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OZET
NOSTALJI REKLAMLARININ GOSTERGEBILIMSEL ANALIZI
Kumsal KINAY
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Anabilim Dal1
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kasim, 2019
Danisman: Prof. Dr. Mesude Canan OZTURK
Bu tez ¢alismasinin amaci nostaljik reklamlarin gostergebilimsel analiz yontemleriyle

incelenerek nostalji unsurlarinin markanin imaj1 hakkinda verdigi bilgileri agiga ¢ikarmaktir.
2009 — 2018 yillar1 arasinda Effie veya Kristal Elma reklam odiillerinde 6dil almis TV
reklamlari arasindan nostaljik reklamlari segilerek incelenmistir. Analizde Roland Barthes’in
gostergebilimsel analiz yontemi kullanilmis, gdstergelerin diiz ve yan anlamlari incelenmistir.
Nostaljik unsurlarin gostergeler araciligi ile tiiketiciye vermek istedigi mesaj ve marka imaji
hakkinda sdyledikleri ayrica incelenmistir.
Anahtar Sozciikler: Nostalji, kisisel nostalji, tarihsel nostalji, gostergebilim, nostalji reklami,

Roland Barthes



ABSTRACT
SEMIOTIC ANALYSIS OF NOSTALGIA ADS
Kumsal KINAY
Department of Public Relations and Advertising Anadolu University, Institute of Social
Science, November, 2019
Supervisor: Prof. Dr. Mesude Canan Oztiirk

The purpose of this thesis study is to examine nostalgic advertising through semiotic
analysis methods to reveal the information that elements of nostalgia give about the image of
the brand. Between 2009 and 2018, nostalgic ads were selected and examined among TV ads
that received awards at the Effie or Crystal Apple advertising awards. Roland Barthes' method
of semiotic analysis was used in the analysis, and the flat and side meanings of the indicators
were examined. What nostalgic elements say about the message and brand image they want to
give to the consumer through indicators has also been examined.
Keywords: Nostalgia, nostalgia ads, personal nostalgia, historical nostalgia, semiotics, Roland

Barhes
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ETIK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullailan “bilimsel intihal tespif programiyla tarandigim1 ve higbir
sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla ilgili yaptigim
bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki

sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

(Imza)
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(Ogrencinin Ad1 Soyadi)
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1. GIRIS

Insan gecmisi ile bir biitiindiir. Gegmis yasaminda yer alan her nesne, her mekan,
her canli hayal giiciinde yasamaya devam eder. Bazilar1 gergek haliyle, bazilar1 ise
degiserek hatirlanir. Ozellikle duygusal olarak kuvvetli etkilere sebep olmus zamanlar
daha giiclii bir sekilde animsanir ve silinip gitmez, hatta zihinde tekrar tekrar canlandirilir.
Ozellikle kayrp duygusu gecmise 6zlemi besleyen bir duygudur. Ozlemin yarattigi
gecmise donme istegi nostalji kavramini ortaya ¢ikarmis ve tarih boyunca farkli sekillerde

kendini gostermistir.

Nostalji, gecmisten gelen bir deneyim, {iriin veya hizmet i¢in hassas ve 6zlem
iceren duygulardir. Belk (1990:670) nostaljiyi “bir obje, sahne, koku veya miizik
tarafindan harekete gegirilen 6zlemli bir duygu durumu” olarak tanimlar. Nostalji
duygusunun ortaya ¢ikisi, kisisel deneyimlere gore farklilik gosterdiginden kisilere gore
farkli etkileri vardir. “Antikalar, miicevherler, oyuncaklar, kitaplar ve arabalar nostaljik
duygular yara- tabilecek esyalardir. Ozel olaylarla ilgili hissedilen nostaljinin kaynag1

cogu zaman, diigiin pastasi veya yilbasi siisleri gibi basit objelerle uyandirilir” (Havlena

ve Holak, 1991:325).

Insanlar1 etkileme giiciiniin fark edilmesi ile ¢esitli alanlarda her gecen giin daha
fazla kullanilmaya baslanilan nostalji, kavram olarak bir ¢ok arastirmaya konu olmustur.
Sanatta, mekan diizenlemelerinde, hemen her tiir tiiketim nesnesinde nostaljik dgeler
goriilebilir. Uretim tiiketim mekanizmasi iginde iiriinlerin satis hizim ve tanmirhigini

birebir etkileyen bazi reklam projelerinde de nostaljik dgelerden faydalanilmaktadir.

Arastirmada reklamcilikta kullanilan nostaljinin reklamlarda hangi nostalji
tirlerinde bulundugu belirlenmis ve gostergeler araciligiyla nostaljinin tiiketiciye

yansitilmasinda markanin imaji ile ilgili verilen bilgiler ¢6ziimlenmistir.
1.1.Sorun

Nostalji kavrami hayatin i¢inde yer alan bir kavramdir. Insanlar modern yasam
icinde ge¢misi bir siginak gibi gormektedir. Zira ge¢cmisleri onlarin kisisel tarihleridir. Bu
tarith insani, cografyasi, anilari, nesneleri, yenileni, i¢ileni ile bir biitiindiir. Degisim ve

doniigiimiin bas dondiiriicii hiz1 nostaljiyi giiclendirmis ve popiilerlestirmistir.



Hizli ve stirekli degisime uyum saglamakta problem yasamayan insanlar bile
gecmiste kalan nesnelere, ozellikle onlarin tamamen hayatlarindan ¢iktigini, ortadan
kalktigim1 fark ettikleri zaman o nesnelere karst 6zel bir ilgi olusturmaktadirlar.
Nesnelerin yaninda degisen c¢evre, yasam tarzi, insanlar ve insan iliskileri de eklenince

kaybedilen ve asla geriye donmeyecek olan gecmis 6zlemi biiyiimektedir.

Nostalji iiretim, satis ve pazarlama alaninda siklikla kullanilmaktadir. Teknolojik
gelismelerin hiz1 kesilmemekte, tam tersi artmaktadir. Insanlarin gegmise 6zlem duymasi
icin artik ¢ok uzun yillar gegmesi gerekmemektedir. Artik her yas kusagi i¢in nostalji
kavrami s6z konusudur. Bu durumda reklamcilik sektdrii i¢in nostalji kavrami yok

olmayacak, hatta gelisecek, cesitlenecek hatta vazgecilmez olacak gibi goriinmektedir.

Buna ragmen reklamda nostalji konusunda yapilmis calismalar Tiirkiye’de
oldukgca smirlidir. Ote yandan nostalji kavraminin felsefeden tipa uzanan genis bir icerigi
mevcuttur. Bu nedenle farkli alanlarda nostalji kavrami temelli birgok ¢alisma mevcuttur,
reklamcilik alanindan da farkli bakis agilar1 ve yonlerden bir¢ok caligsmaya yer verilmistir.
Nostalji ve gostergebilim kavramlarimi ele almis, reklam temelli olan c¢alismalar
bulunmus ve literatiir taramasina eklenmistir.

Tabloda yer alana caligmalar nostalji ve gostergebilim olarak ikiye ayrilmistir.
Literatiir taramas1 tablosunda yer alan caligmalar, ¢alismaya katki saglayan makale ve

tezlerden olusmaktadir.

Tablo 1.1. Nostalji literatiir taramasi

.| Yaymlandig1 | Caliymanin Calismanin
Yazar | Tarih Kaynak Adi Konusu Sonug¢
Echoes of the
Morris B. Dear Tiiketici deneyimleri ve
Holbrook, Advances in Departed Tiiketici Kleri nost 1Yi e ileili
Robert 1991 Consumer Past: Some | davraniglarinda zev © 1 0(51 ayriie l'g 1
M. Research Work in nostalji olgusu avrahiglarca onemi ro
Schindler Progress on oynar.
Nostalgia
Susan L Explorsory Birinei dercoeden nostlji en
Holak, Advances in Study of Ortak sik g;m.llf.n ho Stayl .t.url%. olsa
William 1992 Consumer Themes and konularda da’ ! Hiicl Ve ugtu?_cl?
J. Research Emotions in | nostalji egilimi ereceden nostayix
Havlena the Nostalgic duygular da kisiler iizerinde
Experience ortaya ¢ikmaktadir.



https://www.researchgate.net/scientific-contributions/82857663_Robert_M_Schindler
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Nostalji reklamlar, kisi iizerinde yarattig1 duygusal etkilerin yaninda marka ile
ilgili de tiiketiciye bilgi vermektedir. Markalar nostalji unsurlarini kullanarak sadece iiriin
reklam1 yapmamakta, marka degeri ve imajina iliskin 6zelliklerini de 6ne ¢ikartmaktadir.
Boylelikle marka tiiketici ile iligki kurarak, markaya ait kurumsal degerler ile ilgili de
bilgi vermektedir.

Bu aragtirmanin amaci, nostalji reklamlarinin gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi
ile analiz edilerek nostalji tiirlerinin belirlenmesidir. Bu kapsamda su sorulara ulasmak
amaclanmgtir:

1. Nostalji reklamlarinda hangi nostalji tiirii kullanilmaktadir?

2. Nostalji reklamlarinda nostaljik unsurlar markalarin hangi 6zelligini

vurgulamaktadir?

1.3. Onem

Nostalji kavrami, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yaygm bir bigimde
kullanilmaktadir. Nostaljik unsurlar, markanin 6zelliklerini tiiketiciye aktarmasinda ve

iirlin yarar1 disinda manevi tatmin saglamak icin varligin1 gostermesinde onemli rol



oynamaktadir. Bu sekilde hem tiiketici ilgisi ¢ekilmekte hem de marka imajina/degerine

katki saglanmaktadr.

Tiirkiye’de daha dnce yazilmis olan yiiksek lisans tezi sadece {iriin yerlestirmede
nostalji ¢ekiciligi (Duru, 2014) ele alinarak yazilmis, arastirmada reklam degil iki adet
Hollywood, iki adet Tiirk filminin igerik analizleri yapilmistir. Nostalji tiirlerini reklam

alaninda inceleyen ve analiz eden bir ¢alismaya rastlanmamastir.

Bu arastirmanin, nostalji tiirlerine gore reklamlar1 degerlendirmesi ve
gostergebilimsel analiz yontemi ile gostergeleri yorumlamasi nostalji kullaniminin
markaya yiikledigi anlamlar ve markanin imaji hakkinda verdigi bilgiler ortaya

konacaktir.

Sonug olarak, bu arastirmanin reklamda nostalji tiirlerinin kullanimi1 ve kullanimin
ortaya cikardigi sonuclarin degerlendirmesi marka hakkinda verdigi bilgiler acisindan

onemlidir.
1.4. Siirhliklar

Arastirma, 2009 - 2018 yillar1 arasindaki reklam videolarini kapsamaktadir.
Televizyonda yaymlanmis, Kristal Elma Reklam Odiilleri veya Effie Tiirkiye Reklam
Etkinligi Yarismas: kapsaminda TV dalinda odiill almis reklamlar {izerinden
degerlendirmeler yapilmistir. Aragtirmaya konu olan nostalji reklamlar1 kisisel ve tarihsel
nostalji tiirlerine aittir. Reklamlar secilirken ge¢mis zamanda gegen, gecmis zamana
gonderme yapan ya da gecmis zaman ogelerine sahip reklamlar nostalji reklamlar1 olarak

ele alinmig ve tam sayim 6rneklem yontemi ile incelenmistir.
1.5. Tanimlar

Bu arastirmada siklikla kullanilan ana kavramlarin tanimlari su sekildedir:

Gostergebilim, anlam dizgelerinin, bir baska deyisle, insan i¢in ‘diinyanin ve insanin
anlami sorunu’nu ele almak ve ‘hem anlamlamanin olusum ve kavranim kosullari
tizerinde bir genel diisiince, hem de anlamli nesnelerin somut ¢oéziimlemelerinde

uygulanacak bir yontemler biitiintidiir (Yiicel, 2007:12).

Gosterge, insanlarin bir topluluk yasami i¢inde birbirleriyle anlagsmak amaciyla

yarattiklar1 ve kullandiklari diller, cesitli jestler (el, kol, bas hareketleri), sagir-dilsiz
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alfabesi, trafik isaretleri, baz1 meslek gruplarinda kullanilan flamalar, reklam afisleri,
moda, mimarlik diizenlemeleri, yazin, resim, miizik gibi ¢esitli birimlerden olusan ve
ses, yazi, goriintii, hareket gibi gerecler vasitasiyla gergeklesen dizgelerin olusturdugu

anlamli biitiiniin birimleridir (Rifat, 1992: 6).

Kisisel nostalji, bireylerin dogrudan deneyimledigi, gegmiste tecriibe ettigi seylere
yonelik olarak duygularini ya da olumlu olumsuz anilar1 barindirir (Holak, Havlena ve

Matveev (2006: 33).

Tarihsel nostalji, tarihsel nostalji; “anlatilan gegmisle dogrudan (kisisel) deneyimin
olmadig1 nostaljidir” (Stern, 1992:16).



2. ALANYAZIN

Bu boliimde aragtirmaya temel olusturacak olan nostalji kavrami, tiirleri ve
gostergebilimin tanimi, gostergebilimsel yontem ve kuramlar ve gostergebilim reklam

iligkisi hakkinda bilgilere yer verilecektir.
2.1. Nostalji Kavramm

Etimolojik olarak ele alindiginda nostalji kelimesi nostos ve algia kelimelerinden
olusmaktadir. Nostos; eve doniis, algia ise Ozlem demektir. Biiyilk Larousse
Ansiklopedisi’nde, “Yurttan uzak olmanin neden oldugu iizlintii, yurt 6zlemi” ve
“geemise duyulan tanimlanamaz i¢ sizlatan 6zlem” seklinde agiklanmistir (Havlena ve
Holak, 1991). Holbrook ve Schindler'a (1996) gore nostalji, kisinin gengligindeki
popliler olan nesne, yer ve insanlara karsi duydugu pozitif tutumdur. TDK ise nostalji
kelimesini gecmiste kalan giizelliklere 6zlem olarak tanimlamistir (www.tdk.gov.tr,

Erisim tarihi: 07 Eyliil 2019)

Nostalji, insanin gegmisiyle bag kurarak bugiiniinii yasama ¢abalarinin, modern
zamandaki araci haline gelmistir. Insanlarin nostaljiyi tercih etmelerindeki en énemli
neden ise ‘gecmisi bugiine tasima’ arzularindan kaynaklanmaktadir. Modern yagamin
olusturdugu bosluk ve huzursuzluk bir bakima nostaljik unsurlarla giderilmeye
calisiimaktadir (Birekul, 2014: 275). Insanlar, modern ¢agin neden oldugu olumsuz
duygulardan kagmak icin nostaljiye ilgi duymaktadirlar. Gokaliler ve Arslan’a
(2015:244) gore nostalji, insanlarin kendilerini mutlu hissettikleri zamanlarin sembolii

durumundadir. Nostalji insanlarin ge¢gmisleriyle bugiinii arasinda bag kurmaktadir.

Nostalji kelimesi ilk olarak 1688 yilinda Isvecli Doktor Johannes Hofer
tarafindan yurt disinda gorev yapan Isvegli askerlerin hastaligmi tanimlamak igin
kullanilmistir. Hofer nostalji kelimesini, “memleketlerine donmeyi arzulayan
askerlerin durumu” olarak agiklamistir (Sprengler, 2009: 11- 12). Hofer’a gore (1668)
hastalik beyinden gecerek bedene yayiliyor ve zihinde bulunan memleketi hatirlama
fikrini uyandiriyordu. Hastalar simdiyi ve ge¢misi birbirine karistiriyor, cansiz bir
goriintli sergiliyordu. Hastaligin belirtileri olarak insanlarin sevdikleri kisilerin
seslerini bagka insanlarda duymasi ve sik sik riiyalarinda memleketlerini gormeleri yer

aliyordu. Ayrica hastalik, mide bulantisi, istah kaybi, beyin iltihaplanmasi, akcigerlerde


http://www.tdk.gov.tr/

patalojik degisiklikler, yiiksek ates ve intihar egilimine de sebep oluyordu (Boym,
2009: 26). Nostalji hastaligt o zamanlar tedavi edilebilir bir hastalik olarak
gorliliiyordu. Tedavi yontemi olarak; siiliikk, sicak uyutucu merhemler veya afyon
kullaniliyordu ya da kisi memleketine geri gonderiliyordu (Boym, 2009: 27).
Memlekete geri donmek, yurtlarina hasret duyan askerler icin en iyi ¢oziimdii.
Yurtlarina bu denli bagli olan askerlerin nostalji hastalig1 yurtseverlik ve ulusalcilik
olarak da yorumlaniyordu.

Nostalji, insanlar i¢in endise verici olan yokluk hissi, kayip ve bosluk
duygulariyla birlikte hatira hissini ayn1 anda sunmaktadir (Davis, 1979:47°den akt.
Taskaya, 2013: 12). Nostalji, simdi ve gelecegin yarattig1 bosluk ve kayip gibi giinliik
deneyimlerden kagma ve bu tiir duygularla bas etmek i¢in bir tiir soluklanma imkan1
sunmaktadir. Giindelik yasamdaki iligkilerin degismesiyle kendisine ve ¢evresine
yabancilasan modern insan, ge¢cmisi hatirlamak istemektedir. Yasamin metalastigi ve
siradanlastig1 giiniimiizde, insanlar gegmislerindeki mutlu ve huzurlu anlarina 6zlem
duymaktadirlar. Nostalji ise, bu durumda devreye girmektedir. Nostalji, modern
zamandaki iligkilerin metalasmasiyla kendisine ve ¢evresine yabancilagan insanin
ithtiya¢ duydugu giiven ve siireklilik duygusunu vermektedir. Nostalji, eski mutlu gilinler

ile simdi arasinda koprii gorevi gormektedir (Bati, 2017:2).

Diger bir nostalji tanimi ise, hayatin gegmiste kalan giizel bir aninin zihinde bir
imge olarak uyanisini, hatirlanigini ifade eden bir terim oldugu yoniindedir (Sprengler,
2009: 21). Ralp Harper’a gore (1966) nostalji eski ile yeni, ac1 ile tath, varlik ile yokluk,
yeni ve eski, yakin ile uzak gibi kavramlarin ¢eliskisinden olusur. Nostalji gecmiste
yasanilan giizel anlarin hatirlanmasi, yasanilan olaylarin ve edinilen deneyimlerin hos
duygularla animsanmasi, eskiden yasanmis seylerden hala hoglanma, o zaman
dilimlerini 6zlemle anma anlamina gelir (Wilson, 2005).

Holbrook ve Shindler (2003: 277) tarafindan yapilan tanima gore ise nostalji;
“Bireyin genglik doneminde c¢ok popiiler ya da moda olan insanlarla, yerlerle ve
objelerle ilgili deneyimleri sonucunda pozitif yonde olusan bir tercihtir.” Zamanla
kaybolan seylere veya nostaljik deneyimlere ait unsurlara duyulan 6zlemi ifade eden
nostalji, geri dondiiriilmesi ve

tekrarlanmasi miimkiin olmayan zaman kavramina dayanmaktadir (Boym, 2009: 40).
Nostaljinin temel Onermesi, zamanin geri cevirilemezligi ve baska zamanlar1 ve
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mekanlar1 yeniden ziyaret edememektir (Boym, 2009: 490).

Nostalji, aslinda giinlimiizde degisen her seye kars1 insanlarin gelistirdikleri bir
savunma mekanizmasidir (Pinarbasi ve Tiirkyillmaz, 2017: 14). Yasanilan teknolojik
gelismelerle birlikte insanoglunun iirlinlere ve nesnelere yilikledigi anlamlar da
degismistir. Insanlar, yasanilan bu degisimlere bir tepki olarak eskiye, gegmise donmeyi
istemektedirler. Korkmaz’a (2009: 86) gore, glinlimiizde yasanilan teknolojik ve sosyal
degisiklikler nedeniyle, insanlar gegmise ait olan {iriinleri ve nesneleri aramaktadirlar.
Bu arayisin nedeni olarak da insanlarin ge¢mise ait iirlinlere ve hizmetlere agina

olduklari i¢in bunlara sahip olduklarinda mutlu olduklar1 inancidir.

Nostalji, uzun yillardir pazarlama ve iletisim ¢aligmalarinin dikkatini ¢gekmesine
ragmen, akademik arastirmalarda genellikle yalnizca psikolojik olarak ele alinmustir.
Pazarlamada nostaljinin kullanima iiriinlerin ve markalarin yeniden konumlandirilmasi
ve canlandirilmasi adina biiyiik bir stratejik Snem tasimaktadir. Ustelik nostalji algist
artik yalmizca eski kusaklara 6zgii bir kavram olmak yerine, internet ve sosyal

mecralarin yogun kullanimi sonucunda genglere de hitap eden bir olgu halini almistir.

Icinde bulundugumuz teknolojik ¢agin yarattig1 sanal iliskiler, yabancilasma ve
mekaniklesme geng bireylerin gegmisi daha samimi ve sicak gormesini saglamis;
ulagilmas1 imkansiz gibi goriilen olaylara kolaylikla ulagsma hissi yaratan nostaljik
mesajlarin iletisim ¢aligsmalarindaki etkilerini arttirmistir. Brown, Kozinets ve Sherry'e
(2003) gore nostaljik pazarlamanin 6nemli faydalarindan biri pazar liderligini korumak
isteyen biiyiik markalarin imitasyon teknolojileri ile kolay taklit edilebilir hale gelmesi
sebebiyle tiiketicilerde giiven ve sadakat hissini yaratan iletisim faaliyetlerine ihtiyag
duyulmasi; diger bir faydasi ise toplumsal kaos zamanlarinda nostalji hissine duyulan
ithtiyacin artryor olmasidir.

Gec¢misteki bir deneyimi yeniden hatirlatan bir iirlin (antikalar, kartpostallar,
fotograflar vb.), koku veya miizigin 6zlem iceren duygular canlandirmas: kisilerde
nostalji hissini dogurur (Belk, 1990; Holak ve Havlena, 1992). Stern'e (1992) gore
tilketiciler gergekte gegmise donemeseler de nostaljik tiikketim aktiviteleri sayesinde
geemisi yeniden canlandirabilirler.

Holbrook ve Schindler (1991) nostaljinin 6zelliklerini su sekilde ele almaktadir:

Nostalji eskidir: Nostalji kavrami insanin varolusundan beri hayatinda olan bir
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kavramdir. Gegmisten giliniimiize kadar uzanan tiim insanlar gecmise karsi bir arzu
beslemektedir. Yasanilan zamanin etkisi ile degil insanin varhiginin etkisi ile nostalji
ve gegmise 6zlem duygular1 varligini stirdiirmektedir.

Nostalji yenidir: Nostalji kavrami ne kadar eski olsa da pazarlamanin ve
reklamciligin boyut degistirmesi, rekabetin artmasi gibi nedenlerden otiirii etkisi
nedeniyle popiiler bir kullanim alanina sahip olmustur.

Nostalji tanimlanabilir: Nostaljinin farkli kisiler, yazarlar ve arastirmacilar
tarafindan birden fazla tanimi bulunmaktadir.

Nostalji ispat edilebilir: Nostaljinin farklt tanimlari, farkli aragtirmalar1 da
beraberinde getirmektedir. Her bir aragtirma &zelinde ele alinan nostalji tanimlari
kisilerin nostalji algilarini da o sekilde tanimlamaktadir.

Nostalji oldugundan daha derindir: Nostalji kavrami kisiden kisiye, kiiltiirel
farkliliklara, zaman ve algiya gore degistigi icin genel bir yargiya varilamaz. Kisiye
0zgl, kisinin deneyimlerinden beslendigi ve olustugu i¢in derin ve koklii bir
kavramdir.

Nostaljinin Reisenwitz (2001: 14-15) tarafindan belirtilen 6zellikleri ise

asagidaki gibidir:

Nostalji duygusal bir siirectir. Bir nesne, goriintii, koku veya miizik
tarafindan ortaya ¢ikabilen bir ruh halidir. Melankolik olmasinin yani sira tam
olarak yasattig1, hissettirdigi duygu kisisel deneyimlere, kiiltiirlere gore degiskenlik

gosterir.

Nostaljik deneyimler gegmisi kutsallastirabilir. Gegmisin ulasilamaz olusu
kiside ge¢cmisi oldugundan daha farkli, daha giiclii, daha iyi olarak hatirlamasina

neden olabilir. .

Gegmis anilar, kisinin deneyimlerine gore sekillenir fakat nostaljik olarak
hatirlanan anilar bireyin kendisi tarafindan yorumlanarak ortaya ¢ikar. Oldugundan

daha farkl sekilde gegmisi hatirlamak nostaljinin bir diger 6zelligidir.

Boym, (2009) nostaljiyi modern zamanin ¢aresizligi olarak tanimlamaktadir.
Modern nostalji gegmisten ziyade yitip giden simdi hakkindadir (Boym, 2009: 495).

Nostaljinin nesnesi goriindiiglinden daha uzaktir ve gegmis, taklit edilerek yeniden insa
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edilir. Gegmis simdiki zamanin ya da istenilen gelecegin suretinde yeniden
canlandirilir. Bu canlandirma gergeklestirilirken kolektif tasarimlar kisisel arzulara
benzetilmek istenir ya da bunun tam tersi yapilir (Boym, 2009: 498). Medya vasitasiyla
gecmis sik sik tekrarlanarak zamanla daha giiclii hale gelir. Gegmis, hem bir donemi
yasayan hem de o donemi daha sonra izleyerek ya da dinleyerek 6grenen insanlar i¢in

onemli bir motivasyon kaynagi haline doniistir (Bati, 2012: 153 — 155).

Ozlem duygusu ge¢mis mekanlara veya nesnelere yonelik olabilecegi gibi
kaybedilen ve gec¢ip giden zamana yonelik de olabilmektedir. Zaman geri alinamadigi
icin 0 zamana ait yitirilen duygular da yerine getirilemez durumdadir. Gegmiste
yasanan duygular hatirlanabilir ama aynm1 duygulart aymi sekilde tekrar yasamak
neredeyse imkansizdir. Nostaljiye iliskin yaklagimlar, genelde olumlu olsa da nostalji
tiztintii ve kayip duygulari ile de iliskilidir. Muehling ve Pascal (2012), pembe
gozliklerle goriilen nostaljik gegmisin genellikle idealize edilmis oldugunu

sOylemektedir.

Nostalji, giiniimiiz diinyasinin yetersizliklerine karst ge¢misin  olumlu
degerlendirmelerinin yapildig1 bir duygu yapisidir (Tannock: 1995, 456). Giiniimiiz
sartlarinin getirdigi sistem ve gelecege yonelik belirsizlikler, gelecekte neler olacagini
bilememe durumu kisiyi ge¢misine, bildigi ve giiven duydugu zamanlara donme

arzusuna surikler.

Gilinlimiizde nostalji, yasanan degisimler ile sosyolojik bir kavram olarak ortaya
cikmaktadir. Bireylerin eskisi kadar bir {ilkeye, sehre ya da eve baglilik gostermedigi
bir ger¢ektir. Bu durumda degisen hayat tarzlarinin ve modern hayat tarzlarinin etkisi
biiyiiktiir. Nostalji insanlar i¢in eskisi gibi bir sila 6zlemini ifade etmemektedir.
Sosyolojik olarak nostalji, insanlarin yasam dongiisiinde yer alan degisim ve gegislerde
onlara kimliklerini hatirlatmaktadir. Yaganan tecriibeler ve anlar ayn1 oranda nostaljik
duygular uyandirmamaktadir. Genellikle ¢ocukluk ve ergenlik donemlerine duyulan
nostalji gegmis donemlere oranla daha gii¢lii bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica
nostalji yogunlugu orta yas ve emelilik yillar1 sirasinda en yogun sekliyle

yasanmaktadir. (Davis, 1979:17°den aktaran Eser, 2007:117).
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Insan, siirekli degisen bir simdinin anlamini bulmak i¢in her zaman ge¢misteki
anilarini kullanir (Cutcher: 2008, 371). S. Argin (1996, 22), insanin her zaman burada
ve simdiyi yasamaya yazgili bir varlik oldugunu; ayni zamanda simdide yasamasina,
yasamak zorunda olmasina ragmen, simdiyi ge¢mis ve gelecek bagimntisi iginde
yasayabilen bir varlik olma ozelligiyle diger varliklardan ayrildigini belirtmektedir

(Taskaya: 2013; 8).

Bir arayis, bir ihtiya¢ veya ruhsal bir beslenme olarak da tanimlanabilecek
nostalji, kullanilan nesnelere, dinlenilen sarkilara, giyinilen kiyafetlere hatta tiiketilen
yiyeceklere, satin alinan iiriinlerin ambalajlarina yansimaktadir. Insanlar simdiyi ve
geemisi bir arada yasamak istemekte, gecmisle olan bagi korumak igin caba

gostermektedir.

Nostalji kullanimi, ortak anilar1 olan kisiler iizerinden ortak bir deneyimini
paylagmay1 amaglamaktadir. Fakat deneyim zaman ve kiiltiirel farkliliklar
gosterebilmektedir. Her nesilin anilarina ait kendilerine ait sembolleri vardir, her
insan farkli sekilde deneyimledigi farkli sekilde sembollestirdigi anilar {izerinden
nostalji deneyimini yasamaktadir. Farkli sekilde kategorize edilen nostalji gruplari ise

su sekildedir (Cui, 2015):

Deneyimli yasli insanlar. Genel olarak, yash insanlar daha fazla nostaljik
hissetme egilimindedir. Ozellikle yasadiklar1 hayat sorunlari, gegmis deneyimleri
sonras1 hayatlarinin duruldugu bir zaman diliminde olduklart i¢in diisiinmek ve
ge¢misi diistinmek icin ¢ok daha fazla zamana sahiptirler. Bu ayn1 zamanda yash
insanlarin gegmis deneyimlerini ve hayat tarzlarin1 gegmisten bugiine tagimalar ile
de ilgilidir. Yash insanlar her daim hayatlarinda ge¢misin izini tasir. Kendi
sorunlarm ¢ozmekten kullandiklar1 esyalara kadar ge¢misten giiniimiize gelen
birikimleri ve deneyimleri bulunur. Nostalji kullanimi1 agisindan ise bu deneyimleri
gosterecek, tekrar yasatacak ve hatirlatacak gostergeler yaslt insanlar i¢in nostaljik

birer deneyim olacaktir.

Ozel deneyim gruplar1. Insanlarin yasadiklar1 6zel deneyimler insanlar arasinda
bir bag olusturabilir. Ornegin, darbe zamaninda ¢ocuk olan kisilerin ortak anilari,

deneyimleri bulunmaktadir. Bu insanlar i¢in nostalji kullanimi belirli bir zaman
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diliminde yasanmis bir olaydan ibaret olabilir, bu sekilde ayni deneyime sahip farkli

insanlar ortak bir nostaljide bulusabilir.

Gog etmis ya da uzakta yasayan insanlar grubu nostalji kavraminin ilk tanimina
uygun sekildeki gruplardir. Eve 6zlem duyan bu insanlar i¢in nostaljik unsurlar kolay

sekilde etki gosterebilir.

Geng insanlar. Gegmisten farkli olarak hizli degisen bir toplum igerisinde
yasayan glinlimiiz gengleri her ne kadar agik ve modern bir toplum igerisinde
yasasalar da degisim nedeniyle yasadiklart durum onlart huzursuz hissettirir. Bu
sekilde bir yere ait olamayan genc insanlar eski zamanlarin duraganligi ve
farklilig1 ile yasamadiklar1 bir doneme karsi nostaljik hissedebilir. Bu da onlari

nostaljik unsurlardan etkilenmeye agik bir hale getirir.

Havlena ve Holak (1991), markalarin eski irilinlerinde veya ge¢cmisten
esinlenilerek {iretilmis yeni triinlerinde uyguladiklar1 konumlandirma calismalari
tiiketicilerin nostaljik duygularini etkilemek i¢in genel anlamda ge¢misi “her seyin
daha iyi oldugu zamanlar” olarak hatirlatacak sekilde yansitilmasi sonucunda olumlu
sonuclar verdigini ifade etmektedir. Lasaleta (2014) bu diisiinceyi destekleyerek,
nostaljinin tiikketim aligkanliklar iizerine olan etkisini inceledigi ¢alismasinda nostalji
hissinin sosyal bagliligi arttirarak tasarruf arzusunu azalttigini, bunun da dolayl olarak

tiiketiciyi harcamaya itecegini 6ne siirmuistiir.

Stern'e (1992) gore basarili bir nostalji reklami, marka hikayesi iizerinden
tiiketiciyi empatiye yonlendiren kurgusal bir ge¢misi altin ¢ag olarak gdsterip bunu
tiriinle bagdastirdiginda tiikketim aligkanliklarina olumlu etki edebilir. Bu tip nostalji
reklam mesajlarinda bazen belli donemlere ait kotii anilarin hatirlanmasi ihtimali olsa
da, bu anilarmn canlilig: reklamin fark edilmesini ve akilda kalmasini saglar. Uriin veya
hizmetin gegmisin tam anlamiyla bir canlandirmasini degil yalnizca bir yansimasini
yagatiyor olmasi onu bir ara¢ haline getirmesi veya gercek deneyimin iyi bir sekilde
hatirlanmasinin saglanmasi1 sayesinde tiiketici olumlu bir tutuma yoneltilebilir

(Havlena ve Holak, 1998).
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2.1.1. Nostaljinin reklamcilik alaninda kullanim

Nostalji, ortaya ¢ikardigi yokluk hissi ile kayip duygularini ya da hatira hissi ile bir
tiir soluklanmay1 ayni zamanda sunabilmektedir. Nostalji cogu zaman lezzetsiz bugiin
ve endise verici bir gelecege karsin, gegmisi bir si§inak olarak sunmaktadir (Davis:
1979, 47°den aktaran Cutcher: 2008, 371).

Reklamlarda kullanilan nostaljik 6gelerin sosyolojik agidan degerlendirilmesi,
reklamcilik sektoriiniin yarattig1 anlam diinyasinin niteliksel 6zelliklerinin anlagiimasi
icin olanak sunmaktadir.

Nostalji, ortaya ¢ikardigi yokluk hissi ile kayip duygularini ya da hatira hissi ile bir
tiir soluklanmay1 ayn1 zamanda sunabilmektedir. Nostalji cogu zaman lezzetsiz bugiin
ve endise verici bir gelecege karsin, gegmisi bir siginak olarak sunmaktadir (Davis:
1979, 47°den aktaran Cutcher: 2008, 371).

Reklamlarda kullanilan nostaljik 6gelerin sosyolojik agidan degerlendirilmesi,
reklamcilik sektoriiniin yaratti§i anlam diinyasinin niteliksel 6zelliklerinin anlasilmasi
icin olanak sunmaktadir.

Nostalji; yeniden yapilanan, yenilenen retro marka ve iirlinlerin sunumundaki
ortak O0zelliktir. Nostaljik duygular kisisel deneyimlere, canlandirmalara ya da kollektif
gecmise iliskin unsurlar tasiyabilir. Birey bir objenin temsil ettigi ge¢misi hig
yasamamis olsa da nostalji hissedebilir ya da ona ge¢mise iliskin anlamlar yiikleyebilir.
Marka miras1 olan varliklarin sunumunda nostaljik 6gelere yer verilmesi mutlak
goriilmektedir. Nostalji 6geleri tarihi markalarda 6zellikle temsil edilmektedir. Tarihi
markalar nostaljik sunumlariyla, hakikilige ve kaliteye iliskin algilamalari pozitif olarak
etkilemektedir. Tirkiye’ye ait tarihi gastronomi markalari incelendiginde, ¢agin ve
tiiketicinin ihtiyaglarina uygun olarak yenilenmis, ayn1 zamanda nostaljik unsurlari
korunmus marka Orneklerine rastlanmaktadir. Ornegin, Tiirkiye’nin tarihi
markalarindan birisi olan Vefa Bozacisi ¢agdas sartlarda {iretim ve dagitim yapmakla
birlikte tarihsel nostaljiye dayanan tamitim stratejisi uygulamaktadir (Otay Demir,
2008).

Nostalji, sunduklar1 ile pazarlama ve reklamcilik alanlarinda kullanimi

yayginlasan bir unsur olmustur. Nostalji kullanimi, odak noktasi olarak kisinin

deneyimlerini temel almaktadir. Ozellikle yasanmishiklar {izerine kuruludur. Ciinkii
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nostaljik deneyimin merkezinde kisinin kendisi yer almaktadir. Bu deneyim belirli bir
yer, zaman, koku veya olay igerir (Shindler ve Holbrook, 2003:275; Holbrook, 1993
:245’ten aktaran Eser, 2007: 126).

Nostalji, pazarlamada temel olarak kokliiliik ve giivenilirlik ile gegmise duyulan
ozlemi vurgulamak icin kullanilmaktadir. Uriin baglaminda, ge¢misten esinlenilen
iirlin tasarimlart (otomobil, jean, ayakkabi, hediyelik esyalar, orjinal yiyecekler vb.)
yer alir. Nostaljinin en etkili kullanildig1 alan olan tutundurma faaliyetlerinde ise bu
iirlinlerin nostaljik 6gelerle pazarlanmasinda; orjinallik igeren marka adi, logo, tirtinde
geemisin izlerini yansitan koklilikk izlenimi birakan paketleme, siseleme,
ambalajlama, mazide kalan fakat hi¢ unutulmayan miizikler veya goriintiiler, var olan
kiiltiirin igerdigi mitler, inanislar ve gelenekler veya iirlinlerin ge¢misten bugiine
gelisimi ve bu kokliiliigiin kattig1 gii¢ yoluyla, iiriin reklamlarinda tiiketicilerin aklinda
kalacak sekilde ele alinmaktadir.

Degisen reklamcilik anlayisi ile dirlinlerin yararindan ¢ok o {irlinlin kisiye
katacagi deger ve yarattig1 duygular 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle reklam alaninda
nostalji kullanimi tiiketicinin manevi olarak tatmin edilmesine ve 6zlem duydugu o
duyguyu yasatmaya yoneliktir. Nostalji kullanimi, reklamlar iizerinde ¢esitli sekilde
olabilir. Reklamin kiside uyandirdigi gecmisi hatirlama, ge¢mise yaklasma duygusu
kisiyi tirtine ¢eker ve iirlinle/markayla bir bag kurmasini saglar. Gegmise ait ve artik
ulagilmasi imkansiz olan her seye tekrar ulasilabilirmis hissi yaratilir. Reklamlarda
sunulan sadece iiriin degil, o liriine yiiklenen anlamlardir. Nostalji kullanimu ile kisinin
yasadigr belirsizlik duygusunun yaratmis oldugu bosluk duygusunun doldurulacagi
vaat edilir (Taskaya: 2013, 4). Yearning for Yesterday kitabinda Davis (1979),
nostaljiyi  siireksizlik  tehditleri  arasinda  siirekliligin ~ aranmasi1  olarak
degerlendirmektedir.Nostaljik 6gelerle kurulmus bir reklam izleyicisine, ge¢mis
anilarin sicakligini, samimiyetini, insani yakinlagsmay1 i¢eren anlamlar sunar. Cutcher
(2008), nostalji su anda sahip olmadigimiz seylere gecmiste sahip oldugumuz imasinda
bulunur. Reklam 6nce sorunun altini gizer, ardindan ¢6ziim olarak {iriin ya da hizmete
isaret eder. Nostalji diine duyulan 6zlem olarak anlamlandiriliyorsa, reklam bizim diine
duydugumuz 6zlemi giderecek yollar gosterir. Bunun i¢in reklam, kullandig1 nostaljik

ogelerle bugiiniin gilivenilmezliginin altin1 ¢izer; aslinda bir anlamda sunulan,
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“Simdinin elestirisidir. Birincil iliskilerin giderek zayifladigi, sanayilesme sonrasi
donemde artan uzmanlasma ile yabancilagmanin keskin bir karakter arz ettigi, dogal
irlinlerin yerini giderek yapay ve islenmis mallarin aldig1 bir siiregte, ge¢misin
sicakligina ve dogalligina duyulan 6zlem, yine nostaljik kurgularla reklamlarda

goriilmektedir.

2.1.2. Nostalji tiirleri

Nostalji kavrami cesitli tiirlere ayrilmaktadir. Bu tiirler farkli arastirmacilar
tarafindan farkli sekillerde kategorize edilmistir. Davis (1979) tarafindan basit, doniislii
ve yorumlayict olmak iizere 3 farkli tiire ayrilmistir. Baker ve Kennedy (1994) ise
nostaljiyi ger¢ek, canlandirmis ve kolektif nostalji olarak incelemistir. Holak ve Havlena
(1997) 4 farkl1 tiir ortaya koymustur; kisisel, sanal, kisilerarasi nostalji ve kiiltiir nostaljisi.

Bu aragtirmada ele alinan kisisel ve tarihsel nostalji tiirleri ise Stern’e (1992) aittir.
2.1.2.1. Kisisel nostalji

Kisisel nostalji, bireyin ge¢miste yasadigi tecriibelerine dayanan duygusal, aci-
tatlt bir animsamayla ge¢mise duydugu oOzlemdir. Bireyin dogrudan deneyimledigi,
gecmiste tecriibe ettigi anilarini barindirir. Bu nostalji tliriinde gegmis deneyimler 6n
plana ¢ikmaktadir. Boym (2009) deneyimleri, “olaylar1 biitiinlestirilmis ve hatirlanabilir

olan ge¢miste kalan simdi” seklinde tanimlamaktadir.

Mevcut ya da yaklasan duruma karsi olumsuz duygu baglaminda yasanmis gegmisi
olumlu anlamda akla getirme olarak adlandirilan ger¢ek nostalji; “ge¢misteki seylerin simdi
olanlardan daha iyi, daha giizel, daha saglikli, daha mutlu, daha uygar, daha heyecan verici

olduguna dair biiyiik 6l¢iide incelenmemis inanglart barindiran 6znel durumdur (Davis, 1979: 18).

Kisisel nostaljiye gercek nostalji de denmektedir. Bunun nedeni, tecriibe edilmis
olmasindan kaynaklanmaktadir. Baumgartner’in (1992:614) ve Davis’in (1979:19)
“hakiki nostalji” dedigi nostalji de kisisel nostaljidir. Davis (1979:19), nostaljinin kisi
tarafindan yasandig1 ve tecriibe edildigi takdirde yasanabilecegini belirtmektedir. Bir¢ok
uyaran kisisel nostaljiyi olusturabilir. Bu durum kisinin anilarinin uyarilmastyla miimkiin
olabilir. Bu uyarilma i¢in de tecriibe gereklidir ( Eser, 2007: 117).

Kisisel nostalji i¢in kisinin kendi ge¢misinden Yyararlanmasi yani kendi

deneyimlerinin kisi {izerinde yarattig1 etkilerin ortaya ¢ikmasi gerekmektedir
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(Reisenwitz, 2001: 15). Kisisel nostalji, kisinin gegmis belleginden olugsmakta ve kisiye
geemisi ile ilgili ¢esitli duygular yasatmaktadir. Bu duygusal durum, sadece ge¢misteki
mutlu anlar degildir. Cogunlukla kisisel nostalji kisi i¢in ideallestirilmis, yeniden
olusturulmus bir ge¢misi temsil etmektedir (Pascal, Sprott ve Muehling, 2002).

Belk (1990:672), nostaljinin olusmasimna sebep veren uyaranlarin Kisinin
tecriibelerini temsil etmesi gerektigini soylemektedir. Marcel Proust’un Swann’larin
Tarafi (1928) adli romaninda madlen kekini ¢ayma batirip yedigi an kekin tadmin
yarattig1 belirsiz mutlulugun nedeni, ¢ocuklugunda halasinin ¢ayina batirarak ona verdigi
madlen keklerini hatirlamasidir. Eski bir aninin kendisinde yarattigir duygular gegmisini

somutlastirarak o zamana bir geri doniis yasatmistir.

Ne var ki, uzak bir ge¢misten geriye higbir sey kalmadiginda, insanlar 6ldiikten, nesneler
yok olduktan sonra, bir tek, onlardan daha kirilgan, ama daha uzun 6miirlii, daha maddeden yoksun,
daha stirekli, daha sadik olan koku ve tat, daha ¢ok uzun bir siire, ruhlar gibi, diger her seyin yikintisi
iizerinde hatirlamaya, beklemeye, ummaya, neredeyse elle tutulamayan damlaciklarinin stiinde,

biikiilmeden, hatiranin devasa yapisini tasimaya devam ederler (Proust, 1928: 38).

Kisisel nostaljinin hafizadaki yeri, duygusal bir sekilde ev kavrami iizerinedir.
Yuva kavrami, yetiskinlikte giivenli, sicak ve sevgi dolu bir sekilde hatirlanir. Ev 6zlemi
ana rahmine donme istegini de hatirlatir. Bu, masumluga ve dis diinyadan bagimsiz olma
rahatligina ait olan bir 6zlemdir. Kisisel nostalji bir nevi eve donmenin verdigi rahatlik

ve huzuru aramaktir (Stern, 1992: 16-17).

Nostaljinin temeli dogrudan kisisel deneyim odaklidir. Dogrudan bireyi igeren
onemli bir deneyimi temel alan kisisel nostaljidir. Bu deneyim belirli bir olay, kisi, yer,
ruh hali, gériiniim ve koku gibi unsurlar igerir (Eser, 2007: 125). Uyaric1 kisisel nostalji,
olumlu tiiketici davraniglarini tesvik edebilir (Hwang ve Hyun, 2013). Kisisel nostalji
yaratabilmek i¢in lezzetlerin yani sira ambalajlar ya da reklamlar da kullanilmaktadir

(Demir, 2008).

2.1.2.2. Tarihsel nostalji

Tarihsel nostalji; “anlatilan ge¢misle dogrudan (kisisel) deneyimin olmadigi
nostaljidir” (Stern, 1992:16). Bu nostalji tiirli simdiden daha iyi oldugu diisiiniilen
gecmise bir kagis istegidir. Gegmis, bugiinden ne kadar zengin ve karisik ya da basit ve
bozulmamis tanimlanirsa tanimlansin i¢inde bulunulan an ve mekandan bir kagis olarak

sunulmaktadir (Stern, 1992: 13).
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Insanlarda kisisel deneyimlerinin olmadig1 gegmise ait olaylari siislemek veya
yeniden kurgulamak egilimi vardir. Onceki donemlere ait olgu ve olaylarla
iliskilendirilmis soyutlamalar kisilerde nostaljik duygular yaratmaktadir.

Toplumsal nostalji, bir kiiltiirii temsil eden gegmise duyulan 6zlem duygusuyla
aciklanabilir. “Ayn1 baglamda sunuldugunda benzer bir zeminden gelen bireyler arasinda
duyguyu daha tutarli hale getiren toplumcu bir nosyondur. Bununla birlikte nesillerle
kisitlanmamalidir. Oyle ki bu kavram bir kiiltiiriin veya iilkenin iiyeleri tarafindan tecriibe
edilen benzer duygular1 anlatmakta da kullanilabilir” (Eser, 2007:119).

Tarihsel nostalji, dolayli ortaklik duygusuna dayalidir. Eski donemlere ait olgu ve
olaylarla iligkilendirilen soyutlamalar insanlarda nostaljik duygular yaratmaktir.
Insanlarin, kisisel deneyimlerinin olmadig1 gecmise ait olaylar siislemek veya yeniden
kurgulamak gibi bir egilimleri vardir. Tarihsel nostalji, anlatilan ge¢misle dogrudan
deneyimin olmadig1 nostaljidir. Onceki donemlere ait olgu ve olaylarla iliskilendirilmis
soyutlamalar kisilerde nostaljik duygular yaratmaktadir.

Toplumsal nostalji bir kiiltiirii temsil eden gecmise duyulan 6zlem duygusuyla
aciklanabilir. Svetlana Boym’un yeniden kurucu nostalji olarak tabir ettigi bu nostalji
tiiriinde gegmise ait anitlar yeniden insa edilir. Tarihin ¢esitli versiyonlar1 kullanilarak
sunulan gegmis, popiiler kiiltiir ve medya vasitasiyla tiiketiciye sunulmakta, bu yolla
kisiye daha dnce hi¢ yasanmayan nostaljik zaman ve mekanlar1 deneyimleme imkani
vermektedir. Bunun yani sira, 6rnegin bir birey 19. yiizyilda gecen olaylart anlatan bir
Western filmi sayesinde kendi dogumundan once gerceklesmis tarihi olaylara kars

nostalji hissedebilmektedir.

2.2. Gostergebilim ve Gostergebilimsel Coziimleme
2.2.1. Gostergebilimin tanimi

Gostergebilimin dogusu 20.yy’da gerceklesmistir. Fakat gostergelerin anlamlari
tizerine Antik Cag’dan beri gesitli goriisler ileri siiriilmektedir. Gosterge kavrami lizerine
Eski Cag’dan giiniimiize bir¢ok felsefeci, bilim adami1 ve hekim diisiince tiretmistir. Basta

dilsel gostergeler olmak iizere ¢esitli alanlardaki gostergeleri, belirtileri incelemislerdir.

Tiirkge’de gostergebilim olarak kullandigimiz semiyotik kelimesi Yunanca
semeion (gosterge) ve logia (kuram, sz anlamindaki logos’tan) sozciiklerinden

dogmustur ( Rifat, 1992: 17).
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Insan iletisiminin gdstergeler yoluyla gerceklestigi cesitli filozoflar tarafindan
eski zamanlarda dile getirilmistir. Stoac1 filozoflar gosteren ile gosterilen arasindaki
karsitliklardan s6z ederek bir gostergeler 6gretisi olusturma yolunda adimlar atmiglardir
(Rifat, 2009: 10). Sofist filozof Prodicus, uygun se¢ilmis kelimelerin etkili bir iletisim
icin sart oldugunu savunmustur. Platon, kelimelerin evrensel ve objektif anlamlara sahip
oldugunu belirterek, dilsel gostergenin nedensiz oldugunu ortaya koymustur. Platon’a
gore ise bir seye hangi isim verilirse dogrudur; verilen isim degistirilip baska bir isim

verildiginde o da dogrudur (Derviscemaloglu, 2014).

Litvanya asilli Fransiz gostergebilimcisi ve Paris Gostergebilim Okulu’nun 6nderi

Algirdas Julien Greimas’a gore gostergebilim sdyle tanimlanmaktadir;

Kendi gelistirdigi yontemleri ve inceleme Orneklerini diger insan bilimlerine sunan
yontembilimsel bir yaklasimdir. Kimi kez bazi alanlara dogrudan dogruya el atar ve yeni
yontemler arayan dallar1 (sdzgelimi, yazili ve s6z1ii yazin) yeniden diizenlemeye ¢aligir. Kimi kez
de, yeni bilgi alanlar1 olusturma savindadir (sdzgelimi, oyunlar, ¢izgi resimler, reklam gibi
alanlarda). Ote yandan, olusturulmus yéntem ya da kuramlarla karsilastiginda, bilim kuramsal
catigmalara, kendi icinde de ideolojik uyumsuzluklara ugramasi ve kimi kez asir1 bir dagilma
izlenimi verip, gelisme agisindan carpici esitsizlikler gostermesi hicte sasilacak bir sey degildir.
Onun i¢in bu gelisme ve yayilma asamasinda, koklesmis bir gostergebilimden ¢ok, bir
gostergebilimsel tasaridan s6z etmek gerekir (Rifat, 2005).

Gostergebilim, gostergeleri inceleyen bilim dali ya da gostergelerin bilimsel
incelemesi olarak tanimlanmaktadir. Gostergebilim, bir dizge olusturan birimlerin
aralarinda bir bagintinin, bir kuralli dayanigmanin bulunduguna inanir. Anlamin benzer

ogelerden degil, karsit 6geler arasindaki iligskilerden dogdugu varsayimindan hareket eder
(Rafat, 2009: 21).

Gostergebilim kuraminin amaci, gosterge dizgelerini tek anlama baglamak
degildir. Bu kuramin amaci, “Anlaml biitiinii kim olusturmus?” sorusunun yanitini
aragtirmak da degildir. Gostergebilim kurami, bir anlamli biitiin, bir yazinsal ya da
bilimsel sdylem, bir goriintli, bir mimarlik yapisi, bir tiyatro gosterisi, bir miizik gibi
anlamsal katmanlar1 bir {stdil araciligr ile dizgelestirerek sunmayr amaglar.
Gostergebilim, anlamlar1 degil, anlamin eklemlenis bigimini arastirir, anlam {iretiminin

stireclerini ortaya ¢ikarmaya calisir (Rifat, 1986: 27).

Insanlarin birbirleriyle anlasmak igin kullandiklar1 dogal diller, davranislar, ¢esitli

jestler, sagir — dilsiz alfabesi, goriintiiler, trafik isaretleri, bir kentin uzamsal diizenlenisi,
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bir miizik yapiti, bir resim, bir tiyatro gosterisi, bir film, reklam afisleri, moda, yazinsal
yapitlar, ¢esitli bilim dilleri, tutkularin diizeni, bir iilkedeki ulasim yollarinin yapisi, bir
mimarlik diizenlemesi, her anlamli biitiin ¢esitli birimlerden olusan bir dizgedir.
Gergeklesme diizlemleri degisik olan bu dizgelerin birimleri de genelde, gosterge olarak
adlandirilir. Gosterge dizgelerini betimlemek, gostergelerin birbirleriyle kurduklart
bagntilar1 saptamak, anlamlarin eklemlenerek olugma big¢imlerini bulmak, gostergeleri
ve gosterge dizgelerini siniflandirmak, ya da insanla insan, insanla doga arasindaki
etkilesimi agiklamak, bu amagla da bilimkuramsal (epistemolojik), yontembilimsel
(metodolojik) ve betimsel (deskriptif) ac¢idan tiimiikapsayici, tutarli ve yalin kuram
olusturmak gibi birbirinden farklt bir¢cok arastirma Tiirkgce’de gostergebilim diye
adlandirilan bir bilim dalinin alanina girer (Rifat, 1998: 111).

Erkman’a (1987: 11) gore gostergebilim, iletisim amaclh aracilari, gostergeleri

inceleyen, birbirleriyle olan iliskilerini arastiran, tiirlerini saptamaya calisan bilimdir.

Gosterge denildigi zaman akla ilk gelen sey aragtir. Ornegin 1sidlger bir
gostergedir ve 1s1 hakkinda bilgi verir. Bir 1s16l¢gerin ilettigi bilgiyi dogru anlamak igin,
hangi 1s1 birimine gore yapilmis oldugunu bilmek ve sayilart okumay1 6grenmek gerekir.
Suyun sicakligin1 6lgmek i¢in bir 1s16lger kullanmak, eli kaynar suya sokmaktan daha
saglikli ve giivenli bir yoldur. Bu durumda gosterge, bir dl¢iimii dogrudan dogruya
yapmaktan kurtaran, 6lgme eyleminin yerine gegen bir arag olarak tanimlanabilir. Bir

gostergeyi okuyabilmek i¢in, dnceden bilimi yontemlerini 6grenmek gerekmektedir.

Bagka bir seyin yerine gegip, kendisi o sey olmadigi halde o seymis gibi bilgi
lireten bagka tiirden aracilar da vardir. Ornegin, trafik isaretleri ya da bir film afisi gibi.
Ancak bu bildirileri de anlayabilmek i¢in trafik isaretlerinin dilini 6grenmis olmak
gerekmektedir. Kendisi o sey olmadig: halde, o seyi ¢agristirarak iletisim saglayan her
aract bir gostergedir. Gostergebilim de iletisim amagli biitiin aracilari, gostergeleri
inceleyen, birbirleriyle olan iliskilerini arastiran, tlirlerini saptamaya c¢alisan bilimdir.
Modadan, yazidan, matematik formiillerinden mimariye, resimden filme dek tiim kiiltiir

olgularini kapsayan genis bir alana sahiptir (Erkman, 1987: §8-11).

Gosterge terimi, dilbilim alaninda bir gosterilen ya da kavram ile bir gosteren ya
da isitim imgesi arasindaki birlesimden dogan 6geyi belirtmek i¢in kullanilir. Daha genel

olarak da kendi disinda bir sey gosteren 6ge anlamina gelir (Barthes, 1979: 9). Gosterge
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kavrami genel olarak kendi disinda bir seyi temsil eden ve dolayisiyla bu temsil ettigi
seyin yerini alabilecek nitelikte olan her g¢esit bigim, nesne olgu vb. olarak tanimlanir

(Rifat, 2009: 11). Gostergenin yerini tuttugu sey, gostergenin nesnesidir.

Gostergebilim; ozellikle anlamlar1 ¢oziimleyen ve yeniden yapilandiran
anlamlama gostergebilimini okumanin, ¢oziimlemenin kosullart konusunda ortaya

atilms, gelistirilmis tutarli, tiimii kapsayici varsayimlar agidir (Rifat, 2009: 22).

Insanlarin bir topluluk yasami icinde birbirleriyle anlasma amaciyla yarattiklar1 ve
kullandiklar1 diller, cesitli jestler, sagir-dilsiz alfabesi, trafik isaretleri, baz1 meslek gruplarinda
kullanilan flamalar, reklam afigleri, moda, mimarlik diizenlemeleri, edebiyat, resim, miizik vb.
cesitli birimlerden olusan birer dizgedir. Degisik gereglerin kullanilmasiyla gerceklesme
asamasina gelen bu dizgeler belli kurallarla isleyen anlamli biitiindiir. Bu anlamli biitiinlerin

birimleri de genelde gosterge diye adlandirilir (Rifat, 1998: 127).

Gostergebilim, sadece dilsel gostergeleri degil, temsili olan ve anlamli bir biitiin
olusturan her seyi inceler (Rifat, 1992: 18-19). Biitiin bu gostergeleri 6zel bir gosterge
tiirii olarak ve gostergelerin anlamini arastirir, gostergelerin etkileri lizerine odaklanir

(Derviscemaloglu, 2008: 2).

Tahsin Yiicel’e gore gostergebilim, “anlam dizgelerinin, bir bagka deyisle, insan
icin ‘dlinyanin ve insanin anlami sorununu ele almak ve hem anlamlamanin olusum ve
kavranim kosullar1 iizerinde bir genel diisiince, hem de anlamli nesnelerin somut
¢ozlimlemelerinde uygulanacak bir yontemler biitiiniidiir” der (Yiicel, 2007).

Gostergebilimin temel ilgi alaninin merkezinde gosterge yer alir. Gstergelerin ve
onlarin calisma bigimlerinin arastirilmas1 gdstergebilimin ¢ikis noktasidir. Iginde
gostergelerin diizenlendigi kodlar ya da sistemler gdstergebilimin ¢alisma alanlarindan
biridir. Dolayisiyla kiiltiiriin kendi varolusu ve bi¢imi de bu kodlarin ve gostergelerin
kullanimina bagl oldugu (Fiske, 1990: 62) i¢cin gostergebilim dogrudan kiiltiirel kodlar1
da icine almaktadir. Gostergebilim dikkatini Oncelikle metne yoneltir. Dolayisiyla
iletisimi de iletilerde anlam iiretme siireci olarak goriir. Anlamlandirma etkin bir siirectir
(Fiske,1990: 69). Bu siirecte okur kendi yaraticiligini ortaya koyar. Barthes’a gore
anlamlandirmanin iki diizeyi vardir. Birinci diizey Saussure’lin de iizerinde durdugu diiz
anlamdir. Diiz anlam gostergenin ortak duyusal, bilinen anlamma isaret eder.

Anlamlandirmanin ikinci diizeyi ise yan anlamdir. Yan anlam, gostergenin,
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kullanicilarinin duygulariyla ya da heyecanlariyla ve kiiltiirel degerleriyle bulustugunda

meydana gelen etkilesimi betimlemektedir (Aktaran Fiske,1990:116).

Julia Kristeva gostergebilimi, anlam tasiyan degisik dizgelerin mantigin

Onermeye ¢alisan bir bilim dal1 olarak tanimlar (Rifat 2005).

Gostergebilimsel ¢oziimlemenin mantiksal, dilbilimsel, matematiksel yontemlerden ve
anlam belirten edim iistiine gerceklestirilmis felsefi diisiinceden yararlandigini, ama anlamin
islenmesi, tiretilmesi sorunsalini, Freud’cu bakisin yani gosteren kavramia dayanarak aciklar.
Freud’un bilingalt1 yaklasimi bireyde anlamlilifin olugsma asamasinda yer degis(tir)meler ve
yogunlag(tirymalar yoluyla gergeklesen iiretim ve donis(tiir)im islemleri gostergebilimsel

¢ozlimleme i¢in 6nemli bir dayanak olusturur (Rifat, 2005).

2.2.2. Gostergebilimsel yontemler ve kuramlari
Cagdas anlamdaki gdstergebilimin iki onciisii bulunmaktadir: F. de Saussure ve
Ch. S. Peirce. Ayrica diger gostergebilim kuramcilart Umberto Eco ve Roland Barthes

kuramlarindan da bu bolimde bahsedilmektedir.

2.2.2.1. Ferdinand de Saussure ve gistergebilim anlayist

F. de Saussure, dilleri dilbilimin inceleme alanma almis, dil disindaki
gostergelerin isleyisini arastirarak bir bilim dalinin kurulmasini 6ngérmiistiir. Bu bilim
dalin1 sémiologie terimi ile adlandirmistir. Saussure’e gore: “ Dil, kavramlar belirten bir
gostergeler dizgesidir; bu ozelligi ile de yazisiyla, sagir-dilsiz alfabesiyle, simgesel
torenlerle, incelik belirten davranmis big¢imleriyle, askerlerin kullandiklar1 isaretlerle
karsilastirilabilir. Yalniz, dil bu dizgelerin en 6nemlisidir.” (Saussure,1916) Saussure’iin

gosterge semasinin detaylar1 asagida goriildiigii gibidir.

Kavram

Isitim Imgesi
Sekil 1.1. Saussure’iin gosterge semast (Saussure, 1961: 60)
Gostergenin fiziksel boyutu olarak da tanimlanabilen gdsteren ile gosterenlerin
olusturdugu iletinin icerigi bi¢iminde tanimlanabilen gosterilenin birlesmesi sonucunda

gostergeler ortaya ¢cikmaktadir. Bir bagka deyisle gosteren somut, gosterilen ise soyuttur.
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Saussure, gostergeleri dogal ve yapay olmak iizere ikiye ayirmaktadir ve yapay gosterge
niteligindeki dilsel gostergelerin belli 6zellikleri oldugunu vurgulamaktadir. Saussure’e

gore, dilsel gostergelerin:

Uzlagimsallik 6zelligi vardir. Toplumsaldir ve tiimiiyle rastlantisal olarak ortaya
cikan gostergelerdir. Dogal degildir, gosteren ve gosterilen arasinda nedenli bir iliski

yoktur.

Gosteren ve gosterilen arasindaki iliski ¢agrisimsaldir. Aralarinda dogal ya da
mantiksal higbir iligki yoktur. Ornegin “ev” gdstereni ile /EV/ gdsterileni arasinda higbir

zorunlu bag yoktur.

Ikincil nedenlilik 6zelligi vardir. Ornegin, “ev’” anlambirimi nedensizdir; -Cil son

eki de nedensizdir. Evcil sézliikbirimi ise agiklanabilir niteliktedir.

Cizgisellik ve ayriklik 6zelligi vardir. Gostergeleri olusturan birimler, sesbirimler
ve anlambirimler, kesintili, ayrik nitelik tasir. Ornegin, ev sozciigii e ve v sesbirimleri
ayrik, ayirict Ozelligi olan birimlerdir. Ayrici 6zelligi olan birimler ardi ardina

eklemlenerek ¢izgisel diizlemde bir araya gelirler. Boylece s6z zinciri ortaya ¢ikar.
e+tv+e g+i+tt+t+i+k
“eve” + “gittik”
Ardisiktir. Ayirict 6zelligi olan birimler ardi ardina eklemlenerek cizgisel
diizlemde bir araya gelirler.

Saussure, bicime gosteren, icerige de gosterilen demistir, bu ikili yapisiyla
tanimladig1 gdstergeyi iki ylizii birbirinden ayrilamayan bir kagida benzetmistir (Erkman,

1987: 45).
2.2.2.2. Charles Sanders Peirce ve gostergebilim anlayist

Peirce’a gore mantik gdstergebilimin bir bagka adidir. Ona gore gosterge herhangi
bir kimse i¢in herhangi bir 6l¢lide ve herhangi bir amacla herhangi bir seyin yerini tutan

herhangi bir seydir. Gosterge herhangi bir kimseye seslenir (Barthes, 1979: 10).

Peirce gostergeleri 3 tane iigliiye indirger. Ornegin; nesneleri agisindan varliksal
baglanti, benzerlik ya da saymacalik igermelerine gore belirti, goriinti ve simge

biciminde boliimler, dili bu genel ¢erceve i¢inde simgesel tiire baglar.
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Gostergebilimin bagimsiz bir bilime doniismesini saglayan ABD’li felsefeci,
mantik¢1 ve matematik¢i Ch. S. Peirce hem dilsel hem de dil dis1 gostergelerle ilgili bir
kuram tasarlamis ve buna semiotic adin1 vermistir. Ch. S. Peirce’a gore, gostergelerin

bigimsel 6gretisi olan gostergebilim, mantigin bir baska adidir (Rifat, 1992: 20).

Peirce’a gore: ““ Bir gdsterge ya da representamen, bir kisi i¢in, herhangi bir sifatla
tutan bir seydir. Birine yoneliktir, bir bagka deyisle bu kisinin diislincesinde esdegerli bir
gosterge ya da belki daha gelismis bir gosterge yaratir. Yarattig1 bu gostergeyi ben birinci
gostergenin yorumlayani olarak adlandirtyorum. Bu gosterge bir seyin yerini tutar: yani
nesnesinin yerini.” ( Peirce, 1985°ten aktaran Rifat, 1992: 21). Burada representamen,
gosterge demektir. Kisaca gosterge (representamen), yorumlayan ve nesne kavramlari

Peirce’iin en 6nemli {i¢lii ayrimlarindan biridir.

Gostergelerin siniflandirmast ile ilgili olarak Peirce; goriintiisel gosterge, belirti
ve simge olarak da baska bir li¢liik 6nermistir. Peirce’a gore goriintiisel gosterge: belirttigi
seyl dogrudan dogruya temsil eder, canlandirir. Belirti, nesnesi ortadan kalktiginda
kendisini gosterge yapan 6zelligi hemen yitirecek olan ama yorumlayan bulunmadiginda
bu 6zelligi yitirmeyecek olan gostergedir. Belirti, iki 6ge arasindaki gercek bir gagrisima

dayanir. Dumanin atesi ¢cagristirmasi belirti 6rnegi olarak gosterilebilir.

Simge ise yorumlayan olmasaydi kendisini gosterge yapan 6zelligi yitirecek olan
bir gostergedir. Simge, insanlar arasinda bir uzlasmaya dayanan bir gosterge olarak
tanimlanir simge. Terazi figiiriiniin adaleti temsil etmesi simge Ornegi olarak

gosterilebilir.

Peirce, mantiksal kokenli bir gdstergebilimin temelini attigina inanirken, Saussure
toplumsal ile ruhsal olan1 ayn1 kuram iginde birlestirmeye ¢alismistir ve gostergebilimden

ileride kurulmasi gereken bir bilim dali olarak s6z etmistir (Rifat, 1992: 21 — 23).

Peirce, mantikla gdstergebilimin ayni sey oldugunu ve ikisinin de soyutlama ve
simgeleme eylemlerinin inceledigini savunmustur. Bir bagka deyisle, gostergelerin
mantiksal islevleri 6nemlidir ve gdsterge siireci sistemi (gdsteren, gosterilen) Peirce’da
ticlii bir sisteme gore agiklanmakta ve bu baglamda Saussure’de iki temel tiire ayrilan

gosterge Peirce’da 66 tiire ayrilmaktadir.
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2.2.2.3. Umberto Eco ve gistergebilim anlayist

Umberto Eco’ya gore gostergebilim, en dogal ve kendiliginden olusan iletisim
dizgelerinden, en karmasik kiiltiirel dizgelere uzanan bir yelpaze istiinde yer alir.
“Gostergebilim, tiim kiiltiirel olgular1 (yani toplumsal uzlagmalara dayanarak birbirleriyle
iliski kuran insanlarin s6z konusu oldugu durumlari) ile iletisim siiregleri sayar ve

inceler” (Erkman, 1987: 31).

Eco, gostergenin anlamlama siirecinin temel birimi ve gdstergebilimsel en kii¢iik
birim oldugunu vurgulamaktadir. Gostergelerin bir tiir bilgi aktardiklar1 ve ayni zamanda
da yanlis bilgiler aktarabileceklerini belirten Eco, A Theory of Semiotics adl1 yapitinda
“gostergebilimin ilkece yalan sdyleyebilmek amaciyla her seyi inceleyen bir bilim”
oldugunu aktarmistir. Ayrica Eco, metinlerin okunmasi asamasinda ii¢ tiir niyetin
(intentio) varligindan s6z eder: okurun niyeti, metnin niyeti ve yazarin niyeti. Bu
baglamda “bir sanat yapitinin biitiinsel iiretim agisindan bitmis, tamamlanmis, hesabi
yapilmis ve kapali olmasina karsin, yoruma da kapali olmadigini ve bu yorumlarin onun
indirgenemez 6zglinliiglini, farkliligin1 degistiremeyecegini, modern yapitin en belirgin
0zelliginin yorumcuya sundugu ¢ok sayidaki bakis agisinin bilgi ¢cogalmasina da neden
oldugunu ancak yaratic1 bir metinin her zaman ag¢ik yapit oldugunu ve bir metnin

okurunun sonsuz tahminler yapabilecegini de vurgulamistir (Kii¢iikerdogan, 2011: 168).
2.2.2.4. Roland Barthes ve gostergebilim anlayist

Roland Barthes’a gore; gosterge, kendisi o sey olmadigi halde, o seyi ¢agristirarak
iletisimde bulunan aractir. Gostergenin bicim ve igerikten olusan ikili bir yapisi
bulunmaktadir; “’gdsteren’” bigim, *’gosterilen’’ ise icerigin karsiligidir (Elden, Ulukok,
Yeygel, 2008. 5.472) .

Barthes bir yapitinda gostergeyi su sekilde tanimlamaktadir: “Gostergebilimin iki
terim, bir gosterenle bir gosterilen arasinda bir bagint1 varsaydigini animsatacagim. Bu
farkli tlirden nesneleri kapsar, bunun i¢in de bir esitlik degil bir denklik s6z konusudur.
Burada bana yalnizca gosterenin gosterileni belirttigini sdyleyen genel dilbilimin tersine,
her tiirlii gostergesel dizgede iki degil, ti¢ farkl terim karsisinda bulundugumu goz 6niine
almam gerekir, ¢linkii kavradigim sey, ardarda gelen birer terim degil, kendilerini birlestir

en bagintidir; demek ki gosteren, gosterilen, bir de bu iki terimin ¢agrisimsal toplami olan

26



gosterge vardir. Bir giil demetini alalim; ona tutkumu anlattirtyorum. Burada bir gésteren,

bir gosterilen, bir de giiller ve tutkum yok mudur?” (Barthes, 1998: 182).

Barthes, gelistirdigi goriintii ¢oziimleme yonteminde, ikili karsitliklarla anlama
ulagilacagini vurgulamis ve gostergebilimin ilkelerini dort boliimde toplamistir: Dil/s6z,
gosteren/gosterilen, dizim/dizi ve diiz anlam/ yan anlam. Barthes’a gore, “diiz anlam
neyin anlamlandirildigi, yan anlam ise nasil anlamlandirildigidir.” Yan anlam,
gostergenin, kullanicilarin duygulariyla ya da heyecanlariyla ve kiiltiirel degerleriyle
bulustugunda meydana gelen etkilesimi betimlemektedir (Kiigiikerdogan, 2005: 68).

Roland Barthes’e gore gosterge semasinin detaylari asagida goriildiigi gibidir.

Gosterge

Gosteren (Bigim) Gosterilen ( Icerik)
Sekil 2.2: Roland Barthes’a gore gosterge semasi

Nesnelerin, goriintiilerin bir anlami1 vardir. Ciinkii her nesne bir gosterge
icermektedir. Onu ¢agristiran ve onun ikamesi olan bir ara¢ mutlaka vardir. Onu
simgeleyen arac1 dogru sekilde kullaninca, anlatmak o derece kolaylagsmaktadir. Bunu
bazen bir s6z bazen de bir el kol hareketiyle anlatabilmek miimkiindiir, fakat dogru olarak
kullanabilmek de bir anlamda o kadar 6nemlidir. Barthes, gostergebilime gergek
anlamda, yenilikler ve farkli bir bakis agis1 getirmistir. Barthes, reklam mitlerinin iginde
bulundugu popiiler kiiltiir metinlerini, burjuva degerlerinin temsil edildigi gosterge

simgesi olarak gormektedir (Dagtas, 2009).
Roland Barthes’in analiz yontemi;
e Dilsel Ileti (Kurgusal ¢éziimleme),
e Sifrelenmemis Goriintiisel Ileti (Diiz anlam)

e Sifrelenmis Goriintiisel ileti (Yan anlam)‘dir.
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Gostergeler oncelikle kurgu, hazirlanis ya da sunum bigimi olarak ¢éziimlenir, sonra
diiz anlam yani ilk bakista herkesin, kendi yontemiyle bilinir bir sekilde, kendi beyninde
anlamlandirarak, dogru tespitler ortaya ¢ikarmasi ile ortaya ¢ikar. Diiz anlamin keskinligi
yitirilmeye baslandiginda, ayn1 gosterene bagli anlamlarin sayis1 da buna bagh olarak
artar. Bu agsamada ortaya ¢ikan anlamlara da yan anlam denmektedir. Yan anlam,
gostergelerdeki sifreleri anahtarlar1 baska dizgelerde yer alanlardir. Ornegin; modelin yiiz
ifadesinden ya da durusundan ¢ikan anlamlardir (Kavukcu, 2013: 17).

Barthes c¢alismalarini genel itibariyle anlam ve anlamlandirma {izerine
yogunlagtirmistir. Calismalarinin 6nemli bir kisminda mit kavramina egilen Barthes, miti
analiz ederken ii¢ boyutlu bir goriingliden bahseder; gdsteren, gosterilen ve gosterge.
Barthes’a gore mit, semiyolojik sistemin ikincil diizenidir. Ik sistemdeki gosterge, ikinci
sistemin gostereni haline gelir.

Barthes (1993: 166)’a gore her reklam, {iriinii sdyler (bu onun diiz anlamidir)
ama bagka bir sey anlatmaya ¢aligir (bu onun yan anlamidir) ve kendi i¢inde sdylemsel
bir biitiinliik barindirir. Reklamlar her ne kadar kapali olmama amacina yonelik bir dizge
olustursalar da gostergelerini agiga vurmazlar. Cozlimleme siirecine gegcildiginde
yorumlanmasi gereken, bu gostergelerin anlamlaridir. Gostergelerin diiz anlamlariyla
somut bicimde saptanmasi anlamsal yapiy1 ortaya ¢ikarmaya yetmeyecektir; bunun yani
sira ¢agrisimsal boyuta sahip yan anlamlar, gostergelerin zengin icerige sahip oldugunu

gosterecektir (Camdereli, 2006: 85).

Diiz anlam ve yan anlam ile birlikte mit kavramlari Barthes ile yer edinmistir. Diiz anlam,
anlamlandirmanin birinci diizeyidir ve asikar anlama gonderme yapmaktadir. Yan anlam ile
birlikte, onu kullananin duygulari, kiiltiirel degerleri 6n plana ¢ikar, &znel bir yapist vardir ve
ideolojik diisiinceleri kapsar. Yan anlam mit ve gagrisim boyutlarina da sahiptir. Oznel yorumlar,
duygular, fikirler, sosyo-kiiltiirel degerler yer almaktadir. Bir reklamda yan anlam oyuncunun ses
tonu ile bile yaratilabilir. Barthes, kapitalist toplumlardaki ¢agdas mitlerin analizini yapar ve net
bir tavri vardir. Bu mitler kapitalist sistemin temel degerlerini mesrulastirma islevi goriir. Yani
yeme, icme, giyinme, tatile gitme, reklam gibi gosterge sistemlerinin ‘mit’ olarak adlandirilan
bagka bir adlandirma sistemi tarafindan yonlendirildigini ileri stirer. Mitler yan anlamlarla doludur.
Her bilimsel gostergede bir diiz anlam mevcuttur ve diiz anlamdan yan anlama bir kayma vardir.
Bu da diiz anlamin gostergesi, yan anlamin gostereni olmaktadir. Mitler, gostergebilimin ikincil
diizenidir. Tk sistemdeki gosterge, ikinci sistemdeki mitin gdstereni haline gelir. Zaman igerisinde
toplumlardaki degismelerle birlikte mitlerde de degismeler goriilebilir. Ornegin, kadin haklarinin
onem kazanmasi, kadinin sosyal ve is yasaminda daha faal bir rol iistlenmesiyle ¢alisan basarili
kadin miti kullanmilmaya baslanmistir. Barthes ile mitler, her giin icinde yasadigimiz kiltiiriin

gostergebilimsel bir olgusu seklinde ele alinmistir (Yengin, 2012: 15,16).
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Arastirmada kullanilan ¢6ziimleme Roland Barthes’a aittir. Roland Barthes’a gore
(1993: 166) reklamin {irtinden bahsetmesi onun bir diger tanimidir, ancak reklam bagka
seyler anlatma da pesindedir. Bu da onun diiz anlamini isaret eder. Boylece reklam
metinleri; hem diger tanimlar1 hem diiz anlamiyla sdylemsel bir biitlinliigii i¢inde

barindirir.

2.2.3. Gostergebilim ve reklam iliskisi

Reklamlar, iirtin ve marka ile ilgili dogrudan bilgilendirme yaparken tiiketici ile
de bir bag kurmaya calisir. Bag kurmak i¢in marka veya iirlin ile ilgili tiiketicinin
kendisinden bir seyler bulacagi ya da sahip olmak istedikleri marka veya {irlin ile
Ozdeslestirilir.

Reklam sadece iiriinlerin veya hizmetlerin tanitimi ile ilgili degildir, ayn1 zamanda
bir bireyin, grubun veya kurulusun imajin1 gelistirmek i¢in de kullanilir. (Goddard 2005:
8). Uriinleri veya markaya tiiketici i¢in anlamli hale getirmek isteyen reklamlar,
gostergelerden yararlanir. Gostergeler anlam aktarimi konusunda 6nemli rol oynar.

Gostergebilim, bir seyi temsil etmek icin gostergelerin nasil kullanildigini
tanimlar. Reklam sdyleminde, 6rnegin bir dilek, ihtiyag, arzu veya ¢oziilmesi gereken bir
endise olarak ele alinabilir. Gostergebilimsel yaklagim, iletisimin kod ¢6zme ve kodlama
mesajlar1 ile basarildigi varsayimina dayanmaktadir. Cagrisimsal anlam, reklamin
goriintiiniin kullanimiyla yarattig1 iriiniin anlami ile ilgili genel mesaj1 temsil eder.
Reklam, okunabilir gostergelerin anlamlandirmasinin yani sira bu géstergeyi baska bir
potansiyel anlam ile de 6zdeslestirir (Barthes, 1972). Gostergebilimsel analiz, reklamlart

kiltiirel agidan da degerlendirerek ele alir.

Reklamcilar, reklamin bahsedilen bu s6z konusu anlam yaratma islevini kullanarak
iiriiniin imge sahibi olmasini saglarlar. S6z konusu bu imgeler, {irlin farkliliklar1 sisteminin bir
pargasi olup iiriinler arasinda fark yaratarak basarili olmaktadirlar. Uriiniin tiiketicinin zihninde
bir anlama sahip olabilmesi i¢in digaridan alinan imgelerle anlam transferi gergeklestirilir. Bunun
gergeklesebilmesi i¢in disaridan alinan sey ne olursa olsun, alinan seyin zaten insanlarin zihninde
anlam ifade eden, degeri olan bir sey olmasi gerekmektedir. Boyle olmazsa kurulan bagmtinin
higbir anlamu ve degeri olmayacaktir (Bati, 2007a: 4-5).

Sonug olarak, gostergebilim reklami anlamlandirmak igin yararli bir aragtir.

Reklamlar mesaj1 gliclendirmek ve duygusal etki yaratmak i¢in gostergelerden yararlanir.

Reklam analiz edilerek verilmek istenen mesaj ortaya cikarilir.

29



3. YONTEM

Bu béliimde, arastirmanin yontemi ve aragtirmanin evreni ve 6rneklemi ile ilgili
gerekli bilgiler arastirma modeli, ve analizi bagliklari altinda yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma yontemi olarak Roland Barthes’in gostergebilim ¢oziimleme yontemi
kullanilmistir. Barthes’in gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi ile analiz edilerek

gostergelerin anlasilabilmesi ve 6zelliklerinin ortaya ¢ikarilabilmesi amaglanmistir.

Televizyon reklamlarinda her sahne bir gosterge icermektedir. Gostergeler,
gordiigiimiiz ve gorenin ardindaki gercegi anlamak ve yorumlamak i¢in kullanilan bir
anlamlandirma bi¢imidir (Agocuk 2013: 31). S6z konusu gostergeleri analiz etmenin bir
yolu da gostergebilimsel ¢aligsma yapmaktan gecer. “Gdstergebilim anlatilarda
anlamlarin nasil birbirleriyle eklemlenerek iiretildigini arastiran, dncelikle de bu iiretim
stirecini ortaya koyabilecek bir kuramsal aygit gelistiren bir bilimsel tasaridir (Rifat,
1992: 14).” Reklam filmlerine yonelik gostergebilimsel bir ¢éziimleme yapilmasinin
nedeni de bu fimlerde géstergelerin net bir bigimde gériilememesidir. Yapilacak
¢oziimlemeyle bu gostergelerin anlamlari ortaya ¢ikarilarak ve sorgulanabilir hale

gelmektedir.
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Incelenecek olan reklamlar 2009 — 2018 yillar1 ve arasinda diizenlenen Effie
Tiirkiye Reklam Etkinligi Yarismasi ve Kristal Elma Reklam Odiilleri TV dalinda 6diil
almis reklamlar arasindan seg¢ilmistir. Bu yillarda 9 adet Kristal Elma Reklam Festivali
ve 7 adet Effie Tiirkiye Reklam Etkinligi Yarismas: diizenlenmistir. Odiil alan reklam

sayilar1 ve etkinlikler su sekildedir;

22. Kristal Elma Festivali (2009 — 2010) : 45 reklam o6diilii
23. Kristal EIma Festivali (2010 —2011) : 47 reklam 6diili
24. Kristal Elma Festivali (2011 —2012) : 52 reklam 6diilii
25. Kristal EIma Festivali (2012 — 2013) : 48 reklam 6diili
26. Kristal EIma Festivali (2013 — 2014) : 32 reklam 6diilii

27. Kristal EIma Festivali (2014 — 2015) : 60 reklam 6diili
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28. Kristal EIma Festivali (2015 —2016) : 54 reklam 6diilii
29. Kristal Elma Festivali (2016) : 54 reklam 6diili

30. Kristal Elma Festivali (2017) : 51 reklam o6diili

31. Kristal Elma Festivali (2018) : 42 reklam odiili

Effie 2009 Reklam Etkinligi Yarigmasi : 36 reklam 6diilii
Effie 2011 Reklam Etkinligi Yarismasi : 49 reklam odiili
Effie 2013 Reklam Etkinligi Yarigsmasi : 51 reklam o6diili
Effie 2014 Reklam Etkinligi Yarismasi : 54 reklam odiili
Effie 2015 Reklam Etkinligi Yarismasi : 65 reklam odiilii
Effie 2016 Reklam Etkinligi Yarigmasi : 95 reklam odiili
Effie 2017 Reklam Etkinligi Yarismasi : 67 reklam odiilii
Effie 2018 Reklam Etkinligi Yarigmasi : 56 reklam 6diili

Toplam 958 adet odiillii reklam arasindan 5 adet nostalji reklam belirlenmistir. Bu

reklamlar belirlenirken tam sayim 6rneklem yontemi kullanilmistir.

Tam saymim Orneklem, olasilik temelli olmayan bir Ornekleme yaklagimidir.
Arastirmanin amacina bagl olarak nostalji 6zelliklerine sahip olan reklamlarin segilerek
aragtirma yapilmasina olanak tanimistir. Belirli 6zelliklere sahip olan reklamlar nostalji

reklami olarak adlandirilmis ve arastirmaya dahil edilmistir.

Aragtirmalar sonucunda nostalji reklamini tanimlayan bir ¢alismaya ulagilamamastir,
fakat nostalji pazarlamasi 6zelliklerininin bulundugu reklamlar, nostalji reklam1 olarak
adlandirilmig ve arastirmaya dahil edilmistir. Reklamda nostaljik unsurlar, markalarin
nostaljik unsurlarinin gegmisten gliniimiize kullanilmasi olarak tanimlanmistir (Aytekin,
2018:873). Nostalji pazarlamasi sadece {irtine nostaljik unsurlarin eklenmesi degil,
nostaljik unsurlar1 marka veya iiriinler ile birlestirerek tiiketiciye sunmasi ve marka/iiriin
ile ilgili anlaml1 bir biitiin olusturabilmesi demektir (Zhu, 2013’den aktaran Chui, 2015:
126).
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Nostalji pazarlamasi icerisinde yer alan nostalji reklamlari, nostaljik unsurlarin

kullanildigi reklamlar olarak tanimlanabilir. Nostaljik unsurlar igeren reklamlar,

tiikketicilerin eski hatiralarini hatirlatmay1 ve reklamlarda nostaljik karakterler, kiyafetler

ve dekorlar kullanarak tiiketicilerin ge¢mis deneyimleriyle c¢agrisimlar saglamay1

amaglamaktadir (Aytekin, 2018:880).

Reklamlar segilirken reklam filmlerinde ge¢misi hatirlatan nostaljik unsurlarin

olmasina, gecmis zamanda gegiyor olmasina, ge¢mise ait kiiltiirel ve davranigsal 6gelerin

bulunmasina dikkat edilmistir. Bu unsurlardan en az bir tanesinin bulundugu benzesik

reklamlar ¢alismaya dahil edilmistir.

1.

22. Kristal EIma (2009 — 2010) kurumsal imaj alt kategorisi kategori tigiinctiliigii
odili alan Anadolu Sigorta 85. Yil reklam filmi:
https://www.youtube.com/watch?v=WTXtEC1sdHc

25. Kristal EIma (2012 — 2013) perakende satis, e-ticaret alt kategorisi Kristal

Elma odili  alan  Migros Nostalji  Kampanyast  reklam  filmi:
https://www.youtube.com/watch?v=dEcgfThz6Rk

25. Kristal ElIma (2012 — 2013) bankacilik kategorisi bronz 6diilii alan Sekerbank
Esnaf Acik reklam filmi: https://www.youtube.com/watch?v=eXEBtnmLOwY

27. Kristal EIma (2014 — 2015) gikolata, sekerleme, gerez alt kategorisinde Kristal
Elma Odiilii alan Tadim Sosyal Ag reklam filmi:
https://www.youtube.com/watch?v=D1_9BhHaZuM

Effie Tirkiye 2014 temel gida maddeleri kategorisinde bronz 6diil alan Pinar Siit

reklam filmi: https://www.youtube.com/watch?v=mvEuUlFTgPVc
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4, REKLAM FiILMLERININ GOSTERGEBILIMSEL OLARAK
COZUMLENMESI

4.1. Anadolu Sigorta 85. Y1l Reklam Filmi ve Kurgusal Coziimlemesi

Son yillarda reklam pazar1 ve tiiketici hayatinda nostaljiye gosterilen ilginin
artmasma ragmen saglam bir teorik yapinin eksikligini agiga vurmaktadir. Yapilan
nostalji tanimlari, bir kisinin melankolik durumundan insanin sahip oldugu kosullarin
farkindaligina dayali yabancilasmaya kadar farkli bir boyut sunmaktadir. Bu baglamda
incelenecek olan reklam filminin pazarlama arastirmasinda nostalji kavramini bir
duygudan bir tercihe dogru ittigi goriilmektedir. Bir yandan tiiketicinin nostalji egilimini
temin tlizere odaklanan markalar, diger taraftan bireyin zamanla olan iliskisine
odaklanarak markalarinin imajlarina katki saglamaktadirlar. Bu reklam filminde de
zamanin bireylerin kiiltiirel, sosyal ve kisisel yasamlarinda temel bir sistem olarak
goriilmesini saglayan kurguya yer verilmistir. Nostaljiye iliskin sembolik nitelendirmeler
daha fazla yorumu da beraberinde getirmektedir. Isaret ve sembollerin teorisi iizerine
kurulmus olan gostergebilim agisindan siireksizlik kavramina dayanan belirli bir zamana
atifta bulunmaktadir. Bununla birlikte marka ve f{iriinlerle birlikte tiiketimde kazanilan

pazarlamaya vurgu yapilmaktadir.

Anadolu Sigorta’nun 85. Yilma iligkin yapmis oldugu reklam filminin kurgusal
acidan degerlendirilmesine bakildiginda reklam filminin ilk sekansinin miizik esliginde
daglarla agildig1 goriilmektedir. Daha sonra yikik bir ortamda beliren kegi ile baglayan
reklam filmi ge¢mis donemlere ait kareler sunarak izleyicinin ge¢mis ile irtibata
gecmesini saglamaktadir. Degisen sahnede olduk¢a karanlik ve detaylarin belli olmadig:
ortamda bir ¢ocugun oturarak oniine baktigi, insanlarin yikintilar arasindan kiigiik esyalar
tasidig1 goriiliiyor. Bir sonraki sahnede ortam aydinlaniyor ve yikik olan kdydeki insanlari
net bir sekilde ortaya cikariyor. Bir kadin yerde ve ayaginda ¢ocugunu salliyor, bir adam
ates yaktig1 ocagin basinda goriiliiyor. Daha sonra bir kiz ¢ocugu yikintilar arasinda
etrafina bakiniyor. Insanlarm yikintilar1 toplamaya calistigi, bir erkek cocugunun da
yardim ettigi goriiliiyor. Birkag kisi mutsuz ve umutsuz bir sekilde olanlar1 izliyor. Diger
sahnede koy, uzak bir ¢cekim ile farkli bir agidan gosteriliyor. Bos bir meydanda insanlar,
yikik evler ortasinda kiigiik bir ¢adir ve ocak iizerinde bir kazan goriiliiyor. Insanlar
arasinda kadinlar, yash insanlar ve bir bacagi olmayan koltuk degnekli bir adam

bulunuyor. Ardindan yakin ¢ekimde bir kadin ve cocugunu ekranin sol tarafinda, degisen
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sahnede ekranin sag tarafinda Atatiirk roliindeki kisi goriiniiyor. Diger sahnede arkasinda
bir grup asker ile kdyiin icerisinde Atatiirk ilerliyor, ekranda “1924 Erzurum Depremi”
yazis1 beliriyor. Koyiin igerisinde ilerleyen Atatiirk ve askerler, yikik evinin Oniinde
oturan yasl bir adama yaklasiyor, adam Atatiirk’ii goriince ayaga kalkiyor. Yakin ¢ekim

olarak goriilen Atatiirk ve yash adam arasinda bir konugma basliyor:

Atatiirk: Otur day1, otur. Gegmis olsun. Kaybin biiyiik mii day1?

Yagli adam: Sagolasin pasam.

Atatiirk: Kaybin biiylik mii day1?

Yasli adam: Memleketimiz sagolsun.

Atatiirk: Kimin kimsen yok mu?

Yagli adam: Evlatlarim1 harpta sehit vermisem.

Atatiirk: Ah be, day1. Bak devlet sana yardima geldi. Ne istersin devletinden?

Yasli adam: Bir sey istemiyorum Pasam. Biz yedi diivel ile harp etmisiz, koca memleketi

yeniden kurmusuz. O bize yetiyor.
Atatiirk: Uziilme dayi, bu halin caresine bakacagiz.

Yasli adamin yanindan ayrilirken Atatiirk, adamin koluna teselli etmek i¢in dokunuyor.
Uzaklasirken ardina bakan Atatiirk, yash adama elini bagina gotiirerek veda ediyor. Yaslh
adam da cevaben elini kaldirarak Atatiirk’ii ugurluyor. Bu sahne sirasinda dis ses

duyuluyor:

-“Anadolu’nun gururlu insan1 bir daha kimseye muhta¢ olmasin diye o glinden sadece 6
ay sonra Atatiirk ’iin talimati ile Anadolu Sigorta kuruldu. O gilinden bugiine tam 85 yildir

kaybetmek yok.”

Dis ses ile uyumlu bir sekilde Atatiirk bir bina igerisinden disariya ¢ikiyor, disariya
ciktiginda bina girisindeki Anadolu Sigorta Sirketi tabelas1 gortiliiyor. Ekrandaki goriintii

siyah beyaza doniiserek Atatiirk’{in Anadolu Sigorta Sirketi binasinin merdivenlerinden
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indigi gercek goriintiilere doniisiiyor ve ekranda ‘Kaybetmek yok’ yazist dis ses ile ayni

anda beliriyor. Ardindan Anadolu Sigorta ve 85.y1l logosu ile reklam sonlaniyor.

4.1.1. Anadolu Sigorta 85. Y1l Reklam Filmi Gostergebilimsel Coziimlemesi

Gorsel 4.1. Gésterge 1

Tablo 4.1. Gosterge 1 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
KARLI DAGLAR Yeryiizii sekli Havanin koétii olmasi

ve yasanilan
kosullarin zorlugu
KECI Hayvan Olaymn kdylerden
birinde geciyor
olmasi ve kdyiin
gecim kaynaklarinin
da azalmis olmasi
TAHTALAR Esya Kullanilamayacak
sekilde zedelenmis,
harabeye doniismiis
mekanlarin tasviri
SIYAH Renk Kotii ve karamsarlik
BEYAZ Renk Saflik ve gelecegin
1511t1S1

Goriintiiler incelendiginde, reklamdaki agilis sahnesinin miizik esliginde goriilen

karli daglar ve yikik virane bir ortam iginde beliren yalniz bir keginin caresizligi
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betimledigi goriilmektedir. Kec¢i ve daglar reklamin gectigi yerin bir kdy oldugunu
gostermektedir. Etrafta bulunan tahta parcalar1 ise yerin terkedilmis ya da bir yikim
yasandigl izlenimini yaratmaktadir. Ortamin karanlik olmasi ise, kotii bir durumun
varhigim gostermektedir. Bir kisiden digerine nostaljinin aynmi sekilde hissedilmedigi ve
farkli zaman araliklarmi farkli bicimlerde sembolize edildigi goriilmektedir. Tiirkiye'nin
zor savas kosullarindan c¢ikip tekrar bir lilkenin bir lider esliginde kurulmasinin
zorluklarina referans eden bu goriintiiler nostalji ve zaman unsurlarini da iginde
barindirmaktadir. Yani betimlenen zaman uzun zamandir devam eden bir nostalji unsuru
olmaktan ¢ok belli tarih araliklarinin birey zihninde canlandirilmasini saglamak tizerine

kurulmustur.

Gorsel 4.2. Gésterge 2
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Tablo 4.2. Gosterge 2 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
INSANLAR Koylii insanlar Fiziksel sartlardan
yoksunluk
COCUK Koylii gocuk Caresizligin biiyiik
kiigiik fark etmeden
herkesi etkilemesi
YIKILMIS VE KIRILMIS PARCALAR | Esya Kullanilamayacak
sekilde zedelenmis,
harabeye doniigmiis
mekanlarin tasviri
BULUTLAR VE KARLI DAG Yerylizu ve Kosullarin zorlugu
gokylizii sekilleri
SIYAH Renk Kotii ve karamsarlik

Baslangic itibariyle bakildiginda, gosterilen gorsellerin reklamin sonuna giden

anlam i¢in birer parga niteliginde oldugu fakat kendi basina bir anlam ifade etmedigini

sOylemek miimkiindiir. Nostalji unsurlarini i¢inde barindiran bu kare reklam izleyen birey

tarafindan karamsar bir havanin varligina isaret etmektedir. Insanlarin caresizlik ve soguk

icinde oldugu sahnede bir kii¢iik cocuk kenarda oturmaktadir, siliiet seklinde gériinmesi

ve detaylarin belli olmamas1 6nceki sahnede oldugu gibi burada da olumsuz bir durumun

varligint hissettirmektedir. Kii¢lik g¢ocugun durusu ve karanhikta kalmasi onun

mutsuzlugunun gostergesidir. Ikinci gostergede karamsar hava devam eder, ekranda iic

insan gortiniir fakat detaylara yer verilmez. Etraftaki yikintilar, bir olay yasandigina dair

ipuclart verir. Siliiet olarak goriilen bir kiz cocugunun basinin egik durusu koétii bir olayin

yasandigin1 gosterir.
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Gorsel 4.3. Gosterge 3

Tablo 4.2. Gosterge 2 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE

GOSTERENLER GOSTERILENLER

Diiz anlamlar | Yan anlamlar
KADIN Koyli Mutsuzluk ve imkansizlik
insanlar ortasinda kalmis
caresizligin temsili

ADAMLAR Koyl Yine yikik ve dokiik

adamlar esyalar icerisinde var
olmaya calisan yasam
kalitesinin ne kadar diisiik
oldugunu gosteren mutsuz
adamlar.

YIKILMIS VE KIRILMIS ESYALAR Esya Kullanilamayacak sekilde
zedelenmis, harabeye
doniismiis mekanlarin
tasviri

DUMAN Ates Evsiz kalmis bigare

yakilmasi insanlarin kosullar1
zorlayarak yeme i¢cme
thtiyaglarini zor kosullar
altinda gercgeklestirmeye
calismasi. Kosullarin
zorlugu

SIYAH Renk K6tii ve karamsarlik
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Reklamin bu karesinde goriilen nostalji nesneleri, bireyleri ve olaylar1 zaman ve
mekan boyunca birbirine baglamaktadir. Her durumda, bazi sembolik hatirlatmalar
verilmekte, boylelikle nesneye yiiklenen anilarin canli ve ger¢ek kalmasi miimkiin
kilinmaktadir. Daha agik bir anlamla karedeki gdsterenler kendi degerlerini ifade ederek
ya da pekistirerek degerlerini tliretmektedirler. Ortam 151gmin artmasi ile goriilen
detaylarda yikintilar ve etrafa sagilan parcalar daha net belli olmaktadir. Cocugunu
sallayan bir kadin ve ates yakmis, ocak basindaki bir adam iizgiin goziikkmektedir.
Insanlarin durusu ve baslarinin éne egik durmasi yasanilan olay karsisinda caresizlik
hissedildigini gostermektedir. Ugiincii gostergede yikintilar arasinda duran bir kiz
cocugunun lizerindeki kiyafetler hem yasanilan olay hakkinda hem de olayin yasandigi
zaman dilimi ile ilgili izleyiciye fikir verir. Yasanilan olayin bir savas ya da yikima yol

acacak bir afet olabilecegi diisiindiiriiliir. Savas olasilig1 ve kiigiik kizin iizerindeki

kiyafetler gecmis bir zamanda olayin gectigini gosterir.

Gorsel 4.4. Gosterge 4
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Tablo 4.4. Gosterge 4 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
COCUK Koyl kiz ¢ocuk Yalnizlik ve
caresizligin biiyilik
kiigiik fark etmeden
herkesi etkilemesi
YIKILMIS VE KIRILMIS PARCALAR | Esya Yoklugun ve bir
felaketin ardindan
yaganilmayacak
kadar kotii durumda
olan mekanlarin
tasviri

Mutsuz giinler olarak gosterilen kareler, reklam iiretenlerin bireyin hafizasinda
olusturmak istedikleri nostalji ile anilar1 tazelemeye c¢alismaktadir. Dénem agisindan ilk,
Oonemli veya benzersiz bir olay1 ele almakla bireyin yasamini1 ve duygusal bir deneyim
elde etmesini saglayan bu nostaljik gostergeler ile birlikte reklamin sonunda elde etmek
istedigi alginin temellerini atmaktadir. Yikintilar arasinda goriilen bir kiz ¢ocugu ve
arkada yikintilar arasinda bir seyler arayan insanlarin oldugu sahnede kdyde yikima yol
acacak bir olayin yasandig1 gosterilmektedir. Kiz ¢ocugunun tizerindeki kiyafetlerin
kirliliginden ve yalniz olusu durum karsisindaki ¢aresizligin gostergesidir. Dordiincii
gostergede koy net bir sekilde goriiliir. Insanlarin garesizligini belli eden durum, yasanilan
olayin koyde yasayan insanlara etkisidir. Bir bacagi olmayan koltuk degnekli bir adamin
savas gazisi oldugu ve olaymn ge¢tigi zamanin savas zamanlar1 ile baglantili olabilecegi
diisiiniiliir. Yaganilan olayin zamani kesin olarak bilinmese de kisi lizerinde gegmis bazi

hatiralar1 ya da 6grenilmis bilgileri canlandirir, durum empati duygusunu canlandirir.

40



Tablo 4.5. Gosterge 5 ¢oziimlemesi

Gorsel 4.5. Gosterge 5

GORUNTUSEL GOSTERGE

GOSTERENLER

GOSTERILENLER

Diiz anlamlar

Yan anlamlar

KADINLAR VE COCUKLAR

Depremzede insanlar

Mutsuzluk ve
imkansizlik ortasinda
kalmis caresizligin
temsili

BACAGI KESIK BIR ADAM

Koy halkindan biri

Yaganilan bir felaketten
yara almis ve bir
bacagini kaybederek
yasamini siirdiirmeye
mahkum olmus bir
koylii. Yasanilan olaym
blytikliglini tasvir
eden bir kare.

KAZAN

Yemek pisirilen kap

Yikilan evlerin arasinda
yemek yeme ihtiyacinin
toplu karsilandiginm
gosteren, imkansizlik
unsuru.

YIKILMIS VE KIRILMI
S ESYALAR

Esya

Kullanilamayacak
sekilde zedelenmis,
harabeye doniigmiis
mekanlarin tasviri
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Gostergebilim karesi stireklilik ile stireksizlik arasindaki karsitliktan tliretilen dnermeyi
yansitan bir temsil olmasindan kaynakli zamanin sembolik ve degerli olan donemlerini
temsil etmektedir. Kotii bir durumun tasvir edildigi kareler ipuglari vermeye devam
etmekte ve caresizligin ve mutsuzlugun gostergelerini sunmaktadir. Koyde insanlarin
cadir kurdugu ve ates yaktiklar1 goriillmektedir. Cocuk, yasl ve kadinlarin goriindigi
ortamda bir bacagi olmayan koltuk degnekli adamin savas gazisi oldugu diisiiniilmekte
ve yasanilan olaym savag sonrasi bir zaman diliminde yasandigr gosterilmektedir.
Insanlarm durumu evlerinin yikildigimi anlatmaktadir. Onceki sahnelerde oldugu gibi
yasanilan caresizlik durumunun gostergesi bir durum bulunmaktadir. Evlerin yikilmasi
savas ya da dogal afet benzeri bir olayin yasandigini géstermektedir. Besinci gostergede
bir kadin ve kucaginda bir ¢ocuk goriiliir. Yasanilan olayin ne oldugu bilinmese de
insanlara olan etkisi yiizlerinden bellidir, caresizlik duygusu bu sekilde dogrudan

hissettirilir.

Gorsel 4.6. Gosterge 6
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Tablo 4.6. Gosterge 6 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

KADIN Kadin Gozleri belirli bir
noktaya bakan
kadin bir sey
ummaktadir.
Umudun temsili

COCUK Cocuk Annesinin
kucaginda bekleyen
¢ocuk

Olaylarin dongiisel bir desene gore tekrarlandigi reklamda kareler birbiri ardina

dairesel bir sistem olarak algilanmaktadir. Sembolik anlamlarla dolu marka, tirettigi

anlamla tiiketicide nostaljik bir kurgu iiretmistir. Bir kadin ve ¢ocugu goriilmektedir.

Kadinin umutsuz bakiglar1 yasanilan durumun etkilerini gostermektedir. Kadinin

kucagindaki ¢ocugun varlig1 ve yliziindeki ifade, yasanilan olay karsisinda tiim halkin

yasadig1 caresizligin gostergesidir. Besinci gostergede bir kadin ve kucaginda bir ¢ocuk

goriiliir. Yasanilan olaymn ne oldugu bilinmese de insanlara olan etkisi yiizlerinden

bellidir, caresizlik duygusu bu sekilde dogrudan hissettirilir.
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Tablo 4.7. Gosterge 7 ¢oziimlemesi

Gorsel 4.7. Gosterge 7

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ATATURK Lider Umut, beklenti,
seving

Gicli bir beklenti imaj1 veren bu kare aym1 zamanda umut ve umutsuzluk

arasindaki baglantiyr temsil etmektedir. Belirli bir olay ile ilgili siireksizlik, yasam

dongiisiinde bir referans noktasi olarak somutlastirilmistir. Atatiirk'iin sahnede gériinmesi

ile birlikte zamansal olarak dongii farkli bir seyire dogru yol almaktadir. Yedinci

gostergede Atatiirk goriiliir. Bu durum yasanilan donemin Atatiirk’lin hayatta ve devletin

basinda oldugunun gdstergesidir. Bu nedenle savas sonrasi bir zamanda yasanilan bir

olayin varlig1 s6z konusudur. Atatiirk’lin varligi umudun gostergesidir. Atatiirk’lin varlig

tarihsel nostalji unsuru olarak onemlidir. Atatiirk ile ayn1 donemde yagamamis insanlar

icin o doneme ait 6grendikleri ve bildikleri onlar1 o doneme ait hissettirir. Bu da kisi

tizerinde nostajik bir etki yaratir.
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1924 Erzurum Depfemi

Gorsel 4.8. Gosterge 8

Atatlirk’lin yaninda bir grup insanla koye girdigi goriilmektedir. Ekranda beliren
1924 Erzurum Depremi’ yazisi, yasanilan olayin zamani ve ne oldugu ile ilgili bilgi
vermektedir. Bu sekilde hem gercek bir olaya gonderme yapildigi hem de bu olayi
bilmeyenler i¢in bir bilgilendirme yapildig1 anlagilmaktadir. Genis agidan goriilen kdy
yikintilariin artik deprem nedeniyle oldugu bilindigi i¢in Atatiirk’tin koy halkini ziyaret
ve hasar tespiti icin geldigi anlasilmaktadir. Yikintilar arasinda oturan yasl bir adam
Atatlirk’lin kendisine yaklagsmakta oldugunu gorerek ayaga kalkmaktadir. Yasadigi
durum karsisinda Atatiirk’e saygisini belli etmek i¢in ayaga kalkmasi Tirk halkinin

Atatlirk’e olan sayg1 ve sevgisinin de gostergesidir.

Tablo 4.8. Gosterge 8 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ATATURK Lider Umut, beklenti,
seving
INSANLAR Devlet gorevlileri Yardim, umut,
beklenti
YIKINTILAR Ev yikintilan Depremden
etkilenen kdyiin
durumunun tasviri
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Gorsel 4.9. Gosterge 9

Atatiirk’tin yikintilar 6niinde oturan yagl bir adam ile konustugu goriilmektedir.
Yikintilarin 6niinde olmast adamin depremde evini kaybeden bir depremzede oldugunu
gostermektedir. Atatiirk’iin adama yakin durusu, birebir adamla iletisim kurmasi
Atatiirk’lin halka olan tutumunu ve halka verdigi degeri de gostermektedir. Bu durum,
insanlar tizerinde hem tarihsel nostalji hem de Atatiirk’e karst bir saygi/sevgi
duyulmasma sebep olabilmektedir. Nostaljinin bu sekilde hissettirilmesi Atatiirk

doneminde yagsamamuis insanlar i¢in de 6zlem duygusu hissettirmektedir.

Tablo 4.9. Gosterge 9 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

ATATURK Lider Halk ile yakin
temasi, halka
verdigi degerin
gosterilmesi

ADAM Depremzede Evini kaybetmis
depremzede bir
koyliiniin
caresizligi

YIKINTILAR Ev yikintilan Depremden
etkilenen bir kdy evi
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Gorsel 4.10. Gosterge 10

Atatiirk ile olan konusmasi sonrasinda depremzede adamin Atatiirk’iin arkasindan
bakis1 ondan beklenen umuda ne kadar ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Atatiirk’iin
beraberindeki devlet gérevlilerinin yiiziinde durumun ne kadar kétii oldugunu gdsteren
ciddi ve umutsuz ifadeler goriilmektedir. Bir devlet gorevlisinin depremzede adamin

sirtina dokunan eli, ona verdigi destegi belli etmektedir.

Tablo 4.10. Gésterge 10 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ADAM Depremzede, koy Bakislari ile
halkindan biri caresizligini belli
eden bir insanin
tasviri
INSANLAR Devlet gorevlileri Caresizlik ve
depremden

etkilenen insanlara
nasil destek
olunacagina dair
belirsiz bir
durumun varlig1

ADAM Devlet gorevlisi Depremzede adama
manevi olarak
verdigi destek
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Gorsel 4.11. Gosterge 11

Atatiirk’tin adama donerek veda etmesi ve kendinden emin bir sekilde adama
bakmasi, bir yakinlik ve giliven gostergesidir. Atatiirk’iin halka vermis oldugu degerin
tekrar vurgulandigi bu sahnede, Atatiirk’{in yiizlinde diisiinen ve kararli bir ifade yer

almaktadir.

Tablo 4.11. Gésterge 11 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ATATURK Lider Depremzede adama

verdigi selam ile
verdigi giiven
duygusu ve manevi
destek
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Gorsel 4.12. Gosterge 12

Depremzede adamin Atatiirk’iin el sallamasina verdigi karsilik halkin ona olan
giiveninin gostergesidir. Adamin bakisi ve el sallayisi, Atatiirk’iin halk ile kurdugu
iletisimin ve bunun beraberinde gelen halkin ona karsi duydugu sevgi ve saygiyla gelen

giiven ve inang¢ duygularinin ifadesidir.

Tablo 4.12. Gosterge 12 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ADAM Depremzede Aatiirk’e duyulan
giivenin ve inancin
gosterilmesi.
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Tablo 4.13. Gosterge 13 ¢oziimlemesi

Gorsel 4.13. Gosterge 13

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ATATURK Lider Anadolu Sigorta
Sirketi’nin deprem
sonrasinda
yasanilanlar sonucu
Atatiirk’lin destegi
ile kurulmasi
TABELA Anadolu Sigorta Markanin kurulus
Sirketi hikayesi

Ekrandaki goriintiiniin renklerinin canlanmasi, Atatiirk’lin 6nceki goriintiilerdeki

sekilde biyiklarinin olmamast zamaninin degistigini  gostermektedir. Atatiirk’lin

arkasindaki tabelada “Anadolu Sigorta Sirketi” tabelasi goziikmektedir. Gosterilen

olaylarin sonucunda yer alan bu sahne, Anadolu Sigorta Sirketi’nin kurulusuna uzanan

bir yolu temsil etmektedir. Yasanan deprem, kdy halkinin yasadig1 yikim ve c¢aresizlik

sonucundan Atatiirk’iin destegi sonucundan gelinen ve kurulan bir markanin 6ykiisii

ortaya ¢cikmaktadir.




Tablo 4.14. Gosterge 14 ¢oziimlemesi

Gorsel 4.14. Gosterge 14

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

ATATURK Lider Anadolu Sigorta
Sirketi’nin
kurulmasinda
oynadigi roliin
gosterilmesi

RENKLER Siyah beyaz Atatlirk ’lin gercek
gorilintiilerinin
kullanilmasi

Atatiirk’iin merdivenlerden inerken gosterildigi goriintiilerde renklerin siyah

beyaza donmesi Atatiirk’lin yasadigi donemdeki gergek goriintiilere gegis yapilmaktadir.

Bu goriintiiler, yasanilan olaylarin gercek oldugunu ve markanin kurulus hikayesinin

gercekligini gostermektedir. Atatiirk’in markanin kurulmasindaki destegi, markanin

koklerini, Atatiirk’iin degerlerine sahip ¢ikan ve onun mirasin1 devraldigi mesajini da

vermektedir.
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ANADOLU

SIGORTA

Kaybetmek yok.

Gorsel 4.15. Gosterge 15

Tablo 4.15. Gosterge 15 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

YAZILAR Marka adi, slogan Verilmek istenen
mesajin
desteklenmesi,
markanin
kokliligiiniin belli
edilmesi

Packshot ekraninda hem ‘Kaybetmek yok’ hem de 85. yil yazilarina yer
verilmistir. Anadolu Sigorta’nin kurulusunun {izerinden 85 yil gectigini ve bu gegen
stirede Tiirk halk i¢in kurulan bu sirketin, Tiirk halkinin her zaman yaninda oldugunu
belirten bir mottosu goriilmektedir. Markanin koklii gegmisi, Atatiirk’e olan saygilarinin
Atatiirk’e yer vermelerinden ve onu tasvir edis sekillerinden anlasilmaktadir. Markanin
bu sekilde kendisini anlatmasi kisilerde markaya bir gliven ve minnet duygusu da

yaratmaktadir.
4.1.2. Sonug¢

Anadolu Sigorta’nin 85. Y1l reklam filminde anlatilan sirketin kurulus Sykiisii

markanin en 6nemli yoniinii, Atatiirk’lin kurulusuna onderlik ettigini vurgulamaktadir.
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1924 Erzurum Depremi sonrast kurulan sirketin Oncesinde gergcek olaylar
hikayelestirerek anlatmasi reklam filminin tarihsel nostalji unsurlarina sahip oldugunu
gostermektedir. Atatiirk’iin varlidi, izleyicinin o donemde yasamamis olmasina ragmen
bildiklerini, 6grendiklerini hatirlamasina sebep olmaktadir. Yasanmamais bir doneme dair
empati kurma ya da duygu besleme kiside tarihsel nostalji duygular1 yasatmaktadir. Kisi
0 doneme dair bir 6zlem duymasa da o doneme ait ¢esitli duygular ve Atatiirk’e kars1 bir

0zlem duygusu hissedebilmektedir.

Gostergeler genel olarak zaman algisimi hissettirmek ve olaym gercekligini
vurgulamak icin kullanilmistir. Atatiirk’in varligi baghi basma tarihi ve nostalji

duygusunu yansittig1 i¢in reklam filminde 6nemli bir gostergedir.

Reklam filminin 6zlinde Atatiirk’iin liderligi, samimiyeti ve ¢6ziim odakli
yaklagimi da yer almaktadir. Atatlirk’iin dnderliginde kurulan sirket, Atatiirk’iin sahip
oldugu bu 6zellikleri de sirkete yansitarak Tiirk halkina hizmet ettigini gostermektedir.
Markanin ge¢misi, kurulus amaci reklam filminde nostaljik unsurlar ile verilmistir. Bu
sekilde hem izleyici de empati duygusu yaratilmis hem de sirketin gegmisi ve degerleri
vurgulanmistir. Ayrica gegmisten giinlimiize sirketin kurulug amacindan asla sapmadigini

ve varligini koruyarak Tiirk halkinin yarari i¢in ¢alistigini gdstermektedir.
4.2. Sekerbank Kapimiz Esnafa A¢ik Reklam ve Kurgusal Coziimlemesi

Sekerbank’in esnaflar i¢cin yapmis oldugu kampanya reklam filminin kurgusal
acidan degerlendirilmesine bakildiginda reklam filminin ilk sekansi sessiz bir sekilde bir
yol goriintiisti ile baslamaktadir. Ekrandaki Berlin yazisindan sehrin Berlin oldugu
goriilmektedir. Berlin’deki bu yol goriintiisiinde bisikletli bir kisi yoldan ge¢mektedir.
Ardindan goriilen Paris’in sembolii olan Eyfel Kulesi, sehrin Paris oldugunu belli
etmektedir. Bir sonraki sahnede bisikletli bir adamin Amsterdam tabelali bir ditkkanin
oniinden gectigi goriilmekte, sonrasinda bir binadaki yel degirmeni minyatiirii ile sehrin
Amsterdam oldugu anlasilmaktadir. Degisen ekranda kapanan kepenkleri olan bir ditkkkan
goriilmekte ve ekranda Lyon yazmaktadir. Bir sonraki sahnede kapali bir ditkkan ve cam
kapisina asili, yamuk duran open (agik) tabelasinin 0 harfi kaymis sekilde goriilmektedir.
Bu sahnelerde ise ekranda Londra yazmaktadir. Daha sonra 1siklar1 kapanan, insanlarin
bisikletleriyle diikkanlarin 6niinden gegtigi bir sahnede, Cince tabelali bir diikkanin

ontinden bir motor gegmekte ve ekranda Paris, Chinatown yazis1 goriilmektedir. Ardindan
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bos ve kapali diikkanlarin oldugu bir sokak ve kapanan diikkan kepenkleri 6niinde duran

insanlarin oldugu sahnede, ekranda Rotterdam yazmaktadir. Bu sahnedeki dis ses:
Diinyanin neresinde var bizim mahallelerin canlilig1, sicaklig1?

Bir diikkan kapisi caminda closed (kapali) tabelas1 goriilmekte, ekranda New
York yazmaktadir. Ayni sekilde geschlossen (kapali) tabelasi olan bir ditkkkan kapisi
goriilmekte ve ekranda Berlin yazmaktadir. Bu son sahne ile dis ses ciimlesini
tamamlamakta ve diikkanlarin agilmaya baslandig1 sahneler ile devam etmektedir. Fonda
canli ve geleneksel bir miizik ile birlikte agilan diikkanlarin tabelalar1 hizlica goriillmekte,
diikkan camlarindaki tabelalarda acik yazis1 dikkat cekmektedir. Miizik ve diikkanlarin
acilma sahneleri ile dis ses daha canli bir ses tonuyla, reklam sonuna kadar duyulmaya

devam etmektedir.

Acik diikkanlarin tabelalar1 ve cam yazilari ekrandan geg¢mektedir. “Bizim
Market”, “Her Tiirlii Antika Esyaniz Tamir ve Gomalak Cilas1 Yapilir”, “Her Tiirlii Tente
Yapilir.” yazili tabelalarin goriildiigi sahneler sonrasinda aksam saatlerinde acik bir
manav 1siklarin1 yakmis bir sekilde goriilmektedir. Manav 6niinden insanlarin gegtigi,
canl bir kalabalik yer almaktadir. Bir sonraki sahnede bir kadin, terzi diikkanina girerek
duvardaki asili anahtarliga bir anahtar birakirken, anahtarlikta asili diger birgok anahtar
da goriilmektedir. Kadin, terziye el sallayarak diikkandan ¢ikarken, degisen sahnede
baska bir diikkkanda yasli bir adamin iki ¢ocuga yardim ettigi goriilmektedir. Bir bakkal
diikkkaninda esnaf, aligveris yapan kisinin clizdanindan para ¢ikarmasini engelleyerek
veresiye defterine bir ¢izik atmaktadir. Sonraki sahnelerde hizlica farkli esnaflarin oldugu
sahneler, dis ses ile uyumlu sekilde degismektedir. Dis ses, degisime agik derken bir erkek
kuaforii 6niinde sakalli ve uzun sagli bir adam goriilmektedir. Firinda firmcilar ekmekleri
firina verir, ekmek alan bir adam, ekmekten bir parga kopararak bir cocuga vermektedir.
Ayni sekilde bir ¢ocuga elma veren manav, elmayi onliigiine silerken dis ses eli agik
demektedir. Balik¢ilarin balik alisverisi esnasinda dis ses bahti agik diye devam ederken.
diikkanlarinin 6niinde topluca oturan farkli esnaflara bir ¢ayci ¢ay getirirken dis ses
sohbete agik demektedir. Pencereden bakkala sepet sallandiran bir kadin, doner kesen bir
donerci, bir esnafin duvarma astig1r Ustalik Belgesi, dikis makinesi, diikkanin icinde
gilimseyen bir esnaf, bir lokantada yan yana durmus asgilar, kadin bir manav,
yagmurluklu gililimseyen bir balik¢i, diikkkaninda masa basinda duran bir esnaf,

diikkanindan kafasin1 uzatip Affan Kirtasiye yazan tabelasina bakan bir esnaf,
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diikkkanindan giiliimseyerek el sallayan bir baska esnaf daha arka arkaya gosterilmektedir.
Son sahnede ise bir esnaf, diikkan kapisindaki tabelayi g¢evirerek, tabelada ‘Kapimiz
Esnafa Acik Sekerbank’ yazisini gostermektedir. Reklam Sekerbank pack shoti ile

sonlanmaktadir.

4.2.1. Sekerbank Kapimiz Esnafa Acik reklam gostergebilimsel ¢oziimlemesi

¥

X [r' :’.‘." T
.‘-‘ A‘ P el

Berlin

Gorsel 4.16. Gosterge 16

Reklamin agilis sahnesi oldukga sessiz ve sakin goriilen bir yol goriintiisii ile
baslamaktadir. Bir kisi bisikleti ile yoldan gegmektedir, ekrandaki Berlin yazis1 bu yolun

Berlin’de oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.16. Gosterge 16 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
SEHIR MANZARASI Berlin Sehrin sakinligi
SIYAH Renk Sehrin karamsar ve
icine kapanik hali
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Gorsel 4.17. Gosterge 17

Paris’in simgesi olarak bilinen Eyfel Kulesi ekranda goriilmektedir.

Tablo 4.17. Gosterge 17 ¢oziimlemesi

GORUNTUSEL GOSTERGE
GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
SEHIR MANZARASI Eyfel Kulesi Paris
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| AMSTERDAM

Gorsel 4.18. Gosterge 18

Bisikletli adam bir diikkan Oniinden ge¢mektedir. Diikkan tabelasi sehrin

Amsterdam oldugunun anlasilmas: i¢cin sadece sehir isminin goriilecegi kadariyla

gosterilmektedir.

Tablo 4.18. Gosterge 18 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
SEHIR MANZARASI Diikkan tabelas1 Sehrin Amsterdam

olusunin tasviri
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Londra

Gorsel 4.19. Géosterge 19

Londra’da yer alan bir diikkan penceresinde open (acik) yazan bir tabela
goriilmektedir. Tabelanin yamuk durusu, o harfinin yukarida kalmasi diikkanin aslinda
kapali oldugunu gostermektedir. Tabelanin amacina uygun sekilde kullanilmamasi, bu
duruma 6nem verilmemesi diikkanin acik ya da kapali olmasinin diikkan sahibi tarafindan

onemsenmedigini de vurgulamaktadir.

Tablo 4.19. Gosterge 19 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
TABELA Diikkanin agik Harflerin ve
oldugu tabelanin yamuk
durusu nedeniyle
diikkanin kapali
oldugu algisi
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Rotterdam

Gorsel 4.20. Gosterge 20

Ekrandaki yazidan Rotterdam sehrinde oldugu anlasilan diikkanin miisterileri hala
oturdugu halde kepenklerini kapattigi goriilmektedir. Bu durum miisterilerin

onemsenmedigini gostermektedir.

Tablo 4.20. Gosterge 20 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
TABELA Diikkanin agik Harflerin ve
oldugu tabelanin yamuk
durusu nedeniyle
diikkanin kapali
oldugu algisi
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Gorsel 4.21. Gosterge 21

Affan Kirtasiye yazili bir dilkkkani agan bir adam goriilmektedir. Diikkan
tabelasinin dilinden Avrupa sehirleri sonras1 Tiirkiye’ye gecis yapildigr anlagilmaktadir.

Diikkanin sar1 rengi, 6nceki sahnelere gore daha canli ve sicak bir hava yaratmaktadir.

Tablo 4.21. Gosterge 21 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER

Diiz anlamlar Yan anlamlar

DUKKAN Kirtasiye diikkani Onceki sahnelerin
zitt1 olacak sekilde
diikkanin agiliyor
olusu, esnafa
pozitif bir anlam
yiiklenmistir.

SARI Renk Canli, sicak bir
esnafin varlig
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Gorsel 4.22. Gosterge 22

Bir kadinin duvarda asili duran anahtarliga anahtarini biraktigi goriilmektedir.

Anahtarlikta bircok anahtar asili durmaktadir. Burada anahtarlarin diikkan sahibinde

emanet edildigi anlagilmaktadir.

Tablo 4.22. Gosterge 22 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
ANAHTARLIK Anahtarlarin asildigr | Diikkan sahibine
nesne duyulan gliven
sonucu farkl
kisilerin anahtarini
ona teslim etmesi
INSAN Kadin Esnafa giiven
duyan bir mahalle
sakini
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Gorsel 4.23. Gosterge 23

Bakkal diikkaninda aligveris sonrasi, bakkalin miisterisinin elini tutarak parayi
almay1 reddettigi goriilmektedir. Bakkal diikkaninin varligi, mahalle hayatindan bir parca
olarak goriilmektedir. Giinlimiizde mahalle bakkallarinin sayisinin azlii, bakkal
diikkanlarini bir nostalji unsuru olarak kullanmaktadir. Bakkalin alisveris yapan kisiden

paray1 almay1 reddetme hareketi ise, bir samimiyet ve giiven gostergesidir.

Tablo 4.23. Gosterge 23 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
DUKKAN Bakkal Mabhalle varliginin
ve sicakliginin
tasviri
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Gorsel 4.24. Gosterge 24

Bakkal diikkanina apartmandan sarkitilan bir sepet goriilmektedir. Mahalle

hayatinda oldukg¢a sik goriilen sepet sallandirma hareketi, Tiirkiye’de oldukga bilinen bir

aligveris/siparis verme yontemidir fakat gilinlimiizde siklikla rastlanan bir davranis

olmaktan ¢ikmistir. Bu davranisin varligi, eski mahallelerin varligini hissettirmektedir.

Tablo 4.24. Gosterge 24 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
SEPET Nesne Aligverig/siparis
verme davranisi
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Gorsel 4.25. Gosterge 25

Kumaglarin bulundugu bir diikkkanin caminda ‘Kapimiz Esnafa Acgik’ tabelasi
goriilmektedir. Acik kelimesinin diger kelimelere oranla daha biiyiik yazilmasi, tabelanin
fonksiyonelligini gostermektedir. Tabela hem Sekerbank’in Kapimiz Esnafa Acik
kampanyasinin reklami hem de diikkanin durumunu gostermektedir. Buradaki tabela,

hem diikkanin agik oldugunun hem de Sekerbank’in esnaf desteginin bir gostergesidir.

Tablo 4.25. Gosterge 25 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
TABELA Diikkanin agik Sekerbank’in esnaf
oldugunu gosteren destegi kampanyasi
nesne
4.1.2. Sonug¢

Sekerbank Kapimiz Esnafa Acik reklam filminde giiniimiizde kaybolmaya yiiz
tutmus, cogu insanin aradigi ve Ozledigi eski mahalle hayatinin pozitif taraflarini
esnaflarin varlig lizerinden gostermektedir. Reklam filminde 6nce Avrupa sehirlerinin
sahip oldugu duraganlik ve sogukluk vurgulanmis, ardindan iilkemizdeki samimi, sicak
esnaf kiiltiiriine yer verilmistir. Bu sekilde bir karsilastirma yapilmasi pozitif duygular

ve nostalji duygusunu daha belirgin sekilde ortaya ¢ikarmustir. izleyici iizerinde yaratilan
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kisisel nostalji duygusu hem eskiye 6zlem hem de giiniimiizdeki degerleri koruma adina

yaratilmigtir.

Sekerbank, mahalle kiiltiiriinde esnaflarin ne kadar 6nemli ve hayatimizda eskiden
de olsa degerli bir yer kapladigin1 eski mahalle kiiltiirline gébnderme yapan sahneler ile
gostermistir. Tiim reklam filminde mahalle kiiltiiriine ait olan 6geler kiside kisisel olarak
eskiyi hatirlama, anilarini canlandirma ve giiniimiizde yaygin olarak sahip olunamayan
mahalle kiiltliriine 6zlem yaratma amacindadir. Sekerbank’1in giiniimiizde gitgide 6nemini
kaybeden esnaflara olan destegi, markanin ge¢mis degerlere olan baghiligim

gostermektedir.

4.3. Tadim Tiirkiye'nin En Biiyiik Sosyal Ag Reklam Filmi ve Kurgusal

Coziimlemesi

Tadim’in Tiirkiye'nin En Biiyiik Sosyal Ag: isimli reklam filminin kurgusal
acidan degerlendirilmesine bakildiginda reklam filminin ilk sekansi, Tadim logolu bir
kamyonetin iizerinde Tirkiye'nin En Biiyiik Sosyal Agi 1971°den beri yazisi ile
baslamaktadir.

Ayn1 anda dis ses konugmaya baglamaktadir:

Yillar yillar 6nce, ortada bilgisayarlar internetler yokken Tiirkiye’nin kocaman bir sosyal

ag1 vardi.

D1s ses konusmaya devam ederken kamera bakkaliye tabelali bir diikkanin
kapisina yaklasiyor, iceriden bir ¢cocuk elinde bir paket ile diikkan kapisinda goriiliiyor.
Diikkandan ¢ikan ¢ocuk elindeki paket ile mahallede yiiriimeye basliyor, dis ses reklam

akisina uygun olarak devam ediyor.

Cocugun yiiriidiigli sokakta insanlar goriilityor. Bir siit¢ii bir kadinin elindeki
tencereye slit bosaltiyor, bir yash kadin sokagi izliyor, apartmandan sarkitilmis bir sepet
goriilityor. Cocuk kaldirimda oturan ve el oyunu oynayan iki kii¢tik kizin yanina oturuyor,
oturdugu esnada iki kiz ¢ocuga doniik bakiyorlar. Cocuk elindeki paketi uzatiyor, kiiciik

kiz giiliimseyerek paketin igerisine elini sokuyor.

Dis ses: Mesela arkadaglik istegi boyle yapilirdi.
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Sokakta yiirliyen ii¢ gen¢ kiz goriililyor, ellerinde kuruyemis paketleri
arkalarindaki ii¢ geng¢ erkege bakip giiliimseyerek yiiriiyorlar. Kdse basinda motoru ile
ugrasan baska bir geng erkege abi diyerek el salliyorlar ve yiirimeye devam ediyorlar.

Bunu fark eden ii¢ geng erkek aninda geriye doniip yliriimeye basliyorlar.
Dis ses: Takip etme ve takibi birakma, ¢oktan bulunmustu.

Salonda oturan yedi kadin, ellerinde kuruyemisler ile sohbet ediyorlar. En ortada
ve tekli koltukta oturan bir kadin karsidan goriilityor. Birinin bir seyler demesi iizerine

hepsi birden “Aaaa!” diyor.
Dis ses: Her altin giiniinde mutlaka bir konu trending topic olurdu.

Bir bankta oturan {li¢ geng goriilityor. En basta oturan elindeki kuruyemis paketini
yaninda oturan arkadagina onu diirterek uzatiyor. Bulunduklari sahil kenarinda insanlarin
balik tuttugu, balon satan bir adamin oldugu goriiliiyor. Kuruyemis paketinden alan

ortada oturan geng kiz yanindaki diger arkadasini diirterek paketi uzatiyor.
Dis ses: Kimse kimseyi durup dururken diirtmezdi.

Bir kiiclik cocuk elinde ii¢ tane Tadim kuruyemis poseti ile salonun kapisindan
giillimseyerek giriyor. Arkasindan bir kadin elinde tepsiyle goriilityor. Cocuk salona
girdigi anda, salonda oturan insanlar ¢ocuga donerek giiliimsiiyor, yanagini sikiyor ve

omzuna dokunyorlar.

Dis ses: Ama tipki bugiinkii gibi Tadim’la ilgili bir paylasim varsa bunu herkes

begenirdi.
Ekrana reklam acilisinda gelen ¢erceve ve yazi geliyor:
Tiirkiye'nin En Biiyiik Sosyal Ag1 1971'den beri

Reklamda gegen her sahne ve karakter hizli ve kisa sekilde ¢ergcevenin icerisinde
gosteriliyor. Ekran son sahnede salona giren ¢ocugun giiliimsemesi ile kapaniyor, Tadim

logosu ve altinda yer alan Tiirkiye'nin tad1 tuzu slogani goriiliiyor.

Dis ses: 1971°den beri Tiirkiye'nin en biiyiik sosyal ag1 Tadim’la her aniniz

muhabbet dolu, sevgi dolu. Tadim, Tiirkiye’nin tadi tuzu.
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4.3.1. Tadim Tiirkiye'nin En Biiyiik Sosyal Ag1 reklam filmi géstergebilimsel

¢Oziimlemesi

~TURKIYENIN -

EN BUYUK SOSYAL AG)

S
tadim
e

1971 DEN BERL

Gorsel 4.26. Gosterge 26

Reklamin agilis sahnesinde {lizerinde Tadim logosu olan bir kamyonet
goriilmektedir. Ekranda yazan Tiirkiye nin En Biiylik Sosyal Ag1 Tadim 1971°den Beri
yazisindaki Tadim logosu ekranda tamamlayici bir sekilde yer almaktadir. 1971°den beri
yazisi, markanin eski ve kokli bir marka oldugunun gostergesidir. Tiirkiye’nin En Biiyiik
Sosyal Ag1 yazisi ise markanin kendisine yiikledigi anlami ve reklam filminin vermek

istedigi mesaj1 belirtmektedir.

Tablo 4.26. Gosterge 26 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
YAZI Tarih Reklam filminin
gectigi ve markanin
kuruldugu yis
YAZI Logo Reklam filminin ait
oldugu marka
YAZI Motto Markanin
konumlandirmasi
ve vermek istedigi
mesaj, reklam
filminin mesaj1
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Gorsel 4.27. Gosterge 27

Tabelasinda ‘Bakkaliye’ yazan bir diikkkan goriilmektedir. Bakkal diikkaninin

oniinde asil1 olan siipiirgeler, cam dolapta bulunan ekmekler ve plastik toplar zamana dair

ipuglar1 vermektedir. Bakkal diikkaninin varligi, eski mahalle kiiltiiriintin gostergesidir.

Tablo 4.27. Géosterge 27 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

DUKKAN Bakkal Mahalle kiiltiirii ve
gecmis zaman
tasviri

TABELA Bakkal diikkan1 Bakkaliye
kelimesinin
kullanimi, reklam
filminin gectigi
zamani gosterir

RENK Soluk tonlar Gegmis zaman
algisi
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Gorsel 4.28. Gosterge 28

Mabhallede yiiriiyen ¢ocuk, pencereden digart izleyen bir yasl kadinin dniinden

gecmektedir. Mahallede kaldirirma oturmus iki kiz ¢ocugu el oyunu oynamaktadir.

Mahalle hayatinin canli oldugu gosterilmektedir. Cocuklarin kiyafetleri de zaman

konusunda bilgi vermekte, gegmis zamani temsil etmektedir.

Tablo 4.28. Géosterge 28 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
KIZLAR Cocuk Sokakta oyun
oynayan mahalle
arkadaglari
KADIN Insan Komsu, mahallede
olup biteni izleyen
merakl1 biri
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Gorsel 4.29. Gosterge 29

Yolda yiiriiyen {i¢ geng¢ erkek goriilmektedir. Kiyafet ve tarzlari reklamin gegtigi

zamanin hala 1970’ler oldugunu belli etmektedir.

Tablo 4.29. Gosterge 29 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
INSANLAR Ug geng erkek Reklam filminin

gectigli zaman
diliminin 1970’ler
olmasi
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Gorsel 4.30. Gosterge 30

Birgok kadinin bir salonda oturarak giildiigii, sohbet ettigi goriilmektedir. Odadaki

esyalar ve kadinlarin giyimleri, saclar1 zaman konusunda yine bilgi vermektedir.

Kadinlarin  kalabalik olusu, komsuluk iliskilerinde yaygin olan diizenli giin

toplanmalarina benzemektedir.

Tablo 4.30. Gosterge 30 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER

GOSTERILENLER

Diiz anlamlar

Yan anlamlar

INSANLAR

Kadinlar

Giin toplanmasi
yapan kadinlar,
komsuluk iligkisi
ve samimiyet

SALON

Oda

Tasarimi ve
dekorlar nedeniyle
gecmis zaman
algisi
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Gorsel 4.31. Gésterge 31

Bir bankta oturan ii¢ kisi goriilmektedir. Ellerinde bir kuruyemis paketi vardir,

birbirlerine ikram ederek oturmaktadirlar. Paket ii¢ arkadas arasinda elden ele

dolagmaktadir. Kuruyemis paketi, paylasimin ve samimiyetin gostergesidir. Tadim

markasina ait olan paket, markanin kendisini bu degerler ile konumlandirdigini da

gostermektedir. Renklerin ve kisilerin giyim tarzlar1 filmin tarih olarak gilinlimiize

yaklastigin1 da gostermektedir.

Tablo 4.31. Gosterge 31 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

INSANLAR Ug arkadas Samimiyet

PAKET Yiyecek Paylasim ve
markaya ait bir
paket oldugundan
bu degerin markaya
aktarimi

KIYAFETLER Giyim Zamanin glinlimiize
yaklasmasi,
markanin
devamlilig1
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Gorsel 4.32. Gosterge 32

Ekranda goriilen kiiciik cocugun kucaginda ii¢ adet Tadim kuruyemis paketi
goriilmektedir. Cocugun giiliimseyerek salona girmesi, Tadim markasinin insanlara

mutluluk getirdiginin gostergesidir.

Tablo 4.32. Gosterge 32 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
PAKETLER Markaya ait Ikram, paylasim
kuruyemis paketleri
COCUK Erkek Mutluluk
4.3.2. Sonug

Tadim Tirkiye’nin En Biiyiik Sosyal Ag1 reklami, glinlimiizdeki popiiler sosyal
medya mecralari lizerinden gerceklesen iletisimin gegmiste Tadim markasi iizerinden ne
sekilde gerceklestigini gdstermektedir. Sosyal medyada kullanilan kelimelerin gercek
anlamlar ile hayatta ne sekilde yer aldigin1 ve bunun Tadim markasinin paylasma,
iletisim kurma aract olarak kullanildigim1 geg¢misteki hayat rutinleri tizerinden

vermektedir.

1971 yilindan beri var olan marka, sosyal medya Oncesi hayata dair anilari

canlandiran, kisilerde eski giinleri animsatan nostaljik unsurlar ile markanin degerini 6n
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plana c¢ikartmaktadir. Gec¢misteki mahalle kiltiiri, komsuluk, 70’lere ait moda
gostergeleri nostaljik unsurlari izleyiciye veren gostergelerdir. Bu sekilde gecmise 6zlem

duygular1 canlandirilmaktadir.

Gegmisten glinlimiize degisen hayatlarin degismeyen degerler {izerinden
verilmesi, markanin da degismeden varligin stirdiirdiigii gostermektedir. Birlestirici bir
gii¢ olarak kendini konumlandiran marka, tiim Tiirkiye’nin sahip oldugu bir deger
niteligindedir.

4.4. Fevkalade Nostaljik Ambalajlar Yeniden Migros’ta Reklam Filmi ve Kurgusal

Coziimlemesi

Migros’un Fevkalade Nostaljik Ambalajlar Yeniden Migros’ta reklam filminin
kurgusal acgidan degerlendirilmesine bakildiginda reklam filminin iizerine dantel ortii
serilmis bir televizyon ekrani ile basladigi goriilityor. Reklam televizyondaki bir adam ve

doktor karakterinin konusmasi ile agiliyor.
Doktor: Elim bir kaza sonucu hafizasini kaybetmis, maalesef sizi hatirlamayacaktir.

O sirada koltukta uzaklara bakan bir kadin goriiliiyor. Kamera agis1 genisliyor ve

adam elinde bir igecek sisesi tuttugu farkediliyor.
Adam: Zeynep!
Kadin kafasin1 adama dogru ¢evirir ve konusur.
Kadin: Fakat bu mesrubat. Hatirliyorum bu mesrubati!
Adamin elindeki sise yakin ¢ekim olarak goriiliir. Sise, Coca-Cola'dir.
Adam: Migros’un nostalji kampanyasindan aldim.

Adam ‘Bunu da’ diyerek Nestle Damak c¢ikolata paketi ve ardindan Komili

zeytinyagi kutusunu gosteriyor.

Kadin, ‘Fakat bu yag!” diyerek ayaga kalkiyor ve adama sariliyor. Adam ile yanak
yanaga durarak uzaklara bakiyorlar. Kadin ‘Adnan!’ diyor, adam ‘Fikret.’. Kadin ‘Tabii

ya!’ diyor ve ekranda packshot goriiniiyor.

Dis sesin ‘Maziyi hatirlatan nostaljik ambalajli iirlinler yine Migros’ta.” demesi

ile ekranda da ayni ciimle goriiliiyor.
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4.4.1. Fevkalade Nostaljik Ambalajlar Yeniden Migros’ta reklam filmi ve

gostergebilimsel ¢oziimlemesi

Gorsel 4.33. Gosterge 33

Ekranda goriilen televizyon ekrani iizerinde dantel bir ortii bulunmaktadir. Dantel

ortii, gecmis zamanlarda esyalarin iizerine serildiginden o dénemlere ait bir nesne olarak

goriilmektedir. Televizyon ekranindaki goriintiiniin renkleri ve odanin igerisindeki

esyalar, dekorasyon zaman konusunda bilgi vermektedir.

Tablo 4.33. Gosterge 33 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
INSANLAR Erkek ve doktor Gegmis zamana ait
karakterler/oyuncular
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Gorsel 4.34. Gosterge 34

Ayni ekranda bir kadin da goriilmektedir. Koltukta oturup uzaklara bakan kadin
da diger karakterlerde oldugu gibi tarz olarak ge¢mis zamanlar1 animsatmaktadir. Adamin

elinde tuttugu bir igecek sisesi goriilmektedir.

Tablo 4.34. Gosterge 34 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
INSAN Kadin Gegmis zamana ait
karakter/oyuncu
SISE Icecek Nostaljik ambalaji
ile reklami yapilan
iiriinlerden biri
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Gorsel 4.35. Gosterge 35

Gorsel 4.36. Gosterge 36
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Gorsel 4.37. Gosterge 37

Onceki sahnede adamin elinde tuttugu sise yakin ¢ekim olarak goriildiigiinde

sisenin bir kola sisesi oldugu anlasilmaktadir. Gliniimiizdeki kola siselerine gére ambalaji

farklidir. Kola sisesi, filmin geg¢tigi zamani1 ve yaratilmak istenen eski zaman algisini

temsil etmektedir.

Kola sisesi disinda farkli {iriin ambalajlar1 da goriilmektedir. Ayni sekilde, zamana

uygun sekilde farkli ambalajlara sahip lriinler, ge¢cmis zamani temsil etmektedir.

Gliniimiizdeki ambalajlarindan farkli olan ayn1 marka tirlinler, gegmisteki ambalajlari ile

tekrar hayatimiza girmektedir.

Tablo 4.35. Géosterge 35, 36 ve 37 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
SISE Icecek Nostaljik ambalaji
ile reklami yapilan
iriinlerden biri
PAKET Cikolata Nostaljik ambalaji
ile reklami yapilan
iriinlerden biri
KUTU Yag Nostaljik ambalaji
ile reklami1 yapilan
iiriinlerden biri
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Gorsel 38. Gosterge 38

Filmin sonunda kadin ve adam yan yana uzaklara bakarken goriilmektedir.
Adamin elinde onceki sahnelerde gordiigiimiiz yag kutusu bulunmaktadir. Bu sahne ve
karakterler Yesilgam filmi olarak adlandirilan geg¢mis oldukg¢a popiiler olan Tiirk
filmlerine benzetilmektedir. Reklam filminin kapanis sahnesi de bu filmlerde oldugu

sekildedir.

Tablo 4.36. Gosterge 38 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
INSANLAR Adam ve kadin Yesilgam filmi
karakterlerinin
tasviri
4.4.2. Sonug

Fevkalade Nostaljik Ambalajlar Yeniden Migros’ta reklam filminde Migros’ta
nostaljik ambalajlara sahip tiriinlerin satilmaya baslanmasi haberi verilmektedir. Herkes
tarafindan bilinen Yesilcam filmlerinden yararlanilarak verilen bu haber, filmin igerisine
yedirilerek hikayelestirilmistir. Yesilgam filmlerine ait karakter ve diyalog
ozelliklerinden yararlanilarak déneme uygun bir sekilde yaratilan filmin gosterildigi
ekranin lizerindeki dantel ortli de izleyici i¢in o donemi hatirlatan nostaljik bir unsur ve

tamamlayicidir.
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Nostaljik ambalajli tiriinler, gliniimiizde var olan fakat farkli ambalajlar ile satigta
olan iiriinlerdir. Bu sekilde iiriinlerin satiga sunulmast tiiketiciyi gegmise gotiirerek, satin
almaya yonlendirmektedir. Uriinlerin eski ambalajlarina sahip olmas1 zaman algis1 olarak
kisi lizerinde duygusal bir etkiye sahiptir. Kisisel nostalji yasatan eski ambalajli tirtinler
kisi iizerinde anilarini canlandirmakta ya da sadece eski zamanlara duydugu 6zlemi

gidermesine yardimci olmaktadir.

Migros markasinin nostaljik ambalajhi iirlinleri piyasaya siirmesi hem markanin
geemisteki varligini pekistirmekte hem de giiniimiizdeki satislarina katki saglamak

amaglidir.
4.5. Biiyiidiim Biiyiidiim Pinar’la Biiyiidiim Reklam Filmi ve Kurgusal Coéziimleme

Pinar markasinin Biiylidiim Biiylidiim Pinar’la Biiylidiim ismiyle yapmis oldugu
reklam filminin kurgusal agidan degerlendirilmesine bakildiginda reklam filminin ilk
sekansi miizik ile beraber evin icerisinde kosan kii¢iik bir kiz cocugu ile baslar. Sahneler

miizik ile senkronize sekilde ekrana geliyor:
“Kiigiikken annem mutfaga ¢agirirdi, Pinar Siit koyardi icersem biiyiirdiim”

Annenin Pmar siit kutusundan bardaga siit koydugu goriliyor. Kiiclik kiz
annesine dogru yaklagiyor, annesinin elindeki Pinar Siit kutusunun giinimiizdekinden

farkli bir ambalaja sahip oldugu goriiliiyor.
“Bardaga siit koydum Pinar’la biiylidiim”
Ardindan kii¢iik kiz elindeki bardaktan siitii igiyor.
“Biiylidiim biiylidiim Pinar’la bliytidim”

Ilk sahnede goriilen kiiciik kiz elinde bir bardak siit ile sokakta yiiriirken
goriliiyor, arkasinda ise ayni kiiciik kizin daha biiytlik hali yiiriiyor. Bu kii¢lik kiz, daha

sonrasinda seyyar bir donme dolaba biniyor.
“Sokaklar bana dardi Pinar’la biiyiidiim”

Ardindan 6nceki sahnede arka arkaya yliriiyen iki kiigiik kiza, bir bagkas1 ilkokul
onliigii ile yas1 daha biiyiik sekilde ekleniyor. Onliiklii kiz giiliimsiiyor ve okul bahgesinde

seksek oynarken goriiliiyor.

80



“Yiiridiim yiiridiim Pimar’la biiyiidiim”
“Sahalar bana dard1 Pinar’la biiyiidim”

Onliiklii kiigiik kizin arkasina bu sahnede voleybol formali bir geng kiz ekleniyor.

Kizin voleybol maginda oynadigi goriiliiyor.
“Gokytizii bile dard1 Pinar’la biiyiidiim”

Mezuniyet ciippesi ile besinci bir kiz daha ekleniyor, mezuniyet toreninde kep

atiyor ve arkadaglarina sariliyor.
“Yiiridiim yiiridiim Pimar’la biiyiidiim”
“Odalar bana dard1 Pinar’la biiyiidiim”

Altinct kisi olarak, resmi giyimli bir kadin ekleniyor ve sirket igerisinde sunum

yaparken goriiliiyor.
“Biiylidiim biiylidiim ben de anne oldum”
“Annemin goziinde hi¢ biiylimedim”
“Annemin gdziinde ben hep kiigiiktiim”

Son sahnede reklamda goriilen tiim yastaki karakterler, ilk sahnedeki evin
mutfaginda ve ellerinde Pinar Siit kutulari ile siit igerken gorilityor. En sondaki kadin
artik anne olmustur, kendi ogluna bir bardak siit uzatiyor ve kafasin1 oksuyor. Ik sahnede
goriilen anne, yaslanmustir. Biiyiliyen kizina giillimseyerek bakiyor ve ilk sahnede goriilen
kiiciik kiz ekranda beliriyor. Kiiciik kizinda arkasindaki masanin {izerinde duran ve yash
kadinin elinde bulunan Pinar Siit kutusu giiniimiizdeki Pinar Siit ambalajinda goriiliiyor.
Ekrandaki kiigiik kiz giiliimsiiyor, ekranda Pinar logosu ve ‘Sira yeni nesillerde...” yazisi

beliriyor.
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4.5.1. Biiyiidiim Biiyiidiim Pmar’la Biiyiidiim reklam filmi ve gostergebilimsel

¢oziimlemesi

Gorsel 4.39. Gosterge 39

Reklamda goriilen Pinar siit kutusu ambalaji glinlimiizdeki ambalajdan farklidir,

bu da Pinar siitiin gegmise dayali bir marka algis1 yaratmaktadir. Ambalaj iizerinden bir

gecmis algis1 yaratilmaktadir.

Tablo 4.37. Gosterge 39 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
KADIN Kadin Anne
KUTU Stit kutusu Ambalaj1 nedeniyle
gecmis zaman
tasviri
TENCERE Yemek yapma Tencerenin sahip
nesnesi oldugu desenler
nedeniyle gecmis
zaman tasviri
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Gorsel 4.40. Gosterge 40

Ik sahnede goriilen kiz ¢ocugu, elinde bir siit bardag: ile sokakta yiiriimektedir.

Arkasinda biraz daha uzun bir kiz cocugu daha vardir. Kiyafetler, renkler ve sokaktaki

araba modeli gecmis zamana aittir.

Tablo 4.38. Gosterge 40 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

KIZ COCUGU Cocuk Biiylime ¢agindaki
bir ¢ocugun
gelisimi

KIZ COCUGU Cocuk Biiyiime cagindaki
bir ¢cocugun
gelisimi

SUT Icecek K1z ¢cocugunun
biliylimesine,
gelismesine katki
saglayan bir unsur
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Gorsel 4.41. Gosterge 41

Sahnedeki bliylimiis olan kiz ¢ocugu sokakta seyyar bir donme dolaba binerken

goriilmektedir. Seyyar donme dolaplarin eski zamanda var olan bir eglence araci olmasi,

fonda goriilen mahalle ortamini ge¢gmis zamani temsil etmektedir.

Tablo 4.39. Gosterge 41 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

DONMEDOLAP Oyuncak Anne

KIZ COCUGU Cocuk Ambalaji nedeniyle
gecmis zaman
tasviri

MANZARA Mabhalle Tencerenin sahip
oldugu desenler
nedeniyle gecmis
zaman tasviri
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Gorsel 5.4.: Gosterge 44

Gorsel 4.42. Gosterge 42

Ilk sahnelerde goriilen iki kiz c¢ocugunun arkasinda iki farkli kiz daha

bulunmaktadir. Farkli yaslardaki halleri arka arkaya dizilmis sekilde olan bu kiz

cocuklarinin hepsinin elinde Pinar kutu siit bulunmaktadir. En sonda yer alan ise voleybol

formasi ile goriilmektedir. Bu da saglikli, sporcu bir gencligi temsil etmektedir.

Tablo 4.40. Gosterge 42 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

KIZ COCUGU Cocuk Kiz ¢ocugunun
bliylime agamalari

GENC KIZ Geng/Sporcu Saglikli, sporcu bir
birey olarak kiz
¢gocugunun
bliylimesi

SUT Icecek Saglikli bir biiyiime
siirecine olan katki1
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Gorsel 4.43. Gosterge 43

Kiigiik kizin biylidigii ve mezuniyet sonrasinda c¢alisma hayatina girdigi

goriilmektedir. Tiim yastaki hallerinde elinde Pinar Siit kutusu goriilmektedir, Pinar Siit

ile biiyiiyen bir nesil temsil edilmektedir.

Tablo 4.41. Gosterge 43 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
GENC Mezun bir geng kiz Basaril1 bir
Ogrenim hayat1
KADIN Is kadi Basaril1 bir sekilde
O0grenimini
tamamlamuis, is
hayatina girmis bir
kisi tasviri
INSANLAR Farkli yaslarda bes Bir kiz ¢gocugunun
kadin bliylime evreleri
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Gorsel 4.44. Gosterge 44

Son sahnede kii¢iik kizin biiylimiis hali, is kadimi olan halinin arkasinda

goriilmektedir. Ilk sahnede oldugu gibi bir mutfak yer almaktadir.

Tablo 4.42. Gosterge 44 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar
KADIN Kadin Anne, kiz
gocugunun
biiyliyerek
giiniimiize gelmesi
MUTFAK Oda [k sahnesi
mutfakta baslayan

reklamin, zamanin
gecisini ve kiz
gocugunun
bliylidiigiinii tasvir
edisi
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Gorsel 4.45. Gosterge 45

Ekranda biiyiiyen kiiclik kiz anne olmustur ve kendi ¢cocuguna siit vermektedir.

Sahne reklamin acilis sahnesindeki mutfakta gegmektedir, ayrica mutfakta bir kadin daha

bulunmaktadir. Kiiciikk kizin annesi olan kadin ile beraber mutfakta ii¢ nesil

goriilmektedir. Pmar Siit ile biiyliyen kiiclik kiz, kendi ¢ocugunu da aymi sekilde

biiyiitmektedir. Bu sekilde Pinar Siit’iin nesilden nesile aktarildig1 gosterilmektedir.

Tablo 4.43. Gosterge 45 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER
Diiz anlamlar Yan anlamlar

KADIN Kadin Anne, kiz
gocugunun
bliyliyerek anne
olmasi

COCUK Erkek ¢ocugu Gilinlimiiz nesli

KADIN Kadin Ik sahnedeki
annenin yagh hali

MUTFAK Oda Esyalar ve
dekorasyon
nedeniyle zamanin
giinlimiize yakin
oldugunun tasviri
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Gorsel 4.46. Gosterge 46

Elinde Pinar Siit kutusu tutan kadin giinlimiizdeki Pinar Siit ambalajina sahip bir

siit kutusu tutmaktadir. ilk sahnede kiiciik kizina siit veren annenin, kendi ¢ocugunun

¢ocuguna siit verigini izlemesi ve giiliimsemesi eski giinlerini animsayarak tebessiim

etmesine sebep olmaktadir.

Tablo 4.44. Gosterge 46 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER

Diiz anlamlar Yan anlamlar
KADIN Kadin Anne
KUTU Sut kutusu Gunimuzdeki

Pinar Siit kutusu
nedeniyle zamanin
gecisinin tasviri
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Gorsel 4.47. Gosterge 47

Son sahnede reklamimn baslangicinda goriilen kiigiik kiz  goriilmektedir.
Arkasindaki masada Pinar Siit’lin glinlimiiz ambalajindaki kutusu bulunmaktadir. Zaman
gecse de bazi seylerin hi¢ degismediginin, Pinar Siit’lin de varligini hala siirdiirdiigiiniin

gostergesidir. Bu diislince ‘Sira yeni nesillerde...” yazisi ile desteklenmektedir.

Tablo 4.45 Gésterge 47 ¢oziimlemesi

GOSTERENLER GOSTERILENLER

Diiz anlamlar Yan anlamlar

COCUK Kiz ¢ocugu Gegmisten bugline
bir markanin, bir
nesil ile beraber
biiyliyerek
gunumiuize
gelmesinin tasviri

KUTU Stit kutusu Gilinlimiiz Pinar Stit
kutusu ile
gecmisten bugiine
markanin varliginin
temsili

4.5.2. Sonug

Biiyiidiim Biiylidiim Pinar’la Biiylidiim reklam filmi bir ¢ocugun biiylimesine

katki saglayan Pinar Siit’iin hayatin her evresinde bulunmasini1 anlatmaktadir. Her yas
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grubunda farkli eylemler esliginde Pinar Siit ayni1 sekilde yer almaktadir. Bir cocugun
hayatinin basarili ve saglikli bir sekilde ge¢cmesine katki sagladigi gosterilen Pinar Siit,

gecmisten giinliimiize birden fazla kusagin hayatinda bulunmaktadir.

Filmin ilk sahnesinde goriilen ¢ocugun anne olarak kendi ¢cocuguna Pmar Siit
icirmesi, hayatindan Pinar Siit’iin eksik olmadigini ve kusaktan kusaga aktarildiginin

gostergesidir.

Pmar Siit kutusunun farkli ambalajlar1 da filmde goriilmektedir. izleyiciye eski
ambalaj kutusu, sokak oyunlari, giyim, kullanilan esyalar iizerinden kisisel nostalji
yasatilmaktadir. Bu nostalji duygusu, izleyicinin anilarin1 canlandirirken marka algisini
da etkilemektedir. Markanin ge¢misten giiniimiize, kusaktan kusaga aktarilmasi hem

markanin degerini, giivenilirligini hem de tiiketicinin marka sadakatini gdstermektedir.

91



5. SONUC

Nostalji, her insan i¢in farkli anlamlar tasiyan bir terimdir ¢iinkii insanlarin gegmiste
ozellikle yasanmis deneyimlerini ve anilarini temsil eder. Bu anilar, insanlarin
hayatinda yasadiklariyla sekillenir. Giinlimiizde nostalji kavrami, gegmisteki mutlulugu
ve huzurun arayan insanlar igin bir kacis olarak goriilmektedir. Insanlarin 6zlem
duyduklar1 donemleri bugiine tasiyarak gegmis ve bugiin arasinda bir bag kurdugu
goriilmektedir. Bu nedenle nostalji, insanlari ¢geken ve onlara anlam yiikleyecekleri bir

alan olusturmaktadir.

Arastirmada sahip olduklar1 6zellikleri ile nostalji reklami olarak goriilen bes nostalji
reklami, arastirma evreninden se¢ilmis ve gostergebilimsel analiz yontemi ile reklamlarin
gostergeleri incelenmistir. Calismanin baslangicinda detayli bir literatiir taramasina yer
verilmis nostalji ve gostergebilim konular1 birbirinden ayr1 sekilde incelenmistir.
Gostergebilimin tanimina ve kuramcilarina yer verilmis, gostergebilimsel analiz yontemi

i¢in Roland Barthes se¢ilmistir.

Nostalji reklamlarin1 belirlemek igin 2000 yili sonras1 Kristal Elma ve Effie Odiillii
reklamlar taranmis ve amagsal 6rneklem yontemine uygun olarak, belirlenen nostalji

Oglerine bakilarak nostaljik unsur barindiran bes reklam secilmistir.

Gostergebilimsel analizin sonucunda, nostalji reklamlarinin tiiketicilerin eski
hatiralarini hatirlatmayi ve reklamlarda bulunan nostaljik karakterlerin, kiyafetlerin ve
dekorlarin kullanilarak tiiketicilerin gegmis deneyimleriyle ¢cagrisimlar sagladigi
goriilmiistiir. Ayrica, reklam mesajlari nostalji reklamlarinin gorsellerinde marka adlari,

semboller, ambalajlar ve renkler ile temsil edilmistir.

Nostalji reklamlar, tliketicilere markalarla olan ge¢gmis deneyimlerini hatirlatmayn,
tanidiklar1 zamani, gegmiste 6zlediklerini yeniden canlandirmayi ve markalara karsi iyi
tutumlar olusturmay1 hedeflemektedir. Nostalji kullanimi tiiketici tarafindan olumlu
karsilandigindan hem markaya hem tiiketiciye fayda saglamaktadir. Bu sekilde hem
marka/iiriin ile olumlu bir imaj yaratilmakta hem de tiiketici lizerinde manevi bir tatmin
duygusu yasatilmaktadir. Ge¢mis anlarin sicakligi, samimiyet, insani yakinlagma gibi
nostalji odakli kullanimlar markaya ve iiriine yliklenen anlami pekistirmekte tiiketicinin
aklinda kalan markanin kokliiligi, tirtinlerin gegmisten bugiine gelisi hakkinda olumlu

bir imaj yaratmaktadir.
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Nostalji, gii¢lii bir diirtii olarak goriilmektedir. Koklii bir gegmise sahip olan markalar,
bu Ozelliklerini 6n plana ¢ikartmak i¢in nostaljik unsurlardan yararlanmaktadir. Bu
unsurlar, tiiketici lizerinde ge¢mise O6zlem duyulan anlara bir geri doniis olarak
goriilmektedir. Bu reklamlar sebebiyle tirtin/marka kullanimi tiiketiciye duygusal tatmin
yasatmaktadir. Ayrica markanin ge¢misi hakkinda bilgi vererek markaya duyulan saygiy:

da artirmaktadir.

Calisma sonuglarina gore, nostaljik unsurlara sahip reklamlarda kullanilan gdstergeler
izleyicide gegmis anilarina canlandiracak ya da ge¢misi hatirlatacak 6gelerden segilerek
reklam icerisinde kullanilmistir. Tarihe 6zgli detaylar, karakterler reklam igerisinde

tilkketiciye nostalji hissi verecek sekilde kullanilmastir.

Incelenen bes reklamda da gostergeler gecmis temellidir. Markalarin hepsi gegmisten
bugiine varliklarini siirdiiren ve sayginliklarini gostermek amaciyla nostaljik unsurlardan
yararlanmistir. Bunun yani1 sira Migros reklaminda oldugu gibi ge¢misi ve bugiinii birlikte
yasamak isteyen bireylerin dikkatini ¢ekecek nostaljik ambalaj kullanimi da s6z
konusudur. Bu da satis odakli bir marka hareketidir. Kisilerin tirtinleri kullanarak ge¢cmise
6zlem duygularini gidererek ya da kendilerini ge¢mis ile 6zdeslestirmelerinden dolay1

iiriin/marka faydasi ikinci planda kalmaktadir.

Markalarin kullandiklar nostaljik unsurlarin kiiltiirel 6zellikler tagimasi, bu degerleri
on plana c¢ikartmasi tiiketicilerin kendi degerlerine daha fazla Onem gdstermesini
saglamaktadir. Bu sekilde tiiketicinin daha ¢ok ilgisi ¢ekilmekte tiiketicinin sahip oldugu

bu degerler markaya aktarilmaktadir. Bu da nostalji kullaniminin bir diger sebebidir.

Markalarin nostaljik unsurlar1 kullanarak triin/marka ile ilgili izleyiciye vermek
istedikleri mesajlar birbirlerinden farkli 6zellikler tasimaktadir fakat markalarin ortak
olarak nostaljik unsurlardan yararlanmalari markanin ge¢mis ile olan bagim
gostermektedir. Gegmis ile bagi giiglii olan markalar da degerlerine bagl, gecmisten

giintimiize varliklarin siirdiirebilmis markalar olma 6zelligi gostermistir.

Reklamin vermek istedigi mesaji nostaljik unsurlar ile vermesinin marka/{iriin
degerine katkis1 pozitif sekilde olmustur. Nostalji kavraminin popiilaritesi, insanlarin
gecmisi arama ve gegmise 6zlem duyma durumlart da goz oniine alindiginda markalarin

nostaljik unsurlar ile kendilerini anlatma ¢abas1 da ka¢inilmaz olmustur.
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Bu c¢alisma kapsaminda incelenen bes reklamin kisisel ve tarihsel nostalji
ozelliklerine bakildiginda incelenen reklamlardan sadece bir tanesi tarihsel nostalji
Ozellikleri tasimaktadir. Bu reklamin tarihsel nostalji 6zelligi tasima sebebi 1924 tarihine
ait bir olayr anlatarak, olay {izerinden nostalji duygusunu yasatmasidir. Reklam
filmindeki Atatiirk kullanimi, ortak duygu ve degerlere hitap ettigi icin tiim herkes
tarafindan yasanilmamig bir doneme ait tarihsel nostalji etkisi yaratilmistir. Diger
reklamlarda ise, farkli donemlere ait kiiltiirel degerler iizerinden nostalji unsurlarina yer
verilmistir. Bir reklam filmi Yesilcam filmlerinin nostaljisinden yararlanarak bu nostalji

unsurunu sahiplenmistir.

Nostalji tiirleri farkliliklar1 markalarin kendi 6zelliklerine gore ve vermek istedikleri
mesaja gore degiskenlik gostermistir. Markalarin ortak 6zellikleri kokli gegmisleri ve
gecmisten gliniimiize varliklarini siirdiirmeleri olsa da hepsi de saygt duyulan marka olma

ozelligini vurgulamigtir.
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