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Bu arastirmanmn amact Anadolu Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
(L1.B.F.)’nin ve Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi (M.M.F.)’nin o6rgiitsel kimliklerini
betimlemek ve bdylelikle orgiitsel kimlik anlaminda her iki fakiiltenin benzer ve farkli
yonlerini kesfetmektir. Arastirma kapsaminda her iki fakiiltenin oOrgiitsel kimligi
fenomenografik bir yaklasimla i¢ paydaslarin algilarina odaklanilarak betimlenmistir.
Her iki fakiiltenin orgiitsel kimliklerini detayli olarak betimleyebilmek icin arastirma
stireci niteliksel durum ¢alismalar1 seklinde tasarlanmistir. Aragtirmanin veri elde etme
siireci belge ve gorintii kayitlariyla desteklenen yari yapilandirilmis goriismelerle

gergeklestirilmistir.

Arastirma siirecinde elde edilen bulgulara gore I.I.B.F.” nin ge¢misinden gelen
geleneklere siki bir sekilde bagl, agik ve uzaktan 6gretim odakli, egitim yonelimli, dis
paydaslariyla zayif iligkileri olan, en iyinin bir alt seviyesinde konumlanmis bir fakiilte
olarak algilandigi, M.M.F. nin ise Anadolu Universitesi’nin yeni bir fakiiltesi, akredite
olmus, aragtirma yonelimli, konum itibariyle uzak, sosyal boyutu gelismemis, iiniversite
sanayi igbirliklerini gelistirme ¢abasinda olan, alaninda 6ne ¢ikmis diger fakiilteleri

takip eden bir fakiilte olarak algilandig1 saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel kimlik, fenomenografi, durum g¢alismasi, Anadolu

Universitesi.
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Abstract

ANALYSIS OF THE ORGANIZATIONAL IDENTITIES OF ANADOLU
UNIVERSITY’S FACULTY OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE
SCIENCES AND FACULTY OF ENGINEERING AND ARCHITECTURE BY
CONDUCTING PHENOMENOGRAPHIC CASE STUDIES

Department of Business Administration
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, August 2011
Supervisor: Prof. Dr. Giines Nezire ZEYTINOGLU

The purpose of this study is to describe organizational identities of Anadolu
University’s Faculty of Economics and Administrative Sciences (FEAS) and Faculty of
Engineering and Architecture (FEA) and thus to explore the similarities and differences
between these two faculties in terms of organizational identity. The organizational
identity of each faculty is described with a phenomenographic approach by focusing on
perceptions of internal stakeholders. In order to describe each faculties organizational
identity thoroughly, the study designed as a qualitative case study. The empirical
material of the study is generated by the use of semi structured interviews supported by

documents and videos.

The results of the study revealed that FEAS is perceived as a faculty strongly tied to its
historical background, open and distance education focused, education oriented, loosely
interacting with its external stakeholders and it is positioned just below the best,
whereas FEA is perceived as the faculty of Anadolu University, accredited, research
oriented, geographically far away, socially underdeveloped, the hub of enhancing

university-industry collaboration and it should be positioned among the best of its kind.

Keywords: Organizational identity, phenomenography, case study, Anadolu University.
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Onsoz

Insanoglu hayat1 boyunca orgiitlerle i¢ ice yasamaktadir. Bu orgiitlerin bazilarindan
hizmet almakta, bazilarinda c¢aligmakta, bazilar1 tarafindan saglanan {iriinleri
tilketmekte, bazi orgiitleri de yonetmektedir. Giiniimiizde insanla orgiit arasindaki
sinirlar bulaniklasmis, hangisinin digeri i¢in var oldugu sorusuna cevap vermek
giiclesmistir. Etrafimizi saran Orgiitleri anlamak ayn1 zamanda kendimizi anlamayz,
kendimizi anlamak da ayni zamanda i¢inde bulundugumuz orgiitleri anlayabilmemizi
saglayacaktir. Bu karsilikli anla(s)ma silirecine destek olabilecegine inandigimiz
kavramlardan birisi de oOrgilitsel kimliktir. Bu ¢aligma kimlik kavramindan hareketle

orgiitleri anlayabilmek adina bir¢ok kisinin emek verdigi ortak bir ¢cabanin liriiniidiir.

Lisans egitimimden itibaren doktora diizeyinde bir calisma gergeklestirebilmem igin
hem akademik hem de insani anlamda destegini hep arkamda hissettigim ve bu
caligmanin danmismanligini yiriiten Prof. Dr. Giines Nezire Zeytinoglu'na, emeklerinin
karsiligimmi hi¢ bir zaman 6deyemeyecegimi bilerek de olsa, sonsuz tesekkiirlerimi

sunmak isterim.

Beni nitel arastirma derslerine kabul eden, nitel arastirma yontemleri konusunda her
tiirlii sorumu igtenlikle yanitlayan, beni dogru zamanda dogru kaynaklara yonlendiren,
arastirma siirecinde dara diistii§iim zamanlarda nitel yontemin gerekliliklerinden 6diin
vermeden bana uygun c¢esitli taktikler oneren degerli hocam ve bir anlamda bu
calismanin “yontem kogu” Prof. Dr. Yildiz Uzuner’e desteklerinden otiirli tesekkiir

ederim.

Lisans ve yiiksek lisans diizeyinde kendisinden aldigim derslerle yonetim ve
organizasyon alanindaki bilgi birikimimi gelistirmeme katki saglayan, ayni zamanda
hem bir 6gretim liyesi hem de ornek bir karakter olarak kendime rol model olarak
belirledigim degerli hocam Dog¢ Dr. Senem Besler’in 6nerileri olmasaydi bu calismay1

tamamlamam miimkiin olmazdi. Kendisine ne kadar tesekkiir etsem azdir.
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Bu ¢alismanin son halini okuyup bana degerli geri bildirimleriyle yol gdsteren, daha
once goziimden kagmis 6nemli kaynaklara ulasmam konusunda rehberlik eden Prof. Dr.
Cigdem Kirel’e ve yogun is temposu arasinda bu calismaya yapici elestirileriyle katkida
bulunan, her tiirlii soru ve talebime hizli bir sekilde cevap veren Prof. Dr. Abdiilkadir

Varoglu’na tesekkiir etmek isterim.

Boyle bir calismanin gerceklestirilebilmesi oncelikle aragtirma siireglerinin yiiriitiildigi
kurumlarin olumlu goériisiine ve izinlerine baglidir. Bana arastirma siireclerini yoneticisi
olduklar1 kurumlarda gergeklestirebilmem icin izin veren Anadolu Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Recai Dénmez’e ve Anadolu Universitesi
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Tuncay Dégeroglu’na, bana arastirma
kapsaminda Anadolu Universitesi Goriintii Arsivlerine erisim izini verilmesini saglayan
Anadolu Universitesi Rektdr Yardimeisi Prof. Dr. Naci Giindogan’a, arsivleri taramam

konusunda bana destek olan saym Bekir Capar’a tesekkiir ederim.

Temel veri elde yontemi goriisme olan bu c¢alisma bir ¢ok katilimcinin goniilli
katkilariyla gerceklestirilebilmistir. Bu acidan bana degerli zamanlarini ayirarak
kendileriyle goriismeler yapmama izin veren Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi ve Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi yoneticilerine, 6gretim

elemanlarina ve 6grencilerine tesekkiirlerimi sunarim.

Gortismelerin  gerceklestirilmesi kadar dokiimlerinin yapilmast da oldukca c¢aba
gerektiren, zor bir siirectir. Bu siiregte kendilerinden destek aldigim fakat adlarini
arastirma etigi acisindan aciklayamayacagim iki degerli dostuma, c¢alismanin
sekillerinin ¢izimi konusunda bana yardimci olan degerli meslektasim Naim Cinar’a ne

kadar tesekkiir etsem azdir.
Akademik anlamda desteklerini hep hissettigim degerli hocalarim Prof. Dr. Sevgi Ayse
Oztiirk, Prof. Dr. Siikrii Ozen ve Dr. Martin Blom’a bu vesileyle bir kez daha tesekkiir

etmek isterim.

Ailem ve Feyza Kaya’nin destegi olmasa bu ¢alisma tamamlanamazdi, tesekkiirler!
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1. Giris

Insanoglunun yeryiiziinde varligiyla birlikte belki de ilk aklina gelen soru “ben kimim?”’
sorusudur. Gioia (1998)’ya gore kimlik konusu insanligin baslangicindan bugiine merak
uyandirmis en 6nemli kavramlardan biridir. Gioia (1998:17) kimligin 6nemini “baska
hangi soru, ben kimim? sorusundan Onemli olabilir ki?” seklinde vurgulamakta ve
devaminda “bagka hangi soruya verilen cevap, bizim c¢evremizdeki olaylar
yorumlayisimizi ve eylemlerimizi bu denli etkileyebilmektedir?” seklinde carpici bir

okuyucuyu daha detayli bir sekilde diisiinmeye sevk etmektedir.

Ik dénemlerde filozoflar, daha sonraki dénemlerde gesitli alanlardan gelen sosyal
bilimciler ve daha yakin ge¢miste de isletmecilik alaninda g¢alisan arastirmacilarin
ilgisinin kimlik konusuna yoneldigi gozlemlenmektedir. Bu ilginin 6énemli bir nedeninin
kimligin ¢ok katmanli yapisindan kaynaklandigini belirtmek yanlis olmayacaktir.
Kimlik mikro, mezo ve makro diizeylerde analize imkan vermektedir. S6z konusu
analiz diizeyleri birey, grup, orgiit veya sektor olabilir (Albert, 1998: 10). Kimlik
bireysel diizeyde gelisimsel psikoloji, sosyal psikoloji ve sembolik etkilesimcilik ve
pskodinamik gibi alanlarda; grup diizeyinde sosyal kimlik kurami ve tarz, irk, etnik ve
ulusal kimlik baglaminda ve yeni yeni de Orgiitsel diizeyde arastirma konusu
yapilmaktadir. Kimligin farkli seviyelerdeki ve farkli alanlardaki kullanimlarinda
oldukca fazla ortak noktanin var oldugu ileri siiriilmektedir. Kimligin bu potansiyelini

Ashforth ve Mael (1996: 4) su sekilde 6zetlemektedir:

Mikro ve makro seviyeli yapilar1 ve siirecleri baglayabilen ¢ok az sayida
koprii benzeri kavram vardir (House, Rousseau ve Thomas-Hunt, 1995; Staw
ve Sutton, 1993). Inamiyoruz ki kimlik kavrami da bu sekilde bir koprii
kurabilir (Kramer, 1993; Whetten, Lewin ve Michel, 1992).

Kimlik kavrami ister birey ister orgiitsel seviyede olsun yeni sorulara ve uygulamalara
olduk¢a acik bir kavramdir (Albert, 1998: 10). Kimlik kavrami c¢esitli alanlarda
aragtirma konusu yapilmis olmasina ragmen, yonetim ve organizasyon alaninda ele

alims1 Albert ve Whetten (1985)’in Orgiitsel Kimlik isimli makaleleriyle olmustur.

1
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Gioia (1998: 17)’a gore bu denli 6nemli ve arastirma potansiyeli yliksek bir kavramin
yonetim ve organizasyon alaninda bu kadar ge¢ sahne almasi olduk¢a sasirtici bir
durumdur. Kimligin orgiitsel seviyedeki analizi o kadar 6nemli bulunmaktadir ki
kavramin oOrgiitleri anlamada kullandigimiz ekonomi temelli yaklasimlara alternatif

olabilecegi seklinde goriislere bile rastlamak miimkiindiir (Albert, 1998: 12).

1985°ten giintimiize Orgiitsel kimlik kavramina olan ilgi artarak devam etmektedir. Bu
konuda akademik dergilerde 6zel sayilar, (Academy of Management Review, Aralik
2000; Corporate Reputation Review, 2008), konunun fikir 6nderlerince derlenen
kitaplar (Whetten ve Godfrey, 1998; Hatch ve Schultz, 2004) ve akademisyenlerin bir
araya gelip tartistigi atolye ¢alismalar1 (Identity I, II, III) diizenlenmektedir. Albert
(1998) kimlik kavramina olan ilgiyi su sekilde agiklamaktadir:

Bu artan ilginin énemli bir nedeni orgiitlerin yasadigi hizli degisimdir.
Orgiitler ve bireyler arasindaki geleneksel iliski yapis1 degismektedir.
Kiiresellesme  ve  teknolojik  gelismeler  Orgiitleri  yeniden
sekillendirmektedir. Orgiite sik1 sikiya bagli bir calisan orgiitsel
kiiciilmeyi nasil yorumlayacaktir? Orgiitler daha 6nce karsilasmadiklari
tirde dig cevre tehditleriyle karsilagtiklarinda nasil tepki vereceklerdir?
Bunlar ve benzeri sorularin cevabi orgiitiin ne oldugunun belirlenmesi,
bir bagka deyisle kimliginin ortaya konmasiyla daha anlasilir bir sekilde
yorumlanabilecek ve uygun eylemlere girisilebilecektir (Albert, 1998:
11).

Orgiitsel kimlik kavrammin giiniimiizdeki durumunu irdeleyen bir degerlendirmeye
gore; kavrama iliskin kuramsal ve gorgiil ¢aligmalar artarak devam etmekte, gesitli
kongrelerde konuya iligkin ¢ok sayida bildiri sunulmakta ve saygin akademik dergilerde
yayinlar yapilmaktadir. Kendi kendini yenileme potansiyeli oldugu belirtilen orgiitsel
kavrammin gelecek yillarda da orgiitleri ve oOrgiitlerdeki c¢esitli uygulamalar1 anlama

cabalarina 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir (Gioia, 2008: 63-64).
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Bu caligmada orgiitsel kimlik kavramimin sagladigi teorik g¢erceve yardimiyla ayni
tiniversiteye bagli iki fakiiltenin “kim?” olduklar1 sorusuna cevap aranacaktir. Calisma
kapsaminda 6ncelikle ¢alismanin amaci ve 6nemi ortaya konacak, daha sonra orgiitsel
kimlik kavrami ve orgiitsel kimlik konulu gorgiil calismalar detayli olarak anlatilacak
(1. Boliim), daha sonra ¢aligmanin yiiriitiildigii baglam olmasi sebebiyle tiniversiter
kurumlar genelden 6zele giden bir bakis agisiyla ele alinacak (2. Boliim), daha sonra
caligmanin gorgiil siireclerinde izlenilen yonteme iliskin detayli bilgiler verilecek (3.
Boliim), bir sonraki asamada arastirma siirecinde elde edilen bulgular ve bulgulara
iligkin aragtirmacinin yorumlari aktarilacak (4. Boliim) ve son boliimde arastirmada elde
edilen bulgular 1s1¢inda arastirmanin yiiriitildiigii kurumlarin orgiitsel kimliklerinin
benzerlikleri ve farkliliklar1 irdelenecek ve calisma gelecekte yapilacak arastirmalara

yonelik onerilerle sonlandirilacaktir (5. Bolim).

1. 1. Amag

Aragtirma silirecinde uygulama yapilan kurumlar amagh olarak se¢ilmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda orgiitsel kimlik analizi i¢in kavramsal bir arastirma modeli gelistirilmis ve
arastirma slireci bu alanda daha 6nceden denenmemis bir yaklagimla tasarlanmistir. Bu
durum modelin islevselligini anlayabilmek adina aralarinda fark olmasi muhtemel
kurumlarin aragtirma ortami olarak secilmesini gerekli kilmistir. Bu nedenle 6grenci
sayilari, cografi konumlari, ¢alisma alanlar1 ve kurulus yillar1 itibariyle aralarinda
farklar oldugu saptanan Anadolu Universitesi (AU") iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
(IIBF?) ve Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi (MMF?) ¢alisma kapsaminda arastirmanin

yiiriitiilecegi kurumlar olarak belirlenmistir.

Bu arastirmanin amaci Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin ve
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi’nin orgiitsel kimliklerinin fenomenografik durum

caligmalar1 araciligiyla betimlenmesidir. Yapilan analiz neticesinde her iki kurumun

" Bu ¢alisma kapsaminda “AU” kisaltmas1 Anadolu Universitesi’ni nitelemek icin kullanilmaktadr.

% Bu calisma kapsaminda “IiIBF” kisaltmas1 Anadolu Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ni
nitelemek i¢in kullanilmaktadir.

3 Bu caligma kapsaminda “MMF” kisaltmas1 Anadolu Universitesi, Miihendislik-Mimarhk Fakiiltesi’ni
nitelemek i¢in kullanilmaktadir.

3
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orgiitsel kimlilerinin benzer ve farkli yonleri ortaya c¢ikartilacaktir Bu amaca
ulagabilmek i¢in arastirmanin cevap aradigi temel soru (S) ve bu soruyu aydinlatmaya

yonelik alt sorular (S;.4) asagida belirtilmektedir:

S: [IBF ve MMF orgiitsel kimlikleri hangi boyutlar itibariyle benzerlikler ve
farkliliklar gostermektedir?

Si: Egitim-6gretim ve arastirma kavramlarina ve Anadolu Universitesi’nin
orgiitsel etiketlerine iliskin algilar nasil betimlenmektedir?

S»: Orgiit i¢i yonetim siirecleri nasil algilanmaktadir?

S;: Bireysel yonelimler nasil sekillenmistir?

S4: Di1s gevreyle etkilesim ne boyuttadir ve bu etkilesim cabalar1 nasil

algilanmaktadir?

1.2. Onem

1980’11 yillarin ortalarindan itibaren uluslararasi1 yonetim ve organizasyon literatiiriinde
kimlik konusuna artan bir ilginin varligi dikkat ¢ekmektedir. Yapilan veritaban
analizleri konuya iligkin bu ilginin Tiirk Yonetim ve Organizasyon literatiiriinde kismen
karsilik buldugu yoniindedir. Var olan g¢aligmalarin ise daha ¢ok kurumsal kimlik
kavramima yonelik oldugu saptanmistir. Bu durum kimlik konusuna orgiitsel acidan
yaklasan orgiitsel kimlik kavraminin Tiirkiye kaynakli arastirmalara konu olmasini

oldukca 6nemli hale getirmektedir.

Orgiitsel kimlik alaninda yapilan gorgiil calismalarin dnemli bir boliimiiniin nitel
metodolojinin 15181 altinda gergeklestirildigi saptanmistir. Bu yapilan ¢alismalarin da
yine Onemli bir bolimi iiniversiter kurumlarda yiiriitiildigi goriilmiistiir. Durum
calismasi seklinde tasarlanmis ¢aligmalarda gorgiil ¢alismalar arasinda 6nemli bir yere
sahiptir. Tiim bunlara ragmen iiniversiter kurumlarin 6rgiitsel kimliklerini betimlemeyi
amaclayan ve bu amacina ulagsmak i¢in algilardan hareket eden durum calismalarina

rastlanmamistir. Caligmanin bu acig1 kapatmasi beklenmektedir.
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Bu ¢alisma kapsaminda yapilan alanyazin taramalarinda g¢esitli kurumlarin orgiitsel
kimliklerini betimleyen modellerin var oldugu saptanmistir. Bu tiir bir modelin
tiniversite veya fakiilteler i¢in heniiz gelistirilmedigi saptanmistir. Bu ¢alismanin durum
caligmasi1 tasarimi asamasinda ortaya konulan aragtirma modelinin takip eden ¢aligsmalar

icin yol gosterici nitelikte olacag: diigiiniilmektedir.

Orgiitsel kimlik alaninda yiiriitiilen karsilastirmali ¢alismalar1 genelde firmalar arasi
veya okullar aras1 seklinde benzer kurumlarin, bagimsiz Ornekleri arasinda
gerceklestirildigi goriilmistiir. Bu ¢alisma temelde ayni kuruma bagl olan iki fakiilteyi

analiz etmesi agisindan diger ¢aligmalardan ayrilmaktadir.

Aragtirmaya katilan bireylerin belli konularda i¢inde bulunduklar1 6rgiitlerin kimligine
iligkin cesitli algilar1 oldugu asikardir. Bu ¢alismayla bu algilar sistematik bir sekilde
analiz edilecek ve neticede her iki kurum icin belli orgiitsel kimlik tanimlari

olusturulacaktir.

Orgiitsel kimlik tamimlari her yoniiyle olumlu olarak algilanmamalidir. Yapilan
karsilastirmali analizler neticesinde arastirma yliriitiilen kurumlardaki orgiitsel kimlige
yonelik olumsuz algilara da ulasilacaktir. Bu olumsuz algilarin ise kurumlarin
yoneticileri i¢in iizerinde durulmasi ve diizeltilmesi gereken konulara iliskin gesitli

ipuclar1 saglamasi beklenmektedir.

1. 3. Bireysel Kimlik

Bireysel diizeyde kimligin anlamin1 ve olusumunu anlamaya dair c¢abalarin tarihinin
Antik Yunan’a dek uzandigi belirtilmektedir (Gioi, 1998: 18). Sokrates, Eflatun ve
Aristo’nun bireysel kimlik kavramiyla ilgilendikleri, bu kavram {izerinde diistindiikleri
oldukca bilinen bir gercektir. Bu filozoflar “kisi kimdir?”, “bu kisinin diinyada ne isi
vardir?” seklinde sorular sormakta ve bu konulardaki diisiincelerini agiklamaktadirlar.
Her bir bireyin karakterini olusturan bir benligi oldugu fikrinin ve her bireyin biitiinciil
bir kimlik yapisina sahip oldugu diislincesinin ilk olarak Eflatun’un “Devlet” adli

eserinde dile getirildigi belirtilmektedir. Eflatun diyaloglarinin énemli bir kisminda

5
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kimlik kavrami ve bireyin kendini anlamasiyla ilgili tartismalarin yer aldigi
goriilmektedir. Eflatun’a gore kimlik metafiziksel olarak var olan bir formdur. Ona goére
kimlik her insanda farkli farkli bigimlerde ortaya ¢ikan biitiinciil bir yapidir. Eflatun’un
biitiinciil kimlik diislincesinin aksine Aristo insanlarda birden fazla kimligin ayn1 anda
var olabilecegini diisiinmektedir. Aristo’nun benlige iliskin betimlemeleri bir insanda
farkli farkli kimliklerin ayni anda var olabilecegi ne dair ilk isaretler olarak ele
alabilir. Kimlige yaklasim tarzlar1 ve bu konudaki diisiincelerini degerlendirdigimizde
Antik Yunanh filozoflar1 ilk islevselciler olarak niteleyebiliriz. Onlara gore kimlik

vardir ve gercektir.

Tarihsel bir perspektiften ele alindiginda kimlik ve ozellikle de bireysel kimlik
kavramimin kuramsal olarak bircok biiyiik diisiiniiriin ilgi alanina girdigini belirtmek
yanlis olmaz. Gioia kimlik konusuna olan ilginin 20. yilizy1l’daki durumunu su sekilde
Ozetlemektedir; “Kimlik konusuna olan geleneksel ilgi milattan 6nce 5. yiizyil’da neyse,
20. yiizyil’da da aym sekilde siirmektedir” (Gioia, 1998: 18). 20. ylzyil’in {inli
filozoflarindan Ludwig Wittgenstein’da ilk baslarda objektivist akimda yer almstir.
Bernard Russell ve Alfred N. Whitehead’le birlikte onlara gére milkemmel felsefenin
amact nesnel diinyayr kesfetme c¢abasi olmalidir. Kimlik kavrami da bu ¢abalar
baglaminda degerlendirilmis ve gercek oldugu adeta sorgusuz bir sekilde kabul

edilmistir.

Ilerleyen yillarda Wittgenstein aslinda gergek bir diinya olamayacagini kabul etmis ve
bunu oldukca etkili bir sekilde aciklamistir. Ona gore diinyayr anlama c¢abalari
baglamsal olarak ele alinmalidir. Diinya sosyal baglamiyla birlikte degerlendirilmelidir.
Wittgenstein’a gore pozitivizm sosyal olgular1 anlamakta yetersiz kalmaktadir.
Wittgenstein’in bu goriisleri onun kimlige iliskin goriislerini de yoOnlendirmistir.
Wittgenstein’la ayni ¢izgide diisiinen Edmund Husserl ve Alfred Schutz kimligi
fenomenolojik olarak ele almistir. Husserl ve Schutz’a gore kimlik yapilandirilmis bir
olgu olarak diisiinlilmelidir. Jean-Paul Sarte’nin varoluscu yazilarinda da kimligin 20.

yy.daki kesfine yer verildigi goriilmektedir (Gioia, 1998: 17-18).
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Sosyal Bilimlerin tarihine baktigimizda ise William James (1918), Charles H. Cooley
(1902) ve George Herbert Mead (1934) gibi yazarlarin kimlik konusuna alt yapi
olusturan eserleri 6n plana ¢ikmaktadir. James’in “gercek ben” kavrami ve “coklu
kimlik” konusundaki ¢ikarimlar1 kimlik c¢alismalarindaki psikolojik alt yapiy1

olusturmustur (Gioia, 1998:19).

Ilerleyen dénemlerde ise Goffman (1959), Erickson (1964) ve Gergen (1985) gibi
sosyal bilimcilerin kimligi tanimlamaya ¢alistiklar1 goriilmektedir. Bu yazarlarin
ulastiklar ortak nokta kimligin bireysel anlamda sosyal etkilesim yoluyla olusan ve bu
etkilesim yoluyla devamliligi saglanan bir kavram oldugudur. Onlara gore bireyler
kendilerini diger bireylerle kurduklar1 kisisel ve sembolik etkilesimler sonucu
tanimlayabilmektedirler. Bu nedenle kimlik iliskiler ve bireyleraras1 karsilastirmalar

yardimiyla anlam kazanan bir kavram olarak degerlendirilmelidir (Tajfel ve Turner,

1985°den aktaran Gioia, 1998, s.19).

Erickson (1964)un goézlemlerine gore ise kimlik yalnizca bireyi digerlerinden farkli
kilma islevini iistelenmemekte ayni zamanda bireyin kendisine daha yakin buldugu
smiflarla bir araya gelebilmesine de yardimci olmaktadir. Erickson (1964)’e gore birey
kimlik anlaminda farklilagma ve aynilagma arasinda gidip gelmektedir. Bireysel
kimligin olusumunda farksizlasma ve farklilagma arasinda bir denge kurulmasi
gerekmektedir. Bu denge kurma ve koruma isi oldukca zordur. Her ne kadar agiklama
cabalarina girisilmis olsa da kimligin olusum siireci karakteri itibariyle belli oranda
belirsizligi dogal olarak i¢inde barindiran bir siirectir. Bu belirsizlik aslinda bir¢ok insan
tarafindan da arzu edilen bir durumdur. Insanlar kendi kimlik tanimlarindaki bu
belirsizligi muhafaza ederek kendilerine zaman ve mekan iginde farkli varyasyonlara
gidebilme firsat1 yaratmaktadirlar. Bireyler kendileri i¢in belirsizligi stres yaratan bir
durum olarak gorseler de, bir¢ok sosyal ortam ve degisim siireci belirsizlige tahammiil

edilmesini gerekli kilan kosullar yaratmaktadir (Gioia, 1998: 19-20).
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Genel Tiirkce Sozliik’te kimlige iliskin ti¢ farkli anlama ulasilabilmektedir®:

Kimlik;

“Toplumsal bir varlik olarak insana 6zgii olan belirti, nitelik ve 6zelliklerle,
birinin belirli bir kimse olmasini saglayan sartlarin biitlini,”

“Kisinin kim oldugunu tanitan belge, hiiviyet,”

“Herhangi bir nesneyi belirlemeye yarayan oOzelliklerin biitiinii” olarak

tanimlanmustir.

Bu tanimlardan belge, hiiviyet anlamindaki tanim daha ¢ok kimligin maddi boyutlariyla
ilgiliyken, diger tanimlar kimligin manevi, kisiye has yonleriyle iliskilendirilebilir.
Ornek vermek gerekirse, seyahat esnasinda Tiirkiye Cumhuriyeti pasaportunu
kaybetmis kisi aym1 zamanda Tiirkiyeli’lik kimligini kaybetmis olmaz. Yalnizca
kimligini resmi olarak kanitlamasi zorlagir. Tiirkiyeli’lik kimligi kisinin ge¢cmisinden
gelmekte, onu diger kisilerden farkli kilmakta ve ayni1 zamanda bilissel ve ruhsal

yapisini sekillendiren temeli olusturmaktadir.

Bireysel diizeyde kimligi kisinin kendine has kurami seklinde tanimlamak miimkiindiir.
Bu baglamda diisiintildiigiinde kimlik kisiye asagida siralanan sorulara yanit verme

olanagi saglamaktadir (Puusa ve Tolvanen, 2006):

Ben kimim?

Ben kim olmak istiyorum?

Ben kim olabilirim ve benim yasama gayem nedir?
Diger kisilerle olan iliskilerimi nasil yonetmeliyim?

Bir birey olarak benim toplum i¢indeki yerim nedir?

Ozetlememiz gerekirse; tiim bu ¢alismalarm iceriginde yer alan anahtar fikir bir bireyi
birey yapanin onun kimligi oldugudur. Kimlik bir sekilde bireylerin varliginin temelini
olusturmakta, zaman i¢inde tutarli bir sekilde siiregelerek bireyin kim oldugunu ortaya

koymakta ve bireyi diger birgok bireyden farkli kilmaktadir (Gioia, 1998: 19).

* http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=veritbn&kelimesec=198317 (Erisim tarihi: 09.03.2009).
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1. 4. Sosyal Kimlik

Kimligin grup baglaminda dile getirildigi ilk 6rnek Atinali Perikles’in Peloponezya
Savaslan sirasinda yaptigir cenaze konusmasinda Atinali’liga yaptigr vurgudur (Gioia,
1998: 18). Giiniimiizde ise insan1 toplumdan soyutlayarak ele almak olanaksizlagsmistir.
Insan cesitli sosyal ortamlara girmekte, bu sosyal ortamlarda cesitli etkilesimlerde
bulunmakta, c¢evresini etkilemekte ve kendisi de bu etkilesimden etkilenmektedir.

Bireyin grupla olan etkilesimi sosyal kimlik kavramini giindeme getirmistir.

Sosyal psikoloji alaninda kimlik ve sosyal kimlik kavramlarinin 6ne ¢ikmasi gruplara,
gruplarin bilissel ve davranigsal islevlerine yonelik ilginin artmasiyla agiklanmaktadir
(Cornelissen, Haslam ve Balmer, 2007: 5). Henri Tajfel ve John Turner (1979)’in
gelistirdigi “Sosyal Kimlik Kurami” bizi bireysel diizeydeki kimlik kavramindan sosyal,

grup diizeyindeki kimlik kavramina tasiyan sosyal-psikolojik diisiinceler biitiintidiir.

Sosyal kimligi arastirma konusu yapan sosyal kimlik kuramina gore bireyler kendilerini
ve diger bireyleri cesitli sosyal kategorilere gore siniflandirmaktadir. Ornek vermek
gerekirse bir birey oOrgiitsel iiyeligi (Argelik, Bosch, Electrolux ¢alisant vb.), dini
bagliligi (Yahudi, Hiristiyan Miisliiman vb.), cinsiyeti veya yas grubu gibi cesitli
kategorilerin 1s181nda siniflandirilabilir (Tajfel ve Turner, 1985). Bu baglamda insanlar
cesitli kategorilere gore smiflandirildiklarinda, farkli kategorik semaya sahip bireyler
ortaya ¢ikmaktadir (Turner, 1985). 30’lu yaslarinda, Bayan, Miisliiman, Arcelik ¢alisani
bir kategorik semay1 ifade ederken, bir baska semadaki birey Bosch ¢alisani, Yahudi,
20’li yaslarda, erkek olarak siiflandirilacaktir. Bu arada unutulmamasi gereken 6nemli
bir konu kimlik kavraminin iligkisel ve karsilastirmali olarak meydana geldigidir (Tajfel
ve Turner, 1985: 16). Bireyler kendilerini diger kategorilerdeki insanlarla karsilastirarak
tamimlamaktadirlar. Ornegin genc¢ kategorisi yashi kategorisine yiiklenen anlam

sayesinde anlamli hale gelmektedir.

Tajfel ve Turner (1985)’e gore sosyal smiflandirmanin iki temel islevi vardir. Birinci

islevi bireyin disindaki diinyayr cesitli sekillerde boliimlendirmek ve bireyin sosyal
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cevresini diizenlemektir. Ikinci islevi ise bireye kendini sosyal ¢evre icinde

konumlandirmasini saglayan yapisal bir sema sunmaktir.

Sosyal kimlik kuramina gore “benlik” fiziksel 6zellikler, ¢esitli yetenekler ve psikolojik
ozellikler gibi kavramlardan olusan kisisel kimlikle, cesitli grup ve siniflarin iginde yer
alinmasiyla olusan sosyal kimligin bir araya gelmesinden meydana gelmektedir. Sosyal
kimlik kuramina gore bireyler kendilerini ¢esitli 6zellikler itibariyle digerlerinden farkli
kilmaya caligmaktadir. Bireyler bu farkliliklarin1 zaman iginde diger bireylerle olan
etkilesimleri aracilifiyla diizeltmeye ve yeniden ayarlamaya gitmektedirler (Tajfel ve
Turner, 1985). Bu baglamda Tajfel (1982) gruplar ele aldig1 ¢calismasinda gruplarin da
benzer Ozellikler gosterdigini ileri stirmistiir. Ona gore gruplar gruplararasi
karsilagtirmalar vasitasiyla olusmaktadir. Gruplar kendi 6z sayginliklarini artirmak
adina kendileri ve diger gruplar arasinda olumlu farkliliklar olmasina 6zen
gostermektedirler. Tajfel’in caligmalari ve sosyal kimlik kurami bireysel kimlik
kavramindan orgiitsel kimlik kavramina geciste arastirmacilara Onemli ipuglar

saglamaktadir.

Grupla birey arasindaki iliski sosyal 6zdesim kavramiyla aciklanmaktadir. Bu kavram
kisinin belli bir grupla veya sosyal kategoriyle olan birlik duygusu, o gruba veya
kategoriye olan aidiyet hissidir. Sosyal 6zdesim kavraminin ya hep ya hi¢ seklinde
algilanabilecek bir olgu olmadigina deg§inmekte yarar vardir. Her ne kadar birgok sosyal
kategori kat1 anlamda bireyleri siniflandirsa da bireylerin bu kategorilerle ne 6l¢iide
0zdesim kurduklar1 bu anlamda 6nemli bir degiskendir (Ashforth ve Mael, 1989: 20-
39).

Sosyal kimlik kavraminin temelinde gruplarin kisinin benliginde igsellestirilmesi
yatmaktadir. Tajfel ve Turner (1979)’a gore belli bir gruba {iye olmak yoluyla kendini
kategorilestiren birey bu grupla kendini 6zdeslestirmekte ve sonugta kendi iiyesi oldugu
grubu cesitli acilardan  bagka gruplarla  karsilastirmaya  gitmektedir. Bu
karsilagtirmalarda bireyin arayist kendi iiyesi oldugu grubu olumlamaktir. Bu olumlu
farklilagtirma neticesinde bireyin benlik algist “ben” den “biz” e dogru kayacaktir.

Bireyler “biz” olarak tanimladigi grubu “onlar” olarak tanimladigi gruba gore cesitli

10
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acilardan farkli ve daha iyi gdstermek ve algilamak ihtiyaci igindedir (Cornelissen,

Haslam ve Balmer, 2007:5).

Gegmiste oldugu gibi giinlimiizde ve gelecekte de bireyler cesitli gruplarla kendilerini
Ozdeslestirmeye devam edeceklerdir. Giinlimiizde bireyler daha fazla ve daha farkli
gruba iiye olmakta, kendilerini bu gruplarla 6zdeslestirmektedir. Bu durum bireylerin
sosyal kimliklerini farklilagtirmakta ve alisageldigimiz tabular1 yikmaktadir. Sosyal
kimlik alaninda yapilan ¢alismalarin bu nedenlerle gelecekte de ilging ve heyecan verici

sonuclar dogurmasi olduk¢a muhtemeldir.

1. 5. Orgiitsel Kimlik

Bireysel ve sosyal diizeyde teorik ve gorgiil olarak etkin bir sekilde kullanilan kimlik
kavrami Orgiit teorisyenlerince 1950’11 yillardan itibaren 6rgiitii daha iyi anlamak adina
Onerilen bir bakis acisi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bireysel kimlik kavraminin
tamamen olmasa da bazi1 Ozellikleri itibariyle oOrgiitsel kimlik kavramiyla paralellik
gosterdigi belirtilmektedir (Gioia, 1998: 22). Bu nedenle bireysel kimlik kavraminin
orgiitsel kimlik kavraminin teorik ve gorglil acilimma alt yapr olusturdugu

distiniilmektedir.

Orgiitler de aynen bireyler gibi ¢esitli kategoriler dahilinde kendilerini siniflandirirlar.
Bu siniflandirma neticesinde Orgiitlerin kendilerini konumlandirdiklar1 kolektif bir
kategori semasi olusmakta ve bu semalarin olusumunda da orgiitsel kimlik énemli bir

rol oynamaktadir (Gioia, 1998: 21).

Orgiitsel ve bireysel kimlik arasindaki bir bagka benzer nokta, her iki kavraminda
iliskisel ve karsilastirmal1 olarak olusan bir yap1 olmasidir. Orgiitler kimliklerini diger
orgilitlerle kurduklar karsilikli etkilesimler sayesinde siirdiirmektedirler (Albert, 1977).
Bu etkilesimler sektorel diizeyde olabilecegi gibi rakipler veya isbirligi yapilan orgiitler
kapsaminda da olabilir (Gioia, 1998: 22).

11
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Bireylerdeki oykiinme egiliminin orgiitlerde de var oldugunu belirtmek yanlis olmaz.
Orgiitler de bireyler gibi baz1 orgiitlere benzemek, onlarla birlikte anilmak ve bazi
orglitlerden kendilerini ayr1 tutmak, farklilastirmak istemektedirler. Bu farklilasmanin
gercek anlamda da olmasi her zaman gerekli olmayabilir. Bilindigi lizere orgiitsel
diinyada maddeden imaja dogru bir déniisiim yasanmaktadir (Alvesson, 1990). Orgiit
tiyelerinin orgiitiin diger oOrgiitlerden farkli oldugu yoniindeki inanglarinin varligi,
orgiitsel kimligin olusumu, gelistirilmesi ve korunmasi i¢in ¢ogu durumda yeterli

olacaktir (Gioia, 1998: 22).

Bireyler gibi orgiitlerin de benliklerinde cesitli alt kimlikler vardir. Orgiitler birgcok
farkli parcanin bir araya gelmesinden meydana gelen kompleks yapilardir. Orgiitsel
diizeyde farkli kimlik yapilarinin varlign daha dogal karsilanmalidir. Orgiitlerin farkli
paydaslar i¢in farkli kimlikler takinmasi bireylerle kiyaslandiginda gorece daha kolay
kabul edilebilecek bir durumdur. Siirekli kimlik degistiren insanlar sonugta ya giiliing
duruma diigerler ya da bu tutarsizlik ileri boyuttaysa sizofren olarak addedilirler.

Orgiitsel kimlik ise coklu yap1y1 daha kolay hazmedebilir (Gioia, 1998: 22).

Bireysel kimlik kavraminin, tanimu itibariyle belli oranda bir ataleti i¢cinde baridndirdig:
aciktir. Benzer durumum orgiitsel diizeyde de gegerliligini korudugunu belirtmek yanlis
olmaz. Tirk¢cemizde “bir insan 7’sinde neyse 70’inde de dyledir” veya “can ¢ikar huy
cikmaz” seklindeki atasozleri bireysel kimligin gorece zor degisen bir yap1 oldugunu
aciklamaya olduk¢a uygun oOrneklerdir. Bireysel kimlik ozelliklerinin gdrece zor
degisebilirligini kabul etmekle beraber kimligimizin bazi &zelliklerinin, 6lgiisii ve
kapsami1 bireyden bireye farkli olmak kosuluyla, degistigi de oldukg¢a asikardir. Bu
baglamda birey belli kisisel 6zelliklerini, 6ziinlii kaybetmemek adina, degistirmekten
kaginmakta fakat bazi 6zelliklerinin de, ¢cevreye uyum saglayabilmek adina, zamanla

degismesine gbz yummaktadir. Bireylerdeki bu paradoksal yapiya benzer bir durumun

orgiitler icinde var oldugu belirtilmektedir (Gioia, 1998: 22).

Bireysel ve sosyal diizeyde arastirma konusu olan kimlik kavrami 1950’lerden itibaren
isletmecilerin de dikkatini ¢ekmeye baglamistir. Isletmecilik alaninda kimlik konusuna

olan ilgi 1950’lerde, ABD’de sirketlerin logolarinin ve dis iletisimlerinin gorsel olarak

12
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tasarlanmas1 konusunda kendini gostermistir (Balmer, 1994). Bu ilgi pazarlama
alaninda kendine yer bulmus ve giderek orgiitiin ne oldugunun tutarlt bir sekilde cesitli
paydaslara iletilmesi c¢abalarini kapsayan bir ¢alisma alani ortaya ¢ikmistir (Hatch ve
Schultz, 1997). Kimlik kavramina iligkin pazarlama alanindakine paralel bir ilginin
orgiit teorisyenlerince de gosterildigi belirtilmektedir. Bouchiki ve Kimberly (2001) bu
ilginin ¢ikis noktasini Blau ve Scott (1962)’in ¢alismalarina dayandirmasina ragmen,
Brunninge (2005: 13)’e gore Philip Selznick’in ¢alismalar1 orgiitlerin de bir kimligi
oldugu fikrinin yer aldigr saptanabilen ilk ¢alismalardir. Bu ¢alismalara gore
kurumsallagsmig bir orgiitte kimlik, o orgiitii diger orgiitlerden farklilastiran bir unsur
olarak diisiintilebilir. Kimlik kurumsallagsma siirecinin tarihsel bir sonucudur (Selznick,
1957). Blau ve Scott (1962)’in ve Selznick (1957)’in tim bu ¢alismalarina ragmen
kimlik konusuna 6rgiitsel platformda yogun bir sekilde odaklanilmasi ise yaklasik otuz

yil sonra gerc¢eklesmistir (Brunninge, 2005: 13).

Bir¢ok kaynaga gore oOrgiitsel kimlik kavraminin ortaya ¢ikisi Albert ve Whetten
(1985)’1n “Organizational Identity” isimli ¢alismalarina dayandirilmaktadir. Bu durum
tamamen dogru olmasa da kavramin kapsamli olarak ilk ele alindigi makale olmasi
itibariyle Stuart Albert ve David A. Whetten (1985)’in “Research in Organizational
Behavior” dergisinde yayimlanan caligmalari konunun teorik alt yapisinin geligsmesi
agisindan oldukca énemlidir. Orgiitsel kimlik kavrami i¢in bir milat niteliginde olan bu
makaleyi takiben Orgiit teorisyenlerinin konuya olan ilgisi olduk¢a artmistir. Bu artan
ilginin sonucunda ortaya c¢ikan teorik ve gorgiil caligmalarda siklikla Albert ve
Whetten’in, 1985°te kaleme aldiklar1 makaleye atif yapildig1 saptanmistir (Brunninge,
2005: 11).

David Whetten orgiitsel kimlik kavraminin ortaya ¢ikisini su sekilde anlatmaktadir:

Biz bu kavram ihtiyactan kullandik. Illinois Universitesi’ndeki finansal kriz
donemlerindeki deneyimlerimizi anlamamizi saglayacak yorumlayict bir
kavramsal c¢erceveye ihtiyacimiz vardi. 1979’da devlet, {iniversite’nin
biitcesinde %2 oraninda bir azaltma yapmaya karar verdi. Yiiksek 6gretimin

giinimiizdeki durumuyla kiyaslandiginda olduk¢a Onemsiz olarak

13
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algilanabilecek bu kesinti, 1979’a kadar siirekli biitge artisinin yasandigi
Ilinois Universitesi tarafindan oldukga ciddiye alindi ve durum bir finansal
kriz olarak yorumlandi. Ust ydnetim beklenen finansal krize karsi neler
yapilabilecegini tartismak {izere cesitli odak grup toplantilar1 diizenledi. Ben
ve Stuart da bu siirecte yer aldik. Bu toplantilardaki tartigsmalarin siddeti
nedeniyle hayretler i¢inde kaldik. Sonugta ne rgiitiin varligr sorgulaniyordu
ne de Orgiit iiyelerinin islerini kaybetmeleri riski s6z konusuydu. Sorun
kimlik ve ozdesim sorunuydu. O glinlerde gozlemledigimiz genel anlamda
arastirma odakli bir Amerikan Universitesi’nin, 6zelde de Illinois
Universitesi’nin kederli ¢alisanlar toplulugu ve bu toplulugun érgiitiin temel,
ayirt edici ve siiregelen Ozellikleriyle ilgili olarak sahip olduklar
varsayimlarina yonelik kiiclik bir oynamanin oOrgiitsel kimlikte yarattigi

erozyondu (Whetten, s. vii-viii, 1998).

“Organizational Identity” isimli makale yukarida yer alan gézlemler neticesinde kaleme
alimmigtir. Albert ve Whetten (1985: 264) orgiitsel kimlik kavramini 6rgiitii kendini
sorgulamaya ydnelten bir soru seklinde betimlemektedir. Orgiitsel kimlik drgiitiin temel,

esas, onemli 6zelliklerini fenomenolojik anlamda i¢inde barindiran bir kavramdir.

Albert ve Whetten (1985)’e gore orgiitsel herhangi bir 6zelligin orgiitsel kimlik 6zelligi
olarak ele alinabilmesi i¢in asagida yer alan ii¢ temel Olgiitii saglamasi1 gerekmektedir.

Bu olg¢iitler soyledir:

1.0rgiit iiyelerince orgiitiin temelini olusturduguna inanilan,
2.Orgiitii diger orgiitlerden ayirt eden ve
3.0rgiitiin gecmisiyle gelecegi arasinda bag kuran, bir baska deyisle

suiregelen Ozellikler, orgiitsel kimlik 6zellikleri olarak degerlendirilebilir.

Orgiitsel kimlik temel, ayirt edici ve siiregelen seklinde ii¢ temel 6zellik etrafinda
basitce tanimlansa da kavrama yonelik tartigmalarin yogun bir sekilde siirdigi

gorilmektedir. Tartigmalarin bir boliimii orgiitsel kimligin epistemolojik kdkenine,
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diger bir boliimii de kavrama yonelik gorgiil calismalarda benimsenen yaklagimlara ve

gerceklestirilen uygulamalara iliskindir.

Orgiitsel kimligin epistemolojik kokenine iliskin tartismalar; orgiitsel kimligin bir yapi
(kavram) mi, bir soru mu, yoksa bir metafor mu olabilecegiyle ilgilidir. Albert (1998)’e
gore orgilitsel kimligi bir yap1 olarak degerlendirirsek, akla gelen ilk sorular bu kavrami
nasil Olgeriz ve bu kavramin diger kavramlarla iliskisi nedir seklinde olacaktir. Bu
sorulara agik ve net cevaplar verilemediginde ise kavram bulanik, belirsiz veya tam
tanimlanmamis olarak nitelenecek ve bilimsel amaglarla kullanimi oldukga yararsiz
bulunacaktir. Fakat Albert (1998: 2) cok yonlii, anlasilmasi zor ve biraz bulanik olan her
kavramin, tamamen yararsiz olarak nitelendirilmesine karsi ¢ikmaktadir. Ona gore bir
fikir sadece Ol¢iilebildigi i¢in degerli degildir. Her hangi bir kavramin belli konularda
bazi sorgulamalara neden olmasi bile bilimsel agidan oldukga degerli bir katki olarak
kabul edilmelidir (Albert, 1998:2). Unutulmamasi gereken kimlik kavraminin tek bir
disiplinin veya teorinin i¢ine hapsedilemeyecegidir (Pratt, 2008: 66).

Orgiitsel kimlik kavrami arastirmacilar1 orgiite iliskin bazi konular1 sorgulamaya
yonelten bir soru olarak degerlendirildiginde, ilk akla gelen is bu kavrami 6lgmek
olmayacaktir. Bunun yerine orgiitsel kimlik kavraminin merak uyandirma potansiyeli
iizerinde durulacaktir. Orgiitsel kimlik kavrami bir metafor olarak degerlendirildiginde
ise, konu farkli aktorlerin hangi kosullarda hangi amaglarla hangi metaforlar
kullandiklariyla ilgili bir yone dogru kayacaktir. Bireyler metaforlar1 6lgmezler. Bunun
yerine metaforlarin var olan durumlar agiklama yetisi tlizerine odaklanirlar. Albert
(1998) yap1, soru ve metafor etrafinda donen bu tartismay1 olduk¢a olumlu bulmakta ve
bu durumun orgiitsel kimlik kavramin verimliligine iliskin bir isaret olarak algilanmasi

gerektigini dile getirmektedir (Albert, 1998: 3-4).

Albert ve Whetten (1985)’e atifta bulunmadan orgiitsel kimligi arastirma konusu yapan
cok az sayida makaleye rastlanmaktadir (Ornek: Czarniawska ve Wolff, 1998). Orgiitsel
kimlik kavramma iliskin farkli tanimlar Tablo 1°de goriilmektedir. Orgiitsel kimlik
alaninda yapilan ¢aligmalarda kavrami okuyucuya daha kolay anlatabilmek adina Albert

ve Whetten (1985)’in oOrgiitsel kimlik taniminin siklikla kisaltildigr goriilmektedir
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(Ashforth ve Mael, 1996; Gioia ve Thomas, 1996; Hatch ve Schultz, 1997). Ornegin
Gioia, Schultz ve Corley (2000: 63) orgiitsel kimligi; bir orgiitiin temel, siiregelen ve
ayirt edici ozellikleri seklinde kisaltarak tanimlamaktadirlar. Brunninge (2005)’e gore
bu tiir bir tanimlama yanlis anlasilmaya oldukca agik bir uygulamadir. Orijinal olarak
Albert ve Whetten (1985) orgiitsel kimligi orgiit iiveleri tarafindan inanilan veya
algilanan temel, siiregelen ve ayirt edici Ozellikler seklinde tanimlamistir. Kavramin
genel kabul goren kullaniminda ise orgiite iliskin temel, siiregelen ve ayirt edici
Ozellikler biitiinii seklinde bir kisaltmaya gidildigi ve oOrgiit liyeleri tarafindan inanilan
veya algilanan ifadesinin kullanilmadig: goriilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken
nokta Albert ve Whetten (1985)’in kavrami 6znel bir yaklagimla ele aldigidir.
Kisaltilmis tanim kavrami nesnellestirmektedir (Brunninge, 2005: 12). Orgiitsel kimlik
kavramina iligkin bu kisaltma cabalarinin ister bilingli, ister bilingsizce yapilsin yanlig
anlagilmalara neden olacagi agiktir. Bu calismada kavramin hangi yaklagimla ele
alindig1 ve arasgtirma kapsaminda benimsenen orgiitsel kimlik taniminin ne oldugu

okuyucuyla paylasilarak bu tiir yanlis anlagilmalarin 6niine gecilmesi amaglanmaktadir.
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Tablo 1. Cesitli Orgiitsel Kimlik Tanimlar:

Yazar (lar) Orgiitsel Kimlik Tanimu

Albert ve Whetten (1985) Orgiit iiyelerinin orgiitiin temel, ayirt edici ve siiregelen
Ozelliklerine iliskin inanglaridir.

Orgiit iiyelerinin orgiitiin temel ve ayirt edici

Elsbach ve Kramer (1996: 442) ozelliklerine iliskin algilar1 veya sahip olduklar1 biligsel
semadir.
Fiol, Hatch ve Golden-Biddle (1998: 56) Kiiltiirel diizeyde kendine odakli yorumlardir.

Orgiit iiyelerinin orgiitiin biitiiniine iliskin inang ve
deneyimleri... Orgiitsel kimlik i¢e odaklidir. Orgiit
iiyelerinin kendilerini orgiit olarak nasil gordiikleriyle
ilgilidir.

Hatch (1997: 257)

Aitlik ve baglilik yaratmak amaciyla orgiit {iyelerinin
mensubu olduklari orgiitle anlamli iliskiler kurmasini ve
onlarin kendilerini orgiitle iliskilendirmesini saglayan
bilissel ve duygusal yapinin temelidir.

Hatch ve Schultz (2000: 16)

Orgiit iiyelerinin orgiitiin kim olduguna iliskin sahip
olduklar1 teoridir. Bu tanimda herhangi bir varsayim
Reger (1998: 110) yoktur. Orgiit iiyeleri érgiitsel kimligin ne olduguna
iligkin farkli cevaplar verebilirler ve bu cevaplar farkli
olmasina ragmen kimligi betimleyen ciimlelerdir.

Orgiitiin karakteri hakkindaki temel, siiregelen ve ayirt

Gioia, Schultz ve Corley (2000: 63) edici dzelliklerdir

Karmasik, dinamik ve karsilikli etkilesimler sonucu

Scott ve Lane (2000a: ) ortaya ¢ikan miizakere edilmis biligsel semalardir.

Kérreman ve Alvesson (2001: 61) Orgiitiin temel 6zellikleri olarak algilanan dzelliklerdir.

Orgiitii diger orgiitlerden farkli kilan temel ve siiregelen

Whetten (2006: 220) szelliklerdir.

Kaynak: Garman, 2004: 89’dan gelistirilmistir.

Orgiitsel kimlik kavrami etrafinda olusan gesitli tartismalara degindikten sonra devam
eden kisimda kavramin {i¢ temel boyutu olan, temel, ayirt edici ve siliregelen Olciitleri

daha genis kapsamli olarak agiklanmaya calisilacaktir.

Herhangi bir orgiitsel 6zelligin orgiitsel kimlik taniminda kendine yer bulabilmesi i¢in
oncelikle s6z konusu orgiit icin temel (ing. central) bir 6zellik olmas1 gerekmektedir.
“Peki bir ozelligi temel 6zellik yapan nedir?”, “Neye gore? veya kime gore? temel
oldugu herhangi bir fark yaratir mi1?” seklinde sorular derhal zihinleri kurcalamaya
baslamaktadir. Temel Ozellik, Orgiitiin bulundugu is koluyla dogrudan ilgilidir.
McMillan (1987: 38) temel oOzellik kavraminmi teknolojiyle iliskilendirmektedir. Ona
gore ne is yaptigimiz, kim oldugumuzu betimlemektedir. Chreim (2000: 12) ise temel
0zellik olma 6l¢iitiinii Tannenbaum ve Hanna (1985:102)’in sisteme iliskin yaklagimiyla

aciklamaktadir. Tannenbaum ve Hanna (1985) orgiitleri sistem yaklagimi altinda
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incelemektedir. Onlara gore sistemler zaman ic¢inde kendileri i¢in 6nemli olandan
olmayana dogru cesitli derecelerde 6zellikler gelistirmektedirler. Orgiit icin &nemli olan
Ozellikler “sistemin temel kimligi” olarak tanimlanmaktadir. Gorece daha az 6nemli
ozellikler ise cevresel Ozellikler olarak nitelendirilmektedir. Temel ozellikler ¢evresel
ozelliklere gore daha 6nemli ve birbirleriyle daha siki iligkili 6zelliklerdir. Tannenbaum
ve Hanna (1985)’in bu yaklasimini, Lyles ve Schwenk (1992) orgiitsel inanglar1 goz
Oniine alarak degerlendirmektedir. Onlara goére oOrgiitlerde paylasilan inanglar1 da
cevresel ve temel olarak smiflandirmak miimkiindiir. Temel inanclar lizerinde genis
capli bir mutabakat s6z konusudur. Bu temel inancglar 6rgiitiin esas hedefini, misyonunu
ve rakiplerine iligkin algilarin1 sekillendirmektedir. Temel inanglar gevresel inanglarla
desteklenmektedir. Cevresel inanglar iizerinde ise genis ¢apli bir mutabakatin var olmasi
beklenmemektedir. Cevresel inanglar genelde daha alt diizeydeki hedeflerle ilgilidir. Bu
aciklamalarin 1s183inda Chreim (2000: 12) orgiitsel 6zelliklerin de merkezden cevreye
dogru, 6nem sirasi itibariyle siralandigini belirtmektedir. Ashforth ve Mael (1996)’de
orgilit i¢inde bir o6zellikler hiyerarsisi oldugu tezini desteklemektedir. Onlara gore temel
Ozellik kavrami Orgiitiin misyonuyla baglantili inanglari, degerleri ve normlar
icermelidir, ¢iinkii ancak bu tiir 6zellikler karsilasilan ¢esitli olaylarin yorumlanmasinda

ve ¢esitli eylem stratejilerinin gelistirilmesinde bu denli etkili olabilir.

Orgiitsel kimlik kavramina iliskin ikinci dl¢iit; orgiitsel kimlik &zelliklerinin ayirt edici
(ing. distinctive) olmasidir. Christensen ve Cheney (1994)’e gore kimlik kavrami bash
basina bir farklilagmayi ifade etmektedir. Kimlik yasayan sistemlerin kendisiyle ¢evresi
arasinda ayirim yapabilmesini saglayan 6nemli bir etkendir. Birey kendisini belli oranda

cevreden soyutlayarak aslinda farklilagsmaktadir (Christensen, 1995).

Farklilasma bireysel diizeyde icgiidiisel bir siirec olarak yorumlanabilir. Orgiitsel
diizeyde ise ig¢sel ve digsal cesitli etkenlerin etkilesimi sonucu olusan bir durumdur.
Bireylerin farkli olmak konusundaki istekleri i¢inde bulunduklar1 sosyal sistem
tarafindan ¢esitli Olciilerde sinirlandirilmaktadir (Christensen ve Cheney, 1994).
Bireylerin maruz kaldig1 bu baskinin 6rgiitlerde daha yogun bir sekilde hissedildigi ileri
siiriilmektedir (Chreim, 2000: 16). Orgiitlerin var olan sosyal normlara ve degerlere

uyum gostermeleri onlar1 mesrulastirmakta ve gerekli kaynaklara ulagim konusunda
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Onlerini agmaktadir (Meyer ve Rowan, 1977). Kurumsal ¢evrenin zorlayict ve normatif
giiclerinin Grgiitleri esbi¢cimlilestirdigi ileri siiriilmektedir (DiMaggio ve Powell, 1983).
Buna ek olarak her sektoriin kendine has bir is yapis tarzi vardir. Bu is yapis tarzlar séz
konusu sektorlerde is yapan oOrgiitleri aynilastiran bir bagka etkendir (Huff, 1982).
Carpenter (1994)’e gore ise ayni sektorde yer alan Orgiitler ortak sektorel 6zellikler
gosterme egilimdedirler ve bu 6zellikler onlarin kimliginin 6nemli bir pargasini temsil
etmektedir. Buradan hareketle belirtebiliriz ki kurumsal ve sektorel giigler orgiitleri belli

Ozellikler etrafinda farksizlastirmaktadir (Chreim, 2000: 16).

Chreim (2000: 16-17)’e gore orgiitlerin farkli olduklarini ifade ettikleri en Snemli
ortamlardan birisi orgilitsel dykiilerdir. Bu dykiilerin igerigi incelendiginde ise orgiitlerin
benzer konulara deginerek kendilerini farkli gosterme egilimde olduklar
anlagilmaktadir. Nizard (1983)’e gore bir orgiitii farkli kilan zaman i¢inde gelistirdigi
ozellikler kombinasyonudur. Bu kombinasyon orgiitiin gecirdigi tarihsel etkilesim
stirecinin diisiiniimsel bir sonucudur (Nizard, 1983’ten aktaran Chreim, 2000). Selznick
(1957) bu sonucu “ayirt edici kimlik” seklinde adlandirmaktadir. Bu kimlik tarihsel
olarak gelisen tercihleri ve deneyimleri yansitmaktadir (Selznick, 1957: 40’dan aktaran

Chreim, 2000, s. 17).

Stiregelen (ing. enduring) 6zellikler kavrami ise temel ve ayirt edici olan herhangi bir
Ozelligin dogal olarak tasimasi gereken bir nitelik olarak varsayilabilir. Temel ve ayirt
edici Ozellikler zaman i¢inde deneyim ve etkilesimle ortaya ¢ikmis, kaliplagsmis ve

gecmisle gelecek arasinda bir koprii vazifesi gormeye baslamistir (Chreim, 2000: 18).

Orgiitsel kimlik dzellikleri siiregelen dzellikler oldugu igin drgiitsel kimligin gelecekteki
eylemlerini de sekillendirmesi beklenmektedir. Tannenbaum ve Hanna (1985: 101)’ya
gore kimlik zaman i¢inde sistem tarafindan ortaya konan bir gesit “sabitleme (ing.
fixleme)” eylemidir. Gagliardi (1986)’ye gore ise orgiitlerin birincil hedefleri kiiltiirel
kimliklerini korumaktir. Ona gore kimlik ve degisim bir arada diisiiniilemez. Degisim
ve kimlik konusundaki ters orantili iligki bireysel anlamda “kimlik krizi” kavramiyla
ortaya konmaktadir. Erikson (1968)’e gore kimlik krizi bireysel tutarlilifin ve tarihsel

siiredurumun bozulmas1 seklinde tanimlanmaktadir. Orgiitsel diizeyde ise kimlik krizi
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orgiitlerin kendi kimlikleriyle tutarli olmayan yeni bir kimlikle yiizlestiklerinde ortaya
¢ikan bir olgu olarak tanimlanmaktadir (Levitt ve Nass, 1994: 18’den aktaran Chreim,
2000, s. 18). Orgiitsel kimlik ve drgiitsel degisim iliskisi oldukca tartismali bir konudur.
Orgiitsel kimlik kavramina iliskin elestiriler bu noktada yogunlasmaktadir. Siiregelme
ve oOrglitsel degisim konusu orglitsel kimlige yonelik elestiriler kisminda detayli olarak

irdelenecegi i¢in bu konuya iligskin agiklamalara burada son verilmektedir.

Akademisyenlerin Orgiitsel kimlik kavramia farkli epistemolojik ve ontolojik bakis
acilartyla yaklastiklart goriilmektedir. Onlar farkli akademik disiplinlerden gelmekte,
kavrami farkli seviyelerde analize tabii tutmaktadirlar. Bu durum sonug itibariyle
orgilitsel kimlik alanyazininda karmasik bir yapi olusmasina sebep olmaktadir. Bu
karmasikligin ise akademik iletisimi zorlastiracagi aciktir. Yapilmasi onerilen ise farkl
yaklasimlara iligkin bilingli bir farkindalik saglanmasi yoluyla var olan ¢ok sesliligin

verimli bir diyalog ortamina doniistiiriilmesidir (Brunninge, 2005: 16).

1. 5. 1. Orgiitsel kimlik yaklasimlari

Bir orgiite liye olan bireylerin o Orgiitiin orgiitsel kimligine iligskin gorisleri
karsilagtirmali olarak degerlendirildiginde; birbiriyle uyumlu, birbirini tamamlayan
veya birbirine tamamen zit goriislere ulasilabilmektedir (Albert ve Whetten, 1985).
Gioia (1998: 25)’ya gore bu durum Orgiit icindeki bireylerin Orgiite iligkin sahip
olduklar1 farkli paradigmatik varsayimlardan kaynaklanmaktadir. Benzer durum
orgiitsel kimlik konusunda calisan akademisyenlerin kavrama olan bakis agilarinda da

yaygin olarak gézlemlenmektedir.

Gioia (1998: 25) orgiitsel kimlige iliskin yaklagimlarin ortaya cikisina iliskin su

anckdotu aktarmaktadir;
...Utah, Sundance’teki Identity Konferansi’'nda katilimcilarin oOrgiitsel

kimligin temel 6zelliklerine iligkin bile farkli paradigmatik goriislere sahip

olduklart ortaya ¢ikti... Bu nedenle bu farkliliklar1 avantaja doniistiirmek
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adina tartigmalarimizin 6nemli bir bdliimiinde bu farkliliklar {izerine

odaklamaya karar verdik... (Gioia,1998: 25).

Utah, Sundance’teki “Identity” konferanslar1 sirasinda oOrgiitsel kimlik tii¢ farklh
yaklasgimdan hareketle tartisma konusu yapilmigtir. Bu yaklasimlar islevselci,
yorumsamact ve postmodern yaklasimlardir. Bu yaklasimlar arasinda Orgiit
teorisyenlerince en c¢ok bilinenin islevselci yaklasim oldugu ileri siiriilmektedir.
Islevselci  yaklasimin  orgiitsel  kimligin ~ 1990’i  yillardaki  arastrma  ve
kavramsallastirma c¢abalarindaki baskin paradigma oldugu belirtilmistir. Yorumsamaci
yaklasimin ise islevselci yaklasima gore daha detayli bir agiklama gerektirdigi
diistiniilmektedir. Postmodern yaklagim ise Avrupa kaynakli orgiit teorisinde daha
yogun yer bulmakta fakat Kuzey Amerika kaynakli alanyazinda o derece etkili

olmamaktadir (Gioia, 1998: 25-26).

Orgiitsel kimlige iliskin farkli yaklasimlarin varhg ilk etapta arastirmacilarm ve
teorisyenlerin kafasini karistirabilmekte ve konuya olan ilgilerinin azalmasina neden
olacag diisiiniilmektedir. Yaklasimlarin cesitliligi orgiitsel kimlik kavramina iliskin
farkl algilarin varligina isaret etmektedir. Burke (1965: 49)’ye gore “bir agidan bakmak

2

ayni zamanda bagka acilardan bakamamaktir.” Bu baglamda farkli yaklasimlarin
orgiitsel kimlik alanin1 zenginlestirdigi ileri siiriilebilir. Gioia (1998:29)’da bu yénde bir
tavir takinmaktadir. Kendisi yaklagimlarin ¢esitliligini olumlu buldugunu belirtmekte ve
bu cesitliligin aragtirmacilarin ve teorisyenlerin cesaretini kirmamasi gerektigini
belirtmektedir. Ona gore oOrgiitsel kimlik kavramina iliskin farkli yaklagimlarin varlig

heniiz embriyo evresinde olan bir kavram i¢in oldukca olumlu bir durumdur.

Devam eden alt basliklarda sirasiyla islevselci, yorumsamaci ve postmodern
yaklasimlar hakkinda bilgiler verilecek ve devaminda bu {i¢ yaklagimin orgiitsel kimlik
baglaminda karsilastirildigt  bir boéliimle oOrgiitsel kimlik yaklagimlari  konusu

sonlandirilacaktir.
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1. 5. 1. 1. Islevselci yaklagim

Islevselci yaklasimin; modernizm, rasyonalizm, agik sistem goriisii, pozitivist ekol veya
nicel yaklasim seklinde de adlandirilabildigi saptanmistir (Hatch, 2006). Islevselci
yaklasimda sosyal bilimlerle doga bilimleri arasindaki fark oldukca bulaniklagmistir.
Islevselciler sosyal bilimleri doga bilimlerinde kullanilan modellerle ele almaktadirlar
(Burell ve Morgan, 1979). Islevselcilerin temel varsayimi doga bilimlerinin konusu olan
fiziksel diinyanin ve sosyal bilimlere ait olgularin benzer kanunlarla aciklanabilecegidir.
Islevselcilere gore diinyayr neden sonug iliskilerinden hareketle anlamlandirabilir ve
gelecege iliskin kestrimlerde bulunabiliriz (Sargut, 2001: 34). Islevselcilik ontolojik
olarak realist bir yaklasimdir. Islevselcilikte kavramlarin zaman icinde pek fazla
degismedigi varsayilir. Bu nedenle zaman boyutunda Kkarsilagtirmalar yapmanin
arastirmacilar icin oldukea verimli sonuclar doguracagina inanilir. islevselci yaklasimin
temelinde kanitlama veya Karl Popper’in deyimiyle yanlislama yatmaktadir (Popper,
1959). Bu akimdaki arastirmacilar timdengelimli olarak hipotezlerini olusturmakta ve

test etmektedirler (Oliver ve Roos, 2007).

Islevselcilikte  orgiitsel ~ kimlik nesnel ve gercekci bir bakis acisiyla
degerlendirilmektedir. Bu yaklasima gore orgiitsel kimlik goreceli olarak sabittir ve bu
nedenle tipk: bir fiziksel degisken gibi ele alinabilir. Bu tiir bir yaklasimda gegerlilik ve
giivenilirlik tatmin edilmesi gereken en 6nemli arastirma kisitlaridir. Islevselci orgiitsel
kimlik arastirmalarinda genellemelere ulasilmasi, oOrgiitsel kimlikle diger oOrgiitsel
kavramlar arasinda neden sonug¢ iliskileri gelistirilmesi &nemli amaglardir. Orgiitsel
kimlige iliskin aragtirmalar tekrar ettikce bu alandaki bilgi birikiminin birikerek
cogalmas1 beklenmektedir. Islevselci drgiitsel kimlik calismalar1 bize zamana, drgiite
veya sektdre gore genellenebilir, test edilebilir sonuglar iiretme ve karsilastirma yapma

imkani saglamaktadir (Gioia, 1998: 26-27).

1. 5. 1. 2. Yorumsamaci yaklasim

Yorumsamaci yaklagimi etiketlemek icin bazen sembolik etkilesimcilik, bazen nitel

yaklasim, bazen de orgiit kiiltiirii ekolii terimlerinin kullanildig1 goriilmektedir (Hatch,
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2006). Yorumsamaciligin temellerini hermenuetik geleneginden aldig belirtilmektedir.
Islevselcilikle ayn1 diizleme oturtuldugunda birbirine zit iki kutup olusturmaktadur.
olarak anlam kazanacaktir. Yorumsamaci yaklagimda arastirmaciyla aragtirma konusu
arasindaki aymrim bulaniklagmaktadir. Yorumsamaci arastirmacilar arastirdiklari
olgulara yakin olmak isterler. Onlara gore en iyi durum arastirilan olgunun
deneyimlenebilmesi, bir baska deyisle yasanabilmesidir. Fakat bu durum beraberinde
yerellesme tehlikesini getirmektedir. Yorumsamaci oOrgiit arastirmalarinda da bu
tehlikenin farkinda olunmali ve olabildigince yakinlasmak amacindan feragat etmeden
asir1  yerellesme tehlikesine karsi gerekli Onlemler alinmalidir. Yorumsamaci
arastirmanin siklikla katilmli gozlemle veri topluyor olmasi da bu yakinlagsma
ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Yorumsamaci arastirmanin iki asamali oldugundan s6z
edilmektedir. Ik asamada arastirmaci arastirilan olguya iliskin algilar1 belirlemek {izere
cesitli yontemlerle veri toplamaktadir. Ikinci asamada ise elde edilen veriler diisiiniimsel
olarak arastirmaci tarafindan yorumlanmaktadir. Ikinci asama ilk asamaya oranla daha
soyuttur. Ikinci asamanm arastirmacinin olusturdugu “teorik kistm” olarak da
adlandirilabildigi belirtilmektedir (Gioia, 1998: 27). Yorumsamaci arastirmalarda
tizerinde durulmasi gereken bir diger 6nemli konu arastirmacinin benligidir. Bireyler
aragtirmalar1 tamamen nesnel duygularla, tiim deneyimlerinden arinmis (fabula rasa)
bir bigimde gerceklestirmezler. Benlik sosyal olarak yapilandirilan bir siirectir ve
arastirmacinin kim oldugunun ortaya konmasi arastirmanin genelinin anlamlandirilmasi

acisindan oldukca 6nemlidir (Bogdan ve Biklen, 2007: 29).

Yorumsamaci yaklagimda arastirma genelde tlimevarimci bir sekilde tasarlanmaktadir.
Yorumsamaci arastirmalar sonuglar1 itibariyle genelde betimleyici dykiiler seklinde
ciktilar tiretmektedir. Bu ¢iktilar arastirilan olgu hakkinda zengin ve derinlemesine bilgi
veren yapilardir. Yorumsamaci yaklasim i¢in genellenebilme gibi bir sorun s6z konusu
degildir (Gioia, 1998: 27-28). Bilgi bilenle iligkili bir sekilde var olur ve ancak onun
bakis acisindan bakarak anlasilabilir. Bir baska deyisle var olan, var olduguna

inanilandir (Hatch, 2006: 14).
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Yorumsamaci yaklasima gore orgiitsel kimlik sosyal ve simgesel olarak olusan, orgiitsel
deneyimle anlam kazanan bir yapidir. Bu yaklasima gore orgiit tiyeleri orgiitsel kimligi
hem sekillendirmekte hem de orgiitsel kimlik tarafindan sekillendirilmektedir (Alvesson
ve Empson, 2008). Yorumsamaci orgiitsel kimlik aragtirmasinda temel amag orgiitsel
kimligin belli boyutlar itibariyle betimlenebilmesidir. Bu nedenle de hareket noktasi
oOrgiit liyelerinin anlam sistemlerinin yorumlanabilmesi olmaktadir. Kimlik 6rgiit i¢inde
bireylerin hayatlarin1 anlamlandiran, kolaylastiran veya zorlastiran bir gesit bilissel
sema olarak nitelendirilmektedir. Yorumsamaci arastirmacilar oOrgiit iiyelerinin bu

baglamdaki anlam ¢ikarimlarina ve eylemlerine odaklanmaktadirlar (Gioia, 1998: 27).

1. 5. 1. 3. Postmodern yaklasim

Islevselci ve yorumsamaci yaklasimlar goreceli olarak daha kolay anlasilabilen ve
dolayisiyla daha kolay anlatilabilen paradigmalardir. Postmodern yaklagim igin ise

heniiz boyle bir durum gegerli degildir.

Temel olarak postmodernizm alisilagelmisin disinda bir diislince sistemidir. Ontolojik,
epistemolojik ve metodolojik agidan simdiye kadar gelistirilmis her kavrama kuskuyla
yaklagmaktadir (Rosenau, 1992). Postmodernistleri en u¢ diizeyde 6zneller olarak
nitelemek yanlis olmaz. Postmodernizm basitlik yerine karmasikliga, belirlilik yerine
belirsizlige, biitlinlesme ve birlik yerine parcalanmislik ve ¢esitlilige odaklanmaktadir
(Rosenau, 1992). Postmodernizmin ¢agdas Orgiit teorisine olan etkisi yadsinamaz bir
gercektir. Postmodernistler birgok oOrgilit kuramcisinin 6nemli gordiigii kavram ve

konular1 reddetmekte, bir bakima diinyay1 ters-diiz etmektedirler (Gioia, 1998: 28-29).

Rosenau (1992) postmodernistleri radikaller (ing. radicals) ve dogrulayicilar (ing.
affirmatives) seklinde iki grupta smiflandirmaktadir. Radikaller proaktif bir tarzda
nihilist ve anarsist bir vizyon dngdrmektedirler. Radikallerin diisiincelerini kabul edecek
olursak bircok sosyal ve orgiitsel olguyu bir ¢esit “iliizyon” olarak nitelendirip,
arastirma  kapsami dismna ¢ikartmamiz  gerekecektir. Gioia (1998) radikal
postmodernistlerin goriislerinin farkinda olunmasini ancak bu goriislerin pragmatist bir

bakis acisiyla gormezden gelinmesini 6nermektedir. Dogrulayici postmodernistlerin ise
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Orgiit teorisinin gelismesine onemli katkilarda bulunmalar1 beklenmektedir (Gioia,

1998: 29).

Postmodernistler i¢in kimlik basli bagina sorunlu bir konudur. Onlar rasyonel ve tutarh
bir kimligin var olabilecegine kuskuyla yaklagmaktadirlar. Kimligin sosyal etkilesim
sonucu olusan bir yapt oldugu varsayilirsa, postmodernistler bu yapmin zamanla bir
mite veya illiizyona dontisecegini ileri siirmektedirler. Bu durumda o6rgiitsel kimligin
giicii elinde bulunduranlarin amacina hizmet etmek icin diizenlenmis bir yapidan baska
bir sey olamayacag aciktir. Orgiitsel kimlik giicii elinde bulunduranlarca devamli
olarak kurgulanan bir kavramdir. Postmodernistler sosyal olgularin kaynagimi dile ve
sOyleme dayandirmaktadir. Buradan hareketle basit bir c¢ikarsama yaparsak oOrgiitsel

kimlik dilin kullanim1 sonucu olusan bir ¢esit kurgudur (Gioia, 1998: 28-29).

Postmodernistlere gore bireyin kimligini olusturan temel Ozelliklerden séz etmek
olanaksizdir. Bireyler kendilerini gli¢slizlestiren yapisal etkenlerin egemenligi
altindadir. Bir bagka deyisle birey biliyiik sistemin 6nemsiz bir pargasidir. Biiylik
sistemlerin bireyi sekillendirdigi kabul edilirse; bu sistemlerin belki de en yaygini
olarak karsimiza orgiitler ¢ikmaktadir. Postmodern diislincede oOrgiitler ¢ok pargali,
karmagik ve belirsiz yapilar olarak betimlenmektedir. Bu acidan orgiitlerin bireysel ve
orglitsel diizeyde postmeodern kimlik analizlerinin gerceklestirilmesine olanak veren
arastirma ortamlar1t oldugunu belirtilmektedir (Gioia, 1998: 28-29). Postmodernistlere
gore orgiitler giiciin tiim siire¢lere egemen oldugu, iletisimsel carpikliklarin yasandigi
baskici ve irrasyonel yapilardir. Orgiit teorisyenleri bu yapilar bozarak analiz etmeli ve
orgiitsel gercekligi aciga vurmalidir (Hatch, 2006: 14). Orgiitsel kimlik bu amagclara

ulagsmada kullanilabilecek 6nemli bir kavramdir.

1. 5. 1. 4. Islevselci, yorumsamact, postmodern: Karsilastirmalt analiz

Orgiitsel kimligin yaygin olarak orgiitsel arastirmalarda kullanilmasinin &niinii agan
Albert ve Whetten (1985)’in calismalaridir. Calismada Albert ve Whetten (1985)’in
orgiitsel kimligi orgiit iiyelerince inanilan gesitli 6zelliklerin 1s18inda betimledikleri

gozlemlenmektedir. Bu durumu orgiitsel kimlik yaklagimlar1 agisindan degerlendirirsek
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Albert ve Whetten (1985)’in yorumsamaci oldugunu belirtmemiz yanlis olmaz. Cikis
noktast yorumsamaci yaklagim olan Orgiitsel kimlik kavrami gesitli agilardan farkli
yaklasimlarin etkisiyle ¢alisilmistir. Yorumsamaci m1 yoksa islevselci mi bir kavram
oldugu alanyazinda tartisila gelmektedir (Bouchikhii ve Kimberly, 2001). Devam eden
paragraflarda bu yaklasimlarin oOrgiitsel kimlik kavramina bakislart karsilagtirmali

olarak ele alinmaya ¢alisilacaktir.

Orgiitsel kimligin dznel mi yoksa nesnel mi bir yap1 oldugu tartismali bir konudur.
Islevselciler kavrama realist bir acidan yaklasarak, nesnel bir kavram olarak
nitelemektedirler. Yorumsamacilar i¢inse orgiitsel kimlik sosyal olarak olusan 6znel bir
siirectir. Kimlik bireylerin zihinlerinde var olmaktadir. Arastirilmasi gereken konu
orgiitsel kimligin olusum siirecidir. Postmodernistler i¢in ise orgiitsel kimligin olusumu

gibi bir siire¢ s6z konusu olamaz (Brunninge, 2005: 17).

Yorumsamacilar i¢in orgiitsel kimlik bir ¢esit biligsel semadir. Onlar orgiitsel kimligi
“biz kimiz sorusuna iliskin Orgiit icinde siirekli miizakere edilen anlamlar sistemi”
seklinde tamimlamaktadirlar (Gioia vd., 1998: 42). Orgiitsel kimlik ice doniik
yorumlama siirecinin bir iiriiniidiir (Fiol, Hatch ve Golden-Biddle, 1998). Icsel
yorumlama siireci sonunda bireyler biz kimiz sorusuna cevaben bir biligsel sema ortaya
koymakta, bu sema Orgiit icinde paylasildigi Ol¢iide kurumsallasmaktadir.
Kurumsallasmis sema bireylerin Orgiitiin igine ve c¢evreye yonelik algilarmin

anlamlandirilmasinda etkili olmaktadir (Gioia ve Thomas, 1996).

Brunninge (2005:18)’e gore orgiitsel kimlige yonelik islevselci yaklasimin temel sorunu
orglitsel kimligin olusumuna iliskin bir kanit sunamiyor olmasidir. Bu agidan
bakildiginda kimlik olusum siirecinin tamamen yorumsamaci bir siire¢ oldugu ileri
siriilebilir. Fakat unutulmamasi gerek hicbir seyin yoktan (ex nihilo) var
edilemeyecegidir. Bu baglamda Gioia, Schultz ve Corley (2000: 73) orgiitsel kimlik
olusumunda yapisal siirlarin 6nemine dikkat ¢ekmektedirler. Bu nedenle kesin islevsel
veya kesin yorumsamact yaklagimlar sorunlu olarak nitelendirilmektedir (Brunninge,

2005: 20).
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Orgiitsel kimlik ve yonetim iliskisi farkli yaklagimlarca farkli sekilde
yorumlanmaktadir. Bu  durum islevselciler ve yorumsamacilar agisindan
degerlendirildiginde orgiitsel kimligin bir degisken mi yoksa bir kok metafor mu oldugu
sorusu sorulmaktadir. Islevselciler i¢in oOrgiitsel kimlik bir degiskendir ve yonetim
tarafindan amacl bir sekilde manipiilasyona acgiktir. Yorumsamacilar i¢in ise orgiitsel
kimlik sosyal bir olusum siirecidir. Orgiitiin tiim iiyeleri bu siirecte yer almaktadur.
Yonetim olusum siirecinde oldukca onemli bir rol oynuyor olsa da bu konuda tekel
statiisiine sahip olmadig1 aciktir (Gioia vd., 1998: 42). Postmodernistler i¢in orgiitsel
kimlik oOrgiit i¢indeki gii¢ iligkilerinin sonucu olusan ve devinim halinde olan bir
yapidir. YoOnetimin Orgiitsel kimligin denetimindeki rolii bu agidan siliphelidir

(Brunninge, 2005: 23).

Orgiitsel kimligin tekli mi yoksa ¢ok pargali mi bir yapr oldugu da tartismali bir
konudur. Islevselciler dogal olarak orgiitsel kimligin homojen bir yap1 oldugunu ileri
siirmektedirler. Homojenlik nesnel arastirmalar i¢in bir 6n kosul niteligindedir.
Yorumsamacilar ise Orgiitsel kimligin heterojen yapida olduguna inanmaktadirlar.
Yapilacak aragtirmalarda bu konunun goz Oniine alinmasi gerektigini belirtmektedirler.
Bu konuya belki de en agik yaklagim postmodernistlerden gelmektedir. Onlar temel
felsefeleri itibariyle parcalanmuis, belirsiz, ¢coklu yapilarin varligini ileri siirmektedirler.
Orgiitsel kimlik kavrami1 da bu agidan herhangi bir ayricaliga sahip degildir (Brunninge,

2005: 24).
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Gioia ve digerleri (1998: 33)’e gore bireylerin orgiitsel kimlige iligkin algilar1 onlarin
orgiitsel kimlik kavramina yaklastiklart perspektifle dogrudan ilgilidir. “Identity”
konferanslarinin birinde orgiitsel kimlige iliskin ii¢ yaklasim; islevselci, yorumsamaci
ve postmodern, asagida siralanan yedi boyutta tartigilmistir. Tartigmanin tek bir temel
varsayimi vardir. Bu da orgiitsel kimligin “Orgiit olarak biz kimiz” sorusuna verilen

cevap oldugudur. Tartismanin sonuglar1 Tablo 2’de 6zetlenmektedir.

a) Kimlige iligskin temel problemler veya sorular.

b) Orgiitsel kimlik tanimlar.

c¢) Arastirmalardaki temel varsayimlar.

d) Aragtirma yapma amaglari.

e) Kimligi arastirirken arastirmacilarin bagvurduklar veri kaynaklari.
f) Orgiitsel kimligin tanimina iliskin ¢ikarsamalar.

g) Orgiitsel kimlikle bagdastirilan metaforlar.
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Tablo 2. Temel Sorular Baglaminda Orgiitsel Kimlige Iliskin U¢ Yaklagim

islevselci

Yorumsamaci

Postmodern

Temel Problem

Orgiitsel kimlik orgiit
icindeki eylem ve
anlayiglar1 nasil
sekillendirmektedir?

Biz kimiz sorusunu
kolektif olarak nasil
cevapliyoruz?

Var olan gii¢ iligkilerini
aciga vurmak ve bozmak
suretiyle kimlik kavramini
sorunlagtirmak

Tanmm

1. Biz kimiz?’¢ iligkin
kurumsallagmis inanglar.
Nesnel boyutlar (bireyler,

temel is, is gore prensipleri,

Orgiitsel amaglar)

Biz kimiz?’e iliskin
surekli miizakere edilen
anlamlar.

Kim olmak istedigimize
iligkin anlik ve
pargalanmis diisiiniimler

Temel Varsayimlar

Orgiitsel kimlik sosyal bir
gercektir.

Orgiitsel kimlik izlenebilir

ve manipiile edilebilir

1. Insanoglu bazi
anlamlarn istikrarlt
olmasinit arzu eder.

2 Kimlik sosyal olarak
yapilandirilan bir
olgudur.

3. Sosyal gruplar
kimligin anlamina iligkin
belli bir seviyede
mutabakat arayis1
icindedirler.

1. Anlam belirsizdir.

2. Kimlik zamanin belli
bir boliimiinii saran
tesadiifi bi¢cimdir.

3. Kimlik paradoksal
bi¢imler almaktadir.

4. Cok sayida ve ¢ok
cesitlidir.

Arastirma Amaci

Meydana g¢ikarmak
Tarif etmek
Agiklamak
Yonetmek

Orgiit iiyelerince
miizakere edilen anlam
yapilarini ve anlamlari
kesfetmek ve aciga
¢ikartmak

Provokasyon
Diistiniimsellik
Sessiz gruplarin sesi olma

Veri

Orgiitsel kimligi anlamak
icin gézlem

Orgiitsel kimlige iligkin
climleleri incelemek
Orgiitiin demografik
yapisini incelemek
Psikometrik araglarla
6l¢lim yapmak

Uyeler i¢in 6nemli olan
veriler: Semboller
Aragtirmacilar i¢in
onemli olan veriler:
Semboller

Uyelerin yorumsamaci
semalari
Arastirmacilarin
yorumsamaci gemalart

Dil ve sdylem
Catlak sesler
Yokluk, sessizlik

Tanima yonelik

Temel: Temel degerler ve

Temel: Orgiit iiyelerinin

Temel: Temel 6zellikleri

cikarsamalar inanglar afise edilir. temel olarak gordiigi stirekli degismektedir.
Siiregelen: Degismesi anlamlardir. Stiregelen: Kimlik kalict
zordur (fakat degismez Stiregelen: Sadece sosyal | degildir. Siirekli yikilan ve
degildir). baglam kimligi yeniden insa edilen bir
Ayirt edici: Ayirt edici onayladig siirece devam | yapidir.
oldugu varsayilir ve eder. Ayirt edici: Kimlik bir ¢ok
yonetilir. Ayirt edici: Kimlik hem | digerlerine gore
aynilasma hem de tanimlanmaktadir.
farklilagmayi iginde Parcalanmiglik dogaldir ve
barmdirmaktadir. ayirt edicilik anliktir.
Metaforlar Nesne Beyin: Holografik bir Kolaj: Beklenmedik
Varlik varlik. elementlerin yana

Dogaglama tiyatro

gelmesiyle olusmus
yapidir.

Kaynak: Gioia ve digerleri, s. 42-43, 1998.
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1. 5. 2. Orgiitsel kimlik, kurumsal kimlik ve drgiit kiiltiirii

Alanyazin taramasinin bu boliimiinde orgilitsel kimlik kavramindan bahsedildiginde ilk
akla gelen kavramlar olan kurumsal kimlik ve Orgiit kiiltiirii kavramlarinin orgiitsel
kimlikle olan iliskileri ortaya konmaya ¢alisilacaktir. Orgiitsel kimligin adi gegen diger
kavramlardan farkini ortaya koymak zor bir c¢abadir. Albert (1998:4)’e gdre bu
kavramlarin  ne olduklarimin  aydinlatilabilmesi  i¢in  iki  tiirli  ayristirma
yapilabilmektedir. Bu ayristirmalar Albert (1998)’in terminolojisinde 1. derece ve 2.
derece ayristirma olarak siiflandirilmaktadir. 1. derece ayristirmada; kavramin saf ve
tek olarak diger kavramlardan ayirt edilmesine ¢alisilmaktir. Bu siiregte tanimlanmaya
caligilan kavramin iligkilendirilebilecegi diger kavramlarla tanimi itibariyle ortak
noktalarinin olugsmamasina c¢alisilmaktadir. 2. derece ayristirmada ise tanimlanmaya
caligilan kavramin ilgili olabilecegi diger kavramlar da dikkate alinarak tanimlanmaya
gidilir. Bu siiregte ortak noktalarin bulunmasi, tanimlarin belli noktalarda kesigmesi
dogal karsilanmaktadir. Aragtirmaci bu ortak noktalarin bilincinde olmali ve okuyucuya
da bu durumu aktarmalidir. 1. derece ve 2. derece ayristirmanin birbirlerine gore
herhangi bir Ustlinliigli s6z konusu degildir. Fakat Orgiitsel kimlik gibi kavramlarin
yakin iligkili oldugu kavramlardan ayirt edilmesi giictlir. Bu nedenle orgiitsel kimlik
bahsinde 2. derece ayristirmaya gidilmesi Onerilmektedir (Albert, 1998:4). Bu boliimiin
amaci orgiitsel kimlik kavramiyla yakin iliskisi olan ve bu nedenle birbirleriyle siklikla
kanigtiritlan kurumsal kimlik ve oOrgiit kiltiirii kavramlarinin daha net bir sekilde

anlasilabilmesini saglamaktir.

1. 5. 2. 1. Orgiitsel kimlik ve kurumsal kimlik

Her ne kadar isletmecilik alaninda kullanilagelen kimlik baglantili kavramlar olsalar da
orgiitsel kimlik ve kurumsal kimlik kavramlart farkli uygulamacilarin, farkli yonde
meraklarindan hareketle calisilan kavramlardir. Orgiitsel kimlik kavrami sosyal
bilimciler ve yonetim arastirmacilarinca ¢alisilmaktadir. Bu ¢alismalarin amaci orgiitsel
davraniglarin altinda yatan inang ve deger sistemlerini ortaya konabilmesidir (Dutton
vd., 1994). Kurumsal kimlik kavrami ise grafik tasarimi alaninda c¢alisanlarca

gelistirilmistir. (Rindova ve Schultz, 1998: 47). Kurumsal kimlik daha ¢ok tasarim,
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pazarlama ve kurumsal iletisimcilerin ilgi alanina girmektedir. Kurumun kendisini
cevreye ifade etmesini saglamaktadir (Cornelissen, Haslam ve Balmer, 2007). Kurumsal
kimlik; Orgiitii stratejik amacglarina ulastiran temel diisiincenin, orgiitle iliskili ¢esitli
paydaslara tutarli bir sekilde takdim edilmesiyle olusturulur (Olins, 1995). Ilk baslarda
kavramin kapsami logo ve isletmeyi ifade eden diger gorsel tasarim elemanlariyla
siirliyken, giderek isletmenin dis diinyayla olan tiim iletisimini kapsayan daha genel
bir kavram halini almistir (Van Riel ve Balmer, 1997). Orgiitsel kimlik daha bir ice
doniiktiir. Orgiit icindeki bireylerin orgiite iliskin algilarini ifade etmektedir. Kurumsal
kimlik orgiitiin dis hedef kitlelere bir bagka deyisle dis paydaslara yonelik olarak ifade
edilmesi seklinde betimlenmektedir (Brunninge, 2005: 21).

Orgiitsel kimligin drgiite iliskin temel, ayirt edici ve siiregelen kolektif olarak paylasilan
ozellikler biitiinii olarak tanimlandigi bilinmektedir (Albert ve Whetten, 1985). Orgiitsel
kimlik orgiitle orgiite liye olanlar arasindaki iliskiyi betimlemektedir (Ashforth ve Mael,
1989). Kurumsal kimlik ise drgiitiin kendini ifade etme siirecidir. Orgiitiin kendini ifade
etmesi iletisim ve ¢esitli sembollerin aktif olarak harekete gecirilmesiyle gerceklestirilir.
(van Riel, 1995: 32). Olins (1995)’e gore orgiitler temel diisiincelerini {irlinleriyle,
iletisim c¢abalariyla, cesitli olaylara iliskin verdikleri tepkilerle ifade etmektedirler.
Kurumsal kimlik imajla kimlik arasindaki iliskiyi saglamaktadir. Kurumsal kimlik de
orgiitsel kimlik gibi temel ve ayirt edici 6zelliklere odaklanir ve her iki kavraminda

orgiitsel benlikle uyum i¢inde olmasi beklenir (Rindova ve Schultz, 1998: 48-49).

Cornelissen, Haslam ve Balmer (2007)’nin yaptiklar1 calisma sosyal, oOrgiitsel ve
kurumsal kimlik kavramlarinin birbirlerine gére konumlarinin kavranabilmesi agisindan
onemlidir. Cornelissen, Haslam ve Balmer (2007) sosyal, orgiitsel ve kurumsal kimlik
kavramlarmni iki boyutlu olarak sekillendirmislerdir. Dikey boyutta kimligin olustugu
bicim boyutu yer almaktadir. Bu boyutun bir ucunda sembolik, diger ucunda biligsel
bi¢cim yer almaktadir. Yatay boyutta ise digsal ve i¢sel olmak iizere kimligin yoneldigi
odak bulunmaktadir. Cornelissen, Haslam ve Balmer (2007)’nin orgiit i¢indeki gesitli
kimlik yapilarimin birbirine iligkin konumlarina iliskin betimlemeleri Sekil 1’de yer

almaktadir.
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Kaynak: Cornelissen ve digerleri, 2007: 4.

Rindova ve Schultz (1998: 48-49)’e gore orgiitsel ve kurumsal kimlik birbiriyle
yakindan ilgili iki kavramdir. Sekil 2°de Rindova ve Schultz (1998: 48) tarafindan
ortaya atilan orglitsel kimlik ve kurumsal kimlik modeli yer almaktadir. Bu sekle gore
orgiitsel kimlik ve kurumsal kimlik esasinda birbirleriyle iligkili bir ¢esit semboller ve
inanclar sistemidir. Bu sistem hem sozel hem de gorsel yollarla 6rgiit icine ve orgiit
disina iletilmektedir. Bu iletisim sonugta ig¢sel baglamda orgiitsel 6zdesim, digsal
baglamda ise Orgiitsel farklilasma stireglerini tetiklemektedir (Rindova ve Schultz,

1998: 48-49).
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Sekil 2. Orgiitsel Kimlik ve Kurumsal Kimlik Biitiinlesik Model
Kaynak: Rindova ve Schultz, 1998:48.

Bir orgiitiin kimligi, orgiit i¢inde ¢esitli seviyelerde var olmakta ve gesitli nedenlerle
kendini disa vurulmaktadir. En derinlerde inanglar, daha iist seviyelerde ise semboller
yer almaktadir. Semboller ve inanglar arasinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur.
Semboller inanglarin ifade edilmesini saglamakta ve ayni zamanda inanclar1 gesitli
yonlerden sekillendirmektedir. Bu agidan konuya yaklasirsak orgiitsel ve kurumsal
kimligin farkli tanimlarinin aslhinda oOrgiit ig¢indeki genel kimlik olgusunun farkli
seviyelerdeki katmanlarma karsihk geldigi belirtilebilir. Orgiit kuramcilar1 inanglar
seviyesine odaklanmaktadir. Pazarlama ve tasarim uygulamacilari ise sembollere ve

bunlarin ¢esitli fiziksel kanitlarina yonelmektedir (Rindova ve Schultz, 1998: 49).

Rindova ve Shultz (1998: 49)’e gore kurumsal ve orgiitsel kimlik birbirini tamamlayan
ve es zamanl olarak ¢aligsilmasi gereken yapilardir. Kurumsal kimlik, kimligin gorsel
boyutudur. Kurumsal kimlik gerektigi sekilde yoOnlendirilmezse orgiit kuramcilar
kimligin olustugu, yonetildigi, yorumlandigi ve degistigi Onemli bir mekanizmay1

gormezden gelmis olacaklardir. Kurumsal kimligin tasarimi asamasinda c¢alisanlarin ise
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Orgiitiin derinlerinde yatan ve “biz kimiz?” sorusuna cevaben olusturulan orgiitsel
kimlik kavramimnin farkinda olmalar1 olduk¢a Onemlidir ancak bu sekilde Orgiitiin

kimligi dogru ve etkili olarak ifade edilebilecektir.

Orgiitsel ve kurumsal kimlik arasindaki onemli bir ayirim da ifade edilis tarzlariyla
ilgilidir (Rindova ve Schultz, 1998: 49). Orgiitsel kimlik genelde kelimelerle ifade
edilen, sozel bir kavramdir. Orgiitsel kimlik resmi sirket belgelerinde, misyon
ciimlelerinde, etik kodlarda ve sirket i¢i iletisim ic¢in basilan gazetelerde kendine yer
bulmaktadir. Bu mecralarda yer alan orgiitsel kimligi betimleyen ciimleler orgiit
tiyelerinin, Orglitiin genel amacina iliskin sahip olduklar1 inanglartyla etkilesim
kurmaktadir (Kunda, 1992). Kurumsal kimlik ise genelde gorsel yollarla ifade
edilmektedir. Grafik tasarimi ve yonetimi bu alanda olduk¢a Onemlidir. Kurumsal
kimlik, érgiitiin derin inang sisteminde yatan kimliginin bir cesit gorsel uzantisidir. Igsel
bagliligin digsal ifadesidir. Bu ifade genel oOrgiitsel amacin oOrgiit iiyelerine

animsatilmasini saglamaktadir (Abratt, 1989: 68).

Sozel ifadeleri anlamlandirabilmek i¢in Orgiit iiyeleri bazi gorsellerin animsatici
destegine ihtiya¢ duyarlar. Gorsel isaretler, agik olarak ifade edilmese de, bir atmosferi
cagristirmaktadir. Kurumsal kimlik sayesinde orgiitsel kimlik baglaminda ifade edilmek
istenen anlamlar acikliga kavusturulabilir, yanlis anlagilma riski en aza indirilir.
Yoneticiler ve tasarimcilar orgiitsel ve kurumsal kimlige iliskin ifade tarzlarimi
biitiinlestirerek Orgiitsel iletisim amaglarina daha etkili bir sekilde ulasabileceklerdir

(Rindova ve Schultz, 1998: 50).

Orgiitsel ve kurumsal kimlik kavramlari islevsel agidan da farklilik gdstermektedir.
Orgiitsel kimlik &rgiit iiyelerinin inanglarina odaklanmaktadir. Bu nedenle odak noktasi
i¢seldir. Kurumsal kimlik ise disa odaklidir. Pazardaki algiya hitap etmektedir (Rindova
ve Schultz, 1998: 51). Orgiitsel kimlik 6rgiit icindeki bireylerde bir 6zdesim duygusu
yaratmaktadir. Bu 0zdesimin siddeti bireyin oOrgiitsel kimligi ne derece c¢ekici
bulduguyla, bireyin ve Orgiitiin kimligi arasindaki uyumla ve Orgiitsel kimligin ayirt
ediciligiyle ilgilidir (Dutton vd.,1994). Orgiit iiyelerinin orgiitsel 6zdesimlerinin

yiiksekligi orgiitsel baghilig giiclendirmektedir. Kurumsal kimlik ise pazarda tiiketiciler
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ve yatirimcilar nezninde sadece alig-veris iliskisinin Gtesinde duygusal bir bag
yaratmaktadir. Kurumsal kimligin bilesenleri orgiitiin konumlandirilma siirecinde
onemli roller iistlenmektedir. Bu parcalar tlimlesik {irtinii olusturmakta ve marka
cekiciligini arttirmaktadir. Bu nedenle kurumsal kimligin 6rgiitii farklilagtirma islevini
istelendigini belirtmek yanlis olmaz. Farklilagan orgiit kendi i¢inde de digerlerinden
farkli olarak algilanmakta ve bu durum da orgiitsel 6zdesimin giliglenmesine olumlu

katkilar yapmaktadir (Rindova ve Schultz, 1998: 51).

Farkl1 kokenlerden gelseler de farkli mekanizmalarla caligip, orgiitiin farkli seviyelerine
hitap etseler de Rindova ve Schultz (1998: 51)’a gore orgiitsel kimlik ve kurumsal
kimlik kavramlar1 daha kapsamli bir tanim etrafinda biitiinlestirilmelidir. Bu yolla igsel
ve digsal gerilim azalacak, 6zdesim ve farklilasma arasindaki iligki daha iyi ortaya

konabilecek, inanglarla ifade edilenlerin uyumlulastiriimasi saglanabilecektir.

Bu boliimde kurumsal ve orgiitsel kimlik kavramlar1 farkli ve benzer yonleri itibariyle
ele almmistir. Her iki kavraminda biitiinlestirilmesini 6n gdéren bir model {izerinde
durulmustur. Takip eden bolimde oOrgiitsel kimlik ve orgiit kiiltiiri kavramlar

birbirleriyle iligkilendirilerek agiklanmaya caligilacaktir.

1. 5. 2. 2. Orgiitsel kimlik ve érgiit kiiltiirii

Orgiitsel kimlik kavramiyla belki de en sik¢a karistirilan kavram orgiit kiiltiiriidiir. Baz1
yazarlarm bu iki kavrami kargilagtirmaya bile gerek gormeden her ikisini de es anlaml
olarak kullandiklarim bile gérmek miimkiindiir (Gagliardi, 1986). Orgiitsel kimlik ve
orgit kiiltiirii kavramlarmi birbirine benzedikleri seklindeki algilayisin altinda yatan
Oonemli bir neden gec¢miste Orgiit kiiltiirii alaninda tartisilan konularin ve arastirilan
sorularin glinlimiizde Orglitsel kimlik kavrami i¢inde tartisiliyor ve arastiriliyor
olmasidir. Ornegin orgiitsel kimligin bir metafor mu yoksa bir degisken mi oldugu
konusu orgiit kiiltiirii alaninda da tartisilagelmis, ortak bir konudur (Martin, 2002: 3-7).
Her iki kavram icin ileri siiriilen bir baska benzer nokta; orgiitsel kimliginde orgiit
kiiltiirli gibi bir ¢esit kok-metafor olarak degerlendirilmesidir (Alvesson, 2002). Baska

bir benzerlik her iki kavraminda farkli seviyelerde analize imkan veriyor olmasidir.
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Kiiltiir de kimlik gibi ¢ok katmanlidir. Bireylerin, gruplarin, organizasyonlarin, uluslarin

kiiltiirtinden ve hatta glinlimiizde kiiresel bir kiiltiirden sz edilebilir.

Orgiitsel kimlik ve orgiit kiiltiirii kavramlarina iliskin bir baska ortak nokta her iki
kavramin da g¢esitli yazarlarca dis cevreyle etkilesim siirecinde karsilasilan cesitli
olaylarin yorumlanmasinda kullanilan bir ¢esit kolektif biligsel sema olarak
betimleniyor olmasidir (Johnson, 1997; Schein, 1985; Bartunek, 1984; Reger vd.,
1994). Brunninge (2005: 29)’e gore bu noktada yapilabilecek dnemli bir ayirim orgiitsel
kimligin orgiitii kendisine bakmaya odaklayan bir kavram olmasi, bunun aksine orgiit

kiiltiirtiniin kapsam olarak daha genis bir yapiy1 ifade etmesidir.

Orgiit kiiltiirii drgiit igindeki anlam sistemini ydnlendiren, yoneten genel kurallar sistemi
olarak tanimlanmaktadir (Fiol, 1991; Smircich, 1983). Bir orgiitiin veya orgiit icindeki
bir alt grubun kiiltiirii zaman i¢inde olusan ve sosyal olarak korunan yorumsamaci bir
sema islevi gormektedir (Geertz, 1973). Bu sema araciligiyla bireyler kendilerinin ve

digerlerinin eylemlerini yorumlayarak sekillendirmektedirler (Golden, 1992).

Orgiitsel kimlik ve orgiit kiiltiirii kavramlarmin farkli kavramlar1 betimliyor olduklari
genelde kabul ediliyor olsa da hangi kavramin neyi betimledigi konusunda heniiz bir
mutabakata varilmig degildir. Bu durumun 6nemli bir sebebi farkli yazarlarin farkl
yaklasimlardan hareketle kavramlar1 algilamalar1 ve yorumlamalaridir (Brunninge,

2005: 29).

Albert ve Whetten (1985)’e gore kiiltiiriin kimligin 6nemli bir pargasi olup olmadigina
orgiit tyeleri karar vermelidir. Albert ve Whetten (1985)’in bu konudaki goriisleri
sOyledir:

Bir orgiitii tarif ederken kullanacagimiz 6nemli 6zellikler o orgiitii ne sekilde
algiladigimizla c¢ok yakindan ilgilidir. Kiiltiir konusu mesela... Kiiltiir
kimligin bir parcast midir? Kiiltlirlin veya oOrgiitiin herhangi diger bir
unsurunun kimlik konusuyla iligkisi hem bir ampirik soru (6rgiit s6z konusu

ozelligi temel, ayirt edici ve siliregelen 6zelliklerinden biri olarak goriiyor
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mu?) hem de bir teorik sorudur (aragtirmaya konu olan orgiit karakteri
itibariyle kiiltiirii temel ayirt edici, ve siiregelen bir 6zellik olarak gorme

egilimde olacak m1? (Albert ve Whetten, 1985: 265-266).

Gortildiigii tizere Albert ve Whetten (1985)’e gore kiiltiiriin kimlikle olan iligkisi orgiit
tiyelerinin algisal yaklagimlarina bagl olarak sekillenmektedir. Schein (1985) kiiltiir
kimlik tartismasinda Albert ve Whetten (1985)’e gore karsit bir tutum sergilemektedir.
Schein (1985: 6) Kkiiltliri Orgiitin ¢evreye uyum ve igsel biitlinlesme siirecinde
kargilastigi sorunlar1 ¢ozerken Ogrendigi paylasilmig temel varsayimlar seklinde
tanimlamaktadir. Bu tanimdan hareketle Johnson (1992) kiiltiirii “paradigma” olarak
betimlemektedir. Hem Schein hem de Johnson kiiltiire daha genis kapsamli bir yapi
olarak yaklagsmakta ve kimligi kiiltiiriin bir parcasi olarak gdrmektedirler. Selznick
(1957) ise orgiitsel degerlerin ve benimsenen hareket tarzinin orgiite ayirt edici bir
kimlik kazandirmadaki Onemi {iizerinde durmakta ve bu acgidan kiiltliri kimligin
olusumunda 6nemli bir etmen olarak gérmektedir. Fiol ve digerleri (1998: 56)’ne gore
ise kimlik kiiltiirel derinlikte gerceklesen ice odakli bir yorumlama siirecinin sonucudur.
Hatch ve Schultz (1997)’a gore ise kiiltiir, kolektif ice doniik sorgulamanin baglamin
olusturmaktadir. Bu acidan yaklasildiginda orgiitsel kimlik; orgiit kiiltiirii baglaminda
gerceklesen, genis kapsamli anlamlandirma ve yorumlama siirecinin bir parcasi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle kiiltiir kimligin olustugu meta diizeydir.

Salzer (1994: 21) ise orgiit kiiltiiriinii bir yorumlama stireci olarak gormekte, orgiitsel
kimligi de bu siiregte ortaya c¢ikan, orgiitiin “ne” olduguna iligkin yorumlar olarak
degerlendirmektedir. Salzer’in taniminda kiiltiiriin bir siire¢ (Smircich, 1983) kimligin
de yapisal bir sonug olarak goriildiigii agiktir. Bunun tam tersini iddia eden; Orgiitsel
kimligi bir siireg, orgiit kiiltliriinii de, paradigma (Johnson, 1987) benzeri, bir sonug
olarak goren yazarlara rastlanmaktadir (Fiol vd., 1998:56). Bu diislince paralelinde;
Nizard (1983) kiiltiirii kimligin bir alt kiimesi olarak goérmekte ve onun giiclii bir disa
vurumu olarak nitelemektedir. (Nizard, 1983’ten aktaran Chreim, 2000). Ashforth ve

Mael (1996)’e gore ise kimlik kiiltiirden daha genis kapsamli bir kavramdir.

37



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Bouchikhi ve Kimberly (2001)’ye gore orgiitsel kimlik orgiit kiiltiiriiyle kiyaslandiginda
daha gerceke¢i ve nesnel bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiltiir; degerleri ve
inanglar1 kapsayan bir kavram olarak betimlenirken, kimlik; orgiitiin fiziksel, teknolojik
ve kaynak gereksinimleri gibi taraflarm1 da kapsayan bir kavram olarak
degerlendirilmektedir. Bu agidan diisiiniildiiglinde kiiltiir kimligin “yumusak™ kismi1
olarak nitelenmektedir. Sonugta tam bir kimlik kavramina ulagsmak i¢in “kat1” taraflarin

da isin i¢ine katilmas1 gereklidir (Gioia vd., 1998).

Hacth ve Schultz (2005: 25)’e gore orgiitsel kimlige iliskin algilar, kiiltiire iligkin
algilara gore daha tist bir biling diizeyinde olugmaktadir. Hatch ve Schultz (2000: 24)’un
orgit kiiltiiri ve orgiitsel kimlik kavramlarinin birbirlerinden farkli yonlerinin ortaya
konmasi konusunda yaptiklar1 ii¢ boyutlu ayirim orgiit kuramcilan tarafindan oldukca

onemli bulunmaktadir. Bu ii¢ boyut asagida yer alan tabloda goriilmektedir.

Tablo 3. Orgiitsel Kimlik ve Orgiit Kiiltiirii

Orgiitsel Kimlik Orgiit Kiiltiirii

Iceriksel (ing. textual) Baglamsal (ing. Contextual)
Acik (ing. explicit) Zimmi ( ing. tacit)

Kasten ortaya ¢ikarilan (ing. instrumental) Beliren (ing. emergent)

Kaynak: Hatch ve Schultz, 2000:24.

Tablodan goriildiigii iizere orgiit kiiltiiri orgiitsel kimlige gore daha baglamsal, zimm1
ve kendiliginden ortaya ¢ikan bir yapiy: ifade ederken; orgiitsel kimlik daha iceriksel,
acik ve kasten ortaya c¢ikarilan bir yapidir. Hatch ve Schultz (2000) kimligi daha net,
acik bir kavram olarak gormektedir. Kimlik kiiltiirel anlayisin disar1 vurulmus halidir.

Bu goriise gore kimlik kiiltliriin bir {irtinii olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kimlik ve kiiltiir arasinda Hatch ve Schultz (2000)’e benzer bir ayirim Reitter ve
digerleri (1991: 21) tarafindan da yapilmaktadir (Reitter ve digerleri, 1991: 21°den
aktaran Chreim, 2000). Bu yazarlara gore kimlik ve kiiltiir sosyal yagsamin iki olmazsa
olmaz bilesenidir. Sosyal yasama ait baz1 kolektif olgular kolay kolay ifade edilemez.
Bu olgular bilingalti diizeyde olugmaktadir. Telaffuz edilmeden, disa vurulmadan

varliklarini stirdiirmektedirler. Bu olgular daha ¢ok kiiltiiriin etki alan1 igindedir. Kimlik
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belli bir gruba iiye kimselerin farkindalik diizeyinde sosyal etkilesimlerinin tarihsel bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu acgidan yaklasildiginda kimlik kiiltiire gére daha

somut bir kavram olarak nitelenebilir (Chreim, 2000: 23).

Golden-Biddle (1998: 72)’e gore kiiltiir kimligin sekillendigi, yeniden sekillendigi,
miizakere edildigi, degistigi veya yikildig1 baglamdir. Bu durum birinin digerinden daha
once, daha iist bir kavram oldugu anlamina gelmemelidir. Onemli olan arastirmacilarin

ve teorisyenlerin bu karsilikli bagimliligin farkinda olmalaridir.

Golden-Biddle (1998)’in vurguladigi karsilikli bagimlilik durumu Hatch ve Schultz
(2002:1004)’un orgiitsel kimligin olusumunu agiklamay1r amaglayan modellerinde de
belirgin olarak goriilmektedir. Onlara gore kimlik orgilitsel kiiltiir ve imajin siirekli
etkilesimi sonucu devinim halinde siirekli olugsma halinde bir kavramidir. Bu agidan
degerlendirildiginde oOrgiitsel kimlik es zamanli olarak olusan, siirdiiriilen ve zaman

icinde degisen dinamik bir kavramdir.

Kiiltiir ve kimlige iligkin olarak hangi kavramin hangisini kapsadigi bahsine Fiol ve
digerleri (1998:57)’nin elestirel bir agidan yaklastiklar1 goriilmektedir. Onlara gore
kiltir ve kimlik arasindaki fark analiz seviyesinden degil, bakis agisindan
kaynaklanmaktadir. Kimlik birgok seviyede var olabilir ve her seviyede iliski iginde
bulundugu kiiltiirel katmanla birlikte tanimlanir. Unutulmamasi gereken temel varsayim

orgiitsel kimligin “biz kimiz?” sorusuna cevap aradigidir.

Kiiltiir calismalarinda 6znellik olduk¢a hakim bir olgudur. Derinlerde yatan kiiltiirel
anlamlarin  anlasilmasit i¢in yorumsamaci bir yaklasimla hareket edilmesi
gerekmektedir. Bir bagka deyisle, bu derin anlamlara dolayli olarak bireylerin orgiitsel
deneyimine iliskin yorumlar1 iizerinden ulasilabilmektedir. Kimlik kavrami bu agmazi
cozmemize yardimci olabilir. Kimlik kavrami herhangi bir sosyal yapinin i¢inde
bulundugu ¢evreyle ilgili olarak nasil bir yorum getirdigiyle ilgilidir. Orgiitsel kimlik
kavrami kiiltiiriin gozlemlenebilen boyutlariyla, gozlemlenemeyen daha derinlerdeki

anlamlar arasinda bir bag kurmamizi saglayabilir. Bu agidan diisiiniildiigiinde orgiitsel
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kimlik orgiit kiiltiiriinii anlamakta kullanilan bir vasita olarak degerlendirilebilir (Fiol

vd., 1998: 58).

Son olarak her iki kavrami orgiitsel degisim baglaminda degerlendirmekte fayda vardir.
Orgiitsel ~ degisim  konusunda  kimlik  kiiltiirel ~ degisimin  Onciilii  olarak
nitelendirilmektedir. Kimlik ¢evresel faktorlerin etkisine kiiltlire oranla daha agiktir. Bu
nedenle degisim c¢abalarmin Oncelikle kimlige odaklanmasi gerektigi ileri
siiriilmektedir. Orgiitsel kimlikte yasanan degisimle kiiltiirel degisimin tetiklenebilecegi

ileri siiriilmektedir (Fiol, Hatch, Golden-Biddle, 1998: 58).

Orgiitsel kimlik ve orgiit kiiltiirii kavramlarina iliskin tartismalar yumurta m1 tavuktan,
tavuk mu yumurtadan ¢ikar tartismasina benzetilebilir. Brunninge (2005: 31)’ye gore
kiiltiir kimlik tartismalarinin uzlasiyla sonuglanmasini beklemeye gerek yoktur. Bu
konuda mutabakata varilma ihtimali oldukga diisiiktiir. Onemli olan arastirmacilarin ve
teorisyenlerin Orgiitsel kimlik kavramini kullanirken hangi anlamda kullandiklarini,
hangi yaklasimdan hareket ettiklerini biliyor olmalar1 ve bunu okuyuculariyla agik bir

sekilde paylagsmalaridir.

1. 5. 3. Tekli ve ¢oklu orgiitsel kimlik yapisi

Kimlik konusunda yapilan ¢alismalarin énemli bir bulgusu da hem bireylerin hem de
orgiitlerin ¢oklu kimlik yapisina sahip olduklart gercegidir. Bireysel diizeydeki
aragtirmalar Sosyal Kimlik Teorisi (Tajfel, 1981; 1982) ve Rol Teorisi (Burke, 1980;
Burke ve Reitzes, 1991) kapsaminda ele alinmaktadir. Sosyal kimlik teorisine gore
bireyler iiyesi olduklar1 gruplar nispetinde farkli sayida kimlige sahip olabilmektedirler.
Universitede calisan bir dgretim {iyesinin ayn1 zamanda da bir sivil toplum kurulusunun
goniilliisii olmas1 ve bos vakitlerinde de arkadaslariyla fotograf gezilerine katiliyor
olmasi1 bu bireyin en az li¢ farkli kimligi oldugu seklinde yorumlanabilir. Benzer sekilde
rol teorisine gore ise bireyin sahip oldugu kimligin cesitliligini etkileyen en 6nemli
etken toplum i¢inde oynadig1 farkli rollerdir. Evli, bir ¢ocuk sahibi 6gretim {iyesinin; es,
anne veya baba ve dgretim tiyeligi olmak tizere ii¢ farkli rol oynadig: diisiiniiliirse bu

durum {i¢ farkli kimlige sahip oldugu seklinde yorumlanabilir (Joshi, 2008: 16-17).
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Mead (1934) her bireyin bir ¢esit “benlikler parlamentosu” ihtiva ettigini ileri
stirmektedir. Pratt ve Foreman (2000: 18) de bu yaklasimi kabul etmekte ve bu iddiay1

benzer durumun orgiitler i¢inde var olabilecegi seklinde genisletmektedir.

Sosyal Kimlik Teorisi ve Rol Teorisi’nin kuramsal ¢ikarimlarindan hareketle
orgiitlerinde c¢oklu kimlik yapisina sahip olduklari ileri siiriilmektedir. Orgiitiin
kimligine iligskin bir baska deyisle orgiitiin temel, ayirt edici ve siiregelen 6zelliklerine
iliskin algilarda ¢esitli paydaslar itibariyle farkliliklar olmas1 durumunda c¢oklu orgiitsel
kimlik yapisimin varligi séz konusu olmaktadir (Pratt ve Foreman, 2000). Orgiitsel
kimligin ¢oklu yapisinin ele alindigi saptanabilen ilk ¢alisma, konunun yonetim ve
organizasyon alaninda popiilerlesmesine neden olan Albert ve Whetten (1985)’in
caligmalaridir. Bu c¢alismanin akabinde orgiitsel kimlik yapisinin coklu karakteri
yadsinamaz bir gergeklik olarak kabul edile gelmis ve konu 6rgiitsel kimlik alanindaki
arastirmalarin odaklandig1 bir nis halini almistir. Universiteler (Albert ve Whetten,
1985); sivil toplum kuruluslar1 (Golden-Biddle ve Rao, 1997); telekomiinikasyon
firmalar1 (Sarason, 1995); tarim kooperatifleri (Foreman ve Whetten, 1997); niikleer
tesisler (Osborn ve Ashforth, 1990); ileri teknoloji iireten firmalar (Reger, Gustafson,
DeMarrie ve Mulane, 1994) ve saglik kurumlar1 (Pratt ve Rafaeli, 1997; Van de Ven,
Bunderson ve Lofstrom, 1997) ¢oklu kimlik yapisinin aragtirma konusu yapildig: farkl

orgilitsel ortamlardan bazilaridir (Pratt ve Foreman, 2000: 19).

Tarihsel olarak irdelendiginde ¢oklu orgiitsel kimlik yapisina iliskin énemli bir a¢ilim
Pratt ve Foreman (2000) tarafindan ortaya atilmistir. Bu yazarlar ¢oklu orgiitsel
kimligin yOnetilmesi iizerine odaklanmaktadirlar. Pratt ve Foreman (2000)’in yonetsel
yaklasimmin devaminda Ashforth ve Johnson (2001)’in Orgiitsel kimligi orgiitsel
yapiyla iliskilendirdikleri ¢aligmalar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu yazarlar orgiit icindeki
coklu orgiitsel kimlik yapisin1 bigcimsel ve bicimsel olmayan Orgiit yapisiyla
iliskilendirerek yeni bir bakis agis1 ortaya koymaktadirlar. Bu boliimde dncelikle Albert
ve Whetten (1985)’in ¢oklu orgiitsel kimlik yaklagimlar1 agiklanacak, devaminda Pratt
ve Foreman (2000)’in ¢oklu kimlik yonetimi yaklasimi ele alinacak ve konu Ashforth
ve Johnson (2001)’in orgiitsel yap1 ve oOrgiitsel kimlik konulu caligmalarina iliskin

acgiklamalarla sonlandirilacaktir.
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1. 5. 3. 1. Ideografik ve holografik orgiitsel kimlik yapist

Albert ve Whetten (1985) orgiitsel kimligi orgiite iliskin bir ¢esit tanimlama ve
siniflandirma islemi olarak degerlendirmektedir. Yapilan simiflandirma sonucunda
orgiitte tekli veya ¢oklu kimlik yapilarinin olusabilecegi ileri siiriilmektedir. Orgiitler
kendilerini ¢esitli siniflandirma semalart itibariyle ifade etmektedirler. Bu semalarin
bilimsel agidan miikemmel olduklar1 diisiiniilmemelidir (McKelvey ve Aldrich, 1983;
Scott, 1981). Orgiitiin kimligini tanimlayan boyut oldukea eklektik, farkli ideolojileri
icinde barindiran, ¢esitli yonetim felsefeleriyle iliskili olabilir. Buna ek olarak ne tiir bir
simiflandirma semasinin ortaya konacagi tanimlanmaya galisilan kimlikten beklenen
getirilerle de ilgili olacaktir. Bu acidan diisiiniildiigiinde; en iyi kimlik climlesinin tarifi
hedef kitleden hedef kitleye degisiklik gosterecektir. Bu nedenle orgiitlerin ¢oklu
orgiitsel kimlik yapisina sahip olduklar1 iizerinde diisiiniilmesi gereken Onemli bir

konudur (Albert ve Whetten, 1985: 92-93).

Albert ve Whetten (1985)’a gore orgiitsel kimlige iliskin tanimlar politik ve stratejik
stireclerin bir sonucudur. Bu nedenle muglak ve tutarsiz kimliklerin varligi mutlaka
coziilmesi gereken bir sorun olarak degerlendirilmemeli, dogal karsilanmalidir. Albert
ve Whetten (1985: 93)’e gore tam, kesin ve tutarli bir Orgiitsel kimlik yapisinin
olusamiyor olmasi dort farkli nedenle agiklanabilir. Oncelikle net olmayan tanimlamalar
orgitii tipiklesmekten kurtaracaktir. Bu sekilde oOrgiit istenen seviyeden daha fazla
tahmin edilebilir olma riskini azaltmis olacaktir. ikinci olarak &rgiitlerin kompleks
yapilar1 net drgiitsel kimlik tanmimlarina ulasilmasini oldukca zorlastirmaktadir. Ugiincii
neden zaman boyutuyla ilgilidir. Net ve mikro boyutlu orgiitsel kimlik tanimlarinin
zaman i¢inde demode olma riski yiiksektir. Son nedende ise orgiitsel kimligin 6znel
yapist 6ne c¢ikmaktadir. Orgiitsel kimlik zihinlerde olusan &rgiite iliskin varsayimlar

biitiiniidiir. Bu nedenle kesin ¢izgilerle nesnel olarak betimlenmesi oldukga giictiir.

Orgiitlerde ¢oklu &rgiitsel kimlik yapisinin varligina iliskin dne siiriilen fikirlerin aksine
gerek giinlilk konugmalarda gerekse daha bilimsel sdylemlerde orgiitlerin siirekli olarak
belli tiirlerin homojen 6rnekleri seklinde betimlendikleri goriilmektedir. Ornegin bir

orglit ya kar amaci giiden bir isletme ya da kar amaci giitmeyen bir sivil toplum
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kurulusudur. Ya bir devlet kurumudur ya da bir 6zel isletmedir. Bu geleneksel
simiflandirma yaklasiminda her oOrgiitte tek veya egemen bir orgiitsel kimliginin var
oldugu kabul edilmektedir. Bu yaklagimin aksine Albert ve Whetten (1985: 95)’e gore
orglitler ¢esitli kimliklerin bir arada var olabilecegi melez orgilitsel kimlik yapilarina

sahip olabilirler.

Melez kavramiyla anlatilmak istenen bir Orgiitte normal sartlarda ayni anda var olmasi
beklenmeyen farkli nitelikteki oOrgiitsel kimliklerin ayni anda var olmasidir. Melez
yapinin en basit ornegi iki farkli orgiitsel kimligin ayn1 orgiitte ayn1 anda var oldugu
durumdur. Burada dikkat edilmesi gereken nokta melez yapiin Orgiitiin farkli
bilesenlerinde goriilen farkli kimlikler olmadigi, 6rgiitiin tamamina yayilmis bir durumu

ifade ettigidir (Albert ve Whetten, 1985: 95).

Anlatimda kolaylik saglamak amaciyla Albert ve Whetten (1985: 96) melez yapinin
farkli olusumlarini ikili drgiitsel kimlik yapisindan hareketle agiklamaktadir. ilk yapida
orgiit icinde var olan oOrgiitsel kimliklerin tiimii Orgiitiin tamaminda ayni sekilde
goriilmektedir. Ikinci durumda ise &rgiitiin farkli birimlerinde farkli kimliklerin
egemenligi s6z konusudur. Albert ve Whetten (1985) birinci durumu holografik, ikinci
durumu ise ideografik orgiitsel kimlik yapist olarak nitelemektedir. Bir orgiitte bu iki
durumdan hangisinin var oldugu o orgiitiin kimligi iizerinde olduk¢a 6nemli etkiye

sahiptir (Albert ve Whetten, 1985: 96).

Albert ve Whetten (1985) ideografik drgiitsel kimlik yapist i¢in dini bir orgiit tarafindan
yonetilen bankay1 6rnek vermektedir. S6z konusu bankada ana karar vericiler kilisenin
cikarlar1 dogrultusunda hareket eden kisilerden olusmaktadir. Bu kisiler bankanin
kilisenin ahlaki degerleri dogrultusunda hareket etmesini saglamaktadirlar. Fakat
bankaciligin diger islevleri diisiiniildiigiinde bu islevlerin teknik yetenekleri
dogrultusunda ise alinan personel tarafindan yiiriitiillecegi agiktir. Bu tiir bir yapisal
diizenlemede ¢esitli birimlerin farkli 6rgiitsel kimliklerinin var olmasi dogaldir. Bunun
tersine holografik orgiitlerde ise ikili yap1 Ouchi (1981)’in Teori Z yaklasimina benzer
niteliktedir. Birbirine zit yOnetsel tarzlar birbiriyle harmanlanmis ve tiim Orgiite

homojen bir sekilde dagilmistir. Dinsel egilimlerle yonetilen banka Ornegine tekrar
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doniilirse holografik oOrgiitte tim oOrgiit elemanlarmin bagli bulunduklart kiliseyi
desteklemeleri s6z konusu olacaktir. Calisanlarin  performanslarinin  kiliseye
bagliliklarina ve ayn1 zamanda teknik yeterliliklerine gore degerlendirilecektir (Albert

ve Whetten, 1985:96).

Ideografik ve holografik orgiitlerin gevresel uyum yetenekleri iizerinde durulmasi
gereken bir baska onemli konudur. ideografik orgiitlerde orgiitiin belli bolgelerinde
farkli kimliklerin var oldugu diisiiniildiigiinde bu orgiitlerin daha farkli konularda
uzmanlagmis olmasi beklenecektir. Bu nedenle ideografik orgiitlerin ¢evre kaynakli
beklentilerin algilanip, bunlara uygun hareket adimlarinin gelistirilmesi konusunda
holografik orgiitlere gore daha {iistiin olduklar1 disiiniilebilir. Unutulmamasi gereken
nokta ise ideografik orgiitlerin kolektif eyleme gegme konusunda yasadiklar1 sikintidir.
Orgiitlerin farkl1 politik ¢ikar gruplarinin var olan kaynaklar iizerinde miicadele ettikleri
bir sahne oldugu diisiiniiliirse (Pfeffer ve Salancik, 1978), ideografik orgiitlerde bu
miicadelenin daha yogun bir sekilde yasanmasi beklenmektedir. Yasanan miicadelenin
yalnizca kaynaklar baglaminda degil ayn1 zamanda 6rgiitiin kim olduguna iliskin algilar
baglaminda da gerceklestigi hususuna dikkat edilmelidir. Orgiit i¢i giic dengesindeki
oynamalar orgiitiin kimligine iliskin siiphelerin dogmasina yol acacaktir. Holografik
orgiitlerde gorece daha az cesitlilikte kimlik algilar1 oldugundan bu tiir yapilarin kolektif
eyleme geciste ideografik yapilara gore daha yetenekli olduklari ileri siiriilebilir (Albert
ve Whetten, 1985: 97).

Orgiitsel kimlik teorisinin gelisiminin ilk evrelerinde ortaya atilan ideografik ve
holografik orgiitsel kimlik yapilarinin, ¢coklu 6rgiitsel kimlik yapisinin anlasilabilmesi

konusunda 6nemli agilimlar sagladigi belirtilmektedir (Joshi, 2008: 18).

1. 5. 3. 2. Coklu orgiitsel kimlik yonetimi

Orgiit icinde ¢oklu kimlik yapismin varhiginin kavramsal bir sekilde ortaya konmasi bu
yapinin nasil yonetilecegi sorusunu akillara getirmistir. Pratt ve Foreman (2000: 18)
orgiitsel kimlige iliskin oldukea islevselci bir yaklasim sergilemekte ve ¢oklu orgiitsel

kimlik yapisinin ydnetilmesi gerektigini ileri siirmektedir. Yazarlarin bu savlarini
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Cheney (1991: 9)’nin “cagdas Orgiitlerin yonetimi ¢esitli degerlerin telkin edilmesinin
Otesinde, bir nevi c¢oklu kimliklerin yonetilmesine dayanmaktadir” seklindeki

diisiincesiyle destekledikleri goriilmektedir.

Coklu orgiitsel kimlik yapisimin Orgiit igin ¢esitli yararlar1 vardir. Farkli kimlikleri
icinde barindiran oOrgiitlerin farkli beklentileri karsilama potansiyelinin gliglenmesi
beklenmektedir. Farkliligin derecesinin belirlenmesinde Ashby Kanunu’na dikkat
edilmesi gerekir. Bir bagka deyisle onerilen durum orgiitiin tiim paydaslarina cevap
verebilecek optimum diizeyde farkli kimlige sahip olmasidir. Coklu kimlik yapisinin
faydalarinin yaninda bazi maliyetlerinin de oldugu unutulmamalidir. Rol teorisyenlerine
gore asirt miktarda farkli rol oynamasi beklenen bireylerin bir ¢esit rol karmasasina
stiriklenmesi muhtemeldir. Bu durumun bireylerin atalete diismesine ve/veya hatali
davraniglar gelistirmesine neden olacagi belirtilmektedir. Rol karmasasina iligkin olarak
bireylerde karsilasilan sonucglara paralel gelismelerin Orglitlerde de olusacag ileri
stiriilmektedir. Optimum seviyede kimligin varligi olumsuzluklar1 bertaraf edecektir.
Coklu yapilarin yonetilmesiyle bu yapilarin ¢esitli faydalari realize edilebilecek, orgiite
yonelik olast olumsuzluklari da heniiz gelismeden 6nlenmis olacaktir (Pratt ve Foreman,

2000: 22-23).

Pratt ve Foreman (2000: 20-21) ¢oklu orgiitsel kimlik yapisinin yonetimine iliskin 6ne
stirdiikleri stratejileri agiklamadan once s6z konusu ¢oklu yapiya iligkin bazi hususlarin
altinin ¢izilmesinde yarar vardir. Oncelikle ¢oklu orgiitsel kimlik yapisinda var olan
farkli kimlik algilar1 orgiite iliskin olmalidir. Bu nedenle sosyal kimlik baglaminda
ortaya ¢ikan cinsiyet, etnik koken, yas vb. sorunlar ¢coklu orgiitsel kimlik yapisiyla ilgili
degildir. Orgiitsel kimligin ¢oklu yapisindan bahsedebilmek icin orgiit icinde orgiite
iliskin farkli algilarin oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Bu algilarin her zaman
birbiriyle celisen tarzda olmasi beklenmemelidir. Ayrica orgiit i¢indeki bireylerin her
zaman bilingli olarak bu ¢oklu yapinin farkinda olmalar1 diistiniilemez. Son olarak farkl
orglitsel kimliklerin orgiitiin tiimii tarafindan homojen bir sekilde algilanmiyor olmasi
da olast bir durumdur Kisacas1 orgiit icindeki coklu kimlik yapilari birbirleriyle
celismiyor, bilingli olarak fark edilmiyor ve hatta 6rgiitiin biitiiniinde de hissedilmiyor

olabilir. Bu durum onlarin varligina iliskin bir siiphe dogurmamalidir.
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Pratt ve Foreman (2000: 23)’e gore yoneticiler coklu orgiitsel kimlikleri yonetirken iki
boyutu dikkate alarak karar verebilirler. Birinci boyut 6rgiit icinde var olan veya var
olmasi istenen farkli kimlik tiirlerinin niceliksel durumuyla ilgilidir. Bu boyutu Pratt ve
Foreman (2000: 24) kimlik c¢esitliligi olarak adlandirmaktadir. Bu boyut 6rgiit icinde ne
kadar fazla, farkli kimligin gerekli oldugu konusuyla ilgidir. Orgiitsel kimlik cesitliligini
etkileyen {li¢ unsurdan s6z edilmektedir. Bunlardan birincisi 6rgiit icinde ve disinda var
olan kritik paydaslardir. Bu paydaslarin sayisi ¢oksa yoneticiler 6rgiit i¢inde bu talepleri
kargilamak iizere kimlik g¢esitliginin yiiksek seviyede olmasi igin ¢aba gostereceklerdir.
Ikinci konu yoneticilerin gelecege iliskin goriisleriyle ilgilidir. Orgiit icinde var olan
kimliklere iliskin degerlendirmeler onlarin gelecekteki degerleriyle ilgili olarak
yapilmaktadir. Son olarak orgiit i¢inde var olabilecek kimlik sayis1 bir bakima var olan
kaynaklara bagimlidir. Kaynaklarin durumu yiiksek veya diisiik seviyeli kimlik
cesitliligi kararlarinda iizerinde durulmasi gereken bir baska etkendir (Pratt ve Foreman,

2000: 24).

Ikinci boyutta ise var olan kimlikler arasinda iliskiye odaklanilmaktadir. Bu boyut drgiit
icinde var olan kimlikler arasinda ne oranda bir etkilesim veya koordinasyon kurma
olasilig1 vardir ve istenmektedir konusundaki kararlarla ilgilidir. Bu boyutu Pratt ve
Foreman (2000: 25) kimlik sinerjisi olarak adlandirmaktadir. Farkli 6rgiitsel birimlerin
kimlikleri arasinda sinerji ihtiyacini belirleyen en 6nemli etmen bu birimler arasindaki
karsilikli bagimliliktir. Karsilikli bagimliligin oldukga yiiksek oldugu durumlarda ¢oklu
kimlikler arasindaki sinerjik iligskinin de yliksek olmasi talep edilecektir. Coklu kimlik
sinerjisini etkileyen bir baska konu ise Orgiit icinde var olan kimliklerin Grgiite ne
sekilde yayildigidir. Coklu kimlik yapisinin orgiitiin tiimiinde goriildiigii holografik
yapidaki oOrgiitlerde sinerji talebinin yliksek olmasi beklenmektedir. Bunun tersine
birimler itibariyle farkli kimliklerin goriildiigt, ideografik orgiitlerde kimlik sinerjisinin

daha diisiik olmas1 muhtemeldir (Pratt ve Foremann, 2000: 25-26).

Her iki boyutu bir diizlemde ele aldigimizda yoneticilerin ¢oklu kimlik yapisina
yaklagirken kullanabilecekleri dort farkli strateji ortaya ¢ikmaktadir (Sekil 3). Bunlar

boliimlendirme, yok etme, biitiinlestirme ve kiimeleme stratejileridir. Pratt ve Foreman
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(2000: 27) bu stratejilerin kimlik ¢esitliligi ve kimlik sinerjisi durumlarina gore
uygulamaya yonelik alt stratejileri hakkinda da bilgiler vermektedir. Bu ¢alisma ¢oklu
orgiitsel kimligin yonetilmesine odaklanmadigindan dolay1r ¢oklu oOrgiitsel kimlik

yonetimi konusu sadece dort temel strateji diizeyinde ele alinacaktir.
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Sekil 3. Coklu Orgiitsel Kimlik Yénetimi Stratejileri
Kaynak: Pratt ve Foreman, 2000: 27.

Orgiit kendi biinyesinde var olan tiim kimlikleri korumay1 fakat bunlar arasinda
herhangi bir sinerji yaratmamayi uygun buluyorsa, yapilacak is var olan kimliklerin
boliimlendirilmesidir. Boliimlendirme fiziksel, cografi veya sembolik yollarla
yapilabilir. Boliimlendirme stratejisi yoneticilere farkli paydas taleplerine cevap verme
konusunda gili¢ saglar. Ayrica farkli orgiitsel kimlige sahip birimler arasinda sinerji
talep edilmedigi icin koordinasyon c¢abalari i¢in katlanilacak maliyetlerde diisiiriilmiis
olur. Bu avantajlarinin yaninda boéliimlendirme stratejisinde politik anlagmazliklarin

ortaya ¢cikmasi beklenen bir durumdur. Bu tiir 6rgiitlerin uyumlu bir sekilde ¢alisma
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sanslar1 gorece azdir. Her birim kaynaklar {izerinde es zamanli olarak rekabet

edeceginden kaynaklarin israf olma riski vardir (Pratt ve Foreman, 2000: 27-28).

Yok etme stratejisinde ise yonetimin Orgiit icinde var olan bir veya birden fazla rgiitsel
kimligi ortadan kaldirmasi séz konusudur. Orgiitler bunu yatirimlari kisarak
gerceklestirebilirler. Ortadan kalkan kimlikleri temsil eden orgiitsel birimler 6rgiit igin
temel nitelikli degilse ve Orgiitlin misyonuyla dogrudan baglantilar1 yoksa, yok etme
isleminin beklenen kazanci, katlanilan maliyetten daha yiiksek olacaktir. Ideografik
orgiitlerde yok etme stratejisinin uygulanmasi daha kolaydir. Orgiitsel kimligin fazla
irdelenmeden yok edilmesi belli orgiitsel gruplarin {iyesi olduklar1 oOrgiite karst
yabancilagsmasiyla sonuclanabilir. Burada odaklanilmasi gereken konu orgiitiin kalan
kimliklerine daha yogun olarak ilgi gdsterilecegi ve kaynaklarin dagiliminda saglikli bir

denge kurulmaya calisildigidir (Pratt ve Foreman, 2000: 29-30).

Biitiinlestirme ise adindan da anlagilabilecegi lizere yonetimin ¢oklu kimlikleri yeni
yapilar altinda birlestirmeye calistig1 stratejidir. Sirket birlesmeleri i¢in oldukca arzu
edilen bir durumdur. Yeni kimlik, var olan Orgiitsel kimligin siirdiiriilemedigi
durumlarda bireylerdeki yabancilagsma duygularimi azaltacaktir. Birbiriyle rekabet
halinde olan taleplerin optimizasyonu saglanabilecektir. Biitiinlestirmenin Orgiitiin
esneklik yetenegi {izerinde olumsuz etkiye sahip oldugu unutulmamalidir (Pratt ve

Foreman, 2000: 30-31).

Kiimeleme stratejisinde ise Orgiit hem var olan kimlikleri korumak hem de bunlar
arasinda belli oranda iligki kurmak istemektedir. Yoneticiler orgiit iginde var olan biitiin
farkli kimliklerin korunmasinin olduk¢a oOnemli oldugunu diislindiiklerinde ve bu
kimlikler arasinda bir esglidiim ihtiyaci var olduguna inandiklarinda bu stratejiyi
uygulamalar1 6nerilmektedir. Kimlikler arasinda esgiidiim arayislari boliimlendirmenin
olumsuzluklarini bertaraf edebilir ve kimliksel belirsizligi ortadan kaldirabilir. Var olan
orgiitsel kimliklerin hiyerarsik olarak kiimelenmesiyle hangi kimligin daha 6nemli
oldugu ortaya konmus olur. Bu ¢esit ayarlamalarin olduk¢a zaman alici ve maliyetli

faaliyetler oldugu konusuna dikkat edilmelidir (Pratt ve Foreman, 2000: 33).

48



@ ANADOLU UNIVERSITESI

1. 5. 3. 3. Yuvalanmus ve enlemsel orgiitsel kimlikler

Orgiitsel kimligin ¢oklu yapisim agiklamaya calisan bir baska yaklasimda ise drgiitsel
kimlik birbiri i¢ine yuvalanmis gesitli kimlik katmanlar1 ve bu katmanlar1 enlemesine
kesen diger kimliksel olusumlar seklinde betimlenmektedir (Ashforth ve Johnson, 2001:
33). Bu betimlemenin Pratt ve Foreman (2000)’in ¢oklu kimlik yapilarmin yénetimine
iliskin olarak gelistirdikleri kiimeleme stratejisiyle uyumlu oldugu belirtilebilir.
Yuvalanmis kimlikler orgiit icinde var olan bicimsel sosyal kategorilerle baglantili
olarak olusmakta ve oOrgiitsel yap1 icersinde kurumsallastirilmaktadir (Ashforth ve
Hohnson, 2001). Yuvalanmis kimlikler birbirleriyle neden-sonug iliskisi icindedir. Belli
bir katmanda var olan oOrgiitsel kimlik kendinden 6nceki katman i¢in sonug, bir iist
seviyedeki katmana ulagmak i¢in kat edilmesi gereken bir yol niteligindedir (March ve

Simon, 1958).

Farkli katmanlar1 birbirine baglayan orgiitsel kimlikler ise enlemsel orgiitsel kimlikler
olarak adlandirilmaktadir (Ashforth ve Johnson, 2001: 41). Bu ¢esit orgiitsel kimlikler
yuvalanmig Orgiitsel kimlikleri enlemsel olarak kesmektedir. Bu kesme islevi orgiitsel
siirlarin digina da tasabilir. Yuvalanmig orgiitsel kimlikler genelde bicimsel yapilarin
etkisiyle olusmaktadir. Enlemsel kimlikler ise hem bi¢imsel hem de bigimsel olmayan
orglitsel yapilar varligiyla hayat bulabilir. Komiteler, sendika orgiitlenmeleri bigimsel
yolla olusmus enlemsel kimliklere 6rnek olarak verilebilirken, arkadas gruplari, hobi
gruplari, aile baglariyla olusmus cesitli gruplar bigimsel olmayan yolla olusmus
enlemsel kimlik olarak nitelenebilir (Monin ve Durand, 2003: 3). Yuvalanmis ve

enlemsel oOrgiitsel kimliklerin basit bir gosterimi Sekil 4’te goriilmektedir.
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Sekil 4. Yuvalanmuis ve Enlemsel Orgiitsel Kimlik Yapist
Kaynak: Ashfort ve Johnson, 2001: 33.

1. 5. 4. Orgiitsel kimlik: Elestirel yaklasim

Orgiitsel kimlik kavramma ydnelik elestirilerin temelinde kavramin 6rgiitsel degisimle
celisen tanimi yatmaktadir. Albert ve Whetten (1985) orgiitsel kimligi orgiit tiyelerinin
orgiite iligskin olarak algiladiklar1 temel, ayirt edici ve siiregelen 6zellikler biitiinii olarak
betimlemektedir. Kavramin c¢ikis noktast olan makaleye doniildiigiinde Albert ve
Whetten (1985)’in  “siiregelen” terimi yerine “gecici siireklilik (Ing. temporal
continuity)” kavramini kullandiklar1 goriilmektedir. Bu makaleden yaklasik 20 yil sonra
David A. Whetten 2004 yilindaki Academy of Management Kongresi’'nde orgiitsel
kimlik kavraminin teorik altyapisini giiclendirmeye yonelik bir konusma yapmistir. Bu
konusmada da kavrami temel, siiregelen ve aywrt edici Ozellikler biitiinii olarak

betimlemektedir (Whetten, 2006: 224). Goriildigl tizere orgiitsel kimlik kavraminin
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orgiitsel degisim konusuyla olan ¢eliskili iligkisi, kavrami ortaya atanlarin zihninde dahi

heniiz netlesmemistir.

Orgiitsel degisim dénemlerinde &rgiitsel kimligin durumuna iliskin bakis agilarimi bir
eksene yerlestirmemiz gerekirse; bazi yazarlarin orgiitsel kimligin tamamen degigmesi
gerektigini (Gioia ve Thomas, 1996), bazilarinin aynen korunmas: gerektigini
(Gustafson ve Reger, 1995), bazilarinin ise her iki goriisin ortasinda konumlanan
(Gioia, Schultz ve Corley, 2000) diisiinceler gelistirdikleri goriilmektedir. Bazi
yazarlarin Orgiitsel kimlik tanimlarinda “siiregelen” nosyonuna yer vermedikleri

durumlara bile rastlanmaktadir (Elsbach ve Kramer, 1996: 442).

Gioia ve Thomas (1996)’a gore eger soz konusu oOrgilitsel degisimse orgiitsel kimlikte bu
stirecten nasibini almalidir. Gustafson ve Reger (1995: 2) konuya psikolojik agidan
yaklagmakta ve kimligin siddetli degisim donemlerinde Orgiit iiyelerinin ruhsal
sagliklarim koruyan bir cesit psikolojik nirengi olarak algilanmasi gerektigini dile
getirmektedir. Meyer, Bartunek ve Lacey (2002)’nin yaptiklart ¢alismada oOrgiitsel
kimlik hem duragan hem de degisken olarak nitelenmistir. Onlara gore bazi Orglitsel
etkenler orgiitsel kimligi oldugu gibi kalma egilimine sokarken, bazi faktorler ise
degisimi kaginilmaz kilmaktadir. Gioia, Schultz ve Corley (2000)’e gore orgiitsel kimlik
dis kaynakli geri bildirimlerin etkisiyle degisebilmektedir. Bu yazarlara gore uzun
donemli basari i¢in Orgiit icinde siiregelen bir kimligin varligi olduk¢a 6nemlidir. Daha
kisa donemli diistiniildiigiinde ise orgiitsel kimligin giiniimiiz is diinyasinin karmasik ve
hizl1 degisen yapisina cevap verebilecek esneklikte olmasi beklenmektedir. Bu nedenle

orgilitsel kimlik “uyumcu dengesiz” bir karaktere sahip olmalidir.

Chreim (2000: 19) orgiitsel kimlik degisebilir mi sorusuna, kimligin siiregelen olmasi
onu tamamen duragan yapmaz seklinde yanit vermektedir. Ona gore orgiitsel kimligin
degisiminde en onemli etken cevredir. Cevre kaynakli giiclii bir etki olmadan orgiitiin
yeniden tanimlanmasmi  gerektirecek bir durumun s6z konusu  oldugu
diisiiniilmemelidir. Orgiitsek kimlik operasyonel rutinlerde meydana gelecek
degisimlere temel, aywirt edici ve siiregelen Ozelliklerini degistirmeden ayak

uydurabilmelidir.
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Buradan hareketle belirtebilir ki her orgiitsel degisim oOrgiitsel kimligin degisimini
gerekli kilmaz. Orgiitiin belli faaliyetlere son vermesi (Tushman ve Romenelli, 1985)
veya belli bir tip orgiitten baska bir tipe doniismesi (Greenwood ve Hinings, 1993) gibi
kokli degisimlerin Orgiitsel kimligin de bu siirece eslik etmesini gerektirecek durumlar

oldugu belirtilmektedir (Chreim, 2000: 19).

Planli, genis c¢apli oOrgiitsel degisimler {ist diizey yoOneticilerce yiiriitiilmektedir
(Tushman ve Romanelli, 1985). Ust diizey yoneticilerin degisimi yonetirken kimlik
konusuna iki acidan yaklastiklar1 belirtilmektedir. Birinci yaklasimda yoneticiler
gecmisle olan baglar1 tamamen silip atmadiklar1 goriilmektedir (Pondy ve Huff, 1985).
Ikinci durumda ise ge¢mise bir siinger ¢ekilmesi sdz konusudur (Biggart, 1977). Gegmis
orgiitsel kimlikle baglar1 az olan degisim cabalarinin bireylerin biligsel filtrelerinden
kolayca ge¢me olasilig1 diisiiktiir. Bunun tersine degisimi var olan orgiitsel kimlikle
tutarlt ve bu kimligin siiregelen yapis1 geregi gerceklestirildigine ikna olan bireylerin

degisime olan direngleri azalma egilimi gosterecektir (Chreim, 2000: 21).

Orgiitsel kimlik kavramina ydnelik elestirilerin ele alindig1 bu bdliimde, kavramin belki
de en ¢ok elestirildigi yon olan “siiregelen” 0&zellikler konusu orglitsel degisim
baglaminda ele alimmistir. Kiigiilme, isletmeler arasi kiyaslama, 6z yeteneklere
odaklanilmasi ve bunlar disinda kalan tiim diger islevlerin disaridan saglanmasi gibi
bir¢ok cagdas yonetim uygulamasi ve bunlara ek olarak kiiresellesme olgusunun varlig
orgiitleri giiclii bir sekilde degisime zorlamaktadir. Bu denli kuvvetli etkiler altinda
orgilitiin tiim unsurlariin degismesi olduk¢a beklenen bir durumdur. Bizce orgiitsel
kimlik de belli konularda daha zor, diger konularda gorece daha kolay olmak {izere,

orgiitsel degisime ayak uydurabilen bir kavram olarak diistiniilmelidir.
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1. 5. 5. Orgiitsel kimlik konulu gorgiil calismalar

Bu bolimde orgiitsel kimlik konusunu ¢esitli agilardan arastirma konusu yapmis
caligmalarin yontem, arastirma yapilan ortam ve ulasilan sonuglar baglaminda 6zetleri
verilecektir. Oliver ve Roos (2007)’den yola ¢ikarak orgiitsel kimlik konulu ¢alismalara
ulagilmistir. Daha sonra yapilan veritabani taramalarinda iki ¢alismaya daha ulagilmis
ve toplam olarak 23 gorgiil calisma detayli olarak incelenmistir. Calismalarin ortam,
metodoloji, yontem ve ulagilan kimlik tanimlarina iligskin bilgiler Tablo 4’te kronolojik
olarak yer almaktadir. Calismalarin ayrintili 6zetlerine ge¢cmeden Once takip eden
paragrafta orgiitsel kimlik konulu alanyazinin gorgiil ¢aligmalar agisindan genel durumu

kisaca ortaya konulmaya ¢alisilacaktir.

Taramaya konu olan 23 ¢alismanin 16’sinin arastirma siire¢lerinde nitel metodolojiden
yararlanildig1 goriilmektedir. Diger ¢alismalarin 5’1 nicel yonetmlerin daha yogunlukla
kullanildig1r yontem ¢esitlemesi seklinde tasarlanmistir. Sadece iki calismada yalnizca
nicel metodolojinin kullanildig1r saptanmistir. 16 nitel c¢alismanin 12°si  durum
calismasidir. S6z konusu durum calismalarindan ikisi ¢oklu digerleri ise tekli durum
calismasi seklindedir. Orgiitsel kimlik konulu arastirmalarin bircok farkli ortamda
yiiriitiildiigii goriilmektedir. Incelenen calismalardan 7’si iiniversiter kurumlarda, 6’s1
ticari isletmelerde gergeklestirilmistir. Bu ¢alismalara ek olarak danigsmanlik firmasi,
saglik kurulusu ve sivil toplum orgiitii gibi kurumlar da 2’ser kez orgiitsel kimlik konulu
arastirmalarin gerceklestirildigi ortamlardir. Diger arastirmalarin ise orkestra, gazete,
kamu kurumu ve tarim kooperatifi gibi ortamlarda yiiriitiildiigii belirlenmistir. Orgiitsel
kimlik konulu gorgiil calismalara iligkin bu genel 6zetin ardindan devam eden kisimda
bu caligmalara ait detayl bilgiler ve orgiitsel kimlige iliskin ¢ikarimlar aktarilacaktir.
Bu boliimde oncelikle nicel calismalar, daha sonra yontem c¢esitlemesine gidilen

caligmalar ve son olarak da nitel calismalara deginilecektir.

1. 5. 5. 1. Orgiitsel kimlik konulu nicel arastrmalar

Orgiitsel kimlik kavrammin sadece nicel ydntemlerle arastirma konusu yapildigi

saptanabilen ilk ¢alisma Labianca ve digerlerinin (2001) ABD merkezli yiiksek 6gretim
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kurumlar iizerine yaptiklar1 galismadir. Orgiitleraras1 dykiinme bir baska deyisle bir
takim stratejik ozellikler itibariyle bazi orgiitlere benzeme ve hatta bunlar1 gecme
cabalarinin orgiitsel yap1 ve orgiitsel kimlik temelli 6zellikler baglaminda ele alindig
caligmada Labianca ve digerleri (2001); Gioia ve Thomas (1996), Elsbach ve Kramer
(1996)’in orgiitsel kimlik ve oOrgiitsel imaj konusundaki bulgularini temel alan bir

arastirma tasarimina gitmislerdir (Labianca vd., 2001:312).

Aragtirma kapsaminda Labianca ve digerleri (2001) orgiitsel Oykiinme tercihlerinin
bagimli degisken orgiit biiyiikliigiiniin, yapisinin, sahiplik durumunun, kiliseyle olan
iligkilerin, orgiitiin faaliyet gosterdigi bolgenin, arzu edilen gelecek oOrgiitsel imajin,
orgiitsel kimlik tiiriiniin, orgiitsel kimligin giiciiniin, algilanan ¢evresel tehditlerin ve
stratejik degisim kapasitesinin bagimsiz degiskenler olarak ele alindig1 genis kapsaml
nicel bir ¢alisma gerceklestirmislerdir (Labianca vd., 2001: 319-320). Gioia ve Thomas
(1996)’da oldugu gibi bu ¢alismanin da anket uygulamasi ABD’de bulunan yiiksek
Ogretim kurumlarmin katmanh olarak orneklenmesiyle olusturulan bir grup iiniversite

yoneticisi lizerinde gergeklestirilmistir.

Labianca ve digerleri (2001)’ne gore arastirma kapsaminda incelenen tiiniversiteler
genel olarak kendilerine benzer iiniversitelere Oykiinmektedirler. Bunun detayma
inildiginde ise iiniversitelerin dykiinme kararlarinda gesitli yapisal ozellikleri dikkate
alirken bir yandan da daha 6znel olan kimlik baglantili degiskenleri de gbz Oniine
aldiklart  goriilmiistiir. Universiter kurumlarin {ist yoneticileri olumlu degisim
donemlerinde kendilerine gore daha iist konumda gordiikleri kurumlara Oykiiniirken,
cevresel tehdit algilarinin yogunlastigi donemlerde daha alt seviyedeki kurumlarla
karsilagtirmalar yapma egilimine girmektedirler (Labianca vd., 2001:325).
Arastirmacilara gore iiretime dayali sektorlerde yer alan isletmeler Orgiitlerarasi
karsilagtirmalarda daha ¢ok yapisal faktorleri goz Oniinde bulundurmaktadirlar. Bunun
aksine teknik yoOnii gorece daha az olan iiniversiter kurumlarda ise karsilastirmalar
yogunlukla kimlik 6zellikleri baglaminda yapilmaktadir (Labianca vd., 2001:325). Bu
durum dniversiter kurumlarin diger kurumlardan farkini ortaya koymasi agisindan

Onemlidir.
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Ormeklem biiyiikliigiiniin genis kapsamli olmasi, iiniversiter kurumlarda uygulama
yapilmis olmasi, Elscbach ve Kramer (1996)’in ve Gioia ve Thomas (1996)’1n orgiitsel
kimlige iligkin bulgularini test etmesi ve sonug¢ olarak desteklemesi agisindan bu

caligmanin olduk¢a 6nemli oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel kimligin 6rgiitsel degisim baglaminda incelendigi bir baska calismada ise
cesitli kurumlarca yapilan siralamalarin orgiitsel degisim tizerindeki etkisinin aragtirma
konusu yapildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada siralamalarla ortaya konan konumun {ist
yonetimin Orglitsel kimlik algisiyla uyumuna bagh olarak orgiitsel degisimin

kolaylastig1 veya zorlastigi ileri siiriilmektedir (Martins, 2005).

Martins (2005)’e gore siralamalar 6rgiite yonelik dis kaynakli 6nemli bask1 unsurlaridir.
Orgiitsel {iriinlerin daha ¢ok soyut oldugu durumlarda siralamalar orgiite yonelik
degerlendirmelerde karar vericiler acisindan onemli bir hareket noktasidir. Orgiit
icindeki karar vericiler i¢in ise siralamalar Orgiitsel geri bildirim saglayan 6nemli

etkenlerdir.

Bu ¢alismada Martins (2005) ABD’de yiiksek lisans seviyesinde egitim veren Isletme
Okullarr’nin Business Week ve US News & World Report, 1996 yili siralamalarina
iliskin algilarin1 ve bu algilardan hareketle degisime olan direng veya istek durumlarini
Isletme Okullar’’nin  yoneticilerine uygulanan anket araciligiyla o6l¢iimlemeyi
amaclamaktadir. Calisma kapsaminda 6rneklem 120 Isletme Okulu olarak planlanmis

fakat sonucta analize tabii tutulabilecek veriler 98 okuldan elde edilebilmistir.

Martins (2005)’ in calismanin basinda onerdigi modele gore siralamalarin Orgiitii
konumlandirdig1 yer ile iist diizey yoneticilerin orgiitsel kimlik algilarinda orgiitii
konumlandirdiklar1 yer arasindaki aciklik orgiitsel degisimi etkileyen Onemli bir
etkendir. Buna ek olarak; iist yonetimin siralamalarin gecerligini ve stratejik etkisine
olan inanglar1 ve ayrica orgiitsel kimlige olan inancin siddeti ve orgiitsel kimligin dis
cevreye odakli olup olmamasi da Orgiitsel degisim diirtiisii lizerinde etkili olan diger

faktorlerdir.
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Uygulanan hiyerarsik regresyon analizi neticesinde Martins (2005)’in arastirmanin
basinda ileri siirdiigii modelin oldukca 6nemli 6lgiide desteklendigi ortaya konmustur.
Buna goére arastirmaya konu olan Isletme Okullari’ndaki &rgiitsel degisim kararlarinda
siralama ve orgiitsel kimlik algilar1 arasindaki aciklik olduk¢a 6nemli bir etkiye sahiptir.
Bu etki siralamalarin algilanan stratejik etkisinden, Orgiitsel kimlige olan inancin
siddetinden ve oOrgiitsel kimligin digsal odakli olup olmamasindan etkilenmektedir.
Aragtirmaya katilan yoneticilerin siralamalarin gegerligini pek fazla sorgulamadigi ve
bu degiskenin oOrgiitsel degisim {izerinde onemli Olgiide etkili olmadigi sonucuna

varilmigtir.

Daha oOnceki calismalarda siralamalarin Orgiitleri siralamalarda kullanilan olgiitler
baglaminda tekdiizelestirdigi ileri siiriilmektedir (6rnegin; Fombrun and Shanley, 1990;
Gioia ve Corley, 2002; Rao, 1994; Rindova ve Fombrun 1999). Bu c¢alisma da ise
orgiitsel kimligin Orgiitiin tekdiizelesme siirecine uyup uymamasi iizerinde etkili olan

onemli bir etken olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

1. 5. 5. 2. Orgiitsel kimlik konulu yontem cesitlemeli arastirmalar

Orgiitsel kimlik alaninda yapilan arastirmalara hem konu, hem uygulama tarzi ve hem
de getirdigi elestirel bakis itibariyle katki saglayan bir bagka calisma Dennis A. Gioia ve
Thomas B. James’in ABD’de yiiksek 6gretim alaninda 90’11 yillarda yasanan gelismeler
karsisinda yiiksek Ogretim kurumlarinin yasadigi stratejik degisim siirecini Orgiitsel
kimlik ve orgiitsel imaj baglantisiyla agiklayan ¢aligmalaridir (Gioia ve Thomas, 1996:

370-403).

Gioia ve Thomas (1996) iki asamal1 bir arastirma siireci tasarlamislardir. Arastirmanin
birinci asamasinda nitel metodoloji, ikinci asamasinda ise nicel metodolojiden
yararlanilmistir. Aragtirma tasarimi geneli itibariyle bir ¢esit yontem cesitlemesi olarak
nitelendirilebilir (Gioia, ve Thomas, 1996: 370). Gioia ve Thomas (1996) arastirmanin
birinci agamasinda biiyiikk ¢apli bir kamu iiniversitesinde, kuram olusturmaci bir

yaklagimla durum c¢alismasi1 gerceklestirmislerdir. Bu calisma sonunda ortaya ¢ikan
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modelin daha genis kapsamli bir nicel anket ¢aligmasiyla farkli 6rgiitler i¢in uygunlugu

test edilmistir.

Aragtirmanin sonuglarini iki agidan Ozetleyebiliriz. Birincisi genel olarak uygulama
yapilan baglamin ozelliklerinin aragtirma iizerindeki etkisine yoneliktir. Bu anlamda
isletmecilik literatiirlinde genel kabul gérmiis bazi kavramlarin, yliksek 6gretim gibi
caligmanin yiiriitiildiigi donemlerde rekabete ve stratejik degisime tam olarak alisik
olmayan uygulama alanlarinda farkli sekilde algilanabilecegi {izerinde durulmasi
gereken onemli bir konudur (Gioia ve Thomas, 1996: 396). ikinci olarak ¢alismanin
stratejik degisim, orgiitsel kimlik ve imaj baglantisi agisindan ortaya koydugu sonuglara
deginmek ve getirdigi elestirileri bir kez daha vurgulamak yerinde olacaktir. Stratejik
degisim donemlerinde iist yonetim ekiplerinin orgiitsel kimlik, érgiitsel imaj ve 6zellikle
de arzu edilen gelecek imaj1 konusundaki algilarinin orgiitsel olaylar1 anlamada ve bu
olaylarin stratejik veya politik olup olmadigin1 yorumlamada oldukc¢a 6nemli bir rol
oyandig1 anlasilmistir (Gioia ve Thomas, 1996: 399). Ayrica yazarlar 6rgiitsel kimligin
“siire gelme” ve “ayirt edici olma” Ozelliklerine elestirel bir a¢idan yaklasmislardir.
Onlara gore esashi bir degisimden s6z edebilmek icin oOrgiitsel kimligin bazi temel
ozelliklerinin degismesi gerekmektedir (Gioia ve Thomas, 1996: 394). Arastirma
sonunda elde edilen bulgular gostermistir ki orgiitsel kimligin degismezligine iliskin
gorlslerin biraz esnetilmesi yerinde olacaktir. Gioia ve Thomas (1996)’a gore orgiitsel
kimlik degisken (fluid-bulundugu ortamin seklini alma agisindan) olmalidir (Gioia ve

Thomas, 1996: 394).

Genel anlamda orgiit ¢evre iligkisinin konu edildigi bir baska makalede ise Bartel
(2001); orgiitsel smirlar1 genisletici calismalar esnasinda meydana gelen sosyal
karsilagtirmalarin  orgiitsel kimlik ve Orglitsel 6zdesim Ttzerindeki etkilerini ortaya

koymaya c¢aligmaktadir.

Aragtirma kapsaminda Bartel (2001) merkezi ABD’nin Minneapolis sehrinde yer alan
Pillsburry Sirketinin topluma hizmet uygulamalarin1 inceleme konusu yapmistir.
Pillsbury sirketi yoksul ailelerin ¢ocuklarina ise yonelik rehberlik hizmetleri

saglanmasi, okuma gii¢liigli olan ¢ocuklara destek verilmesi, yashilara 6glen yemegi
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hizmeti saglanmasi ve yoksul aileler i¢in ev insa eden bir kurulusta goniilli olarak
caligilmast gibi dort farkli topluma hizmet uygulamasi yiirtitmektedir. Bartel (2001)’e
gore topluma hizmet uygulamalar1 orgiit iiyelerinin kendilerini orgiit dis1 ve oOrgiit ici
gruplarla karsilastirma firsatt bulduklar1 6nemli organizasyonlardir. Pillsburry
tarafindan organize edilen topluma hizmet uygulamalarinin, bu uygulamalara katilan
calisanlarin orgiitsel kimlik algilar1 ve orgiitsel 6zdesimleri tizerindeki etkilerini analiz
etmek amaciyla Bartel (2001); anket, goriisme ve gozlem yontemlerinin kullanildig: bir

arastirma tasarlamistir.

Arastirma kapsaminda topluma hizmet uygulamalarina katilan calisanlarin Pillsbury’e
yonelik algiladiklar1 kimlik o6zelliklerinin isbirlik¢ilik, rekabetcilik, sonug¢ odaklilik,
yenilik¢ilik, sosyal sorumlu olma ve dngoriilebilirlik olmak iizere alti baglik etrafinda
toplandig1 ortaya konmustur. Arastirma sonunda topluma hizmet uygulamalarina katilan
Orgiit tyelerinin Orgiit i¢i sosyal karsilastirmalarda benzerlikleri, orgiit dis1 sosyal
karsilagtirmalarda ise farkliliklar1 yogunlukla algiladiklar1 ortaya ¢ikartilmistir.
Topluma hizmet uygulamalari kapsaminda meydana gelen oOrgiit dis1 sosyal
karsilagtirmalarin orgiit {iyelerinin ¢aligtiklar1 orgiite olan saygilarini artirdigi ve bu
durumunda sonug itibariyle oOrgiitsel 6zdesimi kuvvetlendirici yonde etki yaptigi
belirtilmistir. Topluma hizmet uygulamalarina katilan ¢alisanlarin yoneticileri ise bu
bireylerin islerinde eskiye oranla daha siki ¢alistiklarini belirtmislerdir. Topluma hizmet
uygulamalarinda gegirilen zamanin da Pillsbury tarafindan iicretlere yansitildigr goz
Oniine alinirsa bu tlir uygulamalarin hem ¢alisanlar hem de orgiit i¢in olduk¢a olumlu

oldugunun belirtilmesi yerinde olacaktir.

Nicel kisminin nitel kismina gore oldukga genis kapsamli tutuldugu yontem gesitlemeli
bir bagka caligmada ise Dukerich ve digerleri (2002: 507); orgiitsel 6zdesim, Orgiitsel
kimlik ve oOrgiitsel imaj gibi kavramlarin, tip doktorlarinin bagli bulunduklar1 orgiite
yonelik isbirlik¢i davraniglar sergilemeleri iizerindeki etkilerini arastirma konusu

yapmaktadirlar.

Dukerich ve digerleri (2002) arastirmalarini, ABD’de ¢esitli saglik kurumlarinin dikey

olarak biitiinlesmesiyle olusmus tii¢ farkli “saglik sistemi” kapsaminda calisan tip
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doktorlar tizerinde uygulamiglardir. Aragtirma siirecinin baslarinda yazarlarin savlari;
algilanan orgiitsel kimligin cekiciliinin ve ¢ikarsanan digsal imajin c¢ekiciliginin
orglitsel 6zdesimin kuvveti {lizerinde etkili olacag1 ve orgiitsel 6zdesimi kuvvetli veya
yiiksek olan bireylerin ise isbirlik¢i davranislar gésterme egilimi digerlerine gére daha

iist diizeyde olacag seklindedir.

Aragtirmanin ilk asamasinda odak grup goriismeleri araciligiyla ii¢ farkli saglik
sisteminin oOrgiitsel kimligini betimleyen oOzellikler ortaya cikartilmaya caligilmistir
(Dukerich vd., 2002: 512). Arastirmanin ikinci asamasinda ise oOrgiitsel kimligin
cekiciligi, ¢ikarsanan Orgiitsel imajin ¢ekiciligi, orgiitsel 6zdesimin kuvveti, isbirlikei
davranig gelistirme durumu yazarlar tarafindan tasarlanan ve daha onceki ¢aligmalarda

kullanilmis ¢esitli 6l¢ekler yardimiyla 6l¢iimlenmektedir.

Netice itibariyle algilanan orgiitsel kimligin ¢ekiciligi ve c¢ikarsanan digsal imajin
orgiitsel 6zdesim iizerinde olduk¢a énemli etkisi oldugu savi dogrulanmistir. Orgiitsel
0zdesimin kuvvetinin ve ¢ikarsanan Orgiitsel imajin ¢ekiciliginin ise isbirlik¢i davranig
gelistirme tlizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu saptanmistir (Dukerich vd., 2002:

525).

Dukerich ve digerleri (2002)’nin bu ¢alismas1 hem tiimdengelimci, hem de tlimevarimci
yaklasimi ayn1 anda iginde barindirmasi agisindan olduke¢a dikkat cekicidir. Orgiitsel
kimlik gibi 6l¢iilmesi zor olarak nitelenen bir kavrami 6lgme ¢abasina girismesi ve bunu
anlamli bir sekilde sonuclandirabilmesi agisindan da olduk¢a onemli bir g¢alisma

oldugunu belirtmek yerinde olacaktir.

Yontem cesitlemeli bir baska calismada ise Foreman ve Whetten (2002) orgiitsel
0zdesim olaymni coklu kimlik yapisina sahip bir Orgiitte yaptiklari aragtirmayla
aciklamaya caligmaktadirlar. Yazarlara gore oOrgiitsel O6zdesim bir ¢esit kimliksel
karsilastirma siirecinin sonunda olusmaktadir. Orgiit {iyeleri bilissel diizeyde
algiladiklar1 orgiitsel kimlik ve olmasi1 gerektigini diistindiikleri rgiitsel kimlik arasinda
karsilastirmalar yapmaktadirlar. S6z konusu karsilastirmalar neticesinde ulasilan sonuca

gore algilanan ve olmasi gereken kimlik arasinda ne derece giiclii bir uyum varsa
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orgiitsel 0zdesiminde o derece giliclii olmasi beklenmektedir (Foreman ve Whetten,

2002: 619).

Yukarida sOziinii ettifimiz modelin test edilmesi amaciyla yazarlar ABD’nin orta
batisinda faaliyet gosteren tarim kooperatiflerinden birinin iiyeleri ilizerinde nitel ve
nicel, iki asamali bir arastirma yirtitmuslerdir. Uygulama alam1 olarak tarim
kooperatifleri 6zellikle se¢ilmistir. Bu tiir orgiitlerin kurumsal karakterleri itibariyle
coklu orgiitsel kimlik yapist gostermeleri beklenmektedir. Tarim kooperatifleri bir
taraftan geleneksel, normatif Orgiitsel kimlik yapisinin diger taraftan da ticari

isletmecilik kimliginin varliginin yadsinamayacag orgiitsel formlardir.

Yazarlar buradan hareketle tarim kooperatifinde ylriittiikkleri odak grup goriismeleri
neticesinde Albert ve Whetten (1985)’in “normatif” ve “faydaci” kimlik ozellikleri
paralelinde “aile” ve “isletme” seklinde iki kimlik yapisinin varligini tespit etmislerdir.
Bu iki kimlik yapisin1 ¢alismanin basinda ongordiikleri modele entegre ederek 670

kisiyle genis katiliml1 bir anket calismasi ger¢eklestirmislerdir.

Arastirmanin bulgular1 yazarlarin ¢alismanin basinda 6ne siirdiikleri modeli destekler
niteliktedir. Algilanan ve olmasi beklenen kimlik 6zellikleri arasindaki fark orgiitsel
0zdesim ve devaminda da orgiitsel baglilik iizerinde 6nemli Olgiide etkilidir. Ankete
katilanlar tiyesi olduklari tarim kooperatifinin hem bir ailenin hem de bir isletmenin
kimlik o&zelliklerini gostermesini beklemektedirler. Bu iki rakip beklenti i¢inde
hangisinin daha agir bastigina bakildiginda ise isletme kimligine yonelik beklentilerin

daha yogun oldugu saptanmistir (Foreman ve Whetten, 2002: 631).

Bu calisma orgiitsel 6zdesim siirecini gorgiil olarak test etmesi ve Orgiitsel 6zdesim
kavramini ¢oklu kimlik yapisina sahip bir orgiitte uygulama konusu yapmasi agisindan
oldukca oOnemlidir (Foreman ve Whetten, 2002: 631). Ayrica arastirmanin ilk
asamasinda tiimevarimei bir tarzda orgiitsel kimligi olusturan alt kimlik 6zelliklerinin
ortaya konmasi siireci, orgiitsel kimlik 6zelliklerinin ortaya cikartilmasini amaglayan

diger aragtirmalar icin yol gosterici nitelikte oldugunu belirtmek yerinde olacaktir.
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Yontem cesitlemeli olarak tasarlanmis, saptanabilen son calismada ise Shelly L.
Brickson (2005: 577) orgiitsel kimlik egilimleri kavrami araciligiyla orgiitsel kimlik ve
orgilitiin paydaslariyla olan iligkileri arasinda bir baglanti kurmaya ¢alismaktadir.
Brickson (2005) orgiitsel kimlik literatiiriinde orgiitsel kimlik ve orgiitsel iligkilerin
sekillendirilmesi arasinda giiglii bir iliskinin varligina inaniliyor olmasina ragmen
konunun detayli olarak pek fazla aragtirlmadigini vurgulanmakta ve calismanin bu

ac1g1 kapatmay1 amagladigini belirtilmektedir.

Kimlik egilimleri kavrami esasinda bireysel diizeyde kimlik arastirmalarinda
kullanilmaktadir. Brickson (2005)’a gore kavramin Orgiitsel diizeyde analizlerde
kullanilma potansiyeli oldukca yiiksektir. Orgiitiin paydaslariyla kurdugu iliskilerin

yapist onun kimligini olugturan énemli bir etkendir (Brickson, 2005: 582).

Orgiitsel kimlik egilimleri temelde &rgiitlerin gevreleriyle kurduklari iliskilerin yapisi
anlamimda kullamlmaktadir. Orgiitler gevreleriyle bagimsiz, ikili bagimli veya kolektif
olmak iizere Ui¢ farkli sekilde iliski kurarlar. Bagimsiz iligkilerin yaygin oldugu
orgiitlerde bireysel orgiitsel kimlik egilimi, ikili bagimli iligkilerin yogun olarak
gozlemlendigi oOrgiitlerde iliskisel oOrgiitsel kimlik egilimi ve son olarak kolektif
iligkilerin baskin oldugu orgiitlerde ise kolektif orgiitsel kimlik egiliminin goriilecegi

ileri siirtilmektedir (Brickson, 2005:580).

Orgiitsel iliskiler ve orgiitsel kimlik egilimleri arasindaki iliskilerin arastirilmasi
amaciyla Brickson (2005), ABD’de yerlesik 8 farkli orgiitten 1126 katilimciya
ulagmistir. Katilimcilar alkolsiiz igki iireten isletmelerde ve hukuk miisavirligi
firmalarinda ¢alismaktadir. Arastirmaya konu olan sektorlerin ise miisteri tabani ve
sahiplik yapisi itibariyle secildigi belirtilmektedir. Brickson (2005) nitel ve nicel
cesitlemesi seklinde tasarlanmis bir yontem izlemekte ve temelde {i¢ hipotezi test
etmektedir. Ilk hipotezde profesyonel hizmet isletmelerinin geleneksel {iretim
isletmelerine gore daha baskin bir iliskisel kimlik egilimine sahip olduklari ileri
siiriilmektedir. Ikinci hipoteze gére hizmet verilen miisteri kitlesi kimlik egiliminin tiirii
tizerinde oldukga etkilidir. Kurumsal miisterilere hizmet {iretenlerde bireysel, bireylere

ve ailelere hizmet verenlerde iliskisel ve vakif, dernek vb. kar amaci giitmeyen
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kurumlara hizmet verenlerde ise kolektif kimlik egiliminin goriilmesi oldukca
muhtemeldir. Ugiincii ve son hipotezde ise geleneksel iiretim isletmelerinden kooperatif
seklinde oOrgiitlenmis olanlarin, digerlerine oranla daha giiclii kolektif orgiitsel kimlik

egilimine sahip olduklar ileri siiriilmektedir.

Yiiriitiilen analizler neticesinde iic hipotezin de yliksek oranda kabul gordigi
saptanmistir (Brickson, 2005: 595). Nitel boliimiin detayina inildiginde, nadir de olsa
baz1 orgiitlerde tek bir kimliksel egilim hakim olmasina ragmen calismaya konu olan
orgiitlerin c¢ogunda farkli orglitsel kimlik egilimlerinin var oldugu anlasilmigtir
(Brickson, 2005: 598-599). Bu sonu¢ Ashforth ve Mael (1996)’in oOrgiitlerin “dogal”
olarak coklu kimlik yapisina sahip olduklari savin1 dogrulamaktadir. Brickson (2005:
602)’a gore bir orglitiin 6rgiitsel kimlik egilimin ortaya konmasi orgiitsel politikalar1 ve
cesitli orglitsel davranis kaliplarini daha iyi bir sekilde anlamamiza yardimci olacak ve
bu politika ve kaliplarin g¢esitli paydaslara olan etkilerini de anlayabilmemizi

saglayacaktir.

1. 5. 5. 3. Orgiitsel kimlik konulu nitel arastirmalar

Orgiitsel kimlik alaninda saptanabilen en eski gorgiil ¢alisma Jane Dutton ve Janet
Dukerich tarafindan kaleme alman ve New York/New Jersey Liman Idaresi’nin
tesislerinde barinan ve sayilar giderek artan “evsizler” (ing. homeless) sorunuyla
miicadelesinin konu edildigi makaledir (Dutton ve Dukerich, 1991: 517-554). En genel
anlamda makalenin amaci orgiitle ¢evre arasindaki iliskinin agiklanabilmesidir (Dutton
ve Dukerich, 1991: 517). Arastirmanin kuram olusturmaci yapist Dutton ve Dukerich
(1991)’1 orgiitsel eylemlerin orgiit i¢inde nasil yorumlandigini aciklayan ve ¢evrenin bu
yorumlama siirecindeki etkisini ortaya cikartma potansiyeli olan orgiitsel kimlik ve
orgiitsel imaj kavramlarinin temel alindig1, daha 6nce tasarlanmamais farkli bir arastirma
siirecine gotlirmiistiir (Dutton ve Dukerich, 1991: 522). Yazarlar ¢aligmalarinda nitel
metodolojiye bagl kalarak New York/New Jersey Liman Idaresi’nin evsizler sorunuyla,
1982-1989 yillar1 arasindaki miicadelesini konu alan bir durum calismasi

gerceklestirmislerdir (Dutton ve Dukerich, 1991: 520).
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Elde edilen verilerin analiz edilmesi neticesinde ilk etapta New York/New Jersey Liman
Idaresi’nin orgiitsel kimlik o6zellikleri ortaya konmustur. Kimlik &zelliklerinden
hareketle evsizler sorununun 6rgiit i¢indeki yorumlanis tarzi zaman iginde incelenmistir.
Yazarlara gore orgiit liyeleri herhangi bir sorunla karsilastiklarinda durumu orgiitsel
kimlik hakkindaki diistincelerine goére yorumlamakta ve buradan hareketle eyleme
gecmektedirler. Alman kararlar sonucu gerceklestirilen eylemler toplum tarafindan
yorumlanmakta ve olumlu veya olumsuz geribildirim olarak Orgiit {yelerine
yansimaktadir. Bu yansimalar orgiit iiyelerinin bagkalarmin kendileri hakkinda nasil
diistindiikleri konusundaki goriisleri, kisacas1 oOrgiitsel imajlar1 iizerinde etkili
olmaktadir (Dutton ve Dukerich, 1991: 547). Sonu¢ olarak orgiit iiyeleri sorunlar
hakkindaki diisiincelerinde cesitli diizeltmeler yapmakta, bir baska deyisle ¢evreden
gorilmek istedikleri gibi tepki vermeye caligmaktadirlar (Dutton ve Dukerich, 1991:
521). New York/New Jersey Liman Idaresi’nin tesislerinde barmmaya ¢alisan evsizler
sorunuyla miicadelesini konu alan bu caligma hem izlenen yontem hem de igerik
acisindan orgiitsel kimlik alaninda takip eden donemde yapilan aragtirmalara énemli bir

dayanak noktas1 teskil etmektedir.

Orgiitsel kimligin &rgiit cevre iliskisi baglaminda arastirma konusu yapildig1 bir diger
calisma Kimberly Elsbach ve Roderick Kramer tarafindan 1996 yilinda yapilmstir.
Calisma orgiit tiyelerinin orgiitsel kimlik algilarini tehdit eden ¢evresel gelismeleri nasil
yorumladiklarinin  ve ne sekilde tepki verdiklerinin ortaya c¢ikartilmasini
amaglamaktadir. (Elsbach ve Kramer, 1996: 442). Yazarlar arastirmalarinda Business
Week Dergisi’nce 2 yilda bir yapilan “Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) En Iyi 20
Isletme Okulu” siralamasimin isletme okullarinin 6rgiitsel kimlikleri iizerindeki etkileri
ve isletme okulu paydaslarinin bu etkiler karsisindaki tepkilerini ortaya koymaya
calismaktadirlar. Yazarlar arastirma kapsaminda Isletme Okullariin MBA kataloglarini
ve “The Best Business Schools” isimli rehberi incelemislerdir. Bu kaynaklarda okullar
tanimlayan ciimleler aranmis ve neticede 8 Isletme Okulu’nun kimlik &zellikleri bir
tablo halinde okuyucuya sunulmustur. Calismanin ilerleyen asamalarinda yazarlar
cesitli isletme okulu paydaslarinin (6gretim {yesi, Ogrenci, mezun, MBA gazetesi

editorli, dekan/dekan yardimcisit ve halkla iligkiler calisanlari vb.) siralamalara olan
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tepkilerini, bu tepkilerin nedenlerini ve bu tepkilerin olumsuz etkilerini azaltmak

amaciyla izledikleri yollar1 agiklamaya c¢alismiglardir (Elsbach ve Kramer, 1996: 452).

Calismanin sonunda katilimcilari Business Week En Iyi 20 Isletme Okulu siralamasimi
orgiitsel kimliklerine yonelik bir tehdit olarak algiladiklar1 gortilmiistiir. Algilanan bu
tehdit karsisinda katilimcilarin kendi orgiitsel kimlik algilarin1 korumak adina iki farkli
orgiitsel kimlik yOnetimi taktiine basvurduklar1 belirlenmistir. ilk taktige gore
katilimcilar siralamalarin dikkate almadig1 veya olmasi gerektiginden daha az dikkate
aldigina inandiklar1 fakat aslinda onlar i¢cin 6nemli olan orgiitsel kimlik ozellikleri
lizerine yogunlasma egilimine girmektedirler. Ikinci taktikte ise katilimcilar
siralamadaki  kendi yerlerini olagan gosteren alternatif kategoriler {izerinde
durmaktadirlar. Kimlik yonetim taktiklerine bagvurmayi etkileyen en onemli etken
orgiit iiyelerinin algiladiklar1 tehdidin siddetidir. Yazarlara gore tehdidin siddetini de
siralamalar sonucunda ortaya ¢ikan kimliksel tutarsizligin derecesi belirlemektedir

(Elsbach ve Kramer, 1996: 465).

Orgiitsel kimligi dogrudan arastirma konusu yapmayan fakat elde edilen verilerin
yonlendirmesiyle orgiitsel kimligin kavramsal cergevenin temel yapi taglarindan biri
olarak ortaya c¢iktig1 bir bagka ¢alisma Michael G. Pratt ve Anat Rafaeli (1997)’nin,
ABD’deki biiyiik bir {niversite arastirma hastanesinin rehabilitasyon biriminde
yuriittiikkleri calismadir (Pratt ve Rafaeli, 1997: 862-898). Arastirmacilar nitel
metodoloji 15181nda rehabilitasyon biriminde ¢alisan hemsirelerin is kiyafeti tercihleri ve
onlar1 bu tercihe gotiiren siirecteki kimlik miizakerelerini konu alan derinlemesine bir
durum calismasi gergeklestirmislerdir (Pratt ve Rafaeli 1997: 863). Calisma siirecinde
arastirmacilar iki farkli rol oynadiklarini ileri stirmekte ve bu rollerini “kiyafet uzmani”
ve “aragtirmaci” olarak adlandirmaktadirlar. Bu ikili rol yazarlarin bir cesit eylem

arastirmasi yriittiikleri seklinde yorumlanabilir (Pratt ve Rafaeli, 1997: 870).

Pratt ve Rafaeli (1997)’ye gore is kiyafeti tercihleri sembolik etkilesimci bir yaklasimla
degerlendirildiginde, olmas1 gerektigine inanilan kimligin bir ¢esit disa vurumu veya
“biz kimiz?” sorusuna verilen yanitin gorsel ifadesi olarak degerlendirilebilir (Pratt ve

Rafaeli, 1997: 863).
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Durum caligmasi neticesinde hemsirelerin is kiyafeti tercihlerinde (gilindelik serbest
kiyafet veya hemsire iiniformasi) calistiklari birimin orgiitsel kimligi hakkindaki
gorlslerinin ve mesleki kimliklerine iliskin sahip olduklar1 inanglarin belirleyici oldugu
saptanmistir (Pratt ve Rafaeli, 1997: 874). Calisma ayrica genel sonuglari itibariyle
Albert ve Whetten (1985)’in baz1 orgiitlerde melez orgiitsel kimlik yapisinin, bir bagka
deyisle ayn1 anda farkli ve birbiriyle rekabet halinde olan ¢oklu kimlik yapisinin var
olabilecegi yoniindeki savlarini da destekler niteliktedir (Pratt ve Rafaeli, 1997: 876).

Orgiitsel kimligin {iniversiter kurumlarda yapilandirilmasinin ve bu siirecte kurumsal
¢evrenin roliiniin incelendigi bir baska calismada ise Czarniawska ve Wollf (1998), biri
Italya’nin giineyinde, digeri Almanya’nin kuzeyinde kurulmus iki iiniversitenin kimlik
yapilandirma siireclerini  tarihsel ve Oykiileyici bir yaklasimla okuyucuya

aktarmaktadirlar.

Calismaya konu olan iiniversitelerin her ikisi de 20. yy. 1n ikinci yarisinda bulunduklari
bolgelerin gorece geri kalmisligina ¢6ziim getirecegi beklentisiyle kurulmustur.
Yazarlara gore yeni kurulan iiniversitelerin varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in kendilerini
birgogunun kokeni 17.yy’a dayanan yiiksek Ogretim kurumlarin olusturdugu
Avrupa’daki {iniversiter yapiya ve ayrica kendi iilkelerindeki ulus-devletin yarattigi
tiniversiter sisteme kabul ettirmek zorunluluklar1 bulunmaktadir (Czarniawska ve Wollf,

1998:33).

Yazarlar benimsedikleri metodolojik yaklasim, arastirma tasarimi ve kullandiklart
yontem hakkinda makale i¢inde herhangi bir agiklama getirmemislerdir. Makalenin
genel yapisi nitel metodolojinin benimsendigi sonucunu ¢ikarmamiza neden olmaktadir.
Makaleye iliskin son notlart inceledigimizde birincil veya ikincil verilerin gozlem,
goriisme ve belge incelemeleriyle elde edildigi anlasilmaktadir (Czarniawska ve Wollf,
1998: 54). Czarniawska ve Wollf (1998) elde ettikleri verilerden hareketle her iki
tiniversiteye ait orgiitsel kimlikleri Oykiileyici bir yaklagimla okuyucuya aktarmustir.
Calismanin genelini metodolojik acidan degerlendirdigimizde aragtirmayi oOrgiitsel
Oykiileme yontemiyle yiiriitilmiis bir ¢esit durum caligmasi olarak smiflandirmamiz

yanlis olmaz.
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Czarniawska ve Wollf (1998) Giiney Italya’da kurulan iiniversitenin (GiU) orgiitsel
kimligini “igimizden biri,” Kuzey Almanya’da kurulan iiniversitenin (KAU) &rgiitsel
kimligini ise “yabanci” seklinde adlandirmakta ve kimlik olusum siirecini kendi
yorumlartyla harmanlayarak dykiileyici bir sekilde okuyucuyla paylagmaktadir. Kimlik
yapilandirma siireci sonunda; GIU kendi iginde yer aldig1 kurumsal cevreyle uyum
icinde olan bir kimlik gelistirmistir. Bu nedenle hem bdlgesel anlamda hem ulusal
anlamda kabul gdrmiistiir. GIU nin ayakta kalabilmesi i¢in baz1 6diinler verildigi ve
kurulus agamasinda 6ngdriilen orgiitsel kimlik iizerinde ¢esitli diizeltmeler yapildig1 da
alt1 cizilmesi gereken bir gercektir. KAU ise kendi kurulus amaciyla son derece uyumlu
bir orgiitsel kimlik yaratmistir. Fakat bu kimlik Almanya’nin ulus-devlet yapisi ve
tiniversiter gelenekleriyle taban tabana zittir. Bu orgiitsel kimligin korunmasi yoniinde
israr eden KAU, bir bakima kendi sonunu da hazirlamistir (Czarniawska ve Wolff,
1998: 53). Iki iiniversitenin orgiitsel kimlik Oykiisiinden hareketle orgiitsel kimlik-
kurumsal ¢evre uyumunun normlar1 oturmus orgiitsel alanlarda (Avrupa Yiiksekogretim
Sistemi vb.) kurulmasi planlanan orgiitlerin basarisinda oldukga belirleyici bir etken

oldugunu soyleyebiliriz.

Nitel tasarimli bir baska caligma ise oOrgiitsel kimlik konusunun kurumsal yonetim
baglaminda ele alindig1 Golden-Biddle ve Rao (1997) tarafindan yiiriitiilen ¢alismadir.
Yazarlar bu caligmalarinda orgiitsel kimligin yonetim kurulu tyelerinin eylemlerini
nasil yonlendirdigi ve yonetim kurulu iiyelerinin kendi aralarindaki etkilesimlerde ne tiir
bir rol oynadig1 sorularina yanit aramaktadirlar (Golden-Biddle ve Rao, 1997:593).
Onlara gore 6rnegin 3M sirketinin Orgiitsel kimlik 6zelliklerinden biri yenlik¢iliktir ve
bu o6zellik yonetim kurulu {iyelerinin davramislarini ydnlendiren onemli bir yol

gostericidir (Biddle ve Rao, 1997:594).

Aragtirmacilar yukarida dile getirilen sorulara Medlay takma adli, kar amaci giitmeyen
bir kurumda, 1990 ve 1993 yillar1 arasinda yiiriittiikleri durum c¢aligsmasiyla yanit
aramaya caligmaktadirlar. Uygulamanin yapildigi kurum 1900’lerin basinda birkag tip
uzmani tarafindan haklarinda bilgi eksikligi bulunduguna inanilan bazi hastaliklar

konusunda kamuoyunu bilgilendirmek misyonuyla kurulmustur. Kurumun en temel
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destekgileri goniilliileridir. Calismanin yapildigi donemde kurum tarihinde ilk kez fon
toplama konusundaki hedeflerini tutturamamistir. Bu durum orgiitiin bir ¢esit kurumsal
dontistime ihtiyact oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Kurumun orgiitsel kimligine
yonelik ¢eliskili yorumlarin da bu donemde su yiiziine ¢iktig1 belirtilmektedir (Biddle
ve Rao, 1997: 596).

Golden-Biddle ve Rao (1997)’nun bulgularina goére Medlay’de Albert ve Whetten
(1985)’in melez orgiitsel kimlik olarak tanimladiklar1 kimliksel yapi1 mevcuttur.
Yazarlar bu durumu “janus” yiizlii kimliksel yap1 olarak adlandirmakta ve Albert ve
Whetten (1985)’in holografik kimlik yapisiyla betimlemektedirler (Biddle ve Rao,
1997: 593). Daha acik bir ifadeyle, Medlay’de iki farkli orgiitsel kimlik, ayni1 anda
varliginmi siirdiirmektedir. Bunlardan birisi “goniillii temelli 6rgiit” ve digeri “dostlarin
olusturdugu genis aile” olarak nitelendirilmektedir. Bu ikili yap1 yonetim kurulu
tizerinde olumsuz bir etki yaratmakta ve onlar1 oynadiklar: roller agisindan ¢eliskili bir

duruma soktuklar1 diisiiniilmektedir (Biddle ve Rao, 1997: 595).

Yonetim kurulu tyeleri goniilliilerin haklarimi taviz vermeden korumak ve Medlay
ailesinin tiyeleri olarak gordiikleri idarecileri duygusal olarak kirmamak gibi iki zit
diisiince arasinda kalmistir. Bu celiskinin kuruma zarar vermeden yonetilmesi adina
yonetim kurulu i¢inden olusan elit bir grup duruma miidahale etmistir. Yapilan
girisimler sonu¢ vermis ve Medlay’in Orgiitsel kimliginin esas itibariyle muhafaza
edildigi, her iki tarafi da belli diizeylerde tatmin eden orta bir yol bulunmustur (Biddle
ve Rao, 1997: 609). Calisgma melez, holografik orgiitsel kimlik yapilarinin kurumsal
yonetim baglaminda yarattigi sorunlari ve bu sorunlara bulunan ¢oziimleri canli bir

sekilde ortaya koymaktadir.

Melez orgiitsel kimlik yapisinin temel yeteneklerin belirlenmesi ve dolayisiyla kaynak
tahsisindeki roliinii ortaya koymayi amaglayan calismasinda ise Mary Ann Glynn
(2000); Atlanta Senfoni Orkestrasi’inda (ASO) 1996 yilinda yasanan grevi Orgiitsel

kimlik ve stratejik yonetim literatiirlerinin 151¢1nda arastirma konusu yapmaktadir.
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Kiiltiirel bir kurum olan ASO diger kiiltlirel kurumlar gibi farkli mesleklerden kisilerin
bir araya geldigi dolayistyla farkli ve bir bakima da zit kimliklerden olugsmus Orgiitlere
iyi bir Ornektir (Glynn, 2000: 285). Yazar arastirma sorularina ASO’da nitel
metodolojik yaklasimla yuriittiigli durum calismasiyla cevap aramaktadir (Glynn, 2000:

287-288).

Glynn (2000)’e gore ASO’da calisanlar iki temel grupta toplanabilir. Bunlar
miizisyenler ve idarecilerdir. Calisanlar orgiitiin kimligini kendi orgiitsel konumlarina
ve mesleki durumlarma gore yorumlamaktadirlar. Bu agidan miizisyenler orgiitiin
sanatsal kimligini 6ne ¢ikarmakta iken, idareciler daha ekonomik, maliyet temelli bir

kimlik yorumuna gitmektedirler.

Aciklanan melez oOrgiitsel kimlik yapisinin ve bu yapi icindeki catigmali durumun
ASO’da uzun bir siiredir var olmasina ragmen, idarecilerin mali kisitlar1 bahane ederek
6 ASO sanatgisinin sozlesmelerini yenilememeleri nedeniyle orgiitsel kimlige iliskin
algisal farkliliklar daha da belirgin bir hal almistir. Yasanan kimlik c¢atigsmalarina
istinaden sanatcilar 10 hafta siireyle greve gitmislerdir (Glynn, 2000:296). Grev her iki
tarafi da tatmin etmeyen bir sekilde sonuglansa da yapilan arastirma melez orgiitsel
kimlik yapisimin Orgiit igindeki ¢atigma yaratici etkisini ortaya koymasi agisindan
oldukca 6nemlidir. Glynn (2000: 86)’e gore temel yeteneklerin belirlenmesi ve buradan
hareketle kaynaklarin o ydnde tahsisi dogrusal olmayan, irrasyonel ve sosyal
etkilesimler neticesinde olusan sosyopolitik bir siiregtir. Orgiitsel kimlige iligkin
inanglar ise bu siiregte Orgiit iiyelerinin bakis agilarin1 betimleyen 6nemli gostergeler

olarak nitelendirilebilir.

Orgiitsel kimligin siirdiiriilebilirligini, bir baska deyisle tarihsel olarak korunabilirligini
konu alan calismalarinda Welleford ve Dudley (2000) orgiitsel kimlik ve orgiitsel
ideoloji kavramlar1 arasindaki iliskiyi irdelemektedirler (Wellefor ve Dudley, 2000:
345).

Welleford ve Dudley (2000)’e gore orgiitler arasi iliskilerin giderek artmasiyla 6zellikle

bu iligki aginda baskin orgiit olunamadigr durumlarda orgiitiin kimligini korumasi
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olduk¢a zorlasmaktadir (Wellefor ve Dudley, 2000: 345). Yazarlar bu durumu ABD,
Virjinya’da yer alan Total Action Against Poverty (TAP) adinda bir sivil toplum
kurulusunda yiiriittiikkleri durum ¢alismasiyla agiklamaya caligmaktadirlar. Bu baglamda
Welleford ve Dudley (2000), “kelime caligmasi” olarak tabir edilen bir yontem
izlemiglerdir. Bu yontem kapsaminda ilk olarak iist yOneticinin Orgiitii tanitmak
amaciyla potansiyel bagis¢ilara yazdigi bir mektupta yer alan TAP 1n kimligine iliskin
35 betimleyici kelime ortaya konmustur. Daha sonra bu kelimelerin tarihsel siire¢ ve
cesitli orgiit paydaslar agisindan da gegerli olup olmadig1 analiz edilmistir. Tarihsel
acidan oOrgiitsel kimligi betimleyen kelimelerde bazi kiigiik degisiklikler olmasina
ragmen benzerliklerin daha yogun bir sekilde var oldugu ve dolayisiyla bu agidan
orgiitsel kimligin korundugu belirtilmistir. TAP baglaminda orgiitsel kimligin
stirdiirebilirligi etkilesim i¢inde oldugu diger kurumlar tarafindan yapilan TAP’a iligskin

kimlik tariflerinde de belirgin bir sekilde ortaya konmustur.

Welloford ve Dudley (2000)’ e gore bu durum Orgiitiin tanimlanabilen, tutarli bir
ideolojisinin varligiyla aciklanabilir. Orgiitsel ideoloji TAP’a tutarli bir dis goriiniis
kazandirmakta ve ayrica orgiitsel kimliginin olusumuna da destek olmaktadir. Orgiitsel
ideolojiye siki sikiya bagli olmanin dezavantaji ise “Orgiitsel miyopluk” sorununun
ortaya ¢ikma olasiligidir (Welleford ve Dudley, 2000: 355). Bu caligma Albert ve
Whetten (1985)’in orgilitsel kimlik tanimina vurgu yapmadan orgiitsel kimligi arastirma
konusu yapmasi1 ve oOrgiitsel kimlikle oOrgiitsel ideoloji arasinda kurdugu baglanti

acisindan oldukga ilging bulgular igermektedir.

Orgiitsel etnografi olarak nitelenen bir baska calismada ise Kirreman ve Alvesson
(2001), Isveg’te faaliyet gosteren aksam gazetelerinden birinde arastirma ydntemi ve
orgiitsel kimlige olan yaklasimi itibariyle diger caligmalardan olduk¢a farkli olarak
nitelendirilebicek bir arastirma gerceklestirmistir. Katilimli gozlem yontemiyle verilerin
elde edildigi arastirma siireci yazarlar tarafindan bir ¢esit etnografi uygulamasi olarak
adlandirilmaktadir (Kdrreman ve Alvesson, 2001: 66). Kédrreman ve Alvesson (2001)
aragtirmay1 ii¢ amaca hizmet etmek igin tasarladiklarmi belirtmektedir. ilk olarak
aragtirma gazete yaymciliginin editoéryel yanini okuyucuya canli bir sekilde aktarmak,

ikinci olarak oOrgiit icinde yasanan kiiciik olaylarin (toplantilar vbg.), gerekli teorik
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altyapiyla desteklendiginde orgiitsel gercekligi gorlinlir kilan zengin veri kaynaklar
oldugu gdstermek ve iiclincli amag ise kimlik ve kimlik olusumunun 6rgiitsel baglamda

ele alinmasidir (Karreman ve Alvesson, 2001: 60-61).

Yazarlara gore gerceklik sosyal olarak yapilandirilan bir siiregtir. Orgiitsel gergekligin
onemli yap1 taglarindan biri de kimliktir. Onlara gore kimlik orgiitteki bireylerin sosyal
etkilesimi sonucu olusmaktadir. Insanlararasi etkilesimin yogun oldugu ortamlar
orglitsel kimligin veya Kirreman ve Alvesson (2001)’in deyisiyle kolektif kimligin
aciga cikartilmas: i¢in uygun ortamlardir. Bu mantiktan hareketle yazarlar oOrgiit
icindeki tek bir olay1; gazetede aylik olarak gergeklestirilen, haber kupiirlerinin satislara
etkisinin tartigildig1 bir toplantiy1 inceleme konusu yapmiglardir. Kérreman ve Alvesson
(2001) toplantilar1 Schwartzman (1987)’nin dogrultusunda degerlendirmekte ve bu tiir
sosyal ortamlarin orgiitlerin bir ¢esit minyatiir kopyast olarak nitelendirilebilecegini ileri
stirmektedir (Kérreman ve Alvesson, 2001: 80). Yazarlar okuyucuyu da analiz siirecine
katmak ve toplant1 anin1 biligsel olarak deneyimlemelerini saglamak amaciyla katilimli
gozlem neticesinde elde ettikleri notlarin olduk¢ca uzun sayilabilecek bir
transkripsiyonuna makale metninde yer vermektedirler (Kédrreman ve Alvesson, 2001:

67-77).

Kérreman ve Alvesson (2001)’a gore toplant1 sirasinda katilimceilar 6rgiitsel gercekligi
olusturan bazi temel anlamlar ve kurallar1 tanimlamaktadirlar. Miisteriler, {iriin, bu iki
kavramin araslarindaki iligkiler, karar almada 6nem tasiyan degerler ve oOlgiitler, gecerli
olan biligsel tarz ve toplantinin genel ritmi orgiitsel kimligin olusumunda etkili olan ve
toplantida kolektif bir sekilde ortaya konan bazi temel temalar olarak ortaya ¢ikmistir

(Kéarreman ve Alvesson, 2001: 80).

Orgiitsel kimlik konulu galigmalar arasinda arastirmanin yiiriitiildiigii {ilkenin Tiirkiye
olmas1 sebebiyle de dikkat ¢eken bir bagka calismada ise orgiit icinde tercih edilen
kiyafetin grup ve oOrgiitsel kimlikle olan iligskisi konu edilmektedir. Bu c¢alisma
kapsaminda Humpherys ve Brown (2002) Ankara’da Hero Universitesi takma adiyla
niteledikleri bir iiniversitede etnografik bir nitel arastirma yiiriitmiislerdir. Humpherys

ve Brown (2002: 928)’a gore kiyafete yiiklenen sembolik anlamlarin arastirilmasi
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konusunda Tiirkiye’den daha iyi bir uygulama alani bulmak oldukc¢a giictiir. Caligsma
kapsaminda Hero Universitesi biinyesine 1982 yilinda katilmis fakat kendi orgiitsel
tarthi 1930’lu yillara uzanan ve tiim Ogretim lyelerini kadinlarin olusturdugu bir
boliimiin ¢esitli paydaslariyla 1995-1996 yillar1 arasinda kiyafet ve 6zellikle de tiirban

konusunda goriigsmeler gerceklestirilmistir.

Brown ve Humphreys (2002:928)’e gore kiyafet tercihleri kisilerin kendi kisiliklerini
nasil sekillendirdiklerini anlamamiz konusunda 6énemli bir anahtardir. Tiirban takma ve
takmak i¢in miicadele verme eylemleri vurgulanmak istenen kimligi ¢arpici bir sekilde

ortaya koyan 6nemli bir semboldiir.

Goriismelerden elde edilen verilerin kuram olusturmact bir yaklagimla analizi
neticesinde Orgiitsel kimligin 6zellikleri ve bu 6zellikler baglaminda tiirban konusuna
iliskin algilar ve tepkiler okuyucuyla paylagilmigtir. Kurulus amaci Cumbhuriyet
Tirkiye’sinin ¢agdas kadinlarini yetistirmek olan okulda gorevli akademisyenler
kendilerini orgiitsel kimlikle oldukca sik1 bir sekilde 6zdeslestirmislerdir. Onlara gore
tirban Tirkiye’yi geriye gotiirmeye niyetli akimlarin semboliidiir. Tiirban konusunda
yonetiminin de kayitsiz kaliyor olmasi akademisyenleri savunmasiz birakmakta ve
orgiitsel kimliklerine yonelik tehdit algilarimi siddetlendirmektedir (Humpherys ve
Brown, 2002: 934-940).

Humpherys ve Brown (2002) sonug¢ olarak orgiitsel kimligin yapilandiriimasinda ve
korunmasinda {ist yonetimin olduk¢a 6nemli bir role sahip oldugunu belirtmektedir.
Yazarlar orgiitsel kimligin siiregelen, kat1 yapisina itiraz etmekte ve bunun yerine
orgiitsel kimligin dinamik, orgiit ici miizakereler sonucunda ortaya c¢ikan bir gesit

orgiitsel dykiileme siireci olarak degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadirlar.

Bir bagka nitel ¢calismada ise Corley ve Gioia (2004) orgiitsel kimlik kavramini 6rgiitsel
degisim siireci baglaminda ele almaktadir. Corley ve Gioia (2004: 199) yiiriittiikleri
arastirmanin amacini bir sirketin (Bozkinetics) daha dnceden bagli oldugu ana sirketten
(Bozco) kopus siirecinde orgiitsel kimligin nasil degistiginin ortaya konmasi seklinde

ifade etmektedirler. Tiimevarimci ve yorumsamaci bir yaklasimla yiriittiikleri durum
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caligmas1 kapsaminda ABD’de faaliyet gosteren Fortune-100 sirketlerinin birinden
ayrilarak, kendi bagimsiz kurumsal yapisini olusturan bir alt sirketin orgiitsel degisim
stireci orgiitsel kimlik kavramiyla iliskilendirilerek aciklanmaktadir. Calisma metninde
ana sirket “Bozco”, ana sirketten kopan alt sirket ise “Bozkinetic” seklinde

adlandirilmaktadir.

Corley ve Gioia (2004) aragtirmalarinin veri elde etme ve analiz ¢alismalarini ayrilma
oncesi, ayrilma esasinda ve ayrilma silireci sonrasi olmak Tlizere ii¢ asamada
gerceklestirmistir. Gorlisme, belge incelemesi ve gozlem temel nitel veri toplama
araglart olarak kullanilmigtir. Arastirma kapsaminda goriisiilen katilimcilar ilk agamada
amacli ornekleme yontemiyle se¢ilmistir (Lincoln ve Guba, 1985). Daha sonraki
asamalarda kartopu teknigiyle diger katilimcilara ulagilmistir. Elde edilen veriler kuram
olusturmaci yaklasimla analize tabii tutulmustur (Glaser ve Strauss, 1967).
Arastirmacilar veri toplama ve analiz siirecini teorik doygunluga ulastiklarina kanaat

getirdikleri anda sonlandirmisglardir.

Elde edilen verilen analizi neticesinde Oncelikle birinci derece kavramlar, daha sonra
ikinci derece temalar ve son olarak da biitiinlesik boyutlara ulasilmistir (Corley ve
Gioia, 2004: 184). Yazarlar ortaya koyduklar1 temalar1 temsili, dogrudan alintilarla
destekledikleri bir tabloyla okuyucuya sunmaktadirlar (Corley ve Gioia, 2004: 188-
189).

Bozkinetic baglaminda ortaya ¢ikartilan orgiitsel kimlik degisim siirecine gore orgiitsel
kimlik degisimini tetikleyen onemli bir etken kimliksel belirsizliktir. Degisim Orgiit
icinde “biz kimiz?” sorusuna verilen cevaplar1 belirsizlestirmektedir. Bu siliregte gegmis
donemde var olan anlamsal etiketler ya artik gegerli olmamakta ya da bir doniisiim
gecirmektedir. Bu belirsizlik ortamindan ¢ikis ve yeni kimligin stabilizasyonu liderin
degisim siirecinde aktif olarak rol almasiyla gerceklesebilmektedir. Lider arzulanan
gelecek imajinin yeniden yorumlayarak, markalagsma faaliyetlerine agirlik vererek ve
orgiit icindeki bireylerin davranislarina bir model teskil ederek kimliksel belirsizligin

asilmasini saglayabilmistir (Corley ve Gioia, 2004: 185).
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Arastirmanin sonu¢ kisminda Corley ve Gioia (2004: 198-199) iki yil sonra tekrar
Bozkinetic’i ziyaret ettiklerini ve bu ziyaret sirasinda gergeklestirdikleri bir goriismede
orgiitsel kimlik degisim siireci sonunda ortaya konan kimlik boyutlarinin gecerliligini
korudugunu saptamislardir. Orgiitsel kimligin degisimi yogun belirsizlikleri iginde
barindiran stresli bir siire¢ olmasina ragmen dogru bir sekilde yonetildiginde kalici
kimlik ozelliklerinin Orgiit i¢inde kabul gormesiyle sonuglanan ve Lewin (1951)’in
¢cOzdiir-degistir-dondur seklinde 6zetlenen oOrgilitsel degisim siirecine katki saglayan bir

alt siire¢ olarak degerlendirilebilir (Corley ve Gioia, 2004: 206).

Uygulama asamasinin Web ortaminda gergeklestirildigi bir baska c¢alismada ise
Coupland ve Brown (2004) orgiitsel kimligin sOylemsel olarak karsilikli tartismalar
neticesinde ulasilan bir sonug¢ oldugunu ileri siirmektedir. Coupland ve Brown (2004)
orgiitsel kimligin tekli bir yap1 olmadigini, ayni 6rgiit i¢inde var olan ¢oklu kimliklerden
s0z edilebilecegini daha calismanin basinda kabul etmekte ve ilerleyen asamalarda
orglitsel kimlige iliskin goriislerini bu varsayim iizerine oturtmaktadir. Onlara gore
orglitsel kimligin olusumu cesitli paydaslarca tanimlanarak, sorgulanarak, elestirilerek
ve savunularak miizakere edilen bir siirectir. Bu siirecin paydaglar1 orgiit i¢i bireyler
olabilecegi gibi orgiit disindan aktorler de bu siirecte yapici rol oynamaktadir (Couplan

ve Brown, 2004).

Coupland ve Brown (2004) calismanin baslangi¢ asamasinda orgiitsel kimligi yukarida
sOz edilen bakis agisiyla arastirabilecekleri uygulama alani arayisina girmislerdir. Hem
oOrgiit i¢i hem de orgiit dis1 katilima olanak vermesi nedeniyle Royal Dutch/Shell (Shell)
sirketinin Web sitesinde yer alan etkilesimli forumun, yazarlarin arastirma amaclarina

cevap verme agisindan oldukca uygun olacagi kanisina varilmistir.

Shell’in Web sitesinde yer alan etkilesimli forum bolimi yatirim, isletmeciligin kalbi,
stirdiirebilir kalkinma, agik iletisim ve son olarak da degerler bagliklar1 atinda cesitli alt
forumlardan olusmaktadir. Yapilan incelemeler sonucunda “degerler” alt forumunun
kimlik olusumuna isaret eden sdylemlerin yogunlugu goz oniine alindiginda daha
verimli bir aragtirma alani olacagi sonucuna varilmistir. Coupland ve Brown (2004) 12

Ocak 1998- 22 Ekim 2001 arasinda foruma eklenmis mesajlar1 incelemistir. Bu mesajlar
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arasindan kimlik olusumunu ¢arpicit olarak ortaya koyan iki mesaji se¢ip, analiz
etmislerdir. Her iki mesajda Shell disindan bireylerce yazilmis ve Shell’de ¢alisan
bireylerce cevaplandirilmistir. Her iki mesajda Shell’in orgiitsel kimligine elestirel bir
yaklasim getirmektedir. Mesajlara verilen cevaplarda ise Shell calisanlart durumu

normallestirme ve savunma egilimindedirler.

Genelleme amaci gilitmeyen bu g¢alismayla yazarlar dogru bi¢cimde secilmis iki Web
forum mesajimin, gerekli literatiirle bagdastirildiginda ve desteklendiginde, orgiitsel
kimligin analizinde nasil etkili bir sekilde kullanilabilecegini agik¢a gOstermislerdir.
Coupland ve Brown (2004)’a gére orgiitsel smirlar bulaniklagsmustir. Orgiitsel kimligi
sadece oOrgiitsel sinirlar icinde analiz etmek artik miimkiin degildir (Coupland ve Brown,
2004: 1341). Bu nedenle web tabanli, etkilesimli forum benzeri mecralar Orgiitsel

kimligin s6ylemsel analizi i¢in uygun arastirma sahalar1 olarak dikkate alinmalidir.

Orgiitsel kimlige Oykiisel bir yapilandirma siireci olarak yaklasilan bir bagska
arastirmada ise Chreim (2005), Kanada’nin en biiyiik bes finansal kurumundan bir olan
Bank of Montreal’in (BMO) orgiitsel kimliginde yasanan degisimi arastirma konusu

yapmaktadir.

Chreim (2005)’e gore oOrgiitsel kimlik zaman icinde hem degismekte hem de
degismemektedir. Arastirmanin temel amacit da bu ikilemin derinlemesine analiz

edilmesidir.

Chreim (2005)’e gore oOrgiitsel metinler kimlik  o6zellikleri  baglaminda
degerlendirildiginde baz1 6zelliklerin daha sik tekrar ettigi ve daha baskin bir sekilde
metin i¢inde yer aldig1 goriilmektedir. Chreim (2005)’e gore bu tiir 6zellikler orgiitsel
kimligi olusturan etiketlerdir. Bu etiketler orgiitiin gidisatin1 belirleyen Onemli
etkenlerdir. Orgiitsel kimligi betimleyen etiketlere zaman icinde cesitli anlamlar
atfedilmektedir. Bu anlamlar o6rgiit icinde meydana gelen olaylarin yorumlanmasinda
onemli bir etkiye sahiptir. Chreim (2005) oOrglitsel anlamda degisimin ve istikrarin
zaman i¢inde Orgiitsel etiketlere yliklenen ¢esitli anlamlarda meydana gelen degisimin

analiziyle ortaya konabilecegini ileri siirmektedir.
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Etiketlere yiiklenen anlamin degisimini analiz etmek amaciyla 1986 ve 1997 yillar
arasinda BMO’nun iist yoneticilerince kaleme alinan yazili metinler analize tabii
tutulmustur. Bu metinlerden analize en yatkin olaninin; yillik olarak yayinlanan ve
hissedarlara hitaben yazilan mektuplar oldugu belirtilmistir. Bu mektuplarin analizi
neticesinde Orglitsel kimligin iic temel etiket aracilifiyla betimlendigi ortaya
cikartilmistir. Bunlar “ilk” olma, “Kuzey Amerikan” olma ve “paydaglara baglilik”
etiketleridir. Arastirmanin ilerleyen asamalarinda Chreim (2005) “ilk olma” ve
“paydaglara baghlik” etiketlerinin anlamsal degisimini derinlemesine incelemistir.
Yapilan hermeneutik analizler neticesinde “ilk olmanin” baslarda “en eski” olma
anlaminda kullanildig: fakat ilerleyen yillarda anlamin “inovatif” olma anlamina dogru

degisim gosterdigi saptanmustir.

Sonug olarak orgiitsel kimligi betimleyen etiketlerde degisim yasanmamis olsa da bu
etiketlere atfedilen anlamlarda zaman iginde ¢esitli degisikliklerin meydana geldigi
gorilmiistiir. Bir bagka deyisle orgiitsel etiketler istikrarli bir sekilde korunurken bu
etiketlerin tasidigi anlamlar zaman i¢inde degismistir. Bu sekilde orgiitsel kimlikte
degisim gergeklestirilirken ayni zamanda belli temellerin de degismeden kalmasi
saglanabilmistir. Calismayla Chreim (2005) orgiitsel kimlik baglaminda degisim ve
istikrarin es zamanli olarak var olabilecegi diisiincesinin hakliligini1 acik bir sekilde

ortaya koymustur.

Orgiitsel kimlik betimlemesi iceren bir baska calismada ise Alvesson ve Robertson
(2006) orgtitsel kimligin danigmanlik firmalarinin yonetsel islevleri lizerindeki etkilerini
arastirma konusu yapmislardir. Alvesson ve Robertson (2006)’a goére danigsmanlik
firmalarinda elitist bir orgiitsel kimlik hakimdir. Elit orgiitsel kimlik yonetsel agidan
cesitli islevlerin gerceklestirilmesini saglamaktadir. Bu islevler yiiksek seviyede
performans saglanmasi i¢in gerekli olan 6z disiplinin agilanmasi, potansiyel yeni
danigsmanlarin firmaya ¢ekilmesi ve islerinin siirekliliginin saglanmasi, pazara yonelik
carpict bir imaj lretilmesi, danigmanlik isinin dogasindan kaynakli belirsizliklerin bir
dereceye kadar bertaraf edilmesi seklinde siralanabilir (Alvesson ve Robertson, 2006:

196). Arastirmanin amaci da bu islevlerin nasil gergeklestiginin ortaya konabilmesidir.

75



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Yazarlara gore danigsmanlik firmalarinda elit orgiitsel kimlik hem digsal hem de igsel
algilarla gelistirilmektedir. I¢sel algilarin sekillenmesinde drgiit kiiltiirii dissal algilarin
sekillenmesinde ise imaj Oonemli bir etkiye sahiptir (Hatch ve Schultz, 2002:998).
Arastirma ¢ercevesinde elit Orgiitsel kimligin olusumu, kiiltiir-imaj etkilesimi

baglaminda degerlendirilmektedir.

Arastirma kapsaminda Isveg ve Ingiltere’de yer alan dort farkli damismanlik firmasinda
durum calismalar yiiriitiilmiistiir. Durum c¢alismalarinin temel veri kaynagi danigmanlar
ve firma yoneticileriyle gerceklestirilen yart yapilandirilmig goriismelerdir. Buna ek
olarak her firmadan ii¢ katilimci arastirmanin basindan sonuna kadar yazarlarin siipheye
diistiikleri konularda onlar1 aydinlatma islevini lstlenmistir (Alvesson ve Robertson,

2006: 201).

Elde edilen verilerin tiimevarimsal analizi neticesinde durum c¢alismasina konu olan
firmalar1 betimleyen, elit 6rgiitsel kimligin nasil yapilandirildigin1 ve orgiitsel siireglere
yonelik etkilerini anlatan kisa durum Oykiileri hazirlanmistir (Alvesson ve Robertson,
2006: 202-211). Bu oykiiler okuyucuyu durum ¢alismasinin i¢ine ¢ekmekte ve oldukca
etkili bir sekilde firmalardaki elit orgiitsel kimligin olusumunu ve yonetsel iglevlere

yonelik etkilerini ortaya koymaktadir.

Yiiriitiilen durum caligmalarina gore danigsmanlik firmalarindaki elit orgiitsel kimlik
orgiite yonelik itaat, orgiitte ise girmeye ve o iste kalmaya olan istek, orgiit i¢inde
bireyin varliginin giivenilir temellere dayandirilmasi ve miisterilere orgiitiin elit imajin

iletilmesi gibi islevleri yerine getirmektedir (Alvesson ve Robertson, 2006: 213).

Calismanin sonu¢ kisminda arastirmaya konu olan dort danigmanlik firmasinin orgiitsel
kimlikleri kisaca betimlenmistir. Bu betimlemenin amaci elit rgiitsel kimligin tiim
firmalarda var olmasina ragmen bazi Orgiitsel farkliliklarin var olabilecegine dikkat
¢ekmektir. Calismanin bu bolimii kisa bir karsilastirmali durum analizi olarak

degerlendirilebilir. Betimlenen elit orgiitsel kimlikler; “Kiiresel Kuliip,” “Sevkli
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Topluluk,” “Girisimciler Takimi1” ve “Aristokratlar” seklinde adlandirilmis ve bu

adlandirmanin sebepleri kisaca 6zetlenmistir (Alvesson ve Robertson, 2006: 219).

Brown ve Humphreys (2006)’in calismalarinda ise orgiitsel kimlige yiiklenen anlam
Orgiit liyelerinin igyerlerine olan diisiincelerinin analiz edilmesiyle ortaya konulmaya

calisilmaktadir.

Arastirma Ingiltere’de, iki ayr1 meslek yiiksekokulunun birlestirilmesiyle olusturulan
gorece yeni bir meslek yiliksekokulunda yiiriitiilmistiir. Yazarlar makale metninde,
gizlilik ilkesi geregi, okullarin adin1 kullanmamakta ve bu kurumlar1 takma adlarla
betimlemektedirler. Buna gore yazarlar olusan yeni okul i¢in Alfa ismini kullanmakta,
bu okulun olusmasi amaciyla birlestirilen okullar1 ise eski-Beta ve eski-Gama seklinde
isimlendirmektedirler. Durum c¢alismas1 seklinde tasarlanmig, nitel yOnetim
benimsendigi arastirma silirecinde yari-yapilandirilirmis  goriismeler, gozlem ve
dokiiman analizi temel veri kaynaklar1 olarak kullanilmistir. Yazarlara gore
arastirmanin hedefi Alfa okulundaki ¢alisanlarin is yasamlarinin ortaya kondugu

etnografik bir metin ortaya ¢ikartabilmektedir (Brown ve Humphreys, 2006: 235).

Brown ve Humphreys (2006)’e gore bireylerin kimliklerini sekillendiren 6nemli
etkenlerden biri c¢alistiklar1 yere iliskin algilaridir. Calisma kapsaminda yapilan
gorismelerde Alfa okulunda farkli kimlik algilarima sahip {i¢ grubunun var oldugu
ortaya c¢ikmistir. Bunlar iist yonetim ekibi, eski-Beta ve eski-Gama caligsanlaridir.
Alfa’nin yonetildigi ve aragtirmaya konu olan bina 1930’lu yillardan kalma oldukga eski
bir yapidir. Arastirmanin yapildigi 2002-2003 yillarinda, bu yap1 i¢inde iist yonetim
ekibi ve eski-Beta okulu calisanlarinin 6nemli bir kismi faaliyet gostermektedir. Eski-
Gama calisanlart ise sehrin degisik yerlerine dagilmis hizmet birimlerinde faaliyet

gostermektedirler (Brown ve Humphreys, 2006: 237).

Ust yonetim ekibine gore bina basariya giden yolda elden cikarilabilecek dnemli bir
kaynaktir. Bina ticari olarak etkin bir bigimde yonetilmelidir. Ust yonetim ekibi binaya
iliskin ¢esitli problemleri gormezden gelmemekte fakat bu problemlerin eldeki

kaynaklarla ¢oziimiiniin imkansiz oldugunu diistinmektedir. Bu nedenle ¢abalarini
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¢ozlimili gorece daha miimkiin sorunlara yonlendirdigi yonlendirdigi belirtilmektedir.
Eski-Beta ve eski-Gama calisanlari ise list yonetimin binay1 ekonomik bir kaynak olarak
gormesi nedeniyle dehsete diistiiklerini belirtmektedirler. Binanin oldukga kotii, harap
ve kohnelesmis oldugu yoniinde fikir birligi vardir fakat orgiitin odaginda egitim,
Ogretim ve pedagoji gibi konular olmasi gerektigi ileri siiriilmektedir (Brown ve

Humphreys, 2006: 238-240).

Durum caligmasinin devaminda eski-Beta ve eski-Gama calisanlarinin list yonetimin
goriiglerini  irrasyonel bulduklarinin, c¢alisma kosullarint  olduk¢a kotii olarak
betimlediklerinin alt1 ¢izilmekte ve bu c¢alisanlarin calistiklar1 yere iliskin tehlike ve
korkularim1 dile getirilmektedir (Brown ve Humphreys, 2006:242-243). Bu durumla
basa c¢ikmak adina oOrgiitte calisanlarin bazilarinin eski, giizel giinleri yad etmesi
seklinde tanimlanan nostalji veya gelecege iliskin olumlu diiglerin dile getirildigi fantezi
gelistirme gibi taktikleri benimsedikleri gériilmiistiir (Brown ve Humphreys, 2006: 244-
246).

Baz1 yazarlara gore orgiitlerin basit de olsa “biz kimiz?” sorusuna “tek” bir cevaplari
olmalidir (Albert vd., 2000: 13). Bu calisma gostermistir ki cografi olarak farkli
konumlarda yer alan ve orgiitsel hiyerarsinin var oldugu orgiitlerde “biz kimiz?” sorusu
farkli deneyimlere sahip, farkli meslek gruplarindan gelen orgiit iiyelerince farkli bir
sekilde cevaplandirilabilmektedir (Brown ve Humphreys, 2006: 252). Bu calisma
orgiitlin faaliyet gosterdigi cografyayr ve binayr orgiit liyelerinin orgiitsel kimlik

algilaryla iliskilendirmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Orgiitsel kimlik konusunda Brezilya’da yapilan bir baska nitel arastirma da ise orgiitsel
kimligin olusumu ve orgiitsel ideoloji arasindaki iliski ortaya ¢ikartilmay1 ¢alisilmigtir

(De Souza vd., 2008: 182-183).
Calisma Brezilya’nin orta dogu bolgesinde faaliyet gosteren ve X Demiryolu olarak

anilan sirkette gerceklestirilmistir. Calisma globallesme riizgarlarinin oldukga sert bir

sekilde hissedildigi ve bu nedenle degisimin kaginilmaz olarak algilandigi 1999-2005
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doneminde X Demiryolu’nun yasadigi orgiitsel degisimi, orgiitsel kimlik baglaminda

arastirma konusu yapmaktadir.

X Demiryolu; Brezilya Devlet Demiryollari’nin 1996-1997 yillarinda 6zellestirilmesiyle
ortaya c¢ikan 6 sirketten biridir. 2003 yilinda X Demiryolu sirketinin yonetimi
Brezilya’nin biiyiik bir holdingi olan Y sirketinin lojistik birimine devredilmistir. Bir
baska deyisle sirket arastirma kapsaminda incelenen donemde devlete ait bir
demiryoluyken, hem 0Ozellestirilmis hem de bir lojistik sirketinin alt birimine
dontigmiistiir. De Souza ve digerleri (2008: 178) bu donemde yasanan orgiitsel kimlik
degisimini iist yonetim ve sendika olmak tizere iki farkli paydasin algilari iizerinden

analiz etmektedir.

Calisma biitlinii itibariyle kesfedici durum caligsmasi olarak nitelendirilebilir. Verilerin
onemli bir kismi 1999-2005 yillarina ait X Demiryolu’nun oOrgiit i¢i halkla iligkiler
amaciyla yayimladigi gazeteden ve sendikanin yine ayni donemlerde yayinladigi
dergilerden elde edilmistir. Bu veriler daha sonra letisim Y®&neticisi, Sendika Baskam
ve Brezilya Devlet Demiryollari’'ndan bir miihendisle yapilan goriismelerle
desteklenmigstir. Verilerin nitel analizinde sOylem analizi yontemi kullanilmistir (De

Souza vd., 2008:180).

Sonug¢ olarak X Demiryolu sirketinin Orgiitsel kimligi hem iist yonetimin bakis
acisindan hem de sendikanin bakis agisindan okuyucuya aktarilmistir (De Souza vd.,
2008:183-188). Sonugta farkli ideolojik altyapiya sahip gruplarin degisim siirecini ve
bunun bir uzantisi olarak X Demiryolu’nun orgiitsel kimligini farkli algiladiklar1 ortaya
cikmistir. Soylemleri itibariyle iist yonetim degisimi olumlarken, sendika tamamen zit
bir tavir takinmistir. Bu durum sonugta her iki sdyleminde ortak alicist konumunda olan
calisanlarda X Demiryolu sirketinin Orgiitsel kimligine iliskin muglak bir algi

olusmasina sebep olmustur (De Souza vd., 2008: 190).

De Souza ve digerleri (2008) bu caligmalariyla orgiitsel kimligin dinamik yapisini,

orgiitlerde var olan ¢esitli sdylemler 1s18inda farkli kimliklerin algilanabilecegini ve bu
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durumun oOrgiitsel kimlik algilarinda  bir belirsizlik  yaratabilecegini  ortaya

koymaktadirlar (De Souza vd., 2008:190).

Orgiitsel kimlik konulu ulasilabilen son nitel ¢alismada ise Alvesson ve Empson (2008)
dort farkli danigmanlik firmasinin rgiitsel kimlik 6zelliklerini ¢esitli boyutlari itibariyle
karsilastirmayr amaclamaktadir. Alvesson ve Empson arastirmanin sonuglar itibariyle
tic temel konunun agiklanmasina katki yapmasini planlamiglardir. Bunlar aragtirmaya
konu olan firmalardaki orgiitsel kimligin varlig1 veya yoklulugu, orgiitsel kimlik birey
iliskisi konusu ve orgiitsel kimlik algilarina egemen olan gerceklik veya fantezinin

derecesi olarak belirtilmistir (Alvesson ve Empson, 2008:2).

Orgiitsel kimlik alaninda alisila gelen tekli durum calismasinin aksine bu calismada
Alvesson ve Empson (2008) dort farkli danigmanlik firmasinda durum caligmalari
yirlitmiis ve bu ¢aligmalart karsilagtirmali olarak analize tabii tutmuslardir.
Aragtirmanin verileri danigsmanlik firmalarmin Londra ofislerinde, genelde yari
yapilandirilmig goriismeler araciligiyla elde edilmistir. Bu veriler gozlem ve arsiv
verileriyle desteklenmistir. Gorlismeler sirasinda katilimcilara dogrudan kimlikle iligkili
sorular sorulmamistir. Bunun yerine calisanlarin daha genel anlamda calistiklart is
yerine ve i yerindeki insanlara iliskin goriigleri, firmanin itibar1 hakkindaki algilari,
miisterilere sunulan hizmet hakkindaki fikirleri, firmanin yonetim sistemleri ve tarzina
iliskin algilari, firmanin degerleri ve kiltlirii konusundaki goriisleri sorgulanmistir

(Alvesson ve Empson, 2008: 3-4).

Orgiitsel kimlik literatiirii, arastirmacilarin ydnetim ve organizasyon konularma iliskin
bilgi birikimleri ve elde edilen veriler orgiitsel kimligin uygulama yapilan firmalarda
dort boyutta ele alinabilecegini gdstermistir (Alvesson ve Empson, 2008: 5). Bunlar
bilgi caligmasi, yonetim ve orgiitsel paydaslik, kisisel egilimler ve digsal arayiizdiir.
Bilgi c¢alismasi boyutunda ne biliyorum ve nasil c¢alistyorum sorularmmin cevabi
aranmaktadir. Yonetim ve orgiitsel paydaslik boyutu 6rgiitiin nasil yonetildigi ve orgiit
tiyelerinin oOrgiitle aralarinda kurduklar iliskiyi konu almaktadir. Kisisel egilimler
boyutu c¢aliganlarin orgiit i¢inde kendilerine nasil betimledikleriyle ilgilidir. Digsal

arayiiz ise temelde oOrgiit liyelerinin digsaridan nasil goriindiikleri hakkindaki algilar1 ve
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kendilerinin diger firmalari nasil gordiiklerine iliskin goriislerinden olusmaktadir

(Alvesson ve Empson, 2008: 5).

Calismanin devaminda Alvesson ve Empson dort fakli danigsmanlik firmasimin orgiitsel
kimliklerini yukarida acgiklanan dort boyut ve bunlarin alt bilesenleri baglaminda
betimlemekte ve sonugta her firma i¢in kisa bir 6rgiitsel kimlik tanimina ulagmaktadirlar

(Alvesson ve Empson, 2008: 7-13).

Calismanin sonu¢ kisminda Alvesson ve Empson arastirmanin basinda sorduklari
sorular1 karsilastirmali 6rnek olay ¢aligmasinin 1s18inda degerlendirmektedir (Alvesson
ve Empson, 2008: 14-15). Buna gore orgiitsel kimligin varligina iliskin kanitlar1 her
orgiitte bulmak miimkiindiir. Orgiitten orgiite degisiklik gdsteren durum ise orgiitsel
kimlige verilen 6nemin derecesi ve orgiitsel kimligin tarif edilis seklidir. Orgiitsel
kimlikle birey arasindaki iligkiyi Alvesson ve Empson (2008), ikiye ayirmaktadir.
Iliskiler ya “orgiit tarafindan yonlendirilen bireyler” ya da “bireyler tarafindan
yonlendirilen orgiitler” seklinde ortaya g¢ikmaktadir. Son olarak gergeklikle fantezi
konusunda goriis bildiren Alvesson ve Empson (2008)’a gore orgiitler “gercekler
tarafindan yonlendirilen orgiitler” veya “fanteziler tarafindan yonlendirilen oOrgiitler”

seklinde iki grupta incelenebilir.
Calismanin orgiitsel kimligin olusumunu ¢esitli boyutlar itibariyle bir ¢ergeve oturtmasi

ve karsilagtirmali durum analizlerine gitmesi bakimindan orgiitsel kimlik alanyazinina

onemli katkilar yaptigin1 sdylemek oldukga yerinde olacaktir.
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Tablo 4. Orgiitsel Kimlik Konulu Gérgiil Calismalar

Yazar (lar) Arastirma Yapilan Metodolojik Veri toplama yontemi Analiz yontemi Ulasilan kimlik tammmlari
Orgiit yaklasim
Dutton ve Dukerich Zamana - Konunun tarihsel olarak
New York ve New Jersey Goriigmeler, raporlar, kayitlar, C e
(1991) . . yayilmisg olusturulmasi ve tema Alt1 kimlik 6zelligi ortaya ¢ikartilmig
Liman Yo6netimi ’ konugmalar ve makaleler .
ornek olay analizi
Elsbach ve Kramer | Top 20 ABD Isletme Nitel Goriismeler, okul kataloglarmin | Tekrarli nitel analiz: Teori, Kimlik bovutlarma ulasilmi
(1996) Okulu analizi ve biyografiler literatiir ve veri yu S
Gioia ve Thomas ABD d?n 372 kolej ve Nitel ve Nicel | Goriisme ve genis tabanli anket Kate'gf)rlk, Gestalt ve Path Iki kimlik: Normatif ve yararci
(1996) iliniversite analizi
Pratt ve Rafaeli et . Katiliml gézlem, goriisme, Baskin temalarin iki kimlik: rehabilitasyon ve akut bakim
Biiyiik bir hastanenin Eylem S . e :
(1997) - . serbest birliktelikler, resmi arastirilmasi, kodlama ve kimligi kiyafet nedeniyle
rehabilitasyon iinitesi arastirmast

belgeler

kategorilestirme

farklilagmaktadir

Golden-Biddle ve
Rao (1997)

Sivil toplum kurulusu

Nitel, alan

Idareci gelistirme oturumlari,
katilimli gézlem, goriisme ve

Tema olusturma, verilerin

iki kimlik boyutu: Géniilliik ve

aragtirmast . 2. kargilastirilmasi dostlardan olugan aile
argiv verisi
Czarniawska ve Avrupa’dan iki tiniversite Durum Gériisme ve belge incelemesi Yazarlar tarafindan iki kimlikle baglantili hikaye: Bizden
Wolff (1998) P caligmasi ¥ & olusturulmusg dykiiler biri ve yabanci
Glynn (2000) Atlanta Senfoni De.rmlemesme Yart yapilandirilmis gdriisme ve Orgiit uyelf:rmm kimlik Ik}. kimlik bpyutu: normatif (sangtsal
, nitel alan . . beklentileri ortaya miitkemmeliyet ) ve faydaci (gelir
Orkestrasi arsiv verisi -
arastirmast cikarilmig kaynagi)
Welleford ve Dudley Ust diizey ydneticilerin
(2000) Total Action Against Tek durum - . kullandiklari terimler analiz | Kimligi anlatan on kelimelik iki tane
Goriisme ve ikincil yaymlar - e .
Poverty caligmasi edilmis ve goriismelerle liste ortaya ¢ikarilmig
teyit almmig
Bartel (2001) P1.11.sb1.1rry Sosyal Yardim | Cok yontemli Gériigme Klm}lk ozelhhlldermm faktor Altr kimlik ézelligi ortaya konmus
Birimi tasarim analizine tabii tutulmasi
Karraman ve fsveg’te bir gazete Etnografi Katiimli gozlem ve goriisme Toplanti kayitlarinin Miisteri, tirlin ve orgiitsel iligkilerin

Alvesson (2001)

yorumlanmast

ortaya konmasi

Labianca ve
digerleri. (2001)

ABD merkezli yiiksek
Ogretim kurumu

Nicel ¢alisma

Genis katiliml1 anket ¢aligmasi

Network analizi, ¢oklu
regresyon analizi

iki kimlik boyutu: faydac1 ve normatif

Brown ve
Humphreys (2002)

Hero University, Ankara,
Tiirkiye

Etnografi

Goriigme, orgiitsel olaylara
katilimli gézlem

Tanim ortaya ¢ikartmaya
caligilmig

Orgiitiin nostaljik ve egemenlige
(otoriteye) karsi ¢ikan hikayeler

Kaynak: Oliver ve Roos, 2007:18 gelistirilmistir.

82



@D ANADOLU UNIVERSITES]

Tablo 4. Orgiitsel Kimlik Konulu Gérgiil Calismalar (Devam)

Yazar (lar) Arastirma Yapilan | Metodolojik Veri toplama yontemi Analiz yontemi Ulasilan kimlik tamimlari
Orgiit yaklasim
Dukerich, Golden ve | Ug farkli saglik sistemiyle | Nicel Odak grup, genis katilimli | Faktor analizi 37 kimlik 6zelligi
shortell (2002) calisan doktorlar anket caligmasi
Foreman ve | Orta kuzey ABD’deki | Nicel Odak grup, 670 kooperatif | Hiyerarsik regresyon Kimligi olusturan on eleman
Whetten (2002) tarim kooperatifleri iiyesiyle anket caligmast
Corley ve Gioia | Fortune 500 sirketinin | Nitel Gorilisme, belge incelemesi, | Naturalistic Inquiry Kimlik olusumuyla ilgili {i¢ boyut:
(2004) boliinmesi katilimli olmayan gézlem Belirszilik, degisen baglam ve anlam
kazandirma
Coupland ve Brown | Royal Dutch/Shell Vaka caligmasi Sirketin web forumundaki e- | Sdylem analizi Baglamsal olarak kimlik ve ikna

(2004) postalar
Cherim (2005) Kanada’l1 bir banka Oykiileme Yillik raporlar Igerik analizi Kimlik temalari; ornegin il banka veya
caliganlarina bagl banka gibi
Brickson (2005) Hukuk hizmeti saglayan | Nicel ve nitel Genis kapsamli bir anket | Cok katmanli modelleme Ug iklim odaklanmasi: Bireysel, iliskisel ve
ve alkolsiiz igecek iireten caligmasi kolektivist
isletmeler
Martins (2005) Isletme Okullar Etnografi Goriisme ve belge incelemesi | Grounded teori yaklagimi Ug farkli kimlik Sykiisii: Faydaci, normatif
ve hazci
Alvesson ve | Danismanlik firmalari Nitel vaka | Gorisme  ve  katitlmsiz | Hikdyelerin gelistirlmesi Kiiresle kuliip, sevkli kitle, girisimci grup,
Robertson (2006) caligmast gbzlem aristokratlar
Brown ve | Kolej Etnografi Goriisme, gozlem ve belge | Soylem analizi Yerin, fantezilerin ve nostaljinin kimlik
Humphreys (2006) incelemesi yaratmadaki rolii

De Souza, De Padua
Carrieri ve De Faria
(2008)

Oze Demiryollu Sirketi

Vaka galigmast

Arsiv verisi ve goriisme

Séylem analizi

Sendika ve iist yonetim bakis agistyla
orgiitsel kimlik algist

Alvesson ve Empson
(2008)

Dort Danigmanli Firmast

Karsilastirmali
Vaka Caligmasi

Goriisme, goézlem ve belge
incelemesi

Yorumsamaci analiz

Danigsmanlik firmalarina iligkin Orgiitsel
kimlik betimlemeleri

Kaynak: Oliver ve Roos, 2007:18 gelistirilmistir.
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2. Universitelerin Tarihsel Gelisimi Baglaminda Anadolu Universitesi

Bu boliimde genelden 6zele dogru bir yaklagimla arastirmanin gergeklestirildigi baglam
betimlenecektir. Bu amacla 6ncelikle tiniversitelerin genel olarak tarihsel gelisimi, daha
sonra Tirkiye’de yiiksekdgretim alaninda yasanan gelismeler ve son olarak da durum
caligmalarinin yiiriitiildiigii ortam olan Anadolu Universitesi’nin gelisimi tarihsel bir
bakis acisiyla aktarilacaktir. Toplumsal bir kurum olarak {iniversitelerin, ana hatlariyla
da olsa betimlenmesinin arastirma siirecine konu olan Anadolu Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF)’nin ve Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi (MMF)’nin
orgiitsel kimliklerinin tam olarak anlasilabilmesi ve anlatilabilmesi agisindan oldukca

onemli oldugu diistiniilmektedir.

2. 1. Diinyada Universitelerin Tarihsel Gelisimi

Universitelerin toplumsal bir kurum olarak betimlenmesi cabalari, bu kurumlarm
tarthsel gelisiminin  yaninda yOnetimi ve organizasyonu, yiiksekogretimin
uluslararasilagma siireci, denetimi ve akreditasyonu gibi konularini da igeren genis bir
alan1 kapsamaktadir. S6z konusu konular kapsaminda {iniversitelerin tarihsel
gelisiminin kendi i¢inde anlamli biitlinliik arz eden dort donemde ele alindig
gorilmektedir. Bu donemler 1100-1500 Doénemi, 1500-1800 Ddénemi, 1800-1900
Donemi ve 1900’den giiniimiize dek yasanan gelismelerin ele alindigi tarihsel
kesitlerdir (Giiriiz, 2003). Bu tarihsel gelisimin ii¢ tiir iniversite yapisini ideallestirdigi
saptanmigtir. Bu yapilar Kilise Merkezli Universite, Ulus Devlet Universitesi (von
Humbolt Universitesi) ve Bilgi Toplumu Universitesi (Multiversite) seklinde
siniflandirilmaktadir. Bu {i¢ tiniversite modeli ve temel 6zellikleri karsilastirmali olarak

Tablo 5’te yer almaktadir (Tekeli, 2003).

2. 1. 1. Kilise merkezli iiniversite

Glinlimiizde bin yillik bir gegmise sahip iiniversiter kurumlarin ilk 6rneklerini Paris ve
Bologna’da kurulan kilise merkezli orgiitsel olusumlarda gérmek miimkiindiir (Timur,

2000: 18-19). Batili anlamda tiniversitenin temelleri ortagagda, 1100-1500 déneninde
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atilmistir. Kurulug tarihleri itibariyle degerlendirildiginde ise ilk {iniversitelerin Bati
Avrupa’da; Italya, Fransa ve Ingiltere’nin gorece kentlesmis bolgelerinde kurulduklari
gorilmektedir. Yiiksek 6gretim seviyesinde egitim yapan, derece vermeye yetkili ve
adinda tniversite kelimesini barindiran ilk kurum ise 1088’de Bologna’da kurulan
Bologna Universitesi’dir. Bologna Universitesi’ni takiben kurulduklar1 sehirlerin
isimleriyle anilan Paris ve Oxford Universiteleri sirasiyla 1160 ve 1167°de kurulmustur.
Universitelerin kurulus yillariyla ilgili ¢eliskili tarihlere ulasilmakta olsa da bilinmesi
gereken husus giiniimiiziin en eski {iniversiteleri olarak nitelenen kurumlarin, belli
dontigiimler gecirerek 13. yy’da {iiniversite (Ltn: studium general) statiisiine
eristikleridir. Uzmanlastiklar1 konular agisindan incelendiginde ise Bologna ve
Oxford’un hukuk, Paris Universitesi’nin ise teoloji alaninda dne ¢iktig1 goriilmektedir.
Tip alaninda ise Avrupa’nin en eski tip okulu olarak nitelenen Montpellier
Universitesi’nin altinin ¢izilmesi yerinde olacaktir (Giiriiz, 2003: 4). Bu dénemde
egitim dili Latince’dir ve iniversitelerin verdikleri diplomalar tim Hiristiyanlik
aleminde tanimmmaktadir. Bu donemde {iniversiteye kabul edilmenin 6n kosullar
Hristiyan olmak, Latince bilmek ve erkek olmak olarak siralanmaktadir. Ogrencilerin ve
ogretim {iyelerinin hareketlilikleri oldukga yiiksektir. Ogrenci profili genelde din
adamlar1 ve az sayida fakir 6grenciden olusmaktadir (Tekeli, 2003: 129; Giiriiz, 2003:
10).

Bugiin kullanageldigimiz tiniversite kavrami Latince kdkenli, Tiirk¢e lonca kelimesinin
karsilig1 olarak nitelenen universitas kavramidan gelmektedir. Universitas’in anlami
ise bagimsiz ve tiizel kisilige sahip ortak cikarlari olan insanlar toplulugudur (Giiriiz,
2003: 4). Kilise merkezli iiniversiteler 6gretmen (Paris Modeli) veya 6grenci loncalari
(Bologna Modeli) olmak iizere temelde iki sekilde orgilitlenmisledir (Tekeli, 2003: 129).
Zaman i¢inde her iki modelin karistmi niteliginde yapilanmalar goriilse de 6grenci
loncalarimin  gegerliligini yitirdigi ve neticede iiniversitelerin dgretmen loncalar
seklinde orgiitlenen kurumlar olarak tarihsel gelisimini siirdiirdiikleri belirtilmektedir
(Giirtiz, 2003:6). Kilise merkezli liniversiteler temelde ii¢ alt birimden olugmaktadir.
Bunlar fakiilteler, kolejler ve milletlerdir. Ilk olarak Paris’te Ogrencilerin barmma
sorunlarina ¢6ziim bulmak amaciyla kurulmus olan kolejler, zamanla gelismis ve kendi

egitim kadrosunu kurup egitim faaliyetlerini de yiiriitiir olmuslardir. Bu dénemde
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tiniversitenin iglevi kolejlerin etkisiyle smav diizenleme ve diploma vermeye
indirgenmistir (Giirliz, 2003: 10-11). Fakiilteler ise 6gretmenler tarafindan kurulmus
olan sanat, hukuk, tip ve teoloji gibi belirli disiplinlerde 6gretim yapan, Paris Modelli
orglitlenmenin ana birimidir. Millet (ing. nations) ise aymi cografi bolgeden gelen
Ogrenci veya Ogretmen grubunun olusturdugu topluluga verilen isimdir. Bologna
Modeli’yle yapilanan {iniversitelerin ana birimi milletlerdir (Giiriiz, 2003: 13). Isve¢’in
Lund ve Uppsala sehirlerinde millet tipi 6grenci orgiitleri varliklarini giiniimiizde de
devam ettirmektedir. Modern milletler yap1 olarak 6grenci birlikleriyle 6grenci kuliibii
arasinda yer alan bir gesit sosyallesme merkezi olarak nitelendirilebilir. Ortagag Kilise
Universiteleri’nin  dzerkligine iliskin yapilan yorumlarm ise ¢eliskili oldugu
goriilmektedir. Bu donemde iiniversitelerin Papalik ve Kutsal Roma Imparatorlugu
olmak tizere ikili bir yapiin baskisi altinda oldugu belirtilmektedir (Kavili Arap, 2010:
4). Finansmani biiyiik dl¢lide 0grenciler tarafindan saglanan bu kurumlarin denetimi

Papalik tarafindan yiiriitiilmektedir (Tekeli, 2003: 129).

1500’lerde ise Ogrenciler tarafindan saglanan finansman tiiniversitelerin varliklarini
siirdlirebilmeleri icin yeterli olmamaya baslamis ve {niversitelere Prenslikler ve
Kilise’den kaynak aktarilmaya baglanmigtir. 1500-1800 Ddnemi yiiksekdgretim
tarihinde {niversitelerin laiklesmeye basladiklar1 ve skolastik diisiincenin ¢liriitildigi
dénem olarak anilmaktadir. Universitelerin bu doniisiimii sdéz konusu dénemde
meydana gelen bir dizi gelismeye baglanmaktadir. Bunlar Hiimanizma, Ronesans ve
Reform Hareketleri, Bilimsel Devrim, Aydinlanma ve Sanayi Devrimi, 1800’lerin
sonlarinda meydana gelen Amerikan Bagimsizlik Bildirgesini’nin yayimlanmasi ve
Fransiz ihtilal’dir (Giiriiz, 2003: 24). Bu gelismelerin tetikledigi bilimsel devrimin
tiniversite disinda sanat akademileri seklinde Orgiitlenmis, bilimin ve sanatin i¢i ige
gectigi kurumlarda gerceklesmesi oldukca dikkat cekicidir. Plato Akademisi (1442),
Camerata Fieorentina ve Accademia dei Lincei (1603) gibi kurumlarin devaminda
Italyan Bilim Akademisi kurulmustur. Bu duruma kosut olarak Ingiltere’de Royal
Society (1660) ve Fransa’da Académie des Sciences (1666) kurulmus ve bilim
akademilerinin varligi Avrupa’da yaygimlagsmistir. Bu donemde iiniversiteler skolastik
diisiinceyi temsil ederken, akademiler bilimsel diislincenin 15181nda faaliyetlerine devam

etmiglerdir. 1665°de Royal Society tarafindan ¢ikartilan Philosophical Transactions
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dergisi ilk akademik yayin olarak kabul edilmektedir (Tekeli, 2003: 129-130). Okul ve
tiniversitenin yiizyillar boyunca halklar1 egitme, Nietzsche’nin deyimiyle, ehlilestirme
araci olarak kullanildig1 yadsinamaz bir gercektir (Timur, 2000: 14). Bu donemde de
tiniversitelerin ¢esitli diisiinceleri topluma yayma ve ikna etme konusundaki stratejik
potansiyeli fark edilmistir. Kuzey Avrupa’da kurulan {niversiteler Protestanligin
yayilmasinda, Ispanya’da kurulan iiniversiteler de Katolikligin yayginlastirilmasinda
onemli rol oynamuslardir (Giiriiz, 2003: 29-30). Universitelerde bilimsel diisiincenin
benimsemesine ise yerel yonetimler veya Protestanlar tarafindan kurulan iiniversiteler

onciliik etmistir (Tekeli, 2003: 130).

1500-1800 Donemi’nde ogretim lyelerinin ¢ok disiplinli bir sekilde uzmanlagmasi
yerini belli alanlarda derinlemesine uzmanlagsma egilimine birakmistir. Etkili ders
vermenin yaninda bilimsel yayin yapmanin da 6gretim iiyelerinin yiikseltilmelerinde bir
olciit olarak degerlendirilmeye baslandig1 goriilmektedir. Ogrenci kitlesi biiyiik oranda
zengin, kentli, tliccar ve toprak sahiplerinin ¢ocuklarindan olugsma egilimine girmis, bu
donemde ilk kez farkli din ve mezhep mensuplar1 6grenci olarak kabul edilmis ve bu
donemde kizlar da iiniversitelere 6grenci olarak kabul edilmeye baslanmustir. Universite
mensubu olmayanlarin {iniversite yonetimine katilmasi fikri ise yine bu dénemde John
Calvin tarafindan dile getirilmistir. Miihendislik, askeriye ve kamu yonetimi gibi
alanlarda mesleki egitim veren iiniversite dis1 kurumlar ortaya ¢ikmis ve iiniversite
diplomasiyla meslek icra etme ehliyeti birbirlerinden farkli kavramlar olarak
algilanmaya baslanmustir (Giiriiz, 2003: 74). Universitelerin Avrupa’ya yayilimi hiz
kazanmis ve bu yayilim Kuzey Amerika’ya dek uzanmistir. Kuzey Amerika’da kurulan
tiniversiteler genelde Kilise baskisindan kagan Protestanlar tarafindan kurulmustur. Bu
kurumlarin en eskileri 1636’da kurulan Harvard ve 1701°de kurulan Yale
Universiteleridir. Bu donemde ABD’de kurulan iiniversiteleri ne tam 6zel ne de tam

devlet {iniversitesi olarak nitelemek miimkiin olmamaktadir (Giiriiz, 2003: 72).

2. 1. 2. Ulus devlet iiniversitesi

1800-1900 Dénemi’ne damgasini vuran en dnemli gelismeler ise Avrupa’da uluslariistii

bir nitelik kazanmis olan yiiksekdgretim sistemlerinin millilesmesi ve bu millilesme
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stirecinde arastirmanin ve kiiltiirel doniisiimiin de {iniversitelerin temel islevleri arasinda
yerini almaya baslamasidir. Bu duruma sebep olan en dnemli gelisme Fransiz Ihtilali
(1789)’dir. Ihtilal sonrasinda Napolyon kiliseye bagli {iniversiteleri kapatmis ve
yerlerine 1806 c¢ikarttig1 bir yasayla Grandes Ecoles isimli elit yiiksek Ogretim
kurumlart kurmustur (Tekeli, 2003: 130). Bu sekilde Fransa’da milli bir egitim

sisteminin temelleri atilmistir (Giiriiz, 2003: 74-77).

Bu doniisiimde etkili olan en 6nemli karakterlerden biri Kant’in diisiinsel altyapisindan
etkilenen Vilhelm von Humboldt (1767-1835)’tur (Tekeli, 2003: 130). Bu nedenle
donemin iiniversitesi ve Avrupa’nin bir¢ok arastirma iiniversitesini etkiledigi belirtilen
(Boulton ve Lucas, 2008: 3) {iniversite modeli onun adiyla anilmaktadir. Vilhelm von
Humboldt’un goriisleri su sekilde ozetlenmektedir: Ona gore tiniversite tiim bilim
alanlarindaki egitim-6gretim faaliyetlerinin, arastirma faaliyetleriyle bir arada, biitiinliik
i¢inde yiiriitiildiigii bir kurumdur. Universitede herhangi bir meslege yénelik olmaksizin
egitim ve 6gretim yapilmalidir. Universitenin amaci bireylerin kendilerini tanimalar1 ve
kisisel gelisimlerini saglamalaridir. Ogrenciler istedikleri konular1 6grenme, dgretim
tiyeleri de istedikleri konular1 6gretme 6zgiirliigiine sahiptir. Aragtirmalarin her zaman
pratik sonuglart olmasi beklenmemelidir. Universitelerin  sahibi ulus-devletin
vatandaglaridir. Devlet 6gretim iiyelerinin atamalarini yapmali, maaglarin1 6demeli ve

verimli ¢alisilabilmeleri i¢in 6zgiir bir ortam yaratmalidir (Giiriiz, 2003: 77-81).

Vilhelm von Humboldt’un kendisi de arastirma pratiginden gelmektedir. Bu nedenle
idealize ettigi iiniversite modelinde laboratuar, kiitliphane ve diger arastirma alt
yapilarina gerekli 6nemin verildigi goriilmektedir. Tasarladig1 tiniversite modelinde bu
hususlar1 goz oniine alarak hareket etmistir. Bu yapmin yonetimini ise belli alanlarda
uzmanlagmis profesorlerin yonettigi kiirsiilere ve enstitiilere birakilmasini 6ngérmiistiir.
Ayrica profesorlerin is kaygist olmaksizin ¢aligsabilmeleri i¢in “teniir” sistemini
gelistirmistir (Tekeli, 2003: 131). Bilimin fen bilimleri ve sosyal bilimler seklinde
dallara ayrilmasi1 yine kiirsii sistemiyle orgiitlenen Alman Universiteleri’nde
gerceklesmis ve bu bilim adamlart 19. yy. sonunda ve 20. yy. baglarinda yasanan
bilimsel patlamaya Onciililk etmislerdir. Bu c¢abalar sayesinde bilim ve teknoloji

arasinda bir koprii kurulmasi saglanabilmistir (Giiriiz, 2003: 82-88).
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Universitelerin millilestigi  1800-1900 doéneminde tercih edilen egitim dili ulus
devletlerin kendi ulusal dilleridir. Universitelere toplumun her kesiminden 6grenciler
gelmeye baslamis ve egitimin tamamen devlet tarafindan finanse edilmesi
ongoriilmiistiir. Vilhelm von Humbolt’un goriisleri genelde kabul gormiis olsa da, tam
olarak uygulanabilmesi acisindan iitopik bulunmaktadir. Bu goriislerin Vilhelm von
Humbolt’un kurulusuna 6n ayak oldugu Berlin Universitesi’nde bile tam olarak
uygulanamadig1 belirtilmektedir. Teniir sistemi nedeniyle yiiksek Ogretim sisteminin
kapali bir hal aldig1 ve tanrilagtirilan ordinaryiis profesorlerin elinde kemiklesmis bir
yapiya dontistigiic Max Weber tarafindan 1900’lerin baslarinda elestiri konusu
yapilmistir (Tekeli, 2003: 131; Giirliz, 2003: 77-88). Karar alma siireglerinde stirekli
uzlagma arayisinin sistemde c¢esitli tikaniklara yol agmasi olduk¢a muhtemeldir.
Kendini korumaya odaklanmig bu tiir yapilarin risk alma egiliminin ve degisim

potansiyelinin diisiik olacag elestiri konusu yapilmaktadir (Odabagi, 2010: 19).

2. 1. 3. Multiversite

1900’lere gelindiginde ise liniversitelerin diinya genelindeki cografi yayiliminin giderek
genisledigi gozlemlenmektedir. Avustralya 1850°de, Yeni Zelanda ise 1869’da
tiniversite kurumuyla tamismistir. Bu yayilma siireci daha sonra Japonya (1877),
Tayland (1915), Hindistan (1957), Kore (1905), Tayvan (1911), Hong Kong (1911),
Israil (1912), Brezilya (1922), Singapur (1929) gibi iilkeleri de kapsayarak devam

etmistir.

1900’li yillarda tiniversiteleri etkileyen en onemli gelismeler bilim ve teknoloji
arasindaki iliskinin tanimlanmasi ve Onem kazanmasi, egitimin genis Kkitlelere
ulastirilmast ve 1. ve 2. Diinya Savaslari’dir (Giirtiz, 2003: 107-108). Bu donemde
Alman Universiteleri’nin  bilim alanindaki &nciiliigiinin ABD  Universitelerine
biraktiklar1 goriilmektedir. ABD ({iniversiteleri Alman entelektiializmi ile Amerikan
pragmatizmini  bir araya getiren kurumlardir. ABD iniversiteleri Alman
tiniversitelerindeki kiirsii sistemi yerine daha esnek olan boliimler seklinde

orgiitlenmektedir. Universitenin bu donemde agik sistem olarak drgiitlenmeye basladig
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goriilmektedir (Tekeli, 2003: 131-132). Bu tiir {iniversiteleri baz1 yazarlar postmodern
tiniversite (Smith ve Webster, 1997) veya girisimci liniversite (Marginson ve Considine,
2000) seklinde adlandirmis olmasina karsin bu tiir tiniversiteleri betimleyen ve en ¢ok
kabul goren terim donemin Kaliforniya Universitesi Baskan1 Clark Kerr (1963)
tarafindan gelistirilen multiversite terimidir. Multiversiteler Onlisans seviyesinden
doktora diizeyine kadar genis bir yelpazede egitim-6gretim faaliyetlerini yliriiten, temel
bilimsel arastirmalarin yaninda ileri teknolojik arastirmalarda yapip bunlarin sonuglarini
ticarilestirebilen, mezunlarina ve topluma ¢ok c¢esitli hizmetler sunan kurumlardir
(Giirtiz, 2003: 182). Multiversitelerde kitlesel egitim yapilmaktadir. Gegerli egitim dili
genelde Ingilizcedir. S6z konusu dénemde devletin yiiksekdgretimdeki rolii hizmet
saglayiciliktan diizenleyicilige dogru bir doniisiim gostermektedir. Egitimin zaman ve
mekan agisindan simirlari geniglemistir. Uzaktan egitim ve yasam boyu Ogrenim
kavramlart 6nem kazanmistir. Kiiresellesme nedeniyle iiniversiteler kozmopolit bir
yapiya bilirlinmiis, 6gretimde kaliteye verilen deger artmis ve akreditasyon olmazsa
olmaz hale gelmistir (Tekeli, 2003: 132-133). Bu tiir {iniversitelerin karar organlarinin
temelinde yonetim kurulu veya miitevelli heyet yer almakta ve gelismis “is idaresi”
yaklagimlarinin liniversite yonetiminde uygulanmasi s6z konusu olabilmektedir.
Yonetim isi daha ¢ok profesyonellerce yiiriitiildiiglinden 6gretim {iyeleri zamanlarinin
onemli bir kismini egitim, Ogretim ve arastirma faaliyetlerine ayirma imkani

bulabilmektedir (Odabasi, 2010: 19).

Giliniimiizde 6zellikle Avrupa’daki {niversiteleri ilgilendiren 6nemli bir gelisme de
Bologna Siireci olarak adlandirilan ve Avrupa’da ortak bir yliksekdgretim alanin
olusturulmasinin amaglandig1 ¢abalardir. 47 Avrupa iilkesi varilan anlasma geregi
diploma ve akademik derecelerde seffaflik ve denklik saglanmasi, yiiksekdgretimin
lisans, yiliksek lisans ve doktora seklinde derecelendirilmesi, 6grenci ve Ogretim
tiyelerinin hareketliliginin 6zendirilmesi ve desteklenmesi, 0gretim ve arastirmaya
dayal1 biitiinlesik programlarin gelistirilmesi, akademik degerlendirme ve kalite kontrol

sistemlerinin kurulmasi konusunda ortak bir ¢aba sarf etmektedir’.

> http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/ (Erigim tarihi: 14.04.2011)
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Bologna Siireci’nin ayak sesleri Bologna Universitesi’nin 900’{incii kurulus y1ldéniimii
olan 1988 yilinda, Avrupa’nin farkli iiniversitelerinden rektorlerin bir araya geldigi ve
Avrupa’da yliksekogretimin gelecegine iliskin onemli birtakim ilkelerin ve uygulama
adimlarinin benimsenmesine karar verilen toplantida duyulmaya baglanmistir. Bu ilkeler
tiniversitelerin 6zerkligi ve bagimsizligi, egitim ve arastirma c¢abalarinin biitiinlestirilme
geregi, hosgorii ve diyaloga acgikligin Onemi, farkliliklara tolerans gosterilmesi,
hiimanizmanin yiiceltilmesi ve {iiniversitelerin ulus devletin siyasi sinirlariyla
sinirlandirilmamasi geregi gibi konular lizerinde yogunlagmaktadir. Bu ilkeler 1s1ginda
ilgili {iniversitelerin rektdrleri Magna Charta Libertum (Biiyiik Ozgiirliikler
Sozlesmesi)’a atfen Magna Charta Universitatum adinda bir sézlesme imzalayarak,
tiniversitelerin gelecegine iliskin goriislerini genis toplum kesimlerine duyurmuslardir

(Yiiksekdgretim Kurumu-Bologna [YOK-Bologna] , 2011).

Bologna Siireci’nin resmi baslangicindan 6nce ikinci durak Paris’tir. Burada Paris
Universitesi’nin 750. kurulus y1l doniimii igin bir araya gelen, Fransa, Almanya, italya
ve Birlesik Krallik Milli Egitim Bakanlari, Sorbonne Bildirgesi (1998) olarak bilinen bir
bildirge yaymlamiglardir. Bildirge’de deginilen temel amaglar Avrupa iilkelerinin
yiiksekogretim sistemlerinin uyumlulagtirilmasi, Ogretim iiyeleri ve &grencilerin
hareketliliginin tesvik edilmesi ve isgiicli piyasasiyla mezuniyet yeterlilikleri arasinda
iliskilendirmeye gidilmesi olarak 06zetlenebilir. Bu amagclar 1999°da 29 Avrupa
iilkesinin konuyla ilgili bakanlar1 tarafindan imzalanan Bologna Bildirgesi’yle daha
somut bir hal almistir. Bologna Bildirgesi, diploma eki uygulamasini, lisans, yiiksek
lisans ve doktora gibi ii¢ seviyeli bir sistemin benimsenmesini, grenci hareketliliginin
ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS-ECTS)’ ne ge¢isin tesvik edilmesini, yiiksek
ogretimde ortak kalite giivence sistemlerinin kurulmasini 6ngérmektedir. Ayrica her iki
yilda bir degerlendirme toplantilart yapilmasi kararlastirilmigtir. Bu degerlendirme
toplantilarinin ilki 2001 yilinda Prag’da yapilmis ve bu toplantida Hirvatistan, Tiirkiye,
Kibris Rum Kesimi ve Liechtenstein siirece katilmiglardir. Prag Bildirgesi’nde yiiksek
Ogretimin Avrupa boyutunun vurgulanmasi ve bunun ders programlarina cesitli sekilde
yerlestirilmesi, yasam boyu 0grenim, yiiksekogretim siireclerine 6grenci katiliminin
tesviki, Avrupa Yiiksek Ogrenim Alani’nin diger iilke vatandaslar1 i¢in de gekici

kilinmasi geregi, siirekli diyalog ve goézetimin gelistirilmesi gibi konular {izerinde
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durulmustur. 2003 yilinda bu kez Berlin’de yapilan degerlendirme toplantisinda,
Avrupa Yiiksekogrenim Alani’yla Avrupa Arastirma Alani’nin biitiinlestirilmesi ve
yiiksekogretimde kalite giivencesi konulari tartisilmistir. 2005 yilima kadar yiiksek
Ogretimde kalite konusuyla ilgili ulusal kuruluslarin tanimlanmasi, akreditasyon ve
sertifikasyon mekanizmalarmin kurulmasi karara baglanmistir. Bu toplanti sirasinda
ayrica Arnavutluk, Andora, Bosna Hersek, Vatikan, Sirbistan, Rusya ve Makedonya
siirece katilmis ve Avrupa Yiiksekogretim Alani iiye iilke sayisi 40°a yiikselmistir

(European Higher Education Area, 2011).

2005 yilinda Bologna Siireci ilgili bakanlar1 bu kez Norveg’in Bergen sehrinde bir araya
gelmislerdir. Ermenistan, Azerbaycan, Gilircistan, Moldova, Ukrayna bu toplanti
sirasinda stlirece dahil edilmistir. Bergen Bildirgesi’nde yiiksekdgretimde Ogrenciler,
yiikksekdgretim kurumlari, akademik ve idari ¢alisanlar gibi cesitli paydaglar arasi
ortakliklarin 6nemi {lizerinde durulmus, 6zellikle doktora seviyesinde ¢esitli ortakliklara
gidilmesinin 6nemine deginilmistir. Katilime1 bakanlar yiliksekdgretime erisimin
kolaylastirilmas1 ve Avrupa Yiiksekogretim Alani’nin diger iilkeler i¢in daha gekici
kilinmas1 konusundaki istekliliklerini dile getirmislerdir. 2007 yilindaki Londra
toplantisinda Karadag’in da Avrupa Yiiksekogretim Alani’na kabul edildigi
bildirilmistir. Bu toplant1 bir ¢esit durum degerlendirmesi niteligindedir. Toplantinin
one ¢ikan konusu ise yiiksekdgretimde sosyal boyuta yapilan vurgudur (YOK-Bologna,
2011).

2009°da Leuven’de gerceklestirilen oturumda ise gelecek 10 yilin planlamasi
yapilmistir.  Yiksekogretimde sosyal boyut, yasam boyu 6grenme, Ogrenci odakli
egitim, isttihdam edilebilirlik, uluslararasilasma, iilkelerarasi hareketlilik, arastirma ve
inovasyon, yiliksekogretimin finansmani ve ¢ok boyutlu seffafligin saglanabilmesi gibi
konularin gelecek on yillik donemde Avrupa Yiiksekogretim Alan1 kapsaminda
tizerinde caligilacak alanlar olacaginin alt1 ¢izilmistir. Bu yoniiyle Bologna Siireci’nde
ikinci on yillik dénemin reformlara iliskin uygulamalarin daha derinlemesine
gerceklestirilmesi ongoriilmiistiir. Bu toplantida ayrica Bologna Siireci’nin i¢ isleyigine
dair de onemli degisiklikler yapilmistir. Daha 6nceki donemlerde Avrupa Birligi'ne

donemsel olarak bagkanlik eden iilke, Bologna Siireci’ne de baskanlik ederken, yapilan
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diizenlemeyle es baskanlik pozisyonu yonetsel yapiya eklenmis ve Avrupa Birligi liyesi
olmayan iilkelerinde yonetsel kademelerde var olabilmeleri saglanmistir. 2009 yilinda
Kazakistan’in da siirece dahil edilmesiyle Avrupa Yiiksekogretim Alani’nin {iye sayisi
47’ye yiikselmistir. 2010 yilinda gergeklestirilen Viyana-Budapeste 10. il
kutlamalarinda, Avrupa Yiiksekdgretim Alani’nin resmi agilisi gergeklestirilmis ve her
ne kadar cesitli konularda eksiklikler gézlemlense de Bologna Bildirgesi’nde belirtilen

amaclara bagariyla ulasildig1 deklare edilmistir (Benelux Bologna Secretariat, 2009).

900 yillik geg¢misinde iiniversitelerin zamanin ruhuna uygun olarak bazi doniigiimler
gecirdigi ve bu doniisiimlerin de ¢esitli liniversite yapilarini 6ne ¢ikardigi agiktir. Tiim
bu tarihsel siire¢ ve c¢esitlilige ragmen {iniversiteler genelde otonomisi yiiksek,
uluslararast iliskileri olan, cok disiplinli ve gelenek¢i kurumlar olarak karsimiza
cikmaktadir (Tekeli, 2003: 127). Universitelerin diinya iizerinde tarihsel gelisimi ¢ok
boyutlu olarak incelenmesi gereken detayli bir konudur. Bu tiir bir inceleme c¢abasinin
ise bu calismada amacglanan kapsamin disinda kalacagi olduk¢a agiktir. Bu nedenle
tiniversitelerin diinyadaki genel tarihsel gelisimi konusuna burada son verip, takip eden
boliimde {tniversitelerin Tiirkiye’deki tarihsel gelisimine iliskin bilgiler aktarilmaya

calisilacaktir.

Tablo 5. Universite Kurumunun Gelisimi

Kilise Merkezli Ulus Devlet Universitesi Bilgi Toplumu Universitesi
Universite (Von Humboldt Universitesi) (Multiversite)
Temel Yénelim Opretim Qgrﬁ:ﬂfn, aragtirma ve kiiltiirel | Ayrismis blglmde ovgretlm, arastirma
doniigiim ve topluma hizmet saglama
Ogrenciler Din E.lda.l.rvm adaylarl Elit Siif Kitlesel Egitim
ve fakir 6grenciler
N Ogrenci ya  da . } -
Orgiitsel Yapi dretim fiyesi loncast Akademisyenler toplugu Bulaniklagmis orgiitsel sinirlar
.. Meslektaglararasi Esitler arasindan secgilen kisa | Belli bir programi uygulamak iizere
Yonetsel Yapi . L. g . N o e
yonetim stireli rektorliik secilen/atanan uzun siireli rektorliik
Finansman Kaynag Ogrenciler Devlet Ogrenci ve devlet
Egitim Dili Latince Ulusal Dil Ingilizce
Diploma Taminirhk Hiristiyanlik Alemi Ulus devlet Uluslararasi
Akademik Yapi Uzmanlasmamis Uzmanlagmig 6gretim iiyeleri Aragtirmaci 6gretim iiyeleri

Ogretim tiyeleri

Egitim ve Ogretim
Programlan

Genel program

Universite’ye 6zel program

Modiiler programlar

Denetim

Papalik denetimi

Sadece mali agidan dis denetim

Akreditasyon ve performansa dayali
degerlendirme

Kaynak: Tekeli, 2003: 53.
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2. 2. Tiirkiye’de Universiter Kurumlarin Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de yiiksek Ogretimin tarihsel gelisimi incelenirken, bu gelisimin baslangici
olarak 1068’te Bagdat’ta kurulan Nizamiye Medresesi ve 1463’te kurulan Istanbul
Medresesi gosterilmektedir. Universitelerin ve medreselerin ilk érnekleri yaklagik ayni
zaman diliminde kurulmus olmasina ragmen; ortagag Avrupa iiniversiteleri kendini
yenileyerek ve evirilerek giiniimiize kadar gelmis fakat medrese bu tiir bir gelisim
gosteremeyerek, Tiirkiye’nin tarih sahnesinden silinmistir. Tiirkiye i¢in iiniversite
kavrami ise batidan oldugu gibi alman bir kurumsal yapiyr temsil etmektedir. Bu
nedenle Tirkiye’de yiliksek Ogretimin tarihsel gelisimine yonelik olarak baslangic
noktasini 18. ylizyil olarak kabul etmek daha yerinde olacaktir (Giirtiz, 2003: 290-295).
Genel olarak degerlendirdigimizde yiiksekdgretimin tarihsel gelisim siirecinde sirasiyla
Fransa, Almanya ve ABD iiniversite modellerinden etkilenildigi fakat son yillarda
Avrupa’ya doniik bir yonelis oldugu belirtilmektedir (Kavili Arap, 2010: 7). Tiirkiye’de
yiiksekOgretimin tarihsel gelisimi derinlemesine irdelendiginde ise bu siirecin toplumsal
ve siyasi kirilmalardan olduk¢a etkilendigi ve bu tiir kirilmalarin devaminda
yiikksekdgretim kurumlarimi  sekillendiren ¢esitli  yasal diizenlemelere gidildigi
goriilmektedir. Bu baglamda yapilan temel yasal diizenlemeler; 31 Mayis 1933 tarihli,
2252 sayili Universite Kanunu, 13 Haziran 1946 tarihli, 4936 sayili Universiteler
Kanunu, 27 Ekim 1960 tarihli, 115 sayili; 4936 sayili yasanin iizerinde degisiklikler
yapan kanun, 20 Haziran 1973 tarihli, Universiteler Kanunu ve 4 Kasim 1981 tarihli,

2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu’dur (Tekeli, 2010: 194).

2. 2. 1. Dariilfiinun’dan istanbul Universitesi’ne gecis

Osmanli Imparatorlugu’nun 17. yiizyildan itibaren Avrupali devletler tarafindan gesitli
savaslarda yenilgiye ugratilmasi, Osmanl Imparatorlugu’nda Askeri alanda batililasma
gerekliligini glindeme getirmistir. Bu sebeple 1773 yilinda Miihendishane-i Bahri-i
Hiimayun (Deniz Miihendislik Okulu) ve 1795’te Miihendishane-i Berri Hiimayun
(Kara Miihendislik Okulu) kurulmustur. Bu iki teknik okulu takiben, 1827°de Tibhane-i
Amire (Askeri Tibbiye), 1834°te Mekteb-i Fiinun-i Harbiye (Harbiye) kurulmustur. Bu

okullar Osmanli Devleti’nde batili anlamda kurulan ilk yiiksek 6gretim kurumlaridir
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(Tekeli vd., 2010: 284-285; Akyliz, 1999; Koger, 1991). Bu donemde agilan pek ¢ok
meslek okulu ilerleyen yillarda yiiksekokula, fakiilteye veya {niversiteye
dontstiirilmiistiir (Akcabol, 2007: 85). Bu donemde ayrica Tiirkiye’nin ilk 6zel
yiiksekogretim kurumlarinin da kuruldugu goriilmektedir. 1878 yilinda, Harput’ta Firat
Koleji (Armenian College), 1891°de Izmir’de International College kurulmus fakat bu
kurumlar uzun omiirlii olamamistir. Kalict olan ilk 6zel yiiksek 6gretim kurumu ise,
anglo-sakson tarzda, 1863 yilinda kurulan Robert Koleji’dir. Bu kuruma 1912 yilinda
miithendislik boliimleri eklenmis ve kurum 1930 yilinda “Teknik Okul,” 1971 yilinda da
Bogazici Universitesi adin1 almistir (Akgabol, 2007: 94; Giiriiz, 2003: 296).

Batili tarzda ilk {liniversiter yapilanma ise Dariilfiinun’un kurulmasidir. Kongar (2007:
537)’a gore Dariilfiinun’un kurulusuna iligskin kararlar 1846 yilina kadar gotiiriilebilir.
Kurulusu 1869 tarihli Maarif Nizamnamesi’'nde Ongoriilmesine ragmen Tiirkiye’de
tiniversiter sistemin baslangicini olusturan Dariilflinun-u Sahane’nin kurulusu, ilmiye
sinifiyla, ki donemin ilmiye sinifin1 medrese ve ulema olusturmaktadir, yasanan gii¢
miicadeleleri nedeniyle 1900 yilinda gergeklestirilebilmistir (Tekeli, 2003: 74-75).
Dariilfiinun donemin siyasi konjonktiirel yapisindan olduk¢a yogun bir sekilde
etkilenmektedir. 1865, 1871, 1882 yillarinda kapatilir ve her seferinde yeniden acilir.
Kurulus déneminde Dariilfiinun’un amacinin bilimi ve fenni 6grenmek ve bu konularda
uzmanlasarak padisahin yakininda gorev almak isteyenlere yiliksek O0gretim hizmeti
saglamak oldugu belirtilmektedir (Cubukcu, 1999: 44). Ilk konferanslarin 1863’te
basladig belirtilmektedir. 1909 yilinda yeniden orgiitlenen Dariilfiinun’un var olan Din,
Matematik-Biyoloji ve Edebiyat Fakiilteleri yeniden yapilandirilir. Bu siire¢ sonunda
Dartilfiiniin, Seriye, Hukuk, Tip, Fen ve Edebiyat fakiilteleri olan bes fakiilteli bir
yiiksek Ogretim kurumuna doniisiir. Ayrica daha 6nce acilan Eczacilik ve Disgilik
Okullar1 da Dariilfiinun’un Tip Fakiiltesi bilinyesine katilir (Kongar, 2007: 537).
Kurulusunda Fransiz etkisinin hakim oldugu Dariilfiinun’da, 1909-1933 doneminde
daha c¢ok Alman etkisi goriilmekte ve son donemleri itibariyle tam bir Alman
tiniversitesi kimligi kazandirilmaya c¢alisildig1 dile getirilmektedir (Tekeli vd., 2010:
286; Tekeli, 2003: 75; Aribas, 1995: 24).
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fIk dénemlerinde Dariilfiinun’un belli bir égretim kadrosu yoktur (Aribas, 1995: 21).
Fen dersleri donanim ve alt yap1 yetersizliginden dolayr sozlii olarak verilmektedir
(Akgabol, 2007: 87). Derslerin genellikle Tiirkge yiiriitiilmesi tercih edilmis fakat
Tirkge ders verecek insan kaynaginin azlhi§i nedeniyle derslerin Fransizca da
verilebilecegi belirtilmistir. 1913-1917 yillar1 Dariilfiinun’un {iniversite kimligini tam
olarak edindigi yillardir. Bu donemde boéliimler, fakiilteler kurulmus, 6gretim {iiyeleri
icin linvanlar belirlenmis, yeni binalar ve laboratuarlar kurularak kurumun alt yapisi
gelistirilmistir (Kafadar, 2000: 201-202). 1919 yilinda Dariilflinun Nizamnamesi’nde
yapilan degisiklik ile kuruma 6zerklik kazandirilmistir (Tekeli, 2003: 75).

Cumhuriyet’in ilanin izleyen ilk yilda Dariilfiinun’a 6zerklik yaninda tiizel kisilik de
verilmistir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda Dariilfiinun’un devrimlerin karsisinda bir tavir
takindigi ve bilimsel yayinlarinin niteliksizlestigi yoniinde bir goriis hakimiyet
kazanmaya baglamistir (Akyiliz, 1999: 397). Cumhuriyet’in kurulmus ve devrim
yillarinin baglamis olmasina ragmen Dariilflinun bu degisimi algilamasi olduk¢a yavas
olmustur. Cumhuriyet devrimlerinin gerisinde kalan bu donuk kurumsal yapiya 1933
yilina kadar herhangi bir sekilde miidahale edilmemesi ise Atatiirk’lin iiniversite

ozerkligine duydugu saygiya baglanmaktadir (Akin, 2003: 208).

1933 yilinda kaleme alinan bir makalede Dariilfiinun bilim iiretimi agisindan verimsiz
bir ortam olarak betimlenmis ve bu boslugun bir ¢esit ahlaki yozlasmaya neden
olduguna deginilmistir (Belge, 1933’ten aktaran Akgabol, 2007, s.101). 1932-1933
yillarinda Dariilfiinun bir anlamda dis denetime tabii tutulmus ve Isvigre’den davet
edilen Profesor Albert Malche’nin kuruma iligkin inceleme yaparak, bir rapor
hazirlamasi istenmistir. Profesor Malche incelemesini alti ayda tamamlamistir.
Malche’nin raporuna gore Dariilflinun’un denetimsizlik nedeniyle toplumla olan baglar
tamamen kopmustur. Ders verme yOntemi ortacag diizeyindedir. Bilimsel arastirma yok
denecek kadar azdir ve Tiirkce yazilmis kaynak kitap eksikliginin devam ettigi
saptanmistir. Malche sonug¢ olarak bu tiir bir kurumsal temel iizerine bir liniversite
gelenegi insa edilemeyecegini belirtmistir (Akcabol, 2007: 101). Atatiirk Malche’nin
raporunu okumus ve raporun iizerine kendi el yazisiyla diistiigii notlarla 1933 Universite

Reformu’nun ¢ergevesini ¢izmistir (Gtirtiz, 2003: 299).
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31 Mayis 1933 tarihli, 2252 sayil1 yasayla bircok kez kapatilip agilan, ismi degistirilen
Dariilfiinun sonsuza dek kaldirilmistir. Bu okul yerine derhal Istanbul Universitesi’nin
kurulmasi ¢abalarina girisilmis ve 2253 sayili yasayla Istanbul Universitesi 18 Kasim
1933’te kurulmustur. Bu kurulusla Cumbhuriyet rejimi Dariilfiinunla olan baglarini
tamamen koparmis, yeni kurulacak yiliksek Ogretim kurumlarini “Universite” olarak

niteleyerek de bu kopusun altin1 bir kez daha ¢izmek istemistir (Tekeli, 2003: 75).

Dariilfiinun kapatilinca kadrosunda bulunan 0gretim elemanlarinin da isine son
verilmistir (Tekeli, 2003: 76). Yeni kurulan Istanbul Universitesi’ne ise Dariilfiinun
kokenli tiim dgretim elemanlar1 davet edilmemistir. Istanbul Universitesi’nin kurulma
caligmalar1 donemin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan ylriitiildiiglinden, rejim karsiti
olarak goriilen 6gretim elemanlarinin kuruma yeniden dénmelerine izin verilmemistir.
Istanbul Universitesi'nin kadrolar1 Avrupa’da egitim gorerek dénen Tiirklerden,
Dartilfiinun’da olup da tekrar géreve cagrilanlardan ve varliklari o dénem i¢in 6nemli
bir sans olarak nitelenen, ¢ogu Nazi Almanya’sindan kagan yabanci bilim adamlarindan
olusturulmustur. Ancak bu sekilde geg¢misten beri 6zlemi duyulan Alman, Von
Homboldt tarzi iiniversiter bir yapmnin kurulabilmesi yoniinde Onemli adimlar

atilabilmistir (Akin, 2003: 209).

2. 2. 2. Tiirkiye’de bir yiiksek 6gretim sistemi kurma cabalari

1933 Universite Reformu Tiirkiye’de yiiksek dgretime iliskin sisteminin kurulmasini
amaclayan bir alt yap1 ¢alismasi niteligindedir. S6z konusu reformla {iniversitenin
yonetsel Ozerkligi elinden alinmis fakat bilimsel 6zerklik hakki korumustur. Bu
reformla birlikte ilk kez fakiilte, dekan ve rektdor gibi kavramlar yiiksek Ogretim
sistemimize girmistir (Korkut, 2003: 186). Daha Once saltanatin etkisi altinda kaldig1
yoniinde elestirilen {iniversitenin amaci arastirma yapmak, milli kiiltlirii yaymak ve
devlet isleri i¢in yetenekli insanlar yetistirmek olarak tanimlanmis ve bir sekilde

tiniversite kurumu rejimin organi haline getirilmeye ¢alisilmistir (Akgabol, 2007: 103).
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Istanbul Universitesi’ne ek olarak bu dénemde yeni baskent Ankara’da Hukuk Fakiiltesi
(1925), Ziraat Fakiiltesi (1930), Dil Tarih ve Cografya Fakiiltesi (1937), Fen Fakiiltesi
(1943), Tip Fakiiltesi (1945) kurulmustur. Ayrica Istanbul’da bulunan Yiiksek
Miihendis Okulu (Miihendishane-1 Berr-i Hiimayun), 1944 yilinda ¢ikartilan, 4619
sayili yasa ile Istanbul Teknik Universitesi adin1 almustir (Giiriiz, 2003: 299; Korkut,
2003: 187).

Yiiksek 6gretim alaninda iiniversiter sistemimin olugsmasina yonelik belki de en énemli
katki 1938-1946 yillar1 arasinda Milli Egitim Bakanlig1 yapan Hasan Ali Yiicel’den
gelmistir. Bu dénemde yukarida sayilan yiiksekdgretim kurumlarmin yani sira Izmir
Yiiksek Ticaret ve Iktisat Okulu (1941), Hasanoglan Yiiksek Koy Enstitiisii (1943),
Balikesir Necati Egitim Enstitiisii (1944), Istanbul ve Izmir Kiz Egitim Enstitiileri
(1946) kurulmustur. Ayrica 1946 yilinda cikartilan 4936 sayili yasayla Ankara’daki
fakiilteler bir araya getirilerek Ankara Universitesi olusturulmus ve bu sekilde iic
kurumla da olsa, Tiirkiye’de birden ¢ok iiniversitenin var oldugu bir sistemin temelleri

atilmistir (Akgabol, 2007: 103).

4936 sayili yasayla ortaya c¢ikan {i¢ iiniversiteli sistemin koordinasyonunu saglamak
iizere Universiteler Aras1 Kurul olusturulmustur. Yasa iiniversitelerin ve bu kurumlara
bagli olan fakiiltelerin tiizel kisiliginin varli§in1 ve 6zerkligini tanimaktadir. 4936 sayil
yasaya gore liniversiteler; fakiiltelerden, enstitli, okul ve bilimsel kurumlardan olusmus
yiiksek arastirma ve Ogretim yapan birimlerdir. Universitenin gérevi bilim anlayisi
kuvvetli, saglam digiinceli aydinlar yetistirmek, toplumsal sorunlarla ilgilenmek,
uluslararast kurumlarla igbirligi yapmak, meslek adami yetistirmek ve bilimsel verileri
halka iletmek seklinde tanimlanmistir. Kurullarin karar alma siireclerinde etkinliginin
artirlldig1 bu yasaya istinaden fakiiltelerde Profesorler Kurulu olusturulmus ve kiirsii tipi
Orgiitsel yapilanma Ongoriilmiistiir. Bu cabalar1 geneli itibariyle degerlendirdigimizde
Von Humboldt tipi liniversiter yapinin hayata gecirilmeye ¢alisildig seklinde bir yorum
yapmak yanlis olmayacaktir (Tekeli, 2003: 78). 1933 tarihli 2252 sayili yasanin
saglayamadig1 bazi haklar1 tanimasi agisindan ilerleme olarak nitelenen 4936 sayili
yasayr Cumhuriyet Halk Partisi’nin ¢ok partili yasama gecisle ortaya ¢ikan elestirileri
Onleme cabasi olarak algilayanlar da vardir (Akin, 2003: 212-216).

98



@ ANADOLU UNIVERSITESI

1947 yilinda Hasan Ali Yiicel’in Milli Egitim Bakanlig1 gérevini birakmasinin ardindan
gorevi Resat Semsettin Sirer devralir. Yiicel doneminden siiregelen bir konu olan ve
donemin Dil Tarih Cografya Fakiiltesi, Dogentleri; Behice Boran, Pertev Naili Boratav
ve Niyazi Berkes’in komiinist olduklar1 gerekg¢esiyle liniversiteden uzaklastirilmalarina
kadar giden olaylar bu doneme damgasini vurmustur. 1947 yili sonrast yasanan
gelismeler ve 1950 yilinda Demokrat Parti’nin iktidara gelmesiyle hizlanan siirecte
yasananlarin iiniversite 6zerkliginin olduk¢a asinmasina neden oldugu belirtilmektedir

(Kongar, 2007: 538).

2. 2. 3. Anadolu’da yiiksekogretim, akademiler ve 6zel okullar

1950°1i yillar Istanbul ve Ankara disinda da iiniversitelerin kuruldugu bir donem olarak
nitelendirilmektedir. Dénemin Demokrat Parti iktidar1 Amerikan tipi, kampiisii olan,
bolge iiniversitelerinin kurulmasii benimsemistir. Bu donem kurulan iiniversitelerin
kurulus kanunlari incelendiginde Alman modelinden Amerikan modeline gecis isteginin
acikca kendini gosterdigi anlasilacaktir (Tekeli, 2003: 78). Bu baglamda; 1955 yilinda,
6694 sayili yasayla Karadeniz Bdlgesi’nin kalkinmasina Onciiliilk etmesi amaciyla
Trabzon’da Karadeniz Teknik Universitesi ve aym yil 6995 sayili yasayla Ege
Bolgesi’nin kiiltiirel, endiistriyel, tarimsal ve ticari faaliyetleri ve bununla ilgili kurum
ve kuruluslara dnciiliik etmesi amaciyla Izmir’de Ege Universitesi kurulmustur. Bu iki
kurumu takiben Dogu Anadolu Bolgesi’ne yonelik olarak da 1957 yili, 6990 sayili
yasayla Erzurum’da Atatiirk Universitesi’nin kurulmasi karara baglanmistir. Bu dénem
yasanan bir diger gelisme Birlesmis Milletler’in destegiyle 1956 yilinda Ankara’da
kurulan Bolge Planlamasi ve Mimarlik Okulu’nun, 1959 tarihli 7307 tarihli yasayla
Ingilizce egitim yapmasi &ngorilen Orta Dogu Teknik  Universitesi’ne
donistiiriilmesidir  (Akgabol, 2007: 110-111). Kurulus asamasinda Milli Egitim
Bakanligi’na baglanan Ege Universitesi profesdr kadrolar itibariyle kisa siirede gerekli
gelismeyi gostermis ve 1958 yilinda 4936 sayili yasanin kapsamina girerek, tiizel kisilik
kazanip 6zerk bir kurum halini almistir (Giiriiz, 2003: 300). Bu siire¢ Karadeniz Teknik
Universitesi i¢in, profesér alimlarinda ve kariyere yonelik bekleme siirelerinde saglanan

desteklere ragmen, 1977 yilinda sonuglandirilabilmistir. Amerikan Land-Grant
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{iniversite modeli benimsenerek tasarlanan Atatiirk Universitesi ise kurulus yasasinda
“danisma kurulu” olusturulmasinin 6ngdriilmesi agisindan daha 6nce kurulmus diger
{iniversitelerden farklilk gostermektedir. Fakat Atatiirk Universitesi biinyesinde her
hangi bir donemde danisma kurulu kurulamamis ve bu Universite ancak 1976 yilinda
ozerk statiiye gecebilmistir (Korkut, 2003). Orta Dogu Teknik Universitesi ise kurulus
asamasinda yonetici se¢imlerinde Ogretim iiyesi olmayan kisilerin dekan ve rektor
olmasinin olanakli oldugu bir yapida kurulmustur. Universite’nin yonetimi Bakanlar
Kurulu tarafindan atanan dokuz kisilik bir miitevelli heyetle yiiriitilmekte ve mali
acidan diger tlniversitelere gére daha esnek hareket edebilmektedir. Orta Dogu Teknik
Universitesi boliim temelinde rgiitlenmis ve ayrica kurum iginde yardimeir dogentlik
adinda yeni bir akademik iinvan olusturulmustur (Gtiriiz, 2003: 300). Orta Dogu Teknik
Universitesi’nin tipinde bir iiniversitenin kurulmasmm altinda hiikiimetin kendine
yandas bir kadro yaratmak istegi yattig1 fakat bu istege ulasilamadigi, bu kurumun

akademik bakimdan 6zerk olma yolunu sectigi dile getirilmektedir (Kongar, 2007: 538).

Demokrat Parti iktidarinin 1950°lerde iiniversite 6zerkligini olumsuz etkileyen énemli
diizenlemelere imza attig1 belirtilmektedir. Ornegin iktidar 1953 yilinda, 6185 sayili
yasayla Ogretim iiyelerinin siyasal yayimnlarda ve beyanda bulunmalarint meslekten
cikarilma nedeni saymis, 1954 yilinda, 6435 sayili yasayla 25 hizmet yilin1 dolduran
Ogretim Ttyelerinin, kurumlarinin uygun goérmesi halinde, zorunlu olarak emekli
edilebilmelerinin 6niinii agan bir diizenlemeye gitmis ve ayn1 yil Milli Egitim Bakani’na
Senato’nun goriigiinii alarak Ogretim iiyelerini iiniversiteden uzaklastirabilme yetkisi

verilmesini saglamistir (Akgabol, 2007: 111).

1950’Ierin sonunda yasanan ve bu calisma i¢in olduk¢a 6nemli olan bir gelisme de 1959
yilinda kabul edilen, 7334 sayili Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademileri’nin kurulus ve
isleyisini diizenleyen yasadir. Bu yasayla birlikte daha once Ulum-i Aliye-i Ticariye
Mektebi adiyla Istanbul’da kurulmus olan ve 1938’de Yiiksek iktisat ve Ticaret Okulu
adm alan kurum gibi, 1945°te Izmir’de, 1954’te Ankara’da, 1958’de Eskisehir’de ayn1
adla kurulmus olan egitim kurumlar1 yasa kapsamina alinarak Milli Egitim Bakanligi’na
baglanmis ve bu okullarin adlari Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi’ne

doniistliriilmiistiir. Bu donemin devaminda 1967’de Adana’da ve 1971°de Bursa’da
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Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademileri kurulmustur. Iktisadi ve Ticari Ilimler
Akademileri ve diger Akademilerle ilgili detayli bilgi Anadolu Universitesi’nin tarihsel
gelisimi  konusunda ele alinacagr i¢in burada bu konudaki acgiklamalara son

verilmektedir (Giiriiz, 2003: 301-302).

Gerek i¢ gerekse dis kaynakli olumsuz gelismelerin etkisiyle 27 Mayis 1960°ta askeri
darbe gerceklestirilmis ve meclis kapatilmistir. izleyen siiregte ydnetimi devralan Milli
Birlik Komitesi, 1960 tarihli 114 sayili kararla 147 Ogretim {iyesi ve yardimcisini
tiniversiteden uzaklastirmig fakat gelen tepkiler iizerine 1962 yili, 43 sayili yasayla bu
kisilerin iiniversiteye donebilmeleri onilindeki engeller kaldirilmigtir. 1960 yilinda Milli
Birlik Komitesi’nin 115 sayili karar1 ile de ordinaryiis profesorliik iinvani uygulamasina
son verilmis, Milli Egitim Bakanligi’nin iiniversite iizerindeki etkisi azaltilmistir
(Akgabol, 2007: 111-112). 1961 yilinda askerler tarafindan sivillere bir anayasa
hazirlatilmis ve bu Anayasa’nin 120. Maddesi’'nde {iniversitelere iligkin bazi
diizenlemeler getirilmistir. 1961 Anayasasi’na gore iiniversiteler kanunla kurulabilen,
bilimsel ve idari 6zerklige sahip kamu tiizel kisilikleridir, {iniversitelerin yonetimi de
denetimi de kendi organlar1 araciligiyla gerceklestirilir, 6gretim iiyeleri ve yardimcilari
gorevden uzaklastirilamaz, serbestge arastirma ve yayin yapabilir, siyasi partilere iiye
olabilirler. Bu sekilde 6zel kanunla kurulmus olan ODTU disinda tiim iiniversiteleri
kapsayan bir devlet tekeli Ongériilmiistiir. Anayasa Mahkemesi’ne yapilan itirazlar
nedeniyle ODTU’niin durumu Anayasa’ya aykir1 bulunarak, iptal edilmis ve
ODTU’niin kendine 6zgii yapist ortadan kaldirilmistir (Tekeli, 2003: 79; Giiriiz, 2003:
301).

1961 Anayasasi iiniversitelerin Anayasa Mahkemesi’ne bagvurabilmesini saglayan bir
diizenleme getirmenin yaninda {iniversitelerle kurumsal olarak ilgili olmasa da, genel
stratejik yonetim anlaminda oldukga ilgili olarak Devlet Planlama Teskilati (DPT)’nin
kurulmasint 6ngormiistiir. DPT hazirladigi Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda
bilimsel arastirma faaliyetlerine yonelik hedefler belirlemis ve bu hedeflerin yerine
getirilebilmesi icin Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirmalar Kurumu (TUBITAK) ve
Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Kurumu (TESAK)’nun kurulmasin

onermistir. TUBITAK 1963 yil1, 278 sayili yasayla kurulmus olsa da TESAK hi¢ bir
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zaman kurulamamustir. TUBITAK 1n Tiirkiye’de bilimsel arastirma projesi kavraminin
yerlesmesi ve yayginlagsmasi agisindan olduk¢a 6nemli bir islevi yerine getirdigi dile

getirilmektedir (Tekeli, 2003: 79-80).

1960’larda Tiirkiye’de yiiksek 6gretime olan talep hizla artmis fakat bu donemde yeni
{iniversite kurulusu neredeyse durma noktasina gelmistir. 892 sayili yasayla; ODTU ve
diger {iiniversiteler arasinda bir yapida, tip fakiiltesi kokenli, Avrupa ve Amerika
karmas1 bir modelle kurulan 1967’yilinda kurulan Hacettepe Universitesi bu donemde
kurulmus tek tiniversitedir. Artan yurt ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in 1961°de 351
sayil1 yasayla Yiiksekogretim Kredi ve Yurtlar Kurumu (YURTKUR) nun kurulmast
karara baglanmstir. 1965 yilinda ¢ikarilan, 625 sayili yasa Ozel Ogretim Kurumlari’nin
acilisimi hizlandirmis ve bu okullar ticaret, miihendislik, mimarlik gibi ¢ok cesitli
alanlarda egitim vermeye baglamistir. Bu 6zel kurumlar verilen egitim kalitesine iliskin
kaygilar ve egitimde firsat esitligini zedeliyor olmas1 gibi nedenlerle yogun bir sekilde
elestirilmistir. Ayn1 donemde tiniversitelerin kapasite artirimina gitmemeleri, yeni
tiniversitelerin kurulusuna engel olmalar1 ve bir yandan da o6gretim {iyelerinin 6zel
okullarda ders vermeye baslamasi s6z konusu kurumlarin toplumda edindikleri
sayginligin asinmasima yol a¢mistir. Sonugta 6zel okullarin 1971 yilinda Anayasa
Mahkemesi’nin karariyla devletlestirilerek, var olan lktisadi ve Ticari ilimler
Akademileri’nin ve 1969 yilinda, 1172 sayili yasayla kurulan Devlet Miihendislik ve
Mimarlik Akademileri’nin bilinyelerine katilmalar1 saglanmistir (Akgabol, 2007: 112).

1960’11 yillarin sonuna dogru tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de gii¢lii ve yaygin
bir 6grenci hareketi ortaya ¢ikmistir. Bu 6g8renci hareketlerinin siyaset kurumuna ve
kapitalist sisteme olan karsi durusun yaninda {niversitelerin egitsel siireclerinin
kalitesizligine, Ogrenci Ogretim {yesi iligkilerindeki otoriter tutuma ve Tirkiye
gercekleriyle bagdasmayan egitim programlarina karst bir elestiri olarak da ortaya
ciktig ileri siirtilmektedir. Avrupa bu siireci 6grencilere iiniversite yonetimlerinde belli
haklar vererek atlatmig fakat Tiirkiye’de siire¢ iyi yonetilememis ve tiniversiteler
boykot, iggal gibi olaylara siklikla sahne olan anlamsiz bir terdriin yuvasi haline

gelmistir (Tekeli, 2003: 81; Kongar, 2007: 539). Bu olumsuz gelismeler, sonucunda
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Tiirkiye 12 Mart 1971 tarihinde bir askeri miidahaleyle daha karsi karsiya kalmis ve

dogal olarak bu miidahalenin de iiniversiteler iizerinde ¢esitli yaptirimlart olmustur.

2. 2. 4. Universitelerin yurt geneline yayilmasi

Universitelerin idari 6zerkligi 1971 yilinda, 1488 sayil1 yasayla simirlandirilmigtir. 1973
yilinda, 1750 sayili Universiteler Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu yasal diizenlemeyle
sayilar1 artan tiniversitelerin aralarindaki es giidiimiin saglanabilmesi amaciyla Yiiksek
Ogretim Kurulu (YOK), iiniversiteler iizerinde devletin denetim yapabilmesini saglayan
Universite Denetleme Kurulu kurulmus ve daha 6nceden var olan Universitelerarasi
Kurul (UAK)’un yetkileri daha belirgin bir sekilde tanimlanmistir. Yine ayn1 yasaya
gore profesorler kurulu kaldirilmis, yerine daha genis katilimli bir fakiilte kurulu
getirilmis ve 6gretim yardimcilar1 arasina aragtirma gorevlisi kadrosu eklenmistir. Bu
yasaya gore liniversitelerin gorevi bilimsel 6gretim yaparak 6grencilerini bilim anlayisi
kuvvetli, milli tarih bilinci olan, vatanina, 6rf ve adetlerine bagli, milliyet¢i ve saglam
diisiinceli aydinlar ve yliksekégrenime dayali mesleklerde tiirlii bilim ve uzmanlik
kollar1 i¢in iyi hazirlanmis bilgi ve tecriibe sahibi, saglam karakterli vatandaslar

yetistirmektir (Akgabol, 2007: 117).

1975 yilinda, 1750 sayili yasanin {iniversite Ozerkligini kisitlayan maddeleri Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilmis ve tiniversite 1970’li yillarin basinda kaybettigi
haklarin1 geri almistir. 1970°li yillar iiniversiteye olan artan talep nedeniyle yeni
tiniversitelerin  kuruldugu yillardir. 1973 yilinda Diyarbakir’da Dicle, Adana’da
Cukurova, Eskisehir’de Anadolu ve Malatya’da Inonii Universiteleri, 1974’te Sivas’ta
Cumhuriyet, 1975’te Bursa’da Uludag, Elazig’da Firat, Konya’da Sel¢uk, Samsun’da
Ondokuz Mayis ve 1978°de Kayseri’de Erciyes Universiteleri kurulmustur. Ayrica yine
bu dénemde ODTU Gaziantep Kampiisii ve farkl1 illerde {iniversitelere bagh cesitli
fakiilteler kuruldugu goriilmektedir. Yeni kurulan ve var olan iiniversitelerin de artan
talebi karsilayamamasi nedeniyle ilk uzaktan 6gretim denemelerine girisilmis ve 1974-
1975 yillarinda mektupla 6gretim baslatilmis ve bu yap1 daha sonra YAYKUR adini
alarak faaliyetine devam etmistir (Tekeli, 2003: 82-83). Daha 6nce farkli {iniversiteler

tarafindan yiiriitiilen tiniversiteye giris i¢in yapilan merkezi sinavlarin sorumlulugu
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1974’te UAK’nin karartyla kurulan, Universitelerarast Ogrenci Segme ve Yerlestirme

Merkezi (USYM)’ne verilmistir (Akgabol, 2007: 121).

1970’11 yillarin sonu, 1980’11 yillarin basi teroriin liniversiteye tamamen egemen oldugu
yillar olarak betimlenmektedir. Ogrenciler arasinda yasanan sag-sol ¢atigmalari artmis
ve cinayete kurban giden Ogretim {yelerinin sayist azimsanmayacak boyutlara
ulagmistir. Bu donemde yasanan boykotlar ve isgaller nedeniyle egitim-6gretime sik sik
ara verildigi ve bu durumun iilke capinda Onemli kayiplara neden oldugu

belirtilmektedir (Kongar, 2007: 539).

Yasanan kaos ortaminin siddetlenmesi ve ekonomik sikintilar, 12 Eylil 1980 askeri
darbesiyle sonuglanmistir. Ulke ydnetimi darbe sonucu kurulan Milli Giivenlik Konseyi
tarafindan ylriitiilmeye baslanmistir. Tekeli (2003: 83)’ye gore darbenin en Onemli

amaglarindan birisi {iniversitelerin denetim altina alinmasidir.

2.2.5. Darbe ve YOK donemi

Darbe sonrasi yeni bir yiiksekogretim kanunu heniiz hazirlanmamisken, 1402 sayili
sikiyonetim yasasina dayanarak ¢ok sayida Ogretim iiyesi gorevden alinmis ve bu
duruma itiraz eden bircok 6gretim tiyesi de kendi istegiyle istifa ederek gorevinden
ayrilmistir. Bu tasfiye siirecinin Tiirkiye’ nin yiiksekogretim tarihinde yasanan en biiyiik
tasfiye siireci oldugu ve ilerleyen donemlerde liniversitelerin tiim islevlerinde onemli
sorunlara yol acan bir eylem olarak algilanmasi gerektigi belirtilmektedir (Kongar,
2007: 540). Bu gelismeyi takiben Yeni Anayasa’yla uyumlu olacak sekilde Prof. Dr.
Ihsan Dogramaci tarafindan hazirlandigi ileri siiriilen 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu 1981 yilinda kabul edilmistir. Bu yasayla iiniversiter sistemde kokli bir
degisim yapilmaktadir. YOK yeniden diizenlenir ve kar amaci giitmeyen vakiflara

tiniversite kurabilme hakki taninir (Tekeli, 2003: 83).

2547 sayili yasayla yeniden diizenlenen ve ABD’dekilere benzer biz ara kurum olarak
konumlandirilan YOK’iin &zerkligi ve kamu tiizel kisiligi taninmistir. Rektdr ve

dekanlarin atamayla is basina getirilmeleri, kiirsii sisteminden boliim sistemine gegis,
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lisans istli dlizeyde egitim kurumu olarak enstitiilerin kurulusu, profesorliik
atamalarinda uluslararas1 yayin ve atif gerekliligi, dogentlik tezinin kaldirilmasi,
yardimc1 dogentlik kadrosunun tanimlanmasi, asistanlik yerine arastirma gorevliligi
kadrosunun benimsenmesi, liniversitelerde arastirma fonlar1 olusturulmasi yasayla gelen

diger diizenlemelerdir (Korkut, 2003).

2547 sayil1 yasa ve devaminda yapilan yasal diizenlemeler i¢in farkli yazarlarin oldukca
z1t goriislere sahip olduklar1 goriilmektedir. Ornegin Giiriiz (2003: 305)’e gore yapilan
diizenlemeler reform niteligindedir. Kongar (2007: 539)’a gore ise YOK “tiim
tiniversiteleri ayni giin ayni saatte uygulanan ortak programlara baglayan ve bu
kurumlar1 olumsuz yoénde esbicimlilestiren, {iniversitelerin idari ve bilimsel
Ozerkliklerini ortadan kaldiran ve sonug olarak yliksek 6gretim kurumlarini ortadgretim
diizeyine indirgeyen” bir kurumdur. Tekeli (2003: 84)’ye gére ise YOK déneminde
yasanan gelismeler hem askeri rejimin {iniversiteyi uslandirma ¢abasi hem de iiniversite
sisteminde multiversite modeline gecisi simgeleyen bir donilisiim olarak
nitelendirilebilir. Bu iki islevi ayn1 anda yerine getirmeye c¢alisan YOK’iin olumsuz

imajindan dolay1 stirekli elestiriliyor olmasinin olduk¢a dogal olarak algilanmasi

gerektigi belirtilmektedir.

Hazirliklar1 daha 6nceki donemlerde de yapilmis olan yiiksekogretim kurumlarinin tek
bir ¢at1 altinda toplanmas1 konusu 2547 sayili yasa ve bu yasa paralelinde ¢ikartilan
cesitli kanun hiikmiinde kararnamelerle gergeklestirilebilmistir (Akgabol, 2007: 118).
Bu diizenlemeler neticesinde iiniversite, akademi, yliksek okul, egitim enstitiisii ve
konservatuar adi altinda hizmet veren ve sayilarinin yaklasik 166’y1 buldugu belirtilen
egitim kurumlar1 ya var olan ya da yeni kurulan {iniversitelerin ¢atis1 altinda
toplanmistir. Orhan Oguz (2004: 311) 2547 sayili yasayla 1960’11 yillarin basindan beri
Ongordiigii liniversiter yapiin kendiliginden gerceklestigini ve biiylik iiniversitelerin

hegemonyasinin nihayet bu sekilde kirilabildigini belirtmektedir.

Bu donemde yeni iiniversitelerin kurulmasi ¢abalar1 da devam ettirilmistir. 1982 tarihli
41 sayith Kanun Hiikmiinde Kararname’yle Antalya’da Akdeniz, Izmir’de Dokuz Eyliil,

Edirne’de Trakya, Ankara’da Gazi, Van’da Yiiziincii Y1l, istanbul’da Marmara, Mimar
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Sinan ve Yildiz Teknik iiniversiteleri kurulmustur. Bu déonemde ayrica Tiirkiye’nin ilk
vakif iiniversitesi olan Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 1984’te kurulmus,
Gaziantep’teki ODTU kampiisii 1987°de Gaziantep Universitesi’ne doniistiiriilmiistiir
(Kaynar ve Parlak, 2005: 28-29; Tekeli, 2003: 84-85). Uzaktan egitim televizyon ve yliz
yiize dersleri igerecek sekilde yeniden yapilandirilip, Anadolu Universitesi biinyesinde
kurulan Acikdgretim Fakiiltesi bu hizmetin yiiriitiilmesi konusunda gorevlendirilmistir.
Daha 6nce UAK’ya bagli olarak kurulan USYM kaldirilmis ve YOK’e bagl olarak
Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) kurulmustur (Giiriiz, 2003: 305).

1980’lerin ikinci yarsinda YOK iin {iniversiteler iizerindeki baskisinin gérece azaldig
belirtilmektedir. 1991 yilinda da YOK’iin kurucu baskani1 Prof. Dr. Ihsan Dogramaci
gorevinden ayrilmistir. Universiteler her ne kadar kendi yoneticilerini secemeseler de
genel egilim yoklamalar1 yapabilir hale gelmis, 6gretim kadrolarinin olusturulmasinda
goreceli bir 6zgiirlesme yasanmustir (Kongar, 2007: 542). Tekeli (2003: 88) YOK ’iin ilk
yirmi yilim1 {i¢ donemde incelemektedir. Birinci dénemde YOK askeri darbenin
etkisiyle iiniversiteleri uslandirici ve tekdiizelestirici bir islev iistlenmistir. Ikinci
donemi dini veya siyasi kokenli kadrolagmalara gz yumuldugu bir dénem olarak
nitelerken, 2000'li yillarin basina kadar devam eden f{i¢iincii donemi ise laiklik karsiti
kadrolagsmaya engel olmaya ¢alisan, atama ve terfilerde belli standartlarin oturtulmasini
ongoren bir kurumsal yapinin kurulmaya calisildigi donem olarak betimlemektedir.
1981-2003 yillar1 arasinda Prof. Dr. fhsan Dogramaci, Prof. Dr. Mehmet Saglam ve
Prof. Dr. Kemal Giiriiz YOK Bagkanligi gorevini yiiriitmiisler ve bu dénemde toplam
58 iiniversite kurulmustur. 2003-2007 arasinda Prof. Dr. Erdogan Tezic YOK
Baskanlig1r gorevinde bulunmus, 2007’den giiniimiize kadar olan déonemde de ise Prof.
Dr. Yusuf Ziya Ozcan YOK Baskanlign gérevini siirdiirmektedir. 2003-2011 yillar1
arasinda 50 devlet ve 38 vakif olmak {izere toplam 88 iiniversite faaliyete gecmistir.
2008 yilindan itibaren yasanan Ogrenci ve Ogretim elemani sayilarindaki artis,
yiiksekOogretim okullasma oranindaki artisla bagdastirilarak basarili bir gelisim
gosterildigi dile getirilmektedir (Giinay ve Giinay, 2011). Bu basar1 durumunun
yiiksekogretimdeki uzaktan ve acikdgretimin pay1 géz oniinde bulundurularak, bilimsel
yayin ve atif sayilarindaki egilimleri de i¢erecek sekilde degerlendirmenin daha yerinde

olacag diisiiniilmektedir.
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2. 2. 6. Her ile bir iiniversite ve vakif tiniversitelerinin yiikselisi

1990’Ih yillar her ile bir {liniversite kurulmasi isteginin yogun olarak yasandigi bir
donemdir. 1992 yilinda elestirilere konu olan bir eksiklik giderilir ve Bilkent
Universitesi’nin kurulus yasasi olan 3285 sayili kanun ¢ikartilir. Bu yasayla birlikte
ayrica Kog ve Kadir Has Universite’lerinin kurulmasi da karara baglanir. Aymi yil 3837
sayil1 yasayla 21 yeni devlet {iniversitesi ve 2 yiiksek teknoloji enstitiisti kurulur. 1993
yilinda Anadolu Universitesi’nin cesitli fakiilte ve yiiksek okullar1 bu kurumdan
ayrilarak, Eskisehir’de Osmangazi Universitesi, 1994’te Tiirkiye’nin {i¢lincii vakif
{iniversitesi olan Baskent Universitesi, Fransizca egitim yapan ozel statiilii Galatasaray
Universitesi’nin kuruluslar1 gerceklestirilir. 1994’den 2000 yilina dek 18 yeni vakif

iniversitesi daha kurulmasi karara baglanmistir (Tekeli, 2003: 85).

2000 yilinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren {iniversite sayisinin  73’e  ulastigi
goriilmektedir. Bu iiniversitelerin 20’si vakif iiniversiteleridir (Ozen, 1999: 274-275).
YOK kurulmadan énce 1978 yilina kadar kurulan {iniversitelerin sayis1 19°dur. Bu
acidan degerlendirildiginde YOK ’le birlikte Tiirkiye’de var olan {iniversite sayismin ilk
20 yilda kabaca dort katina ¢iktigi yadsinamaz bir gergektir. Yiiksekogretim alaninda
yasanan bu gelisme artan talep diisiiniildiigiinde olumlu karsilanmasinin yaninda iilke
diizeyinde bir kalite sorunu da beraberinde getirdigi dile getirilmektedir (Kongar, 2007:
542). Cok kisa zamanda ¢ok sayida {iniversite kurulmasinin yarattigi en onemli dar
bogazlardan biri yeterli akademik kadrolarin bulunamayisidir (Tekeli, 2003: 87). Oguz
(2010: 112-113)’a gore bir ililkenin kalkiabilmesinin en temel sart1 yliksekdgretim
kurumlarinin dengeli bir bigimde tiim yurda yayilmasidir. Bu yayilim etap etap
gerceklestirilmeli ve yeni kurulan iiniversiteler biiylik ilim merkezlerine yakin yerlerde
kurulmalidir. Bu sekilde yeni kurulan iiniversitelerin Ogretim {iyesi ihtiyaci
zorlanmadan karsilanabilecektir. Yeni kurulan {iniversiteler gelisme siireclerinde belli
bir olgunlagmaya erisince, bu kurumun yakininda da yeni {niversitelerin kurulmasi

diistiniilebilir ve bu sekilde yiliksekogretim yurt geneline yayilabilir.
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Bu donemde bolge ekonomisini canlandirmak, istthdam yaratmak, rant olusturmak gibi
ekonomik nedenler ve mevcut {liniversitelerin giiclinii azaltmak veya kadrolagmak gibi
politik nedenlerle {iniversitelerin kurulmaya baslanmasi elestiri konusu olmustur
(Dortlemez, 1995: 131-132). 1975, 1982 ve 1992 yillarinda bir giinde, alt yap1 ve insan
giicii planlamas1 yapilmaksizin agilan iiniversitelerin basar1 diizeyleri diger
iniversitelerle yapilan karsilagtirmali bir analiz sonucunda daha diisiik bulunmustur. Bu
basarisizligin altinda yatan nedenlerin ise bilimsel {iretimin yayginlagtirmasi amaci
olmaksizin, yoredeki ticari hayati canlandirmak, milletvekillerini tatmin etmek ve
tiniversite kapilarindaki yigilmanin bir sekilde hafifletilmesi amaglariyla iiniversite
kurma g¢abasi oldugu belirtilmektedir (Kaynar ve Parlak, 2005: 29). Ayrica altyap:
olanaklar1 olmadan kurulan yeni tiniversitelerin bolgesel farkliliklar1 yliksek 6gretim
diizeyine tasiyacagi da ileri siirtilmektedir (Kongar, 2007: 542). 1981-2006 doneminde
Web of Science (WoS) veri tabaninda yer alan Fen Bilimleri Atif Indeksi (SCI-Exp)
Genisletilmis, Sosyal Bilimler Atif indeksi (SSCI) ve Sanat ve Beseri Bilimler Atif
Indeksi (A&HCI)’ nin her iigiinii de kapsayacak sekilde bir arastirma yiiriitiilmiistiir.
Aragtirma sonuglar1 Kongar (2007)’1n endiselerini dogrular niteliktedir. Sonuglara gore
Tiirkiye kaynakli yayinlara katki yapan kurumlarin bulundugu sehirler arasinda
Istanbul, Ankara ve Izmir’in pay1 %63,7 ve ayrica ilk on sehrin pay: ise %74 olarak

saptanmistir (Tiibitak-Ulakbim, 2008: 8).

Yeni {iniversitelerin kurulmasi yapilan tiim elestirilere ragmen hiz kesmemis ve yeni
yiizyilm ilk yilinda Istanbul Ticaret, Yasar ve Izmir Ekonomi Universiteleri’nin
kurulmasina karar verilmis, 2003 yilinda TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi ve
Istanbul Aydin Universiteleri kurulmustur. Bu iiniversitelerin timii vakif
tiniversiteleridir. Devlet iiniversitelerinin kurulusu ise en son 1993°te kurulan
Osmangazi Universitesi’yle duraklamis fakat aradan gegen yillar1 nispet yaparcasina
roket hiziyla yeni bir devlet {iniversitesi kurulum dalgas1 yasanmistir. 2006 yilinda 15
yeni devlet {iniversitesi ve birde vakif {iniversitesi, 2007 yilinda 25 devlet ve dort vakif
tiniversitesi, 2008 yilinda 7 devlet ve bir vakif iiniversitesi kurulmustur. 2006- 2008
doneminde kurulan 41 devlet liniversitesiyle Tiirkiye nin her ilinde en az bir iiniversite
vizyonu gerceklesmis olmaktadir. 2008 yilinda {iniversiteler kurulurken fen, edebiyat

veya fen-edebiyat fakiiltelerinden birinin bulunmasini gerektiren diizenleme yiiriirliikkten
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kaldirilmigtir. Yeni kurulan {niversitelerin yapilart incelendiginde iktisadi ve idari
bilimler ve mihendislik gibi benzer fakiiltelerin neredeyse her iiniversitede,

planlamadan yoksun bir sekilde kuruldugu goriilmektedir (Kavili Arap, 2010: 9).

Universiteye olan talep niifus yapisiyla baglantili olarak artmaya devam etmekte ve
merkezi yOnetim bu talebi yeni lniversiteler kurarak karsilama yoluna gitmektedir.
2009 yilinda 8 vakif iiniversitesi, 2010 yilinda 7 devlet ve 8 vakif olmak tizere 15
tiniversitenin, 2011 yili Haziran ayi itibariyle 1 devlet ve 8 vakif {iniversitesinin daha
kurulmasi karara baglanmigtir. Bu son kurulus dalgasinda dikkati ¢eken nokta ise 1984
yilinda Bilkent Universitesi’yle ilk kez tamsilan vakif iiniversitelerinin, gegmis
donemlerde ii¢ biiyiik sehirde kurulurken bu son dalga ile yurt geneline yayilim egilimi
gosteriyor olmalaridir. Vakif iiniversiteleri 1998’de Cag Universitesi’nin Mersin’de
kurulusuna kadar sadece Ankara ve Istanbul gibi metropollerde varlik gosterebilmisler,
bu egilimi Izmir’de kurulan vakif iiniversiteleri izlemistir. 2008 yilinda ise vakif
{iniversitelerin Istanbul, Ankara ve Izmir gibi biiyiik illerin disindaki bolgelerde de
acildiklar1 goriilmektedir. Gaziantep, Kayseri, Konya, Samsun, Antalya, Trabzon ve
Bursa bir veya birden fazla vakif {iniversitesi olan illerimizdendir. Tiirkiye’de yillara
gore devlet, vakif ve toplam tiniversite sayilari, 1933-2011 donemi itibariyle Sekil 5’den
takip edilebilir. Ayrica Tiirkiye’de devlet ve vakif {iniversitelerinin kurulus yillari,
kurulduklar iller ve kurulus yasa veya KHKleri hakkinda detayli tablo Ek 1 ve Ek 2°de
sunulmustur (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2011).
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Tiirkiye'de Yillara Gore Universite
Savilar: (1933-2011)
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Sekil 5.Tiirkiye 'de Yillara Gore Universite Sayilar
Kaynak: OSYM Yiiksekogretim Istatistikleri, 2010’ dan aktaran D. Giinay ve A. Giinay (2011).

2. 2.7. Tiirkiye’de iiniversitelerin genel durumu

YOK’iin giincel verilerine gére Tiirkiye’de 103 devlet ve 62 vakif {iniversitesi olmak
lizere toplam 165 iiniversite faaliyet gostermekte, bu kurumlara ek olarak 7 vakif
meslek yliksekokulu da belli alanlarda egitim ve 6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir
(YOK, 2011). Bu egitim kurumlarinda 2009-2010 verilerine gore 1.557.217 6grenci
uzaktan ve agikdgretim programlarinda, 1.972.117 Ogrenci Orglin = dgretim
programlarinda kayitli olmak iizere toplam 3.529.334 G6grenci egitim gormektedir. Bu
Ogrencilerin  O0gretim gordiikleri program tilirlerine gore dagilimi Tablo 6’da
gosterilmektedir. Ayrica orgiin olarak egitim alan 1.972.117 &grencinin 1.754.773’1
devlet, 178.264°1 de vakif iiniversitelerinde kayitlidir.
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Tablo 6. Tiirkiye’'de 2009-2010 Yiiksekogretim Ogrenci Sayisimin Egitim ve Program

Tiirlerine Gére Dagilimi

Ogretim Program Ogrenci Ogrenci | Yiiksekogretim Icindeki
Tiri Turiu Sayis1 Sayis1 Oram
Onlisans 429.273
Acgikogretim 1.557.217 %44
Lisans 1.127.994
Onlisans 613.077
Lisans 1.152.265
Orgiin Yiiksek
. ) ) 140.043 1.972.117 %156
Ogretim Lisans
Doktora 44.768
TUS 21.964
Toplam 3.529.334 3.529.334 %100

Kaynak: OSYM Yiiksekogretim Istatistikleri, 2010°dan aktaran D. Giinay ve A. Giinay (2011).

Yiiksekogretim kurumlarindaki egitim faaliyetleri 2009-2010 verilerine gore 105.427
Ogretim elemani tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu 6gretim elemanlarinin 91.524°1
devlet ilniversitelerinde, 10.981°i de vakif {niversitelerinde istthdam edilmektedir.
Ogretim elemanlarinin sayisinin {invan olarak dagilimi1 Tablo 7 verilmistir. 1984-2010
doneminde 6gretim elemani bagina diisen 6grenci sayisinin 13-19 oldugu belirtilmekte,
2008 OECD ortalamasmin 15,8 olduguna dikkat ¢ekilerek bu durum olumsuz
karsilanmaktadir. Ogretim {iyesi basina diisen Ogrenci sayisinda ise 1984-2010

doneminde olumlu gelismeler kaydedilememistir. (OECD, OSYM’den aktaran Giinay
ve Glinay, 2011).
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Tablo 7. 2009-2010 Ogretim yilinda Ogretim Elemanlarimin Akademik Gérevlerine

Gore Dagilimi
Ogretim Elemam
Sayis1 )
Profesor 14.571 %13,82
Docent 7.821 %7,42
Yardimci1 Dogent 19.738 %18,76
Ogretim Gérevlisi 16.438 %15,59
Okutman 7.808 %7,41
Uzman 3.135 %2,97
Aragtirma Gorevlisi 35.777 %33,94
Cevirici 18 9%0,02
Egitim ve Ogretim Planlamaci 70 %0,07
Toplam 105.427 %100

Kaynak: OSYM Yiiksekdgretim Istatistikleri, 2010°dan aktaran D. Giinay ve A. Giinay (2011).

Universitelerde yiiriitiilen bilimsel siirecin en &nemli ¢iktis1 uluslararas1 alanda kabul
goren yayinlardir. Universiteler bu sekilde biinyelerinde iirettikleri bilgi birikimini genis
toplum kesimleriyle paylagmakta ve bilimin birikimli seriivenine kendi kurumsal
katkilarin1 saglamaktadirlar. Tirkiye kaynakli uluslararasi atif endekslerince taranan
bilimsel dergilerde yayinlanan makale sayilar1 2000 yilinda 6.980 iken bu say1 2010
yilinda 27.663’e ulasmistir. 10 yillik bir sure iginde yakalanan yaklagik dort katlik bu
artisin basarili bir gelisimi ortaya koydugu aciktir. Bu donem icin 6gretim elemani
basina diisen yaym sayis1 2001 yilinda 0,12 iken 2010 yilinda 0,26’ya ¢ikmis, ayni
yillar i¢in 68retim iiyesi basina diisen yayin sayisi da 0,34’den 0,66’ya yiikselmistir.
Toplam yayin sayisindaki artis egilimin 0gretim elemani veya Ogretim iiyesi basina
diisen yayin sayilariyla desteklenemiyor olmasi gorece olumsuz bir gelisme olarak

yorumlanabilir (Giinay ve Giinay, 2011).

1981-2007 donemindeki makale, derleme/inceleme ve not tiiriinden yayinlarina gore

Tiirkiye’nin diinyadaki konumunu ortaya koymaya calisan bir arastirmaya gore Tiirkiye
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yayin sayilar1 acgisindan 2007 yilinda 19. sirada, 2008 yilinda ise 18. sirada yer
almaktadir. Bu inceleme ayni donem i¢in yayin sayisi basina diisen atif sayisi olarak
nitelenen etki degeri {lizerinden yapildiginda ise Tiirkiye 4,55 etki degeriyle 45 iilke
arasinda Misir’in hemen altinda ve sadece Pakistan, Rusya ve Iran’in iizerinde; oldukca
alt siralarda yer almaktadir. 1981-2007 donemine iliskin olarak Tiirkiye nin kiimiilatif
yayin sayisi itibariyle arastirmaya konu olan 45 iilke arasinda 26. sirada oldugu
gorilmektedir. Diger iilkelerin ve diger gesitli lilke gruplarinin yayin sayisi, atif sayisi
ve etki degerlerine iliskin bilgilerin yer aldig1, karsilagtirma yapilabilmesini saglayan bir

tablo, Ek 3’de sunulmustur (Tiibitak-Ulakbim, 2009).

Tirkiye’de yiiksekdgretimin tarihsel gelisimi konusuna iligkin acgiklamalara son
vermeden Once Ozellikle 2000°1i yillarda yasanan gelismelere deginmek yerinde
olacaktir. 2000’li yillar Tiirkiye’nin yiiziini Avrupa’ya dondiigii bir dénem olarak
nitelendirilebilir. Nasil ki ge¢miste Fransa, Almanya ve yakin donemde de ABD
yiiksekogretime iligkin eylemlerde etkili olmus, 6rnek alinmissa; 2000’li yillarda da

Avrupa’nin bu tiir bir konumda oldugunu vurgulamak yanlis olmaz.

YOK 11 Mart 2005’te Diploma Eki ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi’ne gegisi
onaylamistir. Yine 2003 Berlin Bildirgesi’nin geregi olarak 20 Eylil 2005’te
yiiksekogretim kurumlarmin egitim, Ogretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin  degerlendirilmesi,  kalitelerinin  gelistirilmesi, bagimsiz ~ “dis
degerlendirme” siireciyle kalite diizeylerinin onaylanmasi amagclariyla yayimnlanan
Yiiksekdgretim Kurumlarinda Akademik ve Idari Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeligi geregince Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu
(YODEK) olusturulmustur (YODEK, 2011). YODEK vyiiksekdgretim kurumlarinda
gorevli, UAK tarafindan segilen 9 {iyenin ve yine Berlin 2003’iin geregi olarak 2005te
Yiiksekogretim Kurumlar: Ogrenci Konseyleri ve Yiiksek Ogretim Kurumlari Ulusal
Ogrenci Konseyi Yonetmelikleri’ne iliskin olarak olusturulan Ulusal Ogrenci Konseyi
tarafindan belirlenen 1 iiyenin katilimiyla olusan 10 kisilik bir komisyondur. YODEK
2007 yilindan itibaren Avrupa Yiiksekogretimde Kalite Gilivence Birligi (ENQA) liyesi
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir (Akgabol, 2007: 152).
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Unutulmamasi gereken 6nemli bir nokta Avrupa Yiiksekogretim Alani’nin olusum ve
gelisimini misyon edinmis Bologna Siireci’nin Avrupa Birligi’nden bagimsiz bir
yapilanma oldugudur. Avrupa Birligi bu siirecin tam destek¢isi oldugunu g¢esitli
sekillerde dile getirmektedir. Avrupa Komisyonu Bagkani Jos¢ Manuel Barrosso 2005
yilinda Avrupa Universiteler Birligi (EUA)’nin Glasgow’daki toplantisinda yaptigi
konusmada; 2000°1i yillarla birlikte bilgi tabanli bir toplum yaratma vizyonuyla hareket
eden Avrupa Birligi i¢in siirdiiriilebilir biiylimenin temel gilic kaynaklarin egitim,
aragtirma ve inovasyon oldugunu belirtmis ve bu siiregte Komisyon’un temel
onceliginin iniversiteler oldugunun altin1 ¢izmistir (Barosso, 2005). Tirkiye nin
2010’Iu yillarda yiiksekdgretim politikalarina yon vermesi beklenen Bologna Siireci;
yiiksekogretimde bugiin yasanan gelismeleri anlayabilmek ve gelecege yonelik

kestirimler yapabilmek i¢in olduk¢a 6nemlidir.

2. 3. Anadolu Universitesi’nin Tarihsel Gelisimi

Eskisehir’in ticra bir mahallesinde, orta halli bir ailenin ¢ocugu olarak hayata
basladim. Zaruretlerle bogusarak okudum. Avrupa’da doktora yaptim. Kader
bana kendi sehrimde yiiksekogretim kurumlar1 kurmayr nasip etti. Once
Eskisehir Yiiksek Ticaret Okulu’nu, sonra Eskisehir Iktisadi ve Ticari ilimler
Akademisi’ni (EITIA) kurdum; giinii geldi milletvekili ve Milli Egitim
Bakani oldum. Eskisehir’de Anadolu Universitesi’nin kanunen tesis ettim...

(Oguz, 2004:9).

Yukaridaki satirlar ismi Anadolu Universitesi’yle 6zdeslesmis Prof. Dr. Orhan Oguz’un
yasaminin kendi agzindan kisa bir 6zeti niteligindedir. Geriye doniip bakarak Anadolu
Universitesi’ne iliskin yaptiklarin1 bu denli algak goniillii bir sekilde anlatsa da Orhan
Oguz’un Anadolu Universitesi’ni veya bir baska deyisle Anadolu’da bir iiniversiteyi
kurma cabalar1 oldukga zor, sevingleri gibi kirginliklar1 da bol olan, olduk¢a oturmus bir
orgiitsel alanin normlarina kars1 bir baskaldir1 siireci olarak nitelendirilebilir. Prof. Dr.
Orhan Oguz’dan sonra bayragi devralan Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen ise Akademi’den,
Universite’ye gegisi yonetmis ve bu gelisim siirecinde uzaktan egitim ¢alismalarini

baslatmistir. Daha sonraki donemlerde goreve gelen Rektorlerin, 6zellikle de Prof. Dr.
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Engin Ata¢’in kurumun yeniden yapilandirilmasi cabalarina verdigi katki dikkat
cekmektedir. Bu bdliimde 1950’lerin sonu itibariyle kurulus temelleri atilan Anadolu
Universitesi’nin tarihsel gelisimi Prof. Dr. Orhan Oguz ve Prof. Dr. Yilmaz

Biiyiikersen’in biyografileri 1s1ginda betimlenmeye ¢alisilacaktir.

2. 3. 1. Paris-izmir-Kabil U¢geni’nde bir Eskisehirli

Prof. Orhan Oguz, 1924 yilinda Eskisehir’de diinya gelmistir. ilkokulu Eskisehir Ulkii
Ilkokulu’nda, ortaokul ve liseyi aslinda valilik olarak insa edilmis fakat Atatiirk’iin
talimatryla okullastirilmis Eskisehir Lisesi’nde tamamlamistir. Universite de ise Istanbul
Yiiksek Iktisat ve Ticaret Mektebi’nde egitim alarak, o donemlerde hayalini kurdugu
bankacilik veya yiiksek tahsilli ticaret erbabi olma yolunda egitim almaya baglamistir.
Universite yillarinda siyasete olan ilgisinin yogunlastigim belirtmektedir. 1944-1946
yillart Tiirkiye’de ¢ok partili yagama gegisin denemelerinin yapildigi bir donem olarak
nitelenmektedir. 1946 secimlerinde Prof. Dr. Orhan Oguz Demokrat Parti adina
Eskisehir’in Cifteler Kasabasi’nda sandik gozetmeni olarak Demokrat Parti adina
calisir, bu Oguz’un aktif olarak siyasette aldig1 ilk gorevdir. 1946 secimleri Eskisehir
icin olduk¢a dnemlidir, ¢ilinkii daha sonraki donemde Adnan Menderes’in Bagbakanligi
sirasinda kurulacak olan Demokrat Parti Hiikiimetleri’nin iki 6nemli bakan1i Hasan
Polatkan ve Kemal Zeytinoglu bu donemde Eskisehir Milletvekili olarak secilmistir
(TBMM; Oguz, 2004).

Ogrencilik yillarinda bankacilik, sabunculuk, gazetecilik ve yaymcilik gibi islerle
ugrasan Oguz, gelecekte bu tiir islerle ugrasarak bireysel olarak tatmin olmasinin
miimkiin olmadigmi diisiinmekte ve kendisinin is degil bir meslek sahibi olmayi
istedigini dile getirmektedir. Mezuniyetten sonra yabanci bir dili milkemmel seviyede
anlamak, konusabilmek ve Avrupa’nin ilim, kiiltiir ve medeniyetini §grenmek amaciyla
tiirlii zorluklara gogiis gererek Paris’e doktora yapmaya gider. Bu gidis oncesi finansal
kaynak arama siirecinde Kazim Taskent’le olan goériismesinde kendisini ikna etmek
amaciyla sarf ettigi sozlerin altinda yatan gerceklerin bugilin daha kuvvetli bir sekilde

gecerliligini korudugunu belirtmek yanlis olmaz.
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Miimbit topraklarda yetisen basaklar gibi, lisans diplomasi olan yiizlerce
gencten bir kismimin yukari ¢ikmasi lazim. Bunun i¢in mutlaka Avrupa dil
ve kiiltiiriine ihtiya¢ var. Bagka hi¢cbir sey bunun yerini tutamaz ve ben
siradan bir memur, bir bankaci, bir muhasebeci olmak istemiyorum (Oguz,

2004: 63).

Bu diisiinceleri olumlu karsilansa da bekledigi finansal destegi alamaz. Destek icin
caldig1 diger kapilardan da eli bos donecektir. En sonunda ailesinin sagladigi imkanla
Fransizca 6grenmek ve Sorbonne’da doktora yapmak amaciyla Paris’e dogru yola ¢ikar.
Paris’te ilk olarak Fransizca kabiliyetini gelistirmek amaciyla Alliance Francaise’e
kaydolur, alt1 ay sonunda Universite’de derslere devam edebilecek diizeye geldigini
diisiinerek Sorbonne Hukuk Fakiiltesi biinyesinde faaliyet gosteren iktisat boliimiine
kaydini yaptirir. Burada doktora egitime temel teskil eden yiiksek lisans derslerini alir
ve bu derslerden donem sonunda smava girer. Sinavi basariyla gecer ve doktora tez
caligmalarina baslar. Bu arada Fransizcasini ilerletmek adina ¢esitli toplantilara katilir,
konferanslar1 dinler ve ayrica sinavina girdigi bir profesoriin tavsiyesine uyarak kilise
papazlarini dinlemeye gider. Mali sikintilarin getirdigi zaman baskistyla siki bir ¢alisma
temposu yakalar. Sorbonne Universitesi’nin o dénemki sistemine gore doktora tezi igin
kendisine bir “doktora babasi,” bir baska deyisle tez danigmani bulmasi gerekir. Louis
Baudin’e bagvurur, tez konusunu anlatir, tez 6nerisi kabul goriir ve “Tiirkiye’de Tarim
Reformlar1” konulu tez calismasina baglar. Tez savunmasmma girmeden Once yaz
déneminde yine oldukca kisith kaynaklarla bu sefer Ingiltere’ye Ingilizce 6grenmeye
gider. Ug ay sonra Paris’e dondiigiinde ingilizceyi temel anlamda 6grenebildigini
belirtmektedir. 13 Aralik 1949°da doktora tez savunmasina girer ve tezini basariyla
savunarak 25 yasinda doktor linvaninmi elde eder. Anilarinda {i¢ yil i¢inde karar verip,
tiim bu siireci, bir¢ok zorluga ragmen yilmadan calisarak basariyla tamamlayabildigi

i¢in tarifsiz bir mutluluk hissettigini dile getirmektedir (Oguz, 2004: 74).

Paris’ten doniiste bir arkadasi Izmir Yiiksek Ekonomi ve Ticaret Okulu (IYETO) nun
iktisat ve maliye alaninda 6gretim eleman: aradigina iliskin gazete ilanim1 kendisine
ilettir. Bu ilana bagvurur ve cesitli elemelerden sonra IYETO’ya kabul edilir.

Ankara’dan kararnamesini almaya gider. Bu gidisi esnasinda trende karsilastigi birisi
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donemin Cumhurbagkan1 Celal Bayar’a kendisinden bahseder. Cumhurbagkani Orhan
Oguz’u yanina g¢agirir. Burada gegen konugmada Celal Bayar kendisine “ya demek

memur oluyorsun!” der. Orhan Oguz’un cevabi oldukga ilgingtir;

“Efendim ne yapayim? Bagka bir sey ¢ikmadi. Ben de hocalig1 tercih
ettim...(Oguz, 2004 :93-94)”

Bu cevap o6gretim iiyeligini her ortamda ylicelten, kendisi i¢in en kutsal is oldugunu
sOyleyen Oguz’un aslinda bu ise isteksiz bir baslangi¢ yaptigina iliskin ilging bir
ornektir. Fakat Ankara’da atama kararnamesini beklemesi sirasinda goriistiigi tek kisi
Cumhurbagkan1 Celal Bayar degildir. Ord. Prof. Dr. Esat Arsebiik’le de karsilagsmistir.
Arsebiik’iin bu karsilasmada kendisine aktardigi 6gretim tiyeligine iligkin tavsiyelerini
hi¢ unutmadigin1 ve akademik hayatinin basindan sonuna dek bu ilkelere bagl kaldigin
belirtmektedir. Bu ilkeler “Sagligina ¢ok dikkat et, kiirsiiden gili¢ alan hoca degil,
kiirsiiye giic veren hoca ol, derslerini 6nceden hazirla, hazirliksiz kiirsiiye ¢ikma, her

dersin sonunda 6grencilere soru sorma imkani sagla (Oguz, 2004: 95)” seklindir.

Izmir’de calismalarina devam ederken Dis Isleri Bakanligi’ndaki arkadasi Coskun
Kirca’dan bir mektup alir. Mektuba gore Tiirkiye’deki Afganistan Biiyiikelciligi
Tirkiye’den 6gretim tiyelerini kendi iiniversitelerin misafir statiisiinde ders vermek
tizere davet etmektedir. Coskun Kirca, Orhan Oguz icin bir randevu ayarlar ve Oguz
donemin Afganistan Biiyiikelgisi ile goriismeye gider. Goriigme neticesinde Biiyiikelci
Esadullah Han kendisini Kabil Universitesi’ne Onerecegini, Universite senatosunun
karar1 gelince de kontrat imzalamak i¢in davet edeceklerini belirttir. Gergekten de kisa
bir siire sonra s6z edildigi sekilde davet edilir ve mali agidan oldukga iyi sartlarda dort
yilligima Kabil Universitesi’nde misafir dgretim {iyesi olarak gorevlendirilir. Oguz bu

durumu su sekilde yorumlamaktadir;

“Yillarca o kadar sikinti ¢ektikten sonra artik zengin oluyordum (Oguz,

2004: 101)”
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Paris’te doktorasini tamamladig: tarihten tam iki y1l sonra, 13 Aralik 1951°de bu sefer
Bagdat, Karaci, Pesaver lizerinden Kabil’e gitmek iizere yola ¢ikar. Kabil’de Kabil
Universitesi disinda baska okullarda da dersler verir, ayrica Maliye Bakanligi’na da
danigsmanlik yapar. Dort yil sonunda kendi deyimiyle ailevi (bu donemde evlenmistir),
mesleki ve maddi agidan refaha ulagmig, onemli tecriibeler edinmis ve dostluklar

kazanmig bir sekilde yurda dondiigiinii belirtmektedir (Oguz, 2004: 100-126).

Prof. Dr. Orhan Oguz Kabil déniisiinde IYETO’da uygulamaya gegen yeni
diizenlemeler geregi 6nce akademik durumunun, linvan agisindan tespitini talep eder.
Toplanan kurul bu konuda herhangi bir karar veremez fakat talep etmesi halinde
dogentlik sinavina girebilecegi belirtilir. Yabanci dil sinavi, tez, kolokyum ve deneme
dersinden olusan dort asamali dogentlik sinavini basariyla gegen Oguz bundan sonraki
akademik hayatina dogent olarak devam eder. Bu donemde askerlik gorevini de yapan
Oguz, askerlik sonrasinda Istanbul Yiiksek iktisat ve Ticaret Okulu (IYITO) na naklen
atanir. 1958’in Eylil ayinda kendisine gelen bir telefona kadar hayatinin oldukga

diizenli ve sakin bir sekilde akip gittigini belirtmektedir (Oguz, 2004: 130-138).

2. 3. 2. Eskisehir’de ilk yiiksek o0gretim denemeleri

1958 Eyliil’tinde Orhan Oguz’u arayan donemin Milli Egitim Bakanligi miistesar
Eskisehir’de Yiiksek Ticaret Okulu kurduklarini, kendisini de o okula kurucu olarak
tayin edecekleri bilgisini iletir. Orhan Oguz ilk etapta konuya olumsuz yaklasir,

Istanbul’daki diizenini bozmak istemez. Daha sonra ise sdyle diisiiniir;

Benim memleketim Eskisehir’de bir yiiksekdgretim kurumu kurulacak. Ben
vazifeden mi kagacagim? Onu kurmak gibi ¢ok biiylik ve serefli bir vecibeye
sirt mi1 gevirecektim? Eger boyle davranirsam Istanbul’da kavustugum giizel
hayat, benim i¢in memleketime adeta ihanetten, bencilce bir saadetten 6te ne

olabilirdi? (Oguz, 2004:139).

Bu diisiinceler ve “Istanbul’da ikinci adam olacagima Eskisehir’de birinci adam

olurum” seklinde bir motivasyonla gorevi kabul eder. Prof. Dr. Orhan Oguz’a gorev
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teklif edilmeden Once kurulusa iligskin yasananlar ise oldukg¢a ilgingtir (Oguz, 2004:
139).

Bir onceki boliimde belirtildigi {lizere 1950’li yillarda kurulan Demokrat Parti
Hiikiimetleri’nde Eskigehir Kemal Zeytinoglu ve Hasan Polatkan olmak iizere iki
bakana sahiptir. Hasan Polatkan go¢men mabhallesinin, Kemal Zeytinoglu’da
Odunpazar1 bolgesinin milletvekilleridir ve ayni partinin milletvekilleri olmalarina
ragmen bakanliklar1 doneminde bir anlamda Eskisehir’e en ¢ok katkiyr kim saglayacak
seklinde rekabet i¢ine girmislerdir. Bu rekabetten karli ¢ikan ise dogal olarak Eskisehir
olmaktadir. Hasan Polatkan Porsuk Oteli’'ni yaptirmis, buna karsin Kemal
Zeytinoglu’da Eskisehir’in sokak ve caddelerini asfalt kaplatmistir. Bu yarista one
gecmek isteyen Hasan Polatkan Eskisehir’e bir yiiksekdgretim kurumu kazandirarak bu
amacina ulagmak istemektedir. Fakat donemin Milli Egitim Bakani’yla yasadig: ihtilaf
bu girisime engel olmaktadir. Dénemin Milli Egitim Bakan1 Celal Yardimci’nin gorevli
olarak yurt disinda oldugu bir donemde, Milli Egitim Bakanligi’na vekalet eden Hasan
Polatkan bakanlik inisiyatifiyle Eskisehir’de Milli Egitim Bakanligi’na bagl bir
“Aksam Yiiksek Ticaret Okulu” kurulmasini emreder ve derhal bu okula 6grenci

kaydina baslanir (Tasc1, 2009: 115-116).

EYTO’nun kurucu miidiirii olarak atanan Orhan Oguz Eskisehir’e gidip tahsis edilen

binay1 su sekilde tasvir etmektedir;

“Ug katly, ii¢ salonlu i¢i bombos bir bina...Ne masa, ne dolap var...Sadece bir sandalye
ve onun Ustiinde bir telefon...” Gergekten de kurulusa iliskin video kayitlar

incelendiginde durumun bu sekilde oldugu agikg¢a goriilmektedir (Goriintii No: 12).

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen de o donem roportaj yapmak i¢in gittigi s6z konusu binay1

su sekilde betimlemektedir (Tas¢1, 2009: 111-112);

1950’lerde kirsal kesimden sehre is aramaya gelenlerin, Is ve Isci Bulma
Kurumu tarafindan ise yerlestirilinceye kadar, sehirde gecirecekleri gilinler

igerisinde barinma ve beslenme ihtiyaglarin1 bu kamu kurumu iistlenmisti.
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Bu amagla devlet 6zel binalar yaptirmisti. Bu binalarin alt kat1 ofis, iistteki
iki katt ise i3 arayanlar i¢in yatakhane ve yemekhane olarak
kullaniliyordu...zamanin giizel binalarindan sayilirdi. Giriste beyaz bir
kagida “Aksam Yiksek Ticaret Okulu i¢in 6grenci kaydi baglamistir” yazip
asmiglar. Miidiir’ii [Orhan Oguz] gormek icin st kata ¢iktim. Kap1 kolunu
cevirdim, tlim panolar sallantyordu. Tam bir gecekondu...Bir masa, yaninda
ciplak bir iskemle, iskemlenin {lizerinde kablosu duvardan uzanan yuvarlak
butondan bir zil duruyor. Basit bir makam masasi, masanin lizerinde siyah
bir telefon, bir siimen, biirokrasinin vazgecilmezlerinden olan bir mermer
tizeri ikili dolma kalem. Masada oturan papyon kravatli, dalgali sa¢li, altin

cerceve gozliiklii geng bir adam... (Tase¢1, 2009: 111-112).

Orhan Oguz derhal ise girisir ve binay1 egitim 6gretim yapilabilecek bir sekle sokmaya
calisir. Yakinlardaki okullardan, Halk Egitim’den her yerden emanet masa, sira,
sandalye kiirsii temin eder. Tiim bu imkansizliklar i¢inde ayrica yerel bazi engellerle
karsilagsmakta ve buna ek olarak kadro yoklugu nedeniyle de islerin i¢inden ¢ikilmaz bir
hal aldigin1 belirtmektedir. iste bu sartlar altinda 6 Kasim 1958 giinii Eskisehir Yiiksek
Iktisat ve Ticaret Okulu’nun acilis1 yapilir. Agilisa Maliye Bakani Hasan Polatkan,
Saglik Bakami Liitfi Kirdar, Bayindirlk Bakani Kemal Zeytinoglu, Eskisehir
milletvekilleri, Milli Egitim Bakanligi mensuplari, vali, belediye baskan1 ve kalabalik
bir halk toplulugu katilmistir. Orhan Oguz acilista yaptigr konugsmada Anadolu’da ilk
defa bir yiiksekogretim kurumunun kuruluyor olmasinin iizerinde durmus, Eskisehir’in
bundan bdyle tarim, sanayi ve ulagim disinda bilim, egitim ve kiiltiir sehri de olacaginin
altin1 ¢izmistir. Kurulus 6gretim tiyesi kadrosu ii¢ kisidir; Orhan Oguz, Profesér Yusuf

Binathi ve Dogent Kemal Tuncatay (Oguz, 2004: 140-141).

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen ise 1950’lerin sonunda Ankara Hukuk Fakiiltesi’nde
Ogrencidir fakat maddi sikintilar nedeniyle okula devam edememekte, Eskisehir’de
Diinya Gazetesi i¢in muhabirlik yapmaktadir. Okul’un kurulacagi haberi duyulunca
Diinya Gazetesi kendisini arar ve Eskisehir’de Hasan Polatkan kendi inisiyatifiyle bir
Aksam Yiiksek Ticaret Okulu kurdurmus, bu konuda haber yapmasini istediklerini

iletirler. Kurulus kanunu olmadan, adeta oldubittiye getirilerek kurulan Okul; o dénem
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icin 6nemli bir haberdir. Bu sekilde kurulan okullarin sadece “bir miidiir, bir miihiir”
den ibaret olduklar1 siklikla dile getirilmekte ve elestirilmektedir. Biiyiikersen, Orhan
Oguz’u bu konuda roportaj yapmak amaciyla ziyaret eder. Fakat Orhan Oguz once
Biiyiikersen’i tanimaya calisir ve sonra kendisinin de Aksam Yiiksek Ticaret Okulu’na
kayit yaptirmasi sartiyla kendisine roportaj verebilecegini belirtir. Biiylikersen bu firsati
kagirmak niyetinde degildir, kabul eder. Roportaj yapilir ve haber o donemin
gazetelerinde biiyiilk yanki uyandirir. Bu gelismelerin 7334 sayili iktisadi ve Ticari
[limler Akademileri Kanunu’nun ¢ikisini hizlandirdigi belirtilmektedir (Tas¢1, 2009:
109-115).

Eskisehir Yiiksek Ticaret Okulu’nun Akademi’ye doniisiimiine iligkin boliimden 6nce
ilk donemdeki 6grenci profili ve Orhan Oguz’un okulun kimligine iliskin siklikla dile
getirdigi temel prensiplerden s6z etmek yerinde olacaktir. Kurum normal olarak ilk yil
dort yiizii askin Ogrenciyle gece egitimi yapmustir. Orhan Oguz Eskisehir’deki
yiiksekogretim yapmamis yeni ve gecikmeli lise mezunlari, Eskisehir Barosu Baskani,
Banka Miidiirleri, Vergi Dairesi, Defterdarlik gibi kurumlarin midiirlerini 6ncii ve
orek olmalar1 amaciyla EYTO’ya kaydetmis ve neticede okulun kurulustaki yas
ortalamast 40’1 bulmustur (Tasc1, 2009: 117; Oguz, 2004: 143). Okula iliskin olarak

Orhan Oguz’un belirledigi temel prensipler ise soyledir;

Dersler en iist diizeyde yliriitiilecek,
Sinavlarda asla miisamahali davranilmayacak,
Kuruma higbir sekilde siyaset bulastirilmayacak,

Kurum sehre teslim edilmeyecek (Oguz, 2004: 143).

2. 3. 3. Universitelere bir alternatif olarak akademiler

Orhan Oguz ilk yil gece egitim yapan EYTO’nun ikinci yil giindiiz egitim yapmaya
baslamasin1  ongdrmektedir. Ogretim iiyesi ihtiyaclarii disaridan gelen 6gretim
tiyeleriyle karsilayabilmis fakat kendi kadrolarini olusturmanin kurumun devamliligi
icin oldukca oOnemli olarak goriildigi belirtilmektedir. EYTO’nun Milli Egitim

Bakanligi’na bagh bir yiiksekokul olarak kendi kadrolarini olusturmasi ise neredeyse
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imkansizdir. Cilinkii donemim Milli Egitim Bakani Celal Yardimer kendi inisiyatifi
disinda kurulan bu okula iligkin olumsuz bir algiya sahiptir ve Orhan Oguz ¢esitli
denemeleri neticesinde bu algmin kolaylikla c¢oziillemeyecegini diisiinmektedir.
Akademik kadro sikintisinin ve umutsuzlugun diger benzer okullar i¢inde gecerli

oldugu belirtilmektedir (Oguz, 2004: 143).

Bu olumsuz hava Milli Egitim Bakanligi’'na Celal Yardimci yerine Tevfik ileri’nin
atanmasiyla kismen dagilir. Orhan Oguz yeni bakami ziyarete gider ve ig¢inde
bulunduklar1 durumu anlatir. Kendisi bu sorunlardan kurtulmanin yolu olarak kurucu bir
kanunun gerekliliginin altin1 ¢izer. Bakan bu talebi olumlu karsilar ve Orhan Oguz’u bu
konuda bir kanun taslagi hazirlamasi i¢in gorevlendirir. Orhan Oguz ii¢ giinliik sik1 bir
calismanmn ardindan 4936 sayili Universiteler Kanunu’yla neredeyse es degerde bir
Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademileri Kanunu hazirlar. Her iki kanun birbiriyle o kadar
benzerdir ki Rektorliik yerine Akademi Reisligi, Universitelerarast Kurul yerine
Akademileraras1 Kurul gibi, adeta iiniversite yerine akademi kavrami kullanilarak
yazilmis 4936 sayili Universiteler Kanunun kopyas1 gibidir. Bu kanunu Orhan Oguz
kendisi elden dolastirir, hatta bakanlar kuruluna sunulabilmesi i¢in oncelikle Maliye
Bakani’nin imzalamasi gerektigini 6grenince Maliye Bakan1 Hasan Polatkan’in evinin
Online giderek bekler ve imzayr alir. Orhan Oguz o giinii anilarinda su sekilde

aktarmaktadir (Oguz, 2004: 145);

“Ertesi glin 6gle saatinde ben de bakanin [Hasan Polatkan] Bahgelievler’deki evinin

yakininda bir avci eri gibi pusuya yattim.”

Biraz azar isiterek de olsa imzayr alan Orhan Oguz, daha sonra kanun tasarisinin
goriisiildiigii komisyona diger YITO miidiirleri, Milli Egitim Bakanligi miistesar1 ve
hukuk damigmanlariyla birlikte katilir. Komisyon bu kanun tasarisimin Universiteler

Kanunu’yla ayn1 oldugu yolunda itirazda bulunur. Bunun iizerine Orhan Oguz;

Bazi ufak tefek idari farkliliklarin disinda bizim istedigimiz de bu denklik
hatta ayniliktir. Biz akademilerin her bakimdan iiniversite diizeyinde

kurumlar olmasini istiyoruz. Akademik kadrolardan ve yiikselmelerden idari
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kurullara ve biitgelere kadar bunun bdyle olmasi gerekiyor (Oguz, 2004:

146).

seklinde bir agiklama yapar. O toplant1 sirasinda dile getiremese de aklindan gecen
ilerde kiiciik degisiklilerle akademilerin {iniversiteye doniistiiriilebilecegi gercegidir.
1959 yilinda yiiriirliige giren 7334 sayili yasayla Eskisehir iktisadi ve Ticari ilimler

Akademisi levhasi o giin kullanilmakta olan binaya asilir (Goriintii No:1).

Biiyiikersen Yiiksek Okul’dan Akademi’ye gecisi kadro ve akademik c¢aligmalarin
baslayabilmesi agisindan rahatlatict olarak nitelemekte, fakat bu gelismeler karsisinda
tiniversitelerin akademilere karsisinda olumsuz bir tavir takindiklarini da belirtmektedir

(Tasc1, 2009: 117).

2. 3. 4. Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi donemi

Tabela degismistir ve sira tabelanin icini doldurmaya gelmistir. Kanunun geregi
oOrgiitsel yapilanma derhal gergeklestirilir. Prof. Dr. Orhan Oguz akademi reisligine
secilir. Kiirsiiler kurulur ve yerlesik akademik kadronun olusturulmasi ¢abalarina hiz
verilir. Oguz (2004: 148), bu donemde kendisine iki oOncelik belirledigini dile
getirmektedir. Bu oOnceliklerden biri 6gretim kadrosunun gelistirilmesi, digeri ise bir
akademi kampiisii kurulmasidir. Gerek disaridan gelen Ogretim tiyeleri gerekse
yurtdisinda yiiksek lisans veya doktora yapmis geng akademisyenleri kadrosuna katarak
gelisen EITIA’nin, dénemin en giiclii akademik kadrolarindan birini olusturmay:

basardig diistiniilmektedir (Oguz, 148-151).

Bu donemde {iniversitelerin akademilere karsi olan olumsuz tutumu siirmektedir.
Akademi merkezli, akademik c¢alismalara, doktora jiirilerine katilmamakta, katilan
tiniversite Ogretim Uyelerine ise ¢esitli yollarla baski uygulanmaktadir. Bu sikintili
donemde EITIA kadrosunu rahatlatan &nemli bir olay, 1960 Askeri Miidahalesi’dir.
Ordu yonetime el koymus ve daha dnceki boliimde sozii edilen 147 6gretim iiyesini
tiniversiteden uzaklastirmistir. Bu yolla iiniversiteden uzaklagtirilan Ogretim {iyeleri

akademilerde ders vermeye basglamis, 6zellikle iktisat, maliye, hukuk ve diger sosyal
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bilim dallarinda c¢alisan Ogretim {iiyeleri akademi kadrolarina dahil edilmistir (Tasci,

2009: 117-118).

Akademik kadrolara atanan akademisyen adayir asistanlar kendi alanlarinda disaridan
gelen Ogretim iyeleriyle birlikte calismanin Gtesinde adeta birlikte yasamaktadirlar.
Asistanlar ¢aligtiklar1 6gretim tiyelerini istasyonda karsilayip doniislerine kadar birlikte
vakit gecirmektedir. Oguz kendi akademik gelisiminde oldukca 6nemli olarak gordiigii
yurtdis1 deneyiminin EITIA’daki gen¢ akademisyenlerin gelisimi iginde elzem
oldugunu diisiinmektedir. Ona gore “liniversite hocalig1 i¢in sadece ilim yeterli degildir.
Kafa formasyonu kadar davranis, disiplin ve akademik adap ve erkan da lazimdir.” Bu
amaca ulasmak icin ¢esitli yollar aranmaya baslanir. Amerikan Uluslararas1 Kalkinma
Ajansi (AID)’in Tiirkiye temsilcileriyle goriismeler gerceklestirilir ve hazirlanan raporla
bu kurumun destegi talep edilir. Destegin igerigi hem ABD’den Ogretim iiyelerinin
danmigmanlik ve ders vermek amaciyla EITIA’ya gelmelerini hem de asistanlarin
anlagilacak kurumlara yiiksek lisans ve doktora egitimlerine gitmelerini igermektedir.
Neticede ITIA’larin Michigan State Universitesi’yle isbirligi yapmalar1 uygun goriiliir.
Bu isbirligi sonucunda EiTiA’nin ikinci nesil dgretim iiyeleri kadrosunun biiyiik bir
kism1 ABD’de egitim alip kendini gelistirme sans1 yakalamistir (Goriintii No: 13; Oguz,
2004: 148-151).

EITIA &gretim iiyesi kadrosunun olusturulmasi konusunda énemli adimlar atilmis ve
sira akademi i¢in gelisme imkani olan bir kampiis olusturulmasina gelmistir. Orhan
Oguz’un kampiisiin fiziksel yapisinin nasil olmasi gerektigine iliskin ilk goriisii oldukca

dikkat cekicidir.

“Nasil olsa bu kurum[EITIA] ileride iiniversiteye doniisecek... bu nedenle
olabildigi kadar genis bir kampiis sahast bulmali ve orada siiratle ingaata

baslamaliyim! (Oguz, 2004:152)

Kampiis yeri arayislarini yogunlastiran Orhan Oguz, Eskisehir’de bulunan Yurtici
Bolge Komutanligi'nin Afyon’a tasinacagini duyar ve onlarin biraktigi arazinin

akademi kampiisiiniin kurulmasi i¢in uygun olabilecegini diisliniir. Araziyi derhal
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gezer, daha sonraki dénemde Anadolu Universitesi Yunusemre Kampiisii olacak arazi

icin ilk izlenimleri su sekilde dile getirmektedir (Oguz, 2004: 152-153);

“Her yerini diken ve ot sarmis, ii¢ bes badem agacindan ve birkag tek katli
bina ile barakadan baska higbir tabiat ve insan eserinin bulunmadigi bu ¢orak
yer hayal ettigim bilim, egitim ve kiiltiir vahasi i¢in uygun bir mekandir

(Oguz, 2004: 152-153 ).”

Orhan Oguz akademiyi iiniversiteye doniistiirme fikri ve bir kampiis kurma c¢abalarinin
heyecaniyla 9 aylik bir Fulbright arastirma bursuyla ABD’nin Chicago Universitesi’ne
gider. Fakat doniisiinde kotli bir siirprizle karsilasir. Donemin Eskisehir Valisi’nin
Akademi kampiisli i¢in bugiin Siileyman Cakir Lisesi’nin bulundugu yeri uygun
gordiiglinii 6grenir. Bu arazinin kampiis i¢in neden uygun olmadigint Vali’ye anlattig1

climleler, kurulacak kampiisten beklentilerini de 6zetler niteliktedir (Oguz, 2004: 156).

Benim amacim sehrin disinda, genis, uzak bir arazide kampiis kurmak, orada
ikinci bir gehir, bir {iniversite sehri viicuda getirmektir. Kampiiste
genclerimiz istedikleri gibi eglensinler, spor yapsinlar, ¢aligsinlar, bilimsel
faaliyetlerde bulunsunlar, enerjilerini, tagskinliklarini, coskunluklarini orada
harcayip teskin etsinler ve sehre indikleri zaman sakin sakin dolagsinlar

(Oguz, 2004: 156).

Vali seviyesindeki bu c¢abalar1 ne yazik ki sonugsuz kalir fakat kampiis arazisinin elde
edilmesi i¢in yapacaklarmin daha sonu gelmemistir. ilk olarak Istanbul’da bir toplantida
karsilastigi Vehbi Kog¢’a durumu anlatir ve destegini ister. Vehbi Ko¢ bu konuya olumlu
yaklasir ve kampiis arazisi i¢inde yapilacak binalardan birinin yapim maliyetini iistlenir.
Orhan Oguz derhal bunu bir basin toplantisiyla duyurmak ister. Vehbi Kog¢ duruma
ihtiyatla yaklasir ve belki de kanuni engeller ¢ikar bu yardimi yapmamiz miimkiin
olmaz, temkinli olalim der. Orhan Oguz’un amaci ise bir an 6nce bu konuyu
kamuoyuyla paylasip, Vehbi Kog¢’un bu kararindan geri donmesine engel olmaktir

(Goriintli Kayit No:10).
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Gergekten de vergi kanununun ilgili maddelerindeki bir agiklik nedeniyle bu paranin
transferi yaklasik iki yil siirer. Bu siirece iliskin Orhan Oguz (2004: 158)’un yorumu su
sekildedir;

“Vergi kanunun ilgili maddesine tek bir kelimeyi ekletebilmek icin iki
yil, tam iki y1l ugrastigimi ve nasil ugrastigimi bir ben, bir Allah, bir de o

zamanki Ankara’nin Maliye biirokratlar bilir (Oguz, 2004: 158 ). ”

Prof. Dr. Orhan Oguz dénemim Basbakani Ismet Indnii ve Genel Kurmay Baskani
Cevdet Sunay’in Eskisehir’e geldikleri bir giin kampiise iligkin planlarmi Cevdet
Sunay’a aktarir ve elindeki haritada kampiis kurmay1 planladig1 araziyi gosterir. Cevdet
Sunay genelde sivillere arazi vermeye, talep edilen amagclarin disinda kullandiklari
gerekgesiyle, pek sicak bakmadiklari belirtir. Burada araya giren Ismet indnii “Pasa,
siz silahli ordusunuz, bunlar da memleketin irfan ordusu, eger kullanilmiyorsa
istediklerini verelim” der ve bu sekilde Cevdet Sunay Orhan Oguz’un talep ettiginin
yarist kadar bir alanin kampiis arazisi i¢in tahsis edilmesini kabul eder (Tasc1, 2009:
207). Bu sekilde EITIA kampiisii icin gerekli olan arazi bulunmus olur. Fakat kampiis
ingas1 gelecegi iyi diislinerek hareket etmeyi gerektiren, ¢ok yonlii bir siiregtir ve bu
konuda kullanilabilecek kaynaklar olduk¢a kisitlidir. Devlet kaynaklar1 genelde
tiniversitelere  dagitilmakta, akademiler ig¢inse yatinm kararlar1  kolaylikla
alimamamaktadir. Bu zorluklar i¢inde alinan yatirim 6denekleri, Vehbi Ko¢’un, Yiiksek
Ogretim Kredi ve Yurtlar Kurumu’nun, Eskisehir’deki diger kamu kurumlarinin
destekleriyle, neredeyse imece seklinde, yiiriitilen kampiis ingaati 1968 yilinda

tamamlanir (Oguz, 2004: 156-163).

EITIA kampiisiiniin acilisi, bu sefer, Cumhurbaskan1 Cevdet Sunay’mn katilimiyla 21
Ekim 1968’de gergeklestirilir. A¢ilis sirasinda Orhan Oguz yaptig1 konusmalarda hep
EITIA nm {iniversiteye déniismesi istegini vurgular, hatta konusma metninde kasten ve
israrla {iniversite kelimesini kullandigim1 belirtmektedir. Acilis sirasinda yaptig
konusmalarda {iniversite olamamanin olumsuzluklarini ve mevcut {niversitelerin
kendilerine karst tutumlarmi agik bir sekilde dile getirmistir. Akademiyi

uluslararasilagtirma yoniindeki ¢abalarinin nasil engellendigine iliskin su 6rnek iginde
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bulunulan sikintili durumun anlasilmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir (Goriintli no: 12;

Oguz, 1995: 41-54).

Avrupa Rektérler Birligi'ne EITIA nin basi olarak katilmak arzusunu izhar
ettim. Isvigre Cenevre Universitesi'ndeki yetkiliye 1963 senesinde
miiracaatimi yaptim. Derhal bana olumlu cevap verdiler. Yalmz Tiirkiye’de
kurulmus bulunan Rektorler Komitesi’nden referans istediler. Sene 1968,
Eyliil ayinda Isvigre’de ayn1 Profesor ile konustum. Heniiz referans mektubu

verilmemis (Goriintii no: 12; Oguz, 1995: 41-54).

Orhan Oguz kampiis acilisindan sonra tek bir hedefi kaldigini bununda EITIA’y1
Anadolu Universitesi’ne doniistiirmek oldugunu dile getirmektedir. EITIA 1969 yilinda,
1169 sayili yasayla birlikte bilimsel 6zerkligi ve tiizel kisiligi olan, katma biitce ile
yonetilen bir kurumsal yapinin iizerinde gelisimini slirdiirmekte olsa da
tiniversitelesmeden kurumsal gelisimin 6niindeki baz1 6znel engellerin asilmasi oldukca
zor goriilmektedir (Cemalcilar, 1973: 5). Universite olmaya iliskin bu istek 7334 sayili
ITiA’lar kanunda mali hiikiimlerin bulunmamasi, bu nedenle de bu kurumlarin
gelisimlerinin 6nemli Ol¢lide yavaslamasi ve {iniversitelerin akademilere kars1 takindigi

olumsuz yaklagimin durumu daha zorlastirmasiyla agiklanabilir (Oguz, 1995: 50).

2.3.5. Akademi’den dogan (?) bir iiniversite: Anadolu Universitesi

Kongar (1984: 30-31)’da iiniversiteler ve akademiler arasinda yasanan c¢atismanin
bilincindedir. Ona gore {iniversitelerin akademilere kars1 olan olumsuz tavri
akademilerdeki akademik yiikselmeler i¢in gerekli olan bekleme siirelerinin kisaligi,
ders programlarinin esnekligi ve oOrgilitlenme bigimlerindeki farkliliklardir. Fakat
toplumun yiiksekdgretime olan talebi hizla artmakta ve bu talep karsisinda {liniversite

akademi arasindaki algisal farkliliklar zayiflamaktadir.

1960’larin sonu Tiirkiye’nin dort tiniversiteli bir sisteme sahip oldugu donemdir. Bu
tiniversitelerin artan yliksekdgretim talebini karsilama imkanlar1 son derece kisitli olsa

da yeni liniversite agilmasi isteklerine genelde olumsuz yaklagsmaktadirlar. Oguz’a gore
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ise Istanbul Ankara arasinda yer alan Eskisehir yeni bir bdlge iiniversitesi kurulmasi

icin en uygun yerdir (Oguz, 2004: 176).

Orhan Oguz Eskisehir’in destegini de arkasina alarak cesitli denemelerde bulunmasina
ragmen akademiyi TUniversiteye doniistirme konusunda basarili olamamistir. Bir
seferinde bu amacina oldukca yaklastigini, fakat Devlet Planlama Teskilati’'nda
Eskisehir’in adi1 degistirilerek yerine Bursa yazildigini {iziilerek aktarmaktadir. Bu olay
disinda bir de Prof. Dr. Thsan Dogramaci’dan Eskisehir’de Hacettepe Universitesi’ne
bagli bir tip fakiiltesi kurulmasini talep etmistir. Dogramaci’nin olumsuz cevabi
nedeniyle Eskisehir’de {iniversite kurulmasi konusundaki umutlarinin oldukca
kirlldigin belirtmektedir (Gorriintii No: 8). Prof. Dr. Thsan Dogramaci’nin o konusmada

kendisine verdigi cevap soyledir;

Orhan Bey, gel sen bu tip fakiiltesi sevdasindan vazgec. Ben seni coluk
cocuk iki sene Amerika’ya gondereyim. Orada hastane yonetimi konusunda
ihtisas yap. Doniince Hacettepe nin basina ge¢. Oniimiizdeki yillarda sosyal
bilimlerde yeni fakiilteler ve programlar agacagiz. Senin iktisat

profesorliigiin orada devam eder! (183-184).

Bu yasananlardan sonra Orhan Oguz Anadolu Universitesi’ni kurabilmek i¢in “suyun
basina” gecmesi gerektigini belirtir ve hayatinda siyaset adinda yeni bir sayfa agilir

(Oguz, 2004: 198).

Ayni donemlerde Prof. Dr. Yilmaz Biiylikersen ise akademiden mezun olmus ve
gazeteci olmak icin Istanbul’a gitme konusunda planlar yapmaya baslamistir. Fakat
Orhan Oguz kendisini, biraz da zorlayarak, EITIA’ya asistan olarak atamasi sonrasinda
bir donem Ingiltere’ye giden Biiyiikersen, dogentlik smavinin hemen ardindan Orhan
Oguz’un eline tutusturdugu bir zarfla bu kez EITIA baskan yardimcisi olarak
gorevlendirilir (Tasci, 2009: 194). Bu sekilde usta [Orhan Oguz], c¢iragina [Yilmaz
Biiyiikersen]’e EITIA’y1 emanet ederek, siyasete daha rahat bir sekilde atilabilecegini

distinmektedir.
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Orhan Oguz 1969 yilinda akademiye veda eder ve Adalet Partisi’nden milletvekili aday1
olur. Se¢imlerde Eskisehir’den milletvekili segilir ve ayrica Milli Egitim bakan1 olarak
da atanir. Tirkiye’nin Milli Egitim Bakani olmasina ragmen esas amacinin Eskisehir
Anadolu Universitesi’ni kurmak oldugunu siklikla belirtmektedir. Orhan Oguz’un 17
aylik Milli Egitim Bakanligi yiiksekogretimin dengeli bir sekilde Tiirkiye geneline
yayildig1 bir dénem olarak dikkat cekmektedir. Universitelerden onay alma zorunlulugu
olmadan Sakarya, Konya ve Eskisehir’de mihendislik ve mimarlik alaninda
yiiksekokullar agmis ve daha sonra bu kurumlar1 akademiye doniistiiren kanunun da
kabul edilmesini saglamistir. Daha sonra bu okullara ek olarak Denizli, Gaziantep ve
Edirne’de Devlet Mimarlik ve Miihendislik Akademileri (DMMA)’nin kurulusunu
gerceklestirmistir. Bursa’da lktisadi ve Ticari Ilimler Akademisinin kurulmasini
saglamistir. Prof. Dr. Thsan Dogramaci’yla bakanligi déneminde bir kez daha bulusmus
ve bu sefer ikna ederek Hacettepe Universitesine bagli olarak Eskisehir Tip
Fakiiltesi’nin kurulmasin1 saglamistir. Ayrica Eskigehir’den gelen talep iizerine Ziraat
Enstitiisii’niin de agilisin1 da gergeklestirmistir. Bu sekilde Eskisehir’de {iniversitenin
temel unsurlar1 olacak olan dort yiiksekdgretim kurumu kurulusu tamamlanmis
olmaktadir. Ayrica Adana’da Ankara Universitesi'ne bagli Tip Fakiiltesi ve Elaz13’da
Veteriner Fakiiltesi yine Orhan Oguz’un bakanligi dénemindeki girisimleriyle kurulan

yiiksekogretim kurumlaridir (Oguz, 2004: 225-230).

Yiiksekogretime olan artan talep ve bunun devlet kurumlar tarafindan kargilanamamasi
cok cesitli konularda 6zel yiiksekdgretim kurumlarinin agilmasina 6n ayak olmustur.
Doénemin tiniversiteleri 6zel okullarin bu gelisimine itiraz ederek, 6zel okullar1 Anayasa
Mahkemesi karariyla kapattirmistir. Sayilar1 oldukga fazla olan 6zel okullarda 6§renim
goren oOgrencilerin durumu icin yapilan toplantilarda Ege Universitesi disindaki
tiniversiteler bu 6grencilerin kendi biinyelerine alinmalar1 konusuna sicak bakmadiklari
belirtilmektedir. Ayn1 konuda Akademilerle yapilan toplantilar da ise olumlu gelismeler
yasanir ve Ozel okullarin teknik konularda olanlar1 DMMA'lara, sosyal konularda
egitim hizmeti verenleri ise ITIA’lara baglanir. Universiteler bu gelismeye de itiraz
ederler fakat sonu¢ degistirmeyecektir. Bu sekilde akademilerin {iniversiteler

seviyesinde egitim yaptiklar1 yargi oniinde de kabul gdrmiis olmaktadir. Ayrica bu
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gelismelerin akademilerin toplumsal itibarina oldukca olumlu katki sagladigi da dile

getirilmektedir (Tasg1, 2009: 204-205).

1973 segimleri oncesi bir toplant1 sirasinda Adalet Partisi Genel Bagkani Siileyman
Demirel “Diyarbakir Universitesi ve Cukurova Universitesi’nin kanunlarini ¢ikartalim
ve bu yasama donemini bu sekilde kapatalim” diyerek toplantidan ayrilir. Ayni
toplantida yer alan Orhan Oguz bu durma oldukga bozulur, sinirlenir ve su sekilde tepki

gosterir;

Eskisehir Universitesi benim haysiyet meselemdir. Ben burada bu
tiniversiteyi kurmak i¢in bulunuyorum. Simdi Diyarbakir ve Cukurova
kurulurken, Genel Bagkan 1966 yilinda kurulmasina karar verilen Eskisehir
Universitesi'nin neden telaffuz etmedi... Bakanhigim sirasinda birgok
yiiksekokul, akademi, hatta fakiilte kurdum. Istismar olmasin diye bu isi 6n
plana ¢ikartmadim fakat simdi hakkimi yedirmem, aksi takdirde... (Oguz,
2004:239-240).

Bu durum Genel Bagkan Siileyman Demirel’e iletilir. O da “simdi talimat verecegini ve
Diyarbakir, Eskisehir ve Adana’nin {i¢lii olarak meclise sunulacagini” belirtir. Ancak bu

sayede Orhan Oguz’un sakinlesmesi saglanabilmistir (Goriintii Kayit No: 10).

Orhan Oguz’un Anadolu Universitesi’nin kurulusuna iliskin ilk kanun teklifine
EITiA’nin iktisat ve isletme fakiilteleri olarak bdliinmesi, Eskisehir DMMA’nin
miihendislik fakiiltesi olmasi, Hacettepe Universitesi'ne bagli Tip Fakiiltesi’nin
Anadolu Universitesi’'ne baglanmasi, Egitim Enstitiisii’niin, egitim fakiiltesi, Ozel
Eczacilik ve Kimya Yiiksekokullari’nin da yeni kurulacak iiniversitenin eczacilik ve
kimya fakiilteleri olmas1 6ngoriilmektedir. Orhan Oguz heyecanla bu haberi EITIA’daki
arkadaslarina aktardigini fakat bekledigi tepkiyi alamadgimi belirtmektedir. Dahasi
EITIA iiyeleri kendi aralarinda yaptiklar1 toplantida yeni kurulacak {iniversiteye girmek
istemedikleri yoniinde karar alirlar. Bu durum Orhan Oguz’u biiyiik bir hayal kirikligina
ugratir. Kendisi Ankara doniisiinde kanun teklifini EITIA’y1 disarida birakacak sekilde
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tekrar diizenledigini dile getirmektedir. Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen (Tas¢1, 2009: 278)

bu reddedisin nedenine iligkin goriisleri ise soyledir;

“Biz tiniversite olmak istiyorduk, Hacettepe’ye bagli bir fakiilte degil”

Sonug olarak Anadolu Universitesi kanun taslagi fen-edebiyat ve tip fakiiltelerinden
olusacak sekilde meclise sevk edilir ve 1973 yilinin Haziran ayinda teklif bu sekilde
yasalasir (Oguz, 1995: 76-80). Bir baska deyisle Eskisehir’de bir iiniversite kurulmus
olur fakat bu kurum akademiden doniiserek kurulmamistir (Oguz, 2004: 241-242).
Gelecek donemlerde bu kurum fen-edebiyat fakiiltesine 6grenci almadigi sadece Tip
Fakiiltesi’ne 6grenci aldig1, sadece adinin Eskisehir’de, kendisinin ise Ankara’da oldugu

seklinde elestirilere maruz kalacaktir (Tasc¢1, 2009: 278).

2. 3. 6. Uzaktan 6gretim ve Anadolu Universitesi’nin yeniden kurulusu

Prof. Dr. Orhan Oguz’un 1969’da Akademi baskanligindan ayrilmasinin ardindan bu
gorevi sirasiyla Prof. Dr. Kemal Tuncatay, Prof. Dr. ilhan Cemalcilar ve Prof. Dr. Halil
Dirimtekin yiiriitmiistiir. Yilmaz Biiyiikersen ise Profesor olarak atanip, akademi
baskan1 olmadan 6nceki donemlerde akademi baskan yardimcilig1 gérevini yliriitmiistiir.
Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen Akademi’deki yoneticilik gorevinin ilk donemlerinde
kampiisiin fiziki gelisimiyle ilgili ¢alismalar yapar. 1969 yilinda AID bursuyla bir
dénem Michigan State Universitesi’ne gider. Burada ABD Universite kampiislerini
inceleme firsat1 yakalayacak ve Anadolu Universitesi biinyesinde bir Iletisim Bilimleri

Fakiiltesi kurmaya da bu ABD gezisi sirasinda karar verecektir (Tasc1, 2009: 195-221).

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen Anadolu Universitesi baglaminda asil énemli konu olan
uzakogretim veya genel kabul gormiis adiyla agikdgretim fikrini 1966 yilindaki
Ingiltere seyahati sirasinda diisiinmeye basladigini ve bu konuda cesitli mecralarda
yazilar yazarak kamuoyu olusturma c¢abalarina giristigini belirtmektedir. 1970’1i yillarin
basinda ise kurulacak agikdgretim sisteminin dnemli bir ayaginin da televizyon olmasi
gerektigine karar vermistir. Bu amagcla ¢aligsmalarini televizyon tizerine yogunlastirarak,

oldukca basit olarak niteledigi ilk televizyon stiidyosunu kurmustur. Bu televizyonun
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adinm ATV olarak belirlemistir. ATV’nin Atatiirk Televizyonu veya Akademi
Televizyonu seklinde iki acilimi oldugu belirtmektedir. Televizyon yayini i¢in siki
doviz politikasinin izlendigi bir donemde Almanya’dan ¢esitli malzemeleri zor sartlarda
Eskisehir’e getirmeyi basarmis ve 1971 yilinda donemin sikiyonetim komutanindan
gerekli izinleri alarak yerel televizyon yayinlar1 yapmaya baglamigtir (Tasc1, 2009: 257-
248).

1973 yili Cumhuriyet’in 50. Kurulus yilidir ve tim devlet kurumlar1 bu 6zel yil i¢in
cesitli projelerle, yayinlarla ve etkinliklerle kutlamalar diizenlemektedir. Biiyiikersen ise
Akademi’nin bu kutlamay1 “Televizyonla Egitim Enstitlisii” kurarak yapmas1 yoniinde
donemin Akademi Baskani Prof. Dr. Ilhan Cemalcilar’a bir teklif gotiirdiigiinii ve bu
teklifi kabul goriirek, kendisin de bu Enstitii'niin bagina miidiir olarak atandigini
belirtmektedir (Tas¢1, 2009: 254). Cemalcilar (1973: 7)’da televizyonun Akademi’nin

gelecegine yon verecek en dnemli egitim teknolojisi oldugunun altini ¢izmektedir.

1974 yilinda goreve gelen Bagbakan Biilent Ecevit’in 6nemli se¢cim vaatlerinden biri
tiniversite Onlerindeki yigilmalar1 azaltmak ve her isteyene yiiksekdgretim imkani
saglayabilmek seklindedir. Ecevit bu konuda rektor ve akademi bagkanlariyla toplantilar
yapar fakat bu toplantilarda c¢esitli nedenlerle yiiksekogretimde kontenjanlarin
arttirilmasini saglayamaz. Bu noktada donemin Milli Egitim Bakan1 Mustafa Ustiindag
ve Bagbakan Biilent Ecevit, Yilmaz Biiyiikersen’den agikdgretim sistemine iliskin bilgi
vermesini talep ederler. Yapilan bilgilendirme toplantisinin ardindan EiTiA’nin Acik
Universite’ye doniistiiriilmesi yoniinde bir kanun teklifi hazirlanmasi yolunda bir karara
varilir. Calismalar hizla yiritiliir ve kanun teklifi olarak meclise sunulur. Meclis
Universiteleraras1 Kurul’dan bu konuda goriis ister fakat goriis “Bdyle egitim sistemi
olmaz” seklindedir. Bu sekilde Akademi’nin A¢ik Universite’ye déniismesi engellenmis
olur. Daha sonra Mektupla Egitim ve Yay-Kur gibi denemeler olsa da bu engelleme
neticesinde ¢agdas anlamda uzaktan egitimin Tiirkiye’ye gelisi belli bir siire daha

ertelenmis olacaktir (Goriintii No: 5A; Tasc1, 2009: 262).

1982°nin 12 Eyliil’tinde bir darbe olur ve askerler yonetime el koyar. Bu donemde

darbeyi yapan Kenan Evren ve diger dort kuvvet komutan1 Eskisehir’i ziyaret eder.
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Komutanlar Akademi’yi de gezerler ve Televizyonla Egitim Enstitiisii’yle ilgili bilgi
almak isterler. Doniiste 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu iizerinde ¢aligan Prof. Dr.
Ihsan Dogramacr’ya bu konunun da iletilmesi konusunu not alarak Eskisehir’den
ayrilirlar. Bu donemde biitiin eski iiniversitelerin isimleri degistirilmekte ve kurulus
kanunlar1 iptal edilmektedir. Ankara, Istanbul Ege gibi birka¢ biiyiik iiniversitenin
isimleri korunsa da digerlerinin eski isimleri yerine Uludag, Dicle Firat gibi daha yerel
isimlerin konulmasi egiliminin var oldugu belirtilmektedir. Eskisehir’de kurulacak
tiniversite i¢inde “Porsuk” ismi diisiiniildiigli 6grenilir, fakat Biiyiikersen agikogretim
aracilifiyla bu kurumun gelecekte tiim Tiirkiye’ye hizmet edecegini, bu nedenle s6z
konusu yerel ismin pek uygun olmayacagini, bu kurumun admin Anadolu Universitesi
olmasmin daha uygun olacagini belirtir. Bu sekilde Eskisehir’deki iki akademi, bir
egitim enstitiisii, yakin illerdeki ¢esitli yiiksekokullar, Milli Egitim Bakanligi’na bagh
meslek yiiksek okullari, Hacettepe’ye bagli olan Tip Fakiiltesi bir araya getirilip,
acikdgretim sistemini de yiiriitmekle gorevlendirilerek Anadolu Universitesi yeniden
kurulur. Thsan Dogramaci’nin Baskani oldugu YOK, Prof. Dr Orhan Oguz’un da
tavsiyesiyle (Oguz, 2004: 324), Anadolu Universitesi Rektorliigii’ne Prof. Dr. Yilmaz
Biiyiikersen’i atar. Ayni kararnamede Marmara Universitesi Rektorliigii’ne de Prof. Dr.
Orhan Oguz’u atanir. Gelecek donem usta ve ¢iragin farkli kurumlar i¢in yogun bir

calisma temposunun icine girecekleri yillar olacaktir (Goriintii No: 15; Tasc1, 275-276).

2. 3. 7. Milenyumun esig¢inde Anadolu’da bir mega iiniversite

Yeni yapistyla Anadolu Universitesi’nin ilk rektdrii olan Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen,

o ilk yillardaki durumu su sekilde betimlemektedir (Tasg1, 2009: 288-289);

Bir yandan 80 yatakli, fevkalade olumsuz sartlar i¢cindeki G6gilis Hastaliklar
Hastanesi’nde gorev yapmaya calisan Tip Fakiiltesi, bir yandan evvelce
Bayindirlik ve Iskan Bakanlig tarafindan kampiis insaatlar1 ihaleye cikarilan
DMMA ’nin ihtiyaglar1 ve miiteahhit firmayla sorunlar, vaktiyle Milli Egitim
Bakanligi’na bagl olarak acilarak, simdi Anadolu Universitesi’ne baglanan
Afyon, Bolvadin, Bilecik’teki gecekondu meslek yiiksekokullarinin

sorunlarinin yam sira, yeni yapisiyla Anadolu Universitesi’nde acilmasi
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ongoriilen yeni fakiilte ve yiiksekokullarin yer, kadro, biitge olanaksizliklar

geceleri kabus gibi riiyalarima giriyordu (Tagg1, 2009: 288-289).

Bu dénem de ayrica agikogretim sistemiyle ilk dgrencilerin alinmasina YOK tarafindan
karar verilmis ve bu sistemle egitim yapacak olan Ag¢ikdgretim Fakiiltesi’nin boliimleri
icin 10.000 kontenjan belirlenmistir. Anadolu Universitesi akademik olarak hem
acikogretim i¢in TV ve radyo ders programlarinin iiretimlerini yapmakta, hem de ders
kitaplarinin hazirlanip yetistirilmesi i¢in ¢alismaktadir. Ayrica acikdgretim sisteminin
diger illerdeki yapilanmasin1 gergeklestirilebilmesi icin basta Istanbul, Ankara ve Izmir
olmak iizere gerekli goriilen diger illerde irtibat biirolarinin kurulmasi faaliyetleri
devam etmektedir. Bu siirec i¢inde Anadolu Universitesi siav organizasyonu ve kitap
basim hizmetleri konusunda OSYM ve Meteksan’dan dis destek almaktadir. Fakat bu
hizmetlerinde Anadolu Universitesi tarafindan vyiiriitiilmesinin saglayacagi maliyet
avantaji gozetilerek, bu isleri yiiriitecek ¢esitli birimlerin kurulus calismalarina hiz

verilir (Gorlintii No: 2A ve 2B).

Anadolu Universitesi’nin biiyiimesi ve gelisimi siirerken, 1986 yilinda, Eskisehir’in
ihtiyaglar1 da gdz oniinde bulundurularak Anadolu Universitesi biinyesinde Devlet
Konservatuart ve Sivil Havacilik Yiksekokullarinin kurulmasina karar verilir. Bu
donemde acikdgretim sistemi ders kitaplari konusunda olduk¢a onemli bir eksikligi
gidermis ve siirlarinin Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve basta Almanya olmak iizere
bati Avrupa iilkelerine kadar genisledigi genis ¢apli bir Orgiite doniismiistiir. Daha
onceki donemlerde digaridan saglanan saglik, ingaat, sinav organizasyonu ve matbaa
isleri de Universite biinyesinde kurulan birimlerde yiiriitiilmeye baslamistir (Goriintii

No: 5B).

Anadolu Universitesi’inde iki dénem rektérlilk gorevini yiiriiten Prof. Dr. Yilmaz
Biiyiikersen 1980’lerin sonuna dogru Universite’nin olmas1 gerektiginden cok fazla
bliylidiigiinii ve “eskiden kendisini bir yaris at1 jokeyi gibi hissederken simdi adeta bir
fil siirliciisiine dondiiglinii” belirtmektedir. Kendisinin asir1 biiyiikten kast1 Eskisehir’de
tic kampiis, Afyon, Kiitahya, Bilecik, Bolvadin’de daha kiiciik capli kampiisler,

havaalani, Istanbul, Ankara ve Izmir’de biirolar ve misafirhaneler, Gemlik, Gokc¢eada,
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Sile ve Antalya’da kamp arazileri ve dinlenme tesisleri, Almanya’da ve Kibris’ta
biirolar seklinde oOrgiitlenmis bir yapidir ve ona gore bu yapmn etkili bir sekilde

yonetilmesi oldukc¢a zordur (Tasc1, 2009: 371).

Coziim bu yapinin uygun bir sekilde boliinmesi ve daha yonetilebilir birimlere
doniistiiriilmesidir. 1992 yilinda kurulan Afyon Kocatepe ve Kiitahya Dumlupinar
tiniversitelerine devredilen kurumlar belli bir rahatlama saglasa da Biiyiikersen’in
gerekli gordiigli etkiyi saglayamamistir. Calismalarinin odagina daha yonetilebilir bir
Anadolu Universitesi olusturmay1 alan Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen’in bu amacla
yaptig1 cesitli girisimler sonugsuz kalmistir. Bu nedenle kendi deyimiyle tekrar
“acikdgretim taktigine” bagsvurmak gerekli bir hal almistir. Bu amagla yiiksekdgretime
olan artan talebin karsilanmasinda ac¢ikdgretimin 6nemi tekrar vurgulanir. Bu taktik hem
YOK hem de dénemin hiikiimeti i¢in bir can simidi olarak algilanir ve kabul goriir. 18
Agustos 1993 tarihli kanun hiikmiinde kararnameyle Eskisehir’de iki ayr1 kampiiste
konuslanmis olan kurumlar dikkate alinarak, Anadolu Universitesi ikiye boliiniir ve
diger kampiis Osmanli Beyligi’nin kuruldugu bdélgede olmasi sebebiyle Osmangazi
Universitesi adim1 alir. Anadolu Universitesi biinyesinde ise acikdgretim sistemini
uygulayan yeni fakiiltelerin kurulmasi kararlastirilir. Eskisehir, Istanbul, Ankara ve
Izmir’den sonra birden ¢ok iiniversitenin faaliyet gosterdigi dérdiincii sehir olur. Bu
ayrilis o donem Tip Fakiiltesi’nde gorev yapan ve “kardinaller” olarak adlandirilan bir
grup Ogretim iiyesi tarafindan olduk¢a olumsuz karsilanir ve iki kurum arasinda uzun
siire devam edecek bir siirtismeye yol agar (Tasgi, 2009: 371-375). Gergekten de
Eskisehir Osmangazi Universitesi’nin kurumsal tarihi incelendiginde “Eskisehir
Osmangazi Universitesi, Eskisehir’de iiniversite yasamini1 baslatan Tip, Miihendislik-
Mimarlik ve Fen-Edebiyat Fakiilteleri ile birlikte 1970 yilinda kurulmustur” seklinde bir
giris yapildig1 ve kurumsal tarih igerisinde Anadolu Universitesi biinyesinde gecirilen
doneme herhangi bir atif yapilmadigi goriilmektedir (Eskisehir Osmangazi Universitesi,

2008: 12).

Yilmaz Biiyilikersen 1992°de, ilgili yasanin rektorlerin iki defadan fazla atanmasim
engelleyen hiikmii uyarinca Anadolu Universitesi rektdrliigiiniin 12. yilinda gérevden

almir. Gorevden alinmas1 Universite’de, Eskisehir’de ve Tiirkiye’de tepkiyle karsilansa
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da, bu karara cesitli kereler itiraz edilse de kararin geri doniisii olmaz ve Anadolu
Universitesi’nin kurumsal gelisim tarihinde Prof. Dr. Orhan Oguz’la birlikte anilan
“efsane rektdr” Universiteyi, uzaktan egitim alaninda diinya'nn 10 mega

tiniversitesinden biri yaparak gorevinden ayrilir (Daniels, 1998: 30).

2. 3. 8.2000’ler: Orgiin 6gretim, uluslararasilasma ve arastirma yonelimi

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen’in rektorliik gérevinden ayrilmasinin ardindan yasanan
kaos ortaminit diizene sokmak amaciyla iki yillik geg¢is donemini yonetmesi i¢in Prof.
Dr. Akar Ocal’m yapilacak se¢imde desteklenmesine karar verilir. Bu dénemin
ardindan 1998-2005 doneminde Prof. Dr. Engin Ata¢’in rektér olarak atanmasiyla

Anadolu Universitesi’nin tarihinde atilimlarla dolu yeni bir dénem daha baslar.

1995-2003 doneminde Orgilin egitim ve Ogretim alaninda yapilan yenilikler Anadolu
Universitesi’nin giiniimiizdeki gelisimi icin temel teskil etmektedir. 1994 yilinda
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi degistirilmis ve yeni ydnetmelige gore fakiilte ve
yiiksekokullarin kredili sisteme gecis silireci baglatilmistir. Bu siire¢ 2003 yilinda
tamamlanmistir. 1994 yilinda bu siire¢ paralelinde Yaz Okulu uygulamasina baslanmis
ve 1999 yilinda bu uygulama yaygmlastirilmistir. Anadolu Universitesi’nin tiim lisans
ve onlisans programlarini kapsayan ilk katalog Tiirkce olarak 1999, Ingilizce olarak
2000 yilinda yaymnlanmistir. Lisansiistii programlara iligkin ilk kataloglar ise Tiirkce
olarak 2002 yilinda, Ingilizce olarak da 2003 yilinda basilmustir. Ogrencilere iiniversite
icl yatay gecis, ikinci anadal ve yandal imkani ilk olarak 2001 yilinda saglanmis ve
OSYM tarafindan yerlestirildikleri béliimlerin duvarlarmni asip daha genis vizyon sahibi
bireyler olarak mezun olabilmeleri icin bir firsat yaratilmistir. 2001 yilinda 6grencilerin
basarilarinin  ddiillendirilmesi ve bu sayede hem kendilerinde hem de simmif
arkadaslarinda olumlu bir motivasyon saglanabilmesi amaciyla onur belgesi ve yiiksek
onur belgesi uygulamalarina baslanmistir. Tiirkiye’nin  Bologna Siireci’ndeki
ilerleyisine paralel olarak ve baslayacak olan 6grenci degisim programlarina alt yapi
olusturmasi agisindan 2003 yilindan itibaren ders programlarinda Avrupa Birligi Kredi
Transfer Sistemi (AKTS-ECTS) uygulamasma ge¢ilmis, 2004 yilindan itibaren de

mezuniyet siirecindeki O6grencilere kendi diplomalariyla birlikte Avrupa Birligi
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standartlarinda Diploma Eki verilmeye baslanmistir. LLP/Erasmus Programi
kapsaminda ilk olarak 2004-2005 doneminde 81 6grenci yurt digina gonderilmis ve bu
Ogrencilerin yurt disinda aldiklar1 derslerin kendi programlarina transfer edilmesi
saglanmistir. Universite’nin uluslararasilasma siirecini hizlandirmak ve daha nitelikli
orgiin 6grenciler yetistirilebilmesi amaciyla 1999 yilinda Yabanci Diller Yiiksek Okulu
kurulmus, 1998 yilinda 12 olan zorunlu Ingilizce hazirlik olan boliim sayis1 2005 yili

itibariyle 48’e ¢ikartilmistir (Atag vd., 2005: 17-27).

Bu yillar Universite’nin uluslarararasi egitim programlarinin sayismin da arttigi bir
donemdir. 1999 yilinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’'nde, 2002 yilinda Koln
Universitesi isbirligiyle Almanya’da Isletme MBA programlari baslatilmistir. 2004
yilinda YOK’iin State University of New York (SUNY)’la yaptif1 anlasma
cercevesinde, bu kuruma bagli Empire State College’la Tiirkiye nin ilk ¢ift diplomals,
internet tabanli Isletme MBA programi baslatilmis, SUNY sistemine bagli Cortland
College’la da Ingilizce Ogretmenligi alaninda ortak lisans programu gelistirilmistir. Bu
ortak programlarm yaninda ABD, Almanya, Fransa, Japonya, Ingiltere, Rusya basta
olmak lizere bir¢ok farkli iilkeden 26 kurumla ilk kez ikili anlagmalar yine bu donemde

yapilmistir (Atag vd., 2005: 41-42).

Yeni acilan Bilgi Yénetimi (2001), Konaklama Isletmeciligi (2004) ve SUNY, ESC e-
MBA (2004) programlariyla internet de uzaktan egitim alaninda kullanilan bir mecra
halini almigtir. 2001 yilinda agikdgretim yoluyla {iiniversite mezunlarina veya
ogrencilerine bagka bir alanda egitim alabilme firsati “Ikinci Universite” programiyla
saglanmis, ayn yil agikdgretim programlarinda kontenjan kisitlamalari, 2005 yilinda da
puan tiiri kisitlamalar1 kaldirilmistir. 2003 yilinda Jandarma Genel Komutanligi ve
Emniyet Genel Midiirligi’yle, 2004 yilinda Kara, Deniz ve Hava Kuvvetleri
Komutanliklar;, 2006 yilinda da Adalet Bakanhigi’yla Meslek Egitimi Onlisans
Programlar1 baglatilmistir. Radyo ve televizyon yaymlari siirdiiriilmiis, 1999 yilinda
canli olarak sinava hazirlik programlarinin yayinina baslanmis, bilgisayar tabanli e-
Ogrenme sistemleri de agikogretim sistemine entegre edilmistir. A¢ikogretim sisteminde
kayitli 6grenci sayist 2004 yili itibariyle 1.000.000 sinirina yaklastigi belirtilmektedir
(Atag vd., 2005: 47-57).
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Dekanlarin se¢imle belirlenmesi, komisyonlarla ¢alisma, genisletilmis yonetim kurulu,
Ogrenci Konseyi, Arastirma Gorevlileri Temsilciler Kurulu gibi yonetsel yeniliklerin
yaninda, kalite bilincinin artirilmasimma yonelik etkinliklerin de yapilmasina 6nem

verilmistir (Atag vd., 2005: 63-65).

1990-1997 yillar1 arasinda toplam destek alan arastirma projesi sayist 78 iken, bu say1
1998-2005 doneminde %558 artarak 436’ya ulagsmustir. 1998-2005 doneminde yurt
disinda sunulan bildiri sayis1 39’dan 577’ye yiikselmistir. Uluslararast endekslerde
taranan yayin sayilarinda ise Ozellikle 2000 yilindan sonra Onemli bir artis trendi

yakalandig goriilmektedir (Atag vd., 2005: 12).

2006 yilinda rektorlik el degistirmis daha onceki donemlerde rektdr yardimcilig
gbrevini vyiiriiten Prof. Dr. Fevzi Siirmeli Anadolu Universitesi rektdrii olarak
atanmustir. 2006-2009 donemi 1958°de kurulan EITIA nmn 50. kurulus yilin1 da igeren
bir dénemdir ve 2008 yili Anadolu Universitesi’nin de 50. Kurulus yil1 olarak kabul
edilerek, y1l boyunca devam eden cesitli etkinliklerle kutlanmistir. EITIA nin 50. yilinin
Anadolu Universitesi’nin 50. kurulus yili seklinde kabul edilmesi, kurumun koklerini
EITiA’ya dayandirildiginin &nemli bir gostergesi olarak yorumlalabilir (Anadolu
Universitesi, 2008).

2006-2009 wyillar1 uluslararast ve ulusal siralamalarin 6neminin vurgulandigr ve
kurumun cesitli siralamalara gére durumunun belirlenmeye calisildigi, uluslararasi
kuruluslara iiyeliklere ©nem verildigi, Universite’nin tarihinde ilk defa dis
degerlendirme siireci gecirdigi ve c¢esitli birimlerde akreditasyon siireglerinin
tamamlandig1 yillar olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu donemde ayrica stratejik yonetim
calismalar1 yogunlagsmig ve iiniversite tarihinde ilk kez olarak kurumun vizyon, misyon
ve temel degerleri belirlenmistir. Fakat vizyon, misyon ve temel degerler gibi
kavramlarin siklikla degistirilmesi bu kavramlarin Orgiitsel diizeyde paylasip,
uygulmaya gegirilmesini  gli¢lestirmektedir. Bu donemde ayrica Anadolu
Universitesi’ne bagh Bilecik ve Bozdyiik Meslek Yiiksekokullar1, 2007 yilinda kurulan
Bilecik Universitesi'ne baglanmis ve 1958’de EITIA’yla ekilen tohumlar bes farkli
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tiniversiteye doniiserek yiiksek Ogretim hizmetlerini siirdiiren birbirinden bagimsiz

kurumlar halini almistir.

Bu donem de orgiin programlarda kayitli 6grencilere yonelik olarak “Kiiltiirel
Etkinlikler” ve “Topluma Hizmet Uygulamalar’” adinda iki ders programlara dahil
edilmigtir. Kiiltiirel Etkinlikler dersi klasik 6grenciligin yaninda 6grencileri ¢esitli
bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel etkinliklere katilimini tesvik etme yolunda 6nemli bir
adimdir. Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersiyle ise 68rencilerin i¢inde bulunduklari
topluma faydali birer birey olarak yetismeleri ve mezuniyet sonrasinda da bu tiir
girisimlere soguk yaklasmamalar1 amaclanmaktadir. Bologna Siireci, Diploma Etiketi
basvurusu kapsaminda Orgiin programlarda ylriitiilen dersler icin 6grenme c¢iktilart
belitlenip, ilan edilmistir. Mezunlarin Universite’ye olan bagmi sembolik de olsa
vurgulamak adma “Mezun Kart” uygulamasina gegilmistir. Anadolu Universitesi’nde
hizmet talep edenlere rehber olmasi agisindan ilk kez Anadolu Universitesi Donanim
Katalogu ve Anadolu Universitesi Tamtim Katalogu yaymlanmis, halka iliskiler
faaliyetlerinde kullanilmak iizere interaktif tamitim CD’si hazirlanip, dagitimi

gerceklestirilmistir (“Yapilanlar”, 2010: 3-24).

2006-2009 doneminde uluslararasi endekslerde taranan dergilerdeki yayin sayinlarinda
artis saglanmis olsa da 1998-2005 dénemine gore artis ivmesinin azaldig goriilmektedir
(Oztiirk ve Oztiirk, 2008: 659-660). Bunun tersine TUBITAK, BAP, AB, San-Tez
kapsaminda desteklenen arastirma projelerinde 6nemli artiglar saglanarak yiiriitiilen
toplam proje sayist 237’ye ulastirilmistir. Yurt dist bildiri sunumlarinda bir 6nceki
doneme gore %600’likk 6nemli bir artis kaydedilmis, 86 farkli lilkede 2.353 bilimsel
teblig sunumu gerceklestirilmistir (Stirmeli, 2009: 8-9).

Uluslararasilagsma siireci hizlanarak devam etmis toplam degisim anlagmasi sayis1 504’e
ulasmistir. Anadolu Universitesi 2006-2009 dénemi itibariyle LLP/Erasmus degisim
program kapsaminda yapilan degisim sayis1 itibariyle Tiirkiye’de ilk siradadir

(“Yapilanlar”, 2010: 2-27).
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Uzaktan ogretim sistemi kapsaminda kisa donemli egitim programlarini igeren internet
tabanli ve yasam boyu egitim odakli toplam 37 sertifika programi olusturulmustur.
Ayrica yine internet lizerinden Tiirkge Ogretimi yapan “Tiirk¢e Sertifika Programi”
baslatilmis ve bu program 2009 yilinda “Avrupa Dil Odiilii” kazanmustir. Yeni agilan
uzaktan Ogretim programlarinin igerigi incelediginde, bu programlarla agikdgretimi
iktisat-igsletme ekseninden ¢ikartarak, daha genis kapsamli olacak sekilde, tiniversite
geneline yayma ¢abasi i¢ginde olundugu anlasilmaktadir (“Yapilanlar”, 2010: 13, 41,
97).

Bugiin Anadolu Universitesi 1.581.529’u uzaktan, 22.318’i 6rgiin olmak iizere toplam
1.603.847 Ogrenciye egitim-6gretim hizmetleri saglayan 3'i agik ve uzaktan Ogretim
veren 12 Fakiilte 1 Devlet Konservatuar: ve 6 Yiiksek Okul, 3 Meslek Yiiksek Okulu, 5
Enstiti ve 38 Arastirma Merkezini i¢inde barindiran yaklasik 1800’1 akademik olmak
tizere ve toplam 7000’1 asan personeliyle olduk¢a genis kapsamli bir orgiit halini
almistir (Anadolu Universitesi, 2011: 45-46). Uluslararas1 ve ulusal siralamalardaki
yerinin ise bu biliyiime egilimine kosut olarak gelisemedigi goriilmektedir. Diinya
tiniversitelerini internet ortamindaki gorliniirliigline gore siralayan Webometrics’in 2011
siralamasi incelendiginde Anadolu Universitesi diinyada 945. sirada, Tiirkiye’de ise 7.
sirada yer almaktadir. Avrupa Universiteler Birligi (EUA) Webometrics siralamalarinin
Shanghai Jiao Tong University (ARWU-500), The Times (QS-THES-200) gibi diger
temel siralamalarla gii¢lii bir korelasyon i¢inde oldugunu belirtse de durumun Anadolu
Universitesi baglaminda gegerli olmadigi diger siralamalarin  incelenmesiyle
anlasiimaktadir (Rauhvargers, 2011: 74). Orta Dogu Teknik Universitesi, Enformatik
Enstitiisii blinyesinde yiiriitiilen ve yurti¢i siralamalar i¢in en detayli durumu ortaya
koyan University Rankings by Academic Performance (URAP) siralamalarina gore ise
Anadolu Universitesi’nin cesitli tiirlere gore yapilan siralamalardaki yeri Tablo 8’de

verilmigtir (URAP, 2011).
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Tablo 8. Anadolu Universitesi 'nin 2011 URAP siralamalarindaki yeri

Siralamadaki
Siralama Tiirii

Yeri/Genel Toplam
Devlet Universiteleri Genel Siralamast 30/96
2000 Yilindan Once Kurulan Universiteler Genel Siralamasi 34/74
Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasi 10/68
Temel Bilimler Alaninda Universitelerin Siralamasi 15/125
Miihendislik Alaninda Universitelerin Siralamasi 17/121
Sosyal Bilimler Alaninda Universitelerin Siralamast 21/120
Yasam Bilimleri Alaninda Universitelerin Siralamasi 38/115
Ziraat - Cevre Alaninda Universitelerin Siralamasi 25/120
Tip Alaninda Universitelerin Siralamasi 59/109

Kaynak: http://tr.urapcenter.org/2011/ (Erisim tarihi: 04.07.2011)

Bu tez calismasi kapsaminda yiiriitilen arastirma Anadolu Universitesi’nin orgiin
ogretim yapan lktisadi ve Idari Bilimler ve Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri’nde
yiirlitiilmiistlir. Bu kurumlarin 6rgiitsel kimliklerinin gergekc¢i boyutlarda anlasilabilmesi
icin Oncelikle i¢inde bulunduklari yapinin anlasilmasi énemli bir zorunluluktur. Bu
nedenle bu bolimde diinyada ve Tiirkiye’de Ttniversitelerin tarihsel gelisimi ve
devaminda Anadolu Universitesi’nin tarihsel gelisimi hakkinda detayll bilgiler
verilmeye calisilmistir Bir sonraki boliimde ¢alismada kullanilan arastirma yontemi

konusunda bilgi verilecektir.
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3. Yontem

Her arastirma belli bilesenleri i¢inde barindiran bir tasarim siirecidir. Bu siirecin temel
bilesenleri arastirma sorusu, arastirma amaclari, kavramsal c¢erceve, arastirma
metodolojisi ve arastirmanin gecerliligi ile giivenilirliginin irdelendigi boliimlerdir.
Arastirma tasarimlar1 genelde adi gecen bilesenlerin bir araya geldigi seri bir akis
semas1 olarak ifade edilir. Bu tiir yapilarda arastirma modelinin bilegsenleri belli bir
neden sonug iliskisi i¢inde birbirini takip etmekte ve genelde arastirma tek yonlii olarak
tasarlanmaktadir. Maxwell (2005) bu tiir yaklasimlara elestirel yaklagsmakta ve ozellikle
nitel arastirmalar da aragtirma siirecinin bilesenleri i¢in etkilesimli bir tasarim

onermektedir.

Hammersley ve Atkinson (1995: 24)’e gore nitel arastirma tasarimi, arastirma siirecinin
her asamasinin diisiiniimsel bir sekilde ele alindigi bir siiregtir. Arastirma amaclari
yapilan ¢alismanin neden yapildigiyla ilgilidir. Arastirmanin ulasmak istedigi hedefler
bu baslik altinda ele alinir. Kavramsal ¢ergeve bileseni ise arastirma konusunun giincel
durumunu ortaya koyabilmeyle ilgidir. Arastirma konusunun kokeni, konuyla ilgili
teoriler ve daha oOnceden yapilan arastirmalarin bulgular1 bu asamada ele alinir.
Arastirma sorusu bu modelin kalbinde yer almaktadir. S6z konusu aragtirmay1 yapmakla
neyi anlamaya calistigfimiz arastirma sorularinin  sekillenmesinde temel rehber
niteligindedir. Metodoloji kismi ise arastirmayr diisiindiigiimiiz konuyu ne tarz bir
yontemle agiklamaya ¢alisacagimizla ilgilidir. Bu asama felsefi arastirma yaklagimindan
hareketle tasarlanmakta ve veri elde etme yontemlerini de igeren bir yap1 arz etmektedir.
Gegerlilik bahsinde ise ¢alismanin genel giivenilirligi ele alinmaktadir. Arastirmaci
okuyucular1 ¢alismanin gegerli ve giivenilir olduguna inandirmakla yiikiimlidiir. Bu
nedenle tiim arastirma silirecinde cesitli Onlemler almaktadir. Bu Onlemlerin dile
getirildigi yer bu kisimdir (Maxwell, 2005). Maxwell (2005)’in etkilesimli arastirma
tasarimi yaklasimindan esinlenilerek bu arastirma icin tasarlanan arastirma stireci Sekil

6’ da goriilmektedir.
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1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Anadolu Univesitesi
Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiillesi ve
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
drefitsel kimliklerini analiz etmek ve
karsilagtirmaktir,

e

-

2. Arastirma Sorulan

Fakiilte’de egitim-65retim, arastirma
islevlerine ve Anadolu Universitesi’ne
iliskin nasil bir alg1 s6z konusudur?

) Fakiilte vdnetimi ve ydnetsel siirecler nasil
algilanmaktadir?

[akiilte’de bireysel vonelimlere iliskin nasil
bir alg 86z konusudur?

Fakiilte’nin dis ¢evreyle etkilesimi nasil
algilanmaktadir?

5. Veri Elde Etme Yontemi

Yarr yapilandirilmis gériismeler ve destek
veri olarak belge incelemesi

3 Pilot gbriisme,
42 Aragtirma goriismesi
(18 1IBF ve 24 MMF)
2 Tamamlayic1 gériisme

e,

-

6. Verilerin Analizi

Ses kayitlarmin dékiimi, orgiitsel kimlik
algisini olusturan temel kavramlarin ve bu
kavramlara iliskin anlam i¢eren alt
bilesenlerin ortaya ¢ikartiimasi

i

~~

4.

-

3. Arastirma Yaklasim

Fenomenografik durum caligmasi temelinde
kargilagtirmali bir nitel aragtirma

7. Arastirmanin Gecerliligi,
Giivenilirligi (Inanilirhg)

Karstlagtirmali tasarim,
Veri gesitlemesi,
Veri ve siirey degerlendirme toplantilar,

+

-

-

-~

4. Arastirma Odag

| ikincil Bakis Acisi: Katilimeilar Fakiilte nin
orgiitsel kimligini nasil almlamaktadir?

8. Sonug¢

Anadolu Universitesi, [ktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi ve Mithendislik-Mimarlik
Fakiiltesi drgiitsel kimlik tanmmmlarina
ulasilmasi ve bu tanimlarin karsilastirilmas:

Sekil 6. Arastirma Siireci

3. 1. Arastirma Modeli

Bu boliimde arastirma modelinin felsefi alt yapisin1 olusturan fenomenografik yaklasim,

arastirmada tercih edilen arastirma tasarimi olan durum caligmasi ve bu temel iizerine

insa edilen kavramsal arastirma modeli hakkinda bilgiler yer almaktadir.
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3. 1. 1. Fenomenografik yaklasim

Acikca belirtilsin veya belirtilmesin her arastirma cabasi belli bir teorik egilimin
rehberliginde yiiriitilmektedir. Arastirmacilar i¢in Onerilen; kullandiklar1 teorik
altyapinin farkinda olmalari, veri elde etme ve analiz asamalarinda bu altyapinin
rehberliginden faydalanmalaridir. Teorik yaklagimin varligi veri elde siirecinin ve
arastirmanin genelinin uyum i¢inde yiiriitiilmesini saglamaktadir. (Bogdan ve Biklen,
2007: 24). Bu c¢alisma tasarim olarak durum calismasin1i fenomenografik bir bakis
acistyla yeniden yorumlamaktadir. Bu nedenle aragtirma siirecinin tamami

fenomenografik bakis acisiyla tasarlanmaistir.

Fenomenografi bireylerin i¢inde bulunduklar1 diinyaya yiikledikleri anlami ortaya
cikartmaya calisan arastirma yaklasimlarindan biridir (Saljo, 1988: 36). Fenomenografi
teorik veya felsefi bir temelden degil tamamen gorgiil bir temele dayali olarak
gelistirilmis bir yaklasimdir (Akerlind, 2002). Fenomenografi nitel bir arastirma teknigi
olmanin 6tesinde tiim arastirma siirecini kapsayan nitel arastirmaya iliskin kesfedici ve

analitik bir yaklagimdir (Barnard, McCosker ve Gerber, 1999: 223; Sin, 2010: 312).

Fenomengrafi 1970’li yillarda, isveg, Gdteborg merkezli bir grup egitim arastirmacisi
tarafindan “6grenme” konusunda yiiriitilen arastirmalar sirasinda gelistirilmistir
(Dahlgren ve Fallsberg, 1991; Giorgi, 1986; Hasselgren ve Beach 1997; Marton, 1986;
Marton ve Saljo; 1976; Svensson, 1977; Marton, 1970). Fenomenografi bireylerin
cevrelerindeki ¢esitli olgular1 nasil farkli olarak deneyimlediklerini, anladiklarini,
kavramsallastirdiklarin1 ve algiladiklarin1 gorgiil olarak arastirma konusu yapan bir
yaklasimdir (Marton, 1981: 180). Fenomenografi sadece nitel bir arastirma yontemi
degil ayn1 zamanda insanlarin ¢evrelerindeki olgulara iligkin algilarinin anlasilmasina
yonelik bazi varsayimlar1 olan daha genis kapsamli bir yaklasim olarak

degerlendirilmelidir (Sjéstrém ve Dahlgren, 2002: 339).

Fenomenografik yaklasimla tasarlanmis arastirmalarda amag; arastirmaya konu olan
olgularin arastirmaya katilan katilimcilarin goziiyle betimlenebilmesidir (Raij, 2000: 9).

Fenomenografik arastirmalar diisiinme veya algilama siirecinin kendisinden daha ¢ok,
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var olan diigiincelerin igeriginin ortaya ¢ikartilmasiyla ilgilenmektedir (Marton, 1986:
32). Fenomenografi olgulara iligkin anlayislart i¢inde barindiran cesitli yapisal
cerceveleri ortaya cikartmayr ama¢ edinmektedir (Marton, 1988: 147). Bu agidan
bakildiginda fenomenografik yaklasimda odaklanilan konularin gercegin “ne”
olduguyla ilgili degil, “nasil” goriildigiiyle ilgili oldugunu belirtmek yerinde olacaktir.
Fenomenografik yaklagimi farkli kilan da bu ayirimdir. Fenomenografik yaklagimda bir
olgunun gercekte ne oldugu; birincil bakis agis1 olarak adlandirilmaktadir. Bir olgunun
nasil goriildigii ise; ikincil bakis acisidir. Fenomenografi ikincil bakis agisina odaklanan
bir arastirma yaklasimuidir. Ikincil bakisa olan bu odaklanma belki pragmatik bir se¢im
olarak goriilebilir fakat Marton (1981: 178)’a gore bu durum arastirilan olgunun daha
kolay anlasilabilmesi adina yapilmaktadir. Bireylerin olguya iliskin bakis agilarinin
dogru veya yanlis oldugu gibi bir sorgulama fenomenografinin kapsaminda degildir. Bu
yaklasima gore gerceklik bireylerden bagimsiz olarak var olmakta olsa da bu gercegin
anlami yalnizca bireylerin onu algilayislariyla ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle
herhangi bir konuya iliskin algi belli bir kisi tarafindan yorumlanmadan anlam

kazanamamaktadir (Raij, 2000: 9).

Gorgiil tabanli bir yaklagim olarak fenomenografi 6znel bakistaki farkliliklart ve
benzerlikleri ortaya ¢ikartabilmede olduk¢a verimli bir yaklasim olarak
degerlendirilmektedir (Uljens, 1989: 14; Sjostrom ve Dahlgren, 2002: 340). Marton
(1988: 190-192)’a gore fenomenografik aragtirmalarda ii¢ temel akimin varligindan s6z
edilebilir. Ilk akim 6grenme siirecine ve bu siirecin ciktilarina yogunlasmustir. ikinci
akim 6grenmeyi belli alanlar iizerinde ¢alismakta ve bu alanlardaki belli kavramlarin
nasil 6grenildigini arastirma konusu yapmaktadir. Uciincii ve son akimda ise
arastirmacilar bireylerin ¢evrelerindeki belli olgulara iligkin algilarinin betimlenmesine
odaklanmaktadirlar. Bu calisma oOrgiitsel kimlik olgusuna iliskin algiyr betimlemeyi

amag edinmesi agisindan iigiincii akim i¢inde kendine yer bulabilmektedir.

Fenomenografik yaklagimin bazen gorgiil fenomenoloji bazen de fenomenoloji temelli
gorgiil psikoloji olarak adlandirilmasi yaklagimin fenomenolojiyle karigtirilmasina
neden olmaktadir (Barnard, McCosker ve Gerber, 1999: 213). Fenomenoloji ve

fenomenografinin birgok ortak noktas: vardir. Oncelikle her iki yaklasim da insan
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deneyimlerini ve algiy1 arastirma konusu yapmaktadir. Burada {izerinde durulmasi
gereken onemli bir fark kolektif algiya verilen 6nemdedir. Fenomenografik yaklasimda
kolektif algiya ulasmak fenomenolojiye gére daha onemlidir (Barnard, McCosker ve
Gerber, 1999: 213). Bir diger farklilik ise arastirma amacindadir. Fenomenoloji olguya
iligkin degismez 0Oze ulasmaya calismaktadir (Giorgi, 2000). Fenomenografi ise
insanlarin  olgulara iligkin algilarinda farkliliklar olmasin1  kabul etmektedir.
Fenomenolojide varsayim gerg¢egin ve anlamin bireyden bagimsiz olarak var oldugu
yoniindedir (Husserl, 1962). Fenomenografide ise ger¢eklik ve anlam bireyin kendi
bilissel semasinda yorumlanarak varlik kazanmaktadir. Anlam deneyimlerle ortaya
cikmakta ve gerceklik belli kavramlar araciligiyla dile getirilmektedir. Fenomenografik
ve fenomenolojik yaklasimlarin temel farklari karsilastirmali olarak Tablo 9°de

sunulmustur.

Tablo 9. Fenomenografi ve Fenomenoloji Karsilastiriimasi

Fenomenografi

Fenomenoloji

Deneyimlenen bir olguya iliskin yap1 ve anlam

diistiniimsel ve kavramsal diigiincede bulunabilir.

Diisiiniimsel deneyim ve kavramsal diislince

arasinda bir ayirim s6z konusudur.

Belli bir olguya iliskin anlayistaki gesitliligi agik
fakat belli smirlar1 olan bir bakig agisiyla

betimlemek aragtirmanin temel amacidir.

Arastirma amac1 deneyimin anlamindaki tekil 6zii

aciklayabilmektir.

Arastirma kolektif anlam iizerine yogunlasir.

Arastirma bireysel deneyim iizerine yogunlagir.

Deneyime iliskin ikincil bakis agisina yonelinir.

Deneyime ilisgkin birincil bakis agisindan hareketle

psikolojik yap1 kavranmaya caligilir.

Analiz ¢ikti alam1 ve olguya iligkin cesitli

kavramlarin betimlenmesini i¢ceren bir siirectir.

Analiz ¢esitli anlam birimlerin betimlenmesiyle son

bulur.

Kaynak: Barnard, McCosker ve Gerber, 1999: 214.

Fenomenografik yaklasimda bireysel deneyimlerin tam veya tama yakin olarak
anlagilabilmesi i¢in arastirmaya katilan bireylerin deneyimlerine olabildigince yakin
olunmaya caligilir. Bu calisma agisindan arastirmacinin aragtirma yapilan orgiite olan
yakinlig1 bir avantaj olarak diisiiniilebilir. Bu avantajli duruma ek olarak yiiriitiilen
goriismeler ve belge incelemeleriyle arastirma yapilan kurumlara iliskin orgiitsel kimlik
olgusunun Orgiit liyelerinin algilarindan hareketle ortaya konulmasimin etkili bir teorik

yaklasim olacagi diistiniilmiistiir.
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Daha once de belirtildigi gibi bu ¢aligmanin teorik yaklasimi fenomenografidir. Neden
fenomenografik yaklagiminin tercih edildigi sorusunun cevabi Orgiitsel kimlik
kavrammin taniminda ve karakterinde kendini agik¢a belli etmektedir. Bilindigi gibi
orgiitsel kimlik bir orgiite iliskin temel, ayirt edici ve siiregelen 6zellikler biitlintidiir. Bu
Ozellikler oOrgiitte yer alan bireylerin oOrgiitsel kimlik olgusunu deneyimlemeleriyle
anlam kazanmaktadir. Bir bagka deyisle orgiitsel kimlik nesnel olarak yaratilmis olsa da
bu olgunun orgiitte yer alan cesitli bireylerce deneyimlenmesiyle 6znellesmekte ve
genel anlamda kabul gordiigii ol¢iide tekrar nesnellesmektedir (Sekil 7). Bir baska
deyisle orgiitsel kimlik olgusu sosyal olarak yapilandirilan bir gercekliktir (Berger ve
Luckman, 1967). Oznel-nesnel aras1 bu yoriingesel iliski orgiit var olduk¢a devam
edecektir. Bu nedenle orgiite iliskin olgularin anlagilmasina yonelik arastirmalarin orgiit

iyelerinin algilarindan hareketle betimlenmesi aslinda bir gerekliliktir.

Oznel

l I Orgiitsel
l Kimlik

Nesnel

Sekil 7. Sosyal olarak yapilandirilan orgiitsel kimlik
Kaynak: Berger ve Luckmann, 1967; Brunninge, 2005 ve Whetten, 2006’den esinlenilerek

hazirlanmastir.
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3. 1. 2. Durum ¢alismasi

Durum caligmasi tasarimi tarihsel olarak belli donemlerde ¢ok fazla ilgi goérmiis, belli
donemlerde de neredeyse hi¢ iizerinde durulmamis bir tasarim olarak dikkat
cekmektedir. Ilk durum calismas1 orneklerine Avrupa’da, ozellikle de Fransa’da
rastlandig1 belirtilmektedir. ABD’de ise durum calismasi Chicago Universitesi’nce
tercih edilen bir aragtirma yontemi olarak one c¢ikmistir (Tellis, 1997:2). Hamel
(1993’den aktaran Creswell, 1998: 62)’e gore durum calismasimmin cagdas sosyal

bilimlerdeki ilk uygulamalarina antropoloji ve sosyoloji alaninda rastlanmaktadir.

1930’larda Columbia Universitesi ve Chicago Universitesi arasinda nitel ve nicel
yontemlerin baskinligina iligkin yasanan tartismalarin galibi; nicel yontemlerin daha
bilimsel oldugu seklinde tavir takinan Columbia Universitesi olmustur. Bu gelisme

durum caligmast yonteminin kullanilirligin1 6nemli 6lglide azaltmistir (Tellis, 1997: 2-

3).

1950’lerde nicel yontemler 6zellikle de ankete dayali arastirmalarin sosyal bilimlerde ve
ozellikle sosyolojide yaygin bicimde kullanildigr goriilmektedir. Bu yillar durum
calismalarinin Harvard Is Okulu’nda egitim amacli olarak kullanilmaya baslandig1 yillar
olarak dikkat cekmektedir. Harvard Is Okulu merkezli bu gelismenin egitim amach
durum ¢alismasi tarihinde 6nemli bir doniim noktas1 oldugu diisliniilmektedir (Writing

Guide: Case Study: 2).

Durum ¢alismast metodolojik bir tercih degil, neyin iizerinde ¢alisilacagina iliskin bir
secimdir. Hangi yontem tercih edilirse edilsin, unutulmamasi gereken; calisma

konusunun iizerinde ¢alisilanin durumun kendisi oldugudur (Stake, 2008: 119).

Durum caligmalar1 nitel veya nicel olabilir. Nitel durum g¢alismasi arastirmacinin uzun
siireler sahada kaldig, faaliyetlerle ve operasyonlarla kisisel olarak iliski i¢inde oldugu
bir stiregtir (Stake, 2008: 128). Bu tiir durum ¢alismalar1 durum hakkinda biitiinciil bir
anlayisa sahip olmay1 gerektirir (Stake, 2008: 132). Durum caligmalarinda s6z konusu
olan analiz biriminin, bir baska deyisle; durumunun anlasilmasi ve karsi tarafa

anlatilmasidir. Bu nedenle durum ¢alismasinin bagka nitel arastirma yaklagimlariyla bir
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arada kullanildig1 goriilmektedir. Ornegin etnografik durum galigmalar1 veya kuram
olusturmaci durum caligmalar1 oldukga sik rastlanan tasarimlardir (Merriam: 2002: 8).
Bu c¢alismada durum c¢alismas1  fenomenografik  temellere  dayandirilarak

tasarlandigindan fenomenografik durum ¢aligmas: olarak nitelendirilmektedir.

Merriam  (2002: 178)’e gore durum c¢alismasi terimi standart bir sekilde
kullanilmamaktadir. Siklikla farkli nitel arastirma terimlerinin durum g¢aligmasi yerine
kullanilabildigi belirtilmektedir (Simons, 1980). Gall, Gall ve Borg, (1999: 289)’a gore
nitel arastirma i¢in bazen durum calismasi denildigine bile rastlanmaktadir. Dikkat
edilmesi gereken husus nitel durum caligmalarinin yorumsamact epistemolojik

yaklasimla tasarlanmasi gerekliligidir.

Durum c¢aligmasi bir birey, grup, kurum veya toplum gibi sosyal bir birimin veya bir
olgunun yogun bir sekilde betimlenmesi ve analiz edilmesidir (Merriam, 2002: 8).
Merriam a gore durum siirlandirilmis ve biitiinlesik bir sistemdir. Durum kendine has
Ozellikleri olan, karmasik ve isleyen bir birimdir. Durum gibi sinirlandirilmis bir
sisteme iliskin ¢aligmalar tarihsel, nitel veya nicel veriler icerebilir. Bu calisma ise
geneli itibariyle nitel bir durum c¢aligmast olarak tasarlanmistir. Nitel durum
calismalarinda diger nitel aragtirma big¢imlerinde oldugu gibi gergekligin anlasilmasina
odaklanilmaktadir. Bu tiir tasarimlarda arastirmaci veri elde etme ve analiz siirecinin
birincil aracidir, genel olarak tlimevarimci bir strateji izlenir ve arastirma sonuglari

oldukg¢a zengin betimlemeler esliginde aktarilir (Merriam, 2002: 178-179).

Durum calismasina iliskin pek ¢ok tanima ulasmak miimkiindiir. Ornegin Yin’e gére
durum caligsmasi giincel bir olgunun kendi dogal baglaminda incelendigi ve 6zellikle de
olgu ve icinde bulundugu baglam arasindaki sinirlarin net bir sekilde belirlenemedigi
durumlar i¢in uygun oldugu belirtilen gorgiil bir arastirma yontemidir (2003: 13). Yin
(2003: 5)’ e gore durum g¢alismasi genellikle “nasil” ve “ni¢in” tarzi sorulara yanit
aramak i¢in tasarlanir. Eisenhardt (1989: 534) ise durum c¢alismasini belli bir durumun
dinamiklerini anlamaya odaklanmis arastirma stratejisi olarak tanimlamaktadir. Bir
baska tanima gore ise durum g¢aligmasi belli bir zaman diliminde, farkli kaynaklardan

derinlemesine bilgi elde edilmesi yoluyla “sinirlandirilmis” bir sistemin kendi
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baglaminda kesfinin amaglandig1 bir ¢esit nitel arastirma yaklagimidir (Creswell, 1998:
61). Yildirim ve Simsek (2005: 277)’e gore ise durum ¢aligsmasi nasil ve nig¢in sorularini
temel alan, arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da olay1 derinligine
incelemesine olanak veren bir arastirma yontemidir. Bogdan ve Biklen (2007: 59) ise
durum calismasin1 bir durumun, olayin, bireyin veya belgeler biitliniin derinlemesine
incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Punch (1998: 150)’a gore ise durum ¢alismasi belli
bir durumun (veya durumlarin) uygun olan yontemlerle detayli olarak incelendigi bir
arastirma tiirtidiir. Durum c¢alismalar1 farkli sorular1 yanitlamak veya farkli amaglarla
tasarlanmis olsalar da temel amag arastirma konusu olan duruma iligskin olabildigince

biitiinciil bir anlayisa ulasabilmektir.

Gall, Gall ve Borg (1999: 292)’a gore durum c¢alismasinin dort temel oOzelligi
bulunmaktadir. Bunlar; belli olaylara veya durumlara odaklanarak belli olgularin
aragtirma konusu yapilmasi, arasgtirma konusu olan her durumum derinlemesine
caligilmasi, olgularin dogal baglamlarinda arastirma konusu yapilmasi ve arastirmanin

hem aragtirmacinin (etic) hem de katilimcilarin (emic) bakis agisini yansitmasidir.

Davey (1991) durum c¢aligmasini bir tek olayin veya durumun zamana yayilmus,
derinlemesine analizi seklinde tanimlamaktadir. Ona gore durum caligmasi “burada
neler oluyor?” sorusunu cevaplandirabilmek amaciyla sistematik bir sekilde verilerin
toplandigi, analiz edildigi ve raporlastirildig1 bir siiregtir. Durum caligmasi sonunda
ortaya konan ¢ikti, aragtirmaya konu olan duruma iliskin daha detayli ve derinlesmis
bilgiler biitiiniidiir. Bu “yogun betimleme (ing. thick description, Geertz, 1973)”
gelecekte yapilmasi planlanan aragtirmalara 1s1ik tutacak nitelikte olmalidir (Davey,
1991: 1). S6z konusu yogun betimlemeye ulasabilmek i¢in durumun derinlemesine
analiz edilmesi, i¢inde bulundugu simrlarin aciklanmasi, durum kapsamindaki
insanlarin 6zelliklerinin ortaya konmasit ve durumun i¢inde yer aldigi toplumun
(baglamin) da bu betimleme siirecine eklenmesi gerekmektedir (Wrining Guide: Case

Studies: 1).

Durum caligmalari ¢esitli amaclarla kullanilabilmektedir. Eisenhardt (1989: 535)’e gore

durum caligmalar1 belli bir durumun betimlenmesi, bir teorinin test edilmesi veya bir

150



@ ANADOLU UNIVERSITESI

teorinin olusturulmasi amagclariyla gergeklestirilebilir. Bir bagka bakis agisina gore ise
arastirmacilar durum c¢aligmalarini belli sosyal olgular1 betimlemek, agiklamak veya
degerlendirmek amaciyla kurgulamaktadirlar. Betimleme amagli durum c¢alismalarinda
arastirmacilarin temel amaci arastirmaya konu olan olguyu acgik bir sekilde gézler 6niine
sermektir. Bu tiir ¢alismalarda arastirmacilar ¢alisma yapilan duruma iliskin detayl
betimlemelere ulasmayr amagclarlar. Aciklama amagli durum calismalarinda ise
arastirmacilarin odaklandiklar1 konu olguya iliskin belli kaliplarin var olup olmadigidir.
Bu tiir ¢alismalarda olguya iliskin varyasyonlar nedensel veya iligkisel kaliplarin
varlifiyla acgiklanmaya caligilir. Degerlendirmenin temel amac¢ olarak disiiniildiigi
durum caligmalarinda ise arastirma konusu olan olguya iliskin ¢esitli yargilara varilmasi

ongoriilmektedir (Gall, Gall ve Borg: 1999: 290).

Durum caligmasi tasarimina iligkin olarak farkli yazarlar tarafindan ortaya atilmis farkl
tiirler mevcuttur. Ornegin Yin (1993) durum ¢ahismalarini kesfedici, agiklayici ve
betimleyici olmak tizere li¢ farkli sekilde siniflandirmaktadir. Bogdan ve Biklen (1998)
ise durum calismalarina iligkin tasarimlar1 organizasyonlarin ge¢gmisini inceleyen durum
calismalari, gbzleme dayali durum caligmalari, yasam hikayesi durum caligsmalar1 ve
coklu durum calismalar1 seklinde siniflandirmistir. Durum ¢alismalarina iliskin siklikla
tizerinde durulan bir baska siniflandirma ise Robert E. Stake tarafindan Onerilmistir.
Stake (2008)’e gore durum c¢alismasi tasarimlar1 gergek (ing. intrinsic), yardimci (ing.
instrumental) veya kolektif (ing. collective) olmak iizere ii¢ sekilde siniflandirilabilir.
Ger¢ek durum caligmalarinda amag¢ durumu olabildigince tam olarak anlamak ve
anlatmaktir. Yardime1r durum c¢aligmalarinda ise durum g¢aligmasinin belli bir olgunun
daha 1iyi anlagilabilmesine yardimci olmasi hedeflenmektedir. Kolektif durum
caligmalar1 ise adindan da anlagilabilecegi lizere ¢oklu bir durum ¢aligmasi tasarimidir.
Stake (2008: 123) bu tarz ¢aligmalar1 yardimer durum g¢aligsmalarinin genisletilmis hali
olarak betimlemektedir. Merrian (1998) ise durum calismalarini etnografik, tarihsel,
psikolojik ve sosyolojik olmak tlizere dort farkli tasarim altinda smiflandirmaktadir.
Degerlendirme amagli durum g¢alismalarina iligkin tasarimlarin konu edildigi bir baska
siiflandirmada ise durum caligmalar tasvir edici (ing. illustrative), kesfedici (ing.
exploratory), kritik olay (ing. critical instance), ¢esitli programlarin uygulanmasina

iliskin (ing. program implementation), ¢esitli programlarin sonuglarinin denetlenmesine
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iligkin (ing. program effects) ve birikimli (ing. cumulative) olmak {izere alt1 farkli baslik

altinda incelenmektedir (GAO, 1990; Davey, 1991:1-4).

Durum c¢aligmalarmin tasarimina iligkin bir baska ayrim da durum c¢alismasinin
tasarimda tekli bir tasarima ya da ¢oklu bir tasarima gidilip, gidilmedigiyle ilgilidir.
Omegin birikimli durum calismalarinda durum c¢alismasi belli zaman araliklariyla
tekrarlanmakta ve c¢alismanin biitiinii bu tekrarli tasarimi yansitacak sekilde rapor
edilmektedir (GAO, 1990). Yin (2003: 40)’e gore durum ¢alismalar biitiinciil tek (Tip
1), i¢ ice gecmis tek (Tip 2), biitiinciil ¢coklu (Tip 3) ve i¢ ice ge¢mis ¢oklu (Tip 4)
olmak tizere dort farkli sekilde tasarlanabilmektedir. Yin (2003)’in bu yaklasimi Tablo
10°da gosterilmektedir.

Tablo 10. Tekli veya Coklu Durum Calismast Tasarimlart

Tek Durum Coklu Durum
Biitiinciil Tip 1 Tip 3
i¢c ice Gecmis Tip 2 Tip 4

Kaynak: Yin, 2003: 40.

Bogdan ve Biklen (1998: 62)’in ise ¢coklu durum g¢alismasini ayr1 bir durum ¢aligmasi
tasarimi olarak ele aldiklar1 daha once belirtilmistir. Onlara gore c¢oklu durum
calismasinin 6zel bir ¢esidi karsilastirmali durum c¢alismasidir. Bu tarz durum
calismalarinda iki veya daha fazla durum c¢alismasinin gerceklestirilmesi ve bu
durumlara iliskin elde edilen verilerin karsilastirilmas: s6z konusu olmaktadir.
Kargilastirma sonunda arastirmaya konu olan durumlarin benzer ve farkli yonlerinin
ortaya cikartilabilmesi amaclanmaktadir. Stake (2008)’in kolektif durum calismasi

tasarimi da ¢oklu durum g¢aligmasina 6rnek olarak verilebilir.

Bu ¢alismada IIBF’nin ve MMF nin orgiitsel kimlikleri orgiit {iyelerinin bakis agisiyla,
onlarin algilarindan hareketle betimlenmekte ve yiiriitilen analizler neticesinde iki
fakiiltenin orgiitsel kimliklerinin benzer ve farkli yonleri ortaya konulmaktadir. Bu
arastirmadaki durum g¢aligmalar1 betimleyici bir bakis acistyla tasarlanmistir. Arastirma
kapsaminda hem IIBF’nin hem de MMF’in orgiitsel kimlikleri biitiinciil olarak ele
alinmaktadir. Bu nedenle calisma c¢oklu biitiinciil durum c¢alismast (Tip 3) olarak
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nitelenebilir. Gergeklestirilen durum caligmasi sonu¢ ve yorum kismu itibariyle ise

karsilagtirmal1 bir yap1 arz etmektedir.

3. 1. 3. Kavramsal arastirma modeli

Alanyazin incelenmelerinde orgiitsel kimligi olusturan 6zelliklerin siralandigi rehber
niteliginde bir modele ulasilamamistir. Bu eksiklikten dolay1 orgiitsel kimligi analiz
etmeyi ve betimlemeyi amaglayan yazarlarin kendi aragtirma modellerini gelistirme
cabasinda olduklar1 gozlemlenmektedir. Bu amagla gelistirilmis modellerden biri de
Alvesson ve Empson (2008)’1in gelistirdikleri modeldir. Alvesson ve Empson (2008)
danismalik  firmalarinin orgiitsel kimliklerinin ~ karsilastirmali analizini
gerceklestirebilmek amaciyla dort boyutlu bir sablon gelistirmislerdir. Alvesson ve
Empson (2008) orgiitsel kimligi dort boyut ve bu dort boyuttun igine yerlestirdikleri
toplam on alt bilesen ¢ergevesinde analize tabii tutmustur. Sonug olarak hem dort farkl
danmismanlik firmasmin orgiitsel kimlikleri betimlenmis hem de karsilagtirmali analiz

neticesinde benzer ve farkli yonleri ortaya konmustur.

Kargilastirmali fenomenografik durum c¢alismasi seklinde tasarlanan bu caligmada
Alvesson ve Empson (2008)’in dort boyutlu orgiitsel kimlik modelleri arastirma
stirecinin omurgasini olusturmaktadir. Bu dort temel boyutun alt bilesenleri ise orgiitsel
kimlik konulu gorgiil ¢calismalarda Grgiitsel kimlik konusuyla birlikte arastirma konusu
yapilan kavramlardan se¢ilmistir. Alvesson ve Empson (2008)’1n yiiriittiikleri arastirma
danmismanlik firmalarimi odagina aldigindan, bu arastirma igin oOrgilitsel kimlik
boyutlarinin yeniden tanimlanmasi ve uygun alt bilesenlerin belirlenmesi geregi
dogmustur. Bu se¢im asamasinda tez danigmani Prof. Dr. Giines N. Zeytinoglu'nun
Onerileri yol gosterici olmustur. Ayrica aragtirma yiiriitillen fakiiltelerin Anadolu
Universitesi’nin  iki fakiiltesi olmasi nedeniyle &rgiit iiyelerinin Anadolu
Universitesi’nin orgiitsel etiketlerine olan algilarmin da arastirma siirecinde 6n plana
cikmasi beklenmektedir. Bu nedenle Anadolu Universitesi’ne iliskin bilesenlere de

kavramsal aragtirma modelinde yer verilmistir.
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Tablo 11. Yeniden Yorumlanmis Orgiitsel Kimlik Boyutlari

Orgiitsel Kimlik Boyutlar
1. Boyut Egitim, Ogretim, Arastirma ve Anadolu Universitesi
2. Boyut Orgiit I¢i Yonetim Siiregleri
3. Boyut Kisisel Yonelimler
4. Boyut Di1s Cevreyle Etkilesim

Kaynak: Alvesson ve Empson, 2008: 5’den gelistirilmistir.

Orgiitsel kimlik boyutlarinin fakiilte baglami i¢in yeniden yorumlanmasinin ardindan bu
boyutlar1 anlamli hale getirecek alt bilesenlerin belirlenmesi islemine geg¢ilmistir. Bu
asamada incelenen oOrgiitsel kimlik konulu gorgiil ¢alismalar yol gosterici olmustur. Bu
caligmalarda oOrgiitsel kimlikle iliskilendirilen kavramlar irdelenmis ve yapilan
incelemelerin ardindan asagida yer alan kavramlarin dort temel orgiitsel kimlik boyutu

baglaminda arastirma siirecinde sorgulanmasina karar verilmistir.

1. Egitim-Ogretim, Arastirma ve Anadolu Universitesi
Vizyon, misyon ve temel yetenekler (Gioia ve Thomas, 1996).
Orgiitsel ¢iktilar (Karraman ve Alvesson, 2001).

Orgiitsel tarih (Czarniawska ve Wollf, 1998).

Uzaktan egitim

Eskisehir’in Universitesi (Chreim, 2005).

Akademi gelenegi

2. Orgiit I¢i Yonetim Siirecleri

Giyim tarz1 (Pratt ve Rafaeli, 1997; Brown ve Humphreys, 2002).

Orgiit ici iliskilerin bigimsellesme derecesi (Golden-Biddle ve Rao, 1997).
Kaynak tahsisinde oncelikler (Glynn, 2000).

Orgiit i¢i denetim (Alvesson ve Robertson, 2006; Alvesoon ve Empson,
2008).

Karar almada etkili olan faktorler.

Cesitli orgiit i¢i kurallar.

Is yapma bigimi.

Orgiitsel hiyerarsi.
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3. Kisisel Yonelimler

Orgiiteve/veya meslege iliskin baglilik (Dukerich ve digerleri, 2002).
Orgiitsel ve bireysel gelecege iliskin beklentiler (Foreman ve Whetten, 2002;
Corley ve Gioia, 2004).

Is yerine iliskin algilar (Brown ve Humphreys, 2006).

4. Dis Cevreyle Etkilesim

Orgiitsel imaj (Dutton ve Dukerich, 1991).

Orgiitsel kimlik tehditleri (Elsbach ve Kramer, 1996; Martins, 2005).
Topluma hizmet uygulamalar1 ve dis c¢evreyle diger etkilesimler (Bartel,
2001).

Orgiitleraras1 dykiinme (Labianca ve digerleri, 2001).

Sonug olarak fenomenografik karsilagtirmali durum g¢aligmasi seklinde tasarlanan bu
arastirmanin, orgiitsel kimlige iliskin temel boyutlarini ve bu boyutlarin alt bilesenlerini
iceren kavramsal arastirma modeli elde edilebilmistir. S6z konusu yap1 Sekil 8’de

goriilmektedir.
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3. Kisisel Ydnelimler

. Orgiite ve/veya meslege iliskin baghlk

. Dgiitsel ve bireysel gelecefe iliskin gdriisler
. I yerine iligkin gorigler

4. Dig Cevreyle Etkilesim

. Orgiitsel imaj

. Orgiitsel kimlik tehditleri

. Topluma hizmet uygulamlar ve dig cevreyls
diger etkilegimler

. Orgiitleraras Gykiinme

Sekil 8. Kavramsal Arastirma Modeli

3. 3. Verilerin Elde Edilmesi ve Analizi

2. Crgid fei Yonetim Sivegleri

. Giyim tarzi

- Oraiit igi iliskilerin bigimsellesme derecesi
. Kaynzk tahsisinde tncelikler

. Karar alinada etkili olan faktdrler

. Cesitli érgit ici kurallar

; Orgijt i¢i denetim

. Is yapma higimi

, Orgiitse] hiyerarsi

3. Kisisel Yanelimler

. Orgiite ve/veya meslege iliskin baghhik

. Orgiitsel ve birevsel gelecede iliskin goriisler
. I3 yerine iligkin gorisler

4, Dig Cevreyle Etkilesim

. Oraiitse] imaj

. Orgiitsel kimlik tehditleri

. Tepluma hizmet uygulamlan ve dis cevreyle
diger etkilesimler

. Orgiitlerarasi Gykiinme

Nitel arastirmalarda veriler genellikle gozlem, goriisme ve belge incelemeleri

araciligiyla elde edilmektedir (Yildirrm ve Simsek, 2005: 88). Bu veri kaynaklari

arasima bazi durumlarda giinliiklerin ve siire¢ Uriinlerinin de eklendigi goriilmektedir

(Gay, Mills ve Airasian, 2006: 421-423). S0z konusu teknikler arasindan yapilan se¢im

ve eger gerekiyorsa bilesim arastirmalarin temel aldig1 nitel arastirma gelenegine gore

farklilik gosterebilmektedir. Ornegin goriismeler yar1 yapilandirilmis, yapilandiriimis

veya odak grup goriismesi seklinde tasarlanabilir (Fontana ve Prokos, 2007). Verilerin

elde edilmesinde gozlem teknigine basvurulacaksa arastirmacilarin katilimer ve

katilimc1 olmayan gdzlem olmak iizere iki temel segenegi bulunmaktadir (Gillham,

2000: 46). Belgeler ise yazili, sozlii, sesli veya goriintiilii veri kaynaklaridir. Belgeler
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aracilifiyla aragtirma sorularina verilen yanitlar zenginlestirilebilir (Myers, 2009:153).
Kurumlara ait yasal kayitlar veya kurumdaki yoneticilerin yazili anilar1 da nitel
arastirmalarin veri elde etme siirecinde bagvurulabilen kaynaklardir (Lincoln ve Guba,

1985).

Bu c¢alismada benimsenen aragtirma modeli iki temele dayanmaktadir. Bunlardan ilki
durum c¢alismasi tasarimi, ikincisi fenomenografik yaklagimdir. Konuyu durum
caligmalar1 6zelinde degerlendirdigimizde durum calismalarindaki arastirmaya konu
olan durumu etraflica anlama cabasinin zengin ve ¢esitli veri elde etme tekniklerinin
kullanilmasii gerekli kilacagi oldukg¢a aciktir. Yin (1989)’e gore belgeler, arsiv
kayitlari, goriismeler, katilimci veya katilimer olmayan gézlem ve siireg ¢iktilar1 durum

caligmalarinda yararlanabilecek veri elde etme yontemleridir.

Fenomenografide ise temel veri elde etme yoOntemi derinlemesine gorligmelerdir
(Larsson ve Holmstrom, 2007: 56). Fenomenografide amac¢ arastirmaya konu olan
olguya iliskin algiy1 yakalamaktir (Marton, 1981). Bu nedenle goriismelerin konusma
tarzinda, karsilikli yapilandirmaci bir mantikla kurgulanmasi onerilmektedir (Booth,
1997). Bu tiir goriismeler siklikla 6grenme ve yetenek gelistirme siireclerinin
arastirlldigr caligsmalarda kullanilmaktadir (Larsson ve Holmstrém, 2007: 55). Bu
caligmada ise amag¢ arastirmanin yiritildiigi kurumlarin Orgiitsel kimliklerinin
betimlenmesi ve karsilastirilmasidir. Orgiitsel kimligin devingen yapisi geregi ikincil
bakis agis1 veya algiya odakli bir yaklasimin benimsenmesi uygun gorilmiis ve
arastirma fenomenografik durum calismasi seklinde tasarlanmistir. Aragtirma Orgiitsel
kimligin olusum siirecine degil de orgiitsel kimlige iligskin orgiitiin ¢esitli paydaslarinda
var olan algilarin analizi yoluyla sonuca ulagsmayi hedeflediginden, veri elde etme
siirecinde yar1 yapilandirilmis goriismelerin tercih edilmesinin daha uygun olacagi
goriisii benimsenmis ve bu goriigmelerde elde edilen verilerin ¢esitli belgelerle

desteklenmesine karar verilmistir (Marton, 2011).
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3. 3. 1. Yan yapilandirilms goriismeler

Goriisme bazen daha iyi veri elde etme, bazen daha fazla veri elde etme, bazen veri elde
etme siirecini daha az maliyetli kilma ve hatta baz1 durumlarda da uygulanabilir tek veri
elde etme teknigi olmasi acisindan tercih edilebilen bir yontemdir (Merriam, 1998: 72).
Gorligme nitel aragtirmalarda en sik kullanilan veri elde etme teknigidir. Genel olarak
sadece konugma ve dinleme gibi iki temel eyleme dayaniyor olmasi1 goriismeye dayali
arastirma slireglerinin gorece daha kolay olarak algilanmasina neden olabilir. Fakat
arastirma amaclari dogrultusunda etkili bir goriisme tasarlamak; teknik ve bilimsel
boyutlar1 olan, zaman alici, arastirmaciya ciddi sorumluluklar yiikleyen ve sanat boyutu

da olan zorlayici bir siiregtir (Yildirim ve Simsek, 2005: 120).

Patton (2002: 340)’a gore goriismelerde amag¢ baska insanlarin arastirma konusuna
iligkin bakis agisin1 anlayabilmektir. Seidman (1991: 3)’a gore ise goriisme insanlarin
deneyimlerini anlamak veya onlarin bu deneyimleri yiikledikleri anlami kesfetmek
amaciyla gergeklestirilir. Gay, Mills ve Airasian (2006: 418) ise goriismeyi bilgi edinme

amaciyla tasarlanmis bireylerarasi etkilesim olarak tanimlamaktadir.

Gortismeleri siniflandirirken karsimiza ¢ikan ilk ayrim; bir defada goriigiilen kisi
sayistyla ilgilidir. Baz1 goriismelerde bir seferde tek bir katilimciyla goriisiiliirken bazi
gorismelerde belli bir grup insanla aynmi anda goriisme gergeklestirilir. Yonetim
alaindaki arastirmalarda genellikle bu tiir, birebir gorlismeler tercih edildigi
belirtilmektedir. Grup goriismeleri veya bir baska ifadeyle odak grup goriismeleri ise

daha ¢ok pazarlama alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir (Myers, 2009: 125).

Birebir yapilan goriismelerde ise temel ayrim goriigmelerde sorulan sorularin
kapsaminin dar veya genis olusuyla ilgilidir (Rubin ve Rubin, 2005:4). Bu ayrima gore
gorismeler yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis veya yapilandirilmamis olarak
nitelendirilebilir. Patton (2002: 342) bu nitelemeyi kabul etmekle beraber
yapilandirilmamis goriismeler i¢in bigimsel olmayan konusmaya dayali goriisme, yari
yapilandirilmis goriismeler icin genel goriisme formu yaklasimi ve yapilandirilmig

goriismeler icin standartlastirilmis goériisme kavramlarini tercih etmektedir.
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Yapilandirilmis goriismelerde daha 6nceden hazirlanmis sorular katilimcilara yoneltilir.
Sorularin sayisi, sirast degismez ve bazi u¢ durumlarda goriismeye ayrilacak zaman bile
belirli bir standarta baglanmistir. Bu tlir gériismelerin bazen “konusan anket” caligmasi
olarak nitelendirildigi bilinmektedir. Hastane, okul veya is yerinden ayrilan bireylerin
bu kurumlara iliskin deneyimlerini anlamaya ¢alisan ¢ikis goriismeleri bu tiir i¢in 6rnek
olarak verilebilir. Yapilandirilmamig goriismelerde ise olduk¢a az miktarda onceden
hazirlanmis sorunun varligi s6z konusudur. Katilimcilar konuya iligkin fikirlerini
goriismeciye serbestge aktarirlar. Goriisme sorulart oldukga agiktir, goriisme siireci
esnektir ve katilimcilarin goriisme sorularina cevap vermeleri icin belirlenmis herhangi
bir zaman smirlamasi yoktur. Oykiileyici tarzda, biyografik bilgi edinme amach
goriismeler bu teknikle gerceklestirilmektedir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler ise
adinda da anlasildig1 lizere diger iki tiiriin arasinda kendine bir konum edinmektedir. Bu
tiir goriismelerde de 6nceden hazirlanmig sorular vardir fakat bu sorulara oldukga siki
bir sekilde bagli kalinmasi séz konusu degildir. Goriisme esnasinda yeni sorular
sorulabilir veya bazi sorular i¢in irdeleme talep edilebilir. Bu tiir goriismeler
arastirmaciya takip edilmesi gereken yapisal bir sema saglarken, icerige ve siirece
iligkin c¢esitli manevralara da olanak verir. Yart yapilandirilmis goriismelerin her iki
diger tiiriin en iyi 6zelliklerini aldig1 ve bu sekilde riski minimize ettigi belirtilmektedir.
Yar yapilandirilmis goriigme orgiit kiiltlirii veya s6zlii tarih arastirmalari i¢in oldukca
uygun bir tekniktir. Ayrica yonetim alaninda en ¢ok tercih edilen goriisme teknigi
olarak nitelendirilmesi de, bu ¢alisma baglaminda diisiiniildiigiinde olduk¢a onemlidir

(Myers,2009: 124-125; Rubin ve Rubin, 2005: 5; Merriam, 1998: 73).

Marton ve Booth (1997) ve Barnard, McCosker ve Gerber (1999)’e gore
fenomenografik arastirmalarda en cok tercih edilen veri elde etme yontemi yari
yapilandirilmis goriismelerdir. Fenomenografide goriismeler diigiiniimsel ve bireysel
duyarliliklara 6zen gosterecek sekilde kurgulanmali, hem kesfedici hem de yonlendirici
bir yapida tasarlanmalidir (Barnard, McCosker ve Gerber, 1999: 221-222).
Fenomenografik goriismelerde amag kavramlara ulagsmaktir. Fakat katilimcilar genelde
kavramlar1 tam olarak betimlememe egilimdedirler (Marton, Dall’alba, Beaty, 1993:
283). Bu nedenle goriisme i¢in gerekli hazirliklar tam olarak onceden yapilmali ve

gorlisme siireci iyi tasarlanmalidir.
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3. 3. 1. 1. Yar1 yapilandirilmig goriismelere hazirlik siireci

Yar1 yapilandirilmis goriismelerin verimli bir sekilde gergeklestirilmesi 6nemli Olgilide
bu goriismelerin hazirlik siirecinin etkili ve detayli bir sekilde yonetilmesine baglidir.
Bu calismada da benzer nitel aragtirmalarda oldugu gibi, hazirlik siireci iki asamali
olarak ele alimmistir (Creswell, 1998: 115). Bu asamalar arastirma ortamlarina girigin

saglanmasi ve yar1 yapilandirilmis soru formunun tasarlanmasi seklinde 6zetlenebilir.

Arastirmanin yiiriitiilmesinin éngoriildiigii kurumlar olan Anadolu Universitesi, Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin ve Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi’nin arastirmaya
iliskin kurumsal izinlerinin varlig1 arastirma siireci agisindan bir 6n kosul olarak
degerlendirilmistir. Bu nedenle siirecin en basinda goriismeye katilacak kisilerin bagh
olduklar1 kurumlarla irtibata gecilmis, ¢aligma hakkinda bilgi verilmis ve bu kurumlara
tez ¢aligmasi danigsmani Prof. Dr. Giines Nezire Zeytinoglu tarafindan kaleme alinmis
yazili izin talepleri iletilmistir. Bireysel olarak yapilan ziyaretlerde ilgili kurumlarin
yoneticileri calismanin kendi kurumlarinda yiiriitiilmesi i¢in herhangi bir sakinca
olmadigin1 belirtmis ve izin talebini olumlu karsiladiklarint s6zlii olarak dile
getirmiglerdir. SOzIi iznin yaninda yazili olarak dilek¢eye cevap verilmesi gerekliligi
daha sonra kendilerine iletilmis ve her iki kurumdan da arastirmanin yiiriitiilmesi i¢in

gerekli olan ve Ek 4 ve Ek 5’te yer alan izin belgeleri elde edilmistir.

Arastirma ortamlarina giris icin gerekli iznin saglanmasinin ardindan, hazirlik siirecinin
ikinci asamasi olan yar1 yapilandirilmis goriismelerde kullanilacak soru formunun
tasarlanmasina geg¢ilmistir. Soru formunun tasarlanmasinda kavramsal arastirma modeli
yol gosterici olmustur. Model’de yer alan orgiitsel kimlik boyutlarina ve boyutlarin alt
bilesenlerine yonelik algilara iliskin sorular gelistirilmistir. Merriam (1998: 75)’a gore
goriismelerde hedefe yonelik, doygun bilgi etmek i¢in iyi tasarlanmig sorular
sorulmalidir. Iyi tasarlanmis sorular sorabilmek igin ise alistirma yapmak n sarttir. Bu
nedenle Oncelikle arastirmaci tarafindan kavramsal arastirma modelinden hareketle
cesitli soru ciimleleri gelistirilmistir. Bu sorular ii¢ farkli katilimer grubu (yonetici,
calisan ve 0grenci) igin gerekli degisiklikler yapilarak yeniden tasarlanmig ve bu sekilde

tic farkli soru formu elde edilmistir. 05.07.2010 tarihinde gerceklestirilen tez izleme
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toplantisinda, tez izleme komitesi {i¢ farkli soru formu kullanmanin yar1 yapilandirilmig
goriismenin mantigina aykir1 olacagi ve verilerin analiz siirecinde zorluklar
cikarabilecegini belirtmistir. Sonugta farkli goriisme soru formlarinin tek bir formda
biitiinlestirilmesine karar verilmistir. Bu durum goriismeyi yapacak arastirmacinin ek
Onlemler almasmmi da gerekli kilmistir. Arastirmaci tiim katilimci gruplarma ayni
goriisme soru formuyla gitmis fakat katilimcilarin konumlart itibariyle lizerinde yorum
yapmasi miimkiin olmayan sorulari sormamis veya c¢esitli degisiklikler yaparak
sormustur. Bu degisiklik ve diizenlemelerde gruplar arasi tutarlilik saglanmasina

ozellikle dikkat edilmistir.

Goriisme sorular1 Patton (2002: 350)’1n diisiince ve deger sorular1 olarak tanimladigi
sekilde kaleme alinmistir. Bu soru tipi bireylerin belli konularda nasil diisiindiiklerini
anlamak i¢in idealdir. GOrlisme sorularinin yaziminda sorularin yonlendirici olmasindan
kacinilmis, bir defada sadece bir konuda goriis alinmasina 6zen gosterilmistir. Bazi
sorular ic¢in alanyazinda oOnerilmese de evet-hayir seklinde sorular tasarlanmis,
katilimcilarin verdikleri cevaplara gore irdeleme sorularina gegilmistir (Merriam, 1998:
79). Irdelemeler bazi durumlarda konuya iliskin ayrintilarin  dgrenilmesi, baz
durumlarda derinlemesine aciklama ihtiyacinin giderilmesi ve bazi durumlarda da
goriismede ortaya ¢ikan fakat gdriismecinin tam olarak anlayamadigi bir kavramin

aydinlatilmas1 amaciyla tasarlanmis ve kullanilmistir (Yildirim ve Simsek, 2005: 133).

Pilot deneme veya arastirmanin pilotunun yapilmasi nitel aragtirmalarda hem veri elde
etme aracinin gegerliligini ve giivenilirligini denemek hem de arastirmaciy: ilerleyen
donemde gerceklestirecegi goriismelere hazirlamak agisindan olduk¢a Onemlidir
(Seidman, 1991: 29). Pilot deneme sayesinde arastirmaci goriisme siirecinin mekanigine
iliskin geri bildirim elde etmenin yaninda goériisme sorularinin arastirma amaclartyla

uyumunu da kontrol etme imkani bulmaktadir.

Aragtirmact hem doktora hem de yliksek lisans ders doneminde goriisme teknigine
iligkin dersler almis ve ayrica bu teknigi ¢esitli calismalarda uygulamistir. Fakat bu
durum aragtirma siirecine pilot ¢calisma yapmadan devam edilmesi i¢in yeterli degildir.

Bu nedenle aragtirmaci tez izleme komitesinin 05.07.2010 tarihindeki geri bildirimlerini
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dikkate alarak, yeni bir yar1 yapilandirilmig gorisme soru formu gelistirmis ve bu
formun tez izleme komitesinin alan uzmanlariyla goriismeler gerceklestirerek pilot
denemesini Tablo 12’da belirtilen tarith ve sirada gercgeklestirmistir. Tez izleme
komitesinin alan uzmanlarimin arastirmanin  yiritildigi  kurumlara iliskin
derinlemesine bilgi sahibi olmalar1 pilot goriismelerin olduk¢a verimli ge¢mesini

saglamigtir.

Tablo 12. Pilot Goriismeler

Katihhmel Tarih Giin Saat Siire

Prof. Dr. Giines N. Zeytinoglu
(IIBF Ogretim Uyesi, Eski Dekan ve

isletme Bolim Baskant, Tez 06.07.2010 Sali 14:00-15:30 59dk. 36sn.
Danigmani)
Dog. Dr. Senem Besler
(IiBF Ogretim Uyesi, Tez izleme 19.08.2010 Persembe 14:15-15:00 29dk. 09sn.

Komitesi Uyesi)

Pilot goriismelerin ilki Prof. Dr. Giines Nezire Zeytinoglu’yla ger¢eklestirilmistir. Bu
goriisme hem goriismenin uygulamaya doniik bir denemesi hem de goriisme sorularinin
yaziminin kontrol edildigi bir pilot calisma olarak nitelendirilebilir. Bu goriigme
sirasinda ayrica “katilimci izin formu”nun da tasarimi gergeklestirilmistir. Pilot
gorliisme neticesinde Oncelikle sorularin mantikli bir bigimde siralanmasi saglanmistir.
Bu baglamda sorularin akiginda, genel, daha kolay yanitlanabilen sorular 6ne alinmus,
0zel ve daha hassas konulara iliskin sorular goriismenin daha ilerleyen evrelerine
kaydirilmistir. Ayrica sorularin 6grenilmek istenen orgiitsel kimlik boyutuyla iligkisi de
gozden gecirilmis, yanlis anlasilmaya agik sorularin yeniden yazilmasi veya
diizeltilmesi yoluna gidilmistir. Pilot gorligmeler kayit cihaziyla kayit edilmis ve elde
edilen verilerin dokiimii aragtirmaci tarafindan gerceklestirilmigtir. Dokiim islemi
oldukca zaman alic1 ve yorucu bir siirectir. Beklendigi ilizere yaklasik bir saatlik

goriismenin dokiim siireci yaklasik on saat stirmektedir (Gillham, 2000: 65).

Bir sonraki agamada Prof. Dr. Giines Nezire Zeytinoglu’yla yapilan pilot goriismeye

iliskin ses kayitlari, dokiim neticesinde elde edilen yazili veriler, iizerinde ¢aligilan yar1
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yapilandirilmis goriisme soru formu ve ayrica gelistirilme asamasinda olan katilimer
izin formu taslagi Prof. Dr. Yildiz Uzuner’e teslim edilmistir. Prof. Dr. Yildiz Uzuner
s0z konusu belgeleri incelemis ve ayrica ses kayitlarimi da dinlemistir. Kendisi
gergeklestirilen pilot goriismede bazi sorularin yaziminda yonlendirme saptadigini
belirtmis ve bu konulara iliskin sorularin evet-hayir seklinde sorularin devaminda
sorulmasiin uygun olacagini dile getirmistir. Ayrica ses kayitlarinda gorlismecinin
cesitli tepkilerine iligkin de geri bildirimlerde bulunmus, 6zellikle goriisme sonlarinda
kapanis i¢in izlenmesi gereken siireci anlatmis ve goriismelerde bu sekilde bir

uygulamaya gidilmesini gerekli gordiigiinii bildirmistir.

Pilot caligmalarin son asamasi tez izleme komitesi iiyesi Do¢ Dr. Senem Besler’le
gergeklestirilmistir. Bu asamada tipki gercek bir katilimciyla goriisme yapar gibi
goriisme gerceklestirilmis ve daha sonra siirece iligskin geri bildirimler tartisilmistir. Bu
pilot goriisme sayesinde arastirmacinin kayit cihazini daha etkin kullanma yetenegi
gelistirdigi saptanmustir. Yar1 yapilandirilmisg goriisme soru formu gozden gegirilmis,
sorularin siralanis1 ve anlamaya c¢alistiklar1 konularla uyumlar1 kontrol edilmistir. Bu
goriisme sirasinda ayrica aragtirmanin yiiriitiildiigli sehir olan Eskisehir’e iligkin 6zel bir
durumun varlig1 da dikkat edilmesi gereken bir hussus olarak belirlenmistir. Eskisehir;
Tiirk Hava Kuvvetlerine bagl 1. Ana Jet Us Komutanligi’na ev sahipligi yapmaktadir.
Sehir’in bu {isten kalkan ucaklarin c¢ikardiklar1 oldukca yiiksek sese alistigi
gozlemlenmektedir. Fakat goriisme yaparken gegen bir savas ugaginin sesi, kayitlarda o
anda konusulanlar1 anlasilmaz hale getirmektedir. Bu durum Dog¢. Dr. Senem Besler’le
yapilan goriigme kayitlarinin dokiim asamasinda fark edilmis ve aragtirma siirecinin
diger goriismelerinde bu hataya bir daha diisiilmemesi i¢in arastirmacinin dis seslerin
artma egilimi gosterdigi durumlarda goriismeye ara vermesi veya bu anlarda ses kayit

stirecine ek olarak yazili olarak not tutmasi kararlastirilmistir.

Bir sorunun nasil, ne zaman ve kim tarafindan soruldugu, katilimcilarin o soruya
verecekleri yanitlar tizerinde oldukga etkilidir. Gortisme siireci birgok boyutu itibariyle
sanatsal bir performans olarak nitelendirilebilir (Patton, 2002: 353). Pilot goriismeler ise
bu performansin provasidir. Pilot goriismeler neticesinde hem icerik hem de tasarim

acisindan degerlendirilen yar1 yapilandirilmis goriisme soru formu (Ek 6) son halini
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almistir. Arastirma kapsaminda yiiriitilen goriismeler bu formun rehberliginde

gerceklestirilmistir.

Goriismeye dayalr nitel arastirmalarin hazirlik siirecinde dikkate edilmesi gereken bir
baska 6nemli nokta katilimcilara sunulacak yar1 yapilandirilmis goriigme izin formudur.
Seidman (1991: 47)’a gore katilimcilarin aragtirma siirecine goniilli katilimlarinin
saglanmasi oldukca 6nemlidir. Katilimcilarin siireci anladiklar1 ve arastirmaya goniillii
olarak katildiklarinin en etkili gostergesi ise katilimci tarafindan imzalanmis katilimci
izin formudur. Bu formda katilimcilarin hangi konuda bir aragtirmaya katildiklar1 ve
aragtirmanin amaci, varsa katilimcilarin ugrayabilecekleri olas1 riskler, katilimcilarin
arastirmanin herhangi bir aninda arastirma siirecinden ¢ekilebileceklerine iligkin bilgi,
goriisme araciligiyla elde edilen verilerin bir kopyasinin kendileriyle paylasilabilecegi
bilgisi, arastirmada elde edilen verilerin kullanim amaclar1 ve kullanilacaklart mecralar
belirtilmelidir (Seidman, 1991: 49). Katilimer izin formu (Ek 7) yukarida siralanan
uyarilar dikkate alinarak hazirlanmis ve her goriismeden Once katilimcilara

sunulmustur.

3. 3. 1. 2. Katilimcilarin secimi

Arastirmanin  goriisme silirecinde kendileriyle c¢esitli goriismeler gergeklestirilen
katilimcilarin, secilme siirecinin agiklanmasindan 6nce ¢alisma kapsaminda goriisiilen
kisileri nitelemek i¢in neden katilimci teriminin tercih edildiginin agikliga
kavusturulmasi uygun olacaktir. Goriismeye dayali nitel aragtirmalarda goriisiilen kisiler
icin cesitli nitelemeler kullanilmaktadir. Ornegin Lincoln ve Guba (1985) gériisiilen
veya cevaplayici (ing. interviewee veya respondent) terimlerini tercih ederken, Patai
(1987) 6zne (ing. subject) terimini kullanmaktadir. Antropoloji alaninda ise goriisiilen
kisileri belli bir kiiltiirii yakindan taniyan igeriden kisiler olarak nitelemekte ve bu
kisileri “bilgi veren” (ing. informant) olarak adlandirmaktadir (Fontana ve Prokos,
2007: 44). Rubin ve Rubin (2005: 14) ise siralanan tiim terimlerin varligini kabul
etmekte fakat goriisiilen kisileri “sohbet ortagi” (ing. conversational partner) olarak
nitelemenin karsilikli etkilesimin altin1 ¢izmesi agisindan daha uygun bir tercih

olacagini ileri siirmektedir. Bu ¢alismada Seidman (1991)’1n bakis acisindan hareketle
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goriisiilen kisilerin katilimc1 (ing. participant) olarak nitelendirilmesi benimsenmistir.
Bu terimin goriisiilen kisilerin derinlemesine goriisme siirecindeki etkin katilimlarini
belirtme ve onlarin arastirma siirecindeki gercek konumlarini ortaya koyma agisindan

oldukca elverisli oldugu diistiniilmektedir.

Katilimcilarin - se¢ciminde nicel arastirmalarda siklikla olasilik temelli 6rnekleme
tekniklerine basvuruldugu goriilmektedir. Bu durumun aksine nitel arastirmalarda ise
katilimcilarin se¢iminin belli amaglar dogrultusunda yapilmasi yaygin bir durumdur.
Arastirma amaglar1 151831nda bilgi yoniinden yogun katki saglayabilecek katilimcilarin
secimi amagl o6rnekleme olarak adlandirilmaktadir (Gall, Gall ve Borg, 1999: 294). Bu
calismanin katilimcilarinin se¢iminde de amacgh bir secim siireci izlenmis ve Patton
(2002: 243-244)’1in ortaya attigit amaghi se¢im yontemleri arastirma amaglar
dogrultusunda karma bir bi¢imde kullanilmistir. Her ne kadar Patton (2002) bu
yontemler i¢in amacli 6rnekleme yontemleri terimini kullansa da, aragtirmanin niteliksel
dogas1 geregi ve ornekleme teriminin gii¢lii nicel ¢agrisimlarindan dolayr amaglh se¢im

kavraminin kullanilmasi daha uygun bulunmustur.

Bir fakiiltenin orgiitsel kimligini o fakiilteyi deneyimleyenlerin goziinden anlamaya
calismak Oncelikle arastirmaya konu olan fakiiltenin tiim paydaglarina kulak vermeyi
gerekli kilmaktadir. Bu durumda hem i¢ hem de dis paydaslarin goriislerinden hareketle
betimsel bir caligma yapmanin uygun oldugu oldukca acik bir gergektir. Fakat bu
arastirmanin birden cok fakiilteyi anlamaya c¢alismasi, belli zaman smirliliklarinin
olmast ve arastirmaci tarafindan bireysel olarak yiiriitiilmesi s6z konusu calisma
kapsaminda her iki kurumun tiim paydaslariyla goriismeler yapilmasini olanaksiz
kilmaktadir. Bu siirhiliklarin bilinciyle 17.02.2010 tarihli tez izleme toplantisinda

arastirmanin gorgiil siire¢lerinin i¢ paydaslarla sinirlandirilmasina karar verilmistir.

Fenomenografik arastirmalar i¢in 15-20 arasinda katilimciya ulasilmasi yeterli
gorilmektedir (Trigwell, 2000: 60’dan aktaran Diamond, 2007). Fakiilteler i¢lerinde
cesitli kadrolarda ¢alisan, yOnetsel pozisyonu olan veya olmayan bir¢ok farkli
karakterin belli bir orgiitsel yapi igerisinde bir araya geldikleri kurumlardir. Bu

kurumlarda akademik ve idari personel olmak iizere temelde iki farkli insan kaynagi

165



@ ANADOLU UNIVERSITESI

mevcuttur. Bu iki kaynaga ayrica cesitli sirketlerden hizmet alimi yoluyla biinyeye
katilan ve “sirket iscileri” olarak betimlenen destek personeli de eklemek
gerekmektedir. Bu yap1 i¢cinden ¢ikan ve belli donemlerde egilim yoklamalar1 yapilsa da
genellikle atamayla is basma gelen Dekan, Béliim Baskanlar1 ve Idari Islerden sorumlu
Fakiilte Sekreteri fakiiltelerdeki yonetici sinifi olusturmaktadir. Caligmanin amaci
orgiitsel kimligi biitlinciil bir bigimde ortaya koymak oldugu i¢in ilk etapta
katilimcilarin  se¢iminde maksimum ¢esitliligin saglanmasina yonelik bir katilimer
secim siirecine gidilmistir (Patton, 2002:243). Bu nedenle arastirmaya konu olan
fakiiltelerin aragtirmanin yiiriitiildiigii donemde gorevde olan yoneticileri, Prof. Dr.,
Dog. Dr., Yrd. Dog¢. Dr. olmak iizere 6gretim iiyeleri, 6gretim gorevlileri ve dgretim
iiyesi yardimcisi olarak nitelenen arastirma gorevlilerinden kolay ulasilabilirlik,
maksimum cesitlilik, belli Olgiitleri saglama durumlar1 géz Oniline alinarak secilen
katilimcilarla yar1 yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir. Ayrica fakiilte
sekreteri, bir idari personel ve bir kidemli kat gorevlisiyle gorlismenin de biitlinciil bakis
saglamasi agisindan oldukca onemli oldugu diisiiniilerek katilimcilar listesine dahil
edilmistir. Ayrica 05.07.2010 tarihli tez izleme toplantisinda, Prof. Dr. Giines Nezire
Zeytinoglu herhangi bir fakiiltenin Orgiitsel kimliginin fakiiltenin 6grencilerinden
bagimsiz bir sekilde arastirilmasi durumunda konunun tam olarak ortaya konamayacagi
seklindeki kaygilarin1 dile getirmistir. Tez izleme komitesinin diger iiyelerinin de bu
dogrultuda goriis bildirmeleri neticesinde her fakiiltenin tiim boliimlerinden birer
ogrenciyle goriisiilmesi uygun bulunarak karara baglanmistir. Ogrencilerin se¢iminde
ogrenci temsilcisi olmalar1 veya yurtdiginda degisim 6grencisi olarak bulunmus olmalar1
gibi etkenler ilk etapta dikkate alinmig fakat bu sartlar1 saglayan Ogrencilerle
gorlsiildiikten sonra Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in uyarisi iizerine, daha sonraki
goriismelerde s6z konusu sartlar1 tasimayan 6grencilerin goriislerine de yer verilmesi
saglanmistir. Bu sekilde aragtirmanin fakiilteye iliskin, i¢eriden kaynaklanan tiim seslere
kulak vermesine gayret edilmis ve Miles and Huberman (1994)’in soziini ettigi
arastirmalarin  6zel belli kesimlerin, bir bagka deyisle elitlerin, goriislerini dile

getirmekten oteye gidememe riski asilmaya calisilmistir.
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3. 3. 1. 3. Yar1 yapilandirimus goriismelerin gerceklestirilmesi

Iyi goriisme yapmak, iyi bir performans gerektirir. Chrzanowska (2002)’ya gére iyi bir
goriisme performansi i¢in goriigmeci hem tepkilerini iyi yonetmeli hem de iyi bir
dinleyici olmalidir. Goriigmeler genelde katilimcilarin ofislerinde gerceklestirilmistir.
Gorlisme i¢in randevu almak amaciyla goriisiilmesi planlanan kisiler dnce telefonla
aranmisg, ¢alisma hakkinda kisaca bilgilendirilmis ve kendilerine goriisme i¢in uygun
tarth ve saatleri sorulmustur. Ayrica Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in Onerisi uyarinca,
telefonda randevu tarihi ve zamani netlestikten sonra goriisme sorularinin kendilerine e-
posta aracililigiyla iletilebilecegi bilgisi verilmistir. Bu durumun katilimcilarin
gerilimlerini azaltmasi1 ve goriisme sorularma daha canli, bol Ornekli cevaplar
vermelerini yoniinde olumlu bir etki yapacagi diisiiniilmiistir. MMF’ten yalniz iig¢
katilimc1 bu tiir bir teklifi olumlu karsilamis ve goriisme sorularini dnceden goérerek

goriismelere katilmistir.

[IBF’deki katilimcilara erisim ve randevulasma siireci arastirmacinin kendi c¢alistig
kurum olmas:t sebebiyle daha kolay gerceklestirilmistir. MMF’te arastirmacinin
goriisme istegi bir kere reddedilmistir. Aragtirmacit 25.10.2010 tarihinde, bir yoneticiyle
(Y4-MMF) goriisme yapmak icin girisimde bulunmus, fakat bu girisimi kabul
gérmemis ve aragtirmaci oldukea sert bir sekilde geri ¢evrilmistir. Bu durum Prof. Dr.
Yildiz Uzuner’le 03. 11. 2010°da yapilan veri ve siire¢ degerlendirme toplantisinda
degerlendirilmistir. MMF’teki goriismelerin devam ettirilmesi ve siirecin sonunda veri
doygunluguna ulasilmamasi durumunda goriisme i¢in Y4-MMF’den tekrar talepte
bulunulmasia karar verilmistir. MMF’te karsilasilan bir diger 6zel durum da Y6-
MMF’le yapilan goriismede yasanmistir. Goriismenin gerceklestirildigi donemde
Tiirkiye kamuoyunda siklikla yasa disi dinlemeler, bu dinlemeler yoluyla elde edilen
kayitlarin toplumun diger kesimleriyle paylasilmasi gibi yasal olmayan, etik dist
davraniglar giindemdedir. Goriismenin ses kayit cihaziyla kayit edilmesi, genelde
katilimcilarda belli bir tedirginlik yaratmakta fakat arastirmaci gerekli bilgilendirmeyi
yaparak bu kaygilar1 gidermektedir. Y6-MMF’le yapilan goriismede de benzer bir
durumla karsilasilmis ve katilimci ses kaydi alinmamasini talep etmistir. Bu goriismede

arastirmaci goriismeyi yazili notlar alarak kaydetmistir. Goriismeyi takip eden gilinlerde

167



@ ANADOLU UNIVERSITESI

bu notlar diizenlenmis ve arastirmada kullanilabilmesi i¢in Y6-MMF’e sunulmustur.
Izin talebi ikinci kez olumlu karsilanmamustir. Prof. Dr. Yildiz Uzuner’le yapilan 03.
11. 2010 tarihli veri ve siire¢ degerlendirme toplantisinda bu goériismeden elde edilen
verilerin dogrudan alintilamalarda kullanilmamasina karar verilmistir. Sonug olarak
arastirma kapsaminda [IBF’de 18 ve MMF te 24 gériisme talebi olumlu sonuglanmis ve
kullanilabilir veri elde edilmistir. Bu goriismelere ait zaman, siire ve katilimer bilgileri

Tablo 13 ve Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 13. MMF Goriisme Cizelgesi

Katiimer® Tarih Giin Saat Siire
OE1-MMF 22.09.2010 Carsamba 14:00-15:30 1s. 15dk. 11sn.
OE2-MMF 23.09.2010 Persembe 09:30-10:30 48dk. 11sn.
OE4-MMF 23.09.2010 Persembe 11:30-12:15 32dk. 17sn.
OE5-MMF 23.09.2010 Persembe 10:45-11:15 17dk. 02sn.
Y10-MMF 19.10.2010 Sal1 11:00-12:00 38dk. S1sn.
Y9-MMF 25.10.2010 Pazartesi 10:50-11:45 27dk. 42sn.
Y7-MMF 25.10.2010 Pazartesi 10:00-10:40 33dk. 02sn.
Y4-MMF 25.10.2010 Goriisme Talebi Reddedildi.
Y5-MMF 28.10.2010 Persembe 12:00-12:30 24dk. 11sn.
Y3 MMF 02.11.2010 Sal1 09:50-10:30 33dk. 23sn.
OE3-MMF 02.11.2010 Sal1 10:50-11:30 31dk. 58sn.
Y8-MMF 04.11.2010 Persembe 13:50-14:40 37dk. 20sn.
V6MME 02.12.2010 Persembe 09:45-12:05 ?zin almamadi.
15.12.2010 Carsamba 15:00-16:00 1zin alinamadi.
Y1-MMF 10.12.2010 Cuma 09:00-10:00 46dk. 48sn.
Y2-MMF 13.12.2010 Pazartesi 14:00-14:30 17dk. 47sn.
IDPER2-MMF 13.12.2010 Pazartesi 15:20-15:35 10dk. 08sn.
SIRPER I-MMF 13.12.2010 Pazartesi 14:35-15:10 25dk. 11sn.
IDPER1-MMF 15.12.2010 Carsamba 14:00-14:55 43dk. 14sn.
OGR2-MMF 20.12.2010 Pazartesi 15:00-16:00 31dk. 13sn.
OGR5-MMF 22.12.2010 Carsamba 14:00-16:00 28dk. 48sn.
OGR4-MMF 30.12.2010 Persembe 14:45-15:45 35dk. 17sn.
OGR7-MMF 31.12.2010 Cuma 15:00-16:00 37dk. S1sn.
OGR1-MMF 04.01.2011 Sal1 14:30-15:00 21dk. 24sn.
OGR6-MMF 05.01.2011 Carsamba 09:30-10:15 21dk. 48sn.
OGR8-MMF 06.01.2011 Persembe 18:00-19:05 51dk. 54sn.
OGR3-MMF 07.01.2011 Cuma 10:15-10:45 16dk. 47sn.

6._ Katilimeilarin kimliklerini gizlemek amaciyla kod kullanilmistir. Bu kodlama sisteminde Y: Y6netici,
OE: Ogretim Elemani, IDPER: Idari Personel, SIRPER: Sirket Personeli ve OGR: Ogrenci katilimcilar

nitelemektedir.
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Tablo 14. [IBF Gériisme Cizelgesi

Katihmer’ Tarih Giin Saat Siire
OEI1-IIBF 20.08.2010 Cuma 16:00-17:00 38dk. 56sn.
IDPER1-IIBF 26.08.2010 Persembe 10:15-11:00 22dk. 00sn.
OE2-1IBF 26.08.2010 Persembe 12:00-12:30 14dk. 22sn.
Y1-IIBF 26.08.2010 Persembe 14:30-15:15 31dk. 59sn.
OE3-IIBF 26.08.2010 Persembe 17:00-18:00 48dk. 15sn.
OE4-IIBF 02.09.2010 Persembe 10:00-11:00 40dk. 30sn.
IDPER2-1IBF 02.09.2010 Persembe 16:00-17:00 41dk. 28sn.
Y4-IIBF 15.09.2010 Carsamba 15:45-16:30 38dk. 43sn.
OE5-IIBF 16.09.2010 Persembe 11:00-12:00 42dk. 31sn.
Y6-IiBF 21.09.2010 Sali 15:30-16:45 34dk. 42sn.
Y2-1IBF 24.09.2010 Cuma 09:45-10:15 19dk. 11sn.
V3.1BF 29.09.2010 Carsamba 16:30-18:00 Kay1t Hatas1
29.12.2010 Carsamba 14:45-16:00 53dk. 38sn.
SIRPER1-IIBF 25.10.2010 Pazartesi 17:55-18:20 15dk. 04sn.
OGR1-IIBF 02.12.2010 Persembe 14:00-14:45 33dk. 28sn.
OGR3-IIBF 02.12.2010 Persembe 15:00-15:30 19dk. 42sn.
OGR2-IIBF 03.12.2010 Cuma 12:00-13:00 31dk. 22sn.
OGR4-IIBF 10.12.2010 Cuma 14:15-15:00 22dk. 35sn.
YS5-1IBF 14.12.2010 Sali 14:05-14:30 17dk. 58sn.

3. 3. 1. 4. Yar1 yapilandirilmig goriismelerin sonlandirilmasi

Goriismeye dayali nitel ¢alisma yiirilitenler i¢in arastirma siirecinde cevaplandirilmasi
gereken Onemli sorulardan birisi de kag¢ katilimciyla goriisme yapilmasinin uygun
olacagidir. Seidman (1991: 45) bu sorunun cevabimin iki Olglite gore
degerlendirilebilecegini belirtmektedir. Bu olgiitlerden ilki, yeterliliktir. Yeterli sayida
katilimciya ulasilabilmesi i¢in arastirmanin ytriitiildiigii ortamlarda var olan tiim farkli

seslerin dikkate alinip alinmadigina bakmak gerekmektedir. Bu c¢alisma 06zelinde

7._ Katilimeilarin kimliklerini gizlemek amaciyla kod kullanilmistir. Bu kodlama sisteminde Y: Yonetici,
OE: Ogretim Elemani, IDPER: Idari Personel, SIRPER: Sirket Personeli ve OGR: Ogrenci katilimcilar
nitelemektedir.
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degerlendirildiginde bir fakiiltenin i¢ paydaslar1 olarak nitelendirilebilecek tiim olasi
katilimcilara s6z verilmistir. Bu agidan yeterlilik Olciitiiniin saglandig1 diisiintilebilir.
Katilimci sayisinin belirlenmesinde goz 6niinde bulundurulmasi 6nerilen ikinci 6lgiit ise
veri doygunlugudur. Nitel arastirmalarda veri doygunlugu durumu arastirmacinin
yaptig1 yeni gorliigmelerde farkli bir seyler duymamaya baglamasi olarak nitelenir. Bu
aragtirma slirecinde de yapilan goriismelerde alinan bilgilerin tekrar etme egilimine
girdigi ve belli kavramlarin diisiiniimsel olarak ortaya ¢ikmaya basladigi saptanmistir.
Prof. Dr. Yildiz Uzuner’le yapilan 10. 01. 2011 tarihli veri ve siire¢ degerlendirme
toplantisinda bu durum glindeme gelmis ve arastirma kapsaminda daha fazla
katilimciyla gorlisme yapilmasinin marjinal anlamda bir getirisi olmayacagina karar
verilmistir. Fakat yine bu toplantida her iki kurumu da disaridan bir gozle
degerlendirilebilecegine inanilan iki katilimciyla daha goriisiilmesinin uygun olacagi
diisiiniilmiistiir. Bu katilimcilardan ilkinin Anadolu Universitesi’nin 1998-2005 yillari
arasinda Rektorligi’nii yiirlitmiis, MMF’teki goriismelerde ismi siklikla anilan Prof.
Dr. Engin Atag ve ikincisinin de Anadolu Universitesi’nin gesitli idari kademelerinde
bulunmus ve en son olarak da Genel Sekreterligi’ni yapmis Giiven Tungel’le olmasina
karar verilmistir. Bu iki katilimciyla analiz siirecinde ortaya ¢ikan, genelde MMF’in
tarihsel gelisimi, Anadolu Universitesi’ndeki karar alma siiregleri ve idari yapi
konusunda tamamlayici ve teyit edici tarzda, Tablo 15°te yer ve zaman bilgisi bulunan
goriismeler gergeklestirilmistir. Bu goriismelerde katilimcilar kisisel ve profesyonel
deneyimleri nedeniyle 6zel olarak tercih edildigi i¢in, kendilerinden izin alinarak

isimleri dogrudan kullanilmaistir.

Tablo 15. Tamamlayici ve Teyit Edici Goriismeler

Katilimen Tarih Giin Saat Siire
Prof. Dr. Engin Atag 21.04.2011 Persembe 10:00-11:00 36dk. 13sn.
Giiven Tungel 28.04.2011 Persembe 14:00-15:00 20dk. 32sn.

3. 3. 2. Arastirmaci giinligii

Arastirmact giinliigii nitel yontemlerle gergeklestirilen aragtirmalarin olduk¢a Snemli

veri kaynaklari arasindadir (Uzuner, 2007°den aktaran Unliier, 2010: 92-93).
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Arastirmanin Ozellikle veri elde etme asamasinda diizenli olarak tutulan arastirmaci
giinliiklerinin iki boyutta aragtirma siirecine katki sagladigi belirtilmektedir. Bu
boyutlardan biri siirece yonelik katkilar, digeri de tiriine yonelik katkilardir. Arastirmaci
giinliigiiniin siirece yonelik katkilar1 arastirmacinin nitel arastirmayi yiiriitiirken ihtiyag
duyacagi “ akademik dert ortag1l” olma olarak nitelenebilir. Bu agidan arastirmaci
giinliigii arastirmacinin yansitmali olarak arastirmaya iliskin goriislerini yazdigi bir cesit
tartisma forumu niteligindedir. Arastirmaci giinliigiinlin iirtine yonelik katkilar1 ise
arastirma siirecinde elde edilen giinliigiin ge¢cmise doniik olarak analize tabi

tutulabilecek bir iiriin olmasindan kaynaklanmaktadir (Borg, 2001: 160-161).

Bu ¢alismada goriismeler Tablo 13, 14 ve 15°te belirtilen tarihlerde, aragtirmacinin is
yogunlugundan dolay1 her iki kurumda da es zamanh olarak yiiriitiilmiistiir. Yapilan
goriismelerden elde edilen kayitlar arastirmaci tarafindan vakit kaybetmeden dinlenmis
ve kayitlarda teknik bir sorun olup olmadigi kontrol edilmistir. Bu kontrol esnasinda
[IBF’de Y3’le yapilan gdriismenin kayitlarinin, nedeni anlasilamayan bir sekilde kayip
oldugu belirlenmistir. Bu durum Y3’e iletilmis ve ilk goriismenin {lizerinden makul bir

zaman gectikten sonra gorligme tekrarlanmaistir.

Arastirma goriismelerinin kontrolii esnasinda aragtirmaci yazili olarak giinliik tutma
girisimlerinde bulunmus, fakat her defasinda bu denemesi basarisizlikla sonuglanmistir.
08.12.2010 tarihinde Prof. Dr. Yildiz Uzuner’le yapilan goriismede kendisi arastirmaci
giinliigiiniin 6neminin bir kez daha iizerinde durmus ve bu tiir bir aragtirma siirecinde
giinliik yazilmamasinin verilerin gecerliligi iizerinde olduk¢a olumsuz bir etki
yaratacaginin altin1 ¢izmistir. Bu agsmada aragtirmacinin yazili olarak giinliik tutmak
yerine sesli olarak giinliik tutmasinin olabilirligi iizerinde diisiiniilmiis ve aragtirmacinin
bu konudaki yatkinligi gbéz oniinde bulundurularak giinliikk kayitlarinin sesli olarak
tutulmasina karar verilmistir. Neticede arastirma siirecinde tutulan arastirmact giinliigii
“sesli gilinlik” seklinde arastirmaci tarafindan elektronik olarak kaydedilen ses

dosyalarindan olusmustur.

Arastirmact yaptigi her gorligmenin sonrasinda diizenli olarak yaptigi kontroller

sirasinda kayitlardaki konularla ilgili olarak sesli notlar almis ve bu notlarda alanyazinin
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ilgili olabilecegini diigiindligii kismlarina gondermelerde bulunmustur. Bu notlar
verilerin analizi siirecinde arastirmaciya biiyiik kolaylik saglamistir. Arastirmact sesli
giinliik notlarin1 tutarken bir sonraki goriismeye iligskin beklentilerini ve planlarin1 da
kaydetmis ve ayrica siire¢ i¢inde yari yapilandirilmis gériisme soru formunda yer

almayan fakat sorulmasi gerektigine inanilan sorular1 da bu agamada kesfetmistir.

08. 12. 2010 tarihinde, Prof. Dr. Yildiz Uzuner’le gerceklestirilen veri ve siire¢
degerlendirme toplantisinda ayrica veri elde etme siireciyle ilgili olarak alan uzmani
Prof. Dr. Giines Nezire Zeytinoglu ve Dog. Dr. Senem Besler’in de yapilan goriigmeleri
ve aragtirmacinin bu goriigmeler iizerine yaptigi yorumlart dinlemelerinin arastirma
siirecinin ~ gecgerliligi ve giivenilirliginin saglanmas1 agisindan gerekli oldugu
belirtilmistir. S6z konusu ses kayitlarindan iki tanesi ve bu kayitlara iliskin
aragtirmacinin yorumlarini igeren ses kayitlar1 e-posta ortaminda tez komitesi {iyelerinin
degerlendirmesine sunulmustur. Tez komitesi tyeleri dinledikleri kayitlardaki
goriismelerin hem yapilis tarzina hem de igerigine iliskin geri bildirimlerde bulunmus
ve ayrica arastirmacinin yorumlarini degerlendirmislerdir. Tez izleme komitesinin alan
uzmanlar tarafindan goriisme siirecine iliskin geri bildirimleri e-posta araciligiyla

toplanmis ve siirecin devam eden agsamalarinda belirtilen hususlara 6zen gosterilmistir.

3. 3. 3. Arsiv ve belge incelemesi

Nitel arastirmalarda temel veri elde etme teknikleri kabaca gozlem, goriisme, yazili
belgelerin incelenmesi ve son olarak ses ve goriintii kayitlarinin incelenmesi seklinde
siiflandirilabilir (Creswell, 1998: 121). Belge incelemesinin getirisi sadece incelemeye
konu olan belgelerden elde edilen verilerle sinirli degildir. Bu incelemeden elde edilen
veriler es zamanli olarak vyiiriitilen veya yiiriitilecek olan gbézlem ve goriisme
siireclerine de yol gosterici olacaktir (Patton, 2002: 294). Belge inceleme siirecinin ilk
asamast ilgili belgelerin elde edilmesidir (Merriam, 1998: 120). Bu acidan
aragtirmacinin  arastirmayr kendi calistigi kurum olan Anadolu Universitesi’nde
gerceklestirmesi oldukca Onemli avantajlar saglamistir. Herhangi bir belgenin
arastirmanin veri setine dahil edilebilmesi 6zgiinliik, inandiricilik, temsil edilebilirlik ve

anlamlilik gibi Olgiitleri saglamasini gerekli kilmaktadir (Scott, 1990: 19-35). Bu
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oOl¢iitleri saglamayan belgeler hem arastirmaci i¢in zaman kaybina neden olacak hem de
aragtirmay1 dogru olmayan yollara saptirabilecektir. Bu aragtirmada incelenen belgeler
resmi kaynaklardan elde edilmis veya yazarlari tarafindan yazildigina siiphe olmayan
kaynaklardan se¢ilmistir. Unutulmamas1 gereken nokta bu arastirmada fenomenografik
yaklasimin dogas1 geregi arastirmanin veri elde etme siirecinin omurgasini
gerceklestirilen gorlismelerin  olusturdugudur. Fakat arastirmanin belli kurumlar
etraflica anlama c¢abasi goriismelerin belli noktalarda cesitli belgelerle ve goriinti
kayitlariyla desteklenmesini gerekli kilmaktadir. Bu agidan arastirma kapsaminda gesitli

belgelerin incelenmesi ve goriintii kayitlarinin analizi destek veri olarak kullanilmigtir.

3. 3. 3. 1. Yazili belgeler

Durum caligmalarinda arastirmacilar siklikla yazili belgeleri analize konu etmektedir
(Gall, Gall ve Borg, 1999: 297). Belgeler arastirma sorusundan bagimsiz olarak
varliklarimi stirdiirmektedir. Var olan belgelere cesitli diizeylerde degerler yiiklemek
aragtirma sorusu ve amagclariyla olan ilgi yogunluklarina bagl olarak degismektedir
(Gillham, 2000: 43). Bu belgeler kurumsal kayitlar, yazigsmalar veya yayinlar
olabilecegi gibi, bireysel 6zellikli belgeler de olabilir. Belli bir kurumu anlamaya
yonelik aragtirmalarda yillik kurum raporlari, halkla iliskiler dokiimanlari, basin
aciklamalari, muhasebe kayitlari, vizyon ve misyon tanimlari, stratejik planlar,
pazarlama strateji dokiimanlari, kurum i¢i ve dis1 resmi belgeler, kurum i¢i yazili kural
ve yonergeler, insan kaynaklari stratejileri, is tanimlar1 incelenmesi muhtemel belgelere
ornek olarak verilebilir. Ayrica kurumun gesitli yollarla yaymladigi kurumsal dergisi,
gazetesi, kurumun tarihsel gelisimine yon veren kisilerin anilarinin yer aldig1 biyografi
veya otobiyografiler de kurumlar1 anlamak icin kullanilabilen yazili belge niteligindeki
veri kaynaklar1 olarak degerlendirilebilir (Yildirim ve Simsek, 2005: 188). Bu arastirma

kapsaminda, Tablo 16’da siralanan yazili belgeler incelenmistir.
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Tablo 16. Incelenen Yazili Belgeler

Belge . .. o

Numaras Belge Adi Belge Tiirii Erisim Tarihi

2 1964-1965 Ders Y1l Agilis Konugmasi Konusma Metni 14.01.2010

3 A.na(.iolu Umversuem 2009-2013 Stratejik Plan Sunum 18.06.2010
Bilgilendirme Toplantist Sunumu

4 AI}.at.i_olu Universitesi, 2009-2013 Stratejik Plam Dokiiman 18.06.2010
(Siiriim 1.4)

5 Anadolu Universitesi, 2008 idare Faaliyet Raporu | Dgeriendirme 10.05.2010

Raporu

6 Anadolu Universitesi, 2009 idare Faaliyet Raporu gzggﬂfnd“me 10.05.2010

7 Anadolu Universitesi Kurumsal Oz Degerlendirme | Degerlendirme 02.04.2010
Raporu Raporu

3 Anadolu Universitesi, EUA Degerlendirme Degerlendirme 02.04.2010
Raporu Raporu

9 Anadolu Universitesi, EUA Izleme Raporu (Eyliil | Degerlendirme 02.04.2010
2010) Raporu

10 Anadolu Universitesi, EUA Izleme Degerlendirme | Degerlendirme 02.04.2010
Raporu Raporu

1 Anadolu Universitesi, Mithendislik Mimarlik Kurumsal Tanitim ve 23.07.2010
Fakiiltesi Kurum Profili Degerlendirme T
Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler

12 Fakiiltesi, Arama Konferans1 Tutanaklari Konferans Kayitlar 10.05.2011
Anadolu Universitesi, Mithendislik Mimarlik

13 Fakiiltesi, 2011-2013 Stratejik Plam Plan Tablolar: 05.05.2011
Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler

16 Fakiiltesi, 2011-2013 Stratejik Plami Plan Tablolar 17.02.2011
Anadolu Universitesi, Mithendislik Mimarlik .

17 Fakiiltesi, 2009-2010 Akademik Faaliyet Raporu Faaliyet Raporu 16.11.2010
Anadolu Universitesi, Mithendislik Mimarlik .

18 Fakiiltesi, 2008-2009 Akademik Faaliyet Raporu Faaliyet Raporu 16.11.2010
Anadolu Universitesi, Mithendislik Mimarlik Lo .

19 Fakiiltesi, 2009 Idari Faaliyet Raporu Idari Faaliyet Raporu | 16.11.2010

20 Anadolu Universitesi, 2010 idare Faaliyet Raporu Ejﬁg;ulend“me 06.06.2011

21 Anadolu Universitesi, Tamitim Katalogu Tanitic1 Dokiiman 02.04.2010

22 Anadolu Universitesi, Donanim Katalogu Tanitic1 Dokiiman 02.04.2010

3. 3. 3. 2. Goriintiilii belgeler

Filmler, videolar ve fotograflar arastirma siirecinin veri elde etme asamasinda
bagvurulabilecek diger kaynaklardir. Bu kaynaklar yazili belgelerin aktaramadigi bazi
avantajlara sahiptir. GoOriintiilii belgeler sayesinde yliz ifadeleri, viicut hareketleri,
mimikler gibi sozel olmayan veriler analize konu olabilir. Goriinti kayitlar
arastirmactya analiz siirecini tekrarlayabilme sansi1 da vermektedir (Yildirim ve Simsek,
2005: 189). Arastirmaya konu olan iinlii bir kisi veya énemli bir kurum oldugunda, bu

kisiye veya kuruma ait goriintii kayitlarmin bulunma olasiligi oldukga yiiksektir.
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Goriintiilii belgeler ge¢miste yasanmis belli olaylarin bugiine taginip anlasilmasina
yardimci olabilen énemli veri kaynaklaridir (Myers, 2009: 157). Anadolu Universitesi
gorlintii kayitlar1 acisindan oldukc¢a zengin bir arsive sahiptir. Bu zenginligin nedeni
1971 yilinda yerel kapsamda televizyon yayinciligina baglanmis olmasi ve 1973 yilinda
Cumbhuriyet’in 50. Yili Anist’'na kurulan Televizyonla Egitim Enstitiisi (ETV) niin
varligidir. Anadolu Universitesi arsivlerinde yer alan tez konusuyla ilgili olabilecek
goriintiilii belgelere erisebilmek amaciyla 03.05.2010 tarihinde Anadolu Universitesi
Rektorliigii'ne yazili olarak basvurulmustur (Ek 8). Bu talep uygun bulunmus ve
arastirmact s6z konusu arsiv birimine davet edilmistir. Bu birimdeki yetkililere
arastirmanin amaci agiklanmis ve ne tiir verilere ihtiya¢ duyulabilecegi belirtilmistir. Bu
asamada Arsiv Gorevlisi Bekir Capar anahtar kisi rolii oynamis ve arsiv taramalari
neticesinde, asagida Tablo 17’de yer alan goriintiilii belgeler arastirmaciya teslim
edilmistir. Elde edilen goriintiilii belgeler Anadolu Universitesi’nin tarihsel gelisimini

gorsel bir sekilde, birincil kisilerin anilariyla anlatmasi agisindan oldukga degerlidir.

Tablo 17. Anadolu Universitesi ETV ve TVA Arsivierinden Elde Edilen Gériintii
Kayitlar

Goriintii No, Siire, Goriintii Ad1 ve

Yer Alan Temel Kisiler

Aciklama

Giiniimiizde Ts ve Ts¢i Bulma Kurumu, Eskisehir Subesi olarak
kullanilan binaya gegis, tinlii “bir sandalye bir telefon”

1, 50 dk. 36 sn., Akademi Sitesi, Prof. | gdriintiisii, sinav, toplant1 gibi gesitli etkinliklere ait gorintiiler,
Dr. Orhan Oguz Prof. Dr. Orhan Oguz ve donemin yoneticilerinin Anadolu
Universitesi Yunusemre Kampiisii'ndeki ilk insaatlar1

denetimini gdsteren sessiz, yer yer siyah beyaz goriintiiler.

2A, 2B, 27dk. 53sn., 47dk. 58sn., ETV

30. Kurulug Y1l Doéniimii Toplantist,
Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen, Prof.
Dr. Levent Kilig, Prof. Dr. Sinan
Bozok, Prof. Dr. Dursun Gokdag

Tiirkiye’de Agik ve Uzaktan Ogretim’in kurucusu Prof. Dr.
Yilmaz Biiyiikersen’in ve diger katilimeilarin agzindan kurulug

Oykiisii ¢esitli anekdotlarla birlikte anlatiliyor.

3, 35dk. 57sn., Agikdgretim
Fakiiltesi’nin 14., Kurulus Y1l

Anadolu Universitesi, Agikdgretim Fakiiltesi ve yine uzaktan

egitim hizmeti yiiriiten Isletme ve Iktisat Fakiilteleri’nin
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Déniimii, Prof. Dr. Inal Cem Askun,
,Prof. Dr. Prof. San Oz-Alp, Prof. Dr.
Yilmaz Biiylikersen

bugiinkii durumlari, tarihsel gelisimleri ve geleceklerine iliskin

goriisler dile getiriliyor.

4, 14dk. 37sn., ETV 30. Y1l Tanitim
Filmi ,Prof. Dr. Yilmaz Biiylikersen,
Prof. Dr. Fevzi Stirmeli, Prof. Dr.
Engin Atag

TV’ile Egitim Enstitiisii’nden, ilk canl1 yayina ve daha sonraki
doénemlerde TVA’ya kadar Anadolu Universitesi’nin
televizyonla uzaktan egitim ¢abalarinin 6ykiisii donemin

yoneticilerince anlatiliyor.

5A, 5B, 5C, 36dk. 00sn., 32dk. 50sn.,
29dk. 42sn., Universitemizin 40 Yili
Konferansi, Dog¢ Dr. Senem Besler,

Prof. Dr. Yilmaz Biiylikersen

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen Anadolu Universitesi’nin 40.
Yilr’nda Universite’nin tarihsel gelisimini ilging ve esprili bir

sekilde anlatiyor.

6, 56dk. 19sn., Masa Bas1 Sohbetleri-
Prof. Dr. Orhan Oguz Eskisehir’i
Anlatiyor, Prof. Dr. Levend Kilig,
Prof. Dr. Orhan Oguz

Prof. Dr. Orhan Oguz Eskisehir’e iligkin anilarini, daha ¢ok
¢ocukluktan, 1960’11 yillara kadar olan donem olmak tizere,

bugiiniine iliskin goriislerini aktariyor.

7, 59dk. 46sn., Masabasi Sohbetleri-
Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen
Eskisehir’de Televizyon’u Anlatiyor,
Prof. Dr. Levend Kilig, Prof. Dr.
Yilmaz Biiyiikersen

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen 1966 yilindan itibaren

televizyonla egitimin hikayesini anlatiyor.

8, 1s. 03dk. 09sn., Masabasi
Sohbetleri-Prof. Dr. Orhan Oguz-
Eskisehir’de Universite’nin Tarihsel
Gelisimini Anlatiyor, Prof. Dr. Levend
Kilig, Prof. Dr. Orhan Oguz

Prof. Dr. Orhan Oguz Eskisehir’deki yiiksek 6gretimin, 1958
den 2000’1i y1llara, tarihsel gelisimini Tiirkiye’de yiiksek

Ogretimin tarihsel gelisimi baglaminda anlatiyor.

9, 1s. 00dk. 14sn., Masabast
Sohbetleri-Prof. Dr. Yilmaz
Biiyiikersen-1959-1960’1ar1 anlatiyor.,
Prof. Dr. Levend Kilig, Prof. Dr.
Yilmaz Biiyiikersen

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen 1959 yilinda EITIA
ogrencilerinin Eskisehir’e Atatiirk Biistii kazandirilmasi ve 27

Mayis 1960 tarihlerinde Eskisehir’deki yasananlari anlatiyor.

10, 1s. 12dk. 45sn., Prof. Dr. Orhan
Oguz-Anilar, Anadolu Universitesi 45.
Kurulus Y1l Doniimii Konferansi, Prof.
Dr. Orhan Oguz, Dog Dr. Sebnem

Tosunoglu

Prof. Dr. Orhan Oguz Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’nde Eskisehir’den, Fransa’ya, oradan
Afganistan’a uzanan anilarini; Eskisehir’de bir yiiksek dgretim

kurumunun kurulus hikayesiyle biitiinlestirerek anlatiyor.

11, 11dk. 02sn., Prof. Dr. Orhan Oguz-
Anilar Prof. Dr. Orhan Oguz Cocukluk

Anilar1

Prof. Dr. Orhan Oguz ¢ocukluk dénemi anilarini, Atatiirk Biistii

olayim ve kampiis arazisinin dykiisiinii anlatiyor.
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12, 33dk. 12sn., S6zlii Tarih-1, Prof.
Dr. Orhan Oguz, Prof. Dr. Levend
Kilig

Prof. Dr. Orhan Oguz Yunusemre Kampiisii’niin olusturulma
stirecini, Eskisehir’de yliksekdgretimin baslangicini ve Anadolu
Universitesi’nin bugiinkii durumunu degerlendiriyor.
Dogumundan, yiiksekdgretim gegise kadar olan kisisel hayat

Oykiisiinii soru cevap seklinde paylasiyor.

13, 34dk. 37sn., S6zlii Tarih-2, Prof.
Dr. Orhan Oguz, Prof. Dr. Levend
Kilig

Prof. Dr. Orhan Oguz 1960’11 yillardaki 6grenci olaylar1 ve
Eskisehir’deki durumu, EITIA 6gretim kadrolarinin yetistirilme
siireci, Amerika Birlesik Devletleri’yle iligkilerin gelistirilmesi,
yabanci dgretim iiyelerinin degisim amagli gelisleri, 6gretim
iiyeleri ve 6grenci iliskileri, kampiisiin 6grenciler tarafindan ele
gecirilmesi olayi, yonetim kadrolarinin yetistirilmesi, siyasete
giris, yiiksekdgretimin yayilma siireci konusunda goriislerini

paylasiyor.

14, 33dk. 37 sn., Sozlu Tarih-3, Prof.
Dr. Orhan Oguz, Prof. Dr. Levend
Kilig

Prof. Dr. Orhan Oguz akademi tiniversite ikiligini, Anadolu
Universitesi’nin kanun teklifinin Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’ne sunulmasi ve kanunlagmasi, Adalet Partisi Bagkan

Adayligi siireci ve siyasi yasama veda edisini anlatiyor.

15, 34dk. 47sn., Sozli Tarih-4, Prof.
Dr. Orhan Oguz, Prof. Dr. Levend
Kilig

Prof. Dr. Orhan Oguz parlementer yasamin sonunda Eskisehir’e
dontis, emeklilik, Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen’nin emekliligini
kaldiris1 ve EITIA Reis’ligi teklifi, dgretim iiyeligine geri
déniis, Prof. Dr. Nihat Sayar’in Istanbul Tktisadi ve Ticari
[limler Akademisi Reisligi’ne ¢agrisi, YOK ’iin kurulusu, 2547
Sayili Yasa’nin ve 41 Sayili KHK. nin ¢ikisi, Akademilerin
iiniversiteye doniistiiriilmesi, Marmara Universitesi Rektorliigii,
Prof. Dr Yilmaz Biiyiikersen’i Anadolu Universitesi Rektorii
olarak nermesi ve Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen’in YOK’e
uzak 6gretim konusundaki sunumunu ve olaylara bakigindaki

Yunus Emre tarzini anlatiyor.

16, 35dk. 09sn., Sozli Tarih-5, Prof.
Dr. Orhan Oguz, Prof. Dr. Levend
Kilig

Prof. Dr. Orhan Oguz RTUK Baskanlig1 donemini,
Universite’ye insan kaynag1 seciminde dikkat ettigi hususlar,
yonetici, akademisyen ve genclere dnerilerini ve bu kisilere yol

gosterebilecek ilkeleri aktartyor.

17, 1s. 05dk. 26sn., Hayat ve Yerleske,
Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen, Dr. A.
Attila Dogan

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen ¢ocukluk déneminden itibaren
anilarini, Akademi yillarini, agik ve uzaktan egitimin
gelisimini, akademisyenlik ve yoneticilik yillarini,
Universite’den ayrilisini, belediye baskanligi dénemini ve

genglere siyasi yagsama iligkin tavsiyelerini anlatiyor

18, 20dk. 52sn., MMF Tanitim Filmi

Anadolu Universitesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi icin
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- hazirlanmis halkla iligkiler amaglh tanitimu filmi igeriginde
Fakiilte ve boliimler bazinda bilgiler ¢esitli goriintiilerle

desteklenerek izleyiciye aktariliyor.

3. 4. Verilerin Analizi

Bu aragtirma kapsaminda izlenen veri analiz siirecini agiklamadan once karsilagtirmali
durum ¢aligmasi tasariminin bu siiregte nasil ele alindigin1 anlatmak yerinde olacaktir.
Daha 6nce belirtildigi iizere bu ¢alisma kapsaminda iki farkli kurumda (IIBF ve MMF)
durum g¢alismalar yliriitilmiistiir. Aragtirmanin veri elde etme siireci ve analiz siireci
her iki kurumda da es zamanl bir sekilde organize edilmis fakat orgiitsel kimligin
betimlenmesi asamasinda her kurum i¢in bagimsiz analizler yiiriitilmiistiir. Bir baska
deyisle analiz siireci her kurum igin tekrarlanmis ve bu neticede s6z konusu kurumlarin

orgiitsel kimliklerinin fenomenografik ¢ikt1 alanlar1 ortaya konulmustur.

Nitel arastirmay1r dogrusal bir sekilde, adim adim ilerleyen bir siire¢ olarak
degerlendirmek dogru degildir. Bircok nitel arastirma tasariminda veri elde etme ve
analiz siiregleri i¢ ige gegmistir (Merriam, 1998: 151). Her ne kadar fenomenografik
yaklasimda arastirmacilarin veri analizi siirecine zihinlerinde kesin bir teori olmadan
girmeleri Onerilse de (Larsson, 1986: 23’den aktaran Osteraker, 2002), analiz siireci
hem elde edilen veriyi etkileyecek hem de bu verilerden etkilenecektir (Myers, 2009:
165). Bu nedenle orgiitsel kimlige iliskin kavramlara gidis siireci belli oranda 6znellige

yonelis olarak goriilmelidir (Svensson, 1997: 163).

Nitel arastirmalar sonucunda oldukca fazla miktarda veri elde edilmektedir. Bu ¢alisma
kapsaminda yiiriitiilen arastirma goriismeleri neticesinde 418 sayfalik bir veri seti elde
edilmistir. Bu verilerin analiz edilmesi sonucunda ise arastirmanin yuritildigi
kurumlarin orgiitsel kimlikleri betimlenebilmistir. Fenomenografik arastirmalar ig¢in
verilerin analiz siirecini Uljens (1988) bes adimda, Dahlgren ve Fallsberg (1991)’de
yedi adimda 6zetlemektedir. Bu siirecler dikkatle incelediginde Creswell (2005: 231)’de

Onerilen nitel veri analizi siireciyle ortak yonlerinin ¢coklugu dikkat cekmektedir.
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Bu arastirmanin veri analiz siireci ise temelde alt1 adimda gerceklestirilmigtir. Veri
analiz silirecinin ilk basamaginda (1) arastirmaci verilerden elde edilen goriisme
metinlerini tekrar tekrar okumaktadir. Bu arastirma siirecinde de arastirmaci goriisme
dokiimlerini Oncelikle ses kayitlariyla birlikte dinlemis ve yanlhisliklar1 diizeltmistir.
Daha sonra yapilan okumalarda ilerleyen giinlerde yapilacak goriismelerde sorulmasi
uygun olacak ek sorular ve hareket adimlar1 belirlenmistir. Bu agamada ayrica her iki
kurumun Orgiitsel kimligini betimleyen olasi kavramlar {iizerinde diisiiniilmeye

baglanmustir.

Ikinci asamada ise (2) ¢esitli katilimcilarin ayni sorulara verdikleri yanitlar bir araya
getirilmis ve bu yolla gorece hangi kavramin daha onemli ve Orgiitsel kimlik

baglaminda etkili oldugu belirlenmeye c¢aligilmistir.

Uciincii adimda (3) arastirmaci tekrar gériisme kayitlarini incelemis ve bu kayitlari
sistemli bir kodlama siirecine tabii tutmustur. Bazen kelimeler, bazen ciimleler, bazen
de paragraflar icerdikleri anlam itibariyle degerlendirilip kodlanmistir (Miles ve
Huberman, 1994: 56). Kodlama siireci arastirmaciyr Orgiitsel kimlige iligkin
kavramlarin  ortaya ¢ikartilmasmna dogru yonlendirmektedir. Fenomenografik
arastirmalarda kavramlarin ortaya cikartildigi analiz siirecinin bu asamasinda dncelikle
analize konu olacak ciimlelere odaklanilmalidir. Daha sonra bu climlenin kendi anlami1
irdelenmelidir. Bu siirecin devaminda ise s6z konusu ciimlenin i¢inde yer aldigi
baglamin anlami da analiz siirecine katilmalidir. Sonug¢ olarak ¢esitli gdriigmelerin
metinleri karsilastirmali olarak analiz edilerek kavramlara ulagilmalidir (Raij, 2000: 9-

10).

Dordiincii adimda (4) bu kodlama neticesinde ortaya c¢ikan benzerliklerin bir
simiflandirilmas:  yapilmistir. Burada ortaya ¢ikan farkliliklar orgiitsel kimligin

betimlenmesi siirecinde rapor edilmek {lizere ayrica not edilmistir.

Besinci adim (5) kavramlarin olusmaya basladig1 evredir. Bu asamada 6rgiitsel kimligi
olusturduguna inanilan ¢esitli kavramlar, kodlama neticesinde ortaya konan gesitli alt

bilesenleriyle birlikte listelenmistir. Kavram belli bir konuya iliskin goriis, anlayis veya
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o konuya yiiklenen anlam seklinde tanimlanabilir (Johansson, Marton ve Svensson,

1985).

Altinc1 adim olarak niteleyebilece§imiz son asamada ise (6) cesitli kavramlarin
biitiinlestirilmesiyle olusan ¢ikti alani, ki bu arastirmada kurumlara iliskin orgiitsel
kimlik, tim bilesenleriyle birlikte ortaya konmaktadir. Bu adimda ayrica g¢esitli
kavramlarin orgiitsel kimlige iliskin diger kavramlarla olan hiyerarsik iliskisi de

acgiklanmaktadir.

Orgiitsel kimlige iliskin ¢esitli kavramlarin ortaya ¢ikartilmasiyla fenomenografik
arastirma yaklagimiin temel hedefi olan ¢ikti alanmma ulasilmaktadir. Cikt1 alani
kavramlar aras1 mantiki iliskilerin sekil yardimiyla gdsterimidir. Bu alanda arastirma
konusuna iliskin deneyim ve anlayiglardaki benzerlikler ve farkliliklar betimlenir, bir
baska deyisle bu alan kolektif alginin resmidir. Kaliteli bir ¢ikt1 alan1 her kavramin
birbiriyle ortak noktasi olmayan, kavramlarin yeterli ve optimum diizeyde oldugu,

kavramlar arasi iligkilerin de gosterildigi bir yapidir (Marton ve Booth, 1997).

Bu agamada ayrica aragtirmanin veri analizi slirecinde bilgisayar yazilimi kullanimiyla
ilgili bilgi verilmesi yerinde olacaktir. Fenomenografi gibi diistiniimsellige dayali
yaklasimlarin tercih edildigi arastirma tasarimlar1 i¢in bilgisayar yazilimimin
yonlendirmesine tiimiiyle bagli kalinmasi onerilmeyen bir durumdur (Myers, 2009:
178). Bu arastirmanin analiz siirecinde bilgisayar destekli nitel veri analizi
yazilimlarindan NVivo 8 programi kullanilmigtir. Bu program yardimiyla oldukga fazla
miktarda yazili metnin analizi daha hizli bir sekilde gergeklestirilebilmis, kodlama
siireci daha etkin bir sekilde yliriitiilmiistiir. Ayrica NVivo 8 metin i¢i arama, ¢esitli veri
kaynaklarina (ses, goriintii vb.) es zamanl erisim saglama, verilerin saklanmasi ve

gorsellestirilmesi iglevleri nedeniyle de tercih edilmis ve kullanilmagtir.

3. 5. Arastirmanin Gegerliligi, Giivenilirligi (inanihrhigi) ve Arastirma Etigi

Arastirma stireclerinde dikkate alinmasi gereken temel amag gegerli ve giivenilir bilgiyi

etik yollarla elde edip, arastirma sonuclarini ilgili kesimlerle paylasmaktir (Merriam,
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1998: 198). Aragtirmanin paylasildig1 kesimlerin arastirmaya olan inanclari, arastirmay1
yiirliten arastirmacinin bu kesimleri arastirmanin gegerli ve giivenilir bir sekilde
gergeklestirildigine ikna etmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu nedenle hem nitel
arastirmalarda hem de nicel arastirmalarda gecerlilik ve giivenilirlik saglanmasina
yogun bir ¢aba gosterilmektedir. Bu ¢alismada da arastirmanin dogasina uygun bir
sekilde gecerlilik ve giivenilirlik ve bu kavramlarin dogal bir uzantist olan
inandiriciligin - (ing. trustworthiness) saglanabilmesi adina g¢esitli yollar izlenmis,
Onlemler alinmistir. Devam eden boliimde bu konularda aciklamalara gidilecek ve

ayrica bu aragtirmada benimsenen arastirma etigi yaklagimindan soz edilecektir.

3. 5. 1. Arastirmanin gecerliligi ve giivenilirligi (inanmilirhgr)

Arastirmalarin  gecerliligi ve giivenilirligi konusu arastirma tasariminin iizerine
oturtuldugu temel paradigmayla yakindan ilgilidir (Merriam, 1998: 200). Ornegin
pozitivist paradigma baglaminda tasarlanan bir nicel aragtirmada kullanilan veya
gelistirilen Olgegin ve veri toplama siirecinin tutarlilifindan, ortaya c¢ikan sonuglarin
toplanan  verilerle iliskisinin gegerliligi ve giivenilirliginden bahsedilebilir.
Yorumsamact paradigma baglaminda tasarlanmis bir nitel arastirmada ise goriisme
stirecinin gergekligi, incelenen belgelerin uygun bir sekilde analiz edilip edilmedigi ve
elde edilen verilerle ulasilan sonuglarin tutarlilii iizerinde durulacaktir (Guba ve
Lincoln, 1981: 378). Bu farklilasma gecerlilik ve glivenilirlik gibi pozitivist diinyada
genel kabul gormiis kavramlarin bile neo-pozitivist diinyada farkli sekilde
etiketlenmesine neden olmustur. Nicel arastirmalardaki gecerlilik (ic ve dis),
giivenilirlik kavramlar1 nitel arastirmalarda biitlinciil olarak inandiricilik (ing.

trustwothiness) kavramiyla tanimlanmaktadir (Lincoln ve Guba, 1985).

Strauss ve Corbin (1998: 266) kaliteli bilimin gerekliliklerini kabul etmekte fakat bu
gerekliliklerin nitel arastirmalar agisindan yeniden tanimlanmasinin uygun oldugunu
one siirmektedir. Guba (1981) nitel arastirmalarda inandiricilifin (ing. trustworthiness)
saglanabilmesi i¢in asagida siralanan dort temel Olgiitiin dikkatli bir sekilde g6z Oniine
alinarak hareket edilmesini Onermektedir. Bu Odlgiitler; aragtirmacinin inandiriciligi,

transfer edilebilirlik, giivenilmeye layik olma ve onaylanabilirlik seklinde siralanabilir.
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Devam eden boliimde, s6z konusu dort temel 6l¢iit ve bu 6lgiitlerin nicel paradigmadaki

karsiliklar1 kapsaminda bu aragtirmada izlenen stratejiler aktarilmaya caligilacaktir.

Aragtirmacinin inandiriciligt (ing. credilibilty) kavrami Guba (1981) tarafindan i¢
gecerlilik kavramina karsilik olarak tiiretilmistir. Gegerlilik 6l¢iilmek istenen degiskenin
ne derece Olciilebildigine iliskin bir kavramdir ve genel anlamda arastirma sonuglarinin
dogrulugunu konu edinir (Yildirim ve Simsek, 2002: 255; Ozen, 1996: 101). Gegerlilik
kavrami i¢ ve dis olmak iizere temelde iki boyutta ele almmaktadir. i¢ gegerlilik
aragtirmaya iliskin bulgularin gerceklikle ne derece uyustuguyla ilgilidir (Merriam,
1998:201). Bir baska deyisle arastirma siirecinin arastirma konusuna iliskin gergekligi
cikarma yetenegidir (Yildirim ve Simsek, 2002: 255). Fakat acaba gergeklik, gercekten
ulasilabilir midir? Elde edilen veriler kendi kendilerine konusmazlar. Her arastirma
stirecinde mutlaka bir yorumlayici vardir. Herhangi bir olguyu degistirmeden 6l¢gmek
fizikte bile miimkiin degildir. Sayilar, denklemler veya kelimeler; tiimii gergegin
sembolik yansimalaridir (Ratcliffe, 1983: 149-150). Bu nedenle gerceklige yakinlagsma
konusuna odaklanmak yerine, Ozellikle nitel arastirmalarda gercegin biitlinciil, ¢ok
boyutlu ve siirekli degisen yapisint kabul edip, gecerlilik konusunda daha farkli
yaklagimlar gelistirmek yerinde olacaktir. Aslinda bu calismada arastirilan bireylerin
gercegi kendi zihinlerinde nasil yapilandirdiklaridir. Bu agidan bakildiginda tercih
edilen nitel aragtirma tasariminin i¢ gegerliligi saglamada ne kadar giiclii oldugu agikca

gortlecektir (Merrian, 1998: 202-203).

Yiiriitillen arastirmalarda i¢ gegerliligin veya bir baska deyisle arastirmacinin
inandiriciligmin artirilmasi igin ¢esitli stratejiler onerilmektedir (Lincoln ve Guba,
1985; Miles ve Huberman, 1994; Merriam, 1998; Shenton, 2004; Maxwell, 2005; Sin,
2010). Bu arastirmanin i¢ gecerliliginin saglanmasi icin gelistirilen stratejik yaklagim

asagida agiklanmaktadir.

Aragtirma genel tasarimi itibariyle bir¢ok agidan cesitleme (ing. triangulation) yapmaya
elverisli olarak tasarlanmistir. Oncelikle temel veri elde etme yontemi olarak
fenomenografik yaklasimin dogasi geregi yart yapilandirilmis goriigmeler kullanilmis

fakat bu goriismeler belge incelemeleriyle desteklenmis ve bu sekilde orgiitsel kimlige
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iligkin biitiinciil algiya ulasilmaya calisilmistir. Arastirma genel tasarimi itibariyle
durum caligmas1 olarak tasarlanmig fakat arastirilan olgunun dogas1 geregi
fenomenografik yaklasim durum calismasi modeline entegre edilmistir. Arastirma
kapsaminda durum ¢alismasi iki farkli ortamda yiiriitilmiis ve bdylelikle arastirma

bulgularin karsilastirabilecegi bir tasarim elde edilmistir.

Aragtirmanin veri elde etme siirecinin tasarim asamasinda yari1 yapilandirilmig
goriismelerin siralamasina 6zellikle dikkat edilmistir. Arastirma siireci MMF’te kurum
hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olduguna inanilan bir katilimciyla baslatilmis ve
stirecin son agamalarinda tekrar kuruma iligkin biitlinciil bakisa sahip olduguna inanilan
katilimcilara yonelinmistir. Bu sekilde arastirma verilerinin bigimsel anlamda olmasa da

katilimer teyidi stirecinden gegirilmesi saglanmistir.

Arastirmaci icin 1IBF uzun dénemli iliskide oldugu bir kurumken, MMF arastirmaci
icin gorece daha yabanci bir ortamdir. Bu nedenle MMF’te daha fazla katilimcidan veri
elde edilmesi yoluna gidilmis ve bu sekilde arastirmacinin gorece disaridan oldugu ve
daha az tanidigt MMF’te daha fazla zaman gecirmesi saglanmistir. Ayrica
arastirmacinin rolii arastirma etigi acisindan da g6z Oniine alinmis ve arastirma

stirecinde bu durumun bilinciyle hareket edilmistir.

Aragtirma siireci boyunca arastirmaci alan uzmani ve ayn1 zamanda tez danigsmani olan
Prof. Dr. Giines Nezire Zeytinoglu, alan uzman ve tez izleme komitesi iiyesi Dog. Dr.
Senem Besler’in kavramsal goriisleri dogrultusunda hareket etmistir. Ayrica aragtirma
sirecinin Ozellikle tasarim ve veri elde etme siirecinde tez izleme komitesi {iyesi ve nitel
arastirma uzmani Prof. Dr. Yildiz Uzuner’le asagidaki Tablo 18’de yer alan zamanlarda
siire¢ ve veri degerlendirme toplantilar1 gergeklestirmistir. Tiim toplantilar elektronik

olarak kayit altina alinmig ve gerektiginde tekrar tekrar dinlenmistir.
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Tablo 18. Veri ve Stire¢ Degerlendirme Toplantilar

Tarih Siire Odaklanilan Konu

03.11.2010 1s. 24dk. 04sn. | Sesli giinliik, yansitma ve fenomenografik yaklagim

26.11.2010 1s. 07dk. 29sn. | Yansitmalarin alan uzmanlariyla paylagilmasi ve dokiimlerde destek alinmasi

08.12.2010 1s. 04dk. 54sn. | Goriisme siirecinde ses kaydi, izin ve reddedilen goriismenin degerlendirilmesi

15.22.2010 51dk. 47sn. | Analiz siirecinde kavramlarin ortaya ¢ikartilmasi ve sunumunun diizenlenmesi

22.12.2010 Is. 34dk. 42sn. | Fenomenografi, analiz siirecine elestirel bakis ve kavramlarin degerlendirilmesi
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10.01.2011 40dk. 02sn. | Goriismelerin sonlandirilmasi, tamamlayici goriismeler, dokiim siireci

27.042011 41dk. 47sn. | Baglaminin degerlendirilmesi, analiz siirecine gegis, ¢ikti kargilastirmasi

Aragtirmacinin  ¢aligma  siirecindeki konumu ayrica tartisilmig, aragtirmanin
karsilagtirmali durum calismas1 olarak tasariminda bu konuma gore hareket edilmis ve
arastirmanin  Anadolu Universitesi, IIBF ve MMF’te vyiiriitiilmesine 6zellikle karar

verilmigtir.

Yart yapilandirilmis goriismelerin yiiriitiilmesi sirasinda orgiitsel kimlige iliskin
kavramlara odaklanilmig, verilen yanitlarin teyit edilmesi saglanmig, ihtiyag

duyuldugunda ayni konuya iligkin irdeleme sorular1 sorulmustur.

Aragtirmanin veri elde etme siirecinde gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler
elektronik olarak kayit edilmistir. Bu kayitlar gériismelerin hemen ardindan aragtirmaci
tarafindan tekrar dinlenmis, anlagilmayan yerlere iliskin notlar alinmis ve ayrica bir

sonraki goriismeler icin olasi ek sorular veya irdelemeler belirlenmistir.

Veri analiz siireci ayrintili olarak anlatilmistir. Yapilan analiz sonucunda her iki kurum
orgiitsel kimligine iliskin ulasilan kavramlar ve bu kavramlarin alt bilesenleri hakkinda

yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen dogrudan alintilamalara gidilmistir.

Aragtirmanin tasarim siirecinin ilk asamalarindan itibaren orgiitsel kimlik konulu gorgiil
arastirmalar yol gosterici olmustur. Bu calismalar kavramsal arastirma modelinin
gelistirilmesinde, goriisme soru formunun tasariminda ve ayrica arastirma bulgularinin

yorumlanmasinda yogun bir sekilde kullanilmistir.
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Guba (1981) nitel arastirmalar i¢in transfer edilebilirlik kavramini dis gegerlilige iliskin
olarak onermektedir. Dis gecerlilik arastirmanin  ortamlara ve durumlara
genellenebilmesiyle ilgilidir (Yildirim ve Simsek, 2002: 258). Schwandt (1997)’a gore
karmagik olgularin  anlamlar1 ig¢inde bulunduklart baglamin yeterli detayda
betimlenmesiyle anlasilabilir. Bu agidan diisiiniildiigiinde nitel aragtirmalarin daha az
sayida katilimciyla, daha az sayida baglamda gerceklestirildigi disiiniildiigiinde,
baglama 6zel baz1 bulgularin genelleme sorunu yaratacagi agiktir (Shenton, 2004: 69).
Fakat unutulmamasi gereken her durum kendi baglamina 6zel kosullarda anlamli olsa
da, arastirma sonuglarinin daha iist boyutlu ¢aligsmalar i¢in ¢ikarimlar yapmaya oldukca
elverigli olabilecegidir (Stake, 1994). Lincoln ve Guba (1985)’ya gore arastirmaci
arastirmanin yuriitiildiigii baglama iligkin bilgilendirmeyi yeterli diizeyde yapmalidir.
Bu sekilde arastirma sonuglarina iligkin bir transfer edilebilirlik saglanabilir. Bu
arastirma temelde durum calismasi seklinde tasarlanmistir. Aragtirmanin yiiriitiildigi
kurumlar olan Fakiilteler, daha sonra bagli olduklari Universite, daha sonra bu
Universite’nin iginde yer aldig1 yiiksek dgretim sistemi Tiirkiye ve daha makro boyutlu
olarak diinya baglaminda betimlenmistir. Ayrica arastirmaya katilan katilimcilar, veri
elde etme teknikleri, veri elde etme siireleri, arastirmanin toplam siiresi ve arastirma
stirecinde yasanan sinirliliklar da ayrintili bir sekilde acgiklanmistir (Shenton, 2004: 70).
Boylelikle ¢alismanin gelecekte yapilacak aragtirmalara ve benzer kurumlara
genellenebilmesine iliskin detayli baglamsal bilgi saglanarak aragtirmanin dis gegerlilik

kapasitesi arttirtlmigtir.

Nitel arastirma jargonunda giivenilirlik kavrami tutarlilik kavramiyla nitelenmektedir
(Guba, 1981). Pozitivist bakis agisiyla bir arastirmanin giivenilirligi; arastirmanin ayni
baglamda, ayni metotlarla, benzer katilimcilarla tekrar edilmesi durumunda aym
sonuclar1 vermesi anlaminda kullanilmaktadir (Shenton, 2004: 71). Sosyal bilimlerde
ise insan davraniglarinin hi¢bir zaman duragan olmamasindan dolay1 boyle bir 6l¢iitiin
yerine getirilmesi sorunlu gorilmektedir (Merriam, 1998: 205). Olaylarin ve olgularin
stirekli degisiklik gosterdigini kabul edersek, tiim sartlarin ayni oldugu arastirmalar
tasarlanamayacak ve bu nedenle de dogal olarak arastirmalarin tekrarlart ayni sonuglari

vermeyecektir (Yildinm ve Simsek, 2002: 271). Nitel aragtirmalarda tutarliliktan
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anlagilmas1 gereken elde edilen verilerle ulasilan sonuglarin tutarli oldugunun
gosterilmesidir (Merriam, 1998, 206). Bu agidan arastirmaci, bu aragtirmada oldugu
gibi, arastirma siirecini detayli olarak betimlemeli ve her ne kadar ayni sonuglara
ulagsma cabasi olmasa da arastirmanin tekrar edilebilirligini garanti altina almalidir
(Shenton, 2004: 71). Ayrica, arastirmaci kendi referans gergevesini ortaya koymali ve
arastirma boyunca bu cergevenin farkinda olarak hareket etmelidir (Merriam, 1998:
206-207). Bu calisma kapsaminda arastirmacinin rolii Ozellikle betimlenmistir. Bu
arastirma sonucunda ortaya ¢ikan orglitsel kimlik tanimlar1 aslinda kesfedilmistir ve bu
kesfin tekrar yapilmasi miimkiin olmayabilir. Fakat fenomenografik aragtirmalarin belli
zaman araliklariyla tekrar1 aragtirmaya konu olan olguya iliskin algilarda degisiklik olup

olmadiginin anlagilabilmesi agisindan 6nerilmektedir (Morse, 2006).

Patton (1990: 491)’e gore nitel arasgtirmalar gergeklik yerine belli bir bakis agisi
saglamali, evrensel teorilerin teyit edilmesi yerine daha yerel boyutta gorgiil ¢aligmalara
yonelmeli, genelleme ¢abasi yerine arastirma baglamana 6zel sonuglar iiretmelidir. Nitel
arastirmalarda arastirmacinin etkisini sifirlamak veya tam nesnelligin saglanmasi
miimkiin degildir (Yildirnm ve Simsek, 2002: 271). Bu nedenle Guba (1981) nitel
aragtirmalarda  nesnellik  yerine onaylanabilirligin veya teyit edilebilirligin
sorgulanmasini dnermektedir. Miles ve Huberman (1994)’e goére onaylanabilirligin en
onemli adimi arastirmacinin kendi Onyargilarinin farkinda olmasidir. Arastirmacinin
arastirma siirecine iliskin detayli betimlemeleri sayesinde okuyucularin konuya iliskin
kendi diisiincelerini gelistirebilmeleri saglanmali ve ayrica arastirmanin analiz siirecinde
diisiiniimsel bir tarz izlenmelidir (Sin, 2010: 310). Alvesson ve Skoldberg (2000: 5)
diisiintimsellik (ing. reflexivity) kavramini; arastirma silirecinde elde edilen verilerin
yorumlanmasi asamasinda dilbilimsel, sosyal, siyasi ve teorik boyutlarinda géz oniine
alinarak genel bir Oriintiiye ulagilmasi olarak tanimlamaktadirlar. Bu arastirmanin analiz
stirecinde de bu tiir bir bakis agisiyla hareket edilmis, goriismelerden elde edilen veriler
tekrar tekrar okunmus, goriismelerde ortaya cikan kavramsal temalarda parga-biitiin

iliskisi devamli gozetilmistir.
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3.5. 2. Arastirma etigi

Etik kavrami genel olarak; davranis gelistirme siirecinde ahlaki ilkelere gore hareket
etme veya ahlaki ilkelere iliskin felsefe; ahlak felsefesi seklinde tanimlanmaktadir
(Myers, 2009: 45). Arastirma baglaminda etik ise bir aragtirmanin kalitesine etki eden
en onemli faktorlerden biridir (Sin, 2010: 311). Arastirma siirecinde diiriistliik, gizlilik,
sorumluluk ve adil paylasim uyulmasi 6nerilen dort temel etik ilkedir (Unliier, 2010:
95). Bu baglamda arastirmaci katilimcilarin gizliligini saglamali, onlara saygili
davranmali, igbirligi yapmalarin1 kolaylastirict 6nlemler almali, ses ve goriintii kayitlari
icin gerekli izinleri almali, katilimcilara verdigi sozleri tam olarak yerine getirmeli ve
elde ettigi verileri dogru bir sekilde raporlagtirmalidir (Uzuner, 1999: 191). Baz1
durumlarda etik ve etik dis1 davranislar arasindaki sinir bulaniklasabilir. Bu tip anlarda
arastirmact katilimcilara yonelik empatik bir bakis gelistirmeli ve kendisine nasil
davranilmasini uygun buluyorsa, katilimcilara da en az o seviyede ilgiyle yaklasmalidir

(Maylor ve Blackmom, 2005: 281).

Arastirmaci ve katilimer arasindaki etkilesim nitel arastirmalarda nicel arastirmalara
oranlara daha yogun olarak yasanmaktadir. Bu nedenle etik bazi agmazlarin ortaya
cikmasi dogal karsilanmali ve gerekli onlemlerin alinmasi igin ¢aba gosterilmelidir
(Merriam, 1998: 213). Birgok kurumun ilan edilmis etik kilavuzlar1 vardir. Bu
arastirmada da Anadolu Universitesi, Bilim Etigi Kilavuzu, dzellikle insan katilimcilarla
yiriitiilen arastirmalar i¢in ortaya koydugu etik ilkeler agisindan, temel yol gosterici
olmustur (Anadolu Universitesi, 2003). Bu baglamda arastirmanin tasarim asamasinda
arastirmanin yiiriitillecegi kurumlar olan Anadolu Universitesi, IIBF ve MMF’e yazil
olarak bagvurulmus ve gerekli izinler alinmistir. Ayrica ETV ve TVA arsivlerinin
kullanimmna iliskin olarak Anadolu Universitesi, Rektorliigii'ne basvurulmus ve arsiv
taramalar1 buradan gelen olumlu cevap tizerine baslatilmistir. Gorlismelere katilan tiim
katilimcilara izin formu iletilmis ve okuyup, onaylamalar1 talep edilmistir. Katilimcilara
diledikleri an arastirma siirecinden ¢ekilebilecekleri hem izin formu hem de so6zlii olarak
iletilmistir. Aragtirma siirecinde elde edilen verilerin dokiimii aragtirmacit ve
arastirmacinin kisisel olarak giivendigi ii¢ farkli kisi tarafindan gergeklestirilmistir. Bu
kisilerin aragtirmalarin yiriitiildiigi kurumlarla ve kisilerle herhangi bir agidan ilgileri

olmamasina 6zen gosterilmistir.
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Arastirmacinin  aragtirma baglamiyla dogrudan baglantis1 oldugu durumlardaki
arastirmalar  genel olarak igeriden kisilerin yiiriittiigli arastirmalar olarak
tanimlanmaktadir (Rooney, 2005: 6). Bu arastirma da belli acilardan farklilik
gostermekle birlikte, igeriden bir kisi tarafindan yapilmig bir arastirmadir.
Arastirmacinin MMF’e gore IIBF i¢in daha fazla igeriden oldugu agiktir. Bedfordshire
Universitesi, Uygulamali Sosyal Bilimler Enstitiisii iceriden yapilan arastirmalar
tanimlamakta ve bu tip durumlarda gozetilmesi gereken bazi ilkeleri agiklamaktadir
(University of Bedfordshire-IASREC, 2009). Onlara goére arastirmacinin arastirma
katilimcilariyla daha 6nceden veya siiregelen mesleki veya bireysel baglantis1 oldugu
durumlarda yiiriitilen arastirmalar iceriden kisi olarak gerceklestirilen arastirmalar
olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima goére eger arastirmanin yiiriitildigi kurum
katilimcilarin hizmet aldig1 veya hizmetin tiretimine katkida bulundugu bir ortam ise
veya arastirma arkadaslar, aile bireyleri veya 6grencilerle yiiriitiiliiyorsa; bu arastirma
iceriden kisi arastirmasi olarak nitelendirilir. Bu arastirma siirecinde arastirmacinin
arastirmanin yiiriitiildiigli ortamlara erisiminde herhangi bir sorun olmamasina ragmen,
katilimcilarin katilimi i¢in gerekli bireysel ve kurumsal izinler alinmistir. Arastirma
raporunda katilimeilarin isimleri gizlenmistir. Arastirmacit katilimcilarin - yOnetici
olmadiklart durumlarda, katilimci se¢imlerini algilanan giic dengelerini gozeterek
yapmustir. Bir baska deyisle samimiyetinden siiphe duyulan katilimcilar s6z konusu

oldugunda arastirma siirecine dahil edilmemeleri seklinde bir taktik gelistirilmistir.

3. 6. Arastirmacinin Bireysel Referans Cercevesi

Nitel arastirmalarda ve belki de her tiirlii arastirmada tam anlamiyla nesnelligi
yakalamak oldukca giictlir. Bu nedenle Lincoln ve Guba (1985) bu tiir sonu olmayan
cabalara girilmesi yerine, arastirmacinin kendi varliginin ve bu varligin arastirma
siirecine olas1 etkilerinin farkinda olunarak arastirmanin siirdiiriilmesinin daha dogru
olacagin1 savunmaktadir. Bu calisma Ozelinde ise arastirmacinin arastirmayi kendi
calistig1 kurumda yiirlitmiis olmasi, ¢oklu durum tasariminda gorece konumunun ortaya

konulmas1 geregi ve arastirmanin inandiriciligiyla olan baglantis1 diisiiniildiigiinde
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arastirmacinin kendi referans ¢ergevesini paylagmasi arastirma siirecinin diistinlimselligi

adina bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmaci lisans egitimini Anadolu Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Ingilizce Isletme Programi’nda, 2004 yilinda tamamlamistir. Aymi yil mezun oldugu
kurum ve boliimde, yonetim ve organizasyon anabilim dalinda 6gretim iiyesi yardimeisi
olarak caligmaya baslamistir. Bu asamada kayitli oldugu Anadolu Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Reklamcilik ve Halkla liskiler Yiiksek Lisans Program’inda bir
donem derslere devam etmis ve takip eden donemde Norveg, Buskerud Universitesi’ne
Erasmus-Link degisim programiyla egitim almak {izere gitmistir. 2005 yilinda Anadolu
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yonetim ve Organizasyon alaninda lisansa
dayal1 doktora programinda lisansiistii egitim ¢alismalarina yeniden baglamistir.
Yonetim ve organizasyon alaninda yiiksek lisans ve doktora seviyesinde dersler almanin
yaninda, o donem programda yer almamasina ragmen Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in Nitel
Aragtirma Yontemleri dersine bir donem kayitli 6grenci ve bir donemde asiste etme
amagh olarak katilmistir. Arastirmact ders donemimin bitiminde YOnetim ve
Organizasyon alaninda bilgi birikimini arttirmak amaciyla Isveg, Lund Universitesi’ne
Insan, Bilgi ve Degisim Y&netimi alaninda yiiksek lisans yapmak amaciyla gitmistir. Bu
programin yonetim ve organizasyon alan derslerinin yaninda, genelde nitel aragtirma
yontemleri ve diisiinlimsel metodolojinin anlatildigi, Mats Alvesson ve ekibi tarafindan
verilen yontem derslerine katilmistir. Yiiksek lisans tezini goriismeye dayali, nitel bir
yontemle gergeklestirmistir. Arastirmact 2008 yilinda doktora tez ¢alismalarina

baslamuistir.

Aragtirmact 15., 17. ve 18. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongreleri’ne alan
bilgisini arttirmak amaciyla dinleyici olarak katilmistir. Ayrica arastirmaci Anatolia
Journal tarafindan, her yil diizenlenen Akademik Arastirma YoOntemleri Seminerleri
kapsaminda Prof. Dr. Asker Kartari tarafindan verilen Nitel Arastirma Y ontemleri, Prof.
Dr. Adnan Erkus tarafindan verilen Olgme ve Olgek Gelistirme, Yrd. Dog. Dr. Elif Kus
Saillard tarafindan verilen NVivo 8’ile Nitel Veri Analizi seminerlerine arastirma

yontemlerine iligkin alt yap1 eksigini gidermek amaciyla katilmigtir.
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Arastirmacit yurt disinda yonetim ve organizasyon alaninda ¢esitli bilimsel etkinliklere
katilmanin yaninda, bu calismanin ilk arastirma tasarimim Alberta Universitesi,
Uluslararas1 Nitel Metodoloji Enstitiisii tarafindan 2010 yilinda diizenlenen, 11.
Advances in Qualitative Methods Kongresi’nde "Exploring Organizational Identity
through Conducting Comparative Phenomenological Case Studies," basliligiyla
sunmugstur. Elde ettigi geri bildirimleri tez izleme komitesiyle paylagmasi neticesinde,
arastirma tasariminda fenomenolojik yaklagimdan fenomenografik yaklagima dogru bir
donilisiim yasanmasinin daha dogru olacagina karar verilmistir. Aragtirmaci son olarak
2010-2011 Giliz Doénemi’nde Osmangazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isletme Doktora Programi’nda, Prof. Dr. Siikrii Ozen tarafindan verilen Orgiit
Kuramlar1 dersine ve 2011 yili Subat ayinda, Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii tarafindan diizenlenen 2. Orgiit Kuramm Calistayr’na dinleyici olarak

katilmistir.
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4. Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde ¢alisma kapsaminda elde edilen veriler ve bu verilere iliskin arastirmacinin
gelistirdigi yorumlar aktarilacaktir. Bu siirecte dncelikle Anadolu Universitesi, iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF)’nin &rgiitsel kimligi daha sonra da Miihendislik-
Mimarlik Fakiiltesi (MMF) nin orgiitsel kimligi betimlenecektir.

4. 1. Anadolu Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Anadolu Universitesi kaynakli yayinlarda IIBF’nin Anadolu Universitesi’nin temelini
olusturdugu siklikla dile getirilmektedir (Anadolu Universitesi [AU], 2011). IiBF nin
kendisini tanittig1 kurumsal halkla iligkiler materyallerinde ve web sitesinde de kurulus
yili olarak Eskisehir Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi (EITIA) nin kurulus y1li olan
1958’in kabul edildigi goriilmektedir. (AU, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi [IIBF]).

[IBF egitim ve dgretim faaliyetlerini Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri, Iktisat,
Isletme ve Maliye olmak iizere dort boliim tarafindan sunulan 13 program araciligiyla
siirdiirmektedir. Kurum’da State University of New York’la Isletme ve iktisat alaninda
ve Leeds Metropolitan Universitesi’yle de Isletme alaninda cift diploma derecesine
dayali ortak programlar yiiriitiilmektedir. [IBF nin 2009-2010 dénemi itibariyle normal
Ogretim yapan programlarinda 3487, ikinci 6gretim yapan programlarinda 1747 6grenci
kayithdir. Aynm1 donem icin kurumda yeni kayit doluluk orami %100 olarak
gerceklesmistir. [IBF’de egitim-dgretim ve arastirma faaliyetlerini yiiriiten 94 6gretim
liyesi gorev yapmaktadir. Bu 6gretim tiyelerine 5 6gretim gorevlisi ve 28 dgretim iliyesi
yardimcis1 destek vermektedir. [IBF’de dgretim iiyesi basina diisen 6grenci sayis1 55,68
iken, 6gretim elemani basma diisen 0grenci sayisinin 41,21 oldugu saptanmistir. Bu
oranlar hem Tiirkiye hem de OECD ortalamalarinin oldukga {istiine ¢ikildigina isaret
etmektedir. [IBF faaliyetlerini AU niin iki temel kampiisiinden bir olan Yunusemre
Kampiisii'ndeki toplam 16.424 m” kapali alana sahip binalarinda siirdiirmektedir.
[IBF’de giiz ve bahar donemlerine ek olarak egitim ve 6gretim agisindan oldukca yogun
bir yaz donemi de yasanmaktadir. 2009-2010 yaz donemi i¢in 1849 Ogrenci, agilan
toplam 105 dersten faydalanmistir. 2009-2010 donemi itibariyle degerlendirildiginde
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[IBF o6grencilerinin  44’{iniin ikinci anadal, 54’iiniin ise yandal firsatlarindan
yararlandigi belirlenmistir. Ayrica [IBF AU biinyesinde faaliyet gosteren diger
birimlerle kiyaslandiginda 84 giden LLP/Erasmus 6grenicisiyle ilk sirada yer almaktadir
(AU, 2011). IIBF’ye iliskin giincel ve genel durumunun ortaya konulmasinin ardindan

takip eden boliimlerde kurumun orgiitsel kimligine iligkin bulgular aktarilacaktir.

4. 1. 1. Akademi gelenegi

Eskisehir’de yiliksekogretime iliskin ilk girisimler 1950’lerin sonlarina dogru baslamig
ve bu cabalar 1958 yilinda Eskisehir Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi’nin (EITIA)
kurulusuyla sonuglanmustir. EiTIA’nin dogrudan IIBF’ye déniismedigi acik bir
gercektir. 1958’den 1980°li yillara kadar olan Anadolu Universitesi tarihi
incelendiginde EiTIA kékenli olan birgok kurum vardir, fakat EITIA’ya en ¢ok baglilik
gosteren ve kendisini EITIA yla en ¢ok dzdesletiren kurumun IiBF oldugunu belirtmek
yanlis olmaz. Bu durum yapilan goriismelerde katilimcilar tarafindan agik bir sekilde

ifade edilmektedir.

[IBF, Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisinin devamidir ve bu

{iniversitede kurulan ilk fakiiltedir (Y 5-1IBF).

Bunun [iIBF’nin] ITiA’nin devami oldugu sdyle belli. Hem ITIA
doneminde olusan normlar, tiniversite kurulduktan sonra, burasi da fakiilte

olduktan sonrada devam etmis. Insanlararasi iliskiler devam etmis

dolayisiyla ITIA’daki durumda burada aynen devam ediyor (OE1-1IBF).

Ben onu bir olgu olarak gdriiyorum. Bu fakiiltenin ge¢misine baktigimizda,
bu fakiilte nereden geliyor diye tarihine baktigimiz zaman kdkeninde iktisadi
ve ticari ilimler akademisi vardir. Bu bir olgudur. Gergeklik bu, fakiiltenin
kokeninin, Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi olmasi. Zaman igerisinde
bizim fakiilteye dontigmiistiir. Bir gerceklik bu! Bu fakiilteyi, kim, nasil, ne
zaman kurdu dersek karsimiza Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi ¢ikar

(Y1-IiBF).
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Fakiilte’nin [[IBF’nin], ITIA nin bir devami oldugunu diisiiniiyorum. Etiket
degisse de, sistem geciyor. Zaten, kadrolar, zihniyet anlaminda biz ITIA nin

bir devamiy1z (OE3-IiBF).

Evet, yani akademiden kalan bir takim seyler hala devam ediyor. Akademi

kiiltiirii hala var, hissediyoruz (IDPER 1-1iBF).

[IBF°de yapilan goriismelerin bircogunda yukarida aktarildig: sekilde yogun bir EITIA
baglantis1 algisinin varligina rastlanmistir. Fakat tiim katilimcilarin bu algiyr ayni
yogunlukta hissettiklerini diisiinmek yanlis olacaktir. Ornegin Y6-IIBF: “Genel olarak
gdrityorum. Devami gibi ama zaman iginde kimlik degisimi oluyor...”seklinde EITIA y1
yadsimayan fakat zaman i¢inde bazi agilardan da degisim yasandigin1 vurgulayan bir
bakiga sahipken, yalnizca bir katilime1 1iBF, EITIA baglantis1 veya devamliligina iliskin
olumsuz goriis bildirmis ve bu goriisiinii EITIA donemlerini yasamamis olmasiyla

desteklemistir.

Ben Oyle gormiiyorum ¢iinkii Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler
Akademisini sadece biiylik hocalarimizin anlattig1 kadariyla biliyorum. Belki
yasanmishigim yok diye boyle diisiiniiyorum. O nedenle bagimsiz bir fakiilte

olarak gériiyorum (OE2-1IBF).

Gegmis donemlerde daha yogun yasanan EITIA algisinin zaman iginde degistigi ve
azaldig1 belirtilmekte, bunun da nedeninin, YOK ’iin getirdigi diizenlemerle Akademi’de
gecerli olan kiirsii sisteminden boliim sistemine gecis ve yiiksekdgretim alaninda
yasanan uluslararas1 gelismeler oldugu ileri siiriilmektedir. Ogrenci katilimcilarla
yapilan goriismelerde ise onlarmm bu tiir bir tarihsel siirecin farkinda olmadiklari
sonucuna varilmistir. Akademi algisina iliskin olarak sorulan sorularda o6ncelikle
[IBFnin kurucu-yénetici bir fakiilte olarak algilandig1 saptanmistir. irdeleme amacgh
daha sonraki sorularda da kisilerin akademi gelenegi algisina iliskin olumlu ve olumsuz
goriisleri sorgulanmigtir. Bu acidan her iki yonde de es degerde bir alginin var oldugu

gorilmistir.
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4. 1. 1. 1. Kurucu — Yonetici

1989 yilinda yapilan bir arastirmada AU’nin ana kiiltiiriiniin akademililer tarafindan
olusturuldugu belirtilmektedir (Kirel, 1989: 361). EiTIA’nin AU’ndeki yonetsel
konumuna iligkin olarak Askun “Hala akademi rozeti ve bayragi kullanmamizin nedeni,
bu Universiteyi akademililerin y&nettigini [herkese] gostermektir” seklinde bir
degerlendirme yapmaktadir (Askun, 1989°dan aktaran Kirel, 1989: 361). Bu ac¢idan
diisiindiigtimiizde Akademi gelenegiyle baglantili olarak ele alinabilecegine inandigimiz
bir durum, IIBF’deki kurucu-yonetici algisidir. IIBF’de yapilan goriismelerde 1iBF’nin
AU’yii kurduguna dair yaygin bir inanis hakimdir. Bu agidan IIBF “anag¢” bir fakiilte
olarak nitelendirilmektedir (Y2-IiBF). Ayrica IIBF’de c¢alisan Ogretim iiyelerinin
siklikla AU nin en {ist ydnetiminde bulundugu ve bundan sonrada bulunacag: seklinde
yaygin bir algi vardir. Son yillarda sayisi azalmis olsa da, gercekten de durum bu
sekildedir. AU’niin rektorleri EITIA kokenli 6gretim iiyeleri arasindan secilerek
atanmaktadir. Bu yoneticilerin 6nemli bir kismi daha sonra AU kurulunca IIBF
kadrolarinda gorev yapmis veya yapmakta olan kisilerdir. Simdiye kadarki gelismeler
1s1¢inda bir yargi da bulunmak gerekirse EITIA kokenli olmayan ve AU biinyesindeki
diger fakiiltelerde ve birimlerde gorev yapan 6gretim tiyeleri icin belki de ulagilabilecek
en yiiksek yonetim kademesi rektor yardimciligidir. iki IIBF yoneticisin bu duruma
iliskin yorumlari, IIBF’nin kurucu-ydnetici karakterine ne kadar tutkuyla

baglanildiginin goriilebilmesi agisindan énemlidir.

Bu fakiilteyi [[IBF’yi] iiniversitenin ocagi, dogusu, Osmanli Imparatorlugu
nasil Bilecik’te dogmussa, Anadolu Universitesi de idari bilimlerde
dogmustur. Akademi kokenli insanlar tarafindan kurulmus, blyiitilmiistiir.

Uzun siire onlar tarafindan yonetilmistir (Y3-IiBF).

Herkes burayr [[IBF’yi] ana fakiilte olarak kabul etmek zorunda! Reklamla
baz1 fakiilteleri 6n plana ¢ikartsalar da, iste X Fakiiltesi sdyle boyle diyorlar,
ama X Fakiiltesi’ndeki hepsi baba fakiilte olarak burayr goriir. Y Fakiiltesi
sOyle boyle diyorlar, onlar da buray1 ana fakiilte olarak goriir. Yani herkesin

anas1, babasi burasidir! (Y4-1IBF).
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4. 1. 1. 2. Akademi gelenegi algisina iligkin olumlu goriisler

Akademi gelenegini olumlu olarak algilayanlarin bu goriislerini dayandirdiklar1 temel
noktalar; siireclerin oturmuslugu, Universite’nin eski fakiiltelerinden biri olmasi, bilgi
birikimi, mezun potansiyeli ve bu potansiyelin varlifiyla miimkiin olan c¢esitli
toplantilarin varligr seklinde siralanabilir. Katilimcilarin bu olumlu ydnlere iligkin

gorlsleri oldukca carpicidir.

Her sey olumlu. Olumsuz bir tarafi yok ki... Bir kere, EITIA o dénemin
{iniversiteleri ile esdeger bir kurulustur. Ciinkii o tarihte Istanbul Iktisat
Fakiiltesi’nin  biitin hocalari, Eskisehir iktisadi ve Idari Ilimler
Akademisinde ders veriyordu. Kimler veriyordu? Feridun Ergilin, Riza
Akbora, Kenan Gokdag, Mehmet Olug, Suat Keskinoglu, Cevat Bey
veriyordu. Ticaret hukukuna gegersek, bugiin ticaret hukukunun 6nde gelen
isimleri su anda dahi, Eskisehir Iktisadi ve Idari Ilimler Akademisinin
Ogretim elemanlariydi. Bu nedenle Akademi’de biz ¢ok iyi bir egitim aldik.
Adimiz akademi olmasina ragmen {iniversite ile esdeger bir egitim aldik. Bu
da Eskisehir Akademisi’nin neden bu kadar yaygin alanda egitim verdiginin

bir gostergesidir (Y5-1IBF).

Prof. Dr. Orhan Oguz, EITIA’nin kurulusuna iliskin anilarinda oncelikle kuruma
disaridan ders vermek lizere gelen 6gretim iiyelerine tesekkiir etmektedir. Bu 6gretim
tiyeleri; Ord. Prof. Dr. Fethi Hakki Saymen, Prof. Dr. Yavuz Abadan, Prof. Dr. Feridun
Ergin, Prof. Dr. Mehmet Olug, Prof. Dr. Kemal Tosun, Prof. Dr. Suat Keskinoglu, Prof.
Dr. Cevat Yiicesoy, Prof. Dr. Osman Fikret Arkun, Prof. Dr. Memduh Yasa, Prof. Dr.
Sedat Balmumcular, Prof. Dr. Ismail Tiirk, Prof. Dr. ismet Giritli, Prof. Dr. Tarik Zafer
Tunaya, Prof. Dr.Haydar Furgag, Prof. Dr.Nakibe Uzgdren, Prof. Dr.Kenan Giirtan,
Prof. Dr.Feridun Ozgiir, Prof. Dr. Sekip Yegin, Prof. Dr.Riza Akbora, Prof. Yusuf Ziya
Binatli, Prof. Cemal Tuncatay, Prof. Dr. Refii Siikrii Suvla, Prof. Dr.Sabri Ulgener,
Prof. Dr. Ahmet Kiligcbay, Prof. Dr. Selahattin Tuncer, Prof. Dr. Salih Sanver, Prof. Dr.
Hayri Domanig, Prof. Dr. Turgut Kalpsiiz, Prof. Dr. Oguz Imregiin, Prof. Dr. Baki
Isikara, Prof. Dr. Sadrettin Tosbi, Prof. Dr. Necati Is¢il, Prof. Dr. Giyas Akdeniz olarak
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siralanmaktadir. Disaridan gelen bu Ogretim {iyeleri donemin Ogretim iyesi
yardimcilarinin (asistanlarin) yetismesinde biiyiik katkilar saglamistir. Bu katkilarla
yetisen ve EITIA nin ilk yerli 6gretim kadrosunu olusturan 6gretim iiyeleri ise Prof. Dr.
[lhan Cemalcilar, Prof. Dr. Halil Dirimtekin, Prof. Dr.Ihsan Erkul, Prof. Dr. Sabri
Bektore, Prof. Dr. Dogan Bayer, Prof. Dr. Inal Cem Askun, Prof. Dr. Yilmaz
Biiyiikersen, Prof. Dr. Erhan Kotar, Prof. Dr. Ercan Giiven, Prof. Dr. Suat Mirza, Prof.
Dr. Necla Comlekgi, Prof. Dr. Ferruh Comlek¢i, Prof. Dr. Musa Senel, Prof. Dr. Akar
Ocal, Prof. Dr. Vural Savas, Prof. Dr. San Oz-Alp, Prof. Dr. Birol Tenekecioglu, Prof.
Dr. Ozgiil Cemalcilar, Prof. Dr. Tugrul Tiifekgioglu, Prof. Dr. Kamil Mutluer, Prof. Dr.
Aykut Herekman, Prof. Dr. Fazil Tekin, Prof. Dr. Ciineyt Binatli, Prof. Dr. Erhan
Tirker, Dog. Dr Niyazi Heper seklinde siralanmaktadir (Oguz, 2004: 149-151). S6z
konusu &gretim iiyeleri gegmis dénemlerde 1IBF’de dersler vermis ve bir kismi1 da ders
vermeye devam etmektedir. Bu agidan kurulus ve Ogretim {yesi kadrosunun
olusturulmasi asamasinda [iBF’nin EITiA’dan olumlu &lgiide beslendigi yadsinamaz bir
gergektir. Gegmisten gelen bu birikimin benzer kuruluslara gore bir {istiinliik
sagladigina inanilmaktadir. Giiglii 6gretim elemam kadrosunun EITiA’y1 benzer
kurumlar arasinda 6ne ¢ikardigi diisiiniilmekte ve giiniimiiz [IBF’ sinde bu tiir bir

basarinin neden yakalanamadig: siirekli sorgulanmaktadir.

ITIA'nin devamimin olmasmin olumlu etkileri var. Bilgi birikimi mesela.
Gegmisten bugiline ciddi anlamda bilgi aktarimi oluyor, 6zgiin bir kimlige
kavusuyor. Zaman igerisinde 6zgiin bir kimlige kavusuyor. Yeni kurulan bir
kurulug, akademiden devraldigimiz bir miras olmasaydi her seye sifirdan
baslanacakti. Eski hocalarimizdan hala yasayanlar hala aymi sdylemi
sOyliiyorlar, akademi zamaninda daha iyiydik, en azindan Tiirkiye’deki

emsallerimiz i¢inde liderdik, simdi neredeyiz sorusunu soruyorlar (Y6-1IBF).

Olumlu bir etkisi oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle yeni bir fakiilteye gore
cok daha kokli bir gegmisinin olmasi, fakiiltenin de kokli bir imajinin
olmasina yol aciyor. Akademinin imajinin ¢ok iyi olmasi sonucunda fakiilte
icin olumlu bir etki yaratiyor. En ¢ok da mezun destegi nedeniyle akademi

ile baglantis1 hala devam ediyor (OE4-1iBF).
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Bir bagka katilimci ise “geleneksellesmis pilav gilinii vs. gibi mezunlari, yeni mezunlari,
cok eski mezunlari, yeni, eski akademisyenleri bir araya getiren cesitli toplantilarin
yapilabiliyor olmasmi (OE1-IIBF)” Akademi’den gelen olumlu bir durum olarak
algiladigin1 belirtmektedir. Gergekten de IIBF mezun derneginin tam adi “Anadolu
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler
Akademisi Mezunlar1 Dernegi” seklindedir. Bu haliyle hem EITIA hem de IIBF
mezunlarini bir araya getirmesi ongoriilen bir yap1 olarak tasarlandigi agiktir. Mezunlar
her yil Mayis ayinda diizenlenen “Geleneksel Pilav Giinii” etkinliklerinde bir araya
gelmektedir. Prof. Dr. Orhan Oguz, Yunusemre Kampiisii’niin agilis1 ve EITIA nin 10.
Y1l doniimiinde davetlilere etli bulgur pilavi, ayran ve Beylerce liziimii ikram ettigini,
bu moni se¢imini gelecekte diizenlenecek kurumsal 6zel giinlerde bir gelenek olusmasi
agisindan Ozellikle yaptiginmi dile getirmektedir (Oguz, 2004: 173). IIBF’de ise bu tiir
toplantilarda etli piring pilavi, ayran ve tulumba tatlis1 ikram edilmektedir. Monii

tercihlerindeki bu degisimin nedenine iligskin her hangi bir bulguya rastlanmamastir.

EITIA gelenegine iliskin olumlu algilarin bir baska nedeni de birgok kuralin zaman
icinde oturmus olmasi ve bu sayede insanlarin nerede nasil davranacaklarini kolaylikla
bilebilmeleri seklinde dile getirilmektedir. Ayrica EITIA ge¢misi sayesinde 1IBF’nin
sehirle cok daha kolay iletisim kurabildigi de bir baska olumlu algi nedeni olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

4. 1. 1. 3. Akademi gelenegi algisina iligkin olumsuz goriisler

Oncelikle Akademi gelenegine iliskin olumsuz gériislerin drgiitsel degisim kapasitesiyle

ilgili olarak dile getirildigini belirtmek yerinde olacaktir.

Bir kere disaridan gelen her tiirlii etkiye kapali, kendini koruma refleksi
gelistirmis bir yer, kendini koruma refleksi olan bir kiiltiir ITIA. Kendini
koruma refleksi de disaridan her seye kendini kapattigi i¢in i1yiyi de kotiiyii
de engelliyor. Dolayisiyla tam anlamiyla [dis ¢evreyle] iletisim saglayamiyor

(OE1-1IBF).
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llging olan taraf 1970’li yillarda Eskisehir’de ilk Anadolu Universitesi kurulacag
zaman EITIA nin bu yapinin igine girmeyi de reddetmesidir. Belki de bu kendi kendine
yetme ve bulundugu ortamda s6z sahibi olma, onder olma, yonetici olma istegi veya
tutkusu 1IBF’nin de degisim kapasitesini azaltici ydnde bir etki yapmaktadir. Ayni
zamanda Akademi geleneginin yeni kurulmus organizasyonlarla ve ayrica AU
bilinyesindeki daha yeni kurulmus fakiiltelerle kiyaslandiginda 6nemli bir kurumsal
atalet kaynag oldugu ileri siiriilmiistiir. Bu ataletin IIBF’nin bilimsel iiretkenligini

olumsuz yonde etkiledigi dile getirilmektedir.

(OE3-IIBF): Kokenimizin ITIA olmasi bizi o anlamda biraz sinirlandiriyor.
(OA®): Ne anlamda?

(OE3-i1iBF): Universite gelenegini olusturmak anlaminda. Universite
gelenegi benim i¢in her seyden oOnce bilim iiretmek ve bilim yaymak
gelenegidir. Digeri ise [EITIA] sadece var olan bilgiyi yaymakla
yikiimliidiir. Kald1 ki yaydig bilgide sinirli bir bilgi, mesela piyasada ise
yarayan teknik bilgi, muhasebecilik gibi. Universite geleneginde bizim
fakiiltenin digina ¢ikalim, pratikte higbir ise yaramayacagini diisiinecegimiz
ortacag felsefesi son derece Onemlidir insanlik birikimi agisindan. Bunun
{iniversite digindaki hicbir ortamda gegerliligi yoktur. insanligin birikimi
agisindan bunun sorulmasi lazim. Bunu ITIA gibi yapilara dayanarak
kurmamiz c¢ok miimkiin degil. Diger konularda da oyle. Bizim bilgi

tiretimimizi biraz sinirlandirtyor.

Bir yonetici (Y3-1IBF) ise “bir tarafindan geleneklerimiz pagamizdan tutuyor, bir
taraftan hareket etmek istiyoruz” diyerek Akademi gelenegine iliskin olumsuz goriisiinii
bildirmektedir. Kurumun koklerine sahip c¢ikmasi talep edilen ve hatta olumlanan bir
bakis acist olarak belirtilse de, tiniversiter yapida ve diinyada genel bir doniisiim
oldugunun alt1 c¢izilmekte ve “yliziimiiziin %901 ge¢mise doniik olursa gelecege
bakamayiz, ben kimi hocalarimiz gibi, biz ITIA’ dan geldik, kimse yokken biz vardik
demiyorum, bunlar bitti. Bundan sonra fakiiltenin 6niine bakmasi1 lazim (OE3-IiBF)”

seklinde bir kaygiyla karsilanmaktadir.

¥ OA kisaltmasi arastirmaci Ozan Aglargdz’ii nitelemek i¢in kullanilmaktadur.

199



@ ANADOLU UNIVERSITESI

4. 1. 2. Acikogretim odaklhihk

Anadolu Universitesi’nin tarihsel gelisimi incelendiginde, 6zellikle 1970°li yillardan
sonra uzaktan egitim caligmalarinin yogunluk kazandigi goriilmektedir. Bu durum 1993
yilinda Osmangazi Universitesi kurulurken ¢ikan ek kanun maddesinde de agik¢a ortaya

konarak bir kez daha alt1 ¢izilmistir Bu kanuna gore;

Anadolu Ttniversitesi, yurt diizeyinde ve yurtdisinda c¢agdas iletisim ve
egitim-6gretim teknolojilerini kullanan, Agikogretim Fakiiltesi’nin kendi
programlarinin yani sira, bu fakiiltenin servis ve organizasyonu ile diger
birimlerin ekstern 6grencilerine ve yalnizca agikdgretim sistemi uygulamak
tizere kurulan fakiilte ve yiiksekokullarina hizmet vererek, ayn1 zamanda
agirlikli agik {iniversite fonksiyonu yapmakla gorevli bir {iniversitedir (2809

sayil1 Yiiksekogretim Kurumlari Teskilatt Kanunu, Ek Madde 32).

Kanun oldukgca agik bir sekilde Anadolu Universitesi i¢in gelecek perspektifini uzaktan
egitim olarak belirlemektedir. Bu gériis Anadolu Universitesi’nin 2009-2013 donemi
i¢in revize edilen stratejik planinda da kendine yer bulmus ve Universite’nin vizyonu
“Yasam boyu 6grenme odakli bir diinya {iniversitesi olmak” seklinde belirlenmistir.
Ayrica acik ve uzaktan ogretim, sivil havacilik, rayli sistemler ve 6zel egitim
alanlariyla birlikte AU niin gelecekteki dért uzmanlik alanindan biri olarak belirlenmis
ve bu sekilde uzaktan dgretime verilen énemin alt1 birkez daha ¢izilmistir (AU, 2011:
153-156). 1IBF genelinde agik ve uzaktan dgretim konusuna iliskin olduk¢a sik1 bir
baglilik algist oldugu goriilmektedir. Devam eden bdliimde bu alginin nedenlerine

iliskin bulgular degerlendirilecektir.
4. 1. 2. 1. Agikégretimin kurucusu ve yoneticisi
Acikogretime iligkin sahiplenme ve odaklanmanin altinda yatan 6nemli nedenlerden biri

acikogretimin IIBF tarafindan kuruldugu ve yonetildigine iliskin giiclii bir algmin

varligidir.
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Bunun [Acikdgretimin] da kurucusu IIBF’dir. Egitim, Planlama
Koordinasyon Kurulu vardi. Aacikdgretim Fakiiltesi'ni 1982 yilinda bu
kurul kurdu. Baskan Yilmaz Biiylikersen, Semih Biiker. Sonra kimler vardi?
Engin Atag, Fethi Heper, Sinan Bozok, bizim Iktisat¢1 Burhan Hoca bunlar
kurdu. Agikdgretimin de kurucusu IIBF’dir. Ciinkii dersler hep IIBF
dersleridir (Y 5-1iBF).

Bir baska katilimci (IDPER2-IIBF) Agikogretim’in kurulus yillarna iliskin olarak
“zaten ilk basladig1 zaman tiim kadro buradan [[IBF’den] gitti. %90°1, tiim kemik kadro
buradandi, bizim hocalarimizdi. Editorler, yazarlar, yonetim...”seklinde bir yaklasim
gelistirerek Acikdgretim’e iliskin sahiplenme algisini nedenlendirmektedir. (Y1-1iBF)
ise hem Agikogretim Fakiiltesi’nin hem de [IBF’nin kékeninde EITIA oldugunu dile
getirmekte ve Acikogretim’in “kurulusunda idaresinde, akademik destek, kitaplar,
yayinlar, her seyinde emegimiz cok biiylik” seklinde yogun bir bagliliga isaret
etmektedir. Bir baska yonetici bugiin i¢in IIBF’nin acik ve uzaktan egitim icindeki
yerine iliskin bir soruya “yeri oldugunu diisiinmekten Ote agik Ogretim sisteminin
temelinin bu fakiilte oldugunu diisiinliyorum seklinde cevap vererek bugiin de agik
ogretimin temel yapi tasmin [IBF oldugunu belirtmektedir (Y4-1IBF). Bir baska
yonetici ise 1IBF agikdgretim birlikteligini egitim alanlarindaki ortakliga baglayarak, bu

gelisimi ve IIBF’nin agikdgretime olan olumlu katkisini su sekilde dzetlemektedir;

Acikogretim Fakdiltesi’nin egitim alanlarna da baktigimizda bizim
fakiiltenin programlariyla, acik 6gretim programlarinin ¢ok da birbirinden
uzak olmadigimi goriiyoruz. Yani niye acaba diger fakiilteler acik 6gretime
niye fazla destek vermiyor da, {IBF veriyor? Programlar birbirine benzedigi
icin, birde tabii agik Ogretim kurulurken diger fakiilteler heniliz daha
kurulmamisti, ¢ok da akademik kadrolar1 olugmamisti. Destek verecek
durumda degillerdi. Dolayisiyla zaten onlarda agik ogretim ile birlikte
kuruldular. S6yle de bir sey var, iyi bir acik 6gretim i¢in tabaninda iyi bir
orgiin egitim birikimi olmas1 gerekiyor. Yani altinda iyi bir 6rgiin egitim
yoksa agik 6gretimin ¢ok basarili olma sansinin olmadigini diisiiniiyorum.

Bunun i¢in bizim fakiiltemiz ac¢ikdgretimin biitiin kurulug asamalarinda
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bulunmustur, ondan sonraki siireglerde de bulunmustur. Hala bizden giden

arkadaslarimiz tarafindan yonetilmektedir (Y3-1IBF).

4. 1. 2. 2. Agikogretimin hizmet saglayicisi

Acikdgretim sisteminin 1.500.000’un iizerinde 6grenciye ulasmasi ve toplam Tiirkiye
Yiiksekogretimi’nin yaklasik %45°lik bir boliimiine hizmet sagliyor olmasi ister istemez
dis kaynaklardan yararlanmayr gerekli kilmaktadir. Isletmecilikte dis kaynaklardan
yararlanma isletmenin kendi temel yeteneklerine yogunlasmasina ve temel isi disinda
kalan islerin uzmanlik alanina gore baska isletmelere aktarilmasi anlamina gelmektedir
(Saruhan ve Yildiz, 2009: 189). AU’niin acik ve uzaktan egitim sistemi icin de bu
sekilde bir orgiitlenme stratejisine gidildigi goriilmektedir. Her ne kadar ac¢ik ve uzaktan
egitim yapan fakiiltelerin (A¢ikogretim, iktisat ve Isletme) kendi &gretim elemani
kadrolart olsa da bu say1r hem her alanda uzman degil hem de bu yogun is yiikiinii
kaldirabilecek kapasiteden yoksundur. Son doénemde bu fakiiltelerin kadrolarini
zenginlestirme c¢abasi olsa da, bu calismanin ylriitiildiigli donemde agik ve uzaktan
egitim hizmetleri genelde dis kaynaklardan saglanan hizmetler aracilifiyla

yiiriitilmektedir.

[IBF’de acik ve uzaktan &gretim sisteminin kaynak saglayicilari, bir baska deyisle
taseronlar1 arasinda oldukca &nemli bir konumdadir. Bu konunun nedenini [iBF’nin

iktisat, isletme gibi egitim alanlarina olan talep artisiyla agiklayan bir goriise gore;

Acikogretim sisteminin basarisini saglayan, tiniversiteyi bu konuda motive
eden biitiin hadise agilan programlara yogun 6grenci talebinin olmasidir.
Diinyanin higbir yerinde iktisat ve isletme temel bilim dallar1 disinda
ogrenime talep yogunlasmiyor. ABD’de, Japonya’da, Hindistan, Cin’de de
en yogun talep iktisat-isletmedir (Y4-1IBF).

Bir baska katilmci (OE4-1IBF) ise IIBF’nin agik ve uzaktan egitimde ki roliinii
«...abartil1 olacak ama uzaktan egitim sistemini bizim fakiilteye [{IBF’ye] bagimli bir

sistem  olarak” algiladigim1  belirtmektedir. Bir  yonetici  (Y2-IIBF) ise
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“...[A¢ikdgretim’in] biitiin bilimsel temelini bu fakiilte [[IBF] iistleniyor, ¢ok biiyiik bir
oranda biz iistleniyoruz” seklinde bu karsilikliginin ne kadar yogun yasandigini dile
getirmekte iken bir baska yonetici (Y4-1IBF) acik ve uzaktan egitim icinde AU
blinyesindeki diger kurumlarin roliinii “agik 6gretim sisteminde diger fakiiltelerinin,
herhangi birinin, bunun icine Iletisim Fakiiltesi’ni dahi katiyorum, bizim fakiiltenin
%350’si kadar bile katkisi oldugunu zannetmiyorum” seklinde bir karsilastirmaya

giderek agik ve uzaktan egitim alaninda {IBF’nin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Acik ve uzaktan egitim sistemi icerisinde yonetici olarak gorev alamayanlarin “ ...daha
asag1 seviyede de hizmet olarak. Nedir iste, ders vermek, kitap yazmak gibi..” gorevleri
yerine getirdikleri belirtilmistir (OE1-1IBF). Bu tiir akademik igerik ve hizmetlerin tiim
[IBF kapsaminda yiiriitiildiigiine iliskin bir goriis hakimdir. Ornegin; (Y2-1IBF)’ye gore
“bu fakiiltede [IIBF’de] gorev yapip, soru hazirlamayan, televizyon programina
cikmayan, kitap yazmayan, edit etmeyen hoca yoktur. Asistanindan, profesoriine
kadar.... O ylizden acik 0gretim bir anlamda bizim de fakiiltemizdir...” Bir 6gretim
iiyesi (OE3-1IBF) ise agik ve uzaktan egitim baglaminda IIBF’nin konumunu

degerlendirirken bugiin gelinen noktaya iliskin oldukga ilgin¢ saptamalar yapmaktadir.

Ders igerigi saglamak, kitap yazmak, eskiden televizyona ¢ikip bunlar
anlatmak, soru hazirlamak vb. biitlin yan gorevler bizim {izerimizde.
Acikogretimde hoca kadrosunun cok fazla olmadigimi dikkate alirsak
temelde bu bizim isimiz. Fakiiltemiz en azindan agikdgretime destek veren

bir yan kurulus gibi algilaniyor son donemlerde (OE3-1IBF).

Tabii ki acik ve uzaktan egitim hizmetlerine iliskin akademik personelin algisi
akademik konularda yogunlasirken, diger personelin algisi ise kendi yaptigi isle
baglantili olarak sekillenmektedir. Ornegin deneyimli bir kat gorevlisi IIBF nin agik ve

uzaktan 6gretim baglantisini su sekilde betimlemektedir;

Bizim fakiilte [IIBF] acik 6gretimin bir seyi, sdyle smavlari, agikdgretim

sinavlarinda binay1r kullaniyorlar. Orada tabi bizim kazanglarimiz oluyor,
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gorevli, sorumlu, siavlarda biitiin arkadaglar gorevli oluyor. Yani bir yan

gelir olarak... yani faydasi var bize (SIRPER1-1iBF).

Acgik ve uzaktan egitim sisteminin teknik alt yapisina iligkin olarak “biitiin agik
Ogretimin islerini, teknik islerinin de dahil olmak {iizere baslarda bizim fakiilte
tarafindan yiiriitiildiigii (Y4-1IBF)” seklinde bir ifade saptanmis, bu ifadenin arkasinda
ise Anadolu Universitesi, Bilgisayar Uygulama ve Arastirma Merkezi (BAUM)’un ilk
yoneticilerinin 1IBF kokenli olmasi durumunun yattig1 anlasilmistir. Acik ve uzaktan
egitimin varligiyla ilgili olarak bir 6grenci (OGR4-IIBF) maddi yénden diisiindiigiinde
“2 yil beslenme ve barinma bursu aldigin1” ve bunun agik ve uzaktan egitimden elde
edilen gelirle kendisine saglanabildigini dile getirmekteyken, bir 6gretim iiyesi ise acik
ogretimle 1IBF arasinda olan organik bagin hem avantajlari hem de dezavantajlar1 olan

bir durum oldugunu belirtmistir (OE4-1iBF).

4. 1. 2. 3. Agikogretimin oteki yiizii

Acik ve uzaktan egitim hizmetlerine IIBF tarafindan yogun bir destek saglaniyor olsa da
bu yakin iliski bazi1 acilardan elestirilmektedir. Arastirma kapsaminda IIBF’ye iliskin
goriislerini aktaran dgrencilerin birlestikleri nokta AU biinyesinde yiiriitiilen acik ve
uzaktan egitim programlarinin [IBF gibi &rgiin egitim yapan programlarin itibarini
olumsuz yonde etkiledigi yoniindedir. Agikdgretim Fakiiltesi’ne ek olarak Isletme
Fakiiltesi’nin ve Iktisat Fakiiltesi’nin de agik ve uzaktan egitim yoluyla egitim-6gretim
yapmasinin ise toplumdaki algi karmagasini kortikleyici bir etki yaptigi yadsinamaz bir

gergekliktir.

Bi yerde herhangi bir goriismeye gittigimizde AU, (X) Boliimii denildiginde
Orglin mii diye bir soru gelmesi aslinda hani {izerimizde ¢ok fazla sikinti
olusturmuyor, ama sanki ayni diplomaya sahip oldugumuzu gosteriyor. Hani
bu agidan biraz sikinti ¢iinkii ayn1 olusum [AU] icinde olsa da hani
{iniversitenin o fakiilte iktisat Fakiiltesi ve IIBF’nin birazcik daha farkli

olmas1 gerektigini diisiiniiyorum yani ben (OGR1-IiBF).
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[IBF’nin agikdgretimle karistirilmasma ydnelik olarak bir 6grenci sdyle bir taktik

gelistirmis ve kendince bu sorunu ortadan kaldirmistir.

Biri Anadolu Universitesi’nde okuyorum dedigi zaman direk su soru akla
geliyor: Agikdgretim mi? Bu yonden de orgiin 6gretim dgrencilerini olumsuz
etkiledigini diislinliyorum, toplumun bakis ag¢is1 yoniinden ve sdyle bir sey
daha soylemek istiyorum. Bu acgikdgretim mi, agikdgretim mi sorusundan
sikildigim i¢in ben gittim acikdgretim fakiiltesinden bir boliime kayit oldum
[Ikinci Universite kapsaminda] artik yeter! Acikdgretimde bu béliimii

okuyorum, érgiinde bunu okuyorum demek igin (OGR3-1IBF)!

Ogrencilerin yasadig1 bu olumsuz ve karmasik alg1 sorununu bir 8gretim iiyesi ve bir

idari personel de dile getirerek ¢arpici bir sekilde teyit etmistir.

Tabii bu sisteminin olumsuz etkileri de var. Ozellikle 6grenciler acisindan.
Mezun olduktan sonra Orgiin egitim, wuzaktan egitim ayriminin
yapilmamasinin ciddi bir dezavantaji var. Bizimle ¢ok karistirilmasi,

ogrencileri rahatsiz eden bir konuydu (OE4-1IBF).

Idari Bilimler [[iBF] deyince, Anadolu Universitesi, deyince kimse yazmak
istemiyor. Hep acik 6gretim sistemiyle ayni anlamda goriiyorlar.... Boyle bir
olumsuz etkisi var. Cocuklarla konustugum zaman her yerde IIBF var,
Anadolu Universitesi deyince agik dgretim diyorlar, onun igin oray1 yazmay1

diisiinmiiyoruz diyorlar (IDPER2-1IBF).

Ogretim iiyeleri agisindan ise acik ve uzaktan egitim faaliyetlerine katilmanin dzellikle
“yeni kitap yazimi1” gibi belli donemlerde oldukca zaman alic1 oldugu belirtilmektedir
(OE4-1IBF). Acik ve uzaktan egitim alanindan artan is yiikiiniin ise bilgi {iretiminin
Oniinii  tikadigi, insanlar1 siirekli olarak oldukc¢a standartlasmis islerle ugrasmak
durumunda biraktig1 i¢in yaraticilifi olumsuz yonde etkiledigi ve bilimsel iiretimin
oniinde bir engel olusturdugu seklinde algilara rastlanmistir (OE3-1iBF). Bir bagka

olumsuz etki ise acik ve uzaktan egitim programlarinda kayith &grencilerin IIBF’yi

205



@ ANADOLU UNIVERSITESI

kendi alanlarindaki derslere girebilecekleri bir 6rgiin 6gretim kurumu olarak gérmesi ve
bu sekilde IIBF biinyesinde yiiriitiilen derslere katilmalaridir. Ogrenci sayis1 zaten
olduk¢a fazla olan IiIBF igin bu gelisme &grenci yogunlugunun daha da artmasi

anlamina gelmektedir.

Gelen ¢ocuklar [A¢ikdgretim dgrencileri] i¢in olumlu etkileri var, birebir
ders aliyorlar. Her ne kadar yasak koyulsa da, kart sistemi konulsa da,
bana gore izinle gelen bir¢ok 6grenci var. Bu hocadan, su yoneticiden

izin ald1 geldi, kacak geldi, var yani... (IDPER2-IIBF).

4. 1. 2. 4. Acikogretimin gelecegine iliskin celiskili beklentiler

[IBF baglaminda agik ve uzaktan egitimin gelecegine iligkin algilarda belli bir
tutarsizlik s6z konusudur. Oncelikle belirtmek gerekir ki acik ve uzaktan egitimin
sagladigit maddi olanaklar agisindan tiim katilimcilar memnuniyetlerini dile
getirmiglerdir. Zaman kaybina da neden olsa, zor da olsa, istemeden de olsa tiim
katilimcilar agik ve uzak egitim sistemi i¢inde belli konumlarda gorev almayi veya
cesitli acilardan destek olmay1 istemektedirler. A¢ikdgretimin gelecegi ve bu baglamda
[IBF’nin konumuna iliskin ise iki yoneticinin ilging ve birbirine zit goriislerde olduklari

saptanmistir.

Gelecekle ilgili bir sey sdyleyemem. Bir toplanti yapildi.... Orada biitiin
tiniversitelerin artik kitap yazari olabilecegi, biitlin liniversitelilerin editor
olabilecegi sdylendi...Benim kisisel kanimi sorarsan sanki bir agikdgretim
{iniversitesine dogru gidis var. O zaman fakiiltenin [{IBF’nin] agik 6gretimle
iligkisi kopacak cilinkii orada yeni kadrolar olusacak. Zaten buraya kadro
verilmiyor, tiim kadrolar agik Ogretime veriliyor. Dolayisiyla orasi
giiclendirilmek isteniyor. Bunun anlami oranin bir iiniversiteye dogru

gitmekte oldugudur (Y5-IiBF).

Bunu uzun dénemde de hig tartisamayacagiz ¢ilinkii bu iiniversitenin gelecegi

acik dgretime bagliysa, acik 6gretimi de yapacak yer burasi [IIBF]. Kalkip
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hangi dalda 6grenci bulacaksiniz? Ne egitimi vereceksiniz? Siz istediginiz
kadar baz1 bilim adamlarini sisirin, bunu bitiren insanlarin herhangi bir
sekilde iist diizey bir iste calisma imkan1 olmadiktan sonra.... Iktisat-isletme
egitimi ¢ok alt diizeydeki islerden en iist diizeydeki islere kadar size yeterli
bilgiyi, donanimi verecek bir egitim. Universitenin gelecegi agikdgretim ise,

acikdgretim de iktisat-isletmenin dtesine gegmez (Y4-1iBF).

4. 1. 3. Egitim yonelimlilik

Yiiksekogretim Kanunu Fakiilte’yi “yiiksek diizeyde egitim-6gretim, bilimsel aragtirma
ve yayin yapan...” yiikksekogretim kurumu seklinde tanimlamakta, ayrica ayni Kanun
Ogretim tyelerinin gorevlerini “Yiiksekdgretim kurumlarinda ve bu kanundaki amag ve
ilkelerle uygun bi¢cimde Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde egitim-0gretim ve
uygulamali caligmalar yapmak ve yaptirmak, proje hazirliklarini ve seminerleri
yonetmek...bilimsel arastirmalar ve yayimlar yapmak” (2547 SayiliYiiksekogretim
Kanunu, Madde 3 ve Madde 22) seklinde tanimlamaktadir. Bu duruma gére Kanun
Ogretim tiyelerini ve fakiilteleri hem arastirma yapmak hem de egitim-6gretim
faaliyetlerini es zamanl olarak siirdiirmekle gorevlendirmektedir. Fakat her fakiilte i¢in
arastirma ve egitim-6gretim gibi iki temel islevin es seviyeli olarak yiiriitiildigiini
diisinmek dogru olmayacaktir. [IBF’de yapilan gériismelerde ise ve dgretim iiyelerinin
bireysel yonelimlerine iliskin sorulara verilen yanitlar kurumda egitim-6gretim islevine
olan y&nelimin daha baskin oldugu goriisinde birlesmektedir. [IBF’nin aciklanmis
vizyon ve misyon ifadelerinden konuya iligkin bazi ¢ikarimlar da yapmak yerinde
olacaktir. [IBF misyonu incelendiginde ii¢c boyutlu bir yaklasimla hazirlandig1 ve ilk iki
boyutunun egitim-6gretim odakli bir anlam igerdigi goriilmektedir. Bu misyonda
aragtirma toplumsal katki seviyesinde dile getirilmistir. Vizyon ise bilimsel basarilara
vurgu yaparak konunun Oneminin farkinda olundugu gibi bir izlenime neden
olmaktadir. Vizyon uzak gelecekte ulasilmak istenen ideal durum, misyon ise orgiitiin

su anki var olma nedeniyle ilgili bir kavramdir (Daft, 2008: 785-789).
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Arastirmanin yiiriitiildiigii donemde gegerli olan [iBF vizyonu;

Ulusal ve uluslararasi alanlarda akademik ve bilimsel basarilariyla, egitim-
Ogretim kalitesiyle taninan bir Fakiilte olarak, yenilik¢i ve paylasimci bir
Yiiksek 6gretim kurumu kimliginde, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinin

en iyileri arasinda yerimizi almaktir (AU, {IBF).

Yine ayn1 donemde gegerli olan {IBF misyonu ise;

Diinya' da ve Ulkemizdeki gelisim ve degisim boyutlar1 siirekli izlenerek,
topluma kiiresel standartlarda bilgi ve beceriyle donatilmis, sosyal yonii
gelismis bireyler kazandirmak; disiplinlerarasi bir yaklasimla olusturulan ve
sektorel gelismeler izlenerek siirekli giincellenen ders programlarimiz
kapsamindaki derslerin nitelikli fiziksel kosullarda, her tiirlii teknolojiden
yararlanilarak ve uygulamaya yonelik yiiriitiilmesi yoluyla analitik diisiinme,
strateji belirleme, sorun ¢ozme ve dogru kararlar alma becerisi gelismis
mezunlar yetigtirmek; etkilesimci bir yaklagimla yerel ve iilke genelinde is
diinyasinin ve toplumun gereksinmelerine karsilik vererek, kalkinma

cabalarma kurumsal katki saglamaktir (AU, {IBF).

[IBF baglaminda vizyon ve misyona yiiklenen anlami gelecege ve simdiki zamana
yiklenen anlam olarak degerlendirdigimizde; gelecekte arastirma yOniiniin
giiclendirilmesinin hedeflendigi ve simdi ise IIBF’nin egitim-6gretim islevi dne cikan
bir kurum oldugu sonucuna ulasmak yanlis olmaz. Bu boliimde [IBF’ye iliskin egitim
yonelimlilik algisinin altinda yatan nedenler katilimcilarin goriisleriyle desteklenerek
aciklanacaktir. Ayrica bu kavramin son bileseni olan arastirma islevi konusundaki

giincel durum irdelenecektir.

4. 1. 3. 1. Is yogunlugu

[IBF’yi egitim ydnelimli bir kurum yapan etkenlerin basinda is yogunlugu ve bunun

dogal sonucu olan zaman darhig gelmektedir. Ornegin bir 6gretim elemam gorev
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taniminin hem aragtirma hem de egitim-6gretim islevlerini icerdigini kabul etmekte
fakat egitim-6gretim islevine yonelimin ¢esitli zorunluluklardan kaynaklandigini ileri
siirmektedir. Bu zorunluluklarin 6nemli bir nedeninin kayith 6grenci sayisinin fazlalig

oldugunu belirtmektedir.

Bence su anda kesinlikle 6grenci yetistirmek....Ben burasinin asil gérevinin
su veya bu oldugunu sdylemiyorum, asil gérev yoktur ¢iinkii Tiirkiye’deki
tiniversiteler karmadir ve akademik pozisyonlar da karmadir. Tiirkiye’de
research asssistant ya da teaching assistant diye bir sey yok veya research
profesorliik diye bir sey olmadig1 i¢in, bizim haklarimizi diizenleyen kanuna
baktigimiz zaman, egitim vermek ve arastirma yapmakla yiikiimliiyiiz.
Dolayistyla biz bir ayagini yapmiyoruz bunun. Ben bu kiiltiire kiziyorum,
bizim asil isimiz o [arastirma] degil diyenler var ki bu ¢ok yanlis. Bizim asil
isimiz aragtirma degil ama 6grenci yetistirmek de degil. Bunlarin her ikisinin
birlesimi olmali. Tek tarafli oldugunda sikint1 ¢ikar. Bu kadar kalabalik bir
mevcutla aragtirma yapmak ¢ok zor. Bu kadar 6grencinin oldugu bir yerde,
giinlerce okuyacaksin daha sonra iizerinde diisiinmeye baglayip bir sentez
yapacaksin, bdyle bir zaman bollugu burada mevcut degil. Bence aslinda
akademisyenligin en temel girdisi kendi basma okuyup, diisiinebilmektir

(OE1-IIBF).

Bir bagka 6gretim elemani ise ders yogunlugunun fazlalig1 nedeniyle arastirmaya daha
fazla vakit ayrramadigini belirtmekte ve kurumu Ogrenci odakli olarak gordiigiin,
arastirma islevinin ikinci planda kaldigin1 belirtmektedir (OE2-1IBF). Bir ogretim
elemani ise arastirma islevinin “siklik” olsun diye zaman zaman 6n plana ¢ikarildigini
fakat aslinda durumun bu sekilde olmadigini belirtmekte ve konuya elestirel bir bakig

getirmektedir.
Temelde 06grenci yetistirmek. Genellikle sOylemde arastirma yapmak

sOylemde, siklik olarak 6n plana ¢ikariliyor, dyle oldugu iddia ediliyor ama

pratige baktigimiz zaman sinavlara, Ogrencilere asir1 Onem verilmesi,
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enerjinin ne kadari Ogrenciye ayrildigina baktigimizda temel felsefenin

egitim vermek oldugu ortaya ¢ikiyor (OE3-1iBF).

[IBF’nin is yogunlugunu bir baska deyisle ders yogunlugunu arttiran bir baska unsur da
kurumun uzun siire baska kurumlara egitim-6gretim anlaminda destek vermis olmasidir.
Bu gidis gelisler sz konusu kurumlarin yerli egitim-6gretim kadrolarinin kurulusu
tamamlanincaya kadar veya iiniversitelesinceye kadar siirmiistiir. Bir IIBF yoneticisi bu

olguyu su sekilde betimlemektedir;

Her ne kadar iizerinde 6lii toprag var dense de, burasi [[IBF] ¢ok dinamik
bir fakiilte. Bu 20 yillik siiregte, ben buraya ilk geldigimde, Kiitahya’ya,
Afyon’a, Bilecik’e derse gidiyordu hocalar. Ben Boziiyiikk’e uzun siire
gittim. Osmangazi Universitesi kuruldu, hala gidiyoruz. Hala bu fakiilte
ayakta, iyi bir egitim verdigini disiiniiyorum, hala projeler, faaliyetler
devam ediyor. Bu kadar saga sola hizmet verip, bu kadar kendi alan1 disinda
da isler yapan bir fakiilte bugiin itibariyle bu noktadaysa, bu fakiilteye ¢ok
biiyiik saygl duymak lazim diye diisiiniiyorum (Y2-IiBF).

4. 1. 3. 2. Fakiiltelesme siirecinde bir kurum

Prof. Dr. Orhan Oguz EITIA’nin kurulus yillarinda dort temel ilke belirledigini ve bu
ilkelerden odiin verilmemesi konusunda iist diizey hassasiyet gosterdigini dile
getirmektedir. Bu dort ilkenin ilk ikisi “Dersler en {iist diizeyde yliriitillecek ve
sinavlarda asla miisamahali davranilmayacak™ seklindedir (Oguz, 2004: 143). Bu
ilkelerin gereginden fazla sahiplenilmis olmasmin da IIBF’yi egitim ydnelimli bir
kurum haline getirdigi yoniinde goriislere rastlanmaktadir. Gergekten de katilimcilara
[IBF’yi diger benzer fakiiltelerden {istiin kilan yonler sizce nedir seklinde bir soru
yoneltildiginde, siklikla derslerin diizenli, zamaninda ve Ogretim lyelerinin kendileri

tarafindan yiiriitiiliiyor olmasini 6ne ¢ikardiklar1 saptanmistir.

Gidin Istanbul’daki {iniversitelere, hi¢ birinde hoca bulamazsimz. Derse

girecek hoca bulamazsiniz, hepsi disaridadir. Ama bizim {niversitemizde,
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boliimiimiizde, fakiiltemizde biitliin hocalar buradadir. Gorevinin bagindadir

(Y5-1iBF).

Tiirkiye’deki diger iiniversitelerle kiyasladigimda bizim [[IBF’nin] en
onemli farkimiz derslerin 0gretim iiyeleri tarafindan yiiriitiiliiyor olmasidir.
Bunu ¢ok ciddi bir avantaj olarak goriiyorum. Derslerin zamaninda yapiliyor
olmas1 da bir avantaj. Ug saatlik ders ii¢ saat olarak yapiliyor ve dersin
hocas1 kimse o giriyor. Ama biiyiik sehirlerdeki diger iiniversitelerle
kiyasladigimizda derslerde hocanin adi1 goriinliyor ama asistanlar yiiriitiiyor.
Ders saat 09:00°da oluyor ama ne hocas1, ne égrencisi o saatte oluyor (OE4-

[IBF).

Ogrencilerle gerceklestirilen goériismelerde ise derslerin zamaninda yapilmadigi veya
Ogretim lyeleri tarafindan yiiriitiilmedigi seklinde bir yorumla karsilagiilmamstir. Fakat
Ogrencilerin artan siif mevcutlart ve klasik tarzda “6gretim {iiyesi anlatir-6grenci
dinler,” daha sonra Ogrenci sinava girer geger veya kalir seklindeki egitim-06gretim
sistemine elestirel yaklastiklar1 gOriilmiistiir. Gerek yurti¢ci ve gerekse yurtdist
hareketliliginin arttig1 giiniimiizde, 6grencilerin bagka fakiiltelerdeki egitim-6gretim
yaklasimlarin1 deneyimleme imkénlar1 artmakta ve bu da IIBF’deki uygulamalar1 daha
nesnel bir sekilde degerlendirebilmelerine imkan saglamaktadir. Ornegin {iciincii smifa
devam eden bir 6grenci derslerde sunum konusuyla ilgili olarak arkadaslariyla yasadigi
bir 6rnegi paylasmakta ve bu konudaki eksikligin kendi 6zgilivenlerini olumsuz yonde

etkiledigini dile getirmektedir.

Derslerde sunum olmamasini, derslerde sadece sinavla ge¢gmemizin
Ogrencilerin  Ozgliveni agisindan  biiyilk bir sikinti  olusturdugunu
diistinliyorum. Hatta bir O0rnek vermem gerekirse gecen giin smifta
arkadaslarla konustugumda iste hani su ders var dordiincii smifta ve iste
burada sunum yapilacak, hayir ben o dersi almak istemiyorum c¢ilink{i sunum
yapamam diye bir goriiste bulundular. Iste ben bunlarin olmasini suan
iciincli sif, dordiincii sinif olan insanlar olarak cok biiylik bir sikinti

oldugunu ¢iinkii is hayatinda boyle seylere cok ihtiyactmiz oldugunu

211



@ ANADOLU UNIVERSITESI

diisiiniiyorum. Bence bir sunumun kendini ifade edebilme agisindan,
bildigini bir seyi baskasina aktarma a¢isindan ¢ok faydasi var ve iste sadece
sinavlarla 6grencilerin degerlendirilmesi bir sikinti benim i¢in fakiiltenin

[{IBF’nin] en biiyiik sikintis1 bu diyorum (OGR1-1iBF).

Ogrencilerin bu konudaki goriisleri 6gretim elemanlar: tarafindan da desteklenmekte ve

egitim-6gretim yaklasimlarinda bir degisimin sart oldugu ileri siiriilmektedir.

Artik 6grencilerde 70°li 80’li yillarin 6grencisi degil. Yepyeni bir kusak var.
Insanlarin bile iletisimde zorluk cektigi, birbirini anlamakta bile giicliik
cektigi ayr bir diislince yapisi, farkli kusaklar var. Onlarin karsisia ¢ikip
1980’1 yillar1 anlatiyorsak, hala o donemki ayni yontemlerle anlatiyorsak,

bu yeni kusak i¢in cok anlam ifade etmeyebilir (OE3-1IBF).

Bunun 6tesinde bir 6gretim eleman1 fazla miktarda 6grenciyle ders yapilabilen, Anfi I,
IT ve IIT’U kast ederek “...eski biiylik anfiler var ya, onlarin artitk miize yapilmasini
istiyorum” seklinde diigiinmekte ve yiginlarla yapilan bu egitim-6gretim cabalarinin

arastirma islevine olumsuz etki ettigini dile getirmektedir.

Belki tiim 0&grencilere aym1 anda sinav yapabiliyoruz, belki ders
verebiliyoruz ama bu kadar ¢ok sayida programin ve dgrencinin bir arada
bulunmasi 6gretim iiyelerinde tiikkenmislige yol agiyor. Bir yerden sonra

motivasyon tamamen kayboluyor ve bu bence ¢ok énemli (OE1-1IBF).

Fakiiltelesme siirecinde ©One ¢ikan bir baska konu ise arastirma faaliyetlerinin
yetersizligi ve bunun sonucunda bilimsel yayinlarda istenilen seviyenin
yakalanamamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir 6gretim elemanina (OE3-1IBF) gore
arastirma konusundaki geri kalmisligin nedeni akademi fakiilte arasindaki farkta
yatmaktadir. “EITIA temelde bir egitim kurulusu, iiniversite degil..Ama fakiilte
tiniversitenin bir pargasi...” Prof. Dr. Yilmaz Biiylikersen’de akademi-liniversite
ikiligine deginmekte ve iiniversitelerin akademilere iistten baktiklarimi dile

getirmektedir:
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Sonugta akademi olduk ve hizla biiyiidiik. Bu sefer de iiniversite-akademi
kavgasi1 basladi. Universiteler bize ikinci smmif diyor. Biz, birinci smifiz
diyoruz...Kanunen esitiz ama bize tepeden bakan iiniversitelere kendimizi
ispatlayacagiz diye onlarin iki misli c¢alistyoruz. Tam bir yarig

icindeyiz...sempozyumlar, seminerler... (Tas¢1, 2009: 204-205).

Universitelere kendini ispatlama gayesiyle akademik anlamda yogun ¢alisma
kiiltiiriiniin EITIA dan 1IBF’ye aktarildigina iliskin herhangi bir algrya rastlanmamustir.
Aksine EITIA kokenli ilk kusagin arastirmaya fazlaca énem vermedikleri seklinde bir
alg1 olustugu goriilmiistiir. 1IBF’nin fakiiltelesme yolunda ilerledigini, bu nedenle

zaman i¢inde arastirma islevinin de olmasi gereken konuma ulasacagina inanilmaktadir.

Universitenin ilk kusagi samirim bilimsel ydne ¢ok énem vermis bir kusak
degil. Bu ciddi bir 6zelestiri ama ilk kusaga bakildiginda, istisnalar olmakla
beraber, ¢ok fazla yaymmi yok, bilimsel 6zellikler tasiyan sunumlar1 yok,
faaliyetleri yok. Benim kafamda soyle bir diisiince vardir: Universite fakiilte
daha bilimsel yonii agir basan yapilardir, akademiler ise daha c¢ok
uygulamaya doniik yliksek 6gretim kurumlaridir. Sanki o ayrim bugiin de
siiregeliyor. Biz bunu degistirmeye calisiyoruz. Fakiiltelesiyoruz. Arastirma
egitimle ayni diizeye geldi, belli bir dengeye oturdu. Daha da gelisecek diye
diisiiniiyorum. O baslangigtaki pozisyon su an mevcut degil. Artik herkesin
bir arastirma projesi var, bir projede gorev yapiyor. Ben 6gretim tliyeligimin
ilk 10 yilinda projeyle ilgili hi¢bir sey duymadim. Kimse de bana gel bana
projemde calis demedi ama su anda ben bir proje yonetiyorum. Benim
boliimiimde herkes bir projenin ucundan tutmus, arastirma yapiyor, yaziyor,
ciziyor. Herkes senede bir iki defa yurt disina ¢ikiyor. Gelisme iyi
yonde...(Y3-IiBF).
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4. 1. 3. 3. Bilimsel ¢calismalarda bireysellik

[IBF’nin hem kurumsal hem de bireysel olarak egitim yonelimli bir fakiilte olarak
algilanmasina ragmen bilimsel calismalar agisindan da gelisme gosterdigi gozden
kacirilmamasi gereken bir gercektir. Bir liniversitenin fakiiltesi olma yolunda ilerleyen
[IBF igin gelistirilmeye agik alan bilimsel yayin sayisi ve kalitesi olarak goriilmektedir.

Peki bilimsel yayin konusundaki geri kalmisligin sebepleri neler olabilir?

Bir 6gretim elemanima gore (OE3-1IBF) gore IIBF’de oturmus bir bilim iiretme gelenegi
bulunmamaktadir. Bu durum arastirma konularina iliskin bir bilgi paylagimimi veya
usta-¢irak iligkisi seklinde bir 6grenimi olanaksizlagtirmaktadir. Bunun sebepleri “eski
hocalarin ya da kimi hocalarin bilimsel yetersizliklerinden dolay1 da olabilir, ya da bilgi
tiretmenin 6nemli goriilmediginden de olabilir” fakat bu durumun ilerleyen akademik

hayatta onemli sorunlara neden oldugu diisiiniilmektedir.

Birden insanlar doktor olunca, ya da arastirma gorevliligine kabul edilince,
mucizevi sekilde bilimsel ¢aligmalar yapacag: diisliniiliiyor. Aslinda bu bir
gelenek ve zaman igerisinde grenilen bir sey. Bunu da fakiiltede [[IBF’de]
bunu cok fazla aktarabilecek bir hoca yok acikg¢asi....Zaman igerisinde bu
kisiler {izerlerinde bdyle bir baski hissetmemigler, gerekliligini de
hissetmemigler. O giiniin sartlarinin ve rahatligi geregi birka¢ makale ile
akademik c¢aligmalarini gergeklestirmisler. Giinlimiiziin sartlar1 ¢ok daha
farkli, daha zorlagti. Simdi gordiigim, her koyun kendi bacagindan asilir
noktasindayiz. Belirli bir noktadan sonra seni tek basina birakiyorlar ve bir
seyler yapmaya calisiyorsun. Bu kétii, sikayet ettigim bir sey degil ama o6biir
tiirlii cok daha rahat olacakti mesela tek basia 5 senede alacagin agamayi, 3

senede kat etmis olacaktin...(OE3-1iBF)
(OE3-1IBF)’nin goriislerini dogrular nitelikte bir yonetici (YS-IIBF) ise; “Ben

yazmiyorum, higbir sey yapmiyorum, arttk sadece acik oOgretim kitaplartyla

ugrastyorum. Clinkii emekliliime c¢eyrek var, bitti bitiyor” seklinde bir ifade
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kullanmistir. Bilimsel c¢alismalarda bireysellik olgusu nesil ve akademik iinvan farki

gbzetmeksizin carpici olarak neredeyse her goriismede vurgulanmistir.

(Y5-1iBF): Grup calismalari da var ama genelde bireysel...

(Y4-IIBF): Benim genelde biitiin akademik hayatimda bireysel galisma
yaptim, %90-95.

(OE1-IiBF): Ben akademik calismalarimi  tamamen  bireysel
gerceklestiriyorum. Genel olarak grup calismalarinin ¢ok saglikli oldugunu

diistinmiiyorum bizim ortamda....

(Y1-IiBF): Ben bireysel ¢alisiyorum. Benim alanim geregi belki de simdiye
kadar hep bireysel calistim.

(OE4-1iBF): Ben bireysel olarak, ¢ok ekip calismasi seklinde degil ama
bildiriler ya da makaleler konusunda ikili yazar seklinde hem bireysel, hem

ikili en fazla iiclii calismalar yaptim...

(Y2-1iBF): Bireysel calisiyorum. Asistan arkadaslarimdan yardim aldigim
zamanlar oluyor ama meslektaslarimla isbirligi, ortak ¢alisma ¢ok nadir.

Biitiin ¢aligmalarim i¢inde ortak ¢alismam herhalde %10-15 civarindadir.

AU’nin 2010 yilinda revize edilen Stratejik Plan1 egitim-dgretime ve arastirma-
gelistirme konulu amagclara es sayida hedef belirleyerek, bir bakima iki islevi de dengeli
bir sekilde niteliksel ve niceliksel olarak gelistirme yoluna gidildigine isaret etmektedir
(AU, Stratejik Plan 2009-2013). AU’nin Akademik Degerlendirme Olgiitleri (AU,
Degerlendirme Olgiitleri) ve Universitelerarast1 Kurul, Dogentlik Sinav Y®netmeligi
(UAK) akademik yiikselmelerde bilimsel yaym yapilmasini, bu yayinlarin da dzellikle
SCI/SSCI kapsaminda taranan dergilerde veya diger hakemli uluslararasi dergilerde
yapilmas1 seklinde bir yonlendirmeye giderek, bagvuru Oolgiiti olarak gerekli

kilmaktadir. AU Degerlendirme Olgiitleri icinde egitim-6gretim faaliyetleri atamalarda
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degerlendirilirken, bu durum UAK’nin dogentlik sinavlarinda sayisal olarak
degerlendirilmemektedir. Her iki degerlendirme 6l¢iitli de birden fazla yazar tarafindan
yapilan yayinlar tesvik edici bir sekilde diizenlenmistir. Yapilan goriismelerde 6gretim
tiyeleri ve akademisyen adaylarinin bilimsel yaymn yapabilmenin 6nemimin farkinda
olduklar1 ve geleceklerini bu farkindalikla planlamaya ¢aligtiklar1 goriilmiistiir. Ayrica
proje gelistirme, yiiriitme ve sonu¢landirma konusunda da belli diizeyde bir
farkindaligin saglandig1 goriilmektedir. 2010 yil1 itibariyle AU biinyesinde yiiriitiilen 64
TUBITAK projesinden 3’i, 251 BAP projesinden 10’u IIBF’li 6gretim iiyeleri
tarafindan yiiriitilmektedir. Her ne kadar AU’de yiiriitiilen projeler arasinda say1 olarak
carpict bir artis henliz saglanamamis olsa da proje konusunda olumlu bir ivme

yakalandigina iligkin bir goriis birliginin varlig1 saptanmaistir.

Gegen giin toplantida da konusuldu. 1IBF iizerinde bir atalet var, 6lii topragi
var denildi ama ben dyle diistinmiiyorum. Her giin foruma sorular geliyor,
herkes yeni bir seyler yapiyor. Bu sistemde zaten bir sey yapmadigin zaman
yiikselemiyorsun. Cok kaliteli ¢alismalar da zaman igerisinde olacaktir.
Bugiin hadi bakalim citation index’e girecek bir yayin yap...zor. Ben sana
sunu sdyleyeyim, eski hocalardan Oyle hocalar var ki biitiin yaymnlar
Anadolu Universitesi, IiIBF Dergisi’nde yaymlanmis, bdyle profesor olmus.

Bu tip bir sey bugiin miimkiin mii? Hayir (Y2-IiBF)!

Bilimsel ¢aligmalar ve arastirma faaliyetleriyle baglantili olarak eksikligi hissedilen bir
baska konu ise disiplinlerarast ¢alismalarin azlig1 olarak nitelenmektedir. Bir yonetici
(Y3-1IBF) disiplinlerarasi ¢alismalarin yaraticiligi 6nemli lciide gelistirecegi ve bu
nedenle artmasi ve yonetim tarafindan tesvik edilmesi yoniinde bir goriis bildirmistir.
Bu yéneticiye gore disiplinleraras1 kavrami sadece IIBF biinyesindeki cesitli boliimlerin
kendi aralarindaki ortak c¢aligmalar olarak algilanmamalidir, farkli fakiiltelerin farkli
boliim ve programlariyla da ortak ¢alismalar yapilabilmelidir. Bu tiir bir bilim {liretme
kiiltiiriiniin kuruma yerlestirilmesinin IIBF’nin arastirma islevini gelistirme yolunda

atilacak dnemli bir adim olacag: belirtilmektedir.
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4. 1. 4. Mekanik orgiit yapisi

[IBF’de gerceklestirilen goriismelerde siklikla kapali, hiyerarsik bir drgiit yapisindan ve
karar alma siire¢lerinin oldukc¢a merkezlesmis oldugundan s6z edilmektedir. Bu durum
detayl irdelendiginde ise oldukea ilging sonuglar ortaya ¢ikmistir. IIBF’nin orgiitsel
yapist ve karar alma siireglerine iliskin algilardan hareketle elde edilen bulgular
paylasmadan 6nce mekanik ve organik orgiit yapilarina iligskin kisa bir bilgilendirme
yerinde olacaktir. Londra Tavistock Enstitiisii'nde Tom Burns ve G. M. Stalker (1961)
tarafindan ortaya atilan bu teoriye gore Orgiitler ¢evrenin duragan veya degisken olma
durumuna gore orgiit yapilarinin iki u¢ olarak nitelendirdikleri mekanik veya organik
yapilardan uygun olanina dogru degisim gosterecegini ileri siirmektedirler. Duragan
cevreler, bir bagka deyisle rekabetin az oldugu ¢evrelerde mekanik yapilar, rekabetin ve
degisimin yogun yasandig1 cevrelerde ise organik yapilarin daha uygun olacagini
belirtmektedirler (Kogel, 2010:294-298). Berberoglu, Besler ve Tonus (1998: 40)
akademik orgiitleri parcali yapiya sahip ve orgiit iiyelerinin zayif baglarla orgiite bagh
oldugu bir yap1 olarak betimleyerek, bir bakima daha ¢ok bilinen isletme
organizasyonlarindan farkli bir sekilde degerlendirilmeleri gerekliligini ortaya
koymaktadir. Bu durum [IBF o6zelinde yapilan mekanik orgiit nitelemesi iginde
gecerlidir. IIBF goreceli olarak daha ¢ok mekanik orgiit dzellikler gostermektedir, tam

bir mekanik 6rgiit oldugu yoniinde bir niteleme yapmak ise dogru olmayacaktir.

4. 1. 4. 1. Kapali ve hiyerarsik yapt

Mekanik orgiitler yetki devrinin az, kontrol alanin dar oldugu bir orgiitsel yap1 seklinde
betimlenmektedir (Kogel, 2010: 298). Bu tiir bir yapida ast-iist aras1 katmanlar oldukca
fazladir. Orgiitte yapisal olarak yogun bir hiyerarsi algis1 vardir. Bir katilimer (OE1-
[iBF) AU biinyesinde baska birimlerden tanidiklarryla konustugunda karsilastiklarini
soyle oOzetlemektedir; “hemen hemen hepsinde bizim fakiiltedeki [IIBF’deki]
hiyerarsiye bir atif var, bazilarinin bununla dalga gectigini, bazilariin korkarak
soyledigini gordiim.”. Yogun hiyerarsik yap1 [IBF icin gecerli bir durumdur. Yazili olan
ve diizenlenmis iinvanlarin yaninda yazili olmayan bir ast-iist iligkisin varligina da

deginilmektedir.
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Profesorliik ayri tabaka, dogentlik ayri, yardimci1 dogentlik, asistanlik ayri
birer tabaka. Aslinda bunlar bir biitiiniin parcalar1 olarak goriilmektense, bir
tabakalagma wvar, kast sistemi var. Gordiigiim kadarnyla bu gittikge
coziiliiyor. Ancak bu ¢oziilme dogal olarak yavas oluyor. Belki de yavas
olmasi1 gerekiyor ¢iinkii hizli doniisiimler kaos ve belirsizlik yaratir.
Gegmiste bu kast sistemi daha ¢ok belirgindi. Mesela profesor olan dogente
bir iistten bakardi. Ozellikle asistanliktan dgretim iiyeligine gegiste bu bir
ritliele doniisen bir yap1. Hala da kismen 0yle. Aragtirma gorevlileri, 6gretim
tiyelerinden ¢ok farkli goriiliiyor. Hatta yardimer dogentlerin goriisii dikkate
alindiginda ise, kidemli yardimci dogentlerin goriisii daha ¢ok dikkate
aliniyor. Ayni {invani tasiyan insanlar arasinda bile boyle bir ayrim var

(OE3-1IBF).

Yogun hiyerarsinin varliginin dogal olarak iist kademelere ve iist yonetime erisimi
zorlastirmas1 beklenen bir durum oldugu aciktir. Fakat {IBF baglaminda herkesin
yonetime sesini duyurabildigi seklinde bir algiya rastlanmistir (OE1-1iBF). Bu durum
oldukca olumludur. Mekanik yap1 c¢evreyi duragan olarak kabul ettifinden Orgiitsel
degisim kapasitesi de bu yapilarda diisiik olmaktadir. IIBF’de cevreye kars1 kendini
kapama seklinde bir tutum gelistirmistir. Bu kapalilik yillar itibariyle ¢oziilmeye baglasa
da katilimcilarda “kaliplasmis, statiikocu, kaliplarin disina fazla ¢ikamayan bir yapinin”

yaygin olduguna iliskin goriis hakimiyetini slirdiirmektedir.

Bizim fakiiltenin tutucu yonii [kapali, geleneklerine bagli anlaminda] hep 6n
planda. Hem hocalarin kendi aralarindaki iligkiler konusunda hem 6grenciyle
iligskiler konusunda. Tabi bu is yapma sekline de yansiyor. Bizi bir taraftan
ciddi, agir bash diger taraftan da hantal olarak, yeniliklere ¢ok agik olmayan,
farkliliklara ¢ok agik olmayan bir fakiilte olarak algiliyorlar (OE4-1iBF).

Bir Ogretim eleman: akademisyenlige ilk bagladigi yillarda kendisine siirekli
“nerelisin?” veya “kimlerdensin?” gibi sorular soruldugunu, kendisinin de Eskisehir’li

olmadigini soylediginde bu durumun olduk¢a saskinlikla karsilandigi, IIBF iginde
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bircok Ogretim iiyesinin Eskiesehir’in koklii ailelerinden geldiklerini ve daha sonra
farkettigine gore ¢ogunun neredeyse c¢ocukluk arkadasi oldugu belirtmektedir. Bu
durumun kendisi i¢in olumlu yoniinii ise Sehir’de herhangi bir isi oldugunda bunu

oldukea kolay bir sekilde halledebilmesi seklinde dile getirmektedir (OE3-1IBF).

[IBF’nin web sayfasi iizerinden 6gretim elemanlarinin lisans ve lisansiistii diizeyde
egitimlerine iliskin yapilan degerlendirmede, akademik kimlik bilgilerine ulasilabilen
123 6gretim elemanindan, 79’unun lisans derecelerini AU veya EITIA baglantili boliim
ve programlarda tamamladiklari, 88’inin ise doktora derecelerini AU’den aldiklar:
saptanmigtir (AU, IiBF). Tiirkiye’de faaliyet gosteren 17 iiniversitenin Avrupa
Universiteler Birligi, Kurumsal Degerlendirme Programi (EUA-IEP) raporlarina iliskin
bir degerlendirmede akademik personelin hareketliliginin saglanmasi yoluyla arastirma
performansinin artirilabilecegi nerilmektedir (Visakorpi, vd., 2008: 135). IIBF’nin de
bu yonde adimlar atmast uygun olacaktir. Bir 6gretim eleman1 da bu yonde bir gelisme

arzu ettigini belirtmektedir;

Yurtdis1 baglantilarinin daha ¢ok gelistirilmesi lazim. Su anda da yeterince
var gibi goriiniiyor ama sonugta var olanlar kisa siireli donemler i¢in gecerli
olan programlar ve ¢ogu da grencilere yonelik. Ogretim iiyeleri igin en
azindan alti aylik ya da bir yillik, post-doc olabilir, doktora yapanlarin
degisimi icin olabilir veya tamamen dogent, profesorler i¢in bir degisim
olabilir. Bu tip degisim programlarinin somut hale getirilmesini isterdim

(OE1-1IBF).

4. 1. 4. 2. Merkeziyet¢i karar alma egilimi

Fakiiltelerde kararlar ideal olarak temelde dekanin baskanlik ettigi kurullar araciligiyla
alinmaktadir. Fakiilte Kurulu egitim-6gretim, arastirma ve yayin faaliyetleriyle ilgili
planlar yapan ve kararlar alan akademik yonlii bir kuruldur. Fakiilte Y6netim Kurulu ise
Fakiilte Kurulu’'nda benimsenen ilkeler dogrultusunda daha ¢ok uygulamaya doniik
idari konularla ilgili kararlar almakla gorevlidir (2547 SayiliYiiksekdgretim Kanunu,

Madde 17-18). Boliimler Fakiilte Kurulu’nda temsil edilmekte ve karar alma
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faaliyetlerine bu yol ile katilmaktadirlar. Karar alma siireclerinin orgiitsel hiyerarsideki
yerine gore Orgiitler merkezlesmis veya merkezlesmemis Orgiitler olarak
nitelendirilmektedir (Daft, 2008: 313). [iBF’de karar alma siireglerine iliskin genel
algiya gore kararlar daha c¢ok orgiitsel hiyerarsinin iist katmanlarinda alinmaktadir. Bu
durumda &rgiitsel karar alma siireglerine iliskin olarak IIBF’yi merkeziyetci bir kurum

haline getirmektedir.

(OE1-1IBF) “rutin, giindelik kararlarin saat gibi, tikir tikir alindig1” dile getirerek bu
yonde bir olumlu kurumsallasmishiga isaret etmektedir. Ogrenciler ise tiim takvimlerin
¢ok oOnceden belli oldugunu, siireglerin c¢ok diizenli yiiriidiigiinii ve neredeyse
“sinavlarda oturacaklar1 yerlerin bile” Onceden belirlendigini ve bu diizeni takdir
ettiklerini dile getirmektedirler (OGR2-1IBF). Ogretim elemanlar1 da anabilim dali
diizeyinde kararlarda séz sahibi olabildiklerini memnuniyetle dile getirmektedir (OE2-
[IBF; OE4-iIBF). Bir yonetici ise boliim bazinda kararlarda olabildigince adaletli
olmaya gayret edildigini belirtmektedir (Y4-1IBF).

Katilimeilar karar almaya iliskin bakis acisinin ydnetimle degisimine vurgu yapmakta
ve yoneticinin bakis acisinin alinan kararlar ve karar alma siireclerinde etkili oldugunu
belirtmektedir (IDPER1-1iBF, OE1-IIBF). Bir baska ydnetici ise fakiilte diizeyindeki
kurullarda kurumsallasmamis bir yap1 oldugunu dile getirmektedir (Y1-IiBF). Bu
durum bir baska yoneticinin karar alma siireclerine ve bu siireclerdeki katilimciliga

iligskin goriisleriyle de desteklenmektedir;

Hep tepeden inmedir evladim. Dekan bir konu getirir. Zaten ¢ok etkin bir
konu degildir, ona da oturursun fakiilte kurulu olarak karar verirsin. Yonetim
kurulu da icra kuruludur. O fakiilte kurulunda alinan kararlar yiiriitiir, bitti.

Baska bir sey yok (Y5-1IBF).

Ya katilimcilik olsa ne olur, olmasa ne olur? Neden diyeceksin? Nerede
katilimc1 olacak gencler? Ne diyecek geng nesil? Daha ¢ok oda mu istiyoruz
diyecek? Yok oda! Kadro mu istiyoruz diyecek? Yok kadro! Katilacak, ne

olacak? Ciinkii kararlar zaten belli, rutin kararlar. Yani derslerin verilmesi,
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simavlarin yapilmasi, 6gretim elemani alinmasi. Bunlar hep rutin kararlar.
Tabii ki isteriz demokratik bir ortam ama cok biiylik bir yarar getirecegini

zannetmiyorum (Y5-IiBF).

Bir yoneticiye gore ise 2547 Sayili1 Yiiksekogretim Kanunu’yla gelen giiclii rektorliik
yapisinin karar alma siireglerini merkezilestirdigini ve sonugta fakiiltelerin karar alma

stireclerindeki roliiniin figiiran seviyesine indirgendigini belirtmektedir.

Karar alma siireclerinin ¢ok demokratik oldugu sdylenemez. Rektdrlerin
giicii cok fazla. Universite yonetim kurulundan tutun, iiniversite senatosu,
fakiilte kurulu, fakiilte yonetim kurulu, buralarda problemlerin, konularin
cok demokratik tartisildigini sdyleyemiyorum. Bazi konular tartisilir ama
baz1 konularda rektoriin istedigi gibi yonlendirilerek kararlar alinir. Tim
tiniversitelerde oldugu gibi bizde de bu yapilir. Fakiiltemizde de benzer
seyler, cok demokratik oldugu sdylenemez. Demokrasi olmasi gerekiyor mu
o da tartisilir. Ne kadar demokratik olmas1 gerekiyor, tartisilir. 2547 sayil
kanun ne kadar demokratikse okullarimizda o kadar demokratik (Y3-1IBF).

4. 1. 4. 3. Cok boyutlu denetim

Mekanik orgiitlerde denetim sik performans kontrolleriyle, islerin yapilma sekliyle
yukaridan asagiya dogru tanimlanmis siiregler araciligiyla siirdiiriilmektedir (Kogel,
2010: 298). Fakat bu tiir bir denetim yapisinin iiniversiter kurumlarda tam olarak
uygulanabilirligi stiphelidir. Bilimsel siireclerde denetim atama ve dogentlik dlgiitleriyle
daha ¢ok kendi kendini kontrol seklinde gerceklesmekte iken, idari siireclerde denetim
ise daha c¢ok mekanik yapidan kaynakli standartlar ve siireglerin oturmusluguyla

saglanmaktadir.

Aragtirmaya katilan idari kadroda gorevli personeller bu denetime iliskin olarak 657
sayilli Devlet Memurlar1 Kanunu’nu isaret etmektedir. Akademik personelin ise bu
Kanuna daha az vurgu yaptig1 belirlenmistir. Akademik kadro denetimi meslegin

getirdigi bir oto kontrol seklinde algilamaktadir. Egitim-6gretim siireclerine iliskin
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olarak da dgrencilerin denetleyici konumda olduklarina vurgu yapilmaktadir (Y3-1IBF).
Akademik orgiitler iclerinde farkli gorev tanimlariyla, farkli yasal diizenlemelere gore
insanlarin ¢alistigi kurumlardir. Bu kurumlarda mekanik veya organik yapida bir
denetimin kat1 c¢izgilerle belirlenmis bir sekilde var olamayacagi agiktir. Bir baska

deyisle IIBF’de ¢ok boyutlu bir denetim mekanizmasinin varlig1 séz konusudur.

Gelip-gitmek saatlerine uymak, imza var. Bu fakiiltenin bir kural1 bu ama
tiniversitenin kurali olmaktan ¢ikti ¢ilinkii baz1 fakiiltelerde imza olay1r yok
artik. Bu benim ise girdigimden beri bir kural. Girerken, ¢ikarken, 4 tane
imza atiyorsun. Onun disinda, kilik kiyafet zaten resmi kurumlarin uydugu

bir sey (IDPER1-IiBF).

20 y1l boyunca 6yle tepemde ciddi bir baski hissetmedim ama bu meslegin
ozelliginden kaynaklaniyor. Bu meslegin kendisi insanda baski yapiyor.
Eger bir bilim adami olmak istiyorsan g¢alisman gerekiyor, master tezini
yazman gerekiyor, yeterlige hazirlanman gerekiyor, doktora tezi, dogentlik
juirisi, sonra profesorliik. Benim profesor olal yaklasik (X) sene oluyor, hig
durmadim, devam ediyorum, iste 6niimde bir kitabim var. Meslegin kendisi
Oyle bir denetim getiriyor ama biirokratik anlamda bir denetimi ¢ok nadir
hissettim ya da diger kurum ve kuruluslara gore ¢ok cok alt diizeyde (Y2-
[IBF).

Akademik personel denetime yonelik siireclerin isletilmesinde esit davranilmadigini
dile getirmekte ve bu yonde bazi kisilerin yogun bir sekilde denetlendigini bazi kisilerin
ise daha az bu baskiyr hissettiklerini dile getirmektedir. Bu durumun organik yapinin
denetime iliskin sagladig1 serbestinin bireysel olarak farkli sekillerde yorumlanmasiyla
ortaya ¢iktign diisiiniilmektedir. Ornegin bir 6gretim elemanmin IIBF’de ilk ise

basladiginda kendisine denetimle ilgili yapilan agiklamay1 su sekilde 6zetlemektedir;

Yillar 6nce bir hocam, fakiiltenin ¢ay ocaginda ¢ay icen hocalar1 gostererek,
bak dedi bunlar biitiin hepsi senin patronun, herhangi birinin sikayeti senin

basina olmadik isler acabilir. Bu bilmem ne boliimii, bilmem ne anabilim
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dalinda benimle alakasi yok deyip 6nemsememezlik yapma, hepsi patron
dedi. Gergekten zaman igerisinde bunu gordiik. Bilingsiz bir dalginligimla
bir hocaya gérmeyip, selamini unutursan, aklinda baska bir sey varsa, o an
fark edemezsen, o sana bir sekilde doniiyor fakiiltede ozellikle de kast

sisteminin alt asamalardaysan (OE3-1iBF).

Bir yonetici kendisinin [IBF’de goreve basladigi yillara gore karsilastirma yaparak
zaman i¢inde ‘“akademik teamiiller” seklinde acikladigi, geleneklere dayali denetimin
zamanla azaldigmi, eski giiciinii kaybettigini dile getirmektedir (Y 1-1iBF). Bir 6gretim
eleman1 ise denetimin anabilim daliyla ¢ok ilgili oldugunu, en ¢ok hissedilen denetimin
de anabilim dali kaynakli denetim oldugunu ileri siirmektedir (OE4-1IBF). Bir baska
yonetici akademik 6zgiirliikk ve denetim ¢eliskisine vurgu yapmakta, akademik agidan
kisilerin diisiinceleri denetlenmese de, egitim-6gretim islevine iligkin belli standartlarin
getirilmesinden yana oldugunu dile getirmektedir (Y3-IiBF). Goriismeler sirasinda bir
Ogretim elemaniyla denetim islevinde esit olmayan uygulamalara iligskin olarak su ilging

diyalog yasanmustir;

(OE1-IiBF): Belirli kisiler belirli normlara uymasalar da denetim
mekanizmasindan siyirabiliyorlar.

(OA): Bu insanlarin belirli 6zellikleri var m1? O kisiyi bu mekanizmanin
disinda tutan ne?

(OE1-IiBF): Bu kisilerin dogrudan calistigi hocanin olmamas1 ya da varsa
da bu hocanin daha yumusak bagli veya daha hosgoriilii bir insan olmasi gibi
seyler etkilidir. Onun disinda kendini artik bu sekilde kabul ettirmis, adi

“deliye” ¢ikmis, kimsenin dokunmadigi insanlar var.

Sonug olarak degerlendirmek gerekirse IIBF’de denetim islevine iliskin algilar cesitlilik
gostermektedir. 1IBF idari personel i¢in mekanik, dgretim iiyeleri igin organik, dgretim
tiyesi yardimcilart i¢in hem mekanik hem de organik denetim siireclerin yogun olarak

isletildigi bir orgiit olarak betimlenebilir.
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4. 1. 4. 4. Yazili olmayan bir kural: Giyim tercihleri

Giyim insanlara iligskin ¢ikarimlar yapmak i¢in oldukca elverigli bir semboldiir. Birey
diizeyinden orgiit diizeyine ge¢is yaptigimizda ise bir kurumda benimsenen giyim
tarzinda hareketle o kurumun oOrgiitsel kimligine iliskin belli 6zellikler kesfedilebilir.
Tiirkiye insanlarin ne giydikleriyle, kim olduklar1 veya olmaya ¢alistiklar1 konularinda
caligmalar acisindan ozellikle tercih edilen bir aragtirma baglamidir (Humphreys ve

Brown, 2002: 928).

AU genelinde de [IBF’nin giyim konusunda kendine has bir yapist oldugu saptanmustir.
Giyim tercihlerine iliskin yar1 yapilandirilmis soru formunda bir soru sorulmasi
Ongoriilmesine ragmen, bu konu ¢ogu zaman katilimcilar tarafindan goriisme siirecinin
ilk asamalarinda kendiliginden dile getirilmis ve IIBF’ye iliskin yazili olmayan bir kural
olarak nitelendirilmistir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’ndan sonra {IBF’ye gelen bir
Ogrenci giyim tarzi acisindan iki kurum arasinda énemli bir fark oldugunu ve bu farkin
da kendilerini is hayatina hazirlamak amaciyla kurgulandigimma inandigim dile

getirmektedir.

Hazirlikla karsilastirdigimda hazirlikta hocalar kot ve biraz daha rahat
iistlerinde artik gomlekleri, kotlaridir spor ayakkabilaridir. Belki bu sekilde
derslere gelebiliyorlardir. Orada hani belki biraz daha rahat bir ortam
oldugunu gosteriyor... Burada [IIBF’de] ise biraz daha resmi, biraz daha iste
gomlek kravat takim elbise var. Sen hani biraz daha resmi bir yere giriyorsun
ve hani senin biraz daha ise hazirlik, gor resmiyeti agisindan bdyle bir

sinirlandirma oldugunu diisiiniiyorum (OGR1-1iBF).

Ogretim elemanlar1 giyim konusuna oldukca dikkat ettiklerini, bir erkek o6gretim
eleman1 ise sadece yaz okulu doneminde kravat takmadigimi dile getirmektedir. Bir
baska 6gretim elemani ise IIBF’ye ilk gelenlerin mutlaka sasiracaklarini ve alismalar

icin mutlaka belli bir uyum stirecine ihtiya¢ duyuldugunu belirtmektedir.

224



@ ANADOLU UNIVERSITESI

[IBF’nin farkina iliskin en giizel érnek giyim, kusamdir. Mesela buraya ilk
gelen birisi, eger giyim kusam kiiltliriinii bilmiyorsa kesinlikle diinyanin
hangi iilkesinden gelirse gelsin, hangi ilden gelirse gelsin afallayacaktir
Ciinkii sert bazi kurallar var. Ogrencinin 6niine takim elbise olmadan
c¢ikmayin seklinde gibi, muhtemelen burada calisan herkes zamaninda

hocalari tarafindan bu konuyla ilgili uyarilmistir (OE1-1IBF).

Bir yonetici giyime iliskin beklentilerin 6zellikle belli donemlerde daha sikilastigi; bu
donemlerin de dersler, smav ve kayit dénemleri oldugunu belirtmektedir (Y2-1IBF). Bir
baska yonetici ise uzun yillardir [IBF’de gérev yaptigmi, kimsenin kendisine kravat tak
demedigini, kravat1 kendi istegiyle her giin diizenli olarak taktigini belirtmekte, fakat
giyim tercihlerinde zaman i¢inde bir gevseme oldugunun da altin1 ¢izmektedir (Y3-
[IBF). Kiyafete yonelik algilarda cinsiyete dayali herhangi bir farkliliga rastlanamamus
fakat idari personelin siirlarinin daha dar oldugu, akademik personelin ise giyim

konusunda daha “rahat” davranabildigi belirtilmistir IDPER2-IiBF).

4. 1. 5. Zayif bagh, basalt1 fakiilte

Tiim orgiitler gibi fakiilteler de, sinirlar1 belli olsun veya olmasin, bir ¢evre iginde
faaliyetlerini siirdiirmekte, belli c¢evre kosullarindan etkilenmekte ve belli g¢evre
kosullarin1 da etkilemektedirler. Bir fakiiltenin sinirlarini kat1 bir sekilde ¢izmek zordur,
fakiilteler cok ¢esitli paydaslarla bircok konuda girdi ¢ikti iliskisine girmektedirler.
Cevre kavramini genel olarak oOrgiit smurlart disinda kalan her sey olarak
nitelendirilmektedir (Kogel, 2010: 292). Bu calisma kapsaminda ise katilimcilara daha
cok gorev cevresi (Daft, 2008: 78) olarak tanimlanan ve orgiitiin dogrudan is iligkisi
i¢inde bulundugu g¢evreye yonelik sorular yoneltilmistir. Bu kapsamda 1iBF’nin AU
biinyesindeki diger fakiilteler ve birimlerle, sehirle, diger benzer fakiiltelerle ve
sanayiyle iliskilerine iliskin algilar irdelenmistir ve ayrica IIBF nin benzer fakiiltelerle
kiyaslandiginda cesitli Olciitlere gore ne seviyede bir fakiilte olarak algilandigr da

belirlenmeye calisilmistir.
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4. 1. 5. 1. Cevreyle kurulmus zayif baglar

[IBF’nin Eskisehir’le ve Eskisehir’deki merkezi yonetim, yerel yonetim ve askeri
biirokrasiyle etkilesiminde EITIA kokenli ve Eskisehirli dgretim iiyelerinin 6nemli
oldugunu, bi¢imsel ve bi¢imsel olmayan iligskilerde bu avantajda sikilikla yararlanildig:
daha once belirtilmistir. Katilimeilara gore Eskisehir’de genel olarak tiniversiteye bakis
olumludur, fakat bir yénetici AU’niin sehre dogrudan katkisinin siirli kaldigini
belirtmistir. S6z konusu dogrudan katkinin Eskisehir’in  sorunlarmma egilerek
saglanabilecegine iliskin bir saptama yapmis ve [IBF’deki durumunda bundan daha

farkli olmadigin1 eklemistir.

Cok giizel bir tiniversiteyiz, sahane bir kampiisiimiiz var. Etrafi kanalla
cevrili, bir tepede. Cok da kopuk degildir belki, ¢ok abartmayalim ama sehre
dogrudan katkimiz ¢ok yok gibi. Dolayli katkimiz tabi ki yadsinamaz,
buraya binlerce 6grenci geliyor, esnaf oradan ekmek yiyor. Sehrin sosyal
hayatina, konserlerimiz, tiyatrolarimiz, sinemalarimiz = bakimindan
katkilarimiz var ama dissal, dolayli katkilarin disinda direkt katkimiz olmasi

lazim (Y 1-1IBF).

Bu asamada daha ¢ok sanayiyle ve diger IiBF’lerle olan iliskiler iizerine
yogunlasilmaktadir. Bir yonetici bu konuda ge¢miste yogun cabalar harcadigini fakat
ilerleyen donemlerde bu siki iligkilerin isin dogast geregi korunamadigini dile

getirmektedir.

Biz kurduk o etkilesimi ama yliriimedi. Yani zayif. Sehirle de, sanayiyle de
iletisim zayif. Biz istiyoruz ki adamin hesaplarina girmek, bilancosuna
bakmak. Sokmaz ki...Biz istiyoruz ki karar alma siirecine katilalim, istemez

kil (Y5-IIBF).

Bir bagka yonetici ise g¢evreyle olan zayif baglarin varligini desteklemekte ve bu
durumu AU nin tiim imkanlar1 kendilerine sagladigin1 ve bu nedenle cevreyle herhangi

bir etkilesim gereksinimi duyulmadigimi dile getirmektedir. Ayrica kendisi bu
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etkilesimsizligi tehlikeli buldugunu ve algakgoniillii bir tavirla tiim ¢evre unsurlariyla
bir arada arastirma yiiriitme, ortak proje gelistirme kiiltiiriiniin yerlesmesi gerektigini
ileri siirmektedir (Y4-1IBF). Bir dgretim iiyesi ise Eskisehir sanayisini daha ¢ok kiigiik
ve orta Olgekli isletmelerden olustuguna deginmekte ve bu kurumsallasmamis yapinin
ihtiyaglarmin {iniversitenin sagladig1 bilgiyle ve &zellikle de IiBF tarafindan saglanan
bilgiyle ortiismedigine deginmekte ve ayrica IIBF’nin sanayiyle isbirligi baglaminda
daha ¢ok egitim-6gretim faaliyetlerine yonelmesi gerektigini dile getirmektedir (OE4-
[iBF). Bir yonetici [IBF nin sanayiyle kurdugu zayif iliski yapismi fen bilimleri sosyal
bilimler farki iizerinden aciklamakta ve IIBF’ne bu konuda fazla yiiklenilmemesi

gerektigini savunmaktadir.

Sosyal bilimler alanindaki 6gretim kurumlarinin sektorle, sanayiyle iletisimi
daha giictiir ¢iinkii fen bilimlerinde 2x2=4’tiir ama sosyal bilimlerde 2x2, 4
etmeyebilir. Benim dogru bildigim bir sey, isveren veya sendika bakimindan
dogru olmayabilir. Bu nedenle bizim fakiiltemiz sanayiyle isbirligi zayiftir
diye bir elestiride bulunmak biraz haksizlik oluyor c¢iinkii sosyal bilimler

alanindaki fakiiltelerin genel durumu budur (Y2-1iBF).

Bir dgretim elemanina gore benzer IIBF’ler arasindaki baglar EITiA’ nin kurulusunda
destek veren kurumlarla, Istanbul ITIA gibi ve bu kdokenden kurulan Afyon, Kiitahya,
Bilecik’teki IIBF’ler ve Eskisehir Osmangazi Universitesi, [IBF’yle sirl kaldigimi
belirtmistir (OE1-1IBF). Sehirle ve sanayiyle etkilesimde 1IBF béliimleri arasinda
farklar oldugu belirtilmekte ve Ogrenciler acisindan bu etkilesimin daha ¢ok &grenci
kuliipleri aracihigiyla saglandigi dile getirilmektedir (OGR1-1IBF). Ogrenciler ayrica
Topluma Hizmet Uygulamalar1 (THU) dersi sayesinde, gercekten belli kesimlerle
etkilesime girebildiklerini ve bu dersi ¢ok 6nemsediklerini belirtmektedirler. IIBF’de bu
olumlu gidisi daha kurumsal bir sisteme oturtmak amaciyla bir THU Birimi kurarak

desteklemektedir.

En zevk aldigim derslerden biri THU. Tabii basta sey diye diisiiniiyorsun
tabi topluma hizmet kredi dolduralim gibisinden diisiiniiyorsun ama sdyle bir

sey de oluyor insan biitiin derslerin agir agir olsun istemiyorum oyle bir sey
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geliyor ki hani eglenecek ders alirken bile eglenmekte gerekiyormus. En
zevk aldigim derslerden biri...aga¢ diktik ii¢ hafta gittik yarinda gidebiliriz
ama hava sartlarina bagli ama sey oluyor otobiiste giderken bile 50-60 kisi
gittik ve cok olmakta eglenceli grup halinde yaptigimiz bir etkinlik. Hem
zevk aliyorsun hem egleniyorsun hem de diyorsun ki benden sonra ki nesile

hatira birakacagim. Giizel yani (OGR4-IIBF).

4. 1. 5. 2. Basalt fakiilte

[IBF’nin Tiirkiye’deki benzer kurumlara gére konumu gorev g¢evresindeki yerinin
saptanmasi agisindan onemlidir. Bu konuma iligkin yorumlar egitim-6gretim siire¢lerine
iliskin olarak merkezi sistemle yerlestirilen 6grencilerin taban puanlar {izerinden veya
mezun Ogrencilerin katildiklari Kamu Personeli Se¢me Sinavi’ndaki basariya gore
yapilmaktadir. Fakat bu sekilde yapilan konumlandirmalar tek yonli olduklari agisindan
elestirilmektedir. Ayrica AU’nin agik ve uzaktan egitim fakiiltelerinde IIBF’ nin
boliimleriyle ayni isimlere sahip programlar yliriitiiyor olmasi bu sekilde yapilan basari

degerlendirmelerini olduk¢a karmasiklastirmaktadir.

Bir dgretim eleman1 genel olarak IIBF’leri diisiindiigiinde AU, {IBF’ni kétiiler arasinda
sayamayacagini dile getirmektedir (OE2-IIBF). Bir 6gretim iiyesi IIBF ni en iyilerden
degil de hemen onlarin arkasindan gelen bir fakiilte olarak degerlendirirken, bir yonetici
[IBF’ni futboldaki “ii¢ biiyiikleri zorlayan bir Anadolu takimina” benzetmektedir (Y3-
[iBF).

Bence egri oturup dogru konusmak lazim. Biz en basa oynamiyoruz, bu bir
gercek. Yarista favori at degiliz... Tiirkiye’de asir1 artik oturmus, higbir
sekilde puanlar1 diismeyecek belli bash iiniversiteler, ODTU, Bilkent,
Bogazici, yeni kurulan vakif liniversitelerinden Kog, Sabanci gibi bunlarin
olusturdugu ligin hemen altindaki ligde biz de basa oynayabiliriz. Bu en
tepedekileri siiper lig olarak diisiiniirsek, bizim birinci ligin sampiyonluguna

oynayabilecegimizi diisiinliyorum. Tabii birinci ligin sampiyonu da play-
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off’a kalmadan stiper lige ¢ikiyor. Yani siiper lige ¢ikma sansimiz da her

zaman var ama yakin bir tarihte yok (OE1-1IBF).

Daha iyimser yoneticiler ise IIBF’yi kesinlikle ilk 10 IIBF’den biri ve hatta ilk 5’i de
zorlayan bir fakiilte olarak degerlendirdiklerini (Y2-IIBF), yakinlarma da tercih
donemlerinde siddetle tavsiye ettiklerini belirtmektedirler. Istanbul, Ankara ve
Izmir’deki benzer fakiiltelerden sonra IIBF’nin geldigi, buralardaki bazi okullar1 da
geride birakmaya basladigina iliskin goriisler olduk¢a kabul gormektedir (Y 1-IIBF).
Uluslararas1 anlamda ise LLP/Erasmus Ogretim Uyesi degisimiyle gidilen
tiniversitelerden c¢ok da farkli olmadigi, fakat diinyadaki tiniversiteler baglaminda
diisiiniildiigiinde 1IBF’nin {iciincii ¢eyrege konumlandirilmasinin uygun olacagi

vurgulanmaktadir (Y3-1IBF).

4. 2. Anadolu Universitesi, Miihendislik-Mimarhk Fakiiltesi

Anadolu Universitesi (AU), Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi (MMF) 1993 yilinda
18/08/1993-496 sayili Kanun Hiikiimde Kararname (KHK)’yle kurulmustur. Kurum
baglh oldugu Anadolu Universitesi’nin kurumsal kokenini 1958 yilinda kurulan
Eskisehir Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi (EiTIA) ve 1970 yilinda kurulan
Eskisehir Devlet Mimarlik ve Miihendislik Akademisi (EDMMA) seklinde
betimlemektedir (Anadolu Universitesi [AU], Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi [MMF]
Kurum Profili, 2008: 3). 1993 yilindaki 496 sayili KHK’de Eskisehir Osmangazi
Universitesi’nin kurulus karar1 da yer almaktadir. Bu diizenleme uyarinca Eskisehir’de
bulunun ytliksekégretim kurumlarinda yeni bir yapilandirilmaya gidilmistir. Bu KHK ’ye
gore Eskisehir’de AU’ye bagli olarak faaliyet gdsteren Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
kadrolarinin biiyiik gogunlugu, alt yapi, makine techizat ve diger donanimlariyla birlikte
Eskisehir Osmangazi Universitesi'ne aktarilmistir. AU’ye bagli yeni MMF ise 1994
yilinda egitim-dgretim faaliyetlerine baslamis, bu faaliyetler ilk baslarda AU
Yunusemre Kampiisii’'nde siirdiiriilmiistiir. 1998°de ise MMF bugiin faaliyet gosterdigi
Iki Eylil Kampiisii'ndeki binalarinda egitim-dgretim ve arastirma faaliyetlerini

siirdiirmeye baslamistir (AU, MMF Kurum Profili, 2008: 21). Dénemin AU, rektorii
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Prof. Dr. Engin Ata¢ gecis donemini ve MMF’li 6gretim iiyelerinin konuya bakislarini

su sekilde anlatmaktadir;

Miihendislik Fakiiltesi o zaman bizim su ufacik kiitiiphane binasindaydi.
Ben rektor oldugum sene, yani 98 de ve daha onceden zaten 2 Eyliil
Kampiisii’'nii yani kampiis haline getirme projemiz vardi. Benim
rektorliikteki ilk se¢imlere girdigimde bunu acik olarak belirttik....
Miihendislik Fakiiltesi’nin o konuda higbir itiraz1 olmadi. Onlar

memnuniyetle gideceklerini bildirdiler (Atag, 2011).

Bugiin MMF faaliyetlerini Eskisehir’in kuzeyinde, kente 5 kilometre uzakliktaki Iki
Eyliil Kampiisii'nde siirdiirmektedir. AU, iki Eylil Kampiisii; toplam 3.790.893 m?’lik
alantyla MMF’le birlikte, Uydu ve Uzay Bilimleri Arastirma Enstitiisii, Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu,
Cevre Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sivil Havacilik Arastirma ve
Uygulama Merkezi ve Anadolu Havaalani’na ev sahipligi yapmaktadir (AU, 2011: 28-
29).

AU, MMF’in kurulusunu izleyen ilk 10 yilda alt yapmin olusturulmasina, programlarin
baslatilmasina, insan kaynaklar1 potansiyelinin gelistirilmesine odaklanilmistir. 2004
yilindan itibaren ise kurumda siirekli iyilesme ve akreditasyona yonelik ¢abalarin hiz

kazandig1 goriilmektedir (AU, 2011: 57).

Kurum egitim ve Ogretim faaliyetlerini 2009-2010 donemi itibariyle Bilgisayar
Miihendisligi, Cevre Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Kimya Miihendisligi, Malzeme Bilimi ve
Miihendisligi ve Mimarlik olmak iizere toplam sekiz boliimde siirdiirmektedir. Bu
béliimlerin tiimiinde zorunlu Ingilizce hazirlik egitimi verilmekte ve ayrica endiistri
miithendisligi ve mimarlik disindaki diger boéliimlerde egitim-6gretim faaliyetleri

Ingilizce olarak siirdiiriilmektedir (AU, MMF).
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AU, MMF 45.173 m® kapah alanla, AU kapsaminda bu agidan en genis fakiilte
konumundadir. 2009-2010 déneminde kurumda 2541 6grenci egitim-6gretime devam
etmektedir. Ayn1 donemde kurum 389 mezun vermistir. Kurumun 2009-2010 dénemi
icin lisans kontenjanlarinda %100’liik bir yeni kayit doluluk oran1 yakalanmistir. MMF
egitim-0gretim ve arastirma faaliyetlerini 90 6gretim tiyesi ve 71 Ogretim gorevlisi ve
Ogretim liyesi yardimcisi olmak tiizere toplam 161 Ogretim elemaniyla yiiriitmektedir.
Ogretim iiyesi basina 28,23 ve Ogretim elemani basina 15,78 dgrenci diismektedir.
Kurumda ikinci 6gretim uygulamasi yoktur. 2009-2010 doéneminde MMF’te kayith
ogrencilerin 56’s1 LLP/Erasmus degisim programindan, 55’1 ikinci anadal ve 28’1
yandal firsatlarindan faydalanmistir. Ayrica yine ayni donemde yaz okulu kapsaminda
acilan 30 derse 743 Ogrencinin kayit yaptirdigi goriilmektedir. 2010 yilinda AU
genelindeki toplam 64 TUBITAK projesinin 30’u, 251 BAP projesinin de 49’u ve
bunlara ek olarak da 3 San-Tez projesi MMF kokenli 6gretim {iyeleri tarafindan
yiiriitiilmektedir (AU, 2011: 26-48). MMF ne iliskin giincel, genel cercevenin ortaya

konulmasinin ardindan kurumun orgiitsel kimligine iliskin bulgular aktarilacaktir.

4.2.1. MMF’ne gore Anadolu Universitesi

MMF’nde vyiiriitilen goriismelerde kurumun AU kapsaminda kendisini nasil
konumlandirdigina iliskin 6nemli bulgular elde edilmistir. Buna gore tarihsel kdken
itibariyle MMF kendisini AU nin bir fakiiltesi olarak gérmekte ve AU’ nin yasam boyu
egitim vizyonunun bir uzantisi olan uzaktan egitim konusunu kendi kurumsal

amaglarini gergeklestirebilmeye yonelik finansal bir kaynak olarak degerlendirmektedir.

4. 2. 1. 1. Anadolu Universitesi’nin fakiiltesi

MMF’nin tarihsel gelisimine yonelik yapilan irdelemelerde katilimcilarin kendi
boliimlerinin 1993’teki yeniden yapilandirmanin bir sonucu olarak kuruldugu yoniinde
yaygin bir goriisiin varligi saptanmistir. S6z konusu bdliimlerin kendi kurumsal
tarihlerine iliskin yayinlar incelendiginde de durumun bu sekilde aktarildig:
goriilmektedir. Bu agidan boliimler itibariyle genel olarak AU’ne aitlik hissinin var

oldugu sezilmekte ve gegmiste ayni adla faaliyetlerini siirdiiren bdliimlerin bir sekilde
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Eskisehir Osmangazi Universitesi’ne gegtigi siklikla dile getirilmektedir. Bir baska
deyisle MMF igin milat 1993 tiir.

Mimarlik Béliimii, Anadolu Universitesi biinyesinde Miihendislik- Mimarlik
Fakiiltesine bagli olarak 1984 yilinda kurulmustur. 1993 yilinda Anadolu
Universitesi iki farkli {iniversiteye boliinmiis, bunun bir sonucu olarak
Mimarlik Boliimii yeniden yapilanmis ve 1994 yilinda egitime yeni bir ruh
ve heyecanla tekrar baslamistir (AU, MMF, Mimarlik Boliimi MIAK
Ozdegerlendirme Raporu, 2008: 18).

Anadolu  Universitesi'nden baz1  fakiiltelerin  ayrilarak  Osmangazi
Universitesi’nin ~ kurulmas1  ve  Miihendislik-Mimarlik  Fakiiltesi’nin
Osmangazi Universitesi’ne baglanmasiyla Anadolu Universitesi’nde yeni bir
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi kurulmus ve fakiiltenin ilk kurulan
boliimleri arasinda olan Cevre Miihendisligi Bolimii 1994—1995 6gretim
yilinda lisans ve lisansiistii (yiiksek lisans ve doktora) 6gretimine baslamistir

(AU, MMF, Cevre Miihendisligi MUDEK Ozdegerlendirme Raporu, 2008:
).

28 yili askin bir ge¢mise sahip olan Anadolu Universitesi Elektrik-
Elektronik Miihendisligi Boliimii, ilk olarak Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
blinyesinde 1980 yilinda kurulmustur. Ancak, bu fakiiltenin 1993 yil
Agustos aymnda Osmangazi Universitesine gecmesiyle birlikte Anadolu
Universitesinde yeni bir Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi ve bu fakiilte
icinde yeni bir Elektrik-Elektronik Miihendisligi Béliimii kurulmustur (AU,
MMF, Elektrik-Elektronik Miihendisligi MUDEK Ozdegerlendirme Raporu,
2008: 6).

Anadolu Universitesi insaat Miihendisligi Boliimii, 1970 yilinda Eskisehir
Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi biinyesinde kurulmus 1982
yilinda Yiiksek Ogretim Kurumu nun (YOK) kurulmasi ile birlikte Anadolu

Universitesi biinyesinde Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi’nin igerisinde yer
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almistir. Béliim yeni bir olusumla 1993 yilinda Osmangazi Universitesi
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi'ne baglanmustir. Anadolu Universitesi,
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, 1993 yilinda yiiriirliige giren 496 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulmustur (AU, MMEF, Insaat

Miihendisligi MUDEK Ozdegerlendirme Raporu, 2008: 1).

Kimya Miihendisligi Béliimii 1968 yilinda Hastas Ozel Yiiksekokulu
bilinyesinde Eczacilik Boliimii ile birlikte Tepebasi’nda kurulmus ve daha
sonra da 1971 yilinda Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi’ne
(EITIA) dahil olmustur. 1982 yilinda Anadolu Universitesi ¢atis1 altindaki
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi’nin bir boliimii olarak, 1993 yilinda yeni
kurulan Osmangazi Universitesi biinyesine ge¢mistir (AU, MMF, Kimya

Miihendisligi MUDEK Ozdegerlendirme Raporu, 2008: 1).

1993 oncesi donemde var olan boliimlerin yukarida aktarilan kurumsal tarihlerine
iliskin goriisleri de bu “yeniden dogusu” destekler niteliktedir. Bir dgretim iiyesi (OE1-
MMF) MMF’nin ge¢misini kendi mesleki ge¢cmisiyle biitiinlestirerek 1993’iin kurulus
tarihi olarak belirlenmesini “sicil dosyama bakarsaniz dort kurum gezmisim ama ben
hep buradaydim” seklinde elestirmekte iken, 1993’(i MMF’nin tarihinde bir doniim
noktas1 olarak goren ve bu tarihten itibaren kurumsallagsma siirecine geg¢ildigini dile
getirenler de vardir (IDPER1-MMF). Bir yonetici vizyon, misyon, dzdegerler ve is
yapis bicimleri anlaminda ge¢misten bir takim 6zellikler tasinsa da MMF nin farkli bir
kurum oldugunu, bunun da olduk¢a normal, gerekli ve arzu edilen bir durum oldugunu

belirtmektedir (Y 1-MMF).

4. 2. 1. 2. Bir finansal sponsor olarak acikégretim

AU’niin yasam boyu &grenme odakli bir diinya iiniversitesi olma vizyonu ve bu
vizyonla baglantili olarak acik ve uzaktan egitim alaninda miikemmeliyet merkezi olma
hedefi dogrultusunda egitim-68retim ve arastirma faaliyetlerinde bu konularin
gbzetilmesi geregi ortaya ¢ikmistir (AU, 2011: 156). Fakat her birimin bu hedeflere
iligkin bakis acist cesitli nedenlerle farklilagsmaktadir. MMF’te de agik ve uzaktan
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egitime iliskin farkli algilar oldugu saptanmis fakat bu algilarin 6zellikle agik ve
uzaktan egitim faaliyetleriyle saglanan finansal destegin varligina verilen Onem

konusuna odaklandig1 goriilmiistiir.

Acik ve uzaktan egitim programlarini AU geneline yayma cabalar1 sonucunda Kimya
Teknolojisi, Lojistik ve Elektrik Enerjisi Uretimi, iletimi ve Dagitim1 adlarinda MMF’le
iliskilendirilebilecek {ic yeni oOnlisans programinmn agildig1 goriilmektedir (AU,
Yapilanlar, 2010: 94). Bu programlarin kurumla baglantisina iliskin herhangi bir goriis
belirtilmemistir. MMF’te ise agik ve wuzaktan egitim yoluyla programlarin
yiiriitiilebilecegine 1iliskin goriisler ¢eligkilidir. Bir yoneticiye gore MMF acik ve
uzaktan egitim konusunda pasiflestirilmektedir (Y 10-MMF). Bir baska yonetici ise agik
ve uzaktan egitim sistemiyle bazi melez programlar tasarlanabilecegini, bu
programlarda teorik derslerin uzaktan, uygulama yapilmasi gereken derslerin de MMF
laboratuarlarina belli donemlerde gelerek gerceklestirilebilecegini belirtmektedir (Y7-
MMF). MMF’teki boliimlerin  disipliner o6zellikleri itibariyle tasarlananacak
programlarin ¢ok sayida O0grenciyle ylriitiilmesinin miimkiin olmadig1 fakat bu kisith
sayida 6grenciyle orgiin art1 uzaktan, melez bir yapilanmaya gidilebilecegi onerilmekte
ve dahas1 kurumda bazi ortak derslerin sanal sinif seklinde tanimlanan bir yontemle
zaten uzaktan egitim seklinde yiiriitiildigi dile getirilmektedir (Y8-MMF; Y7-MMF).
Siralanan iyimser gorlislere ragmen, genel egilim MMF’nin uzaktan egitime uzak

kalmasi gerektigi yoniindedir.

Ogrenci gercekten aletin basina gegip de deney yapaca@ vakit basina bin bir
dert geldigini gorecek her sey istenilen gibi olmuyor ne de olsa. Onlarin
¢Ozlimiinii aramasi o isin bir parcasidir. Yoksa televizyonda gosteriyorlar
zaten; sunu yap bunu yap bak bak ne oldu!. Onun i¢in simdiye kadar bu
fakiiltenin agikogretim ile iligkisi pek olmadi, olamadi. Yani uzak kaldi
diyelim. Yeni yeni birka¢ program Fen’de olsun burada olsun biraz onerildi
ama gerisi ne olacak bilmiyorum. Daha da 6nemlisi olacak m1 olmayacak m1

bilmiyorum (OE1-MMF).
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Ayrica teknik bilimlerin su anda AU tarafindan vyiiriitiilen agik ve uzaktan egitim
programlarinin biliylik ¢ogunlugunda uygulanmakta olan vize, final ve biitiinleme
sinavlariyla degerlendirilemeyecegi de belirtilmistir (Y1-MMF). Acik ve uzaktan
egitime yonelik program gelistirme konusuna MMF’nin 2011-2013 donemine ait
stratejik planinda da yer verilmemistir. Bu durum agik ve uzaktan egitime yonelik
olarak var olan gériisiin gelecekte de gecerliligini koruyacagina isaret etmektedir (AU,

MMF, Stratejik Plan 2011-2013).

MMF 6grencileri i¢in ise miihendislik veya mimarlik boliimiinde 6grenci olsalar da
toplumda agikdgretim Ogrencisi gibi algilanmanin yarattigi trajikomik duruma ragmen
AU’niin agik ve uzaktan egitim programlariyla sagladig ikinci iiniversite firsat1 oldukga
ragbet gormektedir. Gorlismelere katilan 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugu bu imkandan
faydalandiklarini ve MMF 6grencileri arasinda Isletme, Muhasebe ve Vergi
Uygulamalari, Lojistik ve Halkla iliskiler gibi boliimlerin olduk¢a popiiler oldugunu
belirtmektedirler (OGR2-MMF; OGR4-MMF; OGR6-MMF; OGR7-MMF).

Arastirma siirecine katilan MMF 6grencileri, yoneticileri ve gretim elemanlart arasinda
acik ve uzaktan egitimle ilgili olarak iizerinde goriis birligine varilan konu ise AU nin
bu sistemi sayesinde MMF nin mali agidan sikint1 cekmedigi, alt yapisini ve donanimini

bu sayede hizl bir sekilde tamamlayabildigidir.

AU’den biiyiiyerek, yesererek gelen bir agik Ogretim sistemi olmasaydi,
tiniversitemizin miihendislik kanadi da bence bu kadar kisa siire icerisinde,
ozellikle 93’°deki ayrilmadan sonra, bu kadar kisa siire igerisinde kendisini

toparlamas1 miimkiin olamazdi (Y8-MMF).

4. 2. 2. Akreditasyon

1993’ten 2000’11 yillarin ortasina kadar altyapr gelisimini tamamlama ¢abalarina
yogunluk veren MMF, 2004 yiliyla birlikte rotasini siirekli iyilesme ve akreditasyon
yoniine ¢evirmistir. Bu yonelis Tiirkiye’deki ve Anadolu Universitesi’ndeki

yiiksekogretimde kaliteye iliskin c¢abalarin gelisimiyle paralellik gostermekte ve
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MMF’nin bu yonde oncii bir rol iistlenmeye soyundugu goriilmektedir. 2005 yilinda
YOK tarafindan yapilan diizenlemeler uyarinca UAK kapsaminda YODEK
kurulmustur. Yine bu gelismeler paralelinde Anadolu Universitesi Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu [ANADEK] kurulmus ve Anadolu
Universitesi 2008 yilinda ilk kez EUA’dan bagimsiz dis degerlendirme talep etmistir.
Bu degerlendirme siirecine MMF nin istekli olarak katilmasi, kurumun konuya olan
ilgisinin vurgulanmas1 acisindan oldukca énemlidir (AU, MMF Kurum Profili, 2008: 4-
5). MMF’in EFQM miikemmellik modeli temelinde giristigi kalite cabalari EUA nin
2008 yilindaki degerlendirmesinde dvgiiyle soz edilen konular arasindadir (AU, EUA
Degerlendirme Raporu, 2008: 27).

MMF biinyesinde 2006 yilinda I. SWOT ve 2009 yilinda II. SWOT c¢alismalari
gerceklestirilmistir. S6z konusu calismalarin ¢iktilart dogrultusunda 2007-2010 ve
2010-2013 donemlerine ydnelik MMF stratejik planlar1 hazirlanmistir (AU, 2011: 57).
EFQM miikemmellik modelinin hayata gecirilebilmesi icin MMF’teki boliimlerin
MUDEK ve MIAK akreditasyonu oncelikli hedef olarak belirlenmis ve calismalar bu
yonde yogunlastirilmistir. Bu gelismeler neticesinde hazirlanan ve giincellenen 6z
degerlendirme raporlarmin 1s18ida 2008 yili itibariyle mimarlik béliimii igin MIAK,
diger miihendislik béliimleri i¢in MUDEK’e akreditasyon talebiyle basvuruda
bulunulmustur (AU, MMF Kurum Profili, 2008: 29).

Bu asamada MUDEK ve MIAK akreditasyon siiregleri hakkinda bilgi vermek, MMF’in
nasil bir ise giristiginin anlagilabilmesi ac¢isindan yerinde olacaktir. Kisa adi MUDEK
olan Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi,
Tirkiye’de ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’nde miihendislik alaninda faaliyet
gosteren fakiiltelerin dekanlarinin olusturdugu Miihendislik Dekanlar Konseyi (MDK)
tarafindan 2002 yilinda Miihendislik Degerlendirme Kurulu adiyla kurulmus bagimsiz
bir sivil toplum orgiitiidiir. MUDEK’in temel amac1 akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme c¢alismalar1 yaparak Tiirkiye’deki miihendislik egitiminin kalitesinin
yiikselmesine katkida bulunmaktir. MUDEK, YOK tarafindan 2007 yilindan itibaren
miihendislik programlarina iliskin bir kalite glivence kurulusu olarak taninmaktadir.

Tanimirhigin Tiirkiye ayaginin yani sira Avrupa Miihendislik Egitimi Akreditasyon Agi
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(ENAEE) tarafindan taninmakta ve sayede akredite edecegi miihendislik programlarina
2009 yilindan itibaren EUR-ACE etiketi de verebilmektedir. Avrupa merkezli bu
gelismeleri takiben kurum taninirligimi ABD boyutunda gelistirmek {izere ¢aligmalarina
devam etmektedir (MUDEK). AU MMF nin Bilgisayar, Cevre, Elektrik-Elektronik,
Ingaat, Kimya ve Malzeme Bilimi ve Miihendisligi Béliimleri’nin 2009-2014 dénemi
icin MUDEK akreditasyona sahip olduklar1 saptanmustir. Endiistri Miihendisligi
Bolimii ise 6gretim elemani sayisinin yetersizligi nedeniyle akreditasyon siirecine

katilmamistir (AU, MMF Kurum Profili, 2008: 48).

Kisa adi MIAK olan Mimarlik Akreditasyon Kurumu ise Tiirkiye Miihendis ve Mimar
Odalan Birligi (TMMOB) tarafindan kurulmustur. Kurumun temel amaci mimarlik
egitimini degerlendirme ve yetkinlik ¢alismalar1 araciligiyla gelistirmektir. Bdylece
daha iyi egitim almis mimarlar yetistirilmesi amacina ulagilmas: planlanmaktadir
(MIAK, Yé&netmelik). AU, MMF Mimarlik Béliimii’niin ilk olarak 2008-2010 dénemi
icin daha sonra da 2010-2013 dénemi i¢in akredite edilmis boliimler listesinde yer

aldig1 saptanmustir (MIAK).

MUDEK ve MIAK akreditasyon siireclerinde elde edilen basarilar AU ¢apinda énemli
bir ses getirmis ve donemin rektdrii Prof. Dr. Fevzi Siirmeli 2009-2010 Akademik Yili
Acilis konusmasinda bu basaridan ayrintili bir bi¢imde bahsetmistir (Stirmeli, 2009:4).
AU, MMF’in 2004-2010 yillar1 arasinda dekanhigini yiiriiten Prof. Dr. Hasan Mandal
ise MMF’in akreditasyon basarisini, siirecte yasanilan zorluklar1 ve bu siirecin

ogrencilere katkisini su sekilde degerlendirmektedir;

MUDEK c¢alismasinin  gergeklestigi giinler baslangicta zor giinlerdi.
Akreditasyon kavrami ¢ok alisildik bir kavram degildi. Bazen iletisimde
sikintilar yasadik, degisik modeller denedik. Ama sonugta gercekten bir
basartya ulastik. Sunu goriiyoruz ki, Anadolu Universitesi Miihendislik
Mimarlik Fakiiltesi olarak artik karsilastirilan bir fakiilte olduk. Yani
yaptigimiz akreditasyon ¢aligmasi ile Tiirkiye’nin ilk ve tek, ayn1 anda alt1

programinin birden girdigi ve altisinin birden tam akreditasyon aldigi tek
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fakiilteyiz. Mezunlarimiza “Avrupa Miihendisi” etiketi veren Tiirkiye’deki

nadir fakiiltelerden biriyiz (Mandal, 2010).

4. 2. 2. 1. Her yani saran akreditasyon

MMF’te yapilan gorlismelerde yoneltilen bir¢cok soruya katilimcilarin akreditasyon
siireciyle baglantili cevaplar verme egiliminde olduklari goriilmiistiir. Bir 6gretim
elemanina (OE2-MMF) gére ise “MUDEK bir yasam tarzidir.” Akreditasyonun
MMF’ni hem AU kapsaminda hem de AU disinda farkli kildigima iliskin énemli bir

goriis birliginin varligi tespit edilmistir.

Bizim fakiilte [MMF] biraz farkli zaten sizinde bilginiz vardir biz yaklasik
olarak 2005 den bu yana bir kalite siireci gegirdik biliyorsunuz ve buna ilk
demeyim ama bizimki en azindan biraz daha ayrintili bir ¢aligma oldu ve
devam da ediyor, siirekli gelisim i¢inde olan bir ¢alisma... Bu kapsamda da
bizim fakiiltemizin boliimleri, Endiistri Miihendisligi Boliimii harig, bir de
mimarlik, Mimarlik kendilerinin yaptig1 bir kurulusla akredite olmus
durumda diger boliimlerimiz miihendislik boliimleri her biri beser yillik
MUDEK akreditasyonunu almis durumda dolayisiyla farkli bir fakiilte
oldugumuz kanisindayiz (Y7-MMF).

Akreditasyon siirecinin MMF iizerinde 6nemli doniistiiriicii bir etki yaptig1 saptanmaistir.
MMF’te karar alma siirecleri kanunla 6ngoriildiigi sekilde fakiilte kurulu ve fakiilte
yonetim kurulu seklinde bir yapilanmaya sahiptir (2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu,
Madde 17-18). Bu yap1 dogal olarak MMF’te de vardir ve en iist karar organi olarak
goriilmektedir. Fakat bu kurullarin isleyisinin Tiirk kiiltiiriindeki genis Orgiitsel giic
mesafesinden olumsuz etkilendigi saptanmistir (Sargut, 2001: 229-230). Bazi
katilimcilar bu duruma elestirel bir yaklasim gelistirmekteyken bazi katilimcilarin ise bu

durumu dogal bir siire¢ olarak algiladiklar1 belirlenmistir.

Ben c¢esitli kurullardayim ki genelde tecriibeli hocalarimizin seyiyle gegiyor.

Yani yonetim kurulunda onlarin kararlari daha ¢ok itibar goriiyor. Isin
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acikcas1 biraz figiiran gibi oluyor asistan temsilcisidir, iste fakiilte sekreteri

falan. Birka¢ hocamiz olay siirtikliiyor. Bu yanlis! (Y10-MMF).

Yardimci dogentin fikrine on birim dogentin yirmi birim profesoriin elli
birim deger veriliyor. Bu var ayni sekilde burada da var. Bunun olmasi da
dogru. Ben (X) hocamizla ayni kategoride olamam. O ¢ok daha fazla
okumus gérmiis benden her seyden dnce tecriibesi var (OE4-MMF).

Akreditasyon siirecinin ise MMF ’nin 6rgiit yapisin klasik fakdilte orgiit yapisindan daha
cok takim temelli bir yapiya dogru doniistiirdiigli ve sonucta daha yatay bir yapinin
ortaya c¢iktig1 anlasilmaktadir. Akreditasyon siirecinin belli asamalar1 boliimlerde, belli
asamalar1 da bu siire¢ i¢inde kurulmus, siirekli veya gecici ekiplerle yiiriitilmiistiir. Bu
ekiplerin yapist incelendiginde g¢apraz takimlar seklinde orgiitlendigi goriilmektedir.
Oncelikle MMF biinyesinde Siirekli Iyilesme Ekibi ve Fakiilte Kalite Gelistirme Kurulu
olusturulmustur. Kalite Gelistirme Kurulu Egitim-Ogretim, Arastirma Y&netimi,
Ogrenci Destek Hizmetleri, Ulusal ve Uluslararas1 Isbirligi Diizenlemeleri, Yonetim ve
Iletisim Sistemleri ve Bologna Siireci konularina yogunlasan gesitli alt kurullardan
olusmaktadir. Bu kurullara ek olarak iyilesmeye agik yonlerin gelistirilmesine iliskin
hareket adimlar1 olusturmaya yonelik 6grencinin dekanlikla, boliimle, 6gretim elemant
ile etkin iletisiminin artirilmasi, akademik danismanlik hizmetlerinin iyilestirilmesi,
birinci siif 6grencilerinin motivasyonlarinin ytikseltilmesi, 6gretim elemani ve yonetim
iligkilerinin iyilestirilmesi, Ar-Ge sonuglarinin egitime yansitilmasi, lisansiistii 6grenci
sayisinin arttirilmasi ve fakiiltenin taninirliginin arttirtlmasi konularinda odak gruplar
olusturulmustur (AU, MMF). Bir yonetici MMF icindeki bireyleraras: iliskileri,
yonetimin bu iligkilerdeki roliinii ve akreditasyon siireglerinde olusan orgiitsel yapiyi

sOyle betimlemektedir;

2003’den itibaren fakiiltede [MMF’de] bu akreditasyona yonelik onemli
caligmalar yapildi. Komisyonlar olusturuldu, kurullar olusturuldu. Bu agidan
da Ogretim iiyeleri arasinda ve farkli boliimlerden 6gretim iiyeleri arasinda
bir de fakiilte yonetimi arasinda bu komisyonlar, bu kurullar araciliiyla cok

yapilandirilmisg iligkiler var. Uzun bir siiredir, iste komisyonlar var seyler
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kurullar var, bir siirekli iyilesme komisyonu var. Bu stirekli iyilesme
komisyonunun alt komisyonlar1 var. Boyle bir orgiitlii yap: i¢inde fakiiltemiz

bir 6-7 yildir 7-8 yildir devam ediyor (Y3-MMF).

Bu yapisal doniisiimiin altinda yatan &nemli bir neden MUDEK akreditasyonu
cergevesinde degerlendirmeye konu olan birimin {iniversite veya fakiilte olmamasidir
(MUDEK Sunum, 2005). Degerlendirme programlar iizerinden yapilmaktadir. Bu
nedenle degerlendirme siirecinin béliimlere yonelik bir yetki aktarimiyla sonuglanacagi
oldukca aciktir. Bu durum EUA’nin boliim baskanliklarinin giliglendirilmesine yonelik
Onerisiyle uyumlu ve arzu edilen bir gelismedir (Visakorpi, vd., 2008:107). Bir yonetici
yapisal agidan bir doniisiimiin  varhigim1 dogrulamakta ve MMF yoOnetiminin
akreditasyon siirecindeki ve daha sonraki donemdeki roliinii ekipler arasinda esglidiim
saglayan bir st yapt seklinde betimlemektedir (Y1-MMF). MMF karar alma
stireclerinde kurullarin oynadigi aktif rol Sekil 9’da verilen siireclerle yonetim igin

organizasyon semasinda agikca kendini gostermektedir.
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MMF’te yasanan akreditasyon siirecini tlim Orgiitii saran bir degisim siireci olarak
algilandig1 aciktir. Bu siirecin kurum ig¢inde basarili bir sekilde yonetilmesi ve genel
olarak tiim paydaslarin siirece iliskin ikna olup katki saglamalari; {ist yonetimin
akreditasyon siirecini sahiplenmesi, stiregle ilgili gerekli bilgi ve iletisim ¢abalarin
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi ve siirecten etkilenmesi muhtemel tiim paydaslarin bir

sekilde siirece dahil edilmesiyle aciklanabilir (Kogel, 2010: 686).

4. 2. 2. 2. Akreditasyonla gelen denetim

Egitim siireclerine yonelik olarak derslerin gerektigi gibi ve zamaninda yapilmasi gibi
cesitli kurallarin bilincinde olundugu, ayrica 6gretim eleman1 disindaki diger kadrolarda
gorevli olanlarin da kendilerini ilgilendiren kanunlardan haberdar olduklar1 saptamasina
ulasilmasina ragmen genel olarak degerlendirdigimizde katilimcilar MMF ni genelde az

kuralli bir orgiit olarak betimlemektedir. Bu durum 06grencilerin kuruma iliskin
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algilarinda da goriilmektedir. MMF’nin Orgilit yapisina iligkin olarak elde edilen
bulgulara gore MMF; bireylerin kendi kendilerini denetledigi, karar siireglerinde
karsilikl1 anlayis aranan, gorece merkezlesmemis bir orgiittiir. Bu durum bir¢ok 6zelligi
itibariyle kurumda adhokratik bir yapinin varligina isaret etmektedir (Newell, vd., 2002:
30).

Tabii her ogretim elemanindan beklenen o vakur havanin burada da
beklentisi vardir. Hani bunlar s6zlii degil beklentiler seklinde yazili olmayan
kurallardir. Sonucgta herkesin tabii oldugu bir takim etik, ahlak kurallari
vardir. Burada da onlar uygulanmaktadir. Illa yazili olmasina gerek yok

s6zlii veya egilim bakimindan da kurallara uyulur (OE3-MMF).

Valla 6yle Hamurabi Kanunlar1 gibi bir kural dizisi s6z konusu degil. Sunu
sOyle yapacaksiniz bunu bdyle yapacaksiniz diye bir sey gormedik. Her sey
hosgoriiyle hallediliyor burada, zaten yakisik olan da bu bence, yani bu
kadar tist seviyede egitimli insanlarin bulundugu bir kurumun fakiiltesinde
calistyoruz. Zorluktan ziyade herkes zaten gorevlerinin neler oldugunu
yonetmeliklerin neler oldugunu biliyor ve neyi nasil yapmalar1 gerektigini
biliyorlar ve nasil hareket edeceklerini de bildikleri i¢inde bir dayatma s6z

konusu olmad1 (Y8-MMF).

Birgok katilimci i¢in en 6nemli denetim mekanizmasi akreditasyon siirecinin kendisidir.
MUDEK miihendislik programlarinin degerlendirilmesini dokuz temel &lgiite gore
gerceklestirmektedir. Bu Olgiitlere ek olarak onuncu 6lgiitte ise her programin tiiriine
gore baz1 6zel degerlendirme OSlgiitleri siralanmaktadir. S6z konusu dokuz temel 6lgiit;
ogrenciler, program egitim amagclari, program ¢iktilari, siirekli iyilestirme, egitim plani,
ogretim kadrosu, altyapi, kurum destegi ve parasal kaynaklar, organizasyon ve karar
alma seklinde siralanmaktadir (MUDEK, 2008: 2-5). Boliimler akreditasyon siirecinde
hazirladiklar1 6z degerlendirme raporlarim1 bu Olgiitleri gozeterek hazirlamak
zorundadirlar. Bu durum ister istemez boliimleri s6z konusu dlgiitlerin odaginda kendi

konumlarin1 degerlendirmeye yoneltmekte ve genel olarak diisiiniildiigiinde de yonetsel
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siireclerde denetim islevinin yerine gecen bir ¢esit denetim islevi gordiigii oldukca

aciktir.

Simdi artik denetleniyoruz yani yaptigimizi yaziyoruz yazdigimizi da
yapmak zorundayiz. Arttk MUDEK bizi sik1 bir sekilde denetleyecek. Bu
bes yillik bir siire¢ bunu boyle nasil olsa bes yil sonra gelecek diye
atlamiyoruz. Bizden hani ne istiyorsa, biitiin dosyalarimizi her seyimizi tek
tek olusturuyoruz, yani bir standarda doktiik. Arttk MUDEK tarafindan
sikica denetleniyoruz. (OE5-MMF).

MUDEK kapsaminda dis paydaslar var onlar bize devamli geri bildirim
yaptiyorlar, mezunlar geri bildirim i¢in yani bir denetleme bire bir hani gelip
de evraklar1 denetleme degil ama sey anlaminda yani nasil performans
gosteriyoruz nasil egitim dgretimde neler yapabiliyoruz o tiir bir etki yapiyor

(OE2-MMF).

MUDEK dedigimiz Miihendislik Dekanlar Konseyi tarafindan akredite
olmus 4-5 boliimi i¢inde barindiran bir fakiilte olarak, zaten hem egitim
kalitesi, hem yasam kalitesi hem insanlararasi iligkide kalite bizim su andaki
biitlin denetledigimiz sey. Siirekli yenilenme, degisme ve kalitenin en iyisini
yakalama yoOniinde gidiyor. Yani dedigim gibi artik higbir sey eskisi gibi
degil. Iyi yonde cok biiyiik gelismeler var. Bu tabii hem akademisyenlerin

memnuniyetine hem de §grencilerin memnuniyetine yanstyor (Y8-MMF).

4. 2. 2. 3. Akredite olmug egitim-ogretim islevi

MUDEK akreditasyon siirecinin degerlendirme olgiitleri arasinda grenciler oldukga

onemli bir yer tutmaktadir. MUDEK &grencilerin niteligi, basaris1 ve gelisimine yonelik

boliimlerin kanitlar iiretmesini beklemektedir. Ogrencilerin ilk kabul yillarinda

programlarin alt yap1 eksiklikleri olmamalidir. Yeni kayit olan 6grencilerin beklentileri

belirlenmeli ve gelisim siiregleri takip edilmelidir. Ogrencilerin yerli ve yabanci

kurumlar arasindaki hareketlilikleri tesvik edilmeli, akademik danismanlik hizmetleri
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etkin bir sekilde yiiriitiilmelidir. Ogrencilerin basarilar1 seffaf ve adil ydntemlerle

degerlendirilmeli ve sonu¢ olarak mezun olup olamayacaklarina karar verilmelidir.

MUDEK ayrica tiim 6grenci isleri siireglerinin ayrintili bir sekilde semalastirilmasini ve

ilgililerle paylasilmasim gerekli kilmaktadir (MUDEK, 2008: 2).

MMF’te bu 6l¢iitiin yerine getirilebilmesi i¢in yogun bir ¢caba harcandig1 goriilmektedir.

Oncelikle Endiistri Miithendisligi son sinif dgrencilerinin katkilariyla ve siirekli iyilesme

ekibi koordinasyonunda BAP ve satin alma, erasmus, 6grenci isleri, yonetim-iletisim

basliklar1 altinda MMF igindeki tiim siireclere iliskin bilgilerin yer aldig1 ve ayrica bu

siireclerin Sekil 10°daki gibi sematize edildigi bir siirec el kitab1 olusturulmustur (AU,

MMF Kurum Profili, 2008: 46).
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9Kaynak:httn //www.mm.anadolu.edu.tr/MMF2/index.php?option=com_content&task=view&id=190&It

emid=117 (Erisim tarihi: 26.06.2011).
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Yapilan gorlismeler akreditasyonun egitsel siireclerdeki denetim etkisinin oldukca
yogun bir sekilde yasandigina isaret etmektedir. Ogretim elemanlar1 akreditasyonla
gelen diizeni memnuniyetle karsiladiklarim1 ve gereklerini yerine getirdiklerini

belirtmistir.

Iste burada gordiigiiniiz ders dosyalarimiz [akreditasyon dosyalarini
gostererek], iste burada izledigimiz kurallar, derslerin yiiriitiilmesinde
izledigimiz kurallar ve beklentiler. Bu silirece girmis olmamiz artik geri
doniisii olmayacak bir durum, bu siirekli sizin yenilenmenizi, kalite
caligmalarin1 da beraberinde getiriyor, o kiiltiiri de yaymaya c¢alistyoruz

(Y9-MMF).

MUDEK kapsaminda bizim biitiin sinav evraklarini seffaf sekilde mesela bir
vize yaptiniz vizedeki en yiiksek not alan kagit en diisiik not alan kagit ve bir
de ortadan kagidin devamli saklanip, dosyalarimiz var bizim, orada
bulunmasi gerekiyor. Kontrol ediliyor 6gretim iiyesi nasil bir performans
gostermis ondan sonra alinan anket sonuglar1 oraya konuluyor o anket
sonucunu gore Ogretim lyesi her sene sey yaziyor her donem bir

degerlendirme yazis1 yaziyor (OE2-MMF).

Ogrenciler de ise akreditasyonla diplomalarinin artik Avrupa ¢apinda tanmirligi oldugu
ve bu sayede daha kolay is bulabilecekleri seklinde bir beklenti vardir. Baz1 6grencilere
gore ise akreditasyon oldukega fazla yazili belge isi getirmis, bu belgelerde yazilanlarin

cogu da yazildig: gibi kalmistir (OGR7-MMF).

Akreditasyon siireci kapsaminda MMF te birgok anket uygulanmis ve bu uygulamalara
devam edildigi gdzlenmistir. Ogrenci memnuniyet anketi, ECTS anketleri, calisan
memnuniyet anketleri, mezun anketleri, lise ve dershane yoneticilerine uygulanan anket,
isverenlere yonelik anket sonuglarina ulasilabilen anketlerdir (AU, MMF). MMF’in
kuruma iliskin toplum algisin1 6lgmeye yonelik anket tasarlama ¢abalarinin da siirmekte

oldugu belirtilmistir (IDPER1-MMF). Bu anket kavramina iliskin yogun tutkulu
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bagliligin nedenleri MMF’li bir yoneticinin su yorumunda kendini aciga vurmaktadir;
“dlgeceksiniz 6lgmenin olmadig hicbir yerde ahkam keserek sorunlart ¢dzemezsiniz.

Once 6lceceksiniz, dlgeceksiniz! Olgmek icin araglar kullanacaksiniz (Y5-MMF)”.

MMF’nin akreditasyon siirecini ve bu siirece iliskin algilar1 yeni kurumsal kuram
stizgecinden gecirerek degerlendirmenin, sonu¢ igin yerinde bir ydntem olacagi
diistiniilmektedir. Kurumlar bulunduklar1 ortamda mesruiyet kazanmak, kaynaklara
ulasma konusundaki sikintilar1 ortadan kaldirmak ve bu neticede de hayatta kalma
sanslarin1 arttirmak adina bulunduklart baglamin kendileri i¢in Ongoérdigi cesitli
kurallara uymak zorundadirlar. Bu durumun kurumlart ger¢ekten zorunlu olduklar i¢in
degil de, mesru oldugu i¢in bazi uygulamalar1 digsal etkenlerin zorlamasiyla hayata
gecirmek zorunda biraktig1 belirtilmektedir. Gergekte teknik agidan gerekli olmayan bu
kabul edisin orgiitsel ¢cevrede duyurulmasina 6zellikle dnem verilmekte ve sonug olarak
stire¢c biitlinli itibariyle degerlendirildiginde ussalliktan ¢ok tdrensel bir yapiya
biiriinmektedir (Meyer ve Rowan, 1977°den aktaran Ozen, 2007: 255-256). MMF te
yasanan akreditasyon siirecinin ussal m1 yoksa torensel mi bir gelisme olduguna karar
vermek i¢in heniiz erkendir. Yiiksekogretimde kalite ve akreditasyon konularina iligkin
diizenlemelerin ge¢cmisi on yildan daha yenidir. MMF’nde akreditasyona iligskin oldukca
olumlu bakis agisinin varligt ve MMF’nin akreditasyon siirecine oldukc¢a erken
sayilabilecek bir zamanlamayla baslamasi kurumun gelecegine iligkin 6nemli bir

istiinliik olarak yorumlanabilir.

4. 2. 3. Arastirma yonelimlilik

MMF’te yapilan ise yonelik algilar incelendiginde katilimcilarin arastirma yapmak,
egitim-0gretim ve toplumsal katki gibi konulara degindikleri goriilmiistiir. Fakat bu {i¢
islev derinlemesine irdelendiginde arastirma yapma egiliminin daha one ¢iktig1
goriilmektedir. Bir katiimc1 MMF’teki durumu AU baglaminda su sekilde
degerlendirmektedir; “Universitemizin bilimsel c¢alismalar1 agisindan vitrinini temsil
eden birkac tane fakiilteden biriyiz. Biz variz, Fen Fakiiltesi var Eczacilik Fakiiltesi
var... (Y8-MMF)”. AU kapsamindaki birimlerin 2009 yilina ait bilimsel yaym
sayilarin1 gosteren Tablo 19 incelendiginde MMF’nin Fen Fakiiltesi disindaki diger
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birimlere gore iistiin konumu agik¢a goriilmektedir (AU, Yapilanlar, 2010: 34). MMF
kaynakli 67 yaymim 54’tniin Science Citation Index (SCI)’da taranan dergilerde
yaymlanmis makale oldugu saptanmistir (AU, MMF Idari Faaliyet Raporu, 2010: 32).
Universiteleraras1 Kurul’un miihendislik temel alan1 icin 6n basvuru sart1 olarak SCI-
Expanded kapsamindaki dergilerde yaymlanmis 3 6zgiin eser talep etmesinin de yayin
sayisindaki artigin altinda yatan 6nemli bir etken olarak alti ¢izilmesi gerekmektedir
(UAK). Bir égretim eleman1 AU’deki diger birimlerin MMF’te kolay yaym yapildig
seklinde yanlis bir izlenime kapildiklarini, kendilerinin yayin sayisinin yaninda etki
faktoriinii de dikkate alarak bilimsel yayin faaliyetlerini siirdiiklerini 6zellikle

belirtmektedir (OE2-MMF).

Tablo 19. 2009 Yili AU Uluslararasi Yayinlarinin Birimlere Gore Dagilimi

AU Birim Ad1 Uluslararasi Yayin Sayisi
Fen Fakiiltesi 133
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi 67
Eczacilik Fakiiltesi 44
Egitim Fakiiltesi 13
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 5
Edebiyat Fakiiltesi 3
Agikdgretim Fakiiltesi 3
Tletisim Bilimleri Fakiiltesi 2
Engelliler Arastirma Enstitlisii 2
Sivil Havacilik Yiiksekokulu 2
Porsuk Meslek Yiiksekokulu 1
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 1
Anadolu Universitesi Hastanesi 1

Kaynak: AU, Yapilanlar, 2010: 34.

Yurtdisinda doktorasini tamamlayarak MMF kadrosuna katilan bir 6gretim iiyesi yurda
bilimsel yoniiniin korelecegine iliskin oldukca ciddi kaygilarla dondiigiinii ve bu
durumu daha donmeden 6nce donemin MMF yoneticisine de ilettigini belirtmistir.
Yoneticinin cevabt kurumun arastirma yoOnelimine yapilan O6nemli bir vurgu

niteligidedir.
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8 yil yurt disinda kaldiktan sonra buraya dondiigliniiz zaman nasil bir
ortamla karsilagacaginiz ¢cok net degildi... 2008 yilinda burada yapilan bir
kongreye gelmistim. Ben o donemki dekanimiza bazi kaygilarim oldugunu,
ben bilim insantyim ve bilimle ugrasmak istedigimi sdylemistim. O da sey
demisti bu boliime gelen arkadaslarin ayr1 ayr secildigini ve bir bilim
ortam1 yaratilmaya c¢alisildigi sdylenmisti bana ve kesinlikle tek isin bilim
olacak. Bagka bir seyle ugrasmayacaksin demisti ki bu gercekten oldu

(OE2-MMF).

MMF web sitesinde yer alan 6gretim elemanlarinin 6zgegmis bilgileri incelendiginde,
kurumda goérevli toplam 161 6gretim elemanindan 59’unun lisans derecelerini, 59’unun
da doktora derecelerini AU’den aldiklar1 belirlenmistir. Bu bilgilere ek olarak kurumda
gorevli 28 0gretim elemanin ise doktora derecelerini yurt diginda ¢esitli {iniversitelerden
aldiklari tespit edilmistir. Ayrica 29 6gretim elemanin tiim akademik siireglerini AU de
tamamladiklar1 belirlenmistir. EUA tarafindan AU i¢in saptanan %33’liik igten tiireme
orani dikkate alindiginda, MMF %17,7’lik icten tiireme oraniyla, insan kaynaklari
yapist itibariyle olduk¢a disa agik bir kurum olarak nitelendirilebilir. Bir 6gretim
elemani, kurumun gelisme doneminde insan kaynaklari acisindan disa yonelmek
zorunda kaldiklarmi fakat artik, MMF’nin 6zelikle bazi boliimleri itibariyle gelisme
siirecini tamamladigin1 ve kendi Ogretim elemanlarini yetistirebilecek bir seviyeye

ulastigini belirtmektedir.

Ik zamanlar Tiirkiye’nin yetismis eleman: yok denecek kadar azdi
akademik seviyede, bizler de zaten cekirdegini teskil ettik. Cekirdek saglam
olunca iizerinde biiyliyen kristalleri de saglam gergeklesti. Yani hep yurt
disindan gelsin, yurt disindan gelsin gibi bir cabamiz olmadi ama o sekilde
spontane gerceklesti...Siz mevcut disiplinin akademik egitimine sahip
degilseniz, dogal olarak yurt disinda yetisip gelecekler ama artik boliim dyle
bir noktaya geldi ki yurt disina ilgili disiplinde eleman géondermenin higbir
anlami kalmadi (Y8-MMF).
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Atag (2011) yetenekli 6gretim elemanlarinin MMF ne kazandirilmasinda doner sermaye
katkisinin 6nemli bir etken oldugunu belirtmektedir. Arastirmaya katilan bir 6gretim
elemani, MMF’teki baz1 gretim elemanlarinin hi¢ ders vermek istemedigini (OE1-
MMF), bir yonetici ise o6grenci isleri gibi aslinda kendi gorevleri olmadigini
diisiindiikleri isleri yapmak durumunda birakildiklarini ve bu nedenle aragtirmaya
ayiracaklart zamani kaybettiklerini, liziilerek belirtmektedir (Y10-MMF). Devam eden
bolimde MMF’teki arastirma yonelimliligi olgusunu detaylandirmak amaciyla bu

kavrama iliskin alt bilesenler betimlenecektir.

4. 2. 3. 1. Donamiml fakiilte

MMF’in gelismis arastirma kapasitesinin arkasinda yatan en 6nemli etkenin arastirmaya
yonelik alt yapisinin donanimliligr oldugu saptanmistir. MMF’in gelismeye basladig:
2000’11 yillardan itibaren laboratuar olanaklarinin ciddi bir bi¢cimde gelistirilmeye
calisildigina dikkat ¢ekilmektedir (Atag, 2011). MMF’in ¢esitli miihendislik
boliimlerine ait toplam 57 laboratuar ve Mimarlik B6liimii tarafindan kullanilan 9 atélye
bulunmaktadir (AU, MMF ldari Faaliyet Raporu, 2010: 6-14). Laboratuarlardaki cihaz
donanimlar1 itibariyle degerlendirildiginde de MMF’ nin donamim itibariyle AU
kapsaminda ilk sirada yer aldig1 saptanmustir (AU, Donanim Katalogu). MMF nde sahip
olunan laboratuar konusundaki gelismis alt yapinin hem yurt i¢inde hem de yurt disinda

ovgliyle karsilandigina iliskin bir alginin varligi tespit edilmistir.

AU mali agidan uzun yillardir oldukea iyi bir pozisyondaydi. O agidan da
bizim fiziki imkanlarimiz iyi. Fakiilte olarak c¢ok iyi laboratuarlarimiz var.
Bursa’ylan, Ankara’ylan oradaki iiniversitelerle iliskilerimiz var. Geliyorlar
bizim laboratuarlarimiz1 gordiikleri zaman gercekten hani sasiriyorlar (Y3-

MMF).

Birisi geldi [yabanci] siz 0grenci gonderin iste, arastirmaci gonderin biz
aragtirma yaptiralim. Dedim ki siz gidin 6nce bir bu fakiilteyi gezin gelin
ondan sonra konusalim. Geldi dedi ki haklisiniz bizim size géndermemiz

lazzm. Yani AU’niin gelmis gecmis biitiin rektdrleri Biiyiikersen’den
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itibaren gelen hepsi bu fakiiltenin [MMF’in] gelisimi icin ellerinden gelen
her seyi yapmiglardir (Y5-MMF).

Aragtirma siirecine katilan 6grenciler de genellikle MMF’in benzer diger fakiiltelerden
istlinliik sagladigr yoni olarak donanimli alt yapisini belirtmekte ve bunun egitim-

ogretim siireclerine olumlu katki yaptigini diistinmektedirler.

Miihendislikte laboratuar gercekten cok oOnemlidir. Ogrencinin birebir
deneyleri kendi yapmasi ¢ok Onemlidir...diger bircok okulda olmayan bir
avantaj bu yani biz kendi basimiza laboratuara girip ¢ok ¢ok maliyetli
cihazlarla kendimiz deney yapabiliyoruz. MMF’in bize sagladig1 en 6nemli

art1 budur (OGR5-MMF).

4. 2. 3. 2. Disipliner ekip calismast

MMF’te arastirma yonelimliligin karakterine iligkin bir bagka énemli bulgu arastirma
stireclerinin birden fazla arastirmaci tarafindan yiiriitiiliiyor olmasi ve heniiz yeni

gelismekte olsa da disiplinlerarasi arastirma yaklasimina yonelik olumlu algidir.

Bizde [MMF’te] genellikle ekipler isin i¢indedir ¢iinkii 6zellikle bizim
boliim yogun uygulamali bir miihendislik bilimidir. Bu uygulamalarda hep
gercek hayatin modellenmesine yonelik olur ve gergek hayati 6nce yapip
onun verdigi tepkilerden biz modelleri olustururuz. Boyle olunca her isi
herkesin bireysel olarak basarmasi ¢ok zordur. Oyle olunca ekiplerle
caligilir, is bolimleri yapilir isin diisiin boyutunda birlikte c¢alisiriz,
uygulama boyutunda birlikte ¢alisiriz. Bizde ekip ¢alismasi s6z konusudur

(OE3-MMF).

2009-2010 donemi igin ulagilabilen MMF kokenli yazarlar tarafindan kaleme alinmig
103 makale incelendiginde, bu makalelerin 12’sinin tek yazarli, 38’inin iki yazarli, 53
makalenin ise 3 veya daha fazla yazarli ¢calismalar oldugu tespit edilmistir (AU, MMF
2009-2010 Akademik Faaliyet Raporu, 2010: 12-32). Arastirma ve sonrasindaki yayin
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faaliyetlerine iligskin son donemlerde ¢ok yazarli yayinlarin sayisinda artig goriildiigli ve
giinlimiizde miihendislik alani itibariyle tek yazarli makale devrinin gectigine iligskin
yaygin bir goriisiin varligi saptanmistir. Tek yazarli caligmalari genelde dogentlik
bagvuru Olgiitlerini saglamak adma gerceklestirildigi ve belli konularda calisan
arastirma ekiplerinin yavas yavas 6nem kazandigi belirlenmistir (Y 1-MMF; Y8-MMF).
Bir 6gretim elemani arastirma ekiplerinin olgunlasmasi ve verimli bir sekilde arastirma
faaliyetlerinin  yiiriitilmesi  konusunda  “kritik  kiitleye ulagsmak™ deyimini
kullanmaktadir. Bu deyime iliskin olarak yaptigi aciklamada kritik kiitleye ulagsma
kavramin1 “belli boliimlerde belli konuda veya bdliimiin i¢inde belli konuda yeterli
sayida arastirmacinin, hocanin bulunmasi” seklinde aciklamakta ve MMF’te yalniz bir

béliimiin bdyle bir olgunluga eristigini belirtmektedir (OE1-MMF).

MMF genelinde aragtirma g¢abalarinda ekiplerle calisildigi goriilmiis fakat bu ekip
calismalarinin genelde bolim icine yonelik ekipler olarak kaldigi belirlenmistir.
Disiplinlerarasi ¢alismalarin ise genelde alan itibariyle birbirine yakin olarak nitelenen
kimya ve g¢evre veya bilgisayar ve elektrik-elektronik gibi miihendislik boliimleri
arasinda yaygin olarak yiritildiigii belirtilmistir. Az sayida da olsa Fen Fakiiltesi’nin
ilgili bolumleriyle veya g¢esitli yurt dist baglantilarla aragtirma faaliyetlerinin
siirdiiriildiigii belirlenmistir (OE2-MMF). MMF’in 2011-2013 stratejik planinda bu tek
yonliigiin alt1 ¢izilmekte ve kurum i¢i disiplinlerarast arastirma faaliyetlerinin
arttirilmas1  hedeflenmektedir (AU, MMF Stratejik Plan, 2011-2013). Bir MMF
yoneticisinin disiplinleraras1 ekip c¢aligmalarinin gelecegine iliskin yaptig1 saptama

oldukca dnemlidir.

Artik bilimler birbirine o kadar grift, karmasik bir bicimde giriyorlar ki yani
ortiisme noktalart c¢ok fazla Oyle olunca artik bir etkilesim devri,
kiiresellesmeyi de goz Oniinde bulundurursak hicbir bilim, hi¢bir disiplin

kendi igerisinde kalma liiksiine sahip degil (Y8-MMF).
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4. 2. 3. 3. Projelendirilmis arastirmalar

MMF’nin 6gretim elemanlarina ve yoneticilerene gore arastirma siireglerinin
projelendirilmesi bir gereklilikti. MMF’te AU Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonu, TUBITAK, DPT ve SAN-TEZ destekli birgok proje yiiriitiilmektedir.
Yiriitilen aragtirmalarin projelendirilmesi bir¢ok katilimciya gore deney yapma
gerekliliginden, aragtirmanin gecerliligini saglama g¢abasindan ve arastirma siirecinin

oldukca maliyetli olmasi gibi nedenlerden dogan bir zorunluluktur.

Projelendirmeden haydi soyle yapalim diyebilecegimiz bir ¢alisma olmadi,
olamaz. Ciinkii oncelikle [¢alismanin] bilimsel temellerini olusturmaniz
lazim. Bu bilimsel temellerdeki tamamen analitik ¢oziimlemelerin olmadigi
durumlarda veya analitik ¢oziimlerin dogrulanmasi gerektigi durumlarda
deney gerekliligi baglamaktadir. s boyle olunca illa ki deney yapmak lazim.
Deneyleri yapmak icin de finansal kaynaga ihtiya¢ vardir. Bu siirecin

yiiriitiilmesinde projeler Snemli bir yer alir (OE3-MMF).

Miihendislik Fakiiltesi’nde akademik calisma deyince proje olmasi lazim.
TUBITAK projesidir, BAP projesidir, bu projeler kapsaminda arkadaslar
yayinlar yapiyorlar bilimsel yayilar (Y10-MMF).

Bizim caligmalarimiz laboratuarda olan g¢aligmalar bunun i¢inde yapilan
yani her calismada uygun standartta cihaz gerekiyor yani bu basit bir
laboratuar cihazi olmuyor tabi bu, ¢iinkii yaptigin calismayr yaptigin bir
analizi yayinlarken ben su cihazla yaptim diyorsun bunun standart olmasi
gerekiyor bunun uluslararasi kabul bulmasi gerekiyor bunlar tabi pahali

cihazlar (Y7-MMF).

Miihendislik ve mimarlik alaninda yiiriitiilen arastirmalarin projelendirilmesi
gerekliliginin bir bagka gostergesi de 1991-2009 doneminde AU’nde yiiriitiilen
TUBITAK proje sayilaridir. S6z konusu déonemde MMF AU birimleri arasinda
yiiriitiilen TUBITAK proje sayilarinda birinci siradadur.

252



IVERSITESI

@) ANADOLU UN

Tablo 20. 1991-2009 Arasi AU nde Yiiriitiilen TUBITAK Projeleri Sayist

.. 1991-2009
AU Birim Ad1 L
TUBITAK Proje Sayisi
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi 47
Fen Fakiiltesi 27
Eczacilik Fakiiltesi 11
Egitim Fakiiltess 5
Edebiyat Fakiiltesi 4
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 4
Tletisim Bilimleri Fakiiltesi 2
Dilkom 2
Endiistriyel Sanatlar Yiiksekokulu 2
Sivil Havacilik Yiiksekokulu 1
Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi 1

Kaynak: AU, Yapilanlar, 2010: 31.

MMF’in projelendirilmis aragtirma yaklagimina iliskin en 6nemli kaygist bu siirecin
Ogrencilerle biitiinlestirilmesinde yasanan sikintilardir. Suvaci ve digerleri (2008)’nin
yaptiklar1 arastirma-gelistirme siireglerinin egitim-6gretim isleviyle biitiinlestirilmesini
konu alan bir degerlendirmede; MMF’te gergeklestirilen arastirma projelerine iliskin
ogrencilerde bir farkindalik eksikligi oldugu, 6grencilerin bu tiir projelere katilimini
etkileyen tek motivasyonun O&grencinin arastirmaya olan kigisel ilgisi oldugu
saptanmistir. Ogrencilerle yapilan gériismelerde bu sorunun devam ettigine yonelik

bulgulara ulagilmistir.

Suan ben sdyle deyim biraz aktif bir 6grenciyim, projelere katilma adina
olsun sey adina olsun hani siirekli hocalarla asistanlarla Ogretim
gorevlileriyle sey yapiyorum hani bagvuran bir seyler yapmak isteyen
ogrenci yani her zaman karsiligini aliyor. Mesela 6gretim gorevlileri istekli
oldugunu goriince hani yardimci olmaya ¢alisiyor ayni zamanda iste bolim

baskani olsun baskan yardimcisi olsun iste onlarda ayn1 sekilde yiirtittiikleri
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projeler de hani gorev almak isteyen Ogrenciler oldugu zaman onlar da

gorev veriyor (OGR2-MMF).

Bir tane hocamiz zaten simdiye kadar boyle bir sey yapti hani o hocanin da
neye gore aldigini anlamis degilim e§er notsa olay bizde hani bizim
notlarimiz ¢ok daha fazlaydi veya bdyle bir proje varsa biz projenin

varligindan haberdar degildik ya da bir siirii sey...(OGR7-MMF)

MMF’te arastirma siireclerinin egitim-6gretim isleviyle biitlinlestirilmesine yonelik
cesitli adimlar atildig fakat gelisim siirecinin devam etmekte oldugu kurumun 2011-
2013 donemine yonelik stratejik planmin incelenmesiyle saptanmistir (AU, MMF

Stratejik Plan 2011-2013).

Donanimli alt yapi, belli diizeyde gelismis ekip calismasi kiiltiirii ve arastirma
siireclerinin projelendirilmesine yonelik yaygin yaklasim MMF’nde arastirma yoniiniin
zaman icerisinde gelismesine ve son dénemlerde AU igerisinde oncii konuma
yiikselmesine neden olmustur. Bu gelismede AU’nin maddi destegi onemli bir itici

giictlir. Bu calisma siirecinde edinilen izlenim MMF’nde yapilan ise iligkin arastirma

yonelimli yaklagimin geliserek devam edecegi yoniindedir.

4. 2. 4. izole fakiilte

Ahmet Kutsi Tecer’in “Orada Bir Koy Var Uzakta” siirindeki duygusal “uzak” temasi
MMF te yiiriitiilen goriismelerde katilimcilarin MMF’1 betimlerken en ¢ok kullandiklari
metaforlardan biridir. MMF 1998 yilindan itibaren egitim-6gretim ve arastirma
islevlerini AU’nin Yunus Emre Kampiisii’yle birlikte iki temel kampiisiinden biri olan
ki Eyliil Kampiisii’'nde siirdiirmektedir. iki Eyliil Kampiisii, Yunusemre Kampiisii
(866.751 m” ye kars1 3.790.893 m?)’yle alan olarak kiyaslandiginda iki Eyliil
Kampiisii’niin diger kampiisiin dort katindan daha biiyiik bir alanda kurulu oldugu
goriilmektedir. Iki Eylil Kampiisi'nde MMF’le birlikte Uydu ve Uzay Bilimleri
Arastirma Enstitiisti, Beden Egitimi ve Spor Yiiksek Okulu, Sivil Havacilik

Yiiksekokulu, Cevre Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sivil Havacilik
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Arastirma ve Uygulama Merkezi, Anadolu Havaalani ve 2008 yilinda yapimi
tamamlanan Yabanci Diller Yiiksekokulu yer almaktadir. Iki Eyliil Kampiisii
Eskisehir’in yaklasik 5 kilometre kuzeyinde yer almaktadir. MMF’in kurulus yerinin
seciminde doénemin yoneticilerine biri Yunusemre Kampiisii'nde digeri Iki Eyliil
Kampiisii’nde olmak iizere iki segcenek sunuldugu ve gelisme imkanlar1 géz Oniinde
bulundurularak iki Eyliil Kampiisii’ndeki projenin tercih edildigi belirtilmistir (OE1-
MMF). iki Eylil Kampiisii baglammda MMF’e iliskin yoneltilen sorular is yerine
iliskin algilarin uzaklik ve yalmzlik seklinde iki alt bilesen etrafinda yogunlastigini

gostermektedir.

4. 2. 4. 1. Uzak kampiis

Ogretim elemanlariyla yapilan goriismelerde kampiisiin gelismeye acik ydniine vurgu
yapilmis ve kampiisiin heniiz kurulus asamasini tamamlayamadig: belirtilmistir. Iki
Eylil Kampiisii’niin yasayan ve yasanabilir bir kampiis olmasi hedefi ise 2008 yilinda
yayinlanan ilk stratejik planin 6nemli hedeflerinden birisi olarak dikkat ¢ekmektedir

(AU, Kurum Profili, 2008: 39).

Tabi ana kampiisiin [ Yunusemre Kampiisii] ¢cok daha uzun bir gegmisi var.
Yani bu kampiisiin baslangicinda sivil havacilik yiliksek okulu var. Sivil
havacilik yiiksek okulu daha dogrusu akabinde miihendislik fakiiltesi
geliyor daha sonra BESYO, en son yabanci diller tabi gelismeye agik bir
kampiis zaman alacak, bu da zamanla olacak bir sey (OE3-MMF).

Iki Eyliil Kampiisii’nii Yunusemre Kampiisii’'nden ve sehirden uzak kilan en énemli
etken ulasim konusunda yasanan sorunlardir. Ogretim elemanlar1 ve yoneticiler, 6grenci
memnuniyetine iliskin yapilan anketlerle iliskilendirerek ulasima iliskin sorunlarin
farkinda olduklarin1 fakat herhangi bir sey yapamadiklarini belirtmektedirler (Y1-
MMF). Bu durumun bir yansimasit olarak MMF’nin 2011-2013 doénemine iliskin
stratejik planinda kampiise iliskin herhangi bir hedef belirlenmedigi saptanmustir (AU,
MMF  Stratejik  Plan). 2008 yilinda yapimi tamamlanan Yabanci Diller

Yiiksekokulu’nun ki Eylil Kampiisi'nde hizmet vermeye baslamasi kampiisiin

255



@ ANADOLU UNIVERSITESI

hareketlendigi, ulagim imkanlarinin arttigi ve sonugta daha yasanabilir bir hal aldig
seklinde algilanabilir fakat aragtirma siirecine katilan 6grenciler bu gelismenin tam ters

yonde bir etki yaptigini dile getirmektedirler (OGR7-MMF).

Her iki Eyliil 6grencisinin diyecegi gibi bizim tek sorunumuz ulasim
sorunudur. Kampiisiin konum olarak iyi oldugu sdylenebilir. Ciinkii fiziki
sartlar1 1yi, BESYO’muz var. Her ne kadar az kullanabildiysek.
Kampiisiimiiz tenha, insan sikilabilir ama [kampiise] zor gidiyoruz
gercekten ¢ok zor gidiyoruz. Bu 4 senedir buna ¢oziim getirilemedi. Niye
gelmedi bende anlamis degilim. Genelde tek sikayetimiz bu kampiisiin
yapist olarak ulagim sorunu olur. Onun haricinde pek sikayet edecegimiz bir

sey sdyleyemeyiz acik¢ast (OGR1-MMF).

4. 2. 4. 2. Yalniz fakiilte

Iki Eyliil Kampiisii’ne ulasmanin zor olmas1 yaninda kampiiste uzun sure kalabilmekte
onemli bir sorundur. Kampiisiin katilimcilarda bir terkedilmislik algis1 yarattig
goriilmektedir. Bu algmin énemli sebeplerinden biri AU, Yunusemre Kampiisii’yle
karsilagtirmaya gidilmesidir. AU kampiisleriyle 6rnek olarak gosterilen bir iiniversitedir
fakat bu olumlu algmin 6nemli bir kismi Yunusemre Kampiisii lizerinden yapilan
degerlendirmelerle olusmaktadir. Bir yonetici iki Eyliil Kampiisii’ndeki ilk yillarmi ve o
donemde Ogrencilerin yasadiklarini aktarirken kampiisiin gelecegine iligkin olumlu
beklentiler i¢cinde oldugunu dile getirmistir fakat bir 6grenci ise bu konuda fazla umutlu

olmadigini belirtmistir.

O ilk zamanlar ¢iinkii biz buraya geleli 12 seneden fazla oldu fakiilte olarak
geleli ya da 12 sene boyunca biz bu ya da hatta son seneyi saymayalim 11
sene boyunca terkedilmislik duygusuyla beraberdik. Cilinkii biz ¢ok
hakikaten diger yerleskeyle karsilagtirildiginda onlarin sahip oldugu sosyal
imkanlara sahip degildik anca araciniz varsa atlayip gidiyorsunuz. Ayni
seyler 6grencilerimiz i¢in de gecerliydi, zaten 6grenci anketlerinde en fazla

sikayetle dillendirilen mesele bu kampiisiin ¢ok asosyal olmasi, ulagimin
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zorlugu, 6grencilerin ¢ok yliksek puanlar alip diger [ Yunus Emre] kampiise
gideceklerini hayal ederek gelip, birden kendini Muttalip Cayiri’nda
bulmast ve bu durum psikolojik sikintilar yasamalarina yol agti bazi
Ogrencilerimizin ama suanda her sey cok pozitif bir bigimde degisiyor (Y7-

MMF).

Ya siz de herhalde yaklasik bir aydir gelip gidiyorsunuz hani kampiise
girdiginiz zaman benim seyim bir diglanmiglik havasi var. Yani simdi bu
kampiise baktigimiz zaman her sey oturmus. Boyle agaglara falan biraz daha
uzun, bu seyi gosteriyor biraz daha eskiden yapilmis bir ¢alisma oldugunu,
biz oraya gittigimiz zaman agacglar yeni ekilmis yeni yeni yapilmaya

calisilan bir sey (OGR2-MMF).

MMF’li 6gretim elemanlar1 ve yoneticiler yogun bir sekilde ¢alistiklarint siklikla dile
getirmekte ve bir yonetici kendi “mesaisinin sabah 07:30 gibi baglayip aksam 9’lara
kadar siirdiiglinii” belirtmektedir (Y1-MMF). MMF’te “6gretim elemanlarinin hafta
sonlar1 da gelip calistiklar1 ve fakiiltenin 1siklarinin aksamlar1 da yandigi1” siklikla
belirtilerek MMF’teki yogun calisma temposuna vurgu yapilmaktadir (OE1-MMF).
Ogrenciler icin de durum farkli degildir, 6grenciler bu yogun calisma temposu
nedeniyle arkadaslar tarafindan “inek” olarak nitelendirildiklerini (OGR1-MMF), hafta
ici her giin ve ayrica Cumartesi gilinleri de dersleri oldugu icin MMF’e gelmek zorunda
olduklarim (OGR5-MMF), iki Eyliil Kampiisii’nde oldukca uzun zaman gegirmelerine
ragmen kampiisiin herhangi bir sosyal yonii olmamasindan sikildiklarin1 (OGR7-MMF),
ayrica ders programlarinin yogunlugu nedeniyle Yunusemre Kampiisii’ndeki sosyal
faaliyetleri de takip edemediklerini (OGR4-MMF) ve sonucta asosyal bireyler
olduklarmi (OGR8-MMF) iiziilerek belirtmektedirler. Bir yonetici MMF teki yogun
calisma temposunu ve “disaridakilerin” kendilerini algilayiglarini oldukg¢a carpict bir

sekilde 6zetlemektedir.

Biz bu kampiisteyiz, bu kampiis de higbir sey yok, dag bayir ama bu fakiilte
calistyor. Yani nasil olsa hicbir yere gidemiyorlar, sosyal gidecekleri hicbir

yerleri de yok. Kahveleri de yok, sinema da yok, eglence de yok, bar da yok,
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sehir de yok, uzak kapanmislar i¢lerine ¢alisiyorlar diye goriiyorlar (Y9-
MMF).

Prof. Dr. Yilmaz Biiyiikersen {iiniversitenin sadece Ogrencilere ders verilen yer
olmadigini, mimarisi, sosyal iklimi ve g¢esitli donatilartyla uyumlu bir sekilde
tasarlanmas1 gereken gereken, ¢ok fonksiyonlu bir yapi oldugunu dile getirmeketdir.
Ona gore bu tiir sistemde bir sorunun varliginin teshisinin oldukga giictiir. Bir iiniversite
icin en blyiikk sorun insanlarin motivasyonlarinin diismesi, ise iliskin heveslerinin
solmasidir (Tasci, 2009: 427). MMF’te saptanan kampiise iliskin olumsuz algilarin

kurumun gelecek donemde agmasi gereken en 6nemli engel oldugu diisiiniilmektedir.

4. 2. 5. Sanayi etkilesimli, ekollerin takipgisi

Dis gevreyle etkilesim konusuna iliskin olarak MMF’nde yapilan goriismeler kurumun
tiniversite-sanayi etkilesiminde geldigi basarili nokta ve kurumun rakipleri olarak
nitelendirebilecegimiz diger kurumlara goére konumunu belirlerken takindig1 6zgiiven

sahibi yaklasimda yogunlagmaktadir.

4. 2. 5. 1. Basa oynayan fakiilte

Yapilan goriismelerde yoneticiler MMF’nin benzer kurumlara gore konumunu
belirlerken oncelikle merkezi sistemle giris yapan Ogrencilerin puanlar1 iizerinden
degerlendirme yapmakta ve MMF nin ilk on i¢inde yer aldigin1 belirtmektedirler. Daha
sonra. MMF’nin ilk on i¢indeki yerine iliskin irdeleme yapildiginda katilimcilarin
kurumu merkezi yerlestirme sonuglarina gore daha iist siralarda konumlandirdiklar

saptanmuistir.

Istanbul’un metropolitan olmasi cezbediyor. Iste birinci sirada Istanbul
{iniversiteleri, ikinci sirada Ankara, iiciincii sirada izmir gibi iiniversiteler &n
plana ¢ikiyor. Onun igin onu [OSYM taban puanlarmni] bir 6l¢ii olarak
gormiiyorum. Tirkiye’nin en 1iyi fakiiltelerinden biri diyorum hatta

Avrupa’daki {iniversitelerin gogunu da ezer gegeriz (OE1-MMF).
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MMF’nin sehir faktorii géz ardi edildiginde, donanim olarak Tiirkiye’de en iyilerden
biri olduguna iliskin olduk¢a yaygin bir goriisiin varligi hem 6grencilerde, hem 6gretim
elemanlarinda, hem de yoneticilerde saptanmistir. Mimarlik alaninda ITU’niin &zel bir
yeri oldugu ve eger ITU degilse diger okullarin ¢ok fazla fark yaratmayacagina iliskin
goriisiin  yaninda MMF’nde miihendislik boliimlerini oldukg¢a {ist siralarda gérme

egilimi yogun bir sekilde hissedilmektedir.

Bir¢ok tiniversiteyi de gezme firsatim oldu ve diyebilirim ki laboratuar
olanaklar1 olarak en gelismis okul bizimki, belki ODTU’yii ayiriyorum bu
konuda ama ITU’yle falan kafa kafayayizdir. Diger {iniversiteleri de her

tiirlii sollariz zaten (OGRS5-MMF).

Tabi seyleri siralarsak ODTU olsun, Sabanci, Kog, ITU siralarsak onlar
geciyorum. Onlardan sonra bizim [MMF] gelebilme ihtimalimiz ¢ok
yiikksek. Yildiz Teknik’den de arkadasim var, Izmir’dekileri de gérdiim.
Bizim gayet o arada oldugumuzu sdyleyebilirim (OGR 1-MMF).

MMEF te kendini rakiplere gore konumlandirmaya iliskin bir bagka konu tipki Labianca,
vd. (2001)’de oldugu gibi baz1 boliimlerin belli okullarla bir arada anilmamak, aym
kategoride yer almamak adma bazi stratejik taktiklere basvurmalaridir. Ornegin
MMPF’in ilk béliimlerinden biri olan seramik miihendisligi boliimiiniin imajmin yakin
cevredeki bazi okullarin da aynmi adla boliimler agmasi, hem giindiiz hem de ikinci
Ogretim programlariyla egitim yaparak giris taban puanlarini oldukg¢a diigiirmeleri
nedeniyle yiprandigi ve boliimiin kisa bir siirede énemli 6l¢iide itibar kaybina ugradigi
dile getirilmektedir. Bu gelismeler nedeniyle MMF proaktif bir yaklasimla seramik
mithendisligi bolimiiniin adin1t malzeme bilimi ve miihendisligi seklinde degistirip,

gelecekte boliimiin bu isim altinda faaliyet géstermeye devam etmesine karar vermistir.
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4. 2. 5. 2. Universite-sanayi etkilesiminde éncii fakiilte

MMF’in dis c¢evreyle etkilesiminde katilimcilarin {izerinde durduklart 6nemli
konulardan biri de ulusal ve uluslararasi tanmirhi@in gelistirilmesidir. Bir ydnetici
TUBITAK projelerine hakem olarak gittigini belirtmekte ve AU, MMF’nden geldigini
dile getirdiginde, AU nde dyle bir fakiilte var miyd: seklinde bir tepkiyle karsilastigini
anlatmaktadir (Y10-MMF). Bir baska yoneticide MMF’in artik iyi bir konuma geldigini
ve bunun tiim ilgili ¢evrelerle paylasilmasi gerektigini diisiinmektedir (Y1-MMF). Bu
taninirhigin 6zellikle sanayi boyutunda gelistirilmesi hem 2008 yilinda yayinlanan
stratejik planda hem de 2011-2013 stratejik planinda {izerinde durulan O6nemli
hedeflerdendir. Bu hedeflere ulasmada kullanilan en 6nemli etkilesim cabasi “Proje
Fuar1” etkinligidir (AU, MMF Stratejik Plan, 2008: 31; AU, MMF Stratejik Plan 2011-
2013).

Proje Fuar ilk kez 2008’de diizenlenmistir. Fakiilte mezunlarinin bitirme projelerini
poster seklinde ¢esitli sivil toplum kuruluslarina, kamu ve 6zel kesimden kuruluslardan
gelen davetlilere sunmalar1 seklinde tasarlanmis bir faaliyettir. ilk faaliyet katilimcilar
tarafindan olduk¢a olumlu karsilanmistir. 2011 yilinda diizenlenen Proje Fuari’nda
projeler ilk giin MMF’nde, ikinci giin ise Eskisehir Sanayi Odasi Tenis Ihtisas
Kuliibii’nde sergilenmistir. 2011 yili proje fuar1 ayrica Eskisehir Osmangazi
Universitesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi son smif ogrencilerinin de bitirme
projeleriyle katilmalariyla oldukca etkilesimli bir etkinlige doniismiistir (AU, MMF
Kurum Profili, 2008: 31; Kerman, 2011).

Bizim zaten sanayi ile her y1l mezunlarimizla diizenledigimiz proje fuarimiz
var. Sanayi Odas1 Organize Sanayi Bolgesi’nde bize bir yer gdsteriyor.
Orada dgrencilerimizin ¢alismalarini sergiliyoruz, proje fuari olarak. Bunda
da amacimiz sanayi liniversite igbirligini artirmak. Giizel islerde ¢ikiyor.
Baglantilar oluyor mu onu tam bilmiyorum ama baya ilgili bir grup geliyor

(Y2-MMF).
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Proje fuar1 disinda 1998°de kurulan ve tiniversite sanayi etkilesiminde bir basar1 dykiisii
olarak anilan Seramik Arastirma Merkezi (SAM), 1991 yilinda kurulan Cevre Sorunlari
Arastirma ve Uygulama Merkezi, Eskisehir Teknoloji Gelistirme Merkezi’nde MMF
kokenli 6gretim tiyeleri tarafindan kurulan sirketler, yiiriitiilen ve halen stiren SAN-TEZ
projeleri ve ayrica Topluma Hizmet Uygulamalar1 derslerinde gelistirilen projeler
sanayi universite igbirligi baglamimnda MMF’nin gerceklestirdigi diger faaliyetlerdir
(AU, MMF Kurum Profili, 2008:35-37). Bir 6gretim iiyesi MMF’in yer aldig1 iiniversite

sanayi igbirliklerinin geliserek devam edecegine olan inancini su sekilde agiklamaktadir;

Tiirkiye’'nin genel problemlerinden bir tanesi sanayi ve niversite
igbirliginin ¢ok az gelismis olmasidir. Sanayiciler ¢ok kisa zamanda sonug
almak istiyorlar, arastirmaya pek fazla inanmiyorlar, ¢linkii arastirma
sonuglarinin uygulamaya geg¢irilmesinde riskler oldugunu biliyorlar ve bu
riskleri de almak istemiyorlar. Onun yerine yurtdisinda bir fuara gidip, bir
makineyi alip, onu direk getirip veya eski bir fabrika varsa sokiip getirip
buraya kurmay1 yegliyorlar. Simdi ama son zamanlarda kiiresel gelismenin
sonucu olarak rekabet¢i olabilmek i¢in arttk ucuz isgiicii yetmiyor.
Tiirkiye’de gercekten bir kabuk degisimi var, yani bu TUBITAK
destekleriyle de basladi, simdi bunlarin yansimasini biz Eskisehir’de de

goriiyoruz (OE2-MMF).

Artan {liniversite sanayi isbirliklerinin 6grencilerin staj gereksinimlerinin karsilanmasina

yonelik olarak da gelistirilmesi goriismelere katilan MMF 6grencilerin ortak istegidir.
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5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu boliimde arastirma siirecinde elde edilen bulgular 1s181inda caligmaya iligkin genel
sonuclar, ¢alismanin teorik katkisi ve gelecekte yapilacak g¢aligmalara iliskin cesitli

oOneriler paylasilacaktir.

Yorumsamaci bir bakis agisiyla tasarlanan bu aragtirma kapsaminda Anadolu
Universitesi (AU), Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF)’nin ve Miihendislik-
Mimarlik  Fakiiltesi (MMF)’nin  orgiitsel  kimlikleri fenomenografik durum

caligmalariyla analiz edilmistir.

Orgiitsel kimlik kavrami 1985°te Albert ve Whetten’in aymi adli makalelerinde ortaya
atilmistir (Albert ve Whetten, 1985). Orgiitsel kimlik kavramina iliskin ilk gorgiil
caligmalarin ise 1990’ yillardan itibaren gerceklestirilmeye baslandig1 goriilmektedir.
Orgiitsel kimlik yapisnda mikro ve makro diizeyleri bir arada barindiran, biitiinliik
icinde farkliligin olabildigi, degismekte olsa bile baz1 yonleriyle ataletin etkisi altinda

kalabilen orgiitsel analiz potansiyeli oldukga yiiksek bir kavramdir.

Bu calismada orgiitsel kimlik bir orgiitiin temelini olusturan, ge¢misinden gelen ve
gelecege tasman, Orgiitii diger oOrgiitlerden farkli kilan 6zellikler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Albert ve Whetten, 1985). Orgiitsel kimlik kavrami Alvesson ve
Empson (2008)’mn yonetim danigmanlik firmalarinda gergeklestirdikleri g¢aligmada
kullanilan orgiitsel kimlik boyutlarinin  {iniversiter kurumlara uyarlanmasiyla
olusturulan oOrgiitsel kimlik modeli cergevesinde arastirma konusu yapilmistir. S6z
konusu modelde orgiitsel kimlik kavrami yapilan ise ve isyerine, yonetime ve yonetsel
siireclere, bireysel yonelimlere ve dis g¢evreye iliskin algilardan hareketle analiz
edilmistir. Orgiitsel kimlige iliskin dort farkli algisal boyutun alt bilesenleri ise drgiitsel
kimlik alaninda yapilan gorgiil calismalarda oOgiitsel kimlikle iligkilendirilen c¢esitli
kavramlarin incelenmesiyle elde edilmis ve sonug¢ olarak arastirma siireci bu model ve

alt bilesenleri cergevesinde gerceklestirilmistir.
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Orgiitsel kimlik konulu alanyazin incelendiginde arastirmalarin analiz diizeyinin
genellikle orgiitsel diizeyde oldugu goriilmektedir. Orgiitsel diizeyde yapilan bu
analizlerin bireysel diizeyde elde edilen verilerden hareketle gergeklestirilmesi dikkat
ceken bir konudur. Bu acidan orgiitsel kimligin mi, yoksa orgiitsel kimlige iligskin
algilarin m1 analize konu edildigi veya edilmesi gerektigi iizerinde teorik tartigmalar

devam etmektedir (Whetten, 2006).

Bu calismada oOrgiitsel kimlige yorumsamaci bir agidan yaklasilmis ve kavramin
Oznellik-nesnellik arasinda siirekli bir olusum siirecinde oldugu kabul edilmistir. Bu
varsayimdan hareketle orgiitsel kimlik kavramina iligskin aragtirmalarin orgiitsel kimlige
iliskin belli bir andaki algilarin analizinden hareketle gergeklestirilmesinin daha uygun

olacag diistiniilmiistiir.

Algilar anlamaya yonelik olarak tasarlanan arastirmalar incelendiginde ise genellikle
O0grenme alaninda kullanilan fakat uygulama alanimnin 6grenme kavramiyla sinirh
olmadig1 anlasilan fenomenografik yaklagim dikkat ¢cekmektedir. Arastirma kapsaminda
bu yaklasimin benimsenmesinin orgiitsel kimlik kavraminin analizine iliskin

tartismalarin listesinden gelebilecegi diisiiniilmektedir.

Fenomenografi temelde algilardan hareketle olgular1 anlamaya ve betimlemeye
caligmaktadir (Marton, 1981). Bu yoniiyle orgiitsel kimlik analiz siirecinin temelini
olusturan yaklasim olarak benimsenmistir. Arastirmanin yiriitildigli kurumlarin
orgiitsel kimliklerinin analizi bu kurumlara iliskin detayli bir sorgulama siirecini
gerektirmektedir. Bu nedenle arastirma kapsaminda her kurum bir durum olarak ele
alinmis ve sonucta arastirma siireci fenomenografik durum ¢alismasi olarak
tasarlanmigtir. Arastirma siirecinin veri elde edilme asamasinda fenomenografik
yaklasimla uyumlu olarak yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir.
Aragtirmaya konu olan kurumlara iliskin ¢okyonlii bir bakis saglayabilmek igin
oncelikle kurumlarin ic¢inde bulunduklart ortam ¢esitli goriinti ve belgelerle
desteklenerek detayli bir sekilde betimlenmistir. Elde edilen verilerin analizi neticesinde

[IBF’nin ve MMF’in orgiitsel kimliklerini olusturan kavramlara ve bu kavramlarin
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detayindaki alt bilesenlere ulagilmistir. Arastirma siirecinin sonunda her iki kurumun

orgiitsel kimligine iligskin olarak elde edilen ¢ikt1 alanlar1 Sekil 11 ‘de goriilmektedir.
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Arastirma siirecinde elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde MMF’te var
olan ve Sekil 11°de betimlenen yuvalanmis oOrgiitsel kimligin enlemsel olarak
miithendislik kimligiyle kesistigi saptanmistir. Mimarlik Boliimii ise bu yapiyla uyum
gostermemektedir. MMF nde boltimlerin kendine has kimlikleri olduguna iligskin genel
bir izlenim edinilmistir. Bu agidan diisiiniildiiglinde MMF nin 6rgiitsel kimlik acisindan
[IBF’ne gore daha ideografik bir yaprya sahip oldugunu belirtmek yanlis olmaz. Bu
durum boliimlere kendi iglerinde belli alanlarda 6zgiir hareket etme imkani sagliyor olsa
da genel koordinasyonu ve esgiidiimii zorlastirmasi iizerinde durulmasi gereken bir
husus olarak dikkat ¢ekmektedir. Fenomenografik durum calismalar1 neticesinde her iki
kurumun kavramsal arastirma modeline gore orgiitsel kimlikleri karsilastirmali olarak

Tablo 21.’de verilmistir.
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Tablo 21. Benzer ve Farkli Yonleriyle IIBF ve MMF Orgiitsel Kimlikleri

Kavramsal Arastirma Modeli

Temel Boyutlar1 ve Alt Bilesenleri

IIBF Orgiitsel Kimligi

MMF Orgiitsel Kimligi

1. Boyut: Egitim-Ogretim,

Arastirma ve Anadolu Universitesi

Vizyon, misyon ve temel yetenekler

Farkindalik yok

Katilimli gelistirme

Orgiitsel tarih

EITIA nin devami

AU’nin fakiiltesi

Uzaktan egitim

Temel islerden biri

Ar-Ge’nin finansal sponsoru

Eskisehir’in Universitesi

Sehir’le kurulmus bireysel

baglar

Sanayi’yle kurulmus baglar

Akademi gelenegi

Yogun

Yok

2. Boyut: Orgiit I¢i Yonetim

Siirecleri

Giyim tarzi

Sosyal bir norm olarak resmi

giyim

Isin geregi olarak serbest

giyim

Orgiit i¢i iliskilerin bigimsellesme

derecesi

Olduke¢a bigimsellesmis iliskiler

Daha yatay iligkiler

Kaynak tahsisinde oncelikler

Egitim islevine yonelik

Aragtirma islevine yonelik

Karar almada etkili olan faktérler

Karar alma siiregleri oturmus

Kararlarda kideme saygi

Cesitli orgiit i¢i kurallar Egitim-6gretime iligkin kurallar | Akreditasyonla gelen
kurallar
Orgiit ici denetim Sik1 degil Siki degil

Is yapma bicimi

Verilen isi yapma

Tercih edilen isi yapma

Orgiitsel hiyerarsi

Sivri

Basik

3. Boyut: Kisisel Yonelimler

Orgiite ve/veya meslege iliskin Yogun Orgiit birey 6zdeslemsei | Yogun orgiit birey

baghilik 0zdeslemesi

gelecege iliskin goriisler Devamlilik Devamlilik

Is yerine iligkin goriisler Yuva izole

4. Boyut: Dis Cevreyle Etkilesim

Orgiitsel imaj Kurucu-Yonetici Aragtirmact

Orgiitsel kimlik tehditleri Acikogretim sanilma Yakin ¢evre MMF’leri

THU ve diger etkilesimler Genel THU Ise yonelikTHU

Orgiitlerarasi 6ykiinme Biiyiik sehirdeki IIBF’lerden Ekol olmus MMF’lerden
sonra sonra
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Arastirma siirecinde elde edilen bulgulara gore IIBF’de Eskisehir iktisadi ve Ticari
Akademisi (EITIA) gelenegine siki bir baglilik oldugu saptanmis ve bu gelenegin bir
uzantis1 olarak orgiit iiyelerinin IIBF’ni AU’nin kurucusu ve yoneticisi olarak gorme
egiliminde olduklar1 belirlenmistir. EITIA geleneginin devami olmanin bilgi birikimi ve
mezun potansiyeli konusunda olumlu etkileri oldugu diisiiniiliirken, IIBF nin 6rgiitsel
degisim kapasitesi lizerinde olumsuz bir etki yarattigma iliskin algilara ulasilmistir.
MMF’nin ise AU’nin bir fakiiltesi olarak 1993 yilinda kurulmus bir kurum oldugna
iliskin yogun bir algiya rastlanmistir. MMF kurumsal ge¢misiyle Eskisehir Devlet
Mimarlik ve Miihendislik Akademisi (EDMMA) ve HASTAS Kimya ve Eczacilik
Okulu gibi okullar1 bagdastirmamaktadir.

Yapilan goriismelerde katilmcilara kurumlarinin vizyon ve misyon ifadelerine iligkin
diisiinceleri de 6grenilmeye calisilmistir. Bu kapsamida IIBF’nde yapilan goriismelerde
vizyon ve misyon ifadelerine yonelik herhangi bir farkindaligin olmadigi gortilmistiir.
Bu durum vizyon ve misyon ifadelerinin katiliml1 bir tarzda hazirlanmadigina iliskin bir
cikarsama yapilmasina yol agmaktadir. MMF’nde ise vizyon ve misyon ifadelerinin
olduk¢a katilimli bir yaklasimla hazirlandigina iliskin goriigler elde edilmistir. Fakat
vizyon ve misyon yazim siireci katilimli bir sekilde yiiriitiilmiis olsa da, vizyon ve
misyon ifadeleri kurumda yapilan is ve kurumun gelecekte olmak istedigi konuma kosut
bir anlam igermemektedir. Bu nedenle vizyon ve misyon ifadelerinden hareketle yapilan

ve/veya yapilacak Orgiitsel analizlerin ihtiyatla degerlendirilmesi onerilmektedir.

MMF’ne gére AU nin temel islevlerinden biri olan agik ve uzaktan egitim arastirma alt
yapisi, donanim ve arastirma projelerinin finansal sponsoru niteligindedir. IIBF’nde ise
acik ve uzaktan egitim islevine iliskin yogun bir sahiplenme sdz konusudur. IIBF agik
ve uzaktan egitim konusunda da kendisini kurucu ve yonetici olarak goérme
egilimindedir. Ag¢ik ve uzaktan egitim hizmetlerinin yliriitiilebilmesi i¢in kurumun
orglin 6gretim ve arastirma islevlerinden belli oranda feragat etmek zorunda kaldigi
saptanmistir. ' YOK  (2011a) yiiksekdgretimin  yeniden yapilanmasma iliskin
aciklamasinda “cesitlilik” kavramina vurgu yapmakta ve egitim sekli olarak uzaktan
egitimin yeni yapilandirilan sistemde daha genis boyutlarda yer alacagim

belirtmektedir. Bu gelismelerin gerceklesmesi durumunda AU’nin stratejik hedeflerini
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yeniden diizenlemesi gerekecektir. Bu yeni diizenlemeden hem I[iBF’nin hemde
MMF nin acik ve uzaktan egitime yiikledikleri misyon itibariyle zarar gérmeleri olas1

gorilmektedir.

[IBF’nde yapilan ise iliskin algilar genelde egitim-6gretim islevinde yogunlasmaktadur.
Kurum egitim islevinde yasanan yogunluk nedeniyle arastirma ve topluma hizmet
konusunda gerekli katkiyr yapamamaktadir. IIBF’nin yavas yavas da olsa, EITIA nin
devami1 olma algindan siyrilarak AU’nin bir fakiiltesi olma yolunda ilerledigi
goriilmektedir. Kurum’da ekip c¢aligmasina yonelik diisiinceler olduk¢a olumsuzdur.
MMF’nde ise vizyon ve misyon ifadelerinde yer alan egitim yoOnelimligin aksine
yapilan ise iliskin olarak arastirma yonelimli bir algi hakimdir. Arastirma isi genellikle
disipliner ekiplerle, projendirilerek yiiriitilen bir siire¢ olarak algilanmaktadir.
MMF nin arastirma ydnelimliginin arkasinda yattig1 diisiiniilen en 6nemli etken ise AU

tarafindan saglanan geligmis aragtirma alt yapis1 ve donanimidir.

Yonetime ve yonetsel siireclere iliskin algilara yonelik sorular her iki kurumun o6rgiit
yapisina iligkin ¢ikarimlar yapilabilmesini olanakli kilmistir. Bu agidan MMF nin Grgiit
yapist lizerinde etkili olan en 6nemli faktor yasanilan akreditasyon siirecidir. Bu siire¢
kurumu daha adhokratik bir yapiya biiriindlirmiis, denetim islevinin yeniden
tanimlanmasia yol agmis ve egitim-0gretim konusunda kurumda bir kalite algisi
yaratmistir. 1IBF’de ise daha biirokratik ve mekanik bir orgiit yapisinin var oldugu
saptanmigtir. Karar alma siire¢lerinin merkezlesmis oldugu, orgiitiin kapali ve hiyerarsik
bir sekilde isledigi, bicimsel ve bigimsel olmayan denetim siire¢lerinin eszamanli olarak

calistigina iliskin yaygin bir alginin varlig1 agikca kendini gostermektedir.

[IBF baglaminda giyim tercihleri sosyal hayati diizenleyen ve orgiit kiiltiiriinii simgesel
anlamda diga vuran 6nemli bir normdur. Bu normun zamanla biraz agindig1 belirtilse de
AU genelindeki baska kurumlarla yapilan kiyaslamalar IIBF’nin giyim tercihleri
konusunda oldukc¢a resmi bir kurum olarak algilandigin1 géstermektedir. MMF’nde ise
giyim tercihlerinde bir serbestlik algis1 s6z konusudur. Bu durum yataylagsmig orgiitsel

yapinin orgiitsel sembollere yansimasi olarak diisiiniilebilir fakat serbest giyim gercekte

269



@ ANADOLU UNIVERSITESI

ar-ge kokenli bir is kiyafetidir. Bu anlamda MMF’nde tercih edilen giyim tarzinin
yapilan isle baglantili oldugunu belirtmek yanlis olmaz (Cakir, 2005: 80).

AU kapsaminda [IBF’nin kurucu-yonetici bir fakiilte olarak algilandigi, MMF nin ise
aragtirma yonelimli bir kurum olarak goriildiigii belirtilmektedir. [IBF’nin &rgiin
boliimlerinin toplum tarafindan agikdgretim olarak algilanmasi konusunda oldukca
onemli sorunlar yasanmaktadir. MMF ise yakin cevrede yer alan iiniversitelerin
kendisini taklit ettigi ve bu nedenle kurumun gelistirmeye calistigi olumlu imajin
asindig1 belirtilmistir. Dis ¢evreyle etkilesim anlaminda IIBF’nin akademi geleneginin
etkisiyle sehirle kurdugu sosyal baglara vurgu yapilirken, {iniversite-sanayi isbirliginin
onemli goriildiigli fakat bu baglarin heniiz yeterince olusmadigi inancit hakimdir.
MMF’nde ise iiniversite-sanayi iligkilerine yonelik daha gelismis bir yapinin olusmaya

basladig1 saptanmuistir.

MMF’nde kampiise iliskin algilarin kurumun kimliginde Onemli bir yeri vardir.
MMF’ nin uzakta ve asosyal bir fakiilte oldugu 6zellikle 6grenciler tarafindan siklikla
dile getirilmistir. IIBF’nde topluma hizmet uygulamalari (THU) dersi kapsaminda
sosyal boyutu olan genel konularin se¢ilmesinin aksine MMF’inde Ogrencilerin genelde
yapilan igle baglantili sosyal sorumluluk projelerine dahil olmalar1 6nerilmektedir. Bu
durum THU nin kapsaminin sinirlandirildigi seklinde yorumlanabilir fakat 6grencilerin
ders se¢imlerinde serbest hareket edebiliyor olmalar1 bu kisitlarin agilmasii sagladigi

da goz ard1 edilmemelidir.

Her iki fakiilte i¢in gegerli olan ortak bir algi, kurumlarin seviyesine iligskin
degerlendirmelerde sehir faktoriiniin olumsuz etkisidir. Her iki kurumda merkezi
yerlestirmeye iligkin taban puanlara gore yapilan siralamalar1 gergek¢i bulmamakta ve
kendi seviyelerinin bu siralamalardakine gore daha {iist siralarda olmasi gerektigini
diisinmektedir. [IBF’ne goére kurumun olmasi gereken yer en iyilerin hemen arkasi,
MMF’ne gore ise kurumun konumu; alaninda ekol olmus benzer kurumlarin takipgisi

olmalidir.
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Anadolu Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin ve Miihendislik-Mimarlik
Fakiiltesi’nin orgiitsel kimliklerini analiz ederek benzer ve farkli yonlerini kesfetmeyi
amaclayan bu arastirmaya gore kurumlarda yapilan is, Orgiitsel etiketler, yonetsel
uygulamalar gibi konulara iliskin algilarda farkliliklarin fazla oldugu, yalnizca kurumun
benzer kurumlara gére konumuna iligkin algilarda benzerlikler oldugu saptanmistir.
Yapilan is, is yeri, yonetim siirecleri, bireysel yonelimler ve dis ¢evreyle etkilesimdeki
farkliliklarin o6rgiitsel kimlik algisi tizerindeki farklilastirict bir etki yarattigi agiktir. Bu
etkenlere ek olarak kurulus zamanma iligkin “damga etkisi”’nin de bu arastirma
kapsaminda onemli bir farklilagtiric1 etken oldugu alt1 ¢izilmesi gereken bir durumdur

(Stinchchombe, 1965°den aktaran Ozen, 2007: 252-253).

Aragtirma sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde ayni kuruma giiglii iist yonetim
bagiyla bagli, ayni stratejik planlarla uyumlu olmasi beklenen 1IBF ve MMF gibi iki
kurumun orgiitsel kimliginde goriilen bu farkli yapr iiniversite {ist yonetimlerinin
politika iiretirken kurumlarin kendine has karakterlerini de dikkate almalarinin bir

zorunluluk oldugunu goéstermistir.

Bu calisma kapsaminda {iniversiter kurumlarin 6rgiitsel kimligini analiz etmek amaciyla
gelistirilen model oldukg¢a verimli sonuglar elde edilmesini saglamamistir. Gelecekte bu
caligmanin ayni kurumlarda tekrarlanmasi kurumlarin yasadigi orgiitsel doniisiimiin
belirlenebilmesi agisindan 6nemlidir. Bu ¢alismadan hareketle hazirlanacak daha genel
kapsamli niceliksel arastirmalarla {iniversite biinyesindeki birimlere iliskin Orgiitsel
kimlik tanimlarina ulasilabilecek ve bu bilgiler karar siireglerine Oonemli bir girdi
saglayacaktir, bu arastirma kapsaminda Orgiitsel kimlik i¢ paydaslarin bakis acisiyla
betimlenmistir, bir bagka aragtirma siirecinde dis paydaslarin s6z konusu kurumlara

iliskin algilarinin betimlenmesi onerilebilir.
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EK 1. Kurulus Yillara Gére Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Devlet Universiteleri

S. KURULUS KANUNUNUN KURULUS
NO | iL UNIVERSITENIN ADI TARIH VE SAYISI YILI
1 ISTANBUL ISTANBUL U 06/06/1933-2252 1933
2 ISTANBUL ISTANBUL TEKNIK U 10/02/1944-4619 1944
3 ANKARA ANKARA U 13/06/1946-4936 1946
4 izMiR EGE U 27/05/1955-6595
5 TRABZON KARADENIZ TEKNIK U 20/05/1955-6594 1955
6 ERZURUM ATATURK U 31/05/1957-6990 1957
7 ANKARA ORTA DOGU TEKNIK U 04/06/1959-7307 1959
8 ANKARA HACETTEPE U 08/07/1967-892 1967
9 ISTANBUL BOGAZICI U 12/09/1971-1487 1971
10 | ADANA CUKUROVA U 30/11/1973-1786
11 | DIYARBAKIR DICLE U 30/11/1973-1785
12 | ESKISEHIR ANADOLU U 30/11/1973-1787 1973
13 | SivAs CUMHURIYET U 09/02/1974-1788 1974
14 | BURSA ULUDAG U 11/04/1975-1873
15 | ELAZIG FIRAT U 11/04/1975-1873
16 | KONYA SELCUK U 11/04/1975-1873
17 | MALAYYA INON U 03/04/1975-1872
18 | SAMSUN ONDOKUZ MAYIS U 11/04/1975-1873 1975
19 | KAYSERI ERCIYES U 18/11/1978-2175 1978
20 | ANKARA GAZI U 20/07/1982-41 (KHK)
21 | ANTALYA AKDENIZ U 20/07/1982-41 (KHK)
22 | EDIRNE TRAKYA U 20/07/1982-41 (KHK)
23 | ISTANBUL MARMARA U 20/07/1982-41 (KHK)

MIMAR SINAN GUZEL
24 | ISTANBUL SANATLAR U 20/07/1982-41 (KHK)
25 | ISTANBUL YILDIZ TEKNIK U 20/07/1982-41 (KHK)
26 | IZMIR DOKUZ EYLUL U 20/07/1982-41 (KHK)
27 | VAN YUZUNCU YIL U 20/07/1982-41 (KHK) 1982
28 | GAZIANTEP GAZIANTEP U 27/06/1987-3389 1987
29 | AFYONKARAHISAR | AFYON KOCATEPE U 03/07/1992-3837
30 | AYDIN ADNAN MENDERES U 03/07/1992-3837
31 | BALIKESIR BALIKESIR U 03/07/1992-3837
32 | BOLU ABANT iZZET BAYSAL U 03/07/1992-3837
33 | CANAKKALE CANAKKALE ONSEKIiZ MART U | 03/07/1992-3837
34 | DENIZLI PAMUKKALE U 03/07/1992-3837
35 | HATAY MUSTAFA KEMAL U 03/07/1992-3837
36 | ISPARTA SULEYMAN DEMIREL U 03/07/1992-3837 1992
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37 | IZMIR [ZMIR YUKSEK TEKNOLOJI E 03/07/1992-3837
38 | KMARAS K.MARAS SUTCU iIMAM U 03/07/1992-3837
39 | KARS KAFKAS U 03/07/1992-3837
40 | KIRIKKALE KIRIKKALE U 03/07/1992-3837
41 | KOCAELI GEBZE YUKSEK TEKNOLOJI E 03/07/1992-3837
42 | KOCAELI KOCAELI U 03/07/1992-3837
43 | KUTAHYA DUMLUPINAR U 03/07/1992-3837
44 | MANISA CELAL BAYAR U 03/07/1992-3837
45 | MERSIN MERSIN U 03/07/1992-3837
46 | MUGLA MUGLA U 03/07/1992-3837
47 | NIGDE NIGDE U 03/07/1992-3837
48 | SAKARYA SAKARYA U 03/07/1992-3837
49 | SANLIURFA HARRAN U 03/07/1992-3837
50 | TOKAT GAZIOSMAN PASA U 03/07/1992-3837
51 | ZONGULDAK ZKARAELMAS U 03/07/1992-3837
52 | ESKISEHIR OSMANGAZI U 18/08/1993-496 (KHK) 1993
53 | ISTANBUL GALATASARAY U 01/06/1994-3993 1994
54 | ADIYAMAN ADIYAMAN U 01/03/2006-5467
55 | AKSARAY AKSARAY U 01/03/2006-5467
56 | AMASYA AMASYA U 01/03/2006-5467
57 | BURDUR MEHMET AKIF ERSOY U 01/03/2006-5467
58 | CORUM HITIT U 01/03/2006-5467
59 | DUZCE DUZCE U 01/03/2006-5467
60 | ERZINCAN ERZINCAN U 01/03/2006-5467
61 | GIRESUN GIRESUN U 01/03/2006-5467
62 | KASTAMONU KASTAMONU U 01/03/2006-5467
63 | KIRSEHIR AHI EVRAN U 01/03/2006-5467
64 | ORDU ORDU U 01/03/2006-5467
65 | RIZE RIZE U 01/03/2006-5467
66 | TEKIRDAG NAMIK KEMAL U 01/03/2006-5467
67 | USAK USAK U 01/03/2006-5467
68 | YOZGAT BOZOK U 01/03/2006-5467 2006
69 | AGRI AGRIDAGI U 17/05/2007-5662
70 | ARTVIN ARTVIN CORUH U 17/05/2007-5662
71 | BATMAN BATMAN U 17/05/2007-5662
72 | BILECIK BILECIK U 17/05/2007-5662
73 | BINGOL BINGOL U 17/05/2007-5662
74 | BITLIS BITLIS EREN U 17/05/2007-5662
75 | CANKIRI CANKIRI KARATEKIN U 17/05/2007-5662
76 | KARABUK KARABUK U 17/05/2007-5662
77 | KARAMAN KARAMANOGLU MEHMETBEY 17/05/2007-5662 2007
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78 | KIRKLARELI KIRKLARELI U 17/05/2007-5662

79 | KiLis KiLiS 7 ARALIK U 17/05/2007-5662

80 | MARDIN MARDIN ARTUKLU U 17/05/2007-5662

81 | MUS MUS ALPARSLAN U 17/05/2007-5662

82 | NEVSEHIR NEVSEHIR U 17/05/2007-5662

83 | OSMANIYE OSMANIYE KORKUT ATA UNI. 17/05/2007-5662

84 | SIRT SIIRT U 17/05/2007-5662

85 | SiNOP SINOP U U 17/05/2007-5662

86 | ARDAHAN ARDAHAN U 22/05/2008-5765

87 | BARTIN BARTIN U 22/05/2008-5765

88 | BAYBURT BAYBURT U 22/05/2008-5765

89 | GUMUSHANE GUMUSHANE U 22/05/2008-5765

90 | HAKKARI HAKKARI U 22/05/2008-5765

91 | IGDIR IGDIR U 22/05/2008-5765

92 | SIRNAK SIRNAK U 22/05/2008-5765

93 | TUNCELI TUNCELI U 22/05/2008-5765

94 [ YALOVA YALOVA U 22/05/2008-5765 2008
95 | ISTANBUL TURK- ALMAN U 01/04/2010-5979

96 | ANKARA YILDIRIM BEYAZIT U 14/07/2010-6005

97 | BURSA BURSA TEKNIK U 14/07/2010-6005

98 | ISTANBUL ISTANBUL MEDENIYET U 14/07/2010-6005

99 | IZMIR [ZMIR KATIP CELEBi U 14/07/2010-6005

100 | KONYA KONYA U 14/07/2010-6005

101 | KAYSERI KAYSERI ABDULLAH GUL U 14/07/2010-6005

102 | ERZURUM ERZURUM TEKNIK U 14/07/2010-6005 2010
103 | ADANA ADANA BILIM ve TEKNOLOJI U 31.03.2011-6218 2011
Kaynak: http://yogm.meb.gov.tr/universiteler.htm (Erisim Tarihi: 12.05.2011).
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EK 2. Kurulus Yillara Gére Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Vakif Universiteleri

S. |iL UNIVERSITENIN ADI KURULUS KANUNUNUN | KURULUS
NO TARIH VE SAYISI YILI
1 ANKARA BILKENT 12/12/1984-1158 1984

IHSAN DOGRAMACI BILKENT 14/07/2010-6005 2010

(isim Degisikligi)
2 ISTANBUL | ISTANBUL TICARET U 29/03/2001-4633 1992
3 ISTANBUL | KADIR HAS 05/03/1992-3785
4 | ISTANBUL | KOC 05/03/1992-3785 1993
5 ANKARA BASKENT 14/09/1993-515 (KHK) 1996
6 ISTANBUL | FATIH 05/06/1996-4142
7 | ISTANBUL | ISIK 05/06/1996-4142
8 ISTANBUL | iSTANBUL BILGi 05/06/1996-4142
9 | ISTANBUL | SABANCI 05/06/1996-4142
10 | ISTANBUL | YEDITEPE 05/06/1996-4142 1997
11 | ANKARA ATILIM 09/07/1997-4281
12 | ANKARA CANKAYA 09/07/1997-4282
13 | iISTANBUL | BEYKENT 09/07/1997-4282
14 | ISTANBUL | DOGUS 09/07/1997-4281
15 | ISTANBUL | ISTANBUL KULTUR 09/07/1997-4281
16 | ISTANBUL | MALTEPE 09/07/1997-4282
17 | MERSIN CAG 09/07/1997-4282 1998
18 | ISTANBUL | BAHCESEHIR 15/01/1998-4324
19 | ISTANBUL | HALIC 15/01/1998-4324 1999
20 | ANKARA UFUK 15/12/1999-4488
21 | ISTANBUL | OKAN 15/12/1999-4488 2001
22 | izMiR [zZMIiR EKONOMI U 29/03/2001-4633
23 | izMiR YASAR 29/03/2001-4633
24 | ANKARA TOBB EKONOMI VE TEKNOLOJI UNI. | 26/06/2003-4909 2003
25 | ISTANBUL | ISTANBUL BiLiM 22/03/2006-5475 2006
26 | ISTANBUL | ACIBADEM U 09/05/2007-5656 2007
27 | ISTANBUL | ISTANBUL AREL U 09/05/2007-5656
28 | ISTANBUL | ISTANBUL AYDIN U 09/05/2007-5656
29 | iISTANBUL | OZYEGIN U 09/05/2007-5656
30 | izMiR izMiR U 09/05/2007-5656
31 | ISTANBUL | PIRIREIS U 30/01/2008-5733 2008
32 | ISTANBUL | ISTANBUL KEMERBURGAZ UNTI. 22/05/2008-5765
33 | ISTANBUL | iSTANBUL SEHIR UNI. 22/05/2008-5765
34 | izMIR GEDIiz UNI. 31/07/2008-5796
35 | GAZIANTEP | GAZIKENT UNI. 31/07/2008-5796
36 | KAYSERI MELIKSAH UNI. 31/07/2008-5799
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37 | GAZIANTEP | ZIRVE UNIVERSITESI 19.02.2009-5839 2009

38 | ISTANBUL | YENIi YUZYIL UNIVERSITESI 19.02.2009-5839

39 | MERSIN TOROS UNIVERSITESI 23.06.2009-5913

40 | ISTANBUL | ISTANBUL MEDiPOL UNIVERSITESI | 23.06.2009-5913

41 | KONYA KARATAY UNIVERSITESI 23.06.2009-5913

42 | KONYA MEVLANA UNIVERSITESI 23.06.2009-5913

43 | KAYSERI NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI | 23.06.2009-5913

44 | ANKARA TURGUT OZAL UNIVERSITESI 23.06.2009-5913

45 | ANKARA TED UNIVERSITESI 23.06.2009-5913

46 | ISTANBUL | FATIH SULTAN MEHMET VAKIF | 15.04.2010-5981 2010
UNIVERSITESI

47 | ISTANBUL | ISTANBUL 29 MAYIS UNIVERSITESI | 15.04.2010-5981

48 | ISTANBUL | SULEYMAN SAH UNIVERSITESI 15.04.2010-5981

49 | ISTANBUL | ISTANBUL SABAHATTIN  ZAIM | 15.04.2010-5981
UNIVERSITESI

50 | ISTANBUL | BENZ-i ALEM VAKIF UNIVERSITESI | 15.04.2010-5981

51 | SAMSUN CANIK BASARI UNIVERSITESI 15.04.2010-5981

52 | ANTALYA | ULUSLAR ARASI ANTALYA | 14.07.2010-6005
UNIVERSITESI

53 | izMIR SIFA UNIVERSITESI 10.12.2010-27781

54 | TRABZON AVRASYA UNIVERSITESI 10.12.2010-27781

55 | ANKARA TURK HAVA KURUMU | 17.02.2011-6114 2011
UNIVERSITESI

56 | ANKARA ANKARA BILGE UNIVERSITESI 17.02.2011-6114

57 | ANKARA ALTIN KOZA UNIVERSITESI 17.02.2011-6114

58 | ANTALYA | ALANYA HAMDULLAH EMIN PASA | 17.02.2011-6114

59 | BURSA BURSA ORHANGAZI UNIVERSITESI | 17.02.2011-6114

60 | ISTANBUL | ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI 17.02.2011-6114

61 | ISTANBUL | USKUDAR UNIVERSITESI 17.02.2011-6114

62 | ISTANBUL | GEDIK UNIVERSITESI 17.02.2011-6114

Kaynak: http://yogm.meb.gov.tr/universiteler.htm (Erisim Tarihi: 12.05.2011).
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EK 3. Diinya Kiimiilatif Yayin ve Etki Degeri Siralamalar1 (1981-2007)

Kiimiilatif . Etki
Yayin Ulke Yayin Sayisi Atf Sayisi bt Degeri
Sirasi Degeri Sirasi

1 Diinya 18.504.110 262.236.982 14,17 16
2 OECD 14.504.299 231.082.247 15,93 10
3 AB-27 6.736.583 92.284.710 13,70 19
1/4 ABD 6.634.586 137.391.957 20,71 1
5 Asya Pasifik 3.644.740 34.793.241 9,55 25
6 Asya Pasifik (Japonya Harig) 2211148 17056940 7,71 35
2/7 Japonya 1493226 18.321.818 12,27 22
3/8 Almanya 1490270 20.868.725 14, 00 17
4/9 ingiltere 1384879 24262594 17,52 7
5/10 Fransa 1075958 15056167 13,99 18
6/11 Kanada 878874 14190276 16,15 9
7/12 Rusya 713112 2990311 4,19 51
8/13 ftalya 666552 8600585 12,90 21
9/14 Cin 639834 3267114 5,11 46
10/15 Avustralya 486578 6926742 14,24 15
16 Latin Amerika 476036 3649947 7,67 36
11/17 Hindistan 457769 2340776 5,11 47
18 Ortadogu 452447 4296490 9,50 27
12/19 ispanya 435917 4485995 10,30 24
13/20 Hollanda 428917 7717030 17,99 5
14/21 Isveg 338717 6376900 18,83 3
15/22 Isvigre 306034 6324635 20,67 2
16/23 Giiney Kore 237216 1458882 6,15 29
17/24 Israil 222806 3273202 14,69 13
18/25 Belgika 221324 3320236 15,00 12
19/26 Polonya 219628 1562487 7,11 38
20/27 iskogya 210492 3588684 17,05 8
21/28 Brezilya 203879 1422178 6,98 39
22/29 Tayvan 184629 1264834 6,85 40
23/30 Danimarka 172060 3188638 18,53 4
24/31 Finlandiya 152622 2406833 15,77 11
25/32 Avusturya 149261 1964493 13,16 20
26/33 Tiirkiye 120562 548547 4,55 49
27/34 Norveg 113599 1642910 14,46 14
28/35 Yunanistan 101576 818665 8,06 34
29/36 Giiney Afrika 97399 870153 8,93 29
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30/37 Macaristan 94848 878813 9,27 28
31/38 Meksika 90230 689403 7,64 37
32/39 Arjantin 81213 675041 8,31 32
33/40 Cek Cumhuriyeti 67917 463008 6,82 41
34/41 Portekiz 59445 517870 8,71 31
35/42 frlanda 59227 688768 11,63 23
36/43 Misir 56194 264215 4,70 48
37/44 Cekoslavakya 55912 366673 6,56 42
38/45 Sili 42720 406946 9,53 26
39/46 Bulgaristan 41351 228926 5,54 45
40/47 fran 35799 132236 3,69 52
41/48 Veneziella 19465 160932 8,27 33
42/49 Pakistan 15987 69474 4,35 50
43/50 Izlanda 6,428 115097 17,91 6
44/51 Suriye 2248 14003 6,23 43
45/52 Liiksemburg 2061 18186 8,82 30

Kaynak: Tiibitak-Ulakbim, 2009: 7-23.
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EK 4. Anadolu Universitesi [IBF Arastirma Izin Belgesi

TG
@ ANADOLU UNIVERSITESI REKTORLUGT
Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiilresi Dekanliin

Sayt 1 BA30.2ANA0.15.00.00-200. 22

Konu :

ESKISEHIR
22.04.2010

Sayin; Ars.Gor.Ozan AGLARGOZ

“Orgiitsel Kimlik™ konulu dokrora tez cahsmamizin arastirma kasminda Fakiltemiy

yoneticileri ve ofretim clemanlariyla gériismeler yapmaniz uypun bulunmustur,
Bilgilerinizi rica ederim.

2o

Prof. Dr. Recai DONMEZ,
DEKAN

Anadolu Universitesi Iktisadi ve Tdari Bilimler Fakiiltesi Yunus Emre Kampusia 26470 BSKISEHTR
Tel +90 222 335 05 80- 3211 - 3201, Faks +90 222 33505 95, E-Posta sibfiganadolu.edu.tr,
Web htep://wwwaibfanadolwedu.te
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EK 5. Anadolu Universitesi MMF Arastirma izin Belgesi

T

T,
@ ANADOLU UNIVERSITESI
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi

Say i B.30.2.ANA0.17.00.00-260-2824-14313 Tarih : 10.12.2010

Konu : Tez Cahismas

Sayin Prof. Dr. Giines N. ZEYTINOGLU,

Universitemiz, Sosyal Bilimler Enstitiisi Isletme Bilim Dali, Yénetim ve
Organizasyon Programr’nda Arag. Gir. Ozan AGLARGOZ tarafindan damigmanligimizda
viiriitiilen “Orgiitsel Kimlik™ konulu doktora tez calismasi kapsaminda Fakiiltemiz yoneticileri
ve Ggretim clemanlanyla gortismeler yapimasina yénelik talebiniz Fakiltemiz tarafindan

uygun giirillmektedir.

Bilgilerinizi rica ederim.

{
Prof.

Anadolu Universitesi, Mithendislik Mimarlik Fakiiltesi Iki Eylul Kampusu 26555 ESKISEHIR
Tel +90 222 322 36 62, Faks +91 222 123 95 0], E-Posta muhfak@anadolu.edu.ts,
Web htp:/fwww.mm.anadolu.edu.tr
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EK 6. Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Soru Formu

1. Bu Fakiilte’yi Eskisehir iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi’nin devami olarak
goriiyor musunuz?

Cevap: Evet veya Hayir

Cevap hayrr ise, nedeni? Sizce Fakiilte Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler

Akademisi’nin neden devami degildir?

Cevap evet ise;
Bu Fakiilte’nin EITIAyla iliskisi hakkinda goriisleriniz nelerdir?
Bu iliskinin olumlu etkileri sizce nelerdir?

Bu iligkinin olumsuz etikeri sizce nelerdir?

2. Bu Fakiilte’nin Anadolu Universitesi’nin uzaktan egitim sistemi iginde yeri var
midir?

Cevap: Evet veya Hayir

Cevap hayrr ise;
Neden bu Fakiilteyi Anadolu Universitesi'nin uzaktan egitim sistemi iginde

degerlendirmemektesiniz?

Cevap evet ise;
Bu Fakiilte’nin Anadolu Universitesi’nin uzaktan egitim sistemi icersinde ne gibi

islevler yiirtitmektedir?

3. Sizce bu fakiiltede bireylerarasi iligkiler nasil yiirtitiilmektedir?
a) Ogretim elemanlarmin kendi arasindaki iliskiler
b) Ogretim elemanlarinin dgrencilerle iliskileri

¢) Yonetimin 6gretim elemanlari ve 6grencilerle olan iliskileri
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4. Fakiilte’de kararlar nasil alinmaktadir?

5. Bu Fakiilte’de herkesin uymasi beklenen ¢esitli kurallar var midir?

Cevap: Evet veya Hayir

Cevap evet ise;

Bu kurallar hakkinda ornekler verebilir misiniz?

Cevap hayrr ise;

Bu kuralsizlik ortamini betimleyebilir misiniz?

6. Fakiilte’de sizi denetleyen herhangi bir mekanizmanin varligini hissediyor musunuz?

Bu konudaki diisiincelerinizi 6rneklendirebilir misiniz?

7. Akademik caligmalarinizi nasil gergeklestiriyorsunuz?

8. Kendinizi bu Fakiilte’ye ait hissediyormusunuz?

Kendinizi hangi agilardan Fakiilte’yle 6zdeslestirmektesiniz?

9. Akademik kariyerinizi gelecektede bu Fakiilte’de siirdiirmeyi diistiniiyormusunuz?
10. Size gore Anadolu Universitesi’nde bu Fakiilte hakkinda nasil diisiiniilmektedir?

11. Bu Fakiilte’nin konumunu (kampiis icindeki yeri) ve fiziki imkanlarin1 nasil
buluyorsunuz?

Hangi agilardan yeterli?

Hangi agilardan gelismeye agik?

12. Fakiilte’de kiyafet tercihleri konusunda herhangi bir gelenek s6z konusu mudur?
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13. Bu Fakiilte’yi yurt i¢inde ve yurt disinda benzer fakiiltelerle kiyaslar misiniz?
Cevap: Evet veya Hayir

Cevap evet ise;

Bu Fakiilte’yi yurt i¢cinde ve disinda hangi fakiiltelerle kiyaslamaktasiniz?
Kiyaslamalariiza gore bu Fakiilte nin giiclii yonleri nelerdir?

Kiyaslamarinza gore bu Fakiilte’nin zayif yonleri nelerdir?

Cevap hayrr ise;

Size gore bu Fakiilte yurt icinde ve yurt disinda bagka benzer fakiiltelerle neden
kiyaslanamaktadir?

14. Sizce bu Fakiilte’nin dis ¢cevreyle etkilesimi hangi diizeydedir?

15. Bu Fakiilte’ye iliskin olarak agiklanmis vizyon ve misyon ifadelerini nasil

buluyorsunuz?

16. Fakiiltenizle ilgili olarak eklemek istediginiz bagka diisiinceleriz var midir?
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EK 7. Katilimei izin Formu

Katilimci izin Formu

Bu belgenin amaci sizi doktora tez calismam hakkinda bilgilendirmek ve
katilimizla ilgili olarak izninizi talep etmektir.

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yonetim ve Organizasyon
Doktora Programi’nda doktora tez ¢aligmalarimi silirdiirmekteyim. Tez caligmam
kapsaminda Anadolu Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'ni ve
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi’ni orgiitsel kimlik konusu baglaminda karsilagtirmali
olarak analiz ettigim bir durum caligmasi yliiriitmekteyim. Durum caligmasinin veri
toplama siireci temel olarak yari-yapilandirilmig goriismelere dayanmaktadir. Bu
nedenle aragtirmaya konu olan her iki Fakiilte’nin yoneticileri, 6gretim elemanlar1 ve
Ogrencileriyle goriismeler yapilmasi planlanmistir.

Goriismemizi, sizce sakincast yoksa ses kayit cihaziyla kaydedecegim. Her an
goriismeyi kesebilirsiniz. Goriisme kayitlart benim disimda tez izleme komitesi iiyeleri
tarafindan da incelecektir.

Calisma kapsaminda toplanan veriler doktora tez ¢aligmasinin temel veri setini
olusturacaktir ve bilimsel toplantilarda paylagilacaktir. Ayrica ¢alismanin izleyen
donemlerde makalelestirilmesi ve c¢esitli kitap c¢alismalarinda kullanilmas1 da
planlanmaktadir.

Calisma hakkinda sorulariniz varsa yanitlamaktan memnuniyet duyacagim.

Calismaya gosterdiginiz ilgi ve katiliminiz icin tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Ars. Grv. Ozan AGLARGOZ

Yukaridaki agiklamalari okudum, anladim. Goriismeye katilmay1 kabul ediyorum.

Tarih:

Imza
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EK 8. Anadolu Universitesi ETV ve TVA Arsivleri Erisim Izin Belgesi

aNY g

T.¢C
Anadolu Universitesi Rektorliigi' ne

03.05.2010

Anadolu (Iniversitesi, Sosyal Bilimler Lnstitfisii. igletme Anabilim Dah. Yonetim
Organizasyon Program kapsammda. “Orpiitsel kimlik™ konulu dektora ter caligmann
yiiriitmekteyim. Tez galigmarmm aragiinma agamasinda Anadolu (Iniversitesinin kurumsal
tarihine iliskin verilere ihtiyag duymaktayim, Bu baglamda TVA ve 1TV arsivierindeki
Anadolu Universitesi'nin ve Eskigehir Tktisadi ve Ticarl limler Akademisi'nin kuruluguna
iliskin goriintd kayitlarina ve Prof. Dr. Orhan OGU7. Prof. Dr. Yiimaz BUYUKERSEN gibi

Universite nin  kurnculanyla: yapilmg riportajlara erismek istivorum. Bu konudaki izin

talebimi saygilarimla taraliniza iletir. olurlariza arz ederine

-, ¢ % .
Ars. Gr. Ozan AGLARGOY.
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