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Istihdam1 artirmak ve issizlik oranlar1 azaltmak amaciyla 6zel istihdam biirolar
2003 yilinda Tiirk hukuk sistemindeki yerini almistir. Ozel istihdam biirolarma éncelikle
is ve is¢i bulmaya aracilik yetkisi verilmistir. 2016 yilinda ise mesleki anlamda gegici is
iligkisi kurma yetkisi verilmistir. Verilen bu yetkilerle birlikte 6zel istihdam biirolarina
iligkin bir takim hukuki diizenlemeler de yapilmustir.

Gegici 1§ iligkisi isgilicli piyasalarinda fiillen uygulanan ancak hukuken
diizenlememis bir {iclii iliskiydi. Gegici is iliskisinin hukuken diizenlemesiyle Is
Hukukumuza gegici is iliskisi kurma ve gegici is¢i saglama sdzlesmeleri girmistir. Isci
haklar1 da g6z 6niinde bulundurularak bu s6zlesmelere iliskin gesitli hukuki diizenlemeler
yapilmistir. Ancak gegici is iliskisinin uzun siiredir uygulandig iilkelerin mevzuati g6z
oniine alindiginda daha ayrintili diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu agiktir.

Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi kurma yetkileri kapsaminda etkin bir
sekilde istihdam olusturmalar1 toplumun bircok unsurunu etkileyebilecektir. Bu
kapsamda 6zel istihdam biirolarinin igsizlik oranlarim1 diisiirmedeki 6nemi biiyiiktiir.
Esnek caligmaya yonelen isgiicli piyasalarina uyum saglamak ve istihdam giivencesini
tesis etmekte 6zel istthdam biirolarina biiyiik gorev diigsmektedir.

Uc boliimden olusan bu calismanin birinci bdliimiinde 6zel istihdam biirolarinin
ortaya ¢ikisi, tiirleri ve hukuk sistemlerindeki diizenlemeler agiklanmustir. Ikinci béliimde
Tiirkiye’deki 6zel istthdam biirolarina iliskin hukuki diizenlemelere ve gegici is iliskisine
yonelik ayrintili agiklamalar yapildiktan sonra, ti¢iincii boliimde 6zel istihdam biirolarinin
iilkemizde isgilicii piyasalarina ne Olgiide etki yapabildigi bazi sayisal verilerden

yararlanarak agiklanmaya calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Istihdam Biirolar1, Esnek Calisma, Gegici Is Iliskisi, Odiing
Isci, Is Piyasalari



ABSTRACT

SITUATION OF PRIVATE EMPLOYMENT AGENCIES
IN THE WORKING LIFE
Burak KOCAKER
Private Law Department
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, August 2020
Supervisor: Prof. Dr. Hasan Niivit GEREK

Private employment agencies took their place in the Turkish Legal System in 2003
in order to increase employment and reduce unemployment rates. Private employment
agencies have been given the authority to act as intermediaries to find jobs and workers.
In 2016, it was given the authority to constitute a temporary employment relationship.
Along with these authority, a number of legal arrangements have been made regarding
private employment agencies.

The temporary employment relationship was a tripartite relationship that was
practically applied in the labor markets but was not legally regulated. With the legal
regulation of the temporary employment relationship, contracts for making a temporary
employment relationship and providing temporary workers have entered into our Labor
Law. Various legal arrangements have been made regarding these contracts, taking into
account workers rights. However, it is clear that more detailed regulations are needed
considering the legal regulations of the countries where the temporary employment
relationship has been implemented for a long time.

Effective employment of private employment agencies within the field of their
authority to establish temporary employment relationships may affect many aspects of
society. In this context, the importance of private employment agencies in reducing
unemployment rates is of great importance. Private employment agencies have a great
role in adapting labor markets and establishing employment security, which tend to work
flexibly. After the second chapter for a detailed description of the legal regulations
concerning private employment agencies and temporary employment relationship made
in Turkey, in the third part, the extent to which private employment offices can affect

labor markets in our country will be explained by using some numerical data.

Keywords: Private Employment Agencies, Flexible Work, Temporary Employment,
Loaned Employee, Labour Market
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ETIiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir galisma oldugunu; ¢aliymamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim agamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimr; bu galiyma kapsaminda elde edilen tiim ven ve bilgiler igin
kaynak gbsterdigim-i ve bu kaynaklara kaynakg¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”ylatarandigini ve higbir
sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, galismamla ilgili
yaptigim bu beyana aykiri bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya gikacak tiim ahlaki

ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.

Imza)

(Ogrencinin Adi Soyadi)
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1. GIRIS

Uluslararast Calisma Orgiitii'niin (ILO) sézlesmelerine taraf olma ve Avrupa
Birligi (AB) yasalarina uyum saglama amaciyla birlikte giderek artan issizlik sorununa
¢Oziim bulma arayiglar1 6zel istihdam biirolarinin verimli bir sekilde faaliyet
gostermelerini ve buna iligkin hukuki diizenlemelerin yapilmasini gerekli kilmigtir. Bu
kapsamda Avrupa iilkelerinde uygulanmakta olan mesleki anlamda gegici is iliskisi Tiirk
hukuk sisteminde de yerini almistir. Ozel istihdam biirolar1 Tiirk hukuk sistemine,
devletin tekelinde olan is araciliginin 6zel sektdre devredilerek istihdamin artirilmasi
amactyla girmistir. Ozel istihdam biirolaria 2016 yilina kadar sadece is aracilig1 faaliyeti
yetkisi verilirken 2016 yilinda yapilan kanuni diizenlemelerle mesleki anlamda gegici is
iligkisi kurma yetkisi de verilmistir.

Gegici is iliskisine iliskin temel diizenlemeler 4857 sayili Is Kanunu’nda ve 4904
sayil Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda yapilan degisikliklerle hukuk sistemimize entegre
edilmistir. Ozel istihdam biirolarina iliskin ayrintili diizenlemeleri iceren Ozel Istihdam
Biirolar1 Yonetmeligi ise 11 Ekim 2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak Tirk
hukuk sisteminde yer almistir.

Bu calisma kapsaminda birinci boliimde 6zel isttihdam biirolarinin ortaya ¢ikis
siireci, bu siireci hizlandiran etkenler, esnek calisma kavrami ve tiirleri, 6zel istthdam
biirolarinin faaliyetleri, 6zel istihdam biirolarinin gesitleri, uluslararasi ve baz tilkelerin
i¢ hukuk diizenlemeleri aciklanmaya calhisilacaktir. Ikinci boéliimde Tiirk hukuk
sistemindeki 6zel istthdam biirolarinin hukuki yapilar1 ayrintili olarak agiklanmaya
caligilacaktir. Ayrica 6zel istihdam biirolarinin gegici is iliski kurma faaliyetleri ile bu
iliskiye yonelik sdzlesmeler ile hukuki diizenlemeler ortaya konulacaktir. Ugiincii
boliimde oncelikle 6zel istihdam biirolarinin genel bir degerlendirilmesi yapilarak
Tirkiye’deki 6zel istihdam biirolarinin degerlendirilmesi ve alt igverenlik ve belirli siireli
1§ sozlesmeleriyle olan benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya konulacaktir. Ayrica 6zel
istihdam biirolarinin faaliyetlerinin Diinya’daki ve Tiirkiye’deki is piyasalarina nasil bir
etkide bulundugu, sayisal verilerden yararlanarak 6zel istthdam biirolarinin etkinligi

aciklanmaya caligilacaktir.



BIRINCI BOLUM
Ozel istihdam Biirolarimin Ortaya Cikisi Stmiflandirilmasi islevleri ve

Ozel Istihdam Biirolarina iliskin Uluslararasi ve Ulusal Hukuki Diizenlemeler

2. OZEL iSTIHDAM BUROLARININ ORTAYA CIKISI

Modern anlamdaki 6zel istihdam biirolarinin kurumsallasarak resmiyet kazanmasi
hukuk sistemleri igerisinde yakin tarih olarak belirtebilecegimiz bir zamana denk
gelmektedir. Toplumsal degisimin bir geregi olarak, toplumda kaginilmaz olarak var olan
bir uygulamanin hukuken devletler tarafinda diizenlenmesi gerekmektedir. Tipki sanayi
devrimi sonucu emegin somiiriilmemesi i¢in is hukukuna ihtiya¢ duyulmasi gibi
devletler, iscilerin haklarin1 koruma amaciyla, 6zel istihdam biirolariyla ilgili hukuki
diizenlemeler yapma yoluna gitmislerdir.t

Ozel istihdam biirolarinin temelinde esasen is araciligi kurumu yer almaktadir. Is
araciligl ise diinya iizerinde iretimin baslamasindan ve bu iiretimi gerceklestirecek
isgiiciiniin temininde zorluk cekilmesinden itibaren uygulanagelmis bir kurumdur. s
aracth@min ilk izlerini Roma Imparatorlugu ve Siimer uygarliklarinda gdérmemiz
miimkiindiir?. Her ne kadar bu uygarliklarda ve orta cagda is aracilig1 kole ticareti olarak
anilsa da zaman igerisinde hukuk kurallarin gelismesi, kolonilesmenin ve kéle ticaretinin
terk edilmesi, insanin onuruna uygun bir yasami hak etmesi ve insan haklart gibi
diisiincelerle kolelik anlayist terkedilmis ve iiretim siirecinde yer alan is¢ilere haklari
teslim edilmeye baslanmistir.

Ekonomik ve toplumsal gelismeler, ¢alisanlara is temini, ¢alistiranlara da calisan
temini i¢in aracilik yapma faaliyetlerini toplumsal bir ihtiyag¢ olarak ortaya ¢gikarmistir.
Aracilik faaliyetleri dnceleri rahipler ve yerel yonetimler tarafindan yiiriitiilmiistiir®. Is
aracilig1 Sanayi Devrimine kadar sadece kéle ticareti yapilarak var olmamstir. Ozellikle
orta cagdaki asiller tarafindan -kole olmayan ve kendilerine ait isi de olmayan kimseleri

kendi bolgelerine yerlestirmek suretiyle- topraklarmin islenmesi amaciyla

IA. Giizel ve H. Heper (2017). Siirekli istihdamdan gegici atipik istihdama. Mesleki amacgh gegici is iliskisi.
Calisma ve Toplum Dergisi. 1 (52). s. 11.

2A.K. Sayin (2002). Emek piyasasinda aracilik ve ézel istihdam biirolari. Ankara: Tiirkiye Is Kurumu
Yaymlari, s. 16.

STiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu [TISK] 1990, Isgiicii piyasalarinda ézel istihdam biirolarinin
onemi. Ankara, s. 7.; Sayin, 2002, a.g.k., 7.



calistirilmiglardir®. Yaygilasan bu uygulama nedeniyle is araciligi toprak sahipleri
tarafindan desteklenmistir.

18. yiizyildaki Sanayi Devrimi ile birlikte modern anlamda is¢i-isveren smiflari
ortaya ¢ikmis®, seri ve kitlesel iiretime gegilerek is araciligmin uygulanmasia daha da
uygun bir ortam olusmustur®. Sanayi Devrimi ile birlikte emek arzindaki artis is
araciligimma duyulan ihtiyact artirmis ve Ozel istihdam biirolarinin  faaliyet
gosterebilmelerinin 6nii agilmistir.

20 yy.de yaygin olarak kullanilan iki ekonomik sistemden —kapitalizm ve
sosyalizm- biri olan sosyalizmin nispeten gerilemesiyle birlikte kapitalizm ilerlemesini
ve gelismesini siirdiirmiistiir’. Kapitalizmin ortaya ¢ikis1 ve kapitalizmde meydana gelen
dalgalanmalarla birlikte, teknolojinin degisimi ve rekabetin artmasi, liretim siireciyle
birlikte iiretim siirecinde yer alan emegin calisma kosullarmi etkilemistir®.

Emek piyasasi yeni iiretim sistemine uyum saglamaya c¢alisirken piyasalarda
yasanan dalgalanma simsarlar tarafindan kotiiye kullanilmustir. s araciligmin simsarlar
tarafindan kotiiye kullanilmasi bu faaliyetin kamu otoritesi tarafindan yerine getirmesine
neden olmustur®. Ayn1 zamanda iicreti ile gecinmek durumunda olan is¢inin emeginin
korunmas1 da bu faaliyetin kamu tarafindan yerine getirilmesinde 6nemli bir faktordiir’®.
[k kamu is bulma kurumu, 1909 yilinda Ingiltere’de kurulmus, bunu Almanya, Belgika
ve Fransa takip etmistir'!. Zaman icerisinde is piyasalarinda yasanan degisimden dolay1
kamu sektorii siki sekil ve sartlar altinda, is¢i aracilifini, 6zel sektdre gerek kamunun
yetersiz kalmas1 gerekse de 6zel sektoriin canlanip gelismesi i¢in kismen devretmistir.

Ozel istihdam biirolarinin bir tiirii ve fonksiyonu olan gegici is bulma biirolarinin
basit sekilleri 17. ve 18. yy.de Hollanda ve Ingiltere’de ortaya ¢ikmis, modern anlamda
gecici is bulma biirolar1 ise 1940’larin sonu ve 1950’lerin basinda Belgika, Fransa,

Ingiltere, Norveg, Hollanda ve ABD’de ortaya ¢ikmaya baslamislardir'?. Ozel istihdam

4Sayn, 2002, a.g.k., 18.

5N. Ekin (2002). Cagdas is yasasi reformu istihdam artisin1 da éngormelidir. MESS Mercek Dergisi. (28),
S. 25.

®TiSK, 1990, a.g.k., 7.; Sayin, 2002, a.g.k., 129.

’0. Ertuna (2010). Yeni bir kapitalizme dogru. Muhasebe ve Finansman Dergisi. (45), s. 7.

87. Erdut (2000). Isgiicii piyasasinda yeniden yapilanma: ISKUR ve 6zel istihdam biirolari. [sveren Dergisi.
38 (7), s. 19.

°TiSK, 1990, a.g.k., 7.

F. Cam (2008). Uluslararas1 Calisma Orgiitii sézlesmeleri cercevesinde 6zel istihdam biirolar1 ve gesitleri.
Cimento Igveren Dergisi. 24 (1), s. 20.

HUTiSK, 1990, a.g.k., 7.

2B, Ugkan (2002). Gegici istihdam biirolar1 ve CIETT. Isveren Dergisi. XL (8), s. 28.



biirolarin modern anlamda kurumsallagmalarini hizlandiran ve 6zel istihdam biirolarinin
etkin bir sekilde ¢alisma hayatinda yer almalarina neden olan tarihsel nedenler, teknolojik
nedenler ve piyasa sartlar1 gibi etkenler vardir. Birbirleri ile baglantili bir seyir izleyen bu
etkenlerin agiklanmasi, 6zel istihdam biirolarinin ortaya ¢ikis siirecinin daha kapsamli

kavranmasini kolaylastiracaktir.

2.1 Sanayi Devrimi ve Teknolojinin Gelisimi

18. yy.de buhar makinesinin bulunmasiyla baslayan Sanayi Devrimi®® isgiicii
piyasalarinda 6nemli bir dalgalanmaya sebep olmustur.!* Sanayi Devrimine kadar olan
siirecte liretim geleneksel yontemlerle, insan giicliyle yapilirken buhar makinesinin
bulunmasi ile insan giiciine gereksinim azalmas, iiretim kii¢lik zanaatlardan, tezgahlardan
cikarak fabrikalarda makineler araciliiyla gerceklestirilmeye baslanmistir®®.

Sanayi Devriminden ve buhar makinesinin bulunmasindan itibaren teknolojik
gelismeler giderek ivme kazanmis ve insan giicliyle yapilan iiretim bigimlerinin yerini
gittikce gelistirilen makinelerle yapilan {iretim bigimleri almaya baglamistir. Makinelerin
tiretim siirecine katilmasi tiriinlerin seri ve kitlesel olarak insan giiciine oranla daha kisa
siirede Uiretilmesine imkan vermistir.

Sanayi Devrimi ile birlikte sadece iiretim bi¢imleri ve piyasa kosular1 degismekle
kalmamis, ekonomi, politika ve kiiltiir alanlarinda da biiyiik degisimler yasanmistir. En
biiyiikk degisim ise toplumsal alanda gergeklesmistir. Hayatin1 kol giiciiyle kazandig:
ticretle idame ettiren is¢i sinifi, makinelesmenin toplumsal olarak getirdigi avantajlardan
olumsuz etkilenmis ve diisiik ticretlerle bagimli olarak ¢alismak zorunda kalmislardir.

19. yy. sonlar1 ve 20. yy. baslarinda 6zellikle tarim sektoriinde faaliyet gosteren
calisanlarin sayis1 azalmis ve issizlik oranlart artmistir. Gegimini devam ettirmek zorunda
olan is¢i kesiminin ihtiyag duydugu isi bulabilmesi igin aracilik hizmetleri giderek 6nem

kazanmaya bagslamistir?®,

M. Ikizler (2012). Tiirk hukukunda esnek ¢alisma. Ankara: Adalet Yayinevi, s. 7.; H. Erkan (1997). Bilgi
toplumu ve ekonomik gelisme. (3. Baski). Istanbul: Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayinlar. s. 3.

4Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 13.

5ikizler, 2012, a.g.k., 7.; Erkan, 1997, a.g.k., 4.

16Sayin, 2002, a.g.k., 129.



2.2. Ekonomik Yapinin ve Piyasa Kosullarinin Degismesi

Sanayi Devrimi ile birlikte tiretimin tezgahlardan, atolyelerden ¢ikarak fabrikalarda
devam etmesi iiretim siirecindeki bagimli ¢alisan sayisinin artmasma'’, geleneksel
yontemlerle iiretim yapan ireticinin, kitlesel ve seri tiretim yapan fabrikalarla rekabet
edemeyip isletmelerin kapanmasina neden olarak issizler yiginin olugsmasina sebebiyet
vermistir. Dolayisi ile Sanayi Devrimi ile birlikte emek arzinda goriilmemis bir artis
yasanmistir. Emek arzindaki bu artis issizlik oranlarinin artmasina neden olmustur.

Liberalizm akiminn etkisi ile dnceleri devletler bu artisa miidahale etmemislerdir®®,
Liberalizm akimi devletlerin piyasaya miidahale etmemesini ve piyasanin siire¢ igerisinde
kendi dengesini bulacagini savunan bir goriistiir. Ancak piyasanin kendi isleyisine
birakilmasi kisa siirede sefalete, toplumsal bunalimlara, hastaliklara neden olmustur.
Devletlerin piyasaya miidahalesinin olmamasi dogal kaynaklarin {iretim yapma amaciyla
yok edilmesine, iicretlerin diismesine, bireylerin kolelestirilmesine sebebiyet vermistir.
Kadinlarin ve ¢ocuklarin istismar edilerek agir kosullarda caligtirilmalart is kazalarini
artirmugtir. 2 Liberal politikalar1 benimseyen devletler ise piyasaya olabildigince az
miidahalede bulunmuslardir. Sonu¢ olarak denetimsiz ve kontrolsiiz birakilan isletmeler
kar marjlarim artirmak igin toplumsal yapiya zarar vermislerdir. Is piyasalarindaki denge
liberal politikalar sonucu -sozlesme serbestisi anlayisi ile hareket- is¢iler aleyhine
bozulmustur. Bir tarafta makinelesmenin getirdigi avantajdan faydalanarak sermayeyi
elinde toplayan igsveren, diger tarafta igsizler yigininin olmasi iicretlerin diismesine ve is¢i
smifinin  sefalete siiriklenmesine neden olmustur. Liberal politikalar1 benimseyen
devletlerin, birakiniz yapsinlar birakiniz gegsinler anlayisindan ayrilmalari, gerektiginde
piyasaya miidahale ederek topluma, dogaya ve cevreye verilecek zararlarin Oniine
gecmelerini gerektirmistir.

Devletler artan bu issizligin ve sefaletin 6niine gegebilmek i¢in piyasaya miidahale
ederek? tekel olarak is aracilig1 hizmetlerini yiiriitmeye baglamistir. Is piyasalarinin her
ne kadar ekonomik boyutu 6n planda olsa da sosyal ve toplumsal boyutlarinin olmasi

sebebiyle de devletlerin miidahalesi, siirdiiriilebilir yasam ve kalkinma i¢in vazgecilmez

YF. Andag (2008). Is hukuku (Tiirk ¢alisma hukuku uygulamasi). Ankara: Adalet Yaymevi, s. 9.; ikizler,
2012, a.g.k., 8.

8jkizler, 2012, a.g.k., 8.

9Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 17.

Dfkizler, 2012, a.g.k., 10.



hale gelmistir. Sosyal devlet anlayisinin gelismesi, 6zel kisi ve kurumlarca is arayanlarin
somiiriilmesine kars1, is araciligina devletlerin miidahalesini kaginilmaz kilmistir?.,
Zaman igerisinde devletlerin sagladigi is araciligi hizmetleri yetersiz kalmaya
baslamustir. Isgiicii piyasasmin etkinliginin artirilabilmesi igin istihdam hizmetleri
alaninda yeni yaklasimlarin benimsenmesi gerekli olmustur??. Devlet tekelinde olan
istihdam hizmetlerinin, degisime uyum saglayabilmesi i¢in, devlet tekelinden ¢ikarilarak
Ozel isttihdam kuruluslarina yine devletlerin denetim ve kontroliinde olmak kaydiyla

kismen devredilmesi bu asamadan sonra baslanmistir®®.

2.3. Kapitalizmdeki Uretim Bicimleri ve Dalgalanmalar

Sanayi Devriminden sonra 1911 yilinda F. Winslow Taylor tarafindan “Bilimsel
Yénetimin Ilkeleri” ad1 altinda bir kitap yayimlanmstir. Taylorizmi konu alan bu kitapla
birlikte kapitalist liretimde emek, bir makinenin pargasit haline gelmis, verimliligi
artirmak amaciyla is¢ilerin elinden tiim bilgi ve becerileri alinmis ve is¢iler yaptiklari ige
yabancilasarak vasifsizlasmislardir®®.

Taylorizmde isin biitiinii parcalara ayrilmistir®®. Her bir parca akil gerektirmeyen
basite indirgenmis is haline getirilerek emekten azami faydalanmak s6z konusu olmustur.
Boyle bir iiretim bigimi is¢inin yapmis oldugu isin biitiiniine yabancilasmasina ve nihai
tirlinii tek basina liretememesine yani ig¢inin vasifsiz olmasina sebebiyet vermistir. Ancak
bu {iretim bigiminde isboliimii sayesinde verimin arttig1 da goz ardi edilmemistir®®.

Taylor’un bilimsel yonetim ilkelerinden sonra Henry Ford, fordizm kavramini
gelistirerek kapitalist {iretim siirecinde yeni bir akim baslatmistir?’. Fordizm ikinci Diinya
Savagt ile 1970’11 yillarda ortaya ¢ikan petrol krizi donemine kadar devam eden bir akim

ve sistem olmustur?®. Bu iiretim sisteminde makineler yalnizca iiretilecek iiriin igin

ZSayin, 2002, a.g.k., 51.
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ayarlanarak standart iiretim yapmayi amaclamaktadir . Fordizm akimiyla birlikte
kendiliginden akan ve tizerinde iiretimin gergeklestirildigi bant sistemi sayesinde, yapilan
isler oldukea basitlestirilmis ve iiretim zaman1 kisalmistir®. Dolayisiyla kitlesel olarak
tiretilecek tirtintin imali i¢in kalifiye olmayan, rutin isleri yapan isgilerin ¢alismasi yeterli
olmusturl, Bant sistemi sayesinde de zaman kayiplari en aza indirgenmeye calisilmstir.

1970’11 yillara gelindiginde, 1973 yilinda yasanan petrol kriz ile birlikte, standart
olarak tiiretilen iriinlerde yasanan arz fazlaligi, baska bir ifade ile piyasanin iiretime
doymus olmasi ve tiretilen iirlinleri tiikketecek bir talebin olmamasi, yaratilamamasi
kapitalist iiretim bigimini biiyiik bir ekonomik krize sokmustur®2, Petrol krizi ve piyasa
doygunlugu etkenlerinin yaninda tiiketicilerin standart iiriinlere olan taleplerinin azalarak
kisisellestirilmis {iriinlere olan taleplerinin artmasi ve iiretim sisteminin bu talebe ayni
hizda cevap verebilecek sekilde orgilitlenmemis olmasi da kapitalist rejimin 1929 yilinda
yasamis oldugu dalgalanmaya ikincisini eklemis ve kapitalizmin ikici biiylik krizinin
yasanmasina neden olmustur®. 1970’lerin ortasinda yasanan krize piyasalarin daralmasi
sebep olmustur. Bu krizin sonucu ise issizlik ve enflasyondur.3* Piyasanin talebe olan
doygunluguna, isletmeler fiyatlari diisiirerek degil arz1 kisarak karsilik vermisler dolayist
ile fiyatlar diismedigi halde tretim ve istihdam kapasitesi azalmis ve issizlik bas
gdstermistir®.

Tiiketime dayali kapitalist iretim bi¢ciminde meydana gelen her olumsuz
dalgalanma ve kriz isletmelerin kar paylarinin diismesine dolayist ile biiylimeye odakli
olan isletmelerin maliyetlerini azaltma amaciyla is¢i ¢ikarma yoluna gitmelerine®® ve
ekonomik sistemin yapis1 geregi vasifsiz hale gelmis olan is¢i kesiminin issiz kalmasina
neden olmustur. Boyle bir ortamda is¢ilere hayatlarin1 idame ettirecek isi saglayabilecek
kurumlarin yani is aracilarinin 6nemi de katlanarak artmistir. Kapitalizmde meydana
gelen her dalgalanma ekonomik bir degisiklik yaratmistir. Emek piyasasinin da bu

degisikliklere ayak uydurmasi gerekmistir.

2(Ozkalp ve Sungur 1997, a.g.k., 417.
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31Sugur, 1999, a.g.k., 136.
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2.4. Kiiresellesme ve Esnek Calismanin Onem Kazanmasi

Kapitalizmde yasanan ikinci biiyiik krizden sonra tiglincii bir doneme girilmistir.
Bu dénemin kiiresellesme olarak adlandirilmasi miimkiindiir*’. Diinyada yaygin olarak
uygulanan iki ekonomik sistemden biri olan sosyalizmin temel kutbu Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetler Birligi, kapitalizmin varligini siirdiirmesi i¢in gereken rekabetgi ortamla
ekonomik yénden miicadele edememis ve yikilmistir®. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler
Birligi’nin yikilmasi ile birlikte kapitalizmin yeni bi¢imi olan kiiresellesme piyasalara
egemen hale gelmistir.

Kiiresellesme ile kapitalizm, ekonomik sinirlari agmak amaciyla diinyay1 tek pazar
haline getirerek iiretim siirecini uluslararasi piyasalara yayma amaci tasimaktadir®.
Dolayis1 ile kiiresellesen isletmeler yasanacak bolgesel bir ekonomik krizden
olabildigince az zarar gorecekler, yasanan krizi de kiiresellestirerek diger iilkelere
yayacaklar ve tliglincii diinya tlkelerindeki ucuz isgiiciinden faydalanarak maliyetleri
diisiireceklerdir. Uciincii diinya iilkelerindeki ucuz hammadde de iiretim siirecindeki
maliyetleri diisiirmek ac¢isindan kapitalizm ic¢in kacgirilmayacak bir firsat olarak
goriilmiistiir®.

Teknolojik gelismelerin iletisime ve ulasima eskiye oranla sagladigir katki da
kiiresellesmenin Oniinli acan, isletmelerin uluslararasi ve uluslar iistii yapilara sahip
olmalarmda 6nemli bir etkendir **. Ozellikle internetin yaygin hale gelmesi, uzak
mesafeler aras1 anlik iletisimin gergeklestirilebilmesi, isletmelerin mekan sinir
olmaksizin faaliyet gdsterebilmelerini saglamustir. Isletmelerin mekan sinir1 olmaksizin
birgok iilkede faaliyet gosterebilmeleri de kapitalizmin delokalizasyonu olarak ifade
edilmistir.

1973’de yasanan petrol krizi ve sonrasindaki kiiresellesme siireciyle birlikte

uygulanan yeni teknoloji, tiretimdeki maliyetleri diisiirme agisindan olumlu bir etki
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yaratirken, diisiik istihdama ve issizlige neden olmustur®?. Teknolojinin gelismesi ile
birlikte bilgisayar kontrollii tiretim faaliyetleri artmis, kitlesel iiretimin yerini istenilen
miktarda ve cinste iiretilen iiriinler almaya baslamistir**. Bu sayede iiriin ¢esitliligi artarak
tiikketicilerin degisken taleplerine karsilik verilmeye ¢alisilmis ve esnek liretim yontemi
kullanilmaya baglanmistir. Teknolojinin ilerlemesi iiretim siirecinin de kisalmasina neden
olmustur. Gerek iiretim siirecinin kisalmasi gerekse hem maliyetleri diisiirme amaciyla
diisiik istihdam yapilmasi1 hem de kitlesel tiretimden vazgegilmesi, taylorizm ve fordizm
akimlariyla bilgi ve becerisi elinden alinmis olan is¢i kesiminin igsiz kalmasina sebebiyet
vermistir*. Ozellikle AB’de 1990’11 yillarda kiiresellesme olumsuz etkisini gostererek
igsizlik oranlarini artirmis, bireyler arasinda ciddi gelir adaletsizlikleri meydana getirmis,
zengin ve fakir arasindaki ugurumu her alanda derinlestirmistir®.

Her ne kadar piyasalara liberal politikalar hakim olsa da devletler issizlerin ve
igsizligin olusturdugu ve olusturabilecegi sorunlar1 dngorerek emek piyasasinin da tiretim
piyasasi gibi bir yapilanmaya ihtiyaci oldugunu degerlendirmisler ve emek piyasalarina
hukuken miidahale etmislerdir. Bu kapsamda iiretimin esneklesmesine karsilik ¢alisma
hayatinin da esneklestirilmesi gerekliligi dogmustur. Is hukuku kurallar1 zaman igerisinde
piyasa gerekliligine gére yumusatilip esneklestirilmistir. Issizlik oranlarmin artmasi alim
gliciinii ve tretilen iiriinlere olan talebi azaltacagi i¢in talebi artirmak amaciyla devletler
istihdam yaratma gabast icerisine girmislerdir*®. Devletlerin istihdam yaratma cabalari,
diinyadaki gelismelere paralel olarak ILO’nun 1997 yilinda 181 sayili sézlesmeyi kabul
etmesiyle hiz kazanmustir. Private employment agencies (6zel istihdam biirolar1) adini
tasiyan bu sozlesme ile devletler ve 6zellikle Avrupa iilkeleri, i¢ hukuklarinda gerekli
diizenlemeleri yaparak 6zel istihdam biirolarinin kurumsal ve hukuki bir yapiya sahip

olmalarmi saglamislardir®’.

2.4.1. Esnek ¢calisma kavram ve tiirleri
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46Sénmez, 2006, a.g.k., 183.

47M. S. Dogan (2005). 21. yiizyilda esnek calisma bicimleri ve toplumlarin is hayatina uygulanmas.
Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Metodolojik ve Sosyolojik Arastirma Merkezi Yayinlar: Sosyoloji
Konferanslari Dergisi. (31), s. 94.



Issizlikle miicadelede, devletlerin yatinm politikalar;, sorunu asabilmek icin
birincil ¢dziim olarak goriinse de sadece yatirim yaparak, yatirimi tesvik ederek igsizligin
Onlenemeyecegi bir gercektir. Devletler yatirnm politikalarini, istthdami artiran
politikalarla da desteklemelidir®®. Kapitalist ekonomilerde iiretimin esneklesmesine kars1
isgiicliniin de esnekleserek uyum saglamasi, bu uyum siirecine de devletlerin istihdam
politikalartyla hukuken katki saglamasi gerekmektedir. Degisen piyasa kosullarina uyum
saglayabilmek i¢in devletler ve uluslararasi kuruluslar ¢alisma hayatina iliskin emek
piyasasini diizenleyen hukuki diizenlemeleri yapmislardir ve yapmaya devam
etmektedirler.

Devletlerin ¢aligma hayatina iliskin yapmis oldugu diizenlemeleri ve uygulamis
olduklart politikalar1 tarihsel olarak ti¢ doneme ayirmamiz mimkiindiir. Sanayi
Devriminden sonra, liberalizmin hakim oldugu ve piyasaya miidahalede bulunulmadigi
serbestlik donemi. Piyasanin kotlilesmesi sonucunda devletlerin, iscileri korumak igin
yasalar c¢ikararak miidahalede bulunduklart miidahaleci doénem ve teknolojinin
gelismesiyle birlikte rekabetin agirlastigi, isletmelerin disa acilarak, isletme ve is¢inin
birlikte korunmasi1 gerektigi anlayisinin olustugu esneklik dénemi®®. Ozel istihdam
biirolar1 ikinci donem olan miidahaleci donemde kurumsallasarak calisma hayatindaki
yerlerini almislardir.

Isgiicii piyasasinda yapilan diizenlemeleri ve uygulanan politikalar: da pasif ve aktif
istihdam politikalar1 olarak ikiye ayirmamiz miimkiindiir. Mevcut iktidarin politik
tercihlerine gore hazirlanan, yasal mevzuatla olusturulan pasif istihdam politikalarma
igsizlik sigortasi, erken emeklilik ve thbar ve kidem tazminati gibi diizenlemeleri 6rnek
vermemiz miimkiindiir®®. Aktif istihdam politikalar1 ise reel sektor tarafindan uygulanan,
rekabete acik, dolayisiyla verimi yiiksek ve maliyeti olabildigince diigiik tutulan
politikalardir®!. Esnek ¢alisma ve isletmeler ile iscilerin gereksinim duyduklar esnekligi
saglayacak olan Ozel istihdam biirolari, aktif istihdam politikalar1 kapsaminda yer
almaktadir. Bagka bir ifade ile kapitalist sistemlerin rekabet¢i olma niteliginden dolay1

esneklesen tiretim bigimleri i¢in esnek isgiicline ihtiya¢ duyulmakta ve ihtiya¢ duyulan

48grkekli, 2007, a.g.k., 72.

A, Yavuz (1995). Calisma hayatinda esnek calismanm ortaya ¢ikisi, esnekligin nedenleri ve esneklik
tiirleri. Cimento Isveren Dergisi. 9 (1), s. 26.

S0Erkekli, 2007, a.g.k., 73.

SlErkekli, 2007, a.g.k., 73.
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esnek isgiicli ihtiyacin1 da degisen piyasa kosullar ile ayn1 hizda ve verimlilikte 6zel
istihdam biirolar1 saglayabilmektedir®?.

Esneklik ile birlikte isciler hayatlarini idame ettirmek i¢in gerek duyduklar iste ve
stirede ¢alisma imkanina sahip olurken, isletmeler iiretimin devamlilig: igin is¢ilerin
caligma siirelerinden daha fazla siireye ihtiya¢ duymaktadirlar. Esneklik kavrami ile
getirilen vardiyali ¢alisma, kismi ¢alisma veya fazla ¢alisma gibi uygulamalar hem
iscilerin ihtiyacin1 karsilamakta hem de isletmelerin tiretim devamliligini saglayarak
verimliliklerinin artmasina katkida bulunmaktadir.

Esneklik kavraminin ¢ok fonksiyonlu olmasi, farkli tanimlarla ifade edilmesine
sebebiyet vermistir. Isverenlerin ve iscilerin esneklik kavramina bakis agilar1 farklidir.
Sendikalar ise esnekligin, is¢inin giivencesiz ¢aligmasina ve Orgiitsiiz bir ¢aligma ortami
olusturacagina neden oldugunu ifade etmektedirler. Isverenlerin esnek calismaya bakis
acilar1 is hukuku kurallarinin yumusatilmasindan dolay1 olumlu iken sendikalarin esnek
calismaya bakis acilar1 olumsuzdur. Bu karsitliga ragmen isgiler; yaslarina, cinsiyetlerine
ve is yasam dengelerine gore esnek calismaya farkli yaklagmaktadirlar. Esneklik basit
olarak degisikliklere ve farkliliklara uyum saglama yetenegini ifade etmektedir®®. Esnek
calisma ise esneklik kavraminin c¢alisma hayatina uygulanarak c¢alisma sartlarindaki
katilik ve sertlikten uzaklasilmasini ifade etmektedir ®* . Esnekligin temel tanimi
Organisation for Economic Co-operation and Development (Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii-OECD) tarafindan 1986 yilinda hazirlatilan Dahrendorf Raporunda ifade
edilmistir. Rapora gore esneklik; sistemlerin, organizasyonlarin ve bireylerin yeni
yapilanmalar ve davranis bigimleri gelistirerek degisen kosullara basarili bir sekilde uyum
gdsterme becerisidir °° . Tamima gore kapitalizmde meydana gelen dalgalanmalar
sonucunda degisen piyasa kosullarina isletmeler uyum saglarken is organizasyonlarinin
da degisiklige uyum saglamasi gerekmektedir.

Isverenler acisindan esneklik; piyasadaki talebin farklilasmasi, degismesi
durumunda farkli {iretim bigimlerini yerine getirebilen iscisine bu degisiklige uyum

saglayacak bi¢imde talebe gore iiretim yaptirabilmesini, iscileri ise alirken ve isten

52 International Labour Organization [ILO] (2009). Private employment agencies, temporary agency
workers and their contribution to the labour market. Geneva. s. 5.

S3A. Yavuz (1995). Esnek ¢alisma ve endiistri iligkilerine etkisi. Istanbul: Filiz Kitabevi, s. 6.

4R. Baskan (1999). Calisma baris1 ve esneklik tartismalarinda farkli bir yaklasim. Metal Sanayicileri
Sendikasi (MESS) Dergisi. (15), s. 33.

55C. 1. Giinay (2004). Calisma siirelerinde esneklik. Kamu-Is Is Hukuku ve Iktisat Dergisi. 7 (3), s. 4.
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cikarirken mevcut yasalarin dar yorumlanmasini, is kanunlarimin hiikiimlerinin
esnetilmesini saglayacak bir kolaylik olarak goriilmektedir. Isciler agisindan esneklik ise
caligma saatlerini ve tiirlinii kendilerinin belirleyebilecekleri ve is-yasam dengelerini daha
kolay saglayabilecekleri uygulamalar1 ifade etmektedir>®.

Glinlimiizde kalkinmanin ve iiretimin devaminin saglanmasi, issizlik oranlarmin en
aza indirilebilmesi i¢in sadece is¢ilerin degil -iscilerin iglerinin devamui i¢in- igletmelerin
de korunmas1 gerektigi aciktir®’. Bu kapsamda esneklik, isletmeler igin mutlak olarak
gereklidir. Ancak esnek ¢alisma uygulamalariyla is¢inin is giivencelerinin dolanilmasi da
engellenmelidir. Bu durum giivenceli esneklik kavramini ortaya ¢ikarmistir. Esneklik is
hukukunun mutlak emredici kurallarinin ortadan kaldirilmasi anlamina gelmemelidir.
Esneklik; isin ve isletmelerin devamlilig: ile birlikte degisen piyasa kosullarina uyum
saglamak amaciyla toplu is sozlesmeleri veya bireysel is sozlesmeleri ile iscilerin is
giivenceleri ortadan kaldirilmadan, yasal hiikiimlerin esnetilerek ve ozellikle is¢i ve
isveren tarafinin uzlasmasi suretiyle c¢alisma diizenin olusturulmasina ve devam
ettirilebilmesine yonelik olmalidir.

Esneklik uygulamalarinin, igverenler tarafindan her zaman maliyet ve rekabet
avantaji kazanmak icin giindeme getirilmesi ve uygulanmas1®® géz oniine alindiginda,
aktif istihdam politikalar1 kapsaminda olan 6zel istihdam biirolar1 esnek ¢alisma vasfina
sahip is¢i temini i¢in etkin kullanilabilecek kurumlardir.

Ozel istihdam biirolarmin, kamu sektdrii tarafindan da gerceklestirilen is bulma
faaliyetini daha hizl1 ve etkin gerceklestirdigi aciktir. Bu kapsamda sektorel degisimlere
ve ihtiyaglara kamu sektoriine gére daha erken cevap verebilmektedir. Diinya geneline
bakildiginda tarim sektoriinde ve sanayi sektoriinde isgilicii azalirken hizmet sektoriinde
isglici gereksinimi artmaktadir. Esnek c¢alismanin en uygun oldugu sektoriin hizmet
sektorll oldugu goz oniine alinarak esnek galismanin yayginlagmasini saglamanin etkin
bir sekilde 6zel istihdam biirolar1 aracilig1 ile yapilabilecegi ileri siiriilebilir®®. Ozellikle
esnek tUretimi gergeklestirebilecek nitelikli ve cok fonksiyonlu isgiicii temini, 6zel

istihdam biirolar1 araciligi ile etkin bir sekilde yapilabilecektir.

5F. Demir ve G. Gersil (2008). Caligma hayatinda esneklik ve Tiirk hukukunda esnek galisma. Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi. 16 (2), s. 69.

"Giinay, 2004, a.g.k., 1.

%8Baskan, 1999, a.g.k., 35.

Yavuz ,1995, a.g.k., 27.
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Esnek calismayr ve esnek iiretimi gerekli kilan ekonomik, sosyal ve tarihsel
nedenlere dayali olarak bir ihtiyag biciminde ortaya ¢ikmis olan 6zel istihdam biirolarinin
isleyislerini, faaliyetlerini ve fonksiyonlarini anlayabilmek icin esneklik tiirlerinin ve
uygulamalarinin kisaca agiklanmasi gerekmektedir. Esneklik tiirleri ilk olarak John
ATKINSON tarafindan sayisal esneklik ve fonksiyonel esneklik olarak belirlenmistir.
Daha sonra ticret esnekligi, uzaklastirma stratejileri ve zamana gore esneklik tiirleri de

diger iki esneklik tiirliniin yaninda yer almiglardir.

2.4.1.1. Sayisal esneklik

Sayisal esnekligi, degisen ekonomik ve teknolojik sartlara, piyasalardaki talep
degisikliklerine ve yeni iiretim tekniklerine gore isletmelerin isglicii miktarini
belirleyebilme serbestisi olarak tanimlamak miimkiindiir®®. Bu tanimdan da anlasilacag:
tizere isletmeler, faaliyetlerinin devami veya elde edecekleri kar1 artirmak amaciyla
calisan sayisini mevcut duruma gore uyarlayabilmelidir. Sayisal esneklikteki amag piyasa
daralmalari, {retimin azalmasi gibi olumsuz durumlarda ¢alismasina ihtiyag
duymadiklar iscileri isten ¢ikararak maliyetleri diistirmek veya talep artis1 durumlarinda
daha fazla 1is¢i calistirarak piyasadaki talebe karsilik verebilecek {iretimi
gerceklestirmektir. Bu ¢erceveden bakildiginda isletmelerin karliliginin artirilmas: veya
agir piyasa kosullarinda varliklarinm siirdiirebilmesi i¢in is¢ilerin is giivencelerinin yok
sayilabilecegi bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Ancak is kanunlar ile getirilen kisitlamalar
-ihbar oneli, gegerli neden olmaksizin isten ¢ikaramama- sirketlerin sayisal esneklik
uygulamalariyla is¢ilerin is giivencelerini ortadan kaldirmalarini engeller niteliktedir. Bir
diger ifade ile sirketlerin sayisal esneklik uygulamalari ile i glivencesi arasinda hassas
bir denge ve karsitlik mevcuttur.

Sayisal esneklik kavrami 1970’li yillarda kapitalizmde meydana gelen kriz
nedeniyle 6nemli hale gelmistir. Isletmeler, krizden olabildigince az etkilenmek, iflasin
esigine stirliklenmemek i¢in maliyetleri azaltmak amaciyla ihtiyag fazlasi isgiiciinii isten
cikarma yolunu tercih etmislerdir. Kriz sonrasi isletmeler tarafindan uygulanan sayisal
esnekligin oneminin artmast 6zel istihdam biirolarina diisen gorevlerin de Gneminin

artmasini saglamistir.

®Yavuz ,1995, a.g.k., 14.
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Sayisal esnekligin ¢alisanlar iizerinde uygulanmasini ve 6zel istihdam biirolarinin
sayisal esneklik uygulamalarindaki yerini anlayabilmek i¢in ¢ekirdek isgiicii ve ¢evresel
isgiicli kavramlarinin bilinmesi gereklidir. Cekirdek isgilicli; tam zamanl calisan,
isletmenin uzun dénem i¢in ihtiya¢ duydugu ve is mevzuatiyla isten c¢ikarilmasi
zorlastirilan, isletmeler icin vazgegilmez denilebilecek nitelikli ¢alisandir®®. Cevresel
isgiicli ise atipik sozlesmelerle istihdam edilen, g¢ekirdek isglicii gibi siiresiz olarak
istihdam edilmeyen isgiiciidiir. Kismi siireli ¢alisma, evde ¢alisma, gecici is iliskisi, alt
isverenlik gibi uygulamalarla c¢alistirillan is¢iler g¢evresel isgiicii kategorisinde yer
almaktadir. 1970’li yillardan sonra isletmeler klasik calisma bi¢iminden uzaklagarak
sayisal esnekligi saglama ve maliyetleri azaltma amaciyla g¢evresel isgilictinden
faydalanmaya baslamislardir®?. Giiniimiizde ise sayisal esneklik uygulamalari isletmeler
tarafindan sik¢a kullanilmaktadir. Ozel istihdam biirolarmin gegici is iliskisi kurmalari
sayisal esneklik kapsaminda yer almaktadir®®. Ozel istihdam biirolar1, sayisal esneklik
uygulamalarinda isletmelere is¢i temini konusunda ve gerek maliyetlerin diistiriilmesinde
gerekse isletmelerin ugrasmak zorunda olduklari biirokrasiyi azaltmada fayda

saglamaktadirlar.

2.4.1.2. Fonksiyonel esneklik

Fonksiyonel esneklik isgiiciiniin miktar1 ile ilgili olmayip isgiicliniin niteligi ve
vasfiyla ilgilidir . 1970°li yillardan sonra tiiketicilerin taleplerinin farklilasmast,
kisisellestirilmis tirlinlere olan talebin ve cesitliligin artmas1 ve sirketlerin yeni isler i¢in
mevcut iggiiclinden baska isgiiciine thtiya¢c duymasi ve bu ihtiyaci da is¢i istihdam ederek
degil de mevcut iscisinin vasfin1 ve niteligini gelistirerek, genisleterek karsilamasi,
fonksiyonel esnekligin ¢alisma hayatinda uygulanmasini saglamistir.

Fonksiyonel olarak esnek calisan isgiicii; yiiksek nitelikli, birden fazla isten
anlayabilen ve bu isleri yerine getirebilen, kisacasi iiretilen iiriin ve hizmetin sadece tek

asamasinda degil birden c¢ok asamasinda bulunandir. Bu nitelikteki isgiicli esasen

81jkizler, 2012, a.g.k., 28.; Yavuz, 1995, a.g.k., 15.; R. Bozkurt (1999). Esnek birikim sistemini kavramak
ve rekabet giicii. MESS Mercek Dergisi. 4 (15), s. 97.

®2Yavuz, 1995, a.g.k., 15.

635, Basterzi (2017). Gegici is iliskisi, istihdam edilebilirlik ve is giivencesi. Prof. Dr. Turan Esener II. Is
Hukuku Uluslararast Kongresi. Ankara: Seckin Yayinevi, s. 521.

®Yavuz, 1995, a.g.k., 13.
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cekirdek isgiicii kapsaminda yer almaktadir. Ancak isletmeler yine de talep artisi,
teknolojinin degismesi gibi durumlarda vasifl is¢i ihtiyaci duyabilirler. Isletmelerin bu
ihtiyaclarimi da en etkin bir sekilde 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile karsilamak
miimkiindiir. Fonksiyonel esneklik uygulamalarina isletmeler tarafindan ihtiyag

duyulmaya baglanmasi, 6zel istihdam biirolarina duyulan ihtiyagla paralellik gosterir.

2.4.1.3. Ucret esnekligi

Ucret esnekligi 6zel istihdam biirolarini ilgilendirmemekle birlikte isletmenin iicret
yapisini ve seviyesini igglicli piyasalarina, konjoktiirel dalgalanmalara, isgilerin
performanslarina ve vasiflarina gore belirleyebilme serbestisi olarak ifade edilebilir®®.

Ucret esnekligi; isciye, isverenin diledigi {icreti vermesi anlamina gelmemektedir.
Tiirkiye ve diger birgok iilkede is¢ilere ticretleri asgari licretin altinda kalmamak sartiyla
verilmektedir. Asgari iicretten fazla olan {icretler ise is¢inin vasfina ve performansina
gore isletmesel olarak farklilagabilir. Bu farklilasma is¢inin kendisini gelistirmesine,
performansini artirarak daha verimli ¢aligmasina olanak saglayabilecegi gibi uzun siire
calismanin neden olacag dikkat dagmnikligi gibi durumlar is kazalarinin ve meslek

hastaliklarinin da artmasina neden olabilir.

2.4.1.4. Uzaklastirma stratejileri

Calisma hayatindaki esnekligin bir tiirii olan uzaklagtirma stratejileri iiretimin
digsallastirilmas1 olarak da ifade edilebilir. Isletmelerin kaynak israfin1 &nlemek,
maliyetleri diisiirmek, uzman olmadiklar isleri uzman isletmelere yaptirmak amaciyla®
genellikle alt isveren uygulamasindan faydalanarak iirettikleri mal ve hizmetin bir kismini
veya parcalarini baska isletmelerle sozlesme imzalamak suretiyle alt isverenlere
yaptirmalar1 iiretimin digsallastirilarak isletmelerin karliligini artiran bir uygulamadir.

Ozel istihdam biirolariyla baglantis1 olmayan uzaklastirma stratejileri uygulamalart
isletmeler tarafindan sikc¢a kullanilmaktadir. Giiniimiizde Asya kitasindaki ucuz isciligi

firsat goren isletmeler maliyetlerini diistirmek amaciyla mal ve hizmetlerin pargalarini,

85ikizler, 2012, a.g.k., 30.
®%Yavuz, 1995, a.g.k., 18.
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kistmlarmi bu kitada fason olarak iirettirmektedir. Ozellikle Hindistan’daki ve Cin’deki
is yasalarin ve i giivenliginin zayif olmasi da isletmelerin tiretimlerini bu bolgelerde

gerceklestirmelerinin bir nedenidir.

2.4.1.5. Zamana gore esneklik

Zamana gore esneklik kavrami is¢i ve isveren miicadelesinde, is¢i tarafinin calisma
siirelerinin kisaltilmas1 taleplerine karsilik olarak isverenler tarafindan 1970’lerde
yasanan ekonomik krizden sonra &n plana cikarilmistir®’. Zamana gore esneklik;
isletmeler agisindan isin gerekli oldugu zamanda yapilmasini, is¢i agisindan, g¢alisma
siiresinin baslangicini ve bitisini kendisinin belirleyebilmesini ifade etmektedir®,

1970’lerde yasanan ekonomik kriz nedeniyle isletmelerin fordizm akiminin
etkisindeki tiretim bigiminden vazge¢meleri, klasik ¢aligma bi¢iminden de (sabah 8
aksam 5 olarak da ifade edilen) kismen vazge¢gmeleri anlamina gelmektedir. Giiniimiizde
isletmeler kismen klasik ¢aligma bigimleriyle kismen de esnek ¢aligma uygulamalariyla
calismaktadirlar. Cagr1 iizerine ¢alisma, kismi ¢alisma, gecici is¢ilik, telafi ¢aligmasi ve
vardiyali ¢alisma gibi kurumlar zamana gore esneklik kavraminin uygulamalaridir.
Zamana gore esnek calisma uygulamalar tarihsel siire¢ igeriSinde calisan kesim
tarafindan benimsenerek Oziimsenmistir. Hatta glinlimiizde is ve yasam dengelerini
zamana gore esnek caligma uygulamalariyla daha iyi saglayabilmekte olan is¢i kesiminin
bu dengeden kaynakli olarak veriminin ve motivasyonunun artmasi da s6z konusudur.

Ozel istihdam biirolar1, isletmelerin zamana gore esnek calisabilen isciye ihtiyag
duymalar1 durumlarinda hizli ve etkin hizmet verebilecek nitelige sahiptirler. Ayrica
isletmelerden daha genis bir haberlesme agina sahiptirler. Baska bir ifade ile uygun
oldugu caligma tiirtine gore iscilere is bulabilmeleri, isletmelerin kendilerinin is¢i

bulmalarina oranla daha hizli ve kolaydir.

*"Yavuz, 1995, a.g.k., 20.
88 Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu [TISK] 1990, Calisma hayatinda esneklik. Ankara, s. 25.
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2.4.2. Ts hukukunda esnek ¢alisma uygulamalari

21. yy.de bilgi teknolojilerinin kullanilmasi isletmelerin daha verimli hale
gelmesinin Oniinli agarken esnek calisma uygulamalar1 da iscilerin daha verimli hale
gelmesini saglamaktadir®. Bu kapsamda diinya genelinde uygulanan esnek calisma
uygulamalarini; kismi siireli calisma, cagri iizerine ¢alisma, gegici is iliskisi, is paylagimu,
telafi calismasi, belirli siireli ¢alisma, alt igverenlik ve kisa siireli ¢calisma olarak ifade
etmemiz miimkiindiir.

Kismi stireli ¢alisma, istthdami saglamada ve igsizligi 6nlemede bir ¢dziim olarak
ortaya ¢ikan ve calisma hayatinda en ¢ok rastlanilan bir uygulamadir’. ILO’nun 175
sayill Kismi Zamanli Calsma Sozlesmesinin ™t (Part-Time Work Convention) 1.
maddesine gore kismi zamanli ¢alisma, tam zamanli emsal ¢alisana gére normal ¢alisma
saatlerinden daha az siire ile yapilan ¢alisma olarak ifade edilir. Ayni ifade Avrupa
Birliginin 97/81 sayili direktifinde’? de yer almaktadir. Y1llik, aylik veya haftalik normal
caligma siireleri dikkate alinarak sinirh bir siire ¢aligmak isteyenleri is piyasasina dahil
eden bir uygulamadir.

Tiirk hukukunda kismi calisma, ILO tarafindan belirlenen cergeve igerisinde
kalmak kaydi ile daha ayrmntili diizenlemeler igermektedir. Is Kanunu tarafindan
belirlenen normal haftalik 45 giin olan ¢alisma siiresinin en fazla 2/3 kadar yani 30 giinii
gecmeyen c¢alismanin kismi calisma olacagi 06.04.2004 tarihinde yiiriirliige giren Is
Kanununa iliskin Caligma Siireleri Yonetmeligi’nde hiikiim altma almmustir.”® Kismi
calisma uygulamasi 6zellikle ev islerine de zaman ayirmak isteyen kadin calisanlarin is
hayatima dahil edilmesini etkili olarak saglayan bir uygulamadir.’

Cagri iizerine caligsma, kismi siireli calisma uygulamasinin 6zel bir tiiriidiir. Klasik
calisma biciminden farkli olarak isverenin, hizmetine ihtiya¢ duydugu is¢iyi dnceden
haber vermek suretiyle aralarinda kararlastirdiklar1 siire boyunca calistirmasidir. Onceden

haber verme siireleri, en az kag¢ saat calistirilmasi gibi konularda ¢agri iizerine ¢alisma

®¥Dogan, 2005, a.g.k., 98.

03, Siizek (2015). Is hukuku. (Yenilenmis 11. Baski). Istanbul: Beta Yayinevi, s. 284.
"Ihttp://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C175
(Erisim Tarihi: 29.05.2017)

"2https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/T X T/?uri=celex:31997L.0081 (Erisim Tarihi: 29.05.2017)
®Q. Eyrenci, S. Taskent ve D. Ulucan (2017). Bireysel s Hukuku. (8. Baski). Istanbul: Beta Yayinevi, s.
85.

Siizek, 2015, a.g.k., 284.
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uygulamalarina iliskin hukuki diizenlemeler {ilkelerin i¢ hukuklarinda farklilik
gosterebilmektedir. Cagr1 tlizerine calismaya iliskin uluslararast bir hukuki diizenleme
olmasa da Avrupa Birligi Adalet Divanmi tarafindan c¢alisma zamanlarina iligkin
direktifin ”® yorumlanmas1 sonucu bir goriis olusmustur. Buna gore isveren ve isci
arasindaki bir is iliskisi siiresince, is¢inin hizmetine siirekli olarak ihtiya¢ duyulmamakla
birlikte, taraflarin aralarinda kararlastirdiklar1 asgari ve azami ¢aligma siireleri
cercevesinde iscinin ¢alismasiyla licrete hak kazandigi bir uygulamadir.

Gegici is iliskisi tglii bir yapiy1 ifade eder. En genel tanimui ile bir is¢iyi ¢alistiran
isverenin, o isc¢iyi baska bir isverenin hizmetine gegici siire ile vermesidir. Isverenler
gercek veya tiizel kisi olabilirler. Gegici is iligkisine yonelik hukuki diizenlemeler iilkeden
iilkeye farklilik gdsterebilmektedir. En temel fark gecici olarak calistirilabilecek siireler
ve sektorler olarak karsimiza cikmaktadir. Bu farklilik iilkelerin is piyasalarindaki
gereklilikten kaynakli olarak olugmaktadir.

Is paylasimi’® olarak ifade edilen uygulama da esnek calismaya imkan vermektedir.
Genelde iki isci tarafindan tam giin calisilan bir isin paylasilarak yapilmasidir. s
paylagiminda {icret, tam giin ¢alisilmast durumunda elde edilecek tutarin ¢alisan kisiler
arasinda ¢alisma siireleriyle orantili olarak paylastirilmasi suretiyle odenir. Isci
cikarmadan kag¢inmak ve istihdamin devamimi saglayabilmek i¢in elverigli bir
uygulamadir.

Telafi calismasi uygulamalar1 is¢inin c¢alisamadigi durumlarda, calisamadigi
stirelerin belirli bir zaman dilimi i¢inde normal ¢alisma siirelerinin lizerinde ¢alisarak
telafi edilmesidir’’. Calisma siirelerine yonelik bu esneklik uygulamasi isletmelerin
kanunlarla belirlenen ¢alisma siirelerine iligkin hiikiimlerin esnetilerek, yasanilan zaman
ve isglicii kaybinin 6niline gegmekte ve ayn1 zamanda is¢iye gerekli olan izni de zorunlu
izin hakkina zarar vermeden saglayabilmektedir.

1990’larda Avrupa’da yasanan issizlik sorununu ¢6zmek amaciyla belirli siireli
calisma uygulamalarina iligkin hukuki diizenlemeler yapilarak is hukuku kurallar
esnetilmeye calisilmistir’®. Her ne kadar belirli siireli is akitleri soz konusu krizden 6nce

is piyasalarinda mevcut olsa da krizle birlikte daha fazla 6nem kazanarak ozellikle

"http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELE X:32003L0088 (Erisim Tarihi: 29.05.2017)
8Job Sharing. Tiirk hukuk sisteminde is paylasimina iliskin bir diizenleme yoktur.

"Siizek, 2015, a.g.k., 815.

8G. Alpagut (2006). Mesleki anlamda gegici is iliskisi ve Yargitay’in konuya iliskin bir kararmmn
diisiindiirdiikleri. Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi. 3 (10), s. 576.
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Avrupa’da hukuki diizenlemelere konu olmustur. Genel olarak belirli siireli is
sOzlesmeleri, taraflarca belirlenen silirenin ge¢mesi veya sozlesme konusu isin
tamamlanmasiyla fesih bildirimine gerek olmaksizin kendiliginden sona ererler’®. Ulusal
devletlerin hukuk sistemlerinde genellikle asil olan belirsiz siireli is s6zlesmesidir. Belirli
stireli ig sozlesmesi yapilmasi ise istisnai durumlarin varligi halinde miimkiindiir.

Alt igverenlik, devletlerin liberal politikalar araciligiyla kii¢lilme amacini yerine
getirebilmek i¢in uzun siiredir kullanilan bir uygulamadir. Bu uygulama daha sonralari
0zel sektor tarafindan da kullanilarak isletmelerin asil islerinden baska isleri diger
isletmelere gordiirme olarak devam etmis ve giderek karmasik bir yapiya biirinmiistiir.
Ulkemizdeki uygulamalar goz oniine alindiginda, alt isverenlik miiessesesi en gok
muvazaaya konu olan ve kotiiye kullanilarak isgilerin yasal haklarinin dolanilmasina
sebep veren bir goriiniimdedir. Temelde isletmelerin asil islerinden baska isleri -temizlik,
giivenlik veya uzmanlik gerektiren igler gibi isleri- diger isletmelerden aldiklari hizmet
ile tamamlanmasidir. Bir diger ifade ile istihdamin digsallastirilmasina imkan veren bir
uygulamadir.

Kisa siireli caligma uygulamalari, ekonomik kriz veya zorlayici sebeplerin varligi
durumlarinda isgileri gegici bir siire, normal ¢alisma siirelerinin altinda galistirilmasi veya
isyerindeki calismanin gegici bir siire durdurulmasini ifade etmektedir®. Kisa ¢alisma
uygulamalar ile kriz veya zorlayici nedenlerden dolayi is¢i ¢ikarmalarin Oniine gecerek
igsizlik oranlarinin artirilmamasi hedeflenir. Bu uygulamanin is hukukunda yer alan
feshin son ¢are olmasi®! ilkesinin basamak tas1 da oldugu sdylenebilir. Son dénemlerde
yasanan COVID-19 salgini neticesinde olumsuz yonde etkilenen ekonomiden kaynakli
olarak isletmelerin hizmet ve mal iiretim faaliyetlerinin azaltilmasi neticesinde
isletmelerin is¢i ¢ikarmak yerine kisa siireli ¢alisma uygulamasina sik¢a bagvurduklar
bir gergektir. Kisa ¢aligsma nedeniyle icret kaybi1 yasayacak is¢inin bu zarari ise kismen

kisa galisma 6denegi aracilig ile Issizlik Sigortast Fonu’ndan 6denecektir.®?

A. Giizel, E. Ozkaraca ve D. Ugan (2011). Karsilastirmali hukukta ve Tiirk hukukunda belirli siireli is
sdzlesmesi: Yapilma ve yenilenme kosullari. Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan. (Ed: S. Basterzi), Istanbul:
Beta Yaymevi, s. 476.

88, Ocak (2008). Tiirk is hukukunda kisa ¢alisma. Yaymmlanmamis Doktora Tezi. Istanbul: Marmara
Universitesi Sosyal bilimler Enstitiisii. s. 27.

81Ultima Ratio.

8Siizek, 2015, a.g.k., 818.
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Esnek calismay1 sadece is¢i sinifinin degil diger calisan siniflarinin da uyguladig
gdz Oniine alindiginda, diger calisan smiflarina iligkin de acgiklama yapmak

gerekmektedir.

2.4.3. Memurlara yonelik esnek calisma

Modern hukuk sistemlerinde kamu personelleri, iilkelerin i¢ hukuklarinda farklilik
gostermesine ragmen, genel olarak memur, sézlesmeli personel ve is¢i statiilerine
sahiptirler. Memurlarin gérev ve bagliliklar1 kamu hukuku ile diizenlenirken is¢iler igin
0zel hukuk diizenlemeleri s6z konusudur.

Isciler i¢in uygulama alani bulan esneklik uygulamalarmin 1990’11 yillardan sonra
memurlar i¢in de uygulanabilecegi diisliniilmiistiir. Memurlar i¢in esnek c¢alismanin
uygulanmak istenmesinin ardinda g¢alisan sayisinin azaltilmasi, daha etkin bir insan
kaynaklar1 yonetimine sahip olunmasi, kamu sektoriinde daha verimli bir c¢alisma
diizeninin yaratilmas1 diisiinceleri yatmaktadir. Ayrica iireten devlet modelinden
uzaklasip diizenleyen ve denetleyen devlet modeli haline gelen uluslar, g¢alisma
iliskilerinin de degistirilmesi ve mevcut duruma uyarlanmasi ihtiyacini hissetmislerdir.

Diinya genelinde is¢ilere uygulanan esnek calisma modelleri kadar cesitli olmasa
da bircok Avrupa iilkesinde memur statiisiinde ¢alisanlara yari zamanli ¢alisma ve
sOzlesmeli personel statiisiinde ¢alisma imkan1 taninmistir. Giiglii bir memurluk gelenegi
bulunan Almanya 1997 yilinda yapmis oldugu yasal diizenlemelerle memurlara yari
zamanli galisma diizeninin yolunu agmistir®®, Fransa, Belgika ve Ispanya ise 1990’lardan
sonra ge¢ici nitelikte sozlesmeli personel istihdammi daha fazla tercih etmeye
baslanmiglardir®, ftalya, Hollanda, Avusturya, Danimarka ve Ispanya’da kismi zamanl
calisma son derece yaygm olmakla birlikte Avusturya, Italya ve Ispanya’da bireysel
performanslarn iicrete etki ettigi bir kamu personel yonetim sistemi olusturulmustur®®.

Esneklik uygulamalar1 ile ¢alisan memur statiisiine sahip bireylerin devletle olan
baglantisi, iscilerin isverenle olan baglantisindan daha giigliidiir®. Baska bir ifade ile is

giivenceleri iscilere gore daha saglamdir.

83, Capar (2010). Almanya’da kamu personeli sistemi. Tiirk Idare Dergisi. (466), s. 62.

%M. Avci ve S. Yavuzdogan (2016). Avrupa Birligi'ne iiye iilkelerde esnek personel rejimi ve Tiirkiye
uygulamalarinin kismi bir analizi. Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi. 0 (28), s. 33.

8Avcr ve Yavuzdogan, 2016, a.g.k., 34.

®Avc1 ve Yavuzdogan, 2016, a.g.k., 37.
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Tiirk hukuk sisteminde de memurlarin esnek c¢alisma uygulamalarina tabi oldugu
sOylenebilir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu tarafindan yapilan diizenleme
neticesinde kamu ¢alisanlari memur, s6zlesmeli personel ve is¢iler olarak ayrilir. Ancak
uygulamaya bakildig1 zaman memur statiisiinde ¢alisanlarin sayis1 s6zlesmeli personel ve
isci statiisiinde calisanlardan daha fazladir. Ayrica memurlarin kismi ¢alisma gibi bir
imkan1 bulunmamaktadir. Memurlarin esnek ¢alisabilmelerinin etkin hale getirilebilmesi
icin hukuki calismalar yapilmaktadir. Bu c¢alismalarin basinda performansa dayali
degerlendirmeler sonucu galiganin ticretinin belirlenmesi ve kismi ¢alisma gelmektedir.
Ayn1 zamanda yerel yonetimler tarafindan teknoloji sayesinde zamandan ve mekandan
bagimsiz istihdam modelleri uygulanabilmektedir. Diger taraftan ailenin korunmasi ve
biitiinliiglinlin saglanmas1 amacina yonelik olarak memurlara yonelik kismi ¢aligmaya
iliskin taslak mevzuat ¢alismalar1 devam etmektedir. Yapilan mevzuat ¢caligmalar1 temel
olarak dogumdan veya evlat edinmeden sonraki donemde ¢ocugu gelisimini desteklemek
ve aile biitiinliigiinii saglamaya dayanmaktadir. Engelli ve yasli bakimi yiikiimliigli olan
memurlar ve akademik egitim géren memurlar da taslak mevzuat kapsamina alinmistir.
Gilinlimiiz itibari ile mevzuat ¢alismalar1 tamamlanmamis olmadig1 i¢in net bir seyler
sOylememiz miimkiin degilse de yapilan caligmalar sonucunda memurlarin esnek
saatlerle, sikistirilmis saatlerle ve de8isken saatlerle ¢alisabilmelerinin yolu agilmaktadir.

Memurlara yonelik esnek calisma uygulamalar1 taslak mevzuat tarafindan
gonilliilik esasina dayandirilmigtir.  Kurum tarafindan memurun zorla esnek
calistirilamayacagi, memurun istegi halinde esnek c¢alisma uygulanabilecegi de mevzuat

tarafindan belirtilmistir.

2.4.4. Guvenceli esneklik

Diinyadaki iilkelerinin geneline hakim olan ve liberal politikalarla desteklenen
kapitalist ekonomik sistemin tarihsel siire¢ igerisinde yasadigi krizler, sistemin kendini
toparlayabilmesi i¢in yeni ¢ozliim yollarinin aranmasima neden olmustur. Bu ¢6ziim
yollarindan biri de 6zel istihdam biirolartyla etkili sekilde gerceklestirilebilen esneklik
uygulamalaridir. 1970°1i yillarda yasanan petrol krizi sonucunda ¢alisma hayatina giren

esneklik, 1990’11 yillarda yerini giivenceli esneklik kavramina birakmustir.
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Gilivenceli esneklik; isgiicli piyasalarinin, is organizasyonunun ve ¢alisma
iliskilerinin esneklestirilmesiyle birlikte istihdam giivencesinin ve sosyal gilivenligin
genisletilmesi anlamina gelen bir isgiicii piyasasi politikasidir®’. Tanimdan anlasilacag
lizere bir taraftan is piyasalarinda esneklik uygulamalarinin uygulanmasi, diger taraftan
bu uygulamalarin giivence ile desteklenmesi, giivenceli esnekligin bir denge iizerine
kuruldugunu gosterir. 8 Burada giivence ile kastedilen is giivencesi degil istihdam
giivencesidir.

Esnek calisma uygulamalari ile iscilerin tek bir isverenin isletmesinde degil degisik
zamanlarda ve siirelerde farkli igverenlerin farkli isletmelerinde calismalari 6n plana
cikmigtir. Bu durum 1990’lardan sonra &zellikle Avrupa’da is giivencesinin yerini
istihdam giivencesinin almasina neden olmustur.

Issizlik oranlarinin diisiiriilmesinde ve istihdam giivencesinde énemli bir rolii olan
0zel istihdam biirolarin ekonomik sistemlerdeki degisim ve gelisimden dolay1 da rolii
katlanarak artmis ve birgok diinya {llkesinde yasal olarak faaliyet gostermeye
baslamuslardir. Ozellikle giivenceli esneklik politikalarmin bir unsuru olan yasam boyu
ogrenme ilkesi, 0zel istthdam biirolarinin gegici is sozlesmeleri ile ¢alisanlara vermis
oldugu mesleki egitimler araciligiyla saglanabilmektedir.

Issizlik oranlarinin diisiiriilmesinde &zellikle kadinlarin, genglerin ve is hayatma
yeni atilanlarin istihdam edilmesinde 6zel istihdam biirolar1 6nemli bir yere sahiptir.
Uluslararas: literatiirde® flexicurity olarak adlandirilan giivenceli esneklik kavrami bu
gruptaki iscilerin istihdam giivencesini esneklik kavrami ile birlestirmekte ve is

piyasalarina yeni bir yaklasim sunmaktadir.%

870, Miiftiioglu ve A. Kosar (2014). Kapitalist iiretim iliskilerinde “yeniden” esneklik, Tiirkiye de esnek
calisma. Istanbul: E_wensel Basim Yayn, s. 71.
883, Siizek (2019). s hukuku. (17. Baski). Istanbul: Beta Yayinevi.

8 http://www.wecglobal.org/fileadmin/templates/ciett/docs/Leaftlet_Contribution_of PrEAs_to_Flexicuri

ty.pdf (Erisim Tarihi: 29.05.2018)
9Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 16.
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3. OZEL iISTIHDAM BUROLARININ SINIFLANDIRILMASI VE iSLEVLERI

Ozel istihdam biirolar;, toplumlarin, devletlerin, ekonomilerin ihtiyaglar:
dogrultusunda ortaya ¢ikmis oldugu gibi yine aymi ihtiyaglar dogrultusunda
siiflandirilabilmektedirler. Mevcut ekonomik yapinin geregi olarak o6zel istihdam
biirolarinin  siniflandirilmalart  ve tiirleri degisebilecegi gibi yerine getirdikleri
fonksiyonlar1 da zamana gore degisebilecektir. Gegmiste 6zel istihdam biirolarinin yerine
getirmis oldugu bir fonksiyon, konjonktiir geregince giinlimiizde ihtiya¢ duyulmayan
veya igverenlerce ya da kamu tarafindan yerine getirilen alelade bir fonksiyon halini almis
olabilecektir. Ayni sekilde 6zel istidam biirolarinin siniflandirilmasi da giiniimiiz sartlari

g0z Oniine alinarak ifade edilmektedir.

3.1. Ozel istihdam Biirolarmin Siiflandirilmasi

Ozel istihdam biirolarinin siniflandirilmasinda temel almacak kriter ILO nun 1997
yilinda kabul etmis oldugu 181 sayili Ozel Istihdam Biirolar: Sézlesmesi’dir. Ayrica
ILO’nun 188 sayili Ozel Istihdam Biirolar: Ile Ilgili Tavsiye Karar: da 181 sayili
s0zlesmeye gonderme yapmaktadir. Bu kapsamda 181 sayili s6zlesmenin 1. maddesinde
0zel istihdam biirolarinin hizmetleri ii¢ bent halinde siralanarak biirolarin bir kamu
idaresinden bagimsiz olarak, gergek veya tiizel kisi tarafindan yerine getirilecegi hiikiim
altina alinmistir. Buna gore 6zel istihdam biirolari; araci biirolar, vasifli eleman saglayan
biirolar ve dogrudan hizmet sunan biirolar olarak siniflandirilabilirler®’. Ozel istihdam
biirolarinin tiirleri ise ILO’nun yapmis oldugu siniflandirmanin alt kategorileridir. Is giicii
piyasalarinda yasanan degisimi ve ekonomik gelismeleri veya degisimleri gbz Oniine
alarak dar bir smiflandirma yapan ILO, 15 ayr1 6zel istihdam biirosu tiiriinden s6z
etmistir®. ILO’nun 181 say1li sozlesmesiyle 6zel istihdam biirolarina iliskin olarak genel
bir cerceve ortaya konulmus ve sdzlesmeye taraf olan iilkelerin de bu gergceve kapsaminda
kendi i¢ hukuk kurallariyla kiiltiirel ve toplumsal ihtiyaglarina yonelik olarak diizenleme

yapmas1 Ongoriilmiistiir. Ancak genis tanimlamalar ve biirolarin faaliyetlerinin benzerlik

LInternational Labour Organization [ILO] (2007). Guide to private employment agencies regulation,
monitoring and enforcement. Geneva. s. 10.
92Sayin, 2002, a.g.k., 135.
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gostererek smirlanin belirlenmesi zor oldugu i¢in daha dar bir tanimla 6zel istthdam

biirolar1 ii¢ kategoride ifade edilmistir.

3.1.1. Arac biirolar

Arac1 biiro kategorisinde yer alan biirolar, klasik is araciligina benzer bir goreve
sahiptirler. Araci biirolar is¢i ve isverenle sodzlesme yapmadan, is¢i ve isvereni
bulusturarak istihdam hizmetinin yapilmasina aracilik ederler®®. ILO’nun 181 sayih
sozlesmesinde araci biirolar “services for matching offers of and applications for
employment” olarak ifade edilmektedirler.

Tiirk hukuk sisteminde araci biirolar, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu’yla (TBK)
hiikiim altina alman simsarltk kurumuyla benzer Ozellikler gosterirler. TBK 520.
maddeye gore simsarlar bir sozlesmenin kurulmasi imkaninin hazirlanmasint veya
sOzlesmenin kurulmasina aracilik etmeyi amaglarlar. Araci biirolar her ne kadar is¢i ve
isveren arasinda bir is sOzlesmenin kurulmasina aracilik etseler de baska sézleme
tirlerinin unsurlarint1 da amac¢ edinerek aracilik faaliyeti gostermeleri simsarlik

kurumundan farklilagmalarina sebebiyet verir.

3.1.1.1. Ucretli istihdam biirolar: (Fee-charging employmnet agencies)

ILO nun 1949 tarihli ve 96 sayili Ucretli Istihdam Biirolar: Sézlesmesiyle genel bir
cerceveye oturtulan iicretli istthdam biirolari, is¢i ve igverenin is sdzlesmesi kurmasina
aracilik ederler. 96 sayili s6zlesmenin 6ngdrdiigli hiikiimler dogrultusunda iilkeler i¢
hukuklarina iliskin diizenlemeleri -iilkeden iilkeye farklilik gosterse de- yapmuislardir.

96 sayili sozlesme geregince iicretli istihdam biirolar1 is sozlesmesi kurulduktan
sonra igverenden iicretini talep edebilecektir. Ucret alarak faaliyet gdsteren biirolar
kamunun denetimi altinda olup yetkili makamin takdirinde olmak sartiyla birer yillik
lisansa sahip olmalidirlar. Bir diger ifade ile kamu tarafindan denetlenen biirolarin
faaliyetlerine devam edip edemeyecekleri yine kamu tarafindan verilecek izne baghdir.
Alabilecekleri masraf ve {icretler yine kamu otoritesi tarafindan belirlenecek miktari

asamayacaktir.

%Sayn, 2002, a.g.k., 136.
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Ucretli istihdam biirolar1 iletisimin ve ulasimin giiniimiiz sartlarinda oldugu gibi
ileri diizeyde olmadigi donemlerde biiyiik oneme sahiplerdi. Internet kullaniminin
yayginlagsmasi ve etkin hale gelmesi her ne kadar tiicretli istihdam biirolarinin ¢alisma
hayatindaki yerini sarssa da giliniimiizde hala faal olarak etkinlik gostermektedirler.
Ozellikle istihdam talebinin diisiik oldugu, isgiicii arzinin yiiksek oldugu dénemlerde, ise
en uygun isciyi secebilmek icin iicretli istihdam biirolarmin énemi biiyiiktiir®. Bu gibi
durumlarda isletmeler, yapilacak isin daha nitelikli olmasi i¢in, diger is¢ilerden daha

vasifli olanlarini biirolardan talep edebileceklerdir.

3.1.1.2. Deniz aswrt istihdam biirolar: (Overseas employment agencies)

Deniz asir1 istihdam biirolari, isgiicii arzinin yliksek oldugu iilkelerden, isgiicii
arzinin diisiik oldugu veya isgiicii talebinin yiiksek oldugu iilkelere istihdam hizmeti
veren biirolardir®. Kamu otoritelerinin siki denetimi altinda olan bu biirolar, istihdam
garantisi, is giivenligi, isc¢inin saghgmnin korunmasi ve is soOzlesmelerini yapma
yiikiimliiliigiinii de {istlenirler®®.

Ozellikle Cin, Filipinler ve Endonezya deniz asir1 istihdam biirolarma iliskin olarak
ayrmtili ve 6zel yasal diizenlemeler yapan iilkelerdendir®’. Bu ii¢ iilke isgiicii arzinin
yiiksek oldugu tilkeler olmakla birlikte bati Avrupa’ya ve Amerika’ya yonelik olarak
isgiicii kaynag teskil etmektedirler. Ucretlerini isveren konumunda olanlardan alirken
iscilerden de 6n basvuru iicreti alabilmektedirler®.

“Au Pair” olarak ifade edilen, Tirkc¢e karsiligi anne yardimciligi olan, ¢ocuk
bakimi ve ev hizmeti karsiliginda o iilkenin dilini ve kiiltiiriinii 6grenme isteginde olan

kadinlarin da istihdam1, deniz asir1 istihdam biirolar aracilig ile saglanmaktadir®®.

%Sayin, 2002, a.g.k., 136.

%Cam, 2008, a.g.k., 26.

%A. C. Tuncay (1995). Bir seminerin ardindan: 6zel istihdam biirolari. Cimento Isveren Dergisi. 9 (1), s.
6.

IL0, 2007, a.g.k., 8.

%Sayn, 2002, a.g.k., 138.

9TISK, 1990, a.g.k., 15.
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3.1.1.3. Yabanci iscileri yurticinde ise yerlestiren biirolar (Agencies for the

recruitment and placement of foreigners)

Deniz asir1 istihdam biirolariin aksine yabanci isgilerin yurtiginde istthdam
edilmesini saglayan biirolar isgiicii arzinin diisiik oldugu ve isgiicii talebinin fazla oldugu
iilkelerde faaliyet gdsteren biirolardir. Is giicii talebi yurt disindan is¢i temin edilmesi

100

suretiyle karsilanir=". Bu biirolar devletlerin karsilikl1 anlasmalar1 ve sik1 denetim altinda

faaliyet gosterebilirler'®,

Yabanci isgileri yurt icinde ise yerlestiren biirolarin faaliyetine iliskin olarak
1960’11 yillarda ve 1970’11 yillarin basinda yasanan, Almaya-Tiirkiye arasinda imzalanan,
Tiirk Isgiicii Anlagmasi neticesinde Tiirk isgiiciiniin Almanya’da istihdam edilmesi drnek
gosterilebilir. II. Diinya Savasindan sonra isgiicii arzinin diisiik oldugu Almanya, isgiicii
acigini bu biirolar vasitasiyla Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti ile yapmis oldugu karsilikli
anlasma sonucu gidermeye calismis ve bliyilk oranda da basarili olmustur. Hatta bu
biirolarin faaliyetleri sonucu istthdam edilen Tiirk isciler toplumsal olarak Almanya’da
yeni bir kiiltiiriin olusumuna 6n ayak olmusglardir.

Giliniimiizde, Almanya-Tiirkiye arasinda imzalanan anlagsma sonucu istihdam edilen
1sgiicli kapasitesi kadar bliyiik sayilarda olmasa da, diinya ¢apinda yurticinde yabanci
istihdamini saglayan birgok biiro bulunmaktadir. Ozellikle refah durumu diisiik olan
iilkelerden miireffeh ve gelismis iilkelere isgiicii temin edilmektedir. Gelismis iilkelerin
gen¢ ve caligabilir insan niifus oranlarinin diisiik olmasi gbz Oniine alindiginda,
gelismemis veya gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere isgiicii bu biirolara

araciligiyla temin edilebilmektedir.
3.1.1.4. Ust diizey yonetici temin eden biirolar (Executive search agencies)
Kafa avcilari olarak da adlandirilan bu biirolar genellikle, meslek ayirimi

yapmaksizin, miisterisi olan isverene gerekli yiiksek vasifli ve Onemli stratejik

pozisyonlarda gorev alabilecek isgiicii temin ederler'®?. Temin edilecek isgiicii esasen

100T{SK, 1990, a.g.k., 15.; Saymn, 2002, a.g.k., 138.
101Cam, 2008, a.g.k., 26.
192T1SK, 1990, a.g.k., 17.; Saym, 2002, a.g.k., 139.; Cam, 2008, a.g.k., 26.
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calismakta olan ancak biiro tarafindan daha iyi sartlarda ¢alisabilmesi temin edilen, ise
ihtiyac1 olmayan nitelikli kisilerden olusur'®,

Ucretli iist diizey yonetici arayan biirolarin iicreti, harcadiklar1 zaman veya sonuca
gore belirlenir. Istihdam edilen is¢inin yillik {icretinin belirli bir yiizdesi hesaplanarak
isveren tarafindan biiroya 6denir'®,

Isverenler, istihdam edecekleri iscinin hangi niteliklere ve dzelliklere sahip olmasi
gerektigini biiroya bildirir. Isverenler tarafindan talep edilen vasiflar daha ¢ok yonetme
becerisine yonelik olan; liderlik, is organizasyon akisim1 kolayca diizenleyebilme,
muhtemel sorunlar1 kolayca ¢ozebilme ve iletisim becerisi yiiksek olan galigsanlara
yoneliktir. Bu kriterler de 6zel istihdam biirosunun istihdam edilecek personelle yapacagi

miilakatlarla ve ge¢mis calisma hayatindaki basaris1 géz Oniine alinarak ortaya

cikabilecektir.

3.1.1.5. Egitim ve ise yerlestirme kurumlar: (Training and placement institutes)

Gilinlimiizde, o6zellikle Tiirkiye i¢in 6zel 6nem verilmesi gereken egitim ve ise
yerlestirme kurumlari, bireylere ¢esitli alanlarda egitim vermekte ve bireylerin mezun
olmasindan sonra is arama hizmeti veya c¢esitli holdinglerle, isletmelerle imzaladiklar
protokoller ¢ercevesinde mezunlarini ise yerlestirme hizmetini yerine getirmektedirler.
Herhangi bir egitim derecesinden yeni mezun olmus bireyler egitim siiresince gelecek ve
15 kaygist olmaksizin egitilip, aragtirma, gelistirme ve iiretim agamasinda, almis olduklari
egitime gore istihdam edilebilmektedirler.

Egitim ve ise yerlestirme kurumlar1 protokol imzaladiklar isletmelerle koordineli
calisarak, isletmelerde ihtiyac duyulan isciye gerekli beceriyi kazandirip iiretim
verimliligi ile birlikte kaliteli iiretimin Onciisii olabilecek bireye istihdam imkani
saglamaktadirlar. Genellikle 6zel iiniversite seklinde Orgiitlenmis olan egitim ve ise
yerlestirme kurumlart {cretlerini  egitim siiresince, egitim goren bireylerden

almaktadirlar.

18Qayin, 2002, a.g.k., 139.
14T1SK, 1990, a.g.k., 17.
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Egitim ve ise yerlestirme kurumlarindan istthdam basarisi yiiksek olanlar ayni
zamanda kendi reklamlarin1 yaparak daha c¢ok bireye egitim verme imkanina sahip

105

olurken** iilkeler igin gerekli olan isgiictinii yetistirebilmektedirler.

3.1.2. Vasifli eleman saglayan biirolar

Vasifli eleman saglayan biirolar, araci biirolar gibi istihdam iligkisine aracilik
etmezler. Dogrudan istihdam iligkisinin tarafidirlar. Genel bir ifade ile vasifli eleman
saglayan biirolar istihdam ettikleri isgileri gecgici olarak baska bir isverenin hizmetine
sunarlar, tamamlayici hizmetlerde personel istihdam ederler ve piyasa dalgalanmalarinda
isletmelerin ihtiya¢ duyduklari is¢ileri temin ederler, denge unsuru olarak faaliyette
bulunurlar. ILO’nun 181 sayili s6zlesmesinde vasifli eleman saglayan biirolar “services
consisting of employing workers with a view to making them available to a third party,
which assings their tasks and supervises the execution of these tasks” olarak ifade

edilmektedirler.

3.1.2.1. Gegcici istihdam biirolar: (Temporary work agencies)

Amerika Birlesik Devletleri’'nde ortaya cikip diinyaya yayilan gecici istihdam
biirolar; hastalik hali, dogum izni, askerlik hizmeti, tutukluluk hali gibi c¢esitli
sebeplerden dolayr gecici olarak calisamayacak durumda olan, isinden ayrilan is¢ilerin
yerine ve Ozellikle talep artisi durumlarinda gecici olarak caligsabilecek is¢i temin
ederler'®. Gegcici istihdam biirolari, kiiresellesme diisiincesiyle birlikte degisen piyasa
kosullarina, emek piyasasinin kendini uyarlamasi sonucu giindeme gelmis olan esneklik
kavraminin olusturdugu kurumlardir'®’.

Gegici istihdam biirolar1 arac1 biirolar gibi aracilik hizmeti sunmazlar. Is
s0zlesmesinin dogrudan tarafidirlar. Gegici olarak istthdam edecegi is¢i ile is sozlesmesi,
hizmet sunacagi igveren ile gecici is¢i saglama sozlesmesi imzalarlar. Gegici olarak

calistirilacak is¢i esasen biironun kendi isgisidir. Gegici olarak baska isverenin hizmetine

vermedigi slire boyunca is¢inin iicreti biiro tarafindan 6denir. Gegici istihdam biirolarinin

1%5Sayin, 2002, a.g.k., 140.
1%Tuncay, 1995, a.g.k., 6.
0710, 2009, a.g.k., 7.
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amaci kar saglamaktir. Bu nedenle is¢ilerin mesleki bilgilerinin ve tecriibelerinin ileri
seviyede olmasi amaciyla mesleki egitimlerine 6nem vererek, talep edilmelerini
saglayarak kar marjlarini artirmay1 amaglarlar.

Gegici istihdam biirolar1 is hayatina yeni atilan geng iscilerin istihdam edilmeleri
ve tecriibe kazanmalar1 konusunda da etkin role sahiptirlert®®. ssizlik oranlarinin yiiksek
oldugu iilkelerde gecici istihdam biirolar1 araciligiyla istihdam yaratilma yoluna gidilerek
bu oranlarin diisiiriilmesi amaglanmaktadir. Ulkelerin i¢ hukuk kurallarma bagl olarak,
gecici 1is iliskisinin kotliye kullanilmasin1 engellemek amaciyla gecici istihdam
biirolarinin faaliyetleri bazi iilkelerde tamamen veya kismen yasaklanmistir’®®, Isveg’te
1930 yilinda kabul edilen yasak 1993 yilinda, Ispanya’da 1980 yilinda getirilen yasak
1994 yilinda, Almanya’da 1927 yilinda getirilen yasak 1972 yilinda kaldirilmistir.
Gilinlimiizde Almanya ve Hollanda insaat sektdriinde gegici istihdam biirolarinin
faaliyetlerini yasaklarken, Japonya bu biirolarin sadece 18 meslek dalinda faaliyette
bulunabileceklerine dair hukuki diizenlemeler yapmuslardir11°. Tiirkiye’de ise 2016
yilinda yapilan diizenleme ile 6zel istihdam biirolarina gegici is iliskisi kurma yetkisi
verilmistir. (Ttrkiye’deki gegici is iligskisine iligkin ayrintili agiklamalar ikinci boliimde

aciklanmaya caligilacaktir.)

3.1.2.2. Personel kiralama biirolar: (Staff leasing agencies)

Temel olarak kiiciik isletmelere, biiyiik isletmelerde bulunan insan kaynaklar1 ve
yOnetici personel olanaklarina denk bir insan kaynagi hizmeti sunan personel kiralama
biirolar1 1985 yilinda ABD’de ortaya ¢ikmuslardir'!!. Gegici is¢i istihdam biirolarinda
oldugu gibi personel kiralama biirolar1 is sézlesmesinin tarafidir. Isveren vasfina sahip
personel kiralama biirolari, isletmeye kiralayacagi is¢ilerle is sozlesmesi yaparken isletme
ile atipik sozlesme yapmaktadirlar.

Isci iicretlerinin hesaplanmasi, ddenmesi, hizmet igi egitim vererek yeni {iretim

teknolojilerine is¢ilerin uygum saglayabilmesi, uyusmazliklarin ¢éziimii gibi personel

WBTISK, 1990, a.g.k., 16.

19Sayin, 2002, a.g.k., 143.

110Sayin, 2002, a.g.k., 143.

1S Nazli (2009). Ozel is araciligr. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Istanbul: istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisi. s. 75.
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idaresi konularinda isletmelere hizmet veren personel kiralama biirolar1'!?, s6z konusu
konularda bilgi ve tecriibe eksikligi olan kiiglik isletmeleri personel yonetimi
konusundaki kiilfetten kurtararak bu isletmelerin daha karli ve istikrarli iiretim
yapabilmelerine olanak tanimaktadir.

Ozellikle Fransa, Ingiltere ve Hollanda’da faaliyet gdsteren bu biirolar personel
kiralamanin zaman bakimindan siirlandirilmadigi tilkelerde faaliyet
gostermektedirler '3 . Personel kiralamanin zaman bakimindan sinirlandiriimast,
kiralanan personelin belirli bir siire i¢in kiralandig1 isletmede calistirilabilecegi, siiresi
dolan personelin ise biiroya donerek bagka bir isletmede g¢alistirilmast ve bu dongii
igerisinde c¢alisma kosullarimin siirekli degistirilmesi gibi bir sakinca meydana

getirebilecegi agiktir.

3.1.2.3. Kariyer yonetimi biirolar: (Career management agencies)

Kariyer yonetimi biirolar1 her ne kadar vasifli eleman saglayan biirolarin oldugu
kategoride olsa da hizmet verdigi kisiler, miisteriler bu biirolarin is¢isi statiisiinde
degildir. Kariyer yonetim biirolar1 temel olarak hizmet verecegi kisilerin alaninda
uzmanlasmis, profesyonellesmis kisiler olmasina odaklanir. Bu biirolarin kar elde
edebilmeleri i¢in piyasalarda tutunmalar1 gereklidir. Piyasada tutunabilmek igin ise is
piyasasina hizmetini sundugu kisinin profesyonellesmis hizmetinden faydalanarak is
iliskisinde gliven ortam1 yaratmalar1 ve taniirligini artirmalar gereklidir. Ayni1 zamanda
1 piyasasina hizmeti sunulacak kisinin kisisel becerileri, biling diizeyi ve alaninda
kendini gelistirerek daha vasifli hizmet sunabilmesi de kariyer yonetimi biirolarinin
taninirligi icin 6nemli rol oynar.

Eglence, moda, fotograf ve spor is sahalarinda faaliyet gdsteren ve temsilci
niteliginde olan kariyer yonetim biirolar1 genellikle kisa zaman alacak faaliyetlerle ilgili
olarak temsil ettikleri kisiler adina sézlesme yapmak suretiyle bu kisilerle is piyasasi
arasinda koprii kurarlar4,

Ucretlerini her iki taraftan da alabilecekleri gibi sadece hizmeti sunulan kisiye

O0denecek tutarin anlagsmayla belirlenmis olan kismini da talep edebilirler. Giiveninin

112Qayin, 2002, a.g.k., 146.
13Qayin, 2002, a.g.k., 146.
H4Cam, 2008, a.g.k., 28.
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kétiiye kullanilmasinin miisait oldugu bu biirolarin faaliyetleri basta Fransa olmak {izere

hukuki diizenlemelerle Avrupa iilkelerinde kontrol altina alinmistir!®®,

3.1.2.4. Tamamlayict hizmet sunan istihdam biirolart (Job shops)

Tamamlayic1 hizmet sunan biirolarin sunmus oldugu hizmet ile Tiirkiye’de
uygulanan hazirlama, tamamlama ve temizleme isleri ortiismektedir. Yapilan is olarak
her ne kadar ortiisme var ise de 6zel istthdam biirolarinin sundugu hizmet ile Tiirkiye’deki
is¢ilerin yerine getirdikleri hazirlama, tamamlama ve temizleme islerine uygulanan hukuk
kurallar1 farklidir. Tiirkiye’de hazirlama tamamlama ve temizleme isleri ya isletmenin
kendi iscisi tarafindan yerine getirilir ya da alt igverenlik miiessesiyle baska bir igletme
tarafindan yerine getirilir.

Gliniimiizde isletmelerin ihtiya¢ duydugu tamamlayict hizmetlerin baginda temizlik
ve giivenlik isleri gelmektedir. Bilisim sistemi ve lojistik hizmetleri de bu kapsamda
degerlendirilebilir. Tiirk hukuk sisteminde, belirtilen bu islerin, isletmelerin kendi is¢ileri
tarafindan asil iglerine ek olarak yerine getirilmesi halinde 28 Nisan 2004 tarihli resmi
gazetede yaymlanan “Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi”
uygulama alan1 bulacaktir. Ancak bu islerin, isletmelerin is¢ilerinden baska isciler
tarafindan yerine getirilmesi durumunda dogrudan 4857 sayili Kanun hiikiimleri
uygulanacaktir. Dolayis1 ile tamamlayict hizmet sunan biirolar tarafindan isletmelere
temin edilen isciler Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi
kapsaminda degerlendirilmeyecek dogrudan 4857 sayili Kanun hiikiimlerine tabi
olacaklardir.

Diinya genelinde meslek kooperatifleri seklinde de oOrgiitlenen bu biirolar
tamamlayict hizmete ihtiya¢ duyan isletmelere gerekli personeli temin etmek ve
karsihiginda komisyon almak suretiyle faaliyet gosterirler!'®. Biirolarin temin etmis
oldugu is¢iler her ne kadar asil isin bir parcasi olmayan tamamlayici isler i¢in temin
edilmis olsa da, yogun is artisi durumlarinda asil isin nitelikli kisimlart i¢in de

calistirilabilmekte ve gegici isci biirolar1 gibi faaliyet gosterebilmektedirler'?’.

115Gayin, 2002, a.g.k., 148.
16Sayin, 2002, a.g.k., 147.
"7Sayin, 2002, a.g.k., 147.
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3.1.2.5. Araci birlikler (Employment enterprises)

Araci birlikler diger 6zel istihdam biirolar1 gibi kar amaci giitmezler''8, Daha ¢ok
sosyal igleve sahip olan bu birlikler devletlerin sosyal alanda gelismislikleri ile paralel bir
gelisme gosterirler. Ozellikle Avrupa iilkelerinde yasal diizenlemelerle destelenen bu
birlikler temel olarak devlet destekleri ve egitim goniilliisii olarak nitelenebilecek kisilerin
Ozverileri ile faaliyet gostererek, engelli is¢iler basta olmak iizere, istthdam imkani
bulunmayan kigilerin istihdam edilebilmeleri i¢in gerek egitim gerekse ise alistirma
amaciyla faaliyet gostererek is piyasasina ve topluma fayda saglarlar!?®,

Uluslararas1 Ozel Istihdam Biirolar1 Konfederasyonun *?° (CIETT) yayinlamis
oldugu bildiride, orgiitiin hedeflerinden birinin de farkli gruplardaki is¢ilerin, 6zellikle
engelli is¢ilerin is piyasalariyla biitiinlesmesi oldugu belirtilmistir. Bu kapsamda devletler
tarafindan yapilan desteklerle ayakta durabilen ve faaliyetine devam edebilen bu
kurumlar engelli bireylerin istthdamini saglarken toplumsal biitiinlesmeyi ve farkli is¢i
gruplarini kaynastirarak engelli bireylerin hayata kazandirilmasinda 6ncii rol oynarlar.

Ginlimiiz itibari ile Tirkiye’de bu anlamda kurulu bir arac1 birlik
bulunmamaktadir. Engelli bireylerin is piyasasina dahil edilmesi, Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan ve kanunlarca 6ngoriilen engelli ve eski hiikiimlii ¢alistirma zorunluluguna
iliskin diizenlemelerle saglanmaktadir. Iscilerin biitiinlestirilmesini sosyal devletin
gelismisliginin bir gostergesi olarak ele alirsak, sosyal devlet anlayisi1 gelismis tilkelerde

farkli gruptan is¢ilerin i piyasasina dahil olma oranlarinin daha yiiksek olacagi agiktir.

3.1.3. Dogrudan hizmet sunan biirolar

ILO’nun 181 sayili sézlesmesinin 1. maddesinin (C) bendinde tigiincii tiir olan 6zel
istihdam biirolar1 “other services relating to jobseeking, such as provision of informationi
that do not set out to match specific offers and applications for employment” seklinde

121

ifade edilmistir=". Madde bendine gore bu tiir 6zel isttihdam biirolart yetkili makam

tarafindan izin verilmek sartiyla is arayanlara yardimci olur. Bagka bir ifade ile is

118Cam, 2008, a.g.k., 28.

118Cam, 2008, a.g.k., 28.

120 International Confedaration of Private Employment Agencies. (Yakin zamanda bu o6rgiit ismini
degistirmistir. World Employment Confedaration - WEC)

2110, 2007, a.g.k., 52.
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arayanlar1 ise yerlestirme yapmazlar ancak bu kisilerin ise yerlesebilmesi icin gerekli
egitim ve danismalik hizmetini verirler. Is giicii arzin1 ve talebini bir araya getirmezler,
bunlarmn hazirlanmasina odaklanirlar!??,

Dogrudan hizmet sunan biirolar bes kategoride ifade edilmistir.

3.1.3.1.  Ihtivac fazlasi personele istihdam hizmeti veren biirolar (Outplacement

agencies)

1970’1i yillardan sonra kapitalizmin i¢ine girmis oldugu kriz dolayisiyla isletmeler
ayakta kalabilmek ve ticari hayatlarin1 devam ettirebilmek igin kii¢iilmeye ve yeniden
yapilanmaya, zamana ve teknolojik gelistirmelere ayak uydurmaya calismislardir.
Isletmelerin ihtiyac fazlas1 personeline yeni is arayan &zel istihdam biirolar1 da mevcut
sosyal gereklilik iizerine 1970°li yillarda giindeme gelmeye baslamistir'?3,

Yonetici calisanlar bagta olmak iizere nitelik farki gozetmeksizin, isletmelerin
ihtiyag fazlast personellerini, isletmeler ile biiro arasinda imzalanan s6zlesme
dogrultusunda, baska ise yerlestirmek amaciyla, ¢alisanlarinin mesleki bilgisi ve becerisi
cercevesinde yeni is bulmaya yonlendiren, yeni is bulmak icin gerekli egitimi veren ve
calisanlarin mesleginde yeniden egitim konularinda yardimci olan biirolar bir a¢idan

124 Ise yerlestirme garantisi vermeyen bu

iscilere danigsmanlik hizmeti vermektedir
biirolar bireysel olarak iscilere hizmet verebildikleri gibi 6zellikle toplu is¢i ¢ikarmak
zorunda kalan isletmelerin is¢ilerine yeni bir igte istihdam edilmeleri amaciyla imkan
yaratirlar. Bireysel olarak biirolara bagvurulmasi halinde is¢iler tarafindan, toplu isci
¢tkarma durumlarinda genellikle isveren tarafindan biirolarm iicreti denir'%,
Teknolojik gelismeler neticesinde tiiretim siirecinde robotik uygulamalarin ve
bilgisayar temelli faaliyetlerin yer almaya baglamasi ¢alisan is¢i sayisinin azaltilmasini
isletmeler icin gerekli kilmaktadir. Yeni teknolojiye uyumlu olan is¢i istthdam etmek ve
yerine is¢i istihdam edilecek kisilerin serbest olarak mesleki faaliyetlerine devam

edebilmeleri veya baska igletmelerde ayni vasifta isgiiciine ihtiya¢ duyulmasi durumunda

122Qayin, 2002, a.g.k., 149.
123TiSK, 1990, a.g.k., 17.

124Qayin, 2002, a.g.k., 150.
125GQayin, 2002, a.g.k., 150.
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bu islere yerlesebilmeleri i¢in hizmet sunan bu biirolar bir agidan is piyasasinin

yapilanmasina iggliciiniin uyum saglamasi yoniinde katkida bulunurlar.

3.1.3.2. Is arama damismanliklar: (Job search consultancies)

Is arama damsmanliklari ilk defa veya yeniden ise girmek isteyen iscilerin,
yeteneklerinin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi sonucunda hangi islere uygun olduklarinin
belirlenerek yol gosterilmesi amacini tagirlar'?®,

Bu biirolar miisterileri olarak niteleyebilecegimiz iscilere seminer, sdylesi gibi
etkinliklerle ulasmaktadirlar. Tiirkiye Is Kurumu’nun denetim ve kontroliinde iilkemizin
cesitli bolgelerinde, o bdlgenin belediyeleri ve odalari ile koordineli olarak zaman zaman
istihdam fuari ad1 altinda is arayanlarla isverenleri bulusturmak amaciyla gerceklestirilen
etkinlikler kapsaminda, iscilere seminerler ve sOylesiler verilmek suretiyle isciler ve
potansiyel isverenler arasinda gorlisme yapilabilmektedir. Diinyada is arama
danigsmanligi bi¢iminde Orgiitlenmis biirolarin faaliyetlerini iilkemizde, istihdami
artirmak ve emegin somiiriilmesini engellemek igin dolayli yoldan Tiirkiye Is Kurumu

istlenmektedir. Zamanla tlilkemizde de bu tiir hizmetlerin verilecegi 6zel istthdam

biirolar1 gelisebilir.

3.1.3.3. Personel yonetimi biirolar: (Personnel management consultancies)

Personel yonetim biirolar1 is¢i arayan isletmelerin bu ihtiyaglarimi karsilamak
amactyla genelde is¢ilerin niteliklerinin analizlerini yaparak ise uygun olup olmadiklarim
ve ise alim ilanlarinin organizatdrliigiinii iistlenirler?’,

Gilintimiizde 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri’nde yaygin bir organizasyona
sahip olan personel yonetimi biirolar1 isletmelerdeki takim c¢alismalarini engelleyen
sorunlari, tiretimi ve karlilig1 diistiren lider pozisyonundaki is¢ilerle ilgili sorunlari idari
tecriibenin yaninda psikolojik destekle ortadan kaldirma hizmetlerini de sunmaktadirlar.

Ulusal veya uluslararasi diizeyde faaliyet gdsterebilen bu biirolar is¢ilerin istekli olduklar

istthdam pozisyonlari i¢in de bir firsat yaratmaktadirlar.

126TSK, 1990, a.g.k., 17.; Saym, 2002, a.g.k., 151.; Cam, 2008, a.g.k., 28.
127Cam, 2008, a.g.k., 28.
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3.1.3.4. Istihdam ilani biirolar: (Employment advertising agencies)

Gazetelere ilan vermek suretiyle is araciliginda bulunan bu biirolar giiniimiizdeki
yasam diizenine ayak uydurarak genellikle internet ortaminda faaliyette
bulunmaktadirlar. Ancak gazete ilan sayfalarmin toptan satin alinip, is ve elaman
arayanlarm ihtiyacina gore perakende pazarlanmasi usulii de devam etmektedir!?®,

Is arayanlarin hangi sartlarda -calisma saati, calisabilecegi pozisyonlar ve vasifl
oldugu alan- ¢alisabilecekleri yoniinde biironun yonlendirmesi ile nasil dogru bir ilan
verecegi belirlenerek, isciler icin ilan verilmesine yardimei olmaktadirlar. isverenler ise
hangi vasifta is¢iye ihtiyact oldugunu belirtmek suretiyle ilan verebilmektedirler. Ayrica
istihdam ilani1 biirolar1 ek {icret karsiliginda, is goriismesi yapma, igin ya da is¢inin talebe
uygun olup olmadigini onceden denetleme hizmetleri de vermektedirler 12° . Bu
hizmetlerinden dolayr da bu biirolar personel se¢me ve yerlestirme biirolarina
doniismiislerdir™C.

Istihdam ilam biirolar: esitlik ilkesine aykir1 olarak ayrimcilik yapilmasina miisait
kurumlar olmasidan dolay: elestirilebilir. Ozellikle isveren tarafindan verilen ilanda
cinsiyet, yas, uyruk gibi esit ¢alismanin Oniine gecebilecek kriterlerde isci talebi
olabilmektedir. Ulusal diizeyde {lkeler c¢alisma yasaminda ayrimcilia karsi
diizenlemeler yapmaktadirlar. Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde gerek calisma
hayatinda gerekse is arama esnasinda ayrimcilign 6nlemek amaciyla Esit Istihdam
Komisyonu131 kurulmustur. Bu komisyonun temel amaci iscilere renk, 1rk, din, cinsiyet,
hamilelik, cinsel egilim ve engellilik gibi sebeplerle ayrim yapilmasinin 6niine gegmektir.
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki gibi kurumlar araciligiyla olmasa da i¢ hukuk

sistemlerinin genelinde ayrimcilig1 engelleyecek ve esit calisabilmeyi miimkiin kilacak

hukuki diizenlemeler yer almaktadir.

128Qayin, 2002, a.g.k., 151.

12%Cam, 2008, a.g.k., 29.

130Sayin, 2002, a.g.k., 152.

181Equal Employment Opportunity Commission.
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3.1.3.5. Bilgisayar tabanl istihdam biirolar: (Computerized job databese agencies)

Gilinlimiiz teknolojisinden kaynakli olarak internet aracilifiyla genis bir veriye
sahip olan ve genis kitlelere ulasabilme imkani olan bu biirolar, temelde is¢i ve igveren
tarafindan tcret 0denerek kayit olunan ve is iligskisine internet sayesinde aracilik
edilebilen bir sisteme sahiptirler. Bu bakimdan hizli, kolay ve diisiikk maliyetli olmasi
giiniimiizde bu biirolarin giderek yayginlasmasmin ana nedenidirt®,

Bilgisayar tabanli istihdam biirolarinin sistemine kayitl ne kadar ¢ok is¢i ve igveren
varsa istihdama aracilik edebilmeleri ihtimali de o kadar ¢ok artmaktadir. Temelde isgiler
hangi niteliklere sahip olduklarinin bilgisini —6zge¢misini, Cv- bu biirolarin sitesine kayit
yaparlarken sunarlar. Isverenler ise hangi nitelikte is¢iye ihtiyaci oldugunu belirterek

sitelere kayit yapabilirler. Biirolarin veri tabanlarindaki verilerin ¢ok olmasi biirolarin

karliligini da etkileyen bir unsurdur.

3.2. Ogzel istihdam Biirolarmin Islevleri

Ozel istihdam biirolarinin toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel ihtiya¢ olarak ortaya
cikis1 yukarida anlatilmistir. Bu kapsamda 6zel istthdam biirolarinin etkin bir sekilde
faaliyet gostermelerinin toplumsal, isletmesel ve bireysel boyutta bir¢ok faydasi vardir.
Ozel istihdam biirolarmin bu faydalari ¢ok yonlii islevselliklerinden kaynaklanmaktadur.

Toplumsal olarak, 6zel istihdam biirolarinin istihdam yaratmaya yardimc etkisi
tretimin, verimliligin ve refahin artmasini saglamaktadir. Bireylerin tercih etmis oldugu
isleri ve bu isleri istedikleri zaman araliklarinda yapabilmeleri, bireysel motivasyonu
artirarak tiretkenligin ve verimliligin artmasina, toplumun refah diizeyinin zaman
icerisinde ylikselmesine yol acabilmektedir. Refah diizeyi yiikselen toplumlarda sug
oranlarinin azalmasi ve egitim seviyesinin yiikselmesi olasidir. Ozel istihdam biirolarinm
istihdam yaratmak suretiyle bir¢ok kisiyi is hayatina dahil etmesi, toplumun belirli ve
nispeten daha iyi bir yasam standardina sahip olan bireylerden olugmasini saglayacaktir.
Aksi durum giiniimiiz Ortadogu’sunda aciktir. I¢ karisiklik yasayan Ortadogu
iilkelerindeki bireylerin bu karigiklik sebebiyle igsiz kalmasi ve gelir kaynaklarinin

kesilmesi, bireylerin su¢a yonelmesini artirmaktadir. Baska bir ifade ile 6zel istihdam

1%28ayin, 2002, a.g.k., 152.
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biirolarinin yaratacagi istthdam, toplumlarin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yonden
ilerlemelerine katki saglarken toplum tarafindan istenmeyen davraniglarin Oniine
gecilmesinde de kismi bir rol oynamaktadir.

Isletmelerin verimliliginin ve karliligmin artmasina da katkida bulunacak olan &zel
istihdam biirolari, karliligi artan isletmelerin c¢alisanlarina ve devlete karsi olan
sorumluluklarina da olumlu yonden etki edecektir. Isletmelerin karliliginin artmasinin
devletler ag¢isindan goriiniimii vergi iken ¢alisanlar agisindan goriiniimii ticret artis1 veya
sosyal haklarin iyilestirilmesi olacaktir.

Bireylerin 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla is ve calisma zamani tercihinde
bulunabilmeleri, is-yasam dengesinin saglanarak, 6zel hayata yeterli ve gerekli olan
zamani ayirmalarinin, motivasyonlarinin ve {retkenliklerinin artarak katma deger

saglayabileceklerinin gostergesidir.

3.2.1. istihdam ve firsat yaratma

Ozel istihdam biirolarinm is piyasalarina dahil olmasiyla diinya genelinde birgok
is¢i biirolar aracilig ile istihdam edilmistir. Ozel istihdam biirolarmin temel gorevi de
is¢ilere istihdam yaratabilmektir. Giiniimiiz teknolojisi sayesinde de, 6zellikle internet
araciligl ile gerek uluslararasi gerekse ulusal diizeyde isci ile igvereni bulusturmak
kolaylasmustir. Isverenler ihtiyaci oldugu nitelikteki iscileri 6zel istihdam biirolari
araciligr ile cografi smir tanimaksizin istihdam etme imkanima sahip olurken, isciler
bircok is imkanin1 degerlendirebilecek konuma gelmislerdir. Ancak tarihi siire¢ goz
Oniine alindiginda, kiiresel kriz durumlarinda 6zel istihdam biirolar issizlik sorununu
asmak icin yeterli olacak tek ¢6ziim araci degildir. Bu gibi durumlarda iiretimin ve
dolayisiyla isttihdamin tesvik edilmesi ve is piyasasi i¢in yenilik¢i ¢ézlimlerle sorunun
iistesinden gelinmesi ve 0zel istihdam biirolarmin da istihdam desteginin alinmasi
gereklidirt®,

Ozellikle is piyasalarindaki dalgalanmalar, yeni iiretim tekniklerini uygulayabilen
ve degisen piyasa sartlarina esnek caligma modelleriyle kolayca uyum saglayabilen
isletmeler igin firsat yaratabilmektedir. Piyasalardaki talebin gosterdigi degisiklige

aninda cevap verebilecek esneklige sahip olan isletmeler, ekonomik dalgalanmalardan,

130, 2009, a.g.k., 26.
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esnek olmayan isletmeler kadar olumsuz etkilenmeyeceklerdir. Ozel istihdam biirolar1 bu
dalgalanmalar esnasinda gerekli olan iiretim igin isletmelerin ihtiya¢ duydugu nitelikteki
iscileri temin edebilirken, isletmeler bu iscileri gegici is¢i uygulamasi ile ne kadar siire

ile calistirabilecegini de belirleyebilecektir.

3.2.2. Cahsma sartlarim degistirmeden is degiskenligini ve akiskanhgini saglama

Ozel istihdam biirolar: is¢ilerin issiz kalmas1 durumlarinda olabildigince hizl1 bir
sekilde iscilere yeni bir is bulma fonksiyonuna sahiptirler. Ozel istihdam biirolarmmn bu
fonksiyonu, is giivencesinin yerini istthdam giivencesinin almaya baglamasinin bir
gostergesidir. Ozellikle Avrupa Birligi iiyeleri iilkelerde faaliyet gdsteren biirolar, kamu
tarafindan is¢i bulmaya aracilik yapan resmi kurumlarla birlikte ¢alisip, anlagmalar
yaparak issizlik oranlarinin disiiriilmesinde ve issizlerin is piyasalarina dahil edilmesinde
onemli rol oynamaktadirlar'3*,

Ozel istihdam biirolar: is arayanlara veya igsiz kalanlara istihdam imkan1 sunarken
iscilerin bu islerde yeni beceriler edinmelerine ve ¢ok yonlii becerileri sayesinde ¢aligma
hayatlarindaki bir¢ok firsattan yararlanmalarina da olanak saglamaktadir.

Ozel istihdam biirolar1 is gdcii olarak ifade edebilecegimiz; mevsimlik, kisa veya
uzun streli 1§ bulma ve calismak amaciyla yapilan gocii de giivenli ve profesyonel bir
sekilde organize ederek calisanlarin hak kaybina ugramadan ve calisma sartlar
degismeden istihdam edilmelerine imkan tanimaktadir. Ozel istihdam biirolar1 iscilerin
istthdam edilecegi isletmeler ile yapacaklar1 gériismeler neticesinde is¢ilerin hangi sartlar
altinda istthdam edilebileceklerini miizakere edebileceklerdir. Bu nedenle is¢ilerin daha
onceki ¢aligma sartlarinin saglanmasini talep ve temin edebileceklerdir. Ozel istihdam
biirolarinin gegici is¢i statiisiindeki is¢isi, isyeri degisikligi sebebiyle hak kaybina
ugramayacak, licreti, izinleri, sigorta primleri ve sosyal haklar1 6zel istihdam biirolarinca

karsilanacaktir.

134T, Andersen, L. Feller and G. Schulz (2015). The role of employment service providers guide to
anticipating and matching skills and jobs volume 4. ftaly. s. 21.; ILO, 2007, a.g.k., 7.
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3.2.3. Emek somiiriisiinii engelleme ve isletmelerin rekabet giiciinii artirma

Esnek calisma uygulamalarinda 6nemli bir yeri olan 6zel istihdam biirolari, is¢i ve

135 Biirolar, isciler

igverenler acisindan is piyasalar1 i¢in vazgecilmez nitelige sahiptirler
agisindan calisilmak istenilen zaman diliminin se¢imine imkan tanirken, isverenler
acisindan istenilen nitelikte ve siirede isci calistirabilmeye imkan tanimaktadir. Ancak
esnek calisma ¢ogu isveren tarafindan is¢ilerin ise alinis ve ¢ikislarinda esneklik olarak
yorumlanmaktadir.

Kismi galisma, siireli ¢alisma, gegici is veya ddiing is gibi esneklik uygulamalari
Ozel istihdam biirolar1 araciligiyla hizli ve etkin olarak yerine getirilebilecek
uygulamalardir. Bu kapsamda, is piyasalarinda esnek calisma uygulamalarinin, isci
haklarinda kisitlamalara, istismarlara yol agmamasi i¢in 6zel istihdam biirolarinin ciddi
kurumsal teminat saglayabilecegi ileri siiriilebilir.

Isletmelerin esnek ¢alismaya ve iiretime olan ihtiyac1 giiniimiiz sartlar1 géz oniine
alindiginda kacinilmazdir. Giiniimiiz sartlar1 olarak ifade edilmek istenen ise hizla gelisen
teknoloji sayesinde liretim big¢imin degismesi ve talep degiskenliklerine hizli cevap
verilebilmesidir. Bu sebeple isletmelerin ayakta kalabilmeleri i¢in rekabetci olmalari
diger isletmelerle bir yaris igine girmeleri kagmilmazdir!®®. Bu siirecte isletmelerin
imkan1 dahilinde olmayan degislikleri isletme disindan alacaklar1 yardim ile
asabilecekleri ortadadir. Gerek personel yonetimi, gerekse isletmenin iiretmis oldugu mal
ve hizmetlerden baskaca mal ve hizmet iiretimine ihtiya¢ duymasi, bu noktada 6zel
istthdam biirolarinin devreye girmesi ve isletmelerin bu ihtiyaglar1 karsilamalarina,
dolayisiyla rekabet etme giiclerinin azalmadan piyasalarda var olabilmelerine imkan
tanimaktadir.

Ozel istihdam biirolarmin kurmus olduklar1 gegici is iliskisi sayesinde, isletmeler,
hizmetine ihtiyag duymadigi personeli c¢alistirmaktan kagmarak iiretilen mal ve
hizmetlerin maliyetlerinin diistiriilmesini ve dolayisiyla rekabette avantaj saglamayi

gerceklestirebilmektedirler.

135Andersen, Feller and Schulz, 2015, a.g.k., 40.
13610, 2007. a.g.k., 16.
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3.2.4. Ts hayatina yeni atilan geng isciler icin ilk basamak gorevi yapma

Ozel istihdam biirolarmm bir diger fonksiyonu da daimi ve kalic1 bir is igin is
hayatina yeni atilan gen¢ is¢ilere basamak gorevi gorebilecek istihdami
sunabilmeleridir'®’. ise yeni baslayanlar igin biirolarin araci olduklar1 is sayesinde bu
kisiler deneyim kazanarak is piyasalarinda kendilerini gosterebilme ve gelecekte
caligmak istedigi konumu test edebilme imkanina sahiptirler. Ancak gegici is
sOzlesmeleriyle istihdam edilmis bu is¢ilerin daimi iscilere gére daha degisken islerinin
olmasi ve daimi iscilere gore hukuken faydalanabilecek haklarinin daha az olmasi
kagimilmazdir.

Biirolar aracilig1 ile kurulan gegici is iliskisi genellikle diisiik veya orta derecede
tecriibeye sahip isciler i¢in istihdam yaratirken, bu kisilerin tecriibelerinin istthdam
sonrasi artmasi ve gecici is¢i statiisiinden daimi is¢i statiisiine gegerek ¢alisma hayatina
devam etmeleri s6z konusu olabilmektedir'®®, Ozellikle gegici isci statiisiinde degisken is

sartlar1 altinda caligsmalar1 bu kisilerin is hayatinda tecriibelerinin artmasinda 6nemli bir

etkendir®,

3.2.5. Kadn istihdamim artirma ve uzun siireli igsizleri is piyasasina dahil etme

Eski donemlerde iiretimde kol giiciine ihtiyag duyulmasi kadnlarin caligma
hayatindan uzaklagsmasinin temel sebebidir. Her ne kadar kimi tarihsel toplumlarda kadin
egemenligine dayali bir sosyal hayat mevcut ise de yakin tarith gz oniine alindiginda
kadinlarin is hayatinda ikinci plana atildiklar1 agiktir. Kadinlarin ¢alisma hayatina dahil
olmalar1 18. yy. sonlarina denk gelirken modern anlamda is¢i statiisiine sahip olarak
calisma hayatina dahil olmalar1 Sanayi Devrimi ile gerceklesmistirC.

Ekonomiye katki saglamak i¢in kadmlarin da is hayatina dahil edilmesi

gerekmektedir. Ancak toplumsal olarak kadina yiiklenen, yiiklenmeye ¢alisilan roller,

gorevler ve cinsiyet ayrimciligl nedeniyle ¢alisma hayatinda kadinlarin zorluk ¢ekmeleri

137D, Pennel (2013). Ozel istihdam biirolar1 aracihigi ile gegici is iliskisi tebligler ve gériisler. Tiirkiye
Isveren Sendikalar: Konfederasyonu. Ankara: Matsa Basimevi, s. 12.; ILO, 2009, a.g.k., 2.

1%8]L0, 2007, a.g.k., 65.

13910, 2009, a.g.k., 2.

1403, Durmaz (2016). Isgiicii piyasasinda kadinlar ve karsilastiklar1 engeller. Ahi Evran Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi. 2 (3), s. 38.
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kacinilmaz olmaktadir. Ev i¢i sorumluluklar, ¢ocuklarin bakimi gibi rollerin kadinin
calisma hayatina eklenmesi kadin isciler i¢in altindan kalkilamaz bir yiik haline
gelebilmektedir. Ozel istihdam biirolar1 kadina yiiklenen, yiiklenmeye calisilan rolleri de
g0z Oniine alarak, esnek ¢alisma modelleriyle aile ve is hayati arasinda kadin is¢iler i¢in
dengeli olabilecek istihdam olanaklar1 sunabilmektedirler. Ozellikle kismi ¢alisma ve
evde ¢aligma uygulamalari ile kadin is¢i i¢in caligmak istedigi zamana gore istthdam
yaratilmasi ve biirolar araciligi i bulunabilmesi giiniimiizde kolaylagmustir.

Ozel istihdam biirolar1, kadinlarm isgiicii piyasasinda rol alabilmelerini tek basina
cozebilecek bir fonksiyona sahip degildir. Toplumlarda esitlik¢i ve paylasimcr bir
anlayisin so6zde degil uygulamada da olmasi durumunda, 6zel istihdam biirolar1 kadinlar
isglicii piyasasina entegre edebilecektir. Modern hukuk anlayis1 her ne kadar esitlik¢i bir
yapt 6ngormiis ise de toplumun bu yapiya uymasi, dngoriilen diizeni uygulamasi zaman

icerisinde olusmus aliskanliklar nedeniyle zordur'#!

. Bu baglamda devletler tarafindan da
desteklenecek ve zorlanacak esitlik uygulamalart ile kadinlarin isgiicii piyasalarina dahil
edilebilmesi miimkiindiir.

Cogunlugunu kadinlar olusturmak iizere, uzun siire igsiz olanlar veya is piyasasina
hi¢ girmemis olanlar i¢in de dzel istihdam biirolar1 firsat yaratmaktadir'#2, Is piyasasindan
uzak olan bu kisiler genellikle kadinlar, yaslilar, engelliler ve etnik ayrimciliga maruz
kalanlardir. Bu kisiler gerek fiziksel gerekse toplumsal oOzelliklerinden dolay:r is
piyasasina dahil olamamus kisilerdir. Ozel istihdam biirolar1 s6z konusu kisilerin bireysel
ihtiyaclarini g6z Oniine alarak yapabilecekleri ise gore istihdam olanagi yaratabilmekte
ve bu kisilerin toplum digina itilmelerinin 6niine gegebilmektedir. Engelli bireylere,
fiziksel kusurunun engel teskil etmeyecegi, kadin bireylere ise kismi zamanl igler igin
aracilik ederek isgiicii piyasasina katkida bulunmak 6zel istihdam biirolarinin sosyal
hayata olan katkisinin gostergesidir.

Kadinlarin is hayatina dahil olmalar1 neticesinde mesleki ve kisisel gelisimlerinin

artma egilimi gosterecegi agiktir. Bu durum her toplum i¢in kazang olacaktir.

141K adm Emegi ve Istihdam Girisimi [KEIG] (2015). Ozel istihdam biirolart ve biirolar aracihgiyla gegici
is iliskisi: Kadin istihdami i¢in ¢oziim mii? Giivencesiz esneklik icin tuzak mi? Istanbul: Kayhan Matbaa, s.
57.

14210, 2007, a.g.k., 66.
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3.2.6. Is-yasam dengesinin saglanmasina katkida bulunma

Esnek calisma, is¢i sinifinin ¢alisma saatlerinin azaltilmasi taleplerine karsilik
igveren sinifinin ortaya atmis oldugu, degisen piyasa ve liretim sartlarina ¢alisma giiciiniin
de uyumlu hale getirilmesi amaciyla is piyasalarinda yer alan bir kavramdir. is¢i sinifinin
calisma saatlerinin azaltilmasini talep etmelerinin temel nedeni uzun ve yorucu ¢alisma
kosullarindan dolay1 aile ve sosyal yasantisina yeteri kadar zaman ayiramamaktir.
Degisen piyasa kosullar1 da gz oniine alinarak klasik ¢alisma bigimi -sabah sekiz aksam
bes- zaman igerisinde yumusatilmis ve esnek ¢alisma bigimi is piyasalarinda yer almistir.
Gliniimiiz rekabet ortaminda da daha fazla ¢caba gostermesi gereken bireyler i¢in zaman

daha degerli bir hale gelmistir*3

. Bu kapsamda isgiler, aile hayatlarina ve sosyal
yasantilarina gerekli zamani ayirabilmeleri igin kismi ¢alisma, vardiyali ¢alisma, uzaktan
calisma, ¢agr1 tizerine ¢alisma gibi uygulamalarla bireysel yasantilarini diizenleyebilme
imkanina kavusmuslardir.

Is piyasasi ile ilgili birgok cevre tarafindan da kabul edildigi iizere ailesine ve sosyal
yasantisina yeterli ve gerekli zamani ayirabilen ig¢inin moral ve motivasyonu
yiikselmekte ve iiretimde verimlilik artmaktadir'®*. Iscilerin ihtiya¢ duyduklari zaman
araliklarinda caligabilmelerinin imkanini ise temelde 6zel istihdam biirolar1 sunmaktadir.
Isciler is ararken hangi saatlerde ve sartlarda calisabileceklerinin tercihini dzel istihdam
biirolar1 aracilig1 ile belirleyebilmektedirler.

Ozel istihdam biirolarmin ve esnek calisma uygulamalarinin is yasam dengesine
olumlu yonde katk1 yapmasina karsin orgiitsel diizeyde esnek caligmanin zararlari olacagi
ongoriilmektedir. Cagr1 lizerine ve uzaktan calisma uygulamalar1 basta olmak iizere is¢i
ve igveren arasindaki bagimlilik iligkisinin zayiflamasi, iscilerin daha az sorumluk almasi

bu durumun y&netimin yiikiinii artirmasi gibi zararlarm olmas: muhtemeldir°,

143A. Dogan, S. Bozkurt ve R. Demir (2015). Calisanlarin esnek galigmaya ydnelik tutumlarini belirlemeye
yonelik bir arastirma. Uluslararas: Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi. 7 (14), s. 381.

145, K. Giannikis and D. M. Mihail (2011). Flexible work arrangements in Greece: A study of employee
perceptions. The International Journal of Human Resource Management. 22 (2), s. 422.

145Dogan, Bozkurt ve Demir, 2015, a.g.k., 385.
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3.2.7. Meslek edindirme ve beceri gelistirme faaliyetlerinde bulunma

Ozel istihdam biirolarinin tiirleri yukarida acgiklanmustir. Bu tiirler gdz oniine
alindiginda her 6zel istihdam biirosunun meslek edindirme ve beceri gelistirme
faaliyetinin oldugu ve is piyasasma katkida bulundugu sdylenemez. Ise yerlestirme
biirolari, ilan biirolar1 ve iist diizey yOnetici arayan biirolar gibi isgileri biinyesinde
isttihdam etmeyen biirolarin meslek edindirme ve beceri gelistirme fonksiyonlarinin
olmasi da beklenemez. Ancak gegici isci saglayan biirolar, istthdam ettikleri is¢ileri baska
isletmelerin hizmetlerine gegici olarak verdikleri i¢in bu is¢ilerin nitelikli ve isletmeler
tarafinda gordiiriilmesi istenen hizmeti yerine getirebilecek vasifta olmasi ihtiyacini
duyarlar. Bu durum 6zel istthdam biirosunun is piyasasinda tutunabilmesinin ve faaliyet
gostererek taninir hale gelip karlilik oraninin artmasinin temel unsuru sayilabilir. Bu
sebeple ozellikle gegici is¢i saglayan 6zel istihdam biirolari, istihdam ettikleri is¢ilerin
yeteneklerini ve becerilerini gelistirecek kurslar diizenleyerek iscilerin vasiflarini
gelistirirler. Ayn1 zamanda vasifsiz olan kisilere meslek edindirebilmelerinin yaninda
vasifli olan kisilerin de yeni bir meslek 6grenmesinin yolunu agarlar.

Ozel istihdam biirolar1 ¢ok sayida vasifli ve nitelikli is¢i de istihdam ederler. Ancak
bu is¢iler genelde biironun daimi ¢alisani statiisiindedir. Gegici is iligkisi kuracak biirolar,
gecici iscilerinin genelde genclerden ve kadinlardan olusmasi egilimindedirler. Bu
durumun temel sebebinin maliyetleri azaltma ¢abasi oldugu diisiiniilebilir. Genglerden ve
kadinlardan olusturulmus is¢i gruplarinin da egitilmesinin ve becerilerinin
gelistirilmesinin daha kolay oldugu agiktir4e,

Ozel istihdam biirolarinin meslek edindirme ve beceri gelistirme fonksiyonu
sayesinde uzun siire igsiz kalan is¢ilerin bilgi ve becerilerinin aginmasi engellendigi gibi
bu iscilerin i piyasast ile olan baglarinin canli tutulmasi ve motivasyonlarin diiserek

psikolojik yonden kayiplara ugramamalar1 da saglanmaktadir'®’.

18110, 2009, a.g.k., 2.
147Erkekli, 2007, a.g.k., 74.
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4, OZEL ISTIHDAM BUROLARINA IiLISKIN ULUSLARARASI
DUZENLEMELER VE BAZI AVRUPA ULKELERINDEKiIi ULUSAL
DUZENLEMELER

Birinci Diinya Savasi’ndan sonra 1919 yilinda kurulan, merkezi Cenevre’de yer
alan ILO (International Labour Organization) donemin gereklilikleri {izerine olusmus bir
kurumdur. Savas sonrasi sanayilesme siireciyle birlikte diinya iilkelerinde yasanan emek
sOmiirlisliniin Oniine gegmek amaciyla, barigin ve sosyal adaletin saglanmasi ILO’nun
temel hedefidir. ILO tarafindan ge¢misten giiniimiize kadar 6zel istihdam biirolartyla
ilgili dogrudan veya dolayl1 olarak bir¢ok sézlesme ve tavsiye karar1 yaymlanmigtirt®,
Ulkeler ise i¢ hukuk kurallartyla, ILO’nun sdzlesmeleri ve tavsiye kararlari 1s13inda
konuya iligskin hukuki diizenlemelerini yapmaktadirlar.

ILO sozlesmelerinin baglayiciligi, taraf olan devletlerin yayinlanan sozlesmeleri
onaylamasi ile mimkiindiir. Bu kapsamda wuluslararasi bir ¢alisma standarti
olusturabilmek amaciyla sozlesmeler ile genel bir gerceve cizilmekte ve ayrintili
diizenlemelerin, devletlerin i¢ dinamiklerine gore belirlenen, cerceveyi asmadan
yapilmast ongoriilmektedir. ILO tavsiye kararlari1 ise devletlerin bir ¢alisma standarti
olusturabilmeleri i¢in rehber nitelikteki kararlaridir. Aracilik kurumuna ve gegici is
iliskisine iligskin s6zlesmeler ve tavsiye kararlari ile Tiirkiye’nin onayladig1 s6zlesmeler
asagida ayrintili olarak incelenecektir.

Avrupa Birligi de uzun ugraslar sonucu 2008 yilinda yapmis oldugu hukuki
diizenlemelerle Avrupa’da faal ve etkin bir sekilde ¢alisma hayatinin igerisinde yer alan
0zel istihdam biirolarint hukuki bir zemine oturtmak istemis ve buna iligkin bir yonerge
yayinlayarak, is piyasalarinda uygulanmasi kaginilmaz olan esnek calismaya katkida
bulunmaya ¢aligmistir. Bagka bir ifade ile Avrupa’da uygulamada olan ge¢ici-0diing is

iligkisi kurumu, 2008 tarihli yonerge ile yasal yasal bir temele oturtulmak istenmistir.

4.1. ILO’nun Ozel Istihdam Biirolar ile Tlgili Hukuki Diizenlemeleri

ILO’nun gecici is iliskisine iligkin yapmis oldugu hukuki diizenlemeleri

aciklamadan once odiing is iliskisi ve mesleki anlamda odiing is iliskisi kavramlarinin

148Cam, 2008, a.g.k., 21.
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aciklanmasi gerekmektedir. Clinkii ILO’nun, tarihsel siire¢ igerisinde is piyasalarinin
yasadig1 dalgalanmalar sonucu olusan yeni ¢aligsma sartlariyla emek piyasasinin uyumlu
olmasi, mevcut issizlik oranlarinin azaltilarak istihdam yaratilmasi amaciyla araci
kurumlar1 diizenleyen sozlesmeler yayimlamasi, 6diing is iliskisinin sadece isverenler
arasinda kurulmadigina isaret eder. Bu kapsamda o6diing is iliskisi bir isverenin (6diing
veren) baska bir isverene (6diing alan) ihtiyaci oldugu isgiiciinii temin edebilmesi, isgisini
rizasi ile gecici bir siire devretmesi olarak tanimlanabilir. Bu devir islemi sadece iki
igveren arasinda degil, ayn1 sirketler topluluguna dahil olan isletmeler arasinda yapilarak
da 6diing is iligkisini dogurur. Mesleki anlamda gegici is iliskisi ise, 6diing is¢i vermek
suretiyle kar elde edilen, sadece is ve is¢i bulma amaciyla faaliyet gosterilen durumu ifade
etmektedir. Bagka bir ifade ile ddiing is¢i saglamayr meslek edinmis isverenin, isgiyi
sadece Odiing vermek iizere ise almasi mesleki olarak odiing is iliskisi kurdugunu
gosterir’*®. ILO’nun arac1 kurumlara iliskin diizenlemeleri temel olarak mesleki anlamda
odiing is iliskisi kuran igverenleri ve biirolar1 kapsamina almaktadir.

ILO’nun yapmis oldugu bu hukuki diizenlemeler esasen birgok iilkede fiilen
uygulana gelen ancak hukuken diizenleme altina alinmamus is iliskilerini diizenleme
altina alarak iscilerin korunmasina ve asgari calisma sartlarinin olusturulmasina
yoneliktir.®®® Ancak ILO tarafindan diizenleme yapilmast yeterli olmayip, iiye devletlerin
bu diizenlemeler 1s18inda i¢ hukuk kurallarimi tekrar ele almasi, uygulamasi ve

denetlemesi gerektigi kanaatindeyiz.

4.1.1. 2 Sayih Issizlik Hakkinda Sézlesme

ILO’nun 29 Ekim 1919 tarihinde yayimladign 2 numaral issizlik Hakkinda

Sozlesme o1

(Unemployment Convention) Tiirkiye tarafindan 1950 yilinda
onaylanmistir. 11 maddelik s6zlesme, sozlesmeyi onaylayan iilkelerin issizlige karsi

alinmas1 gereken Onlemleri Orgiite bildirilmesine, is bulmaya aracilik edecek devlet

149G, Usen (2010). 2008/104/EC sayili 6diing is iliskisine iliskin Avrupa Birligi yonergesinin getirdigi yeni
diizenlemelerin Tiirkiye agisindan degerlendirilmesi. Calisma ve Toplum Dergisi. 3 (26), s. 170.

1F, Ozdemir (2010). Mesleki faaliyet olarak gegici is iliskisi: Diizenlenmeli ama nas1l? Sicil Dergisi. (18),
s. 21.

151 www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C002 (Erisim
Tarihi: 03.09.2018)

45


http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C002

kontroliinde bir kurumun olusturulmasina ve iilkelerin somiirgeleri var ise sézlesme
hiikiimlerini bu somiirgelerde de uygulamalarina yonelik hiikiimler igermektedir.

I. Diinya Savasi sonrasi olusan issizligin oniline gegebilmek i¢in sozlesme
hiikiimleri kapsaminda iiye iilkelere dncelikle resmi bir is bulma biirosu kurmalari, liye
tilkelerin 6zel is bulma biirolar1 var ise resmi biirolar ile koordineli bir sekilde ¢aligmalari
gerektigi belirtilmistir. Savas sonrast donem olmasi itibariyle issizlige kisa siirede care
bulabilmek i¢in s6ézlesmeyi onaylayan iilkelere ii¢ ayr gegmemek kaydiyla alinmasi
gereken Onlemlerin ILO’ya bildirilmesi Ongdriilmiistiir. Ayn1 zamanda is bulmaya
aracilik edecek biirolarin ticretsiz hizmet vermesini 6ngéren sozlesme hiikiimleri,
giiniimiizde yer alan is bulmaya aracilik eden kurumlarin ig¢iden iicret almamasinin
temelini teskil eder.

Sozlesmenin 3. maddesiyle issizlige kars1 bir sigorta sistemi kurulmasi gerekliligi
vurgulanarak, liye bir iilkede ¢alisan is¢inin baska bir iiye lilkede ¢alismasi durumunda
yararlandig1 sigorta sartlarinin ayni sekilde gecerli olmasi gerektigi hiikiim altina
alimmistir. Ayni sozlesme hiikiimleri geregince iilkelerin kuracaklar1 6zel istihdam
biirolarinin milli bir plan dahilinde koordine edilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu durum
biirolarin denetlenmesine olanak saglayacagi gibi iscilerin daha hizli ve kolay olarak

istihdamini saglayabilecektir!®2,

4.1.2. 34 ve 96 Sayili Sozlesmeler

I1. Diinya Savasi’ndan sonra 1949 tarihinde yayimlanan 96 sayili Ucretli Is Bulma
Biirolar1 sozlesmesi (Fee-Charging Employment Agencies Convention —Revised)*,
1933 tarihinde yayimlanan 34 numarali ayn1 isimli s6zlesmeyi donemin kosullarina gore
revize etmektedir'*. Tiirkiye tarafindan 1952 yilinda onaylanmus bir sdzlesmedir. 1933
tarihli sozlesme 1929 Ekonomik Buhranindan sonra yiirtirliige konulmus ve degisen
sartlara istinaden 1949 yilinda 96 sayili sozlesme ile revize edilmistir. 34 numaral

sOzlesme tcretli i3 bulma biirolarin1 yasaklayan ve is bulma ve aracilik etme tekelini

1827, N. Sozer (1994). Tiirkiye’de is aracihig1 faaliyetleri. Cimento Isveren Dergisi. 8 (6), s. 4.; A. K. Sayin
(2004). Emek piyasalarini diizenleyen uluslararasi normlar. Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi. (48), s.
57.

153 www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C096 (Erisim
Tarihi: 03.09.2018)

%4Tuncay, 1995, a.g.k., 4.
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devletlere devreden hiikiimler icerirken 96 sayili s6zlesme, 34 sayili sozlesmenin getirmis
oldugu yasaklari esneten hiikiimler igermektedir.

34 sayili sozlesme is araciligina iliskin olarak kar amaci olan ve kar amaci olmayan
i bulma biirolarin ayriminm1 yapmistir. Kar amaci giiden biirolar is¢i veya igverenden
bir menfaat elde etme karsiliginda olan, isciye is, isverene is¢i bulan tiizel veya 6zel
kisiler olarak tanimlanmistir. Bu tanima da bir istisna getirmistir. Asil amaci aracilik
olmayan gazete ve diger yayinlarin yapmis olduklar1 aracilik faaliyetleri bu hiikiim
kapsaminda degerlendirilmeyecektir. Bu kapsamda gazeteler ve dergiler araciligi ile ilan
verilmek suretiyle yapilan is ve is¢i bulma faaliyetleri, kar amaci giiden is aracilig
kapsaminda degerlendirilmeyerek 34 sayili sézlesmenin Ongoérdiigli araci biirolarin
kapatilmas1 durumundan istisna tutulacaktir. Kar amaci olmayan biirolar ise is¢iden veya
isverenden bir menfaat elde etmemekle birlikte, taraflardan giris {icreti veya aidat gibi
ticretler alan biirolar1 kapsamina almaktadir.

34 sayili sozlesmenin 2. maddesi, 1. maddesinde tanimini yapmis oldugu kar amaci

155 By hiikmiin

olan araci biirolarin {i¢ sene igerisinde kapatilmasi gerektigini belirtmistir
temel amaci yiiksek sayidaki igsizlerin emeginin somiiriilmesini engellemektir. Ancak
istisnai olarak faaliyet gostermesine izin verilen biirolarin da yetkili makamlarin denetimi
altina alinmalar1 gerektigini, faaliyet gosterebilmeleri i¢in lisans almalar1 ve bu lisanlarin
siirelerinin on yili ge¢cmemesini, alinacak iicretlerin yetkili makamlar tarafindan
belirlenmesi gerektigini de hiikiim altina almistir. Bu kapsamda s6z konusu sézlesme 3.
maddesi ile yurt disinda ise yerlestirme faaliyetlerinin yapilabilecegini belirtmistir. Bu
kurumlarin da i¢ hukuk kurallariyla siki bir denetime tabi olmalar1 gerektigi hiikiim altina
alinarak araci biirolarin 6zerk yapilarinin bir nevi kamusal yapiya doniistiiriilmeye
calisildigr goriilmektedir.

34 sayil1 sozlesmenin 6ngordiigi hiikiimlere aykiri hareket edilmesi halinde i
hukuk kurallar tarafindan belirlenecek cezalarin uygulanmasi gerektigi belirtilmektedir.
Bu kapsamda iilkeler gerek lisanslarin iptali gerekse para cezalari ile 34 sayili s6zlesme
hiikiimlerinin tamamlayicisi nitelikte i¢ hukuk diizenlemeleri yapacaktir.

96 sayil1 sozlesme yukarida belirtildigi gibi 34 sayili sozlesmeyi revize eden bir
sozlesmedir. 34 sayili sozlesmenin getirmis oldugu kar amaci olan biirolarin

kapatilmasina yonelik yasagi esneten ve s6zlesmeyi imzalayan iiye iilkelere se¢imlik hak

155S6zer, 1994, a.g.K., 4.
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156

taniyan nitelikte bir sozlesmedir—°. Bu kapsamda s6zlesmeyi imzalayan iilkeler kar amaci

olan araci biirolarin iilkelerinde faaliyet gostermelerine izin verebilecekleri gibi tekelci
bir tutum sergileyip bu kurumlarin faaliyet gostermelerini yasaklayabileceklerdir®®’,
Giliniimiizde hukuk devletlerine ve ILO’ya iiye olan iilkelere bakildiginda genel
olarak igverenden iicret veya menfaat elde edebilen 6zel istihdam biirolarinin etkin bir
sekilde faaliyet gosterdiklerini sOylememiz miimkiindiir. Bir baska a¢idan ILO’nun
yayinlamis oldugu bu iki s6zlesme donemlerine iliskin yasaklar ve esneklikler getirerek
is piyasalarinin diizenli islemeleri amacini tasimaktadir. Biiyiik ekonomik kriz ve savas
sonrast dalgalanma yasayan is piyasalarinda emegin somiiriilmemesi amacina hizmet
etmislerdir. Ancak sozlesmelerin giiniimiiz sartlarmnda uygulanirhiklar1 kalmanmgtir. Iki
sO6zlesmenin diizenlenme tarihleri ve hukukun gelisimiyle birlikte degisen insan haklar
g6z Oniine alindiginda, 6zel istihdam biirolarinin c¢esitlerinin yer almamasi, taraflar
arasinda herhangi bir sozlesme imzalanip imzalanmayacagi, taraflarin hak ve
yikiimliiliklerine  dair  herhangi  bir  hiikim igermemeleri  sozlesmelerin
uygulanabilirliginin olmadiginin gostergesidir. Ulusal i¢ hukuklarda araci biirolara iliskin
diizenlemeler ile 34 ve 96 sayili s6zlesmeler karsilastirildiginda ulusal i¢ hukuklardaki

diizenlemelerin daha ayrintili, isabetli ve glincel oldugu da ortadadir.

4.1.3. 88 Sayili is Bulma Servisi Sozlesmesi

ILO’nun aracilik hizmetlerine iliskin olan ve 1950 yilinda Tiirkiye tarafindan
onaylanan bir diger sdzleme 1948 tarihli 88 numarali Is Bulma Servisi Sozlesmesi
(Employment Service Convention)®® ile temel olarak iicretsiz bir is ve is¢i bulma
servisinin iiye devletlerce olusturulmasini, bu servisin kamu otoritesi tarafindan meydana
getirilerek denetim mekanizmalar1 ile kontrol altina alinmasini, iscilere iligkin bilgilerin
toplanarak kendilerine uygun is bulmaya ve igverenlerin ihtiya¢ duyduklar iscilere

ulasmalarina yardime1 olmasi gibi bu kurumlarin gergeve gorevleri belirlenmistir™®. 1946

156A. C. Tuncay (1991). Ozel faaliyet olarak is ve isci bulma hakkindaki diisiinceler. /s Hukuk Dergisi. 1
(3), s. 328.

1873, Usen (2006). Avrupa Birligi'nde édiing is iliskisi ve ddiing emek biirolari: Italya uygulamast ve
Tiirkiye. Istanbul: Tiirkiye Tekstil Sanayi Isverenleri Sendikasi, s. 70.

18 www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C088 (Erisim
Tarihi: 04.09.2018)

1593, Taskent ve D. Kurt (2013). Mesleki anlamda 6diing is iliskisi. Kamu Isletmeleri Isverenleri Sendikast
Dergisi. 13 (1), s. 6.

48


http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C088

yilinda Tiirkiye’de kurulan ilk Is ve Is¢i Bulma Kurumu’nun temel amaci olan, iscilere
vasiflarina uygun isler bulma ve isverenlere de islerine uygun is¢i bulma amaciyla
paralellik gosteren bir s6zlesmedir. Ancak sozlesme incelendiginde is¢ilere iliskin olarak
toplanacak bilgilerin ne sekilde saklanmasi gerektigine, bu tiir kisisel verilerin nasil
islenip hangi makamlar tarafindan istenilmesi durumunda verilebilecegine dair herhangi
bir hiikiim icermedigi goriilecektir. Diger bir ifade ile 88 sayili sézlesmenin, hukukun
gelisiminin gerisinde kaldig1 soylenebilir.

88 sayili sozlesme ile is hayatina yeni giren is¢ilerin meslek bilgilerini artirmak
amaciyla faaliyette bulunma, isgiicii agisindan dezavantajli konumda olan kisilerin
istthdamin1 kolaylagtirma, imalat ve tarim sektdriinde calisanlarin uzmanlasmasini

saglama gibi yiikiimliiliikler devletlere yiiklenmistir®°,

4.1.4. 181 Sayih Ozel Istihdam Biirolar1 Sozlesmesi

181 sayili Ozel istihdam Biirolar1 Sézlesmesi (Private Employment Agencies
Convention)!! 19 Haziran 1997 tarihinde yayrmlanmistir. Giiniimiiz itibari ile Tiirkiye
tarafindan onaylanmis bir sdzlesme degildir. 181 sayili s6zlesme esasen ILO’nun 1949
yilinda yayimlanan 96 sayili Ucretli Istihdam Biirolar1 Sozlesmesini revize ederek
olusturulmustur. S6zlesmenin olusturulmasinda; 6zel istthdam biirolarinin iyi isleyen is
piyasalarinda oynayabilecegi rolii kabul etme, iscilerin somiiriiye karsi korunmasim
saglama ve Orgiitlenme 6zglirliigiinii tesvik ederek sosyal taraflar arasindaki diyalogu
artirma amaci yatmaktadir. Ayn1 zamanda 1949 yilindan 1997 yilina kadar olan siirecte
1§ piyasasinda yasanan degisim ve bu piyasalara dahil olan aktorlerin ¢esitliligi g6z
onlinde bulundurularak 6zel istihdam biirolarina iligkin diizenlemelerin yapilmasinin
kacinilmaz oldugu da ortadadir. Bu kapsamda sozlesmenin yayinlandigi donemde
calisanlara ¢alisma kosullarinda esit davranilmasi yoniinde ¢alismalar yiiriitiilmiistiir.1%2
Ozellikle 6zel istihdam biirolarmin cesitlenmesi, is piyasalarmm diizgiin bi¢imde
isleyebilmesi icin iscilerle beraber isverenlerin de korunmasi gerektigi, kamu otoriteleri

tarafindan saglanan istihdam hizmetlerinin yetersiz kalmasi ve istihdamin devlet

160Siizek, 2015, a.g.k., 399.

161 ywww.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_INSTRUMENT _ID:3
12326 (Erigim Tarihi: 16.10.2018)

162Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 19.
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tekelinden uzaklagmasi gerekliligi 181 sayili s6zlesmenin olusturulmasinin temelinde
yatan etkenlerdir 153, Dénemin piyasa sartlar1 geregi olusmus olan kurumlarin ve
durumlarin hukuki zemine sahip olmasina yonelik olarak yayimlanmis bir sézlesmedir!®.

181 sayili sozlesmenin 1. maddesi ile 0©zel istihdam biirolarinin tanimi
yapilmistir!®, Tanima gore, devlet tekeli ile yiiriitiilen istihdam hizmetlerinin yetersiz
kalmast iizerine 6zel sektoriin de istihdam hizmetleri alaninda faaliyet gosterebilmesi igin
0zel istihdam biirolarinin devlet otoritesinden bagimsiz olarak faaliyet gdsteren gercek
veya tiizel kisiler olmasi gerektigi belirtilmistir. Ayni maddenin devaminda 6zel istihdam
biirolarinin hangi alanlarda faaliyet gosterebilecekleri ii¢ bent halinde siralanmistir'®®, Bu
iic kategori genel bir gergeve niteligindedir. Is piyasalarmin dinamik yapis1 geregi,
ayrintili bir tasnif yapmak yerine genel hatlar ile 6zel istthdam biirolarinin faaliyet
alanlariin belirlendigi diistiniilebilir. Maddenin (a) bendine gore 6zel istihdam biirosu,
is¢i ve igveren arasinda kurulacak sdzlesmenin tarafi olmadan, igverenler tarafindan talep
edilen islere yonelik is¢i basvurularinin eslestirilmesi faaliyetini gerceklestirirler.
Maddenin (b) bendinde 6zel istihdam biirolarinin sézlesme tarafi olabilecekleri, bu
kapsamda biinyesinde is¢i barindirarak bu isg¢ilerin talep edilmesi halinde baska
isverenlere devredilmesini saglayict faaliyetlerde bulunabilecekleri belirtilmektedir.
Isverenlerin gecici olarak isciye ihtiya¢c duymalar1 veya temizlik giivenlik gibi asil isten
bagimsiz olan isgiicii taleplerini gidermek i¢in is¢i temin etme durumu da 6zel istihdam
biirolarinin faaliyet alam1 kapsamindadir. Ozellikle kadin galisanlarin dogum yapmalars,
hastalik halleri, gegici talep artisi, calisanlarin kanundan dogan ytikiimliiliiklerini yerine
getirmelerinden dolay1 ¢alisamaz durumda olmalar1 igverenlerin gegici is¢iye ihtiyag
duydugu hallerin baglicalaridir. Maddenin (c) bendinde ise egitim ve danigsmanlik
hizmetleri vermek suretiyle dogrudan ise yerlestirme yapmayan biirolarin da o6zel
istihdam biirosu niteliginde olacagi belirtilmistir. Bu kategorideki biirolar bireylerin
istthdam edilebilmesi icin bireylere gerekli egitimi veya danismanlik hizmeti vererek
bireylerin ¢alisma hayatina zorlanmadan girebilmelerini saglamaktadirlar. Ozel istihdam

biirolar1 tarafindan verilecek bu egitimler ayni zamanda isgilerin kariyer yapma

183pirler, 2000, a.g.k., 7.

184Alpagut, 2006, a.g.k., 576.

1857, Ekin (2020). Is ve Sosyal Giivenlik Hukukunda mesleki anlamda gegici is iligkisi. Ankara: Seckin
Yaynevi, s. 54.

66T, Dereli (2012). Gegici is iliskisinin 6zel istihdam biirolar1 aracihigr ile kurulmasina iliskin yeni
diizenleme onerileri. Sicil Is Hukuku Dergisi. (25), s. 10.
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olanaklarina da katki saglayacak ve g¢alisma hayatlarinda ilerleyebilmelerine olumlu
yonde etki edecektir.

181 sayili sozlesme gemi adamlar1 disinda kalan tiim iscileri kapsamina aldigini
belirtmistir. Aym1 zamanda sosyal taraflar arasindaki diyalogun artirilmasi igin
sOzlesmeyi onaylayan {iyelerin, sdzlesmenin izin verdigi g¢erceve i¢inde i¢ hukuk
sistemlerinde diizenleme yapabilmeleri i¢in sendikalarin da goriisiiniin alinmasi

gerektigini ifade etmektedir'®’

. Bu kapsamda iiye devletler sendikalarin goriisiinii almak
suretiyle ve gegerli nedenlerini de ILO’ya bildirmek sartiyla belirli is kollarinda 6zel
istihdam biirolarinin faaliyet gdstermelerini yasaklayabilirler. Ozel istihdam biirolarinin
faaliyet gosterebilmeleri i¢in de tyeler tarafindan bir ruhsatlandirma sistemi
olusturulmasi ongoriilmiistiir. Ruhsatlandirma sistemi 6zel istihdam biirolarina iliskin
istatistiksel verileri orta koymasinin yaninda kamu otoritesi tarafindan biirolarin
denetlenmesi ve bu biirolarin hangi alanlarda faaliyet gosterdiklerinin belirlenmesini
saglayacak bir sistemdir'®,

Glinlimiiz is yasamindaki oOrgiitlii calismanin, taraflarin hak ve menfaatlerinin
korunmasi igin vazgecilemez oldugu aciktir. Bu kapsamda 181 sayili sézlesme ozel
istihdam biirolar1 araciligi ile istihdam edilen ¢alisanlarin sendikal haklarinin ve toplu
sozlesmeye 1iliskin haklarinin korunmasi ic¢in iiyeler tarafindan gerekli Onlemlerin
alinmasi gerektigini ifade etmektedir'®®,

Sozlesmenin yiirlirlige girdigi 1997 yili itibari ile diinya ¢apinda yasanan gdgmen
krizleri glinimiizde de etkisini yitirmeden devam etmektedir. Afrika kitasindan
Avrupa’ya, Ortadogu’dan Tiirkiye ve Avrupa’ya bireyler daha iyi bir gelecek igin gerek
yasal gerekse yasal olmayan yollarla gé¢ etmektedir. Bu durumu g6z 6niinde bulunduran
ILO, daha giivenli, refah ve adil yasamlar arayanlar i¢cin Ozellikle go¢menler igin,
istihdam hizmetleri sunan biirolarin herhangi bir ayrim yapmadan faaliyetlerini
stirdiirmeleri gerektigini belirtmektedir. Dil, din, irk, renk, sosyal koken, yas, engellilik

ve siyas1t goriig gibi farkliliklarin goz ardi edilerek calisanlara firsat esitligi imkanin

sunulmasi is piyasalarinin daha etkin olmasini da saglayacaktir.

167Pirler, 2000, a.g.k., 7.

18810, 2007, a.g.k., 22.

189D, Celebi Demir (2019). Karsilastirmali olarak Tiirk ve Alman hukukunda meslek edinilmis gegici is
iliskisi. Ankara: Adalet Yaymevi, s. 84.
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Avrupa iilkelerinin ¢ogunda uygulamasi olan kisisel verilerin korunmasina yonelik
mevzuat goz Oniine alinarak ve AB yasalarina uyum saglama gabalar1 sonucunda 24 Mart
2016 yilinda Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Tiirkiye’de ylriirliige girmistir. 181
sayil1 sozlesme geregince sozlesmeyi onaylayan {iiyenin iscilerin kisisel verilerini
koruyucu onlemleri almasi ve bu konuya yonelik yasalarinin olmasi gerektigini
belirtmektedir'°. Baska bir ifade ile is¢ilerin ¢alisma yasamlarma iliskin olarak meslek
deneyimleri ve nitelikleri ile ilgili bilgilerin hukuken {iye devlet tarafindan korunmasi
gerekmektedir.

181 sayili sozlesme 96 sayili so6zlesmenin, 6zel istihdam biirolarinin isgilerden
herhangi bir iicret alamayacaklari, ancak sosyal taraflarin anlagmasi sonucu bu kurala
istisna getirilebilecegi ve istisnalarin gerekcesinin ILO’ya bildirilmesi gerektigi hitkmiinii

171, Ozel istihdam biirolarinin gesitliligi goz 6niine alindiginda sadece vasifsiz

korumustur
iscilere is bulma fonksiyonun olmadigi agiktir. Yonetici niteligindeki kisilere,
profesyonel sporculara, sanatgilara, modellere de is araciligi yapabilen 6zel istihdam
biirolar1 genellikle iist diizey niteliklere sahip kisilerden {icret alma yoluna gitmektedirler.
Bu gibi mesleklere sahip olanlardan iicret alinabilecegi istisnasina yonelik diizenlemeler
i¢c hukuklar tarafindan yasal hale getirilmistir. Ingiltere, Belgika ve Tiirkiye’deki 6zel
istthdam biirolar1 belirtilen meslek gruplarindan ticret almaktadir.

181 sayili sozlesme 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile ¢ocuk is¢i istthdamini
engelleme amacini da igermektedir. Ozel istihdam biirolarinin gerek cocuk iscilerin
gerekse diger iscilerin korunmas igin yiikiimliiliikleri vardir. Is kazalarma ve meslek
hastaligina kars1 korunma, is gilivenligi onlemlerini alma, caligma siiresi ve calisma
kosullarina iligkin yasal diizenlemeleri gz oniine alarak is¢ilerin fazla calistirilmamasi,
asgari bir ticretin olmasi ve orgiitlii caligma hayatinin engellenmemesi gibi yiikiimliiliikler
0zel istihdam biirolar1 tarafindan alinacak Onlemlerdir. S6z konusu onlemlerin alinip
alimmadiginin denetimini de devletler yapacak ve bu yiikiimliiliikklere aykiriliklar:
miieyyidelendireceklerdir.

181 sayli sozlesmede hiikiim altina alinmamis olsa da devletler bazi is kollarinda
0zel istihdam biirolarinin faaliyet gostermelerini yasaklayabilmektedirler. Bu kapsamda

istisna getirilen is kollar: iilkelere gore farklilasmaktadir. Ingiltere ve Danimarka’da

10A . C. Tuncay (2003). Is Kanunu tasarisindaki 6diing is iliskisi ve elestirisi. Mercek Dergisi. (30), s. 61.
1Cam, 2008, a.g.k., 24.
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sektorel bazda ozel istihdam biirolarina iliskin herhangi bir kisitlama bulunmazken
Almanya’da ingaat sektoriinde, Belgika’da tasimacilik sektoriinde ve mobilya depolama
ve ilgili sektorlerde 6zel istihdam biirolar: faaliyet gosterememektedir'’?. Sz konusu
kisitlamalar devletlerin is piyasalarina iliskin i¢ dinamikleri g6z 6niinde bulundurularak
uygulamaya konulmaktadir. Bu kisitlamalarin veya taninan 6zgiirliikklerin de donemin is
piyasalarinin igleyis durumlarina gore degiskenlik gosterecegi agiktir.

181 sayili sozlesme, Ozel isttihdam biirolarin1 ¢esitlendirerek, biirolarin tiim
istthdam hizmetlerine yonelmeleri yerine Ozel belirli alanlara yonelmelerinin ve

dolayisiyla biirolarin etkinligini artiracag: ileri siiriilebilir'’,

4.1.5. 188 Sayil Ozel istihdam Biirolarina iliskin Tavsiye Karar

ILO’nun 188 sayili tavsiye karari, 181 sayili s6zlesmesiyle birlikte uygulanmasi
gereken ve 181 sayili sozlesmeyi tamamlayan bir nitelige sahiptir. 181 sayili sozlesme ile
ayni yil yayimlanan 188 sayili tavsiye karari, is¢ilerin korunmasina ve 6zel istihdam
biirolarinin kamu istthdam kurumlar1 ile aralarindaki iliskiyi diizenlemeye yonelik
maddeler icermektedir’4.

Iscinin korunmasina yonelik maddelerde, vasifli eleman saglayan biirolarin, yani is
s0zlesmesinin tarafi olup da gecici is¢i temin eden biirolarin, istihdam ettikleri is¢ilerle is
sozlesmesi yapmalar1 gerektigini ve bu s6zlesmenin ¢alisma kosullarini da igermesiyle
birlikte yazili bir sézlesme olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Tiirk hukuk sisteminde
kanunda aksi belirtilmedik¢e herhangi bir sekle bagli olmayan is s6zlesmelerinin yazili
olarak yapilmamasi halinde igveren tarafindan en geg iki ay igerisinde ¢alisma kosullarini
belirleyen belgenin ig¢iye verilmesi gerekirken, 188 sayili tavsiye karariyla 6zel istihdam
biirolarinin gegici is¢ileri, gecici olarak hizmet gorecegi isverenin, ¢alisma, kosullarindan
calismaya baslamadan 6nce haberdar edilmesi gerektigi ifade edilmistir'’>.

Iscilerin korunmasina yonelik olarak grev yapilan bir isyerine 6zel istihdam

biirolar1 aracihig ile isci temin edilmesi sozlesme ile yasaklanmstir. Iscileri yaniltici

172http://ftp.iza.org/report_pdfs/iza_report_57.pdf (Erisim Tarihi: 23.10.2018)

1%3pirler, 2000, a.g.k., 8.

1734, Heper (2014). Esnek istihdam uygulamalart ve meslek edinilmis gecici is iligkisi. Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Galatasaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 39.; Saymn, 2004,
a.g.k., s. 90.

5Sayin, 2004, a.g.k., s. 91.; Ekin, 2020, a.g.k., s. 56.; Celebi Demir, 2019, a.g.k., s. 87.
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nitelige sahip 6zel istihdam biirolarinin reklam yapmalart durumunda kamu otoritesinin
Ozel istihdam biirolarina karst miieyyide uygulamalar1 gerektigi de belirtilmigtir. 188
sayili tavsiye karari is¢iler tarafindan kabul edilemez nitelikte tehlikeleri ve riskleri igeren
isler i¢in ve emek sOmiiriisii ile ayrimciligin s6z konusu oldugu isler i¢in 6zel istthdam
biirolarinin sézlesme yapmasini yasaklamaktadir. Diger taraftan gogmen isgilerin kendi
dillerine asina olduklar islerde caligabilmeleri i¢in 6zel istthdam biirolarina gégmen
iscileri bilgilendirme yukiimliligi yiiklenmistir.

Kisisel verilerin korunmasi acisindan isgilerin is iligskisine yonelik olmayan
bilgilerinin ve verilerinin saklanmas1 yasaklanmistir. Is¢inin toplanan bilgileri is¢i aday1
oldugu silirece 0Ozel istihdam biirosu tarafindan saklanmalidir. Kigisel verilerin
korunmasina yonelik bu diizenlemelerin, is¢ilerin kisisel verilerinin tgiincii kisilerle
paylasilmamasini da kapsamina aldigi kanaatindeyiz. Kisisel verilerin korunmasina
yonelik hukuki diizenlemelerin oldugu iilkelerin genelinde, isciler hakkinda toplanan
bilgilerin yanlig, eksik veya hatali olmast durumunda ve talep halinde bu bilgilerin
diizeltilmesi, silinmesi veya degistirilmesi gerekmektedir. Iscilerin saglik durumlar1 da
kigisel veri kapsamindadir. Bu nedenle isgilerin saglik durumlarina yonelik bilgi ve
belgeler, is ile iliskili olmadig siirece 6zel istihdam biirolari tarafindan istenemeyecektir.

188 sayil1 tavsiye karariyla is¢ilerin korunmasina yonelik alinan onlemlerden bir
digeri de gegici is¢i olarak bagka bir igverenin isletmesinde istihdam edilen ig¢inin daimi
olarak o isveren nezdinde istihdam edilmesine yonelik gecici igverenle yapmis oldugu is
sOzlesmesine 6zel istihdam biirolarinin karsi ¢ikmamasi ve is¢iye bu konuda miieyyide
uygulamamasina yoneliktir.

Ozel istihdam biirolarmin etkin hizmet verebilmeleri igin kurumsal yapilarinda
deneyimli ve nitelikli personel bulundurmalari, istihdam yaratabilmek igin son derece
onemlidir. Bu kapsamda tavsiye karar1 ile sadece nitelikli personel bulundurmalari
gerektigi belirtilmistir. Bulundurulacak personelin hangi niteliklere sahip olacagi iiye
ilkelerin i¢ hukuklariyla diizenlenmesi gereken bir husustur.

188 sayil1 tavsiye karar1 kamu istihdam kurumlari, 6zel istihdam kuruluglar ve is¢i
ve igveren sendikalarimin igbirligi igerisinde olmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu
isbirligini gelistirerek isgiicli piyasalarina daha dinamik bir yap1 kazandirmak ig¢in, ortak
egitim programlar1 diizenlenmesi, uzun siireli issizlerin istihdami i¢in ortak projeler

yiirlitiilmesi, mesleki uygulamalari iyilestirebilmek i¢in kurumlarin birbirleri ile iletisim
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icerisinde olmasi, istihdam saglanacak pozisyonlarin kurumlar tarafindan birbirlerine
bildirilmesi gibi tavsiye niteligindeki onerilerin iiye devletlerce uygulamaya konulmasi
0zel istihdam biirolarinin etkinliginin artirllmasinda ve temelde iilkedeki istthdamin

artirtlmasinda ve igsizligin azaltilmasinda 6nemli etkenler olarak goriilmiislerdir.

4.2. Avrupa Birligi Hukukunda Ozel Istihdam Biirolar1 Ile Tlgili Hukuki

Diizenlemeler

Avrupa Birligi, liye tilkelerde 2008 yilina kadar, iscilerin emeginin somiiriilmeden,
belirsiz siireli ve tam zamanl galisan is¢ileri emsal kabul ederek, bu iscilere taninan
haklarin gegici is sozlesmesi ile ¢alisan iscilere de taninmasi amaciyla uygulamaya
koymak istedigi hukuki diizenlemeler kismi bir etki yaratmistir 1.

91/383/EC sayili Belirli Siireli Is Iliskisi veya Odiing Is Iliskisi ile Calisan Iscilerin Iy

Bu kapsamda

Saghgi ve Giivenliginin lyilestirilmesine Dair Yonerge ve 96/71/EC sayili Hizmetlerin
Yerine Getirilmesi Amaciyla Odiing Is¢i Gonderilmesine Iligkin Yonerge yiiriirliige
konulmustur. Ancak Avrupa Birligi, 6zel istthdam biirolar1 ile ilgili sosyal taraflar
arasinda tartisilagelen kavram ve uygulamalar1 2008 tarihinde yayimladigi 2008/104/EC
sayil1 yonerge ile acikliga kavusturabilmistir!”’.

91/383/EC sayil1 yonerge, gecici isci statiisiinde calisan is¢ilerin is saglig ve
giivenligine yonelik ortak hukuki bir zemin olusturmustur. Ozelikle tehlikeli ve insan
saglig1 agisindan olumsuz sonuglari olan iglerde ¢alisanlarin diger iscilere oranla daha
fazla korunmaya gereksinim duymalar1 géz 6niine alindiginda, yonerge ile tiye tlilkelere
bu tarz islerde gegici is iliskisinin kurulmasini yasaklama yetkisi verilmesi isabetli bir
diizenlemedir.

2008/104/EC '® sayili yonerge incelendigi takdirde, ydnergenin amacinm iiye
tilkelerde galisan iscilerin ¢alisma sartlarinda standart bir uygulama olmasi gerektigine ve
0zel istihdam biirolar1 aracilig1 ile kurulan gecici is iliskilerinde temel bir hukuki

diizenlemenin yer almas1 gerektigine dair hiikkiimlerin oldugu goriilecektir. Bu kapsamda

176 M. Kabaker (2011). 5920 sayili Kanun’un o6diing is iliskisi hakkindaki veto edilen hiikmiiniin AB
Yonergesi 1g18inda degerlendirilmesi. Calisma ve Toplum Dergisi. 4 (31), s. 78.

117G, Alpagut (2011). Gegici i iligkisini diizenleyen Avrupa Birligi Yonergesi’nin degerlendirmesi. Prof.
Dr. Sarpe Siizek’e Armagan. Cilt 1. Istanbul: Beta Yaynevi, s. 353.; Usen, 2010, a.g.k., 176.

18 https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:327:0009:0014:EN:PDF  (Erisim
Tarihi: 13.09.2018)
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s0z konusu yonerge tam zamanli, yar1 zamanli, mevsimlik ve ge¢ici ige iliskin ¢alisma
kosullarinin uyum igerisinde olmasi gerektigini ve {iye tilkelerde gegici is iliskilerine dair
uygulamada ve hukuki yapida énemli farkliliklar oldugunu belirtmektedir. Yonerge ile
tiye iilkelerce bu farkliliklarin giderilebilmesi, seffaf ve esit ¢alisma kosullarinin
olusturulabilmesi i¢in bir ¢ergevenin ¢izildigi agiktir. Yonerge ile bu ¢alisma kosullarini
saglayabilmek i¢in emsal is¢i kavramina agiklik getirilmis, iscilerin ¢alisacagi yerdeki
yani Odiing alan isverenin isyerindeki is¢ilerin emsal is¢i olarak degerlendirilmesini
ongdrmiistiir. Dolayisiyla 6diing veren isyerindeki ¢alisma kosullarinin dikkate
alinmamasi, 6diing alan igverenin bagka iilkelerden ucuz isgiicii temin etmesinin veya
isgliciiniin ucuz oldugu iilkelerde paravan sirketler kurularak bu sirketlerden ucuz isgiicii
temin edilmis gibi gosterilerek is¢inin emeginin somiiriilmesinin Oniine gecilmeye
calistlmistirt”®.

Yonergenin bir diger amact da gegici is¢i statlisiinde calisanlarin ¢alisma
standartlarin1 iyilestirmek ve esnek ¢alisma bigimlerinin gelistirilmesine katkida
bulunmaktir®, Yénergenin bu amaci iscilerin is-yasam dengelerini saglayabilmelerine
ve daha verimli bir ig hayatinin olusturulmasina da katkida bulunmaktir.

Yonerge, tanimlar boliimiinde is¢iyi, gegici is¢iyi ve gegici is¢i blirosunun tanimini
yapmustir. Taraflar arasinda tartisila gelen konularin basinda gegici is¢i (temporary
worker) ve gecici biiro isi (temporary agency worker) kavramlari gelmektedir.
Yonergenin temporary agency worker kavramini kullanmasi doktrin tarafindan isabetli
bir tercih oldugu, gecici is¢i kavraminin daha genis bir kitleyi kapsadigi, yonergede
kullanilan kavramin 6diing iscileri net bir sekilde ifade ettigi belirtilmistir'®. Tiirk hukuk
sisteminde gerek 4857 sayili Kanun’da gerekse Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nde
odiing is¢i kavrami kullanilmamis gegici is¢i kavrami kullanilmistir. Bu kavramin
kullanilmasinin temel sebebi ise 6diing is¢i veya kiralik is¢i gibi kavramlarin, ¢alisanlari
metalastirdigi, piyasalarda alip satilan birer mal haline doniistiirme imgelemi yarattigi

yoniindeki diistinceler ve elestirilerdir. Gegici is¢i kavrami her ne kadar diger belirli siireli

119G, Aubert (2016). Iscinin baska bir iilkede gecici olarak ¢aligmasi halinde korunmasi. (Cev: Serkan
Seyhan). Prof. Dr. Turhan Esener Armagani I. Is Hukuku Uluslararas: Kongresi. Ankara: Seckin Yayinevi,
s. 128.

180K, Dogan Yenisey (2016). Yeni bir tasari 1s13inda mesleki faaliyet olarak gegici is iliskisi ve gegici is
iliskisi. Prof. Dr. Turhan Esener Armagan: 1. Is Hukuku Uluslararasi Kongresi. Ankara: Segkin Yayinevi,
s. 136.

18lyUsen, 2010, a.g.k., 176.; Alpagut, 2011, a.g.k., 356.
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sozlesmelerle calisan gegici iscilerle karigtirilma riski tasisa da 4857 sayili Kanun’un
gecici is iligkisine iligkin olarak yapmis oldugu net tanimla birlikte, odiing-kiralik is¢i
kavramlariin zihinsel olarak olumsuz bir etki yarattig1 géz oniine alindiginda, isabetli
bir tercih oldugu soylenebilir. Ancak hukuken daha belirleyici olmasi i¢in, ddiing isci
kavramina yoneltilen elestiriler goz ardi edildigi takdirde, 6diing is¢i ve odiing is iliskisi
kavramlarimin kullanilmasi daha isabetlidir.

Yonerge ile gegici is¢i olarak calisanlarin, daimi is¢i statiisiine gegirilmeleri,
dolayisiyla istihdam yaratilmaya c¢alisildigr agiktir. Bu kapsamda iscilerin daimi is¢i
statiisiinde calisabilecekleri bos kadrolarin isciler tarafinda goriilebilecek yerlerde ilan
edilmeleri, biirolarin is¢ilerden iicret alamayacagi konulart da Yonergenin 6. maddesinde
hitkkiim altina almmistir*®.

Odiing is iliskisinin gegici bir is iliskisi oldugunun, is¢inin gecici olarak ddiing alan
isverene devredileceginin Yonerge tarafindan vurgulanmasi, gegici is iligkisi kurumunun
belirli siireli, kismi siireli ve mevsimlik is s6zlesmeleriyle ¢alisan is¢ilerin yerine daimi
olarak ikame edilmemesi gerektigini, isletmelerin ihtiyaglari dogrultusunda bu kuruma
basvurmalar1 gerektigine isaret etmektedir. Bu niteleme de i¢ hukuk tarafindan belirli bir
siire ile odiing 1s iliskisinin sinirlanmas1 gerektigi ve objektif nedenlerle de gegici is
iliskisinin sinirlanabilecegini ifade etmektedir. Ulkelerin i¢ hukuklarmda farklilik
gosteren bu sinirlama Tiirk hukuk sisteminde hem siire bakimindan hem de objektif
nedenlerin varligi ile smirlanmistir. Odiing is iliskisinin isverenler tarafindan kotiiye
kullanilarak, iscilerin daha diisiik {icretle ¢alismalarinin, tam zamanli c¢alisan isgilerin
faydalandiklar1 sosyal haklardan faydalanamamalarinin ve sendikal 6rgiitlenmenin 6niine
gecebilme amaclarinin engellenmesi i¢in siire yoniinden ve objektif nedenlerin varligi ile
odiing is iliskisinin siirlandirilmasi gereklidir.

Yonergenin yaptirimlar (penalties) basligini tasiyan 10. maddesi &diing is
iligkisinin kotiiye kullanilmasini engelleme amacini tasisa da madde metninde herhangi
bir yaptirrm &ngoriilmemistir. Uye devletlerin, Yonergenin 6ngordiigii sartlari
saglamalar1 gerektigi ve bunun denetleneceginin belirtilmesi ile yetinilmistir. Bu
kapsamda konuya iliskin olarak {lkeler, i¢ hukuk sistemleri ile diizenlemeler

yapmuslardir. En temel yaptirim ise odiing is iliskisini mesleki anlamda kuran biirolarin

182N. Siiral (2013). AB miiktesebatinda gegici is iliskisi. Ozel istihdam biirolar1 aracilig1 ile gegici is iliskisi
tebligler ve goriisler. Tiirkiye Isveren Sendikalar: Konfederasyonu. Ankara: Matsa Basimevi, s. 42.
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faaliyet izinlerinin iptal edilmesidir. Ayn1 zamanda ucuz isgiicii temini amagli olarak bu
kurumun kullanilmasi durumunda, is¢inin veya is¢ilerin en basindan beri 6diing alan
igverenin is¢isi olarak kabul edilmesi ve o isyerinde calisan emsal is¢inin, ayrimciligi
hakli kilan bir neden olamadikga, sahip oldugu hak ve yiikiimliiliikklere sahipmis gibi

degerlendirilmesi gerektigi i¢c hukuk sistemleri tarafindan benimsenmis ilkelerdir.

4.3. Baz Avrupa Ulkelerinin i¢ Hukuk Sistemlerinde Yer Alan Diizenlemeler

Fransa’da birgok tilkede oldugu gibi istihdam hizmetleri 6nce devlet tekeli altinda
1945 yilinda baglamis, 1972 yilinda 6zel istihdam biirolarinin da istthdam hizmeti
verebilmeleri kabul edilmis ve Avrupa Birliginin 2008/104/EC say1l1 yonergesinde yer
alan hiikiimlerle paralel diizenlemeler i¢eren 6zel istihdam hizmetlerine iliskin hukuki bir
yapt olusturulmustur!®. Fransa’da 6zel istihdam biirolarma iliskin hukuki diizenleme
yapma gereksinimi, uygulamada fiilen faaliyet goOsteren bu biirolarin simirlarini
belirlemek ve is¢i emeginin sOmiiriilerek bu iliskinin koétiiye kullanilmasinin 6niine
gecmek amaciyla gereklilikten dolay1 ortaya ¢ikmistir'®,

Fransiz Is Kanunu’nun L 125-1. Maddesi, ézel istihdam biirolarinin gergek veya
tiizel kisiler olabileceklerini, gecici is¢ileri miinhasiran gegici isverenlere devretmek igin
ise aldiklarim ve karsiliginda gegici is¢iyi kullanan isletme tarafindan bir bedel
odediklerini hiikiim altina almistir'®. Tiirk hukukunda 6zel istihdam biirosu ile isci
arasinda yapilacak sozlesme belirli veya belirsiz siireli is sozlesmesi olabilecekken,
Fransiz hukukunda biiro ile isci arasinda belirsiz siireli is sdzlesmesi yapilmaktadir'®,
Fransa’daki yerinde oldugu diisiiniilen bir diizenleme igverenlere agikca, belirli siireli is
sOzlesmesi yapilmak isteniyorsa isci ile belirli siireli is sozlesmesi yapilmast gerektigi,
gecici is¢i calistirilmak isteniyorsa biiro bilinyesinde belirsiz siireli is sozlesmesi ile
calisan gecici iscilerden temin edilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Fransiz hukuku, kazang elde edilen gegici is iliskisinin sadece bu isi meslek haline

getirmis isletmeler araciligi ile kurulabilecegini hiikiim altina almig bunun disindaki

183gkin, 2020, a.g.k., 84.

1843 Odaman (2012). Odiing is iliskilerinde degisiklik bu defa gerceklesiyor mu? Sicil Iy Hukuku Dergisi
25, s. 48.

185 https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2008/france-temporary-agency-work-and-collecti
ve-bargaining-in-the-eu. (Erisim tarihi: 28.02.2020)

186EKkin, 2020, a.g.k., 84.
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gecici is iliskisi faaliyetlerini ise yasaklanmistir'®’. Fransiz hukukunda, Tiirk hukukunda
oldugu tizere gegici is iliskileri belirli bir siire boyunca kurulabilmektedir. Ancak 2016
yilinda gerceklestirilen Fransiz hukukunda yapilan degisiklikler ile belirli siire
kurulabilen gecici is iliskisinin en fazla ka¢ defa yenilenebilecegine iliskin hiikmiin
yumusatilmak amaciyla kaldirilmasi, bu iligkinin stirekli hale getirilerek isgilerin
somiiriilmesinin &niinii agmustir. Fransa Is Kanunu’nda yapilan ve reform olarak
adlandirilan degisiklerin temel nedeninin ekonomik giicliikler oldugu sodylense de is
mevzuatinin igveren lehine yumusatilmasi, gecici isgilerin gegici isveren yanindaki
calismalarinin siiresiz olarak yenilenebilmesi ve ise alma ve isten ¢ikarmanin isveren
lehine kolaylastirilmas: kiiresellesme neticesinde giivenceli ve esnek c¢alismaya
dayandirilmaktadir®,

Almanya ise 6zel istihdam biirolarinda en koklii gelenege sahip tilkelerden biridir.
Tarihsel siire¢ icerisinde Almanya’da bas gosteren issizlik sorununun ¢oziilebilmesi igin
devlet, hayir kurumlar1 ve 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile issizlik sorunu agilmaya
calisilmis ancak Ozel istihdam biirolar1 tarafindan bu kurumlarin emek somiiriisii
sistemine ddniistiiriilmesi, kisitlamaya gidilmesine sebebiyet vermistir 8°. 19. yy.
sonlarindan itibaren faaliyet gosteren 6zel istihdam biirolarinin yetkileri zaman iginde
genisletilmis veya kisitlanmistir. Gelinen son asamada ise Avrupa Birligi’nin
2008/104/EC sayil1 Yonergesi dogrultusunda i¢ hukuk diizenlemeleri yapilarak o6zel
istihdam biirolar1 bugiinkii hukuki yapilarina kavusturulmustur.

Gegici is iligkisine yonelik olarak Almanya ayr1 bir Kanun ile diizenleme yapmustir.
Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG — Iscilerin Ise Alinmasini Diizenleyen Kanun)
yirmi boliimden olugmaktadir. Kanun’un ilk bdliimiinde gegici is iliskisinin ne sekilde
kurulacagi ve toplu is sozlesmesi hiikiimlerine iligkin diizenlemeler yer almaktadir.
Devam eden hiikiimlerde insaat sektoriinde gegici is iliskisi kurulmasi yasaklanmis ve
diger sektorlerde gecici is iliskisinin en fazla 18 ay kurulabilecegi!® hiikiim altina

alinmistir.

1870Odaman, 2012, a.g.k., 351.

18M. Vranken (2018). Labour Law Reform In France: Macron effect. Comparative Law Journal Of The
Pasific / Journal De Droit Compare Du Pacifique Journals. 24, s. 10.

189gkin, 2020, a.g.k., 79.

190D, Dulay Yangin (2017). Mesleki anlamda gegici is iliskisinde esit islem ilkesi iizerine degerlendirmeler.
Sicil Is Hukuku Dergisi. (38), s. 113.
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AGU’de &zellikle gegici iscilerin esit isleme tabi tutulabilmesi icin diizenlemeler
yapilarak toplu ig sozlesmesi hiikkiimlerinden yararlanma konusunda esnek davranilmis ve
gecici iscinin lehine olacak ancak emsal is¢iler ile esitsizlik yaratmayacak sekilde toplu
is sozlesme hiikiimlerinden gegici iscilerin yararlanabilecegi ifade edilmistir.'®* Ancak
gecici isgilerin gegici igveren nezdinde yapilmis toplu is sozlesmesi hiikiimlerinden
yararlanabilmesi i¢in en az on bes aylik bir sézlesme yapilmast sarti aranmistir. Ayni
zamanda on bes aylik sdzlesmenin yaninda ilk alt1 haftadan sonra toplu is s6zlesmesi ile
belirlenen iicret ddenebilecektir.

AGU ile Tiirk hukuk sisteminde oldugu gibi gegici is¢i saglama sozlesmesinin
yazili olarak yapilmasi1 6ngoriilmiis ve s6zlesme ile fiili uygulama arasinda ¢eliski var ise
fiili uygulamanin s6zlesmenin uygulanmasinda belirleyici oldugu hiikiim altina
alimmustir. Gegici is¢i saglama s6zlesmesinin; temel calisma kosullari, licret ve hangi
nitelikte isci talep edilip temin edilecegi gibi sdzlesmenin esasli unsurlarini igermesi
gerektigi ongoriilmistiir. Gegici isverenin bos kadrolar1 gegici is¢ilerin gorebilecekleri
bir yerde ilan etme zorunlulugu getirilmistir.

AGU ile Almanya’da 6zel istihdam biirolar1 gegici is iliskisi iznini bir yil siire ile
alabilecekleri ve bu siirenin dolmasina ii¢ ay kala yenileme talebinde bulunulabilecekleri
hiikiim altina alimmustir. Ug defa gegici is iliskisi kurma izninin yenilenmesi durumunda,
bliroya stiresiz gegici is iliskisi kurma izni verilmektedir.

Ingiltere hukuk sisteminde de birgok hukuk sisteminde oldugu gibi 6zel istihdam
biirolar1 hem is araciligi hem de gegici is iliskisi kurma yetkisine sahiptir. Ancak Tiirk
hukuk sisteminde 6zel istihdam biirolar her tiirlii faaliyetleri i¢in izin almak zorunda iken
Ingiliz Hukuk Sisteminde belirli meslek gruplarmin ise alinmasi izne tabidir. S6z konusu
izin GLAA ( Gangmaster and Labour Abuse Authority) tarafindan verilmektedir. Bu
meslek gruplari; ormancilik, tarim, gida iiretim ve paketleme, kabuklu deniz hayvam
toplama ve bahgeciliktir. GLAA’nin temel amaci emek somiiriisiiniin 6niine ge¢gmektir.
Bu kapsamda 6zel istthdam biirolarina izin verirken (lisans) belirli kriterleri géz 6niine
almaktadirlar. Isginin sagligi, egitilmesi, iicretlerinin 6denmesi ve ulagiminin
saglanmasina yonelik yapilan degerlendirmeler sonucunda GLAA 6zel istihdam

biirolarina lisans verebilmektedir!®2.

1Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 20.
192https://www.gla.gov.uk/who-we-are/what-we-do/ (Erisim Tarihi: 18.03.2020)
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Ingiliz hukuk sistemi 6zel istihdam biirolarina, is araciligi faaliyeti yapmalar
durumunda iscinin bilgilendirilmesi yiikiimliiliigii yiiklemistir. Is sozlesmesinde iicretinin
yer almasi, izin hakkinin ne oldugu, fesih durumunda bildiririm siiresi, ise baglama tarihi,
isin tiirti, calisma yeri, calisma saatleri ve is giivenligine yonelik bilgilerin is¢iye verilmesi
veya Ozel istihdam biirosu tarafindan is¢inin bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Ingiliz hukuk sisteminde, sosyal hayatta insanlarin daha esnek ¢alisma modellerine
ihtiyag duymasindan dolay1 6zel istihdam biirolar1 gegici is iliskisi de kurabilmektedirler.
Toplumsal nedenlerden kaynaklanan bu ihtiya¢ daimi ¢alisan ile gegici ¢alisan is¢inin
arasindaki farkin hukuk sistemi tarafindan tamamen kaldirilmasa da birbirine
yaklastiriimas: ile sonuglanmustir. Ucretler, izin haklari, sigorta primleri, ¢alisma saatleri
gibi is sozlesmesinin temel unsurlar1 bakimindan esitlik ilkesi geregince gecici is¢i
statiisiinde calisanlarin haklar1 koruma altina almmistir*®,

Hollanda hukuk sisteminde yer alan 6zel istihdam biirolar1 Almanya’da oldugu
kadar koklii olmasa da uzun bir ge¢cmise sahiptirler ve Avrupa’nin diger iilkelerinde
faaliyet gosteren Ozel istihdam biirolarindan daha etkin bir yapiya sahiptirler. Tarihsel
stire¢ igerisinde Ozellikle |. Diinya Savasi sirasinda ve sonrasinda isgiliciine duyulan
ihtiyacin artmasi kadin iscilerin 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile is piyasasina dahil
olmalarina neden olmustur!®. Bu sebeple 6zel istihdam biirolarina duyulan ihtiyag
artmigtir.

Son elli yildir hukuken Hollanda’da faaliyet gosteren 6zel istihdam biirolar: her ne
kadar is piyasalarinda etkin rol oynamis olsalar da Hollanda’nin 2013 yilinda ekonomik
acidan kotllesme siirecine girmesi, 6zel istihdam biirolarinin tartisiimasina ve is
piyasalarinin, is hukukunun diger kurumlari olan esnek ¢aligma iliskilerine yonelmelerine
sebebiyet vermistir'®,

Hollanda’da is hukukuna yonelik yapilan ve 01.01.2020 tarihinde yiiriirliige giren
reformlar kapsaminda daimi ¢alisanlar ve gecici calisanlarin arasindaki farklarin

olabildigince aza indirilmesi amaglanmistir'®. Yapilan diizenlemeler cercevesinde bir

193https:// suitsmecard.com/blog/2015/04/02/temporary-agency-worker-rights-compared-with-permanent-
staff?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=customertype-dynamic&gclid=EAlalQ
0bChMIg4P_3sWj6AIVAeaaCh2KYgoPEAAY AyAAEQJg8PD_BWE (Erisim Tarihi: 18.03.2020)
194gkin, 2020, a.g.k., 88.

195G. V. Lemit (2013). Private employment agencies in the Netherlands, Spain and Sweden. International
Labour Office, Sectoral Activities Department. — Geneva, s. 9.

196 https://www.mondag.com/Employment-and-HR/810722/Dutch-Employment-Law-Changes-1n-2020
(Erigim Tarihi: 26.03.2020)
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toplu is sozlesmesi ile daha lehe hiikiimler getirilmemis ise daimi isci ile ayn1 statiide
calisan gegici is¢iye taninacak haklar o sektordeki emsal is¢iyle ayni olmalidir. Reform
kapsaminda gecici calisan is¢inin ¢alisma stireleri de diizenlenmistir. Buna gore gecici
is¢inin gegici olarak ¢alisma siiresi 36 aydan 24 aya indirilmis ve bu siireden sonra da
calistirllmaya devam edilecek ise daimi is¢i statiisiinde caligtirllmasi gerektigi
diizenlenmistir'®’.

Hollanda hukuk sisteminde de 6zel istihdam biirosu kurulabilmesi diger tilkelerin
hukuk sistemleri ile paralellik gostermektedir. Belirli miktarda teminat yatirilmasi, talep
edilen belgelerin verilmesi ve kamu kurumlari ile is iligkisine girilecek ise lisans alinmasi
gerektigi gibi. Giiniimiiz itibari ile Avrupa iilkelerine ve 6zellikle Hollanda’ya olan
yabanci gé¢ goz Oniine alindiginda, Hollanda’da 6zel istthdam biirolarinin sayisinin
artmas1 0ngoriilebilir. Hollanda’nin ekonomik hareketliligi, multi kiiltiirelligi ve hukuk
sisteminin birgok esnek ¢alisma tiiriine imkan vermesi, 6zel istihdam biirolarinin burada

etkin ve etkili faaliyette bulunabileceklerine isaret etmektedir.

4.4. Diinya Istihdam Konfederasyonu ve Avrupa Orgiitii

Uluslararas1 Ozel Istihdam Biirolar1 Konfederasyonu (CIETT) yakin zamanda daha
kapsayici olmak adma ismini Diinya istihdam Konfederasyonu (World Employment
Confedaration - WEC) olarak degistirmistir. WEC’in temel amaci uluslararasi diizeyde
ilkeler getirerek ©zel istthdam biirolarinin bir standarda kavugmasmi saglamaya
yoneliktir. WEC, 6zel istihdam biirolarini iye olmak kaydi ile bir araya getiren ve bircok
calisan1 1§ piyasasina dahil eden kurumsal bir yapidir. Merkezi Biirksel’de bulunun WEC
0zel istihdam biirolarinin is ve isleyisleri ile ilgili bir takim ilkeler dngérmiistiir. Bu
ilkelerden en temeli 6zel istihdam biirolarinin kuracaklar tiglii iliskiler kapsaminda her
bir tarafin diiriist davranmasi, meslek ilkelerine aykirilik gostermemeleri ve adil bir tutum
sergilemeleridir®®. Taraflarin bu temel ilkeye uymalar1 6zel istihdam biirolarinin imajim

ve itibarini da giiclendirebilecektir.

197 https://www.eurofound.europa.eu/publications/article/2014/netherlands-new-act-on-work-and-security
(Erisim Tarihi: 26.03.2020)

198 https://wecglobal.org/world-employment-confederation-global/code-of-conduct-2/ (Erisim Tarihi :
10.04.2020)
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WEC’in bir diger ilkesi ise is arayanlardan iicret talep edilmemesidir. Ancak bu
ilkeye bir istisna getirilerek kismen iicret talep edilebilmesinin de 6nii aciktir. Ozel
istthdam biirolarinin isgiler ile yaptiklar1 sézlesmelerin agik ve anlasilir olmasi, kendi
dillerinde olmasi, iicretlerinin ve ¢alisma saatlerinin belirtilmesi gibi hususlar da WEC’in
ilkelerindendir. Ozellikle iscilerden herhangi bir konuda riza alinmasi gerektigi
durumlarda is¢iye baski uygulanmamasi hususunu ifade etmistir. Bu baski maddi veya
manevi nitelikte olabilecektir. Dolayisi ile is¢ilerin 6zgiir iradeleri ile karar vermelerini,
olagan sartlar altinda ifa etmeyecekleri isleri veya sergilemeyecekleri davraniglari baski
ile ifa etmelerinin veya sergilemelerinin 6niine gecilmeye calisilmaktadir.

Ozel istihdam biirolarinm; dil, cinsiyet, ik, din gibi hususlarda ayrimcilik
yapmamasi gerektigi, is glivenligine yonelik calisani bilgilendirmesi ve 6nlemler almast,
sendikal orgiitlenmeyi engelleyecek sekilde davranmamalart gerektigi, is¢ilerin kisisel
bilgilerini 6zenle isleme ve saklama yiikiimligii oldugu, bir isyerinde grev uygulamasi
var ise gegici is¢i ¢alistirllamayacagi gibi ilkeler de WEC’in 6ngérmiis oldugu ve 6zel
istihdam biirolariin bir standarda kavugmasi igin getirmis oldugu ilkelerdir.

WEC, 6zel istihdam biirolarinin adil bir rekabet sergilemeleri gerektigini ifade
ederek, gegici is iliskisi kapsaminda istihdam edecekleri is¢ilerin mesleki gelisimlerine
katkida bulunmak amaciyla egitimler de diizenleyebileceklerini ifade etmistir!®.

Calisan kisilerin sadece ulusal diizeyde degil uluslararasi diizeyde de islerini ifa
etmeleri goz oniline alindiginda WEC’in getirmis oldugu temel ilkeler sayesinde iscilerin
hak kayb1 yasamadan kendi iilkesinden bagka iilkede ¢alismalarinin kolaylasacagi agiktir.

WEC Europe ise Diinya Istihdam Konfederasyonu’nun Avrupa uzantisidr.
Kanaatimizce Avrupa’da ihtiya¢ duyulan isgiicliiniin -gen¢ niifusun oraninin diger
iilkelere gore daha az olmasi sebebiyle- daha fazla olmasi sebebiyle ve 6zel istihdam
biirolarinin yogun bir sekilde faaliyet gostermesinden dolayt WEC’in Avrupa uzantisi
kurulmustur. Ozellikle 6zel istihdam biirolarmin temellerinin Avrupa’da atilmasi ve
gelisme siirecinin bu cografyada olusmasi Avrupa iilkelerinde faaliyet gosteren Ozel
istihdam biirolarinin daha ¢ok orgiitlenmesine neden olmustur.

WEC Europe, WEC’in benimsedigi temel ilkeler c¢ercevesinde faaliyet

gostermektedir. Konfederatif yapiya sahip olan bu kurulus, iiyelerinin katilimi ile daha

199 https://wecglobal.org/world-employment-confederation-global/code-of-conduct-2/ (Erisim Tarihi :
10.04.2020)
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genis kitlelere hitap edebilmeyi, 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile kurulan is iligkilerini
daha stabil hale getirmeyi ve iilkeden iilkeye goriilen farkliliklarin 6niine gegerek emek
sOmiiriisiinii engelleme amaci tasimaktadir. WEC Europe, tliyelerinin faaliyet gostermis
oldugu iilkelerde ¢alisanlarin sosyal haklarin1 korumak igin girisimlerde bulunarak insan
onuruna yakisir bir ¢aligma ortaminin olugmasina katki saglamaktadir.

Her iki kurulusun da temel ilkeleri géz oniine alindiginda Tiirk hukuk sistemi ile
getirilen diizenlemelerin bu ilkelerle paralellik gosterdigi agiktir. Ancak her iilkenin
demografik, ekonomik ve sosyal yapist farklilik gostereceginden dolayr farkl: iilkelerde
calisan ancak ayni isi yapan is¢ilere saglanan haklarin ayni olmasi beklenemez. Bu
kapsamda s6z konusu kuruluslar bu farkliliklar1 en aza indirmek igin caba sarf

etmektedirler.
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IKINCI BOLUM
Tiirk Cahsma Hayatinda Ozel istihdam Biirolari

5. OZEL iSTIHDAM BUROLARININ FAALIYETLERINE ILiSKiN HUKUKI
DUZENLEMELERIN GELISIMi VE GENEL GORUNUMU

Ozel istihdam biirolar1 Avrupa’da ve Amerika’da temel olarak Sanayi Devrimi ve
genel olarak ekonomik durgunluk ve issizlik sonucu ortaya ¢ikmis kurumlardir®®. Sanayi
Devrimi’nden 6nce igsiz kalanlara is bulma amaciyla faaliyet gosteren ve resmi olmayan
cesitli kurumlar goz Oniline alinmadigi takdirde, modern anlamda o6zel istihdam
biirolarinin ihtiyagtan kaynakli olarak olustugu, olusturuldugu aciktir. Tirkiye’de
gecmisten beri slire gelen tarim toplumunun varhigr Sanayi Devriminin bu cografyada
ortaya ¢ikmamasinin temel nedenidir. Dolayisiyla Tiirkiye’de kurumsallagsmaya calisan
0zel istihdam biirolar1 diger iilkelerde oldugu gibi Sanayi Devrimi’nin etkisiyle
kurulmamislardir. Diger taraftan bir 6nceki boliimde siniflandirilmasi agiklanan 6zel
istihdam biirolarmin Tiirkiye’deki faaliyetleri ve fonksiyonlar1 géz 6niine alininca, bu
sekilde bir siiflandirilmaya sokulamayacaklari, bu siniflar igerinde yer alan biirolarin
bircogunun faaliyetlerini sadece tek gesit biironun yerine getirebildigi agiktir. Istihdam
oranlarinin yiiksek, igsizlik oranlariin diisiik oldugu iilkeler gbz 6niine alindiginda, 6zel
istihdam biirolarinin ve kamu istihdam biirolarinin, etkili ve aktif politikalar
uygulayabildikleri goriilmektedir 2! . Aksi durumda o6zel istihdam biirolarnin isi
zorlagsmaktadir.

Gelismis ve modern iilkelerin is piyasalar1 ve hukuk sistemleri g6z Oniine alinarak
ileride ortaya ¢ikmasi muhtemel biiyiik capta issizlik sorunlarma karsi 6zel istihdam
biirolar1 aracilig1 ile simdiden tedbirler alinmasi miimkiindiir. Ancak koétiiye kullanilmasi
da muhtemel olan biirolar i¢in gerekli 6nlemler de alinmalidir?®2. Bu kapsamda issizlik
sorununun asilmasinda 6zel istthdam biirolarinin hukuk sistemimizde yer almasinin

geregi inkar edilemez. Diger taraftan Tirkiye’nin 6zel istihdam biirolarina iligkin

20Celebi Demir, 2019, a.g.k., 19.; Ekin, 2020, a.g.k., 19.

21pennel, 2013, a.g.k., 21.

22/, Hekimler (2017). Karsilastirmali hukuk cercevesinde 6zel istihdam biirolar: aracilig: ile kurulacak
gecici is iliskileri kapsaminda isgilerin sendikal érgiitlenme hakki iizerine. Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Dergisi. 14 (53), s. 60.; Taskent ve Kurt, 2013, a.g.k., 3.
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onayladig1 ve onaylamadig1 ILO sozlesmeleri s6z konusudur?®, Tiirkiye’nin onayladig
ve onaylamasi gerektigi diislinlilen sozlesmelerle birlikte AB yasalarina uyum saglama
hususu da g6z oniine alindiginda ve giinlimiiz itibari ile giderek artan issizlik sorununun
Oniine gegmek amaciyla 6zel istihdam biirolarinin kurumsallasip, etkin sekilde faaliyet
gdstermeleri zorunludur. Tiirkiye Is Kurumu’nun Ocak 2020 verilerine gore 597 faal 6zel
istihdam biirosu bulunurken 697 &zel istihdam biirosu faaliyetlerine son vermistir?®,
Faaliyetlerine son veren biiro sayisi dikkate alindiginda 6zel istihdam biirolarinin
Tiirkiye’de tam olarak kurumsallagamadiklar aciktir.

Tiirkiye’de ozel istihdam biirolariin faaliyet gostermelerinin gecikmesi ve
dolayistyla mesleki anlamda gegici is iliskisinin yasal hale gelememesi, esitlik ve is¢inin
korunmasinin yeterince gozetilemedigi gerekgesiyle devamli olarak ertelenmis bir
konudur?®, Esnek calismanin giderek yayginlasmasi geregi ve mesleki anlamda gegici is
iliskisine yonelik faaliyet gosteren kuruluslarin siki denetim altina alinarak tam zamanl
ve daimi olarak calisan isgilerle kiyaslandiginda gecici is¢i statiisiinde calistirdiklart
is¢ilerin hak kayiplarinin engellenmesi geregi muhakkaktir.

80’li ve 90’In yillardan itibaren Tiirkiye’de uygulanan gegici iscilik statiisii
Tiirkiye’nin hukuki olmasa da maddi anlamda ger¢ekligidir?®. Bu maddi gergekligi
hukuken diizenleme altina alarak, iscilerin is glivencesine tabi olarak, diisiik iicretle ve
sendikasiz c¢alismalarinin Oniline gecgebilmek amaciyla, 6zel istihdam biirolar1 2016
yilinda yasal hale gelmeden once 2011 yilinda 5920 sayli Kanun’la konuya iliskin
calismalar yapilmistir. Ancak iscilerden ve sendikalardan gelen tepkiler lizerine mesleki
anlamda 0diing is iliskisine iligkin yasal diizenlemeler 2016 yilina kadar ertelenmistir.

Bu kapsamda ge¢misten beri yapilan yasal ¢aligmalar 2016 yilinda yapilan mevzuat
degisiklikleri ile mesleki anlamda gegici is iliskisinin ve 6zel istihdam biirolarin Tiirk

hukuk sisteminde yer almasimi saglamgtir 2°7

. Konunun o6nemine ve hassasiyetine
istinaden kanun ile diizenleme yapilmasi1 6nemlidir. Giiniimiiz itibari ile i hukukunda

hukuken var olan 6zel istihdam biirolarina iliskin diizenlemelerin bir kism1 4857 sayili s

2088¢zer, 1994, a.g.k., 7.

204 https:/lesube.iskur.gov.tr/Istihdam/Reports/OzellstindamBurolari/RaporlstOibBuroPublic.aspx (Erisim
Tarihi: 17.06.2020)

2055, Aktekin (2009). Mesleki anlamda gegici is iliskisinde gelisme yok. Mess Mercek Dergisi. 14 (56),
s.123.; Kabake1, 2011, a.g.k., 75.

26K abaker, 2011, a.g.k., 77.

27Hekimler, 2017, a.g.k., 59.

66


https://esube.iskur.gov.tr/Istihdam/Reports/OzelIstihdamBurolari/RaporIstOibBuroPublic.aspx

Kanunu ile 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda, bir kism1 da Ozel Istihdam
Biirolar1 Yénetmeligi’nde yer almaktadir. Ozel istihdam biirolari is piyasalarinda bir siire
faaliyet gosterdikten sonra olusacak sorunlarin da tekrar ele alinip ayri bir kanun ile 6zel
istihdam Dbiirolarinin  faaliyetlerinin yeniden diizenlenmesi daha dogru olacaktir.
Y 6netmeliklerle yapilan diizenlemelerin kolayca degistirilebilmesi g6z 6niine alindiginda

konunun kanun ile diizenlemesi geregi agiktir.

5.1. 6715 Sayih Kanun ile Getirilen Diizenlemeler

2016 yilinda 29717 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 6715
sayili Kanun, 4857 sayili Kanun’da ve 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda
degisiklik yaparak 6zel istthdam biirolarina ve gegici is iliskisine iliskin diizenlemeler
ongdrmiistiir. 2% Ozel istihdam biirolarina iliskin hukuki diizenlemeler 6715 sayili
Kanunla, diger kanunlarin maddeleri degistirilerek ve yeni maddeler eklenerek
olusturulmustur. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan da konuya iliskin olarak Ozel Istihdam

299 Yukarida agiklanmasina ¢alisildigi gibi, calisma

Biirolar1 Ydnetmeligi yayimlanmistir
hayatin1 yakindan ilgilendiren ve ¢alisma hayatinin ayrilmaz bir pargasi olacak ozel
istthdam biirolarina iliskin ayr1 bir kanunla daha ayrintili diizenlemeler yapilmasi
gerekmektedir. 21 Torba kanunlarla yapilan diizenlemeler belki zaman ve emekten
tasarruf etmeye imkan tanimaktadir. Ancak acele ile yapilan diizenlemelerin, yeterince
miizakere edilmeden kabul edilen kurallarin ve toplum tarafindan benimsenmeden
uygulamaya konulan kurallarin, yine ayni toplum tarafindan ne derece uygulanacagi
tartismalidir. Bu nedenle ¢alisma hayatini 6nemli dl¢iide ilgilendiren bir diizenlemenin
4857 sayil Is Kanunu’nda ve Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda, birka¢ madde icerisinde
uzun ve karisik metinlerle diizenlemesi kanun yapma teknigi acisindan elestirilebilir?.
6715 sayil1 Kanun ile getirilmek istenen diizenlemelerin temelinde yatan gerekge;

Tirkiye’de giivenceli ve esnek olmayan caligsanlar ile esnek olan ancak gilivencesiz

calisanlar arasindaki farkliliklarin en aza indirilerek isglicii piyasalarini bdliinmiis

28N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat (2018). iy Hukuku Dersleri. (Yenilenmis 31. Basim). Istanbul:
Beta Yaymevi, s. 225.

Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 25.

209Giizek, 2019, a.g.k., 289.; 11.10.2016 tarihli, 2954 say1li Resmi Gazete.

20Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 27.

21Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 145.
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yapidan uzaklastirmak ve dengeli bir isgiicii piyasast olusturmaktir. Bu gerekceden
hareketle is piyasalarina, is giivencesinin yerine istihdam gilivencesinin getirilmesi
gerektigini soyleyebiliriz. Bagka bir ifade ile calisanlarin issiz kalmasi durumunda
olabildigince kisa silirede yeni bir iste istthdam edilmesi, istthdam ve {icret giivencesini
saglayabilecektir. Istihdam giivencesinin istenen dl¢iide saglanabilmesi icin sadece devlet
tekeliyle istihdam saglanmasi anlayisindan vazgecilmelidir. Ozel istihdam biirolari
araciligiyla da daha hizli ve etkin istihdam saglanabilecegine iliskin ¢esitli tilkelerin
tecriibeleri vardir. 2015 yilinda revize edilen 2013 tarihli OECD raporundan?? da
anlasilacagi tizere, Tlrkiye istthdam koruma mevzuati agisindan en kati kurallara sahip
olan iilkelerdendir?'®. Rapora gore, gecici istihdam biirolar1 yani 6zel istihdam biirolarimn
faaliyetleri kisitlanmis durumdadir. 6715 sayili Kanun ile diizenleme yapilmadan 6nce
hazirlanmis olan bu rapora gore sadece isletmeler arasi isgilerin belirli bir siireyle sinirh
olmak iizere gecici isci calisabildikleri belirtilmektedir.

6715 sayili Kanun, Avrupa’da ¢alisma hayatina dahil edilmis esnek calisma
uygulamasinin yine Avrupa’da isgiicii piyasasinda yarattig1 sonuclarin ve istatistiklerin
degerlendirilmesi sonucu, bu uygulamanin Tiirkiye’de yasanan igsizlik sorununa ¢6ziim
getirebilecegi kanaatini tasimaktadir. Esnek calisma ve 6zel istihdam biirolarinin is
hayatina dahil edilmesi, isletmelerin ihtiya¢ duyduklari esnekligi saglarken, iggilerin uzun
siire igsiz kalmalarini da engelleyerek istihdam gilivencesini saglama amaci da
tasimaktadir?!4. Ancak Avrupa is piyasalarina iliskin dinamikler ile Tiirkiye’deki is
piyasalarinin  dinamikleri  farklilagabilmektedir. Bu kapsamda  Avrupa’daki
uygulamalarin birebir alinmasi yerine, bu uygulamalarin Tirkiye’nin dinamiklerine
uyum saglayacak bigimde degisikler yapilarak hukuk sistemimize ve is piyasalarina dahil
edilmesi daha dogrudur. Asagidaki boliimde, 6715 sayili Kanun ile 4857 sayili Kanun’da
ve 4904 sayii Kanun’da yapilan degisiklik ve diizenlemelerin sirasiyla

degerlendirilmesine calisilacaktir.

212 http://www.oecd.org/employment/emp/oecdindicatorsofemploymentprotection.htm  (Erisim  Tarihi:
04.12.2018)

213Giiral, 2013, a.g.k., 30.

24Basterzi, 2017, a.g.k., 523.
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5.1.1. 4857 sayih Kanun’da yapilan diizenlemeler

4857 sayili Is Kanunu 6715 sayili Kanun ile degistirilmeden dnce devlet tekelinde
olan is araciligini 6zel istihdam biirolarinin da yapabilecegini, ancak mesleki anlamda
gecici is iliskisi kuramayacaklarmi hiikiim altma almistir®®®, 4857 sayili Kanun, 6715
sayili Kanun ile degistirilmeden 6nce Kanun’da 6diing is iliskisi diizenlenmis ancak bu
iliskinin mesleki olarak degil, holding biinyesinde veya isverenler arasinda yapilabilecegi
belirtilmistir®.

6715 sayili Kanun, 4857 sayili Kanun’un Gegici Is Iliskisi baghikli 7. maddesini
degistirmek suretiyle mesleki anlamda gegici is iliskilerine ve 6zel istihdam biirolarina
iligkin diizenlemeler yapmustir. Bu degisiklikle 6zel istihdam biirolarinin mesleki
anlamda gegici is iligkisi faaliyetleri yasal hale gelmistir. S6z konusu diizenlemelerle,
gegici 1is iliskisini kimlerin kurabilecegi, bu iliskinin hangi kosullarin varligi halinde
kurulabilecegi, ne kadar siire ile kurulmasi gerektigi ve gegici is iliskisi kurulamayacak
durumlarin neler oldugu hiikiim altina alinmistir. Ayn1 madde hitkmiinde gegici is iligkisi
sOzlesmesinin taraflar1 ve taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri ile s6zlesmenin sekil sartlari
diizenlemistir. ilerleyen béliimlerle ayrintilar1 ile agiklanmaya calisilacak bu
diizenlemeler tek ve olduk¢a uzun bir madde halinde diizenlenmistir. Gegici isci
calistiracak kisilerin 15 saglhigi ve giivenligine iligkin Onlemlerin ve isverenlerin
yiikiimliiliiklerinin neler oldugu konusunda ise Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’na atif

yapilmakla yetinilmistir.

5.1.2. 4904 sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda yapilan diizenlemeler

6715 sayili Kanun’un 6. Maddesiyle, 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun
2. maddesi degistirilmis ve Ozel istihdam biirolarinin tanimi yapilmistir. 6715 sayili
Kanun’un 7. maddesi ile 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 17. maddesi
degistirilmis ve aracilik faaliyeti yapabilecek kisilerde olmasi ve olmamasi gereken
niteliklerin neler oldugu, hangi sartlarin varligi halinde aracilik faaliyeti izni

verilebilecegi, aracilik faaliyeti yapacak olanlardan alinmasi gereken teminata iligskin

25Alpagut, 2006, a.g.k., 577.
2160daman, 2012, a.g.k., 45.; Basterzi, 2017, a.g.k., 522.

69



diizenlemeler, fiziki olarak c¢alisma ortamlarmin ne sekilde olmasi gerektigi,
calistirilabilecek personelin niteligi ve sube agabilme yetkileri diizenlemistir?}’. Madde
metninin devam eden béliimlerinde hangi sartlarin varligi halinde gegici is iliskisi kurma
yetkisi verilebilecegi bu yetkinin ne kadar siire ile verilmesi gerektigi, gecici is iliskisi
kurma faaliyeti gosterebilecek kisilere iligskin diizenlemeler, biirolarin yiikiimliiliikleri,
denetlenmeleri hiikiim altmna alinmistir?’®., Konuya iliskin olarak hiikiim bulunmayan
durumlarda da TBK ya atif yapilmistir. TBK’ya atif yapma geregi duyulmasi esasen 6zel
istthdam biirolarina iliskin olarak ayrintili diizenleme yapilmadiginin gostergesidir.
Yukarida da belirtildigi {izere ayr1 bir kanun ile 6zel istihdam biirolarina iligkin daha
ayrintili ve Tiirkiye dinamikleri ile daha uyumlu diizenlemelerin yapilmasi gerektigi ileri
stiriilebilir.

6715 sayili Kanun ile degistirilen 4904 sayili Kanun ayrica hangi hallerde 6zel
istihdam biirolarina verilen yetkilerin iptal edilecegini ve biirolarin hak ve
yikiimliliiklerinin neler oldugunu ifade etmistir. Yasa koyucular yapilan bu
diizenlemelere uyulmamasi durumunda da 6zel istihdam biirolarini idari para cezasi ile

miieyyidelendirerek caydiriciligi amaglamistir?®,

5.2. Ozel istihdam Biirolar1 Yonetmelikleri ve Yapilan Diizenlemeler

Tirk hukukunda 6zel istihdam biirolarma iliskin diizenlemelerin daha ayrintili
olacak sekilde yonetmeliklerle diizenlenmesi tercih edilmistir. Yukarida agiklandigi tizere
yonetmelik maddelerinde degisiklik yapilmasi ihtiyaci ortaya ¢iktigi zaman, kanun
maddelerinde degisiklik yapilmasina gore daha kisa siirede ve daha kolayca bu degisiklik
miimkiin olabilmektedir. Ancak emekten ve zamandan tasarruf, yapilacak degisikligin
daha az sayida kisinin miizakeresi sonucunu da beraberinde getirmektedir. Bu durum
yapilan diizenlemelerin yetersiz ve yersiz olmasi riskini de beraberinde getirebilmektedir.
Hatta kimi durumlarda yapilan diizenlemelerin hukuk sisteminde uygulanmadig: da agik
sekilde goriinmektedir. Bu agiklamalar 1s18inda 6zel istihdam biirolarina iliskin olarak

dort tane yonetmelik yayimlanmistir. Her yonetmelik bir dnceki yonetmeligi ilga ederek

27B. Oztiirk (2017). Ozel istihdam biirolar1 aracilig1 ile kurulan meslek edinilmis gegici is iliskisinde
taraflar is saghig1 ve giivenligi yiikiimliiliikleri. [s Hukukunda Yeni Yaklagimlar. (Ed: K. Dogan Yenisey
ve S. Ergiines Emrag). istanbul: Beta Yaynevi, s. 207.

218Celebi Demir, 2019, a.g.k., 136.

219Kkin, 2020, a.g.k., 106.
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yiirtirliige konulmustur. Yonetmeliklerin hiikiimleri incelendigi takdirde 6zel istthdam
biirolarina verilen yetkilerin de zaman igerisinde degistigi agiktir.

Tiirk hukuk sisteminde 6zel istihdam biirolarina iliskin ilk Yonetmelik 19.02.2004
tarihinde 25375 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bu Yo6netmelik
hiikiimleri 6zel istihdam biirolarina sadece yurt i¢inde ve yurt disinda is ve is¢i bulma

220

faaliyeti konusunda yetki vermistir®=". Ancak ozel istihdam biirolarina aracilik yetkisi

221 Y netmelik ile

verilirken mesleki anlamda gegici is iliski kurma yetkisi verilmemistir
ozel istihdam biirosu acabilmek icin aranan kosullar, bu kosullarin Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan degerlendirilerek izin belgesi verilip verilmeyecegi, 6zel istihdam biirolarinin
izinlerinin yenilenmesine iligkin hiikiimler ve 6zel istihdam biirolarin ne kadar teminat
gdstermeleri gerektigi hiikiim altina alinmistir. Ozel istihdam biirolarmin Tiirkiye Is
Kurumu ile iligkileri ve aracilik faaliyeti kapsaminda elde ettigi is¢i ve igveren bilgilerinin
ne sekilde kullanilip saklanacagy, is arayanlardan iicret alinmasinin yasak oldugu ancak
Yonetmelik’te sayillan meslek gruplarinda calisanlardan {icret alinabilecegi ve
Y o6netmelik hiikiimlerine uyulmadig: takdirde idari para cezalar1 ile muhatap olacaklar
diizenlenmistir.

01.08.2008 tarihli 26954 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
ikinci Yonetmelik bir onceki Yonetmeligi ilga etmistir. Bu Yonetmelik bir onceki
Yonetmelik hiikiimlerine benzer hiikiimler igermektedir. Degisiklik olarak 6zel istthdam
biirolarinin radyo, televizyon, video, internet gibi elektronik bilgi iletisimi araclariyla
faaliyet gosterebileceklerini belirtmektedir???. Teknolojinin gelisme hizi ve kullanim
oraninin artmasi, 6zel istihdam biirolarinin hizmetleri gibi bir¢ok hizmete daha hizl bir
erisim imkam saglamaktadir. Ozellikle istihdam hizmetlerinin hizli bir bi¢imde
sunulmasi istihdam giivencesine onemli katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda bolgesel
degil, iilke genelinde bulunan is imkanlarinin isciler tarafindan &grenilmesine,
igverenlerin ihtiyact oldugu isciye ve is¢inin ihtiyaci oldugu ise daha kisa siirede
erisebilmesine olanak tanimaktadir. Yonetmelik ile 6zel istihdam biirolarina sube agma
yetkisi verilmistir. Bu Yonetmelik ayn1 zamanda mesleki anlamda gegici is iliskinin 6zel
istihdam biirolar1 aracilig1 ile kurulmasini yasaklayan hiikiimleri de icermektedir. Mesleki

anlamda gegcici is iliskisinin toplum tarafindan kiralik is¢i olarak nitelenmesi, mesleki

220Nazli, 2009, a.g.k., 165.
22LAlpagut, 2006, a.g.k., 577.
22Nazl1, 2009, a.g.k., 165.
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anlamda gegici is iligkisine olan izlenimleri olumsuz yonde etkilemistir. Diger taraftan
calisma hayatinda uygulanan ama hukuki diizenlemeye sahip olmayan mesleki anlamda
gecici is iligkisinin yasaklanmasi, toplum tarafindan olumsuz bakis acisina sahip
olunmasinin yaninda isginin yeterli is giivencesinin olmamasindan da kaynaklidir.

19 Mart 2013 tarihli 28592 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
ticiinci Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi, 6zel istihdam biirolarinin sayisma bir
kisitlama getirmistir. Bu say1 sinir1 net olmayip is piyasasinin ihtiyaglar1 dikkate alinarak
belirlenmigtir. Diger bir ifade ile is piyasasinda ne kadar sayida 6zel istihdam biirosunun
faaliyet gosterecegi Tiirkiye Is Kurumu tarafindan belirlenecektir. Ancak kanaatimizce
0zel istihdam biirolariin sayilar ile birlikte is piyasasinda faaliyet gdsteren biirolarin is
hacimleri de 6nemlidir. Etkin bir sekilde ¢alisan az sayidaki biiro, etkin olmayan ¢ok
sayidaki biirodan daha fazla is piyasasina katki saglayabilecektir.

Bu yonetmelik diger yonetmeliklerle paralel olarak 6zel istihdam biirolarinin
tanimin1 yaparak nitelikli personelin Mesleki Yeterlilik Kurumunca onaylanan is ve
meslek danisman1 mesleki yeterlilik belgesi ya da ise alim personeli yeterlilik belgesine
sahip olan veya insan kaynaklari alaninda en az yiiksek lisans egitimi almis kisi olmasi
gerektigini ifade etmistir. Onceki ydnetmeliklerde oldugu gibi 6zel istihdam biirolarinin
mesleki faaliyet olarak gegici is iliski diizenlemeyeceklerini hiikiim altina almigtir®?.
Uluslararas1 normlarla belirlenmis olan, is arayanlardan {icret alinmamasi gerektigi de
Yonetmelikte vurgulanmis ancak iist diizey meslekler i¢in istisna taninmistir.

Ust diizey meslek mensuplari, gelir diizeyleri yiiksek olan ve hayatlarmi idame
ettirmekte maddi zorluk yasamayan kisiler oldugu icin bu meslek mensuplarindan tiicret
alinabilecegine hilkmedilmis oldugu diistiniilebilir. Ancak bu niteliklere sahip olmayan
bir is¢inin tek ve zorunlu ge¢im kaynag istihdam edilecegi isten elde edecegi iicret
olacag i¢in bu nitelikteki kisilerden iicret alinmasi hakkaniyetle de bagdagmayacaktir.

Son olarak 29854 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ayni tarihte yiirirliige
konulan 33 maddelik Ozel istihdam Biirolar1 Yénetmeligi diger yonetmeliklerden farkli
olarak tanimlar kismimni ve kavramlari daha agiklayici hale getirmistir. Ozel istihdam
biirolarinin aracilik faaliyetlerini ve daha 6nce kanunlarla ve yonetmeliklerle yasaklanan
gecici i iligkisi faaliyetlerini ayr1 boliimlerde diizenlenme altina almigstir. Biirolarin

faaliyet izni ve gegici is iliski yetkisi alabilmeleri i¢in gereken sartlar1 ve subelere yonelik

2Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 134.
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hiikiimleri 6nceki yonetmeliklere gore daha ayrintili diizenlemistir. Ozel Istihdam
Biirolar1 Yonetmeligi, aracilik faaliyetinde bulunabilmek ve gegici is iligkisi kurabilmek
i¢in biirolar tarafindan Tiirkiye Is Kurumu’na ddenmesi gereken teminatlar1 ve masraf
karsiliklarmi yiiksek tutmustur. Biiro tarafindan is¢ilerin magdur edilmesi durumunda
olusacak zararlarmin bu teminattan karsilanmasinin amaglandig: disiiniilebilir.

Yonetmelige gore 0zel istihdam biirolar1 gegici is iliski kurarlarken yazili s6zlesme
yapmak zorundadirlar. Ancak Yo6netmelik geregince aracilik faaliyetinde bulunurlarken
sadece baz1 meslek gruplari i¢in yazili sézlesme yapma zorunluluklart vardir.

Ozel istihdam biirolarmin gerek aracilik faaliyetinde bulunurlarken, gerekse gecici
is iligkisi kurarlarken elde etmis olduklari, is¢ilere ve isverenlere ait bilgileri Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda islemelilerdir. Ancak Yonetmelik hiikiimleri
sadece aracilik faaliyetleri kapsaminda yapilan isler i¢in Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde islem yapilmasimi dngdrmiistiir. Ilerleyen boliimlerde
ayrintili sekilde agiklanacagi lizere, gegici is iliskisi sonucunda elde edilecek bilgilerin de
bu Kanun kapsaminda degerlendirilmesinin dogru olacagi sdylenebilir.

Yirtirliikte bulunan Yonetmelik 6zel istthdam biirolarinin hangi hal ve sartlar
altinda aracilik izinlerinin ve gegcici is iliskisi kurma yetkilerinin iptal edilecegini de
diizenlemistir. Biirolarin denetimlerinin 4857 sayili Kanun’a yapilan gonderme ile is
miifettislerince yapilacagini ve mevzuata aykir1 faaliyetleri sonucu idari para cezalari ile
miieyyidelendirilecekleri de hiikiim altina alinmistir.??* Ancak biirolarin mevzuata aykiri
faaliyetleri i¢in hukuki bir yaptirim 6ngoriilmemistir. S6z konusu yonetmelik gegici is
iligkisinin meslek olarak 1§ hayatina girmesi nedeniyle kaleme alinmistir. Y6netmeligin
aracilik hizmetlerine iligkin hiikiimleri 6nceki yonetmeliklerle ayn1 dogrultuda iken gegici

is iligkisine yonelik hiikiimleri yeni hiikiimler olarak mevzuatta yerini almigtir.
5.3. Tarimda is Aracihig Yonetmeligi
27.05.2010 tarihli, 27593 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak yliriirliige giren

Tarimda Is Araciligi Yénetmeligi, mevsimlik gezici tarim iscileri ile tarim isverenleri

arasindaki hukuki iliskiyi diizenlemektedir 2 . Yonetmeligin yayimlandigi tarihte

224N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 226.
255, Dedeoglu (2018). Tarum aracilart ve Tiirkiye 'de tarimsal iiretimde cocuk isciligi. Ankara: Kalkinma
Atolyesi, s. 11.
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yirlirliikte olan mevzuat goz Oniine alindiginda, 6zel istihdam biirolarinin mesleki
anlamda gecici is iliskisi kurmalari ve kamu kurum ve kuruluslarina is¢i bulma
faaliyetlerinin yasaklandig1 agiktir. Ozel istihdam biirolarinin mevsimlik gezici tarim
iscilerine aracilik yapabilmeleri i¢in herhangi bir yasak ongoriilmemistir. Dolayist ile
halen yiiriirliikte olan Tarimda Is Aracilig1 Yonetmeligi ve yiiriirliikte olan diger mevzuat
birlikte degerlendirildiginde, Ozel Istihdam Biirolar1 Y&netmeligi’nde ve kanunlarda
diizenlenmis olan hiikiimlerinin yaninda -mevsimlik gezici tarim isgileri s6z konusu
oldugunda- Tarimda Is Aracilig1 Yonetmeligi’nin hiikiimleri de uygulanacaktir.

Tarimda Is Araciligi Yonetmeligi tarimda aracihik faaliyetlerinin Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan yapildigini ancak Kurum’un il veya sube miidiirliigii bulunmayan ya
da olmasma ragmen haberlesme ve ulasim giicliigii olan yerlerde aracilarin faaliyet
gosterebileceklerini ifade etmektedir. Bu hiikme istinaden 6zellikle Tiirkiye’nin dogu
bolgelerinde tarimim yogun oldugu kesimlerde tarim is aracilari aktif olarak faaliyet
gostermektedirler??®. Aracilarin faaliyet gosterebilmeleri igin aranan sartlar, aracilik
faaliyeti gosterecek 6zel istihdam biirolari i¢in aranan sartlardan daha hafiftir. Diger bir
ifade ile 6zel istihdam biirolar1 izin almak sartiyla mevsimlik tarim is¢ilerine iligskin olarak
aracilik yapabilmektedirler. Ancak Tarimda Is Aracilig1 Yonetmeligi kapsaminda aracilik
yapabilmek i¢in izin almis olan gercek ve tiizel kisiler, 6zel istthdam biirosu acabilmek
icin gerekli sartlar1 tasimayacagi i¢in sadece tarim is¢ilerine iliskin aracilik faaliyeti
yapabilecekleridir.

Tiirkiye’de turizm ve tarim sektdriinde ¢ok sayida mevsimlik isgliciine ihtiyag
duyuldugu agiktir. Gerek duyulan bu isgiiciiniin istthdaminda, yapilan arastirmalara gore
daha geleneksel bir sistem karsimiza ¢ikmaktadir?®’. Geleneksel sistemde temin edilen
isgiicli genellikle akrabalardan ve tanidiklardan olusmaktadir. Mevzuat geregince aracilik
faaliyeti ile ise yerlestirmelerden dolay isgilerden ticret alinamazken geleneksel sistem
isgilerden belirli bir pay almaktadir ve aracilar dayibasi, elci, ¢avus gibi isimlerle

anilmaktadir 228 .

Bu sekilde istthdam edilen kisiler genellikle kayit disi istthdami
olusturmakta ve saglik sigortasindan faydalanamadiklari gibi sigorta primleri de

6denmemektedir. Ancak giincel mevzuat geregince, s6z konusu bu kayit dis1 ¢alisanlarin

26A . Aslan (2017). Mevsimlik tarim isciliginde aracilik hizmetlerinin mevcut durumu: Malatya drnegi.
Tarim Ekonomisi Arastirmalar: Dergisi. 3 (2), S. 2.

227pslan, 2017, a.g.k., 2.

28Dedeoglu, 2018, a.g.k., 12.
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da hukuken korunma altinda oldugu agiktir. Aracilik faaliyeti neticesinde mevsimlik
calisanlardan herhangi bir iicret talep edilmemesi, sozlesmelerin yazili olarak yapilmasi
ve SGK’ya bildirimleri yapilarak sigorta primlerinin zamaninda yatirilmasi gerektigi
aciktir. Iscilerin, haklari konusunda bilgilendirilmesi, isverenlerin hukuk kurallarma
diiriist bir sekilde uymasi ve yapilacak denetimlerle mevsimlik tarim is¢ilerinin haklarinin
ihlal edilip edilmediginin tespit edilmesi, geleneksel aracilik sistemi yerine daha etkili ve
etkin bir aracilik sisteminin olusturulmasinin temelidir.

Ancak iilkemizde tarim aracilarmin ¢cogunun sertifikasiz oldugu yani Tiirkiye Is
Kurumundan izin almadig1 veya almis olduklari izinlerin siireleri dolmasina ragmen bu
izinleri yenilemedikleri, mevsimlik tarim islerinde ¢alisan ailelerin genis ailelerden
oldugu ve egitim seviyelerinin haklarin1 aramalarinit miimkiin kilacak derece olmadig,
cocuk ve geng¢ iscilerin mevzuat cercevesinde belirlenen sartlara aykiri olarak
calistirldig1 goz oniine alinca Tiirkiye Is Kurumu’na ve dzel istihdam biirolarina daha

fazla sorumluluk diismesi gerektigi aciktir®?,

5.4. Ozel istihdam Biirolar1 Genelgesi

Ozel istihdam biirolart ile ilgili olarak 2013 ve 2016 yillarinda Tiirkiye Is Kurumu
Genel Miidiirliigii tarafindan iki genelge yayimlanmistir. 19.03.2013 tarihli 25592 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Genelge gegici is iliskisine dair hususlar1 ve hukukKi
diizenlemeleri igermemektedir. Bu Genelge 06zel istthdam biirolarinin aracilik
hizmetlerine yonelik ve 6zel istthdam biirolarinin kurulus ve isleyisi ile ilgili ayrintili ve
ornekli diizenlemeler igermekteydi. Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi
kurabilmeleri 2016 yilinda yasal hale gelince ayni yil 11.10.2016 tarihli 29584 sayili
Resmi Gazete’de yeni bir Genelge yayimlanmustir.

Iki genelge de temel olarak 6zel istihdam biirolar1 ve Tiirkiye Is Kurumu arasindaki
iliskiye yonelik diizenlemeleri igermektedir. Diger bir ifade ile 6zel istihdam biirolarinin
kurumla olan biirokratik is ve islemlerinin ne sekilde ilerleyecegi, biiro ve sube agcabilmek
icin gerekli evraklarin neler oldugu, 6rnek dilekge ve belge metinleri ile 2016 tarihli

Genelgede ayrmtili bir sekilde ele alimmmistir. Ozel istihdam biirolarina verilen gegici is

29T Atalar (2015). Mevsimlik gezici tarim is¢iligi. Sosyal Kalkinma Dergisi, (1), s. 29.; Dedeoglu (2018).
a.g.k., 23.
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iliskisi kurma yetkisi kapsaminda biirolarn Tiirkiye Is Kurumu ile olan iliskileri de

genelge ile diizenlenmistir.
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6. TURKIYE’DE OZEL ISTIHDAM BUROLARININ FAALIYETLERININ
HUKUKI CERCEVESI

6.1. Ozel istihdam Biirolarinin Tanimi

6.1.1. Genel olarak

Ozel istihdam biirolarinin tanim1 baslangicta uluslararas: kuruluslarca yapilmis ve
daha sonra tilkelerin i¢ hukuklari tarafindan bu tanimlar ¢ercevesinde kendi hukuk
sistemlerine uyarlanmistir®®, Esasen biitiin 6zel istihdam biirolar1 birbirleri ile benzer
olmalarina ragmen tanimlarinin farklilagmasinin sebebi i¢ hukuk sistemleri tarafindan
0zel istihdam biirolarina taninan yetki ve sorumluluklardir. ILO tarafindan yapilan tanim
daha dar ve cerceve niteligindedir. I¢ hukuk sistemleri de bu cerceve igerisinde kalarak
ozel istihdam biirolarmi daha net tanimlamaya ¢alismislardir. Ozel istihdam biirolarmin
taniminin tilkeden tilkeye farklilasmasinin bir diger sebebinin de is piyasalarinin 6nemli
bir unsuru olan is¢inin haklarinin olabildigince korunmasi amaciyla iilkelerin daha titiz

231

diizenlemeler yapma gayretleridir=>=. Aracilik kurumunun devlet tekelinden ¢ikarak 6zel

sektor tarafindan yerine getirilmeye baslanmasi, isgilerin zaman zaman magduriyetlerine

yol acabilmektedir 232

. Bu magduriyetlerin oniine gecebilmek i¢in ise net tanim ve
kurallarin olmas1 kaginilmazdir.

ILO, 181 sayil1 sozlesmesi ile 6zel istihdam biirolarint “kamu otoritesinden
bagimsiz olarak, bir gergek veya tiizel kiginin, is pivasalarinda; is sozlesmesine taraf
olmadan is teklifleri ile is arayanlar: eslestirmesi veya is sozlegmesinin tigtincii bir tarafi
olarak is¢i istihdam ederek, is¢inin nerede calisacagini belirleyip isletmelere vasifli
eleman temini yapan veya is sozlesmesinin tarafi olmadan ise yerlestirme yapmadan ig
arayanlara gerekli egitimi ve danismanlik hizmetini veren kurumlar” olarak

33

tamimlamustir 22 . Bu tanimdan anlasilacag: iizere ozel istihdam biirolari, aracilik

hizmetleri, vasifli eleman saglama hizmetleri veya damigsmanlik ve egitim hizmetleri

2207 _Yoney Firat (2001). Istihdam hizmetlerinin degisen yapisi ve 6zel istihdam biirolar1. Endiistri [liskileri
Ve Insan Kaynaklar Dergisi. 3 (1), http://www.isguc.org/?p=article&id=100&cilt= 3&sayi=1&yil=2001.
(Erisim Tarihi: 07.02.2020)

21Alpagut, 2011, a.g.k., 363.; Ozdemir, 2010, a.g.k., 20.

2285zer, 1994, a.g.k., 5.

238Celebi Demir, 2019, a.g.k., 140.; Siiral, 2013, a.g.k., 35.
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verebilmektedir. Tanim dogrultusunda da 6zel istihdam biirolarinin siiflandiriimasi
ortaya ¢ikmistir. ILO’nun yapmis oldugu bu tanim en genel tanim olarak nitelenebilir.
Ozel istihdam biirolarinin hem aracilik hizmeti verebileceklerini hem de gegici is¢i temin
edebileceklerini belirterek ise yerlestirme yapmadan danismanlik veya egitim hizmeti de
verebileceklerini belirtmektedir.

Avrupa Birligi hukukunda o6zel istihdam biirolarinin tanimi, ILO’nun yapmis
oldugu tanim ile aynidir. 2008/104/EC sayil1 Yonerge ile de gegici is iliskisi kurabilecek
biirolarinin tanimi yapilmistir. Bu tanima gore gegici is¢i temin eden o6zel istihdam
biirolar1 “bir gergek veya tiizel kisinin, ulusal hukuklara uygun olarak kurulmus bir
sozlesme kapsaminda, is¢ilerini baska bir igverene, o igvereninin kontrolii ve denetimi

altinda gegici siireligine gorevlendirenler. ” olarak ifade edilmistir.

6.1.2. Tiirk caliyma hayatinda

Tiirk hukuk sisteminde ise Ozel istihdam biirolarinin tanimi zaman igerisinde
degisiklik gostermistir. Bunun nedeni ise mesleki anlamda gegcici is iliskisinin hukuki
diizenlemeler yapilmadan 6nce yasak olmasidir. Dolayisiyla 6zel istthdam biirolarinin
tanim igerisinde OIB’lerin gecici is iliskisi kurabileceklerine iliskin ifadeler mevcut
degildi. 2016 yilinda 4904 sayil1 Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda yapilan degisiklikle ve
Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nde 6zel istihdam biirolar1 “Is arayanlarin elverisli
olduklart islere yerlestirilmesine ve ¢esitli isler icin uygun isciler bulunmasina aracilik
yvapmak ve/veya gegici ig iliskisi kurma faaliyeti yiiriitmek tizere Kurum tarafindan izin
verilen gercek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan biirolar:” ifade etmektedir?3*.
Ilerleyen boliimlerde ayrmtili olarak ele almacag iizere, biirolar her is icin aracililik
hizmeti ve gegici is iliskisi faaliyetinde bulunamamaktadirlar. Biirolarin her ne kadar 6zel
kisiler tarafindan da kurulabilecegi belirtilmis ise de oOzellikle tiim gecici is iliskisi
kurabilecek biirolar tiizel kisidir. Tiirkiye’de aracilik hizmeti veren biirolarin da geneli
tiizel kisilige sahiptir. Ozel kisilerce kurulan biirolarin sayis1 en azindan bugiin igin yok
denebilecek kadar azdur.

Belirtilen bu son tanimdan 6nce Ozel istihdam biirolar1 yonetmeliklerindeki

tanimlarda, ozel istihdam biirolarinin is piyasalarinin ihtiyaglar: dikkate alinarak belirli

234Giizek, 2015, a.g.k., 873.; Ekin, 2020, a.g.k., 107.
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sayida olacaklaring, yurt i¢i veya yurt disinda aracilik faaliyeti gosterebileceklerini ifade
eden hiikiimlerin mevcut oldugunu sdylememiz gerekir. En son tanimdan bu ifadeler
cikarilarak ozel istihdam biirolarinin sayisindaki sinirlama ortadan kalkmustir. Diger
taraftan tanimda yer almasa da gerekli izinler alinmis ve istenilen sartlar yerine getirilmis
olmast kaydiyla 06zel istihdam biirolar1 yurt i¢i ve yurt dist istihdam hizmeti
verebilmektedirler.

Tiirk hukuk sistemindeki tanimdan da anlasilacagi {izere 6zel istihdam biirolarinin
temel olarak iki tiir faaliyeti mevcuttur. Bunlardan biri uzun stiredir hukuk sistemimizde
olan aracilik faaliyetidir. Bir digeri ise 2016 yilinda yapilan degisiklikle getirilen mesleki
anlamda gegici is iligkisi faaliyetidir.

Ozel istihdam biirolarmin hukuki yapilarindan nce faaliyetleri incelenecek Ve
aracilik faaliyetlerine kisaca deginilerek 06zel istthdam biirolarinin hukuki yapilari

aciklanmaya calisilacaktir.

6.2. Ozel istihdam Biirolariin Mesleki Anlamda Gegici Is iliskisi Faaliyetleri

Ozel istihdam biirolarmin temel iki faaliyetinden biri gegici is iliskisi kurma
faaliyetidir. 2016 yilina kadar 6zel istthdam biirolarina gegici is iliskisi kurma yetkisi
verilmezken, AB uyum yasalari ¢er¢evesinde diizenlemeler yapilarak issizlerin daha hizl
bir sekilde is bulabilmeleri ve igsiz birey sayisinin azaltilmasi gerekliligi gdz Oniine
alinarak, 6zel istihdam biirolarma gegici is iliskisi kurma yetkisi verilmistir?*®. Biirolara
bu yetki verilmeden dnce ise gegici is iliskisi birgok tartismaya sebebiyet vermistir. Bu
tartismalarin en Onemlisi gegici is iligkisinin tarafi olan is¢inin kiralik is¢i olarak
nitelenmesidir. Bu niteleme gegici is iliskisine olumsuz gozle bakilmasina sebebiyet
vermistir. Ancak daimi ¢alisan bir is¢iye taninan haklarin gegici is sozlesmesi ile calisan
iscilere de taninmasi ve emsallerine gore hak kaybi yasamamasi1?®® yolunda yapilan
hukuki diizenlemeler bu olumsuz bakis acisini degistirmistir. Diger bir elestiri de alt
isverenlik miiessesine iligkin hukuki diizenlemelerin dolanilmasina yol agacagidir. Ancak

bu yonde yapilan elestiriler gz Oniine alinarak gegici is iliskisine gerekli hukuki

250 ztiirk, 2017, a.g.k., 217.
23%giiral, 2013, a.g.k., 38.
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diizenlemeler getirilmis ve Onlemler alinmaya caligilmistir. Bunlardan en 6nemlisi de
gecici ig iliskisi sozlesmesi ile belirli bir siire is¢i istthdam edilebilmesidir.

Ozel istihdam biirolarina gegici is iliskisi kurabilme yetkisi veren hukuki
diizenlemeler yapilmadan dnce de is piyasalarinda gegici is iliskisi kurumu faal olarak
kullanilmaktaydi. De facto olan bu durumun hukuken diizenlenmesi, gegici is iliskisi
icerisinde ¢aliganlarin hak aramalarini da daha kolay hale getirmistir. Mesleki anlamda
gecici is iligki diizenlenmeden Once gegici isci olarak istthdam edilen bir is¢inin, istthdam
bicimini Yargitay mesleki anlamda gegici is iliskisi kurulmasinin yasak olmasindan
kaynakli olarak farkli yorumlamaktaydi. Mesleki olarak gecici is iliskisi kapsaminda
istihdam edilen isciler Yargitay tarafindan gecici isverenin daimi isgisi olarak niteleniyor
ve 0zel istihdam biirolarinin faaliyetleri aracilik faaliyeti olarak goriilityordu.

2016 yilinda 6zel istihdam biirolar: araciligi ile gegici is iliski kurulmasi yasal hale
getirilmeden Once Yargitay tarafindan mesleki anlamda kurulan gecici is iliskileri
muvazaali olarak degerlendirilip is aracilig1 niteliginde oldugu belirtilmekteydi®®’. Ancak
2016 yilindan 6nce mesleki anlamda gegici is iliskisi kurulmasi fiilen ¢alisma hayatinda
yer almaktaydi. Bu donemde mesleki anlamda gecici is iliskisinin kesin suretle
yapilamayacag1 ve bu iliskinin gecersiz oldugu yargi kararlari ile ortaya konulmustur?®,

Konuya iliskin Yargitay kararlar1 incelendiginde ¢alisma hayatinda yasal olmadigi
halde mesleki anlamda gegici is iligkisi kurulabildigi anlagilmaktadir. Bu iliskide is¢ilerin
O0demeleri, izinleri, sigorta primleri 0©zel istthdam biirosu tarafindan yerine
getirilmektedir. Fesih bildirimi de ayni sekilde 6zel istthdam biirosu aracig: ile iscilere
bildirilmektedir. Isciyi fiilen ¢alistiran isletmelerin is¢i ile aralarinda is sozlesmesi
olmadig1 ve 6zel istthdam biirosu ile yapmis olduklar1 s6zlesme hiikiimlerinde isgiye
yapilacak O6demeler ve sigorta primleri gibi kanuni yilikiimliiliikklerden 6zel istihdam
biirosunun sorumlu oldugunun belirtilmesi taraflarin acik bir sekilde mesleki anlamda
gecici is iliskisi kurma iradelerinin oldugunu gostermektedir. Ancak mesleki anlamda
gecici 1is iliskileri yasa ile diizenlenmedigi icin Yargitay tarafindan bu tir iliskiler

239

muvazaali olarak degerlendirilmistir™". Bu iglemler genellikle hizmet alim s6zlesmeleri

seklinde yapilmistir. Ozel istihdam biirolarinin aracilik faaliyeti gerceklestirdikleri ve

Blyargitay 9. Hukuk Dairesinin 04.04.2005 tarih, 2005/774 Esas ve 2005/11838 Karar sayili karari.
Yargitay 22. Hukuk Dairesinin 16.01.2014 tarih, 2013/37248 Esas ve 2014/247 Karar sayil karart.
238Alpagut, 2006, a.g.k., 578.; Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 134.

239Basterzi, 2017, a.g.k., 522.
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gecici igverenle aralarindaki fiilli is iliskisinin ortiilii bir is sdzlesmesi olusturarak is¢i
igsveren iliskisinin kuruldugu ve dolayisi ile fesih bildirimin igveren pozisyonunda olan
gecici igveren tarafindan yapilacagi ancak iicret ve tazminat gibi 6demelerden her iki
isverenin de sorumlu tutulmasi gerektigi gibi bir sonuca ulasiimaktadir®*,

Yargitay’in mesleki anlamda gegici is iligkilerini muvazaali olarak niteleyip
gerceklestirilen faaliyetin aracilik faaliyeti oldugunu belirtmesi birgok hukuki sorunu da
beraberinde getirmekteydi. Is¢inin, gecici isverenin asil is¢isi oldugunun belirtilmesi 6zel
istihdam biirosu tarafindan is¢iye ddenen tlicretlerin iadesinin istenmesi, yatirilan sigorta
primlerinin ve is¢iye 0zel istihdam biirosu tarafindan saglanan sosyal menfaatlerin biiro
tarafindan is¢iden talep edilmesiyle birlikte, is¢i tarafindan gegici isverenden 6denmeyen
ticretlerinin 6denmesinin istenmesi gibi bircok hukuki sorunu da beraberinde getirmistir.
Diger taraftan is sdzlesmesinin, gegici isverenle kuruldugunun belirtilmesi 6zel istthdam
biirosunun fesih iradesinin gecersizligini ortaya koymaktadir. Iscinin ise ise iade talebini
gecici igverene yoneltmesi gerekecektir. Yargitay bu noktada, 6zel istihdam biirolarinin
faaliyetlerinin yasal hale gelmeden 6nceki donemde her iki igverenin de fesih dolayisiyla
hiikmedilen iicret ve tazminatlardan sorumlu tutulmasini belirtmesi hukuka aykir
olmustur. Bir taraftan 6zel istthdam biirosunun yapmis oldugu faaliyetin aracilik
oldugunun ve asil igverenin gecici isveren oldugunun belirtilmesi, diger taraftan fesih
halinde 6demelerden her iki isverenin sorumlu tutulmasi hukuki g¢eliski yaratmistir.
Sonug olarak yasal olmadan mesleki anlamda gegici is iliskisi kurulmast ve konunun
yargiya intikali neticesinde verilecek hiikiim bir edimler iadesi dongiisiinii baglatarak
hukuki karmasaya sebebiyet vermistir.

Ozel istihdam biirolarinin mesleki anlamda gegici is iliskisi kurmalarinin yasal hale
gelmesiyle birlikte bircok hukuki sorunun biiyiik dlgiide son bulacagi diisiiniilebilir.
Ciinkii Yargitay 2016’dan sora mevcut is iliskisinin mesleki anlamda gegici is iligkisi
oldugunu belirtecek ve hukuken diizenleme altina alinmis olan taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerine gore acik, net ve karigikliga sebebiyet vermeyecek kararlar ortaya
koyacaktir. Yapilan hukuki diizenleme is piyasalarinda isttihdam yaratma amacina hizmet
ederken hukuk sistemimizde konuya iligkin yasanan karisiklig1 da ortadan kaldiracaktir.

Gegici is iligkisi ve bu iliskinin kurulabilmesi i¢in gerekli olan gecici is¢i saglama

sozlesmesi 4857 sayili Kanun’un 7. maddesinde hiikiim altina alinmistir. Gegici is¢i

240Alpagut, 2006, a.g.k., 583.

81



saglama soOzlesmesini ve 0Ozel istihdam biirosu ile is¢i arasindaki is sOzlesmesini

incelemeden dnce gegici is iligkisi Ve gegici is kavramlariin agiklanmasi yararl olabilir.

6.2.1. Gegici is iliskisi ve gecici is kavrami

Gegici is iliskisi, 4857 sayili Kanun’un 7. maddesinde “Ozel istihdam biirosu
araciligiyla ya da holding biinyesi icinde veya ayni sirketler topluluguna bagli baska bir
isverinde goreviendirilmek suretiyle kurulabilir.” seklinde ifade edilmistir. Bu hiikiimden
anlasilacag iizere gegici is iliskisi iki tiirlii kurulmaktadir.?*! Ozel istihdam biirolar
araciligiyla ve holding biinyesi veya sirketler toplulugu igerisinde gorevlendirme

k 242

yapilara . Ozel istihdam biirolar1 gecici is iliskisini mesleki bir faaliyet olarak

yapmaktadirlar. Yani 6zel istihdam biirolarinin asil faaliyetleri gegici is iliskisi kurmak

243 Mesleki faaliyet olmayan gegici is iliskisi ise holding

ve bu iliskiden gelir saglamaktir
biinyesi igerisinde veya sirketler toplulugu arasinda gorevlendirme yapmak suretiyle is
icin gerekli olan iscinin gegici olarak gérevlendirilmesiyle kurulmaktadir.?** Gelir elde
etme amaci tagimamaktadir. Kavram kargasasina sebebiyet vermemek icin ilerleyen
boliimlerde mesleki anlamda gegici 1s iliskisi kisaca gecici is iligski olarak kullanilacaktir.

Tiirkiye Is Kurumu’ndan izin almak sartiyla 6zel istihdam biirolar1, gegici isgiiciine
ithtiyaci olan igverenlerin bu ihtiyaclarini karsilamak suretiyle ve bu igverenlerle yazili
sOzlesme yapmak kaydiyla kendi is¢isini, is gérme edimini yerine getirmek {izere iicret
karsihiginda diger isverene devreder. Gegici is iliskisi iiglii bir yapiy ifade etmektedir®*.
Ozel istihdam biirosu, is¢i ve gegici is¢iyi devralan isveren bu ii¢lii yapmin taraflaridir.
Bu taraflar arasindaki iliskiye de gegici is iliskisi denilmektedir.

Gegici is kavrami ise, olagan is akisina dayanmayan bir gegici isgiicii ihtiyacinin
ortaya ¢ikmasi sonucunda bu gegici ihtiyact gidermek amaciyla sinirl bir siire i¢in isgi

246

istihdam edilmesi olarak tanimlanabilir=*°. Bu haller sinirli say1 ilkesine tabi olarak 4857

sayili1 Kanun’un 7. maddesinde sayilmistir. Calismanin 2.2.3. boliimiinde ayrintili olarak

241Giizek, 2019, a.g.k., 289

242y Bagmanav (2016). Odiing is iliskisi. Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast .Prof. Dr. Fevzi
Sahlanan’a Armagan. 74 (LXXI1V), s. 140.; Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 142.

230 ztiirk, 2017, a.g.k., 221.

244y Polat (2019). Son degisikliklerle birlikte Tiirk is hukukunda meslek edinilmemis gegici is iliskisi.
Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 3 (3), s. 363.

245Bagterzi, 2017, a.g.k., 521., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 228.

246Giizek, 2015, a.g.k., 273.
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aciklanacak olan bu halleri is s6zlesmesinin, askida kaldigi haller, ev hizmetleri, arizi
haller, acil veya zorlayict islerin varlifi ve talep artis1 halleri olarak genellememiz
miimkiindiir. Her ne kadar gecici is iliskisinin kurulabilecegi haller sinirli sayida da olsa
bircok is alanini1 kapsamina almaktadir. Gegici is¢iye ihtiyag duyan isveren gegici is¢iyi
ister 6zel istihdam biirolar1 aracilifiyla isterse kendi imkanlariyla temin edebilir. Iscinin
0zel istihdam biirolar1 araciligi ile temin edilmesinin, isveren agisindan, zaman ve emek
yoniinden avantajli oldugunu séylememiz miimkiindiir.

Isverenler, 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla degil de kendi imkanlariyla gecici is¢i
temin etmeleri durumunda, isci ile is sozlesmesi yapmak zorundadirlar. Ozel istihdam
biirolar1 araciligiyla is¢i temin edildigi takdirde isci ile degil 6zel istihdam biirosu ile
gecici isci saglama sozlesmesi yapilmaktadir. Gegici igverenin gegici is¢i ile yapacagi
gecici ig sozlesmesi belirli bir siireye tabi olacagi veya belirli bir olgunun ortaya ¢ikmasi
ya da bir isin tamamlanmasi amaciyla yapilacagi igin belirli siireli is sozlesmesi
niteliginde olacaktir. Gegici is sozlesmesi ile temin edilen is¢ilerin ve 6zel istihdam
biirolar1 araciligiyla temin edilen iscilerin hak ve yiikiimliiliikleri temelde ayni olsa da
degiskenlik gostermektedir. Ayni sekilde isverenlerin de hak ve yiikiimliiliikleri is¢iyi
nasil temin ettiklerine gore degisiklik gosterecektir.

Yapilan agiklamalar ¢ergevesinde 6zel istihdam biirolarinin da dahil oldugu ticli
iliskide iki s6zlesmeden s6z etmek miimkiindiir?*’. lki is¢i ve &zel istihdam biirosu
arasmnda yapilan is sdzlesmesidir. Ikincisi ise 6zel istihdam biirosu ve gegici isverenle

yapilan gegici is¢i saglama sozlesmesidir.

6.2.2. Ozel istihdam Biirosu ile Isci Arasindaki Is S6zlesmesi

Hukuki islemlerin en 6nemli tiirlerinden biri olan sézlesme kavrami genel ve soyut
bir kavramdir?*®. Is sozlesmesi de calisma hayatinin vazgegilmez bir unsuru haline
gelerek is hukukunun konusudur. Is sézlesmeleri, 4857 say1li Kanun’da diizenleme altina
alinarak taraflari, taraflarin haklari, ylikiimliiliikleri ve borglar1 gibi hususlarin Kanun
tarafindan ifade edilmesinden dolay1 isimli sézlesme olarak anmilirlar. Is sozlesmesi

denildiginde tek tip bir sézlesme tiirlinden bahsetmek miimkiin degildir. Tez konusu

2470 ztiirk, 2017, a.g.k., 221.
288 Kogaker (2015). On ddemeli konut satis sézlesmeleri. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi.) Eskisehir:
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. s. 19.
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acisindan aciklamaya gerek duydugumuz sozlesmeler ise iy sozlesmesi, gegici is
sozlesmesi Ve gegici is¢i saglama sozlesmesidir.

Ozel istihdam biirosu Ve is¢i arasinda yapilan is sézlesmesi ile gecici is sozlesmesi
farkli kavramlari ifade etmektedirler. Ayni sekilde gegici is s6zlesmesi Ve gegici is iligkisi
de farkli kavramlari ifade etmektedir. Gegici is sdzlesmesi igverenin ihtiya¢ duydugu
gecici isgiiclinii karsilamak amaciyla dogrudan igveren ve is¢i arasinda yapilan belirli
siireli sozlesmeleri ifade etmektedir. Ozel istihdam biirolar1 ile baska bir isverene gegici
olarak devredilecek is¢iler arasinda yapilan s6zlesmeler ise kural olarak belirsiz siireli is
sOzlesmeleri olmalidirlar. Ancak istisnai olarak belirli siireli is sozlesmeleri de
yapabilmeleri miimkiindiir. Ozel istihdam biirolariin amaci, biinyelerinde istihdam
ettikleri daimi isgileri, ihtiyact olan isverenlere belirli siireli olarak devrederek gelir-kar
elde etmektedir. Bu durum gegici is iligkisi olarak ifade edilmektedir. Gegici isverenle
kurulmus bir gegici is¢i saglama sozlesmesiyle ¢alisan gegici isciler tam siireli veya kismi
stireli olarak istihdam edilebilirler. Bu durumun belirlenmesi ise gegici igverenin ihtiyag
duydugu isgiiciine baglidir. Ancak gegici iscilerin, gegici isverenin daimi isgisi olan
belirsiz siireli iscilerin yerini almamasi da 6nemli bir husustur?*°.

Ozel istihdam biirolari, isverenlerin gecici isgiicii ihtiyaglarmi karsilamak icin
blinyelerinde is¢i isttihdam etmelidirler. Bu istihdam da is s6zlesmesine dayanmalidir. S6z
konusu is s6zlesmesinin siiresinin kural olarak 30 giinden az olamayacagini ve dolayisiyla
Ozel istihdam biirosu ile is¢i arasinda kurulacak sozlesmenin siirekli is sozlesmesi
niteliginde olacagmi sdylememiz miimkiindiir. Ayn1 sekilde 6zel istthdam biirolari
istihdam ettikleri is¢ileri birgok defa ayni veya bagka bir isverene, genelde siireyle sinirli
olmak kaydiyla, devredebilmek i¢in istihdam edecekleri ve belirli bir olgunun ortaya
cikarilmasi amaciyla isgileri istihdam etmeyecekleri i¢in is¢i ile kuracaklar1 sozlesme

belirsiz siireli sézlesme niteliginde olacaktir?®

. Dolayistyla 6zel istihdam biirolar stirekli
isveren olarak nitelenmelidirler. Bu durum 4857 sayili Kanun’un 7. maddesinde “gecici
is iliskisinde isveren ozel istihdam biirosudur.” seklinde ifade edilmistir. Ozel Istihdam
Biirolar1 Yonetmeligi’nin Tanimlar baglikli 3. maddesinin (g) bendinde de 6zel istihdam

biirosu ve is¢i arasinda kurulacak is s6zlesmesi tanimlanmistir. Bu tanima gore “is

29Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 151.
200, E. Civan (2017a). Meslek edinilmis 6diing is iliskisi ile ilgili giincel gelismeler. Is Hukukunda Yeni
Yaklagimlar. (Ed: K. Dogan Yenisey ve S. Ergiines Emrag). istanbul: Beta Yayinevi, s. 105.
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sozlesmesi, ozel istihdam biirosunun gegici is iliskisini kurmasini teminen isgi ile ozel
istihdam biirosu arasinda yapilan sézlesmeyi ifade etmektedir.”

Ozel istihdam biirosu ve is¢inin taraflarini olusturacags is sézlesmesi iki tarafa borg
yiikleyen rizai bir sézlesmedir?®!. Siire bakimindan kural olarak belirsiz is sozlesmesi
niteligindedir.?® Belirsiz siireli is sozlesmesi olarak nitelememizin temel nedeni biironun,
isciyi belirli bir siire gozetmeksizin istihdam ederek bagka isverenlere gegici olarak
devretmesi amacindan kaynaklidir. Diger bir ifade ile mesleki olarak gegici is iliskisinden
gelir elde etmek isteyen biiro, belirli bir olgunun tamamlanmasi ve belirli bir siire isin
goriilmesi kapsaminda is¢i istihdam etmek yerine siireksiz olarak istihdam edecegi is¢inin
is gorme edimini, talep olmas1 halinde baska isverenlere devretme amacini tagimaktadir.
Diger taraftan s6zlesmenin belirsiz siireli is s6zlesmesi olmasi biirolarin vasifli isgiiclinii
kaybetmeyecegi anlamina gelirken isciye de is giivencesi olusturacaktir®, Bu sebeple
is¢i ile biironun yapacaklari sozlesme belirsiz siireli is sozlesmesi olacaktir. Ayni1 sebeple,
istihdam edilen is¢i niteligi bakimindan siireksiz bir is kapsaminda degerlendirilecek ve
4857 sayili1 Kanun hiikiimlerine tabi olacaktir. Ancak is¢i ile yapilacak sézlesmenin belirli
stireli is s6zlesmesi olmasinin dniinde de bir engel yoktur. 4857 sayil1 Kanun tarafindan
bir sinirlama getirilmemistir. Gegici isverenin belirli bir olgununun ortaya ¢ikmasi veya
belirli bir isin tamamlanmasi amaciyla 6zel istthdam biirolarindan is¢i talep etmesi ve
0zel istthdam bilirosunun da sadece belirli bir olgunun ortaya ¢ikmasi veya belirli bir isin
tamamlanmas1 amaciyla is¢i ile is s6zlesmesi yapmasi durumunda, 6zel istihdam biirosu
ile is¢i arasindaki s6zlesmenin belirli siireli is s6zlesmesi olacagini soyleyebiliriz. Ancak
bu durumun istisnai olmas1 gerektigini, 6zel istthdam biirosu ile is¢i arasinda yapilacak
s0zlesmenin belirsiz siireli sozlesme olmasinin 6zel isttihdam biirolarinin ¢alisma sekline
uygun diisecegini ve is¢inin lehine oldugunu ifade etmemiz miimkiindiir.

4857 sayili Kanun’un 8. maddesine gore is sozlesmeleri Kanun’da aksi
belirtilmedikce sekle bagli degillerdir. Yazili, sozlii veya ortiilii olarak is s6zlesmelerinin
kurulmast miimkiindiir. Kanun’un ayni maddesinde siiresi 1 yil ve daha fazla olan
sozlesmelerin yazili olarak kurulmasi ise zorunlu tutulmustur. Ozel Istihdam Biirolar:

Yonetmeligi’nin 6. maddesinde gecici is iliskisinin kurulabilmesi igin gegici isveren ve

210, Narmanlioglu. (2014). Is hukuku. Ferdi is iliskileri. (Genisletilmis ve gozden gegirilmis 5. Baski)
Istanbul: Beta Yayinevi, s. 185.

22Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 40.

23Alpagut, 2011, a.g.k., 366.
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isci ile ayr1 ayri yazili sézlesme yapmanin zorunlu oldugu ifade edilmistir.®* Aym
maddenin 5. fikrasinda 6zel isttihdam biirosunun, is¢iyi ne kadar siire igerisinde ise
cagirmazsa is sozlesmesinin feshedilebilecegi ifade edilmistir.?>® Bu hiikiimlerin birlikte
degerlendirilmesi ve 6zel istihdam bilirosunun is¢iyi, gegici isverenlere birden ¢ok defa
devredebilecegi goz Oniine alindiginda yapilacak is sozlesmesinin yazili olmasi
zorunludur.

Sozlesme serbestisi kapsaminda is sozlesmesinin igerigini taraflar serbestce
belirleyebilmektedir. Ancak bu serbestlik sinirsiz bir serbestlik anlamina gelmemelidir®®®.
TBK 27. maddesinde bu sinir i¢in bir ¢ergeve belirlenmistir. Bu kapsamda is s6zlesmesi,
kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, kamu diizenine ve kisilik haklarina aykirt veya
konusu imkansiz olmaz. Bu ¢ergeve icerisinde kalmak kaydi ile is s6zlesmelerinde genel
olarak; taraflari, sdzlesmenin belirli veya belirsiz siireli oldugu, deneme siiresi varsa
deneme siiresi, igyerinin neresi oldugu, isc¢inin gorevlerinin neler oldugu, iicretlerin
O0denmesi, yillik izinler ve ¢alisma saatleri gibi taraflarin sdzlesme iligkisi kapsaminda
birbirlerine kars1 olan hak ve yiikiimliiliikkleri yer almalidir. Ozel istihdam biirolarmin
is¢iler ile yapacaklari is s6zlesmesi olagan is sdzlesmelerinden farklilik gosterebilecektir.
Cinkii isci 13 gorme edimini 6zel istthdam biirosuna karsi yerine getirmeyecek,
gorevlendirildigi gecici isverene karsi yerine getirecektir. Dolayisi ile is¢inin isyeri tanimi
ve yapacagl gorev sozlesme igeriginde bu husus dikkate alinarak diizenlenecektir. Asil
isverenin Ozel istthdam biirosu olmasindan kaynakli olarak is¢inin iicretinin ddenmesi
Ozel istihdam biirosunun sorumlulugundadir. Dolayist ile iicrete iligkin hususlar da
sozlesmenin igeriginde yer alacaktir. 4857 sayili Kanun’un 7. maddesinde is
sozlesmesinde olmasi gereken zorunlu bir bagka unsur da 6ngoriilmiistiir. Bu da is¢inin
ne kadar siire ise ¢agrilmazsa, is sdzlesmesini hakli nedenle feshedebilecegidir. Ozel
istthdam biirosunun is¢isi, gegici isveren nezdinde gorevlendirilene kadar 6zel istihdam
biirosunun edimini yerine getirme talebine kars1 hazir beklemektedir. Ancak bu bekleme
durumu kanunen {ic ay1 gecerse is¢i tarafindan is soOzlesmesi hakli nedenle
feshedilebilecektir. Ug aylik siire azami bir sinir olup daha kisa siire de taraflar tarafindan

belirlenebilecektir.

24Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 40.

25N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 228.

26A. M. Kiligoglu (2012). Bor¢lar hukuku (Yeni Borglar Kanunu’na gore hazirlanmms 15. Bask1). Ankara:
Turhan Kitapevi, s. 73.
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4857 sayili Kanun’un 7. maddesinde ve Ozel Istihdam Biirolar1 Y6netmeligi’nin 6.
maddesinde, is¢inin baska bir 6zel istihdam biirosundan hizmet almasini veya Tiirkiye Is
Kurumu’ndan hizmet almasini yasaklayan hiikiimlerin sézlesmede yer alamayacagi
belirtilmistir. 2’ Ancak isci ile yapilan sozlesmede mi yoksa gegici is¢i saglama
sOzlesmesinde mi bu yasagin s6z konusu oldugu belirtilmemistir. Dolayisi ile bu yasagin
her iki s6zlesme icin de gegerli oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Bu yasak is¢i lehine
getirilmis bir yasak olup gerek isci ile yapilan is sozlesmesinde, gerekse gegici igverenle
yapilan gecici isci saglama sdzlesmesinde, is¢inin baska bir biirodan veya kurumdan
hizmet almasinin yasaklanmasi durumunda s6z konusu hiikiimlerin gecersiz olacagina,
yazilmamus sayilacagina isaret etmektedir. Ozel istihdam biirolarmin hukuk sistemimize
girmesinin temel nedeninin istthdam yaratmak oldugu yukarida agiklanmistir. Dolayisi
ile is¢inin bagka bir biirodan veya kurumdan hizmet almasinin sodzlesmeler ile
yasaklanmasi, yaratilabilecek muhtemel istihdam olanaklarinin engellenmesi anlamina
da gelecektir. S6z konusu yasak hem 6zel istihdam biirolarmin hukuk sistemimizdeki
temel amacina hizmet etmektedir, hem de is¢i lehine ve is¢inin istihdam olanaklarinin
artirtlmasina yonelik bir istihdam politikast yasagidir.

Is s6zlesmesinin yazili olarak yapilmamasi durumunda s6zlesmenin gecerliligine
iliskin doktrinde goriis ayriligi mevcuttur. 28 Yazili olarak yapilmasi Ongériilen
s0zlesmenin yazili olarak yapilmamasi durumunda bastan itibaren gecersiz olacagi veya
sozlesmenin ge¢mise iliskin haklara etkisi olmadan gelecege yonelik olarak gecersiz
olacag: goriisleri doktrindeki iki farkli goriistiir?®®. Iscinin yiikiimliiliigii olan is gdrme
ediminin s6zlesmenin bastan itibaren gecersiz olmasi durumunda iade edilmesi miimkiin
olamayacaktir. Diger bir ifade ile is¢inin is gérme edimine karsilik igveren tarafindan
ticret 6denmekte ve sdzlesmeyi bastan itibaren gecersiz saydigimiz takdirde iicretin iadesi
0

miimkiinken is gdoreme ediminin iadesi miimkiin olmayacaktir 2° . Bu durumda

s0zlesmenin yazili olarak yapilmamasi durumuna baglanan hukuki sonug, sézlesmenin

257N Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 228.

28Giizek, 2015, a.g.k., 320.

2%(). Eyrenci, D. Ulucan ve S. Tasknet (2015). Bireysel /s hukuku. (5. Baski). Istanbul: Beta Yayinevi, s.
68.; Siizek, 2015, a.g.k., 320. Yargitay ve is hukuku 6gretisinin bir boliimii s6zlegsmenin yazili yapilmasinin
ispat kosulu oldugu, bastan itibaren sézlesmenin gegersiz oldugu kabul edilirse is¢inin haklarina zarar
gelecegini belirtmektedir. Siizek ise sdzlesmenin yazili yapilmamasinin sonucunun gegersizlik yaptirimi
oldugunu ancak bu gecersizligin bastan itibaren gegersizlik olmadigini, ileriye doniik bir gegersizlik
yaptirimi oldugunu ifade etmektedir.

260N armanlioglu, 2014, a.g.k., 243.; Siizek, 2015, a.g.k., 345.

87



gelecege etkili olarak ortadan kaldirilmasini ve is¢inin gegmiste kazanmis oldugu haklara
dokunulmamasini gerektirmektedir?®:,

Is hukukunun temel amacinin isveren karsisinda gerek hukuki olarak gerekse maddi
olarak gii¢sliz konumda olan is¢inin korunmasi oldugu goz oniine alinirsa, 6zel istthdam
biirosu ile ig¢i arasinda yapilan s6zlesmenin yazili olmamasi durumuna baglanan hukuki
sonug is¢i lehine olmaly, is¢inin haklarina zarar vermemelidir.?®? Aksi takdirde isverenler
tarafindan sozlesmeler yazili yapilmayarak isgilerin {icret, izin ve tazminat gibi
haklarindan yoksun birakilmasi sonuglari dogabilecektir. Her ne kadar bu iiclii iliskide
is¢i i gorme edimini kural olarak gecici igverenin igyerinde gecici isverene karsi ifa
edecekse de 6zel istihdam biirosunun gorevlendirmesine hazir bir sekilde beklemektedir
ve is sozlesmesini dzel istihdam biirosu ile yapmaktadir.?%® Bu sebeplerden dolay is
sOzlesmesinin yazili olarak yapilmamasi durumunda bastan itibaren sdzlesmenin
gecersizligi isveren lehine ve isci aleyhine sonuglar yaratarak hukukun temel ilkelerinden
biri olan hakkaniyet ilkesine de aykir1 olacaktir. Is s6zlesmesi yazili yapilmamissa ve
gecersizligi ileri siirliliiyorsa kanaatimize gore taraflarin kazanmis olduklari haklar
korunarak sozlesme gelecege etkili olacak sekilde ortadan kaldirilmalidir. Ancak
s0zlesmenin gelecege etkili olarak gecersizligini ileri siiren tarafin kotii niyetli olmasi
durumu da goz ardi edilmemelidir. Bu durumda medeni hukukun temel ilkelerinden biri
olan “hakkin kétiiye kullanilmast hukuk diizeni tarafindan korunmaz” ilkesi geregince
sOzlesmenin yazili olarak yapilmadigini ileri siirerek s6zlesmenin gelecege yonelik olarak

264 K otii niyetle ileri siiriilmiis

ortadan kalmasini isteyen tarafin niyeti de arastirilmalidir
bir iddia olmasi1 durumunda bu iddianin hukuk diizenince korunmamasi gerektigi de

aciktir.

6.2.3. Gecici isci saglama sozlesmesi

Ozel istihdam biirolar, istihdam ettikleri iscilerin is goreme edimlerini gegici

isverenlere devredebilmek icin gecici is¢i saglama sozlesmesi yapmak zorundadirlar®®®,

261G, Siizek (2014). Yeni Borglar Kanunu gergevesinde is akdinin gegersizligi. Prof. Dr. Ali Okur’a
Armagan. Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalart Dergisi. 20 (1), s. 127.; a.g.k. 112.
262y argitay Igtihati Birlestirme Kurulunun 18.06.1985 tarih, 20 Esas ve 9 Karar say1li karari.

283Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 19.

24Siizek, 2014, a.g.k., 128.

25Cijvan, 2017, a.g.k., 106., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 227.
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Gegici isci saglama sozlesmesi Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nin 3. maddesinde
“ozel istihdam biirosu ile igveren arasinda is¢inin, is gorme edimini yerine getirmek iizere
gecici iy iliskisi kapsaminda yapilan yazili sézlesme” olarak tanimlanmistir. Mevzuatimiz
g6z Oniine alindiginda gegici is¢i saglama sOzlesmesine iliskin ayrmtili  hukuki
diizenlemelerin olmadig aciktir. Sozlesme serbestisi ¢ergevesinde taraflarin hukuka
aykirt olmamak kaydi ile igerigini serbestce belirleyebilecekleri bir sozlesme yapmalari
Ongoriilmustiir. Ancak istthdam iligkisinin hassasligi ve muvazaali durumlarin
yaratilmas1 goz Oniline alinarak gecici is iliskisine iliskin ayrintili diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi sdylenebilir.

Isci her ne kadar gecici is¢i saglama sdzlesmesinin taraflarindan biri degilse de
sozlesmedeki is gorme ediminin ifa edecek olandir. Dolayisi ile emegin somiiriilmesinin
ontine gegmek ve dolayli yoldan da olsa, 6zel istihdam biirosu ve gegici isveren arasinda
yasanacak hukuki ihtilaflarin is¢iye yansitilmasi gibi, is¢inin maddi ve manevi olarak
zarar gormesinin engellenmesi amaciyla gegici is¢i saglama sozlesmeleri ayrintili olarak

kanunla diizenlenmelidirler.

6.2.3.1. Sozlesmenin hukuki niteligi, taraflari ve icerigi

Ozel istihdam biirolarinin mesleki anlamda kuracaklari gegici is iliskisi genel olarak
slireye tabi bir s6zlesmedir. Yani gecici is iliskisi kurulacak hallere gore belirli siireler
belirlenmistir. Belirli siireli is s6zlesmeleri ise belirli bir siirenin dolmasiyla ya da belirli
bir olgunun ortaya ¢ikmasi veya belirli bir isin tamamlanmas1 amaciyla kurulurlar?®.
Belirli siireli is s6zlesmeleri is¢i ve igveren taraflar1 arasinda yapilir. Bu agiklamalar
1s181nda gegici isci saglama sozlesmesi kapsaminda; gegici siireli is¢i ¢alistiran isverenle
is¢i arasinda herhangi bir sézlesme olmadigi icin gegici is¢i saglama sézlesmesi belirli
stireli is s6zlesmesi kapsaminda degildir. Yani gecici is¢i saglama sdzlesmeleri ile belirli
siireli is sozlesmeleri karistirnlmamalidir. Kald1 ki is¢iler, gecici isverenle degil 6zel
istihdam biirosu ile is s6zlesmesi yaparlar.

Gegici is¢i saglama sozlesmesinin taraflarini 6zel istihdam biirosu ve gecici igveren

olusturur. Isci bu sézlesmenin tarafi degildir. Gegici is¢i saglama sdzlesmesi iki tarafa

2665 Sahankaya (2016). Belirli siireli is sozlesmeleri. Ankara Barosu Dergisi. 2016/4, s. 180.; Giizel,
Ozkaraca ve Ugan, 2011, a.g.k., 547.; Narmanlioglu, 2014, a.g.k., 214.
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borg yiikleyen rizai bir sézlesmedir267

. Gegici is¢i saglama sozlesmesine iligkin olarak
yapilan hukuki diizenlemeler ayrintili ve net degildir. Bu sebeple gecici is¢i saglama
sozlesmelerinin atipik-isimsiz sozlesmeler oldugunu séylememiz miimkiindiir?®®, Ozel
istihdam biirosu ile gegici igveren arasindaki iliski daha ¢ok ticari bir iligkidir. Bu sebeple
de bu sdzlesme esasen ticaret hukukunun ve borglar hukukunun konusudur?®,

Gegici is¢i saglama sozlesmesinin hangi esaslar1 icermesi gerektigi 4857 sayili
Kanun’un 7. maddesinde kismen belirlenmistir. Ancak yukarida da belirtigimiz lizere bu
belirleme yeterli degildir. Gegici is¢i saglama sézlesmesinin sézlesmenin baslangic ve
bitis tarihlerini, yapilacak isin niteligini, 6zel isttihdam biirosunun hizmet bedelini ve
varsa her iki tarafin da 6zel yiikiimliiliikklerini icermesi gerekmektedir.?’® Sézlesmenin
baslangi¢ ve bitis tarihlerinin belirtilmesinin 6nemi, gegici is¢i saglama sozlesmesi ile
is¢iyi sadece belirli bir siire ¢alistirabilmenin kanunen diizenlenmis olmas1 ve bu siireye
uyulmadigi takdirde, gegici igverenle is¢inin is iligkisinin devam etmesi durumunda,
gecici isci saglama sozlesmesinin sona erme tarihinden itibaren gegici igverenle isci
arasinda belirsiz siireli is s6zlesmesi kurulmus olacagiin kanunen belirtilmesinden
kaynaklidir.?"

Gegici igverenin igyerinde ifa edilecek isin niteliginin belirlenmesi ise gecici is
iliskisi kurulabilecek durumlarin Kanun tarafindan sayilmis olmasi ve bu durumlar
disinda gegici is iligkisi kurulmasinin engellenmesi amacini tasimaktadir. Buna gore 4857
sayili Kanun’un 7. maddesinde sayilan haller disinda kurulacak is iliskisi gegici is iliski
olarak degerlendirilmeyecektir. Boyle bir durumda is¢i ile gecici isveren arasinda Ortiilii
bir is sozlesmesinin olusturuldugu ve 6zel istihdam bilirosunun da gecici is iliskisi
kapsaminda faaliyet gostermesi yerine is araciligi kapsaminda bir faaliyet gosterdigi
ongoriilebilecektir.

Gegici is¢i saglama sozlesmesi 2016 yilinda hukuken diizenlenmeden once, 6zel

istihdam biirosu ile gegici isveren arasinda yapilan sozlesmeler, sozlesmenin kismen

iistlenilmesi, is araciligi, sdzlesmeye katilma gibi kurumlarla agiklanmaya caligilmistir.

27A, R. Gerlach (2014). Die Flexibilisierung des arbeitrsmarkets-arbeitnehmeriiberlassung in Italien und
Deutschland im rechtsvergleich, internationaler verlag der wissenschsften. Frankfurt. s. 97-98’den aktaran
D. Celebi Demir (2019). Karsilastirmali olarak Tiirk ve Alman hukukunda meslek edinilmis gegici iy iliskisi.
Ankara: Adalet Yayinevi, s. 175.

268()zdemir, 2010, a.g.k., 21.; Celebi Demir, 2019, a.g.k., 175.

29Nazli, 2009, a.g.k., 217.

20Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 44., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 228.

27N Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 240.
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Baskin olan goriis ise alacagin devri kurumudur?’?. TBK’da diizenlenen alacag devri
hiikiimlerini gegici is¢i saglama sozlesmesine uyguladigimizda, alacaklt olan o6zel
istthdam biirosu, is géorme edimi bor¢lusu olan is¢inin bu edimini, alacagin devri
sozlesmesi ile gecici igverene devretmektedir. Ancak alacagin devri miiessesesi 6zel
istihdam biirosunun is¢iye olan asli edim yiikiimiiniin —{icret 6denmesi- ne sekilde yerine
getirmesi gerektigini icermeyecektir. Bu edim yiikiimii is¢i ve 6zel istihdam biirosu
arasindaki is s6zlesmesinin konusunu olusturacaktir. Alacagin devri miiessesine gore,
is¢iden alacakli olan 6zel istihdam biirosu gegici igsverene karst olan borcundan dolayz,
is¢iden olan alacagini devretmesi gerektigi gibi bir sonug¢ da ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
0zel isttihdam biirosu ile gegici isverenin arasinda daha Onceden dogmus bir borg
olmamakla birlikte, isci saglama sdzlesmesi ile alacak ve borg yaratilmaktadir. Ozel
istihdam biirosu isciyi devretmek, gecici isveren ise 0zel istihdam biirosuna belirli bir
miktar para 6demekle yilikiimlii olmaktadir. Bu sebeple gecici is¢i saglama s6zlesmesi
TBK’da ve TTK’da yer alan sézlesmelerle tam olarak ifade edilememektedir. Gegici is¢i
saglama sozlesmesinin birgok sdzlesmenin unsurlarinin bir araya gelmesi ile olusturulan
kendine 6zgii bir sézlesme oldugunu sdylememiz miimkiindiir?”.

Gegici is¢1 saglama sozlesmesinde esas olarak gecici igverenin 6zel istthdam
biirosuna 6deyecegi bedel, 6zel istihdam biirosunun ise gegici isverene devredecegi
iscinin nitelikleri ve ne siire ile devredilecegi hususlar1 taraflarin asli edim yiikiimiinii
olusturacaktir. Aralarinda kararlastirmak istedikleri Ozel sartlar var ise bunlar da
sozlesmenin icerigine dahil edilebilecektir. Ancak 4857 sayil1 Kanun tarafindan gegici is
iliskisine izin verilmeyen durumlarda gegici is¢i saglama sézlesmesi kurulamayacaktir.
Diger bir ifade ile 4857 sayili Kanun tarafindan 6ngoériilen emredici hiikiimlere aykiri
hiikiimler sdzlesmenin icerigine dahil edilemeyecektir. Ornegin iicretin ddenmemesi
durumunda 6zel isttihdam biirosunun ve gegici isverenin birlikte sorumlu oldugunun

ongoriilmesi nedeniyle, gegici is¢i saglama s6zlesmesi ile bu birlikte sorumluluk ortadan

212 Akyigit (1995). Is hukuku agisindan édiing is iliskisi. Ankara: Kamu-Is Yayinlar, s. 109.; M. Uslu
(2007). Odiing is iliskisine dair sorunlar ve basim is hukukunda 6diing is iliskisi. Dokuz Eyliil Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi. 9 (Ozel Say1), s. 335.; Basterzi, 2017, a.g.k., 521.; Siizek, 2019, a.g.k., 291.;
Polat Soyer, Mollamahmutoglu, Akintiirk Tiirkmen ve Akyigit 4857 sayili Kanun yiiriirliie girmeden dnce
1475 sayili Kanunda gegici is sdzlesmesinin yer almamasindan dolayi, gecici is iliskisini Borglar
Kanununda yer alan alacagin devri kurumu temeline oturtarak agiklamislardir.

213H. Akintiirk Tiirkmen (1999). Is giiciine yonelik olarak iscinin iigiincii bir kisiye devri: ddiing is iliskisi.
Yargitay Dergisi. 25 (1-2), s. 138.
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kaldirilamayacaktir. 2’4 Diger taraftan is hukuku kapsaminda isginin tam olarak
korunmasi isteniyorsa sadece licret acisindan degil vergi, sigorta primi ve tazminatlar
acisindan da her iki isverenin sorumlu olmasi gerekmektedir?’®.

Emredici hiikiimlere aykir1 hiikiimler igeren hususlarin gecici is¢i saglama
sOzlesmesine dahil edilmesi durumunda s6zlegsmenin tamamen mi gegersiz olacagi yoksa
sadece emredici hiikkme aykir1 olan hiikmiin mii gegersiz olacagi, o hilkkmiin niteligine
gore degisiklik gosterecektir. Gerek is sozlesmesinin gerekse is¢i saglama sézlesmesinin
gecersizligi ve feshi 2.2.5. maddesinde ayrintili incelenecektir. Ancak bu duruma iliskin
sunu ifade etmemiz miimkiindiir. Emredici hiikiimlere aykiri olan sézlesme hiikmii
sOzlesmenin esasli unsurunu olusturuyorsa, o olmadan sdzlesme kurulmayacaksa
s0zlesme tamamen gecersizdir. Ancak emredici hiikiimlere aykir1 olan sdzlesme hiikmii

sOzlesmenin esasli unsurunu olusturmuyorsa, o hiikiim olmasa dahi s6zlesme ayakta

kalabilecek nitelikte ise sadece emredici hiikiimlere aykirt olan hiikiim gegersizdir.

6.2.3.2. Sekil sarti ve sekil sartina uyulmamast hali

4857 sayilh Kanun’un 7. maddesinde kanun koyucu 6zel istihdam biirosunun ve
gecici igverenin iradelerini agiklayip gegici is¢i saglama sdzlesmesi yapabilmeleri i¢in
yazili sekil sart1 ongormiistiir. Buradaki yazili sekil sart1 bir gegerlilik sekil sartidir, ispat
sekil sarti degildir. Hukukumuzda ana kural, sézlesmelerde sekil serbestisi olmasina
ragmen, 4857 sayili Kanun’da gegici is¢i saglama sézlesmeleri igin aksi belirtilmis ve bu
tiir sozlesmelerin yazili yapilmasi gerektigi ongoriilmiistir.

Gegici is¢i saglama sézlesmesinin, birden ¢ok s6zlesmenin unsurunu ihtiva ederek
komplike bir sdzlesme mahiyetine biirlinmesi de esasen sdzlesmenin yazili yapilmasi
gerektigine isaret eder. Sozlesmede yer alan taraflarin haklari, ylikiimliiliikleri, hangi
is¢inin ne kadar siireyle devredilecegi, karsiliginda ne kadar iicret alinacagi is¢inin sosyal
haklarindan kimlerin ne derecede sorumlu olacaklar1 gibi hususlarin taraflarin iradesi
oldugu g6z Oniline alinirsa, bu iradelerin agiklifa kavusturulmasi ve taraflarin bu
iradelerini beyan ederken diisiinmeye sevk edilerek ihtilaf ¢ikmasi durumunda ispat

kolaylig1 saglanmasi i¢in gegici is¢i saglama sozlesmesinin yazili olarak kurulmasi

214N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 238.
25 Alpagut, 2006, a.g.k., 580.
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kaginilmaz olacaktir?’®

. Yazili sekil sartindan kasit ise adi yazili sekil sartidir. Ancak bu
sOzlesmenin nitelikli veya resmi yazili sekilde yapilmasina engel degildir.

Gegici is¢i saglama sdzlesmesinin esasen ticari bir sozlesme niteliginde oldugu,
gecici is iliskisinin ticari bir is oldugu ve s6zlesmenin bor¢lar hukukunun konusu oldugu
yukarida belirtilmistir. Bu sozlesmenin gecerlilik sarti olan yazili sekil sartina
uyulmamasina baglanan sonu¢ TBK’nin 12. maddesinde “Kanunda sozlesmeler igin
ongoriilen sekil, kural olarak gecerlilik seklidir. Ongériilen sekle uyulmaksizin kurulan
sozlesmeler hiikiim dogurmaz.” seklinde ifade edilmistir. Gegici is¢i saglama
sOzlesmesinin ani edimli bir s6zlesme olmadigi, siirekli borg iliskisi doguran bir s6zlesme
oldugu goz oniine alindiginda buradaki gecersizlik ileriye etkili bir gegersizlik olacaktir.
Sozlesmenin bastan itibaren gecersiz olmasi durumunda taraflarin edimlerinin iadesi
gerekmektedir. Bu durumda 6zel istihdam biirosu aldig1 ticreti gecici igverene iade
edebilecekken, gecici igveren nezdinde goriilen, is¢inin is goéreme ediminin iadesi
miimkiin olmayacaktir. Is¢i is gorme ediminin karsihgini her ne kadar isverenden
sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine gore isteyebilecek olsa da ispat ve emeginin
karsiligin1 tam alamama sorunuyla karsilagabilecektir. Dolayisi ile yazili sekil sartina
uyulmadan yapilan gegici isci saglama sozlesmeleri ileriye doniik olarak gecersiz

sayilmasi hukuki ihtilaflar1 azaltacak ve is¢i lehine olacaktir.

6.2.4. Ozel istihdam biirosunun, gecici isverenin ve iscinin hak ve yiikiimliiliikleri

Gegici is iliskisi kapsaminda kurulan istihdam iliskisinin ii¢lii bir iliski oldugu®’’
ve dolayisiyla her bir tarafin diger taraflara kars1 hak ve yiikiimliiliikleri oldugu hukuken
diizenleme altina alinmaya g¢alisilmistir. Bu iiclii iliskide kurulacak sozlesmeler goz
Oniline alindiginda sézlesmelerin zayif tarafinin is¢i oldugunu sdylememiz miimkiindiir.
Ciinkii sozlesmenin diger iki tarafin1 olusturan 6zel istthdam biirosu ve gecici igveren
gerek ekonomik gerekse hukuki bilgi, donanim ve destek agisindan is¢iye gore daha
avantajli durumdadir. Dolayist ile s6zlesmenin zayif tarafin1 olusturan is¢inin mevzuat

hiikiimleriyle korunmasi1 gerekmektedir. Bu sebeple gerek 4857 sayili Kanun gerekse

21%Kihigoglu, 2012, a.g.k., 102.
277 Akintiirk Tiirkmen, 1999, a.g.k., 132.; Nazli, 2009, a.g.k., 255.; Siizek, 2015, a.g.k., 875.; Ekin, 2020,
a.g.k., 114.
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Ozel istihdam Biirolar1 Yénetmeligi’nde olabildigince taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri
belirlenmeye calisilmigtir.

Gegici is iliskisi kapsaminda taraflarin birbirlerine karst olan hak ve
yiikiimliiliklerinin yaninda ozellikle 6zel istthdam biirolarinin ve gegici isverenin

Tiirkiye Is Kurumu’na kars: yiikiimliiliikleri de mevcuttur.

6.2.4.1. Ozel istihdam biirosunun hak ve yiikiimliiliikleri

Ozel istihdam biirolarinin hak ve yiikiimliiliikleri 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu
Kanunu’nun 19. maddesinde ve Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nin 11. maddesinde
sayitlmistir. Bu diizenlemeler incelendiginde herhangi bir ayrim yapilmaksizin 6zel
istthdam biirolarinin yiikiimliiklerinin birer madde ile belirlendigi aciktir. Dolayist ile
isveren pozisyonunda olan 6zel istihdam biirolarinin hak yiikiimliliikleri temelde asil
igveren pozisyonunda olan bir¢ok igverenle aynidir.

Ozel istihdam biirolarinin isciye kars: temel yiikiimliiliikleri; iicret ddeme, isciyi
gdzetme ve sosyal sigorta primlerinden sorumluluktur?®. Bu ii¢ sorumluluktan, 6zel
istthdam biirolarinin gegici isverenle yapmis olduklari gegici isci saglama s6zlesmesinde
yazan siire ile sinirli oldugu ifade edilmistir. Bu hiikiimden, gegici isveren nezdinde
is¢ilerin gorevlendirilmedigi yani ortada gecici is¢i saglama sozlesmesi olmadig
durumlarda  6zel istthdam biirolarmin  sorumluluklarinin = olmadigi  anlamu
¢ikarilmamalidir. Bu hiikiimle, gecici is¢i saglama sozlesmesi ile istthdam edilen is¢inin,
gecici is¢l saglama sozlesmesinde belirtilen ¢alisma siiresinin dolmasina ragmen gegici
igverenin igyerinde calismaya devam etmesi halinde 06zel istihdam biirolarinin
sorumluluklarinin biterek, asil isveren konumuna gelen gecici isverenin sorumlulugunun

baslayacagini ifade edilmek istenmektedir.

6.2.4.1.1. Iscilere yonelik hak ve yiikiimliiliikler

Is sézlesmesi biiro ve is¢i arasinda yapilmakta olup iscinin {icretinin ddenmesinden

isveren biirolar sorumlu olacaklardir.?”® Is¢i iicretinin 4857 sayili Kanun’a gore para ile

28Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 149.
2190). Eyrenci, S. Taskent ve D. Ulucan, 2017, a.g.k. 139.
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odenmesi gerekmektedir. Yani ayni olarak ddeme yapilmasi miimkiin degildir. Ucretin
mal seklinde 6denmesi ise temel iicret disinda kalan iicret ekleri i¢in sdz konusudur?®.
Ucret, Prim, Ikramiye ve Bu Nitelikteki Her Tiirlii Istihkakin Bankalar Araciligiyla
Odenmesine Dair Yénetmelik hiikiimleri, en az on is¢i galistiran isverenlerin kayit dist
istihdamin engellenmesi amaciyla bankalar araciligi ile tcretlerin 6denmesini
ongdrmiistiir. Ozel istihdam biirolari ele alindiginda gerek dzel istihdam biirosunun daimi
iscileri gerekse gecici is iliskisi kapsaminda baska isverenler nezdinde gorevlendirilecek
is¢ilerinin toplam sayisinin onu gegecegi agiktir. Bu kapsamda 6zel istihdam biirolarinin
zorunlu olarak bankalar araciligi ile isgilerin ticretlerini 6demeleri gerekmektedir. Diger
taraftan bankalar araciligi ile ticretin 6denmesi, ileride yasanabilecek muhtemel ihtilaflar
icin ispat kolaylig1 da saglayabilecektir. Ancak uygulamada oldugu gibi bankalar araciligi
ile 6deme yapildiktan sonra is¢inin, iicretin bir kismini elden isverene iade etmesi s6z
konusu olabilmektedir. Bu durumda esasen diisiik iicrete ¢alisan is¢inin?®! yasanacak
ihtilaflart ancak emsal ig¢i ve taniklar araciliiyla ispat edebilecegini soylememiz
miimkiindiir.

Ucret esasen bir ¢alisma karsiliginda 6denir. Ancak biirolar ile is sézlesmesi yapan
igcilerin ¢alismadigi, diger bir ifade ile gegici is iliskisi kapsaminda gegici igverenin
isyerinde 15 gérme edimini yerine getirmedigi donemlerde de 6zel istthdam biirosunun
iscinin {icretini 6demekle yiikiimli oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Iscinin
calismadig1 bu donemde ddenen iicrete sosyal iicret diyebilir miyiz? Sosyal {icret bir is
veya ¢alisma karsilig1 olmaksizin 6denen ticrettir?®?. Sosyal iicretin 6dendigi halleri; hafta
tatili, ulusal bayram ve tatil giinleri ve yillik ticretli izin giinleri olarak genellememiz
miimkiindiir. Sosyal iicretin 6dendigi bu gilinlerde is¢i is yapmaya hazir bir halde
beklemezken, izin giinlerini ¢aligmayarak gecirmektedir. Ancak biironun is iligkisi i¢inde
oldugu isciler, gegici bir igverenin isyerinde gorevlendirilmeye hazir olarak yani is gorme
edimine hazir olarak beklemektedirler. Dolayis1 ile 6zel istihdam biirolariin gecici is
iliskisi kapsaminda gecici igverene devredecegi islere calismadiklar1 donem boyunca
Odedikleri iicret sosyal iicret kapsaminda olmayacaktir. Bu donemde Odenen iicret
is¢ilerin temel iicreti olacaktir. Ayni sekilde is¢i gecici isverenin isyerinde is gorme

edimini yerine getirdigi siire zarfinda da iicretinin ddenmesi 6zel istthdam biirosunun

20Siizek, 2015, a.g.k., 399.
%1Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 137.
282Narmanlioglu, 2014, a.g.k., 280.
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yikiimliliigidiir. Yine 4857 sayili Kanun hiikiimleri geregince iscilere 6denecek ticret
asgari licretten az olamayacaktir.

Mevzuat hiikiimleri geregince, gegici isverene devredilen isci, gecici is¢i saglama
sozlesmesinde belirlenen slirenin dolmasina ragmen gegici isverenin iscisi olarak
calismaya devam ederse, gecici igverenle is¢i arasinda, gegici is¢i saglama sdzlesmesinde
belirtilen siirenin dolmasindan itibaren belirsiz siireli ig sozlesmesi kurulmus sayilacaktir.
Bu durumda 6zel istihdam biirosu gecici is¢i saglama sozlesmesinde belirtilen ¢alisma
stiresi sonunda gegcici igveren nezdinde calismaya devam eden is¢inin sdzlesme bitim
tarihinden itibaren iicretini 6demekle yiikiimlii degildir. Bu yiikiimliilik kurulan belirsiz
stireli is s0zlesmesine istinaden artik gegici isveren konumundan ¢ikarak asil igveren
konumuna gelen gegici isverenindir.

Ucretin ddenememesi durumunda isginin sézlesmeyi fesih hakki dogabilecegi gibi
4857 sayili Kanun’un 34. maddesinde hiikiim altina alinmis ¢alismama hakki da s6z
konusu olabilecektir. Ancak is¢inin ¢alismama hakkini kullanmasi1 durumunda gegici
isverenin ¢alisma siireci aksayabilecektir. Bu durumun engellenmesi igin Ozel Istihdam
Biirolar1 Yonetmeligi’nin 11. maddesi, iscilerin tcretlerinin 6dendigini gdsteren
belgelerin aylik olarak gegici isverene ibrazini zorunlu kilmistir. Gegici igverenin hak ve
yiikiimliiliiklerinde anlatilacag lizere, iicreti 6zel istihdam biirosu tarafindan 6denmeyen
is¢ilerin ticretleri, gegici isveren tarafindan 6zel istihdam biirosunun alacagindan mahsup
edilerek 6denebilecektir. Ancak bu siire {i¢ ayla simirli oldugu i¢in, is¢inin iicretinin
6denmemesinin devam etmesi halinde is sdzlesmesinin feshi hakkinin yaninda, {icretin
0denmemesinin iizerinden 20 giin gecmek ve miicbir bir sebep olmamak sart1 ile
calismaktan kaginma hakki da dogacaktir.

Ozel istihdam biirolarmin bir diger yiikiimliiliigii de isciyi gézetme borcundan
kaynaklanir. Is¢inin sadakat borcunun karsihig: olarak isveren pozisyonunda olan &zel
istihdam biirolarmin isciyi gdzetme borcu vardir. Isciyi gdzetme borcu; iscinin kisilik
haklarinin, yasaminin, sagliginin, ruhsal ve bedensel biitiinliigliniin, seref ve onurunun ve
genel olarak anayasa ile giivence altina alian 6zgiirliik haklarinin korunmasini igerir??,
Ancak is¢inin gecici igverenin isyerinde calismasi Ozel istihdam biirosu ile olan
bagimlilik unsurunun zayiflamasina ve dolayisi ile 6zel istthdam biirosunun is¢iyi

gbzetme borcunu, 6zel istihdam biirosunun isyerinde ¢alisan isciler emsal alindiginda,

283Siizek, 2015, a.g.k., 427.
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tam olarak yerine getirememesine yol agabilecektir. Bu durumda 6zel istihdam biirosunun
is¢iyi gézetme borcuyla birlikte, gegici isverenin de, isyerinde ¢alisan daimi isgilere karsi
olan gdzetme borcunu gecici is¢ilere karst da yerine getirmesi, zayif olan bagimlilik
unsurundan kaynaklanan gozetme borcunun eksiklerini giderecegi diisiiniilebilir.
Doktrinde her ne kadar sosyal temasin isci ile igveren arasinda bir giiven iliskisi
olusturdugu ve oncelikli olarak gegici igverenin agirlikli olarak gézetme borcu oldugu
ileri siiriilse de her iki igverenin sorumlu tutulmasi is¢i agisindan daha lehe bir uygulama
olacaktir?®,

Ozel istihdam biirolarinin iscilere karsi bir diger yiikiimliiliigii de sigorta
primlerinin 6denmesidir. Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi, 5510 sayil1 Kanun’dan ve
4447 sayili Kanun’dan kaynakl yiikiimliiliiklerin 6zel istihdam biirolar1 tarafindan yerine
getirilecegini ifade etmistir. Ozel istihdam biirolarinin ddemekle yiikiimlii oldugu uzun
vadeli, kisa vadeli ve 4447 sayli Kanun’dan kaynaklanan issizlik sigorta primlerine iliskin
husular, iiglincili boliimde agiklanacaktir.

Iscinin gecici isveren nezdinde gérevlendirilmedigi siire boyunca 6zel istihdam
bilirosunun egitim ve g¢ocuk bakim hizmetlerinden yararlandirilmas1 6zel istihdam
blirolarima verilmis diger bir yiikiimliiliktiir. Cocuk bakim hizmetleri genellikle
isyerlerinde isciler lehine getirilen sosyal bir hizmet olup kadin istthdaminin
artirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Giinlimiiz sartlar1 géz oniine alindiginda is dis1
yasamda ailenin bakiminda temel sorumluluk kadma yiiklenmistir?®. Ailenin temel
bakimi igerisinde ise ¢ocuk bakimi onemli bir yer kaplamaktadir. Ozellikle Avrupa
tilkelerinde kadin istthdaminin artirilabilmesini saglamak igin ve dogum oranlart diisiik
olan iilkelerin dofgum oranlarini yiikseltmek amaciyla c¢ocuk bakim hizmetleri

sunulmaktadir?8®

. Kadmlarin is yasam dengesinin saglanarak istihdama dahil edilmesi,
0zel istihdam biirolarinin istihdam yaratma amaglariyla paralellik géstermesinden dolay1
0zel istihdam biirolarinin ¢ocuk bakim hizmeti sunmalarinin ¢cok énemli ce gerekli oldugu
sOylenebilir. Ancak ¢ocuk bakim hizmetinin igverene mali yiik getirecegi de agiktir. Bu
sebeple i3 yasam dengesinin saglanarak kadin istthdamin artirilmasi amaciyla o6zel

istihdam biirolarinin sunacagi ¢ocuk bakim hizmetlerinin kismen de olsa devlet tarafindan

240 ztiirk, 2017, a.g.k., 243.

28N, G. Parlak (2016). Is-yasam dengesi agisindan gocuk bakim hizmetleri. Akademik Bakis Dergisi. (58),
s. 162.

26parlak, 2016, a.g.k., 165.
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desteklenmesinin istihdama katki saglayacagi ortadadir. Ozel istihdam biirolarinin
sunacagl ¢cocuk bakim hizmetlerinin getirecegi mali yiike devletin ortak olmasi, katki
saglamasi, biirolarin ¢ocuk bakim hizmetlerini aktif hale getirebilecektir. Kadin isgiler de
c¢ocuk bakim endisesi olmaksizin is hayatina dahil olacaklar ve daha verimli
calisabileceklerdir. Diger taraftan sosyal devlet ilkesi geregince de devletlerin ¢ocuk
bakim hizmetlerine énem vererek toplumsal hayata bu hizmeti sunmalarinda agik bir
fayda vardir.

Ozel istihdam biirolarinimn bir diger yiikiimliiliigii de iscilere mesleki egitim hizmeti
vermektir. Gegici isverenlerin, 6zel istihdam biirolarindan 6zellikle belirli niteliklere
sahip isci talep etmesi durumunda 6zel istihdam biirolarinin verecekleri mesleki egitim
on plana c¢ikacaktir. Dolayis1 ile 6zel istthdam biirolari, is¢ilerin mesleki becerilerini
gelistirmek amaciyla egitim diizenlemelidirler. Biirolarin diizenleyecekleri mesleki
egitimler is¢ilerin mesleki niteliklerini gelistirecek ve baska igverenler yaninda istihdam
olanaklarin1 artiracaktir. Ayni1 zamanda igverenler tarafindan siirekli olarak istihdam

edilebilmelerine de olanak saglayacaktir?®’,

6.2.4.1.2. Gegcici isverene yonelik hak ve yiikiimliiliikler

Ozel istihdam biirolarmin gegici isverene yonelik olan yiikiimliiliikleri temelde
aralarinda yapmis olduklar1 gegici is sézlesmesinden kaynaklanir. Ancak mevzuat
hiikiimlerinin de yiikledigi yiikiimliiliikler vardir. 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu
Kanunu’nun 19. maddesi geregince, gecici is¢i saglama faaliyeti karsilig1 olarak 6zel
istihdam biirolar1 gecici isverenden hizmet bedeli alma hakkina sahiptir.?®® Bu hak
yapilan gegcici is¢i saglama sdzlesmesinin de esasli bir unsurudur. Ozel istihdam
biirolarinin kar elde etme amaci diisiiniildiiglinde, gecici igverene devredilecek is¢inin
0zel istihdam biirosuna getirmis oldugu mali ylikten daha fazlas1 gecici isverenden talep
edilecektir. Diger bir ifade ile 6zel istihdam biirosu kar elde edebilmek i¢in is¢iye 6dedigi
ticret ve kanundan kaynakli sigorta primleri gibi menfaatlerin toplam bedelinden daha
yiiksek bir bedeli gecici is¢i saglama sézlesmesi ile gegici igverenden talep edecektir.

Gegici igverenler daimi is¢i istihdam ederek karsilasacaklari biirokratik islemlerden

27 Alpagut, 2006, a.g.k., 577.
28Giizek, 2019, a.g.k., 298.
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kacinmak ve insan kaynaklar1 birimlerini kiigiiltmek i¢in daimi is¢i istihdam etmeleri
durumunda odeyecekleri bedelden daha fazlasini 6zel istihdam biirolarina
O0deyebilmektedirler.

Kanun ile getirilen diger bir yiikiimliiliik ise is¢iye ddenen licrete iliskin belgelerin
aylik olarak gegici isverene verilmesidir. Iscinin iicreti 6denmedigi takdirde gecici
isveren li¢ ayla sinirli olmak iizere is¢inin iicretini 6deyebilecektir.

Gegici isci saglama sozlesmesinin bir 6zel hukuk s6zlesmesi oldugu ve kanunun
emredici hiikiimlerine aykir1 olmamak kosulu ile igeriginin taraflarin serbest iradelerine
gore belirlenebilecegi yukarida ifade edilmistir. Bu kapsamda gegici is¢i saglama
sOzlesmesi ile taraflarin birbirlerine kars1 6zel yiikiimliilikler ongérmeleri de s6z konusu

olabilecektir.

6.2.4.1.3. Tiirkiye Is Kurumu’na yéonelik hak ve yiikiimliiliikler

Ozel istihdam biirolarmin Tiirkiye Is Kurumu’na kars: yiikiimliiliikleri biirokratik
isleyise, istatistiki bilgilerin toplanmasina ve denetimin saglanmasina yoneliktir. Bagslik
altinda sadece 0zel istthdam biirolarinin ytikiimliiliikklerine kisaca deginilecek, kurumla
olan iligkiye dair agiklamalar ileriki boliimde ayrintili olarak ele alinacaktir.

4904 say1l Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 19. maddesi ve Ozel Istihdam Biirolari
Yonetmeligi, isgiicii piyasasindaki gelismeleri takip etmek ve 6zel istthdam biirolarinin
hareketlerini izleyerek temelde iscilerin menfaatlerini korumak O6zelde ise istihdam
politikalarina yon verebilmek icin is arayanlarin, acik islerin, ise yerlestirmelerin ve
gegici is¢i saglama ile ilgili istatistiki bilgilerin elektronik ortamda Kuruma verilmesi
gerektigini belirtmistir.22° Ancak bu bilgiler Kurumun talebi iizerine verilecektir. Bundan
c¢ikan sonug istihdam piyasasinin olumlu yonde gelismesi i¢in izlenecek politikalarin
belirlenmesi i¢in Kurumun etkin olarak ¢aligsmasi gerektigidir.

Ozel istihdam biirolarmin hareketliliginin aleni olmasini saglamaya ydnelik olarak,
yil igerisinde yaptiklar1 aracilik faaliyetlerine, diizenledikleri mesleki egitim
faaliyetlerine ve kurduklari gegici is iligkilerine dair bilgilerin Kurumun internet sayfasi
tizerinden Kuruma kayit ettirilmesi yikiimliligi getirilmistir. Bu yiikiimlilik is

arayanlar ve gegici is iligskisi kapsaminda istidam edilmek isteyenlerin vasiflarina gore

289Siizek, 2019, a.g.k., 301.

99



hangi 0zel istthdam biirosunun veya biirolarinin hizmetlerinden yararlanmalar
durumunda i hayatina dahil olacagini1 6grenmelerini kolaylastiran bir yontemdir.

Ozel istihdam biirolarinin bir diger yiikiimliiliigii ise is¢i ve isverenlerden elde
ettikleri bilgileri bes yil siire ile saklamak ve bu bilgileri sadece istihdam iligkisi
kapsaminda, Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’na aykiri olmayacak sekilde

kullanmaktir.

6.2.4.2. Gegici isverenin hak ve yiikiimliiliikleri

Ozel istihdam biirolarina iliskin mevzuat ¢alismalar1 hukuk sistemimize girmeden
once mesleki anlamda gegici is iliskisi ¢cok tartisilmis ve kanunlastirma cabalari bir takim
eksiklerden dolay1 siirekli sekteye ugramistir. Kanunlastirma ¢abalarmin sekteye
ugramasinin temel nedeni 6zel istihdam biirolarinin is¢ilerine, esit islem ilkesi geregince
esit bir ¢aligma ortaminin 6ngoriilememis olmasidir. 2008/104 sayili AB Y 6nergesi’nin
besinci boliimiinde yer alan esit islem ilkesine benzer diizenlemeler hukuk sistemimize
dahil edilerek bu eksiklik giderilmis ve 0zel istihdam biirolarina iliskin hukuki
diizenlemeler yapilmistir.

Esit islem ilkesinin gereklerini yerine getirmesi gereken taraf, is¢inin is gérme
edimini ifa ettigi isyerinin veya isletmenin sahibi gecici isverendir. Yani esit islem
yiikiimliiliigii kanunen gegici isverene yiiklenmistir. 4857 sayili Kanun ve Ozel Istihdam
Biirolar1 Yonetmeligi incelendigi takdirde Avrupa Birliginin 2008/104/EC sayili Ozel
Istihdam Biirolar1 Yonergesi paralelinde; gecici iscilerin gegici isveren nezdinde
calistiklar1 donem siiresince isyerindeki sosyal hizmetlerden esit islem ilkesi geregince
yararlandirilmas gerektiginin ifade edildigi goriilecektir®®. Bu kapsamda gegici isci ile
ayn1 pozisyon ve statiide ¢alisan daimi bir isciye, igverenin sunmus oldugu, cocuk bakim
hizmeti, yemek, servis gibi sosyal hizmetlerden ge¢ici is¢inin yararlandirilmas: gerektigi
ifade edilmistir. Ancak sadece sosyal hizmetler degil ¢alisma kosullarinin da esit olmasi
gerekmektedir.?®® Bu nedenle gegici isverenin esit islem ilkesi geregince isyerindeki

yillik izin, ¢aligma siireleri, ara dinlenme, fazla ¢alisma ve mesleki egitim gibi ¢alisma

290Giral, 2013, a.g.k., 42.
21Giizek, 2019, a.g.k., 303.
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kosullarinda esasli bir neden olmaksizin gegici is¢i aleyhine ayrim yapilmasi da agikca
yasaktir?®?,

Gegici is¢iye ddenen iicret hari¢ 4857 sayili Kanun’un 5. maddesindeki esit islem
ilkesinin igverenlere yiikledigi yiikiimliiliiklerin gecici isveren tarafindan yerine
getirilmesi gerektigi aciktir. Is¢inin iicreti 6zel istihdam biirosu tarafindan ddendigi®®
icin gegici igveren nezdinde c¢alisan daimi bir is¢i ile iicretinin ayni olmasi beklenemez.
Ancak 0zel istihdam biirosu ve gecici igveren arasinda yapilacak gecici is¢i saglama
sozlesmesi ile bu farkin giderilmesi yolunda taraflarin anlagsmasi hakkaniyete uygun
diisecegi gibi isyerinde ¢aliganlar arasindaki licret farkindan dolay1 yagsanmasi muhtemel
huzursuzluklarin da 6niine gegilebilecek ve esit davranma ilkesinin gerekleri tam olarak
yerine getirilebilecektir.

Esit davranma ilkesi kapsaminda gegici isveren dil, irk, renk, cinsiyet, engellilik,
siyasi diislince, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapamaz.
Bu hususlar doktrin tarafindan mutlak ayrim yasaklar: olarak ifade edilmektedir?®*. Esit
islem ilkesi kapsaminda gegici igverenin yapmis oldugu mutlak ayrim yasaklarina aykir
olan ayrimcilik nedeniyle 4857 sayili Kanun’un 5. maddesinde ongériilen tazminatin
muhatab1 ge¢ici igverendir. Ciinkii esit islem ilkesinin yiikiimliiliigii kanunen gecici
isverene yiiklenmistir. Ancak 6zel istthdam biirosunun is¢iyi gézetme kapsamindaki
yiikiimliiligl de dikkate alindiginda, gecici isverenin sunmus oldugu sosyal hizmetler ve
calisma kosullar1 disinda ayrimcilik yapilmast durumunda her iki isverenin de bu
tazminattan sorumlu olacagini sdylememiz miimkiindiir. Ozel istihdam biirosunun veya
gecici isverenin, esit islem ilkesine aykiri davranmasi durumunda birlikte sorumlu
tutulmasi is hukukunun temelinde yatan is¢inin korunmasi ilkesine de uygun diisecektir.

Gegici igverenin bir diger yiikiimliiligl de gegici is¢i saglama sézlesmesine uygun
olarak isciye talimat vermedir.?® Yonetim hakki olarak da nitelenen talimat verme hakki
gecici is¢inin gegici isveren nezdinde calistifr siire ile sinirlidir.?® Talimat verme hakki
kapsaminda hangi isin nerede ne zaman yapilacagi, is¢inin isyerindeki davraniglar1 gibi

kanaatimizce daha 6nceden gegici is¢i saglama sozlesmesinde belirtilmis olmas1 gereken

22Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 147.; Polat, 2019, a.g.k., 370., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat,
2018, a.g.k., 235.

2%Giizek, 2019, a.g.k., 297.

2%Narmanlioglu, 2014, a.g.k., 325.

2%Giizek, 2019, a.g.k., 299.

29N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 234.
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hiikkiimlere uygun olmak kosuluyla verilen talimatlar, is¢inin itaat yikimliliigiiniin
karsihgidir. Isci gecici isveren nezdinde ifa edecegi is gorme edimini, gegici isverenin
talimatlar1 dogrultusunda gerceklestirecektir.

Gegici isverenin diger bir yiikiimliiliigii de Ozel Istihdam Biirolar1 Y énetmeligi’nin
9. maddesinde hiikiim altina alinmistir. Bu hilkme gore gecici igveren isyerindeki agik
pozisyonlar1 gegici is¢iye bildirmek zorundadir. Ozel istihdam biirolarinin kurdugu gegici
is iligkisi sayesinde gecici is¢inin daimi is¢i statiisiine gegebilmesinin daha kolay ve
muhtemel oldugu ve bu yolla istidam yaratilabilecegine yukarida deginilmistir. isverene
yiikklenen bu yiikiimlililk de gecici is¢i statiisiindeki is¢inin daimi is¢i statiisiine
gecebilmesini saglamaya yoneliktir. Dolayist ile gecici isveren tarafindan dogrudan
istihdam edilecek is¢i ile ayni pozisyonda is gorme edimini ifa eden gegici is¢inin ¢caligma
kosullariin ayn1 olmas1 gerektigi icin gegici isci statiisiinden daimi is¢i statiisiine gegecek
is¢inin adaptasyon sorunu da ortadan kalmis olacaktir.

Gegici igverenin isyerindeki istihdam durumuna iliskin bilgileri varsa isyeri sendika
temsilcisine bildirme yiikiimliiliigii de Yonetmelik ile getirilmis bir diger ylikiimliiliiktiir.
Gegici isverenin Tiirkiye Is Kurumu’na kars1 olan sorumlulugu ise, gecici is iligkisine
iliskin bilgi ve belgelerin bes yil siire ile saklanmasi ve istenildiginde Tiirkiye Is
Kurumu’na ibraz edilmesidir.

Gegici igveren is kazast ve meslek hastaligi hallerini 6zel istthdam biirosuna derhal
ve ilgili mercilere de siireleri igerisinde bildirmekle yiikiimlii kilinmistir?®’. Is kazas1 ve
meslek hastaligina iliskin bu durum ve is saghig1 ve giivenligine iliskin gegici igverenin
yiikiimliligi ileriki bolimlerde ayrintili incelenecektir.

Gegici igverenin diger bir ylikiimliiliigl ise is¢inin licretinin 6denip 6denmediginin
kontrol edilmesidir. Ancak bu hususta sdyle bir ayrima gitmemiz miimkiindiir. Ozel
istthdam biirolar1 kurmus olduklar1 gecici is iliskisi kapsaminda galigtirdiklar: tiim
iscilerin ticretlerinin 6dendigine dair belgeleri aylik olarak gegici isverene ibraz etmekle
yiikiimliidiirler. Ancak geg¢ici isverenler sadece isletmenin ortalama mal ve hizmet liretim
kapasitesinin gecici is iligkisi kurulmasini gerektirecek dl¢iide ve 6ngoriilemeyen sekilde
artmasi halinde gecici is¢i temin ettikleri takdirde bu is¢ilerin belgelerini ve {icretlerini
kontrol etmekle ytikiimlii kilinmiglardir. Dolayisi ile talep artis1 olarak kisaltabilecegimiz

bu nedenle gegici isci temin edilmesi durumunda biiroya ve gegici igverene ayri ayri

297()ztiirk, 2017, a.g.k., 240.
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yiikiimliilik yiiklenmesinin temel nedeni gegici is iliskisinin siirekli istthdamin yerini
almasii engellemektir. Talep artisi durumlarinda gegici is iligkileri belirli siirelerle
kurulabilmektedir. Siire sinir1 getirilmesinin temel nedeni isverenlerin stirekli olan isgiicii
ithtiyacini karsilamak i¢in daimi is¢i istihdam etmeleri yerine gegici is iliskisi kurumunu
kullanmalarinin 6niine gecebilmek ve bu tiir kotii niyetli davranislar engelleyebilmektir.
Diger bir ifade ile gegici igverenin siirekli bir isgliciine ihtiyaci varsa daimi is¢i istthdam
etmesi ve gecici isciler ile silirekli olan bu ihtiyacin karsilanmamasi ve istthdam
yaratilmasinin engellenmemesi amaciyla yerinde bir diizenleme yapilmstir.

Gegici igveren nezdinde calisan gecici is¢ilerin iicretlerinin 6denmedigi gegici
isveren tarafindan tespit edilirse, 6zel istihdam biirosunun alacagi 6denmeyecek ve bu
alacaktan mahsup edilerek gegici is¢ilerin {i¢ aya kadar olan iicretleri 6denecektir. Bu
kapsamda biiro ve gecici isveren arasinda yapilacak gecici is¢i saglama sdzlesmesinin,
gecici igveren tarafinin Ozel isttihdam biirosuna odeyecegi bedelin bir defada
0denmemesini, donem donem Odeme yapilmasina iliskin hiikiimlerin konulmasini
gerektirecegi diisiiniilebilir. Diger bir ¢6ziim yolu ise defaten d6deme yapilip, 6zel
istthdam biirosunun is¢ilerinin ticretlerinin 6denmemesi haline miinhasir olarak nakdi
teminat ya da teminat mektubu verilmesi suretiyle is¢ilerin icretlerinin garanti altina
alimmasidir. Gegici isgilerin ticretlerinin 6denmemesi durumunda gegici igveren bu
durumu 6deme giiniinden itibaren 15 giin i¢inde Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ilgili il
mudiirligiine veya hizmet merkezine bildirmekle yiikiimliidiir.

Gegici igveren ve Ozel istihdam biirosu arasinda yapilacak gecici is¢i saglama
s0zlesmesi kapsaminda taraflarin birbirlerine karsi 6zel yiikiimliiliikler ytiklemeleri
miimkiindiir. Ancak bu yiikiimliiliikklerin is¢i aleyhine olamayacagi gibi kanunlarin
emredici hiikiimlerine aykirt olmamalar1 gerekmektedir. Bu yiikiimliiliikler iki tarafin da
tacir oldugu goz oniine alinirsa daha ¢ok ticaret hukuku ve borglar hukukunun konusunu
olusturacaktir. Odenecek bedel, 5deme zamani ve yeri, bedelin ddenmemesi durumunda
uygulanacak cezai sart, devredilecek is¢inin nitelikleri gibi yiikiimliikler s6zlesmenin

igerigini olusturacaktir.
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6.2.4.3. Iscinin hak ve yiikiimliiliikleri

Mesleki anlamda kurulan gegici is iliskisinde asil igverenin 6zel istihdam biirosu
oldugu 4857 sayili Kanun tarafindan hiikiim altina alinmistir. Is sézlesmesi de is¢i ve 6zel
istihdam biirosu arasinda kurulmakta olup sozlesmeden kaynaklanan is¢inin
yiikiimliiliikleri esasen 6zel istihdam biirosuna karsidir. Is gérme borcu, sadakat borcu,
itaat etme borcu, rekabet etmeme borcu is s6zlesme kapsaminda is¢ilerin isverenlere karsi

temel borglaridir?®®

. Ancak mesleki anlamda gegici is iliskisi kapsaminda gegici olarak
gorevlendirilen iscilerin bu yiikiimliilik ve borglar1 farklilagmaktadir.

Gegici isverene devredilen is¢inin, is gorme borcunu gegici isverene karsi yerine
getirmesi gerekmektedir.?*® Mesleki anlamda gegici is iliskinde temel amag iscinin is
goreme edimini bir bagka igverene devretmektir. Mesleki anlamda olmayan gegici is
iligkilerinde iscinin gegici is¢i olarak gorevlendirilebilmesi igin is¢inin acik rizasi
gerekmektedir®®, Mesleki anlamda gegici is iliskisi kapsaminda kurulan is iliskisinde,
holding biinyesi i¢inde veya aym sirketler toplulugu icinde gorevlendirme suretiyle
kurulacak gegici is iliskisinde aranacak is¢inin agik rizasi burada aranmayacaktir. Cilinkii
mesleki anlamda gegici is iliski kurmaya yetkili olan 6zel istihdam biirosu ile is¢i arasinda
yapilan sozlesme, is¢ini is géreme edimi talep olmasi halinde gegici isverenlere
devredilme temeline kuruludur. Bu nedenle acik riza aranmaz. Mevzuat bu durumu
gorevlendirme olarak ifade etmistir. Gorevlendirme ise tek tarafli bir hukuki islemdir3®,
Iscinin is géreme edimini devralan isverenin bu yiikiimliiliige kars: iicret deme borcu
s0z konusu olmayacak, is¢inin {icreti 6zel istthdam biirosu tarafindan 6denecektir.

Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nin 9. maddesi is¢iye talimat verme hakkinin
yani yonetim hakkinin gecici isverene ait oldugunu hiikiim altina almistir. Buna karsilik
is¢inin itaat yiikiimliigii de gegici isverene karsidir. Gegici igverenin isin goriilmesine
yonelik verecegi talimatlara is¢i itaat etmekle ylkiimlidiir. Ayni sekilde gegici is¢inin
igyerindeki davraniglarina iligkin talimatlara da diiriistliik kurallar1 geregince uymasi

gerekmektedir3®?,

2%8Narmanlioglu, 2014, a.g.k., 249.

29Giizek, 2019, a.g.k., 299.

S0OM. Alp (2007). Is sdzlesmesinin devrinde bazi sorunlar. Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi. 9 (Ozel Say), s. 190.; Polat, 2019, a.g.k., 364.

1Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 143.

302Siizek, 2015, a.g.k., 366.
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Rekabet etmeme borcu yazili yapilmak suretiyle is¢inin is sozlesmesi devami ettigi
siirece gegerlidir. 3% Ancak iscinin is sdzlesmesini 6zel istihdam biirosu ile yapmis
olmasindan dolay1 rekabet etmeme borcunun 6zel istihdam biirosuna karsi oldugu
anlagilabilir. Gegici is¢i olarak is gérme edimini ifa ettigi gegici isverene karsi da is¢inin
rekabet etmeme borcu s6z konusudur. Ayni sekilde sadakat borcu da hem 6zel istihdam
biirosuna hem de gecici isverene karsidir. Isciyi gdzetme borcu her iki isverene de ait
oldugu gibi is¢ini her iki isverene kars1 da ekonomik, ticari ve mesleki olarak zarar
vermekten kaginma borcu s6z konusudur. Gegici is¢i her ne kadar hukuken 6zel istthdam
biirosunun is¢isi olsa da is géreme edimini gegici isverenin igletmesinde ifa edeceginden
dolay1 gegici isverene zarar vermesi ve gegici igverenin mesleki sirlarini1 6grenmesi daha
muhtemeldir. Bu nedenle her iki isverenin is¢iyi gézetme borcuna karsilik is¢inin her iKi
isverene karsi da sadakat borcu vardir®®,

Iscinin agiklanmaya ¢alisilan genel hak ve yiikiimliiliiklerinim yaninda Y énetmelik
ile 6zel yiikiimliiliikler de 6ngorilmiistiir. Gegici is¢inin yiikiimliiltikleri bashigini tagiyan
Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi'nin 10. maddesi ile gegici is¢i, gecici isverenin is

305 Gegici

saglig1 ve giivenligi risklerine kars1 verecegi egitimlere katilmakla ylikiimlidiir
15¢1, gegici igverenin isletmesinde is gorme edimini ifa edecegi i¢in o isyerindeki
muhtemel is kazalarinin ve mesleki hastaliklarin 6niline gegmek amaciyla alacagi egitim
her ne kadar isci i¢in bir yiikiimliiliikk olarak goriinse de isci lehine getirilmis, is¢inin
beden biitiinliigiinii ve sagligin1 korumaya yonelik bir diizenlemedir®®.

Yonetmelik ile gegici is¢inin, igyerine ve ise iliskin olmak kaydiyla kusuru ile neden
oldugu zarardan, gegici isverene karsi sorumlu oldugu hiikiim altina alinmistir.*%’ Bu
hiikmii, ge¢ici is¢i ile gegici igveren arasinda sozlesmesel bir iliski olmadigi i¢in
Ongoriilmiis bir hiikiim olarak degerlendirmemiz miimkiindiir. Ancak bu hiikiim olmasa
bile TBK hiikiimleri geregince isc¢inin kusuru ile vermis oldugu zarardan sorumlu
tutulabilecegi aciktir. Yargitay da is¢inin vermis oldugu kusurun oraninin tespit edilmesi

gerektigini belirtmistir.3®® Ancak bu karar isci ile arasinda is s6zlesmesi olan isveren igin

33Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 28.03.2013 tarih, 2010/25792 Esas ve 2013/10539 Karar say1li karar1.

304 Akintiirk Tiirkmen, 1999, a.g.k., 149.

3050 ztiirk, 2017, a.g.k., 236.

3063, Abbo (2013). Grundkurs Arbeitsrecht, 12. Aufl age, Verlag C. H.Beck. Miinich., s. 60’dan aktaran S.
E. Baskan (2017). Tiirk Is Hukukunda meslek edinilmis gegici is iliskisi. Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi. 21 (2), s. 34.

07y argitay 21. Hukuk Dairesinin 12.06.2006 tarih, 2006/4895 Esas ve 2006/6303 Karar sayil1 karar1.
3%8Yyargitay 9. Hukuk Dairesinin 25.05.2009 tarih, 2008/28802 Esas ve 2009/13775 Karar sayil1 karar.
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uygulanabilecektir. Gegici is¢inin, gegici isverenin isyerinde ¢aligirken {igiincii kisilere
vermis oldugu zarardan da gegici isveren sorumlu olacaktir.3%

Gegici is¢inin {icretinin  6zel istthdam biirosu tarafindan 6dendigi yukarida
aciklanmustir. Bu a¢iklamaya iliskin olarak gegici is¢inin gegici isverenden, 6zel istihdam
biirosunun hizmet bedeline mahsup edilmek iizere avans veya bor¢ alamayacagi hususu
da Yonetmelik’te hiikiim altina alinmistir. Ancak gegici is¢inin iicretinin 6denmemesi
durumunda gegici igveren re’sen, Ozel istihdam bilirosunun alacagindan mahsup etmek

suretiyle is¢ini ilicretini 6deyebilecektir.

6.2.5. Gecici is iliskisi kurulabilecek durumlar ve siireler

Ozel istihdam biirolar1 araciligi ile kurulabilecek gegici is iliskilerinin hangi
hallerde kurulabilecegi bircok Avrupa iilkesinde oldugu gibi®!® 4857 sayili Kanun’un 7.
maddesinde siirli say1 ilkesine tabi sekilde yedi bent olarak sayilmis ve hiikiim altina

almmistirs?

. Madde gerekgesi incelendiginde gegici is iliskisinin kétiiye kullanilmasini
engellemek ve isgiicii piyasalarinin isleyislerinin bozulmamasini temin etmek amaciyla,
isletmelerin sadece gecici ihtiyaglarini karsilamak i¢in gecici is iligkisinin kurulmasinin
gerektigi ve bu nedenle sayilan haller disinda gegici is iliskisi kurulamayacagi ifade
edilmistir. Gegici is iliskisinin sinirli sayi ilkesine tabi olmasi igletmelerin siirekli nitelikte
olan isleri i¢in gecici is iliskisi kurmasimi engelleyerek, siirekli isler i¢in daimi isci
istihdam etmeleri gerektigini vurgulamakta ve dolayisiyla istihdam yaratilmasini tegvik
etmektedir. Diger taraftan bu hallerin belirli siirelere tabi olmasi, isletmelerin daimi is¢i
istthdam etmeleri yerine gegici is¢i istihdam ederek is iligkilerini kétiiye kullanmalarini
da engellemektedir32,

Bu halleri; mevsimlik tarim isleri, askerlik, analik hali, is akdinin askida kaldig1
haller, ev hizmetleri, isletmenin mal ve hizmet iiretimine talep artis1 olmas1 durumundaki

ithtiyaglar1 ve isletmelerin aralikli olarak gordiiriilen isleri, is sagligi ve giivenligi

acisindan acil olan isler veya zorlayict nedenlerin varligi olarak genellememiz

39Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 44.

310Alpagut, 2011, a.g.k., 364.

81iCivan, 201743, a.g.k., 119., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 229.

3123 E. Baskan (2017). Tiirk Is Hukukunda meslek edinilmis gegici is iliskisi. Gazi Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi. 21 (2), s. 17.
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miimkiindiir 313, Devam eden boliimde yedi baslik altinda bu haller agiklanmaya

caligilacaktir.

6.2.5.1. Analik hali, cocuk bakimi nedeniyle yapilan kismi ¢calisma, askerlik hizmeti

ve iy sozlesmesinin askida kaldigi haller

4857 sayili Kanun’un 13. maddesinin 5. fikrasi ile 74. maddesinde belirtilen
hallerde gegici is iliskisi kurulabilecegi Kanun tarafindan hiikiim altina alinmistir.34
Analik halinde ¢alisma ve siit izni baghigini tastyan 74. madde hiikmii geregince; kadin
is¢ilerin dogumdan once sekiz ve dogumdan sonra sekiz hafta c¢aligtirllmamalar
benimsenmistir3®®. Kadin iscinin cogul gebelik hali var ise dogumdan 6nceki sekiz
haftalik siireye iki hafta daha eklenerek dogumdan once on hafta calistirilmayabilir.
Doktor raporu ile dogumdan 6nceki ¢alistirilmayacak siireler li¢ haftaya kadar indirilerek
calistig1 siireler dogumdan sonraki siirelere eklenir. Kadin is¢inin agiklanan bu dogum
izninin bitig tarihi ve ¢ocugun mecburi ilkdgretim ¢aginin basladig: tarihi takip eden
aybasina kadar olan siirede 4857 sayili Kanun’un 13. maddesi geregince ebeveynlerden
biri kismi ¢alisma talebinde bulunabilir. Kismi ¢alisma talebi de isveren tarafindan
kanunen kabul edilmek zorundadir. Mecburi ilkogretim cag1 222 sayil [lkogretim ve
Egitim Kanunu’nun 3. maddesine gore cocugun bes yasini bitirdigi yilin eyliil ay
sonunda baslamaktadir. Belirtilen bu siire araliginda kismi ¢alisma yapan is¢inin yerine
0zel istihdam biirolar1 aracilig1 ile gegici is¢i temin edilebilecektir. Bu siire en ¢ok 55 ay
olabilecektir. Dogumdan onceki 8 haftalik iznin bir kisminin dogumdan sonraya
aktarilmasi veya ¢ogul gebelik hallerinde kismi ¢alisma siireSi daha kisa olacaktir.
Dolayzist ile is¢inin kismi ¢alisma yapilabilecek donem siiresinin net olmamasi durumuna
istinaden 4857 sayili Kanun tarafindan kismi c¢alisma siiresince gecici is iligki
kurulabilecegi belirtilmistir. Diger bir ifade ile gecici ¢alisma siiresi net sekilde aylik,
haftalik olarak belirtilmeyerek is¢inin kismi ¢alisma siiresi bitinceye kadar gegici is

iligkisi kurulabilecegi belirtilmistir. Kismi ¢aligma, kanunen taninan siirece de devam

313§ Odaman ve H. Cavus (2016). Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Agcisindan Odiing is iliskisi.
Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi. 15 (1), s. 254.; Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 32.
314, Malgag ve E. Unlii (2017). Neo-Liberal emek y&netiminde devletin rolii: Tiirkiye’de 6zel istihdam
biirolar1 . Lefke Avrupa Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 8 (2), s. 273.; Siizek, 2019, a.g.k., 292.
315Baskan, 2017, a.g.k., 18.
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etmeyebilecektir. Iscinin, isverene bir ay onceden haber vermesi durumunda kismi
calisma hakkina iligkin siire dolmadan da is¢i tam zamanli calismaya baslayabilecektir.

4857 sayil1 Kanun’un 13. maddesi kismi siireli calismaya gecen is¢inin tam zamanl
calismaya baslamasi1 durumunda yerine alinan is¢inin is sézlesmesinin kendiliginden sona
erecegini ifade etmistir®!®, Bu kapsamda kismi calisma talep eden iscinin yerine &zel
istihdam biirosu araciligi ile gecici is¢i temin edilmesi ve gecici is¢inin de is
sOzlesmesinin 6zel istihdam biirosu ile oldugu goz 6niine alindiginda, bu hitkkmiin isveren
tarafindan dogrudan gegici is¢i temin edilmesi ve gegici is¢i ile is sozlesmesi yapilmasi
durumunda gegerli olacagini soylememiz miimkiindiir. Bagka bir ifade ile kismi siireli
calismaya gegen is¢i, tam zamanl ¢aligmaya dondiigii takdirde, 6zel istihdam biirosu
araciligr ile temin edilen gecici is¢inin is sdzlesmesi sona ermeyecek, 6zel istihdam
biirosunun is¢isi olarak gegici isverenin isletmesindeki gorevi bitecek, igveren tarafindan
dogrudan gegici is¢i temin edilip is sozlesmesi yapilmis ise bu durumda o is sdzlesmesi
kendiliginden ortadan kalkacaktir.

4857 sayil1 Kanun’un 74. maddesindeki bir diger izin hakki da ¢ocugun bakimi ve
yetistirilmesi amaciyla verilen icretsiz izinlerdir. Buna gore analik hali izninin
bitiminden itibaren ¢cocugun hayatta olmasi sartiyla kadin is¢i ile {i¢ yasini doldurmamais
cocugu evlat edinen kadin veya erkek iscilere birinci dogumda altmis, ikinci dogumda
yiiz yirmi, sonraki dogumlarda yiiz seksen giin siireyle haftalik ¢alisma siiresinin yarisi
kadar {icretsiz izin verilir. Bu siirelerde ¢aligmayacak is¢inin yerine bu siirelerin devami
boyunca 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile gegici is¢i temin edilebilecektir.

Analik halinin bitmesinden sonra kadin is¢inin talebi varsa alt1 aya kadar ticretsiz
1zin verilebilecegi ve yine bu siire zarfinda gecici is iliskisi kapsaminda gegici is¢i temin
edilebilecegi sayilan nedenler arasindadir.

Isverenlerin 6zel istihdam biirolar1 aracilig1 ile gegici is iliskisi kurabilecekleri bir
diger durum da is¢inin askerlik hizmeti nedeniyle is gbérme borcunu yerine
getirememesidir®’. Is s6zlesmesinin askiya alinmasina neden olan askerlik hali muvazzaf
askerlik hali olmayip talim, manevra veya ihtiyat askerlik gibi nedenlerle gegici olarak
askere alinmis olma durumudur. Is¢inin gecici nedenlerle askere aliarak is sézlesmesinin

askiya alinabilmesi i¢in 4857 sayili Kanun’un 31. maddesi geregince o isyerinde en az

%1°0. E. Civan (2017b). Yeni diizenlemeler gercevesinde meslek edinilmis ddiing (gegici) is iliskisi. Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi. 66 (2), s. 336.
$l7Baskan, 2017, a.g.k., 19.; Civan, 2017b, a.g.k., 336.
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bir yil stire ile ¢alismis olmasi sarttir. Bu durumda iki ay siire ile is¢inin is s6zlesmesi
askida kalacaktir. Bir yildan fazla olan ¢alismalara karsilik her yil i¢in bu siireye iki giin
eklenecek ve bu siire doksan giinii gecemeyecektir. Askerlik hizmeti nedeniyle is
sozlesmesinin askida kalacag siire iki ay ve doksan giin araliginda olacaktir. Bu siire
zarfinda igverenin gecici is¢i temin edebilecegi 4857 sayili Kanun tarafindan hiikiim
altina alinmigtir. Ancak muvazzaf askerlik halinde is¢inin is s6zlesmesi feshedilecegi igin
isten ayrilan is¢inin yerine gegici is¢i alinmas1 miimkiin degildir®®.

Gegici is¢i galistirabilmek igin 4857 sayili Kanun tarafindan 6ngoriilen bir diger
durum da saglik nedenleriyle is s6zlesmesinin askiya alinmasidir. Bu kapsamda is¢inin
tutuldugu hastaligin tedavi edilemeyecek nitelikte oldugu ve isyerinde g¢aligmasinda
sakinca bulundugu Saglik Kurulunca saptanirsa is sézlesmesi; is¢inin isyerindeki ¢alisma
sliresine gore belirlenen ve 4857 sayili Kanun’un 17. maddesinde hiikiim altina alinmis
olan bildirim siiresinin iizerinden alt1 hafta gecene kadar askida kalacaktir. Is¢inin sadece
hasta olmasi durumu degil kaza gecirmesi gibi kendi kastindan ve derli toplu olmayan
yasamindan veya ickiye diiskiinliigiinden kaynaklanmayan saglik sebepleri nedeniyle is
goremeyecek durumda olmasi halinde de is s6zlesmesi, is¢inin hak etmis oldugu ihbar
stiresi lizerinden alt1 hafta gecene kadar askida kalacaktir. Aski siiresi ve dolayisi ile
gecici is¢i calistirma siiresi toplu is sozlesmesiyle artirilmamis ise 8 ve 14 hafta arasinda
olacaktir.

Is sozlesmesi iscinin evlenmesi veya evlat edinmesi ya da ana veya babasimin,
esinin, kardesinin, ¢ocugunun 6liimii halinde ii¢ giin, esinin dogum yapmasi halinde ise
bes giin askida kalir. Isciye ailevi nedenlerden dolay: bu siire zarfinda mazeret izni verilir.
Isin durmasim gerektiren ve is¢inin ¢alismasima engel olan zorlayici nedenlerden dolay1
da is sozlesmesi bir hafta siireyle askida kalir. Bu iki aski hali siiresince igveren gegici
gecici isci calistirabilir. Bu iki aski halinin siirelerinin kisa olmasi nedeniyle igveren i¢in
acil, onemli veya teknik bir is olmadik¢a veya bu nitelikte bir is olsa dahi isyerindeki
daimi c¢alisanlara gordiiriilmek suretiyle telafi edilecek bir is ise isverenin 6zel istihdam
biirosu aracilig1 ile gegici is¢i temin etme yoluna gidememesi gerekir.

4857 sayil1 Kanun’un 25-1V. maddesi, is¢inin tutuklanmasi veya gozaltina alinmasi

durumunda 17. maddeye gore is¢inin hak etmis oldugu bildirim siiresince is

318N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat (2016). Is Hukuku Dersleri. (29. Basim). Istanbul: Beta
Yayinevi, s. 175.
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sOzlesmesinin feshedilemeyecegini ve bu siirede is akdinin askida kalacagini hiikiim
altina almistir. Is¢inin tutuklanmasi veya gozaltina alinmas1 durumunda iki ila sekiz hafta
siiresince ig gorme edimini yerine getiremeyecek olan is¢inin yerine igveren, gegici
igveren sifatiyla 6zel istihdam biirolarindan gegici is¢i temin edebilecektir.

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu’nun 23. maddesi, is¢i
kurulusunda yonetici oldugu ig¢in isinden ayrilan iscinin i sozlesmesinin askida
kalacagini hiikiim altma almustir. Is¢i kurulusu yoneticiligi, is¢i kurulusu veya subesinin
yonetim kurulu tiyelerini ifade etmektedir. Denetleme kurulu iiyeleri yonetici kapsaminda
degildir®®®. 6356 sayili Kanunu’nun 67. maddesi, kanuni greve katilan, greve katilmayan
veya katilmaktan vazgegip de grev nedeniyle ¢alistirilamayan ve kanuni lokavta maruz
kalan is¢ilerin is sdzlesmelerinin grev ve lokavt siiresince askida kalacagini hiikiim altina
almistir. 6356 sayili Kanun ile diizenlenen bu iki aski halinden ilki olan sendika
yOneticisinin yoneticiligi devam ettigi siireCe igveren gecici is¢i temin etme yoluyla
isletmenin faaliyetlerini devam ettirebilecektir. Ancak grev ve lokavt hali her ne kadar is
sOzlesmelerinin askiya alinmalarin1 gerektirse de ve 4857 sayili Kanun tarafindan aski
hallerinde ge¢ici is¢i calistirilabilecegi hiikiim altina alinmis olsa da, 4857 sayili
Kanun’un 7. maddesinin 5. fikras1 geregince isveren grev ve lokavt halinde gegici isci
calistiramayacak ancak 6356 sayili Kanun’un 65. maddesinde 6ngoriilen istisnai hallerde

bu hallerin devamu siiresince gegici isgi ¢alistirabilecektir.

6.2.5.2. Mevsimlik tarim isleri

Kanun koyucu mevsimlik islerin hepsinde degil sadece mevsimlik tarim islerinde
gecici ig iligkisi kurulabilecegini hiikiim altina almistir®?°, Eglence yerleri, oteller ve
insaat sektorii gibi alanlarda yapilan mevsimlik is sozlesmeleri gecici is iliskisinin
konusunu olusturamayacaktir. Kanun koyucu, mevsimlik tarim isleri disindaki mevsimlik
islerde gecici is iliskisi kurulamayacagini hiikkme baglarken, mevsimlik islerde siirekli
olarak calisan iscileri korumay1 amaglamistir. Ciinkii aksi halde bazi igverenler gecici is
iligkileri yoluyla, diger siirekli ¢calisan mevsimlik is¢ilerin is sozlesmelerini feshederek is

giivencesi hiikiimlerinden, ithbar ve kidem tazminati haklarindan yararlanmalarini

S19F, Sahlanan (2013). Sendika yéneticilerinin giivencesi. Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi. 15, s. 331.
3200daman ve Cavus, 2016, a.g.k., 258.; Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 32.; Siizek, 2019, a.g.k., 292.
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Onleyebilirlerdi. Bu sebeple diger mevsimlik igler i¢in de igverenlerin kotli niyetli
uygulamalarin1 6nlemek icin sadece tarim sektdriindeki mevsimlik isler i¢in gegici is
iliskisi kurulabileceginin hiikiim altina alinmasi yerinde olmustur. Diger taraftan gayri
resmi olarak ve genellikle akraba veya taninmis kisilerin arac1 olmasi suretiyle mevsimlik
tarim islerinde istihdam edilen is¢ilerin ¢esitli sikintilar1 olmaktadir. Calisma kosullarinin
-barinma, genel ihtiyaglarini karsilama ve ulasim gibi- 6zel istihdam biirosu ile gegici
igveren arasinda yapilacak gegici is¢i saglama sozlesmesi ile diizenlenmesi bu sikintilar
biiytik 6l¢iide azaltabilir. Gegici is¢i saglama sozlesmesi ile galisma kosullarinin resmiyet
kazanarak daha iyi hale getirilmesi saglanabilir. Ayn1 zamanda dayibasi, ¢cavus, elgi
olarak anilan aracilarin iscilerden ig bulma adi altinda iicret almasinin Oniine de
gecilebilecektir.

Mevsimlik tarim iscilerinin 6zel istthdam biirolar1 araciligi ile istihdam edilmesi
durumunda is s6zlesmelerinin 6zel istihdam biirolar1 ile olacagi ve sigorta primlerinin
biiro tarafindan yatirilarak, kayitsiz calisan kesimin kayit altina alinmasi saglamaya
yonelik de olan bu diizenleme, mevsimlik tarim is¢ilerinin daha insan onuruna uygun
sartlarda caligmalarini temin edebilecek niteliktedir. Mevsimlik tarim iscilerinin gegici
15¢1 saglama sozlesmesi ile istihdam edilmelerinde kanun koyucu herhangi bir siire siniri

da 6ngdrmemistir.3%

6.2.5.3. Ev hizmetleri

Ev hizmetleri, hane halki disinda kalan kisilerce evin giindelik olagan isleri ifade
ederken, ev hizmetlerinde ¢alisan kisi bu islerin gordiiriildiigii kisileri ifade etmektedir®?2.
Evin olagan sartlardaki giindelik islerinden olmayan isler ev hizmeti kapsaminda
degerlendirilmemektedir. 4857 sayili Kanun’un 7. maddesi ev hizmetleri igin gegici is
iliskisinin siiresiz olarak kurulabilecegini hiikiim altina almigtir.32

4857 sayili Kanun’un 4. maddesinin (e) bendi ile ev hizmetlerinde 4857 sayili
Kanun’un hiikiimlerinin uygulanmayacagi belirtilmistir. Bu sebeple ev hizmetleri

TBK’ya tabi olarak hizmet s6zlesmesi hiikiimleri kapsamindadir. Ancak bu durumun is

$1Siizek, 2019, a.g.k., 291.

322A. E. Manav (2015). Ev hizmetlerinde galisanlarin sigortalihig1. Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi. 120, s.
511.

323 Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 32.

111



sahibi ve hizmet edecek kisi arasinda dogrudan s6zlesme yapilmasi durumunda gegerli
olacag: dikkate alinmalidir. Ciinkii 4857 sayili Kanun’un 7. maddesi 6zel istihdam
biirolar1 ile gegici is¢i arasinda agikga bir is s6zlesmesi yapilmasini ongérmektedir. Bagka
bir ifade ile TBK’daki hizmet s6zlesmesinden bahsetmemistir. Diger taraftan ev hizmeti
gordiiriilecek kisi ile dogrudan sozlesme yapilmasi durumunda, is gordiirenin tacir,
isveren sifat1 veya bir isletmesinin, sirketinin olmadig1 g6z 6niine alinarak igveren niteligi
tasimayacagi, ancak ev hizmetlerinin bu isi meslek edinen 6zel istihdam biirolarindan
temin edilecek is¢ilere gordiiriilmesi durumunda 6zel istthdam biirosu ile ev hizmeti
gordiiriilecek is¢i arasinda bir is iligkisi oldugu ve bu iligkinin de 4857 sayili Kanun
kapsaminda olmasi gerektigi, 6zel istihdam biirosunun da bu sebeple isveren sifatini
tasiyacag ileri siiriilebilir. Ozel istihdam biirosundan ev hizmetleri igin temin edilecek
is¢inin licreti ve sigorta primleri 6zel istthdam biirosu tarafindan 6denecektir. Hizmet alan
ise Ozel istihdam biirosuna aralarindaki sozlesme geregince bedel 6deyecek ve ev hizmeti
gordiirecek kisiyle dogrudan is iligkisi kurmus olsa idi yerine getirmesi gereken
yiikiimliiliklerden kagcinmis olacaktir.

Ev hizmetleri kapsaminda ¢alisacak gegici iscilere iliskin herhangi bir siire sinir

ongoriilmemistir®?*

. Kanun koyucu ev hizmetlerinde gecici is¢ilerin ¢aligmasinin belirsiz
stireli 15 s0zlesmesi yapilmasini, baska bir ifade ile istthdami engeller nitelikte olmadigi
ve hatta bu kisilerin gecici is¢i olarak ¢alismalart durumunda ev hizmetlerinde kayit
disiligin 6nlenebilecegi kanaatinden yola ¢ikarak ev hizmetleri kapsaminda kurulabilecek

gecici is iliskilerinde siire smir1 6ngdrmemistir’?,

6.2.5.4. Isletmenin giinliik islerinden sayilmayan ve aralikli olarak gordiiriilen isler

4857 sayili Kanun’un 7. maddesinin (d) bendi ile isletmelerin giinliik islerden
sayllmayan ve aralikli olarak gordiiriilen isler i¢in gegici is¢i ¢alistirilabilecegi ifade
edilmistir. Madde gerekcesinde ornek olarak, yeni bir yazilim gelistirilmesi, teknik
bakim, onarim gibi islerin bu nitelikte oldugu ifade edilmistir.3?® Isletmenin giinliik isleri
stirekli olarak yaptigi mal ve hizmet iretimi olabilecegi gibi temizlik ve bakim gibi

isletmenin esas faaliyet alaniyla ilgili olmayan isler de olabilir. Bu nedenle bir isin,

3240daman ve Cavus, 2016, a.g.k., 258.
$25Baskan, 2017, a.g.k., 21.
3%6giizek, 2019, a.g.k., 293.
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isletmenin giinliik islerinden olup olmadiginin degerlendirilmesi somut olay géz oniine
aliarak degerlendirilmelidir. S6z konusu is o isletme i¢in siirekli olarak yapiliyorsa o isin
giinliik olarak yapildigini séylememiz miimkiin olacaktir. Aralikli olarak gordiiriilen is
ile de yine isletmenin esas liretimiyle ilgili olmayan ancak iiretimin devam etmesine veya
aksamamasia yardimci olan ve siirekli olarak yapilmayan isler anlasilir. Kanun’un
gerekgesinde Ornek olarak ifade edilen yazilim gelistirilmesi, teknik bakim gibi, basit
ingaat isleri, yeni makinelerin kurulmasi isleri de bu kapsamda degerlendirilerek gegici
is¢i calistirilabilecegine isaret edilmektedir. Bu hususta bir diger kriter de 4857 sayili
Kanun’un amaci olan daimi istihdamin engellenip engellenmeyecegi olmalidir. Gegici
is¢i calistirilan bir is i¢in daimi isci istihdam edilmesi daha uygun ise veya gerekiyor ise
ya da o is isletmenin siirekli isi ise gegici is iligskisine bagvurmak hakkin kotiiye kullanimi
olacak ve diriistlik kurallarina aykirt davranilmis olacaktir. Belirtilen bu madde
kapsaminda igletmelerin giinliik islerinden sayilan isler i¢in gegici is iliskisi kurulmasini
engelleyebilmek amaciyla etkin bir denetim mekanizmasina ihtiya¢ oldugu da gozden
kagmamalidir®?’.

Isletmenin giinliik islerinden sayilmayan ve aralikli olarak gordiiriilen isler igin
gecici i iligkisi en fazla dort ay siireyle kurulabilecektir. Gegici 1s¢i saglama s6zlesmesi
toplam sekiz ay1 gegmemek iizere en fazla iki defa yenilenebilecektir. Siire sinirinin
konulmasindaki amag bu siireleri asan islerin isletmenin giinliik ihtiyaci haline gelen
islerden oldugu ve bu isler icin de igverenlerin daimi isci istihdamina yonlenmesi
geregidir. 4857 sayili Kanun diger taraftan igverenlerin siirekli isleri i¢in gecici is¢i
calistirmalarin1 engellemek amaciyla isletmenin giinliik islerinden sayilmayan ve aralikli
olarak gordiiriilen isler i¢in gegici is¢i calistirmast durumunda belirtilen siirelerin
bitiminden itibaren ayni is igin alt1 ay gegmedikge gegici is¢i calistiramayacagini hiikiim

altina almistir.

6.2.5.5. Is sagligi ve giivenligi bakimindan acil isler veya zorlayici nedenler

[s kazas1 ve meslek hastaliz1 meydana gelmeden dnce devletin ve isverenin almasi

gereken Onlemeler is saglig1 ve giivenligi kapsaminda degerlendirilir®®. Calisanlarin

3273 Odaman (2016). Yeni diizenlemeler cergevesinde Tiirk Is Hukukunda 6diing is iliskisi uygulamasi.
Sicil Is Hukuku Dergisi. (36), s. 48.
328Giizek, 2015, a.g.k., 889.
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giivenligi acisindan gerekli olan tamir ve tadilat isleri, elektrik kagaginin veya olagan bir
sekilde calismayan makinenin bakimi yapilmadigi takdirde ileride tehlikeye sebep
olmasmin Onlenmesi gibi durumlar ile meslek hastaligina sebep olacak nitelikteki
kosullarin olugmas1 halinde bu kosullarin ortadan kaldirilmasin1 gerektiren isler i¢in
igverenler tarafindan gegici is¢i ¢alistirilmast miimkiindiir.

Isverenler zorlayict nedenlerin  varligi durumunda da  gegici isci
calistirabileceklerdir®?®. 4857 sayili Kanun’un gerekgesinde, bu durum, iiretimi énemli
Olciide etkileyen, sel, yangin ve benzeri dogal afet veya terdr olaylari sirasinda isletmenin
gerekli tretimi yetistirebilmesi amaciyla igverenlerinin gegici is iliskisi kurabilecekleri
seklinde ifade edilmistir. 3° Zorlayici nedenlerden dolayr iiretimin 6nemli &lgiide
etkilenmesi isciden veya isletmeden kaynakli olabilir. Is¢inin ¢evresinde veya isletmeden
kaynakl1 zorlayici nedenler taraflarin kusuru olmaksizin meydana gelen ve kaginmalari
miimkiin olmayan nedenlerdir. Bu acgiklama kapsaminda isverenlerin bu nedene
dayanarak gegici is iligkisi kurmalarinin hukuka uygun olup olmadig1 somut duruma goére
degerlendirilecektir. Isverenler is saglhigi ve giivenligi agisindan acil olmayan isler ve
zorlayici nedenlerin olmadig1 durumlardaki isler i¢in kotii niyetli olarak gegici is iliskisi
kapsaminda gecici is¢i ¢alistirdiklar takdirde 4857 sayili Kanun’un 99. maddesine gore
para cezasi ile cezalandirilirlar. Ancak bu yaptirimin pek de caydirici olmayacag: ifade
edilmelidir.

Is saghgi ve giivenligi bakimindan acil olan isler ve zorlayict nedenlerin varlig
halinde gegici is iliskisi en fazla dort ay siireyle kurulabilecek ve sézlesme toplam sekiz
ay1 gecmemek iizere en fazla iki defa yenilenebilecektir®®l. Buradaki siire simirindaki
amag¢ da isletmenin giinliik islerinden sayilmayan ve aralikli olarak gordiiriilen isler i¢in
kurulacak gegici is iliskilerindeki amacla aymdir. Isverenlerin gecici is iliskisi kurumunu

kullanarak daimi istthdam1 6niine gegmelerini engellemektir.

6.2.5.6. Talep artist

4857 sayili Kanun’un 7. maddesinin (f) bendi, isletmelerin ortalama mal ve hizmet

iretim kapasitelerinin gecici 1s 1iliskisinin kurulmasin1 gerektirecek Olgiide ve

32%Baskan, 2017, a.g.k., 22.
3%0Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 33.
31Civan, 201743, a.g.k., 120.
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ongoriilemeyen sekilde artmast durumunda da gegici is iligkisinin kurulabilecegini, bu
iligkinin en fazla dort ay siireyle kurulabilecegini ve sozlesmenin toplam sekiz ay1
gecmemek iizere en fazla iki defa yenilenebilecegini hiikiim altma almustir. 332 Bu
kapsamda ihracat talebinin artmasi basta olmak iizere s6z konusu talep artiglarinin
onceden &ngoriillemeyecek nitelikte olmasi énem arz etmektedir. Ongoriilebilen talep
artiglar i¢in s6z konusu bende dayanarak gegici is iliskisi kurulamayacak, aynt maddenin
(9) bendi geregince gegici is iliskisi kurulabilecektir. Bu durumda 6ngériilen talep artislari
en fazla dort ay siire ile kurulabilecek, gegici is iliskisi yenilenemeyecektir.

Isletmenin iirettigi mal ve hizmete olan talebin dngoriilemeyecek sekilde artmasi
durumunda kurulabilecek gegici is iliskisi kapsaminda ¢alisabilecek is¢i sayisina da 4857
sayili Kanun tarafindan smir getirilmistir.®*® Gegici iscilerin sayis1 isyerinde calisan
is¢ilerin sayisinin dortte birini gegemeyecektir. On veya daha az is¢i calistiran
isyerlerinde ise bes is¢iye kadar gecici is iliskisi kurulabilecektir. Isletmenin daimi is¢isi
olup da kismi stireli ¢alisanlarin ¢alisma saatleri dikkate alinarak tam siireli calismaya
dontistiiriilecek ve isyerinde galisan is¢i sayis1 hesap edilecektir.

Ozel veya kamu isyerlerinde ¢alistirilan isci sayist elli veya daha fazla ise bu
isyerleri igin engelli ve eski hiikiimlii is¢i calistirma zorunlulugu mevcuttur®*. Bu
kapsamda isyerinde calistirilan gecici isgilerin sayist diger iscilerin sayisina dahil
edilmeyecek ve engelli ve eski hiikiimlii ¢alistirma zorunlulugun da 6ngoriilen elli ve ya

daha fazla is¢i sayis1 gecici is¢iler olmadan hesap edilecektir.

6.2.5.7. Dénemsellik arz eden is artist halleri

Gegici is iligkisinin kurulabilecegi son durum mevsimlik isler hari¢ olmak iizere
donemsellik arz eden is artislari durumudur®®. S6z konusu donemsellik arz eden isler
onceden Ongoriilebilen islerden olup 4857 sayili Kanun’un gerekcesinde bayram oncesi
seker tretimi, se¢im Oncesi bayrak iiretimi gibi somut nedenler 6rnek olarak

gosterilmistir. Yani mevsimlik is niteliginde olmayan; otel, plaj eglence yerlerinde

3%2Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 33.
333Giizek, 2019, a.g.k., 294.

34Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 145.
3%5Civan, 2017b, a.g.k., 345.
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yapilacak c¢aligmalar gibi yilin siirekli ayni donemine denk gelmeyen veya her yil
gerceklesmesi muhtemel olmayan isler bu kapsamda degerlendirilebilecektir.
Donemsellik arz eden is artis1 halleri i¢in yasa koyucu sadece dort ay siire ile gecici
is iliskisi kurulabilecegini ve bu iliskinin sdzlesmenin yenilenmesi suretiyle
uzatilamayacagini dngdrmiistiir. Isverenin siirekli olan isgiicii ihtiyacinin gegici is iliskisi
sozlesmeleri ile karsilayabilmelerini engellemek amaciyla siire sinir1  getirildigi

ortadadir®3®,

6.2.6. Gegcici is iliskisi kurulamayacak durumlar

4857 sayili Kanun’un 7. maddesinde, gegici is iliskisi kurulabilecek halleri bentler
halinde saydiktan sonra ayn1 maddenin devam eden fikralarinda da gecici is iliskisi
kurulamayacak halleri hiikiim altina almistir®®’. Bu halleri dort baslik altinda agiklamamiz
miimkiindiir. Bu durum; 4857 sayili Kanun’da sayilan gegici is iliskisi kurulabilecek
haller ve kurulamayacak haller disinda kalan durumlarda, gegici is iliskisinin kurulup
kurulamayacag1 sorusunu giindeme getirebilir. Gegici i iliskisi kurulabilecek nitelikte
isler olmas1 durumunda ve yine bu islerle birlikte 4857 sayili Kanun da sayilan gegici is
iligkisini kurumay1 engeller nitelikte durumlarin varligi halinde gecici is iligkisinin
kurulamayacaktir. Yani gecici is iliskisi madde metninde sayilan sinirli hallerde
kurulacak olup, bu hallerin yaninda Kanun tarafindan yasaklanan haller var ise bu
iliskinin kurulamayacagin ifade etmektedir.

Ilk olarak Kanun tarafindan toplu isci ¢ikarmasi durumunda gegici is iliskisi

kurulmast yasaklanmugtir 338

Isveren 4857 sayilh Kanun’un 29. maddesine gore;
ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzeri igletme veya igin gerekleri sonucu, isyerinde
calisan isci sayist 20 ile 100 isci arasindaysa en az 10 is¢inin, 101 ile 300 arasindaysa en
az ylizde on oraninda is¢inin, 301 ve daha fazla ise en az 30 is¢inin igine bir aylik siire
icerisinde son vermesi halinde toplu is¢i ¢ikarmis sayilmaktadir. Isverenin toplu isci
cikarmasi gercek bir nedene dayaniyor ise sdz konusu ig¢ilere gercek anlamda ihtiyacinin

olmadig1 anlagilir. Ancak igveren gercek hakli bir nedene dayanmadan is¢i ¢ikartyor ise -

3%Baskan, 2017, a.g.k., 23.

3370daman ve Cavus, 2016, a.g.k., 255.

3%Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 149.; Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 34., N. Celik, N. Caniklioglu ve T.
Canbolat, 2018, a.g.k., 232.
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iscilerin sendikal orgiitlenmesine karst olmasi gibi- yakin zamanda ¢ikarmis oldugu
iscilerin iggliciine ihtiya¢ duyacagi da ortadadir. Bu nedenle kanun koyucu igverenlerin
kotii niyetli davraniglarini 6nlemek igin toplu is¢i ¢ikarilan yerlerde sekiz ay siiresince
gecici is iliskisi kurulmayacagmi hiikiim altna almistir. Isveren gercek ve hakli bir
nedene dayanarak toplu is¢i ¢ikarmis ise veya isletmesini kapatmis ise gegici isci
calistirmaya ihtiya¢ da duymayacaktir.

Ikinci bir sinirflama kamu kurum ve kuruluslar ile yer altinda maden ¢ikarilan
isyerlerinde 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliski kurulmasinin
yasaklamasidir®®, Kanun’un gerekgesinde kamu kurum ve kuruluslar ile is saglig1 ve
giivenligi acisinda tehlikeli olan yer altinda maden c¢ikarilan isyerlerinde gegici is
iligkisinin yasaklanmasinin sektorel bir sinirlama oldugu ifade edilmistir.

Yerinde olan bu diizenleme ile kamu hizmetinin devamlilik arz etmesi gereken
niteligi géz Onlinde bulundurularak, gecici is¢ci istthdami ile kamu hizmetlerinin
aksatilmasimin Oniine gegilmeye ¢alisilmistir. Ayrica gegici iscilerin genellikle diisiik
mesleki egitim diizeyine sahip olmalarindan dolayi is kazalarina maruz kalma olasiliklari
yiiksek oldugu icin doktrin tarafindan kisitlamalarin artirilmas: ve gerekli tedbirlerin
alinmas1 gerektigi belirtilmektedir®¥. Yer iistiinde maden ¢ikarilan yerler bu yasak
kapsaminda degildir. Bu durumun sebebi yer altinda maden ¢ikarilan isyerlerinin daha
cok risk teskil etmesi ve is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin son derece siki olmasindan
dolay1, igsverenlerin, bu tiir isler i¢in daimi is¢i istthdam ederek ve bu iscilere siirekli is
sagligt ve giivenligi konusunda egitim vererek olas1 tehlikeleri en aza indirme
amagclaridir. Yer altina maden ¢ikarilan isyerlerinde gecici is¢i ¢alistirilmast durumunda,
is¢inin ¢alisacag siirenin kisitl oldugu gz oniine alinirsa, is¢iye verilecek is sagligi ve
giivenligi egitimlerinin de kisith olacagi dolayisi ile meslek hastaligi ve is kazasi riskinin
artacag soylenebilir.

Gegici is iliskisinin kurulamayacagi tgtincti bir durum isyerinde grev ve lokavt
uygulamasinin olmasidir®*!. 6356 sayili Kanun’a gére isyerinde calisan iscilerin toplu
halde isi durdurmak veya onemli Ol¢lide aksatmak i¢in is birakmalar1 grev olarak
tanimlanir. Toplu is sozlesmesi yapilmasi esnasinda ¢ikan ¢ikar uyusmazligr iizerine,

ekonomik ve sosyal durumlari ile ¢alisma sartlarini korumak ve gelistirmek amaciyla usul

339Civan, 2017b, a.g.k., 350.; Siizek, 2019, a.g.k., 291.
3400zdemir, 2010, a.g.k., 28.
%1Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 142., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 233.
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ve sekil sartina uygun olarak yapilan grev ise kanuni grev olarak tanimlanir. Kanuni greve
istinaden isverenin isyerindeki faaliyeti tamamen durdurmas:i ise lokavt olarak
tanimlanabilir. Grev ve lokavt uygulamasinin oldugu isyerinde isverenin gegici isci
calistirmasima 1iliskin getirilen yasak, grev ve lokavt hiikiimlerinin dolanilmasini
engellemek ve iscilerin kanuni olarak hak arama 6zgiirliikklerinin oniine gecilmemesini
saglamaktir. Ancak 4857 sayili Kanun’un 7. maddesinin 5. fikras1 ile bu duruma istisna
getirilmistir. Buna gore 6356 sayil1 Kanun’un 65. maddesinde yer alan; iiretim veya satisa
yonelik olmayan ancak niteligi bakimindan siirekli olmasinda teknik zorunluluk bulunan
islerde faaliyetin devamliligin1 saglamak veya isyeri giivenligini, makine ve demirbas
esyalarini, gereglerini, hammadde, yart mamul ve mamul maddelerin bozulmasini ya da
hayvan ve bitkilerin korunmasini saglama amaciyla grev ve lokavt uygulamasinda is¢iler
calismak, isveren calistirmak zorundadir.®*? Grev ve lokavta katilamayacak bu is¢ilerden
herhangi bir nedenle ¢alisamayanlarin yerine gorevli makamdan izin almak suretiyle
gecici is¢i calistirilabilecektir. Diger bir ifade ile grev ve lokavt uygulamasinin oldugu bir
isletmede iscilerin ¢alismak zorunda oldugu islere iliskin olarak, temel kural gecici is
iligski kurulmasinin yasak oldugu ancak bazi islere miinhasir olmak kaydi ile temel kurala
istisna olarak gegici is iliskisi kurulabilecegini ifade etmemiz miimkiindiir®*3.

Gegici isci galistirilamayacak son dordiincti durum ise 4857 sayili Kanun’un 7.
maddesinin 7. fikrasinda hiikiim altina alinmistir. Bu hilkkme gore gecici is¢i calistiran
igveren, is s0zlesmesi feshedilen is¢isini fesih tarihinden itibaren alt1 ay gegmeden gegici
is iliskisi kapsaminda galistiramayacaktir.** Bu hiikiim esasen alt isverenlik iliskisinin
kotiiye kullanilarak, isverenler tarafindan yaratilan muvazaali durumlarin 6niine gegmek
i¢in getirilmistir. Isverenin yaninda daimi is¢i olarak calismakta iken is sozlesmesi
feshedilen isci 0zel istihdam biirolar1 aracili1 ile gecici is¢i statiisiinde eski igverenin
isyerinde gérevlendirilemeyecektir. Isverenler daimi is¢i istihdam etmeleri durumunda is
sozlesmeleri devam ettigi miiddetce iscilerin iicretlerini 6demek zorundadirlar. Ancak
kotii niyetli igverenler tarafindan is¢ilerin is sézlesmeleri feshedip alt igveren veya gecici
is iliskisi kurumu ile isciler, sadece galistiriimak istendigi siire boyunca calistirip, diger
donemlerde calistirilmayarak, isverenlerin ticret 6demekten kaginmaya caligmalart is

piyasalarinin bir gercegidir. Gerek alt isverenlik uygulamasinda gerekse gecici is iliskisi

42Siizek, 2019, a.g.k., 291.
343Baskan, 2017, a.g.k., 24.
34Giizek, 2019, a.g.k., 301.
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kapsaminda kotii niyetli bu durum Is Kanunu tarafindan getirilen hiikiimlerle
engellenmeye calisilmaktadir. Ancak isverenlerin gayri resmi olarak uygulayabilecegi bu
durumun Oniine gegebilmek i¢in de denetimlerin daha siki bir sekilde yapilmasi gerektigi

agiktir.

6.2.7. Is sozlesmesinin ve gecici isci saglama s6zlesmesinin gecersizligi ve feshi

Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi kurabilmeleri igin isci ile is sdzlesmesi
isveren ile gecici isci saglama sOzlesmesi yapmalar1 gerektigi onceki bdoliimlerde
aciklanmistir. Kanun geregi her iki sézlesmenin de yazili olmasi, is iliskisinin ve gegici
is iligkisinin gecerlilik sartidir. Bu tglii iliskide gerek kanunen belirtilen sekle
uyulmamasi gerekse ¢esitli nedenlerden dolay1 s6zlesmelerin feshedilmesi hayatin olagan
akisina gore muhtemeldir. Her iki s6zlesmenin gegersizligine ve feshine baglanan

sonuglar farkli olacagi igin ayr1 basliklar altinda agiklama yapilmaya caligilacaktir.

6.2.7.1. Iy sozlesmesinin gecersizligi ve feshi

Ozel istihdam biirolar1, gegici isverene devredecekleri isciler ile yazil bir sekilde is
s6zlesmesi yapmalidirlar. Is¢i gecici isverenin isletmesinde calisirken sézlesmesini gegici

isverenle degil 6zel istihdam biirosu ile yapmak zorundadir34

. Gegici igverenle is¢inin is
sOzlesmesi yapmasi durumunda gegici is iligskisi sz konusu olmayacak, is¢i ve igveren
iliskisi s6z konusu olacaktir.

TBK’nin 27. maddesine gore; kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, kamu
diizenine, kisilik haklarina aykir1 veya konusu imkansiz olan sozlesmeler gecersizdir34°.
Taraflarin iradelerinin yansimasi olan sdzlesmeler taraf iradeleri ile uyusmazlarsa,
kanunun belirledigi sekil sartina uygun olarak yapilmazlarsa, kanunun mutlak emredici
nitelikteki hiikiimlerine aykir1 olarak yapilirlarsa, toplumun ve bireyin ahlaki
anlayislariyla bagdasmayacak sozlesmeler yapilirsa veya sozlesme yapildigindan itibaren
objektif bir imkansizlik bulunursa s6z konusu is sézlesmelerinin gegersiz olacagi agiktir.

Ancak s6zlesme igeriginde yer alan ve sozlesmenin gegersiz olmasina sebebiyet verecek

345Civan, 2017b, a.g.k., 316.
36Kiligoglu, 2012, a.g.k., 91.
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olan hiikiimler olmasa dahi s6zlesme ayakta kalabilecek nitelikte ise veya s6z konusu
gecersizlige sebep olan hiikiimler s6zlesmeden ¢ikarildig: takdirde s6zlesmesel iliskinin
devami1 miimkiin ise gegersizlik yaptirrmi s6z konusu olmayacaktir.**” Bu hiikiimler
olmaksizin sozlesme iliskisi devam edebilecektir. Ancak sozlesmenin esasli bir unsuru
olmamasina ragmen gegersizlik yaptirimina sebebiyet verecek olan hitkmiin s6zlesmeden
¢ikarilmasi durumunda sézlesme devam edecek nitelikte ise ve taraflardan biri bu hiikiim
olmaksizin sdzlesmenin devam etmesini isteme iradesi géstermez ise diger bir ifade ile
esasli unsur olmayan gecersiz hiikiim bir taraf icin esasli bir unsur niteliginde ise
sOzlesmenin gegersiz olacagini sdylememiz miimkiindiir.

Ozel istihdam biirosu ve isci arasinda gegersiz bir sézlesme yapilmis ise TBK nin
394. maddesine gore hizmet iligkisi oradan kaldirilincaya kadar gecerli bir s6zlesme
olarak nitelenir. Gegersiz nitelikte bir is s6zlesmesi ge¢mise etkili olarak degil gelecege
etkili olarak ortadan kaldirilacaktir. Sozlesme iliskiSinin gelecege yonelik tasfiye
edilmesinin temel nedeni, gecmise doniik tasfiye edilmesi halinde isverenin ticret 6deme
ediminin iade edilmesine karsilik is¢inin emeginin ve hizmetinin iadesinin miimkiin
olmamasidir. Bu nedenle taraflarin birbirlerine karsi yerine getirmis olduklart edimler
korunarak is sdzlesmesi gelecege yonelik olarak gegersiz olacaktir.

Bir diger husus da s6zlesmenin gecersizliginin kotii niyetle ileri siiriilmiis olmasidir.
Kanun geregince kotii niyetle ileri stiriilmiis olan gecerli bir gegersizlik nedeni kanun
tarafindan korunmayacaktir. Gegersizlige baglanan hukuki sonuglar meydana
gelmeyecektir.

Ozel istihdam biirosu ile is¢i arasinda yapilan is sozlesmesinin feshi, gegersizlikten
farklidir. Gegersizlikte sozlesmenin bagtan itibaren gecersiz olarak kurulmasi s6z
konusudur. Fesihte gecerli olarak kurulmus bir s6zlesmenin ortaya ¢ikan bir nedenden
dolay1 gelecege yonelik olarak ortadan kaldiriimasi s6z konusudur. Is sézlesmesinin feshi
ve feshe baglan sonuglar 4857 sayili Kanun’da ayrintili olarak ele alinmistir. Gegersizlik
durumunda ise TBK hiikiimlerinin uygulanmasi s6z konusudur. Tez kapsaminda fesih
tiirleri ve ayrintilarina konu biitiinliiglinlin bozulmamasi amaciyla deginilmeyecek genel

hatlariyla bahsedilecektir.

3470). Eyrenci, S. Taskent ve D. Ulucan, 2017, a.g.k. 111.
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Feshi, siireli fesih ve hakli nedenle fesih olarak ikiye ayirmamiz miimkiindiir3#¢,

Isci ve 6zel istihdam biirosu arasindaki sozlesme belirsiz siireli bir sozlesme ise siireli
feshin veya hakli nedenle feshin uygulanmasi s6z konusu olabilecektir. Belirli siireli
sozlesme sO6z konusu oldugunda ise siireli fesih uygulamayacaktir. Feshin sonucuna
baglanan hukuki durumlar sozlesmeyi kimin feshettigine, is glivencesinin olup
olmadigina ve is¢inin calisma stliresine gore degisiklik gosterecektir. Kidem, ihbar,
ayrimcilik ve kotii niyet tazminatinin yaninda fazla ¢alisma alacagi, kullandirilmayan
izinlerin karsilig1 olarak yapilmasi gereken iicret 6demeleri, feshin sonucuna baglanan
hukuki durumlardir. Iscinin alti aylik kidemi ile birlikte otuz veya daha fazla isci
calistirilan igyerinde belirsiz stireli is sozlesmesi ile ¢aligmasi durumunda, igveren
tarafindan yapilan gegersiz feshin sonucuna baglanan hukuki durum ise oncelikle ise
iadedir. Isverenin isciyi ise iade etmemesi durumunda tazminatlarin yaninda bosta gecen
siirelere iliskin iicretin de ddenmesi s6z konusu olacaktir. Isci, dzel istihdam biirosu ile
belirli siireli is sdzlesmesi imzalamis ise ve sdzlesmesi haksiz olarak feshedilirse, geriye
kalan caligma siiresinin lcretini ve sartlart olusmus ise kidem tazminatini talep
edebilecektir. Her tiirlii fesih durumunda is¢iye kidem tazminati 6denmesi s6z konusu
degildir. En az bir yillik ¢aligmasi olan is¢inin is s6zlesmesi, 4857 sayili Kanun’un 25/11
bendi hari¢ olmak iizere igveren tarafindan yapilan fesihlerde ve 24. maddesi uyarinca
is¢i tarafindan yapilan fesihlerde kidem tazminatinin 6denmesi s6z konusudur. Gegici
is¢inin s6zlesmesi; muvazzaf askerlik, emekli olmak veya Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan
toptan 6deme almak, kadin is¢inin evlenmesi veya is¢ini 6liimii nedeniyle feshedilirse de
kidem tazminatinin ddenmesi s6z konusu olacktir.3*°

Ozel istihdam biirosu ile is¢i arasindaki is s6zlesmesinin gegersizligi veya feshi
durumunda gegici igverenin igyerinde gorevlendirilmemis olan is¢i i¢cin hukuki durum
aciktir. Bu durumda yukarida belirttigimiz tazminatlarin 6denmesi s6z konusu
olabilecektir. Ancak gorevlendirme ile gecici igverenin isletmesinde calisan is¢inin i
sozlesmesi 0zel istihdam biirosu tarafindan feshedildigi takdirde is¢inin gegici igverenin
isletmesinde ¢aligmaya devam edip etmeyecegi durumu ve bu duruma baglanan hukuki
sonuclar mevzuatta dngoriilmemistir. Bu durumda ilk olarak ifade edebilecegimiz husus,

1§ sozlesmesi 6zel istthdam biirosu tarafindan feshedilen is¢i, bu durumdan haberdar olan

348Basterzi, 2017, a.g.k. 519.; Siizek, 2015, a.g.k., 536.; Narmanlioglu, 2014, a.g.k., 349.
349Siizek, 2015, a.g.k., 763.
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gecici igverenin isletmesinde c¢alismaya devam ederse, gegici igveren ile is¢i arasinda
ortiili bir is s6zlesmesinin olustugudur. Dolayist ile is¢inin fesihten sonraki {icretleri
gegici igveren tarafindan 6denmelidir. Diger taraftan is s6zlesmesi feshedilen is¢i, siireli
feshi durumunda verilen is arama iznini kullanamaz. Ciinkii is bulmus ve g¢alismaya
devam etmektedir. Gegici is¢inin ig sozlesmesi belirsiz siireli is sozlesme niteligindeyse
ve Ozel istihdam biirosu tarafindan usulsiiz bir fesih yapilmis ise gegici is¢iye ihbar
tazminati da 6denecektir.3*

Kidem tazminat1 sartlar1 olusmus ise 0zel istihdam biirosu tarafindan 6denmelidir.
Diger hak ve alacaklar1 da ayni seklide is sozlesmesi 6zel istihdam biirosu ile oldugu i¢in
ve bu sozlesme Ozel istihdam biirosu veya is¢i tarafindan feshedildigi igin sartlari

olustugu takdirde tazminatlarin, fazla mesai alacaginin da 6zel istihdam biirosu tarafindan

o0denmesi s0z konusu olacaktir.

6.2.7.2. Gegici isci saglama sozlesmesinin gegersizligi ve feshi

Gegici is¢i saglama sozlesmesi temelde iki igveren arasinda yapilan ticari bir 6zel

hukuk sézlesmesidir®™!

. Bu sebeple gecici is¢i saglama sozlesmelerinin gegersizligine ve
feshine iligkin hiikiimler ve sonuglar TTK ve TBK kapsaminda ele alinmalidir. Ancak bu
sozlesmenin konusunu is¢i olusturdugu icin 4857 sayili Kanun’dan bagimsiz olarak
olusturulmus bir gegici is¢i saglama sdzlesmesinden séz edilemez.

Gegici is¢i saglama sozlesmesinde 6zel istihdam biirolarinin temel borcu is¢inin i
gorme edimini gegici isverene devretmek, gecici isverenin temel borcu da 6zel istthdam
biirosuna belirli bir miktar para 6demektir®®2. Taraflarmn bu iki temel borcu gz dniine
alindiginda, gecici is¢i saglama sézlesmesinin ani edimli bir sézlesme olarak goriindiigi
aciktir. Ancak 6zel istihdam biirolar1 gegici isciyi, gegici isverene devrederken is¢inin
caligmasini da taahhiit etmektedir. Diger bir ifade ile is¢inin devri ve karsiliginda bir
miktar para ddenmesi sdzlesmenin sona ermesini saglamamaktadir. Is¢inin sdzlesmede
yazan siire boyunca gegici igverenin igletmesinde ¢aligmasi gerekmektedir. Bu sebeple
gecici is¢i saglama sozlesmesinin siirekli bor¢ doguran bir sdzleme oldugunu séylememiz

mimkiindiir. S6zlesmenin feshi durumunda da siirekli bor¢ doguran sézlesmelerde

¥0Siizek, 2015, a.g.k., 555.
%10daman ve Cavus, 2016, a.g.k., 269.
52Civan, 2017b, a.g.k., 325.
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oldugu gibi taraflarin yerine getirdikleri edimler korunacak ve sozlesme ileriye etkili
olarak tasfiye edilecektir. Yani 6zel istthdam biirosu gegici is¢isini, gecici igverenin
isletmesinde c¢alistirmayacak, gecici isveren de c¢alisilmayacak donemin bedelini 6zel
istihdam biirosuna 6demeyecektir. Yukarida da ac¢ikladigimiz gibi biiro ve gegici isveren
arasinda yasanan ihtilaf dolayisi ile gegici is¢i saglama sézlesmesinin feshinden sonra
gecici is¢i, gecici isverenin igletmesinde ¢alismaya devam eder ise, 6zel istihdam biirosu
ile 1s sozlesmesinin feshedildigi ve gegici isveren ile yeni bir isci-isveren iliskinin
basladig1 sdylenebilir.

Gegici is¢i saglama sozlesmesinin gecersizligi TBK’da yer alan genel hiikiimlere
tabidir®®3. Gegici is¢i saglama sozlesmesi hukuka, ahlaka, adaba aykir1 veya konusu
imkansiz ise gegersiz bir sdzlesmedir. Ozel istihdam biirosu ile gecici isverenin iradeleri
ile beyanlar1 arasinda uyumsuzluk s6z konusu ise veya taraflardan birinin sdzlesmeyi
yapma ehliyeti yok ise ya da gegerlilik sekil sartina uyulmadan sdzleme yapmis ise

uygulanacak yaptirim tiirli yine gegersizlik yaptirimidir.

6.2.8. Menfaat elde etme yasag ve iicret alinabilecek meslekler

Ozel Istihdam Biirolar1 Yénetmeligi’nin 22. maddesi, biirolarin menfaat temin edip
ticret alabilecekleri meslekleri hiikiim altina almistir. Tiirkiye’de 6zel istthdam biirolarina
aracilik ve gegcici is iliskisi yetkisi verilmesinin temelinde yatan, kalkinma, istthdami
artirma ve 1issizligi azaltma gibi sosyal nedenlerden dolay:r ig¢iden bu faaliyetler
kapsaminda iicret alinmasinin yasaklanmasidir. Ozel istihdam biirolar1 her ne kadar ticari
faaliyet gOsterip kar elde etme amaclari olsa da devletler agisindan, istthdam giivencesini
saglamalar1 ve issizlik oranlarinin azaltilmasi amacina etkili bir sekilde aracilik eden
kurumlar olarak goriilmektedir. Dolayis1 ile is¢ilerden faaliyetleri i¢in licret talep etmeleri
halinde muhtemel istthdam olanaklarinin azaltilmasi ve issizlik oranlarinin
diisiiriilememesi gibi bir durumla karsilasmak miimkiindiir. Maddi yonden zayif durumda
olan diger bir ifade ile igsiz olan bireylerden iicret talep edilmesi, bireyin bu iicreti
O0deyemeyecek durumda olmasi halinde 6zel istihdam biirolarinin hizmetlerinden
faydalanamayacagmi ve oOzel istihdam biirolarin hizmet ettigi amaclardan

uzaklasilacaginin gostergesidir. Bu sebeple 6zel istthdam biirolarinin aracilik hizmetleri

3%3Civan, 2017b, a.g.k., 325.
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ve gecici isci saglama faaliyetleri yasal olarak iicretsiz hale getirilmistir. Ancak gayri
resmi olarak iscilerden iicret talep edilmesi uygulamada s6z konusu olabilmektedir. Bu
durumlarda is¢iye diisen gérev Tiirkiye Is Kurumu’na, hukuka aykirilig1 bildirmektir.
Diger taraftan baz1 meslek gruplari i¢cin Yonetmelik iicret alinabilecegini hiikiim altina
almistir.

Ozel istihdam biirolar1, her tiirlii gecici is iliskisi faaliyetinden meslek grubu
sinirlamas1 olmaksizin menfaat temin edemez ve iicret alamaz. Ancak profesyonel
sporcu, teknik direktdr, antrendr, manken, fotomodel ve sanat¢g1 meslek gruplarinda yer
alanlar ile genel miidiir veya bu goreve es ya da daha {ist diizey yonetici pozisyonlarinda
ise yerlestirilecek bireylerden aracilik faaliyeti kapsaminda {icret alinmasi s6z konusu
olabilecektir. 4 Bu meslek gruplarmin gegici is iliskisi kapsaminda calistirilmasi
durumunda yine ticret alinamayacagini1 vurgulamak gerekmektedir.

S6z konusu meslek gruplarinin gelir diizeylerinin yiiksek olmasi ve bu meslek
gruplarinda calisanlarin -genel istihdam g6z Oniine alindiginda- sayilarinin az olmasi
nedeniyle kanun koyucu tarafindan iicret alinabilecegi 6ngoriilmiis diye diisiiniilebilir.

Istisna tutulan meslek gruplarinda calisanlar ile 6zel istihdam biirolar arasinda is
sOzlesmesi yapilir. Ayrica YoOnetmelik geregince 06zel istihdam biirolar1 da ise
yerlestirmeler i¢in igverenle sozlesme yapmak zorundadirlar. Mevzuat geregince yazili
yapilmas1 6ngoriilen is s6zlesmesinin, is¢inin Kimlik bilgilerini, mesleki ve egitim
bilgilerini, isyerine ait bilgileri, alinacak iicretin miktarini, is¢inin ¢alisacagr iste alacagi

briit iicretin tutarini icermesi gerekmektedir.

6.3. Ozel istihdam Biirolarinin Aracilik Faaliyetleri

Ozel istihdam biirolarina gegici is iliskisi kurma yetkisi kanunen verilmeden dnce
is aracilifi hizmetlerinde faaliyet gostermekteydiler. Tiirkiye Is Kurumu’nun tekelinde
olan is araciligi hizmetleri zaman igerisinde gerek liberalizm akiminin etkisiyle gerekse
devlet kurumlarinin istihdam yaratmada yetersiz kalmasi diigiincesiyle 6zel sektoriin de

355

faaliyet gdstermesi gerektigini ortaya koymustur®*°. Is araciliginin devlet tekelinde

olmasinin temel nedeni ise emegin sdmiiriilmesinin 6niine gecilmek istenmesidir. Ancak

¥4Siizek, 2019, a.g.k., 298.
358, Isbir (2015). Ozel istihdam biirosu agma izninin hukuksal niteligi. Kamu-Is Is Hukuku ve Iktisat
Dergisi. 14 (2), s. 29.
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0zel istihdam biirolar1 gibi 6zel sektorde faaliyet gosteren kurumlarin da is araciligt
yapmast ve bu araciligin siki bir sekilde denetlenmesi de emegin somiiriilmesine engel
olacaktir. Diger taraftan kar amaci giiden bu kurumlarin istihdam yaratmada devlet
kurumlarina gore daha etkin olacaklar1 sdylenebilir.

Tiirkiye’de 6zel istihdam biirosu kurmak ve is aracilifi yapmak igin Tiirkiye Is
Kurumu’ndan izin alinmalidir.®*® Bu izne iliskin kriterler ve kosullar bir sonraki boliimde
ayrintili  aciklanacaktir. Ozel istihdam biirolar1 aracilik faaliyetleri kapsaminda
Yonetmelik geregince; is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti yaparlar, isgiicii piyasasi ile
istthdam ve insan kaynaklarina yonelik hizmetleri yiiriitebilirler, mesleki egitim
diizenleyebilirler. Ozel istihdam biirolarinin aracilik faaliyeti kapsaminda isgileri uygun
pozisyonda isi olan igverenler ile bulusturur ve ise yerlestirme yaparlar. Is sozlesmesinin
tarafi olmazlar. Bu durum isverenlerin ig¢i aramak i¢in olusturacaklar insan kaynaklari
biriminin harcayacagi zamandan ve emekten tasarruf etmesini saglamaktadir 37 .
Isverenler bos pozisyonlar icin gereken nitelikleri 6zel istihdam biirolarina bildirir, dzel
istihdam biirolar1 da bu niteliklere sahip olan isgiler ile igverenleri bulusturur. Diger
taraftan Ozel istihdam biirolarinin insan kaynaklarinin, is¢i talebinde bulunacak
igverenlerin kendi kaynaklarindan daha kapsamli olacagi goz Oniine alinirsa, gereken
nitelikteki is¢ilerin bulunmasi daha kisa zamanda ¢6ziilmiis olacak ve istihdam gilivencesi
saglanacaktir.

Ozel istihdam biirolarmin aracilik faaliyetleri gegici is iliskisinde oldugu gibi tam
anlamiyla ii¢lii bir iliskiyi ifade etmez. Uclii iliski 6zel istihdam biirosu araciligiyla is¢inin
istihdam edilip isverenle sozlesme yapmasina kadar devam eder. Isci isverenle s6zlesme
yaptiktan sonra ticlii iligki son bulur ve 6zel istthdam kurumunun herhangi bir yiikkiimligi
devam etmez.

Ozel istihdam biirolarinin ilan yayini yapmasi ve reklam vermeleri yasaklanmustir.
Ayrica 6zel istihdam biirolar1 kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ve pozisyonlari i¢in
aracilik faaliyeti yapamazlar. Aracilik faaliyeti kapsaminda yurt disina is¢i gondermeleri
durumunda, sz konusu is¢ilerin is sézlesmeleri Tiirkiye Is Kurumu’na onaylatilmalidir.

Ozel istihdam biirolar1 aracilik faaliyetlerine iliskin iicretlerini isverenlerden alirlar.

Biiro ve isverenler arasinda araciliga iliskin s6zlesme kurulur. Y 6netmelik {i¢c bent halinde

36N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2016, a.g.k., 227.
357S6zer, 1994, a.g.k., 6.
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bu sozlesmenin hangi durumlarda gegersiz olacagini hiikiim altina almistir. Biirolarin
iscilerden bedel almasini veya menfaat elde etmesini, is¢inin kayit dist ¢alismasini veya
sendikaya liye olup olmamasini ya da asgari licretin altinda ¢alismasini i¢ceren sozlesmeler
gecersizdir. *® Ayni zamanda is¢i veya isverenin baska biirodan veya Tiirkiye Is
Kurumu’ndan aracilik hizmeti almasim1 engelleyecek nitelikte hiikiimler igeren

sOzlesmelerde gegersizdir.

8Siizek, 2019, a.g.k., 297.
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7. OZEL ISTIHDAM BUROLARININ ARACILIK FAALIYETI VE GECICI i$
ILISKiSi KURABILME iZINLERI

7.1. Gereken Kosullar

Hukuk sistemimizde 6zel istihdam biirolarina is araciligi izninin, gegici is iligkisi
kurma faaliyeti izninden Once verildigi yukarida agiklanmistir. Gegici is iliskisi
denetimsiz ve kuralsiz uygulandiginda is¢inin emeginin sOmiiriilmesine daha miisait
oldugu i¢in hukuk sistemimizde uzun siire tartisilmis ve yasal zemin 2016 yilinda
olusturularak hukuk sistemimize dahil edilmistir. Iscilerin emeginin somiiriilmesini
engelleyebilmek i¢in gegici is iliskisi kurma izni verilecek biirolarin yerine getirmesi ve
saglamas1 gereken sartlar aracilik izni i¢in gereken sartlardan daha agirdir. Bu sartlarin
agir olmasiin bir diger sebebi de gegici is iligkisini sadece bu kurumu gercekten ciddi
olarak is yasamina dahil edebileceklerin belirlenip, is¢inin emegini somiirme gayretinde
olanlarin ayiklanmasidir. Gergek anlamda istthdam yaratacak ve mevzuata uygun bir
sekilde gecici is iliskisi faaliyetini layikiyla yerine getirecek gercek ve tiizel kisilerin
olmasi i piyasalar1 a¢isindan da oldukga 6nemlidir. Bu sayede is giivencesi kavramindan
istthdam gilivencesi kavramina olan yonelis siireci olabildigince az sikint1 ile
giderilebilecektir. Diger taraftan 6zel istihdam biirolarinin gegici is iligkisi kurabilmeleri
i¢in Tiirkiye Is Kurumu’na yatirmalar1 gereken yiiksek miktarda teminatin olmasi, bu
Kurumun muvazaali olarak kullanmak isteyen gercek ve tiizel kisilerin is piyasasindan

ayiklanarak daha diiriist bir ¢alisma hayatinin olmasina katki saglayacaktir.

7.1.1. Is bulmaya aracilik faaliyeti izni i¢cin gereken kosullar

Ozel istihdam biirolarinin aracilik faaliyeti izni i¢in gereken kosullar 4904 sayili
Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 17. maddesinde hiikiim altina alimmistir.3*° Hiikkme gore
0zel isttihdam biirosu acabilmek icin gercek veya tiizel kisi olmak ya da bu kisileri
hukuken temsil yetkisine sahip olmak gerekmektedir®®. Bu kisilerin TCK’da hiikiim

altina alinan; devletin giivenligine kars1 suclari, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine

39Celebi Demir, 2019, a.g.k., 141., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 240.
360gbir, 2015, a.g.k., 35.
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kars1 suglar1, zimmet, irtikap, rligvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, gliveni kotiiye
kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, gogmen
kacakc¢ilig1 ve insan ticareti, sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya
kacakciliktan mahkum olmamalari, miiflis veya konkordato ilan etmis olmamalar1
gerekmektedir. Kanun koyucu belirtilen suglari islemis kisilerin, 6zel istihdam biirolarini
gerektigi sekilde amacina uygun olarak yonetemeyeceklerine kanaat getirmistir.

Aracilik izni i¢in gereken diger sart ise gercek kisinin veya tlizel kisiyi temsil
edecek kisinin en az lisans diizeyinde mezuniyeti olmasidir. Kanun koyucu burada
herhangi bir ayrima gitmeyerek her tiirlii diizeydeki lisans yani iiniversite mezuniyetinin
0zel istihdam biirosu agabilmek i¢in yeterli olacagini dngormiistiir.

Ozel istihdam biirosu agabilmek i¢in aracilik faaliyetini gerceklestirebilecek teknik
donanim ve uygun bir igyerine veya internet sitesine sahip olunmalidir. Ayrica biirolar
nitelikli personel calistirmalidirlar. Nitelikli personel; Mesleki Yeterlilik Kurumunca
onaylanan is ve meslek danigmani mesleki yeterlilik belgesine sahip olan ya da en az 6n
lisans diizeyinde; bilgi yonetimi, biiro yonetimi ve yoOnetici asistanligi, halkla iligkiler ve
tanitim, insan kaynaklar1 yonetimi, isletme yonetimi boliimleri veya lisans diizeyinde;
siyasal bilgiler, iktisadi ve idari bilimler, iktisat, isletme veya yonetim bilimleri
fakiiltelerinden mezun olmus kisiyi ifade etmektedir. Nitelikli personelin aracilik faaliyeti
kapsaminda almis oldugu egitim geregince daha etkin calisabilecegi ve 6zel istthdam
biirolarinin amacina uygun olacagi soylenebilir.

Ozel istihdam biirolarinin kar amaci giiden kurumlar oldugu ve dolayzsi ile ticaret
veya esnaf sicil kayitlarinin olmasi gerektigi ve bu kayitlar ile vergi numaralarini Tiirkiye
Is Kurumu’na ibraz etmeleri gerektigi 4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nda hiikiim
altina alinmistir.

Tiirkiye Is Kurumu’nun yonetim kurulunca belirlenip her yil giincellenen masraf
karsihigmnin yatirilmast da ozel istidam biirosu agabilmenin 6n kosuludur. Masraf
karsiligl, isverenler, tarim aracilar1 ve 6zel istihdam biirolar1 tarafindan talep edilen
hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in dogrudan ve dolayli olarak Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan yapilan harcamalar1 karsilamak ic¢in alinan bedeldir. Aracilik faaliyetinde
bulunacak 6zel istthdam biirolar: briit asgari {icretin yirmi kat1 tutarinda kesin ve siiresiz

banka teminat mektubunu da Tiirkiye Is Kurumu’na ibraz etmek ya da bu miktarda nakit
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Tiirk Lirasim Kuruma 6demek zorundadir®®®, S6z konusu teminat miktar1 her yil briit
asgari licrete gore gilincellenir, dnceden yatirilan teminat ile giincel teminat miktari
arsindaki fark, subat aymin sonuna kadar Ozel istihdam biirolar1 tarafindan
tamamlanmalidir. Aracilik faaliyetinde bulunan 6zel istihdam biirosunun iflas etmesi,
kapatilmasi1 veya aracilik faaliyeti izninin iptal edilmesi halinde isgilerin alacaklari bu
teminattan karsilanir.

Aracilik faaliyetinde bulunacak 6zel istthdam biirolar1 sube acabilirler. Bu durumda
subelerde nitelikli personel calistirma ve sube i¢in yeniden teminat yatirma kosulu yoktur.
Belirtilen bu nitelikleri tasiyan ve 6zel istihdam biirosu agmak isteyen gercek ve tiizel
kisilere {i¢ y1l siire ile aracilik faaliyeti izni verilir.%®? iznin siiresinin yenilenmesi icin,
mevcut iznin bitmesine on bes giin kala Tiirkiye Is Kurumu’ndan talepte bulunmalar1 ve

belirtilen sartlar1 hala tagiyor olmalar1 gerekmektedir.

7.1.2. 1s bulmaya aracihk faaliyeti izni icin gereken belgeler

Ozel istihdam biirosu agarak is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti yapmak isteyen
gercek veya tiizel kisi temsilcileri bagvuru formu ile birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik
numaralarin1 beyan etmeleri, bu kisiler yabanci ise Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1’ndan almis olduklari calisma izni belgelerinin 6rnegini, Calisma ve Is Kurumu
[l Miidiirliigiine veya Hizmet Merkezine ibraz etmelidirler.

Gergek veya tiizel kisi temsilcileri lisans diplomalarinin onayli orneklerini,
yurtdisindaki herhangi bir okuldan mezun olmus iseler o okulun vermis oldugu
diplomanin Tiirk¢eye ¢evrilmis halini ve onayli 6rnegini de ibraz etmelidirler.

Ozel istihdam biirosu acacak kisilerden istenen bir diger belge de iflas veya
konkordato ilan etmemis olduklarina dair belgedir. Bu belge ticaret mahkemelerinden ve
icra iflas miidiirliikklerinden alinmis olmalidir. Diger taraftan bu kisilerin belirli suglar
islememis olmalar1 ve bu suglari islemediklerini gosteren adli sicil kaydi da 6zel istthdam
biirosu agmak isteyenlerden talep edilmektedir.

Ozel istihdam biirolarinin nitelikli personel calistirmalari gerektigi yukarida

aciklanmistir. S6z konusu personelin mevzuatin aradigi sartlar tasiyip tagimadiginin

3ligbir, 2015, a.g.k., 36.
362Ekin, 2020, a.g.k., 106.
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anlasilmas icin de Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigiine veya Hizmet Merkezine belge
ibraz edilmelidir.

Ozel istihdam biirolarinin is piyasalarindaki etkinliini saglamak i¢in mevzuat
tarafindan is arayanlarla goriisme yapilabilecek sartlara uygun fiziki bir mekaninin olmasi
gerektigi belirtilmistir. Fiziki mekan olmasa dahi is arayanlarla goriisme yapabilecekleri
uygun bir internet siteleri olmasi gerekmektedir. Gerek fiziki mekanlarinin olduguna
gerekse internet siteleri olduguna iliskin, ilgili kuruma beyanda bulunmalidirlar.

Ozel istihdam biirolar1 faaliyet izni kapsaminda yapmis olduklar1 is ve islemleri
kayit altina almalidirlar. S6z konusu kayit elektronik iletisime uygun ortamda
yapilmalidir. Buna yonelik teknik donanima sahip olduklarini beyan etmelidirler.

Kisilerin ticaret sicil gazetesinde yer alan kayitlari, imza sirkiilerleri ve vergi
numaralar1 da ilgili birim tarafindan istenmektedir. S6z konusu belgelerin asillarinin

sunulmas1 halinde Tiirkiye Is Kurumu tarafindan onaylanacag: hiikiim altina alinmistir.

7.1.3. Gecici i iliskisi kurabilmek icin gereken kosullar ve belgeler

Ozel istihdam biirolarmn gegici is iliskisi kurabilmeleri i¢in dncelikle is aracilig
icin gereken kosullar1 saglayarak is piyasasinda faaliyete baslamalar1 gerekmektedir.3%
[s aracihig: faaliyeti izni igin gereken kosullarin ve belgelerin hepsini saglayarak ve temin
ederek is piyasasina dahil olmalar1 gerekmektedir. Is araciligr izni alip da kesintisiz iki
yil faaliyet gosteren biirolara belirli sartlar dahilinde gegici is iliskisi kurma yetkisi verilir.

Gegici is iliskisi yetkisi igin oncelikle Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yapilacak
inceleme sonucu olumlu bir rapor diizenlenmesi gerekmektedir. 3%* Tiirkiye Is
Kurumu’nun 6zel istihdam biirosundan alacagi olmamali ve basvuru tarihindeki briit
asgari iicretin iki yiiz katina denk gelen miktarda teminat yatirmalar1 gerekmektedir.3%®
Bu meblag 2020 yil1 briit asgari iicret tutar1 goz oniine alindiginda 588.600,00-TL. dir.

Ozel istihdam biirolarinin vadesi gegmis vergi borcunun bulunmamasi, SGK’ya
prim veya idari para cezasi ile bunlarin ferilerine (gecikme zammi, gecikme faizi gibi)

iliskin borcunun bulunmamasi ya da bu borg¢larin ertelenmis ya da yapilandirilmis olmasi

gecici is iliskisi kurma yetkisi verilebilmesinin diger bir kosuludur.

363gkin, 2020, a.g.k., 104.
364Celebi Demir, 2019, a.g.k., 141.
365Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 30.
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Ozel istihdam biirolarmin, faaliyet izni almis ve iki yillik faaliyette bulunmadan
gecici is iliskisi kurabilme yetkisi almayi istemeleri halinde Yonetmelik tarafindan bir
istisna ongdrillmistiir. Bu durumda is araciligi faaliyet izni alan 6zel istihdam biirolarina
alt1 ay siiresince kesintisiz faaliyet gosterip, yukarida agiklanan sartlar1 saglamalar1 ve
belirtilen teminat miktarinin iki katin1 yatirmalari halinde gegici is iliskisi kurabilme izni
verilebilecegi hiikiim altina alinmistir.

Mevzuat tarafindan gegici is iliskisi kurabilme yetkisi verilecek 6zel istihdam
biirolarindan yiiksek miktarda teminat alinmasinin yerinde bir diizenleme oldugu
distintilebilir. Gegici is iliskisi kurma yetkisi almis olan 6zel istihdam biirolari
biinyelerinde is¢i statiisii ile is¢i barindiracak ve bu is¢inin hizmetine ihtiya¢ duyan
isverenlere iscilerini devredecektir. Bu nedenle 6zel istihdam biirolarinin ¢ok sayida isci
calistirmasi ve is¢ilerin alacaklarini 6dememesi veya 6deyememesi halinde alinan yiiksek
miktardaki teminat iscilerin alacaklarini karsilayabilecektir. Is hacmi, calistirdig: isgilerin
alacaklarini kargilamaya yetmeyecegi ongoriilen 6zel istihdam biirolarindan ek teminat
alinmasi1 gerektigi de hiikiim altina alinmistir. Bu durumda briit asgari iicretin iki yliz
katina gelen teminat miktarinin yirmi katina kadar arttirilmasi yetkisi Aile, Calisma ve

Sosyal Hizmetler Bakanina verilmistir.

7.2. Ozel Istihdam Biirolarimn Yetkisinin Iptali

Ozel istihdam biirolarinin is bulmaya aracilik faaliyeti izinleri ile gecici is iligkisi
kurma faaliyeti izinlerinin hangi sartlar altinda iptal edilecegi Yonetmeligin 27. ve 28.
maddesinde hiikiim altina almmustir. Ozel istihdam biirolarinin izinlerinin iptal
edilmelerinden 6nce izinlerinin yenilenmemesi de s6z konusu olabilmektedir.

Faaliyet izni ve gegici is iliskisi kurma izni 6zel istihdam biirolarina iiger yillik siire
ile verilmektedir.®%® Bu siire zarfinda 6zel istihdam biirolarinin gerek biiro agmak igin
gerekse gecici is iliskisi kurmak i¢in gereken niteliklerini kaybetmeleri s6z konusu
olabilmektedir. Bu sebeple biirolarin faaliyet izinleri ve gegici is iligkisi kurma izinleri {i¢
yilda bir yenilenmelidir. Yonetmeligin 15. maddesinin son fikrasina gore biirolarin her
iki izin i¢in de gegerli olmak iizere, izinin sona erme tarihinden en az on bes giin dnce

Tiirkiye Is Kurumu’ndan izinlerinin yenilenmesi yodniinde yazili talepte bulunmalar

366Ekin, 2020, a.g.k., 104.
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gerekmektedir. Izin icin aranan sartlarin devam etmesi ve izni yenilemek igin gereken
masraflarin 6denmesi sartiyla, Kurum izinleri yenileyebilmektedir. Ancak son on bes
giinliik stirenin gecirilmesi durumunda yapilacak bagvuru ve talep yenileme talebi degil
yeni bagtan baslatilan bir izin talebi siireci olarak kabul edilmelidir.

Diger taraftan ii¢ yillik verilen izin siirelerinin kisaltilmasi 6zel istihdam biirolarmin
daha sik denetlenmesi ve iscilerin daha az magdur edilmesine katki saglayacaktir. Tam
olarak istikrar saglanamamis bir ekonomik ortamda is piyasalarinin ve isletmelerin mali
durumlart kisa siire i¢inde degisebilmektedir. Bu degisimlere hizli tepkiler verebilmek
icin ve dolayistyla iscilerin magduriyetlerinin Oniine gecilmek amaciyla, biirolarin izin

stirelerinin bir y1l gibi kisa bir siirede yenilemeleri gerektigi kanaatindeyiz.

7.2.1. Aracilik faaliyeti izinlerinin iptali

Ozel istihdam biirolarmin is bulmaya aracilik faaliyeti izinlerinin iptal edilmesi
4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 18. maddesinde ve Y&netmeligin 27.

maddesinde hiikiim altma alinmistir®®’

. Her iki diizenleme de on sart dngdrmiistiir. Bu
sartlardan bazilarinin varligi halinde derhal, bazilarinin ise belirli sayida tekrar etmesi
durumunda 6zel istidam biirolarinin izinleri iptal edilecektir.3%®
Mevzuatta yer alan diizenlemelere gore lic durumda 6zel istihdam biirolarinin
aracilik izinleri derhal iptal edilecektir. Bu durumlar;
e Izin verilmesi i¢in aranan sartlarin kaybedilmesi veya tasinmadiginin sonradan
anlasilmasi,
e Tiirkiye Is Kurumu’ndan izin alinmaksizin gegici is iliskisi kurulmas,
e On iki ay boyunca higbir ise yerlestirmeye aracilik gerceklestirilmemis olmasidir.
[k durum 6zel istihdam biirosu acabilmek i¢in aranan sartlarin kaybedilmesi veya
isletmenin bu sartlar1 tasimadiginin sonradan anlasilmasidir. Ozel istihdam biirosu acarak
aracilik faaliyeti yiriitiilmesi i¢in bir¢ok sart ongdriilmiistiir. Bu sartlardan birinin
kaybedilmesi veya hataen ya da yalan beyan sonucu bu sartlarin mevcut olmadigi ortaya

¢ikmast durumunda 6zel istihdam biirosunun izni iptal edilecektir.

7fsbir, 2015, a.g.k., 41.
38 A Nurmukhambetova (2017). Is Kanununun yeni diizenlemesi karsisinda gegici is iliskisi. Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi. 19 (2), s. 204.
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Ozel istihdam biirolarinin Tiirkiye Is Kurumu’ndan izin alinmaksizin gegici is
iliskisi faaliyeti yapmalar1 da aracilik izinlerinin derhal iptal edilmesine neden olan ikinci
sebeptir. Gegici is iligkisi faaliyeti izni i¢in Ozel istthdam biirolarinin ayrica yerine
getirmeleri gereken sartlarin oldugu yukarida agiklanmistir. Bu kapsamda bu sartlar
yerine getirmeyip Kurumdan izin alinmaksizin gegici is iligkisi faaliyetinde bulunmalari,
0zel istihdam biirolarinin aracilik izinlerinin derhal iptal edilmesine neden olacaktir.
Kanaatimizce biirolarin siki sartlar altinda faaliyetlerini gergeklestirmeleri, emegin
sOmiiriilmesinin Oniine ge¢gmek ve is¢ilerin haklarima halel getirmemek amacina
yoneliktir. Bu sartlara uyulmadan ve gereken kosullar yerine getirilmeden gegici is iligkisi
faaliyetinde bulunmanin yaptirimi, biirolarin izinlerinin derhal iptal edilmesi gibi agir bir
sonuca yol agmaktadir.

Ozel istihdam biirolar1 is bulmaya aracilik etme amaciyla kurulurlar. Bu amaglarmi
on iki ay siiresince yerine getiremeyen biirolarin da ciddiyetten uzak oldugu
degerlendirilerek izinlerinin derhal iptal edilmesi iigiincii bir durumdur. Ozel istihdam
biirolarinin izinlerinin derhal iptal edilmesi durumunda {i¢ yil siire ile izin verilmeyecegi
de hiikiim altina alinmigtir. Aracilik faaliyetini uzun bir siire yerine getirmeyen biironun
ciddiyetten uzak oldugunu veya kanunlarin 6ngordiigii hiikiimleri dolanmak amacini
tasidigini séylememiz miimkiindiir.

Ozel istihdam biirolarmin baz fiilleri, Kanun ve Y 6netmelik tarafindan derhal iptal
sebepleri kadar agir nitelikte sayilmamstir. Fiilin son tespit tarihinden geriye yonelik iki
yillik siire i¢inde ayni fiili li¢ kez veya ayr fiili alt1 kez islediklerinin tespit edilmesi
durumunda biirolarin aracilik izinlerinin iptal edilecegi hiikiim altina alinmistir. Bu fiiller;

e Tiirk Borglar Kanunu’nun 26. ve 27. madde hiikiimlerine aykir1 davranilmasi,

e Yonetmelik’te belirtilen meslek gruplari disindaki is arayanlardan {icret alinmasi
veya menfaat saglanmasi,

e s arayanlara veya acik islere iliskin bilgilerin is ve isci bulma faaliyetinden baska
bir amagla toplanmas1 ve/veya kullanilmasi,

e Kurum tarafindan istenen bilgi veya belgeler ile istatistiklerin belirlenen siire
igerisinde verilmemesi,

e (alisma izni bulunmayan yabanci is¢i ¢alistirilmasi

e Yurt dis1 is ve is¢i bulma faaliyetlerine iliskin hizmet sézlesmelerinin Tiirkiye Is

Kurumu’na onaylatilmamasi,
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e Yonetmelik tarafindan Ongoriilen gegersiz anlagmalardan herhangi  birinin
yapilmis olmasidir.

TBK’nin 26. ve 27. maddesine aykir1 davranmak 6zel istihdam biirosunun izninin
iptaline sebebiyet verebilecektir. Ozel istihdam biirosu, is arayanlar ve isverenler ile
sozlesme yapmak zorundadir. Bu sozlesmelerin igerigini taraflar 6zgiir iradeleri ile
belirlerler. Ancak sézlesmenin igerigi kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, kamu
diizenine, kisilik haklarina aykir1 ise veya konusu imkansiz ise kesin olarak hiikiimsiizdiir.
Bu nitelikte TBK nin 26. ve 27. maddesine aykir1 szlesme yapan biirolarin izinleri iptal
edilebilecektir.

Kanun tarafindan menfaat saglanmasi ve iicret alinmasi yasaklanmamis olan
meslek mensuplart diginda kalan is arayanlardan dogrudan ya da dolayli olarak iicret
alinmas1 veya menfaat saglanmasi is arayanlarin 6zel istihdam biirolarina yapacagi
basvuru sayisini azaltabilecek ve muhtemel istihdam olanaklarin1 engelleyebilecektir. Bu
sebeple; profesyonel sporcu, teknik direktor, antrendr, manken, fotomodel ve sanatgi
meslek gruplari disinda kalanlar tarafindan yapilan is arama bagvurulardan ticret alinmasi
ve menfaat saglanmasi 6zel istihdam biirolarinin izinlerinin iptal edilmesine yol acacaktir.

Is arayanlara veya acik islere iliskin bilgilerin is ve is¢i bulma faaliyetinden baska
bir amagla toplanmasi ve/veya kullanilmasi durumu 6zel isttihdam biirolarinin aracilik
izinlerinin iptaline sebebiyet verebilecektir. Iscilerden toplanacak kisisel veriler temel
olarak bu kisilerin hangi meslek grubunda istthdam edilebilecegini gdsterme amacini
tasirken, iscinin i deneyimini ve ige yatkinlifini1 ortaya koyacaktir. Bu bilgilerin
toplanmast iscilerin istthdaminda kolaylik saglayacaktir. Ancak ise yerlestirme
amacindan sapilarak, toplanan bilgilerin baska bir amag¢ i¢in kullanilmasi kisilerin temel
hak ve ozgiirliiklerini ihlal edebilecegi gibi 6zel hayatlarinin gizliliginin ihlaline de
sebebiyet verebilecektir. Bu nedenle iscilerden kisisel veriler toplanirken amagsallik goz
Online almarak sadece iscinin istihdam edilmesine yonelik bilgilerin toplanmasi
gerekmektedir.

Kurum tarafindan istenen bilgi veya belgeler ile isgiicii piyasasinin izlenmesi i¢in
gerekli olan is arayanlar, agik isler ve ise yerlestirmelerle ilgili istatistiklerin belirlenen
siire igerisinde verilmemesi de bir bagka iptal sebebidir. Ozel istihdam biirolar1 biiro ile
ilgili bilgileri -talep edilmesi halinde kuruma- ibraz etmelidirler. Bu bilgiler biironun

faaliyet alani, daimi olarak calisan kisiler ve adres degisiklikleridir. Ozel istihdam
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biirolari; aracilik faaliyetlerini, diizenledikleri mesleki egitimleri ve gegici is iliskisine
dair faaliyetlerini iicer aylik donemler iginde Tiirkiye Is Kurumuna vermek zorundadirlar.
Bu bilgilerin zamaninda Kuruma verilmemesi veya istendigi takdirde Kuruma
verilmemesi, biirolarin aracilik izinlerinin iptaline sebebiyet verebilecektir.

Calisma izni bulunmayan yabanci is¢i ¢alistirildiginin tespit edilmesi, yurt dist is
ve is¢i bulma faaliyetlerine iligkin hizmet sozlesmelerinin Kuruma onaylatilmamasi,
mevzuat tarafindan hiikiim altina alinmis olan gegersiz anlasmalardan herhangi birinin
yapilmis olmast 06zel istihdam biirolarinin izinlerinin iptal edilmesine sebebiyet
verecektir.®® iscilerin ve isverenlerin diger 6zel istihdam biirolarindan veya Kurumdan
hizmet almasini engelleyen, asgari ticretin altinda ¢alismasini1 6ngoéren, is¢inin sendikaya
iiye olup olmamasi konusunda hiikiimler iceren veya Ongdriilen istisnalar disindaki
kisilerden iicret alip menfaat temin eden anlagsmalar gecersizdir. Bu nitelikte gecersiz
anlagmalar yapmakta 1srar eden biirolarin izinleri iptal edilebilecektir. Mevzuat tarafindan
diizenleme altina alinan belirtilen nitelikteki gegersiz anlagmalar esasen is piyasasinin
olumsuz yonde ilerlemesine sebebiyet verecek, ekonominin kotiilesmesine yol acabilecek
ve insan haklarini ihlal edecek anlagsmalardir.

Ozel istihdam biirolarmin izinlerinin derhal iptal edilmesi disinda kalan bu yedi
sebepten dolay: izinlerinin iptal edilebilmesi i¢in; s6z konusu fiilin tespit tarihinden
geriye yonelik iki yillik siire i¢cinde ayn1 sebepten li¢c kez veya farkli sebepten alt1 kez
mevzuata aykirt davranildigi tespit edilmesi gerekmektedir. Is bulmaya aracilik eden
biirolarin izinleri bu sebeplerden dolayr iptal edildigi takdirde {i¢ yil siire ile izin

verilmeyecegi hiikiim altina alinmustir.

7.2.2. Gegici i iliskisi kurma yetkilerinin iptali

4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ve Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi
tarafindan 6zel istthdam biirolarinin gegici is iligkisi kurma yetkileri yedi hal ve sart
altinda iptal edilebilmektedir®’®. Bu sartlar tek tek sayilmis olmakla birlikte yorum
yoluyla artirilamaz, sinirli say1 ilkesine tabi sartlardir. Ozel istihdam biirolarmin aracilik

hizmetlerinde oldugu gibi bazi fiiller 6zel istthdam biirolarinin gegici is iliskisi kurma

369Ekin, 2020, a.g.k., 105.
$70Civan, 201743, a.g.k., 110.
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yetkilerinin derhal iptaline sebebiyet verirken baz1 fiiller de belirli bir tekrar neticesinde
gecici is iligkisi kurma yetkilerinin iptaline sebebiyet verecektir. Gegici is iliskisi kurma
yetkisinin derhal iptal edilmesine neden olana sebepler,
e Ogzel istihdam biirolarinin is aracilig1 izninin iptal edilmesi,
e Gegici is iliskisi kurulan is¢i sayisinin yiizde onunun iicretinin, 6deme giiniinden
itibaren yirmi giin icinde miicbir sebeplere dayanmaksizin 6denmemesidir.>"*

Ozel istihdam biirolariin is arac1lig1 izinlerinin iptaline sebebiyet verecek fiiller bir
onceki boliimde acgiklanmistir. Agiklanan bu fiiller neticesinde 6zel istihdam biirolarinin
edilecektir. 3’2 Mevzuat 6zel istihdam biirolarmin is aracilii izinlerinin derhal veya
belirtilen fiillerin belirli sayida tekrar edilmesi neticesinde iptal edilmesi gibi bir ayrim
yapmadig1 i¢in biirolarin is aracilig1 izinleri ne sekilde iptal edilirse edilsin gegici is
iligkisi kurma yetkileri de derhal iptal edilecektir.

Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi kapsaminda kurduklar is s6zlesmeleri
ile ¢alisan is¢i sayisinin yiizde onunun iicretinin 6deme giiniinden itibaren yirmi giin
igerisinde miicbir sebep olmaksizin 6denmemesi durumunda da 6zel istihdam biirolarinin
gecici i iligkisi kurma yetkileri derhal iptal edilir. Miicbir sebepleri dogal afetler, salgin
hastalik, genel ekonomik kriz veya sektorel ekonomik kriz olarak ifade etmemiz
miimkiindiir. Isveren konumundaki biiro, miicbir sebep olmaksizin iicreti, ddeme
giiniinden itibaren yirmi giin i¢ginde 6demez ise is¢inin is gérme borcundan kaginma hakki
da dogacaktir. Gegici is iliskisi kapsaminda calisan iscilerin {icretlerinin 6zel istthdam
biirolar tarafindan 6denmemesi biironun ciddiyetten uzak oldugunu veya is piyasasinda
faaliyet gostermek igin yeterli olmadigimi ortaya koymaktadir. Bu sebeple kanun
koyucunun, is¢ilerin licretlerinin 6denmemesi neticesinde is piyasalarinin olumsuz olarak
etkilenmemesi ve isgilerin magdur edilmemesi i¢in bu fiilde bulunan biirolarin
yetkilerinin iptal edilmesi yoniinde diizenleme yapmasinin olumlu oldugunu
sOyleyebiliriz.

Biirolarin gegici is iliskisi kurma yetkilerinin derhal iptal edilmesi sebebiyle ii¢ y1l
stire ile gegici is iligkisi kurma yetkisi verilmeyecek ve is piyasalarinda faaliyette

bulunamayacaklardir. Kimi ticari sirketler sirketin kapanmasi, fesih edilmesi, iflas etmesi

1Siizek, 2019, a.g.k., 297.
$2Nurmukhambetova 217, a.g.k., 204.
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veya yasaklanmasi durumlarina karsi birden fazla sirket kurabilmektedirler. Esas sirketin
faaliyetini engeller nitelikte bir durum oldugu takdirde diger sirket veya sirketlerle
faaliyetlerine devam etmektedirler. Ancak 6zel istihdam biirolarinda, biirolarin gegici is
iliskisi kurma yetkilerinin iptal edilmesi durumunda bu yola bagvuramayacaklar1 agiktir.
Ciinkii kanun koyucu gegici is islisinde bulunabilmek i¢in gerek yiliksek miktarda teminat
O6denmesi gerekse belirli bir siire is piyasalarinda faaliyet gosterilmesi sartlarini aradigi
icin gegici is iliskisi yetkisi iptal edilen biirolar baska bir sirket kurmak suretiyle is
piyasasinda faaliyet gdsteremeyecektir.

Ozel istihdam biirolarmin gegici is iliskisi kurma yetkilerinin, derhal iptal sebepleri
kadar agir olmayan ancak belirli sayida tekerriirleri halinde iptal edilmesine yonelik fiiller
de mevzuat tarafindan hiikiim altina alinmistir. Bunlar;

e Biryili¢inde en az bir is¢inin licretinin, en az li¢ defa sozlesme ile belirlenen
iicretin altinda 6denmesi veya siiresinde 6denmemesi,

e Yazili sozlesme yapma sartina uyulmamasi,

e Gegici is iliskisinin 4857 sayili Kanun’da belirtilen siirelere uyulmadan
kurulmasi,

e Isverenin esit davranma ilkesine aykir1 davranmast,

e Sigorta kaydi olmadan is¢i ¢alistirilmasidir.

Bir yil i¢inde en az bir is¢inin iicretinin sézlesmeyle belirlenen miktarin altinda
olacak sekilde {i¢ defa eksik 6denmesi veya siiresinde 6denmemesi durumunun son fiilin
gerceklestigi tarihten itibaren geriye yonelik iki yillik siire icerisinde ii¢ defa
tekrarlanmasi halinde biironun gegcici is iliskisi kurma yetkisi iptal edilebilecektir. Ozel
istthdam biirosunun bu duruma gore yetkisinin iptal edilmesi i¢in is¢i licretlerini geg
0dedigi veya belirlenen miktarin altinda 6dedigi tespit edilmelidir. Bu tespit de ancak
sikayet lizerine yapilabilecektir. Diigiiniildiigiinde 6zel isttihdam biirosunun bu hiikme
istinaden yetkisinin iptal edilmesi i¢in en az dokuz defa gegici is¢ilerin iicretlerini eksik
O0demesi veya ge¢ ddemesi gerektigi ve eksik 6deme veya ge¢ ddeme yapildig: takdirde
is¢inin biiroyu sikayet etmesi tizerine bilironun o is¢i ile iligkisini siirdliirmek istemeyecegi
de agiktir. Mevzuat tarafindan sézlesmede belirlenen {icretin altinda ticret 6denmesi
durumu ile asgari licretin altinda iscilere licret 6demesi yapilmayacagi kurali birlikte
degerlendirildiginde, biiro ile gecici is¢i arasindaki sozlesmede belirlenen ticretin asgari

ticretin altinda olamayacagi, olsa dahi bu s6zlesmenin gegersiz olacagi agiktir.
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Ozel istihdam biirolarinin yazili sdzlesme yapma zorunluluguna uymamasi
durumunun tekerriirii de bir diger iptal sebebidir. Gegici is iliskisi kapsaminda c¢alisacak
is¢i Ozel istihdam biirosunun isgisi niteligindedir. Mevzuat tarafindan da gegici is iliskisi
kurulmasi1 durumunda biironun hem isci ile hem de gegici isverenle yazili s6zlesme
yapmasi zorunlulugu 6ngériilmiistiir. Ayn1 zamanda Ozel Istihdam Biirolar1 Y &netmeligi,
profesyonel sporcu, teknik direktdr, antrenor, manken, fotomodel ve sanat¢t meslek
gruplari ile yapilacak zorunlu yazili s6zlesmelerin igeriginde hangi hiikiimlerin olmasi
gerektigini de belirtmistir. Bu hiikiimlere uyulmaksizin gegici is iliskisi kurulmasi, 6zel
istihdam biirosunun kanuni yiikiimliiliklerini dolanma amaci olduguna isaret eder. Bu
sebeple kanun koyucu isabetli bir sekilde yazili s6zlesme yapma zorunluluguna uymadan
gecici ig¢i istthdam eden biirolarin yetkisini iptal edebilecektir.

Gegici is iliskisi kurulabilecek siireler onceki boliimlerde agiklanmistir. Bu siireler
azami siireler olup mevzuat tarafindan belirtilen siirelerden fazla siirelerle geci isci
calistirlamayacaktir. Ongoriilen siirelerden fazla siirelerle is¢i ¢alistirilmasi agik bir
sekilde muvazaa oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durumun tekerriir etmesi halinde de
0zel istihdam biirosunun gegici is iliskisi kurma yetkisi iptal edilebilecektir.

4857 sayili Is Kanunu’nun 5. maddesi; is iliskisinde dil, ik, renk, cinsiyet,
engellilik, siyasal diisilince, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim
yapilamayacagini, igverenin, esasl sebepler olmadikca tam siireli ¢alisan i1s¢i karsisinda
kismfi siireli ¢alisan isciye, belirsiz siireli ¢alisan isci karsisinda belirli siireli ¢alisan is¢iye
farkli islem yapamayacagmi hiikiim altina almistir. Esit davranma ilkesi olarak
adlandirilan bu hiikme aykir1 davranilmasi durumlarinda da 6zel istthdam biirolarinin
gegici is iliskisi kurma yetkileri iptal edilebilecektir. Ozellikle kadmlarin is hayatina dahil
edilmesi bakimindan 6nemli bir rol oynayacak 6zel istihdam biirolarinin cinsiyet ayrimi
yapmasi, Ozel istihdam biirolarinin Tiirk hukuk sistemine girmesi amacina aykirilik
olusturacaktir®’3,

Ayni sebebe dayanarak ii¢ defa veya farkli sebebe dayanarak alt1 defa son fiilden
itibaren iki yil i¢inde belirtilen bu bes durumda aykir1 davranilmasi halinde 6zel istihdam
biirolarinin yetkileri iptal edilecek ve ii¢ yil siire ile gegici is iligkisi kurma izni

verilmeyecektir.

$3Alpagut, 2006, a.g.k., 577.

138



Ozel istihdam biirosunun gegici is iliskisi kurma yetkisi iptal edildigi takdirde daha
onceden kurmus olduklart gecici is iliskileri, sozlesme siiresi bitinceye kadar devam
edecektir. Yetki izninin iptalinden sonra mevcut s6zlesmelerin yenilenmesi yetkileri de
olmayacaktir.

Ozel istihdam biirosunun gegici iliskisi kapsaminda baska bir isverene iscisini
devrettikten ve is¢i is goreme edimini yerine getirmeye basladiktan sonra biironun yetkisi
iptal edilir ise bu durum gegici isverene teblig edilir ve gegici is iliskisi son bulur. Gegici
igveren gecici is¢iyi ¢alistirmaya devam ederse aralarinda yeni bir is sdzlesmesi kurulmus

olur ve yeni bir isci-igveren iliskisi baglar.

7.2.3. lzinlerin yenilenmemesi veya iptaline kars itiraz ve yarg: yolu

Ozel istihdam biirolari ilk kez kurulurken Kurumdan biiro kurma izni almalidirlar.
Kurulu olan 6zel istihdam biirolar1 da ii¢ yillik izinlerini yenilemek i¢in Kuruma yenileme
basvurusunda bulunmalidirlar. Kurum tarafindan yapilan inceleme sonucu 6zel istihdam
biirolarina izin verilmeyebilecegi gibi mevcut izinlerinin de iptal edilmesi s6z konusu
olabilmektedir. 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 18. maddesi, aracilik izni
veya gecici is iliskisi yetkisi verilmemesi ile bu iznin veya yetkinin iptal edilmesi
kararlarina karsi1 kararin teblig tarthinden itibaren otuz isgiinii i¢inde yetkili is
mahkemesinde dava agilabilecegini hiikiim altina almistir.

Kurumun izin iptali veya izni yenilememesi esasen idari bir islemdir. Dolayisiyla
sO6z konusu idari iglemin iptali i¢in idari yargi merciinin yetkili olmasi gerektigi
diisiiniilebilir. Ancak Kanun tarafindan i mahkemelerinin yetkili kilinmasi daha
isabetlidir. Is mahkemesi is hukuku alaninda ihtisaslasmis mahkemeler olup Kurum
tarafindan verilmeyen izinlerin veya iptal edilen izinlerin hukuka aykir1 olup
olmadiklarinin degerlendirilmesini daha isabetli yapabileceklerdir. Bu nitelikteki
davalarda basit yargilama usuliiniin kullanilmasi ise zamandan tasarruf saglayarak daha

hizl1 karar verilmesinin yolunu agacaktr.®’*

874Ekin, 2020, a.g.k., 106.
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7.3. Teminatin iadesi

Ozel istihdam biirolarmin is piyasalarinda gergeklestirecekleri faaliyetler
kapsaminda emek somiiriisiiniin 6nlenmesi ve is¢i alacaklarinin giivence altina alinmasi
icin Tiirkiye Is Kurumu’na teminat yatirmalari gerektigi dnceki béliimlerde agiklanmustir.
S6z konusu teminatin akibeti 6zel isttihdam biirosunun izninin iptali, yenilenmemesi ve
kendi istekleri ile is piyasasinda ¢ekilmelerine gore degiskenlik géstermektedir.

Ozel istihdam biirosu gerek aracilik faaliyeti gerekse gegici is iliskisi kurma yetkisi
kapsamindaki faaliyetine kendi istegiyle son vermek isteyebilir. Boyle bir durumda is¢i
alacag, vergi borcu, SGK borcu ve Tiirkiye Is Kurumu’nun biirodan alacagi olmadigini
belgeledikleri takdirde teminatlari iade edilir. Belirtilen dort kalem alacaktan 6denmemis
olan var ise ayni sira igerisinde bu alacaklar 6denir ve artan kisim 6zel istihdam biirosuna
iade edilir. Teminatin iadesi i¢in gegerli olan sartlar 6zel istihdam biirosunun izninin
yenilenmemesi durumunda da gegerlidir.

Ozel istihdam biirolarinin aracilik faaliyeti veya gegici is iliskisi kurma yetkisi
izinleri iptal edildigi takdirde teminatin iadesi s6z konusu olmayacaktir. Izinlerin iptali
durumunda sirasiyla is¢i alacaklari, vergi borcu, SGK borcu teminattan 6dendikten sonra

artan kisim Kuruma gelir olarak kaydedilecektir.3"

7.4. Ozel istihdam Biirolarinin Denetlenmesi

Ozel istihdam biirolar1 esasen bir kamu hizmeti gérmektedirler. Devlet bir agidan
kamu hizmetini 6zel kisiler aracilig1 ile yiiriitmektedir®’®, Ozel istihdam biirolarina gegici
is iliskisi kurma yetkisi verilmesiyle birlikte de biirolarin denetimi daha 6nemli hale
gelmistir. Gegici is iliskisi kapsaminda is¢i istihdam eden biirolar, is¢inin emegi aracilig
ile kar elde etme yolunda is¢ilere kanunen taninan haklardan daha azini verme egiliminde
olabilirler. Bu durumun o6niine gegebilmek igin is piyasalarinin ciddi ve hukuka aykiri
davranmayacak 6zel istihdam biirolarina ihtiyaci vardir. Biirolarin denetlenmesi gerek is
piyasalarinin izlenmesi gerekse hukuka aykiri davranildigi takdirde bu davranisin

miieyyidelendirileceginin isverenler tarafindan bilinmesini saglayacaktir. Diizgiin ve

35N, Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 232.
3761$bir, 2015, a.g.k., 43.
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etkin bir sekilde isleyen bir denetim mekanizmasi igverenlerin ve isgilerin is hukuku
kurallarina uymalarini da temin edecektir. Ozel istihdam biirolarina ydnelik mevzuat
aracilik faaliyeti ve gecici is iliskisi kapsaminda yapilacak is ve islemlerin denetiminin
4857 sayil1 Kanun hiikiimleri geregince yapilmasini ongdrmistiir.

4857 sayili Kanun’un 91. maddesi ve devam eden maddeleri is denetimi
hiikiimlerini i¢ermektedir. Is denetimi devlet tarafindan, Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 personeli olan is miifettislerince yapilir. 4857 sayili Kanun ve Is
Teftis Tiiziigiinde is miifettislerine denetim igin genis yetkiler verilmistir. Is
miifettislerinin is¢ilerden ve isverenlerden ifade ve bilgi alma, istenilen bilgi ve belgeleri
inceleme gibi yetkilerini kullanirlarken zorlukla karsilasmalari durumunda zabitadan
yardim alabilecekleri de Kanun tarafindan hiikiim altina alinmistir. is miifettislerinin, bu
yetkilerini kullanarak etkin ve saglikli bir is piyasasinin olusabilmesi i¢in yeterli sayida
olmalar1 ve denetim sikliklarini arttirmalar1 gerekmektedir. Ancak giinlimiiz itibari ile is
miifettiglerinin sayilarinin az olmast bu denetim siirecinin saglikli bir sekilde

377

isleyemeyecegini gostermektedir®’’. Diger lilkelerde de benzer olarak is miifettislerinin

az sayida olmasi, bir agidan devletlerin is piyasalarin1 ne kadar denetlemek istediklerini
gostermektedir®’®,

Is miifettisleri yapmis oldugu denetimlerde hukuka aykirihk gordiigii takdirde
igverene bu hukuka aykiriligi gidermek i¢in siire verebilecekleri gibi, idari para cezasi
uygulama ya da cezai sorusturma siirecini baslatma yetkilerine sahiptirler®”®. Yapnus
olduklar1 denetimlerin sonuglarin1 da bir raporla tutanak altna alirlar. Is miifettisleri
denetimlerinde objektif, tarafsiz olmali ve o&zelikle isveren tarafindan sunulan
menfaatlerden kaginmalidirlar. Is piyasalarinin hem hukuken hem de ekonomik olarak
olumlu yonde gelismesini saglamak icin is iliskisinin taraflarinin bu iliskiyi diiriist bir
sekilde idame ettirmelerinin yaninda denetim mekanizmalarinin da etkin olmasi

gerekmektedir.

7.5. Mevzuata Aykiriik Durumunda Uygulanacak Miieyyideler

37Siizek, 2015, a.g.k., 881.; Aubert, 2016, a.g.k., 131.
S8 aubert, 2016, a.g.k., 131.
379Siizek, 2015, a.g.k., 884.
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Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi miifettislerince tespit edilen hukuka
aykirihiklar idari para cezalarinin ve cezai yaptirimlarin uygulanmasini gerektirir®®. 4904
sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 20. maddesinde on sekiz bent halinde hangi
durumlarda ne miktarda idari para cezasi uygulanacagi hiikiim altina alinmistir. Ayrica
4857 sayil1 Kanun hiikiimlerinde yer alan hukuka aykiriliklar mevcut ise 6zel istthdam
biirolar1 bu hukuka aykiriliklarindan da sorumlu tutularak Kanun’un 6ngordiigii idari para
cezas1 ile miieyyidelendirilebileceklerdir. Is miifettislerince yapilan tespitlerde 5237
sayil1 Tiirk Ceza Kanunu kapsamina giren bir su¢ unsuruna rastlanmasi1 durumunda ise
cezal sorusturma baslatilmasi igin i miifettislerine yetki verilmistir. Bu durumda is
miifettigleri Cumhuriyet Savciliklarina su¢ duyurusunda bulunacaklardir.

En agir idari para cezasi Tiirkiye Is Kurumu'ndan yetki ve izin alinmaksizin is
aracilig1 veya gegici is iliskisi faaliyetinde bulunma i¢in 6ngoriilmiistiir. Bu durumlarda
sadece 0zel istthdam biirosu degil hizmet alan isveren de idari para cezasinin muhatabi
olacaktir. Ayni sekilde izin alinmaksizin faaliyette bulunan biirolarin reklam ve ilanini
yapan gercek ve tiizel kisiler de idari para cezasi ile karsilagacaklardir. Bu sekilde bir idari
para cezasi uygulamasinin Ongoriilmesi, devletin o6zel istihdam biirolarinin is ve
islemlerinin kayit altina alinmasi ile birlikte istthdam politikalarina ne kadar 6nem
verdigini ortaya koymaktadir. Caydirict olmayan idari para cezalar1 dngoriildiigi takdirde
kayit dis1 sigortasiz calisanin sayisinin artmasina, issizlik oranlarinin giderek
yiikselmesine ve is piyasalarinin is¢inin emegini somiiren simsarlarla dolmasia
sebebiyet verecektir. Bu nedenle 6zel istihdam biirolarinin sik denetlenmesi ve mevzuata
aykir1 davranislarimin tespit edilerek yaptirim uygulanmasi iilke ekonomisi ile de
dogrudan baglantilidir.

Ucret alinmasi 6ngoriilmeyen meslek gruplarindan iicret alinmasi, mevzuat
tarafindan hiikiim altina alinmis gegersiz nitelikteki sézlesmelerin yapilmasi, ek teminat
tutariin yatirilmamasi, izin alinmaksizin yurt digina is¢i géndermek igin ilan verilmesi,
Kuruma verilmesi gereken istatistiki bilgilerin zamaninda verilmemesi, is miifettislerinin
istedikleri bilgi ve belgelerin verilmemesi gibi 4904 say1li Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ve
Yonetmelik tarafindan Ongoriilen hiikiimlere aykiriliklar da idari para cezasi

uygulanmasini gerektirmektedir.

380Civan, 2017b, a.g.k., 354.
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Isverenlere verilen idari para cezalar1 Tiirkiye Is Kurumu tarafindan tahsil edilerek
Kurumun biitgesine gelir olarak kaydedilmektedir. Idari para cezasimin muhatabi olan
kisiler idari para cezalarina kars1 sulh ceza mahkemelerine itiraz edebileceklerdir. Kurum
tarafindan izin veya yetki verilmemesi durumlarinda Kanun tarafindan is mahkemelerinin
gorevli olacagi belirtilmesine ragmen idari para cezalari i¢in gorevli mahkemenin ig
mahkemeleri olarak 6ngdriilmemesi isabetli olmamustir. 4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu
Kanunu tarafindan 6ngoriilen idari para cezalarina karsi is mahkemelerinin gérevli olmasi
is hukuku alaninda ihtisaslasmis hakimler araciligiyla anlagsmazligin daha kesin ve tatmin
edici olarak sonuca baglanacagini ortaya koyar. Diger taraftan mevzuata aykirilik
durumunda genel olarak idari yaptirimlar Ongdriilmiis ancak hukuki yaptirimlar
ongoriilmemistir. Bu nedenle de isverenlere mevzuata aykirilik durumunda hukuki
yaptirimlar 6ngoren diizenlemelerin yapilmasi gegici is iliskisi sisteminin daha saglikl

ilerlemesini de saglayacaktir®®!,

7.6. 6698 Sayih Kisisel Verilen Korunmasi Kanunu Kapsaminda Ozel istindam

Biirolarin Bilgi Toplamasi ve Veri Kaydi

Bireylere ait kisisel verilerin toplanmasi ve islenmesi Avrupa Birligi yasalarina
uyum ¢ergevesinde kanun ile diizenleme altina alinmigtir. 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu uyarinca kisilerin agik rizalari olmadan kisisel verileri toplanamaz,
islenemez*®2, Ancak ayni Kanun bazi istisnalar tanimistir. Bu istisnalardan biri de baska
kanunlar tarafindan kisisel veri toplamaya ve islemeye izin verilmis olmasidir. Bu
kapsamda 6zel istihdam biirolarina da kisisel veri toplama ve isleme kanunen taninmis
bir yetkidir.

Kisisel veri kavrami, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisilere ait her tiirlii
bilgiyi ifade etmektedir. Bu kapsamda bireylere ait bilgilerin, 6zel hayatin gizliligi ve
383

anayasal temel hak ve hiirriyetleri koruma altina almak i¢in korunmasi gerektigi agiktir

4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu tarafindan yapilan diizenlemeler de isci ve

B1Basterzi, 2017, a.g.k., 525.

382y . Bozkurt Giimriik¢iioglu (2017). Is iliskisinde is¢inin kisisel verilerinin korunmasina iligkin sorunlar
ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu. Is Hukukunda Yeni Yaklasimlar. (Ed: K. Dogan Yenisey ve S.
Ergiines Emrag). Istanbul: Beta Yayinevi, s. 18.

3831, Korkmaz (2016). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hakkinda bir degerlendirme. Tiirkive Barolar
Birligi Dergisi. 2016/124, s. 87.
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isverenlere ait bilgilerin toplanabilecegi, islenebilecegi Ongériilmiistiir. Ancak 6zel
istihdam biirolar1 bu bilgileri 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 6ngérdiigii
amacin disinda kullanamayacaktir. Is ve is¢i bulmaya aracilik disinda kisisel verilerin
kullanilmasi idari para cezasi yaptirimiyla karsilasacaktir. Ayni zamanda bu bilgilerin
amaci diginda kullanilmasi 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda 6zel hayatin
gizliligini ihlal sugunu da olusturacaktir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 6zel istihdam
blirolarmin faaliyetlerine iliskin bilgiler talep edildigi takdirde bireylerin kisisel
verilerinin Tiirkiye Is Kurumu’na verilebilecegi Kanun’da 6ngériilmiistiir. Bu sebeple
Tiirkiye Is Kurumu ile paylasilan kisisel veriler ihlal mahiyetinde olmayacaktir.

Kisisel verilerin islenmesinde 6698 sayili Kanun belirli ilkeler 6ngdrmiistiir. Bu
kapsamda kisisel veriler hukuka ve diiriistlik kurallarina uygun olmali, dogru ve
gerektiginde giincel olmali, belirli, agik ve mesru amaclar icin islenmelidir. S6z konusu
veriler islendikleri amagla baglantili, sinirlt ve 6lgiilii olmali, Kanun’da ve Yonetmelik’te
ongoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmelidirler®*,

Ozel istihdam biirolarmin faaliyetleri kapsaminda toplanmis olan kisisel veriler,
islenmesini gerektiren sebebin ortadan kalkmasi halinde resen veya kisinin talebi halinde
silinecek veya anonim hale getirilecektir. Anonim hale getirme islemi, kisisel verinin
kimligi belirlenebilir bir gercek kisiyle olan iligkisini ortadan kaldirmak anlamindadir.
Dolayist ile 6zel istthdam biirolar1 kisilerin kisisel verilerini anonim hale getirerek is

piyasalarina yapmis oldugu katkilari istatistiki olarak ortaya koyabileceklerdir.

384Bozkurt Giimriikgiioglu, 2017, a.g.k., 36.
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UCUNCU BOLUM
Ozel istihdam Biirolarinin Faaliyetlerinde Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Bakimindan Dikkate Alinmasi Gereken Hususlar - Ozel Istihdam Biirolarimin Is

Piyasalarina Etkileri

8. IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU BAKIMINDAN DIiKKATE
ALINMASI GEREKEN DiGER HUSUSLAR

8.1. Gegici Is iliskisinin Benzer Is Iliskileri ile Karsilastirilmasi

Is hukukunun temel amaci is piyasalarmin diizenli isleyerek iscilerin hukuken
korunmasini garanti altina almak ve ekonomik kalkinmaya fayda saglamaktir. Onceki
boliimlerde de acikladigimiz {izere calisma hayatinda isveren ve is¢i arasinda bir
dengenin saglanmas1 gerekmektedir.3® Isveren ekonomik olarak iistiin konumda olmakla
birlikte hukuki bilgi olarak da genellikle iscilerden daha avantajli durumdadir.
Isverenlerin temel amaclarnin isletmelerin karlilik oranlarmi artirmak oldugunu
sOylememiz miimkiindiir. Bu sebeple igverenlerin gerek hukuki bilgi avantaji gerekse
karlilik oranlarini artirma amaclar1 goz 6niine alindiginda en az maliyetle iiretim yapmay1
istemeleri olagandir. Ancak bu durumda maliyetleri azaltma yolunda is¢ilerin emeginin
karsiliginin tam olarak verilmemesi de s6z konusu olabilecektir. Bu noktada is hukuku,
is¢ilerin haklarmi korunmak ve c¢alisma hayatina bir diizen getirilmesi amaciyla ortaya
cikmustir.

Calisma hayatinda onemli bir yeri olan 6zel istihdam biirolarinin, igverenlere
hareket alam yarattigim sdylememiz miimkiindiir. Is¢i ¢alistirmak isteyen igverenler
dogrudan iscilerle is sdzlesmesi yaparak isgileri daimi olarak istihdam edebilecekleri gibi
alt isverenlik veya gecgici is iliski kurumlarina bagvurarak da is¢i istihdam
edebileceklerdir. Isverenler hangi kurumdan yararlanmak istediklerini isletmelerinin
ihtiyaglarini ve gerekliliklerini goz oniine alarak belirleyecektir. Daha dogru bir ifade ile
bu kurumlardan hangisini kullanarak isci istihdam ederlerse isletme agisindan daha az

maliyet sdz konusu olacaktir. Iscilerin getirecegi maliyetleri en aza indirmek isteyen

35D, Giinaydin ve O. Edemir (2018). Giivenceli esneklik kapsaminda 6zel istihdam biirolar1 aracilityla
Odiing is iliskisi. International Anatolia Academic Online Journal Social Sciences Journal, 4 (1), s. 20.
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isverenler muvazaali ig sdzlesmeleri yapabilecekleri gibi, daimi ig¢ilerinin islerine son
vererek bunlarla alt isverenlik iligkisi icine de girebilmektedirler. Hatta belirsiz stireli is
sozlesmelerini belirli stireli is s6zlesmesi olarak niteleyerek iscilerin belirli baz1 haklardan
yoksun kalmalarini1 saglamalari sik¢a karsilasilan bir durumdur. Gegici is iliskisi de
isverenlerin kotii niyetli davranislarina agik olabilecektir. Ancak igverenlerin koti niyetli
davraniglarin1 engellemek i¢in mevzuat tarafindan gerekli ama yetersiz diizenlemeler
yapilmistir. Hukuk sistemimizde yeni bir kurum olan gegici is iliskisinde zaman
icerisinde yasanacak muhtemel sorunlar da yasal diizenlemelerle giderilebilecektir.
Belirtilen bu sebeplerle gegici is iliskisi ve diger is hukuku kurumlarinin karsilastirilarak

aciklanmasi gerekmektedir.

8.1.1. Altisverenlik ve gecici is iliskisi

Alt isverenlik kurumu artan rekabet ortaminda isletmelerin asil islerinde
uzmanlagmak amaciyla yan isleri veya uzmanlik alani digindaki uzmanlik gerektiren isleri
baska igverenlere gordiiriilmesi ve maliyetlerin azaltilmas1 amaciyla olusturulmustur.
Uretimin ve istihdamin alt isverenlik uygulamasi ile digsallastiriimasi isletmelerin daha
rasyonel yonetilerek is hukukunun ve sosyal giivenlik hukukunun ytikiimliiliiklerinden de
kaginmalarini saglamaktadir3®®,

4857 sayili Kanun’da alt igsverenlik “bir isverenden, isyerinde yiiriittiigii mal veya
hizmet tiretimine iligkin yardimci islerinde veya asil igin bir boliimiinde igletmenin ve isin
geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is igin
gorevlendirdigi iscilerini sadece bu igyerinde aldigi iste ¢calistiran diger isveren ile ig
aldig1 isveren arasinda kurulan iligki” olarak tanimlanmistir. Bu tanima gore alt
isverenlik kurumunun unsurlarinin; bir igsverenden baska bir isverenin is almasi, alinan
isin yan islerden veya isin bir boliimiinde goriilmesi, alt igverenin is¢ilerini miinhasiran
bu iste calistirmasi, bu iliskinin isin geregi veya uzmanlik gerektiren islerden dolay:
kurulmus olmasi gerektigini sdylememiz miimkiindiir. 3" Ayrica alt isveren ve asil
isveren arasinda yazili bir sézlesme imzalanmas1 mevzuat tarafindan zorunlu tutulmustur.

Diger taraftan alt igverenlik kurumu mevzuatta bir siireye tabi olmaksizin

38 A. Giizel (2004). Is Yasasi’na gore alt isveren kavrami ve asil isveren — alt isveren iliskisinin smirlari.
Calisma ve Toplum Dergisi. 2004/1, s. 33.
3870). Eyrenci, S. Taskent ve D. Ulucan, 2017, a.g.k. 31.
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kurulabilmektedir. Kimi isverenler tarafindan kanuni yiikiimliiliiklerden kaginmak 338

veya sendikal Orgiitlenmenin Oniine gecebilmek i¢in alt isverenlik miiessesine
basvuruldugu bilinmektedir. Ancak mevzuat diizenlemeleri ile igveren muvazaasini
engellemek i¢in hiikiimler 6ngdriilmiistiir. Alt isverenin yapacagi is, asil isin bir boliimii
ve ayn1 zamanda uzmanlik gerektiren bir is olmalidir. Aksi takdirde alt igverenlikten s6z
edilemeyecektir. Asil igverenin daimi isgisi iken isten ¢ikarilip o kisi ile alt isverenlik
iliskisi kurulmas1 veya alt igverenlik iliskisi kurulacak kisinin ¢alistiracag: kisilerin asil
isverenin Onceki iscileri olmasi durumunda da alt isverenlik iliskisinden so6z
edilemeyecektir. Bu durumlarda isgilerin en basindan beri asil igverenin is¢isi gibi
degerlendirilmesi hak kaybinin da 6niine gegcmektedir.

Alt igverenlik iligkisini gegici is iliskisinden ayiran temel nokta, alt igverenin bir

389 Alt igveren gercek kisi olabilecegi gibi tiizel kisi de olabilir.

isin ifasini tistlenmesidir
Bu kisi asil igverenle aralarinda yapilacak sozlesme dogrultusunda bir igin ifasini
iistlenecek ve yerine getirecektir.3%® Alt isverenin iscilerine kars1 ise her iki isveren de

miiteselsil olarak sorumlu tutulacaktir 3%

. Ancak asil igverenin sorumlulugu alt
igvereninin ig¢isinin isletmesinde ¢aligtigr siire ile sinirli olacaktir.

Gegici is iliskisi kapsaminda c¢alistirilacak is¢inin ne kadar siire ile ¢alisabilecegi
mevzuat hiikiimleriyle sinirlandirilmistir. Bu siire sinirlamasr alt isverenlik kurumunda
yoktur. Gegici is¢i temin eden 6zel istihdam biirosu miinhasiran gegici is¢inin calistig
isletme ile galismak zorunda degildir bagka isletmelere ve igsverenlere de gegici is¢i temin
edebilecektir.

Diger taraftan alt igsverenlik miiessesinde asil isverenin iscisi ile alt igverenlik
iliskisi kurulamayacagi ongoriilmiis iken gegici is iligkisi kapsaminda ¢alisacak is¢i igin
bu sart 6 ay olarak ongoriilmiistiir. Bu da siki sekil ve sartlar altina alinmig alt igverenlik
miiessesesinin  dolanilarak  gegici is iliskisi kurumuyla igverenlerin  baz
yiikiimliiliiklerinden kurtulmaya ¢alismalarinin niinii acabilecektir. Isveren is hukuku ve

sosyal giivenlik hukuku yiikiimliiliiklerinden kaginmak i¢in is¢isini resmi olarak isten

cikartarak fiilen calistirmaya devam edip ayni isciyi 6zel istihdam biirosu araciligr ile alti

38Sozer, 1994, a.g.k., 5.

39Dogan Yenisey, 2016, a.g.k., 137.

390Siizek, 2019, a.g.k., 290

391M. H. Korkusuz (2009). Asil isverenle alt isverenin miiteselsil sorumlulugu. Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Mecmuasi. LXXII (2), s. 227.
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ay sonra istihdam edebilecektir. Dolayisi ile isgilerin hak kayiplarinin 6nlenebilmesi igin
bu konuda diizenleme yapilmasi gerektigi diisiiniilmelidir.

Alt isverenlik kurumunda alt igveren asil isverenle yazili sdzlesme yapmak
zorundadir. Gegici is iligkinde ise 1s¢i 6zel istthdam biirosu ile is s6zlesme yapmakta, 6zel
istihdam biirosu da igverenle gecici is¢i saglama sozlesme yapmaktadir. Ancak isciye
emir ve talimatlar dogrudan gecici igveren tarafindan verilmektedir. Alt igverenlik
kurumunda alt isveren isin ifasini igverenle aralarinda yapmis olduklar1 soézlesme

392 Alt igveren iscilerine asil isveren tarafindan

hiikiimleri dogrultusunda yerine getirir
dogrudan emir ve talimat verilemez.
Yapilan hukuki diizenlemeler ve yargi kararlari sayesinde alt igverenlik kurumunun
kotiiye kullanilmasinin 6niine gegilmisken gecici is iliskisi kurumuyla s6z konusu kotiiye
kullanilmanin igverenler tarafindan suiistimal edilebilmesi i¢in daha ayrintili hukuki

diizenlemeler yapilmasi gerektigi kanaatindeyiz.

8.1.2. Belirli siireli is sozlesmesi ve gegici is iliskisi

Belirli siireli is s6zlesmesi 4857 sayili Kanun’da “belirli siireli islerde veya belli
bir isin tamamlanmas: veya belirli bir olgunun ortaya ¢ikmasi gibi objektif kosullara
bagh olarak igveren ile is¢i arasinda yazili sekilde yapilan is sozlesmesi” olarak
tanimlanmistir. Bu tanim 15181nda belirli siireli is s6zlesmelerinin is¢i ve igveren arasinda
yapildigini sdylememiz miimkiindiir. Ancak gegici is iliskisinde gegici is¢i ile gegici isci
calistiran igveren arasinda bir sozlesme yapilmasi s6z konusu degildir. Gegici is¢i i
sOzlesmesini 6zel istihdam biirosu ile yapmaktadir. Belirli siireli is s6zlesmeleri ikili bir
is iliskisiyken geg¢ici is iliskisi ti¢lii bir iligkidir.

Belirli stireli is sozlesmeleri yazili olarak yapilmalidirlar. Yazili yapilan
sozlesmelerde agikca bir siire 6ngdriilmeli veya belirlenebilir, 6ngoriilebilir bir olgunun
ortaya ¢ikmasi kararlastirilmalidir. Belirli siireli sozlesmelerde agik ve net olarak bir tarih
ongoriilebilecegi gibi objektif sartlarin bulunmasi halinde ortiilii sekilde s6zlesmenin

393

stireye baglanmasi da miimkiindiir®™". Gegici is¢i saglama sozlesmelerinde ise belirli bir

olgunun ortaya ¢ikmasi s6z konusu olmayip sadece Kanun’da belirtilen siireler boyunca

392K orkusuz, 2009, a.g.k., 224.
3%Sahankaya, 2016, a.g.k., 189.
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gecici ig¢i istihdam edilebilecektir. Gegici is iliskisinde bir siire sinirt Ongoriilmiis
olmasina ragmen belirli siireli is sozlesmeleri icin Kanun tarafindan siire siniri
Ongoriilmemistir.

Sozlesmelerin  feshi yoniinden de farklilik s6z konusudur. Belirli siireli is
sozlesmeleri ihbar Oneli verilerek, siireli fesih yoluyla feshedilemez. Gegici is iligkisinde
isci ile Ozel istihdam biirosu arasindaki is sozlesmesi kural olarak belirsiz siireli is
sOzlesmesi olacagl igin siireli fesih yoluyla feshedilebilir.

Belirli siireli is s6zlesmeleri ile gecici is iliskisinin hangi hallerde kurulacaginin
Kanun tarafindan belirlenmesi bu iki kurumun ortak 6zelligidir. Diger bir ifade ile gegici
is iliskisi ve belirli siireli i sozlesmeleri her tiirlii is i¢in kurulamamaktadir. Kanun
tarafindan Ongoriilen haller i¢in kurulabilmektedirler. Ancak gecici is iligkisi
kurulabilecek durumlar, belirli siireli i s6zlesmesi kurulmasi gereken durumlara gore
daha somut kriterlere sahiptir.

Belirli siireli is sozlesmeleri esaslt bir neden olmadig siirece list {iste zincirleme
olarak kurulamazlar. Esash nedene verilen genel 6rnek Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu
uyarinca 6zel okul 6gretmenleriyle {ist iiste belirli siireli is sozlesmesi yapilabilecegidir.
Ancak esasli neden olmadan belirli stireli 1§ s6zlesmelerinin zincirleme olarak yapilmasi
bu sozlesmelerin belirsiz stireli is s6zlesmesi olarak nitelenmesini saglamaktadir. Ayni
durumunun gegici is iligkisi i¢in de gegerli oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Gegici
igverenin yaninda c¢alisan ve 6zel istihdam biirosu aracilig ile istthdam edilen gegici is¢i,
sOzlesmede kararlastirilan siire sonunda ge¢ici isverenin yaninda ¢alismaya devam ederse
gegici igverenle arasinda is¢i-igveren iligkisi kuruldugu ve belirsiz siireli is s6zlesmesi ile

caligmaya devam ettigi ongoriilmektedir.

8.2. Gegici iy iliskisinde muvazaa

Muvazaaya iliskin hiikiimler TBK’da diizenlenmistir. S6zlesmesel iliskilerde s6z
konusu olan muvazaa hukukun bircok alanina tesir ettigi gibi is hukukuna da tesir
etmektedir. Is hukukunda is¢i ve isveren arasinda yapilan anlasmanin, teknik olarak bir
sozlesme oldugu gbz oniine alindiginda bu iliskide taraflarin muvazaaya bagvurmalari

muhtemeldir. Muvazaa iki kisinin ger¢ek iradelerini gizleyerek goriiniirde bir beyanda
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bulunmalari olarak tanimlanir®®. Is sézlesmesinde yapilabilecek muvazaa genel olarak
bedelde muvazaa olmayip, Ugiincii kisileri kandirmak amaciyla gergek iradelerin
gizlenerek, gergek iradelere uygun olmayan irade beyaninda bulunmalar1 olacaktir.

Muvazaa tiirleri hukuk sistemimizde mutlak ve nispi muvazaa olarak
smiflandirilirlar. Mutlak muvazaada bir gizli s6zlesme olmazken nispi muvazaada bir
gizli sézlesme vardir. Is¢i ve isveren, kanunen yiiklenen yiikiimliiliiklerden kagmak igin
is sozlesmesinde muvazaaya bagvurabilmektedirler. En sik muvazaaya bagvurulan durum
ise alt isverenlik kurumudur.

Gegici is 1iliskisinde muvazaayr agiklayabilmek amaciyla alt igverenlik
sozlesmelerinde muvazaaya deginmekte fayda vardir. Alt Isverenlik Y&netmeligi
hiikiimleri uyarinca igyerinde yiiriitillen mal veya hizmet iiretimine iligkin asil isin bir
boliimiinde uzmanlik gerektirmeyen islerin alt igverene verilmesi veya daha once o
isyerinde calistirilan kimse ile kurulan alt isverenlik iliskisi olmasi®® veya asil isveren
is¢ilerinin alt igveren tarafindan ise alinarak haklari kisitlanmak suretiyle ¢aligtirilmaya
devam ettirilmesini ya da kamusal yiikiimliiliiklerden ka¢inmak veya isgilerin is
sOzlesmesi, toplu is sozlesmesi yahut calisma mevzuatindan kaynaklanan haklarini
kisitlamak ya da ortadan kaldirmak gibi taraflarin gercek iradelerini gizlemeye yonelik
islemler muvazaa olarak nitelenmistir. Belirtilen dort durumdan herhangi biri olmasi
durumunda muvazaa var kabul edilerek isverene yaptirm uygulanacaktir. Isverene
uygulanacak yaptirim ise idari para cezasidir. Muvazaali sdzlesme ise irade ile beyan
arasinda uyumsuzluk yaratildigindan dolay1 gecersiz sayilacak ve taraflarin gergek
iradeleri dogrultusunda bir is sozlesmesi oldugu varsayilacaktir. Diger bir ifade ile
muvazaali olarak gecici is iliskisi kuruldugu takdirde gecici is¢i, gegici igverenin asil
iscisi say1lacaktir®®,

Gegici is iliskisinde de alt igverenlik uygulamasinda oldugu gibi muvazaaya
basvurulmas1 miimkiindiir. Isveren, belirsiz siireli is sdzlesmesi ile calisan is¢isini isten
cikartip anlasabilecegi bir Ozel istihdam biirosu araciligiyla ayni is¢iyi istihdam
edebilecek ve kanunen yiiklenen yiikiimliiliikklerden kaginmaya calisabilecektir. Her ne
kadar kanunen gegici is¢i istthdam etme siireleri kisitlanmis olsa da hukuki bilgi eksikligi

icinde olan is¢inin kandirilarak isten ¢ikartilip 6zel istthdam biirosunun is¢isi haline

3%4Kiligoglu, 2012, a.g.k., 67.
3%Korkusuz, 2009, a.g.k., 216.
3%Civan, 2017b, a.g.k., 360.
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getirilmesi ve tekrar ige alinmamasi gibi olumsuz sonuglar da beraberinde gelecektir.
Ancak bu durumda 6zel istihdam biirosunun da gecici igverenle birlikte sorumlu
tutulacag1 Yargitay tarafindan belirtilmistir.%’

Daimi is¢inin isten cikartilip muvazaali olarak gecici is iliskisi kapsaminda
istihdam edilerek, igverenin 4857 sayili Kanun’un 30. maddesi kapsaminda engelli ve
eski hiikiimlii ¢alistirma zorunlulugunu da dolanmasi miimkiin olacaktir. Gegici is iligkisi
kapsaminda istihdam edilecek iscilerin, gegici igverenin 30. madde kapsamindaki isci
sayilarina dahil edilmeyecegi kanunen hiikiim altina alinmistir. Alt isverenlik
uygulamasinda oldugu gibi gegici is iliskinde de isverenler tarafindan yapilacak
muvazaali islemlerin oniine gegmek amaciyla muvazaa yapilmasi ongdriilen durumlari
engelleyecek hiikiimlerin is hayatina biran once dahil edilmesi gerekir. Aksi takdirde
istihdam yaratmak ve issizlik oranlarini diisiirmek amaciyla olusturulmus olan gegici is
iligkisi kurumu bu amacini yerine getirmeyerek isverenlerin kanuni yiikiimliiliklerinden

kurutulmalarinin bir yolu olarak kullanilacaktir.

8.3. Gegici Is Iliskisiyle Cahstirllan Iscilerin Sendikal Haklar Ile Tlgili Olarak

Karsilasabilecekleri Sorunlar

Ozel istihdam biirolarina iliskin yapilan diizenlemeler goz oOniine alindiginda
is¢ilerin sendikal haklardan ve toplu is hukuku hiikiimlerinden nasil faydalanacaklarinin
yer almadig1 aciktir.?®® Bu durum gegcici iscilerin sendikasizlastirilmas1 gibi elestirilere
yol agmakta hatta is¢ilerin sendikal haklarini kullanmalarimi engelleyebilmek ig¢in
igverenlerin gegcici 1 iligkisini kullanabilecekleri ifade edilmektedir.

Ozel istihdam biirolarma ydnelik hukuki diizenlemeler yiiriirliige girmeden 6nce
hazirlanan taslakta gecici is¢ilere iligkin olarak gecici isverenin yaninda ¢alisan gecici
iscilerin dayanigsma aidati 6demek suretiyle gecici igverenin isyerindeki toplu is
sozlesmesinden yararlanabileceginin ifade edilmesi®®® ve taslagin yasalasma siirecinde bu
ifadenin metinden ¢ikarilmasi 6zel istihdam biirolar1 aracilig: ile kurulacak is iligkisi
kapsaminda calisan is¢ilerin bilerek ve isteyerek sendikal haklarinin ve toplu is

sO0zlesmesi haklarimin diizenlenmediginin gostergesidir. Kisaca ister is araciligi isterse

7Y argitay 22. Hukuk Dairesinin 01.12.2016 tarih, 2016/27626 Esas ve 2016/22233 Karar sayili karar.
3%Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 55.
399Ekin, 2020, a.g.k., 241.; Celebi Demir, 2019, a.g.k., 345.
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gecici is iliskisi olsun kanun koyucu bu haklar1 unutmus degildir. Kanaatimizce kanun
koyucu genel hiikiimler ¢er¢evesinde ¢oziime kavusturulacak bir konu olmas1 gerektigi
egiliminde olmustur.

Uzun yillar boyunca Avrupa iilkelerinde is piyasalarinin bir parcast olan 6zel
istihdam biirolarinin yasal bir zemine oturdugunu sdylememiz miimkiindiir. Ozellikle
0zel istihdam biirolarina iligskin olarak ayri bir kanun ile diizenleme yapilan Avrupa
ilkelerinde ayrintili diizenlemeler igeren metinlerin is¢ilerin sendikal haklarmi da
diizenledigi ortadadir. Bu kapsamda yeniden belirtmek gerekir ki 6zel istthdam
biirolarinin is piyasalarina islevsel bir sekilde entegre edilebilmesi i¢in ayr1 bir kanunla,
is¢ilerin sendikal haklarin1 da hiikiim altina alarak yasal diizenlemelerin yapilmasi

gerekmektedir.

8.3.1. Sendika iiyelikleri acisindan

Ozel istihdam biirolarmin gegici is iliskisi kurma yetkileriyle birlikte is bulmaya
aracilik faaliyeti yetkilerinin de oldugu 6nceki béliimlerde agiklanmistir. Biirolarin is
aracilig faaliyetleri, i sozlesmesine taraf olmadan isciye is, isverene is¢i bulmaya
yoneliktir. Biirolarin aracilik faaliyeti neticesinde ise yerlestirilen isciler istthdam
edildikleri isveren ile is sozlesmesi yapmaktadirlar. Isveren ile is sdzlesmesi yapildiktan
sonra 6zel istthdam biirosu bu iliskinin tarafi olmaktan ¢ikmaktadir. Dolayisi ile aracilik
faaliyeti neticesinde istihdam edilen isciler, isverenin isyerindeki ¢alisma kosullarina,
sendikaya veya toplu is szlesmesine dahil olabileceklerdir.

Sendikalar temel olarak iiyelerinin hak ve ¢ikarlarim korumak {izere is¢i veya
isveren tarafindan kurulan ve iilkemizde is kolu diizeyinde oOrgiitlenen sivil toplum
kuruluslaridir. Ozel istihdam biirolarinin aracilik faaliyetleri neticesinde istindam edilen
isciler, istthdam edildikleri isyerinin ana faaliyet konusuna goére belirlenecek is koluna
dahil olacaklardir. Isci daha dnceden baska bir isveren nezdinde ¢alisirken dahil oldugu
is kolundan bagka bir is kolunda ¢aligmaya baslarsa 6nceki sendika iiyeligi de otomatik
olarak sona erecektir. Isciler isterlerse isyerinin ana faaliyet konusuna gore belirlenecek
is kolundaki sendikaya e-devlet iizerinden iiye olabilecekleridir. Isverenin daimi is¢ileri
ile ayni statiide istihdam edilen is¢i acisindan sendikal anlamda bir fark olmayacak, diger

is¢iler gibi aidat 6deyerek sendika tiyeligini devam ettirebilecektir.
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Ozel istihdam biirolar1 aracilifi ile istihdam edilen isciler, istihdam edildikleri
isyerindeki yetkili sendikaya iiye olmalar1 halinde ve bu sendika tarafindan toplu is
s0zlesmesi imzalanmasi durumunda s6z konusu toplu is sozlesmesi hiikiimlerinden
yararlanabileceklerdir. Sendikaya {iyesi olmayan is¢iler ise dayanigsma aidati 6demek
suretiyle toplu is s6zlesmesinin hiikiimlerinden yararlanabilecekleridir.

Toplu is s6zlesmeleri parasal ve idari hiikiimler igerirler. Toplu is s6zlesmesinin
parasal hiikiimlerinden yararlanabilmek i¢in toplu is sdzlesmesini imzalayan sendikanin
tiyesi olunmasi gerekmektedir. Sendika iiyesi olmayanlara sadece idari hiikiimler
uygulanacaktir. Bu nedenle 6zel istihdam biirosu tarafindan gegici is iliskisiyle istihdam
edilerek baska bir isveren yaninda c¢alisan is¢inin o isyerindeki yetkili sendikaya iiye
olmasi acikca is¢inin lehine bir durumdur.

Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi kapsaminda is¢i istihdam etmeleri
durumunda, gegici isverene devredecekleri isgiler ile is sozlesmesi imzalamaktadirlar. Bu
iligkide is¢i ile gegici igverenin arasinda is sozlesmesi kurulmasi sdz konusu degildir.
Ozel istihdam biirolarinmn istindam ettikleri iscilerin gecici isverenlerin isyerlerinde
birbirlerinden ayr1 bir sekilde calistiklar1 ve bu durumun da sendikalagmanin Oniine
gecebilecegi yoniinde elestiriler yapilmaktadir®®. Hakli olan elestiriler dogrultusunda
iscilerin orgiitlenerek organize olabilmelerinin temelinde bir arada olmalar1 gerektigi yer
almaktadir. Farkli igverenler nezdinden gorevlendirilen iscilerin bir araya gelerek
orgiitlenebilmeleri pozitif mevzuat agisinda sendikal faaliyetin Oniine gegebilecek bir
durumdur.

Diger taraftan gecici is¢i talep eden gegici igverenler 6zel istihdam biirolarindan
gayri resmi olarak, kagit ilizerinde olmasa da sendikaya iiye olmayan is¢i talep
edebileceklerdir. Bu durumda 6zel istihdam biirosunun miisterisi durumunda olan gegici
isvereni kaybetmek istemeyen 6zel istihdam biirosu sendikasiz is¢i temin veya istthdam
etme yoluna gidebilecektir. Gegici igverenin gayri resmi olarak sendikaya liye olmayan
is¢i talep etmesi durumunda ve biironun sendikali is¢i gorevlendirmesi halinde, gegici
isveren sendikasiz is¢i talep ettigi ancak sendikali is¢i gorevlendirildigi gerekgesi ile
gecici is¢i saglama sozlesmesini feshedemeyecek, feshetmis olsa da hakli bir nedene
dayanmaksizin feshetmis olacak ve gecici isci saglama s6zlesmesinde cezai hiikiimler var

ise bunlardan sorumlu olacaktir.

400EKin, 2020, a.g.k., 238.
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Hukuk sistemimiz tarafindan 6zel istihdam biirolarinin istihdam edecekleri gegici
iscilere iliskin sendikal haklarin diizenlenmemis olmas1 Sendikalar ve Toplu Is Hukuku
agsindan olumsuz bir yondiir. Gegici is¢ilerin kanunen sendikal haklardan daimi isgiler
gibi yararlanabilmeleri miimkiin iken, bu hak kagit iizerinde formiile edilmis bir hak
olmaktan dteye gecemeyecektir®®l. Isverenlerin gecici is iliskisini sendikasiz is¢i temin
etme araci olmaktan ¢ikarmak igin yapilacak en etkili ¢6ziim kanaatimizce zorunlu
sendika iiyeligidir. Ozel istihdam biirosu biinyesinde gegici is¢i olarak istihdam edilen
is¢iler i¢in sendikaya iiye olma zorunlulugu getirildigi takdirde ve sendikasiz is¢i
calistirlmadiginda, gecici igverenlerin sendikasiz isci talepleri de karsiliksiz kalacak ve
gecici iscilerin  sendikasizlagtirilmasit yoniinde getirilen elestirilerin  de Oniine
gecilebilecektir. Ancak bu durum da sendikaya tliye olmama 6zgiirliigiinii kisitlayacaktir.

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesme Kanunu 25. maddesi ile sendika
Ozgurliigiini giivence altina almistir. Bu kapsamda gegici igverenin veya 6zel istthdam
biirosunun; isgileri ise alirken belli bir sendikaya girmeleri veya girmemeleri, belli bir
sendikadaki tiyeligi stirdiirmeleri veya iiyelikten ¢ekilmeleri veya herhangi bir sendikaya
liye olmalar1 veya olmamalar: sartlarin1 gecici is¢ilere karsi one siirmeleri durumunda
sendikal tazminat 6demekle karsi karsiya kalacaklardir. Ayni sekilde gegici isc¢inin
sendikal nedenle is sOzlesmesinin biiro tarafindan feshedilmesi veya gecici igveren
tarafindan sendikal nedenle is¢inin istenmemesi durumunda da sendikal tazminat
odenmesi séz konusu olacaktir*®?. Sendikal tazminat muhatabi ise 6zel istidam biirosu

olacaktir.

8.3.2. Dahil olacaklar1 is kolunun tespiti ve toplu is sozlesmelerinden

yararlanabilmeleri a¢isindan

Ozel istihdam biirosu araciligi ile istihdam edilen is¢i, is sozlesmesini zel istihdam
blirosu ile imzaladig1 i¢in biironun tabi olacagi is kolundaki bir sendikaya {iye
olabilecektir“®. Toplu is ve sendikalara yonelik mevzuata gore Tiirkiye’de is kolu

diizeyinde sendikalagma s6z konusudur. 6356 sayili Kanun’a gore sendikalarin yirmi is

40lHekimler, 2017, a.g.k., 73.

4028, Oztiirk (2013). Sendikal tazminat. Ankara Barosu Dergisi. (4), s. 93.; E. Yigit (2019). Ozel istihdam
biirolar: araciligiyla gegici is iligkisi. Istanbul: Oniki Levha Yayncilik, s. 174.; Ekin, 2020, a.g.k., 242.
4035, Odaman (2007). Tiirk ve Fransiz Is Hukukunda édiing is iliskisi. Istanbul: Legal Yaymcilik, s. 62.
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kolunda sendikal olarak érgiitlenmeleri miimkiindiir. Ozel istihdam biirolarmin faaliyet
alan1 g6z ontine alindiginda, biirolarda ticaret, biiro, egitim ve giizel sanatlar is kolunda
sendikalasmanin olacagi agiktir®%4,

Ozel istihdam biirosunun iscisi vasfinda olan ve baska bir isverenin isyerinde
gorevlendirilen gecici is¢i, mevzuata gore geregince Ozel istihdam biirosunun dahil
olacagi is kolunda bir sendikaya {iye olabilecektir. Bagka bir ifade ile yaninda
gorevlendirildigi gecici isverenin isyerinde Orgiitlenmis is koluna gegici is¢i dahil
olamayacaktir. Mevzuat geregince gecici is¢i, gecici igverenin emsal is¢isi goz Oniine
almarak esit isleme tabi tutulmasi gerekmektedir. Ancak toplu is sozlesmesinden
kaynaklanan hiikiimlerin sakli kalmasi bu esitligin 6zellikle ticret yoniinden gegici isci
aleyhine bozulmasima sebebiyet verebilecektir’®. Bu sebeple sadece gegici isciler goz
Oniine alinarak bir diizenleme yapilmali ve bu diizenleme ile gecici is¢inin lehine olacak
olan toplu is s6zlesmesi hiikiimleri, gegici igverenin yaninda ¢alistigi siire boyunca gegici
is¢iye uygulanmalidir. Diger bir ¢oziim Onerisi ise toplu is hukukunun gegici isgiler i¢in
yeterli koruma saglayamayacagindan dolay1 bireysel is hukuku bazinda diizenlemelerin
yapilmas1 gerektigine yoneliktir*®®. Ancak Avrupa Birligi’nin 2008/104/EC sayil
yonergesi uyarinca gegici isverenin igyerindeki isciler ile gegici iscilerin aymi kosullar

altinda calismasinin  zorunlu tutulmasi *7

ve igverenlerin bu hiikim uyarinca
sOzlesmelerini diizenlemeleri durumunda hukuki diizenleme yapilmasmna da gerek
kalmayacaktir.

Gegici iscilerin Ozel istihdam biirolar1 tarafindan baska iilkelerdeki isletmelere
gorevlendirilmeleri durumunda bu iscilerin sendikal faaliyetleri ve Orgiitlenmeleri
oldukgca zorlasacaktir.*® Bir isyerinde is¢i sendikasmnin toplu is sdzlesmesi yapabilmesi

409 Yetkili sendika olabilmek igin ise Tiirkiye

icin yetkili sendika olmas1 gerekmektedir
capinda kurulu bulundugu is kolundaki iscilerin % 1’nin o sendikaya iiye olmasi ve o
isyerinde -biiroda- ¢alisan iscilerin % 50’sinin veya biiro isletme niteliginde ise -birden
fazla isyeri var ise- o isletmedeki iscilerin % 40 min iiyesi olmas1 gerekmektedir. Ozel

istthdam biirolar1 araciligi isttihdam edilen gecici iscilerin mobilitesi gbz Oniine

404Ekin, 2020, a.g.k., 239.; Celebi Demir, 2019, a.g.k., 348.
4050daman, 2007, a.g.k., 66.

408K abake1, 2011, a.g.k., 95.

407Usen, 2010, a.g.k., 177.

408Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 51.

4MAubert, 2016, a.g.k., 138.
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alindiginda herhangi bir sendikanin 6zel istthdam biirolar1 ile toplu is sdzlesmesi
imzalamasi olabildigince zor goriinmektedir. Gegici iscilerin yurt diginda istihdam

edilmesi durumunda ise sendikalasma neredeyse imkansiz hale gelmektedir.

8.3.3. Grev-lokavt uygulamalarindaki durumlari acisindan

6356 sayili Kanun’da; toplu is soézlesmesinin yapilmasi sirasinda uyusmazlik
¢ikmasi halinde isgilerin ekonomik ve sosyal durumlari ile ¢alisma sartlarini korumak ve
gelistirmek amaciyla ve kanun hiikiimlerine uygun olarak yapilan toplu is birakma grev
olarak, kanuni greve karsi isverenin isgileri toplu olarak isyerinden uzaklastirmasi lokavt

410 Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi kapsaminda istihdam

olarak tanimlanmistir
ettikleri is¢iler goz Oniine alindiginda s6z konusu {iclii iliskide 6zel istihdam biirosunda
veya gecici igverenin igyerinde greve gidilmesi durumu ayr1 incelenmelidir.

Ozel istihdam biirosu ile yetkili sendika arasinda toplu is sozlesmesi yapilmasi
sirasinda yetkili sendikanin kanuni grev karar1 almasi halinde, 6zel istthdam biirosunda
i gérme edimini ifa etmeye hazir olarak bekleyen ancak herhangi bir gegici igveren
nezdinde gorevlendirmeyen is¢inin o greve katilabilmesi konusunda tartigma yoktur.
Tartismal1 olan konulardan biri gegici igverenin isyerinde gorevlendirilmis gegici is¢inin
gecici igveren nezdindeki isini birakip greve katilip katilmayacagidir. Anayasal bir hak
olan grev hakkinin engellenmemesi amaciyla gegici igveren nezdinde gorevlendirilen isci
0zel istthdam biirosunda yapilan greve kanaatimizce katilabilecektir. Gegici igverenin
1sinin aksamasi s6z konusu olabilecegi gibi ge¢ici is¢inin greve katilmasindan dolayi
gegcici isverenin zarara ugramasi da s6z konusu olabilecektir. Ozel istihdam biirosunda
grev karar1 alinmasi halinde gecici is¢inin ¢alismamasindan kaynakli dogacak sorumluluk
kanaatimizce gecici is¢i saglama sozlesmesi hiikiimleri tarafindan biiro ve gegici isveren
arasinda coziimlenebilecektir. Gegici is¢i saglama sozlesmesinde, biiroda grev karari
alinmas1 halinde gecici igverenin ugrayacagl zarar1 karsilamaya yonelik hiikiim
konulmamais ise Tiirk Borg¢lar Kanunu uyarinca sézlesmenin ihlaline baglanan sonuglar

uygulanacaktir*?,

410H, N. Gerek (2013). 6356 say1li Kanun’un grev ve lokavt konusunda 6ngordiigii degisiklikler. TUHIS Iy
Hukuku ve Iktisat Dergisi. 24 (6), s. 2.
4llCivan, 2017b, a.g.k., 386.; Celebi Demir, 2019, a.g.k., 361.
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Diger tartismali olan konu ise gegici isverenin isyerinde grev karari alinmasi
halinde gegici is¢inin durumundur. Ancak bu konu birgok Avrupa Ulkesinde uygulandigi
gibi*'? kanaatimizce 4857 sayil1 Is Kanunu’nun 7. maddesi ile ¢6ziime kavusturulmustur.
S6z konusu hiikiim geregince; gegici isci ¢alistiran isveren, grev ve lokavtin uygulanmasi
sirasinda 6356 sayili Kanun’un 65. maddesi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla gegici is

413 Bu hiikmiin temel amac1 isverenin gegici isci

iligkisiyle isci ¢alistiramayacaktir
caligtirarak kanuni grevi etkisiz hale getirmesinin 6niine gegmektir. 6356 sayil1 Kanun’un
65. maddesi cesitli sebeplerle calismak zorunda olan is¢ilerin grev esnasinda
calisabileceklerini hiikkiim altina almistir. Teknik zorunluluk bulunan islerde faaliyetin
devamliligint veya isyeri gilivenligini, makine ve demirbas esyalarnin, gerecglerinin,
hammadde, yar1 mamul ve mamul maddelerin bozulmamasini ya da hayvan ve bitkilerin
korunmasini saglayacak islerde gorevlendirilen gecici isgiler, grev esnasinda ¢aligmak
zorundadirlar.

Gegici isverenin lokavt karar1 almasi durumunda 4857 sayili is Kanunu’nun 7.
maddesi geregince gegici isci calistirilamayacaktir. Is Kanunu 6zel istihdam biirosunun
lokavt karar1 almasi durumunu diizenleme altina almamistir. Lokavtin amacinin,
igyerindeki faaliyetin topluca durmasina neden olacak sekilde is¢ilerin toplu olarak isten
uzaklastirilmasi oldugu g6z Oniine alindiginda 6zel istihdam biirosunun lokavt karari
almasi; is1 ifa etmeye hazir olan ancak gecici isveren nezdinde gorevlendirilmeyen
iscilerin, gecici isveren nezdinde gorevlendirilmeyeceklerini ifade etmektedir. Ancak
gecici igveren nezdinde gorevli iscilerin lokavt karari uyarinca ifa ettikleri isi
birakabilecekleri gibi birakmamalar1 da miimkiindiir. Gegici is¢i lokavt uygulamasi ile
gecici igveren yaninda calismaya devam ederse oOzel istthdam biirosu ile olan
sOzlesmesinin feshedildigi ve gegici igveren ile yeni bir sdzlesme kuruldugu varsayilmasi
miimkiindiir. Ozel istihdam biirolarinin ana gelir kaynagmin gegici isci istihdam ederek,
gecici igverenlerden elde etikleri meblaglardan olustugu g6z oniine alindiginda biirolarin

lokavt ilan etmeleri ekonomik olarak mahvina neden olabilecektir.

42Alpagut, 2011, a.g.k., 366.
413Ekin, 2020, a.g.k., 242.; Odaman, 2007, a.g.k., 67.
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8.4. Gegici Is Tliskisiyle Cahstirilan Iscilerin Sosyal Giivenlik Haklar1 A¢isindan

Diinyada sosyal giivenlik sistemleri bireylerin gelecege glivenle bakma, yarindan
endise etmeme gereksinimlerinden dogmustur. Hukuki olarak sosyal giivenlik sistemleri
diizenlenmeden once bireylerin en biiylik sosyal giivenlik dayanaklar: aileleri olmustur.
Ancak aile kurumunun da sosyal giivenligi saglamada yetersiz oldugu agiktir. Diinyadaki
sosyal glivenlik sistemleri Sanayi Devrimi, |. Diinya Savasi, 1929 Krizi, Il. Diinya Savasi,
Beveridge Raporu gibi 6nemli asamalardan ge¢mistir. En son uluslararasi diizenleme ILO
tarafindan yapilmigtir. ILO’nun 102 sayili Sosyal Giivenligin Asgari Standartlar

k*4 {iye devletlerin bu riskleri giivence altia

Sozlesmesi temel dokuz risk belirleyere
almasi gerektigini diizenlemistir.

Giiniimiiz Tirk Sosyal Giivenlik Hukuku ile ¢alisanlarin katilmasinin zorunlugu
oldugu bir sistem Ongdriilmiistiir. Tarihsel siire¢ igerisinde Cumhuriyetin ilk yillarinda
sosyal giivenligin temel ilkeleri 1936 tarihli 3008 sayil1 Is Kanunu ile atilmis ancak sosyal
giivenlikle ilgili ilk yasalar 1945 sonrasindaki donemde cikarilmaya baslanmigtir®!®.
Zaman igerisinde gerek siyasi kaygilarla gerekse yetersiz denetim sonucu kayit disi
calisan sayisinin artmasi neticesinde sosyal giivenlik sistemi zorlanmis ancak yapilan
yasal iyilestirmelerle giiniimiizdeki halini almistir.

Ozel istihdam biirolar1 aracilig1 ile ise yerlestirilen gegici iscilerin sosyal giivenlik
sistemine dahil edilmesi ayrica bir 6nem arz eder. Gegici isgilerin farkli igverenlerin
iscileri olarak ¢alismalar1 pargali bir ¢aligma hayati goriintiisii verse de 6zel istihdam
biirolar ile is sozlesmeleri devam ettigi siirece sosyal giivenlige dair haklar1 akamete
ugramayacak ve biirolar tarafindan primleri ddenecektir. **® Ozel istihdam biirolari
tarafindan gerek is aracilig1 gerekse gegcici is iligkisi kapsaminda istihdam edilen is¢iler
acisindan tez kapsaminda degerlendirilecek konu sosyal giivenlik hukukunun sosyal
sigortalar yani primli sistem kismidir. Sosyal yardim ve hizmetler tez konusu disindadir.

5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 4/1-a maddesi

kapsaminda calisan, o6zel istihdam biirolariin bagimli ve gecici isci statiisiindeki

is¢ilerinin uzun vadeli ve kisa vadeli sigorta kollar1 6zel olarak diizenleme altina

44A. Giizel, A. R. Okur ve N. Caniklioglu (2012). Sosyal giivenlik hukuk., (Yenilenmis 14. Baski),
Istanbul: Beta Yayinevi, s. 42.

415Giizel, Okur ve Caniklioglu, 2012, a.g.k., 35.

416Siizek, 2019, a.g.k., 298.
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almmamistir. Bu nedenle 6zel istihdam biirolarinin istihdam ettikleri gecici isgilerin
sosyal giivenlik hukuku ile iliskileri genel diizenlemelerden yola ¢ikilarak agiklanacak ve

olumlu-olumsuz yonlerine iliskin degerlendirilmelerde bulunulacaktir.

8.4.1.  Biirolarin aracihk faaliyeti izni kapsaminda istihdam ettikleri is¢iler

acisindan

Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nin 11. maddesinin 2. fikrasi geregince 5510
sayil1 Kanun’dan dogan yiikiimliiliiklerden 6zel istihdam biirolari sorumludur. Ancak bu
hiikiim temel olarak 6zel istihdam biirolarinin gegici is iligkisi kapsaminda ¢aligtirdiklari
gecici igciler i¢in yapilan diizenlemeleri kapsadigint sdylememiz miimkiindiir.

Ozel istihndam biirolar1 aracilik hizmeti verirken isciyi calistirmaz ve istihdam
etmezler. Dolayisi ile ozel istihdam birolarinin faaliyet izni kapsaminda ise
yerlestirdikleri is¢iler ile aralarinda is¢i-isveren iliskisi olmadigi gibi bir bagimlilik
unsuru da yoktur. Bu kapsamda yapilan ise yerlestirmelerden dogacak 5510 sayili Kanun
yiikiimliiliigl is¢inin istihdam edildigi igverene ait olacaktir.

Mesleki anlamda gegici 1s iliskisi yasal hale gelmeden 6nce, 6zel istthdam biirolar
araciligl ile yasal olmayan bigimde mesleki anlamda gegici is iliskisi kurulmasi is
hayatinda yer almaktaydi. Ancak Yargitay bu iliskiyi is aracilig1 olarak nitelendirerek,
gecici is¢inin primlerinden 6zel istthdam biirosunun degil, 6zel istihdam biirosunun
esasen is araciligi yaptigimi ve asil igverenin gecici igveren oldugunu belirterek is
araciliginda sigorta primlerinden asil igveren konumunda gegici igverenin sorumlu

oldugunu belirtmistir'’.

8.4.2. Biirolarin gegici is iliskisi kurma yetkisi kapsaminda ise yerlestirdikleri gecici

isciler acisindan

Mevzuat tarafindan 6zel istihdam biirolarinin gegici isgileri - gecici isveren emrinde

caligmasa dahi - istihdam etmesi durumunda sosyal sigortalara iliskin yiikiimliligiin

418

biirolar tarafindan yerine getirilmesi ongoriilmiistiir*'®. Ozel istihdam biirolarinin sosyal

“7Caniklioglu, 2016, a.g.k., 54.
418Baskan, 2017, a.g.k., 28.
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sigortalar kapsamindaki ge¢ici iscilere iliskin ilk ylkiimliliikleri ise giris bildirimi
yapmaktir#®,

Ozel istihdam biirolar1 gegici isverenlere devretmek amaciyla -kural olarak ozel
istihdam biirosunun daimi is¢isi olan gegici is¢iyi- calistirmaya baglamadan 6nce SGK’ya
ise giris bildirimi yapmalidirlar®?®. Tarim, balikcilik, insaat ve yurtdisi sefer yapan
ulastirma araglarini kullanacaklar i¢in en ge¢ calismaya basladiklar giin ige girig bildirimi
yapmalidirlar. Ancak 5510 sayili Kanun tarafindan bu konuda isgiler de
yiikiimlendirilmistir. Isciler ise basladiktan sonra otuz giin i¢inde SGK’ya kontrol amagl
da olsa bildirim yapmalidirlar. Iscilerin bildiriminin ge¢ yapilmasi veya yapilmamasi
durumunda 6zel istihdam biirosuna SGK tarafindan idari para cezasi uygulanacaktir.

Ozel istihdam biirolar1 gegici is iliskisi kapsaminda istihdam ettikleri isciler i¢in ise
giris bildirimi yaptiktan sonra sigorta primi bildirmek ve 6demekle yiikiimliidiirler*?.
Biirolarin dort temel sigorta kolunda prim bildirmesi ve 6demesi s6z konusu olacaktir.
Bunlar; uzun vadeli sigorta kollari, kisa vadeli sigorta kollari, igsizlik sigortasi ve genel
saglik sigortasidir. S6z konusu primlerin 6denmesinde isgilerde belirli oranlar da
yikiimliidiirler. Ancak bu primler igverenler tarafindan kaynakta kesilmek suretiyle
SGK’ya 6denmektedir. Yani is¢i net {icretini almadan 6nce igveren tarafindan bu primler
ticretinden kesilerek kendi pay1 ile birlikte 6nce SGK’ya bildirilecek sonra 6denecektir.
Sigorta primlerinin SGK’ya bildirilmemesi durumunda biirolara idari para cezasi
uygulanmasi s6z konusu olacaktir.

Ozel istihdam biirosu aracilig1 ile gecici isci statiisiinde istihdam edilen isgilerin
birden fazla isverenin emrinde ¢alisiimasi muhtemeldir. Is¢ilerin dzel istihdam biirosunun
iscileri statiisiinde olmayip normal bir sekilde farkli igsverenlerin isyerinde istihdam
edilirlerse, her iki igveren ayr1 ayr1 bildirim yaparak prim 6demekle yiikiimlii olacaktir.
Ancak Ozel istihdam biirosu araciligi ile isttihdam edilen isgiler birden fazla isverenin
emrinde gorev yapsa dahi bildirim ve 6deme ylikiimliiliigii 6zel istthdam biirosunda
olmaya devam edecektir.

Ozel istihdam biirosunun iscisi statiisiinde gegici is¢i olarak baska bir isverene
devredilen isci, biiro ile gegici igveren arasindaki sozlesmede kararlastirilan siire

dolduktan sonra gegici isverenin yaninda ¢alismaya devam ederse 5510 sayili Kanun’dan

419Celebi Demir, 2019, a.g.k., 368.
20Caniklioglu, 2016, a.g.K., 55.
42'0daman ve Cavus, 2016, a.g.k., 273.
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kaynaklanan yiikiimliiliklerden sdzlesme bitim tarihinden itibaren gegici igveren asil

isveren sifatiyla sorumlu olacaktir*??, Bu durumda biiro SGK’dan is¢inin ¢ikisini yapacak

ve yeni igveren is¢inin ise giris bildirimini yaparak prim 6deme yiikiimliisii olacaktir.
Mevzuatta gecici isverenin gegici isc¢inin sigorta primlerinin 6denmesinden

sorumlu olup olmayacag: yoniinde yasal bir diizenleme yoktur*?3

. Kanaatimizce gegici
isverenin yaninda ¢alistig1 siirece, gegici is¢inin primlerinden gegici igverenin de sorumlu
tutulmasi yoniinde diizenleme yapilmasi is¢i lehine olacaktir.

Mevzuatta sigorta primlerinden 6zel istihdam biirolar1 sorumlu tutulmasina ragmen
gecici is¢inin, gecici igverene devredilmesi durumunda sigortalinin gegici igverenin
isyerinde c¢aligmaya bagladiginin bildiriminin SGK’ya yapilip yapilmayacagi yer
almamaktadir. Bu kapsamda gegici isverenin gegici is¢i igin, asil isveren olan ozel
istthdam biirosunun isyeri sicil numarasi iizerinden 6zel bir numara alarak, sigortalinin
kendi isyerinde ¢alistigin1 beyan etmesi ve sigorta primlerinin de 6denip 6denmediginin
takibinin yapilmasinin saglanmasi gerektigi doktrinde hakli olarak elestirilmistir*?*. Bu

durum alt isveren kurumunda kullanilan ve denetimi kolaylastiran bir uygulamadir®?®,

8.4.2.1. Uzun vadeli sigorta kollart

Uzun vadeli sigorta kollari, genel saglik sigortasi gibi sosyal sigorta sistemini en
¢ok yoran sigorta kollarini kapsamima almaktadir. Se¢im donemlerinde siyasilerin
secilebilmek icin sistemin aleyhine, kisa vadede vatandasin lehine ancak uzun vadede
yine vatandasin aleyhine olacak sekilde vaatte bulunmalarindan dolayr Tiirk Sosyal
Giivenlik sisteminin zorlandigin1 séylememiz miimkiindiir. Uzun vadeli sigorta kollari,
malulliik, yaslillk ve oliim sigortast olarak sosyal gilivenlik siteminin iginde yer
almaktadir.

Gegici is¢inin sigorta primlerinin 6denmesinden 6zel istihdam biirolarinin sorumlu
oldugu yukarida ifade edilmistir. Bu kapsamda uzun vadeli sigorta kollarindan SGK’ya

O0deme yapilacak % 20’lik prim oraninin % 11’inden 6zel istihdam biirosu, % 9’undan

422Civan, 2017b, a.g.k., 361.; Celebi Demir, 2019, a.g.k., 367.
423Baskan, 2017, a.g.k., 28.

“4Caniklioglu, 2016, a.g.k., 56.

4250daman ve Cavus, 2016, a.g.k., 272.
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gecici is¢inin sorumludur®®. Bu oranlarm ikisi de kaynakta kesilmek suretiyle &zel
istihdam biirosu tarafindan SGK’ya 6denecektir.

Gegici is¢i, gegici igverenin yaninda gorevlendirilsin veya gorevlendirilmeksizin
Ozel istihdam biirosu biinyesinde ise hazir halde beklesin, sigorta primlerinin
O6denmesinden 6zel istthdam biirosu sorumludur. Bu kapsamda gegici is¢ilerin hizmet
tespiti davasi agmalart durumunda da husumetin prim 6deme borglusu olan 6zel istihdam

biirolarina yoneltmesi gerekmektedir.

8.4.2.2. Kisa vadeli sigorta kollart

Kisa vadeli sigorta kollar1 olan is kazasi, meslek hastaligi, hastalik ve analik
durumlari, bu riskler ortaya ¢iktiginda geliri azalip, gideri artan is¢ilerin tamamen olmasa
da maddi kayiplarini - is kazas1 ve meslek hataliklarinin bir kismi1 harig - gegici olarak
telafi eden sigorta tiiriidiir. Bu sigorta tiirii ile saglik hizmeti sunulmamakta, sadece
parasal yardim yapilarak is¢inin azalan gelirinin dengelenmesi amaglanmaktadir.

Ozel istihdam biirolar1 gegici is¢i olarak istihdam ettikleri isciler i¢in, iscinin prime
esas kazanglarinin % 2’si oraninda kisa vadeli sigorta prim tutarini SGK’ya ddemekle
yiikiimliidiirler. Issizlik sigortas1 da kisa vadeli sigorta kolu olmasina ragmen ayri bir
Kanun ile diizenlendigi i¢in ayr1 olarak incelenecektir.

Is kazas1; sigortali gecici is¢inin isyerinde bulundugu sirada, isveren tarafindan
yiriitiilmekte olan is nedeniyle, asil igini yapmaksizin gorevli olarak bir bagka yere
gonderilmesi sebebiyle gecen zamanda, siit izni sirasinda ya da isverence saglanan tasitta
ise gidis gelis zamanlarinda meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen

veya ruhsal engelli hale getiren olay olarak tanimlanabilir 427 .

Gegici is¢i ister
gorevlendirilme yapilmaksizin 6zel isttihdam biinyesinde olsun isterse gegici isveren
emrine gorevlendirilsin is kazasi yasanmasi halinde 6zel istihdam biirosu tarafindan
Odenen primler sayesinde gegici is goremezlik 6denegine veya siirekli is goremezlik
gelirine hak kazanabilecektir.

Gegici isgilerin is kazasina ugramalart durumunda SGK’ya asil isveren olarak

bildirim yapma yiikiimliigii her ne kadar 6zel istihdam biirolari tizerinde goriinse de gegici

428Giizel, Okur ve Caniklioglu, 2012, a.g.k., 502.
427F, Bayram (2015). Isverenin sosyal sigorta yiikiimliiliikleri, sosyal sigorta isveren rehberi. Istanbul: Beta
Yayinevi, s. 38.
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iscinin gecici igverenin isyerinde ¢alismasindan dolayr is kazasindan 6zel istihdam
bilirosunun ge¢ haberdar olacagi, esas bildirim yiikiimliisiiniin gegici isveren olmasi
gerektigi yoniinde diizenleme yapilmasi gerekmektedir??®,

Tespiti zor olan meslek hastaligi, is kazas1 gibi aniden ortaya ¢ikan bir risk olmayip
beklenen bir risktir. Sigortali gecici is¢inin biiro veya gecici igveren emri altinda
caligmakta iken yapmis oldugu isin niteligine gore tekrarlanan bir nedenle veya isin
yiiriitimii kosullar1 dolayisi ile maruz kaldig1 bedensel ve ruhsal arizalar meslek hastalig
olarak nitelenir.

Biirolar tarafindan gegici isciler igin yatirilan kisa vadeli sigorta kollarina iligkin
primler ile is kazasi veya meslek hastalig1 riski ortaya ciktiginda iscilere gecici is
goremezlik 6denegi veya siirekli is goremezlik geliri 6denir. Gegici is goremezlik geliri
15 kazasinin veya meslek hastaliginin ortaya ¢iktig1 glinden itibaren 6denir. Gegici isgiye
Odenecek gecici is goremezlik gelirinin tutar1 yatarak tedavi ediliyorsa gilinliik kazancinin
1/2’si, ayakta tedavi ediliyorsa glinlik kazancinin 2/3’i SGK tarafindan gegici isciye
Odenir. Gegici is goremezlik halinde is¢i ¢alismadigr igin iicrete hak kazanmaz ve
isverende herhangi bir licret 6demez. Bu sigorta kolundan da is¢inin gelir kayb: telafi
edilmeye calisilir. Gegici is goremezlik 6denegi is¢inin iyilesmesine, 6lmesine veya
siirekli ig goremezlik durumu ortaya ¢ikana kadar 6denen ve belirli bir siire prim 6deme
kosulu aranmayan bir 6denektir. Is kazas1 veya meslek hastalig1 riskleriyle karsilagiimasi
sonucu siirekli i3 géremez hale gelen gegici is¢iye siirekli is géremezlik geliri ddenir.
Siirekli is goremezlik gelirinin 6denebilmesi i¢in is kazas1 veya meslek hastaligi sebebiyle
i1s¢inin meslekte kazanma giicii kayb1 degerlendirilir ve SGK tarafindan 6deme yapilir.

Is kazas1 veya meslek hastalign sonucunda hayatim kaybeden gegici islerin hak
sahiplerine ise Oliim geliri baglanir. Hak sahipleri gegici is¢inin es, ¢ocuk, anne ve
babasidir. Ancak hak sahiplerine 6deme yapilmasi i¢in 5510 sayili Kanun’un 6ngordiigii
sartlarin var olmasi gerekmektedir.

Is kazas1 ve meslek hastaligi ile analik hali disindaki tiim rahatsizlik ve is
goremezlik halleri hastalik hali olarak nitelendirilir. Hastalik halinde gegici is¢inin
hastalanmas1 durumunda gecici i goremezlik Odenegi altinda kisa vadeli sigorta

kolundan is¢iye 6deme yapilmaktadir. Hastalik halinde bu 6denekten yaralanabilmek i¢in

428Caniklioglu, 2016, a.g.k., 59.; Odaman ve Cavus, 2016, a.g.k., 274.
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0zel istihdam biirosunun sigortali gegici is¢i adina son bir yilda en az doksan giin kisa
vadeli sigorta primini SGK’ya bildirmis olmas1 gerekmektedir?°.

Gegici olarak istthdam edilen iscilerin analik sigortasindan yararlanmalar1 da
miimkiindiir. Bu sigorta tiirlinden yaralanabilmek i¢in de 6zel istihdam biirosunun belirli
giin prim 6demis olmasi gerekmektedir. Analik sigortasi; emzirme ddenegi ve gegici is

goremezlik 6denegi olmak tizere iki yardimda bulunur.

8.4.2.3. Issizlik sigortast

Issizlik sigortas1 1999 yilinda kabul edilerek Tiirk hukuk sistemine girmis zorunlu
bir sigorta koludur. Cagin vebasi olarak nitelendirilen issizlik sadece bireysel boyutta
degil toplumsal boyutta da olumsuz etkiler yaratmaktadir**. 5510 sayil1 Kanun’dan ayr1
bir Kanun ile diizenlenen issizlik sigortasiyla amacglanan gecici bir siire igsiz kalan
sigortaliya igsizlik 6denegi adiyla parasal yardim saglamaktadir.

Gegici 1s iliskisi kapsaminda issizlik sigortasina iligkin prim 6demelerinden sadece
ozel istihdam biirosu sorumlu degildir. Ozel istihdam biirosu prime esas kazancin %
2’sini, isci % 17ini, devlet %1’ini issizlik sigortas1 fonuna ddemektedir®!,

Biiro, is¢1 ve devletin fona yapmis oldugu 6demeler karsiliginda alt1 kalem yardim
yapilmasi s6z konusudur. Issizlik ddenegi, kisa ¢alisma ddenegi, iicret garanti fonundan
ticret 6demesi yapilmasi, sigorta primlerinin ddenmesi, is bulma ve mesleki yardim,
dogum veya evlat edinme halinde yarim c¢aligma d6denegi yapilan yardimlardir. Bu
yardimlar kisa siireli yardimlar olup is¢inin belirli sartlar1 tasimasi halinde verilecektir.
Kisacasi 6zel istthdam biirosunun gegici isci olarak istthdam edecegi isciler ile normal bir
sekilde istihdam edilmis isciler arasinda issizlik sigortasindan yaralanmada bir farklilik
bulunmamaktadir. Gegici isverenin daimi is¢isi hangi sartlar altinda issizlik sigortasindan
yararlaniyor ise gegici is¢ide ayni sartlarla bu sigortadan yararlanacaktir. Gegici is¢i bagka
bir iste gorevlendirme yapilmadigr takdirde 6zel istthdam biirosu ile olan is sdzlesmesi
devam edecegi icin, soOzleseme devam ettigi siirece igsizlik sigortasindan

yararlanacaktir*®?,

4294, B. Simgek (2014). Atipik istihdam sekillerinin sosyal giivenlik sistemi kapsaminda degerlendirilmesi.
Sosyal Giivence Dergisi. (5), . 143.

430Giizel, Okur ve Caniklioglu, 2012, a.g.k., 776.

#1Simsek, 2014, a.g.k., 148.

432Celebi Demir, 2019, a.g.k., 376.
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8.4.2.4. Genel saglik sigortast

Genel saglik sigortasi sadece gecici is¢ilere degil calismayan ve geliri olmayanlarin
dahi dahil oldugu bir sistemdir. Genel saglik sigortas1 dogrudan saglik hizmeti veren bir
sigorta kolu degildir. Faydalanilan saglik hizmetinin bedelini ddeyen sigorta koludur.
5510 sayili Kanun’un 60. maddesinde kimlerin bu sigorta kolu kapsaminda oldugu
hiikiim altina alinmistir*®, Séz konusu hiikme gére bu sigorta kolu neredeyse iilkede
yasayan her kisiyi kapsamina almigtir.

Ozel istihdam biirosu, genel saglik sigortasi i¢in is¢inin prime esas kazancinin
%7,5’1n1, is¢i ise %5’ini prim olarak dder. Gegici iscinin genel saglik sigortasindan
yararlanabilmesi i¢in son bir yil i¢inde en az otuz giin prim bildirmis olmasi

gerekmektedir.

8.5. Gegici Is iliskisiyle Cahsanlarin Is Saghg ve Giivenligi

4857 sayil Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanunu kapsaminda gegici iscilerin
is saglig1 ve giivenligine iliskin ayrintilar mevcut degildir. Ancak 6331 sayili Is Saglig
ve Giivenligi Kanunu ile Gegici veya Belirli Siireli Islerde Is Saghig ve Giivenligi
Hakkindaki Yonetmelik*3* kapsaminda gegici isgilerin is saglig1 ve giivenligine yonelik
diizenlemeler yapildigini belirtebiliriz.

Belirtilen bu diizenlemeler ¢ercevesinde Isverenler, is¢iyi koruma yiikiimliiliikleri
kapsaminda is saghig1 ve giivenligine yonelik énlemleri almakla yiikiimliidiirler.**® Bu
kapsamda Yonetmelik hiikiimleri gere§ince igverenler, gegici siireli is iliskilerinde,
ozellikle kisisel koruyucu donanimlara erisim dahil olmak iizere isyerinde calisanlarin
saglik ve giivenliklerinin korunmasii igeren calisma kosullar1 bakimindan farkl
uygulamalarda bulunamayacaklar ve mevzuatla getirilen yiikiimliiliiklerine aykir

davranamayacaklardlr.436 Yonetmeligin bu hilkmii ile isyerinde ¢alisan daimi is¢i ve

433Simsek, 2014, a.g.k., 147.

43423.08.2013 tarihli, 28744 sayili Resmi Gazete.

435C. Erdogan (2017). Gegici is iliskisinde igverenin is saghg1 ve giivenligi 6nlemleri alma yiikiimliliigi.
Yildirim Beyazit Hukuk Dergisi. 2, s. 129.; Yargitay 10. Hukuk Dairesinin 27.05.2008 tarih, 2008/2626
Esas ve 2008/7283 Karar sayil1 karari.

46Yargitay 21. Hukuk Dairesinin 12.02.2015 tarih, 2014/10603 Esas ve 2015/2375 Karar sayil1 karar1.
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gecici is¢i arasinda is sagligi ve giivenligine yonelik bir ayrim yapilamayacagi, iscilere
esit davranilmasi gerektigi ve gecici iscilerin kisa siireli ¢aligmasindan kaynakli olarak
isverenin bu yiikiimliiliigiinii ihmal etmesinin diisiiniilemeyecegini goriisiindeyiz.**’

Mevzuat gerek gegici igverene gerekse de 6zel istihdam bilirosuna isciyi is sagligi
ve giivenligi konusunda bilgilendirmeleri ag¢isindan yiikiimliilikk yiliklemistir. Bu
kapsamda her iki igverende gegici is¢iye ise baglamadan 6nce yapacagi isin ne oldugunu
ve bu iste karsilasacagi riskler hakkinda gerekli bilgilerin verilmesiyle yiikiimlii
kilinmislardir. Dolayist ile gegici isveren ve 6zel istihdam biirosu arasinda yapilacak
gecici is¢i saglama sozlesmesinde bu hususa yonelik hiikiimlere yer verilmelidir. Diger
taraftan gecici is¢iye yapacagi is konusunda bilgilendirme verilirken ortaya ¢ikabilecek
riskler de belirtilmelidir.*® Gerek is akisnin aksamamasi ve gerekse daha 6nemli olan
is¢inin  sagliginin  korunmasi amaciyla taraflarin bu konuda iizerlerine diisen
yikiimliiliiklerini tam anlamiyla yerine getirmeleri muhtemel risklerin en aza
indirgenmesini saglayabilecektir.

Diizenlemeler geregince gegici isverene; istihdam edecegi c¢alisanlarin bilgi ve
tecriibelerini de dikkate alarak, yapacaklar igin niteligine uygun yeterli egitim verme
yiikiimliiliigii de yiiklenmistir.**® Ancak 6zel istihdam biirosunun gegici is¢iyi birden
fazla igverenin emrine gorevlendirmesi muhtemel oldugu diisiiniiliirse, is¢inin meslegine
yonelik gerekli egitimleri verme yiikiimliiglinlin biirolara da yiliklenmesi gerektigi
diisiiniilebilir. Ozel istihdam biirosuna yiiklenecek bu yiikiimliiliikle muhtemel risklerden
olabildigince kacinilabilecektir.

Gegici igverenin is sagligi ve glivenligine yonelik bir diger yiikiimliligii de saglik
gozetimidir. Bu kapsamda isveren, gecici siireli is sozlesmeleri ile istihdam edecegi
calisanlarin, isin gerektirdigi 6zel saglik gozetimine tabi tutulmalarini saglamakla
yikiimlii kilinmistir. Gegici isgilerin belirli periyotlar ile diizenli bir sekilde yapmis
oldugu isin niteligine gore saglik kontrollerini yaptirmak is¢inin sagligimin korunmasi

acisindan vazgecilmez ve ihmal edilemez nitelikte bir yiikiimliiliiktiir.*4°

®7E. Ozdemir (2014). Is saghg ve giivenligi hukuku. Istanbul: Vedat Yaymevi, s. 398.
4380, Eyrenci, S. Taskent ve D. Ulucan, 2017, a.g.k. 371.

4%polat, 2019, a.g.k., 371., N. Celik, N. Caniklioglu ve T. Canbolat, 2018, a.g.k., 237.
#“0Brdogan, 2017, a.g.k., 144.
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9. OZEL ISTIHDAM BUROLARININ i$ PIYASALARINDA GORULEBILEN
ETKILERI

Esnek calismanin bir tiirii olan ve 6zel istihdam biirolar1 aracilig1 ile kurulabilen
gecici ig iliskisine dair hukuki diizenlemeler genel olarak gelismis devletlerin i¢
hukuklarinda ayrintili olarak yer almaktadir. Her devlet demografik yapisina, issizlik
oralarina, Sosyo-Kkiiltiirel yapisina gore gegici is iliskisine iligskin i¢ hukuk diizenlemelerini
yapmistir. Bu kapsamda en temel kriterler olan gegici is iligskisi faaliyetinde
bulunulabilecek sektorler ve gegici i iliskisinin siiresi iilkelerin i¢ hukuklarinda farklilik
gostermektedir. Ancak uluslararasi diizenlemeler ve uluslararasi hukuk, devletlerin i¢
hukuk diizenlemelerine bir ¢ergceve cizmeye caligmistir. Uluslararas: hukuk kurallari ile
gecici is iliskisi genel hatlari ile belirlenerek ¢aligsma hayatina iliskin olmak kaydi ile insan
onuru ile bagdasacak temel ilkeler benimsemistir.

Devletlerin gegici is iliskisine iliskin i¢ hukuk kurallar1 farklilik gosterse de temel
olarak gecici is ilisisinin {i¢ tarafli bir iligkisi oldugu ve bu iliskide en zayif tarafin ve
esasen hukuk kurallar1 ile korunmasi gereken tarafin gecici is¢i oldugu ortadadir.
Uluslararasi hukuk kurallar1 ile de is¢inin haklari korunmaya ¢alisilmaktadir.

Tiirkiye’de gegici 1s iliskisi 2016 yilinda yapilan hukuki diizenlemeler ile yasal hale
gelmistir. Gegici is iliskisi, yasal hale gelmeden 6nce gayri resmi olarak kullanilan ve
emek sOmiiriisiine acik bir iligki tiirli idi. Yapilan diizenlemeler ile her ne kadar emek
sOmiiriisiiniin Oniine gecilmeye calisilsa da kanaatimizce hem diizenlemelerin hem de
denetimlerin yetersiz olmasi durumunda gegici is iliskisi, iscilerin haklarinin
dolanilmasina uygun ortam olusturacaktir. Diger taraftan gecici is iliskisinin etkin olarak
is hayatinda kullanilabilmesi i¢in istihdam yaratilmas1 gerektigi de ortadadir. Bagka bir
ifade ile istihdam olanaklar1 yaratilmadan gegici is iliskisi etkin olmayacak, istihdam
olanaklar yaratilsa dahi devlet tekeli ile istihdam hizmetlerinin yiiriitiilmesi durumunda
istihdamin karsilanmasinda yetersiz kalmacagi aciktir. Ozel istihdam biirolarmm bu

istihdam imkanlarimi etkin bir sekilde degerlendirecegi ortadadir.
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9.1. Genel Olarak Gegici Is Iliskisine Taraflarin Bakis Acisi

Esnek calisma uygulamalarinin ve buna bagli olarak gegici is iliskisinin ¢alisma
hayatinda bir¢ok olumlu ve olumsuz yonleri mevcuttur. Bu uygulamalarin olumlu yonleri
olumsuz yonlerine gore daha agir basmakta ve is piyasasinin ¢alisma bigimlerini kokli
olarak degistirmektedir. Bu baglik altinda igverenler ve isciler acisindan esnek calisma
uygulamalarinin ve gecici is iligkisinin olumlu ve olumsuz yonleri degerlendirilerek
taraflarin bu uygulamalara, yapilan arastirmalar 1s181nda yaklasimlari ele alinacaktir.

Devletlerin i¢ dinamikleri, ekonomik ve kiiltiirel yapilari birbirinden farklidir.
Dolayisi ile i¢ hukuk sistemlerinde esnek calismaya ve gegici is iliskisine iligkin hukuki
diizenlemeler farklilik gosterebilecektir. Ancak diinyanin neresinde olursa olsun her
isletmenin kar amaci giittiigii ve maliyet kontrolii yaparak karlarimi azami diizeye
cikarmak istedikleri de acgiktir. Bu sebeple isletmelerin esnek calisma ydntemlerine
yonelmelerinin en temel nedeni maliyetlerini azaltmak ve isletmelerin karliliklarini
artirmaktir.

Esnek calisma uygulamalar1 ile isverenler kimi isyerlerine kira &demekten
kagiabilecekleri gibi, talebin az oldugu donemlerde ¢alistirilacaklar iscilere 6denecek
ticretlerden de imtina edebileceklerdir. Ayrica uzaktan c¢alisma, tele caligma gibi
uygulamalar ile servis ve yemek ticreti gibi maliyetleri azaltabilmeleri de miimkiindiir.

Tiirkiye’nin 1§ piyasasindaki gelisim, gelismis tlkelerin is piyasalarindaki
yonelimlerin ve egilimlerini takip etmesi sonucu gerceklesmektedir. Diger bir ifade ile is
hukukunun olustugu tlkeler temel olarak is piyasasinin dinamiklerine yon
verebilmektedirler. Tiirkiye’de 1s hukukunun olusumu ise Sanayi Devrimi sonucu is
hukukunu olusturmus iilkelerden sonraki tarihlerde gerceklesmistir. Bu nedenle gerek
esnek calismaya yonelik uygulamalarin gerekse gecici is iliskisine yonelik uygulamalarin
gelismis iilkelerin uygulamalar1 g6z oOniline alinarak ve iilkesel dinamiklerle birlikte
degerlendirilerek olusturulmaya ¢alisildigini sdylememiz mimkiindiir. Bu sebeple
Tiirkiye’deki isletmelerin de temel amaglar1 karlilik oranlart arttirmaktir.

Esnek ¢alisma modelleri ve gecici is iliskisi uygulamalari neticesinde ¢alisanlarin
moral ve motivasyonunun arttig1 ve dolayisi ile isletmeler agisindan verimliginin artigini

441

yapilan arastirmalar ortaya koymustur**!. Uretim siireci odakli olmayan, iiretim sonucu

41Dogan, Bozkurt ve Demir, 2015, a.g.k., 379.
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odakli olan isletmelerin esnek ¢alisma uygulamalarina ve gegici is iligkisi uygulamasina
daha yatkin olabilecekleri gercektir.

Teknolojinin gelismesi, rekabetin artmasi, ¢alisanlari is-yasam dengelerine 6nem
vermeleri, isletmelerin kar maksimizasyonu amaclarn diinyada esnek calisma
uygulamalarmin 6niinii acan temel etkenlerdir. Ozellikle son yillarda robotik
uygulamalarin kullanildig: sektorlerde fiziken galisan is¢iye daha az ihtiyag duyulmasi ve
ihtiya¢ duyulan is¢ilerin ise tam giin ¢alismasinin gerekmemesi gibi durumlar isletmelerin
karlarim1 artirmaya yonelik olumlu gelismelerdir. Isletmelerin 6zel istihdam biirolar
araciligi ile gegcici is iliskisi kurabilmeleri ise insan kaynaklarinda daha az is¢iye ihtiyag
duyulmasma ve biirokratik islemlerinin azaltilmasina da katki saglamaktadir. Ozel
istthdam biirolar1 araciligi ile kurulan gecici is iliskisi kapsaminda c¢alisan is¢ilerin
yonlendirilmelerinin ise bu iste profesyonellesmis biirolar tarafindan daha etkin
gerceklestirilebilecegi ortadadir.

Gerek esnek calisma uygulamalarinin gerekse gegici is iliskisi uygulamalarinin
isletmeler acisindan olumsuz olarak nitelendirilebilecegimiz kismi ise is¢i-isveren
arasindaki bagimlilik unsurunun ve denetimin zayiflamasi olabilecektir. Bu durum iiretim
siirecinde siirekli takip edilmesi ve denetlenmesi gereken islerde, isletmelerin esnek
calisma uygulamalarina daha kati yaklasabilecegi ortaya koymaktadir. Ancak sonug
odakli isletmelerin esnek ¢alisma uygulamalarina yonelmesi isletmeler acisindan faydali
olabilecektir. Ozellikle gegici is iliskisinin yaratabilecegi bir diger olumsuz sonug ise
isletmelerin ig hukuku yiikiimliiliiklerinden kaginmak amaciyla daimi is¢i istihdam etmek
yerine gecici is iliskisi ile gecici is¢i istihdam etmeleri olacaktir. Dolayisi ile gegici is
iligkisinin belirli bir siire ile sinirlandirilmasi ve belirli sektorlerde yasaklanmasi bu tiir
kot niyetli uygulamalar1 engelleyebilecektir. Ancak giinlimiizde diinya genelinde
yasanan salgin hastalik neticesinde girilen ekonomik durgunluk ve daralma déneminin
asilabilmesi adina is hukukunun temel ilkeleri goz ardi edilerek dogru olmayan
uygulamalara goz yumulmasi kuvvetle muhtemeldir. Diger bir ifade ile devletlerin ve
bazi igverenlerin ekonomilerin iyilesmesi igin is¢i haklarin1 gormezden gelmeleri s6z
konusu olabilecektir.

Isciler agisindan bakildiginda; egitim seviyelerinin artmasi, aile yasamina énem
vermeleri ve is-yasam dengelerini saglama istekleri esnek ¢alisma uygulamalarina olan

egilimi artirmaktadir. Ancak calisanlarin tamaminin esnek ¢aligmaya olumlu bakmadigi,
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Klasik c¢alisma bi¢imine aligmis olan, yasi ilerlermis ve yeni ¢alisma big¢imlerini
kariyerleri agisindan olumsuz etkilenecegini diisiinenlerin gerek gecici is iliskisi ile
calismaya gerekse diger esnek ¢alisma uygulamalarina yonelemedigi de bir gergektir4?.
Almanya genelinde yapilan bir arastirmaya gore gegici is iliskisi kapsaminda istihdam
edilen isc¢ilerin diisiik vasifli erkekler oldugu, giivencesiz ¢alistirildiklari, her ne kadar
asgari licret uygulamasi olsa da diisiik licretlere ¢alistirildiklari, kisa siireli ¢aligtirildiklari

icin dislanabildikleri tespit edilmistir 443

. Dolayis1 ile ¢alisanlarin esnek ¢alisma
uygulamalari veya gegici is iligskisi uygulamalari ile ¢alisip calismayacaklarini etkileyen
bir¢ok faktér mevcuttur.

Gegici is iligkisi o0zellikle, is hayatina yeni atilan geng is¢iler ve kadin ¢alisanlar
i¢in oldukca faydalidir. Is hayatina yeni atilan ve tecriibesi olmayan genc iscilerin tecriibe
edinmesi ve kariyer planlarini sekillendirmesi agisindan olduk¢a kullanighh bir
uygulamadir.

Kadinlara toplumsal olarak yiiklenen aile i¢i sorumluluklar nedeniyle ¢alisma
hayatina erkeklere oranla daha az dahil olduklari, gegici is uygulamalari ve esnek ¢alisma
modelleri ile kadinlarin da calisma hayatina dahil edilebilmeleri miimkiindiir. 2011
yilinda Yunanistan’da yapilan arastirmada kadinlarin esnek calisma modellerine, is-
yasam dengelerini saglamalar1 agisindan daha egilimli oldugunu gdstermistir®,

Yapilan arastirmalar ile ¢alisanlarin is-yasam dengelerini saglamalar1 ve
performanslarinin arttig1 tespit edilmis olsa da esnek calisma uygulamalar1 ile is
giivencesi sorunlarinin olugabilecegi ve bu uygulamalarin mesleki dayanigmay:
engelleyebilecegi de tespit edilmistir**®. Her ne kadar esnek ¢alisma uygulamalarmin ve
gecici is iligkisinin olumsuz yonleri olsa da tiim arastirmalar ve is piyasalarindaki somut

durum bu uygulamalara olumlu bakildig1 ve fiilen is yasaminda kullanilabilir olduklarini

ortaya koymuslardir.

42Dogan, Bozkurt ve Demir, 2015, a.g.k., 376.

43Ekin, 2020, a.g.k., 257.

#4Giannikis and Mihail (2011). a.g.k., 419.

45D, Eldridge and T. M. Nisar (2011). Employee and organizational impacts of flexitime work
arrangements. Department des Relations Industrielles, Universite Laval. 66 (2), s. 222.
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9.2.  Ozel istihdam Biirolarimn Istihdammm Sagladiklar Isciler Bakimindan

Degerlendirilmesi

Ozel istihdam biirolarinin temel iki yetkisi oldugu yukarida agiklanmistir. Bu
yetkilerden biri faaliyet izni yani is aracilig1 yetkisidir. Is ve is¢i bulma faaliyeti emegin
sOmiiriilmesini 6nlemek ve is piyasasini kismen kontrol altinda tutmak amactyla 20. yy.da
devletler tarafindan tekel olarak sunulmustur. Ancak piyasanin kendi olusturacagi
dengesinin ve emegin somiiriilmesinin oniine gegmenin hukuk kurallar1 koyarak ve bu
kurallart siki bir sekilde uygulayarak engelleneceginin farkina varilmasi ve ayni1 zamanda
0zel sektoriin devlet kurumlarindan daha hizli ve etkin olacagi kanaatleriyle is ve is¢i
bulmaya yonelik tekelci politikalardan vazgecilmis, 6zel sektoriin de bu alanda faaliyet
gostermesine izin verilmistir.

[s araciliginda 6zel istihdam biirosu isci talep eden isletmelerle, niteligini 6grendigi
iscilerin eslestirmesini yaparak istihdama katki saglamaktadirlar. Isciler agisindan
bakildiginda is¢inin istemedigi bir iste calismasinin Oniine gecilerek, is¢inin ¢aligmak
istedigi iste calismasina imkan taninmaktadir.

Ozel istidam biirolar1 aracilik faaliyeti hizmeti verirken isc¢i istihdam
etmemektedirler. Dolayisi ile istthdam edilecek isci ile aralarinda bir is sdzlesmesinin
olmasi sdz konusu degildir. Iscilerin, belitli iist diizey meslekler hari¢ olmak iizere, 6zel
istihdam biirosu araciligiyla is aramalar1 herhangi bir iicrete tabi degildir. 4904 sayili
Tiirkiye Is Kurumu Kanunu tarafindan iicret alinmasi ve isciden menfaat elde edilmesi
yasaklanmistir. Isciden {icret talep edilmesi durumunda zaten issiz olan is¢inin 6zel
istihdam biirosunun sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmaktan imtina edecegi agiktir.
Bu durum da istihdamin engellenmesi anlamina gelecektir. Bu sebeple is¢ilerden is
aracilig i¢in iicret talep edilmemesi is¢iler lehinedir.

Ozel istihdam biirosu aracilifi ile is arayan ve ise yerlestirilen isci 6zel istihdam
biirosundan hukuken herhangi bir hak talep edemeyecektir. Is¢inin istihdam edilmesinden
sonra tim sorumluluk istthdam eden isverende olacaktir. Hukuki ihtilaf yaganmasi
durumunda kidem, ihbar, {icret, izin ve diger alacaklartyla beraber sosyal haklar1 ancak
aralarinda is sozlesmesi olan igverenden talep edilebilecektir. Diger bir ifade ile is¢i
istthdam edildikten sonra figlii iliskiden 6zel istthdam biirosu ¢ekilecek ve sorumluluk

is¢iyi istihdam eden isyerinde olacaktir.
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Kanun tarafindan is¢inin kayit dis1 ¢alismaya zorlanmasi, sendikaya iiye olmamasi
veya asgari ilicretin altinda ¢alismasi gibi teklifler ve anlagsmalar gecersiz sayilmistir. Bu
kapsamda 6zel istihdam biirolar1 isgilerin aleyhine olan bu durumlar isgilerden talep
edemeyecektir. Diger taraftan iscilerin bagka 6zel isttihdam kurumundan hizmet almasini
engellemeye yonelik yapilacak anlasmalarinda gegersiz oldugunun belirtilmesi is¢ilerin
baska bir biirodan da hizmet alabileceginin farkindaligini olusturarak iscilere daha genis
bir yelpazede istihdam olanagi sunacaktir.

Ozel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi faaliyetleri, is araciligindan farkli olarak
tamamen iiclii bir iliski olusturmaktadir**®. Gegici olarak istihdam edilen is¢i hukuken
ozel istihdam biirosunun iscidir. Ucreti, izinleri, sosyal haklar1 6zel istihdam biirosu
tarafindan saglanacak sigorta primleri, 6zel istihdam biirosu tarafindan 6denecektir.
Hukuki ihtilaf durumunda is¢i ve 0Ozel istihdam biirosu arasindaki is s6zlesmesinin
niteligine gore kidem, ihbar, fazla mesai, yillik izin gibi alacaklardan 6zel istihdam
biirosu sorumlu olacaktir. Ozellikle mevzuatimiz isgiye yillik izin kullandiriimasi

gerektigini is¢inin bu hakkindan vazgecemeyecegini 44

ve uzun siire yillik izin
kullandirilmayan is¢inin is sézlesmesini hakli nedenle feshedebilecegini hiikiim altina
almistir. **® Ancak is¢i alacaklarindan gegici isvereninin de isciyi ¢ahistirdig1 siireye
miinhasir olmak iizere sorumlu tutulmasi gerektigi kanaatindeyiz. Bu sorumluluk is¢inin
alacaklarimi giivence altina almaya yonelik bir sorumluluk olacaktir.

Ozel istihdam biirosu araciligiyla istihdam edilen is¢inin is giivencesi olmadig1
elestirilerinin aksine is¢inin istihdam giivencesi gecici is iligkisi tarafindan saglanmakta
ve biiro ile aralarindaki sozlesmenin niteligine gore de is giivencesine sahip
olabilmektedir. Isci ile biiro arasinda yapilacak sdzleme kural olarak belirsiz siireli is
sozlesmesi olacaktir. Ancak sartlar1 mevcut ise belirli siireli de yapilabilecektir. Ozel
istihdam biirosu otuzdan fazla is¢i ¢alistirirsa, is¢i belirsiz siireli is sozlesmesi ile en az
alt1 aydan beri 6zel istthdam biirosunun is¢isi niteligindeyse ve biiro tarafindan is¢inin
sozlesmesi feshedilirse is¢inin 6zel istthdam bilirosuna karsi is giivencesi olacagi agiktir.

Isverenlerin isgilere karst olan sosyal yiikiimliiliiklerinden kurtulmak amaciyla da

gecici is iligkisine bagvurabileceklerine dair elestiriler yapilabilecektir. Ancak 4857 sayili

46N. Caniklioglu (2016). Atipik istihdam bigimi ile ¢alisanlarin -6zellikle kismi siireli ¢alisanlarin- sosyal
giivenligi. Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi. 15 (1), s .49.; Basterzi, 2017, a.g.k., 521.
“Siizek, 2015, a.g.k., 849.

#“8Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 06.10.2011 tarih, 2011/31608 Esas ve 2011/35332 Karar say1l1 karar1.
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Kanun tarafindan gecici isverenin daimi is¢isine tanimis oldugu haklardan daha azinin
gecici is¢iye taninmayacagi agikca hiikiim altina alinmistir. Gegici igverenin igyerindeki
sosyal hizmetlerden gegici iscilerde daimi is¢iler gibi yararlanabilecektir. Gegici is¢inin
temel calisma kosullari, isveren tarafindan dogrudan istihdam edilmesi halinde
saglanacak kosullarm altinda olamayacaktir. Ozetle gegici isveren daimi is¢ine nasil bir
calisma kosulu sunuyor ise ayni kosulu gegici is¢iler iginde sunmak zorundadir.

Gegici is iligkisinin isciler acisindan diger bir olumlu sonucu da sosyal hayata
yoneliktir. Yar1 zamanli ¢calismak isteyen 6grenciler, calisma hayatindan uzaklagsmig olan
ancak, yasamini idame ettirmesi i¢in ¢aligmasi gereken yasi ilerlemis isgiler ve ozellikle
hem aile hayatin1 hem de is hayatin1 dengeli bir sekilde siirdliirmek isteyen kadin is¢iler
icin 6zel istihdam biirolar1 ¢calisma olanaklarini artirmaya yonelik bir kurumdur.

Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi tarafindan Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu
uyarinca gecici iscilere egitim verilmesi zorunludur. Bu egitimin yaninda c¢alisma
hayatinda ilerlemek ve yapmis oldugu iste profesyonellesmek isteyen iscilere Ozel
istthdam biirolar1 tarafindan mesleki egitim sunulabilecektir. Bu egitimler is¢ilerin
kendilerini gelistirmelerinin yaninda biirolarin sunmus oldugu hizmet kalitesinin de
artmasini saglayacaktir. Ozellikle is piyasasinda kurumsal olarak is yapmak isteyen
biirolarin olusmasini ve ciddiyetten uzak olup emek somiiriisiine yol agabilecek biirolarin

da elimine edilmesini saglayacaktir.

9.3. Tiirkiye’de Ozel istihdam Biirolarinin Faaliyetlerine iliskin Istatistik Veriler

Ve Bunlarin Degerlendirilmesi

Tiirkiye Is Kurumu 2004 yilina kadar tek kamu istihdam kurumu niteliginde is ve
isci bulmaya aracilik faaliyetlerini yiiriitmiistiir. 25.06.2003 tarihinde kabul edilen 4904
sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan 6zel
istihdam biirolarinin da is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyetini ytiriiterek igsizligi azaltma
ve istihdami artirma hedefine yonelik calismalarin 6nii agilmistir. 2016 yilinda ise 6zel
istihdam biirolarina gecici is iliskisi kurabilme yetkisi verilmistir.

Tirkiye’de 6zel istihdam biirolar1 14.06.2004 tarihinde faaliyetlerine baglamistir.
Tiirkiye Is Kurumu Istihdam Hizmetleri Dairesi Baskanligi’ndan tez arastirmasi igin talep

edilen bilgilere ve istatistiklere gore, 14.06.2004 tarihinden giiniimiize kadar Ozel
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istihdam biirolart  398.970 kisiye is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti
gerceklestirmisleridir. Bu faaliyet kapsaminda 398.970 kisinin 245.906’°s1 erkek is¢i
153.064’1 kadin isci olarak istthdam edilmistir. Son ii¢ yilin ortalamasima gore yillik
yaklasik 23 bin kisi is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti kapsaminda istihdam edilmistir.
Gegici 1s iliskisi kapsaminda ise 6zel istihdam biirolarna gegici is iliskisi kurabilme
yetkisi verildigi 2016 yilindan itibaren giiniimiize kadar yaklasik olarak toplam 15.000
gecici is iliskisi kurulmus ve kurulan bu gecici is iliskileri agirlikla tarim islerinde
yogunlagmaktadir.

Mart 2020 verilerine gore Tiirkiye’de kurulu bulunan ve faaliyet gosteren ozel
istihdam biirosu sayis1 523diir. Bu biirolardan ise sadece 27 sinin gegici is iligskisi kurma
yetkisi vardir. 2004 yilindan bugiine kadar 672 6zel istthdam biirosu ise ¢ogunlukla kendi
istekleri dogrultusunda faaliyetlerine son vermistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun Mart 2020 verilerine gére Tiirkiye’de toplam issiz
sayist 4.350.000 civarindadir. Bu sayr oransal olarak issizligin %13-14 civarinda
oldugunu gostermektedir. S0z konusu sayisal veriler 15-64 yas gurubuna iliskin
verilerdir. Geng igsizlik oranlari ise 15-24 yas gruplart arasinda % 24-25 olarak hesap
edilmistir. Gerek genel issizlik oranlar1 gerekse geng issizlik oranlar1 yillara gore dikkate
alindiginda Tiirkiye’de issizligin giderek arttig1 ortadadir. Tiirkiye’de isgiicline katilim
oram1 % 54,3 iken OECD iilkelerinin ortalamasi % 60 seviyesindedir®®°.

SGK’nin yillik olarak yayinlamis oldugu 2016, 2017 ve 2018 istatistiklerine**°® gére
diizenli olarak artan sigortali bagimli ¢alisan sayist 2018 yilinda azalma gostermistir.
2019 ve 2020 yillarmin istatistikleri ise yayimlanmamustir. Aktif calisanlarin pasif
calisanlara orani ise 2008 yilinda 2.08 iken 2017 yilinda 2.33 olarak diizenli sekilde
artmistir. Ancak 2018 yilinda bu oran diiserek 2.19 olmustur. Her donemde kadin ¢alisan
say1s1 erkek calisan sayisinin altinda bir seyir sergilemistir. SGK’nin yayinlamis oldugu
ve diizenli olarak artis gosteren aktif calisan sayisinin pasif calisan sayisina orani,
Tiirkiye’deki issizlik oranlarinin artis hizinin altinda kalmaktadir.

Issizlik rakamlart ve oranlari ile ilgili resmi aciklamalarin giivenilirligi

konusundaki tereddiitler daha kapsamli yorum ve degerlendirmeleri zorlastirmaktadir.

49U, Ozer (2018). Giivenceli esneklik stratejisi ve Tiirkiye de uygulanabilirligi. Yayimlanmamis Doktora
Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi, Sosyal bilimler Enstitiisii. s. 121.
SOhttp://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik (Erisim Tarihi: 05.05.2020)
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Aciklanan istatistiki bilgiler 1s18inda en temel olarak ifade edebilecegimiz husus
gerek Tiirkiye Is Kurumu’nun gerekse 6zel istihdam biirolarinin artan issizlik oranlarmna
ayn1 hizda cevap veremedikleridir. issiz birey sayismin artis hiz1 istihdamin artis hizinda
fazla oldugu igin issizlik oranlar1 da giderek artmaktadir. Issizlik oranlarinin artis hizinin
yavagslatilarak asagiya gekilebilmesi igin istihdam yaratilmasi gerekmektedir. Anacak
kiiresel olarak yasanan krizler ve salginlar neticesinde istthdamin daraldigr da bir
gercektir. Diger taraftan Tiirkiye’de, 10. Kalkinma Planinda da ifade edildigi iizere
igsizler ile agik islerin etkin bir bicimde eslestirilememesi, kadinlarin isgiiciine ve
istihdama katilminin distikligii ile esnek c¢alisma bigimlerinin etkin bir bigimde
uygulanamamasi isgiicli piyasasinin etkinligini azaltmaktadir. Bu nedenle issizlik
oranlarinin diisiiriilebilmesi i¢in yaratilacak istihdam ile birlikte 6zel istthdam biirolar1
icin yasaklanan faaliyet alanlarinin da genisletilmesi i¢in gerekli mevzuat diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi agiktir.

SGK’nin yayinlamis oldugu istatistikler dikkate alindiginda, 6zel istihdam
biirolarina gecici is iliskisi kurma yetkisi verilmesinin sigortali ¢alisanlarin sayisini
artiracag inancina aykiri bir seyir sergiledigini séylememiz miimkiindiir. Ozel istihdam
biirolarina gegici is iliskisi kurmasi yetkisi verildigi tarihten itibaren, SGK’nin yukarida
aciklanan verileri dogrultusunda, aktif ¢alisan sayisinin pasif ¢alisanlara orani dalgali bir
seyir izlemektedir.

Son donemde yasanan Covid-19 salgini neticesinde ise bagimli calisanlarin
birgogunun issiz kalacagi, ekonominin daralacagi ve Tirkiye’nin ekonomik biiyiime
oranmin 2020 yili i¢in eksi oranlarda seyredecegi ongoriilmektedir. Ancak s6z konusu
ekonomik durgunluk Tiirkiye’ye 6zgii degil, diinya geneline 6zgii olacaktir.

Aciklanan istatistikler ve gercekler 1s18inda 6zel istihdam biirolarina gegici is
iligkisi kurma yetkisi verilmesi, ekonominin ve piyasanin diger etkenlerinin olumsuz
seyri ylizinden umuldugu etkiyi yaratamamis ve istihdamin beklenen 6l¢iide artmasini
saglayamamistir.**! Ozel istihdam biirolarina gegici is iliskisi kurma yetkisi verilmesi
tizerinden gegen dort senelik bir siireg i¢inde ortalama 15 bin kisinin gegici is iliskisi
faaliyeti kapsaminda istihdam edilmesi ve yogunlugun tarim sektdriinde olmasi ise

Tiirkiye’deki biirolarin yeterince etkin olmadiginin bir géstergesidir. Diger taraftan

41D, Giinaydin ve O. Edemir, 2018, a.g.k., 13.
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sendikalarin da gegici is iliskilerinin is piyasalarinda kaos yaratacag1*®? diisiincelerinden
ve Orgiitli sendikaciligin giic kaybedeceginden kaynakli 6zel istihdam biirolarinin
faaliyetlerini desteklememeleri biirolarin gelismesini olumsuz yonde etkilemektedir.
Ozel istihdam biirolar1 aracilif1 ile gegici is iliskisi kurulmasinin issizlik oranlarini
azaltmasi, ekonominin olumlu yonde seyrine, 6zel istihdam biirolarinin yetkilerinin yasal
olarak genigletilmesine ve daha nitelikli personel istihdam edilmesiyle gerceklesecegini
sOyleyebiliriz. Diger taraftan kadin calisanlarin sayisini artirmak amaciyla, gecici is
iliskisi kapsaminda kadin c¢alisanlara esnek c¢alismanin Onii agilarak aile ve g¢alisma
hayatlarin1 dengede tutmalarini saglayabilecek yasal diizenlemelerin yapilmasi yararli
olacaktir. Biitiin bu oneriler ile birlikte etkin bir denetim mekanizmasinin kayit dist
calisan sayisini azaltacagl ve kayit disi calisanlarin sosyal sigortalar sistemine dahil
edilerek gegici is iliskinin etkinliginin arttirilabilecegi sdylenebilir. Ozellikle gegici is
iligkisi kapsaminda calisanlarin yogunlugunun tarim sektoriinde oldugu goéz Oniine
alarak tarimsal alanlarda bu denetimin artirilmasi ve kayit disi ¢alisan ve tarim
sektorlinde faaliyet gdsteren kisilerin 6zel istihdam biirolar1 aracilig ile gecici is iliskisi
kapsaminda sigortali olarak calisabilecekleri hususunda bilgilendirmeler yapilmasi ve bu
kisileri kayit dis1 c¢alistiranlara yiikli miktarda idari para cezasi uygulanmasi onemli

yararlar saglayabilir.

9.4. [lssizlik Sorununun Asilabilmesinde Gegici s Tliskisi Taraflarina Ve Devlete

Diisen Gorevler, Oncelik Verilmesi Gereken Meslek Gruplari

4857 sayil1 Is Kanunu, 4904 sayil1 Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ve yonetmelikler ile
esnek caligmaya ve gecici is iliskisine iliskin istthdami artirmak amaciyla bir¢ok hukuki
diizenleme yapilmistir. Onceki béliimlerde de agikladigimiz iizere 6zellikle gecici is
iliskisine iligkin olmak tizere yapilan diizenlemelerin istihdami artirmada 6nemli rolleri
oldugunu séylemek miimkiindiir. Ancak gecici is iliskisi uygulamasimin daha gelismis
tilkelerdeki hukuki yapisina bakildiginda daha ayrintili diizenlemeler yapildigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de gecici is iliskisinin daha yaygin hale getirilebilmesi ve gegici
is iligkisi ile isttihdami artirarak issizlik oranlarinin azaltilabilmesi igin gegici is iliskisine

iliskin ayr1 bir kanun yapilmali ve daha ayrintili diizenlemeler ile gegici is iliskisinde

S2https://www.hakis.org.tr/haberler.php?action=haber_detay&id=329 (Erisim Tarihi: 12.05.2020)
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uygulanan yasaklarin ig¢i haklar1 gozetilerek kaldirilmasi yeni atilimlarin ilk adimm
olabilir. Issizlik oranlarinin azaltilabilmesi igin isgiicii piyasasmin serbestlesmesi ve
koruyucu yasal diizenlemelerin yumusatilmas1 gerektigi pek ¢ok uzman tarafindan
aciklanmaktadir. Tiirkiye, OECD iilkeleri igerinde en kati is hukuku diizenlemelerine
sahip {lilkeler arasindadir. Ancak is hukuku diizenlemelerinin yumusatilmasi is¢ileri
koruyan haklardan vazgeg¢ilmesi anlamina da gelmemelidir. Sadece gegici is iligkisi gibi
uygulamalara yonelik yapilacak hukuki diizenlemeler ile issizlik sorununun ¢oziilecegini
sOylemek miimkiin degildir. Baska bir ifade ile issizlik oranlarini azaltmak i¢in hukuki
diizenlemeler tek basina yeterli degildir ancak 6énemli role sahiptirler.

Ulkemizde sosyo-ekonomik sorunlarin basinda gelen issizlik sorunu isgiiciiniin
pazarlik giiciinii olumsuz yonde etkilemektedir. Bu sebeple hukuki diizenlemeler yapilirken
isgliciiniin pazarlik giiciinii artirabilmek amaciyla is¢iyi koruyucu hiikiimlere agirlik verilmeli
ve igveren muvazaalarina karsi siki tedbirler alinmalidir. Gegici is iligkisi gibi uygulamalarin
isverenler tarafindan kdtiiye kullanilarak emek somiiriisiiniin 6nii kesilmeli ve bu uygulamay1
kotiiye kullanan isletmelere uygulanan yaptirimlar caydirici nitelikte olmalidir. Tarihsel siireg
icerisinde alt igverenlik uygulamasinin igletmeler ve igverenler tarafindan kotiiye kullanilmasi
sonucunda alt igverenlik uygulamasina yonelik gerekli hukuki diizenlemeler yapilmis ve bu
kotilye kullanilmayr engellemek adina Yargitay tarafindan ictihatlar olusturulmustur.
Dolayis1 ile gegici is iliskisinde de alt isverenlik uygulamasinin dolanilarak kotiiye
kullanilmasinin engellenmesi gerekmektedir. Isverenlerin yiikiimliiliiklerinden kaginabilmek
amaciyla gegici is iligkisi kurumundan faydalanmalari is¢i haklar1 agisindan olumsuz etki
yaratacaktir.

Ekonomik kriz donemlerinde isletmeler varligini siirdiirebilmek adina maliyetleri
azaltma yoluna gitmekte bunun sonucu olarak diisiik ticretli ya da kayit dis1 isci isttihdam
etmeyi tercih etmekte veya isci ¢ikarmakta, bdylece is¢ileri sosyal giivenlik haklarindan
mahrum birakarak piyasada varliklarmi siirdiirebilmeyi ummaktadirlar. Isletmelerin bu
tutumlanyla birlikte Tirkiye’deki gecici is iliskisi kapsaminda istthdam edilen iscilerin
oranlarina bakildiginda isverenlerin ve isletmelerin gegici is iliskisi ile istthdama sicak
bakmadiklar1 veya bu tiir bir iliski konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 aciktir. Bu
kapsamda isletmelerin ve isverenlerin 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile gecici isci istihdam
ederek maliyetlerini diisiirebilecekleri ve bir takim biirokratik is ve islemlerden
kurtulabilecekleri konusunda bilgilendirilmeleri gerektigi sdylenebilir. Gegici is iliskisinin

getirecegi faydalardan ve bu iliskinini hukuki yapisindan isverenlerin bilgilendirilmesi
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amaciyla gerek isci sendikalarina gerekse isveren sendikalarina da gorev diismektedir. Klasik
calisma bicimine alismis olan isletmelerin diinya genelinde uygulanan esnek calisma
bi¢imlerine yonelmemeleri durumunda rekabet edebilme kabiliyetlerini kaybedebilecekleri
ve bu sebeple isgiiciiniin esneklesmeye dogru yonelmesi gerektigini vurgulamak gerekir. Son
zamanlarda yasanan Covid-19 salgini sebebiyle kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor
calisanlar1 esnek calismaya zorunlu olarak yonlendirilmistir. Diger bir ifade ile is piyasalari,
zorunlu olarak esnek c¢alismaya yonlendirilerek esnek calismanin isletmeler tizerindeki
verimligini test etme sansini yakalamiglardir. Dolayisi ile esnek ¢alismanin getirmis oldugu
olumlu sonuglart isletmelerin ve isverenlerin dogru bir sekilde analiz etmeleri ve bu
uygulamalari gerek isletmelerin masraflarini azaltmak i¢in gerekse ¢alisanlarin verim, moral
ve motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi i¢in devam ettirmeleri gerektigi ileri siiriilebilir.
Tiirkiye’deki sektorlere bakildiginda tarim ve sanayi sektoriinde ¢alisanlarin genel
istihdam igerisindeki istihdam oranlarinin diistiigiinii, hizmet sektoriindeki oranlarin arttigini
sdylememiz miimkiindiir®3. Tez calismas1 kapsaminda Tiirkiye Is Kurumu’ndan edinilen
bilgiler 15181nda gegici is iligkisi genellikle tarim sektoriinde faaliyet gosteren isciler ile
kurulmustur. Ozellikle tarrmin ve tarimsal faaliyet nedeniyle hareket halinde olan
Tiirkiye’nin dogu kesimindeki tarim isgilerinin 6zel istihdam biirolart araciligr ile istihdam
edilmeleri durumunda hem sosyal giivenceleri ve ticret garantileri saglanacak hem de kayit
dis1 calisan sayis1 azaltilabilecektir. Ayrica bu kisilerin biirolar araciligi ile istihdam
edilmeleri emeklerinin somiiriilmesinin Oniine gececek, adil ve standart bir ticrete hak
kazanabilmelerini saglayacaktir. Calisma ortamlar1 ve hareket halinde olduklar1 i¢in gerekli
olan gecici yasam ortamlar1 Kanaatimizce iyilestirebilecek ve dayi basi, elgi ve ¢avus gibi
kimselerin ¢aligma hayatindaki etkileri son bulacaktir. Diger taraftan son yillarda
gerceklestirilen sanayi atilimlarinin hizlanmasi ve Tirkiye’nin de diinyadaki agir sanayi
iireten lilkeler arasinda olmasi i¢in ¢aba gosterilmesi sanayi sektoriinde de gegici is iligkisinin
ilerleyen zamanlarda sik¢a uygulanacaginin gostergesidir. Gilinlimiiz itibari ile gegici is
iliskisi genellikle vasifsiz veya vasat diizeydeki is iliskileri i¢cin kurulurken sanayi sektoriiniin
gelismesi vasifli is¢i ihtiyacini artiracaktir. Sanayi sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin
s0z konusu vasifli isgilere ulasmasi ise 6zel istihdam biirolarinin etkin ¢alismalar1 halinde
miimkiin olacaktir. Bu sayede isletmelerin is¢iye ulasmalar daha kolay ve karli olabilecektir.
Gegici is iliskinin yayginlasabilmesi igin iscilerin de bilgilendirilmeleri gerekmektedir.

Gilintimiizde c¢alisanlarin temel kaygisi gelecek kaygisidir. Bu sebeple gelir garantisi olan ve

43 (zer, 2018, a.g.k., 126.
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daimi is¢i statiisiinde ¢alisabilecekleri isleri tercih etmeleri dogaldir. Ancak isgilere istihdam
giivencesi saglandigi takdirde klasik istihdam bigiminden uzaklasilabilecek ve esnek
caligmanin bir tiirii olan gegici is iliskisi daha etkin hale gelebilecektir. Bu sebeple gegici is
iliskisini saglayacagi faydalari vurgulamak adina devlet destekli seminerler ve konferanslar
ve sendikalar araciligi ile is¢ilerin bilgilendirilmeleri gegici is iliskisi kurumu ile birlikte
istihdama da katki saglayacaktir. Diger taraftan gecici is iliskisi ile istihdam edilen is¢ilerin
sayisinin azlig1 g6z oniine alindiginda bu iliski ile istihdam edilen is¢ilerin sigorta primlerinin
bir kisminin belirli bir siire devlet destegi ile ddenmesinin 6niiniin agilmasi, gegici is iliskisi
ile istthdam edilenlerin sayisinin artmasini da saglayacaktir.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun verilerine bakildiginda Tiirkiye’de erkek is¢i sayisinin
kadin is¢i sayisindan fazla oldugu ve is hayatina katilmada erkeklerin daha ytiksek bir orana
sahip oldugu ortadadir. Yapilan bir arastirma, ¢alisanlarin egitim seviyeleri arttikca
kadinlarm isgiiciine olan Katilimlar1 arttigin1 ortaya koymustur®*, Bu sebeple gerek genel
istihdam1 artirmak gerekse gegici is iligkisini etkin hale getirebilmek i¢in ¢alisanlarin
egitim seviyelerinin artirilmast da biliylik 6nem arz etmektedir. Calisanlarin egitim
seviyelerini artirmak Ozelde istihdama katki saglayacakken genelde toplumun
kalkinmasinin, tiretimin ve refahin artmasinin, hukuki ihtilaflarin azalarak Tiirkiye’nin

daha yasanabilir bir iilke haline gelmesinin de yolunu agacaktir.

“540zer, 2018, a.g.k., 124.
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SONUC

Ozel istihdam biirolarnin is piyasalarindaki yerlerini almasi birgok etken sayesinde
gerceklesmistir. Sanayi Devrimi sonrasi piyasalardaki dalgalanmalar, teknolojinin
geliserek igsizlik oranlarinin artmasi, artan igsizlik oranlarini esneklesme uygulamalariyla
azaltma g¢abalar1 ve devletlerin is piyasalarina miidahale ederek is ve is¢i bulmayi tekelci
bir yaklagimla kontrollerine almalar1 ve tekel olarak is araciliginda devletlerin yetersiz
kalmasi 6zel istihdam biirolarinin ortaya ¢ikisindaki temel etkenlerdir.

Ozelikle is piyasalarinin isci aleyhine dogru seyrinden kaynakli olarak esneklesme
calismalariyla birlikte ortaya ¢ikan giivenceli esnekligi ve istihdam giivencesini saglamak
icin 6zel istihdam biirolarinin ¢alisma hayatinda yer almasi kacinilmaz olmustur. S6z
konusu esneklesme c¢alismalar1 kapsaminda is hukukuna kismi ¢alisma, ¢agri iizerine
calisma, gecici is iliskisi, is paylasma, telafi ¢calisma, kisa siireli ¢alisma ve alt igverenlik
gibi uygulamalar girmistir. Esnek calisma uygulamalarini yerine getirebilmek ve issizlik
oranlarini azaltmak icin 6zel istihdam biirolar1 is piyasalarinin 6nemli bir unsuru
olmuslardir.

1900’li yillarin basinda kurulmaya baslayan 06zel istihdam biirolar1 zaman
icerisinde ihtiyaca gore cesitlere ayrilmisladir. Ancak giinlimiizde Tiirkiye’de 6zel
istthdam biirolarinin ¢esitlendiklerini s6ylememiz miimkiin degildir. Tiirk hukuk
sisteminde 6zel istihdam biirolarina temel iki yetki verilmistir. Bunlar, Is ve is¢i bulma
faaliyetine aracilik ile gegici is iligkisi kurma yetkisidir.

Ozel istihdam biirolar1 temelde issizlik oranlarim1 azaltmak amaciyla is
piyasalarinda faaliyet gosterse de biirolarin issizlik oranlarini azaltmaktan baska islevleri
de vardir. Ozel istihdam biirolarmin etkin bir sekilde faaliyet gdstermeleri toplumlarin
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ydnden ilerlemelerine de katkida bulunacaktir. Iscilerin is-
yasam dengelerinin saglanmasi, verimin artirilmasinin yaninda aile hayatina olumlu
yonde katkida bulunularak daha saglikli ve bilingli bireyler yetistirilmesini
saglayabilecektir. Diger taraftan kadinlarin is hayatina dahil edilerek ataerkil toplum
yapisinin yumusatilmasi ve kadinlara toplum igerisinde verilecek degerin de artmasinin
yolunu agabilecek, esitligin ger¢eklesmesine imkan saglayacaktir.

Gegici is iligkisi is piyasalarin esneklestirilmesi ¢abalar1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

Bu iligki sayesinde is¢ilere calisabilecekleri isi se¢gme ve calisabilecegi saatleri belirleme

180



imkanmin taninmasi c¢alisanlarin moral ve motivasyonlarini artirarak verimliligi
saglamaktadir. Is-yasam dengesini saglayabilen iscilerin daha verimli ¢alistiklarr ve
calisma barisina katkida bulunduklar1 yapilan arastirmalarca ortaya konulmustur. Gegici
1§ iliskisi kadinlarin ¢alisma hayatina dahil edilmesi ve is hayatina yeni atilan gengler i¢in
basamak gorevi de gérmektedir.

Ozel istihdam biirolarmin is piyasalarinda fiilen faaliyet gdstermeleri ancak
biirolara iliskin hukuki diizenlemelerin olmamasi, emek somiiriisiine yol agacagi icin,
uluslararas: kuruluslar ve ulusal devletler zaman igerisinde biirolara iliskin hukuki
diizenlemeler yapmislardir. Tiirkiye’de ise 6zel istihdam biirolarina iliskin hukuki
diizenlemeler 2003 yilinda yapilmis ve biirolara gegici is iliskisi kurma yetkisi ancak 2016
yilinda verilmistir.

Ozel istihdam biirosu agabilmek i¢in mevzuat tarafindan belirli bir miktar teminat
O6denmesi, kurucusu olan gergek kisilerin belirli suglart islememis olmalar1 gerekmesi,
nitelikli personel istihdam etmeleri, fiziki ve internet ortamlarinin aracilik faaliyeti ve
gecici is iligkisi yapabilmeleri igin uygun olmasi gerekmektedir. Ozel istihdam biirolarina
oncelikle is ve is¢i bulma araciligr yetkisi verilmektedir. Is piyasalarinda belirli bir siire
faaliyet gostermeleri halinde gecici is iligskisi kurma yetkisi de verilebilmektedir. Bu
izinler tiger yillik dénemler i¢in verilmektedir.

Uluslararasi kuruluslarca ve tilkelerin hukuk sistemlerinin bircogunda 6zel istthdam
biirolarinin is¢ilerden {icret almasi ve menfaat temin etmesi yasaklanmistir. Ancak bu
yasaga iligkin istisnalar da mevcuttur. Tiirk hukuk sisteminde; profesyonel sporcu, teknik
direktér, antrendr, manken, fotomodel ve sanat¢i meslek gruplarindan iicret
alimabilmektedir. Aracilik faaliyeti ve gegici is iliskisi kapsaminda iscilerden {iicret
alinmas1 istihdam politikalar1 acisindan da sorun olusturmaktadir. Iscilerden iicret
alinmasi istihdam yaratilmasini engelleyecek ve o iilkenin is piyasalarinin bagka tilkelerin
1 piyasalari ile olan rekabet giiciinii diisiirecektir.

Ozel istihdam biirolar1 Tiirk hukuk sisteminde “Is arayanlarin elverisli olduklar:
islere yerlestirilmesine ve cesitli igler igin uygun isciler bulunmasina aracilik yapmak
ve/veya gecici is iligkisi kurma faaliyeti yiiriitmek tizere Kurum tarafindan izin verilen
gercek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan biirolar” olarak tanimlanmislardir. Ozel
istihdam biirolarina gegici is iliskisi kurma yetkisi verilmeden 6nce Yargitay kararlarinda

da belirtildigi tlizere mesleki anlamda gecici is iliskisi kurmak, hukukumuzda
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yasaklanmistir. Ancak, gerek Avrupa Birligi yasalarina uyum gerekse is piyasalarinin
gostermis oldugu degisim Ozel istihdam biirolarma gegici is iligskisi kurma yetkisi
verilmesini ka¢inilmaz kilmastir.

Gegici is iliskisi, taraflarin1 6zel istihdam biirosu, is¢i ve gegici isverenin
olusturdugu ti¢lii bir iliskiyi ifade etmektedir. Gegici is iliskisi kapsaminda hukukumuza
iki yeni s6zlesme tiirii girmistir. Gegici is¢i ile yapilan is s6zlesmesi ve gegici is¢i saglama
sozlesmesi. Kanun koyucu tarafindan her iki sézlesmenin de yazili olarak yapilmasi
hiikiim altina alinmistir. Gegicti is iliskisine yonelik sdzlesmeler geregince 6zel istihdam
biirosu ile is¢i arasinda yapilan is s6zlesmesinden dogan is gérme borcu gegici isveren ile
0zel istihdam biirosu arasinda yapilan gegici is¢i saglama sozlesmesiyle gecici isveren
devredilmekte ve gecici isveren karsiliginda o6zel istthdam biirosuna bir bedel
6demektedir. Iscinin asil isvereni konumunda olan 6zel istihdam biirosu ise iscinin
ticretini 6demektedir.

s iliskilerinde isveren ve iscinin birbirlerine kars1 yiikiimliikleri ve borglar1 gegici
is iliskisinde farklilik gostermektedir. Bu kapsamda her ne kadar is sozlesmesi 6zel
istthdam biirosu ve is¢i arasinda yapilmis olsa da is¢inin sadakat borcu, itaat etme
yiikiimliiligi, 15 gérme borcu her iki igverene de yoneliktir. Ancak gegici is¢inin borglari
ve yikiimliiliikleri agirlikli olarak fiilen is gorme edimini yerine getirecegi gegici isverene
karsidir. Is sdzlesmesi ile asil isveren olan 6zel istihdam biirosu tarafindan iscilerin
ticretleri ddenecektir. Gegici igveren ise Ozel istihdam biirosu ile aralarinda yapmis
olduklar1 gecici isci saglama sdzlesmesi uyarinca biliroya bir bedel 6deyecektir.
Mevzuatimiz gegici isverene, is¢inin licretinin 6denip édenmediginin kontrol edilmesi
yikiimliigi getirmistir. Bu kapsamda gecici isc¢inin iicreti 6denmedigi takdirde 6zel
istihdam biirosuna 6denecek bedelden mahsup edilmek suretiyle gegici is¢inin {icreti
Odenebilecektir.

Gegici is iligkisinin kotiiye kullanilmasini engellemek ve is piyasasi politikalarina
yon verebilmek i¢in kanun koyucu tarafindan gegici is iliskisi kurulabilecek durumlar
belirtilmis ve bu durumlar bir slireye baglanmistir. Mevsimlik tarim isleri, askerlik, analik
hali, is akdinin askida kaldigi haller, ev hizmetleri, isletmenin talep artis1 olmasi
durumundaki ihtiyaglar1 ve isletmelerin aralikli olarak gordiiriilen isleri, is saghigl ve
giivenligi acisindan acil olan isler veya zorlayict nedenlerin varligr halinde gecici is

iligkisi kurulabilmektedir.
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Gegici is iligkisi taraflarin istegi ile veya sdzlesmenin bitmesiyle son bulabilecegi
gibi is sozlesmesinin veya gecici is sozlesmesinin feshi veya gegersizligi ile de son
bulabilecektir. Is sozlesmesi dzel istihdam biirosu ile gegici is¢i arasinda oldugu icin isci
veya Ozel istthdam biirosu bu sozlesmeyi feshedebilecektir. Gegici is¢i saglama
sozlesmesini ise biiro veya gegici isveren feshedebilecektir. Is sézlesmesinin feshine
baglanan sonuglar, s6zlesmeyi hangi tarafin hangi nedenle feshettigi is¢inin ne kadar siire
ile ¢alistig1 gibi hususlar dikkate alinarak degerlendirilecektir. Her iki s6zlesmeden
birinin veya ikisinin feshi durumunda gegici is¢i gegici isverenin yaninda c¢alismaya
devam ederse gegici isci ile gegici isveren arasinda belirsiz siireli is sdzlesmesi kurulmus
olacaktir.

Ozel istihdam biirolar1, kanun tarafindan belirlenen yiikiimliiliiklerine uymamalari
durumunda idari para cezalar ile karsilasacaklardir. Konusunu sug olusturan bir fiil tespit
edilmesi halinde ise cezai yaptirima maruz kalabilecekleri mevzuat tarafindan hiikiim
alna alinmugtir. Ozel istihdam biirolarinin  yiikiimliiliiklerinin yerine getirilip
getirilmediginin denetlenmesi ise is miifettisleri araciligi ile yapilacaktir.

Ozel istihdam biirolar1 is aracilif1 veya gegici is iliskisi faaliyetleri cercevesinde
isgilerden ve isverenlerden kisisel bilgiler temin etmektedir. Mevzuat tarafindan 6zel
istthdam biirolarin temin ettigi kisisel verileri sadece is iliskisinde kullanabilecegi, is
iligkisini ilgilendirmeyen kisisel bilgiler temin etmesinin yasak oldugu ve elde ettigi
kisisel bilgileri Kisisel Verileri Koruma Kanunu hiikiimleri uyarinca iglemesi gerektigi
hiikiim altina alinmstir.

Ozel istihdam biirolarinin kurmus olduklar1 gecici is iliskisi; alt isverenlik
uygulamast ve belirli siireli is sOzlesmeleri ile benzerlik gostermektedir. Ancak
farkliliklar1 da mevcuttur. Gegici is iligkisi kurumu hukukumuzda yeni bir uygulama
oldugu i¢in alt igverenlik uygulamasi ve belirli siireli is s6zlesmelerine yoOnelik
hiikiimlerin dolanilarak iscilerin magdur edilmemesine dikkat edilmelidir. Isverenler ve
isletmeler maliyetleri azaltmak amaciyla gecici is iliskisini kullanabileceklerdir. Bu
nedenle kurulan gegici is iliskilerin siki bir sekilde denetlenerek sartlarinin olusup
olugmadig1 tespit edilmeli ve sartlari olusmadan gecici is iliskisi kurulmus ise
gecikmeksizin - bu uygulamayr kotiiye kullananlar i¢in  gereken yaptirimlar

uygulanmalidir.
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Ozel istihdam biirolar1 araciligi ile kurulacak gegici is iliskilerinde, gegici is¢inin
ticreti 6zel istihdam biirosu tarafindan 6denecektir. Bu kapsamda is¢inin sigorta primleri
de 6zel istihdam biirosu tarafindan 6denecektir. Ozel istihdam biirolar1 aracilig1 ile gegici
is iligkilerinin kurulmasi Tiirkiye’de yiiksek oranlardan seyreden kayit disi calisan
sayisinin azaltmasina da katki saglayacaktir.

Gegici is iliskisi kurmak amaciyla 6zel istihdam biirosu tarafindan istihdam edilen
iscilerin ise giris bildirimleri SGK ’ya, biiro tarafindan yapilacaktir. Ozel istihdam biirolar
ise girig bildirimi yaptiktan sonra gegici isciye iliskin sigorta primi bildirmek ve bu
primleri 6demekle yiikiimlidiirler. Diger bir ifade ile gegici igverenin yaninda calisan
gecici is¢inin sigorta primlerinden gegici isverenler sorumlu degildir. Ancak gegici is¢i
saglama sodzlesmesinin bitmesine ve Ozel istihdam biirosu ile gegici isverenin bu
sOzlesmeyi yenilememelerine ragmen gegici is¢i, gegici igverenin yaninda calismaya
devam ederse sigorta primlerinden gegici isverenin sorumlu oldugunu soyleyebiliriz. Bu
durumda biiro ile is¢i arasindaki is iliskisi son bulur ve gegici isverenle is¢i arasinda yeni
bir is s6zlesmesi kurulur.

Ozel istihdam biirolarmin gecici is iliskisi kapsaminda istihdam ettikleri iscilerin
sendikal haklardan faydalanamayacaklar1 ve bu uygulamanin sendikalagsmanin Oniine
gececegi yoniinde elestiriler olsa da yapilacak hukuki diizenlemelerle bu sorun
asilabilecektir. Gegici is iliskisine yonelik hukuki diizenlemeler yiiriirliige girmeden
onceki taslak metinlerde sendikal haklara yonelik diizenlemelerin olmasi ancak bu
diizenlemeler yiirtirliige girerken bu kisimlarin ¢ikarilmasi, kanun koyucunun gegici is
iligkisi ile istthdam edilen isciler i¢cin ayr1 bir diizenleme yapmak yerine genel
diizenlemelerin uygulanabilecegi diisiincesinde olmasindan kaynaklanmaktadir. Taslak
metinlerde gegici is¢ilerin dayanisma aidati 6demek suretiyle gegici igverenin i§ yerinde
imzalanmis toplu is sozlesmesi hiikiimlerinden yararlanabilecekleri ifade edilmistir.
Sendikalagma agisindan genel hiikiimlere tabi olan gecici isgiler, 6zel istihdam biirosunun
tabi olacagi iskolundaki sendikaya {iye olabileceklerdir. Gegici is¢iler, biironun faaliyet
alam1  kapsaminda olan ficaret, biiro, egitim ve giizel sanatlar iskolunda
sendikalasabileceklerdir.*®®
Tiirkiye’de 2016 yilindan giinimiize kadar yaklasik olarak15.000 gegici isginin

istihdam edildigi goz Oniine alindiginda s6z konusu iscilere sendikaya iiye olma

45Giizel ve Heper, 2017, a.g.k., 51.
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kolayliklar1 getirilmesi, gegici is iliskisinin isgileri sendikasizlastirma oldugu yoniindeki
elestirileri engelleyebilecektir. Diger taraftan gecici isverenlerin gayri resmi olarak 6zel
istihdam biirolarindan sendikasiz is¢i talep etmelerini de engelleyebilecektir.

Tirkiye’deki issizlik sorununun asilmasinda O6nemli bir role sahip oldugunu
diistindiigiimiiz 6zel istihdam biirolarinin etkinligini artirabilmek igin isgilerin haklar
korunmak suretiyle 6zel istihdam biirolarina getirilen sinirlamalarin hafifletilmesi ve 6zel
istthdam biirolar1 araciligi ile istihdam edilenlere devletin de sigorta primlerinin kismen
iistlenilmesi gibi maddi destek saglamasi 6zel istihdam biirolarinin etkinligini
arttirabilecektir.

Icinde bulundugumuz ekonomik konjonktiir, iilkemizde tarimsal iiretimin en hizli
ve kapsamli sekilde arttirilmasini gerektirmektedir. Calismanin 6nceki boliimlerinde
deginildigi gibi, tarim sektorii gecici is iligkilerinin en yaygin oldugu ve 6zel istthdam
biirolarinin ¢ok etkin olabilecegi bir sektdrdiir. Bu alanda basarili sonuglar alinabildigi
ol¢iide, diger sektorlerin de bundan etkilenecegi ve yararlanacagi beklenebilir.

Ancak issizlikle miicadele ¢ok kapsamli ve zor bir konudur. Ozel istihdam
biirolarindan issizlikle miicadelede mucizeler beklenmemelidir. Bununla beraber iyi
calisan, iyi denetlenen, tecriibeli 6zel istthdam biirolar1 ¢ogaldikca azimsanamayacak

faydalar saglayabilecekleri anlagilmaktadir.
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