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KITLESEL CEVRIMICI ACIK DERSLERDE OGRENCI DAVRANIS
ORUNTULERI BAGLAMINDA BASARI KESTIRIMI MODELI GELISTIRILMESI:
TURKCE OGRENIYORUM SISTEMi ORNEGI
Hilal Seda YILDIZ
Uzaktan Egitim Programi

Uzaktan Egitim Anabilim Dali

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kasim 2020

Danisman: Prof. Dr. Tevfik Volkan YUZER

Bu tez calismasi kapsaminda, Tiirk¢e dilinin kitlesel, agik ve g¢evrimigi olarak
Ogrenilmesine olanak saglayan bir dil KACD (DKACD)’indeki 6grenenlerin profillerinin
belirlenmesi ve bu dogrultuda 6grenenlerin anlamli gruplar olusturup olusturmadiginin
tespiti saglanmigtir. Ayni zamanda, Ogrenenlerin hangi ozelliklerinin ve Ogrenme
davraniglarinin, bir gruba dahil olma durumunu hangi oranda agikladig1 kesfedilmistir.

Bu baglamda iki farkli calisma yiiriitiilmustiir.

Ik ¢aliyma kapsaminda sistemde kayitl &grenenlerin demografik ozellikleri,
onceki Ogrenmelerine iligkin bilgileri ve sistemdeki etkinliklere katilim durumlarn
Kesifsel Veri Analizi (KVA) siiregleri ile kesfedilmis ve mevcut durum gorsellestirme
teknigiyle ortaya koyulmustur. KVA ile ulasilan ilgi ¢ekici sonuglardan biri, sonuglar
sistemdeki Ogrenenlerin yarisindan fazlasmin Suriyeli, Tiirkiye’de yasayan ve
erkeklerden olusmasidir. Ogrenenlerin yarsisindan fazlasi lisans ve iizeri egitim
seviyesindedir ve ¢evrimi¢i 6grenme deneyimi ile Tiirk¢e 6n bilgileri oldukga diisiiktiir.
Her boliimde yer alan ders ve drama videolarinin izlenme durumu incelendiginde ise,
dilbilgisi kurallariin sunuldugu ders videolarinin daha cok tercih edildigi, video izleme
hareketlerinin ¢ogunlukla Tiirkiye’den gergeklestirildigi ve en ¢ok video izleyen
Ogrenenlerin 51 yas ilizeri grupta yer aldigi tespit edilmistir. Video ve gorsel iceren

etkinlikler, yaz1 ve klavyeden giris iceren etkinliklerden daha fazla tercih edilmistir.

Arastirmanin ikinci asamasinda ise sistemdeki Ogrenenlerin, demografik (yas,

cinsiyet, isttihdam durumu, egitim diizeyi), Tiirk¢e dil 6grenimi ile ilgili (¢evrimigi ders



deneyimi ve Tiirkce dil seviyesi) ve ¢evrimig¢i 6grenme ortami hareketleri (video izleme,
kisa smava katilim ve bolim etkinliklerine katilim) ozellikleri baglaminda nasil alt
gruplar haline getirilebilecegi ilizerine ¢alisilmistir. Bu asamada kategorik ve siirekli
degiskenlerinin tiimiiniin analize dahil edilebilmesi i¢in TwoStep kiimeleme
algoritmasindan faydalanilmistir. Analiz sonucunda birbirinden farkli bes alt grup ortaya
cikmistir. Bu gruplar icerdikleri 6grenen kitlesine gore (I) en yiiksek katilim ve ¢esitlilik
gosteren, (II) diisiik katilim gdsteren ve ¢evrimigi 6grenmeyen, (I1I) gevrimici 68renen ve
yiiksek katilim gosteren, (IV) yetiskin ve profesyonel, (V) geng ve 6grenci seklinde
isimlendirilmislerdir. Kiimeleme analizi sonuglarinin dogrulanmast amaciyla iki asamali
bir yaklasim benimsenmistir. Birinci agsamada, ortaya ¢ikan kiimeler Ortalama Siluet ve
tahminleyici 6nem derecesi degerlerinin kontrolii ile degerlendirilmistir. Ikinci asamada
ise Parametrik olmayan testlerden Bagimsiz Gruplar i¢in Kruskal-Wallis siralamali tek-
yonlii varyans analizi testi ile normal dagilim gostermeyen siirekli ve siralt degiskenlerin
kiimeler bazinda ayirt edicilikleri kontrol edilmistir. Dogrulama asamasindan sonra
cevrimigi ders deneyimi Ve egitim diizeyi degiskenlerinin ayristiricili1 en yiiksek olan
degiskenler oldugu goriilmiistir. Bu iki degiskeni sirasiyla yas, boliim sonu
degerlendirmelerine katilim, Dinle ve Gorseli Seg etkinligine katilim, video izleme sikligi

degiskenleri takip etmektedir.

Bu aragtirma siireci hem bir Tiikge DKACD’indeki 6grenenlerin 6zelliklerini ve
sisteme katilim durumlarmin bu Ozelliklere gore farklilasip farklilasmadiginin
goriilmesini, hem de bu farkliliklarin hangi degiskenlerden kaynakli oldugunun tespit
edilmesini saglamistir. Aym1 zamanda, KACD alanyazininda Kiimeleme Analizi
varsayimlarinin saglanmast ve bulgularin dogrulanmasi konusunda bulunan yontemsel
boslugu doldurularak sonraki aragtirmalar icin referans niteliginde bir arastirma siireci
ortaya koyulmustur. Bu yolla 6grenen alt kiimeleri belirlenmis ve gerek ilgili alanyazina
gerekse Tiirkgenin yabaci dil olarak 6gretilmesi siireglerinde uygulamali ¢alisan tasarimci

ve egitimcilere yol gosterici nitelikte bir arastirma  gerceklestirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Kitlesel Ag¢ik Cevrimi¢i Dersler, Tiirk¢enin Uzaktan

Ogretimi, Kiimeleme Analizi, Kesifsel Veri Analizi, Ogrenen Profillerinin Belirlenmesi



ABSTRACT

DETERMINING LEARNER PROFILES AND BEHAVIORAL PATTERNS IN
MASSIVE OPEN ONLINE COURSES USING CLUSTERING ANALYSIS: THE
CASE OF LEARN TURKISH SYSTEM

Hilal Seda YILDIZ
Uzaktan Egitim Programi
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu University, Sosyal Bilimler Enstitiisti, November 2020
Supervisor: Prof. Dr. Tevfik Volkan YUZER

Within the scope of this thesis, the profile of learners was determined in a language
MOOC (LMOOC) that allows people all over the world to learn the Turkish language,
accordingly, it was determined whether learners form meaningful groups. At the same
time, it was discovered to what extent learners' characteristics and learning behaviours
explain their inclusion in a group. In this context, two different studies have been

conducted.

Within the scope of the first study, the demographic characteristics of the learners
registered in the system, their information about their previous learning and their
participation in the activities in the system were discovered using Exploratory Data
Analysis (EDA) processes and the current status was revealed with the visualization
technique. One of the interesting results achieved as a result of EDA, the results of more
than half the learners in the system are Syrians and consist of men living in Turkey. More
than half of the learners are at the undergraduate and above educational level as well as
their online learning experience and their prior level in the Turkish language are low.
When the learners' behavioural patterns on tutorials and drama videos investigated, it is
seen that the tutorials consist of grammar rules are more preferred than the drama videos.
Furthermore, most of the video watchers are residing in Turkey, and they are in the +51
age group. Video and visual activities were preferred more than the activities with text

and keyboard input.



In the second phase of the study, it has been investigated how the learners can be
subgrouped due to their demographic (age, gender, employment status, education level),
language-related (online course experience and Turkish language level) and online
learning environment (watching videos, participating in short exams and participation in
department activities) characteristics. At this stage, TwoStep clustering algorithm was
used to include all categorical and continuous variables in the analysis. As a result of the
analysis, five different subgroups emerged. These groups are named as (1) the highest
engagement and diversity, (I1) low engagement and non-online learning, (I11) online
learner and high engagement, (1) adult and professional, (V) young and student. A two-
stage approach has been adopted to validate the cluster analysis results. In the first stage,
the resulting clusters were evaluated by controlling the Average Silhouette and Predictor
Importance values. In the second stage, the discrimination of continuous and ordered
variables that do not show normal distribution was checked by using non-parametric
Kruskal-Wallis sequential one-way analysis of variance for Independent Groups. After
the validation phase, it is seen that online course experience and education level are the
variables with the highest discrimination. These two variables are followed by age,
attendance to the quizzes, participation in the Listen and Choose the Visual activity, and

the frequency of watching videos, respectively.

This research process has enabled both to see the characteristics of learners in a
Turkish LMOOC and whether their participation in the system differs according to these
characteristics, and also to determine which variables are caused by these differences. In
this way, the learner subsets were determined, and it is thought that a study was conducted
to guide the practitioners in both the relevant literature and the processes of teaching

Turkish as a foreign language.

Keywords: Massive Open Online Courses, Teaching Turkish Online, Cluster

Analysis, Exploratory Data Analysis, Determination of Learner Profiles
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TESEKKUR

Hayatimin her agamasini derinden sekillendiren ve yon veren bu maceranin sonuna
gelmis olmanin tath burukluguyla tesekkiirlerimi sunmak isterim. Doktora, 6zellikle de
tez asamasi, hayal edilenin aksine bir odaya kapanip sadece arastirmamiza
odaklandigimiz bir siirecten ziyade daha c¢ok sosyallestigimiz, daha ¢ok baglanti
kurdugumuz, daha ¢ok degisim yasadigimiz siiregelen hayatimizin ta kendisidir. Bu
durumun yarattig1 karmasa ise dogru adimlari, dogru insanlarla, dogru zamanlarda atmay1

gerektirir.

Bu siiregte beni hem bilimsel hem de profesyonel anlamda her daim destekleyen
sayin hocam Prof. Dr. Tevfik Volkan YUZER’e sonsuz siikranlarimi sunarim. Doktora
arastirmami zenginlestirmek ve tamamlamak i¢in 1 yil boyunca beni danigsani olarak
Ingiliz A¢ik Universitesi’nde agirlayan ve destekleyen Prof. Dr. Bart RIENTIES e sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Gerek yiiksek lisans gerekse doktora 6grenimim siirecinde bilgi
ve birikimiyle desteklerini esirgemeyen saymn hocam Prof. Dr. Mehmet KESIM’e
tesekkiirlerimi sunarim. Saym Dog¢. Dr. Mehmet FIRAT’a lisansiistli 6grenimim
stirecinde beni vizyonu be bilgi birikimiyle destekledigi ve cesaretlendirdigi i¢in
minnettarim. Tez jurimde yer alarak geri bildirimleriyle bu ¢alismay1 besleyen sayin
hocalarim Prof. Dr. Yasemin GULBAHAR’a, Dog. Dr. Utku KOSE’ye ve Dr. Hakan
ALTINPULLUK ’a tesekkiirlerimi sunarim.

Bu arastirma, gerekli kurumsal destekler saglanmasaydr gerceklestirilemezdi. Bu
yiizden 6ncelikle tez arastirmamin 1 yillik siirecini Ingiliz A¢ik Universitesinde Prof. Dr.
Bart RIENTIES ile birlikte gerceklestirmem i¢in 2214-A Doktora Siras1 Arastirma Bursu
Programi1 kapsaminda arastirmami destekleyen TUBITAK’a sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii ydnetici ve personeline tez
stirecimdeki yonetsel destekleri i¢in ¢ok tesekkiirler. Tez aragtirmam sirasinda kullanmis
oldugum Tiirkce Ogreniyorum sistemine erisim izni saglayan Yasar Universitesine
tesekkiirler. Gerek pandemi gerekse pandemi sonrasi siirecte arastirmalarima devam
etmis oldugum Ingiliz Agik Universitesi Egitim Teknolojileri Enstitiisii yoneticisi Prof.
Dr. Denise WHITELOCK ’a, ensititiiniin tiim idari ve akademik personeline destekleri ve

sagladiklar1 imkanlar i¢in ¢ok tesekkiirler.

Bu tez ¢alismasin kapsaminda incelemis oldugum Tiirkge Ogreniyorum sistemini

gelistiren sayin hocalarim Dog. Dr. Ozlem OZAN’a ve Dog. Dr. Yasin OZARSLAN’a
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gerek verilerin saglanmasi ve sistemin tarafima agilmasi gerekse akademik anlamdaki
destekleri i¢in tesekkiirlerimi sunarim. Sayin Hocam Prof. Dr. Cengiz Hakan AYDIN’a
ve Dog. Dr. Irfan SURAL’a mesleki ve akademik anlamdaki destekleri icin sonsuz

tesekkiirler.

Sevgili dostum Dr. Tina Papathoma’nin da sdyledigi gibi “doktora genellikle yalniz
bir maceradir”. Bu siiregte beni yemekleri, sevgisi ve enerjisiyle asla yalniz birakmayan
Tina’ya sonsuz tesekkiirler. Bambaska bir lilkede global pandemik doneminde dahi
akademik ve kisisel desteklerini hissettigim sevgili arkadaslarim/meslektaglarim Saman
RIZV1, Irina RETZ-KUNDAKCI, Akin KUNDAKCI, Dr. Keetie ROELEN, Barbara
CONDE GAFARO, Shi Min CHUA, Pinsuda SRISONTISUK, Dr. Angelo SALATINO,
Dr. Victoria MURPHY, Sofia SANCHEZ, Dr. Nashwa ISMAIL ve Dr. Quan
NGUYEN’e tesekkiirlerimi sunarim.

Sevgili meslektaslarim ve degerli dostlarim Aysun GUNES, Duygu BAYRAK, Dr.
frem AYDIN MENDERES ve Gizem KUTLU sizlerle ayn1 yolda yiiriiyecegimiz ve bu
yolda birbirimizi aydinlatmaya devam edecegimizden siiphem yok. Destekleriniz igin

minnettarim.

Beni hayatim boyunca her kararimda higbir fayda gozetmeden destekleyen sevgili
ailem; sevgili annem Fatma YILDIZ, babam Sefa YILDIZ, biricik kardesim Betiil
YILDIZ, ailemizin iki giizel tiyesi Minnak ve Lita... Sizlerin destegi, sevgisi, sabri,
giiveni ve dostlugu olmadan hayallerimin pesinden kosmam miimkiin olmazdi. Emeginiz

ve kosulsuz sevginiz i¢in sonsuz tesekkiirlerimi ve sevgilerimi sunarim.
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1. GIRIS
Bu boliimd, bu tez aragtirmasi kapsaminda ele alinan sorun, arastirmanin amaci,

Onemi, varsayimlari, olast siirliliklar1 ve aragtirma kapsaminda sikg¢a atifta bulunulan

kavramlarin tanimlar1 alt basliklar halinde agiklanmuastir.

1.1. Sorun

21. yiizyilda 6grenme eylemi, birer uzantimiz haline gelen bilgi ve iletisim
teknolojilerinin zamandan ve mekandan bagimsiz oldugu, bireylerin 6zerkliklerinin,
farkliliklarinin ve ihtiyaglarinin daha ¢ok dikkate alindigi egilimlerle bilinmektedir.
Ogrenme ve 6gretme igin kullanilan teknolojilerin ve araglarin cesitlenmesine yonelik
imkanlar, bireylerin farkli 6grenme ihtiyaclarinin karsilanmasini ve tercihlerinin dikkate
alinmasini da kolaylastirmaktadir. Bu baglamda, MOOC (Massive Open Online Courses)
olarak bilinen Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Ders (KACD), halihazirdaki ¢evrimici 6grenme
yapilarina agirhikli olarak agiklik ve kitlesellik gibi boyutlara eklendigi devrimsel
girisimlerden biridir. KACD'lerle bilimden felsefeye, sanattan teknolojiye bir¢ok konu ile
ilgili ders ve sertifika almak miimkiindiir. Shah (2016) tarafindan yayinlanan rapora gore,
KACD'ler konular1 baglaminda siniflandirildiginda Bilgisayar Bilimi ve Programlama,
Bilim, Sosyal Bilimler, Egitim ve Ogretim, Yonetim ve Organizasyon gibi alanlarda

yogunlagmuistir.

KACD formatinda siklikla sunulan konulardan biri de yabanci dil 6gretimidir.
KACD'ler hakkinda ayrintili raporlar ve bilgiler saglayan Class-Central® web sitesi, ayni
zamanda dil 6grenimine yonelik KACD'ler hakkinda kapsamli bir liste ve rapor
sunmustur. Bu rapora gore, farkli dilleri 6grenmek icin birgok Dil KACD'1 (DKACD)
mevcuttur. Dil 6grenimi alaninda Language MOOCs (LMOOCs) veya ayni anlami
tastyan LangMOOCs gibi isimlerle de kullanilmaktadir (Perifanou, 2015; Barcena,
Martin-Monje & Read, 2015). Bu arasgtirma kapsaminda ise DKACD kisaltmasi

kullanilacaktir.

!Course  report: 100+ Free University Courses to Learn a New Language.
https://www.classcentral.com/report/language-learning-online-courses/ Erigim Tarihi: 09.10.2019



Tiirk¢e'nin yabanci dil olarak 6gretimi konusu, diinya ¢capinda giderek daha popiiler
bir dil haline gelmistir (Bayraktar, 2003; Goger, Cayli ve Cavus, 2016). Tiirk¢e 6gretimi
amaciyla sunulan mevcut DKACD'ler incelendiginde, Al diizeyindeki Tiirkge dersinin
World Mentoring Academy (WMA)? tarafindan verildigi goriilmektedir. Ancak bu dersin
KACD formatinda oldugu sdylenemez. Ayni zamanda, Yunus Emre Enstitiisii®>, TOMER

ve Anadolu Universitesi* de iicretsiz ¢cevrimici Tiirkge 6grenimi imkan1 sunmaktadir.

Ote yandan, 2015 yilindan bu yana TUBITAK 3501 Programi kapsaminda,
diinyanin farkli yerlerinden Tiirk¢e 6§renmek isteyen bireyler i¢in Tiirkgenin Yabanci Dil
Olarak  Uzaktan Farklilastirilmis  Ogretimi  Projesi  (Tiirkge ~ Ogreniyorum)
yiirlitiilmektedir. Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenmek isteyen bireylerin erisimine
diinyanin her yerinden agik, bireylerin ¢esitli ozelliklerine gore farklilastirilabilir bir
DKACD platformuna ihtiya¢ bulundugundan ilgili proje kapsaminda, bireylerin etkilesim
ihtiyaglar1 ve farkliliklar1 dikkate alinarak her an her yerden erisilebilen bir DKACD
ortami1 gelistirilmistir (Ozarslan ve Ozan, 2017). Tiirkce Ogreniyorum DKACD'i bu
anlamda bir ilk olmakla birlikte hem arastirma hem de uygulama baglaminda oncii ve

yenilik¢i bir ¢alismadir.

Cevrimici 6grenme ortamlarinda 0grenenlerin sistem ile girdikleri etkilesimler,
Ogrenenlerin davranis oriintiilerine karsilik gelmektedir. KACD'lerin barindirdig kitlesel
Ogrenen sayist ve Ogrenme silreglerinin esnekligi farkli davranis Oriintiilerinin
anlasilmasi, 6grenme siireclerinin tasarimi, gelistirilmesi, sunulmasi ve degerlendirilmesi
konusunda arastirmacilar i¢in ¢ok ¢esitli firsatlar yaratmistir. Bu noktada ise Egitsel Veri
Madenciligi ve Ogrenme Analitikleri arastirmalari devreye girmektedir. S6z konusu alan
DKACD'leri oldugunda ise etkilesimlerin anlagilmasi ve yorumlanmasi konusunda alan
yazinda halen bir bosluk bulunmaktadir (Martin-Monje, Castrillo & Mafiana-Rodriguez,
2018). Bu doktora tezi galismasi kapsaminda, bilgisayar ve web tabanli veri izleme
yontemiyle elde edilen Tiirkge Ogreniyorum sistemi kullanimma iliskin davranis

verilerinin, demografik ve Onceki Tiirkge bilgisine iligkin verilerin analiz edilmesi

2 Turkish (WMA). https://www.mooc-list.com/course/turkish-wma Erisim tarihi: 09.10.2019

% Tiirkge Ogretim Portaliyle Tiirkge Ogren. https://turkce.yee.org.tr/en/ Erisim tarihi: 09.10.2019

4 Anadolu Universitesi Ana Dil Tiirkge Programu. https:/turkce.anadolu.edu.tr/ Erisim tarihi: 09.10.2019



https://www.mooc-list.com/course/turkish-wma
https://turkce.yee.org.tr/en/
https://turkce.anadolu.edu.tr/

yoluyla, dil 6grenimi odakli KACD'lerde ortaya ¢ikan Ogrenen profillerinin tespit
edilmesi ve anlasilmasi amaglanmigtir. Bu yolla yolla DKACD’leri alan yazininda
O0grenen davranmiglar1 ve profilleriyle ilgili arastirma eksikliginin giderilecegi ©n
gorilmektedir. Bir sonraki alt baglikta arastirmanin amaci ayrintili bir sekilde

aciklanmistir.

1.2. Amag

Yasam boyu 6grenme etkinliklerinde, diinyada ilk duyuruldugu giinden bu yana
kullanim oranlar1 artan ve yayginlasan KACD’lerin Ogrenme Analitikleri arastirma alani
baglaminda gerek teorik gerekse uygulama baglaminda degerlendirildigi birgok arastirma
mevcuttur (Tabaa & Medouri, 2013; Ezen-Can, Boyer, Kellogg & Booth, 2015; Atapattu,
Falkner & Tarmazdi, 2016; Jiang, vd., 2014). Bu arastirmalar, 6grenenlerin basarilarinin
kestirilmesi, sistemi birakma olasiliklarinin belirlenmesi, 6grenenlerin davranig

Ortintiilerinin ortaya ¢ikarilmasi gibi ortak amaglar ¢evresinde sekillenmektedir.

Onceki arastirmalarin kapsami “uygulamalar” baglaminda smirlandirildiginda ise,
sistemde yer alan 6grenenlerin ¢esitli davranig verileri farkli yontemlerle analiz edilerek
Ogrenenlere ve 6gretim elemanlaria geri bildirimler ve uyarilar veren (Bainbridge, vd.,
2015; Brooks, Thompson & Teasley, 2015; Cohen & Shimony, 2016) ve 08renme
iceriklerini bireysellestiren (Sonwalkar, 2013; Blanco, Garcia-Pefialvo & Sein-Echaluce,

2013; Gynther, 2016) sistemlerin uygulandigi ve etkililiginin denendigi gériilmistiir.

Ogrenme siireclerinin tasarimi, derste islenen konu ve dersin etkilesim diizeyi
dogrultusunda farklilik gdsterebilmektedir. Ozellikle yabanci dil 6grenimi siirecinde
etkilesimliligin yogun olmasi gerektigi yoniindeki bulgularin ¢oklugu ve 6grenenlerin
ozerk bir sekilde 6grenme etkinliklerini gergeklestirmesi temelli 6grenme ortamlari
baglaminda tasarimlanmis bir DKACD’inin, Ogrenme Analitikleri veya Egitsel Veri
Madenciligi yaklasimlariyla biitiinciil olarak degerlendirilmesi konusunda alan yazin
incelendiginde yalnizca Martin-Monje vd. (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmaya

rastlanmistir.

Bu arasgtirma kapsaminda, Tiirke Ogreniyorum DKACD’indeki &grenenlerin
demografik (yas, cinsiyet, iilke, vb.) Tiitkce dil 6grenimi ile ilgili (Tiirk¢e Onbilgisi,
Tirkge 6grenme nedenler, vb.) ve ¢evrimici 6grenme ortami hareketleri (video izleme,

kisa sinava katilim, boliim etkinliklerine katilim, vb.) 6zelliklerinin kesfedilmesi ve bu



ozelliklerin Kiimeleme Analizi yoluyla alt gruplar olusturma siirecindeki rollerinin tespit
edilmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit

aranmistir:

Arastirma Sorusu 1. Tiirkge Ogreniyorum DKACD’ine kayith 8grenenlerin demografik,
Tiirkge dil 6grenimi ile ilgili ve cevrimi¢i Ogrenme ortami hareketlerine iliskin

ozelliklerinin dagilimi nasildir?

Arastirma Sorusu 2. Tiirkge Ogreniyorum DKACD’ine kayith dgrenenlerin demografik,
Tiirkce dil 6grenimi ve ¢evrimi¢i 6grenme ortami hareketleri ile ilgili degiskenler birlikte

ele alindiginda gosterdikleri dagilimlar nasildir?

Arastirma Sorusu 3. Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inde yer alan 6grenenlerin
demografik, Tiirkce dil 6grenimi ile ilgili ve ¢evrimig¢i 6grenme ortami hareketlerine iliski

davranis Oriintiileri nasil kiimelenebilir?

Arastirma Sorusu 4: Kiimeleme analizi siirecinde kullanilan degiskenlerin kdnem

dereceleri kiimeler bazinda ne sekilde siralanmaktadir?

1.3. Onem

Dil 6grenimine iliskin ¢evrimigi uygulamalar ve ortamlar, gesitli amaglarla dil
O0grenen bireylerin O6grenme siireclerini daha erisilebilir hale getirmistir. Tiirk¢enin
yabanci dil olarak 6gretimi baglaminda ise farkli ¢evrimig¢i ya da bilgisayar destekli
O0grenme ortamlarinin sayisi, 6zellikle Suriye i¢ savasindan sonra, artisa gegmistir. Ayni
zamanda, yurtdisindan gelen 6grenci sayisinin da artmasiyla birlikte Tiirk¢enin yabanci
dil olarak dgretiminin yayginlastirilmasi ve erisilebilir hale getirilmesi biiylik onem arz

etmektedir.

Cevrimi¢i 6grenme ortamlarint herkes igin, her zaman agiklik, ulasilabilirlik ve
kitlesellik 6zellikleri ile zenginlestiren KACD'ler dil 6gretimi konusunda; 6zellikle de
Ingilizce, ispanyolca ve Cince gibi diinya dillerinin 6gretimi igin kullamlmaktadir. Dil
KACD'leri, dil 6gretimi odakli olmasindan kaynakli ikinci ve yabanci dil 6gretimi
teorileri ile birlikte farkliliklar teskil etse de, KACD’lerde ise kosulan temel 6grenme

ortami tasarimu teorilerini ve uygulamalarini barindirmaktadir.

KACD'ler konusunda halihazirda yapilan arasgtirmalar incelendiginde &grenen

etkilesimi, 6grenme deneyimi, 6grenenlerin sistemde tutulmasi ve sistem bagliligi gibi



konular calisildigi; aym1 zamanda, Ogrenme Analitigi ve Egitsel Veri Madenciligi gibi
gorece yeni yaklasimlarin KACD caligsmalarinda hizla ortaya ¢ikan arastirma egilimleri

olduklar1 gériinmektedir (Zhu, Sari & Lee, 2020).

Ogrenenlerin  ders etkinlikleriyle girdikleri etkilesimler, sistem baghli,
motivasyon, onceki 6grenme, 6z diizenleme ve dgrenenlerin demografik 6zellikleri gibi
bilgiler dogrultusunda egitsel veri madenciligi ve 6grenme analitigi gibi yaklagimlarin da
ise kosulmasiyla birlikte ¢esitli amaglarla kullanilmaktadir. Bu amaclardan biri de
Ogrenen profillerinin ve alt gruplarinin belirlenmesidir. DKACD'leri, tasarim bakimindan
yabanci bir dilin 6gretilmesi odakli oldugundan sistemdeki etkinlerin tasarimi, ¢esitliligi,

stiresi ve degerlendirme yontemleri de ¢esitlenmektedir.

Bu arastirma kapsaminda, Ogrenen profillerinin tespiti yoluyla Ogrenen alt
gruplarinin belirlenmesi yoniinde bir dizi c¢alisma gergeklestirilmistir. Bu siirecte
kullanilan veri setlerinin edinildigi Tiirkce Ogreniyorum DKACD', Tiirk¢e dilinin

KACD formunda 6gretilmesi konusunda alan yazindaki ilk uygulamadir.

Ogrenen profilinin, davramslarinin ve en nihayetinde alt gruplarinin belirlenmesi
konusunda ise Tiirk¢e dili baglaminda genis bir 6grenen Kkitlesiyle gerceklestirilmis
ampirik bir ¢calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmayir onceki arastirmalardan ayiran
temel Ozellik, 6grenenlerin demografik ve onceki 6grenmelerine iliskin 6zelliklerinin
ogrenme siireglerindeki davranislariyla birlikte Ogrenen cesitliligi de gbéz Oniinde
bulundurularak incelenmis olmasidir. Bir diger ifadeyle bu arastirmada 6grenenlerin
davranigsal bagliliklartyla onceki 6grenme ve demografik Ozellikleri birlikte analiz

edilmistir.

Bu tez caligmasi sonucunda elde edilen sonuglar dogrultusunda arastirmacilar,
uygulamacilar, tasarimcilar ve yonetici pozisyonundaki bireyler; kime, ne yolla, hangi
egitsel etkinlikler ile Tirkge ogretildigine iliskin bilgiye sahip olacaklardir. Ayrica,
Ogrenen alt gruplar1 ve bu alt gruplar1 olusturan degiskenlerin 6nem dereceleriyle ilgili
elde edilen bulgulardan da faydalanabileceklerdir. Boylece bu arastirmadan elde edilen
Tiirkce 6grenen profiline ve davranislarina iligskin bilgi ve modeller; tasarim, dgretim,

karar verme gibi siireclerde referans alinabilecektir.

1.4. Varsayimmlar



Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inden kayit formundaki sorularin demografik (yas,
cinsiyet, lilke, vb.) ve Tiirk¢e dil 6grenimi ile ilgili (Tiirk¢e onbilgisi, Tiirkce 6grenme
nedenleri, vb.) Ogrenenler tarafindan dogru bir sekilde yanitlanmis oldugu

varsayilmaktadir.

1.5. Smmirhhiklar

Bu arastirma bazi olasi siirliliklara sahiptir. Bu sinirliliklar asagida maddeler

halinde agiklanmistir:

e Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inde yer alan boliimlerden bagimsiz ek
aktivite ve araglarla ilgili veri setleri (So6zliik, forum, kullanma kilavuzu,

kurallar s6zIiigii, vb.) bu calisma kapsaminda kullanilmamastir.

e Arastirma kapsaminda gelistirilmesi amaglanan basar1 tahmin modeli,
Tiirkce Ogreniyorum DKACD'ine farkli dénemlerde gergeklestirilen 4 adet
kur tamamlama simavina katilimin diisiik olmasi ve bunun sonucu olarak
tahmini saglanacak nihai bir basari puanmna erisilememesi nedeniyle
gerceklestirilememistir. Bunun yerine, degiskenlerin 6nem dereceleri ve
O0grenen davraniglarinin  modellenmesi  siireci  Kiimeleme Analizi
yontemiyle gergeklestirilmis, degiskenlerin onem dereceleri bu yolla

belirlenmis ve nihai amaca ulagilmistir.

1.6. Tanmmlar

Kitlesel Acik Cevrimi¢i Ders: Cesitli coklu ortamlardan olusan Ogrenme
etkinliklerini igeren; ¢ogu zaman iicretsiz ve sinirsiz katilimei ile hayat boyu 6grenmeyi
destekleyen ve uzaktan Ogrenme olanagr saglayan gelismis ¢evrimi¢i Ogrenme

ortamlaridir (AUO Sozluk, 2017).

Dil KACD'leri: Yabanci ya da ikinci dil 6gretimi lizerine odakli tasarim ve

uygulamalari iceren KACD'lerdir.

Ogrenme Analitikleri: Cevrimici 6grenme ortamlarinda, 6grenme siireclerini ve
meydana geldigi ortamlar1 anlamak ve optimize etmek igin 6grenme siiregleri hakkinda

verileri 6lgme, toplama, analiz etme ve raporlama olarak tanimlanir.



Egitsel Veri Madenciligi (EVM): EVM, 6grenme ortamindaki verilerden kesifler
yapmak i¢cin 6grenme ortamindaki gizli bilgi kiimelerini daha iyi anlamak icin Oriintii

kesfi ve tahmin modelleri gibi ¢esitli yontemlerin uygulanmasini ifade eder.

2.  ALANYAZIN

Bu arastirmanin kuramsal arka plani ve ilgili arastirmalara iligkin alan yazin
taramasi Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler, Egitsel Veri Madenciligi ve Dil KACD'lerinde
Egitsel Veri Madenciligi Uygulamalar1 basliklari altinda Ssunulmustur.

2.1. Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler

Kiiresellesen diinyamiz ve gelisen teknolojiler, bireylerin gilindelik rutinlerinden
6diin vermeden yeni beceriler edinmesini gerektirmektedir. Bu beceriler is, sosyal yasam
ya da kisisel gelisim kategorileri altinda toparlanabilir. Yeni bir dil 6grenme eylemi de
giinlimiizde bireylerin ¢esitli sebeplerle ya da amaclarla yogun bir sekilde talep ettigi
o0grenme yonelimlerindendir. Bu yonelim ve gereklilikler 6zellikle yetiskin 6grenenleri
is ya da okul dis1 seceneklere yonlendirmektedir. A¢ik ve Uzaktan Ogrenme paradigmasi
baglaminda gelistirilmis ve sunulmakta olan g¢evrimici 68renme ortamlari, giinlimiiz

yasam boyu 6grenenleri i¢in zaman ve mekandan bagimsiz segcenekler saglamaktadir.

Cevrimigi 6grenme ortamlar kitlesellik ve agiklik 6zelligini barindirmadan once
kurumlar ve kuruluslar 6zelinde smirli sayida 6grenciye hizmet sunan kurslardan
olugmaktaydi (Cristea, Alamri, Kayama, Stewart, Alshehri, & Lei, 2018). 2008 yiunda
Stephen Downes ve George Siemens tarafindan sunulan “Connectivism and Connective
Knowledge” (CCKO8) kursuna 25 Manitoba Universitesi 6grencisi ve 2800 internet
kullanicis1 katilmistir (Altinpulluk & Kesim, 2016). Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders
(KACD) terimi ise ilk olarak bu ders i¢in kullanilmistir.

Coursera’nin ticari bir girisim olarak ortaya ¢iktigi 2011 yili ise KACD’lerle ilgili
arastirma ve uygulamalarin h1z kazandig1 bir y1l olmustur. 2012 yilinda ise The New York
Times gazetesinde Laura Pappano tarafindan yayimlanan makalede, 2012 yilinin
“KACD’lerin yili” oldugunu vurgulanmistir. 2011 yilindan bu yana Coursera, edX,
Udemy, FutureLearn ve Udemy gibi birgok KACD saglayicis1 milyonlarca kisiye
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cogunlukla {icretsiz, acik ve ¢evrimici dgrenme firsati sunmaktadir. 2018 yili itibariyle
101 milyon 6grenci, 900’den fazla iiniversite ve 11 binden fazla dersle KACD’ler egitim

sektoriinde hizli bir sekilde yayginlagsmislardir (Shah, 2018).

2.1.1. Dil 6gretimine yonelik kitlesel acik ¢cevrimigi dersler

Kitlesel Ac¢ik Cevrimici Dersler (KACD’ler), 2010°1lu yillarin baglangicindan bu
yana egitim alanindaki en onemli gelismelerden biridir. Diinyanin dort bir yanindan,
farkli konularda, istedikleri zaman ve cihaz araciligiyla, higbir 6nkosul olmaksizin bilgiye
ulasma ve dahasi yeterlilikler edinme imkani1 dijitallesen yasantilarimizin
gerekliliklerinden biri haline gelmistir. 2019 yilinda yaklasik 14 milyon, 2020 yilinda ise
33 milyon 6grenen Coursera, EdX, FutureLearn ve Class Central tarafindan sunulan
derslere kayitlanmiglardir. Bu denli yiiksek bir 6grenen populasyonu barindiran
KACD’ler teknolojik, pedogojik ve sosyolojik bir¢ok arastirma ve uygulamaya da kaynak

saglamaktadir.

KACD'ler, ¢cevrimi¢i 6grenme yoluyla 6grenme hedeflerine ulagsmak i¢in diinyanin
her yerinden Isletme, Miihendislik, Sosyal Bilimler, Beseri Bilimler, Tasarim ve Egitim
gibi disiplinlere ait ¢esitli konular1 6grenmek isteyen bireyler tarafindan yaklasik on yildir
kullanilmaktadir. KACD formatinda siklikla sunulan 6nemli bir konu da Yabanci Dil
Ogrenimi veya Ikinci Dil Ogrenimidir. Dil KACD’i (DKACD) kavrami Barcena ve
Martin-Monje (2014) tarafindan "Dil MOOC'lar1 (veya LMOOC!'ler), sinirsiz erisim ve
potansiyel olarak smirsiz katilim ile ikinci diller i¢in 6zel Web tabanli ¢evrimigi
kurslardir® seklinde tanimlanmistir. Dil 6grenimine yonelik KACD'ler ile ilgili
yayimlanan rapora gore farkli dilleri, gesitli seviyelerde ve amaglarla 6grenmek igin
hizmete sunulmug 6nemli sayida DKACD'i mevcuttur (Perifanou, 2015; Barcena, Martin-
Monje & Read, 2015).

Diinyadaki baslica KACD saglayicilarindan (Taneja & Goel, 2014) biri olan
Coursera platformu ¢ogunlugu Ingilizce dili agirlikli olmak iizere 86, edX 21 ve
FutureLearn platformu ise toplamda 31 dil KACD’i sunmaktadir ve bu KACD’lerin

cogunlugu Ingilizce, Cince ve Ispanyolca dillerinden olusmaktadir.



Perifanou (2016) nun hazirladigit DKACD’lerine iliskin raporda 29 tane DKACD’i
oldugu ve bunlarin genelinin Ingilizce, Cince ve Ispanyolca dillerinin 6grenilmesine
yonelik olduklar1 belirtilmistir. Diinyada en ¢ok konusulan diller de Ingilizce, Cince ve
Ispanyolca oldugundan bu bulgu sasirtici degildir. Yine KACD’ler hakkinda giincel
verilerin paylasildigit Mooc-List web sayfasinda 2018 yili itibariyle yaklasik 60 adet dil
KACD’1 listelenmistir.

KACD'ler agiklik, esneklik, erisim kolayligi ve erisilebilirlik sundugundan,
DKACD'leri de diinyanin farkli yerlerinde ikamet eden 6grencilere yabanci dil 6grenme
firsati saglar. DKACD'leri araciligiyla diinyada yaygin olarak konusulan Cince,
Ispanyolca ve Ingilizce® dillerin gretimine yonelik arastirma ve uygulamalar yaygin olsa

da Tirkge i¢in bu durum s6z konusu degildir.

Yabancilara Tiirkge Ogretimi Yunus Emre Enstitiisii tarafindan koordine edilmekte
ve gerek Tirkiye’de gerekse cesitli iilkelerde agirlikli olarak yiiz ylize egitimlerle
yiiriitiilmektedir; ancak diinyanin dort bir yaninda Tiirkge 6grenim ihtiyacini yiiz yiize
egitim yoluyla karsilamak ve Tirkce Ogrenmek isteyen her bir bireye bu yolla
ulagabilmek giictiir. Bu noktada 2010’lu yillarda yayginlasmaya baslayan uzaktan
O0grenme uygulamalart bu soruna ¢oziim olarak karsimiza c¢ikmaktadir; fakat etkili
uzaktan O0grenme sistemlerinin olusturulabilmesi i¢in gerekli olan Tiirkge Ogretim
standartlar1 heniiz olusmus degildir. Ayrica bireysel farkliliklar1 dikkate alan igerik

yapilandirmalar1 da heniiz olusmamastir.

Tiirkgenin DKACD'leri araciligiyla yabanci dil olarak 6gretimi ile ilgili caligmalar
arastirildiginda asagida siralanan cevrimi¢i ya da DKACD' formatinda sunulan

uygulamalara ulagilmistir:

e Turkish (WMA): ABD hiikiimeti Dis Hizmet Enstitiisii (FSI) tarafindan
gelistirilmis temel 6greniminin saglandig1 otuz yili askin bir siiredir ABD
hiikiimeti diplomatlar1 ve memurlar1 tarafindan Tiirk dilini 6grenmek i¢in
kullanilmaktadir. Bu c¢evrimi¢i ders 2019 yili itibariyle erisime

kapatilmistir.

5> What are the top 200 most spoken languages?. https://www.ethnologue.com/guides/ethnologue200
Erigim Tarihi: 10.09.2019
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e Ana-Dil: Anadolu Universitesi Ag¢ikogretim Fakiiltesi tarafindan 2018
yilinin subat ayi itibariyle Tiirk¢e dilini Al, A2, B1 ve B2 seviyelerinde
ogrenmek isteyen herkesin erisimine acik olan Ana-Dil: Tiirkce Ogrenme
Ortam1® katilimcilarin kendi hizinda 6grenmelerine olanak veren, farkli
O0grenme malzemeleri ve etkinlikleri sunan tiicretsiz bir ¢evrimigi 6grenme
platformudur. Ana-Dil, tasarim ve uygulama baglaminda bir DKACD'i
olarak nitelendirilebilir. Alanyazinda Ana-Dil projesi baglaminda
yayimlanan arastirmalar incelendiginde ise betimsel ya da deneyim

paylasimi gibi boyutlarda bir aragtirmaya rastlanmamustir.

e Tiirkce Ogretim Portali: Yunus Emre Enstitiisii tarafindan dért farkli yolla
O6grenme imkani1 sunmaktadir. Bunlar “Kendi Kendine”, “Cevrimi¢i Kurslar
ile”, “Sinifta Yiiz ylize” ve “Video Dersler ile” olarak isimlendirilmistir.
Kendi kendine 6grenme secenegi 6grenenlerin kendi hizlarinda, istedikleri
zaman, tcretsiz bir sekilde Tirk¢e Ogrenmelerini saglayan DKACD’i
yapisina sahiptir. Cevrimi¢i Kurslar ise 6grenenlerin belli kayit donemlerini

takip ederek kaydolmalarini gerektiren, Ogrenen-ogreten ve Ogrenen-

ogrenen etkilesiminin de ise kosuldugu kontenjanli 6grenme programlaridir.

e Tiirkge Ogreniyorum: Yasar Universitesi biinyesinde ve TUBITAK 3501
Programi kapsaminda, temel A1l diizeyinde gelistirilip herkese licretsiz
olarak sunulan “Tiirkge Ogreniyorum” sistemi, Tiirkiye’ye egitim ve
seyahat i¢in gelen, Tiirkiye ile is birligi yapmak isteyenlere tlicretsiz olarak
Tiirkge 6grenme imkani sunmaktadir. Tiirkge Ogreniyorum projesinin diger
cevrimi¢i O0grenme ortam ve uygulamalarinda en biyiik farki, KACD
formatinda ve AUO felsefesine gore hazirlanmis ilk DKACD'i olmasidir.
Bir sonraki bashkta Tiirkge Ogreniyorum platformunun tasarrm ve

uygulama siirecleri teori ve uygulama baglaminda agiklanmistir.

¢ Ana-Dil: Tiirkge Ogrenme Ortami Tanitim Metni.
https://drive.google.com/file/d/1e62UAcKJolV7wGaO8vtftcOtslJlufdC/view Erisim Tarihi: 10.09.2019
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2.1.2. Tiirkcenin yabanci dil olarak uzaktan farkhlastirilmis 6gretimi projesi

Tiirkce, diinya ¢apinda gitgide ilgi géren bir dil haline gelmistir (Bayraktar,
2003; Biiyiikikiz & Hazirci, 2013; Goger, Cayli & Cavus, 2016). Diinyanin farkl
yerlerinden Tiirkce Ogrenmek isteyen bireyler i¢in her zaman ve her yerden
ulasabilecekleri, AUO ilkelerine uygun bir sekilde hazirlanmis, etkilesimli ve bireylerin
farkliliklarin1 g6z onlinde bulundurarak bu farkliliklara hitap eden bir KACD ortami1
gelistirebilmek i¢in 2015 yilindan bu yana TUBITAK 3501 Programi kapsaminda
yiiriitiillen Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Uzaktan Farklilastirilmis Ogretimi Projesi
yiiriitilmektedir (Ozarslan & Ozan, 2017). Bu proje kapsaminda Tiirk¢e Ogreniyorum
DKACD' gelistirilmis ve diinyanin dort bir yaninda Tiirkge 6grenmek isteyen bireylere

ticretsiz bir sekilde sunulmustur.

Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Uzaktan Farklilastirilmis Ogretimi Projesi ekibi,
farkli alanlardan arastirmacilar, uzmanlar, 6gretmenler ve diger teknik personelden
olugsmaktadir. 43 kisiden olusan proje ekibi ve proje bilgilerine ilgili internet sitesinden

ulagilabilmektedir’.

Tiirkge Ogreniyorum DKACD igeriginin yapisi, sonraki paragraflarda

siniflandirilan bes teorik yaklasima dayanmaktadir.

Tiirkce Ogreniyorum DKACD'i gelistirilirken 6grenen dzerkliginin saglanmasina
oncelik verilmistir. Bu baglamda, sabit ya da ortak bir 6grenme siireci yapisi yerine
Ogrenenin diledigi konu ya da etkinlige katilim saglayabilecegi esnek bir yap1
benimsenmistir. Ogrenenin kendi hizina gore calismasi, 6grenen 6zerkligi baglaminda
daha yiiksek diizeyde 6grenen-sistem diyalogunun ortaya ¢ikmasini hedeflemektedir. Bu
tasarim yaklasimi, diyalog, yapt ve Ogrenen Ozerkligi arasinda bir iliski kuran
Transaksiyonel Uzaklik kuramina dayanmaktadir (Moore, 2007). Moore'a (2007) gore
diyalog ve yap1 birlikte degisen bilesenlerdir. Bu etkilesimde yap1 ve diyalog arasinda
ters bir iliski vardir. Bir diger deyisle Agik ve Uzaktan Ogrenme ortamlarinda algilanan
Transaksiyonel uzakligin azaltilmasi i¢in yap1 bileseninin azaltilmasi ve diyalog bilesenin

artirtlmasi yoluyla miimkiindiir.

"About Differentiated Distance Education of Turkish As Foreign Language Project
https://turkish.yasar.edu.tr/?p=hakkinda
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Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inde yer alan 53 béliimiin her birinde boliim
etkinlikleri ile ulasiimak istenen oOgrenme ciktist Oz-diizenlemeli (Self-Regulated
Learning) 6grenmeyi desteklemek i¢in her boliimiin basinda 6grenenlere sunulmaktadir.
Ayni zamanda her béliimiin sonunda degerlendirme ¢esitli degerlendirme etkinlikleri
bulunmaktadir. Bu baglamda, boliimlerdeki alistirmalara verilen geri bildirimler, bireyin
stirecini takip edebilecegi degerlendirme sonuglari sayfasi ve cesitli degerlendirme
etkinlikleri Oz-diizenlemeli 6grenme teorisi kapsaminda gelistirilmistir. Oz-diizenlemeli
o6grenme, 0grencinin hedef belirleme, 6z degerlendirme, kendi 6grenme siireglerini takip
etme, gorev stratejilerini kullanma ve 6gretmenin aktif bir rolii olmadan zaman yonetimi
acisindan kendi hizin1 planlamasmi gerektirir (Dabbagh ve Kitsantas, 2005). Tiirkce
Ogreniyorum DKACD'inin yapisi, dgrenenlerin diledikleri ya da 6grenmeye ihtiyag
duyduklar1 herhangi bir modiilii segmesine olanak tanir ve ayrica 6grenenler i¢in 6grenme
hizin1 belirleme esnekligi saglar. Bu nedenle d6grenenler, 6grenmek istedikleri konulari

ihtiyaglarina gore secerek kendi 6grenme siireglerini belirleyebilirler.

Tiim sistem ve ¢oklu ortamlar tasarimlanirken Mayer (2005) tarafindan gelistirilen
Coklu ortam Kurami (Theory of Multimedia) kullanilmistir. Kurs yapist gelistirilirken,
ogrenciye kendi hizimi belirlemesi i¢in daha fazla firsat veren boliimleme ilkesi
benimsenmistir. Bireysel 6grenme agamasinin tasarimi sirasinda, boliimler arasi ve boliim
iginde tutarli videolar olusturmak biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bu tutarlilik gereksizlik,
tutarlilik, coklu ortam, kisisellestirme, ses ve goriintli ilkelerinin yardimiyla saglandi.
Ogrencilere saglanan diger faaliyetler s6z konusu oldugunda, her zaman hem tiim yapi
hem de her boliim i¢in en ilgili malzemeler kullanilmigtir. Coklu ortam Kuramina ek
olarak, ikinci dil ogretim teorilerinden Kavramsal-Islemsel yaklasim (Notional-
Functional Approach) (Ellis, 2005; Halliday, 1986; Hymes, 1971) dinle-seg, bosluga yaz,

dinle-gorseli se¢ gibi ek alistirmalarin tasarimi igin kullanilmistir.
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Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inde yer alan video etkinlikleri tasarimlanirken ve
gelistirilirken ilgili videolarin ideal siiresinin belirlenmesine 6zellikle nem verilmistir.
Literatiirde yer alan 6nceki ¢alismalar egitsel videolarin siireleri agisindan incelendiginde
ogrenenlere sunulan kisa videolarin (0-3 dakika) 6grenci memnuniyeti, katilim ve izleme
orani agisindan olumlu sonuglar verdigi goriilmiistiir (Hsin ve Cgas, 2013; Guo, Kim &
Rubin, 2014; Ozan, 2015; Okur & Yildiz-Aybek, 2016). Sistemde yer alan ders anlatim1
ve drama videolarinin siireleri bu arastirmalar goz 6niinde bulundurularak belirlenmistir.
Sekil 1°de Tiirkge Ogreniyorum DKACD’indeki her béliimde yer alan konu anlatimi ve

drama videolarinin drnek ekran goriintiileri gosterilmistir.

Zo+ o+
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Bin-di-k - We got on
Bin-ME-di-k :We didn’t get on

A o 04 cc!

Sekil 2.1. Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inde yer alan konu anlatimi ve drama videolar: 6rnekleri

Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inin igerigi, ogrencilerin Tiirkge ile ilgili
hazirbulunusuklart ve ogrencilerin iilkeleri baglaminda ortaya cikabilecek kiiltiirel
cesitliliklere gore farklilastirilmak tizere tasarlanmistir. Proje kapsaminda gergeklestirilen
pilot ¢calisma kapsaminda 6grenenlere sunulan okuma ve degerlendirme etkinlikleri ait
olduklari kiiltiirel alt gruplar baglaminda Arap-Fars, Tiirk, Balkab ve Diger kategorilerine
gore farklhilastirilarak dgrenenlere sunulmustur (Ozan, Ozarslan & Yildiz, 2018). Bu
farklilastirilmis tasarimm uygulanmasmin kokleri, Tomlinson'un (2001) 06gretim
stirecinin igerik, iiriinler, siire¢ ve dgrenci profiline gore farklilastirilabilecegini 6neren

Farklilagtirilmis Ogretim kuramina dayanmaktadir.

Martin-Monje, Castrillo ve Mafiana-Rodriguez (2018) 'e gore, DKACD’lerindeki
ogrenme etkinlikleri genellikle video dersler, destekleyici etkinlikler, otomatik puanlama
saglayan Odevler ve sinavlar, akran degerlendirmesi iceren oOdev, etkinlikler ve
degerlendirmeden olusmaktadir. Onceki paragraflarda agiklanan teorik gergevelere dayali
olarak, Tiirkge Ogreniyorum KACD' ortalama 4 dakikalik konu anlatim ve drama

videolari, ¢esitli alistirmalar, ek etkinlikler ve modiil sonu testlerinden olusan 53 bolim
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icermektedir. Ayrica Tiirkge Ogreniyorum KACD'i Sozliik, Kurallar Sozliigii, Kullanim
Kilavuzu, Forum, Sanal Toplantt ve Sertifika Sinavi gibi araglarla ana etkinlikleri

desteklemektedir (Ozan, Ozarslan ve Yildiz, 2018).

Tiirkge Ogreniyorum KACD'i, acik kaynakli Sakai CLE Ogrenme Yonetim
Sistemi® araciligiyla  sunulmaktadir. Kullanicilarin ~ ders  igeriklerine  erisim
saglayabilmeleri i¢in dncelikle sisteme kaydolmasi gerekir. Kayit formu ve ders arayiizi
Tiirkge, Ingilizce, Fransizca, Rusca ve Arapca dillerinde sunulmakla birlikte video

etkinliklerde bu dort dilde altyazi secenegi mevcuttur.

Sisteme kayit sirasinda dgrenciler ad, soyad, e-posta adresi ve kullanict adi gibi
bilgileri saglamaktadirlar. Ayn1 zamanda ¢evrimi¢i kurs alma deneyimleri ve internet
kullanim amaglar1 ve siireleri, Tiirk¢e bilgi diizeyleri, Tiirk¢ce 6grenmenin nedenleri,
anadil, diger bilinen diller, ikamet yeri, dogum tarihi ve cinsiyet, ilgi alanlari, istthdam

durumu ve egitim seviyesi gibi bilgileri kayit formuna girmektedirler.

Tiirkce Ogreniyorum, sistem tasarimi baglaminda veri analizi, yorumlamas1 ve
cesitli cikarmmlara ulasilabilmesi igin gerekli veri yapismna sahiptir. Ornegin; video

ogrenme malzemelerinin barindirildigi Kaltura Platformu®

aynt zamanda Google
Analytics® arac1 yardimiyla bu 6grenme malzemelerinin kullanim verilerinin

barindirilmasi, izlenmesi ve raporlanmasi amaciyla da kullanilmaktadir.

Ogrenenlerin Sakai CLE OYS igerisinde bulunan etkinliklere katilimi1 ve biitiinciil
sistem davramglarina iliskin veriler ise yine ilgili Sakai OYS'nin raporlama aracinda
tutulmaktadir, ayrica basit diizeyde gorsellestirme iglemlerine de olanak saglamaktadir.
Her boliim altinda yer alan HTMLS tabanli 6grenme etkinliklerine iliskin veriler ise
sisteme 0Ozel olarak olarak tasarimlanmis PHP ve MYSQL tabanli bir arayiizde
saklanmaktadir. Sistem igerisinde toplanan tiim veriler, veri kaynaklari ve icerikleri

Yontem boliimii icerisinde detayli bir sekilde aciklanmustir.

8 Sakai Learning Management System. https://www.sakailms.org/. Erisim Tarihi: 12.10.2019
9 Kaltura Platformu Hakkinda: https://corp.kaltura.com/company/about/ Erisim Tarihi: 08.11.2018

10 Google Analytics Hakkinda: https://marketingplatform.google.com/about/analytics/?hl=en_GB Erisim
Tarihi: 08.11.2018
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Tiirkge Ogreniyorum DKACD'inde 2020 yilmin ilk ceyregi itibariyle yaklasik
13.000 6grenen kayithidir. Bu denli yiiksek sayida 6grenen kitlesine sahip bir DKACD'i
olarak Tiirkge Ogreniyorum 6zellikle dgrenenlerin demografik 6zellikleri ve Tiirk¢enin
yabanci dil olarak Ogretimi siireclerinde g¢evrimici 0grenme ortamlarindaki Ogrenen
profillerinin ortaya koyulmasi ile ilgili Ozan ve Ozarslan (2020)"n yiiriittiigii ¢aligma,
alanyazindaki bu bosluga katki saglamis tiim paydaslar agisindan yol gosterici nitelikte
bulgulara ulasilmistir. Yine de Ogrenenlerin Tirkge dilini 6grenme siireglerindeki
davranislari, ders icerikleri ile etkilesimleri ve bu baglamda ulasilabilecek sonuglarla
ilgili aragtirmalar konusunda ise alanyazinda halen bir bosluk bulunmaktadir. Bu tez

calismasi ile bu boslugun doldurulmasina katki saglanabilecegi dngoriilmektedir.

Bir sonraki baghikta KACD'ler baglaminda Ogrenme Analitikleri ve Egitsel
Madenciligi uygulamalar1 ile ilgili detayli bilgiler sunulmus, bu uygulamalarin

DKACD'lerinde kullanima ise ileriki basliklarda tartigiimistir.

2.2. KACD'lerde Egitsel Veri Madenciligi Uygulamalari

Ogrenme Analitikleri 6zellikle AUO alaninda oldukea sik karsilasilan bir konu ve
uygulama haline gelmistir. Bu ivmeli harekette teknolojinin; dolayisiyla teknolojinin
ogrenme etkinliklerine yansimalariin payr oldukga biiyiiktiir. KACD'lerinin en 6nemli
avantajlarindan biri derslerdeki katilimci sayisinin yiiksek olmasi ve farkli dgrenen
profillerini barindirmasidir. Ogrenenlere iliskin sistem hareketi, etkilesim ve demografik
verilerinin ayni ortam {izerinden edinilmesi ve barindirilmasi ise arastirmacilar igin
derinlemesine kesfedilmeyi bekleyen bir konudur. Ogrenenlerin farkli 6zelliklerine gore
sistem igerisinde gosterdikleri performans ve davraniglari; dersteki basari, motivasyon,
ilgi, tutum ve derse devam etme durumlari ile ilgili bilgi sunmaktadir (Kilis & Giilbahar,
2016). Ayrica farkli 6grenen gruplarmin gosterdigi farkli davranig oriintiileri, dersteki
basar1 ve katilim durumlarina iligskin ¢ikarimlarda bulunulabilmektedir. Elde edilen bu
farkli tiirdeki veriler Ogrenme ortamlarimin tasarimlanmasi, gelistirilmesi ve

degerlendirilmesi i¢in ipuglari sunar.

Ozellikle web teknolojilerindeki hizli gelisim, biiyiik veri barindirma ve isleme

olanaklarin1 artirmistir. Boylece, degiskenler arasindaki iligkilerin ortaya cikarilarak
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cesitli c¢ikarimlarda ve Ongoriilerde bulunma imkanlari da bu dogrultuda artis
gostermektedir (Boz, Pavaloiu & Kose, 2017; Bello-Orgaz, Jung, & Camacho, 2016; Firat
& Yuzer, 2016). Geleneksel ¢evrimici dersler i¢in biiyilk miktarda veriden
bahsedilemezken KACD’lerin ortaya ¢ikmasiyla bu durum degismis; egitim alaninda da
biiyiik veri arastirmalarit ivme kazanmistir. Veri madenciligi uygulamalarinin Ingram
(1999) tarafindan egitim alanindaki ¢alismalarda kullanilabilecegi ¢evrimigi 6grenme
arastirmalarinin erken yillarinda onerilmis olsa da KACD’lerin ortaya ¢ikisi, 6grenen
sayisinin; etkilesiminin ve veri barindirma olanaklarimin artmasiyla Egitsel Veri

Madenciligi basli basina bir arastirma ve uygulama alani haline gelmistir

2008 yilinda ilk olarak Kanada’da diizenlenen “Educational Data Mining”
konferansinda Egitsel Veri Madenciligi su sekilde tanimlanmistir (Baker, & Beck, 2008):
Egitsel Veri Madenciligi (EVM), ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda elde edilen ham verileri,
egitim yazilimi gelistiricileri, Ogrenciler, Ogretmenler, ebeveynler ve diger egitim
arastirmacilari tarafindan kullanilabilecek faydali bilgilere doniistirme islemidir. EVM
ayrica, egitim ortamlarindan gelen veri tiirlerini arastirmak igin yontemler gelistirmek ve
ogrencileri ve 6grendikleri ortamlart daha iyi anlamak i¢in bu yontemleri kullanmakla

ilgilenen yeni bir disiplindir.
Hung, Hsu, and Rice (2012)’a gore ise Egitsel Veri Madenciligi, egitsel
ortamlardaki verilerden kesifler yapmak amaciyla 6grenci verilerinde olusan biiyiik veri
setlerine, egitsel ortamdaki gizli bilgi kiimelerinin daha iyi anlagilmasi amaciyla oriintii

kesfi ve tahminleme modelleri gibi ¢esitli yontemlerin uygulanmasini ifade eder.

Lifidn ve Pérez (2015), Egitsel Veri Madenciligi alanlar1 arasindaki benzerlik
ve farklari irdeledikleri aragtirmalarinda Egitsel Veri Madenciligi uygulamalarinin teknik
ve yontemlere odaklandigini belirtmistir. Egitsel Veri Madenciligi, temelde 6grenciler ve
egitmenler tarafindan firetilen egitim verilerini incelemek igin istatistiksel, makine

6grenimi ve veri madenciligi yontemlerini gelistirir ve uyarlar (Costa vd., 2013).

2.2.1. Egitsel veri madenciliginin uygulama alanlari
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Romero ve Ventura (2013) tarafindan olusturulmus smiflamaya gore
Ogrenme Analitikler ve Egitsel Veri Madenciligi uygulamalar farkli kategoriler altinda

incelenmektedir. Bu kategoriler asagida agiklanmustir.

Tahminleme (Prediction): Bagimli bir degiskenin, diger degiskenlerin g¢esitli
kombinasyonlariyla smiflama, regresyon ve siklik tahmini gibi islemlerin
gerceklestirilmesidir. Ogrenci performansinin  ve davranislarmin  belirlenmesinde

kullanilir (Yildiz & Okur, 2018; Yadav & Pal, 2012).

Kiimeleme (Clustering): Benzer 6zelliklerin ya da etkilesim oriintiilerinin gézlemlendigi
gruplar1 ya da 6grenme araglarini belirlemek Kiimeleme analizinin temel hedeflerinden

biridir (Antonenko, Toy, & Niederhauser, 2012).

Iliski madenciligi (Relationship Mining): Ogrenen davranislari arasindaki iliskileri cesitli
degisken ve kurallarla belirlemek amaciyla, dizgisel oriintii madenciligi, korelasyon
madenciligi ve nedensel veri madenciligi gibi islemlerin yapildigi uygulamalar1 kapsar

(Kinnebrew, & Biswas, 2012).

Verinin karar verme islemi igin aritilmasi (Distillation of data for human judgement):
Ogretim elemanlarina, sistemdeki Ogrencilerinin aktiviteleri ve davranis verilerinin
etkilesimli bir sekilde 6zetlenmesi, gorsellestirilmesi ve analiz edilmesi gibi imkanlar

sunar (Baker vd., 2006).

Yeni modeller kesfetme (Discovery with models): Ogrenci davranislari, 6zellikleri ve
baglamsal degiskenler arasindaki iliskilerin makine 6grenmesi ile biitiinlestirilmis

psikometrik modelleme youlyla belirlenmesidir (Jeong & Biswas 2008).

Ug deger tespiti (Outlier Detection): Ogrenme siirecinde zorluklar yasayan ya da farkl

davraniglar gésteren 6grencilerin tespiti icin kullanilir (Ueno, 2004).
Sosyal ag analizi (Social Network Analysis): Cevrimigci is birligi ve etkilesim araclariyla
Ogrenenler arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla kullanilir (Palazuelos, Garcia-Saiz,

& Zorilla, 2013).

Stire¢c Madenciligi (Process Mining): Sistemlerin igerdigi olay giinliikleri aracilifiyla
ogrenci davranislarinin; zaman bilgisi, degerlendirme izleri ve kurs icerisindeki davranis

siralamasi yoluyla belirlenmesidir (Trcka, Pechenizkiy, & Aalst, 2011).
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Metin Madenciligi (Text Mining): Sistemlerde yer alan forum, sohbet, web sayfalari,
dokiimanlar ve Odevler gibi araglarla elde edilen metin igerikten st seviyede

enformasyon elde edilmesi (Tane, Schmitz, & Stumme, 2004).

Bilgi Takibi (Knowledge Tracing): Ogrencinin ders icerisindeki belli bir yeterlige yonelik
gerceklestirdigi etkinliklerin olay giinliikkleri ve sorulara verilen cevaplarin dogruluk
oraninin takibi ile elde edilen veriler ile biligsel modellerin biitiinlestirilmesi sonucunda,
edinilen bilginin zaman igerisinde degisiminin gozlemlenmesini saglar (Lee, & Brunskill,

2012).

Baker ve Inventado (2014), Egitsel Veri Madenciligi ve Ogrenme Analitikleri
alaninda kullanilmakta olan algoritmalar1 Tahminleyici Algoritmalar, Yap1 Kesfi, Iligki
Madenciligi ve Modellerle Kesif seklinde kategorize etmislerdir. Tahminleyici
algoritmalar genellikle smiflama regresyon ve gizil bilgilerin tahmini problemlerinde
kullanilmaktadir. Yap1 kesfi boyutu ise kiimeleme ve bolgesel alan kesfi uygulamalarini
igerir. iliski madenciligi kapsaminda ise birliktelik kurali, ardisik driintiiler, korelasyon

ve nedensel problemlere iliskin ¢oziimler gelistirilmektedir.

Bu tez calismasi kapsaminda ise Tiirkge Ogreniyorum DKACD' kullanicilarinin
profillerinin belirlenmesi ve alt gruplarin ortaya ¢ikarilmasi diger bir ifadeyle hem
Ogrenen profili hem de sistemdeki davranislarin tespiti bir kiimeleme problemidir. Bu
nedenle, yapr kesfi uygulamalar1 kategorisi altinda yer alan Kiimeleme Analizi, bu
calismanin ele aldig1 problemin ¢oziilebilmesi i¢in en uygun teknik olarak

nitelendirilebilir.

2.3. DKACD'lerinde Ogrenen Profillerinin ve Davramslarina iliskin Alt

Gruplarin Belirlenmesi

KCAD'lerin sagladig1 acik, esnek, kitlesel, eszamanl ve es zamansiz 6grenme
firsati, ders katilimcilarimin profillerindeki ¢esitliligi artirmigtir.  Bu  durum ise
arastirmacilar icin Ogrenenlere iliskin demografik bilgilerden baglamsal davranis
etkenlerine bir¢ok bilginin edinilebilecegi degiskenleri inceleme ve analiz etme imkani

saglamaktadir.

AUO ortamlarinda 6grenen davranislari, sistemdeki dgrenenlerin ders icerikleri ve
dersin sunuldugu sistemlerle girdikleri etkilesimleri ifade eder. Bu etkilesimler 6grenen-

Ogrenen, 6grenen-ogreten ya da 6grenen-sistem arasinda olabilmektedir (Moore, 1989).
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KACD’lerde de ayni cergeve kapsaminda Ogrenenlerin sistemdeki diger bilesenlerle
girdikleri etkilesimler, barindirildiklar1 sistemlerde izlenmekte ve kayit altinda
tutulmaktadir. KACD’ler, aragtirmacilar ve uygulamacilar i¢in 6grenen cesitliginin ve
sayisinin yiiksek oldugu, genellikle heterojen 6grenen profilleri ve davranis Oriintiileri

iceren derslerdir.

S6z konusu baglam, “6grenme” oldugunda baglilik (engagement) unsurunun da
dikkate alinmasi gerekliligi kaginilmazdir. Ozellikle ¢evrimici 6grenme ortamlarinin veri
toplama ve saklama kapasitelerinin artmasi, d6grenme kapsaminda ele alinabilecek
baglilik gibi bilesenlerin ele alinmasi siirecinde farkli stratejilerin gelistirilmesini

gerektirmistir.

Baglilik kavrami, KACD’ler 6zelinde ele alindiginda 6grenenlerin duyugsal ve
biligsel olarak derslerdeki aktiflik durumu ve derse iliskin konuya hakim olma siirecinde
gosterdikleri davranigsal ¢abay temsil etmektedir (Sun vd., 2019). Duyussal ve bilissel
baglilik Sun vd., (2019) tarafindan psikolojik baglilik ¢atis1 altinda ele alinmis; derslere
yonelik cosku, dnem ve deger verme gibi icsel siiregleri yansittigi ifade edilmistir.
Ogrenenlerin KACD’lere davranissal bagliliklar1 ise video izleme, ek etkinliklere
katilma, 6dev gonderme, forumlardaki tartismalari cevaplama gibi gozlemlenebilir
etkinlikleri kapsamaktadir (Padilla Rodrigues vd., 2020). Xiong vd. (2015), 6grenen
bagliginin izlenen ders videosu sayisi, forumlara gonderilen gonderi sayisi, katilim
saglanan degerlendirme ve tamamlanan gorev sayisi ile dlciilebilecegini yapisal esitlik
modellemesi yoluyla bulmustur. Bu tez aragtirmasi kapsaminda ise davranissal baglilik
boyutu, 6grenenlerin sistemde yer alan etkinliklerle girdikleri etkilesimlerin sikligi olarak

ele alinmistir.

Cevrimi¢i 6grenme ortamlari kapsaminda gerceklestirilen caligsmalar, bireysel
farkliliklar ve cesitlilikler baglaminda incelendiginde ¢ok sayida degiskenin analiz
edilmesi suretiyle tahminleme, kiimeleme, 0&grenen profillerinin  belirlenmesi,
degiskenlerin 6nem derecesinin tespit edilmesi ve dersi tamamlama oranmin tahmin
edilmesi gibi uygulamalarin gergeklestirildigi goriilmistiir. Bu degiskenler ve ilgili

calismalar agagida siralanmistir.

e Onceki cevrimici 6grenme deneyimi (Venkatesh, Morris, Davis ve Davis,
2003; Tahrini, Hone ve Liu, 2014, Morris, Hotchkiss, & Swinnerton, 2015),
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e Yas (Venkatesh, et al., 2003; Burton-Jones & Hubona, 2006; Tarhini vd,
2014 Ford & Chen, 2000),

¢ Cinsiyet (Bayeck, Hristova, Jablokow, & Bonafini, 2018; He & Freeman,
2010; Liao, Yu & Yi, 2011; Keskin, Sahin, & Yurdugiil, 2019; Garland &
Martin, 2005),

o Egitim diizeyi (Venkatesh, Morris & Ackerman, 2000; Calisir vd., 2009),
e Konuya iliskin onbilgi (Rezai, Bobarshad & Badie, 2019),

e Ulke ve sosyal statii (Kizilcec, Pérez-Sanagustin, & Maldonado, 2017;
Kizilcec, Saltarelli, Reich, & Cohen, 2017).

Gerek KACD’leri gerekse DKACD’lerinde dgrenen profillerinin kiimeleme analizi
yoluyla belirlenmesi konusunda sinirli sayida aragtirma bulunmaktadir. Ancak; s6z
konusu durum &grenenlerin sistemle girdikleri etkilesimin yogunlugu, dersi birakma ya
da tamamlama oranlar1 gibi durumlarin tahmin edilmesi oldugunda, Ogrenen
ozelliklerinin ise kosuldugu arastirmalara rastlanmistir. Ornegin; Zhang vd., (2016),

40 yas tizeri; Shrader vd., (2016), Zhang vd., (2019) ise 50 yas tizeri 6grenenlerin

dersi tamamlama oranlarinin yiiksek oldugunu bulmustur.

Zhang vd., (2019), demografik degiskenlerin ve motivasyonun bir KACD’i
tamamlama durumunu ne kadar agikladigini kesfettikleri arastirmada profesyonel
beceriler gelistirme amaciyla derse kayitlanan 6grenenlerin dersi tamamlama oranlarinin
daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ayn1 zamanda, 6grenenlerin kigisel ilgi alanlar1 ve
cinsiyet degiskenlerinin dersi tamamlama konusunda bir etkiye sahip olmadigini tespit
etmistir. lgili arastirma kapsaminda, &grenenlerin motivasyon ve demografik
Ozelliklerine ek olarak dersteki etkinliklerle girdikleri etkilesim verilerinin de ise
kosulmas1 ve daha biitiinciil bir yaklagim gelistirilmesi (Kilis & Giilbahar, 2016)

gerekliligi vurgulanmastir.

Shi vd., (2020), bir KACD'deki 6grenenlerin demografik 6zellikleri ve davranis
verileri aracilifiyla 6grenen alt gruplarini belirlemeye c¢alismiglardir. Bu arastirma

sonucunda 7 adet alt gruba ulagmislardir. Bu gruplar incelendiginde 6grenenlerin
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etkinlikleri tamamlama, etkinliklere verdikleri dogru yanitlarin orani, yag ve forum
etkinliklerine katilimlarinin gruplar bazinda birbirinden farklilagtigi goriilmiistiir. Bu
arastirma kapsaminda kiimeleme analizi i¢in sadece etkinlikleri ziyaret, degerlendirme
etkinliklerindeki denemeleri ve yorum yapma davranislarina iliskin degiskenlerinin

kullanildig1 ve k-means kiimeleme algoritmasindan faydalanildig: tespit edilmistir.

Hi ve Cristea (2018), FutureLearn platformu tizerinden sunulan iki adet KACD
verisi ile yaptiklar1 arastirmalarinda, 6grenenlerin demografik 6zelliklerinin 6grenme
stireclerindeki sistem etkilesimlerini ne sekilde etkiledigini kesfetmislerdir. Arastirma
sonucunda, yas ve cinsiyet 0zelliklerinin, 6grenme siireclerindeki etkilesim yogunlugu
iizerinde giiclii bir etkisi olabilecegi sonucuna ulasmislardir. Ornegin; 56 yas iizeri
Ogrenenlerin dersteki forum etkinliklerine katiliminin diger gruplara gére daha yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Kizilcec vd., (2013) tarafindan, bir KACD'indeki 6grenenlerin sistem ile girdikleri
etkilesimlerden elde edilen davranig verilerinin kiimelenmesi amaciyla yapilan
aragtirmanin sonucunda ortaya dersi tamamlayanlar, gozlemciler, katilimi zamanla
azalanlar ve orneklemeciler seklinde dort farkli 6grenen alt grubu c¢ikmugtir. Dersi
tamamlayanlar grubu sunulan degerlendirmelerin neredeyse tiimiine yakinini
tamamlayan Ogrenenlerden olusmaktadir. Gozlemciler, degerlendirme etkinliklerine
seyrek olarak katilirken video izleme etkinliklerinin biiyiikk bir kismini tamamlayan
ogrenenlerdir. Katilimi zamanlar azalanlar grubu hem degerlendirme hem de video
etkinliklerine dersin baslangicinda yiiksek oranda katilim saglarken, dersin ilerleyen

zamanlarinda katilim gdstermeyi tamamen birakmislardir.

Ferguson ve Clow (2015) tarafindan, birden ¢ok KACD verisi kullanilarak yapilan
calismada da Kizilcec vd., (2013) ile benzer 6grenen davranis profillerine erisilmistir. Bir
diger ifadeyle gruplar igerisindeki benzerligin ve arasindaki farkin yiiksek oldugu

kiimelere ulasilmistir.

Shrader vd., (2016) birden fazla KACD ile gerceklestirdileri g¢alismalarinda,
Ogrenenlerin diisiikk, orta ve yiiksek katilim olarak kiimelemislerdir. Bu siirecte
Ogrenenlerin sistemdeki video ve degerlendirme etkinliklerine katilimlarini analiz
etmisgler; sonrasinda ise her bir kiimeyi demografik 6zellikleri baglaminda inceleyerek
cesitli sonuglara ulagsmislardir. Ornegin; 24 yas ve alt1 kullanicilarin ders etkinliklerine
diisiik katilim gosterdigi, 60 yas ve lizeri 6grenenlerin ise ders etkinliklerine yiiksek
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seviyede katilim gosteren grupta yer aldigi, orta derecede katilim gosteren 6grenenlerin
yer aldig1 grupta ise cinsiyet, egitim ya da yas baglaminda bir farkliliga rastlanmadigi
tespit edilmistir. Bu arastirma ile ulasilan bir diger sonug ise 50 yas ve {izeri 6grenenlerin

daha ¢ok video izledigi yoniindedir.

DKACD'leri kapsaminda ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grenen davraniglarinin
cesitli boyutlarda tespiti konusunda az sayida ¢alismaya rastlanmistir. Bu saymin az
olmasmin nedenlerinden biri, DKACD'leri konusundaki aragtirmalarinda &grenme
malzemeleri ve siire¢lerinin tasarimini, gelistirilmesini ve degerlendirilmesini ampirik bir
yaklagim ile ele alan dnceki ¢alismalardaki eksikliktir. Bu durum sadece DKACD'leri igin
gegerli olmay1p, ¢evrimici dil 6gretimi alanini da kapsamaktadir. Nitekim Golonka vd.,
(2014) tarafindan alanyazindaki yabanci dil 6gretimi konusunda yayimlanan 350 adet
arasrtima incelenmis ve pek cok calismanin, gorece kiigiik drneklem biiylikliiklerine
sahip, esas olarak tanimlayicit vaka caligmalari oldugunu belirtilmistir. Golonka vd.,
(2014, s.71) tarafindan gerceklestirilen s6z konusu arastirmada dikkat ¢eken bir ifade de
bu calismalarin siklikla “arastirilacak degiskenler ile ilgili yanlhis secimler... [ve]

katilimcilar hakkinda ilgili verilerin yeterli olmamasi” elestirisidir.

Gergekten de KACD'lerle ilgili s6z konusu arastirmalar alandan bagimsiz
oldugunda, yakin tarihli arastirmalarin biiytik bir kisminda (Rienties vd., 2017; Rizvi,
Rienties ve Khoja, 2019, Davis vd., 2016), 6grenenlerin davranislarini yansitan sistem
verilerini toplamak ve bu verileri analiz etmek i¢in ¢ok ¢esitli yontem ve yaklasimlar
kullanmustir. Ancak, durum DKACD'leri igin bu sekilde degildir. Ogrenme davranisina
iliskin degiskenler, demografik ozellikler ve farkli 6grenme faaliyetleriyle katilim gibi
bilesenlerin kesfi, DKACD'leri agisindan belirsiz kalmistir ayrica DKACD'lerindeki
ogrenenlerin davramis kaliplari, Egitsel Veri Madenciligi ya da Ogrenme Analitigi gibi

cercevelerden ele alinmamustir.

Sadece Martin-Monje vd. (2018), B1 diizeyindeki Ingilizce DKACD'inden elde
ettikleri 6grenen verisiyle, 6grenenlerin sistemdeki etkinliklere katilim durumunu
incelemistir. S6z konusu aragtirma ile 6grenenlerin biiylik bir boliimiinlin videolarla
etkilesime girdiklerini; ancak degerlendirme etkinliklerine katilmadiklari yoniinde bir
sonuca ulasilmistir ve bu oOgrenen kitlesi "izleyiciler" olarak adlandirilmistir.
Aragtirmanin nihai sonuglarindan biri de video izleme ve degerlendirme etkinliklerine

katilimin 6grenen basarisiyla iligkili olabilecegi yoniindedir.
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Alanyazin taramasi sonucunda ulasilan bilgiler 6zetlendiginde, KACD’lerdeki
ogrenenlerin profillerinin belirlenmesi konusunda gergeklestirilen ¢aligmalarda benzer
bulgulara ulasildigr goriilmiistiir. Arastirmalar yontemsel olarak birbirinden farkl
desenler gosterseler de, calismalarin odak noktasinin 6grenen basarisinin kestirimi
yoniinde olmast durumunun son yillarda yerini 6grenenlerin 6grenme siireglerinin kesfi
ve bu siireclerde farkli degiskenlerin ve teorilerin de ise kosularak arastirma desenlerinin
zenginlestirildigi tespit edilmistir. Ilgili alanyazinda dikkat ¢eken bir diger durum ise
yontemsel baglamda dogrulanabilir aragtirmalardaki eksikliktir. Ozellikle, bu arastirma

kapsaminda

Ikinci Dil Olarak Tiirkce ve Yabanci Dil Olarak Tiirkce dgretimi konusunda
DKACD'lerine iligkin arastirmalar incelendiginde alanyazinda bu baglamda
gerceklestirilmis arastirma eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Alanyazin taramasi sirasinda
Tiirk¢e dilinin ¢evrimic¢i bir ders araciligiyla kitlesel bir sekilde 6gretilmesi siirecine
iligkin tiim aragtirmalar (Ozan ve Ozarlsan, 2018; Ozan, Ozarlsan ve Yildiz, 2018; Ozan
ve Ozarslan, 2019; Ozarslan ve Ozan, 2017) Tiirkge Ogreniyorum DKACD'i kapsaminda
ve ilgili proje ekibi tarafindan yayimlanmis oldugu tespit edilmistir. Buna ek olarak
onceki paragraflarda yer alan arastirmalar disinda 6grenen davranislarinin ve profilinin
biitlinciil olarak ele alindigi bir arastirmaya da rastlanmamistir. Bu tez ¢alismasi
kapsaminda ise deginilen tiim bu arastirma ve uygulama alanlarindaki literatiire katki
saglanmas1 amaclanmaktadir. Bir sonraki baslik olan YONTEM béliimiinde, arastirmada

ele alinan temel problemin nasil ¢éziimlendigi agiklanmistir.

3. YONTEM

Bu arastirmanin modeli, aragtirma silirecinde kullanilan veri toplama araglari,
verilerin analize hazirlanmasi ve verilerin analizi siire¢ ve prosediirleri takip eden alt

basliklarda ag¢iklanmustir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma nicel bir Kesfedici Durum Calismasidir. Durum Calismasi hem nitel
hem de nicel arastirma yontemleri ise kosularak yapilabilen, degiskenlerin kesfinden
ziyade biitlinclil bir durumun incelendigi, davranissal olaylar iizerinde arastirmacinin
kontroliiniin olmadigi, ¢ogunlukla giincel bir durumun derinlemesine agiklanmaya

calisildigi nicel ya da nitel arastirmalardir (Yin, 2017, s. 49). Durum Calismasi agiklayici,
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kesfedici ya da betimleyici amaglarla kullanilabilmektedir. Kesfedici Durum Calismasi
ise neyin kesfedileceginin dnceden arastirma sorulari ile belirlendigi, kesif ¢alismasinin
nedeni ve ¢alismanin basarili sayilip sayilmayacagini belirleyen kriterlerin onceden
belirlendigi, sonraki arastirmalarda kullanilabilecek temel soru ya da problemleri tespit

etmek amaciyla yiiriitiilen durum ¢aligmalaridir. (Yin, 2017, s. 351)

Literatiirde, Tiirk¢enin Dil KACD’leri (DKACD) aracilifiyla 6grenim siireglerine
iliskin referans alinabilecek ayrintili bir kesfedici calisma bulunmamaktadir. Bu arastirma
kapsaminda hem literatiire Tiirkce dili baglaminda DKACD’lerini kullanan 6grenen
profili konusunda katki saglamak hem de Ogrenen profillerinin sistemdeki 6grenen
davraniglart da gbéz Oniinde bulunduruldugunda anlamli ve yorumlanabilir kiimeler
olusturup olusturmadi@inin tespiti amaglanmistir. Bu ylizden, arastirma iki alt ¢aligmaya

ayrilmistir.

Bunlardan ilki 6grenenlerin demografik 6zelliklerinin, sistem hareketlerinin ve dil
ogrenimi ile ilgili verilerinden olusan genis ¢apli bir Kesifsel Veri Analizi ¢alismasidir.
Sistemdeki 6grenenlerin 6zellikleri ve sistemde yer alan etkinliklerin kullanim verileri
detayli bir sekilde incelendikten sonra elde edilen bulgularin raporlamasi

gergeklestirilmistir.

Yapilan ikinci ¢alisma ise sistemdeki 6grenme nesneleriyle etkilesimde bulunan (en
az bir kere ders/drama videosu izleme On kosuluyla) 6grenenlerin yine demografik
ozelliklerinin, sistem hareketlerinin ve dil 6grenimi ile ilgili verilerinden olusan
degiskenler ele alinarak gerceklestirilen kiimeleme analizidir. Kiimeleme analizi
sonucunda anlamli 6grenen profillerinin elde edilip edilmedigi test edilmis ve bulgular

raporlanmistir.

3.2.  Veri Toplama Araglan

Tiirkce Ogreniyorum sistemi, Sakai CLE OYS iizerinden sunulmaktadir. Sakai
CLE, agik kaynakli bir Ogrenme Y 6netim Sistemidir. Temel modiil ve araglara ek olarak,
farkli islevleri olan araglarin da entegre edilmesine olanak saglar. Tiirkce Ogreniyorum
sisteminde ise 6zellikle 6grenen verilerinin takibi konusunda farkli ortamlardan veri elde

edilmesi mumkiindiir.

Sistemdeki video tabanli 6grenme malzemelerinin tutulmasi ve yayimlanmasi igin

Kaltura platformu; video verilerinin takibi ve raporlanmasi i¢cin Google Analytics araci
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kullanilmaktadir. Sistem hareketleri (Degerlendirmeler) Sakai OYS raporlama araci
biinyesinde barindirilirken, ek etkinliklere iliskin veriler (Dinle-Yaz, Gorseli Seg, vb.)
PHP ve MYSQL tabanli bir arayiizde saklanmaktadir. Sistemde tutulan verilerle ilgili

ayrintili bilgi ve 6rnek tablolar bir sonraki baglikta sunulmustur.

3.2.1. Ogrenen kayit formu

Ogrenenlerin Tiirkge Ogreniyorum sisteminden faydalanabilmesi igin oncelikle
sisteme kaydolmas1 gerekmektedir. Tiirkge Ogreniyorum DKACD’inin web sayfasinda
Tiirkce Ogrenmek ve Tiirkce Ogretmek isteyenler i¢in iki farkli kayit formu
bulunmaktadir. Her bir kayit formu Tiirkge, Ingilizce, Arapca, Fransizca ve Rusca

dillerinde sunulmaktadir. Sekil 3.1°de ilgili kayit ekran ile ilgili bahsedilen se¢enekler

gosterilmistir.
o+
Yeni Kayit .
Tarkge 6grenmek istiyorum Turkge 6gretmek istiyorum.
| want to learn Turkish. | want to teach Turkish
Je veux apprendre le turc. Je veux enseigner le turc
£ XO4Y Bbly4UTE TYPELIKWMA G3bIK 4 Xo4y Hay4uTE TYPEeLKHIA.

LGBl s LG Bl ol

Sekil 3.1. Tiirkce Ogreniyorum sistemine kayit ekrant

Kayit formu Tiirkge, ingilizce, Fransizca, Rusca ve Arapga dillerinde sunulmustur.
Sisteme kayit sirasinda Ogrenenlerden ad, soyad, e-posta adresi bilgileri ve kullanici
adlarim1  belirlemeleri; ¢evrimi¢i ders alma deneyimleri ve internet kullanim
amaglari/siireleri; Tiirkce bilgisi seviyeleri ve Tiirk¢e 6grenme sebepleri; Anadil, bilinen
diger diller, yasanilan yer, dogum tarihi ve cinsiyet; ilgi alanlari, ¢alisip ¢alismama
durumu ve egitim seviyesi gibi bilgileri talep edilmektedir. Ogrenen formda ilgili alanlar1
doldurduktan sonra kayit islemi tamamlanmis olur. Sekil 3.2’de form ekranlarinin ilk

sayfas1 gosterilmistir.
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Tirkge 6grenmek istiyorum | Trkge 6grenmek istiyorum

Merhaba,
Kitlesel cevrimigi ders olarak tasarlanan Tlrkge &égrenme ortamina hos geldiniz.

Bu ortam, 6grenen ihtiyaglarina ve énceliklerine gére farklilasan egitim icerigi sunmaktadir. CUnku
herhangi bir yabanci dili 6§renirken daha énceki dil 6grenme deneyim ve yasantilarimiz bu sireci
etkiler. Dolayisiyla sistemin sizi daha iyi taniyabilmesi igin zaman zaman size ydneltilecek sorulara
cevap vermeniz énemlidir. Sistem, bu sorulara vereceginiz cevaplara gore ihtiyaciniza yonelik egitim

icerikleri sunacaktir.

Yanitlariniz gizli tutulacaktir. Yanitlar bireysel olarak tanimlanmayacak, tim cevaplar birlikte derlenecek
ve grup halinde analiz edilecektir. Sagladidiniz tum cevaplarin en kati gizlilik iginde tutulacagindan emin

olabilirsiniz.

Keyifli bir 8renme slireci gecirmeniz dilegiyle!

Kayit Formu >

Turkge 6grenmek istiyorum | Kayit Formu

Adm2 Adm3 Adm4

Ad
Soyad

Eposta

Onceki Sonraki

Sekil 3.2. Tiirkge Ogreniyorum sistemi kayit formu

Dort adimdan olusan kayit formundaki verilere, diger bir deyisle sisteme kayit olan
Ogrenenlerin verilerine https://utos.yasar.edu.tr/etkinlikler/stats/ web ara yliziinden
yonetici kullanict adi ve sifresiyle ulagilmaktadir. Elde edilen veriler anonimlestirilerek

Tablo 3.1°de gosterilmistir.

26



Tablo 3.1. “Ogrenmek istiyorum” kayit formu 6rnek verileri

cnt ad soyad Eposta s4 s5

1 Adl Soyad1l **p@gmail.co 2 2

2 Ad2 Soyad?2 **@gmail.co 1 1,2

3 Ad3 Soyad3 **aa@gmail.c 1 5

4 Ad4 Soyad4 **2@gmail.co 2 5

5 Ad5 Soyad5 **a@gmail.co 3 1,2,35
6 Ad6 Soyad3 **2@yahoo.c 1 1,25
7 Ad7 Soyadl **@hotmail.c 1 2,5

s6 s7 anaDil dilGrup diller ulke
6 1,2,3 Arabic G1lA Yok Svyria
6 2,3 Arabic GlA Yok Syria
8 1,2,3 Indonesian G4D Yok Indonesia
6 1,2,3 Persian G1lA Azerbaijani,C  Iran
7 3 Spanish; G4D English,B2 Spain
7 1,3 Arabic G1A English,Al Egypt
6 123 Spanish; G4D

yasadigiUlke  dogumTarihi  cinsiyet 514 s15 s16
Turkey 1.03.1989 Erkek 1 3 0
Turkey 26.06.1964 Kadin 4 3 0
Indonesia 18.08.1994 Erkek 6 3 0
Iran 21.09.1981 Erkek 1 4 0
Spain 4.01.1985 Kadm 6 3 0
Egypt 15.12.1997 Kadin 6 3 0
Belgium 23.01.1989 Diger 6 4 0

s17 durum grup kullaniciAdi uyelikTarihi

1 Aktif Yasar KA1 23.04.2018

2,34 Aktif Yasar KA2 23.04.2018

4.6 Aktif Yasar KA3 23.04.2018

1,2,3,4,6 Aktif Yasar KA4 23.04.2018

5,6,7 Aktif Yasar KA5 23.04.2018

1,6 Aktif Yasar KA6 22.04.2018

2,3,4,6 Aktif Yasar KA6 23.04.2018

Kod: Sistem tarafindan atanan kayit numarasi
s4: Cevrimigi ders aldiniz mi1?
s5: Interneti hangi amaglar i¢in kullaniyorsunuz?

s6: Tiirkge biliyor musunuz?
s7: Neden Tiirk¢e 6grenmek istiyorsunuz?
diller: Bilinen diger diller

s14: Su anki calisma durumunuz nedir?

s15: En son tamamladigimiz okulun egitim diizeyi
ya da derecesi nedir? (Hélihazirda kayitl
Ogrenciyseniz aldiginiz son derece.)

s17: Ne tarz konular ilginizi ¢ekiyor?
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Tablo 3.1 incelendiginde, “Ogrenmek Istiyorum” formunda yer alan 21 soruya,
gercek kullanicilarin verdikleri temsili cevaplar goriilmektedir. Farkli yas gruplarindan
ve llkelerden sisteme kayit olan kullanicilarin anadil, bilinen diger diller ve Tiirkce

Onbilgisine yonelik veriler bu form araciligiyla toplanmistir.

3.2.2. Boliim etkinlikleri

Tiirkce Ogreniyorum sistemi, daha &nce de belirtildigi gibi 53 boliimden
olusmaktadir. Bu boliimlerin her birinde konu anlatim ve drama videosu ile
degerlendirme etkinliginin yani sira, Dinle ve Seg, Dinle ve Gorseli Seg, Bosluga Yaz,
Gorseli Yaz etkinlikleri bulunmaktadir. Bu etkinliklere iligkin verilere de yine
https://utos.yasar.edu.tr/etkinlikler/stats/ adresinden ulagilmaktadir. Dinle ve Seg

etkinligine iliskin 6rnek veriler anonimlestirilerek Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 3.2. Dinle ve Se¢ Etkinligi Ornek Verileri

kullanici  bolum secenekler dogruCvp kullaniciCvp dogruYanlis  zaman

K1 1 ilag, memnun memnun memnun DOGRU 1.02.2018
oldum oldum oldum 21:28

K2 1 saat sistemi, tesekkiir tesekkiir DOGRU 1.02.2018
tesekkiir ederim  ederim ederim 21:28

K3 1 aciklama, ben ben ben DOGRU 1.02.2018
21:28

K4 1 bir, derste derste derste DOGRU 1.02.2018
21:28

K5 1 kiminle/ kim ile, sag ol sag ol DOGRU 1.02.2018
sag ol 21:28

K6 1 sag olun, demek  sag olun sag olun DOGRU 1.02.2018
21:29

Tablo 3.2’de yer alan veriler kullanict bazl olarak tutulmaktadir. Her kullanicinin
verdigi cevabin dogru olup olmadigi tarih ve saat bilgisiyle sunulmustur. Dinle ve Gorseli

Se¢ etkinligine iligkin 6rnek veriler anonimlestirilerek Tablo 3.3’te gosterilmistir.
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Tablo 3.3. Dinle ve Géorseli Se¢ Ornek Verileri

kullanici ~ bolum  secenekler dogruCvp  kullaniciCvp dogruYanlis  zaman
tesekkiir tesekkiir tesekkiir = 14.10.2017
Kl ! ederim, balik ederim  ederim DOGRU 1.1
ben, kiigiik = 14.10.2017
K2 1 harf ben ben DOGRU 0111
K3 1 de[ste, derste derste DOGRU 14[10'2017
yagmur 01:11
K4 1 sag ol, fil sag ol sag ol DOGRU 14:10'2017
01:11
terminal, sag o - = 14.10.2017
K5 1 olun sag olun sag olun DOGRU 0111
tanistigimiza  tanmistigimi  tanistigimiza
K6 1 memnun Zamemnun memnun DOGRU 14:10'2017
. 01:11
oldum, cami  oldum oldum
Bosluga Yaz etkinligine iliskin 6rnek veriler anonimlestirilerek Tablo 3.4’te

gosterilmistir.

Tablo 3.4. Bosluga yaz etkinligi

o Kullanici .
kullanici ~ bolum  soru dogruCvp c dogruYanlis  zaman
vp
Benim a{dim} . 14.10.2017
K1 1 Ahmet. dim dim YANLIS 01:13
Benim a{dim} . 5.11.2017
K2 1 Ahmet. dim dim YANLIS 1011
Senin ad{in} = 5.11.2017
K3 1 Ozge. n n DOGRU 10:11
K4 1 Sizinad{imz} ne? 1z miz DOGRU 5'1,1'2017
10:12
K5 1 Sen{in} adin ne? in m YANLIS 5'1,1'2017
10:12
K6 1 Siz{in} adimz ne? in in DOGRU ?'01_1'22017
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Gorseli Yaz etkinligine iliskin 6rnek veriler anonimlestirilerek Tablo 3.5°te
gosterilmistir. Bu tabloda, dncekilerden farkli olarak kullanici bazl veriler sunulmustur.

Boylece, her bir kullanicinin deneme-yanilma stiregleri de gézlemlenebilmektedir.

Tablo 3.5. Géorseli yaz etkinligi

Kullanici

kullanici ~ bolum  soru dogruCvp  Cvp dogruYanlis  zaman

K1 1 {Benim} adim Benim benim DOGRU 12.03.2018 18:27
K1 1 {Senin} adin  Senin senin DOGRU 12.03.2018 18:27
K1 1 Benim ad{im} 1m m DOGRU 12.03.2018 18:27
K1 1 Senin ad{in} n mn DOGRU 12.03.2018 18:27
K1 2 Nasil{smiz}?  smiz smiz DOGRU 13.03.2018 14:55
K1 2 Nasil{sin}? sin sin DOGRU 13.03.2018 14:55

Her boliimde, degerlendirme etkinligi olarak 10 sorudan olusan bir kisa sinav
sunulmaktadir. Ogrenenler bu kisa smavlar sayesinde ilgili boliimde dgrendiklerini test
edebilirler. Tablo 3.6’da bu testlerden elde edilen verilere iliskin O0rnek bir tablo

sunulmustur.

Tablo 3.6. Boliim degerlendirme sorular

Kullanict Gonderi siras1 (1 Bolim  Bolim  Bolim  Final
Adi birinci) 1Puan 2Puan 3Puan Puam
Kullanicil 1 3 3 4 10
Kullanici2 1 3 3 4 10
Kullanici3 1 3 3 4 10
Kullanici4 2 3 3 4 10
Kullanici5 1 3 3 4 10
Kullanici6 1 3 3 4 10
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Tablo 3.6’da yer alan kullanic1 verileri daha once de belirtildigi gibi bolim
degerlendirme etkinligine yoneliktir. Ornek kullanicilarin tamaminin testten tam puan
aldiklar1 goriilmektedir. Ogrenenlerin béliimler igerisindeki etkinliklerine iliskin
toplanabilen veriler sadece etkilesimli etkinliklerle siirli degildir. Boliimler ig¢inde
bulunan konu anlatim1 ve drama videolarina iliskin video etkilesim verilerine Google
Analytics araci iizerinde erisilmektedir. Ogrenenlerin video etkilesimleri ile ilgili drnek

veriler Tablo 3.7’de gosterilmistir.

Tablo 3.7. Video kullanimi verileri

Olay Olay Etiketi Kullanici ~ Tarih ve Saat
Adi

Medya Degisti  DYaz_B04_OD_S18|0_37yv5yup| 10123448421 K1 201803012324
Medya Degisti  DYaz_B04_OD_S18|0_37yv5yup| 10123448421 K2 201801301638
Medya Degisti  DYaz_B04_OD_S18|0_37yv5yup| 10123448421 K2 201801301643
Medya Degisti DYaz_B04_OD_S18|0_37yv5yup| 10123448421 K3 201802212034
Medya Degisti DYaz_B04_OD_S18|0_37yv5yup| 10123448421 K4 201802211912
Medya Degisti  DYaz_B04_OD_S18|0_37yv5yup| 101|23448421 K1 201803121314

Google Analytics araci video etkilesimleri i¢in farkli olay tiirleri barindirmaktadir.

Bu olay tiirleri ve aciklamalar1 Tablo 3.8’de gosterilmistir.

Tablo 3.8. Videolar i¢in drnek Google analytics olaylar

Olay Deger (Say1) Yorumlar

Video oynatildi 1 Video izlenmeye baslandi
Tam ekranda agild1 1

Tam ekran kapatildi 1

Medya Degisti 1

25_pct_watched (videodaki zaman) Videonun %25’i izlendi.
50 pct_watched (videodaki zaman) Videonun %50’si izlendi.
75_pct_watched (videodaki zaman) Videonun %75°1 izlendi.
100_pct_watched (videodaki zaman) Videonun %100’{ izlendi.
doPause Video durduruldu.
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3.3. Verilerin Analize Hazirlanmasi

Bu arastirma kapsaminda kullanilacak olan veriler, farkli veri tabanlarindan elde
edilen ve farkli parametrelere gore olusturulmus durumdadir. Bu durum, veri tabanlari
arasindaki iletisimin saglanmasini, kayip ya da hatal1 verilerin belirlenmesini ve analize
hazir bir veri seti olusturulmasini gerektirmektedir. Bu baglamda Han, Pei ve Kamber
(2011)’in veri madenciliginde verilerin hazirlanmasi1 yaklasimindan faydalanilmasi
planlanmaktadir. Bu yaklasim 7 asamadan olusmaktadir; ancak bu arastirma kapsaminda

6 asamasindan faydalanilmistir. Sekil 3.3’te bu asamalar gosterilmistir.

1. Verilerin temizlenmesi 4. Verilerin indirgenmesi
2. Veri setlerinin veya o6zelliklerin 5. Kavram hiyerarsilerinin
birlestiriimesi belirlenmesi

6. Kavram hiyerarsilerinin otomatik

3. Verilerin doniistiiriilmesi
olarak olusturulmasi

Sekil 3.3. Verilerin analize hazirlanmas sitirecinin asamalari

Han, Pei ve Kamber (2011)’in alt1 asamal1 yaklasiminda yer alan stiregler asagida

kisaca agiklanmistir:

* Verilerin temizlenmesi: Eksik degerleri tamamlama giiriiltiilii verileri diizenleme,

aykir1 degerleri belirleme ve veri tutarsizliklarini diizeltme islemleri bu asamada yapilir.

* Verilerin birlestirilmesi: Veriler birden fazla kaynakta tutuluyorsa ortak bir veri
ambarinda  birlestirilir.  Ustveri, korelasyon analizi, semantik heterojenligin

¢Oziimlenmesi bu asamada sorunsuz bir veri birlestirme saglar.

* Verilerin dontstiiriilmesi: Bu asamada veriler veri madenciligine uygun
formatlara déniistiiriiliit. Ornegin; 0-1 seklinde kodlama ya da araliklama yoluyla

normallestirme islemi.

* Verilerin indirgenmesi: Boyut kiigiiltme, veri sikistirma, sayisal indirgeme gibi

veri indirgeme islemleri veri kaybini en aza indirerek kullanilabilir.
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« Kavram hiyerarsilerinin belirlenmesi: Ozellik ve boyut degerlerinin, soyutlamanin
kademeli seviyeleri biciminde diizenlenmesidir. Verilerin kesikli hale getirilmesi ¢ok

diizeyli veri madenciligi i¢in 6zellikle kullanish olabilmektedir.

» Kavram hiyerarsilerinin otomatik olarak olusturulmasi: Kategorik veriler igin
kavram hiyerarsilerinin otomatik olarak, 6zniteliklerin bagimsiz verilerinin sayisina gére
olusturulmasi islemidir. Sayisal veriler igin, segmentasyon, histogram analizi ve

kimeleme analizi teknikleri kullanilabilir.

Bu agsamada kayit formu, dinle-seg, dinle-gorseli se¢, bosluga yaz, gorseli se¢, video
izleme etkinlikleri ve boliim sonu siavi veri setleri kullanilmistir. S6z konusu yedi adet
veri setinin birlestirilmesi stirecinde Oncelikle her veri seti 6zelinde ilerleyen bagliklarda

detayl1 bir sekilde agiklanan temizleme ve diizenleme islemleri gerceklestirilmistir.

Ardindan kullanicilarin  sisteme kaydolurken belirledikleri kullanic1 adlar
kullanilarak veri setleri arasinda ¢apraz kontroller gergeklestirilmistir. Yapilan son islem
ise Kayit Formu veri setini temel alarak “Left Join” yontemi ile diger alt1 adet etkinlik

veri seti birlestirilerek tek bir veri kiimesi elde edilmistir.

Bu arastirma kapsaminda hem o&grenen profillerinin belirlenmesi hem de
ogrenenlerin Kiimeleme analizi yoluyla gruplandirilmas: amaclandigindan, elde edilen
veri setleri etkinliklerin kullanimlarinin yer aldig: tekrarli satirlardan olusan bir adet veri
seti ve 0grenenlerin sistemdeki etkilesimlerinin tek bir satirda siklik bazinda gosterildigi
diger veri seti olmak iizere iki farkli tiirde veri seti elde edilmistir. Sekil 3.4’te biitiin

analizler kapsaminda kullanilan veri setleri gorsellestirilmistir.
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Dinle ve Gorseli Seg Etkinligi

Dinle ve Se¢ Etkinligi

Bosluga Yaz Etkinligi
Ogrenen Kayit Formu

Gorseli Yaz Etkinligi

Video izleme Etkinligi Verileri

\J \J l l \J \J

Bolim Sonu Sinavlari

Sekil 3.4. Veri Analizi siirecinde kullanilan veri setleri ve iligkileri

Ogrenen kayit formu veri seti: Sisteme kayitlanma siirecinin ilk asamasinda
kullanicilardan "Tiirkge Ogrenmek Istiyorum" ve "Tiirkge Ogretmek Istiyorum" kayit
ekranlarindan birini kayit amaglar1 dogrultusunda se¢meleri beklenmektedir. Bu
arastirma kapsaminda, 17.02.2017 ile 31.01.2020 tarihleri arasinda "Tiirk¢e Ogrenmek
[stiyorum" formunu tamamlayan 11.023 &grenene iliskin veriyi igeren veri seti
edinilmistir. Veri Toplama Araglar1 bagligi atinda hangi verilerin ne sekilde toplandigi ve
barmdirildigi detayli bir sekilde agiklanmistir. Edinilen veri setinde gesitli filtreleme
yontemleri ile bos hiicreler igeren satirlarin silinmesi sonucunda 9178 adet tekrarsiz ve
kayipsiz veri elde edilmistir. ilgili veri setinde yer alan tarih formatindaki "Dogum Tarihi"
degiskeni hesaplanarak "Yas" degiskenine doniistiiriilmiistiir. Yas degiskeninde yer alan
-1107 ile 7 arasindaki 63 satir, 107 ile 119 arasindaki 4 deger silinmistir. Metin
formatindaki Cinsiyet degiskeni 1-Kadin, 2-Erkek, 3-Belirtmek istemiyor seklinde yerni
bir degiskene kodlanmustir.
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Video izleme hareketleri veri seti: Tiirkce Ogreniyorum Dil KACD’i ile
ogrenenlere sunulan video etkinlikleri, Kaltura video barindirma ve yayimlama platformu
araciligiyla yayimlanmakta ve dgrenenlerin sistemdeki video izleme hareketleri (video

izleme yiizdesi, durdurma, ilerletme, vb.) Google Analytics aracilifiyla saklanmaktadir.

Edinilen video veri setinde yer alan Tiirkge Ogreniyorum sistemine iliskin olmayan
satirlar silinmistir. Video izleme veri seti bu arastirma kapsaminda yapilan analizlerde
hem videolarin izlenme siklig1 ve izleme hareketleri hem de 6grenenlerin video izleme
sikliklarinin  tespiti i¢in farkli amagclarla kullanildigindan iki farkli veri setinde
doniistiiriilmiistiir. 1k veri setinde dgrenenlerin tiim video izleme hareketlerinin yer aldig
cok satirli ve video odakli veriler bulunmaktadir. Ikinci veri setinde ise her dgrenen igin
video izleme siklig1 degiskeninin olusturulmasi amaciyla tekrar edilen satirlar SPSS v26
paket programinda yer alan "Aggregate" komutu ile hesaplanarak her Ogrenenin
sistemdeki video izleme sikliklarini igeren bir degisken olusturulmustur. Boylece satir

bazinda tekrarsiz bir veri seti elde edilmistir.

Boliim sonu degerlendirme puanlari veri seti: Bolim sonu degerlendirmesi
etkinliklerinden veri seti Sakai OYS {izerinden puanlarin ve kullanic1 adlarinin disa
aktarimi yoluyla elde edilmistir. Ilgili veri seti 53 boliimden alinan puan ve katilim
seviyesini gOstermektedir. Bu arastirma kapsaminda Ogrenenlerin = sistemdeki
basarisindan ziyade sistemdeki etkinliklere katilimi temel alindigindan kisa sinavi
tamamlama durumu “1” ve “0” olarak yeniden kodlanmistir. Ardindan her boliimiin kisa

sinavina katilim puani toplanarak 0 ile 53 arasinda puanlar elde edilmistir.

Boliim etkinliklerine iliskin veri setleri: Her boliimde Dinle-Seg, Dinle-Gorseli
Se¢, Bosluga Yaz ve Gorseli Yaz etkinlikleri yer almaktadir. Bu veri setleri de kayit
formu gibi PHP ve MYSQL tabanh bir araylizde saklanmaktadir ve bu arayiizden
edinilmistir. Ilgili veri setleri satirlar bazinda 6grenenlerin her boliimdeki etkinliklerini
kapsamakta oldugundan, video izleme hareketleri veri setinde yapilan iglemlerle benzer
adimlar izlenerek kullanic1 adi ve sistem genelindeki etkinlere katilim sikligt
degiskenlerini iceren bir veri seti olusturulmustur. Ayrica kullanici adi, etkinligin yer

aldig1 boliim, etkinlikteki soruya verilen cevabin dogru olup olmadigi verilerini igeren

35



degiskenlerle de ayr1 bir veri seti olusturulmustur. Kisacasi, her etkinlik tiirii i¢in ilki
sistem genelinde etkinlige katilim sikliginin digeri ise etkinligin kullanim detaylarinin yer

aldig ikiser veri seti iiretilmistir.

3.3.1. Veri setinin kiimeleme analizi icin tekrar diizenlenmesi

Kiimeleme analizi yoluyla 6grenen hareketlerinin, 6grenenlerin ¢esitli 6zelliklerine
gore anlamli kiimeler olusturup olusturmadigini ve en yiiksek kiimeleme performansinin
hangi degiskenler yardimiyla edinildigini tespit edebilmek icin eldeki temel veri
setlerinde bir sonraki alt bagliktaki islemler gergeklestirilmis ve bu islemler sonucunda

tek bir veri seti elde edilmistir.

Video izleme sikhig degiskeni: lgili veri seti kapsaminda, 6grencilerin sistemdeki
videolarla ne siklikla etkilesimde bulunduklarini belirlemek ve tekrar eden satirlar tek
bir degiskene indirgemek i¢in ilk olarak " Identify Duplicate Cases" komutu ile tekrar
eden satirlar belirlenmis ve sonra "Aggregate" isleviyle ka¢ kez tekrarlandigi tespit
edilmistir. Son olarak, videofrekans degiskeni, veri kiimesinden tiim yinelenen satirlar ve
bos hiicreler (n=5087) silinerek elde edilmistir. Elde edilen videofrekans degiskenine

iliskin bilgi Sekil B3.5’te gdsterilmistir.

Video Kullamim Sikhgi (videofrekans)
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i

Sekil 3.5. Video Kullanim Stkligi degiskeninin dagilimi
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Sekil 3.5’te videofrekans degiskeni temel alinarak yapilan veri indirgeme ve
temizleme islemi sonucunda ortaya ¢ikan dagilim goriilmektedir. Ilgili degiskene iliskin
veri 4024 kullaniciyr kapsamakta olup video izleme sikligi deger 1 ile 5161 arasinda
degismektedir (X=64.16, ss=278.244). Bu degiskenle ilgili gozlenen ilk durum
Ogrenenlerin video izleme sikliklarinin genel olarak 1 ile 120 degerleri arasinda
degismekte oldugu; ikinci durum ise varyans ve standart sapma degerlerinden de
anlagilacagi lizere 6grenenlerin bir boliimiiniin video izleme sikliginin 5.161°e kadar
ciktigidir. Kiimeleme analizi ile ilgili normal dagilim sarti aranmadigindan ve sayisal
degiskenler analiz siirecinde istege bagli normalize edilebildiginden dolay1 bu degisken

ile ilgili ek bir islem yapilmayacaktir.

Kisa sinav puanlari: Ogrenenlerin, her boliim sonunda yer alan kisa smavlart
tamamlama durumu Tiirkce Ogreniyorum sisteminden elde edilen veriseti iizerinden
tespit edilmis ve 1/0 (1=katild1i, O=katilmadi) olmak iizere kodlanmistir. Ardindan 53
boliimiin toplami1 alinarak her 6grenen igin 53 puan iizerinden bir deger elde edilmistir.
Bu degisken ayn1 zamanda kisa siavlara katilim sikliginin toplamini ifade ettiginden
herhangi bir siniflandirma yapilmamis ve analize siirekli degisken olarak dahil edilmistir
ve herhangi bir normallestirme islemi yapilmamistir. Kisa sinavlara katilim puanlarinin

dagilimi Sekil 3.6’da gosterilmistir.

Kisa Sinav Katilim Toplami
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Sekil 3.6. Kisa sinavlara katilim puanlarinin dagilimi

37



Sekil 3.6’da Ogrenenlerin sistemde yer alan kisa sinavlara katilim puanlarmin
dagilim  gosterilmistir.  Ogrenenlerin  biiyiik bir kismi (n=2486) kisa sinavlara
katilmadigindan dolayi ilgili puanlarinin 0 oldugu goriilmektedir. Kisa sinavlarin tiimiini
tamamlayan 6grenenlerin (n=1528) bir diger ifadeyle toplam puani 53 olan 6grenenlerin

sayist ise 101 olarak tespit edilmistir.

Boliim etkinlikleri: Her boliim igerisinde yer alan diger etkinlikler ise Dinle ve
Seg, Dinle ve Gorseli Seg, Bosluga Yaz ve Gérseli Yaz seklindedir. Ilgili etkinliklere dair
temel bilgiler bir 6nceki baslikta sunulmustur; ancak veri setinde videofrekans degiskeni
temel alinarak yapilan glincelleme sonrasinda boliim etkinleri ile ilgili mevcut durumun

kisaca tekrar betimlenmesi gerekmektedir.

Dinle ve Se¢ etkinliginin kullanim siklig1 incelendiginde 1764 Ogrenenin bu
etkinlige katilmadig1 ve geriye kalan 2260 6grenenin etkinlige katilim siklig1 degerinin 1
ile 4982 araliginda degistigi tespit edilmistir (x=72.65, ss=241.763). Dinle ve Gorseli Se¢
etkinliginin ise 1994 kisi tarafindan tamamlandigi, etkinlige katilim sikliginin ise 1 ile
4384 araliginda degismekte oldugu goriilmiistiir (x=54.31, ss=192.596). Gorseli Yaz
etkinligine katilim sikliginin 1 ile 1891 aralifinda degistigi ve etkinligi tamamlayan
ogrenen sayisinin diger ii¢ etkinlige oranla en diisiik oldugu goriilmiistiir (n=669, X=4.52,
$s=53.067). Son olarak Bosluga Yaz etkinligi kullanim istatistikleri incelendiginde
etkinligin 1771 kisi tarafindan tamamlandigi, katilim siklig1 degerinin ise 1 ile 1273
arasinda degistigi tespit edilmistir (X=14.72, ss=61.447).

3.3.2. Two-step yonteminin varsayimlarinin kontrolii ve varsayimlarin saglanmasi

TwoStep yonteminin kullandig: iki uzaklik 6l¢iisiinden biri Log-Likelihood olup
veri setinde yer alan siirekli ve kategorik degiskenlerden dolayr analiz siirecinde bu
uzaklik Olciistinlin kullanilmasi gerekmektedir. Log-likelihood cesitli 6n kosullarin
saglanmasii gerektiren bir algoritmadir. Bu 6nkosullar modeldeki tiim degiskenlerin
birbirinden bagimsiz olmasi ve siirekli degiskenlerin normal dagilima sahip olmasi

seklinde siralanabilir (IBM Knowledge Centre, t.y.).

Bu arastirma kapsaminda ele alinan degiskenler incelendiginde ise 6zellikle sistem
hareketlerine iliskin degiskenlerin normal bir dagilima sahip olmadigi daha oOnceki
boliimlerde gosterilmistir (bkz. Sekil 3.5, Sekil 3.6). Normal dagilim 6nkosulu ile ilgili

yapilan detayli arastirmalar incelendiginde ise Noru$is (2012, sf. 394), normallik

38



onkosulunun nadir bir durum oldugu ve varsayimlarin kargilanmadiginda da algoritmanin
makul derecede bir performansla ¢alistigi yoniindeki ifadesinin referans alinmasina karar
verilmistir. Norusis (2012, sf. 394), kiimeleme analizinin hipotez testi ve gézlemlenen
anlamlilik seviyelerinin hesaplanmasini i¢ermediginden dolayr normal dagilim o6n
kosulunun goz ardi edilebilecegini; ancak yine de siirekli degisken verilerinin rastgele bir

sekilde siralanmasinin normal dagilimla ilgili etkiyi en aza indirebilecegini belirtmistir.

Aragtirmaci, eldeki veri seti ile normal dagilim varsaymmi ile ilgili
gerceklestirebilecegi ¢ozlimleri arastirdiktan sonra ug¢ degerlerin tespit edilmesi ve veri
setinden ¢ikarilmasi yoniinde bir ¢alisma gerceklestirmistir. Bu asamada eldeki 6 adet
stirekli degiskenin (NbreakBy, NbreakDgs, NbreakDs, NbreakGs, TotalQuiz, VideoFreq)
kombinasyonundan ortaya g¢ikabilecek olagandisi durumlarin tespiti igin 6celikle SPSS

v26 yaziliminda asagidaki islemler sirasiyla gerceklestirilmistir:

e Lineer Regresyon yoluyla Mahalanobis uzakligi hesaplanmis ve her duruma

iliskin bir Mahalanobis uzaklig1 degeri tiretilmistir.

e Bu degerin daha yorumlanabilir bir sekilde incelenebilmesi i¢in ise Mahalanobis
uzaklig1 puanlar ki-kare dagilimdaki olasiliklar dogrultusunda incelenmistir. Bu
asamada ise yine SPSS v26 i¢erisindeki Compute Variable kismi1 kullanilarak 1-
Cdf.CHISQ(MahalanobisDegeri, 6) formiilii kullanilarak bir olasilik hesabi
yapilmistir. Bu formiilde yer alan 6, siirekli degisken sayisini ifade etmektedir.
Compute Variable ile olusturulan yeni degisken, hangi degiskenler u¢ degerler

bulundugunu géstermistir (puan<.001 durumunda ilgili durum ug degerdir).

o Ug degerler (n=343) Select Cases yontemi ile veri setinden ¢ikarilmstir.

TwoStep kiimeleme analizi i¢in kullanilan Log-likelihood uzaklik 6l¢iisiiniin bir
diger varsayimi ise siirekli degiskenler arasindaki korelasyonun yiiksek olmamasidir.
Yine 6 adet siirekli degisken arasindaki iliski durumunun incelenmesi ic¢in Bivariate
Correlations kullanilmigtir. Bu asamada gercgeklestirilen islemler asagida maddeler

halinde agiklanmistir:

o NbreakBy, NbreakDgs, NbreakDs, NbreakGs, TotalQuiz ve VideoFreq
degiskenlerinin parametrik olmayan Spearman’s rho korelasyon katsayisi

kullanilarak iligki karsilikli durumlari incelenmistir. Pearson ve Kendall’s tau-b
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yerine Spearman’s rho korelasyon katsayisinin kullanilma sebebi, Pearson
katsayisinin degiskenlerde normal dagilim sart1 aramasi ve Kendall’s tau-b’nin ise

daha ziyade kii¢iik veri setlerinde kullaniminin uygun olmasidir (Field, 2013, sf.
179).

Gergeklestirilen korelasyon analizi sonucunda Tablo 3.9’da gosterilen iligkiler

ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 3.9. Boliim etkinlikleri, video kullanim ve kisa sinav katilim puanlari arasindaki iliskiyi belirlemek

tizere yapilan spearman siwra farklari korelasyon analizi sonuglar

Degisken N r p
NbreakDgs

3744 .906 .000
NbreakDs
NbreakDgs

3744 .810 .000
NbreakBY
NbreakBY

3744 .786 .000
NbreakDs

Tablo 3.9°da aralarinda yiiksek diizeyde bir iliski bulunan degiskenlere iliskin
analiz sonuclar1 gosterilmistir. Buna gore Dinle ve Gorseli Se¢ (NbreakDgs) ile
Dinle ve Se¢ (NbreakDs), Dinle ve Gorseli Se¢ (NbreakDgs) ile Bosluga Yaz
(NbreakBY)), Dinle ve Se¢ (NbreakDs) ile Bosluga Yaz (NbreakBY) degiskenleri
arasinda istatistiksel acidan p<.05 diizeyinde pozitif yonde anlamli bir iliski
saptanmistir. Bu nedenle NbreakDS ve NbreakBY degiskenleri kiimeleme analizi

i¢in kullanilacak degiskenler arasindan ¢ikarilmistir.

Veri setinin temizlenmesi ve diizenlenmesi siirecinden sonra kiimeleme analizi
i¢in 3744 tekrarsiz satir elde edilmistir. Tablo 3.10°da analiz siirecinde kullanilan

degiskenler ve tiirleri gosterilmistir.
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Tablo 3.10. Kiimeleme Analizi i¢in kullanilan degiskenler ve tiirleri

Degisken Tiirii Degisken Tiiri

Yas Siirekli Dinle ve Gorseli Seg¢ Etkinligi Siirekli
Egitim Seviyesi Kategorik Onceki Tiirkge Seviyesi Kategorik
Istihdam Durumu Kategorik Cevrimigi Ogrenme Deneyimi Kategorik
Kisa Smav Puani Siirekli Video izleme Siklig Stirekli
Cinsiyet Kategorik Géorseli Yaz Etkinligi Stirekli

Tablo 3.10°da yer alan degiskenlerden yas, kisa sinav puani, dinle ve gorseli seg,
video izleme siklig1 ve gorseli yaz etkinliginden elde edilen puanlar siirekli degiskenler
olarak analize dahil edilmistir. Egitim seviyesi, istthdam durumu, cinsiyet, 6nceki Tiirkce
seviyesi ve ¢evrimigi 6grenme deneyimi degiskenleri ise analiz siirecinde kategorik

degiskenler olarak kullanilmistir.

3.4. Veri Analizi

Bir onceki bolimde, Arastirma Sorusu-1 ile Arastirma Sorusu-2'yi
cevaplayabilmek icin gerceklestirilmis KVA'nin veri diizenleme ve Arastirma Sorusu-3
ile Aragtirma Sorusu-4 'ii cevaplayabilmek i¢in gerceklestirilmis Kiimeleme Analizinin
veri hazirlama ve varsayim saglama siirecleri paylagilmistir. Bu baslik altinda ise
oncelikle KVA kapsaminda gergeklestirilen islemler, ardindan da Kiimeleme Analizi ile

ilgili islem ve siiregler agiklanmustir.

3.4.1. Kaesifsel veri analizi (KVA)

Bu aragtirmanin ilk asamasinda 6grenen Ozellikleri, sistemdeki davraniglar1 ve
sikliklar1 belirlenmis, gorsellestirilerek 6grenen profilleri olarak sunulmustur. Daha 6nce
de belirtildigi gibi, Egitsel Veri Madenciligi, egitsel ortamlardaki verilerden kesifler
yapmak amaciyla 6grenci verilerinde olusan biiyiik veri setlerine, egitsel ortamdaki gizli
bilgi kiimelerinin daha iyi anlasilmasi amaciyla 6riintii kesfi ve tahminleme modelleri

gibi ¢esitli yontemlerin uygulanmasini ifade eder (Hung, Hsu, and Rice 2012). EVM

-----
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egitsel tasarimi ve sunumu gibi yapilarin etkisinde kalarak sekillenmektedir. Bu durum

ortaya, bu tez arastirmasinda da s6z konusu olan diizensiz bir veri yapisi ¢ikarmaktadir.

Tukey (1962), diizensiz olarak nitelendirilen ve normal dagilim gostermeyen
verilerin de analiz edilmesinin 6nemini vurguladigi ve bu verilerin hangi yontemlerle
analiz edilebilecegini agikladigi makalesinde Kesifsel Veri Analizinin temellerini
alanyazina sunmustur. Streb'e (2010) gore, Kesifsel Veri Analizi (KVA) temel olarak, az
sayida arastirllmis ya da hi¢ arastinlmamis belirsiz durumlarin arastirilmasi ve
kesfedilmesine odaklanmistir. KVA ile birlikte kullanilan en yaygin tekniklerden biri ise
gorsellestirmedir (Buckingham Shum, 2013).

Buna ek olarak yeni arastirma alanlarini ve konularini kesfetmek amaciyla
yiirlitiilen genis capli calismalarin 6n adimi olarak uygulanabilmektedir. Bu siirecte
basvurulan en Onemli tekniklerden biri ise verilerin gorsellestirilerek sunulmasidir.
Gorsellestirme, verileri anlamlandirma; veri setindeki analiz birimleri (bireyler ya da
degiskenler) ile ilgili benzerlikler, farkliliklar, alt gruplar ve egilimler gibi yapilar1 ortaya
¢ikarma siirecinde kullanilan en anlasilir ve yaygin yontemdir (Vigni, Durante, & Cocchi,
2013).

Bu tez calismasi kapsaminda yiiriitiilen KVA siirecinde, Arastirma Sorusu-1 ve
Arastirma Sorusu-2'yi cevaplayabilmek, veri setlerinin kontrolii ve diizenlemesini
gerceklestirmek ve 6grenen profilinin kesfini saglamak amaclar1 dogrultusunda asagidaki

adimlar izlenmistir:

e {lgili veri setinde eksik degerlerin bulundugu satirlar siizme ve siralama

yontemleriyle tespit edilmis ve veri setinden ¢ikarilmistir.
e Veri setleri kullanici ad1 temel alinarak birlestirilmistir.

e Ogrenenlerin cinsiyet, yas, yasadiklar1 ve vatandasi olduklar: iilkeler,
isttihdam durumu, egitim diizeyi, ilgilendikleri konular, internet kullanim
nedenleri, ¢evrimigi 6grenme deneyimleri ve Tiirkce dil seviyelerine iliskin

betimsel istatistikler gergeklestirilmis ve gorsellestirilerek sunulmustur.

KVA siireglerinin uygulanmasi, veri setlerinin diizenlenmesi ve gorsellestirilmesi

asamalarinda SPSS v26 ile Tableau 2019.3 paket programlari kullanilmistir.
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3.4.2. Kiimeleme analizi

Tiitkge Ogreniyorum DKACD’i “Tiirkcenin yabanci dil olarak uzaktan
farklilagtirilmis 6gretimi projesi” bashigr altinda da detayli bir sekilde agiklandig tizere,
Ogrenenlerin bagimsiz bir sekilde neyi, nasil, ne zaman 6grenebildigi bir platformdur.
Ogrenenler herhangi bir konuyu veya faaliyet sirasin1 izlemek zorunda degildir. Ancak,
bu durum 6grenen davraniglarina iligkin verilerin toplanmasi ve analizi siirecinde ¢esitli
zorluklara yol agmaktadir. Oncelikle, &grenen hareketleri bir akis ¢ercevesinde
ilerlememektedir. Ikinci durum ise Ogrenenlerin béliimlerden bagimsiz olarak
ihtiyaglarma yonelik konularin videolarini izleme ya da sadece testlere odaklanma gibi
davranislar gerceklestirebilmesidir. Bu iki durumun sonucu olarak elde edilen veri setleri
arastirmactyr dogrusal 6grenme davranis ve yollarimi tespit etmekten alikoysa da
Ogrenenlerin 6grenme ortamiyla etkilesimini kesfetmek i¢in farkli yontemler deneme

sans1 vermistir.

Kiimeleme analizi degigkenleri olusturan degerler ve durumlardan homojen gruplar
elde edebilmek, veri kesfi yoluyla hipotez gelistirmek ya da hipotez test etmek gibi
siniflama gelistirme ve dogrulama islemleri i¢in kullanilir. Diger bir ifadeyle iginde
minimum varyansa ve aralarinda maksimum farkliliga sahip gruplar olusturmaya galigir
(Halabisky, t.y.). Kiimeleme analizi temel olarak bes asamada gergeklestirilir. Bunlar (I)
kiimelenecek veri setinin secilmesi, (II) verilerin gruplandirilabilmesi i¢in kullanigh
semalarin arastirilmasi, (IIT) veri kesfi yoluyla hipotezlerin iiretimi ve (IV) hipotezlerin

testi ya da olusturulan kiimelerin dogrulanmasi seklinde siralanabilir.

Kiimeleme analizi secilen veri setindeki kesif siireci olarak nitelendirildiginden
bilimsel arastirma siirecinin giivenirligini gelistirebilecek bir dizi yontemsel Oneri
Aldenderfer ve Blashfield (1984) tarafindan sunulmustur. Bunlar kiimeleme yonteminin
ve prosediirlerinin detayli olarak aciklanmasi, benzerlik ya da uzaklik o6l¢iisiiniin
belirlenmesi, kullanilan bilgisayar yaziliminin belirtilmesi, kiime sayisinin se¢im
nedenlerinin agiklanmas1 ve dogrulanabilirligin kanitlanmasidir. Bir¢ok kiimeleme
analizi teknigi cogu durum i¢in genis ¢apli bir istatistiksel anlamlandirma igermeyen basit

prosediirlerden olusur (Aldenderfer & Blashfield, 1984; Blashfield & Aldenderfer, 1988).
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Analiz ¢iktilarinin dogrulanmasi stirecinde ise elde edilen kiimelerin ilgili veri seti ele

alindiginda veri setini en iyi ifade eden kiimeler olup olmadig: dikkate alinmaktadir.

Analiz siirecinde, EVM uygulamalarinda daha yaygin olarak kullanilan k-Means
(Dutt, 2015) yerine Two-Step tekniginin kullanilmasina karar verilmistir. Bu se¢imin
temel nedenleri iki asamali kiimeleme tekniginin hem kategorik hem de siirekli
degiskenler icin uygun olmasi, kiime sayisinin ve modelinin otomatik olarak secilmesine
imkan vermesi, kiimeleme analizi ¢iktisinin dogrulanabilir ve yorumlanabilir olmasi
olarak siralanabilir (IBM Knowledge Centre, t.y.). Siirekli ve kategorik degiskenlerde
yiikksek performans gostermekle birlikte kiime sayisinin otomatik belirlenmesine de

olanak saglamaktadir.

TwoStep ydntemi iki asamada calismaktadir. Ik asamada, yontem tiim nesneleri alt
kiimeler halinde birlestirir. Bunun igin bir nesnenin mevcut bir kiime ile birlestirilip
birlestirilmeyecegine veya yeni bir alt kiime olusturup olusturmadigina karar vermek
amaciyla art arda tiim nesneleri sirayla tarar. Boylece kokleri ve yapraklari olan bir kiime
ozelligi agact olusturur. TwoStep yontemi, ¢ok biiyiik veri kiimeleri i¢in bir sorun olan
hesaplama siiresini azaltir. Ikinci asamada, alt kiimeleri birlestirmek i¢in degistirilmis bir

hiyerarsik kiimeleme prosediiriinii kullanir.

TwoStep yontemi uyum ve ayrismanin siluet 6l¢iisii olarak adlandirilan genel bir
uyum 1yiligi 6l¢iisii sunar. Esasen kiimeler ve durumlar arasindaki ortalama mesafelere
dayanir ve -1 ile +1 arasinda degisebilir. 0.20'den kiiciik bir deger zayif bir ¢6ziim
kalitesini, 0.20 ile 0.50 arasinda bir deger makul bir ¢6ziim oldugunu, 0.50'den yiiksek
degerler ise iyi bir ¢oziimii gosterir. Bu istenen 6zellikler diger yontemlere kiyasla daha
az popliler olan TwoStep yontemini geleneksel yontemlere iy1 bir alternatif haline getirir

(Sarstedt & Mooi, 2014, sf.322).

Bacher ve Wenzig (2004) tarafindan TwoStep kiimeleme ydnteminin
degerlendirmesi simiilasyon veri setleriyle gerceklestirilmistir. Bu degerlendirme

calismasina gore TwoStep kiimeleme yontemi asagidaki 6zelliklere sahiptir:
e TwoStep, SPSS 11.5 ve sonrasi versiyonlarda kullanima sunulmustur.

e Tiim degiskenlerin siirekli oldugu durumda daha yiiksek performans gosterir.

Degiskenler farkli tiplerden olusuyorsa sonug¢ daha az tatmin edici olabilir.
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Kiime sayisinin otomatik olarak belirlenmesine olanak saglar.

Euclidian ve Log-likelihood olmak tizere iki tiir uzaklik 6l¢iisii segim hakki sunar.
Ancak, Euclidian uzaklik  0lclisi  sadece  siirekli  degiskenlerle

kullanilabilmektedir.

Stirekli degiskenlerin Z-puanina doniistliriilmesine yani standartlastirilmasina

olanak saglar.

Biiyiik veri setlerini daha kisa bir siire i¢inde kiimelemek i¢in tasarlanmustir.

Tiim siralanan 6zeliklerin yan1 sira, kiimeleme analizi sonuglarinin dogrulanmasi

siirecinde “Model Viewer” aracinin hem gorsellestirme hem de istatistiksel ¢iktilar

aragtirmaci tarafindan anlagilabilir ve yorumlanabilir bir yapiya sahiptir. SPSS v26

yazilimi igerisinde yer alan TwoStep yontemi agiklanan bu nedenlerden 6tiirli bu

arastirma kapsaminda kullanilmistir.

Bu arastirma kapsaminda, ilgili veri seti dikkate alinarak, arastirma sorularinin

yanitlar1 6nce Kesifsel Veri Analizi ardindan Kiimeleme Analizi yontemleri kullanilarak

aranmigtir. Kiimeleme analizi yonteminin bu arastirma kapsaminda secilmesi ve

kullanilmasinin nedenleri asagida agiklanmistir:

Belirli 68renci gruplari igin belirli zamanlarda yapilan sertifika siavlari disinda,
Tiirkge Ogreniyorum sisteminde Ogrenciler igin nihai bir degerlendirme
bulunmamaktadir. Bu nedenle, sistemdeki o6grenenlerin nihai basarilarindan

ziyade sistemle olan etkilesimlerinin belirlenmesine ihtiya¢ vardir.

Kiimeleme Analizi, 6zellikleri benzer segmentler altinda gruplamak, kiimeler
arasindaki benzerlik ve farkliliklar tespit etmek icin kullanilan, denetimsiz bir
makine 0grenimi algoritmasidir. Bu arastirmada kullanilan veri setleri ve Tiirkce
Ogreniyorum DKACD’inin esnek ogretim tasarimi goz Oniine alindiginda,

ogrenenlerin sistemdeki davraniglar1 hakkinda bir 6ngoriide bulunulamamaktadir.

Yukarida belirtilen nedenlerle, hangi tiir davranis ve 6zelliklerin anlamli kiimeler

tirettigini gormek igin iki tiir Kiimeleme Analizi kullanilmis ve en iyi sonucun hangi
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degiskenlerle saglandig1 belirlenmistir. Bir 6nceki alt baslikta detaylar1 paylasildig: tizere
yedi adet veri seti temizlenmis, degisken indirgeme islemleri gergeklestirilmis, kullanici
ad1 temel alinarak birlestirilmis ve nihayetinde kiimeleme analizine uygun tek bir veri seti
haline getirilmistir. Bu islemin ardindan Sekil 3.6’da gosterilen kiimeleme analizi siireci

gerceklestirilmistir.

TwoStep Kiimeleme Analizi

EeEBkED ESEREED

Yas Stirekli Dinle ve Gérseli Seg Etkinligi Stirekli

Model gériintiileyiciile

Egitim Seviyesi Kategorik Onceki Tiirkce Seviyesi Kategorik kimelerinve
degiskenlerin kontrolii

LR T Kategorik GCevrimigi Ogrenme Deneyimi Kategorik (P1>=0.4, Siluet
Degeri<=0.2)

Siirekli Siirekli

Kisa Sinav Puani Video izleme Sikhig

(et S Gorseli Yaz Etkinligi Siirekli

= W N

Onem derecesi diisiik olan
degiskenlerin analizden gikarilmasi

Sekil 3.6. Kiimeleme analizi siireci

"Veri Setinin Kiimeleme Analizi i¢in Tekrar Diizenlenmesi" ve "Two-Step
Yonteminin Varsayimlarinin Kontrolii ve Varsayimlarin Saglanmasi” bagliklar: altinda
detayli bir sekilde aciklandigi {izere, veri seti Oncelikle Kiimeleme Analizine
hazirlanmistir. Degiskenlerde gergeklestirilen diizenleme sonucunda geriye kalan
degiskenler (istthdam durumu, egitim seviyesi, cinsiyet, ¢evrimi¢i 6grenme deneyimi,
Tiirk¢ce seviyesi, toplam kisa sinav puani, yas, Dinle ve Gorseli Sec etkinligi puant ve
Gorseli Yaz etkinligi puani) analize dahil edilmistir. Verilerin bir boliimii kategorik
oldugundan, Log-likelihood mesafe Ol¢iisii olarak kullanilmistir. Kiimeleme kriteri,
Schwarz'in Bayes Kriteri (BIC) olarak belirlenmistir. Sekil 3.6’da gosterilen kiimeleme
analizi siireci gerceklestirilmistir Bu silirecte degiskenler i¢in belirlenen tahminleyici
onem derecesi (Predictor Importance [PI]) ve kiime kalitesini belirleyen Siluet Degeri
kontrolleri her bir kiimeleme analizi asamasinda gergeklestirilmistir. Bu iki ol¢iitle ilgili
referans alinan degerler saglananincaya dek 6nem derecesi diisiik degiskenlerin analizden

cikarilmast ve analizin tekrar denenmesi yoluyla aymi islemler dort defa
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gerceklestirilmistir. Tablo 3.11°de analizin dordiincii ve son adiminin ardindan elde kalan

degiskenler gosterilmistir.

Tablo 3.11. Kiimeleme Analizi siire¢leri sonrasinda yorumlanan degiskenler

Degisken Tiir Degisken Tirt

Yas Stirekli Dinle ve Gorseli Se¢ Etkinligi Stirekli
Egitim Seviyesi Kategorik Cevrimici Ogrenme Deneyimi Kategorik
Kisa Smav Puani Siirekli Video izleme Siklig1 Siirekli
Istihdam Durumu Kategorik

Gergeklestirilen kiimeleme analizinin dordiincii adimindan sonra geriye 7 adet
degisken kalmistir. Bu degiskenlerin tiimiiniin PI degeri 0.4 iizerinde olmakla birlikte elde
edilen kiimelerin siluet degeri de 0.2 olarak belirlenmistir. Bu yiizden bu asamada analiz

islemi durudurlmus, raporlama siirecine geg¢ilmistir.

Analiz bulgularinin raporlanmasi islemi Oncesinde ise bir sonraki alt baslikta
detayli bir sekilde agiklanan kiimeleme analizi sonuglarmin dogrulanmasi islemleri

gergeklestirilmistir.

3.4.3. Kiimeleme analizi sonuclarinin dogrulanmasi

Dort adet iteratif kiimeleme analizi 6nem derecesi diisiik olan degiskenlerin tespit
edilmesi, analizden ¢ikarilmasi ve analizin tekrar edilmesi siirecinden sonra elde edilen

nihai kiimelerin dogrulmasi siirecinde ise iki ayr1 yaklasim izlenmistir.

Yaklagim 1: Kiimeleme ¢iktisinin dogrulanmasi i¢in SPSS v26 paket programi
kapsaminda sunulan Davies-Bouildin indeksi yerine Ortalama Siluet (Average
Silhouette) (Rousseeuw, 1987) kriteri tercih edilmis ve ortalama siluet puani igin kesme
degeri 0.2 olarak belirlenmistir. Bu se¢imin nedeni, analize dahil edilen degiskenlerin

kategorik verileri igeren degiskenler olmasidir.

Yaklasim 2: Bu aragtirma kapsaminda gerceklestirilen Kiimeleme Analizi daha
once de belirtildigi gibi 4 defa tekrarlanmis ve her tekrarda 6nem derecesi diisiik olan
degiskenler analizden ¢ikarilmistir. Adim 4 kapsamindaki dordiincii analiz sonucunda

hem Average Silhouette hem de degiskenlerin 6nem derecesi i¢in belirlenen 0.4 kesme
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noktas1 degerleri saglanmistir. Adim 4'te kullanilan degiskenler Yas, Dinle ve Gérseli Se¢
etkinligi katilim puani, video izleme siklig1 puani, boliim sonu sinavlarina katilim puanz,

egitim diizeyi, istihdam durumu ve ¢evrimici 6grenme deneyimi seklinde siralanabilir.

Kiimeleme Analizi sonuglarini test etmek i¢in kullanilan istatistiksel yontemlerden
biri Varyans Analizi (ANOVA)'dir. Bu siiregte izlenmesi gereken yontem Kiimeleme
Analizi sonucunda her bir satirda yer alan bireyin hangi kiimeye dahil oldugunu gdsteren
degiskenin faktor, kiimeleme analizi siirecinde kullanilan tiim degiskenlerin ise bagiml
degiskenler listesine tasinip analiz edilmesidir. Bu asamada Tek yonlii Varyans

Analizinin bagimsizlik, esit varyanslar ve normallik varsayimlari1 kontrol edilmelidir.

Bu aragtirmanin Kiimeleme Analizi asamasinda kullanilan degiskenlerin hi¢birinin
normal dagilim gostermedigine yonelik bulgular1 bir 6nceki baslik olan Verilerin Analize
Hazirlanmasi'nda  paylasilmistir.  Eldeki  degiskenler normallik  varsayimini
saglamadigindan dolay1 parametrik olmayan bir testin kullanilmasi gerekliligi ortaya

cikmistir.

Parametrik olmayan testlerden Bagimsiz Gruplar i¢in Kruskal-Wallis (KW)
siralamali tek-yonlii varyans analizi testi ilk asamada normal dagilim gdstermeme
problemi igin bir ¢6ziim olarak goriinse de test varsayimlart g6z Oniinde
bulunduruldugunda bagimli degiskenin en az siralama 06lgegi diizeyinde ve gruplarin
birbirinden bagimsiz olmasi gerektigi goriilmektedir. Bu varsayimlari saglayan
degiskenler ise Yag, Dinle ve Gérseli Se¢ etkinligi katilim, video izleme sikligi, boliim
sonu sinavlarina katilim puanlaridir. Gruplama degiskeni ise Kiimeleme Analizi ile elde
edilen kumenumaras: degiskenidir. ilgili degiskenlerin analizi igin &ncelikle hipotezlerin
belirlenmesi gerekmektedir. Her bir Degisken i¢in belirlenen hipotezler ve analiz

sonuclar1 agagida siralanmaistir:

Dinle ve gorsel sec etkinligi Kruskal-Wallis H analizi bulgular::

Ho: Dinle ve Gorseli Se¢ etkinliginin dagilimi, kumenumarasi degiskeninin

kategorileri arasinda farklilik gostermemektedir.
Hq: En az iki grup ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir.

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis H testi sonuglarina goére, 6grenenlerin Dinle ve
Gorseli Seg etkinligine katilim sikliklar1 dahil olduklart kiimeye gore farklilagsmaktadir
(H=603,892, SD=2, p=0,000). Bu farkin hangi kiimeler arasindaki farktan kaynaklandigi
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incelendiginde ise 1-5, 2-5, 3-5, 4-5 (p=0,000), ve 4-3 (p=0,039) kiime eslesmelerinden
kaynakli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Boliim Sonu Savlarina Katilim Kruskal-Wallis H analizi bulgular::

Ho: Boliim sonu sinavlarina katilim puaninin dagilimi, kumenumarasi degiskeninin

kategorileri arasinda farklilik gostermemektedir.
Hi: En az iki grup ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir.

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis H testi sonuglarina gore, 6grenenlerin béliim sonu
smavlarima katilim sikliklari, dahil olduklart kiimeye gore farklilasmaktadir
(H=1,085.272, SD=4, p=0,000). Bu farkin hangi kiimeler arasindaki farktan
kaynaklandigi incelendiginde ise 1-5, 2-5, 3-5, 4-5 (p=0,000), ve 4-1 (p=0,026) kiime
eslesmelerinden kaynakli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Video izleme siklig1 degiskeni icin Kruskal-Wallis H analizi bulgular::

Ho: Video izleme siklig1 puaninin dagilimi, kumenumarasi degiskeninin kategorileri

arasinda farklilik gostermemektedir.
Hi: En az iki grup ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir.

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis H testi sonuglarina gore, 6grenenlerin video izleme
sikliklari, dahil olduklar1 kiimeye gore farklilasmaktadir (H=746,855, SD=4, p=0,000).
Bu farkin hangi kiimeler arasindaki farktan kaynaklandig: incelendiginde ise 1-5, 2-5, 3-

5 ve 4-5 (p=0,000 kiime eslesmelerinden kaynakli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmustir.

Yas Degiskeni Kruskal-Wallis H analizi bulgulari:

Ho. Ogrenenlerin yaslarinin dagilimi, kumenumaras: degiskeninin kategorileri

arasinda farklilik gostermemektedir.
Hi: En az iki grup ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir.

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis H testi sonuglarina gore, 6grenenlerin yaslarinin
dagilimi, dahil olduklar1 kiimeye gore farklilagsmaktadir (H=822,820, SD=4, p=0,000).
Bu farkin hangi kiimeler arasindaki farktan kaynaklandig incelendiginde ise 1 numarali
kiime ile 2, 3, 4, 5; 2 numarali kiime ile 3, 4, 5 ve 3 numaral1 kiime ile 4, 5 numarali
kiimelerin eslesmesinden kaynaklandig1 goriilmiistiir (4-5 eslesmesi i¢in p=0,015, geriye

kalan tiim eslesmeler i¢in p=0,000).
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Siirekli degiskenler i¢in yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda, degiskenlerin
kiimeler bazinda farklilastigmin dogrulanmasi saglanmistir. Kategorik degiskenlerden
egitim diizeyi Ve ¢evrimici 6grenme deneyimi ise tiim degerler arasinda karsilastirma ve
siralama yapilabilen bir diger ifadeyle, sirali verileri igeren degiskenlerdir. Bu yiizden bu
degiskenlerin dogrulama islemi de Kruskal-Wallis H testi ile gerceklestirilmis ve bulgular

asagida sunulmustur.

Cevrimici ders deneyimi degiskeni icin Kruskal-Wallis H analizi bulgulari:

Ho. Cevrimic¢i ders deneyimine iliskin degerlerin dagilimi, kumenumarast

degiskeninin kategorileri arasinda farklilik gostermemektedir.
Hi: En az iki grup ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir.

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis H testi sonucglarina gore, 6grenenlerin ¢evrimigi
ders deneyimi diizeyleri, dahil olduklar1 kiimeye gore farklilasmaktadir (H=2,548.080
SD=4, p=0,000). Bu farkin hangi kiimeler arasindaki farktan kaynaklandig:
incelendiginde ise 1 ve 5 numarali kiimelerin eslesmesi disindaki tiim kiime

eslesmelerinden kaynakli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmustir (p=0,000).

Egitim diizeyi degiskeni icin Kruskal-Wallis H analizi bulgulari:

Ho. Egitim diizeyine iliskin degerlerin dagilimi, kumenumaras: degiskeninin

kategorileri arasinda farklilik gostermemektedir.
H1: En az iki grup ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir.

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis H testi sonuglarma gore, 6grenenlerin egitim
diizeyleri, dahil olduklar1 kiimeye gore farklilasmaktadir (H=363.158 SD=4, p=0,000).
Bu farkin hangi kiimeler arasindaki farktan kaynaklandigi incelendiginde ise 2-5 kiime
eslesmesi disindaki tiim kiime eslesmelerinden kaynakli bir farklilik oldugu ortaya
cikmistir (p=0,000). Sonug olarak kiimeleme analizi siirecinde kullanilan Yag, Dinle ve
Gorseli Seg etkinligi katilim puani, video izleme sikligi puani, boliim sonu sinavlarina
katilim puani, egitim diizeyi ve ¢evrimigi ogrenme deneyimi degiskenlerinin kiime
numarast degiskeninin kategorileri arasinda farklilik gdsterdigi tespit edilmistir. Bir diger

ifadeyle, elde edilen kiimelerde yer alan 6grenenlerin hangi kiimede hangi degiskenlerden
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kaynaklanan farklilik nedeniyle bulundugu istatiksel olarak ifade edilebilir oldugu

dogrulanmistir.

Yontem baslig1 kapsaminda bu tez ¢alismasinin arastirma modeli, veri toplama arag
ve siirecleri, verilerin analiz asamalari, analiz varsayimlarinin saglanmasi, bulgularin
dogrulanmasi ile ilgili yontem, siire¢ ve araglar ayrintili bir sekilde ifade edilmistir. Bir

sonraki boliimde ise elde edilen bulgular raporlanmistir.
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4.  BULGULAR

Bu boliimde, gergeklestirilen Kesifsel Veri Analizi ve Kiimeleme Analizi'ne iligkin

bulgular alt basliklar halinde a¢iklanmustir.

4.1. Kaesifsel Veri Analizi Bulgulari

Bu bagslik altinda, KVA ile elde edilen bulgular demografik 6zellikler, video izleme
hareketleri, boliim etkinlikleri, boliim sonlarinda yer alan kisa sinavlar altbasliklari

halinde sunulmustur.

4.1.1. Demografik ozellikler

Sistemde yer alan 6grenenlere iliskin veri temizleme, diizenleme, indirgeme, vb.
islemler gerceklestirildikten sonra tek bir veri seti elde edilmistir. Bu veri setinde 9178
satir, bir diger deyisle 6grenen bulunmaktadir. Sistemde yer alan 6grenenlerin %60°1
erkek (n=5504), %37’si kadin (n=3386) ve geriye kalan %3’ (n=288) cinsiyetini

belirtmek istememektedir.

Tiirkge Ogreniyorum DKACD'ine 163 farkli iilkeden 68renen kayitlanmustir.
Ogrenenlerin hangi iilkenin vatandas1 olduklarin incelendiginde ise %39'luk bir kismin
(n=3574) Suriye, %5.71'inin (n=520) Irak, %3.89'unun Tiirkiye (n=354) ve %3.72'sinin
(339) Yemen vatandasi olduklari goriilmistiir. Kayitli 6grenenlerin geriye kalan %50'lik

kismi ise 158 iilke capinda farkli oranlarda dagilmaktadir.

S6z konusu 6grenenlerin hangi lilkelerde yasadiklar1 incelendiginde, %61.29'unun
(n=5584) Tirkiye'de, %4.6'sinin (n=419) Suudi Arabistan'da, %3.08'inin (n=281)
Misir'da, %2.09'unun (n=190) Cezayir'de ve %2.01'inin (n=183) Fas'ta yasadig
gorilmistiir. Geriye kalan 6grenenlerin ise yasadiklar tilke bakimindan 129 {ilke capinda

farkli oranlarda dagildig1 gézlemlenmistir.

Ogrenenlerin biiyiik bir béliimiiniin Tiirkiye'de yasiyor olmasi ilgi cekici bir
durumdur. Bu Ogrenen Kkitlesinin hangi iilkenin vatandasi oldugu incelendiginde
ise %57'sinin (n=3180) Suriye, %6.12'sinin (n=341) Irak ve %3.12'sinin (n=174) Misir
vatandasi oldugu goriilmiistiir. Suriyeli 6grenenlerin %89'u Tiirkiye'de yasamakta olup

yalnizca %4.53"0 Suriye'de ikamet etmektedir.
Ogrenenlerin yas dagilimi incelendiginde ise Sekil 4.1°deki gibi bir tablo elde
edilmistir.

52



Number of Records

Sekil 4.1. Ogrenenlerin yas dagilimi

Tiirkge Ogreniyorum sistemine kayitl dgrenenlerin yas dagilimi 0 ile 82 arasinda
degismekte olup ortalamasi 32°dir. Yas1 8 ile 18 arasinda olan 1 numarali grup toplam
Ogrenen sayisinin %3.72’sini olusturmaktadir. Sistemdeki en kalabalik grup 2 numarali
olmakla birlikte %66.05°1ik bir orana sahiptir ve yaslar1 19 ile 35 arasinda degismektedir.
Ogrenenlerin genel yas dagilimi incelendiginde ise yaklasik %80’lik bir kitlenin 19 ile 50
yaslar1 arasinda oldugu gériilmektedir. Ogrenenlerin istihdam durumuna iliskin dagilim
ise Sekil 4.2°de gosterilmistir.

s14

40.61%

32.20%

14.89%

12.30%

Ogrenci Galismiyor Belirtmek Istemiyor

Sekil 4.2. Ogrenenlerin istihdam durumu

Sisteme kayith 6grenenlerin istihdam durumu incelendiginde ise %40’k bir
kismmin ¢alistigi (n=3660), %32’lik kismmin 6grenci oldugu (n=2902), %15’inin
calisgmadigi (n=1342) ve %]12’lik bir kismmin da istihdam durumunu belirtmek
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istemedigi (Nn=1109) goriilmiistiir. Sisteme kayit sirasinda paylasilan bir diger bilgi ise
egitim diizeydir. Ogrenenlerin egitim diizeyine iliskin dagilim Sekil 4.3’te gdsterilmistir.

S15

43.71%

4000

3500

3000

30.25%

2500

2000

Mumber of Records

1500
13.39%

1000 9 64%

3.02%

Ikogretim/Ortadgretim Yiksek Lisans Doktora

Sekil 4.3. Ogrenenlerin egitim diizeyi dagilim

Sekil 4.3 incelendiginde sisteme kayith 6grenenlerin yaklasik %10’luk bir kisminin
ilk ve ortadgretim diizeyinde ve %30’unun lise diizeyinde oldugu goriilmektedir. Biiyiik
bir ¢ogunluk ise neredeyse %44’liikk oranla lisans ve On lisans diizeyinde egitim
gdrmiistiir. Ogrenenlerin ilgi alanlar1 ve ilgilendikleri konularla ilgili sorulan birden fazla
secenek isaretleyebildikleri soruya verdikleri yanitlarin genel dagilimi ise Sekil 4.4°de

gosterilmistir.
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68.44%

517.4
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Segenek 1: Is

Segenek 2: Diinyadaki Geligsmeler
Segenek 3: Eglence ve Yasam
Segenek 4: Bilim ve Teknoloji
Segenek 5: Spor

Secenek 6: Dil ve Kiiltiir

Segenek 7: Edebiyat

Sekil 4.4. Ogrenenlerin ilgilendikleri konular
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Kayit Sayisi
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Kayit Sayisi
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Tiirkge Ogreniyorum kayit formunda dgrenenlerin cevaplamasi gereken sorulardan

biri de genel anlamda hangi tiir konularn ilgilerini ¢ektigine yoneliktir. Bu sorunun

cevab1 birden fazla segenek olabilir. Her segenek kendi basina incelendiginde

ogrenenlerin ilgisini en ¢ok ¢eken konular sirasiyla Dil ve Kiiltiir (n=6236), Is (n=5199),

Bilim ve Teknoloji (n=4157), Eglence ve Yasam (n=4066), Diinyadaki Geligsmeler
(n=4054), Edebiyat (n=2920) ve Spor (n=2298) seklindedir. Ogrenenlerin internet

kullanma amaglarina iliskin sorulan soruya verdikleri cevaplar ise Sekil 4.5’te

gosterilmistir.
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40.61%

S5.4

94 49%

2.51%

0 1

Secenek 1: Sosyal aglar

Secenek 2: Odev ve arastirma
Secenek 3: Banka islemleri

Secenek 4: Web tasarimi ve gelistirme

Secenek 5: Diger

Sekil 4.5. Ogrenenlerin internet kullanim amaglar:
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Sistemde kayith Ogrenenlerin internet kullanma amaglari incelendiginde ise
sirasiyla Sosyal aglar (n=6063), Odev ve arastirma (n=3700), Banka islemleri (n=1302),
Web tasarmmi ve gelistirme (n=502) ve Diger (n=457) seklindedir. Ogrenenlerle ilgili
edinilen bir diger bilgi ise cevrimici 6grenme deneyimlerine yoneliktir. Ilgili soruya

verilen yanitlar Sekil 4.6°da gdsterilmistir.

Cevrimici Ogrenme Deneyimi

4K

Kayit Sayisi

3K

2K

1K

1 2 3

Sekil 4.6. Ogrenenlerin ¢evrimici 6grenme deneyimleri

Sekil 4.6 incelendiginde Ogrenenlerin %72’sinin (n=6517) g¢evrimi¢i Ogrenme
deneyiminin olmadigi, %22’sinin (n=1985) bir defa ¢evrimi ders aldiklar1 ve %7’sinin
(n=609) birden fazla defa ¢evrimici ders aldiklar1 goriilmektedir. Cevrimici 6grenme
deneyimi yas araliklarina gore incelendiginde ise Sekil 4.7°de gosterilen durum

gozlemlenmistir.
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Cevrimigi Ogrenme Deneyimi / Yas Aralik
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Sekil 4.7. Ogrenenlerin cevrimici 6grenme deneyimlerinin yas araligina gore dagilimi

Sisteme kayitli 6grenenlerin ¢evrimici 6grenme deneyimleri yas araligina gore
incelenmistir. Sekil 4.7°de de goriildiigii gibi yas gruplar arasindaki fark her 6grenme
deneyimi seviyesi igin benzer bir dagilim gostermektedir. Ogrenenlerin gevrimigi
O0grenme deneyimi yani sira Tiirkge dil seviyelerine iligkin bilgi elde edilmis ve Sekil

4.8’de gosterilmistir.
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Sekil 4.8. Ogrenenlerin Tiirkce dil seviyeleri

18.32%

Hig bilmiyo
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Sekil 4.8 incelendiginde 6grenenlerin %32’lik bir kisminin sadece birkac Tiirkge
kelime bildigi, %18’lik kisminin ise Tiirk¢e Onbilgisine hi¢ sahip olmadig1 goriilmektedir.
Igili dagilim biitiinciil olarak incelendiginde ise dgrenenlerin biiyiik bir kisminin Tiirkce

bilmedigi ya da giris seviyesinde bildigi sonucuna ulagilmaktadir.

4.1.2. Video izleme hareketleri icin kesifsel veri analizi

Tiirkce Ogreniyorum sisteminde 53 adet boliim ve her boliim iginde de ders ve
drama videosu olmak {izere iki adet video bulunmaktadir. Ogrenenlerin ilgili videolarla
girdikleri etkilesimler ise Kaltura platformu iizerinden Google Analytics aracina
gonderilmekte ve bu arag tizerinden temin edilmektedir. Bu baslik altinda 6grenenlerin
hangi tiirdeki videolarla hangi tiir etkilesimlere gegtigi incelenmis ve raporlanmistir. Sekil

4.9’da video tiirlerine gore toplam etkilesim sayis1 gosterilmistir.

Video Turu: Ders
KayIit Sayisi:
297,110

Video Turu: Drama
Kayit Sayisi:
227,099

Sekil 4.9. Video Tiirlerine gore toplam etkilesim dagilimi

Sekil 4.9°da da goriildiigii tizere ders videolar: ile girilen etkilesim sikligi drama
videolariyla girilen etkilesim sayisina oranla daha fazladir. Ogrenenlerin girdikleri

etkilesimlerin agiklamalar1 Tablo 4.1’de g6sterilmistir.
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Tablo 4.1. Arastirma kapsaminda ele alinan video etkinlik etiketleri ve agiklamalart

Etkinlik Etiketi Etkinlik Etkinlik Etiketi Etkinlik

25_pct_watched Video %25 oraninda closeFullScreen Tam ekran modu
izlenmisgtir. kapatilmustir.

50_pct_watched Video %50 oraninda openFullScreen Tam ekran modu
izlenmisgtir. acilmstir.

75_pct_watched Video %75 oraninda doPause Video duraklatilmustir.
izlenmigtir.

100_pct_watched Video %100 oraninda doSeek Video igerisinde
izlenmistir. ilerletme ya da geriye

alma islemi yapilmustir.

Tablo 4.1°de agiklamalart verilen etkinliklerin etkinlik tiiriine gére dagilimi ise

Sekil 4.10°da gosterilmistir.

Video Tiirii Etkinlik
W 25_pct_watched
S0_pct_watched
W 75_pct_watched
100_pct_watched
M closeFullScreen
M doPause
doSeek
M cpenFullScreen

160K

140K

120K

100K

16,591

Kayit Sayisi

60K

40K

7,496

0K
Ders Drama

Sekil 4.10. Video Tiirlerine gore etkilesim bazinda dagilim

Sekil 4.10 incelendiginde her iki video tiirii i¢in de siklig1 en yiiksek olan
etkilesimin ~ videoyu  durdurma, videonun 9%25'ini izlemeyi tamamlama,
videonun %050'sini izlemeyi tamamlama, videonun %75'ini izlemeyi tamamlama,

videonun tamamini izleme, video igerisinde gezinme, tam ekrani agma ve tam ekran
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kapatma seklinde siralandigi goriilmektedir. Video izleme etkilesim tiirlerinin

dagiliminda ve siralamasinda gruplar arasinda bir fark goriilmemektedir.

Videolarin izlenme sikligi ile ilgili bir diger konu ise hangi tarihler arasinda hangi
siklikta izlendikleridir. Sistemdeki tiim videolarin izlenme sikliginin, izlenme tarihine

gore dagilimi Sekil 4.11°de gosterilmistir.

Tarih
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Sekil 4.11. Video etkilesimlerinin tiimiiniin etkilesim tarihine gére degigimi

Sekil 4.11’de o6grenenlerin videolarla girdikleri tiim etkilesimler tarih bazinda
gosterilmistir. Ozellikle 2017 yilmin 11. ayinda gergeklesen tepe noktasinin sebebinin
sistemde gerceklesen bir problemden kaynaklanip kaynaklanmadigini gorebilmek icin
Tablo 4.1°de gosterilen etkinliklerden sadece video izleme hareketlerini temel alarak ek

bir grafik olusturulmus ve Sekil 4.12°de gosterilmistir.
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Kayit Sayisi
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Sekil 4.12. Video izleme sikliginin tarihe gére degigimi

Sekil 4.12 incelendiginde bir dnceki dagilima benzer bir grafikle karsilagilmistir.
Tiirkce Ogreniyorum sisteminde yer alan etkinlikler incelendiginde, tepe noktalarmin
gerceklestigi tarih araliklarinda (01.11.2017 - 31.01.2018) Kur Tamamlama Sinavi,
Konusma sinavi ve benzeri sinavlarin g¢esitli 6grenen gruplar icin gerceklestirildigi
goriilmiistiir. Eldeki veriler ile ulasilabilecek bir diger ¢ikt1 ise 6grenenlerin yasadiklari
tilkelere gore video etkilesimlerinin sikligidir. Sekil 4.13’te video etkilesimlerinin

tilkelere gore dagilimi gdsterilmistir.
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Sekil 4.13. Video etkilesimlerinin iilkelere gore dagilimi

Sekil 4.13 incelendiginde, 0grenenlerin hem ders hem de drama videolariyla
etkilesimlerinin en yiiksek oldugu iilke Tiirkiye oldugu goriilmiistiir. Bu baslik altinda
daha once de tartisildigr lizere ders videolarmin izlenme orani, drama videolarmin
izlenme oranindan iilkeler bazinda da fazladir. Bu sekle etkilesim sayis1 1300’iin altinda

olan iilkeler dahil edilmemistir.

Bu aragtirma kapsaminda incelenen bir diger durum ise d6grenenlerin video izleme
sikliginin yas gruplarina gore dagilimidir. Bir diger ifadeyle, hangi 6grenen grubunun,
ortalama ne kadar siklikla video izlemekte oldugu incelenmistir ve gorsellestirilerek Sekil

4.14’te gosterilmigtir.

63



Yas Aralidn
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Video izleme Siklig
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Sekil 4.14. Video izleme sikliginin yas araligina gére dagilimi

Sekil 4.14 incelendiginde video izleme siklig1 ortalamasinin en yiiksek oldugu yas
grubunun, 4 numarali grup oldugu goriilmiistiir. Bir diger ifadeyle, 51 yas tizrei
Ogrenenlerin video izleme sikligr diger gruplara gore daha fazladir. Yine 18 yas alti

ogrenenler i¢in de benzer bir oran goriilmektedir.

4.1.3. Boliim etkinlikleri icin kesifsel veri analizi

Boliim etkinlikler Bosluga Yaz, Dinle ve Gorseli Seg, Dinle ve Se¢ ve Gorseli Yaz
aktivitelerinden olusmaktadir. Bosluga Yaz etkinligi kullanicilar tarafindan toplamda
77.134, Dinle ve Gorseli Sec etkinligi 273.885, Dinle ve Seg etkinligi 361.025 ve Gorseli
Yaz etkinligi 30.887 kez gerceklestirilmistir. Etkinliklerin hangi  siklikla
gergeklestirildikleri ve dogruluk orani gibi detaylar ise bu baslik altinda aciklanmustir.

Bosluga Yaz etkinligi her boliim altinda yer almakta ve 6grenenlerden belli bir
ciimlede yer alan kelimeyi klavyeden ya da ekran klavyesinden yazarak tamamlamalari
beklenmektedir. Sekil 4.15’te Bosluga Yaz etkinliginin sistemdeki 6grenenler tarafindan

kacar defa tamamlandig1 gosterilmistir.
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Bosluga Yaz
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Sekil 4.15. Bosluga Yaz etkinliklerinin tiimiiniin kullanim sikligimin dagilimi

Sekil 4.15’te 6grenenlerin biiylik bir bolimiiniin tim Bosluga Yaz etkinliklerinin
kullanilma siklig1 incelendiginde sistem genelinde 1 ile 46 defa etkinlige katilim sagladig:
goriilmektedir. Bir diger ifadeyle bu etkinlige katilim siklig1 konusunda sola dayali bir
dagilim gorilmektedir. Etkinligin bolim bazinda kullanim siklig1 incelendiginde ise
Sekil 4.16, etkinlikte verilen cevaplarin dogrulugu incelendiginde ise Sekil 4.17’de yer

alan durum gozlemlenmistir.

Bosluga Yaz Boliim Numarasi
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Sekil 4.16. Bosluga Yaz etkinliklerinin boliim bazinda kullamim sikliklarinin dagilimi
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Cevaplar

40K

30K

Sikhik

20K

10K
oK

BOS DOGRU YANLIS

Sekil 4.17. Bosluga Yaz etkinliklerine verilen cevaplarin dagilimi

Sekil 4.16 incelendiginde Ogrenenlerin genel itibariyle agirlikli olarak ilk
bolimlerdeki etkinlikleri tamamladiklar1 goriilmektedir. Bu etkinliklerde verilen
cevaplarin dogruluk orani ise Sekil 4.17°de gosterilmistir. Bu sekil incelendiginde ise

etkinliklerin tiimiine yaklagik 50.000 defa dogru cevaplandigi goriilmiistiir.

Her boliimde yer alan diger bir etkinlik ise Dinle ve Gorseli Se¢ olup 6grenenlerin
once ekranda yer alan sesi dinlemeleri ve bu ses en uygun gorseli se¢melerini

gerektirmektedir. Sekil 4.18’de bu etkinligin sistem genelinde ka¢ defa cevaplandigi

gosterilmistir.
Dinle ve Gorseli Seg
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Sekil 4.18. Dinle ve Gorseli Seg etkinliklerinin tiimiintin kullanim sikliginin dagilimi

66



Sekil Sekil 4.18 incelendiginde etkinligin tamamlanma sikligi 1 ile 1723 arasinda
degismekte olup 6grenenlerin biiyiik bir boliimiiniin ilgili etkinlige katilim orani 1 ile 85
defa araliginda oldugu goriilmiistiir. Yine ayni etkinlige katilim siklig1 bolim bazinda
incelendiginde Sekil 4.19°daki, etkinlikte cevaplarin dogruluk orani incelendiginde ise

Sekil 4.20°deki gibi bir durum goriilmiistiir.

Dinle ve Gérseli Se¢ Bdllim Numarasi
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Sekil 4.19. Dinle ve Gérseli Seg etkinliklerinin boliim bazinda kullanim siklklarimin dagilimi

Cevaplar
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Sekil 4.20. Dinle ve Gérseli Se¢ etkinliklerine verilen cevaplarin dagilimi

Sekil 4.19 incelendiginde 6grenenlerin agirlikli olarak ilk bolimlerdeki etkinlikleri
tamamladiklar1 goriilmektedir. Bu etkinliklerde verilen cevaplarin dogruluk orani ise
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Sekil 4.20°de gosterilmistir. Bu sekil incelendiginde ise etkinliklerin tiimiiniin yaklagik
250.000 defa dogru cevaplandig goriilmiistiir.
Her boliimde yer alan diger bir etkinlik ise Dinle ve Se¢ olup 6grenenlerin once

ekranda yer alan sesi dinlemeleri ve bu ses en uygun gorseli segmelerini gerektirmektedir.

Sekil 4.21°de bu etkinligin sistem genelinde kag¢ defa cevaplandigi gosterilmistir.
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Sekil 4.21. Dinle ve Seg etkinliklerinin tiimiiniin kullanim sikliginin dagilimi

Sekil 4.21 incelendiginde etkinligin tamamlanma siklig1 1 ile 1346 arasinda
degismekte olup 6grenenlerin biiyiik bir boliimiiniin ilgili etkinlige katilim orani 1 ile 129
defa araliginda oldugu goriilmiistiir. Yine ayni etkinlige katilim siklig1 bolim bazinda

incelendiginde ortaya ¢ikan tablo ise Sekil 4.22, etkinlikteki dogru cevap orani Sekil

4.23’te gosterilmigtir.
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Dinle ve Se¢ B&liim Numarasi
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Sekil 4.22. Dinle ve Se¢ etkinliklerinin béliim bazinda kullanim sikliklarimin dagilimi

Cevaplar: YANLIS
Siklik: 6,432

Cevaplar: DOGRU
Siklik: 354,592

Sekil 4.23. Dinle ve Se¢ etkinliklerine verilen cevaplarin dagilimi

Sekil 4.22 incelendiginde 6grenenlerin agirlikl olarak ilk boliimlerdeki etkinlikleri
tamamladiklar1 goriilmektedir. Bu etkinliklerde verilen cevaplarin dogruluk orani ise
Sekil 4.23’te gosterilmistir. Bu sekil incelendiginde ise etkinliklerin tiimiiniin yaklagik

350.000 defa dogru cevaplandigr goriilmiistiir.
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Her boliimde yer alan diger bir etkinlik Gorseli Yaz olup 6grenenlerin 6nce ekranda
yer alan gorseli incelemeleri ve gorselde yer alan durumu klavye ya da sanal klavye

araciligiyla yazmalar1 gerektirmektedir. Sekil 4.24°te bu etkinligin sistem genelinde kag

defa cevaplandigi gosterilmistir.

Gorseli Yaz Boliim Numarasi
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Sekil 4.24. Gorseli Yaz etkinliklerinin boliim bazinda kullanmim sikliklarimin dagilimi

Cevaplar

Siklik

10K
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Sekil 4.25. Gorseli Yaz etkinliklerine verilen cevaplarin dagilimi

Sekil 4.24 incelendiginde 6grenenlerin 6nceki etkinliklerde de oldugu gibi agirlikl
olarak ilk boliimlerdeki etkinlikleri tamamladiklar1 goriilmektedir. Bu etkinliklerde
verilen cevaplarin dogruluk orani ise Sekil 4.25’te gosterilmistir. Bu sekil incelendiginde

ise etkinliklerin tiimiiniin yaklasik 20.000 defa dogru cevaplandigi gorilmistiir.
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Ogrenenlerin etkinliklere katilm durumu genel olarak incelendiginde, en ¢ok
etkilesimde bulunulan aktivitenin Dinle ve Gorseli Se¢ oldugu goriilmiistiir. Ogrenenlerin
dogru cevaplama oraninin en yiiksek oldugu etkinlik ise yine Dinle ve Gorseli Se¢ iken
yanlis cevaplama oranmnin en yiiksek oldugu etkinlik ise Bosluga Yaz olarak

goriilmektedir.

Ogrenenlerin sistemdeki etkinliklere katilm sikliginin, yas ve cinsiyete gore

dagilimi incelendiginde ise Sekil 4.26°daki gibi bir durum gézlemlenmistir.

Yas Arahidn

0 50 100 150 200 |0 10 20 30/0 100 200 300(0 20 40

Dinle ve Gérseli Seg Gérseli Yaz Dinle Seg Bosluga Yaz

M Belirtmek Istemiyor
M Erkek
M Kadin

Sekil 4.26. Boliim etkinlerine katulim sikliginin yag araligi ve cinsiyete gore dagilimi

Sekil 4.26 incelendiginde, her bolmde yer alan ek alistirmalara katilm saglayan
ogrenenlerin biiyiik bir kisminin 4 numarali grupta, bir diger ifadeyle 51-70 yas arasinda
kadin 6grenenler oldugu goriilmektedir. En az katilim ise 18 yas 68renenler tarafindan

gosterilmistir.
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4.1.4. Boliim sonlarinda yer alan kisa sinavlar icin kesifsel veri analizi

Her boliim sonunda yer alan 10 adet ¢oktan seg¢meli ve bosluk doldurma
sorularindan olusan boliin sonu degerlendirmelerine iliskin Ogrenen hareketleri
incelendiginde, Ogrenenlerin yaklasik %65°lik kisminin kisa sinavlara katilmadigi
goriilmiistiir. %38’lik kismin ise sinava katildigi; ancak 0 puan adlig1 goriilmektedir. Bu
iki grup analizden gecici siireyle ¢ikarilarak bu etkinligi en az bir kere tamamlayan

ogrenenler incelendiginde Sekil 4.27°de gosterilen grafige ulasilmustir.
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Sekil 4.27. Boliim sonu degerlendirme etkinliklerine katilumin béliim numarasina gore dagilimi

Sekil 4.27°de yer alan durum incelendiginde Ogrenenlerin biiylik bir
boliimiiniin %19.44’liikk bir oranlar (n=376) kisa sinavlardan sadece birine katilmis
olduklar1 goriilmektedir. Genel dagilim incelendiginde de Ogrenenlerin kisa sinavlari
tamamlama oranlarinin 1 ile 22 defa arasinda degistigi goriilmiistiir. Ogrenenlerin

yalnizca %5.9°luk kism1 (n=114) kisa siavlarin tiimiinii tamamlamistir.
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Yas Araligi

1

20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85

Baliim Sonu Degerlendirmesi

M Belirtmek Istemiyor
[ Erkek
M Kadin

Sekil 4.28. Ogrenenlerin kisa sinavlara katilimlarimn yas ve cinsiyete gére dagilim
Sekil 4.28 incelendiginde 2 numarali grupta yer alan 19-35 yas araligindaki

ogrenenlerin bolim sonu sinavlarina en yiiksek katilim gosteren grup oldugu ve

cdagilimda cinsiyete gore bir farklilik olmadig tespit edilmistir.

EK-2’de Ogrenenlerin video izleme, bolim etkinliklerine ve bdoliim sonu
degerlendirmelerine katilma sikliklarmin tiimii yas ve cinsiyet degiskenleri baglaminda

toplu bir sekilde gorsellestirilerek 6zetlenmistir.

4.2. Kiimeleme Analizi Bulgular:

Bu asamada Ogrenenlerin demografik, Tiirkce 0grenimine iliskin ve ¢evrimigi
O0grenme ortami kullanimina iligkin verilerini iceren degiskenler kullanilarak Kiimeleme
Analizi gergeklestirilmistir. Sekil 4.29°da SPSS v26 TwoStep Kiimeleme Analizi ekrani

ve analizin ilk adiminda kullanilan degiskenler gosterilmistir.
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-'-fﬁ! TwoStep Cluster Analysis

Categorical Variables:

&4 KullaniciAdi = & istihdam durumu [S14)
&a By.Sc & Egitim diizeyi [S15]

&4 Das.Sc &> Gevrimici ders deneyimi [S4]
&a Ds.Sc E] @4 Cinsiyet

&a GsSc & Tirkce dil seviyesi [S6]
&a QuSsc

& NBreakBy

f NBreakDs Continuous Variables:

&a AnaDil & NBreakDgs

&> Cinsiyetboo & TotalQuiz

&4 DilGrup & VideoFreq

&a Diller E] & Yas

&4 DogumTarihi & NBreakGs

& ilgilenilen konular - is [S17.1] =

Distance Measure Count of Continuous Variables

@ Log-likelihood To be Standardized: 7

Assumed Standardized: 0

Number of Clusters

© Determine automatically @

-
-

@ Specify fixed

Number: E

| OK || Paste || Reset |(Cancel || Help |

Sekil 4.29. Twostep Kiimeleme Analizi Ekrant ve Ayarlart

Sekil 4.29°da paylasilan TwoStep kiimeleme analizi ekran goriintiisiinde de
gosterildigi iizere kategorik ve siirekli degiskenler ilgili alanlara girilmis, uzaklik 6l¢iisii
Log-likelihood ve kiime sayis1 5 olarak belirlenmistir. Kiime sayisinin 5 olarak
belirlenmesinin nedeni Analiz baslhiginda da detayli bir sekilde aciklandig1 gibi, kiime
biiyiikliigii oraninin 1’e yakin bir deger olmasinin saglanmasidir. Bu baglamda otomatik
kiime belirleme yontemi izlendiginde kiime kalitesinin diisiik, kiime biiytikliigli oraninin
ise yiikksek bir deger oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle optimum deger 5 olarak

belirlenmistir.

Analiz sonucu ise Model Viewer (Model Goriintiileyici) ile incelenmistir. Daha
once de belirtildigi gibi bu arastirma kapsaminda Cluster Quality (Kiime kalitesi)
kapsaminda Silhouette measure of cohesion and separation (Uyum ve ayrigmanin siluet
Ol¢iisti) ve degiskenlerin 6nem derecesinin belirlenmesi igin de Predictor Importance
(Tahminleyici Onem Derecesi) ¢iktilar1 kullanilmistir. Silhouette degerinin kabul

edilebilir olmasi igin belirlenen deger 0.2 ve istii, Predictor Importance (PI) degeri igin
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kesme noktasi ise 0.4 olarak belirlenmistir. Bu baglamda gerceklestirilen bir dizi iteratif

kiimeleme analizi bulgular1 bu baslik altinda paylasilmistir.

Adim 1: TwoStep kiimeleme analizinin ilk adiminda eldeki kategorik verileri igeren
degiskenlerden Istihdam Durumu, Cinsiyet, Egitim Diizeyi, Cevrimici Ders Deneyimi,
Tiirkce dil seviyesi ve slirekli verileri iceren Yas, Dinle ve Gorseli Se¢ (NbreakDGS),
TotalQuiz (Kisa sinav katilim puanlari), VideoFreq (Video izleme sikligi) ve Gorseli Yaz
NbreakGS (Gorseli Yaz) analize dahil edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen ¢iktilar

Sekil 4.30°da gosterilmistir.

VideoFreq
Model Summary TotalQuiz

MEreakDgs
Algorithm TwoStep

Cevrimigi ders ..

Inputs 10 .
Istihdam durumu
S Cinsiyet
Editim dzeyi
Cluster Quality g Y
Yas 1
MBreakGs :
Poor Fair Good '
10 e 00 05 vo  TOrkge dil seviyesi i
Silhouette measure of cohesion and separation oo UI2 0I4 UIB UIB

Sekil 4.30. Kiimeleme analizi-1 model ézeti ve degiskenlerin 6nem dereceleri

Sekil 4.30’da yer alan kiimeleme analiz ¢iktisi incelendiginde kiime kalitesini bir
diger ifadeyle uyum ve ayrisma Olciistinli gosteren Average Silhouette Measure (ASM)
degeri 0.2 bulunmustur. Bu deger hedeflenen sinir degerde olsa da degiskenlerin 6nem
derecelerine iliskin grafik incelendiginde Yas (P1=0.43), NbreakGs (P1=0.22) ve Tiirkce
dil seviyesi (P1=0.08) degiskenlerinin 6nceden belirlenen 0.4 sinir 6nem derecesine yakin
ya da altinda oldugu goriilmiistiir. Bu yiizden analiz bir sonraki adimda agiklandig: tizere

tekrarlanmistir.

Adim 2: Bir 6nceki analizden elde edilen sonuglara gore, 3 adet degisken belirlenen
0.4 siir onem derecesine yakin ya da bu smirin altinda yer almaktadir. TwoStep
teknigindeki degisken dnem derecesi degeri bagil olarak hesaplandigindan degiskenlerin
tiimiintin ¢ikarilmasi yerine teker teker ¢ikarilarak hem kiime kalitesinde hem de degisken

onem derecelerinde bir fark ortaya ¢ikip ¢ikmayacagi bu adimda test edilmistir. En diisiin
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onem derecesine sahip olan Tiirk¢e dil seviyesi degiskeni analizden ¢ikarilarak analiz

tekrarlanmig ve sonuglar Sekil 4.31°de gosterilmistir.

Model Summary VideoFreq

TotalQuiz
Algorithm TwoStep

JBreakDogs

mimici ders
deneyimi

Inputs 9

Clusters 5 ,
Jitim dizeyi

Cluster Quality am durumu

Yas
Poor Fair Good MBreakGs

T T T
-10 05 0o 05 10
Silhouette measure of cohesion and separation Cinsiyet

0o 02 04 08 08

Sekil 4.31. Kiimeleme analizi-2 model dzeti ve degiskenlerin 6nem dereceleri

Sekil 4.31°de gosterilen analiz sonuglari incelendiginde ASM degerinin bir dnceki
analizdeki gibi 0.2 oldugu goriilmektedir. Bu deger analizi derinlemesine yorumlamak ve
raporlamak icin yeterli olsa da degiskenlerin 6nem dereceleri incelendiginde hem
degisken siralamasinda hem de puanlarinda bir degisikli oldugu gozlemlenmistir. Yas
(P1=0.48), NbreakGs (P1=0.20) ve Cinsiyet (0.12) degiskenlerinin 6nem derecelerini
ifade eden puanlarin sinira yakin olmasindan dolayr bir sonraki adimdaki iglemler

gerceklestirilerek analiz tekrarlanmistir.

Adim 3: Bir 6nceki adimda gergeklestirilen analiz sonucunda Yas, NbreakGs ve
Cinsiyet degiskenleri belirlenen 0.4 sinirinin altinda yer almaktadir. Bu durumdan 6tiirii
kiimeleme analizi Cinsiyet degiskeni c¢ikarilarak tekrarlanmig ve analiz sonuglar1 Sekil

4.32°de sunulmustur.
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Model Summary VideoFreg

TotalQuiz
Algorithm TwoStep
MBreakDgs
Inputs g
Gevrimici ders
Clusters & deneyimi

Editim dizeyi
Cluster Quality

istihdam durumu
Poor Fair Good YES

[ T T T
-1.0 -0s5 0.0 0s 10

Silhouette measure of cohesion and separation MBreakiGs

0o 02 04 08 (IR 10

Sekil 4.32. Kiimeleme analizi-3 model ézeti ve degiskenlerin 6nem dereceleri

Yapilan {iglincii analiz sonucunda Sekil 4.32°de de gosterildigi lizere ASM degeri
bir dnceki analizlerde de oldugu gibi 0.2 olarak belirlenmistir. Degisken 6nem dereceleri
incelendiginde ise Yas (PI=0.33) ve NBreakGs (PI=0.2) degiskenlerinin halen 0.4
siniriin altinda olduklari goriilmektedir. Bu yiizden kiimeleme analizi NBreakGs degeri

cikarilarak tekrarlanmig ve bir sonraki adimda detaylar1 agiklanmistir.

Adim 4: Bir 6nceki asamada gergeklestirilen analiz sonucunda elde edilen ¢iktilar
incelenerek NBreakGS degiskeninin ¢ikarilarak kiimeleme analizinin bir kere daha

yapilmasina karar verilmistir. Bu analizin sonucu ise Sekil 4.33’te paylasilmistir.

Model Summary VideoFreq
Algorithm TwoStep TotalQuiz
Inputs 7 MBreakDgs
Clusters 5 Gevrimici ders
deneyimi
Cluster Quality Editim diizeyi
istihdam durumu

Poor Fair Good

I

T T T
10 05 00 05 10 ¥as
Silhouette measure of cohesion and separation

0o

Sekil 4.33. Kiimeleme analizi-4 model ézeti ve degiskenlerin 6nem dereceleri
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Sekil 4.33 incelendiginde elde edilen ASM degerinin bir dnceki analizlerde elde
edilen 0.2 degeri oldugu goriilmiistiir. Bu deger kabul edilebilir sinirlar iginde oldugundan
bir diger kriter olan degiskenlerin 6nem derecesi incelenmistir. Yine Sekil 4.33’te
gosterildigi gibi degiskenlerin tiimiiniin 6nem derecesi 0.4 sinirmin iizerindedir. Bu
yiizden, bu asamada olusturulan kiimelerin derinlemesine incelenmesi i¢in yine Model
Viewer penceresinde yer alan araglar kullanilmis ve sonuglar kiimeler bazinda

raporlanmistir.

Kiimeleme analizi ¢iktisim1 derinlemesine yorumlanmadan O©nce, analizde
kullanilmis olan siirekli degiskenlere iliskin betimsel istatistiki bilgilerin sunulmasi 6nem
arz etmektedir. Tablo 4.2°de kiimeleme analizi i¢in yapilan veri temizleme isleminden

sonra elde edilen degerler gosterilmistir.

Tablo 4.2. Kiimeleme analizinde kullanilan siirekli degiskenlere iligkin betimsel istatistikler

N x SS Minimum Maksimum
NBreakDgs 3744 28.37 73.838 0 818
VideoFreq 3744 62.60 112.222 1 1141
Quiz 3744 2.77 6.086 0 53
Yas 3744 32.16 10.140 8 76

Kiime 1: Ik kiimede toplam kayit sayisinin %20.6's1 (n=771) kadar grenen
bulunmaktadir. Kiime 1'de yer alan 6grenenlerin istihdam durumu (PI=1) incelendiginde,
dgrenenlerin tiimiiniin (n=771) "Ogrenci" oldugu gériilmiistiir. Kiimenin yas ortalamasi
(P1=0.44) ise 24.62'dir. Kiimeleme analizinde 6nem arz eden bir diger degisken ise egitim
diizeyidir. Kiime-1'de yer alan dgrenenlerin %61.2'si Lise, %38.8' ise Lisans/Onlisans
diizeyinde egitim gdrmiislerdir. Ogrenenlerin ¢evrimici ders deneyimi ile ilgili dagilim
incelendiginde %75'inin hi¢ deneyimi olmadigi ve %25'inin de sadece bir kere ¢evrimigi

ders aldig1 goriilmistiir.

Kiime 2: ikinci kiimede toplam kayit sayisinin %31.9'u (n=1195)'i bulunmaktadr.
Analizden elde edilen en biiyiik kiime ikinci kiimedir. Kiime 2'de yer alan 6grenenlerin
istthdam  durumu (PI=1) incelendiginde, 0&grenenlerin  %54.1'inin  (n=647)
calistyor, %25.02'sinin (n=299) calismiyor, geriye kalan %20.84'liniin (n=249) ise
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istihdam durumunu belirtmek istemedigi goriilmiistiir. Kiimenin yas ortalamasi1 35'tir.
Kiime-2'de yer alan 6grenenlerin %68'i (n=812) Lisans/On lisans, %32'si Lise (n=383)
diizeyinde egitim gormiislerdir. Cevrimigi ders deneyimi ile ilgili dagilim, 6grenenlerin
higbirinin ¢evrimig¢i ders deneyimi olmadigim1 gortermektedir. Dinle ve Gorseli Seg
aktivitesine iliskin dagilim ortalamasi bu Kiime-2 i¢in 14.68'dir. Ogrenenlerin kisa sinav

ortalamalar1 1.18, video izleme sikliklarinin ortalamasi ise 38.06 olarak tespit edilmistir.

Kiime 3: Ugiincii kiimede ise toplam kayit sayisinin %21.3'{i (n=796) kadar 6grenen
bulunmaktadir. Bu 6grenen Kkitlesi istthdam durumu agisindan tiim kategorileri
icermektedir. Ogrenenlerin %57'si (n=454) ¢alismakta oldugunu, %17.46's1 (n=139)
calismadigini, %13.07'si (n=104) istihdam durumunu belirtmek istemedigini ve %12.44'i
(n=99) ise Ogrenci oldugunu ifade etmistir. Bu kiimede yer alan O6grenenlerin yas
ortalamast 34.85'tir. Egitim diizeyleri agisindan da bircok farkli kategori barindiran
Kiime-3'in  %54.15'1 (n=431) Lisans/On lisans, %25.50'si (n=203) Yiiksek
lisans, %16,58'1 (n=132) Lise ve 3.77'si (30) doktora diizeyinde egitim gérmiislerdir.
Cevrimigi ders deneyimi incelendiginde ise dgrenenlerin %71.2'sinin (n=567) bir kere,
geriye kalan %28.8'inin (n=229) birden fazla ¢evrimigi ders deneyimine sahip oldugu
goriilmiistiir. Ogrenenlerin kisa sinav ortalamalar1 1.47, video izleme sikliklarinm

ortalamasi ise 39.08 olarak tespit edilmistir.

Kiime 4: Bu kiimede toplam kayit sayisinin %17.8'1 (n=667) kadar 6grenen
bulunmaktadir. Bu 6grenen kitlesi de Kiime-3'te oldugu gibi istthdam durumu ag¢isindan
tiim kategorileri icermektedir. Ogrenenlerin %45.7'si (n=305) ¢alismakta oldugu,
29.54'nilin (n=197) 6grenci, 12.40'in1n (n=83) isttihdam durumunu belirtmek istemedigi
ve %12.30'unun (n=82) ¢alismiyor oldugu tespit edilmistir. Kiimenin yas ortalamasi ise
33.13'tiir. Kiime-4'te yer alan 6grenenlerin %46.2'si (n=308) Yiiksek lisans, %43.03"1
(n=287), Ilkdgretim/Ortadgretim ve %10.8'1 (n=72) Doktora diizeyinde 6grenim
gormiislerdir.  Ogrenenlerin ~ cevrimigi  ders  deneyimi ile ilgili dagilim
incelendiginde %92'sinin (n=614) hi¢ deneyimi olmadig1 ve %5.7'sinin (n=38) sadece bir
kere ¢evrimici ders aldigr ve %2.25'inin (n=15) birden fazla ¢evrimici derse katilmis

oldugu goriilmiistiir. Dinle ve Gorseli Seg aktivitesine iliskin dagilim ortalamasi bu kiime
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icin 12.27'dir. Ogrenenlerin kisa smav ortalamalar1 1.09, video izleme sikliklarinin

ortalamasi ise 35.57 olarak tespit edilmistir.

Kiime 5: Analizden elde edilen son kiime olan Kiime-5, toplam Ogrenen
sayisinin %8.4'linii (n=315) barindirmaktadir. Kiime-4 ve Kiime-5'te gbézlemlenen tiim
kategorilerden ogrenenlerin kiimeye dahil olmasi durumu bu kime i¢in de
gozlemlenmistir. Bu yiizden kategorik degiskenlerde daginik bir dagilim s6z konusudur.
Ogrenenlerin ~ %41.2'sinin  (n=130)  68renci, %30.5'inin  (n=96) calismakta
oldugu, %14.6'sinin (n=46) ¢alismadig1 ve geriye kalan %13.6'sinin istihdam durumunu
belirtmek istemedigi gorlilmiistiir. Kiimede yer alan Ogrenenlerin yas ortalamasi
31.23'tir. Ogrenenlerin %41'i (n=129) Lisans/On lisans, %23.1'i (n=76) Lise, %16.8'i
(n=53) Yiiksek lisans, %14.6's1 (n=46) Ilkdgretim/Ortadgretim ve %3.49'u (n=11)
Doktora diizeyinde 6grenim gdérmiislerdir. Ogrenenlerin gevrimici ders deneyimi ile ilgili
dagilim incelendiginde %70'inin (n=221) hi¢ deneyimi olmadig1 ve %22.9'unun (n=72)
sadece bir kere ¢evrimici ders aldigr ve %7'sinin (n=22) birden fazla ¢evrimi¢i derse
katilmis oldugu goriilmiistiir. Ogrenenlerin Dinle ve Gérseli Seg¢ etkinligi puanlarinin
ortalamas1 182, kisa sinav ortalamalar1 18.37, video izleme sikliklarinin ortalamasi ise

331.34 olarak tespit edilmistir.

4.3. Kiimeleme Analizine Dahil Edilmeyen Degiskenlerin Kiimeler Bazinda

Incelenmesi

Bu arastirma kapsaminda gerceklestirilen Kesifsel Veri analizi ve Kiimeleme
Analizi dogrultusunda elde edilen bulgular 6nceki basliklarda paylagilmistir. Her iki
analizde de ortak kullanilan degiskenlere ek olarak Ogrenenlerin Tiirkge Ggrenme
nedenleri, ilgi alanlari, internet kullanim amaclar1 konularinda da veri toplanmistir.
Ancak bu verilerin toplanma sekli, bir soruya birden fazla yanit verilmesi seklinde oldugu
i¢cin Kiimeleme Analizine dahil edilememistir. Bu yiizden ilgili degiskenlerin, elde edilen
kiimeler baglaminda degerlendirilmesi amaciyla ve 3.744 6grenen kapsaminda ¢esitli

gorsellestirme tekniklerinden faydalanilmig, bulgular bu baslikta sunulmustur.

Ogrenenlerin cinsiyet dagilimini igeren cinsiyet degiskeni Kiimeleme Analizine
dahil edilmis; ancak 6nem derecesi diisiik bulundugu i¢in analizden ¢ikarilmistir. Cinsiyet
degiskeninin kiime numarasina gore dagilimi betimsel olarak incelendiginde ise Sekil

4.34°te yer alan durum gozlemlenmistir.
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Sekil 4.34. Kullanicilarin cinsiyet dagiliminin ait olduklar: kiimelere gore dagilimi

Ogrenenlerin cinsiyetlerinin dahil olduklar1 kiimeye gére dagilimi incelendiginde,
kiimelerin tiimiinde benzer bir dagilim go6zlemlenmistir. Cinsiyet degiskeninin
Kiimeleme Analizi siirecinde ayirt ediciliginin diisiik olmasimin sebebinin de bu durum
oldugu sdylenebilir. Ogrenenlerin yas bilgilerinin yer aldig1 yas degiskeni ise Kiimeleme
Analizine dahil edilmis ve 6nem derecesi 0.4 {izerinde oldugundan bir 6nceki baglikta
yorumlanmistir. Bu degiskene iliskin dagilim ise gorsellestirilerek Sekil 4.35°te

sunulmustur.
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Sekil 4.35. Kullanicilarin yaslarimin ait olduklar: kiimelere gore dagilimi

Sekil 4.35 incelendiginde 6grenenlerin yas dagilimlarinin kiime numarasina gore
farklilastign gériilmektedir. Ozellikle Kiime-1’de yer alan 6grenenlerin, yas ortalamasi en
diisiik grup oldugu tespit edilmistir. Diger kiimelerde ise ortalama yasin 30 ile 36 arasinda
degistigi gozlemlenmektedir. Sekil 4.36’da Kiimeleme Analizine dahil edilmis bir diger

degisken olan istihdam durumunun kiimeler bazinda dagilimi gosterilmistir.
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Sekil 4.36. Kullanicilarin istihdam durumlarinin ait olduklar: kiimelere gore dagilimi
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Sekil 4.36 incelendiginde Kiime-1’de yer alan Ogrenenlerin tiimiiniin 6grenci
durumunda oldugu, bir diger ifadeyle istthdam edilmemis olduklar1 goriilmektedir.
Istihdam durumu degiskeni, Kiimeleme Analizi kapsaminda yiiksek derecede ayirt
ediciligi olan bir degisken olarak bulunmustur. Bu sekilde de dagilimlar arasinda 6zellikle

Kiime-1 ve Kiime-2’den kaynakli bir fark gézlemlenmistir.

Ogrenenlerin egitim diizeyi de Kiimeleme Analizi dahilinde kullanilmis ve ayirt
ediciligi yiiksek bir degisken oldugu tespit edilmistir. Sekil 4.37°de ise ilgili degiskenin

kiimeler bazinda nasil dagildig1 gosterilmistir.
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Sekil 4.37. Kullanicilarin egitim diizeylerinin ait olduklar: kiimelere gére dagilimi

Sekil 4.37°de yer alan dagilimlar incelendiginde, kiimeler aras1 fark
gozlemlenmektedir. Ozellikle Kiime-1’de yer alan 6grenenlerin yas ortalamasi en diisiik
ve 0grenci olan kullanicilardan olustugu g6z 6niinde bulunduruldugunda bu tablo sasirtic
degildir. Kiime-5 tiim kiimeler arasinda ¢esitliligin en yiiksek oldugu gruptur. Bu durum
sadece egitim degiskeninde degil diger Ozellikler ele alindiginda da kendini

gostermektedir.
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Kiimeleme Analizinde kullanilan ve ayirt ediciligi yiiksek ¢ikan bir diger degisken
ise Ogrenenlerin c¢evrimi¢i ders deneyimidir. Bu degiskenin kiimelere gore dagilimi

gorsellestirildiginde ise Sekil 4.38”deki gibi bir durum gozlemlenmistir.
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Sekil 4.38. Kullanicilarin ¢evrimici ders deneyimlerinin ait olduklar: kiimelere gére dagilimi
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Sekil 4.38 incelendiginde ¢evrimigi deneyimi en yiiksek olan grubun Kiime-3, en
diisiik kiimenin ise Kiime-2 oldugu tespit edilmistir. Sekil 4.39’da ise Kiimeleme
Analizine dahil edilmis; ancak kestirim giicii zayi1f oldugu i¢in analizden ¢ikarilmis olan

Tiirkce dil seviyesi degiskenine iliskin kiimeler bazinda dagilim gosterilmistir.
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Sekil 4.39. Kullanicilarin Tiirkge dil seviyelerinin ait olduklar: kiimelere gére dagilimi

Sekil 4.39°da gosterilen dagilim incelendiginde kiimelerin tiimiinde benzer bir
durum gozlemlenmistir; bir diger ifadeyle 6grenenlerin biiyiik bir boliimiiniin Tiirk¢e 6n
bilgisi diisiik bir seviyededir. Tiirkgeyi ileri diizeyde bilen 6grenenlerin de (C1-C2)
kiimeler arasinda benzer bir dagilim gosterdigi goriilmektedir. Kiimeleme Analizi
stirecinde bu degiskenin de ayirt ediciliginin yiiksek olmamasi durumu bu grafikten de

anlasilabilir.

Ogrenenlerin Tiirkce dgrenme nedenleri ile ilgili sorulan soruda &grenenlere
Akademik, Is ve Genel olmak iizere ii¢ segenek sunulmustur. Kullanici kaydi sirasinda bu
iic secenekten herhangi birinin secilebilecegi gibi birden fazla secenek de
secilebilmektedir. Sekil 4.34°ta 6grenenlerin dahil olduklar1 kiimeler baglaminda Tiirk¢e

o6grenme nedenlerine iliskin dagilimlar1 gosterilmistir.
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Sekil 4.40. Kullanicilarin Tiirkce 6grenme nedenlerinin ait olduklar: kiimelere gére dagilimi

Sekil 4.40°ta gosterilen dagilim incelendiginde dikkat ¢eken tepe noktalarindan biri
Kiime-1’de goriilmektedir. Yas ortalamasinin en diisiik ve istihdam durumu agisindan da
tiim kullanicilarin 6grenci oldugu Kiime-1’deki 6grenenlerin Tiirk¢e 6grenme nedenleri
cogunlukla akademiktir (n=587). Kiimeleme Analizine dahil edilmeyen birden ¢ok
secenekli bir diger degisken ise dgrenenlerin internet kullanim amaci degiskenidir. Bu

degiskenin kiimelere gére dagilimi Sekil 4.41°de sunulmustur.
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Sekil 4.41. Kullanicilarin internet kullanim amaglarinin ait olduklar: kiimelere gore dagilimi
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Sekil 4.41 incelendiginde, kiimelerin genelinde internet kullanim amaglari
acisindan benzer bir dagilim goriilmiistiir. Ornegin; dgrenenlerin baslica internet kullanim
amaglart tiim kiimelerde sosyal aglar, arastirma ve ddev ardindan bankacilik seklinde
siralanabilir. Sekil 4.42°de ise Ogrenenlerin ilgilendikleri konularin kiimelere gore

dagilim1 yer almaktadir.
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Sekil 4.42. Kullanicilarin ilgilendikleri konularin ait olduklar: kiimelere gore dagilimi

Ogrenenlerin ilgilendikleri konularin kiimelere gére dagilimi incelendiginde de tiim
kiimeler i¢in benzer dagilimlara ulagilmistir. Sekil 4.42°ye gore, 6grenenlerin ilgi alanlar
Dil ve Kiiltiir, Is, Diinyadaki gelismeler seklinde siralanabilir. Kiime-2’de yer alan
Ogrenenler Eglence ve Yasam kategorisinde diger kiimelere gore farkli bir siralama
gostermektedir. Bunun nedeni, bu 6grenen kitlesinin 24 yas altindaki 6grencilerden

olusmasi olabilir.

Arastirma bulgular1 bu bdliimde ii¢ baslik altinda sunulmustur. ilk baslik altinda
O0grenen profillerinin tespitini saglamak bir diger ifadeyle Arastirma Sorusu-1 ve
Aragtirma Sorusu-2’i cevaplayabilmek icin gercgeklestirilen KVA’nin bulgular
paylasilmustir. Ikinci baslik altinda ise dgrenenlerin demografik, dnceki 6grenmeye ve
ders katilimina iligkin 6zellikleri baglaminda alt gruplar olusturup olusturmadig: tespit

edilmis, kiimeleme analizi sonucunda elde edilen kiimeler betimlenmistir. Ayrica
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kullanilan degiskenlerin 6nem dereceleri ve ayirt ediciliklerinin tespiti amaciyla
gerceklestirilen varsayimlarin saglanmasi ve kiimeleme analizi sonuglarinin istatistiksesl
oalrak dogrulanmasi iglemlerinin bulgular1 sunulmustur. Bir sonraki béliimde elde edilen
bulgulara iliskin sonucglar agiklanmis, elde edilen sonuglar alanyazindaki diger

arastirmalar baglaminda tartigilmis ve ileriki arastirmalar i¢in 6neriler sunulmustur.
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5.  SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu boliimde, bu tez ¢alismast kapsaminda elde edilen sonuglar, tartisma ve oneriler

alt bagliklar altinda agiklanmustir.

5.1. Sonug¢

Bu aragtirmanin temel amaci Tiirk¢e’nin Yabanci Dil olarak uzaktan 6gretimi
konusundaki ilk DKACD’i olan Tiirkge Ogreniyorum platformunun KVA yoluyla
kullanict profilinin belirlenmesi ve kullanict profilinin Kiimeleme Analizi yontemiyle
anlamli alt gruplara ayrilip ayrilamayacaginin test edilmesidir. Bu baglamda Analiz ve
Bulgular kisimlarinda detayli bir sekilde agiklanmig olan iglemler gergeklestirilmis ve

c¢esitli sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglar iki alt baslik halinde sunulmustur.

5.1.1. KVA araciligiyla ulasilan sonuclar

KVA analizi, arastirmanin birinci ve ikinci sorularina cevap aramak ig¢in
gercgeklestirilmistir. Yapilan bir dizi analiz ve gorsellestirme islemi sonucunda asagida

siralanan sonuglara ulasilmistir.

e Sistemde yer alan kullanicilarin biiylik bir cogunlugunu 19 ile 35 yas arasindaki
erkek Ogrenenler olusturmaktadir. Genel yas dagilimi acgisindan ise
ogrenenlerin %80°1ik kismu yetiskin kategorisinde (19 ile 50 yas aralig1) yer

almaktadir.

e Ogrenenlerin vatandast olduklar iilkeler incelendiginde ise dgrenenlerin biiyiik
bir ¢ogunlugunun Suriye vatandasi olduklari ve bu Suriye vatandaslarinin da

neredeyse tamaminin Tiirkiye'de ikamet ettikleri goriilmiistiir.

e Ogrenenlerin istihdam durumu incelendiginde ise yaklasik %75°lik bir kitlenin
caligmakta oldugu ya da hala 6grenimine devam ettigi goOriilmiistiir. Bununla
birlikte 6grenenlerin %60’ 1n1n lisans ve sonrasi diizeyinde egitim seviyesine sahip

olduklar1 tespit edilmistir.

e Sistemde yer alan Ogrenenlere ilgilendikleri konular hakkinda sorulan soruya

verilen cevaplar incelendiginde ise 6grenenlerin en ¢ok ilgisini ¢eken konular
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sirasiyla Dil ve Kiiltiir, Is, Bilim ve Teknoloji, Eglence ve Yasam, Diinyadaki
Geligmeler, Edebiyat ve son olarak da Spor seklinde siralanabilir.

Ogrenenlerin internet kullanma nedenlerine iliskin cevaplari dogrultusunda
Sosyal aglar, Odev ve arastirma, Banka islemleri, Web tasarimi ve gelistirme Ve

Diger segenekleri sirasiyla tercih edilmistir.

Ogrenenlere yoneltilen bir diger soru ise cevrimici 6grenme deneyimlerine
iligkindir. Bu soruya verilen cevaplar arastirmanin bir sonraki asamasinda da
biiyiik 6nem arz etmektedir. Verilen cevaplar dogrultusunda 6grenenlerin biiytik
bir c¢ogunlugu olan %72’lik kisminin ¢evrimi¢i Ogrenme deneyiminin
olmadigi, %22’sinin bir defa ¢evrimici ders aldigi ve %7’sinin birden fazla
cevrimici derse katilmis oldugu goriilmiistiir. Bu bulgudan, 6grenenlerin
cogunlugunun ¢evrimi¢i ders konusunda deneyimlerinin  bulunmadigi
sOylenebilir. Cevrimici Ogrenme deneyiminin yas araligina gore dagilimi
incelendiginde ise yas gruplari arasinda anlamli bir fark olmadigi; ancak 50 yas
sonrast grupta yer alan Ogrenenlerin higbirinin birden fazla c¢evrimici ders

almamis olduklar1 goriilmiistiir.

Arastirmanin bir sonraki asamasi i¢in Onem arz eden diger degisken ise
ogrenenlerin Tiirkce dil seviyeleridir. Ogrenenlerin bu soruya verdikleri cevaplar
incelendiginde biiylik bir bdliimiiniin Tiirk¢e Onbilgisine sahip olmadig1 ya da

diisiik bir seviyede Tiirkce bildikleri goriilmiistiir.

Sistemde yer alan Ogrenenlerin video izleme hareketleri incelendiginde ise
toplamda yaklagik 525.000 defa video etkilesimi gerceklestigi goriilmiistiir.
Girilen etkilesimler video tlirline gore incelendiginde ise temel dilbilgisi
kurallarinin verildigi ders videolari, giinliikk yasam 6rneklerinin sunuldugu drama
videolarindan daha fazla izlendigi tespit edilmistir. Ogrenenlerin cogunlugu
Tiirkiye’de ikamet ettigi icin, video izleme hareketleri iilke bazinda
incelendiginde en ¢ok video etkilesiminde bulunulan {ilkeler sirasiyla Tiirkiye,
Suudi Arabistan, iran, Cezayir ve Endonezya seklinde siralanabilir. Video
formundaki 6grenme malzemeleri ile girilen etkilesimler yiizde ka¢inin izlendigi,

durdurma/baslatma, video igerisinde gezinme, tam ekran agma/kapatma seklinde
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takip edilmektedir. Video hareketlerinin biiyiik bir kismi ders videolarin

izlenme sirasinda durdurulmasi seklindedir.

Video etkilesimleri tarih bazinda incelendiginde ise cesitli tarih araliklarinda
Ogrenenlerin sistemle etkilesimlerinin tepe noktalarda oldugu goriilmistiir. Bu
durumun nedeni ise ilgili tarih araliklarinda Kur Tamamlama ve Konusuma sinavi

gibi etkinliklere hazirlik nedeniyle gergeklestigi yoniinde yorumlanmastir.

Her boliimde yer alan Bosluga Yaz (BY), Dinle ve Gorseli Se¢ (DGS), Dinle ve
Se¢ (DS), Gorseli Yaz (GY) etkinliklerine iliskin Ogrenen hareketleri
incelendiginde en ¢ok tercih edilen etkinliklerin sirastyla DS, DGS, BY ve GY
seklinde oldugu goriilmiistiir. Bu durum, Ogrenenlerin klavyeden giris
yapmasindan ziyade gorseller ya da segenekler arasinda tercih yapmasina olanak
saglayan etkinliklerin daha ¢ok tercih edildigini gostermektedir. Etkinliklerin
tamamlanma sikliklarinin yani sira dogruluk orani da incelendiginde en fazla
dogru cevap verilen etkinligin %98’lik bir oranla DS, ardindan %95’lik bir oran
ile DGS, %67’lik dogruluk oraniyla GY ve son olarak %62’lik oranla BY
etkinlikleri oldugu goriilmiistiir. Bu oranlar ¢oklu degiskenlerin kombinasyonu
yerine her degiskenin kendi igerisinde gosterdigi dogru/yanlis orani temel alinarak
incelendiginden, yine klavyeden giris islemi gerektiren etkinliklerin 6grenenler
tarafindan diisiik bir oranda tercih edildigi gibi yanlis cevaplanma yiizdesinin de

secim gerektiren etkinliklere gore daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tiirkge Ogreniyorum DKACD’inin her bdliimiinde yer alan bir diger etkinlik ise
boliim sonu degerlendirmesidir. Ogrenenlerin her smava katilim durumu
incelenerek toplam bir puan elde edilmistir. Bu puanin dagilimi incelendiginde
Ogrenenlerin %65’lik bir kisminin higbir smava katilmadigr gézlemlenmistir.

Sinavlarin tiimiine katilan 6grenen yiizdesi ise %5.9’dur.

Ogrenenlerin video izleme sikliginin yas araligina gére dagilimi incelendiginde
51 yas iizeri 6grenenlerin boliimlerdeki videolarla en ¢ok etkilesime giren grup
oldugu ve bu grubu 18 yas alt1 68renenlerin takip ettigi goriilmiistiir. Bir diger
ifadeyle, 19-50 yas aras1 6grenenlerin video izleme siklig1 18 yas alt1 ve 51 yas

iistii 6grenenlere oranla daha diisiiktiir.
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e Boliimler igerisinde yer alan etkinliklere iliskin kullanim siklig1 dagilimlar yas
ve cinsiyet degiskenlerine gore incelendiginde sistemdeki etkinliklerle en c¢ok
etkilesime gegen Ogrenenlerin, 19-50 yas aralifinda yer aldigr goriilmiistiir.
Cinsiyete gore dagilim konusunda erkek 6grenenlerin etkilesim sikliginin daha

fazla oldugu tespit edilmistir.

e Ogrenenlerin kisa smavlara katithm sikligi yas ve cinsiyet baglaminda
incelendiginde ise 19-35 yas araligindaki 6grenenlerin kisa sinav katiliminin diger

Ogrenen gruplarina gore daha fazla oldugu goriilmiistiir.

5.1.2. Kiimeleme analizi araciligiyla ulasilan sonuglar

Bu arastirma kapsaminda cevap aranan bir diger soru ise Tiirkce Ogreniyorum
DKACD’inde kayith 6grenenlerin demografik (yas, cinsiyet, istthdam durumu, egitim
diizeyi), Tiirkge dil 6grenimi ile ilgili (¢evrimici ders deneyimi ve Tiirkge dil seviyesi) ve
cevrimi¢i Ogrenme ortami hareketleri (video izleme, kisa smava katilim ve bolim
etkinliklerine katilim) degiskenlerine iliskin verilerin Kiimeleme Analizi yontemiyle
nasil alt gruplar haline getirilebilecegi yoniindedir. Bu sorunun cevabini bulabilmek i¢in
oncelikle cesitli veri temizleme asamalar1 izlenmis, ardindan ise TwoStep teknigi ile bir
dizi Kiimeleme Analizi gerceklestirilmistir. Bu analizlerin sonucunda bes adet kiimeye
ulagilmistir. Elde edilen kiimeler ise, kiime bazinda ayirt ediciligi en yiiksek olan ilk iki
degiskene iliskin Ozellikler baglaminda isimlendirilmistir. Ulasilan sonuclar asagida

siralanmustir.

e Kiimelerin genelinde video izleme siklig1, kisa sinav katilim puani, DGS etkinligi
katilim puani, c¢evrimi¢i ders deneyimi, egitim diizeyi ve istihdam durumu
degiskenleri benzer oranda yliksek derecede dnem arz etmektedir. Yas degiskeni
ise bu alt1 degiskenle karsilastirildiginda daha az bir 6neme sahiptir. Bu durum,
Ogrenenlerin ¢esitli Gzelliklerine gore kiimelenmesi siirecinde, sistemdeki
davraniglar1 kadar demografik 6zelliklerinin de yiiksek 6neme sahip oldugunu

gostermektedir.

e Kiimeleme analizi siirecinde kullanilan siirekli verilerin normal dagilim

gostermemesi durumu, u¢ degerler olarak nitelendirilebilecek yiiksek etkilesim
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gosteren 6grenenlerin bir kiime igerisinde toplanmasini saglamistir. Kiime-5'te yer
alan Ogrenenler ¢evrimi¢i ders deneyimi, egitim diizeyi ve istihdam durumu
degiskenleri agisindan tiim kategorilere dagilmis olsalar da Dinle ve Gorseli Seg,
kisa sinav katilimi ve video izleme sikliklar1 agisindan diger kiimelerden biiytik
bir farkla ayrismaktadirlar. Sistemdeki etkinliklere oldukca yiiksek bir katilim
gosteren bu 6grenen grubu kiimeler arasindaki en az grenen sayisina sahiptir. Bu
Ogrenen grubu kisaca "en yiliksek katilim-gesitlilik gosteren" seklinde
adlandirilarak ifade edilebilir.

Dinle ve Gorseli Seg, kisa sinav katilimi ve video izleme sikliklarinin tiimiiniin en
diisiik oldugu 6grenen grubu ise Kiime-4 olarak tespit edilmistir. Bu kiimede yer
alan 6grenenlerin neredeyse tamaminin ¢evrimici ders deneyimine sahip olmadigi
tespit edilmistir. Kiime-4, "dlisiik katilim gosteren-¢evrimici 6grenmeyen" olarak

isimlendirilebilir.

Cevrimici ders deneyiminin en yiiksek oldugu Kiime-3 incelendiginde ise egitim
diizeyinin de en yiiksek kiime oldugu tespit edilmistir. Buna ek olarak Dinle ve
Gorseli Seg, kisa sinav katilimi ve video izleme sikliklart acisindan, Kiime-5'ten
sonra, en yiiksek performansin gosterildigi alt grup oldugu goriilmiistiir. Bu
nedenle Kiime-3, "cevrimic¢i Ogrenen-yiiksek katilim gosteren" seklinde

isimlendirilebilir.

Kiimeleme Analizi sonucunda en ¢ok sayida 6greneni barindiran Kiime-2, yas
ortalamasi ve halihazirda istihdam edilmis olma Ozellikleri agisindan diger
kiimelerden daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir. Bu grupta dikkat ¢ceken bir diger
Ozellik ise kiimede yer alan Ogrenenlerin hicbirinin c¢evrimigi 6grenme
deneyimine sahip olmamasidir. Kiime-2'de yer alan 6grenenlerin hem yas
ortalamasi1 hem de istihdam durumlari, bolim etkinliklerine katilimlari ile birlikte
dikkate alindiginda, bu grup "yetiskin-profesyonel" ogrenenler olarak

nitelendirilebilir.

Kiimeleme Analizi sonucu elde edilen bulgulara gore yas ortalamasi en diisiik ve
tamami1 6grenci durumunda olan grup Kiime-1'dir. Kiime-1'de yer alan 6grenenler

video izleme siklig1 ve Dinle ve Gorseli se¢ etkinligine katilim agisindan diger
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kiimelerle benzer bir ortalamaya sahip olsa da kisa sinavlara katilimlar1 diger
gruplara oranla daha yiliksektir. Bu grupta yer alan &grenenlerin bolim
etkinliklerinden ziyade boliim sonlarinda yer alan kisa sinavlar1 tamamlamaya
daha ¢ok odaklanmis olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu durumdan kaynakli

olarak Kiime-1, "geng-6grenci" seklinde isimlendirilebilir.

Literatiirde TwoStep ve benzeri kiimeleme analizi bulgularmin dogrulanmasi
stirecinde  kullanilan Ortalama Siluet yaklasimina ek olarak ANOVA’den
yararlanilmaktadir. Ancak bu arastirma kapsaminda analiz edilen degiskenler normal
dagilmamaktadir ve normal dagilim ANOVA’nin 6nkosullarindan biridir. Bu yiizden,
degiskenlerin kiimelere gore farklilik gosterip gdstermediklerini incelemek i¢in Bagimsiz
Gruplar i¢in Kruskal-Wallis H (KW) testi kullanilmistir. KW testinin varsayimlarindan
biri ise bagimli degiskenlerin en az siralama 6lgegi diizeyinde olmasidir. Bu yiizden Yas,
Dinle ve Gorseli Se¢ etkinligi katilim, video izleme sikligi, boliim sonu sinaviarina
katilim, ¢evrimici ders deneyimi ve egitim diizeyi degiskenlerinin kiimeler baglaminda
farklilik gosterip gostermedigi; eger gosteriyorsa bu farkin hangi kiimeler arasinda ve
hangi degiskenler odaginda oldugu tespit edilmistir. Analiz sonucunda edinilen bulgular

dogrultusunda asagidaki sonuglara ulagilmistir.

e Kiime-1 ve Kiime-2 de yer alan 0grenenler ¢evrimici ders deneyimi ve
egitim diizeyi degiskenleri baglaminda ayrismaktadirlar. Bu durum Kiime-

1 ve Kiime-3 ile Kiime-1 ve Kiime-4 i¢in de gegerlidir.

e Kiime-1 ve Kiime-4 arasindaki fark ise ¢evrimici ders deneyimi, egitim

diizeyi ve boliim sonu sinavlarina katilimlari nedeniyle farklilagmaktadir.

e Kiime-1 ve Kiime-5 ise Dinle ve Gorseli Seg, boliim sonu simnavlarina
katilm, video izleme, yas ve egitim diizeylerindeki fark nedeniyle
ayrismaktadir. Kiime-2 ve Kiime-5 arasinda olusan fark ise bu maddede
deginilen degiskenlere ek olarak, egitim diizeyi yerine g¢evrimici ders

deneyimi kaynaklidir.
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e Kiime-2 ve Kiime-3 ile Kiime-2 ve Kiime-4 eslesmelerinde ortaya ¢ikan
fark yas, ¢evrimici ders deneyimi ve egitim diizeyi degiskenlerinden

kaynaklidir.

e Kiime-3 ve Kiime-4 arasindaki fark, Dinle ve Gorseli Seg, yas ¢evrimici

ders deneyimi ve egitim diizeyinden kaynaklanmaktadir.

e Kiime-3 ile Kiime-5 arasindaki fark ise Dinle ve Gorseli Seg, boliim sonu
siavlaria katilim, video izleme, yas, ¢evrimigi ders deneyimi ve egitim

diizeyi degiskenlerinden kaynaklanmaktadir.

e Son olarak Kiime-4 ve Kiime-5 arasindaki fark incelendiginde, kiimeler
arasindaki ayrigsmanin analize dahil edilen tiim degiskenlerden kaynakl

oldugu goriilmiistiir.

e Ozetle, gevrimigi ders deneyimi ve egitim diizeyi degiskenleri, ayristiriciligt
en yliksek olan degiskenlerdir. Bu iki degiskeni sirasiyla yas, boliim sonu
degerlendirmelerine katilim, Dinle ve Gorseli Se¢ etkinligine katilim, video

izleme siklig1 degiskenleri takip etmektedir.

5.2. Tartisma

Bu arastirma kapsaminda oncelikle Tiirkce Ogreniyorum DKACD'inde kayith
Ogrenenlerin profilleri, ders igerikleriyle etkilesimleri ve ders igeriklerinin kullanim
verileri Egitsel Veri Madenciligi ve Kesifsel Veri Analizi ise kosularak analiz edilmis ve
raporlanmustir. Tiirkge Ogreniyorum DKACD'i ézel bir tasarim, uygulama, sunum ve
degerlendirme yapisina sahip oldugundan Tiirk¢e dilinin KACD formatinda &gretimi
konusunda 6zgiin bir platformdur. Cevrimig¢i 6grenme ortamlarinin tasarimi, 6grenenlerin
ders bagliligini, 6grenme siireclerindeki etkilesimlerini ve hizlarini etkilemektedir (Rizvi
vd., 2020; Nguyen vd., 2018; Rienties ve Toetenel, 2016). Bu durum, ilgili alan yazinda
yer alan Onceki ¢aligmalarin, bu tez ¢alismasiyla harmanlanarak tartisilmasi konusunda

engel teskil etmektedir.

Arastirmanin ilk agsamasinda elde edilen bulgular dogrultusunda &grenenlerin

biiyiik bir boliimiiniin erkek, yas dagiliminin biiyiik oranda 19 ile 35 arasinda, yine biiyiik

95



bir boliimiiniin ¢caligmakta ya da 6grenci oldugu, egitim diizeyi agisindan agirlikli olarak
Lise, On lisans ve Lisans diizeyindeki bireylerden olusmaktadir. Sistemde yer alan

Ogrenenlerin ¢cogunlugunun Suriyeli oldugu ve Tiirkiye'de ikamet ettikleri goriilmiistiir.

Demografik verilere iliskin bulgular KACD'ler kapsaminda yiiriitilen onceki
onceki arastirmalarla karsilastirildiginda, cinsiyet degiskenin agirlikli olarak "Erkek"
¢ikmasi durumu bu konuda yapilan diger ¢alismalarla benzer bir sonu¢ dogurmustur
(Bayeck, 2016; Breslow, 2013; Nesterko, 2013; Kizilcec vd., 2013). Sisteme kayitl
Ogrenenlerin yas ortalamasi 32 olarak bulunmustur. Bu bulgu da Ho vd., (2014)nin

ulagmis oldugu 30 yas ortalamasiyla benzerlik gostermektedir.

Bu tez ¢alismasi kapsaminda ulasilan bir diger bulgu da video izleme sikliginin 50
yas ve iizeri 6grenenlerin bulundugu grupta daha yiiksek oldugudur. Bu bulgu Hi ve
Cristea (2018) ve Shrader vd., (2016)’nin arastirma bulgulariyla benzerlik

gostermektedir.

Ogrenenlerin yasadiklar1 ve vatandas1 olduklar iilkeler incelendiginde ise Tiirkge
Ogreniyorum DKACD'ine kayith kisilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun Suriye vatandasi
oldugu ve Tiirkiye'de yasayan 6grenenlerin de ¢cogunlugunun Suriye vatandasi oldugu
gorilmiistlir. Bu durumun nedeninin, Suriye'de 2014 yilindan bu yana stiregelen i¢ savas
nedeniyle iilkesini terk etmek zorunda kalan miilteci konumundaki kisilerin ilk duraginin
Tiirkiye oldugu yoniinde bir ¢ikarim yapilabilmektedir. Ozan ve Ozarslan (2019)1n
Tiirkce Ogreniyorum DKACD'i verileri ile gerceklestirdikleri arastirma sonucunda da

benzer bir sonuca ulasilmistir.

Ogrenenlerin istihdam durumu incelendiginde ise yaklasik yariya yakinmin bir iste
calismakta olduguna yonelik bir sonuca ulasilmistir. Christensen vd., (2013)'nin
aragtirmasina gore de KACD'lerde 6grenim gdren bireylerin genelinin ¢aligmakta ya da
ogrenci durumunda oldugu gériilmiistiir. Ogrenenlerin egitim diizeyi incelendiginde,
neredeyse yarisinin Lisans ve On lisans diizeyinde egitim gordiikleri gériilmiis ve bu
bulgunun da onceki ¢alismalarla benzer nitelikte oldugu goriilmistir (Ho vd., 2015;
Christensen vd., 2013).

Sistemde yer alan 6grenenlerin biiyiik bir boliimiiniin ¢evrimici ders deneyiminin

olmadig1 ve Tiirkge diline yonelik 6n bilgilerinin de diisiik oldugu goriilmiistiir. Belanger
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ve Thornton (2013)'a gore dgrenenlerin konuya iligskin 6n bilgilerinin diisiik olmasi derse

katilim diizeylerini de etkilemektedir.

Ogrenenlerin sistemdeki etkinliklere katilim durumlari incelendiginde ise en ¢ok
etkilesime gecilen etkinliklerin videolar oldugu goriilmiistiir. Tlgili alan yazinda da video
tiiriindeki igeriklerin 6grenenler tarafindan daha ¢ok tercih edildigi ve kisa videolarin
KACD'lerin temel sunum araglarindan biri oldugu goriilmektedir (Nguyen vd., 2017,
Seaton, 2014; Kizilcec, 2017; Wong vd., 2019; Martin-Monje vd., 2017; Kilinc, Firat &
Yiizer, 2017). Zhang vd (2019) ve Bonafini (2017) arastirmalarinda, ogrenenlerin
KACD?’1 bir sertifika alarak tamamlama; Zhang vd., (2019) ise profesyonel amaglarla ders
alan 6grenenlerin dersi tamamlama egilimlerinin, izledikleri videolarin sayisi ile iligkili

oldugunu bulmuslardir.

Ogrenenlerin boliim etkinliklerine katilim durumlari incelendiginde ise gorsel ve
secim gerektiren etkinliklerin, metin ve klavyeden giris gerektiren etkinliklere oranla
daha c¢ok tercih edildikleri goriilmiistiir. Hem boliim sonu degerlendirme etkinliklerine
hem de boliim igerisinde yer alan videolar disindaki etkinliklere katilimin video izleme
sikligindan diisiik olmasi durumu Rizvi vd., (2020)'nin gerceklestirdigi c¢aligmanin

bulgulariyla ortiismektedir.

DKACD'erindeki 6grenenlerin demografik, dil 6grenimi ve sistemle etkilesim
davraniglarina gore kiimeleme analizi yoluyla gruplandig: bir calismaya alan yazinda
rastlanmamustir. Ancak, KACD'ler baglaminda Kizilcec vd., (2013), Kizilcec vd., (2017),
Ferguson ve Clow (2015) tarafindan gergeklestirilen arastirmalar bu arastirmaya
yontemsel ve yaklasimsal boyutlarda yol gosterici olmustur. Bu tez ¢calismasi kapsaminda
3744 6grenene iligkin demografik (yas, cinsiyet, istthdam durumu, egitim diizeyi) Tiirkce
dil 6grenimi ile ilgili (¢evrimici ders deneyimi ve Tiirkge dil seviyesi) ve ¢evrimigci
O0grenme ortami hareketleri (video izleme, kisa simava katilim ve bolim etkinliklerine

katilim) veri TwoStep Kiimeleme Analizi ile 5 alt gruba ayrilmistir.

Kiime-5, sistemdeki etkinliklerin tiimiine en yliksek katilim saglayan, demografik
ve Onceki 6grenme agisindan ise en fazla cesitlilik gdsteren 6grenenleri barindirmaktadir.
Bu grup "en yiiksek katilim-gesitlilik gosteren" seklinde isimlendirilmistir.

Ikinci grup ise ¢evrimici dgrenme deneyimine sahip olmayan ve etkinliklerin

timiine en disik seviyede katilan 6grenenlerden olusmaktadir. Gerek Belanger ve
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Thornton (2013)'in gerekse Rezai vd., (2019) gergeklestirdigi arastirmalarda onbilgi ve
deneyim seviyesi diisiik olan 6grenenlerin, sistemdeki etkinliklere katiliminin da diisiik
oldugu yoniinde bir bulgu sunulmustur. S6z konusu bu bulgunun "diistik katilim gdsteren-

cevrimi¢i 6grenmeyen" grubunun ozellikleriyle de ortiistiigii gériilmektedir.

Egitim diizeyi ve ¢evrimigi 6grenme deneyimin en yliksek oldugu {i¢iincii grupta
yer alan Ogrenenlerin etkinliklere katilm durumu incelendiginde, tiim etkinlikler
kapsaminda ilk gruptan sonra en yliksek performans gosteren 6grenen kiimesi oldugu
tespit edilmistir. Hendrikx vd., (2019)nin KACD'lerdeki ders katilimi konusunda
Ogrenenlerin yasadiklart zorluklar arastirdigl arastirmasinda da egitim diizeyi diisiik ve
¢evrimic¢i O6grenme deneyimi az olan Ogrenenlerin, KACD ortamindaki etkinliklere
katilimlarinda bu iki degiskenle ilgili hissettikleri eksikligi dersle etkilesimlerini
etkiledigi yoniinde bir sonuca ulagsmislardir. Bu baglamda, "¢evrimi¢i 6grenen-yiiksek
katilim gosteren" seklinde adlandirilan bu grubun gosterdigi yliksek performans,
cevrimi¢i 6grenme deneyimlerinin ve egitim seviyelerinin yiiksek olmasi bulgusu

dogrultusunda yorumlanabilir.

Yas ortalamasi ve halihazirda istihdam edilmis olma 6zellikleri agisindan diger
kiimelerden daha yiiksek bir ortalamaya sahip olan dordiincii grupta ise 6grenenlerin
hicbiri ¢evrimici 6grenme deneyimine sahip degildir. Bu grupta yer alan 6grenenlerin,
ogrenme malzemeleriyle etkilesimi ise ortalama diizeydedir. Ilgili grup biitiinciil olarak
ele alindiginda ise KACD'lerin genelinde gozlemlenen (Ho vd., 2015; Glass vd., 2016)
orta ve {istii yas ortalamasina sahip, halihazirda calisan ve agirlikli olarak Lisans/On
lisans diizeyinde egitim gormiis 6grenen profiline sahiptir. Bu yilizden bu grup "yetiskin-

profesyonel" olarak adlandirilmistir.

Yas ortalamasinin en diisiik ve tamaminin 6grenci durumunda oldugu besinci
kiimede yer alan 6grenenlerin boliim etkinlikleri ve video izleme etkilesimlerinden ziyade
boliim sonu degerlendirmelerine katilim gosterdikleri gériilmektedir. Bu 6grenen grubu
ise "geng-6grenci" seklinde isimlendirilmistir. Guajardo Leal ve GonzC (2019) tarafindan
ogrenenlerin KACD'indeki basaris1 derse katilim ve demografik verilerin analiziyle
aciklanmaya g¢alisilmis ve bu tez calismasindaki bulguya benzer bir sonuca ulagilmistir.
Bir diger ifadeyle, yas ortalamasi diisiik olan 6grenenlerin, derslerdeki etkinliklere katilim

oranlarinin da diisiik oldugu yoniinde bir ¢ikarima ulasilmistir.
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5.3. Oneriler

Bu arastirma kapsaminda Tiirk¢enin yabanci dil olarak ¢evrimigi &grenme
ortamlarinda o6gretimi, DKACD'leri, O0grenme ortamlarinin tasarimlanmasit ve
gelistirilmesi, &grenenlerin ve Ogrenme ortamlarinin Egitsel Veri Madenciligi ve
Ogrenme Analitikleri yaklasimlariyla kesfedilmesi gibi konular kapsaminda gesitli
bulgulara ulagilmistir. Ulasilan bulgular dogrultusunda arastirmaci, uygulamaci,
tasarimc1 ve yonetici konumundaki ilgililer tarafindan dikkate alinmasi gerektigi

diisiiniilen 6neriler asagida maddeler halinde sunulmustur.

5.3.1. Arastirmacilar icin 6neriler

e Bu tez arastirmast kapsaminda ulasilan sonuglar alanyazina Tiirk¢e dilinin
ogretilmesi siirecinde kullanilan bir DKACD’inin kullanic1 Kitlesine ve bu
kitlenin 6grenme hareketlerine iligkin detayli bir i¢ gorlii sunmustur. Ayni
zamanda, kullanilan kiimeleme analizi yonteminin dogrulanmasi siirecinde diger
arastirmacilar tarafindan da kullanilabilecek bir yaklagim sunulmustur. Nicel bir
kesifsel durum calismasi olan bu arastirmanin bir sonraki asamasi
tasarimlanirken, g¢esitli  yontemsel degisikliklere ve zenginlestirmelere
gidilebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin; sirali bir karma desen tasarimlanarak,
bu arastirmadan elde edilen sonuglar saglama (Triangulation) araciliiyla
zenginlestirilebilir. Ancak; miilteciler gibi hassas gruplarla ¢alisilirken dikkat
edilmesi gereken etik hususlar da gdz Oniinde bulundurulmalidir. Ozellikle
gbzlem ve gorlisme gerektiren arastirma desenlerinde bu gruplarla etkilesime

geemek i¢in 6zel izinler gerekmektedir.

e KACD'lerin yayginlagmasiyla birlikte, ders tamamlama oranlar1 alan yazindaki
arastirma konularinin merkezi haline gelmistir. Bu durum KACD'lerin tasarim ve
sunum acgisindan ¢esitliligi dogrultusunda ele alindiginda, yiizeysel bir yaklagim
olarak nitelendirilebilmektedir. Zira, KACD'ler dogalar1 geregi cok cesitli
ogrenen kitlelerine hitap eden, esnek ve agik yapilardir. Bunun sonucu olarak
KACD'ler, 6grenenlerin haftalik diizenli olarak ders takibi yapmas1 ve 6gretim
elemanina bagli olarak 6grenmesi gibi geleneksel yapilardan ayrigmaktadir.
Dolayistyla 6grenenlerin sistemle kurduklar1 etkilesimler, bu etkilesimlerin

zaman ve siireleri, hangi etkinliklerle ne oranda etkilesime girdikleri
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konularindaki arastirmalara konu ve farkli tasarimlar baglaminda ihtiyag

bulunmaktadir.

Bu tez ¢aligmasi ile ulasilan sonuglar, 6grenenlerin hangi etkinlikleri neden tercih
ettikleri, bir diger ifadeyle, hangi etkinligi hangi amacla segtikleri konusunda bir
bilgi sunmamaktadir. Schmidt (2010, sf. 721)'e¢ goére, yabanct dil 6grenenler
"dikkat ettikleri seyleri 6grenirler ve katilmadiklari seyler hakkinda ¢ok fazla sey
ogrenmezler”. Zeng vd., (2020) de yabanci dil Ogrenenlerin etkinliklere
katilimlar1 konusunda temel motivasyonlarin onlar i¢in faydali olabilecegini
diisiindiikleri bilgiye erisim oldugunu belirtmistir. Ozellikle yabaci bir dilin
KACD'ler araciligiyla 6gretimi siirecinde, ogrenenlerin hangi etkinliklere ne
amagla katildiklarina yonelik geribildirimler saglamalari, 6grenen profillerinin

belirlenmesinde biiyiik bir rol oynayabilir.

Bu arastirma siirecinde 6grenenlerin demografik, Tiirkge 6grenimi ile ilgili 6nceki
bilgileri ve etkinlere katilimlarin1 igeren degiskenler kullanilmigtir. Bu
degiskenler ile bir yap1 kesfi problemi ortaya koyulmus ve s6z konusu problemin
¢oziimii icin Kiimeleme Analizinden faydalanilmistir. Ardindan, analiz sonuglar
iki asamali bir dogrulama yaklasimi ile kontrol edilmistir. Onceki arastirmalar
incelendiginde, dogrulama siireci i¢in genellikle sadece Silhoutte Measure
yonteminin ise kosuldugu ve olusan kiimelerin degerlendirme stirecleriyle ilgili
prosediirlerin paylasilmadigr goriilmektedir. Bu tez ¢aligsmasi kapsaminda gerek
normal dagilim gostermeyen veri setlerinin analize hazirlanmasi, gerekse elde
edilen modelin degerlendirilmesi i¢in sunulan yoOntemlerin, Ozellikle
KACD'lerden elde edilen diizensiz verilerin analizinde potansiyel aragtirmacilar

tarafindan uygulanarak test edilmesi dnerilmektedir.

Tiirkge Ogreniyorum DKACD'i 6grenenlerin dzerk bir sekilde diledikleri
boliimde yer alan 6grenme malzemeleri ve etkinlikleriyle etkilesime gecebildigi
esnek 6grenme imkani sunan bir platformdur. Bu durum, bu gibi 6grenme siireci
tasarimlarina sahip KACD'ler i¢in gercgeklestirilen Egitsel Veri Madenciligi ve
Ogrenme Analitikleri uygulamalarmin, 53renme siireglerinin tasarimima uygun bir
sekilde gelistirilmesi ve yliriitiilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Zira,

ogrenenlerin sistemle girdikleri etkilesimler, sistemin tasarimi ve sunumundan
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bagimsiz bir yap1 degildir. Bu baglamda, 6grenme siireglerinin tasarimi sirasinda,
ilgili veri yapilar1 ve etkinliklerin Egitsel Veri Madenciligi ve Ogrenme
Analitikleri uygulamalarina adapte edilmis sistemlerin gelistirilmesine ihtiyag
vardir. Otto vd., (2018), KACD’lerde basar1 algisinin sadece kursu tamamlayip
sertifika almak olarak nitelendirilmemesi ve &grenme c¢iktilarina ulagma
durumunun da dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir. Bu yaklagimin pratigie
dokiilmesi siirecinde ¢esitli yol haritalar1 izlenebilir. Ornegin; hangi 6grenme
ciktisinin hangi 6grenme nesnesine ya da etkinligine bagli olduguna iliskin
otomatik bir kavram haritasinin gelistirilerek 6grenmenin gelistigi sisteme entegre
edilmesi, arastirmacilara ve uygulamacilara veri setleri iizerinden tahmin
yiirlitmekten ziyade, ¢esitli durumlar tespit ederek miidahale etme firsati

yaratabilir.

KACD’ler barindirdigr 6grenen kitlesi itibariyle gesitli 6zellikleri baglaminda
heterojen bir yapt barindirmaktadir. Bu durum ise 0Ogrenen 0&zelliklerinin
istatistiksel baglamda aranan normal dagilim ve varyanslarin esitligi gibi
kriterlerinin karsilanmasini engellemektedir. KACD alan yazininda belli bir ders
veya ders gurubuna iliskin gelistirilen bir modelin ya da ortaya koyulan bir
sonucun diger KACD’lere genellenebilmesi durumu halen arastirmaya agik
konulardan biridir. Ornegin; bu arastirma kapsaminda kullanilan veri setleri
17.02.2017 ve 31.01.2020 tarihleri arasin1 kapsamaktadir. Ayni arastirma desent,
Tiirkge Ogreniyorum DKACD’i kapsaminda, Ocak, 2020 ve Aralik, 2020 tarih
araligindaki, diger bir ifadeyle COVID-19 siirecindeki, 6grenen oOzellik ve
hareketleri ele alinarak tekrarlandiginda benzer sonuglara ulasilip ulagilamayacagi

test edilebilir.

Sistemde yer alan 6grenenlerin biiyiik bir boliimii Suriyelidir. United Nations
High Commissioner for Refugees (Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitii) (2020)
verilerine gore 2020 yil1 itibariyle Tiirkiye sinirlar1 icinde kayitli 4 milyon Suriye
vatandasi1 miilteci bulunmaktadir. Bir iilkede miilteci konumunda yasamanin
birincil sartlarindan biri ise, sigmilan iilkenin dilini; dolayisiyla kiiltiiriinii
ogrenmektir. Ileriki arastirmalarda, Suriyeli 6grenenlerin davranis &riintiilerinin
cesitli 6grenme kuramlar1 kapsaminda kesfedilmesi ve degerlendirilmesi yoluyla
bu 6grenenler i¢in farkl: tiirde ek etkinlikler ve uygulamalar gelistirilebilir.
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5.3.2.

Bu tez calismasi baglaminda, 6grenenlerin sistemdeki etkinliklerle girdikleri
etkilesimler, davranigsal baglilik kapsaminda ele alinmistir. KACD ortamlarinda
arasgtirilan bir diger baghlik tiiri ise duyussal ve biligsel baglilik boyutlarinin
birlikte ele alindigr psikolojik bagliliktir. Sonraki DKACD arastirmalarinda

psikolojik ve davranigsal baglilik unsurlari da ayni ¢atida incelenebilir.

Lee ve Jung (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada Ogrenenlerin bir
KACD'indeki bagliliklar1 ve siirekliliklerini agiklayan degiskenlerin belirlenmesi
lizerine calisilmistir. Bu arastirma sonucunda akademik 6z yeterlik, 6greten
bulunuslugu, 6grenme siirecindeki destek hizmeti gibi faktorlerin 6grenenlerin
ders bagliligi konusunda etkili oldugu bulunmustur. Ayn1 zamanda 6grenenlerin
ders bagliliginin, derse katilimlarindaki siireklilikleri tizerinde dogrudan bir etkisi
oldugu tespit edilmistir. DKACD’leri kapsaminda da 6z yeterlik, 6z yonlendirme,

0z diizenleme gibi baglamlar ele alinarak incelenebilir.

KACD’ler kapsaminda en sik arastirilan konulardan biri de 68renci basarisinin
oOl¢iiti olan dersin tamamlanma durumudur. KACD’ler genelinde bu oranin
ortalama %8 olduguna yonelik bulgular da g6z oniinde bulunduruldugunda,
geriye kalan %92°lik bir kismin basarisiz olarak nitelendirilmesi yaniltici olabilir.
Williams vd., (2018)’nin arastirma c¢iktis1 bu durumu, 6grenenlerin dersi alma
niyetlerinin de ise kosularak mercek altina alinmasi gerekliligini ve vurgulamistir.
Bir dersi tiim asamalariyla bastan sona dek tamamlamak ya da dersin belli
noktalarina calisip sonu¢ degerlendirme yoluyla sertifikalandirma islemleri
arasindaki farkin anlamlilig1 irdelenmelidir. Bu noktada 6grenenlerin derslerdeki
basarilari, ders etkilesimleri ile dersten Ogrenmek istedikleri konularin
eslestirilmesi ile agiklanabilir. Bu ylizden KACD’lerde hem 6grenme niyeti hem
de 6grenmeye iligkin algi gibi baglamlar da ise kosularak basar1 algis1 yeniden

tanimlanabilir.
Cevrimici yabancy/ikinci dil egitmenleri ve 6gretim tasarimcilar icin oneriler

Bu tez c¢aligmasi kapsaminda ulasilan sonuglardan biri, 6grenenlerin video
tiirtindeki iceriklerle etkilesimlerinin daha yogun oldugu yontindedir. KACD’lerle

ilgili onceki arastirmalar da incelendiginde benzer sonuglara rastlanmistir. Bu
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durum, Ogrenenlere sunulan video igeriklerle ilgili, yine 6grenenlerden geri
bildirimler alinmasi yoluyla ¢esitli uyarlama, etkilesim katma, farkli senaryolarin
gelistirilmesi ve denenmesi gibi uygulamalar yoluyla video igeriklerin kalitesinin

artirilmasini gerektirmektedir.

Yabanci bir dilin 6gretilmesi siirecinde ¢esitli dil 6gretimi yaklagimlar:t mevcuttur.
Bunlar, dilbigisi ya da iletisim temelli olabilecegi gibi, bu iki yaklasimin ¢esitli
oranlarda harmanlanmas1 yoluyla da uygulanabilmektedir. Ozellikle ¢evrimici
O0grenme ortamlarmin hangi yaklasim ya da yaklagimlar dogrultusunda, hangi
kuramsal temeller kapsaminda ve hangi tasarim ilkeleri ile gerlistirilmesi
gerektigine iliskin analiz ve planlar siirecin en basinda gerceklestirilmelidir. Bu
tez calismasi1 kapsaminda ele alinan Tiirk¢e Ogreniyorum DKACD’inin tasarim,
gelistirme ve uygulama siirecleri de sistematik olarak en bastan belirlenmistir. Bu
durum, ilgili dersin yapisinin agiklanabilir, tekrarlanabilir ve hesap verilebilir
olmasini saglamaktadir. leriki uygulamaya déniik calismalar igin de benzer bir
yapinin DKACD’leri kapsaminda gelistirilebilecegi gibi, farkli dil 6gretimi,
ogretim tasarimi ve ¢oklu ortam tasarimu ilkelerinin de denenebilecegi projelerin

gelistirilmesinde fayda vardir.

Bu aragtirma kapsaminda elde edilen 6grenen gruplari, Tiirkge dilini uzaktan
ogrenen profillerini de gdstermektedir. Ileriki calismalarda bu grenen gruplarin
ilgi, ihtiya¢ ve 6grenem davranislar1 baglaminda farklilagtirilabilir bir DKACD’1

ortamu gelistirilebilir.

Daha once de belirtildigi gibi, bir dersin ne sekilde tasarimlandigi ve nasil
yiiriitiildiigli 6grenenlerin ders bagliliklarini etkilemektedir. Yabanci dil 6grenme
stireclerindeki en dnemli bilesenlerden birinin de etkilesim oldugu g6z oniinde
bulunduruldugunda, bu denli yiliksek sayida bir Ogrenen kitlesenin sosyal
etkilesim unsurlar1 da ise kosularak ne sekilde yonetilebilecegine iliskin

iletisimsel yaklasim temelli bir Tiirkce 6grenme DKACD’1 gelistirilebilir.
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EK 1: Yasar Universitesi Etik Kurul Raporu

\

T.C.
YASAR UNIVERSITESI
ETIK KOMISYONU

Toplant Tarihi: 30.11.2018 2018-2019 Akademik Yili Toplanti Sayise: 4

GUNDEM 3:

Yasar Universitesi Agik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arasirma Merkezi
Madiirltginin 21.11.2018 tarihli ve 10849 sayih yazsi ile sunulan, Yagar Universitesi
himayesinde hazirlanan ve merkezin katkilanyla yiiritilen TUBITAK 3501 Program
kapsamunda 115K270 kodu ile desteklenen "Ttirkgenin Yabaner Dil Olarak Farklhilagtinlmug
Uzaktan Ogretimi” projesinin ¢iknst Temel Diizey Al Uzaktan Tirkge Ogrenme Sistemi
"Tiirkge Ogreniyorum" sistem verilerini Hilal Seda Yildiz Aybek'in doktora calismasi
kapsaminda kullammi igin Etik Komisyonu onay talebinin gorilgiilmesi.

GORUSME ve KARAR:

Yasar Universitesi Etik Komisyonu 30.11.2018 Cuma giin, saat 15.30°da Prof. Dr. M.
Cemali DINCER bagkanhfinda ve fiyelerin kathmlanyla toplanmis, giindem maddesi
degerlendirilmig, asagidaki karar alinmstir.

KARAR 3:

Yasar Universitesi Agik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Aragtrma Merkezi
Mudirliigintn 21.11.2018 tarihli ve 10849 sayih yazsi ile sunulan, Yasar Universitesi
himayesinde hazirlanan ve merkezin katkilanyla yiiriitilen TUBITAK 3501 Program
kapsaminda 115K270 kodu ile desteklenen "Tiirkgenin Yabaner Dil Olarak Farkhlagtirilmig
Uzaktan Ogretimi" projesinin gikuist Temel Diizey Al Uzaktan Tiirkge Ogrenme Sistemi
"Ttirkge Ogreniyorum" sistem verilerinin, 6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu

kapsaminda belirlenen kisisel veriler disinda, Hilal Seda Yildiz Aybek'in doktora ¢alism “'Q
kapsaminda kullamlmasinin uygunluguna oy birligi ile karar verildi. i
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EK 2: Sistemde kayith ve aktif durumdaki 6@renenlerin etkinliklere katilim

sikhiklarinin yas araligina ve cinsiyete gore dagilimi
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