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OZET

BOS ZAMAN SPOR ETKINLIK DENEYIMI: AKTIF KATILIM TEMELLI BIR
ARASTIRMA

Hiiseyin CEVIK

Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Ekim 2018

Danisman: Dog. Dr. Kerem Yildirim SIMSEK

Rekabet¢i bir g¢evrede bos zaman spor etkinliklerini deneyimle biitlinlestirip
katilimcilara sunmak, organizasyonlara farklilasma firsatt ve rekabet istiinliigi
saglamaktadir. Bunu gerceklestirebilmek icin bos zaman spor etkinlik deneyimlerinin
ortaya c¢ikartilmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmada, bos
zaman spor etkinliklerine katilan bireylerin etkinlik deneyimlerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Arastirma karma arastirma yontemi desenlerinden kesfedici sirali desene
gore tasarlanmistir. Kavramsal modeli olusturmak i¢in amacli 6rnekleme yontemine gore
secilen 51 kosu etkinligi katilimcisi ile yar1 yapilandirilmig goriisme gerceklestirilmistir.
Modeli test etmek icin 38. Istanbul Maratonuna katilanlar arasindan kolayda 6rneklemi
yontemiyle secilen 391 kisi aragtirmaya dahil edilmistir. Veriler yiiz ylize goriisme teknigi
kullanilarak anket araciligiyla toplanmistir. Nitel veriler igerik analizi, nicel veriler ise
gecerlik ve giivenirlik analizleri ile yorumlanmustir. Nitel veri analizi sonucunda bos
zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili yedi tema belirlenmistir. Sonraki asamada nicel
veri analiziyle bu temalardan kisisel gelisim, sosyal etkilesim, etkinlik yeri, kacis,
duygusal yon ve profesyonel destek bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak
tanimlanmistir. Sonug olarak deneyim konusunda daha once yapilan arastirmalar genel
yaklasimlara gore konuyu ele alirken, farkli metodolojik yaklasimla ortaya ¢ikartilan bos
zaman spor etkinlik deneyimlerinin farkli ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugu

anlasilmstir.

Anahtar Sozciikler: Bos zaman, Spor, Etkinlik, Deneyim, Aktif katilim.



ABSTRACT

LEISURE SPORTS EVENT EXPERIENCE: AN ACTIVE PARTICIPATION-BASED
RESEARCH

Hiiseyin CEVIK

Department of Physical Education and Sport
Anadolu University, Graduate School of Health Science, October 2018

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Kerem Yildirrm SIMSEK

Combining leisure sports events with experience in a competitive environment
provides an opportunity for differentiation and competitive advantage. It is thought that
introducing leisure sports events experiences have an importance in terms of realizing it.
Therefore, in this research study, it was aimed to determine the activity experiences of
individuals who participate in leisure sports events. The study was designed according to
the exploratory sequential design among the mixed research methods. In order to form
the conceptual model, semi-structured interviews were conducted with 51 running
activity participants who were chosen according to the purposeful sampling method. In
order to test the model, 391 individuals among the ones that participated in 38. Istanbul
Marathon that were chosen through the convenience sampling method were included in
the study. The data were collected through a survey by using the face-to-face interview
method. The qualitative data were interpreted by using a content analysis and the
quantitative data were interpreted by using validity and reliability analysis. As a result of
the qualitative data analysis, seven themes related to leisure sports events with experience
were specified. In the next phase, among these themes; personal development, social
interaction, activity location, escape, emotional aspect and professionalism were defined
as a leisure sports events experience through a qualitative analysis. As a result, while the
previous studies conducted on the subject of experience addressed the issue from the
perspective of general approaches; it was understood that the leisure sports event
experiences which are presented through different methodologic approaches are diverse

and multidimensional.

Key Words: Leisure, Sport, Event, Experience, Active participation.
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ETIiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim agamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.
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1. GIRIS

Giliniimlizde bos zaman spor etkinliklerinin nitelik ve niceliginde artis oldugu
gozlemlenmektedir. Ozellikle kosu etkinlikleri, bisiklet festivalleri ve doga sporlari
festivallerinin bos zaman spor etkinlikleri i¢erisinde en ¢ok diizenlenen tiirlerden oldugu
ifade edilebilir. Birbirinden farkli kar amaci1 giiden ya da gonillii olan kuruluslar
diizenledikleri bos zaman etkinlikleri ile katilimcilara farkli deneyimler yasatarak
organizasyonel hedeflerini ger¢eklestirmeyi istemektedir.

Deneyim kavraminin pazarlama, turizm ve bos zaman alanlarinda birbirine benzer
asamalar sonucunda gerceklestigi dikkat c¢ekmektedir. Tez kapsaminda incelenen
literatiirde deneyim saglayicilar tarafindan katilim evresinin 6nemli oldugu ¢iinkii bu
evrenin manipiile edilebilecegi anlasilmaktadir. Katilimcilarina manipiilasyonlar sonucu
arzu edilen deneyimleri yasatan organizasyonlar rakipleri ile giiglii bir sekilde miicadele
edebilir. Dolayisiyla, katilim evresindeki deneyimler organizasyonlarin birbirleri ile
rekabet edebilmeleri acisindan dnemli bir unsur olarak degerlendirilebilir.

Bos zaman spor etkinlik pazarlamacilari, yoneticiler, organizatdrler ve diger
paydaslar tarafindan katilimecilarin etkinlik deneyimlerinin degerlendirilmesi 6nemli bir
konu olarak diisliniilmektedir. Ancak, literatiir incelemesi sonucu bos zaman spor etkinlik
baglaminda bu degerlendirmenin yapilmasi i¢in hangi boyutlardan yararlanilacaginin net
olmadig1 anlagilmaktadir. Bu ¢alismada literatiirde eksiklik oldugu diisiiniilen bos zaman
spor etkinlik deneyimi ile ilgili boyutlarin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirmanin
birinci kisminda bos zaman deneyiminin daha iyi anlagilabilmesi ig¢in bos zaman
kavramina yonelik yaklagimlar ve bos zaman kavraminin tarihsel degisimi ele alinmistir.
Sonraki boliimde farkli yaklagimlar ile bos zaman kavraminin anlami derinlemesine
incelenmeye calisilmistir. ilerleyen kisimda spor etkinlikleri farkli 6zelliklerine gore
siniflandirilmistir. Son boliimde ise deneyim kavrami ve spor etkinlik deneyimi ile ilgili

yapilar incelenmistir.

1.1.  Sorun
Bu ¢aligmanin genel amaci bos zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili boyutlar
ortaya ¢ikarmak ve katilimcilarin etkinlik deneyimlerini degerlendirmektir. Bu genel

amac dogrultusunda ¢oziilmek istenen problem ise sudur;



Bos zaman spor etkinlik deneyim boyutlart katilimcilar tarafindan nasil

tanimlanmaktadir? Bu probleme bagli olarak ¢oziime kavusturulmak istenen alt

problemler asagida belirtilmektedir:

Eglence boyutu, etkinlik deneyimi kapsaminda katilime1 goriislerine gére nasil
tanimlanmaktadir?

Kagis olgusu, etkinlik deneyimi olarak katilimeci goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Sosyal kimlik arayisi, etkinlik deneyimi olarak katilimer goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Etkinlik yeri boyutu, etkinlik deneyimi kapsaminda katilimc1 goriislerine gore
nasil tanimlanmaktadir?

Etkinligin 6nemi, etkinlik deneyimi olarak katilimci goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Giivenlik, etkinlik deneyimi kapsaminda katilimci goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Saglikli yasam boyutu, etkinlik deneyimi kapsaminda katilime1 goriislerine gore
nasil bir iligki vardir?

Yerel kiiltiir, etkinlik deneyimi kapsaminda katilimeci goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Sosyal etkilesim, etkinlik deneyimi olarak katilimci goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Hazc1 (hedonik) tiiketim, etkinlik deneyimi olarak katilimci goriislerine gére
nasil tanimlanmaktadir?

Kisisel gelisim, etkinlik deneyimi olarak katilimci goriislerine gore nasil
tanimlanmaktadir?

Profesyonel destek boyutu, etkinlik deneyimi kapsaminda katilimc1 goriislerine

gore nasil tanimlanmaktadir?

Tez caligmast kapsaminda arastirma modeli boliimiinde bahsedildigi gibi karma

aragtirma yontemi iceriSinde yer alan kesfedici sirali desen kullanilmaktadir. Kesfedici

siral1 desende nitel asama tamamlandiktan sonra ikinci asamada nicel arastirma Sorusu ya

da sorular1 belirtilmektedir (Creswell ve Clark, 2015). Tez c¢alismas1 kapsaminda nitel

arastirma evresi sonucuna gore ¢oziilmek istene problem ise sudur;



e Bos zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili temalar, bos zaman spor etkinligi
katilimcilarindan olusan bir 6rneklem grubuna genellenebilir mi?

Karma arastirma yonteminin kullanildigi ¢alismada oncelikle nitel arastirma ile ilgili

sorunlar, sonrasinda ise nicel arastirma ile ilgili sorun ¢dziimlenmeye calisilmistir.

Sorunlar ile ilgili degerlendirmeler arastirmanin bulgular ve tartisma boliimiinde yer

almaktadir.

1.2. Amag

Bos zaman spor organizasyonlarma katilimin artirilmasi ve siirekliligin
saglanmasinda katilimcilarin 6zelliklerinin, beklentilerinin ve ihtiyaclarmin iyi analiz
edilmesi  gerektigi  disliniilmektedir.  Etkinlik  deneyiminin  anlasilmas:  bu
organizasyonlara katilim ve katilimin devaminda 6nemli olabilir.

Bos zaman spor etkinlikleri destinasyonlar i¢in 6énemli turizm {irlinleri olarak
sunulmaktadir. Bu etkinlikler diinyanin ve iilkenin farkli noktalarindan yerli ve yabanci
turistleri destinasyona g¢ekerek onemli bir spor turizmi geliri yaratmakta ve ev sahibi
destinasyonun spor turizmi destinasyonu olarak konumlanmasina katki saglamaktadir. Bu
katki sayesinde iilke olarak spor turizm endiistrisinden alinan pay arttirilabilir. Ancak,
Tiirkiye’de bos zaman spor etkinliklerinin sagladigi ekonomik faydalarin tam olarak
anlasilmadigi ve bu organizasyonlara katilanlarin tiiketim davraniglarinin 6neminin yeteri
kadar farkina varilamadig1 sdylenebilir.

Bos zaman spor etkinliklerine yonelik beklentilerin tespit edilmesinde hedef pazar
boliimi 6zelliklerinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Hill ve Chalip, 2005). Bu
baglamda, spor katilim bigimine gore deneyimlerin farklilagabilecegi ifade edilebilir.
Ayrica tiikketim deneyimlerinin karmagik bir yapida oldugu bos zaman spor tiikketimi
konusunda yapilan ¢aligmalardan bilinmektedir. Bu karmasikligin daha iyi anlasilmasinin
ve analiz edilmesinin bos zaman spor organizasyonlarini iiriin olarak gelistirmek isteyen
paydaslar icin yararli olacagina inanilmaktadir. Bu noktada, tez ¢aligmasi kapsaminda
katilimcilarin deneyimlerinin degerlendirilmesinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Bos zaman spor etkinliklerine yonelik tiiketici davranisi arastirmalarinin temelini
katilimeilarin ziyaret ettikleri yerler, etkilesimde bulunduklart insanlar ve katildiklari
aktivitelerdeki deneyimler olusturmaktadir (Shipway ve Stevenson, 2012). Ancak bu

deneyimleri etkileyen boyutlarin neler oldugu konusunda bir fikir birliginden s6z



edilememektedir. Bu baglamda g¢alismanin amaci; bos zaman spor etkinlik deneyimi

boyutlarini ortaya ¢ikarmak olarak belirlenmistir.

1.3.  Onem

Bos zaman spor konusuna akademik caligmalarda giderek artan bir ilgi oldugu
gorilmektedir. Artan c¢alismalarla birlikte bos zaman spor tiiketicisinin daha 1iyi
anlasilmasina ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir. Ozellikle, bos zaman seyahatinin pargasi
olarak spor kapsamini sekillendiren faktorlerin tespit edilmesi gerektiginden soz
edilmektedir (Humphreys ve Weed, 2014). Bos zaman sporu hem alan hem de 6lgek
olarak genisledik¢e katilimeilarin ihtiyaglarinin, beklentilerinin ve deneyimlerinin daha
fazla ¢esitlendigi ve karmasik hale geldigi dikkati ¢gekmektedir (Shipway ve Stevenson,
2012). Son yillarda aragtirmacilar, yoneticiler ve girigsimciler tarafindan tiiketici deneyimi
ve olusumlarina giderek artan bir ilginin yam sira, literatlirde farkli yapilar ve katilimci
tipleriyle birlikte deneyimlerin arastirildigi gézlemlenmektedir (\Volo, 2010).

Biiyiik 6l¢ekli spor etkinliklerinin ev sahibi toplumun ekonomisine ve pazardaki
cekiciligine katki sagladigi bilinmektedir. Buna karsin maraton gibi kiigiik dl¢ekli tekrar
eden bos zaman spor etkinliklerinin toplum i¢in daha fazla siirdiiriilebilir ekonomik
etkiler ve siirdiiriilebilir imaj olusturdugu ifade edilmektedir. Ayrica, kiigiik Slgekli
etkinliklere 6nemli oranda aktif katilimci ¢ekebilmek igin diisiik biit¢eli organizasyon
yatirimlarinin yeterli olacagi belirtilmektedir (Kaplanidou ve Vogt, 2010). Bu bilgiler
dogrultusunda katilimi arttirabilmek i¢in etkinlik deneyimlerini etkileyen faktorlerin
belirlenmesinin ve bu faktorler goz 6niinde bulundurularak etkinlik organize edilmesinin
yararli olacagi diistiniilmektedir.

Bos zaman spor etkinlik katilimcilarinin davranis ve deneyimlerinin daha iyi
anlasilmasmin paydaslara, katilimcilarin ihtiyag ve istekleriyle ilgili daha fazla bilgi
saglayacag: ifade edilebilir. Bos zaman spor etkinlik katilimcilarimin davraniglarinin
anlagilmas1 ve aciklanmasi i¢in profillerinin 6tesinde hareket etmeye ihtiyag oldugu
belirtilmektedir. Literatiirde, spor arastirmalarinda baskin olan pozitif bilimsel arastirma
modellerinin  sosyal olusumlarin ger¢ek dogasini anlamada yetersiz oldugu
vurgulanmaktadir. Yani bos zaman spor etkinlik katilimcisini, profillerinin 6tesinde
incelemek i¢in daha derin bilgi saglayan arastirma yontemlerine ihtiyag duyuldugu
dikkati ¢ekmektedir (Shipway and Kirkup, 2011). Bununla birlikte bos zaman formu

olarak spor tiiketimi konusunda arastirmalarin spor tiiketim motivasyonlarini
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degerlendiren Olcekleri test etme ve tasfiye etme konusuna odaklandiklart
gozlemlenmektedir (James ve Ross, 2004). Sonug olarak varolan ¢aligmalar nicel ve nitel
arastirma paradigmalarindan yararlanarak konuyu ele almaktadir. Bu arastirmada nicel
ve nitel aragtirma paradigmalarinin kesistigi karma aragtirma yontemi kullanarak bos

zaman spor etkinlik deneyimi derinlemesine anlagilmaya calisilmistir.

1.4. Smrhliklar

Arastirmanin asagida belirtilen sinirliliklar1 bulunmaktadir. Bunlar;

e Arastirma bos zaman spor etkinlikleri ile sinirlidir.

e Arastirma 2016 yili igerisinde diizenlenen bos zaman spor etkinlikleri
kapsaminda yer alan kosu etkinlikleri ile sinirlidir.

e Arastirma, bos zaman spor etkinlikleri kapsamindaki etkinliklere aktif olarak
katilan bireyler ile sinirlidir.

e Arastirma etkinliklere bos zaman amagli katilim saglayan bireyler ile sinirlidir.

e Arastirma, yapilandirilmis deneyimlerin 6l¢iimii ile sinirlidir.

e Arastirmada yapilan 6l¢iim etkinlik deneyiminin katilim evresi ile sinirhidir.

e Arastirmayla ilgili diger bir kisit ise zaman ve maliyet baskisindan dolay1

evrenin tamamina ulasmanin zor olmasidir.

1.5. Tammlar

1.5.1. Bos zaman

Bos zaman bireyin is, is ile baglantili ve kisisel ihtiyaglarini karsiladigi zorunlu
zamanlarin disinda 6zgiir hissettigi, goniillii olarak se¢im yaptigi, derin diisiincelere
daldigi, kendini gelistirdigi, rahatladigi, haz alma ve bag olusturma gibi ihtiyaglarim
karsiladig1 zamandir (McLean ve Hurd, 2012).

1.5.2. Spor

Spor belirli kurallar ger¢evesinde ve farkli bigimlerde meydana gelen, sonuglarin

digerlerinin goreceli 6l¢iimii ile iliskili oldugu ve fiziksel ¢abanin yer aldig1 diizenlenmis
aktivitedir (Kelly, 1982).



1.5.3. Etkinlik

Katilimcilara giinliik yasanti1 disinda bos zaman degerlendirme ve sosyallesme
firsat1 saglayan, bir dizi kosullar altinda bir defa ya da seyrek olarak diizenlenen, belirli
bir yer ve sinirlandirilmis zaman diliminde meydana gelen olay olarak tanimlanmaktadir

(Getz, 1997; Jago ve Shaw, 1998).

1.5.4. Deneyim

Hayallerin, hislerin ve zevkin sabit akisi; olaylarin gozlemlenmesi araciliiyla
yasam eylemini, sonradan elde edilen bilgiyi, egitimi ve beceri anlamin1 ima eden;
durumlari, duyulara karsi tetiklenmis uyaricilari, kalp ve zihin vasitasiyla karsilasilan,
siiregelen, yasanilan sonuglari; tiiketicinin Onceki tiikketim aktiviteleriyle ilgili gegmis
tiriin toplamin; biligsel sema ve harita yapilarinda diinyayr 6ziimseme siirecinin sonucu

olarak tanimlanmaktadir (Volo, 2010).



2. ALANYAZIN
2.1. Bas Zaman Kavraminin Tanimi

Bos zaman gelismis toplumlarda 20. yiiz yilla birlikte insanlarin bir hakki olarak
goriilmeye baglanmistir. Bos zaman kavrami hem olumlu hem de olumsuz olmak iizere
iki sekilde algilanabilir. Torkildsen (1992) ilk bakista bos zamanin anlami ve amact
olmayan bir zaman dilimi olarak algilanabilecegini ifade etmektedir. Bu bakis agisinin
dile getirilmek istenen bos zaman kavramiyla ilgisinin olmadigini belirtmektedir. Asil
anlamin bireyin kendisine ve yasadigi topluma fayda saglamak i¢in ihtiya¢ duydugu ve
kendisini ifade etmek igin bireye firsatlarin sunuldugu zaman dilimi oldugunu dile
getirilmektedir. Williams (2003) tarafindan ise geleneksel bos zaman kavrami is, temel
gorevler ve sorumluluklar ile uyku ve kisisel bakim i¢in ayrilan zamanin disinda kalan
giiniin diger zamanlarini ifade eden bir kavram olarak goriilmektedir. Ayrica, se¢cim
Ozgurligi, kendini ifade etme, karar verme ve dogallik olarak goriilmesi gerektiginden
bahsedilmektedir. Dolayisiyla bos zaman aktivitesinin genellikle arinma, yenilenme, is
icin bireyin yenilenmesi olarak goriildiigiine dikkat ¢ekmektedir. Leitner ve Leitner
(2004) tarafindan bos zaman kavrami bireyin ¢alismadigi ya da yasami siirdiirmek igin
diger fonksiyonlarla ugragsmadigi serbest zaman ya da zorunlu olarak bir seylerin
yapilmadig1 zaman olarak ifade edilmektedir.

Stebbins (2007) bos zaman kavramini serbest zamanda zorunluluk olmadan
bireylerin yapmak istedigi tatmin edici, yeteneklerini ve becerilerini kullandig1 aktivite
olarak ifade etmektedir. Bos zaman ve serbest zaman arasindaki farkliliga dikkat
cekmektedir. Serbest zamani bireyin hosuna gitmeyen zorunluluklardan ayri bir zaman
dilimi olarak gormektedir. Bos zaman ise birey i¢in hosa giden wugrasilarin
gerceklestirildigi zaman anlamina gelmektedir. Ayrica, bireyin serbest zaman stirecinde,
bir sey yapmamaktan ya da ilging gelmedigi veya bireyi harekete gecirmedigi i¢in
ugrastigi aktiviteden sikilabilecegi, aynt durumun c¢alisirken ya da is disindaki
zorunluluklar1 gerceklestirirken de olabileceginden bahsetmektedir. Can sikintisinin
negatif bir ruhsal durum oldugu i¢in mantiksal olarak bunun bos zaman olarak ifade
edilemeyecegini soylemektedir. Grazia (1962) bos zaman ve serbest zaman kavramlarinin
farkli anlamlara geldigini belirtmektedir. Herkesin serbest zamani olabilecegini, ancak
bos zamani olamayacagini sdylemektedir. Bos zamana yiiklenen anlamin bireyin

varolusu i¢in dnemli oldugunu vurgulamaktadir.



Bos zaman kavramini agiklamaya yonelik birgok tanimin ve yaklasimin oldugu
goriilmektedir. Bu durumun sebebi olarak bos zamanla iligkisi olan her alanin kendine
Ozgii Ozelliklerinin olmas1 gdsterilmektedir. Bos zaman ¢alismalarinin bagimsiz
akademik disiplin olmadig1 ancak, farkli bakis acilarindan yaklasan diger disiplinlerden
ortaya ¢ikan bir alan oldugu ifade edilmektedir. Bos zaman kavraminin diger alanlarla
iliskisinden dolayr tanimlanirken goz Onilinde bulundurulmasi gereken unsurlar

bulunmaktadir (Page ve Connell, 2010). Bu unsurlar sekil 2.1°de gosterilmektedir.

Goniillilik esasi Secme firsati

Bos Zaman

Calisma dis1 zaman Calismanin zit anlami

Sekil 2.1. Bos zaman kavraminin taniminda dikkate alinan faktorler (Page ve Connell, 2010)

Torkildsen (1992) bos zaman kavramini is iiretmenin/¢alismanin zit anlamdaki
karsilig1 olarak degerlendirmektedir. Ancak, bir birey i¢in bos zaman faaliyeti olarak
goriilen bir ugrasinin bir bagkasi i¢in ¢calisma ya da bir is olabilece§inden bahsetmektedir.
Bos zamanla ilgili anahtar kavramin zorunlulugun disinda bireyin sahip oldugu ya da
hissettigi ozgiirlik oldugunu dile getirmektedir. Sosyal amacl, goniilliiliik temelli ve
toplum i¢in yapilan bazi faaliyetler zorunluluk gerektirebilir. Buna ilaveten bahsedilen bu
aktiviteler bireylerin rahatlamalarini ve haz almalarini saglayan firsatlar sunabilir. Bazi
durumlarda insanlar bos zamanlarini bir konuda hizmet sunmaya, ders ¢alismaya, kendini
gelistirmeye, kendini disipline etmeye ve bir konuda kitap yazmaya ayirabilirler. Kisacasi
Torkildsen (1992)’ e gore elde edilen faydalar bireyden bireye degisebilmektedir. Bu
baglamda, bos zaman kavrami ifade edilirken bireyin bakis agisinin ve elde ettigi
faydalarin g6z oniinde bulundurulmasi gerektigi sonucu ¢ikarilabilir. Iso Ahola’nin da
bos zaman kavramiin bireyin kendi algisiyla iligkili oldugunu belirtmesi bu goriisii

desteklemektedir (Honggen ve Huyton, 1996).



2.2.  Bos Zaman Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Bos zaman kavramina bakis ac¢isinin tarih boyunca toplum, sanayi ve
teknolojideki gelismelerle degisiklik gosterdigi gozlemlenmektedir. Bos zaman
kavraminin tarihsel gelisimini incelemenin giiniimiizde bos zaman davranisi, bos zaman
hizmetleri ve deneyimlerini degerlendirme ve karsilastirma yapmada yararli olacagi
diistintilmektedir (Leitner ve Leitner 2004; McLean ve Hurd, 2012). Dolayisiyla, bu
boliimde bos zaman anlayisinin tarihsel stireci degerlendirilmektedir.

Bos zaman anlayis1 endiistri devrimi dncesi ve sonrasi olmak iizere iki asamada
degerlendirilmektedir. Endiistri devrimi sonras1 donem modern bos zaman olarak da ifade
edilmektedir. Bu ayrimin kaynagi olarak endiistri devrimi sonuglarinin bos zaman
anlayis1 tizerinde etkisi gosterilmektedir (Bull vd. 2003). Page ve Connel (2010) endiistri
Oncesi donemde bos zamanin daha esnek ve gelisi giizel bir sekilde degerlendirildigini,
kadin, erkek ya da aile temelli bos zamanin ¢ok fazla ayrismadigi ve belirli bir rutine

sahip oldugunu ifade etmektedir.

2.2.1. Endiistri devrimi 6ncesi bos zaman

Bos zaman kavrami kokleri yontma tas devri (paleolitik) ve cilali tas devri
(neolitik) donemlerine kadar uzanmaktadir. Arkeologlarin ortaya ¢ikardiklari kalintilarin
ilkel insanlarin yaraticiliklari, beden giicleri ve rekreasyon aktivitelerine yonelik ilk elden
veriler sagladigi belirtilmektedir (McLean ve Hurd, 2012). Fransa’nin Dordogne sehrinde
bulunan Cro-Magnon magarasindaki kalintilar bu donemde yasayanlarin insan irkini
benzersiz bir noktaya getirdigiyle ilgili ipuglar1 sunmaktadir (Shivers ve deLisle, 1997).
Ancak, bu donemde bos zamanla ile ilgili ¢ok fazla bilginin olmadigi vurgulanmaktadir
(McLean ve Hurd, 2012). Paleolitik donem isanlarinin yagamlarini devam ettirebilmeleri
icin gogunlukla avlandiklari, avlanma disinda kalan zaman ise bu dénemde bos zaman
olarak ifade edilmektedir (Shivers ve deLisle, 1997).

Insanligin gecirdigi en uzun asama olan tarih &ncesi donemde (prehistorik)
insanlar zamanim biiyiik c¢ogunlugunu fiziksel varolus igin miicadeleye ayirmistir
(Edginton vd., 2006). Bu donem ilerledik¢e, insanlarin fonksiyonlarinda degisimlerin
oldugu ifade edilmektedir. Insanoglunun bitki ve hayvanlar evcillestirerek avcilik ve
toplayicilik gerektiren gogebe yasamdan yerlesik hayata gecis yaptigl, bunun sonucunda

topluluklarda yonetici simifi, askerler, koleler, kdyliiller ve sanatkarlar gibi gruplar
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olustugu goriilmistiir. Alt smnif olarak goriilen is¢iler tarim isleriyle ugrasirken, iist
smiflar daha fazla gii¢, zenginlik kazanmislar ve daha fazla bos zamana sahip olmuslardir.
Boylece tarihteki ilk bos zaman sinifinin bu donemde olusmustugu gériilmiistiir (McLean
ve Hurd, 2012).

Zaman kavraminin bu dénemde yagami diizenleyici bir boyut kazandigina dikkat
cekilmektedir. Insanlarin tarim toplumunun bir iiyesi oldugu igin yasamlarin1 mevsimsel
degisimlere bagladiklarina vurgu yapilmaktadir. Bitkilerin ekilme ve hasat edilme zamani
olarak bir ayrisma goriilmiistiir. Ozellikle hasat mevsimi olan sonbahar ayn1 zamanda bos
zamana katilm ve bos zaman aktivitelerinin gerceklestigi bir donem olarak
degerlendirilmektedir. Hasat zaman1 sonunda oyunlarin oynandigi, ziyafetlerin verildigi,
dans edildigi ve bireylerin sosyallestigi biiylik kutlamalarin  yapildigindan
bahsedilmektedir. Ayrica, tarim islerinin yavasladigi donemde insanlarin bir hayli bos
zamanlarimin oldugunu gosteren kanitlarin oldugu da ifade edilmektedir (Edginton vd.,
2006).

Ik uygarliklarda bos zaman kavramini incelemenin modern toplumlardaki bos
zaman kavramiyla kargilagtirma yapmada yararli olacagi vurgulanmaktadir (Leitner ve
Leitner, 2004). ilk uygarliklardan biri olan Misir toplumunun giiclii soylular, ruhbanlar,
askeri smif ve sanatcilar, isciler, koyliiler ve kolelerden olusan alt sinif yapisina
ayrilmistir. Milattan 6nce 5000 yilindan Roma donemine kadar hiikiim stiren bu uygarlik
resim, heykeltras ve hiyeroglif alaninda geligmistir. Antik Misirlilarin renkli ve giizel bir
yasamlarinin oldugu, enerjilerini sanata yonlendirdikleri belirtilmektedir. Egitim ve
rekreasyonun bir parcasi olarak glires, cimnastik egzersizleri, agirlik kaldirma ve ¢ekme,
top oyunlarini kapsayan sporlar ile ilgilendikleri ve boga giiresinin popiiler ve izleyiciye
yonelik bir aktivite oldugu belirtilmektedir. Sporun diginda miizik ve eglence ile de
ilgilendikleri goriilmektedir. Misirlilarin yayli ve vurmali enstriimanlardan olusan gesitli
karisik orkestralarinin oldugu ve kraliyet ailelerinin kutsal ve sosyal giinlerde performans
sergileyen eglence gruplart bulundugu belirtilmekedir (McLean ve Hurd, 2012).

Antik Yunan’da milattan 6nce 500 yilindan 400 yilina kadar altin ¢ag olarak
adlandirilan donemde insanlar felsefe ve kiiltiir alanlarinda en yiiksek gelismislik
seviyesine ulasmigtir. Atinalilar sanata, 6grenmeye ve spora biiyiik ilgi duymuslardir. Bu
ilgi alanlariin ¢ogunlukla devlet meselelerine katilma ve oy kullanma hakkina sahip
aristokratlar i¢in oldugundan bahsedilmektedir (McLean ve Hurd, 2012). Dénemin en

etkili felsefecilerinden Aristotle bos zamanin bir ihtiyag oldugu diisiincesini
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savunmaktadir. Aristotle bos zamanin sadece zorunluluk disinda elde edilen 6zgiirlikk
olmadigini, iyi bir yagam siirdiirmek i¢in gerektigini sdylemektedir. Bos zamanin bireye
entelektiiel gelisim, ruhen rahatlama ve yasamdan haz alma firsatlari sundugundan
bahsetmektedir (Edginton vd., 2006). Dolayisiyla antik Yunan’da sanata, 6grenmeye ve
spora ilgi duymanin temelinde Aristotle gibi disiiniirlerin bos zaman kavramini
yorumlayis1 ve toplumun bundan etkilenmesi yatabilir.

Romalilarin bos zaman anlayisinin Yunanlilardan farklilik gosterdigi ve bos
zaman anlayiginda, estetik ve ruhsal yonden faydaci yone dogru gegis oldugundan
bahsedilmektedir. Romalilarin kiiltiirel aktivitelere ve tiyatroya Yunanlilardan daha az
ilgi gosterdikleri ileri stirilmektedir (McLean ve Hurd, 2012). Ayrica Romalilar ve
Yunanlilar arasinda izleyici ve katilimci olarak bir farklilik oldugu dikkati ¢ekmektedir.
Shivers ve DeLisle (1997) o donemde Yunanlilarin oyunlara aktif olarak, Romalilarin ise
genellikle izleyici olarak katildigini belirtmektedir.

Roma doneminde bos zamanin bireyin kendi iyiligi ve kendisini gelistirmesi igin
bir ara¢ olma Ozelliginden ¢ok tiiketim ve toplumun ydnetilmesinde bir ara¢ olarak
kullanilmistir (Kelly, 1982). Imparatorlar ve senato tarafindan politik popiilerligi
stirdiirmek ve sikilmis bir kitleyi sakinlestirmek i¢in gegit torenleri, sirkler, bayramlar ve
oyunlar diizenlenmistir. Roma oyunlarinin g¢esitli silahlar1 kullanan gladyatérler
arasindaki oliimciil doviisleri igeren yarisma o6zelliginde oldugu hatta arenalarda yapay
olarak insa edilmis gollerde su savaslar1 gergeklestigi ve kaplan, fil gibi disaridan getirilen
vahsi hayvanlarin birbirlerine ya da gladyatorlere karst miicadele ettikleri
belirtilmektedir. Bunun yani sira, Roma doneminde bos zaman anlayisindaki bozulmanin
devleti zayiflattigi ve ¢arpikliga yol agtigi da ifade edilmistir (McLean ve Hurd, 2012).

Bati Roma imparatorlugunun c¢okiisii ile baslayan orta ¢ag doneminde Bati
Avrupa’nin bir¢ok feodal devlete boliinmiistiir. Bu devletlerin kdyliilerin topraklarinda
calisarak destekledikleri lordlar tarafindan yonetildigi ifade edilmektedir (Edginton vd.
2006). Bu donemde dinin bos zaman tiizerindeki etkisinin agik bir sekilde hissedildigi,
Katolik kilisesinin Romalilar tarafindan miisaade edilen ve ahlaka uygun olmayan
rekreasyon uygulamalarinin bir ¢ogunu yasakladigindan s6z edilmektedir (Leitner ve
Leitner, 2004). Ayrica, bos zaman ve diger aktiviteler baglaminda toplumda sinif
farkliliklarinin oldugu tespit edilmistir. Erkek soylularin aveilik, atlhi mizrak doviisii, sahin
ile avlanma, at yarisi, okguluk, balik tutma, giires, boks, tenis, futbol, halka atma vb.

aktiviteler ile ilgilenmislerdir. Aveciligin siki kurallar cergevesinde gergeklestigi ve
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soylulugu devam ettirmek igin yiritildiigine dikkat ¢ekilmistir. Spor aktivitelerinin
genellikle biiyiik kalabalik 6niinde ger¢eklesen izleyicilere yonelik bos zaman ugrasilari
oldugu ve kadmlarin bu donemle ilgili bos zaman anlayis1 konusunda tarihsel belgelerin
kisitli oldugu belirtilmektedir. Bu donemde kadinlar evlenene kadar babalarinin,
evlendikten sonra kocalarinin miilkii olarak goériilmiistiir. Zamanlarini ¢ogunlukla evde
ailelerine hizmet ederek gecirmislerdir (Edginton vd., 2006).

Italya’da rénesans hareketinin baslamasiyla ve bu hareketin Fransa ve Ingiltere
gibi lilkelere yayilmasiyla orta ¢agdan modern diinyaya bir gecis olmustur. Bu gegiste
Ozgiir disiince ve ifade, mantiksal ve bilimsel bakis agisin1 gosteren, ticaret ve seyahatin
yayginlagsmasina neden olan ronesans hareketinin etkisinden bahsedilmektedir (McLean
ve Hurd, 2012). Ronesans hareketinin spor aktiviteleri ve oyunlar dahil bir¢ok alanda
etkisi bulunmaktadir. Fiziksel aktiviteye egitim programinin bir pargasi olarak yer
verildiginden ve hem geng¢ hem de yaslilar i¢in gerekli goriildiiglinden s6z edilmektedir.
Tenis, beyzbol ve bowling gibi spor branglarnin ilk formatlart o dénemde ¢ok popiiler
olmustur. Benzer sekilde izleyicilere yonelik sporlarin énemi vurgulanmistir. Kiran
kirana gecen at yariglar1 ya da Floransali azizler onuruna gergeklestirilen palio gibi
geleneksel oyunlar diizenlenmistir (Shivers ve deLisle, 1997).

Ronesans hareketi toplumu satafatli gosteriler konusunda doyurmus, maskeli ve
kostiimlii balolar, aksam yemegi partileri, kostiim ve dekorun yogun olarak kullanildigi
performanslar ve fantastik sovlar diizenlenmistir. Miizigin biitiin toplumsal siniflarda en
biiyiik zevk oldugu ve hemen hemen her sehirde sokak sarkicilarinin varlig: s6z konusu
olmustur (Shivers ve DeLisle (1997).

Ronesans doneminde gecici olarak dinin etkisinin azaldig1 ve insanlarin ¢ok ¢esitli
bos zaman ugrasilarina katildiklar1 belirtilmektedir. Ancak, protestan reformuyla birlikte
baslayan dini hareketin spor, sanat ve eglence gibi bir¢ok bos zaman formu tizerinde
tekrar etkisini arttirdig1 ve bos zaman katilimini sinirlandirdigi ifade edilmektedir (Leitner
ve Leitner, 2004).

Spor, erkeklerin askere hazirlanmasinda bir arag olarak goriilmiis ve bu diisiinceye
paralel olarak belirli ekipmanlar ve sopalar ile yapilan miisabakalara, kosmaya ve giirese
izin verilmistir. Dans, gezici tiyatro ve kapali alan diginda toplu katilim gosterilen diger
bos zaman aktivitelerine ise alkol tiiketiminden daha saglikli oldugu i¢in izin verilmistir.
Bu dénemde priitanlar sporu bir disiplin ve egitim araci olarak gérmiisler, haz veren bir

ugras1 olarak kabul etmemislerdir. Yasamdan zevk almanin g¢alismaya, ibadete ve
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mantiksal yagam diizenine ters diistiigline dikkat cekmislerdir. Piiritanlarin aile ve toplum
icin eglence ve kutlama imkani sunan festival ve noel gibi kutlamalarindan nefret ettikleri
sOylenmektedir. Ayrica, tiyatro ve Sanatsal aktivitelerin ayiplandigi da belirtilmektedir
(Kelly, 1982).

2.2.2. Endiistri devrimi sonrasi bos zaman

Endiistri devriminin Britanya’da baslayip, onsekizinci yiizyil boyunca Avrupa’nin
diger kisimlarina yayildig1 belirtilmektedir (Edginton vd., 2006). Ondokuzuncu yiizyilda
ise diinyada biiylik degisimlerin yasandigi gézlemlenmektedir. Demokrasinin gelistigi,
bilimsel bilgi ve teknolojinin ilerledigi ve Avrupa’dan Amerika Kitasina dev gog
dalgalarinin yagandigi bir donem oldugundan bahsedilmektedir. Bu donemde gergeklesen
endiistri devriminin insanlarin yasam seklini degistirdigi bununla birlikte bos zaman ve
rekreasyon yapilarinda da degisimlere neden oldugu ifade edilmektedir (McLean ve
Hurd, 2012).

Endiistri devrimi sonrasinda fabrika iiretiminin artmasi Ve insanlarin sanayi
kuruluslarinda ¢alismaya baslamasi zaman rejiminin gelismesine ve bunun paralelinde
zaman disiplini kavramimin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu donemde zaman
kavraminin is ve is dis1t zaman olarak sinirlarinin ¢izildigi goriilmektedir. Bunun ayni
zamanda bos zamanin igin disinda bir zaman olarak algilanmasinin temelini olusturdugu
ifade edilmektedir (Page ve Connel, 2010).

Endiistri devrimi sonucunda bos zaman anlayisiyla ilgili degisimlerden
bahsedilmektedir. Bu degisimler;

e Nifiisun kirsal alanlardan sehirlere go¢ etmesi sonucu bireylerin kirsal

rekreasyondan uzaklasmis olmalari,

e Endiistri devriminin ilk yillarinda calisma saatleri fabrika sistemine bagh
oldugundan kalabalik sehirlerde ve endiisriyel cevrede gelisen yeni kent
eglencelerinin bireylerin bos zamanlarin1 degerlendigi ugrasilar haline gelmesi,

e Endiistri devriminin ilk yillarinda giinliikk 12 saat olan uzun calisma saatleri
sonucunda bos zamanin, ¢alismanin karsiligi olmasi,

e Kent i¢i bos zaman ihtiyaci olan biiyiik oranda calisan sinifin ortaya ¢ikmasi,

e Viktorya donemi sonunda gerceklesen bos zaman artisinin, toplu bos zaman ve

ticari bos zamanin artisini etkilemesi,
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e Uzun ve giinii birlik seyahatlerin gerceklesmesini saglayan tren yollarinin inga
edilmesi gibi teknolojideki degisimlerin bos zaman firsatlarinin artmasina neden
olmas1 seklinde siralanmaktadir (Bull vd., 2003; Page ve Connel, 2010).

Endiistri devriminin getirdigi en biiyiik yenilik is glicii bolimlerinin ve montaj
hatlarmm kurulmas: sonucunda Kitlesel iiretimin arttirilmasi olmustur. Isin zamanla
uzmanlik gerektiren bir hale gelmesinin bireyi ama¢ duygusundan uzaklastirdigina dikkat
cekilmektedir. Bu durumun zamanla birey tarafindan isin biktirici, sikici ve monoton
olarak goriilmesine neden oldugu, isten sikilan bireyin tatmin olabilmesi i¢in ¢evresinde
arayis icerisine girdiginden s6z edilmektedir. Bunun sonucunda bos zamanin, is
deneyiminden kaynaklanan tatminsizligi telafi etmede bir yontem olarak goriilmesi
gerektigi ifade edilmektedir (Edginton vd., 2006).

Endiistri devrimi ile birlikte ¢alisan kesimin gelirinde artis olmustur. Ilk defa
calisan kesim bos zaman tiikketimi igin harcayabilecegi gelir elde etmistir. Bunun
sonucunda da simdiye kadar elitler igin ayricalikli olan ¢esitli bos zaman aktiviteleri,
ortalama bir aile i¢in satin alinabilir hale gelmistir. Zamanla izleyici ya da katilimci olarak
insanlarin  6demekle yiikiimlii oldugu satilabilir triinler haline gelen bos zaman
tilketiminin metalastigindan da s6z edilmektedir. Bunun diginda yerel yoneticiler
tarafindan kentsel parklar ve yeni tesislerin kuruldugu ancak giderek daha fazla bos
zaman Uriiniiniin tretildigi ve {icret karsilig1 kullanilan tesisler olusturulmustur (Bull vd.,
2003).

Zaman ilerdedikce is¢i sinifina yonelik gerceklestirilen reformlar sayesinde
calisanlar icin daha fazla bos zaman yaratildigi goriilmektedir. Otomobil gibi buluslar
mobiliteyi arttirmig ve insanlarin yasamini kolaylastirmistir. Bu donemde devlet
tarafindan agik alan rekreasyona ilgi gosterilmis ve hiikiimetler tarafindan devlet parklar
acilmistir. Bos zaman tesislerini hazirlayan ve bos zaman kullanim standartlarini
tanimlayan bazi kurumlar sadece ¢ocuklara degil biitiin yas gruplarina hizmet sunan bir
pozisyon almistir (Edginton vd., 2006).

1920 ve 1930’1u yillarda insan hayatina radyo, gramafon ve sinema gibi yeni bos
zaman araglarinin girdigi gortilmektedir. Bu gelismeler gelecekte bos zaman anlayisinda
onemli gelismeler olacagimin gostergeleri olarak yorumlanmistir (Bull vd., 2003).
1930°da Diinya Ekonomik Bunalimi ile birlikte igsizlik artmis ve bu durum insanlar
rahatlatmak i¢in kamunun fonlarini1 bos zaman programlari ve tesisleri i¢in harcamasina

neden olmustur. Bazi kamu kurumlar tarafindan artan issizligi gidermede projeler
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gerceklestirildigi ve issizligin toplumda yarattigi baskiyr azaltmak igin sehirlerde
rekreasyon merkezleri ve parklar kurulmustur (Edginton vd., 2006).

Ikinci diinya savasi yasamin farkli yonlerinde oldugu gibi bos zamanin
gelisiminde kilit nokta olmustur. ikinci diinya savas1 ile birlikte giinliik yasamin birgok
0zelliginin sekteye ugradigi ve bos zamanin yok sayildigi belirtilmektedir. Savas oncesi
yillarda bos zaman bi¢imlerindeki cesitli egilimlerin savas ile birlikte kesintiye ugradig:
vurgulanmaktadir. Ancak, savas sonrasi 1940 yillarin sonuna dogru yavas yavas daha
onceki bos zaman egilimlerinin giderek yayginlagtigi goriilmektedir. Futbol ve sinema
gibi bos zaman aktivitelerine katilim rekor seviyelere ulasmistir (Bull vd., 2003).

Savag sonrasi donemde yasam standartlarindaki artis bireylerin daha fazla bos
zaman ekipmani almasina neden olmustur. Bu dénemin bos zaman agisindan en énemli
kazanimu televizyondur. Televizyonun insan hayatina girmesine ragmen, ev temelli bos
zaman anlayisinin heniiz gelismedigi ifade edilmektedir. Ciinkii takip eden yillarda yani
1960’larda araba sahibi olmanin yayginlastigi bu durum ise insanlarin ev disina daha fazla
¢ikmasini kolaylik sagladigindan s6z edilmektedir (Roberts, 2006).

1960’11 yillar bollugun arttig1 yillar olmustur. Clark ve Critcher (1985’den aktaran
Page ve Connel, 2010) o yillarda bos zaman konusunda alt1 6nemli gelismeden
bahsetmektedir. Bunlar;

e ¢ tiiketim standartlarinda artis olmast,

e Aile merkezli bos zamanin gelismesi,

e Kamu temelli kentsel bos zaman ve rekreasyonun bigimlerinde azalma,

e Genglik kiiltiirliniin ortaya ¢ikmast,

e Etnik bos zaman ve rekreasyon kiiltiiriiniin olusmasi,

e Kentsel rekreasyon alanlarinda devlet faaliyetinin artmasi ve bos zaman

kurumlar1 ve hizmetlerinin ticari olarak gelismesi seklinde siralanmaktadir.

1970’li willar endiistri toplumundan endiistri sonrasi topluma gegisin
deneyimlendigi yillardir (Edginton vd., 2006). Birgok egilim yavas bir tempoda devam
etmis, ekonomilerde daralma ve zayiflama olmustur. Endiistri sonras1 donemde ekonomik
rasyonelligini kaybeden sehir merkezlerinde ¢okiis yasanmis ve bu kentsel yenilenmeye
neden olmustur. Bunun sonucunda ise, varostan kacis ve soylulagsmada artis egilimleri
ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda, bos zaman kullanimi olarak avm ve bos zaman aligverisi

gibi ticari bos zaman bigimlerinin de belirdigi gézlemlenmistir (Page ve Connel, 2010).
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1980’11 yillara kadar olan donemde sadece toplum yapisinda degil bos zaman
hiikiimlerini de sekillendiren politik ideoloji ve yodnetim anlayisinda degisimler
yasanmustir. Bu yillar1 birgok tilkede bos zaman agisindan dontiim noktas: olmustur.
Devlet tarafindan kolektivist bos zaman anlayis1 son bulmus, bireysellik 6n plana ¢ikmais,
tiketimin Ozendirilmis ve toplumun artan bos zaman ihtiyaglarin1 karsilayan ozel
sektoriin kendini gostermeye baslamistir. Fit olma, jogging, step vb. egilimlerin 1980°1li
yillarda kiiresel bir fenomene doniistiigii gozlemlenmistir. Ayrica, bir¢ok lilkede ev sahibi
olma yayginlasmis ve evler bos zaman alanlar1 olarak gelismeye baslamistir (Page ve
Connel, 2010).

1990’11 yillarin baginda teknolojik ilerlemeler ile birlikte insanlarin hayatina mobil
telefon, internet ve e-mail gibi yeniliklerin girmeye basladigi goriilmektedir. 1990’1
yillarin sonuna dogru online internet kullanicilarinin sayisinin arttigi, daha sonraki
yillarda geng niifiisun 6nemli bir oraninin internet Kullanicisi oldugu ifade edilmektedir.
Milenyumun ilk yillarinda ise televizyon, sabit hatli telefon ve internet gibi teknolojilerin
yayginlasmasinda bir yavaslama oldugu, ilerleyen yillarda mobil telefon, akill telefon ve
internet erigiminin giderek arttigi ve insanlarin biiylik bir kisminin bu yeni teknolojiye
sahip oldugu goriilmektedir (Roberts, 2006).

Bos zaman kavraminin tarihsel siireci incelendiginde insanligin var olusundan
giiniimiize kadar farkli donemlerden gectigi, zaman zaman simrlandifi ve bazi
donemlerde bos zaman anlayigina yonelik daha 6zgiir anlayisin oldugu sdylenebilir. Tarih
seridinde bos zaman kavramini sinirlayan unsurlarin din, savaslar ve ekonomik nedenler
oldugu ifade edilebilir. Orta ¢ag doneminde bos zaman anlayisi iizerinde dinin baskin bir
etkisinin oldugu gézlemlenmektedir. Savas donemlerinde bog zaman anlayisinin 6zellikle
bireylerin miicadele etmesini gerektiren oyunlar ve egitimler ile smirlandigi dikkati
¢ekmektedir. Ekonomi yoniinden bakildiginda her dosnemde refah seviyesi iyi olan birey,
grup veya toplulugun bog zamana katilim gosterdigi ifade edilebilir.

Endiistri devrimi dncesinde bos zaman genellikle aristokrasinin fayda elde ettigi
bir zaman dilimi olarak degerlendirilebilir. Bu donem de toplumun 6nemli bir kismini
oOlusturan is¢i ve kole siifinin bos zamana sahip olmadigi anlasilmaktadir. Endiistri
devrimi sonrasi ise, ¢alisan verimini arttirmak i¢in bos zamanin énemli bir etken olarak
kullanildig1 gézlenmektedir. Genel olarak incelendiginde bos zaman olgusunun tarih
boyunca politik bir ara¢ olarak kullanildig1 goriilmektedir. Roma déneminde bos zaman

imparatorlar ve senato tarafindan topluma yon vermede ve iktidar1 devam ettirmede
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yardimer bir unsurken, giiniimiizde de devletler, hiikiimetler ve yerel yonetimler
tarafindan bos zaman tesisleri kurularak ve hizmetleri sunularak politik amaglari

gerceklestirmede bir arag olarak kullanilmaktadir.

2.3. Bos Zaman Kavramina Yonelik Yaklasimlar

Bos zaman kavramini anlamak bos zaman ile ilgili program olusturma, hizmet
sunma, deneyim yasatma, tesis ve isletme kurma konularinda bos zaman endiistrisinde
yer alanlara gii¢lii temeller olusturmaktadir. Bos zaman anlayigina yonelik standart bir
yaklagimin olmadigi, en 6nemli meselenin katilimcilara deneyim saglamak oldugu
vurgulanmaktadir. Kamu, kar amaci1 giiden ve kar amaci giitmeyen 6zel isletmelerin hepsi
bos zaman endiistrisi ¢aliganlarinin  sundugu deneyimlerin arkasindaki giicii
kullanmaktadir (Hurd ve Anderson, 2011). Dolayisiyla, bos zaman kavramimi farkli
yaklagimlardan ele alarak anlamaya calismanin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bos zaman kavrami ile ilgili alti farkli yaklagimdan bahsedilmektedir. Bu
yaklagimlar;

e Zaman olarak bos zaman,

Aktivite olarak bos zaman,

Ruh hali olarak bos zaman,

Biitiinsel yayilimci kavram olarak bos zaman,

Yasam sekli olarak bos zaman,

Harcama olarak bos zaman seklinde ifade edilmektedir.

Bu yaklasimlarin her birinin bireyin bos zamani nasil deneyimledigi ve haz aldig1
konusunda farkli noktalara baktig1 belirtilmektedir (Grainger-Jones, 1999; Bull vd., 2003;
Horner ve Swarbrooke, 2005; Torkildsen, 2005; Argan, 2007; Page ve Connel, 2010).

2.3.1. Zaman olarak bos zaman

Bos zaman isten arta kalan zaman olarak tanimlanirken, ¢alisma zamani para
kazanmak i¢in harcanan zaman olarak degerlendirilmektedir. Bu bos zaman ile ilgili cok
genel bir yaklasimdir. Sosyologlara gore bos zaman is ve yasamin bagli oldugu
gereklilikler yerine getirildikten sonra arta kalan zamandir. Bu bakis agisina gore biitiin
zorunluluklar giderildikten sonra birey zamani nasil harcayacag ile ilgili tercihlerde

bulunabilmektedir. Ancak bazi aktivitelerin ¢alisma, zorunluluklarin giderildigi ve bos
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zaman dilimlerinden hangisinde yer aldiginin net degildir. Baz1 aktivitelerin ¢alisma ile
baglantili olabilecegi ancak tam olarak normal ¢alisma tanimina uymamaktadir. Ornegin
ise gitmek i¢in hazirlanma ve ise gidip gelme gibi aktivitelerin is ile ilgili oldugu ve is ile
ilgili zorunluklar olarak goriilebilecegi ifade edilmektedir (Bull vd., 2003).

Zaman kavraminin ¢aligma zamanti, is ile ilgili zorunluluklar i¢in ayrilan, is ile
ilgili olmayan zorunluluklar i¢in ayrilan, fizyolojik ihtiyac¢lar i¢in ayrilan zaman ve bos
zaman olmak iizere bes kategoriye ayrildigi belirtilmektedir. Bu zaman kategorileri
arasinda agik bir ayrismanim olmadig ifade edilmektedir. Ornegin ebeveynlerin gocuklari
ile oynayarak zaman harcamasi, anne ve baba olmanin gerektirdigi zorunluluk ile iligkili
olabileceginden bahsedilirken diger taraftan bunun ortak bir bos zaman deneyimi olarak
zorunluluk olamayacagina vurgu yapilmaktadir (Bull vd., 2003). Boyle bir noktada bos
zaman kavramini nitelemenin zor oldugu sdylenebilir. Bull vd. (2003) zamanin sosyal
yapida dnemli bir unsur oldugu, bos zaman firsatlar1 ve kaynaklarinin ise bdyle sosyal bir
yapida bulunacagindan s6z edilmektedir. Dolayistyla, bos zaman olgusunu digerlerinden

ayiran anahtar kavramlardan birinin sosyal yap1 olabilecegi soylenebilir.

2.3.2. Aktivite olarak bos zaman

Bos zaman bireyin i, aile ile ilgili ve sosyal gorevlerini yerine getirdikten sonra
kendi 6zgiirliigiine, dinlenmesine, eglenmesine, bilgilenmesine, beceri gelistirmesine ya
da toplumsal yasamda goniillii katilim saglamasina izin veren bir dizi aktiviteyi
kapsamaktadir (Dumazedier, 1960’den aktaran Torkildsen, 2005). Bu aktiviteler bos
zaman olarak nitelendirilmektedir. Ciinkii ¢alismanin disinda kalan zaman diliminde
gerceklesmekte ve bireyin yeme, igme ve uyuma gibi varolusu i¢in gerekli ugrasilarin
disinda yer alan aktivitelerdir (Hurd ve Anderson, 2011). Bu bos zaman aktivitelerinin
Page ve Connel (2010) tarafindan belirli bagliklar altinda toplandigi goriilmektedir.
Bunlar;

e Dinlendirici aktiviteler

e Eglence aktiviteleri

e Egitsel aktiviteler ve

e Katilim gerektiren aktiviteler olarak belirtilmektedir.

Bos zaman aktiviteleri ¢ok ¢esitlidir. Bos zaman kavraminin taniminda yer alan
anahtar kavramlardan birinin 6zgiir se¢cim yani goniillii katilm oldugu dikkate

alindiginda, bireyler i¢in her aktivitenin bos zaman aktivitesi olarak degerlendirilmesi
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gozden kacan noktalardan biri olarak degerlendirilebilir. Dolayistyla, bir aktivitenin bos
zaman aktivitesi olarak ifade edilebilmesi i¢in bireyin bos zaman anlayisinin disinda

olmamas1 gerekmektedir.

2.3.3. Ruh hali olarak bos zaman

Ruh hali olarak bos zaman anlayisinda bireyin aktivite algis1 dikkate alindigindan
0znel bir yaklasim s6z konusudur. Yani algilanan 6zgiirliik, yeterlilik, i¢sel motivasyon
ve pozitif duygu bir deneyimin bos zaman olup olmadigiyla ilgili anahtar kavramlardir.
Algilanan 6zgiirliik, zorunluluk ve diger bireylerin kontrolu olmadan bireyin aktivite ve
deneyim secimindeki yeterliligi olarak degerlendirilmektedir. Igsel motivasyonda bireyin
dis faktorlerden etkilenmedigi ve bos zaman deneyiminin hoglanma, tatmin ve haz ile
sonuclandigr ifade edilmektedir. Algilanan yeterlilik bireyin sahip oldugunu diisiindiigii
beceriler anlamina gelmekte ve bos zaman deneyimi sirasinda igsellestirdigi zorlugun
derecesiyle baglantili oldugundan bahsedilmektedir. Pozitif duygu hoslanma anlamina
gelmekte ve bu hoslanma duygusu ise segme hissinden ortaya ¢ikmaktadir (Hurd ve
Anderson, 2011).

Ruh hali olarak bos zaman anlayisina gore bireyin bos zaman deneyimi olarak
degerlendirdigi bir aktivite, baska bir birey i¢in bdyle olmayabilir. Bir deneyimin bos
zaman olup olmadig1 yukarida bahsedilen anahtar kavramlar ile iliskilendirilmektedir.
Dolayisiyla, farkli bireylerin ayn1 aktivite ile ilgilenebileceklerinden ancak ruh hallerinin
ciddi bir sekilde birbirinden farklilik gosterebileceginden soz edilmektedir (Hurd ve
Anderson, 2011). Ornegin kayak aktivitesine katilan ve beceri agisindan kendini yeterli
goren biri i¢in bos zaman deneyimi hoslanma ya da pozitif duygu ile sonuglanabilirken,

yeterli olmadigini diisiinen birinin ruh hali daha farkli olabilir.

2.3.4. Yasam tarzi olarak bos zaman

Bos zaman alaninda gergeklestirilen arastirmalar bazi is ve kariyer bigimlerinin bos
zaman temelli yasam tarzina neden olabilecegini isaret etmektedir. Bu yaklasima gore
bos zaman bir {iriin, zaman ve ruh hali olarak gériilmektedir. Uretici bir aktivite kariyer
olarak bireyin kisisel ilgi ya da hobisini devam etmesini saglayan bir konumda ise onun
yasam tarzi olarak degerlendirilmesi gerektigi belirtilmektedir (Page ve Connel, 2010).

Yasam tarzi olarak bos zaman arzu edilen yasam tiirline yonelik bireye 6zgiirliik

saglamakta ve yaptig1 ile ilgili kontrolii daha fazla elinde tutma firsati sunmaktadir. Bu
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yasam tarzi yaklagimina 6rnek olarak emekli olmadan 6nce butik bir otel isletmesi satin
almak isteyen bir kisi 6rnek olarak verilebilir (Page ve Connel, 2010). Boyle bir isletmeye
sahip olan kisi kendi bakis acisina gore daha 6zgiir bir yasama sahip olabilir ve yasamiyla

ilgili kontrolii elinde bulundurabilir.

2.3.5. Biitiinsel yayilimel kavram olarak bos zaman

Bos zamanin rahatlama, eglenme ve kigisel gelisim olmak iizere ii¢c temel
fonksiyonu bulunmaktadir. Bog zamanin bu ii¢ 6zelligi bireyleri tiikkenmislikten, sikilma
durumundan ve giinliik otonizimden uzaklastirmakta ve onlar1 canlandirmaktadir. Bos
zaman yeni mutluluklar, gorevler, degerler, politikalar ve yeni kiiltiir arama konusunda
bireyin arzulariin toplam biitiinii olarak degerlendirilmektedir (Torkildsen, 2005).

Calismanin birey lizerinde yarattig1 erozyon bireyde 6z kimlik ihtiyacina sebep
olurken, bunun aksine bos zaman bireye statii olusturma ve kimlik kazanma firsati
sunmaktadir. Bos zamanin biitiinsel yayilimci bakis acist bireyin biitiinliigli baglaminda
goriilmektedir (Torkildsen, 2005). Yani bos zaman katilimi bireyi dinlendirmekte,
eglendirmekte, kisisel gelisimini arttirmakta, kiiltiir ile baglantili zihinsel ve ruhsal tutum

gelistirmesine yardimci olmaktadir (Horner ve Swarbrooke, 2005).

2.3.6. Harcama olarak bos zaman

Bireylerin giyim, yiyecek ve barinma gibi temel ihtiyaglari bulunmaktadir. Finansal
olarak ihtiyaclaria yonelik harcama yapan bireyin elinde istedigi gibi harcayabilecegi
bir miktar kalabileceginden s6z edilmektedir. Birey gerekli ihtiyaclarini giderdikten sonra
bos zaman tiiketimi baglaminda harcama yapabilir. Harcaminin bos zaman olarak
degerlendirilmesinde segme ve karsilik beklemeden kullanma unsurlarinin 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir (Grainger ve Jones, 1999). Ornegin soguktan korunmak i¢in aliman bir
kiyafet i¢cin bos zaman temelli bir tiikketim ifadesi dogru olmayabilir. Ciinkii harcama,
ihtiyac1 gidermek ic¢in gergeklesmistir. Harcama olarak bos zaman anlayisina gore
secimin Ozglirce yapildigr ve ihtiyaci gidermenin diginda, yani karsilik beklenmeyen
harcamanin bog zaman tiiketimi olabilecegi anlagilmaktadir.

Dikkat cekilen noktalardan bir tanesi liiksiin karsiligi olan ihtiyaci nelerin
olusturdugudur. Cep telefonu, bilgisayar vb. cihazlar pazara ilk ¢iktiklarinda liiks olarak
degerlendirilirken artik yasami kolaylastiran ihtiyaglar olarak goriilmektedir. Dolayistyla,
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teknolojinin gelismesiyle is yiikiinii azaltan bu aletler bos zaman harcamasi olarak

degerlendirilmemektedir (Grainger-Jones, 1999).

2.4. Bos Zaman Siniflandirmasi

Bos zaman kavrami, katilim gosterilen aktivite tiiriine gore farkli sekillerde
siniflandirilmaktadir. Furham (1991) bos zamanda gerceklestirilen aktiviteleri miicadele
gerektiren, rekabete dayali ve yaratic1 aktiviteler seklinde gruplandirmaktadir. Boks,
giires, tekvando, judo, karete, wingtsun vb. savunma sporlari miicadele gerektiren
aktiviteler kategorisinde yer alirken, tenis, squash, voleybol, basketbol, futbol vb
aktiviteler ise rekabete dayali aktiviteler olarak belirtilmektedir. Sanatsal temelli
aktiviteler ise yaratici aktiviteler grubunda gosterilebilir.

Hill (1985) bos zamani aktif bos zaman, pasif bos zaman ve sosyal eglence temelli
olmak iizere {li¢ farkli kategoriye ayirmaktadir. Fiziksel ve zihinsel ¢aba gerektiren
ugrasilar aktif bos zaman aktiviteleri olarak belirtilmektedir. Yiiriiyis, bisiklet, kamp
yapma, avlanma, sorf vb. aktiviteler fiziksel ¢aba gerektirirken, drama, puzzle, bingo
oyunu gibi aktiviteler ise zihinsel ¢aba gerektirmektedir. Pasif bos zaman televizyon
izleme, radyo dinleme, sohbet etme, giiniimiizde ozellikle sosyal medya araglarini
kullanma seklinde aktivitelerden olugsmaktadir. Sosyal eglence temelli bos zaman spor
etkinlikleri, sirk gosterileri, konserler, tiyatro ve sinema gibi izleyici olarak katilim
gosterilen aktivitelerden olugmaktadir.

Literatiirde yapilan bu siniflandirmada katilimeilarin aktivitelerdeki rollerinin
dikkate alindig1 goriilmektedir. Bazi aktivitelerde katilimcilar hem aktif hem de pasif
olarak rol alabilir ya da aktif olarak katilim gdsterilen bir aktivide diger katilimcilarla
sosyal etkilesim saglanabilir. Kisacasi bazi aktivitelerde kesin simirlarin olmadigi

katilime1 rollerinin gecisken oldugu ifade edilebilir.

2.5.  Bos Zaman, Rekreasyon, Spor ve Turizm Arasidaki Iliski

Bos zaman ve rekreasyon arasindaki iligki aslinda rekreasyon kavraminin
taniminda ifade edilmektedir. Rekreasyon kavrami bireylerin bos zamanlarinda goniillii
olarak katildiklari, haz aldiklar1 ve doyum sagladiklari etkinliklerdir (Hazar, 2014).
Karakiigiik (2005) ise, rekreasyonu insanin yogun g¢alisma yiikii, rutin hayat tarzi veya
olumsuz cevresel etkilerden tehlikeye giren veya olumsuz etkilenen bedeni ve ruhi

sagligini tekrar elde etmek, korumak veya devam ettirmek ayn1 zamanda zevk ve haz
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almak amaciyla, kisisel doyum saglayacak, tamamen ¢alisma ve zorunlu ihtiyaglar i¢in
ayrilan zaman disinda kalan bagimsiz ve baglantisiz bos zaman iginde, istege bagl ve
gontlli olarak ferdi veya grup i¢inde segerek yaptigi etkinlik olarak tanimlamaktadir.

McLean ve Hurd (2012) rekreasyon kavraminin literatiirde yer alan tanimlariyla
ilgili alt1 noktaya dikkat cekmektedir. Bunlar;

e Rekreasyon genellikle aylaklik ya da tamamen dinlenmenin karsiti olarak
fiziksel, zihinsel, sosyal ve duygusal olarak ilgilenilen aktivite olarak
distiniilmektedir.

e Rekreasyon spor, oyun, el sanatlari, performansa dayali sanatlar, giizel
sanatlar, miizik, seyahat, hobiler ve sosyal aktiviteler gibi son derece genis bir
yelpazede yer alan aktiviteleri icermektedir. Bu aktivitelerle bireysel ya da
grup olarak ilgilenilmekte ve birey yasami buyunca siirekli ya da aralikli
olarak bu aktivitelere katilabilmektedir.

e Aktivite se¢cimi ya da aktiviteyle ilgilenme herhangi bir zorunluluk ya da
zorlama olmadan goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e Rekreasyona digsal amag ve ddiillerden ziyade igsel motivasyon ve kisisel
doyumu ulasmak i¢in katilim saglanmaktadir.

e Rekreasyon bireyin ruh hali ya da bireyin tutumuna baglidir. Bireyin onu
yapmak i¢in sebep aradigi bir sey degildir.

e Rekreasyonlailgilenimde 6ncelik motivasyon ve haz arama olmasina ragmen,
zihinsel, fiziksel ve sosyal ihtiyaglarda karsilanabilmektedir. Bazi durumlarda
rekreasyon ciddi derecede baglilik ve 6z disiplin gerektirebilir ve hayal
kirikligiyla sonuglanabilir.

Kisacasi, rekreasyon kavramimin bos zamanin aksine ¢ogunlukla aktiviteye
odaklandigi belirtilmektedir. Rekreasyon, bir amaci gergeklestirmek igin aktiviteye
katilmakla iliskilendirilmektedir (Hughes, 2015). Ancak Tiirkce literatiirde rekreasyon
kavramiyla ilgili tanimlarda sadece etkinliklerden bahsedildigi goézlemlenmektedir.
Rekreasyon kavramini sadece etkinliklerle sinirlamamak gerekmektedir. Ayni zamanda
bireyler bos zamanlarinda bireysel olarak ya da grup olarak; kapali, acik, kent ici ve kirsal
alanlarda; yas gruplarina yonelik; giiniibirlik ve uzun siireli; entelektiiel, estetik ve
sanatsal, kiiltiir ve turizm, saglik ve terapi, sosyal ve sportif fonksiyonlari olan aktivitelere
de katilmaktadir (Giil, 2014). Bu noktada etkinlik ve aktivite kavramlarini arasindaki

farklilig1 g6z 6niinde bulundurmak gerekmektedir.
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TDK tarafindan “etkinlik” kavrami etkin olma durumu, eylem, faaliyet ve aktivite
olarak tanimlanmaktadir. “Aktivite” kavrami ise etkinlik olarak belirtilmektedir (http-1).
Etkinlik ve aktivite kavramlar birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Ancak Getz (2007)
etkinliklerin  birgok aktiviteyi igerdigini ancak aktivitelerin etkinlik olarak
tanimlanamayacagini belirtmektedir. Aktivite kavrami aktif olma durumu, enerjik eylem
ya da hareket, hareketlilik ya da bireyin yer aldig1 6zel ugras olarak tanimlanmaktadir.
Bos zaman ve rekreasyon aktivitesi kendiliginden gerceklesmekte ve birey igsel 6diil igin
bu aktivitelere katilmaktadir. Aktiviteler genellikle etkinliklerin igerisinde yer alan
konserde gosterilen performanslar, miicadele gerektiren spor etkinliklerindeki
karsilagmalar, konferans sirasinda gercgeklestirilen toplantilar gibi temalardir.

Rekreasyonun bireyin 6zel olarak degerlendirdigi, yarar sagladigini diistindiigii ve
goniillii katilim gosterdigi aktiviteleri kapsamaktadir. Bos zamanda oldugu gibi bir
yonelim degerinin olmadig ifade edilmektedir. Yani, bos zaman ya da bos zaman
deneyimine katilimin ne iyi ne de kotii oldugu, 6nemli olanin bireyin bos zamana katilim
gostermesidir. Ancak bunun aksine, rekreasyona katilimin genellikle yapici, pozitif ve
sosyal kabul davraniglari ile sonuglandigindan bahsedilmektedir. Rekreasyonun bir
toplumun bireylerine yonelik boyle olumlu sonuclar ortaya koydugu i¢in diizenlendigi ve
desteklendigi belirtilmektedir (Edginton vd., 2006).

Rekreasyon birgok oyun bi¢imini ve oyun bigimi olarak degerlendirilmeyen
seyahat etme, okuma, miize ziyareti, diger kiiltiirel ve entelektiiel ugrasilari
kapsamaktadir. Rekreasyonun sosyal bir kurum olarak iki noktada bos zamandan daha
genis uygulamaya sahip oldugu ifade edilmektedir. Birincisi rekreasyon, askeri kuvvetler
ve ticari isletmeler gibi Oncelikli amaci bos zaman olmayan kurumlar tarafindan
sunulmaktadir. ikincisi, rekreasyon kuruluslar1 genellikle rekreasyon hizmetinin disinda
diger sosyal ve ¢evresel hizmetleri de saglamaktadir (McLean ve Hurd, 2012).

Mull vd. (2005) tarafindan rekreasyon, segimlerin ve katilimdam beklenen
sonuglarin bireye birakildigi bos zaman deneyimi olarak ifade edilmektedir.
Rekreasyonun amacinin Katilimecilara gesitli aktiviteleri sunmak ve pozitif deneyim
yasatmak oldugu belirtilmektedir. Bos zamani degerlendirme olarak ifade edilen
rekreasyon kapsaminda farkli aktiviteler bulunmaktadir. Bu aktiviteler sekil 2.2’de
gosterildigi gibi partiler, aksam yemekleri, sohbetler vb. sosyal, bireyin yaraticiligini
ortaya c¢ikardig1 ve kendini ifade ettigi kiiltiirel, tirmanis, kamp, rafting, bisiklet, bot vb.
acik alan, yiirliylis, kosu, bisiklet, ylizme vb. fitnes, bahge isleri, hobi, inan¢ temelli
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fuarlar, konserler gibi 6zel aktiviteler ve etkinlikler ile spor aktiviteleri ve etkinliklerinden

olusmaktadir (Mull vd. 2005).

Sosyal Aktiviteler

Kiiltirel Aktiviteler

Acik Alan Aktiviteleri

Bahce Aktiviteleri

v v v 4 ¥

Bos Zaman —»|  Rekreasyon | Fitness Aktiviteleri

Inan¢ Temelli Aktiviteler

v v

Hobi Aktiviteleri

Ozel Etkinlik Aktiviteleri

Spor Aktivite ve Etkinlikleri

Sekil 2.2. Rekreasyonel aktiviteler (Mull vd., 2005)

Spor aktivite ve etkinlikleri, bos zamanlarda katilim gésterilen en 6nemli unsurlarin
basinda gelmektedir. Bog zaman taniminda yer alan 6zgiir se¢im ve igsel tatminin Katilim
acisindan ¢ogu spor aktivitesinde yer aldigi vurgulanmaktadir. Sporun katilimcilar
tatmin eden sonuglar ortaya koydugu, amag¢ yonelimli fiziksel ¢aba gerektirdigi ve
organize bir sekilde gerceklestigi belirtilmektedir. Bu 6zellikler dikkate alindiginda bazi
katilimcilar i¢in sporun bos zaman aktivitesi olarak degerlendirilemeyecegi
anlasilmaktadir. Belirli s6zlesmeye gore performans sergileyen ya da beceri dgretimini
saglayan profesyoneller i¢in spora katilimin bos zaman olarak degerlendirilemeyecegi
ifade edilmektedir. Benzer sekilde, segme sansinin ¢ok az oldugu ya da hig¢ olmadigi
beden egitimi derslerine katilimin da bos zaman olarak degerlendirilemeyecegi
belirtilmektedir. Ayrica partnerinin tenis turnuvasina katilabilmesi i¢in ona eslik eden biri
icin bos zaman kavramindan bahsetmenin dogru olmadigi vurgulanmaktadir (Kelly,
1982). Kisaca spor katilimcinin performansini sergilemesi igin bir zorunluluk
gerektiriyorsa, ozgiir se¢im sansi yoksa ve katilimci tarafindan igsel tatmin elde
edilemiyorsa sporun bos zaman aktivitesi olarak degerlendirilmesi miimkiin
goriinmemektedir.

Mull vd. (2005) tarafindan bos zaman spor yonetim modelinde spor, program

sunum alanlarina gore siniflandirilmaktadir. Katilim aktif ve pasif olmak iizere iki
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eksende degerlendirilmektedir. Her iki eksende yer alan spor tiirleri rekreasyonel spor
olarak ifade edilmektedir. Aktif katilim ekseninde egitsel sporun temelde yer aldig:
piramit yapida bir hiyerarsi goriilmektedir. Modele gore aktif katilim, profesyonel sporun
yer aldig1 zirveye dogru azalmaktadir. Zirvede profesyonel spor yer almakta aktif katilim
yerini, pasif yani izleyici katilimina birakmaktadir. Her iki ilgilenim tiirtide bos zaman
spor aktivitesi olarak degerlendirilmektedir. Rekreasyonel spora aktif katilim ekseninde
egitsel, yapilandirilmamis, kurum i¢i, kurum dis1 ve kuliip sporu yer almaktadir. Pasif
katilm ekseninde ise atletik ile profesyonel spor yer almaktadir. Sekil 2.3°de

rekreasyonel spora katilim bi¢gimine gore yapilan siniflandirma gosterilmektedir.
izleyici/Pasif

VN
T S

Kuliip Sporu

Isbirlikgi - Miicadeleci Oyun Yapist
O

Katilimer/Aktif

Sekil 2.3. Rekreasyonel sporun siniflandirmas: (Mull vd., 2005)

Aktif katilim daha ¢ok olay i¢inde rol alma durumu, pasif katilim ise sporun
seyir yonii anlamina gelmektedir. Aktif katilimin bireyin ilgisine, yetenege ve ruh haline
baghidir. Pasif katilim yani sporun seyir yonii, ¢ok bilinmemesine ragmen rekreasyonel
sporun bir pargasi olarak degerlendirilmektedir. Bireyin izlemekten hoslandig1 herhangi
bir spor olay1 rekreasyon olarak nitelendirilmektedir. Insanlar oyuncularin becerilerini ya
da o spor dalinda katilimct olduklari ve izledikleri sporcuyla kendilerini 6zlestirdikleri

igin spor olayini gozlemlemekten hoglanmaktadir (Mull vd., 2005).
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Rekreasyon ve spor arasinda koordineli bir iliski bulunmaktadir. iki kavram
arasindaki iligki yorumlanirken her iki kavramin temeline bakmak gerekmektedir.
Rekreasyon ve sporun birgok ortak 6zelliginin oldugu hatta benzerliklerin farkliliklardan
cok oldugu belirtilmektedir. Kiiltiirel bir fenomen olarak goriilmesi, goniillii olarak
gergeklestirilmesi, fiziksel ve zihinsel enerjiyi geri kazanmak amaciyla bos zamanlarda
katilim gosterilmesi, kisilik gelisimine katki saglamasi, yenilenme amaciyla bedensel ve
psikolojik ihtiyaglardan ortaya ¢ikmasi, ikisininde bos zaman davranisi olarak yasam
deneyiminden hoslanma ile siki baginin olmasi, dogal ve sosyal cevreyle kisacasi
cografik ¢evreyle yakin etkilesim kurulan sosyal aktiviteler olmasi genel ortak 6zellikler
olarak siralanmaktadir. Rekreasyon ve spor yorumlanmasindaki bazi ortak kavramlar

Sekil 2.4’de de gosterilmektedir (Gyori, 2015).

Kiiltiirel,
Sosyal,
Kisisel,
Ihtiyaclar,
Rekreasyon —{ Gonillilik, | Spor
Yenilenme,
Uyarict,
Ekonomik,
Cografik

Sekil 2.4. Rekreasyon ve sporun yorumlanmasindaki bazi ortak kavramlar (Gyéri,

2015 ’den uyarlanmustir)

Bos zaman deneyimi ya da rekreasyon araci olarak spor olaymin turizm ydniinden
de bahsetmek gerekmektedir. Ancak Oncesinde bos zaman, turizm ve rekreasyon
arasindaki iligkinin incelenmesi yararli olacaktir. Turizm bir anlamda bos zaman
aktivitelerinin tliketimi olarak degerlendirilmektedir. Bir¢ok turizm deneyimi bos zaman
temelli aktivitelerden olugmaktadir. Bos zaman, rekreasyon ve turizm arasindaki iligki
konusunda Chang (2009) turizmin bos zamanin 6zel bir bigimi olarak degerlendirilmesi
gerektigini sOylemektedir. Rekreasyonun ise bos zaman siirecinde gerceklesen bir
deneyim oldugu i¢in bos zaman kavrami i¢inde yer aldigin1 ve bir ¢ok turizm hareketinin

dogasi geregi rekreasyon oldugunu belirtmektedir. Butler (1999) bos zaman, rekreasyon
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ve turizm arasindaki iliskiyi kisaca sOyle ifade etmektedir; turizm bos zaman siirecinde
gerceklestirilen bir olaydir. Turizm seyahat anlamina gelmekte, bu ylizden mantik olarak
turizm adma baz1 aktiviteler bos zaman ve rekreasyonun bir pargasi olarak
degerlendirilmektedir.

Literatiirde bos zaman, rekreasyon ve turizm arasinda i¢ ice ge¢mis bir iligkinin
oldugu gozlemlenmektedir. Chen (2006) bos zamani rekreasyon ve turizmi kapsayan
daha genis bir kavram olarak degerlendirmektedir. Bos zaman, rekreasyon ve turizm

arasindaki iliski Williams (2003) tarafindan sekil 2.5°de diyagramlar ile anlatilmaktadir.

is BOS ZAMAN
TURIZM REKREASYON
. o BOS ZAMAN
IS TURIZMI SEYAHATI
CiDDi BOS
ZAMAN

Sekil 2.5. Bog zaman, rekreasyon ve turizm arasindaki iligki (Hall ve Page (1999 dan
aktaran Williams), 2003)

Williams (2003) bos zaman, turizm ve rekreasyon arasindaki iliskide diyagrama
gore bazi temel noktalar oldugunu belirtmektedir. Bu noktalar;

e Dogalar1 geregi rekreasyon ve turizmin birgok alani bos zaman igerisinde yer
almaktadir. Bu deneyim alanlar1 genellikle bireylerin kisisel odiiller aldig,
fayda sagladiklar1 bos zaman dilimi igerisinde ger¢eklesmektedir.

e Turizm ve rekreasyon alanlarinin her ikisinde de is alanina dogru uzanan bir
cikintt goriilmektedir. Bunun is turizmininin bir kanitt oldugu ve ayni
zamanda rekreasyonel ilginin profesyonel seviye de miicadele arayis1 6zelligi
oldugu ciddi bos zaman alanina uzandig1 goriilmektedir.

e Rekreasyon ve turizm kiireleri arasinda ciddi anlamda kesismelerin oldugu
goriilmektedir. Turistlerin ve rekreasyonistler arasindaki bu kesisim en temel

diizeyde zaman ve mekan kullaniminda goriilmektedir.
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Turizm ve rekreasyonun birbiriyle iligkili alanlardir. Turizm ve rekreasyon

arasindaki iliski Hazar (2014) tarafindan su sekilde ifade edilmektedir;

Turizm ve rekreasyonun her ikisinde de dogal ve beseri degerler kaynak
olarak kullanilmaktadir.

Insanlarin rekreasyona yonlendirilmesi beraberinde turizmin gelismesini
saglayacaktir.

Rekreasyon bazen turistik bir {riiniin pargasi olabilmektedir. Paket tur
kapsaminda gidilen bolgede festival ya da spor miisabakasinin izlenmesi bu
duruma 6rnek gosterilebilir.

Rekreatif igletmeler turistler igin bos zaman degerlendirme imkani
yaratmaktadir. Dolayisiyla bir destinasyonda cazibe, faydalilik, kolay elde
edilebilirlik 6zelliklerine sahip rekreatif etkinlikler, turistlerin konaklama
stiresini uzatmaktadir.

Dogalar1 geregi rekreasyonun ve turizmin bir¢ok alani bos zamanin genis bir
boliimiinde yer almaktadir. Bunlar genellikle ¢cogu insanin bos zaman olarak
tanimlayacagi zaman diliminde ve insanlarin bos zaman aktivitesine
yiikledikleri faydalar ile kisisel odiillerin verildigi yerlerde gergeklesen
deneyim alanlaridir.

Sekilde goriildiigii gibi is alaninin i¢inde bos zaman ¢emberinin disina dogru
uzanan turizm ve rekreasyon alanlar1 bulunmaktadir. Bu is turizmi etki alanina
yonelik bir kanittir. Bir de rekreasyonel ilgilerin s6z konusu aktivitede,
profesyonel yeterlilik seviyesi i¢in arayista is niteliklerinin baz1 6zelliklerini
tistlendigi yer olan ciddi bos zaman alani i¢inde kanittir.

Rekreasyon ve turizm kiireleri arasinda en basit seviyede zaman ve mekan
anlaminda turistlerin ve rekreasyonistlerin kayda deger derecede bir kesisim

vardir.

Literatiirde rekreasyon ve turizm arasindaki ortak kesisim noktasindan

bahsedilmesine ragmen (Page ve Connell, 2010), rekreasyon ve turizmin birbirinden

ayrildig1 noktalar da bulunmaktadir. Leiper (1979) gore rekreasyon ve turizmin ayrildigi

bazi kriterler vardir. Bu Kriterler;

Turizmde ¢ekiciligin dogasi, yasanilan yerden uzaklagsma ve ilgili aktiviteler
daha fazla vurgulanmakta,

Turizmde seyahat siiresi uzun olmakta,
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o Turistik seyahat sikliginin diger rekreasyonel seyahatlere gore daha az olmasi,

e Turizmin rutin rekreasyon ve bos zaman araciligiyla ulasilabilen sosyal

firsatlardan daha fazlasini sunmasi,

e Turizmde maliyetlerin daha yiiksek olmasi,

e Turizmde deneyimin daha kisiye 6zel olmasi,

e Turistik seyahatin soyut olarak algilanmasi dolayisiyla hatirada kalmasi

olarak ifade edilmektedir.

Baud-Bovy ve Lawson (1998) gore rekreasyon ve turizmin her ikisi de ayni
gevreyi ve tesisleri paylastigindan aradaki smirlar belirsizdir. Rekreasyon ve turizm
arasindaki smirlar genellikle mekan ve gelir bakimindan karsilagtirilmaktadir. Cevreyi
gelistirmek, korumak ve dogal mirasi restore etmek rekreasyon ve turizmin her ikisi
icinde faydalidir. Bir bolgede rekreasyona yonelik kaliteli fiziksel sartlar olusturulursa
ayn1 zamanda o bolgede turizme olan ilgi de artar, konaklama ve diger hizmetler i¢in
talep yaratilir. Ornegin bugiin Eskisehir ili kent merkezinde rekreasyonel amagh kurulan
kent park ve sazova parki, Eskisehir’i ziyaret eden turistler i¢in ¢ekim merkezi
durumundadir.

Bos zaman degerlendirme ve rekreasyon amagli katilim gosterilen spor aktivite ve
etkinlikleri baz1 durumlarda turizmin ana veya yan {irlinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bireyler spor olaymna aktif katilmak, izlemek ya da spor ile ilgili ¢ekicilikleri ziyaret
etmek icin bos zaman temelli seyahatler gergeklestirmektedirler. Bu seyahatler spor
turizmi olarak tanimlanmaktadir (Gibson, 1998b). Bazen bu seyahatler Olimpiyat
Oyunlart ve Diinya Futbol Sampiyonast gibi mega etkinlikleri izleme, sporla iliskili
miize, linlii spor salonlari, tesisleri, mekanlar1 vb. ¢ekicilikleri ziyaret etme ve iinlii spor
kisilikleriyle bulugsma ya da spor olaymna aktif katilmak amaciyla diizenlenmektedir
(Gibson, 1998b; Weed ve Bull, 2009; Kaplanidou ve Gibson, 2010).

Bu boliimde bos zaman, rekreasyon, Spor ve turizm arasindaki iligski ve benzerlikler
tartisilarak kuramsal temel olusturulmaya calisilmistir. Ilerleyen béliimde etkinlik,

deneyim, spor etkinlik deneyimi ile ilgili yapilar hakkinda bilgi verilmistir.

2.6. Etkinlik

Etkinlik 6zenli bir sekilde tasarlanan, Katilimci ve izleyicide etki yaratan bir tiir
deneyim olarak tanimlanmaktadir (Pira, 2004). Etkinlikler bos zaman, is diinyasi ve

turizmle 1iligskili en heyecanli ve en hizli biiyliyen olusumlardan biri olarak
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degerlendirilmektedir. Etkinliklerin 6zel ¢ekicilikleri sinirli siireye sahip olmalarindan ve
her birinin temelinde bulunan essiz 6zelliklerden kaynaklanmaktadir. Bu ozelliklerin
etkinlikleri, kurum ve kuruluslardan ve insa edilmis c¢ekiciliklerden ayirdigi
vurgulanmaktadir. Cogunlukla etkinliklerin kutlama ve sdlen ortaminin, etkinliklerin sira
dis1 yasam deneyimi olarak degerlendirilmesine sebep oldugu ifade edilmektedir (Getz,
2007).

Etkinlikler turizm endiistrisinde strateji ve gelisim araci olarak goriilmektedir. Bos
zaman ve turizm endiistrisi igerisinde yer alan etkinlik endiistrinin gelismesine yonelik
katki yapacak arastirmalar i¢in, 6ncelikle ¢esitli formlari olan etkinliklerin agik bir sekilde
simiflandirilmasina ihtiyag duyulmaktadir (Tassiopoulos 2005). Berridge (2012) gore
etkinliklerin daha iyi anlagilabilmesi i¢in kategorilerinin, tipolojilerinin ve
karakteristiklerinin bilinmesi gerekmektedir.

Etkinliklerin tiirleri incelendiginde literatiirde farkli yazarlar tarafindan yapilmis
siiflandirmalarin  oldugu goézlemlenmektedir. Temel diizeyde etkinlikler planli ve
plansiz etkinlikler olarak siniflandirilmaktadir. Planli etkinlikler siradan ve 6zel
etkinliklere ayrilmaktadir. Ozel etkinlikler ise kiigiik lcekli ve biiyiik dlgekli etkinlikler
olarak simiflandiriimaktadir. Son olararak biiytik 6lgekli etkinlikler 6zellikli (hallmark) ve
mega etkinlikler olarak ikiye ayrilmaktadir (Getz, 2007; Tassiopoulos, 2005). Sekil

2.6’da etkinliklerin genel siniflandirilmasi goriilmektedir.

Etkinlikler

Planhi Etk. Plansiz Etk.

Siradan Etk. Ozel Etk.

Kii¢iik Biiyiik
Olcekli Etk. Olcekli Etk.

Ozellikli Etk. Mega Etk.

Sekil 2.6. Etkinlik siniflandirmas: (Getz, 2007; Tassiopoulos, 2005)
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Wagen (2005) etkinlikleri biiyiiklik ve tiirlerine gore smiflandirmaktadir.
Biiyiikliiklerine gore etkinlikler mega, hallmark (6zellikli), major ve mindr etkinlikler
olarak ayrilmaktadir. Tiirlerine gore etkinlik siniflamasi ise spor, eglence, sanat ve
kiltiirel festivaller, ticari, pazarlama ve tanitim etkinlikleri, toplanti, kongre ve sergi, aile
etkinlikleri, bagis toplama amagli etkinlikler ve ¢ok yonlii etkinliklerden olusmaktadir.
Shone ve Parry (2004) tarafindan etkinlikler; bos zaman etkinlikleri, kiiltiirel etkinlikler,
kurumsal etkinlikler ve kisisel etkinlikler olarak ayrilmaktadir. Raj vd. (2009) ise
etkinlikleri dini, kiiltiirel, miizikal, spor, kisisel, politik ve yonetimsel, ticari ve is amagcli,
kurumsal, 6zel ve bos zaman etkinlikleri olarak siiflandirmaktadir. Literatiirden de
anlasildigr gibi etkinliklere farkli bakis acilarindan yaklasilarak siniflandirmalarin
yapildigi gozlemlenmektedir. Etkinlik smiflandirilmasinda Getz (2007) tarafindan
yapilan tipolojinin literatiirde yaygin olarak kabul gérdiigii sdylenebilir. Tassiopoulos
(2005) bu smiflandirmaya etkinlikle ilgili sektorleri de dahil etmistir. Sekil 2.7°da etkinlik

tipolojisi ve ilgili sektorler gosterilmektedir.
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e Profesyonel
e Amator

Spor Etkinlik
Sektorii

e Fuarlar,
pazarlar ve
satig
etkinlikleri

e Ticari sovlar

o Sergiler

e Toplantilar

e Tanitim
etkinlikleri

e Bagis
etkinlikleri

o Tesvik edici
etkinlikler

Is ve Ticaret
Etkinlikleri
Sektorii

e Eglence
etkinlikleri

¢ Rekreasyonel
spor ve oyun
etkinlikleri

|

Rekreasyonel
Etkinlik
Sektorii

Etkinlikler turizmin ve pazarlama planlarinin gelismesinde biitiinleyici 6zellige
sahiptir (Tassiopoulos, 2005). Giinliimiizde etkinliklerin aratan bir sekilde farkli
organizasyonlar tarafindan diizenlendigi goriilmektedir. Her organizasyonun amaci
farkhilik gostermektedir. Etkinlik diizenleyen organizasyonlar ve amaglar1 Getz (2007)’e

gore ii¢ grupta degerlendirilmektedir. Sekil 2.8.’de etkinlik diizenleyen organizasyonlar

o Acilislar

o Terfi
etkinlikleri

e VIP ziyaretler

o Mitingler

Politik
Etkinlikler
Sektori

o Kisisel etkinlikler(yil
doniimii, aile tatili vb.)

¢ Sosyal amagli etkinlikler
(partiler, galalar, anma
torenleri)

Ozel Etkinlik
Sektorii

o Festivaller

e Karnavallar

Kiiltiirel S .
® Dini gegit térenleri

Etkinlik

Sektorii o Kiiltiirel
merasimler
[
Sanat ve e Konserler
Eglence o Odiil torenleri
Etkinlikleri |® Cesitli
sektorii performanslar

Egitim etkinlikleri
sektorii

¢ Seminer, ¢alistay, ¢cdziim toplantilar

o Kongreler

Sekil 2.7. Etkinlik tipolojisi ve ilgili sektorler (Tassiopoulos, 2005)

ve amaglar1 gosterilmektedir.
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OZEL, KAR AMACLI KAR AMACI OLMAYAN

o isletmeler: Kar elde etmek igin, ¢ Dernekler: yardim ve destek

e Pazarlama ve satig amacl saglamak icin,

etkinlik diizenleyen isletmeler o Toplum temelli sosyal
kuruluslar, resmi olmayan
gruplar: topluma yonelik ¢esitli
faydalar i¢in,

e Oteller ve tesisler: Cekim noktasi
ve imaj olusturmak i¢in,

DEVLET KURUMLARI YA DA
KAMU-OZEL iSBIiRLIiKLERi

e Rekreasyonel ve sosyal amaglt
hizmet veren kurumlar: egzersiz
yapilan bir yagami, saglig1 ve soyal
biitiinlesmeyi gii¢lendirmek i¢in,

e Sanat ve kiiltiir kuruluglart: takdir
ve katilimi giiglendirmek igin,

e Ekonomik gelisim ve turizm
kurumlar1: gelir ve is yaratmak icin.

Sekil 2.8. Etkinlik Diizenleyen kurumlar ve temel amaglar: (Getz, 1997)

Etkinlik endiistrisinin giderek biiyliyen kiiresel bir is alani oldugundan s6z
edilmektedir. Etkinliklerin bos zaman aktivitesi, gelir yaratma, tutundurma, sehirlerin
canlanmasinda ve turistik destinasyon 6zelligi kazanmalarinda bir ara¢ ve kariyer alani
olarak toplumdaki rolleri ve etkileri artik daha da ¢ok fark edilmektedir (Berridge, 2007).
Ozellikle Olimpiyat Oyunlar1 ve FIFA Diinya Kupas1 gibi mega etkinliklerin ekonomik
etkileri yapilan aragtirmalardan bilinmektedir. Ancak giiniimiizde etkinlik endiistrisinde
ilginin artik kii¢iik etkinliklere dogru degistigi belirtilmektedir. Bunun sebebi olarak
yerel toplum i¢in kiigiik etkinliklerin sonuglarinin ve faydalarinin daha pozitif olmasidir

(Agha ve Taks, 2015).

2.7.  Spor Etkinlikleri

Spor etkinlikleri yaratic1 ve kompleks icerikle karakterize edilen, eglence 6zelligi

olan, belirli bir programa gore diizenlenen, turistik etkiye sahip ve ev sahibi destinasyon
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i¢in ciddi sosyal ve ekonomik 6nemi olan olaylar olarak tanimlanmaktadir (Bjelac ve
Radovanovic, 2003). Getz (2007) spor etkinliklerini, spor aktivitelerinin meydana geldigi
sirada ortaya ¢ikan ger¢ek oyunlar ve karsilagsmalar olarak ifade etmektedir.

Spor etkinliklerinin turizm agisindan 6nemli motivatér oldugu bununla birlikte
birgok destinasyonun gelisiminde, pazarlama planlarinin olusturulmasinda ve ev sahibi
destinasyona yonelik algilarin olugmasinda belirgin bir degerinin oldugu ifade
edilmektedir (Getz, 2008). Lepp ve Gibson (2011) yaptiklar1 arastirmada, 2010 FIFA
Diinya Kupasiin Giiney Afrika’ya yonelik bilginin artmasina katki sagladigi sonucuna
ulagsmiglardir. Fourie ve Gallego (2011)’nun yaptiklari arastirma sonuglar1 ise mega
etkinliklerin ev sahibi destinasyona gelen turist sayisini arttirdigini ortaya koymustur.
Etkinligin diizenlendigi y1l gelen turist sayisinin yaklasik %8 arttig1 rapor edilmistir.
Wagen (2005) 2000 Sidney Olimpiyat Oyunlarina basarili bir sekilde ev sahipligi
yapmanin Ve ardindan Rugby Diinya Sampiyonasi basarisinin Avustralya’y1 diinyanin
lider etkinlik destinasyonlarindan biri yaptigini belirtmektedir.

Giiniimiizde sehirlerin spor etkinlikleri diizenleyebilmek igin birbirleriyle
yaristigl gozlemlenmektedir. Kiiresel spor sehirleri indeksi siralamasi incelendiginde
birinci sirada etkinlik biiyiikligiine gore 16 etkinlikle Londra, ikinci sirada 7 etkinlikle
Rio de Jeneiro ve iiglincii sirada 17 etkinlikle Moskova sehirlerinin oldugu dikkati
cekmektedir. Listede Tiirkiye’den sadece 5 etkinlikle 16. sirada Istanbul sehri yer
almaktadir (http-2).

Spor etkinlikleri destinasyon pazarlama stratejisinin bir birleseni olarak
goriilmektedir. Olimpiyat oyunlar1 gibi sabit siireli kisa donemli etkinliklerin ev sahibi
destinasyonlara c¢ekiciliklerini ziyaretgilere gostermek i¢in firsatlar sundugu dile
getirilmektedir. Ayrica, bu tiir etkinliklerin ev sahibi destinasyonlara yonelik algiy1
degistirebilecegi belirtilmektedir (Hede, 2005).

Kavetsos ve Szymanski (2010) spor etkinliklerinin ekonomik agidan etkilerinden
bahsetmektedir. Spor etkinliklerinin ev sahibi topluma ve destinasyona, spor tesisleri,
turizm, alt yap1 yatirimlar1 ve yenileme ¢alismalar1 gibi ekonomik etkileri bulunmaktadir.
Spor etkinliklerinin ekonomik etkilerinin disinda politik  etkilerinden de
bahsedilmektedir. Herhangi bir toplum, sehir veya tilkeden sporcularin ya da takimlarin
beklenilmeyen basarilar1 genellikle biiyiik kutlamalara ve eglenceye doniigmektedir.
Bunun en giizel 6rneginin Yunanistan’in 2004 yilinda Olimpiyat Oyunlarina ev sahipligi

yaptiktan sonra Avrupa Futbol Sampiyonasinda gosterdigi basari oldugu ifade
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edilmektedir. Elde edilen basarinin Yunan ulusu i¢in Oviing kaynagi olusturdugu
sOylenmektedir. Bu yiizden spor etkinliklerinin politik 6neme sahip olabilecegi

belirtilmektedir (Raj vd,. 2009).

2.7.1. Spor etkinliklerinin siniflandirilmasi

Spor etkinlikleri farkli iilkelerde ve bdlgelerde diizenlenen en iist seviyede
sporculart ve rekreasyonel amacl aktif katilimcilar1 cezbeden, o bolgeye ¢eken ve
beraberinde onlar1 izlemek isteyenlerin o bdlgeye gelmesine neden olan olaylardir
(Wagen, 2008). Spor etkinlikleri farkli bakis agilarina gore siniflandirilmaktadir. Spor
etkinlikleri Getz (2007) tarafindan;

e Acik alan ve kapali alan spor etkinlikleri

e Kara, hava ve su temelli spor etkinlikleri

e Diizenli, periyodik ve bir kez diizenlenen spor etkinlikleri,

e Kamu ya da 6zel spor etkinlikleri,

e Profesyonel, amator veya profesyonel ve amator karisimi spor etkinlikleri,

Teklife gore diizenlenen ve lig wusulii spor etkinlikleri olarak
siniflandirilmaktadir.

Literatiirde spor etkinliklerinin 6nemine, diizenlendigi yer ve zamana gore ve
karakterlerine gore de simiflandirildigi goriilmektedir. Onemine gore spor etkinlikleri
yerel, bolgesel, ulusal, uluslararas1 katilimli ulusal etkinlikler, kitasal, kitalararas1 ve
Olimpiyat Oyunlar1 gibi kiiresel etkinlikler olarak ayrilmaktadir. Diizenlendigi yer ve
zamana gore ise her zaman ayni lokasyonda diizenlenen, her zaman baska bir yerde
diizenlenen ve es zamanli diizenlenen etkinlikler olarak siniflandirmanin yapildig:
goriilmektedir. Son olarak karakterlerine gore spor etkinlikleri rekreasyonel spor
etkinlikleri, kompleks rekreatif spor ve turizm etkinlikleri, profesyonel ve rekabetci
dogas1 olan sportif etkinlikler ve son olarak destek etkinlik olarak spor etkinlikleri
seklinde siniflandirilmaktadir. Yapilan simiflamanin kesin sinirlarimin olmadigi, bir
etkinligin farkli kategorilerde degerlendirilebilecegi ifade edilmektedir (Bjelac ve
Radovanovic, 2003).
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2.7.1.1. Onemlerine gore spor etkinlikleri

Onemine goére spor etkinliklerinin cografi kapsamlarma goére siniflandirildig

goriilmektedir.

Yerel Spor Etkinlikleri: Bu gruba giren etkinlikler herhangi bir belediye ya da
spor kuliibii tarafindan diizenlenmektedir. Etkinligin diizenlendigi sehir veya
kasabadan izleyicilerin katildign  etkinliklerdir. Ornegin  Tebebasi
Belediyesinin diizenledigi plaj voleybolu, ya da Odunpazar1 Belediyesinin
tarafindan organize edilen salon futbol turnuvasi (Futsal) bu grupta
degerlendirilebilir.

Bolgesel Spor Etkinlikleri: Bir iilkenin yonetim ya da cografi alanlarindan
birinde diizenlenen, ayni bolgeden ya da daha genis ¢evreden izleyicilerin
katildig etkinliklerdir.

Ulusal Spor Etkinlikleri: Cesitli spor dallarinda diizenlenen ulusal
sampiyonalar bu grupta degerlendirilmektedir. izleyiciler iilkenin cesitli
yerlerinden bu etkinligi takip etmek icin etkinligin diizenlendigi sehre
gelmektedir. Ornegin Basketbol ligi Final Four miisabakalari, Ziraat Tiirkiye
Kupasi final magi, PTT 1.lig Play Off finali gibi miisabakalar 6rnek verilebilir.
Bu gruptaki etkinliklerin izleyici potansiyelinin ilgili spor dalinin
poplilerligine bagl oldugu ifade edilmektedir.

Uluslararas1 Katilimli Ulusal Spor Etkinlikleri: Ulke genelinde uluslararasi
sporcularin ve takimlarin davet edilmesiyle diizenlenen spor etkinlikleridir.
Bu etkinliklerin izleyicileri genellikle ev sahibi iilke halkidir. Bu etkinliklerin
uluslararasi ilgi ¢ektigi de ifade edilmektedir. istanbul Cup Tenis Turnuvasi
bu grupta yer alan spor etkinlikleri i¢in 6rnek verilebilir.

Kitasal Etkinlikler: Bir kitada gerceklestirilen bireysel sporcularin ve
takimlarin performanslarmi gosterdigi, etkinligin diizenlendigi kitanin
uluslararas1 federasyonlari tarafindan diizenlenen etkinliklerdir. Avrupa
Futbol Sampiyonasi, Futbol Sampiyonlar Ligi, vb. etkinlikler bu grupta
degerlendirilmektedir.

Kitalararast Spor Etkinlikleri: Kitalararasi etkinlikler ulusal, kitasal ya da
diinya spor federasyonlar1 tarafindan diizenlenen etkinliklerdir. Akdeniz’e
kiyis1 olan iilklerin katildigi Akdeniz Oyunlari, Avrupa ve Giiney

Amerika’dan en basarili futbol takimlarinin karsilastigi Kitalararast Toyota
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Futbol Kupasi ve her bir kitanin en iyi takimlarinin katildigi Futbol
Konfederasyonlar Kupas1 6rnek olarak verilebilir.

Kiiresel Spor Etkinlikleri: Kiiresel 6zelligi olan etkinliklerdir. Yaz ve Kis
Olimpiyat Oyunlari, Universiad, Diinya Basketbol Sampiyonasi, Diinya
Sampiyonasi, Formula 1 vb. etkinlikler bu grup i¢in 6rnek gosterilebilir

(Bjelac ve Radovanovic, 2003; Tokay Argan ve Yiincii, 2015).

2.7.1.2. Diizenlendigi yer Ve zamana gore spor etkinlikleri

Bu gruptaki spor etkinlikleri siirekli olarak ya da araliklarla belirli yerlerde ya da

her defasinda baska bir yerde ya da es zamanli olarak birka¢c lokasyonda

gerceklestirilmektedir. Bunlar;

Geleneksel olarak her zaman ayn1 bolgede diizenlenen spor etkinlikleri: Bu
tir etkinlikler bir sehrin, kasabanin ya da bir koylin turistik bir iirlinii
olabilmektedir. Etkinliklere ev sahipligi yapan destinasyon trafik, ulasim agi,
otel, diger konaklama imkanlar1 vb. alt yap1 olanaklarina sahiptir. Dogal
cografi ve antropojenik turistik degerlere sahiptir.

Her zaman farkl bir yerde diizenlenen spor etkinlikleri: Olimpiyat Oyunlari,
Universiade, Diinya Sampiyonalar1 vb. etkinlikler her defasinda farkli bir
destinasyonda diizenlenmektedir. Bu etkinliklerin katilimcisi ve izleyicisi
cok oldugu icin diizenlendigi yerin turistik cekiciligini arttirmaktadir. Iki
yilda bir ya da dort yilda bir diizenlenmektedir. Bu etkinlikler ev sahibi
destinasyona ekonomik faydalar sagladigi i¢in, birgok sehir ve iilke ev
sahipligi konusunda birbiri ile miicade etmektedir.

Es zamanli diizenlenen spor etkinlikleri: Farkli sehirlerde, biitiin bolgeye
yayilarak ya da farkli iilkelerde es zamanli olarak diizenlenen spor
etkinlikleridir. Ornek olarak 2000 yilinda Belgika ve Hollanda’da diizenlenen
Avrupa Futbol Sampiyonasi, 2002 yilinda Giliney Kore ve Japonya’nin ev
sahibi oldugu Diinya Futbol Sampiyonasi, 2005 yilinda Sirbistan ve Italya’da
diizenlenen Avrupa Voleybol Sampiyonast ve 2008 yilinda Isvigre ve
Avusturya’nin ev sahipliginde diizenlenen Avrupa Futbol Sampiyonasi

verilebilir (Bjelac ve Radovanovic, 2003; Tokay Argan ve Yiinci, 2015).
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2.7.1.3. Ozelligine gire spor etkinlikleri

Ozelligine gore spor etkinliklerinin dért grupta siiflandirildigi ancak bu
siiflandirilmanin kesin sinirlariin olmadigr belirtilmektedir. Her bir kategorinin sarmal
bir iliski igerisinde olabilecegi belirtilmektedir (Bjelac ve Radovanovic, 2003). Bu
etkinlikler;

e Rekreasyonal Spor Etkinlikleri: Bu tip etkinlikler belirli bir turizm
potansiyeline sahiptir. Bu sebeple, bu etkinliklerin sadece spor ve rekreasyon
temelli olmadig1, bunun yaninda kiiltiirel-tarihsel, egitimsel, sosyal (birliktelik,
yeni sosyal ¢evrelere asina olmak) ve turistik (direkt olarak turistik bir konum
ve bu konuma iliskin dogal ve antropojenik turistik degerler ile tanigsma)
yonlerinin de oldugu belirtilmektedir. Genellikle bu etkinliklerin biiyiik sayida
katilimcis1 olmakta, etkinlik boyunca devam eden eglence imkanlar1 ve sportif
bir icerigi bulunmaktadir. Rekreasyonel spor etkinlikleri aktif katilimer odakl
etkinlik grubuna dahil edilebilir. Ornek olarak “Meydan Okuma Giinii” (tiim
diinyada ayni anda gergeklestirilen bir etkinlik), Boston maratonu, New York
Maratonu, Tarih Boyunca Yarig (Sirbistan Belgrad’daki Kalemegdan eski
kasabasindaki kale ve parklardaki komplekslerde), Kuzey Sirbistan’daki
Frushka Gora dagcilik maratonu, Sirbistan, Arnavutluk, Makedonya ve
Tiirkiye’ de geleneklere gore diizenlenen yagli giires (modern serbest giiresin
onciisii) verilebilir.

e Turistik Spor Etkinlikler: Gosterilere, zengin sportif ve turistik programlara,
dogal ve ilgi cekici turistik degerlere ve etnik heterojen yapiya sahip, diger
turizm tiirleri ile desteklenen etkinliklerdir. Bu tip etkinliklere Tuna Nehri’nde
diizenlenen “The Golden Kettle-of-Fish” etkinligi “Uluslararasi Tuna Nehri Su
Karnavali,” Ortodoks Hristiyan Paskalya bayraminda Sirbistan’in Mokrin
kasabasinda diizenlenen “Kati Yumurta Vurma Diinya Sampiyonasi” ve
“Omuz Uzerinden Biiyiik Kaya Firlatma Diinya Sampiyonas1” gibi geleneksel
oyunlar 6rnek olarak gosterilebilir.

e Profesyonel ve Rekabetci Dogasi Olan Spor Etkinlikleri: Bu grupta yer alan
etkinlik katilimcilart tam anlamiyla profesyonel degildir. Dolayisiyla bu tip
etkinlik programlarinda etkinlik siiresince devam eden eglence aktivitelerine
de yer verilmektedir. Bu tip etkinlikler ¢cogunlukla sunumsal etkinliklerdir.

Bireysel ya da grup yarismalar1 olarak farkli spor dallarinda organize
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edilmekte, programlar disipline ait spor aktivitesinin nitelik ve niceligine,
sporun 6zelligine ve sporcularin bireysel yeteneklerine gore olusturulmaktadir.
Cesitli seviyelere gore organize edilen yarismalarda ulusal, kitasal ve diinya
capinda kurallar uygulanmaktadir.

e Yardimci etkinlik olarak spor etkinlikleri: Etnografik, ekonomik, dini, turistik
biiyiik organizasyonlara eslik eder konumda olan etkinliklerdir. Bu tip sportif
etkinlikler organizasyonu daha ilgi ¢ekici hale getirmek i¢in diizenlenmektedir

(Bjelac ve Radovanovic, 2003; Tokay Argan ve Yiincii, 2015).

2.8. Deneyim Kavramimin Anlami

Tiirk Dil Kurumu tarafindan deneyim, bireyin belli bir slirede veya hayat boyu
edindigi bilgilerin tamami olarak tanimlanmaktadir (http-3). Caru ve Cova (2003)
deneyim kavraminin farkli alanlara gore tanimlandigini belirtmektedir. Deneyim kavrami
sosyoloji ve psikoloji alanlarina gore bireyin gelisimini yol agan siibjektif ve biligsel bir
aktivite olarak tanimlanmaktadir. Zhong vd. (2017) sosyal bilim alaninda deneyimi,
giinliik yasam rutininden ayr1 dikkat cekici bicimde goze carpan zirve ani olarak
degerlendirmektedir. Psikoloji bakis agisina gore deneyim, bireyin yetenegine es deger
zorluklar ile karsilagtiginda ortaya ¢ikan optimal psikolojik durum (akis/flow) olarak
tanimlanmaktadir (Csikszentmihalyi ve LeFevre, 1989). Dubet (1994) deneyim
kavramini gergekligi yapilandirmada ve dogrulamada biligsel bir aktivite, bir test, bir arag
olarak ifade etmektedir. Antropoloji ve etnoloji alanlarinda deneyim kavrami bireylerin
kendi kiiltiirtinii yasama, daha dogrusu olaylarin biling tarafindan algilanma bi¢imi olarak
tanimlanmaktadir (Bruner, 1986).

Deneyim kavraminin tanimlanmasinda iki farkli nokta dikkati ¢ekmektedir.
Kavramin ilk kullanimu siiregelen algilar, hisler ve direk gézlemler anlamina gelmektedir.
Ikinci kullanimin ise zamanla olusan bilgi ve birikmis tecriibeler olarak ifade
edilmektedir (Caru ve Cova, 2003). iki farkli tanimin ortak bir noktas: oldugu dikkati
cekmektedir. Her iki agiklamada belirli bir siire¢ sonucunda deneyimin olusumundan
bahsedilmektedir.

Deneyimler yiiksek oranda kisisel, siibjektif olarak algilanan, soyut, genelde kisa
stiren ve siirekli devam eden yapiya sahiptir (O’dell, 2007). Cutler vd. (2010) deneyim
kavraminin iki durumu ima ettigini belirtmektedir. Birincisi an ve an yasanan deneyim

(erlebnis: yasanti), ikincisi derin diisiince ve belirlenmis anlamla bagl degerlendirilmis
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deneyimdir (Erfahrung: tecriibe edilen). Degerlendirilmis deneyim duygusal, fiziksel,
ruhsal ya da zihinsel seviyede bir olaya katilan bireyde meydana gelen ve hatirlanir bir
etki birakan bir kavramdir ve birgok arastirmaninda odak noktasidir (Cutler vd. 2010).

Duerden vd. (2015) katilimcilar ve deneyimi saglayanlar arasindaki etkilesimin
deneyim konusundaki yapiyr manipiile ettigini ve deneyimle ilgili 6znel katilimci
sonuglarinin ortaya c¢iktigini belirtmektedir. Yazarlar tarafindan objektif ve 6znel
deneyimler her ikisi de yapilandirilmis deneyim olarak agiklanmaktadir. Ornegin
restorantta yemek yeme, konser dinleme ve voleybol turnuvasinda oynama an ve an
yasanan deneyimler (erlebnis), restorantaki yemek kalitesinden dolay1r mutsuz hissetme,
konserde dinlenen bir sarkidan dolayr duygusallasma ve gelecek yil ayni voleybol
turnuvasina katilmaya karar verme yasanmis deneyimler (erfahrung) olarak ifade
edilmektedir. Bu kavramsallagsmaya goére tema park, rekreasyon merkezleri, fitness
antrendrii vb. deneyim sunanlarin kasitli olarak deneyimin bazi yonlerini manipiile
edebilecekleri belirtilmektedir. Kosu etkinlikleri, miizik festivalleri, eglence amagli
toplantilar, turnuvalar vb. olaylarin hepsinin yapilandirilmis deneyimler oldugu
aciklanmaktadir. Yapilandirilmamis deneyimin katilimcmin asil deneyim saglayict
oldugunda gergeklestigi belirtilmektedir. Bu durumda birgok deneyim yapilandirilmis
deneyim olarak nitelendirilebilir. Ciinkii hemen hemen biitiin deneyimlerin disaridan
birileri tarafindan bir dereceye kadar kasith olarak manipiile edildigi ifade edilmektedir
(Duerden vd. 2015). Ornegin kosu etkinliine katilan bir birey yapilandirilmis bir
deneyim yasamaktadir. Ciinkii etkinlik organizasyonu katilimcilarin etkilenebilecegi
atmosfer olusturabilir ya da ilgi ¢ekici bir parkur hazirlayabilir. Bir¢ok deneyim bir
dereceye kadar yapilandirildigindan deneyim ve yapilandirilmis deneyim kavramlarinin
bir birinin yerine kullanilabilecegi belirtilmektedir.

Bos zaman spor etkinlikleri bir yoniiyle aktif spor turizm etkinligi 6zelligi de
tasimaktadir. Cilinkii katilimcilarin bir kismi bu etkinliklere aktif olarak katilmak
amaciyla seyahat etmektedirler (Kaplanidou ve Gibson, 2010). Bu tiir etkinliklerde
katilmcilarin  farkli deneyimler yasayabilmesi igin farkli hizmetler ve iirlinlerde
saglanmaktadir. Dolayisiyla arastirmanin amaci ile baglantili olarak bir sonraki bdliimde
deneyim kavrami pazarlama, turizm ve bos zaman bakis acisina gore

degerlendirilmektedir.

40



2.8.1. Pazarlama bakis acisina gore deneyim

Pazarlama alaninda deneyim Schmitt (1999b) tarafindan satin alma oncesi ve
sonras1 pazarlama faaliyetleri ile bazi uyaranlara karsilik olarak meydana gelen 6zel
olaylar olarak tanimlanmaktadir. Deneyimlerin gergek, riiya ya da sanal olsalar da direk
gbzlem ya da olaylara katilim sonucunda gergeklestigini ve dencyimlerin kendi kendine
degil, bir uyar1 ya da tesvik sonucu meydana geldiginden bahsedilmektedir (Schmitt,
1999b; Akyildiz, 2010). Armstrong ve Kotler (2003) gore deneyim, tiiketiciler tarafindan
yaratilan duygusal, fiziksel, entelektiiel ve ruhsal etkilerin sonuglari araciligiyla
zenginlesmektedir. Shaw ve Ivens (2002) ise tiiketici deneyimini organizasyonla
tilkketicinin biitiin iletisim zamanlar1 siiresince tiiketicinin beklentilerine kars1 sezgiyle
Olciilmiis hatirlatict duygularin ve fiziksel ¢evrenin bir karigimi olarak tanimlamaktadir.

Pine ve Gilmore (1998) tiiketicilerin deneyim yasamayi arzu ettiklerini ve
isletmelerin bilingli bir sekilde deneyim tasarlayarak tiiketicilerine sunduklarini ifade
etmektedir. Deneyimin gilinlimiizde ekonomik deger kapsaminda ticari esya, {iriin ve
hizmetten sonra gelen dordiincii ekonomik arz oldugu belirtilmektedir. Deneyim saglama
aslinda isletmelerin rekabette farklilastiklart bir nokta olarak da degerlendirilmektedir.
Ayrica, isletmeler iriinlerini deneyimle birlestirerek daha fazla satis yapmaya da
caligmaktadir. Sekil 2.9°da ekonomik deger dizininde isletmeler agisindan deneyimin

Onemi gosterilmektedir.

Deneyim

Farklilagsma Noktast e

Hizmet
Sunmak

Uretmek

Rekabet Etme Noktasi

Farklilagmanin Olmadigi Nokta

Sekil 2.9. Ekonomik deger dizini (Pine ve Gilmore, 1998)

Schmitt (2003) tiiketicilerin yasadiklar1 deneyimleri dort ayri katmanda

tanimlamaktadir. Bunlar;
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o Tiiketicilerin sosyo-kiiltiirel baglamda (tiiketici pazarinda) ya da is baglaminda

yasadig1 genis-tabanli deneyimler,

e Bir markanin tiiketimi ya da kullanimu ile ilgili deneyimler,

e Uriin kategorileri tarafindan saglanan deneyimler

e Marka tarafindan saglanan deneyimlerdir.

Tiiketici deneyimlerinin yonetilebilmesi ve tiiketicilere farkli deneyim tiirleri
yaratabilmek i¢in Schmitt (1999a) tarafindan stratejik deneyimsel modiil onerilmektedir.
Deneyimsel modiil duyumsal (sense), duygusal (feel), yaratici biligsel, fiziksel
(davranislar, yasam tarzi) ve referans gruplar1 ve kiiltiirle iliskiden ortaya ¢ikan iliskisel
(relate) deneyimler olmak tizere bes sekilde siniflandirilmaktadir.

Duyusal deneyimler: Gorme, duyma, dokunma, tatma ve koklama araciligiyla
duyusal deneyimlerin yaratilmasidir. Duygularin organizasyonlarin ve firlinlerin
farklilagsmasinda, tiiketicilerin giidiilenmesinde ve irlinlere deger katmasinda
kullanilabilecegi belirtilmektedir (Schmitt, 1999b).

Duygusal deneyimler: Miisterilerde giiclii duygular yaratacak duygusal
deneyimlerin yaratilmasi olarak ifade edilmektedir. Bu giiclii duygular1 yaratmak icin de
hangi uyaricilarin hangi duygulari yarattigini anlamak gerekmektedir (Uygur ve Dogan,
2013).

Biligsel deneyimler: Tiiketicinin biligsel ve yaraticilifiyla baglantili problem
¢6zme deneyimlerini ortaya ¢ikarma amaci tagimaktadir. Bilissel deneyimlerin siirpriz,
sasirtma, tesvik etme vasitasiyla tiiketicilerin diisiincelerini etkilemekte, organizasyon ve
tiriinle ilgili farkindalik yaratmaktadir (Schmitt, 1999b).

Davranigsal deneyimler: Duyusal, duygusal, biligsel ve iligkisel deneyimlerin
biitiindiir. Davranigsal deneyimlerin miisterilerin nasil faaliyette bulundugunu incelemek
ve miisterilerin yasamlarina renk katmak i¢in miisterilere neler verebilecegiyle iligkilidir
(Uygur ve Dogan, 2013).

lliskisel deneyimler: iliskisel deneyimler duyusal, duygusal, bilissel ve
davranigsal deneyimlerden olugmaktadir. Bireyin kisisel ve 6zel hislerinin Otesinde
bireysel kazanimlar olarak goriilmektedir. iliskisel deneyimler tiiketicilerin kendisiyle,
diger insanlar ve kiiltiirler arasindaki iliskisine yonelik elde ettigi deneyimler olarak da
degerlendirilmektedir (Schmitt, 1999b).

Deneyim endiistrisi bugiliniin ekonomisinin Onemli bir pargasi olarak

gorilmektedir. Bircok {iriiniin tliketicilere sunumunda deneyim unsuruyla birlestigi ve
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hizmet endistrisinin ¢ogunun da deneyim unsurunu i¢inde barindirdig
vurgulanmaktadir. Pazarlama bakis agisina gore deneyimin belirli evreler sonucunda
olusmaktadir. Bu evreler deneyim 6ncesi, katilim ve deneyim sonrasi olmak {izere lice
ayrilmaktadir.  Katilimcilar  tarafindan  deneyimin  nasil  algilandigt  ve
bolimlendirildiginin anlasilmasi konusu bu evreler dikkate alinmaktadir. Ancak, bu
evrelerin ayr1 ve kesin siirlarinin olmadigr yani diizgiin bir bigimde birbirinden
ayrismadig1 vurgulanmaktadir (O’Sullivan ve Spangler, 1998). Sekil 2.10’da deneyimin

evreleri gosterilmektedir.

o ONCESI
Ihtiyaci
Fark Etme Alternatif

Arama
| Hazirlik
1;

SONRASI

Tekrar

Arastirma .
_— " Beklenti

Tekrar

KATILIM

Yansimalar Deneyimin
(An1) Kendisi

Sekil 2.10. Deneyim evreleri (O’Sullivan ve Spangler, 1998)

Deneyim oOncesi evre ihtiyacin fark edilmesi, alternatif arama ve hazirlik alt
evrelerinden olusmaktadir. Katilim evresi, deneyimin yerinde yasandigi evredir. Bu
evrenin baslangi¢ boliimii beklenti, sonraki boliimii ise deneyimin kendisidir. Deneyim
sonrasi evre katilimdan sonra gelen son evredir. Bu evre yansitma (anilar), tekrar etme ve
alternatifler arama (tekrar arastirma) alt evrelerinden olusmaktadir. Deneyim sonrasi

katilimcida iyi ya da koti anilar olusmaktadir. Bunun sonucunda deneyim tekrar
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edilmekte ya da alternatif igerisine girilmektedir. Kisaca deneyim evreleri birbirini takip

eden bir siireci yansitmaktadir (O’Sullivan ve Spangler, 1998).

2.8.2. Turizm bakis agisina gore deneyim

Turizm deneyimleri, turistlerin turistik lokasyonu ziyaret ettiginde ve orada
zaman harcadiklarinda olusturduklari belirli yasantilarin sonucudur (Volo, 2010). Turizm
deneyimi bireylerin zihninde bulunan ve rastgele meydana gelen olaylarin disinda bir
ticarilesmis fenomendir. Turistlerin aktif olarak deneyim aradiklari, daha egzotik olan
deneyimleri, deneyimce zengin yerleri, maceralar1 ve eglence firsatlarini giderek artan bir
oranda istedikleri ifade edilmektedir (O’dell, 2007). Ayrica, Pine ve Gilmore (1999)’a
gore deneyim, isletme tarafindan bilingli bir sekilde destek i¢in {iriin ve ortam gibi
hizmetler kullandiginda yaratilmaktadir. Ayrica, tiikketici deneyiminin hizmet saglayan ve
tiiketici arasinda deger Onerisinin temel dayanagi oldugu onerilmektedir. Hallmann vd.
(2012) deneyimlerin tiiketiciler i¢in hatiralar yarattigini, hizmet ve turizmi farklilagtirmak
icin gelecekte izlenilmesi gereken yol oldugunu belirtmektedir. Bu yiizden bir¢ok
girisimci tarafindan kiiltiirel gegmis, tarihi olaylar ya da genel olarak ¢evredeki manzara
gibi temalara dayal: stratejiler gelistirmektedir. Sekil 2.11°de Cutler vd. (2010) tarafindan

turist deneyimi kavramsal modeli onerilmektedir.
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Kisisel Bolge

I— Motivasyonlar/Beklentiler

Etkili Bolge

Ongorii
Fiziksel Boyut
Bolgeye Ziyaret
geye 21y Bilgi
g Ani
2| Bolge Biinyesinde
Sosyal Boyut = Aktivite Algi
B
E Duygu
Dontis Seyahati Oz Kimlik
Uriinler/
Hizmetler p—
Hatira (An1)

> Tatmin/Tatminsizlik

Sekil 2.11. Turist deneyimi etkiler ve sonuglar kavramsal modeli (Cutler vd. 2010)

Bu modelin turist deneyiminin dogasim1 gosteren ¢ok evreli, ¢ok etkili ve ¢ok
sonuclu bir model oldugu ifade edilmektedir. Model kisisel bolge ve etkili bolge olmak
tizere ki bolgeden olugsmaktadir. Etkili bolgeye gore deneyim sirasinda bireyin disinda
etkisi olan ii¢ boyutun oldugu belirtilmektedir. Birincisi, mekansal ve destinasyonun yer
tabanli unsurlarin barindiran fiziksel boyuttur. Ikincisi, deneyim iizerindeki gesitli sosyal
etkileri kapsayan sosyal boyuttur. Ugiinciisii yani iiriin ve hizmet etkisi ise hizmet kalitesi,
ulasilabilir bos zaman aktiviteleri, turistle iligkili ulasilabilir tirtinlerdir (Cutler vd., 2010).

Modele gore deneyim bdlgeye ziyaret, bolge biinyesinde bulunan aktivite ve doniis
seyahati gibi turistik etkinlikler sirasinda olan her seydir. Deneyimin dogrudan ortaya
¢ikan sonuglart memnuniyet ve memnuniyetsizlik aracihigiyla genel olarak
degerlendirilmektedir (Ryan, 2002). Genel degerlendirme kisisel bolgede yer alan
unsurlar {izerinde etkilidir ya da bu unsurlar genel degerlendirmeyi etkilemektedir. Bu

unsurlarin  deneyimin kendisi tarafindan etkilenen yansima ve hatira aracilifiyla,
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deneyimden sonra degisebilen ve gelisen sonuglar olarak goriilebileceginden soz
edilmektedir. Bu unsurlarin turistlerin kisisel anilari, yer ve kisi algilar1, kendi anlayislar
ve dinyalariyla iliskili bilgileriyle destinasyona ulastiklarinda deneyimleri
sekillendirmektedir. Bu modelin bos zaman ve turist deneyim arastirmalarinin

incelenmesi araciligiyla gelistirilmis bir model oldugu belirtilmektedir (Cutler vd., 2010).

2.8.3. Bos zaman bakis ac¢isina gore deneyim

Deneyim uyaricilar, ¢evresel faktorler, tutumlar ya da zihinsel durumlar ve
davraniglar sonucunda meydana gelmektedir. Aslinda deneyim katilim, algilama, tepki
verme, yorumlama, degerlendirme ve hatirlama Sonucunda olusmaktadir. Burada
asamalar hizli bir sekilde gerceklesmekte, siireklilik gostermekte ve birey
degerlendirmeyi sonlandirmadik¢a genellikle farkina varmadan devam etmektedir. Bos
zaman deneyiminin herhangi bir bireysel deneyim gibi karisik bir siireg, basit olmayan ve
filtresiz algi oldugu ifade edilmektedir (Kelly ve Freysinger, 2000)

Bos zaman deneyimi sade bir sekilde herhangi bir bos zaman ya da rekreasyon
katilimina kars1 ortaya koyulan karsilik olarak tanimlanmaktadir. Bu karsilik bos zaman
deneyiminin bireyde yarattig1 etkiye gore farklilik gosterebilmektedir (Page ve Connel,
2010). Ornegin bos zaman spor etkinligine aktif katilim ile resim sergisine ziyaret etme
sonucunda elde edilen deneyimlerin bireyde biraktiklart etkiler farkli olabilir. Birinde
fizyolojik sinirlar1 kesfetme firsati elde edilirken digerinde estetik hisleri giiclendirmeye
yonelik faydalar saglanabilir. Ayn1 aktivite ya da etkinlige katilan bireylerin algiladiklari
etkiler de farkli olabilir ve bunun sonucunda deneyimler farklilasabilir. Kisacas1 bos
zaman deneyiminin 6znel bir 6zellige sahip oldugundan bahsedilebilir.

Freire (2013) bos zaman deneyimini siibjektif bir deneyim olarak
degerlendirmektedir. Siibjektif bos zaman deneyimi kisisel bos zaman (kisisel diizeyde),
sosyal bos zaman (kisiler aras1 ve gruplar arasi diizeylerde) ile yer ya da ekolojik bos
zaman (¢evresel diizeyde) olmak iizere ii¢ farkli ancak birbirbiriyle iligkili bilesenden

olusmaktadir. Sekil 2.12’de siibjektif bos zaman ve bilesenleri gosterilmektedir.
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Kisisel /
Ozbenlik

Subjektif Bos Zaman

Deneyimi

Sosyal / Yer / gevre
Baskalar1

Sekil 2.12. Subjektif bos zaman deneyimi ve bilesenleri (Freire, 2013)

Kisisel/6zbenlik, siibjektif bos zaman deneyiminin i¢sel diizeyi anlamina gelmekte
ve bireyi ya da bireyin kendisini kapsamakta, bireyin kendine 6zgii deneyimlerini, kigisel
becerilerini, egilimlerini, begenilerini, bos zaman ya da aktivite ile ilgili begenilmeyen
yonlerini olusturmaktadir. Siibjektif bos zamanin diger bileseni olan sosyal bos zaman
kisiler aras1 ya da gruplar arasindaki sosyal etkilesim ile ilgilidir. Diger 6nemli bilesen
ise bos zaman aktivitesinin ve bos zaman aktivitesi ile iligkili deneyimlerin gerceklestigi
yer ya da bolgedir. Bu ii¢ farkli unsurun biitiinlesmesiyle 6znel bir bos zaman deneyimi
yaratilmaktadir (Freire, 2013).

Bos zaman deneyiminin yapilandirilmasinda bazi evrelerden bahsedilmektedir.
Clawson ve Knetsch (1966’dan aktaran Duerden vd. 2015)’in bes asamali rekreasyon
deneyim modelinin bos zaman deneyim asamalar ile ilgili temeli olusturdugu ifade
etmektedir. Page ve Connel, (2010) bu modeli bos zaman deneyimi olarak sunmaktadir.

Sekil 2.13.’de bes asamal1 rekreasyon deneyim modeli gosterilmektedir.
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Sosyo Psikolojik Etkiler

¢

Beklenti
Rekreasyonel deneyim / alan se¢imi
i¢in karar verme siireci

Alana seyahat (kamu ya da
Ozel tagimacilik ile ulagim

Hatirlama / Deneyimin Yerinde deneyim (deneyim
Yansimast algist ve hoslanmay1
) etkileyen degiskenler
Dontis

Sekil 2.13. Bes asamali rekreasyonel deneyim modeli (Page ve Connel, 2010)

Modele gore rekreasyon ya da bos zaman deneyimi beklentileri, alan deneyimini ve
deneyim ile ilgili anilardan tiiretilen degeri kapsayan dogasi geregi sosyal psikolojik bir
yapidir (Page ve Connel, 2010). Aslinda modele gore bireyin beklentileri, deneyimin
gerceklestigi yer ve katilim sonucunda olusturulan anilar toplam deneyimi ortaya
cikarmaktadir.

Bagska bir bakis agisina gore bos zaman deneyimi beklenti, katilim ve an1 olmak
lizere lic asamadan olusmaktadir. Bir¢ok deneyim saglayici 6zellikle katilim evresine
odaklanmakta beklenti ve an1 evrelerini farkinda olmadan g6z ardi etmektedir. Aslinda
bu toplam deneyimin gz ardi edildigi anlamina gelmekte ¢linkii genellikle deneyim
saglayicilar, organizatdrler, planlayicilar ya da etkinlik programcilar1 sadece katilim
evresine miidahale etmek i¢in planlama yapmaktadir. Bu durum arzu edilen sonuglarin
elde edilmesinde bir firsat olarak da degerlendirilmektedir. Katilimcinin beklentilerinin
karsilanmasi program tatmini ile ilgili temel yapilardan biri oldugu igin beklenti evresinin
kesfedilmesi gerekmektedir. Beklenti evresinin manipiile edilerek istenen sonuglarin elde
edilebilecegi ifade edilmektedir. Aktivite ya da etkinlik sonrasinda kisa bir agiklama,
yeniden bir araya gelme, hediyelik esya satma vb. uygulamalar ise bos zaman
deneyiminin an1 agamasini etkilemeye yonelik manipiilasyonlar olarak belirtilmektedir
(Rosmann ve Schlatter (2011).
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Page ve Connel, (2010) deneyimin degerlendirilmesinde Rosmann ve Schlatter
(2011) gibi li¢ noktaya dikkati gekmektedir. Bunlar;

e Bos zaman deneyim bi¢imi, 6zellikle katilim gosterilen aktivite ve aktivitenin

gerceklestigi yer,

e Tiiketim yerinde dogrudan bos zaman deneyimi yani katilim evresi,

e Etkinlikten sonra bos zaman deneyimi yani deneyimin yansimasi seklinde

siralanmaktadir.

Bos zaman deneyim asamalari ile ilgili yaklasimlar dikkate alindigin bos zaman
deneyimlerinin manipiile edilebilecegi anlasilmaktadir. Yani bos zaman deneyimleri
deneyim saglayicilar tarafindan yapilandirilabilir. Rossman and Schlatter (2011)
yapilandirilmis bos zaman deneyimleri ile ilgili alti unsurdan bahsetmektedir. Bu alt1
anahtar unsur bos zaman programlarinin ve hizmetlerinin diizenlenmesinde 6nemli
goriilmekte ¢linkii organizatdrler, program diizenleyiciler, hizmet saglayicilar vb. bos
zaman programlarinin gelistirilmesinde bunlar1 manipiile edebilir ya da manipiile etmeye
ihtiya¢ duyabilir. Bos zaman programlarinin olusturulmasinda manipiile edilebilecek
unsurlar ise sunlardir;

e Katilimcilarla etkilesim

e Fiziksel ¢evre

o Fiziksel kanitlar

e Diizenlemeler (izinler, kurallar vb.)

e Katilimcilar arasi iliskiler

e Animasyon/Eglence (Rossman ve Schlatter, 2011)

Bircok bos zaman iirlinii, hizmetleri ya da deneyimleri sunmak isteyen
organizasyonlarin eglenceli ve anlamli bos zaman deneyimleri yaratmaya ihtiyaglari
oldugundan bahsedilmektedir (Page ve Connel, 2010). Ciinkii bu organizasyonlarin bir
kurulus amaci bulunmakta ve bu amaci gergeklestirmek i¢in hizmet sunduklar1 ve
deneyim sagladiklar1 katilimcilarin ihtiyaglarini ve ne aradiklarini iyi analiz etmeleri
gerekebilir. Bu noktada bos zaman deneyim asamalarinin ve manipiile edilebilir yonlerin
deneyim saglayicilar tarafindan derinlemesine anlasilmasinin  6nemli oldugu

diistiniilmektedir.
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2.8.3.1. Bos zaman spor deneyimi

Gliniimiizde bos zaman aktiviteleri ve etkinliklerine katilma ve genelde aktif olma
birgok insanin yasaminin énemli bir pargasidir. AKtif yasam tarzinin bireyin fiziksel ve
ruhsal sagligi i¢in 6nemli oldugu bilinmektedir. Bog zaman aktivitelerinde yer alma
konusunda bireyin davranis ve kararlarini etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Bireyler
bircok sebepten dolay1 spor aktivite ve etkinliklerine katilim gosterebilmektedir. Bu
yiizden spor etkinlik katilimcilarinin davraniglart ve yeni deneyimleri arastirmalari bir
cesitlilik olarak tanimlanmalarina sebep olmaktadir (Hallmann vd. 2012).

Deneyimlerin tamamen bireylerin zihninde bulunan rastgele meydana gelen
olaylardan daha fazlasi oldugu ve ticari fenomenler olarak goriildiigii ifade edilmektedir
(O’dell, 2007). Ayrica Pine ve Gilmore (1999)’a gore deneyim, bir organizasyon
tarafindan bilingli sekilde yaratilmaktadir. Tiiketici deneyiminin hizmet saglayan ve
tiiketici arasinda deger Onerisinin temel dayanagi oldugu belirtilmektedir. Hallmann vd.
(2012) deneyimlerin tiiketiciler i¢in hatiralar yarattigini, hizmeti farklilagtirmak icin
gelecekte izlenilmesi gereken yol oldugunu vurgulamaktadir. Bu yiizden bir¢ok girisimci
tarafindan farkli temalara dayali stratejiler gelistirildigini ifade etmektedir.

Deneyimler bireyleri ¢eken, onlara ilham veren, etkileyen unutulmaz olaylardir
(Peric, 2010). Sporun tiiketiciler agisindan 6zel bir alan olusturmakta ve tiiketicilerine
deneyimler saglamaktadir. Spor tiiketiminin anlasilabilmesi i¢in bir deneyim olarak goz
ontinde bulundurmak gerekmektedir (Shipway ve Stevenson, 2012). Peric (2010)
deneyimlerin katilimeilarin aktif ya da pasif olup, olmamalarina ve zihinsel olarak ya da
fiziksel olarak deneyime bagli olup, olmamalarma gore smiflandirildigin
belirtilmektedir. Shipway ve Kirkup (2011) aktif ve pasif katilimcilar agisindan etkinlik
ve spor deneyimlerinin merkezde yer aldigin1 belirtilmektedir. Weed ve Bull (2009)
tarafindan bos zaman spor deneyimlerinin kontrol edildigi ve gizlice yonetildigi ifade
edilmektedir. Spor deneyimlerinin kaynaginin insanlarla, aktivitelerle, dogal ya da yapay
acik alan ve kapali alan spor tesisleriyle essiz etkilesimden ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir.
Fairley ve Gammnon (2005) bos zaman spor deneyimlerinin, katilimcilar1 zaman ve
mekan olarak giinliik yasantidan ayirdigini sdylemektedir. Bireyleri giinliikk yasantidan
uzaklastiran bos zaman deneyimlerinin bazi yonleri deneyim saglayicilar tarafindan
kasitli olarak manipule edilebilmektedir (Duerden vd., 2015). Manipule edilen
deneyimler siibjektif deneyimler olarak ifade edilebilir. Rossman and Schlatter (2011)

katilimcilar ile etkilesim kurmayi, deneyimin gergeklestigi fiziksel ¢evreyi, kullanilan
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malzemeleri, diizenlemeleri, katilimcilar arasi iligkiler gelistirmeyi ve animasyon hizmeti
sunmay1 bos zaman deneyiminin manipiile edilebilecek yonleri olarak ifade etmektedir.
Funk (2017) spor deneyiminin spor tiiketicisi ve spor organizasyonu tarafindan tiretilen
deneyim arasinda meydana gelen ¢oklu etkilesimi kapsadigini belirtmektedir. Bu
etkilesimin iki yonlii ve ¢ok boyutlu oldugu belirtilmektedir. Dolayisiyla spor olayinda
spor organizasyonu tarafindan iiretilen deneyimler katilimcilar tarafindan 6znel olarak
degerlendirilmekte ve bu deneyimler siibjektif deneyimler olarak tanimlanabilmektedir.
Funk (2017) spor deneyimlerinin olusturulmasinda spor deneyimi tasarimi
sistemini onermektedir. Spor deneyim tasarim sistemi spor igerigi, spor kullanicist ve
spor organizasyonu olmak iizere birbiri ile iligkili ti¢ unsurdan olusmaktadir. Spor igerigi
kullanict yani tiiketici deneyimini yansitir ve deneyim Oncesi, sirasinda ve sonrasinda
hem fiziksel hem de teknolojik araci etkilesimleri kapsamaktadir. Spor kullanici boyutu
arzu edilen deneyimleri etkileyen kisisel 0Ozellikleri, psikolojik ihtiyaglar1 ve
etkilesimlerin algilandig1r ve siirdiiriildiigii tarz1 yansitmaktadir. Spor organizasyon
boyutu ise basarili bir sekilde amacin1 ve hedeflerini gergeklestirmek isteyen isletmeleri
temsil etmektedir (Funk, 2017). Spor deneyiminin tasarlanmasinda bu ti¢ unsurun dikkatli
bir sekilde ele alinmasi ve birbiri ile olan iliskilerinin goz oniinde bulundurulmasi

oOnerilebilir. Sekil 2.14’de spor deneyimi tasarimi sistemi gosterilmektedir.

Spor Katilimcist
-tiiketici ihtiyaglari

Spor
Organizasyonu

-isletme amaglari

Spor Igerigi C
-kullanic1 deneyimi

Sekil 2.14. Spor deneyimi tasarim sistemi (Funk, 2017)
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Spor deneyimi tasarim sisteminde A, B, C ve D noktalar1 {i¢ element arasindaki
kesisimi yansitmaktadir (Funk, 2017). Kosu etkinligi 6rnegi lizerinden soyle aktarilabilir;
e A kesisim noktasi: Kosmayi seven bir birey rekreasyonel bir hobi ve haz veren
bir aktivite oldugu i¢in arkadaslar1 ile hafta sonu kosmaktadir. Kosucunun
herhangi bir igerik sunan bir organizasyon olmadan alanda c¢esitli parkurlarda

kosarak ihtiyacinin karsilanmasi gerekmektedir.

e B kesisim noktasi: Birey hafta sonu arkadaslari ile kosmak istemekte ve
herhangi bir organizasyon tarafindan giivenlik dnlemlerinin alindig1 rotada su
ve aparatif ihtiyaglarinin kargilanmasini beklemektedir. Organizasyon ise gelir
elde etmek i¢in kontenjanlari, deneyim yasamak isteyen kosuculara satmay1 ve
orglitsel amacini gergeklestirmeyi istemektedir.

e Ckesigim noktast: Organizasyon 10 km, 15 km, yar1 maraton veya maraton kosu
mesafeleri diizenleyerek etkinligi ¢ekici hale getirebilir.

e D kesisim noktasi: Organizasyon hafta sonu katilimcinin ihtiyaglarim
karsilamak i¢in kosu etkinligi diizenlemekte ve basarili olmak icin kaynak
yaratmaktadir.

Spor deneyimi tasarim sisteminde bu {i¢ baskin alanin spor deneyimlerinin nasil
tasarlanmasi1 gerektigi konusunda ve bireylerde olusturdugu diistinceler, hisler ve
davraniglar1 etkileme noktasinda yonlendirici oldugu belirtilmektedir (Funk, 2017).
Ozellikle deneyimin katilm evresinde bu yonlendirmelerin &nemli oldugu
distiniilmektedir. Ciinkii  deneyim saglayicilar tarafindan bu evre manipiile

edilebilmektedir (Duerden, 2015).

2.8.3.2. Bos zaman spor etkinlik deneyim boyutlart

Spor endiistrisinin hizmet endiistrisi oldugu ifade edilmekte (Kouthouris ve
Alexandris, 2005) ve ekonomistler tarafindan deneyimler hizmet endiistrisinin igerisinde
toplanmaktadir. Ancak, deneyimleri, hizmetlerin iiriinlerden ayrildigi gibi hizmetlerden
ayrilmaktadir. Bugiiniin hizmet ekonomisinde birgok isletme geleneksel {irlinleri daha iyi
satmak icin {iriinlerini deneyimlerle biitiinlestirmektedir. Isletmeler ayni zamanda
deneyimler tasarlayarak ve organize ederek tiiketicilerine cevap vermekte ve rakipleriyle
rekabet etmektedir (Pine ve Gilmore, 1998).

Pine ve Gilmore, (1998) deneyimleri iki boyutlu olarak dort kategoride

simiflandirmaktadir. Bu kategori eglence, eglendirerek egitim, estetik ve gerceklerden
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kagis deneyimlerinden olusmaktadir. Gelistirdikleri deneyim semasinda eksenin bir
ucunda tiiketiciler pasif katilm gostermektedir. Diger ucta ise tiiketici performansin
yaratilmasinda anahtar rol oynamakta yani aktif katilimci roliinde bulunmaktadir.
Deneyimin ikinci boyutunda ise tiiketicinin etkinlik ya da performansla biitiinlik
kurmasini saglayan bag ya da cevresel iligki yer almaktadir. Bag ekseninin bir ucunda
oziimseme diger ucunda sarmalama yer almaktadir. Oziimseme ve sarmalama ile ilgili
sunlar 6rnek verilebilir; tribiinden derbi mag izleyenler izledikleri etkinlige dikkatlerini
yogunlastirmiglardir. Bu arada sahada olanlar etraflarin1 saran manzaralara, seslere ve
kokulara karismislar yani tamamen olayin igerisinde kaybolmuslardir. Yine bir kitleyle
tiyatroda biiyiik ekranda stereo sesle film izleyenler, ayn1 filmi evde videoda izlemekten
daha ¢ok olayin iginde kendilerini bulabilirler.

Deneyimin siniflandirildigi modele gore her bir boyut birbirinden bagimsiz 6zel
deneyim saglamaktadir. Ancak katilimeci agisindan en zengin deneyim dort alanin
kesistigi “sevimli noktada” yasanmaktadir (Deligoz, 2016). Dolayisiyla bu noktada
deneyim saglayicilarin  farkli  boyutlarin  kesistigi  deneyimleri  yasatmalari

beklenmektedir. Sekil 2.15’de deneyimin dort alani gosterilmektedir.

Oziimseme
Eglence Egitim
Pasif Katilim Aktif Katilim
Sevimli
| Nokta |
Estetik Kagis
Sarmalama

Sekil 2.15. Deneyimin dort alani (The four realms of experiences) (Pine ve Gilmore, 1998)

Peric (2010) aktif ya da pasif olarak spora katilim gosterenlerin genellikle eglence,
eglendirerek egitim, estetik¢ilik ve gergeklerden kagisla iliskili deneyimler aradigini

belirtmektedir. Yaptig1 arastirmada Pine ve Gilmore, (1998)’un deneyim semasi {izerine
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Weed ve Bull (2009)’un spor turizm tiirlerini yerlestirerek ve buna bagl kalarak
destinasyon da unutulmaz anilar birakan spor etkinlikleri diizenlemenin mimkiin
olabileceginden bahsetmektedir. Sema iizerine spor turizmi tiirlerinden katilimci spor
turizmi tlriini yerlestirdiginde aktif spor turistlerinde eglendirerek egitim boyutunu en
baskin, ger¢eklerden kacis boyutunun ise eglence boyutundan daha baskin oldugu

sonucunu ortaya koymaktadir. Sekil 2.16’da katilimci spor turizmi deneyim sistemi

gosterilmektedir.
Oziimseme
N
I I
Eglencel Egitim I
Pasif | | Akiif
Estetik Kagrs :
Sarmalama

Sekil 2.16. Katilimer spor turizmi deneyim sistemi (Peric, 2010)

Kaplanidou ve Vogt (2010) aktif spor turistleri tarafindan spor turizmi etkinlik
deneyiminin anlamini ortaya koymak ve spor turizmi etkinlik deneyiminin organizatorler,
destinasyon pazarlamacilari, akademisyenler ve pazarlama arastirmacilar tarafindan
Olciilebilmesi i¢in dlgek gelistirmeyi amacladiklart bir arastirma gergeklestirmislerdir.
Arastirmanin kavramsal gelisim bolimii icin nitel yaklasim (fokus grup), olcegin
gelisimi igin ise nicel yaklasim (anket) metodolojisinden yararlanilmistir. Odak grup
goriismeleri araciligiyla seyahat sonrasi evrede aktif spor turistleri tarafindan spor etkinlik
deneyimine yiiklenen anlamla ilgili organizasyon, ¢evresel, fiziksel aktivite, sosyallesme
ve duygusal olmak {izere bes tema ortaya cikartilmistir. Olgek maddelerini test etmek ve
sonraki test i¢in iki ayr1 aktif spor turizm etkinliginden veri toplamislardir. Spor etkinlik

deneyiminin anlaminm1 6l¢mek i¢in degerlendirme, gii¢ ve aktivite olmak iizere ii¢ boyut
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ortaya koymayr diisinmiislerdir. Ancak, Ol¢egin gecerlik ve giivenirlik analizleri
sonucunda Ol¢egin tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikardigini saptamiglardir. Bu faktoriinde
anlamsal farklilik ile iligkili oldugunu tespit etmislerdir.

Klaus ve Maklan (2011) spor pazarlamacilar1 arzlarini stratejik olarak
belirleyebilmek, gelistirebilmek ve sunabilmek i¢in spor turisti tiiketim deneyimi
modelini gelistirmek iizere yaptiklar1 ¢calismada, diinyanin farkli yerlerinden gelen bes
hafta stiren ekstrem spor dag bisikleti kampina katilan 89 katilimciyla derinlemesine
goriisme gerceklestirmislerdir. Daha sonra kesifsel arastirmadan tiiretilen boyutlarin
icerik ve gorlinlis gegerligini arttirmak i¢cin uzman paneli gerceklestirmislerdir. Uzman
panelinde tiyelerden maddeleri puanlamalar1 ve birbirine benzer spor deneyimlerini
gruplandirarak boyutlar olusturmalar1 istenmistir. Arastirma sonucunda hedonik
hoslanma, kisisel gelisim, gercekiistii duygu, sosyal etkilesim ve verimlilik olmak {izere
bes adet spor tiiketim deneyimi boyutu belirlenmistir. Arastirma bulgular1 temel alinarak

Sekil 2.16.’daki tiiketim deneyimi modeli gelistirilmistir.

Diger katilimcilarla iliskili Sosyal
Etkilesim

Cekirdek
Olusturur
Bireyin ) Cie;)c;ekust
Kendisivl Hedonik Kisisel u Luygu
endistyle Hoslanma Gelisim
Verimlilik

Organizasyon personeliyle iligkili

Sekil 2.17. Spor turizmi tiiketim deneyimi modeli (Klaus ve Maklan, 2011)

Modele gore deneyimler bireysel algiyla iligkili ve ortaya ¢ikan hedonik hoslanma,

kisisel gelisimi degerlendirmeyi ve gercekiistii duygulari temel almaktadir. Deneyimler
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diger katilimcilarla ve organizasyon personeliyle etkilesimden etkilenmektedir (Klaus ve
Maklan, 2011).

Shipway ve Kirkup (2011), spor turizm deneyimlerinin anlasilmasi igin
gergeklestirdikleri calismada uzun mesafe kosucusu spor turistleriyle yar1 yapilandirilmis
goriismeler, katilimer gozlem ve gozlemsel ¢alismalar gergeklestirmislerdir. Arastirma
sonunda bes anahtar tema ortaya koymuslardir. Ilk ve en baskin olarak ortaya ¢ikan
temanin kosucu kimligi oldugu, ikinci temanin etkinlik deneyimi, ti¢iincii temanin ileride
olacak spor turizmi etkinlikleri i¢in kosucularin antrenman ve hazirlik ihtiyaci oldugu
tespit edilmistir. Dordiincii tema spor turisti katilimcilarinin saglikli yasam istegiyle
iligkilidir. Son temada ise, uzun mesafe kosusu etkinligi {i¢iincii yer olarak goriilmektedir.
Ucgiincii yer kavrami Oldenburg (1989°den aktaran Shipway ve Kirkup, 2011) tarafindan
insanlarin  sosyal etkilesimleri i¢in bulusabildikleri yerleri tanimlamak i¢in
kullanilmaktadir. Bireylerin ilk (ev) ve ikinci (okul ya da is yeri) yerlerden farkli yerlerde
bulunduklar1 belirtilmektedir. Oldenburg (1989’den aktaran Shipway ve Kirkup, 2011)’e
gore lglincli yerlerin kaybi sosyal olmaktan, TV, video ve internet gibi ev merkezli
titketim kiiltiirline yonelik bog zaman davranisinin degisiminde anahtar faktér olmaktadir.
Geleneksel iiglincii yerler cafeler, barlar vb. mekanlar oldugu ve azalista olduklar ifade
edilmektedir. Ancak, sporla iligkili seyahatler ve uzun mesafe kosusu ya da olimpiyat
oyunlar1 gibi mega sportif etkinliklere katilma yirmi birinci ylizy1l toplumunun degisen
taleplerini yansitan alternatif yeni {iglincii yerler sundugu belirtilmektedir (Shipway and
Kirkup, 2011).

Miller (2012) triatloncularin etkinlik deneyimi {izerine yaptig1 arastirmada
baslangicta amagli 6rneklemi ve daha sonraki asamada kartopu 6rneklem yontemini
kullanarak 12 katilimciyla derinlemesine  yar1  yapilandirilmig  goriismeler
gerceklestirmistir. Gorlismeler sonucunda etkinlik deneyimiyle ilgili tatile karar verme
ve sonraki gereksinimler i¢in etkinligin 6nemi, yaris giinii, dostluk, tatil ve yer duygusu
temalarini ortaya ¢ikarmistir.

Coghlan (2012) Avusturalya’nin Queensland bolgesinde yardim amagh diizenlenen
bisiklet etkinliginde ii¢ giin siiresince giinliik notlar1 tutarak etkinlik deneyiminin agik ve
gizli yoOnlerini ortaya ¢ikarmaya calismistir. Otoetnografi yontemi kullanilarak
arastirmaci roliiyle katilimcilarin sosyal diinyalarinin igine girmeye ¢alismistir. Arastirma

sonucuna gore dokuz tema tanimlanmistir. Kagis, sosyallesme, macera, basari, itibar,
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arkadasglik ve oOzel ilgi belirgin deneyimler olarak tespit edilirken yaraticilik ve
korku/kaygi temalar1 gizli deneyimler olarak agiklanmustir.

Mackenzie ve Kerr (2012) dagcilik deneyiminin derinlemesine anlasilmasi igin
otoetnografi yontemi igerisinde ¢agristirici otoetnografi yontemini kullanarak Bolivya’da
bir arastirma gerceklestirmistir. Veriler katilimer gézlem rolii kullanilarak toplanmustir.
Arasgtirma sonucunda rehberler, malzeme, diger katilimcilar ve fiziksel sartlar olmak
tizere dort tema tanimlanmustir.

Hallman vd. (2012) spor aktivitelerinin algilanan kig spor turizmi deneyimi
tizerindeki etkisini aragtirmayr amaglayan bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirma
kapsaminda Otto ve Ritchie, (1996) tarafindan gelistirilen turizm hizmet deneyimleri ile
Kim vd. (2012) tarafindan gelistirilen unutulmaz turizm deneyimleri Glgeklerindeki
boyutlari, Pine ve Gilmore, (1998)’un deneyimin dort alam1 modelini dikkate alarak
kullanmislardir. Aragtirmacilar bu modelin eglence ve estetik adli iki deneyim alaninin
aktif spor turistleri i¢in uygulanabilir olmadigin1 ifade etmektedir. Otto ve Ritchie
(1996)’in gelistirdigi 6lgekteki hedonik, etkilesim, yenilik, rahatlik, giivenlik ve uyarilma
olarak adlandirilan alti boyuttan dordiiniin kagis deneyim alaniyla iligkili oldugunu,
bunlarin igerisinden hedonik ve yenilik boyutlarinin ilgisiz oldugu belirtilmektedir
(Hallman vd., 2012). Kim vd. (2012) tarafindan gelistirilen diger 6lgektekte yenilik,
hedonizm, yerel kiiltiir, canlanma, anlamlilik, ilgilenim ve bilgi olmak {izere yedi boyut
belirlenmistir. Bu boyutlarin hepsinin spor turizm deneyimiyle iliskili olabilecegi ve Pine
ve Gilmore, (1998)’un modelindeki kacis 1ile egitim deneyim alaniyla
iliskilendirilebilecegi ifade edilmektedir. Arastirmaya 381 spor turistini dahil eden
Hallman vd. (2012) faktor analizi sonucunda kis spor turizmi deneyimini etkileyen dort
boyut tespit etmiglerdir. Bu boyutlar giivenlik, rahatlik, hedonizm ve rahatlama olarak
siralanmaktadir.

Sonug olarak incelenenen literatiir dogrultusunda spor etkinlik katilimeilari ile ilgili
deneyim arastirmalarinda farkli alanlarda kullanilan modellerden ve gelistirilen
Olgeklerdeki boyutlardan yararlanildigr dikkati gekmektedir (Otto ve Ritchie, 1996; Pine
ve Gilmore, 1998; Kim vd. 2012). Buna ilaveten nitel arastirma yontemleri kullanilarak
spor etkinlik deneyimiyle ilgili farkli temalarin ortaya ¢ikartildigi gézlemlenmektedir
(Shipway ve Kirkup, 2011). Bu baglamda bos zaman spor etkinlik katilimcilarinin
etkinlik deneyimlerini etkileyen alana 6zgii ve kapsamli boyutlarin belirlenmesinin,

etkinlik organizatorleri, bos zaman ve spor pazarlamacilari ve arastirmacilar i¢in 6nemli
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olacagi diistiniilmektedir. Aragtirma kapsaminda bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak

alt1 boyut dikkati ¢cekmektedir.

2.8.3.2.1. Duygusal yon

Etkinlikler harika deneyimler yasamak isteyen farkli beklentileri olan katilimcilar
i¢in tasarlanmakta ve diizenlenmektedir (Berridge, 2012). Spor etkinliklerine katilimda
duygusal olarak uyarilma arzusu 6nemli motivasyon kaynaklarindan biridir (Getz, 2007).
Botterill ve Crompton (1996) gore optimal deneyimlerin yasanmasi igin duygusal
durumlar onemlidir. Deneyimin duygusal boyutu Getz (2007) tarafindan hisler,
heyecanlar, tercihler ve degerler ile iliskilendirilmektedir. Deneyimin eglence olarak
tanimlanmasi ya da haz vermesi hisleri yansitirken, arkadaslar ve aile ile birlikte olma,
paylagsma ve bir topluluga ait olma duygusu degeri yansitmaktadir. Berridge (2012)
duygusal deneyim boyutu olan etkinliklerde hazzin yasandigi ve duygularin paylasildigi
eglenceli bir atmosfer yaratildigin1 belirtmektedir. Dolayisiyla bos zaman spor
etkinliklerinde eglenceli bir ortamin yaratilmasi i¢in, etkinlik organizatorleri tarafindan

duygusal deneyimler gézoniinde bulundurulabilir.

2.8.3.2.2. Etkinlik yeri

Etkinlik deneyiminin essiz bir dzellige sahip olmasinda diizenlendigi yerin etkisi
onemlidir. Yerel bir parkta futbol sahasinda oynanan bir magla stadyumdaki bir
miisabakay1 seyretmek ¢ok farkli deneyimlerdir. Benzer sekilde insan ve araglarin yogun
oldugu bir caddede ya da g¢ekici manzaraya sahip milli parkta bisiklete binmek farkli
deneyimler yagsanmasina sebep olabilir (Weed ve Bull, 2009).

Deneyimler bireylerin ziyaret ettikleri yer ve katildiklar1 aktivite ya da etkinlige gore
farklilik gostermektedir (Cardinale vd., 2014). Van Aalst ve Van Melik (2012) yaptiklari
arastirmada miizik festivalinde etkinlik yerinin ziyaretgiler agisindan ¢ok Onemli
olmadig1 sonucuna varmislardir. Hill ve Green (2000) ise spor etkinliginin diizenlendigi
cevrenin izleyicilerin etkinlige katilim motivasyonlarimi ve deneyimle birlikte tatmin

diizeylerini etkiledigini ortaya koymustur.
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2.8.3.2.3. Profesyonel destek

Profesyonel destek bireyleri ve toplumu derinden etkileyen 21. yiizyilin 6nemli
unsurlarindan biri olarak goriilmektedir. Profesyoneller genellikle benzersiz bir bilgi
birikimine, alanlari ile ilgili akreditasyon ve sertifika gibi gerekliliklere, profesyonel
diizenlemeleri yapabilecek yetenek ve etik konularda duyarliliga sahiptir (McLean ve
Yoder, 2005). Hizmet endiistrisinde profesyonel destek boyutuyla tiiketicilerde iz
birakabilmek i¢in bilgi yogunluguna sahip olmak ve is giiciinde profesyonel olmaya
ihtiya¢ vardir. Profesyonel organizasyonlarda tiiketicileri motive etmede sunulan bilginin
ve becerinin gelistirilmesi temel 6zelliktir (Neghina vd., 2017). Dolayisiyla bos zaman
spor etkinlik katilimcilarina bilgi ve beceri konularinda kendilerini gelistirebilecekleri

deneyimleri sunmak organizasyonla aralarindaki iligkinin gelisimini etkileyebilir.

2.8.3.2.4. Kisisel gelisim

Bireyler katildiklart bos zaman etkinliklerinde sadece eglence degil, ayn1 zamanda
kendilerini gelistirebilecekleri deneyimler de yasamak istemektedir. Kisisel gelisim
faktorii amag yonelimi, zorluklara karsi gelme, kendini motive etme, kendinin antrenorii
olma ve cevresel etkilerle miicadele etme gibi unsurlar ile iligkilidir. Bireyler bos zaman
etkinliklerine katilirken hangi amacglan gergeklestirmek istediklerinden emindir.
Beklentilerin disinda gelisen olaylar ise farkli bir seyler &6grenerek kendilerini
gelistirebilecekleri bonus dersler olarak goriilmektedir. Kisisel gelisim faktorii dag
bisikletgileri ile yapilan arastirmada hedonik hoslanma ile birlikte tiiketici tatminine ve
tekrar satin alma davranigina neden olan temel deneyim boyutlarindan biri olarak

degerlendirilmistir (Klaus ve Maklan, 2011).

2.8.3.2.5. Sosyal etkilegim

Sosyallesme etkinliklere katilimda anahtar rolii olan bir faktordiir (Gelder ve
Robinson, 2009). 1yi bir etkinlik organizasyonu katilimcilarina ¢okga sosyal etkilesim
firsatt sunmaktadir (Povey ve Wyk, 2010). Ozellikle kalabalik kitlelerin etkinlige
cekilmesinde ¢ekirdek tiriin kadar sosyal etkilesim saglayan atmosferin yaratilmasinin
onemli oldugu belirtilmektedir (Bowen ve Daniels, 2005). Morgan (2008)’in halk
danslar1 festivalinde yaptigi arastirma sonuglar1 basarili bir etkinlikte anahtar roliin,
kisisel deneyimlerin yer aldig1 ve kisiler aras1 sosyal etkilesimin gerceklestigi mekanlarin

yaratilmasi oldugunu ortaya koymustur. Nordvall vd. (2014) tarafindan yapilan
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aragstimada ise sosyal atmosferi deneyimlemenin, arkadaslarla zaman gegirmenin ve yeni
insanlarla tanigmanin etkinlige katilmada oOncelikli sebep olarak degerlendirildigi

gorilmektedir.

2.8.3.2.6. Kacis

Kagis bireyin bulundugu ¢evreden uzaklagsmasi anlamina gelen itici bir faktor olarak
tanimlanir. Siradan bir ¢evreden diger bir ifadeyle rutin bir diizenden kaynaklanan
bikkinliktan uzaklagma yani kagis, seyahate ¢ikma davranisinin en énemli motivasyon
kaynagidir (Cohen, 2010). Zaman zaman bireyler kendi diinyalar1 ve diger kisiler ile
olusturduklar1 diinyadan ka¢gmayi denemektedir (Iso-Ahola,1982). Bu asamada bos
zaman spor etkinlikleri bireylerin farkli bir ¢evreye girmelerinde 6nemli firsatlar
saglayabilir. Kacis deneyimiyle bireyler ilgilendikleri aktivite ya da etkinlige kendilerini
kaptirmakta olayin icerisine daha fazla girmektedir. Kacis deneyimlerinin ¢ogu duygu
uyarici olarak degerlendirilmektedir. Bazi kagis deneyimleri ortalama diizeyde bir kisinin
kendisini siiper bir yildiz gibi hissetmesine neden olabilmektedir (Pine ve Gilmore, 1999).
Ornegin bir kosu etkinliginde etkinlik organizatorleri tarafindan profesyonel yarislarda
oldugu gibi parkur diizenlemek, katilimcilara madalya vermek, yaris zamanlarimni
hesaplamak, dereceye girenlere kiirsiide 6diil vermek vb. uygulamalar onlarin kendilerini

profesyonel bir yaris¢1 gibi gormelerine neden olabilir.
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3.  YONTEM
3.1. Arastirma Modeli

Arastirma kapsaminda bos zaman spor etkinlik deneyimini etkileyen boyutlari
ortaya ¢ikarmak i¢in karma arastirma yonteminden yararlanilmistir. Bu yontem, arastirma
probleminin anlasilmasinda nicel ve nitel verilerin biitiinlestirildigi ve daha sonra bu iki
veri setini biitiinlestirmenin avantajlarim1 kullanarak sonuglarin ¢ikarildigr bir yontem
olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2017). Karma arastirma yontemiyle arastirma
problemi, tek basina kullanilan herhangi bir yontemden daha iyi sekilde anlagilmaktadir
(Creswell ve Clark, 2007).

Karma aragtirma yonteminde etkilesim, Oncelik, zamanlama ve birlestirmeyi
yansitan bir desen secilmesi gerekmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda bu aragtirmada
arastirmanin amaglarina uygun olarak kesfedici sirali desen kullanilmistir. Kesfedici
desende nitel verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesine oncelik verilmekte ve arastirma bu
asamayla baslamaktadir. Ikinci asamada nicel asama uygulanmaktadir. Bu asamada
birinci asamadan elde edilen sonuglar test edilir ve genellestirilir. Daha sonra, nicel
verilerin birincil nitel verilerin lizerine nasil insa edildigi agiklanir. Bu desenin 6zellikle
araglarin elverisli olmadigi1 durumlarda bir ara¢ gelistirmek veya sinamak veya bi¢imlerin
bilinmedigi durumlarda ¢alismanin 6nemli bigimlerini nitel olarak tanimlamak amaciyla
kullanildigindan s6z edilmektedir. Ayrica, kesfedici sirali desenin arastirmacinin nitel
sonuglart farkli gruplara genellemek istedigi ortaya ¢ikan bir kuramin veya
siniflandirmanin boyutlarini stnamak istedigi veya bir fenomeni derinlemesine kesfetmek
ve tekrarlanma sikligini 6lgmek istedigi durumlar i¢in de uygun oldugu belirtilmektedir
(Creswell ve Clark 2015). Bu yaklasim ve mantiktan hareketle, arastirma siireci karma
arastirma yontemi desenlerinden kesfedici sirali desene gore tasarlanmustir. Sekil 3.1°de

kesfedici sirali desen siireci gosterilmekedir.

Bir
: : Olgme . ‘
Nitel = Nitel B B Nicel B Nicel
Veri Veri Aracl Veri Veri Yorumlama
Toplam Analizi Gelistir Toplama Analizi

Sekil 3.1. Kegsfedici sirali desen (Creswell ve Clark, 2015)
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Arastirma nitel veri toplama ve analizi ile nicel veri toplama ve analizi olmak tizere
iki asamadan olusmaktadir. Her bir asama i¢in 6rneklem se¢imi, veri toplama teknigi ve

analizi ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma verileri farkli gruplardan, farkli veri toplama teknigi kullanilarak elde
edilmistir. Birinci asama olan nitel veri toplama evresinde daha az katilimci ile
goriisiilmiistiir. Tkinci asama olan nicel veri toplama evresinde pilot test ve nihai ¢alisma

i¢in iki defa farkli 6rneklemden veri toplanmustir.

3.2.1. Nitel arastirma asamasi 6rneklemi

Arastirmacinin kullandig1 6rnekleme yontemi, arastirmacinin katilimeilara nasil
ulastigini ve dérnekleme se¢iminde kullandig stratejiyi gostermektedir (Jones vd., 2013).
Arastirmada 6rneklem sayisinin belirlenmesinde Ritche ve Lewis (2003) tarafindan
Onerilen kriterler dikkate alinmistir. Bunlar;

e Eger veri uygun bir sekilde analiz edildi ise, devam eden saha caligmalarinda
cok az yeni kanitin elde edildigi bir noktaya gelinecegi ifade edilmektedir.
Orneklem sayisinin artmasinin yeni kamitlar ortaya koymadigi ayirict bir doniis
noktasi oldugu belirtilmektedir.

¢ Nitel arastirmalardan elde edilen bilgi cesitleri ayrint1 agisindan zengindir. Veri
toplamada her bir 68eden yiizlerce parca bilgi elde edilmektedir. Bu bilgilerin
dogru bir sekilde degerlendirilebilmesi i¢in 6rneklem biiyiikliigiiniin makul bir
sekilde kii¢lik tutulmasi onerilmektedir.

e Nitel aragtirma ihtiyag¢ duyulan arastirma kaynaklar1 a¢isindan oldukga
yogundur. Dolayisiyla yiizlerce goriismenin, goézlemin ve gruplarin
yiriitiilmesinin zor olacagi ve arastirmacinin yillar siirebilecek bir zaman dilimi
ayirmasini gerektirecektir.

Nitel veri toplama asamasinda arastirmanin evrenini aktif olarak bos zaman spor
etkinliklerine katilan bireyler olusturmaktadir. Zaman, maliyet, evreni olusturan
birimlerin sayisinin tanimlanamamasi vb. kisitliliklardan dolayr amagli drnekleme
yontemi kullanilarak evreni temsil ettigi varsayilan 6rneklem se¢ilmistir. Sandelowski
(2000) amaclh orneklemin hedefinin arastirma amacina gore zengin bilgi elde etmek

oldugunu belirtmektedir. Amacl orneklemde bireyler, 6zel bir alanla ilgili bilgi
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saglayabilecekleri i¢in se¢ilmektedir (Jones vd. 2013). Lin (1976) ise amaclh 6rneklemi
sadece evreni temsil ettigi diislinlilen bireyleri degil, olaylar1 da aragtirmaya dahil eden
bir yontem olarak degerlendirmektedir. Yar1 yapilandirilmig goriisme icin bos zaman
degerlendirme amagcli kosu etkinliklerine katilan 25 kisi ¢alismaya dahil edilmistir.
Bununla birlikte 6-8 kisi arasinda degisen kosu etkinligi katilimcisindan olusan dort odak
grup goriismesi gergeklestirilmistir.

Orneklem sayisinin belirlenmesinde ise “doyum noktas1” dikkate alinmistir. Nitel
arastirmada bazi yaklagimlarin veri toplama ve analiz evresini birlikte ele aldigi,
bazilariin ise bu evreleri ardisik sekilde yiiriittigii belirtilmektedir (Jones vd., 2013).
Marshall ve Rossman (2011) nitel arastirmalarda veri toplama ve analizi evrelerinin
tutarli yorumda bulunabilmek icin birlikte yiiriitiildiiglinii ifade etmektedir. Bu
arastirmada veri doygunluguna ulasildigina karar verebilmek igin veri toplama ve veri

analizinin birlikte etkilesimli bir sekilde ylrtitilmiistiir.

3.2.2. Nicel arastirma asamasi 6rneklemi

Nicel arastirma asamasinda pilot test ve Onerilen modelin test edilmesi icin
katilimcr 6zelliklerinin benzer oldugu iki farkli etkinlikten veri toplanmistir. Pilot testin
uygulanmasinda etkinlik olarak 9 Ekim 2016 tarihinde Bursa ilinde {igiinciisii diizenlenen
“Eker I run” kosusu belirlenmistir. Etkinlik 15 km ve 5 km kategorilerinden olusmaktadir.
2016 yilinda gerceklestirilen etkinlige 1600 kisi katilmistir (http-4). Katilimcilar
arasindan kolayda drnekleme yontemi ile secilen 230 kisi arastirmaya dahil edilmistir.

Pilot test sonucunda 6nerilen modelin sinanmast igin ise veri toplamada kitalararasi
kosulma &zelligine sahip, 13 Kasim 2016 tarihinde 38.’si diizenlenen Istanbul maratonu
secilmistir. Kolayda oOrnekleme yontemi ile segilen 391 katilimer arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir.

Istanbul maratonu Tiirkiye’de 1979 yilindan beri diizenlenen en biiyiik kosu
etkinligi organizasyonudur. Uluslararasi platformda altin kategoride yer almaktadir. 42
km, 15 km ve 10 km olmak iizere li¢c kategoriden olusmaktadir. 2016 yilinda etkinlige 42
km kategorisine 2600, 15 km kategorisine 7500 ve 10 km kategorisine 13500 olmak iizere
90 farkli tilkeden toplam 23600 kisi katilmigtir (http-5).
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3.3. Veri Toplama Teknigi ve Araci

Veri toplama teknigi nitel arastirma ve nicel arastirma asamalarina gore farklilik
gostermektedir. Veriler nitel arastirma agamasinda yar1 yapilandirilmig gériisme ve odak
grup goriisme teknikleri kullanilarak elde edilmistir. Nicel arastirma asamasinda ise yiiz

yiize goriisme teknigi kullanilarak anket araciligiyla toplanmastir.

3.3.1. Nitel arastirma asamasi veri toplama teknigi ve araci

Nitel arastirmada sosyal bir olgu kendine has yonleriyle dogal ortaminda
timevarimci bir yaklagimla ele alinmaktadir. Arastirmaya katilanlarin, duygu, diisiince
ve bakis agilarini anlamak tizere tasarlanmaktadir. Calismanin dogal ortamda ge¢mesi,
arastirmacinin veri toplama evresinde katilimei, gozlemci gibi etkin roliinlin olmast,
katilimcilarin duygu, diisiince ve algilarini ortaya koymasi ve arastirma deseninin esnek
olmasi nitel aragtirmanin 6ne ¢ikan ozellikleridir. Bu 6zellikler nitel aragtirmayi nicel
arastirmadan ayirmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu tiir arastirmalarda katilimci
sayist nicel arastirmaya gore daha azdir ve genelleme orami ¢ok diisiiktiir. Ancak,
aragtirtlan durum derinlemesine irdelenmekte ve dolayisiyla alana biiyiik katki saglayan
calismalar ortaya ¢ikmaktadir (Seggie ve Bayyurt, 2015). Dolayisiyla, bu ¢alismanin
birinci asamasinda nitel arastirma kullanilarak derinlemesine bilgi elde edilmeye
caligilmistir.

Arastirmanin birinci agamasinda veri toplamak icin odak grup ve yari
yapilandirilmis goriisme teknikleri kullanilmigtir. Arastirma amacit gz Oniinde
bulundurularak arastirmacimnin sahada odaklanacagi noktalar1 ve kisileri belirlemede
gozlem tekniginden de faydalamilmistir.  Literatiirde gozlem  yOnteminin
dezavantajlarindan bahsedilmektedir. On plana ¢ikan dezavantajlarinin, elde edilen
sonuclarin  kisiye 0zgli olmasi, bagkalarindan elde edilen verilerle kolaylikla
karsilastirillamamas1 ve 6n yargili olma ihtimalinin bulunmasi olarak belirtilmektedir.
Dolayisiyla, bu teknikle elde edilen verilerin diger mekanlara, zamanlara ve durumlara
genellemesinin zor oldugu ifade edilmektedir. Dolayisiyla, gozlem tekniginden
arastirmacinin dogru noktaya odaklanmasi i¢in faydalanilmistir (Sart, 2015).

Yart yapilandirilmis goriisme ve odak grup yontemlerinin birbirinden bagimsiz
kullanilabilecegi gibi birbirini desteklemek i¢in kullanilabilecegi ifade edilmektedir.
Ayrica, ¢oklu yontem aragtirmalarinda ¢esitleme igin bir arag olarak kullanilabilecegi de

belirtilmektedir (Longhurst, 2010). Bu sebeplerden dolay1 aragtirmanin nitel veri toplama
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evresinde gozlem, goriisme ve odak grup teknikleri kullanilarak metodolojik cesitleme
yontemine gidilmistir. Bdoylelikle, yontemlerin dezavantajlari ortadan kaldirilmaya

calisiimustir.

3.3.1.1. Yart yapilandirilmig goriisme

King ve Horrocks (2010) goriismenin gergeklestirilmesinde gbzoniinde
bulundurulmas: gereken, arastirmaciya rehberlik eden altt noktanin oldugunu
belirtmektedir. Bunlar gériismenin yapilacagi alan, kayzt, pozitif iliski kurma, soru sorma,
sondalama ve goriismeyi bitirme olarak siralanmaktadir. Ritchie ve Lewis (2003) ise
goriisgmenin altt evrede gergeklestirildigini belirtmektedir. Katilimciyla bulusma,
arastirma projesini tanitma, goriismeye baslama, goriismeyi siirdliirme, goriismeyi
sonlandirma ve goriisme sonrasi yazarlar tarafindan Onerilen goriisme evreleri olarak
siralanmaktadir. Aragtirmayla ilgili goriisme teknigiyle veri toplanirken yukarida
bahsedilen evreler gbz oniinde bulundurulmustur.

Gorlismenin yapilacagr alanla ilgili dikkat edilmesi gerekenler rahatlik, Kisiye 6zel
olmasi ve sessizlik olarak belirtilmektedir (King ve Horrocks, 2010). Arastirma
kapsaminda goriismelerin biiylik ¢ogunlugu etkinlik sirasinda gergeklestirilmistir. Az
sayida katilimciyla etkinlik bittikten sonra belirlenen zaman ve yerde goriismeler
gerceklestirilmistir. Etkinlik sirasinda goriismeler katilimcilarin konakladiklart otel
lobilerinde ve parkuru tamamladiktan sonra dinlenme ic¢in ayrilan alanlarda
gerceklestirilmistir. Boylelikle goriisme yerinin rahatlik 6zelligine dikkat edilmeye
calisilmistir. Katilimcilarin bulunduklart noktaya giderek goriismeler gerceklestirilmis
boylelikle alanin kisiye 6zel olma niteligi saglanmistir. Goriismeler sirasinda kullanilan
alanlarin sessiz ve sakin olmasi tercih edilmis ve istenilen verilere ulagilmaya
caligilmistir.

Goriismede verilerin kaydedilmesinde iki temel yontemden bahsedilmektedir.
Birinin cihazla kaydetme digeri not alma. Kayit cihazi ile kaydedilen verilerin
aragtirmactya kolayliklar sagladigi ifade edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006; Yiiksel
vd., 2007). Dolayisiyla, goriismeler katilimcilardan izin alinarak iki farkli cihazla kayit
altina alinmistir.

Sicak ve samimi iligki olusturmanin basarili nitel goériigmede anahtar bir unsur
oldugu ifade edilmektedir. Arastirmacinin yapmak istedigini agikca ortaya koymasinin

onemli oldugu ancak bunun dostane bir iliski anlamina gelemeyecegi belirtilmektedir.
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Gortismede sicak ve samimi iligki gelistirmek katilimcinin arastirmaciya agilmasinda
kendini rahat hissetmesi olarak ifade edilmektedir. Ancak, pozitif iligki kurmanin
garantisinin olamayacagi vurgulanmaktadir. Pozitif iliski gelistirebilmek i¢in iki konunun
alt1 ¢izilmektedir. Birincisi aragtirma projesini anlatma, ikincisi aragtirmacini kendisini
tanitmasidir (King ve Horrocks, 2010). Bununla birlikte Warren ve Karner (2010)
gbrliismecinin yas, cinsiyet ve gorliniis gibi 6zeliklerinin goriisme sirasinda goriismeyi
yapan ve goriismeci arasindaki etkilesimi, dostane iligki gelistirmeyi ve iyi veri meydana
cikarmay1 kolaylastirdigini vurgulamaktadir. Aragtirma kapsaminda katilimeilarla pozitif
iliski kurulmaya caligilmastir.

Yar1 yapilandirilmis gériismenin katilimeinin orijinal soruya verdigi cevabi takip
eden dogaglama bir sekilde ortaya ¢ikan diger sorularin takip ettigi az sayida goriisme
sorusu olarak hazirlanmis 6zelliginin oldugu belirtilmektedir (Wengraf, 2004). Patton
(2002) goriisme sirasinda sorulacak sorular igerisinde deneyim, davranis, goriis, deger,
duygu ve demografik sorular olmasi1 gerektigini ifade etmektedir. Deneyim ve davranisla
ilgili olanlarin kolay, katilimcinin rahatlikla cevaplandirabilecegi ve iyi bir baslangig
yapabilecegi sorular olduguna dikkat cekilmektedir. Diger 6nemli bir nokta ise
yonlendirici sorulardan kagmilmasi gerektigidir (Ritchie ve Lewis, 2003). Arastirmada
yari yapilandirilmig goriismede orijinal soru olarak odak grup goériismelerindeki sorular
kullanilmistir. Bu sorulara ilaveten goriigsmenin gidisatina gore takip sorulari sorulmustur.
Takip sorulart kullanilirken Schatzman ve Strauss (1973) tarafindan onerilen dort tiir
takip soru 6zelligi dikkate alinmistir. Arastirmacilara gore takip sorularinin su 6zellikleri
tasimasi gerekmektedir. Bunlar;

e Zaman dizini (ve sonra? Ne zamandi1?).

e Detay (sunun hakkinda biraz daha bilgi verebilir misin?).

e Berraklagtirma (Bunu anlamadim.).

e Aciklama (Ni¢in? Nasil?).

Goriisme 1le 1lgili bir diger nokta ise goriisme siiresidir. Weiss (1995) goriisme
stiresinin en az 30 dakika olmas1 gerektigini, Seidman (2006) ise 90 dakikanin ideal
oldugunu daha fazlasinin uzun oldugunu belirtmektedir. Arastirma sirasinda en kisa
goriisme 28, en uzun goriisme ise yaklasik 90 dakikaya yakin stirmiistiir.

Aragtirmaci i¢in katilimcinin goriis ve davraniglarini anlamanin en temel
Ozelliklerden biri derinlemesine goriisme teknigini kullanmak olabilir. Gorlisme sirasinda

derinlemesine bilgi sondalama yani, derinlemesine aragtirma yaparak ortaya
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cikarilmaktadir (Ritchie ve Lewis, 2003). Arastirmada derinlemesine inceleme
yapabilmek i¢in {i¢ temel sondalama tiirii (detaylandirma, agikliga kavusturma ve
tamamlama) tiirii kullanilmistir.

Gorligmenin bitirig asamasinda, gériismenin sonuna gelindigi sinyalinin katilimciya
verilmesi, boylelikle katilimcimin giinliik sosyal etkilesim seviyesine kademeli olarak
dondiiriilmesi  gerektigi ifade edilmektedir. Katilimcinin anlatmak istediklerini
tamamlamasina izin verilmesi gerektigi de belirtilmektedir. Arastirmact tarafindan
katilimciya sicak bir sekilde tesekkiir edilmesi ve arastirmaya nasil katki sagladigiyla
ilgili agiklama yapilmasi gerektigi de ifade edilmektedir (Ritchie ve Lewis, 2003). Bu

noktalar dikkate alinarak goriismeler uygun bir sekilde sonlandirilmistir.

3.3.1.2. Odak grup goriismesi

Odak grup goriismeleriyle daha fazla katilimcidan hizli ve diisiik maliyetle veri
saglanabilmektedir (Richards ve Morse 2007). Kitzinger (1995) bu teknigin 6zellikle
katilimcilarin konu hakkindaki bilgileri ve deneyimlerini kesfetmek i¢in kullanigh
oldugunu belirtmektedir. Odak grup goriismelerinin hem insanlarin ne diistindiiklerini
hem de nasil ve ni¢in diisiindiiklerini incelemede kullanisl olabilecegini ifade etmektedir.

Odak grup teknigi kullanilarak veri toplamada bazi kararlarin alinmasi
gerekmektedir. Morgan (1997) oncelikle gruba kimlerin katilacagi, grup yapisinin nasil
olacagi, her bir gruptaki katilimci sayisinin ne olacagi ve toplamda kag¢ odak grup
goriismesinin  gergeklestirilecegi  konusunda kararlarin  alinmasi gerektigini ifade
etmektedir.

Odak grup goriismelerinde homojen yapida grup olusturulmustur. Katilimcilarin
demografik, sosyo ekonomik yap1 vb. degiskenler agisindan homojen olmasi gerektigi
belirtilmektedir. Ayn1 sosyal statli veya ayn1 yasam tarzina sahip bireylerin bir araya
getirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (King ve Horrocks, 2010). Krueger ve Casey
(2009) ise bazi arastirmalarda farkli bakis agilarindan bilgiler saglanabilecek farkli
ozellikteki bireylerden olusturulmus odak grup goriismelerinin oldugunu belirtmektedir.
Patton (2002) odak grup i¢in katilimci segerken bilgi bakimindan zengin bireyleri goz
ontinde bulundurmak gerektiginden bahsetmektedir. Arastirmanin amaci merkeze
aliarak kimden daha zengin veri elde edilebilecekse o bireylerin odak grup goriismeleri
icin secilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla, aragtirmada odak grup olustururken

aragtirmanin amaci dikkate alinarak, amacl 6rnekleme yontemiyle secilen, zengin veri
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saglanabilecegi diisliniilen katilimcilar secilmeye calisilmistir. Birinci odak grup
goriismesi Eskisehir’de yasayan farkli demografik 6zelliklere sahip iki kadin, dort erkek
toplam alt1 katilimcidan, ikinci odak grup goriismesi yine Eskisehir’de yasayan tli¢ kadin,
tic erkek olmak iizere toplam 6 etkinlik katilimcisindan olusmaktadir. Ugiincii odak grup
goriismesi Bursa’da iki kadin, dort erkek katilimiyla gergeklestirilmistir. Dordiincii odak
grup goriismesi ise Iznik Ultra Maratonu sirasinda iletisime gecilen bes kadin ve ii¢ erkek
katilimciyla yapilmastir.

Odak grup katilimci sayist konusunda Morgan (1997) her bir odak grup i¢in 6-10
kisinin yeterli olacagini belirtmektedir. Krueger ve Casey (2009) ise ideal sayinin 5-8 kisi
arasinda olmasi gerektigini ifade etmektedir. 10 kisiden fazla katilimcinin oldugu
gruplarda kontroliin zor oldugu ve ayn1 zamanda katilimcilarin i¢ diinyalarini yansitmak
icin firsatin ortadan kalkabilecegi goriisiinii savunmaktadir (King ve Horrocks, 2010).
Arastirma kapsaminda gergeklestirilen odak grup goriismelerinde en az 6, en fazla 8 kisi
ile goriisme gergeklestirilmistir.

Odak grup goriismesinin sayisina karar vermede Morgan (1997) her bir aragtirma
projesi i¢in 3 ya da 5 odak goriismenin yeterli olacagi goriislinii 6ne siirmektedir. Krueger
ve Casey (2009) ise ii¢ ya da dort odak grup goriismesinden sonra veri konusunda doyum
saglanip saglanmadigina bakilmasi gerektigini belirtmektedir. Doyum noktasi (saturation
point) arastirmacinin konuyla ilgili genis fikirler elde ettigi ve artik yeni bir bilgiyi
alamadig1 durumlar i¢in kullanilan bir kavramdir. Arastirma kapsaminda dort odak grup
goriismesi  gerceklestirilmigtir. Doyum noktasina ulagildigina her bir odak grup
goriismesinden elde edilen veriler analiz edilerek karar verilmistir.

Odak grup goriismelerinde katilimcilarin kendilerini rahat hissettikleri bir ortam
hazirlanarak konu hakkinda farkli goriis ve diisiincelerin ortaya ¢ikartilmasi
amaglanmaktadir (Seggie ve Bayyurt, 2015). Yukarida bahsedilen kararlara ilaveten odak
grup gorlismelerinin  gerceklestirilecegi  yer konusunun da Onemli oldugu
vurgulanmaktadir.

Morgan (1998) odak grup goriismelerinin yapilacagi en iyi ya da en tipik yer
konusunda birgok segcenek oldugundan bahsetmektedir. Katilimcilar arastirma konusu
hakkinda tartigmayla gercekten ilgileniyorlarsa, grubun nerede toplandiginin fazla 6nemli
olmadig ifade edilmektedir. Onemli olan noktanin arastirmacilarin ve katilimeilarin rahat
etmeleri oldugu ve ona gore yer se¢imimin gerceklestirilmesi onerilmektedir. Arastirma

kapsaminda gerceklestirilen odak grup gériismelerinden iki tanesi Anadolu Universitesi
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Spor Bilimleri Fakiiltesi tesislerinde gerceklestirilmistir. Diger iki gorlisme ise etkinlik
sirasinda konaklamanin gergeklestigi otellerin seminer salonlart kullanilarak yapilmistir.

Morgan ve Krueger (1998) odak grubun uygunlugundan sonra siradaki adimin
problem iizerine 1s1k tutacak sorularla ilgili fikirlerin toplanma asamasi oldugunu
belirtmektedir. Bu asamada 4-6 kisiden olusan bir grupla beyin firtinas1 teknigi
kullanilarak gelistirilecek sorularla ilgili fikir elde edilmesi Onerilmektedir. Farkli
gecmise sahip, konu bilgisi ve deneyimi olan 4 alan uzmaninin katildig1 beyin firtinasi
oturumu gergeklestirilerek sorularla ilgili 6n bir ¢alisma yapilmistir.

Morgan ve Krueger (1998) odak grup goriismeleri sirasinda farkli zamanlarda farkli
soru tiirlerinin kullanildig1 belirtmektedir. Agilis, girig, gecis, anahtar ve bitirig sorusu
olmak {izere bes temel soru kategorisi oldugunu vurgulamaktadir. Beyin firtinasindan
elde edilen fikirler dogrultusunda Krueger tarafindan onerilen soru kategorilerine gore
dokuz soru hazirlanmistir. Daha sonra ii¢ alan uzmanindan sorulart uygunlugunu
degerlendirmeleri istenmistir. Her bir soru i¢in 1-4 arasinda degisen puanlar verilerek
degerlendirme yapilmis, degerlendirme sonucunda 2 soru aragtirmaya déahil edilmemistir.
Odak grup goriismesi ve yar1 yapilandirilmis gériismelerde kullanilan sorularin son hali

ve soru tiirleri Tablo 3.1.’de gosterilmektedir.

Tablo 3.1. Odak grup gortisme sorulart

Sorular Soru Tiirii

1. Bos zaman spor etkinliklerine katilim hikdyenizi anlatir misiniz? Agilis Sorusu
2. Katildiginiz etkinliklerle kendinizi nasil iligkilendirirsiniz? Giris Sorusu

3. Katilmayi diisiindiigiiniiz etkinliklerde hangi 6zelliklerin olmasini istersiniz? Gegis Sorusu

4. Katildiginiz etkinlikler hayatinizda ne gibi degisikliklere sebep olmaktadir? Anahtar Soru

5. Etkinligine katilmaktan elde ettiginiz faydalar nelerdir? Anahtar Soru

6. Etkinlik sirasinda yasadiginiz deneyimleri nasil ifade edersiniz? Anahtar Soru

7. Etkinlik sirasinda hissettiginiz duygular1 yorumlar misiniz? Kapanis Sorusu

3.3.2. Nicel arastirma asamasi veri toplama teknigi ve araci

Arastirmada karma arastirma yontemi desenlerinden kesfedici sirali desen
kullanildigindan bu asamada nitel veriler nicel verilerle birlestirilerek bir dlge araci
gelistirilmistir. Kesfedici sirali desende analiz {i¢ asamadan olusmaktadir. Birinci
asamada nitel, ikinci agsamada nicel veriler toplanmakta son asamada ise nitel kesfedici
bulgular nicel analizlerle genellenmekte ve genisletilmektedir. Nicel veri toplama

asamasina gecilmeden once nitel bulgularin kullanimiyla ilgili ara yiiz olusturulmasi
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gerekmektedir (Creswell ve Clark, 2015). Sekil 3.2°de nitel bulgulardan nicel veri toplam

evresine gegcis sekli gosterilmektedir.

Y

Madde
Havuzu

Pilot Test i¢in Olgegin Uygulanmasi

Sekil 3.2. Nitel bulgulardan nicel veri toplama evresine gegis

Sekil 3.2’de goriildiigli gibi yar1 yapilandirilmis goriisme ve odak grup goriisme
verilerinin analizi sonucunda ortaya ¢ikan ortak temalar Spor Etkinlik Deneyim Olgegi
ile ilgili boyutlar olarak degerlendirilmistir. Her bir boyut ile ilgili madde yazilarak
6lcegin madde havuz olusturulmustur.

Nitel veri ile elde edilen etkinlik deneyimi temalar1 bu asamada gelistirilen 6lgme
araci ile daha biiyiik bir drnekleme genellenmeye ¢alisiimistir. Olgek gelistirme ile ilgili
literatiir incelendiginde farkli yazarlar tarafindan onerilen 6lgek gelistirme siireclerinin
oldugu goriilmektedir. Spector (1992) dlgek gelistirmenin ¢ok asamali bir siire¢ oldugunu
ifade etmektedir. Bu siire¢, yapmin tanimlanmasi, 6l¢egin tasarlanmasi, pilot test
yapilmasi, uygulama ve madde analizleri ve son olarak gegerlik ve model olmak {izere
bes temel asamadan olusmaktadir. Ilk asamada ilgili yapr agik bir sekilde
tanimlanmaktadir. Ikinci asamada cevap secimi ve bilgilendirme yazis1 dahil lcegin tam
formatia karar verilmektedir. Olcekte yer alan maddeler bu asamada yazilarak havuz
olusturulmaktadir. Ugiincii asamada 6l¢egin baslangic asamasinin pilot testinin yapilmasi
onerilmektedir. Bu asamada o6lgek, kii¢iik bir 6rneklem grubuna uygulanmaktadir. Geri
dontiglere gore Olgekte revizyon yapilmasi gerektigi ifade edilmektedir. Dordiincii

asamada Ol¢egin madde analizi i¢in 100-200 arasinda degisen Orneklem grubuna
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uygulanmas1 gerektigi belirtilmektedir. I¢ tutarhlik giivenilirligi anlamma gelen alfa
katsayis1 bu asamada hesaplanmaktadir. Eger maddeler yeterli i¢sel tutarlilik gosterirlerse
son asamaya gecilmektedir. Aksi durumda 6l¢egin revize edilebilmesi icin ilk asamaya
geri doniilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Son asamada 6l¢egin dogrulanmasi igin bir
dizi gegerlik ¢alismasi yapilmaktadir. Bu asamada hem gegerlik i¢in hem de model igin
veri toplanmasi gerekmektedir. Analizler sonucu Olgegin son sekli bu asamada
verilmektedir (Spector, 1992).

Netemeyer vd. (2003) 6lgek gelistirme icin dort asama dnermektedir. Birinci asama
yapiy1 tanimlama ve igerik alanini belirleme, ikinci asama madde olusturma ve Kkarar
verme, Ugiincli asama ise Olg¢egi armmdirmak ve gelistirmek igin ¢alisma tasarlama
islemlerinden olusmaktadir. Dordiincii ve son asamada ¢esitli gegerlik tiirlerini test etmek
icin arastirma planlama, agimlayici faktor analizi, dogrulayici faktor analizi ve igsel
tutarlilik katsayilarina gore madde analiz etme, ilave gegerlik tahminlerinde bulunma,
model olusturma ve olgege son seklini verme islemleri gerceklestirilmektedir.

DeVellis (2012) ise oOlgek gelistirmede sekiz asamadan bahsetmektedir. Bu
asamalar;

e Olgiilmek istenen yapiy1 acik bir sekilde tanimlama,

e Madde havuzu olusturma,

¢ Olciim formatina karar verme,

e Madde havuzundakiler i¢cin uzman goriisii alma,

e Gecerli maddelerin ilave edilmesini g6z 6niinde bulundurma,

e Maddelerin {izerinde 6l¢ek gelistirilen 6rnekleme uygulanmasi,

e Maddelerin degerlendirilmesi ve

e Olcek uzunlugunu uygun hale getirme olarak siralanmaktadir.

Erkus (2014) var olan dlgek gelistirme prosediirlerine bazi elestiriler getirerek yeni
bir yontem Onermektedir. Bu yontem sekiz asamadan olusmaktadir. Birinci asamada
Olgiilecek Ozelligin kuramsal-kavramsal yaninin ¢ok iyi irdelenmesi ve kuramsal-
kavramsal yapimin alt kavramlarla iliskisinin ¢ok iyi tanimlanmas1 gerekmektedir. ikinci
asamada Olciilecek Ozelligi ortaya cikartabilecek en uygun madde tiirii ve tepki
kategorileri belirlenmelidir. Ugiincii asamada her faktor icin ayr1 ayr1 ve ayni sayida
madde tiretilmesi onerilmektedir. Dordiincli asamada her bir alt bilesenin ayr1 ayr1 hedef
kitleye sunulmasi ve ayri1 ayri agiklayic1 faktoér analitik tekniklerin ve dondiirme

tekniklerinin hemen hemen hepsinin uygulanip en iyi ¢dziim veren yapi bulununcaya
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kadar, her bir alt bilesenin olabildigince basit yapiya indirgenmesi saglanmalidir. Besinci
asamada madde puanlarinin yeniden hesaplanmasi dnerilmektedir. Altinci asamada ayr1
ayr1 yaklasik basit yapiya indirgenmis alt bilesenlere topluca aymi agiklayict faktor
analitik teknikleri uygulayarak, alt bilesenler ve alt bilesen kesisim alanlarina giren
maddeler ile genel yap1 i¢indeki biiytikliikler saptanmalidir. En son degismez madde-
faktor puanlartyla tiim alt bilesenler bir araya getirilerek tekrar agiklayici faktor analizi
uygulanmalidir. Bu sekilde 6lgegin yapist ¢ok daha gercege yakin bir sekilde elde
edilmektedir. Yedinci asamada madde-alt bilesen haritasi ¢ikarilarak, hangi madde hangi
bilesene ne kadar katki sunuyor, toplamda artik bu madde-faktér puanlart kullanilip
degerlendirme yapmak tizere olgek kullanicilara sunulmaktadir. Sekizinci asamada ise
yap1 dogrulayici faktor analizi ile test edilmektedir.

Literatiir incelemesinden anlasildigi gibi farkli arastirmacilar tarafindan onerilen
Olcek gelistirme prosediirlerinin oldugu anlasilmaktadir. Bu arastirmada literatiirde sik
kullanildigi gézlemlenen Churchill (1979)’in 6lcek gelistirme siireci dikkate alinmistir.

Olgek gelistirme siirecinin asamalari ve ilgili teknikler Tablo 3.2°de gdsterilmektedir.

Tablo 3.2. Olgek gelistirme asamalart

Asama Teknik

1. Asama: Yapinn belirlenmesi Literatiir incelemesi

2. Asama: Olgek maddelerin Literatiir arastirmasi, I¢ gérii olusturan &rnekler, Onemli
olusturulmast olaylar, Odak grup goriismeleri

3. Asama: Pilot test i¢in veri toplama

4. Asama: Olgegi sadelestirme Faktor analizi, Alfa Katsayist

5. Asama: Veri toplama

6. Asama: Giivenilirligi ve gecerligi test ~ Yap1 gecerligi, Kriter gecerligi, Alfa katsayisi, Esdeger
etme yarilar giivenilirligi

7. Asama: Modeli olusturmak Puanlarin  dagilimini  agiklayan ortalama ve diger

istatistikler

Churchill (1979) 6nerdigi gibi ilk asamada literatiir incelemesi gergeklestirilmis ve
ilgili orneklemden nitel veri toplama teknikleriyle veri toplanmistir. Veri analizi
sonucunda ortaya c¢ikartilan duygusal yon, atmosfer, etkinlik yeri, kisisel gelisim,
profesyonel destek, sosyal etkilesim ve kagis temalar1 bos zaman spor etkinlik deneyimi
ile ilgili yapilar olarak belirlenmistir.

Nitel veri bulgulart dikkate alinarak her yapi ile iliskili madde yazilarak havuz
olusturulmustur. Madde havuzundaki madde sayis1 konusunda Netemeyer (2003) eger
Olgek yapisi ¢cok genis degilse ve nihai 6lgek 5-10 maddeden olusursa, madde havuzunda
20-30 maddenin yeterli olacagim belirtmektedir. DeVellis (2012) 10 maddeli bir 6lgek
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icin madde havuzunda 40 maddenin olmas1 gerektigini ya da 6l¢egin son halinin %
50’sinden daha biiyiik olmasi gerektigini 6nermektedir. Madde havuzu olustururken yari
yapilandirilmig goriisme ve odak grup goriismelerinden elde edilen verilerin analizi
sonucu belirlenen kodlar temel alinmistir. Benzer olan ve olmayan her bir kod i¢in 6rnek
madde yazilmistir. Sonu¢ olarak toplam 64 maddeden olusan madde havuzu
olusturulmustur.

Verilerin toplanmasinda deneyim kavrami ile ilgili kuramsal bilgiler dikkate
almmustir. Katilim deneyimini saglikli bir sekilde degerlendirebilmek ig¢in veriler,
etkinligin son evresinde yani katilimcilarin kosu sonrasi dinlendigi asamada anketorler
araciligi ile yiiz yiize goriisme teknigi kullanilarak toplanmistir. Etkinlik alaninda
katilimcilar kostuktan sonra kiyafetlerini degistirebilmekte, dinlenebilmekte, yeme, igme
vb. ihtiyaglarin1 giderebilmektedir. Ayrica, canli miizik, sahne gosterleri vb. aktiviteler
ile katilimecilarin iyi vakit gecirmeleri saglanmaktadir. Dolayist ile bu asamanin veri
toplamak i¢in uygun oldugu sdylenebilir.

Veri toplama araci pilot test i¢in iki, nihai ¢alisma i¢in ti¢ boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde beyan temelli katilim yeri (il i¢i ve il dis1) ve bos zaman katilim bigimi
(kayitsiz ve ciddi bos zaman) ile ilgili sorular yer almaktadir. Ikinci béliimde bos zaman
spor etkinlik deneyimi ile ilgili faktorler ve maddeler yer almaktadir. Son boliimde ise

demografik sorular bulunmaktadir.

3.4. Veri Analizi

Nitel ve nicel aragtirma yaklasimai ile toplanan arastirma verileri iki asamada analiz
edilmistir. Oncelikle nitel veri analizi gerceklestirilmistir. Sonraki asamada ise nicel

veriler analiz edilmistir.

3.4.1. Nitel arastirma asamasi veri analizi

Nitel arastirmada analiz, aralarinda farklilasma olmayan yorumlar: ve gozlemleri
orneklerde, kategorilerde, tanimlayici birimlerde belirli bir diizene sokma ve aralarinda
iligki arama siireci olarak tanimlanmaktadir (Jones vd., 2013). Nitel veri arastirmacinin
goriismeler, gozlemler ve belge inceleme sonucunda topladigi bilgi anlamina da
gelmektedir. Veriler goriismelerden olusturulmus desifre metinleri, saha notlari, ses ve
video kayitlari, fotograflar, belgeler ve giinliikler seklinde olabilmektedir. Bu veriler ham

veriler olarak adlandirilmaktadir (Jones vd. 2013). Nitel veri analizinin ham veriden
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baslayarak zamanla elde edilmis veriyi kesfetme, yonetme, yorumlamadan olustugu ve
ham verinin yansitici siiregten gecerek doniistiiriildiigii bir asama oldugu belirtilmektedir
(Jones, 2013).

Ritchie ve Lewis, (2003) nitel veri analizinde nicel veri analizindeki gibi kabul
gormiis kurallar ve prosediirler olmadigini belirtmektedir. Oncelik ve odaklanilan
noktaya gore analitik yaklagimlarin bir¢ok arastirmaci tarafindan tartisildigindan
bahsedilmektedir. Jones (2013) veri analizinde her bir nitel arastirma yaklagiminin
kendine 6zgii prosediirlerinin oldugunu ifade etmektedir. Ancak verilerin doniistiiriilme,
organize edilme ve yonetilme yontemleri arasinda bir¢ok benzerlik bulunmaktadir.
Ritchie ve Lewis, (2003) ise yaklagimlar arasindaki sinirlarin net olmadigini, nitel
arastirma geleneginde sinirlarin birbiriyle Ortiistiiglinii belirtmektedir. Richards ve Morse
(2007) da farkli nitel arastirma yaklasgimlarinda farkli analizlerin oldugundan
bahsetmekte, ancak bu analizlerin hepsinin amacinin ayni oldugunu, yapilandirtlmamis
ve daginik veriden fikirler ortaya ¢ikarmak ic¢in kullanildiklarini vurgulamaktadir.

Engel ve Schutt (2005’den aktaran Giiler vd. 2015) veri analizinde kullanilan

tekniklerin ortak noktalarini bes asamada soyle ifade etmektedir,

Elde edilen verinin yaziya dokiilmesi,

e Verinin ana kavramlar etrafinda diizenlenmesi,

e Elde edilen konseptlerin birbirleriyle olan iliskisinin ortaya konulmasi,

e Verideki alternatif agiklamalarin, negatif durumlarin ve farkli agiklamalarin
degerlendirilerek konseptlerin mesruluk kazanmasi,

e Veri analizinin belli bir mantik ¢ergevesinde sunulmasi.

Marshall ve Rossman (2011)’a gore siire¢ yedi asmadan olusmaktadir. Bunlar;

e Veriyi diizenleme,

e Veride derine inme,

e Kategoriler ve temalar olusturma,

e Veriyi kodlama,

¢ Analitik notlar araciligiyla yorumlar ortaya koyma,

e Alternatifler i¢in arama yapma,

e Rapor yazma.

Bruce vd. (2016) herhangi bir nitel analiz siirecinde belirli asmalarin tekrar ettigini

ileri stirmektedir. Bu asamalar;

74



o Verilerin metin haline getirilmesi,

e Kodlarin analitik olarak gelistirilip timevarimsal sekilde veride tanimlanmasi,

e Kodlarin kategorik etiketlere veya temalara doniistiiriilmesi,

e Verinin, benzer ifadeleri, sablonlari, iliskileri ve benzerlikleri veya

uyumsuzluklari tanimlayan bu kategoriler tarafindan tasnif edilmesi,

e Tasnif edilmis verinin anlamli sablonlar ve siiregleri ayirmak i¢in incelenmesi,

e Belirlenen sablonlarin, daha Onceki arastirmalar ve teorilerin 1s18inda

degerlendirilmesi ve bir takim kiigiikk genellemelerin yapilmasi olarak
siralanmaktadir.

Jones vd. (2013) spor ve fiziksel aktivite kapsaminda nitel arastirma yapan
arastirmacilara veri analizi i¢in dort asama onermektedir. Bunlar;

e Veri yonetimi; veriyi diizenlemek, siralamak ve depolamak igin bir sistem

Olusturmak,

e Transkripsiyon; goriismeleri ve saha notlarin1 desifre etmek,

e Tanima Asamasi, toplanan veriyi dinlenmek, okumak ve gozden gecirmek,

e Indirgeme; temalar olusturabilmek igin veriyi kodlara ve kategorilere ayirmak.

Veri analizinde son agsama kodlama, kategori olusturma ve temalar ¢ikarma olarak
siralanmaktadir. Kodlama olusturma asamasinda tanimlayici, kategorik ve analitik olmak
tizere U¢ tiir kodlama tiirii bulunmaktadir. Tanimlayici kodlamayla bilgi depolanmakta,
kategorik kodlama ile materyaller bir araya getirilmekte ve analitik kodlama ile kavramlar
gelistirilmektedir. Bu agamalardan sonra temalar tanimlanmaya ¢alisilmaktadir (Richards
ve Morse, 2007).

Marshall ve Rossman (2011) kategorileri kavramsallastirmakla ilgili ilk adimin
acik kodlama oldugunu ifade etmektedir. Bu asamada veri baslangic kodlama icin
ayiklanmaktadir. Daha sonra kodlar aralarindaki ortakligi yansitan kategorileri
kavramsallastirmak igin gruplanmaktadir. Bu gruplama eksen kodlama olarak
aciklanmaktadir.  Analiz i¢in Onerilen diger bir yol da kiimelemedir. Kiimeleme
arastirmacinin birbiriyle ortiisen iliski diyagramlarini olusturdugu yaratict bir is olarak
ifade edilmektedir.

Nesnelci bakis agisina gore arastirmaci veri kodlamaya baslamadan 6nce énceden
belirlenmis gecici kategori listesinin sahip olmalidir. Bdyle bir liste olusturma bilgiye
erismeyi ve analizi kolaylastirmaktadir (Marshall ve Rosman, 2011). Miles ve Huberman

(2015) olusturulacak gegici liste kaynaginin kavramsal g¢ergeve, arastirma sorulari,
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hipotezler veya arastirmacinin calismaya katti§1 anahtar degiskenler olabilecegini
belirtmektedir. Bu Oneriler ¢ergevesinde kodlama asamasinda liste olustururken
kavramsal ¢ergeve ve arastirma sorular1 kaynak olarak alinmistir.

Kategorilerin olusturulmasinda Marshall ve Rossman (2011)’a gore literatiir
incelemesi ve kavramsal ger¢evenin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu kategoriler veri
boliimlerinin i¢ine koyuldugu bir sepete benzemektedir. Veri derinlemesine incelenerek
bu kategorilerin boyutlar1 artabilmektedir.

Verilerin analizinde nitel veri analizi programi kullanilmigtir. Sekil 3.3’de veri

analiz siirecinin asamalar1 gosterilmektedir.

Verilerin Yazili Forma Doniistiiriilmesi

]

Verilerin Analiz I¢in Diizenlenmesi

]

Verilerin Gozden Gegirilmesi

]

Verilerin Kodlanmast

]
Kodlayicilar Arast

Kod Listesi 1 Yeni Kodlar " Giivenirlik

Kategorilerin Olusturulmasi

]

Temalar1 Tanimlama

]

Bulgular

Sekil 3.3. Veri analiz siireci asamalar: (Cavkaytar (2009) dan uyarlanmistir)
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3.4.2. Nicel arastirma asamasi veri analizi

Nicel veri asamasinda Orneklem ait degerlerin tanimlanmasinda tanimlayici
istatistikten yararlanilmistir. Yapilarin tanimlanmasinda Ag¢imlayict Faktor Analizi
(AFA) kullanilmistir. Ortaya ¢ikan model ise Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) ile test
edilmistir. Ol¢iimlerin gegerligi yap1, ayrisma ve yakinsak gecerlik analizleri ile kontrol
edilirken, giivenirlik Cronbach’s Alpha katsayisi, madde toplam korelasyonu ve test
tekrar test analizleri ile degerlendirilmistir. Analizlerler istatistik programlari kullanilarak

yapilmustir.
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4. BULGULAR VE YORUM
4.1. Giris

Bos zaman spor etkinlik deneyiminin anlagilmasini amaglayan bu calisma, iki
asamadan olusmaktadir. Birinci asamada nitel arastirma paradigmasindan yararlanarak
bos zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili derinlemesine bilgi elde edilmeye ¢alisilmistir.
Ikinci asamada ise birinci asama sonucunda elde edilen veriler nicel arastirma
paradigmasi temel alinarak daha biiyiik bir 6rneklem grubuna genellenmistir. Arastirma
bulgular1 daha 6nceki asamalarda oldugu gibi nitel ve nicel aragtirma evrelerine gore

ortaya ¢ikartilmistir.

4.2. Nitel Arastirma Bulgular:

Nitel veri toplama ve analizi evrelerinden olusan 1. asama 5 Subat 2016 tarihinde
baglamis, 14 Haziran 2016’ da bitmistir. Siire¢ igerisinde dort farkli etkinlikte
katilimcilarla yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Ayrica homojen
yapida olusturulmus dort odak grup goriismesi gergeklestirilerek veri toplama siireci sona
ermistir. Arastirma bulgularini elde etmek i¢in Jones vd. (2013) tarafindan onerilen veri
analizi agamalar takip edilmistir. Kodlama asamasinda ise Richards ve Morse (2007)’un
onerdigi tanimlayici, kategorik ve analitik kodlama yontemi kullanilmigtir.

Calisma kapsaminda bulgular veri analizini igeren satir numaralart ve kod
belirtecleri ile ele alinmistir. Temalara ait kodlar ve veri toplama tekniklerinden elde
edilen transkriptlerin satir numaralar1 arastirmanin anlamlandirilmasinda yol gosterici
olmustur. Alintilar goriisme icin “GR” ve odak grup i¢in “OG” kisaltmalar1 kullanilarak
sira numaralart ile birlikte verilmistir. Tablo 4.1.’de hem yar1 yapilandirilmig goriisme
hemde odak grup gorlismelerine katilanlarin sira numaralar ile birlikte yas, egitim

durumu, meslekleri ve yil i¢erisinde katildiklar etkinlik sayilar1 gosterilmektedir.

Tablo 4.1. Katilimct bilgileri.

Cinsiyet Yas Egitim Meslek Yillik Etk.
Durumu Say.
El 37  Lisans Ogretmen 2
E2 48 Lisans Memur 4
E3 40 Lisans Hakim 8
E4 62 Lisans Yonetici 3
E5 47  Orta Ogretim  S. Meslek 6
E6 57 Lisans Ustii  Yonetici 3
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Tablo 4.1. (Devam) Katilimc: bilgileri.

Cinsiyet Yas Egitim Meslek Yillik Etk.
Durumu Say.
K7 25 Lisans Y Onetici 3
K8 30  Lisans Spor Uzm. 3
E9 55 Lisans Emekli 7
E10 40 On Lisans Memur 5
E11 45 Lisans Memur 12
E12 34  Lisans Serbest Meslek 5
E13 28  Lisans Ustii Yo6n. Danigmant 7
El4 28  Lisans Usti  Bil. Miih. 3
K15 42 Lisans Rehber 4
El16 38 Lisans Eczaci 6
E17 61  Ilkdgretim Emekli 15
E18 28  Lisans Ustii  Ogrenci 5
E19 27 Lisans Ustii ~ Ogretmen 10
E20 36 Lisans Usti  Elek. Miih. 3
E21 29 Lisans Usti  Miihendis 15
E22 42  On Lisans Spor Egitmeni 3
E23 52  Lisans Ustii  Serbest Meslek 2
K24 32 Lisans Ev Hanimu 3
E25 43 Lisans Ustii Y Onetici 4
K26 51 Lisans Serbest Meslek 2
K27 44 Lisans Doktor 4
K28 45 Lisans Yo6netici 5
K29 45  Lisans Usti  Dis Hekimi 3
K30 33  Lisans I¢ Mimar 2
K31 38  Orta Ogretim  Isci 4
E32 26 Lisans Usti  Miihendis 8
K33 29  On Lisans Estetisyen 15
E34 57  Lisans Ustii Emekli 10
E35 46 Lisans Serbest Meslek 3
E36 36 Onlisans Isci 13
E 37 30 Lisans Miihendis 2
K38 19  Lisans Ogrenci 2
E39 35  Lisans Ustii Ogretmen 4
E40 31  Lisans Ogretmen 10
K41 23 Lisans Ogrenci 6
E42 49  Lisans Usti  Yonetici 4
K43 20  Lisans Ogrenci 2
K44 20  Lisans Ogrenci 3
E45 20  Lisans Ogrenci 2
K46 19  Lisans Ogrenci 3
E47 22 Lisans Ogrenci 3
E48 24 Lisans Ogrenci 3
E49 32 Lisans Memur 5
K50 43 Lisans Serbest Meslek 4
E51 37 Lisans Memur 3

Yar1 yapilandirilmig goriismeler ve odak grup goriismelerinden elde edilen veriler
ayr1 ayrt analiz edilmistir. Yart yapilandirilmis goriisme verilerinin analizi sonucu
duygusal yon, atmosfer, etkinlik yeri, profesyonel destek, kisisel gelisim, sosyal

etkilesim, kacis ve etkinlik imaj1 temalar1 ortaya ¢ikartilmistir. Tablo 4.2°de kodlar, alint1
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sayist, alimtinin yapildigr kaynak sayisi, kodlarin bir araya getirilmesiyle olusturulan

kategoriler ve ortaya ¢ikarilan temalar gosterilmektedir.

Tablo 4.2. Yar: yapilandirilmis gortisme verilerinin analiz sonuglari.

Yar1 Yapilandirllmis Goriisme
Kaynak

Kod Refereans Kategori Tema
Sayisi

Ani 6 5

Mutluluk 22 12

IH—Ig;ecan 162 g Duygular Duygusal Yon (DY)

Zevk 17 7

Eglence 13 7

Izleyici Ortami 15 9 -

Aktivite Ortami 22 14 'f)t'r‘t';'r'li‘ Atmosfer (A)

Katilimcer Ortami 10 9

Iklim 15 8

Doga Giizelligi 6 4

Lo Doku o : Yer Ozelligi | Etkinlik Yeri (EY)

Alt Yap1 4 4

Tatil Firsatt 35 12

Yakinlik 20 9

Katilim Maliyeti 13 7

Cekicilik 5 4

Sponsor 16 7 Organizasyon

Xgﬁéilllalr)nzger 162 g Profesyonel Destek (PD)

Gilivenlik 16 5

Parkur Manzarasi 19 10

. Parkur

Parkur Diizeni 3 2 Ozelligi

Parkur Zorlugu 13 11

Bilgilenme 11 4

Disiplinli Olma 1 1

Ozgiiven 4 4

Saglik 9 6 Kisisel . . ..

Sinirlarini Kesfetme 24 10 Ozellikler Kisisel Gelisim (KG)

Strateji Gelistirme 2 1

Miicadele Etme 19 10

Bagarma 64 16

Sosyal Medya 21 9 imai

Sosyal Kimlik 3 3 J

Bulusma 3 2

Iletisim 26 12

Paylagim 6 2 Sosyallesme | Sosyal Etkilesim (SE)

Isbirligi 2 2

Arkadaslik 9 4

Sosyal Cevre 5 4

Evden Uzaklagma 6 5

Giin. Isl. Uzaklas. 3 3 Uzaklasma | Kacs (K)

Stresten Uzak. 9 6

Isten Uzak. 5 4

Etkinlik Kisiligi 14 7 Etkinlik .

Etkinlik Anlami 5 2 Ogelligi Etkinli Imaju (ET)

80



Odak grup goriismelerinden elde edilen verilerin analiz sonucunda ise duygusal

yon, atmosfer, etkinlik yeri, profesyonel destek, kisisel gelisim, sosyal etkilesim ve kagis

temalar1 ¢ikartilmistir. Tablo 4.3’de odak grup goriismelerinden elde edilen verilerin

analizi sonucu ulasilan kodlar, alint1 say1s1, alintinin yapildigi kaynak sayisi yani referans,

kodlarin bir araya getirilmesiyle olusturulan kategoriler ve ortaya c¢ikarilan temalar

gosterilmektedir. Kodlarla ilgili kaynak sayis1 alintinin kag¢ odak grup goriismesinde

gectigi tespit edilerek belirlenmistir.

Tablo 4.3. Odak grup goriisme verilerinin analiz sonuglari.

Odak Grup
Kod Referans Kaynak Kategori Tema
Sayisi

Merak 7 3 ..
Tutku 12 3 Duygu Duygusal Yon (DY)
Havaya Sokma 3 2 -
Cevre 16 4 (IE)trI;rI\rllllk Atmosfer (A)
Ortam Heyecani 4 1
Cazibe 6 2
Eglence imkani 2 2
Iklim 10 3 - . - .
Tatil Firsati 7 3 Yer Ozelligi Etkinlik Yeri (EY)
Ulasim 3 2
Yerel Kiiltiir 9 2
Konaklama 3 2
[lave Aktiviteler 39 4 Organizasyon
Sponsor 4 3
Giivenlik 22 2 Profesyonel Destek (PD)
Parkur Manzarasi 13 3 Parkur
Parkur Zorlugu 4 2 Ozelligi
Sosyal Kimlik 3 3 imai
Sosyal Medya 10 3 J
Tutum 13 3
Ozgiiven 9 4 -

Kigisel . . -
Sinirlarini Kesfetme 21 4 Ozellikler Kisisel Gelisim (KG)
Strateji Gelistirme 4 1
Miicadele Etme 5 2
Destek Olma 10 2 Sosyal
Farkindalik 4 2 Sorumluluk
Arkadaslik 21 4 .
Dayanigma 12 4 Sosyallesme Sosyal Etkilesim (SE)
Giin. Isl. Uzaklas. 2 2
Strestan Uzakla. 3 1 Uzaklasma Kagis (K)

Iki ayr1 veri toplama teknigi ile elde edilen verilerin analiz sonuglar1 birbiri ile

karsilastirilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme verilerinin analizi sonucunda ortaya

koyulan “etkinlik imaj1i” temasinin odak grup gorlisme verilerinin analizi sonucunda
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ortaya ¢ikmadigi tespit edilmistir. Tablo 4.4’de her iki analiz sonuglarina gore elde edilen

temalarin karsilastirilmasi gosterilmektedir.

Tablo 4.4. Temalarin karsilastirilmasi

Yar Yapilandirilmis Goriisme Odak Grup Goriismesi Ortak Temalar
Duygusal Yon (DD) Duygusal Yon (DY) Duygusal Yon (DY)
Atmosfer (A) Atmosfer (A) Atmosfer (A)

Etkinlik Yeri (EY) Etkinlik Yeri (EY) Etkinlik Yeri (EY)
Profesyonel Destek (PD) Profesyonel Destek (PD) Profesyonel Destek (PD)
Kisisel Gelisim (KG) Kisisel Gelisim (KG) Kisisel Geligsim (KG)
Sosyal Etkilesim (SE) Sosyal Etkilesim (SE) Sosyal Etkilesim (SE)
Kagis (K) Kagis (K) Kag1s (K)

Etkinlik imaj1 - -

Arastirma kapsaminda ilgili kodlar bir araya getirilerek kategoriler olusturulmus,
kategorilerden de duygusal yon, atmosfer, etkinlik yeri, organizasyon yapisi, kisisel
gelisim, sosyal etkilesim ve kagis temalari ¢ikartilmistir. Yari yapilandirilmig goriisme ve
odak grup goriismelerinde elde edilen verilerin analizi sonucunda ortaya c¢ikan ortak
temalar bos zaman spor etkinlik deneyimiyle iliskili olarak degerlendirilmektedir. Yar1
yapilandirilmis gériisme verilerinin analizi sonucunda elde edilen “etkinlik imaj1” temasi
ortak tema olmadig: icin kapsama dahil edilmemistir. Sekil 4.1°’de rekreasyonel spor

etkinlik deneyimiyle ilgili oldugu diisiiniilen temalar gosterilmektedir.

Sosyal
Etkilesim

Sekil 4.1. Bos zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili temalar

llerleyen béliimde ortak temalar ile ilgili bazi alintilar ve nitel veri analiz programi

kullanilarak olusturulan modeller gosterilmektedir. Alitilar, veri toplama tekniginin
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kisaltmasi, katilimciya verilen kod ve alintinin satir numaralari ile birlikte aktarilmistir.
Yar1 yapilandirilmis goriisme icin GR kisaltmasi, odak grup i¢in ise OG kisaltmasi
kullanilmustir.

Duygusal Yon (GR, E11, 683-688 ): “Bende hirs oluyor, dniimde kosanlari ge¢gmek
istiyorum. Etkinlikleri de zaten ondan dolay: seviyorum. Ondekini geceyim daha sonra onu
da gegeyim derken bir bakiyorum, ooo bayagi iyi gitmisim bee falan diyorum. Bu hosuma
gidiyor. Mesela seyde olur ya, arabayla giderken de oyle olur ya, insanin yapisinda vardir.
Onde bir araba olunca onu gegeyim diyorsun ya, onun gibi bir sey bu da. Ben éyle mutluluk

oluyorum, etkinlikten ¢ok biiyiik haz aliyorum.”

Duygusal
Yon

Sekil 4.2. Yar: yapilandirimis goriisme verilerinin analizi sonucu olusturulan duygusal

yon temasi ile ilgili model

(OG, E1, 1432-1435) “Bir arkadasimin onerisiyle Tarsus’ta ilk defa etkinlige katildim.
Tarsus Belediyesinin diizenlemis oldugu bir etkinlik. O etkinlikten miithis bir zevk aldim.
Ondan sonrada bende tutku olustu. Miimkiin oldugunca, imkdmimin el verdigi yerlere

gidiyorum.”

Duwvgusal Yon

Sekil 4.3. Odak grup goriismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan duygusal yon temasi

ile ilgili model

Atmosfer (GR, K8, 25-30): “Renk, dil, din ayirt etmeksizin yabancisi yerlisi herkes birlikte
ve ortak bir dil konusuluyor. Herkes birbirine yardimci oluyor. Protesto edenler giincel

geligmeleri siyasi olaylari... Bir sekilde tisortiin iizerine yazilanlarla herhangi bir bagirti
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cagirti ve cevreye zarar vermeden uygar insanlar gibi mesajlar veriliyor. Cok giizel bir

ortamdi. Yani hep birlikte biitiin insanlarin 7’den 70°e ¢oluklu ¢ocuklu, ¢ocuk arabasiyla

birlikte kosanlar ¢ok giizel bir ortamdi.”

O

Alktivite

o

Katthma

Sekil 4.4. Yar: yapiandirilmig goriisme verilerinin analizi sonucu olusturulan atmosfer temasi

-
izleyici
OCrtami

ile ilgili model

(OG,E2) “Etkinliklere geldigimiz zaman sunu goriiyoruz. Ben kendi adima sunu yagiyorum;

spor salonunda ¢alisiyorsunuz, bantta kosuyorsunuz veya herhangi bir arazide

kosuyorsunuz, a¢tk havada kosuyorsunuz ama profesyonel bir yerde kosmuyorsunuz ve yahut

ta o atmosferi yasayarak kogmuyorsunuz.”

&)

Havaya
Sokma

Etkinlik

Ortami Atmosfer

Parent

o

Ortam
Heyecani

Sekil 4.5. Odak grup goriismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan atmosfer temasi ile

ilgili model

Etkinlik Yeri (GR, E6, 307-311): “Ben profesyonel bakmiyorum o sey de hem sporumu
yapayim, hem yemegimi yiyim, hem ickimi iceyim. Hem degisik yerler géreyim, turistik
olarak gezeyim. Ya biz mesela bu sene Antalya’dan ¢ok zevk aldik. Mesela; Olymposa gittik,
Kemer’e gittik orda oturduk, degisik yerler gordiik. Oramin tarihini bir kokladik. Hem

sporumuzu yaptik hem de oramn o turistik yerlerini gezerek ayri bir haz aldik.”
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[

Eglence
imkam

Farent Rarent

(-

_ Yer
Ozelligi

Etkinlik Yeri

Sekil 4.6. Yar: yapilandirilmis goriisme verilerinin analizi sonucu olusturulan yer 6zelligi

temast ile ilgili model

(OG, E37, 586-590) “Urgiip’ ii gormiis oldum. Peri bacalarim gezdim. Iki gece konakladik.
Bir giin dnceden gittik. Bir gece kaldik ondan sonra o giin kostuktan sonrada bir gece daha
kalip oray1 gezdikten sonra dondiik. Iki giin orayr gezme sansimiz oldu. Simdiki hedef Lznik'e

gitmek. Iznik’te kosuya katilacagiz. Iznik’i gérmiis olacagim oralara da daha énce

gitmedim.”

[
Doga
Ga=elligi

=

Tatil
Firsat

o

N
O=zelligi

Etkinlik Yeri

Sekil 4.7. Odak grup goriismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan yer 6zelligi temast ile

ilgili model

Profesyonel destek (GR, E6, 196-202): “En temel sey kosarken su bulamiyorsunuz.
Dolayistyla hani ne ariyorsunuz, organizasyonun kaliteli olmast lazim. Cok béyle sey
olmamasi lazim, surada bile mesela hald seyi égrenemediler; ¢ikista mesela tempo kosan
insanlara engel olmamak lazim. Ya aywr sunu koy hedefi atryorum 2 saat olanlar su korvidorda
baslasin iste 1 buguk saat olanlar onlarin oniinde baslasin. Yani hepimiz biliyoruz ne igin
kostugumuzu orada. Dolayisiyla hani  orada insanlara engel olmayalim. Kaliteli

organizasyondan kastim bu. Her sey miikemmel burasi benim gordiigiim en iyi maraton

organizasyonu.”
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gnt Duzeni

Parkur
Manzarasi

Sekil 4.8. Yar: yapiandirilmis goriisme verilerinin analizi sonucu olusturulan profesyonel

@]

Parkur
Ozelligi

Par

Profesyonel
Destek

destek temasu ile ilgili model

(OG, K40, 485-490) “Sayumun fazla olmast da organizasyonun kalitesini diisiirebiliyor.
Stirekli Avrasya dan érnek veriliyor. 12-13 yildir katildigim igin biliyorum. Son 3-4 yildwr
sayi artsin diye bir caba var etkinlik organizasyonu tarafindan. Cok biiyiik bir hata. Parkurun
darligi veya otobiislerin yetersizligi, malzemeleri birakacagimiz yerin uygunsuz olmast.
Eskiden 2000-3000 kisilik katiimct sayist vardi. Simdi 10, 15, 50 bini buluyor ama

organizasyon ayni organizasyon. Ekstra yapilan bir sey yok.”

o
Konaklama
o
Sponsor

ilave
Aktiviteler

Sekil 4.9. Odak grup goriismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan profesyonel destek

Qo

Parkur
Zorlugu

Parent

(@)

Parkur
Ozelligi

Profesyonel
Destek

Parkur
Manzarasi

yapist temast ile ilgili model

Kigsisel Gelisim (GR, K7, 122-126): “Benim i¢in sey oluyor... yani daha bir dzgiivenimin
artiyor. Hani kendi i¢cimde de -hami bak normalde insanlarin ya da benim g¢evremde
arkadaglarimin yapmayacag bir sey yapiyorum ben ve altindan da kalkabiliyorum. Hani
oyle sabah kallip neyse ya kosuyu gecistir ne biliyim sahile gidiyim takilayim demektense

yine geliyorum, geldigim amag icin bitirip donuyorum. Bu benim i¢in iyi bir sey.”
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Sekil 4.10. Yar: yapilandirilmis goriigsme verilerinin analizi sonucu olusturulan kisisel

[&]
Sosyal
Medya

Sosyal
Kimlik

gelisim temasi ile ilgili model

(OG, E22 2071-2076) “50 km bitirdigimde baska bir insan olarak devam ediyorum.
Bambaska bir insan oluyorsunuz. Her sey degisiyor. Felsefe degisiyor. Kendinize inanciniz

degisiyor. Sabriniz, sakinliginiz, hepsini tek tek sinamis oluyorsunuz. Yani etkinlikler

1l

hakikaten ¢ok sey katyor insana.’

Strateji
Gelistirme
o
Simirlanni
Kesfetme
[&)
Miicadele
Etme

[&)
Destek
Olma

Parent

[&]
Sosyal
Sorumluluk

Farkindalik

Sekil 4.11. Odak grup goriismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan kigisel gelisim

temast ile ilgili model

Sosyal Etkilesim (GR, E3, 255-266): “Ozellikle etkinlikler éncesi simdi oldugu gibi otel
lobilerinde karsilaghgimiz arkadaslarla konusuruz falan. Bir grup Istanbul’dan gelen iste
yasca benden 10-15 yas daha gen¢ arkadagslardan olusan hep ekip halinde gidip gelen bir
arkadag grubuyla tamgmigtim. Daha dnceki etkinlikler éncesinde sohbet ederken ben nihai
hedefimin onlara yar: maratonda iki saatin altina diismek oldugunu séylemistim. Iki saatin
altina diismem lazim iste bu organizasyonda biraz daha yaklagtim. Boyle dakika dakika
gidiyorum seklinde. Benim i¢in onemini o arkadaslar muhtemelen sey anlamis oldular.
Trabzon da yine ayni arkadaslarla karsilastim. Iste yarisin bitiminde onlar haliyle benden
daha da geng olduklari icin benden once bitirmisler iste yerlerini almislar. Kim geliyor? Kim

gidiyor? Onlari takip ediyorlar. Ben daha sonra onlarla konustum oradan 6greniyorum. Ben
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Trabzon kosusunda finisi gectigimde, saat 2:01;00° I gosteriyormus ve bu arkadagslar ¢ok
iiziilmiisler. Gergekten hepsi ¢ok iyi cocuklar. Iyi kalpli cocuklar. Ve gercekten benim adima

i)

cok tiziilmiisler.

Soswval Etkilesim

Arkadashk

Sekil 4.12. Yar:1 yapilandiriimis gériisme verilerinin analizi sonucu olusturulan sosyal

etkilesim temast ile ilgili model

(OG, E25, 2185-2200) “Yolda ne tarafa gidecegini bilemeyen bir yarig¢iyla karsilastim. Hig
kimseyi de gérememis yani. Tek basina gitmis uzun siire yol ayriminda kalmis bide dagin
bas: gercekten oralar. Isaretlerle ilgili siiphelere diismiis. Ben gelince beraber fikir
Jjimnastigi yaptik. Isaretlemede biraz eksiklikler vardi. Neyse biz oradan gitmeye basladik.
Hakikaten de ilerde yaris¢ilar: gordiik. Cok rahatlad:. Ciinkii ¢ok titiz bir adam. ITU mezunu
bir miihendis. Iste her seyi boyle programli seyli jelleri, bilmem neleri ézel falan donamm
siiper ondan sonra ¢ok dikkatli. Iste ahbap olduk. Séylese soylese gidiyoruz falan. Derken
benim arka bacagima su baldirlara kramp girmeye basladi. Aaaa abi sende su eksiktir dedi.
Sak dedi jelini ¢ikartti. Yaa dedim o jel senin yani agizlik? Aaaa dedi bende 12 tane agizlik
var dedi. Sak dedi onu ¢ikardi. Onu takti. Neyse bana destek verdi orada... Bir daha dedim
sen bekleme git ben sana yetisirim... Ben yokus asagiya Camlihemsin’e dogru kostum,
yokusun sonunda yakaladim. Hi¢ beklemiyormug beni. Abi sen harikasin, biiyiiksiin falan su

oldu. Orda iki insant yardimlasmasindan bir dostluk dogdu.”

(&)

Arkadashk

Sosyallesme

Sosyal Etkilesim

Q

Dayanisma

Sekil 4.13. Odak grup goriismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan sosyal etkilesim

temast ile ilgili model
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Kagis (GR, EL19, 226-232): “Buradaki etkinlik kosmanmin tadi tuzu gergekten. Kafa
dagitmaya, stresiniz varsa stresinizi dagitmaya ya da hafta sonunuzu daha kaliteli gegirmeye
tesvik ediyor. Sehirde olsaniz biliyorsunuz stres. Sehirde gideceksiniz bir yere iste alkol

alacaksiniz vesaire nereye kadar? Buradaki keyfi alamayacaksiniz.”

Stresten
Uzaklasma
(-
Evden
Uzaklasma

‘GUQn Gk
islerden
Uzaklasma

isten
Uzaklasma
(-
Soswyval
Cevre

Sekil 4.14. Yar: yapilandirilmis goriigme verilerinin analizi sonucu olusturulan kagis

temast ile ilgili model

(OG, E25, 1918-1921) “Otomatige bagladigimiz hayatin iginde boyle bir farklilik rutinin
disina ¢ikmak, yani sunu séyleyebilirim, etkinlik insana hakikaten kendini anlama kendini
tamima zir zir konusan o zihni susturma firsati sagliyor orda sadece kaslarinizla bedeninizle

Siz varsimiz baska hi¢hir sey diisiinmeye olanaginiz yok.”

_GL%uk
islerden
Uzaklasma

Uzaklasma Kacis

Qo

Stressten
Uzaklasma

Sekil 4.15. Odak grup gériismesi verilerinin analizi sonucu olusturulan sosyal etkilesim temasi ile

ilgili model

Nitel veri analizi sonucunda ortaya ¢ikan duygusal yon, atmosfer, yer 6zelligi,

profesyonel destek, kisisel gelisim, sosyal etkilesim ve kagis temalar1 nicel veri analizi
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oncesinde bos zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili faktorler olarak belirlenmistir. Nicel

veri toplama ve analiz evresinde bu faktorler ilgili 6rnekleme genellenmeye calisilmistir.

4.2.1. Nitel arastirmada gegerlik ve giivenirlik

Nitel arastirma yumusak bir bilim olarak goriilmekte deneysel yontemi kullanan
nicel arastirmayla karsilastirildiginda bilimsel kesinlikten yoksun oldugu konusunda
elestirilmektedir. Genel elestiriler nitel aragtirmanin siibjektif, anektodsal, arastirmaci 6n
yargilarina maruz kalan ve genellestirilmeden yoksun oldugu yoniindedir (Cope, 2014).

Son zamanlarda postmodern bakis acisiyla arastirma kalitesini yargilamak i¢in
kriter gelistirme c¢abalarinin tartismali oldugu ifade edilmektedir (Seale, 1999).
Golafshani (2003) ise nitel paradigmada giivenirlik ve gecerlik kavramlarinin giivenilir
olma, kesinlik ve kalite olarak kavramsallastigini belirtmektedir. Jones vd. (2013)
gecerlik ve giivenilirligin nitel arastirmada kalite icin olmast gereken bir 6l¢iit oldugunu
ifade etmektedir.

Birgok aragtirmaci ¢aligmalarinda gecerligi gostermek istemektedir. Nicel
arastirmada uzun siire sonucunda olusturulmus yontemler kaliteyi saglamak adina belirli
prensipler onermektedir. Ancak, nitel arastirmada tartigmalar hala devam etmektedir
(Jones vd., 2013). Nitel arastirmanin giivenirlik ve gecerlik konusunda belirli kurallara
bagli olmamasi ¢ok elestiri almasina neden olmaktadir (LeCompte ve Goetz, 1982).
Creswell (2007) literatirde bazi yazarlarin nicel ortamdaki uygulamalarin nitel
arastirmanin kabuliinde yardimei oldugunu belirtmektedir. Ancak, bu durumun daha ¢ok
koruyucu onlem olarak algilandigini pozitivist yaklagimin nitel ¢aligma i¢in uyumlu
olmadigini ifade etmektedir. Dolayisiyla, nicel arastirmada kullanilan giivenirlik ve
gecerlik kavramlariin nitel arastirmada kullanilmasinin zor oldugu, sonug olarak nitel
arastirmacilarin ayni kriterleri yansitan farkli kavramlar kullandiklarindan s6z
edilmektedir. Jones vd. (2013) terminolojiyle ilgili karigiklik oldugunu birgok yazarin
nitel arastirmada kesinlik ve gegerlik kavramlari yerine giivenirlik anlamina gelen
“trustworthiness” kavramini kullandiklarini, bazilarinin nitel arastirma i¢in kullanisli olan
Olciit kavramini reddettiklerini belirtmektedir. Lincoln ve Guba (1985°den aktaran Giiler
vd. 2015) nicel arastirmada kullanilan gecerlik ve giivenirlik kavramlarinin yerine nitel
aragtirmada giivenirlik anlamina gelen “trustworthiness kavramini kullanmaktadir. Sonug
olarak, hangi yéntem ya da kavram kullanilirsa kullanilsin nitel arastirmada giivenirlik ve

gecerligin cesitli yontemlerle saglandigini belirtmektedir.
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Nitel aragtirmanin degerlendirilmesinde farkli yazarlar tarafindan Onerilen
kriterlere rastlamak miimkiindiir. Lincon ve Guba (1985’ten aktaran Cope, 2014)
inandiricilik  (credibility),  giivenilebilirlik  (dependability),  onaylanabilirlik
(confirmability), aktarilabilirlik (transferability) ve 6zgiinliikk (authenticity) olmak iizere
bes kriter 6nermektedir. Whittemore vd. (2001) tarafindan birinci ve ikincil gecerlik
kriterlerinin oldugu belirtilmektedir. Nitel arastirmanin elestirilmesinde birincil kriterler
giivenilebilirlik, 6zgiinliik, kritiklik, biitiinliik’tiir. ikincil gegerlik kriterleri ise canlilik
(vividness), yaraticilik (creativity), biitlinliikk (thoroughness), uyum (congruence) ve
duyarlilik (sensitivity) olarak siralanmaktadir. Jones vd. (2013)’a gore nitel aragtirmada
gecerlik ve giivenilirligin belirli stratejilerle saglanabilecegi belirtilmektedir. Bu
stratejiler; yol haritas1 (denetleme yolu), katilimcr kontrolii, bagimsiz degerlendirme,
cesitleme, uzun siireli katilim, yogun (belirgin) agiklama, alternatif acgiklamalar ve
yorumlar1 arama ve son olarak yansiticilik seklinde ifade edilmektedir. Giiler vd. (2015)
ise nitel arastirmada gecerligi ve giivenilirligi saglayan dort kriter ve bu kriterler
kapsaminda yapilmasi gerekenler oldugunu ifade etmektedir. Bu kriterler inandiricilik;
(yogun ve wuzun siireli katilim, cesitleme), genelleme (transfer edilebilirlik),
giivenirlik/degismezlik (kapsamli veri kullanimi ve detayli anlatim, uygun tablolarin
kullanimi), teyit edilebilirlik (arastirmacilarin yanilgilarinin azaltilmasi, katilimeilarin
onaylamasi, metodun uygunlugu, analizde farkli ve negatif hususlar1 degerlendirme, yar1
istatistik kullanma) seklinde siralanmaktadir. Ayrica, gilivenirlik i¢in seffaflik ve
derecelendirenler aras1 gilivenirlik 6nerilmektedir (Giiler vd., 2015). Creswell ve Miller
(2000) ve Creswell (2007) gegerlik siireci i¢in uzun siireli katilim ve siirekli gozlem,
cesitleme/liggenleme, akran incelemesi ve sorgulama, negatif durum analizi, arastirmaci
On yargilarint agiklama, {iye kontrolii, yogun ve zengin betimleme, dis denetim olmak
tizere sekiz farkli prosediir 6nermektedir. Giivenirlik icin ise kodlayicilar aras1 goriis
birligi kriteri 6nerilmektedir.

Barusch vd. (2011) Creswell’in Onerdigi stratejilerin diger yazarlarin
onermelerinden olusturulmus anahtar bir sentez oldugunu belirtmektedir. Bu stratejilerin
caligmanin kalitesini gliclendirme adina aragtirmaciya yardimci oldugunu belirtmektedir.
Dolayistyla, bu arastirmada Creswell (2007) tarafindan Onerilen stratejiler dikkate
alinmistir.

Uzun siireli katilim ve siirekli gozlem: Aragtirmacinin tepkiselligini azaltmak igin

kullanilan bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir. Ancak, bunun tamamen ortadan
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kaldirilmasinin miimkiin olmadig1 da belirtilmektedir. Uzun siireli katilim ve siirekli
gbzlemle secilen alandaki rutin isler, ritiieller ve dil 6grenilerek arastirmaci katilimeilari
tanimakta ve alanin bir pargasi olmaktadir. Bu yontemle arastirmaci alanda daha derine
inebilmekte ve daha az dikkat cekmektedir (Jones vd., 2013).

Cesitleme: Genellikle arastirmacilarin ¢alismalarinda birgok farkli kaynak ve bakis
acisini ortaya koymaktadir. Bu yaklasimin ¢esitleme (triangulation) olarak bilindigi ifade
edilmektedir. Cesitleme kavrami dogru pozisyonu olusturmak i¢in farkli etkileri
kullanmay1 tanimlayan 6l¢gme kavramindan gelmektedir. Ayni sekilde arastirmacilarin
coklu yontem ya da arastirma sorusuyla ilgili anlayislarini arttirmak icin farkli kaynaklar
kullanabilecegi de ifade edilmektedir (Longhurst, 2010). Cesitleme arastirmacinin
calismada kategoriler ya da temalar olusturmak i¢in ¢oklu ve farkli bilgi kaynaklari
arasinda yakinsamayi aradigi gecerlik prosediiriidiir (Creswell ve Miller, 2000). Bir
arastirmanin gegerligini ve giivenirligi basarma yonteminin 0n yargilari azaltan ve sosyal
fenomenle ilgili ¢esitleme kullanarak arastirmacinin 6nermesinin dogrulugunu arttiran
nitel aragtirmaci bakis agisindan etkilendigi belirtilmektedir (Golafshani, 2003). Denzin
(1978’den aktaran Mathew ve Miles, 2015) ii¢ tiir ¢esitlemeden bahsetmektedir. Veri
kaynaklar1 (kisiler, zamanlar, yerler vb.), yontem (gozlem, goriisme, dokiiman),
arastirmaci (A, B) ve kuram agisindan ¢esitleme. Cesitleme nitel ve nicel veri tiirlerinin
bir araya getirilmesiyle de ger¢eklestirilmektedir. Cesitleme tilirlerinden hangisinin
secilecegi konusunda ise farkli ¢eliskileri, farkli giicleri olan ve 6zellikleriyle birbirini
tamamlayacak ¢esitleme kaynaklarinin kullanilmas: 6nerilmektedir (Mathew ve Miles,
2015).

Akran sorgulama: Verinin ve arastirma siirecinin arastirilan konuyu bilen bir
bagkasi tarafindan incelenmesi olarak ifade edilmektedir. Akran inceleme arastirmaciya
destek saglamakta, arastirmacinin varsayimlarin1 sorgulamakta, arastirmaciyr sonraki
metodolojik adim i¢in yon vermekte ve yontem ve yorumlarla ilgili sorular sorulmasina
sebep olmaktadir (Creswell ve Miller, 2000).

Negatif durum analizi: Arastirma olumsuz ya da gecersiz kanitlar esliginde
ilerledikce arastirmaci ¢alismanin hipotezlerini tasfiye etmektedir. Arastirmaci biitiin
durumlar uyum saglayana kadar baslangi¢ hipotezlerini gézden gegirerek diizeltmektedir.
Bu siire¢ veri analizinin sonucunda beklentiler ve uc¢ degerler disarida birakilarak

tamamlanmaktadir.
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Arastirmaci on yargilarim agiklama: Okuyucunun arastirmacinin pozisyonunu ya
da arastirmay1 etkileyen On yargilart anlamasi i¢in arastirmacinin 6n yargilarin
aciklamas1 anlamma gelmektedir. Bu aydinlatma asamasinda arastirmaci eski
deneyimlerini, 6n yargilarini ve arastirmanin bigimlenmesine muhtemelen sekil veren
yonlendirmeleri yorumlamaktadir (Creswell, 2007)

Uye kontrolii: Nitel arastirmada inandiricihign (credibility) giiclendirmek icin
kullanilan bir tekniktir. Uye kontrolii konusunda uygulanan farkli yaklasimlar
bulunmaktadir. Biri katilimcilarin goriisme transkriptlerini okumasi, dogruluk ve
eksiklikler hakkinda yorum yapmasi digeri ise veri analizin de ortaya ¢ikanlart kontrol
etmek i¢in katilimcilarla bireysel ya da grup tartismasi gergeklestirmektir (Barusch vd.,
2011).

Yogun ve zengin betimleme: Aktarilabilirligi (transferability) giiclendirmek icin
kullanim1 6nerilen bir tekniktir. Yogun ve zengin betimleme okuyucunun arastirmanin
potansiyelini diger zaman, yer, popiilasyon ve alana aktarabilmesi i¢in arastirma ile ilgili
derin detay vermesi anlamina gelmektedir (Barusch vd., 2011).

Dig denetim: Arastirmacinin disinda bir danismanin veya denetginin hem arastirma
siirecini ve hem de arastirma tirlinlinii incelemesine ve dogrulugu degerlendirmesine
olanak saglamaktadir. Degerlendirme siirecinde denetgi bulgularin, yorumlarin ve
sonuclarin veri tarafindan desteklenip desteklenmedigini incelemektedir (Creswell,
2007).

Creswell (2007) nitel aragtirmada kalite i¢in yukarida bahsedilen kriterlerden en az
iki tanesinin yapilan arastirmada kullanilmasi gerektigini ifade etmektedir. Farkli veri
kaynaklar1 arasinda c¢esitleme gibi prosediirleri kullanma, yogun ve detayli agiklama
yapma ve liye kontroliinde yazili biitiin metinleri katilimcilara iletme uygulamasi kolay
prosediirler olarak goriilmektedir. Arastirma kapsaminda gegerlik konusunda bir takim
onlemler alinmistir. Bu 6nlemler su sekilde 6zetlenebilir:

e Arastirma kapsaminda inanilir ve glivenilir veriler toplamak amaciyla ortamda

yeterli zaman gegirilmistir.

o Degisik ve coklu veri toplama kaynaklari kullanilarak veri c¢esitlemesi

yapilmistir.

e Gozlem notlar1 sistematik bir sekilde tutulmustur. Gozlem yapilan giliniin

sonunda saha notlar1 genisletilerek son halini almistir.

e Toplanan tiim veriler ¢esitlerine gore siniflandirilarak dosyalanmistir.
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e Arastirma siirecinde gergeklestirilen ses kaydi dokiimlerinin belli bir boliimii bir
baska uzman tarafindan dinlenerek kayitlarin dogrulanmasi gergeklestirilmistir.

e Gorlisme transkriptleri katilimcilara gonderilerek dogruluklari teyit edilmistir.

e Veri toplama ve ¢oziimleme siirecindeki kayitlar diizenli olarak tutulmustur.

e Verilere yorum yapilmadan, ilgili veri kaynaklarindan alintilara yer verilerek
Ozgiinliik saglanmustir.

e Arastirma siireci ve arastirma liriinii dis bir denet¢i olarak danigsman tarafindan
degerlendirilmistir.

e Verilerden elde edilen sonuclar birbirleriyle iliskilendirilerek varsa farkli
goriislere ve aykir1 aciklamalara da yer verilerek olusumlarin biitiin olarak
algilanmasina galigilmistir.

e Arastirma siireci, ortam, arastirma siireci ayrintili olarak betimlenmistir.

Nitel aragtirmada giivenilirligin arttirilmasi konusunda Silverman (2005) ses kayit
cihazinin kullanilmasini ve bunlarin yaziya aktarilmasini 6nermektedir. Bunun yaninda
giivenirlik konusunda kodlayicilar aras1 goriis birligi ya da diger bir ifadeyle
derecelendirenler aras1 giivenirlik yonteminin kullanilmasi onerilmektedir (Silverman
(2005; Giiler vd., 2015). Kodlayicilar aras1 giivenilirligin hesaplanmasinda Miles ve

Huberman (1994) tarafindan formiil kullanilmistir.

Uzlagilan 6ge sayist
Giivenirlik Katsayisi= x 100 (4.1)
Uzlasilan ve uzlagilamayan toplam ge sayisi

Formiile gore arastirmact ve giivenirlik konusundaki uzman arasinda
kodlamalardaki uzlasilan ve uzlasilamayan 6ge sayisina bakilmistir. Literatiirde formdil
sonucuna gore en az %70’lik bir oran tutturulursa, kodlayicilar arasi gilivenirligin
saglanabilecegi ifade edilmektedir (Miles ve Huberman, 1994). Degerlendirme
sonucunda kodlayicilar aras1 giivenirlik %88 olarak belirlenmistir.

Arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla agsagidaki 6nlemler alinmigtir:
e Gorlismeler iki  farkli ses cihaziyla  kaydedilerek transkriptlere

doniistiiriilmiistir.
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e Arastirma siirecinde toplanan veriler, iki ayr1 alan uzmani tarafindan analiz

edilerek kodlanmistir. Daha sonra kodlayicilar arasi giivenirlik hesaplanmistir.

e Arastirma siireci ayrintili olarak betimlenmistir.

4.3. Nicel Arastirma Bulgular

Nicel veri toplama agamasinda iki farkli zamanda farkli 6rneklemden veri toplanip,

analiz edilmistir. Elde edilen veriler pilot teste ve standartlasmaya yonelik bulgular

basliklar altinda sunulmustur.

4.3.1. Pilot teste yonelik bulgular

Bu asamada oncelikle pilot test kapsaminda arastirmaya dahil edilen 6rneklem

grubunun tanimlayici istatistikleri ortaya ¢ikartilmistir. Demografik 6zelliklerin frekans

ve ylizdeleri hesaplanmistir. Tablo 4.5’de pilot test 6rneklem grubunun tanimlayici

istatistikleri gosterilmektedir.

Tablo 4.5. Pilot test 6rneklem grubunun tanimlayict istatistikleri

Demografik Ozellik Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 82 35,7
Erkek 148 64,3
Yas

16-22 25 10,9
23-29 70 30,4
30-36 55 23,9
37-43 33 14,3
44 ve usti 47 20,4
Egitim Diizeyi

iIkdgretim/Ortadgretim 33 14,3
Onlisans/Lisans 141 61,3
Lisans Ustii 56 24,3
Meslek

Ogrenci 40 17,4
Isci 49 21,3
Memur 56 24,3
Serbest Meslek 62 27,0
Diger 23 10,0
Gelir

2000 TL ve alt1 49 21,3
2001-3000 37 16,1
3001-4000 44 19,1
4001-5000 26 11,3
5001 TL ve lizeri 74 32,2
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Tablo 4.5 incelendiginde arastirmaya katilanlarin  %64,3’i  erkeklerden
olugsmaktadir. %30,4 ile en fazla 23-30 yas aralifinda katilim goriilmektedir. Egitim
diizeyi demografik ozelligine gore katilimcilarin %61,31 Onlisans/lisans derecesine
sahiptir. Lisanslstii egitim diizeyine sahip olanlarin oranmin ilkdgretim/ortadgretim
egitim diizeyine sahip olanlardan fazla olmasi dikkati ¢eken bir bulgudur. En fazla
katilimin oldugu meslek grubu ise %?27,0 oranla serbest meslek grubudur. Gelir
demografik 6zelligine gore ise %32,2°lik oranla en fazla katilimin 5001 TL ve iizeri
gruptan oldugu goriilmektedir.

Pilot test oncesi madde havuzunda yer alan sorularin ilgili yapiy1 temsil etmedeki
yeterliligi konusunda kapsam gecerligi i¢in 7 uzman goriigii alimmigtir. Kapsam gegerligi
dleiisii icin Lawshe (1975)’nin gelistirdigi Kapsam Gegerlik indeksi (KGI) yaklagimi
dikkate alimmistir. KGI her bir madde i¢in hesaplanmaktadir. Uzmanlardan havuzdaki
maddelerin her birini ilgili yapiy1 temsil edip etmedigi konusunda degerlendirmeleri
istenmistir. Her bir madde ile ilgili “1 Gerekli, 2 Yararli ama 6nemli degil ve 3 Gereksiz”
seklinde goriis almmustir. Her bir maddenin KGI’si asagidaki formiile gore

hesaplanmuistir.

Ne_ (N/2)

—y (4.2.

N/2

Formiilde “ne» bir madde ile ilgili “gerekli” goriisiinii belirten uzman sayisini
gostermekte, “N” ise toplam uzman sayisin1 gostermektedir. Uzmanlar herhangi bir
madde i¢in “gerekli (1)” seklinde goriis bildirmisler ise Kapsam Gegerligi Oran1 (KGO)
= 1.0, gereksiz seklinde goriis bildirmisler ise KGO = -1.0 degerini almaktadir. Lawshe
(1975) tarafindan oOnerilen KGO’i degerleri Wilson vd. (2012) trafindan yeniden
diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gore 7 uzmanin katildigr bir uzman panelinde her bir
madde i¢in KGO’nin 0,74’lin {izerinde olmasi gerekmektedir. Uzmanlardan gelen
doniitler ve hesaplamalar sonucunda 13 madde gerekli kriteri saglamadig: icin dlgekten
cikartilarak madde sayis1 52’ye diisiiriilmiistiir. KGI hesaplanmasinda kalan 52 maddenin
KGO’larmin ortalamasi 0,77 olarak tespit edilmistir. Elde kalan maddeler tekrar gézden

gecirilerek pilot test i¢in son haline getirilmistir.
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Pilot test icin toplanan verilerin yapisal Oriintiisiinii belirlemek i¢in bir takim analizler
yapilmistir. Spor Etkinlik Deneyim Olgeginin yapisini olusturabilmek amaciyla AFA’dan
yararlanilmistir. AFA ile 6lgegin yapisini analiz etmeden 6nce bazi kriterlerin géz 6niinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Bunun i¢in oncelikle gézlem sayisi kontrol edilmistir.
Her degisken i¢in gézlem sayist konusunda farkli gériisler bulunmakla birlikte, Comrey
ve Lee (2013) faktdr analizi i¢in gozlem sayisinin 100 ile 500 arasinda degismesi
gerektigini onermektedir. Cattell (2011) (1978’den aktaran MacKenzie vd.) ise gozlem
sayisinin dlgekte yer alan degisken sayisinin 3 kati olmasi gerektigini dnermektedir. Bu
baglamda pilot test ve sonraki asama ic¢in gerekli drneklem sayisina ulasildig: ifade
edilebilir.

Ikinci olarak korelasyon matrisinin faktdrlenebilirligini kontrol etmek igin
korelasyon matrisinin anlamliligi test edilmistir. Bu asamada Barttlet’in kiiresellik
testinden yararlanilmigtir. Bartlett kiiresellik testi ile degiskenler arasinda korelasyon
iligkisi istatistiki olarak degerlendirilmektedir (Hair vd., 2014). Bartlett test sonuglari
degiskenler arasinda iliski oldugunu géstermektedir (3066,315 df: 210, p:0.00). Sonraki
asamada Orneklem yeterligini 6lgmek ve verinin faktdr analizine uygunluguna karar
vermede Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinden yararlanilmigtir. Verilerin  KMO
degerinin 0,859 olmasi faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir (Tabachnick ve
Fidell, 2013).

Olgekteki sorularm her birinin faktor analizine uygunlugunu degerlendirmek igin
ise Ornekleme yeterliligi Olgiisiinden (Measure of Sampling Adequacy / MSA)
yararlanilmistir. Orneklem yeterliligi dl¢iisiinde en diisiik deger 0,755, en yiiksek deger
1se 0,911 dir. Hair vd. (2014)’ne gore bu indeks “0 ve 1 arasinda degismektedir. Degerin
1’e yaklagmasi her bir degiskenin miikemmel bir sekilde hata olmadan tahmin edilmesi
seklinde yorumlanmaktadir. MSA degerinin 0,50 {izerinde olmasi, bu oranin
altindakilerin ise referans gosterilen degeri yakalayabilmek i¢in c¢ikartilmasi
onerilmektedir. Analiz sonucunda elde edilen degerler orta ve 1yl seklinde
yorumlanmaktadir (Hair vd., 2014).

Verinin faktor analizi i¢in uygunluguna karar verildikten sonra analiz agamasina
gecilmistir.  Faktorlerin  ortaya c¢ikartilmasinda temel bilesenler analizinden
yararlanilmigtir.  Ortaya c¢ikan faktorlerin  yorumlanmasi i¢in dik dondiirme
yontemlerinden varimaks kullanilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013). AFA sonucunda

ortaya ¢ikan faktor sayisina karar vermek i¢in yapilarin 6z degeri ve yamag birikinti
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grafigi kontrol edilmistir. Oz degeri 1,0’1n iizerinde 6 boyutlu bir yap1 elde edilmistir.
Gorsel 4.1°deki yamag birikinti grafigi de yapinin 6 boyutlu oldugunu desteklemektedir.
Analize gore “duygusal yon” ve “atmosfer” boyutlari altinda yer alan maddelerin tek bir
faktor altinda toplandig1 gézlemlenmistir. Kalan maddeler dikkate alinarak bu boyutun

“duygusal yon” olarak isimlendirilmesine karar verilmistir.

Scree Plot

5=

Eigenvalue
il

0 —o—s
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Component Number

Gorsel 4.1. Yamag birikinti grafigi

Analizde Once binigik olan, yani farkli faktorler altinda yiik alan maddeler
cikartilmistir. “‘etkinlik yeri” ve “kisisel gelisim” boyutlar1 altinda yiik alan 30. madde
binisik oldugu i¢in ¢ikartilmig ve veri seti tekrar analiz edilmistir. Daha sonra yine ayni
boyutlar altinda yiik alan 31. madde ¢ikartilmistir. Sonraki asamada yapilan analiz
sonucunda 0,700’lin (Bagozzi and Yi, 1988) altinda faktor yiik degeri alan 29 madde
cikartilmistir. Analiz sonucunda 6 boyutlu 21 maddelik yap1 elde edilmistir. Belirlenen
6 boyutun toplam varyansa yaptiklar1 katki %76,193 olarak tespit edilmistir. Hair vd.
(2014) sosyal bilimlerde agiklanan varyansin %60 ve iizeri oranda olmas1 gerektigini
onermektedir. Dolayisiyla elde edilen toplam varyans yiizdesinin yeterli oran1 yakaladig:
sOylenebilir.

Ayrica maddelerin ortak varyansi incelendiginde en kiiciik degerin 0,636 en yiiksek

degerin ise 0,847 oldugu saptanmistir. Tablo 4.6’da AFA sonucu elde edilen faktor yiik
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degerleri, her bir faktoriin 6zdegeri, agiklanan varyansa yaptigi katki ve Cronbach’s alpha

(a) degeri gosterilmektedir.

Tablo 4.6. Spor Etkinlik Deneyim Ol¢geginin A¢imlayict Faktor Analizi Sonuglart (n=230).

Faktor a
Maddeler Yiikii
Kisisel Gelisim (Ozdeger:7,885; Varyans %37,546)
1. ... 6zgiivenimin artmasina katki sagladu. ,716
2. ... saglikli olma konusundaki diisiincelerimi olumlu yonde etkiledi. ,789
3. ... sayesinde fiziksel kapasitemi kesfetme firsat1 buldum. ,846 894
4. ... miicadelenin bana katki sagladigini hissettim. 811
Sosyal Etkilesim (Ozdeger:2,314; Varyans %11,018)
5. ... farkli insanlarla iletisim kurma firsat1 yakaladim. ,802
6. ... diger katilimcilarla paylagimda (bilgi, ekipman vb.) bulunmak hosuma 826
gitti. ' ,880
7. ... diger katilimcilarla is birligi yapma firsat1 yakaladim. ,785
8. ...’da diger katilimcilarla arkadas olma firsati yakaladim. ,804
Etkinlik Yeri (Ozdeger:1,893; Varyans %9,016)
9. ...etkinlik alaninin diizeninden etkilendim. , 736
10. ...dlizenlendigi parkur/rotadan/pistten keyif aldim. 874 851
11. ...diizenlendigi yerin yerel kiiltiiriinden etkilendim. ,849 '
12. ...diizenlendigi yeri cazip buldum. ,7104
Kagis (Ozdeger:1,575; Varyans %7,499)
13. ..., rutinden uzaklagma firsat1 sagladi. ,840
14. ..., stresten uzaklagmami sagladi. ,834 ,893
15. ..., is ortamindan kaynaklanan olumsuzluklardan uzaklasmami sagladu. ,825
Duygusal Yon (Ozdeger: 1,248; Varyans %5,941)
16. ...katilimcilarin miicadelesi beni hirslandirdi. 742
17. ...yasadigim deneyimler beni heyecanlandirdi. ,834 ,806
18. ...etkinliginden zevk aldim. 144
Profesyonel Destek (Ozdeger: 1,086; Varyans %5,173)
19. ... aradigim ¢ekici 6zelliklere sahipti. ,709
20. ... sponsorlarin sagladigi destegi takdir ettim. 874 ,821
21. ... katilimcilara deger verildigini hissettirdi. ,806

Aragtirma kapsaminda gergeklestirilen AFA sonucunda Tablo 4.6°de goriildigii
gibi 21 madde igerisinde ,700 alt kesme noktasinin altinda madde bulunmamaktadir.
Biitiin maddeler arasinda en diisiik faktor yiik degeri ,704 ve en yiiksek faktor yiik degeri
ise ,874°dir. Elde edilen faktor yiikleri 6lg¢egin yakinsak gecerligi sagladigini ortaya
koymaktadir (Hair vd. 2014).

Olgegin ayrisma dis gecerlilige sahip olup olmadigini degerlendirmek igin dlgek
icerisinde var olan yapilar incelenmistir. Yapilar arasindaki korelasyonlar r=,226 ile
r=,542 arasinda pozitif yonde degismektedir. En zayif iligki “etkinlik yeri” ile “duygusal
yon,” en yiiksek iligki ise “kisisel gelisim” ve “kagis” yapilari arasindadir. Hair vd. (2014)

99



gore faktorler arasinda korelasyon degerlerinin r=,900’a kadar kabul edilmektedir Tablo

4.7°da dlgegin boyutlar1 arasindaki korelasyon degerleri gosterilmektedir.

Tablo 4.7. Spor etkinlik deneyim élcegi boyutlarinin korelasyon bagintist degerleri

Kisisel Gelisim
Sosyal Etkilesim
Etkinlik Yeri
Duygusal Yon
Profesyonel Destek

Kacgis

Kisisel Gelisim -

Sosyal Etkilesim ,448™ -

Etkinlik Yeri ,389™ 4117 -

Kaqis 542 423" 258" -

Duygusal Yon 497 ,392" 226" ,453™ -

Profesyonel Destek ,406™ 297 ,3517 ,303™ 4727 -
p<.01™

Spor Etkinlik Deneyim Olgegindeki maddelerin benzesiklik diizeyini ve maddelerin
Olecmek istedigi yapinin ayrisikligini belirlemek i¢cin Cronbach’s Alpha katsayisindan
yararlanilmistir. Olgek maddelerinin bireyleri ayirt etmedeki yeterliligini belirlemek igin
ise madde toplam korelasyon degerleri gozden gegirilmistir. Olgegin giivenirlik ile ilgili
yapilan i¢ tutarlik analizi sonucunda 6lgegin toplam Cronbach Alpha katsayr degeri
r=,912"dir. Kisisel gelisim r=,894, sosyal etkilesim r=,880, etkinlik yeri r=,851, kagis
r=,893, duygusal yon r=,806, profesyonel destek faktorii ise r=,821 giivenirlik diizeyine
sahiptir. Elde edilen sonuglar 6lgegin tamami ve boyutlarinin iyi (r>,80 iyi) ve mikkemmel
(r>,90) diizeyde giivenilirlige sahip oldugunu ortaya koymustur (George ve Mallery,
2003). Tablo 4.8’de 6lgekteki faktorlerin Cronbach Alpha degerleri gosterilmektedir.

Tablo 4.8 Spor etkinlik deneyim 6l¢egi nin cronbach alpha degerleri

Faktorler a

Kisisel Gelisim ,894
Sosyal Etkilesim ,880
Etkinlik Yeri ,851
Kagis ,893
Duygusal Yon ,806
Profesyonel Destek ,821
Toplam ,912
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Test maddelerinden alinan puanlar ile testin puani arasindaki iliskiyi aciklamak i¢in
madde toplam korelasyon analizi kullanilmistir. Analiz sonucu her bir sorunun
korelasyon degerinin r=,30’dan biiyiikk oldugu tespit edilmistir (Secer, 2015). Tablo

4.9’da madde toplam korelasyon degerleri gosterilmistir.

Tablo 4.9 Spor etkinlik deneyim ol¢eginin madde toplam korelasyon degeri

MN r MN r MN r

1 566 8 ,564 15 529
548 9 ,360 16 ,594
443 10 558 17 ,584
536 11 ,636 18 ,600
467 12 ,654 19 ,581
471 13 ,632 20 ,605
539 14 ,634 21 ,535

~NOo OBk WD

4.3.2. Standartlasmaya yonelik bulgular

Pilot test asamasinda veri analizi sonucu ortaya ¢ikan Spor Etkinlik Deneyim
Olgegi’nin yapisinin dogrulanmasi igin tekrar veri toplanmistir. Olgegin standartlasma
asamas1 olarak gergeklestirilen bu evrede pilot ¢alisma asamasinda aragtirmaya dahil
edilen ornekleme benzer baska bir o6rneklemden veri elde edilmistir. Tablo 4.10’da
standartlagsma asamasi1 6rnekleminin cinsiyet, yas, egitim diizey, meslek, gelir, katilim
yeri ve bos zaman katilim tiirli demografik 6zelliklerinin tanimlayict istatistikleri

gosterilmektedir.

Tablo 4.10 Standartlasma asamasi ornekleminin tammlayict istatistikler

Demografik Ozellik Frekans (n)  Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 148 37,9
Erkek 243 62,1
Yas

16-22 61 15,6
23-29 115 29,4
30-36 111 28,4
37-43 58 14,8
44 ve Usti 11,8 11,8
Egitim Diizeyi

[Ikdgretim/Ortadgretim 42 10,7
Onlisans/Lisans 234 59,8
Lisans Ustii 115 29,4
Meslek

Ogrenci 73 18,7
Isci 114 29,2
Memur 101 25,8
Serbest Meslek 85 21,7
Diger 18 4.6
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Tablo 4.10 (Devam) Standartlasma asamasi ornekleminin tammlayici istatistikler

Demografik Ozellik Frekans (n)  Yiizde (%)
Gelir

2300 TL ve alt1 81 20,7
2301-3300 80 20,5
3301-4300 64 16,4
4301-5300 48 12,3
5301 TL ve lizeri 118 30,2
Katilm Yeri

1l ici 174 44,4
il dis1 217 55,5
Bos Zaman Katilim Tiirii (Kayitsiz — Ciddi)

10’u isaretleyenler 88 22,5
9’u isaretleyenler 40 10,2
8’1 isaretleyenler 104 26,6
7’yi isaretleyenler 69 17,6
Diger 90 22,9

Tablo 4.10°daki tanimlayici istatistikleri incelendiginde orneklem grubunun
%37,9’u kadin, %62,1°1 erkeklerden olusmaktadir. En fazla katilim saglayan yas grubu
%28,4’liikk oranla 30-36 yas araligidir. Orneklemin %59,8’i 6nlisans/lisans mezunu iken,
en fazla katilm 9%29,2 oranla is¢i smifindan olugsmaktadir. Katilimeilarin %30,2 ise
“5301 TL ve tizeri” gelir diizeyine sahiptir. Etkinlige gelenlerin %55,5’1 il disindan
katilim gostermektedir. Bu sonug bu tarz etkinlik katilimcilarini aktif spor turisti olarak
tanmimlayan literatiir bilgisini desteklemektedir (Dolinting vd., 2015). Ayrica
katilimcilardan 1°den 10’a dogru (kayitsiz — ciddi bos zaman katilimcisi) siralanan 6l¢im
aracinda, kendilerini yakin gordiikleri bos zaman katilim grubunu isaretlemeleri
istenmistir. Orneklem grubunun %26,6’s1 8’i isaretleyerek kendilerini ciddi bos zaman
katilimcisi gruba daha yakin hissettigini beyan etmistir. Aktif olarak spor etkinliklerine
katilanlar ciddi bos zaman katilimcilar1 olarak tanimlanmaktadir (Shipway ve Jones,
2007). Elde edilen bu sonug aktif olarak spor etkinliklerine katilanlarin ciddi bos zaman
katilimcist oldugu goriisii ile ortiismektedir.

Pilot uygulama evresinde AFA ile ortaya c¢ikartilan spor etkinlik deneyimi ile ilgili
faktor deseninin test edilmesi amaci ile DFA’dan yararlanilmistir. DFA’ya baglamadan
once verilerin normal dagilim gdsterip gostermedigi kontrol edilmistir. Veri setinin
basiklik degerlerinin 3,563 ile ,014 arasinda degistigi carpiklik degerlerinin ise -1,729 ile
-,222 arasinda farklilik gosterdigi gézlemlenmistir. Bu sonu¢ verinin normal dagilim
gosterdigini ortaya koymaktadir (Kline, 2011). Normal dagilim tespit edildikten sonra
dl¢iim modeli analiz edilmistir. Spor Etkinlik Deneyimi Olgeginin &l¢iim modeli sekil
4.16’da gosterilmektedir.
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Sekil 4.16. Spor etkinlik deneyim dlgegi 6l¢iim modeli

Olgiim modelinin eldeki veriye uygunlugunu gdsteren ve literatiirde en sik
kullanilan uyum indeksleri dikkate almmarak modelin kabul edilebilirligi
degerlendirilmistir. Ortaya ¢ikan uyum indekslerie gore 6l¢iim modelinin kabul edildigi
sOylenebilir. Analiz sonucunda gézlenen uyum indeks degerleri ve literatiirdeki yorumlari

Tablo 4.11°de gosterilmektedir.

103



Tablo 4.11 Uyum indeks degerleri

Model  Uyum Kabul Yorum

Kriterleri Diizeyi

x2/df 2,77 Kabul edilebilir uyum (Kline, 2011)

RMSEA 0,067 Kabul edilebilir uyum (Schumacker ve Lomax, 2010),
SRMR 0,04 Iyi uyum (Byrne, 2016)

NFI 0,98 Iyi uyum (Tabachnick and Fidel, 2013),

NNFI 0,98 Iyi uyum (Schumacker ve Lomax, 2010),

CFI 0,98 Iyi uyum (Kline, 2011, s. 208; Byrne, 2016)

GFI 0,90 Iyi uyum (Schumacker ve Lomax, 2010)

AGFI 0,86 Kabul edilebilir uyum (Schermelleh-Engel vd. 2003)

Onerilen 6lgiim modelinin gegerligi igin yakinsak ve ayrigma gegerligi analizleri

yapilmustir. Yakinsak gecerlik icin dnce faktdr yiik degerleri kontrol edilmistir. Olgekteki

maddelerin ,70 {izerinde faktor yiikk degeri aldigi tespit edilmistir (Hair vd., 2014).

Yakinsak gecerlik disinda ayrica her bir faktdr icin t-degeri hesaplanmistir. Her bir

gozlenen degiskenin t-degerinin p<0,05 anlamlilik diizeyinde 1,960’dan biiyiik oldugu

tespit edilmistir. Dolayisiyla faktdr yliklerinin istatistiki olarak anlamli oldugu

sOylenebilir (Celik ve Yilmaz, 2013). Tablo 4.12°de faktor yiik degerleri ve t-degerleri

gosterilmektedir.

Tablo 4.12 Faktor yiik degerleri ve t-degerleri

Maddeler I;;lil;lt?ir t-degeri

Kisisel Geligsim

1. ... 0zgilivenimin artmasina katki sagladi. ,89 22,01
2. ... saglikli olma konusundaki diisiincelerimi olumlu yonde etkiledi. 91 22,83
3. ... sayesinde fiziksel kapasitemi kesfetme firsati buldum. ,81 18,93
4. ... miicadelenin bana katk: sagladigini hissettim. 81 19,07
Sosyal Etkilesim

5. ... farkli insanlarla iletisim kurma firsat1 yakaladim. .87 21,48
6. ... diger katilimcilarla paylagimda (bilgi, ekipman vb.) bulunmak hosuma

gitti ,92 23,65

7. ... diger katilimcilarla is birligi yapma firsat1 yakaladim. 87 21,56
8. ...’da diger katilimecilarla arkadas olma firsat1 yakaladim. 79 18,28
Etkinlik Yeri

9. ...etkinlik alaninin diizeninden etkilendim. ,90 22,76
10. ...diizenlendigi parkur/rotadan/pistten keyif aldim. ,94 24,29
11. ...diizenlendigi yerin yerel kiiltiiriinden etkilendim. ,83 19,93
12. ...diizenlendigi yeri cazip buldum. ,80 18,82
Kagis

13. ..., rutinden uzaklagma firsati sagladi. ,90 22,54
14. ..., stresten uzaklasmami sagladi. ,94 24,20
15. ..., is ortamindan kaynaklanan olumsuzluklardan uzaklagsmami sagladi. 91 22,88
Duygusal Yon

16. ...katilimcilarin miicadelesi beni hirslandirdi. 72 16,00
17. ...yasadigim deneyimler beni heyecanlandirdi. ,94 23,33
18. ...etkinliginden zevk aldim. 79 18,19
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Tablo 4.12. (Devam) Faktor yiik degerleri ve t-degerleri

Maddeler F\?ili(lt((i)ir t-degeri
Profesyonel Destek
19. ... aradigim ¢ekici 6zelliklere sahipti. ,88 21,13
20. ... sponsorlarin sagladig: destegi takdir ettim. 78 17,60
21. ... katihmcilara deger verildigini hissettirdi. ,84 19,53

Yakinsak gegerlik kapsaminda faktor yiiklerinin disinda ayrica agiklanan ortalama
varyans (avarage variance extracted - AVE) ve yap1 giivenirligi (construct relibiality -
CR) degerleri de hesaplanmistir. AVE degerlerinin ,50’ten, biiyiikk olmasi yakinsak
gecerligin bir kanitidir (Fornell ve Larcker, 1981). Yap: giivenirliginde her faktoriin
,70’den biiyiik olmasi ise iyi giivenirlik diizeyi olarak rapor edilmektedir (Hair vd., 2014).
Tablo 3.14’°de goriildiigii gibi AVE ve CR degerlerinin referans degerlerin tizerindedir.
Dolayisiyla faktor yiikleri, AVE ve CR degerleri dikkate alinarak 6l¢lim modelinin
yakinsak gecerligi sagladigi ifade edilebilir.

Olgiim modelinin ayrisma gegerligi igin oncelikle faktdrler arasi korelasyon
degerlerine bakilmistir. Faktorler arasi korleasyon degerinin r=,90’1 asmadig1 tespit
edilmistir. Sonra modeldeki yapilarin AVE degerleri ile yapilar arasindaki korelasyon
degerlerinin karesi karsilastirilmistir. Ayrisma gegerliginin saglanabilmesi icin AVE
degerlerinin korelasyon degerinin karesinden biiyiik olmasi1 gerekmektedir. (Hair vd.,
2014). Tablo 4.13 incelendiginde diagonal ¢izginin altindaki yapilar arasi korelasyon
degerlerinin r=,90’1n altinda kaldig1, AVE degerlerinin ise diagonal ¢izginin tizerindeki
korelasyon degerlerinin karesinden biiyiik oldugu gdzlemlenmektedir. Dolayisiyla elde

edilen degerler 6l¢lim modelinin ayrisma gegerligini desteklemektedir.

Tablo 4.13 Spor etkinlik deneyim ol¢ceginin DFA sonucuna gore faktor korelasyon bagintisi, faktorler aras
korelasyon degerlerini karesi, AVE ve CR degerleri

380
£ E X 'S =
2z gé S g 2. £% u =¥p
S 85 ms £ 38 &4 2 £89
Kisisel Gelisim 1,00 0,42* 0,25 0,39* 0,53* 0,57+ 0,73 0,91
Sosyal Etkilesim 065" 100 028 044" 039° 039" 059 0,82
Etkinlik Yeri 050” 053" 100 0,26° 026° 044" 0,75 0,92
Kacis 0,63~ 067" 051" 1,00 033 043 084 094
Duygusal Yon 0,73 0,63 051" 0,58 1,00 0,51* 0,65 0,86
Profes. Destek. 0,76 063" 0,677 066" 0,72 1,00 0,69 0,87
Faktorler Aras1 Korelasyon Degeri Karesi *
p<.01™
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Ayrisma gegerligi i¢in ayrica, Onerilen Sl¢iim modeli ile tek faktorlii model ve
yapilarin bagimsiz oldugu bos model karsilastirilmistir (Lance ve Vandenberg, 2002).
Spor Etkinlik Deneyim Olgeginin Ol¢iim Modeli indeksleri, genel model ve bos model
indeksleri ile karsilagtirilarak degerlendirilmistir. Tablo 4.14’de ayrigsma dis gegerligi i¢in

modeller arasi karsilastirma gosterilmektedir.

Tablo 4.14. Modeller aras: karsilastirma

Model

Hedef Model Tek Faktorlii Model Bos Model
x2 476,72 3702,70 2390,98
df 172 189 188
NC (x2/df) 2,771 19,591 12,717
RMSEA ,067 ,218 173
GFI ,90 ,53 63
AGFI ,86 42 ,55
CFlI ,98 ,87 ,93
AIC 594.72 ,3786.70 ,21953.47
CAIC 887,88 3995,38 ,2690.64
ECVI 1.52 9,71 6,35
A2 - 3,225.98 1,914.26
Adf - 25 16

Degerlendirmede AIC, CAIC ve ECVI model karsilagtirma uyum indeksleri de
dikkate alinmistir. Model karsilastirma uyum indekslerinde en kii¢iik degere sahip model
gercege en yakin modeldir (Kline, 2011). Modeller arasi karsilastirma incelendiginde
hedef modelin yani 6l¢lim modelinin diger modellerden daha iyi sonuglar verdigi
gozlemlenmektedir. Dolayisiyla dnerilen 6l¢tiim modelinin ayrisma dis gecerligi sagladigi
ifade edilebilir.

Son olarak giivenirlik i¢in her bir faktoriin ve Glgegin toplam Cronbach’s alpha
degeri hesaplanmis ve test-tekrar test analizi gergeklestirilmistir. Toplam Cronbach’s
alpha r=,896 sirasiyla boyutlar kisisel gelisim r=,826 sosyal etkilesim r=,842, etkinlik yeri
r=,889, kacis r=,898, duygusal yon r=,786 ve profesyonel destek r=,865 olarak tespit
edilmistir. Olcege son sekli verildikten sonra test-tekrar test ile dlgegin kararliligina karar
vermek icin kosu etkinlikleri katilimeist ayni gruba 3 hafta ara ile iki defa uygulama
gerceklestirilmistir. Uygulmadan elde edilen puanlar arasindaki korelasyon degeri 0,76
olarak tespit edilmistir. Yiiksek korelasyon degeri test-tekrar test giivenirliginin
saglandigimi gostermektedir. Genel olarak korelasyon degerinin 0,70 ve {izerinde olmasi

istenmektedir (Robinson vd., 1991).
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonug¢

Cagimiz insanlar1 siklikla deneyimlerini paylasmakta, deneyim aramakta ve
deneyimleri hakkinda konusmaktadir. Organizasyonlar {iriin ve hizmetlerini deneyimle
biitiinlestirerek veya sadece deneyim satarak farklilasma yoluna gitmektedir. Dolayisiyla,
deneyim konusuna odaklanmak eskisinden daha 6nemli bir hale gelmistir. Bu aragtirmada
aktif bi¢imde bos zaman spor etkinliklerine katilan bireylerin etkinlik deneyimini
etkileyen boyutlar1 ortaya c¢ikarmak amaclanmistir. Karma arastirma yonteminin
kullanildig1 aragtirma siireci kesfedici siralt desene gore tasarlanmistir. Arastirmanin ilk
asamasinda bos zaman spor etkinlik deneyiminin derinlemesine anlasilabilmesi i¢in nitel
arastirma paradigmasindan yararlanilmistir. Ilk asama sonucunda duygusal yén,
atmosfer, etkinlik yeri, profesyonel destek, kisisel gelisim, sosyal etkilesim ve kagis
katilimc1 goriiglerine gére bos zaman spor etkinlik deneyimleri olarak tanimlanmaistir.
Nicel yaklagimin kullanildigi ikinci asamada birinci asama sonucu ortaya ¢ikan her bir
tema boyut olarak belirlenmis ve bos zaman spor etkinlik katilimcilarindan olusan
orneklem grubuna genellenmeye ¢alisiimistir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in lgme araci
tasarlanmig ve faktor analizi ile bog zaman spor etkinlik deneyim boyutlari belirlenmistir.

Arastirmanin nicel asamasinda veriler dncelikle AFA ile analiz edilmistir. Analiz
sonucunda ilk asamada ortaya ¢ikan duygusal yon ve atmosfer boyutlarinin tek bir faktor
altinda toplandigr gozlemlenmistir. Ortaya ¢ikan duruma gore, bu boyutlarin
birlestirilmesine ve kalan maddeler dikkate alinarak boyutun duygusal yon olarak
adlandirilmasina karar verilmistir. Bu sonu¢ nitel arastirma yaklasimi kullanilarak
belirlenen temalardan 6 tanesinin daha biiytik bir 6rneklem grubuna genellenebilecegini
gostermistir.

Sonraki agsamada AFA’ya gore ortay ¢ikan 6 faktor ve 21 maddeden olusan model
DFA ile test edilmistir. Elde edilen istatistiki degerler modelin veri ile uyumlu oldugunu
ve Ol¢limiin standartlagtigini ortaya koymustur. Sonug olarak nicel aragtirma sonucunda
kisisel gelisim, sosyal etkilesim, etkinlik yeri, ka¢is, duygusal yon ve profesyonel destek
aktif katilim temelli bog zaman spor etkinlik deneyim boyutlar1 oldugu tespit edilmistir.
Elde edilen bu sonug literatiirde belirtildigi gibi deneyimin ¢ok boyutlu bir yap1 oldugunu
desteklemektedir (Botterill ve Crompton, 1996; Hull vd., 1996; Rossman ve Schlatter,
2003).
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5.2. Tartisma

Doga sporlari, dans, bisiklet festivalleri ve maraton kosular1 gibi bos zaman spor
etkinliklerinin sayis1 her gegen giin artmaktadir. Amerika’da 1976 yilindan 2014 yilina
kadar maraton kosusu bitirenlerin sayisi 22 katina ¢ikmustir (http-6). Tiirkiye’de ise Aktif
Yasam Dernegi tarafindan yayimnlanan raporda 2014 yilinda diizenlenen kosu etkinligi
sayist 71 olarak ifade edilmistir (http-7). 2017 yilinda bu saymin 171°¢ yiikseldigi
gozlemlenmistir (htt-8). Ortaya ¢ikan rakamlar bos zaman spor etkinlik enddistrisinin
giderek biiylidiigiiniin bir kanit1 olarak degerlendirilebilir.

Bos zaman spor etkinlikleri turizm 06zelligine sahiptir ve diizenlendigi bolgede
tekrar ederek o bolgenin ekonomisine 6nemli katkilar saglamaktadir (Turco, 2005). Ayni
zamanda destinasyon farkindaligi, imajinin giigclenmesi ve destinasyona gelecekteki
seyahat sayisinin artmasi gibi faydalar1 da bulunmaktadir (Dimanche, 2003). Bu
etkinliklerin bir diger 6zelligi mega etkinliklerde oldugu gibi alt yap1 yatirimina ihtiyag
duymamasidir. Kiigiik biitceler ile etkinligin diizenlendigi bolge ve topluma yiiksek
diizeyde etkiler saglamaktadir (Higham, 1999). Bu faydalarin elde edilmesinde
etkinliklerin  siirdiiriilebilir ~ 6zelliginin ~ olmast  gerekmektedir.  Etkinliklerin
stirdiiriilebilmesi i¢in katilimcilara, onlar tekrar geri donmeye istekli olacak sekilde
davranilmasi gerekmektedir. Bunun basarilabilmesi i¢in deneyimlerin ydnetilmesine ve
tekrar katilmalar1 i¢in ikna edilmelerine ihtiyag¢ vardir (Bladen, 2012)

Bos zaman spor etkinlik sayisindaki artig, organizatorlerin rekabetci bir ¢evrede
olduklar1 anlamina gelmektedir. Giderek artan rekabet ortaminda katilimcilarin
beklentilerine cevap vermek organizatorler agisindan 6nemlidir. Pine ve Gilmore (1998)
artk  organizasyonlarin  tiiketicilerine  deneyimler  yasatarak  rakiplerinden
farklilastiklarin1 ifade etmektedir. Bu bakis acisindan bos zaman spor etkinlik
katilimcilarinin  etkinlik deneyimlerinin ortaya c¢ikartilmasi bos zaman ve etkinlik
yoneticileri, spor pazarlamacilar1 ve arastirmacilar agisindan 6nemli bir konu olarak
giindeme gelmis ve arastirma kapsaminda bos zaman spor etkinlik deneyim boyutlar
tanimlanmaistir.

Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan deneyim boyutlarindan biri kisisel gelisimdir.
Etkinlik organizatorlerinin  gozoniinde bulundurmas1 gereken konulardan biri
katilimcilarin kendilerini kisisel olarak gelistirebilecekleri ortamin saglanmasidir. Brunet
ve St-Aubin (2016)’e gore bireyin kendini gelistirmesine, kisisel gelisim saglamasina,

beceri gelistirmesine ve gorevde uzmanlasmasi gibi konulara odaklanilmasi, bireyin
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mevcut program veya etkinlige devam etme motivasyonlarini etkilemektedir. Bu durum,
katilimcilar tekrar eden etkinlik katilimcisi olarak konumlandirmak isteyen etkinlik
organizatorlerine yol gosterici olabilir. Shipway vd. (2016) bisiklet etkinligi katilmcilari
ile yaptiklar1 arastirmada bireysel seviyedeki deneyimlerin katilimcilarin kendileri ile
ilgili fikirler olusturma ve degistirme firsat1 sagladigini ortaya ¢ikartmistir. Ayrica benlik
duygusu ve kimlik olusturmalarina da yardimer olmaktadir. Morgan (2008)’n etkinlik
deneyimi modelinde elde edilen kisisel faydalar, eglence, sosyallesme ve kendini
gelistirme katilimcilar etkinlige iten faktorler olarak gosterilmektedir. Dolayisiyla kisisel
gelisim bireyin etkinlik deneyimini etkileyen dnemli bir unsur olarak degerlendirilebilir.

flgili spor branginda miicadele etmek ve performans ortaya koymak etkinligin
¢ekici olmasinda rol oynayan énemli unsurlardan olsa da, katilimcilarin sosyallesmesine
firsat saglayan ortamin olusturulmasi yeni deneyimlerin yasanmasina ve bireylerin tekrar
katilimc1 olmalarina etki edebilir. Gelder ve Robinson (2009) yaptiklar1 arastirmada
etkinliklere katilimda anahtar motivasyonun sosyallesme oldugu sonucuna varmistir.
Morgan (2008) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuglarina gore basarili bir
etkinligin arkasindaki faktor, katilimcilarin sosyallesebilecegi ve kisisel deneyimlerin
yasandig1 alanlarin yaratilmasi olarak gosterilmektedir. Klaus ve Maklan (2011) dag
bisiklet¢ilerinin kamp deneyimlerini kesfetmeyi amacladig arastirmada, sosyal etkilesim
cekirdek deneyimi kolaylastiran bir unsur olarak ortaya ¢ikmistir. Etkinliklerde bireyler
arasi etkilesim Liu vd. (2017) ifade ettigi gibi pozitif ya da negatif olarak katilimcilarin
deneyimlerini etkileyebilmektedir. Dolayisiyla, etkinlik organizatorleri katilimer
deneyimlerini yapilandirirken veya katilimcilarin sosyallesebilecegi ortami olustururken
bu durumu g6z 6niinde bulundurmalar1 gerekir.

Bos zaman spor etkinliklerinin diizenlendigi yerin kiiltlirli, spor olaymin icra
edildigi ¢evrenin niteligi ve o yerin ¢ekiciligi katilimcilarin etkinlik deneyimini
etkileyebilir. Liu vd. (2017) etkinlik yerinin ¢evresel 6zelliginin bireylerin deneyimlerini
etkiledigini belirterek bunu desteklemektedir. Richards ve Wilson (2006) bir etkinligin
ayirt edici cevresel Ozellie sahip olmasmin en o6nemli o6zelligi oldugundan
bahsetmektedir. Kirillova vd. (2014) bu tarz yerlerin rutinin disinda ve bireyin tamamen
kendini kaybettigi etkinlik deneyimi yasamalarina sebep oldugunu ifade etmektedir. Bu
tarz deneyim yasayanlar etkinlik yerine anlamlar yiikleyebilir, oraya ait olduklarinm
hissedebilir ve o yer, kimliklerinin olusmasinda 6nemi olabilir (Holloway ve Hubbard,

2001). Bir yerin gevresel ozelliginin o yer ile kurulan duygular etkilediginden de

109



bahsedilmektedir. (Kianicka vd., 2006). Cutler ve Carmichale (2010) ise yere yonelik
duygularin ve yerin sahip oldugu ozelliklerin orayi ziyaret edenlerin deneyimlerini
etkileyebilecegini belirtmektedir.

Etkinlik yeri konusunda literatiirden elde edilen bakis agis1 etkinlik yerinin, etkinlik
deneyimi iizerindeki dolayli etkisinin oldugunu yansitmaktadir. Deneyim olarak etkinlik
yeri ile ilgili literatiir incelendiginde bazi arastirmalar bos zaman spor etkinlik
katilimeilarinin etkinlik yerini bir deneyim olarak tanimladiklarini ortaya koymaktadir.
Brochado vd. (2018) sorf kampi etkinligine katilanlarla yaptigi aragtirmada, etkinlik
yerini sorfciilerin deneyimlerinin bir unsuru olarak ifade etmistir. Shipway ve Kirkup
(2011) kosucularin etkinlik deneyimlerini kesfetmeyi amagladigi arastirmada spor
etkinlik yerini ev gibi birinci, is ve okul gibi ikinci yerlerin disinda bireyleri bir araya
getiren, cesitli 6zellikleri olan ve deneyimlenen {iglincii yerler olarak tanimlamustir.

Bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak yer 6zelliginin genisletilmis bos zaman
deneyim 6zelliginden de bahsedilebilir. Zurcher (1970) poker oynayan bir grup iizerinde
yaptig1 arastirmada, grup iiyelerinin poker oynadiktan sonra rutin olarak birlikte yemek
yediklerini belirtmistir. Aksama 6zgii bir bos zaman olarak ele alinan poker oynama,
diger oyuncularin gelmesini beklerken gerceklesen yapilandirilmamis tartismalar,
oyunun kendisi ve oyundan sonra gerceklesen yemek olarak ii¢ bos zaman 6gesine
ayrilmaktadir. Scott ve Harmon (2016)’a gore poker oyunundan sonra gerceklesen yemek
genisletilmis bos zaman aktivitesi iken, poker oyununun kendisi dncelikli bos zaman
aktivitesidir. Arastirmacilar genisletilmis bos zaman deneyiminin 6ncelikli bos zaman
deneyimini takip ettigini belirtmektedir. Katilimcilarin 6ncelikli bos zaman deneyimi
kadar 6nemli gordiikleri genisletilmis bos zaman deneyimi ile ilgilenebilecekleri ifade
edilmektedir. Bu noktada spor etkinliinin oncelikli deneyim oldugu diisiiniiliirse,
etkinligin diizenlendigi yerin kiiltiirel, tarihi ve turistik 6zelliklerini etkinlik sonrasi
gezme ve gorme genisletilmis bos zaman deneyim olarak degerlendirilebilir.

Bos zaman spor etkinligi olarak tanimlanan bir diger boyut ise kacis deneyimidir.
Bos zamanin kendisi, gilinliik yasantinin getirdigi baskidan kagmanin ya da uzaklagsmanin
bir yoludur (Stebbins, 2007). Bos zaman spor aktivite ve etkinlikleri sayesinde
katilimeilar is, okul, aile hayatt ile iligkili zorunluluklardan uzaklasip 6zgiirliikk duygusunu
yasayabilir. lginin yogun bir sekilde aktarildig:1 bos zaman spor etkinliklerine katilmak,
belirli bir siire i¢in katilimcilart siradist bir yagsamin igerisine ¢ekebilir (Kleiber, 2011).

Bundan dolay1 bos zaman spor etkinlikleri baglaminda kagis deneyimi, bireyin olayin
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icerisine tamamen daldigi ve kendinden gectigi bir boyut olarak tanimlanir
(Csikszentmihalyi 1990). Caru ve Cova (2003)’nin deneyimin kisiyi giinliik yasamin
akisinin disina ¢ikartan 6zelligi olmasi gerektigine belirtmesi, bos zaman spor etkinlik
deneyim boyutu olarak kag¢isin dneminin anlasilmasina yardimci olmaktadir.

Kagis, turizm alanindaki ¢alismalar basta olmak {izere deneyim boyutu olarak
birgok ¢aligmada yer almaktadir (Oh vd., 2007; Lee vd., 2011; Song vd., 2015; Zhang
vd., 2016). Bununla birlikte bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak da tanimlandig
gozlemlenmektedir. Coghlan (2012) tarafindan bisiklet etkinligi katilimeilarinin
deneyimlerinin oto etnografi yontemi ile incelendigi arastirmada, kacis etkinlik deneyimi
ile ilgili temalardan biri olarak tanimlanmistir. Kagis ayni zamanda bireyi seyahate
yonlendiren motivasyonel bir faktordiir (Ross ve Iso-Ahola, 1991). Ritchie vd. (2010)
bisiklet¢i spor turistlerinin motivasyonlari ve seyahat davranislarini incelendikleri
arastirmada, kag¢isin motivasyonel bir faktor oldugunu tespit etmistir.

Kagisin bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak anlasilmasinda bazi noktalara
dikkat etmek gerekebilir. Oncelikle birgok insan kendini rutinden uzak tutmak igin giinliik
yasantidan uzaklasir. Bu tiir kagis deneyimi nefes almak, yenilenmek ve canlanmak i¢in
gecici olarak katilimcinin rutin yasamdan uzaklasmasina odaklanir. Bunu basarabilmek
icin bos zaman spor etkinlikleri firsat olarak goriilebilir. Bununla birlikte insanlar giinliik
yasantidan uzaklagma gibi bir nedene bakmaksizin bos zaman spor etkinliklerini bir kag1s
firsat1 olarak gorebilir. Bu durum kagis deneyiminin katilimcilar etkinlige yonlendiren
cekici bir faktor olarak degerlendirilmesine yol agmaktadir. Diger bir nokta ise bireyler
ozel bir aktivite ile aktif bir sekilde ilgilendiklerinde olayin igerisinde kendilerini
kaybetmektedir. Bos zaman spor etkinlikleri 6zelligi itibari ile katilimcilara kendilerini
olayn igerisine dahil etme ve kendini kaybetme olanagi sunmaktadir (Oh vd., 2007).

Lee vd. (1994) gore kagis, bos zaman deneyiminin pozitif yonlerinden biridir. Bos
zaman endiistrisinde hizmet saglayanlarin yeni ve tekrar ziyaret¢i konumundaki bireyleri
etkilemeleri i¢in pozitif deneyimler tasarlamalar1 gerekmektedir (Morgan vd. 2010).
Nitekim yapilan arastirmalar kagisin, etkinlik tatmini iizerinde pozitif ve anlamli etkisinin
oldugunu ispatlamaktadir (Mehmetoglu ve Engen, 2011). Park vd. (2010)’nin yaptiklar
arastirmada ise kagis deneyimi etkinlige yonelik tekrar satin alma davranigina sebep olan
bir boyut olarak degerlendirilmistir.

Bos zaman aktivite ve etkinliklerine katilmak, bireylerin ruh halini

degistirmektedir. Bos zaman araciligiyla birey cosku, hoslanma, heyecanlanma, zevk
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alma vb. pozitif duygular1 hissetmektedir. Hissedilen bu ve benzeri duygular ileride bos
zaman aktivite ve etkinliklere katilimin siirdiiriilmesine yardimci olmaktadir (Denovan
ve Macaskill, 2017). Ayrica bireyin arzu edilir duygular1 yasamasinda uyarilma
diizeyinin 6nemli rolii bulunmaktadir. Uyarilma diizeyi yiiksek ya da diisiik oldugunda
birey negatif duygular hissederken, optimal diizeyde pozitif duygular hissetmektedir
(Ellis, 1973). Buradan hareketle, etkinlik sirasinda pozitif duygularin yasanmasi igin
katilimcilarin optimal olarak uyarilmalar1 gerekmektedir.

Bos zaman spor etkinlik katilimeilarinin pozitif duygular hissedebilmeleri i¢in akis
deneyimi yasamalar1 gerekmektedir (Kleiber vd., 2011). Akis deneyimine gore, birey 6zel
bir aktivite ile ilgilenirken karsilastig1 yliksek derecedeki zorlugu, sahip oldugu yiiksek
beceri diizeyi ile agmaktadir. Eger aktivitenin zorluk derecesi yliksek, bireyin beceri
diizeyi diisiikse kaygi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Zorluk diisiik, beceri diizeyi yliksek ise
aktiviteden sikilma durumu meydana gelmektedir. Akis deneyimi i¢in zorluk ve beceri
diizeyinin bir denge icerisinde olmas1 gerekmektedir. Birey karsilagilan zorluk ve sahip
olunan becerinin diisiik oldugu durumda da akis deneyimi yasamaktadir. Bu 6zellikle
aktiviteye yeni baglayanlarda goriilen bir durumdur. Dikkat edilmesi gereken nokta
bireyin beceri diizeyinin zamanla gelisebilme ihtimalidir. Eger gelisen beceri diizeyi
karsisinda, zorlugun derecesi degismezse, birey akis durumuna gecemez
(Csikszentmihalyi, 1990). Boyle bir durumda etkinlik sirasinda arzu edilen duygular
hissedilemeyebilir. Akis deneyimi yasayan bireylerin arzu edilir duygular hissetmesi,
Jones (2008)’un kanocular iizerinde yaptigi arastirmada bilimsel olarak kanitlanmustir.
Aragtirma sonuglarina gore akis durumunda olan kanocularin heyecanlandiklar1 ve pozitif
duygular hissettikleri rapor edilmistir.

Bos zaman spor etkinlikleri kapsaminda akis deneyimi incelendiginde birgok
etkinlikte farkli beceri diizeylerine gore zorlugun oldugu kategoriler gézlemlenmektedir.
Ornegin kosu etkinliklerinde 5 km, 10 km, yar1 maraton ve maraton kategorileri farkli
zorluk ve beceri diizeyinde katilimcilar tarafindan tercih edilmektedir. Dans
etkinliklerinde ise baslangig, orta ve ileri seviyeye gore egitimler ve yarismalar
diizenlenmektedir. Bu aslinda farkli beceri diizeyine sahip olanlarin akis deneyimi
yasamalar1 i¢in organizatorlerce bili¢li ya da bilingsiz sekilde yapilmis bir diizenleme
olarak degerlendirilebilir.

Bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak duygusal yon yapilan arastirmalar

tarafindan da desteklenmektedir. Kaplanidou ve Vogt (2010) tarafinda spor etkinlik
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deneyiminin arastirildigi calismada, bisiklet etkinligi katilimcilar ile yapilan gériismeler
sonucunda duygusal yon etkinlik deneyimi temalarindan biri olarak tanimlanmistir. Jones
(2008) ise kanocularin 6znel deneyimlerinin analiz sonucunda duygu ve aktivasyon,
biligsel kontrol ve igsel Ozgiirlilk boyutu olmak lizere ii¢ faktor altinda toplandigin
kesfetmistir. Kisacasi, nitel ve nicel arastirma paradigmalari ile ele alinan bos zaman spor
etkinlik deneyimi ¢aligmalarinda duygularin bir deneyim boyutu olarak tanimlandigi
gorilmektedir.

Bos zaman deneyimi beklenti, hazirlik, katilim, deneyimin yansimasi yani hatirlama
asamalarindan olugmaktadir (Lankford vd., 1999; Page ve Connel, 2010). Katilim evresi,
katilmcimin etkinligi deneyimledigi ve organizatdriin katilimcilara hizmet sundugu
evredir. Organizatorler agisindan bu evrede katilimcilarin arzu edilen isteklerinin
karsilanmasi, tatmin olmalar1, sunulan hizmetin devamliliginin ve kalitesinin iyi olmasi
olumlu tutumlarin olusmasi adina dnemlidir (Lankford vd., 1999).

Bos zaman spor etkinlik deneyimi katilimer ve etkinlik organizasyon tarafindan
olusturulmus deneyim c¢evresi arasinda meydana gelen c¢oklu bir etkilesimi
kapsamaktadir. Bu etkilesimler etkinlik hakkinda bilgi arama ile baslayip, etkinlik alanina
seyahat, etkinlik kapsamindaki aktivitelere katilma, etkinligi izleme, etkinlik ile ilgili
paylasimlar yapmak i¢in sosyal medyay1 kullanma, diger katilimcilarla etkilesim kurma,
etkinlik alaninda satilan hizmet ve driinleri satin alma, organizasyon personeli ile
etkilesim kurma, etkinlik alanlarini kullanma, sponsorlar ile etkilesim saglama, etkinlik
ile ilgili ritiellere katilma ve etkinlik alaninda ayrilma ile son bulmaktadir (Funk, 2017).
Katilimeilarin kurdugu etkilesimin kalitesi organizasyonun konuyu profesyonel anlamda
ele almasi ile arttirilabilir.

Bos zaman spor etkinlik katilimcilart Shipway ve Jones (2007) tarafindan ciddi bos
zaman katilimcilart olarak tanimlanmaktadir. Ciddi bos zaman kendine 6zgii 6zel bilgi,
beceri ve deneyimi olan olduk¢a onemli, kariyer yapmak icin ilgilenilen goniillii ve
amatOr olarak katilim gosterilen bos zaman aktivitelerini tanimlamak igin kullanilan bir
kavramdir (Stebbins, 1992). Bos zaman spor etkinliklerine katilan bireyler etkinlik
katilimeilarinin  olusturdugu grubun bir pargasi olmak, bilgilerini arttirmak, kariyer
olusturmak ve gergek performanslarini gérmek icin organizasyona ayri bir anlam
yiikleyebilir. Bundan dolay1 etkinlik organizasyonu katilimcilara gergeklestirecegi

diizenlemelerle profesyonel bir ortamda oldugunu hissettirmelidir.
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Tez caligmas1 kapsaminda profesyonel destek olarak tanimlanan bos zaman spor
etkinlik deneyimi Kaplanidou ve Vogt (2010) tarafindan aktif spor turisti olan bisiklet
etkinligi katilimcilari ile gergeklestirilen gortismelerin analizi neticesinde organizasyonel
yon olarak tanmimlanmistir. Sunulan hizmet, giivenli rotalar, parkur, katilimcilarin
taginmasi, etkinlik kayit siireci vb. unsurlar bu boyut kapsaminda yer almaktadir. Ancak
organizasyonel yon arastirmacilar tarafindan gergeklestirilen faktor analizleri
neticesinde, aktif spor turizmi etkinlik deneyimi boyutu olarak tanimlanamamistir. Bu
sonug tez ¢aligmasi kapsaminda elde edilen bulgularla 6rtiismemektedir.

Bos zaman spor etkinlik deneyimi, katilimeilarin etkinlige yonelik algiladiklar
degeri etkileyebilir (Lee vd., 2011). Scmitt (1999b)’e gore bir hizmet ya da {iriin
tilkketicileri i¢in kayda deger deneyimler yaratirsa, tiiketiciler o iiriin ya da hizmetin
yiiksek deger sahip oldugunu kabul eder. Pine ve Gilmore (1999) iyi yapilandirilmis
deneyimlerin tiiketicilerin goziinde deger yarattigini ifade ederek bunu desteklemektedir.
Bu durum Song vd. (2015) tarafindan yapilan aragtirma bulgulart ile de
desteklenmektedir. Arastirma sonuglar1 turistlerin deneyimlerinin duygusal ve
fonksiyonel deger algis1 lizerinde etkisinin oldugu sonucunu ortaya koymustur.
Dolayisiyla etkinlik organizatorleri katilimcilara siradisi deneyimler yasatarak, etkinlige
yonelik deger algis1 yaratabilir veya var olan algiy1 degistirebilir. Bu da organizatorlerin
rekabetci bir ortamda rakipler karsisinda avantajli duruma gegmelerine yardimci olabilir.

Csiksentmihalyi (1990)’nin aragtirmasina gore birey arzu edilebilir deneyimler
yasarsa derin katilimin saglandigi, 6z bilincin kayboldugu ve yogun konsantrasyonun
oldugu ideal akis durumuna ge¢mektedir. Sonug olarak arastirma kapsaminda ortaya
cikan etkinlik deneyimleri, katilimcilarin yasamay1 arzuladiklart etkinlik deneyimleri
olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda organizatdrler bos zaman spor etkinliklerinde
katilimcilarin akig diizeyine ulagmasi ig¢in bu deneyimleri Pine ve Gilmore (1998)’un
vurguladigr gibi asil iirlinle sarmalayip sunabilir. Boylece ciddi rekabetin oldugu bir
ortamda rakipler karsisinda 6nemli bir avantaj elde edilebilir.

Bos zaman olgusu iizerine yapilan aragtirmalar bos zamanin rahatlama/kags,
kendini gelistirme, duygu hissetme, sosyallesme vb. deneyimsel firsatlar sundugunu
ortaya koymustur (Lankford vd., 1999; Kleiber vd., 2011). Ortaya ¢ikan bu durum, tez
caligmas1 kapsaminda bos zaman spor etkinlik deneyimi olarak tanimlanan kisisel

gelisim, sosyal etkilesim, duygusal yon ve kagis boyutlar i¢in kurumsal kanit olarak
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degerlendirilebilir. Etkinlik yeri ve profesyonel destek boyutlari ise bos zaman spor
etkinlik deneyimini, bos zaman deneyiminden ayiran dzellikler olarak ifade edilebilir.
Sonug olarak, bos zaman spor etkinlikleri dahil deneyim konusunda yapilan ¢ogu
arastirma incelendiginde (Peric, 2010; Kim vd., 2012; Dieck vd., 2018), Schmitt
(1999)’in deneyimsel boyutlari ile Pine ve Gilmore (1998) tarafindan 6nerilen deneyim
alanlarindan yararlanildig1 goriillmektedir. Bos zaman ve spor olgusunun yapist dikkate
alindiginda arastirma sonucu ortaya cikan etkinlik deneyimi boyutlar1 alana 6zgii
faktorler olarak degerlendirilebilir. Bu noktada bos zaman spor etkinlik deneyiminin

farklilastig1 sOylenebilir.

5.3. Oneriler

Tez calismasi kapsaminda ortaya ¢ikan sonuglara gore bazi onerilerde bulunmak
yerinde olacaktir. Oneriler ileride yapilacak arastirmalara ve uygulayicilara yonelik ele
alinmaktadir.

Birenboim (2016) belirttigi gibi bos zaman ve turizm baglamindaki deneyim
arastirmalari hala ilk evrelerindedir. Ileride farkli drneklemler ve arastirma paradigmalari
ile yapilacak aragtirmalar deneyimin kavramsallagsmasi konusunda literatiire onemli
katkilar saglayacaktir.

Deneyim kavrami pazarlama, turizm ve bos zaman baglaminda ele alinan ve
arastirmalar tasarlanan bir olgudur. Bireysel anlamda deneyim alana gore farklilik
gosterebilir. Bos zaman baglaminda farkli konularda deneyim {izerine yapilacak
arastirmalar kavramin bos zaman olgusu igerisinde kavramsallagsmasina énemli katkilar
saglayabilir.

Arastirma kapsaminda incelenen literatiir deneyimin Oncesi, katilim ve sonrasi
olmak iizere {li¢ temel evreden olustugunu ortaya koymustur. Bu arastirmada bos zaman
spor etkinliklerinin katilim evresi deneyimleri tespit edilmistir. Dolayisiyla ileride
yapilacak aragtirmalarda etkinlik oncesi deneyim ve etkinlik sonrasi deyim veya fi¢
deneyim evresinin de degerlendirildigi arastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Aragtirma sonucu ortaya ¢ikan kisisel gelisim, sosyal etkilesim, etkinlik yeri, kagis,
duygusal yon ve profesyonel destek alana 6zgii bos zaman spor etkinlik deneyimleri
olarak degerlendirilmektedir. Ileride farkli kiiltiir ve 6rneklemlerle yapilacak arastirmalar
bu boyutlarin bos zaman spor etkinlik deneyimi ile ilgili faktorleri oldugu konusunda

destek olacaktir.
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Bos zaman spor etkinlik deneyimleri, arastirma kapsaminda kosu etkinliklerine
katilanlardan elde edilen verilerin yorumlanmasi sonucu ortaya cikartilmistir. fleride
dans, doga sporlari, bisiklet vb. bos zaman spor etkinliklerine katilanlarla yapilacak
caligmalar, etkinlik deneyimlerinin dogasinin tanimlanmasi konusunda yardimci
olacaktir.

Etkinlik yeri arastirma kapsaminda bos zaman spor etkinlik deyiminin bir unsuru
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica ilgili literatiirde etkinlik yerinin sahip oldugu
niteliklerin deneyim iizerinde 6nemli etkisinin oldugu anlasilmaktadir. Ancak bog zaman
spor deneyimi baglaminda bu konuya ¢ok fazla énem verilmedigi goriilmektedir. ileride
yapilacak arastirmalarla etkinlik yerinin rolii ortaya ¢ikartilabilir.

Bos zaman spor etkinliklerinin, etkinlik sonrasi diizenlenen yerin kiiltiirel, tarihi ve
turistik 6zelliklerini tanima disinda genisletilmis bos zaman deneyim &zelligi olabilir.
lleride yapilacak arastirmalarda bos zaman spor etkinliklerinin genisletilmis deneyim
ozelliklerinin ve fonksiyonlarinin arastirilmasi dnerilmektedir.

Bos zaman spor etkinlik katilimcilar igin kisisel gelisim etkinlik deneyimini
etkileyen Onemli bir unsur olarak dikkate alinmaktadir. Dolayisiyla, etkinlik
organizatorleri bunu g6z Oniinde bulundurarak katilimcilarin  kendilerini
gelistirebilecekleri ortami hazirlamalidir. Katilimcilarin her defasinda kendine bir seyler
katmasi etkinlik ile olan baglarin1 giiglendirebilir.

Pine ve Gilmore (1998)’un deneyim modeline gore zengin bir deneyim yasantisi,
dort farkli deneyim tiirii bir arada oldugunda gerceklesmektedir. Buradan hareketle
etkinlik organizatorlerine, katilimcilarin zengin etkinlik deneyimi yasamalari i¢in
arastirma sonucunda ortaya ¢ikan deneyimlerin bir arada oldugu bir diizenleme yapmalari
Onerilmektedir.

Son olarak, deneyimlerin manipiile edilebilir 6zelligi vardir. Bu &zellik etkinlik
organizatorlerine katilimcilarin istek ve beklentilerini karsilama sansi vermektedir.
Dolayisiyla organizatorlere etkinlik planlamasi yaparken bu ozelligi géz Oniinde

bulundurmalar 6nerilmektedir.
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EK-1. Goriisme Sorular

1. Bos zaman spor etkinliklerine katilim hikdyenizi anlatir misiniz?

2. Katildiginiz etkinliklerle kendinizi nasil iliskilendirirsiniz?

3. Katilmay1 diisiindiigiiniiz etkinliklerde hangi 6zelliklerin olmasini istersiniz?
4, Katildiginiz etkinlikler hayatinizda ne gibi degisikliklere sebep olmaktadir?
5. Etkinligine katilmaktan elde ettiginiz faydalar nelerdir?

6. Etkinlik sirasinda yasadiginiz deneyimleri nasil ifade edersiniz?

7. Etkinlik sirasinda hissettiginiz duygular1 yorumlar misiniz?



EK-2. Arastirma Goniillii Katilim Formu

Bu ¢alismada bos zaman spor etkinlik deneyimini etkileyen boyutlarin ortaya ¢ikartilmasi
amagclanmaktadir. Arastirma Aras. Gor. Hiiseyin CEVIK tarafindan yiiriitiilmektedir.
Etkinlik katilimecilarinin davranis ve deneyimlerinin daha iyi anlasilmasinin etkinlik
organizatorlerine, yoneticilere, spor pazarlamacilarina ve diger bos zaman spor etkinlik
paydaslarina katilimcilarin ihtiyag ve istekleriyle ilgili bilgi saglayacag: diistiniilmektedir.

e Bu calismaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e (Calismanin amaci dogrultusunda, odak grup goriismesi, yar1 yapilandirilmig
goriisme, gozlem ya da anket yoluyla sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi ag18a ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimeilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci diginda ya da bir bagka arastirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan
baskalartyla paylasilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler arsivleme yontemi ile korunacak ve arastirma bitiminde
arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siirecinde/siireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz.
Calismadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler ¢calismadan
cikarilacak ve imha edilecektir.

Gonitlli katilim formunu okumak ve degerlendirmek lizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi Anadolu Universitesi Spor Bilimleri
Fakiiltesi Rekreasyon Boliimii Aras. Gor. Hiiseyin CEVIK e ( mail/tel) yoneltebilirsiniz.

Arastirmaci Adi: Aras. Gor. Hiiseyin CEVIK

Adres: Anadolu Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi Iki Eyliil Kampiisii
Is Tel: 0222 3350580/ 6794

Cep Tel: 0 532 600 36 93

Bu c¢ahismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde c¢alhismadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullanilmasini kabul
ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kigiye veriniz.)

Katilimci Ad ve Soyadi:
Imza:
Tarih:



EK-3. Anket

Degerli anket katilimcisi bu ¢aligma spor etkinlik katilimcilarinin deneyimleri ile ilgili bilimsel amagli bir
ankettir. Bu envanterden toplanacak veriler tamamen bilimsel amagla kullanilacaktir. Bu nedenle
vereceginiz cevaplarin dogrulugu arastirmanin tarafsizh@ ve bilimselligi icin ¢cok Onemlidir. Liitfen
anketteki ifadeleri dikkatlice okuyarak en dogru bigimde degerlendiriniz.

Aragtirmaci: Hiiseyin CEVIK
Anadolu Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi

liitfen belirtiniz.

Kendinizi hangi bos zaman katilimcisi kategorisine yakin hissetmektesiniz? 1°den 10°a kadar

Bu etkinlige sadece
keyifli vakit gecirmek,
eglenmek, zevk almak
icin katiliyorum. 1/2(3|4|5|6]|7(8|9]10
Kendimi ciddi bos
zaman katilimcist olarak
gormiiyorum.

Bu etkinlige katiliyorum ¢iinkii,

emek veriyorum, engellerle
miicadele ediyorum, gelisim
sagliyorum, aktiviteyle ilgili
sosyal bir gruba ait oldugumu
hissediyorum ve aktiviteye

tutkuyla ve goniilden bagliyim.

Kendimi ciddi bos zaman
katilimcisi olarak goériiyorum.

mmmmm——)

SPOR ETKINLIK DENEYIM OLCEGI

sagladi.

Kesinlikle Katiliyorum = 5 § g
Katihyorum = 4 o g g E 5 o 5
Biraz Katiliyorum = 3 X i i i ol
Katilmiyorum = 2 €=l £ N = E = E
Kesinlikle Katilmiyorum = 1 § § § = E E E E
Kisisel Gelisim
1. ...dzglivenimin artmasina katki sagladi. 5 4 3
2. ...saglikli olma konusundaki diisiincelerimi olumlu yonde 5 4 3
etkiledi.
3. ...sayesinde fiziksel kapasitemi kesfetme firsat1 buldum. 5 4 3 2 1
4. ...miicadelenin bana katki sagladigini hissettim. 5 4 3 2 1
Sosyal Etkilesim 5 4 3 2 1
5. ...farkli insanlarla iletigim kurma firsat1 yakaladim.
6. ...diger katilimcilarla paylasimda (bilgi, ekipman vb.) bulunmak 5 4 3 2 1
hosuma gitti.
7. ...diger katilimcilarla is birligi yapma firsat1 yakaladim. 5 4 3
8. ...diger katilimcilarla arkadas olma firsati yakaladim. 5 4 3
Etkinlik Yeri 5 4 3 2 1
9. ...etkinlik alaninin diizeninden etkilendim.
10. ...dilizenlendigi parkur/rotadan/pistten keyif aldim. 5 4 3 2 1
11. ...diizenlendigi yerin yerel kiiltiiriinden etkilendim. 5 4 3 2 1
12. ...dilizenlendigi yeri cazip buldum. 5 4 3 2
Kacqis 5 4 3 2
13. ...rutinden uzaklagma firsat1 sagladi.
14. .. stresten uzaklagmami sagladi. 5 4 3 2 1
15. ...is ortamindan kaynaklanan olumsuzluklardan uzaklasmami 5 4 3 2 1




Duygusal Yon
16. ...katilimcilarin miicadelesi beni hirslandirdi.

17. ...yasadigim deneyimler beni heyecanlandirdi.
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18. ...etkinliginden zevk aldim.

Profesyonel Destek
19. ...aradigim ¢ekici 6zelliklere sahipti.

Ul
S
w
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20. ...sponsorlarin sagladigi destegi takdir ettim. 5 4 3 2 1

21. .. katilimcilara deger verildigini hissettirdi.

DEMOGRAFIK SORULAR

Cinsiyetiniz? a) Erkek b) Kadin

Yasiniz?
a) 16-22 b) 23-29 c)30-36 d)37-43 e)44-50  f)51-56 g) 57-63 h) 64 ve istii

Egitim durumunuz? )
a) Ilkogretim b) Ortadgretim d) Onlisans / Lisans f) Lisans tstii (Yiksek lisans/Doktora)

Mesleginiz?
a) Issiz b) Evhammi  ¢) Ogrenci d) Emekli e) Isci f) Memur d) Serbest Meslek

Aylik ortalama hane (ev) gelir durumunuz?
a) 1300 TL ve alt1 b) 1301-2300 TL €) 2.301-3.300 TL d) 3.301-4.300 TL
e) 4.301-5.300 TL ) 5.301 TL ve tistii
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