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OZET

SOSYAL KARSILASTIRMANIN YENI ORTAMI:
SOSYAL MEDYA

Basak NUHOGLU
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aralik 2022

Danigman: Dog. Dr. Atilim ONAY

Giliniimlizde giderek artan sosyal medya kullanimi, pek c¢ok tahmin edilemeyen
sonuca sebep olabilmektedir. Bagimlilik haline de gelebilen sosyal medya kullanimu,
0zellikle COVID-19 pandemi doneminde pek ¢ok insanin tek sosyallesme ortami haline
gelmistir. Bununla birlikte, Geng yetiskinlik evresi (18-40 yas aralig1) otekilerle iletisimin
bireylerin psikolojisi agisindan biiyiik bir éneme sahip oldugu bir donemdir ve Sosyal
Karsilastirma Kurami’na gore insanlar kendisine dair algilarini dogrulama diirtiisiine sahiptir.
Insanlar kendilerini &tekilerle karsilastirmasi sonucunda olumlu veya olumsuz benlik
semalar1 olusturabilirler. 170 katilimciyla yiiriitiillen ¢alismada, Tiirkiye’deki geng
yetiskinlerin sosyal medya kullanim yogunlugu ve sosyal karsilastirma diizeyleri arasindaki
iliski incelenmistir. Arastirmada, sosyal medya kullanimina dair sorular igeren bir anket ile
Sosyal Karsilastirma Olgegi (SKO) kullanilmistir. Yapilan analizler; giinlik sosyal medya
kullanim siiresinin, takip¢i sayisinin, paylasim sayisinin, yasin ve medeni durumun Sosyal
Karsilastirma Olgegi’nden alman puanlara gére olumlu veya olumsuz benlik semalar:
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugunu gdstermektedir. Kullanilan sosyal
medya platformu sayisi, sosyal medyada paylasim yapma sikligi, takip edilen hesap sayisi ve
cinsiyet faktorlerinde gruplar istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir. Yapilan
analizler diginda, katilimcilarin sosyal medya aligkanliklari, sosyal medyaya dair tutumlar:

ve sosyal medya reklamlarina dair goriisleri hakkinda da bilgi toplanmstir.

Anahtar Sozcuikler: Sosyal Karsilastirma, Sosyal Medya, Geng Yetiskinlik, Benlik imgesi,
Reklamcilik.



ABSTRACT

THE NEW ENVIRONMENT OF SOCIAL COMPARISON:
SOCIAL MEDIA

Basak NUHOGLU
Department of Public Relations and Advertising
Anadolu University, Institute of Social Sciences, December 2022

Advisor: Assoc. Dr. Atilim Onay

The increasing use of social media today can cause many unpredictable results. The use of
social media, which can also become addictive, has become the only socialization
environment for many people, especially during the COVID-19 pandemic. However, Young
adulthood (18-40 years old) is a period when communication with others is of great
importance for the psychology of individuals, and according to Social Comparison Theory,
people have the urge to confirm their perceptions of themselves. People can form positive or
negative self-schemas as a result of comparing themselves with others. In the study
conducted with 170 participants, the relationship between the intensity of social media use
and social comparison levels of young adults in Turkey was examined. In the research, a
questionnaire containing questions about social media use and the Social Comparison Scale
(SCS) were used. As a result of the analyzes made; It shows that the daily social media usage
time, the number of followers, the number of shares, age and marital status have a statistically
significant effect on the positive or negative self-schema according to the scores obtained
from the Social Comparison Scale. No statistically significant difference was found between
the groups in terms of number of social media platforms used, frequency of sharing on social
media, number of accounts followed and gender. Apart from the analysis, information was
also collected about the social media habits of the participants, their attitudes towards social

media and their views on social media advertisements.

Keywords: Social Comparison, Social Media, Young Adulthood, Self-Image, Advertising.
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Tez ¢aligmam siiresince bana anlay1s ve ilgiyle yardimci olan, psikoloji ile iletisim bilimlerini
bir araya getirmeye calistigim bu konuda bana ilgilerimin pesinden gitme imkani sunan ve
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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz ve
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1. GIRIS

1.1.  Problem

Sosyal medya ortamlarinin hala yeni olusu ve siirekli degisim gostermesi sebebiyle,
bireylerin psikolojisi lizerindeki etkileri heniiz tam anlamiyla anlasilmis degildir. Bu konu,
hala derinlemesine aragtirilmasi gereken bir konudur. Bununla birlikte geng yetiskinlik gibi
bireylerin psikolojisini kalic1 olarak sekillendiren donemlerdeki etkileri daha da fazla 6neme
sahiptir. Sosyal medya ortamlarinin giinlimiizde yiiz ylize sosyallesmekten neredeyse farksiz
olarak algilandig1 diisiiniildiigiinde; gercek olmayan, iizerinde oynanmis, yalnizca olumlu
kareler yansitan ve hatta sadece bir fotograftan ibaret olup gercegi yansitmayan goriintiiler
pek cok geng yetiskinin psikolojisini olumsuz yonde etkileyerek kendisi hakkinda olumsuz
bir benlik semasina sahip olmasina sebep olabilmektedir. Psikolojik 1yiligi olumsuz yonde
etkilenen bireylerle karsi karsiya oldugumuz bu kosullarda, kullanicilarin sosyal medyada
karsilagtig1 reklamlarla olumlu bir iliski kurmasi, reklamlara karsi olumlu bir tutuma sahip
olmas1 ve reklamlarin amacina ulasmasini beklemek etkisiz bir yol olacaktir. Bu nedenle
sosyal medya stratejilerini kurmadan 6nce, bireylerin sosyal medyayla kurdugu iliskiyi dogru
sekilde anlamak 6nem tagimaktadir.

Giderek artan sosyal medya kullanimi, beraberinde getirdigi tahmin edilemeyen
sonuglarla birlikte pek ¢ok insanin birincil sosyallesme ortami haline gelmistir. Bu arastirma
ozellikle geng yetiskinlik donemi olarak tanimlanan 18-40 yas araligindaki bireylerin benlik
semalarima ve sosyal karsilagtirmanin sik¢a kullanildigi sosyal medya platformlarina
odaklanmaktadir.

Sosyal medya kullanimi ile psikolojik bozukluklar arasindaki iliski ile ilgili
literatiirde pek cok caligma vardir. Anksiyete ve depresyon gibi yaygin psikolojik
bozukluklara yol agmasi agisindan sosyal medyadaki sosyal karsilastirma sik¢a incelenmistir.
Sosyal medyanin sosyal karsilastirma i¢in kullanildig: bilinmektedir (Nesi, Prinstein, 2015).
Sosyal medya iizerinde gerceklesen negatif sosyal karsilastirma ile depresif semptomlar
arasinda pozitif bir iliski oldugu (Feinstein vd., 2013; Robinson vd., 2019), anksiyete ve
sosyal medya kullanimi arasinda bir iliski oldugu (Vultaggio, 2022) arastirmalarla
gosterilmistir. Sosyal karsilagtirmanin, sosyal medya ve anksiyete arasindaki etkide araci bir

rol iistlendigi de bilinmektedir (Jiang, Ngien, 2020).



Anskiyete ve depresyon gibi yaygin psikolojik bozukluklarin yani sira sosyal
medyadaki sosyal karsilastirmanin beden algisina lizerinde etkili oldugu arastirmalarla
kanitlanmistir. Sosyal medyadaki ideal goriintiiler, sosyal karsilastirma araciligryla bireylerin
beden algisin1 olumsuz yonde etkilemektedir (Jung, 2022). Bu iligskinin depresyona da sebep
oldugu gosterilmistir (Tosun, Coban, 2020). “Instagram vs. Reality” goriintiilerinin beden
memnuniyetsizligini azalttigit da gorilmiistir (Tiggemann, Anderberg, 2020). Sosyal
karsilagtirma aracligiyla gerceklesen bu etkinin sosyal medya oncesinde, moda dergilerinde
(Hargreaves, Tiggemann, 2009) ve dergi reklamlarina da ortaya ¢iktigi gosterilmisti (McGill,
Tiggemann, 2004).

Anksiyete, depresyon ve beden algisi temalarinin yani sira sosyal medyada
gerceklesen sosyal karsilastirmanin yoni de iliskiyi etkilemektedir. Yukar1t dogru yapilan
sosyal karsilastirmalar, yani bireyin kendisinden daha iyi oldugunu algiladig: bir bireyle
yaptig1 karsilagtirmalarda, ozgiivenin olumsuz yonde etkilendigi goriilmiistiir (Schafer,
2022). Bununla birlikte yukar1 dogru karsilastirmanin depresyonu da atirdigi gosterilmistir
(Wang vd., 2020). Ustelik kadinlarin yukar1 dogru karsilastirmaya erkeklere kiyasla daha
yatkin oldugu ve bundan daha ¢ok etkilendigi bilinmektedir (Fox, Vendemia, 2016).

Diger yandan, psikolojik iyilik baglaminda sosyal medyanin genel anlamda olumlu
etkileri oldugu da goriilmektedir. Aktif sosyal medya kullanimimin yalnizligi azalttigi
(Balaban, 2020) ve belli paylasim tiirlerinin ilham vererek psikolojik iyilik halini artirdig:
(Meier vd., 2020) gosterilmistir. Bununla birlikte yakin gecmiste tiim diinyay1 etkisi altina
alan Covid-119 pandemi doneminde karantinada olan bireyler igin sosyal medyanin
psikolojik huzursuzlugu azaltic1 pozitif etkileri oldugu kanitlanmistir (Ruggieri vd. 2021).
Ozetle; sosyal iliskilerin yeni ve neredeyse birincil ortami haline gelen sosyal medyanin
bireylerin psikolojisine etkisi a¢isindan hala incelenmeye ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte; siirekli olarak degisim igerisinde olan sosyal medya ortamlarinin
bireyler {izerindeki etkilerinin anlagilmasi yalnizca psikoloji agisindan bir problemi
yanitlamakla kalmamakta, reklamcilik i¢in de bir probleme yanit vermektedir. Sosyal medya
iizerinde yiiriitiilen reklam kampanyalar1 acisindan, bu kampanyalarin bireyler lizerindeki
etkilerinin ve bireylerin bu kampanyalara kars1 tutumlarinin anlasilmasi, reklam verenler igin

onemli sayilabilecek i¢goriiler sunmasi beklenmektedir.



Sosyal medyanin sosyal karsilagtirmanin gergeklestigi yeni ortam haline gelmesi,
sosyal medya kullanim yogunlugunun kimi zaman bagimlilik olusturacak diizeye gelmesi,
sosyal medya kullaniminin ¢esitli psikolojik bozukluklara yol agmasi veya bu bozukluklar1
kotiilestirmesi ve bununla birlikte sosyal medya reklamlarina karsi olumsuz bir tutumun
ortaya cikmasi, reklamcilik agisindan sosyal medya kullaniminin bireylerin psikolojisine
etkisinin aragtirmasini gerekli kilmistir. Mevcut artisa bakilacak gelecekte daha da artmasi
beklenen sosyal medya kullanim yogunlugu ve sosyal medya ortamlari ile kurulan iliskinin
strekli dontigiimii, bireylerin psikolojilerinin sosyal medyadan nasil etkilendiginin
arastirilmasi ihtiyacini dogurmustur. Bu arastirma, pek ¢ok psikolojik bozuklugun temel tasi
oldugu bilinen benlik semalarinin sosyal medya kullanim yogunlugundan nasil etkiledigi
irdelemeyi, bu baglamda hem psikoloji hem reklamcilik alanlari i¢in i¢ goriiler saglamay1

problem edinmistir.

1.2.  Amag

Bu arastirmanin amaci, Kkiiltiirel farkliliklarin bireylerin psikolojisinde ciddi
farkliliklara sebep olmasi sebebiyle Tiirkiye’de sosyal medya kullanim yogunlugu ve benlik
semasi iligkisinin incelenerek hem iletisim alaninda hem de psikoloji alanindaki literattre
katki saglamaktir. Tiirkiye’de yapilmis arastirmalarin, uluslararasi literatiire kiyasla az olusu
dikkat ¢ekmektedir. Ayrica bu arastirma sayesinde ortaya ¢ikacak sonuglar geng yetiskinlik
doneminin psikolojik agidan da daha iyi anlasilmasini ve gerekirse bu baglamda onemler
alinmasin1 saglayabilir. Boylece psikoloji literatiiriine de katki saglanabilir. Pek cok
depresyon, kaygi bozuklugu, beslenme bozuklugu gibi sik¢a goriilen psikolojik bozuklugun
giiniimiiz kosullarinda, sosyal medyanin etkilerinin de hesaba katilmasiyla daha iyi
anlasilmasini saglayabilmesi beklenmektedir.

Sosyal medyanin siirekli degisen yapisi sebebiyle bireyler iizerindeki etkilerinin
incelenmesi ihtiyaci hala devam etmektedir. Sosyal medyanin halkla iligkiler ve reklamcilik
caligmalar1 acgisindan kritik 6neme sahip oldugu bu dénemde bireylerin sosyal medya ile
kurduklari iliskiyi anlamak 6nem tagimaktadir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye'deki literatiire katki
saglamak ve kiiltiirel baglamda da uluslararas: literatiirdeki sonuglarin tekrar edip

etmeyeceginin dogrulanmasi amaglanmaktadir.



Bu arastirmada ele alinan sosyal medya kullanim yogunlugunun hangi faktorlere gore
belirlenmesi gerektigi dnemli bir sorundur. Sosyal medyada gegirilen siire, sosyal medyanin
etkilerini acgiklayacak yeterli bir deger olmadigi i¢in, bu c¢alismada altt farkli boyut
belirlenerek sosyal medya kullanim yogunlugu baslhigi altinda degerlendirilmistir. Bu
boyutlar; sosyal medya kullanim siiresi, sosyal medyada paylasim yapma sikligi, sosyal
medyadaki takip¢i sayisi, sosyal medyadaki takip edilen hesap sayisi, kullanilan sosyal
medya platformu sayisi ve sosyal medyadaki paylasim sayisi1 olarak belirlenmistir. Giinliik
sosyal medya kullanim siiresi, paylasim yapma siklig1, kullanilan platform sayisi, takip edilen
hesap sayis1 ve paylasim sayis1 gibi faktorler (Fardouly vd., 2015; Lup, Trub, Rosenthal,
2015; Nesi, Prinstein, 2015; Vogel vd., 2015; Yang, 2016; Chae, 2017; Jan, Soomro, Ahmad,
2017; Chae, 2018; Tiggemann vd., 2018; Robinson vd., 2019; Tiggemann, Anderberg, 2020;
Dussen, 2021; Lee, 2021; Liu, 2021; Radecke, 2021; Ruggieri vd., 2021; Schierenbeck,
Rette, Reyes-Portillo, 2021; Spitzer, Croshy, Witte, 2022; Vultaggio, 2022) literatirde
siklikla incelenmistir. Bu arastirmanin amaclarindan biri de sosyal medya kullanim
yogunluguna isaret eden kategoriler belirlenmesine katki saglamaktir.

Diger yandan, literatiirdeki arastirmalarin ¢ogu tek bir sosyal medya platformu
Uzerine, biyik oranda da Facebook (Feinstein vd., 2013; De Vries, Kihne, 2015; Fardouly
vd., 2015; Cramer, Song, Drent, 2016; Gerson, Plagnol, Corr, 2016; Liu vd., 2016; Hanna
vd., 2017; Alfasi, 2019) ve yakin zamanda daha ¢ok Instagram (Yang, 2016; De Vries vd.,
2018; Jiang, Ngien, 2020; Tiggemann, Anderberg, 2020; Afana, Astuti, Sari, 2021;
Asdecker; 2021; Dussen, 2021; Radecke, 2021; Pedalino, Camerini, 2022; Sharma, Sanghvi,
Churi, 2022) iizerine odaklanmistir. Phua, Jin ve Kim’in (2017) arastirmasinin da gosterdigi
gibi farkl platformlarin farkli kullanim amaglar1 vardir. Kullanimlar ve doyumlar teorisini
uygulayan bu calisma, tiiketicilerin Facebook, Twitter, Instagram veya Snapchat
platformlarini, marka etkilesimi baglaminda i¢gdriiler elde emek amaciyla, hangi amagclarla
kullandigin1 ve hangi doyumlar1 yasadigini incelemistir. Sonuglara gore; Snapchat daha gok
zaman gecirme, problemleri paylasma ve sosyal bilgi edinme icin kullanilmaktadir.
Instagram daha c¢ok ilgi gostermek, modayr takip etmek ve sosyallesmek icin
kullanilmaktadir. Twitter bu dort platform arasinda en fazla bir marka toplulugu ile
0zdeslesme ve tiiyelik niyetinin goriildiigli platform olmustur. Instagram kullanicilar ise
marka ve topluluk arasindaki etkilesim ve bagliligin en yiiksek oldugu kullanicilar olmustur
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(Phua, Jin ve Kim, 2017). Goriildiigii gibi, her platformun kullanici profili ve kullanilma
amaci farkli oldugu icin tek bir platforma odaklanmak bu farklilig1 karistirici degisken
olmaktan c¢ikarmaya yarayabilir. Ancak katilimcilar segilen platformu aktif olarak
kullanmazken, arastirilmayan bagka bir platformu son derece aktif olarak kullaniyor
olabilirler. Bu nedenle bu aragtirmada sosyal medya kullanim yogunlugunu sorgulayan anket
sorularinda, katilimcilarin "en sik kullandiklar1 sosyal medya platformuna gore"
yanitlamalar istenmistir. Oncesinde en sik kullandiklar1 platform da sorulmustur. Sosyal
medyanin Sosyal Karsilastirma Olgegi ile dlgiilecek "olumlu" ve "olumsuz" benlik semalar:
iizerindeki etkisi, bu alt1 boyut i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Bu arastirmanin amaglari
arasinda, tek bir platforma gore degil, herkesin kendi birincil sosyal medya platformuna gore
veril toplamak amag¢lanmaktadir.

Bahsedildigi gibi, reklamcilik ve halkla iligkiler faaliyetlerinin en 6nemli ¢alisma
alanlarindan biri haline gelen sosyal medyada kullanicilarin nasil diisiindiigiini ve
paylasimlardan nasil etkilendigini anlamak markalarin reklam calismalari i¢in yol gosterici
olacaktir. Sosyal medya kullanim yogunlugu ve sosyal karsilagtirma diizeyi arasindaki
iliskinin niceliksel olarak incelenmesi amaciyla sosyal medya kullanimina dair sorular igceren
bir anket ile Sosyal Karsilastirma Olcegi kullanilacaktir. Ankette sosyal medya kullanim
yogunlugu disinda sosyal medya kullanim bi¢imi, aligkanliklar ve sosyal medyaya dair
tutumlar gibi konularda da sorular sorulmustur. Boylelikle ikincil bir hedef olarak, sosyal
medya kullanimi hakkinda daha derinlemesine bilgiler edinilmesi ve sosyal medyada
karsilagilan reklamlar ve bu reklamlara karsi tutumlar hakkinda da veri toplanmasi
hedeflenmektedir.

Bu arastirmanin yalmizca reklamcilik ve halkla iligkiler alanina katki saglamakla
kalmayip psikoloji alanina da katki saglamak amaclanmaktadir. Bununla birlikte marka
etkilesimi ve marka hatirlanirhigr gibi konularda gelecekte yapilacak calismalara temel
olusturulmasi hedeflenmektedir.

Caligmanin amagclar1 dogrultusunda belirlenen arastirma sorulari su sekildedir:
1. Sosyal medya kullanim yogunlugu (belirlenen 6 boyut) ile sosyal karsilastirma
6l¢eginden aldiklar1 puanlar arasinda bir iliski var m1?

2. Sosyal karsilastirma 6l¢eginden alinan puanlar ve cinsiyet arasinda bir iligki var mi1?



3. Sosyal karsilastirma 6l¢eginden alinan puanlar ve medeni durum arasinda bir iliski
var m1?
4. Sosyal karsilastirma 6lgeginden alinan puanlar ve yas arasinda bir iligki var mi1?

5. Sosyal medya ve sosyal medya reklamlarina dair aliskanliklar ve tutumlar nelerdir?

1.3.  Onem

Sosyal medyanin gencler iizerindeki etkileriyle ilgili calismalara literatiirde sikga
rastlanmaktadir. Bununla birlikte sosyal karsilastirma agisindan bu konuyu inceleyen
arastirmalarin gorece az oldugu goriilmektedir. Bu nedenle konunun kiiltiire 6zgii boyutlar1
da g6z oniinde bulundurularak, Tiirkiye’de bu konunun daha derinlemesine arastirilmasinin
literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Statista, 2020 verilerine gére Mart 2020 itibariyle diinya c¢apinda sosyal medyada
gecirilen siire %44 artmistir (http-2). Bu durum sosyal medyanin COVID-19 sonrasi daha da
fazla vakit gecirilen, pek cok sosyal psikolojik siirecin gergeklestigi ve insanlarin daha fazla
etkilesime girdigi bir yer haline gelmesine sebep olmustur.

Reklamcilik ve halkla iligkiler faaliyetlerinin en onemli ¢alisma alanlarindan biri
sosyal medyadir ve bu platformlar1 kullanan insanlarin nasil bir psikolojik siirecten
gectiklerini anlamak kritik bir 6neme sahiptir. Bununla birlikte sosyal medya platformlarinda
yayinlanan reklamlar agisindan konunun teorinin yani sira pratikte de 6nemi vardir.

Tiggemann ve Polivy'nin 2010 yilinda yaptigi calismaya gore, hem dis goriiniis hem
de zeka acisindan karsilastirma yapildiginda kadinlar bu karsilastirma sonucunda duygusal
olarak negatif etkilenmistir. Bununla birlikte ruhsal olarak ne kadar ¢ok etkilenirlerse,
gosterilen reklamdaki markanin veya tirliniin ismini o kadar hatirlayamadiklar1 gériilmiistiir.
Yukar1 dogru karsilagtirma yapilan reklamlar kullanildiginda, markanin veya {irliniin
hatirlanmasini olumsuz etkilenmektedir (Tiggemann, Polivy, 2010). Bu arastirma, ilerleyen
boliimlerde de bahsedilecegi gibi, reklamla kurulan iligkinin nasil bir psikolojik siireg

icerdigini anlamanin 6nemini gostermektedir.

1.4.  Varsayimlar

Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan yola ¢ikilmigtir:



Arastirmada belirlenen 6 boyutun (sosyal medya kullanim siiresi, sosyal medyada
paylasim yapma sikligi, sosyal medyadaki takipgi sayisi, sosyal medyadaki takip
edilen hesap sayisi, kullanilan sosyal medya platformu sayist ve sosyal medyadaki
paylagim sayisi), sosyal medya kullanim yogunlugunu agiklamak i¢in yeterli oldugu
varsayilmaktadir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢gme aracinin anket boliimiiniin, katilimcilarin sosyal medya

kullanim yogunluklarin1 6l¢mek i¢in yeterli oldugu varsayilmstir.

1.5. Simirhiliklar

Bu arastirmada karsilasilan sinirliliklar sunlardir:

Toplanan veriler sosyal medya iizerinden erisilebilen kullanicilar ile siirhdir.
Aragtirmanin 6rneklemi evreni yeterince 1yi yansitamamistir. Bu evreni %95 Gliven
Aralig1 ve %5 Hata Payi ile yansitabilmesi i¢in 385 kisiden veri gerekmektedir.
Ancak arastirmacinin erisebildigi katilimei sayis1 170 ile sinirli kalmistir. Elde edilen
170 kisilik veri seti evreni %7,5 hata payr ve %95 giiven araligiyla temsil
edebilmektedir.

Toplanan veriler Facebook 6grenci gruplarinda yogunlasmistir. Instagram ve Twitter
Uzerinden yapilan duyurulara geri doniis oldukga az olmustur, Telegram gruplarindan
gelen doniigler de tatmin edici olmamistir. Bu nedenle toplanan verilerin sosyal
medyay1 aktif olarak kullanan katilimcilardan toplanmis olmasi olasilig
bulunmaktadir. Bununla birlikte, her sosyal medya platformunun kullanic1 profili
farkli oldugundan, Facebook kullanici profilinde yogunlasilmis olmasi arastirma
acisindan bir sinirhilik yaratmaktadir.

Arastirmada toplanan verilerin giivenilirligi ve gecerliligi, kullanilan 6l¢me aracinin
(aragtirmact tarafindan olusturulan sosyal medya ile alakali anket sorulari)
kabiliyetleri ile sinirhdir.

Toplanan veriler bireylerin 6z bildirimleridir.

Veriler Nisan-Mayi1s 2022 tarihleri arasinda toplanmustir.



1.6. Tanmmmlar
Geng Yetiskinlik Evresi: Erikson’un Psikososyal Gelisim kuramindaki evrelerden 6. evre
olan "Geng Yetiskinlik" evresi 18-40 yas araligin1 kapsamaktadir ve "Yakinlik x izolasyon"
karmasasinin yasandigi donemdir. Bu kriz &tekilerle kurulan iligkileri igerir. "Sevgi"”
degerinin gelismesi beklenir ve olast olumsuz ¢iktilar1 arasinda sadakatsizlik ve dislanma
vardir (Erikson, 1993; https-4). Bu arastirmada geng yetiskinlik evresinin (18-40 yas araligi)
orneklem i¢in secilmis olmasinin sebebi, psikososyal gelisim acisindan otekilerle kurulan

iligkinin biiylik 6nem tagimasidir.

Sosyal Karsilasgtirma Kurami: Sosyal psikolog Leon Festinger’in gelistirdigi bu kuram,
insanlarin kendi beceri/yetenek ve goriislerini dogrulayarak kendilerini degerlendirme
giidiisiine sahip olduklarini ve bu degerlendirmeyi yaparken de bilgi edinmek i¢in tekilerle
kiyaslama yaptigin1 6ne stirer (Festinger, 1954). Kisaca, bireylerin kendileri hakkinda bilgi

edinmek icin otekilerle kendisini kiyaslamasi olarak tanimlanabilir.

Benlik Semasi: American Psychological Association “self-schema” kavramimi séyle
tanimlar: "Bir kisinin diinyay1 algilamasina rehberlik eden, hangi bilgilerin bireyin dikkatini
cektigini ve bu bilgilerin nasil degerlendirildigini ve tutuldugunu etkileyen, benlik hakkinda
organize bilgi ve inanglardan olusan bilissel bir ¢er¢eve (http-3)." Kisaca, bireylerin kendileri
hakkindaki algilari olarak tanimlanabilir. Pek ¢ok psikolojik bozuklugun temelinde bireylerin
kendilerine dair sahip olduklar1 ¢arpik algilar ve olumsuz inanglarin yattig1 diisiiniildiigiinde
benlik semalarinin olumlu veya olumsuz olusu psikolojik bozukluklar i¢in 6nemli bir
yordayict haline gelmektedir (Savasir, Sahin, 1997). Bu nedenle bu arastirmada sosyal

karsilastirma tizerinden benlik semalarini 6l¢en bir 6lgek tercih edilmistir.

Sosyal Karsilastiram Oryantasyonu (Social Comparison Orientation): Festinger’in
sosyal karsilastirma kurami iizerine gelistirilmis bir kisilik 6zelligi olarak tanimlanmaktadir.
Bireylerin kendilerini degerlendirmek i¢in kendilerini 6tekilerle karsilastirma ihtiyaci vardir.
Bazi insanlarda bu ihtiya¢ daha yiiksektir. SCO’su yiiksek bireylerin kendilerini (basirilari,
ozellikleri...) otekiler ile karsilastirmaya daha yatkindir. SCO Olgegi vardir, ancak Tiirkce
uyarlamasi olmadigi i¢in kullanilmamistir (Gibbons, Buunk, 1999).
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Sosyal Medya Kullanim Yogunlugu: Bu kavram arastirmaci tarafindan tanimlanmaktadir.
Sosyal medyanin ne kadar yogun bir sekilde kullanildigin1 agiklamak amaciyla 6 boyut
belirlenmistir. Bunlar; sosyal medya kullanim siiresi, sosyal medyada paylasim yapma
siklig1, sosyal medyadaki takipgi sayisi, sosyal medyadaki takip edilen hesap sayisi,

kullanilan sosyal medya platformu sayis1 ve sosyal medyadaki paylasim sayisidir.



2. LITERATUR

Glinlimiizde sosyal medyanin giinlik hayatin igerisinde giderek artan yeri bu
platformlarin sosyal karsilagtirma i¢in Onemli bir veri kaynagi haline gelmesine sebep
olmustur. Ozellikle benlik semalarmin olustugu dénem olan geng yetiskinlikte bireyler
kendileri hakkinda degerlendirmeler yapmak ve geri bildirim almak i¢in siklikla sosyal
medyay1 bir ara¢ olarak kullanmaktadir.

Devamli degisen sosyal medya platformlar1 ve bireylerin bu platformlarla etkilesim
bigimleri siirekli ve hizli olarak degismektedir. Giderek azalan fiziksel sosyal temas ve
COVID-19 sonrasi giderek artan sanal sosyallesme ortamlarinin daha fazla ve siirekli olarak
incelenmesi onemli hale gelmistir. Sosyal karsilastirma ve sosyal medya iizerine ¢alismalar
genellikle daha fazla etkilendikleri diisiiniilerek kadinlar ve ergenler ve donemin en yaygin
platformlarindan olmasi sebebiyle Instagram kullanicilari izerine odaklanmaistir. Literatiirde
sosyal karsilastirma diizeyinin yalnizlik, depresyon, anksiyete, 6zgiiven, beden algisi, sosyal
karsilagtirma oryantasyonu gibi pek cok kavramla iligkisi incelenmistir.

Sosyal Psikolog Leon Festinger’in gelistirdigi Sosyal Karsilastirma Kuramai ise insanlarin
kendi beceri/yetenek veya gorislerini dogrulayarak kendilerini degerlendirme giidiisiine
sahip olduklarii ve bu degerlendirmeyi yaparken de bilgi edinmek i¢in 6tekilerle kiyaslama

yaptigin1 One siirer. Sosyal Karsilastirma Kurami, bu arastirmanin temelindeki kuramdir.

(Chadee, 2011; Suls, Wheeler, 2000).

2.1.  Sosyal Karsilastirma Kurami

Leon Festinger, "sosyal karsilastirma” kavramini kullanan ilk bilim insanidir ve bu
konuda ilk sistematik teoriyi ortaya koyan kisidir (Suls, Wheeler, 2000). Festinger, insanin
kendi becerileri ve goriislerini degerlendirme giidiisiine sahip oldugunu 6ne siirer (Festinger,
1954). Festinger’in sosyal karsilagtirma teorisi dokuz hipotezden olusur ve bu hipotezlerin
temelinde insanlarin kendilerine dair stabil ve dogru bir goriise sahip olma arzular1 oldugunu
savunur. Insanlarm bu motivasyonla sosyal karsilastirma gerceklestirdigini ifade eder
(Chadee, 2011).

Festinger’in sosyal karsilagtirma kurami, sosyal psikolojinin yani sira, klinik psikoloji
acisindan da éneme sahiptir. Insanlarin kendilerine dair gériisleri yani benlik algilar1 klinik
psikolojinin konularmdan biridir. Olgegin giivenilirlik ve gegerlilik calismasini yapan Oksuz
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ve Malhan hem o6l¢egin temelindeki kurami hem de calismanin sonucunu su sekilde

Ozetlemistir:

"Festinger, sosyal iligkide sosyal karsilastirmanin anahtar degisken oldugunu
vurgulamis ve ilk kapsamli sosyal karsilastirma teorisini gelistirmistir. Sosyal karsilastirma,
insanlarin kendi niteliklerini bagkalarinin nitelikleriyle karsilastirmalari ile ilgili bilissel yargilart
anlamina gelmektedir. Karsilagtirmalarda 6nemli olan 6z degerlendirmelerdir ve bunlar nesnel
durumlardan cok, kisinin kendisini bagskalarimdaki belirli bir nitelik konusunda nasil
degerlendirdigine baglidir. Bireyler kendilerini, s6z konusu nitelik yoniinden benzer olanlarla
karsilastirmayi tercih eder. Kisinin bagkalar ile kiyaslandiginda kendini ¢esitli boyutlarda nasil
gordiigiine iligkin algilarini1 6lgen SCS- Tiirkge uyarlamasi, giivenilirligi (0=0,918) ve gecerliligi
yiiksek, klinisyenler tarafindan kisa siirede uygulanabilecek bir 6l¢ektir (Oksuz, Malhan, 2004)."

2.2.  Sosyal Karsilastirma Oryantasyonu

Sosyal Karsilastirma Kurami’nin {izerine gelistirilen Sosyal Karsilastirma
Oryantasyonu Kurami (Social Comparison Orientation) bir kisilik  6zelligini
tanimlamaktadir. Bireylerin kendilerini degerlendirmek icin kendilerini bagskalariyla
karsilagtirma ihtiyaci oldugunu ve bazi insanlarin bu ihtiyacinin daha yiiksek oldugunu 6ne
stirmektedir. Sosyal karsilagtirma oryantasyonu yiiksek olan bireylerin kendilerini bagkalar1
ile karsilastirmaya daha yatkin oldugu ifade edilmektedir (Gibbons, Buunk, 1999; Buunk,
Gibbons, 2006).

Sosyal Karsilastirma Oryantasyonu’nu ilk kez ortaya atan Buunk ve Gibbons;

kavrami su sekilde ifade eder:

"...insanlarin bunu yapma [sosyal karsilastirma] derecesinin, belki de 6nemli 6lgiide

bireyden bireye degistigine inaniyoruz. Bu inang, karsilagtirma yoneliminde (CO: Comparison
Orientation) bireysel farkliliklar1 degerlendiren bir 6l¢ek gelistirmek igin bu makalede agiklanan

cabalara yol agti. (Gibbons, Buunk, 1999)."

Social Comparison Orientation (SCO) 6l¢egi bulunmaktadir fakat Tiirk¢e uyarlamasi
olmadig i¢in bu ¢alismada kullanilamamustir.

Sosyal Karsilagtirma Oryantasyonu, bir kisilik 6zelligi olarak literatiirde yakin
zamanda ilgi toplamaya baslamistir. Yapilan bir ¢aligmada bu kisilik 6zelligi yliksek olan
bireylerin saglikli bir sosyal medya kullanicist olmadiklar1 ve bu nedenle de bu 6zelligin
yalmzlik hissine aracilik ettigi bulunmustur. Sosyal medyanin etkisi, onun nasil kullanildig1

ile de ilgilidir (Yang, 2016). Sosyal karsilastirma oryantasyonu hakkinda yapilan baska bir

11



calismada ise, bu kisilik 6zelligine sahip olan bireylerin, baska bir ifadeyle sosyal
karsilagtirma yapmaya daha egilimli olan bireylerin, diisiik olanlara kiyasla daha fazla
Facebook kullandigr bulunmustur (Vogel vd., 2015). Bir baska calisma ise sosyal
karsilastirmaya yatkin olanlarin algilanan sosyal destek ve 6zgilivenlerinin diisiik oldugunu
bulmustur (Lee, 2020). Yabancilarin Instagram gonderilerini goriintiillemek, sosyal
karsilagtirma oryantasyonu yiliksek olanlarda olumlu duygulanimi azaltirken, sosyal
karsilagtirma oryantasyonu diisiik olanlarda olumlu duygulanimi artirmaktadir (Devries,
2017).

FOMO kavrami ilk kez pazarlama stratejisti Dr. Dan Herman tarafindan kullanilmig
(Herman, 2000), 2004 yilinda ise Patrick J. McGinnis’in The Harbus dergisinde yayinladig:
yazistyla popiiler hale gelmistir (http-5). FoOMO; bagkalariin sahip oldugu ddiillendirici
(olumlu) deneyimleri bireyin kacirdigr yoniinde yaygin bir endise olarak tanimlanir ve
baskalarinin yaptiklariyla siirekli olarak baglantida kalma arzusu ile karakterize olur
(Przybylsk vd. 2013). FoMo ve SKO; sosyal medya etkilesiminin yalnizlik, depresyon ve
kaygi iizerindeki etkisinde araci rol oynamaktadir. Sosyal medya etkilesimi arttikca,
psikolojik iyilik hali azalmaktadir. Araci roldeki FOMO ve SKO arttik¢a, psikolojik iyilik
hali azalmaktadir. Buna ek olarak FoMo ve SKO arasinda pozitif bir iligki bulunmustur, yani
sosyal karsilagtirma oryantasyonu yiiksek olanlar FoOMO gelistirme konusunda risk grubu
olusturmaktadir (Reer, 2019). Kavak, Ozkul ve Tungel'in 2021 y1linda yaptiklari ¢alisma ise,
FoMO'nun sosyal medya temelli satin alma egilimi {izerinde anlaml1 ve pozitif bir etkiye
sahip oldugunu ve bu etki kadinlarda erkeklere gore daha yiiksek oldugunu goéstermistir
(Kaval, Ozkul, Tuncel, 2021). Sosyal medya etkilesiminin yalnizlik, kaygi ve depresyon
iizerindeki etkisinin araci degiskenlerini arastiran, Reer, Tang ve Quandtin 2019
caligmasinin  sonuglari; "Fear of Missing Out — FOMO" ve sosyal karsilastirma
oryantasyonunun (SKO) araci etkisini gostermektedir (Reer, Tang, Quandt, 2019).

Wang vd.’nin 2017 arastirmasinin sonuglarina gore sosyal karsilastirma
oryantasyonu, pasif sosyal medya kullanimi (Pasif sosyal medya kullanimi, sosyal medya
yalnizca bagkalarinin paylagimlarini goriintiilemek, etkilesime gegmemek veya paylagim
yapmamak anlamin gelmektedir.) ve yukar1 dogru karsilagtirma arasindaki iliskiyi
guclendirmektedir (Wang vd., 2017). Sosyal karsilastirma oryantasyonunun aracilik ettigi bir
baska iliski ise Instagram kullanim1 ve yalmizlik arasindadir. Yang’in 2016 caligmasinin
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sonuglarina gore Instagram etkilesimi ve goriintiilemeleri diisiik yalnizlikla iligkilidir, buna
karsin Instagram yayinciligi yiiksek yalnizlikla iliskilidir. Sosyal karsilastirma oryantasyonu
bu iligkiye aracilik etmektedir. Yalnizca diislik sosyal karsilastirma oryantasyonu olanlarda
Instagram etkilesimi yalnizlig1 azalmistir. Bagka bir ifadeyle, yiiksek sosyal karsilagtirmaya
sahip olanlar i¢in sosyal medyanin yalnizlia olumlu etkisi ortadan kalkmaktadir (Yang,

2016).

2.3.  Sosyal Medya ve Sosyal Karsilastirma Tliskisi
Sosyal karsilastirma ve sosyal medya arasindaki iliskinin incelendigi c¢alismalar

konular1 agisindan dort baslik altinda incelenebilir.

Tablo 2.3. Literatiirde Sosyal Medyanin ve Sosyal Karsilastirma Iliskisi

Konu Litaretiir Neye Isaret Ediyor? Ornek Calisma
Valnulik Sosyal karsilastirma, sosyal medyanin Instagram iizerinde gergeklesen sosyal
alnizlik,
yalnizlik, depresyon ve anksiyete gibi karsilasgtirma ile sosyal anksiyete arasinda
Depresyon ve ) B
Anksivet yaygin psikolojik sorunlara olumsuz giiclii korelasyon saptanmistir. (Dussen,
nksiyete
etkisine aracilik ediyor. 2021)
Sosyal karsilagtirma, sosyal medyadanin  Instagram vs Reality akimi, Gergek
Zayif Ideal Beden beden algisina, 6zgiivene ve beden goriintiilere maruz kalanlar ideal'e gére daha

ve Beden Algisi  memnuniyetine olumsuz etkilerine aracilik diisiik beden memnuniyetsizligi. (Tiggemann,

ediyor. Aderberg, 2020)
Sosyal medyadaki karsilagtirmalarin
Yukart ve Asag1 biiyiik cogunlugu yukar dogru Yukart dogru karsilastirma negatif
Dogru karsilastirma, ve yukari dogru duygulanimi artirtyor, 6zgiivene zarar veriyor.
Karsilastirma karsilagtirma psikolojiyi olumsuz (Johnson, 2021)
etkiliyor.
Son yillarda sosyal medyadaki sosyal Karantina doneminde gevrimici sosya
Sosyal Medyanin karsilagtirmanin psikolojiye olumlu karsilastirma psikolojik sikintilart (kaygi,
Olumlu Etkileri  etkilerini gosteren ¢alismalar ortaya stres, yalnizlik ve yasam doyumu gibi)
¢tkmaya baglad. azaltmistir. (Ruggieri vd., 2021)

Literatiirde “Sosyal Medya” ve “Sosyal Karsilastirma” temalarini bir arada inceleyen pek

cok calisma vardir. Bu arastirmalarin ¢ogunlukla iic ana tema etrafinda toplandigi
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goriilmektedir. Birincisi sosyal medyanin sosyal medyada gergeklesen sosyal karsilastirma
aracilifiyla yalnizlik, depresyon ve anksiyete gibi yaygin psikolojik durumlara etkisidir.
Ikincisi sosyal medyanin sosyal medyada gerceklesen sosyal karsilastirma aracihigiyla, zayif
ideal beden goriintiileri ve gergegi yansitmayan goriintiiler lizerinden, bireylerin beden
algilarina, 6zgiivenlerine ve beden memnuniyetlerine etkisidir. Bu iki temanin yaygin olarak
ortak noktasi, sosyal karsilagtirmanin sosyal medya ve depresyon, yalnizlik, anksiyete, diisiik
beden memnuniyet, olumsuz beden algis1 veya diisiik 6zgiiven gibi degiskenler arasindaki

iliskide araci bir rol iistlendigini gostermeleridir.

Ucgiinciisii ise sosyal medyada gergeklesen sosyal karsilastirmanin yoniiniin farkl etkilere
sebep olabildigini gosteren, yukari ve asaglr dogru karsilagtirmanin etkilerini inceleyen
arastirmalardir. Bu arastirmalar, sosyal medyada gerceklesen sosyal karsilagtirmanin araci
bir degisken oldugunu gosterirken, karsilastirmanin yoniiniin de bu iliskide etkili olduguna
isaret eden caligmalardir. Kisaca, karsilasgtirmanin  yoni, iliskinin  yonini

degistirebilemektedir.

Bu Ug¢ ana temanin yani1 sira, yakin zamanda literatiirde daha sik rastlanmaya baglanan sosyal
medyanin sosyal karsilastirma araciligiyla olumlu etkileri de olabilecegini gdosteren
calismalardir. Hala sayis1 az olan, 6zellikle COVID-19 pandemi déneminden sonra artisa
gecen bu caligmalarin, sosyal medyanin olumsuz etkilerine dair yaygin 6nyargilarda 6nemli

bir degisimin isareti oldugu distintlebilir.

2.3.1.  Yalmzhik, depresyon ve anksiyete

Sosyal medya kullanimimin yalmzlik, depresyon ve anksiyete gibi psikolojik
durumlar {izerindeki etkisi hem iletisim alaninda hem de psikoloji alaninda sikga
incelenmistir.

Medline ve PsycInfo veritabanlar igerisinde gerceklestirilen sistematik literatiir
taramasit sonucunda elde edilen kirk dokuz c¢alismanin meta-analizi sonucu, sosyal
karsilastirmanin depresyon ve anksiyete ile belirgin bir iligkisi oldugunu ortaya koymaktadir
(McCarthy, Morina, 2020). Bununla birlikte, negatif sosyal medya deneyimlerinin
depresyon, anksiyete ve intihar diisiincesi ile iligkili oldugunu gostermistir (Shierenbeck,
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2021). Sosyal medyada ger¢eklesen negatif sosyal karsilastirmanin da intihar diisiincesiyle
pozitif bir iligki gosterdigi bulunmustur (Spitzer, Crosby, Witte, 2022). Diger yandan asir1
geri donlis arayisinin  (feedback-seeking) erken yasta sosyal medya kullanmaya
baslayanlarda daha yiiksek oldugu bulunmustur (Lee, 2021).

Sosyal karsilagtirmanin sosyal medyanin psikoloji iizerindeki etkilerinde arac1 goérev
iistlendigini gosteren literatiirde pek ¢ok ¢alisma vardir (Feinstein vd., 2013; Nesi, Prinstein,
2015; Hanna vd., 2017; Bilgin, 2018; Robinson vd., 2019; Jiang, Ngien, 2020; Dussen, 2021;
Kleefield, 2021; Vultaggio, 2022). Bilgin’in 2018 yilinda gerceklestirdigi calismasinda,
sosyal medya bagimliliginin psikolojik bozukluklara etkisi incelenmistir. Sosyal medya
bagimlilig1 lizerinde en ¢ok etkiye sahip olan degiskenin giinliilk sosyal medya kullanim
stiresi oldugu bulunmustur. Ayni arastirma, sosyal medya bagimlilig: ile en yiiksek iliski
gosteren psikolojik bozukluklarin psikotizm, paranoid diisiinceler, fobik anksiyete ve otke-
diismanlik duygularinin oldugunu gostermistir (Bilgin, 2018). Benzer sekilde, sosyal medya
bagimlilig1 daha fazla olan bireylerin depresyon kriterlerine uymaya daha yatkin olduklari
bulunmustur (Robinson vd., 2019). Instagram kullanimi ve sosyal anksiyete iligkisini
inceleyen bir bagka calisma da kullanim yogunlugu ile sosyal anksiyete ve sosyal
karsilagtirma arasinda giiclii bir korelasyon tespit etmistir (Dussen, 2021). Ancak Instagram
kullaniminin sosyal anksiyeteyi dogrudan artirmadigi, sosyal karsilastirma ve 6z giivenin bu
iliskiye aracilik ettigi bulunmustur (Jiang, Ngien, 2020).

Instagram’dan sonra en yaygin olarak kullanilan sosyal medya platformlarindan
Facebook iizerinde negatif sosyal karsilastirma ile depresif semptomlar arasinda pozitif bir
korelasyon goriilmistir (Feinstein vd., 2013). Yine Facebook kullanimi iizerine bir
caligmada, kullanim yogunlugu (gecirilen siire, aktif kullanim ve pasif kullanim boyutlariyla)
fazla olanlarin daha yiiksek sosyal karsilastirma ve 6z nesnelestirme (self-objectification)
sergiledigi ve buna bagli olarak da daha diisiik 6zgiiven, daha zay1f ruhsal saglik ve daha ¢cok
bedensel utanma (body shame) gosterdikleri bulunmustur (Hanna vd., 2017). Benzer sekilde,
daha c¢ekici ya da daha basarili sosyal medya profilleri goriintiileyen katilimcilarin
ozgilivenlerinde diisiis oldugu gozlenmistir (Haferkamp ve Krdmer, 2011).

Ozetle; sosyal medya ve yalnizlik, depresyon ve anksiyete gibi durumlar arasindaki

iliskide, sosyal medyada gergeklesen sosyal karsilagtirma, aract bir degisken olarak ortaya
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cikmaktadir. Bu sonuglar, sosyal medyanin dogrudan olumsuz bir etkiye sahip olmadigini,

sosyal karsilagtirmanin varliginin 6nemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir.

2.3.2.  Zayif ideal beden ve beden algis1

Literatiirde sosyal medya kullanimi ve sosyal karsilagtirma arasindaki iliskiyi
arastiran caligmalarin en ¢ok yogunlastig1 konulardan biri de beden memnuniyetsizligidir.
Cogunlukla reklamlarda yer alan kadinlara yonelik zayif ideal beden imajlarinin etkileri sik¢a
tartisma konusu olmustur. Ancak kadinlara odaklanan pek c¢ok calismaya ek olarak,
erkeklerin ideal beden imajlarindan nasil etkilendigini inceleyen arastirmalar da vardir.

Reklamlarda ve sanal bastan yaratma ile ortaya ¢ikan, gercegi yansitmayan ve
miikemmellestirilmis fotograf paylasimlarindaki zayif ideal kadin bedeninin O6zellikle
kadinlarin beden algisini olumsuz yonde etkiledigi bulunmustur (Richins, 1991; Dittman,
2004; Engeln—Maddox, 2005; Bessenoff, 2006; Bessenoff, Del Priore, 2007; Myers,
Crowther, 2009; Tiggemann, Polivy, Hargreaves, 2009; Tiggemann, Polivy, 2010;
Knobloch-Westerwick, Romero, 2011; Rodgers, McLean, Paxton, 2015; Polivy, Pliner,
2015; Wilcox, Laird, 2000; Liu, 2021; Pan, 2021; Prejban, 2021; Jung vd., 2022; Pedalino,
Camerini, 2022). Bununla birlikte ¢esitli arastirmalar zayif ideal beden iceren reklamlarin
olumsuz ruh hali, depresyon ve diisiik 6zgiiven ile iliskili oldugunu gostermistir (Bessenoff,
2006). Sosyal karsilastirma ve sosyal goriiniim kaygisini inceleyen bir ¢alisma kadinlarin ¢ok
daha yiiksek sosyal goriiniis kaygis1 gosterdigini bulmustur (Prejban, 2021). Pedalino ve
Camerini'nin 2022 yilindaki aragtirmasinin sonuglari ise; Instagram’da gezinmenin, yakinlar
ve yagsitlar ile degil, sosyal medya kanaat 6nderleri (influencer) ile gerceklesen yukar1 dogru
sosyal karsilagtirma araciligiyla diisilk beden memnuniyeti ile iliskili oldugunu gostermistir
(Pedalino, Camerini, 2022). Ayrica Smith’in (2021) sosyal medya kullanim siiresi ve beden
memnuniyetsizligi arasindaki iliskiyi arastirdigi calismasinda, daha geng jenerasyonlarin
daha yiiksek beden memnuniyetsizligi gosterdigi bulunmustur (Smith, 2021). Dergilerde
daha ¢ok geng ve zayif kadinlara yer verildigi goz 6niine alindiginda (Bessenoff, Del Priore,
2007), geng jenerasyonlarin daha fazla zayif ideal beden imajiyla kargilagmis olmasi ve beden
memnuniyetsizligi yasamast sasirtict bir sonu¢ degildir. Sosyal medyanin kadinlarin
nesnelestirilmesi lizerindeki etkisini inceleyen bir baska c¢alismada ise iinliilerle etkilesimin
6z-memnuniyetsizlik ile iligkili oldugunu bulmustur (Pan, 2021).
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Dittmar ve Howard’in (2004) zayif ideal beden imajmin kadinlarda bedenle iliskili
anksiyeteye sebep olup olmadiginin arastirildigi ¢aligmasinda, katilimeilar ii¢ gruba ayrilarak
baz1 goriintiilere maruz birakilmistir. Birinci grup zayif ideal bir model, ikinci grup ortalama
bedene sahip bir model ve Gg¢lincl grup da igerisinde herhangi bir model olmayan nétr bir
goriintiiyle karsilagmistir. Sonuglar, zayif ideal bedenin igsellestirilmesi ve goriiniisle ilgili
sosyal karsilastirmalar, medyanin etkilerinde moderatér rol {istlendigini gdstermistir
(Dittmar, Howard, 2004). Benzer sekilde, Fardouly vd.’nin (2015) Facebook kullaniminin
geng kadinlarin beden algisi lizerindeki etkisini inceleyen ¢alismasinda, yalnizca 10 dakika
Facebook kullananlarin, bir magazin sitesi veya kontrol grubu olarak notr bir web sitesi
kullananlara kiyasla daha negatif bir ruh hali rapor ettigi bulunmustur. Ayn1 arastirmada,
goriiniim agisindan sosyal karsilastirma yapmaya yatkin olanlarin Facebook kullanimindan
sonra kontrol grubuna kiyasla daha fazla goriiniim odakli memnuniyetsizlik rapor ettigi
bulunmustur (Fardouly vd., 2015). Zayif ideal kadin goriintiilerine maruz kalan kadinlarin
sosyal karsilastirma araciligiyla beden memnuniyetsizligi yasadigini destekleyen daha pek
cok ¢alisma mevcuttur (Richins, 1991; Wilcox, Laird, 2000; Engeln—-Maddox, 2005; Myers,
Crowther, 2009; Tiggemann, Polivy, Hargreaves, 2009; Tiggemann, Polivy, 2010;
Knobloch-Westerwick, Romero, 2011; Polivy, Pliner, 2015; Rodgers, McLean, Paxton,
2015; Liu, 2021; Jung vd., 2022).

Sosyal onay ihtiyacinin, beden memnuniyeti ve sosyal medya bagimlilig1 arasindaki
iliskiye aracilik edip etmediginin arastirildig1 bir ¢alismada, erkeklerin kadinlardan daha
fazla sosyal medya bagimliligi ve daha diisiik beden memnuniyeti gosterdigi bulunmustur
(Gokkhaya, 2020). Bu bulgu, arastirmanin esas odagi olmasa da erkeklerin medyadan nasil
etkilendiginin goz ard1 edilmis bir konu oldugu diistincesini desteklemektedir. Kadinlar i¢in
zayif ideal beden gibi, erkekler igin de kasli ideal beden imajlar1 benzer bir etkiye sahiptir.
Toplumsal roller ve beklentiler agisindan kadinlarin zayif olmasi ideal sayilirken, erkeklerin
de kasli olmasi ideal sayilmaktadir. Belirlenen reklamlara maruz birakilan erkeklerde, kash
ideal erkeklerin oldugu reklamlar gosterilen erkeklerin, insan icermeyen reklamlar
gosterilenlere kiyasla daha diisiik kas memnuniyeti ve fiziksel ¢ekicilik hissi gosterdigi
bulunmustur (Hargreaves, Tiggemann, 2009). Benzer bir arastirmada, kasli ideal bir erkek
goriintiisiine maruz birakilan erkeklerin, notr bir erkek goriintlisiine maruz birakilanlardan
daha diisiik bedensel 6zgiiven sergiledigi goriilmektedir (Hobza vd., 2007).
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Ten rengi ilizerinden yagsanan memnuniyetsizligi aragtiran ¢aligmalarinda Rohimi
(2021, 2022) galismalarinda "Beyaz Guzellik" olarak adlandirdigi ideal ten renginin,
bireylerin ten rengi memnuniyetsizli§i yasamasina sebep oldugunu gostermektedir.
Malezya’da yapilan ¢aligmalarda, "yukar1 dogru karsilastirma” yapmanin ten rengi
memnuniyetsizligi ile giiglii bir iliski i¢erisinde oldugu bulunmustur (Rohimi, 2021; Rohimi,
2022).

Sosyal medyay1 daha bilingli olarak kullanan ve giderek daha fazla farkindalik sahibi
olan jenerasyonlar "Instagram vs Reality" adinda bir akim ortaya ¢ikarmistir. Bu akimin
amaci, Instagram’da goriilen her seyin gercek olmadig: fikrini yayginlagtirmaktir. Organik
olarak ortaya cikan bu akim, reklamlardaki ideal beden goriintiilerinden ve fotograf
diizenleme uygulamalarinin ortaya c¢ikardigt miikemmel fotograflardan rahatsiz olan
kullanicilarin dogal bir tepkisi gibidir. Bu akim1 konu alan deneysel bir arastirmada ii¢ grup
kadina "Instagram vs Reality" goriintiileri veya ikili karsilagtirmalarin sadece “ideal” ve
sadece "gercek” bolimii gosterilmistir. Tahmin edilebilecegi gibi sonuglar, "Instagram vs
Reality” ve "Gergek™ goriintiilere maruz birakilan kadinlarin, "ldeal” goérintilere maruz
birakilanlara kiyasla beden memnuniyetsizliklerinin daha diisiik oldugu bulunmustur
(Tiggemann, Anderberg, 2020).

Ozetle; sosyal medya ve beden algisi, dzgiiven ve beden memnuniyeti gibi durumlar
arasindaki iligkide, sosyal medyada gergeklesen sosyal karsilastirma, araci bir degisken
olarak ortaya ¢iktig1 sik¢a goriilmektedir. Bu sonuglar, yalnizlik, depresyon ve anksiyete gibi
durumlarla ilgili ¢alismalarda oldugu gibi, sosyal medyanin dogrudan olumsuz bir etkiye
sahip olmadigini, sosyal karsilastirmanin varliginin 6nemli bir yere sahip oldugunu
goOstermektedir. Bu degerlendirmelerden hareketle, sosyal medyanin kendi basina zararli bir
iletisim ortam1 olmadigi, nasil kullanildigina ve kimin kullandigina gore etkilerinin
degisebildigi soylenebilir. Kritik bir psikolojik siire¢ olan sosyal karsilastirma ister sosyal
medyada ister yliz yiize iletisimde olsun, bireyler arasinda ¢ok sik gerceklesen bir siirectir.
Bu nedenle sosyal medyanin bu siireglerde bir tetikleyici veya bir sebepten ¢ok bir ortam
oldugu savunulabilir.

Bu sav1 destekleyecek bir diger nokta ise, literatiirde sik¢a karsilagtirmanin yonii

olarak karsimiza ¢ikan ¢aligmalarla gosterilmistir. Bir sonraki boliimde tartisilacak yukari ve
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asag1 dogru karsilastirma, sosyal medyanin etkilerini olumlu veya olumsuz olarak

degistirebilmektedir.

2.3.3.  Yukari ve asag1 dogru karsilastirma

Yukar1 dogru karsilagtirma ve asagi dogru karsilastirma arasindaki fark ve bu tiir
karsilastirmalarin bireylerin psikolojisi tizerindeki etkisi literatiirde sik¢a arastirilmistir.
Yukar1 dogru karsilagtirma, bireyin kendisinden herhangi bir konuda "daha Gstin" oldugunu
diisiindiigli bir bireyle kendisini karsilagtirmasit durumudur. Asagi dogru karsilastirma ise
bunu tam tersi, yani bireyin "daha 0stin" oldugunu diisiindiigii bir konuda bir baskasiyla
kendisini karsilastirmasidir.

Sosyal medyada kullanicilarin diger kullanicilarla kendilerini karsilagtirmasi oldukca
sik karsilagilan, hatta kaginilmaz bir durumdur. Pakistan’da yapilan bir arastirmada,
Facebook kullanan katilimcilarin %88’inin sosyal karsilagtirma yaptig1 ve bu kisilerin
%98’inin yukar1 dogru karsilastirma yaptiklar1 bulunmustur (Jan, Soomro, Ahmad, 2017).

Ozgiiven ve sosyal karsilastirma arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢alismada hem
kadinlarin hem erkeklerin 6zgliveninin asagi dogru sosyal karsilastirma sonrasi arttigi
goriilmiistiir (Carlo, 2021). Yani bireyler kendilerinden daha kotii durumda oldugunu
disiindiikleri bireylerle kendilerini karsilastirdiklarinda, o6zgiivenleri olumlu yonde
etkilenmektedir. Buna karsin bagka bir arastirmada en sik gerceklestirilen karsilastirmanin
yukar1 dogru karsilastirma oldugu ve en yaygin olarak da sosyal medya kanaat o6nderleri
(influencer) ile gergeklestirildigi bulunmustur. Bu karsilastirma sonucunda ¢ogunlukla beden
memnuniyetsizligi ve negatif duygularin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir (Foltynski, 2021). Ayrica
daha genc ve daha sik sosyal medya kullanan bireylerin daha fazla yukar1 dogru karsilastirma
yaptiklar1 ortaya ¢ikmistir. Yukar1 dogru karsilastirmanin negatif duygulanimi artirdigi ve
ozglivene zarar verdigi bulunmustur (Johnson, 2021). Benzer sekilde daha fazla Facebook
kullananlarin daha diisiik 6zgiivene sahip olduklar1 goriilmektedir (Vogel vd., 2014). Alodia
ve Suryadi de 2021 yilinda yaptig1 ¢aligmasinin bulgulariyla sosyal medyanin 6zgiiven
uzerindeki etkisini desteklemektedir (Alodia, Suryadi, 2021). Bununla birlikte popiilerligi
diistik olan ergenler ve kadinlarda sosyal karsilastirma ve depresif semptomlar arasindaki

iliski daha giiclii hale gelmektedir (Nesi, Prinstein, 2015).
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Psikolojide oldugu gibi iletisimde de tiim konseptler birbiriyle i¢ ice gecmistir. ilk iki
grupta bahsi gecen konulara ek olarak bu baslik altindaki yukari veya asagi dogru
karsilastirmanin etkileri de sik¢a karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal medya kullanimi arttikea,
fiziksel goriiniime dair yukari yonde karsilastirmalar da artmaktadir. Buna bagl olarak kisiler
kendi goriiniimlerini daha az begenmektedir ve bu nedenle depresyon diizeylerinde artis
gorulmektedir (Tosun, Coban, 2020). Wang vd.’nin 2020 yilinda hayata geg¢irdigi, yukari
dogru sosyal karsilastirma ve depresyon arasindaki iligkiyi destekleyen caligmasinin
sonuglarina gore, sosyal medyada gerceklesen yukar1 dogru karsilastirma depresyonu pozitif
yonde etkilemektedir ve buna ek olarak kiskanma durumu etkiye aracilik etmektedir.
Aragtirmadaki diger bir bulgu ise, iyi bir evlilik hayatinin, sosyal medyada yukar1 dogru
karsilastirmanin etkilerinden kisiyi koruyabilecegini bulunmustur (Wang vd., 2020).

En yaygin olarak kullanilan sosyal medya platformlarindan Facebook’ta gerceklesen
sosyal karsilagtirmanin 6zgiliven ve depresyonla iligkisini inceleyen Alfasi (2019), kendi
Facebook ana sayfalarinda gezinen katilimcilarin, sosyal igerik tasimayan bir Facebook
sayfasin1 gezinenlere gore daha diisiik Ozgiiven ve daha yiiksek depresyon seviyesi
gosterdigini  bulmustur. Bu durumun sebebinin de sosyal baglantilarla yapilan
karsilagtirmanin  neredeyse her zaman yukar1 dogru karsilastirma olmasindan
kaynaklandigini sdylemektedir. Benzer sekilde Hong Kong’da ergenler iizerinde yapilan bir
caligmada, genclerin genellikle kendileriyle ayni cinsiyet ve yastaki rol modellerle, 6z
degerlendirmeden ziyade kendini gelistirme amaciyla karsilastirma yaptiklarini bulmustur
(Chan, 2008).

Yukar1 veya asagi dogru karsilastirma agisindan cinsiyete gore bazi farkliliklar da
bulunmustur. Fox ve Vendemia'nin 2016’daki arastirmasina gore; kadinlar paylastiklar:
fotograflar1 daha sik diizenledigini ve yukar1 dogru karsilastirmadan sonra erkeklere gore
daha kotii hissettigini gostermistir (Fox, Vendemia, 2016). Diger yandan, sosyal medya
platformuna goére de karsilastirmanin etkileri degisebilmektedir. 2019°da yiiriitiilen bir
aragtirmanin sonuglarina gore Facebook kullanimi yukari dogru sosyal karsilastirmay:
yordamaktadir ve buna bagli olarak 6zgiiven ve psikolojik iyiligini zaman igerisinde olumsuz
yonde etkilemektedir. Buna karsin Instagram kullanimi direkt olarak psikolojik iyiligi zaman

icerisinde olumsuz yonde etkilemistir (Schmuck vd., 2019).
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Yukar1 ve asagi dogru karsilastirma yalnizca sosyal medya ortamlarinda
incelenmemistir. Morse ve Gergen’in 1970’te yiriittiigii arastirmada bir is goriigmesine
cagirilan kisilerin sosyal olarak ¢ekici veya cekici olmayan bir kisiyle karsilagmalari
saglanmistir. Sosyal karsilasgtirma kurammin o6n gordigi gibi, cekici bir kisiyle
karsilasanlarin 6z gilivenleri belirgin bir sekilde diisiis gostermistir. Cekici olmayan kisiyle
karsilasanlarin ise 6zgiivenlerinde artis gozlenmistir (Morse, Gergen, 1970). Benzer sekilde,
Schafer’in 2022 arastirmasinin sonuglar1 da yukari1 dogru karsilagtirma ve 6zgiiven arasinda
negatif bir iligki tespit etmistir (Schafer, 2022).

Yukar1 dogru karsilastirma reklamcilik agisindan her zaman olumsuz bir durum
olmayabilir. Baz1 kosullarda yukar1 dogru karsilastirma, hedef kitledeki kisilerin istenilen
aksiyonu gergeklestirmesini  saglayabilmektedir. 2022 yilinda yiiriittiigii deneysel
calismasinda Andraszewicz vd., ¢evrimigi yatirimlarin genellikle sosyal medya ortamlarinda
basladigini ve insanlarin cevrelerindeki basarili akranlarini sosyal medyada kolayca
gorebildigini sdylemektedir. Bu durumdan yola ¢ikarak, yukar1 dogru karsilastirmanin risk
alma, ticaret yapma ve yatirim tatmini {izerindeki etkisini arastirmistir. lging bir sekilde,
yukar1 dogru karsilastirmaya maruz birakilan yatirnmeilarin daha fazla risk aldiklarini, daha
sik ticari eylem gerceklestirdiklerini fakat buna karsin kendi performanslarina dair daha
diistik bir tatmin yasadiklarin1 bulmustur (Andraszewicz vd., 2022).

Yukar1 dogru karsilastirmanin bir baska istenen sonucu, Kim’in 2022’de yaptigi
arastirmasinda goriilebilir. Asag1 dogru karsilastirmanin viicut gelistirme uygulamasi
kullanicilarinin fiziksel aktivite konusundaki 6z yeterliliklerine ket vururken, yukar1 dogru
karsilastirma artirmistir. Sonug olarak da, yukar1 dogru karsilastirma yapan viicut gelistirme
uygulamasi kullanicilar fiziksel aktivite konusunda daha yiiksek motivasyon ve katilim
gostermistir (Kim, 2022).

Son olarak yukar1 dogru karsilastirmanin sonucunda ortaya cikabilecek bir baska
sonug ise kiskanma veya imrenmedir. Yukart dogru karsilastirma sonucunda ortaya iki tiir
kiskanma cikabilir: zararsiz kiskanma (imrenme) ve zararli kiskanma. Zararli kiskanma
bireylerin psikolojisini olumsuz yonde etkilerken, zararsiz kiskanma (imrenme) bireyleri
olumlu yonde etkileyebilmekte ve iyilik halini artiracak degisimlere sebep olabilmektedir
(Latif vd., 2020).
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Ozetle; ilk iki bashkta goriildiigii gibi, sosyal medyanin gesitli psikolojik durumlara
etkisinde sosyal karsilagtirma bir araci rol tstlenmektedir. Bu araci rol, iligkinin yoniinii
etkileyebilmektedir. Tipk: yiiz yiize iletisimde oldugu gibi, sosyal medyada gerceklesen
sosyal Kkarsilagtirmalarda da yukari dogru karsilastirma genellikle olumsuz sonuclar
dogrumus, asagi dogru karsilagtirmalar ise olumlu sonuglar dogurmustur. Sosyal medyada
en sik gerceklesen karsilastirmanin yukari dogru karsilastirma oldugu diisiiniildiigiinde, yine
sosyal medyanin bu duruma sebep oldugu diisiiniilebilir. Ancak kimi arastirmalar ise yukari
dogru karsilagtirmanin da bazi durumlarda olumlu etkileri olabildigini gdstermistir. Sonug
olarak yine sosyal medyanin sosyal karsilastirma siirecine ev sahipligi eden bir iletisim

ortami oldugu goriilmektedir.

2.3.4.  Sosyal medyanin olumlu etkileri

Yapilan ¢alismalarda sosyal medyanin psikolojiye olumlu etkileri de olabilecegi
goriilmiistiir. [lham verici gezi paylasimlar iizerine odaklanan bir calismada zararsiz
kiskanma yani imrenmenin psikolojik iyilik halini olumlu yo6nde -etkileyebildigi
gbzlemlenmistir (Meier, Johnson, 2022). Meier’in 2020 yilinda yaptigi ¢calismada da daha
once bahsedilen zararsiz kiskanma yani imrenmenin, yukar1 dogru karsilagtirmanin olumlu
bir sonucu oldugunu ve psikolojik iyiligi olumlu yonde etkiledigini gostermistir (Meier vd.,
2020).

COVID-19 pandemisi doneminde aktif olarak Instagram kullananlarin yalnzlik
duygusunun ciddi bigimde azaldig1 goriilmiistiir (Balaban, Spoaller, 2020). Ruggieri vd. nin
2021 yilinda yayimlanan ve COVID-19 doénemini konu alan ¢aligmasinda karantina
déneminde gevrimigi sosyal karsilagtirmanin psikolojik sikintilar1 (kaydi, stres, yalnizlik ve
yasam doyumu) azalttig1 bulunmustur (Ruggieri vd., 2021). Benzer sekilde, yine COVID-19
pandemisi doneminde gerceklestirilen bir ¢alismada, pasif sosyal medya kullaniminin,
COVID-19 salgimi sirasinda hem yukar1 hem de asagida dogru sosyal karsilastirma yoluyla,
algilanan stres ile negatif bir iliski sergiledigini gdstermektedir. Yani pasif sosyal medya
kullanimi arttikca, karsilastirmanin tiirii fark etmeksizin algilanan stres azalmaktadir (Yue,
Zhang, Xiao, 2022).

Ozellikle COVID-19 pandemisi déneminden sonra daha fazla karsilasiimaya
baglanan sosyal medyanin olas1 olumlu etkilerini inceleyen ¢aligmalar, sosyal medyanin
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sahip oldugu negatif onyargiy1 kirma giiciine sahiptir. Diiniin, bugiiniin ve yarinin belki de
en kritik iletisim ortamlarindan biri olan sosyal medyanin dogru sekilde anlasilmasi iletisim

bilimi agisindan biiyiik 6neme sahiptir.

2.4. Sosyal Medyada Sosyal Karsilastirma

Sosyal medyanin bireylerin psikolojisine etkisini anlamak, dogru sosyal medya
stratejileri gelistirmeye fayda saglayabilir. Tipki Kim’in (2022) aragtirmasinin gosterdigi
gibi, bir viicut gelistirme uygulamasi i¢in, icerisindeki goriintiilerin yukar1 dogru
karsilastirma icermesi faydali olabilir. Bir bagka ifadeyle, kullanicilarin fit ve saglikli bireyler
gormeleri yukar1 dogru karsilagtirma aracilifiyla fiziksel aktivite i¢in motivasyonu artirabilir.
Benzer sekilde Andraszewicz vd.’in (2022) arastirmasmnin gosterdigi gibi bir e-ticaret
uygulamasi i¢in verilecek sosyal medyada reklamlarinda sosyoekonomik statiisii yiiksek ve
basarili insanlar1 kullanmak kullanicilart ticari aktivite gerceklestirmek ve risk almak i¢in
tesvik edebilir. Son olarak, Meier ve Johnson'in 2022 arastirmasinin bulgularina gore bir
turizm sirketinin, ilham verici gezi icerikleri paylasan bir kanaat 6nderiyle ¢alismasi faydali
olabilir.

Iletisim ve psikoloji literatiiriiniin kesistigi bir baska ¢alisma ise Tiggemann ve
McGill'in 2004 yilindaki ¢alismasidir. Bu ¢alismanin sonucu, reklamlarda insan goriintiileri
tim viicut olarak kullanildiginda, sadece viicudun bir parcasinin kullanildigi 6rneklere
kiyasla iiriin ve marka isimleri daha iyi hatirlanmistir (Tiggemann, McGill, 2004). Bu
bulgudan yola ¢ikarak, reklamlarda viicudun sadece bir pargasinin degil, tamaminin

gorlinmesinin marka hatirlanmasi agisindan faydali olabilecegi yorumu yapilabilir.

Lewin, Ellithorpe ve Meshi’nin (2022) calismasi Facebook, Instagram, Snapchat,
TikTok ve Twitter platformlarindaki sorunlu sosyal medya kullanimi incelemistir. Ug
bicimde sosyal karsilastirma sorgulanmistir, becerilerin karsilastirilmasi, goriislerin
karsilastirilmast ve yukari/asagi dogru karsilagtirma. Sonuglara gore, daha yiiksek diizeyde
beceri karsilagtirmasi, bes platformun tamaminda daha fazla sorunlu kullanimla iligkiliyken;
daha yiiksek diizeyde goriis karsilastirmasinin Facebook, Instagram ve Snapchat'in daha az
sorunlu bi¢gimde kullanim ile iligkili oldugu bulunmustur (Lewin, Ellithorne ve Meshi,
2022).
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Sonug olarak; sosyal medyada gergeklesen sosyal karsilastirma halkla iliskiler ve
reklamcilik uzmanlari i¢in aragsallastirilabilecek bir olgudur. Sosyal medyada gerceklesen
sosyal karsilagtirma dogru sekilde anlasilirsa, insa edilecek sosyal medya stratejileri igin
temel tasi olusturabilir. Halkla iligkiler ve reklamciligin temelinde iknanin, iknanin da
temelinde psikolojinin yattig1 diisiiniildiigiinde, ilgili iletisim ortaminda yani sosyal medyada
gerceklesen psikolojik siirecleri anlamak strateji gelistirirken goz oniine alinmasi gereken bir
konudur. Bu arastirmada sosyal medyada gerceklesen pek ¢ok psikolojik siire¢ arasindan
sosyal karsilastirma siirecine odaklanilmistir. Bu tercihin sebebi, sosyal medyanin
psikososyal gelisim agisindan kritik 6neme sahip olan geng yetiskinlik evresinde ¢ok yaygin
olarak kullanilmasi ve bu evrede gerceklesecek sosyal karsilastirma gibi siireclerin benlik

semalarina kalict etkileri olacaginin diistiniilmesidir.
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3. YONTEM
Bu boliimde arastirma modeli, evren ve orneklem, 6l¢me araci, veri toplama ve veri

analiziyle ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1.  Arastirma Modeli

Bu arastirma, nicel arastirma yOntemlerinden betimsel arastirma olarak
tasarlanmistir. Deneysel olmayan nicel arastirma tiirlerinden kesitsel bir calismadir. Kesitsel
calismada veriler tek olan gorece kisa bir siirede arastirma katilimcilarindan toplanir. "Tek™
zaman periyodu tiim katilimcilardan veri toplamak i¢in yeterince uzundur (Christensen,
Johnson, Turner, 2020). Arastirmada Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alman puanlarin 9
farkli degiskenle arasindaki iliski incelenmistir. Veriler toplanmadan 0Once Anadolu

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nden Etik Kurul izni alinmstur.

3.2.  Evren ve Orneklem

Aragtirmanin 18-40 yas aralifindaki kadin ve erkeklerle sanal ortamlar iizerinden
gergeklestirilmis ve gonilliilik esasina dayanarak veri toplanmistir. Toplam 174
katilimcidan veri toplanmistir. Bu katilimcilardan dort kisi dogru yas araliginda olmadigi
halde katilim saglamis oldugundan analizlere dahil edilmemislerdir. Arastirmanin 170
kisiden olusan drneklemi, TUIK verilerine gére 18-40 yas araligindaki 26.823.640 kisiden
olusan evreni, %95 giiven araligi ve %7,5 hata payiyla temsil etmektedir (http-1).

3.3.  Ol¢me Aracai
Olgme araci iki boliimden olugmaktadir. Ik béliim demografik sorular ve sosyal
medyada dair anket sorularindan olusmaktadir. Ikinci béliim ise Sosyal Karsilastirma

Olgegi’nden olusmaktadir.

3.3.1.  Anket sorulari: Sorular sosyal medya kullanim yogunlugunu
belirlemek amactyla belirlenen alt1 boyut hakkinda ve bununla birlikte
sosyal medya kullanim aligkanliklar1 ve ilgili tutumlar1 hakkinda bilgi
toplamak amaciyla hazirlanmistir. Olgme aracinin anket sorular:
bolumiinde ti¢ demografik bilgi sorusu, alt1 sosyal medya kullanim
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3.3.2.

yogunluguna dair soru, ii¢ sosyal medya kullanim aligkanliklarina dair
soru, iki sosyal medyaya karsi tutuma dair soru, 6 sosyal medya
reklamlaria kars1 tutuma dair soru ve 2 sosyal medya reklamlarimin

hatirlanmasina dair soru bulunmaktadir.

Sosyal Kkarsilastirma olcegi (SKO): Social Comparison Scale’in
Nesrin H. Sahin ve Nail Sahin tarafindan 1992 yilindaki
uyarlamasidir. Biligsel Davranisc1 Terapilerde Degerlendirme: Sik
Kullamlan Olgekler- Tiirk Psikologlar Dernegi Yayinlar1 kitabindan
alimmistir (Savagir, Sahin, 1997).

"Gilbert ve Trent tarafindan 5 maddeyle bi¢imlendirilen (Allan & Gilbert, 1995), Sahin

ve arkadaslar1 tarafindan da madde sayist 6nce 6'ya (Sahin & Sahin, 1992c) daha sonra 18'e

(Sahin, Durak ve Sahin, 1991) ¢ikarilarak gelistirilen Sosyal Karsilastirma Olgegi, kisinin

kendine yonelik olumsuz degerlendirmelerinin diizeyini degerlendirmek amacini tagimaktadir.

Gerek batidaki arasgtirmalarda gerek Tiirk orneklemleri iizerindeki birka¢ ¢alismada, dlgegin

glivenirliginin yiiksek oldugu, depresyon olgegi puanlart ile ters yonde ve istatistik agidan

anlamli iliski iginde oldugu saptanmistir. SKO’nin psikometrik 6zelliklerine iliskin yeni

calismalar da benzer bulgulari ortaya ¢ikarirsa, bu dlcek, biligsel-davranise terapiler sirasinda

gerek terapi etkililiginin Ol¢iilmesi, gerekse terapi sirasinda (zerinde durulacak malzemenin

saglanmasinda yararl bir arag olacaktir (Savasir, Sahin, 1997)."

Bu arastirmada sosyal karsilagtirma 6l¢eginin tercih edilmesinin sebebi, s6z konusu 6lgegin
sosyal karsilastirma ile ilgili sorular araciligiyla benlik semalarinin olumlu veya olumsuz
olusunu dl¢mesidir. Pek ¢ok farkli iletisim ortaminda gergeklesebilen sosyal karsilastirmanin

benlik semalar1 tizerinde etkili oldugu varsayimi {izerine kurulu bir dl¢ektir.

Veri Toplama

Veriler Facebook, Twitter, Instagram, Eksis6zliikk, Whatsapp ve Telegram {izerinden
toplanmistir. Verilerin biiylik bir ¢ogunlugu Facebook platformundaki 6grenci gruplari

izerinden toplanmistir. Instagram, Twitter ve Eksisozliik iizerinden yapilan duyurulara ek
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olarak, Whatsapp lizerinden de duyurular yapilmistir. Buna ek olarak, ¢esitli {iniversitelerin

Telegram gruplarinda da duyuru yapilmistir.

3.5.  Veri Analizi

Caligma i¢in toplanan verilerin analizi IBM SPSS Stratistics 26 programi kullanilarak
yapilmustir.

TUm analizlerden énce SKO puanlarinin, analizin yapildigi faktére gore normal
dagilimi Kolmogorov-Smirnov testi ile kontrol edilmis ve histogramlarina bakilarak
degerlendirilmistir. Normal dagilima uymayan durumlarda gerekli testlerin non-parametrik
alternatifleri tercih edilmistir. Bu arastirmadaki dokuz bagimsiz degiskene goére Sosyal
Karsilagtirma Puani hi¢bir zaman normal dagilim gostermemistir.

Sirekli veri olarak toplanan "Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi”, "Takipgi

Sayis1”, "Takip Edilen Hesap Sayist”, "Kullanilan Sosyal Medya Platformu Sayist”, “Toplam
Paylagim Sayis1" ve "Yas" degiskenleri, medyan ve ¢eyrek agikliklara bakilarak dengeli
dagilacak sekilde kategorik hale getirilmistir.

Yapilan analizler asagidaki gibidir:

e Sosyal medya kullanim yogunlugu ile Sosyal Karsilastirma Olcegi’nden alian

puanlar arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in;

o Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi ile SKO Puanlar1 Arasindaki Iliski:

Mann-Whitney U Testi

o Paylasim Yapma Siklig1 ile SKO Puanlar1 Arasindaki iliski: Kruskal-Wallis

Testi

o Takipci Sayisi ile SKO Puanlar1 Arasindaki liski: Kruskal-Wallis ve Dunn
Testi

o Takip Edilen Hesap Sayisi ile SKO Puanlari Arasindaki iliski: Kruskal-Wallis
Testi

o Kullanilan Sosyal Medya Platformu Sayisi ile SKO Puanlar1 Arasindaki
[liski: Mann-Whitney U Testi
o Toplam Paylasim Sayisi ile SKO Puanlar1 Arasindaki Iliski: Kruskal-Wallis
Testi
Analizleri ylriitilmistiir.
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Demografik Bulgular ile Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alian puanlar arasindaki
iliskinin incelenmesi igin;

o Yas ile SKO Puanlar1 Arasindaki Iliski: Mann-Whitney U Testi

o Cinsiyet ile SKO Puanlar1 Arasindaki Iliski: Mann-Whitney U Testi

o Medeni Durum ile SKO Puanlar1 Arasindaki iliski: Mann-Whitney U Testi

Analizleri ylriitilmiistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

4.1. Demografik Bulgular
Tablo 4.1. Demografik Bulgular

Gruplar N %

Cinsiyet Erkek 72 42,60%
Kadin 97 57,40%
Toplam 169

Yas 30 Yas Alt 100 58,82%
30 Yas Ustii 70 41,18%
Toplam 170

Medeni Durum Bekar 103 60,69%
Evli 67 39,41%
Toplam 170

Calismaya katilan bireylerin %57,40°1 kadin, %42,60’1 erkektir. Katilimcilarin yaslar1 20 ile
40 arasinda degismektedir. 30 yasin altindakilerin orani1 %58,82 ilen 30 yasin iistiindekilerin
oran1 %41,18’dir. Katilimcilarin %39,41°1 evli, %60,69’u bekardir.
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Tablo 4.2. Sosyal Medya Kullamm Yogunluguna Dair Bulgular

Gruplar N %

Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi 3 Saatten Az 89 52,66%
3 Saatten Fazla 80 47,34%
Toplam 169

Sosyal Medyada Paylasim Yapma Siklig1 Higbir Zaman 16 9,41%
Yilda Bir Kez 53 31,18%
Ayda BirKez 27 15,88%
Birka¢g Gtinde
Bir 59 34,71%
Her Gun 15 8,82%
Toplam 170

Sosyal Medyadaki Takipg¢i Sayisi 300 Alt 85 51,83%
300-700 Aras1 58 35,37%
700 Uzeri 23 14,02%
Toplam 164

Sosyal Medyadaki Takip Edilen Hesap Say1si 200 Al 46 27,54%
200-400 Arast 40 23,95%
400-600 Aras1 39 23,35%
600 Ustii 42 25,15%
Toplam 167

Kullanilan Sosyal Medya Platformu Sayisi 3’ten Az 36 21,18%
3’ten Fazla 134 78,82%
Toplam 170

Sosyal Medyada Yapilmig Paylasim Sayisi 10°dan Az 49 31,01%
10-30 Arast 29 18,35%
30’dan Fazla 80 50,63%
Toplam 158

Katilimcilardan giinliik sosyal medya kullanim siiresi 3 saatten az olanlarin yiizdesi
%52,66, 3 saatten fazla olanlarin yiizdesi %47,34 tiir.

Katilimcilardan sosyal medyada paylasim yapma sikligi "Hicbir Zaman™ olanlarin
yuzdesi %9,41, "Yilda Bir Kez" olanlarin yuzdesi %31,18, "Ayda Bir Kez" olanlarin yiizdesi
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%15,88, "Birka¢ Ginde Bir" olanlarin yiizdesi %34,71 ve "Her GUn" olanlarin yiizdesi
%38,82’dir.

Katilimcilardan sosyal medyadaki takipgi sayist 300°lin altinda olanlarin yiizdesi
%51,83, 300-700 arasinda olanlarin ytizdesi %35,37 ve 700’iin lizerinde olanlarin ytizdesi
%14,02°dir.

Katilimcilardan sosyal medyadaki takip edilen hesap sayisi 200°den az olanlarin
yuzdesi %27,54, 200-400 arasinda olanlarin yiizdesi %23,95, 400-600 arasinda olanlarin
ylizdesi %23,35, 600’iin iizerinde olanlarin ylizdesi %25,15 dir.

Katilimcilardan kullanilan sosyal medya platformu sayisi 3’ten az olanlarin yiizdesi
%21,18 ve 3’ten fazla olanlarin yiizdesi %78,82 dir.

Katilimcilardan sosyal medyada yapilmis paylasim sayisi 10’dan az olanlarin yizdesi
%31,01, 10-30 arasinda olanlarin yiizdesi %18,35, 30’dan fazla olanlarin yiizdesi
%50,63’dir.
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4.2.

Tablo 4.3. Birincil Olarak Kullanilan Sosyal Medya Platformlar

Sosyal Medya Kullanim Ahskanhklarina Dair Bulgular

En aktif olarak kullandiginiz sosyal medya platformu hangisi? N

%
Instagram 91 %53,85
YouTube 28 %16,57
Twitter 23 %13,61
Facebook 18 %10,65
TikTok 3 %1,78
LinkedIn 3 %1,78
Diger: Telegram 2 %1,18
Pinterest 1 %0,59
Reddit 0 %0
Toplam 169

Katilimcilarin en aktif olarak kullandiklar1 sosyal medya platformu %53,85 ile

Instagram olmustur. Ikinci sirada %16,57 ile YouTube, iigiincii sirada %13,61 ile Twitter ve

dordiincii sirada ise %10,65 ile Facebook gelmektedir.
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Tablo 4.4. Birincil Olarak Kullanilan Sosyal Medya Platformlarinda Takip Edilen Profillerin Kategorileri

En sik kullandigimiz platformda takip ettiginiz profiller en ¢ok hangi kategoriye N %
giriyor?

Tamdigim insanlar, yakinlarim, arkadaslarim 89 %52,35
Bilgi verici igerik paylasan hesaplar 43 %25,29
Unliiler, influencer’lar, blogger/vlogger’lar 18 %10,59
Kurumsal profiller, markalar, Griinler 12 %7,06
Haber paylasimi yapan hesaplar 8 %4,71
Toplam 170

Katilimcilarm % 52,35’1 en sik kullanilan platformda takip ettikleri profillerin

"Tanmidigim insanlar, yakinlarim, arkadaslarim" kategorisine girdigini, bunu takiben de

%25,29°u "Bilgi verici igerik paylasan hesaplar” kategorisine girdigini belirtmistir.

Tablo 4.5. Sosyal Medya Platformlarimin Kullamm Amaglar

Sosyal medya platformlarim en cok hangi amacla kullamyorsunuz? N %

flgi alanlarim konusunda bilgi edinmek amaciyla 57 %33,53
Haberleri ve diinyadaki gelismeleri takip etmek amaciyla 43 %25,29
Yakinlanim/arkadaglarimin paylasimlarini takip etmek amaciyla 37 %21,76
Kendim paylagim yapmak amaciyla 10 %5,88
Aligveris yapmak, yeni iiriin kesfetmek amaciyla 6 %3,53
Uniilerin/influencer’larin paylasimlarini takip etmek amaciyla 6 %3,53
Mesleginiz geregi sosyal medya yonetimi igin 5 %2,94
Diger: Anket i¢in data toplamak 1 %0,59
Diger: Komik video izliyorum 1 %0,59
Diger: Eglence 1 %0,59
Diger: zaman 6ldiirmek ve yalmzliktan kurtulmak i¢in, bir ses olsun amaciyla 1 %0,59
Diger: Mizah sayfalan giilmek, stres atmak, sarki dinlemek 1 %0,59
Diger: Vakit ge¢irmek 1 %0,59
Kendi isletmeniz i¢in satig yapmak amaciyla 0 %0
Toplam 170
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Sosyal medya platformlarinin  kullanim amaglarinin = sorgulandigi  soruya
katilimeilarin %33,53%i "llgi alanlarim konusunda bilgi edinmek amaciyla” yanitini
verirken, %25,29’u "Haberleri ve diinyadaki geligsmeleri takip etmek amaciyla” kullandigina,
%21,76’s1 da "Yakimlarimin/arkadaslarimin paylagimlarin1  takip etmek amaciyla”
kullandigin1 bildirmistir. Quan-Haase ve Young’in (2010) ¢aligmasinda Facebook 6zelinde
belirlenen sosyal medya kullanim amaglarindan (zaman gegirmek, ilgi gostermek, moda,
problemlerini paylasmak, sosyallesmek, sosyal bilgi edinmek, gelismelerden haberdar
olmak) yola c¢ikarak sorunun segenekleri hazirlanmistir (Quan-hasse, Young, 2010).
Katilimcilara "Diger" segenegi ile istediklerini yazma imkani sunulmustur. Quan-Haase ve
Young’in ¢alismasinda en fazla zaman gegirmek, zaman O6ldiirmek, eglenmek, rahatlamak
gibi amaglar 6ne ¢ikmistir. Bu arastirmada da "Diger” se¢enegi isaretlenerek yazilan "Vakit
gecirmek”, "zaman oldurmek..." gibi yanitlar olmasi ve sunulan segeneklerin de bir tur
"zaman gec¢irme, eglenme" sayilabilecegi gz Oniine alindiginda, bulgular Quan-Haase ve

Young’n bulgulariyla ortiismektedir.

4.3. Sosyal Medyaya Kars1 Tutuma Dair Bulgular
Tablo 4.6. Sosyal Medyamn Psikolojik Lyilige Etkisine Dair Goriisler

Sosyal medyamin psikolojik iyiliginizi olumsuz yoénde etkiledigini N %

diisiiniiyor musunuz?

Evet 67 %39,64
Hay1r 49 2028,99
Emin Degilim 53 231,36
Toplam 169

Katilimeilarin %39,64’si sosyal medyanin psikolojik iyiliklerini olumsuz ydnde
etkiledigini disiiniirken, %31,36’s1 emin olmadigini, %38,99’u da olumsuz yonde

etkilemedigini diisiindiigiinii bildirmistir.
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Tablo 4.7. Sosyal Medya Bagimlisi Olunup Olmadigina Dair Goriisler

Sosyal medya bagimlis1 oldugunuzu diisiiniiyor musunuz? N %
Evet 39 %22,94
Hayir 91 953,53
Emin Degilim 40 223,53
Toplam 170

Katilimcilarin %53,53’1 sosyal medya bagimlist oldugunu diisiinmezken, %23,53’i

emin olmadigini, %22,94°1 sosyal medya bagimlisi oldugunu diisiindiiglinii bildirmistir.

4.4.  Sosyal Medya Reklamlarina Karsi Tutuma Dair Bulgular
Tablo 4.8. Sosyal Medya Reklamlarimin Faydasina Dair Goriigler

Bir tiiketici olarak sosyal medya reklamlarim1 faydal buluyor musunuz? N %
Evet 45 %26,47
Hay1r 87 251,18
Emin Degilim 38 922,35
Toplam 170

Katilimceilarin %51,18°1 sosyal medya reklamlarini faydali bulmazken, %26,47’si

faydali buldugunu ve %22,35’1 emin olmadigini bildirmistir.

Tablo 4.9. Sosyal Medya Reklamlarimin Kapatilmasina Dair Goriisler

Sosyal medyada karsimiza ¢ikan reklamlari tamamen kapatmayi ister miydiniz? N %
Evet 117 %68,82
Hay1r 24 %14,12
Emin Degilim 29 %17,06
Toplam 170

Katilimeilarin %68,82°s1 sosyal medya reklamlarini tamamen kapatmay: istedigini

bildirirken, %17,06’s1 emin olmadigini ve %14,12’si kapatmay1 istemedigini bildirmistir.
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Tablo 4.10. Kisisellestirilmis Reklamlara Karst Tutum

Kisisellestirilmis reklamlara olumlu bakiyor musunuz? N %

Evet 60 %35,29
Hayir 71 %41,76
Emin Degilim 39 %22,94
Toplam 170

Katilimcilarin %41,76’s1 kisisellestirilmis reklamlara olumlu bakmazken, %35,29’u

olumlu baktigini ve %22,94’ii emin olmadigini bildirmistir.

Tablo 4.11. Sosyal Medya Reklamlarinin Iigi Alanlarina Uyumu

KarsilagtiZimz reklamlar genellikle ilgi alanlarimza uygun oluyor mu? N %

Evet 69 %40,59
Hay1r 76 %44,71
Emin Degilim 25 %14,71
Toplam 170

Katilimcilarin %44,71°1 karsilagtigi reklamlarin ilgi alanlarina uygun olmadigini,

%14,71°1 emin olmadigini, %40,59’u da ilgi alanlarina uygun oldugunu bildirmistir.

Tablo 4.12. Sosyal Medya Reklamlarimin Miktarina Dair Goriisler

Sosyal medya kullanirken gereginden fazla reklamla karsilastigimz diisiiniiyor N %
musunuz?

Evet 147  %86,47
Hay1r 12 %7,06
Emin Degilim 11 %6,47
Toplam 170

Katilimeilarin %86,47°si sosyal medya kullanirken gereginden fazla reklamla
karsilastigini bildirirken, %7,06’s1 gereginden fazla reklamla karsilasmadigini, %6,47°si de

emin olmadigini bildirmistir.
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Tablo 4.13. Sosyal Medya Reklamlarina Tiklama Orani

Karsilastiginiz reklamlarin ne kadarma tikhyorsunuz? N %
%0’1na tikliyorum 74 %43,53
%25’ine tikltyorum 77 %45,29
%350’sine tikliyorum 15 %8,82
%75’ine tikliyorum 4 %2,35
%100’tine tikltyorum 0 %0
Toplam 170

Katilimcilarin %45,29’u karsilastigi reklamlarin %25’ine tikladigini, %43,53’si ise

karsilagtigi reklamlarin hicbirine tiklamadigini bildirmistir.  Katilimcilarin = %8,82’si

karsilagtigi reklamlarin yarisina tikladigini bildirirken, yalnizca %2,35°1 %75’ ine tikladigini

bildirmistir. Hi¢bir katilimer karsilastigi tiim reklamlara tikladigini bildirmemistir.

4.5.  Sosyal Medya Reklamlar1 Hatirlanma Durumuna Dair Bulgular

Tablo 4.14. Katilimin Saglandigi Giin Igerisinde Sosyal Medya Kullanim Durumu

Bugtin icerisinde sosyal medya kullandimz mi?

N %

Evet
Hayir

Toplam

160 %94,12
10 905,88
170

Katilimeilarin %94,12’si arastirmaya katilim sagladig: giin icerisinde sosyal medya

kullandigin1 bildirmistir.
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Tablo 4.15. Sosyal Medya Reklamlarinin Hatirlanmast

Evet ise, bugiin icerisinde karsimza ¢ikan sosyal medya reklamlarim hatirhiyor N %

musunuz? (Sponsorlu gonderiler, influencer paylasimlari, pop-up reklamlar...)

Evet, en az bir reklam hatirliyorum. 73 %42,94
Hayir, hi¢ reklam hatirlamiyorum. 97 %57,06
Toplam 170

Onceki soruya "Evet" yanitiz1 verenlere bugiin icerisinde gordiikleri herhangi bir
sosyal medya reklamin1 hatirlayip hatirlamadiklar1 sorulmustur. Katilimcilarin %57,06’s1 hig

reklam hatirlamadigini bildirirken, %42,94°1i en az bir reklam hatirladigini bildirmistir.
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4.6. Sosyal Medya Kullamm Yogunlugu ve Sosyal Karsilastirma Olcegi

Puanlar1 Arasindaki liskiye Dair Bulgular

Tablo 4.16. Sosyal Medya Kullamm Yogunlugu ve Sosyal Karsilastirma Olgegi Puanlart Arasindaki Iliski

Sosyal Karsilastirma Olceginden Alinan Puanlar

Medyan Standart Hata p
Cinsiyet Kadin 83,00 1,580 ,619*
Erkek 80,00 2,001
Medeni Durum Evli 84,00 1,626 ,002*
Bekar 80,00 1,682
Yas 30 Yas Alt 80,00 1,711 .009*
30 Yas Ustii 84,00 1,655
Gunlik Sosyal Medya Kullanim Siiresi 3 Saatten Az 83,00 1,647 ,031*
3 Saatten Cok 79,00 1,827
Sosyal Medyada Paylasim Yapma Sikligi ~ Higbir Zaman 75,50 4,173 .266**
Yilda Bir Kez 81,00 1,929
Ayda Bir Kez 79,00 3,001
Birka¢ Gunde Bir 83,00 2,317
Her Gun 86,00 4,232
Sosyal Medyadaki Takipg¢i Sayisi 300 Al 80,00 1,874 ,029**
300-700 Arast 80,50 1,899
700 Uzeri 89,00 3,168
Sosyal Medyadaki Takip Edilen Hesap 200 Alt1 80,00 2,586 ,492**
Sayisi 200-400 Arast 85,00 2,527
400-600 Aras1 80,00 2,236
600 Ustil 79,50 2,563
Kullanilan Sosyal Medya Platformu 3’ten Az 79,50 2,332 .139*
Sayist 3’ten Fazla 83,00 1,441
Sosyal Medyada Yapilmis Paylasim 10°dan Az 78,00 2,610 .025**
Sayisi 10-30 Arast 85,00 2,248
30’dan Fazla 82,00 1,740

*Mann Whiney U Testi
**Kruskal Walis Testi
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4.6.1.  Giinliik sosyal medya kullanim siiresi ve SKO puanlar1 arasindaki
iliski

Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan
puanlar arasindaki iligkiyi incelemek i¢in Mann Whitney U Testi yiiriitiilmiistir. Katilimeilar
Gilinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi'ne gore 2 gruba ayrilmistir (Grupl: 3 Saatten Az,
Grup2: 3 Saatten Fazla). Mann-Whitney U Testi sonuglari, 3 Saatten Az (Md = 83,00, n=89)
ve 3 Saatten Fazla (Md = 79,00, n=80) sosyal medya platformu kullanan katilimcilar arasinda
SKO puanlar1 agisindan anlaml bir fark oldugunu ortaya koymustur, U=2873,5, z=-2,162,
p=.031, r=0,2. Cohen kriterlerine gore etki biyiikliigii klguktir. Analizler yalnizca soruya

gecerli yanit veren 169 katilime lizerinde yiirtitiilmustiir.

4.6.2. Sosyal medyada paylasim yapma sikhg ve SKO puanlan
arasindaki iliski
Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan puanlar, Paylasim Yapma Sikligi’na gore
normal dagilim gostermemektedir. Bu nedenle Kruskal- Wallis Testi ylriitiilmistiir.
Kruskal-Wallis Testi, sosyal medyada paylasim yapma sikligina dair bes gruptaki
katilimcilarin Sosyal Karsilastirma Olcegi’nden aldiklari puanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkin olmadigini ortaya koymustur (Grup1, n=16: "Hi¢bir Zaman", Grup2, n=53:
"Yilda Bir Kez", Grup3, n=27: "Ayda Bir Kez", Grup4, n=58: "Birka¢ Gunde Bir", Grup5,
n=15: "Her Gin"), X%(4,170)=5,209, p=.266.

4.6.3.  Sosyal medyadaki takipci sayis1 ve SKO puanlar1 arasindaki iliski

Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alnan puanlar, Takipgi Sayisi'na gore normal
dagilim gostermemektedir. Bu nedenle Tek Yonlii Anova testinin non-parametrik alternatifi
olan Kruskal- Wallis Testi yiriitilmiistiir. Analizler yalnizca soruya gegerli yanit veren 167
katilimci lizerinde yiiriitiilmiistiir.

Kruskal-Wallis Testi, 3 takipgi sayisi grubundaki katilimcilarin Sosyal Karsilagtirma
Olgegi’nden aldiklari puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugunu ortaya
koymustur (Gpl, n=85: "300 Alt1", Gp2, n=58: "300-700 Aras1”, Gp3, n=23: "700 Uzeri"),
X?(2,166)=7,082, p=.029. Dunn testi kullanan Post-hoc kiyaslamalar, Grupl (M=80,
SD=17,279) ve Grup2 (M=80,21, SD=14,460) icin elde edilen ortalama puanlarin
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birbirlerinden anlamli bir bicimde farkli olmadigint gosterirken, Grup1 ve Grup3 (M=88,09,
SD=15,195) ortalamalarinin birbirlerinden anlamli bir bigimde farkli oldugunu, Grup2 ve

Grup3 ortalamalarinin da birbirlerinden anlamli bir bicimde farkli oldugunu gostermektedir.

4.6.4. Sosyal medyada takip edilen hesap sayis1 ve SKO puanlan

arasindaki iliski
Takip Edilen Hesap Sayist ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’'nden alinan puanlar
arasindaki iliskiyi incelemek icin Kurskal Wallis Testi yirttiilmistiir. Katilimcilar Takip
Edilen Hesap Sayisi’na gore 4 gruba ayrilmistir (Grupl: 200 Alti, Grup2: 200-400 Aras,
Grup3: 400-600 Arasi, Grup4: 600 Ustii). Dort "Takip Edilen Hesap Sayis1" grubu icin test
puanlarinda anlamli bir fark bulunmamistir (p=.492). Analiz yalnizca soruya gerceli yanit

veren 167 katilimci iizerinde yiriitilmiistiir.

4.6.5. Kullamlan sosyal medya platformu sayis1 ve SKO puanlan

arasindaki iliski
Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alman puanlar, Kullanilan Sosyal Medya
Platformu Sayisi’na gore normal dagilim gostermemektedir. Bu nedenle Bagimsiz
Orneklemler T testinin non-parametrik alternatifi olan Mann-Whitney U Testi yiiriitiilmiistir.
Mann-Whitney U Testi sonuglari, 3’ten Az (Md = 74,72, n=36) ve 3’ten Fazla (Md =
88,40, n=134) sosyal medya platformu kullanan katilimcilar arasinda SKO puanlar1 agisindan

anlamli bir fark olmadigini ortaya koymustur, U=2024, z=-1,48, p=.139, r=.11.

4.6.6. Sosyal medyadaki toplam paylasim sayis1 ve SKO puanlan
arasindaki iliski

Sosyal Karsilagtirma Olgegi’nden alinan puanlar, Toplam Paylasim Sayisina gore
normal dagilim gostermemektedir. Bu nedenle Tek Yo6nlii Anova testinin non-parametrik
alternatifi olan Kruskal- Wallis Testi yiiriitiilmiistiir.

Kruskal-Wallis Testi, 3 paylasim sayisi grubundaki katilimcilarin Sosyal
Karsilastirma Olgegi’nden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin
oldugunu ortaya koymustur (Gp1, n=49: "10’dan Az", Gp2, n=29: "10-30 Aras1", Gp3, n=80:
"30’dan Fazla"), X¥(2,158)=7,410, p=.025. Dunn testi kullanan Post-hoc kiyaslamalar, Grup2
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(M=84,07, SD=12,104) ve Grup3 (M=81,91, SD=15,561) i¢in elde edilen ortalama puanlarin
birbirlerinden anlamli bir bi¢imde farkli olmadigini gosterirken, Grupl (M=74,10,
SD=18,268) ve Grup2 ortalamalarmin birbirlerinden anlamli bir bigimde farkli oldugunu,
Grupl ve Grup3 ortalamalarinin da birbirlerinden anlamli bir bigimde farkli oldugunu
gostermektedir. Analizler yalnizca soruya gecerli yanit veren 158 katilimer {izerinde

yuritilmustir.

4.6.7.  Yas ve SKO puanlar1 arasindaki iliskiye dair bulgular

Sosyal Karsilastirma Olgegi’'nden alinan puanlar, yasa gore normal dagilim
gostermemektedir. Bu nedenle Bagimsiz Orneklemler T testinin non-parametrik alternatifi
olan Mann-Whitney U Testi yiiriitilmustiir.

Mann-Whitney U Testi sonuglar1, 30 Yas Alt1 (Md = 77,19, n=100) ve 30 Yas Ustii
(Md = 97,36, n=70) katilimcilar arasinda SKO puanlar1 agisindan anlamli bir fark oldugunu
ortaya koymustur, U=2669,5, z=-2,630, p=.009, r=.2. Cohen kriterlerine gore etki biiyiikliigii
kiguktdr.

4.6.8. Cinsiyet ve SKO puanlar arasindaki iliskiye dair bulgular
Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan puanlar, cinsiyete goére normal dagilim
gostermemektedir. Bu nedenle Bagimsiz Orneklemler T testinin non-parametrik alternatifi
olan Mann-Whitney U Testi yliriitiilmiistiir. Analizler yalnizca soruya gegerli yanit veren 169
katilimci tizerinde yiiriitilmiistiir.
Mann-Whitney U Testi sonuglari, Erkek (Md = 82,83, n=72) ve Kadin (Md = 86,61,
n=97) katilimcilar arasinda SKO puanlari agisindan anlamli bir fark olmadigini ortaya

koymustur, U=3335,5, z=-.498, p=.619, r=.03.

4.6.9. Medeni durum ve SKO puanlar1 arasindaki iliskiye dair bulgular

Bekar ve Evli katilmcilarin SKO puanlarmmi kiyaslamak i¢in Mann Whitney U Testi

yuriitiilmistir. Mann-Whitney U Testi sonuglari, Evli (Md = 84,00, n=67) ve Bekar (Md =

80,00, n=103) katilimcilar arasinda SKO puanlari agisindan anlamli bir fark oldugunu ortaya

koymustur, U=2497,5, z=-3,050, p=.002, r=0,2. Cohen kriterlerine gore etki biiyiikligii
kiguktr.
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4.6.10.  Korelasyon analizi sonuglar:

Veri toplama agsamasinda siirekli veri olarak toplanan ve analiz asamasinda kategorik veri

haline getirilen, sosyal karsilastirma Glgegi puanlari, giinliik sosyal medya kullanim siiresi,

paylasim sayisi, yas, kullanilan sosyal medya platformu sayisi, takipg¢i sayisi ve takip edilen

sayis1 degiskenleri arasindaki korelasyonu incelemek amaciyla Pearson Korelasyon Analizi

yuriitiilmistiir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir:

SKO Puani ve Yas arasinda pozitif yonde anlaml (p=.002) bir korelasyon vardir.
SKO Puani ve Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi arasinda negatif yénde anlamli
(p=.024) bir korelasyon vardir.

Sosyal Medyadaki Toplam Paylagim Sayis1 ve Giinliik Sosyal Medya Kullanim
Siiresi arasinda pozitif yonde anlamli (p=.003) bir korelasyon vardir.

Kullanilan Sosyal Medya Platformu Sayis1 ve Sosyal Medyada Takip Edilen Hesap
Sayis1 arasinda pozitif yonde anlamli (p=.020) bir korelasyon vardir.

Sosyal Medyadaki Takipgi Sayis1 ve Sosyal Medyada Takip Edilen Hesap Sayisi

arasinda pozitif yonde anlamli (p=.015) bir korelasyon vardir.
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Tablo 4.17. Korelasyon Analizi Bulgular

Gunlik  Kullamilan
Sosyal Sosyal
Medya Medya  Takip Takip

SKO Paylasim Kullam Platformu  ¢i Edilen
Puam1  Sayisi Yas m Sdresi Sayisi Sayis1  Sayisi

SKO Puani Pearson 1 -,033 231 -,174 ,032  ,079 ,037

Correlation

Sig. (2-tailed) ,684 ,002 ,024 ,677 313 ,634

N 170 158 170 169 170 166 167
Paylasim Sayis1  Pearson -,033 1 ,004 ,233 ,087 ,003 -,027

Correlation

Sig. (2-tailed) ,684 ,962 ,003 ,278 975 ,733

N 158 158 158 157 158 157 157
Yas Pearson ,231 ,004 1 -,145 -,143 ,037 ,108

Correlation

Sig. (2-tailed) ,002 ,962 ,059 ,062  ,640 ,166

N 170 158 170 169 170 166 167
Gunluk Sosyal ~ Pearson -,174 233 -,145 1 ,091  -,054 ,119
Medya Kullanim Correlation
Siresi (Saat) Sig. (2-tailed) ,024 ,003 ,059 240,494 ,128

N 169 157 169 169 169 165 166
Kullanilan Pearson ,032 ,087 -,143 ,091 1 -081 ,180
Sosyal Medya Correlation
Platformu Sayis1  Sig. (2-tailed) 677 278,062 ,240 ,297 ,020

N 170 158 170 169 170 166 167
Takipgi Sayisi Pearson ,079 ,003  ,037 -,054 -,081 1 ,190

Correlation

Sig. (2-tailed) ,313 975,640 ,494 ,297 ,015

N 166 157 166 165 166 166 165
Takip Edilen Pearson ,037 -,027 ,108 ,119 ,180  ,190 1
Sayisi Correlation

Sig. (2-tailed) ,634 , 733,166 ,128 ,020 ,015

N 167 157 167 166 167 165 167
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5.  SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonuglar
Arastirma Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan puanlarin incelenen alti sosyal
medya kullanim yogunlugu boyutuna ve ii¢ demografik degiskene gore degisip

degismedigini sorgulamistir.

5.1.1.  Giinliik sosyal medya kullanim siiresi ve sosyal karsilastirma
olceginden alinan puanlara dair sonuclar

Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan
puanlar arasindaki iligkiyi incelemek icin ydritilen Mann Whitney U Testi analizi
sonuglarina gore; 3 Saatten Az ve 3 Saatten Fazla "Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi"
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir (p=.031). Bulgular, daha fazla
sosyal medya kullanan bireylerin, daha olumsuz benlik semasina sahip olduguna isaret
etmektedir. Daha fazla sosyal medya kullaniminin daha olumsuz benlik semalariyla iliskili

oldugu bulunmustur.

5.1.2.  Sosyal medyada paylasim yapma siklig1 ve sosyal karsilastirma
ol¢ceginden alinan puanlara dair sonuclar

Sosyal Medyada Paylasim Yapma Siklig1 ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan
puanlar arasindaki iliskiyi incelemek icin ydritulen Kruskal-Wallis Testi, sosyal medyada
paylasim yapma sikligina dair bes gruptaki katilimcilarin Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigini ortaya koymustur
(Grupl, n=16: "Hicbir Zaman", Grup2, n=53: "Yilda Bir Kez", Grup3, n=27: "Ayda Bir
Kez", Grup4, n=58: "Birka¢ Glnde Bir", Grup5, n=15: "Her Gun"), X2(4,170)=5,209,
p=.266. Bulgular, daha sik veya daha seyrek sosyal medya paylagimi yapan bireylerin, benlik

semalar1 agisindan bir fark gostermedigini ortaya koymustur.

5.1.3.  Sosyal medyadaki takipci sayisi ve sosyal karsilastirma dlceginden

alinan puanlara dair sonuclar
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Sosyal Medyadaki Takipgi Sayisi ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinin puanlar
arasindaki iligkiyi incelemek icin yaratulen Kruskal-Wallis Testi, 3 takipgi sayis1 grubundaki
katilimeilarin Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden aldiklar puanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkin oldugunu ortaya koymustur (Gpl, n=85: "300 Alt1", Gp2, n=58: "300-700
Arast”, Gp3, n=23: "700 Uzeri"), X2(2,166)=7,082, p=.029. Dunn testi kullanan Post-hoc
kiyaslamalar, Grupl (M=80, SD=17,279) ve Grup2 (M=80,21, SD=14,460) icin elde edilen
ortalama puanlarin birbirlerinden anlamli bir bigimde farkli olmadigimi1 gosterirken, Grup1
ve Grup3 (M=88,09, SD=15,195) ortalamalarinin birbirlerinden anlamli bir bigimde farkli
oldugunu, Grup2 ve Grup3 ortalamalarinin da birbirlerinden anlamli bir bigimde farklh
oldugunu goéstermektedir. Sonug olarak bulgular, daha fazla sosyal medya takipgisi olan
bireylerin, benlik semalarinin daha olumlu oldugu gostermektedir. Bu bulgu, sosyal medya
kullanom yogunlugunun daha olumsuz benlik semalarmma sebep olacagi beklentisini

yikmaktadir.

5.1.4. Sosyal medyadaki takip edilen hesap sayisi ve sosyal karsilastirma

ol¢ceginden alinan puanlara dair sonuclar
Sosyal Medyada Takip Edilen Hesap Sayis1 ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alinan
puanlar arasindaki iliskiyi incelemek icin ydratilen Kruskal Wallis Testi sonuglari;
katilimcilarda 200 Alt, 200-400 Aras1, 400-600 Arasi, 600 Ustii takip edilen hesap sayisi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini ortaya koymustur (p=.492).

5.1.5.  Kullanilan sosyal medya platformu sayis1 ve sosyal karsilastirma

olceginden alinan puanlara dair sonuclar
Kullanilan Sosyal Medya Platformu Sayist ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden
alinan puanlar arasindaki iliskiyi incelemek icin yuritilen Mann-Whitney U Testi sonuglari,
3’ten Az (Md = 74,72, n=36) ve 3’ten Fazla (Md = 88,40, n=134) sosyal medya platformu
kullanan katilimcilar arasinda SKO puanlar1 agisindan anlamli bir fark olmadigim ortaya

koymustur, U=2024, z=-1,48, p=.139, r=.11.

5.1.6. Sosyal medyadaki paylasim sayis1 ve sosyal Kkarsilastirma
olceginden alinan puanlara dair sonuclar
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Sosyal Medyadaki Paylasim Sayisi ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alman
puanlar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yiiriitiilen Kruskal-Wallis Testi, 3 paylagim
say1s1 grubundaki katilimcilarin Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden aldiklar1 puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugunu ortaya koymustur (Gpl, n=49: "10’dan Az",
Gp2, n=29: "10-30 Aras1", Gp3, n=80: "30’dan Fazla"), X?(2,158)=7,410, p=.025. Dunn testi
kullanan Post-hoc kiyaslamalar, Grup2 (M=84,07, SD=12,104) ve Grup3 (M=81,91,
SD=15,561) i¢in elde edilen ortalama puanlarin birbirlerinden anlamli bir bi¢imde farkli
olmadigmi gosterirken, Grupl (M=74,10, SD=18,268) ve Grup2 ortalamalarinin
birbirlerinden anlamli bir bi¢imde farkli oldugunu, Grupl ve Grup3 ortalamalarinin da

birbirlerinden anlamli bir bi¢imde farkli oldugunu gostermektedir.

5.1.7. Yas ve sosyal karsilastirma olceginden alinan puanlara dair
sonuclar
Yas ve Sosyal Karsilastirma Olcegi’nden alinan puanlar arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yiiriitilen Mann-Whitney U Testi sonuglari, 30 Yas Alt1 (Md = 77,19, n=100) ve
30 Yas Ustii (Md = 97,36, n=70) katilimcilar arasinda SKO puanlar1 agisindan anlamli bir
fark oldugunu ortaya koymustur, U=2669,5, z=-2,630, p=.009, r=.2. Cohen kriterlerine gore
etki biyiikliigii kiigiiktiir.

5.1.8.  Cinsiyet ve sosyal karsilastirma o6l¢ceginden alinan puanlara dair
sonuclar
Cinsiyet ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’'nden alinan puanlar arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yUritilen Mann-Whitney U Testi sonuglari, Erkek (Md = 82,83, n=72)
ve Kadim (Md = 86,61, n=97) katilimcilar arasinda SKO puanlar1 agisindan anlamli bir fark
olmadigini ortaya koymustur, U=3335,5, z=-.498, p=.619, r=.03.

5.1.9.  Medeni durum ve sosyal karsilastirma 6lceginden alinan puanlara

dair sonuclar
Medeni durum ve Sosyal Karsilastirma Olgegi’nden alman puanlar arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yiiriitilen Mann Whitney U Testi sonuglarina gore Bekar ve Evli
katilimcilarin SKO puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (p=.002). Bulgular, evli
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katilimcilarin bekarlara kiyasla daha olumlu benlik semasma sahip olduguna isaret
etmektedir.
5.1.10. Korelasyon analizi sonuclari

Sosyal karsilastirma 6lgegi puanlari, giinliik sosyal medya kullanim siiresi, paylasim
sayisi, yas, kullanilan sosyal medya platformu sayisi, takipgi sayist ve takip edilen sayisi
degiskenleri arasindaki korelasyonu incelemek amaciyla Pearson Korelasyon Analizi
sonuglarina gore; yas arttikca benlik semasi daha olumlu hale gelmekte ve giinliik sosyal
medya kullanim stiresi arttik¢a benlik semas1 daha olumsuz hale gelmektedir. Bu bulgular,
yapilan Kurskal Wallis ve Mann Whitney U testleriyle ortiismektedir. Bununla birlikte,
gunlik sosyal medya kullanim siiresi attikga sosyal medyadaki paylasim sayisi da artmakta,
kullanilan platform sayis1 arttik¢a takip edilen hesap sayisi da artmakta, sosyal medyadaki

takipci sayisi arttik¢a takip edilen sayisi da artmaktadir.

5.2. Tartisma

Arastirma sonucunda; giinliik sosyal medya kullanim siiresinin, sosyal medyadaki
takipgi sayisinin, toplam paylasim sayismin ve medeni durumun Sosyal Karsilastirma
Olgegi’nden alman puanlara gore benlik semalarinda istatistiksel olarak anlamli
farklilagmalar yarattig1 goriilmektedir.

Sosyal medyadaki takipgi sayisi fazla olanlarin (700’iin iizerinde), az olanlara kiyasla
(300°den az veya 300-700 aras1) daha olumlu benlik semasina sahip oldugu bulunmustur.
Benzer sekilde, sosyal medyadaki paylasim sayis1 10°dan az olanlarin, 10-30 aras1 ve 30’dan
fazla olanlara kiyasla daha olumsuz benlik semas1 sergiledikleri bulunmustur. Yast 30’un
iizerinde olanlarin, 30’un altinda olanlara kiyasla benlik semalarinin daha olumlu oldugu
goriilmiistiir. Evli olan katilimcilarin bekarlara kiyasla daha olumlu benlik semasina sahip
oldugu bulunmustur ve ortalamalar arasindaki fark biiyiiktiir.

Sosyal medyada paylasim yapma siklig, takip edilen hesap sayisi, kullanilan sosyal
medya platformu sayist ve cinsiyet faktorlerinde gruplar arasinda Sosyal Karsilagtirma
Olgegi’nden alinan puanlara gore benlik semasi agisindan anlamli bir fark bulunamamustir.

Bulgular, literatiiriin aksine, paylasim sayis1 ve takip¢i sayisi agisindan sosyal medya
kullanim yogunlugu fazla olanlarin daha olumlu bir benlik semas: sergiledigini
gostermektedir. Literatiirde sosyal medya kullanimi siklikla depresyon (Feinstein vd., 2013;
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Nesi, Prinstein, 2015; Hanna vd., 2017; Bilgin, 2018; Robinson vd., 2019; Jiang, Ngien,
2020; Dussen, 2021; Kleefield, 2021; Vultaggio, 2022) ve diisiik beden memnuniyeti
(Richins, 1992; Bessenoff, Wilcox, Laird, 2000; Dittmar, Howard, 2004; Engeln—Maddox,
2005; Del Priore, 2007; Hobza vd., 2007; Hargreaves, Tiggemann, 2009; Myers, Crowther,
2009; Tiggemann, Polivy, Hargreaves, 2009; Tiggemann, Polivy, 2010; Knobloch-
westerwick, Romero, 2011; Fardouly vd., 2015; Polivy, Pliner, 2015; Rodgers, McLean,
Paxton, 2015; Tiggemann, 2018; Gokkaya, Deniz, Gedik, 2020; Tosun, Coban, 2020; Lui,
2021; Rohimi, 2021, 2022; Jung vd., 2022) gibi olumsuz sonuglarla iligskilendirilmistir.
Benzer sekilde sosyal medyada neredeyse her zaman yukar1 dogru karsilastirma (Morse,
Gergen, 1970; Chan, 2008; Fox, 2016; Jan, Soomro, Ahmad, 2017; Alfasi, 2019; Schmuck
vd., 2019; Wang vd., 2020; Andraszewicz vd., 2022; Kim, 2022; Schafer, 2022)
yapilmasindan kaynaklanan bazi olumsuz sonuglara odaklanilmistir. Bu arastirmada sosyal
karsilagtirmanin aracilik ettigi bir psikolojik sonu¢ (depresyon, yalnizlik, anksiyete, beden
algis1 vs.) incelenmemistir. Ancak literatiirde bahsedildigi gibi, sosyal medyanin olumlu
etkilerini inceleyen arastirmalar (Balaban, Spoaller, 2020; Meier vd., 2020; Ruggieri vd.,
2021; Yue, Zhang, Xiao, 2022) arasina girebilme potansiyeline sahiptir. Kullanim siiresine
kiyasla, takipgi sayisi ve paylasim sayisi acisindan elde edilen bulgular, sosyal medyanin
olumlu sonuglar dogurabilecegini de gostermektedir. Literatiir boliimiinde 6zetlendigi gibi,
son donemde karsilagilmaya baslanan sosyal medyanin olumlu sonuglarina odaklanan
caligmalarin bulgulariyla ortiismektedir.

Yas ve medeni durum degiskenlerinin Sosyal Karsilastirma Olgegi’'nden alinan
puanlar ilizerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma yarattigi bulunmustur. Evli
katilimcilar, bekar olanlara kiyasla istatistiksel olarak anlamli derecede daha olumlu benlik
semasi sergilemistir. Bu bulgu, literatiirdeki ¢alismalarla ortigmektedir. Wang vd.’nin
aragtirmasinin da gosterdigi gibi, iyi bir evlilik hayati, sosyal medyada gergeklesen yukari
dogru sosyal karsilastirmanin olumsuz etkilerinden koruyucu bir 6zellik gosterebilmektedir
(Wang vd., 2020). Bununla birlikte, 30 yas iizeri katilimcilar da 30 yas altindakilere kiyasla
daha olumlu benlik semas1 gdstermislerdir. Bu bulgu yas ve SKO puanlar1 arasindaki iliskiyi
inceleyen az sayida ¢aligma olmasiyla birlikte Kogak’in 2019 yilinda yaymmladig:

calismasinin bulgulariyla ortlismemektedir. Kogak’in ¢alismasinda yas gruplar1 arasinda
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SKO puanlar agisindan anlamli bir fark gériillmemistir. Ancak bu durum katilimer sayisinin
daha az olmasi ve yas gruplarinin farkli olmasindan kaynakliyor olabilir (Kogak, 2019).
Son olarak, bu arastirmanin amaglarindan biri multidisipliner bir ¢alisma olarak
iletisim bilimine oldugu kadar psikoloji bilimine de katki saglamaktir. Bu arastirmanin
bulgulari, psikoloji bilimi penceresinden okundugunda, sosyal medyanin yalnizca bagimlilik
yapan ve psikolojiyi olumsuz ydnde etkileyen bir olgu olmadigini gostermektedir. Ozellikle
daha fazla takipgiye ve daha fazla paylasima sahip olan katilimcilarin daha olumlu benlik
semast gostermesi, sosyal medya kullanim yogunlugu arttik¢ca olumlu psikolojik etkilerin
ortaya cikabilecegini gostermistir. Sosyal medyada gegirilen siirenin olumsuz etkisi
goriiliirken, paylasim sayisi ve takip¢i sayisinin olumlu etkilerinin gorilmesi, sosyal
medyanin aktif veya pasif olarak kullaniminin da iligkide etkili olabilecegine isaret edebilir.
Bu nedenle hem iletisim uzmanlar1 hem de psikoloji uzmanlari tarafindan daha derinlemesine
ve daha fazla araci degiskeni ele alarak incelenmesi gereken bir konu oldugu

diistiniilmektedir.

5.3.  Oneriler
Bu boliimde hem arastirmacilara yonelik hem de sosyal medya yoneticilerine yonelik
oneriler bulunmaktadir.

5.3.1. Arastirmacilara yonelik oneriler

Bu arastirmada, veriler Facebook 6grenci gruplarinda yogunlagmustir. Instagram ve
Twitter gibi kanallardan yeterli geri donlis almamamistir. Farkli sosyal medya
platformlarindan veri toplanabilmesi, farkli kullanic1 profillerine ulasilabilmesini
saglayacagl i¢in faydali olabilir. Bu arastirmada bu miimkiin olmamistir. Gelecekte bu
konuyu calisacak aragtirmacilarin, farkli sosyal medya platformlarindan dengeli bir sekilde
ve daha ¢ok veri toplamasi sonuglarin genellenebilirligini artirabilir.

Buna ek olarak, arastirmaya ek bir degisken olarak depresyon, anksiyete, yalnizlik ya
da beden algisinin eklenmesi, sosyal karsilagtirmanin araci bir degisken olup olmadiginin

anlasilmasi agisindan faydali bilgiler sunabilir.
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5.3.2.  Sosyal medya yoneticilerine yonelik 6neriler

Sosyal medya, tipki fiziksel ortamlar kadar bir sosyallesme ortamidir. Bireylerin
psikolojisi ilizerinde kayda deger bicimde etkiye sahip oldugu literatiirdeki caligmalarda
goriilmektedir. Bu nedenle iletisim ve psikoloji literatiiriiniin kesistigi noktalarda, sosyal
medyaya dair literatiirdeki arastirmalar, sosyal medya yoneticileri i¢in ¢ok degerli bilgiler
sunmaktadir.

Tipki Tiggemann ve Polivy'nin 2010 ¢alismasinda oldugu gibi, markalarin
kullandiklar1 goriintiilerin bireyler tarafindan nasil algilandigi, nasil bir sosyal karsilastirma
stirecinin igledigi, markanin hatirlanmasin etkileyebilmektedir (Tiggemann, Polivy, 2010).
Benzer sekilde Tiggemann ve McGill'in 2004 ¢alismasi da goriintiilerin tiim viicut ya da
viicudun bir pargast olusunun bile marka hatirlanmasini etkiledigini gostermektedir
(Tiggemann, McGill, 2004).

Bu arastirmanin literatiir boliimiinde detaylica bahsedildigi gibi, sosyal medya
yoneticilerinin strateji olustururken sezgisel bilgilere degil, bilimsel bilgilere dayanmasi daha
dogru kararlar alinmasini saglayabilir. Sadece sahada, yani sosyal medyanin kendisinde
sosyal dinleme yapmakla smirla kalmayip, iletisim ve psikoloji bilim dallarindaki

gelismelerin de yakindan takip edilmesi faydali olacaktir.
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EKLER

EK-1 Olgme Aract

Sosyal Karsilastirmanin Yeni Ortami:
Sosyal Medya

Bu ¢alisma, “Geng Yetiskinlerde Sosyal Karsilastirmanin Yeni Ortami: Sosyal Medya”
baslikli bir aragtirma ¢aligmasi olup geng yetiskinlerin sosyal medya kullanim aliskanliklari
ve sosyal karsilagtirma diizeyleri ile ilgili bilgi toplamak amacini tagimaktadir. Galisma,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Reklamcilik ve Halkla iligkiler Yiiksek Lisansi
ogrencisi Bagsak Nuhoglu tarafindan yrittlmektedir. Bu ¢alismaya katiliminiz gondilliliik
esasina dayanmaktadir. Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar
dogrultusunda kullanilacak, aragtirmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada
kullaniimayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan baskalariyla
paylasilmayacaktir.

Yasginizi yaziniz. (19-40 yas araliginda degilseniz litfen ankete devam etmeyiniz.) *

Your answer

Cinsiyetinizi igaretleyiniz. *

O Kadin
O Erkek

(O Belirtmek istemiyorum.

(O other:

Medeni Durumunuzu Isaretleyiniz. *

O i
O Bekar

Gunde kag saatinizi sosyal medyada gegiriyorsunuz? *

Your answer



Hangi sosyal medya platformlarini kullaniyorsunuz? Birden fazla segenegi
isaretleyebilirsiniz.

Instagram
Twitter
Facebook
TikTok
YouTube
LinkedIn
Pinterest

Reddit

(]
(]
(]
(]
(]
(]
(]
(]
(]

En aktif olarak kullandiginiz sosyal medya platformu hangisi? *

Other:

O Instagram

Twitter
Facebook
TikTok
YouTube
LinkedIn
Pinterest
Reddit

Other:

O OO0OO0OO0OO0OO0O0



Sosyal medya kullanirken geredinden fazla reklamla kargilagtiginizi disiintyor =
musunuz?

O Evet
O Hayir

(O Emin Degilim

Karsilagtiginiz reklamlar genellikle ilgi alanlarimiza uygun oluyor mu? *

O Evet
O Hayir

(O Emin Deglim

Kargilagtiginiz reklamlarin ne kadarina tikhyorsunuz? *

(O %100'tne tiklyorum
(O %75'ine tikliyorum
(O %50'sine tiklyorum
O %25'ine tikliyorum

O %0'na tikliyorum

Kigisellestirilmis reklamlara olumlu bakiyor musunuz? *

O Evet
O Hayir

(O Emin Degilim



Sosyal medya platformlarini en ¢ok hangi amacla kullaniyorsunuz? *

Kendim paylasim yapmak amaciyla

Yakinlarimin/arkadaslarimin paylagimlarini takip etmek amaciyla
Unliilerin/influencer'larin paylagimlarini takip etmek amaciyla

ilgi alanlarim konusunda bilgi edinmek amaciyla

Haberleri ve diinyadaki gelismeleri takip etmek amaciyla
Aligveris yapmak, yeni trtin kesfetmek amaciyla

Kendi isletmeniz igin satis yapmak amaciyla

Mesleginiz geregdi sosyal medya yonetimi icin

@)
O
O
O
O
O
O
O
O

Sosyal medya platformlarinda ne siklikla paylagim yapiyorsunuz? *

O Her giin

O Birkag glinde bir

Other:

O Ayda birkag kez
O Yilda birkag kez

O Highir zaman



En sik kullandiginiz platformda kag takipginiz var? (En sik kullandigimiz sosyal *
medya platformuna gore yanrtlayiniz.)

Your answer

En sik kullandiginiz platformda kag profili takip ediyorsunuz? (En sik kullandiginiz *
sosyal medya platformuna gére yanitlayiniz.)

Your answer

En sik kullandidiniz platformda toplam kag adet paylagiminiz var? (En sik
kullandifiniz sosyal medya platformuna gére yanitlayiniz.)

Your answer



En sik kullandiginiz platformda takip ettiginiz profiller en gok hangi kategoriye i
giriyor?

O Tanidigim insanlar, yakinlarim, arkadaslarim

O Unliiler, influencer'lar, blogger/vlogger'lar
(O Kurumsal profiller, markalar, tirtinler
O Haber paylagimi yapan hesaplar

O Bilgi verici icerik paylagan hesaplar

Sosyal medyada karsiniza gikan reklamlan tamamen kapatmay! ister miydiniz? *

O Evet
O Hayir

(O Emin Degilim

Bir tilketici olarak sosyal medya reklamlanni faydal buluyor musunuz? *

o Evet
O Hayir

(O Emin Degilim

Bugin icerisinde sosyal medya kullandimiz m? *

o Evet
o Hayir



Evet ise, bugln igcerisinde karsiniza ¢ikan sosyal medya reklamlarini hatirhyor *
musunuz? (Sponsorlu gdnderiler, influencer paylasimlar, pop-up reklamlar...)

O Evet, en az bir reklam hatirliyorum.

O Hayir, hig reklam hatirlamiyorum.

Sosyal medya badgimhsi oldugunuzu disiniyor musunuz? *

O Evet
O Hayir

(O Emin Degilim

Sosyal medyanin psikolojik iyilidinizi olumsuz yonde etkiledigini dustntyor
musunuz?

O Evet
O Hayir

(O Emin Degilim



Sizin de bildiginiz gibi, hepimiz zaman zaman kendimizi diger insanlaria kargilagting ve bazi
dederlendirmeler yapanz. Bu dederlendirmeler sonucunda kendimizle ilgili bazi fikirler
ediniriz. Sizin de kendinizle iligkili baz) gérigleriniz mutlaka vardir. LUtfen agadidaki sifatlann
her biri igin, sizi en iyi yansrtan rakami isaretleyiniz.

1 - Sol taraftaki boyuta en yakin olmayi ifade eder.
6 - Saf taraftaki boyuta en yakin olmayi ifade eder.

1 2 3 4 5 ]

Yetersiz O O O O QO O Yeterli / Ustin

Beceriksiz O O O O O O Becerikli

Bagansiz O O O O O O Baganh

Sevilmeyen biri O O O O O O Sevilen biri

icedaniik o O o O O O Disadaniik

Yalniz O O O O O O Yalniz dedil
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Digta birakilmig O O O O O O Kabul edilmig
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sabirsiz o O O O O O SabiFl
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EN
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Hoggdrisuz O O O O O O Hoggarild

Séyleneni yapan O O O O O O inisivatif sahibi

Korkak O O O @) @) O Cesur

Kendine guvensiz O O O O O O Kendine glvenli

gingen O O O O O O augan




1 2 3 4 5 6

Dadimk O O O O O O Diizenli

&

Antipatik O Sempatik

1 2 3 4 5 6

Boyun edici O O O O O O Hakkini arayan

@Gilbert, P, Allan, 8., & Trent, D. (1991} (1,2,4,5,7. maddeler). Uyarlayanlar: $ahin, N.
H., Durak, A. ve $ahin, N. (1993).
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