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OZET
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EGLENILEBILIRLIGIN BIREYSEL TURETIME ETKISI

Nazli Nur UZ

Isletme Ana Bilim Dal1
Pazarlama Bilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Temmuz 2022

Danisman: Prof. Dr. Giilfidan BARIS

Bu calismanin amaci yesil tiikketim degerleri, kullanim yenilikgiligi ve algilanan
eglenilebilirligin bireysel tiiretim sikligina; yesil tiketim degerlerinin kullanim
yenilik¢iligine ve kullanim yenilik¢iliginin algilanan eglenilebilirlige etkisinin
arastirilmasidir. Calismanin modeli, bireysel tiiretim yapan (domestik faaliyetler, kendin
yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) 340 katilimcidan g¢evrim i¢i ortamda kolayda
ornekleme ile elde edilen verilerle yapisal esitlik modellemesi kullanilarak test edilmistir.
Analiz sonucunda yesil tiikketim degerlerinin kullanim yenilik¢iligi ve bireysel tliretim
sikligi iizerinde olumlu yonde dogrudan etkisi ile birlikte yesil tiketim degerlerinin
bireysel tiiretim siklig1 {izerinde kullanim yenilikgiligi araciligiyla dolayli etkisi tespit
edilmistir. Kullanim yenilik¢iligi algilanan eglenilebilirligi olumlu yoénde dogrudan
etkilemekte; algilanan eglenilebilirligin ise bireysel tiiretim sikligi izerinde anlamli bir
etkisi bulunmamaktadir. Bununla birlikte literatiirde yer alan tiiretim ve tiiretimle iligkili
kavramlar derlenerek, tiiretimi gergeklestirenin birey, sirket ve/veya topluluk olmasina
gore bir smiflandirma Onerilmistir. Bu calisma, tiiretim siniflandirmasinin yaninda
bireysel tiiretim, sirket giidiimlii birlikte tiiretim ve is birlik¢i tiiretim (esler arasi tliretim
ve kolektif tliretim) tanimlariin yapilmasi; kullanim yenilik¢iliginde yaratic1 yeniden
kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli kavramlarinin ‘bir {iriiniin temel kullanim amacin1
stirdiirebildigi kullanim dmriine’ gore yeniden tanimlanmasi; kullanim yenilikgiligi ve
algilanan eglenilebilirlik  Glgeklerinin  bireysel tiiretim baglamina uyarlanmasi
bakimindan literatiire katki sunmaktadir. Son olarak siirdiiriilebilir tiikketim ve iiretimin
desteklenmesine yonelik olarak bireysel tliretim pazarina hizmet sunan perakende

yoneticileri ve gelecekteki aragtirmalar i¢in 6neriler sunulmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Tiretim, Bireysel tiretim, Yesil tiketim degerleri, Kullanim

yenilik¢iligi, Algilanan eglenilebilirlik



ABSTRACT

THE EFFECT OF GREEN CONSUMPTION VALUES, USE INNOVATIVENESS
AND PERCEIVED PLAYFULNESS ON INDIVIDUAL PROSUMPTION
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Supervisor: Prof. Dr. Giilfidan BARIS

The purpose of this study is to examine the relationships among green
consumption values, use innovativeness, perceived playfulness and individual
prosumption frequency. Data were collected through an online survey using a
convenience sampling technique from 340 participants who are individual prosumers that
engage in either domestic activities, do-it yourself or arts & crafts activities. Structural
equation modelling was employed to evaluate the proposed hypotheses. The results
revealed that green consumption values has a direct and significant effect on use
innovativeness and individual prosumption frequency. Green consumption values has an
indirect effect on individual prosumption frequency through use innovativeness. Use
innovativeness has a positive direct effect on perceived playfulness. An insignificant
effect of perceived playfulness on individual prosumption frequency was observed.
Moreover by reviewing the literature on prosumption and prosumption-related concepts,
a classification framework for prosumption was proposed based on whether the
prosuming actor is individual, company and/or community. Along with the prosumption
classification, this study contributes to the literature by defining the concepts including
individual prosumption, company driven co-prosumption and collaborative prosumption
(peer-to-peer prosumption, collective prosumption). Another contribution of this study is
the redefinition of subconcepts of use innovativeness -creative reuse and multiple use
potential- considering the lifetime which a product can sustain its primary intended use
and also the adaptation of perceived playfulness scale to the individual prosumption
context. Finally, key managerial implications of the findings are discussed for the retail

managers in the prosumption market, and also future research opportunities are reported.

Keywords: Prosumption, Individual prosumption, Green consumption values, Use

innovativeness, Perceived playfulness



TESEKKUR

Doktora programina bagladigim 2014 yilindan itibaren bu zorlu siiregte Oncelikle
kendime ve bu yolculukta bana bilgeligiyle, sevgisiyle ve sefkatiyle destegini hissettiren

‘herkese’ ¢ok tesekkiir ederim.



22/07/2022

ETiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligsma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu c¢aligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢calismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Nazli Nur UZ
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GIRIS

Bireyin kendi tiiketecegi bir iirlinii yine kendisinin liretmesi olarak tanimlanan tiiretimin
(Toffler, 1980), tarihte insanligin var oldugu giinden bu yana gergeklestigi soylenebilir.
Ancak literatiirde kavramsal olarak Toffler (1980)’in ¢alismasinda “prosumption” olarak
yer almast bakimindan degerlendirildiginde, tiiretim gorece yeni bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ritzer (2015), tiiretim faaliyetinin insan yasamini her zaman
karakterize eden ve tarihsel olarak yinelenen ilkel bir siire¢ olarak goriilebilecegini
sOylemektedir. Avci toplayicilarin tirettikleri yiyecekleri tiilketmeleri buna 6rnek olarak
gosterilebilir. Tiiretim, bu bakis acistyla ele alindiginda karsimiza yeni bir olgu olarak
¢ikmamaktadir. Tiiretim olgusu, kavram olarak son zamanlarda popiiler olsa da aslinda

insanlik tarihinde daima var olmus faaliyetleri barindirmaktadir (Dusi, 2017).

Tiiretim kavraminin degisimini tarihsel olarak siniflandirirken Toffler’in medeniyetin
gelisimini ti¢ evrede (tarim donemi, endiistriyel donem ve giiniimiiz) incelemesine benzer
bir yaklasimla ele alabiliriz. Tarim doneminden itibaren tiiretimle yasamin siirdiiren
bireyin ya da insan topluluklarinin daha sonraki dénemlerde tiiretimle iliskisinin nasil
degistigini anlamada tarihsel siirecte iki 6nemli kirilma noktasi bulunmaktadir: endiistri

devrimi ve internetin ortaya ¢ikmasi.

Endiistriyel devrimin baslangici ve sonrasindaki iki yiizyil boyunca batinin ekonomisinin
-tlim bat1 toplumu olmasa da- odagin1 tiretim olusturmaktadir. Bu durum, dénemin {inlii
bilim insanlarindan biri olan Karl Marx’1n ¢aligmalarinda acik bir sekilde goriilmektedir.
Ancak Marx, her zaman turetimin bir miktar tiiketim; tiiketimin de bir miktar tiretim
icerdigini bilse de kapitalizmin hakim oldugu s6z konusu donemde kendisi de iiretimin

tistiin oldugunu ifade etmektedir (Ritzer ve Jurgenson, 2010).

20. yiizyil sonlarina gelindiginde ise tiiketim katedralleri, Cin’de tretilen Uriinler ve
tilketicilerin satin alma egilimlerinin artisiyla ekonominin odagindaki {iretim, yerini
tilketime; fabrika ise yerini tiiketim katedrallerine birakmaktadir (Ritzer ve Jurgenson,
2010). Bununla birlikte modern toplumlarda kitle iiretim ve tiiketim ekonomisi
baglaminda, bireyin baskalarindan destek almadan bir isi kendi becerilerine dayanarak
yapma yetisine (self-reliance) kars1 bir durus sergilenmekte, somut seylerin satin
alinabilecegi, bir seylerin insa edilip, tamir edilmesinde o isi yapabilecek profesyonellere,

dekorasyon vb. iglerin zanaatkarlara ticret 6denerek yaptirilabilecegi digiiniilmektedir



(Kuznetsov ve Paulos, 2010). Bu durum, Jean Baudrillard’in isaret ettigi tizere tikketim

toplumunun ortaya ¢ikisini ifade etmektedir (Ritzer ve Jurgenson, 2010).

Marx iiretime, Baudrillard ise tiiketime odaklanarak, calismalarinda iiretimci ve tiiketimci
yanliliklara sahip olarak ¢ok gii¢lii bir sekilde bu iki alan1 birbirinden ayirmaktadir (Ritzer
ve Jurgenson, 2010). Bu goriislerden farkl olarak Ritzer (2009) ise, endiistriyel devrimin
iiretim ve tliketimin tamamen ayrismasina yol agcmadigina isaret etmekte, endiistriyel
devrimin zirvesinde bile, tiretim ve tiiketimin hi¢bir zaman birbirinden tamamen ayr1
olmadigint ileri siirmektedir; diger bir ifadeyle Ritzer (2009)’a gore bireyler, iiretici
konumundayken ham maddeleri tiiketmekteyken, tiiketiciyken de kendi yemeklerini
tireterek tiiretim faaliyetinde bulunmuslardir (Ritzer ve Jurgenson, 2010). Marx ve
Baudrillard’in i¢inde bulundugu bu ikili durumu Ritzer ve Jurgenson (2010) reddetmekte,
bunun yerine odak noktasinin her zaman tiireticide olmasi gerektigi fikrine

odaklanmaktadir.

Endiistri devrimi sonrast tiikketim toplumuna dogru evrilme siirecinde ise kendin yap (do-
it-yourself ya da DIY), sanat ve zanaat (arts and crafts), maker hareketi® gibi tiiretimi
iceren akimlarin ortaya ¢ikmasi dikkat ¢ekmektedir. Watson (2012), kendin yap
faaliyetinin 1912 yilinda Amerika’daki reklamlarda ortaya c¢iktigini, 1950’lerde de
Ingilizce konusulan iilkelerde yaygin hale geldigine isaret etmektedir. 1960’larda ise
kendin yap faaliyetinin sanat ve zanaat hareketi ile birlikte kendi becerilerine dayanarak
bir seyler yapabilme (self reliance) ve yaraticilik ekseninde endiistriyel kapitalizme bir
tepki olarak hippi kiiltiirii, punk akimi gibi alternatif, karsit kiiltiir ve direng hareketlerinin
icinde yer aldigin1 belirtmektedir (Watson, 2012).

Tiiretim konusunda sirketlerin yasadigi evrimlesme Ritzer (2015) tarafindan self servis
restoranlarin ortaya ¢ikisi olarak belirtilmektedir. Siparisin alinmasi, masadaki ¢oplerin
atilmasi gibi daha once icretli ¢alisanlar tarafindan yapilan isleri, self serviste birey
kendisi yapmaktadir. Misterileri ise kosma olarak ifade edilen bu tip self-servis
faaliyetler, sirketlerin s6z konusu isi miisteriye yaptirmasiyla onlari tiiretici haline
getirmektedir (Ritzer, 1993). Ritzer ve Jurgenson (2010) miisterileri ise kosma ve
dolayisiyla tiiketicileri tiireticiye doniistirmeye dair bu egilimin, 1950’lerin ortalarinda

fast-food restoranlarinin ortaya c¢ikmasiyla hiz kazandigina dikkat ¢ekmektedir. Ise

!Maker movement Tiirkce literatiirde maker hareketi olarak kullanilmakla birlikte, galigmanin ikinci
bdliimiinde maker/making faaliyetleri bireysel tiiretim faaliyetleri olarak adlandirilmaktadir.



kosturulan birey artik benzin istasyonunda kendi benzinini doldurup 0Odemesini
yapmakta, ATM’den parasin1 kendisi g¢ekmekte, slipermarket kasasinda satin aldig
tirtinleri kendisi tartip, posetleyip 6demesini yapmakta, kiosklar1 kullanarak film, otel,

ucak biletini kendisi satin almaktadir.

Endiistri devrimi sonrasinda tiiretimin evrimlesmesinde diger bir 6nemli kirilma noktasi
internetin, 6zellikle Web 2.0’ gelismesidir. Internet ile birlikte Web 2.0, bireyin hem
tireticisi hem de kullanicis1 oldugu tiiretim faaliyetlerinin ortaya ¢ikmasini saglamustir.
Bloglar, Twitter vb. mikrobloglarda yorumlar (Ritzer ve Jurgenson, 2010), Facebook gibi
sosyal medya aglarindaki paylagimlar (Dusi, 2017) tiiketenler tarafindan {iretilmektedir.
Ebay’de pazarin perakendeciler ve tiiketiciler tarafindan birlikte olusturulmasi (Ritzer ve
Jurgenson, 2010), amazon.com’da aligveris yapma, Wikipedia vb. web siteleri, 21.

yiizyilda tiiretim kapsaminda ortaya ¢ikan faaliyetler arasindadir (Ritzer, 2014).

1.1. Arastirmanin Problemi

Sanayi devrimi ile birlikte diretici ve tiiketicinin birbirinden daha kesin ¢izgilerle
ayrilmaya baglamasinin (Toffler, 1980) ardindan yiikselmeye baslayan tiiketim kiiltiirt,
onceleri ihtiyaglarmin bir kismini evde kendisi iireten bireyin, giderek daha fazla pazar
yerine yonelmesine yol agmistir. Boylece kendi tiiketecegi triinli kendisi tireten yani
tiiretici olan birey, tiiretimden uzaklagmistir. Toffler (1980)’in sanayi devrimi 6ncesi
donemde tiiretici olarak tasvir ettigi bireyler, endiistri devrimiyle pasifleserek tiiretici
kimliginden uzaklagmigsa da giiniimiizde aktor-tiiketici halinde tiretici kimligine doniis

yasamaktadirlar.

Giiniimiizde bireyin birbirinden ¢ok farkli sebeplerle, kendi tiiketecegi herhangi bir tirtinii
pazar yerinden satin almayarak s6z konusu iiriinii kendisinin iiretmesi, yiikselen bir trend
olarak karsimiza ¢ikmaya baslamistir. Son yillarda TV kanallarinda bir iirlinlin satin
alinan malzemelerle evde nasil yapilabilecegini gdsteren ‘Sen de Yap’? vb. programlari,
bireylerin kendi tiiretimlerinin yapim asamalarin1 gosteren Pinterest vb. sosyal medya
uygulamalarindaki paylagimlar, bireylerin kolay bir sekilde ve eglenerek pazar yerinde
satilan bir¢ok kitle {iretim Uriiniinii kendisinin yapabilecegini gostermeye baslamistir.
Bireyin, pazarda degisim degerine odaklanan alisveristen ziyade, yemek yapma, sabun
yapma vb. ev isleri gibi faaliyetlerden evde tamirat ya da iyilestirme gibi kendin yap

Zhttps://www.teve2.com.tr/programlar/guncel/sen-de-yap (Erisim tarihi: 20.05.2020)
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faaliyetlerine, dikis vb. el sanatlarina kadar genis bir dlgekte yer alabilen bireysel bazda
kullanim degeri yaratan tiiretim faaliyetlerine yonelmesi, sosyal medya vb. Web 2.0

teknolojileriyle birlikte daha da goriiniir olmaya ve popiilerlesmeye baslamstir.

Tiiketici davranigini etkileyen kisisel, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel faktorlerden yola
cikarak, bireyin bu tiiretim faaliyetlerini gerceklestirmesinde birgok faktoriin etkili
olabilecegi ileri siiriilebilir. Bu ¢alismada bireyin tiiretim gerceklestirmesinde etkili olan
psikolojik faktorlere odaklanilmaktadir. Bireyler kendi kendine yetme (self sufficient)
(Toffler ve Toffler, 2006), 6z kimlik (self identity) arayis1 (Williams, 2008), keyif almak
(Humphreys ve Grayson, 2008), 6z yeterlilik (self-efficacy) (Xie, Bagozzi ve Troye,
2008) gibi sebeplerle tiiretim gergeklestirebilmektedirler. Ote yandan tiiretim faaliyetinin
gerceklesmesinde bireylerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusundaki tutumlart da etkili
olabilmektedir (Torretta ve Pakbeen, 2015). Ornegin geri doniisiime katkida bulunmak
bireylerin tiiretim gergeklestirmesinde onemli rol oynayabilmektedir (Collier ve
Wayment, 2018). Yesil tiiretim olarak adlandirilan bu davranis (Perera, Auger ve Klein,
2018), bireylerin yesil tiikketim degerlerine isaret etmektedir. Yesil tiikketim degerlerine
sahip bireyler hem ¢evreye ait kaynaklarin korunmasi hem de sahip olduklar fiziksel ve
finansal  kaynaklarin  korunmasma  yonelik olarak  tiiketim  davranislarini
sekillendirmektedirler (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). Bununla birlikte tiiretim
faaliyetlerinin bir kismi, mevcut olan kaynaklarin kullanimi ve bu kaynak ya da
materyallere yeni bir amag yiiklenmesi ile gergeklesmektedir. Oyle ki kullanilan bu
materyaller, kirik, pargalanmis, hurda ya da atik malzemeler de olabilmektedir. Bu atik
malzemelerin kullanimiyla ige yarar, kullanigh objeler ortaya ¢ikarilmaktadir (Torretta ve
Pakbeen, 2015). Bu durumda bireylerin tiiretim gergeklestirirken farkli materyalleri bir
araya getirmesi, elinde mevcut olan kullanilmis baska malzemelerden faydalanmas1 veya
bu malzemeleri bagska amaglarla tekrar kullanmasi ya da yaratici sekilde yeniden
kullanimi, bireyin bir kisilik 6zelligi olarak ifade edilen kullanim yenilik¢iligi kavramina
isaret etmektedir. Diger yandan bireyin tiiretim gergeklestirdikleri faaliyetler, bireyin
keyif aldig1 hobi olarak ele alinabilecek faaliyetler olabilmektedir (Stebbins, 2015). Bu
baglamda ¢evresel siirdiiriilebilirlik endisesi i¢inde bulunan ve/veya kullanim yenilik¢isi
olan bireyin tliretim gergeklestirirken bu siirecten keyif alabilmesi veya eglenmesi
miimkiin goriinmektedir. Bunlara ek olarak tiiretim siirecinde kullanim degeri, degisim
degeri ve sosyal deger yaratilmasini igeren ¢aligmalarin yaninda Alhashem, Moraes ve

Szmigin (2021), ¢evre dostu tiiretim pratikleri géz 6niinde bulunduruldugunda ¢evresel



deger yaratmayi igeren ve tiiretimin keyif, eglence unsurlarini barindirmas: kapsaminda

hedonik tliretime odaklanan ¢aligsmalar yapilmasini 6nermektedir.

Ozetle, tiiretim gergeklestiren bireyin yesil tiiketim degerlerine sahip olmasinin, kullanim
yenilik¢isi olmast iizerinde bir etkisi olup olmadigi; yesil tiiketim degerlerine sahip
bireyin tiiretim siirecinde kullanim yenilik¢isi olmasinin tiiretim sikligini etkileyip
etkilemeyecegi ve kullanim yenilik¢isi olan bireylerin tiiretim gerceklestirirken bu
siirecten aldiklar1 keyfin, eglenme duygusunun tiiretim Sikligin1 nasil etkiledigi bu

aragtirmanin ana problemini olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin probleminden yola ¢ikarak arastirmanin amaglar1 asagidaki sekilde ifade
edilebilir:

e Yesil tiketim degerleri, kullanim yenilikgiligi ve bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirliginin bireysel tiiretim siklig1 {izerindeki dogrudan etkilerini tespit
etmek,

e Yesil tiketim degerlerinin kullanim yenilikgiligi araciligiyla bireysel tiiretim
siklig1 izerindeki dolayl etkilerini tespit etmek,

e Kullanim yenilik¢iliginin bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi araciligiyla

bireysel tiiretim siklig1 iizerindeki dolayl etkilerini tespit etmek.

1.3. Arastirmanin Onemi

Prosumption kavrami Tiirkge literatiirde “tiiretim, tiretken tiikketim, {liretiiketim, tiiretici,
tiretken tiliketici, tretici-tiiketici, tretiiketici” olarak yer almaktadir. Bununla birlikte
Tiirkge literatiir incelendiginde prosumption’m birbirinden ¢ok farkli alanlarda yer aldig1
da goriilmektedir. Prosumption, iretken tiiketicilik kavramiyla kooperatif¢ilikte
(Giilliice, 2007), tireten tliketici reklamciligr (Giiney, 2010), {iretiiketici, lireten tiiketici
ya da kullanici tarafindan iiretilen igerik (Cevikel, 2011; Atmaca, 2021) kavramlariyla
iletisim bilimlerinde, iiretiiketici, icerik lireten 6grenen kavramiyla (Kiling, 2016) egitim
bilimlerinde kullanildig1 gorilmektedir. Literatiirde yer alan s6z konusu ¢alismalar, bu
caligmada yapilan tiiretim siniflandirmasina gore is birlikei tiiretim ya da sirket giidiimli
birlikte tiiretim kapsaminda yer almaktadir. Bu aragtirmanin odak noktasi olan bireysel
tiretim (domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) kapsaminda

tiireticilerin neden ve nasil tliretim yaptiklarina dair tiiketici davranis1 ve pazarlama



alaninda Tiirkce literatiirde oldukca az c¢alisma (Atakan ve Seraj; 2016; Ozgicek
Délekoglu ve Bak, 2020) bulunmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismanin bireysel tiiretimin
incelenmesi bakimindan Tiirk¢e literatiire katki saglamasi beklenmektedir. Bunun
yaninda veriler Agustos-Aralik 2020 tarihleri arasinda Covid-19 pandemisi siirecinde
toplanmig olup, Covid-19 pandemisinin bireysel tiiretim tizerindeki etkisini incelemesi

bakimindan da alana katki: sunmaktadir.

Son yillarda yesil tiketim, yesil degerler, eko etiketler, tiiketimde ve iiretimde
stirdiiriilebilirlik ile ilgili konular daha da siklikla karsimiza ¢ikmakta ve popiilerligini
korumaya devam etmektedir. S6z konusu kavramlarin tiiketim baglaminda bireylerin
satin alma tercihlerine olan etkisi ve liretim baglaminda isletmelerin kararlarina etkisi
literatiirde olduk¢a fazla ¢alisilmigtir. Tiretim kavramiyla ilgili olarak ise g¢evresel
stirdiirtilebilirlikle ilgili endiselerin tiiretim davranisinda etkili oldugu ve literatiirde yesil
tiiretim (Perera, Auger ve Klein, 2018), eko-tiiretim (Eizenberg ve Jabareen, 2017) olarak
yer aldig1 goriilmektedir. Ancak bireyin sahip oldugu yesil tikketim degerlerinin bireysel
tiiretime olan etkisinin pazarlama alaninda incelenmedigi goriilmektedir. Scott ve Weaver
(2018)’1n bireysel tiiretime iliskin 6rnekleri inceledigi ¢alismasinda ise yazarlar konunun
stirdiirtilebilirlik ile iligkisinin arastirilmasini Onermektedir. Diger yandan tiiketici
davranisinin yalnizca bir {iriiniin se¢imi ve o {irlinii satin almakla ilgili olmay1p, o iiriiniin
kullanilmast ve elden c¢ikarilmasi ile de ilgili oldugu (Solomon, 2020) g6z Oniinde
bulunduruldugunda, yesil tiikketim degerlerinin yalnizca satin alma ile ilgili tutum, niyet,
davranis ekseninde arastirildigi, bir tirliniin kullanimi ve elden ¢ikarilmasina iligkin

caligmalarin literatiirde yer almadig1 soylenebilir.

Literatiirde kullanim yenilikg¢iligi (use innovativeness) kavraminin yer aldigi ¢alismalar
g6z oniinde bulunduruldugunda kavramin teorik olarak incelendigi (Hirschman, 1980;
Ridgway ve Price, 1994), olgek gelistirildigi (Price ve Ridgway, 1983; Girardi, Soutar ve
Ward, 2005) ve uygulamali olarak farkli kavramlarla iliskisinin incelendigi (Chen C.-H.
T., 2012; Filler, Matzler, Hutter ve Hautz, 2012; Shih, Venkatesh, Chen ve Kruse, 2013;
Choo, Sim, Lee ve Kim, 2014, Scopelliti, Cillo, Busacca ve Mazursky, 2014; Gautam ve
Sharma, 2018; Ackermann, Schoormans ve Mugge, 2021) az sayida c¢alisma
bulunmaktadir. Kullanim yenilik¢iligi kavrami kapsaminda ele alinan konular ise
bilgisayar, hesap makinasi, mikrodalga firin vb. ev teknolojilerinin (Hirschman, 1980;
Price ve Ridgway, 1983; Ortinau, Anderson ve Klippel 2015; Ram ve Jung, 1989; Shih



ve Venkatesh, 2004; Girardi, Soutar ve Ward, 2005), bilgi teknolojilerinin (Soutar ve
Ward, 2008; Shih, Venkatesh, Chen ve Kruse, 2013), mobil online hizmetlerin (Chen,
2012) kullanimi oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte kiyafet se¢cimi (Park ve Dyer,
1995) ve moda yenilikgiligi (Choo, Sim, Lee ve Kim, 2014; Gautam ve Sharma, 2018)
alanlarinda da ¢aligmalara rastlanmaktadir. Kullanim yenilik¢iligi ile ilgili ¢alismalara
bakildiginda bu ¢alisma kapsaminda tiiretim davranisi ile iliskili olabilecek az sayida
calisma bulunmaktadir. Bunlar arasinda kullanim yenilik¢iliginin - kendin yap
(Wongkitrungrueng, 2018), tamir etme (Scopelliti, Cillo, Busacca ve Mazursky, 2014;
Scott ve Weaver, 2014; Ackermann, Schoormans ve Mugge, 2021), yeniden
amaclandirma (repurposing) (Scott ve Weaver, 2018) gibi tiiretim kapsaminda yer aldig
kisith sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bir bagka ifadeyle de mevcut ¢alismalarin kullanim
yenilikgiligini tiiketim iligkileri baglaminda ele aldigi, tiiretime odaklanan ¢aligmalarin
sayisinin az oldugu sdylenebilir. Bunun yaninda bu g¢alisma kullanim yenilikgiligini
bireysel tiiretim baglaminda, (domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat
faaliyetleri) yaratic1 yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli olarak ele almas1 ve
kullanim yenilik¢iligi olgegini Tiirkge literatiire kazandirmasi bakimindan Onem

tagimaktadir.

Bireysel tiiretim faaliyetleri g6z Oniinde bulunduruldugunda bireylerin tiiretim
gerceklestirirken ellerinde bulunan malzemeleri kullanmalari, temel kullanim amacinm
yitirmig bir iiriiniin pargalarin1 ya da kendisini tiiretimde kullanmalari; bireylerin hobi
olarak da nitelendirilebilen bu faaliyeti gerceklestirirken de keyif almalari, eglenmeleri
s0z konusudur. Kullanilan malzemeler ve yaraticiligin ortaya ¢iktig1 tiiretim siirecinin
eglenceli (Collier ve Wayment, 2018) oldugunu vurgulayan ¢alismalar bulunmaktadir.
Bu ¢aligma bir tiriiniin kullanimina iliskin algilanan eglenilebilirlik kavraminin, tiiretime
uyarlanmasi ve bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi seklinde Tiirkge literatiire
kazandirilmas1 bakimindan 6nem tasimaktadir. Diger yandan Sibai (2016), tiiketim
stirecinde fiziksel olarak eglenilebilir tiiketime iliskin ¢alismalarin az oldugunu
belirtmektedir. Sibai (2016)’nin siniflandirdig1 iizere fiziksel bir oyun tiirii olan kendin
yap faaliyetlerinin ve yine fiziksel oyun olarak degerlendirilebilecek diger bireysel
tiretim faaliyetlerinin (domestik faaliyetler ve sanat & zanaat faaliyetleri) bu ¢alismada

incelenmesi s6z konusu alana katki saglamaktadir.

Bu calisma farkli alanlarda incelenmis olan tiiretim kavraminin pazarlama alaninda



bireysel tiiretim (domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) odaginda
incelemekle birlikte bireysel tliretimin onciilleri olarak yesil tiiketim degerleri, kullanim
yenilik¢iligi ve bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirliginin bireysel tiiretimi olumlu
yonde etkileyip etkilemedigini arastirmakta olup bu degiskenlerin ele alinmasiin da

literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari

e Katilimeilarin anket ¢aligmasindaki sorulara yansiz ve gergegi yansitacak sekilde
cevap verdikleri,

e Katilimcilarin ankete baglamadan Once bireysel tiiretimi agiklayan bilgilendirici
videoyu izledikleri,

e Katilimcilarin anketin iiglincli boliimiinde kullanim yenilik¢iligini agiklayan
bilgilendirici videoyu izledikleri,

e Katilimcilarin online anket ¢alismasi siiresince cevaplarini etkilemeyecek bir

ortamda bulunduklar1 varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Smirhhiklar

Bu calismada yapilan bireysel tiiretim tanimina paralel olarak, bireysel tiiretimde birey
sadece kendi kullanacag iirtinleri kendisinin {iretmesine odaklanmaktadir. Bu durumda
bireyin, tiretim sonucu ortaya ¢ikan iriinii satma gibi pazar yerinde degisime konu
olabilecek bir eylemde bulunmamasi gerekmektedir. Dolayisiyla bireylerin dnce hobi
olarak baslayan daha sonradan satisa doniistiirdiigii iiretim faaliyetleri bu ¢alismanin
kapsami disindadir. Buna ek olarak ¢aligma tiiretim kapsaminda sadece bireysel tiiretimi
(domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) ele almakta, ¢alismada
yapilan siniflandirmada bulunan is birlikgi tiiretim ve sirket giidiimlii birlikte tiiretim

tiirlerini icermemektedir.

Bireysel tiiretim davranmisini etkileyen Kisisel, psikolojik, sosyal faktorler, Kiiltiirel
faktorler, pazar yeri ve tiiretim siireci ile ilgili durumsal faktorler gibi ¢ok sayida faktor
bulunmaktadir. Bu caligmada bireysel tiiretim davranisi ile ilgili psikolojik faktorlere
odaklanilmaktadir. Literatiirde prosumption kavrami ile ilgili olarak “tiiretim, iiretken
tilketim, iiretiiketim, tiiretici, iiretken tiiketici, tiretici-tliketici, iiretiiketici” gibi ¢ok ¢esitli
Tiirkce karsiliklar yer almaktadir. Bu ¢alismanin Tiirkge literatiirdeki kapsami s6z konusu

anahtar kelimelerle sinirlidir.



Demografik 6zellikler agisindan 6rneklem birtakim kisitliliklara sahiptir. Orneklemde yer
alan katilimcilar ¢ogunlukla biiyiik sehir olarak siniflandirilan kentlerde yasamaktadir.
Dolayisiyla bu ¢alisma kirsal-kentsel yerlesim yerinde yasayan bireyler acisindan kirsal
yerlesim yerlerinde yasayan bireylerin tiiretim faaliyetlerine 151k tutmamaktadir. Diger
yandan TUIK’in tavsiye edilen uluslararasi standart yas siniflandirmalari® kapsaminda
tiiretime uygun olarak bos vakit ve kiiltiirel faaliyetlerle ilgili tiiketim harcamasi dikkate
alinarak hedefkitle 18 yas ve iizeri* bireylerle sinirlidir. Orneklemin agirlikli olarak beyaz

yakali ¢calisan grubunda yer almasi da arastirmanin kisitlar1 arasinda yer almaktadir.

Aragtirmaya iligkin hazirlanan bilgilendirici kisa video ve beraberindeki anket caligmasi
ile calismanin verileri online ortamda Youtube, Instagram, Twitter tizerinden paylasilarak
toplanmistir. Dolayisiyla bireysel tiireticilere dair 6rneklem, sosyal medya {izerinden
ulagilabilen teknoloji okuryazarligi olan tiireticiler ile siirli kalmistir. Bununla birlikte
olasilikli olmayan kolayda ornekleme teknigi kullanilmistir dolayisiyla bu kisitlar

sonuclarin genellenebilirligini miimkiin kilmamaktadir.

1.6. Tammlar

Prosumer kavramindan yola ¢ikarak Tiirkge literatiir incelendiginde, prosumer kavrami
literatiirde iireten tiiketici (Atakan ve Seraj, 2016), tiretken tiiketici (Giilliice, 2007),
iiretiiketici (Alyakut, 2016), iiretici tiiketici (Uzuner ve Yaglic, 2014) ve tiiretici (Ozgigek
Ddélekoglu ve Bak, 2020) olmak tizere farkli sekillerde yer almaktadir. Bu calismada
prosumer tiiretici; prosumption ise tiiretim olarak kullanilmaktadir. Bununla birlikte
literatiirde birbirinden farkli anlam ve kapsamda ya da birbiri yerine kullanilan
making/makers faaliyeti, domestik faaliyetler, kendin yap (do-it-yourself ya da DIY),
sanat ve zanaat faaliyetleri (arts & crafts) kavramlarina yonelik bir ¢erceve belirlenmistir.
Bu arastirmada siklikla yer alan temel kavramlara iligkin tanimlara asagida yer
verilmektedir.
e Tiiretim: Bir bireyin, sirketin ya da toplulugun kendisinin tiiketecegi bir mal
ve/veya hizmeti yine kendisinin iiretmesi ya da bir bireyin bir sirket ve/veya
topluluk olmak iizere bagka aktorlerle bir araya gelerek kendi tiikketecegi bir mal

ve/veya hizmeti birlikte iiretmesi.

$https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/DosyalL isteleAction.do?turld=1&tanimlayan_id=184&adi=SIAC
4Ancak Covid-19 pandemisi nedeniyle yiiz yiize veri toplamanin miimkiin olmadig1 ve 18 yas altindaki
bireylerden veli izin formu ile birlikte veri toplamak gerektiginden, alt sinir olan 15 yas, 18 yas olarak
belirlenmistir.
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Bireysel tiiretim (Making/Makers faaliyeti): Bireyin kendisinin tiiketecegi bir mal
ve/veya hizmeti pazar yerinden satin almak yerine s6z konusu nihai mal ve/veya
hizmeti -nihai {irline ulagsmak i¢in kullanacagi girdileri yine kendisinin
tiretmesiyle ya da pazar yerinden satin almasiyla- kullanim degeri yaratarak
kendisinin iiretmesidir. Domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat
faaliyetlerinden olusur.

Domestik faaliyetler: Bireyin evdeki giindelik yasamini idame ettirmesine yonelik
olarak gergeklestirdigi yemek pisirme, temizlik yapma gibi faaliyetler ve bu
faaliyetleri gerceklestirmede kullandigi tirlinleri (salca, konserve, sabun, deterjan
vb.) tiretmesidir.

Kendin yap (Do-it-yourself ya da DIY): Malzeme tiiketiminin ve maliyetinin
genellikle gorece yiiksek oldugu, ayrica bireyin inovasyon, tasarim konularinda
bilgi birikimine, beceriye ve zamana sahip olmasini gerektiren, birtakim
elektronik aletleri kullanarak bir evin iyilestirilmesini igeren bakim, tamirat ve
mobilya yapma gibi kullanim degeri igeren faaliyetlerdir.

Sanat ve zanaat faaliyetleri (Arts & crafts): Malzeme tiiketiminin ve maliyetinin
genellikle gorece yiiksek olmadigi, bireyin kendi bilgi birikimi, yetenegi ve
yaraticiligini kullanarak tasarim yapabildigi, iiretim siirecinde makinelere kiyasla
daha ¢ok el-kol giicline dayanan aletleri kullandig1, 6rgii, dikis ve nakis isleri;
dokumacilik; hasir isleri; ¢comlekgilik, seramik ve cam isleri; oymacilik gibi ahsap
isleri; ¢igek aranjmanlari, yagli boya resim, ¢er¢evelenmis fotograf kolajlari, mum
vb. evin i¢ dekorasyonuna yonelik objeler yapma gibi kullanim degeri igeren
faaliyetlerdir.

Brikolaj (Bricolage): Bireyin elindeki mevcut materyallerle idare ederek ve bu
malzemelerde yeniden amaglandirma yaparak yaratici bir tasarim siireciyle tiretim
yapmasidir.

Is birlikci tiiretim (collaborative prosumption): Bireylerin tek baslarma ya da
topluluk halinde bir araya gelerek ortak bir amag ya da fayda dogrultusunda birey
ya da topluluk olarak tiiketecekleri bir tiriinii (topluluk bahgeleri, kendi kendine
yardim gruplari, Linux isletim sistemi vb.) is birligiyle iiretmeleridir.

Sirket glidiimlii birlikte tiiretim: Bir iriiniin kullanicis1 durumundaki bireyin
ve/veya bireylerin bir araya gelerek olusturdugu toplulugun, sirketin giidiimiinde

bulunarak ve emeginin somiiriilerek sirketin pazarda degisim degerine konu olan
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bir kisim faaliyetlerini {icretsiz tiretmesidir. Birey ile sirketin, sirket ile toplulugun
ya da her ti¢iiniin bir araya gelmesiyle pazarda degisim degeri yaratilmasina konu
olan tiiretim gergeklesebilir.

e Tiiretici: Tiiretim faaliyetini gerceklestiren birey, sirket ya da topluluk.

e Kullanim yenilikg¢iligi: Bireyin karsi karsiya oldugu bir tiiketim problemini
¢ozmek i¢in ihtiyaci olan bir iirline ulagsmasi miimkiin olmadiginda, ihtiyacini
karsilamaya yonelik elindeki (kullanim 6mrii bitmis ya da devam eden) mevcut
tiriinleri (temel kullanim amacina hizmet eden/etmeyen) yaratici sekillerde
kullanmasidir.

e Yaratict yeniden kullanim: Bireyin Dbir iiriiniin temel kullanim amacina uygun
olarak kullanim émriiniin sona ermesinden sonra o liriiniin tamamini1 ya da o iriine
ait parcalar1 baska iriinlerin iretiminde yeniden amaglandirma yaparak
(repurposing) kullanmasidir.

e (Coklu kullanim potansiyeli: Bireyin bir iiriiniin temel kullanim amacina uygun
olarak kullanim 6mrii devam ederken o triinden temel kullanim amaci disinda

farkli tiiketim amaglari i¢in fayda saglayabilmesidir.

1.7. Tezin Organizasyonu

Bu doktora tezi giris, literatiir, arastirmanin yontemi, arastirmanin bulgulari, sonug,
tartisma ve Oneriler olmak iizere bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliim arastirmanin
girisini olugturmakta, tiiretimin insan yasamina dair pratiklerdeki yerini ve kavram olarak
literatiirdeki yansimalarini ele almakla birlikte arastirmanin problemi, amaci, 6nemi,
kapsami, sinirliliklari, varsayimlart ve ¢alismada siklikla yer alan kavramlarin
cercevelerini belirleyerek tanimlarimi vermektedir. Ikinci bolim olan literatiir
taramasinda modelin degiskenlerine temel olusturan tiiretim, yesil tilketim degerleri,
kullanim yenilikgiligi ve algilanan eglenilebilirlik kavramlar1 agiklanmaktadir. Tiiretim
kavramina iligkin olarak da tiiretimin birey, sirket ve topluluk ekseninde tek basina ya da
bir arada gergeklestirdikleri tiiretim faaliyetlerine iligskin bir siniflandirma yapilmaktadir.
Arastirma yonteminin agiklandigi ii¢lincii boliimde, arastirmanin modeli ve kurulan
hipotezler, érneklem se¢imi ve online ortamda verinin toplanmasina yonelik olusturulan
video, ankette kullanilan olgekler ve pilot uygulamanin sonuglart yer almaktadir.
Dordiincii boliimde arastirmanin bulgular1 kapsaminda 6n analizler, hipotezlerin test

edilmesine yoOnelik olarak yapisal esitlik modeli ve katilimcilarin 6zelliklerine iliskin
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tanimlayici istatistiklere yer verilmektedir. Besinci ve son bolimde arastirmanin
sonuclart tartisilmakta ve arastirmanin kisitlarina dayanarak gelecek arastirmalar ve

yoneticiler i¢in 6neriler sunulmaktadir.
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2. ALANYAZIN

2.1. Tiiretim

Uretim ve tiiketim terimlerinin birlesiminden olusan tiiretim kavrami (Ritzer, 2015a),
tiretim ve tiiketimin karsilikli iligki icinde oldugu bir siirece isaret etmektedir (Ritzer,
2014). Tiretim, en basit ifadeyle, bireyin kendisinin tiiketecegi tiriinleri tiretme yoluyla
deger yarattig1 faaliyetlerdir (Xie, Bagozzi ve Troye, 2008). Ritzer ve Jurgenson (2010),
tiiretimin tiretim ya da tiiketimden herhangi birine odaklanmaktansa her ikisini birden
icerdigini ifade etmektedir. Hatta Ritzer (2015a), her iiretimin bir miktar tiiketim; her
tikketim eyleminin de bir miktar iiretim igerdigini ileri siirmektedir. Diger yandan Ritzer
(2014), tiiretimin meydana gelmesi icin iiretimin ve tiikketimin es anli gergeklesmek
zorunda olmadigimi da belirtmistir. Dolayisiyla birey bir iriinii, bagska bir zamanda
tilketmek {izere iiretebilir ve bu da tiiretimi igeren bir eylem olmaktadir (Ritzer, 2014).
Dolayisiyla tliretim, iriiniin hem es zamanli tiiketilmesi hem de daha sonrasinda
tilketilmek tizere tiretilmesini kapsamaktadir (Atakan, Bagozzi ve Yoon, 2014). Tiiretime
dair bu tanimlardan hareketle tiiretimin insanlik tarihi boyunca her zaman insan hayatinin
icinde oldugu sdylenebilir (Ritzer, 2015a). En basit sekilde atalarimizin kendi
tilkettiklerini iireterek yasamlarini siirdiirmeleri baglaminda, yiyeceklerini yetistirmeleri,
kiyafet vb. esyalarii dikmeleri ve barinak olarak binalar insa etmeleri birer tiiretim

ornegi olarak gosterilebilir (Toffler ve Toffler, 2006; Ritzer, 2015a).

Tiiretimin giindelik hayatin akigina bu derece igkin olmasi diisiiniildiigiinde, tliretimin
yeni bir olgu olmadig1 sdylenebilir (Ritzer, 2015a). Yeni bir olgu olmasa da tiiretim
kavrammin ortaya ¢ikmasi Alvin Toffler’in 1980 yilinda yaymlanan Ugiincii Dalga
(Third Wave) kitabiyla olmus, kavramin akademik olarak pazarlama literatiiriinde yer
almasi ise, 1986 yilinda Philip Kotler’in caligsmasiyla gerceklesmistir (Dusi, 2017). Dusi
(2017), tiireticilerin yeni bir pazar boliimii olarak alindig1 Kotler (1986)’1n ¢alismasindan
sonra, tiiretimle ilgili akademik calismalarin, bagka bir deyisle “tiiretim” terimini
dogrudan kullanarak yapilan ¢alismalarin Ritzer ve Jurgenson (2010)’un ¢alismasina dek
g6z ardi edildigini belirtmektedir. Ancak, dogrudan tiiretim ifadesini igermese de Ritzer
(2014), literatiirde tiiretimle iligkili birgok kavram ortaya atildigini ifade etmektedir. Bu
kavramlar arasinda Ritzer (2014), miisterileri ise kosma (putting customers to work)
(Ritzer, 1993); birlikte yaratma (co-creation) (Prahalad ve Ramaswamy, 2004); hizmet
baskin mantik (service-dominant logic) (Vargo ve Lusch, 2004, 2008); profesyonel
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amatorler (pro-ams) (Leadbetter ve Miller, 2004); zanaat tiikketimi (craft consumption)
(Campbell, 2005); iireten kullanici (produser) (Bruns, 2005; Bruns, 2008; Bird, 2011);
paylasilana dayali esler arasi iiretim® (commons-based peer production) (Benkler 2006;
Benkler ve Nissenbaum, 2006); wikinomi® (Tapscott ve Williams, 2006); kendin yap (do-
it-yourself) (Watson ve Shove, 2008); tiiketim ve {iretimin i¢ ige gegmesi (the complete
collapse of consumption into production) (Zwick ve Knott, 2009); kitlesel kaynak ve agik
kaynak (crowd and open sourcing) (Howe, 2009); iiretken tiiketim (productive
consumption) (Laughey, 2010); hem birlikte yaratmay1r hem de hizmet baskin mantigi
iceren is birlik¢i (collaborative) kapitalizmi (Cova, Dalli ve Zwick, 2011) belirtmektedir.
Bunlara ek olarak kendi basina iiretim (self-production) (Wolf ve McQuitty, 2011;
Atakan, Bagozzi ve Yoon, 2014), making (Collier ve Wayment, 2018) gibi farkli isimlerle

anilan c¢ok cesitli kavramlar da literatlirde yer almaktadir.

Tiretime iliskin bu g¢esitli kavramlar, bir fiitirist olan Alvin Toffler’in (1980)
calismasinin ardindan akademik diinyanin konuya olan ilgisinin artmasi sonucu ortaya
cikmistir. Ancak tiiretime iliskin farkli terimlerle ifade edilen bu benzer kavramlarin
arasinda ortak oOzellikler bulundugunu sdylemek miimkiindiir (Ritzer, 2014). Bu
kavramlarin benzer yanlarinin bulundugunu ve i¢ i¢e gectigini su ¢alismalarda gérmek
miimkiindiir. Xie, Bagozzi ve Troye (2008)’in c¢alismasinda, degerin birlikte
yaratilmasinda miisterilerin {stlendikleri rol, hizmet baskin mantik ve tiiretim ile
iliskilendirilmistir. Watson ve Shove (2008)’in ¢alismasinda kendin yap ve eve dair
tamirat, bakim vb. iyilestirmeleri, el sanatlar1 tiiketimi kapsaminda ele alinmistir. Knott
(2013) tiiretimi, miisteri istegine gore kisisellestirme ve kendin yap benzeri faaliyetleri
iceren pratikleri tanimlamak icin kullanmaktadir. Moisio, Arnould ve Gentry (2013),
uiretken tiiketimi inceledigi calismasinda bu terimin Bendapudi ve Leone (2003)’te ortak-
insa etme (co-construction); Campbell (2005)’te zanaat tiiketimi ve Ritzer ve Jurgenson
(2010)’da tiiretim olarak ele alindigina dikkat ¢ekmektedir. Moisio, Arnould ve Gentry
(2013) de, eve dair somut unsurlar1 bireyin kendisinin iiretmesini ve eve dair tamirat,
bakim vb. iyilestirmelerini bir kendin yap faaliyeti olarak iiretken tiiketim kapsaminda

degerlendirmektedir. Bunlara ek olarak Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014), tiiretim

5“Commons-based peer production” kavrami Tosuner (2011)’in ¢alismasinda “Paylasilana dayali kolektif
iiretim”; Bilyilikpilavcl, (2014)’nin ¢alismasinda “Ortak miilkiyet tabanli esler arasi {iretim” olarak yer
almaktadir. (Biiytikpilavcel, 2014)

Sisletmelerin tiiketicileri internet iizerinde kismen galistirmasi fikrine dayanir (Tapscott & Williams, 2006).
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kavramini kullanmasa da kendi basina iiretimi tanimlarken (self-production), tliretime
isaret etmektedir. Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014), kendi basina iiretimi, tiiketicilerin
kendi tiiketimleri icin tirtiinlerin Uretim siirecine katilmalar1 olarak tanimlamistir. Buna
paralel sekilde Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014), bu tanimdaki eylemlerin kendin yap
tiriinleri ve tiiretime dair yapilan arastirmalarda yer aldigini belirtmektedir. Chandler ve
Chen (2015) el sanatlarini inceleyerek tiiretimi agiklamaktadirlar. Ritzer (2015b),
materyal diinyadakine paralel sekilde, bireylerin Amazon.com internet sitesinde aligveris
yaparak ya da Facebook’ta gonderi paylasip okuyarak dijital ortamlarda da tiiretim
gerceklestirdiklerini ifade etmektedir. Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014)’a benzer sekilde
Collier ve Wayment (2018), tiiretim kavramini kullanmadan “maker” faaliyetleri olarak
adlandirdig self-servis, kendin yap, ev iyilestirme, domestik sanatlar, el sanatlar1, sanat
& zanaat (arts & crafts) ile tiiretime isaret etmektedir. Bireylerin bir araya gelerek
topluluk olarak Linux’u yaratmalar1 (Toffler ve Toffler, 2006), terk edilmis arazilerin
topluluk olarak tarim yapilan bahgeler haline getirilmesi (Shaw vd., 2016) ve 6zgiir
dontisiim araciligiyla esyalarin elden ¢ikarilmasi (Eden, 2017) ve Zipcar’dan otomobil;
Airbnb’den ev kiralanmasi (Ritzer, 2015b) bireylerin tiiretim davranislarina 6rnek
gosterilmistir. Tiim bu ¢aligmalarin incelenilmesinin ardindan kavramsal i¢ ige gecmisligi
ortaya koymak, her bir kavramin yazarlarca nasil tanimlandigini gorsellestirmek amaciyla

literatiir taramasindan asagidaki tablo hazirlanmistir.
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Tablo 2.1. Literatiirde yer alan tiiretim ve tiiretimle ilgili kavramlar

Tanim
Yazarlar Kavram -

Ornek

Bir mithendisin aksine, yapacagi is igin gereken malzemeleri planli bir sekilde tedarik etme yoluna gitmeden, sinirl arag-

. o gereg ve malzemelerle ve “belki bir giin lazim olur” diye diisiinerek toplayip muhafaza ettigi materyallerle, bir diger

Lévi-Strauss Brikolor ifadeyle “elde ne varsa” onunla idare edip, elleriyle ¢alisan bireydir.
(1966) (Bricoleur) ) . . y .

Bir mese odunu par¢asinin, camdan uzun bir tahtanin yetersiz uzunlugunu telafi etmek i¢in takoz olarak kullanilmasi ya

da yine ahsap islerinde altlik, taban olarak kullanilmasi

. Kullanmak i¢in tiretmek

Tiretim . : . ; . e :

(Prosumption) Kendi kendlne. yardim grupla.rlnfl ka‘ulmq, .bII'?YIII k@ndl kullanlml icin bir gmpla birlikte ¢iftlik isletmesi veya tarim
yapmasi, kendin yap trendleri, kigisellestirilmis iiretim (customized production)

Kendi iirettiklerini yine kendisi tiiketen bireydir.
Tiiretici Temizlik, cocuk yetistirme vb. evdeki isleri, bir licret karsilig1 olmaksizin yapan kadinlar, pargalar: birlestirerek kendi
Toffler (1980) (Prosumer) otomobilini olusturanlar, kendi giyecegi kiyafeti dikenler, evine bir ¢it insa eden, yemek yapan, antik bir sandig1 restore
eden, hamilelik testi vb. saglik testlerini kendi kendine yapan birey
Ureticinin yerine gegen tiiketici

Kendin yapgi Uzun mesafe telefon aramalapm kendisi yapan, akaryakit istasyonlarm'da‘l yakitini self-servis temin eden, elektronik

(Do-it-yourselfer) bankacilik kullanan, self servis sipermarketleri kullanan, ¢agri merkezini arayarak, kendi buzdolabini ustanin
talimatlariyla tamir eden, ¢atlamig pencere camlarini, arizali aydinlatma armatiirlerini ya da kirilmig déseme taslarini
tamir eden bireyler, evini kendisi tamir edenler
Kendi kullandiklari mal ve hizmetlerin birgogunu, piyasadan satin almak yerine, kendileri iiretmeyi tercih eden
bireylerdir.

Tiiretici Otomobilini tamir edenler, evin duvar kagitlarin1 kendisi kaplayanlar, evini kendisi boyayanlar, kekini kendisi yapanlar,
kahvesini kendisi 6giitenler, yemek yapanlar, bahge islerini kendisi yapanlar, evindeki sihhi tesisat: tamir edenler, kendi
ekmegini yapanlar, kendi kiyafetini dikenler, arabasin1 kendisi yikayanlar

Kotler (1986) Miikemmel tiireticiler | Kyllandig: tiim malzemeleri kendisi iireten bireylerdir.

(Thoroughgoing

prosumers) Kendi firgasini, boyasini hatta kagidini tireten ressamlar
Hevesli hobici Bos zamanlarini hobileriyle gegciren tiireticiler

The Avid Hobbyist C . o

(prosumer) Bahge isleri, evini tamir edenler, becerikli ascilar
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Tablo 2.1. (Devam) Literatiirde yer alan tiiretim ve tiiretimle ilgili kavramlar

Temel tiireticiler Goniilli sadelik yasam tarzina sahip olan, dogaya yakin olup, birgok seyi kendisi iireten, kitle iiretim iiriinlerden uzak duran
Kotler (1986) (Archprosumer) ve “kii¢iik giizeldir”, “az olan daha iyidir” anlayigina sahip bireyler
Kendi sebze ve meyvelerini yetistirenler, kendi kiyafetlerini dikenler, drenler
Miisterileri ise kosma Bireyin emegi karsiliginda herhangi bir 6deme almadan gergeklestirdigi self-servis faaliyetlerdir.
Ritzer (1993) (Putting customers to Fast-food r.estoranlarmda birgyiq siparisi vererek, yemegi'n.i ve icecegini kendi.sinin almasi ' o
work) Akaryakit istasyonlarinda bireyin aracinin yagini kendisinin kontrol etmesi, deposunu doldurmasi ve ddeme islemini
kendisinin yapmasi.
Nesneleri ellerini kullanarak iireten geleneksel is¢i ile bu iiriinleri bir makinanin yardimiyla iireten modern fabrika is¢isi
. arasindaki zitliga dikkat ¢eken ve aslinda zanaati ifade eden bir terimdir. Ancak el isinde/el sanatlarinda makinanin tamamen
Elisi ./ El sanatlan bulunmamasi s6z konusu degildir, bu makineler el giiciiyle ¢alisan (ya da ayakla) ve dogrudan ig¢inin kontroliinde olan arag
(Handicraft) gerecler olarak tanimlanabilir. Modern fabrika iiretiminde is¢i, makinenin kontroliindedir.
Comlekgilik ve dokumacilik gibi geleneksel zanaatlar
Handicraft teriminin kisaltilmig halidir. Bireylerin kendi tiiketecekleri {iriniin ayni kisi tarafindan tasarlanip yapildigi,
Campbell (2005) o meydana getirildigi ve tiiketicinin kendini ifade etme arzusuyla motive olarak, beceri, bilgi birikimi, muhakeme ve
(Zanaat’) tutkusunu kattig titkketim faaliyetidir.
Craft Kendin yap, ev tadilatlar1 ve iyilestirmeleri, i¢ dekorasyon, bahge isleri, yemek yapma ve kiyafetin se¢imi, dokumacilik, el
baskisi, nakis isleme, kuyumculuk, miicevher islemeciligi, kitap ciltleme sanati, mobilya yapimi1
Zanaat tilketimi Bireylerin kendilerigin tiiketecel?leri ﬁrﬁplgri hem kendilerinin tasar'ladlklarl he'm de kendil'erinin' yaptiklari faaliyetlel‘rdir.
(Craft consumption) Bu tanimda bahsedilen iiriin, kitle iiretimi perakende mallardan bir¢ok 6geyi barindirabilen bir olusumdur. Beceri ve
ustalikla karakterize edilirken, yaraticilik ve kendini ifade etmeye de imkén tanir.

"El isi kelimesi Tiirk Dil Kurumu’nun Bilim ve Sanat Terimleri S6zliigii’nde, 1974 yilindaki Egitim Terimleri Soézliigii’ne atif yapilarak, Ingilizcesinin handicraft olarak
belirtildigi lizere sdyle tanimlanmaktadir: “Okullarda 6grencileri el islerine alistirmak amaciyla kagit, mukavva, tahta, tel gibi gerecler ve basit el araglariyla yaptirilan
yaratic1 islere verilen genel ad” (https:/sozluk.gov.tr/). Benzer sekilde TUBA’nin Tiirkge Bilim Terimleri Sozliigii’nde yine egitim bilimleri alaninda “Okullarda dgrencileri
el islerine alistirmak ve gelismelerine katkida bulunmak amaciyla kagit, mukavva, tahta, tel gibi geregler ve basit el araglartyla yaptirilan yaratici igler ve bu amagla daha
cok ilkdgretim caginda okutulan ders” seklinde tanimlanmakta ve Ingilizcesi handicraft olarak yer almaktadir (http://www.tubaterim.gov.tr/). El isi kelimesi Tiirk Dil
Kurumu’nun Giincel Tiirkce Sozliigii’nde “Makine kullanmadan yapilan 6rgii, dikis vb. el iiriinii”, “Okullarda kAgit, mukavva, tahta vb. ile yaptirilan ¢alismalar” ve “Isleme”
anlamlariyla yer almaktadir (https://sozluk.gov.tr/). Yine el isi terimi, Tiirk Dil Kurumu’nun Bilim ve Sanat Terimleri Sézliigii’nde, 2004 yilindaki Iktisat Terimleri
Sézliigii’ne atif yapilarak “Makine kullanmadan el emegi ile yapilan is” olarak yer almakta ve Ingilizcesi handmade olarak belirtilmektedir (https:/sozluk.gov.tr/).

87anaat kelimesi, Tiirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirkge SézIiigii’nde “Insanlarin maddeye dayanan gereksinimlerini karsilamak icin yapilan, égrenimle birlikte deneyim,
beceri ve ustalik gerektiren ig, sinaat” ve “El ustaligi isteyen isler” seklinde yer almaktadir. Tiirk Dil Kurumu’nun Bilim ve Sanat Terimleri Sozliigii’nde ise 1974 yilindaki
Egitim Terimleri Sézligii'ne atif yapilarak “Ozdeksel gereksinme ve zorunluklar: karsilamak igin el ve aragla yapilan is” ve “El uzlugu isteyen isler” olarak ge¢mekte
bununla birlikte Ingilizcesi “handicraft” olarak belirtilmektedir (https://sozluk.gov.tr/).
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Tablo 2.1. (Devam) Literatiirde yer alan tiiretim ve tiiretimle ilgili kavramlar

Campbell (2005)

Zanaat iscisi

Uriiniin tasarimini belirleyen, gerekli malzemeleri segen ve genellikle s6z konusu nesneyi kendisi (ya da en azindan

(Craft worker) yapimini dogrudan gozetip denetleyen) yapan bireydir.
Zanaat {ireticisi S6z konusu malin iiretiminde yer alan siiregleri kisisel etkisi altinda tutan, {iretilen nesneye kisiligini ya da benligini katan
(Craft producer) kisidir.

Zanaat tiiketicisi
(Craft consumer)

Herhangi bir sayidaki kitle tiretim {irtinlerini alip, onlar1 kendisinin tiiketimine yonelik bicimde yeni bir iiriin yaratmada
ham madde olarak kullanan, ham madde olan mallari kisisellestirilmis nesnelere doniistiiren, kendini ifade etmeye doniik
yaratici faaliyetler yoluyla tiiketim yapan kisidir.

Bir birlestirme
faaliyeti olarak zanaat
tiikketimi

(Craft consumption as
ensemble activity)

Genellikle bir {irlinlin fiziksel olarak yaratilmasini igermeyen, ortaya ¢ikan seyin, kendilerinin de standart kitle tiretim
Ogelerden olusabilen iiriinlerin bir araya getirilmis hali oldugu bir faaliyettir.

I¢ dekorasyon, giyinme, bahge isleri, yemek yapma, bireylerin evlerinde belli bir tarzi yaratmak icin mobilyalar1 ve
dekoratif 6geleri diizenlemeleri

Koleksiyon olarak
zanaat tiiketimi

(Craft consumption as
collection)

Koleksiyonun el yapimi olarak goriilmesi ve iginde beceri ve bilgi birikimini, yaraticiligi barindirmasiyla, bireysel
iiriinlerin daha genis bir olusuma “koleksiyon™ adi altinda yeni bir anlamla yerlestirilmesidir.

Toffler ve Toffler
(2006)

Tiiretim

Bir birey ya da grubun kendine ait iiriinii hem kendisinin {iretmesi hem de kendisinin tiikketmesi durumu. Uretimin amaci,
iiriinii bir karsilik beklemeden, aile, arkadaslar veya komiinite® ile paylasmak olabilir.

Paylagimli yazilim yapmak, kilise insa etmek, Linux isletim sistemini olusturmak, depremzedeleri kurtarmak vb. zamanini
ve emegini vererek amatdr ve/veya goniillii olarak faaliyetlerde bulunma, Amazon.com’da kitap, miizik vb. konularda
degerlendirmelerin yayinlanmasi, ev iyilestirmeleri, tamirat yapma, otomobil tamiri, dikis, bahge isleri, kendin yap
malzeme kitleriyle {iretme, internetin ortaya ¢ikisi, okul yerine evde egitim, yemek yapmak, ev temizligi yapmak, yaslt
veya hasta bir kisiye evde bakim hizmeti yapma, ¢ocuk bakma

Turetici

Bir bireyin ya da bir grubun kendi kullanimi ve tatmini i¢in, satis ya da miibadeleye konu olmaksizin mal, hizmet veya
deneyimler yaratan kisiler

Pisirdigi turtay1 yiyen kisi, ailedeki hasta kisinin bakimini iistlenen kisiler, bir toplulugun kurdugu orgiitte ya da itfaiyede
goniillii olarak ¢alisan kisiler, ¢iftciler, insiilin kiti, tansiyon ve hamilelik testi vb. evde bakim teknolojilerini kullananlar,
iptal olan ¢ekleri ¢cevrim i¢i ya da ATM yoluyla kontrol edenler, borsada ¢evrim ici islem yapanlar, internet iizerinden

*Community kelimesinin karsilig TUBA Tiirkge Bilim Terimleri S6zIlugi’ne gore bu ¢alismada, “topluluk™ olarak ifade edilmistir. “sos. (4lm. Kommune, f, Gemeinschaft,
f, Kommunitdt, f; Fr. communauté, f; Ing. community) 1. InsanBilim (Antropoloji). Birbirleriyle ¢ok siki is birligi kurarak ortak bir yasam siirdiiren, biiyiik élgiide ortak
anlamlar diinyas, ideoloji ya da inang ¢evresinde uyumliu ailelerden olugan birlik.” (http://www.tubaterim.gov.tr/, Erigim Tarihi: 18.11.2019)
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seyahatini kendisi rezerve edenler, restoranda kendi yemegini pisirip, kendi servisini yapanlar, self servis benzin
istasyonlar1 ve siipermarketleri kullananlar, bloglar1 aracilifiyla ¢evrim igi gazetecilik yapanlar, radyo programciligi veya
ogretmenlik vb. bir isle amatdr olarak ugrasanlar, Kazaa, Napster, vb. cevrim i¢i programlari tiretenler, kendi kullanacagt
enerjiyi iiretenler, 3 boyutlu yazici ile kendi iiretimini yapanlar, iirlinleri piyasaya siiriilmeden 6nce test edenler

Williams (2008)

Kendin yap
(do-it-yourself/D1Y)

Hanehalkiin profesyonel hizmet alimi olmadan evde yaptiklar1 onarim ve iyilestirme isleri

Marangozluk isleri, i¢ mekanda duvarlarin boyanmasi ve duvar kagidi kaplanmasi, evin dis cephesinin boyanmasi, duvar
ve/veya ¢it drme, binaya ¢ift cam vb. sekilde 1s1 yalitim1 yapma, elektrik isleri, sthhi tesisat isleri, merkezi 1sitma sistemi
kurma, miistemilat insa etme, al¢1 kaplama, pencere tamir etme, tavan arasini doniistiirme

Xie, Bagozzi ve

Satin alan kisilerin kendi tiiketimleri i¢in iiriin iiretmeleri. Tiiketicilerin kendi tiikketecekleri ve kendilerinin tiikketim
deneyimi haline gelecek iiriinleri iiretmeleriyle sonuclanan deger yaratma faaliyetleri

Tﬁretlm e .. . . . . . - .
Troye (2008) Uriiniin tasarimina katilma, tiriinii miisteri istegine gore kisisellestirme (customization), kendin yap, yemek yapmak,
IKEA iiriinlerinin kurulumunu kendi basina yapma (self-assembly)
. . Elde mevcut ne materyal varsa ona dayanarak, ¢ok ¢esitli elle yapilan (insa, tamirat, sanat ¢alismasi vb.) {izerinde ¢alisan
: : Brikolaj L . . . R .
Marion ve Nairn, kisinin yaratici bir tasarim siireciyle gergeklestirdigi faaliyet
(2011)
Brikolor Biriktirdigi topladigi, elinde mevcut olan materyallerle idare edip yetinmeye calisarak bir sey iireten birey
Bireylerin dogal ¢evreden elde ettikleri de dahil olmak tizere sahip olduklari materyalleri iiretmeleri, doniistiirmeleri ya da
yeniden insa etmek amaciyla ham ya da yart ham maddeler ve tamamlayici pargalar kullanarak gergeklestirdikleri
Wolf ve Kendin yap spesifik bir tiiretim faaliyetidir.

McQuitty, (2011)

(do-it-yourself/D1Y)

Evde ya da is yerinde tadilat yapmak, zemin dosemesini yapma, fayans kaplama, sthhi tesisat isleri, otomobil tamiri,
marangozluk isleri, mekanik isler, pencerelerin iyilestirilmesi, mutfak tadilati, banyo tadilati, gomme dolap kapaklarini
tamir etme, oda ekleme, evin i¢ ve dis duvarlarini boyama, aydinlatma armatiirlerinin tamiri

Cova ve Cova
(2012)

Turetici

Aktor-tiiketici (consum’actor) veya post-tiiketici olarak anilan ve kendi kaderlerini tayin eden tiiketiciler

Knott (2013)

Tiretim

Ureten tiiketicilerin gerceklestirdigi, miisteri istegine gore kisisellestirmeden kendin yap faaliyetlerine kadar gesitli
uygulamalar

Sayilarla boyama kitleri, IKEA mobilyalarinin montajini satin alan kisinin yapmasi, otomobil giiglendirme vb. kendin yap
faaliyetleri, li¢ boyutlu bask1 yapma, topraga doniis hareketinde oldugu gibi ekolojik olarak siirdiiriilebilir bir yagsam tarzi,
camagir makinasinin tesisatini1 kurma, yemek yapma

Tiretici

Ureten tiiketici
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Moisio, Arnould
ve Gentry (2013)

Uretken tiiketim
(Productive
consumption)

Tiiretim, zanaat tiiketimi ya da birlikte-insa etme (co-construction) olarak adlandirilabilen, bireyin eve dair somut
unsurlar1 iyilestirmek ve kendisi iiretmek icin gerceklestirdigi faaliyetlerdir.

Kendin yap ev iyilestirmeleri, firinda bir seyler pisirme, yemek yapma, elektrikli aletlerin tamiri, otomobil tamiri

Atakan, Bagozzi
ve Yoon (2014)

Kendi basina iiretim
(self-production)

Tiketicilerin kendi tiikettikleri {irtinlerin tiretim siirecine katilmalar:

Yemek yapmak, IKEA’nin kitapligini kendi bagina kurulum/montaj yapma (self-assembly)

Chen (2015)

Prefigiiratif tiiretim
(Prefigurative
prosumption)

Statiikoya kars1 koyarak geleneksel hiyerarsik kapitalist yapilarin yerine gecen organizasyonlarla bireysel ve/veya kolektif
bir sekilde gergeklestirilen tiiretim

Isgal Hareketi (Occupy Movement), Park Slope Gida Kooperatifi, Burning Man Etkinligi, Kibbutz ad1 verilen ortak
yasam siriilen yerlesim yerleri

Chandler ve Chen

Pazardan elde ettikleri iiriinlerle kendi zanaat iiretimlerini gelistiren ve tasarlayan yaratici aktorler

Tiiretici Fotograflar, gazete kupiirleri vb. ile yapilan yapistirma albiimil, ¢igek aranjmanlari, igne ile yapilan dikis nakis isleri,
(2015) AT ;
oymacilik vb. ahsap isleri, yagli boya resim yapma
Materyal objelerin, gdsterimlerin ve kiiltiirel olaylarin iiretiminde (ve tiiketiminde), bireylerin ya da gruplarin kendi
Doane ve Rumbo | Kendin yap kendine yeterlilik (self-reliance) gosterdikleri birtakim tiiketici pratikleri

(2015)

(do-it-yourself/D1Y)

Kendin yap ruhu, San Francisco Haight-Ashbury’de yer alan topluluklarda, Vortex festivalinde, Rainbow Bulusmalarinda
ve Burning Man Festivali’nde kendini gdstermektedir.

Dujarier (2015)

Is birlik¢i birlikte
liretim
(Collaborative
coproduction)

Sirketlerin web 2.0 araciligiyla olusturduklari pazar yerlerinde -kitlesel kaynak kullanimima dayali bir sekilde- bireyleri
iicretsiz bir sekilde ya da kar elde etmelerini miimkiin kilarak ise kogsmasidir.

Facebook, sirketlerin bireyleri ticretsiz bir sekilde ise kogsmasina 6rnek olup, Uber, Airbnb, eBay gibi sirketler bireylerin
kar elde etmesini miimkiin kilarak bireyleri ise kogsmaktadir.

Miicadeleci tiiretim
(Militant
prosumption)

Bireylerin kendi tiiketecekleri bir seyi kar amaci giitmeyen yapilar kurarak (is giicii piyasasindan ve pazar yerinden
bagimsiz sekilde) kendileri iiretmeleridir.

Linux, Wikipedia, cocuk bakimina ydnelik tesis isletme, kantin igletme, tarim yapma

Garlitz (2015)

Brikolaj

Elde ne materyal varsa, onlar1 kullanmakla gergeklestirilen bir inga seklidir ya da mevcut olan gesitli tiirdeki
materyallerden bir seyler yaratma faaliyetidir.

Ritzer (2015a)

Tiiretim

Uretim ve tiiketimin birbiriyle karsilikl1 iliskisi olup, {iretim ve tiiketimi igeren genel bir siiregtir.

Insanoglunun avci toplayict dénemde kendi {irettigini tilketmesi, eBay vb. ¢evrim ici sitelerde alisveris yapmak, Facebook
kullanicilarinin hem gonderi liretmesi hem de diger gonderileri tiikketmesi, Google’in akilli gozliigii, i¢ boyutlu baski
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Tiiketim olarak
tiiretim
(Prosumption as
consumption)

Tiiketim siirecine yonelik olarak iiretim faaliyetinde bulunulmasidir.

Fast-food restoranlarinda kendi yemegini kendin alma ve kendi ¢oplerini atma gibi isler, Walmart’tan {iriini raftan kiginin
kendisinin almasi ve self-servis kasada 6deme yapip, IKEA’dan alinan kitapligin evde montajini kisinin kendisi yapmast

Ritzer (2015a) Uretim olarak tiiretim | Bir seyler iiretebilmek igin iiretimde kullanilacaklarin tiiketilmesidir.
(Prosumption as Is¢inin otomobil iiretiminde montaj siirecinde jant kapagini takmak, BMW ’nin Miinih’teki otomobil montaj hattinda oldugu
production) gibi, robot vb. akilli makinelerin, is¢inin yerine liretimde yer almasi
Miisterileri ise kosma Daha dnceden iicret karsilig1 ¢alisanlarin yaptigi bir isi miisteriye yaptirarak onlari tiiretici haline getirme
\(AIID::It(I)ng customers to Fast food restoranlarinda ya da AVM’lerin yemek katinda yemek yiyen bir kiginin, yemek sonrasi masay1 toplamasi
5 farkl sekilde ortaya ¢ikar: iiriin gelistirmede tiretici-tliketici is birligi, self-servis, temel dijital tiiretim, brikolaj ve is
Tiiretim birlik¢i (peer-to-l.)eer) tﬁretim. Urun gelist‘iljmede ﬁr'etici-'tiike’tici.is.bir.ligi, self-servis ve temel .dijit.al tﬁretim t‘)i?ey tizerinde
somiiriicii (exploitative) etkiye sahip olabilirken, brikolaj ve is birlik¢i (peer-to-peer) tiiretim bireyi gii¢lendirici
(empowering) etkiye sahip olabilmektedir.
Uriin gelistirmede Birfay.in iiretjci tgraflndwan degerA yaratimi sﬁre.cinde es-yaratici (co-creator) olarak goriildiigii ve iireticiler tarafindan tiriin
Gretici-tiketici s (Eoisme sirecine dogiudan dahiledimeler
birligi Tuk_et101_mn yeni tirlinlerin tasarimina ve triiniin piyasaya siiriilmeden 6nce trtiniin test edilip geri bildirim verilmesi siirecine
dahil edilmesi
Self-servis Ureticilerin iiretim siirecinin bir kismin tiiketicilerin iizerine yikip emek maliyetini digsallastirmalari
IKEA’nin mobilya montajini miisterinin kendisine birakmasi, self servis restoranlar, online bankacilik
Dusi (2017) Dijital ortamlarda web 2.0 araciligtyla bireyin bagkalarimin iirettigi icerikleri tiiketirken ayni zamanda kendi igerigini iretip

Temel dijital tiiretim

bagkalarinin tiikketmesi i¢in paylasmasi

Twitter, Wikipedia, Facebook, Pinterest vb. sosyal medyada igerik iiretilmesi ve tiiketilmesi

Zanaat tiikketimi (craft consumption), kendin yap vb. bireylerin kendi tiikettikleri tiriinlerin tasarimeilari ve yaraticilari
olmalarina dayanan bireyin yaratici ve 6zgiin yonlerini vurgulayan bireyi giiclendirici tiiretim faaliyetleri

Brikolaj
Evin iyilestirilmesine ve bakimina yonelik faaliyetler, iiriin tamiri, bireyin ihtiyaglarina gére dogaclama yontemlerle
uyarlama yapmasi

Is birlikgi Bireylerin belli amaglar1 gergeklestirmek igin yeteneklerini, bilgi birikimlerini baskalariyla bir araya getirerek is birligiyle

(esler arasi) tiiretim
(collaborative (peer-
to-peer) prosumption)

gergeklestirdikleri, -geleneksel yapilari tamamlayan ya da onlari yikan- bireyi gii¢lendirici tiiretim faaliyetleri

Alternatif medya olugturma, LinuX, ¢cocuk bakimina yo6nelik tesisler vb.
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Eden (2017)

Tiretici

Sahip olduklar1 esyalar bagka kullanicilara yeniden kullanmalari i¢in vererek elden ¢ikarma amaciyla, onlart yeniden
tasavvur eden, tasarlayan ve tamir eden dijital ortamdaki Ozgiir Déniisiim Toplulugu tiyeleri

Bahgeye taraga yapimina uygun yapi molozu, fiskos masasini boyayip baskasina verme, taki ve toka dolu bir kutuyu
kiigiik bir kiz ¢ocugunun kullanabilmesi i¢in ilana ¢ikarma, yazici, kiigiik bir televizyon ya da miizik seti koymak i¢in
uygun olabilen iki katli servis masasi ilani

Maker

Ev iyilestirmeden self servise, self servisten zanaata degin genis bir cesitlilikte yer alan tiriinlerin nasil yaratildigini,
yapildigini bulmaya ¢aligsmaktan keyif alan kisiler

Making

Bireyin kendi elleriyle yaratabilecegi iiriinlerin, nasil yaratilacagini, yapilacagimi diisiiniip yapmasi

Bitki ve ¢igek yetistirme vb. bahge isleri, ahsap isleri, elektronik, metal isleri, fotograf vb. film isleri, otomobil, makine
vb. mekanik seyleri tamir etme, fotograflar, gazete kupiirleri vb. ile yapilan yapistirma albiimii yapma, pike/yorgan
yapma, yemek yapma, taki yapma, balik tutma vb. avlanma, blog yazma vb. kisisel internet sayfas1 yapma, dikis dikme,
yagli boya vb. resim yapma, firinda bir seyler pisirme, seramik igleri, 6rgli 6rme, t1g isleri, bilgisayar grafikleri, web

Collier ve
Wayment (2018) tasarimi
Domestik faaliyetler Fotograflar, gazete kupiirleri vb. ile yapilan yapistirma albiimii yapma, firinda bir seyler pisirme, yemek yapma, bitki ve
(Domestic activities) | cicek yetistirme vb. bahge isleri, balik tutma vb. avlanma
Kendin yap A . . . . . . L
(do-it-yourself/DIY) Ahsap isleri, elektronik, otomobil, makine vb. mekanik seyleri tamir etme, metal isleri
52222: / Sanat & Fotograf vb. film isleri, pike/yorgan yapma, yagli boya vb. resim yapma, dikis dikme, tak1 yapma, 6rgii 6rme, t1g isleri,
(Craft / Arts & Crafts) seramik igleri, bilgisayar grafikleri, web tasarimi
Alhashem, Esler aras tiiretim Degisim degerine gore kolektif, esler aras1 kullanimi ve sosyal degeri dncelikli tutan tiiretim faaliyetidir. Sirket ve tiiretici
Moraes ve (Peer-to-peer gibi ayn1 diizeyde yer almayan taraflardansa esler arasindaki (tiiretici ile tiiretici) is birligine odaklanir.

Szmigin (2021)

prosumption)

Instructables.com online toplulugu
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Tiiretimi aciklamada kullanilan tim bu kavramlar ve 6rneklere bakildiginda, tiiretimin
oldukga genis bir kapsamda, bireylerin, sirketlerin, topluluklarin kendi baslarina ya da bir
araya gelerek fiziksel diinyada ve/veya dijital diinyada tiiretim gercgeklestirdikleri -bu
sirada da kullanim degeri, degisim degeri, sosyal deger yarattiklari- goriilmektedir.
Calismanin devaminda tiiretimle ilgili tabloda verilen tanimlara ve 6rneklere dayanarak

tiiretime iligkin bir siniflandirma yapilacaktir.

Tiiretim faaliyeti, ¢ikolatali kek pisirmekten, self servis benzin istasyonlarini kullanmaya
ve web tabanli agik kaynak yazilim yazmaya degin, ¢ekig, ¢ivi gibi aletlerden bilgisayara
kadar birbirinden farkli ara¢ gereglerden faydalanilarak c¢ok c¢esitli alanlarda ortaya
cikabilmektedir (Toffler ve Toffler, 2006). Evdeki kirik pencereleri onaranlar (Toffler,
1980), bahge isleriyle ugrasanlar (Toffler ve Toffler, 2006) kendin yap ile ugrasan
bireyler; dikis dikme ile el sanatlariyla ilgilenenler (Collier ve Wayment, 2018), elinde
mevcut olan aga¢ dallarinin pargalartyla bir ¢ocuk oyuncagi yaparak brikolaj
gerceklestiren bireyler (Marion ve Nairn, 2011) tiiretim faaliyetiyle mesgul olmaktadir.
Diger yandan bireylerin iiretken faaliyetlerinden faydalanmak konusunda sirketler ve
bireysel tiiketici arasinda da karsilikli bir etkilesim meydana gelebilmektedir. Bu
kapsamda akaryakit istasyonlarinda bireyin kendi yakitini kendisi alip, 6demeyi yapmasi
(Toffler, 1980), fast-food restoraninda yemek yedikten sonra artiklarini temizlemesi
(Ritzer, 2014) gibi self-servis gerceklestiren bireyler; satin aldigi IKEA mobilyasinin
montajini evinde kendisi yapan birey (Ritzer, 2015¢c) de tiiretim gerceklestirmektedir.
Ancak tiiretim sadece bireyin tekil olarak kendisinin eylemi ya da bir sirketin onu
gergeklestirmek zorunda biraktigi bir eylem degildir. Yapilan yemegin amact onu, bir
para karsilig1 beklemeden, bir bagkasiyla ya da bir grup insanla paylagmak olabilmektedir
(Toffler ve Toffler, 2006). Bireyler, topluluk olarak birbirlerinin deneyimlerinden
faydalandiklarinda (6rn. sigara igenlerin, intihara meyilli kisilerin profesyonellerden
yardim almayip, birbirlerinden destek almalar1) (Toffler, 1980); kendi iiriinlerini
yetistirmek i¢in topluluk bahgeleri olusturduklarinda (Shaw vd., 2016); Wikipedia gibi
bir platformu ve Linux gibi bir agik kaynak yazilimini olusturduklarinda (Ritzer ve
Jurgenson, 2010); Facebook ve Twitter gibi sosyal medya sitelerindeki faaliyetlerinde
(Ritzer, 2015c) veya Second Life gibi bir oyunu oynarlarken (Tapscott ve Williams,
2008) tiiretim gerceklestirmis olmaktadirlar.

Tiim bu farkli isimlerle anilan ugraslarin tiiretim kapsaminda siniflandirilmasina iligkin
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farkli goriisler ortaya atilmistir. Ritzer ve Jurgenson (2010) self servis gibi tliretimin ilk
orneklerine dair kavramlar1 geleneksel tiirler olarak belirtmis, internetin ve 6zellikle web
2.0’ yayginlasmasiyla ortaya ¢ikan tiiretim orneklerini ise yeni tiiretim tiirleri olarak
ifade etmistir. Izvercian ve Seran (2013), tiireticileri, faaliyetteki yaratici ugras, kolaylik,
tiretimin gergeklestigi ortam, saglanan degerin tiirii, kendisine mi, baskalarima mi

odaklandigiyla, ugras sonrasi 6deme alip almamalariyla siniflandirmistir.

Dusi (2017) tiiretimi, iiriin gelistirmede tretici-tiiketici is birligi, miisteri self servisi,
temel dijital tiiretim, brikolaj ve is birlik¢i (esler arasi) tiiretim olmak tizere bes grupta ele
almaktadir. Bunlar arasinda iirlin gelistirmede {iretici ve tiiketici is birligini, miisteri self
servisini ve temel dijital tiiretimi, iireticilerin bireylerin tiiketim faaliyeti gergeklestirirken
icinde bulunduklar1 iiretken wugraslardan faydalanmaya calistig1 alanlar olarak
gormektedir. Brikolaj ve is birlik¢i (esler arasi) tiiretim ise, tiiketicinin kendi ihtiyaglarini
saglamak, i¢inde bulundugu yapilara karsi ¢ikmak, hatta geleneksel iireticinin yerine

kismen de olsa ge¢gmeye ¢alistigi durumlar agiklamaktadir.

Ritzer (2015c¢), tiiretimi sirketler ve tiiketiciler arasindaki iligkiler baglaminda, tiiretimin
materyal ya da fiziksel magaza ortamlarinda, dijital ortamlarda veya bu ikisinin bir
birlesimi olan karma (Ritzer, 2015b) sekilde siiflandirmaktadir. Ritzer (2015c), bu
ayrimi yaparken, bir yandan da tliretimin liretim-tiikketim ikiligini asmaya c¢alisan bir
kavram oldugunu ve modern diinyaya ait olan bu ikilik iceren materyal diinya-dijital
diinya gibi kavramlardan uzak durmamiz gerektigini sdyler. Ritzer (2015b; 2015c),
materyal-fiziksel magaza ortamlari igin IKEA, McDonald’s ve ATM’lerde yaptigimiz
islemler gibi 6rnekler verirken, dijital diinya i¢in, Wikipedia, eBay’de aligveris yapma,

bloglar ve Facebook 6rnek olarak belirtilmektedir.

Bu ¢alismada tliretimin siniflandirilmas1 (Blattel-Mink, 2014)’in tanmimladigi aktif
tilketicilige (active consumership) benzer sekilde olmak {izere faaliyeti gerceklestiren
aktorler baglaminda ve faaliyetin referans alindig1 noktaya gore ele alinmaktadir. Bléttel-
Mink (2014) aktif tiiketiciligi, deger yaratimina tiiketicilerin de katilimini vurgulayan,
bireyin tiiretici, ortak inovatdr ve sosyal inovator olarak aldig: rolleri igeren bir kavram
olarak aciklamaktadir. Blittel-Mink (2014)’e gore aktif tiiketicilik, aktif tiiketiciligin
gerceklestigi ortam (¢evrim igi-gevrim dist); aktif tiiketiciligin referans noktasi (kendi
kullanim1 i¢in, komiinite i¢in, pazarda miibadele i¢in), faaliyet alam (giinliik rutinler,

inovasyon) ve aktif tiiketiciligi gerceklestiren aktorlerin birlikteligi (tekil aktor, topluluk,
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sirketle ig birligi) bakimindan 4 boyutta diizenlenebilmektedir.

Bu c¢alismada tiiretim, aktorler baglaminda bireyin tekil olarak gergeklestirdigi tiiretim,
bireylerin topluluk olarak gerceklestirdigi is birlikgi tiiretim ve sirket giidiimlii birlikte
tiretim olarak ele alinmaktadir. Faaliyetin referans alindigi nokta ise bireyin kendi
kullanim1 igin, pazarda miibadele i¢in ve topluluk yararina olmak iizere 3 sekilde ele
alinmaktadir. Bireyin tekil olarak gerceklestirdigi tiiretim kendi kullanimi igin
gerceklestirdigi bireysel tiiretimken, bireyin sirketle gergeklestirdigi tiiretim pazarda
miibadele i¢in tiiretimi ifade etmekte, bireylerin topluluk olusturarak gerceklestirdigi
tiretim ise topluluk faydasi icin gergeklestirilen tiiretime isaret etmektedir. Bu

tanimlamalara uygun olarak olusturulan agiklayici 6rnekler Sekil 2.1°de gosterilmektedir.

*Yemek yapmak *El sanatlan

*Ev iyilestirme faaliyetleri (tamirat vb.)

*Kendin yap faaliyetleri

*Bahce isleri

*Dikis dikmek

*Kendi basina
kurulum yapma
(IKEA Vb))

*Qzgiir doniisiim (free cycle)
*Komiinite bahgeleri olusturma

*E-bay,

Amazon vb.
web sitelerinde
ahsveris yapma

*Facebook, I V

Twitter vb. *Second
sosyal medya Life vb.

web siteleri cevrim ici
oyunlar

*Kendi basina yardim
gruplari olusturma
(sigaray1 birakma vb.)

*Self servis (ATM,
fast-food restoranlari
vb.)

*Wikipedia

*Linux

V

*Depremzedeleri
kurtarmak vb. goniillii
faaliyetler

*Sirketlerin

kitlesel kaynak
kullanim
projeleri

Vi

Sirket Topluluk

Sekil 2.1. Tiiretimin siniflandirilmasi
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Sekilde I numaral1 alanda, sadece bireyin faaliyet gdsterdigi yemek yapma, ev iyilestirme
faaliyetleri, dikis dikmek vb. faaliyetler (domestik faaliyetler, kendin yap, sanat ve zanaat
faaliyetleri), tiiretim sonucunda bireyin dogrudan fayda sagladigi, kullanim degeri
yarattig1 faaliyetlere isaret etmektedir. I numarali alan bu calismada bireysel tiiretim

(maker/making faaliyeti) olarak adlandirilmaktadir.

Sekilde birey ve sirketin kesistigi II numarali alandaki faaliyetler hem bireyin hem de
sirketin dogrudan fayda sagladigi, birey acisindan kullanim degeri yaratirken pazarda
degisim degerine konu olan faaliyetlerdir. Ornegin birey, bir banka ATM’sinden islem
yaparken zamandan tasarruf saglayarak kendisi dogrudan fayda elde etmekte (kullanim
degeri), sirket de ticretli personelin yapacagi bir isi, tiiketiciye devrederek, islem

maliyetlerini azaltmis oldugundan (degisim degeri) dogrudan fayda saglamaktadir.

Sekilde sirket ve toplulugun kesistigi 11l numarali alanda sirket, pazarda degisim degerine
konu olan bir tretimi topluluga yaptirarak sosyal bir deger ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir. Sirketlerin iirlin tasarimi, iirlinlin ticarilestirilmesi Oncesi {riiniin test
edilmesi vb. kitlesel kaynak kullanimina dayanan faaliyetleri, kurumsal sosyal
sorumluluk kapsaminda iiriinden gelen gelirin bir kisminin bagislanmasina yonelik amaca

yonelik pazarlama faaliyetleri bu kapsamda degerlendirilebilir.

IV numarali bélgede birey, sirket ve toplulugun bir araya geldigi Airbnb, Uber ve
Amazon.com’da aligveris yapma gibi faaliyetler, her bir tarafin dogrudan etkin rol
oynadig@i faaliyetlerdir. Birey, sirketlerin olusturdugu platformlarda kendisi igin kullanim
degeri (Airbnb’de toplulugun yarattig1 kullanict yorumlarina bakarak konaklama yerini
se¢mek) ya da degisim degeri yaratmakta (Airbnb’de evinin bir odasini kiralamak),
sirketler ise pazar yerinde toplulugun gergeklestirdigi aligveristeki degisim degerinden

fayda saglamaktadir.

V numarali bélgede 6zgiir doniisiim, topluluk bahgesi olusturma gibi faaliyetler, bireyin
kendisinin dogrudan fayda sagladigi (kullanim degeri), toplulugun da dolayli olarak fayda
(sosyal deger) sagladig: faaliyetlerdir. VI numarali bolgede ise toplulugun ve toplulugu
olusturan bireylerin sirketlerin pazar yerindeki degisimine konu olmayan, is giicii ve
emek piyasasindan bagimsiz bir sekilde tiiretim gergeklestirdigi ve toplulugun sosyal
deger yaratmasina konu olan tiiretim faaliyetleri bulunmaktadir. Bir bagka ifadeyle

toplulugu olusturan bireylerin tekil katkilarmin (kullanim degeri ya da degisimi
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saglamayan) topluluk faydasi (sosyal deger yaratan) olusturdugu faaliyetleri ifade
etmektedir. Bu bolgedeki faaliyetlere birey dogrudan katki yapsa da toplulugun
olusturdugu tiiretim ¢iktisindan bireyin dolayli olarak fayda (duygusal fayda) sagladigi,
toplulugun ise dogrudan fayda sagladigi (sosyal deger) ileri siiriilebilir. Depremzedeleri

kurtarmak vb. goniillii faaliyetler 6rnek olarak gosterilebilir.

I, III ve IV numaral1 bolgelerde birey ya da topluluk sirketler tarafindan ise kosulmakta
ve sirketler i¢in pazar yerinde degisim degeri yaratmaktadir. S6z konusu alanlar bu
calismada sirket giidiimlii birlikte tiiretim®® olarak ele alinmaktadir. V ve VI numarali
alanlarda ise bireylerin toplulukla birlikte kullanim degeri ve toplulukla halinde sosyal

deger yaratan tliretim gerceklestirmesi is birlik¢i tiiretim olarak adlandirilmaktadir.

2.1.1. Bireysel tiiretim (Making/Maker faaliyeti)

Making/Maker faaliyeti, bireylerin bir seyi satin almaktansa, (6rn. bir kitaplik rafi)
kendilerinin yapabildikleri (Collins, 2018), tipik olarak somut bir sey yaratmayla
sonuglanan (Collier ve Wayment, 2018), domestik isler/ev sanatlari/domestik sanatlar,
zanaat ve tamir, bakim vb. bir evi ya da bir esyayi iyilestirmeye yonelik (Collier ve
Wayment, 2018), beceri gerektiren isleri (Delyser, 2018) igeren bir faaliyettir.
Making/Maker faaliyetinin bu ¢esitliligi, literatiirde bireyin kendi bagina gergeklestirdigi

diger tiiretim faaliyetlerine iliskin kavramlarda kendini gostermektedir.

Making/Maker faaliyeti, kendin yap (Coyne ve Knutzen, 2010; Anderson, 2012; Norris,
2016; Carr, Gibson, Stanes ve Warren, 2018; Collier ve Wayment, 2018), dijital kendin
yap (Anderson, 2012), zanaat (Anderson, 2012; Collier ve Wayment, 2018; Carr, Gibson,
Stanes ve Warren, 2018; Collins, 2018; Holmes, 2018; Ocejo, 2018), sanat & zanaat (arts
& crafts) (Collier ve Wayment, 2018), ev sanatlar1 (home arts) (Coyne ve Knutzen, 2010),
domestik isler (domestic tasks) (Collins, 2018), domestik sanatlar (domestic arts) (Collier

ve Wayment, 2018) gibi farkli terimleri ifade eden kapsayict bir kavram olarak

10Sirketlerle birlikte ya da topluluk halinde tiiretim yapilmasi literatiirde “cooperation, collaboration” gibi
kavramlarla ifade edilmektedir. Cooperation kelimesi “baskasiyla birlikte calismak ya da istenileni
yapmak”, collaboration ise “ayni seyi elde etmek ya da yaratmak icin iki ya da daha fazla kisinin birlikte
caligmas1” anlamina gelmektedir (https://dictionary.cambridge.org/). Bununla birlikte Tiirk Dil Kurumu
Giincel Tiirkge Sozliik’te is birligi kelimesi “amag ve ¢ikarlari bir olanlarin olugturduklari ¢aligma ortakligi,
tesrikimesai” olarak tanimlanmaktadir (https://sozluk.gov.tr/). Bu tanimlar birlikte degerlendirildiginde
baskasiyla birlikte galisirken istenileni yapmay1 ifade eden cooperation kavramina karsilik olarak bu
calismada II, IIT ve IV nolu alanlar sirket giidiimlii birlikte tiiretim olarak ele alinmaktadir. V ve VI nolu
alanlarda ise herhangi bir hiyerarsik is yaptirmanin olmadig birlikte ¢aliyma ornekleri yer almakta ve bu
alanlar is birlik¢i tiiretim olarak adlandirilmaktadir.
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kullanilmaktadir. Bununla birlikte tamir etme (DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018), bakim ve
restorasyon (Delyser, 2018) gibi faaliyetler de making kapsaminda incelenmektedir.

Making/Maker faaliyetinin mekansal olarak karsimiza ¢iktigr yerlere bakildiginda yine
benzer bir gesitlilikten s6z edilebilir. Making/Maker faaliyeti, kisinin mutfagi (Coyne ve
Knutzen, 2010; Hawkins ve Price, 2018), bahgesi (Coyne ve Knutzen, 2010; Hawkins ve
Price, 2018) ya da garaji (Coyne ve Knutzen, 2010; Collins, 2018) vb. eve dair
mekanlardan (Collins, 2018), ev disindaki at6lye, makerspaces (Hawkins ve Price, 2018),
hackspaces (Lin Y.-W. , 2015), zanaat loncalar1 (craft guilds), toplum merkezleri
(community centers) (Hawkins ve Price, 2018) ve festivallere (Edensor, 2018) kadar

uzanan ¢ok ¢esitli mekanlarda gerceklesebilir (Collins, 2018).

Making/Maker faaliyeti kullanilan malzemeler agisindan degerlendirildiginde ise
malzemelerin nereden temin edildigi, malzemelerin niyetlenen amaca ve eldeki
malzemelerin yeniden kullanip kullanilmadigina gore farklilasabilmektedir. Kullanilan
malzemeler kitle tiretim materyaller olabilir (Campbell, 2005) ve perakendecilerden
(Williams, 2008) temin edilebilirken, bunun yani sira malzemeler dogadan (Wolf ve
McQuitty, 2011) ya da elde ne varsa bulunan malzemelerden (Marion ve Nairn, 2011) de
elde edilebilir. Ornegin birey, bir kazak ormek igin gerekli malzemeleri bir
perakendeciden satin alabilir ve yiin iplik, 1, diigme vb. bu malzemeler kitle iiretim
uriinler olabilir. Malzemelerin bir perakendeciden satin alinmadigir durumda ise eldeki
mevcut malzemelerin kullanimiyla yetinilebilir. Ornegin, daha 6nce &riilmiis olan
kazaklardan artan ipleri kullanarak bir atki 6rmek gibi. Bir diger durumda malzeme
dogadan elde edilebilir. Bu duruma ornek olarak, dogadan toplanan agag dallari, kereste
veya kiitiilk gibi pargalardan bir tiki bar insa edilmesi (Wolf ve McQuitty, 2011)
gosterilebilir. Malzemelerin niyetlenen amaca uygun olarak kullanilip kullanilmamas: ise
IKEA iiriinlerinin amaca 6zel (ad-hoc) kullanimi ile (Knott, 2013) agiklanabilir. Ornegin
bir IKEA kitapliginin kapaklari, kitapligin arkasindaki odaya acilan bir kapr gorevi

gorecek sekilde monte edilebilmektedir.!?

Hatta bir cezve, kagit agirligi olarak
kullanilabilir veya cerceveli bir fotograf daktilo yazan kisi i¢in yazi1 standi olarak
kullanilabilir (Marion ve Nairn, 2011). Malzemelerin yeniden kullanim1 konusunda ise,

1skartaya ¢ikmis ya da ¢Op olarak goriilebilecek materyallerin degerlendirilmesi de s6z

Uhttps://www.ikeahackers.net/2019/01/secret-door-billy-bookcase.html (Erisim Tarihi: 23.12.2019, Saat:
02:17)
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konusu olabilmektedir (Wolf ve McQuitty, 2011). Buna 6rnek olarak, evin tavaninda 1s1
yalittm1 yapmak amaciyla, hurda haline gelmis eski bir mobilyanin parcalarinin
kullanilmasi gosterilebilir (Schroder, 2013). Eldeki mevcut malzemelerin kullanimiyla
gerceklestirilen tiiretim, Tablo 2.1’de (Literatiirde yer alan tiiretim ve tiiretimle ilgili

kavramlar) Lévi-Strauss (1966) un brikolaj tanimina isaret etmektedir.

Tiiretim sonucunda ortaya ¢ikan tiriine bakildiginda, malzemelerin bir araya getirilerek
fiziksel bir iiriin yaratilmasi ya da mevcut bir iirliniin tamir veya bakiminin yapilarak
hizmet yaratilmas1 séz konusudur. Ornegin, ilgili malzemelerin alinarak evde sabun
tiretilmesi yeni bir {irlin yaratilmasinin yaninda evdeki var olan esyalarin tamir edilmesi
veya bakimimin yapilmasi (Moisio, Arnould ve Gentry, 2013) da hizmet yaratilmasi

bakimindan tiretim olarak nitelendirilmektedir.

Making/Maker faaliyeti mekan, kullanilan malzemeler ya da mal/hizmet ortaya ¢ikmasi
bakimindan oldukg¢a farklilasmaktadir. Literatiirde yer alan making faaliyetine iliskin
ornekler birbirine yakin 6zellikler tagimasina gore gruplandirilarak asagidaki sekilde

Ozetlenebilir;

- Yemek hazirlama (Coyne ve Knutzen, 2010; Anderson, 2012; Collier ve
Wayment, 2018), bira vb. icecek hazirlama, sirke yapma (Coyne ve Knutzen,
2010) vb. gida ile ilgili tarifler (Norris, 2016; Ocejo, 2018)

- Sebze yetistirmek, tohum saklama, sulama yontemleri ve kompost yapma vb.
bahge isleri (Coyne ve Knutzen, 2010), bitki ekip, dikme vb. bahge isleri
(Anderson, 2012), bitki ya da ¢igek yetistirme (Collier ve Wayment, 2018)

- Arcilik (Coyne ve Knutzen, 2010), balik tutma/avcilik (Collier ve Wayment,
2018)

- Orgii 6rme, dikis dikme, boncuk ve kanavice isleri (Anderson C. , 2012), érgii
orme (Burke, 2018), 6rgii/tig isi, pike/yorgan dikme (Collier ve Wayment, 2018),
nakais, tekstil igleri (Collins, 2018), dikis makinesi tamiri, ayakkabi, kiyafet tamir
etme (DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018)

- Dis firgasi, dis firgalamak i¢in dis tozu, dogal sampuan alternatifleri, sa¢ durulama
karigimlari, yiiz yikama karigimlari, bitkisel ilaglar, viicut, sa¢ ve yliz temizligi,
dis bakimi, krem vb. giizellik i¢in karigimlar, camasir yikama ile ilgili deterjan vb.
temizlik tirtinleri, sabun yapma (Coyne ve Knutzen, 2010)

- Mobilya (Norris, 2016; Ocejo, 2018), ahsap oyuncaklar (Norris, 2016), ahsap

29



isleri, mobilya kurulumu yapmak, antikalar1 restore etmek (Collier ve Wayment,
2018), hasir iskemle tamir etme (DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018)

- Zeytinyagl lambasi yapma (Coyne ve Knutzen, 2010), fotograf ve gazete
kupiirlerinden yapistirma albiim yapma (scrapbooking) (Anderson, 2012; Collier
ve Wayment, 2018), sorf tahtas1 yapma (Carr, Gibson, Stanes ve Warren, 2018),
fener yapma (Edensor, 2018), seramik ve cam zanaati faaliyetleri, marangozluk
(Collins, 2018), seramik yapma, resim ¢izme/boyama, taki yapma (Collier ve
Wayment, 2018), seramikleri tamir etme, Kintsukuroi onarma sanati (kirtlmig
comleklerdeki ¢atlaklari altin, glimiis ya da platin ile vernikleme) (DeSilvey, Ryan
ve Bond, 2018)

- Yiksek teknoloji i¢eren elektronik isleri (Anderson C. , 2012), robot yapma,
mobil uygulama, dron/uzaktan kumandali ugak yapma (Norris, 2016), araba
bakimi, elektrik isleri (Collins, 2018), elektronik, metal isleri, mekanik seyleri
(otomobil, makine vb.) tamir etme (Collier ve Wayment, 2018), kiigiik elektrikli
aletleri tamir etme, bisiklet tamiri, duvar saati ve kol saati daktilo tamiri
(DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018)

Tim bu bilgilere dayanarak making/maker faaliyeti, bireyin tiiretim faaliyetinde bagka
bir birey, sirket ya da toplulugun yer almadigi, kisinin kendi basina gergeklestirdigi ve
dogrudan kendisinin fayda sagladig: tliretim faaliyeti olmasi sebebiyle bu calismada
bireysel tiiretim olarak adlandirilmistir. Bireysel tiiretim olarak ifade edilen
making/maker faaliyetine iligskin literatiirdeki 6rneklere bakildiginda ise, bu 6rneklerin
farkl1 kavramlar altinda ele aliabildigi gdze ¢arpmaktadir. Ornegin, Collier ve Wayment
(2018) kendin yap faaliyetlerinin making ile birbirinin yerine kullanildigini, teknoloji
alaninda maker olma, tekstil vb. zanaat is¢iligi, sanat & zanaat hareketi gibi alt tiirleri
oldugunu ifade etmektedir. Bununla birlikte Campbell (2005), kendin yap, yemek yapma,
bahge isleri gibi faaliyetlerde zanaata dair unsurlar bulundugunu ifade etmekte; Watson
ve Shove (2008), kendin yap ve ev iyilestirme faaliyetlerini, zanaat tiikketiminin 6nemli
bir alani olarak belirtmektedir. Chen ve Chandler (2010), fotograf ve gazete
kupiirlerinden yapistirma albiim yapma (scrapbooking), ahsaptan heykeller yapma ya da
pike/yorgan dikme gibi (quilting) faaliyetleri hem kendin yap hem de zanaat ile
bagdastirarak agiklamaktadir. Collins (2018) ise, dikis dikme, 6rgii 6rme ve marangozluk
islerinden making faaliyetine dair 6rnekler olarak bahsetmektedir. Bir diger 6rnek, yemek

pisirme Moisio, Arnould ve Gentry (2013) tarafindan iiretken tiiketim olarak ifade
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edilirken, Collier ve Wayment (2018) tarafindan domestik faaliyet, Campbell (2005)
tarafindan zanaat tiikketimi olarak Toffler ve Sennett (2006) tarafindan ise kendin yap

faaliyetleri kapsaminda ele alinmastir.

Anlagilacag iizere kavramlar arasinda i¢ ige gegme, birbiri yerine kullanilma, birbirini
kapsama gibi durumlar s6z konusudur. Ancak kavramlar arasinda her birinin tiiretim
olmasi sebebiyle benzerlikler bulunmasina ragmen, bazi noktalarda asagida agiklandigi
tizere birbirinden farklilastirilabilirler. Collier ve Wayment (2018), popiiler kiiltiirde
kendin yap faaliyetlerinin kapsaminin genislemesiyle birlikte tiim bu kavramlari igine
alacak sekilde making kavramini kullanilmistir. Collier ve Wayment (2018), making
faaliyetlerini domestik faaliyetler, kendin yap, sanat & zanaat olarak gruplara ayirmistir.
Bu ayrima gore domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri asagidaki

sekilde gruplandirilmistir:

e Domestik faaliyetler: fotograf ve gazete kupiirlerinden yapistirma albiim yapma
(scrapbooking), firinda bir seyler pisirme, yemek pisirme, bitki ya da gigek
yetistirme gibi bahge isleri, balik tutma, aveilik

e Kendin yap: ahsap isleri, elektronik, mekanik seyleri tamir etme (otomobil,
makine), metal isleri

e Sanat & <zanaat faaliyetleri: fotograf/film, pike-yorgan yapma, resim
cizme/boyama, dikis dikme, taki yapma, orgii 6rme, t1g isi, seramik, bilgisayar

grafikleri/web tasarimi

Bu ¢aligma kapsaminda da making, bireyin sirketler ya da bagska topluluklarla birlikte
olmaksizin, kendi bagina gergeklestirdigi tim yemek pisirme vb. domestik faaliyetler,
kendin yap, zanaat isleri, sanat & zanaat akimi faaliyetleri olarak ele alinacaktir. Diger
yandan, bireysel tiiretimin alt tiirleri, Collier ve Wayment (2018)’mn siniflandirmast ile
birlikte Wolf ve McQuitty (2011)’nin kendin yap ve sanat & zanaat ayrimina benzer

sekilde ele alinacaktir. Buna gore:

Kendin yap ve zanaat isleri ve sanat & zanaat faaliyetlerinin birbirinden ayrilmasi
konusunda Wolf ve McQuitty (2011)’nin ileri siirdiigli fikre dayanarak bu faaliyetlerin
alanlar1 tanimlanabilir. Wolf ve McQuitty (2011), kendin yap ve sanat & zanaat

faaliyetlerini kullanilan materyaller, ara¢ gere¢ler, bu unsurlarin maliyeti, satildiklar
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perakendeciler'? ve gerceklestirme siirecinde harcanan emek bakimindan farklilastigin
ileri siirmektedir. Kendin yap faaliyetleri daha fazla kaynak tiiketmekte ve malzeme
maliyetleri gorece olarak daha yiiksektir. Ayrica daha fazla inovasyon, tasarim, bilgi
birikimi, beceri ve zaman gerektirmektedir. Kendin yap faaliyetlerinde bireyler, bir evin
iyilestirilmesini igeren bakim, tamirat ve mobilya insa etme gibi faaliyetler
gerceklestirmektedirler. Sanat & zanaat faaliyetlerine iliskin perakendecilerde ise
genellikle ¢erceve resim, sepetler, taki yapimi, igne isi, orgili, sabun ve mum yapimina
iliskin malzemeler, ara¢ gerecler ve ev dekoru iirlinleri bulunmaktadir (Wolf ve

McQuitty, 2011).

2.1.1.1. Domestik faaliyetler

Domestik faaliyetler (Collier ve Wayment, 2018), diger bir ifadeyle domestik sanatlar
(Collier ve Wayment, 2018) ya da ev sanatlar1 (home arts) (Coyne ve Knutzen, 2010),
evle ilgili giindelik yasama dair yapilan isleri ifade etmektedir. Domestik kelimesinin
anlamma bakildiginda, kelimenin hizmet¢i anlamima geldigini, bir kisinin evinde
temizlik, yemek pisirme vb. isleri bir tcret karsiligi yapan kisiyi ifade ettigi
goriilmektedir.® Benzer sekilde dilimize Fransizcadan (domestique) gecmis olan
kelimenin, Tirk Dil Kurumu’nun Tiirkgede Bati Kokenli Kelimeler Sozliigii’nde
hizmetc¢i, hizmetkar anlami bulunmaktadir. Domestik kelimesi Longman Sozligii’nde
domestik isler, evin yemek pisirme, ¢amasir, temizlik gibi giinliik islerini nitelemek i¢in
kullanildig1 belirtilmektedir'®. Diger bir tanima gore ise domestik islerde calisan bu
hizmetgilerin temizlik, ¢amasir-bulasik yikama, aligveris yapma, yemek pisirme, ¢ocuk,
yasli, hasta ve engelli bakimi, bahge isleri, soforliikk ve glivenlik islerini iistlendikleri
belirtilmektedir (ILO ve WIEGO, 2013). Bu tanimlara bagh kalarak domestik
faaliyetlerin, evdeki giindelik yasami idame etmede ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin
iiretilmesini igerdigi sOylenebilir. Dolayisiyla bireysel tiiretimin bir alt tiiri olan domestik

faaliyetler kapsaminda tiiretim ornekleri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

- Firinda bir seyler pisirme vb. (Collier ve Wayment, 2018), yemek hazirlama

2\Wolf & McQuitty (2011), kendin yap faaliyetlerine yonelik perakendeciler igin &rnek olarak “Home
Depot” magazasini; sanat & zanaat faaliyetleri igin ise “Michaels” magazasini gostermektedir. Bu iki
tiiretim tiiriiniin arasindaki farkliliklarin daha iyi anlasilmasi i¢in magazalarin internet sitelerindeki {irtin
karmasi incelenebilir.

Bhttps://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/domestic (Erisim Tarihi: 19.12.2019, Saat: 11:17)
14https://www.ldoceonline.com/dictionary/domestic (Erisim Tarihi: 20.12.2019, Saat: 11:25)

32


https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/domestic
https://www.ldoceonline.com/dictionary/domestic

(Coyne ve Knutzen, 2010; Anderson, 2012; Collier ve Wayment, 2018), bira vb.
icecek hazirlama, sirke yapma (Coyne ve Knutzen, 2010) vb. gida ile ilgili tiretim
yapma (Norris, 2016; Ocejo, 2018)

- Sebze yetistirme, tohum saklama, sulama yontemleri ve kompost yapma (Coyne
ve Knutzen, 2010), cigek yetistirme (Collier ve Wayment, 2018) gibi bitki ekip,
dikme vb. bahge isleri (Anderson, 2012)

- Arniclik (Coyne ve Knutzen, 2010), balik tutma/avecilik (Collier ve Wayment,
2018)

- Dis firgasi, firgalamak icin dis tozu, dogal sampuan alternatifleri, sa¢ durulama
karigimlari, yiiz yikama karigimlari, bitkisel ilaglar, viicut, sa¢ ve yliz temizligi,
dis bakimi, krem vb. giizellik i¢in karisimlar, camasir yikama ile ilgili deterjan vb.

temizlik tirtinleri, sabun yapma (Coyne ve Knutzen, 2010)

2.1.1.2. Kendinyap

Kendin yap, birtakim arag-gereg, materyaller kullanilarak hanehalkinin gergeklestirdigi
tiketime isaret etmektedir. Bu siirecte kullanilan materyallerin doniisiimiinde ortaya
c¢ikan {iriinde bir katma deger s6z konusu olmast sebebiyle, bu faaliyet ayn1 zamanda da
bir tiretim faaliyetidir (Watson, 2012). Bir baska ifadeyle kendin yap faaliyetlerinde hem
tiiketim hem de {iretim mevcuttur (Watson, 2012). Hem {iretici hem de tiikketici olmamiz
sebebiyle (Toffler ve Sennett, 2006), kendin yap faaliyetleri tiiretim olarak
adlandirilmaktadir (Knott, 2013). Yine tliretimde oldugu gibi kendin yap faaliyetinde
bulunan birey de “yap ya da satin al” se¢iminde bulunarak (Dean, 2010), satin almayip,

tirtinii kendisi yapmayi tercih etmektedir.

Kendin yap, evin onarimi, bakimi ve iyilestirilmesine yonelik isler kapsaminda bireyin
bir profesyonele 6deme yaparak elde etmesi beklenen bir hizmeti (Watson, 2012) veya
pazardan satin alabilecegi fiziksel bir tirtinii (Toffler ve Toffler, 2006), kendisinin yaptigi,
tipik olarak emek yogun (Wolf ve McQuitty, 2011) bir faaliyettir. Kendin yapa iliskin
literatiiriin 6nemli bir kismimin ev iyilestirmesine yonelik konularla ilgili oldugu
belirtilmektedir (Dean, 2010). Kendin yap kavramiin temelinde, bir evde yasayan
kisilerin, o evin bakimi ve iyilestirilmesi islerini kendilerinin tistlenmesi (Watson, 2012),
bu isi bir profesyonelin ticretli hizmetini almadan yapmasi (Williams, 2008) ve kisinin
kendi kendine yeterlilik gostermesi (self reliance) (Doane ve Rumbo, 2015)

bulunmaktadir. Bu baglamda kendi faydalanacagi hizmeti iireten birey servis
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saglayicisiyla ya da markasiyla bir hizmet karsilagmasi yasamamakla birlikte bir
perakendeciden bu hizmetin {iretimine yonelik materyaller satin almak ya da kiralamak
durumunda olabilmektedir (Dean, 2010). Buna ek olarak, kendin yap faaliyetinde birey,
kendi tiiketecegi liriiniin liretimini planlama, tasarlama asamalarinda rol alarak (Wolf ve
McQuitty, 2011) ya da bir kiti bir araya getirerek (Toffler ve Toffler, 2006) hem zihinsel
hem de fiziksel olarak ¢aba harcamaktadir (Wolf ve McQuitty, 2011).

Birey, kendin yap faaliyetine yonelik malzemeleri farkli sekillerde elde edebilmektedir.
Bir iirlin ortaya ¢ikarmak igin gerekli malzemeler perakendecilerden (Williams, 2008),
dogadan (Wolf ve McQuitty, 2011) temin edilebilir. Kendin yap faaliyetinde birey, bir
seyi uretme, doniistiirme ya da yeniden insa etmek amaciyla, lrlinii kisisellestirmede
(personalization) firsat saglayan cesitli yerlerden elde ettigi ham madde, yar1 ham madde,
tamamlayic1 pargalar vb. farklt materyalleri bir araya getirip kullanmaktadir (Wolf ve
McQuitty, 2011). Kendin yap faaliyetleri evdeki her tiirlii bakim, onarim vb. iyilestirme
faaliyetlerini (Williams, 2008; Wolf ve McQuitty, 2011; Moisio, Arnould ve Gentry,
2013) ve buna yonelik olarak ev iyilestirme, insaat malzemeleri ve bahge iiriinlerini

icermekte (Wolf ve McQuitty, 2011) ve 6rnekler su sekilde siralanabilmektedir:

- Evin onarimi, bakim1 ve iyilestirilmesine yonelik olarak, i¢ mekanda duvar kagidi
monte etme (Williams, 2004; Williams, 2008), i¢ mekan boyama (Williams, 2004;
Williams, 2008; Dean, 2010), banyo montaji (Williams, 2004), tavan arasini
doniistiirme (Williams, 2004), sihhi tesisat isleri (Williams, 2004; Williams, 2008;
Dean, 2010), al¢1 kaplama (Williams, 2004), 1sicam takma, ev yalitimi, merkezi
isitma sistemi kurma (Williams, 2004; Williams, 2008), garaj insa etme,
miistemilat inga etme (Williams, 2004), eve oda ekleme (Toffler ve Toffler, 2006),
dis mekan boyama (Williams, 2004; Williams, 2008), kirilmis pencereyi onarma
(Toffler, 1980; Williams, 2004)

- Marangozluk (Williams, 2004; Williams, 2008), ahsap isleri (Collier ve
Wayment, 2018)

- Metal isleri (Collier ve Wayment, 2018)

- Otomobilin motor yagini ve filtresini degistirme (Dean, 2010), otomobilin motor
giiclinii arttirma (Knott, 2013), otomobil tamir etme (Toffler ve Toffler, 2006;
Moisio, Arnould ve Gentry, 2013), elektrik igleri (Williams, 2004; Williams,
2008), elektrikli esyalarin bakimi (Williams, 2004), bir ¢amasir makinasini
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Oomriinii uzatmak, bilgisayar insa etme (Toffler ve Toffler, 2006), ev aletlerini
tamir etme (Moisio, Arnould ve Gentry, 2013), bisiklet tamir etme (Dassopoulos,
2015), mekanik seyleri (otomobil, makine vb.) tamir etme (Collier ve Wayment,
2018)

- Mobilya insa etme (Wolf ve McQuitty, 2011; Wiedenhoft Murphy, 2017), tiki
bar, kano inga etme (Wolf ve McQuitty, 2011), gitar, yelkenli tekne insa etme
(Toffler ve Toffler, 2006)

- Duvar-¢it kurma (Williams, 2008), bahge isleri (Toffler ve Toffler, 2006; Dean,
2010)

2.1.1.3. Sanat & zanaat faaliyetleri

Sanat ve zanaat faaliyetleri literatiirde zanaat, zanaat tiikketimi, zanaat iiretimi, el sanatlari
ve sanat & zanaat gibi birbirine benzer terimlerle yer almaktadir. Zanaat (craft), kisinin
bir tirtinii kendi bilgisini ve yetenegini katarak hem tasarlayip hem de trettigi (Watson,
2012), bunu yaparken de kitle iiretim materyaller kullandig1 bir tiikketim faaliyeti olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanima ek olarak zanaat tiiketimi, bireylerin bu eylemi ortaya ¢ikan
triinii kendileri tiiketmek icin gergeklestirdigine isaret etmektedir (Campbell, 2005).
Zanaatin dnemli unsurlarindan biri s6z konusu {iriiniin tasariminin tiretimi gerceklestiren
kisiye ait olmasidir. Dolayisiyla zanaat iscisi iriiniin tasarimini belirler, gerekli
malzemelerin se¢imini yapar ve iirlinii de kendisi meydana getirir. Zanaati lireten kisi,
yaptig1 iirline kisiligini ya da benligini katar, bdylelikle insani, yaratici ve 6zgiin yanlarini

disa vurmus olur.

Bununla birlikte Campbell (2005), zanaat1 ifade eden “craft” kelimesinin el sanatlari
anlamindaki ‘“handicraft” kelimesinin kisaltilmis hali oldugunu belirtmektedir. El
sanatlar1 ifadesinin vurgulanmasi, zanaat ve zanaat olmayan bir baska ifadeyle makinenin
yogun sekilde kullanildig1 endiistriyel kitle iiretiminin birbirinden ayrilmasina isaret
etmektedir. Zanaat faaliyetinin el sanatlar1 olarak vurgulanmasi, s6z konusu faaliyette
makinalarin bulunmamasini degil, modern kitle {iretim tiirlerine gére makinelerin daha
az, el-kol giiciiniin ise daha ¢ok kullanilmasini ve kullanilan makinelerin de bireyin
dogrudan kontroliinde oldugunu anlatmaktadir. Ornegin, ¢cdmlekgilik ya da dokumacilik

gibi geleneksel zanaatlarda bu durum agik¢a goriilmektedir (Campbell, 2005).

Zanaat ile ilgili olarak deginilmesi gereken bir baska husus, sanat & zanaat hareketidir

(arts & crafts movement). Sanayilesmenin sosyal ve kiiltiirel etkilerine bir direng olarak,
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zanaatkarlig1 destekleyen bu hareket, 1880°li yillarda ingiltere’de ortaya ¢ikmus ve
uluslararasi ¢apta 1930’1u yillara degin etkili olmustur (Watson, 2012).

Bu c¢alismada zanaata iliskin faaliyetler, zanaatin Tiirk¢e’de el sanatlari olarak da
karsihiginin bulunmasi®®, aym1 zamanda daha kapsayici bir ifade olmas1 bakimindan,
Collier ve Wayment (2018)’1n ¢alismasindakine paralel sekilde sanat & zanaat faaliyetleri
olarak ele alinacaktir. Bu tanimlara 6rnek olarak sanat & zanaat faaliyetleri ise asagidaki

bi¢imde siralanabilir:

- Evin i¢ dekorasyon isleri (Campbell, 2005)

- Cicek aranjmanlar1 yapma, fotograf ve gazete kuplirlerinden yapistirma albiim
yapma (scrapbooking) (Chandler ve Chen, 2015)

- Dikis-nakis vb. igne isleri (needlecraft) (Chandler ve Chen, 2015), pike-yorgan
yapma, dikis dikme, 6rgili 6rme, t1g isi (crocheting) (Collier ve Wayment, 2018)

- Oymacilik vb. ahsap isleri (Chandler ve Chen, 2015)

- Boyama (Chandler ve Chen, 2015), resim ¢izme/boyama (Collier ve Wayment,
2018)

- Seramik isleri (Collier ve Wayment, 2018)

- Taki/miicevherat (jewelry) yapma (Collier ve Wayment, 2018)

- Sag kesimi (Holmes, 2018)

2.1.2. Ts birlikgi tiiretim

Is birlikgi tiiretim, birey ile toplulugun bir araya gelerek (esler arasi) ya da topluluk
halinde (kolektif) gergeklestirilen tiiretimdir. Birey ile toplulugun bir araya gelmesi esler
arast tiiretim (peer-to-peer prosumption) olup, esler arasinda bir baska ifadeyle bireylerin
kullanimin1 vurgulamakta ve bununla birlikte sosyal degeri, pazar yerindeki degisim
degerinin iizerinde tutmaktadir (Alhashem, Moraes ve Szmigin, 2021). Faaliyetlerin
koordinasyonunda sirketlerin tepeden inme karar alma mekanizmalar: yerine faaliyetlerin
yiirlitiilmesinde daha demokratik bir toplumu yansitan genis katilimli fikir birligine
dayanma s6z konusudur (Chen, 2015). Chen (2015), 6zellikle goniilliilik sektoriindeki
tiiretimin doniistiiriicii olasiliklart ortaya ¢ikarabildigini, bireylerin potansiyellerini fark
edebildiklerinde tiiretimle statiikoya meydan okuyabildiklerini boylece sirketlerin hiikiim

siirdiigli kapitalizme karsi ¢ikilabildigini ileri siirmektedir. Chen (2015) bu tiiretimi

Bhttps://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-turkish/craft_1 (Erisim Tarihi: 23.12.2019, Saat:
20:30)
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prefigiiratif tiiretim; Dujarier (2015) miicadeleci tiiretim olarak adlandirmaktadir. Benzer
sekilde internet ortamindaki esler arasi tiiretimde kar odakli sirketlerin iiriinlerine tepki
s6z konusudur ve bu durum Ritzer ve Jurgenson (2010) tarafindan siber-liberalizm olarak
goriilmektedir. Bireyin gerceklestirirken kullanim degeri yarattigi, toplulugun da sosyal

fayda sagladigi esler arasi tiiretim 6rnekleri asagida siralanmaktadir:

- Arag paylasimi, coach surfing (iicretsiz) (Blattel-Mink, 2014),

- Topluluk destekli tarim (Blattel-Mink, 2014; Shaw vd., 2016),

- Mozilla Firefox internet tarayicisi, Wikipedia, Linux gibi agik kaynakli projeler
(Ritzer ve Jurgenson, 2010),

Icerik yaraticilarma telif hakki ile ilgili lisanslama saglayan ve kir amaci
giitmeyen organizasyonlardan biri olan Creative Commons (Tapscott ve
Williams, 2008),

- Ortak yasam siiren topluluklar (6rn. Israil’deki kibbutz adi verilen yerlesim
yerleri) (Chen, 2015),

- Kendi kendine yardim (self-help) gruplar1 (Shaw vd., 2016),

- Kar amac1 giitmeyen kooperatif ya da organizasyonlar. Ornegin, Park Slope Gida
kooperatifi, ticari kar odakli sirketlere bir alternatif olarak sahipligin tiyelerine ait
oldugu ve iiyelerin faaliyetlerini yiiriittiigii bir gida magazas1'® olarak is birlik¢i
tiretim gergeklestirmektedir. Topluluk destekli tarimda Ankara’da Giineskoy
Kooperatifil” ve egitim alaninda BBOM (Baska Bir Okul Miimkiin) Egitim
Kooperatifi’nin kurdugu Merakli Kedi ilkokulu'® bu kapsamda yer almaktadir. Bu
ve benzeri kooperatiflerde kar amaci giitmeden, bagislarla, goniilliilerin
destegiyle faaliyetler yiiriitiilmektedir. Benzer sekilde Chen (2012) tarafindan
sanatsal bir tiiretim olarak tanimlanan Burning Man Etkinligi de kar amaci
giitmeyen bir organizasyon oldugu®® iizere bu kapsamda degerlendirilebilir.
Etkinlige katilan her birey etkinlikteki atmosfere katki sunmakta ve bireylerin
meydana getirdigi topluluk Nevada’da ¢oliin ortasinda Black Rock Sehri’ni inga
etmektedir. Ingiltere’de Slaithwaite Moonraking Festivali’nde bireylerin

yaptiklar1 fenerlerle bir araya gelerek festival atmosferini yaratmasi (Edensor,

Bhttps://www.foodcoop.com/mission/
https://www.guneskoy.org.tr/quneskoy/guneskoy-hakkinda
Bhttps://www.meraklikedi.org/merakli-kedi/hakkimizda/
Bhttps://burningman.org/event/where-does-my-ticket-money-go/
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2018) da esler arasi tiiretime 6rnek olarak gosterilebilir.

Bir diger is birlikgi tiiretim sekli bireylerin bir araya gelerek topluluk halinde
gerceklestirdikleri ancak bireysel kullanim degeri olmadan (yardim etme Sebebiyle
duygusal fayda olabilir) sadece toplulugun faydasi i¢in yiiriittiikkleri tiiretimdir. Bu tiir is
birlik¢i tiiretim, topluluk halinde gergeklestirilmesiyle farklilastigindan bu galismada
kolektif?® tiiretim olarak adlandirilmistir. Ornegin sosyal deger yaratimi olan bir
toplulukta (6rnegin itfaiye goniilliisii olmak) goniillii olarak ¢alismanin (Toffler ve

Toffler, 2006) kolektif tiiretim oldugu sdylenebilir.

2.1.3. Sirket giidiimlii birlikte tiiretim

Bireyin ve/veya toplulugun gergeklestirdigi tiiretime sirketlerin dahil olmasi ile Sekil
2.1’de gosterildigi tizere -1I, III ve IV numarali alanlarda- sirketin miisterileri (kismen
kendi istegiyle kismen zorunda birakarak) ise kosma yoluyla ortaya ¢ikan ii¢ farkl
tiiretim sekli bulunmaktadir. Bu alanlarda sirasiyla sirket ile bireyin birlikteligi, sirket ile
toplulugun birlikteligi ve sirket ile hem birey hem de toplulugun birlikteligi yer

almaktadir.

Tiiretimde sirket ile bireyin birlikteliginde tiiketicinin self servis olarak ortaya cikan
faaliyetleri yiiriitmesi s6z konusudur. Self serviste daha 6nce sirketin sundugu hizmeti
kendi bagina iireten birey tamamen tek bagina degildir. Sirket personeliyle, en azindan
sirketin bir self servis teknolojisiyle gerg¢eklesen bir servis karsilasmasi s6z konusudur
(Dean, 2010). Bu tiir self servis seklinde bireyin kendisinin yararlanacagi hizmeti
tiretmesinin, nihai mal/hizmetin tiiketiciye dogrudan daha hizli bir sekilde ulastirilmasi
bakimindan kolaylik saglamasi 6n plana c¢ikmaktadir (Wolf ve McQuitty, 2011).

Tiiretimde sirket ile bireyin birlikteligine dair 6rnekler agagida siralanmaktadir:

- Uzun mesafe aramalarinda aradaki operatoriin kalkmasi ve numaray1 tuslayarak
goriisme yapmak (Toffler, 1980; Ritzer, 1993),

- Self-servis fast-food restoraninda yemek yemek (Ritzer, 1993; Wolf ve McQuitty,
2011),

- Self servis akaryakit istasyonlarinda akaryakit almak (Toffler, 1980; Ritzer ve
Jurgenson, 2010; Wolf ve McQuitty, 2011), yagi kontrol etmek, camlari silmek

2K olektif kelimesi Tiirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirkge Sozliigii’nde (https://sozluk.gov.tr/) “Birgok
kimseyi veya nesneyi igine alan, birgok kisi ve nesnenin bir araya gelmesi sonucu olan” seklinde
agiklanmaktadir.
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ve 6deme yapmak (Ritzer, 1993),

- Elektronik bankacilikta veznedarin yaptigi isi miisterinin kendisinin yapmasi ya
da ATM’de islem yaparken banka memuru gorevini tistlenmek (Toffler, 1980;
Ritzer, 1993; Ritzer ve Jurgenson, 2010; Wolf ve McQuitty, 2011),

- Self-servis siipermarketlerde alisveris yapmak (Toffler, 1980), bir bagka ifadeyle
stipermarket kasasinda kendi iiriinlerini taratip, posetlemek ve 6demek (Ritzer ve
Jurgenson, 2010),

- Buzdolabmin tamiri i¢in, tamir yapilacak adimlar1 telefon hattinda ustadan
dinleyerek tamir yapmak (Toffler, 1980),

- Kiosklar1 kullanarak otel ya da ugak rezervasyon kaydini1 yapmak, film bileti
almak (Ritzer ve Jurgenson, 2010),

- Medikal teknolojileri kullanarak kan basincini, kan sekerini 6l¢mek, hamilelik
testi yapmak vb. (Ritzer ve Jurgenson, 2010),

- Talimatname yardimiyla IKEA mobilyalarinin montajini1 yapmak (Ritzer, 2015b).

Tiiretimde sirketin toplulukla olan birlikteliginde sirketin ister bir sivil toplum kurulusu
ister goniillii kisilerden olusan bir grup ya da bir markanin sadik miisterileri olsun, benzer
temel ilgi ve ¢ikarlar konusunda ortakligi olan insanlarin olusturdugu bu topluluklardan
kendi amaglar1 dogrultusunda fayda saglamasi (degisim degeri) s6z konusudur. Bu durum
kitlesel kaynak kullanimi1 kavramina isaret etmekte ve tiiketicilerin zamanini, ¢gabasini ve
bilgi birikimini kullanarak tiretici ve tiiketici arasindaki rol ayrimini belirsizlestirmektedir
(Lucyna ve Hanna, 2016). Cova, Pace ve Skalén (2015) ¢alismalarinda Alfa Romeo
markasinin Alfisti ad1 verilen tiiketici topluluguyla yiiriitmeye calistiklar1 pazarlama
caligmalart kapsaminda, toplulugun emeginden, tcretli c¢alisanlarinin  emegini
yonetmesine benzer sekilde nasil faydalandigini gostermekte ve s6z konusu marka
toplulugunu ¢alisan tiiketiciler olarak nitelendirmektedir. Sirketler ayn1 zamanda amaca
yonelik  pazarlama  faaliyetlerinde  kitlesel kaynak olarak tiiketicilerden
faydalanabilmektedir (Lucyna ve Hanna, 2016). Boyner’in “lyilige Doniistiir” projesiyle
tiketicilerden geri doniistiiriilecek kiyafetleri toplamas: ve faaliyet sonunda elde edilen
gelirle Ogrencilere burs vermesi tiiketici topluluklarmin Kitlesel kaynak olarak

1

kullanilmasma &rnek olarak gosterilebilir.?? Tiiketici toplulugunun fikirlerinden

faydalanildig1 bir diger konu ise sirketlerin iiriin gelistirme esnasinda ve iriiniin pazar

2https://kurumsal.boyner.com.tr/sosyal-sorumluluk/iyiligin-modasi-gecmez
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yerine sunulmasi dncesinde gergeklestirilen faaliyetlerdir (Hershkovitz, 2017). Fluevog
markasinin ayakkabilarinin tasarimlarinda toplulugun tasarim fikirlerinden faydalanmasi
bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir (Tapscott ve Williams, 2008). Sirket begenilen
tasarimlar1 dretirken tasarimi yapan kisinin adina koleksiyonda yer vermekte ve
ayakkabidan hediye etmektedir.?? Ozetle, sirketlerin tiiretim faaliyetinde topluluklar
kullanmasinda, sirketlerin toplulugun yaptigi isten bir degisim degeri elde ederken
(olumlu marka imaji1 olusmasina katki saglamasi1 da dahil edilebilir), bireyin duygusal

fayda toplulugun ise sosyal fayda sagladigi sdylenebilir.

Tiiretimi girketin hem birey hem de toplulukla birlikte gergeklestirmesinde sirket, ticari
faaliyetlerini yiiriitirken bireyin ve toplulugun emeginden faydalanip, pazar yerinde
degisim degeri yaratirken her ikisini de ise kosmaktadir. Darmody, Yuksel ve
Venkatraman (2017) c¢alismalarinda, Navionics sirketinin bireyin ve toplulugun
cabalartyla denizcilere yonelik dijital haritalarini nasil olusturdugunu agiklamaktadirlar.
Bireyler haritaya katki sunabilecek ilgili verileri yiikleyebilmekte ve her bireyin yiikledigi
veriler  diger  kullanicilarin  yani  toplulugun  faydalanabilecegi  sekilde
paylasilabilmektedir. Bu iiretken miisteriler sirket i¢in ticretsiz bir sekilde is liretmekte ve
boylelikle haritalari iyilestirerek tiiretimde bulunmaktadirlar. Amazon, Facebook, eBay
orneklerinde de kullanicilar iiretici konumundadirlar ancak kér sirketlere gitmektedir.
Sirketler boylelikle tiiretici haline gelen tiiketicinin emek giiciinden faydalanmaktadirlar
(Ritzer ve Jurgenson, 2010). Airbnb, Uber gibi sirketlerin faaliyetleri de bu kapsamda
degerlendirilebilir (Shaw vd., 2016). Sirketle toplulugun tiiretim gerceklestirmesinden
farkli olarak bu durumda sirket, bireyin ve dolayisiyla toplulugun cabasindan degisim
degeri elde etmesinin yaninda birey de kullanim degeri (Airbnb, Facebook vb.
platformlar1 kullanirken) saglamaktadir. Ritzer (2015c) bu tiiretim seklinde sirketlerin,
tiretici ve tiiketici kapitalizminden sonra tiiretici kapitalizmine dogru ge¢is yaptigini ileri

surmektedir.

2.2. VYesil tiikketim degerleri

Ekonominin devamliligin1 saglayan iiretim ve tiiketim faaliyetleri dogal ¢evrenin ve
kaynaklarin kullanimina dayanmakta ve bu da gezegen iizerine yikici etkilere sebep

olmaktadir. Birlesmis Milletler’in siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri arasinda yer alan

Zhttps://www.fluevog.com/community/open-source-footwear/
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“sorumlu tliketim ve iiretim” bu sorunun ¢oziimiine iligkin ¢alismalarin yiiriitiilmesinin
Oonemine vurgu yapmaktadir. Ekonomik biiyltimenin ¢evre {izerindeki olumsuz etkilerinin
azalmasina yonelik olarak siirdiiriilebilir tiikketim ve tiretim, daha az kaynak tiiketip
kaynak etkinligini arttirarak siirdiiriilebilir yasam tarzlarmi tesvik etmektedir.?®
Siirdiiriilebilir tiiketim ve {iretimden yola c¢ikarak pazarlama alaninda c¢evrenin
korunmasma yonelik siirdiiriilebilir yasam tarzlarinin  benimsenmesi tiiketici
davraniglarinda siirdiiriilebilir tiiketim bir baska ifadeyle yesil tiiketim kavramini
karsimiza ¢ikarmaktadir.?* Yesil tiiketim, bireylerin tiikketim davranislariyla ¢evrenin
korunmasina katkida bulunmasini saglamaktadir (Sun, Liu ve Zhao, 2019). Bireyler geri
doniistim, gida atiklari igin kompost yaparak, gida tiiketimleri igin kendi organik
yiyeceklerini yetistirerek, permakiiltiir yaparak, ikinci el kiyafet satin alarak, yesil tirinler
satin alarak yesil tiiketimde bulunabilmektedir (Connolly ve Prothero, 2008). Benzer
sekilde Hansmann, Laurenti, Mehdi ve Binder (2020) c¢alismasinda, bireyin cevreyi
korumasina yonelik gerceklestirdigi davranislari, evdeki islerin yapilmasinda ve ulagimda
kullanilan kaynak ve enerji tiikketimi, ikinci el iriin satin alma, yeni bir iiriin satin almadan
Once tamir etme, yerel gida satin alma, gida atigini azaltma, atiklarin geri dontistimiinii
saglama, geri doniisiim yerine yeniden kullanmayi tercih etme gibi 6rnekler olarak
incelemektedir. Bununla birlikte, bireylerin s6z konusu baglamdaki tutum ve
davraniglarinin ortaya ¢ikmasini saglayan 6nemli etkenlerden biri bireyin sahip oldugu
degerler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Testa vd., 2021). Degerlerin, yesil tiiketimi
(6rnegin, geri doniisiime iliskin tutum ve davranisi, ¢evre dostu {iriinlere yonelik tutum
ve satin alma niyetini, yesil {iriin satin alma niyetini, enerji tasarrufu davranigini, ¢evreye
yonelik sorumlu davranigini) nasil etkiledigine iliskin ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir
(McCarty ve Shrum, 1994; Cheah ve Phau, 2011; Urien ve Kilbourne, 2011; Schuitema
ve De Groot, 2015; Bouman, Steg ve Kiers, 2018). Bu kapsamda yesil tiiketim
degerlerinin de 6n plana ¢ikan bir kavram oldugunu sdylemek miimkiindiir. Yesil tiikketim
degerleri Haws, Winterich ve Naylor (2014) tarafindan ifade edildigi lizere bireyin satin
alma ve tiketim davraniglartyla c¢evreyi korumaya yonelik degerlerini gdsterme
egilimidir. Yesil tiketim degerlerine sahip bireyler, kullandiklari iiriinlerin ¢evreye zarar

vermemesini 6nemli bulmakta, bir¢ok kararmi verirken eylemlerinin olasi gevresel

2https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-consumption-production/

L iteratiirdeki konuyla ilgili arastirmalarda yesil, siirdiiriilebilir, ekolojik ya da gevreci, gevre dostu ya da
cevreye duyarl tiiketim/niyet/davranig birbiri yerine kullanilabilmektedir. Bu ¢aligmada yesil tiiketim
kullanilmaktadir.
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etkilerini g6z Onilinde bulundurmaktadirlar. Cevre ile ilgili endiseleri satin alma
kararlarim1  sekillendirmekte, gezegenin kaynaklarmi israf etmekten endise
duymaktadirlar. Bununla birlikte kendilerini gevresel a¢idan sorumlu bireyler olarak
tanimlamakta ve ¢evre dostu eylemlerde bulunmak icin birtakim zorluklara katlanmaya
goniillidirler (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). Literatiirde yer alan ¢aligmalar yesil
tilketim degerine sahip bireylerin organik kiyafet satin alma niyeti (Varshneya, Pandey
ve Das, 2017); ekolojik bilince sahip satin alma davranis1 (Do Pago, Shiel ve Alves,
2019); yesil irtinlere yonelik tutum ve yesil satin alma niyeti (Chatterjee, Sreen,
Sadarangania ve Gogoi, 2021) gostererek yesil tiiketici davramisinda (Alagarsamy,
Mehrolia ve Mathew, 2021) bulundugunu belirtmektedir.

2.3. Kullanim yenilik¢iligi

Hirschman (1980), yenilik¢iligi inceledigi ¢alismasinda gergeklestirilmis yenilik¢iligi
(actualized innovativeness), benimseyici yenilikgilik (adoptive innovativeness) ve dolayli
yenilik¢ilik (vicarious innovativeness) olmak iizere iki boyutta ele almis ve bu iki boyuta
kullanim yenilik¢iligi olarak tglinci bir boyut eklemeyi Onermistir. Benimseyici
yenilikg¢ilik, yeni bir {irlinlin satin alinmasi, edinilmesi ile ilgiliyken, dolayl1 yenilikgilik,
iriiniin kendisini almaktansa yeni bir lirtine dair bilgi edinmeyi, bilgi sahibi olmay1 igerir.
Kullanim yenilikg¢iligi ise daha 6nceden edinilmis bir iirliniin karsilagilan bir tiiketim
probleminde yenilik¢i bir tarzda degerlendirilip kullanilmasi (Hirschman, 1980), yeni bir
iirlin satin alinmasindansa, riinlerin yeni kullanimlarinin tretilmesi, icat edilmesidir
(Ridgway ve Price, 1994). Kullanim yenilik¢iliginin bu taniminda bir iriiniin yeni bir
tilketim amaci igin yeniden kullanimi ya da uyarlanmasi s6z konusudur (Ridgway ve
Price, 1994). Ornegin, piyasaya yeni cikan bir bebek bezi markasi tiiketicinin dikkatini
cektiginde ve tiiketici o marka bebek bezini satin alip denediginde, benimseyici
yenilik¢ilik ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketicinin piyasaya yeni ¢ikan bebek bezi hakkinda
dergi vb. gibi kaynaklar1 okuyarak bilgi edinmesi dolayli yenilik¢iliktir. Kullanim
yenilik¢iligi ise, bir bebek bezinin bandaj olarak kullanilmasi durumunda gerceklesir.
Kullanim yenilik¢iligi orneginden anlasilabilecegi Tlizere, tiiketicinin kullanim
yenilik¢iliginde bulunmasi, tiikketicinin yaraticiligi ile yakindan ilgilidir. Tiiketici, i¢inde
bulundugu bir tikketim problemini ¢ézmek i¢in ihtiyaci olan bir iiriinii elde etmesi ya da
ona erigmesi miimkiin olmadiginda, yaratici bir sekilde elindeki mevcut tiriinlerle ihtiyag

olan iirline ikame olabilecek birtakim ¢oziimler tiretebilir (Hirschman, 1980).
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Price ve Ridgway (1983) tiiketicinin bu davranigini kesifsel olarak nitelendirmekte ve
kullanim yenilik¢iliginin iki sekilde ortaya c¢iktigini ifade etmektedir: Yaratici yeniden
kullanim (creative reuse) ve ¢oklu kullanim potansiyeli (multiple use potential). Yaratici
yeniden kullanima oOrnekler, bir konserve kullanildiktan sonra kutusunun, ¢ivi vb.
malzemeleri koymak i¢in kullanilmasinda oldugu gibi eski bir {iriiniin yeniden kullanimi
seklinde agiklanabilir. Coklu kullanim da evdeki bilgisayarin, faturalarin kaydini tutmak,
oyun oynamak vb. tek bir liriiniin ¢esitli sekillerde kullanilmas1 olarak ifade edilmektedir
(Price ve Ridgway, 1983). Price ve Ridgway (1983)’in ¢alismasi, Hirschman (1980)’dan
sonra kullanim yenilik¢iligine iliskin 6lgek gelistirmek icin yapilan ilk ¢aligmadir. Bu
caligmada miilakat yoluyla toplanan verilerle birlikte Price ve Ridgway (1982)’in kesifsel
arastirmasinin sonuglari, kullanim yenilik¢iligi icin 5 faktorlii bir yapinin ileri
stiriilmesinde etkili olmustur. 44 maddeden olusan bu 5 faktorlii yapida, kullanim
yenilik¢iligi, yaraticilik/merak; risk tercihleri; goniillii sadelik; yaratict yeniden kullanim

ve ¢oklu kullanim potansiyeli yer almaktadir.

Ridgway ve Price (1994) ise daha sonra, Hirshman (1980)’1n benimseyici yenilik¢ilik ve
dolayli yenilik¢ilik kavramina ek olarak benzer sekilde Price ve Ridgway (1983)’in
olusturdugu 5 faktorli kullanim yenilik¢iligi kavramindan dogustan kullanim
yenilikeiligi (inherent use innovativeness) adiyla bahsetmislerdir. Ridgway ve Price
(1994)’1n dogustan yenilikgilik kavrami, iiriinleri yeni sekillerde kullanmay1 ilgi cekici
bulmay1 ve iirliniin kullannominda da yaratici kabiliyeti icermektedir. Birey, Uriini
alisilmisin disinda ve farkli sekillerde kullanma konusunda beceriklidir ve bu faaliyetten
keyif alarak ugrasma egilimi tasir. Ridgway ve Price (1994)’in farklilagtig1 bir diger
nokta, dogustan kullanim yenilik¢iligi kavramini kisilik 6zelligi olarak ele alirken,
gerceklestirilmis kullanim yenilik¢iligi kavramini gozlemlenen davranig seklinde
yapilandirmislardir.® Ridgway ve Price (1994) gerceklestirilmis  kullanim
yenilik¢iliginin {iriiniin kendi baglami i¢inde kullanilip kullanilmamasima gore iki farkli
sekilde ortaya giktigim belirtmektedir. Uriin kendi baglami disinda kullanilmasi, bir diger

ifadeyle iirlinlin orijinal olarak niyetlenen amaci, fonksiyonu disinda bir kullanimi s6z

ZPrice ve Ridgway, (1983)’de kullanim yenilikgiligi, Ridgway ve Price, (1994)’de dogustan kullanim
yenilikg¢iligi ifadeleri, her ikisinin de bir kisilik 6zelligi olarak ele alinmas1 ve ayni kavrama isaret etmeleri
sebebiyle, bu ¢aligmada yalnizca “kullanim yenilik¢iligi” olarak yer alacaktir. Gergeklestirilmis kullanim
yenilik¢iligi de kullanim yenilik¢iliginin gozlemlenebilen, bir diger ifadeyle davranisa dokiilmiis hali
oldugundan, gergeklestirilmis kullanim yenilik¢iliginin tiiretim kavramina benzer bir yapi oldugu
distintilebilir.
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konusu olabilir. Ornegin tiiketici yumurtalarin igine konuldugu viyol seklindeki plastik
kaplari, boya paleti yerine kullanabilir ya da bozulmus bir mutfak robotunun kase kismint,
bir bitkiyi yetistirmek amaciyla saks1 olarak kullanabilir. Diger yandan ger¢eklestirilmis
kullanim yenilikgiligi {irliniin kendi baglami iginde, iiriiniin niyetlenen amaci ve orijinal
fonksiyonu dahilinde de ele alinabilmektedir. Buna 6rnek olarak ise, tiikketicinin mutfak
robotunu birbirinden farkli yemekler hazirlamada kullanmasi gosterilmistir. Price ve
Ridgway (1983)’de bu iki kullanim durumu -iiriiniin orijinal baglami disinda ve iginde —
sirastyla yaratici yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim olarak ifade etmislerdir. Literatiirde

kullanim yenilikgiligi ile ilgili calismalar Tablo 2.2’de yer almaktadir.

Yaratic1 yeniden kullanim bu g¢aligmada, malzemelerin ve iirlinlerin temel kullanim
amacina yonelik dmrii bitmesi sonrasinda yeniden bagka bir amac i¢in kullanilmalar
seklinde ele alinmaktadir. Giindelik yasamin iginden Orneklerden olusmasi, brikolaj
tekniginin kullanilmasi ve tiiretime dair 6rnekleri igermesi bakimindan yaratict yeniden
kullanima dair 6rnekler Johnson (2009)’1n “Ideas for Creative Reuse: Remake, Restyle,
Recycle, Renew” calismasindan incelenebilir. Coklu kullanim potansiyeli ise tiriinlerin
temel kullanim amacina yonelik 6mrii devam ederken, o {irliniin temel kullanim amaci

disinda bagka bir amag igin de kullanilmalarini ifade etmektedir.
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Tablo 2.2. Literatiirde kullanim yenilik¢iliginin yer aldigi ¢calismalar

Caligma

Yayin

Yararlanilan 6l¢ek

Boyutlar

Uriin ya da konu

Hirschman (1980)

Journal of Consumer
Research

Agik uglu sorular

Ornek: Sahip oldugunuz bir iiriinii/iiriinleri yeni ya da
aligilmadik bir gekilde kullandiginiz oldu mu?

Bilgisayar

Price ve Ridgway (1983)

Advances in Consumer
Research

Olgek gelistirme

Kullanim yenilik¢iliginin 5 boyutu: yaraticilik/merak, risk
tercihleri, goniilli sadelik, yaratici yeniden kullanim ve ¢oklu
kullanim potansiyeli (44 madde)

Hesap makinasi

Ortinau, Anderson ve
Klippel (2015)

Proceedings of the 1988
Academy of Marketing
Science (AMS) Annual
Conference

Price ve Ridgway (1983)

Kullanim yenilik¢iliginin 5 boyutu: yaraticilik/merak, risk
tercihleri, goniillii sadelik, yaratici yeniden kullanim ve ¢oklu
kullanim potansiyeli

Bilgisayar

Ram ve Jung (1989)

Advances in Consumer
Research

Price ve Ridgway (1983)

Yaraticilik/merak, risk tercihleri, goniilli sadelik, yaratici
yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli
Cronbach o degeri Price ve Ridgway (1983)’den biiyiik

Video kaset kaydedici
(VCR), bilgisayar,
mikrodalga firin,
kamera, mutfak robotu

van Trijp, Lihteenméki
ve Tuorila (1992)

Appetite

Price ve Ridgway (1983)

Calismanin konusuna gore ii¢ adet ifade olusturulmustur.

Peynir kullanim1

Ram ve Jung (1994)

Psychology & Marketing

Price ve Ridgway (1983)

Yaraticilik/merak, risk tercihleri, goniilli sadelik, yaratici
yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli

Video kaset kaydedici
(VCR), bilgisayar

Ridgway ve Price (1994)

Psychology & Marketing

Teorik

Kullanim yenilikgiligi
modeli, dogustan gelen
yenilikeilik

Park ve Dyer (1995)

Advances in Consumer
Research

Price ve Ridgway (1983)

Kiyafetlerin yeni ve ¢esitli sekillerde kullanimina iligkin 7
ifade ¢aligmanin konusuna uygun olarak olusturulmustur.

Kiyafet

Sinkovics, Stottingen,
Schlegelmilch ve Ram

Thunderbird
International Business

Price ve Ridgway (1983)

Yaraticilik/merak, risk tercihleri, gonillii sadelik, yaratici
yeniden kullanim

Teknolojiden korkma

(2002) Review
Shih ve Venkatesh Journal of Marketing Price ve Ridgway (1983) | Ifadeler secilmis ve ¢alismanin konusuna uyarlanmustir. Ev teknolojilerinin
(2004) Cronbach a = 0,81 kullanimu (bilgisayar,

kablosuz telefon, video
oyun konsolu vb.)

Girardi, Soutar ve Ward
(2005)

European Journal of
Innovation Management

Price ve Ridgway (1983)

Kullanim yenilikgiliginin 2 boyutu: yaratict yeniden kullanim
ve ¢oklu kullanim potansiyeli olarak diizenlenmistir.

Olgek, 9 maddelik tek boyut haline getirilmistir.

Cronbach o = 0,79

Bilgisayar kullanimi1
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Soutar ve Ward (2008)

Journal of Organizational
and End User Computing

Girardi, Soutar ve Ward
(2005)

Tek boyut hélinde
9 madde

Bilgi teknolojileri

Chen (2012)

Doctoral dissertation

Price ve Ridgway (1983)

Kullanim  yenilik¢iligi ve ¢oklu kullanim potansiyeli
boyutlarindan 10 adet ifade secilmig ve mobil hizmetlere
uyarlanmistir. Analiz sonrast 4 maddeye digiiriilmiistiir
Cronbach a.= 0,76

Mobil online hizmetler

Fiiller, Matzler, Hutter ve
Hautz (2012)

Creativity and
Innovation Management

Price ve Ridgway (1983)

Kullanim yenilikg¢iligi 6lgegindeki en yiiksek faktor yiikiine
sahip ii¢ ifade ‘is motivasyonu (task motivation)’nu 6l¢mek
i¢in kullanilmistir.

Birlikte yaratma (co-
creation), yaraticilik,
yeni iirlin gelistirme,
acik inovasyon
projeleri

Shih, Venkatesh, Chen
ve Kruse (2013)

Journal of Product
Innovation Management

Price ve Ridgway (1983)

Ifadeler secilmis ve calismanin konusuna uyarlanmustir.
Cronbach a = 0,81; 0,84; 0,76

Internet ve bilgisayar
teknolojilerinin
kullanimi

Choo, Sim, Lee ve Kim
(2014)

International Journal of
Consumer Studies

Girardi, Soutar ve Ward
(2005)

Girardi, Soutar ve Ward (2005)’mn ¢alismasinda yer alan
¢oklu kullanim potansiyeli boyutundaki 4 ifade kullanilmis ve
analiz sonrasi 3 maddeye diigiiriilmiistiir.

Cronbach a= 0,76

Moda kiyafetlerinin
se¢imi, moda
yenilik¢iligi

Scopelliti, Cillo, Busacca
ve Mazursky (2014)

Journal of Product
Innovation Management

Price ve Ridgway (1983)

Kullanim yenilik¢iligi 6lgeginden, sahip olunan iriinlerin
yenilik¢i ve yaratici sekilde yeniden kullanimina dair bireysel
beceriyi ifade eden 8 madde segilmistir.

Cronbach o = 0,86

Tamir etme, finansal
kisitlilik, yaraticilik

Scott ve Weaver (2014)

Journal of Research for
Consumers

Girardi, Soutar ve Ward
(2005)

Tek boyut halinde- 9 madde, analiz sonrast 6 maddeye
distrilmiistiir.
Cronbach o = 0,80

Tamir etme davranist

Mehta ve Zhu, (2016)

Journal of Consumer
Research

Price ve Ridgway (1983)

Yaratici yeniden kullanim alt 6lgegi

Kaynak kitlig1 ya da
bollugunun, iiriiniin
kullaniminda tiiketici
yaraticiligina etkisi

Gautam ve Sharma Theoretical Economics Girardi, Soutar ve Ward, | Analizde 3 maddeye diisiiriilmistiir. Moda yenilikgiligi,

(2018) Letters (2005) Cronbach a > 0,70 materyalizm

Scott ve Weaver (2018) Journal of Public Policy | Nitel ¢alisma Miilakat Yeniden kullanim ve
& Marketing Ridgway  ve Price repurposing

(1994)’a dayanarak
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Wongkitrungrueng
(2018)

International Journal of
Business Innovation and
Research

Nitel ¢aligma

Hirschman (1980); Price
ve Ridgway (1983)’e
dayanarak

Kritik olaylar teknigi — acik uclu sorular

Yaratict yeniden
kullanima iligkin
ornekler, tiiretim,
kendin yap

Ackermann, Schoormans
ve Mugge (2021)

Journal of Cleaner
Production

Girardi, Soutar ve Ward
(2005)

Kisaltilmis o6lgek, yaratict yeniden kullannm ve g¢oklu
kullanim potansiyeli.

Tek boyut - 9 madde

Cronbach o= 0,79;0,82

Kahve makinasi, deri
ayakkabi

Tamir etme, bakim
yapma/kullanim
yenilik¢iligi ve {iriin
bakimi arasindaki iliski
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2.4. Algilanan eglenilebilirlik

Eglenceli olma (playfulness), bir kisilik 6zelligi veya bir durumun 6zelligini niteleyen bir
kavram olabilmektedir. Kisilik 6zelligi olarak ele alindiginda digsal uyaranlara gérece
olarak degismez olan bireyin duragan Ozelliklerine isaret ederken, bir durumu
nitelediginde ise kisa bir zaman araliginda deneyimlenen duygusal ya da bilissel olaylara
atifta bulunur (Webster ve Martocchio, 1992). Eglenceli olma, bu ¢alismada bir durumun
eglenilebilir (playful) olarak algilanmasini ifade eden bir kavram olarak ele alinmaktadir.
Bir duruma iliskin algilanan eglenilebilirlik ise Moon ve Kim (2001) tarafindan bireyin
bir eylemle etkilesimde bulunmasimin bireyin igsel giidiilerini doyuracagma dair
inancinmn giicii olarak tanimlanmaktadir.?® Algilanan eglenilebilirlik Moon ve Kim
(2001)’in ¢alismasinda Csikszentimihalyi (Akis Teorisi) ve Deci’nin (I¢sel Motivasyon
Teorisi) caligmalarina dayanarak bireyin gerceklestirdigi bir eylemdeki etkilesime
dikkatini odakladigini algilama, etkilesim esnasinda merakli olma ve etkilesimi igsel

olarak keyifli ya da ilgin¢ bulma diizeyinden olusmaktadir.

Bireysel tiiretimde de eglenilebilirlige iliskin ipuglarmin oyun (play), eglenilebilir
(playful) kavramlartyla yer aldigini sdylemek miimkiindiir. Sibai (2016) eglenilebilir
tilketimi (playful consumption) inceledigi ¢alismasinda fiziksel oyun olarak kendin yap
faaliyetlerine, Stebbins (2015) ise ciddi bos zaman (serious leisure) bakis agisiyla hobi
faaliyetlerinde ve proje temelli faaliyetlerde yiikseltici (augmentative) oyun olarak gesitli
bireysel tiiretim faaliyetlerine deginmektedir. Benzer sekilde Knott (2013), tiiketicilerin
kendi kullanacaklari tiriinde tasarimei roliinii tistlenebildigini belirtmekte (6rnegin IKEA
hacks, 3d yazicilarin kullanimi) ve bunu bir tasarim oyununa benzetmektedir. Buna ek
olarak Knott (2013), 6zellikle nakis desenlerinin bulundugu bir kitabin 6nsoziinde
(Waring, 1917: v), tasarim igeren bu el sanatinin anlatilmasinda bireyin kendisinin
gerceklestirdigi tasarimin “oyun oynamak™ seklinde ifade edilmesine dikkat ¢cekmektedir.
Bu bilgilere paralel olarak, bireysel tiiretime algilanan eglenilebilirlik agisindan
bakildiginda ise, literatiirde tiiretimi gergeklestiren bireylerin i¢inde bulunduklar1 ana
odaklandiklar1 ve s6z konusu iriinii nasil yaratacaklarini diisiiniirken bu siiregten nasil

keyif aldiklar1 vurgulanmaktadir (Collier ve Wayment, 2018).

%<pPlayfulness’ kisinin eglenebilir/eglenceli olmasi, ‘perceived playfulness’ ise kisinin bir duruma iliskin
algiladig1 eglenilebilirlik olarak ifade edilebilir. Eglenebilirlik kigiye atifta bulunurken, eglenilebilirlik bir
durumu nitelemektedir.
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Algilanan eglenilebilirligin ¢alisildigt uygulama alanlarina bakildiginda, kavrami
literatiire kazandiran Moon ve Kim (2001)’in ¢alismasinda algilanan eglenilebilirlik
kavraminin teknoloji kabul modeli kapsaminda internetin kullanimina yo6nelik olarak
incelendigi goriilmektedir. Benzer c¢alismalar teknoloji kabul modeli kapsaminda
algilanan eglenilebilirligi online aligveris (Celik, 2011), akilli saat kullanim1 (Baudier,
Ammi ve Wamba, 2020), yine teknoloji kullanimina iligkin olarak g¢evrim igi sosyal
aglarda oynanan oyunlar (Shin ve Shin, 2011), sosyal ag sitelerinin kullanimi (Hung, Tsai
ve Chou, 2016); nesnelerin internetinin kullanimi (Kasilingam ve Krishna, 2022); turizm
alaninda seyahat deneyimi (Kuo, Chang, Cheng ve Lin, 2016) gibi alanlarda
incelemektedir. Bununla birlikte algilanan eglenilebilirlik bireyin teknoloji kullaniminin
disinda, tiiketicinin yenilik¢i davranist ile ilgili olarak 6n siparis verebilecegi yeni bir
iriinii kullanmas1 kapsaminda Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017) tarafindan
incelenmekte olup, yaraticilik ve keyif alma diizeyleriyle ele alinmaktadir. Bireysel
tiiretim faaliyetleri de yaraticiligin yer aldig1 (Campbell, 2005; Marion ve Nairn, 2011)
faaliyetler oldugundan, algilanan eglenilebilirlik bu ¢alismada yaraticilik ve keyif alma
kapsaminda ele alinmakta ve bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi olarak

kavramsallastiriimaktadir.
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3. YONTEM

3.1. Arastirmamin Modeli ve Hipotezler

Calismanin bu béliimiinde arastirmanin modeli ve modelin degiskenleri arasindaki
iliskilerin acgiklanmasiyla birlikte olusturulan hipotezlere yer verilmektedir. Aracilik
hipotezleri * ile belirtilmistir (Sekil 3.1). Olusturulan hipotezlerin agiklanmasindan sonra
arastirmanin problemi, arastirmanin amaci, arastirma sorusu ve hipotezlerin timi Tablo

3.1°de verilmektedir.

Yesil
titketim
degerleri

Kullanim
yenilikgiligi

Tiiretim

sikligi

Algilanan
eglenilebilirlik

Sekil 3.1. Arastirmanin modeli

Yesil tiiketim degerine sahip tiiketicilerin davraniglarinin hem ¢evreye ait kaynaklarin
korunmasinda hem de kendilerine ait fiziksel ve finansal kaynaklarin korunmasina
yonelik oldugu belirtilmektedir (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). Tiiketici olan bireyin,
kendi tiiketecegi iirlinii yine kendisinin iiretmesi siirdiiriilebilirlige iliskin ipuglarimi
barmdirmaktadir. Ornegin, literatiirde tiiretimin bir formu olan kendin yap faaliyetinin
stirdiirtilebilirlik ile iliskisi sorgulanmaktadir (Torretta ve Pakbeen, 2015). Kendin yap
faaliyetlerinin bir kismi, mevcut olan kaynaklarin kullanimi ve bu kaynak ya da
materyallere yeni bir amag yiiklenmesi ile gerceklesmektedir. Oyle ki kullanilan bu
materyaller, kirik, par¢alanmis, hurda ya da atik malzemeler de olabilmektedir. Bu atik
malzemelerin kullanimiyla ise yarar, kullanigli objeler ortaya ¢ikarilabilmektedir
(Torretta ve Pakbeen, 2015). Bireyler ¢evreye ait kaynaklarin korunmasinda

degerlendirilebilecek olan geri doniisiim motivasyonuyla da bireysel tiiretim kapsaminda
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yer alan dikis dikme, pike yapma gibi sanat ve zanaat faaliyetleri gerceklestirebilmektedir
(Collier ve Wayment, 2018). Bir baska ifadeyle tiiketimlerinin g¢evresel kaynaklara
yonelik etkisi ile ilgili endisesi olan yesil tiiketiciler, pazar yerinden hazir iiriinleri satin
alan pasif tiiketiciler olmak yerine kendileri tiiretmeyi (ckmek, yogurt vb. gida tiriinleri
iretme, Orgii Orme, dolap insa etme) (Perera, Auger ve Klein, 2018) tercih
edebilmektedirler. Cevreye yonelik endiseleri olan bireylerin i¢inde bulundugu bu tiiretim
davraniglar yesil tiiretim (Perera, Auger ve Klein, 2018), tiiretimin siirdiiriilebilir hali ya
da eko-tiiretim (Eizenberg ve Jabareen, 2017) olarak adlandirilmaktadir. Bu bilgilere

paralel olarak:

Hi: Yesil tilketim degerlerinin bireysel tiiretim siklig1 tizerinde olumlu yonde ve anlaml

bir etkisi vardir.

Ridgway ve Price (1994), kullanim yenilik¢iligine 6érnek vermek i¢in bireylerin kendin
yap faaliyetlerine deginmektedir. Kullanim yenilik¢iligi, bireyin karsi karsiya oldugu bir
titketim problemini ¢6zmek i¢in ihtiyaci olan bir {irline ulasmasi miimkiin olmadiginda,
ithtiyacini karsilamaya yonelik elindeki (kullanim 6mrii bitmis ya da devam eden) mevcut
iiriinleri yaratic1 sekillerde kullanmasidir. Ornegin, birey garaj kapisini acan elektronik
cihazi elindeki kablo ve civatay1 bir araya getirerek tamir etmektedir. Boylece bireyler bir
irlinii satin almak yerine, ellerindeki mevcut materyallerden tiiketim amaglar1 i¢in
yeniden kullanma ya da uyarlama (Ridgway ve Price, 1994) yoluyla tiiretimde
bulunabilmektedirler. Lapolla ve Sanders (2015) calismalarinda kiyafetlerin yeniden
kullanim1 ve tamir edilmesiyle bireylerin yaraticiliklarini kullanarak kiyafetlerin
kumaglarindan ciizdan, yastik vb. objeleri nasil tiirettiklerini incelemektedir. Wolf ve
McQuitty (2011) ¢alismasinda bir kendin yap faaliyeti kapsaminda tiki bar insa etmek
icin kullanilan materyallerin dogadan toplanmis olduguna dikkat ¢ekmektedir. Perera,
Auger ve Klein (2018), siit kutularinin bir kiyafet dolab1 yapiminda nasil kullanildigini
agiklamaktadir. Ornekler géz oniinde bulunduruldugunda, séz konusu bireysel tiiretim
faaliyetlerinde kullanilan materyallerde uyarlama yapilmakta, eski tirtinler (hurda ya da
atik materyaller de dahil olmak iizere) yeniden kullanilmakta ve materyaller igin yeni
kullanimlar icat edilmektedir. Bireyin kullanim yenilik¢iliginin, bireysel tliretim
kapsaminda kendin yap faaliyetleriyle iliskili olabilecegi ileri siiriilmektedir (Ridgway ve
Price, 1994; Wolf ve McQuitty, 2011). Benzer sekilde kullanim yenilikgiliginin bireysel

51



tiretim kapsaminda yer alan tamir etme (Scott ve Weaver, 2014) ve {iriiniin bakimini
yapma egilimi (Ackermann, Schoormans ve Mugge, 2021) iizerinde olumlu etkisi

bulunmaktadir. Bu bilgilere paralel olarak:

Hz: Kullanim yenilik¢iliginin bireysel tiiretim siklig1 iizerinde olumlu yénde ve anlaml

bir etkisi vardir.

Bireyler, tiiretim faaliyeti gerceklestirmeye iliskin pazarda iiriinlin mevcut olmamasi,
zorunluluk olmas1 (Toffler ve Toffler, 2006), ekonomik sebepler (Williams, 2008) gibi
cok farkli motivasyonlara sahip olabilirler. Bunlarin arasinda keyif ve eglence 6nemli bir
role sahiptir (Tapscott ve Williams, 2008; Xie, Bagozzi ve Troye, 2008; Ritzer ve
Jurgenson, 2010). Toffler ve Toffler (2006) de tiiretim gergeklestirmenin nedenleri
arasinda bireyin tliretim faaliyetinden keyif almasini belirtmistir. Literatiirde bireylerin
domestik faaliyetler, kendin yap ya da sanat ve zanaat faaliyetleri gibi bireysel tiiretimde
bulunmaktan keyif aldiklarina dair birgok 6rnek (Williams, 2008; Wolf ve McQuitty,
2011; Collier ve Wayment, 2018; Perera, Auger ve Klein, 2018) bulunmaktadir.

Bireyler kendin yap faaliyeti siirecinden keyif almaktadirlar. Bireylerin kendin yap
stirecinden aldiklar1 bu keyif, nihai bir {iriin yaratmaktan, bir isi bitirmekten, bir yetenekte
ustalagmaktan ya da basit bir sekilde bireyin kendisi i¢in bir sey yapmaktan aldigi tatmine
kadar uzanmaktadir (Williams, 2008). Benzer sekilde kendin yap faaliyeti gergeklestiren
bireyler yiiksek derecede basarma, kontrol ve keyif hislerine sahip olduklarini ifade
etmektedirler. Bireyler, kendin yap faaliyetlerini giindelik is rutininden farkli oldugunda
ve rahatlatict olarak algiladiklarinda keyifli hissedebilmektedirler (Wolf ve McQuitty,
2011). Oyle ki bireyler kendin yap faaliyeti sirasinda karsilastiklart herhangi bir hayal
kiriklig1 ya da beklenmeyen bir probleme aldirmamakta ve buna ragmen kendin yap
faaliyetini keyifli bulmaktadirlar (Wolf ve McQuitty, 2011). Hatta Collier ve Wayment
(2018) bireysel tiiretim kapsaminda ev iyilestirmeleri ve el sanatlarina kadar genis bir
kapsamdaki faaliyetlerde bir iiriiniin nasil yaratilabilecegini diisiinerek bulmaktan keyif
alma durumuna vurgu yapmakta; faaliyetlerde gegirilen zaman ve bireyin pozitif ruh

halinin yiikselmesi arasinda gii¢lii ve olumlu bir iliski oldugunu belirtmektedir.

Bunlara ek olarak kendin yap faaliyeti Sibai (2016) tarafindan eglenilebilir tiiketim

baglaminda fiziksel oyun olarak degerlendirilmekte; Stebbins (2015) tarafindan da ciddi
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bos zaman hobileri baglaminda bireysel tiiretim faaliyetleri ‘yapma ve tamir etme’
(making and tinkering) olarak ele alinirken bireyin yaratici 6zelliginin ortaya ¢iktigi bu

faaliyetlerde yiikseltici oyunun (augmentative play) varligindan bahsedilmektedir.

Bireyler keyif aldiklari i¢in ya da eglenceli bulduklart igin bir faaliyette
bulunabilmektedirler. Bir faaliyetin keyifli olarak algilanmasi o faaliyete daha fazla
zaman harcanmasi ve daha siklikla gergeklestirilmesine yol agabilmektedir (Teo, Lim, ve
Lai, 1999). Bu baglamda algilanan eglenilebilirligin bir web sitesini tekrar ziyaret etme
egilimini (Lin, Wu ve Tsai, 2005) ve kullanicinin sosyal medya uygulamasinda konum
bildirme servisini kullanmaya devam etmesini olumlu yonde etkiledigi belirtilmektedir
(Lin, Lu, Hsiao ve Hsu, 2014). Algilanan eglenilebilirlige benzer sekilde bireyin bir
faaliyeti keyifli olarak algilamasi, internet kullanim sikligi (Teo, Lim ve Lai, 1999),
internetten tekrar aligveris yapma (Al-maghrabi, Dennis ve Halliday, 2011; Ashfag, Yun,
Waheed, Khan ve Farrukh, 2019); sosyal medya sitelerinin devamli kullanimini (Park ve
Lee, 2010; Aydin, 2015) ve e-6grenme platformunun kullanim sikligin1 (Li, He ve Wong,
2021) olumlu yonde etkilemektedir. Bu bilgilere dayanarak bireysel tiiretimi eglenilebilir
olarak algilayan ve bireysel tiiretimden keyif alan bireyin daha siklikla tiiretim

gerceklestirebilecegi ileri siiriilebilir. Bu bilgilere paralel olarak:

Hs: Bireysel tiiretimde algilanan eglenilebilirligin bireysel tiiretim sikligi tizerinde olumlu

yonde ve anlamli bir etkisi vardir.

Haws, Winterich ve Naylor (2014), yesil tiiketicilerin sahip olduklar1 esyalar1 elden
cikarma konusunda istekli olmadiklari, buna paralel olarak sahip olduklar: bir esyay1
elden ¢ikarmadan Once, soz konusu esyadan olabildigince fazla fayda elde etmeye
calistiklarin1 belirtmektedir. Kullanim yenilik¢iligi Price ve Ridgway (1983)’te ele
alindig1 tizere, bireyin bir irliniin geri donilisiimiine katkida bulunmasi seklinde
yorumlanabilmektedir. Boylelikle yesil tiiketicilerin sahip olduklari esyalari, fiziksel
kaynaklar1 yaratic sekilde yeniden kullanimi ve bu esyalara ¢oklu kullanma alanlar1 ve
yeni kullanma sekilleri bulmalar1 konusunda daha yenilik¢i olmalart muhtemeldir. Yesil
tiikketicilerin bir esyay1 elden ¢ikarmadan Oonce o iirlinden miimkiin olabildigince tam
fayda saglamaya calismalari (Haws, Winterich ve Naylor, 2014) ile kullanim

yenilik¢iliginde bulunan bireylerin bir {iriinii satin almaktansa, ellerindeki mevcut
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materyalleri tilketim amaglari i¢in yeniden kullanmalari ya da uyarlamalar1 (Ridgway ve
Price, 1994) bu iki kavramin iliskili olabilecegine dair bir 6ngdrii sunmaktadir. Bu
alternatif tiiketicilerden bazilari, heniiz aldiklar1 iiriinleri yeniden kullanarak ve tamir
ederek tiiketim diizeylerini azaltmay1 segmektedirler (Wiedenhoft Murphy, 2017). Bu
bilgilere paralel olarak:

Ha: Yesil tiikketim degerlerinin kullanim yenilikgiligi iizerinde olumlu yonde ve anlaml

bir etkisi vardir.

Yesil tiiketim degerlerine sahip tiiketiciler ¢gevreyi ve sahip olduklart kaynaklari korumak
istemektedirler. Bu tiiketicilerin sahip olduklarmi elde ¢ikarmada goniilsiiz olup sz
konusu egyalar1 daha fazla kullanmak istemeleri, kullanim yenilik¢isi olan bireylerin
kullanim 6mriinii tamamlayan esyalarini yaratici sekilde yeniden kullanmak istemeleri ile
benzer Ozellikler gostermektedir. Kullanim yenilikgisi olan bireyler, pazar yerinden
birtakim malzemeler satin alarak tiiretim gergeklestirmenin yani sira hélihazirda geri
dontisiime yonelik atik malzemelerden sahip olduklar kaynaklari kullanarak da tiiretim
gerceklestirmektedirler. Dolayisiyla yesil tiiketim degerlerine sahip olanlarin kullanim
yenilik¢iligi 6zelligi gostermeleriyle birlikte bireysel tiiretim siklig1 tizerinde olumlu

etkinin artacagi ileri siiriilebilir. Bu 6ngoriilere dayanarak:

Hs: Kullanim yenilik¢iliginin, yesil tiiketim degerleri ve bireysel tliretim siklig1

arasindaki iligki lizerinde aracilik rolii vardir.

Scott ve Weaver (2018), yaratici yeniden kullanim olarak yeniden amaglandirma
(repurposing) yapan bireylerin s6z konusu faaliyeti keyifli, eglenceli bulmalar1 gibi
hedonik  sebeplerle  gerceklestirdiklerini  belirtmektedir. ~ Benzer  sekilde
Wongkitrungrueng (2018) kullanim yenilik¢iligi baglaminda tirtinlerin amaglar1 disinda
kullanilmasma iliskin 6rnekler verdigi ¢alismasinda bireylerin bu siireci keyifli ve
eglenceli bulduklarini ifade etmektedir. Yaratict yeniden kullanim, tamir etme, yenileme
gibi kavramlari iginde barindiran ileri doniisiim (upcycling) faaliyetinde bulunan bireyler
de i¢inde bulunduklar1 bu yaratici siireci oyuna benzetirken bu siireci keyifli ve eglenceli
bulmaktadirlar (Sung, 2017). Dolayisiyla kullanim yenilik¢isi olan ve bu siiregte yaratici

Ozelliklerini kullanan bireylerin bireysel tiiretim faaliyetinden keyif alacaklart ileri
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stiriilebilir. Bununla birlikte bir faaliyetin eglenilebilir olarak algilanmasi, s6z konusu
faaliyete daha fazla zaman ayrilmasina ve daha siklikla gergeklestirilmesine neden
olabilmektedir (Lin, Wu ve Tsai, 2005; Lin, Lu, Hsiao ve Hsu, 2014). Diger yandan
kullanim yenilik¢isi olan ve bu siirecteki yaraticiligini kullanirken gergeklestirdigi
tiretimi keyifli ve/veya eglenceli bulan bireylerin daha sik bir sekilde tiiretimde

bulunabilecekleri ileri siiriilebilir. Bu bilgilere paralel olarak:

He: Kullanim yenilikgiliginin bireysel tliretimin algilanan eglenilebilirligi {izerinde

olumlu yonde ve anlamli bir etkisi vardir.

H7: Bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirliginin, kullanim yenilikg¢iligi ve bireysel

tiiretim siklig1 arasindaki iligki tizerinde aracilik rolii vardir.
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Tablo 3.1. Arastirmanin hipotezleri

Problem

Arastirmanin amaci

Arastirma sorusu

Hipotezler

Bireyin giiniimiizde gesitli sebeplerle tiiretime
yonelmesi, bir trend olarak karsimiza ¢ikmakta
ve artan tliretim egilimi, tlireticilerin yaratmis
olduklari kendi iiriinlerini sosyal medyada
paylasmalariyla, TV kanallarinda ‘Evde yap,
Sen de Yap’ vb. programlarla kendini
gostermektedir. Ancak yemek yapmadan, dikis
vb. el sanatlarina, ev tamiratina kadar genig bir
Olcekte tiiretim trendinin yayginlasmasina
ragmen, bireylerin neden ve nasil tiiretim
yaptiklarina dair ¢aligmalar oldukg¢a azdir.
Bireylerin becerileri, yaraticilik diizeyleri,
yeterli zaman ve paraya sahip olup olmadigi,
kendini ifade etme istegi, benzersiz olma
ihtiyac1 vb. psikolojik faktorler sosyal bag
kurma istegi vb. sosyal faktorler, bireylerin
tiiretim faaliyeti lizerinde etkili olmaktadir.
Literatiirde bu faktorler arasinda, bireyin yesil
tiketim degerlerinin, kullanim yenilik¢iliginin
ve bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirliginin, bireysel tiiretim siklig: ile
iligkisine dair bir ¢aligma bulunmamaktadir.
Yesil tiiketim degerleri, kullanim yenilik¢iligi
ve algilanan eglenilebilirligin bireysel tiiretim
siklig1 tizerindeki etkisinin tespit edilmesinin
yaninda yesil tilketim degerlerine sahip olan
bireysel tiireticilerin kullanim yenilikgiligi
olmalarinin; kullanim yenilikgiligi 6zelligi
gosteren bireysel tiireticilerin ise bu siiregte
eglenmelerinin bireysel tliretim sikligini nasil
etkiledigi bu arastirmanin ana problemini
olusturmaktadir.

Yesil tilketim degerlerinin,
kullanim yenilikg¢iliginin ve
bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirliginin, bireysel
tiiretim siklig1 iizerindeki
dogrudan etkileri ortaya
¢ikarmak

Yesil tiketim degerlerinin, kullanim
yenilik¢iliginin ve bireysel tiiretimin
algilanan eglenilebilirliginin, bireysel
tiiretim siklig1 izerinde dogrudan bir
etkisi var midir?

Hi: Yesil tiiketim degerlerinin bireysel
tiiretim siklig1 tizerinde olumlu yonde
ve anlamli bir etkisi vardir.

H>: Kullanim yenilik¢iliginin bireysel
tiiretim siklig1 izerinde olumlu yonde
ve anlaml1 bir etkisi vardir.

Hs: Bireysel tiiretimde algilanan
eglenilebilirligin bireysel tiiretim siklig1
iizerinde olumlu yonde ve anlamli bir
etkisi vardr.

Yesil tiiketim degerlerinin
kullanim yenilik¢iligi
tizerindeki dogrudan etkisini
ortaya ¢ikarmak

Yesil tiketim degerlerinin kullanim
yenilik¢iligi izerinde dogrudan bir
etkisi var midir?

Ha: Yesil tiiketim degerlerinin kullanim
yenilik¢iligi lizerinde olumlu yonde ve
anlamli bir etkisi vardir.

Yesil tiiketim degerlerinin
bireysel tiiretim siklig1 iizerinde
kullanim yenilikgiligi
araciligiyla gerceklesen dolaylt
etkisini ortaya ¢ikarmak

Yesil tiiketim degerlerinin bireysel
tiretim siklig1 tizerinde kullanim
yenilik¢iligi araciligiyla gergeklesen
dolayli bir etki var midir?

Hs: Kullanim yenilik¢iliginin, yesil
titketim degerleri ve bireysel tiiretim
siklig1 arasindaki iligki iizerinde
aracilik rolii vardir.

Kullanim yenilikgiliginin
bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligi tizerindeki
dogrudan etkisini ortaya
¢ikarmak

Kullanim yenilik¢iliginin bireysel
tiiretimin algilanan eglenilebilirligi
iizerinde dogrudan bir etkisi var
midir?

He: Kullanim yenilik¢iliginin bireysel
tiiretimin algilanan eglenilebilirligi
iizerinde olumlu yonde ve anlamli bir
etkisi vardr.

Kullanim yenilik¢iliginin
bireysel tiiretim siklig1 lizerinde
bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligi araciligiyla
gerceklesen dolayl etkisini
ortaya ¢ikarmak

Kullanim yenilikgiligi ve bireysel
tiiretim siklig1 izerinde bireysel
tiiretimin algilanan eglenilebilirligi
araciligiyla gerceklesen dolayli bir
etki var midir?

H7: Bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirliginin, kullanim
yenilik¢iligi ve bireysel tiiretim siklig
arasindaki iliski iizerinde aracilik rolii
vardir.
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3.2. Evren ve orneklem

Bu arastirmanin hedef kitlesini bireysel tliretim yapan, bir baska ifadeyle kendi tiikketecegi
bir seyi yine kendisi iireten ve Tiirkiye’de ikamet eden kisiler olusturmaktadir. Bu
kisilerin domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat ve zanaat faaliyetleri olarak bireysel
tiiretim faaliyetleri farklilik gosterebilmektedir. Bununla birlikte bireysel tiiretim faaliyeti
Stebbins (2015)’in ciddi bos zaman perspektifine benzer sekilde ele alinacagindan,
arastirmanin evreninin hedef kitlesinin, TUIK ’in tavsiye edilen uluslararas1 standart yas
siniflandirmalari?” kapsaminda bos vakit ve kiiltiirel faaliyetlerle ilgili tiikketim harcamas1
dikkate alinarak 15 yas ve iizeri bireylerle sinirlandirilmasi planlanmistir. Ancak Covid-
19 pandemisi nedeniyle yiiz ylize veri toplamanin miimkiin olmadig1 ve 18 yas altindaki
bireylerden veli izin formu ile birlikte veri toplamak gerektiginden, alt sinir olan 15 yas,

18 yas olarak belirlenmistir.

Orneklemin belirlenmesinde olasilikli &rnekleme ve olasilikli olmayan 6rnekleme
yontemleri kullanilmaktadir. Arastirmanin evreninin bireysel tliretim gergeklestiren
kisiler oldugu diisiiniildiigiinde, bu kisilerin tamaminin tespit edilmesi, zaman gerektiren,
pahal1 bir siire¢ olmasi sebebiyle, elverigli degildir. Bununla birlikte, bireysel tiiretim
yapan bireylerin mevcut bir listesi halihazirda bulunmamakta, boyle bir listenin yapilmasi
da miimkiin goziikmemektedir (Babbie, 2016). Arastirma evreninin kesin bir sekilde
belirlenemedigi bu gibi durumlarda 6rneklem, olasilikli olmayan 6rnekleme yontemleri
ile elde edilmektedir (Levy ve Lemeshow, 2008). Olasilikli olmayan &rnekleme
yonteminde arastirmaci, katilimcilart belirli bir kritere ya da mevcut, ulagilabilir olma
durumuna gore segmektedir (Edmonds ve Kennedy, 2017). Olasilikli olmayan 6rnekleme
yontemleri genellikle kolayda 6rnekleme, amaglh 6rnekleme, kota 6rneklemesi ve kartopu

ornekleme (Malhotra, Nunan ve Birks, 2017) olarak yer almaktadir.

Bu aragtirmanin 6rneklemine ulagsmak i¢in olasilikli olmayan 6rnekleme yontemlerinden
amach 6rnekleme?® kullanilmasi uygun goziikmektedir. Amach 6rneklemede arastirmact,
hedeflemis oldugu evrenin 6zelliklerini bildiginde, aradigi bu 6zellikleri tasiyan belirli
bireylere ulagmak istemektedir (Hibberts, Johnson ve Hudson, 2012). Amacgh

orneklemede, arastirmanin evrenini en iyi sekilde temsil ettigi diislinlilen bireylerin

Z"https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/DosyalL isteleAction.do?turld=1&tanimlayan_id=184&adi=SIAC
BAmagh drnekleme literatiirde, yargisal 6rnekleme, uzman &rneklemesi (Battaglia, 2008) olarak da yer
almaktadir.
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secilmesi s6z konusudur (Levy ve Lemeshow, 2008). Bu kisiler, aragtirmanin amacina,
arastirmanin tasarimina ve hedeflenen evren temelinde, belirli bir ihtiyaca ya da amaca
gore secilmektedir (Edmonds ve Kennedy, 2017). Dolayisiyla arastirmaci, kendi
yargilarina dayanarak, evrende yer alanlarin bir konu hakkindaki bilgi birikimlerini géz
oniinde bulundurmak suretiyle, bunlar arasindan evreni temsil etme bakimindan en ise
yarar oldugunu diisiindiigii birimleri 6rnekleme dahil edebilmektedir (Babbie, 2016).
Amaglh 6rneklemenin sundugu avantajlar ise, maliyetli olmamasi, pratik ve hizli
olmasidir (Malhotra, Nunan ve Birks, 2017). Covid-19 pandemi Oncesinde Yyiyecek-
icecek hazirlama, kendin yap faaliyetleri, 6rgii, dikis vb. sanat ve zanaat faaliyetlerine
yonelik egitim ya da atdlyelere katilanlar hedeflenerek amagli 6rnekleme ile anket
caligmasinin yiiriitiilmesine karar verilmesine ragmen, Covid-19 pandemisi ile birlikte
ornekleme ulasilmasinda amagli ornekleme ile potansiyel katilimcilara yiiz ylize
ulagilmas1 miimkiin olmamistir. Dolayisiyla anket, zorunlu olarak online ortamda ve
kolayda 6rnekleme yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Ancak ¢aligmanin konusu tiiretim yapan
bireyler olarak belirli bir kitleyi hedeflemesiyle birlikte anket online ortamda ve kolayda
ornekleme ile yiiriitiildiigii icin arasgtirmacinin amagli 6rneklemede oldugu iizere
potansiyel katilimcinin hedef kitle i¢inde yer alip almadigina dair yargisin1 kullanmasi
miimkiin degildir. Bu sorundan yola ¢ikarak online anket ¢aligmasina ulasan potansiyel
katilimcilara amaglanan hedefkitlede yer alip almadiklarini kendilerinin tespit etmesi i¢in
arastirma konusunu agiklayan bir video hazirlanmistir. Bireysel tiiretimi agiklayan ve her
bir alt tirline dair Ornekleri igeren videoyu izleyen potansiyel katilimcilardan,
aragtirmanin hedef kitlesinde yer aldiklarini diigiinerek goniillii katilim gergeklestirenler

bu arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Bununla birlikte arastirma modeli yapisal esitlik modellemesi ile test edilecektir. Buna
gore Kline (2005), yapisal esitlik modellemesi kullanildiginda 6rneklem sayisinin,
gozlenen degisken sayisinin 10 kati seklinde hesaplanabilecegini onermektedir. Bu
aragtirmada gozlenen degisken sayis1 32 olup, 6rneklem hacminin 320 olmas: gerektigi

sOylenebilir.

3.3. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirmada anket yoluyla veriler toplanmistir. Veri toplanan doénemin Covid-19
pandemisinin olmasi sebebiyle anket gevrim i¢i olarak yiiriitiilmiistiir. Anketin ¢evrim igi

yapilmak zorunda olmasiyla anketi cevaplayacak olanlarin tiretim ve kullanim
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yenilik¢iligi kavramina yabanci olabilme ihtimali de g6z oniinde bulundurularak, anketin
linki bireysel tliretimin kavram olarak tanimladigi bir video ile birlikte katilimcilara
sunulmustur. Videoda domestik faaliyetler, kendin yap, sanat ve zanaat faaliyetleri olmak
lizere bireysel tiiretimin tiirleri ile birlikte kullanim yenilikg¢iliginin yaratict yeniden

kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli tlirlerine dair 6rnekler verilmistir.

3.3.1. AnKet siireci ve uygulanmasi

Arastirmanin katilimeilara ulasmasinda video linki?® kullamilmistir. Videoyu izleyen ve
arastirmanin hedef kitlesi i¢inde yer aldigimi diisiinen ve arastirmaya katilmak isteyen
izleyiciler, videonun sonunda belirtilen anket linkine yonlendirilmistir. Arastirmanin

verileri gevrim i¢i olarak (https://www.onlineanketler.com/) web sitesi ile toplanmis olup

anketin yayinlanan hali EK-1’de yer almaktadir. Ancak katilimcilarin anket linki ile
arastirmaya ulagmalar1 ve bilgilendirici videoyu izlememeleri ihtimaline karsilik, anket
bireysel tiiretim tiirlerinin 6rneklerle agiklandigi Youtube iizerinden yayinlanan video ile
baslamaktadir. Video ile birlikte arastirmanin amaci, arastirmaci ile ilgili iletisim bilgileri
ve olusabilecek ¢evrim igi aksakliklar vb. sebebiyle ankete daha sonra devam etmeyi
miimkiin kilan karekod verilmektedir. Anketin devaminda goniilli katilim onayini
belirten katilimeilar bir sonraki agsamada da arastirmanin konusu ile ilgili sorulara yanit
vermeye baslamaktadirlar. Cevaplamama hatasinin ortaya ¢ikmasini engellemek igin
katilimcilarin her boliimde yer alan ifadeleri tamamen yanitlamadan diger boliime
gecmelerine olanak verilmemis ayrica katilimcinin dikkatinin dagilma durumunu tespit

edebilmek i¢in kontrol sorularina yer verilmistir.

Anketin birinci kisminda katilimcinin konuya 1sinmasini saglamak i¢in 6rneklerle birlikte
verilen domestik faaliyetler, kendin yap, sanat ve zanaat faaliyetleri ve diger se¢enegi
olmak iizere bireysel tiliretim yaptig1 alanlari isaretlemesi istenmistir. Sonrasinda
katilimeinin en sik bireysel tiiretim yaptig1 seyi (yalnizca 1 tane olmak sartiyla) belirtmesi
gerekmektedir. Benzer sekilde yine bu kisimda da tiiretime konu olan seyin ne oldugu,
iretirken kullandig1 alet ve malzemeler, iiretme siirecinde ne diisiindiigii/hissettigi ve
tirettigi nesneyi kullanirken ne diisiindiigii/hissettigi sorularak katilimcinin aragtirmanin
konusuna biraz daha yakinlagmasi saglanmak amaglamistir. Tiiretim faaliyeti siireci ile

ilgili detayli bilgilerin sorulmasinin bir diger sebebi de katilimcilarin verdikleri yanitlarin

PBireysel tiiretimi agiklayan video https://www.youtube.com/watch?v=NSNIXTZVolc&t=8s adresinden
izlenebilir.
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birbiriyle tutarli oldugunu kontrol etmek (6rnegin, tiiretilen sey ve tiiretme siirecindeki
kullanilan malzemeler arasinda ilgi bulunmamasi, tiiretim siirecindeki diisiinceler ve
hisler boliimiine ilgisiz seyler yazmasi) ve boylece ilgisiz katilimcilar1 6rneklemden
eleyerek, anketi samimi bir sekilde yanitlayan katilimcilar tespit edebilmektir. Anketin
birinci kism1 “Kullanacagim/Tiiketecegim bir seyi kendim iiretirim/yaparim.” ifadesi ile
-(1) Higbir zaman ve (5) Her zaman araliginda isaretlenmek tizere 5°1i likert tipi 6l¢ek-

sonlanmaktadir.

Anketin ikinci kisminda yesil tiiketim degerlerine ve bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligine iliskin ifadeler yer almaktadir. Bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligi ile ilgili ifadelere yanit verilirken birinci kisimda en sik tiiretilen seyin
diisiiniilerek cevaplanmasi istenmektedir. Bu kisimda katilimcinin dikkatinin dagilmasi
ihtimaline kars1 bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi ifadelerinin arasina “Liitfen
bu ifade i¢in ‘kesinlikle katilmiyorum’ secenegini isaretleyiniz.” ifadesi yerlestirilmistir.
Anketin {igiincii kismi kullanim yenilik¢iliginin tiirleriyle ve ornekleriyle agiklandigi
video® ile baslamaktadir. Bu boliimde de kullanim yenilikgiligine dair ifadelerin ve
orneklerin ¢ok uzun olmasi sebebiyle katilimeinin dikkatini sinamak amaciyla “Liitfen
bu ifade i¢in "ne katiliyorum ne katilmiyorum" segenegini isaretleyiniz.” ifadesi kontrol
sorusu olarak yer almistir. Anketin dordiincii boliimiinde Covid-19 pandemisi ile bireysel
tiiretim diizeyinin iligkilendirilmesine iliskin ifadeler yer almaktadir. Anket demografik
bilgilerin bulundugu ve caligma ile ilgili katilimcilarin belirtmek isteyebilecegi geri

bildirim kismui ile sona ermektedir.

3.3.2. Cahismada kullanilan 6l¢ekler

Arastirmanin modelinde yesil tiikketim degerleri, kullanim yenilikg¢iligi, bireysel tiiretimin
algilanan eglenilebilirligi ve bireysel tiretim sikligi olmak tizere dort degisken
bulunmaktadir. Bu bdliimde degiskenlerin Ol¢lilmesinde kullanilan Slgekler ve bu
Olceklerin ¢alismanin konusu baglaminda nasil uyarlandigina iliskin bilgilere yer
verilmektedir. Ankette yer alan 6lcekler paralel ¢eviri teknigi ile ingilizce’den Tiirkce’ye
cevrilmistir. Pazarlama alaninda akademisyenler birbirinden bagimsiz bir sekilde
Olcekleri Tiirkceye cevirmis olup sonrasinda ceviriler konuyla ilgili literatiire hakim

akademisyenler tarafindan incelenmistir. Farkli cevirilerdeki ifadeler karsilastirilarak son

%K ullamim yenilikgiligini agiklayan video https://www.youtube.com/watch?v=DfNhGw7_av0 adresinden
izlenebilir.
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haline ulasilmistir. Diger yandan ilgili literatiirle uyumlu olacak sekilde olgeklerdeki
ifadeler uyarlanmigtir. Bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi 6lgegi, Byun, Dass,
Kumar ve Kim (2017)’in {iriin kullanimma yonelik gelistirilmis olan algilanan
eglenilebilirlik 6l¢eginden bireysel tiiretime uyarlanmistir. Bununla birlikte Price ve
Ridgway (1983)’in gelistirdigi kullanim yenilik¢iligi 6lgeginde ifadelerin katilimeilar
tarafindan daha agik bir sekilde anlasilabilmesi i¢in yaratici yeniden kullanim ve ¢oklu
kullanim potansiyeli ifadeleri ile birlikte bu ¢alismada olusturulan operasyonel tanimlara
gore ornekler verilmistir. Bireysel tiiretim davranisina iliskin sikligi 6lgmek igin Xie,
Bagozzi ve Troye (2008)’nin ¢alismasindaki bireysel tiiretim kapsaminda evde yemek
yapmaya iliskin olarak tiiretim niyetinin Olgiilmesine dair ifadelere yazarlardan talep
edilerek ulasilmistir (EK-2).

3.3.2.1. Yesil titketim degerlerinin olgiilmesi

Calismada yer alan yesil tiketim degerleri degiskenini 6lgmede Haws, Winterich ve
Naylor (2014)’1n ¢alismasinda gelistirmis oldugu GREEN o6l¢egi kullanilmigtir. GREEN
Olcegi, cevresel, fiziksel ve finansal kaynaklarin korunmasini igeren yesil tiikketim
degerlerini ele almaktadir. Olgegin giivenilirlik degeri Haws, Winterich ve Naylor,
(2014)’1n ¢alismasinda 0,95; Do Paco, Shiel ve Alves (2019)’nin ¢alismasinda 0,92
olarak bulunmustur. GREEN 6l¢eginde bulunan ifadeler Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2. Yesil tiiketim degerlerinin él¢iimiine iliskin ifadeler
Yapy/Faktor No ifade

y1  Kullandigim iiriinlerin dogaya zarar verip vermedigi benim igin 6nemlidir.

y2  Davraniglarimin dogada ortaya ¢ikartabilecegi olasi etkileri dikkate alirim.

Yesil ys  Dogaya yonelik endiselerim, satin alma aligkanliklarimi etkiler.
Tiiketim ya  Diinyamizin kaynaklarimin gereksiz yere harcanmasi beni endiselendiriyor.
Degerleri

ys  Kendimi dogaya kars1 sorumlu biri olarak tanimlarim.

Her ne kadar hayatimi zorlastirsa da doga dostu davranislarda bulunmaya gayret

6
y ederim.

3.3.2.2. Kullanim yenilikc¢iliginin olciilmesi

Kullanim yenilik¢iliginin 6lgegi Price ve Ridgway (1983) tarafindan gelistirilmistir.
Yazarlar kullanim yenilikg¢iligini, yaraticilik/merak, risk tercihleri, goniilli sadelik,
yaratict yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli olmak iizere 5 boyutta ele

almiglardir. Ancak kullanim yenilikg¢iligi Girardi, Soutar ve Ward (2005) tarafindan
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yaratict yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli olmak iizere iki boyut halinde
kullanilmig ve bu iki 6l¢ek birlestirilerek 9 maddelik tek boyut héline indirgenmistir.
Scott ve Weaver (2014)’1n ¢alismasinda da bu tek boyutlu haliyle kullanilmistir. Olgegin
tek boyutlu formunun giivenilirlik degeri Girardi, Soutar ve Ward (2005)’1n ¢alismasinda
0,79; Scott ve Weaver (2014)’1n ¢alismasinda 0,80 ve 0,82 olarak bulunmustur.3* Ancak
bu ¢alismada bireysel tiiretime iliskin olarak kavramlarin birbirinden farkinin incelenmesi
amaciyla her iki boyut da anket calismasina dahil edilmistir. Price ve Ridgway (1983)’in
caligmasinda yaratici yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli boyutlarinin
Cronbach a degerleri sirastyla 0,82 ve 0,56 olarak yer almaktadir. Kullanim yenilikgiligi
6l¢eginde bulunan ifadeler ve tarafimizca belirlenen 6rnekler parantez i¢inde Tablo 3.3°te

verilmistir.

Tablo 3.3. Kullanim yenilik¢iliginin dlgiimiine iliskin ifadeler

Boyutlar ifadeler

Bozulan ya da kirilan esyalari, “bir ara tamir ederim”
diisiincesiyle saklarim.

Bozulan ya da kirillan egyalarin “parcalarini baska yerlerde
kullanabilirim” diisiincesiyle saklarim.

Evimde bulunan eski egyalari, yeni amaglarla nasil
Kys  kullanabilecegimi diisiinmekten keyif alirrm. (Ornek: eski bir
atleti toz bezi olarak kullanmak)

Uriin paketlerini/ambalajlarini baska sekillerde degerlendirmek
iizere saklarim. (Ornek: yogurt kasesi, dondurma kutusu, yag
tenekesi, bal vb. {irlinlerin kavanozlari, kol saati, gozlik vb.
iiriinlerin kutulari, hediye paketi ambalajlari, cam/pet sise vb.)
Bir gey iiretirken, disaridan yeni bir malzeme almak yerine,
Kys  evde bulunan malzemelerle idare ederim. (Ornek: kek yaparken
evde kabartma tozu bulunmadiginda, karbonatla idare etmek)

kyl

kyz

ky4

Kullanim Yaratici Yapacagim is igin gerekli aletlerim veya malzemelerim Q.lmasa
yenilikeiligi yeniden K bile, bir sekilde o igi yapmanin bir yolunu bulurum. (Ornek:
kullanim Y6 quvardaki delikleri kapatmak i¢in al¢t bulunmadiginda dis

macununu kullanmak)
ky;  Daha sonra kullanabilecegimi diisiindiigiim hicbir seyi atmam.

Uriinleri, iiretim amaglarmin disinda yeni kullanim bigimlerine
kys uyarlamaktan zevk duyarnm. (Ornek: sise acacaf

bulunmadiginda sisenin kapagini cakmakla agmak)

Belirli bir amaca yonelik iiretilmis yeni bir {iriinii satin almak

yerine, eski bir {irlinli o amaca hizmet edebilecek sekilde
Kys  uyarlamayi tercih ederim. (Ornek: yeni bir TV sehpasi satin
almak yerine eski bir ¢ekmeceli dolabt TV sehpasi olarak
uyarlamak)
Bir iriiniin émri bittiginde, bagka amaca yonelik olarak o
iriiniin  parcalarindan yeniden nasil faydalanabilecegimi
diisiiniiriim. (Ornek: eski bir nevresimin diigmelerini oyuncak
bir bebege dikmek)

Ky10

S1Literatiirde kullanim yenilik¢iligi 6lgeginin farkl sekillerde kullanimina iliskin ¢alismalar, Tablo 2.2’den
ayrintili olarak incelenebilir.
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Tablo 3.3 (Devam) Kullanim yenilik¢iliginin dlgiimiine iliskin ifadeler

Bir iiriinden her yoniiyle tam anlamiyla faydalanamadigimda, o
kci  iiriinden keyif almam. (Ornek: sirkeyi ya da karbonat1 temizlik,
yemek, kigisel bakim vb. farkli alanlarda kullanmak)
Uriinleri, baska kimselerin kullandigindan farkli sekillerde de
ke kullanrim. (Ornek: elektrikli su 1siticisinda  yumurta
kaynatmak)
Yemek yaparken kullanacagim bir malzemeyi baska amaglar
kcs  igin de kullanirim. (Orek: su ve sirke karisimii otomobilin
cam suyu olarak kullanmak)
Coklu K Bir iiriinlin ka¢ farkli sekilde kullanilabilecegi, o iiriiniin
Cs .. .
kullanim degerini belirler.
potansiyeli Bir iretim projesine* yeni ozellikler ekleyerek onu daha iyi
hale getirmek her zaman miimkiindiir. *(Ornek: otomobil
modifiye etme, bitki yetistirerek bahge diizenlemesi yapma, ev
dekorasyonu yapma vb.)
Bir {iriinii satin aldiktan sonra, o iiriiniin piyasaya ¢ikan yeni
aksesuarlarini takip etmeye ¢aligirim.
Uzerinde calisigim {iretim projelerine* yeni o6zellikler
katmaktan veya onlar1 gelistirmekten keyif alirim. *(Ornek:
otomobil modifiye etme, bitki yetistirerek bahce diizenlemesi
yapma, ev dekorasyonu yapma vb.)

Kullanim
yenilikciligi

kcs

kCe

kC7

3.3.2.3. Bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirliginin olciilmesi

Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017) calismalarinda eglenilebilirlik (playfulness)
kavramini bir durumun 6zelligini niteleyecek sekilde ele almiglardir. Eglenilebilirlik
kavrami literatiirde konsantrasyon, keyif, merak (Moon ve Kim, 2001) gibi farkli
boyutlarda ele alinmasina ragmen, Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017) bir iriiniin
kullanimina dair algilanan eglenilebilirlik icin gelistirdikleri dlgekte ortaya ¢ikan iki
boyutu, yaraticilik temelli ve keyif temelli eglenilebilirlik olarak adlandirmislardir.
Campbell (2005)’in zanaat faaliyetlerinde bulunanlarin yaraticihgmi kullandigini
vurgulamasi; Chen ve Chandler (2010)’1n kendin yap faaliyetlerini incelerken bireylerin
yaratict olduklarindan bahsetmesi; Chandler ve Chen (2015)’in bireylerin tiiretim
yaparken yaratic1 ¢iktilar elde ettigini belirtmesi sebebiyle, bu calismada tliretimin
algilanan eglenilebilirliginin 6l¢iilmesinde, Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017)’in
yaraticilik temelli (creativity based playfulness) ve keyif temelli eglenilebilirlik
(enjoyment-based playfulness) 6l¢egi kullanilacaktir. Byun, Dass, Kumar ve Kim
(2017)’in galismasinda Glgegin giivenilirligi yaraticilik temelli eglenilebilirlik igin 0,89;
keyif temelli eglenilebilirlik i¢in 0,92 olarak bulunmustur. Bu ¢alisma kapsaminda ise
Olcekteki ifadeler bireysel tiiretime uyarlanarak Olcegin orijinalindeki “Bu {iriinii
kullanmak” ifadesi “Kendim kullanmak iizere bu seyi liretmek” olarak degistirilmistir.

Bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligine iliskin ifadeler Tablo 3.4’te verilmektedir.
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Tablo 3.4. Bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirliginin él¢iimiine iliskin ifadeler

Olcek Boyutlar ifadeler

ey1 Kendim kullanmak {izere bu seyi liretmek bende merak
uyandirir.

ey, Kendim kullanmak iizere bu seyi iiretmek bende kesfetme
duygusu uyandirir.

¥arat|1|c-1hk ey; Kendim kullanmak iizere bu seyi tiretmek hayal giiciimii
emell canlandirir.
Eglenilebilirlik eV Kendim kullanmak iizere bu seyi iiretmek yaraticiligimi
Algilanan tetikler.
Eglenilebilirlik

Kendim kullanmak iizere bu seyi tretmek, kendimi
€Ys  yeniliklere agik hissettirir.

eki Kendim kullanmak iizere bu seyi liretmek bana keyif verir.

Keyif Temelli
E gl);nil ebilirlik ek, Kendim kullanmak iizere bu seyi iiretmek eglencelidir.

eks Kendim kullanmak iizere bu seyi iiretmek beni mutlu eder.

3.3.2.4. Bireysel tiiretim sikliginin olgiilmesi

Literatiirde bireysel tiiretimin 6l¢iimiine iligkin bir 6l¢ek bulunmamaktadir. Ancak Xie,
Bagozzi ve Troye (2008)’nin domestik bir faaliyet olan yemek yapmayi igeren bireysel
tiiretimi inceledigi ¢alismasinda tiiretim gergeklestirme niyeti, tek bir ifadeyle (“When I
invite friends for dinner, | intend to prepare a meal by myself./Arkadaslarimi aksam
yemegine davet ettigimde yemegi kendim hazirlama niyetinde olurum.”) 6l¢iilmiistir.
Pazarlama arastirmasinda tek ifade ile Olglilen caligmalara siklikla rastlanmaktadir
(Petrescu, 2013). Bu ¢alismada da bireysel tiiretim, “Kullanacagim/Tiiketecegim bir seyi
kendim {iretirim/yaparim.” ifadesi ile dl¢iilmiistiir. Katilimcinin -hi¢bir zaman, nadiren,

bazen, genellikle ve her zaman- se¢eneklerinden birini segmesi istenmistir.

Ayrica bireysel tliretim sikligina ek olarak verilerin toplandigi déneme iliskin farkliliklar
yansitmasi bakimindan katilimcilarin Covid-19 pandemisi siiresince gergeklesen tiiretim
davraniglarina dair sorular sorulmustur. S6z konusu pandeminin bireyin daha d6nce hig
tiiretimde bulunmadig bir seyi tliretmesine sebep olup olmadigi ve bu seyin ne oldugu,
pandeminin katilimcinin genel tiiretim diizeyine olan etkisi ile birlikte en sik tiiretimde

bulundugu seyin tliretim diizeyine olan etkisi sorulmustur.

3.3.2.5. Demografik ozelliklerin élciimiine iliskin ifadeler

Calismada demografik ozellikler kapsaminda katilimcilarin cinsiyet, yas (dogum yil
olarak), medeni hal, egitim diizeyi, meslek, yasadig1 hanenin aylik geliri ve son 5 yildir

yasadig1 yerlesim yerine iliskin bilgiler toplanmaigstir.
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3.4. Pilot Uygulama

Pilot uygulama pandemi sebebiyle ¢evrim ici olarak 8 Agustos 2020 ve 14 Agustos 2020
tarihleri arasinda gerceklestirilmis ve on test icin veriler

(https://www.onlineanketler.com/) aracilig ile toplanmistir. Pilot uygulamaya katilanlar

arasinda 106 kisiden 76 kisi anketin tamamini eksiksiz cevaplamustir. Pilot uygulama

sonrasi anket calismasi ile ilgili olarak asagidaki diizenlemeler yapilmstir:

e Pilot uygulamada anketin ilk sayfasinda yer alan anket galismasini agiklayan
video kullanilmamistir. Ancak potansiyel katilimcilarin yalnizca anket linki ile
ulasabilecekleri bir baska ifadeyle bilgilendirici videoyu izlemeden ankete
ulasabilecekleri diisiiniilerek, ana verinin toplanmasinda ilk sayfaya ilgili video
eklenmistir.

e Pilot uygulamada kullanim yenilik¢iligindeki her bir ifadeye iliskin 6rnekler ilgili
sayfanin sonunda verilmistir. Ancak katilimcilardan gelen geri bildirimler
sonrasinda, katilimciya kolaylik saglamas1 bakimindan ana verinin toplanmasinda
orneklerin her ifadenin sonunda parantez igerisinde verilmesi kararlastirilmistir.

e Pilot calismada yer alan katilimcilardan kullanim yenilikgiligi ile ilgili videonun
anlagilabilirligine iligskin geri bildirim talep edilmistir. Geri bildirimlere gore
kullanim yenilikgiligi 0Olgegindeki ifadelerin ve Orneklerin anlagilmasini
kolaylastirdig: iizere ana verinin toplanmasinda da yer almasina karar verilmistir.

e Pilot uygulamada acik u¢lu olarak sorulan demografik bilgiler, katilimci agisindan

kolaylik saglamasi acisindan ¢oktan se¢meli olarak diizenlenmistir.

Olgeklerin i¢ tutarhligini test edebilmek icin Cronbach o degerleri incelenmistir.
Cronbach o degeri 0 ile 1 arasinda olup, genellikle 0,70 tizerindeki degerler kabul
edilebilir bulunmakla birlikte 0,60-0,70 arasindaki degerlerin kabul edilebilirligi
tartismali, 0,50-0,60 aras1 degerler zayif goriilmekte; 0,50°den diisiik degerler ise kabul
edilebilir bulunmamaktadir (George ve Mallery, 2020). Tablo 3.5’teki degerlere
bakildiginda sadece kullanim yenilikgiligi Olgeginin ¢oklu kullanim potansiyeli
boyutunun 0,603 Cronbach o degeriyle kabul edilebilir degerin altinda oldugu; yesil
tilketim degerleri, kullanim yenilikgiligi dl¢ceginin yaratict yeniden kullanim boyutunun
ve bireysel tlretimin algilanan eglenilebilirligi 6l¢eklerinin kabul edilebilir degerleri

sagladig1 goriilmektedir.
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Tablo 3.5. Olgeklerin Cronbach o degerleri

Faktor Giivenilirlik
Cronbach Alpha
Yesil tiiketim degerleri 0,859
Yaratict yeniden kullanim 0,853
Coklu kullanim potansiyeli 0,603
Yaraticilik temelli eglenilebilirlik 0,882
Keyif temelli eglenilebilirlik 0,876
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4. BULGULAR VE YORUM

4.1. On analizler

Calismaya 24 Agustos 2020 ve 1 Aralik 2020 tarihleri arasinda toplam 1198 kisi
katilmistir. Katilimeilar arasinda 8 kisi, verilerin kullanilmasini ifade eden izni
onaylamamislardir. 703 kisi anketi tamamlamamistir. Anketi toplam 477 kisi
tamamlamistir. Daha sonra  “Kullanacagim/Tiiketecegim bir seyi kendim
tiretirim/yaparim.” ifadesine hi¢gbir zaman cevabi veren 5 kisi elenmistir. 472 kisi arasinda
katilimcinin dikkatini 6lgmek amaciyla sorulan ankette yer aldiklart sirayla 2 kontrol
sorusu (“Liitfen bu ifade i¢in "kesinlikle katilmiyorum" se¢enegini isaretleyiniz. (38)” ve
“Liitfen bu ifade i¢in "ne katiliyorum ne katilmiyorum" secenegini isaretleyiniz.” (6)
incelenmis ve geriye toplam 428 kisi kalmistir. Sonrasinda katilimcilara tiirettikleri
tirtiniin soruldugu kisim incelenmistir. A¢ik uclu sorularin oldugu demografik verilerde
eksik bilgiler yer alan ve tiiretim yapilan nesne ile ilgili ¢eliskili bilgiye sahip olan toplam

88 kisi silinmis ve geriye 340 anket verisi kalmistir.

Hipotezlerin test edilmesi icin geriye kalan 340 veri, evren ve orneklem basliginda
aciklandigi tizere gerekli kosulu saglamaktadir. Arastirmanin bu boliimiinde hipotezlerin
test edilmesinden Once yapilmasi gerecken analizlere yer verilmektedir. Bu kapsamda
asagida sirastyla tanimlayict istatistikler, dogrulayici faktor analizi, oOlceklerin

giivenilirlik ve gegerlilik analizleri ve ortak yontem sapmasi yer almaktadir.

4.1.1. Tammlayici istatistikler

Anketteki ifadelerin ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo
4.1°de verilmektedir. George ve Mallery (2020), verilerin normal dagilimina isaret eden
carpiklik ve basiklik degerlerinin +1 araliginda yer almasint oldukga iyi, £2 araliginda
yer almasini kabul edilebilir bulundugunu belirtmektedir. Tablo 4.1°de verilen ¢arpiklik
ve basiklik degerleri +£2 araligindadir ve bu bilgilere gore arastirmanin verileri normal

dagilim i¢in kabul edilebilir aralikta yer almaktadir.
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Tablo 4.1. Tammlayici Istatistikler

ifadeler ~ Ortalama Standart  cCarpikik  Basikhk

Sapma
Tiiretim siklig1 t1 3,57 0,815 -0,189 -0,447
y1 4,41 0,575 -0,340 -0,760
y2 4,42 0,597 -0,579 -0,122
y3 4,13 0,727 -0,718 0,969
Yesil tiikketim degerleri
ya 4,74 0,465 -1,456 0,967
ys 4,46 0,634 -0,811 -0,031
Y6 4,31 0,601 -0,417 0,270
ey1 4,31 0,751 -1,051 1,244
ey2 4,37 0,731 -1,016 0,704
Yaraticihk eys 4,30 0,826 -1,018 0,494
temelli eys 4,34 0,781 -1,098 0,961
eglenilebilirlik
eys 4,32 0,764 -0,935 0,348
N eky 4,58 0,540 -0,759 -0,559
Eglenilebilirlik . .
Keyif temelli ekz 4,36 0,687 -0,981 1,512
eglenilebilirlik
eks 4,55 0,595 -1,051 0,542
Ky1 3,85 0,909 -0,807 0,737
Ky2 3,79 1,004 -0,792 0,268
Kys 4,09 0,926 -1,263 1,757
Ky 3,99 0,985 -0,958 0,527
Yaratici kys 3,72 0,957 -0,553 -0,081
yeniden
A Kys 3,61 0,994 -0,359 -0,557
Ky7 4,10 0,856 -0,845 0,505
Kys 4,12 0,862 -1,040 1,250
Kullamim Kyo 3,71 0,980 -0,341 -0,710
yenilikciligi
Ky1o 3,85 0,973 -0,805 0,220
ke 3,26 1,027 0,007 -0,744
Kcz 2,91 1,106 0,108 -0,802
kcs 3,59 1,019 -0,745 0,066
Coklu kullamim kca 3,54 1,034 -0,441 -0,400
potansiyeli
kcs 4,24 0,706 -0,874 1,754
Kce 3,23 0,995 -0,286 -0,603
ke 4,06 0,760 -0,794 1,239
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4.1.2. Dogrulayic faktor analizi

Aragtirmanin modelini test etmeden 6nce dogrulayici faktor analizi ile 6l¢gme modeli test
edilecektir. Bu kisimda 6lgme modelinin olusturulmasi ile ilgili agiklamalara ve analiz
sonuglarina yer verilmektedir. Arastirmanin modelinde kullanim yenilikgiligi ve bireysel
tiretimin algilanan eglenilebilirligi yapilar1 iki faktérden olusmaktadir. Kullanim
yenilik¢iliginin yaratict yeniden kullannom boyutu ve c¢oklu kullanim potansiyeli
boyutlarinin arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde 0,465 korelasyon bulunmaktadir. Benzer
sekilde bireysel tiiretimin eglenilebilirliginde yaraticilik temelli eglenilebilirlik ve keyif
temelli eglenilebilirlik boyutlar1 arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde 0,623 korelasyon
bulunmaktadir (Bakiniz Tablo 4.6). Yapilarin ikinci diizeyde tanimlanmasi ¢oklu es
dogrusalligin yaratabilecegi bir problemi ortadan kaldirabilecektir. Bu sebeple bu
faktorler ikincil diizeyde tanimlanarak 6lgme modeline dahil edilmistir. Bir yapinin
birincil ya da ikincil diizeyde modele dahil edilmesi, yapilarin arasindaki korelasyon
diizeyine bakilarak ve ilgili literatiirden yola ¢ikarak miimkiin olabilmektedir (Byrne,
2016). Buna gore soz konusu korelasyon diizeyleri géz 6niinde bulundurularak ve Price
ve Ridgway (1983)’in kullanim yenilik¢iliginin ikincil diizey olarak yaratici yeniden
kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli olmak tizere iki faktorden olusabilecegi Onerisine
dayanarak, kullanim yenilikgiligi ve bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi ikincil

diizey faktor olarak tanimlanmistir.

Bu calismada bireysel tiiretimin siklig1 tek ifadeyle oOlciilmektedir. Gizil degiskenin
Ol¢iimiinde tek bir ifade kullanildiginda ol¢lime iligkin aciklanmayan varyansinin
(hatanin) g6z ardi edilmesi problemini ortaya ¢ikarmaktadir. Yapisal esitlik
modellemesinde tek ifade ile Olgiilen yapilarda ifadeye iliskin hata varyansinin
tanimlanmasina yonelik farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Bunlardan biri yol katsayisinin
1I’e, hata varyansinin 0’a sabitlenmesidir (Petrescu, 2013). Ancak hata varyansinin 0’a
esitlenmesi bir ¢6ziim olmakla beraber bu varsayimda bulunmanin kusurlu oldugu
belirtilmektedir (Collier, 2020). Ancak bir miktar hata oldugunu varsaymak i¢in tek
gdzlenen degiskene iliskin hata varyansi 0.1s? degerine, yol katsayist ise 0,95s degerine
esitlenmistir (Anderson ve Gerbing, 1988). Buna bagl olarak t; gdozlenen degiskenin
standart hatas1 0,815 olarak hesaplanmis ve hata varyansi 0,066’ya (0,1¥0,8152),
standardize olmayan yol katsayis1 ise 0,774’e (0,95*0,815) sabitlenmistir.
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Tablo 4.2. Diizeltme indisi olmadan dogrulayici faktor analizi sonuglart

Faktor/Yap1 ifade Standardize Standart Kritik p
deger-A hata deger degeri
Y1 0,750 - - -
y2 0,779 0,080 13,488 ekl
*kk
Yesil tiiketim y3 0,656 0,097 11,398
Degerleri Y4 0,503 0,062 8,685 ekl
Y5 0,735 0,085 12,773 ekl
Ve 0,666 0,080 11,569 ikl
ky1 0,648 - - ikl
ky2 0,690 0,108 10,923 ikl
kys 0,718 0,100 11,285 el
Kya 0,698 0,106 11,028 el
Yaratici kys 0,575 0,100 9,353 el
yeniden
kullamm kys 0,541 0,103 8,865 el
ky7 0,606 0,090 9,798 el
kys 0,549 0,089 8,986 el
Kullamim Kys 0,649 0,104 10,379 ok
yenilikciligi
Ky1o 0,784 0,107 12,081 folakel
kc: 0,311 - - Fx
ke 0,463 0,371 4,326 folakel
kes 0,551 0,386 4,560 il
Coklu kullanim kca 0,429 0,330 4,210 ——
potansiyeli
kes 0,478 0,242 4,374 il
kcs 0,170 0,220 2,408 0,016
ker 0,585 0,301 4,628 il
ey1 0,731 - - il
ey2 0,790 0,074 14,168 il
Yaraticihk
temelli eys 0,828 0,084 14,852 ol
eglenilebilirlik eys 0.795 0.079 14.263 *hk
Algilanan ' ’ '
Eglenilebilirlik eys 0,808 0,078 14,488 Fxk
) eka 0,798 - - Fxk
Keyif -
temelli ek 0,824 0,084 15,653
eglenilebilirlik eks 0,832 0,073 15,784 KAk

Not: y1, ky1, kc1, ey1, eki gozlenen degiskenleri, yapt icinde referans deger olarak 1’e sabitlenmistir.

Dogrulayici faktor analizinde yapilara iliskin standardize degerlerin en az 0,50 nin; ideal

olarak ise 0,70’in tizerinde olmas1 ve p degerinin 0,01’den kiigiik olmas1 gerekmektedir.
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Yesil tiiketim degerlerinde y4 ifadesinin® standardize degerinin 0,503; kullanim
yenilik¢iliginin yaratic1 yeniden kullanim alt boyutunda ise Kys3, kys3*, kys® ifadelerinin
standardize degerlerinin sirasiyla 0,575; 0,541 ve 0,549 oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte kullanim yenilik¢iliginin ¢oklu kullanim potansiyeli boyutunda kce ifadesinin p

degerinin 0,016 oldugu goriilmektedir.

Dogrulayic1 faktér analizine iliskin olarak uyum iyiligi degerlerinin de incelenmesi

gerekmektedir. Dogrulayici faktor analizine iliskin model uyumu iyiligi kriterleri Tablo

4.3’te; uyum iyiligi degerleri ise Tablo 4.4’te verilmektedir.

Tablo 4.3. Model uyum iyiligi kriterleri

Kriter Kabul edilebilir diizey Kaynak
<2,0 (Thakkar, 2020)
xldf <30 (Hair, Black, Babin ve Anderson,
' 2019)
0,05-0,08
0,05 — 0,08 arasindaki degerler iyi uyum (Schumacker ve Lomax, 2016)
- Hu ve Bentler (1999)’dan aktaran
<0,06 Iyt uyum Tabachnick ve Fidell (2019)
RMSEA -
~0.1 kétii uvum Browne ve Cudeck (1993)’ten
’ Y aktaran Tabachnick ve Fidell (2019)
0,08 ve 0,1 arasi orta diizeyde uyum
<0,08 iyi uyum (Thakkar, 2020)
0 uyum yok; 1 muhtesem uyum
GFI 0,90 ya da 0,95’e yakin degerler iyi uyuma isaret (Schumacker ve Lomax, 2016)
eder.
>0,90 ya da >0,95 (Thakkar, 2020)
>0.95 ivi uvum Hu ve Bentler (1999)’dan aktaran
90 Iyl uy Tabachnick ve Fidell (2019)
CFI (Thakkar, 2020);
>0.90 Bentler ve Bonett (1980)’den
aktaran Collier (2020)
0 uyum yok; 1 muhtesem uyum
NEI 0,90 ya da 0,95’e yakin degerler iyi uyuma isaret (Schumacker ve Lomax, 2016)
eder.
>0,90 (Collier, 2020; Thakkar, 2020)
0 uyum yok; 1 muhtesem uyum
TLI 0,90 ya da 0,95’e yakin degerler iyi uyuma isaret (Schumacker ve Lomax, 2016)

eder.

>0.90

(Collier, 2020)

¥Diinyamizin kaynaklarinin gereksiz yere harcanmasi beni endiselendiriyor.

33Bir sey iiretirken, disaridan yeni bir malzeme almak yerine, evde bulunan malzemelerle idare ederim.
(Ornek: kek yaparken evde kabartma tozu bulunmadiginda, karbonatla idare etmek)

34y apacagim is icin gerekli aletlerim veya malzemelerim olmasa bile, bir sekilde o isi yapmanin bir yolunu
bulurum. (Ornek: duvardaki delikleri kapatmak i¢in al¢1 bulunmadiginda dis macununu kullanmak)
3Uriinleri, iiretim amaglarmin disinda yeni kullanim bigimlerine uyarlamaktan zevk duyarim. (Ornek: sise
acacagl bulunmadiginda sisenin kapagini cakmakla agmak)
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Tablo 4.4. Dogrulayici faktor analizi uyum iyiligi degerleri

Model y2ldf GFl NFI TLI CFI RMSEA

Olgme modeli 2,380 0,827 0,78 0,845 0,858 0,064
(diizeltme olmadan)

Tablo 4.3’teki kriterler géz 6niinde bulunduruldugunda y?/df degeri Hair, Black, Babin
ve Anderson (2019)’a gore gerekli 6l¢iitii saglamakta; RMSEA degeri Schumacker ve
Lomax (2016)’a gore iyi uyum degerlerini saglamaktadir. GFI, NFI, TLI ve CFI degerleri

gerekli kriteri saglayamamaktadir.

4.1.3. Giivenilirlik analizi

Gilivenilirlik bir degiskenin birden c¢ok Olclimii arasindaki tutarlilik derecesini
gostermektedir. Glivenilirlik, test-yeniden test yontemiyle ya da daha siklikla kullanildig:
sekilde igsel tutarliligin hesaplanmasiyla degerlendirilmektedir. Bu arastirmada igsel
tutarlilik incelenerek olgeklerin giivenilirligi degerlendirilmektedir. Igsel tutarlilik
siklikla Cronbach o ve birlesik giivenilirlik (composite reliability)® degerleri ile
yorumlanabilmektedir. Cronbach o ve birlesik giivenilirlik degerlerinin ise en az 0,70
olmasi onerilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Arastirmada yer alan

yapilarin giivenilirlik degerleri Tablo 4.5’te verilmektedir.

Tablo 4.5. Olgeklere iliskin giivenilirlik degerleri

Birlesik Cronbach

Faktor/Yapi giivenilirlik Alpha
Yesil tiiketim degerleri 0,841 0,836
Kullanim Yaratici yeniden kullanim 0,878 0,877
yenilikgiligi Coklu kullanim potansiyeli 0,614 0,621
Bireysel tiiretimin Yaraticilik temelli eglenilebilirlik 0,893 0,892
algilanan

eglenilebilirligi Keyif temelli eglenilebilirlik 0,859 0,853

Tablo 4.5’e gore kullanim yenilik¢iliginin ¢oklu kullanim potansiyeli disindaki tiim
yapilarin  giivenilirlik  degerleri 0,70°ten  biiylikk olup giivenilirlik  kriterini

saglamaktadirlar.

%Cronbach a giivenilirlik degerinin hesaplanmasinda yapiy1 olusturan ifadelerin yiiklerinin esit agirlikl
oldugu varsayilmaktayken, birlesik giivenilirlik degeri her bir ifadenin yiikiine gore agirliklandirilarak
hesaplanmaktadir. Buna paralel olarak reflektif ifadelerin oldugu yapisal esitlik modellerinde igsel
tutarliligin hesaplanmasinda, birlesik giivenilirlik degerinin kullanilmasi 6nerilmektedir. Ancak geleneksel
olarak aligilageldigi tizere Cronbach o degerleri de tabloda verilmektedir.
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4.1.4. Gecerlilik analizi

Yapisal modelin test edilmesine gegmeden once 6lgme modelinden elde edilen degerlerle
yapilarin gegerlilik analizleri i¢in gerekli kriterleri saglamasi gerekmektedir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerin yakinsama ve ayrisma gecerliliklerine iligkin degerler asagida

acgiklanmaktadir.

4.1.4.1. Yakinsama gecerliligi

Bir yapmin gozlenen degiskenlerinin yiiksek diizeyde bir ortak varyansi paylagmasi
yakinsama gegerliligi olarak ifade edilmektedir. Yakinsama gecerliligini tespit etmek igin
Fornell ve Larcker (1981) her bir yapi igin ortalama agiklanan varyans degerinin
hesaplanmasi gerektigini belirtmektedir (Collier, 2020). Yakinsama gegerliliginin olmasi
icin standardize yol katsayisinin (A degerinin) 0,5’ten biiyiik, ideal olarak ise 0,7’den
biiylik olmasi gerekmektedir. Bir yapinin ortalama agiklanan varyansi, dogrulayici faktor
analizinde her bir ifadenin standardize yol katsayismin (A degerinin) karelerinin
ortalamasiin alinmasiyla hesaplanmaktadir. Her bir gizil yapi icin ortalama aciklanan
varyans degerinin 0,5’ten yiliksek olmasi beklenmekte; ortalama agiklanan varyansin
0,5’ten az olmasi ifadelerin agikladiklar1 varyanstan daha fazla hata varyansi i¢erdigine
isaret etmektedir. Ortalama agiklanan varyans degeri 0,5’ten yiiksek oldugunda yapinin
ortalama olarak, yapiy1 olusturan ifadelerin varyansinin %50’den fazlasimi agikladig:
anlamina gelmektedir. Tablo 4.6’da calismanin modelinde yer alan yapilarin ortalama

aciklanan varyans degerleri verilmektedir.

Tablo 4.6. Yapilarin ortalama a¢iklanan varyans degerleri

Faktor/Yap1 Ortalama aciklanan varyans
Yesil tiiketim degerleri 0,473
Yaratici yeniden kullanim 0,423
Kullanim yenilikgiligi .
Coklu kullanim potansiyeli 0,200
Yaraticilik temelli eglenilebilirlik 0,626
Algilanan eglenilebilirlik
Keyif temelli eglenilebilirlik 0,669

Tablo 4.6’da verilen degerlere bakildiginda yaraticilik temelli eglenilebilirlik ve keyif
temelli eglenilebilirligin ortalama agiklanan varyansinin 0,50°den biiyiik olup yakinsama
gecerliligine sahip oldugu ancak yesil tiikketim degerleri, yaratict yeniden kullanim ve

coklu kullanim potansiyelinin ortalama agiklanan varyansinin ise 0,50 nin altinda oldugu
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ve yakinsama gegerliligine sahip olmadigr gorilmektedir (Hair, Black, Babin ve
Anderson, 2019). Tablodaki degerlere gore ¢coklu kullanim potansiyeli gizil degiskeninin
ortalama aciklanan varyans ve birlesik giivenilirlik degerleri gerekli kosulu
saglayamamistir. Yesil tiketim degerleri ve yaratict yeniden kullanim gizil
degiskenlerinin ortalama agiklanan varyans degerleri 0,5’in altinda olsa da yakinsama
gecerliliginin bir diger gostergesi olan yapilarin giivenilirlik degerlerinin 0,7 nin lizerinde
olmasi (Bakiniz Tablo 4.5) sebebiyle dlgeklerin yeterli diizeyde yakinsama gegerliliginin
bulundugu sdylenebilir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019).

4.1.4.2. Ayrisma gecerliligi

Ayrisma gegerliligi, bir yapinin diger yapilardan ne kadar farklilasip ayrildigini, bir diger
ifadeyle diger yapilarin 6lgemedigi bir olguyu yansitarak ne kadar benzersiz oldugunu
gostermektedir. Modelde yer alan bir gizil degiskenin digerlerinden ne kadar
ayrigabildigi, o gizil yapmnin ortalama agiklanan varyansi ile diger gizil yapilarla
arasindaki korelasyon katsayisinin karesinin karsilastirilmasiyla belirlenir (Fornell ve
Larcker (1981)’den aktaran (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Bir yapinin ortalama
aciklanan varyansi, korelasyon katsayisinin karesinden biiylik olmalidir (Hair, Black,
Babin ve Anderson, 2019). Tablo 4.7’de galismanin modelinde yer alan yapilara iliskin

korelasyon matrisine ve ortalama agiklanan varyans degerlerine yer verilmektedir.

Tablo 4.7. Yapilara iliskin korelasyon matrisi ve ortalama agiklanan varyans degerleri

Ortalama
Gizil yapilar 1 2 3 4 S 6 aciklanan
varyans
1. }{esll 'tuketlm 1 0,473
degerleri
2. Yaratict yeniden 0,293**
kullanim (0,086) ! 0423
3. Coklu kullanim 0,268**  0,465** 1 0.200
potansiyeli (0,072) (0,216) ’
4. Yaraticilik temelli 0,221**  0,343**  0,311** 1 0.626
eglenilebilirlik (0,049) (0,118) (0,097) ’
5. Keyif temelli 0,215**  0,298**  0,232**  0,623** 1 0.669
eglenilebilirlik (0,046) (0,089) (0,054) (0,388) '
Sl'kigfyse' tiretim 0,201%*  0229%* 0056  0162** 0095 1 .

Not: **p<0,01, korelasyonlarin karesi parantez iginde verilmigtir.

Tablodaki degerler karsilastirildiginda ¢oklu kullanim potansiyeli haricinde tiim yapilarin

gerekli kriteri sagladigi ve ayrisma gegerliligine sahip oldugu goriilmektedir. Buna
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dayanarak kullanim yenilik¢iliginin ¢oklu kullanim potansiyeli boyutu arastirmanin

hipotezlerini test etmede kullanilan yapisal modelden ¢ikarilmstir.

4.1.5. Ortak Yontem Sapmasi (Common-method Bias) Testi

Ortak yontem sapmast, yapilar arasindaki iliskilerin, verinin aymi1 yontemle toplanmasi,
anket format1 ya da olgek tiirli gibi veri toplama yonteminden etkilenmesiyle ortaya
¢ikmaktadir. Harman’in tek faktor testi (Harman’s single factor test) olarak da bilinen,
modelde yer alan tiim gozlenen degiskenlerin agiklayici faktor analizinde tek bir faktore
sabitlenerek temel bilesenler (principal component) analizi gergeklestirilmesiyle tespit
edilmektedir. Eger tek faktor, ifadeler arasindaki ortak varyansin yarisindan az ise ortak
yontem sapmasinin bulunmadigi sdylenebilmektedir. Bu testin ¢ok kati bir test olmadigi
yoniinde elestiriler olmasi sebebiyle bu degerin %40 ve daha azi icin kabul edilebilir

olabilecegi belirtilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019).

Ortak yontem sapmasini tespit etmek i¢in Harman’in tek faktor analizi yapilmistir. Buna
gore tek boyut varyansin %24,988’ini agiklamakta ve %40’mn altinda yer almaktadir.

Dolayisiyla ortak yontem sapmasi bulunmadigi sdylenebilir.

4.2. Yapisal Esitlik Analizi
4.2.1. Yapisal esitlik analizine iliskin varsayimlarin degerlendirilmesi
4.2.1.1. Coklu es dogrusalligin test edilmesi

Yapisal modelin testine ge¢meden degiskenler arasinda c¢oklu es dogrusallik
(multicollinearity) test edilmistir. Birden fazla tahmin edici degiskenin oldugu
modellerde iki ya da daha fazla tahmin edici degisken arasinda giiglii bir korelasyon
mevcut oldugunda ¢oklu es dogrusallik problemi ortaya ¢ikmaktadir (Field, 2018). Coklu
es dogrusallik, herhangi bir degiskenin etkisinin analizdeki diger degiskenler tarafindan
tahmin edilebilmesini ifade eder. Es dogrusallig1 tespit etmenin en basit yolu bagimsiz
degiskenler arasindaki korelasyon matrisini incelemektir. Iki bagimsiz degisken arasinda
0,70 ya da daha fazla korelasyon olmas1 yliksek diizeyde es dogrusalliga isaret edebilir.
Hatta daha diisiik diizeyde korelasyonlar bile, bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki
korelasyondan yiiksekse problem yaratabilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson,
2019). Lind, Marchal ve Wathen (2018), bagimsiz degiskenler arasinda 0,70’e yakin
korelasyon olmasinin da ¢oklu es dogrusallik problemine isaret edebilecegine dikkat

cekmektedir. Iki tahmin edici degisken arasindaki korelasyon katsayis1 0,80 ya da 0,90
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oldugunda coklu es dogrusalligin yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir (Field, 2018). iki
degisken arasindaki korelasyonun 1 olmasi miitkemmel ¢oklu es dogrusalligr ifade eder
(Kline, 2020). Tablo 4.7°de yer alan yapilar arasindaki korelasyonlar incelendiginde
yaraticilik temelli eglenilebilirlik ve keyif temelli eglenilebilirlik arasindaki 0,623
korelasyon diizeyi, 0,70’e yakin olup, ¢oklu es dogrusallik siiphesi tagimaktadir.

Bununla birlikte ¢oklu es dogrusallik problemini tespit etmede VIF ve tolerans degerleri
de incelenmektedir (Field, 2018). VIF ve tolerans degerleri ¢oklu es dogrusalligi tespit
etmede siklikla kullanilan gostergelerdir (Denis, 2021). Coklu es dogrusallik probleminin
olmamasi i¢in tolerans degerinin 0,10’dan biiyiik ve VIF degerinin 10’dan kii¢iik olmas1
istenir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Tablo 4.8’de ¢oklu es dogrusalliga iliskin

tolerans ve VIF degerleri verilmektedir.

Tablo 4.8. Coklu es dogrusallik analizine iligkin tolerans ve VIF degerleri

Standardize

Standardize Es dogrusallik
olmayan A )
katsayilar istatistikleri
katsayilar
B Standart Beta t Anlamhhk Tovler?ns VIF
hata degeri
Sabit 1,464 0,478 3,064 0,002
Yegil tiiketim 0238 0002 0,143 2579 0,010 0910 1,008
degerleri
Yaratie1 yeniden 0,161 0,066 0,139 2,440 0,015 0,857 1,167

kullanim

Bireysel tiiretimin
algilanan 0,102 0,087 0,066 1,170 0,243 0,866 1,154
eglenilebilirligi

Bagimli degisken: Bireysel tiiretim sikligi

Ayrigsma gegerliligi bulunmamasi sebebiyle kullanim yenilik¢iliginin ¢oklu kullanim
potansiyeli alt boyutu analizlere dahil edilmemistir. Bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligi, yaraticilik temelli eglenilebilirlik ve keyif temelli eglenilebilirlik alt
boyutlarmin ortalamasi alinarak analize dahil edilmigtir. Bu bilgilere gore modeldeki

bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu es dogrusallik bulunmamaktadir.

Bir diger ¢coklu es dogrusallik gostergesi CI (condition index) degeri olup genellikle en
fazla 30 olmasi beklenir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Belsely vd. (1980)’in
onerisine gore CI degeri 30’dan biiyiik olmasiyla birlikte en az iki farkli degiskenin

varyans oranlarinin 0,50’den biiyiik olmas1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Tabachnick
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ve Fidell, 2019). Tablo 4.9°da ¢oklu es dogrusalliga iliskin CI ve varyans oranlari

degerleri verilmektedir.

Tablo 4.9. Coklu es dogrusallik analizine iliskin CI degeri ve varyans oranlart

Varyans oranlan

Cl
Boyut Eigenvalue  (Condition Yesil Yaratia  Direysel
Index) (Sabit)  tiiketim  yeniden turetimin
< . algilanan
degerleri kullanom .5 .. .
eglenilebilirligi
1 3,964 1,000 0,00 0,00 0,00 0,00
2 0,020 13,950 0,04 0,06 0,98 0,03
3 0,010 19,648 0,00 0,44 0,02 0,71
4 0,005 26,925 0,96 0,49 0,00 0,26

Bagimli degisken: Bireysel tiiretim siklig

Tablo 4.9°daki degerler incelendiginde CI degerinin 26,925 oldugu ve varyans
oranlarinda 0,50°’den biiyiik olan en az iki degisken bulunmadig1 goriilmektedir.
Dolayistyla yukarida Tablo 4.8’de verilen VIF ve tolerans degerlerine ek olarak CI ve

varyans oranlar1 degerleri de ¢oklu es dogrusallik bulunmadigini belirtmektedir.

4.2.1.2. Cok degiskenli normalligin test edilmesi

Yapisal modele gegmeden Once yapisal esitlik modellemesinin varsayimlarindan biri olan
(Collier, 2020) ¢ok degiskenli normallik varsayimi test edilmistir. AMOS normallik testi
ciktisinda ¢ok degiskenli basiklik ve buna iligkin kritik degeri sunmaktadir. Buna gore
modele iliskin ¢ok degiskenli basiklik degeri 122,304 ve kritik deger 36,280°dir. Cok
degiskenli basiklik degerinin normallestirilmis hali olan kritik degerin 5’ten biiyiik olmasi
da ¢ok degiskenli normalligin bulunmadigin1 géstermektedir (Bentler, 2005°ten aktaran

Byrne, 2016).

4.2.2. Olcme modelinin test edilmesi

On analizlerde yapilarin giivenilirlik ve gecerlilikleri test edilmistir. Yapilan analizlere
gore kullanim yenilikgiliginin ¢oklu kullanim potansiyelinin giivenilirlik degerlerinin
0,70’ten kiigiik oldugu tespit edilmistir (Bakiniz Tablo 4.5). Bununla birlikte gegerlilik
analizinde ¢oklu kullanim potansiyelinin yakinsama gegerliligi ve ayrisma gecerliligi
bulunmamaktadir. Bu bilgilere dayanarak c¢oklu kullanim potansiyeli, modelin test

edilmesi igin gergeklestirilen analizlere dahil edilmemistir. Coklu kullanim potansiyeli alt
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boyutu 6lgme modelinden ¢ikarildiktan sonra modelin uyum iyiligi degerleri Tablo
4.10’da verilmektedir.

Ayrica ifadelerin yapilar1 ne kadar agikladigimi gosteren standardize yol katsayilari
gozden gegirilmistir. Bir ifadenin bulundugu yapiy1 aciklamasinda standardize faktor
yiikiiniin en az 0,50; ideal olarak ise 0,70 olmasi gerektigi (Hair, Black, Babin ve
Anderson, 2019) belirtilmektedir. Collier (2020), 0,60’tan diisiik olan standardize yol
katsayisina sahip bir ifadenin ilgili yapiy1 agiklamada yetersiz kaldigin1 ve analizden
cikarilabilecegini ifade etmektedir. Bu bilgiye dayanarak standardize degerlerin ideal
deger olan 0,70’e yakin olmasi i¢in modelde 0,60’ altindaki standardize yol katsayisina
sahip olan, yesil degerler 6lgeginde ya ifadesi®’, yaratic1 yeniden kullamim 6l¢eginde kys,
kys ve kys ifadeleri®® modelden cikarilmustir. Ilgili ifadeler cikarildiktan sonra modelde
0,60’ altinda standardize yol katsayisina sahip olan ifade bulunmamaktadir. Bu
diizeltmeler sonras1 ortaya ¢ikan model Sekil 4.2°de ve modelin uyum iyiligi degerleri

Tablo 4.10°da verilmektedir.

Tablo 4.10. Ol¢me modelinde yapilan diizeltmelere iliskin uyum iyiligi degerleri

Model yldf GFlI NFI TLI CFl RMSEA
Ol¢me modeli 2,380 0,827 0,78 0,845 0,858 0,064
Coklu kullanim potansiyeli (-) 2,599 0,85 0,835 0,877 0,89 0,069
y4, ky5, ky6, ky8 (-) 2,678 0,874 0,865 0,897 0,91 0,070
Modifikasyon indisleri dahil 1,484 0,934 0,928 0,97 0,975 0,038

On analizlere dayanarak modele iliskin yapilan iyilestirmelerden sonra yapisal modelin
test edilmesinden 6nce 6lgme modelinin son halinde diizeltme indisleri incelenmis ve
literatiirle uyumlu oldugu goriilen ilgili hata terimleri arasinda (el-e2; e2-e3; e4-e9; e18-
e19; e18-e20; e24-e25; e26-e27) korelasyon tanimlanmustir.

$"Diinyamizin kaynaklarinin gereksiz yere harcanmasi beni endiselendiriyor.

3Kkys: Bir sey iiretirken, disaridan yeni bir malzeme almak yerine, evde bulunan malzemelerle idare ederim.
(Ornek: kek yaparken evde kabartma tozu bulunmadiginda, karbonatla idare etmek)

Kys: Yapacagim is i¢cin gerekli aletlerim veya malzemelerim olmasa bile, bir sekilde o isi yapmanin bir
yolunu bulurum. (Ornek: duvardaki delikleri kapatmak icin al¢1 bulunmadiginda dis macununu kullanmak)
kys: Uriinleri, iiretim amaglarinin diginda yeni kullanim bigimlerine uyarlamaktan zevk duyarim. (Ornek:
sise acacag1 bulunmadiginda sisenin kapagini ¢akmakla agmak)
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4.2.3. Yapisal modelin test edilmesi

Verinin ¢ok degiskenli normal dagilmamasi durumunda bootstrapping metodu
kullanilmaktadir. Bootstrap ornekleminin sayisi 5000 olarak tanimlanmig olup ML
yontemiyle Bollen-Stine bootstrapping analizi gergeklestirilmistir (Collier, 2020).
Bollen-Stine bootstrapping yontemiyle normallik varsayimi olmadan modelin dogrulugu
test edilebilmektedir (Byrne, 2016). Bollen-Stine bootstrap model test istatistiklerinde
diizeltilmis bir p degeri sunmaktadir (Kline, 2016). Bollen-Stine p degerinin anlamli
ctkmamasi beklenmekte, dolayistyla 0,05 ten biiyiik oldugunda model kabul edilmektedir
(Collier, 2020). Yapilan analizlerde Bollen-Stine bootstrapping, p degeri 0,072 olup,
model kabul edilmistir. Yapisal modelin hipotezlerine dair analiz degerleri Tablo 4.11°de,
modelin  uyum iyiligi degerleri Tablo 4.12°de ve hipotezlerin desteklenip

desteklenmedigine iliskin bilgiler Tablo 4.13’te verilmektedir.

Tablo 4.11. Yapisal modelin hipotezlere iligkin sonuglart

Standart Standar
iliskiler olmayan Standart Kritik t tahmin
d tahmin hata deger - P
o . degeri
degeri
i:jll; ;T;etlm degerleri - yaratici yeniden 0,493 0,107 4,608 0,330 e
yflrat.101‘ yeniden kulleimm. -> .b.l rgy;el 0.355 0,067 5.269 0,416 o
tiiretimin algilanan eglenilebilirligi
bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligi = yaraticilik temelli 1,000 0,869
eglenilebilirlik
bireysel tiiretimin algilanan
eglenilebilirligi = keyif temelli 0,761 0,130 5,860 0,817 il
eglenilebilirlik
y"arat.101 yemflen kullanim - bireysel 0,277 0.135 2 046 0,150 0,041
tiiretim siklig1
T tiketi Sorleri S bi [ tiret
zlflllgtlu etim degerleri > bireysel tiiretim 0.428 0.186 2303 0.156 0,021
bireysel tiiretimin algilanan 0.139 0157 0.884 0.064 0.377
eglenilebilirligi = bireysel tiiretim siklig1 ' ’ ' ' '
Aracilik iliskisi Dogrudan Dolayh Giiven arahig: p
etki etki Diisiik Yiiksek  degeri
yesil tilketim degerleri - yaratici yeniden 0,161
. 42 2 2
kullanim = bireysel tiiretim siklig1 0428 (0,493*0,277) 0,06 0.3 0,008
***p<0,01
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Tablo 4.12. Yapisal modelin uyum iyiligi degerleri

Model ydf  GFI NFI TLI CFI RMSEA
Olgme modeli 2380 0827 078 0845 0,858 0,064
Coklu kullanim potansiyeli (-) 2599 085 0835 0877 0,89 0,069
y4, ky5, ky6, ky8 (-) 2,678 0874 0,865 0,897 0,91 0,070
Modifikasyon indisleri dahil 1,484 0,934 0928 097 0,975 0,038
Yapisal model 1,529 0,932 0926 0967 0,973 0,039

Tablo 4.12’de yer alan uyum 1yiligi degerleri incelendiginde yapisal modelin Tablo 4.3’te
verilen kriterleri sagladign goriilmektedir: y%/df(1,529)<2; (Thakkar, 2020); GFI
(0,932)>0,90 (Schumacker ve Lomax, 2016; Thakkar, 2020); NFI(0,926)> (Schumacker
ve Lomax, 2016; Collier, 2020; Thakkar, 2020); TLI(0,967)>0,90 (Schumacker ve
Lomax, 2016; Collier, 2020); CFI(0,973)>0,95 ve RMSEA(0,039)<0,06 (Hu ve Bentler,
1999’dan aktaran Tabachnick ve Fidell, 2019).

Tablo 4.11°den goriilebilecegi tizere Hi hipotezine iliskin p degeri 0,021; H> hipotezine
iliskin p degerinin 0,041 olup 0,05’ten kiiciik; Hs ve He hipotezlerinin p degerleri ise
0,01’den kii¢iik olup hipotezler desteklenmektedir. Hi, H2, Hs hipotezlerinin
desteklenmesiyle, bu hipotezlerden yola ¢ikarak olusturulan Hs aracilik hipotezinin p
degeri 0,006 olup 0,01 diizeyinde anlamlidir ve desteklenmektedir. Ancak bireysel
tiiretimin algilanan eglenilebilirliginin bireysel tiiretim siklig1 tizerinde olumlu etkisi
oldugunu ileri siiren Hs hipotezine iliskin p degeri 0,377 olup hipotez reddedilmistir.
Buna paralel olarak Hz, Hz ve Hs hipotezlerine dayanarak olusturulan bireysel tiiretimde
algilanan eglenilebilirligin, kullanim yenilik¢iligi ve bireysel tiiretim siklig1 arasindaki

iliski tizerinde aracilik rolii oldugunu ileri siiren H7 hipotezi de reddedilmistir.

Tablo 4.13. Hipotezlerin sonuglart

Hipotez Sonug¢

Hi: Yesil tilketim degerlerinin bireysel tiiretim siklig1 tizerinde olumlu yonde ve anlamli bir Kabul
etkisi vardir.

H>: Kullanim yenilik¢iliginin bireysel tiiretim siklig1 tizerinde olumlu yonde ve anlamli bir

etkisi vardir. Kabul

Hs: Bireysel tiiretimde algilanan eglenilebilirligin bireysel tiiretim siklig1 iizerinde olumlu Red
yonde ve anlamli bir etkisi vardir.

Ha: Yesil tilketim degerlerinin kullanim yenilik¢iligi lizerinde olumlu yonde ve anlamli bir Kabul
etkisi vardir.
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Tablo 4.13 (Devam) Hipotezlerin sonuglart

Hs: Kullanim yenilik¢iliginin, yesil tiketim degerleri ve bireysel tiiretim siklig1 arasindaki

iligki lizerinde aracilik rolii vardir. Kabul
He: Kullanim yenilik¢iliginin bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirligi izerinde olumlu

) R Kabul
yonde ve anlamli bir etkisi vardir.
H7: Bireysel tliretimin algilanan eglenilebilirliginin, kullanim yenilik¢iligi ve bireysel Red

tiiretim siklig1 arasindaki iligki tizerinde aracilik rolii vardir.

4.3. Katihmcilarin 6zelliklerine iliskin tanimlayici istatistikler

Bu boliimde katilimeilarin anket ifadelerini yanitlarken belirtmis olduklar1 bireysel
tiretim faaliyetlerine iligkin detayli bilgiler, demografik o&zellikleri ve Covid-19
pandemisinin bireysel tiiretim davraniglarina olan etkileri ile ilgili bilgiler sunulmaktadir.
Buna paralel olarak anketin birinci boliimiinde yer alan bireysel tiiretim faaliyetleri ile
ilgili olarak hangi tiiretim grubunda yer aldiklari -domestik faaliyetler, kendin yap
faaliyetleri, sanat ve zanaat faaliyetleri-, ne tiirettikleri ve tiiretim siireclerine iliskin
bilgiler verilmekte olup, arastirmanin modelinde yer alan yesil tiikketim degerleri, yaratici
yeniden kullanim, yaraticilik temelli eglenilebilirlik, keyif temelli eglenilebilirlik ve
bireysel tliretim siklig1 yapilarina verdikleri yanitlarda bulunduklar tiiretim grubu
bazinda farklilagip farklilagsmadiklart tespit edilmektedir. Demografik 6zellikler
kapsaminda ise cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, meslek, hane geliri ve ikamet
edilen yerlesim yeri ele alinmistir. Buna gore katilimcilarin arastirmanin modelinde yer
alan yesil tiiketim degerleri, yaratici yeniden kullanim, yaraticilik temelli eglenilebilirlik,
keyif temelli eglenilebilirlik ve bireysel tiiretim siklig1 yapilarina verdikleri yanitlarda
belirtilen demografik verilere gore farklilasip farklilagsmadiklar1 ortaya konulmaktadir.
Bununla birlikte Covid-19 pandemisinin etkilerini incelemek amaciyla yer alan ifadeler
incelenmistir. Katilimcilara s6z konusu donemdeki bireysel tiiretim davraniglart ile ilgili
olarak “pandeminin daha Once hi¢ tliretmedikleri bir sey tiiretmelerine sebep olup
olmadigt ve bu seyin ne oldugu”; pandemi siiresince genel bireysel tiiretim
diizeylerindeki artis (%) ve en sik tiirettikleri seye dair artis diizeyi (%) sorulmustur. Buna
gore pandeminin katilimcilarin bireysel tliretim davraniglarina etkisinde s6z konusu
kategorik degiskenlerdeki gruplar (demografik 6zellikler ve tliretim grubu) bazinda bir
farklilik olup olmadig: test edilmistir.

Varyans analizinde gruplar arasindaki farkliligin tespitinde F testi degeri ve anlamlilik
diizeyi incelenmektedir. Hangi gruplar arasinda fark oldugunu tespit etmek i¢in ise post

hoc testi yapilmaktadir. Post hoc testinde karsilastirilacak gruplar esit biiytikliikteyse ve
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varyanslarin homojenligi varsayimi saglandiysa REGWQ ya da Tukey’s HSD
kullanilmasi 6nerilmektedir. Grup biiyiikliikleri biraz farkliysa Gabriel’s procedure; grup
bliyiikliikleri olduk¢a farkliysa Hochberg’s GT2 kullanilmasi onerilmektedir. Ancak
varyanslarin homojenligi varsayimi ile ilgili bir siipheli durumda Games-Howell
procedure kullanilmasi 6nerilmektedir. Gruplardaki varyanslarin homojenligi ise Levene
testinin anlamlilik diizeyi ile belirlenmektedir. Levene Testi farkli gruplardaki
varyanslarin esit oldugu hipotezini (varyanslar arasindaki farklilik 0’dir) test etmektedir.
P degerinin anlamli olmasi (p<0,05) varyanslarin anlamli bir sekilde farkli oldugunu
sOyler ve dolayistyla varyanslarin homojenliginden s6z edilemez. P degerinin anlamli
olmasi ve varyanslarin homojen olup olmamasi grup biiyiikliikkleri birbirinden farkli
oldugunda 6nemlidir (Field, 2018). Bu ¢alismada da demografik verilerin dagiliminda
grup biiyiikliikleri arasinda farkliliklar vardir. Dolayisiyla varyans analizinde hangi
gruplar arasinda farklilik oldugunu tespit etmede, Levene testi p degerinin ifade ettigi

varyansin homojenligine gore ilgili post-hoc testi uygulanacaktir.

4.3.1. Katimcilarin bireysel tiiretim faaliyetlerine iliskin analizler

Katilimcilarin, tiirettikleri en sik seyi diisiinerek anketi cevaplamalari istenmistir. Anket
calismasinin birinci bolimde katilimcilarin ne tiirettikleri, tiiretme silirecine dair
kullandiklart malzemeler, tiiretim siirecine dair diislinceleri ve hissettikleri ile ilgili
bilgiler yer almaktadir. Katilimcilarin hangi tiiretim grubunda yer aldigina dair dagilimlar

Tablo 4.14’te yer almaktadir.

Tablo 4.14. Katilimcilarin bireysel tiiretim grubuna gore dagilimlar

Bireysel tiiretim grubu n (kisi sayis1) %
Domestik faaliyetler 227 66,8
Kendin-yap 35 10,3
Sanat ve zanaat faaliyetleri 78 22,9
Toplam 340 100

Tablo 4.14’e gore 6rneklemde yer alan 340 kisinin %66,8’1 domestik faaliyetler; %22,9’u

sanat ve zanaat faaliyetleri, %10,3’l ise kendin yap faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Katilimcilarin domestik faaliyetler kapsaminda tiiretim faaliyetleri incelendiginde 227
katilimcidan 187°sinin mutfakla ile ilgili islerde gida tiiretimi yaptigi goriilmistiir. Gida
tiiretimi kapsaminda katilimcilar yemek yapma, kislik gida hazirlama (pekmez, pestil,

regel, salga, tursu vb.), ekmek yapma, yogurt yapma ve igecek yapiminda (kahve, sarap,
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raki, viski, limonata, votka, bira vb.) bulunmuslardir. Geriye kalan 40 kisiden 32 kisi
sebze, meyve yetistirme, ¢icek yetistirme vb. bahge isleriyle®® ve balik tutma ile
ugrasmaktadir. Diger domestik faaliyetlerde bulunan katilimeilar, kisisel bakim (krem,
dis macunu, masaj yagi yapma vb.) ve temizlik isleri (bulasik deterjani, sivi sabun,

dezenfektan yapma vb.) ile ilgili tiiretimde bulunduklarini belirtmislerdir.

Domestik faaliyetlerle ugrasan katilimecilar tiiretim siireci ile ilgili olarak genellikle
mutluluk, huzur, tatmin olma, bir sey iiretmekten/deger yaratmaktan keyif alma, eglence,
yaraticilik, rahatlama, kendine yetme, baskasinin takdirini kazanma istegi, merak duyma,
becerikli hissetme, essiz olma hissi ve basar1 hissi duymaktadirlar. Bununla birlikte
tiiretim siireci sirasinda ise genellikle trettikleri triiniin saglikli, hijyenik oldugunu,
organik ve/veya saglikli beslendigini, tasarruf ettiklerini ya da {irtiniin finansal maliyetini
diistinmektedirler. Domestik faaliyet sonucu {irettikleri seyi kullanirken ise siirecte
hissettiklerine ya da disiindiikklerine ek olarak katilimcilar, kendileriyle gurur
duyduklarini, 6z giivenlerinin arttigini, daha iyisini tiretmek i¢in ¢abalamak ve farkli

seyler tiiretmeyi denemek istediklerini belirtmislerdir.

Katilimcilar sanat ve zanaat faaliyetleri kapsaminda aksesuar yapimi (taki, kolye, ¢anta,
ciizdan vb.), dikis dikme (kiyafet, aligveris torbasi vb.), orgii/tig isi yapma (patik, bere,
hirka, atki, sabun bezi, battaniye, kilim, oyuncak bebek, ¢anta vb.), ahsap isciligi, seramik
is¢iligi ve boyama gibi (sapan, mumluk, ahsap masa ve sehpa yenileme, saksi, heykel
yapma, tag boyama, yagli boya tablo yapma vb.) faaliyetlerde bulunmuslardir. Sanat ve
zanaat faaliyetleriyle ugrasan katilimcilar iiretim siirecinde genellikle rahatladiklarini,
mutlu, keyifli, heyecanli, huzurlu, kendine yetebildiklerini hissettiklerini, kendilerini
becerili bulduklarini belirtmislerdir. Urettikleri seyi kullanirken ise katilimcilar {iretim
stirecinde belirtilenlere ek olarak siklikla kendileriyle gurur duyduklarini ifade

etmislerdir.

Katilimcilar kendin yap faaliyetleri kapsaminda ev iyilestirmeye yonelik tamirat/tadilat
isleri (tesisat bakimi, lavabo tamiri, boya vb.), elektronik esya tamiri (beyaz esya, cep
telefonu vb.), mobilya insa etme (kitaplik, ¢alisma masasi, sandalye, dolap, raf,
ayakkabilik, televizyon sehpasi vb.) ve teknolojik alet yapma (robot vb.) faaliyetlerinde

bulunmuslardir. Katilimcilar kendin yap siirecinde tatmin olma duygusu, mutluluk,

¥Burada soz konusu faaliyetler genel olarak bahge isleri olarak belirtilse de bazi katilimcilar, iiriinleri
saksida yetistirdiklerini vurgulayarak tiiretimlerinden “balkon bahgeciligi” seklinde bahsetmektedir.
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basarma hissi, keyif, heyecan, kendi kendine yetebilme hissi, 6z giiven duygularindan
bahsetmislerdir. Siire¢ sonrasinda s6z konusu tiriinii kullanirken ise siiregtekilerden farkli

olarak kendileriyle gurur duyduklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin arastirmanin modelinde yer alan yesil tiikketim degerleri, yaratici yeniden
kullanim, yaraticilik temelli eglenilebilirlik, keyif temelli eglenilebilirlik ve bireysel
tiiretim siklig1 yapilarina verdikleri yanitlarda, bulunduklari tiiretim grubu bazinda
farklilasip farklilasmadiklarina iliskin gerceklestirilen varyans analizi Tablo 4.15°te

verilmektedir.

Tablo 4.15. Yapilarin katilimcilarin yer aldiklar: tiiretim grubuna gére varyans analizi

Levene
Yapi Tiiretim grubu N Ortalama Standart testi F P .
sapma p degeri
degeri
L Domestik 227 4,33 0,50
Yesil tiketim - 70 qin vap 35 4,31 053 0263 0481 0,619
degerleri
Sanat & zanaat 78 4,39 0,45
. Domestik 227 3,84 0,68
Yaratici yeniden o0 van 35 3,77 085 0116 7,953 0,000
kullanim
Sanat & zanaat 78 4,18 0,65
Yaraticilik Domestik 227 4,21 0,69
temelli Kendin yap 35 4,43 0,51 0,000 14,72 0,000*
eglenilebilirlik  Sanat & zanaat 78 4,64 0,43
) ) Domestik 227 4,41 0,57
Keyif temelli — —iendin yap 35 4,53 046 0000 10,802 0,000%
eglenilebilirlik
Sanat & zanaat 78 4,73 0,39
Domestik 227 4,31 0,56
Algilanan —  Tiandinvap 35 4.48 0,43 0,000 16,052 0,000*
eglenilebilirlik
Sanat & zanaat 78 4,68 0,38
. o Domestik 227 3,67 0,81
igﬁfelmmtlm Kendin yap 35 3,17 0,82 0573 6,958 0,001
& Sanat & zanaat 78 3,46 0,77

Tablo 4.15’te yer alan degerlere gore yesil tiketim degerlerinde bireysel tiiretim
gruplarina gore istatistiksel olarak p<0,01 diizeyinde anlamli bir fark (F=0,481; p=0,619)
bulunmamaktadir. Yaratici yeniden kullanim degerlerinde bireysel tiiretim gruplarina
gore istatistiksel olarak anlamli (F=7,953; p<0,001) bir farklilagma bulunmaktadir. Bu
durumda gruplar arasindaki farklilagmay1 tespit etmek i¢cin Hochberg’s GT2 post hoc testi
(Levene testi p>0,05) yapilmistir. Test sonuglart Tablo 4.16’da verilmektedir.
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Tablo 4.16. Yaratict yeniden kullamimda tiiretim grubuna iligkin post hoc test analizi

%95 giiven

sinir sinir

bomest_endinyap 0,069 0,125 0926 0231 0,370

Sanat & zanaat -0,34237* 0,001 0001  -0560 -0,125

Yaratiet ~\ oo ” Domestik 20,069 0,125 0926 0370 0,231
ﬁ;‘lfr‘fl':n yap Sanat & zanaat 041172 0,140 0011 -0749 -0,075
Sanat&  Domestik 0,34237* 0,091 0001 0125 0,560

zanaat Kendin yap 0,41172* 0,140 0,011 0,075 0,749

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.16’ya gore domestik faaliyetler ile sanat ve zanaat faaliyetleri birbirinden
p<0,001 diizeyinde; kendin yap ile sanat ve zanaat faaliyetleri de birbirinden p<0,05
diizeyinde anlamli bir sekilde farklilagmaktadir.

Tablo 4.15te yer alan degerlere gore yaraticilik temelli eglenilebilirlikte bireysel tiiretim
gruplarmma gore istatistiksel olarak anlamli (F=14,72; p<0,001) bir farklilasma
bulunmaktadir. Bu durumda gruplar arasindaki farklilasmayi tespit etmek icin Games-
Howell post hoc testi (Levene testi, p<0,05) yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 4.17°de

verilmektedir.

Tablo 4.17. Yaraticilik temelli eglenilebilirlikte tiiretim grubuna iliskin post hoc testi

%95 giiven
T Ortalama  Standart p aralig

Yapt Tiiretim grubu fark hata degeri  Alt Ust
S1nir simir
. Kendin yap -0,222 0,097 0,068 -0,456 0,013

Domestik

Sanat & zanaat  -0,43398* 0,067 0,000 -0,592 -0,276
Eg';‘nrgﬁflhk Kendin _ Domestik 0,222 0097 0068 -0,013 0456
eglenilebilirlik yap Sanat &_ zanaat -0,212 0,099 0,090 -0,451 0,026
Sanat & Domestik 0,43398* 0,067 0,000 0,276 0,592
zanaat Kendin yap 0,212 0,099 0,000 -0,026 0,451

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.17°ye gore domestik faaliyetler ile kendin yap faaliyetleri birbirinden p<O0,1
diizeyinde; kendin yap ile sanat ve zanaat faaliyetleri de birbirinden p<0,1 diizeyinde
anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Domestik faaliyetler ile sanat ve zanaat faaliyetleri

ise birbirinden p<0,001 diizeyinde anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir.

Tablo 4.15’te yer alan degerlere gore keyif temelli eglenilebilirlik degerlerinde
(F=10,802; p<0,001) anlamli bir farklilasma bulunmaktadir. Bu durumda gruplar

arasindaki farklilagmayi tespit etmek i¢in Games-Howell post hoc testi (Levene testi,
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p<0,05) yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 4.18’de verilmektedir.

Tablo 4.18. Keyif temelli eglenilebilirlikte tiiretim grubuna iliskin post hoc testi

%95 giiven
. Ortalama  Standart p arahgi

Yapt Tiretim grubu fark hata degeri Alt Ust
sinir sinir
. Kendin yap -0,124 0,086 0,331 -0,332 0,084

Domestik

Sanat & zanaat ~ -0,3168* 0,058 0,000 -0,455 -0,179
Keyif temelli ~ Kendin Domestik 0,124 0,086 0,331 -0,084 0,332
eglenilebilirlik yap Sanat & zanaat -0,193 0,089 0,087 -0,408 0,022
Sanat & Domestik 0,3168* 0,058 0,000 0,179 0,455
zanaat Kendin yap 0,193 0,089 0,087 -0,022 0,408

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.18’e gore domestik faaliyetler ile sanat ve zanaat faaliyetleri birbirinden p<0,001

diizeyinde anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.

Tablo 4.15’te yer alan degerlere gore eglenilebilirlik degerlerinde (F=16,052; p<0,001)
anlaml bir farklilasma bulunmaktadir. Bu durumda gruplar arasindaki farklilagsmay1
tespit etmek i¢cin Games-Howell post hoc testi (Levene testi, p<0,05) yapilmistir. Test
sonuglar1 Tablo 4.19’da verilmektedir.

Tablo 4.19. Algilanan eglenilebilirlikte tiiretim grubuna iliskin post hoc testi

%95 giiven
. Ortalama  Standart arahgi

Yapi Tiiretim grubu fark hata degeri Alt : Ust
sinir sinir
. Kendin yap -0,173 0,082 0,096 -0,369 0,024
Domestik —c at@ zanaat  0.37539* 0,057 0,000 -0,509 -0,242
Algilanan Kendin Domestik 0,173 0,082 0,096 -0,024 0,369
eglenilebilirlik  yap Sanat & zanaat -0,203 0,084 0,060 -0,406 0,000
Sanat&  Domestik 0,37539* 0,057 0,000 0,242 0,509
zanaat Kendin yap 0,203 0,084 0,050 0,000 0,406

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.19°a gore domestik faaliyetler ile sanat ve zanaat faaliyetleri birbirinden p<0,001
diizeyinde; kendin yap ile sanat ve zanaat faaliyetleri de birbirinden p<0,05 diizeyinde

anlaml bir sekilde farklilasmaktadir.

Tablo 4.15’te yer alan bireysel tiiretim siklig1 degerlerinde bireysel tiiretim gruplara
gore istatistiksel olarak anlamli (F=6,958; p=0,001) bir farklilasma bulunmaktadir. Bu
durumda gruplar arasindaki farklilasmayi tespit etmek i¢in Hochberg’s GT2 post hoc testi
(Levene testi, p>0,05) yapilmstir. Test sonuglar1 Tablo 4.20°de verilmektedir.
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Tablo 4.20. Bireysel tiiretim sikliginda tiiretim grubuna iligkin post hoc testi

%95 giiven

L Ortalama  Standart p aralifi

Yapt Tiiretim grubu fark hata degeri  Alt : Ust
sinir sinir

. Kendinyap 0,503* 0,145 0,002 0,154 0,852

Domestik

_ Sanat & zanaat 0,212 0,105 0,126  -0,040 0,465
Bireysel Kendin Domestik -0,503* 0,145 0,002 -0,852 -0,154
ts‘llli‘flt;n yap Sanat & zanaat _ -0,290 0163 0211 -0,681 0,101
Sanat&  Domestik -0,212 0,105 0,126  -0,465 0,040

zanaat Kendin yap 0,290 0,163 0,211 -0,101 0,681

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.20’ye gore domestik faaliyetler ile kendin yap faaliyetleri birbirinden p<0,01
diizeyinde anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.

4.3.2. Katihmecilarin demografik 6zelliklerine iliskin gerceklestirilen analizler

Ormeklemin demografik 6zellikleri incelendiginde katilimcilarin %63,5’inin kadin,
%36,5’inin erkek oldugu; %50,3 linlin bekar; %49,7’sinin ise evli oldugu goriilmektedir.
18-24 yas araliginda 53; 25-44 yas araliginda 249; 45-64 yas araliginda ise 38 kisi
bulunmaktadir. Katilimcilarin egitim durumlart agisindan 6rneklemin %9,1°inin lise;
%4,7’sinin 6n lisans; %41,2’sinin lisans; %27,1’inin yiiksek lisans ve %17,9’unun
doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Gelir diizeylerinde ise katilimcilar veri toplanan
donemin asgari ticreti baz alinarak en diisiik 2400TL ve alt1 ile en yiiksek 9600TL tizeri
olmak iizere 5 gruba ayrilmigtir. Buna gore 2400TL ve altinda 14; 2401-4800TL
araliginda 45; 4801-7200 araliginda 89; 7201-9600TL araliginda 39; 9600TL {iizerinde
ise 153 kisi yer almaktadir. Katilimcilarin belirttikleri meslekler incelendiginde de
orneklemin agirlikli olarak beyaz yakali calisanlardan olustugu dikkat ¢ekmektedir.
Bunlara ek olarak katilimcilarin %85,3’1 biiyiiksehirde, %14,7’si ise biiyiiksehirden daha
kiigiik yerlesim yerlerinde ikamet etmektedir. Diger yandan bu boliimde katilimcilarin,
aragtirmanin modelinde yer alan yesil tiiketim degerleri, yaratict yeniden kullanim,
yaraticilik temelli eglenilebilirlik, keyif temelli eglenilebilirlik ve bireysel tiiretim sikligi
yapilaria verdikleri yanitlarda belirtilen demografik verilere gore (cinsiyet, yas, medeni

durum, egitim diizeyi, meslek, hane geliri ve ikamet edilen yerlesim yeri*®) farklilasip

“0Ritzer (2010) sehirlerin biiyiiyerek ekonomi igindeki paymin artmasiyla daha fazla satin alma giiciiniin,
tilketime yonelik ihtiyaglarin ve daha biilyiik pazarlarin ortaya ¢iktigina dikkat ¢gekmektedir. Buradan yola
cikarak bireysel tiiretim, bir seyin satin alinmasi yerine birey tarafindan -kendisi tarafindan kullanilmak
iizere- uretilmesini ifade ettiginden, bireysel tiiretimde sehirde yasamanin etkisini analiz etmek amaciyla
yerlesim yeri bilgisi anket ¢aligmasina dahil edilmistir.
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farklilagsmadiklar1 ortaya konulmaktadir. Buna gore cinsiyet, medeni durum ve ikamet

edilen yerlesim yeri ile ilgili t testi; yas grubu, egitim diizeyi, hane geliri ile ilgili olarak

varyans analizi yapilmistir.

Tablo 4.21. Cinsiyetin dlgeklerle iligkisinde bagimsiz rneklem t testi sonuglart

Olgek Cinsiyet N  Ortalama Standart  Standart L b
sapma hata degeri  degeri
e . . Kadin 216 4,35 0,47 0,032
Yesil tiiketim degerleri Erkek 124 4.35 0.53 0,047 0,021 0,98
. Kadin 216 3,92 0,69 0,047
Yaratict yeniden kullanim Erkek 124 389 0.72 0,065 0,36 0,72
Yaraticilik temelli Kadin 216 4,29 0,67 0,046 1462 014
eglenilebilirlik Erkek 124 4,40 0,59 0,053 ' '
Kveylf. terr.1e.II|. Kadn 216 4,46 0,57 0,039 1831 0,07
eglenilebilirlik Erkek 124 4,56 0,47 0,042
e Kadin 216 4,37 0,56 0,038
Algilanan eglenilebilirlik Erkek 124 4,48 0.48 0,043 -1,764 0,08
. Kadin 216 3,74 0,75 0,051
. . - *
Bireysel tiiretim siklig1 Erkek 124 3.20 0.85 0.077 4,848 0,000

Tablo 4.21°deki degerlerden goriilebilecegi lizere yesil tikketim degerleri, yaratici yeniden

kullanim, yaraticilik temelli

eglenilebilirlik, keyif temelli

eglenilebilirlik ve

eglenilebilirlik faktorlerinde cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir fark

bulunmamaktadir. Ancak bireysel tiiretim siklig1 cinsiyete gore istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde (p<0,001) farklilasmaktadir.

Tablo 4.22. Medeni hadlin 6l¢eklerle iliskisinde bagimsiz drneklem t testi sonuglart

Olgekler Medenihal N  Ortalama S:Z;iagt Stigf:” degteri degeri
™ B me 4% 0 oo 0% o™
" By 3% om o 0% 07
e BA v 4% s ogis 0% 06
oo M1 4 osi om0 0313
?éiﬁﬂi?lirlik E\j(iar iéé jflg 8:2579 8:8:: -0,745 0,457
B T T e o o M 044

Tablo 4.22°deki degerlerden goriilebilecegi lizere yapilarin tiimiinde (p>0,05) medeni

duruma gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.
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Tablo 4.23. Yerlesim yerinin 6l¢eklerle iliskisinde bagimsiz 6rneklem t testi sonuglart

Oleek Yel'.le$lm N Ortalama Standart Standart } ' 5) '
yeri sapma hata degeri  degeri
Yesil tiketim Biiyiiksehir 290 4,35 0,49 0,029
degerleri Diger 50 4,30 0,47 0,066 0655 0513
i Biiyiiksehi 290 3,91 0,68 0,040
Yaratict yeniden uvyu sehir -0333 0,739
kullanim Diger 50 3,94 0,82 0,116
Y\‘aratlcﬂlktemelh Bu?luksehlr 290 4,32 0,65 0,038 -0,981 0]327
eglenilebilirlik Diger 50 4,41 0,63 0,089
Kveyif. teme.”i. Bl.lwyuksehlr 290 4,48 0,55 0,032 1116 0,265
eglenilebilirlik Diger 50 4,57 0,46 0,065
Algilanan Biiyiiksehir 290 4,40 0,54 0,032
e - -1,156 0,248
eglenilebilirlik Diger 50 4,49 0,49 0,070
L _ Biiyiiksehir 290 3,55 0,81 0,048
Tiretim sikhig1 Diger 50 3,72 081 o114 378 0169

Tablo 4.23’teki degerlerden goriilebilecegi tizere yapilarin tiimiinde (p>0,05) yerlesim

yerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Tablo 4.24. Yapilarin yas gruplarina gére varyans analizi

.. Standart Lever_1e p
Olcekler Yas grubu N Ortalama sapma tes}| - F degeri
p degeri
o 18-24 yas 53 4,24 0,43
dY:?“lml?e“m 2544 yas 249 4,35 0,49 0237 3091 0,047
getlett 45-64yas 38 4,49 0,52
Varatict 1824 yas 53 3,92 0,72
yeniden 25-44yas 249 3,90 0,70 0916 0182 0834
kullanim 45-64 yas 38 3,97 0,72
Yaratodik 1824 yas 53 431 0,68
temelli 25-44yas 249 4,32 0,66 0388 0191 0,827
eglenilebilirlik 45-64 yas 38 4,39 0,52
_ ~ 1824yas 53 4,45 0,49
gﬁylf'lte?fl?'k 25-44 yag 249 4,51 0,54 0808 0268 0,765
BT 45 64vas 38 4,49 0,56
1824 yas 53 4,38 0,53
Algilanan o5 44 vas 249 4,41 0,54 0715 0153 0,858
eglenilebilirlik
45-64yas 38 4,44 0,48
) 18-24 yas 53 3,51 0,89
Z'r'r;)l’rsr‘f'smhgl 25-44yas 249 3,57 0,79 0341 0515 0598
45-64yas 38 3,68 0,90

Tablo 4.24’¢ gore yalnizca yesil tiketim degerlerinde (F=3,091; p<0,05) anlamli bir
farklilagsma bulunmaktadir. Gruplar arasindaki farklilagsmay1 tespit etmek iizere varyansin
homojen dagilmasi (Levene testi p>0,05) ve grup biiyiikliikleri arasindaki farkin fazla
olmasi sebebiyle Hochberg’s GT2 post hoc testi yapilmistir (Bakiniz Tablo 4.25).
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Tablo 4.25. Yesil tiiketim degerlerinde yas grubuna iliskin post hoc testi

Ortalama Standart

%95 giiven arahgi

Faktor Yas grubu p degeri
fark hata Alt smir  Ust simir
18-24 25-44 -0,11 0,07 0,37 -0,28 0,07
. 45-64 -0,257* 0,10 0,04 -0,51 -0,01
z{esﬂ 25-44 18-24 0,11 0,07 0,37 -0,07 0,28
5‘{ etim 45-64 -0,15 0,08 0,22 -0,35 0,05
egerleri

4564 18-24 0,257* 0,10 0,04 0,01 0,51
25-44 0,15 0,08 0,22 -0,05 0,35

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablodaki bilgilere gore 18-24 yas grubu ile 45-64 yas grubu yesil tiikketim degerlerinde

birbirinden p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir sekilde farklilasmaktadir.

Tablo 4.26. Yapilarin egitim diizeyine gore varyans analizi

- e e Standart Le"ef‘e p
Olgekler Egitim diizeyi N Ortalama testi F ..
sapma . degeri
p degeri
Lise 31 4,21 0,45
On lisans 16 4,34 0,53
Yesil tiketim — “Geng 140 433 0,48 0112 1787 0131
degerleri — -
Yiksek lisans 92 4,45 0,43
Doktora 61 4,31 0,58
Lise 31 3,89 0,66
. On lisans 16 4,15 0,67
Yaratict yeniden e 140 3,87 0,70 0,686 0,95 0,435
kullanim — -
Yiksek lisans 92 3,98 0,63
Doktora 61 3,85 0,83
Lise 31 4,34 0,75
Yaraticilik On lisans 16 4,44 0,49
temelli Lisans 140 4,34 0,65 0,311 0,278 0,892
eglenilebilirlik  Yiiksek lisans 92 4,28 0,69
Doktora 61 4,34 0,55
Lise 31 4,47 0,53
) ] On lisans 16 4,50 0,50
Keyif temelli = cang 140 448 054 0816 0132 0971
eglenilebilirlik — -
Yiiksek lisans 92 451 0,57
Doktora 61 4,53 0,51
Lise 31 4,41 0,58
On lisans 16 4,47 0,44
gﬁi?ﬂ1?1ir1ik Lisans 140 441 0,55 0,672 011 0979
Yiiksek lisans 92 4,39 0,56
Doktora 61 4,44 0,47
Lise 31 3,68 1,01
) o On lisans 16 3,50 1,03
ggﬁgelturenm Lisans 140 3,61 0,79 0,317 0,439 0,781
Yiksek lisans 92 3,57 0,73
Doktora 61 3,48 0,83
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Tablo 4.26’daki degerlerden goriilebilecegi lizere yapilarin tiimiinde (p>0,05) egitim

diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Tablo 4.27. Yapilarin gelir gruplarina gére varyans analizi

') Standart Levene
Ol¢ekler Gelir diizeyi N Ortalama testi F P )
sapma o degeri
p degeri
<2.400 14 4,31 0,37
o 2.401-4.800 45 4,32 0,41
Yegil tiiketim 4.801-7.200 89 4,33 0,51 0,017 0,104 0,981
degerleri
7.201-9600 39 4,36 0,45
>9.600 153 4,36 0,52
<2.400 14 4,26 0,67
. 2.401-4.800 45 4,02 0,59
Yaratict yeniden —0777900 g9 3,98 0,66 0,351 2,187 0,070
kullanim
7.201-9.600 39 3,94 0,59
>9.600 153 3,81 0,77
<2.400 14 4,09 0,91
Yaraticilik 2.401-4.800 45 4,44 0,64
temelli 4.801-7.200 89 4,46 0,60 0,243 2,297 0,059
eglenilebilirlik  7.201-9.600 39 4,27 0,72
>9.600 153 4,26 0,61
<2.400 14 4,50 0,60
_ _ 2.401-4800 45 4,54 0,47
Keyif temelli 4.801-7.200 89 454 0,53 0,749 1,703 0,149
eglenilebilirlik
7.201-9.600 39 4,29 0,65
>9.600 153 4,51 0,52
<2.400 14 4,29 0,69
2.401-4800 45 4,49 0,49
Algilanan 005500 g9 450 052 0579 1781 0132
eglenilebilirlik
7.201-9.600 39 4,28 0,63
>9.600 153 4,38 0,51
<2.400 14 4,00 0,78
' | 2.401-4800 45 3,62 0,91
EEEXIS"““Y@“T“ 4.801-7.200 89 3,51 0,81 0,879 1,465 0,212
& 7.201-9.600 39 3,44 0,85
>9.600 153 3,59 0,77

Tablo 4.27’deki verilerden goriilebilecegi lizere yapilarin timiinde (p>0,05) gelir grubuna

gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.
4.3.3. Katimcilarin Covid-19 pandemisinde gerceklestirdikleri bireysel tiiretim
faaliyetlerine iliskin analizler

Bu bolimde katilmeilarin  Covid-19 pandemisi siiresince gergeklesen tiiretim

davranislarina ile ilgili sorulara iliskin analizler yer almaktadir. Oncelikle pandeminin

94



bireyin daha once hig tiiretimde bulunmadigi bir seyi tiiretmesine sebep olup olmadigi ve
bu seyin ne oldugu sorulmustur. Katilimcilardan elde edilen verilere gore o6rneklemin
%28,2’si pandemi Oncesine kiyasla farkli bir sey tliretmemis; %55,3’0 domestik
faaliyetler; %13,2’si sanat ve zanaat faaliyetleri; %3,2’si ise kendin yap faaliyetleri ile
ilgili tiiretimde bulunmustur. Domestik faaliyetler detayli olarak incelendiginde pandemi
doneminde 188 katilimcinin %78’inin ilk defa gida tiiretimi; %14 inlin agirlikli olarak
maske, dezenfektan gibi temizlik {irtinleri tiiretimi ve %8’inin bitki yetistirme, balkon
bahgeciligi, bahge islerini gerceklestirdigi goriilmektedir. Gida tiiretimine dair detaylara
bakildiginda ise 146 kisi arasinda 82’sinin (%56’sinin) pandemi déneminde ilk defa
ekmek tiirettigi goze ¢carpmaktadir.

Bununla birlikte pandeminin katilimcinin genel tiiretim diizeyine olan etkisi ile birlikte
en sik tlretimde bulundugu seyin tiiretim diizeyine olan etkisi sorulmustur. Bu
degiskenlere gore cinsiyet, medeni durum ve ikamet edilen yerlesim yeri ile ilgili t testi,
yas grubu, egitim diizeyi, hane geliri ile ilgili olarak varyans analizi yapilmistir. Analiz
sonuglar1 sirasiyla Tablo 4.28°de ve Tablo 4.29°da verilmektedir.

Tablo 4.28. Pandemideki genel tiretim diizeyi artispuin cinsiyet, medeni durum ve
verlesim yerine gore bagimsiz orneklem t testi sonuglart

. <. Standart Standart t p
Y Kategorik k N |
apl1 ategorik degisken Ortalama sapma hata degeri degeri
o Kadin 216 56,92 25,42 1,730
OISl TErek 124 4677 2981 2677 87 0002
g{?nel,turetlm Medeni  Bekar 171 52,84 27,31 2088 s 097
uzeyt durum  Evli 169 53,60 27,76 2,136 ’ ’
YelfleSim Bl'lwyuksehlr 290 56,92 27,65 1,624 1232 0219
yeri Diger 50 46,77 26,40 3,734

Tablo 4.28’deki verilere gore katilimcilarin pandemi siirecindeki genel tiiretim
diizeylerindeki artis cinsiyete gore anlamli bir sekilde (p<0,01) farklilasmaktadir. Ancak
katilimeilarin pandemi siirecindeki genel tiiretim diizeylerindeki artis medeni durum
(p=0,797) ve yerlesim yerine gore (p=0,219) anlamli bir farklilk (p>0,05)

gostermemektedir.
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Tablo 4.29. Pandemideki genel tiiretim diizeyi artisimin tiiretim grubu, yas grubu, egitim
diizeyi ve gelir grubuna gére varyans analizi

. .. Standart '-e"e'ﬁ‘e p
Kategorik degisken N Ortalama testi F oo
sapma < degeri
p degeri
- Domestik 227 53,09 27,30
gﬁg’gm Kendin yap 35 40,54 26,96 0,77 5,767 0,003
Sanat & Zanaat 78 59,27 26,66
18-24 yas 53 52,26 25,67
Yas grubu 25-44 yas 249 54,30 27,85 0,397 1,053 0,35
45-64 yas 38 47,47 27,60
Lise 31 53,61 27,67
N On lisans 16 53,81 32,34
g,iémm Lisans 140 51,58 27,50 0971 0221 0,927
uzeyl Yiiksek lisans 92 54,72 26,74
Doktora 61 54,36 27,93
<2.400 14 50,21 33,22
2.401-4.800 45 53,51 29,28
Gelirgrubu  4.801-7.200 89 55,87 24,97 0,478 1,243 0,293
7.201-9.600 39 44,62 27,20
>9.600 153 54,06 27,81

Tablo 4.29’dan goriilebilecegi tizere pandemideki genel tiiretim diizeyindeki artista
tiretim grubuna (F=5,767; p<0,01) anlamli bir farklilasma bulunmaktadir. Gruplar
arasindaki farklilasmayi tespit etmek iizere varyansin homojen dagilmasi (Levene testi
p>0,05) ve grup biiyiikliikleri arasindaki farklarin fazla olmasi sebebiyle Hochberg’s GT2
post hoc testi yapilmustir. Test sonuglar1 Tablo 4.30°da verilmektedir. Pandemideki genel
tiretim diizeyindeki artista (p>0,05) yas grubuna, egitim diizeyine ve gelir grubuna gore
anlamli bir farklilagsma bulunmamaktadir.

Tablo 4.30. Pandemideki genel tiiretim diizeyi artisimin tiiretim grubuna gore post hoc
test analizi

%95 giiven

L Ortalama  Standart arahgi
Yapi Tiiretim grubu fark hata degeri Alt £ e
sinir sinir
. Kendin yap 12,55* 4,925 0,033 0,73 24,37
Domestik

Sanat & zanaat -6,177 3,659 0,230 -14,72 2,36

Genel Kendin Domestik -12,55* 4,925 0,033 -2437 -0,73
g‘gzeg? yap Sanat & zanaat  -18,726% 5,517 0002 -31,96 -549
Sanat&  Domestik 6,177 3,559 0230 -236 14,72
zanaat Kendin yap 18,726* 5,517 0,002 5,49 31,96

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamhidir.
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Tablo 4.30’a gore domestik faaliyetler ile sanat ve zanaat faaliyetleri birbirinden p<0,05
diizeyinde; kendin yap ile sanat ve zanaat faaliyetleri de birbirinden p<0,01 diizeyinde
anlaml bir sekilde farklilagsmaktadir.

Tablo 4.31. Pandemideki iiriin bazindaki tiiretim diizeyi artisinin cinsiyet, medeni durum
ve yerlesim yerine gore bagimsiz orneklem t testi sonuglari

. .. Standart Standart t p

Yapi Kategorik degisken N Ortalama sapma hata degeri  degeri
- Kad 216 65,50 29,91 2,035

Cinsiyet ——ool 4,067 0,000*
Ortin bazmda Erkek 124 5015 3541 3,80
tiiretim Medeni  Bekar 171 62,73 32,07 2,452

. - 1,600 0,110
diizeyi durum Evli 169 57,04 33,41 2,570

Yelileslm B??/uksehlr 290 65,50 33,14 1,946 1041 0.299
yeri Diger 50 50,15 30,83 4,360

Tablo 4.31°deki verilere gore katilimcilarin en sik tiirettikleri iriiniin pandemi
stirecindeki artis diizeyi (p<0,001) cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
Ancak katilimcilarin en sik tiirettikleri tiriiniin pandemi donemindeki artis1 (p>0,05)
medeni durum ve yerlesim yerine gore farklilik géstermemektedir.

Tablo 4.32. Pandemideki iiriin bazindaki tiiretim diizeyi artispmin tiiretim grubu, yas
grubu, egitim diizeyi ve gelir grubuna gore varyans analizi

. .. Standart Lever_1e p
Kategorik degisken N Ortalama testi F L.
sapma <. degeri
p degeri
Tiirefim Dom(?stik 227 62,46 32,55
grubu Kendin yap 35 43,06 35,40 0,214 5,439 0,005
Sanat & Zanaat 78 60,01 30,49
18-24 yas 53 67,08 28,23
Yas grubu 25-44 yag 249 58,92 33,72 0,28 1,613 0,201
45-64 yas 38 56,29 32,12
Lise 31 65,00 28,409
. On lisans 16 64,44 31,616
Egitim -
diizeyi Lisans ' 140 61,70 32,045 0,375 0,776 0,542
Yiksek lisans 92 57,76 35,300
Doktora 61 55,21 33,264
<2.400 14 67,79 33,16
2.401-4.800 45 62,38 34,44
Gelir grubu 4.801-7.200 89 63,13 30,90 0,797 1,767 0,135
7.201-9.600 39 48,08 32,48
>9.600 153 59,58 33,14

Tablo 4.32°den goriilebilecegi tizere katilimcilarin en sik tiirettikleri tiriiniin pandemi
stirecindeki artis diizeyinde (p>0,05) yas grubuna, egitim diizeyine ve gelir grubuna gore

anlamli bir farklilasma bulunmamaktadir. Katilimcilarin en sik tiirettikleri {riiniin
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pandemi siirecindeki artis diizeyinde tiiretim grubuna gore (F=5,439; p<0,01) ise anlaml

bir farklilasma bulunmaktadir. Gruplar arasindaki farklilagmay1 tespit etmek {izere

varyansin homojen dagilmasi (Levene testi p>0,05) ve grup biiyiikliikleri arasindaki

farklarin fazla olmasi sebebiyle Hochberg’s GT2 post hoc testi yapilmistir. Test sonuglari
Tablo 4.33’te verilmektedir.

Tablo 4.33. Pandemideki iiriin bazindaki tiiretim diizeyi artisinin tiiretim grubuna gore

post hoc test analizi

%95 giiven

. Ortalama  Standart p arahg
Yapi Tiiretim grubu fark hata degeri Alt Ust
sinir sinir
. Kendin yap 19,401* 5,883 0,003 5,29 33,52
Domestik

Uriin Sanat & zanaat 2,445 4,252 0,918 -71,76 12,65
bazinda Kendin Domestik -19,401* 5,883 0,003  -33,52 -5,29
tiiretim yap Sanat & zanaat -16,956* 6,591 0,031  -32,77 -1,14
diizeyi Sanat & Domestik -2,445 4,252 0,918 -12,65 7,76
zanaat Kendin yap 16,956* 6,591 0,031 1,14 32,77

*Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.33’¢ gore domestik faaliyetler ile kendin yap faaliyetleri birbirinden p<0,01

diizeyinde; kendin yap ile sanat ve zanaat faaliyetleri de birbirinden p<0,05 diizeyinde

anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu aragtirmada bireysel tiiretim ve bireysel tiiretimde etkili olabilecegi ileri siiriilen yesil
tilketim degerleri, kullanim yenilik¢iligi ve algilanan eglenilebilirlik kavramlarina yer
verilmektedir. Son yillarda tiiketimin hizli yiikselisi, iklim degisikligi vb. konulara olan
dikkatin artmasiyla birlikte siirdiiriilebilir liretim ve tiikketim baglaminda dogal ¢evrenin
ve kaynaklarin korunmasi konusu oOnem kazanmistir. Dolayisiyla yesil tliketim
degerlerinin bireylerin tiiretim motivasyonuna olan etkisi incelenmek istenmistir. Diger
yandan literatiirde tiiketicilerin yenilik¢ilik davranigi, genellikle bir {iriiniin satin
alinmasina yonelik olarak yer almakta ve tiiketicinin bir {irtinii kullanirken gosterdigi
yenilik¢i davraniglara dikkat ceken caligmalarin olduk¢a az oldugu goriilmektedir.
Kullanim yenilik¢iliginde bir iiriiniin temel kullanim amacina uygun olarak kullanim
Omriiniin sona ermesinden sonra o Urlinlin tamami ya da o iirline ait parcalar baska
tirtinlerin iiretiminde yeniden amaglandirma yapilarak (repurposing) kullanilabilmekte
(yaratic1 yeniden kullanim) ve/veya bir iirliniin temel kullanim amacina uygun olarak
kullanim 6mrii devam ederken o tiriinden temel kullanim amaci disinda farkl tiiketim
amagclari i¢in birden fazla kullanim (¢oklu kullanim potansiyeli) yaratilabilmektedir.
Dolayisiyla bireylerin tiiretim gerceklestirirken gerekli malzemeleri her zaman satin
almayabilmesi, -brikolaj olarak tanimlandig: tizere- ellerinde ne malzeme varsa onlari
bagska amaglar i¢in kullanabilmesi bireylerin kullanim yenilik¢iliginde bulunduklari
diisincesini ortaya c¢ikarmistir. Diger yandan Knott (2013), Stebbins (2015) ve Sibai
(2016) tarafindan domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri gibi
bireysel tiiretim faaliyetlerinin eglenilebilir tiikketim, fiziksel oyun, yiikseltici oyun olarak
nitelendirilip, tliretim siirecinin ‘oyun oynama’ ile benzer 6zellikler tasindiginin ileri
stiriilmesi, bu calismada bireysel tiiretimin algilanan eglenilebilirliginin incelenmesi

fikrini ortaya ¢ikarmistir.

Y ontem bolimiinde ¢aligmanin modeli ve hipotezleri sunulmaktadir. Caligmanin yontem
bolimiinii benzersiz kilan unsurlar arasinda, arastirmanin hedef kitlesinde yer alan
potansiyel katilimcilara ulagilmasinda ¢alismanin amacini agiklayan ve bireysel tiiretime
iliskin 6rnekler veren bir video hazirlanmasidir. Ankette yer alan 6l¢ekler agisindan ise
kullanim yenilikg¢iligi 6lgeginin Tiirkge literatiire kazandirildigi; ¢alisma kapsaminda
yapilan operasyonel tanimlarla ve verilen Orneklerle tiiretim baglamina uyarlandigi

sOylenebilir. Kullanim yenilik¢iligi Olgeginde yaratict yeniden kullanim ve ¢oklu
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kullanim potansiyeline iligskin bu ¢alisma kapsaminda yapilan operasyonel tanimlara gore
yaratict yeniden kullanim boyutunda yer alan ¢oklu kullanim potansiyeline ait ifadeler
Olcekten cikarilmistir. Dolayisiyla yaratict yeniden kullanim 6lgeginin tiiretim
baglaminda yapilan operasyonel tanimina gore yeniden sekillendirildigi sdylenebilir.
Coklu kullanim potansiyeli alt boyutu ise giivenilirlik ve gegerlilik analizlerinde ilgili
kriterleri saglayamamistir. Bununla birlikte bu ¢aligma algilanan eglenilebilirlik 6l¢eginin

bireysel tiiretim baglamina uyarlanmasi bakimindan da 6nem tasimaktadir.

Caligmanin ilk hipotezinde yesil tiiketim degerlerinin bireysel tiiretim sikligina etkisi test
edilmis ve bu hipotez desteklenmistir. Literatiirde cevreye yonelik endiseleri olan
bireylerin tiiretim faaliyetleri Perera, Auger ve Klein (2018) tarafindan yesil tiiretim,
Eizenberg ve Jabareen (2017) tarafindan tiiretimin siirdiiriilebilir hali ya da eko-tiiretim
olarak ifade edilmektedir. Bununla birlikte yesil tiketim ile tiiketimi azaltmayi,
tiketimden kaginmay1 ve tiiketimi reddetmeyi iceren c¢evreye yonelik olarak tiiketim
karsit1 faaliyetlerde bulunma (environmentally oriented anti-consumption), gevreyi
koruma yoéniinden ortak yonlere sahiptir. Yesil tiiketim kavrami ‘tiiketme’, ¢evreye
yonelik olarak tiiketim karsit1 faaliyetler ‘tiiketmeme’ tizerinde temellense de her ikisi de
dogal kaynaklarin kullanimina ve tiiketimin ¢evre iizerindeki etkilerine odaklanmaktadir.
Bir diger deyisle bireylerin dogal kaynaklarin kullanimin1 ve tiiketimin ¢evre tizerindeki
etkilerini diislinerek pazar yerinden kitle iretim {riin satin almayi reddederek
tilketimlerini azaltmalari, daha fazla tiikketmemeleri (Garcia-de-Frutos, Ortega-Egea ve
Martinez-del-Rio, 2018) bireysel tiretimde bulunmalarina yol agtigi seklinde
yorumlanabilir. Torretta ve Pakbeen (2015)’in kendin yap faaliyetlerinde atik
malzemelerin kullanildigina, Collier ve Wayment (2018)’in sanat ve zanaat
faaliyetlerinde bulunanlarin geri doniisiim motivasyonuna sahip olduguna dikkat ¢cekmesi

acisindan ¢alismanin sonuclar literatiirde ileri siiriilenlerle paralellik gostermektedir.

Caligmanin ikinci hipotezinde kullanim yenilik¢iliginin bireysel tiiretim sikligina olan
etkisi test edilmis ve hipotez desteklenmistir. Kullanim yenilikgiligi 6lgegi bu ¢alismada
yapilan operasyonel tanimlara gore kullanilmistir. S6z konusu tanimlara gore Price ve
Ridgway (1983)’in ileri siirdiigli sekilde yaratic1 yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim
potansiyeli olmak iizere kullanim yenilik¢iligine ait iki alt boyuttan ‘¢oklu kullanim
potansiyeli’ yakinsama ve ayrisma gegerliliginde gerekli kriterleri saglayamamuistir.

Sonug olarak, bu arastirma kapsaminda kullanim yenilik¢iligi degiskeni, ‘yaratict yeniden
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kullanim” alt boyutunu yansitmaktadir. Literatiirde mevcut materyalleri yeniden
kullanma ya da uyarlama yoluyla bireysel tiiretimde kullanilmasina iliskin ¢ok sayida
ornek yer almaktadir. Ridgway ve Price (1994) elektronik bir cihazinda tamirinde evde
mevcut bulunan kablo ve civatalarin kullanilmasini; Lapolla ve Sanders (2015), ciizdan,
yastik vb. esyalarin kiyafet kumaslarindan yapilmasini; Wolf ve McQuitty (2011) tiki bar
insa etmede kullanilan malzemelerin dogadan toplanmasini, Perera, Auger ve Klein
(2018) kayafet dolabinin siit kutularindan yapilmasini bireysel tiiretim faaliyetleri
kapsaminda drneklendirmektedir. Ikinci hipotez, Ridgway ve Price (1994) ile Wolf ve
McQuitty (2011)’in kullanim yenillik¢iliginin kendin yap faaliyetleriyle iligkili
olabilecegini ileri siirdiigii lizere; Scott ve Weaver (2014) ile Ackermann, Schoormans ve
Mugge (2021)’in kullanim yenilik¢iliginin iirliniin tamiri ve bakimini yapma egilimi

olumlu yonde etkiledigini belirten ¢calismalarin1 destekler sekildedir.

Uciincii hipotezde algilanan eglenilebilirligin tiiretim sikligini olumlu yénde etkileyecegi
ileri siiriilmekte ve hipotez desteklenmemektedir. Literatiirde bireysel tiiretimin keyifli,
eglenceli olarak bulunduguna dair ¢ok sayida galisma yer almaktadir (Xie, Bagozzi ve
Troye, 2008; Wolf ve McQuitty, 2011; Collier ve Wayment, 2018; Perera, Auger ve
Klein, 2018). Ancak Toffler ve Toffler (2006), bireylerin pazar yerinde aradiklart iiriiniin
mevcut olmamasi ya da zorunluluk sebebiyle tiiretimde bulunabilecegine; Williams
(2008) ise ekonomik sebeplerle bireylerin tiiretim gerceklestirebilecegine dikkat
¢cekmektedir. Bu bilgilere dayanarak ¢alismanin 6rnekleminde bireysel tiiretim
faaliyetlerinin dagilimina bakildiginda domestik faaliyetlerin agirlikta oldugu g6z 6niinde
bulunduruldugunda, bireylerin ev islerine dair tiiretim faaliyetlerini zorunluluk olarak
algiladiklar1 ya da ekonomik sebeplerle tiiretimde bulunduklari ileri siirtilebilir. Nitekim
Wolf ve McQuitty (2011) gerceklestirilen kendin yap faaliyetinin giindelik rutinden farkli
oldugunda keyifli olarak algilandigimi belirtmektedir. Dolayisiyla ¢alismanin
ornekleminin %66,8’inin domestik faaliyetlerde bulundugu, domestik faaliyetlerde
bulunanlarin da %82’sinin mutfakla ile ilgili islerde gida tiiretimi yaptig1 (yemek, yogurt,
ekmek yapma vb.) goz oniinde bulunduruldugunda, bu faaliyetlerin giindelik/haftalik
rutinler arasinda yer alabileceginden keyifli olarak algilanmadigi iizere daha sik
yapilmamasi1 s6z konusu olabilir. Bunlara paralel olarak anketin birinci bélimiinde
tiiretim siireci ve tiiretim sonrasinda bireyin hissettikleri ve diisiindiiklerinin yer aldig1
kisimda katilimeilar her ne kadar keyif aldiklarini hissetseler de saglikli ve/veya organik

beslenme, hijyen faktoriine 6nem verme, tasarruf etme ve tiirettikleri tiriiniin maliyeti gibi
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unsurlart diisiindiiklerini belirtmislerdir. Diger yandan algilanan eglenilebilirligin sosyal
medya sitesini tekrar kullanma niyetini (Lin, Lu, Hsiao ve Hsu, 2014) olumlu etkiledigini
belirten calismalar bulunsa da aksini belirten ¢alismalara da rastlamak miimkiindiir.
Aydin (2015), algilanan eglenilebilirligin oyunlastirma temelli kullanimi olan bir sosyal
medya sitesinin tekrar kullanimina etkisi olmadigini belirtmektedir. Bunun sebebi olarak
ise tekrar kullanimi tetikleyen etkenlerin algilanan eglenilebilirlik gibi i¢sel motivasyona
dayanmayabilecegini, digsal motivasyonlarin tekrarli kullanimda etkisi olabilecegini ileri
siirmektedir. Bir eylemin ortaya ¢ikmasinda i¢sel motivasyon ve dis kaynakli motivasyon
etkili olabilir. I¢sel motivasyonda dogas geregi ilgi ¢ekici ya da keyif alinabilir oldugu
icin bir eylemi gerceklestirilirken, dis kaynakli motivasyonda ise para, son teslim tarihi
gibi dis etkenler sebebiyle eylem ortaya ¢ikmaktadir. Digsal kaynakli motivasyonlarin
igsel motivasyonu olumsuz olarak etkiledigi belirtilmektedir. Ornegin birey dis sebeplerle
bir seyi yapmaya zorlandiginda igsel motivasyonunu da kaybedebilmektedir (Ryan ve
Deci, 2000). Bu bilgilere paralel olarak algilanan eglenilebilirligin bireysel tiiretim siklig1
tizerinde etkisinin olmamasi, domestik faaliyetlerde bulunanlarin saglikli beslenme,
finansal kisitlar vb. zorunluluklardan olusan digsal motivasyonlarla bireysel tiiretim
gerceklestirdiklerini ve her nekadar igsel motivasyonlart olsa da, o isi yapmaya

zorlandiklari i¢in i¢sel motivasyonlarini da kaybetmelerini isaret edebilir.

Yesil tiketim degerlerinin kullanim yenilik¢iligini olumlu yonde etkileyecegini ileri
stiren dordiincii hipotez desteklenmistir. Yesil tiikketim degerlerine sahip bireyler, hem
cevreye ait kaynaklari hem de kendilerinin sahip olduklar fiziksel ve finansal kaynaklar
koruma egilimi gostermektedirler (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). Kullanim
yenilik¢isi olan bireyler de sahip olduklar1 esyalari yaratici bir sekilde yeniden
kullanmakta ve/veya esyalar1 birden fazla amaca yonelik olarak kullanabilmektedirler
(Ridgway ve Price, 1994). Yesil tiiketicilerin esyalarin1 kullanirken esyalarindan
olabildigince fazla fayda elde etmeye ¢alismasi ve kullanim yenilik¢iliginde bulunan
bireylerin kullandiklar1 bir esyanin temel kullanim amaci sona erdikten sonra geri kalan
kisimlardan yaratici bir sekilde yararlanmaya devam etmeleri, yesil tiikketim degerlerine
sahip olanlarin kullanim yenilik¢isi olabileceklerine isaret etmektedir. Benzer sekilde
Price ve Ridgway (1983) de bireylerin geri doniisiime katkida bulunmasinda kullanim
yenilik¢iligine dikkat cekmektedir. Dolayisiyla bu arastirmada literatiirdeki ongdriileri
destekler sekilde olumlu yonde bir etki tespit edilmistir.
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Arastirmanin besinci hipotezi kullanim yenilik¢iliginin yesil tiikketim degerleri ve bireysel
tiiretim s1iklig1 arasindaki iligki tizerinde aracilik rolii oldugunu ileri stirmektedir. Aracilik
roliiniin 6n kosulu olarak ikinci (yesil tiketim degerlerinin kullanim yenilik¢iligi
tizerindeki olumlu etkisi) ve dordiincii hipotez (kullanim yenilik¢iliginin bireysel tiiretim
siklig1 tizerindeki olumlu etkisi) desteklenmistir. Yesil tiiketim degerleri bireylerin
cevrenin ve sahip olduklari kaynaklarin korunmasinda etkili olmakta ve yesil tiiketim
degerlerine sahip bireyler sahip olduklar1 kaynaklar1 korurken, yaratici sekilde tiriinleri
yeniden kullanabilmekte buna bagli olarak da tiiretim gergeklestirirken eldeki mevcut
kaynaklarin1  kullanabilmektedirler. Dolayisiyla yesil tiketim degerlerine sahip
tiiketicilerin tliretim gergeklestirirken yeniden kullanim ya da bir tirlint farkli amaglarla
kullanarak kullanim yenilik¢iliginde bulunma yoluyla tiiretim sikliklarini olumlu y6nde
etkileyebilecegi ileri siiriilmiistiir. Aracilik hipotezi literatiirdeki ¢aligmalarin

ongoriilerini destekler niteliktedir.

Sosyal sinif ve ¢evreye yonelik tutum arasindaki iligkinin pozitif yonde olduguna dair
bircok calisma mevcuttur. Benzer sekilde beyaz yakali c¢alisanlarin mavi yakali
calisanlara gore ¢evreyi ilgilendiren ‘yesil’ konularda kendilerini daha fazla bilgi sahibi
olarak algiladiklart belirtilmektedir (Diamantopoulos, Schlegelmilch, Sinkovics ve
Bohlen, 2003). Sosyal sinifin yesil tikketim ilizerindeki etkisinin arastirildigi diger bir
caligmada orta sinifin alt ya da tist siniflara kiyasla daha fazla yesil tikketimde bulunma
egilimi gosterdigine dikkat ¢ekilmektedir (Yan, Keh ve Chen, 2021). Bununla birlikte
Migheli (2021), sosyal smifin gostergelerinden olan gelir diizeyi ve egitimin de -yesil
tiriinlerin fiyat1 digerleri ile karsilastirildiginda daha yiiksek olmakla birlikte- literatiirde
bireylerin yesil tiriin satin alma niyetini etkiledigini belirtmektedir. Literatiirde yesil
tiiketici pazarinda egitim diizeyi, meslek, gelir diizeyi, sosyal smif vb. kriterler pazar
bolimlendirilmesinde kullanilmaktadir. Yesil aktivistler olarak adlandirilan yiiksek
egitim ve gelir diizeyine sahip olup gorece nitelikli meslek gruplarinda yer alan beyaz
yakali olarak ifade edilebilecek bireyler, ¢evre dostu satin alma davraniglar1 gostermekte,
geri doniisiimde ve kaynak tasarrufunda bulunmaktadirlar (do Pago ve Raposo, 2009). Bu
caligmada da yesil tiiketim degerlerinin kullanim yenilik¢iligini olumlu yonde etkilemesi
ve her iki degiskenin bireysel tiiretim siklig1 izerindeki olumlu etkisi ortaya ¢ikmuistir.
Caligmanin ornekleminin agirlikli olarak lisans {istii egitim diizeyi; 9600 TL {izerinde
gelire sahip; beyaz yakali olarak calisan katilimcilardan olusmasinin, elde edilen

sonuglarin literatiire benzer sekilde orta sinifa isaret ettigi ileri siiriilebilir.
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Kullanim yenilik¢iligi 6zelligi gosteren bireylerin tiiretimin algilanan eglenilebilirligini
olumlu yonde etkiledigini ileri siiren altinci hipotez desteklenmistir. Kullanim yenilik¢isi
olan bireyler bir esyayr yaratici sekilde yeniden kullanmayi keyifli ve eglenceli
bulduklarini belirtmektedirler (Scott ve Weaver, 2018; Wongkitrungrueng, 2018). Sung
(2017) yaratict yeniden kullanim siirecindeki yaratict siireci oyuna benzetmektedir.
Algilanan  eglenilebilirligin  yaratict  eglenilebilirlik ve keyif alma temelli
eglenilebilirlikten olustugu goz oniinde bulundurulursa, kullanim yenilik¢isi olan bireyin
yaratict siiregten keyif almasinin, bireysel tiiretime iliskin yaraticilikla ortaya cikan

eglenilebilirligi de olumlu yonde etkilemesi beklenmektedir.

Yedinci hipotezde algilanan eglenilebilirligin kullanim yenilikgiligi ve bireysel tiiretim
siklig1 arasindaki iligki iizerinde aracilik rolii oldugu ileri siiriilmiis ancak hipotez
desteklenmemistir. Algilanan eglenilebilirligin aracilik roliiniin tespit edilebilmesi igin
kullanim yenilikgiligi ile algilanan eglenilebilirlik arasinda ve algilanan eglenilebilirlik
ile bireysel tiiretim siklig1 arasinda anlamli bir iliski olmas1 gerekmektedir. Algilanan
eglenilebilirligin bireysel tiiretim sikligini etkiledigini ileri siiren {igiincii hipotezin

desteklenmemesi aracilik iligkisini ortadan kaldirmistir.

5.1. Teorik Katkilar

Bu aragtirma prosumption kavraminin ‘tiiretim’ olarak Tirkce literatiirde yer almas1 ve
tiiretimi ifade eden benzer ya da iligkili kavramlarin derlenerek bir siniflandirma
olusturulmaszi; bireysel tiiretim, sirket glidiimlii birlikte tiiretim, is birlikgi tiiretim (esler
aras1 tiiretim ve kolektif tiiretim) tanimlarinin yapilmasi bakimindan literatiire katki
saglamaktadir. Bu kapsamda Oncelikle arastirmanin ana konusu olan tiiretim kavramini
detayl bir sekilde agiklamaktadir. Literatiirde kavramin farkli sekillerde tanimlandigi ve
tiiretimi igeren ¢ok ¢esitli benzer kavramlarin yer aldigi lizere, tiiretim kavraminin
tanimlar1 incelenerek Tablo 2.1°de yer alan derleme olusturulmustur. Tanimlardan yola
cikarak tiiretimde farkli aktorlerin birlikteligi, tliiretimde ortaya ¢ikan fayda/deger ve
kavramlarin i¢ ice ge¢misligi goz Oniinde bulundurularak siniflandirma yapilmistir.
Yapilan siniflandirmaya gore tiiretimde birey, sirket ve topluluk olmak iizere li¢ aktor
etkin rol oynamaktadir (Bakiniz Sekil 2.1, s. 25). Bireyin kullanim degeri sagladigi
domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat ve zanaat faaliyetleri bireysel tiiretim olarak
adlandirilmistir. Birey domestik faaliyetler kapsaminda yemek yapma, bahge isleri, evin

temizligine iligkin olarak deterjan vb. malzemeleri tiiretmektedir. Kendin yap
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faaliyetlerinde bir evin tamirat ve tadilat gibi iyilestirilmesine yonelik olarak tesisat, parke
doseme vb. iyilestirme isleriyle birlikte, elektronik aletlerin tamirini ger¢eklestirmekte,
masa, sandalye vb. mobilya insa etmektedir. Sanat & zanaat faaliyetlerinde ise orgii,
dikis, evin dekorasyonuna yonelik esyalar tiiretmektedir. Bireyin toplulukla bir araya
gelerek ve toplulugun kolektif olarak tiiretim gerceklestirmesi ise is birlik¢i tiiretim olarak
smiflandirilmistir. Birey toplulukla bir araya gelerek -6rnegin kendi kendine yardim
gruplar1 ya da topluluk bahgesi olusturarak- hem kendisinin kullanim degeri elde ettigi
hem de toplulugun ortaya ¢ikan tiriinden sosyal deger sagladig: faaliyetlerde bulunmakta
ve bu esler arast tiiretim (peer-to-peer prosumption) olarak adlandirilmaktadir. Is birlikgi
tiiretimde toplulugun kolektif olarak tliretim gergeklestirmesinde ise dogrudan bireyin
kullanim degeri elde etmedigi -ancak baskalarina yardim etmek sebebiyle duygusal deger
saglamasinin miimkiin olabilecegi- toplulugun kolektif sekilde gergeklestirdigi
depremzedelere yardim etmek gibi goniillii faaliyetlerin yapilmasiyla sosyal deger
yaratilmasi s6z konusudur. Bireyin sirketle, topluluk ve sirketle ve sirketin toplulukla
beraber gergeklestirdigi tiiretim, sirket giidiimlii birlikte tiiretim olarak adlandirilmistir.
Sirket glidimlii birlikte tiiretimde sirketin birey ya da toplulukla birlikte tiiretim
gerceklestirmesinde sirketin diger taraflari ise kogsmasi s6z konusudur. Bir diger ifadeyle
sirket, pazarda degisim degerine sahip bir mal ve/veya hizmetin iiretilmesinde diger
taraflarin emegini kullanmaktadir. Sirket bireyle bir araya geldiginde birey, ATM’den
kendi parasini1 ¢cekmekte, kendi ugak bileti rezervasyonunu kendisini yapmakta ya da satin
aldig1 mobilyanin montajin1 kendisini yaparak kullanim degeri elde etmektedir. Sirket
toplulukla bir araya geldiginde toplulugun emeginden kolektif olarak faydalanarak
toplum i¢in sosyal deger yaratan kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini yiiriitmekte
ya da kitlesel kaynak kullanimiyla {iriin gelistirme vb. faaliyetlerini gergeklestirmektedir.
Bu durumda bireyin kullanim degerine iliskin bir eylem ger¢eklesmese de goniillii
faaliyetler sebebiyle ya da {iriin tasariminin, fikirlerinin sirket tarafindan kullanilmasi
sebebiyle duygusal deger elde ettigi ileri siiriilmektedir. Sirket giidiimlii birlikte tiiretimde
web 2.0’1n gelismesiyle birlikte sirketlerin hem bireyin hem de toplulugun emeginden
faydalanmasi yer almaktadir. Airbnb, Amazon, Facebook vb. sirketler, bireysel
kullanicilarin ve bireysel kullanicilarin bir araya gelerek topluluk halinde ortaya
koyduklar1 emekten yararlanmaktadirlar. Bdylece birey sirketlerin uygulamalarindan
ticretsiz olarak faydalanip kullanim degeri elde ederken sirket de bireylerin ve toplulugun

emegini kullanarak pazarda degisim degeri elde ettigi faaliyetlerini yiirtitmektedir.
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Tiiretim kapsaminda incelenen kaynaklar géz 6niinde bulunduruldugunda bu ¢alismanin
bireysel tiiretim ile ilgili literatiirde yesil tiiketim degerleri, kullanim yenilikgiligi,
algilanan eglenilebilirlik ve bireysel tiiretim siklig1 iliskisini inceleyen ilk ¢alisma oldugu
sOylenebilir. Diger yandan kullanim yenilik¢iligi 6l¢eginin alt boyutlar1 olan yaratici
yeniden kullanim ve ¢oklu kullanim potansiyeli kavrami s6z konusu {iriiniin birincil/temel
kullanim amacina gore kullanim Omriiniin sona erip ermemesi baz alinarak yeniden
tanimlanmistir. Bu tanima gore yaratict yeniden kullanim o6lg¢eginde yer alip ¢oklu
kullanim potansiyeli tanimina uyan Kys, Kys ve kys ifadeleri (Bakiniz Tablo 4.10)
dogrulayici faktor analizi sonuglarina dayanarak yaratici yeniden kullanim dlgeginden
cikarilmigtir. Dolayistyla ¢aligmanin literatiire diger bir katkisi yaratici yeniden kullanim
Olceginin yapilan tanima goére yeniden diizenlenmesidir. Calisma ayrica algilanan
eglenilebilirlik kavraminin, bireysel tiiretim baglamina uyarlanmasiyla da literatiire

katkida bulunmaktadir.

5.2. Yoneticiler i¢cin Oneriler

Bireysel tiiretim faaliyetlerinde kullanilan malzemeler ve elektrikli aletler gibi arag-
gerecler disilintildiigiinde bireysel tiiretime iligkin pazarin olduk¢a genis oldugu
soylenebilir. Dolayisiyla bu pazarda yer alan geleneksel perakendeciler ve Praktiker,

Bauhaus, Kogtas vb. organize perakendeciler igin 6nemli firsatlar sundugu sdylenebilir.

- Wolf ve McQuitty (2011), kendin yap faaliyetlerine dair motivasyonlar arasinda
kimlik gelistirme ve kimligin korunmas ile ilgili olarak gii¢lendirme hissi (sense
of empowerment), zanaatkar kimligi, kendin yap meraklilari topluluguna iiye
olma, baskalarindan farkli olma ya da essiz olma ihtiyacini belirtmektedir. Buna
gore perakendeciler, pazarlama iletisimi faaliyetlerinde kendin yap ile ugrasan
miisterilerine yonelik olarak elde edecekleri giiglendirme hissini, zanaatkar
kimligini, essiz olma ihtiyacina yonelik tatmini vurgulayabilirler. Ayrica
perakende magazalarinin yonetiminde kendin yap ile ugrasan topluluklar kurarak,
magaza sadakati saglayabilirler.

- Ev iyilestirme faaliyetlerinde kullanilan ara¢ ve gerecler, dnceleri bu isi yapan
profesyonellere yonelik olarak iretilmekteyken, teknolojinin gelismesi ve
kullanilan malzemelerdeki inovasyonlarla birlikte ‘kendin yap faaliyeti’ ile
ugrasan amatOr kullanicilar1 da hedef kitlesine alacak sekilde {iretilmeye

baslanmistir (Watson ve Shove, 2008). Perakendeciler, amator kullanicilar ve
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kendin yap topluluklari ile tiretici isletmeler arasinda koprii rolii Gistlenerek, son
kullanicilarin malzemeler, arag gereglerle ilgili geri bildirimlerini tiretici firmalara
iletebilirler.

- Kotler (1986) domestik faaliyetler arasinda yemek yapanlar1 6rnek vererek,
bireyin tiiretime konu olan seyi nasil iiretecegine dair bilgisinin olmayabilecegini
belirtmekte ve soz konusu faaliyeti gerceklestirebilmek igin ¢esitli kitaplar,
kurslar ya da egitimlere katilabilecegine dikkat ¢ekmektedir. Perakendeciler
sunduklar1 triinlere ve misterilerinin taleplerine gore egitimler, atdlyeler
diizenleyebilirler.

- Perakendeciler bireysel tiiretim yapan ve kullanim yenilik¢isi miisterilerine
yonelik olarak, kullanim yenilik¢iliginde bulunulabilecek tiiretim fikirleri
onerilerinde bulunabilirler. Buna ek olarak kullanim yenilikgiliginde bireylerin
yesil tikketim degerlerine de atifta bulunan iletisim ¢alismalar1 diizenleyebilirler.
Bu fikirlerin miisterilere ulastirllmasinda perakendeciye ait bloglar, web siteleri
kullanilabilir, benzer oOzellikler gosteren s6z konusu tiliketicilerin bir araya
gelebilecegi ve kendi aralarinda da fikir paylasiminda bulunabilecegi atolye

calismalar1 vb. fiziki toplantilar ya da sosyal medya platformlar1 yaratabilirler.

5.3. Gelecek Arastirmalara Oneriler

Stebbins (2015), bos zaman faaliyetlerini siniflandirdig1 calismasinda®! bireysel tiiretim
kapsamindaki faaliyetleri hem ‘proje temelli bos zaman altinda yer alan bir defalik
projeler’ hem de ‘ciddi bos zaman altinda hobiciler’ baslig altinda incelemistir (EK-3).
Sonraki ¢aligmalarda bireysel tiiretim faaliyetlerinin bir defalik proje ya da hobi faaliyeti
olarak gerceklestirilmesi arasinda yesil tiikketim degerleri, kullanim yenilik¢isi olma ve

algilanan eglenilebilirlik bakimindan anlamli bir fark olup olmadig: incelenebilir.

Bu caligmanin o6rnekleminde bireysel tiiretim faaliyetlerinden domestik faaliyetler
agirlikta olup, domestik faaliyetler grubunda da agirlikli olarak gida tiiretimine iligkin
veriler yer almaktadir. Sonraki ¢aligmalarda domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat &
zanaat faaliyetleri olmak {iizere tiiretim gruplarinda birbirine esit sayida 6rneklem elde
edilip, modelin her bir bireysel tiiretim grubunda nasil farklilagtigi (yesil tiketim

degerleri, kullanim yenilik¢iligi ve algilanan eglenilebilirlik bakimindan) karsilastirma

41 www.seriousleisure.net (Erisim Tarihi: 29.12.2019, Saat: 18:44)
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yapilarak incelenebilir. Ayrica farkli kiiltiirel yapilara sahip Orneklemlerde bireysel
tiiretim faaliyetlerindeki yesil tiikketim degerlerinin, kullanim yenilikgiliginin ve algilanan

eglenilebilirligin nasil farklilagtigi incelenebilir.

Literatlirde bireylerin yesil tiiketim degerlerinin bir {irlinlin satin alinmasina yonelik
olarak incelenmesinin yaninda yesil tiikketim degerleri, bir tirtinlin kullanilmas1 ve elden
cikarilmasit durumunu ele alan konularda da incelenebilir. Ayrica bu ¢alismada yesil
tilketim degerlerinin kullanim yenilik¢iligi kapsaminda yalnizca ‘yaratict yeniden
kullanim’ boyutu iizerindeki etkisi incelenmistir. ileriki ¢aligmalarda ‘goklu kullanim
potansiyeli’ Olceginin gelistirilmesine iliskin caligmalar yapilarak, yesil tiiketim
degerlerinin ¢oklu kullanim potansiyeli tizerindeki etkisi incelenebilir. Bununla birlikte
¢oklu kullanim potansiyelini yansitan ifadelerin (kys, Kys ve Kyg) yaratict yeniden
kullanim 6lgeginden ¢ikarilmasi sonucu ortaya ¢ikan yaratici yeniden kullanim dlcegi,
bireysel tiiretime iliskin olarak baska 6rneklemlerde yeniden test edilebilir. Yesil tiikketim
ile ilgili ¢aligmalarda, yesil tiiketimde bulunan bireylerin genellikle yesil iiriinlerin ytliksek
fiyatin1 karsilayabilecek gorece gelir ve egitim diizeyi yiiksek (Migheli, 2021), beyaz
yakali ¢alisanlar (do Pa¢o ve Raposo, 2009) olup orta smif olarak nitelendirilebilen
bireyler (Yan, Keh ve Chen, 2021) olduguna isaret edilmektedir. Yan, Keh ve Wang,
(2021), yesil tiikketim degerlerinin daha diisiik sosyal siniflarda bulunan bireylerde ya da
diisiik gelir diizeyinde yer alan bireylerde incelenmesini onermektedir. Bu bilgilere
dayanarak ileriki calismalarda farkli sosyal siniflarda bulunan 6rneklemler elde edilerek
bireylerin yesil tiketim degerleri, kullamim yenilikgiligi ve tiiretimde algiladiklari
eglenilebilirlik incelenerek s6z konusu bireylerim tiiretim sikliklarina olan etkisi
aragtirilabilir. Ayrica sosyal siniflardaki farkliliklarin s6z konusu degiskenler kapsaminda
tespitinde domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri olmak tizere

bireysel tiiretim gruplar1 arasinda fark olup olmadig1 incelenebilir.

Collier ve Wayment (2018) bireysel tiiretim faaliyetlerinin psikolojik faydalarini arastiran
oldukca az sayida ¢alisma olduguna dikkat gekmektedir. Sonraki ¢aligmalarda Wolf ve
McQuitty (2011)’nin ele aldig: tizere kimlik gelistirme ve kimligin korunmasi ile ilgili
olarak gii¢lendirme hissi (sense of empowerment), zanaatkar kimligi, kendin yap
meraklilar1 topluluguna iiye olma, baskalarindan farkli olma ya da essiz olma ihtiyacinin
bireysel tiiretime olan etkileri incelenebilir. Ayrica kadinlarin giiclendirme hissi,

erkeklerin zanaatkar kimlik edinmeye y6nelik motivasyonlart oldugu belirtilmekte olup
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(Wolf ve McQuitty, 2011), cinsiyet farkliliklarinin bireysel tiiretim faaliyetlerinde hangi

acilardan farklilastig1 incelenebilir.

Algilanan eglenilebilirlikle ilgili olarak bu ¢alismada Sibai (2016)’nin siniflandirmasinda
fiziksel oyun olarak kendin yap faaliyetleri 6rnek gosterilmektedir. Benzer sekilde sirket
giidiimli birlikte tiiretimde aligveris yapma ve online oyunlarda etkili olabilecek Sibai
(2016)’nin  ‘zihinsel oyun’ olarak smiflandirilmasina paralel sekilde algilanan

eglenilebilirligin etkisine iliskin ¢calismalar yapilabilir.

Ryan ve Deci (2000), bir eylemi gerceklestirmede motivasyonun igsel ya da dis kaynakli
olabilecegini belirtmektedir. I¢sel motivasyonlar faaliyeti ilgi c¢ekici, keyifli bulma
olabilirken, dis kaynakli motivasyonlarda finansal ve zamansal kisitlar gibi zorunluluklar
etkili olabilmektedir. Bu ¢alismada ig¢sel motivasyon saglayan bir unsur olarak algilanan
eglenilebilirligin bireysel tiiretim tiizerindeki etkisi ele alinmistir. Bireysel tiiretim
faaliyetleri iizerindeki digsal kaynakli motivasyonlarin incelenmesi ilgili literatiire katki
saglayabilir. Bununla birlikte i¢sel motivasyonu ifade eden algilanan eglenilebilirlikle
ilgili olarak (Mitchell, Schuster, ve Jin, 2020), zorunluluk olan bir diger ifadeyle digsal
motivasyonlarin etkili oldugu bir isin yapilmasinda oyunlastirma yoluyla bireyde
otonomi ve yeterlilik ihtiyaci tatmini gergeklestiginde i¢sel motivasyonun artabilecegine
dikkat ¢ekmektedir. Buna gore dissal motivasyonlarla ger¢eklesen hangi bireysel tiiretim
faaliyetlerinde bireylerin otonomi ve yeterlilik ihtiyaci arayisinda oldugu;

oyunlastirmanin s6z konusu bireysel tiiretim faaliyetleri {izerindeki etkisi arastirilabilir.

Bu caligmada demografik bilgiler, 6rneklemin tanimlayicit 6zelliklerini betimlemek
amaciyla toplanmistir. Sonraki caligmalarda demografik verilerin tiiretim davranisi

tizerinde etkili olup olmadig1 incelenebilir.
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EKLER

EK-1. Anket

Tiiretim Hakkinda Bir Doktora Tezi Arastirmas)

Sayfa 1

Miarhabs,

=Bu sraghrmanen yondidime bicimi agisindian, ankebs uiagmadan bace tirelim kawramin agikiadgem asafpdaki videoyu izlemis smanz gerekiyor
Herhangl ibir yeldide bu ankele dedrudan ulagiysan iz we bu videayw L Treniz, ankele bapgamadan ence iffen izieging —

Wanrtanmz, Aradoiy Universiest igstme 2na Bim DalvFazarama Biim Dalnnga haziradiGom dokion kezinin aragimasnda ulianiscaky
Arasiinmanin SMaci Direyin sahip oldubu yesil liketem dederarining Eullamm perdkeid) scelikiannin ve bu SOreciek sdlerine Nissinm By
kendi kullanacad bis eyl Gretme davramy Gzerndeki eficymiincelemekli

Wanrianmz beeysel dedd foply jellde dederendinlecektn Dojru va da yaniy covag bulnmamaktade. Ankebin Rmamianmas yakdagek olarsk 10
dakika sirmelkledin arajhnma e Bl bir serunuz olmasi durumianda agadnda yer alam a-posia adnesi aracisdiyla Denine Beliginse gecebiirsiniz

Ankednizin yanm k2imas durumunda saylanin "5 Ust ESgesinds yar alan kod le” yanlianniz) daha 3006 44 lamamiay ablirsnis

FCANIIANAIZ (gin ok begediodr ederm

Bapa b marsiaal i B WneTEnmEcT T, katiend HiyTa - Gl Kaubm Srand = erlendrisceTi,
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Gonilli Katilim Onayi

* Bu cahsmaya katlimimiz gonulitlik esasina dayanmakiadir.

* Caligmanin amaci dogrultusunda sizden, fikirlerinizi ifade edebilecediniz bir anket caligmasi ve gisrsel materyal olarak (kendiniz kullanmak Gzere
irettiginiz) tiretim nesnesinin folograf talep edilerek (folograf zorunlu olmamakla birikte) veriler toplanacaktir.

* Isminizi yazmak ya da kimliginizi aciga cikaracak bir bilgi vermek zorunda dedilsiniz. Aragtmmada katilimeilann isimler gizli tutulacakbr. Anket
verilerinin analizi sonrasi olasi gorigmenin kayitlan gizli tutulacakir.

* Araghirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amacglar dogrultusunda kullanilacak, aragtirmanin amaci diginda ya da bir bagka
arashrmada kullamimayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazih) izniniz olmadan bagkalanyla paylagilmayacaktr.

» Istemeniz halinde sizden foplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.
* Sizden toplanan veriler fiziksel ve elektronik ortamda korunacak, arastirma bifiminde arsivienecek veya imha edilecekfir.
* Veri toplama slrecinde/sireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soruftalep clmayacaktir. Ying de kathimimiz sirasinda herhangi bir

sebepten rahatzsizlik hissederseniz caligmadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Calimadan aynimaniz durumunda sizden toplanan veriler
calismadan cikanlacak ve imha edilecektic.

Bu ¢aligmaya tamamen kendi nzamla, istedigim takdirde galigmadan aynlabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel

amaglarla kullaniimasini kabul ediyorum. *

evet

hayir » Anketi bitir ile devam et

Bagka bir mantikzal is akog tammlanmadrysa, katlime Sayfa -« Tiiretim faaliyet »ye yinlendirilecskrin
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Tiiretim faaliyeti

Liitfen tiiretim yaptifiniz alan/alanlan isaretleyiniz. *

Birden fazla secenek isarefleyebilirsiniz ya da dijer kisminda kendiniz yazabilirsiniz.

Ev igleri [gida aretimi (yemek yapmak. konserve vb. kighk gida hazilama, limonata, bira vb. icecek hazirlama), bahge igleri (sebze,

| | meyve yetistirme vb. bitki ya da cicek yefistirme, kompost lrefimi), hayvancilik (balik futma. ancilik yapma vb.) veya temizlik Grinleri

— 1 dretimi {zabun, dig firgas, dig tozu, sampuan gibi yiz ve viicut temizligi icin Grinler veya camasir yikama, av hijyeni ile ilgili deterjan

vh. drinler)]

Kendin yap faaliyetleri [ahgap veya metal iciligini iceren mobilya veya egyalar yapma (kitaplik, masa, mutfak/banyo rafi, tabure,

| | koltuk, yatak bazasi, tekne, gitar vb.), elektronik/mekanik seyleri (otomobil, kahve makinesi vb.) tamir etme veya evin onanmi, bakim

— 1 ve iyilegtiriimesine yénelik igler (duvarlan boyamarduvar k391d monte etme, banyo tadilat, yaitim, parke didgeme, kapi/pencere tamir

etme, bahceye kuliibe/garajinsa etme vb.j]

| | Sanat & zanaat faaliyetleri [dikis dikme, drgi orme, tig isi, taki yapma. seramik isleri, ahgap igleri (oymacilik vb.), resim cizme/boyama]

| | Diger ltien belirtiniz) |

Litfen bu boliimii "en sik" tiiretim yaph@imiz tek bir (sadece 1 tane) geyi diigiinerek yanitlayniz. *

Kendim kullanmak iizere drettigim sey: |

Kullandigim alet ve malzemeler: |

O seyi lrefirken "(o esnada/surec icinde)” digindiklerim/hissetikierim: |

Urettigim seyi “kullanirken” disindikierim/hissettiklerim: |

Litfen agafidaki ifadeye katiim derecenizi belirtiniz. *
Bu ifadeyi yukanda belirtmis oldugunuz "en sik” tiiretim yaphginiz seyi digtnerek yanitlayiniz.

Higbir

Zaman Madiren Bazen

Kullanacagim/Tiiketecegim bir seyi kendim £y
retirim/y apanm. R L L

Genellikle

Her zaman

Bagka bir mantiksal i akig tammlanmadiysa, katihme Sayfa 4'yve yinlendinilecektir,
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Sayfa 4

Liitfen agafidaki ifadelere katilim diizeyinizi belirtiniz. *

Me
katiliyorum
Kesinlikle ne Kesinlikle
katlmiyorum  Katlmiyorum  kabilmiyorum  Katiliyorum  kabiliyorum

(1 2 (3 ) (5)

Kullandigim iiriinlerin dogaya zarar verip vermedigi benim icin
onemlidir. W W o/ Ly Ly

Davramiglanmin dogada crtaya cikartabilecegi olas: etkileri Yy P
dikkate alinm. Ry Ry L

Dogaya yonelik endiselerim, sahin alma aliskanliklanmi etkiler. i: ::. () ':: ::'

Diinyamizin kaynaklanmin gereksiz yere harcanmas| beni Y Ty f
endigelendiriyor. R oy R - p—y

Kendimi degaya karg sorumilu biri olarak tanimianm. -Z: :Z- )] L

Her ne kadar hayatimi zorlastirsa da doda dosiu davranislarda Y
bulunmaya gayret ederim. p_— L L L L

Kendim kullanmak Gzere bu geyi liretmek; *
Litfen agagidaki fadeler (ilk bolimde belirtiginiz) "en sik” tirettiginiz seyi disinerek cevaplayiniz.

Kesinlikle HNe katilyorum Kesinlikle
katilmiyorum Katilmiyorum ne katilmiyorum Katiliyorum katiliyorum
(1 (2) (3) 4 (5)

bende merak uyandirir. L)

bende kesfetme duygusu uyandinr. )

hayal giicimi canlandirir. [ )

yaraticiligim tetikler. () ( )

kendimi yeniliklere agik hissettirir. ) @] @ O Q)

Liitfen bu ifade icin "kesinlikle katilmiyorum” Y
secenedini isaretleyiniz. Ry

bana keyif verir. )

edlencelidir. )

beni mutiu eder. (L ( ::'

Bagka bir mantiksal i3 akiy tammlanmadiysa, katihme sayfa 5'ye ydnlendirilecaktir.
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Sayfa §

Liitfen yukanda yer alan videoyu izledikien sonra agafwaki itadelese kabhim duzeyinizi belirtiniz. *

He
katiinyomnam
Kesmliis [ Kesinkikie
katiimayarum  Katibmeoporum  kaBlmiycrum  Kabbyoarum kabbysrum
(1) 4] [E] ) [E3]
Bozulan v3 48 KiFlan gy aisn, Bif 358 1A sdenm” [ Yy '

Benﬂaﬁyldillrﬂaﬂqy’dﬂm‘p-ﬂﬁhnmhﬂim i’ ']
pril . o L]

Eui-n'mmm"ﬂu Jlan, yeni ampriaia ngyi — pr—
o keyif alinim. (Omek eaki b el [ ) () ( )
mmmmwm

Linian paketherna aenbalajiann 3 gakilerds dederh ndir ek

uzere saklanm (Owmek: yogur kisesi, dondurma kutusy, yag i 7 ()
lefiekasd, Bal vis Grisdsmn kavanazlan, Bol sasli, ghziik v, -y -
Urlmberin kutulan. hediye paketi ambalajlan, camiped gige. vb.)

Bir wrebrken, depandan yens bir malkzenss amak yerne, evds - - —~
m"ﬂmmm idare ederim. (Omek: kek yaparken swde . () ] ( )
kabarima oz bulunmadenda, karbonaia idans elmelc o o :
VARSLAHIT i GErekli SleBairn wEy 8 MLz smalenen simass
balg-. Bylanam

mrmn anmwrmﬂu ' '] ] ( )
v A dedkier g s iulunm adfenda kg L . -
macunury kullanmak)

Diaha sonra klanabilecsgimi disgand0iim hickir geyi stmam. . O ) () ()

Wrlnleri, Lrebim amaclannn dignda yenl kullamim Gicimisrins e — r
uyhrlamaklan tevk duyanm. (Omek sise sCacad f ) |
bulunmad ifinda gigenin kapafin cabmakla agmal)

Bleeerki i arnaca yonalk Gretimeg yeni i uruni $abn almak

yerine, esid bl irund 0 amaca Mcmel edetdecek geloiie ey iy . )
wyariamany bercif edarim (Ommek yeni bir TV sahpas: satin { | () ( )
almak yenme exki bir feionecel dolabd TV sehpas: olarak ' ) i
oy LT )

Bl'ullln,:uhm s th:mwﬂohratqmm
P BIAFINS A8 585 TR IN VBB NS i DN g
(Cmek eski by nevresimin dufmebenins ayuncak bir bebege Q-

Lithesn B E8cl igin "oe ketilysium ne kablmny sasm” Secenegini
B aredayeir.

wmm g LA Anlaen iyl Taysaanaemad fimas o - . o
I:Erﬂ'hn:kn (Oeneike: sirkeyi va da karbonat bemiciik, . L) L) L _J
yamek. kigehel Gakim vb farkl dlanlarda kalanmak) . - . : N
hninleri, b 4 kimsalarn kullandifindan takih pekilsrde de o i Y .
ull amirim ikl g rprhesanda yumants kayn sk p— p— L b \

Yemek yaparksn kulanacadum bir malremeyi bagka amaclar icin
o kullaninm, (Onmek: su ve sirke kangimen otemobilin cam suyw
ol aa b kulldfirak )

Eir GFUAUR KBS TAFKDH $00hoe KUBRAI1IDERCEgI, & UFUALN J8Jefini i b Y il i

mmmm'ymlmmm HIH-IMH-I!II

gatirmak har Tam Omek oty e Fat e —
abma, mmhhaﬁammmrmw - _—
dekorasyonu yapma vb |

humnhnwlkhmanwmnmnulm,ml . £y ™ !
aksssuadanni takip eime e caligin e Y
M;wwmmyw i Exzelikier katrmakian

vaya grlan wmmm '[Qm-lh Bimephil mrpife P Yy

ebme billi pelis k bahge K FApMA, B p— b

ﬂ:umuiumnj

Saghy e manesrnal iy g eeeTiEnESt R, Lot wayTa = Covic- 19 Pandemiv e Tinetie e poclenciriecsirie
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Covid-19 Pandemisi ve Tlretim

Covid-19 pandemisi daha énce hig tiiretmedifiniz bir geyi tiiretmenize sebep oldu mu? Yanitimz evet ise, bu gey nedir? *

Liitfen gimdi "genel olarak™ tiretim yaptiginiz "biittin geyleri” digtntniz.

Covid-19 pandemisindeki genel tiiretim diizeyinizin artigini, gosterge tizerindeki kutucugu kaydirarak yiizde (%) olarak
belirtiniz. *

%0 %100

Liitfen gimdi "en sik" tiiretim yaptiginiz (ilk bélimde belirttifiniz) gseyi digiininiz.

Covid-19 pandemisi siiresince bu geyi tiiretme diizeyinizdeki artigi, gosterge iizerindeki kutucugu kaydirarak yiizde (%)
olarak belirtiniz. *

%0 %100

Baska bir mantiksal iz akom tammlanmadiyza, katilimo Sayfa « Demografik Bilgiler »ye yinlendirilecektir.
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Demografik Bilgiler
Cinsiyetiniz *

':._::' Kadin

() Erkek

Dogum tarihiniz (yil) *

Medeni haliniz *
() Evi

() Bekar

Egitim durumu *

Liitfen son mezun oldufunuz dizeyi isaretieyiniz.

Mesleginiz: =

Hanenizin aylik geliri (TL); *

Son 5 yildir yagadifiniz yerlesim yeri: *

) Koy

( : | Sehir (litfen belirtiniz) |

Gahgma hakkinda goriig ve dnerilerinizi paylagabilir; aragtirmamin sonuglanyla ilgili bilgilendirilmek istiyorsaniz e-posta
adresinizi yazabilirsiniz.

Zaman ayirdiginiz igin tegekkiirler!

Bagka hir mantiksal i3 akus tammlanmadiysa, ankst bu sayfadan sonra sona erecektir.
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EK-2. Anket talebi

Chunyan Xie
7122018 (Cum) 18:35
Kime: Nazh Nur UZ
Bilgi:

Scales in questionnaire-...
36 KB

indir

Dear Nazl Mur UZ,

Here are the questionnaire items used in the study. Hope this is helpful for your research!
Best regards,

Chunyan

Chunyan Xie
Professor of Marketing
Western Norway University of Applied Sciences

\’ Western Norway
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EK-3. Stebbins (2015)’in bos zaman faaliyetlerine iligkin siniflandirmasi

‘ Leisure ‘
Casual leisure ‘ l Project-based leisure ‘ | Serious pursuits |
e 1 |
One-shot Occasional
projecis projects ‘ Serious leisure ‘ \ Devotee work I
| | |
Making/tinkering | Amateulr ] | Volunteer | | ; Hobbyist ‘ Liberal professions
[ At ][ Popuar || Colleciing |

Passive entertainment Activity participation

Volunteering

Pleasurable aerobic
activity

Figure 2.1 The serious leisure perspective

Note: Version February 2013
Diagram formulated by Jenna Hartel

Science | Idea-based |Making and tinkering

Entertainment Sports and games

Liberal arts pursuits
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Consulting/counseling
occupations

Some skilled trades
Some small businesses




