ENDUSTRI 4.0 VE METAL ISKOLUNDA ORGUTLU iSCi
SENDIKALARINA ETKIiSi: IF METALL VE TURK METAL SENDIKASI
ORNEGI

Yiiksek Lisans Tezi

Mustafa YIiGIT

Eskisehir 2021



ENDUSTRI 4.0 VE METAL ISKOLUNDA ORGUTLU ISCI
SENDIKALARINA ETKIiSi: IF METALL VE TURK METAL SENDIKASI
ORNEGI

Mustafa YIGIT

YUKSEK LiSANS TEZI
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Anabilim Dah

Damisman: Prof. Dr. Deniz KAGNICIOGLU

Eskisehir
Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Mays, 2021



OZET

ENDUSTRI 4.0 VE METAL ISKOLUNDA ORGUTLU iSCi SENDIKALARINA
ETKIiSI: IF METALL VE TURK METAL SENDIKASI ORNEGI

Mustafa YIGIT
Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, May1s 2020

Danigsman: Prof. Dr. Deniz Kagnicioglu

Dordiincii Sanayi Devrimi’ni ifade eden Endiistri 4.0, kendinden 6nce gelen diger
sanayi devrimleri gibi ¢aligma hayatinda koklii dontisiimler yaratmaktadir. Endiistri 4.0 ile
birlikte geleneksel calisma pratikleri degismekte, calisanlardan beklenen nitelikler
farklilasmaktadir. Bu durum, endiistri iligkilerinin en onemli aktdrlerinden birisi olan is¢i
sendikalarin1 da etkilemekte, politika ve stratejilerinde yeni arayislara yol agmaktadir. Bu
sebeple is¢i sendikalariin Endiistri 4.0 siirecinde hangi durumlarla karsilasacagi ve nasil
reaksiyon gosterecegi ilgi ¢ekici bir konuyu olusturmaktadir. Bu calismada oncelikle
Endiistri 4.0’1n metal iskolunda oOrgiitlii olan is¢i sendikalarina etkisi incelenecektir. Bu
inceleme sonrasinda Isve¢’te metal iskolundaki calisanlari orgiitleyen sendika olan IF
Metall’in Endiistri 4.0 siirecindeki deneyimlerine odaklanilarak, Tiirkiye’de metal

sektorlinde orgilitlenen is¢i sendikalarina yonelik bir yol haritasi olusturulacaktir.

Anahtar Sézciikler: Endiistri 4.0, Isci sendikalari, Metal iskolu, Isve¢, Sendikacilik.



ABSTRACT

INDUSTRY 4.0 AND ITS EFFECT ON TRADE UNIONS IN THE METAL
INDUSTRY: THE EXAMPLE OF IF METALL AND TURK METAL SENDIKASI

Mustafa YIGIT
Department of Labor Economics and Industial Relations
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May 2020

Supervisor: Prof. Dr. Deniz Kagnicioglu

Industry 4.0, the concept that defines the Fourth Industrial Revolution, creates radical
transformations in working life like other industrial revolutions that came before it. With the
concept of Industry 4.0, traditional working practices change and the qualifications expected
from employees differ. This situation affects labor unions, which are one of the most
important actors of industrial relations and encourages them to new searches in its policies
and strategies. Therefore, it is an interesting research subject that which situations the trade
unions will encounter in the Industry 4.0 process and how they will react it. In this study,
firstly, the effects of Industry 4.0 on the trade unions organized in the metal industry will be
examined. After that, a road map will be created for trade unions organized in the metal sector
in Turkey by focusing on the experiences of IF Metall, the union that organizes the workers

in the metal industry in Sweden.

Keywords: Industry 4.0, Trade unions, Metal industry, Sweden, Trade unionism.



ONSOZ

Oncelikle egitim hayatima sundugu katkilarin yani sira bu tezin hazirlanmasinda her
an ulagilabilir olan, egitim hayatim ve tezimle ilgili sordugum onca soruya her zaman giiler
ylizliyle cevap veren, sahip oldugu tecriibe ile her konuda bana yol gdsteren saygideger

danigsman hocam Prof. Dr. Deniz Kagnicioglu’na sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica bu tezin hazirlanmasinda ¢ok 6nemli pay1 bulunan ve samimi cevaplartyla tezin
anlam ve Onemini artiran Tiirk Metal Sendikas1 ve IF Metall’e tesekkiirlerimi borg bilir,

iletisimde bulundugum sendika uzmanlarina saygilarimi sunarim.

Egitim hayatimim ilk glinlinden beri siirekli yanimda olan, her ihtiyacimi tiim
gayretleriyle birlikte karsilayan, emeklerini asla 6ddeyemeyecegim sevgili annem Suriye

YIGIT ve sevgili babam Hasan YiGIiT’e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak, tezi hazirlamamda 6lgiisii fark etmeksizin katkida bulunan tiim hocalarima

ve arkadagslarima iizerimde olan emekleri igin tesekkiir ederim.

Mustafa YIGIT
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESIi

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakg¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi™yla tarandigim ve higbir
sekilde “intihal i¢ermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla ilgili
yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve

hukuki sonuglar kabul ettigimi bildiririm.

Mustafa YiGIT
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GIRIS

Sosyal ve ekonomik hayatta yasanan gelismeler, ¢alisma hayatinda tekrar bir devrim
yaratmaktadir ve yeni bir sosyoekonomik yapi olusturmaktadir. Olugsan bu yeni yapida,
teknolojik gelismeler oldukga belirleyici bir konum edinmis ve yagsam rutinlerimizi degistiren
etkiler yaratmistir. Bu etkilerin kendisini siddetli bir sekilde gosterdigi alanlardan birisi de

calisma iliskileri olmustur.

Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte calismanin anlami biiyiik bir degisiklige ugramistir.
Ilk devrimi takip eden ikinci ve iiciincii sanayi devrimleri de calisma hayatinda biiyiik
dontisiimler yaratmis ve giinliimiize kadar ulasan siireci olusturmustur. Teknolojik
gelismelerin zirveye ulagsmasi ve bilgi teknolojilerinin tiretim siirecine entegre edilmesiyle
birlikte {iretim bigimleri farklilasmaya baslamis; isletmelerin ¢alisanlarinda bulunmasini
istedigi nitelikler degismistir. Bu siiregte geleneksel calisma normlart yavas yavas

terkedilmeye baslanmis ve esnek ¢alisma bicimleri popiilerlik kazanmistir.

Calisma hayatin1 bu denli etkileyen bir degisim siirecinden bahsedildiginde, ¢alisma
iligkilerinin en 6nemli aktdrlerinden biri olan sendikalar1 géz ardi etmek imkansizdir. Bu
sebeple, olusan yeni diizende sendikalarin rolii yerli ve yabanci literatiirde birgok ¢aligmanin
konusunu olusturmustur. Calismalarin ortak ¢iktisi, sendikalarin yeni diizene uyum
saglamasinin gerekliligi lizerinedir. Cilinkii yaklasik 2500 yi1l 6nce yasayan Yunan filozof
Efesli Heraklitos’un sdyledigi gibi “Degismeyen tek sey degisimin kendisidir”. Degisime
kars1 ¢ikanlarin degisim siirecinde yok olacagi gercegi tarihte defalarca kendisini

kanitlamistir.

Tezin ana konusunu, Endiistri 4.0 (Sanayi 4.0) olarak adlandirilan Dérdiincii Sanayi
Devrimi’nin, metal iskolunda faaliyet gosteren is¢i sendikalar1 tizerindeki etkileri
olusturmaktadir. Iskollar1 Ydnetmeligi’ne gére metal iskolu, 93 simif, 39 alt sinifi kapsayan
cok genis bir iskoludur. Metal iskolu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin (CSGB)
yayinladigi 2021 Ocak ay1 istatistiklerine gore, Tiirkiye’de bulunan 20 iskolu arasinda en ¢ok
isciye sahip ikinci iskolu durumundadir (http-1). Iskolunda sendikalasma orani %16,50
seviyesinde olup bir¢ok iskoluna gore yiiksek bir sendikalagsma oranina isaret etmektedir.

Ayrica metal iskolu, iiretim yapisindaki dinamikler sebebiyle Endiistri 4.0 doneminde gelisen



teknolojilere olduk¢a duyarli isleri kapsamaktadir. Bu durum iskolunda ¢alisan sayisinin
niceliksel gokluguyla birlikte diisiintildiigiinde genis bir sosyoekonomik etkinin ortaya ¢ikma
potansiyeli bulunmaktadir. Ayrica Tiirkiye is¢i sinifi tarihinde metal iskolu ¢ok 6zel bir
konuma sahiptir. Is¢i smifinin tarihine yon veren biiyiik eylemlerin birgogu bu iskolunda
gerceklestirilmistir. Bu sebeplerle calismanin metal iskolunda faaliyet gosteren isci

sendikalar1 6zelinde gerceklestirilmesi planlanmistir.

Calisma, durumlarin “detayli ve derinlemesine incelenmesini saglayan nitel arastirma
yontemleri arasinda bulunan durum c¢alismasi yaklagimiyla gerceklestirilmis olup, durum
calismasinin alt desenlerinden i¢ ice gegmis ¢oklu durum deseni kullanilmistir. I¢ ice gegmis
¢oklu durum deseni; farkli durumlarin, belirlenen alt kategorilerle karsilastirilmasina olanak
saglamasi sebebiyle ¢alisma i¢in uygun bulunmustur. Orneklem seciminde ise tipik durum
orneklemesi kullanilmis ve Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikas1, Isve¢’ten ise IF Metall
sendikas1 calismaya dahil edilmistir. Isveg; teknolojinin oldukea gelistigi, ¢alisma yasaminin
her alaninda 6nemli inovasyonlarin yapildigi, gelisen teknolojilerin ¢aligma hayatinda etkin
bir sekilde kullamldig1 gelismis bir iilkedir. Ulkede sosyal diyalog mekanizmasinin varlig,
sosyal diyaloga verilen 6nem ve iilkede alinan makro kararlarin sosyal diyalog mekanizmasi
ile belirlenmesi is¢i sendikalarini giiglendirmis ve 6nemli bir konuma sahip olmalarini
saglamistir. Bu durum tilkede bulunan is¢i sendikalarinin iiye sayilarini ve sendikal yogunluk
oranlarini olumlu bir sekilde etkilemis, etkinliklerini daha da artirmistir. Sosyal diyalog
kapsaminda sosyal taraflar bir isbirligi anlayisiyla hareket etmis, is¢i ve isveren kesimleri
toplu pazarlik goértismelerini sonuca ulastirirken bu goriismelere hiikiimet ¢ok nadir bir
sekilde katilim gdstermistir (Bergstrom ve Ismail, 2019, s. 4). Tiirkiye’deki teknoloji gelisimi
ve sosyal diyalog mekanizmas: ise Isve¢’teki durumdan ayrismaktadir. Tiirkiye’de, tarihsel
ve sosyal ozellikler bakimindan sosyal diyalog etkinliginin saglanmasi kolay goriilmemekle
birlikte iilkenin ¢ikarlar ile i¢ ve dis politika agisindan iyi isleyen bir sosyal diyalog
mekanizmasina duyulan ihtiyag¢ belirgindir (Koray ve Celik, 2007, s. 11). Uluslararasi
Sendikalar Konfederasyonu (ITUC), 2020 ITUC Global Haklar Endeksi’ni yayinlamis ve
endekste Tiirkiye, Banglades, Brezilya, Kolombiya, Misir, Honduras, Hindistan, Kazakistan,

Filipinler ve Zimbabve ile birlikte diinyada isciler i¢in en kotii 10 iilke arasinda yer almastir.
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Rapor ayrica hak ihlallerine gore iilkeleri 6 kategoriye ayirmis, Tiirkiye 5. kategoriyi ifade
eden, sendikal haklarm garantisinin bulunmadig: iilkeler arasina girerken, Isve¢ zaman
zaman hak ihlalleri yasanan 1. Kategoride yer almistir (ITUC, 2020). Calisma, bu iki farkli
yapida faaliyet gosteren sendikalar arasindaki temel fark ve benzerliklerin yani sira, ¢alisma
hayatindaki doniisiim siirecinin bu iki farkli yapida nasil algilandiginin ortaya konulmast

amacini tagimaktadir.

Calismanin ilk boliimii iki alt bashiga ayrilmistir. Ilk alt baslikta tarih boyunca yasanan
sanayi devrimlerinin ¢alisma hayati {izerindeki etkileri incelenecektir. Endiistri 4.0’a gelen
stirecin anlasilmast i¢in gerekli oldugunu gordiigimiiz ilk ti¢ sanayi devrimi, ¢alisma
hayatina olan etkileri acisindan incelenecektir. ikinci alt bashkta ise Endiistri 4.0 ve

bilesenleri ile Tiirkiye’de Endiistri 4.0’ 1n gelisimi yer almaktadir.

Calismanin ikinci boliimii de iki alt bashga ayrilmustir. {1k alt baslikta Endiistri 4.0°1n
sendikalara olan etkileri incelenecektir. ikinci alt baslikta ise bu déniisiim siirecine isci

sendikalarinin nasil tepki verdigi uyguladig stratejiler ile agiklanacaktir.

Calismanin son bdliimiinde; calismanin basgligint olusturan Endiistri 4.0’1n metal
sektoriinde orgiitlii sendikalara etkisi IF Metall ve Tirk Metal Sendikasi 6rneginde, nitel
arastirma yontemlerinden durum calismasinin i¢ ice gegmis ¢oklu durum deseni kullanilarak
incelenmistir. Iki {ilke belirlenen alt kategoriler baz alinarak incelenmis ve g¢alismanin
sonunda bir karsilastirma yapilmistir. Bu kapsamda, Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikas1 ve
Isve¢’ten IF Metall yoneticileri ile miilakat gergeklestirilmis, ilgili sendikalar tarafindan
saglanan veriler incelenmis, konu ile ilgili rapor ve dokiimanlar taranmis, incelenen farkl
durumlarin alt kategorilerinde ¢ikan sonuglar karsilastirilmis ve son olarak Tiirk Metal
Sendikasi1 6zelinde olmak iizere, Tiirkiye’de metal iskolunda faaliyet gosteren is¢i sendikalari

icin Endiistri 4.0 yol haritas1 hazirlanmistir.



BIRINCI BOLUM
1. TARIHSEL SURECTE SANAYI DEVRIMLERI
Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte ortaya ¢ikan teknik gelismeler, birikerek iginde
bulunulan mevcut diizeni degistirmekte 6nemli bir rol oynar. Sekil 1.1.de gorildigi tizere,
bir sanayi devriminin ortaya ¢ikmasinin 6n kosulu, endiistri alaninda yeterli teknolojik
birikimin saglanmis olmasidir. Bu teknolojik birikimler, beraberinde altyapisal anlamda yeni
diizenlemeler gerektirmektedir. Bu diizenlemelerin saglanmasi ile olusan yeni siire¢ sanayi

devrimini olusturmaktadir (Popkova, Ragulina ve Bogoviz, 2019, s. 23).

‘ Endiistri Devrimi
—

| Biriken Teknolojilerin
Uygulamaya Gecmesi
(Gerekli Altyapmn
Olusturulmasi)

Endiistriyel Birikimin
Olusma Siireci

Sekil 1.1. Endiistri devrimlerinin olugsum stireci (Popkova, Ragulina ve Bogoviz, 2019, s. 23)

Tarihsel siiregte dort sanayi devrimi bulunmaktadir. Calismanin bu boliimiinde
oncelikle ilk ii¢c sanayi devriminin caligma hayatinda yarattigi etkiler incelenecektir.
Sonrasinda Endiistri 4.0 kavramina genel bir giris yapilacak ve devrimi olusturan bilesenler

incelenecektir.



1.1. Dordiincii Sanayi Devrimi’ne Dogru

Dordiincii Sanayi Devrimi, Birinci Sanayi Devrimi ile baslayan endiistrilesme siirecinin
dordiincii agamasini ifade etmektedir. Bu anlamda, Dordiincii Sanayi Devrimi’nin daha iyi
anlasilmas1 adina, endiistrilesmenin 6nceki asamalarinin incelenmesi 6nem tasimaktadir. Bu
sebeple, bu baslik altinda; ilk {i¢ sanayi devrimi incelenerek, Dordiincli Sanayi Devrimi’ne
giden siirecte yasanan degisiklikler aktarilacak ve ¢alisma hayatinda goriilen etkiler analiz

edilmeye ¢aligilacaktir.

1.1.1. Birinci sanayi devrimi

18. yy. o doneme kadar insanlik tarihinde en ¢ok degisen ve en ¢ok seyi degistiren bir
yiizy1l 6zelligi tasimaktadir. italya’da baslayarak tiim diinyaya yayilan Rénesans hareketi ve
bu hareket sonucunda gergeklesen Fransiz Devrimi, Endiistri Devrimi’ne giden yolunu agmis
ve tiim bu gelismeler sosyal ve ekonomik anlamda ¢ok biiyiik degisimlere sahne olmustur
(Ekin, 1994, s. 1). Birinci Sanayi Devrimi, tarim ekonomisine ve el sanatlarina dayanan
liretim yapisini, sanayinin ve makine imalatinin egemen oldugu bir diizene doniistiirmiistiir
(Xu, David ve Kim, 2018, s. 90). 18. yy’dan baglayarak 19.yy basina kadar devam eden siireci
kapsayan bu devrim; dokme demirin kullanilmasi, buhar makinesinin icadi ve tekstil

sektoriiniin geligsmesi ile birlikte anilmaktadir.

Sanayilesme sonrasinda olusan isgiicli, bir¢ok acidan sanayilesme Oncesindeki
donemden farklilagsmistir. Hobsbawm (2018, s. 78-81), bu farkliliklari; degisen isgiicli yapis,
degisen calisma diizeni, kentlesme ve son olarak deneyim, gelenek, ahlak vb. degerlerde
yasanan degisimler olmak iizere dort bashikta incelemistir. Oncelikle, sanayilesme ile
birlikte, yaptiklar1 caligmalarin karsiligi olarak aldiklart parasal iicret haricinde bir gelir
kaynag1 bulunmayan proleterler olusmustur. ikinci olarak calisma diizeninde degisim
yasanmis; makinelerin devreye girmesiyle birlikte rutinlesme ve monotonlagsma insanlarin
calisma hayatina dahil olmustur. Ugiincii olarak, calisan kesimler kentlerde toplanmis; zengin
ve yoksul ayriminin en ileri diizeyde goriildiigi durumlar meydana gelmistir. Olusturulan
yeni islerde calisacak insanlar1 kente ¢gekmek zor bir is oldugu i¢in yiiksek parasal iicretler
ile kentin 6zgiirliikleri bir yem olarak kullanilmistir (Hobsbawm, 2003, s.59). Ancak kent
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gelistikce siniflar arasinda ¢ok biiyilik bir ayrim yagsanmaya baglamistir. Calisan yoksullar
burjuvaziye ayrilan bolgelerin disina itilmis ve Avrupa’nin biiyiik kentleri zengin olan bati
ve yoksul olan dogu olarak ikiye bolinmiistir (Hobsbawm, 2003, s. 222). Bu go¢ ve
kentlesme siireci, biiyiik sehirlerin varos kesimlerinde oturan bir is¢i sinifin1 dogurmustur
(Ekin, 1994, s.2). Hali hazirda var olan yoksulluk, Sanayi Devrimi ile birlikte toplumsal bir
sorun haline gelmistir (Dasli ve Sarikoca, 2016, s. 1298). Son olarak ise sanayilesme
oncesindeki calisma anlayis1 ile kapitalist calisma anlayis1 arasinda bir fark olusmustur.
Sanayilesme Oncesinin geleneksel goriisliniin aksine artik insanlar iicreti ve yeri fark

etmeksizin kendisine sunulan isleri kabul etmek durumuna gelmislerdir.

Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte zenginler ve orta sinifta bulunanlar hayat sartlarin
iyilestirirken, yoksul kesim giderek yoksullagsmistir (Hobsbawm, 2018, s. 84). Sanayilesme
sonrasinda maddi ve toplumsal yoksullugu birlikte yasayan bu kesim, iktisadi amaglarla
birtakim ayaklanmalar gergeklestirmistir. Makinelesme, isgileri ikame eden bir olgu olarak
calisma hayatina girmis ve yedek isgiicii ordusu olusturmustur. Bu sebeple is¢i sinifi
tarafindan gosterilen tepkilerin Oncelikli hedefi makineler olmustur (Kalaycioglu,
Rittersberger ve Celik, 2008, s. 77). Hobsbawm’m (2018, s. 62) belirttigi iizere, bazi is
adamlar1 da bu ayaklanmalara destek olmus; hatta bazen tahrik etmislerdir. Hobsbawm, bu
kisileri teknolojik gelismelerle olusan yeni sektdre tam olarak girememis kisiler olarak
nitelemistir. Fabrikalarda bulunan kotii calisma kosullarina ve makinelesmeye karst
gerceklestirilen eylemlerin en bilinenini Ned Ludd 6nciiliigiindeki Luddistler olusturmustur.
Luddistler, makinelesmenin issizlige yol acacagi ve c¢alisma kosullarini koétilestirdigi
gerekgesiyle, fabrikalardaki makinelere zarar vermislerdir. Ancak bu hareket siddetli bir
cevapla bastirilip birgok kisinin idam edilmesi ile sonuglanmistir (Giinay, 2002, s.6). Yapilan
diger eylemlerle birlikte degerlendirildiginde, iiretimde makinelerin kullanilmasina karsi
gerceklestirilen bu ayaklanmalar genel anlamda basarili olamamistir. Ciinkii doniisiim,

ekonomide hakim duruma gelmistir.

Usta-girak iligkisinin yerine gegen isgi-patron iligkisi ve makinelerin ¢alisma hayatinda
yogun bir sekilde kullanilmasi sonucunda, sermaye ile is¢i sinifi arasinda bir esitsizlik

olugsmustur. Bu esitsizlik, olusan yeni is¢i sinifinin haklarinin korunmasi ve orgiitlenme
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ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmistir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda ilk sendikalar bu dénemde
Ingiltere’de ortaya ¢ikmaya baslamistir. Sendikalarla birlikte harekete gegmeye baslayan isci
hareketinin ilk kivilcimlari, liberal goriisiin de etkisiyle ¢ikarilan ve 1799-1800 yillarinda
yiiriirliige giren “Birlesme Yasalar1” ile drgiitlenme konusunda engellenmislerdir (Ozkiraz
ve Talu, 2008, s. 109). Yasaya ragmen sendikalar daha iyi licret ve ¢aligma kosullar1 i¢in
miicadele etmis, Ozellikle de 1811 ve 1812 yillarinda gergeklesen Luddist Hareket’in
yarattig1 etkiyle yasa 1824 yilinda yiirtirliikten kaldirilmstir. (http-2)

1.1.2. Ikinci sanayi devrimi

Ikinci Sanayi Devrimi, 19.yy sonlarini ve 20.yy baslarini kapsayan dosnemde meydana
gelen doniisiim siirecini kapsamaktadir. Ekonomik ve toplumsal hayati sekillendiren
teknolojik gelismeler bu donemde hizim1 artirmis ve bir¢cok alanda teknik ilerlemeler
kaydedilmistir. Bircok agidan ilk Sanayi Devrimi’nden farkli olsa da lkinci Sanayi
Devrimi’nde yagananlar, 6nemli 6l¢iide Birinci Sanayi Devrimi’nin yansimalart olmustur.
Farklilasan noktalar; gercek iicretler ve beraberinde gelen yasam standartlarinin yiikselmesi
ile birlikte devrimin etkilerinin ingiltere dzelinden ¢ikip genis bir cografyaya yayilmasidir
(Mokyr, 1998). Bu donemde; ¢elik tiretimi, elektrik-elektronik, demiryollari- ulasim, iletisim
gibi alanlarda hizli ilerlemeler yasanmis ve Birinci Sanayi Devrimi’nde yasanan doniigiim

slireci hizlanarak devam etmistir (Landes, 2003).

Bilimsel Yonetim llkeleri yaklasimi ile bilinen Frederick W. Taylor bu dénemin
belirleyicilerindendir. (Ozer, 2015, s. 9) Uretim siirecini daha verimli kilmak isteyen Taylor,
cok detayli bir is boliimii ve gorev tanimi sistemi olusturmustur. Bu yontem, iscilerin yaptig
ise yabancilasmalarini kolaylastirmustir. Is boliimii ve uzmanlasma giderek artmistir. Zaman-
hareket etiidii ile is¢ilerin tizerinde ciddi bir tahakkiim kurulmustur. Otomasyon ve elektrik
teknolojisinin iiretime entegre edilmesiyle birlikte iiretim seklini ciddi ol¢iide degistiren
iiretim band1 da bu dénemde ortaya cikmistir. Uretim bandi ile birlikte isciler iiretim
stirecinin tamamina hakim olamamis, sadece iiretim bandi {izerinde yaptig1 is ile

ilgilenmistir. Vasifli ve vasifsiz isciler arasinda bir kutuplagsma olusmustur. Sonug olarak,
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teknolojide yasanan gelismelerin bu kadar hizli oldugu bir donemde, isgiicii piyasasinda da
beklentiler degismis ve vasifli isgiicline olan talep artmistir (Vickers ve Ziebarth, 2019, s.
13). Belirli endiistrilerde sinirli kalan yenilikler, ikinci Sanayi Devrimi ile birlikte agir
sanayilere dogru genislemis ve petrol, elektronik, otomotiv gibi yeni alanlar olusturmustur

(Zhang ve Yang, 2020, s. 145-146).

Teknolojide yasanan bu gelismelere ragmen metal sektoriinde ¢alisan vasifli isgiler bir
sire daha tiretimin biiylik bir boliimiinde, geleneksel zanaat kiiltiirlerini yasayarak
calisabilmiglerdir. Kanada’da bu zanaatkarlarin {istiin becerileri, onlarin normal ¢aligma
rutinlerinin korunmasini saglamis olmasina ragmen, 1890 sonrasindaki otuz yillik siirecte
gelen teknolojik yenilikler bu iscilerin zanaat kiiltiirlerini degistirmeye baslamustir.
Fabrikalardaki teknolojik ve yonetimsel yenilikler, becerikli zanaatkarlarin ayricalikli oldugu
calisma ortamini degistirerek zanaat kiiltiirinii yok etmistir. (Heron, 1980, s. 14). Bu degisim
stirecinin arkasindaki etken ise Hamilton bdlgesinde endiistriyel hayatin geligsmesi, ulusal ve
uluslararas1 pazarlarin yiikselisi ile karin korunmasi1 amaci olmustur. Bu yeni atmosferde
sehrin en Onemli metal is yerleri bile zorlanmaya baslamistir (Heron, 1980, s. 15).Bu
durumlar ise sendikalar: giiglendirmistir. Fordist {iretim mantigiyla birlikte benzer isi yapan
ve ayni vasfa sahip ¢ok sayida ¢alisanin bulunmasi sendikalagsmay1 kolaylastirmistir (Meyer,
2017, s. 10). Ancak tilkedeki metal is¢ileri, bir yandan modernlesen sanayiye karsi bir savas
acmis olmasma ragmen diger yandan geleneksel olarak edindikleri ayricalikli konumu
koruma gayesini tagimislardir. Bu sebeple, metal isgilerinin sahip olmaya aliskin olduklari
ayricalik istekleri ve gururlari, sinif dayanigsmasini gélgede birakmistir ve metal sektoriindeki

is¢i hareketini zayiflatmigtir (Heron, 1980, s. 9).

1.1.3. Ugiincii sanayi devrimi

Ucgiincii Sanayi Devrimi, etkilerini 20. yy’m ikinci yarisinda gostermeye baslamustir.
Uretim bandinin beraberinde getirdigi hiz ve verimlilik artig1, esnek iiretime ve iiretimde
otomasyonun daha fazla kullamlmasma yol a¢mustir. Bu gelismeler Uciincii Sanayi

Devrimi’ne dogru giden siireci hazirlamistir (Geng, 2018, s. 238). Ikinci Diinya Savasi ve

8



yasanan ekonomik buhran, endiistride devrimi geciktirmis olmasina ragmen, ayni zamanda
bu devrimin en temel dayanaklarini olusturmustur. Yasanan savaslar sirasinda iletisim ve
haberlesme kanallarina duyulan ihtiyag, savas sonrasinda bu konularda yapilan 6nemli
caligmalar1 beraberinde getirmis ve bu alanda teknolojilerin gelismesi, liretime otomasyonu

iyice dahil etmistir (Pamuk ve Soysal, 2018, s. 43).

Ucgiincii Sanayi Devrimi’nde, bir 6nceki devrimin en énemli unsurlarindan birisi olan
elektrik temali makinelerin yerini, dijital teknolojiye dayali makineler almistir (Kilig ve
Alkan, 2018, s. 32). Insanlik tarihinin en 6nemli buluslarindan birisi olan bilgisayar ve
internet de bu donemde ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple bu devrime “Dijital Devrim” de
denilmektedir (Akkuscu, 2019, s. 12). Bilgisayarlarin tiretimde kullanilmasi ¢alisma hayatini
onemli dlgiide etkilemis ve Ikinci Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikan nitelikli isgiicii ihtiyaci,
bilgisayar kullanimina doniik olarak derinlesmistir. Zihin emegi, kol emegini ikame etmeye
baslamistir. Otomasyonlasma, bireylerin kisisel becerilerini gelistirmis ve is ortaminda
bireysellesme 6n plana ¢ikmistir. 1980’lerden itibaren ekonomik sisteme neo-liberalizmin
hakim olusu ile birlikte bireysellesmenin yiikselisi hiz kazanmistir. Insan kaynaklari
uygulamalar sirketlerde popiilerlesmistir. Calisanlar igverenleri ile bireysel olarak pazarlik
etme imkani bulmustur. Bu donemde sendikalara olan ihtiya¢ azalmis ve iiye sayilari

diismiistiir. Tiim bu nedenlerden dolay1 sendikalar gii¢ kaybetmeye baslamistir.

Endiistri 4.0 6ncesi donemi inceledigimiz bu boliimii genel olarak gdzden gegirecek
olursak; teknolojide, birikimli bir sekilde olusan siirekli bir gelisim Oniimiize serilecektir.
Tablo 1.1.°de gosterilen sanayi devrimlerinin temel parametreleri bu degisimleri
gostermektedir. Sanayi devriminin gergeklesmesi i¢in gereken endiistriyel birikim, ilk sanayi
devriminde dokme demir, buhar ve tekstil endiistrisinden olusurken; igiincii Ssanayi
devriminde enerji kaynaklari, dijital teknolojiler ve ag organizasyonu séz konusudur. Bu
durum, degisimin ne kadar kisa silirede ve ne kadar keskin oldugu gergegini ortaya

koymaktadir.



Tablo 1.1. Jlk ii¢ sanayi devriminin temel prensipleri (Popkova, Ragulina ve Bogoviz, 2017, s. 24)

Endiistri Devrimleri
Parametreler Birinci Sanayi Devrimi ikinci Sanayi Devrimi Ugiincii Sanayi Devrimi
Dénem 18.yy - 19.yy bas1 19.yy sonu - 20.yy bast 20.yy ikinci yarisi
Biriken endiistriyel Do6kme demir, buhar makineleri ve | Yiksek kaliteli gelik tretimi, Yenilenebilir enerji kaynaklari, dijital teknolojiler,
yenilikler tekstil endiistrisi tretimi demiryollari , elektrik ve kimyasallar is stireglerinin ag organizasyonu.
Teknoloji Tiirii Endistriyel tiretim Konveyor tiretim Dijital teknolojiler temelinde kiiresel tiretim
GereKkli Yeni Altyapi Endiistriyel donanim Konveydr donanim, ray altyapisi Dijital donamim, global altyap1

Sanayi devrimleri sirasiyla ¢alisma kavraminin kendisini ve niteligini degistirmistir.
Sanayilesme Oncesinde, insanlarin fiziksel ihtiyaglarini karsilamak, bir diger deyisle giinii
kurtarmak adina emek yogun olarak gerceklestirilen bir ¢aligma olgusu vardir. Sanayilesme
sonrasinda ise yavas yavas kas giiciinden ayrilarak zihin giiciine kayan, toplumun her
kesimini kapsayan ve sermaye yogun bir ¢alisma olgusu olusmustur (Oren ve Yiiksel, 2012).
Ozellikle Ugiincii Sanayi Devrimi ile birlikte bilgisayar ve iletisim teknolojisinin gelismesi,

caligma hayatinin giiniimiizdeki hale gelmesinde hayati bir rol oynamustir.

Gilinlimiizde calisma bi¢imleri degismis; yar1 zamanli calisma, donemsel calisma,
uzaktan ¢alisma gibi esnek ¢alisma kavramlar: giinliik hayatlarimiz igerisine dahil olmustur.
Calisilan mekanlar da benzer sekilde degismis ve isyeri kavrami eski zamanlardaki 6nemini
kaybetmistir. Gelismis iletisim ve otomasyon teknolojisi sayesinde kisiler farkli iilke ve
kitalardan calisabilme olanagi bulmustur. ikinci Sanayi Devrimi basliginda bahsedildigi
tizere, o donem oldugu gibi giinlimiizde de yasanan bu biiylik doniisiimler ¢alisanlarda
bulunmasi istenen nitelikleri degistirmistir. Yeni teknolojik gelismelere uyum saglayarak
rakiplerine gore avantaj sahibi olmak isteyen firmalar, donisim siirecine uyum
saglayabilecek ve gilinlimiiz teknolojisinin gerektirdigi vasiflara sahip calisan arayisina
girmislerdir. Bu noktada calisanlar da niteliklerini siirekli olarak giincellemek ve kendilerini
gelistirmek durumunda kalmaislardir. Bu gibi durumlar ¢aligma hayatini diizenleyen kurumlar
arasinda bulunan sendikalar1 da derinden etkilemektedir. Calismanin evrimi, calisilan
mekanlarin degisimi, vasifli ig¢i kavraminin ve igkollarinda aranan niteliklerin degismesi;

sendikalarin 6rgiitlenme stratejilerini, toplu pazarlik giiglerini, grev sayilarini ve bu grevlerin

10



gerceklestirilme sebeplerini, bigimlerini vb. ¢ogu faaliyetlerini degisime itmektedir. Bu
gelismelerin, sendikalar 6zelinde ¢alisma hayatina olan etkilerini incelemeye gegmeden

once, Endiistri 4.0 kavrami1 ve temel bilesenlerinin incelenmesi gerekmektedir.

1.2. Dordiincii Sanayi Devrimi (Endiistri 4.0)

Endiistri 4.0 kavrami, Avrupa Parlamentosu tarafindan; imalat sistemlerinde ve
rtinlerin tasariminda, iiretiminde, isletilmesinde ve hizmetinde yasanan hizli doniistim
olarak tanimlanmistir (Avrupa Parlamentosu, 2015, s. 2). Endiistri 4.0 siireci, 2011 yilinda
Almanya’da gergeklestirilen Hannover fuarinda ortaya atildiktan sonra Almanya tarafindan
resmi bir sanayi politikas1 olarak taninmasiyla birlikte baglamistir (Oztuna, 2017, s. 51). Bu
boliimde oncelikle Endiistri 4.0 kavraminin kapsami agiklanacak, sonrasinda kavramin temel
bilesenleri incelenerek ¢alisma hayatinda yarattig1 etkilere deginilecektir. Son olarak ise

Endiistri 4.0’ Tirkiye’deki gelisim stireci aktarilmaya caligilacaktir.

1.2.1. Endiistri 4.0’a genel bir bakis

Sanayi devrimlerini olusturan siireci anlatirken, her bir sanayi devriminin kendi donemi
icerisindeki gelismelerle birlikte, bir sonraki sanayi devrimi ic¢in gerekli olan altyapiy:
olusturdugunu belirtmistik. Dordiincii Sanayi Devrimi de kendisinden 6nce gelen {i¢ sanayi
devrimi siireci {izerine gelistirilmis bir diizen olusturmustur. Bu temel teknolojik doniistim
noktalarini ise Birinci Sanayi Devrimi siirecinde kullanilmaya baslanan buhar giicii, Ikinci
Sanayi Devriminin temelini olusturan elektrik-elektronik teknolojisi ve son olarak Ugiincii
Sanayi Devrimi siirecinde gelistirilen bilgisayar ve enformasyon teknolojileri olusturmustur

(Cordes ve Stacey, 2017, s.5).

Bir¢ok nedensel faktoriin icerisinde en dnemlilerden birisi olarak Endiistri 4.0 olgusu,
kiiresellesen diinyanin ve piyasalarin ihtiyaclart dogrultusunda ortaya ¢ikmistir. Halihazirda
var olan teknolojiler, yeni teknolojilerle bir araya gelerek bir sanayi devrimi yaratmistir
(Derya, 2018, s. 2). Ancak Endiistri 4.0 kavramini isimlendiren Scwhab’in (2017), Endiistri
4.0’1 insanoglunun daha 6nce hi¢ deneyimlemedigi bir devrim olarak gdrmesi, bu devrimin
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calisma hayatina etkileri bakimindan da 6zel olarak incelenmesinin Onemini oOrtaya
koymaktadir. Ciinkii calismak en temel insan haklarindan birisi olup, ¢alismanin dogasinda
olusan degisimlerin anlasilmas1 ve hem c¢alisanlarin hem de c¢alisma hayati igerisindeki

kurumlarin evriminin gerekliligi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sanayi Devrimi’ni olusturan teknolojilerin hepsi fabrikalarin, sirketlerin ve iiretimin
verimliligini artirmay1 amaglamistir. Ancak teknoloji alaninda yasanan gelismelerle birlikte
her donemde bu amag farkli yontemlerle saglanmaya calisilmistir. Giinlimiizde de Endiistri
4.0’ yiiksek teknoloji temelli bilesenleri, sirketlerin verimliligini artirma konusunda
etkilerini gostermektedir. Ancak bu etkiler, iiretimde insan unsurunun goz ardi edilmesine ve
temel ¢alisma hakki ihlallerinin ortaya ¢ikmasina da ortam hazirlamaktadir. Bu konuda,
akademisyenlerin dahil edildigi bir ¢calismada ortak goriis olarak, insanin iiretim hattindaki
paymin azalacagi ve yonetisim alanindaki roliiniin artacagi vurgulanmistir (Kaygin, Zengin
ve Topguoglu, 2019, s. 1073). Ancak bu durum, o6zellikle kisa dénemde otomasyon
tarafindan yapilmasi1 muhtemel olan islerde calisanlar igin yikict olma potansiyeli
tagimaktadir. Bu sebeple, Endiistri 4.0 uygulamalar1 gerceklestirilirken insan unsurunun

varlig1 dikkate alinmali ve buna yonelik politikalar gergeklestirilmelidir.

1.2.2. Endiistri 4.0’1n temel bilesenleri

Endiistri 4.0 olarak adlandirilan Dordiincii Sanayi Devrimi’nin en 6nemli amaci; liretim
stireglerini kendi kendini yonetebilir hale getirmektir (Soylu, 2018). Bunun i¢in ise bir dizi
teknolojik gelismeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle son zamanlarda isimlerini daha sik
duymaya basladigimiz bazi kavramlar bu acidan 6nem tasir. Endiistri 4.0’1 olusturan
teknolojik bilesenler en temel sekilde siralanacak olursa; siber fiziksel sistemler, nesnelerin
interneti, hizmetlerin interneti ve akilli fabrikalardir. (Toker, 2018, s. 53). Bu baslik altinda
Endiistri 4.0’ 1n birlikte anildigi bu temel bilesenler kisaca agiklanacak ve ¢aligma hayatina

hangi yonden, nasil etki edebilecegi tartisilacaktir.

Siber fiziksel sistemler: Bu sistemler, kisaca fiziksel diinya ile sanal bilgi islem
diinyasin1 birbirine baglamaktadir (Ozsoylu, 2017, s. 52). Sistem, fiziksel diinya ve sanal
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diinyay1 entegre hale getirerek, nesnelerin birbiriyle iletisim halinde olmalarini saglayan
nesnelerin interneti kavraminin olusmasinin da temelini olusturur (Baldassari ve Roux,
2017). Dordiincii Sanayi Devrimi, siber fiziksel sistemler yardimiyla makine ve cihazlarin
hem kendilerini hem de iiretim siireglerini yonetebilmesiyle sekillenmektedir. Yine bu
sistemlerin bizzat sonucu olmasa da diger unsurlarla etkilesimleri sonucunda yeni is
modellerinin ortaya ¢ikmasi hem toplumu hem de galigma hayatin1 derinden etkilemektedir

(Yankin, 2019).

etmektedir. Uretim siirecinin kendi kendine isler hale gelmesinin en énemli saglayicist
nesnelerin internetidir. Kavram, liretim siirecindeki nesnelerin, makinelerin vb. tiim araglarin
internet iizerinden birbirleriyle iletisim kurmasini ifade etmektedir. Kavrama yonelik diger
bir tanim ise; nesnelerin, kendi aralarinda olusturdugu yaygin bir ag ve bu ag igerisinde belirli
protokollere bagli olarak birbirleriyle iletisim halinde olmasi seklindedir (Kilig, 2020, s.
1168). Bu teknolojiler insanlarin hayatlarini kolaylastirmaya yoneliktir. Ancak ayn1 zamanda
insan unsurunu devre dis1 birakmasi da dikkat edilmesi gereken bir noktadir. Insan1 siiregten
aywran, hiz ve verimlilik getiren bu teknolojiler 6zellikle igerisinde ciddi bir karar
mekanizmas1 bulunmayan islerin ikame edilmesini kolaylastirmaya yonelik olarak

kullanilabilir.

Hizmetlerin interneti: Ozellikle hizmet sektdriinde yasanan gelismeler, bu sektdrde is
organizasyonlarinin degisime ugramasini hizlandirmistir. Hizmet sektorii Endiistri 4.0’ 1n
hizla yayginlastig1 sektorlerin en onemlileri arasindadir. Sektdrde yasanan ihtiyag artist,
tiretim sistemlerinin bilgi teknolojileri ile entegre edilmesini saglamistir. Hizmetin sunumu,
tasarimi, dagitim kanallar1 ve is modelleri degismistir. Hizmetlerin interneti ile birlikte
kullanicilar ve hizmeti saglayanlar, internet araciligiyla hizmet sunma/elde etme, arastirma,
gelistirme, pazarlama ve satis gibi imkanlar1 igeren bir aga kavusmaktadir (Sekkeli ve Bakan,
2018). Bu sekilde isletmeler, ¢ok sayida tiirde hizmet olusturarak bu hizmetleri internet
platformlar1 iizerinden satma imkani elde edeceklerdir. Hizmetlerin internetinde, nesnelerin
internetine benzer olarak internet araciligiyla sirketler ve kullanicilar hizmetlere kolayca

erisim saglayabilecek ve katma degerli hizmetler yaratabileceklerdir (Toker, 2018). Endiistri
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4.0’ en Onemli ilkelerinden birisi olan karsilikli ¢alisabilme, nesnelerin ve hizmetlerin
interneti ile birlikte insanlarin ve akilli fabrikalarin birbirleri ile iletisim kurmasini baz

almaktadir (Ozkan, Al ve Yavuz, 2018, s.1) .

Akilli fabrikalar: Bir diger Endiistri 4.0 bileseni olan akilli fabrikalar; akilli
teknolojilerle donatilan, igerisinde insan bulunmadan faaliyet halinde olan fabrikalardir.
Akilli fabrikalarda tiretim modeli geleneksel modellere gore daha dinamik, akilli, esnektir ve
cok biiyiik dl¢iide dzerk olarak calisir (Onciil ve Ates, 2019). Bu fabrikalarda, is ihtiyaci
sensorlerle algilanmakta, igerisinde bulunan akilli makinelerin iiretimdeki diger unsurlarla
internet lizerinden etkilesimi sonucunda, bulut sistemlerindeki tiretim bilgisi de kullanilarak
tiretim gergeklestirilmektedir (Yildiz, 2018). Akilli fabrikalarda esas olan makinelerin kendi
kendine liretim yapabilmesi ve bunu gerceklestirirken iiretimde karsilasilan sorunlara hizli
ve efektif cevaplar verebilmesidir. Uretim ¢ok biiyiik dl¢iide makinelere birakilmistir. Bu
sayede, insan kaynakli hatalarin 6niine gegilmesi, karar alma siireglerinin hizlandirilmasi,
hizl1 ve hatasiz tliretimin gergeklestirilmesi amaclanmistir. Calisan insan say1st minimumdur
ve bu calisanlar {iretimde yer almamakta, iretimi gerceklestirilen makinelerle

ilgilenmektedirler (Barut vd., 2020).

Nesnelerin
Interneti

Bulut Biligim Siber Fiziksel

Teknolojisi

Sistemler

Artirilnug

Gergeklik

Sekil 1.2. Akilli fabrikay: olusturmak igin gerekli olan bilesenler (Barut vd., 2020)
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Sekil 1.2.°de gorildiigii lizere akilli fabrikalar1 olusturmak igin gereken bilesenler
aslinda Endiistri 4.0’1 olusturan temel bilesenlerle hemen hemen aynidir. Akilli fabrikalar,
Endiistri 4.0’1n {iretim siirecini getirmek istedigi nihai nokta olarak degerlendirilebilir. Bu
sebeple akilli fabrikalar1 olusturmak i¢in Endiistri 4.0’in gerektirdigi tim bilesenlerin
saglanmasi gerekliligi agiktir. Bu birlikteligi yaratan iilke 6rneklerine basta Cin, Japonya ve
Almanya gibi giiglii bir sanayisi bulunan iilkelerde rastlansa da diger iilkelerde oldugu gibi
iilkemizde de ilk 6rnekler goriilmeye baslanmistir. Tiim bu 6rneklerde tiretimin biiyiik 6l¢lide
makineler tarafindan gergeklestirilmesine ragmen tiretimin hizli ve basaril bir sekilde devam

ettigi goriilmiistiir (Onciil ve Ates, 2019).

Endiistri 4.0’in  temel bilesenlerini inceledikten sonra daha net bir sekilde
goriilmektedir ki bu devrim; hizli bir otomasyonlagma, {iretim siirecindeki insan sayisi ve
miidahalesinin azaltilmasi ve bunun sonucunda en diisiik maliyetle, minimum hata ve
maksimum verimi amaglamaktadir. Bu amag, ¢aligma hayatinda yiizlerce yildir var olan
dengeleri degistirmektedir. Insan, biiyiik oranda {iretim sahasindan cekilmektedir. Isgiicii,
sadece akilli makinelerin programlanmasi, tamiri ve yonlendirilmesi noktalarinda siirece
dahil olacagi bir pozisyona dogru kaymaktadir. Bu durumda 6zellikle mavi yakali olarak
nitelenen ¢alisan sayisinin giderek azalacagimi tahmin etmek zor olmayacaktir. Ancak
degisim siireci yalnizca mavi yakali ¢alisanlar1 degil beyaz yakali ¢alisanlar1 da ciddi bir
sekilde etkilenmektedir. Bunun en temel nedeni, iiretim yapisinin ve ¢alisma hayatinda
aranan niteliklerin degismesidir. Gegmiste kas giiciine sahip is¢i aranan is¢i statiisiindeyken
glinlimiizde yiiksek teknolojik becerilere sahip, karmasik problemleri ¢6zen, hizli davranan
ve sorumluluk alan bilgi isgisi olmak 6nem kazanmaktadir. Bu durum c¢alisma iliskileri
tarihinde etkili olan yonetim ve iiretim ilkeleri ile yakindan iligkilidir. Tablo 1.2.’de bu siireg

tablo haline getirilmeye ¢alismistir.
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Tablo 1.2. Gegmisten giiniimiize ¢alisma hayatinda iiretim ve yonetim sistemleri (Yazar tarafindan

olusturulmustur)
Fordizm Taylorizm Toyotizm Amazonizm
Dénem 18.yy-20.yy 20.yy 20.yy 21.yy
Ureti itle hali Mi isl
Uretim bandi, kitle halinde Bilimsel yonetimilkeleri, | Esnek iiretim, yalin ikro isler,

iiretim, emek yogun {iretim, giivencesiz isler,

Uretimin L detayl1 isbolimii, vasifsiz | iiretim, az sayida is¢i,
vasifsiz iggiicil, S e . e uzun ¢aligma

Temel . iggiicli, emek yogun iiretim, | yiiksek egitim diizeyi, . .
.. . . standartlastirilmus tirtin ve e e e . ...~ | saatleri ve diisiik
Ozellikleri i e . rutin, isgiicli egitimi ve siki | yiiksek vasifli isgiici, .

gorevler, kati liretim sistemi, . L . sendikal

.. e denetim ve gozetim aninda iiretim -
yiiksek sendikal orgiitlenme Orgiitlenme

Calisma hayatinda yasanan degisimin liretim ve yonetim boyutuyla anlatilmaya
calisildig1 Tablo 1.2°de goriildiigii iizere liretimde aranan isgiicliniin niteligi siirekli olarak
artmis, kitle tiretimden yalin iiretime giden bir siire¢ olusmustur. Glinlimiizde de gelisen
teknolojiler nedeniyle vasifli isciye olan ihtiya¢ siirekli olarak artmis, bu da calisma
hayatinda yasanan degisim silirecinden sadece mavi yakali iscilerin degil, beyaz yakali
is¢ilerin de etkilenmesini saglamigtir. Halihazirda beyaz yakali isgilerin gergeklestirdigi
bir¢ok is ya koklii bir degisime ugrayacak ya da tamamen yok olacaktir. Diinya Ekonomik
Forumu (WEF) tarafindan yayimlanan Gelecegin Isleri Raporu’na (2020, s. 30) gore; 2025’
kadar talepleri azalacak olan meslek gruplar1 arasinda veri giris elemanlari, muhasebeciler,
denet¢iler, miisteri hizmetleri calisanlari, genel miidiirler, finansal analistler, satis
temsilcileri, banka vezne gorevlileri, insan kaynaklari uzmanlar1 ve egitim & gelistirme
uzmanlar1 da bulunmaktadir. Dolayisiyla bu devrim sadece mavi yakali is¢i sinifini degil,
tim c¢alisanlar;; daha dogru bir ifade ile toplumun tiim kesimlerini etkilemektedir. Bu
anlamda Endiistri 4.0 sadece teknik bir devrim degil ayn1 zamanda sosyal bir devrimdir.
Giinliik pratikleri, aligkanliklart ve geleneksel normlari degise ugratmaktadir. Tablo 1.3’de
Sanayi Devrimlerinin c¢alisma yasaminda olusturdugu genel etkiler gosterilmeye

caligilmistir.
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Tablo 1.3. Sanayi devrimlerinin ¢alisma hayatinda yarattigi genel etkiler (Yazar tarafindan olusturulmustur)

.. isgiiciiniin Calisma Kosullarina a .. isyerine Sendikal Miicadeleye
Dénem Niteligi Etkisi Uretime Etkisi Etkisi Etkisi
1. Sanayi Vasifsiz, kol Uzun ¢alisma saatleri, | Uretimde makinelesme ve Fabrika . .
e o ot . . Calisma siireleri
Devrimi emegi diisiik iicretler tiretimde standartlagsma diizeni
. Fordist tiretim, is boliimi, .
2. Sanayi Uzmanlagms, Artan OTCISE Uretim, 15 BoTmd Fabrika - . .
e oL zaman-hareket etiidleri, hizl . Ucret, ¢aligma siireleri
Devrimi vasifly, kol emegi | gdzetim,yabancilasma .. e diizeni
ve yiiksek verimli Giretim
. Yiiksek vasifli .
. Sanayi . .. | B 11 X k| . . L .
3 Sa 2y kol emegi - zihin 1TEYSETIESIe, ESICX | Uretimde otomasyonlagsma | Esnek isyeri | Sosyal haklar, iicretler
Devrimi .. ¢aligma
emegi
4. Sanayi Yiiksek vasifli, G.uvenceSIZ calisma, Bilgi teknolojisinin {iretime gyer zaman Isci saghigy, egitim
e o .. bireysellesme, esnek . . ve mekandan .
Devrimi zihin emegi dahil olmasi, yalm tiretim . olanaklari, gozetim
caligma bagimsizlik

Goriildiigi tizere isgiictinden beklenen nitelikler siirekli olarak artmis, ¢alisma
kosullarinda -vahsi kapitalizm doneminden iyi olmakla birlikte- yeni sorunlar ortaya
¢ikmistir. Bu durum, meydana gelen olumsuzluklara karsi hiikiimetlerin yeni politikalar
tiretmesini ve sirketlerin verimliligini saglarken isgiiciiniin degisen ¢alisma kosullar1 altinda
ezilmesini 6nlemesi gerekmektedir. Ayrica sosyal diyalog mekanizmasinin etkin bir sekilde
isletilmesi saglanarak, Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisma hayatinda meydana gelen degisim
siirecinin yaratti§i etkiler dahilinde alinacak kararlarda is¢i smnifinin  temsilcileri
dinlenmelidir. Ciinkii bu devrim is¢i sinifin1 hem direkt hem de dolayl olarak ¢ok ¢esitli
sekillerde etkilemektedir. Bu konuda sendikalara diisen gorev ise olusan yeni sorunlara
yonelik yeni miicadele alanlar1 ve yeni stratejiler olusturmalaridir. Uluslararasi sendikacilik
hareketi giincel bir sekilde takip edilmeli, degisen liye profilleri analiz edilmeli, potansiyel
tiyelere yonelik yeni Orgiitlenme stratejileri olusturulmali, sosyal diyalog mekanizmasinin
Onemi gesitli sekillerde dile getirilmeli ve bir miicadele alani olarak benimsenmelidir. Clinkii
bu siiregten sendikalarin giiglii ¢ikabilmesi sadece sendikalarin kendilerini yenilemeleri ile
miimkiin géziikmemektedir. Devletin ve isverenlerin, sendikalar1 bir endiistri iliskileri aktori
olarak tanimalar1 ve ¢alisma yasamina iliskin alinacak makro ve mikro karar siire¢lerine

sendikalar1 dahil etmesi gereklidir.
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1.2.3. Tiirkiye’de Endiistri 4.0’ 1n gelisimi

Kiiresel rekabet, ¢alisma hayatindaki giincel gelismeleri takip ederek, bu gelismelerin
analizlerini yapmay1 ve bu dogrultuda uygun politikalar olusturmay1 zorunlu kilmaktadir.
Gelismis tlilkelerin arasina girebilmek icin atilmasi gereken en dnemli adimlardan biri, sanayi
devrimlerinin getirdigi yenilikleri toplum ve tiretim yapisina entegre etmektir. Tiirkiye, daha
once yasanan ilk ti¢ sanayi devrimini geriden takip etmis (Pamuk, 2009, s. 67) ve bu durum
daha Once sanayilesen {ilkeler karsisinda Tiirkiye’nin rekabet giiclinli diistirmiistiir. Bu
ylizden, AR-GE faaliyetlerini hizlandirarak inovasyon yaratmak, bilisim ve yazilim
uygulamalarina agirlik vermek gibi teknik konularin yani sira; doniistim siirecine toplumun
uyum saglamasini kolaylastirmak adina uygun politikalar1 hayata gecirmek olduk¢a 6nemli

bir konuyu teskil etmektedir.

Kavram, ilk olarak Almanya’da 2011 yilinda dile getirilmistir. Tiirkiye’de ise Endiistri
4.0’a yonelik ilk caligmalar 2015 yilindan sonra hazirlanmaya baslamistir. Resmi ve 6zel
kurumlarin, Endiistri 4.0’1n Tiirkiye’deki durumu ve gelecegi ile ilgili bircok calismasi
bulunmaktadir. Tirkiye’de Endiistri 4.0 kavramini incelerken bu temel g¢alismalardan
faydalanilacaktir. Incelemeler, Endiistri 4.0’1n isgiicii, istihdam, sektdrler, sendikalar ve

olusan yeni is piyasasinda aranan nitelikler 6zelinde gergeklestirilecektir.

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastrma Kurumu (TUBITAK) tarafindan 2016
yilinda hazirlanan Yeni Sanayi Devrimi Akilli Uretim Sistemleri Teknoloji Yol Haritas1 bu
calismalarin ilkini olusturmaktadir. Calismada, Tiirkiye’de sanayinin dijital olgunluk
seviyesinin Endiistri 2.0 ile 3.0 arasinda oldugu ifade edilmistir. Firmalarin %22’sinin
kapsamli bilgiye sahip oldugu ve farkindaligin en fazla elektronik, yazilim ve malzeme
sektorlerinde bulundugu belirtilmistir. Katma degerin en yiiksek olacagi diisiiniilen {li¢ sektor
ise makine/ekipman, bilgisayar/elektronik ve otomotiv/beyaz esya sektorleridir (TUBITAK,
2016, s. 4). Calismada, akilli iiretim sistemleri teknoloji yol haritasinda 10 stratejik hedef
belirlenmistir ancak isgiicii, issizlik, sendika, diger sivil toplum kuruluslar ve nitelikler ile

ilgili konulara yer verilmemistir. Calisma daha ¢ok teknik konulara odaklanmustir.
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2016 yilinda Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlari Dernegi (TUSIAD) tarafindan
hazirlanan, Tirkiye’deki Dijital Degisime CEO Bakisi adli rapor, Endistri 4.0’1n
Tirkiye’deki durumu ile ilgili 6nemli bir diger ¢alismadir. Arastirmada dijital yatirimlar
konusunda 6nde olan sektorler; telekomiinikasyon, sigorta ve bankacilik olarak tespit
edilmistir (TUSIAD, 20164, s. 16). Dijital degisimin, uzun vadedeki siddetli etkisini en ¢ok
{iretim alaninda gdsterecegi belirtilmistir (TUSIAD, 20164, s. 27). Raporda istihdam ile ilgili
olarak, mobil genis bant altyapisina yapilacak harcamalarin yeni is alanlar1 yaratma
konusunda ¢ok onemli oldugu vurgulanmis, her bir milyon dolarlik harcamanin 15 yeni is

alan1 olusturacag belirtilmistir (TUSIAD, 20164, s. 20).

TUSIAD tarafindan yapilan bir diger ¢aligma, 2016 yilinin Mart ayinda yayinlanan
“Tiirkiye'nin Kiiresel Rekabetciligi I¢in Bir Gereklilik Olarak Sanayi 4.0” baslikl
calismadir. Calismada smurlt isgiicii yetkinliklerinin, yeni teknolojilerin uygulanmaya
konmas1 noktasinda olumsuz bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Rapora gore, sanayiden
hizmetler sektdriine dogru yasanan gegis, liretim alaninda calisanlarin isten ayrilmalarini
hizlandirmaktadir. Ayrica Endiistri 4.0 uygulamalarinda yasanacak eksikliklerin rekabet
alaninda Tiirkiye’yi geriye disiirecegi, issizligi artiracagi ve isgiicii kalitesini diisiirecegi
vurgulanmistir (TUSIAD, 2016b, s. 37). Raporda, Endiistri 4.0’ 1n fayda yaratacag belirtilen
4 temel alandan biri istihdamdir. Yeni teknolojiler sayesinde is¢ilerin katma degeri yiiksek
islere yonlendirilebilecegi, iiretim sahasinda bulunma zorunlulugunun ortadan kalkacag,
zamanin daha verimli kullanilacagi belirtilmistir. Ote yandan beyaz ve mavi yakal
calisanlarin niteliklerinde bir degisim yasanacagindan ve c¢alisanlarin degisen ihtiyaclara
cevap verebilmeleri noktasinda kendilerini gelistirmesi gerektiginden bahsedilmistir.
Calismada diger bir nemli nokta; 10 yillik siiregte, nitelikli olmayan 500 bin civarinda is¢iye
ihtiya¢ kalmayacagi ve ayni miktarda yeni is imkanmnin dogacagi tahminidir. Uzun vadede
istihdam artis1 beklenmektedir (TUSIAD, 2016b, s. 45-47). Isgiiciiniin yeni beceriler elde
edebilmesi icin egitim miifredatinin diizenlenmesi ise esastir. Tim bu hedeflerin
gerceklestirilmesi i¢in ise devlet ve sivil toplum kuruluslarinin birlikte hareket etmesi

gerekliligi vurgulanmastir.
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TUSIAD, 2017 yilinda ise Tiirkiye nin Dijital Sanayide Dijital Doniisiim Yetkinligi
raporunu yayimlamistir. Raporda dncelikli olarak Tiirkiye’nin mevcut durumu ele alinmastir.
Bunu yaparken teknoloji kullanicis1 sirketler ile teknoloji tedarikgisi sirketlerin mevcut
durumu incelenmistir. Teknoloji kullanicis1 sirketlerin farkindaligi yiiksektir; ancak
doniligiimiin avantajlar1 net olarak algilanamamistir. Bu noktada otomasyonlagmanin
onemine deginilmistir. Sirketlerin teknoloji kullanma seviyeleri oldukg¢a diisiiktiir. Genel bir
degerlendirme ile, dijital doniisiim noktasinda karsilagilan engellerin ilk {i¢li yatirim
maliyetlerinin yiiksekligi, yatirimlarin geri doniislerinin belirsizligi ve kalifiye calisan
yetersizligidir (TUSIAD, 2017, s. 49). Teknoloji tedarikgisi sirketler incelendiginde ise
sirketlerin kazang oraninin diigiik oldugu goriilmiistiir. Bu sirketlerin yasadigi en biiyiik ii¢
zorluk; farkindalik seviyesinin diisiikliigii, finansman yetersizligi ve nitelikli insan kaynagi
eksikligidir. Raporun sonucunda Tiirkiye’nin gelismis {ilkelerin gerisinde, yatirim 6ncesi ve
planlama doneminde oldugu belirtilmistir. Calismada yol haritas1 olarak sirasiyla;
yatirrmlarin hedefe yonlendirilmesi, gelecegin bugiinden sekillendirilmesi ve degerin

Tiirkiye’de yaratilmasi olarak belirlenmistir (TUSIAD, 2017, s. 57).

Konu hakkinda inceleyecegimiz bir diger ¢aligma, 2018 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (BSTB) tarafindan hazirlanan Tiirkiye’nin Sanayi
Devrimi Dijital Tiirkiye Yol Haritas1 raporudur. Raporda, Tiirkiye’nin mevcut durumu ile
ilgili olarak, imalat sanayisinde ihracatta yiiksek teknolojili iiriinlerin paymin ve istihdamin
disiikligi belirtilmistir. Rekabet diizeyinin artirilmasi i¢in katma degeri yiiksek, teknoloji
yogun bir yapinin olusturulmasi ve KOBIlerin {iretim yapilarinin gelistirilmesi planlanmigtir
(BSTB, 2018, s. 56-57). Raporda, 6 maddelik bir yol haritas1 belirlenmistir. Bu haritanin ilk
basamagini insan basligi olusturmustur. Bu bashk altinda nitelikli isgiici altyapisinin
olusturulmasi amacindan bahsedilmistir. Sonu¢ kisminda, isletmelerin ¢ogunlugunun
doniisiim stlirecinin farkinda oldugu, nitelikli isgiicliniin en 6nemli unsurlar arasinda

bulundugu ve imalat sektdriiniin degisim siirecinin hizlandirilmasi gerekliligi vurgulanmistir

(BSTB, 2018, s. 162).

Inceleyecegimiz son ¢alisma, 2018 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanlig
(TCKB) tarafindan yayinlanan On Birinci Kalkinma Plan1 Sanayide Dijitallesme Calisma
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Grubu Raporu’dur. Raporda Tiirkiye’nin mevcut durumu incelenirken, yukarida incelenen
raporlar referans gosterilerek rekabet avantajina vurgu yapilmistir. Doniisiim i¢in 6nerilen
baslik ise “Akilla Uretim Akilli Uretim” seklindedir (TCKB, 2018, s. 17). 2016 yilinda
kurulan Sanayide Dijital Doniisiim Platformu ve 2017°de kurulan Dordiincii Sanayi Devrimi
Dairesi Bagkanligi’nin hakkinda bilgi verilmistir. Tiirkiye’nin sanayi seviyesinin 2,6 oldugu
ve Endiistri 4.0 i¢in 3,5 y1l geride bulundugumuz bilgileri verilip Endiistri 4.0’1n tilkemiz i¢in
bir sans oldugu belirtilmistir. Dijitallesmenin baslatilmasi noktasinda, tiim sektorlerin ayni
anda dijitallestirilmesi yerine, oncelikli alan olarak bes sektor secilmistir. Bunlar; kimya ve
ilag, motorlu kara tasitlari, makine ve teghizat, yari iletkenler ve elektronik ile gida, icecek
ve tiitiin iiriinleri sektdrleridir (TCKB, 2018, s. 20). Ayrica KOBI’lerin yiiksek teknoloji
kullaniminin saglanmasi ilk olarak atilacak adim olarak belirtilmistir. Raporda belirlenen
hedefler yedi gruba ayrilmistir. Bunlar; mevzuat kurumsal yapi, insan kaynaklari, altyapi,
halkla iligkiler, 6nemli projeler, mali yiik ile ilgili hedeflerdir. Mevzuata doniik hedefler
kapsaminda, Sanayide Dijital Doniisiim sonrasinda is kaybina ugrayacak calisanlar igin
“Issizlik Fonu” olusturulmasi hedefi tezin konusu acisindan énem arz etmektedir. Bu hedef
kapsaminda issizligin kaginilmaz olarak yasanacagi alanlara yonelik issizlik fonu
uygulamasindan bahsedilmistir (TCKB, 2018, s. 37). insan kaynaklarina déniik hedeflerde
ise, diger calismalarda oldugu gibi nitelikli isgiicii yetistirilmesi amacindan hareket edilmistir

(TCKB, 2018, s. 39).

Yukarida Gzetlenen raporlara bakildiginda ¢alismalarda bir¢ok ortak nokta oldugu

gozlemlenmektedir. Bu ortak noktalar Tablo 1.4.’te te gosterilmistir.
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Tablo 1.4. Endiistri 4.0 ve Tiirkiye durum analizi (Yazar tarafindan olusturulmugstur).

Mevcut Durum Planlama
Dijital olgunluk seviyesi Endiistri 2.0 ile 3.0
arasindadir. Katma degeri yiiksek olan alanlara 6nem

Geligmis tilkelerin gerisinde, yatirim dncesi ve planlama |verilmelidir.
donemindeyiz.

Degisimin baglangicta issizlik yaratmasi
beklenmektedir. Ancak uzun dénemde yeni
is alanlar1 yaratacaktir.

Sirketlerin teknoloji kullamim seviyeleri oldukca KOBilerin yiiksek teknoloji kullaniminin
diistiktiir. saglanmasi gereklidir.

Nitelikli isggiicii yetistirilmesi biiyiik 6nem
En biiyiik sorunlar yatirimlarin maliyeti, belirsizlik ve  |tasimaktadir. Egitim miifredati, yeni
kalifiye isgilicii eksikligidir. teknolojilerin kullanimina yonelik olarak
yeniden diizenlenmelidir.

Dijital degisim kendisini iiretim alaninda uzun vadede
hissettirmesi beklenmektedir.

Calismalarda Tiirkiye’nin, gelismis lilkelere kiyasla Endiistri 4.0 uygulamalarinda
geride oldugu ancak yapisal anlamda yapilacak calismalarla bu durumun degistirilebilecegi
vurgulanmistir. En biiyiik sorunlarin basinda maliyet sorunu gelmektedir. Ozellikle kiigiik ve
orta Olcekli isletmelerin yiiksek teknoloji kullanimi konusunda gerekli maliyetleri
karsilayamadig1 aciktir. Buna yonelik olarak katma degeri yiiksek {riin iiretimi
onceliklendirilmistir. Tim raporlarda agikca bahsedilen egitimin Onemi ise nitelikli
isgliciiniin yetistirilmesinde temel rolii oynamaktadir. Egitim mevzuatinin dontistiiriilmesine
yonelik tedbirler ne kadar dnemliyse, mevcut isgiicliniin niteliginin artirllmas1 da ayni
derecede 6nemlidir. Bu konunun iizerinde ikinci bliimde daha ¢ok durulacaktir. Ote yandan
incelenen ¢aligmalarin  higcbirinde sendika kelimesi gegmemektedir. Calismanin
doniistimiiniin incelendigi bu ¢alismalarin kapsamina sendikalarin dahil edilmemesi dikkat
cekici ve Tiirkiye’deki sendikal hareket adina olumsuz ve {iiziicii bir veri olusturmaktadir.
Ayrica devlet kurumlariin hazirladigi ¢caligmalarin olusturulmasinda genellikle hiikiimet ve
isveren temsilcileri rol almus, is¢i sendikalar1 es gecilmistir’. Bu durum Tiirkiye’deki sosyal

diyalog ortaminin eksikligini gostermektedir. Bu konuda is¢i sendikalarinin da akademik

12. Boliimde yer alan Endiistri 4.0’1n Tiirkiye’deki Sosyal Diyaloga Etkisi baghiginda konuyla ilgili daha detayli
bilgi bulunmaktadir.
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calismalar gergeklestirmesi, sendikalarin konuya bakis acisini literatiire kazandirmasi biiytik
bir ihtiyagtir. Calisma kapsaminda degerlendirilen diger iilke 6rnegi olan Isveg’te ise daha
olumlu bir tablo bulunmaktadir. isve¢’te dijitallesmeye yonelik olusturulan ortak strateji olan
“Smart Industry”, icerisinde sendika terimi bulunmamasina ragmen endiistri iliskileri
sistemindeki sosyal ortaklarin katilimiyla hazirlanmistir (Johansson, 2021, s. 4). Bu durum,
Isveg’te sendikalarin, makro diizeyde uygulanan politikalarin belirlenmesinde rol aldiginin
onemli bir gostergesidir. Ozellikle ¢alisma kapsaminda Isveg’te incelenecek sendika olan IF
Metall’in, bu stratejinin hazirlanmasinda 6nemli bir pay1 bulunmaktadir. Ayrica sendika,
gelistirme merkezleri, Isve¢ Ekonomik ve Bélgesel Biiyiime Ajansi, kamu istihdam servisi,
test ve gelistirme merkezleri ile yakin bir isbirligi igerisindedir. Ancak bu olumlu tablonun
ortaya ¢ikmasinda, IF Metall baskaninin, hiikiimette bulunan Sosyal Demokrat Partisi’nde
yiiriitme komitesi olarak listlendigi gérev ve 2014 yilindan beri gérevde bulunan Basbakan
Stefan Lofven’in, IF Metall’in ilk baskani olmasinin ¢ok dnemli bir payinin bulundugu goéz
ard1 edilmemelidir. (Johansson, 2021, s. 25). Ciinkii sendikalarin giiciinii azaltan nedenlerden
birisi de hiikiimetlerin sendikalara olumsuz yaklagimlaridir (Ugckan Hekimler ve Yildirim,
2010, s. 165). Hiikiimetin destegini almasi, IF Metall’in bu konuda daha basarili bir profil

¢izmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

IKINCI BOLUM

2. ENDUSTRI 4.0 VE iSCI SENDIKALARI

Endiistri 4.0 teknolojileri ¢aligma hayatin1 koklii bir doniislime ugratmaktadir.
Ozellikle otomasyon teknolojisi hem calisma bigimlerinde hem de istihdamda yarattig
etkilerle birlikte geleneksel ¢alisma iligkilerini biiyiik dl¢iide degistirmektedir. Bu degisim
stireci galisanlar1 biiyiik 6l¢tide etkilemekte; tiretim siirecinde yasanan degisikliklerle birlikte
calisanlarda aranan nitelikler, ¢alisma siireleri ve c¢alisma mekanlar1 farklilasmaktadir.
Calisanlart bu denli etkileyen bir siire¢, ¢alisanlarin haklarini koruyan orgiitler olan
sendikalar1 da oldukc¢a yakindan ilgilendirmektedir. Bu sebeple Endiistri 4.0’1in is¢i

sendikalarini nasil etkilediginin arastirilmasi 6nemlidir. Bu baslik altinda oncelikle Endiistri
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4.0’ is¢i sendikalarini nasil etkiledigi, sonrasinda ise is¢i sendikalarinin bu siirecte hangi

stratejileri izledigi ya da izleyebilecegi incelenmeye ¢alisilacaktir.

2.1. Endiistri 4.0’ Isci Sendikalarna Etkisi

Isci sendikalari, sanayilesme hareketinin ekonomik, sosyal ve siyasi alanda yarattigi
gelismeler dogrultusunda niifusu hizla artan is¢i siifinin haklarini igverene karsi korumay1
amag¢ edinmis Orgiitlerdir. Dolayisiyla is¢i sendikalarinin kurulusu  Birinci Sanayi
Devrimi’nin olusturdugu kosullar dahilinde gerceklesmistir diyebiliriz. Bu sebeple Birinci
Sanayi Devrimi sonrasinda gerceklesen diger sanayi devrimleri de ig¢i sendikalarini 6nemli
Olciide etkilemis, yapilarinda, politika ve stratejilerinde bir takim degisimler yaratmistir. Bu
baslik altinda Endiistri 4.0 siirecinin is¢i sendikalari tizerindeki etkileri; is¢i sendikalariin
konumu, tiye sayilari, toplu pazarlik, toplu is s6zlesmesi, grevler ve sosyal diyalog basliklari

altinda incelenecektir.

2.1.1. Endiistri 4.0 ve isci sendikalarimin konumu

Sendikacilik hareketi, sanayilesme ve kapitalizmin ortaya ¢ikisina yonelik olusan
sosyal bir tepki olarak nitelendirilebilir (Salamon, 1992, s. 79). Talas (1975, s. 3),
sendikacilik hareketini kapitalist sistemin bir yaratig1 olarak niteler ve kapitalist sistemin
yarattig1 esitsizliklerin olmadig1 bir durumda sendikalara olan ihtiyacin azalacagini soyler.
Hyman’a goére de is¢i sendikalari, Sanayi Devrimi’nin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir
(2001, s.2). Bu goriislerin arkasinda, Sanayi Devrimi ile birlikte giiciin is¢i ve isverenler
arasinda dengesiz bir bigimde dagilmasi1 sonucunda benzer kosullar altinda galisan ve ayni
sorunlarla bogusan is¢ilerin ortak bir siif bilinciyle hareket etmeleri ve bu sorunlarindan
kurtulmak icin Orgiitlenme ihtiyaci hissetmeleri yatmaktadir. Bu sebeple ilk sendika
ornekleri, 18.yy’da Ingiltere’de modern endiistrinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte gelisen isci-
isveren iliskileri neticesinde yine Ingiltere’de olusmaya baslamistir (EKin, 1994, s. 73).
Modern endiistrinin yarattig1 lretim bigimi iscileri fabrikalarda toplamis ve onlara
cogunlukla ayni isleri yaptirarak benzer ve diisiik iicretler vermistir. Calisma kosullarinin

gittikce kotiilesmesi sonucunda isciler sendikalar altinda bir araya gelmis ve baski aract
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olarak iretimden gelen giiclerini kullanmislardir. Kosullar1 itibariyla sendikalarin
olusmasina zemin hazirlayan modern endiistri, zaman gegtikce trettigi teknolojilerle bu
orgiitleri tehdit eder hale gelmistir. ilk 6rneklerini Sanayi Devrimi’nin ilk yillarinda
gordiiglimiiz bu modern endiistri, is¢iler tarafindan bir tehdit olarak algilanmis ve
engellenmeye calisilmigtir. Ancak bu eylemler pek basarili olamamis, degisim
engellenememis ve tiretimde kullanilan teknolojiler yeni dalgalar halinde yasamlarimizin
icerisine dahil olarak 6nlenemez hale gelmislerdir. Ozellikle 2020 yilmin ilk aylarindan
itibaren tiim diinyada etkisini gosteren koronaviriis salgin1 (COVID-19) bu teknolojilerin
hayatimiza daha derin bir sekilde adapte olmasini ve ¢alisma yasaminda uzaktan ¢alismanin
yayginlastirilmasin1 ~ saglayarak, geleneksel calisma pratiklerinin  degistirilmesini
kolaylastirict bir etkide bulunmustur. Salginla beraber endiistri iliskileri sisteminin aktorleri
salgimmin getirdigi yeni sorunlari tartigmaya ve bu sorunlara yonelik ¢6ziimler aramaya
baslamistir. Bu sorunlara; iiretimin azalmasi sonucunda yasanan isten ¢ikarmalar, is sagligi
ve giivenligine dair ortaya ¢ikan sorunlar, iicretlerin diismesi ve ortaya ¢ikan gelir kayiplari
ornek olarak verilebilir (ILO, 2020a). Ayrica salgmn, isgiicliniin dis etkenlerden
etkilenmesinin bir 6rnegi olarak otomasyonun iiretim siirecindeki paymin artirilmasi

diisincesinin gelismesi noktasinda etkili olmustur (Chernoff ve Warman, 2020, s. 14).

Gilinlimiizde ise Dordiincli Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir doniigiim siireci
yasanmaktadir. Yasanan toplumsal doniisiim siirecinin gostergeleri Kutlu (2015, s. 215)
tarafindan; giivenceli istihdamin azalmasi, esnek c¢alisma ve diisiik iicretle ¢aligmanin
yayginlagmasi, bireysellesme, yasal diizenlemelerin koruyuculugunun azalmasi,
orgiitlenmesi giic olan yeni meslekler gruplarinin ortaya ¢ikmasi ve sendikal temsilin
azalmasi ile bunun dogal bir sonucu olan sendikalarin pazarlik gii¢lerinin azalmasi olarak
gosterilmistir. Bu durum, ¢alismanin geleceginde sendikalarin konumlarini iyilestirebilmesi
ya da en azindan koruyabilmesi adina, degisen kosullar1 dikkate alan stratejiler uygulamasini
ve bunlara yonelik miicadele alanlar1 olugturmasini gerekli kilmaktadir. Aksi halde gevresel
ve igsel kosullar sendikalarin etkinliklerini azaltarak, ilerleyen donemlerde varliklarini
tehlikeye diisiirme potansiyeli tasimaktadir. Ancak genel kani, etkinin olumsuz yonde

olacagin1 soylese de (Kurt, 2019, s. 598; Tas, 2012, s. 63) aksi yonde goriisler de
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bulunmaktadir (Schoemann, 2018, s. 80). Kanimizca, bu konuda kesin bir yargiya varmak
dogru degildir. Ciinkii yeni teknolojilerin sendikalar1 olumsuz etkiledigi baz1 durumlar olsa
da bu her zaman icin gegerli degildir. Ornegin Meyer’in ¢alismasinda (2017, s. 20), rutin
islerde istihdamin azalmasinin toplu pazarligi ve merkezilesmeyi olumsuz etkilemedigi tespit
edilmistir. Hatta teknolojik gelismeler, sendikalarin kendilerini yenilemeleri noktasinda bir
firsat olusturmaktadir. Ancak bunun i¢in olusan yeni sorunlara yonelik yeni strateji arayisi
igerisinde olmalidirlar. Aksi halde mevcut stratejileri ile degisen sosyal yapilarin igerisinde
etkinliklerini kaybetmeleri kagimilmazdir. Yorgun, bu durumda sendikalarin bulunduklari
toplumun sartlarin1 dikkate almalar1 gerektigini soylemistir (Yorgun, 2007a, s. 152).
Selamoglu da (2003, s.72), geleneksel sendikal hareketin, toplumsal yapidaki degisimle
paralel olarak bir degisim gostermesinin gerekliligini belirtmistir. Yani sendikalar esnek bir
yapiya sahip olmali, farkli durumlara 6zel stratejiler gelistirebilmelidir. Uygulayacagi
orgiitlenme, egitim politikalar1 ve toplu pazarlik konularini faaliyette bulunduklari toplumun
dinamiklerine uygun olarak tasarlamalidir. Bu noktada, kiiresellesmenin etkilerine yonelik
olarak farkli stratejiler izlenebilmektedir. Sendikasizlastirma yontemlerine karsi isletme
sendikaciligi, sosyal taraflar ile ortak bir noktada bulusmayi hedefleyen sosyal diyalog
anlayist, liyelerine ¢cok yonlii hizmet saglayan hizmet sendikaciligi ya da iiyelerinin ¢ikarlar
yerine toplumun c¢ok daha genis bir kesimi i¢in miicadele eden toplumsal hareket
sendikaciligi bu stratejiler arasinda sayilabilir (Kul, 2016, s. 70-71) Farkli goriisleri
barindiran bu konuda Drucker (1996’dan aktaran Yildirim, 2008, s. 201), geleneksel
miicadeleci sendikal anlayistan ¢ikip barigcil bir anlayisa evrilemeyen sendikalarin yok
olacagin1 soylerken, Hyman (2001, s. 4) ise sendikalarin piyasalar1 gormemezlik
edemeyecegini ancak ayni zamanda liyelerinin kimlik ve ¢ikarlarini da ihmal edemeyecekleri
icin ideolojik davranmasalar bile sinifsal rollerinden kopamayacaklarini sdylemistir. Yapilan
bir aragtirmada ise is¢inin talepleri yerine isverenin taleplerinin 6ne ¢iktig1 pragmatik bir
sendikacilik anlayis1; sendikanin, tiyeleri tarafindan herhangi bir 5nemi bulunmayan gereksiz
kurumlar olarak goriilme riskini artiracagini ortaya koymustur ( Lévesque vd., 1998, s. 12).
Sendikal kimlik ile ilgili 6nemli ¢aligmalar1 bulunan Hyman, bir sendikanin kimliginin nasil

olusturulacagi ile ilgili olarak dort dinamikten bahsetmektedir (Sekil 2.1.).
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Sendikanmn Cikarlan <4+—>p»  Demokrasi Seviyesi

4+———————————»  Sendikanm Kimligi

Giindem 4+————————————————p Sendikanm Giicii

Sekil 2.1. Sendika kimligini olusturan dinamikler (Hyman, 1994 ten aktaran Kelly, 1997, s. 402)

Hyman’a gore (1994°ten aktaran Kelly, 1997, s. 402) sendikanin ¢ikarlar1, demokrasi
seviyesi, sendikanin giicii ve giindem arasindaki iligkiler dengesi sendikanin kimliginin
belirlenmesindeki ana etmenlerdir. Dolayisiyla sendikalarin gelecegin ¢alisma yasaminda

nasil bir kimlik olusturacagi bu etmenlerin gelecekteki durumlari ile yakindan iliskilidir.

Gortilecegi lizere sendikacilik tarihi boyunca var olan farkli diisiinceler ve yaklasimlar,
gelecekte de varligini koruyacaktir. Onemli olan bu farkliliklarin sendikal harekete zarar
vermeyecek, hatta onu daha da giiglendirecek sekilde kullanilmasidir. Ciinkii gliniimiizde
sendikal harekete zarar verecegi sdylenen Dordiincii Sanayi Devrimi’nin atasi niteliginde

olan Birinci Sanayi Devrimi sendikalarin olusmasinin en énemli sebebidir.

Tartisma konusu iki boyutlu olarak degerlendirilmelidir. Birinci boyut Doérdiincii
Sanayi Devrimi’nin meslekleri yok edecegi, issizligi ve esitsizligi artiracagi, is¢i sinifini
ortadan kaldiracag1 ve sendikalar1 zamanla yok edecegi yoniindedir. Ikinci boyut ise bu
olumsuz sonuclarin aslinda sendikalarin beslendigi ana kaynaklar1 olusturmasidir. Agik bir
sekilde ifade etmek gerekirse, yasadigimiz doniisiim siireci bir yandan sendikalar1 zedelerken
diger yandan sendikalar1 kuvvetlendiren unsurlar1 barindirmaktadir. Dolayisiyla Endiistri
4.0’ sadece sendikalari ortadan kaldiran bir siire¢ olarak degerlendirmek dogru olmayacaktir.
Ki, sendikalar tarihte benzer doniisiimlerde ayakta kalmayi basarmis isci Orgiitleridir.

Sendikalar igin asil tehlike, bu siirecin, sendikalarin yok olacagina dair gelistirdigi diisiince
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yapist ve bu diisiinceyi destekler nitelikte alinan kararlar ve atilan adimlardir. Ciinkii bu
slireg, sendikalarin kendi varliklarinin devamini yine sadece kendilerinin saglayabilecegi bir
siire¢c degildir. Bu sebeple sendikalarin doniisiim siirecine ayak uydurmaya caligmalari
sendikalarin varliklarim1 giivence altina almak i¢in yeterli olmayacaktir. Sosyal ve siyasal
hayattaki diisiince bigimi ve Sendikalara olan yaklagim bu konuda oldukga belirleyici bir rol

oynayacaktir.

2.1.1.1. Dordiincii Sanayi Devrimi’nde Tiirkiye’de sendikacilik hareketinin perspektifi

Tiirkiye, mevcut durumda Endiistri 2.0 ile 3.0 arasinda yer almaktadir. Ancak iilkede
Endiistri 4.0’a olan ilgi her gecen giin artmaktadir. Uluslararas: alanda rekabet giiciiniin
edinilebilmesi i¢in Endiistri 4.0 uygulamalar1 hayata gegirilmelidir. Buna yonelik istek ise
onceki boliimde incelendigi tizere devletin ve bagli kurumlarin hazirladigi raporlarda agik bir

sekilde goziikmektedir. Bu konuda sendikalarin da benzer goriise sahip oldugu soylenebilir.

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (Hak-Is) tarafindan 2015 yilinda gergeklestirilen
13. Olagan Genel Kurul toplantisinda, teknolojiye entegre edilen {iretim siireclerinin nitelikli
isgiicii gerektirdigi belirtilmistir. Toplantida ¢6ziim Onerisi olarak mesleki egitim ve hayat
boyu 6grenme fonunun olusturulmasi dnerilmistir (Hak-Is, 2015). 2019 yilinda yapilan 14.
Olagan Genel Kurulu’nda ise konfederasyon “Endiistri 4.0 ve Sendikal Hareketler” basligina
yer vermis; bu konuda aktif davranma anlayisini dile getirmistir (Tungbilek ve Ozcan, 2020,

S. 267).

Kamu-Sen tarafindan 2019 yilinda diizenlenen Endiistri 4.0 ve Sendikalarin Gelecegi
Paneli, Tirkiye sendikacilik hareketinin gelecekte alacagi pozisyonun goriilebilmesi
acisindan oldukga onemlidir. Calisma diinyasindan farkli aktorlerin katildigi panelde ortak
goriis; caligma yasaminin ciddi bir doniisiim siirecine girdigi ve sendikalarin bu doniisiime
ayak uydurmas: gerektigi olmustur. Panele katilan Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu
(Tiirk-Is) Genel Baskan1 Ergiin Atalay ise Endiistri 4.0’1n isciler basta olmak iizere toplumun
tim kesimlerini etkileyecegini belirtmis, degisime ayak uydurulmasi ve ilgili 6nlemlerin
alinmasi gerekliligini aktarmistir (http-3).
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Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK) Genel Baskani Arzu
Cerkezoglu ise 2018 yilinda gerceklestirilen PERYON (2018) Kongresi’'nde “Gelecegin
Sendikalar’” adli oturumda bir konusma gergeklestirmistir. Cerkezoglu, kKonusmasinda
teknolojik gelismelerin isciligi azaltmak yerine artiracagina vurgu yapmistir. Konusmasinin
devaminda ise calisma yasaminin degisen niteliginin kavranmasi gerektigini ve mevcut
orgiitlenme yontemlerinin yeni ihtiyaclari kargilama noktasinda yetersiz kaldigini belirtmistir
(http-4). Ayrica kongre oOncesinde yapilan soyleside benzer goriislerini dile getiren
Cerkezoglu, sendikalarin bir degisim siirecinde olmas1 gerektigini belirtmis ve kadinlarin

sendikalarda daha aktif olmalar1 gerektigi 6rnegini vermistir (http-5).

Yukarida verilen bilgilerde goriildiigii iizere Tiirkiye’deki is¢i konfederasyonlari
Endiistri 4.0 ile birlikte calisma hayatinda yasanan doniisiim hakkinda olumlu bir durus
sergilemektedir. Degisime direngten ziyade, ona ayak uydurma istegi bulunmaktadir. Bu
durum Tiirkiye’deki is¢i sendikaciligi agisindan olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir.
Bunun sebebi Endiistri 4.0°1 igsellestiren ve basarili bir sekilde pratige doken gelismis
iilkelerdeki is¢i sendikalarinin sergiledikleri benzer tavirdir. Sendikalarin ¢alisma
yasamindaki doniistim siirecinde adapte olabilmeleri ve varliklarini siirdiirebilmelerinin
temel kosulu; dncelikle doniisiimii kabullenmeleridir. Ancak bu kabullenme sonrasinda yeni

diizenin kosullarina uygun 6nlemler alinarak yeni ihtiyaglara cevap verilebilir.

2.1.1.2. Dordiincii Sanayi Devrimi’nde Isve¢’te sendikacilik hareketinin perspektifi

Isveg, koklii bir endiistri iliskileri sistemine sahiptir. Ulkede sendikalasma oranlar
stirekli olarak diinya ortalamasinin {izerinde bulunmus, lilkede uygulanan toplu pazarlik ve
sosyal diyalog uygulamalar1 bir¢ok iilkede model olarak baz alinmistir. Sendikalasmanin
yiiksek olmasi sendikalar1 giiclendirirken, toplu pazarlik ve toplu s6zlesme uygulamalarinin
yaygin ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamistir (Bayrak, 2015, s.36). Ayrica Isveg
endustri iligkileri sistemi kendi kendini diizenleyen; yani endiistri iliskileri sisteminde
bulunan aktorlerin ortak goriis ve tartigmalari ile diizenlenen bir sistemdir ve zorlayici yasalar

yerine goniillii toplu s6zlesmeler ile sekillenir (Kjellberg, 2017, s.366).

29



Isve¢’te iic isci konfederasyonu bulunmaktadir. Ancak yapi itibariyla bu
konfederasyonlar iilkemizdekinden olduk¢a farklidir. Isve¢’te konfederasyonlar farkli
toplumsal siniflara hitap etmektedir. Mavi yakali is¢i kesimini The Swedish Trade Union
Confederation (LO), iiniversite egitimli profesyonelleri Swedish Confederation of
Professional Associations (SACO), diger beyaz yakali profesyonelleri ise The Swedish
Confederation of Professional Employees (TCO) orgiitlemektedir (Kjellberg, 2013, s.6). LO
ve TCO 1.4 milyon; SACO ise 700 bin civarinda iiyeye sahiptir.

Isveg’teki is¢i sendikalar1 oldukca giicliidiir. Ulkedeki sendikal yogunluk orani %64
seviyesindedir. Sosyal taraflar sendikal haklara saygi gostermektedir. Bir sendikacilik
kiiltiiriine sahip olan Isve¢ toplumu igerisinde faaliyette bulunan sendikalar, teknolojik

gelismelerle meydana gelen yapisal degisikliklere karst olumlu bir tutum sergilemektedir.

LO, mavi yakali ¢calisanlar orgilitlemektedir. Konfederasyon tarafindan 2021 yilinda
yayilanan “Anstillningsformer &r 2020 (2020 deki Istihdam Bicimleri)” adli raporda gecici
islerde calisanlarin istatistiksel bilgileri paylasilmistir. Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisma
bi¢imleri olduk¢a degismis ve geleneksel calisma modellerinin yerini yart zamanl ya da
belirli stireli sézlesmeye dayal1 gegici isler almaya baglamistir. Bu isler genellikle giivencesiz
islerdir ve sendikal hak ve ozgiirliklerin kullanilmasi zordur. Rapora gore, iilkede tiim
calisanlarin %14°1 gecici islerde caligmaktadir. Gegici islerde ¢alisanlarin daha cok isci
oldugu gercegi dikkat cekicidir. Ayrica gecici islerde calisanlarin ¢ogunlugu kadinken, isci
kadinlar memur kadinlara oranla ¢ok daha yiiksek bir ylizdeyle bu islerde calismaktadir. Son
olarak gegici ¢alisanlarin %51°lik kismi1 16-24 yas araligindaki ¢aliganlardir (Larsson, 2020).
Toparlanacak olursa, gegici islerde galisanlar daha ¢ok mavi yakali iscilerdir. Bu durum,
teknolojinin istihdam tizerindeki etkisinin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Tablo

2.1°de veriler 6zetlenmistir.
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Tablo 2.1. Isve¢'te gegici islerde ¢alisanlarin orani (Larsson, 2020)

Gecici Islerde Calisanlarm Oranlar

13%
Gegici islerde calisan erkeklerin orani
16%
Gegici islerde calisan kadinlarm orani
14%

Gegici islerde calisanlarin orani

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Toplam ®Memur ™ {sci

LO, 2016 yilinda yayinladig1 “Degisimi Seviyoruz” adli raporunda degisim siireci ile
ilgili goriislerini kamuoyuyla paylagsmistir (Bender ve Carlen, 2016). Raporda oncelikle
Isveg’teki sendikalarin gegmiste yasanan doniisiimler sirasinda gosterdigi  yapict
davraniglardan bahsedilmistir. Konfederasyonun degisikligi olumlu karsiladigi ancak bunu
yaparken insanlarin degisime ayak uydurmasini saglayacak onlemlerin alinmasinin gerekli
oldugu aktarilmistir. LO, raporunda issizlik ile ilgili iyimser diisiincelere yer vermistir. Bu
konuda konfederasyonun goriisii bazi islerin kaybolacagi ancak bu islerin yerine yenilerinin
eklenecegi yoniindedir. Son olarak LO, olumsuz etkilerin i¢ karartict oldugunu kabul eder;
ancak kacinilmaz olmadiklarimi disiinlir ve bes adet talepte bulunur. Bunlar; insan
sermayesine yatirim, sosyal ortaklarin etkisinin gili¢lendirilmesi, iicretlerin yiikseltilmesi,
kamu faaliyetlerine yatirim yapilmasi ve olusan yeni sanayiye yatirim yapilmasi seklindedir.
Ayrica LO, calisma yasaminin gelecegi ile ilgili olarak birgok webinar diizenlemekte ve

internet sitesinde yayinlamaktadir.

SACO, Isve¢’te genellikle egitim sektdriindeki beyaz yakalilari ve ogrencileri

orgiitleyen 21 sendikanin iist kurulusudur ve 700 bin tiyesi bulunmaktadir (http-6).
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Konfederasyon internet sitesinde ¢ok sayida aragtirma raporu yayinlamaktadir. Son dénemde
yaymlanan raporlar ise dijitallesmenin ve Endistri 4.0’in konfederasyonun stratejileri
tizerindeki etkilerini gostermektedir. SACO, 2020 yilinda yayinladigi bir raporda, 2025
yilinda isgiicii piyasalarinin nasil degisecegini meslekler 6zelinde incelemis ve mezunlara
yonelik tavsiyelerde bulunmustur (http-7). 2020 yilinda yayinlanan bir diger raporda ise
“flexicurity” kavramu tartisilmistir (http-8). Kavram, Endiistri 4.0 ile birlikte 6n plan ¢ikan
esnek calisma modelleri ile ¢alisan giivenligini birlestirmesi agisindan oldukc¢a énemlidir.
SACO, 2019 yilinda ise dijital ¢alisma platformlar ile ilgili bir rapor yaymlamistir (Steen
vd., 2019). Genel olarak toparladigimizda SACO, g¢alisma yasaminin gelecegi ile ilgili
onemli kavramlara yonelik rapor hazirlamig ve {yelerini bilgilendirici c¢aligmalar

gerceklestirmistir.

TCO da SACO gibi beyaz yakali calisanlar1 érgiitlemektedir. TCO, Isve¢’te bulunan
diger konfederasyonlar gibi g¢alisma yasaminin doniisiimiinii yakindan takip etmekte,
konuyla ilgili raporlar hazirlamakta ve ilgili projelere dahil olmaktadir. Konfederasyon,
dontisiimii biiylik bir firsat olarak degerlendirmekte ancak mevcut isgiicii politikalarinin
degistirilmesini ve isgiiciinden talep edilen yeni niteliklerin edinilebilmesi igin egitim
politikalarina 6nem verilmesi gerektigini belirtmektedir (http-9). Konfederasyon, degisen
isgiicii piyasalar1 neticesinde olusan taleplerini hazirladigi “Yeni Isgiicii Piyasast Yeni
Politikalar Gerektirir” adli raporda sunmustur (Essemyr, 2017). Konfederasyon, bir diger isci
konfederasyonu olan LO’nun da kurucular1 arasinda bulundugu, iilke ¢apindaki
etkinliklerden olusan ve dijitallesmenin firsatlari ile zorluklari iizerine diizenlenen bir tema

giinii olan Digitalidag’a partner olmustur?.

Isveg teki ii¢ bilyiik is¢i konfederasyonun calisma diinyasinda yasanan déniisiime bakis
agisinin incelendigi bu baslikta, Isve¢’teki sendikal hareketin konuya yonelik olumlu bir
bakis agisina sahip oldugu goriilmiistiir. Yasanan doniisiim i¢sellestirilmis, ¢alisanlarin konu

hakkinda bilgilendirilmesi 6n planda tutulmustur. Ayrica isgiiciiniin egitimi her firsatta

2 Digitalidag, dijitallesmenin firsatlarinin ve zorluklarmin anlatilmasmin yani sira insanlara dijital gelisime
katilmalar1 konusunda ilham vermek {izere diizenlenen ve her yil gergeklestirilen bir tema giinlidiir. Daha fazla
bilgi i¢in: https://digitalidag.org/
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vurgulanmistir. Konfederasyonlar konuyla ilgili olarak ¢ok sayida rapor, webinar vb. ¢aligma
hazirlamistir. Bunun yaninda dijital doniisiimiin bir geregi olarak sendikalar internet sitelerini

oldukca aktif kullanmis; dijitallesme ile ilgili bir tema giinii bile olusturmuslardir.

2.1.2. Uye sayilarina etKisi

Sendikalarin {iye sayilar1 degiskenlik gostermektedir. Bu degiskenligin sebepleri igsel
ve dissal olmak tlizere ikiye ayrilmaktadir. Sendikalardan kaynaklanan sebeplere igsel;
sendika dis1 etkenlerden kaynaklanan sebeplere digsal sebepler denilmektedir. Igsel sebepler
arasinda, sendika i¢i demokrasi, sendikal boliinme, sendikalarin “bekle gor” politikasi,
uluslararasi diizeyde orgiitlenme eksikligi, toplu is s6zlesmesi kapsaminin dar olmasi gibi
sorunlar bulunmaktadir. Digsal sebepler ise teknolojik degisim, ekonomik sorunlar,
istihdamin yapisi, yasal mevzuat gibi sorunlardir (Yorgun, 2007b, s. 52). Neo-liberal
politikalarla birlikte sendikalarin tiye sayilar1 tizerinde goriilen olumsuz etki ilk bakista dissal
bir sebep gibi algilansa da bu tek basina dogru degildir. Sendikalarin bekle gor politikalart
sonucunda hareket etmede gec kalmasi, orglitlenme konusunda degisen yapiya uygun yeni

stratejileri uygulayamamasi gibi i¢sel nedenler de bu olumsuzluga zemin hazirlamaktadir.

2.1.2.1. Tiirkiye’deki iiye sayilarina etkisi

Tiirkiye’nin Endiistri 2.0 ile Endiistri 3.0 arasinda bulunmasindan dolay1 Endiistri
4.0’ Tirkiye’deki is¢i sendikalarinin iiye sayisina olan mevcut etkisinden bahsetmek ¢ok
dogru olmayacaktir. Ancak Endiistri 4.0 hedefine dogru atilan kararli adimlar, sendikalarin
bu konuda en kisa siirede yeni stratejiler belirlemesini zorunlu kilmaktadir. Sendikal
istatistiklerin incelenmesi, demografik yapida yasanan degisim ve Tiirkiye isgiicii piyasasina
yonelik olarak yapilan ¢aligmalarla birlikte, sendika iiye sayilarinin teknolojik gelismelerden

nasil etkilenebilecegi konusunda genel bir degerlendirme yapabilmek miimkiindiir.

Tiirkiye’de, sendikali is¢i sayisinin hesaplanmasi hep tartismali bir konu olmustur.

Sendikali is¢i sayisi, toplu is sozlesmeleri Oncesindeki yetki tespitinin belirlenmesi
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noktasinda ¢ok onemlidir. Yetki tespitindeki iki kriterden birincisi; sendikanin bulundugu
iskolunda %1 barajin1 agsmasidir. Bu oran ge¢miste farkli yiizdelere tekabiil etmis; sendika
tiyeliginin sistemde {istlendigi roliin 6nemi, hesaplama yontemi ve uygulamalardaki
eksiklikler sebebiyle iiye sayilarmin bildirimi konusunda sorunlar yasanmis; 6356 sayili
yasanin goriismeleri sirasinda Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakani, sendikalagma oranlarini
elestirerek bu verilere “sanal tablo” demistir. (Ozveri, 2012, s. 53-56). Bu sebeple, calismada

verilerin giivenilirligini saglamak amaciyla 2013 yil1 ve sonras1 verileri baz alinmistir.

Son 9 yillik veriler incelendiginde sendikalarin iiye sayisinin arttigr goriilmektedir.
Tablo 2.2’de Tiirkiye’de sendikali is¢i say1sinin 2013 yilindan bu yana artis trendinde oldugu

goriilmektedir.

Tablo 2.2: 2013-2021 yulart arast sendikali is¢i sayisi (CSGB verilerine bagl olarak yazar tarafindan

olusturulmustur)

Sendikali isci Sayisi

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak

2013 yilinda bir milyon civarinda olan sendikal1 is¢i sayis1 2021 yilinda iki milyonun
tizerine ¢ikmistir. Bu durum, genel olarak diinyada sendikalarin gii¢ kaybettigi bir donemde
Tiirkiye adina sevindirici bir gelismedir. Ancak sendikali is¢i sayis1 tek basina yeteri kadar

anlamli degildir. Bu noktada sendikal1 is¢i oranlarini incelemek de faydali olacaktir.
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Tablo 2.3. 2013 — 2021 yillar: arast sendikall is¢i orani (CSGB verilerine bagl olarak yazar tarafindan

olusturulmustur)

Sendikali isci Orani
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8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak

Tablo 2.3. incelendiginde sendikali is¢i oranlarinda da genel anlamda bir artis
yasandig1 goriilmektedir. 2016 ile 2018 yillarin1 kapsayan stiregteki durgunluk 2019°da
olumlu yonde bozulmustur. 2020°de ufak bir diisiisiin ardindan 2021 Ocak ayinda sendikali
is¢i orani tekrar yiikselise gecmistir. 9 y1l 6nce %9 seviyesinde bulunan oran, son verilerde
%14,40 seviyesindedir. Ancak bu olumlu tablonun, olmas: gerektiginden daha olumlu
gosterildigine yonelik goriisler de bulunmaktadir. Bu goriislerin ortak noktalari, Bakanligin
sendikalagsma oranlarini1 hesaplama yonteminin hatali olmasi (http-10) ve sendikalagma
oranlarinda kamu is¢isi sayisinin ciddi etkisidir. Uye sayilarinda bir artis yasandig1 kesindir,

ancak bu artisin kaynagi tartismalidir.

Endiistri 4.0’ iiye sayilarina etkisinin yorumlanabilmesi adina sendikalagsma oranlar1
sektdr bazinda incelenmesi faydali olacaktir. CSGB tarafindan yaymlanan Isci Sayilari ve
Sendikalarin Uye Sayilar1 Hakkinda Tebligler verilerine gére 12 numarali metal iskolunda

2013 y1l1 Ocak ayinda sendikalasma orani %15 iken, 2021 yilin Ocak ayindaki sendikalasma
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orani ise %16,5 olarak gerceklesmistir. 7 numarali iletisim iskolunda 2013 yilinin ocak
ayinda sendikalasma orani %23,6 iken 2021 yilinin Ocak ayinda bu oran %30,5 olarak
gerceklesmistir. Madencilik ve tag ocaklari iskolunda 2013 yilinin Ocak ayinda sendikalasma
orani %19,2 iken 2021 yilinin Ocak ayinda bu oran %20’ye yiikselmistir. 19 numarali
savunma giivenlik iskolunda 2013 yilinin Ocak ay1 sendikalagma orant %12,1 iken 2021
yilmin Ocak ayinda sendikalagsma orani %31,5 seviyesinde gerceklesmistir. 10 numarali
ticaret, biiro, egitim ve gilizel sanatlar iskolunda ise 2013 yil1 Ocak ayindaki sendikalasma
orani %4,2; 2021 yil1 Ocak ayindaki sendikalagma orani ise %6,8’dir. Goriildiigii tizere mavi
yakali iscilerin agirlikli oldugu sanayi islerini kapsayan metal iskolu ve madencilik ve tas
ocaklari is kolundaki sendikalasma oranlarinda yasanan artis, beyaz yakali iscilerin agirlikla
bulundugu ticaret biiro egitim ve giizel sanatlar iskolu, iletisim iskolu ve savunma ve
giivenlik igskolunda yasanan artisa gore ¢ok daha azdir. Bu durum gelecegin calisma

yasaminda vasifl1 olan is¢ilerin drgiitlenmesinin 6nemini gostermektedir.

Uye sayilarinin incelenmesi noktasinda kullanilabilecek bir baska gosterge ise sendikal
yogunluk oranidir. Sendikal yogunluk orani, sendikali ¢alisanlarin, sendikalasabilecek
calisanlara oranidir. Tablo 2.4’te 2013 yili itibariyla Tiirkiye’deki sendikal yogunluk oranlari

gosterilmistir.

Tablo 2.4. Tiirkiye'de sendikal yogunluk oranlari (http-11)

Doénem 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Sendikal Yogunluk Oram 6,3% 6,9% 8% 8,2% 8,6% 9,2%

Tiirkiye’deki sendikal yogunluk oranlar1 da sendikali is¢i sayisinda oldugu gibi son
yillarda artis gostermektedir. Ancak buna ragmen Tiirkiye, sendikal yogunluk oranlarinda
son siralarda yer almaktadir. OECD tarafindan yaymlanan 2018 yili oranlarinda Tiirkiye

sadece Litvanya, Macaristan, Fransa ve Estonya’y1 geride birakabilmistir (http-11).

Endiistri 4.0’1n {iye sayilarina etkisi incelenirken, toplumun demografik yapisit 6nemli

bilgiler sunabilmektedir. Bilindigi {izere Tiirkiye niifusu artik yaglanma siirecine girmistir.
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Yapilan ¢aligmalarda dogurganlik ve 6liim hizinin diistiigii goriilmektedir (Gokburun, 2020,
S. 4). Bu durum gelecekteki daha yash bir isgiicline isaret etmektedir. Yasl ¢alisanlarin
isgiici olarak biligsel avantajlar1 ve fiziksel dezavantajlar1 bulunmaktadir. Sirketlerin is
planlamalarin1 yaparken yaslanan niifusu dikkate alma zorunlulugu oldugu gibi, sendikalarin
da yaslilara yonelik politikalar gerceklestirmesi elzemdir. Acemoglu ve Restrepo’nun (2018,
S. 2) calismasinda, Uluslararasi Robotik Federasyonu’nun 1993 ve 2014 yillar1 arasindaki
verileri incelenmis ve iilkelerde endiistriyel robotlarin adaptasyonu konusundaki
farkliliklarin %40’ 1n1n yaslanma ile aciklanabilecegi saptanmistir. Caligmaya gore, daha hizl
yaslanan iilkeler robotizasyona daha c¢ok yatirim yapmakta ve daha hizh
otomasyonlagsmaktadir (Acemoglu ve Restropo, 2018, s. 2-3). Makinelerin, basit ve fiziksel
kuvvet gerektiren isleri ikame edecegi goz 6nilinde tutuldugunda sonuglar sasirtici degildir.
Yaslhlar fiziksel ac¢idan zayifladigi igin hizli yaslanan {iilkeler bu ihtiyaglari robotlarla
karsilamaya c¢alismaktadir. Ulkemizde de benzer bir durumun yasanmasi muhtemeldir.
Yapilan bir arastirmaya gore, Cin ve Vietnam’daki yaslilarin yaptiklart islerin %69’u
otomasyona maruz kalacaktir. Bu oran Giiney Kore’de %63, Almanya’da %57, Isveg’te
%47°dir (Basu vd., 2018). Tablo 2.5.’te Tiirkiye Isci Smifi Gériiniimii adl1 raporda belirtilen
yas gruplarma gore sendikalasma oranlar1 verilmistir (DISK-AR, 2020, s. 124). Ulkemizde
55 ve lizeri yastakilerin sendikalagsma oranm1 %13,9’dur. Otomasyon riski ile kars1 karsiya
olan bu grubun ihtiyaglar {izerinde durulmazsa, Endiistri 4.0 uygulamalar1 sonrasinda bu

grupta sendikalasma oranlarinin diismesi muhtemeldir.
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Tablo 2.5. Yas gruplarina gére sendikalasma orant (DISK-AR, Tiirkiye Is¢i Stmifinin Goriiniimii, 2020 s. 123)

Yas Gruplarina Gore Sendikalasma Orani
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Ote yandan konu ile ilgili farkli goriisler de bulunmaktadir. Fiziksel yetenekler
zayiflasa da yaslilarin sosyal yetenekleri sabit kalmakta ya da artmaktadir. Caligmanin
geleceginde ise fiziksel yeteneklere dayali isler azalacaktir. Yapilan bir ¢alisma, tam da bu
sebepten dolayi yasli iscilerin gelecegin endiistriyel is ortaminda ¢alismak i¢in daha iyi 6n

kosullara sahip oldugunu aktarmaktadir (Wolf vd., 2018, s. 72).

Demografik gelismelerle ilgili olarak incelenmesi gereken bir diger yas grubunu
gencler olusturmaktadir. Ulkemizde geng niifusun sendikalasma orani oldukca diisiiktiir. Bu,
sendikalarin orgiitlenmesi anlaminda mutlaka tizerinde durmalar1 gereken bir noktadir. Tablo
2.6.’da goriilecegi lizere Tiirkiye’de 15-24 yas grubundaki geng niifusun is giicline katilimi
stirekli olarak artmaktadir. Sirketler tarafindan geng niifustan beklenen nitelikler degismistir.
Teknolojinin yogun kullanimi sonucunda bilgisayar ve otomasyonla ilgili beceriler 6n plana
cikmistir. Calisma sekilleri ve siireleri de degismistir. Gengler giivenceli bir iste caligmaktan
giderek uzaklagmaktadir. Bu neticede, kendisinden beklenenlerin degismesi ile orantili
olarak genglerin sendikalardan talepleri de degismektedir. DISK-AR (2020, s. 126)
tarafindan yapilan “Tiirkiye Is¢i Siifinin Gériiniimii” arastirmasinda yer alan sendikaya iiye

olmama nedenlerine incelendiginde 15-19 yas arasindaki genglerin %28,6’s1, 20-24 yas
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arasindaki genclerin ise %15,9’u bilgi sahibi degilim ya da duymadim cevaplarini verirken
bu oran 55 yas ve lizerinde %3,9’dur. Bu durum, gelecegin is piyasasinda hakim konumda
olacak genglerin temsiliyeti noktasinda sendikalar icin olduk¢a olumsuz bir tablo ortaya
koymaktadir. Konu ile ilgili olarak genclerin ihtiyaglar1 arastirilmali, istek ve talepleri
neticesinde Orgiitlenme stratejileri ortaya konulmalidir. Aksi halde sendikalar {iye sayilarini

artirma noktasinda geng ¢alisanlardan yararlanamayacaklardir.

Tablo 2.6. 15 — 24 yas arasi isgiictine katilma oranlar: (http-12)

Dénem 2014 Ocak |2015 Ocak |2016 Ocak |2017 Ocak (2018 Ocak {2019 Ocak {2020 Ocak
isgiici’me Katilma Oram 37,6% 39,8% 39,9% 40,9% 41,0% 42,6% 41,1%

Firma biiyiikliikleri iiye sayilarmi etkileyen bir diger faktordiir. Ulkemizde son
donemlerde yasanan dzellestirmeler sonucunda biiylik Olcekli iiretim isletmelerinin yerini
daha kiigtik 6lgekli isletmeler almistir. Mavi yakali ¢aligan sayisinin ¢ogunlukta oldugu tim
sektorler gibi metal igkolunda gergeklestirilen islerin biiylik ¢ogunlugu da biiyiik dlgekli
isletmelerde gergeklestirilmektedir. Ancak metal endiistrisi de firma o6lgeklerinin
kiigiilmesinden etkilenmis, sendikali ig¢i oranlar1 yillar igerisinde daha az artmaya
baslamistir. Bu isletmelerde calisan sayisi azaldigi i¢in sendikalar bu ¢alisanlar1 6rgiitleme

konusunda zorlanmaktadir.

Son olarak, Tirkiye isgiicii piyasasinin gelecegine iliskin yapilan g¢aligmalar da
Endiistri 4.0°1n is¢1 sendikalarinin {iye sayilarina yapacagi potansiyel etkinin anlagilmasina
yardimc1 olacaktir. Yapilan bir calismada, yukarida bahsedilen demografik etkenler de goz
oniinde bulundurularak 6niimiizdeki donemde Tiirkiye’de 40 yas iistii ¢alisanlarin isgiiciinde
daha c¢ok yer alacagi belirtilmis; bu kisilerin yas ayrimciligi ve benzer sebeplerle issiz
kalacag ya da giivencesiz islerde calisacag: aktarilmistir (Ogiitogullar1 ve Kilig, 2016, s. 94).
Sendika fyelerinin biiyiikk ¢ogunlugunu bu yas grubundaki c¢alisanlarin olusturdugu
disiiniiliirse, caligma yasamindaki doniisiimiin bu bireyler {izerindeki olumsuz etkilerine
onlem alinmazsa, sendikalar iiye kayb1 yagama tehdidiyle kars1 karsiya kalabilecektir.
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Yapilan bir diger calismada, Tiirkiye’nin Endiistri 4.0’a ulagsma noktasinda istekli
oldugu belirtilerek, dijital doniisiim silirecinin hizlanmasi igin isgiicliniin niteliklerini
gelistirmesi gerektigine vurgu yapilmistir (Dogru ve Megik, 2018, s. 1601). Sendikalarin,
tiyelerinin egitimi ile ilgili stratejiler uygulamasi iiye sayilarini artirmasi noktasinda oldukca
onemlidir. Aksi taktirde dogru ihtiyaglara cevap veremeyen sendikal anlayis tiye

kaybedecektir.

Endiistriyel robotlarin Tiirkiye isgiicii piyasasinda yaratacagi etkileri inceleyen bir
calismada (Akimn, 2017, s. 42) ise, otomasyonun gelecek yillarda istihdamda ciddi bir
daralmaya yol acacagi belirtilmistir. Bu daralmanin geleneksel politikalarla
Onlenemeyecegini belirten Akin, sendikalarin hiikiimetle yapici bir iliski igerisinde
olmalarinin  olumsuz etkileri azaltabilecegini  aktarmistir. Ayrica  sendikalar,
otomasyonlasmanin ilk doneminde gerceklesebilecek muhtemel issizligin etkilerini
azaltabilmek i¢in sosyal 6demelerin saglanmasina yonelik ¢alismalar gergeklestirmelidir

(Akin, 2017, s.71).

Tiirkiye’nin Endiistri 4.0’a ulasmasit yolunda Oniinde uzun ve zorlu bir yol vardir.
Firmalarda ve sirketlerde dijitallesmeyi saglamak bu uzun yolun ilk adimidir. Bunun i¢in de
nitelikli insan kaynagina ihtiya¢ vardir. Tiim c¢aligmalarin ortak noktasini egitim ihtiyact
olusturmaktadir. Sendikalarin bu siiregte egitim politikalarina 6nem vermesi, dijitallesmeyi
benimsemeleri, otomasyonun olumsuz etkilerine karsi yapict onlemler almasi ve diger
aktorlerle birlikte hareket etmesi gereklidir. Tiirkiye’nin Onlinde uzun bir yol olmasi,
sendikalara bu onlemleri almasi konusunda zaman tanimaktadir. Sendikalar bu zamani
verimli kullanir ve yeni ihtiyaclara yonelik ¢ozlimler gelistirirse liye sayilarinin ytikselecegi,

aksi halde ciddi {liye kayiplar1 yasayabilecegi aciktir.

2.1.2.2. Isve¢teki iiye sayilarina etkisi
Isveg, oldukga yiiksek bir isgiiciine katilim oranina sahiptir. Ulkede 5.5 milyon isgiicii
bulunmaktadir (http-13). 15 yas ve iizerinde isgiiciine katilim orami %73,3’tiir. Bu oran
Tiirkiye’de %53, OECD iilkeleri ortalamasinda ise %61°dir (http-14). 2018 yili rakamlarina
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gore iilkedeki sendikal1 calisan sayis1 3 milyona ulasmistir. Ulkede sendikalasma oranlari
cogu lilkeye kiyasla oldukga yiiksektir; ancak sendikal yogunluk oranlari uzun bir siiredir

diistis egilimindedir (Tablo 2.7).

Tablo 2.7. Isveg 'te sendikalt is¢i sayist ve sendikal yogunluk oran: 2013-2018 (http-11)

Sendikal1 Isci Sayis1 ve Sendikal Yogunluk Oran1 (2013-2018)

3.050.000.00 68.0%
67.5%
3.000.000.00 ’
67.0%
2.950.000.00 66.5%
66.0%
2.900.000.00 ’
65.5%
2.850.000.00 65.0%
64.5%
2.800.000.00
64.0%
2.750.000.00 63.5%

2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmm Sendikali Isci Sayisi  ====Sendikal Yogunluk Orani

Sendikal1 ig¢i sayis1 az da olsa artmaya devam ederken sendikal yogunluk orani keskin
bir sekilde diismektedir. Isve¢’te yasanan durumu daha iyi analiz etmek icin daha genis bir

tarihsel perspektiften bakmak faydali olacaktir.
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Tablo 2.8. Isve¢'te sendikall isci sayisi ve sendikal yogunluk orant 2000-2018 (http-11)

Sendikal1 Isci Sayis1 ve Sendikal Yogunluk Orani (2000-2018)

3.300.000,00 100,0%
0,7,
3.200.000,00 90,0%
80,0%
3.100.000,00 70.0%
__H
0,7,
3.000.000.00 60.0%
50,0%
2.900.000,00 40.0%
2.800.000,00 30.0%
2.700.000,00 20.0%
R 10,0%
2.600.000,00 0,0%
o B e o B T~ Y T T i o T A T Y o B T~ L P R U T e
oo oD o D o 2 2O O — —~ —~ —~ — o~ o~~~
oo oo oo oo oo oo oo oo oo o
Lo I o IO Y s Y s O o O N v O ' Y o N o Y ' Y ' Y ' AN ' Y Yt IO IO |

mmm Sendikal Isci Sayis1  =====Sendikal Yogunluk Orani

2000 yilinda Isveg’teki sendikali is¢i say1s1 3 milyon 232 bindir. 2018’de ise bu say1 3
milyondur. 18 yillik donemde hem sendikali is¢i sayist hem de sendikal yogunluk orani
azalmistir. Tablo 2.8’te de goriilecegi lizere bu azalis 6zellikle 2007 yilindan itibaren
kendisini hissettirmeye baslamistir. Bu diisiisiin en 6nemli sebebi hiikiimetin issizlik fon
ticretlerini artirmast olmustur. 2007 yilina kadar sendika {iiyeligi ile birlikte {iye olunan
sendika igsizlik fonlarinin cazibesi sendika yogunlugunun yiiksek olmasini saglamistir.
Ancak 2007 Ocak ayinda issizlik fonunda gergeklestirilen artiglar sendika tiyeliklerini gok
pahali hale getirmistir (Kjellberg, 2009, s. 482). Sendikalar ise igsizlik fonlar1 yiiziinden iiye
kayiplarinin 6niine gegmek i¢in issizlik fonlar1 ile sendika liyeligi arasindaki bagi kaldirmaya
calismistir. Bu kapsamda artik bir¢ok sendikada, sendikaya iiye olmak, otomatik olarak
igsizlik fonuna iiyelik yaratmamaktadir. Konu hakkinda sendikalar tarafindan yapilan bir
diger diizenleme ise hali hazirda issizlik fonu iiyesi olan sendika tiyelerinin issizlik fonuna
iye olmaktan ¢ikabilmelerinin miimkiin kilinmasi seklinde gergeklesmistir (Kjellberg, 2011,

s. 69). Boylelikle sendikalar, sendikaya tiye olmak isteyen ancak issizlik fonuna iiye olmak
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istemeyen kisileri kaybetmemektedir. Bu da sendikalagsma oranlarinda yasanan diisiisii

onlemek ya da en azindan yavaglatmak adina ¢ok 6nemli bir fayda saglamaktadir.

Fon iicretlerindeki artislar isveg’teki sendikalasmayi olumsuz etkileyen faktorlerin
basinda gelse de sendikalasma oranlarinda yasanan azalmalar 6zellikle gen¢ calisanlarda
goriilmiistiir. Bu durumun sebebini sorgulayan Kjellberg (2011, s. 71), ¢aligmasinda
bireysellesmenin ve gecici islerin bu durumdaki etkisine 6nem vermistir: 16-24 yas
arasindaki is¢ilerin yarisindan fazlasinin gegici bir isi vardir. 16-24 yas arasindaki gencleri
ise 60-64 yas arasindaki yasli ¢alisanlar takip etmistir. Bu gruplarin ortak noktas ise diisiik
gelirli kesimler olmalaridir (Kjellberg, 2011, s. 72).

Neo-liberalizm sonucu yiikselise gecen bireysellesme, teknoloji ve otomasyondaki
gelismelerle birlikte iyice giiclenmistir. Islerin otomasyona maruz kalmasi, birlikte ¢alisma
olgusunu koreltmis ve bu da ideolojik yaklasimli tiyeliklerin payimi diistirmiistiir. Sendikalar,
bireysel taleplere daha fazla 6nem vermeye baglamistir. Bruhn, doktora tez ¢alismasi i¢in
yaptig1 arastirmada Isveg’te beyaz yakali ¢alisanlar1 drgiitleyen bir sendikay1 incelemistir.
Calismasinda, sendikaya iiye olurken ideolojik yaklasimlara sahip olmanin yash iyeler
arasinda yaygin oldugunu tespit etmistir. Geng iiyeler ise, sendikalara karsi olumsuz bir
tutum sergilememekte ancak talepleri farklilagmaktadir. Gengler ideolojik yaklasimdan
ziyade, sendikaya katilmak i¢in kisisel menfaat talep etmektedirler (Bruhn, 1999). Bu durum
giiniimiizde de devam etmektedir. isve¢’te bulunan sendikalar iiyelerine menfaat saglayacak
proje ve kampanyalara yogun ilgi gostermekte ve bunlar1 sosyal medya hesaplarinda siklikla
kullanmaktadir (Scaramuzzino ve Scaramuzzino, 2020, s. 52). Scaramuzzino, ¢alismasinda
sosyal medya hesaplarinda yiiriitilen bu hummali ¢alismanin kaynagini yasanan iiye
kayiplar1 olarak acgiklamistir (2020, s. 53). Ayrica ¢alismanin sonunda Isveg’teki
sendikalarin, yeni teknolojilere uyum saglamadigini, bu teknolojileri daha ¢ok geleneksel
tiyelik bi¢imlerini gii¢lendirme ve canlandirma faaliyetlerine yonelik olarak kullandigini
belirtmistir. Bunun nedenini ise, Isveg’te sendikalarm hala giiclii bir pozisyonda yer almasi
olarak ag¢iklamistir (2020, s.61).
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ILO’nun yaptig1 bir arastirmada (Visser, 2019, s. 23) 1980 yilindan itibaren
sendikalarda yasanan iiye kayiplari incelenmistir. Isve¢’teki sendikalar, tiim sektorler baz
alindiginda iiyelerinin %35’sini kaybetmistir. Uretim ve madencilik sektdrlerinde iiye kaybi
yasanirken hizmetler sektdriinde iiye artis1 yasanmistir. Bu durum Endiistri 4.0°1n Isveg teki
sendika iiyeliklerine etkisi olarak goriilebilir. Uretim ve madencilik sektorlerindeki diisiis
incelendiginde, bu diisiisiin %57 sinin bu sektordeki islerin azalmasindan, %43 {iniin ise
iscilerin sendikaya daha az ilgi gostermesinden kaynaklandigi tespit edilmistir. Yani bu
sektorlerdeki ana diisiisiin sebebi bu islerin azalmasi ve dolayisiyla g¢alisan sayisinin
azalmasidir. Daha ¢ok mavi yakali ¢alisanlarin bulundugu bu sektorler, mavi yakali isgileri
orgiitleyen sendikalar i¢in liye kayb1 yasanmasini tetiklemektedir. Dijitalizasyon daha ¢ok
sendikalasmis mavi yakali isleri ve iscileri etkiledigi icin bu sektorlerin Endiistri 4.0 ile
sekteye ugramasi sendika oranlarini diisiirmektedir. Ancak bu diisiis Isve¢’te diger iilkelere
gore daha az olmustur. Ciinkii Isve¢’te vasifli ve vasifsiz iscilerin sendikaya iiyelikleri
arasindaki fark azdir. Beyaz yakalilardaki yiiksek sendika liyelik oranlari, mavi yakali
iscilerden kaynakli iiye kayiplarini nispeten telafi eder niteliktedir (Visser, 2019, s. 24).
Ancak Tiirkiye gibi, beyaz yakalilarin sendikalagma oranlarinin ¢ok diisiik oldugu iilkelerde
benzer sebeplerden kaynaklanacak tiyelik kayiplari, isci sendikalari iizerinde ¢ok daha fazla

etkili olacaktir.

Endiistri 4.0 uygulamalarinin yayginlagsmasiyla birlikte dijital emek platformlar
geleneksel calismaya alternatif olarak degerlendirilmektedir. Bu platformlarda calisanlarin is
giivencesi ve gelir glivencesi, sendikalagsma ve is saglig1 ve glivenligi ile yasal diizenlemelerle
ilgili ciddi sorunlar1 bulunmaktadir (Belgin Boyaci, 2020, 40-43). Bu platformlarda
calisanlarin sayisi arttikca bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik calismalar da artmaktadir.
Ornegin Almanya’da IG Metall, kurdugu bir web sitesi (http-15) iizerinden ¢evrimici bir
forum olusturmustur. Sitede platform ¢alisanlar, isveren derecelendirme sistemleri ile farkli
platformlarda ¢aligma deneyimi ile ilgili bilgi vermekte ve alabilmektedir. (Visser, 2019, s.
45). Isvec sendikas1 Unionen de bu projeye destek vermis ve adil bir platform calismast i¢in
istenen kosullart iceren Platform Calisma Hakkinda Frankfurt Bildirgesi’ne ortak olmustur

(Belgin Boyaci, 2020, s. 113).
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Son olarak, firma biiyiikliikleri de sendika {iye sayilarini etkileyen 6nemli faktorlerden
birisidir. Endiistri 4.0 ile birlikte fordist {iretim sisteminin dev fabrikalar1 yerini kiigiik {iretim
adaciklarina brrakmustir. Is boliimii azalmis ve calisandan istenen nitelikler ve yapmasi
beklenen gorevlerin sayisi artmistir. Bu durum sendikalarin iiye sayilarina olumsuz bir etki
yapmistir. Ciinkli sendikalar biiyiik iiretim alanlarinda daha gii¢liidiir. Biiylik firmalarda
calisan ve ayni isi yapan ¢ok sayida is¢inin orgiitlenmesi ¢ok daha kolaydir. Calisan sayist
azaldikca nitelikler artmakta, ¢alisanin bireysel pazarlik giicii yiikselmekte ve sonug olarak
sendikaya duyulan ilgi azalmaktadir. Tablo 2.9°da goriildiigii iizere Isve¢’te 100 ve iizeri
sayida is¢i ¢aligtiran firmalarda sendika yogunlugu %80 diizeyindeyken, 10-99 arasi ¢alisana
sahip olan firmalarda bu oran %65, 1-9 arasi ¢alisana sahip olan firmalarda ise %50
seviyesindedir (Visser, 2019, s. 64).

Tablo 2.9. Isve¢'te Firma Biiyiikliigiine Gore Sendikalasma Oranlart (Visser, 2019, s. 64)

1-9arasi 50%

10-99 arasl

65%

100 ve lzeri 80%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

2.1.3. Toplu pazarhk, toplu is sozlesmeleri ve grevlere etkisi

Endiistri 4.0 siirecinin ¢calisma hayatinda yarattig1 degisimler, sendikalara olan etkileri

ile birlikte toplu pazarlik, toplu is sozlesmeleri ve grevleri de etkilemeye baslamistir. Son
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donemlerde yapilan toplu pazarliklar ve bu pazarliklarin sonucunda imzalanan toplu is
sozlesmeleri, sendikalarin konuya yaklasimlarinin da ¢ok onemli bir gostergesi olarak
degismis; yeni donemin barindirdig1 yeni sorunlar1 konu edinmeye baslamistir. Bu baslik
alinda bu etkiler incelenecektir. Ancak Endiistri 4.0’1n etkilerinin Tiirkiye’de imzalanan toplu
is sozlesmelerine heniiz yeterince yansimamasi sebebiyle bu boliimde Isve¢ ve Tiirkiye
ayrimina gidilememis ve genel bir degerlendirme yapilmaya ¢alisilmigtir.
2.1.3.1.Toplu pazarlik ve toplu is sozlesmelerine etkisi

Toplu is sozlesmesi, is sOzlesmesinin yapilmasi, igerigi ve sona ermesine iligkin
hususlar1 diizenlemek {izere isci sendikasi ile igveren sendikasi veya sendika {iyesi olmayan
isveren arasinda yapilan sozlesmeyi ifade etmektedir (6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu, m.2). Toplu pazarlik ise toplu is sdzlesmesini de igine alan daha genis
bir siirectir. Bu siireg, toplu pazarlik taraflarinin tespiti, taleplerin belirlenmesi, miizakere
stireci, toplu is s6zlesmesinin diizenlenmesini ve sonrasini igermektedir (Zaim, 1997, s. 315).
Veriler, diinyada toplu pazarlik kapsaminin daraldigini gostermektedir. Yani, toplu pazarlik
sonucu olusturulan is sdzlesmelerinin kapsadigi is¢i sayisi azalmaktadir. Bu, sendikalar ve
calisanlar i¢in olumsuz bir tablo yaratmaktadir. Toplu pazarlik kapsaminin daralmasi ve toplu
1§ s0zlesmeleri kazanimlarinin gerilemesi sendikal krizin en temel gostergeleri arasinda yer
almaktadir (Kagnicioglu ve Etci, 2019, s. 1816). OECD verilerine gére, 1998 yilinda OECD
tilkelerindeki toplu pazarlik kapsaminin ortalamasi %38,1 iken, bu oran 2016 yilinda
%32,4’e diigmistiir. 37 ililke arasinda Tirkiye %7°1ik oranla son sirada yer almaktadir. Bu
oran Isveg’te %90°dir (http-16). Iki iilkenin 1998-2016 yillar1 arasindaki toplu pazarlik

kapsami oranlar1 Tablo 2.10’da gosterilmistir.

46



Tablo 2.10. Isveg ve Tiirkiye'de toplu pazarlik oranlar: 1998-2016 (http-11)

100% 94% 94% 94% 93%
89,50%90% 90% 89% 89% 90% 89% 90% 90% 90%

90%

80%
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20% &R0 o039 309,

10% I 0%R30%70% W% 0931 0% 0 %6 0%aR7 0% W%
. INhhh bk

1998 2000 2002 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

=

misvec M Tiirkiye

Goriildiigii iizere, Isveg’te toplu sozlesme kapsami iilkemize gore oldukga yiiksektir.
1990’11 yillara oranla Isveg’te toplu sozlesme kapsami azalsa da bu azalis dikkate deger
degildir. Isveg, giiclii sendikacilik anlayis1 sayesinde toplu sdzlesme kapsamini uzun bir
stiredir yiiksek bir oranda sabit tutmay1 basarmistir. Kjellberg (2019, s. 49), bu durumun en
onemli sebebini hem calisanlarin hem de isverenlerin 6nemli 6l¢iide organize olmasi olarak
aciklamistir. Ayrica sendikalasma oraninin son yillarda diismesine ragmen toplu pazarlik
kapsaminin yiiksek olmasi da bir diger onemli veridir. Oesingmann, toplu pazarlik
kapsaminin {i¢ belirleyicisinin; sendikal yogunluk, igveren sendikalarinin 6rgiitlenme orani
ve devlet tarafindan toplu sozlesmelerin genisletilebilme durumu oldugunu belirtmistir
(2016, s.62). Oesingmann’in ¢alismasinda, Sendikal yogunluk orani diisitk ancak toplu
pazarlik kapsaminin ¢ok genis oldugu iilkeler bulunmasina ragmen, isveren sendikalarinin
orgiitlenme diizeyi diisik olup toplu pazarlik kapsami genis olan hicbir {ilke
bulunmamaktadir. Yani toplu pazarlik kapsaminin genis olmasi, isveren sendikalarinin
orgiitlenme diizeyinin yiiksek olmasi ile dogrudan baglantilidir diyebiliriz. Bu ylizden,

Isve¢’te sendikal yogunlugun son donemlerde diisme egiliminde olmasina ragmen hala
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oldukca yiiksek olmasi ve isverenlerin drgiitlenme diizeyinin yiiksekligi, Isvec’te toplu

pazarlik kapsaminin yiiksek olmasinin en 6nemli sebebi olmaktadir (Kjellberg, 2019, s. 50).

Endiistri 4.0 ile birlikte calisma hayatinda yasanan degisimlerin, ¢alisanlar1 iyi ya da
kotii yonde etkileyecegi yoniindeki tartismalar tezin onceki boliimlerinde incelenmisti.
Sendikalar agisindan bu tartismalarin en 6nemli boliimlerinden biri, toplu pazarlik giicii ve
stratejisi ile ilgili olanlardir. Ciinkii toplu pazarlik ve sonrasinda imzalanan is sézlesmeleri,
bir firmada calisanlarin haklarin1 savunma noktasinda sendikalarin sahip oldugu en 6nemli
mekanizmalardandir. Gelisen teknoloji ve otomasyon, toplu pazarlik yapilarini ve konularini
degistirmektedir. Clinkii bu etkenler yeni sorunlar dogurmakta, sendikalar da yeni sorunlara
kars1 yeni stratejiler olusturmaktadir. Orne§in Italyan sendikasi FIM-CSIL, calisma
yasaminda etkilerini gérmeye basladigimiz doniisiim sebebiyle harekete gegen ve yeni bir
toplu pazarlik stratejisi olusturan sendikalardan birisidir. Sendika, kendilerini isyeri,
bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeylerde yeniden kesfetme geregini savunarak toplu
sozlesmelerin yapisi konusunda bir strateji olusturmustur (Industriall, 2018). Diizeylere gore

belirlenen toplu pazarlik konular1 Tablo 2.11°de gosterilmistir.

Tablo 2.11. FIM-CSIL toplu pazariik diizeylerinde toplu pazaritk konular: (Industriall, 2018)

Isyeri Diizeyi Bolgesel Diizey Ulusal Diizey Uluslararasi Diizey
Yeni nesil haklar | Caligsma standartlari
Toplu fscilerin egitimi. i Refah, gelir (egitim hakk, hakkinda ulusétesi
P ¥ . &l ’ ¥ korumasi, okuldan ise| baglanti kesme pazarlik, kiiresel
Pazarhk organizasyonu, 1$ .. . -
o . ... | gecisi kolaylastiran hakki, sendika aglari, uydu
Konusu saglig ve giivenligi . . A N
politikalar mahremiyet, bilgi | pazarligi (firma ve
ve danisma) tageron arasinda)

Tablo 2.11°de goriildiigii iizere isyeri diizeyinde mikro talepler séz konusudur.
Teknolojik gelismeler sebebiyle hem okul hem de isyeri diizeyinde egitimin 6nemi ¢ok daha
fazla ortaya cikmistir. Iscilerin egitiminin saglanmasi, yeni calisma diizenine ayak
uydurabilmeleri ve istihdamda kalabilmeleri adina hayati bir onem tagimaktadir. Sendikanin

toplu pazarlik stratejisine gore is organizasyonu ve is sagligi ve giivenligi 6nlemleri de igyeri
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diizeyinde konusulmaktadir. Ucret, ¢alisma kosullar1 gibi talepler isyeri diizeyinde
gerceklesmemektedir. Ucret yerine bolgesel diizeyde refah ve gelir korumasi gibi kavramlar
yer almaktadir. Ucret artis1 artik sendikalarin miicadele etmesi gereken ana alanlar olmaktan
cikmakta ve refah kavrami on planda yer almaktadir. Ote yandan teknolojik gelismeler
sonrasinda en azindan kisa donemde gerceklesmesi beklenen issizlik artis1 ve beraberinde
gelen gelir kaybi; gelir korumasi kavramina 6nem kazandirmakta ve toplu pazarliklarin
glindemine tagimaktadir. Ayrica gen¢ issizliinin artisi ve egitimli genclerin emek
piyasalarinda kendilerine uygun is bulamamasi sebebiyle yasanan yetersiz istthdamin
engellenmesi i¢in okuldan ise gecisi saglayan politikalar olduk¢a dnemlidir. Ulusal diizeyde
ise toplu pazarliklarin konusu daha da genislemis ve teknolojinin olumsuz etkilerini
azaltmaya yonelmistir. Ornegin mahremiyet ve baglantiyr kesme ya da ulasilabilir olmama
hakki (Ugan Catalkaya, 2016, s. 733), is¢inin teknolojik aletler araciligiyla siirekli gézetim
altinda tutulmasi ve 6zel hayatin gizliliginin ihlal edilmesi gibi durumlara karsi 6nlem olmasi
acisindan 6nemlidir. Bu konu - 6zellikle de sosyal medya kullanimina iliskin anlasmazliklar
- lilkemizde de sik sik dava konusu olmaktadir. Bir 6rnekte igveren, bir paylasim sitesinde
sirket aleyhinde paylasim yapan bir sendika sayfasini begenmesi sebebiyle iscisinin
sO0zlesmesini feshetmistir. Yargitay 7. Hukuk Dairesi; is¢inin, igveren liriinlerinin boykotuna
yonelik yapacagi bir paylasimin sadakat borcuna aykiri olacagini, ancak ilgili 6rnekte
begenilen paylasimlarin sendikal faaliyeti sebebiyle isten ¢ikarilan is¢ilerin yeniden istthdam
edilmesine yonelik olmas1 ve sendikal faaliyeti engelleyenlere kars1 bir demokratik eylem
icermesi sebebiyle feshin gecersizligine ve isten ¢ikarilan davacinin ige iadesine Kkarar
vermistir’. Ancak bu karar gibi ¢ok az istisna 6rnek haricinde, is¢inin sosyal medya
faaliyetlerinin incelenmesine yonelik kararlarda veri koruma hukuku agisindan bir
degerlendirme yapilmamasi, igverenin benzeri durumlarda temel ilkelere dikkat etmeden
sozlesme fesihlerine bagvurmasi ve hak ihlallerinin gergeklesmesi gibi sorunlara yol
agmaktadir (Uncular, 2020, s. 1693) Bu sebeple, veri koruma, yer tespit sistemleri gibi
calisanlarin mahremiyetini ihlal edici nitelikler barindiran uygulamalarin engellenmesine

yonelik maddelerin toplu s6zlesmelere dahil edilmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Uluslararasi

3 Bkz. Yargitay 7. HD’nin 04.06.2015 tarihli ve 2015/21301E. ve 2015/11054K. sayil karart.
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diizeyde ise genel calisma standartlari, sendikalar giiclii konumlarina kavusabilmesi adina
cok dnemli olan kiiresel sendika aglar1 ve taseron g¢aligmanin popiiler hale gelmesi sonucu

firma ile taseron arasindaki pazarlig1 konu edinen uydu pazarlig1 yer almaktadir.

Toplu pazarlik konularinin degismesi/genislemesi ile bir baska Ornek ise
Danimarka’da, son donemlerde hizli bir biiylime yakalan; finans, bilisim gibi hizmetleri
kapsayan finans teknolojisi sektoriinde (Fintech) yasanmustir. Fintech, finansal hizmetleri
sunarken yiiksek teknolojiden faydalanmaktadir. Ancak sektordeki kotii ¢calisma sartlar1 ve
giivencesiz calisma gibi calisanlar1 olumsuz etkileyen gelismeler Avrupa’daki sendikalarin
dikkatini g¢ekmistir. Sektorde bas goOsteren sorunlar sonrasinda Danimarka Finans
Federasyonu, Danimarka’daki Fintech sektorii isverenleri ile bir ¢cergeve s6zlesme imzalamig
ve sektorde ¢alisanlarin haklarini, iyi ¢alisma kosullarini ve toplu pazarlik giiglerini glivence
altina almustir. Imzalanan gergeve sdzlesme sonrasinda semsiye sendika UNI Europa, toplu
sOzlesmenin genel g¢ercevesinin anlatildigi ve ¢evrimi¢i olarak diizenlenen bir toplanti
gerceklestirmis ve bu toplantiya Avrupa’daki sendikalardan yaklasik bin delege katilmistir
(http-17). Goriildiigi tizere, sendikanin belirledigi toplu pazarlik konularinin tiimii Endiistri
4.0 ile birlikte hayatimiza giren yeni kavram, meslek ve olgulara yoneliktir. Bu konular
giincel sorunlarla paralellik gostermelidir. Dénemin sorunlari ve gereksinimleri degismistir.
Iscilerin haklar1 bu farkli olgular dikkate almarak korunmalidir. Bu nedenle sendikalar
caligma diinyasindaki giincel geligsmeleri ve kiiresel sendikacilik hareketinin yoniinii takip
ederek yapilarin1 glincel tutmali, yeni sorunlara yonelik basliklar1 toplu pazarlik

goriismelerine tasimali ve eylem alanlarini giincellestirmelidir.

2.1.3.2. Grevlere etkisi

Iscilerin, topluca calismamak suretiyle isyerinde faaliyeti durdurmak veya isin
niteligine gore onemli Ol¢lide aksatmak amaciyla, aralarinda anlasarak veya bir kurulusun
ayn1 amagla topluca ¢aligmamalar i¢in verdigi karara uyarak isi birakmalarina grev denir.
(6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu, m.58). Greyv, iscilerin sendikalarca

igverene karsi korunabilmesi ve taleplerini kabul ettirebilmesi i¢in en 6nemli mekanizmadir
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(Caniklioglu, 2013, s. 290). Taraflarin anlasamamasi halinde, bagimlilik unsurundan
kaynakli olarak kendilerinden daha gii¢lii konumda bulunan igverene karsi bir baski araci
olarak kullanilmaktadir. Bu agidan bakildiginda grev, sosyal islevi ¢ok 6nemli olan bir
kavrami ifade etmektedir. Ancak grevler ¢calisma yasamindaki yeniliklerin etkisiyle degisime
ugramaktadir. Teknolojik gelismeler ve ¢alisma pratiklerinde yasanan degisiklikler grevlerin

sebeplerini onemli 6l¢iide etkilemistir.

Ornegin en genel anlamiyla bir sistematik izleme siirecini ifade eden gdzetim kavrami
(Bozkurt, 2000, s. 75), yapilan grevlerin 6nemli bir sebebi haline gelmistir. Son donemlerde
yasantilarimizin her yerinde kendini gdsteren kameralar gozetim hususunda en ¢ok kullanilan
araglardir. Verimlilik kaygisinin artmasiyla birlikte sirketler performans kayitlarini daha
onemli kilmiglardir. Gozetim ile performans rahatlikla takip edilebilmektedir. Ancak son
zamanlarda gozetim, galisanin tiim hayatina etki etmeye baslamis ve mahremiyet olgusunu
ihlal eder hale gelmistir. Sonug olarak insanlarin tepkisini ¢eken bu uygulamaya karsin bazi

protesto hareketleri de gelismeye baslamistir.

Gliniimiiz itibariyla gozetim konusunda en ¢ok konusulan 6rneklerden birisi Amazon
sirketinde meydana gelmektedir. Sirket calisanlar1 siirekli olarak izlendiklerini ve
sendikalasma ile 1ilgili herhangi bir adim atanlarin aninda isten uzaklastirildiklarini
belirtmektedir (http-18). Bu duruma bir cevap olarak ABD’nin en biiyiik sendikalarindan
birisi olan Teamsters temsilcisi, sirketin kotii ¢alisma kosullar1 ve gozetim teknolojisi

sebebiyle bir grev hazirligi igerisinde oldugunu belirtmistir (http-19).

Grevleri etkileyen bir diger baslik ise degisen ¢aligma pratikleri sonucunda meydana
gelen giivencesiz ¢alisma kosullaridir. Calisma yasamindaki yeni dinamikler, geleneksel
giivenceli calismay1 giderek yok etmektedir. Kalleberg, giivencesiz ¢alismayi is¢i agisindan
belirsiz, ongdriillemez ve riskli bir istthdam bi¢imi olarak tanimlamistir (2009, s. 2).
Dolayistyla bu tiir islerde ¢alisanlar, gelecek kaygisiyla ve kotii calisma kosullarinda
calismaktadir. Bu durum, giivencesiz islerde ¢alisanlari itiraz etme noktasinda harekete
gecirmektedir. Bu islerde calisan kisiler; is giivencesi, insana yakisir ¢alisma kosullari,

sendikal haklar ve bir statii talebinde bulunmakta, buna yonelik protestolar
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gerceklestirmektedir. Giivencesiz ¢alismanin sebep oldugu grevlerin en dnemlilerinden birisi
Ingiltere’de, Uber iscileri tarafindan gergeklestirilmistir. Kotii calisma kosullar1 ve
giivencesiz ¢alisma sebebiyle harekete gegen isciler 24 saat boyunca grev yapmislardir (http-
20). Tiim bu eylemlerin sonucunda ise 2021 yilinda Ingiltere Yiiksek Mahkemesi, Uber
calisanlarinin is¢i olarak kabul edilmesi gerektigine dair kararini agiklamistir (http-21). Bu
haberden kisa bir siire sonra Ispanya’da, Glovo firmasindaki kuryeler de ayni statiiye
kavusmustur. Daha da tesinde, Ispanya hiikiimeti hazirladig: bir yasa tasarisi ile sendikalara,
Uber gibi sirketlerin kullandig1 algoritmalara ulasabilme hakki vermistir (http-22). Bu sayede
sendikalar esnek islerde calisanlarin ¢alisma kosullarini izleyebilecek ve kotii caligmalar

kosullart, is giivencesizligi ve diisiik iicretler gibi sorunlarin 6niine gegebilecektir.

Endiistri 4.0 siirecinde grev sebeplerine yenileri eklenirken, grevlerin gergeklestirilme
bicimlerine degisim gdstermektedir. Bu konuda yasanan gelismeler ise ¢aligmanin ilerleyen

boliimlerinde yer alan degisen eylem bigimleri basligi altinda incelenecektir.

2.1.4. Sosyal diyaloga etkKisi

Sosyal diyalog kavrami ¢ok yonlii ve ¢ok katmanli bir kavram olmakla birlikte ILO
tarafindan; ekonomik ve sosyal politikaya iliskin bagliklarda is¢i, isveren ve hiikiimet
temsilcilerinin arasinda gergeklesen miizakere, bilgi aligverisi ve dayanigma siireci olarak
tanmimlanmustir (http-23). Ancak sosyal diyalog tek bir kavrami igeren, tek bir tanimla
anlatilacak basit bir siiregten ¢ok daha fazlasini kapsamaktadir. Bu sebeple sosyal diyalog,
onu ¢evreleyen birgok kavram ve etkenle birlikte degerlendirilmelidir. Koray ve Celik (2007,
s. 18), oncelikle sosyal ortaklik fikri ve anlayigina vurgu yaparak sosyal ortaklik olmadan
taraflarin ¢ikarlarimin birbirine uyumunun saglanmasinin imkansizligindan bahsetmistir.
Yazarlar ikinci olarak, sosyal diyalogun basarili bir sekilde kurulabilmesi i¢in gereken siireg
ve kosullardan bahsetmislerdir. Sosyal diyalog mekanizmasinin olusabilmesi i¢in oncelikle
bir siire¢ gerekmektedir. Gegmisten gelen tarihsel baglamin yani sira yonetim anlayisi ile
sosyal, siyasal ve ekonomik pozisyon sosyal diyalog mekanizmasinin kurulabilmesi igin

anahtar role sahiptir. Koray ve Celik son olarak degisen kosullardan bahsetmistir. Ozellikle
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son donemde tiim diinyada ekonomik ve sosyal alanda yasanan sorunlar ile teknolojide
yasanan gelismelerin toplumun bazi kesimlerini olumsuz etkilemesi ve COVID-19 salgininin
tim bu sorunlar1 daha da derinlestirmesi gibi hususlar bu kosullara 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu sorunlar bir yandan sosyal diyaloga duyulan ihtiyaci artirirken diger yandan
sosyal taraflarin anlagmazliklarini artirmakta ve sosyal diyalogun saglanmasi noktasinda bir
ikilem yaratmaktadir. Ayrica demokrasinin varligi ve uygulanabilirligi sosyal diyalogun
saglanmasinda 6nem tasiyan bir baska olgudur. Ciinkii sendika hareketinin resmi kurumlar
tarafindan taninmasi ancak demokrasinin varligiyla gergeklesebilir (Talas, 1975, s. 5).
Dolayisiyla sosyal diyalog kavramina yaklasilirken tiim bu goriisler bir arada tutularak bir
degerlendirme yapilmalidir. Bu ¢alismada incelenen iki iilke olan Tiirkiye ve Isveg’teki
sosyal diyalog mekanizmalar1 da bu mantikla incelenerek Endiistri 4.0 teknolojilerinin
etkileri/potansiyel etkileri yorumlanmaya calisilacaktir. Iki iilkedeki sosyal diyalog
uygulamalar1 birbirinden olduk¢a farkli 6zellikler sergilemektedir. Bu durumun birgok
sebebi bulunmakla birlikte yukarida belirtildigi tizere; tarihsel siire¢, ekonomik, sosyal ve
siyasal yap1 ile giincel durum ve gelecege iliskin beklentiler bu farklilig1 sekillendiren

etkenler olarak belirtilebilir.

2.1.4.1. Tirkiye’deki sosyal diyaloga etkisi

Sosyal diyalogu, smif iligkilerinden bagimsiz bir kavram olarak diistinmek miimkiin
degildir. Dolayistyla bir sinif bilinci, bu bilincin farkindalig1 ve endiistri iligkileri kiiltiirii hig
olusmamis ya da eksik sekilde olusmus olan toplumlardaki sosyal diyalog pratikleri, bu
bilince tam anlamiyla sahip toplumlardaki pratiklerden farklilik gostermektedir. Ulkemizde
sanayilesmenin diger Avrupa iilkelerine gore ge¢ gergeklesmesi (Pamuk, 2009, s. 67),
endiistri iligkileri sisteminin daha ge¢ olusmasina, bu da is¢i sinifinin ve sinif bilincinin tam
olarak ortaya ¢ikamamasina neden olmustur. Sinif bilincinin saglikli bir sekilde olusamamasi
ise saglikli bir sosyal diyalog mekanizmasi kurulmasinin oniinde ciddi bir engel

olusturmustur.
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Tiirkiye’de sosyal diyalogun saglanmasina yonelik bircok ¢aba ve atilim
gerceklestirilmistir. Cumhuriyet’in ilan1 dncesinde gerceklestirilen izmir Iktisat Kongresi bu
donemde sosyal diyalog adina yapilan ilk deneme olarak degerlendirilmektedir (Gormiis,
2007, s. 120). Tiirkiye’de sosyal diyalogu saglamaya yonelik ¢abalardan bir digeri ise
Calisma Meclisi’dir. ilk kez 1946 yilinda kurulan Calisma Meclisi; ilgili konularda gérev
alan devlet memurlart ve 6gretim {iyelerinin yani sira, en fazla liyeye sahip is¢i ve igveren
konfederasyonlarinin her is kolundan bulunmak iizere génderdigi temsilcileri icermis ve
onemli bir sosyal diyalog mekanizmasi rolii iistlenmistir (Kaya, 1999, s. 14). Ote yandan
1978 yilinda Tiirk-Is ile hiikiimet arasinda imzalanan Toplumsal Anlasma, iilkedeki sosyal
diyalog uygulamalari arasindaki ilk ciddi adimlardan birisi olmasina ragmen istenen etkiyi
yaratamamistir (Gormis, 2007, s. 122). 1990’larin ortalarinda olusturulduktan sonra 2010
yilinda anayasal statii elde eden Ekonomik ve Sosyal Konsey (ESK) de sosyal diyalog i¢in
bliylik Onem tasiyan bir yapi1 olmakla birlikte diger denemeler gibi basarisizlikla
sonuclanmis, 4857 sayil1 Is Kanunu ile yiiriirliige giren Uclii Danisma Kurulu da bu makus
talihi degistirememis ve istenen etkiyi yaratamamustir. Sonug¢ olarak Tiirkiye’de sosyal
diyalog uygulamalariin ilk 6rneklerine Cumhuriyet donemi ile birlikte rastlansa da etkin
isleyen bir sosyal diyalog siireci hala saglanamamistir (Celik, 2014, s. 16). Yapilacak genel
bir degerlendirme ile bu basarisizliklarin sebepleri; hiikiimetlerin gorev siiresinin kisa olmasi,
ekonomik alanda yasanan basarisizliklar, ekonomik ve siyasi krizler sonucunda yapilan
darbeler, demokrasinin etkin isleyememesi ve bu gelismelerin sonucunda sendikalara yonelik
uygulanan yasaklamalar ile yetersiz yasal diizenlemeler olarak belirtilebilir. Gliniimiizde
Tirkiye’deki isci sendikalarinin yasadigir iiye kayiplart ve o6zellikle grev konusunda
karsilastiklar1 yasal engeller, sendikalarin bir baski unsuru olarak olusturulan sosyal
politikalarda s6z sahibi olamamasi ve olusturulan sosyal diyalog yapilarinin dikkate
alinmamasi sonucunu dogurmustur. Bu durumun bir sonucu olarak hiikiimet ve giicii elinde
bulunduran sermaye simifi, iscileri de ilgilendiren kararlar1 is¢i sendikalarina ihtiyag
duymadan alabilmektedir. Ornegin, “Tiirkiye’nin Sanayi Devrimi “Dijital Tiirkiye Yol
Haritasi”nda, Endiistri 4.0 ve calisma hayatina yonelik c¢ok sayida politika ve tedbir
aciklanmigtir. Stratejinin basinda yer alan platform sunuslarinda sirastyla Tiirkiye Odalar ve

Borsalar Birligi Baskani, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi Baskani, TUSIAD Baskani, Miistakil
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Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi Baskani, Uluslararas1 Yatirimeilar Dernegi Baskani, Tiirkiye
Toplum Goniillilleri Vakfi Baskani’nin sozleri yer alirken, herhangi bir sendikacinin

sOzlerine yer verilmemistir. Ayrica yonetici 6zeti boliimiinde su ifadelere yer verilmistir:

Ulkemizde de Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (BSTB) onciiliigiinde kamu ve ozel
sektorden ilgili biitiin paydaslarin katkisi ile hazirlanan bu yol haritasi ¢caligmasi, imalat sanayinin
rekabet giiciiniin artirilmasi1 amaciyla dijital doniisiim siirecinin etkin bir sekilde planlanmasini

ve gergeklestirilmesini hedeflemektedir (BSTB, 2018, s. 16-17).

“llgili biitiin paydaslarin katkisiyla” hazirlandig1 belirtilen c¢alismada herhangi sendika
ibaresi bulunmamakla birlikte, ilgili dokiimanin platform sunuslarinda isveren kesiminden
onemli aktorler yer alirken is¢i sendikalarina yer verilmemesi, biitiin paydaglar dbeginin
sorgulanmasin1 gerektirmektedir. Bir diger ornek ise Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “On Birinci Kalkinma Plan1 Sanayide Dijitallesme Calisma
Grubu Raporu”dur. Ilgili raporun komisyon iiyelerinde Bakanlik, iiniversite ve sektdrden
katilimcilarin yani sira isveren orgiitiinden bir katilime1 bulunmakta ancak herhangi bir is¢i
sendikasi temsilcisi bulunmamaktadir (TCKB, 2018). Goriilmektedir Ki, sendikalar ¢alisma
yasaminin gelecegi ile ilgili makro kararlarin olusturulmasi noktasinda bir sosyal taraf olarak
dikkate alinmamaktadir. Bu durum Tiirkiye’deki sosyal diyalog mekanizmasinin iyi bir
sekilde islemesinin Oniinii tikamaktadir. Sendikalarin ¢aligma hayatindaki degisim siirecinde
ve sonrasinda bir endiistri iliskileri aktorii olarak etkin bir sekilde faaliyet gdsterebilmesi
icin, ¢aligma hayatiin diger aktorleri ve diger sosyal taraflarca taninmasi gereklidir. Aksi
taktirde sendikalarin tek baslarina bu siirecten basarili bir sekilde g¢ikmasmi ummak
iyimserlikten 6teye gidemeyecektir. Ancak bu noktada is¢i sendikalarinin gii¢ kazanmasi,
sosyal diyalog mekanizmasinin iyi islemesi konusunda en 6nemli etkenlerden birisi olacaktir.
Endiistri 4.0’1n Tirkiye’deki sosyal diyalog siirecine etkisi ise tam olarak bu a¢idan 6nem
arz etmektedir. Endiistri 4.0 teknolojilerinin is¢i sendikalarin1 olumsuz etkileyen yonleri
bulunmasina ragmen, dogru bir orglitlenme stratejisi ile sendikalar ¢cok daha etkili 6rgiitler
olabilme potansiyeline sahip olacaklardir. Calisma hayatinda yiiksek teknolojinin
kullanilmasiyla birlikte vasifli ¢alisanin 6neminin artmasi, bu ¢alisanlarin is¢i sendikalari
tarafindan 1yi bir sekilde orgiitlendigi durumlarda, sendikalarin igverene karsi en biiyiik

avantajlarindan birisi olabilir. Ancak bunun i¢in sendikalarin kendilerini topluma iyi ve etkili
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bir sekilde aktarmasi, sadece mavi yakalilara hitap eden oOrgiitler ¢izgisinden siyrilip {ist
pozisyonlarda ¢alisan beyaz yakali is¢ileri de iiye olarak kazanmasi ve iletisim teknolojilerini
etkin bir sekilde kullanmasi gerekmektedir. Calismanin 6nceki boliimlerinde belirtildigi
tizere Endiistri 4.0 uygulamalar Tiirkiye’de heniiz kendini gostermese de yakin gelecekte
kars1 karsiya kalacagimiz bu teknolojik degisim siireci, sendikalarin igerisinden giiglii bir
sekilde ¢ikabildigi bir durumda, sosyal diyalog uygulamalarinin gelismis lilke standartlarinda
gerceklesebileceginin sinyallerini vermektedir. Sosyal diyalog mekanizmasinin basarili bir
sekilde isledigi iilke 6rnekleri incelendiginde, bu iilkelerin altyapisal olarak belirli avantajlara
sahip olmasinin yaninda, sendikalarin tiim g¢alisan kesimlerini orgiitledigi, buna yonelik
politikalar tirettigi ve dijital diinyanin nimetlerinden faydalanarak proaktif politikalar izleyen

is¢i sendikalarinin bulundugu 6rnekler dikkatleri gekmektedir.

2.1.4.2. Isve¢’teki sosyal diyaloga etkisi

Isvec sosyal diyalog denince akla gelen ilk iilke 6rneklerinden birisidir. Bu durumun
ortaya ¢ikmasindaki en biiyiik neden, is¢i kesiminin bir biitiin halinde hareket edebilme
yetenegi olarak gosterilebilir (Koray ve Celik, 2007, s. 116). Boliinmemis is¢i hareketi ve
yiiksek sendikalagsma oranlar 1s¢1 sendikalariin giiclii bir sosyal taraf olarak algilanmasini
saglamis ve sosyal diyalog mekanizmalarini iyi isler hale getirmistir. Ayrica tarihsel slirecte
sendika ve parti arasinda iliskiler Isve¢ demokrasisinde biiyiik bir yer edinmistir.
Sendikalarin siyasi partilerle yakin iligkiler kurmasi, sosyal diyalog tesisinde is¢i
sendikalarini giiglii bir konuma yerlestirmis, tilkede alinan karar ve uygulanan politikalarda
s6z sahibi olmalarini saglamistir (Koray ve Celik, 2007, s. 117). Toparlanacak olursa Isve¢’te
isci sendikalari, tarihsel siirecte olusan hadiseler dogrultusunda, Isvec endiistri iliskileri
sisteminde gii¢lii bir aktor olarak taninmakta ve bu da sosyal diyalog mekanizmasinin etkin
islemesinde ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Ulkede bir uzlasi ve dayanisma mantigiyla
gergeklestirilen sosyal diyaloglarin biiyiik bir ¢cogunlugu isci ve igveren taraflari arasinda
gerceklestirilmekte, hiikiimet sosyal diyalog siirecine miimkiin oldugunca az katilmaktadir.
Bu anlamda Tiirkiye’deki durumdan farklilasan Isveg’teki sosyal diyalog mekanizmasi tiim

diinyaya 6rnek olusturmus, Isve¢ Modeli farkli kesimlerce uygulanmaya baslamistr.
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Sosyal diyalog mekanizmasimin saglikli bir sekilde islemedigi Tiirkiye orneginde,
Endiistri 4.0 silirecinin sosyal diyaloga etkisi incelenirken, bu siirecin sendikalari
giiclendirebilecek ¢iktilar1 barmdirdig: belirtilmistir. Isve¢’te karsimiza ¢ikan durum ise
saglikli bir sosyal diyalog mekanizmasinin varligt ve giligli is¢i sendikalarim
barindirmaktadir. Caligmanin bu bdliimiinde inceleyecegimiz konu, boyle bir ortamda

teknolojinin sosyal diyalog lizerindeki etkisinin nasil olacagi ile ilgilidir.

Endiistri 4.0 teknolojileri, birgok meslegin 6nemini kaybetmesine neden olurken ayni
zamanda birgok is alan1 yaratmaktadir. Sosyal politikalarin konusu ise giderek 6nemi azalan
mesleklerde c¢alisan bireylerin issizlik sorunu ile karsilagmamasi i¢in neler yapilmasinin
gerekliligi ve yeni olusan is alanlarindaki c¢aligma kosullarinin iyilestirilmesini de
kapsamaktadir. Sosyal diyalog masasinda bulunan is¢i tarafi; is giivencesi, iyi ¢alisma
kosullar1 ve yiiksek iicretler talep ederken, igveren tarafi ise verimlilik ve otomasyon
teknolojisi ile maliyetlerin azalmasini istemektedir. Dolayisiyla sosyal diyalog esnasinda ele
alman bashklarda bir genisleme yasanmasi kaginilmazdir. Isve¢ &rneginde taraflarin
dayanisma duygusu ile hareket etmesi durumunda bu talepler ortak bir noktada
bulusturularak iki tarafinda belirli 6l¢iide faydalanacagi bir ortam yaratilmas: muhtemeldir.
Ancak 1938 tarihli “Saltsjboden Anlagmasi” sonrasinda gii¢lenen uzlagma kiiltiiri 70’1
yillarin sonunda meydana gelen ekonomik dalgalanmalar sebebiyle bozulmaya ugramis ve
is¢i isveren sendikalar1 arasinda anlagsmazliklar yagsanmistir. Bu durumun bir sonucu olarak
merkezi diizeyde gergeklestirilen anlagmalar sektorel diizeyde gerceklestirilmeye
baslanmistir. 90’I1 yillarda ise igveren konfederasyonu SAF bazi karar ve ii¢ tarafh
kurullardan ¢ekilmistir (Koray ve Celik, 2007, s. 118-119). Yani bu uzlasma kiiltiiri
bozulmaz nitelikte degildir. Ancak galigmada belirtildigi {izere, Isve¢’in Endiistri 4.0 yol
haritas1 niteligini tasiyan “Smart Industry”, hazirlanmasi bakimindan o6rnek bir sosyal
diyalog siirecidir. Ozellikle IF Metall’in bu stratejinin hazirlanmasinda ¢ok biiyiik bir pay1
bulunmaktadir. Dolayistyla Endiistri 4.0 siirecinde iyi bir konumda bulunan Isve¢’te sosyal
diyalog siireci olumsuz etkilenmemis, hatta Endiistri 4.0’a yonelik olusturulan politikalar ig¢i

sendikalarinin da aktif olarak katilimiyla hazirlanmistir.
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2.2. Endiistri 4.0 ve Yeni Sendikal Stratejiler

Endiistri 4.0 siireci, esneklik ve hiza atfettigi 6nemle birlikte birgok kurum ve
kurulusun yapisinda ve stratejisinde degisiklik yaratmistir. Isci sendikalar1 da iiyelerini
korumak ve wvarliklarmi siirdiirmek amaciyla calisma yasaminda meydana gelen
degisiklikleri goz dniinde bulundurarak hareket etmektedirler. Ozellikle isgiiciiniin yapisinda
ve calisma bi¢imlerinde meydana gelen degisiklikler sendikalarin mevcut stratejilerine
yenilerini eklemeleri noktasinda itici bir kuvvet olusturmaktadir. Calismanin bu boliimiinde
yeni sendikal stratejiler; orgiitlenme, eylem bigimleri, iletisim teknolojisi kullanimi1 ve egitim

uygulamalari bagliklariyla incelenecektir.

2.2.1. Orgiitlenmeye yonelik stratejiler

Orgiitlenme ~ stratejisi sendikal hareketin en &nemli kaynaklarmdan birisini
olustururken, bu stratejinin sendikanin mevcut iiyeleri ile gelecekteki potansiyel iiyelerinin
istek ve ihtiyaglari dogrultusunda yeniden diizenlenip gelistirilmesi gerekmektedir
(Selamoglu, 2003, s. 71). Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’deki sendikalarin da orgiitlenmede
yeni stratejiler gelistirdigi; mevcut iyelerin aktiflestirilmesi, Orgiitlenmeye yoOnelik 6zel
gorevlendirmeler  gerceklestirilmesi,  oOrglitlenme  kaynaklarmin =~ bu  dogrultuda
giincellestirilmesi ve kiiresel olcekteki Orgiitlenme stratejilerine uyum saglamasi gibi
orneklerde goriilmektedir (Coban, 2013, s. 409). Ancak burada onemli olan nokta
sendikalarin kendi kimliklerini kaybetmeden bu stratejileri uygulayabilme yetenekleridir.
Endiistri iliskileri sisteminde bir aktor olarak sendikalar bir yandan siifsal kimliklerini ve
bir baski unsuru olma 6zelliklerini koruyarak orgiitsel faaliyetlerini gergeklestirirken diger
yandan yasanan doniisiim siirecine 6zgii yeni ve giincel stratejilere uzak kalmamalidir. Ciinkii
icerisinde bulundugumuz donemde, teknolojik gelismelere bagli Endiistri 4.0 uygulamalar:
her gegen giin hiz kazanmakta ve ¢alisma diinyasinin sorunlar1 ve aktorleri farklilasmaktadir.
Bu siiregte bir¢ok firsati barindiran doniisiim siireci benzer sekilde bircok tehdidi de
icermektedir. Ornegin gencler, calisma hayatinda yasanan degisim siirecinden en g¢ok
etkilenen gruplardan birisidir. Gengler, otomasyon tarafindan gergeklestirilebilecek islerde

calismaya daha yatkin olduklari i¢in, yetiskinlere gore daha biiyiik bir riskle kars
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karsiyadirlar (ILO, 2020b, s. 84). Bu risk kendisini ise girme siirecinden isten ¢ikma siirecine
kadar gostermekte ve genclerde issizlik oranlarini artirmaktadir. Bu durum, sendikalarin
genglere yonelik orgiitleme stratejilerine de yansitilmali; genglerin sorunlari tespit edilerek
bu sorunlara yonelik onlemler alinmali ve sendikalarin genglere yonelik c¢ekiciligi
artinlmalidir. Ciinkii gencler sendikalara, sendikalar da genglere ihtiya¢ duymaktadir
(Selamoglu, 2016, s.764-765). Bu kapsamda Avrupa’daki bazi sendikalarin okul ziyaretleri
ile gencleri bilgilendirme ve sendikalarinin tanittmimi yapma yoluna gitmeleri, miizik
festivallerinde yer almalari, sinema filmlerinde reklam vermeleri gibi 6rnekler goriilmektedir
(Vandaele, 2019, s. 674). Ayrica genglerin yogun olarak kullandig1 sosyal medya
platformlari da sendikalarin genglere ulasmasi noktasinda ¢ok degerlidir. Bu sebeple, giinliik
hayatimizin biiyiik bir béliimiinde yer edinen sosyal medya uygulamalarini etkin bir sekilde
kullanmak sendikalarin yeni orgiitlenme stratejilerinin en 6nemli basliklarindan birisi
durumundadir. Yash calisanlar ise sahip olduklari is tecriibeleri sayesinde doniistim
stirecinden genglere oranla daha az etkilenmekte ancak farkli problemlerle bas etmek
zorunda kalmaktadir. Calisma hayatinda yasanan doniisiimiin hizli olmasi ve aranan
niteliklerin farklilagmasi tiim calisanlarda bir doniisiim gerektirmekte ancak fiziksel ve
biyolojik faktorler sebebiyle yetiskin bireyler bu doniisiime kolay bir sekilde adapte
olamamaktadirlar. Ancak bu noktadaki biiyiik yanilgilardan birisi, yash ¢alisanlarin gelisen
teknolojiye uyum saglamak adina egitim uygulamalarina mesafeli olduklar1 diisiincesidir
(Flynn, 2014, s. 36-37). Tersine, kas gbiicii gerektiren islerin otomasyon tarafindan
gerceklestigi bir silire¢ yasli ¢alisanlar igin bir firsat ortami olarak degerlendirilmeli ve

sendikalar bu durumu 6rgiitlenme faaliyetlerinde kullanmalidir.

Teknolojik gelismelerin ¢alisma hayatinda yasattigi degisimlerin bir digeri ise
kadinlarin ¢aligma hayatindaki rolii ile ilgilidir. Otomasyon teknolojilerinin evlerdeki
kullaniminin artmasi, egitim seviyesinin ylkselmesi gibi hususlar kadinlarin ¢aligma
hayatina katilimin artirirken sendikalarin degisen ve genisleyen isgiicii havuzuna yonelik
farkli énlemler almasini gerektirmektedir. Ozellikle kadimlarin isgiicii piyasasindaki her
asamada erkeklere oranla daha fazla sorun yasadigi asikardir. Teknoloji ise bu sorunlari farkli

bir boyuta tagimaktadir. Ornegin, rutin isler daha ¢cok kadnlar tarafindan gerceklestirilmekte
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ve bu durum kadin ¢alisanlar1 otomasyonlasma sonrasi igsizlik tehlikesine daha agik hale
getirmektedir (Brussevich vd., 2018, s. 8). Genglerin ve kadinlarin bu durumdan daha kot
bir sekilde etkilendigi diisiintildiigiinde, sendikalarin 6zellikle de de geng kadinlarin rutin
isleri gergeklestirmeleri sebebiyle otomasyon teknolojilerinden daha olumsuz etkilenmeleri
sorununa yonelik ¢oziimler aramasi, orgiitlenme faaliyetlerini bu sorunlara dayali olarak

gerceklestirmesi 6nem arz etmektedir.

2.2.2. Degisen eylem bigimleri

Sanayi Devrimi’nin baglarinda gergeklesen agir ve kotii ¢alisma kosullar isgilerde
once bireysel direnmelere, sendikalar kurulduktan sonra ise toplu eylemlere neden olmustur.
Sendikalarla birlikte daha kurumsal bir diizeyde kendini gosteren bu siiregler grevler ve isin
durdurulmasi gibi 6rneklerde vuku bulmustur (Ekin, 1994, s. 42). Ancak ¢alisma hayatindaki
dontisim sendikalarin geleneksel pratiklerine de yansimaktadir. Calisma hayatindaki
bireysellesmenin artmasi, Fordizm ve Taylorizm uygulamalarinin yerini Toyotizm ve
Amazonizm uygulamalarinin almas1 ve teknolojinin gelisimi gibi faktorler fabrikalarda toplu
bir sekilde calisma pratigini degisime ugrastirmistir. Tele calisma, cagri iizerine galisma,
kismi stireli calisma gibi esnek calisma bigimleri popiilerlik kazanmistir. 2020 yilindan
itibaren tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgimi ise esnek calisma bigimlerini
yayginlastirmis ve birgok sirketin ¢alisma bigimini bu yonde tayin etmistir. Bu etkenler
yapilan eylem bicimlerini de etkilemistir. Toplu bir miicadele gerektiren basarili bir grev
uygulamasinin gerceklesmesi, bireysellesmenin ve ¢alisanlar arasindaki mesafenin arttigi bir
calisma ortaminda oldukca giliclesmektedir. Dolayisiyla sendikalar bir yandan esnek ¢alisma
bicimlerinin beraberinde getirdigi olumsuz ¢alisma kosullar1 i¢cin miicadele ederken bir

yandan da bu miicadele i¢in alternatif eylem planlar1 hazirlamaktadir.

Calismanin dijitallesmesi, grevlerde de dijital uygulamalariin kullanimini artirmistir.
Basarili bir grevin organize edilmesi i¢in sendikalar tarafindan dijital iletisim araglarinin
kullanim1 ¢ok 6nemlidir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) faaliyet gdsteren
United Automobile Workers (UAW) sendikasi kendi mobil uygulamasini olusturmus;
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orgiitlenme, grev ve diger haberleri bu platform araciligryla kullanicilara aktarmistir. Ayrica
sosyal medya kullanim1 da bu noktada 6nemli bir islev gérmiis, birgok grev hareketi sosyal
medya platformlar1 araciligiyla organize edilmistir. ABD’nin Virginia eyaletinde
ogretmenlerin gerceklestirdigi grev bir sosyal medya platformu olan Facebook grubundan
filizlenmistir (http-24). Gilindogan’in belirttigi tizere (2002, s. 122) e-postalar bile, yeri
geldiginde bir protesto araci olarak kullanilmakta ve sendikalar tarafindan isverene yoneltilen

baskinin bir pargasi olabilmektedir.

Son olarak sanal grevler, dijital uygulamalarin grevlere etkisinin en Onemli
gostergelerinden birisini olusturmaktadir. Calismanin bu kadar sanal hale geldigi bir
durumda grevler de sanallagsmaktadir. Bu grevler, ayni anda diinyanin ¢ok farkli yerlerinden
cok sayida kisiyi aym1 anda bulusturabilme ve giiclii bir sinifsal ses olusturabilmeleri
acisindan oldukca avantajlidir. Ayrica sanal grevler ile yiiksek vasif diizeyine sahip tek bir
calisan bile ¢ok 6nemli bir baski yaratabilmektedir (Senkal, 2003, s. 39). Bu da gelecekte
sendikalarin dogru bir Orgilitlenme stratejisi ile Orgiitsel anlamda ¢ok biiyiik etkiler
yaratabilecegini gostermektedir. Grevlerin sanal hale gelmesini degerli kilan bir diger nokta
ise kiiresellesmenin sendikalar {izerinde yarattig1 olumsuzluklar1 azaltici etkisidir. Firmalar
kiiresellesmenin imkanlarindan faydalanarak bolgesel ve ulusal diizeyde kalan sendikalari
elimine etmistir. Ancak sanal grevler sayesinde diinyanin farkli noktalarindaki is¢iler cok
kisa bir siirede drgiitlenerek firmalara kiiresel dlgekte cevap verebilmektedir. Ornegin 2007
yilinda Italya’da IBM calisanlari, toplu sdzlesme esnasinda ¢ikan anlasmazlik sonrasinda bir
sanal grev gerceklestirmistir. Global Union Federation tarafindan gerceklestirilen greve 30
farkli tilkeden 9 bin isci ve 2 bine yakin destekci katilmistir (http-25). Zamanin ¢ok 6nemli
oldugu, ayni sirkete bagli olup farkl: lilkelerde ¢alisan insanlar1 ayn1 amag¢ ugruna bir araya
getirmenin imkansizligindan bahsedilen bir donemde bu gibi alternatiflerin kullanilmasi is¢i
sendikacilig1 agisindan oldukca énemlidir. Ote yandan COVID-19 sebebiyle calisma sartlart
kotiilesmis, isten ¢ikarmalar yasanmistir. Salgin sebebiyle grev yapmanin imkansiz oldugu
bu donemde de sanal grevler sendikalarin kullandigr mekanizmalar arasinda yerini almistir.
Kuzey Amerika’nin en bilyiik sendikalarindan birisi olan United Steelworkers, sosyal medya

platformlar1 lizerinden canli yayinla bir sanal grev uygulamistir. Salgin doneminde iscilere

61



kars1 gerceklestirilen haksiz uygulamalari konu edinen sanal grevde sendika bir baglanti

tizerinden bagis toplama uygulamasi da gergeklestirmistir (http-26).

Giliniimiizde dijitallesmenin grevler tizerindeki etkileri sinirli olsa da teknolojinin
calisma hayatinda yarattigi her gelisme bu etkileri genisletebilme ve cesitlendirebilme
imkanina sahiptir. Verimlilik, is glivenliginin saglanmasi vb. gibi olumlu etkilerinin yani sira
calisanlarin iiretim sisteminden dislanmasi ve kisa ya da uzun siireli issizlik yaratma
potansiyeli bulunan Endiistri 4.0 uygulamalarinin ¢alisma hayatindaki kullaniminin artmasi
eylemler iizerinde yaratilan etkilerin daha genis bir perspektiften degerlendirilmesine katki

saglayacaktir.

Yapilan bir calismada endiistriyel anlagsmazliklar sirasinda internet kullaniminin
etkileri incelenmistir. Bu etkiler bilgi teknolojilerine olan glivenin artmasi, sendikanin i¢inde
ya da anlagmazligin diger tarafi ile ittifak kurma noktasinda sagladigi kolaylik ile anlasmazlik
siirecinin her asamasinda sagladigi diizenli temas sonucu ortaya ¢ikan dayanigma olarak
tespit edilmistir (Kerr ve Waddington, 2014, s. 663). Bu 6zellikleri ile bilgi teknolojileri,
grevin yapilis seklini etkilemektedir. Sosyal medyanin, canli yayin platformlarinin, sendika
internet sitelerinin ve en genis anlamda internet ve bilgi teknolojilerinin dogru kullanimi
sendikalara endiistriyel uyusmazliklar sirasinda sunabilecegi yeni kozlar olusturma
potansiyeline sahiptir. Degisen g¢alisma kosullarinin ve ilk orneklerin gosterdigi iizere,
gelecekte sanal grevler sendikalarin en 6nemli miicadele mekanizmalardan birisi olacaktir.
Bu sebeple sendikalar, diinyadaki 6rnekleri dikkatli bir sekilde izlemeli, muhtemel bir sanal
grevdeki firsat ve tehditleri analiz etmelidir. Bu uygulamalara yonelik olarak sendika

calisanlar egitilmeli ve simiilasyonlar gerceklestirilmelidir.

2.2.3 Sendikalarda iletisim teknolojisi kullanimi

Modern bir iletisim arac1 olan internet, gliniimiizlin en popiiler olgularindan birisidir.
Bilgisayarlarimizdan cep telefonlarimiza kadar, giin igerisinde kullandigimiz bir¢cok aracin
internet baglantis1 bulunmaktadir. Internet ile birlikte mesafe kavrami yumusatilmis,
mekanin 6nemi azalmistir. Bilgiye ulasma ve bunun yayilim1 konusunda biiyiik faydalar
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saglayan internet teknolojisi, bu 6zellikleri itibartyla dncelikle sermaye sahipleri tarafindan
kullanilmistir. Isi isveren iliskilerinin boyut atlayip kiiresel bir dzellik kazanmasiyla birlikte
is¢i sendikalar1 da internet kullanimina 6nem vermeye baslamiglardir. C.C. Levinson, 1972
sendikalarin interneti kendi aralarinda iletisim saglama araci olarak kullanabilecegini
sOyleyen ilk sendikaci olmakla birlikte kendi internet sayfasini olusturan ilk sendika 1994
yilinda Uluslararasi Egitim Iscileri Birlikleri Federasyonu olmustur (Giindogan, 2002, s. 122-
123). Giliniimiizde sadece internet siteleri degil; mobil uygulamalar, sosyal medya
platformlari, {iyelere sunulan avantajlar gibi ¢ok farkli alanlarda internet kullanimi
sendikalarin giindeminde yer almaktadir. Senkal (2003, s. 38-43), iletisim teknolojilerinin
geleneksel sendikal anlayisi degistirecegini sOylemis ve sendikalara birgok olumlu etkide

bulunacagini belirtmistir (Tablo 2.12).

Tablo 2.12. Jletisim teknolojisi stratejileri ve getirileri (Senkal, 2003, s. 38-43)

Tletisim Teknolojisi

Gelismeleri Uyelerine
Bildirme

Stratejileri Getirileri

Gelecekte ¢alisma daha ¢ok sanal ortamda

Sanal Grev gerceklesecegi igin grevler de sanal ortamda
gerceklestirilmesi
Uyusmazlik durumlarinda ¢ok genis kesimlere

Kamuoyu Olusturma bilgi verilmesi ve sendikalarin genis bir
kamuoyuna ulagmalar1

Calisma Hayatindaki Internet sayfasi ve e-postalar ile bilgi akis hizinin

artirilmasi, karar verme stirecinin kisaltilmasi ve
baski maliyetlerinin diisiiriillmesi

Isci Simfi Arasindaki
Kaynagmay1 ve Isbirligini
Geligtirme

Iletisim araclar1yla, birbirinden uzak ¢alisan
igcilerin arasindaki sinif ruhunun yok olmasinin
engellenmesi

Internet Uzerinden Toplu

Toplu pazarliklarin sendika iiyelerine ve diger
calisanlara agilmasiyla daha etkin bir toplu

Pazarlik Goriismeleri . .. .
pazarlik siirecinin gerceklestirilmesi
isci Egitimi Far_kll l_okaS}fonlarda bulunan is¢ilere 7/24 egitim
verilebilmesi
Web siteleri ve e-mail yoluyla orgiitlenme
Orgiitlenme stratejilerinin gergeklestirilmesi ve 6rgiitlenme

maliyetlerinin diigliriilmesi
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Tablo 2.12°de goriildiigii tizere iletisim teknolojileri, sendikalara birgok agidan destek
olmasi, maliyetlerini diisiirmesi Ve liyelerine etkin hizmet saglamas1 gibi konularda getiriler
sunmaktadir. Ote yandan Basaran’in da belirttigi iizere iletisim teknolojilerinin sendikal
demokrasiyi saglama noktasinda getirileri de mevcuttur (2010, s. 23-24). Sonug¢ olarak
teknolojinin sendikalara yonelttigi olumsuz etkilerin, yine teknolojinin verdigi imkanlarla
azaltilabilme sans1 bulunmaktadir.. Onceki béliimlerde de bahsedildigi iizere énemli olan
nokta giincel trendleri takip edebilmek ve bunlar1 uygun stratejilerle harmanlayip hayata

gecirebilmektir.

2.2.4. Egitim uygulamalari

Dordiincli Sanayi Devrimi siirecindeki inovasyon ortamu caligma diinyasindaki
pratikleri ¢ok hizli bir sekilde degistirmektedir. Yeni teknolojiler ve yeni uygulamalar, yeni
beceriler gerektirmekte, bu durum calisanlarin egitilerek ¢alisma hayatindaki degisikliklere
adapte edilmesini gerektirmektedir. Egitim politikalarinin temel amaglar1 da bu
dogrultudadir. S6z gelimi, verilecek egitimin hangi amagclar dogrultusunda belirlenecegi
konusunda bir takim esaslar takip edilmektedir. Bu esaslar egitimciler tarafindan Tablo

2.13’te gosterildigi tizere siralanmistir (Tezcan, 1985, s. 50-51).
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Tablo 2.13. Egitim amaglarimin tespitinde kullanilan olgiitler (Tezcan, 1985, s. 50-51)

Olciit Ac¢iklama
Amaglar, toplumun igerisinde bulundugu
Toplumsal Yeterlik Olgiisii kosullara ve duyulan ihtiyaglara gore

belirlenmelidir.
Amaglar, bireylerin temel ihtiyaglarim

Temel Beseri Thtiyaglar Olgiisii

karsilamalidir.
Demokratik Diisiinceler, Idealler Amaclarla demokratik idealler ve diisiinceler
Olgiisii uyum gostermelidir.
Amaclarin Kendi Igerisinde
Tutarlig "Uygunluk ve Karsit Amaglar kendi igerisinde gelismemelidir.

Olmama" Olciisii

Davramssal Yorum Olgiisii:
Amaglarin Davranisg Yoniinden
Formiile Edilisi

Amaglar aciklayici bir sekilde ulagilmasi
istenen davrams degisikligini agciklamalidir.

Amaglar, bulunulan kosullar dogrultusunda

Gergeldesebilecek Nitelik Tasima gercekei bir sekilde dizayn edilmelidir.

Endiistri 4.0 ¢alisma hayatindaki mevcut pratikleri doniisiime ugratan bir olgu olarak,
sendikalarin egitim faaliyetlerini de etkilemektedir. Ciinkii sendikalarin iyelerinin haklarini
koruyan ve gelistiren orgiitler olarak toplumda yasanan doniisiime ayak uydurabilmesi ya da
gerekli yerlerde yeni diizenin getirdiklerine karsi miicadele edip {iyelerinin haklarin
savunabilmesi i¢in degisen yapiya hem kendilerini hem de iiyelerini hazirlamalari
gerekmektedir. Bu anlamda ge¢miste verilen ve geleneksel hale gelen egitimlerin
giiniimiizdeki gecerliligi sorgulanmalidir. Tablo 2.13’te incelenen Olgiitler de egitimlerin
icerisinde bulunan kosullar dahilinde giincellenmesini veya yeniden belirlenmesini
belirtmektedir. Bu sebeple teknolojik gelismelerin ve otomasyonun ¢alisma yasamindaki
etkileri iiyelere ve sendika calisanlarina aktarilmali ve bu degisim siirecinden olumsuz
etkilenmemek adina alinmasi gereken tedbirler belirlenmelidir. Sendika ¢alisanlarina ayrica
orgiitlenme, toplu pazarlik ve grev basliklarinda giincel egitimler verilmeli; yeni 6rgiitlenme
stratejilerinin neler oldugu ve nasil gerceklestirilmesi gerektigi, toplu pazarliklarin doniisen
basliklarinin neler oldugu ve sanal grev gibi yeni grev uygulamalarinin gergeklestirilme

bicimleri hakkinda bilgiler verilmelidir.

65



Sendikalarda egitim konusunda yasanan degisiklikler sadece igerikleri degil ayni
zamanda egitimlerin verilis bigimlerini de kapsamaktadir. Zamanin etkin kullaniminin 6ne
cikmasi, esnek c¢alisma uygulamalariyla birlikte {iyelerin farkli cografi bolgelerde
bulunabilmesi gibi hususlar, sendikalarca verilen egitimlerde dijitallesmenin firsatlarindan
yararlanilmasin1 gerekli kilmaktadir (Ozgelik ve Onursal, 2020, s. 1002). Ayrica sendikalar
egitimleri sadece kendi biinyelerinde vermekle yetinmemeli, iiyelerinin teknolojik issizlik
karsisinda ayakta durabilmelerini saglamak icin mesleki egitimleri toplu pazarlik
giindemlerine tasimalidirlar. Bu noktada italyan sendikalar1 FIM-CSIL, FIOM-CGIL ve
UILM-UIL’ 1n birleserek igveren sendikasi Assistal ile imzaladiklart ve metal sektoriinde
calisan is¢ilerin calisma kosullarimi belirleyen ulusal toplu sodzlesme biiyiik Onem
tagimaktadir. Toplu s6zlesmede is¢ilerin egitimi iizerinde 6nemle durulmus, 300’4 aym
iiretim biriminde bulunmak tizere bin kisiden fazla calisan1 istihdam eden sirketlerde mesleki
egitimin saglanmasi igin birisi sendika {iyesi olmasi kosuluyla ¢ kisiden olugsan mesleki
egitim komisyonun kurulmasina karar verilmis, siire¢ ve iiriin yeniliklerinin getirdigi isin

dontisiimii ve dijital beceri agiginin kapatilmasina yonelik onlemler alinmistir (http-27).

Egitimin toplumun her kesimi i¢in siirekli onem tastyan bir konu olmasinin yani sira,
calisma hayatinda yasanan doniisiim siirecinde iscilerin egitimi sendikalar i¢in en 6nemli
giindem maddelerinin basinda gelmelidir. Diinyada bu konuda alinan 6nlemler dikkatle takip
edilmeli ve sendikal miicadelenin igsel bir boyutu olarak mesleki egitimin {izerinde dnemle

durulmalidir.

UCUNCU BOLUM
3. ENDUSTRI 4.0’IN METAL iSKOLUNDA ORGUTLU iSCI SENDIKALARINA
ETKISI

Endiistri 4.0 teknolojileri iirinlerin iiretim siirecini 6nemli dl¢lide degistirmistir. Metal
endiistrisi de bu degisimlerin en ¢ok hissedildigi endiistrilerden birisi konumundadir. Yiiksek
veya ¢ok yiiksek riskli isleri barindiran metal endiistrisi, daha ¢ok mavi yakal1 sanayi is¢isini

istihdam etmektedir. Ancak Endiistri 4.0 ile birlikte otomasyon teknolojilerinin yiikselisi bu
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sektorde gerceklestirilen iiretimi ve calisan yapisini etkilemektedir. Dolayisiyla metal
iskolunda faaliyet gdsteren isci sendikalar1 da otomasyonlasma ve endiistrideki isgiiclinde
meydana gelen degisiklikler sebebiyle etkilenmekte, giincel stratejiler uygulamaktadir.
Calismanin ti¢iincii boliimiinde oncelikle Endiistri 4.0°1n metal endiistrisinde yarattigi etkiler
incelenecektir. Bu inceleme sonrasinda calismanin yontemi aktarilacak ve Isveg’ten IF
Metall, Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikas1 6rnekleminde Endiistri 4.0’1n is¢i sendikalarina

etkisi ¢esitli kategorilerde incelenecektir.

3.1. Endiistri 4.0’1n Metal Endistrisine Etkileri

Calismanin bu boliimiinde ilk olarak metal endiistrisi hakkinda genel bir bilgilendirme
yapilacaktir. Bu bilgilendirmede metal endiistrisinin hangi alanlar1 kapsadigi, metal
endiistrisindeki ¢alisanlarin demografik yapisi, isletmelerin biiyiikligii gibi konular hakkinda
kisa bilgiler verilecektir. Bu bilgilendirme sonrasinda Endiistri 4.0’1n metal endiistrisine
etkileri sirasiyla; iiretim siirecine etkileri ve istthdam iizerine etkileri anlaminda

incelenecektir.

3.1.1. Metal endiistrisi hakkinda genel bir bilgilendirme

Metal endiistrisi; NACE kodlar1 25 ile 30 arasinda bulunan fabrikasyon metal
iirlinlerinin imalatini, bilgisayar, elektronik, optik {iriinleri, elektrik ekipmanlarini, otomotiv
tiretimini ve diger ulasim ekipmanlarinin iiretimini kapsayan oldukg¢a genis bir imalat
endiistrisidir (http-28). Bu anlamda metal sektorii iilkeler adina biiyiik 6nem tasirken hem
istthdam agisindan hem de iirettigi tirlinlerin deger ve kapasitesi agisindan dikkate deger
meslekleri igermektedir. Sektore yonelik yapilan genel bir degerlendirmede, sektoriin erkek
calisan agirlikli oldugu goriilmektedir. Sektorde yapilan islerin gegmiste emek yogun olmasi
kadin calisgan sayisini azaltmistir. Ayrica sektordeki calisanlarin %357°si orta olgekli
isletmelerde calisirken %30,8’1 250°den fazla ¢alisan1 istthdam eden biiylik olcekli
isletmelerde, %12,2’s1 kii¢lik 10 kisiden az ¢alisan1 istihdam eden kii¢iik 6lcekli isletmelerde
caligmaktadir (http-28). Bu anlamda, Endiistri 4.0 uygulamalarinin daha ¢ok biiyiik 6lgekli

isletmelerde uygulanmasi, Endiistri 4.0’1n etkilerinin hem iiretim siirecinde hem de istihdama
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olan etkileri agisindan sektorii incelemeye deger kilmaktadir. Endiistri 4.0 siirecinde sektoriin
genel bir degerlendirmesini yapabilmek icin Endiistri 4.0’1n metal sektoriine etkileri; genel

olarak iiretim siirecine etkileri ve istihdama etkileri olarak 2 alt baslikta incelenecektir.

3.1.2. Genel olarak iiretim siirecine etkileri

Metal sanayi, yaygin bir iiretim agina sahip olmasi ve drettigi triinlerin niteligi
nedeniyle iilkeler i¢in kritik bir 6nem tagimaktadir. Ayrica sektérde bulunan ¢alisan sayisinin
nicel ¢coklugu, calisanlarin sahip oldugu nitel 6zellikleri ve ihracat oranlarindaki kritik pay1
gibi etmenler de metal sanayiini incelemeye deger kilmaktadir. Ancak bu incelemeden 6nce

metal sanayiinin sanayi sektorleri arasindaki konumunu goérmek faydali olacaktir (Tablo 3.1.)

Tablo 3.1. Sanayi sektorleri ve aract sanayi gruplarimin siniflandiriimas: (Castell, M. (2005). Enformasyon
Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, s. 384)

SANAYi SEKTORLERININ VE ARACI SANAYi GRUPLARININ SINIFLANDIRILMASI

Toprakla ilgili

Déniistiiriicii

Dagitimla ilgili Hizmetler

Uretime Doniik Hizmetler

Sosyal Hizmetler

Kisisel Hizmetler

Tarim

insaat

Nakliyat

Bankacilik

Saglik Hizmetleri

Ev i¢i Hizmetler

Madencilik

Kamu Hizmetleri

iletisim

Sigortacilik

Hastane

Otel

imalat (Gida, Tekstil, Metal,
Makine, Kimyasal, Cesitli

Toptan

Emlak

Egitim

Yemek, igme Mekanlari

Perakende

Miihendislik

Sosyal yardim

Onarim Hizmetleri

Muhasebe

Kar amaci Giitmeyen kurumlar

Camasirhane

Cesitli isletme Hizmetleri

Posta Hizmeti

Berber, Giizellik Merkezleri

Hukuk Hizmetleri

Resmi Makamlar

Eglence

Cesitli Sosyal Hizmetler

Cesitli Kisisel Hizmetler

Castells, metal sanayiini doniistiiriicii sanayi sektorleri arasina yerlestirmistir. Imalat
grubu altinda bulunan metal sanayii, bir doniistiiriicli sanayi olarak mal {iretmekte ve dogal
olarak iiretim siirecinde yasanan doniisimden en ¢ok etkilenen sanayi gruplarindan birisi
olmaktadir. Teknolojik degisimlerin iiretim siirecinde yarattigi etkiler diistintildiigiinde,
imalat sanayiinin en 6nemli alanlarindan birisi olan metal sanayi, arastirmacilar igin sayisiz
firsatlar sunmaktadir. Otomotiv, beyaz esya, insaat, saglik gibi toplumsal hayatta yer edinmis
olan alanlara yonelik iiretim gergeklestiren metal sanayiinin, teknolojik degisim siirecinden
ne Olclide etkilendigi veya etkilenip etkilenmeyecegi sorusu tiim toplumlarin ilgisini

¢cekmektedir. Calismanin bu boliimiinde Endiistri 4.0 uygulamalarinin metal sektoriindeki
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tiretim siirecine olan etkileri; otomasyonlagma, verimlilik, is saglig1 ve giivenligi ile esneklik

olmak {izere dort grupta incelenmistir.

Deloitte tarafindan hazirlanan “Celik ve Demir Piyasasina Genel Bakis” adli raporda,
metal sanayi grubu igerisinde bulunan ¢elik iiretim endiistrisi, teknolojik olarak en gelismis
sektorlerden birisi olurken, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢éziimlere olduk¢a merakli bir alan
olarak belirtilmistir. Arastirmada belirtilen yenilikgi aktiviteler arasinda; calisan egitimi,
gelismis makine techizatinin envantere katilmasi, AR-GE faaliyetleri, is fonksiyonlarinin
dijitallesmesi, market analizi, teknoloji kazanim1 ve patent hakki edinimi yer alirken, tim
yenilik¢i aktivitelere olan ilgi onceki yila gore artis gostermistir. Ayrica arastirmaya
katilanlar, yakin gelecekte sektorde is siireci zincirinde ve segilen is siire¢lerinde tam
otomasyonunun uygulanacagini belirtmislerdir (Deloitte, 2017, s. 22). Bu anlamda Endjistri
4.0’ metal sektoriindeki iiretim siirecine etkilerinden birisi kuskusuz otomasyonlagma
olacaktir. El ile gerceklestirilen hammadde siparisi, ocak eritme, sicaklik dlgme, dokiim
islemleri ile kontrol ve sayim islemleri Endiistri 4.0’1n uygulandigi tesislerde otomasyon
teknolojileri ile gergeklestirilmektedir (Giinay, 2016, s. 1030). Bu durum, sektérde ¢alisan
kalifiye olmayan iscilerin gorevlerinin otomasyon tarafindan ikame edilmesi ihtimalini
ortaya koymaktadir. Sektor kritik is siireglerinde bir¢cok kalifiye eleman calistirdigi gibi,
kritik olmayan ancak iiretim siirecinin devamlilig1 igin yapilmasi gereken basit ve rutin isleri
gerceklestirecek kalifiye olmayan elemanlar1 da calistirmaktadir. Onceki béliimlerde
aciklandig1 iizere, otomasyonlasmanin en ¢ok etkileyecegi calisan gruplar1 da bu basit ve

rutin isleri gergeklestiren isciler olacaktir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin metal sanayiindeki iiretim siirecine yapacagi etkilerin
onemli bir boliimii verimlilik ile ilgilidir. Verimlilik, en basit anlatimiyla iiretim siirecindeki
girdiler ile ¢iktilar arasindaki iligkiyi ve orantiy1 belirtir (Yiikgii ve Atagan, 2009, s. 4). Ancak
verimlilik sadece tek bir faktoriin yarattigi etki ile Olgiilemez, bu iiretim faktorlerinin
arasindaki iliski de verimlilik derecesini belirler. Bu sebeple teknik yeniliklerin uyumlu
olmas1 ve biitiinlesmesi verimlilik yaratma noktasinda olduk¢a 6énemlidir. Endiistri 4.0 ile
birlikte gelen yenilikler de bu anlamiyla degerlendirilmelidir. Ki, ger¢eklesen bir sanayi
devrimi sonucunda meydana gelen teknolojik yeniliklerin firmalar arasinda yayginlik
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kazanmasi, verimlilik artisinda 6nemli bir etkendir. Bu sayede yeni teknolojiden faydalanan
ve bu teknolojileri iiretim siirecine entegre edebilen yenilik¢i ve yaraticit firmalar 6ne
¢ikarken, tiretim stirecini giincellestiremeyen firmalar arka planda kalmakta, bu da piyasanin

genel verimliligini artirmaktadir (Coban, 2007, s.23).

Genel olarak, Endiistri 4.0 teknolojileri ile birlikte iirliniin pazara daha hizli sunulmasi,
olumsuzluklarin 6nceden tespitinin saglanmasi, bu durumlara karsi hizli tedbir alinmasi ve
iretim tesislerinin iyilestirilmesi metal sanayiindeki iiretim siirecinin verimliligini artiran
etkiler arasinda sayilabilir (Giinay, 2016). Gergekten de nesnelerin interneti, gelismis aglar
ve otonom robotlar sayesinde iiretime dair sorunlar ¢ok daha hizli ve ¢ok daha az bir hata
payiyla tahmin edilebilir ve Onlenebilir hale gelmistir. Ayrica bilgi teknolojisindeki
gelismeler tiriiniin hizli ve hatasiz bir sekilde iiretilmesini de saglamaktadir. Ancak isletme
verimliligini artiran faktorlerin baginda gelen yeni teknolojilerin iiretime entegre edilmesi ve
otomasyonlasma farkli boyutlarda iizerinde diisiiniilmesi gereken bir konudur. Sirketin
verimliligini artiran bir teknoloji issizlige ve bu sayede diger toplumsal sorunlara yol
agmamali, bu durumun Oniine gegilmesi igin gerekli adimlar atilmalidir. Ornegin
otomasyonlasmasi muhtemel mesleklerde c¢alisanlara gerekli egitimler verilmeli,
kalifikasyon diizeyleri artirilmali ve farkli pozisyonlarda da ¢aligabilir hale getirilmelidir. Bu
sekilde firmalar toplam faktor verimliliginin yani sira emek verimliliginden de maksimum

diizeyde faydalanirken, olasi toplumsal sorunlarin 6niine geg¢ilmesi de saglanabilir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin metal sanayiindeki {iretim siirecine etkilerinden bir
digerini ise is saglig1 ve giivenligi ile ilgili hususlar olusturmaktadir. Metal sektoriindeki
bir¢ok calisan, yogun bir is yiikii ile kars1 karsiyadir. Bu durum calisanlarda yiiksek stres,
cesitli hastaliklar dogurmaktadir (http-28). Is yiikii ve beraberinde gelen stres ise isletmelerde
yasanilan is kazalarmmin en biiyiikk nedenleri arasinda yer almaktadir. Ayrica isletme
biiylikliigii arttikca calisma ortamindaki risklerle ilgili iscilere yapilan bilgilendirmeler
azalmakta ve bu durum ¢ogunlukla biiylik isletmelerde g¢alisan metal is¢isini olumsuz
etkilemektedir (http-28).
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2012 yilinda, T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’'nca Resmi Gazete’de
yaymlanan Is Saglig1 ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Siflar1 Tebligi incelendiginde
metal endiistrisinin kapsadigi islerin %10 unun ¢ok tehlikeli, %89,68’inin tehlikeli ve
%0,32’sinin az tehlikeli sinifta yer aldig1 goriilmektedir (CSGB, 2012). Is¢ilerin ¢ok biiyiik
bir kismu tehlikeli, kalan kism1 ise ¢ok tehlikelidir. Dolayisiyla gegici is goremezlikle ya da
6limle sonuglanan is kazalarinin en ¢ok goriildiigii sektorlerden birisini metal endiistrisi
olusturmaktadir. Ancak bu veriler bu kazalarin énlenemez oldugunu diisiindiirmemelidir.
Nitekim teknolojide yasanan gelismeler sayesinde endiistriyel robotlarin agir ve tehlikeli
isleri gerceklestirebilir seviyeye ulasarak calisanlar iizerindeki is yiikiinii azaltmasi ve bu
isleri tistlenen is¢ilerin daha giivenli islerde ¢alistirilmalari yaganan is kazalariin azaltilmasi
noktasinda umut vericidir. Ustelik bu konuda ¢esitli olumlu &rnekleri gdérmek de
miimkiindiir. Ornegin, Endiistri 4.0 endeksinde ikinci sirada yer alan Finlandiya’daki metal
endistrisi lizerine yapilan bir ¢aligma, nesnelerin interneti teknolojisinin sektorde ¢alisanlarin
is giivenligini yiikselterek hastalik ve kazalar1 azalttigini, bunun sonucunda hem ¢alisanlarin

hem de iiretimin olumlu sekilde etkilendigini belirtmistir (Kulkarni, 2018, s.42).

Ozetle, istatistikler metal endiistrisindeki islerin tehlikeli oldugunu gosterse de gerekli
onlemlerin alindig1 durumlarda is saglig1 ve giivenliginin etkin bir sekilde saglanmasi ¢ok
uzak bir hedef degildir. Gelisen teknolojiler ve ozellikle endiistriyel robotlarla birlikte bu
kazalarin azalmasi hatta ilerleyen siirecte tamamen yok olmasi miimkiin goéziikmektedir.
Ancak bu teknolojilerin dogru ve insanin dislanmadig bir sekilde kullanmak gereklidir. AKsi
taktirde iiretim siireclerinin karmasiklasmasi, ¢alisanlarin yeni sartlara uyum saglamasinin
gerceklesememesi, verimlilik artis1 ve kar hirslar1 sebebiyle olusturulan yiiksek calisma
temposu gibi  sebepler dogrultusunda teknolojinin olumlu etkilerinden faydalanmak

istenirken olumsuz etkilerini tecriibe etmek miimkiin hale gelebilir.

Endiistri 4.0 uygulamalarinin metal sanayiindeki iiretim siirecine yaptig: etkilerin bir
digeri ise esnekliktir. Esneklik, teknolojik gelismelerle birlikte uzun bir siire 6nce hayatimiza
girmis bir kavramdir. Ortak bir goriis ile esneklik; cok karmasik, farkli boyutlar1 olan ve tek
bir tanim ile ifade edilebilmesi zor bir kavramdir. Sethi ve Sethi (1990) esnekligi ekonomik,
organizasyon ve iiretim bakis agilarindan ele almigtir. Calismanin bu boliimiinde, Endiistri
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4.0’m metal sanayiindeki tretim siirecine etkileri incelenecegi icin esneklige iiretim

perspektifinden yaklagilmaktadir.

Uretimde esneklik, iiretimde kullanilan kaynaklarin farkli iiriinleri kabul edilebilir
diizeyde, verimli bir sekilde tiretebilme kapasitesidir (Sethi ve Sethi, 1990, s. 295). Tarih
boyunca tecriibe edilen teknolojik gelismeler iiretimde esnekligin saglanabilmesine olanak
tanmmstir. Ozellikle Fordizmin kat1 ve kuralci iiretim yapisinin ardindan, daha esnek ve
kiigtik birimler ile gerceklestirilen {iretim anlayisini temsil eden Toyotizm ve beraberinde
gelen verimlilik artis1, gliniimiizde esnekligin iiretimde yaygin olarak kullanilmasina 6n ayak
olmustur. Ozellikle son 20 y1llik ddnemde robotik ve otomasyon teknolojilerinin gelisimi ile
birlikte tiretim siireci daha da esnetilebilir hale gelmistir. Bugiin de imalat sanayiinin en
onemli iiretim gruplarindan birisi olan metal sektoriinde de bu esneklik uygulamalarinin
izleri goriilebilmektedir. Bu izlerin ilk 6rneklerinden birisi, Almanya’da Kurtz-Ersa dokiim
tesislerinde goriilmistiir. Tesislerde gerg¢eklesen iiretimin otomasyon sistemleri ile esnek bir
sekilde gerceklestirilmesi sonucunda verim artirilmis, is akis siireleri kisaltilmig, tam
zamaninda teslimat %100 oraninda gerceklestirilmis ve {iretim sonucunda meydana gelen
atiklarda ¢ok biiylik diisiisler meydana gelmistir (Giinay, 2016, s. 1031). Universal Robots
Tiirkiye ve MEA Ulke Miidiirii Kandan Ozgiir Gok ise, metal sektoriinde kullanilan
kolaboratif robotlarin, iiretim hattinin yeni tirlinleri iiretebilmesi konusundaki esnekligini

artirdigini ve iiretim siirecinin birgok farkli noktasinda kullanilabildigini aktarmistir (http-
29).

Endiistri 4.0’1n metal sektoriindeki iiretim siirecine olan etkileri otomasyonlasma,
verimlilik, is kazalarin1 ve buna bagli 6liimleri azaltic1 yonii ve esneklik boyutlarindan ele
alinmistir. Genel bir degerlendirme ile, bu etkilerin isletmelerin iiretim siirecine faydali
oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir. Ancak {iretim siirecindeki verimlilik artislari,
giiniimiizde iiretim siirecinin ¢ok onemli bir pay1 olan insanin varligint unutturmamali ve
Oonemini azaltmamalidir. Tam tersine bu teknolojiler is¢ilerin; is glivenligi ve i giivencesi
olan, sendikal giivenceye sahip, yeterli iicret saglayan ve insancil ¢alisma kosullarina sahip
insana yakisir islerde ¢alismasinin saglanmasi adina bir firsat olarak degerlendirilmeli ve bu
amaca hizmet etmelidir.
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3.1.3. istihdam iizerindeki etkileri

Endiistri 4.0 uygulamalarinin en ¢ok tartisilan boyutlarindan birisi istthdam tizerinde
yaratacagi etkiler iizerinedir. Genel kani, yeni teknolojilerin issizlik oranlarini artiracagi
ancak bu etkinin uzun ve karmasik bir siirecin ilk asamasin kapsadig1 yoniindedir. Istihdam
tizerindeki asil etki, issiz kalanlarin yeniden istihdama katilmasi, yeni ve eski isler arasindaki
gelir farki ve sosyal koruma sistemlerinin gelecegi ile sekillenecektir (Eurofund, 2019 s. 39).
Bu dogrultuda Endiistri 4.0’1n istihdama etkileri konusunda imalat sektorii 6nemli bir yer
tutmaktadir. Sektoriin istthdam ettigi kisi sayisinin ¢oklugu dikkate alindiginda, issizlik
oranlarinin artmasi imalat sektoriinii ciddi sekilde etkileyecektir. Eurofound tarafindan AB
tilkelerini kapsayan ve imalat sektoriine yonelik yapilan The Future of Manufacturing in
Europe arastirmasi, Sektordeki mesleklerin nasil etkilenecegi konusunda onemli veriler
sunmaktadir. Arastirma, 2011 ve 2018 yillar arasinda imalat sektoriinde en fazla kisiyi
istihdam eden meslek gruplarini belirtmis; metal ve makine isleri 4.88 milyon ¢alisan ile

imalat sektoriinde en fazla istihdam saglayan meslek grubu olmustur (Tablo 3.2).
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Tablo 3.2. Imalat sektériinde en ¢ok istihdam saglayan meslekler (Eurofound, 2019, s. 44)

En Cok istihdam Saglayan Istihdam( Istihdamda Yasanan
Meslekler milyon) Degisim (%)
Metal, makine ve ticaret is¢ileri 4,88 -2
Sabit tesis ve makine operatorleri 4,25 2

Bilim ve miihendislik uzman 331 12
yardimcilar

Gida igleme, agag isleme, giysi

. L 3,07 -2
isleme ve diger zanaatkarlar

Mad.encilhlf, 1n§aat, imalat ve 1.98 3
nakliye ig¢ileri

Bilim ve muhepdlshk 1.95 16
profesyonelleri

Montaj iscileri 1,69 12
Malzeme kayit memurlari 1,62 6
Isletme ve yonetim uzman 158 -3
yardimeilari

U"retlr.nlve gzel hizmetler 1,00 17
yoneticileri

Metal sektorii makine ve ticaret ile birlikte en fazla kisiyi istthdam eden sektor
olmustur. Ancak 2011 ve 2018 yillarimi kapsayan siirecte sektordeki istihdam orani %2
oraninda azalmistir. Bu durum metal sektoriiniin Endiistri 4.0 uygulamalar1 sonrasindaki
istihdam kapasitesinin anlagilmasi adina faydali bir veri olusturmaktadir. Konuyu daha iyi
anlamak adina, ilgili sliregte sektorde istthdam orani en fazla artan mesleklerin incelenmesi

faydali olacaktir. Arastirma en hizli biiyliyen 10 meslek Tablo 3.3’de siralanmustir.
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Tablo 3.3. Imalat sektériinde istihdamda en fazla artis yasayan meslekler (Eurofound, 2019, s. 44)

Istihdamda En fazla Artis Yasayan Istihdam( |istihdamda Yasanan Degisim
Meslekler milyon) (%)
Isletme ve yonetim profesyonelleri 1,04 38
Uretim ve 6zel hizmetler ydneticileri 1,09 17
Bilgi ve iletisim teknolojisi profesyonelleri 0.41 16
Bilim ve mihendislik profesyonelleri 1,95 16
Montaj iscileri 1,69 12
Bilim ve miihendislik uzman yardimcilari 3,31 12
Elektrik ve elektronik is¢ileri 1,01

Malzeme kayit memurlari 1,62 6
Yapim, insa is¢ileri 0,88 6
Madencilik, ingaat, imalat ve nakliye is¢ileri 1,98 3

2011 ve 2018 yillar1 arasi donemi kapsayan aragtirma sonuglarinda istihdamda en
biiyiik artis1 yasayan meslek gruplari incelendiginde yiiksek vasif gerektiren ve yeni teknoloji
kullanimini1 igeren mesleklerin istihdamda ciddi artiglar yasamasi dikkat ¢ekici bir veridir.
Istihdamda en c¢ok kayip yasayan meslekler ise el sanatlari ve matbaa, idari ve ticari
yoneticiler, isletme ve yonetim uzman yardimcilari, veri giris elemanlari, metal ve makine

ve ticaret isgileri ile gida isleme, aga¢ isleme, giysi isleme ve diger zanaatkarlar olarak
siralanmaktadir (Tablo 3.4).
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Tablo 3.4. Imalat sektériinde istihdamda en fazla kayip yasayan meslekler (Eurofound, 2019, s. 44)

istihdamda En fazla Kayip Yasayan istihdam( |istihdamda Yasanan Degisim
Meslekler milyon) (%)
El sanatlar1 ve matbaa 0,88 -9
Idari ve ticari yoneticiler 0,56 -6
isletme ve yénetim uzman yardimailar 1,58 -3
Veri giris elemanlari 0,78 -2
Metal, makine ve ticaret is¢ileri 4,88 -2
Gida igleme, agag isleme, giysi isleme ve
. 3,07 -2
diger zanaatkarlar

Tablo 3.4’te yer alan meslekler arasinda en fazla istihdam metal sektoriinde
bulunmakta; dolayisiyla bu meslekte yasanan istthdam kayiplar1 ciddi sorunlar yaratma
potansiyeli tasimaktadir. Ancak yukarida belirtildigi {izere bu kayiplarin asil etkisi, bu
kisilerin ise tekrar yerlestirilmesi, iicret kayiplar1 ve sosyal koruma sistemleri sonrasinda

goriilecektir.

Tablolar genel olarak incelendiginde yiiksek vasifli islerde calisan ihtiyaci artarken
diisiik vasifh iscilerin calistig1 islerde ise bir talep diisiikligi fark edilmektedir. Metal
endistrisinde bulunan c¢elik sektoriinde de en ¢ok revagta olan meslekler; metaliirji
mihendisligi, arastirma ve gelistirme miihendisligi, uygulama miihendisligi, enerji
miihendisligi, bakim miihendisligi, otomasyon miihendisligi gibi meslekler 6n plana ¢ikmis
durumdadir. Sektorde 2025 yilina kadar en ¢ok ihtiyag duyulan yetkinlikler ise; 6zel teknik
beceriler, ileri teknolojik beceriler, dijital beceriler, yonetimsel beceriler, el becerisi,
stirdiiriilebilir bir toplum i¢in gereken yesil beceriler, veri becerileri, dil bilgisi ve yumugak
beceriler (sosyal beceriler) olarak belirtilmistir (Avrupa Komisyonu, 2019). Sektorde ¢alisan
mavi yakal1 is¢ilerin sayisal ¢oklugu diisiiniildiigiinde, gelecekteki tahminler bu iscilere olan
talebin giderek azalacagini gostermektedir. Endiistri 4.0 endeksinde ilk sirada yer alan
Danimarka’da yapilan bir ¢alismada, biiyiik 6l¢ekli isletmelerin %90’dan fazlasi, firmanin
bir imalat stratejisi bulundugunu soylerken; biiyiik Olgekli firmalarin yaklasik %701
isletmenin yeni imalat teknolojilerine yatirim yaptigini belirtmistir. Biiyiik 6l¢ekli firmalari

yaklagik %65 oranla orta Olcekli igletmeler takip ederken, kiiclik dlgekli isletmeler %50
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oranda kalmislardir (Stentoft, Rajkumar ve Madsen, 2017, s.19). Metal sektoriinde
calisanlarin ¢ogunlugunun biiylik 6l¢ekli firmalarda istihdam edildigi diisiiniildiiglinde, yeni
imalat teknolojilerinin metal sektoriinii ve bu sektorde ¢alisanlart Onemli olgiide
etkileyecegini sdylemek yanlis olmayacaktir. Ancak bu etki sadece olumsuz olarak
degerlendirilmemelidir. Ornegin, ABD’de bulunan bir metal iiretim fabrikasi iiretim
stirecindeki is¢ilerini robotlarla ikame etmis ve bu iscilerini robot kullanma ve denetlemeye
yonelik islerde ¢alistirmistir. Bu siirecin sonunda isciler daha gilivenli bir iste ¢calismis, daha
yuksek verimlilik ve kaliteli iiriin elde edilmis ayrica is¢ilerin saatlik ticreti 4 kattan daha
fazla artis gostermistir. Ayrica kaliteli iirlinlerin imalati sirketin iiriinlerine olan talebi

artirmis ve firma %25 oranda daha fazla is¢i istihdam etmeye baslamistir (WEF, 2015, s. 22).

Yeni teknolojilerin metal sektoriindeki istthdama yarattigi etkilerden bir digeri ise
kadin istihdami ile ilgilidir. Kadinin sanayi sektoriindeki rolii “kadina uygun” olarak
nitelendirilen islerde gelismistir ve Kadinlar daha ¢ok kadin ¢alisanin yogun oldugu
sektorlerde ¢alismaktadir (Ansal, 1996, s. 56). Metal endiistrisi ise daha ¢ok erkek calisan
agirliklt bir endistridir. Ancak yeni teknolojiler kas giicline dayali islerin otomasyon
tarafindan yapilmasini saglayarak, “erkek isi” olarak nitelenen iglerin ortadan kalkmasina ve
bu isler yerine ortaya cikan yeni islerin kadinlar tarafindan da yapilmasina yonelik ortami
hazirlamistir (Ansal, 1996, s. 71). Konuya yonelik ideolojik duvarlarin yikilmasiyla birlikte
teknolojinin metal endiistrisindeki kadin isttihdamina ydnelik olumlu bir tablo ortaya
cikabilecektir. Bu sebeple metal endiistrisindeki kadin ¢alisan sayisinin gelecekte artacagi
yorumu yapilabilir. Bu yorum ise sendikalarin, sektordeki kadin ¢alisanlari orgiitlemeye
yonelik politika uygulamalarin1 hizlandirmalar1 agisindan 6nemli bir kaynak niteligi

tasimaktadir.

3.2. Calismanin Yontemi

Calisma, durumlarin “detayli ve derinlemesine incelenmesini saglayan nitel arastirma
yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Nitel aragtirmalar, insana 0zgii Ozelliklere

odaklanan, genellemeler yapmaktan kag¢inan, biiyiik bir 6rneklem yerine daha kiigiik bir
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orneklem ile derinlik ve 6zgiinliige vurgu yapan verilere odaklanan ¢aligmalardir (Baltaci,
2019, s. 369). Diger bir tanima gore nitel aragtirmalar; gézlem, goriisme, dokiiman gibi veri
kaynaklarina dayanan ve olaylar1 gercekei bir sekilde ortaya koymaya ¢alisan aragtirmalardir
(Yildinnm ve Simsek, 2016, s. 39). Berg ve Lune, yasamlarimizi anlamak i¢in nitel
arastirmalara ihtiya¢ duymaktayiz der ve duman oOrnegini verir. Buna gore nitelikler bir
duman gibidir; goriiniirler ancak sabit durmazlar, onlari anlamak ve 6lgmek i¢in bazi
tekniklere ihtiya¢ duyulmaktadir (2019, s. 14). Bu teknikler ise, hangi durumun
incelenecegine gore farkli yaklagimlar/desenler icermektedir. Bu yaklasimlar ¢ok gesitlidir
ve farkli sekillerde gruplandirilmistir. Genel kabul goren bir gruplandirmada Creswell, nitel
arastirma yaklagimlarini; anlati arastirmasi, durum c¢alismasi, etnografi, fenomenoloji ve
kuram olusturma olmak iizere bese ayirmistir (2013, s. 69). Calismada, bu nitel arastirma

yaklagimlardan durum ¢aligmasi kullanilmastir.

Durum c¢aligmasinda arastirmaci; gézlem, miilakat, dokiimanlar ve raporlar gibi ¢esitli
kaynaklari kullanarak bir durum betimlemesi yapmaktadir (Creswell, 2013, s. 97). Ozel bir
durumun belirlenmesi ile baglayan durum calismasi; yukarida belirtilen cesitli veri toplama
araclariyla, belirlenen duruma yonelik iyi bir anlayis ve betimleme saglama amaci tasir.
Ayrica durum analizi, durumlar arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 ortaya koyarak kuramsal

bir model ortaya koyabilmektedir (Creswell, 2013, s. 98-99).

Durum calismasi kendi igerisinde dort desene ayrilmaktadir: Biitiinciil tek durum
deseni, i¢ ice gecmis tek durum deseni, biitiinciil ¢oklu durum deseni ve i¢ ice gegmis ¢oklu
durum deseni (Yin, 2003, s. 40). Tek durum desenleri tek bir durumun incelenmesini ifade
ederken, coklu durum desenleri birden fazla durumu konu edinen ¢alismalar1 ifade
etmektedir. Ornegin bir yasanin ya da reformun, bir iilke iizerindeki etkisinin arastirilmasi
tekli desen kapsamina girerken; biri gelismis ve gelismemis olmak tizere iki tlilkede yarattigi
etkilerin incelenmesi ve Kkarsilastirilmasi ¢oklu durum deseninin kullanilmasini
gerektirmektedir. Yin, boyle bir secenek olmasi durumunda ¢oklu durum deseninin, tekli
durum desenine oranla daha etkili olacagin1 ve ¢ok daha iyi bir durum calismasi ortaya

koyacagini sOylemistir (2003, s. 53).
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Biitiinciil ve i¢ ice gegmis desenler ayrimi ise ele alinan konunun birden fazla birim,
kategori ya da kriterle birlikte incelenmesi ile ilgilidir. Biitiinciil desenler konuyu bir biitiin
olarak ele alirken; i¢ ige gecmis desenler bir konuyu alt kategorilere ayirarak inceleme ve
karsilastirma yapar. Biitiinciil tek durum deseni, tek bir durumun genel degerlendirmesini
icerirken; biitiinciil coklu durum deseninde birden fazla durum bir biitiin olarak ele alinir ve
birbirleriyle karsilastirilir. Buna karsin ige ige ge¢mis tek durum deseni, tek bir durum
icindeki farklr alt kategorileri incelemekte; ice ice gegmis coklu durum deseni ise birden fazla
durum ig¢inde yer alan alt kategorileri inceleyip bunlar1 birbirleriyle karsilastirmaktadir
(Simsek ve Yildirim, 2016, s. 290-292). Sekil 3.1°de farkli durum c¢alismasi desenleri
aciklayici bir sekilde gosterilmeye galigilmistir.

Tek Durum Deseni Coklu Durum Deseni
Biitiinciil DURUM DURUM
(Tek bir
analiz birimi) DURUM

DURUM

I¢ Ige Gegmis DURUM p—
(Coklu analiz _ i

Br Br

DURUM

Sekil 3.1. Durum ¢alismast desenleri (Yin, 2003, s. 40)

Oncelikle galisma, bir olguyu iki farkli yapida inceledigi i¢in birgok karmasik durum
barindirmakta, kompleks bir muhakeme siireci gerektirmekte, gériigme, rapor, dokiiman gibi

¢oklu yontem kullanimina ihtiya¢ duymakta ve katilimcilarin konuyu algilama bigimlerini
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anlama amaci tasimakta oldugu i¢in nitel arastirma yontemleri ile gergeklestirilmistir. Nitel
arastirma yontemlerinden birisi olan durum ¢alismasi yaklasimi Yin’in (2003) de belirttigi
lizere gercek yasamin ya da ortamin igerisinde yasanan bir durumun varhigim ve
incelenmesini gerektirmektedir. Endiistri 4.0’1n metal sektoriinde faaliyet gosteren isci
sendikalarina etkisi gilincel ve yasamin icerisinde deneyimledigimiz boyle bir durumu ifade
etmektedir. Ayrica durum c¢alismasi; cesitli veri toplama araglari, Oncelikli olarak bir
durumun tespit edilmesi, durumlar arasindaki benzerlik ve farkliliklarin incelenmesi, tek ya
da ¢ok mekanli analiz birimleri igerebilmesi ve kuramsal bir model ortaya koyabilmesi
ozellikleriyle (Creswell, 2013) birlikte ¢calisma i¢in en uygun nitel arastirma yaklasimi olarak

belirlenmistir.

Durum ¢alismasi desenlerinden birisi olan i¢ ice ge¢mis ¢oklu durum deseni, yukarida
da belirtildigi gibi birden fazla durumu g¢esitli alt kategorilerde inceleyip birbiriyle
karsilastirma yaparken kullanilmaktadir. Endiistri 4.0’ 1n metal sektoriinde faaliyet gosteren
isci sendikalarima etkisinin, Isvec ve Tiirkiye &rneklerinde incelenmesi iki farkli durumu; bu
etkilerin genel goriisler, demografik sebepler, iiye sayilari, drgiitlenme siireci, toplu pazarlik
stratejileri, teknoloji kullanimi, egitim politikalari, alternatif eylem big¢imleri ve istihdam alt
kategorilerinde incelenmesi ise birden fazla durumun ¢esitli alt kategorilerde incelenmesini
ifade etmektedir. Bu sebeple, ¢alisma i¢in en uygun yontem, i¢ ice ge¢mis ¢oklu durum
deseni olarak tespit edilmistir. Bu kapsamda, Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikas1 ve Isveg’ten
IF Metall yoneticileri ile e-mail yoluyla iletisime gegilmistir. Mevcut durumda bulunan
pandemi kosullar1 sebebiyle sendika uzmanlariyla yiiz yiize gériisme gergeklestirilememistir.
Ayrica pandemi doneminin getirdigi yogunlugun sendikalar iizerinde olusturdugu baski ile
online goriisme saglama diisiincesine sicak bakilmamistir. Calisma kapsaminda sendikalar
tarafindan saglanan veriler incelenmis, konu ile ilgili rapor ve dokiimanlar taranmis,
incelenen farkli durumlarin alt kategorilerinde ¢ikan sonuglar karsilastirilmis ve son olarak
Tiirk Metal Sendikas1 6zelinde olmak {lizere, Tiirkiye’de metal iskolunda faaliyet gosteren

is¢i sendikalari i¢in Endiistri 4.0 yol haritas1 hazirlanmistir.

Calismanin 6rnekleminin belirlenmesinde ise 6rnekleme yontemlerinden tipik durum
orneklemesi kullanilmistir. Simsek ve Yildirnm’in (2016, s. 120) belirttigi iizere “Eger
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aragtirmaci yeni bir uygulamay1 veya bir yeniligi tanitmak istiyorsa, bu uygulamanin
yapildig1 veya yeniligin oldugu bir dizi durum arasindan, en tipik bir veya birkag tanesini
saptayarak bunlar1 ¢alisabilir”. Bu 6rneklem yonteminde amag bir genelleme yapmak degil;
uc Orneklerden ziyade ortalama bir 6rnegin incelenmesidir. Ortalama bir devlet okulunun
doniistiiriilmesi esnasinda tecriibe edilen siirece iliskin bilgi edinilmesi bu kapsamda
degerlendirilebilir. (Simsek ve Yildirim, 2016, s. 121). Bu ¢alismada, yeni bir olgu olarak
Endiistri 4.0 ve Endiistri 4.0’1n metal sektoriinde faaliyet gosteren is¢i sendikalarina etkileri
incelenecektir. Sonrasinda, belirlenen niteliklere sahip olan ve O6rneklem olarak secgilen
sendikanin bu siirecte edindigi tecriibeler ve uyguladig: stratejiler agiklanarak, Tiirkiye’den
secilen orneklem sendika ile karsilagtirilacak ve bir yol haritasi olusturulmaya calisilacaktir.

Bu sebeple calismanin iki adet 6rneklemi bulunmaktadir.

Omeklem yontemi ve sayis1 belirlendikten sonra ilk olarak iilkelerin Endiistri 4.0
performanslar1 incelenmistir. Atik ve Unlii (2019, s. 857), yaptiklar1 ¢alismada bir Endiistri
4.0 performans endeksi olusturmus ve belirledikleri kriterlere gére Avrupa’da bulunan
iilkeler ve Tiirkiye’yi Endiistri 4.0 performansi agisindan degerlendirmistir. Caligmada,
Endiistri 4.0’da en iyi performansi gosteren ilk 10 tilke sirastyla Danimarka, Finlandiya,
Belgika, Hollanda, Almanya, Isveg, Litvanya, Norveg, Avusturya ve Irlanda olarak tespit
edilmistir. Calisma kapsaminda belirlenecek olan 6rneklemin Endiistri 4.0 siirecinde edindigi
tecriibe ile ilgili saglikli bir bilgi edinilebilmesi i¢in iilke 6rneginin bu on lilke arasindan
secilmesine 6zen gosterilmis ve bu on lilke ¢alismanin evrenini olusturmustur. Tipik durum
orneklemesi, u¢ drneklerden ziyade ortalama 6zelliklere sahip bir 6rneklemi gerektirdigi i¢in
listenin orta siralarinda yer alan {ilkeler ¢alisma i¢in uygun sartlari tasimaktadir. Bu noktada;
calisma kapsaminda incelenecek belge, rapor ve ilgili tim dokiimanlarin erisilebilir olmast,
Ingilizce ya da Tiirk¢e dilinde yaymnlanmis olmasi, giincel olmas1 ve calisma igin yeterli
kaynag1 saglayabilecek nitelikli akademik caligmalar bulunmasi kriterleri esliginde yapilan
on arastirma sonucunda Almanya ve Isve¢ segenekleri degerlendirilmistir. Sonug olarak hem
sendikal yogunluk oran1 hem de toplu pazarlik kapsami daha yiiksek olan isveg’te bulunan
ve lilkede metal iskolunda faaliyet gdsteren isci sendikalari arasinda en ¢ok iiye sayisina sahip

sendika olan IF Metall sendikasinin ¢alismanin ilk 6rneklemi olarak segilmesine karar
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verilmistir. ikinci durumu temsil eden Tiirkiye 6rneginde secilen sendika ise, ayn1 kriterler
esliginde yapilan bir degerlendirme sonrasinda, iilkedeki metal iskolunda en ¢ok iiyeye sahip

sendika olan Tiirk Metal Sendikasi olarak belirlenmistir.

Sendika uzmanlarina yar1 yapilandirilmis goriisme kapsaminda su sorular

yoneltilmistir:

e Metal iskolunda faaliyet gosteren bir is¢i sendikasi olarak, ¢alisma hayatindaki
teknolojik degisim siirecini nasil tanimlarsiniz? Sizce ¢alisma hayati gelecekte
nasil sekillenecek?

¢ Bu teknolojik degisim siireci is¢i sendikalarini nasil etkileyecek? Sizce firsatlar
ve tehditler nelerdir?

e Teknolojik degisimin yaratacagi etkilere paralel olarak toplu pazarliklariniz ve
toplu sézlesmelerinizin igeriginde bir degisim oldu mu?

e Bu siirecte liye sayiniz nasil degisti? Bir diisiis veya artis gozlemlediniz mi?

e Busiirecte orgiitleme politikanizda bir degisiklik oldu mu?

o Uyelerinizin demografik dagilimi hakkinda bilgi verebilir misiniz?

e Egitim politikalarinizin iceriginden bahsedebilir misiniz?

e Otomasyon sonucunda gelecekte yasanmasi muhtemel is kayiplarina karsi bir
politika olusturdunuz mu?

e Diger isci ve igveren sendikalariyla goriisme ve isbirligi yaptyor musunuz?

e Uyelerinizden teknolojik gelismeler kapsaminda ne gibi tepkiler altyorsunuz?

Uyelerinizde bir is kayb1 korkusu olustu mu?

Ayrica, verilen cevaplar neticesinde sendika uzmanlarina farkli sorular da yoneltilmis ve

verilen cevaplar ¢alisma igerisine entegre edilmistir.

Bu kapsamda IF Metall ve Tiirk Metal Sendikasi’nin Endiistri 4.0 ile ilgili deneyimleri,
goriisleri ve stratejileri yapilan durum ¢alismasiyla incelenerek, lilkemizdeki is¢i sendikalari

adina bir yol haritast olusturulmaya calisilmistir.
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3.3. Sendikalarin Endiistri 4.0 Uzerine Goriis ve Stratejileri: IF Metall ve Tiirk Metal
Sendikasi Ornegi

Endiistri 4.0 siireci, iiretim siirecinde yarattig1 ve gelecekte yaratmasi muhtemel etkiler
bakimindan metal endiistrisi igin ¢ok 6nemli degisimler getirmektedir. Isci sendikalari
calisma hayatinda meydana gelen bu degisimler karsisinda politika ve stratejilerini yenileme
ihtiyact duymaktadir. Calismada, 6rneklem olarak segilen sendikalar olan IF Metall ve Tiirk
Metal Sendikas1 6zelinde, ilgili sendikalarla ilgili kisa bir bilgilendirme yapildiktan sonra
belirlenen yedi ayr1 kategoride bu politika ve stratejiler incelenmistir. Bu kategoriler
stirastyla; endiistri 4.0 iizerine genel goriisler, liyelerin demografik dagilimlari, tiiye
sayilarinda yasanan degisim, Orgiitleme politikalari, toplu pazarlik konulari, teknoloji ve

dijital araglarin kullanimi ile egitim politikalarindan olugsmaktadir.

3.3.1. IF Metall

IF Metall, Isve¢’in mavi yakali iscileri drgiitleyen sendikalarin konfederasyonu olan ve
14 iiye sendikaya sahip LO’nun en bilyiik sendikalarindan birisidir. Sendikanin mevcut
durumda 304.765 iiyesi bulunmaktadir (IF Metall, 2021, s. 47). IF Metall, Isvec endiistrisinin
onemli bir kismin1 kapsayan islerde calisanlar1 6rgiitlemektedir. Bu isler arasinda plastik,
ilag, insaat malzemeleri, ¢elik, kimya ve diger miihendislik endiistrileri bulunmaktadir.
Ayrica sendikanin {ilke genelinde 34 temsilciligi bulunmaktadir (http-30). Sendika, 1993
yilinda kurulmus olan Swedish Industrial Union (Industrifacket) ve 1883 yilinda kurulan
Swedish Metalworkers” Union (Metall) sendikalarinin 2006 yilinda birlesmesiyle
kurulmustur (http-31). 2006 yilindan beri gegen siirede ii¢ adet baskan gorev almistir. IF
Metall’in mevcut bagkani ve ayni zamanda ilk kadin baskan1 olan Marie Nilsson ise 2017

yilindan beri bu gorevi silirdiirmektedir.
3.3.1.1. Endiistri 4.0 iizerine genel goriigler

IF Metall, Endiistri 4.0 teknolojileri yakindan takip eden, bu devrimin calisma
yasamina etkilerini inceleyen, konuyla ilgili akademik ¢alismalar yayinlayan bir isgi
sendikasidir. Sendikanin internet sitesinde yayinladigi dokiimanlar incelendiginde, ¢aligma

hayatinda yasanan doniisiime yonelik olumlu bir anlayisin hakim oldugu net bir sekilde
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goriilmektedir. Sendikanin temel diisiincesi, yeni teknolojilerden korkulmamasi gerektigi ve
calisma yagamini tehdit eden asil unsurun eski teknolojiler oldugu seklindedir (IF Metall,
2017a, s.15). Sendika, Isve¢’i bir sanayi iilkesi olarak degerlendirmekte ve yeni teknolojilerin
Isve¢’te sanayi isciliginin sonunu getireceginden ziyade onu yiiceltecegini ve yeni bir

sanayilesme siireci yaratacagina vurgu yapmaktadir (IF Metall, 201743, s.18).

Calisma kapsaminda, IF Metall’in Isvec¢ sanayisindeki gelismeleri takip ederek,
sendikanin sanayi ve egitim politikasini belirleyen birim olan sorusturma biriminde ¢alisan
bir sendika uzmani ile e-mail yoluyla iletisime gegilmistir. Bu iletisimlerde kendisine
Endiistri 4.0 ve ilgili sendikal konularda gesitli sorular yonetilmistir. Bu sorulardan birisi, IF
Metall’in Endiistri 4.0 kavramina yonelik goriislerine yoneliktir. Sendika uzmani, sendikanin
kavrami bir devrimden ziyade bir siiredir devam eden bir evrim olarak goérdiigiinii aktarmis
ve Endiistri 4.0’1 el emegini otomatiklestirmeyi miimkiin kilan yeni teknolojiler olarak

tanimlamustir.

“Endiistri 4.0'1 herkesten bagka terimlerle tarif ettigimizi sanmiyorum - az ya da ¢ok yeni
teknolojileri, manuel emegi farkli sekillerde otomatiklestirmeyi miimkiin kiliyor. Bunu bir
siiredir devam eden bir devrimden ¢ok bir evrim olarak gériiyoruz.” (Kisisel Iletisim, Mayis

2020).

Amagclarinin isleri daha ilging, iiretken ve karmasik hale getirerek katma degeri ve
iyelerinin becerilerini artirmak oldugunu sdyleyen sendika uzmani, iiyelerin bu doniisiim
siirecinden nasil etkilenecegi sorusuna ise; “Bu, Isve¢’teki sosyal ortaklarin ne yaptig ile
ilgili bir durum” diyerek cevap vermistir (Kisisel iletisim, Mayis 2020).

“Uretimi ve iiyelerimizi nasil etkileyecegi biiyiik dl¢iide “biz” in yani Isvec'teki sosyal ortaklarin
ve hiikkiimetin ne yaptigina bagli. Amacimiz isleri daha ilging, karmagik ve iiretken hale getirmek
- yani katma degeri ve becerilerini veya liyeligini arttirmak. Bana basarili olup olmadigimiz1
soracak olursaniz, cevap bazen olurdu. Ancak yeni teknolojilerin isleri nasil daha kolay ve daha
tekrarli hale getirdigini gordiik, bu da {iyelerimizi daha degistirilebilir hale getirdi.” (Kisisel
fletisim, 2020).

Gergekten de sosyal ortaklik vurgusu Isveg’te iizerinde en ¢ok durulan kavramlardan

birisi olarak, calisma yasaminin doniisiimiinde de olduk¢a Onemli bir pozisyondadir.
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Sendika, yayinladig1 Dijital Sanayi Devrimi Raporu’nda da bu noktaya deginmis; sendika ve
isverenlerin bu degisim siirecinde birlikte caligmasinin her iki tarafa da fayda saglayacagini

belirtmistir (IF Metall, 2017a, s. 16).

Sendika, 2017 yilinda “Degisime Katkida Bulunan 10 Adim” bashkli bir rapor
hazirlamigtir. Raporda, Isve¢ sanayisini gelistirmeye yonelik dogru adimlarm atildig
belirtilmis ancak sanayide doniisiimii saglamak adina hala yapilmasi gerekenlerin

oldugundan bahsedilerek, tasarlanan 10 eylem 6ne ¢ikarilmistir (Tablo 3.5).

Tablo 3.5. Degisime katkida bulunan 10 adim (IF Metall, 2017b)

1. Aragtirma ve Yenilik 6. Sanayinin Enerji Ihtiyacinin Karsilanmasi
2. Temel Bir Yetkinlik Olarak Uretim 7. Altyapidaki Sorunlarin Giderilmesi

3. Gii¢lii Endiistriyel Cevre 8. Sermaye Arzi

4. Bilgi ve Yeterliligin Saglanmasi 9. Uzun Vadeli Miilkiyet

5. Verimli Bir Isgiicii Piyasas1 10. Serbest ve Adil Bir Ticaret

Calismanin dnceki boliimlerinde ele alindig: iizere IF Metall, Isve¢’in Endiistri 4.0
politikasina yonelik stratejileri iceren “Smart Industry” raporunun hazirlanmasi siirecinde
aktif bir rol almistir. Yukarida siralanan 10 eylem alani ise, o donemden bugiine yasanan
gelismeler sonucunda bir giincelleme niteligi tasimaktadir (IF Metall, 2017b, s. 6). Adimlar
incelendiginde sanayinin c¢ok c¢esitli alanlarina yonelik basliklar ve Oneriler sunuldugu

goriilmektedir.

Dontigiim siirecine yaptig1 katkilar bakimindan IF Metall, Endiistri 4.0 siirecinin siki
bir destekg¢isi olarak goriilebilir. Yayinlanan raporlar, ulusal stratejilere katilim ve sendika
yetkililerinin verdigi demegler de bu destegi kanitlar niteliktedir. Sendikanin temsilcileri ve
tiyeleri arasindaki tartigmalardan ¢ikarilan 6nergeler dogrultusunda olusturulan 2017 ile 2020
yillar1 arasindaki eylem satirlarinin belirtildigi raporda da bu izler goriilmektedir. Bu eylem

satirlarindan birisi, sendikanin tiiyeleri i¢in siirdiiriilebilir ve giivenli bir ¢alisma ortami
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saglamak i¢in teknoloji, organizasyon ve ¢alisma ortaminin gelistirilmesinde aktif rol almak

olarak belirlenmistir (IF Metall, 2017c, s.7).

Sendika, donilisimiin olumsuz gelismeler meydana getirebilecek yonlerinin
bulundugunu da belirtmektedir. Sendika, 2020 yili Faaliyet Raporu’nda birgok iiyesinin
giivencesiz islerde c¢alistigini belirtmis; giivencesiz islerde calisan {iyeleri ve beceri
gelistirmeye iliskin konularda geg¢is siireci miizakerelerine 6nem verilecegini paylasmistir (IF
Metall, 2021, s.11). Sendika O6zellikle yeni teknolojilerin ¢alisanlarin yerini almasi ve
teknolojinin isgiicli becerilerini gegersiz kilmasi ya da birgok isin yok olmasima iliskin
goriislerini farkli raporlarda da aciklamustir (IF Metall, 2017a, s.47). Ancak sendika Isveg
ekonomisine, toplum yapisina ve sosyal ortaklaria sonsuz bir giiven beslemektedir. isve¢’in
giiclii ekonomisi ile, ge¢misten gelen aligkanliklar ve sosyal dayanmisma ile birlikte
uygulanacak dogru politikalar bu siirecte sendikanin en ¢ok giivendigi bagliklar olarak

distiniilebilir.

3.3.1.2. Uyelerin demografik dagilimlart

IF Metall, daha ¢ok orta yas grubunda yer alan calisanlar1 6rgiitlemektedir. Sendika
uzmanindan alinan verilere gore, sendikanin liyelerinin yas ortalamasi1 42,58 dir (Kisisel
Iletisim, May1s 2021). Ancak bu ortalama, gelecekte daha yiiksek sayilara ulasabilir. Bunun

en genel sebebi ise iilkenin niifus yapisindan kaynaklanmaktadir.

Isvec, giderek yaslanan bir niifusa sahiptir. Ulkenin resmi istatistik kurumunun
hazirladig1 2021-2070 yili projeksiyonlarina gore, 2070 yilinda niifusun sadece %25°1 25
yasin altinda olacaktir. 2070 yilinda, ¢alisma ¢agindaki niifusu ifade eden 25-64 yas arasinda
ise toplam niifusun %50’sinin altinda bir niifus bulunacaktir (http-32). Bu veriler, ¢aligma
yasaminda yaglilarin daha ¢ok bulunacagi bir duruma isaret olarak degerlendirilebilir. Bu
durumda sendikalar yasl ¢alisanlar1 drgiitlemeye ve yash ¢alisanlarin sorunlarina yonelik
politikalar 6nermeye gayret gostermelidir. IF Metall de son donemlerde, 6zellikle ¢alisma

yasaminin sonuna yaklasan calisanlarin yar1 zamanl emeklilik firsatindan faydalanmasi
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adina ugras gostermekte, toplu pazarlik stratejilerine yash c¢alisanlarin haklarin1 dahil

etmektedir.

Uyelerin demografik dagilimlarina yonelik bir diger konu ise kadn iiyelerle ilgilidir.
2020 y1li faaliyet raporlarina gore sendika tiyelerinin %20’sini kadin iiyeler olusturmaktadir
(IF Metall, 2021, s. . Egitim politikalar1 boliimiinde detayli bir sekilde incelenecegi iizere
sendika cinsiyet esitligine yonelik olarak ciddi egitimler vermektedir. Ayrica sendika
baskanligi gorevini 2017 yilindan beri ylriiten Marie Nilsson, metal iskolunda faaliyet
gosteren bir ig¢i sendikasinin kadin lideri olarak sendikanin kadinlara verdigi 6nemin bir
gostergesi konumundadir. Daha ¢ok erkek agirlikli bir iggiicti demografisine sahip olan metal
sektorlinde, endiistri 4.0 teknolojileri sonrasinda kadin istthdaminin artacagr yorumu
yapilabilir. Bu durumda sendikalarin kadin iyelere yonelik politikalar gergeklestirmesi
bliylik O6nem tasimaktadir. Bu konu bir sonraki baslikta daha detayli bir sekilde

incelenecektir.

3.3.1.3. Uye sayilarinda yasanan degisim

IF Metall sendikasi, LO igerisinde bulunan en biiyiik ikinci sendika ve mavi yakali
iscileri Orgiitleyen en biiylik sendika konumundadir. Sendika, 11.317 isyerinde
orgiitlenmistir. Sendikanin 2020 yili itibariyla Orgiitlenme diizeyi %75 olarak tespit
edilmistir. Sendikanin mevcut durumda 304.765 {iyesi bulunmakta iken bu iiyelerin 60.167’si
emekli, 244.598’si aktif ¢alisan durumundadir (IF Metall, 2021). Sendikanin 2013-2020

yillar1 arasindaki iiye sayilar1 Tablo 3.6’da gosterilmistir.
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Tablo 3.6. IF Metall diye sayilart 2013-2020 (IF Metall 2018, 2019 ve 2020 Faaliyet Raporlart incelenerek

yazar tarafindan olusturulmustur)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Aktif olarak
calisan iiye 256.492| 250.668| 251.219| 249.083| 249.912| 249.336| 245.261| 244.598
sayis1
EmekKli iiye
sayisi 68.895 66.585 64.759 63.711 62.656 61.661 60.668 60.167
Toplam 325.387| 317.253| 315.978| 312.794| 312.568( 310.997| 305.929| 304.765

IF Metall’in tiyelik sayilar1 son donemde diislis egiliminde olsa da genel bir bakis
acistyla stabil bir durumdan s6z edilebilir. Sendika, bu stabil durumu, sendikanin yerelde
sergiledigi aktif orgiitlenme siireciyle bagdastirmaktadir. Buna ragmen gerceklesen tiyelik
sayilarinin azaligini telafi etmek icin ise bir takim onlemler agiklanmistir. Bu Onlemler;
orgiitlenme faaliyetlerinin 6nemli bir bdliimiinii olusturan ¢alisma aktivitelerine* ayrilan

finansmanin artirilmasi ve tiyelik ticretlerinin disiiriilmesidir. (IF Metall, 2021, s.47).

2006 ile 2020 aras1 donemde LO’ya bagli sendikalarda en ¢ok tiye kaybeden iki sendika
IF Metall ve GS-Facket tir. Ikisi sendikanin ortak 6zelligi sanayi iscilerini drgiitlemelerinden
ileri gelmektedir. 2006 — 2020 yillar1 arasinda IF Metall 96.000’den fazla aktif iyeyi
(tiyelerinin %28’ini) kaybetmistir. GS-Facket ise 52.000 civarinda iiye kaybi (liyelerinin
%358’1) yasamistir. Kjellberg, bu iiye kayiplarinin nedenini 2006 ve 2020 yillar1 arasinda
sanayi iscilerinin sayisinin iigte bir oranda azalmasi (397 binden 266 bine) olarak
aciklamistir. Kjellberg, sanayi isgisi sayisinda yasanan bu azalmanin sebebini ise yasanan
teknolojik gelisim, lilkedeki liretim merkezlerinin diger iilkelere kaydirilmasi ve COVID-19
olarak belirtmistir (Kjellberg, 2021, s. 60-61).

Teknolojik gelismeler, Isve¢ drneginde sanayi is¢isinin sayisini1 azaltmis durumdadir.
Organizasyonel anlamda bir degisiklik yasanmamasina ve orgiitlenme faaliyetlerinin tiim

hiziyla devam etmesine ragmen iiye sayisinin son Yyillarda ancak stabil bir duruma

“Bu egitimler sendika temsilcilerine verilmekte ve egitim siirecinde iiyelerle etkilesim igerisinde olmalar:
saglanmaktadir.
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getirilebilmesi, metal iskolunda faaliyet gosteren is¢i sendikalari i¢in oldukga tehlikeli bir
veridir. Ayrica bu durum orgiitleme ve egitim faaliyetlerine verilmesi gereken 6nemin ne
kadar degerli oldugunu gostermektedir. Sendika uzmani, arastirma siirecinde kendisine
yoneltilen “Degisim siirecinde tiyelik sayilariniz herhangi bir degisim gésterdi mi? Sorusuna

su sekilde yanit vermistir:

“Endiistri 4.0 nedeniyle kag liyeyi isimizi kaybettigimizi sdylemek zor, ancak son on yilda ¢ok
sayida iiyeyi kaybettigimiz bir gercek. Isvec endiistrisindeki is say1si ¢ok fazla degismedi, ancak
is tamimlar1 ayn1 degil. Mavi yakali is¢i sayisi - tiyelerimiz - azaldi, ancak beyaz yakalarin arttigini
gordiik. Ve iiyelerimiz yeni teknolojiler sayesinde eskisinden ¢ok daha fazlasini iiretiyorlar”.

(Kisisel iletisim, May1s 2020).

Sendika uzmani, bu durumun metal endiistrisindeki isleri nasil etkileyecegi sorusunu

ise su sekilde yanitlamigtir:

“Sendika olarak ana amacimiz ne pahasina olursa olsun {iyelerimizin iglerini korumak degil;
tiyelerimizin {icret artiglarini korumaktir. Bu sebeple stratejimiz, iiyelerimizi yeni teknolojiler
yoluyla ¢ok daha degerli ve iiretken kilabilmektir. Islerinde yasayacaklar1 olumsuz bir durumda
(licretlerinin 6denmemesi gibi) onlari yeni ve daha iyi islere tasimak daha iyi bir fikir olacaktir.
Bunun i¢in de iyi bir igsizlik yardimi ve beceri gelistirici egitimler gereklidir.” (Kisisel iletigim,
Mayis, 2020).

Sendika uzmani, konuyla ilgili “Iscilerin teknolojik gelisim siireci ile ilgili herhangi bir

sikayet ya da Onerisi oldu mu? sorusuna yanitlarken su ifadeleri kullanmistir:

“Tabii ki biraz korku ve nefret bulunuyor ancak yeni teknolojilerle ilgili ¢ok fazla sikayet
geldigini sdyleyemem. Tersine, {yelerimizin yeni yatirimlarin eksikliginden daha c¢ok
korktugunu sdyleyebilirim. Uyelerimizin ¢ogu, maaslarini yiiksek tutmak ve islerinin
giivenilirligini saglamak adina yeni teknolojilere yatirim yapilmasinin gerekliliginin farkinda”
(Kisisel Iletisim, Mayis 2020).

Sendikanin tyeliklerle ilgili en O6nemli stratejilerinden birisi ise kadin {yelerin
sayisinin artirtlmasi ve kadin tiyelerin sendikanin karar alma mekanizmalarinda daha fazla
rol almasyla ilgilidir. Egitim politikalar1 boliimiinde detayl1 bir sekilde incelenecegi iizere,
sendika iiyelerine oldukg¢a genis kapsamli cinsiyet esitligi egitimleri vermektedir. Sendika,

2020 yili faaliyet raporunda bu egitimlerin en Onemli amacimin karar alma

89



mekanizmalarindaki kadin sayisinin artirilmasi oldugunu ve 2020 yilinda bu orant %30
diizeyine ¢ikardiklarini sdylemistir (IF Metall, 2021, s. 44). Sendikanin {iye sayilarinin
cinsiyet dagilimi tablo 3.7.’de gosterilmistir. Bu oranlara gore, 2020 yilinda sendika

tiyelerinin %20’sini kadinlar olugturmaktadir.

Tablo 3.7. IF Metall éiyelerinin cinsiyet dagilumi (IF Metall 2018, 2019 ve 2020 Faaliyet Raporiari incelenerek

yazar tarafindan olusturulmugstur)

2018 2019 2020
Kadm Uye 65.117| 63.703|  63.113
Erkek Uye 245.880| 242.226| 241.652
Toplam 310.997| 305.929| 304.765

Uye sayilar1 son 3 yillik donemde azalmakta olmasina ragmen, bu azalisin ¢ok keskin
oldugu sdylenemez. Uye sayilarin1 genel anlamda stabil olarak kabul edebiliriz. Bu stabil
durum kadin ve erkek {iye sayilar1 6zelinde de devam etmektedir. Endiistri 4.0’1n istihdama
etkilerinin incelendigi boliimde, yeni teknolojilerin metal sektoriindeki kadin ¢alisan sayisini
artirabilecegi ve sendikalarin kadin ¢alisanlar1 6rgilitleme ¢alismalarina hiz verecegi yorumu
yapilmistir. Isveg’te kadin ¢alisanlara yonelik ciddi bir 6rgiitleme politikasi bulunmaktadir.
Buna ragmen sayilar artmamakta ancak en iyi ihtimale ¢ok yumusak bir diisiisle stabil bir
durumda seyretmektedir. Bu durum, gelecekte iiye sayilarindaki diisiisiin dnlenmesi adina

kadin ¢alisanlara yonelik orgiitleme politikalarinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Ozetle, IF Metall sendikasinin iiye sayilari diisiis egilimindedir. Bu diisiisiin en dnemli
sebebi ise teknolojide yasanan gelismeler ve iiretim fabrikalarinin farkli tilkelere tasinmasi
sonucunda Isveg endiistrisindeki sanayi is¢isi sayisinin azalmasi, beyaz yakali is¢i sayisinin
artmasidir. Ancak bu ciddi diisiis son donemde durdurulmus, gergeklestirilen orgiitleme ve
egitim faaliyetleriyle birlikte iiyelik sayilari stabil hale getirilmistir. IF Metall temsilcisi,

konuya 1iliskin olarak, sendikada iiye kayiplarinin oldugunu belirtmis ancak yeni
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teknolojilerin yarattig1 bu duruma ayak uydurulmasi gerektiginin ne kadar dnemli oldugu

konusunda gériislerini paylasmistir (Kisisel iletisim, May1s 2020).

3.3.1.4. Orgiitleme politikalarina etkisi

Onceki bolimde incelendigi iizere sendika iiyelikleri uzun bir siiredir diisiis
egilimindedir. Bu disiis, Kjellberg tarafindan birka¢ dissal faktorlerle agiklanmustir.
Orgiitleme politikalarinin iiyelik sayilarina etkisi ise i¢sel bir faktordiir. Sendikalar 6rgiitleme
politikalar: ile liye sayisma dogrudan bir etkide bulunurlar. Orgiitleme politikalar iiye
sayilarin1 artirmanin yaninda, digsal faktorler sebebiyle yasanan iiye kayiplarinin Oniine

gecilmesini de amaglamaktadir.

IF Metall toplamda 11.317 igyerinde orgiitlenmistir. Sendikanin 6rgiitlenme orani %75
olarak tespit edilmistir (IF Metall, 2021, s. 15). Sendika, orgiitleme politikalarina oldukca
onem vermekte olmasina ragmen Orgiitlenme orani belirlenen hedefin asagisinda kalmistir.
Sendika uzmani bu duruma yonelik olarak “Cok fazla emek ve para harciyor olsak da bu

orana ulasamiyoruz” ifadelerini kullanmistir:

“Yogunluk oranimiz pek degismedi - hafif bir diisiis olabilir. Halen sektorlerimizdeki is¢ilerin
%380'inden biraz daha azin1 orgiitlityoruz ve bir siiredir hedefimiz % 85'ti. Cok para ve emek
harcryor olsak da bu orana ulagamiyoruz. Ancak iiyelerimizin neredeyse tamami toplu is
sozlesmesi olan sirketlerde ¢alistyor.” (Kisisel iletisim, May1s 2020).
Bu noktada, Kjellerg’in sanayi is¢isi sayisinin azalmasi ve liretim yerlerinin farkli iilkelere
kaydirilmasinin biiyiik bir rol oynadig:1 yorumunu yapabiliriz. Ancak yapilan bu orgiitlenme
faaliyetleri, Orgiitlenme oranlarini artirmasa da en azindan keskin diislisler yasamasi
noktasinda olduk¢a onemlidir. Bu noktada sendikanin federal ofisi; igyeri ziyaretleri, kuliip
goriismeleri, kurul toplantilar1 ve yillik toplantilar gergeklestirmektedir. Sendika toplumun

tiim gruplarina yonelik orgiitlenme faaliyetleri diizenlemektedir.

Sendika 2020 yilinda gergeklestirilen toplu sozlesmelerin 6ncesinde , 2019 yilinda
“Isve¢’i Biz Calistirtyoruz” isimli bir kampanya olusturmustur. Bu konsept 2020 yilinda bir

orgiitleme kampanyasina doniistiiriilmiistiir. Kampanyanin tanitimi i¢in ¢ok c¢esitli araglara
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basvurulmustur. Internet siteleri, radyolar, dijital ve yazili basin ile televizyonlar (6zellikle
futbol maglar1 esnasinda) bu kampanya i¢in kullanilmig, pandemi sonrasinda dijital
uygulamalara kampanyada daha fazla yer verilmistir. Sendika, diyelige giden basit bir yol
olmali distincesiyle liyelik basvurularini miimkiin oldugunca internet sitesinden almaya
baslamis ve internet sitesindeki liyelik bagvurulari gecen yila gore artis gostermistir (IF
Metall, 2021, s.20).

Sendika, 2019 yil1 Faaliyet Raporu’nda da iiyeliklerde dijital uygulamalar1 daha fazla
kullanacaklarini belirtmis ancak organizasyon i¢in en Onemli seyin sadece Orgiitleme
olmadigini, ayn1 zamanda mevcut {iyelerin sendika icerisinde tutulmasinin da biiyiik 6nem

arz ettigini belirtmistir (IF Metall, 2020, s.15).

Sendika 2018 yilinda ise yeni iiyelere farkli yollarla nasil ulagiriz sorusunu sormustur
ve bir pilot proje uygulamaya baslamistir. Proje, yeni liye kazaniminin dijital yollarla
gerceklestirilmesine yoneliktir. Bu kapsamda sendika IF Metall iiyesi olmanin ayricaliklarini
Youtube ve Facebook gibi sosyal mecralardan kamuoyuna aktarmaya caligmaktadir (IF
Metall, 20193, s.18). Sendika, son zamanlarda Instagram hesabini1 da bu yonde kullanmakta,
sendika hesabmi sendika temsilcilerine devrederek takipgilerine tiyelik avantajlarimi

anlatmakta ve yeni liyelere farkli bir sekilde hitap etmektedir (http-33).

Sendikanin gen¢ calisanlar1 orgiitlemeye yonelik faaliyetlerinin biiyiik bir kismim
Merkez Genglik Komitesi yiiriitmektedir. Komitenin ana gorevleri genglik faaliyetlerini
gergeklestirmek, bu faaliyetleri gelistirmeye yonelik olarak caligmak, geng iyeleri temsil
etmek ve gen¢ calisanlart organize etmektir (IF Metall, 2021, s.17). Komitede 5 {iye
calismaktadir. Sendika, komite iiyelerine egitim vermek i¢in bir konferans diizenlemekte ve
okullardaki orgiitlenme, Ogrenci iiyeler, okullarda sendika temsilciligi gibi basliklar

tartistlmaktadir (http-33).

Ozetle, sendika yeni iiyelik basvurusunu, drgiitlenme faaliyetlerinin belirli bir kismini
ve bu faaliyetleri gerceklestirecek kisilere verilen egitimleri dijital ortama tagima
stirecindedir. Ayrica sendika sosyal medyay1 da aktif bir sekilde kullanarak yeni iiyelere, yeni

yollardan ulasma c¢abasindadir.
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3.3.1.5. Toplu pazarhk konularina etkisi

Toplu pazarliklar, bir isverene bagli olarak ¢alisan is¢ilerin haklarinin korunmasi ve bir
is¢ci Orgiitii olarak sendikalarin isyerindeki etkisinin temelini olusturan ¢ok &nemli
uygulamalardir. Toplu pazarliklar sonrasinda imzalanan toplu sozlesmelerle, ¢alisanlarin
igyeri ve isletmelerdeki haklar1 glivence altina alinmaktadir. Bu sebeple taraflar arasinda
toplu pazarliklar kapsaminda masaya yatirilan sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri, endiistri iligkileri
acisindan biiylik bir 6nem atfetmektedir. Tarih boyunca toplu pazarlik konulari cesitlilik
gostermistir. Diinyada yasanan kiiresel gelismeler ve yerelde gerceklesen sosyal ve
ekonomik kosullar, toplu pazarlik konularinin belirlenmesinde temel bir rol oynamistir. Bu
baglamda calisma iligkilerini doniisiime ugratan devrimlerin dordiinciisii olan Endiistri 4.0’ 1n
toplu pazarliklarda ele alinan konular tizerindeki etkisinin incelenmesi 6nemlidir. IF Metall
sendikas1 da degisim siirecinin sosyal ve ekonomik yapida yarattig1 tiim degisimlerin yani
sira toplu sozlesme alanlarinin belirlenmesine yonelik kosullart da degistirebilecegini

belirtmistir (IF Metall, 2017a, s. 28)

IF Metall, toplu pazarlik konusuna verdigi onemle Ornek bir sendika olarak
gosterilebilir. Isve¢ endiistrisinin metal igkolu agirlikli iiretim yapis;, IF Metall’in
gerceklestirdigi toplu pazarliklarin yerini ve O6nemini derinlestirmistir. Sendika da bu
baglamda toplu pazarlik ve toplu sozlesmelere yogun bir mesai harcamaktadir. Sendikanin
internet sitesi, toplu pazarlik gériismelerinin ve imzalanan toplu sdzlesmelerin incelenmesi
adima ¢ok onemli bir kaynaktir. Sendika, giincel olarak toplu sdzlesme haberini internet
sitesinde paylagsmakta, toplu pazarliklarin giincel durumlarin1 ve toplu pazarliklar sirasinda

gerceklesen olaylar liyelerine seffaf bir sekilde aktarmaktadir.

IF Metall, 2020 yilindaki toplu pazarlik gelismelerini, internet sitesinin Avtal 2020
(Anlagsma 2020) boliimiinden paylasmaktadir. Sendika, 2020 yilinda gerceklesen yeni toplu
pazarlik goriismelerinde sendikanin ve igverenin isteklerini su sekilde siralamistir (Tablo
3.8):
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Tablo 3.8. IF Metall ve isverenlerin 2020 yili toplu pazarliklarindaki talepleri (http-34)

IF Metall'in Talepleri Isverenlerin Talepleri

Ciizdanimzda daha fazla para Ciizdaninizda daha az para

Daha iyi emeklilik sartlar1 Yillik izin tarihlerinin igveren tarafindan belirlenmesi
Giivenli isyerleri Daha uzun ¢aligma giinleri

Cinsiyet Esitligi Daha fazla mesai

IF Metall sendikasinin, 2020 y1l1 toplu pazarlik goriismelerindeki taleplerinin detaylari
su sekildedir:

Ciizdanmimizda Daha Fazla Para: IF Metall, bu talebiyle iicretlerin enflasyon tarafindan
eritilmesine karst c¢iktigini belirtmistir. En alt diizeyde iicret alan c¢alisanlarin ise

olusturulacak bir diisiik {icret girisimi ile ek zamlar almas1 talep edilmistir.

Daha Iyi Emeklilik Sartlari: Sendika, toplu pazarlik konularinda emekliler igin ayr1 bir
parantez agmustir. Sendika, emeklilik yasina gelen ¢alisanlarin daha verimli ¢aligabilmesi i¢in
son donemlerinde yar1 zamanli ¢alismalarini 6nermektedir ve girisimlerde bulunmaktadir.
Ancak emekli calisanlarin yar1 zamanli ¢alismay1 kabul etmeleri icin iicretlerinde bir artig
gerekmekte ve sendika bunun i¢in talebini dile getirmektedir. Bu kapsamda sendikanin toplu

pazarliklar sirasinda yar1 zamanli emeklilik maaglari i¢in artis talebi bulunmaktadir.

Giivenli Igyerleri: Sendika, galisanlara yonelik giivenlik dnlemlerinin artirilmast ve
riskler hakkinda net ve dogru bilgilendirilmeler yapilmasinmi talep etmektedir. Hastalik
izninde bulunanlarin ise doniislerinin kolaylastirilmasi i¢in ise rehabilitasyon ve adaptasyon

hizmetlerinin gii¢lendirilmesi istenmistir.

Cinsiyet Egsitligi: |IF Metall, genel olarak kadinlar tarafindan kullanilan ebeveyn
izinlerinin, iicretlerde ve yetenek gelistirme konularinda cinsiyet esitligini artirmamasi i¢in
onlem alinmasini talep etmektedir. izinde olan kadilarin erkeklere oranla daha diisiik iicret
almas1 ve doniisiim siirecinde ¢cok daha onemli hale gelen yetenek gelistirme egitimlerine
erisememesi cinsiyet esitsizligini kuvvetlendirecegi i¢in, diisiik licret girisiminin kadinlara

yonelik ekstra faydalar saglayacaginin alt1 ¢izilmistir.
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Sendika, kendi taleplerinin yaninda sitesinde igverenlerin kendilerine ne tiir taleplerle
geldigini de belirtmis, taleplerin hangi sektorlerde ve anlagsmalarda yer aldigini taleplerin

altina eklemistir. Bu kapsamda sendika dort adet isveren talebinden bahsetmistir:

Ciizdanimizda Daha Az Para: |F Metall, igverenlerin toplu pazarlik goriismelerinde
ticret artislarindaki oranlar1 azaltmak ve lcretlerin belirlenmesi konusunda daha fazla rol
almak istediklerini belirtmistir. (Teknoloji Anlasmasi, I-Agreement, c¢elik, metal,

madencilik, kimya ve yeniden doniisiim sektorlerinden isverenler) .

Yillik Izin Tarihlerinin Isveren Tarafindan Belirlenmesi: Bu konuda IF Metall,
caliganlarin izin giinlerini isverenlerin kendilerinin belirlemek istedigini aktararak;
isverenlerin genellikle soguk ve karanlik kis giinlerinde ya da ¢ocuklarin okulunun
bulundugu dénemlerde bu izinleri kullandirmak istedigini belirtmistir. (Teknoloji Anlagmasi

ve Teko).

Daha Uzun Calisma Giinleri: Isverenler bir ay icerisinde 100 saatten fazla mesai
yapilabilmesinin miimkiin olmasii istemektedir. (Teknoloji Anlagmasi, Teko, Kimya

Fabrikalar1). Ayrica bazi igverenler ¢alisma siiresinin azaltilmasi konusuna kars1 ¢ikmaktadir

(Madencilik).

Daha Fazla Mesai: Isverenler bir giinde yapilabilecek fazla mesai siiresini 7 saate

cikarmak istiyorlar. (Teknoloji anlasmasi ve Teko).

Bagliklar incelendiginde 0One ¢ikan pazarlik konularmin; bos zamanin
degerlendirilmesi, cinsiyet esitligi ve iicretler ile ilgili oldugu anlasilmaktadir. Teknolojide
yasanan gelismelerle birlikte calisan sayisinin azalmasi ve c¢alisanlar iizerindeki is yiikiiniin
artmasi ¢alismanin ilgili bolimlerinde aktarilmistir. Artan c¢alisma saatleri, gdzetim gibi
unsurlar is¢ilerin bos zaman kullanimin1 hedeflemis ve sendikalarin bu yonde aksiyon
almalarini1 gerektirmistir. I[F Metall’in de konular1 2020 y1l1 toplu pazarlik stratejisine dahil
ederek miicadele ettigi goriilmektedir. Ayrica sendika, ilgili taleplerin bulundugu afisleri
farkli dillerde hazirlayarak, bu afislerin tiyeler tarafindan igyerlerine asilmasini talep etmistir

(http-34).
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IF Metall’in, 2017 yili toplu pazarliklarindaki taleplerine bakmak ve 2020 yilindaki
taleplerle birlikte degerlendirmek, calismaya Onemli bir perspektif kazandiracaktir. Bu
kapsamda 2017 yilindaki talepler; licret artislari, yar1 zamanli emeklilik ve en diisiik
ticretlerin gelistirilmesi ile ilgili olmustur (IF Metall, 2017d). Bu kapsamda sendika
isverenlerle yaptiklar1 pazarliklar sonucunda 2020 yilina kadar olan dénemde iicretlerde %2
artig, en disiik ticretlerin 24.000 Kron’a yiikseltilmesi, yar1 zamanli emeklilik {icretlerinin
once %0,2 2019°dan itibaren ise %0,3 artirilmas: kararlastirilmustir. iki toplu pazarlik
goriisme siireci ve talepler incelendiginde 2017 yilindaki gériismelerde taleplerin daha ¢ok
ticret lizerine yogunlastigi, 2020 yilindaki pazarliklarin ise bos zamanin degerlendirilmesi
lizerine yogunlastigi goriilmektedir. Bu noktada yukarida da belirtildigi gibi, yeni ¢aligma
diizeninin ¢alisanlarin bos zamanlarini olumsuz yonde etkilemesi 6nem tasir. Ayrica her iki
donemde de calisma cagmin sonuna yaklasan yetiskin is¢ilerin yari zamanli emeklilik
ticretlerinin artirilmasi talepleri bulunmaktadir. Bu konu da ¢alisma yasamina giriste sorun
yasayan genglerin g¢alisma hayatina girislerinin kolaylastirilmasina adina Onem arz

etmektedir.

Ayrica sendikanm 2019 yilinda yaymnladigi “Sektdre ve Diinyanin En lyi Sanayi
Iscilerine Yatirrm Yapm” adli raporunda, bir dnceki hiikiimet déneminde gengler ve
yetiskinlerin mesleki egitimi, yeni dijital teknolojinin Isve¢ endiistrisine ulagmasi ve akilli
bir endiistri i¢in isbirligi programlarmin basarili bir sekilde uygulandigini belirtmistir.
Raporun devaminda, gelecek donem adina beceri ihtiyacina vurgu yapilmis, sendikalar ve
isverenler arasinda sanayi iscilerinin yeni diizene uyum saglamasma yonelik isbirligi

gergeklestirilmesinin dnemine vurgu yapilmstir (IF Metall, 2019b, s.5).

Endiistri 4.0’1n Isveg’teki toplu pazarlik goriismelerinde yarattig1 etkilerden bir digeri
ise Uyum Anlasmalari’dir. Uyum Anlasmalari, toplu is sdzlesmelerin bir pargasi olarak islev
gormektedir. Bu anlagsmalar isten ¢ikarilanlarin yeni bir is bulmalar adina islev saglamakta
ancak belirli siireli s6zlesme ile ¢alisanlari ve part-time ¢alisanlar1 kapsam dis1 birakarak, bu
acidan bir zayiflik gostermektedir (IF Metall, 2017a, s.91). Endiistri 4.0 teknolojilerinin

etkisiyle geleneksel ¢alisma bigimlerinin degisime ugradigi, isletmelerde tam zamanli ¢alisan
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sayisinin giderek azaldig: diistiniildiigiinde Uyum Anlagmalari’nin bu yoniiniin diizeltilmesi

biiylik bir 6nem arz etmektedir.

IF Metall’in mevcut durumda gegerliligini koruyan 18 adet toplu sozlesmesi
bulunmaktadir. Bu sozlesmeler, metal, cam, makine, kimya vb. gibi farkli sektorlerdeki
calisanlar1 kapsamaktadir. Gilincel sdzlesmelerin hepsi sendikanin internet sitesinde
yayinlanmis durumdadir. Soézlesmelerin  igerigi incelendiginde sendikanin toplu
sozlesmelerinde genel bir taslak tizerinde gittigi gorilmistiir. Sozlesmeler genellikle
istihdam ve ¢alisma siirelerine iligkin hiikiimlerle baglamistir. Bu hiikiimler sonrasinda iicrete
iligkin detaylar, saglik sorunlarina iliskin hiikiimler, yetkinlik gelistirme gibi konular
islenmistir. Bu ana hiikiimlerin disinda s6zlesmelere gore degismekle beraber; orgiitlenme
hakki, bos zamanin degerlendirilmesi, yar1 zamanh ¢alismaya iliskin hususlar, isten ayrilan
calisanin yeniden istihdami, istihdam korumasi, ticret korumasi ve cinsiyet esitligine yonelik

anlagsma maddeleri bulunmaktadir.

IF Metall sendikasinin giincel toplu sozlesmelerinde {izerinde en ¢ok durulan konu,
calisma siireleri ve tiirevleri olmustur. Sendika toplu sdzlesmeler sirasinda fazla mesai, hafta
sonu tatili, yillik izin gibi konular iizerinde dikkatle durmustur. Uzerinde durulan bir diger
konu ise yetkinlik gelistirme ile ilgili konulardir. Sendika neredeyse her sdzlesmesinde
yetkinlik gelistirme iizerinde durmus, konu hakkinda isverene sorumluluklar vermistir.
Ayrica yash calisanlarin emeklilik siirecine gecisini ifade eden yar1 zamanli emeklilik de
bircok sozlesmede yerini almistir. Sozlesmelere gore, yetiskin calisanlar 60 yasini
doldurduklar1 aydan itibaren yar1 zamanli emeklilige bagsvurabilir. Basvurusu kabul
edildikten sonra ¢aligma sekli yar1 zamanl ¢alismaya doniisen ¢alisanlarin, bu siirecte ciddi
gelir kayiplarina yenik diismemeleri i¢in sendika ciddi bir kampanya siireci yiiriitmiis ve
2020 yili toplu pazarliklarinin en 6nemli bagliklarindan birisi bu konu olmustur. Sendika,
Teknoloji Anlasmasinda®, uzun siire boyunca rutin bir gorevi iistlenen kisilerde

yaralanmalarmmin son zamanlarda ciddi sekilde arttigini belirtmistir. Sendika, bu

Teknoloji Anlagmasi ve giincelde varhgini devam ettiren diger toplu sézlesmelere ulasmak igin:  Véra
kollektivavtal - IF Metall
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rahatsizliklarin 6niine gegmek icin teknik ve ergonomik Onlemlerin yani sira sorunun
¢cozlimiinde otomasyon teknolojilerinin kullanilmasini ve igin niteliginin ya da igeriginin
artirilmasi i¢in idari gorevlerin eklenmesin Onermistir. Calismanin 6nceki bdliimlerinde
Endiistri 4.0’1n is¢i sagligina faydalarindan bahsedilmis ve ise bagli kaza, meslek hastaliklari
ve Sliim say1lariin azaldig: belirtilmisti. Imzaladig1 toplu sézlesmede IF Metall, ¢alisanlarin
sagligina yonelik bir sorunun ¢oziilmesinde otomasyon teknolojisinin kullanimini 6nermis
ve bir is¢i sendikasi olarak otomasyon teknolojisi kullaniminin 6nerilmesinin 6rnegini

gostermistir.

3.3.1.6. Teknoloji ve dijital araglarin kullanimi

Hayatin her alanina yonelik inovasyonlar teknoloji kullaniminin 6nemini artirmistir.
Bu gelisme, sendikalarin da faaliyetlerinde bu teknolojilerden faydalanmalari noktasinda itici
bir gii¢ olmustur. Sendikalar tarafindan geleneksel yontemlerle gergeklestirilen orgiitleme,
egitim ve eylem faaliyetleri - heniiz her sendika igin gegerli olmasa da - doniisiim siireci
icerisinde teknoloji kullanimini icerir hale gelmistir. IF Metall, teknolojiyi basarili bir sekilde
kullanan is¢i sendikalar1 arasindadir. Ozellikle COVID-19 pandemisi sonrasinda sendika,

dijital araglarin kullanimini daha da artirmis durumdadir (http-35).

Sendika, oldukc¢a kullanish ve tiim orgiitsel faaliyetler hakkinda detayl bilgiler iceren
giincel bir internet sitesine sahiptir. Giiniimiizde iletisim teknolojilerinin sahip oldugu
onemle birlikte degerlendirildiginde, liyelere ulagsma ve bilgilendirme faaliyetlerinin internet
sitesi araciliiyla saglikl bir sekilde gerceklestirilmesi neredeyse bir zorunluluktur. Sendika
internet sitesi iizerinden egitim faaliyetlerini duyurmakta, hazirladig1 arastirma raporlarinm
tiyelerle ve toplumla paylagsmakta ve orgiitleme ile ilgili faaliyetlerini ger¢eklestirmektedir.
Sendika ayrica site iizerinden “INFO” isimli bir dijital dergi® yayinlamakta ve tiim

faaliyetlerini ve goriislerini bu dergi araciligiyla paylasmaktadir.

®Dergi sayilaria ulagmak igin: https://www.ifmetall.se/tidningen-info/arkivet--tidigare-argangar/
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Sendika internet sitesi haricinde sosyal medya hesaplarini da aktif bir sekilde
kullanmaktadir. Sendikanin sosyal medya hesaplariyla ilgili bilgiler su sekildedir (Tablo
3.9.):

Tablo 3.9. IF Metall sosyal medya hesap istatistikleri (Yazar tarafindan 10.05.2021 tarihinde

olusturulmugtur)’
Takipci Sayisi Paylasim Sayis1 Adres Bilgisi
Facebook  [28.053 - https://www.facebook.convifmetall
Twitter 7.251 7.751 https://twitter.com/ifmetall
Instagram  |4.729 1.328 https://www.instagram.convifmetall
LinkedIn 1.240 - https://www.linkedin.com/company/if-metall/
Youtube 521 370 https://www.youtube.com/user/Industrifacketmetall/

Sendikanin {iye sayisinin 300 bin iizerinde oldugu bilgisi ile birlikte
degerlendirildiginde takip¢i sayilarinin diigiik oldugu sdylenebilir. Ancak yapilan paylagim
sayilar1 oldukga yliksektir. Sendikanin Instagram hesabinda yenilik¢i bir uygulama goze
carpmaktadir. Sendika, Instagram hesabini diizenli olarak, bir siireligine Orgiitlii olunan
igyerlerinde bulunan sendika temsilcilerine devretmektedir. Temsilciler oOrgiitlii olunan
isyerindeki durumla ilgili gonderi ve hikaye paylasimlari yapmaktadir. Bu durum hem
tiyelere hem de {iiye olmayanlarin {iye olmasina yonelik gilizel bir strateji olarak
degerlendirilebilir. Sendikanin bu uygulamadaki tek uyarisi ise; ¢ekim yapmadan Once,
¢ekiminin yasal ve uygun olmadig1 goriintiilerin paylasilmasini engellemek adina isveren ile

iletisime gecilmesidir (http-33).

Sendikanin egitim faaliyetlerinin internet sitesi lizerinden etkin bir sekilde iiyelere
iletildigi bilgisi yukarida verilmistir. Ayrica sendika bu egitimlere internet sitesi lizerinden
kayit almaktadir. Ustelik sendika uzaktan egitim vermeye baslamistir. EK olarak egitimler

isaret dili terciimesi ve Arapga dil segenegini de barindirmaktadir. Yani bir IF Metall iiyesi,

"Bilgiler 10.05.2021 saat 01.17 verilerini yansitmaktadir.
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herhangi bir cografi bolgede sendikanin sagladigi egitim imkanindan faydalanabilmektedir.

Bu durum sendikanin teknoloji kullaniminin {ist seviyede oldugunun bir gostergesidir.

Sendikanin teknoloji kullaniminin bir diger o6rnegi ise is saghigr ve giivenligi
uygulamalarinin  gergeklestirilmesi esnasinda meydana gelmistir. Sendika, giivenlik
temsilcileri araciligiyla orgiitlendikleri igletmelerde giivenlikle ilgili sorunlart tespit etme
amacli olarak ziyaretler gerceklestirmektedir. COVID-19 salgininin yiiz yiize yapilan
ziyaretleri kisitlamasmin bir sonucu olarak sendika bu ziyaretleri online bir sekilde
gerceklestirmeye baslamis ve bu ziyaretlere dijital koruma turu adini vermistir (http-36).
Ayrica bolge giivenlik temsillerinin her yil gerceklestirdigi konferanslar, bu sene 2 defa

olmak kaydiyla online olarak gerceklestirilmistir (IF Metall, 2021, s.7).

Son olarak sendika, dijital tiyelik kartt kullanimin1 yayginlastirmaya calismaktadir.
Sendika iiyelerine, onlara bir takim avantajlar saglayan bir iiyelik kartt sunmaktadir. Son
donemde ise, dijital iiyelik kart1 uygulamasi baglatilmistir. Ancak isteyenler hala fiziki iiyelik
kart1 verilmeye devam edilmektedir. Sendikanin dijital kartlara iliskin mottosu ise “Artik
tiyelik kartinizin nerede oldugunu her zaman bilecekseniz” seklinde belirtilmistir (IF Metall,

2021, 5.19).

Ozetle; sendikanin calisma yasaminin geleceginde ¢ok 6nemli bir yeri bulunan

teknoloji ve dijital araglarin kullanimu;

e Sendika internet sitesinin gelistirilmesi ve siirekli giincel tutulmasi,

e Sosyal medya hesaplarinin etkin ve inovatif bir bi¢imde kullanilmasi,

e Egitimlerin online olarak sunulmasi,

e Issaglig1 ve giivenligi uygulamalarini saglamak adina dijital giivenlik turlari
olusturmasi,

e Sendika c¢alisanlariyla iletisimlerinde online araclar1 etkin bir sekilde
kullanmasi ve

e Dijital liyelik kartin1 hizmete sunmasi

seklinde belirtilebilir.
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3.3.1.7. Egitim politikalarina etkisi

IF Metall, Endiistri 4.0 siirecini yakindan takip eden bir sendika olarak iiyelerinin
egitim ihtiyaglarina dnem veren bir sendika goériinimii ¢izmektedir. IF Metall sendikast
baskan1 Marie Nilsson, bir internet gazetesi i¢in yazdig1 yazida; hi¢ kimsenin yasadig1 beceri
eksikligi sebebiyle sanayideki isini kaybetmemesi gerektigini sdylemis ve bu konuda
onlemler almak i¢in sendikalasmanin 6nemini vurgulamistir (http-37). Sendikalasmak
onemlidir c¢linkii isverenler c¢aliganlarin egitimi konusunda yeteri kadar sorumlu
davranmamaktadir. Nilsson, 2021 yilinda yazdig1 bir yazida ise; IF Metall tiyeleri arasinda
yapilan bir ankette her 10 tiyeden 7’sinin, bir y1l igerisinde beceri gelisimine yonelik herhangi
bir egitim almadigi sonucunu paylasarak, bu egitimleri almayanlarin ¢aligma siireleri ne
olursa olsun islerini kaybetme riskiyle karsi karsiya olduklarini belirtmistir (http-38). Bu
anlamda, sendikalarin {izerine iiyelerinin egitimini saglama konusunda ciddi bir sorumluluk
diismektedir. IF Metall sendikasi, hazirladigi egitimler yoluyla bu sorumlulugun farkina

varmis bir sendika olarak degerlendirilebilir.

Sendikanin internet sitesinde giincel egitimler ve kurslar detayli bir sekilde paylasilmis
durumdadir. Bu kurslara internet sitesi tizerinden kayit yapilabilmektedir. Sendikanin tiim
kurslar1 {icretsiz olarak verilmektedir. Ilgili ekranda bu egitimlere katilmak igin kisinin
isvereninden izin alma hakkina sahip oldugu ve bazi durumlarda meydana gelen gelir
kayiplarinin tazmin edilecegi bilgisi de verilmistir. Bazi kurslar i¢in yiiz ylize egitim
diistiniilmiisken bazilar i¢in ise uzaktan egitim tercih edilmistir. Egitimler detayl bir sekilde
aciklanmis; egitimin igerigi, egitimi kimlerin almasi gerektigi, egitimin siiresi ve egitim igin
gerekli olan materyaller gibi bilgiler paylagilmistir. Sendikanin giincel olarak verdigi kurslar

Tablo 3.10’da gosterilmistir:
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Tablo 3.10. IF Metall sendikas: giincel egitim kurslar (http-39)2

gﬂ'::ﬂ"’ is Hukuku Sigorta Temsilei Egitimi |Uye Egitimi Orgiitsel Gelisim [Cahsan Egitimi | Siyaset Diger
L Akiif Onlemler. | S1gorta Egitimi (Temel, |- Genel Genel Sendikada | . Cesitli
Bilgi Yok Avrimerlik Yasas Orta ve Ileri Bilgilendirme Caligma Ortamt Bilgilendir fstihdam Edilmek Ikna Egitimi | Konferanslar ve
yrimetlik Yasast Diizeylerde) Egitimleri 9 me stidam Bdiime Diger Egitimler
is Hukuku (1-2-3) Toplu Sozlesme Stresl? Dyr.umlarda Ziyaret'\./g Analiz (”)rgi.jtg:l
Tletisim Egitimi Gelisim
. Anlayis (Farkl1
Caligsma Siiresinin Yeni Caliganlara idct,)llsoj(ilcrc
Sendika Tanitim Uzaktan Egitim Yonelik Tanitim e
Hesaplanmas1 . Yonelik)
Egitimi e
Egitimi
R Sendika Uyelik | Degisim Sureci, o Esitlik
Miizakereci Egitimi Egitimi (1-2) Liderlik ve Temel Egitim Akademisi
Kalkinma Egitimi
Toplumsal Cinsiyet Toplumsal Cinsiyet | Temel Yonetim Cesitlilik
Esitligi Egitimi Esitligi Egitimi Egitimi Egitimi
Toplu Sézlesmeler 55 Y'fi§' Uzevr'i 'Uyeler Kuliip 9e.|i$_tirme Ulkeyi_ Biz Insa
icin Egitim Egitimi Ediyoruz
Toplumsal
Isyeri Yasalart Uzaktan Egitimler | Cinsiyet Esitligi
Egitimi
Calisma, Genglik,
Caligma Ortamu Yasasi ve Feminizim Hakkinda | Kuliip, Bagkanlar
Miizakere Egitimi Egitim ve Kadin
Konferanslart
Yabanci Diigmanligt

C Liderlik Geligimi
Uzerine Egitim iderlik Gelisimi

Sigorta Egitimi Toplanti Egitimi

Norm Elestirisi ve

Isve¢ Toplumu LGBTOI

Emeklilik
Segenekleri Uzerine
Egitim

Organizasyon
Egitimi

Denetgi Egitimi
Sosyal Medya
Egitimi
Okul Temsilcisi
Egitimi
Geng Yonetici
Egitimi

Geng Lider Egitimi

is Planlamas1
Egitimi

Tablo 3.10°da goriilecegi tizere, IF Metall sendikas1 ¢ok genis bir egitim setine sahip
durumdadir. Sendika hem iiyelerine hem de ¢alisanlarina yonelik bir¢ok farkli konuda egitim
imkan1 saglamistir. 2020 yilinda geceklestirilen egitimlere 7.600 kisi katilmistir. 2019
yilindaki egitimlere katilan kisi sayis1 ise 12.700’diir. Sendika katilimci sayisinin azalmasini
COVID-19 salgmina baglamistir. Ayrica 2020 yilindaki egitimlere katilan kadin katilimer

sayisi 2 bin olurken bu say1 tiim katilimcilarin %26’sina tekabiil etmektedir (IF Metall, 2021,
s. 15).

8Kurs isimleri Isvecce dilinden cevrilmis ve bazi durumlarda kurs adinin daha iyi anlasilmasi adina yazar
tarafindan diizenlemeler yapilmstir. Kurs isimlerinin isveg¢ce yazilmis haline linkten ulagim saglayabilirsiniz.
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Egitimlerin igerikleri dikkatle incelendiginde ¢alisma yasamindaki doniigiim siirecinin
izlerini gorebilmek miimkiindiir. Calismanin Isve¢’te Endiistri 4.0’in toplu pazarlik
tizerindeki etkileri inceledigi kisimda, sendikanin ¢aligsma siireleri iizerinde 6nemle durdugu
belirtilmistir. Uyelere verilen egitimlerde de bu vizyonun izleri goriilebilmektedir. Uyelere
caligma siiresi ile ilgili hukuki egitim verilerek, sendika tiyelerinin haklarini savunabilmeleri
amaglanmistir. Sendikanin hem ¢alisanlara hem de liyelere yasal diizenlemelere yonelik
egitimler vererek (6rnegin c¢alisma yasamindaki doniisiim sonrasinda tekrar diizenlenme
ihtiyac1 duyulan Is Koruma Yasas1), bu konuda sahip olunan bilgi diizeyini artirmasi, iilkede
ve diinyada yasanan degisimlerin iilkenin yasal zeminine nasil yansitildigini1 aktarmasi ve
calisma yasamindaki doniisiimii sendikanin egitim politikalarina yansitmasi, sendikanin

gelecegin ¢aligsma iliskilerinde daha proaktif bir ¢izgi izleme amaci oldugunu gostermektedir.

Sendikanin iiye egitimlerinde saglik ve ¢alisma arasindaki denge egitimini vermesi de
calismanin degisen yapisinda one ¢ikan basliklarla ilgilidir. Yeni ¢alisma diizeninde bazi
durumlarda iretimde ¢alisan insan sayisinin azalmasiyla birlikte ¢alisma siireleri uzamis,
bazi durumlarda ise esnek caligma yontemleri ile ¢alismanin zaman ve mekan simirlari
kaybolarak c¢aligsan lizerinde yarattig1 stres ve baski artmistir. Bu baglamda verilen saglik ve
calisma arasindaki denge egitimi, ¢alisanlarin yeni isgiicli piyasasinda psikolojik acidan

desteklenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Endiistri 4.0 doneminde ¢alisanin bir birey olarak yeterli niteliklere sahip olmasi, is
kayiplarinin 6niine gegilmesi noktasinda olduk¢a 6nemlidir. Bu kapsamda sendika, iletisimi
kuvvetlendirmek adina bazi egitimler diizenlemistir. Orgiitsel gelisim bashgi altinda
saglanan egitimler, {iyenin bir birey olarak tiim agilardan daha nitelikli hale getirilmesini
saglama amaci tagimaktadir. Degisim, liderlik ve kalkinma egitimi de bu kapsamda verilen
bir egitim olarak degerlendirilebilir. Egitimde, calisma yasamindaki ge¢is doneminde kisi ve
kuruluglarda yasananlarin incelenmesi ve degisim kosullarimin siirdiirtilebilirliginin
saglanmas1 amaglanmis; yeni ¢alisma diizeninde rutin islerde basit gorevleri yerine getiren
calisan yapisi yerine tercih edilen, karar verme mekanizmasina sahip, sorumluluk alan ve

cevresindekileri etkileyen ¢alisan yapisi olusturulmaya caligilmistir.
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Calisma, gelecekte sendikalarin geleneksel rollerini genisletip, toplumsal hareket
sendikaciligina yonelmesinin gerekliligi ile ilgili goriisleri onceki boliimlerde tartismistir. 1F
Metall, Isve¢ toplumu ile ilgili sosyal ve ekonomik bilgilerin verildigi egitimler
diizenleyerek, sendikal stratejileri belirleyen sendika ¢alisanlarinin daha kapsamli analizler
yapabilmesini amaclamaktadir. Sendika-siyasi iiyelik egitimleri de bu egitimleri destekler
niteliktedir. Bu egitimler, sendikal hareketin toplumu ve yasami degistirebilmesi noktasinda

neler yapilabilecegini iliyelere ve sendika calisanlarina aktarmaktadir.

Son olarak COVID-19 sebebiyle uzaktan egitim uygulamasma ydnelmistir. Uye
egitimlerine katilan {liye sayist 1000 kisi olurken, gecen sene bu say1 2600 civarinda tespit
edilmistir. Egitim alan kisilerin 156’s1 egitimleri uzaktan egitim yoluyla almistir (IF Metall,
2021, 5.15). Uzaktan egitime yapilan bu yatirim sonrasinda sendika igerisinde istihdam edilen
kisilere yonelik olmak {izere uzaktan egitimlerin nasil verilmesi gerektigine dair egitimlerin
verilmesi, yeni teknolojilerin egitim ve Orgilitlenme politikalarina yansiyan bir diger
ornegidir. Ayrica sendika, kisa siireli calisanlar gibi, esnek calisma bigimleriyle ¢alisanlara

da beceri gelistirme imkan1 saglamak istemektedir.

Sendika son dénemde yeni Is Koruma Yasasi iizerinde ¢alismalar yiiriitmektedir. Yasa,
Isve¢ sendikacilik hareketinde bir takim béliinmeler sebep olmustur. 2020 yilnin Ekim
aymda LO sendikalar1 yasadaki bazi maddelere itiraz etmis ve siiregten ¢ekilmistir. Ancak
Aralik ayimnda sartlar giincellenmis ve sendikalarin konfederasyondan bagimsiz olarak
anlagsmaya dahil edilmesi giindeme gelmistir. Bu baglamda LO sendikalar1 igerisinde
bulunan IF Metall ve Kommunal goriismelere katilmistir. Yasa, ¢alisma yasamindaki
doniistimiin etkileri sonrasinda giincellenme ihtiyac1 duymugstur. Yasayla ilgili yapilan
goriismelerde, ¢alisanlarinin egitim ihtiyag¢larinin karsilanmasi ve belirli siireli ¢alisanlarin
bir siire sonra tam zamanli ¢alisan statiisiinde galigmas1 gibi bagliklar tartisilmaktadir (http-
40). Gorlismeler kapsaminda sendika “Doniisiim ve Beceri Destegi” iizerinde israr
etmektedir. Destek paketi, yetigskin c¢alisanlar i¢in ¢alisma yasaminda yasanan doniigiimiin
olumsuz etkilerinden arinmak adina bir egitim siireci ongoérmektedir. Destek, son 8 yilda

haftada en az 16 saat ¢alismis olan kisileri kapsamaktadir. Donlistim ve Beceri Destegi,
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calisanlarin egitim icin 44 haftalik izin almasini ve bu siiregte maaslarinin %80’1 oraninda

ogrenci yardimi elde etmesini icermektedir® (http-41).

Ozetlenecek olursa, ¢alisma yasamnin gelecegi ile ilgili konularda IF Metall’in egitim

politikas;

Daha proaktif bir sendikacilik anlayisinin saglanmasi adina iiye ve sendika
calisanlarinin; ¢alisma yasamini  diizenleyen giincel Yyasalar, Isveg
toplumunun yapis1 ve giincel gelismeler hakkinda bilgilendirilmesi,
Calisanlarin, ¢aligma yasamindaki doniisiim siirecinin olumsuz etkilerinden
korunmasi ve niteliklerinin gelistirilmesi adina Doniisiim ve Beceri Destegi
kapsaminda yetigkin egitiminin saglanmasi,

Calisma yasamindaki degisimler sonucunda c¢alisanlarin sagliginin korunmasi
icin saglik ve ¢aligma arasindaki dengenin korunmasina yonelik egitimlerin
verilmesi,

Calisma yasaminin degisen dogasinda nitelikli ¢alisana duyulan ihtiyacin
artmas1 dogrultusunda iiye ve sendika calisanlarinin niteliklerini artiracak
egitimlerin sunulmasi,

Sendika iiyelerine ve calisanlarina ¢alisma yasamindaki doniisiimii igeren
kapsamli egitimlerin verilmesi ve

Egitim uygulamalarinda teknolojiden faydalanilmasi; tiim {iyelere
ulagilabilmesi adina uzaktan egitim imkaninin sunulmasi, sendika internet
sitesinin egitimlere ulasma konusunda etkin bir sekilde kullanilmasi ve
sendika calisanlarina  uzaktan egitimin daha etkin bir sekilde

gergeklestirilmesine yonelik egitimlerin verilmesi

seklinde belirlenmistir.

% Oran alinan maag ve igverenin toplu sdzlesme kapsaminda yer alip almamasina gore degisiklik gdstermektedir.
25.500 SEK’e kadar olan iicretlerde %80, isveren toplu sézlesmeye dahilse 31.000 SEK’e kadar %80, 68.000
SEK’e kadar ise %65 oraninda destek verilmesi ongoriilmiistiir.
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3.3.2. Turk Metal Sendikasi

Tiirk Metal Sendikasi, en ¢ok isciye sahip isci konfederasyonu olan TURK-IS’e bagh
bir sendikadir. Bakanligin yayinladig1 2021 yili sendikal istatistiklere gore sendikanin 209
bin 529 iiyesi bulunmaktadir. Metal iskolunda faaliyet gosteren sendika, iskolunda en ¢ok

iyeye sahip sendika konumundadir (http-1).

Tiirk Metal Sendikasi, ilk olarak 1963 yilinda “Tiirkiye Metal Is Federasyonu” adiyla
kurulmus, 1973 yilinda gergeklestirilen 6. Genel Kurul’da ismi Tiirk Metal Sendikas1 olarak
degistirilmistir (http-42). Otomotiv, beyaz esya, elektronik, demir ¢elik ve yan sanayide
orgiitlenme ¢aligmalarini siirdiiren Tiirk Metal Sendikasi’nin bagkanligini ise 2009 yilindan

bu yana Pevrul Kavlak yiiriitmektedir.
3.3.2.1. Endiistri 4.0 iizerine genel goriigler

Tiirk Metal Sendikasi’nin faaliyetlerinin incelenmesi ve sendika yetkilisi ile yapilan
goriismeler sonucunda, sendikanin Endiistri 4.0 kavramina kars1 ilgili ve genel olarak olumlu
bir tavirla yaklastigini sdyleyebilmek miimkiindiir. Sendika, Endiistri 4.0’a yonelik bir
calistay diizenlemis, konuyla ilgili gesitli kurultay ve toplantilara katilmistir. Sendika
tarafindan yayinlanan dergide Endiistri 4.0 kavrami ve ¢aligma yasaminda yaratacag etkiler
stk sik konu edinilmistir. Ayrica sendika, igveren sendikasi Tirkiye Metal Sanayicileri
Sendikas1 (MESS) ile gelecegin ¢alisma yasamina is¢ileri hazirlamak adina bir “Ortak Egitim
Projesi” olusturmustur”. Ancak sendikanin, Endiistri 4.0 déneminde iiretim siirecindeki insan

faktoriinlin goz ardi edilmesi konusunda endigeleri bulunmaktadir.

Tiirk Metal Sendikas1, 2018 yilinda “Is Konseyleri, Sosyal Diyalog, Endiistri 4.0 ve
Sendikalar Calistay1” gergeklestirmistir. Calistaya ¢alisma diinyasinin cesitli kesimlerinden
temsilciler katilmistir. Calistay; Avrupa ve Alman Is Hukuku'nda Is Konseyleri ve
Uygulamasi, Tiirkiye'de Sosyal Diyalog ve Isyerlerinde Yonetime Katilim ve Endiistri 4.0
ve Sendikalar ve son olarak Otomobil ve Elektrik-Elektronik Sektorlerinde Dijitallesme
basliklarindan olusan ii¢ oturumu igermektedir. Tirk Metal Sendikasi Baskani Pevrul
Kavlak, calistayda gergeklestirdigi konusmasinda Endiistri 4.0 ile ilgili 6nemli agiklamalarda
bulunmustur. Kavlak, Endiistri 4.0 kavraminin gérmezden gelinmesinin ve teknolojiye karsi

miicadele etmenin miimkiin olmadigini belirtmis, bu konuda yapilmasi gerekenin Endiistri
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4.0’1n getirdigi gelismelerin topluma, aileye ve bireye zarar vermesini engellemek oldugunu
sOylemistir. Ayrica Endiistri 4.0 kavramini anlatanlarin, kavramin sadece olumlu yonlerini
anlattigini belirten Kavlak, iiretim siirecinden insanin diglanmasi konusundaki ¢ekincelerini
belirterek toplumdaki en 6nemli sorunlarin kaynaginin issizlik oldugunu aktarmistir (http-
43). 2018 yilinda besincisi gerceklestirilen “S6z Calisma Ekonomisi Ogrencilerinde
Akad’emek 5. Ogrenci Kurultayr’nda da Endiistri 4.0 ile ilgili bir konusma gergeklestiren
Tiirk Metal Sendikas1 Baskani1 Pevrul Kavlak, Endiistri 4.0 kavraminin olumsuz bir ortam
olusturacagmin diisiiniilmemesini ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin insanhigin iyiligi i¢in
kullanilmas1 gerektigini sOylemistir. Kavlak sozlerine ek olarak {iniversitelere diisen

gorevlerden bahsetmistir. Bu baglamda gelecegin mesleklerinin nasil sekilleneceginin

belirlenmesi ve buna yonelik egitimin tiniversitelerde verilmesinin 6nemini aktarmistir (http-

44).

Calisma kapsaminda, Tiirk Metal Sendikasi’ndan bir sendika uzmani ile goriisme
gerceklestirilmistir. Sendika uzmanina calisma yasamindaki doniigiim siirecinin metal
sektorlindeki sendikalar1 nasil etkileyecegi sorusu yoneltilmis, konu hakkindaki firsatlar ve
tehditler sorulmustur. Temsilci, teknolojik gelismeler sonucunda makine insan ikamesinin
daha cok goriilecegini belirtmis ve Ozellikle sendika iiyesi is¢iler arasinda is kayiplari

yasanabilecegini aktarmistir.

“Teknolojik gelisme, liretim siireclerinde giderek artan oranda insan yerine makine/teknoloji
kullanilmasma yol agacagi agiktir. Bu nedenle &zellikle sendika tiyesi iscilerin onemli bir

boliimiiniin isini kaybetmesi beklenebilir” (Kisisel iletisim, Mayis 2020).
Sendika uzmani ayrica, Endiistri 4.0 doneminde iiretimde daha donanimli ve yiiksek
egitim diizeyine sahip is¢ilerin bulunacagini, bu durumun sendikalar iizerinde ¢ok boyutlu

etkilere yol acacagini sOylemistir:

“Daha donanimli ve egitim diizeyi yiiksek olan iggilerin agirligmin artmasi ise sendikalarin
yapisinda giderek bu isgilerin etkisinin artacagi, bu yansimanin da sendikalar {izerinde gok

boyutlu degisimlere yol agacag diisiiniilebilir” (Kisisel iletisim, Mayis 2020).

Son olarak Pevrul Kavlak, Tiirk Metal Dergisi i¢in yazdig1 yazida, Endistri 4.0 ve

dijitallesme konularinin 6niimiizdeki donemde daha fazla tartisilacagin1 ve toplu ¢alisma
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alanlarinda farkli 6nlemlerin olusturulacagini belirtmis; bu konuda sendikanin en dnemli

islevinin istihdami ve is¢ilerin gelir giivencesini korumak oldugunu aktarmistir.

Ozetle, Tiirk Metal Sendikas1 Endiistri 4.0’a yonelik bir farkindalik igerisindedir.
Teknolojik gelismelerin calisma hayatinda yaratacagi muhtemel etkiler iizerine diisiinceler
paylasilmakta; sendikada bu etkilerin isgilere ve ailelerine olumsuz bir sekilde yansimasini
engellemek adina cgalismalar gergeklestirme fikri lizerinde goriis birligi bulunmaktadir.
Sendikanin bu siirecteki islevleri ise istthdam diizeyini korumak ve gelir glivencesini

saglamak olarak belirlenmistir (http-45).

3.3.2.2. Uyelerin demografik dagilimlart

Tiirkiye’de metal iskolu, erkek agirlikli bir istihdam yapisina sahiptir. Bu durum
sendikanin iiyelerinin demografik dagilimlarinda da net bir sekilde goriilmektedir. Sendika
tiyelerinin %92,9°u erkek, %7,1’i kadindir (Kisisel iletisim, Mayis 2020). Bu durum, metal
sanayi iskolundaki islerin niteligi ile bagdastirilabilir. ilgili béliimde, metal endiistrisindeki
islerin biiyiik cogunlugunun tehlikeli ve ¢ok tehlikeli igler grubunda yer aldig1 belirtilmistir.
Ancak otomasyon teknolojisinin gelismesiyle birlikte bu tehlikeli isler endiistriyel robotlar
tarafindan yapilacaktir. Dolayisiyla metal endiistrisinde de ¢ogunlukla erkekler tarafindan
gerceklestirilen ve agirlikla kol giicii kullanilan isler gelecekte insanlar tarafindan
yapilmayacagi icin, farkli meslekler ortaya cikacaktir. Bu senaryoda iskolundaki kadin
calisan sayisinin artacagr muhtemeldir. Dolayisiyla gelecekte metal iskolundaki sendikali
kadin iiye sayilarinin da artis gdstermesi tahmin edilebilir. 2021 yilinin Nisan ayinda Tirk
Metal Sendikasi’nin Bursa’da actig1 yeni subesine bir kadin bagkanin atanmasi bu acgidan

Onem tagimaktadir.

Uyelerin yas dagilimi incelendiginde ise orta yas agirhikli bir iiye profili goze

carpmaktadir (Bkz. Tablo 3.11):
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Tablo 3.11. Tiirk Metal Sendikast iiyelerinin yas araliklar: (Kisisel Iletisim, Mayis 2020)

Yas Arahg 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Dagihm 4,4% 37% 44,7% 13% 0,1%

TUIK tarafindan 2018 yilinda yaymlanan 2018-2080 Niifus Projeksiyonlarma gore,
Tirkiye’nin niifusu yaslanmaya devam edecektir. Bu projeksiyonlara gore ortanca yas 2023
yilinda 33,5; 2040 yilinda 38,5; 2060 yilinda 42,3 ve 2080 yilinda ise 45 olacaktir. 65 yas
tizeri niifusun da genel niifus igerisindeki oraninin giderek artacagi tahmin edilmektedir.
Bunun bir sonucu olarak da 15-64 yas arasindaki ¢alisma ¢agindaki niifus oraninin azalarak
2023 yilinda %67,2; 2040 yilinda %64,4; 2060 yilinda %60,4 ve 2080 y1ilinda %58,7 olmast
tahmin edilmektedir (http-45). Bu sayilar ve oranlara bakilarak, gelecekte sendikanin daha
yasl bir profile hitap edecegi yorumu yapilabilir. Bu durum sendikalarm Isve¢ drneginde
oldugu gibi, yar1 zamanli emeklilik gibi uygulamalarin yani sira, c¢alisanlarin c¢alisma
yasamindaki doniisiime ayak uydurmasini saglama amacl olarak yetiskin egitimini 6n plana

cikarabilir.

3.3.2.3. Uye sayilarinda yasanan degisim

Tiirk Metal sendikasi, Tiirkiye Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
(CSGB) tarafindan yayinlanan Is¢i Sayilar1 ve Sendikalarin Uye Sayilart Hakkinda Tebligler
2021 Ocak Ay Istatistiklerine gore, metal iskolunda en ¢ok iiyeye sahip is¢i sendikasi
olmasinin yani sira, tiim is kollarinda faaliyet gosteren sendikalar arasinda da en ¢ok iiyeye

sahip ikinci ig¢i sendikas1 konumundadir.

Metal iskolundaki toplam is¢i sayis1 2017 ve 2019 yillarinda ¢ok ufak diisiisler yasamis
ancak genel olarak ciddi bir artig géstermistir. 2013 yilinda iskolunda calisan is¢i say1s1 2021
yilina gelinen dénemde %25,7 oraninda artms ve Isveg’teki durumdan farkli bir tablo ortaya
cikarmistir. Bu durumun sebebi iki iilke arasindaki teknolojik gelisim farki ile agiklanabilir.

Tirkiye, heniiz sanayi is¢isinin ciddi bir oranda azalacagi ve hizmetler sektorii calisanlarinin
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artacag1 endiistriyel seviyeye ulasamamustir. Ancak Isve¢ 6rneginde oldugu gibi, teknolojik
gelisimin iretim siirecine entegre edilmesi orta ve uzun vadede sanayi iscisi sayisinda
yasanacak diistisler sendikalagma oranlarini diisiirebilecek niteliktedir. Tiirk Metal Sendikas1
temsilcisi de bu konuyla ilgili olarak; teknolojik gelismelerin daha ¢ok kurumsallagmus,
uluslararasi pazarla baglantili sirketlerin iiretim siireclerinde etkin bir sekilde kullanilacagini
ve Orgiitlemenin biiylik bir cogunlugunun da bu isyerlerinde oldugunu belirterek, sendikanin
tiye sayilarinda orta ve uzun vadede bir diisiis gézlemlenebileceginden bahsetmistir (Kisisel

iletisim, May1s 2020).

Tiirkiye’de sendikalagsma orani1 2017 yilinda ger¢eklesen kiiciik bir diisiis haricinde son
9 yillik siiregte diizenli olarak artmaktadir. Tiirk Metal sendikasinin {iye sayis1 da benzer
sekilde 2020 y1l1 haricinde son 9 yillik siiregte diizenli olarak artmaktadir. Ancak sendikanin
orgiitlenme oranlar1 son iki yilda diisiis egilimindedir. Bu anlamda Tiirkiye’deki
sendikalagma oranlarmin artis grafigi ile bir farklilagsma s6z konusudur. Tablo 3.12’de 2013-
2021 yillan1 arasinda Tiirkiye’deki sendikali iiye sayilari, Tiirk Metal Sendikasi’nin {iye
sayilari, metal iskolundaki isci sayilari, Tiirk Metal Sendikasi’nin orgiitlenme oranlari ve
Tiirkiye’deki genel sendikalagsma oranlar1 gosterilmistir. Ayrica verilerin daha anlasilabilir
kilinmasi adimna tiim veriler ¢izgi grafik halinde sunulmustur (Bkz. Tablo 3.13., Tablo 3.14.,
Tablo 3.15., Tablo 3.16., Tablo 3.17).
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Tablo 3.12. 2013-2021 yular: arast Tiirk Metal Sendikasi ve iilke genelini kapsayan sendikal istatistikler
(CSGB Sendikal Istatistikler verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tiirk Metal
Sendikasi Uye 151.734 164.343 177.125 181.838 194.670 203.574 205.515 199.033 209.529
Sayisi
Tiirk Metal
Sendikasi
Orgiitlenme
Oram
Metal
iskolundaki
Toplam lsci
Sayis1
Sendikali Sayisi
(Ulke)
Genel
Sendikalasma 9,21% 9,45% 10,65% 11,96% 12,18% 12,38% 13,86% 13,84% 14,40%
Oram (Ulke)

11,10% 11,60% 12,20% 12,20% 13,10% 13,10% 13,50% 12,70% 12,10%

1.367.258 | 1.413.151 | 1.445.331 | 1.485.906 | 1.480.053 | 1.553.106 | 1.521.942 | 1.566.446 | 1.719.214

1.001.671 | 1.096.540 | 1.297.464 | 1.514.053 | 1.546.565 | 1.714.397 | 1.859.038 | 1.917.893 | 2.069.476

Tablo 3.13. 2013-2021 yillar: arasi Tiirk Metal Sendikasi érgiitlenme oranlart (CSGB Sendikal Istatistikler

verileri kullanilarak yazar tarafindan olugturulmustur)

Tiirk Metal Sendikas1 Orgiitlenme Orani

16,00%
14,00%
12,00% ’/-v—v""‘_'—_\"\-o
10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Tablo 3.14. 2013-2021 yillar: arast iilke genelinde sendikal érgiitlenme oranlart (CSGB Sendikal Istatistikler

verileri kullanilarak yazar tarafindan olugturulmustur)

Genel Orgiitlenme Orani (Ulke)

16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tablo 3.15. 2013-2021 yillart arast Tiirk Metal Sendikast iiye sayilart (CSGB Sendikal Istatistikler verileri

kullanilarak yazar tarafindan olusturulmugtur)

Tiirk Metal Sendikas1 Uye Sayisi

250.000
200.000 /N.
150.000
100.000

50.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Tablo 3.16. 2013-2021 yullart arast iilke genelinde metal iskolundaki toplam is¢i sayist (CSGB Sendikal

Istatistikler verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur)

Metal Iskolundaki Toplam Isci Sayisi
2.000.000

1.500.000 M

1.000.000

500.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tablo 3.17. 2013-2021 yillar: aras: iilke genelinde sendikali sayisi (CSGB Sendikal Istatistikler verileri

kullanilarak yazar tarafindan olusturulmugtur)

Sendikali Sayis1 (Ulke)

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Iskolundaki toplam isci sayis1, Tiirkiye’deki genel drgiitlenme orani, iilke genelindeki
sendikali sayis1 ve Tiirk Metal Sendikasi’nin liye sayis1 artmis ancak sendikanin 6rgiitlenme

orani 2019 yilina kadar artmis, son iki yilda diismiistiir. Sendika uzmani, son iki yillik
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donemdeki diisiisiin, ilgili siirecte ekonomide yasanan durgunluk ve kriz ortami oldugunu

belirterek; teknolojik gelismelerin bu diisiiste etkisinin olmadigimi diisiindiigiinii aktarmistir:

“Tiirk Metal Sendikasinin iiye sayist yillar iginde giderek artmaktadir. Son iki yilda Iginde
bulundugumuz kriz ve ekonomideki daralmaya bagli olarak, istihdamdaki azalma nedeniyle {iye
sayisinda yaklasik 5-6 bin kisilik azalma yasanmistir. Bu azalmanin teknolojik geligsmelerle
ilgisinin bulunmadigm diisiinmekteyim” (Kisisel Iletisim, May1s 2020).
Gergekten de Tiirkiye heniiz Endiistri 4.0°1 uygulayan iilkeler kategorisinde yer almadigi igin
Endiistri 4.0 uygulamalarinin yasanan bu degisimlerin iizerinde bir etkisi oldugundan
bahsetmek zordur. Ancak Isve¢ drnegi iizerinde incelendigi iizere, bu doniisiim siireci en
azindan kisa vadede sendikalara iiye kayiplarini yansitmaktadir. Tiirkiye, Endiistri 4.0
uygulamalarin1 yakin bir gelecekte liretim siirecine entegre etmek i¢in niyetini hazirladigi
raporlarda gostermistir. Bu baglamda, Tiirkiye’deki sendikalar da gelecekte sanayi is¢isinin
azalmasi ve tiretim mekanlarinin farkl tilkelere kaydirilmasi sebebiyle yasanabilecek liye
kayiplarinin etkisinin azaltilmasi adina, gelecekteki senaryolara uygun olarak oOrgilitleme

faaliyetlerine simdiden hiz kazandirilmalidir.

3.3.2.4. Orgiitleme politikalarina etkisi

Orgiitleme, sendikanin en ¢ok onem verdigi konulardan birisidir. Bu baglamda
sendikanin hedeflerinden birisi biitiin metal is¢ilerinin Tiirk Metal Sendikas1 gatis1 altinda
biitiinlestirilmesi olarak belirlenmistir (http-42). Sendikanin mevcut durumda 29 subesi ve 7
bolge temsilciligi bulunmaktadir. Tiirkiye’de en ¢ok iiyeye sahip ikinci is¢i sendikasi ve
metal iskolunda en ¢ok iiyeye sahip isci sendikasi olan Tiirk Metal Sendikasi’nin genel
anlamda basaril1 bir Orgiitleme siireci ylriittiiglinii sOyleyebiliriz. Ancak Endiistri 4.0’1n
sendikanin iiye sayilarina etkisinin incelendigi boliimde belirtildigi iizere son 2 yilda,
iskolundaki iiye sayisinin ve sendikanin {iye sayisinin artmasina ragmen orgiitlenme oranlari
diislis gostermektedir. Bu durum, sendika uzmani tarafindan teknolojik sebepler dislanarak
aciklanmistir. Gergekten de mevcut durumda Tiirkiye’de teknolojinin iiretim yapisina ve
istihdama ciddi bir etkisinin oldugunu séylemek ¢ok dogru olmayacaktir. Ancak, gelecekte

teknolojinin etkisiyle kisa vadede yasanmasi muhtemel iye kayiplariyla birlikte
114



diistintildiiglinde, bu donemde orgiitlemede yasanan kayiplarin ilerleyen donemlerde telafi

edilmesinin daha zor olacag diistiniilebilir.

Endiistri 4.0 uygulamalariin sendikanin orgiitlenme siirecinde ne gibi degisiklikler
yarattiginin 6grenilmesi adina sendika uzmanina yoneltilen soruya temsilci; bu konuda uzun
vadeli ve somutlastirilmig bir 6rgiitlenme stratejisinin iiretilmedigi yoniinde cevap vermistir:

“Teknolojik gelismelerin yeni meslekler, yeni c¢aligma iliskisi bicimleri veya teknolojik

geligsmelere bagli liretim yapisi konusunda uzun vadeli ve somutlastirilmis 6rgiitlenme stratejileri

tiretilmemistir”. (Kisisel iletisim, May1s 2020).

3.3.2.5. Toplu pazarlik konularina etkisi

Tiirk Metal Sendikasi’nin internet sitesinde toplu pazarlik ve toplu sézlesmeler ile ilgili
bir ilke olarak; metal is¢ilerinin yasam standardini yiikselten toplu s6zlesmeler imzalanmasi
bulunmaktadir. Sendika, toplu sdzlesmelerinin igeriklerini internet sitesinde paylasmamistir.
Bu baglamda sendika uzmanina; “Teknolojik degisimin yaratacagi etkilere paralel olarak
toplu pazarliklariniz ve toplu sozlesmelerinizin igeriginde bir degisiklik oldu mu?” sorusu

yoneltilmistir. Sendika uzmani bu soruya su sézlerle cevap vermistir:

“Toplu sodzlesmelerimizde, teknolojik degisimlerin etkileri, isyerinde uyulacak kurallar, giris
¢ikis kontrolleri gibi konularda etkisini gostermis, ancak {icret ve yan ddemeler, is glivencesi veya
kapsam dis1 personel gibi konularda heniiz somut yansimalar olmadi. Ancak orta ve uzun vadede
bu konularin da teknolojik gelismelerin etkisinde yeniden diizenlenmesi gerekecektir” (Kisisel
Iletisim, Mayis 2020).

Metal iskolunda yapilan toplu is sozlesmeleri genellikle Metal Sanayicileri Sendikasi
(MESS) ile yapilan grup toplu is sozlesmeleri baz alinarak gergeklestirilmektedir. Tiirk Metal
Sendikas1 temsilcisi, MESS iiyesi isyerlerinin ¢ok biiyiik bir kismmin 1980’lerin basinda
olusturulan is degerlendirme sistemini kullandigini ve toplu sdzlesmelerindeki {icret zammiu,
kariyer ve terfi planlariin bu sisteme gore gerceklestirildigini belirtmistir. Sendika uzmani

sozlerine su sekilde devam etmistir:
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“Bu sistem, teknolojik gelismeler karsisinda giincellenmemis ve etkinligini kaybetmis
durumdadir. Dolayisiyla sistemin teknolojik gelismeler 1s18inda giincellenmesi artik bir
zorunluluk haline gelmistir. Buna yo6nelik hazirliklar yapilmaktadir. Bu sistemin giincellenmesi
de dahil olmak iizere, metal is kolundaki igyerlerinde teknolojik gelismelerin yansimasi olarak,
isler, ig organizasyonu ve istihdam edilen is¢ilerin donanimlarina ve is yiiklerine uygun toplu is
sozlesmeleri elbette giindeme gelecektir, gelmelidir. Heniiz bu dogrultuda somut toplu is

sozlesme diizenlemeleri sekillendirilebilmis degildir” (Kisisel Iletisim, Mayis 2020).

Genel bir degerlendirme ile sendikanin ve metal iskolunda gergeklestirilen toplu
pazarliklar ile bu pazarliklar sonucunda imzalanan toplu is sozlesmelerinin iceriginde
teknolojinin direkt bir etkisi heniiz goriilememistir. Ancak bu duruma yonelik adimlar
atilmaya baslanmistir. Gelecekte Endiistri 4.0 uygulamalarinin iiretim siirecindeki etkileri
goriilmeye baglandiginda bu adimlar daha net bir sekilde atilacaktir. Ancak simdiden
gelismis iilke 6rnekleri incelenerek, sendikalarin olasi gelecek senaryolarini gérebilmeleri ve
buna uygun stratejileri simdiden olusturabilme sans1 yakalamalar1 Tiirkiye’deki sendikacilik

hareket icin 6nemli bir avantaj olarak degerlendirilebilir.

3.3.2.6. Teknoloji ve dijital araglarin kullanimi

Yeni teknolojik gelismeler, sendikalarin teknolojiyi etkin kullanimi noktasinda itici bir
gii¢ olusturmaktadir. Tlirk Metal Sendikasi1 da iilkemizde teknoloji kullanimina 6nem veren
isci sendikalar arasinda gosterilebilir. Oncelikle sendikanin giincel bir web sitesi
bulunmaktadir. Sendika, toplu sozlesme haberlerini, kampanyalarini, faaliyetlerini ve
sendika i¢i gelismeleri internet sitesinden aktif bir sekilde paylasmaktadir. Uyelerle ve
toplumun diger kesimi ile iletisim dogrultusunda ¢ok 6nemli bir rolii bulunan sendika internet
siteleri, bu anlamda Tiirk Metal Sendikas1 tarafindan aktif bir sekilde kullanilmaktadir.
Sendika, sosyal medya platformlarini da etkin bir sekilde kullanmaktadir. Sendikanin sosyal

medya hesaplart ile ilgili bilgiler su sekildedir (Bkz. Tablo 3.18).
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Tablo 3.18. Tiirk Metal Sendikast sosyal medya hesap istatistikleri (Yazar tarafindan 10.05.2021 tarihinde

olusturulmustur'®
Takipgi Sayis1  |Paylasim Sayisi Adres Bilgisi
Facebook [95.133 - https://www.facebook.com/turkmetalsendikasi
Twitter 19.830 2.189 https://twitter.com/turkmetalsen
Instagram |17.387 328 https://www.instagram.com/turkmetalsendikasi/
LinkedIn 2.088 - https://www.linkedin.com/company/turkmetalsendikasi/
Youtube 1.610 226 https://www.youtube.com/channel/UCvcquelrDAujg44t51LjeXQ

2021 yili rakamlarma gore sendikanin 209.529 {iyesi bulunmaktadir. Sendikanin
Facebook hesabmi ise 95.133 kisi takip etmektedir. Ozellikle IF Metall sosyal medya
hesaplarinin verileri ile karsilastirildiginda, sendikanin sosyal medya hesaplarinin iyi bir
performans sergiledigi sdylenebilir. Sendika bu platformlarda giincel olarak paylasimlarda
bulunmakta ve hem iiyelerini hem de kamuoyunu bilgilendirmektedir. Bu agidan sendikanin

teknolojiyi etkili bir bicimde kullandig1 sdylenebilir.

Sendikanin Izmir Sube Baskam Miirsel Ocal, sendikanin yayin organi olan Tiirk
Metal Dergisi’nde yayinlanan sdylesisinde; calisma hayatinda zaman ve mekan kavraminin
Onemini yitirdigini sdyleyerek, hareketli ve goriintiilii video konferanslar ile dijital platform
ve ortamlarin sendikal faaliyetler igerisinde aktif bir sekilde kullanildigin1 aktarmistir. Yiiz
ylize ve dijital ortamda gerceklestirilen toplantilarin hem {iyelere hem de sendikaya iiye
olabilecek kisilere ulasilmasi noktasinda 6nemini vurgulayan Ocal, orgiitli olunan
isyerlerinin internet sitelerinin ve sosyal medya hesaplarmin da aktif bir sekilde takip
edildigini belirtmistir (http-46). Sendikanin teknoloji kullanimina bir diger Ornek ise
uluslararas1 diizeyde gergeklestirilen sanal toplantilara katilim saglamasi olarak

gosterilebilir.

Genel bir degerlendirme ile, sendika dijital iletisim araglarinin kullanilmasi agisindan
basarili bir performans gostermektedir. Ancak sendika, internet sitesinin gelistirilmesi ve

verilerin daha ulasilabilir hale getirilmesi noktasinda eksiklerini gidermelidir.

10 Bilgiler 10.05.2021 saat 01.17 verilerini yansitmaktadir.
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3.3.2.7. Egitim politikalarina etkisi

Tirk Metal Sendikasi, egitim politikalar1 agisindan oldukga iddiali bir sendikadir.
Sendikanin egitime yatirdigi ciddi bir biitge bulunmakla birlikte, sendikanin internet
sitesinde, Tiirk Metal Sendikasi’nin {iyelerine 118 milyon TL egitim yardimi yapan tek
sendika oldugu bilgisi yer almaktadir. Ayrica sendikanin ilkeleri arasinda; “Tiirk Metal,
biitiin liyelerinin gerek kiiltiirel gelisme gerekse sendikaya yeni iiyeler kazandirmak yolunda

cagdas igerikli egitim seminerlerine katilmalarini saglar” cimlesi bulunmaktadir. (http-47).

Sendikanin egitim konusunda son donemdeki en biiyiik projesi igveren sendikasi
MESS ile birlikte hayata gegirdikleri Ortak Egitim Projesi’dir. Proje, kisisel ve meslekli
gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla ¢agin gerektirdigi bilgi ve yeteneklerin ¢alisanlara
aktarilmasini amaclamaktadir (http-48). Sendika, internet sitesinde bu egitimden simdiye
kadar 130 bin iiyenin faydalandigini paylasmistir. 2006 yilinda, dénemin Tiirk Metal
Sendikas1 Egitim Miidirii Mehmet Burcoglu, yaptigi sunumda Ortak Egitim Projesi ile
birlikte ¢alisanlarin iglerine, isverenine, endiistri iligkilerine ve toplumsal olaylara kars1 genis

bir bakis ag¢is1 kazandirdiklarini belirtmistir (http-49).

Sendika uzmani, sendika biinyesinde verilen egitimlerin mesleki gelisim saglama
amaci tagtyor mu? Bu egitimlerin igeriginden bahseder misiniz?” sorularina cevap olarak ise
Tiirk Metal sendikasinin egitimlerinin mesleki ilerlemeye yonelik olmadigini; egitimlerin
isci haklart ve sendikacilik ile mevzuat ve uygulama bilgilerini, iletisim becerilerini
gelistirmeye yonelik egitimleri, sosyal medya okuyuculugu ve kullaniciligini vb. konular
igerdigini belirtmistir:

“Sendikamizin egitimleri mesleki ilerlemeye yonelik degildir. Uyelerimize is¢i haklar1 ve
sendikacilik ile mevzuat ve uygulama egitimleri, iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik
egitimler, sosyal medya okuyuculugu ve kullaniciligi vb. konularda egitimler verilmektedir.
Uyelerimizin es ve ¢ocuklarina ydnelik olarak da bilgisayar, yabanci dil vb. konularda egitimler
verilmektedir” (Kisisel fletisim, Mayis 2020).

Son dénemlerde isletmeler calisanlardan sadece mesleki bilgi ve beceriler degil aym
zamanda gelismis sosyal beceriler de beklemektedir. Bu baglamda sendikanin verdigi

egitimler, ¢alisanlarin niteligini artirict egitimler olmasi sebebiyle olduk¢a Onemlidir.
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Ozellikle galisma yasamindaki degisim siirecinin yasal zeminini olusturan ¢alisma mevzuati
ve bu mevzuata donemin kosullarina dair eklenecek yeni diizenlemelerin ¢alisanlara dogru
bir sekilde aktarilmasi, sendika iiyelerinin haklarinin aktif bir sekilde korunmasi agisindan
cok onemlidir. Ote yandan iletisim becerilerine yonelik verilen egitimler de, sendika
tiyelerinin kendilerini ifade etme ve niteliklerini gelistirmesinin yani sira, Orgilitleme
politikalar1 agisindan degerli olan egitimlerdir. Ancak ¢alisma yasamindaki doniisiim siireci,
calisanlarin mesleki anlamda gelismelerini de gerektirmektedir. Bu sebeple sendikanin
egitim siire¢lerine mesleki egitim uygulamalarinin da eklenmesi, bu egitimleri ¢ok daha

onemli kilabilecek niteliktedir.

Sendika, egitimlerini 3 giin boyunca yiiz ylize vermektedir. Ancak 6zellikle COVID-
19 salgimi sonrasinda egitimlerin online ortamda verilmesi hem sendikanin dijital
teknolojileri kullanabilme yeteneginin gelismesi hem de calisanlarin sagligini korumalari

acisindan sendikanin egitim politikalar1 adina 6nem tasiyan bir diger husustur.

SONUC VE ONERILER

Doérdiincti Sanayi Devrimi, kendinden onceki diger sanayi devrimleri gibi calisma
hayatina ¢ok ciddi degisimler getirmektedir. Caligsma iligkilerinde bilgi teknolojilerinin
yogun kullanimi, otomasyonun etkilerinin goriilmeye baslamasiyla birlikte {iretim siirecinde
isglicliniin paymnin azalmasi, iiretim ve tiketim aligkanliklarinin degismesi, calisma
yasaminda zaman ve mekan kavramlarinin soyutlagsmasi bu degisimlere 6rnek olarak
gosterilebilir. Yasanan bu siire¢, kurum ve kuruluslarin yani sira toplum igerisinde yasayan
insanlarin giindelik pratiklerini de degistirmektedir. Bu degisimlerin en ¢ok etkiledigi
alanlardan birisi ise ¢aligma iliskileridir. Uretim yapisinin degismesi, firmalarin calisanlardan
beklentilerini degistirmistir. Endiistri 4.0 siirecinde ¢alisanlarda bulunmasi beklenen
nitelikler artmis, rutin isler otomasyon tarafindan gerceklestirilecegi i¢in karmasik isleri
yapabilecek, bilgi teknolojileri kullanimini benimsemis, problem ¢ézme ve giiclii iletisim
yetenegine sahip olan calisanlar 6n plana ¢ikmigtir. Calisma yasaminin gelecegine yonelik

olarak hazirlanan projeksiyonlar da gelecegin teknolojilerini; bulut bilisim, biiyiik veri,
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nesnelerin interneti, siber giivenlik, yapay zeka gibi Endiistri 4.0 uygulamalariyla
aciklamaktadir. Dolayisiyla gelecegin meslekleri de bu yonde sekillenmekte, rutin isleri
iceren meslekler ise otomasyon tehlikesi ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum isci
sendikalarin1 da oldukga yakindan ilgilendirmektedir. Bu ilgi, iki perspektiften ele alinabilir.
[k perspektif, iscilerin haklarimi koruyan &rgiitler olan is¢i sendikalarinin, degisim siirecinde
iscilerin karsi1 karsiya kalabilecekleri hak kayiplarini 6nlemek adina uyguladiklari politika ve
stratejileri icermektedir. ikinci perspektif ise sendikalarin kendi varliklariyla ilgilidir.
Endiistri 4.0 teknolojilerinin ¢alisma yasaminda yarattigi doniisiim, sendikalarin temel
dinamiklerini sorgulatmaktadir. Isgiiciiniin iiretim siirecindeki paymi azaltict etkiler
yaratabilme potansiyeline sahip bu teknolojiler, sendikalarin en onemli giiciinii tehdit
edebilecek niteliktedir. Ayrica ¢aligma bigimlerinde meydana gelen degisiklikler COVID-19
salgimt ile daha da hizlanmis ve etkilerini daha derinden hissettirmeye baglamistir.
Sendikalarin hem iiyelerini hem de oOrgiitleme siireglerini bu denli etkileyen bir siire¢
karsisinda isci sendikalari, sahip olduklar1 sendikal kimliklerini kaybetmeden yeni politika

ve stratejiler liretme ihtiyact duymaktadir.

Ulkemiz heniiz Endiistri 4.0 siirecinde bulunmamaktadir. Ancak degisim
kacinilmazdir. Resmi kurumlarin hazirladig1 raporlar incelendiginde iilkenin Endiistri 4.0
uygulamalarina yonelik stratejilerinin belirmeye basladigi goriilmektedir. Bu durumda
tilkemizdeki isci sendikalarimin da kendilerini yeni siirece yonelik olarak hazirlamalari
gerekmektedir. Caligmanin ana fikri, bu diisiinceyle ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda Endiistri
4.0 deneyimini yagsamakta olan bir iilke Ornegindeki is¢i sendikasinin deneyimleri ve
stratejileri incelenerek, tilkemizdeki sendikal hareketin Endiistri 4.0 siirecindeki degisimlere

kars1 hazirlikli olmast ve bu siirece uygun politikalar olusturmasi amaglanmastir.

Calisma metal iskolu ornegini incelemektedir. Metal endiistrisi, ¢ogunlukla mavi
yakali iggiiciinii istihdam eden, erkek calisan agirlikli, vasifli ve vasifsiz is¢ilerin bulundugu
bir endiistridir. Calismada, teknolojik gelismelerin tiim calisanlar etkilemekle birlikte bu
etkinin rutin islerde calisan mavi yakali isciler {lizerinde daha yogun hissedilecegi
varsayimiyla hareket edilmistir. Bu sebeple, Endiistri 4.0 deneyiminin yasanmaya basladigi
bir iilke 6rneginde metal iskolunda faaliyet gosteren bir is¢i sendikasinin deneyimlerinin
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incelenmesi, iilkemizdeki is¢i hareketinin gelecegi agisindan oldukga faydali olacaktir. Bu
kapsamda tipik durum &rneklemesi kullanilarak isveg’ten IF Metall ¢alismaya dahil edilmis
ve nitel arastirma yontemlerinden durum g¢alismasinin i¢ ige gegmis ¢oklu durum deseni
kullanilarak Tiirk Metal Sendikasi ile birlikte belirlenen kategorilerde degerlendirmeler
yapilmigtir. Bu kategoriler calismada; Endiistri 4.0 lizerine genel gorisler, iiyelerin
demografik dagilimlari, Endistri 4.0’1n {iye sayilarma etkisi, Endiistri 4.0’in orgiitleme
politikalarina etkisi, Endiistri 4.0’in toplu pazarlik konularma etkisi, teknoloji ve dijital
iletisim araglarinin kullanilmas: ve Endiistri 4.0’in egitim politikalarina etkisi olarak
belirlenmistir. Degerlendirmeler yapilirken ¢esitli raporlar, sendikalarin internet siteleri,
literatiirdeki  ilgili c¢aligmalar ve sendika uzmanlariyla yapilan goriismelerden

faydalanilmistir.

IF Metall ve Tiirk Metal Sendikasi kendi iilkelerinde metal iskolunda en ¢ok iiyeyi
orgiitleyen isci sendikalaridir. 1ki sendika da mavi yakali iscileri orgiitlemektedir. Ancak
ekonomik ve sosyal konularda iki iilke farkli bir yap: niteligi tasimaktadir. Sendikalarin
bulundugu konum, sosyal diyalog mekanizmalari, demografik yapilar, ekonomik konjonktiir,
hukuki yap1 gibi alanlarda iki iilke arasinda belirgin farklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar
sendikalarin politikalarina da  yansimaktadir. Yapilan degerlendirmeler esnasinda bu

farkliliklar da g6z oniinde bulundurulmustur.

Yapilan degerlendirmeler 1s181indaki ilk bulgu, Endiistri 4.0 siireci ile birlikte sanayi
1s¢isi sayisinda yasanan azalmaya igaret etmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte iiretim
yapisinin degismesi ve liretim merkezlerinin farkl iilkelere kaydirilmasi sanayi is¢isinin
sayisint azaltan en 6nemli etkilerdir. Bu durum metal iskolunda orgiitlii sendikalarin iiye
sayilarina da yansimaktadir. IF Metall’in liye sayilarinda yasanan diislis de bu durumun bir
ornegidir. Yapilan ¢esitli orgiitleme politikalar1 sonrasinda bu diisiis 6nlenememis ancak
yavaslatilabilmistir. Uretimin degisen yapisi nedeniyle orgiitleme stratejileri degismis,
iskolunda kadin iiyelere yonelik orgiitleme politikalart artirilmistir. Oyle ki metal iskolunda
faaliyet gosteren bir sendika olan IF Metall’in bagkaninin bir kadin olmasi, sendikanin
toplumsal cinsiyet konusuna verdigi dnemi ortaya koyar niteliktedir. Gelisen teknolojilerle

birlikte tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerin otomasyon teknolojileri tarafindan
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gerceklestirilmesinin iskolundaki kadin ¢alisan sayisini artirmasi, sendikay1 bu konuda adim
atmaya yoneltmistir. Ayrica genglere ve yaslilara yonelik 6zel orgiitleme politikalar1 da
iretilmistir. Sonug olarak iilkemizde metal iskolunda faaliyet gosteren isci sendikalari,
gelecekteki iiye kayiplarina karst hazirlikli olmali ve orgiitleme politikalarini buna gore
olusturmalidir. Oyle ki, calismada iilkemizdeki sendikalasma oranlar incelendiginde, sanayi
iscilerinin calistig1 iskollarindaki sendikalasma oranlarinda yasanan artisin, beyaz yakali
calisanlar1 igeren iskollarinda yasanan sendikalagsma oranlarinda yasanan artisa kiyasla

dikkate deger bir sekilde daha az arttig1 tespit edilmistir.

Metal iskolundaki sendikalasma oranlarinda yagsanmasi muhtemel olan bu diisiis, toplu
pazarlik kapsaminin 6nemini artirmaktadir. isveg, yiiksek toplu pazarlik kapsami oranina
sahip bir iilkedir. IF Metall de bu konu iizerinde ciddi ¢caligsmalar yapmaktadir. Toplu pazarlik
kapsaminin yiiksek olmasi, toplu pazarlik konularini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu kapsamda
calisma hayatinda yasanan degisimlerin izleri IF Metall’in toplu is sozlesmelerinde
goriilmektedir. Sendika toplu pazarliklarinda yalnizca {icreti konu edinmemis, calisma
stireleri ile ilgili cok 6nemli basliklar1 toplu s6zlesmelerine eklemistir. Ayrica cinsiyet esitligi
ve yart zamanl emeklilik gibi toplumun farkli kesimlerine yonelik maddeleri de toplu

pazarliklarda siirekli olarak masaya yatirmis, toplu sozlesmelerinde bulundurmustur.

Teknolojik degisim siirecinde IF Metall’in {izerinde 6nemle durdugu konulardan bir
digerini ise teknoloji ve dijital iletisim teknolojilerinin kullanimi olusturmustur. Sendika,
tiyeleriyle iletisimlerini giiclendirebilmek adina oldukga farkl: iletisim kanallar1 kullanmas,
siirekli giincellenen bir internet sitesi olusturmustur. Uyeliklerin ve sendikanm sundugu
egitim hizmetlerine iliskin kayitlara internet sitesinden ulasilmasi erisilebilirligi, toplu
s0zlesmelerin internet sitesi lizerinden yayinlanmasi ise seffafligi artirmistir. Ayrica sendika,
verdigi egitimleri uzaktan egitim yoluyla iiyelerine aktarmis, COVID-19 déneminde
egitimlerini ¢ok farkli noktalardan ulasilabilir hale getirmistir. Ayrica is sagligi ve giivenligi
konularinda COVID-19 doéneminde yasanan eksikliklerin 6nlenmesi adina isyerlerinde sanal
turlar baglatmistir. Sosyal medya kanallarindan yapilan paylagimlarin niteligi ve bu
platformlardan ulasilan {iye sayisinin niceligi de sendikanin 6rgiitlenme politikalar1 agisindan
oldukca Onemlidir. Goriildiigli tizere sendikalarin teknolojiyi kullanim becerileri, yeni
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siirecte temel gerekliliklerdendir. Ulkemizdeki sendikalarin da Endiistri 4.0 siirecinde

teknoloji kullanimini iist seviyeye ¢ikarmasi elzemdir.

Endiistri 4.0 doneminde is¢i sendikalarinin iizerinde durmasi gereken en Gnemli
basliklardan bir digeri ise egitim hizmetleridir. Endiistri 4.0 teknolojileri ,¢alisma hayatinda
aranan nitelikleri degistirdigi i¢in, sendikalarin {iyelerinin egitimini saglamaya ydnelik
adimlar atmasi1 gerekmektedir. Bu egitimler kisisel gelisime yonelik olabilecegi gibi, mutlaka
ise doniik becerilerin gelistirilmesini de kapsamalidir. Calisma hayatinin geleceginde yiiksek
vasifl bir ig¢inin sendika iiyesi olmasi, sendikaya ¢ok dnemli bir gii¢c kazandiracaktir. Clinkii
isletmelerde calisan sayis1 azalacak ve bu calisanlarin orgilitlenmesi sendikalarin ¢ok daha

giiclii olmasina yol agabilecektir.

Sendika faaliyetlerinin incelenmesi ve sendika uzmani ile yapilan goriismeler
sonucunda Tiirk Metal Sendikasi’nin Endiistri 4.0 siirecinde heniiz baslangi¢ asamasinda
oldugu séylenebilir. Bu durum, tilkemizin Endiistri 2.0 ile Endiistri 3.0 arasinda bulunmasi
sebebiyle olduk¢a normaldir. Sendika uzmani da verdigi cevaplarda gerek toplu pazarliklarda
gerekse de Orgiitlemede yasanan azalmada Endiistri 4.0 teknolojilerinin etkisinin olmadigini
belirtmistir. Ancak Endiistri 4.0 siirecinde bulunan bir iilkede faaliyet gosteren bir is¢i
sendikasinin yasadig1 deneyimler, Tiirk Metal Sendikasi ve genel olarak Tiirkiye sendikacilik
hareketi adina olduk¢a 6nemli veriler saglamaktadir. Bu kapsamda sendika konu ile ilgili

gelismeleri onemsemeli ve incelemelerini yogunlastirmalidir.

Sendikalarin ¢alismada bahsedilen uygulamalar1 benimseyebilmesi olduk¢a 6nemlidir.
Ancak sendikalarin bu giice sahip olabilmeleri, sendikalarin toplumda sahip oldugu algi ve
konum ile oldukga baglantilidir. Bu sebeple sendikalar sosyal diyalog mekanizmasinin etkin
bir sekilde islemesi adina politikalar yiiriitmelidir. Sendikalarin ¢alisma hayatinda bulunan
diger aktorler tarafindan benimsenmesi, iilkemizde Endiistri 4.0 siirecine yonelik hazirlanan
planlarda sendikalarin da s6z sahibi olmasini saglayacaktir. Bu durumun gergeklesmesi,
calismada incelenen uygulamalarin sendikalar tarafindan uygulanabilmesi adina oldukca
onemli olup, sendikalarin sosyal diyalog mekanizmalarin1 canlandiric1 faaliyetlerde

bulunmasi tiim bu siirecin en 6nemli bolumiinii ifade eder niteliktedir.
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