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OZET

SURDURULEBILIR TURIZM ACISINDAN UZUNGOL’DE
TURIZMIN GELISIMI VE ETKILERI
Melik Onur GUZEL

Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Temmuz 2022
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Pembe Giil CAKIR

Turizm, gelistigi bolgede 6zellikle ekonomik fayda saglayan bir sektér konumuna
gelirken yanlis yonetilmesi ile birlikte ¢evresel ve sosyal agidan maliyetleri de
beraberinde getirebilmektedir. Ekonomik biiylime modelinin yiiksek oranda tercih
edildigi gelismekte olan iilkelerde uzun vadede turizmin yol agtigi olumsuzluklar
destinasyonlarin ~ yonetilmesini  zorlagtirmaktadir.  Nitekim  olumsuz  etkilerin
belirlenebilmesi ve yonetilmesine yonelik arastirmalar yapilmis ve ¢oziim yollar
aranmigtir. Ancak caligma alani olan Uzungol’de turizmin etkileri ve gelisimine iliskin
arastirmalar oldukg¢a siirli kalmig ve konuya yeterince deginilmemistir. Bu baglamda
soz konusu tezin amaci, Uzungdl’de turizmin gelisimi ve etkilerinin belirlenerek
destinasyon ve bolge turizminin siirdiiriilebilir gelisimine yonelik stratejiler ve oneriler
gelistirmektir. Belirtilen amag¢ dogrultusunda nitel ve nicel arastirma yontemleri bir
arada kullanilarak turizmin gelisimi ve etkilerine iligkin Dbiitiinsel bir bakis agisi
yakalanmaya ¢aligilmistir. Konunun ortaya koyulmasi amaciyla Uzungol turizm gelisim
sirecine iligkin dokiimanlar toplanmis, Uzung6l yerli halkina turizmin etkilerine
yonelik anket uygulanmis ve bolge paydaslariyla da turizmin etkileri ile siirdiirtilebilir
turizm yonetimi anlayisina yonelik goriismeler gergeklestirilmistir. Elde edilen nitel
verilerin analizi sonucunda Uzungdl destinasyonu turizm gelisim seviyesinde
duraklamadan diisise dogru hareketlenme oldugu goriilmistir. Bununla birlikte
Uzungol’de paydaslarin turizmin olumsuz cevresel etkilerini daha ¢ok dile getirdigi
goriilirken bolgede siirdiirtilebilir turizm yoOnetimi anlayigina iliskin goriislerinin de
olumsuz oldugu ve bolgenin bu anlayistan uzak bir sekilde yonetildigi belirlenmistir.
Nicel verilerin analizi sonucunda ise Uzungdl’de halkin turizm bagimliliginin fazla
olmasi nedeniyle daha c¢ok turizmin ekonomik etkilerini algiladigi gortilmiistiir.
Arastirmada elde edilen sonuglara bagli olarak Uzungoél’de siirdiriilebilir turizm
anlayisinin gelisiminin artirilmast ve bdlgenin siirdiiriilebilir yonetimi agisindan ilgili
paydaslarin dogru rolleri uygulamas1 amaciyla bolge paydaslarina stratejiler sunulmus
ve yerli halka gesitli oneriler verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizmin gelisimi, Turizmin etkileri, Stirdiiriilebilir turizm
yonetimi, Paydaslar, Yerli halk, Uzungdl



ABSTRACT

THE DEVELOPMENT AND EFFECTS OF TOURISM IN UZUNGOL
IN TERMS OF SUSTAINABLE TOURISM

Melik Onur GUZEL
Department of Tourism Management

Anadolu University, Institute of Social Sciences, July 2022
Supervisor: Assist Prof. Pembe Giil CAKIR

While tourism becomes the sector which provides especially economic benefits in
the area where it develops, it can also bring environmental and social costs as a result of
mismanagement. Negative effects caused by tourism in the long term aggravate
managing the destinations in developing countries where economic growth model is
highly preferred. Nevertheles, research has been done for defining and managing the
negative effects and the solutions have been searched for. In the field of study which is
Uzungol, however, research related to the effects and development of tourism has been
rather limited, and the subject has not been referred adequately. In this context, the
purpose of this study is to develop strategies and suggestions for sustainable tourism
development of the area and the destination by defining the effects and the development
of tourism in Uzungdl. Qualitive and quantitive research methods have been held
together in parallel with this purpose and a holistic perspective related to the
development and effects of tourism has been tried to been captured. Documents
concerning the tourism development process of Uzungol have been gathered in order to
reveal the subject, a questionnaire of tourism effects has been conducted to the local
people of Uzungol, and interviews regarding the tourism effects and sustainable tourism
management concept have been had with the area stakeholders. As a result of the
analysis of qualitative data, Uzungdl destination has been occurred to move from stop to
fall at the tourism development standards. Moreover, while it has been observed that
stakeholders in Uzungdl mostly mention the negative environmental effects of tourism,
and it has been determined that they have a negative opinion towards sustainable
tourism management concept and that the area is managed far from this concept. As a
result of the analysis of quantitive data, though, it has been seen that because of the fact
that the local people in Uzungdl are dependent highly on tourism, they perceive the
economic effects of tourism mostly. Depending on the results attained from the
researches, strategies have been presented to the stakeholders in order to increase the
development of sustainable tourism concept in Uzung6l and for stakeholders to carry
out the correct roles in terms of sustainable management of the area; and various
suggestions have been given to the local people.

Keywords: Development of Tourism, Effects of Tourism, Sustainable Tourism
Management, Stakeholders, Local People, Uzung6l
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ONSOZ

Diinyada gelir diizeyinin artigi, insanlara ticretli tatil haklarinin verilmesi, ulagim
imkanlar1 ile birlikte iistyap: ve altyapmin gelismesi nedeniyle diinyanin en 6nemli
sektorlerden biri durumuna gelen turizm, devletler tarafindan kalkinma araci seklinde
kullanilmis ve ‘bacasiz sanayi’ olarak adlandirilmaya baslanmistir. Turizmin yiiksek
gelir getirici etkisi nedeniyle genis bir cografyada gelisim gosteren turizm sektoriiniin
dogal ve kiiltiirel kaynaklar tizerinde olumsuz etkiler yaratmas: sonrasinda ekonomik
etkilerinin yaninda c¢evresel ve sosyal yonlerden de degerlendirilmesi gerektigi
uluslararas1 platformlarda tartisilmaya baslanmistir. Ozellikle paradigma degisimi
sonrasi akademik ortamda turizm sadece ekonomik boyutuyla degil ¢evresel ve sosyal
boyutlartyla da ele alinmigtir. Turizmin gelisimi ve etkileri konusu g¢esitli
destinasyonlarda ele alinmig ve yerli halktan, diger paydaslardan veriler toplanarak
konuya iliskin ¢6ziimler arastirmacilar tarafindan ortaya koyulmaya ¢aligilmigtir. Dogu
Karadeniz Bolgesi’nin 6nemli turizm destinasyonlarindan olan Uzungdl’de de aragtirma
kapsaminda turizmin gelisimi ve etkileri ele alinmis, olumsuzluklarin ¢éziimiine iliskin

stratejiler ve Oneriler gelistirilmistir.

Alaninda 6nemli bir boslugu kapatmasi diisiiniilen bu arastirmanin Uzungdl gibi
turizm sektorii gelismis olan bir bolgede turizmin gelisimi ve etkileri konusunu
arastirmak bir zorunluluk olarak goriilmiistiir. Uzungdl’de konuya iliskin arastirmalarin
sinirl kalmasinin yani sira bolgede olumsuz etkilerin hissedilir diizeyde ortaya ¢ikmasi
ve yonetilmesindeki zorluklar nedeniyle konunun arastirilmasina karar verilmistir.
Nitekim belirtilen sorunlarin ¢éziimiine iligskin biitiinsel bir yaklagimin olmamasi konu

seciminde dikkat edilen 6nemli noktalardan biri olmustur.

Arastirmanin hazirlanmasindan bitirilmesine kadar olan siiregte bana sabir ve
anlayisla destek gosteren ve tezin bitirilmesinde biiyiik yardimi olan hocam ve
damismanim Sayin Dr. Ogr. Uyesi Pembe Giil CAKIR’a tesekkiirlerimi sunarim.
Doktora egitimi boyunca bilgi ve tecriibelerinden yararlandigim Sayin Prof. Dr. Semra
GUNAY AKTAS, Sayin Prof. Dr. Erkan SEZGIN ve Sayin Dog. Dr. Sibel ONCEL’e
saygilarimi sunarim. Yeterlilik ve tez siirecinde desteklerini esirgemeyen Sayin Prof.

Dr. Ali YILMAZ ve Sayin Dr. Ogr. Uyesi Ozan CATIRa da tesekkiir ederim.
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ETiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; ¢calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi™yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya g¢ikacak

tiim ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.

Melik Onur GUZEL
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1. GIRIS

Turizm, geg¢misten gilinlimiize kadar asamali olarak gelisen ve gelisimini
stirdiirerek devam ettiren bir sektérdiir. Turizm kapsaminda yapilan faaliyetler ilk
zamanlarda yerel ve bolgesel diizeyde olsa da siire¢ igerisinde uluslararasi bir boyut
kazanmis, diinyanin tiim bolgelerinde kendini gostermistir (Eralp, 1983). Ozellikle
turizmin bir¢ok tlirli kapsaminda insanlar seyahatler gergeklestirmis ve giiniimiizde
uluslararasi turizmden elde edilen gelirin 1.3 trilyon dolardan fazla bir noktaya geldigi
goriilmistiir (Hazar, 2010; UNWTO, 2017).

Turizm faaliyetlerinin seyri ekonomik olarak biiylime gosterirken insanlarin
turizme olan bakis agisinin da degismesiyle birlikte ulusal ve uluslararasi diizeyde
insanlarin alternatif turizme dogru yonelimde oldugu ve 3S olarak adlandirilan (deniz-
kum-giines) {gliisiiniin ~ degisim gostererek 3E  (egitim-eglence-macera) olarak
isimlendirilen turizm tiirlerine dogru gecisin basladigi belirtilmektedir (Yesiltas ve
Oztiirk, 2008, s. 9). Bununla birlikte modern turizm hareketlerinin seyri hangi yone
dogru olacag Diinya Turizm Orgiitii tarafindan 2030’1u yillara dogru kiiresel bir bakis
adli aragtirmasinda da yer verilmistir. Bu kapsamda calismada 2030 yillarinda
uluslararasi turist sayisinin 1.8 milyara ulasacagi ve turistlerin en ¢ok yine tatil ile
dinlence (%54) kapsaminda seyahat edecegi belirtilmistir. Diger taraftan turist
tiplerinde degisim meydana gelecek ve geliri artan turistin daha ¢ok hizmet ve sosyal
sorumluluk isteyecegi ifade edilmistir (UNWTO, 2011). Bu bilgiler 1s1ginda turizm
sektoriiniin ekonomik olarak bir giic oldugu ve seyahat edenlerin sayisinin ve turizm
kaynakl1 gelirlerin giin gectikge artmasi sebebiyle gelecekte de tiim sektorler icerisinde

en gli¢lii sektorlerden biri olacagini gostermektedir.

Tim diinyada sektorler gelisme igerisindeyken yiiksek iiretim, fazla kazang ve
tilketim toplumu anlayis1 sebebiyle ekonomik boyut disinda kalan diger boyutlar goz
ard1 edilmistir. Ozellikle turizm sektdriiniin ekonomik faydalar1 6n planda olmus ancak
turizmin vyarattigi cevresel, sosyal ve Kiltiirel degerler ¢ogunlukla ikinci planda
kalmistir (Mavis vd., 2002). Diinyada 6zellikle artan olumsuz ¢evresel etkiler sebebiyle
uluslararasi diizeyde 70’li yillarda tiim sektorlerde siirdiiriilebilir kalkinma anlayiginin
yer almasi gerektigi ifade edilmis ve bu kapsamda goz ardi edilen olumsuz etkilerin ve
davraniglarin azaltilmas1 amag¢lanmistir (Tiras, 2012, s. 69). Turizm sektoriinde de bu

anlayis kapsaminda stirdiiriilebilir turizm olarak ortaya c¢ikmustir. Turizmin cevre



kaynaklarint dogrudan kullanmasi bu sektorde siirdiiriilebilir bir anlayisin ortaya
cikmast gerektigini gostermistir (Akis, 1999). Turizmde ¢evrenin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi anlayisi kiiltiirel biitlinliiglin, biyolojik ¢esitliligin hem yerel halkin hem de
bolgeyi ziyaret eden turistler tarafindan ihtiyaglarinin karsilanmasiyla alakali yonetsel
bir siireci ifade etmektedir. Turizm kapsaminda kaynaklar kullanilirken mevcut
varliklarin da degerinin korunmasi hem turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir olmasini
hem de siirdiiriilebilir turizm anlayisinin tiim paydaslar tarafindan anlasilmasi agisindan

da 6nem arz etmektedir (Kaypak, 2012).

Bir bolgede turizm faaliyetlerinin dogru ve planli sekilde yol almasi dogru analiz
edilmis siirdiiriilebilir turizm politikalartyla miimkiin olmaktadir. Bu politikalarin
uygulanmasi turizm paydaslarinin birbiriyle uyumlu bir sekilde davranmasiyla ortaya
cikmaktadir. Nitekim turizm sektoriinliin genis etki alanina sahip olmasi ve diger
sektorlerde dahi carpan etkisine sebep oOlmasi sebebiyle tim turizm paydaslarinin
birbiriyle uyumunu gerektirmektedir. Bu dogrultuda yapilan turistik faaliyetlerde yerli
halkin destegi en 6nemli unsurlardan biridir. Ayrica yerli halk ile birlikte bu siireci diger
paydaslarin da dogru yonetmesi beklenmektedir. Aksi durumda turizmin ekonomik
boyutu disinda sosyokiiltiirel ve gevresel boyutlarin goz ardi edildigi destinasyonlarda
turizmin siirdiiriilebilir olmayan bir gelisim gosterecegi gercegi giin yiiziine
cikmaktadir. Bu dogrultuda turizm sektoriinden kaynakli ortaya c¢ikacak olumsuz
etkilerin yonetimini, bertaraf edilmesini, ¢6ziimiinii ortaya koyabilecek ve stratejik
planlarla birlikte katilimer iligkilerin oldugu bir yonetim anlayisi, turistik destinasyonlar
icin en onemli ihtiyaclardan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Inanir, 2019, s. 519).
Dolayistyla  bir  turistik  destinasyonda turizmin  siirdiiriilebilir ~ gelisiminin
gerceklesebilmesi i¢in destinasyonun turizm gelisimi ve etkilerinin belirlenmesi, yerli
halk ile paydaslarin turizmin etkilerine iliskin bakis agilarinin dogru degerlendirmesi ile

miimkiin oldugu goriilmektedir.

Yapilan bu arastirmada Uzung61’de turizm gelisiminin ve etkilerinin belirlenerek
destinasyonun ve bolge turizminin siirdiiriilebilir gelisimine yonelik stratejiler ve
oOneriler gelistirme amaglanmigtir. Bu amag dogrultusunda gerceklestirilen bu aragtirma

ile Uzung6!1’iin turizmi yani sira ilgili alana da katki saglayacag diistiniilmektedir.

Bes boliimden olusan bu tezin birinci boliimiinde konuya iliskin problem durumu

ortaya konulmus, arastirmanin amacina, Onemine, varsayimlara, simirliliklara,



arastirmaya iliskin sorulara yer verilmistir. Ikinci béliimde ilgili alan yazina yonelik
bilgiler sunulmustur. Bu kapsamda turizm paradigmalarma dayali turizm gelisim
stirecleri ve turizmin kaynakli olumlu ve olumsuz etkiler agiklanmuis, turizmin gelisimi
ve etkilerini agiklayan model ile teorilere deginilmistir. Devaminda siirdiiriilebilir
turizm kavramina iligkin bilgiler sunularak siirdiiriilebilir turizmin ilkeleri, amaglar
yani sira siirdiiriilebilir turizmde ilgili paydaslar, politika ve planlama iligskin konular ele
almmustir. Ikinci béliimiin sonunda ise ilgili alan yazin arastirmas1 ve arastirmalara yer
verilmistir. Tezin tglincii bolimiinde arastirmanin deseni, evren ve Orneklemi, veri
toplama araglari, verilerin toplanmasi ve ¢alisma alanina iliskin bilgiler yer almistir.
Dordiincii boliimde arastirmanin nitel ve nicel verilerinin analizi sonucunda elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Tezin son boélimii olan besinci bolimde ise elde edilen
verilere iligkin bulgulara dayali sonuglar yer almis ve sonuglara iligkin stratejiler ve
oneriler siralanmistir. Bununla birlikte ilgili konuya yonelik sonraki arastirmacilara

Oneriler sunulmustur.
1.1. Problem

Turizm, insanlarin siirekli konutlarinin bulundugu yer disinda yerlesmemek ve
para kazanma amaci ile politik ya da askeri bir amag izlememek sartiyla serbest bir
ortamda is, merak, din, saglik, spor, eglence, kiiltiir, deneyim kazanma, snobik
amaglarla veya aile ziyareti, kongre ve seminerlere katilmak gibi nedenlerle, kisisel
veya toplu olarak yaptiklar1 seyahatlerden gittikleri yerlerde 24 saati agan veya o yerin
bir konaklama tesisinde en az bir geceleme siireyle konaklamalarindan ortaya ¢ikan is
ve iligkileri kapsayan bir tiikketim olayi, sosyal bir olaya dayanan bir harekettir (Olali,
1982, s. 11). Ilk dénemlerde turizm sadece yiiksek gelire sahip insanlarin bir faaliyeti
olarak ortaya ¢iksa da ilerleyen dénemlerde artan egitim ve refah seviyesi, teknolojinin
gelismesi ile seyahatlerin daha rahat yapilabilesi, ulasim imkanlarinda yasanan
gelismeler, tcretli tatil hakki, seyahat giivenliginin saglanmasi ve Ozelikle biiyiik
sehirlerde yasayan insanlarin giinliik hayatta yogun is temposu ve stresinden kurtulmak
icin dogaya dogru seyahat etme istegi (Yildiz ve Kalagan, 2008) gibi etkenler nedeniyle
orta gelire sahip insanlarin da turizm hareketine katiliminin st diizeyde
gerceklesmesine olanak taninmustir. Endiistrilesme hareketinin hizlanmasi sonrasinda da
ulasim araglarmin sayisinda ve hizlarinda artis yasanmasi oOzellikle hava yolu

tasimaciligr ile birlikte uzak bolgelere turistik amagli seyahatleri kolaylagtirmistir ve



diinyanin farkli bolgelerinde turizm hareketlerini artirmistir (Kozak, Akoglan Kozak ve
Kozak, 2001).

Ozellikle II. Diinya Savasi’ndan sonra modern anlamda turizmin kiiresel bir
hareket haline gelmeye baslamasiyla birlikte Kitle turizminin yani sira 6zel ilgiye dayah
turizm tiirlerine yonelik bir talebin de artmaya basladigi goriilmiistiir. Turistlerde bakis
acisiin degismeye baslamasi, onlarin yabanci kiiltiirleri tanima ve farkli deneyimleri
yasama amagcli seyahatlerini artirmistir. Kiiresel diizeyde yapilan kitle turizmi
hareketlerinin yaninda insanlar daha sakin ve daha az bilinen bolgelere de seyahatler
gerceklestirmeye baslamistir (Yildiz, 2011, s. 57; Canbolat, Keles ve Akbas, 2016, s.
83). Bu kapsamda diinyada turizm hareketleri, turizmin uluslararas: bir nitelik kazandig:
1914 ile 1980 arasinda dort farkli giizergdhta ortaya ¢ikmis; gelismis iilkelerden
gelismekte olan tilkelere, Amerika’dan Avrupa’ya, Kuzey ve Bat1 Avrupa’dan Akdeniz
havzasina ve sanayi bolgelerinden Kiyilara dogru tek tarafli egemenligini ortaya

koymustur (Hacioglu, 1985).

Kiiresel bazda turist sayis1 1950 yilinda 25 milyonken 2017 yilinda 1 milyar 326
milyona ulasmis, turistlerden ve turizm faaliyetlerinden elde edilen gelir ise 1950°1lerde
2 milyar dolarken 2017°de 1 trilyon 340 milyar dolara yiikselmistir. (UNWTO, 2017).
Turizmden yiiksek diizeyde gelir elde edilmesine ve 6nemli seviyede turist hareketi
yasanmasina ragmen uluslararasi turistlerin %70’inin sadece 10 iilkeyi ziyaret ettigi
ancak geriye kalan %30 oranindaki turist i¢in diger ilkelerin rekabet ettigi ifade
edilmistir (Pike, 2009). Devletler ve turizm yatirimcilart 1990°larin basindan itibaren
pazardaki yerlerini koruyabilmek ve paylarini artirabilmek amaciyla turizmin klasik
rtinii olan deniz, kum ve giines {iglemesinin bireysel ve 6zel ilgi gerektiren iriinlere
dogru bir yonelim ortaya ¢ikmasi sonrasinda degisen talep karsisinda talebin istekleri
dogrultusunda yatirimlarin1 yonlendirmistir (Kilig ve Kurnaz, 2010, s. 40). Diger
taraftan tur operatorleri de tiiketicilerin ge¢mis donemlere gore degisen istekleri
karsisinda onlara kumlu bir plajdan, 1lik bir denizden ve bulutsuz bir gokytiziinden daha
fazlasin1 sunabilmek amaciyla farkli destinasyonlarin pazarlamasina daha fazla 6nem
vererek alternatif turizmin dogusunu saglamistir (Akis, Peristianis ve Warner, 1996, s.
482).

Turizmde alternatiflere dogru yonelisin sadece ekonomik boyutlu olmadigi

(Azam vd., 2018), diinyada artan cevre kirliligi sebebiyle “siirdiiriilebilir gelisme”



anlayisinin her sektorde yer almasi i¢in uluslararasi diizeyde toplantilar yapilarak
cevrenin de korunmas: gerektigi de vurgulanmistir. Ozellikle turizm faaliyetlerinin
gerceklesebilmesi i¢in turizmin kaynagini olusturan cevrenin korunmasi ve gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarin1 karsilama yeteneklerinden 6diin vermeden mevcut
ihtiyaglarmi karsilayan bir gelisimin olmasi gerektigi ifade edilmistir (Tosun, 2001, s.
290). Ancak siirdiiriilebilir turizm ilkelerine uygun c¢evre duyarli alternatif turizm
tirlerinin gelismesine elestiriler de gelmistir. Nitekim siirdiiriilebilir gelisim politikalar
temel alinsa da turizmin rekabet yogun bir endiistri ve ekonomik bir etkinlik olmas,
yatirimcilarin da ekonomik kaygilarla siirdiiriilebilirlik ilkeleri diginda hareket etmesi
alternatif turizme olan elestirileri beraberinde getirmistir (Bahge, 2013, s. 17). Alternatif
turizm anlayisi ve bu anlayis gergevesinde ortaya ¢ikan turizm tiirleri her ne kadar kitle
turizminin tagima kapasitesinin ¢ok iistiinde kullaniminin ¢6ziimiine yonelik ortaya
ciksa da gercek uygulamada sikintilar yasanmaktadir. Ozellikle turizm sektdriiniin
kapasite artisindan ziyade kar artirmaya Oncelik vermesi sebebiyle bazi bolgelerde

tasima kapasitesinin asilmasi sorunu ortaya ¢ikmaktadir (Erdogan ve Yagci, 2002, s.

10).

Bir destinasyonun fiziki, ekonomik ve sosyokiiltiirel ¢evresinin tahrip edilmesine
sebep olmadan ve turist memnuniyetinden &diin verilmeden destinasyona ziyaret
edebilecek en yiiksek kisi sayisi olarak ifade edilen tagsima kapasitesinin (Chen ve Teng,
2016, s. 214) turizmin tim tirlerinde ortaya cikabilecegi ve bir bolgede gergeklesen
turizm tiiriine gore farkliliklar gosterebilecegi ifade edilmektedir (Ceti, 2018, s. 4).
Turizm sektoriiniin diger ekonomik sektorlere gore en Onemli farklarindan biri de
turistlerin  Grlin  ve hizmetlere ulasabilmesi i¢in destinasyonlara gitmelerini
gerektirmesidir. Destinasyonlarda turistik faaliyetlerin ger¢eklesmesi yani sira turist
yogunlagsmasit yasanmast yerli halk ve dogal g¢evre iizerinde cesitli etkilere yol
agmaktadir (Avci, 2007). Kitle turizminde oldugu gibi alternatif turizm tiirlerinde de
cesitli sorunlar devam etmektedir. Alternatif turizm tiirleri her ne kadar cevresel
etkilerin azaltilmasima yardimer olsa da kaynaklarin bozulmasi i¢in héla potansiyele

sahiptir (Butler, 1990).

Stirdiiriilebilir turizm anlayisiyla ortaya ¢ikan alternatif turizmin igerisinde yer
alan g¢evre ve yerel kiiltiirlerle karsi sorumlu katilimin bir etigini yansitan ve turizm

endiistrisinin bir alt kiimesi olarak adlandirilan (Mckinney, 2016) ekoturizmde de daha



once gidilmemis kirsal alanlara gidilmis ve bu bolgelerde turizm altyapilan
kurulmustur. Bu kapsamda yapilan faaliyetler dogal kosullar1 degistiren yapilanmalar ve
kullanimlar1 artirmis, dogal alanlarda turizmin olumsuz etkileri kendini gostermeye
baslamistir (Erdogan ve Yage1, 2002, s. 2). Ekoturizm kapsaminda yapilan turistik
faaliyetler her ne kadar ¢evreyi koruma ilkesine sahip olsa da dogal alanlarnin eko
turizm hareketleri sebebiyle giinden giine kalabaliklasmaya baslamasi ekoturizmin
gelecegi ile ilgili kaygilarin artmasina neden olmustur (Russell ve Russon, 2007).
Ekoturizm alanlarinda talebin her gegen giin artis gostermesi turizm isletmelerinin
yapilagmasini artirarak dogal alanlara zarar vermektedir. Diger taraftan asir1 kalabaligin
olusturdugu tehdit, erozyon, ormanlarin tahribi, artan ulasim olanaklar1 ile ingaat
faaliyetlerinin meydana getirdigi tahribat, kaynaklar iizerinde olusan asir1 rekabet
ekoturizm faaliyetlerinin meydana getirebilecegi olasi etkilerdir (Yilmaz, 2012, s. 58).
Bununla birlikte diger turizm tiirlerinde oldugu gibi ekoturizm de destinasyonlarin bir
turizm triintiniin 6ziini olusturan yerli halki da olumlu ya da olumsuz sekilde etkiledigi
belirtilmektedir (Simmons, 1994; Yilmaz, 2012).

Turizmin ekonomik beklentiler diginda sosyokiiltiirel ve gevresel etkileri iki
yonlii olabilmektedir. Genellikle destinasyonlarda turizm faaliyetleri sebebiyle sosyal ve
kiiltiirel boyutlarin goz ard1 edildigi ve ekonomik olmayan faaliyetlerin negatif olma
egilimde oldugu ifade edilmektedir (Tayfun, 2002, s. 3). Plog, siire¢ igerisinde
ticarileserek kalite unsurunu kaybeden destinasyonlarin kendi yikimlarmin potansiyel
tohumlarin1 kendi i¢lerinde tasidiklarini belirtmektedir (Butler, 2006). Ona gore ¢cogu
destinasyon dogumdan olgunluga ve son olarak yashilik ve diisiise kadar tahmin
edilebilir ancak kontrolsiiz bir gelisme siireci izlemektedir (Plog, 2001, s. 18). Bu
acidan bakildiginda gelisim asamalarinin  basindan sonuna kadar yerli halkin
desteginden yoksun oldugu turizm gelisim planlarinin olmas1 durumunda turizme olan
tutumun olumludan olumsuza dogru bir yonelim oldugu ve bu nedenle uzun dénemde
bolgede geri doniilmesi zor tahribatlarin ortaya ¢iktig: belirtilmektedir (Duran ve Ozkiil,
2012, s. 505). Diger taraftan siirdiiriilebilir turizm i¢in diger paydaslarin da Onemi
fazladir. Bir bolgedeki turizm politikalarinin ve uygulamalarinin basarisinda tiim
paydaslarin destegi ve is birligi ile miimkiin olabilecegi ifade edilmektedir. Nitekim
turistler de dahil olmak iizere tiim paydaslarin siirdiiriilebilir turizm siirecine yon
vermeleri, diger bir ifade ile siireci beraber yonetmeleri gerektigi vurgulanmaktadir. Bu

kapsamda planli bir siirdiiriilebilir turizm gelisimi igin anahtar faktdriin turizmin

6



gelisimine katki sunan ve s6z konusu gelisimi etkileyen kisiler ya da gruplar olarak

tanimlanan paydaslarin destegini gerekli kilmaktadir (Dilek, 2016, s. 84).

Tiirkiye’de ekoturizm kapsaminda insanlarin seyahat ettigi bolgelerden biri de
Trabzon iline bagli Uzungol bolgesidir. Destinasyon ile ilgili medyada yer alan bulgular
dikkate alindiginda bolgede turizm faaliyetlerinin ileri bir seviyede oldugu
anlasilmaktadir. Gilingér Uras’in 2018 yilinda Uzungdl ile yapmis oldugu haberde
ozellikle 2010’1u yillardan itibaren bolgenin betonlasmaya basladigini ifade etmistir.
Bolgede 2017-2018 yil1 itibariyle turist yogunlugunun st seviyeye geldigini belirten
Uras, Uzungol’de ¢ok sayida Arap turistin konakladigini ifade etmistir. Bolgeye artan
ilgi sebebiyle Uzungdl’iin sit alan1 olmasina ragmen yeni yapilasmanin arttigi ve
mevcut yapilarin da izin verilmemesine ragmen bu kapsamda degisime ugratildigi
belirtilmektedir. (http-1). Uzungol ile ilgili 2019 yilinda yapilmis diger bir haberde ise
Uzungdl Turizmceiler Dernegi Baskant Yardimcist Murat Akyliz Uzungdl’e devletin
desteginin kisitli oldugunu, bdlgede alt yapi ¢calismalarmin bitirilmesi gerektigini ifade
etmistir (http-2). Giintimiizde 140 konaklama tesisinin hizmet verdigi Uzung6l’de 2006
yilinda bolgeye gelen yerli turistin 112 bin 203, yabanci turistin 1831, glintibirlikgilerin
ise 95 bin oldugunu ifade etmistir (Atasoy, 2010). 2019 yilinda Uzung61’i ziyaret eden
yerli turist sayisinin 110 bin 251, yabanci turistin ise 515 bin 313’e ulastig1 goriilmiistiir.
Sayilar goz oniine aldiginda Uzungol’e 2006 ile 2019 yillar1 arasinda yerli ve yabanci
olmak tizere 13 yilda 5 katindan fazla biiytikliikte turist geldigi ve bolgeye 2019 yilinda
ise yliksek oranda turistin seyahat gerceklestirdigi anlasilmaktadir. Bu bilgiler
kapsaminda Uzungdl’de turizm kaynaklarinin ve faaliyetlerinin tesadiifen siirdiiriilebilir

olmasi da miimkiin gériinmemektedir.

Uzungol ile ilgili bilgiler ele alindiginda g¢evresel, ekonomik, sosyokiiltiirel
etkileri olan turizmin bolgeye ve bolgede yasamini siirdiiren yerli halka olumlu ya da
olumsuz etkileri de olabilecegi disiiniilmektedir. Cesitli turistik faaliyetlerin
gerceklestigi ve doga temelli turizmin hakim oldugu Uzungdl’de turizmin gelisimi,
etkileri ve siirdirilebilirliginin  arastirilmast  stirdiiriilebilir ~ turizmin ilkeleri

dogrultusunda 6nem arz etmekte ve bir gereklilik olarak goriilmektedir.

L http://www.milliyet.com.tr/yazarlar/gungor-uras/uzungol-e-turist-akini-var-2702565/  (Erisim
Tarihi: 10.05.2019).

2 https://www.haberturk.com/trabzon-haberleri/68440807-uzungol-9-gunluk-bayram-tatiline-
yetistirilmeye-calisiliyordunyaca-unlu-turizm-merkezi (Erigim Tarihi: 10.05.2019).
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Nitekim bu arastirmada “Uzungdl’de destinasyonun ve turizmin siirdiiriilebilir
gelisimi igin turizm gelisim siirecinin yani sira paydaslarin ve yerli halkin turizmin
gelisimi ve etkilerine yonelik algilarimin ve goriislerinin belirlenmesi gerekliligi”
aragtirmanin  problemini  olusturmaktadir. Uzung6l destinasyonunda turizmin
gelisiminin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan etkilerin azaltilmasi ve problemlerin ¢ozimii
icin bolge paydaslarinin ve yerli halkin goriislerini dikkate alan siirdiiriilebilir turizm
anlayisina dayali bir turizm gelisiminin Uzung6l i¢in olduk¢a 6nemli ve gerekli oldugu
acikca gortlmektedir. Diger taraftan Tiirkiye’de turizmin gelisimi ile etkilerinin ortaya
konulmasi ve olumsuz etkilerin ¢6ziimii ile yonetimine yonelik ¢alismalarda arastirma
problemine daha dar agidan bakildigi ve biitiinsel bir yaklasimin eksikligi literatiir
incelendiginde goriilmiistiir. Uzungdl’de de turizmin sorunlarina iliskin biitiinsel bir
yaklagimin olmamasi ve siirdiiriilebilir turizme dayali ¢6ziim yontemlerinin eksikliginin
goriilmesi nedeniyle konunun arastirilmas: gerekliligi goriilmiistiir. Ozellikle YOK’te
yaymmlanan tezler incelendiginde Uzungol’de boyle bir calismanin  yapilmamasi
konunun arastirtlmasi gerekliliginin yaninda 6nemini de artiran bir durum olarak

goriilmektedir.
1.2. Amag

Diinya’da turizm hareketleri 6zellikle sanayi devriminden sonra ulasim
araclarmin ve yollarinin gelismesi (Toskay, 1989), bos zamanin ve gelir diizeyinin
artmasi, Ucretli tatil hakkinin verilmesi, Sosyal gilivenligin ve seyahat 6zgiirliigliniin
saglanmasi, turizm bilincinin olusmasi (Kozak vd., 2017) gibi gelismeler sayesinde artis
gostermistir. Bu kapsamda yapilan seyahatler tur operatorlerinin ekonomik ve agresif
pazarlama politikalart nedeniyle Kitlesel bir hal almis ve uluslararasi diizeyde turistik
hareketler ¢esitli bolgelere dogru yonelim gostermistir (Kisa Ovali, 2007; Bahge, 2013).
Zaman igerisinde kitle turizminin yasandigi bolgelerde turizm gelisimine bagl olarak
yasanan yogunluk (Usta, 1988) sebebiyle yerel ya da bolgesel diizeyde turizm kaynakl
etkilerin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir (Cook vd., 2010; Tiras, 2012). Bu nedenle devletler
hem daha fazla gelir elde etmek hem de turizmin etkilerini azaltmak amaciyla alternatif
turizm tiirlerini ortaya koymustur (Yildiz ve Kalagan, 2008; Kili¢ ve Kurnaz, 2010). Bu
turizm tiiriiniin ortaya ¢ikis1 6zellikle ¢evreyi koruma ve turizmin siirdiiriilebilirligini
saglama amaciyla yapilmis ancak ilerleyen donem igerisinde uluslararasi diizeyde turist

sayisinin 1.4 milyar Kisiye ulagsmas1 (UNWTO, 2019) alternatif turizm faaliyetlerinin



gerceklestigi bolgelerde de turizm gelisimine bagli olarak gesitli diizeyde problemlerin

ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Her ne kadar ilk donemlerde turizmin etkileri hissedilmese de turizmin
gelisimine bagh olarak ortaya g¢ikan tasima kapasitesi sorunlari, plansiz yapilasma,
yanlis yonetim politikalart  ve turistlerin  olusturdugu problemler turistik
destinasyonlarin ¢okiisiinii hizlandirmistir. Nitekim bir turistik bolgede turizm gelisimi
stireci ilk donemlerde yerli halk tarafindan mutlulukla karsilansa da yerli halk destegi
ile paydas is birliginden yoksun bir sekilde ger¢eklesmesi nedeniyle turizmin gelisimine
ve turistlere karsi ilgisizlik baglamakta ve ileri diizeyde turizm yogunlugu sebebiyle
turizme olan tepki kizginliga dontismektedir. Ancak turizm gelisiminin st diizeyde
gerceklesmesi sebebiyle bolgenin ekonomik, sosyokiiltiirel ve ¢evresel boyutlaryla
tasima kapasitesinin asilmasi yerli halkin turizme ve turistlere karsi olan algisi
diismanca olacagi belirtilmektedir (Dogan, 2004; Duran, 2013). Bu kapsamda bir
turistik bolgede olumsuz etkilerin azaltilmasi ve turizm faaliyetlerinin saglikli bir
sekilde stirdiiriilebilirliginin saglanmasi turizmin gelisimi siirecinin ve turizm etkilerinin

dogru analizine baghdir.

Yapilan aragtirmalarda destinasyon yasam dongiileri ayni olan ve asiri ticarilesen
turistik bolgelerde benzer turizm gelisiminin yasandigi ve etkilerinin ortaya ¢iktigini
gostermektedir (Butler, 1980). Her ne kadar yerli halkin turizm ile ilgili algi ve
tutumlarint 6lgen birgok aragtirma yapilsa da aragtirmalarin yapildigi bolgelerde turizm
gelisimi diizeyinin farkli olmasi ve yerli halkin algisini etkileyen faktorlerin gesitli
olmasi sebebiyle arastirma bulgularinin degiskenlik gostermesine neden olmaktadir
(Butler, 1980; Duran ve Ozkul, 2012). Bu arastirmada da arastirma problemi ve dnemi
kapsaminda bu aragtirmanin ana amaci Uzung6l’de turizm gelisiminin ve etkilerinin
belirlenerek destinasyonun ve bdlge turizminin siirdiiriilebilir gelisimine yo6nelik
stratejiler ve oOneriler gelistirmektir. Diger taraftan arastirma kapsaminda 6 farkl alt

arastirma amac1 belirlenmistir:

e Uzungo6l’deki turizm gelisiminin hangi diizeyde oldugunun ortaya
konulmasi,

e Uzungol’de ikamet eden vyerli halkin turizmin olumlu ve olumsuz
ekonomik, sosyokiiltiirel ve gevresel etkilerine yonelik algilarinin ortaya

konulmasz,



e Uzungol’de paydaslarin turizmin etkilerine ve siirdiiriilebilir turizm
yonetimi anlayigina yonelik goriislerinin ortaya konulmasi,

e Uzungol’de turizm gelisiminin ve etkilerinin nesnel bir sekilde
degerlendirilmesi igin bdlgeye ait turizm istatistiklerinin kullanilmasi,

e Bolgede turizmin olumsuz etkilerin azaltilmasi amaciyla siirdiiriilebilir
turizm kapsaminda stratejilerin ve dnerilerin gelistirilmesi,

e Uzungo6l paydaslara ve vyerli halka yonelik siirdiirilebilir turizm
kapsaminda turistik faaliyetlerinin devami agisindan onerilerin

verilmesidir.
1.3. Onem

Yillar igerisinde turizm endiistrisinin gelisim gostermesi, kiiresel diizeyde artan
ekonomik aktiviteye 6nemli bir katkida bulunmustur. Turizm hem biiyiik hem de kii¢iik
toplumlarda istihdam olanaklarini kazandirmis, bir¢ok bolgede biiylik bir endiistri
haline gelmis ve bazi topluluklarin da baskin bir ekonomik faaliyet alan1 olmustur.
Ancak turizmin dramatik bir sekilde biiyiidiigii ve en biiyiik ilgi ve endise kaynagi
oldugu durumlarda bile turizmin bir topluma etkileri genis bir ¢ergevede
anlasilamamistir (Kreag, 2001). Nitekim turizmin saglikli bir sekilde gelisim
gosterebilmesi ve turizmin siirdiiriilebilir bir yapiya kavusmasindaki en onemli
noktalardan biri ise yerli halkin turizm gelisimi kargisinda memnun olmasi ve bu yapiya
dahil edilmesinden ge¢mektedir. Bu kapsamda bakildiginda bir turistik destinasyonun
yasam Omri ile yerli halkin bélgedeki turizm gelisimi hakkindaki goriisleri arasinda
paralellik gortiilmekte ve yerli halkin olumlu goriisii destinasyonun yasam Omriini
uzatan bir faktér olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cetinkaya ve Dedemen, 2013). Ortaya
konan bu goriise gore destinasyonlarda turizm gelisiminin ve yerli halki olumlu ya da
olumsuz sekilde etkileyen turizm kaynakli etkilerin arastirilmasi, turizm faaliyetlerinin
stirdiirtilebilir turizm anlayis1 kapsaminda dogru ve planl gelisim gdstermesi agisindan

Onem arz etmektedir.

Bu dogrultuda uluslararas1 diizeyde turizm etkilerinin yerli halk algisi ve
turizmin destinasyonlarda gelisim siireglerine yonelik konular uzun zamandir
aragtirmacilar tarafindan ele alinmistir (Andereck ve Vogt, 2000; Ayazlar, 2016).
Gilinlimiize kadar farkli aragtirmalar ¢esitli bolgelerde yapilmis ve bir¢ok arastirmaci

tarafindan da ozellikle bir bolgedeki turizm kaynakl: etkilerin (ekonomik, sosyokiiltiirel
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ve gevresel) ve turizmin gelisiminin yerli halk algis1 ile belirlenebilmesi amaciyla
Doxey’in (1975) irridex Irridex Modeli, Butler’in (1980) Destinasyon Yasam Dongiisii
Modeli ve birgok arastirmada kullanilan ilk olarak turizmde Perdue vd. (1987) ile
degerlendirilen daha sonra Ap (1992) tarafindan modeli olusturulan Sosyal Degisim
Teorisi kullanilmistir. Arastirmacilar elde ettikleri verilerle destinasyonlarda modellerin
uygulanabilirligini test etmis ve turizmin gelisimi ile etkilerinin anlasilabilmesini
amaglamistir. Bir¢ok arastirmaci tarafindan kullanilan bu modeller ve teoriler ele
alindiginda bir destinasyon bolgesinin turizm gelisiminin belirlenmesinde yerli halkin
goriisiiniin 6nem arz ettigi bir gergektir. Ancak bu aragtirmada biitiinsel bir yaklagim
sergilenerek tiim paydaslarin turizmin etkilerine ve siirdiiriilebilir turizm anlayisina
yonelik bakig agisinin ortaya konulmast Uzungdl’iin turizmin gelisiminin daha saglikli
bir degerlendirmesinin yapilmasini saglayacagi disiiniilmektedir. Diger taraftan bolgeye
iliskin birincil ve ikincil kaynaklardan elde edilen istatistik ve raporlarin kullaniimasi

turizm etkilerinin ve gelisiminin diizeyini agiklayacak diger bir argiimani olusturacaktir.

Yapilan bu arastirma ile 6zellikle doga temelli turizm bolgesi olan Uzung6l’de
turizm gelisiminin sonucu olarak turizm etkilerinin anlagilabilmesini, bu kapsamda
bolgedeki turizm kaynakli etkilerin azaltilmasina yonelik ¢ozliimler ortaya koymak
amaglanmaktadir. Bu kapsamda bu bolgede yapilan biitiinsel yaklasima sahip
aragtirmalarin daha sinirli olmast bu arastirmanin 6nemini ve O6zgilinliiglinii ortaya

koymaktadir. Ayrica bu arastirma ile;

e Arastirmanin amact kapsaminda belirlenen sorularin cevap bulmasi
acisindan literatiire katki yapacagi ve arastirmanin 6nemli bir boslugu dolduracagi
disiiniilmektedir.

e Uzungol yerli halkinin turizm gelisimi ile turizmin olumlu ve olumsuz
etkilerine yonelik goriisleri anlagilmistir.

e Uzung6l’iin turizm gelisim diizeyi ortaya konularak bdolgenin turistik
etkinlik kaynakli faal olma durumu anlasilmistir.

e Tiim paydaslardan, turizm istatistiklerinden ve ilgili raporlardan elde edilen
verilerin analiz edilmesi sonucunda Uzungol’deki turizmin faaliyetlerinin yonetimine ve
planlamasina yonelik kaynak olacagi diigiiniilmektedir.

e Bolgede turizmin gelisimi ve etkileri kapsaminda ¢alisma yapmak isteyen

arastirmacilara yol gosterici bir arastirma olacag diistintilmektedir.

11



1.4. Varsayimlar

Arastirma kapsaminda ortaya konulmasi gereken bir diger konu varsayimlardir.
Arastirmada dogru olarak kabul edilen birtakim baslangi¢c noktalar1 bulunmaktadir ki
bunlara varsayim (sayilt1)) denir. Varsayimlar dogru olarak kabul edildiginden
denenmeyen ifadeler veya yargilardir. Bu nedenledir ki varsayimlarla ilgili veri elde
etme yoluna gidilmemektedir. Arastirma siirecinde varsayimlarla hareket edilmesinin
nedenleri vardir. Birincisi varsayimlarin arastirma amagclartyla dogrudan ilgisinin
olmamasidir. Diger taraftan varsayimlar arastirmanin kolaylagsmasimi miimkiin

kilmaktadir (Geng, 2010:89). Bu kapsamda arastirmanin varsayimlari sunlardir:

e Uzungol’de ikamet eden yerli halkin anket formunda yer alan sorulara dogru ve
etik kurallara uygun sekilde cevap verdigi, arastirma dogrultusunda uygun
veriler elde edinilmesi amaciyla anketi cevaplayanlarm arastirmanin
giivenilirligine uygun yeterli yetkinlige sahip olduklar1 bu kapsamda ortaya

konulan diger bir varsayim olmustur.

e Trabzon bolgesindeki paydaslarin goriisme formunda belirtilen sorulara dogru ve
yaniltici cevaplar vermedigi ve goriisiilen kisilerin bolgenin turizmin gelisimi ve

etkilerine hakim oldugu varsayilmustir.
1.5. Smmirhhklar

Aragtirmacinin ideal gordiigii ve normal olarak yapmak isteyip de cesitli
nedenlerden dolay1 vazge¢mek zorunda kaldigi seyler aragtirmanin sinirliliklaridir.
Bunlar “en uygun” goriilen kosullardan sapmadir. Bu ideal kosullar bazen
aragtirmacinin kontrolii ve etki alanin disinda oldugu bazen de fayda-maliyet agisindan
pratik olmadig1 i¢in gerceklestirilemeyebilir (Karasar, 1999:73). Bu kapsamda

arastirmanin sinirliliklar: su sekilde ifade edilebilir:

o Aragtirma kapsaminda ilk sinirlilik hedef kitle olan Uzungdl’de ikamet eden yerli
halktir. Trabzon’un diger bolgelerinde ikamet eden halk arastirma kapsami

disinda tutulmustur.

e Arastirmada ikinci sinirlili@i veri kaynaklari olan yerli halk ve bélge paydaslar
olusturmaktadir. Ancak turizm paydaslarindan olan turistler arastirma kapsami
disinda tutulmustur. Turistlerin bir turistik bolgenin gelisim siirecine hakim

olmamasi ve destinasyonlarda gegici siire bulunan turistlerin turizmin etkilerini
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degerlendirmede yeterli bilgiye sahip olmamasi nedeniyle arastirmada goriisii

alinmayan kesimi meydana getirmistir.

e Arastirmada tigiincii simirlilik veri toplama dénemi olan yaz ayidir. Uzungol
bolgesinde yaz aylarinin veri toplamak i¢in daha iyi bir donem oldugu
distiniilmistir. Ancak kiiresel diizeyde meydana gelen koronaviriis
pandemisinin veri toplama siirecini zorlastirmasi ve hedef kitleye ulagsmada
engel olusturmasi sebebiyle daha genis bir siire¢ igerisinde verilerin toplanmasi

gerceklestirilmistir.
1.6. Sorular

Aragtirmada ayrintili amaglari cevaplandirilmak istenen soru ctimleleri ve/veya
sinanacak denenceler olarak belirtilmektedir. Birgok arastirmada ise amagclar, soru
climleleri ile ifade edilmektedir (Karasar, 2018:97). Bir ¢alismanin aragtirma amaci Ve
hedefleri, 6zel arastirma sorulari ile daha da net hale gelmektedir. Bir ¢alismada
verilerin  toplanmasi ve analiz edilmesiyle yanitlanacak arastirma sorulari,
aragtirmacilarin kendi ilgi alanlar1 ile ilgili diisiincelerini daraltmalarina yardime1
olmaktadir. Arastirma sorulari, arastirma siirecinde onemli bir baslangi¢ noktasidir
¢linkii arastirmanin smirlarin1 belirlemekte, belli yonelimleri agik hale getirmekte ve

arastirma yontemlerinin se¢imini etkilemektedir (Plano Clark ve Ivankova, 2018:37).

Bu aragtirmada arastirma problemi ve 6nemi kapsaminda arastirmanin ana amaci
Uzungol’de turizm gelisiminin ve etkilerinin belirlenerek destinasyonun ve bolge
turizminin strdarilebilir gelisimine yonelik stratejiler ve oOneriler gelistirmektir.
Arastirma amacina ulasabilmek amaciyla nicel ve nitel arastirma yontemlerinin ikisi de
tercih edilmistir. Nitel aragtirma yontemi ile Uzung6l’de turizm gelisim siirecinin ortaya
konulmasi, turizm gelisim diizeyinin belirlenmesi ve Uzungo6l’de turizm etkilerine ve
stirdiiriilebilir turizm yo6netimi anlayisini paydaslarin goriisleriyle ortaya konulmasi
amaglanmistir. Bu kapsamda arastirma amaglarina yonelik olarak su sorular

olusturulmustur:
e Uzungol’de turizm gelisim siireci ne sekilde ger¢eklesmistir?
e Uzungol’deki turizm gelisimi hangi diizeydedir?
e Paydaslarin Uzungol’deki turizmin etkilerine ve siirdiiriilebilir turizm

yonetimi anlayisina iliskin goriisleri nedir?
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Arastirma amaclarinin sorular ile ifade edilmesi kapsaminda nicel arastirma
yontemi ile Uzung6l’de yerel halkinin turizmin olumlu ve olumsuz ekonomik,
sosyokiiltiirel ve gevresel etkilere olan algilarin ortaya konulmas: amaglanmustir. Bir
turistik varis yerinde de turizm gelisiminin sonucu olarak ortaya g¢ikan olumlu ve
olumsuz etkiler de akademik arastirmalarda ekonomik, sosyokiiltiirel ve c¢evresel
boyutlariyla ii¢ grupta degerlendirilmistir (Akis vd., 1996; Chen ve Chen; 2010;
Stylidis, Biran, Sit ve Szivas, 2014). Bu kapsamda arastirma amacina yonelik su sorular

olusturulmustur:

e Uzungol yerli halk: turizm etkilerini ne diizeyde algilamaktadir?

e Uzungo6l yerli halkinin turizmin olumlu ve olumsuz ekonomik,
sosyokiiltiirel ve gevresel etkilerine yonelik algilari farklilagsmakta midir?

e Uzungol yerli halkinin turizmin etkilerine yonelik algilart arasinda iliski
var midir?

Arasgtirmalarda yerli halkin turizm gelisimi ve etkilerine yonelik algilarin
etkileyen ¢esitli birgok faktoriin oldugu ifade edilmistir (Lankford ve Howard, 1994;
Faulkner ve Tideswell, 1997; Garcia, Vazquez ve Macias, 2015). Bu bakimdan
arastirmanin amacina uygun boyutlar tercih edilmis ve arastirma kapsaminda belirtilen
aragtirma sorularina gore sosyodemografik ve sosyoekonomik degiskenlere gore
hipotezler belirlenmistir. Literatiir incelendiginde yerli halkin turizmin gelisimi ve
etkilerine yonelik algi, tutum ve davraniglarini cinsiyet (Mason ve Cheyne, 2000;
Nunko ve Giirsoy, 2012), yas (Tomljenovic ve Faulkner, 2000; McGehee ve Andereck,
2004), egitim seviyesi (Haralombopoulos ve Pizam, 1996; Sheldon ve Abenoja, 2001),
gelir diizeyi (Korga, 1998; McMinn ve Cater, 1998), bolgede yasam siiresi (Allen,
Long, Perdue ve Kieselbach, 1988; Lankford ve Howard, 1994), turizme ekonomik
bagimlilik ile ailede turizmde g¢alisan olmast durumu (Milman ve Pizam, 1988;
Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt, 2005) gibi faktorlerin etkiledigi anlagilmis ve
yerli halkin turizmin etkilerine yonelik benzer arasgtirmalarin yapildigi yerlerde
arastirma bulgularinin farkli oldugu goériilmiistir (Garcia, vd., 2015). Bu arastirma
kapsaminda da Uzungdl yerli halkinin turizmin ekonomik, sosyokiiltiirel ve cevresel

etkilerine iligkin algilarinin ortaya konabilmesine yonelik su hipotezler olusturulmustur:
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Hi: Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumlu etkilerine
yonelik algilar1 farklilik gostermektedir.

Hia: Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumlu

ekonomik etkilerine yonelik algilar farklilik gostermektedir.

Hio: Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumlu
sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.
Hic: Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumlu

cevresel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.

H2: Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumsuz etkilerine

yonelik algilar farklilik géstermektedir.

H2a: Aragtirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumsuz

ekonomik etkilerine yonelik algilar: farklilik gostermektedir.

Hoo: Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumsuz
sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.

Hae: Aragtirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin olumsuz

cevresel etkilerine yonelik algilar1 farklilik géstermektedir.

Hs: Arastirmaya katilan yerli halkin yasina goére turizmin olumlu etkilerine

yonelik algilari farklilik gostermektedir.

Hza: Arastirmaya katilan yerli halkin yasma gore turizmin olumlu
ekonomik etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

Hsp: Aragtirmaya katilan yerli halkin yasina gore turizmin olumlu
sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.

Hac: Arastirmaya katilan yerli halkin yasina gore turizmin olumlu gevresel

etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

Ha: Arastirmaya katilan yerli halkin yasina gore turizmin olumsuz etkilerine
yonelik algilar farklilik gostermektedir.

Haa: Arastirmaya katilan yerli halkin yasina gore turizmin olumsuz
ekonomik etkilerine yonelik algilar farklilik gostermektedir.
Hap: Arastirmaya katilan yerli halkin yasina goére turizmin olumsuz

sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.
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Hac: Arastirmaya katilan yerli halkin yasina gore turizmin olumsuz

cevresel etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

Hs: Arastirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizm olumlu

etkilerine yonelik algilar1 farklilik géstermektedir.

Hsa: Aragtirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizmin
olumlu ekonomik etkilerine yonelik algilar: farklilik gostermektedir.

Hsp: Arastirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizmin
olumlu sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilar1 farklilik gostermektedir.
Hse: Arastirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizmin

olumlu cevresel etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

He: Arastirmaya Katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizm olumsuz

etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.

Hea: Arastirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizmin
olumsuz ekonomik etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.

Heb: Arastirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizmin
olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.
Hec: Arastirmaya katilan yerli halkin egitim seviyesine gore turizmin

olumsuz cevresel etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

H7: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine gore turizm olumlu etkilerine

yonelik algilart farklilik gostermektedir.

H7a: Arastirmaya Katilan yerli halkin gelir diizeyine gére turizmin olumlu
ekonomik etkilerine yonelik algilar farklilik gostermektedir.

H7b: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine goére turizmin olumlu
sosyokdltiirel etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.

H7c: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine gore turizmin olumlu

cevresel etkilerine yonelik algilar farklilik gostermektedir.

Hg: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine goére turizm olumsuz

etkilerine yonelik algilar1 farklilik gostermektedir.

Hga: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine gore turizmin

olumsuz ekonomik etkilerine yonelik algilari farklilik gostermektedir.
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Hgo: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine goére turizmin
olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilar farklilik gostermektedir.
Hec: Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine gore turizmin

olumsuz ¢evresel etkilerine yonelik algilar1 farklilik gostermektedir.

Ho: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzungol’de yasam siiresine gore turizm

olumlu etkilerine yonelik algilar1 farklilik gostermektedir.

Hoa: Arastirmaya Katilan yerli halkin Uzung6l’de yasam siiresine gore
turizmin  olumlu ekonomik etkilerine yonelik algilar1  farklilik
gostermektedir.

Hob: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzungdl’de yasam siiresine gore
turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilar1 farklilik
gostermektedir.

Hoc: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzungél’de yasam siiresine gore
turizmin  olumlu g¢evresel etkilerine yonelik algilann  farklilik

gostermektedir.

Hio: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzungoél’de yasam siiresine gore turizm

olumsuz etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

Hioa: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzungol’de yasam siiresine gore
turizmin olumsuz ekonomik etkilerine yonelik algilart farklilik
gostermektedir.

Hiob: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzungdl’de yasam siiresine gore
turizmin olumsuz sosyokiiltirel etkilerine yonelik algilar1 farklilik
gostermektedir.

Hioc: Arastirmaya katilan yerli halkin Uzung6l’de yasam siiresine gore
turizmin  olumsuz ¢evresel etkilerine yonelik algilarn  farklilik

gostermektedir.
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Hi1: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme durumuna gore

turizm olumlu etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

Hi1a: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme
durumuna gore turizmin olumlu ekonomik etkilerine yonelik algilari
farklilik gostermektedir.

Hip: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme
durumuna goére turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari
farklilik gostermektedir.

Hiic: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme
durumuna gore turizmin olumlu cevresel etkilerine yonelik algilari

farklilik gostermektedir.

Hio: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme durumuna gore

turizm olumsuz etkilerine yonelik algilar1 farklilik gostermektedir.

Hica: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme
durumuna gore turizmin olumsuz ekonomik etkilerine yonelik algilart
farklilik gostermektedir.

Hip: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme
durumuna gore turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari
farklilik gostermektedir.

Hioc: Arastirmaya Katilan yerli halkin turizmden gelir elde etme
durumuna gore turizmin olumsuz gevresel etkilerine yonelik algilart

farklilik gostermektedir.

His: Arastirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm g¢alisan1 olma durumuna

gore turizm olumlu etkilerine yonelik algilart farklilik gostermektedir.

Hiza: Arastirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm ¢alisani olma
durumuna gore turizmin olumlu ekonomik etkilerine yonelik algilari
farklilik gostermektedir.

Hi3p: Arastirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm c¢alisan1 olma
durumuna gore turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilar

farklilik gostermektedir.
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Hisc: Arastirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm galisant olma
durumuna gore turizmin olumlu cevresel etkilerine yonelik algilar

farklilik gostermektedir.

His: Arastirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm calisan1 olma durumuna

gore turizm olumsuz etkilerine yonelik algilar farklilik gostermektedir.

Hisa: Aragtirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm g¢alisani olma
durumuna gore turizmin olumsuz ekonomik etkilerine yonelik algilar
farklilik gostermektedir.

Hiap: Arastirmaya katilan yerli halkin ailesinde turizm c¢alisani olma
durumuna gore turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari
farklilik gostermektedir.

Hiac: Arastirmaya Katilan yerli halkin ailesinde turizm calisani olma
durumuna gore turizmin olumsuz cevresel etkilerine yonelik algilar

farklilik gostermektedir.

Arastirmada ifade edilmesi gereken diger bir konu ise yerel halkin algiladigi
ekonomik, sosyokiiltirel ve g¢evresel etkiler arasindaki iligkidir. Nitekim
destinasyonlarda turizm gelisimine bagli olarak yerli halkin tepkisi gesitlilik
gostermektedir (Karacaoglu, 2017). Bu kapsamda Ap’in (1992) Sosyal Degisim
Teorisi’ne gore yerli halkin algiladigi faydalar ile algiladigi maliyetler arasindaki
olumlu ya da olumsuz farka gore yerli halk turizme ya destek verecek ya da
vermeyecektir. Degisen yerli halk algisina gore ekonomik, sosyokiiltiirel ve gevresel
bakimdan fayda saglandiginda yerli halkin sosyal, kiiltiirel, ¢evresel ve mimari
degerlere sahip ¢iktig1 (Dogan, 2004; Perdue, Long ve Allen, 1987), ancak iist diizeyde
gerceklesen turistik faaliyetler nedeniyle sosyal, kiiltiirel ve gevresel problemlerin
yasanmast durumunda ise yerli halk kizginlik ve nefrete dogru giden bir tepki
gosterecektir (Duran ve Ozkul; 2012; Duran, 2013; Avcikurt, 2007). Bu kapsamda
Butler (1980) ise yerli halk ile turizm iligkisinin anlasilabilmesi i¢in 6nemli bir ¢alisma
ortaya koymustur. Ona gdre bir bolgeye gelen ziyaret¢i sayisi arttikca ilk olarak bolgeye
gelen turistlere kars1 olan tutumlarin oldukga olumlu oldugu ancak uzun vadeli yararlar
diisiniildiigiinde artan oranda cekinceler gelistigini ifade etmektedir. Yerli halkin
degisen bu tutumunun bolgede her ne kadar beklenen ekonomik fayda saglanmis olsa da

tahmin edilmeyen ve Onemsenmeyen sosyal ve cevresel maliyetlerin gbz ardi
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edilmesinden kaynaklandigini belirtmektedir. Sonucunda boélge halkinin turistlere ve
turizm faaliyetlerine bakis acis1 ile turizmden elde edilen faydalara olan siipheyle
yaklasmalarina neden olacagini ifade etmektedir. Bu dogrultuda arastirma kapsaminda
Uzung6l yerli halkimin turizmin olumlu ekonomik, olumlu sosyokiiltiirel ve olumlu
cevresel etkilere iligkin algilar1 arasindaki iligkilerin ortaya konmasina yonelik su
hipotezler belirlenmistir:

His: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmin olumlu ekonomik etkilerine

yonelik algilar ile olumlu sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilari arasinda iliski vardir.

Hie: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmin olumlu ekonomik etkilerine

yonelik algilari ile olumlu ¢evresel etkilerine yonelik algilart arasinda iliski vardir.

Hi7: Arastirmaya katilan yerli halkin turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerine

yonelik algilar ile olumlu gevresel etkilerine yonelik algilari arasinda iliski vardir.
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2. ALANYAZIN

Yapilan tez arastirmasinin bu boéliimiinde belirlenen amaglara ulasabilmek
amaciyla turizm gelisimi ve etkileri, siirdiiriilebilir turizm ile yerel halk konulari
hakkinda alan yazin taramasina yapilmistir. Bu kapsamda belirtilen basliklar detayli

incelenerek konu ile ilgili kavramlarin agiklamasi yapilmustir.

2.1. TURIZME, TURIZMIN GELISiMi VE ETKILERINE GENEL BAKIS
2.1.1. Tarihsel Siire¢ Icerisinde Turizm Hareketleri ve Gelisimi

Turizm olayin1 tam anlamiyla kavranabilinmesi ve degerlendirilebilinmesine
olanak saglayabilmek i¢in turizmin ve turizm faaliyetlerinin gegmis donemlerdekini
durumu ile tarihsel gelisiminin bilinmesini gerekli kilmaktadir. Bu gereklilik turizm
olaymin bugiiniinii anlayabilmek i¢in oldugu kadar gelecege iligkin tahmin
yapilabilmesi agisindan da 6nem arz etmektedir (Barutcugil, 1986, s. 11). Turizm
farkli boyutlar1 agisindan degerlendirildiginde tarihsel siireg igerisinde ¢esitli
sekillerde varliginmi hissettirmektedir. Mekan, olay, kisi veya toplumlardaki farkl
gelismelerde turizmin varligini gérebilmek miimkiin olmaktadir. Bu gelisim siirecinde
meydana gelen ekonomik, toplumsal, siyasal ve gevresel gelismeler turizm olayimin
ortaya ¢ikmasinda faaliyet haline doniilmesinde ve sekillenmesinde Onemli bir
etkendir. Diger taraftan is disinda bos vaktin artmasi, ¢alisma ve sosyal yasamin daha
belirlin hale gelmesi, hak ve 0Ozgiirliiklerin giindeme gelmesi, tatil ve seyahat
bilincinin olugmasi gibi gelismelerde turizm olgusunun gelismesinde 6nemli olmustur.
Nitekim tarihsel gelisim igerisindeki turizmi tarih bazinda oldugu kadar olaylar1 da

dikkate alarak inceleme yapmak daha dogru bir yol olacaktir (Demir, 2017, s. 32).

Bu kapsamda turizmin tarihsel gelisiminde Onemli olaylar1 ve noktalar
belirten bir tablo ortaya konmustur. Tablo 2.1.’de kayit tutulmamis tarihlerden
giinlimiize kadar olan siiregte 6nemli olaylar vurgulanmistir. Turizmin gelisim siireci
dikkatle incelendiginde medeniyetlesme olgusunun devam etmesiyle birlikte turizm
faaliyetlerinde artigin goriildiigii ve turizmin diinya ile birlikte bir evrimlesme igerisine
girdigi anlagilmaktadir. Diger taraftan turizm faaliyetlerinin gelisiminde farkli
tarihlerde ¢esitli medeniyetlerin  turizm hareketine katkisinin  oldugu da

vurgulanabilecek diger bir noktadir.
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Tablo 2.1. Turizmin gelisiminde doniim noktalar: (Cook, Yale ve Marqua, 2010, s.9)

Tarihler

Kayit oncesi Tarih
M.O 4850-M.0 715
M.O 1760-M.0. 1027
M.O 1100-M.0. 800
M.0 900- M.O. 200
M.O. 500-M.S. 300

M.S. 300-M.S.900

M.S.1096-M.S.1295

M.S.1275-M.S.1295
14.-16. Yizyillar
M.S.1613-M.S.1785

18.-19. Yiizyillar

1841
1903

1913

1914

1919

1945

1950

1952

1978

Dontim Noktalari
Seyahat, macera ve merak duygusu ile gerceklesmeye baglar.

Misirlilar merkezi hiikiimet bolgelerine seyahat eder.

Shang Hanedan1 Uzak Dogu boyunca uzak yerlere ticaret rotalar1 kurar.

Fenike halki imparatorlugu boyunca ticaret ve seyahat i¢in genis yelken
filolar gelistirir.

Yunanllar ortak dil ve para birimi gelistiriyor ve sehir devletleri varis yeri
olmaya basladig1 igin seyahat hizmetleri ortaya ¢ikiyor

Romalilar ticaret, macera ve zevk i¢in daha fazla seyahat etmek iizere yollari,
yasal sistemi ve konukevlerini iyilestiriyor.

Mayalar Orta ve Kuzey Amerika'nin bazi bolgelerinde ticaret ve seyahat
rotalar1 olusturuyorlar

Avrupa'daki Kutsal Topraklar't Miusliimanlarin kontroliinden almak igin
basarisiz olan dini hacl seferleri, bu askeri giigleri yeni yerlere ve kiiltiirlere
tanitti.

Marco Polo’nun Uzak Doga’daki seyahatleri, seyahat ve ticarete olan ilgiyi
artirmaya bagladu.

Ticari aktiviteler gelistiginden ve tiiccarlar yeni bolgelere tesebbiis ettiginden
dolay ticaret rotalar gelisir.

Grand Tur donemi, medeni diinyanm kiltiiriinii deneyimlebilmek igin arayan
zengin bireyler i¢in bir statii sembolii yapar.

Endustri Devrimi, teknolojik gelismeleri beraberinde getirmekte, seyahat ve
ticareti daha verimli ve genisleyen pazarlar haline getirmektedir; Artan kisisel
gelirler, seyahati hem is hem de eglence amagli bir faaliyet haline getirir.
Thomas Cook, Ingiltere'de ilk grup turunu diizenler.

Wright Brothers ilk basarili u¢ak ugusuyla ucus ¢agina baglar.

Westinghouse Sirketi Enstitiisii, ¢aliganlar1 igin tcretli tatil yapmay1
amaglamaktadir.

Henry Ford, Model T’nin seri iiretimine baslar.

Londra ve Paris arasinda ilk tarifeli hava yolu yolcu ugusu baslar.

2. Diinya Savagi sona erer ve yeni refah ¢agi baslar, ve bu durum zamani,
parast ve zevk ve is igin seyahat etmeye ilgili milyonlarca insanin ortaya
¢ikmasina yol agar.

Diners Club ilk kredi kartini tanitir.

Jet yolcu servisi, Londra ve Johannesburg, Giiney Afrika arasinda agildu.

Giizergahlar ve iicret hakkindaki rekabet Hava yolu Diizenlemesi
Kanunu’nun imzalanmasiyla baglar.
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Tablo 2.1. (Devam) Turizmin gelisiminde déniim noktalar

Dennis Tito, Uluslararas1 Uzay Istasyonu’nda 20 milyon dolar karsihiginda

2001 sekiz giinliik bir tatil yapmasi uzay turizminin ortaya ¢ikisini baslatti.

2001 Ulastirma Giivenligi idaresi (TSA), 11 Eyliil’de New York’taki Diinya
Ticaret Merkezi’ne ve Washington’daki Pentagon’a yapilan teror saldirisinin
ardindan hava yolu yolcu giivenligini saglamak amaciyla kuruldu.

2002 Avrupa Birligi iiyesi olan iilkeler arasinda seyahatin serbestlestirilmesine

isaret eden avro para birimi tanitildi.

Turizmin tarihsel gelisiminin incelenmesine yonelik literatiirde birgok galisma
olmasma ragmen sistematik ve paradigmalar g¢ergevesinde degerlendiren c¢alismalar
kisith kalmistir. Bu kapsamda Akoglan Kozak, Evren ve Cakir (2013) turizmin
tarihsel gelisimini 3 ayri donemde ele almistir. Diinyada turizm paradigmasina etki
eden ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismelerin degerlendirildigi bu donemler
“Modern Oncesi Turizm Paradigmasi”, “Modern Turizm Paradigmasi” ve “Post
Modern Turizm Paradigmasi” olarak ortaya konulmustur. Arastirma kapsaminda da

turizmin tarihsel gelisimi bu basliklar altinda incelenecektir.

2.1.1.1. Modern Oncesi Turizm Paradigmasi Anlayisinda Turizmin Gelisimi

Turizm gelisiminin baslangici sayilan ve turizmin hareketlerinin ortaya ¢ikisi
olarak kabul edilen ik ¢ag dénemlerinden Endiistri Devri’nin yasandig1 zamana kadar
devam eden ve turizm anlayigina yon veren anlayisin hakim oldugu déneme “Modern
Oncesi Turizm Paradigmas1” dénemi olarak ifade edilmektedir (Gartner, 1996; Kozak
vd., 2017). Bu dénemde toplumda sosyal yapi igerisinde sinifsal farkliliklara dayali bir
sosyal yapinin oldugu, kolelik anlayisinin yasandigi, turizm bilincinin eksik ancak bos
zaman ve seyahat hakkinm st smiftaki insanlara 6zgli bir yapinin oldugu
belirtilmektedir. Donemin iiretim sekli standartlagsmamis, zanaatkarliga bagl ancak tist
smifin bireysel tercihlerine gore sekillenen bir yapr gostermektedir. Teknolojik
gelisim diizeyi bakimindan ulasim imkanlarinin ik ornekleri bu donemde
goriilmektedir. Bu déonemde demir yolu ulasiminin temelleri atilmis ve ilkel kara yolu
ile deniz yolu tasimacilig1 ortaya ¢ikmistir. Turizm pazarina ist sinifin taleplerinin
yon verdigi, turizm arzinin ise yine {ist sinifin bireysel tercihlerine gore olusturuldugu
ifade edilmektedir. Bu donemde seyahat motifleri ilk medeniyetlerin ticaret amaciyla
yaptiklar1 seyahatlerdir. Insanlarin dini etkinliklere katilmak ve sagliklarina
kavusabilmek amaciyla termal kaynaklara dogru seyahatler de bu donemin diger

seyahat motiflerini olusturmustur. Diger taraftan bu donemde gezginlerin bireysel
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macera turlari da oldugu belirtilmektedir (Akoglan Kozak vd, 2013).

flk¢agda yaklasik M.O. 4000 yillarinda Siimerler (Babilliler) paray icat ederek
modern seyahat ¢agmin baslangicin1 yapmislardir. Onlar sadece para fikrini ortaya
atan ve ticari islemlerde kullanan bir toplum olmanin disinda ilk olarak ¢ivi yazisi ile
tekerlegi de icat etmisler ve bu nedenle seyahat isinin kurucular1 olarak kabul
edilmiglerdir. Nitekim bu donemde insanlar ulasim ve barinma masraflarini para ya da
takas yontemiyle gergeklestirmistir (Goeldner ve Ritchie, 2009, s. 37). Fenikeliler ise
muhtemelen modern anlamda bir yerden diger bir bolgeye tiiccar olarak giden ilk
gercek turistler olarak belirtilmektedir. Diger taraftan dogudaki eski seyahatler
ozellikle Cin ve Hindistan’da genis olgtide ticarete dayanmaktaydi (Toskay, 1989, s.
77). Her ne kadar yazili kayitlar az da olsa Mayalar bugiinkii Meksika korfez kiyisi
bolgesinde, Shang Hanedanligi da bugiin Cin olarak bilinen bolgede Fenikeliler ile
birgok benzer sebeplerle seyahatler gerceklestirmistir. Onlarin seyahatlerinin kaniti ise
uzak bolgelerde yaptiklar: seyahatler esnasinda topladiklar: eserlerde bulunabilir. Bu
donemde kesin olarak bilinen sey, medeniyetlerin kuruldugu ve cografi olarak

yayildig1 i¢in seyahatin bir gereklilik haline geldigidir (Cook vd., 2010, s. 8).

M.O. 3000 yillarinda Misir, {inlii piramitleri ve tapinaklari nedeniyle
gezginlerin yogun ilgisini ¢eken bir {ilke olmustur. Eski Misir’da ve Babil Kralligi’nda
gezginler igin yollarin giivenlik altina alindigi, konaklama ve dinlenme amaciyla
evlerin ve bahgelerin insa edildigi bilinmektedir. Misir’da gezginler Nil Nehri
tizerinden kolay bir sekilde tekne ile yolculuk yapmaktaydi. Kutsal kitaplarda bu
donemlerdeki tiiccarlarla, gezginlerle ve kervanlarla ilgili ¢esitli bilgiler
bulunmaktadir (Barutgugil, 1986, s. 11; Cook vd., 2010, s. 9).

Modern anlayisa daha yakin turizm faaliyetlerinin Antik Yunan ve Roma
caginda goriinmeye basladigi belirtilmektedir. Bu anlamda ilk dikkat ¢eken faaliyetin
ise halen devam etmekte olan bugiinkii turizm faaliyetlerine benzeyen ¢esitli unsuru
icinde barindiran Olimpiyat Oyunlari’dir. Gelenege gére M.O. 776°da sehir devleti
vatandaslar1 Olimpiyat Oyunlari’nin ortaya c¢ikisini saglayan atletik bir yarigma
diizenleyerek tanr1 Zeus’u onurlandirdig: ifade edilmektedir. Olimpiyatlar sadece spor
miisabakalar1 olmayip ayn1 zamanda icinde dinsellik, gorsellik, estetik degerler de
barindirmaktadir. Diger taraftan olimpiyatlar seyahat, konaklama, eglence ve kiiltiirel
aligverisi gibi faktorleri de iginde bulundurmaktadir (Yeoman, 2009, s. 12; Tuna,
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2012, s. 25).

Bu dénemde Yunan tarihci ve cografyact Heredot M.O. 480-421 yillari
arasinda tlkesinin ilk turist ve gezginlerinden biri olmustur. Finike, Misir,
Yunanistan, Karadeniz ve Kirena’y1 gezerek seyahatlerinde gezdigi yerlerin adetlerini
ve geleneklerini 6grenmeye calismustir. Boylece Kiiltiir turizmi denilen turizm 6nciisti
olarak sayilmaktadir (Toskay, 1989, s. 78). Heredot’tan sonra Yunanlarda en 6nemli
turizm tarihgisi, yazarit ve gezgini Pausanias olmustur. Onun eserleri dini merkezleri
tanitan ve buralan ziyaret edecek olanlar igin pratik ve ayrintili bilgiler veren turistik
rehber niteligi gostermis ve o donemin yonetici ile iktidar sahiplerinin seyahatlere

¢ikmasini saglamistir (Tuna, 2012, s. 26).

Tarihsel siiregte cagdas turizm gerekliliklerinden olan ulasim, yol yapimi ve
ulagim araglarimin kullanimina iliskin faaliyetlerini Romalilar baglatmistir (Kozak vd.,
2017, s. 50). Giiniimiizde bazilarinin hala kullanimda oldugu yaklasik M.O. 150
yillarinda ayrintili sekilde ve askerler ile isgilerin kazi g¢aligmasi yaptigi, daha
sonrasinda kaldirim taslarini tizerine yerlestirdikleri yollar inga etmeye baglamislardir.
Romalilar o donemden sonra faaliyetlerine devam etti ve imparator Trajan doneminde
bu yollar yaklasik 80.000 kilometrelik bir agdan olusmaktaydi. Imparatorlugun
sinirlar1 yaygin yollar: ile ¢ok genis bolgelere ulasmistir. Gelisim gosteren yollar ile
Romalilar 8-9 km. aralikli at degistirmeyi Saglayan istasyonlar vasitasiyla mesafeler
kat edip giinde 160 km. kadar yolculuk yapmaktaydi. Onlar, Akdeniz bolgesinde
ozellikle Misir piramitleri ve anitlarda tinlii tapinaklari gérmeye gitti. Romalilar igin
Olimpiyat Oyunlari’ni, tibbi banyolar ile deniz kenarma sahip tatil koylerini,
tiyatrolari, festivallari, atletik yarigmalari ve diger eglence bigimlerini sunan
Yunanistan ve Anadolu popiiler destinasyonlardi. Nitekim Roma Imparatorlugu
kombinasyonu olan yollar, imparatorlugu yonetme ihtiyaci, refah, serbest zaman,
turistik ¢ekicilikler ve seyahat arzusu turizmin ilk 6rneklerini igeren konaklamalara ve
diger turistik hizmetlerine yonelik bir talep yaratmistir (Goeldner ve Ritchie, 20009, s.
40).

Romalilarda turizmin gelisimi igerisinde yilin belli bir kesiminde “turizm
mevsimi” adiyla toplum tarafindan genel kabul géren bir zaman dilimi yer almaktadir.
Bu donemlerde yolculuklarin iklim sartlar1 agisindan en elverisli dsnemine rastlamasi
zorunlulugu ve bu duruma herkesin uyabilmesi onlarin yagsaminda seyahat mevsimi
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gibi bir zaman dilimini yerlestirmistir. Seyahat ve turizm faaliyetlerinin yilin belli bir
doneminde yapilabilmesi ve bu faaliyetlerin is disinda yapilmasini gerektirdiginden
yillik tatil anlayisinin ve yine is disinda kalan zamanda yapilmas1 sebebiyle bos zaman
kavramlarinin toplumsal yasamda goriilmeye basladigi belirtilmektedir (Eralp, 1983,
s. 3).

Roma Imparatorlugu déneminde seyahat ve turizmin gelisebilmesi amaciyla
giivenlik de 6n planda tutulmustur. Merkezi ve giiclii bir devlet olarak yollarda ve
konaklama bolgelerinde, varis yerlerinde giivenligin saglanmasi seyahatlerin
yogunlagsmasimi  ve turizmin gelismesini saglayan etken olmustur. Ancak
imparatorlugun zayiflamasi, devamli savas ortami ve karigikliklar iktisadi refahin
zayiflamasina ve turizme uygun ortamin ortadan kalkmasina neden olmustur. ilerleyen
donemlerde imparatorlugun iktisadi anlamda merkezi devlet gereklerini yerine
getirememesi durumu hem c¢okiisii hizlandirmis hem de bu donemde Avrupa ile

Ortadogu’da turizm faaliyetlerinin gerilemesine yol agmistir (Toskay, 1989, s. 81).

V. vyiizyllda Roma Imparatorlugu’nun parcalanmasi Avrupa’da merkezi
otoriteyi temsil eden devletlerin yerini kiigiik derebeyliklerin almasina, feodal bir
diizenin kurulmasina yol agmustir. Kii¢iik derebeyliklerin biiyiik alanlar iizerinde
giivenligi ve otoriteyi saglayamamasi ve donemin siyasi sartlari turizmi olumsuz
etkileyen sartlarin olugsmasina neden olmustur. Orta ¢agin baslarinda Hristiyanligin
yayilmaya baslamasiyla birlikte Eski Yunan ve Roma toplumunda goriilen felsefenin
bu donemde sosyal, siyasi ve ekonomik sartlar bakimindan degisim gostermesi turizm

ve seyahat yogunlugunun azalmasina sebep olmustur (Toskay, 1989, s. 81).

Orta ¢agda savaslar ve hac ziyaretleri zaman zaman Onemli hareketler
baslatmigtir. (Lickorish and Jenkins, 1997, s. 14). Roma Katolik Kilisesi’nin gii¢ ve
etki kazanmasiyla birlikte 1096 ile 1291 yillarinda Kutsal Topraklari geri alma
amaciyla 9 Hagli Seferi yapilmis ancak basarisizlikla sonug¢lanmistir. Her ne kadar
fetih ve savaslar yapilan seferlerin arkasinda bir gii¢ olustursa da insanlar yeni yerleri
gormek farkli medeniyetleri deneyimleyebilmek amaciyla evlerinden uzaklagma
arzusu icerisine girmistir. Hacli Seferleri’nden sonra Marco Polo gibi tiiccarlar
Hacglilar tarafindan ziyaret edilen bolgelerin  Gtesindeki yerlere seyahatler
gerceklestirmistir. Polo’nun 1275 ile 1295 arasinda Orta Dogu ile Cin’deki seyahat ve
maceralarin1 anlatan yazilar, seyahat ve ticaret olan ilgiyi artirmistir. Ronesans
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doneminde (14. ve 16. yiizyillar) seyahatteki yeniden dogus yavas bir sekilde ortaya
cikmistir. Bu donemde kilise, kral ve kraligeler daha genis bolgeler tizerinde baskisini
hissettirmeye basladik¢a tiiccarlar kendi koylerinden daha da uzak bolgelere
seyahatler gerceklestirmistir. Ticaret rotalar1 genisledikce ve tiiccarlar yeni bolgelere
giris yaptikga ticaret yollar1 yavasca yeniden agilmaya baslamistir. Boylelikle diger
kiiltirlerden deneyim kazanma arzusu, Seyahatten kazanilacak egitimsel faydalarin
farkindaligini artirmis ve bu durum Grand Tur donemine yol a¢gmustir (Cook vd.,
2010, s. 11).

Amaglar farkli da olsa yeni yerlerin kesfi ve buna yonelik yapilmis olan
seyahatler, bunun yaracagi ticari ve Kiiltirel etkileri dikkate ahindiginda Marco
Polo’nun seyahatleri disinda 1492°’de Kristof Kolomb’un Amerika kitasini kesfi,
1498°de Vasco de Gama’nin Umit Burnu etrafindan Hint Denizi’ne ulasmasi, 1520°de
Magellan’m deniz yolculugu ile yaptig: ilk diinya turu, ibni Batuta’nin 14. yiizyilda
Arabistana, Orta Dogu’ya, Anadolu’ya ve Hindistan’a yaptigi geziler turizm iginde
seyahatin dinamik yoniinii gostermekte ve turizm faaliyetlerine o6rnek teskil
etmektedir (Demir, 2017:33; Avcikurt ve Yildiz, 2016, s. 49).

Orta cagin bitmesi ile birlikte din baskisi ve feodal diizenin getirdigi yasam
bigiminden kurtulan insanlar bir¢ok alanda oldugu gibi seyahat alaninda da
ozgiirlesmeye baslamigtir. Insanlar din kaynagi olan vahiylerle degil dogaya iliskin
bilgilerini insan akli ve tecriibeleri ile ulasabilecegi bir anlayis1 kabul etmistir. Bu
egilimde olanlar sadece farkli kiiltiirleri, yerleri géormek degil uzak cografyalara
geziler, dogay1 kesfetme amaciyla ziyaretler gerceklestirmis ve bu durum zamanla
yayginlagmistir (Tuna, 2012, s. 31). 17. ve 18. yiizyillara gelindiginde 6zellikle Fransa
ve ltalya sehirlerine Avrupa’ya diplomatlar, is adamlar1 ve alimler seyahatler
gerceklestirmis ve bu seyahatlere “Grand Tour” adi verilmistir. Bu seyahatler Paris,
Roma, Floransa ve diger kiiltiir merkezlerinde okuyan bilim adamlar i¢in moda
olmustur (Goeldner ve Ritchie, 2009, s. 47). Kapitalizmin erken gelisimi sayesinde
zengin bir yiiksek tabakaya sahip Ingiltere burada énemli rol oynamistir. Bu yurt dist
seyahatlerinin hedefi “canli cansiz ¢ok sayida degisik sey gorerek zevklenmek,
muazzam bir kitaba benzeyen yerkiireyi olabildigince ¢ok gezerek zihni agmak,
keskinlestirmek ve aydinlanmak... Ve bu tiir seyahatlerde kazanilan akil hazinesini

eve doniince anavatanla paylasmakti” (Loschburg, 1998, s. 53-54). Yapilan bu
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seyahatler turizm olay1 olarak kabul edilmis ve seyahatin gergeklestigi tilkelerde
eskiye gore bir hareketlilik baglamistir (Coruh, 1967; Bayer, 1992).

Turizm faaliyetleri Tirk kavimlerinin yasadiklar1 bolgelerde de on plana
ctkmis ve yayginlik kazanmaya baslamistir. Ozellikle Anadolu Selguklu Devleti
doneminde seyahat edenlere hizmet sunmasi amaciyla kervansaraylar insa edilmis ve
cagdas donemin turistik tesislerinin ilk 6rneklerini olusturmuslardir (Sezgin, 2001, s.
33). 40 km’lik araliklarla insa edilen bu yapilarda deve ile seyahat eden insanlarin
barinma ve yiyecek-icecek gibi ihtiyaglarmin karsilanmasi amaglanmistir. Daha
sonraki donemlerde ayni kervansaraylart Osmanlilar da kullanmistir (Kozak vd., 2017,
s. 51). Kiigiik bir beylik olmaktan ¢ikarak biiyiik bir Imparatorluk haline gelmesinden
sonra Anadolu ve Orta Dogu’da stratejik iistiinliigii ele gecirmis, Ipek Yolu ile
Baharat Yolu’'nu kontrol altina almistir. Bu bdolgede yollarin giivenligini ve
inandiricihiginin  saglanmasi amaciyla yol {iizerine ¢ok sayida hanlar, hamamlar,
kervansaraylar, ¢esmeler yapilmistir. Turistik hizmet amagli yap1 sayisinin ciddi
sayilara ulasmasi ve bu donemde yogunlagmasi turizmin gelisimi agisindan dikkat
ceken Snemli unsur olmustur. Diger taraftan Osmanli ve Islam diinyasinda turizm
faaliyetlerinin inang turizmi kapsaminda ortaya ¢iktigi, bu donemde saglanan yol ve
diger konaklama hizmetleri sayesinde diizenli ve giivenilir seyahatlerin gergeklestigi

goriilmiistiir (Tuna, 2012, s. 32).

Osmanli doneminde bir Tiirk denizcisi olan Piri Reis’in 16. yilizyilda yapmis
oldugu geziler 6n plana ¢ikmis ve “Kitab-1 Harbiye” adli eseri hem denizcilik hem de
turizm agisindan 6nemli bir kaynak olmustur. Yine bu dénemin énemli sahislarindan
biri Evliya Celebi’dir. 17. yiizyi1lda Imparatorluk igerisinde gezip gordiigii yerleri ve
kervansaraylar1 oykiisel olarak “Seyahatname” adli eSerinde ifade etmistir (Avcikurt
ve Yildiz, 2016:51). Nitekim bu eserin diger insanlara ulagsmasiyla birlikte tilkenin
degisik yerlerindeki ilging yerleri ziyaret etme yoniinde egilimler ortaya c¢ikmistir
(Tuna, 2012, s. 33).
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2.1.1.2. Modern Turizm Paradigmasi Anlayisinda Turizmin Gelisimi

Turizm gelisiminde daha klasik turizm anlayistan daha modern bir harekete
gecisin yasandig1 gorilmistiir. Bu kapsamda sosyal sinif farkliliklarinin azaldigs, isci
smifi ve insan haklarinin gelistigi, iletisim ile tretim faaliyetlerinin kitlesellestigi ve
turizmin bir ihtiya¢ olarak algilanmasi ile etkinligi azalan klasik turizm anlayis1 yerini
artan Kitlesel tretimle birlikte “Modern Turizm Paradigmasi”nin gegerli oldugu bir
déneme birakmustir (Zuelow, 2015; Kozak vd., 2017).

Bu doénemin sosyal yapisinda cesitlenme oldugu goriilmektedir. Orta sinif
olarak tabir edilen kesimin giic kazanmasi, insanlarin ve isgorenlerin haklari
hakkindaki ¢esitli gelismeler, sosyal giivenlik sisteminin gelisimi, otoritenin orta sinifi
sermaye sahiplerine karsi yasalarla korumasi gibi gelisimler gorilmiistiir. Donemin
tiretim seklinin zanaatkarliktan fordist iiretim anlayisina gectigi, daha standart ve
verimli, 6lgek ekonomisi ile aracilarin da aktif oldugu Kitlesel bir iiretim oldugu
belirtilebilir. Teknolojinin gelismesi ise gegmis doneme goére daha farkli oldugu ifade
edilebilir. Demir yolu ve hava yolu tasimaciligi gelismis, daha giivenli, konforlu, ucuz
kara (otomobil) ve deniz araglar1 (kruvaziyer gemi) ortaya ¢ikmus, bilgi ve iletisim
teknolojileri gelisim gostererek Kkitlesellesme yasamistir. Turizm pazari yogun
sanayilesme ile birlikte artan galigma saatlerinin yaratmis oldugu yogunlugu ortadan
kaldirmak isteyen ve dinlenme ihtiyaci hisseden bireylerden olusmustur. Bu kapsamda
isgorenleri koruyan yasalar ile sosyal adalet ilkesi etrafinda belirlenen bireysellikten
uzak kitle turizmi hareketleri goriilmiistir. Bu donemde turizmin g¢esitlemesi
bakimindan sosyal turizm ortaya ¢ikmis, eglence ve dinlence temelli deniz-kum-giines
tgliisii temellinde konaklama, seyahat ve aracilik hizmetleri verilmistir (Akoglan
Kozak, 2013).

Modernlik bu donemde bir degerden ¢ok bir zorunluluk olarak ortaya
cikmigtir. Son {i¢ ylizyilda diinyada yasanan degisimler kagmilmaz bir duruma
gelmistir. Bu degisimler ve bu durumlarin var olmasi Avrupa’da baglamistir. Modern
donem ise 6zellikle Reformasyon, Aydinlanma ve Endistri Devrimi gibi daha sonra
kuvvetli bir sekilde kabul edilecek olaylara dayanmistir. Turizmin oykisi de
anlasilacag1 tizere Avrupa’da benzer bir sekilde “Grand Tour” ile birlikte dogmustur.
Nitekim turizm, Aydinlanma tarafindan olusturulan degisimin bir sonucu olarak

genislemis, Endiistri Devrimi’nin bir tirinii ve yeni teknolojik icatlar olarak biiyiimiis
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ve zenginliklerin daha da artmasi, bireylerin belirli fayda ve her gegen giin hizmetlere
hak kazandigi hissinin artmasi ile patlama yasamistir. Askeri ve ekonomik baskinlik
sayesinde Avrupalilar yeni eglencelerini diinyanin her koésesine gotiirebileceklerini
temin etmistir. Digerleri ise turistlerle karsilastiklarinda hem turistten faydalanarak
kendileri i¢in zenginlik yaratma potansiyelini anlamig hem de turist olmak istemistir
(Zuelow, 2015, s. 12).

18. yiizyil sonlarinda Ingiltere’de baslayan Endiistri Devrimi’nin bir sonucu
olarak teknolojik yenilikler ile yasanan diger gelismeler sosyal yapida da degisimi
ortaya c¢ikarmistir (Demir, 2017, s. 34). Bu donemde seyahat hareketliliginin
yasanmasinda onemli birkac gelisme yasanmustir. Avrupa’da 6zellikle Ingiltere ve
Fransa’da ulastirma daha iyi organize olmaya baslamistir. Kuvvetli merkezi devletler
yol sebekelerinin gelistirilmesi ve diizenli posta arabalari seferleri igin gayret
edilmistir. Yeni ve benzer ya da uzak ve yakin yerlere olan seyahatlerin artmasinda
yeni yollarin yapilmasi, yolcu treni ve yelkenli gemilerin hizmete sunulmasinin etkisi
olmustur. Nitekim hem yollarin hem de ulasim araglarmin gelismesi seyahat
araglarinda gesitli alternatifler yaratmig, maliyetleri diistirmiis ve ¢ok daha fazla insan
seyahat etme diisiincesine tesvik etmistir (Toskay, 1989; Cook vd., 2010).

Bu doénemde diger onemli adim ise otomobiller ve hava araglarinin hizmete
sunulmas olmustur. Her ne kadar otomobil teknolojisinin énciileri Ingiltere, Fransa ve
Almanya olsa da Henry Ford 1914°te Model T adindaki aract seri iiretime alarak
bireysel seyahatin 6zgiirlesmesini saglamistir. Diger taraftan ugaklarla yolculuk etmek
cok gecikmemis ve uzak yerlere ulasmak i¢in gereken siire azalmaya baglamistir. Bu
kapsamda Orville ve Wilbur Wright, 1903’te ugaklarin1 basariyla test ederek ugus
donemini baslatmislardir (Cook vd., 2010, s. 12). Nitekim turizm faaliyetlerinin
gerceklesmesi igin seyahatlerde kullanilan bu ulasim araglarmin teknolojik olarak
geligsmesi, refah ve ilgi seviyesi ile disa doniik davranislarin artmasi insanlarin hem
daha kolay yer degistirmesine olanak saglamig hem de ozellikle siirekli yasanilan
yerler disinda farkli yerlere seyahatleri 6nemli hale getirmistir. Tarihsel siirecteki
gelismeler diger taraftan insan tasimacilig ile birlikte turizmin daha genis alanlara
yayilmasina neden olan sonuglar: ortaya ¢ikarmistir (Sezgin ve Yolal, 2012; Demir,
2017).
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Ulasim araclarinda o6zellikle 19. yilizyilin ortalarindan itibaren deniz
ulastirmasinda yelkenli gemiler yerine buharli gemileri yerine birakmis ve 6zellikle
Ingilizler bu alanda onciiliik yaparak diinya denizlerinde biiyiik bir avantaj elde
etmislerdir. Daha ileriki donemlerde Siiveys Kanali’nin agilmasi deniz yolunda yeni
hedeflerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Deniz yolu ile yapilan deniz turlart moda
olmaya baglamis ve bu seyahatler gemicilik diinyasinda 6nemli rol oynamuistir.
Atlantik asir1 yolcu trafiginde gemi tasimaciliginin ucuz yonlii olmasi anbarlarda
seyahat eden go¢menlerin tercihi olmustur (Toskay, 1989, s. 90). Demir yolu
tasimaciligindaki duruma bakildiginda ise ilk tren hattinin 1825°te  Stockton-
Darlington arasinda hizmete a¢ilmis olmasidir. Bunu, 1829 yilinda acilan ve kitanin
kaynagmasini saglayan genis demir yolu agiyla ABD izlemistir. Sirasiyla Fransa’da,
Belgika’da, Almanya’da, Avusturya’da ve Rusya’da, daha sonraki yillarda da
Hollanda’da, italya’da, Sili’de, Peru’da, Brezilya’da ve Arjantin’de tren seferleri
baslamistir. Afrika’da ve Asya’nin bazi bélgelerinde Ingilizler ve Fransizlar
somiirgelerinde demiryollarin1 kurmus, Japonya’da 1870°de, Cin’de ise 1880’de bir
demir yolu agi kurulmustur. Bu dénemden itibaren raylar, kopriiler, viyadiikler ve

tiineller diilnyanin dis gériintimiinii oldukga degismistir (Loschburg, 1998, s. 112).

19. yiizyilda ilk seyahat acenteleri da goriilmeye baglanmistir. 1822°de
Ingiltere’nin Bristol kentinde Robert Smart kendisini buharli gemi temsilcisi ilan
etmistir. O Bristol Channel limanlarina ve Irlanda’nin Dublin sehrine vapur yolcular:
icin rezervasyon yapmaya baslamistir. Tren yolculuklarinda ise en 6nemli atilimi
1841°de Thomas Cook yapmistir. O, Leicester’den Loughborough’a 12 km’lik tren ile
0zel bir gezi yapmaya baglamistir. Ayni yil 5 Temmuz’da Cook’un treni yolcu basina
1 silin gidis dontis fiyatiyla 570 yolcu tasimistir. Bu gezinin halka agik olarak bilinin
ilk gezi tren seyahati olduguna belirtilmistir. Boylece Thomas Cook hakli olarak
taninabilir ilk demir yolu gezi acentesi olarak 6ncii ¢alismalart sonunda diinyanin her
yerinde yaygin olarak taklit edilmeye baslanmistir. ilerleyen dénemlerde Cook’un
sirketi hizla biiytime gostermis, Kita’ya daha sonra ABD’ye ve diinyaya eslik eden
turlar  gerceklestirmistir. Sirket daha sonra diinyanin en biyik seyahat
organizasyonlarindan biri olmustur. Uzman seyahat acentelerinin ilki olan yani bir
seyahat acentesinin tim hizmetini saglayan turlari ise Thomas Bennett

gerceklestirmistir. Bennett sik sik Ingiltere’de taninmus yerler igin bireysel manzara
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turlar1 ayarlamigtir. Sonunda Bennett, 1850°de “gezi organizatorii” olarak is kurdu ve
bireysel turistlere yol tur rehberleri, tasima araglari, yiyecek-igecek ve Seyahat gantasi
saglamistir. Misterileri igin atlar hazirlamis ve odalari igin rutin bir sekilde
diizenlemeler yapmustir (Goeldner ve Ritchie, 2009, s. 52). Yine yakin donemlerde
1848’de “Amerikan Express Company”, 1896 ise “Wagons-Lifts” adl1 firmalar ortaya
¢ikmis ve turizm kapsaminda benzer hizmetler vererek turizmin gelismesine katki
saglamislardir (Kozak, 2012).

Cumbhuriyet 6ncesi Tiirk toplumlarinda turizmin gelisimi dikkate alindiginda
seyahat hizmetlerine iliskin devletin nemli katkilar1 olmustur. Ozellikle 1. Mahmut
doneminde 1827 yilinda buharli gemilerin alimiyla deniz tagimaciligi baslatilmis ve
daha sonra bu gemilerin sayilari artirilarak insanlarin seyahatleri 6nemli Slciide
etkilenmistir. Osmanlilarda yabancilar ise bolgede seyahat edebilmek ve serbest
dolasim igin Bab-1 Ali’den yol emri veya tezkeresi olarak ifade edilen vize
kapsaminda degerlendirilebilecek belgelerden almistir. Osmanlilarin diger devletlerle
olan ticari iliskisi sebebiyle bolgeye gelen yabancilar agirlikli olarak tiiccarlardan
olusmustur. Osmanlilarda Avrupa’daki sergilere benzer 1863 yilinda Istanbul’da
“Sergi-i Umumi Osmani” adinda hem yerli hem de ithal makine, arag, gereg ile sanayi
tirlinlerin gosteriminin yapildigi bir sergi yapilmustir. Sergi sayesinde hem yurt i¢inden
hem de yurt disindan basta Avusturya’dan olmak ftizere Avrupa iilkelerinden
ziyaretgiler gelmesi saglanmis ve bu sergi ilk organize tur, sergiyi diizenleyen Mosy6
Misiri’de ilk seyahat acentesi olmustur. Osmanli’daki konaklama hizmetlerinin
durumuna bakildiginda ise otelciligin 6rnekleri 1850°1i yillardan sonra goriilmistiir.
Bu kapsamda ilk olarak Edirne’de Auberge isminde geleneksel han tarzinda olan otel
agilmistir. Modern anlamda ilk otel ise 1892 yilinda Istanbul’da turistik hizmetlerin
tiimiinii verebilen Pera Palas olmustur. Daha sonra ayn1 dénemde Istanbul’da Royal,
Londra, Bristol, Splendid, Belvii, Grand Novotny, Akasya, Tokatliyan, Carlton,
Dilson, Cinar, Park gibi oteller hizmet vermeye baslamistir (Demir, 2017, s. 36-42).

Birinci Diinya Savasi doneminin sonlarma dogru yaklasildiginda savasin her
ne etkileri olursa olsun hem bisikletler hem de otomobiller insanlarin evlerinden uzak
yerlere seyahat etmesini saglamistir. Bu hareketlilik kiiltiirel sermaye ve sosyal prestiji
beraberinde getirmistir. O donemde devletler bos zaman seyahatlerini vatandaslari igin

bir arag¢ olarak kullanmaya baslamistir. Sonucunda devletler turizmi bir ya da daha
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fazla farkli amaci basarabilmek igin bir ara¢ olarak gormiistiir. Bu kapsamda ilk olarak
tatillerin niifusun biiylik kiSmmin sagligini iyilestirmesi umulmustur. Diger taraftan
bos zaman seyahatlerinin vatandaslarin uluslarmi, kiltiiriinii, devletinin irksal ve
politik iistiiniinii tammasina olanak saglamasi amaclanmistir. Ugiincii sebep olarak
devletler turizmi modernlik icin bir vitrin olarak gérmiis ve kara yollari, arabalar,
biiyiik yolcu gemileri, liiks tatil koyleri gibi gelismeleri rejim i¢in modern goriiniimiin
bir sembolii olarak kullanmislardir. Son olarak devletler filizlenen yeni endistrilerini
hem ekonomik biiyiime hem de az gelismis bolgeleri biiyiitebilmek ve yoksullugun

Otesine gecebilmek i¢in bir kaynak olarak belirlemistir (Zuelow, 2015, s. 135).

Ikinci  Diinya  Savast  oncesindeki ~ 1930’lu  yillarda  turizmin
Kitlesellesmesindeki ilk adim Avrupa tilkelerinin ¢ogunda is¢i Sinifi ile diger ¢alisanlar
igin iyilestirmeler nedeniyle olmustur. Calisanlarin sekiz saatlik is giinii, bes giinliik
caligma haftasi ve iki haftalik yillik ticretli izin gibi haklar1 elde etmesiyle turizm ilk
kez Kitlesellesmis ve toplumsal bir olgu haline gelmeye baslamistir. Turizmin
kitlesellesmesinde ikinci 6nemli tarih 1950°1i yillardir. Bu donemde bati kapitalizmi
ve endiistrilesme derinlesmis ve bati1 dig1 toplumlarda da gortilmistiir. Bu durum diger
tilkelerde de refah diizeyini artirmis ve yeni olusan is¢i Stnifinin turizm faaliyetlerine
katilmasiyla batt dis1 ilkelerde de turizm yayginlagmistir (Tuna, 2012, s. 34).
Turizmin bliylik hacimlere ulasmasinin tur operatorlerinin de etkisi olmustur.
Olusturulan paket tur ile bireylerin tek olarak yapabilecekleri harcamalardan ¢ok daha
ucuz bir sekilde onceden belirlenmis grup seyahatlerine katilimlar artmistir. Diger
taraftan artan taleple birlikte turistlerin tatil ihtiyaglarmi karsilayabilmek amaciyla

operatorler hizli bir gelisim igerisine girmistir (Aveikurt ve Yildiz, 2016, s. 52).

1980°li ve 1990’li yillarda turizmin gelisimindeki en Onemli nokta ise
endistriyel kapitalizm kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikmustir. Bati ile birlikte
ozellikle bat1 dis1 iilkelerde sanayinin giigclenmesi carpan etkisi yaratarak gelir etkisi
olusturmus ve bu durum isci sinifinin turizm faaliyetlerine katilmasini saglayarak
turizmin kiiresel ¢apta gelisimine neden olmustur (Tuna, 2012, s. 35). Diger taraftan
bu donemde turizmin gelismesindeki en Onemli faktorlerden birisi  turizm
faaliyetlerinin ekonomik boyutu devletler igin g¢ekicilik olusturmasidir. Turizm
endiistrisi; ulastirma, konaklama, yeme-i¢gme, rekreasyon ve eglence gibi alt sektorleri

ile doviz girdisi saglamis ve yarattigi istihdam olanaklar: sayesinde de iilkelerin en
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onemli sektorlerden birisi haline gelmistir (Oral, 2005).

2.1.1.3. Post-Modern Turizm Paradigmasi Anlayisinda Turizmin Gelisimi

Her ne kadar post-modernizm ve ortaya ¢ikis zamanu ile ilgili ¢esitli tartismalar
yasansa da (Huyssen, 1984; Urry, 2000; Harvey 2012) giiniimiize yakin bir tarih olan
2000’1i yillardan itibaren agirligini hissettiren bir anlayistir. Post-modern dénemde,
turizm hareketlerinin  modern donemdeki kitlesel hareketten uzaklastigi ve
bireyselligin 6n plana ¢iktig1 goriilmistiir. Nitekim turist tipolojileri anlamini yitirdigi,
turistlerin ve turizm isletmelerinin teknolojiden en ist diizeyde faydalandigi, iist
gerceklik ve sanal deneyimlerin gergeklige dayanan 6gelere oranla daha ¢ok tercih
edildigi bu zaman dilimine “Post-Modern Turizm Paradigmasi1” olarak ifade edilmistir
(Akoglan Kozak vd., 2013; Urry, 2000).

Bu donemde sosyal yapida cesitli degisimler gergeklesmis ve kiiresellesme
kendisini hissettirmeye baslamistir. Bireysellesme daha fazla 6n planda olmus,
farklilasma ¢abalar1 st diizeye gelmis, bos zamani degerlendirme ve kendini
gerceklestirme toplumsal bir ihtiya¢ olarak ortaya ¢ikmistir (Nuryanti, 1996).
Donemin iretim sekli fordist tiretimden Post-Fordist tiretim anlayisina dogru gegis
yapmustir. Diger taraftan tretimde esnek, kisiye 0zel, tiiketiciyi odagina alan ve
aracilara olan bagimliligin azaldig: strdiiriilebilir-cevre odakli iiretim anlayisi hakim
olmustur (Urry, 2000). Post-Modern dénemde teknolojide de bir gelisim yasanmuistir.
Internet, bilgi ve iletisim sistemleri gelisim gostermis, sanal gergeklik insan hayatina
girmis, mevcut ulasim araglari konfor ve hiz bakimdan daha nitelikle hale ulagmistir
(Akoglan Kozak vd., 2013). Bu donemin turizm pazarmin Ozellikleri dikkate
alindiginda turizme olan talep kitlesel sekildeyken daha sonra bireylerin 6zel ilgisine
dayal1 bir degisim yasanmustir. Turistik tiiketicilerde ¢evre koruma bilincinin artmus,
mevcut gergek yasamin daha fazlasi talep edilmis, zaman ve mekana bagli olmayan ve
tipolojilerinin degiskenlik gosterdigi turistler ortaya ¢ikmistir (Zhang ve Hui, 2016).
Bu donemde turizm cesitlenmesi goriilmiis ve turistik tercihin 6nemsendigi doga
temelli (giftlik turizmi), kiiltiirel (kiiltiirel miras turizmi), egitime ve hobiye (kongre
turizmi, aligveris ve kumar turizmi) dayah turizm cesitleri ortaya ¢ikmistir. Diger
taraftan teknolojinin birgok alanda gelismesi sayesinde ortaya cikan uzaya olan
seyahatler de uzay turizmini ortaya ¢ikarmig ve temali parklar, temali oteller gibi

gecmis ve gelecegin bir arada sunuldugu iist-gerceklik ile sanal gergeklige dayanan
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turistik {irtin ¢esitlenme yasanmistir (Uriely, 1997; Akoglan Kozak vd., 2013).

Modern donemde sanayi devriminin ger¢eklesmesinden sonra diinya biiylik
gelismelere sahne olmustur. Hizli niifus artis1 ile birlikte teknolojinin gelismesi artan
tiretim ihtiyact nedeniyle kaynaklarin tst diizeyde kullanimina neden olmustur.
Insanlar ise artan iiretim ve tiiketim ihtiyacini karsilayabilmek amaciyla sinirsiz bir
kaynak olarak diisiindiigii dogay1 bilingsiz bir sekilde kullanmis ve dogal kaynaklar
tizerinde tahrip yaratmistir. Nitekim ekonomik, sosyal, teknoloji gibi alanlarda yogun
kalkinma ¢abalar1 gevre lizerinde yiik olusturmus ve bu degerlerin birgok kez ihmal

edilmesiyle sonuglanmugtir (Tiras, 2012).

Bu dénemde mevcut duruma turizm agisindan bakildiginda ise artan turist
sayist ile birlikte turizm faaliyetleri sezon i¢i olarak tabir edilen déonemde Kkitle turizmi
nedeniyle 6zellikle kiy1 bolgelerinde yogunluk olusturmustur. Bununla birlikte turistik
hizmet amaciyla insa edilmis tatil koyleri, oteller ve diger isletmelerin artmasi,
ekonomik yonii agir basan hir¢in pazar politikast sebebiyle bolgelerin tasima
kapasiteleri zorlanmis bazen de kapasiteyi asan kullanimlar gerceklesmistir. Bu
tiketim anlayisina sahip turistik faaliyetler sorun olarak ortaya ¢ikmaya baslamstir.
Nitekim yapilagsmanin artmasi sebebiyle beton goriiniim gorsel kirlilige sebep olmus,
ekolojik denge bozulmaya baslayarak g¢evresel kirlilik artmig, fauna-flora {izerinde
kayiplar gerceklesmis, sosyo-kiiltiirel farkliliklar ve beklentilerin  uyusmamasi
sebebiyle kiiltiirel bozulma yasanmistir (Kisa Ovali, 2007, S. 65).

Kiy1 bolgelerinde baglayan kitlesel hareketler zamanla tim bélgeleri
etkilemeye baslamis ve ¢esitli yonlerden etkisini hissettirmistir. Turizm faaliyetlerinin
ist diizeyde kitlesel artisi ekonomik yonden dengesiz gelisim, gelir esitsizligi,
jeopolitik riskler, artan malzeme maliyetleri gibi etkilerini gostermis; agir hava
kosullari, iklim degisiklikleri, sera gazi emisyonlari, su ve diger kaynaklarin kithgi,
asir1  enerji  tiketimi  gibi ¢evresel yonden tehlikeleri ortaya ¢ikarmistir
(GhulamRabbany vd., 2013; Azam vd., 2018). Nitekim hem turistik faaliyetler hem de
diger faktorler sebebiyle diinya kaynaklarinin kirletilerek tiikkenme tehlikesiyle karsi
karsiya gelmesi insanlarda ¢evre bilincinin olusmasini ve artmasini saglamistir (Kisa
Oval1, 2007). Bu kapsamda siirdiiriilebilir kavrami ortaya ¢ikmis ve 1972 yilinda
Stockholm’de “Insanin Cevresi” adli konferans diizenlenmistir. Siirdiiriilebilirlik

kavrami tizerine daha yogun ¢aligmalar sonucunda 1987 yilinda Brundtland Raporu ile
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strdiirtilebilirlik  iizerinde daha detayli durulmus ve raporda “giiniimiiziin
ihtiyaglarinin gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarimi karsilama kabiliyetlerine zarar
vermeden Kkarsilanmas1” gerektigi ortaya konmustur (Alkan, 2015, s. 6693). 1992
yilinda ise Rio Cevre Zirvesi’nde siirdiiriilebilir bir diinya ve ¢evre i¢in Kriterler ortaya
koyulmustur. Bu kriterler turizm sektoriine de uyarlanmis ve gevreye zarar vermeden
ondan yararlanma yollarinin gelistirilmesi ve tiim yerel halklarin kiltiiriiniin yok
edilmeden onlarin turistik faaliyetlerden faydalanmalarinin saglanmasi gerektigi

vurgulanmistir (Karacan, Karacan ve Glingor, 2015).

Artan cevre bilincinin turizm sektoriine de yansimalari olmustur. Bu donemde
dogal gevre bilinci yiiksek, kiiltiirel ¢evre verilerine daha fazla 6nem veren, konfor
beklentisi oncelikli olmayan farklilik arayisi i¢inde olan ve tipolojileri anlamsizlasan
turistler ortaya ¢ikmistir (Kisa Ovali, 2007; Zhang ve Hui, 2016). Diger taraftan artan
duyarlilik ve ¢evre bilinci sayesinde turizm isletmelerinde de yesil isletme anlayisi
ortaya ¢ikmis ve sirdirilebilir turizm kapsaminda c¢evre dostu faaliyetler
gerceklestirilmistir. Isletmeler, turizm ve cevre iliskisi sebebiyle hem ortaya ¢ikan
sorunlar1 azaltabilmek ve bertaraf edebilmek hem de alternatif turizm pazarinda daha
fazla pay alinabilmek amaciyla ISO 14001 ile EMAS adl ¢evre yonetim sistemleri ile
Mavi Bayrak, Yesil Yildiz, Beyaz Yildiz gibi eko-etiket uygulamalarini
benimsemistir. (Chan ve Li, 2001; Colak, 2010; Kizilirmak, 2011; Kahraman ve
Tiirkay, 2014).

20. yiizyihin ikinci yarisindan itibaren tur operatorlerinin zirveye ulasan
ekonomik ve agresif pazarlama politikalari sebebiyle kitle turizmi kapsaminda yapilan
faaliyetler dogal kiiltirel kaynaklar iizerinde yapmis oldugu negatif etkilerin
azaltilmasi gerekliliginin fark edilmesinden sonra yeni arayislara gidilmistir. Dogal ve
kiiltiirel kaynaklarin azalmasi ve nitelik kaybi yasamasi, ¢evre bilincinin artmasi,
stirdiirtilebilir gelisim anlayisi, turizmin tiim mevsimlere yayilmasinin benimsenmesi,
Kitle turizminin siradanlasmasi ve turistlerin klasik kitle turizminden sikilmasi, kitlesel
hareketlerden bireysel harekete dogru yonelim yasanmasi, turizmden elde edilen
ekonomik kazancin tiim bolgelerden elde etme istegi, kirsal alanlarda kalkinma
artirmay1 ve gog¢ii 6nleme gibi pek ¢ok sebep dolayisiyla turizmde gesitlendirme
giindeme gelmistir. Nitekim yeni arayislar sayesinde kiy1 bolgelerindeki turizmin

etkilerini azaltmak, etkili ve bilingli turizm kullanimiyla tim bdlgelerde gelir,
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istihdam ve refah diizeyinde artirmak amaglanmistir. Bu kapsamda devletler, ulusal ve
yerel hiikiimetler, yatirimcilar ve turizm uygulayicilart yeni arayislara girmis ve
alternatif turizmi giindemlerine almistir (Bahge, 2013, s. 10). Bir tiriin sekli olarak
Kitle turizmine gore daha esnek tiretim ve organizasyon sistemine sahip olan alternatif
turizm, giiniimiizde genellikle gelismekte olan tilkeler tarafindan turizmin gelisimi i¢in
kullanilmis ve post-fordist hareketin  bir 06rnegi olarak ortaya ¢ikmistir
(Leksakundilok, 2004). Kavramsal olarak tek bir turizm tiirti seklinde idrak edilse de
gercek anlamda karmasik ve kapsamli bir fenomen oldugu belirtilmistir. Nitekim
alternatif turizm sirdiiriilebilirlik, ekoturizm, toplum temelli turizm, fuar turizmi,
yoksullugu onleme turizm, yerli 6zgiin turizm, gonillii turizm, egitim turizmi gibi

turizmin farkli tiirleri olarak ortaya ¢ikmistir (Baytok, Pelit ve Soybali, 2017, s. 6).

Post-modern doénemde ozel ilgiye dayali otantik turizm cesitlerinden Dbiri
olarak ifade edilen bisiklet turizmi (Duran, Seving ve Harman, 2018) ulasim
araglarimin  gelisim gostermesiyle Onemsizlesen ancak ilerleyen donemde tekrar
giindeme gelen alternatif turizm kapsaminda turistlerin tercih ettigi diger turizm
tirlerinden olmustur. Nis pazarin bir tirinii olarak ifade edilen bisiklet turizmi, ilk
donemlerde ekonomik durumu daha disiik seviyede olan turistler tarafindan
kullanilmig ancak kirsal bolgelerde kullanimini daha fazla artirabilmek ve yerel
ekonomik katki saglayabilmek amaciyla planlayici ve politikacilarin ilgi alanina
girmistir. Turistik ve rekreatif amaglh yapilan bisiklet turizmi kapsaminda talebe gore
liriinler olusturulmus ve ticari bisiklet turlar1 gerceklestirilmistir. Ilerleyen dénemlerde
gelisen pazar ve altyapi sayesinde ulusal ve uluslararasi orgiitler, yerel yonetimler
bisiklet yollar1 insa ederek bisiklet turizmini desteklemeye baslamistir (Asan ve
Akoglan Kozak, 2015, s. 270).

Bu donemde 6zellikle teknolojik gelisme ve de§isme iist diizeyde yasanmis ve
turizm sektorii de bu gelismelere ayak uydurmustur. Bu donemde artirilmis gerceklik
ile sanal gergeklik teknolojisi turizmin tim aktorleri (isletmeler, miizeler, turistler,
destinasyonlar) tarafindan kullanilmistir. Artirllmis ve sanal gergeklik teknolojileri
sayesinde turizmde {i¢ boyutlu gorsel objeler ve sanal platformlar olusturularak turizm
isletmeleri, destinasyonlar, miizeler, tarihi, kiiltirel ve mimari alanlar gibi yerleri
turistlere oncesinden gercekmis gibi sanal ortam ftizerinden deneyimleme olanag:

sunulmus ve turistlerin bu yerler hakkinda bilgi almalar1 saglanmistir (Demirezen,
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2019, s. 2). Turizm sektoriinde sanal ve st ger¢ekligin en ¢ok Kullanilan ve bilinen
orneklerini ise Las Vegas, Universal Stiidyolari, Disneyland, hayvanat bahgeleri,
temali parklar, oteller ve alisveris merkezleri gibi sosyal alanlar olusturmustur
(Akoglan Kozak vd., 2013, s. 18) Diger taraftan bu dénemde teknolojik gelismisligin,
iist gercekligin ve fantastik deneyimin bir iriinii oldugu ifade edilen uzay turizmi
(Collins, 2004; Otto, 2009; Chang, 2015) turistlerin farkli ve kesfedilmemis yerleri
gorme giidiisii nedeniyle ortaya ¢ikan diger bir turizm tiirii olmustur. Genel olarak
halk iginden kisiler tarafindan uzay istasyonunda ya da uzay otellerinde belli bir iicret
karsiliginda egitim, eglence, bos zamanlari degerlendirmenin yani sira diinyayi
uzaktan izlemek, yercekimsiz bolgede dolagsmak amaciyla yapilan seyahatler uzay
turizmi kapsaminda degerlendirilmistir (Istanbullu Dinger, Can ve Inan, 2018, s. 83).
Uzay turizmi kapsaminda yapilan ilk seyahat 2001 yilinda olmus ve Amerikali Dennis
Tito Uluslaras1 Uzay Istasyonu’na seyahat gergeklestirmistir. Daha sonra Giiney
Afrikali Mark Shuttleworth, 2005’te Greg Olsen, 2007 ve 2009°’da Charles Simonyi,
2015’te de Sarah Brightman uzay turisti olarak uzaya yolculuk etmistir (Cole, 2015, s.
132). Ancak uzay turisti olabilmek i¢in katlanilan maliyet (20-35 milyon dolar)
oldukga yiiksek olmustur (Yiincii, 2018, s. 46).

Post-modern turizm anlayisinin devam ettigi bugiinkii turizm gelisimi ele
alindiginda Diinya Turizm Orgiitii’niin verilerine gore kimya ve yakit endiistrisinden
sonra diinyanin en biiyiik ti¢iincii ihracatgis1 konumunda olan turizm sektoriinde, 2019
yilinda uluslararasi turist sayisi 1.4 milyara ulagnmus, toplam turizm ihracatindan
(turizm geliri ile yolcu tasimaciligindan) 1.7 trilyon dolar elde edilmistir. Turistlerin
%351°1 Avrupa’ya , %25’ Asya Pasifik’e, %15’1 Amerika’ya, %5’i Afrika’ya ve %4’
de Orta Asya’ya seyahat gergeklestirmistir. Turistlerin tatil amaglar1 %56 ile bos vakit
degerlendirme, rekreasyon ve tatil, %27’si din, saglik, arkadas-akraba ziyareti ve diger
sebepler, %13’i is ve mesleki, %4’i de belirtilmeyen sebeplerden gergeklesmistir.
Turistler destinasyonlara varislarinda ulasim sekli olarak %58 ile hava yolu, %37 ile
kara yolu, %4 ile deniz yolu ve %2 ile de demir yolu tercih etmistir (UNWTO, 2019).
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2.1.2. Gelisim Siirecinin Bir Sonucu Olarak Turizmin Etkileri

Diinyanin her bolgesinde, ozellikle zengin ve ¢ekici bir kiiltirel veya dogal
gevreye sahip olanlar igin turizm Onemli bir ekonomik faaliyet ve istihdam
yaraticisidir, ancak ayni zamanda bazi sosyal ve gevresel olumsuzluklarin da énemli
bir nedenidir. Diger taraftan turizm, sanayilesmis diinyanin ¢ogu kentli sakinleri igin
dogal ve kiiltiirel giizelliklerin tadin1 ¢ikarabilecekleri sakin ve dinlendirici bir yere
kagmak, fizyolojik ve psikolojik dengelerini korumak i¢in zorunluluk haline gelmistir
(Briassoulis, 1992, s. 1).

Ozellikle 21. yiizyilda turizm faaliyetleri {ist diizeyde gelisme igerisine
girmistir. Gelir diizeylerinin artmasi, teknolojik gelismeler nedeniyle ulagimin ve
haberlesmenin kolaylasmasi, bos zaman degerlendirme gibi nedenlerle ulusal ve
uluslararas1 diizeyde turizm faaliyetleri siirekli artis gostermistir. Ik olarak deniz-
kum-giines anlayisina sahip kiy1 turizmi ile gelisimi devam ettiren turizmde, ilerleyen
donemlerde istek, ihtiyag ve ilgilinin degismesi sebebiyle yenilik ve g¢esitlilik
arayisina girilmistir. Onceleri agirlikli olarak kiy1 bolgelerde gelisim gosteren turizm,
yeni anlayislarin benimsenmesinden sonra i¢ bolgelerde de faaliyet alan1 gostermis ve
alternatif turizmi ortaya g¢ikarmistir. Nitekim turizm gelisiminin artis gostermesi
nedeniyle dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaklara sahip i¢ bolgelerde de giinden giine
mekansal degisikler olmakla birlikte ¢cevresel ve kiiltiirel degerler iizerine olan etkiler
de artig gostermistir (Ozdemir ve Kervankiran, 2011). Bu kapsamda bakildiginda
diinyay1 kiiresellestirmede baskin bir mekanizma olan turizmin, modern toplumdaki
tim yasami etkileyen hem sebep hem de sonug¢ degiskeni oldugu anlasilmaktadir.
Turizmin yeni bolgelere, 6zellikle de az gelismis bolgelere dogru biiyiimesi ve istila
etmesi, hem olumlu hem de olumsuz 6nemli Sonuclar ve etkileri beraberinde
getirmektedir (George, Mair ve Reid, 2009, s. 5). Diger bir ifade ile turizm, Kiiresel
GSYIiH’ye katkida bulunan ve is yaratan ¢ok énemli bir sektorii temsil ederken, ayrim
gozetmeyen gelisimi, hedef tasima kapasitesinden daha yiiksek bir akis hacmi
tiretebilir ve ardindan ekonomik, sosyal ve dogal c¢evre iizerinde olumsuz etkiler de
yaratabilir (Manente, Minghetti ve Mingotto, 2014).

Turizmin olumlu yonii hep ele alinmigken turizmin kaynaginin géz ardi
edilmesi turizmin ve onu olusturan etmenlerin sonunu getirmesi anlamina
gelmektedir. Siirdiirilebilirligin saglanabilmesi ve uluslararasi turizmden bir tilkenin
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veya bolgenin daha fazla pay alabilmesi i¢in mevcut dogal, kiiltiirel ve tarihsel
degerlerin etkin bir sekilde korunmasi 6nemlidir. Bu anlayis igerisinde uluslararasi
alanda 6nemli 6l¢iide bliylime gosteren kiiltiir ve doga turizminin miilk sahiplerine,
ekonomik anlamda bolge ya da iilkeye 6nemli katkida bulundugu bilinen bir gergektir
(Kozak vd., 2017, s. 109). Ancak turizm olgusunun karmasik etkilesim igerisinde
olmasinin yani sira sosyal, ekonomik ve c¢evresel faktorlerin birbirine bagli olmasi ve
birbirinden etkilenmesi sebebiyle turizm gelisiminin toplam etkisini 6lgmek de zor bir
hale gelmektedir (Nunkoo ve Ramkisson 2007, s. 140).

Williams (1979) ve Harcombe’ye (1999) gore turizmin etkilerini genel olarak
ekonomik, sosyal ve cevresel (fiziksel) olmak {izere ii¢ kategoride tanimlamaktadir.
Yapilan arastirmalarda bu vurgulanan bu ti¢ kategoride hem olumlu etkileri (Travis,
1984; Ross, 1992; Archer, Cooper ve Ruhanen, 2005) oldugu belirtilirken hem de
olumsuz etkilerinin (Haralambopoulos ve Pizam, 1996; Cunha, 2010; Pizam, 1978)
oldugu ifade edilmistir. Arastirmanin bu bolimiinde turizm gelisiminin bir sonucu
olarak turizmin ekonomik, sosyokiiltiirel ve ¢evresel boyutlarinin olumlu ve olumsuz

etkileri genel hatlari ile ortaya konulmasi hedeflenmistir.

2.1.2.1. Ekonomik Boyutu ile Turizmin Etkileri

Giin gegtik¢e daha fazla {ilke turizm gelisimini ekonomik refahi artirmada etkili
ara¢ olarak kullanmaktadir (Cook vd., 2010). Turizmin ekonomik biiyiimeye katki
saglayan 6nemi o kadar yaygin kabul gormektedir ki diinya genelinde yildan yila biiyiik
bir yatinm yapilmaya devam edilmektedir (Amutha, 2011). Turizmin ekonomik
onemine iligskin iddialar, sektore is diinyasi, kamu gorevlileri ve genel olarak halk
arasinda daha fazla saygi gosterilmesini saglamaktadir (Stynes, 1997, s. 1). Nitekim
cevresel ve sosyokiiltiirel etkilerinden farkli olarak turizmin ekonomik etkileri

genellikle faydali oldugu diistiniilmektedir (Harcombe, 1999, s. 11).

Turizmin olumlu ekonomik etkilerine bakildiginda iilkeler i¢cin doviz yaratici
etkisi bulunmaktadir. Bunun yaninda destinasyonlarda turistik isletmelerin dogusu ve
faaliyet artis1 ile birlikte yeni is ve imkanlarin ortaya ¢ikisini saglanmaktadir. Ozellikle
hizmet kiigiik  olgekli is  sektoriindeki — geliri, ticareti ve  girisimciligi
hareketlendirmektedir. Turizm dis1 kullanimlar i¢in uygun yeni altyap: saglamasinin
yani sira atil bolgelerde bolgesel gelismeyi artirmaktadir. Turizm daha fazla devlet

harcamasina izin veren daha fazla vergi gelirinin saglanmasina yardimci olmakta ve
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diger faaliyetler iizerindeki vergilerin azaltilmasina da yardimci olmaktadir. Diger
taraftan turizm, carpan etkisi olarak adlandirilan isleyisi saglamaktadir (Ross, 1992;
Jafari, 1997; Harcombe, 1999; Dilber 2007; Amutha, 2011; Mishra, Rout ve Mohapatra,
2011; Shrivastava, 2015).

Turizmin olumlu ekonomik etkilerinin yani sira olumsuz etkilerinin oldugu da
aciktir (Stynes, 1997). Turizm ve seyahat ile ilgili yapilmis ¢alismalar genellikle olumlu
etkilerini agiklama egilimindedir (Harcombe, 1999). Turizmin gelisimi ile birlikte
turizmin olumsuz etkilerinin de vurgulanmas: gereken diger bir konudur. Nitekim
turistik faaliyetler sebebiyle ithalat egilimi artmakta ve yerel ekonominin disina ¢ikan
harcama sizintilar1 yasanmaktadir. Turizmde mal ve hizmet liretiminde firsat maliyeti
ortaya ¢ikmaktadir. Diger taraftan turizm kaynakli yer degistirme yasanmakta ve
calisanlar asli iglerinden ayrilip turizmle ilgili islere gecis yapmaktadir. Gelismemis ve
gelismekte olan iilkelerde kisith kaynaklarin biiylik kismimin turizme yonlendirilmesi
turizme asir1 bagimlilik yaratmaktadir. Destinasyonlarda turizmin gelisimi ise sebebiyle
enflasyon ve yiiksek arsa maliyetleri yasanmaktadir. Turizmin faaliyetlerinin
mevsimlere asir1 baglh oldugu iilkelerde mevsimsellik sorunlari ortaya g¢ikmaktadir.
Turizm sektoriiniin  diger sektorlerle olan asir1 iligkisiyle birlikte yeni ve ekstra
maliyetlerin artmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte turizm faaliyetlerinin
tiretilmesi ve hizmetinin sunulmasinda yabanci isgiiciine asir1 giivenilme problemi
yagsanmaktadir. Turistik yatirimlarin yapilabilmesi kapsaminda yabanci sermaye
yatirimlariin olusturdugu sorunlar, turizmin ekonomik olarak neden oldugu olumsuz
etkiler olarak belirtilebilir (Stynes, 1997; Harcombe, 1999; Blake, 2000; Ennew, 2003;
Laffargue, 2009; Ardahaey, 2011).

2.1.2.1.1. Turizmin Olumlu Ekonomik Etkileri

Turizmin olumlu ekonomik etkileri ele alindiginda literatiirde alt1 baghk altinda
incelendigi goriilmektedir. (Kozak, 2013; Davras, 2017). Turizmin olumlu ekonomik
etkileri 6demeler dengesi lizerine etkisi ve gelir yaratici etkisi turizmin parasal
(moneter) etkilerini meydana getirirken; istihdam yaratici etkisi, bolgeler arasi gelisme
diizeyine etkisi, altyapt ve iistyapr yatirnmlarina etkisi ve diger sektorlere etkisi ise
turizmin reel ekonomik etkilerini olusturmaktadir (i¢6z, 2005; Ceken, 2014; Arabaci,
2018). Turizmin olumlu ekonomik etkileri Sekil 2.1.’de belirtilmektedir.
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Sekil 2.1. Turizmin olumlu ekonomik etkileri (I¢oz, 2005; Ceken,2014; Arabaci, 2018)

Odemeler Dengesi Uzerine Etkisi: Turizm bircok iilkenin dis ddemeler iizerinde
onemli bir etkiye sahip bir sektordiir (Cimat ve Bahar, 2003). Turizm para akimlari
acisindan genellikle turist gonderen bolgede kazanilan ve tiikketim disi kalan veya
tasarruf edilen paranin gidilecek bolgede harcanmasi olarak belirtilmektedir.
Uluslararas: diizeyde bu durum ornegin, A iilkesinde kazanilan paranin biiyiik bir
oraninin B tilkesinde sunulan mal ve hizmetlerin satin alinmasi diger bir ifade ile bu mal
ve hizmetlerin kullanimi i¢in harcanmasi anlamma gelmektedir (I¢6z, 2005, s. 236).
Turizm doviz arzini artiricr rolii ile bir ihracat sekli olarak ifade edilmektedir. Ancak bir
tilkenin dig ekonomik islemlerinde toplam gelirleri dig tilkelere yaptigi toplam
O0demelerinden fazla ise ddemeler bilancosu “lehte” ya da “fazla” oldugu, bunun tersi
bir durum s6z konusu oldugunda “aleyhte” veya “acik” verecegi belirtilebilir (Oztas ve
Karabulut, 20086, s. 60).

Doviz Geliri > Doviz Gideri => Pozitif Etki
Doviz Geliri < Doviz Gideri => Negatif Etki

Yukarida belirtilen bu iki etki dis turizm bilangosunu belirtmektedir. Turistik
faaliyetler sonucu meydana gelen turizm gelir ve giderleri dis 6demeler bilangosunda
gosterilmektedir. Dis aktif turizm (turizm geliri) ve dis pasif turizm (turizm gideri)
olarak iki temel model {izerinden olusan dis turizm bilangosunda gelir ve gider

arasindaki farkin alinmasiyla gereken hesaplamalar yapilmaktadir. Nitekim bilango
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tizerinde gerceklesen fazlalik 6demeler dengesi tlizerinde olumlu etki yaratacaktir. Diger
taraftan turizm, uluslararasi ticarette 6demeler dengesi iizerinde olumlu etki meydana
getiren dengeleyici bir faktor gorevi yerine getirmektedir. Ornegin Japonya gibi
gelismis {ilkelerde 6demeler dengesinin fazla vermesi sebebiyle enflasyona neden
olmamasi igin {ilke vatandaglarini iilke disindaki turizm hareketlerine tesvik edip
harcama yapmalarin1 saglamaya g¢alismaktadir. Konu diger bir bakis agisiyla ele
alindiginda 6demeler dengesi agik veren az gelismis veya gelisme asamasinda olan
tilkeler gelir dagilimi, istihdam, tcret ve fiyat, dis borglarin daha rahat ve etkin
stirdiiriilebilirligi noktasinda makro ve mikro biiyiikliiklerde olumsuz gelismelere neden
olmamasi igin yabanci turist sayisim1 ve ulusal gelirin artirmak amaciyla ¢aba sarf
etmektedir. Boyle bir yolla iilkeler uluslararasi turizmden elde edebilecegi gelir veya
yapacagi harcamayla 6demeler dengesini saglamaya ¢alismaktadir (Kozak, 2013, s.
174).

Tiirkiye’nin son 10 yili yani 2008 ile 2018 yillar1 arasindaki turizm geliri ile
gideri arasindaki iliski Tablo 2.2.’de gdsterilmistir. Tablo incelendiginde Tirkiye’nin
turizm gelirleri 10 yi1l igerisinde turizm giderlerinden daha fazla olmustur. Ancak yillara
gore turizm gelirlerinde dalgalanmalar gozlenirken turizm giderlerinde daha sabit ve
dalgali olmayan bir goriintii ¢izmistir. Tirkiye’nin turizm gelir ve gider arasindaki
farkin pozitif olmasi1 6demeler dengesi tizerinde olumlu etki yarattigin1 gostermektedir.

Tablo 2.2. Tiirkiye nin 2008-2018 yillar: aras: turizm geliri ve gideri (TUIK)

vil Turizm Geliri Turizm Gideri Gelir ile Gider
(000)$ (000)$ Arasimdaki Fark
2008 25 415 067 4266 197 21 148 870
2009 25 064 481 5090 440 19 974 041
2010 24 930 996 5874520 19 056 476
2011 28 115 694 5531 486 22584 208
2012 29 007 003 4593 390 24 413 613
2013 32 308 991 5 253 565 27 055 426
2014 34 305 904 5470 481 28 835 423
2015 31464 777 5698 423 25 766 354
2016 22 107 440 5049 793 17 057 647
2017 26 283 656 5137 244 21 146 412
2018 29512 926 4896 310 24 616 616

Tiirkiye turizminin ihracat ve ithalat igerisindeki yeri ortaya konulmas: gereken
diger bir konuyu olusturmaktadir. Nitekim tablo 2.3. incelendiginde Tiirkiye’ nin son 10
yil1 igerisinde ihracat gelirlerinde turizmin 6nemli bir pay1 oldugu goriilmektedir. 2009

yilinda turizm gelirlerinin ihracat pay1 igerisindeki payr neredeyse %25°i bulmustur.
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ithalat giderleri icerisinde turizmin pay1 da genellikle diisiik oranda kalmis ve en yiiksek
orani 2009 yilinda %3,6 olmustur. Elde edilen rakamlar dikkate alindiginda Tiirkiye’de
turizmin dis ticaret agigin1 kapatmada énemli bir sektorii oldugu anlasiimaktadir.

Tablo 2.3. Tiirkiye’nin 2008-2018 yillari arast turizm gelirinin ihracata ve giderinin ithalata orant

(TURSAB)

Turizm
. C Turizm Gelirlerinin . . . Giderlerinin
Yil lhrac:(i)togeélrlerl ihracat Gelirlerine lthalaéo((})ld$e rleri ithalat
(000) Oram (000) Giderlerine
Oram
2008 132 027,2 19,2 201 963,6 2,1
2009 102 142,6 24,5 140 928.,4 3,6
2010 113 883,2 21,9 185544,3 3,2
2011 134 906,9 20,8 240 841,7 2,3
2012 152 478,5 19,2 236 545,1 1,9
2013 157 610,2 21,3 242 177,1 2,1
2014 151 802,6 21,8 251 661,3 2,2
2015 143 934,9 21,9 207 203,4 2,8
2016 142 606,2 15,5 198 601,9 25
2017 156 992,9 16,7 233 799,6 2,2
2018 167 967,2 17,5 223 046,4 2,2

Gelir Yaraticr Etkisi: Turizmin bir tiikketim olay1 olmasi sebebiyle uluslararasi
diizeydeki turizm hareketleri sonucu kendi iilkesinden baska iilkeye seyahat eden
turistlerin ve seyahat edilen iilkenin i¢ turizmine katilan yerli turistlerin istek ve
ihtiyaclarini kargilayabilmek amaciyla yapmis olduklari tilketim harcamalar1 sonucunda
artan turizm talebini karsilamak i¢in yapilan turistik yatirimlarin hem turizm sektoriinde
hem de sektorii besleyen diger sektorlerdeki iiretim faktorlerinin gelirini olusturmasi
durumudur. Diger taraftan yapilan turistik harcamalarin yarattig1 gelir etkisinin yani sira
bu harcamalar1 gelir seklinde elde eden gesitli birimlerin gesitli sebeplerle yaptiklari
harcamalar {ilke ekonomisi i¢inde devrederek yeni gelirlerin yaratilmasina sebep
olmaktadir. Bu mekanizmanin islemesiyle ortaya c¢ikan nihai turizm geliri yabanci
turistlerin yapmis olduklari turistik mal ve hizmet harcamasindan yiiksektir (Ceken,
2014, s. 147).

Turistik harcamalarin gelir etkisi ile birlikte iilke ekonomisi iizerinde diger
sektorlere yaptig1 etkiyi bir 6rnekle acgiklanmasi daha faydal olacaktir. Bu kapsamda;
otel isletmelerinin ve lokantalarin, yiyecek-icecek ham madde ihtiyaclarini i¢ piyasadan
karsiladiklar varsayildiginda toptanct ve imalatgilarin da bu iiriinleri ¢iftgilerden satin
almasi gerekecek ve bdylece turizm kapsaminda elde edilen bir birimlik gelirin belli bir

orani tarim kesimine kadar uzanmis olacaktir. Goriildiigi gibi turizmden belirli bir
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donemde elde edilen gelir miktarindaki artis, lilke ya da bolgeye giren ilk gelir miktarin
asmis ve milli gelirin genel diizeyi yiikselmis olmaktadir. Turizm sektoriinde turistlerin,
paydaslarin ve turizm sektoriiyle dogrudan ve dolayli yoldan bagi bulunanlarin arasinda
gerceklesen bu aligveris c¢arpan etkisi (multiplier effect) olarak ifade edilmektedir
(Kozak vd., 2017, s. 114-115).

Carpan etkisi turistik harcamalarin yarattig1 ii¢ etki seviyesinin toplamidir. Bu
etkiler dogrudan, dolayli ve uyarilmis olarak adlandirilan etkileri ifade etmektedir. Tiim
bu etkiler birlikte bir bolge tlizerinde total ¢arpan etkisi yaratmaktadir (Fletcher, 1989).
Dogrudan etkiler, ilk diizeyde etkiler olarak adlandirilir ve dogrudan turist
harcamalarindan meydana gelmektedir. Dolayl etkiler, ikincil etki olarak adlandirilir ve
birincil diizeydeki harcamalarin yani turist harcamalarinin karsiligini gergeklestirmek
amaciyla isletmeler arasi aligveristen kaynaklanan etkilerdir. Uyarilmis etkiler ise
ekonomik faaliyet, istthdam, vergi vb. alanlarin ekonomisinde biiyiik 6l¢iide turizmin

varhigindan kaynaklanan diger artiglardir (Stynes, 1997, s. 5; Cook vd., 2010, s. 280).

Istihdam Yaranci Etkisi: Ekonomik bir faaliyet olarak turizm sektdriinde
turistik tiikketim kaynakli ¢arpan degerinden tiireyen 6nemli bir diger ekonomi degeri
istihdam olusturmaktadir (Fletcher, 1989). Turistik tiikketim harcamalariin ilkinde elde
edilen gelirlerin tekrar harcanmasi ile ikinci derecede istihdam etkisini ortaya
cikarmaktadir. Istihdam etkisi, turizm gelisimine ve talebinin yogunluguna bagl olarak
artmaktadir. Nitekim turizm gelisimine paralel olarak turistik yatirimlarin artmasi
isglicli talebini artirdigi gibi turizmin mevsimlik 6zelliginin bir sonucu olarak talebin
yogunlastigr donemlerde turistik isletmelerin isgiicii talebi de artmaktadir. Mevsim
disinda ise isgiicii talebi azalmakla birlikte yine de bir devamlilik gdstermektedir (Oztas
ve Karabulut, 2006, s. 64). Bu kapsamda ele alindiginda turizmin gelisimine paralel
olarak carpan mekanizmasi sayesinde iilke ¢apinda issizligin azaltilmasi saglanmaktadir

(Arabaci, 2018).

Emek-yogun bir sektor olarak ifade edilen turizmde 3 farkli istihdam tiirii oldugu
ifade edilmektedir. Otel, restoran, bar ve seyahat acenteleri gibi turizm sektoriinde
direkt olarak hizmet veren ya da bu isletmelere hizmet sunan isletmelerin bilinyesinde
ortaya ¢ikan istihdam tiiri dolayli istthdam olarak belirtilmektedir. Turizm
isletmelerinin mal ve hizmet tiretimi i¢in ihtiya¢ duydugu girdileri saglayan isletmelerle
birlikte turizm isletmelerinin harcama yapmasi sayesinde gelir elde eden isletmelerin

biinyesindeki istihdam tiirii dolayli istihdam olarak adlandirilmaktadir. Diger taraftan
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turizm sektoriinde dogrudan ya da dolayli yollardan elde edilen gelirlerin yeniden
harcanmasiyla birlikte carpan etkisinin meydana getirdigi ek istidama da uyarilmis

istihdam olarak ifade edilmektedir (Unliidnen ve Sahin, 2011, s. 4).

Boilgeleraras: Gelisme Diizeyine Etkisi: Kisi basina diisen gelir seviyesi, altyapi
durumu, sanayilesme seviyesi gibi ozellikle ekonomik gostergelere gore bir iilkenin
bolgeleri az gelismis ve gelismis olarak ikiye ayrilmaktadir. Bolgeler arasindaki biiyiik
gelisim diizeyi farkliliklarinin istenmemesi Sebebiyle 6zellikle tarim ve sanayi gibi
tiretim kollarinda yeterli diizeyde kaynaga sahip olmayan az gelismis bolgelerde turizm
bir ara¢ olarak kullanilarak bolgenin belli bir gelisim seviyesine ulagmasi istenmektedir.
Devletin desteklemesiyle yapilacak turistik yatirimlarla bolgelerin gelisim diizeyleri

dengelenmeye ¢alisilmaktadir (Davras, 2017, s. 84).

Az gelismis bolgelerde turizm, diger sektorlere oranda daha gelismis alternatif
firsatlar sunmaktadir. Ornegin, bir bélgede ciftgilik veya balik¢ilik gibi mesleklerle
ugrasan insanlar turizm sektoriine hizmet vererek gecimini saglamakta ve gelirlerini
onemli diizeyde artirmaktadir. Diger taraftan bir bolgede turizmin gelisim gostermesi
yerel el sanatlari, hediyelik esya vb. yoresel hizmetlerin gelismesine de araci
olmaktadir. S6z konusu bu durumda turizm sayesinde bdlgeye parasal olarak bir kaynak
ve tesvik saglanmakta, yerel halk da bolgedeki turizm isgletmelerine yoreye 6zgii mal ve
hizmet sunma olanagina kavusmakta ve boylelikle turizm gelisimi bolgenin ekonomik
olarak gelismesine yardimci olmaktadir. Bununla birlikte turizm, ekonomik ve sosyal
gelisme anlaminda zayif olmakla birlikte tarim ve sanayi anlaminda da gelismemis
ancak turizm kaynaklarina ve potansiyeline sahip bolgelerin de gelisim gostermesine
yardimct olmaktadir. Bu durumda hem iilke hem de bolge ekonomisi uluslararasi turizm

gelirinden belli oranda pay almaktadir (Bahar ve Kozak, 2006, s. 141).

Altyapr ve Ustyapr Yatirimlarina Etkisi: Bir iilkenin, bdlgenin ya da yorenin
turizme agilabilmesi i¢in destinasyonu olusturan etkenlerin yani altyapi, ulagtirma ve
yerel hizmetlerin olusturulmasini gerekli kilmaktadir. Goriinmeyen hizmetler olarak
ifade edilen altyapinin hem ekonominin gelismesinde hem de halkin yararlanmasinda
faydalanmasi amaciyla kamu tarafindan gergeklestirilmekte ve fiziksel ve kurumsal
altyap1 olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Fiziksel altyap: bir yerlesim yerinde turizm
endiistrisinin kurulmasiyla su, enerji, yore i¢i ulasim sebekesi, kanalizasyon sistemi,
temizlikle ilgili tesis ve araglar, otoparklar, spor tesisleri, toplanti ve kongre tesisleri,

enerji ve haberlesme sistemleri gibi temel ihtiyaglar1 karsilayan altyapiy:
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olusturmaktadir. Kurumsal altyapt ise kamu idarelerinin turizm olayr nedeniyle
yaptiklari biitiin faaliyetler, trettikleri mal, hizmetler ve iiretime katkida bulunan arag ve
tesisler, turizmin diger bir altyapisin1 meydana getirmektedir (Oztas ve Karabulut, 2006,
S. 66).

Turizmin gelismesinde diger bir 6nemli bir unsuru iistyapilar olusturmaktadir.
Altyap1 olanaklari turizmin olmadigi bir bolgede var olabilecekken iistyapi ise turizm
sektoriiniin i¢inde bulundugu olusumlardir (Bahar ve Kozak, 2006). Turistik iistyapinin
var olma sebebi turistlerin, konaklama, yeme-icme ve eglenme gibi gereksinimlerini
karsilamaktir. Ancak turistlerin ihtiyaglar1 ve beklentileri arasinda fark olmasi, turistik
cekim kaynaklarinin ¢esitli olmasi ve turistlerin seyahat amagclari, toplumsal diizeyleri,
gelir durumlart arasinda farkliliklar bulunmasi sebebiyle iistyapilar1 kendi igerisinde
cesitlendirmektedir. Turizm endiistrisinde gergeklesen tiistyapr olarak otel, tatil koyii,
motel, botel, oberj, kaplica-igmece, pansiyon, c¢adir, karavan, kamping vb. konaklama
tesisleri goriilmektedir (I¢dz, 2005; Senel 2007). Ayrica restoranlar, eglence ve aligveris
merkezleri, rekreasyon ve spor alanlart konaklamanin disinda turistik hizmet
verebilecek diger iistyapilar birincil iistyapr elemanlaridir. Ikincil {istyapilar ise
elemanlar1 ise ulagim sistemi, tasit bakim ve tamir istasyonlari, jeo-ekonomik varliklarin
alanindaki iistyapilar, tarihsel nitelikteki varliklarin alanlarindaki iistyapi, bos zaman
degerlendirmeye yonelik donanim ve diizenlemeler, saglik, giivenlik ve giinliik yasamla
ilgili ikincil istyapilardir. Nitekim bir iilkede ya da bolgede turizm gelisimi ile birlikte
iistyap1 olanaklar1 da miktar ve kalite olarak artar ve miktardaki bu artigla birlikte
iilkede ya da bolgede yeni gelir ve istihdam alanlar1 yaratilmaktadir (I¢6z, 2005, s. 304-
306).

Diger Sektiorlere Etkisi: Ekonomik bir sektor olarak turizm, faaliyetlerin
gerceklestigi tilkelerde ya da bolgelerde baska sektorleri dogrudan ya da dolayli olarak
etkilemektedir. Nitekim turizm, basta tarim olmak {izere sanayi ve hizmetler sektorii

tizerinde ¢esitli etkiler meydana getirmektedir (Kozak, 2013).

Turizm ile tarim sektorii arasindaki iliski ilk olarak turistik tesislerin tarim
arazileri {lizerine kurulumu ile baslamaktadir. Her ne kadar turizm verimli araziler
tizerinde olumsuz durum yaratsa da verimi olduk¢a diisiik olan arazilerin iizerinde bu
tesislerin kurulumu faydali olabilmektedir. Diger bir durum ise iki sektdriin birbirini
tamamlayict 6zelligidir. Turizm sektoriiniin gelisimi ile birlikte ortaya ¢ikan yeni tiir

talepler tarim {iretimini artirmaktadir. Boyle bir durumda tarim sektoriinde gelir seviyesi
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artmakta ve yeni istihdam alanlar1 olusmaktadir. Bununla birlikte turizmin gelisimine
paralel olarak tarim sektoriinde de gelismeler yasanmaktadir. Bu kapsamda tarimsal
tretimdeki kalite ve c¢esitlilik artmakta, standardizasyon saglanmakta ve Kaliteli
rtinlerin piyasa fiyatin1 bulmasina yardimci olmaktadir. Diger taraftan tarimsal
mevsimsel igsizlik ve atil kapasite sorununa turizm sektorii sayesinde kismen ¢6ziim
bulunmaktadir. Turizmin faaliyet gosterdigi alanlarda kadinlarin iiretmis oldugu peynir,
konserve, meyve, siit iirtinleri, kdy ekmegi gibi gesitli tarimsal iriinler ile el emegi
irlinleri turizm sayesinde satilarak hem gelir elde edilmekte hem de kadinlar i¢in bir is

kapis1 olmaktadir (Sanlioglu, 2017, s. 90).

Turizm ile sanayi sektorii arasindaki iligki turizm talebinin artmasina bagh
olarak artan turistik yatirnmlar ile birlikte bu yatirnmlarda kullanilan sanayi mallari
tizerinde goriilmektedir. Turizm gelisimine paralel olarak turistik bolgelerde altyap:
yatirimlarinin gerceklesmesi i¢in ihtiya¢ duyulan modern ara¢ ve gereclerle yapilmasi
bu iiriinlere olan talebi artirmaktadir. Diger taraftan turistik iistyapilarin insa edilmesi
icin ¢imento, demir, toprak, plastik {irlinler gibi gereken malzemelerin talep edilmesi bu
malzemeleri tireten is kollarin canlanmasini saglamaktadir. Turizm sektoriinde artan
bilisim teknolojileri kullanimi ile giinden giine daha fazla beliren ihtiyag sebebiyle
teknolojik alet iireten sanayi dallarina talep artmakta ve gelir artis1 saglanmaktadir.
Bununla birlikte turizm gelisimi ile artan talebin karsilanmasi sanayi Kuruluslarmin is
hacmini de artirmakta ve bu alanlarla dogrudan ya da dolayli istthdam alanlar

yaratilmaktadir (Ceken, 2014, s. 168-169).

Turizm ile hizmetler sektori arasindaki iligki turizm uluslararast hizmetler
igerisinde yer almasiyla baslamaktadir. Turizm, hizmetler sektoriiniin ekonomik
bakimdan en onemli sektorlerinden birisini meydana getirmektedir. Bu bakimdan
turizm iginde bulundugu hizmetler sektoriinii etkilemekte ve gelisimine katkida
bulunmaktadir. Bu kapsamda turizm cari tiiketimle, donatim sanatlariyla, konforla,
yardim ve giivenlik hizmetleriyle, toplum arasinda liiks kabul goren hizmetlerle ilgili
ticiincli liretim sektoriiniin gelismesine yardimci olmaktadir. Ayrica tatil ve turizme
yonelik hizmetlerin yerine getirilmesine ve bir bolgede turizm gelisimi ile birlikte o
bolge kapsamindaki kamu hizmetlerinin gelismesini de desteklemektedir. Nitekim bir
iilkede ya da bolgede turizm gelisiminin harcama-gelir iligkisi yoluyla hizmetsel
faaliyetlerde niteliksel ve niceliksel olarak gelismelere neden oldugu belirtilmektedir
(Bahar ve Kozak, 2006, s. 143-144).

48



2.1.2.1.2. Turizmin Olumsuz Ekonomik Etkileri

Turizmin ekonomik boyutta olumlu etkilerinin yani sira olumsuz ekonomik
etkilerinin ortaya konmasi da énemlidir. Nitekim literatiir incelendiginde bes olumsuz
etkinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (Kozak, 2013; Davras, 2017). Turizmin olumsuz
ekonomik etkilerini ithalat etkisi, enflasyon yaratict etkisi, firsat maliyeti etkisi,
mevsimsellik etkisi ve asir1 bagimlilik olmak {izere bes basliktan meydana gelmektedir
(Kozak vd., 2017). Turizmin olumsuz ekonomik etkileri Sekil 2.2.’de belirtilmektedir.

Sekil 2.2. Turizmin olumsuz ekonomik etkileri (Kozak, vd. 2017)

Ithalat Etkisi: Bir bolgeye giren turizm amach dévizin satin alma ya da gesitli
nedenlerle farkli bolgelere gonderilmesi ithalat egilimi olarak adlandirilmaktadir
(Korkmaz, 1988). Ozellikle gelismemis ya da gelisimini devam ettiren iilkelerde turizm
faaliyetleri kaynak kithig1 yasanmasi sebebiyle disa bagimlilik yarabilmektedir. Boyle
bir durumun olusmasi bir {ilkenin ithalat egilimini artirmaktadir. Nitekim bir iilkeden
doviz ¢ikist gesitli sekillerde olabilmektedir. ilki dig turizm faaliyetlerine katilan iilke
vatandaslarinin turizm yatirimi ya da tiikketim mallarinin disalimina harcamak amaciyla
gotiirdiikleri dovizdir. Goriinmeyen ithalat olarak adlandirilan bu durum o6demeler
dengesi lizerinde turizm kaynakli doviz kaybini belirtmektedir (Davras, 2017, s. 86).

Ithalat etkisi olusturan diger sebeplerden biri ise turist aligkanliklaridir. Bir
iilkeden baska bir iilkeye seyahat eden turistlerin kendi iilkesindeki aligkanliklarini
seyahati esnasinda da karsisinda yerli mal ve hizmet iireten isletmelerin bu istek ve

ihtiyaglar karsilayabilmesi amaciyla bu mal ve hizmeti ithal etmek zorunda kalmasi
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ekonomide sizintiya sebep olmasidir. Ayrica uzun siire kimse tarafindan harcanmayan
ve gelecek icin yonlendirilen veya bankalar tarafindan verilen tasarruflar diger bir
sizint1 tiirtidiir (Harcombe, 1999, s. 18). Diger taraftan turizm kapsaminda yapilan
yatirrmlarda mobilya, dekorasyon vb. ithal malzemelerin kullanilmasi, bu isletmelerde
yabanci uyruklu personelin ¢alismasi, ithalat etkisine sebep olmaktadir. Bu durumlar
tilkede pasif dis turizm gibi bir sizintiya neden olmakta ve {ilke ekonomisini olumsuz

etkilemektedir (Ceken, 2014, s. 178).

Enflasyon Yaratict EtKisi: Enflasyon, fiyatlar genel seviyesinin devamli bir
sekilde artig gostermesi olarak belirtilmektedir. Bu kapsamda enflasyonun gergeklestigi
durumlarda satin alma giicii azalmakta, kaynaklarin rasyonel dagilimi saglanamamakta,
istihdam seviyesi diismekte, tiiketimle birlikte dis ticaret agiklari artmakta, tasarruf
hacmi daralmaktadir (Birinci, 1989, s. 19). Turizmin de enflasyonu artiric1 bir etken
oldugu ile ilgili genel bir goriis hakimdir. Turizm sektoriiniin tasidigi 6zellikler
sebebiyle turistik mal ve hizmet fiyatlarinda meydana gelebilecek artiglar cografik
olarak yogunlasmis turistik akimlar nedeniyle yiiksek bir diizeye gelebilmektedir.
Nitekim turizmin enflasyonist rolii hem yerel halka hem de hem de ekonomiye maliyet
olusturmaktadir (i¢oz, 2005, s. 262).

Turizm kaynakli enflasyon artisinin belirtilen sebepler disinda farkli sebepleri de
olabilmektedir. Bu bakimdan turizm talebindeki artis fiyatlarin yiikselmesine yol
acabilmektedir. Diger bir ifade ile turizm arzinin kisa donemde inelastik bir yapiya
sahip olmasi nedeniyle arzi artirmanin miimkiin olmamasi ve mevcut arza daha fazla
talep gelmesi fiyatlarin artisina neden olmaktadir. Ayrica fiyatlarin yiikselmesi karma
nitelik de tasiyabilmekte ve hem talebin artmasi hem de maliyetlerin yiikselmesi fiyat
yiikselmelerini tetikleyebilmektedir. Diger taraftan dis turizm bilangosunun durumu da
enflasyona sebep olmaktadir. Bu durumda bilangonun pasif artan vermesi dovize olan
talebi artiracagindan dolay1 doviz fiyati yiikselmekte ve milli paranin degerinin diismesi
sonucunu dogurmaktadir. Turizmde mevsimsel yogunluk da enflasyona sebep
olmaktadir. Turizmin mevsimsellik 6zelligi tasimas1 sebebiyle belli aylarda yogunlasan
turizm hareketleri  Ozellikle turizm faaliyetlerinin - mevsimlik  6zelligi olan
destinasyonlarda gerceklesmesi o bolgelerde kismi enflasyona sebep olacaktir (Olali ve
Timur, 1986, s. 84-86).
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Firsat Maliyeti Etkisi: iktisadi sorunun varligi, kit kaynaklarm alternatif
kullanim olanaklar1 arasinda bir se¢im yapilmasini gerekli kilmaktadir. Bu bakimdan bir
malin tiretim miktarini artirabilmek amaciyla diger bir malin tiretim miktarini azaltmak
gerektirecektir. Turizmi gelistirmeye kararli olan iilkeler ilk etapta sahip olduklar1 kit
kaynaklari turizme yatirmalart durumunda elde edecekleri gelir ile farkli sektorlere
yatirmas1 sonucunda elde edecekleri geliri karsilagtirmalar1 gerekmektedir. Bu tiir
karsilastirmalar firsat maliyet olarak belirtilmektedir (Oktayer, Susam ve Cak, 2007, s.
123).

Her turizm harcamasi ka¢inilmaz olarak daha onemli olan soruyu giindeme
getirmekte ve baska projelerde harcanabilirligi sorgulanmaktadir. Ornegin otel veya
yeni bir yol, hastane veya okul vb. turizm amacli mal ve hizmetlerin bir baskasi i¢in
belki de daha sosyal olarak hak edilebilir bir amag¢ igin kullanilabilecek kaynaklarin
tesis edilmesi gerektirmektedir. Bu gibi durumlarda firsat maliyeti, paray1 alternatif
belki de daha sosyal olarak tercih edilen amaglarla kullanmanin aksine, tiiketim veya
gelisme olarak turizm i¢in kit kaynaklart kullanma maliyetidir (Harcombe, 1999, s. 18-
19). Bir¢ok toplum bacasiz sanayi olarak adlandirilan turizm ve hizmet endiistrisini
tercih etmekteyken bir kismi da turizmin yararli olup olmayacagini tartismaktadir.
Ancak turizm, dogal ve kiiltiirel zenginliklere sahip olan ve sanayi ham madde
kaynaklarini islemek i¢in uzaginda kalan bolgeler ig¢in kagimilmaz bir durumdur. Bu
kapsamda diger bolgelerden uzak kalan Bermuda’da turizm faaliyetleri iist diizeye
gelmis ve gelirinin ¢ok bilylik kismini turizmden elde etmistir. Diger taraftan benzer
durum Bahamalar ve kiigiik Karayip Adalari’nda yasanmaktadir. Ancak bu bolgelerde
turizm potansiyeli olmasina ve kii¢iik imalatcilar olarak rekabet edebilmek i¢in gereken
endiistri merkezlerinden uzak olmalarina ragmen ananas, pamuk tiretimi, balik¢ilik ve
rom {retimi denenmis ve ekonomik anlamda uygulanabilir bulunmamistir. Nitekim
turizm disinda farkli segeneklerin az olmasina ragmen turizm bolgede algaltici bir is
gorlilmesi  diisiincesiyle tercth  edilmemis ve turizmi  gelistirme firsati

degerlendirilmemistir (Korkmaz, 1988, s. 395-396).

Mevsimsellik Etkisi: Turizmin mevsimlik dalgalanma &zelligi, yilin belli
donemlerinde talebin artmasi belli donemlerinde ise azalmasi olarak belirtilmektedir
(Davras, 2017:87) Nitekim ozellikle turistik faaliyetlerin yilin belli dénemlerinde
gerceklesmesi Sektoriin  ekonomik etkilerini 6zellikle gelir ve istihdam agisindan

olumsuz yonde etkilemektedir (Oktayer, Susam ve Cak, 2007, s. 126).
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Turizmin mevsimlik dalgalanma 6zelligi sebebiyle kendini en yogun konaklama
sektoriinde hissettirmektedir. Turistik hareketlerin yilin belirli donemlerinde agirlikli
olarak yabanci turistler tarafindan yapilmasi ve yogunlagmasi nedeniyle 6zellikle talebin
cok yiiksek oldugu sezon i¢i olarak tabir edilen yaz dénemlerinde turistik alanlardaki
konaklama kapasitesini zorlamaktadir (Bahar ve Kozak, 2006:149). Diger taraftan
talebin daha yiiksek diizeyde oldugu yaz donemine oranla kis doneminde turizm
bolgelerindeki kapasite oran1 azalmakta ve arzin atil kalmasina neden olmaktadir. Bu
durumda yilin belirli bir doneminde konaklama tesislerinin faaliyetlerini az bir gelirle
devam ettirmesine ya da durdurmasina neden olmaktadir. Nitekim kapasitenin altinda
calisilmasinin getirdigi en 6nemli olumsuzluk konaklama sektoriindeki tesislerin sezon
boyunca elde ettigi gelir ile bir yil gec¢irmek zorunda kalmasidir. Béyle bir durumda
sezon disinda tesis calisanlariin bir kismi isten ¢ikarilmakta ve mevsimsel issizlik
sorunu giindeme getirebilmekte ve bu durum iilkede eksik istihdamin dogmasina neden
olmaktadir. Hem issizlik s6z konusu ve buna bagli olarak sezonluk ¢alisanlar i¢in de bir
sosyal maliyet s6z konusu olacaktir. Eksik istihdam ayni zamanda iilkede toplam talebin
diismesine neden olmakta ve buna bagl olarak diisiik talep de maliyetleri olumsuz
etkilemektedir. Bu bakimdan turizm sektoriinde yapilan yatirnmlarin geri donis
siirelerinin uzun olmas1 ve diizenli, kesintisiz iiretim yapan diger sektorlere kiyasla cogu
zaman daha az ¢ekicilige sahip olmasi nedeniyle yatirimcilarin turizm sektoriine yatirim
yapmalarin1 engelleyen bir unsur olabilmektedir (Kozak, 2013:185; Ceken 2014, s.
179).

Aswrt Bagimhilik: Diinya iizerindeki hangi {ilke ya da bolge olursa olsun sadece
bir endiistrinin giiciine bagli oldugunda ekonomik olarak savunmasiz bir konumda
bulunmaktadir. Bu durum turizm sektoriiniin ana sektor olarak tercih edilen bolgeler
icin de gegerli olmaktadir. Nitekim turizm gelirleri, mevsimsel nedenlerden 6te bir
destinasyonun veya bir ¢ekim merkezinin bdyle bir durumu Ongdérme ve yOnetme
kabiliyetinden yoksun olmasi dolayisiyla dalgalanma yasamaktadir (Harcombe, 1999, s.
19). Ozellikle gelisimi devam ettiren iilkelerde ham madde kaynaklarinmn agirlikh
olarak dogal ve Kkiiltiirel ¢ekiciliklerden olusmasi ve isgiiciine kolay erisilebilmesi
sebebiyle turizme daha ¢ok baglaniimakta ve bu yondeki egilim daha fazla olmaktadir.
Ancak turizm talebinin yiiksek oldugu kiiresel diinyada her iilkenin istedigi ve ayni
oranda pay almasi imkansiz goriinmektedir. Nitekim turizm sektorii cesitli talep, fiyat,

moda gibi kismen 6ngoriilebilir ancak ekonomik veya siyasal bunalimlar gibi kolay
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ongoriilemeyen etkenler sebebiyle ciddi talep kayiplarina ugrayabilmektedir. Bu sebeple
tilkelerin turizm gelistirme ¢abalari igerisinde dengeli bir yaklagimin belirlenmesi ve
gelistirmesi  yoniindeki girisimlerini talep tahminleri ile birlikte degerlendirilmesi
kacinilmaz hale getirmektedir (Kozak vd., 2017, s. 123). Bu bakimdan mevcut
isgiiclinlin egitilmesinin yani sira turizm faaliyetlerine bagimli olmaktan kurtulmak i¢in
tiretimin farkli sektorlere yonelmesi ve gesitlendirilmesi uygun bir alternatif politika
olacaktir (Sanlioglu, 2017, s. 101).

2.1.2.2. Sosyokiiltiirel Boyutu Ile Turizmin Etkileri

Turizm, sadece ekonomik bir faaliyet olmanin yaninda ekolojik, siyasi, sosyal ve
kiiltiirel yonleri ile toplum ve sosyal yap: tizerinde 6nemli rol oynayan uluslararasi bir
harekettir. Bu sebepledir ki turizmin etkileri degerlendirilirken sadece gelir getiren ve
doviz kazandiran ekonomik sonuclarin disinda sosyal ve kiiltiirel yansimasi da bulunan
konularin irdelenmesi de biiyiikk 6nem arz etmektedir (Avcikurt, 2007, s. 56). Bir turistik
destinasyonda yerel halki yiiksek diizeyde etkileyebilme ve degistirebilme potansiyeli
tastyan etmenlerden en Onemlisi sosyokiiltiirel etkilerdir. Nitekim turizm, turizm
destinasyonu ile turist arasinda sosyal ve kiiltiirel aligverisi Kolaylastiran bir arayiizdiir
(Choi, 2013).

Turizmin sosyokiiltiirel yap1 iizerindeki etkileri hem arastirmacilar hem de yerli
halk tarafindan olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Etkilenen kesim
olarak yerli halkin tepkisi de etkilerin degerlendirilme bigimine gore degisim
gostermektedir. Etkilerin yerli halk tarafindan olumlu olarak degerlendirilmesi turizmin
benimsenmesine, olumsuz olarak degerlendirilmesinde ise turizme karsi direnilmesiyle
sonuglanmaktadir (Dogan, 2004, s. 148). Pizam ve Milman (1986), sosyokiiltiirel
etkileri “turizmin deger sistemlerindeki degisiklere katkida bulunan yollar” olarak
tanimlamis ve Pears’in (1980) calismasini gelistirerek turizmin sosyokiiltiirel etkileri
alt1 baglik altinda kategorize etmistir. Bu kapsamda demografik, mesleksel, kiiltiirel,
toplumsal kurallarin degisimi, tliketim aliskanliklarindaki degisiklikler ve fiziksel
cevreye olan etkiler olarak ele almistir. Ortaya konan bagliklar ele alindiginda turizmin
sosyokiiltiirel etkilerinin kiltiire, toplumsal ve ekonomik yapi {izerinde sonuglar
dogurdugu goriilmektedir (Dogan, 2004). Turist, yerli halk ve her iki kesim arasinda
gerceklesen etkilesim sebebiyle ortaya ¢ikan sosyokiiltiirel etkilerin (Murphy, 2013)
olumlu etkileri ele alindiginda kiiltiirel aktiviteleri hareketlendirmesi (Andereck ve
Vogt, 2000; Chen 2000; Yoon, Gursoy ve Chen, 2001), kiiltiirel kimlik iizerinde pozitif
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etki yaratmasi ve kiiltiirel degerleri korumasi (Andereck, Valentin, Knopf ve Vogt,
2005; Oviedo, Castellanos ve Martin, 2008) bos zaman aktiviteleri igin firsat yaratmasi
(Korca, 1996; Perdue, Long ve Allen, 1990; Andereck ve Vogt, 2000), tarihi bina ile
arkeolojik alanlarin bakimi ve korunmasina yonelik ilgiyi artirmasi (Akis, Peristianis ve
Warner, 1996; Korca, 1996; Yoon vd. 2001), yerel halkin yasam Kalitesini iyilestirmesi
(Perdue, Long ve Allen, 1987; McGehee ve Andereck, 2004), yerel halk ile turistler
arasinda aligverisi tesvik etmesi (Korca, 1996; Yoon vd. 2001) gibi toplumsal yapi

tizerinde etkisini hissettiren sonuglari ortaya ¢ikarabilmektedir.

Turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerinin yaninda olumsuz etkilerinin de ortaya
konulmas1 gereken diger 6nemli bir konuyu olusturmaktadir. Turizmin sosyal yap1
tizerinde degisiklige neden olan olumsuz sosyokiiltiirel etkileri ele alindiginda yapilan
arastirmalarda trafik sikisikligi ve park problemlerinin (Andereck vd. 2005; Dyer,
Gursoy, Sharma ve Charter, 2007) en 6nemli sorunlardan biri oldugu belirtilmektedir.
Turistik destinasyonlarda sugun, vandalizmin ve hirsizligin artmasmin (Dogan, 1989;
Haralambopoulos ve Pizam, 1996) yani sira alkol ve uyusturucu kullaniminda (King,
Pizam ve Milman, 1993) artisin oldugu vurgulanmaktadir. Diger taraftan turizmden
kaynakli meydana gelen fuhus artisi (Liu ve Var, 1986) belirtilmesi gereken diger bir
olumsuz sosyokiiltiirel etkidir. Turizmin kiiltiirel yap1 iizerinde degisiklige neden olan
olumsuz sosyokiiltiirel etkileri ise dinsel inang ile ahlaki deger ve davranislarin degisim
gostermesi, yabanci yasam big¢imlerinin benimsenmesinin yani sira yabanci sozciik
kullanimina bagl yerel dilde bozulmalar (Dogan, 1989; Dogan, 2004; Avcikurt, 2007)

gibi turistik destinasyonlarda ortaya ¢ikabilecek olumsuz sosyokiiltiirel etkilerdir.

2.1.2.2.1. Turizmin Olumlu Sosyokiiltiirel Etkileri

Turizmin sosyokiiltiirel etkileri, ekonomik ve c¢evresel etkilerine gore daha
karmasik bir yapiya sahip olan etmenleri barindirmaktadir. Nitekim arastirmacilar
sosyokiiltiirel etkileri ele alirken ¢ok fazla etkenin toplumu, sosyal ve kiiltiirel yapiy1
etkiledigini ifade etmistir (Dogan, 1989; Akova ve Atsiz, 2019). Bu kapsamda ele
alindiginda turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerini dort baglik altinca incelemek
mimkiin goriinmektedir. Anlayis ve hosgoriiniin artmasi, gelenek ve degerlerin
korunmast, kiiltiirel varliklarin korunmasi ve sosyokiiltiirel hayatin canlanmasi turizmin
olumlu sosyokiiltiirel etkilerini meydana getirmektedir (Siinnet¢ioglu, 2019). Bu

kapsamda olumlu sosyokiiltiirel etkiler Sekil 2.3.’te belirtilmektedir.

54



Sekil 2.3. Turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkileri (Siinnetcioglu, 2019)

Anlayis ve Hosgoriiniin Artmast: Turizm faaliyetleri sayesinde destinasyon
bolgelerinde gerceklesen etkilesim nedeniyle farkli toplumlardan gelen insanlarin
birbirleri ile bilgi aligverisinde bulunmalari ve kiltiirel yapilarint daha yakindan
tanimalari, dostluk ve arkadaslik olusturarak zitliklar1 torpiilemeleri sayesinde toplumsal
baris1 ve hosgoriiyli artirmaktadir. Bu kapsamda diinyada farkli bolgelerden gelen
insanlarin birbirini tanimasi, birbirleriyle kaynasarak kiiltiir ve diisiince aligveriginde
bulunmas: sayesinde anlayis ve hosgorii ortami gelisme gostermektedir. Ozellikle kirsal
destinasyon bdlgelerinde bu etkilesim sayesinde kentlesme yasanmakta ve toplumsal
tekdiizelik bozularak farkli 6zellikte yapilara sahip kiimeler ortaya ¢ikmaktadir (Kozak
vd., 2017, s. 130).

Uluslararast turizm hareketliliginin - biiylimesi nedeniyle turizm kaynakli
etkilesim bir tilke sakininin tarihi ve kiiltiirel 6zelliklerine bagli olarak hosgorii seviyesi
tizerinde de olumlu etkilere sahiptir. Bir iilke sakininin sik sik seyahate katilmasi ve
gittigi bolgelerde kiiltiirel temsilciler ile de tanisma firsati yakalamasiyla o iilkede
hosgorii seviyesi daha yiiksek olma egilimindedir (Dryga, Aleksandrova, Goncharova

ve Sanfirova, 2016).

Kiiltiirel Varliklarin Korunmasi: Kiiltiirel varliklar, insan aktivitesiyle iligkili
hem dogal hem de insan yapimi fiziksel 6zelliklerdir. Bunlar, turizmin gelismesinin

ithtiyaclarin karsilamak i¢in digerinde seferber edilebilecek insanin kiiltiirel yasaminin
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tim triinlerini igermektedir (Ezenagu ve Iwuagwu, 2016). Turistik destinasyonlara
yapilan seyahatlerin sebeplerinden birini kiiltir meydana getirmektedir. Turistlerin
seyahat motivasyonlarinda her zaman ilk siralarda yer almasa da yabanci kiiltiiriin
ogrenilmesi yer almakta ve bu sebeple de turistik bolgelerdeki yerel kiiltiirel varliklarin
Korunmas: &nem kazanmaktadir (Kahraman ve Tiirkay, 2014; Ozkan ve Koleoglu,
2019). Uluslararas: diizeyde ele alindiginda kiiltiir varliklarinin korunmasina yonelik
yapilan ilk diizenlenmeler savas ortami ve savas sonrast donemde ortaya g¢ikmustir.
Kiiltiir varliklar {izerinde yasanan zarar ve savas Sonrasi insanlarin konut ihtiyag¢larinin
karsilanmasi sebebiyle tarihi yapilarin yikilmasi ile ortaya cikmistir (Enlil, 1992).
1964’te Venedik Tiiziigii'nde siradan tarihi evlerin bir kiiltiirel miras olarak
degerlendirmesi gerektigi dile getirilmistir ve tarihi yapilarin korunmasi gerektigi tiim

otoritereler tarafindan anlagilmaya baslamigtir (Vecco, 2010; Sezgin ve Giizel, 2018).

Ilerleyen yillarda tarihi yap: ve sitlerin korunmasi amagh ICOMOS, dogal ve
kiiltiirel mirasin korunmasi amaciyla da UNESCO ¢alismalar gergeklestirmistir (Giizel,
Barakazi ve Cakir, 2019). Baslarda somut kiiltiirel miras olan dogal ve insan yapimi
kiiltirel varliklarin korunmasina yonelik yapilan koruma ¢aligmalari inang, sanat, ahlak,
kanun, bireysel kabiliyetler ve aligkanlari igeren somut olmayan kiiltiirel miraslarin
korunmasmin gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Nitekim bu kapsamda UNESCO
araciligiyla devletler anlagsmalara taraf olarak gereken koruma ¢aligmalarin
gerceklestirmistir (MetinBasat, 2013, s. 62-63). Giiniimiizde turizm paradigmasinin
degismesi sebebiyle siirdiiriilebilir turizm anlayisi kapsaminda tatil bolgelerinde hem
somut hem de soyut kiiltiirel miraslarin korunmasina yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir.
Yapilan faaliyetlerle hem turistlerin tatil kalitesini artirilmast hem de turistik bolgede
somut ve somut olmayan kiiltiirel varliklarin korunmasi saglanarak yerli halkin

sosyokiiltiirel degerlerinin korunmasi1 amaglanmaktadir (Baykal, 2016).

Gelenek ve Degerlerin Korunmasi: Turizm hareketleri ve bu hareketlerin
uluslararasi diizeyde artig gostermesi sebebiyle bazi tilkelerde 6zellikle yerel bolgelerde
unutulmaya yiiz tutmus gelenek, gérenek ve adetler turistlerin ilgi ve alakalarindan
kaynaklanan taleplerinden kaynakli bu degerlerde yeniden canlanma yasanmaktadir. Bir
tilkede endiistri gelisim gosterirken diger taraftan turizm sayesinde el sSanatlari,
antikacilik gibi gelenek ve degerlerin yok olmasi engellenmektedir (Akova, 2006).
Cografi degeri olan bu firiinlerin degerlendirilmesi iilkenin gelenek, gorenek gibi

benzeri varliklarin korunup degerli duruma gelmesi anlamma gelmektedir. Bu
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varliklarin birgogu ekonomik anlamda 6nem kazanmakta ve diinyanin ¢esitli bolgesinde
bir yorenin gelenegini, gorenegini, kiiltiiriinii, yasantisin1 ve ticari hayatini yansitan
yerel etkinlikler potansiyel bir turistik {iriin olarak sunularak konmasi saglanmaktadir
(Orhan, 2010).

S6z konusu gelenek, gorenek ve adetleri yansitan etkinlikler nispeten sanayi ve
ticaretin gelismedigi bolgelerde onem kazanarak gelismis bolgelere gore korunarak
yasatilmas1 sayesinde bolge ekonomisine fayda saglamaktadir. Nitekim turizm
sayesinde gelenek ve degerlere olan talep ile birlikte kiltiirel kimlik gelismekte,
toplumlar1 birbirine yakinlastirmakta, farkli fikirleri degisim olanagi bulmakta ve bolge
kiiltirii hakkinda bilgi artis1 yaganmaktadir. Bu sayede turistik bolgede yerli halkin
yasam kalitesi artmakta ve toplum imaj1 yenilendigi goriilmektedir (Besculides, Lee ve
McCormick, 2002). Ancak siirdiirtilebilir turizm anlayisina dayali yapilan planlamalarin
amagclar1 dikkate alindiginda yerli halkin kimligini kaybetmeden hayat standartlarini
yiikseltmesi ve refah seviyesini artirmasi gerekmektedir. Bu durumu siirdiiriilebilir hale
getirmek amaciyla turizm faaliyetlerinin geleneksel yasam ile bagdastirilmasi ve turizm
kaynaklarinin uzmanlarin ve bolge halkinin ortak calismalari sayesinde korunmasi ve
gelistirilmesiyle miimkiin goriinmektedir (Soykan, 2003, s. 8).

Sosyokiiltiirel Hayatin Canlanmasi: Turizm faaliyetleriyle birlikte turistik
destinasyonlarda turistler ile yerli halk arasinda sosyokiiltiirel bir etkilesim
yasanmaktadir. Destinasyon bolgesindeki yerel halk ile turistler arasinda olan deger
yargilari, yasam sekilleri ve toplumsal aligkanlik farkliliklari iki kesim arasindaki
etkilesimde énemli bir oynamaktadir (Ozel, 2014). Nitekim iki kesim arasinda yasanan
bu etkilesim toplumun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapisinda degisimler ortaya
cikarmaktadir. Toplumsal kosullarda degisimi hizlandiric1 etkiye sahip olan turizm,
ozellikle turistik bolgede retim iligkilerini ve sosyal yasam pratiklerini degistirme ve
doniistiirme kapasitesine sahiptir (Cakmakei ve Oztiirk, 2019, s. 2).

Turizm bir toplumda sosyokiiltiirel hayat1 yeniden canlandirabilecek giice sahip
bir sektordiir. Nitekim kiltiir, sanat, gelenek, gorenekler turistler i¢in bir ¢ekicilik
unsuru olusturmaktadir (Mason, 2008). Turizmin gelistigi bolgelerde yasayan insanlar
icin turizm faaliyeti istihdam ve g¢esitli girisimcilik faaliyetleri yoluyla yasam
standartlarin1 iyilestirme araci olmaktadir. Diger taraftan bu bdolgelerde toplumun
gelenek-gérenek yapisinda gerceklesen degisimle (Ozel, 2014) birlikte kadinlarin
ekonomik olarak isgiiciine katilmasi i¢in firsatlar saglanmakta ve turizmin gelismesinin
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bir pargasi olarak saglanan iyi hizmetlerden faydalanma imkani1 vermektedir. Ev sahibi
toplumun kiiltiiriinii yabanci ziyaretgilere gosterme firsati genellikle bir toplum igin

biiyiik kivang kaynagi olmaktadir (Avcikurt, 2007, s. 57)

Turizm aktiviteleri sayesinde devletin elde etmis oldugu vergilerle toplumsal
refahin saglanmasi amaciyla kamu hizmetlerine yapilan harcamalarda artis saglanarak
insanlarin refah diizeyleri yiikseltilmektedir. Turistik destinasyonlarda turizm sayesinde
olusan ortam sayesinde artan sosyokiiltiirel ve rekreatif faaliyetler farkli kiiltiire sahip
insanlar arasindaki etkilesimi artirmakta ve insanlarin sosyokiiltiirel gelisimine katki

saglamaktadir (Tiirker, Sel¢uk ve Ozyildirim, 2016, s. 3).

2.1.2.2.2. Turizmin Olumsuz Sosyokiiltiirel Etkileri

Turizmin sosyokiiltiirel boyutta olumlu etkilerinin  yan1 sira olumsuz
sosyokiiltiirel etkilerinin ortaya konmasi da 6nemlidir. Nitekim literatiir incelendiginde
yedi olumsuz etkinin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Turizmin olumsuz sosyokiiltiirel
etkilerini ticarilesme ve otantik yapinin sahtelesmesi, kiiltiirel bozulma, dilin bozulmasi,
dini degerlerin bozulmasi, cinsel somiiric ve fuhusun artmasi, alkol ve uyusturu
kullaniminin artmasi ve su¢ oranlarinin artmasi olmak iizere yedi basliktan meydana
gelmektedir (Avcikurt, 2004; Dogan, 2004; Kisa Ovali, 2007; Siinnetgioglu, 2019).

Turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkileri Sekil 2.4.’te belirtilmektedir.

58



Sekil 2.4. Turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkileri (Avcikurt, 2004; Dogan, 2004;
Kisa Ovali, 2007; Siinnetgiogiu, 2019)

Ticarilesme ve Otantik Yapimin Sahtelesmesi: Turizm faaliyetleri ile beraber
getirecegi ticarilesme diisiincesi sonucunda turistik bolgelerde tarihsel ve kiiltiirel
degerler ya ilgisizlikten ya da bilingsiz kullanim nedeniyle yok edilebilir. Bolgedeki
mevcut her deger, gelir getiren unsurlar olarak gorilebilir. El is¢iligi yerini toplu
tiretime birakabilir. Eski eserler bilingsiz bir sekilde turizm amagl kullanilabilir. Sanat
degeri tasiyan eserler yok edilerek yerini yapay calismalar alabilir. Yabanci sozciikler
sonucunda dilde yabancilasma kendisini gosterebilir. Toplumda var olan dostluk,
arkadaslik ve konukseverlik gibi manevi degerlerin yerini ekonomik cikar gruplar
alabilir. Bir bolgede turizm sektorii gelistikce bu bolge halkinin bu gelismeye paralel
olarak turizm hareketlerinden daha fazla gelir elde etme istegi olusabilir. Bu durumda
ise sonugta bolge halkinin sahip oldugu manevi degerlerin yerini maddi degerlere
birakmasina yol agabilir. Bu tiir olaylar toplum biliminde “asir1 ticarilesme” ad1 altinda

incelenmektedir (Kozak vd., 2017, s. 133-134).

Otantiklik kavrami ise “Modern turizm gelismeden 6nce de mevcut olan, agikga
ithal edilmemis ya da tamamen yerel olan ve kitle iiretimi ya da endiistriyel amaglarla

tiretilmemis mimari, mutfak, soyut miras, dogal ¢evre gibi turistik ¢gekim merkezlerinin
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cekicilikleri” seklinde ele alnabilmektedir (ilsay, Sahin ve Dogdubay, 2017, s. 172).
Turizm sektoriinde yerel otantikligin yerine sahnelenmis otantiklik kullaniminin oldugu
goriilmektedir. MacCannel (1973) yerel otantikligin tiiketilmesini engellemek amaciyla
“sahnelenmis otantiklik” kavramini ortaya koyarak orijinal kiiltiir varliklarinin yerine
turist i¢in O6zel olarak hazirlanmis sahte ve yapay bir otantiklik tiiketime sunularak
gercek otantiklikten uzaklasildigimi belirtmektedir. Nitekim sahte ve yapay otantik
varliklar yeniden iiretimi tesvik etmesi sebebiyle yerel imajlarin uluslararas1 diizeyde
pazarlanmasina yoneliktir. Ancak yerel kiiltiirel unsurlarin yapay otantik imgelerle
sekillendirilip sahnelenmesi veya gercek olanin dogal ortamindan uzaklastirilarak sahte
baglamlarla gosteri nesnesi diizeyine indirgenmesine sebep olmaktadir (Giiliim, 2015, s.
96).

Kiiltiirel Bozulma: Sosyal bir olay olarak ifade edilen turizm, sadece ekonomik
anlamda gelir-gider dengesini saglayan bir sektor olmanin yaninda iist diizeyde insan
iliskilerinin gerceklestigi ve insan-toplum merkezli pek ¢ok kaynaga ihtiya¢ duyan bir
sektor olarak da belirtilebilir. Bu kapsamda turizm, dogal kaynaklarin disinda toplumsal
yapiy1 ilgilendiren tarihi, mimari, toplumsal ve kiiltiirel yap1 unsurlarint da etkilemeye
ve degistirmeye yol agabilmektedir (Duran, 2011, s. 292). Ozellikle ¢dziilme
durumunda olan, uzun sireler boyunca somiirge durumunda kalmig, toplumsal
degisimler karsisinda geleneksel degerlerini biiylik 6l¢iide kaybetmis olan bir kiiltiiriin

turizmden etkilenmesi daha biiyiik olasilikli bir durumdur (Dogan, 2004, s. 131).

Turizm faaliyetlerinin yogun gerceklestigi destinasyonlarda turistik faaliyetlere
katilan yerli halkin turizmi sadece kar amagli bir faaliyet olarak gérmesi ve sunumlarini
biitiintiyle turistlerin isteklerine gore sekillendirmesi 6z kimliklerini kaybetmelerine yol
agmaktadir. Yerli halk, kendisini turistik talebe gore turistin gérmek istedigi kaliba
sokarak oryantalizme ve standartlagsmaya yonelmektedir. Nitekim bu durum yerli halkin
kiiltirel kimligini yitirmesine, kimliginin aynilagsmasina ve kiiltiiriiniin bozulmasina
sebep olmaktadir (Kisa Ovali, 2007, s. 75). Forster (1964) turistik bolgelerde daha 6nce
para istenmeden yardim kapsaminda yapilan hizmetlerden zaman igerisinde para
alindigini ve kiiltiirel deger yapisinin ticari bir yapiya doniistiigiinii ifade etmektedir. Bu
durumun gerceklesmesi sebebiyle kiiltiirel degerlerin gercek anlamlarini yitirdikleri

belirtilmektedir (Dogan, 2004).
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Dini Degerlerin Bozulmast: Turizm hareketleri sebebiyle hem turistlerin hem de
turistik bolgelerde yasayan yerli halkin dinsel davranislarinda degisim ve olumsuzluklar
gozlenebilmektedir. Nitekim turizm faaliyetleri sebebiyle turistlerin ibadetlerini yerine
getirmede aksama yasamasi, yerli halkin ise yogunlasan turizm gelisimi nedeniyle dini
yapilarint ve degerlerini birer aligveris ve kazang saglama amaciyla kullanmasi dini

degerler iizerindeki bozulmay1 agiklamaktadir (Avcikurt, 2007; Dogan, 2004).

Dixon (1979) Kuzey Carolina bdlgesinde tatil yapan turistlere dini gdrevlerini
yerine getirip getirmediklerine yonelik sorular yonlendirmistir. Arastirmaya katilan
turistlerin %7,4’i bolgede kaldiklar siire igerisinde kiliseye gitmeyi diisiindiiklerini
belirtirken %44,2’si ise tatil yerine evlerinde olsaydi kiliseye gideceklerini iddia
etmistir. Arastirmada tatile giden turistlerden elde edilen veriler ele alindiginda
turistlerin tatil doneminde dini gorevlerini yerine getirmeyi azalttigi sdylenebilir. Dini
bolgelerde yerel halkin algilarini arastiran c¢alismalarda ise dini uygulamalarla turist
talepleri arasinda catisma oldugu ve genellikle turizmin, alanin kutsalligi, glivenligi,

dekoru ve dini ritiieller i¢in tehdit algilandig1 belirtilmektedir (Caliskan, 2019, s. 1290).

Dilin Bozulmas:: Dil, herhangi bir niifusun sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerinin
parcasi olan bir iletisim aracidir (Wall ve Mathieson, 2006, s. 253). Dolayisiyla
kiltlirleraras: iletisimde Onemli bir ara¢ olan dilin, turistlerin olast destinasyon
secimlerine, seyahat hazirliklarina, yerel halkla etkilesimlerinin kapsami ve igerigine,
deneyimlerinin Kkalitesine dahi yon verebilecek bir 6zellige sahip oldugu belirtilmektedir
(Cohen ve Cooper, 1986). Turist davranisini etkileyebilecek 6zellikler barindan dilin,
turistlerle iliski nedeniyle yerli halkin dilinde yabanci sézciiklerin oranini artirdigi ve
dilin turizmden etkilendigi ifade edilmektedir (Dogan, 2004, s. 133).

White (1974) dil degisimleri iizerine {i¢ yolun oldugunu belirtilmistir. Ona gore
ekonomik degisim, 6zendirme (gosteri) etkisi ve dogrudan sosyal iliski yoluyla turizmin
yerel dil ilizerinde etkisi goriilmektedir. Yerel tesislerde calisan gogmenlerin kendi
dillerini yerli galisanlara baski olusturarak kullanmaya zorlamasi ekonomik degisim
yolunu; turistlerin tutum ve davraniglarinin turistik boélgede ilgi uyandirmasi ve
turistlerle ayni statiiye ulasma istegi olan yerli halkin turist dilini benimsemesi
ozendirme etkisi yolunu; turistlerin yerel dili konusamamasi sebebiyle turizm sektori
calisanlarinin turistlerin dilini konusmasit dogrudan iliski yolunu agiklamaktadir. Ancak
dildeki degisimler kesin olarak turizm etkisine baglanmadigi ifade edilmektedir.

Dolayisiyla dildeki degisim kitle iletisim araglarindan kaynaklanabilecegi de
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belirtilmektedir. Nitekim turizmden kaynakli dil degisiminin sinirli oldugu ve dildeki bu
degisim yasayanlarin kii¢iik bir kesimi olusturdugu ifade edilmektedir (Dogan, 2004).

Alkol ve Uyusturucu Kullanimimin Artmasi: Cagdas kiiltiir arasi turizm
hareketleri, kiiresellesmeye katkida bulunan bir sonugtur. Nitekim kiiresellesme, uzak
yerleri birbirine baglayarak bir konumdaki deneyimleri ¢ok uzakta baska bir yerde
meydana gelen olaylardan etkilenecek sekilde diinya capinda sosyal iliskilerin
yogunlagmasini kapsayan bir durumdur. Fakat turistler baskalarimin farkli yol veya
yonlerini 6grenmek igin ne kadar istekli olurlarsa olsunlar genellikle kendi kiiltiirlerinin
geleneklerini onlarla birlikte alirlar. Bu duruma o6zellikle alkolli igceceklerle ilgili
geleneklerin yan1 sira uyusturucu madde kullanimi aliskanligr eslik etmektedir (Ornberg
ve Room, 2014).

Kot aligkanliklardan biri olan alkollii igecekler, ¢ogu turizm tiiriinde seyahatin
ana amaglarindan degildir ve tesadiifi sekilde seyahate eslik etmektedir. Ancak son
yillarda alkollii igecekler seyahatin ana amaclar1 arasina gelmekte ve alkoturizm’de artis
gerceklesmektedir (Bell, 2008). Turizmde uyusturucu kullanimi ise Yyine alkol
kullaniminin ortaya c¢ikisina benzer yol izlemektedir. Valdez ve Sifanek (1997)
uyusturucu kullanimmin ana amag olarak belirlendigi seyahati “yasal ve yasadist
uyusturucularin ve ilgili hizmetlerin erisilebilirligi nedeniyle bireylerin belirli bir yere
¢ekilme olgusu” olarak ifade etmektedir. Alkol ve uyusturucuya ulasilabilen, diistik-orta
gelire sahip toplumlarin bulundugu destinasyonlarda bolgeye gelen geliri yiiksek
turistler genellikle ev sahibi toplumu etkileme olasiliklar1 yiiksek olmaktadir. Turizme
adapte olup turistlerin ihtiyaglarmi karsilamaya c¢alisan ev sahibi toplumlar, siireg
igerisinde turistlerin tutum ve degerlerine boyun eglemeye, ziyaretgilerin kiiltiirlerinden
etkilenmeye ve daha ¢ok benzemeye baglamaktadir (Mathieson ve Wall, 1982, s. 161).
Nitekim turistler “tatil psikolojisi”nin bir sonucu olarak ikametleri diginda seyahat
ettikleri bolgelerde temel aligkanlik ve davranis bigimlerinin disinda davranmaya
yonelmektedir. Dolayisiyla turistik bolgede turistler ile iletisim ve etkilesim igerisinde
olan yerli halkin turistleri taklit etme egilimi igerisinde olmasi olumsuz durumlari (alkol
ve uyusturucu kullanimi vb.) beraberinde getirebilmekte ve toplumun kesimleri arasinda
kusak ve kiiltiir ¢atismasina varabilecek davraniglari ortaya ¢ikarabilmektedir (Kozak,
2017, s. 134-135).
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Su¢ Oranlarimin Artmasi: Turizm; sosyal hareketliligin yasanmasi, gelirin
artmast ve ¢aligma saatlerindeki degisiklerle hemen hemen herkes i¢in bir fenomen
haline gelen bir sektordiir. ilk zamanlar olumlu ekonomik yénii ortaya ¢ikan turizm
sektoriinde zaman igerisinde olumsuz gevresel kaygilar dile getirilmekteydi. Ancak son
donemlerde turizmin sosyokiiltiirel yasanti iizerine olan etkileri 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu etkilerden birisi de turizmde su¢ konusudur. Nitekim turistik destinasyonlarda
gittikge artan insan gruplarmin daha kiigiik alanlarda bulunmasinin bir sonucu olarak
su¢ birer olgu olarak ortaya ¢ikmakta ve potansiyel turistler ig¢in de caydirici olarak
goriilmektedir (Lisowska, 2017, s. 31).

Turistik bolgelerde hem turistler hem de yerli halk su¢ magduru olabilmekte ve
turistik bolgelerde hirsizlik, gasp, miilk hirsizlig1 vb. su¢ oranlari artmaktadir. Turizm
alan olan ve olmayan arasinda bu tiir suglar arasinda belirgin ve kaydedilmis farklar
olmasina ragmen turistik bolgelerin sucgu ¢ekici 6zellik gosterdigi belirtilmektedir (Wall
ve Mathieson, 2006).

Tarlow (2011) diinyanin ¢esitli bolgelerinde turistleri hedef alan suglarin
oldugunu belirtmektedir. Bu kapsamda Brezilya ile ilgili haberleri irdelemis bolgede sug
dalgasinin turistleri silip siipiirecegi korkusunun hakim olduguna ulagsmistir. Rio de
Jeneiro’da turistlere karsi islenen suglara atifta bulunarak 2004 yilinin ilk 9 ayinda 2553
turistin su¢ magduru oldugu ve 2003’lin ayni donemine gore % 9.6 arttigini ifade
etmistir.

Cinsel Somiirii ve Fuhusun Artmasi: Uluslararas:1 turizm hareketleri, sug
oranlar1 ve uyusturucu kullanimi artiginin yani sira cinsel somiiriiyii ve fuhusu da artirict
etkiye sahip olabilmektedir (Kozak, 2017, s. 133). Giiniimiizde o6zellikle belirli
destinasyonlarda o6n plana ¢ikan fuhus (fahiselik) “en eski meslek” olarak
adlandirilmakta ve seyahat kadar eski toplumun bir pargasiydi. Kitle turizm
hareketlerinin biiylimesinden de once olan bu sorundan turizmin ne kadar sorumlu
oldugu tartismaya ag¢ik olan bir konudur. Ancak fuhusun artisina turizm kaynakl

sebepler de neden olmaktadir (Wall ve Mathieson, 2006, s. 242).

Turistik hareketler sebebiyle ortaya ¢ikan fuhus artisi belli baghi sebepleri
olabilmektedir. Bu kapsamda bakildiginda fuhus oranlarindaki artisin ilk sebebi olarak
turizm siireglerinin fahiseleri ve miisterini ¢eken yerleri ve ortamlart olusturdugu

belirtilmektedir. Bununla birlikte olusan turistik ortamlarda insanlarin normal
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yasantisinin baglarindan uzak oldugu, hedonist davraniglar sergiledigi ve bu ortamlarda
fuhusun hayatta kalmasina ve genislemesine neden oldugu ifade edilmektedir (Wall ve
Mathieson, 2006). Diger taraftan kadinlar1 fahise durumuna diisiiren yaygin ve koklii bir
ataerkil anlayisa sahip toplumlarda kadinlar fuhusa zorlanabilmektedir. Ozellikle
tiglincii diinya tilkelerinde sartlarin kotii ve diger sektorlerin nispeten geride oldugu bir
ortamda {ilkenin geng, egitimsiz ve fakir kadinlar1 zorla, tuzaga diisiirerek ya da
isteyerek zengin yabancilara pazarlanmasi sorunu ortaya ¢ikmaktadir (Graburn, 1983).
Turistik bolgelerde fuhusun kadinlar igin hayatta kalma stratejisi olmasinin
(Oppermann, 1999) yani sira ekonomik getiriSinin olmasi sebebiyle turistik bolgelerde
fuhusun serbestlesip tesvik edilmesi seks turizminin gelismesine sebep olmaktadir (Wall
ve Mathieson, 2006). Nitekim bazi iilkeler ticaret amaglh yapilan seks mevcudiyeti ile
daha tnlii olabiliyorken, seks turizmi her yerde, Avrupa’da Kuzey Amerika’da,
Karayiplerde, Latin Amerika’da, Asya’da, Afrika’da ve Avustralya’da ortaya
cikabilmektedir (Ashworth, White ve Winchester,1988; Harrison, 1994). Fuhusun {ist
diizeyde gerceklestigi Tayland’in Bangkok sehri 6rnek verilirse Hall (1996) bolgede
fuhus isiyle ugrasan kadinlarda %40 artis oldugunu belirtmistir. Nitekim fuhus yapan
insan sayisi ile fuhus oranlarindaki bu artis saglik sorunlarini da beraberinde getirmis ve
1990 yilinda yapilan arastirmada fuhus yapan kadinlarin %15’inde HIV viriisii oldugu
tespit edilmistir. 10 y1l sonra ise bu oranin %18’e yiikseldigi ifade edilmistir.

2.1.2.3. Cevresel (Fiziksel) Boyutu fle Turizmin Etkileri

Dogal ve Kkiiltiirel ¢evre, turizmin varlik sebebini meydana getirmektedir.
Nitekim turizmin mevcudiyeti ve gelisimini ¢evreye bagli olmasiyla olusmaktadir
(Avcikurt, 2007:47). Bununla birlikte fiziksel (dogal ve tarihi) ¢evrenin varligi belirli
bir yoreye ya da tilkeye turizm talebinin olugsmasini ve bu talebin siirdiiriilesini saglayan
onemli bir etmendir. Diger bir ifade ile turistlerin gidecekleri bolge se¢iminde ve kalig
stirelerinin  belirlenmesinde fiziksel ¢evre Onemli bir belirleyici olarak ortaya
cikmaktadir. Turizm faaliyetlerinin timiiyle fiziksel c¢evrede olusmasi ve fiziksel
cevrenin ¢ekim 6gelerinin turizm talebi {izerinde bir etkiye sahip olmasi turizm ile gevre
arasindaki iligkinin 6nemini agiklamaktadir (Kozak, 2017, s. 136).

Turizmin ekonomik getirisinin tatmin edici diizeyde olmasi ve ekonomik
kalkinmada 6nemli bir gorev yiiklenmesi sebebiyle ¢evre lizerindeki olumlu ve olumsuz
etkileri goz ard1 edilmektedir (Bertan, 2009). Ancak 6zellikle 1970’lerden sonra ortaya
cikan stirdiiriilebilirlik ve stirdiiriilebilir turizm anlayisinin ortaya c¢ikisi sonrasinda
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turizm ile dogal ¢evre arasindaki iliskinin ortaya konulmasina yonelik aragtirmalarin
artisa gectigi de belirtilmektedir. Nitekim turizmin dogal ¢evre iizerinde bozulmalara
neden olabilecek olumsuz etkilerinin yani sira gevresel zenginlige katki saglayabilecek
olumlu etkilerinin oldugu da ifade edilmektedir (Kahraman ve Tiirkay, 2014). Turizmin
olumlu gevresel etkileri ele alindiginda koruma ve gevre bilinci bagliklar1 6n plana
cikmaktadir. Bu kapsamda dogal yasam alanlari korumasi (Akis vd. 1996; Andereck vd.
2005), arkeolojik ve tarihi alanlarin korunmasi (Wall ve Mathieson, 2006; Yoon, 2011),
sehir ve ¢evrelerinin goriiniimiinii giizellestirmesi (Perdue vd. 1987; Kor¢a, 1996), cevre
bilinci ve kalitesini artirmasi (Guerreiro, Pinto ve Mendes, 2016) ve altyapiy1 ile
listyapiy1 iyilestirmeye katki saglamasi (Avcikurt, 2007; Sarkaya Igellioglu, 2014;
Kolupaev, Redkin, Voinova, Karabasheva, Rzayev ve Makhanova, 2018; Tiirkay ve

Sarag, 2019) gibi ¢evresel yonden olumlu sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.

Turizmin olumlu ¢evresel etkilerinin yan sira olumsuz etkilerinin de oldugu
vurgulanmig ve bir¢ok arastirmada olumsuz gevresel etkilerin turizmin kaynagini yok
etme potansiyeline sahip olmasindan dolay1 6zellikle gevre bilincinin gelismesinden
sonra bu etkilerin bertaraf edilmesi gereken sorunlar oldugu ifade edilmistir (Kiaci,
2011; Kahraman ve Tiirkay, 2014). Bu kapsamda turizmin ¢evresel olumsuz etkileri ele
alindiginda dogal ve yapay gevrenin tahribi ve kirlilik, (Kmaci, 2011; Yoon, 2011,
Kahraman ve Tirkay, 2014) sorunlarin en basinda gelmektedir. Diger taraftan asirt
kalabalik ve tikaniklik (Andereck vd. 2005; Liu, Sheldon ve Var, 1987) turizmin gevre

tizerinde olusturabilecegi diger bir sorunu meydana getirmektedir.

2.1.2.3.1. Turizmin Olumlu Cevresel Etkileri

Turizmin ¢evresel etkileri genel olarak ele alindiginda koruma ya da kirlilik
olarak ortaya ¢ikmaktadir. (Akoglan Kozak, 1997; Kahraman ve Tirkay; 2014).
Turizmin olumlu g¢evresel etkileri ele alindiginda ise bes baslik altinda agiklayabilmek
mimkiin goriinmektedir. Dogal alanlarin korunmasi, arkeolojik ve tarihi alanlarin
korunmasi, sehir ve ¢evresinin giizellestirilmesi ve ¢evre bilinci ve Kalitesinin artmasi,
altyap1 ve lstyapinin iyilestirilmesi turizmin olumlu ¢evresel etkilerini olusturmaktadir
(Avcikurt, 2007; Kozak, 2017). Bu kapsamda turizmin olumlu g¢evresel etkileri Sekil
2.5.’te belirtilmektedir.
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Sekil 2.5. Turizmin olumliu ¢evresel etkileri (Avcikurt, 2007; Kozak, 2017)

Dogal Alanlarin Korunmasi: Dogal ve agik alanlar, yogun sehir hayatindan
uzaklasmak, doganin iginde olmak ve deneyimlemek isteyenler tarafindan ziyaret
edilmektedir. D1 mekéana odaklanan turizm ve rekreasyon, dogal ekosistemler i¢inde
bircok farkli faaliyeti icerebilmekte ve doga ile entegre bir sekilde kendisine kaynak
bulmaktadir (Newsome, Moore ve Dowling, 2012). Nitekim turizm, deniz yasamu,
ulusal ve bolgesel parklarin gelistirilmesi de dahil olmak iizere dogal ve vahsi yasam
hayatinin korunmasina yardimci olabilmektedir. Doga ile i¢ i¢e olan turistik bolgelerde
turizm kapsami digsinda gelisen kullanimlar dogal alan1 ekolojik agidan kotiye
gitmesine miisaade edebilmekte ve bu durum dogal mirasin kaybina neden
olabilmektedir. Bu tiir dogal alanlar ve varliklarin korunmasi 6zellikle sinirl kaynaklara
sahip tilkelerde turizm gelisimi ile birlikte tesvik edilmesini saglamaktadir (Avcikurt,
2007).

Son yillarda artan ¢evre bilincinin etkisiyle ozellikle stirdiiriilebilir kalkinma
anlayisinin tim sektorlerde goriilmeye baglamasindan sonra doganin korunmasi
amaciyla cesitli kararlar alinarak dogaya zarar veren etkenlerin bertaraf edilmesine
yonelik calismalar yapilmistir (Tosun, 2001; Kahraman ve Tirkay, 2014). Turizm
sektoriinde ise doganin korunmasina yonelik artan kitlesel hareketleri dengede tutabilme

amaciyla alternatif turizm ortaya c¢ikmistir. Ancak turizm sektdriinde doganin
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korunmasinin yaninda ekonomik, sosyokiiltiirel ve g¢evresel etkinlikleri barindiran
faaliyetlerin de devamini igine alan ve tiim paydaslarin birbiri ile uyum igerisinde
oldugu siirdiiriilebilir turizm anlayisina gecis olmustur (Tosun, 1998; Erdogan, 2014).
Bu anlayis kapsaminda diinyanin farkli bélgelerinde ekoturizm, dogal alan turizmi ve
doga temelli turizm gibi tiirler ortaya cikarak turizm kapsaminda dogal alanlarin
korunmasi amaglanmistir (Zhenjia, 2008). Diger taraftan turizm, yaban hayatini koruma
ve koruma cabalari iizerinde de olumlu bir etki gdstermistir. Ozellikle Afrika’da ve ayn
zamanda Giiney Amerika, Asya, Avustralya ve Gliney Pasifik’te koruma programlar1 6n
plana ¢ikartilmigtir. Bu sayede nesli tilkenmekte olan birgok hayvan ve bitki tiirii alinan

onlemlerle yeniden gelisme gostermistir (Sunlu, 2003).

Arkeolojik ve Tarihi Alanlarin Korunmasi: Arkeolojik ve tarihi alanlarin
korunmasi, toplumlarin gegmisi ile baglanti kurabilme ve eskiye 6zlem duyma
glidiilerinin bastirilabilmesinin yollarindan biridir. (Cihangir Camur ve Bozkaya Yetkin,
2019, s. 39). Ozellikle bu alanlarin Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kiiltiiriin dnemli bir
bileseni oldugunun anlasilmasi iizerine belirli otoriteler tarafindan korumalart gerektigi
ifade edilmistir. (Enlil, 1992). Nitekim ilerleyen yillarda arkeolojik ve tarihi alanlar,
turizm kapsaminda kullanilmaya baglanmasindan sonra kiiltiirel miras olarak
degerlendirilmis ve bu sayede hem bu alanlarin korunmasi saglamak hem de ekonomik
kazang elde edebilmek amaciyla arkeolojik ve tarihi alanlarin korunmasi konusu énem
kazanmaya baslayan konulardan birisi haline gelmistir (Giizel, Barakazi ve Cakir, 2019,
s. 3667). Bu kapsamda tarihi anit ve sitlerin korunmasi ve degerlendirilmesine yonelik
ilkeler, teknikler ve siyasetler gelistirebilmek, ilgili konu hakkinda her tiirli
aragtirmalar1 desteklemek ce yonlendirebilmek amaciyla ICOMOS (Uluslararas1 Anitlar
ve Sitler Konseyi) kurulmustur. Bununla birlikte ilerleyen donemde insanlik tarihinde
onemli degeri bulunan tarihi varliklar1 hem korumak hem de siirdiiriilebilirligini
saglayabilmek amaciyla UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii)
Diinya Dogal ve Kiiltiirel Miras Listesi’ni olusturarak énemli varliklarin korunmasina

ve tanitilmasina onciiliik etmistir (Smith, 2006; Metin Basat, 2013).

Arkeolojik ve tarihi alanlarm  yeniden kullanilmasma  gereksinim
duyulmasindaki en 6nemli iki unsuru islevsel ve ekonomik degerler olusturmaktadir.
Ancak ekonomik deger bir tarafta degerlendirildiginde koruma uygulamalarmin bu
alanlarda biiytiik degisikliklere yol agmadan kiiltiirel 6nemine katkida bulunacak sekilde

yapilmast One ¢ikan konulardan birisidir. Diger bir ifade ile bu alanlarin soyut
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degerlerinin yaninda mimari bir iirlin olarak fiziksel niteliklerinin korumasi ve kiiltiirel

miras degerlerinin de g6z ardi edilememesi gerektigi belirtilmektedir (Yiiceer, 2010).

Sehir ve Cevresinin Giizellestirilmesi: Schirsel mekanlarin giizellestirilmesi,
sehir ve halk arasindaki daha yakin bir iligki ile sonuglanan her tiirlii bilgilendirici bir
eylemi ifade etmektedir. Sehir mekan1 ve bigimi, kiiltiirel kimlik ve baglanma, sehir ve
halkin giivenligi, halkin sagligi, siirdiiriilebilir ekonomi ve rahatlik sehirsel mekéanlarin
giizellestirilmesinde 6n planda tutulmasi gereken temel kavramlardir. Nitekim sehrin
giizellesmesi sadece binalarin etkisi altinda olmayip sehrin duvarlari, kamusal alanlar ve
gorsel nitelikler sehrin giizellesmesine etki edebilmektedir (Sabouri, Samie Yousefi ve
Samie Yousefi, 2015).

Faaliyetlerin gerg¢eklesmesi bakimindan bir destinasyona ihtiyaci olan turizmin,
gelistigi sehir ve gevresinde ¢ekim giicii olusturabilecek bir giizellestirmeyi ve estetigi
tetikleyebilir. Bu kapsamda sahip olunan estetik destinasyon sec¢iminde, goriintii
olusumunda ve genel memnuniyette etkili olabilmektedir (Kirillova, Fu, Lehto ve Cai,
2014). Diger taraftan turizmin gelismesi sebebiyle ¢ekicilik unsuru olabilecek her bir
sehre ait olan turistik iiriin sehrin ekonomisine de katki saglayabilmektedir (Sabouri vd.,
2015).

Cevre Bilinci ve Kalitesinin Artmasi: Turizm, insanlart doga ve cevre ile daha
yakin temasa getirdiginde, halkin ¢evreye olan takdirini artirma ve gevre sorunlarina
iliskin farkindaligi yayma potansiyeline sahiptir. Bu karsilasma, doganin degeri
konusundaki farkindaligi artirabilmekte ve c¢evreye duyarli davraniglara ve gevreyi

korumaya yonelik faaliyetlere yol agabilmektedir. (Sunlu, 2003).

Uzun vadede siirdiiriilebilir olmas1 i¢in turizm, siirdiiriilebilir tiiketim ilke ve
uygulamalarin1 biinyesinde barindirmasi gerekmektedir. Bu kapsamda ele alindiginda
turizm sektorii, cevresel bilgi saglamada ve turistler arasinda eylemlerinin gevresel
sonuglar1 konusunda farkindalik yaratmada kilit bir rol oynamaktadir (Sunlu, 2003).
Nitekim uygun plan ve politikalarin belirlenip uygulanmasi ve turizmin taraflart
arasinda turizm bilincinin olusmus olmasi durumunda turizm temiz bir ¢evreyi tesvik
edici bir potansiyele sahiptir. Hava, su, giiriiltii, ¢cop ve diger ¢evre sorunlarinin kontrolii
sayesinde turizm genel olarak ¢evrenin temizlenmesini tesvik edebilmektedir. Bununla
birlikte ¢evreye uygun mimari tasarim ve kontrollerle gevresel estetigin iyilestirilmesi
ozendirilmektedir (Avcikurt, 2007, s. 48).
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Altyapt ve Ustyapimin lyilestirilmesi: Bir destinasyonda turizmin gelisiminin
yasanabilmesi i¢in sadece dogal kaynaklar yeterli degildir (Yilmaz ve On Esen, 2015).
Nitekim destinasyonun bir turistik {iriin olarak nitelikli hale gelebilmesindeki en 6nemli
iki unsur altyap: ve iistyapt yatirimlaridir (ilban ve Kasli, 2009, s. 1278). Alt yap1
yatirimlarini su, kanalizasyon sistemleri, haberlesme agi, saglik hizmetleri, enerji
kaynaklari, ¢op ve drenaj sistemleri, caddeleri, sokaklari, metro ve tiinel gibi yatirimlari
ve giivenlik sistemleri meydana getirirken; tistyapr yatirimlarini ise konaklama,
yiyecek-icecek, eglence, aligveris isletmeleri ile saglik kuruluslar1 olusturmaktadir
(Sarkaya igellioglu, 2014, s. 43).

Turistik destinasyonlarda turist trafiginin yogunlagmasi sebebiyle bolge halkina
Kitle ulastirma sistemlerinde yiiksek standartlara, elektrik, su vb. alt yap1 hizmetlerinde
istlin bir diizeye ve bir baska tiirli elde edemeyecekleri alisveris ve eglence
olanaklarina kavusmaktadir. Cevresel kalitenin iyilesmesine yol agan altyap: ve iistyapi
hizmetleri sayesinde yerli halk bu imkanlardan faydalanmaktadir (Avcikurt, 2007, s.
48).

2.1.2.3.2. Turizmin Olumsuz Cevresel Etkileri

Turizmin ¢evresel boyutta olumlu etkilerinin yani1 sira olumsuz ¢evresel
etkilerinin de oldugu bir gergektir. Ilgili literatiir ele alindiginda turizmin olumsuz
cevresel etkilerini ii¢ baslik altinda incelemek miimkiindiir. Dogal ve yapay g¢evrenin
tahribi, Kirlilik ve kalabaliklasma turizmin olumsuz ¢evresel etkilerini meydana
getirmektedir (Issi, 1989; Kinaci, 2011; Yoon, 2011; Kahraman ve Tiirkay, 2014;
Kozak vd., 2017; Akis Roney, 2018). Turizmin olumsuz ¢evresel etkileri Sekil 2.6.’da
belirtilmektedir.
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Sekil 2.6. Turizmin olumsuz gevresel etkileri (Isst, 1989, Kinaci, 2011, Yoon, 2011; Kahraman ve
Tiirkay, 2014; Kozak vd., 2017; Akis Roney, 2018)

Dogal ve Yapay Cevrenin Tahribi: Uzun vadede turizm, diger endistriler gibi
cevresel tahribata neden olan bir 6zellik gostermektedir. Nitekim kansere benzer sekilde
artis gosterirken daha olgun turistik bolgeler bozulduk¢a daha uzaktaki ve heniiz
bozulmamis alanlar1 de istila etme egilimi igerisindedir. Ozellikle kitle turizm
hareketleri sebebiyle turizmin heniiz gelismekte olan bolgelerinde ¢evresel bozulmalara

ve tahribatlara yol agtig1 belirtilmektedir (Cohen, 1978).

Dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasi ve kullanma dengesinin saglanabilmesi
amaciyla yapilan planlamalarin dogru uygulanamamasi sebebiyle ortaya cikabilecek
tahribattan s6z edilebilmektedir. Bu kapsamda ele alindiginda dogal ¢evre iizerindeki
tahribat agsagidaki sekli ifade edilebilir (Iss1, 1989, s. 121):

e Ates kullaniminda dikkatsizlik ve orman yanginlari, yapilagsma i¢in agag
kesimi, turistik bolgelerde topragin sikismasi ve erozyon tehlikesi, bitki
oOrtlistiniin degisimi ve farklilasmasi bitki Ortiisii iizerinde tahribata,

e Atik su, kat1 atiklar, asir1 su kullanimi su kalitesinde bozulmalara,

e Agir1 ve dengesiz yapilasma, zamansiz ve kagak avlanma dogal hayatin

(fauna) tahribatina,
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e Yapilasmanin belirli bolgelerde yogunlagsmasi ve alansal yayilim arazi
kullanimindaki tahribata,
e Yaz aylarma niifus yogunlugunun artisi, trafik, insaat (turizm tesisi)

yapimi giiriiltiitye neden olmaktadir.

Turizmin dogal gevre iizerinde yasanabilecek tahribatin yaninda yapay cevre
tizerinde olusturabilecek olumsuzluklar da bulunmaktadir. Bu kapsamda ele alindiginda

yapay cevre lizerindeki tahribat asagidaki sekli ile ifade edilebilir (Iss1, 1989, s. 121):

e Yoresel mimari 6zelligin korunamamasi ve doga-mimari tislup iligkisinin
kurulamamasi mimari kirlenmeye,

e Asint trafik yogunlugu, yeni marinalar ve marinada kapasitelerin
artirllmas1 ve yaz aylarinda fazla enerji kullanimi altyapida meydana
gelebilecek yetersizliklere,

e Yaz aylarinda niifusun yogunlasmasi ile arabalarin artmasina,

e Otopark alanlarinin yetersizligine sebep olmaktadir.

Cevrenin tahrip edilmesi konusuna 6rnek olabilecek destinasyonlardan birisi
Mugla’dir. 1980’lerden itibaren bolgede kendisini gosteren plansiz ve diizensiz
yapilasma sonucu turizm merkezi ile ¢evrelerindeki yesil orman ve tarim alanlarinin
hizla beton yigin1 haline doniismeye baglamistir. Turizm tesislerinin mimari yapisi,
yiikseklik ve biiyiikliik agilarindan turizm merkezlerinin dogal gevresini tahrip etmistir.
Diger taraftan yine biitin turizm merkezlerinde gozlemlenen ve oOzellikle Ege ve
Akdeniz bolgelerinde yogunlasan yazliklar ise dogal ¢evrenin daha da tahrip olmasina
kirlenmesine neden olmustur. Altyap: eksikligi Marmaris, Bodrum ve Oliideniz gibi
merkezleri deniz kirliligi sorunu ile kars1 karsiya getirmistir. Marmaris ve Bodrum ilge
merkezlerinde denize girebilmek miimkiinken deniz kirliliginin artmasi sebebiyle
giiniimiizde bu merkezlerde denize girebilme sansi ortadan kalmistir (Kozak vd., 2017,
s. 142).

Kirlilik: Fiziksel ve biyolojik bilesenler halindeki bulagsmalar sonucunda normal
cevresel siireclerin etkilenmesi ile ¢evresel kirlenme meydana gelmektedir. Bu
etkilenme aslinda dogal siiregler halinde de gerceklesebilmektedir. Ornegin, bir
yanardag olusumu lavlarini ulastirdigi alandaki suyu, havayi kirletmekte ve flora-

faunanin tizerini lavlarla ve kiillerle 6rterek énemli olumsuz etkiler olusturmaktadir.
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Diger taraftan g¢evrenin denge mekanizmasi icerisinde dogal olaylarin yol acgtigi
etkilerden daha agir baskilar ortaya ¢ikaran etken insanin yol agtig1 ¢evresel kirliligidir.
Cevre kirliligi insan saghigini tehdit etmektedir. Bunun yaninda biitiin g¢evresel sistemin
bozulmasi neticesinde gelecekte yasam olanaklarini ortadan kaldiracak etki giiciine
sahiptir (Kahraman ve Tirkay, 2014, s. 24). Bu kapsamda ele alindiginda turizmin
gelisim gostermesi sebebiyle dogal ve yapay cevre lizerinde ¢esitli sekillerde kirlilik
yarattig1 belirtilmektedir. Nitekim turizm olgusunun ger¢eklesebilmesi i¢in turistik iiriin
ve hizmetlerin tiretiminin yani sira turistik tiikketim ve hareketleri i¢eren faaliyetler ¢evre
tizerinde baski yaratmakta ve kirlilik olusturmaktadir (Akis Roney, 2018). Bu baglamda

turizmin ¢evre {izerinde olusturabilecek kirlilik asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Ses Kirliligi: Ses dalgalar halinde yayilan bir enerji seklidir. Yayilmasi,
havadaki molekiillerin titresmeleri vasitasiyla olur. Ses dalgalar1 kendilerini, kulaga
yaptiklar1 basingla hissettirir. Normal bir insan 0-50 dB’lik bir sesi kolayca isitebilir ve
bunlardan rahatsiz olmaz. Ancak 75 dB’nin {izerindeki sesler giiriiltiidiir ve giinde 8
saatten fazla bu giiriiltiiye maruz kalmak, duyma bozukluguna yol agabilir. Ayrica hiper
tansiyon, uyku diizeninin bozulmasi, konusmada engeller, stres gibi olumsuz etkiler de

yaratmaktadir (Kinaci vd., 2011, s. 35).

Otomobil, motorlu botlar, kar araglari, ugak gibi araglarin ¢ikardigr giiriilti ile
birlikte eglence mekanlarinda olusan giiriiltiiler, santiye-insaat yapilirken ortaya ¢ikan
giiriiltiiler ve turistlerin o bolgelerde yogunlagmasi dolayisiyla meydana gelen sesler
turizmden kaynakli olusan girilti kirliligini olusturmaktadir (Demir ve Cevirgen,

2006a; Akis Roney, 2018; Cakir, Giizel ve Barakazi, 2018; Ay ve Giinay Aktas, 2019).

Turistik bolgelerde ozellikle de turistlerin belirli alanlarda yogunlagmas: ve
ozellikle turizm bolgelerinde otellerde yapilan eglencelerden ve eglence merkezlerinde
gec saatlere kadar siiren ¢ok yiiksek seviyede miizik sesleri ses kirliligi olusturmaktadir
(Erdogan, 2003, s. 88). Kibris Haber Ajanst yapmis oldugu bir haberde Kibris’ta
faaliyet gosteren Lords Palace Hotel arazisinde bulunan Odyssey Club’tan gelen asir1 ve
yiiksek miizik sesi ve miizik ¢alma saatleri ihlalleri nedeniyle bolgede konaklama yapan
turistlerin tatillerini yarida kestigini ve bu turistlerin Trip Advisor gibi uluslararasi
alanda kullanilan turizm sitesine yasadig1 bu ses Kirliligini sikayet ettigi ve bu sebeple
bolgenin imajinin diistiigiinii belirtmistir. Ote yandan haberde ses kirliliginden dolay1

sadece turistlerin degil ayrica yerel halkin da etkilendigi vurgulanmistir. Eglence
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mekanindan gelen sesin sabah 4’lere kadar siirdiigii ve evlerde 55 dB hissedilmesi
gereken sesin 75 dB hissedildigi ifade edilmistir (http-3).

Goriintii Kirliligi: Dogal kaynaklar {izerindeki direkt etkilere ek olarak, turizm
gelismesi gorsel kalite iizerinde de olumsuz etkiye neden olmaktadir (Erdogan, 2003, s.
89). Dogal gevre ve yerel mimari ile uyusmayan mimari, diizensiz gelisme ve goze hitap
etmeyen ¢evresel her bir diizensizlik “gorsel kirliligi” olusturmaktadir (Kinaci vd.,

2011, s. 36).

Turizm faaliyetlerinin artmasi ile birlikte 6zellikle sahil ve manzara yollarn
boyunca gorsel kirlilik 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Ote yandan bu mekanlarda biiyiik,
cirkin ve diizensiz bir sekilde yerlestirilmis reklam ve ilan panolari, elektrik ve telefon
direkleri, kablolar ve kati atiklar da gorsel kirlilik yaratan diger faktorler olmustur
(Erdogan, 2003, s. 89). Buna ek olarak turizme hizmet veren tesislerde de goriintii
kirliligine neden olan faktorler bulunmaktadir. Cevrede hakim ve biiyiik olan
konaklama tesislerinin, ¢cogu zaman, 6l¢ek dis1 olmasi ile birlikte mimarisinin ¢evrenin
dogal yapisina uygun olmayan sekilde dizayn edilmesi, tesislerde dis ylizeylerde uygun
olmayan yap1 malzemelerinin kullanilmasi, tesislerin dis goriiniimlerinin kot bir
sekilde planlanmas1 ve yanlis yapilasma dolayisiyla manzaranin engellenmesi, tesislere
uygun olmayan peyzaj ¢alismalar1 yapilmasi ve bakim ile peyzaj caligmalarinin koti
yapilmasi goriintii kirliligine neden olabilecek tesis kaynakli kirliligi olusturmaktadir
(Iss1, 1989; Demir ve Cevirgen, 2006b).

Su Kirliligi: Insan yasamu icin gerekli olan degerlerden bir tanesi de sudur.
Ancak su yapisi igerisinde olan mineral oranindaki degisme, tat, koku, berraklik gibi
ozelliklerinin bozulmasi suyun kirliligini ortaya koymaktadir. Su kirliliginin bir¢ok
sebebi olmakla birlikte turizm bolgelerinde meydana gelebilecek su kirliliginden de
bahsedebilmek miimkiindiir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s. 26).

Turizm sektoriinde su ve su ile ilgili diger kullanimlarin fazla olmasi suyun
kirlenmesindeki en onemli etkenlerdir. Bu kapsamda ele alindiginda &zellikle kiyt
turizminin gelisimi (asir1 su tiiketiminin yani sira), sulara akitilan kanalizasyon, ¢op ve
atiklar nedeniyle sular kirlenmektedir. Otel igerisinde bahge diizenlemesi, yilizme
havuzlar1 ve golf alanlar1 igin biiylik oranda su kullanimi yapilmakta ve 6zellikle golf

oynanabilmesi i¢in ¢imlere yiiksek su miktar ile birlikte ¢cok fazla kimyasal giibre ve

3http://www.kibrishaberajansi.com/2017/07/14/lord-palace-hotelin-yarattigi-ses-kirliligi-turizm-
felaketine-donusuyor/ (Erisim Tarihi: 21.10.2017).
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ilag verilmesi sebebiyle topraktan sizan kimyasallar yeralti su kaynaklarini ve yiizey su
kaynaklarinin kirlenmesine sebep olmaktadir (Akis Roney, 2018, s. 103). Diger taraftan
yat, gemi, tekne gibi deniz araglarindan ¢ikan yag, petrol, ve diger zararli atiklarin
deniz, g6l, nehir gibi dogal su kaynaklarina bosaltilmasi su kaynaklarini kirleten ve su
kirliligine neden olan diger nedenleri olusturmaktadir (Kinaci, 2011, s. 28).

Hava Kirliligi: igerisinde degisik gazlar bulunan ve dinamik bir yapiya sahip
olan havanin insan yasami iizerinde onemli bir etkisi bulunmaktadir. Ancak insan
yasaminin yani sira diger canli tiirii icin de dnemli olan havanin tasitlarin yaydig1 egzoz
gazlari, sanayi tesislerinden atmosfere yayilan duman ve is goériiniimlii gazlar, artan
niifusu ile insanoglunun oksijen tiiketimi, sanayi tiretiminde kullanilan gazlar gibi ¢ok
degisik unsurlardan dolay1 kirlenmesine sebep olmaktadir. Hava kirliliginin sadece
gerceklestigi bolgeyi etkiledigi diistiniilse de aslinda biitiin havanin dinamik yapisindan

dolayi tiim yeryiiziinii etkilemektedir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s. 25).

Hava Kirliliginin turizm ile iliskisi ele alindiginda turizmin bu konudaki paymin
azimsanmayacak kadar ¢ok oldugu ifade edilmektedir. Bugiin hava kirliliginin en yogun
oldugu bolgeler ayn1 zamanda turizmin de en yogun yasandigi bolgeler oldugu dikkat
¢ekmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda genellikle turizm bolgelerinde deniz ve
karada kullanilan motorlu araglardan, 1sitma ve sogutma sistemlerinden
kaynaklanmaktadir (Kiaci, 2011, s. 30). Ozellikle ulasim agisindan hiz ve kapasite
artistyla yasanan teknolojik ilerlemeyle birlikte Kkitle turizmi gelisirken sektoriin gevre
tizerindeki tahribati da artirmaktadir. Nitekim kiiresel 6l¢ekte turizmden kaynaklanan
karbon salmimlart iklim degisikligine yol acan faktorlerin %5 ile %12 sini
olusturmaktadir. Bu payin yaklasik %40’in1 havacilik, %32’sini ise kara yolu
tasimaciligi olusturmaktadir. Bu kapsamda ele alindiginda turizmden kaynaklanan
karbon salinnminin = %72’lik  kismimin  ulagim faaliyetlerinden kaynaklandig:
belirtilmektedir. Ozellikle uluslararasi ugakla seyahatin diinyanin en hizli biiyiiyen
karbondioksit ve diger sera gazlari emisyonu kaynaklarindan ve kiiresel iklim

degisikliginin nedenlerinden biri oldugu vurgulanmaktadir (Dilek, 2016, s. 17).

Toprak Kirliligi: Yerlesme, besin gereksinimi ve yasam ortami olarak hig
stiphesiz biyosferin en 6nemli unsurlarindan birisi topraktir. Topragin dogrudan ya da
dolayli yoldan Kirlenmesi, canlilar agisindan son derece Onemli problemleri de
beraberinde getirmektedir. Topragin kirlenmesi su ve havaya oranda daha karisik

oldugu i¢in diizeltilmesi de o derece zor ve masrafli olmaktadir. Nitekim toprak kirliligi,
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insan etkinlikleri sonucunda topragin fiziksel, kimyasal, biyolojik ve jeolojik yapisinin
bozulmasidir (Kinaci, 2011, s. 32).

Turizm alaninda saha kullanim modellerine bagli olarak topragin plansiz ve
bilimsel olmayan yontemlerle kullanimi, atiklarin gevreye yayilmasi, ilagl ve kimyasal
madde karigsmis Sularin topraga verilmesi gibi nedenler toprak kirliligini artirmaktadir.
Turizmin yarattig1 arazi talebi, verimli tarim alanlarin1 turistik tesis alanlarina
doniistiirmekte, dogal ve tarihi sitleri, kamu miilkiyetindeki ormanlar1 dahi baski altinda
bulundurmaktadir. Kaybolan tarim alanlari1 bélgenin ekolojik yapisinin bozulmasina yol
acmaktadir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s. 26). Diger taraftan koruma kapsaminda
olmas1 gereken alanlar {izerinde turistik tesislerin kurulmasi da Onemli sorun
yaratmaktadir. Bu tiir kullanimlar toprak ortiistiniin asir1 kullanimina sebep oldugu i¢in
hassas tiirlerin yetisme ortamini da bozmaktadir. Bunun en olumsuz o6rnegi muz,
narenciye, zeytin alanlarinin yapilagsmaya agilmasidir. Tarla sahiplerinin kisa siirede
yiiksek gelir elde etmek amaciyla tarlalarini satmasi, verimli tarim alanlarinin kooperatif
arsasina sonra da turizm konutlarina doniismesine neden olmaktadir (Kinaci, 2011, s.
33).

Atiklar: Turizm mal ve hizmetlerin iiretim ve tiiketiminden arta kalan zararl
artiklar, c¢ogu kez, dogay: Kkirlettigi kadar, kisilerin sagligi i¢in de tehlike
olusturmaktadir (Kozak vd., 2017, s. 143). Nitekim turizm hizmetlerde ¢esitli hizmet
alanlarinda atik sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Agirlama hizmetlerinde; otellerde ¢gikan kati
ve sivi atiklarin denizlere, gollere ve nehirlere bosaltilmasi; geri dontisiimlii, yeniden
kullanilabilir ve dogaya dost iiriin kullanimina 6ncelik verilmemesi; gerekli olmayan
durumlarda tek kullanimlik iriinlere yonelerek atik miktarini artirmalart atik sorununa
ornek olusturmaktadir. Diger yandan seyahat hizmetlerinde; yat ve yolcu gemilerinden
c¢ikan atiklarin ve yaglarin denizlere, géllere ve nehirlere bosaltilmasi; motorlu araglarin
¢ok kullanilmasi sonucu fosil yakitlarin asir1 tiikketilmesi ve tarihi sit alanlarmin tahrip
edilmesi ornek verilebilir. Yiyecek icecek hizmetlerinde ise acik biife uygulamalarinin
plansizligindan dolayr yemeklerin ¢Ope gitmesi; miisterilerin asir1 ve israfgr tiiketim
aliskanliklar ile birlikte nasil olsa parasini verdim anlayis1 sonucu tabaklara asir1 yemek
alinmasi ve bunlarin da tiiketilmemesi sonucu ¢ope gitmesi turizm kapsaminda ortaya

cikabilecek 6rnekleri olusturmaktadir (Kinaci, 2011, s. 33-34).
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Turizmde atik problemi ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirilmasi yapilan
konulardan birisi olmustur. Bu kapsamda BM raporuna gore, bir turist giinde bir
kilogram kat1 atik ve ¢Op tretmektedir. Atik yonetimine sahip olmayan bir turizm
isletmesinde bu atiklar gevreye zarar vererek ekosisteme olumsuz yonde etkilemektedir.
Ozellikle yogun donemlerde ve kalabalik destinasyonlarda ciddi sikintilar
gozlenmektedir. Yine Bluewater Network’te bir haftalik bir gemi turunda normal bir
yolcu gemisinin 3,8 milyon litre lavabo, dus ve camasir suyu, 795 bin litre
kanalizasyon, 95 bin litre mazot sintine suyu, 8 ton ¢op ve 19 litre kuru temizlik atig
tiretmekte oldugu belirtilmektedir (Dilek, 2016, s. 18).

Kalabaliklasma: Turistik bolgelerde kalabaliklasma, hem turizm destinasyonun
popiilerliginin ve sohretinin bir gdstergesi hem de olumsuz gezgin tepkilerinin bir
kaynagi olarak goriilmektedir (Petr, 2009; Jacobsen, Iversen ve Hem, 2019). Diger
taraftan yerli halkin da bolgeye olan bakis agisinin, algisinin (Albayrak ve Kirova,
2020) ve psikolojisinin (Kiligarslan ve Caber, 2018) olumsuz etkilenmesi turistik
bolgedeki kalabaliklagsmanin ve artan ziyaretgi sayisinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi

sOylenebilir.

Turistik bolgelerdeki kalabaliklasmay1 insan ve mekan kalabaligi olmak {izere
iki tiirli kalabalik algis1 olarak agiklamak miimkiindiir. Insan kalabaligi, ortamda
yiiksek oranda insan yogunlugunun bulunmasi sebebiyle bireylerin kendilerini
sinirlandirilmig hissetmesini ifade etmektedir. Mekan Kkalabaligi ise mekanin yiiksek
yogunlugu sebebiyle bireylerin fiziksel hareketlerinin  kisitlanmas1  olarak
belirtilmektedir (Albayrak, Giizel, Caber, Kocabulut, Dursun Cengizci ve Giiven, 2019).
Ancak kalabalik hissiyatin1 etkileyen faktorler; ziyaretgilerin kendi &zellikleri,
karsilagilan ziyaretcilerin 6zellikleri ve ziyaret edilen bolge ile ilgili dzellikler olarak
degiskenlik gosterebilmektedir (Sterl, Wagner ve Arnberger, 2004). Bu kapsamda ilgili
arastirmalar incelendiginde turistik bolgelerde trafik sikisikligi ve park problemlerinin
(Andereck vd., 2005; Dyer vd., 2007) yani sira ziyaretgilerde memnuniyeti diistiren ve
kaynaklarda yiiksek diizeyde etkilere yol agan ziyaret¢i seviyesini ifade eden tasima
kapasitesi problemleri (Dag ve Mansuroglu, 2018) kalabaliklasma konusunu olusturan

sorunlar1 ifade etmektedir.
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2.1.3. Turizmin Gelisimi ve Etkilerinin Agiklanabilmesi Amaciyla Kullamlan

Sosyolojik Teoriler ve Modeller

Turizmin her gegen giin 6zellikle ekonomik agidan kiiresel anlamda diinyanin en
onemli sektorlerinden biri haline geldigi belirtilmektedir (Bahar ve Kozak, 2006).
Nitekim biiyiiyen ve gelisim gosteren turizm sektoriiniin ekonomik getirisinin yaninda
olumlu sosyokiiltiirel ve ¢evresel etkilerinden faydalanabilmek ve olumsuz etkilerini de
bertaraf edebilmek igin cesitli arastirmalar yapilmistir (Dogan, 2004; Kahraman ve
Tiirkay, 2014). Ozellikle siirdiiriilebilir turizm anlayisinda turizm gelisiminin meydana
getirdigi olumlu ve olumsuz etkilerin dengede tutulabilmesi, anlasilabilmesi ve turizmin
gelisimine yonelik tahminler yapilabilmesi amaciyla arastirmacilar tarafindan teoriler ve
modeller ortaya konulmustur. Turizmin gelisimi ve etkilerinin anlasilabilmesinde turizm
faaliyetlerinin gerceklestigi bolgelerde yasayan yerli halkin turizmden en ¢ok etkilenen
kesim olmasi1 ve turizme olan desteginin 6nem arz etmesi sebebiyle turizme olan algisi,

tutumu ve davranislari teoriler ve modeller kullanilarak analiz edilmis ve tartisilmistir.

Nunkoo, Smith ve Ramkissoon (2013), turizme olan bakis agisinin ortaya
konabilmesi amaciyla yerel halka yapilmis 1984 ile 2010 yillar1 arasinda yayimlanmis
140 arastirmay1 incelemis ve arastirmada cesitli teorileri ve modellerin kullanildigini
belirtmistir. Bu kapsamda ele alindiginda belirtilen arastirmalarda 23 farkli teori ve
model kullanilmis ve sirasiyla Sosyal Degisim Teorisi, Destinasyon Yasam Dongiisii
Modeli, Tolerasyon Modeli, Tasima Kapasitesi Teorisi gibi model ve teorilerin bu
arastirmalarda en ¢ok tercih edilenler oldugu ifade edilmistir. Arastirmanin bu
boliimiinde turizmin gelisimi etkilerinin ortaya konmasinda arastirmacilar tarafindan da

degerlendirilen ve 6nemli goriilen model ve teoriler ele alinacaktir.
2.1.3.1. Doxey’in Irridex (Tolerasyon) Modeli

Doxey (1975) tarafindan ortaya konulan bu modelde turizmin gelisim seviyesi
ile yerli halkin tepkisi arasinda iligski oldugu belirtilmektedir. Bu modele gére zaman
igerisinde turist sayisi arttikga yerli halkin turizme ve turiste bakis agisinin olumlu bir
tavirdan olumsuz bir tavira dogru degistigini belirtmektedir. Diger bir ifade ile turistik
bolgede artan turist sayisina bagli olarak yasanan turizm yogunlugunun yerli halkin
yasam standartlar1 tizerinde baski yaratmasi sonucu yerli halkin turiste ve turizme olan
tavrinin olumludan olumsuza bir hal olmasidir. Modelde zamana ve turist sayisinin

artisina bagh olarak 4 asama vurgulanmaktadir. Mutluluk (euphoria), ilgisizlik (apathy),
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kizgmlik (irritation) ve kin ve diismanlik (antagonizm) olarak ifade edilmistir. Bu
kapsamda Doxey (1975) irridex (Tolerasyon) Modeli Sekil 2.7.’de belirtilmistir.

utumlar Turist Sayu

Olumln

JKmveDis ik
Zi op

Sekil 2.7. Doxey 'in Irridex (Tolerans) Modeli (Zaidan ve Kovacs, 2017, 5.297)

1.Mutluluk (Euphoria): Ilk etapta az sayida turist bolgeyi ziyaret etmektedir.
Bolgede turizmin gelismesi sonrasinda yerli halk mutludur. Gelen turistler
coskuyla karsilanmakta ve yerli halkin bolgede turistlerin ihtiyaglarimi
karsilayarak gelir elde etmesi sebebiyle turistlere olan tepkisi olumlu ve
coskuludur.

2.Tigisizlik (Apathy): Zamanla artan turizm faaliyetleri, turizm sektoriiniin gelisim
gostermesi ve artan turist sayisi sebebiyle turistlere karsi ilgisizlik baslamistir.
Diger bir ifade ile ticarilesmenin artmasi ve turistlerin ticari bir hedef haline
gelmesi halkin coskusu yerini ilgisizlik almistir.

3.Kizginhk (irritation): Iyice artan turistik gelisim ve tasima kapasitesinin
asilmaya baslanmasi, sosyal ve ¢evresel bozulmalarin goriilmesi sebebiyle yerli
halkin tepkisi ilgisizlikten kizginliga dogru degisim gostermistir.

4.Kin ve Diismanhk (Antagonizm): Son asamada ise bolgede gerceklesen
olumsuz durumlarin sorumlusu turist olarak goriilmektedir. Yerli halk turizmden
rahatsizdir ve halkin turistlere karst olan tepkisi kizginliktan diismanliga

doniigsmiistiir.
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2.1.3.2. Butler’in Destinasyon Yasam Dongiisiit Modeli

Butler (1980) ortaya koydugu bu modelini bir iiriiniin satisinin ilk basta yavas
ilerledigini, hizli bir biiyiime oran1 yasadigini, sabitlendigi ve ardindan distiigi tiriin
dongiisii konseptine dayandirmaktadir. Ziyaretgiler, ilk etapta erigim, tesis ve yerel bilgi
eksikligi nedeniyle sinirli olan az sayidaki bir alana gelmektedir. imkanlar saglandikca
ve farkindalik arttikga ziyaret¢i sayilari artacaktir. Pazarlama, bilgi yayma ve daha fazla
tesis saglama ile bolgenin popiilaritesi hizli bir sekilde artacaktir. Ancak sonunda tasima
kapasitesi seviyelerine ulasildik¢a ziyaret¢i sayisindaki artis hizi azalacaktir. Bunlar
cevresel faktorler, fiziksel tesis veya sosyal faktorler agisindan tanimlanabilir. Bolgenin
cekiciligi, asir1 kullamim ve ziyaretcilerin etkileri nedeniyle diger alanlara gore
azaldikca, gergek ziyaret¢i sayist da zamanla diisebilmektedir (Butler, 2006, s. 4-5).
Butler, kesif (exploration), katilim (involvement), gelisme (development), pekisme
(consolidation), durgunluk (stagnation), diisiis (decline) ve yeniden canlanma
(rejuvenation) olmak tizere ortaya yasam dongiisiiniin 7 farkli asama oldugunu ifade
etmektedir. Bu kapsamda Butler’in (1980) Destinasyon Yasam Donglisii Modeli Sekil
2.8.”de belirtilmistir (Butler, 1980, s. 6-9).
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Sekil 2.8. Butler’in alan evriminin varsayimsal dongiisii (Butler, 1980)
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1. Kesif (Exploration) asamasi: Kesif asamasi, az sayida turistin diizensiz
ziyaretlerini takip etmesi ile karakterize edilir. Bolgede ziyaretgiler i¢in
saglanan Ozel bir tesis bulunmamaktadir. Bu sebeple yerel tesislerin
kullanom1 ve yerli halkla temas yiiksek diizeyde olabilmektedir. Bu
durum bazi ziyaretgiler igin Onemli bir ¢ekicilik unsuru olmaktadir.
Bolgede turizm sebebiyle c¢evre, ekonomi ve sosyal yasanti
etkilenmediginden dolay1 yerli halk agisindan sosyal ve ekonomik
konular nispeten daha az 6nemsenen konular olacaktir.

2. Katihm (Involvement) asamasi: Katilim asamasinda ziyaretgi sayisinda
artts yasanmakta ve bir miktar diizenlilik kazandik¢a bazi yerli halk
bazilar1 katilim asamasina girmektedir. Yerli halk oncelikle veya hatta
sadece ziyaret¢iler icin tesisler saglamaya baslayacaktir. Bu asama
ilerledikce 6zellikle turistleri ¢ekmek i¢in bazi reklamlar 6ngoriilebilir ve
ziyaretgiler igin temel bir baslangi¢ pazar alani tanimlanabilir. Bir turizm
sezonunun ortaya ¢ikmasi beklenebilir ve en azindan turizmle ugrasan
yerli halkin sosyal diizeninde diizenlemeler yapilacaktir. Turist seyahat
diizenlemelerinde belirli bir diizeyde organizasyon beklenebilir ve ilk
baskilar, ziyaretciler icin ulasim ve diger tesisleri saglamak veya
gelistirmek i¢in hikkiimetler ve kamu kurumlari tizerinde yapilir.

3. Gelisme (Development) asamasi: Gelisme asamasinda bdlge yogun
reklamlarla sekillenen iyi taninmis bir pazar alanin1 yansitmaktadir. Bu
asama ilerledikge yerel katilim ve kalkinmanin kontrolii hizla azalacaktir.
Yerel olarak saglanan bazi tesisler ortadan kalkacak ve bunlarin yerini
ozellikle ziyaretgilerin konaklamasi i¢in harici kuruluglar tarafindan
saglanan daha biiylik, daha ayrintili ve daha giincel tesisler alacaktir.
Alanin fiziksel goriiniimiindeki degisiklikler fark edilebilir olacak ve
bunlarin hepsinin yerel niifusun tamami tarafindan hos karsilanmamasi
veya onaylanmamast beklenebilir. Yogun donemlerde turist sayisi
muhtemelen kalic1 yerel niifusa esit olacak veya onu asacaktir. Bu asama
ilerledikge ithal isgiicii kullanilacak ve turizm endiistrisi i¢in yardimeci
tesisler ortaya gikacaktir. Plog’un orta merkezli turistleri ile Cohen’in
kurumsallagsmig turist olarak tanimladiklar1 turist tipleri genis pazardan

yararlandiklarindan dolay1 turist tipi de degismis olacaktir.
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4. Pekisme (Consolidation) asamasi: Peckisme asamasinda toplam
ziyaret¢i sayisi artacak ve toplam ziyaret¢i sayisi turistik bolgede ikamet
edenlerin sayisim1 asacak olsa da ziyaret¢i sayisindaki artis hizi
diisecektir. Bolge ekonomisinin biiyiik bir kismi turizme bagl olacaktir.
Pazarlama ve reklamcilik genis kapsamli olacak ve ziyaret¢i sezonunu ve
pazar alanini genisletmek i¢in ¢aba sarf edilecektir. Turizm sektoriindeki
biiyiik bayilikler ve zincirler temsil edilecektir. Cok sayida ziyaretginin
ve onlar igin saglanan tesislerin, daimi ikamet edenler, 6zellikle de
turizm sektorii ile hicbir sekilde ilgilenmeyenler arasinda bir miktar
muhalefet ve hosnutsuzluk uyandirmasi ve faaliyetlerinde bazi
yoksunluklara ve kisitlamalara yol agmasi beklenebilir.

5. Durgunluk (Stagnation) asamasi: Durgunluk asamasinda ziyaretci
sayis1 zirveye ulagsmis olacaktir. Cevresel, sosyal ve ekonomik sorunlarla
birlikte bircok degisken icin kapasite seviyelerine ulasilmis ve asilmis
olacaktir. Alan saglam bir imaja sahip olacak ancak artik moda
olmayacaktir. Fazla yatak kapasitesi mevcut olacak ve ziyaretci
seviyesini korumak i¢in yogun cabalara ihtiya¢ duyulacaktir. Dogal ve
Ozgiin kiltiirel c¢ekiciliklerin yerini muhtemelen ithal edilen yapay
tesisler alacaktir. Ziyaretgi tipinin de Cohen’in tanimladig1 organize kitle
turist ve Plog’un tanimladigi i¢e doniik turistlere dogru degismesi
beklenebilir.

6. Diisiis (Decline) asamasi: Diisiis asamasinda bolge daha yeni cazibe
merkezleriyle rekabet edemeyecek ve bu nedenle hem mekansal hem de
sayisal olarak azalan bir pazarla karsi karsiya kalacaktir. Artik bolge
tatilcilere hitap etmeyecek ancak c¢ok sayida insan tarafindan
erigilebilirse hafta sonu veya giiniibirlik geziler i¢in giderek daha fazla
kullanilacaktir. Bolge turizmden uzaklastikga miilk devir hizi yiiksek
olacak ve turistik tesislerin yerini genellikle turizmle ilgili olmayan
yapilar alacaktir. Bolge turistler i¢in daha az ¢ekici ve diger turistik
tesislerin uygulanabilirligi daha sorgulanabilir hale geldik¢e daha fazla
turistik tesis ortadan kalkacaktir. Calisanlar ve diger sakinler piyasa
diistikce Onemli Olglide daha diisiikk fiyatlarla tesisler satin

alabildiklerinden dolay1 turizme yerel katilimin bu asamada artmasi
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muhtemeldir. Sonug olarak bolge gergek bir turist gecekondu bolgesi
haline gelebilir ya da turizm iglevini tamamen kaybedebilir.

7. Yeniden Canlanma (Rejuvenation) asamasi: Yeniden asamasinda
turizmin dayandig1 cazibe merkezlerinde tam bir degisiklik olmadan bu
asamaya asla ulasilamayacagi neredeyse kesin olsa da genglesme
meydana gelebilir. Bu hedefe ulasmanin iki yolu vardir. Birinci olarak
turistik bolgede rekabet edilen destinasyonlardan farkli olarak yeni bir
insan yapimi cekicilik olusturulabilir. ikinci bir yol ise bolgede daha

once kullanilmayan dogal kaynaklardan yararlanmaktir.

2.1.3.3. Sosyal Degisim Teorisi

Sosyal Degisim Teorisi’nin ana fikri J. Bentham’in “faydacilik” akimina
dayandig: belirtilmektedir. A. Smith, D. Ricardo, J. Bentham ve J. S. Mill bu akimi
gelistirmistir. Faydacilik akiminda bireyin rahathigina katkida bulunmakla birlikte haz
alma olanaklarin1 artiran seylerin  bireyin faydasi ve c¢ikarlarina uygun oldugu
vurgulanmaktadir. Mill (1863) “Faydacilik” adli kitab1 ile bu akimi1 somutlastirmis ve
Blau (1995, 1960,1964), Emerson (1962), Homans (1958) ve Thibaut ve Kelly (1959)
de bu kaynaktan esinlenerek teorinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmuslardir (Karacaoglu,
2017, s. 93).

Sosyal Degisim Teorisi’nin temel ilkesi insan etkilesiminin temel bir bi¢iminin
sosyal ve maddi kaynaklarin degisimi oldugu ve insanlarin her zaman degisim
sonuglarmin degerini en {ist diizeye ¢ikarmak istedikleridir (Chio ve Murray, 2010, s.
577). Nitekim teori davranigsal psikoloji, antropoloji, sosyal psikoloji ve sosyoloji
konulari ile iktisadi bakis agisin1 kapsayan farkli bilim alanlarinin ilgisi igerisinde olan
bir teori oldugu belirtilmektedir. Diger bir ifade ile sosyal degisim teorisi birey ya da
gruplar arasinda soyut ya da somut olan sosyal ve psikolojik kaynaklarin degisimidir.
Ortaya konulan tanimlamalar ele alindiginda sosyoloji biliminde deger, ekonomi
biliminde fayda, psikoloji biliminde pekistirme ve sosyal psikolojide ise odiil gibi
kavramlarla iliskilendirilmektedir (Goktas Kulualp ve Sar1, 2019, s. 647).

Sosyal Degisim Teorisi degisik bilim dallarinda kullanimina devam edilse
turizm arastirmalarinda ilk olarak Perdue, Long ve Allen (1987) tarafindan kisaca
tanitildiktan sonra Ap (1992) tarafindan da ele alinip tartigildiktan sonra popiilerlik

kazanmigtir. Turizm sektoriinde Sosyal Degisim Teorisi’nin popiilaritesi sektoriin
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yararlar1 ve maliyetlerine iliskin algilara bagli olarak farkli gruplarin turizme karsi
cesitli tutumlar sergileyebilecegi ev sahibi toplulugun heterojen dogasini tanimasina
baglanabilir (Nunkoo vd., 2013:12). Bu kapsamda Ap (1992, s. 687) bir sosyal degisim
paradigmasinin yerli halk tarafindan algilanan ve turizmin hem olumlu hem de olumsuz
etkilerini agiklayabilen faydali bir teorik ¢erceve oldugunu belirtmektedir. Ona gore
Sosyal Degisim Teorisi, yerli halkin neden turizm etkilerine iliskin olumlu ve olumsuz
algilar gelistirdigini agiklamak i¢in kullanilabilecek mantikli ve sezgisel olarak ¢ekici
bir teoridir. Nitekim Ap (1992, s. 670) sosyal degisim siirecini ele alan modeli ortaya
koyarak sosyal iliskilerin bir degis tokus igerdigini vurgulamistir. Ona goére sosyal
aktorler arasindaki kaynaklarin dagilimi, toplumsal aktorler degisim iligkisinden
karsilikli yarar aramaktadir. Yerli halkin bakis agisiyla degisimi baslatmanin birinci
nedeni toplulugun sosyal ve ekonomik refahini iyilestirmektir ve halkin algi ve
tutumlar: turizme yonelik davramislarinin yordayicilardir. Bu kapsamda yerli halk ile
turizm arasinda kaynak aligverisi yliksek ve dengeli oldugunda ya da dengesiz bir
iliskide yerli halk i¢in yiiksek oldugunda, turizm etkilerinin yerli halk tarafindan olumlu
goriildiigiinii 6ne siiriilmektedir. Dengeli ve dengesiz bir degisim iliskisinde kaynak
degisimi diisiik oldugunda etkiler olumsuz olarak goriilmektedir.

2.1.3.4. Tasima Kapasitesi Teorisi

Tasima kapasitesi fikrinin ilk ortaya ¢ikis noktasina yonelik literatiirde gesitli
iddialar bulunmaktadir. Bu kapsamda tasima kapasitesi anlayisinin birgok bilim dalinda
ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Kavram olarak stirdiiriilebilirlik anlayisindan 6nce geldigi ve
bircok disiplin ve uygulamada kullanildig1 ifade edilmektedir. Basta kiiresel insan
sorunlariyla iliskilendirilen tasima kapasitesi kavrami; miihendislik, vahsi yasam
yonetimi, tarim, antropoloji ve biyoloji dahil olmak iizere bir dizi alanda uygulanmistir.
O halde tasima kapasitesi tarihsel kokenlerini ve g¢esitli kullanimlarina bagli olarak dort
ana tipte incelenebilir. 1840’larda baslayan denizcilik ve miihendislik, 1870’lerde
baslayan hayvancilik ve av hayvan isletmeciligi, 1950’lerde baglayan niifus biyolojisi ve
yine ayni yillarda insan niifusu ve “asir1 niifus” hakkinda ortaya ¢ikan konular farkli

bilimlerde tasima kapasitesi anlayis1 baglaminda tartisilmistir (Sayre, 2008, s. 120-121).

Tasima kapasitesi kavrami bir¢ok bilim dali altinda kullanilmakla birlikte turizm
biliminde de tartisilan konulardan birisi olmustur. Siirdiriilebilir kalkinma ve
stirdiirtilebilir turizme artan ilgi ile turizmin sosyal ve biyofiziksel etkileri hakkinda esit

derece artan bir endiseyi ortaya ¢ikarmistir. Nitekim kiiresellesme ile birlikte turizm
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faaliyetlerinin artis1 sektorii gelistirmis ve turistik destinasyonlarda turizmin gelisiminin
ve kullaniminin miktarini ele almak veya sinirlamak igin bir paradigma olarak tasima
kapasitesi kavramimin gekiciligi agik¢a ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda belirli turist
sayilar1 agisindan tasima kapasitelerinin olusturulmasi ¢agrilar1 yapilmistir (McCool ve
Lime, 2001, s. 372). Sozliik anlamiyla kapasite, “belirli bir seyin i¢erebilecegi miktar”,
tagima ise “dayanma, karsilama” anlamina gelmektedir. Bu kapsamda ele alindiginda
tasima kapasitesi karsilama miktar1 veya dayanma miktari olarak ifade edilebilir. Diinya
Turizm Orgiitii tasima kapasitesini “bolgede agirlanabilir turist sayis1” olarak
belirtmistir (Avei, 2007, s. 490). Turizm alaninda tasima kapasitesi siniflamasi
aragtirmacilar tarafindan farkli simiflamalar altinda degerlendirilmistir (Getz, 1983;
Holden, 2008). Arastirmanin bu bolimiinde de turizmde tasima Kkapasitesinin

smiflanmasi {i¢ baslik altinda incelenecektir.

1. Ekolojik Tasima Kapasitesi: Insan faaliyetlerinin gelisim gostermesi ve
faaliyetlerin kapsaminin genislemesi ile birlikte tasima kapasitesi
cagrisimi, baglangicta niifus tasima kapasitesi, ¢evresel ya da kaynak
tasima kapasitesinden ekolojik tasima kapasitesine kadar siliregten
gecmistir. Ekolojik tasima kapasitesi, ekosistemin genel karakterizasyon
seviyesidir (Xu, Kang ve Wei, 2010, s. 1874). Bitkiler hayvanlar,
mikroorganizmalar, hava, su, toprak gibi canli ve cansiz unsurlardan
olusan ekosistemin dengesi, bu unsurlardan herhangi birinde ortaya
cikacak bir bozulma nedeniyle bir biitiin olarak bozulacaktir. Ekolojik
tasima kapasitesi ile amaglanan turizm faaliyetlerinin hangi diizeyden
sonra ekosistemi olumsuz yonde etkileyecegi saptamaktir (Akis Roney,
2018, s. 106).

2. Fiziksel Tasima Kapasitesi: Bir alanda fiziksel olarak barindirilabilecek
maksimum “kullanim birimleri” (insanlar, araglar, tekneler) sayi ile
ilgidir. Bir otopark, bir seyirci tribiinii ya da bir tiyatronun kapasitesinden
bahsederken oldugu gibi bircok yonden tasarim konseptidir (Sowman,
1987, s. 333).

3. Sosyal Tasima Kapasitesi: Turistik bir deneyimin sonucu olarak elde
edilen tatmin ya da memnuniyetin en alt diizeyini belirleyen bir kavram
olan sosyal tasima kapasitesi; algisal, psikolojik ya da davranigsal ve

toplumsal kapasite olarak da ifade edilmektedir (Avcikurt, 2007, s. 23).
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Saveriades (2000) sosyal tasima kapasitesini hem ev sahibi niifusun
tolerans diizeylerini hem de bolgeye gelen ziyaretcilerin deneyimlerinin
kalitesini kapsayan genel bir tanim olarak kullanmaktadir. Ziyaret¢ilerin
deneyim Kkalitesinde kabul edilemez bir diisiis olmaksizin ve bdlgenin
toplumu {tizerinde kabul edilemez bir olumsuz etki olmaksizin bir alan
tarafindan absorbe edilebilecek maksimum kullanim seviyesi (sayilar ve
faaliyetler agisindan) olarak tamimlanmaktadir. Ziyaretcilerin alternatif
destinasyonlar aramadan 6nce kabul edecekleri deneyimin kalitesi ve ev
sahibi nifusun turistlerin varligina tolerans derecesi sosyal tasima
kapasitesinin iki bilesenini olusturmaktadir.

4. Ekonomik Tasima Kapasitesi: Holden (2008, s. 188) ekonomik tagima
kapasitesini ekonominin turizme olan bagimlihgmnin kapsami olarak
ifade etmektedir. Turizm biiyiimesinin ekonomik olarak kabul edilemez
hale geldigi esik sinir olarak belirtilmektedir (Castelliani, Sala ve Pieta,
2007, s. 366). Diger bir ifade ile bir bolgenin ya da iilkenin ekonomisinde
turizmin payinin ¢ok yiiksekse, bu durum diger sektorlerin ihmal
edildigini ve bu bolge ya da iilkede biiylime stratejilerinin sagliksiz

oldugunu gostermektedir (Akis Roney, 2018).

2.2. SURDURULEBILIR TURIZM VE YONETIMi

Birgok iilke i¢in turizm biiyiik bir ekonomik sektér durumundadir. Turizm, yeni
ekonomik faaliyetleri tesvik ettigi i¢in bolgesel kalkinma igin temel bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Turizmin 6demeler dengesi, istihdam, briit gelir ve iiretim {izerinde
olumlu bir ekonomik etkiye sahip olsa da 6zellikle ¢evre tizerinde olumsuz etkileri de
olabilmektedir. Plansiz ve kontrolsiiz turizm biiyiimesi, ¢evrenin Oyle bir bozulmasina
neden olabilir ki, turist biiyiimesi de tehlikeye girebilmektedir. Bu silirecin sonunda
“turizm turizmi yok eder” olgusu ortaya ¢ikarak siireci daha olumsuz noktalara
gotiirebilmektedir. Turistik ana kaynagi olan gevrenin bu nedenle gelecekte turizmin
daha da biiylimesi ve ekonomik kalkinma i¢in korunmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Bu durum siirdiiriilebilir turizm ve siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin yansitilmasiyla

miimkiin gorinmektedir (Fossati ve Panella, 2000).

Stirdiiriilebilir turizm iki yonlii bir kosulun yerine getirilmesi anlamina

gelmektedir. Bir tarafta yerel, dogal ve insan yapimi kaynaklarin siirdiiriilebilir
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kullanimi gz oniine alinirken diger tarafta ve ayni zamanda ilgili sakinler (ev sahibi
olarak) ve ziyaretgiler (misafir olarak) arasindaki kullanimlari iizerindeki catisma
maliyetlerinin en aza indirilmesi hedeflenmektedir (Bimonte ve Punzo, 2011, s. 95).
Surdiirtilebilir turizm bu anlamda kaynak kullanim yolu, uzun vadeli sosyal refahin
minimum c¢atisma maliyetleriyle maksimize edilmesiyle siirdiiriilmesi anlayisidir

(Bimonte ve Punzo, 2011, s. 101).

Arastirmanin bu boliimiinde de siirdiiriilebilir turizme konu olabilecek kavramlar
ele alinmig ve turizm gelisimi ve etkilerinin daha net anlasilabilmesinde siirdiiriilebilir
turizmin ilkeleri, amaglari, boyutlari, paydaslan ile siirdiiriilebilir turizmde planlama

konular1 ortaya konulmustur.
2.2.1. Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Kalkinma

Siirdiiriilebilirlik kelimesi kokeni itibariyla Latinceden “Sustinere” kelimesinden
gelmekte ve sozliiklerde birgok anlamda kullanilmasina ragmen esasinda siirdiirmek,
saglamak, desteklemek, devam ettirmek, var olmak anlamlarinda kullanilmistir. Her ne
kadar madencilik, gemi sanayi, konut yapimi, orman yonetimi, ekoloji gibi alanlarda
stirdiiriilebilirlik konusuna deginilse de 1970’lerden sonra siirdiiriilebilirlik kavrami
onemli bir konu haline gelmistir (Tirksoy, 2016, s. 27-28). 1972 ile 2012 yillar1
arasinda strdirtilebilirlik olgusu uluslararas1 diizeyde doénemin gerekliliklerine bagh
olarak sitirekli degisim gostermistir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik konusunu siire¢

icerisinde ifade eden Onemli gelismeler Sekil 2.9.’da gosterilmistir (Glimiis Donmez,
2016, s. 7).
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Sekil 2.9. Siirdiiriilebilirlik siirecindeki onemli gelismeler (Giimiis Donmez, 2016, S.7)
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Insan sagligini tehdit eden gevresel kaygilar, kalkinmayla iliskili yiiksek diizeyde
stirdiiriilebilir kaynak kullanimi, kiiresel 1sinma ve ozon tabakasinin delinmesi gibi
konular tartisiimaya baslanmis ve 6zellikle ekonomik biiytime hizinin gevre tizerindeki
etkilerine iligkin endiselerin artmasiyla uluslararast topluluk uzun vadeli cevresel
stratejiler belirleyebilmek {izere goriismeler yapmistir (Holden, 2008, s. 149). Nitekim
1987 yilinda BM Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (Bruntland Komisyonu)
sayesinde kamuoyunun dikkatine sunulan siirdiirtilebilirlik kavrami, sadece dogal
kaynaklarin kullanimiyla ilgili degildir. Bruntland Komisyonu, siirdiiriilebilir biiylimeyi
“kaynaklarin kullanilmasinin, yatirimlarin yoniiniin, teknolojik gelismenin yoneliminin
ve kurumsal degisikliklerin gelecek ve mevcut ihtiyaclarla uyumlu hale getirildigi bir
degisim siireci” olarak tanimlarken daha genis bir siirece atifta bulunarak ekonomik
yonlerin yani sira kurumsal ve sosyal yonleri de igeren kalkinmanin tanimi da

vurgulanmaktadir (Fossati ve Panella, 2000, s. 18).

1992 yilinda gerceklestirilen “Yerylizii Zirvesi’nde Birlesmis Milletler iiyesi
tilkelerce benimsenen ve “Giindem 21” baslikli eylem planinin temel dayanagi olan
stirdiiriilebilir kalkinma (Emrealp, 1998, s. 27) Bruntland Raporu’nda da belirtildigi gibi
“gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarindan karsilama yeteneginden odiin vermeden
simdiki neslin ihtiyacin1 kargilama” olarak ifade edilmistir (Spenceley, 2012, s. 1).
Siirdiirtilebilir kalkinma anlayist kapsamli bir sosyal davranis yaratmak igin maddi
sermayenin maddi olmayan sermaye ile degistirildigi ve liretilen refahin ¢evresel refah
ile degistirilme egiliminde oldugu siireclerin sonucu olan bu genel dinamik siirecin
hedefi olarak diisiiniilebilir. Post-endiistriyel kalkinma ve siirdiiriilebilir kalkinmanin
kismen Ortiistiigli, ancak siirdiiriilebilirlik ihtiyaci, dogal kaynaklarmn insan yapimi
kaynaklarla siirekli olarak ikame edilmesine bagli kalindigindan, ikincisinin birincisi
olmadan yapamayacag1 gozlemlenebilmektedir (Losurdo, 2000, s. 217). Ilk etapta
cevre ve sanayi lobileri arasindaki kutuplagmis bir tartigma, siirdiiriilebilirligin sosyal
bir boyutu oldugu gergegini gizledi. Siirdiiriilebilir kalkinmanin ¢evre, ekonomi ve
sosyokiiltiirel kaygilar olmak {izere {i¢ ilgilinin gegerliligini tanidig1 artik genel olarak
kabul edilmektedir (Grant, 2000, s. 43).
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Gerekler:

-Ekonomik biiyiimeyi siirdiirmek

1 iist diizeye cikanmak

nigletmek
diglamak
LULLK .
EXONOMIK MAC X
GELISMEST
v \'
Gerekler: l'/ DER]  XOLOJI VEYA UTOPYACILIK
-Yerel diizeyde kendi kendine Gerekler:
yetebilmeyi artumak -Tagima kapasitesine uymak
-Temel insa  =reksinimleri saglamak -Kaynaklart korumak ve geri
-Esitpa  sumi artirmak doniis  mek
-Katilim ve sorumlulugu garanti etmek -Atik miktarun azaltmak

-Uygun teknoloj  1llamnak

Sekil 2.10. Siirdiiriilebilir kalkinma siireci (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s. 95)

Siirdiiriilebilir kalkinma ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorleri karsilikli olarak
destekleyici bir siirece baglamayi amaglamaktadir. Yatay olarak entegre bir siireg
olmadan farkli sakinler, yaban hayati ¢ikarlari, isletmeler ve yerel yonetim gruplarinin
hepsinin birbiriyle ¢elisen giindemleri takip etme potansiyeli vardir. Yatay olarak
entegre bir siire¢ tim konular1 igermelidir ve bu tiim ilgili taraflarin dahil edilmesine
yardimc1 olacaktir. Bu tiir bir siirecin basarili olmasi i¢in tiim taraflar arasinda isbirlik¢i
iliskilerin gelistirilmesini gerektirmektedir (Grant, 2000). Nitekim siirdirilebilir
kalkinma kavraminin insanoglunun gelecegi iizerinde ne denli 6neme sahip olmasinin
anlasilmaya baglanmasi iizerine bagsta hiikiimetler olmak iizere 6zel kurum ve
kuruluslar, sivil toplum orgiitleri ve kisiler, kiiltiirel, tarihi ve dogal kaynaklarin
korunmasi, gelistirilmesi igin faaliyetler yiiriitmeye baslamiglardir (Kahraman ve
Tiirkay, 2014, s. 95). Bu kapsamda Kiiresel Hedefler olarak da bilinen Siirdiirtilebilir
Kalkinma Hedefleri yoksullugu sona erdirmek, gezegeni yasanabilir kilan her seyi
koruma ve tiim insanlarin baris ve refah i¢inde yasamasini saglamak i¢in evrensel bir

anlasma iginde yer alan bir dizi hedefler ortaya konmustur. Bu hedefler, gelecekte
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diinyanin radikal olarak daha siirdiiriilebilir bir yaklagima ihtiyaci olduguna dair ezici

ampirik ve bilimsel kanitlar1 ele almak i¢in 2016-2030 donemi i¢in resmi olarak

Birlesmis

Milletler’in tiim iiye devletleri tarafindan 2015 yilinda kabul edilmistir.

Hedefler, bilimsel olarak yeterince saglam, iyi istisare edilmis bir ¢erceve saglar, politik

olarak kabul edilebilir ve agikca sezgiseldir (Morton, Pencheon ve Squires, 2017, s. 82).

Insanlar, gezegenler, refah, baris ve ortakliklar igin ortaya konulan 17 hedef sunlardir
(United Nations, 2017, s. 4-22):

1-
2-

O-

10-
11-

12-

13-

14-

15-

Yoksullugun her yerde tiim bigimleriyle sonlandiriimasi

Aghg1 sonlandirilmasi, gida giivenligi ve gelismis beslenmenin saglanmasi
ve siirdiriilebilir tarimin tesviki

Sagliklt yagsamlarin saglanmasi ve her yasta herkes i¢in refahin tesvik
edilmesi

Kapsayici ve esit kalitede egitimin saglanmasi ve herkes i¢in yasam boyu
ogrenme firsatlarinin tesvik edilmesi

Cinsiyet esitliginin saglanmasi ve tiim kadinlar1 ve kizlar1 gliglendirilmesi
Herkes i¢in su ve hijyenik yasam kosullar1 mevcudiyetinin ve siirdiiriilebilir
yonetiminin saglanmasi

Herkes i¢in uygun fiyath, giivenilir, siirdiiriilebilir ve modern enerjiye
erigsimin saglanmasi

Herkes i¢in siirdiiriilebilir, kapsayici ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi,
tam ve tiretken istthdami ve insana yakisir isin tesvik edilmesi

Dayanikli  altyapimin  olusturulmasi,  kapsayict  ve  siirdiiriilebilir
sanayilesmenin ile yeniligin tesvik edilmesi

Ulkeler iginde ve iilkeler arasinda esitsizligin azaltilmasi

Sehirlerin  ve insan yerlesimlerinin kapsayici, giivenli, dayamikli ve
suirdiiriilebilir kilinmasi

Siirdiiriilebilir tiiketim ve iiretim kaliplarinin saglanmasi

Iklim degisikligi ve etkileriyle miicadele igin acil dnlemlerin alinmasi
Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in okyanuslarin, denizlerin ve deniz kaynaklarinin
korumasi ve siirdiiriilebilir sekilde kullanilmasi

Karasal ekosistemlerin surdiriilebilir kullaniminin  korunmasi, restore

edilmesi ve tesvik edilmesi, ormanlari siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesi,
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¢ollesmeyle miicadele edilmesi ve arazi bozulmasinin durdurulmasi ve
tersine ¢evrilmesi ve biyolojik gesitlilik kaybinin durdurulmasi

16- Stirdiiriilebilir kalkinma i¢in baris¢il ve kapsayici toplumlarin tesvik
edilmesi, herkes i¢in adalete erisim saglanmasi ve her diizeyde etkili, hesap
verebilir ve kapsayici kurumlarin olusturulmasi

17-Uygulama araglarin1 giiclendirilmesi ve Siirdiriilebilir Kalkinma igin

Kiiresel Ortakligin yeniden canlandirilmasi.

BM tarafindan ortaya konulan bu hedefler ile siirdiiriilebilir kalkinmanin kiiresel
boyutta gerceklesmesi saglanmaya calisilmistir. Nitekim bu hedefleri benimseyen
tilkeler ekonomik bilylimeyi saglarken insanlari, gezegenleri, barig ortamini, refah1 ve
ortakliklar1 géz ardi etmemeye taraf olmustur. Her ne kadar siirdiirtilebilirlik kavraminin
¢ikis noktasinda kiiresel gapta ortaya ¢ikan ¢evresel sorunlar olsa da zaman igerisinde
uluslararas1 diizeyde ortaya konulan gorisler ile siirdirilebilir bir kalkinmanin
ekonomik olmasinin yani sira gevresel ve sosyokiiltiirel boyutlarinin da goz ardi
edilmemesi gerektigi belirtilmistir. Diger bir ifade ile siirdiiriilebilir bir kalkinmadan s6z
edilecekse eger kontrolsiiz ve asir1 biiyiimeye dikkat edilerek tiim boyutlar1 ele alan bir
gelisimden bahsedilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan siirdiiriilebilir kalkinmanin
hedeflerine ulasilmasinda uluslararasi alanda tiim sektorlerin belirtilen hedefleri

benimseyip uygulamaya almasi en 6nemli konulardan birisini olusturmaktadir.
2.2.2.Siirdiiriilebilir Turizm

Bruntland Raporu’nun ortaya konulmasindan sonra siirdiiriilebilirlik konusunun
kiiresel alanda tartisilmasina devam edilmistir. Nitekim ¢evresel kosullar1 dikkate alarak
sosyoekonomik kalkinmaya yonelik devlet politikalarinin dayandirilmas: gereken 27
ilke Rio Deklerasyonu olarak adlandirilan belgede vurgulanmistir (Niedziotka, 2012).
Turizm sektoriinde Ozellikle kitle turizminin getirmis oldugu temel cevresel,
sosyokiiltiirel ve ekonomik problemlerden sonra post-fordist paradigma kaymasi
yasanmasina sebep olmustur. Bu anlayis degisikligi alternatif turizme yonelisin yan1 sira
siirdiiriilebilir turizm anlayisinin ortaya cikisini ve sektoriin bu anlayisa gegis siireci

baslatmistir (Egresi, 2016).

Turizm sektoriinde  siirdiiriilebilirlik  hareketleri ve siirdirilebilir  turizm
kavraminin kullanimi1 1990’11 yillarin baslarinda goriilmektedir (Bac, 2014; Niedziolika,

2012). Bu donemde konaklama endiistrisi faaliyetleri sonucu ¢evre iizerindeki baskinin
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azaltilmasinin yani sira siirdiiriilebilir planlama ihtiyacinin gerekliligini vurgulamak igin
lobiler yapilmaya baslanmistir. Bu kapsamda gevresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik
unsurlar arasinda denge saglanmasi amaciyla kaynaklar siirdiiriilebilir kullanma, asir1
tiketimi ve israfi azaltma, ¢esitliligi koruma, turizmi planlamaya entegre etme, yerel
ekonomileri destekleme ve dahil etme, paydagslara ve halka danisma, personelin egitimi,
turizmi sorumlu bir sekilde pazarlama ve arastirma iistlenme gibi konular turizm
sektoriinde onem kazanmustir. 21. yiizyilin baslarinda ise siirdiirtilebilir turizm fikri
planlama ve stratejiden sorumlu kamu sektorii ile seyahat ve turistik isletmeler arasinda
daha popiiler hale geldi. Ik olarak BM Cevre Programi’nda tur operatdrlerine yonelik
Siirdiiriilebilir Turizm Girigimi tanitildi. 2002 yilinda Uluslararasi Ekoturizm Yili ilan
edildikten  sonra  Johannesburg’da  siirdiiriilebilir ~ kalkinma  iizerine  zirve
gerceklestirilerek turizmde siirdiiriilebilir kalkinmanin 6nemi ilk kez vurgulanmistir
(Niedziotka, 2012; s. 158-159).

Stirdiirtilebilir kalkinma anlayisina dayali siirdiiriilebilir turizm kavraminin
tammlanmasim Diinya Turizm Orgiitii yapmstir. “Mevcut ve gelecekteki ekonomik,
sosyal ve ¢evresel etkilerini tam olarak dikkate alan ziyaretgilerin, endiistrinin, ¢evrenin
ve ev sahibi topluluklarin ihtiyaglarin1 karsilayan turizm” olarak ifade edilmistir.
Nitekim tanimda uzun vadeli stirdirilebilirligi garanti altina alabilmek amaciyla iig
boyut arasinda uygun bir dengenin kurulmasi gerekliligi belirtilmektedir (UNWTO,
2013). McKercher (1993) siirdiiriilebilir turizmi “turizm siirdiiriilebilir oldugunda bir
bolgenin dogal ve kiiltiirel kaynaklar ile gevresel, sosyal ve ekonomik refahi sonsuza
kadar korunur” seklinde tanimlamistir. Tanimlardan da anlasilacag: iizere saglikli bir
stirdiiriilebilir bir gelismenin yasanabilmesi cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlarin
arasinda dengenin olmasina baglanmaktadir. Miiller (1994, s.132) ¢evresel ve sosyal
olarak uyum bir turizm hedefini yiiksek oranda suiistimal edilen “niteliksel biiylime”
kalkinma stratejisi ile ilgili oldugunu belirtmektedir. Niteliksel biyiimeyi
yenilenemeyen kaynaklarin daha az kullanimi1 ve g¢evre ile insanlar iizerinde daha az
stres ile elde edilebilecek yasam kalitesinde herhangi bir artis olarak agiklamaktadir. Bu
kapsamda Miiller (1994, 133) siirdiiriilebilir turizmin ¢evre uyumlu nitelikli biiytimeyi

saglayabilmesi i¢in siirdiiriilebilir turizmin sihirli besgenini ortaya koymustur:
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Sekil 2.11. Siirdiiriilebilir turizmin sihirli besgeni (Miiller, 1994, s. 133)

Miiller (1994) tarafindan ortaya konulan bu sihirli besgen ile turistik bolge
halkinin refahi, saglikli ekonomi, saglikli kiltir, turist memnuniyeti ve dogal
kaynaklarin korunmasi arasinda bir denge durumunun olmasi gerektigi belirtilmektedir.
Bununla birlikte besgene ait faktorler arasinda olusabilecek bir dengesizlik ile
eylemlerin faydalarinin olumsuz sekilde etkilenecegi ifade edilmektedir. Bu kapsamda
ele alindiginda siirdiiriilebilir turizm asagidaki gibi olmalidir (UNWTO, 2013):

1. Temel ekolojik siirecleri devam ettirerek ve dogal miras ile biyogesitliligin
korunmasina destek olarak turizm gelisiminde anahtar rol oynayan gevresel
kaynaklar1 optimum diizeyde kullanimini saglamalidir.

2. Turistik bolgedeki yerli halkin sosyokiiltiirel degerlerine sayg1 gostererek kiiltiirel
miras ile geleneksel degerleri korumali ve kiiltiirler aras1 anlayis ile hosgoriiye
katkida bulunmalidur.

3.Tiim paydaslara sosyoekonomik anlamda faydalar saglamakla birlikte turistik
bolgede istthdam ve gelir getirici firsatlar1 olusturan ve yoksullugun
azaltilmasina katkida bulunan uzun vadeli uygulanabilir ekonomik operasyonlari
saglamalidir.

4.Yiksek turist memnuniyeti saglayarak turistlere seyahati esnasinda anlamli bir
deneyim kazandirmali, sorunlar hakkinda farkindaliklar1 olusturmali ve
stirdiirtilebilir turizm anlayisina uygun davraniglart benimsemelerine yardime1

olmalidir.
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5.Paydaslar arasinda genis katilim ve fikir birligi olusturmasini saglamak amacryla

bilgili katilimin olusmasini saglamalidir.

2.2.2.1. Siirdiiriilebilir Turizmin ilkeleri ve Amagclar

Dogal cevrenin korunmasi ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygulamak amaciyla
ortaya konulan Bruntland Raporu ile genel anlamda siirdiiriilebilir kalkinmanin
ilkelerini ve yasalarmi olusmasina kaynak olmustur. Bu kapsamda dogal c¢evrenin
korunmasi, biyogesitlilik ve insan mirasinin korunmasi, kalkinma, yenilenme ve kiiresel
ekonomik esitsizliklerin ortadan kalkmasi gibi bes ana kategoride siirdiiriilebilir
kalkinma ilkeleri ortaya ¢ikmustir. Bu ilkeler dikkate alindiginda siirdiiriilebilir turizm
prensipte kitle turizminden ayrismakla birlikte kismen alternatif, ¢cagdas (Kkitle turizmi
sonrasi) turizm big¢imleri ile iligki i¢erisinde bulunmasi kaginilmazdir. Diger bir ifade ile
siirdiriilebilir turizm Oncelikle kitle turizm hareketlerinin tam tersi bir anlayista
sekillenen bir hareketi ifade etmektedir (Dumbraveanu, 2007). Nitekim siirdiirilebilir
turizme yonelik yapilan tanimlamalar dikkate alindiginda gelecek nesiller ikinci plana
atilmadan mevcut ihtiyaclart karsilanmasi, ¢evresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik
faktorler arasinda dengenin saglanmasi, yerli halkin refahi ile turist memnuniyetinin
artirtlmasi, paydaslar arasinda is birliginin yapilmasi1 gerekliligi ifade edilmektedir.
Siirdiirtilebilir turizmin anlayisinin gergeklesebilmesi igin yerine getirilmesi gereken bu
gereklilikler cesitli ilkelere dayandirilmaktadir. Tourism Concern (1991) siirdiiriilebilir

turizmin ilkelerini su sekilde agiklamistir (Blamey, 2001, s.13):

o Kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi: Dogal, sosyal ve kiiltiirel kaynaklarin
korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanim1 ¢ok énemlidir ve uzun vadeli ticari anlam
tasimaktadir.

o Agsur1 tiiketim ve israfin azaltilmasi: Asin tiketimin ve israfin azaltilmasi, uzun
vadeli g¢evresel zarari onarma maliyetlerini ortadan kaldirmakta ve turizmin
kalitesine katkida bulunmaktadir.

e Biyocesitliligin korumasi: Dogal, sosyal ve kiiltiirel ¢esitliligi korumak ve tesvik
etmek, uzun vadeli siirdiiriilebilir turizm igin esastir ve endiistri igin esnek bir
temel olusturmaktadir.

e Turizmin planlamaya entegre edilmesi: Ulusal ve yerel bir stratejik planlama
cergevesine entegre edilen ve gevresel etki degerlendirmelerini tistlenen turizm

gelisimi, turizmin uzun vadeli canliligini artirmaktadir.
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e Yerel ekonomilerin desteklenmesi: Cok cesitli yerel ekonomik faaliyetleri
destekleyen ve ¢evresel maliyet ve degerleri dikkate alan turizm, hem bu
ekonomileri korumakta hem de gevresel zarar1 6nlemektedir.

e Yerel topluluklarin dahil edilmesi: Yerel topluluklarin turizm sektdriine tam
katilimi, yalnizca onlara ve genel olarak cevreye fayda saglamakla kalmaz, ayni
zamanda turizm deneyiminin kalitesini de artirmaktadir.

e Paydas/ara ve halka danisiimasi: Turizm endistrisi ile yerel topluluklar, érgiitler
ve kurumlar arasinda is birligi yapmak ve potansiyel ¢ikar ¢atismalarini ¢6zmek
icin birlikte ¢alisacaklarsa, bunlar ¢cok onemlidir.

o Personelin egitilmesi: Surdirilebilir turizmi is uygulamalarina entegre eden
personel egitimi, her diizeyde personel alimi ile birlikte turizm iiriiniiniin
kalitesini artirmaktadir.

o Turizmin sorumlu bir sekilde pazarlanmasi: Turistlere eksiksiz ve sorumlu bilgi
saglayan pazarlama, destinasyon bdolgelerinin dogal, sosyal ve Kkiiltiirel
gevrelerine saygiy1 ve miisteri memnuniyetini artirmaktadir.

o Arastirmalarin yapilmasi: Etkili veri toplama ve analiz kullanarak sektor
tarafindan devam eden arastirma ve izleme, sorunlarin ¢oziilmesine yardimei
olmak ve destinasyonlara, sektore ve tiiketicilere fayda saglamak igin g¢ok

onemlidir.

Stirdiiriilebilir kalkinmanin c¢evresel, sosyal ve ekonomik olmak iizere ii¢
boyuta sahip oldugu belirtilmektedir. Nitekim siirdiiriilebilir turizmin siirdiiriilebilir
kalkinmadan tiiretilmesinden dolayr kalkinmanin ¢ boyutunun siirdiiriilebilir
turizmin gelisiminde uygulanmasi1 da kaginilmazdir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin
boyutlart arasindaki iliskilerin genel olarak uyumlu ve karsilikli olarak destekleyici
oldugu varsayilan bir durumdur (Nugraheni, Priyambodo, Sunitko ve Kusworo,
2020). UNEP ve UNWTO (2005) gevresel, sosyal ve ekonomik konularin ve
etkilerin bir kombinasyon igerisinde oldugunu belirtmektedir. Diger bir ifade ile ii¢
boyutun birbiri ile iligkili oldugu ve herhangi bir boyut {izerinde gergeklesebilecek
olumlu veya olumsuz etkilerin diger boyutlar1 etkileyebilecegi de ifade
edilmektedir. Bu kapsamda turizmin toplum ve g¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini
en aza indirilmesinin yani sira yerel ekonomilere olumlu ve yaratici katkisini, dogal

kiiltiirel mirasint korumasini ve ev sahipleri ile ziyaretgilerin yasam kalitesini en iist
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diizeye c¢ikarabilecek siirdiiriilebilir turizm politikasinin olmas1  gerektigini
vurgulamaktadur. Iyi bir siirdiiriilebilir turizm politikasinin gelistirilmesi igin ¢ergeve
olarak kullanilabilecek siirdiiriilebilirligin temeli ile iliskili olan stirdiiriilebilir
turizmin 12 amaci Sekil 2.12.’de belirtilmektedir. (UNEP ve UNWTO, 2005, s. 18-
20):

Sekil 2.12. 12 amag ve siirdiiriilebilirligin temelleri arasindaki iliski (UNEP ve UNWTO, 2005, s.20)

1. Ekonomik Canhhik: Turistik destinasyonlarin ve isletmelerinin uzun vadede
gelismeye ve fayda saglamaya devam edebilmeleri i¢in yasayabilirligini ve
rekabet giiclinii saglamak.

2. Yerel Refah: Yerel olarak tutulan ziyaret¢i harcamalarinin orani da dahil
olmak iizere, turizmin destinasyona olan ekonomik refahina yonelik katkisini
en iist diizeye ¢ikarmak.

3. lIstihdam Kalitesi: Ucret diizeyi, hizmet kosullar1 ve cinsiyet, irk, engellilik

veya bagka sekillerde ayrim gozetmeksizin herkese erisilebilirlik dahil olmak
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izere turizm tarafindan yaratilan ve desteklenen yerel islerin sayisini ve
kalitesini giiclendirmek.

4. Sosyal Esitlik: Yoksullara sunulan firsatlarin, gelirlerin ve hizmetlerin
iyilestirilmesi de dahil olmak tizere, turizmden elde edilen ekonomik ve
sosyal faydalarin alici topluluk genelinde yaygin ve adil bir sekilde
dagitilmasini saglamak.

5. Ziyaretci Tatmini: Ziyaretciler i¢in cinsiyet, 1rk, engellilik veya bagka bir
ayrim gozetmeksizin herkesin erisebilecegi giivenli, tatmin edici ve
tamamlayici bir deneyim saglamak.

6. Yerel Denetim: Diger paydaslarla istisare ederek, kendi bolgelerinde
turizmin yonetimi ve gelecekteki gelisimi hakkinda planlama ve karar verme
slireglerine yerel topluluklar dahil etmek ve giiglendirmek.

7. Toplum Refahi: Sosyal yapilar ve kaynaklara, olanaklara ve yasam destek
sistemlerine erisim dahil olmak {izere yerel topluluklarda yasam kalitesini
korumak ve giiclendirmek, her tiirli sosyal bozulma veya somiiriiden
kaginmak.

8. Kiiltiirel Zenginlik: Ev sahibi topluluklarin tarihi mirasina, otantik
kiiltiriine, geleneklerine ve farkliligina saygi duymak ve bunlari geligtirmek.

9. Fiziksel Biitiinliik: Hem kentsel hem de kirsal peyzajlarin kalitesini
korumak, gelistirmek ve c¢evrenin fiziksel ve gorsel olarak bozulmasini
onlemek.

10. Biyolojik Cesitlilik: Dogal alanlarin, habitatlarin ve yaban hayatinin
korunmasini desteklemek ve bunlara verilen zarar1 en aza indirmek.

11. Kaynak Verimliligi: Turizm tesis ve hizmetlerinin gelistirilmesi ve
isletilmesinde kit ve yenilenemeyen kaynaklarin kullanimmi en aza
indirmek.

12. Cevre Safligi: Turizm isletmeleri ve ziyaretciler tarafindan hava, su ve

toprak kirliligini ve atik olusumunu en aza indirmek.

2.2.2.2. Siirdiiriilebilir Turizmde Paydaslar

Tirk Dil Kurumu’nda (TDK) “hissedar” olarak ifade edilen paydas, Freeman ve
Mcvea’ya (2001) gore “bir kurulusun hedeflerine ulasmasin etkileyen veya bunlardan

etkilenen herhangi bir grup veya birey” olarak tanimlanmistir. Paydas yonetiminin
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amacini ise stratejik bir sekilde sonuglanan sayisiz grup ve iliskiyi yonetmek igin
yontemlerin tasarlanmasi olarak agiklamaktadir. Yapilan paydas tanimindan yola ¢ikilir
ise turizm paydas1 “bir bolgedeki turizm gelisimini etkileyen veya bundan etkilenen

herhangi bir grup veya birey” olarak belirtilebilir.

Gunn (1994) turizm kadar genis kapsamli bir dokunaglara sahip bir kalkinma
biciminin olmadigini ifade etmistir. Bu diistince ile Chio ve Sirakaya (2006) turizm
gelisiminin yanlis planlanmasi durumunda turizmin ¢evresel, sosyal ve ekonomik temel
kaynaklarin1 yok edebilecegini belirtmigtir. Nitekim turizm gelisiminin basariya
ulagsmasi ve stirdiiriilebilir bir sekilde planlanip yonetilmesi paydaslarin destegine
baglidir (Gunn, 1994). Bu kapsamda turizm gelisimine dahil edilebilecek paydaslar ve
nasil dahil edileceklerine yonelik sorular literatirde tartisilmistir (Byrd, 2007).
UNWTOQ’ya (2013) gore siirdiiriilebilir turizmde rolii olabilecek paydaslari uluslararasi
kalkinma ajanslari, hiikiimetler, yerel yonetim ve destinasyon organlari, 6zel sektor
isletmeleri c¢aliganlar ve ilgili kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, egitim ve ogretim
kurumlar1, yerli halk ve tiiketiciler/turistler olarak agiklamistir. Turizmin gelisimini
etkileyebilecek ya da gelisimden etkilenebilecek potansiyeline sahip olan ve turizm
sektoriine dahil olmasinin yani sira siirdiiriilebilir turizmde rolii olabilecek temel
paydaslar Tablo 2.4.’te gosterilmistir (UNWTO, 2013, 5.19-20):

Tablo 2.4. Paydaslar ve siirdiiriilebilir turizmdeki rolleri (UNWTO, 2013, 19-20)

Paydaslar Siirdiiriilebilir Turizmdeki Rolii

-Turizmi kalkinma politikalarina ve anlagsmalarina
entegre ederek sirdiiriilebilir turizm, bireysel
programlar ve projeler i¢in mali ve teknik yardim
yapmak

Uluslararas1 Kalkinma Ajanslari

-Turizm politikas1 ve stratejisi gelistirmek ve
uygulamak
-Turizmi daha genis politika ve stratejilerle
iligkilendirmek

Ulusal Hitkiimet -Sektdre  iliskin  mevzuat, standartlar  ve
diizenlemelerin yani sira altyapi planlamalari ve
gelistirmeleri, kaynak yonetimi, iletisim, bilgi ve
pazarlama yapmak

-Yerel stratejik yon ve planlamanin yani sira yerel
altyapi gelistirme yonetimi yapmak

Yerel Yonetim ve Destinasyon Organlar -Politika ve yonetmeliklerin uygulanmasi saglamak
-Paydas  katilimi, koordinasyon ve destegi
saglamak
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Tablo 2.4. (Devam) Paydaslar ve siirdiiriilebilir turizmdeki rolleri

Ozel Sektor Isletmeleri

Calisanlar ve Ilgili Kuruluslar (Sendikalar)

Sivil Toplum Kuruluslar

Egitim ve Ogretim Kurumlari

Yerli Halk

Tiketiciler/Turistler

-Turizm sektoriiniin temsilini yaparken hizmetlerin
isletilmesini saglamak

-Uriin gelistirme, yatirim ve iyilestirmenin yani
sira yurt iginde ve yurt disinda pazarlar ile baglanti
yapmak

-Istihdam ve yerel gelir yaratmak

-Kalkinma ve operasyonlarda ekonomik, sosyal ve
¢evresel siirdiiriilebilirlik konularin1 yansitmak
-Calisanlarin ¢ikarlarini temsil etmenin yani sira
gelir karsiliginda giivenilir hizmet saglamak

-Insan kaynaklar planlama ve gelistirmesini
yapmak

-Farkli paydas ¢ikarlarmi temsil ederek paydaslar
arast koordinasyonu ve destekleyici uygulamalar
yapmak

-Stratejik planlama ve gelistirme faaliyetlerinde
bulunmak

-Kapasite gelistirmek ve uzmanlik saglanmak
-Bilgi toplamak ve yaymak

-Politika ve strateji gelistirmeyi desteklemek
-Kapasite gelistirme ve egitim verilmesinin yani
stira uzmanliklar yapmak

-Yerel diizeyde turizmle
kararlara dahil olmak
-Yerel topluluk ¢ikarlarini temsil etmek ve iletmek
-Topluluklar icinde adil fayda paylasimini takip
etmek

-Turistlerle karsilikli yarar igin etkilesim kurmak
-Turist harcamalarindan elde edilenle gelir
saglamak

-Sektore ana gelir kaynagi saglamak

-Seyahat se¢iminde ve eylemlerinde g¢evreye ve
yerel topluluklara karst sorumlu davranmak
-Destinasyonlar ve sirdiiriilebilirlik konularinda
bilgi ve gorislerin dogru ve adil bir gekilde
iletilmesi

ilgili planlama ve

Turizm planlamasi ve yonetimine farkli paydaslar1 dahil edilmesi her gecen giin

Oonemi artan ve daha fazla kabul edilen bir gergekligi ifade etmektedir. Paydaslar

arasinda yapilabilecek is birlikleri ve ortakliklarla turizmin nasil gelistirilmesi

gerektigine yonelik karsihikli  diyaloglar, fikir birligi

olusturabilme potansiyeli

bulunmaktadir. Nitekim paydaslar bir turistik alanda problemlerin ¢oziimiine yonelik

ortak hareket etmek ve karar vermek amaciyla yapacaklari is birligi ile etkilesimli bir

stirece dahil olmaktadir (Mason, 2003). Siirdiiriilebilir turizmin gelisiminde de basaril

bir silirec devam ettirebilmek icin menfaat sahiplerinin menfaati gozetilmeden

paydaslarin tim turizm gelistirme siirecine dahil olmasi gerekmektedir (Tiirker,

Alaaddinoglu ve Can, 2016, s. 417). Innskeep (1991) 6zel ¢ikar ve kamu yararimin
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saglanabilmesi, kalkinmada esitligi tanimlanabilmesi ve tesvik edilmesi amaciyla
paydaslar arasinda uygun bir ¢ikar dengesi ile elde edilebilecegini ifade etmektedir. Bu
kapsamda basaril1 bir siirdiiriilebilir turizm gelisimi, ulusal ve uluslararas: alanda ortaya
konulan ilkeler ve amaglara dayali bir yol izlemesi gerekirken bu anlayisa dayali turizm
planlamalar1 ve yOnetimlerinin basariya ulagsmasi da paydaslarin ortak hareketlerini ve
cikarlarmi iyi bir koordinasyonla gergeklestirilecek uygulamalarin yapilmas: ile

miimkiin gériinmektedir.
2.2.2.3. Siirdiiriilebilir Turizmde Politika ve Planlama

Aristo tarafindan “Insan faaliyetlerinin en kapsamlis1 olarak pratik anlamda {istiin-
bilim” seklinde ifade edilen politika, son donemde faaliyetlerin yerine getirilmesi igin
yol gosteren genel bir davranis plani olarak belirtilmektedir. Diger bir ifade ile politika,
kisilere ve gruplara, varilmak istenen amaclara, nasil ve hangi yollarla ulasilacagini
belirleyen bir rehberdir. (Kaygalak Celebi, 2016, s.107). Turizm politikas1 ise hedefleri
ve prosediirleri igeren genel ve list diizey bir plani ifade eder. Politikalar genellikle
kanunlar, resmi belgeler ve beyanlar gibi resmi beyanlarda bulunmaktadir (Shuraiki,
2001, s. 274) Turizm politikasi genellikle bir tilkenin genel ekonomik politikasinin bir
alan1 olarak kabul edilmektedir. Belediye, eyalet veya federal diizende kurulan turizmle
ilgili belirli hedeflere ulagsmak igin tasarlanmis bir kamu politikasidir (WTO, 1997,
390).

Bir iilkede turizm politikasi ile turizm gelisiminin genel yonii, turizm gelisimi i¢in
kilavuzlar, stratejiler ve hedefler saglanmaktadir. Turizm politikasi bir {ilkenin turizm
gelisimi agisindan genel bir ¢er¢eve saglanmasi ile kamu ve 6zel sektor faaliyetleri
turizm politikast hedeflerine ulagilmas: igin diizenlenmektedir. Diger taraftan ulusal
turizm politikas1 hedefleri ile turizmin istthdam yaratma, déviz kazanci, marjinal ve
dezavantajli topluluklarin gelisimi ve genel ekonomik kalkinma gibi bolgelerin sosyal
ve ekonomik kalkinma ihtiyaglarinin karsilanmasi agisindan odaklanmaya yardimci
olmaktadir. Bununla birlikte turizmin toplumun kiiltiirii, cevresi ve ekonomisi iizerinde
yarattig1 endiseleri yansitan siirdiiriilebilirlik konusu da turizm politikas: hedeflerinin
onemli bir parcasint meydana getirmektedir (Kokkranikal, Cronje ve Butler, 2011, s. 3).
Nitekim bir iilkede turizm endiistrisi gelisip olgunlastik¢a etkili politika miidahalesinin
dogasi da gelismektedir. Tarihsel olarak erken kalkinma doneminde hiikiimet i¢in ortak
bir model, turizmi planlamak, tesvik etmek ve bazi durumlarda ticari isletmeleri
isletmek icin genis sorumluluklar igermektedir. ileri asamalarda endiistri olgunlastik¢a
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hiikkiimet midahalesinin ulusal ve alt-ulusal diizeyde koordinasyon iginde eylemi
icermesi muhtemel goriinmektedir. Bir iilke turizm endiistrisi gelisirken politika odag,
ziyaret¢i sayilarini ve gelirlerini en st diizeye ¢ikarmaktan, rekabetgi turizm isletmeleri
ve bolgeleri igin kosullarin yaratilmasina dogru kaymaktadir. Bu degisiklik gelismis
destinasyonlarda, hiikiimet politikasinin turizm sektoriinde aktif katilimdan ziyade genel
bir planlama ve politika islevinin bir pargasi olarak siirdiiriilebilir kalkinma igin
rekabetgi ortam yaratmaya daha fazla odaklanma egiliminde oldugu anlamina
gelmektedir. Diger bir ifade ile ¢ogu hiikiimet, rekabet giiclinii artirmak ve turizmin
stirdiiriilebilir gelisimini desteklemek icin aktif ve yenilik¢i politikalar gelistirmektedir
(OECD, 2014, s. 27).

Scott (2011) turizm politikasinin  6ziinii  temsil eden farkli amaglarimi
vurgulamaktadir. Her bir amacin hiikiimet igin koordinasyon, planlama, mevzuat,
girisimcilik destegi, tesvik, terfi, sosyal turizm ve kamu ¢ikarlarinin korunmasi gibi
islevsel rollerle baglantili oldugunu belirtmektedir. Turizm politikast ve amaglari
asagidaki gibidir (Scott, 2011, s. 14-17):

Sekil 2.13. Turizm politikasinin amaglar: (Scott, 2011)
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Turizm politikasinin amaglari ele alindiginda siirdiiriilebilir kalkinmanin yani sira
stirdiirtilebilir turizmin amaglari arasinda da bir iligkinin oldugu belirtilebilir. Nitekim
olusturulacak ulusal ve uluslararasi politikalarin siirdiiriilebilir turizmin temel anlayisina
ters bir iliskide olacagi diisliniilemez. Genel bir yol haritas1 olan turizm politikalari,
stirdiirtilebilir turizmi destekleyici ve yol gosterici olmaktadir. Nitelikli ve ¢cok boyutlu
bir turizm politikasinin yerel halka, turizm endiistrisinin yani sira toplumun turizmle
dogrudan ya da dolayl iliskisi olan tiim paydaslarina katki sundugu herkes tarafindan
kabul edilen bir durumdur. Turizmin bir¢ok faktérden etkilenmesi ve birgok faktorii
etkilemesinin yan sira ¢evresel, ekonomik, sosyolojik, psikolojik boyutlarinin onu gok
yonlii ve karmasik bir yapiya sahip olmasini saglamasindan dolay turizm politikalarinin
da ¢ok yonlii olmasina yol agmustir. Turizm, dogal kaynaklarin kullanimint turistlere
sunarken onlar1 koruma ve gelecek nesillere aktarma gibi bir misyona da sahiptir. Bu
dogrultuda dogru bir turizm politikasinin kaynaklar kullanilirken koruma-kullanma
dengesini gbzeten anlayisa sahip olmasi gerekmektedir.  Siirdirtlebilir turizm
gelisiminin saglanmasi uygun turizm politikalar1 ile miimkiin gorinmektedir. Bu
kapsamda ele alindiginda siirdiiriilebilir turizm ekonomik, sosyokiiltiirel ve ¢evresel
boyutlar1 dikkate alarak kaynaklar1 yok etmeden turistlerin algisinda olumsuz bir algi
olusturmadan yerel halkin kiltiiriine zarar vermeden turizm faaliyetlerini yiiritmeyi

amaclamaktadir (Erkal Bayram ve Bayram, 2019, s. 107-108).

Hukimetlerin, ortak hedefler dogrultusunda iilkelerin ve yerel toplumlarin
kosullarin1 yansitan entegre ve tutarli bir siirdiiriilebilir turizm politikas1 igin ¢esitli
amaglart gergeklestirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda ziyaretcilere yiiksek kaliteli ve
giivenilir turizm deneyimi saglamak, turizm sektdriinde KOBI’ler arasinda verimliligi
artirmak, dogal ve kiiltirel kaynaklar1 korumak, yonetmek ve gelistirmek, rekabet
giiciinii artirmak, ulusal ve uluslararasi anlamda biiylimeyi ve gelismeyi tesvik etmek
gibi amaglarin siirdiiriilebilir turizm politikasinin basariya ulagsmasinda 6nemli temel
adimlar1 olusturdugu belirtilebilir (OECD, 2017, s. 2-3). Shuraiki (2001, s. 277-282)
turizm politikalarinin hedeflerine basariya ulasmasinda uluslararasi anlamda farklilik
gosterebilecegini belirterek gelismekte olan iilkelerde politikalar turizm gelisiminin
erken asamasinda olurken gelismis iilkelerde ise turizm gelisiminin ileri asamasina
ulastigini ifade etmektedir. Bu kapsamda planlamalar, mevzuat ve yonetmelikler, egitim

ve Ogretim, turizm gelisiminin kolaylastirilmasima yonelik uygulamalar ve pazarlama
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gibi konular tizerinde hiikiimetler ile ulusal turizm idareleri ¢alismalar yaparak turizm

politikalarinin hedeflerine basarili bir sekilde ulagsmasini saglamaktadir.

Turizmde politikanin yani sira planlama da ortaya konulmasi gereken diger bir
onemli konuyu meydana getirmektedir. Nitekim turizm politikalarinin uygulamaya
konulmasina olanakli hale getiren en onemli arag olan turizm planlamalari, turizm
politikalar1 olusturulduktan sonra politikalarin uygulanmasi siirecinde en 6nemli
etmenlerden birisidir (Innskeep, 1991). Planlama TDK’da “hiikiimet tarafindan
ulagilacak amaglar1 belirleyen tarim, ulagim, sanayi vb. kesimlerdeki artis Olgiisiinii
tespit eden ve uygulanmasi gerekli careleri onceden gosteren ekonomik, sosyal
programin belli siireler i¢in hazirlanmasi isi” olarak ifade edilmistir. Diger bir ifade ile
planlama “istenen sonuglari uygun bir sekilde elde etmek i¢in gelecekteki kararlarin
veya eylemlerin haritasini ¢ikaran bir siire¢” olarak belirtilmistir (Sharpley, 2006, s.
114). Turizm planlamasi da bir turizm destinasyonunun basarini etkileyen faktorlerin
her birinin nasil gelistirilmesine dair ayrintili “yerinde” bir taslak saglamay1
amaglamaktadir. Iyi bir turizm planlamasi, kir1 maksimize etme planlarinin ¢ok dtesine
gecmektedir. Karli kalkinma, topluma olumlu ekonomik ve sosyal faydalar saglarken
kag¢inilmaz sakincalar1 da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle planlamalar; insan
refahini, mutlulugunu artirmay1 hedef edinmis kaliteli mimari, peyzaj ve ¢evre tasarimi,
ulagim i¢in planlanma, enerji tasarrufu ve egitim gibi konular: ele alan bir model ile
uygulanmalidir (Goeldner ve Ritchie, 2009, s. 444). Bu kapsamda Williams (1998)
turizm planlamalariin bir dizi genel amacin olmasi gerektigini belirterek gelisimin
fiziksel kaliplarmi sekillendirmeyi ve kontrol etmeyi, kit kaynaklari korumayu,
destinasyonlarin aktif tamitimi ve pazarlanmasi igin bir ¢ergeve saglamayi ve turizmi
diger sektorlerle entegre etmek igin bir mekanizmanin olmasi gerektigini ifade etmistir.
Sharpley (2006) turizmde planlama yaklasimlarinin degisim gosterdigini ve turizm
sisteminde planlamanin farkli seviyelerde gerceklestigini ifade etmektedir. Bu

kapsamda planlamalara yonelik yaklagimlar asagidaki gibidir (Sharpley, 2006, s. 116):

1.Uluslararas1 diizey: Diinya Turizm Orgiitii veya Diinya Seyahat ve Turizm
Konseyi gibi kuruluslar tarafindan yayimlanan turizm planlamasini
bilgilendirecek yonergeleri ifade etmektedir.

2.Ulusal diizey: Ulusal turizm planlamasi, bir biitiin olarak iilke i¢in seyahat ve
turizm gelistirme planlarini ortaya koyar. Bununla birlikte, mevzuat, egitim ve

ogretim, altyapr gelismeleri, vergilendirme, pazarlama ve benzeri gibi ilgili
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alanlarda ulusal hiikiimetin etkisinin ayrintis1t ve kapsami bir {lilkeden digerine
biiyiik 6l¢iide degismektedir.

3.Yerel/Varig yeri diizeyi: Yerel diizeyde, planlama ¢ok daha ayrintilidir ve
tesislerin ve cazibe merkezlerinin dogasi, olgegi ve sayisi, yerel ulasim

ihtiyaglar1 vb. gibi belirli konular1 ele alinmaktadir.

Ortaya konulan ii¢ yaklasim diginda farkli bakis agilar1 ya da felsefelere dayali
cagdas yaklasimlarin da var oldugu belirtilmektedir. Turizm planlamasina iligkin bes
yaklasim su sekilde ifade edilebilir (Cooper ve Hall, 2008, s. 196-203):

1.Busterizm (Boosterism): Bir anlamda bir planlama yapmama big¢imidir. Busterism,
turizm gelisiminin dogasi geregi iyi oldugu ve destinasyona otomatik olarak
fayda saglayacagi yoniindeki basit tutumu ifade eder. Busterism, “biiyiimenin iyi
oldugu” ve turizm gelisiminin olumsuz digsalliklarinin olumlu faydalardan daha
agir basacagi kalkinmaya yonelik bir tutumun pargasi olarak karakterize edilir.
Giglendirici bir bakis agisindan, birincil planlama sorunu, belirli bir yere
miimkiin oldugunca ¢ok insani1 nasil ¢gekeceginizdir.

2. Ekonomik, endiistri odakli bir yaklasim: Turizm planlamasindaki ekonomik
gelenek, turizm planlama problemini, turizmin bolgesel ve ulusal ekonomik
biiyiime ve kalkinmadaki rolii agisindan ekonomik sorular etrafinda insa eder.
Yerler bilingli olarak ziyaret¢i ¢ekmeye ve turizm endiistrisi gelistirmeye
calisngindan beri, destinasyon planlamasinda ekonomik yaklasim baskin
olmustur. Ekonomik yaklasim i¢inde planlama vurgusu, turizmin ekonomik
etkileri ve bir biitiin olarak bolgeler, topluluklar veya iilkeler i¢in gelir ve
istihdam faydalar1 yaratmak igin turizmin en verimli ve etkin kullanimi
tizerindedir. Ayrica, destinasyonlarin rekabet edebilirligine ve kiimelenme ve
aglar  gibi  rekabetciligi  destekleyen  yaklagimlarin  gelistirilmesine
odaklanilmistir.

3. Fiziksel/mekdansal bir yaklagim: Bu yaklasimin kokenleri, dogal kaynaklarin
yenilenebilirligi g6z ontinde bulundurularak turizm destinasyonlarinin
planlanmasina yonelik bir yaklasimi savunan kentsel ve bolgesel arazi kullanim
planlayicilari, cografyacilar ve cevre bilimcilerinin ¢alismalarinda bulunur;
mekansal etkilesimler, mekansal organizasyon ve bolgesel planlama ve

gelistirme. Ekonomik diisiinceler 6nemli olsa da ekonomik kalkinma, dogal
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kaynaklarin "akillica kullanilmasia" veya yonetimine bagl olarak kabul edilir.
Bu nedenle, daha uzun vadeli yonetim segeneklerini agik tutmak igin ¢evresel
hususlara acil ekonomik olanlara gore oncelik verilebilir. Bu perspektiften temel
planlama yaklasimlar1 sunlar1 igerir: tasima Kkapasitesi; tehlike ve risk
degerlendirmesi; paydas tutumlarini, davraniglarimi ve algilarimi anlamak;
kaynak ve peyzaj degerlendirmesi; kaynak degerlendirmesi ve tahsisi; karar
verme ve degerlendirme ve uygun kurumsal diizenlemelerin gelistirilmesi.

4.Toplum odakli bir yaklasim: Toplum temelli turizm yaklasimi 1970'lerde ortaya
¢ikmis ve iki ana faktorden etkilenmistir. Birincisi, turizm gelisiminin iyi huylu
olmadigi ve destinasyon topluluklarinin bazi {yeleri {tzerinde olumsuz
sosyokiiltiirel, ekonomik ve ¢evresel etkileri oldugu konusunda artan bir
farkindalik. Ikincisi, planlama miidahaleleri basarili olacaksa, kentsel ve
bolgesel planlamada topluluk paydaslarinin genellikle karar verme siirecine
dahil olmalar1 gerektiginin anlasilmasi.

5. Siirdiiriilebilir bir turizm yaklasimi: Strdirilebilir kalkinmanin temel amaci,
kaynaklarin tiikenmesini, ¢evresel bozulmayi, kiiltiirel bozulmay: ve sosyal
istikrarsizligt en aza indiren kalict ve gilivenli ge¢im kaynaklarinin
saglanmasidir. ~ Siirdiiriilebilir  kalkinma  fikirleri, destinasyon planlama
s0yleminde ve planlama mevzuatini etkilemede olduk¢a etkili olmustur. Ancak,
stirdiirtilebilir ~ kalkinma  ilkelerinin ~ basarili  planlama  miidahalelerine
dontistiiriilmesi son derece zor olmustur. Siirdiiriilebilir bir turizm yaklagiminin
ayrilmaz bir pargasi olarak cesitli planlama stratejileri One siirlilmistiir.
Kooperatif ve entegre kontrol sistemleri, sanayi koordinasyon mekanizmalarinin
gelistirilmesi, tliketici ve dretici bilincinin artirilmasi, stratejik planlamanin
yapilmasi ve artan diizenlemeler siirdiiriilebilir yaklagima dayali planlamalardaki

stratejiler olusturmaktadir.

Dwyer ve Edwards (2010, s. 29) turizm planlamasinin birgok bigimi oldugunu
belirterek planlamalarin neyin oldugu kadar neyin olmasi gerektigini belirtmekle ilgili
oldugunu ifade etmektedir. Bu, ziyaretgilerin, yoneticilerin, toplulugun ve paydaslarin
deger yargilarmi ve en uygun olani Dbelirlemek igin projelerin  kapsamini

gerektirmektedir. Bu nedenle siirdiiriilebilir turizm planlamasi kapsam belirleme, profil
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olusturma (denetim), vizyon, hedef belirleme, potansiyeli proje tanimlama, uygulama,

izleme, degerlendirme ve geri bildirim gibi siirecleri igermektedir.
2.3. ILGILI ALAN YAZIN ARASTIRMASI VE ARASTIRMALAR

Turizmin gelisiminin bir sonucu olan etkilerine yonelik alan yazin incelendiginde
konu hakkinda bir¢ok aragtirmanin yapildigi soylenebilir (Belisle ve Hoy, 1980;
Andereck ve Vogt, 2000; Nunkoo vd., 2013; Sharpley, 2014; Garcia vd., 2015). Ancak
turizmin farkli ilkelerde, bolgelerde ve schirlerde gelisim seviyesinin degiskenlik
gostermesi bu konuda yapilacak arastirmalart sinirlamamaktadir. Diger bir ifade ile
turizmin gelisimi yeni baslamig bir bolgede veya gelisim siirecinin sonuna gelmis bir
turistik alanda turizmin etkileri farklilik gosterilecektir. Bu sebeple her turistik bolgenin
veya alanin turizm gelisim siiregleri ve etkilerinin arastirilmasi siirdiiriilebilir turizm
gelisimi i¢in 6nem arz etmektedir. Nitekim bir turistik destinasyonda yasayan yerli
halkin turizmin olumlu ya da olumsuz etkilerine en ¢ok maruz kalan kesim olmasinin
(Doxey, 1975; Butler, 1980; Ross, 1992) yani sira turizm gelisimine olan olumlu ya da
olumsuz desteginin turistik faaliyetlerin basariya ulasmasindaki etken olmasi sebebiyle
(Butler, 1980) turizmin etkilerinin belirlenebilmesine yonelik yapilan arastirmalar yerli

halkin algisina, tutumuna ve davranisina yonelik gerceklesmistir.

Carmichael (2000) yerli halkin sahip oldugu farkli kisisel faktorlerin turizme
yonelik algilart olumlu veya olumsuz olarak etkileyen onemli etmenler oldugunu
belirtmektedir. Yerli halkin turizme olan tiim algisi ise turizm gelisimi ve etkilerine
yonelik tutumu etkiledigini ifade etmektedir. Nitekim yerli halkin olumlu veya olumsuz
sekilde olan algilar1 sonucunda ortaya konan tutumla birlikte turizm gelisimini
destekleyecegi veya gelisime karsi ¢ikacagi vurgulanmaktadir. Diger bir ifade ile yerli
halkin davraniginin olumlu veya olumsuz seklinde gergeklesecegi belirtilebilir. Aradaki
bu iligki Sekil 2.14.’te belirtilmistir.
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Sekil 2.14. Algilar, tutumlar ve davranislar arasindaki iligkiler (Carmichael, 2000, s. 604)

Arastirmacilar yerli halkin turizme yonelik bakis agisini etkileyen faktorlerin
belirlenmesine agisindan bir¢ok arastirma yapmistir (Akis vd., 1996). Bu faktorlerin
belirlenebilmesinde yerli halkin turizmi ne sekilde algiladigi ile ilgilidir. Diger bir ifade
ile tutum ve davraniglart agiklamada yerli halkin turizmin etkilerini algilamasi ve
yorumlamas: ile miimkiin goériinmektedir (Zhang, Inbakaran ve Jackson, 2006).
Sharpley (2014) birgok arastirmacinin “tutumlar” terimine atifta bulundugunu belirtse
de literatiirde “algilar” teriminin yaygin olarak kullandigini belirtmektedir. Diger
taraftan farkli arastirmacilar tarafindan da yerli halkin “gériisleri” ya da “tepkileri”
seklinde atifta bulunuldugunu ifade etmektedir. Ancak algi terimi tutumdan ziyade yerli
halkin turizme yonelik egilimlerini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Alg1 ve tutum
terimleri bazen birbirleri yerine kullanilir ancak terimler arasinda anlam bakimindan
ince bir ayrim vardir. Algi, bir nesneye atfedilen anlami temsil ederken tutum ise bir
kisinin bir nesneye karsi kalict yatkinligini veya eylem egilimlerini temsil etmektedir
(Ap, 1992, s. 671). Nitekim Ap (1992) ev sahibi yerlesik turizm baglaminda, algilar

teriminin kullanilmasimin daha uygun goriilecegini ifade etmektedir. Bunun nedenini
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yerli halkin turizm etkileri hakkinda mutlaka bilgi sahibi olmadan veya kalici egilimlere
sahip olmadan anlam yiikleyebilmeleri ve tiim yerli halkin turizm etkileri hakkinda bilgi

sahibi oldugu ve inanglara sahip oldugu varsayilamayacagimi belirtmektedir.

Algilar, tutumlar ve davraniglarin ortaya konulmasinin yanmi sira yerli halkin
turizmin gelisimi ile turizm gelisiminin bir sonucu olan etkilerine yoénelik algilarini
etkileyen faktorleri agiklamak ortaya konulmasi gereken diger bir konuyu
olusturmaktadir. Faulkner ve Tideswell (1997) turizmin gelisimine yonelik yapilmis
aragtirmalar1 degerlendirerek farkli bakis agilarinin sentezlenmesine yonelik odaklanilan
turizm gelisimi/topluluk ara yiiziiniin iki genis boyutunun oldugunu ifade etmistir. O,
bir yerin 6zelliklerine atifta bulunan turistik destinasyonun rollerine (turizm gelisiminin
dogasi, asamasi, turistik faaliyet diizeyi, turist tiirleri) atifta bulunan dissal boyut ile ev
sahibi toplum tiyelerinin, toplum igindeki turizmin etkilerindeki farkliliklar1 etkileyen
Ozelliklerine atifta bulunan igsel boyut seklinde agiklamaktadir. Yerli halkin turizm
etkilerine olan algisini etkileyen digsal ve igsel boyutlar Tablo 2.5.’te gosterilmistir.

Tablo 2.5. Yerli halkin turizm etkilerine iliskin algilarim etkileyen degiskenler (Faulkner ve Tideswell,
(1997); Deery, Jago ve Fredline, (2012); Sharpley, (2014); Garcia vd., (2015))

Boyutlar Algilar Uzerindeki Etkisi
Dissal Boyutlar

Geleneksel dogrusal modeller, sektoriin
gelisim gosterdikge turizm algilarinin daha olumsuz
hale geldigini belirtmektedir. Yerel halk algisinda
turizm gelisiminin etkisi olumlu ve faydali veya
olumsuz ve faydasiz gorilebilmektedir. Nitekim
arastirmalarin sonuclari ¢eliski gosterebilmektedir.

Yerli halkin turistlere yonelik algilarindaki
farkliliklar bolgeyi ziyaret eden turist tiirlerinden
etkilenmektedir.  Yerli halk  ve  Ziyaretci
Turist Tipi popiilasyonlarinin rksal 6zellikler, kiiltiirel gecmis ve
sosyoekonomik statii agisindan Dbirbirlerinden ne
derece farklilik gosterdigi, yerli halk tepkisi lizerinde
onemli bir etkiye sahip olacaktir.

Turizm/turist yogunlugunda ne kadar biiyiik
bir artis gerceklesirse turizme yonelik algilarda
olumsuz olmaktadir. Fakat, yerli halkin menfaatinin
(ekonomik ¢ikar) olmasi bu tir olumsuzluklardan
daha onde yer alabilmektedir. Turist sayilarmin da
yerli halkin sayisimi astiginda turizme Kkarsi tepki
seviyesi degisebilmektedir.

Yiiksek ve diisiik mevsimsellige bagli olarak
turizmin olumlu ya da olumsuz algilanmasidir. Diger
bir ifade ile turizm algilari mevsimsellige gore
degisim gostermesidir.

Turizm Geligim Seviyesi

Turizm Geligimi-Turist
Yogunlugu/Turist-Yerli Halk Oran1

Mevsimsellik
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Tablo 2.5. (Devam) Yerli halkin turizm etkilerine iliskin algilarini etkileyen degiskenler

I¢csel Boyutlar

Turizme Ekonomik Bagimlilik/istihdam
Bagimliligt

Topluma Baglilik/Ikamet Siiresi

Turizm Boélgesinden Uzaklik

Turistlerle Etkilesim

Yerli Halkin Turizm Hakkinda Bilgi
Diizeyi

Kigisel Degerler

Sosyal Kimlik/Sosyal Statii

Sosyodemografik (Yas, Cinsiyet, Egitim
ile Gelir Diizeyi)

Algilar Uzerindeki Etkisi

Turizm sektoriinde caligmanin (g¢alisan veya
isletme sahibi) ve gelir kaynagi olarak turizme
bagimliligm turizme yonelik daha olumlu algilarin
olacagimi gostermektedir. Diger taraftan ¢esitli
degiskenler (turizmdeki ticret diizeyi gibi) bu algilart
degistirebilmektedir.

Ikamet siiresi, miilk sahipligi, genis aile gibi
degiskenlerle olgiilen topluluga baghiligin turizm
algilar tizerinde belirsiz ve bazen celiskili bir etkiye
sahip oldugu belirtilmektedir.

Turizm geligim asamasina bagh olarak turistik
bolgede yasayanlarla uzakta yasayanlar arasinda
farklilik oldugu belirtilmektedir. Nitekim
destinasyonun erken asamasinda turistik bolgeye
yakin yerde yasayanlar uzak yerde yasayanlara gore
turizmi daha olumlu algiliyorken ilerleyen agamada
yiiksek faaliyet alanlarinda turizmi daha olumsuz
algiladig belirtilmektedir.

Turistlerle temas veya etkilesim, temasin
dogasina ve turist tipine gore degisse de turizme
verilen destekle pozitif olarak iligkili bulunmaktadir.
Diger bir ifade ile turistlerle daha fazla bilgi ve
temasa sahip olanlar, turizmin etkisi konusunda daha
olumlu algilara sahiptir.

Turizm ve yerel ekonomi hakkinda genel bilgi
diizeyinin  turizm  gelisimine yonelik algilar
etkileyebilecegi vurgulanmaktadir. Nitekim daha
fazla bilgi ile turizme yonelik algilarin daha olumlu
oldugu belirtilmektedir.

Kisisel degerler, turizm algis1 ile arasinda
iliski kurulabilen diger bir degiskeni meydana
getirmektedir.

Yerli halkin sosyal statiileri ile kendilerini
destinasyonla ne 6l¢iide 6zdeslestirdikleri arasinda bir
iliskinin oldugu ifade edilmektedir.

Sosyodemografik  6zellikler, olumlu  ve
olumsuz turizm algis1 ile iliskilendirilmektedir.
Ancak bu degiskenler kapsaminda yerli halkin
algilarindaki farkliliklar tutarlilik géstermemektedir.

Yerli halkin turizm gelisimi ve etkilerine yonelik algilarini etkileyebilecek bir

veya daha fazla degiskeni belirlemek ve 6l¢mek i¢in yerli halkin tek bir grup olarak ele

alindig1 belirtilmektedir (Sharpley, 2014). Ancak yerli halkin igerisinde farkli algilara

sahip kesimlerin potansiyelinin olmasi ve goz ardi edilmemesi igin farkli ¢ok degiskenli
teknikler kullanilmaktadir. Andriotis ve Vaughan (2003) turistik bolgelerde

yasayanlarin algilar1 tek faktorlii yaklasimlarimin aksine birden fazla degiskeni aym

anda inceleyen cok faktorlii yaklagimlar kullanilarak arastirildigini belirtmektedir. Ona

gore cok faktorlii arastirmalar, yerli halkin algilarinin turizmin gelisiminin ekonomik,
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sosyal ve cevresel etkilerinin olumlu ve olumsuz algilardan olustugunu kabul
etmektedir. Turizm literatiiriinde, coklu faktorleri kullanarak toplum algilarim
incelemenin iki ana teknigi vardir: faktor analizi ve kiime analizi. Spesifik olarak ¢ok
degiskenli istatistik kullanan 28 arastirmada ¢ogunluk (20 arastirma) faktor analizini

kullanmastir.

Turizmin gelisimi ve etkilerinin ortaya konulmasinda ifade edilmesi gereken diger
bir konu belirli aragtirmacilar tarafindan ortaya konulan model ve teorilerdir. Bir turistik
bolgede turizm gelisim boyutlarmin ve etkilerinin anlagilabilmesi amaciyla yapilan
arastirmalarin birgogu turizmden en ¢ok etkilenen kesim olmasi nedeniyle yerli halk
lizerine yogunlasmis ve bu sebeple arasgtirmalar yerli halkin turizme olan algilari,
tutumlari, goriisleri, tepkileri ve davranislar1 belirlenerek yiiriitilmustiir. Her ne kadar
turizmin gelisimi ve etkilerine yonelik paydas goriislerine yer verilen arastirmalar daha
siirh Kalsa da turizmin etki degerlendirmesin igin iki asama vardir: toplam ortamdaki
gercek degisikliklerin bilimsel olarak izlenmesi ve vyerli halkin durum olarak
algiladiklaridir (Liu, Sheldon ve Var, 1987). Arastirmacilar bu dogrultuda turizm
gelisiminin ve etkilerinin belirlenebilmesi amaciyla ortaya konan model ve teorileri
(Doxey’in Tolerans Modeli, Butler’in Destinasyon Yasam Dongiisii Modeli, Ap’in
Sosyal Degisim Teorisi, Tasima Kapasitesi Teorisi vb.) kullanmigtir. Diger taraftan
ozellikle turizm gelisiminin bir sonucu olan turizmin etkilerini genellikle ¢evresel,
sosyokiiltiirel ve ekonomik boyutlarin olumlu ve olumsuz yonlerini ele almanin yani
sira turizm gelisimine bagli olarak yerel halkin siirdiiriilebilir tutumunu ve topluluga
bagliliklarini ele alarak literatiire katki yapmus, turizmin olumlu yonde gelistirilebilmesi
icin cesitli Oneriler sunmustur. Bu kapsamda Akis, Peristianis ve Warner’in (1996)
Kibris’ta Tirk ve Yunan yerel halkinin kiyr turizmine gelisimine olan algilarini ele
aldiklar1 calismada turizmin gelisme diizeyi ile yerel halkin sosyal, ekonomik ve
cevresel durum tizerindeki koétiilesme igin algilanan etkiler arasinda biiyiik olgiide ters
bir iliskinin dogrulandigimi ortaya koymustur. Jurowski, Uysal ve Williams (1997)
Virginia’daki rekreasyon alanlarina yakin olan 5 turistik varis bolgesindeki turizm
faaliyetlerinin gelisiminin neden oldugu etkilerin yerel halk algis1 ve tutumunu ne
sekilde etkiledigi iizerine arastirma yapmustir. Arastirma sonucuna gore turizm
gelisimine olan algi1 fayda-maliyet analizine gore degerlendirilmis, yerel halkin turizmin
ekonomik kazang potansiyeline yonelik goriisiiniin oldugu ve bu durumun yerel halkin

turizm gelisimine desteginin dogrudan ve olumlu etkisi oldugunu belirtmistir. Korga
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(1998) Antalya’da yerel halkin turizmin gevresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik etkileri ile
turizmin gelisimine olan tutumlarinin belirlenmesine yonelik arastirma yapmustir. Yerel
halkin turizmin etkilerini daha olumlu algiladigi bu arastirmada en 6nemli boyutlar
turist kalabalig1 etkisi, yerlesik ¢evre tizerindeki etkisi ve sosyal degerler tizerindeki
etkisi olarak ortaya ¢ikmistir. Diger taraftan arazi ve ev fiyatlariin yiikselmesinin yani
sira Uiriin ve hizmet fiyatlarin artisi, dogal alanlarin tahrip edilmesi ve yerel halkin daha
yiiksek gelir elde etme kaygisinda olmasi arastirma kapsaminda ortaya konan algilanan

olumsuz etkiler olmustur.

Aragtirmacilar sosyolojik teoriler ve modeller kullanarak turizm gelisimini,
etkilerini, gelisim siireglerini ve diger etki eden faktorleri ortaya koymuslardir. Zaidan
ve Kovacs (2017) Dubai’de yerel halkin turistlere ve gelisen turizm faaliyetlerine
yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla 400 vatandastan veri toplamistir. Arastirmada
yerel halkin turizmin olumlu etkisi nedeniyle turistlere ve turizm gelisiminin devam
etmesine olumlu baktig1, turizmi Dubai igin 6nemli gordiigii belirtilmistir. Bu kapsamda
tiim veriler irridex Model’e uygulandiginda yerel halkin turist sayisina karsi tepki
seviyesinin diisiik oldugu ve yerel halkin tepkisinin modelde coskuyla karsilama ve
tepkisizlik seviyesi sinirlari igerisinde oldugu ifade edilmistir. Akdu ve Odemis (2018)
Giimiishane ilinde turizmin yerel halk iizerindeki etkilerini Irridex Model’i ile
incelemistir. Arastirmada turizmin olumsuz cevresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik etkileri
olmadig1 ve modele gore baslangi¢ seviyesinde oldugu vurgulanmistir. Andriotis (2005)
Yunanistan’in Cretan adasinin turizm gelisimine iligkin 20. yiizyildan itibaren tarihsel
verileri degisim gostergeleri olarak kullanmig ve adanin olgunluk seviyesinde oldugunu
ortaya koymustur. Bununla birlikte adanin ¢6kme asamasina gegmesini engelleyebilmek
amaciyla kamu ve Oze tesebbiisiin Onlem almasi gerektigini vurgulamistir. Giiney
(2016) Kusadasi’nda turizm gelisimini ve gelecek donemde gelisimin hangi diizeye
ulasacagin1 Destinasyon Yasam Donglisii Modeli ile agiklamistir. Goriisme, gozlem ve
yazili dokiimanlarin analizi gergeklestirilmis ve Kusadasi’nin tiim yasam evrelerini
yasadigi, destinasyonun c¢okiis evresinde bulundugu ortaya konulmustur. Ko ve
Steawart (2002) Giiney Kore’nin Jeju adasi yerli halkinin turizmin etkilerini olumlu ve
olumsuz algilamalarinin, turizm gelisimine yonelik tutumlarmi etkiledigini ortaya
koymustur. Arastirmacilar elde ettikleri bu veri ile sosyal degisim teorisi ile agiklanan
yerel halkin turizme yonelik tutumlart konusu kapsamina Katkida bulunmuslardir.

Duran ve Ozkul (2012) Akgakoca’da yerel halkin turizm gelisimine yonelik tutumlarin

111



Sosyal Degisim Teorisi kullanilarak yapisal esitlik modeli iizerinden arastirmistir.
Arastirmanin sonucunda yerli halk desteginin tiim yapilardan, 6zellikle ‘turizmden
fayda saglama’ ve siirdiiriilebilirligin saglanmasina yonelik ‘uzun dénem planlama’

faktorleri arasindaki iliski diizeyinden yiiksek oranda etkilendigini ortaya konulmustur.

Turizmin gelisimi ve etkilerinin belirlenebilmesinde hem algilar, tutumlar,
davraniglar arasindaki iliskiler hem yerli halkin algisin1 etkileyen faktorler hem de
literatiirde turizmin gelisimini ve etkilerini agiklamada 6nem arz eden model ve teoriler
ortaya konmustur. Arastirma kapsaminda turizmin ¢evresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik
etkilerini ele alan arastirmalar ulusal ve uluslararasi ¢ergceve kapsaminda asagida ele

alinacaktir.
Ulusal Arastirmalar

Giirbiiz (2002) Safranbolu’da yerli halkin turizmin sosyal gevre Ve yasam tizerine
olan etkilerini belirleyebilmek icin bir arastirma gerceklestirmistir. Elde edilen verilere
gore aragtirmaya Katilanlar biliyiik oranda turizmin sosyal g¢evreyi olumlu etkiledigi
belirtilmistir. Ancak yerli halkin turizm ile i¢ ice olmasi sebebiyle turizmin sadece
ekonomik gelir kaynagi olarak goriilmesinin turizmin olumsuz yonlerini gormelerini
engelledigi ifade edilmistir. Ancak bolgede goriilen hayat pahaliligi da katilimeilar

tarafindan ifade edilen bir konuyu da olusturmustur.

Tayfun ve Kiliglar (2004) turistik bolge olan Alanya ile turistik olmayan
Gazipasa’da yerli halkin turizmin sosyal etkilerine ve turizme bakis agisini
degerlendirmistir. 754 kisiden toplanan verilerin analizine gore her iki bolgede yasayan
yerli halkin turizme ve turiste bakis agilarinda farkliliklar goriildiigii belirtilmistir. Her
iki bolgede yerli halkin turizmin sosyal yapiya etkisi, altyap: olanaklarinin gelisimi ve
ithal mal kullanim orani konularinda farkli diistindiikleri ancak turizmin ekonomik ve

cevresel etkileri konusunda farklilik goriilmedigi ifade edilmistir.

Akova (2006) Cumalikizik kiiltiir destinasyonunda yerli halkin turizmin etkilerine
yonelik algi ve tutumlarinin belirlenmesine yonelik bir arastirma gergeklestirmistir.
Yerli halkin 6zellikleriyle turizm etkisini algilamalari arasinda farklilik olup olmadigini
ortaya koyabilmek amaciyla 2001 ve 2003 yillar1 arasinda iki donem veri toplanip bir
degerlendirme yapilmistir. Arastirma kapsaminda yerli halkin turizme yonelik
algilamalartyla turizmin etkileri arasindaki farkliliklar ‘ekonomik yarar’, ‘sosyal

maliyet’, ‘kiiltiirel gelisim’ ve ‘gevreye zarar’ olmak tizere dort faktorde olustugu ortaya
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konulmustur. Bununla birlikte yerli halkin 2001 yili ile 2003 yilinda turizmi
algilamalarinda cesitli farkliliklar saptanmistir. Her iki donemde de turizme yonelik
tutumlar ¢ogunlukla olumludur. Ancak 2003 yilinda 2001 yilina gore turizme yonelik

olumsuz algilarin azaldigi belirtilmistir.

Alaeddinoglu (2008) Sivas i¢in ekonomik bir potansiyele sahip olan turizme olan
bakis agisinin ortaya konulmasi i¢in bir arastirma gergeklestirmistir. Sosyodemografik
kapsamda degerlendirmenin sonucunda Sivas halkinin turizm olas1 olumsuz etkilerine
ragmen turizmin bolgede meydana getirecegi olumlu etkilerin agirlikta oldugunu
diisinmekte ve bu olumlu durum nedeniyle turistlerle daha iyi bir iliski kuracag:
belirtilmistir. Diger taraftan arastirmada turizmin bolgede is imkanlar1 yaratmasi ve
ekonomik gelisme tizerindeki olumlu etkileri sayesinde Sivas i¢in turizm yagamsal bir

onem tasidigi ifade edilmistir.

Giimiis ve Oziipekge (2009) Foga’da yerli halkin turizmin g¢evresel, sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik etkilerine yonelik gorislerinin sosyodemografik &zellikler
kapsaminda belirlenebilmesi amaciyla bir aragtirma gergeklestirmistir. Arastirmada elde
edilen verilere gore Foga’da turizm faaliyetlerine yonelik goriislerin genel anlamda
olumlu oldugu belirtilmis ve sadece 6grenim durumuna gore gevresel etkiler basliginda
anlamli bir farklilik oldugu ifade edilmistir. Ancak yerli halkin biiyiik boliimiiniin
gelisim asamasindaki turizmin yapacagi ekonomik katkilarla daha fazla ilgilendigi
belirtilmigtir. Nitekim Fog¢a’nin gelisim asamasinda olmasindan dolayr turizmin
gelismis diger bolgelerde elde edilen sonuglardan farkli sonuglara ulasildigi belirtilen

diger bir konuyu olusturmaktadir.

Ozdemir ve Kervankiran (2011) Afyonkarahisar’da yerli halkin turizmin
etkilerine yonelik yaklagimlarinin belirlenebilmesi amaciyla bir arastirma yapmuistir.
Arastirmaya gore yerli halkin genel anlamda turizmin gelisim Siirecine olumlu
yaklastig1 belirtilmistir. Yerli halkin yaklagimma bagli olarak bélgenin dogal, tarihi,
kiiltirel agidan potansiyel kaynaklariin olmas: nedeniyle turizm gelisimine agik oldugu
ve turizmin gelistirilmesi bakimindan yatirimlart artmasi gerektigi belirtilmistir.
Bununla birlikte arastirmaya katilanlar biiyiik oranda turizmin bolgenin ekonomik ve
sosyokiiltiirel gelisim agisindan etkisi oldugunu ancak bolgede bazi olumsuz gevresel

etkiler de meydana getirdigi ifade edilmistir.
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Bilim ve Ozer (2013) Konya yerli halkinm turizmin etkilerine yénelik algilarmin
ortaya konulmasma yonelik bir arastirma yapmustir. Arastirmaya gore yerli halkin
turizmin etkilerine yonelik algilarinin olumlu y6nde oldugu belirtilmistir. Ekonomik
etkilerin diger etkilere gore daha yiiksek diizeyde algilandigi ifade edilmistir. Halkin
beklentisi anlaminda bolgede isletme sayilarinin artmasi ve pazarlama konular1 tizerine

yogunlastigr vurgulanmustir.

Kervankiran (2014) Ankara’nin Beypazari ilgesinde turizmin gelisimi ve etkilerini
ele alip degerlendirmistir. ilcede son donemde tarihi evlerin restoresi sonrasi artan
turizm faaliyetleri sonucunda yerli halkin turizme olan bakis agis1 yerel kiiltiir tizerinde
turizmin olumlu etkileri oldugunu belirtmistir. Farkli cinsiyette olanlarin bakis agisi

degismezken meslek gruplarina gore etkilerin farkli algilandig: ifade edilmistir.

Solmaz (2014) Burdur’da yerli halkin turizme yo6nelik bakis agilarinin
belirlenmesine yonelik bir arastirma yapmustir. Elde edilen verilere gore halkin turizm
acisindan Insuyu Magarasi, Burdur Gélii ve Sagalassos antik kentini dnemli semboller
olarak gordiikleri belirtilmistir. Ancak halkin bdlgenin zengin turizm potansiyeline
sahip olmasma karsin yeterince kullanilamadigini, bdlgenin altyapt problemlerinin
oldugu ifade edilmistir. Ayrica yerli halkin bakis agis1 kapsaminda paydaslar arasinda
yeterli diizeyde etkin bir koordinasyonun olmadigi ve turizmin gelistirilmesi igin

yatirimlarin ve istthdamin artirilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Sandal ve Karademir (2016) Kahramanmaras’ta halkin turizme olan bakis agisinin
ortaya konulmasina yonelik bir arastirma gergeklestirmistir. 643 Kisiden elde edilen
verilerin analizine gore kadin katilimcilarin erkek katilimeilara gore turizmin gelismesi
konusunda daha olumlu diistindiigii belirtilmistir. Katilimcilarin egitim diizeylerine gore
turizm etkilerine bakis agis1 farklilik gosterdigi aragtirmada vurgulanan diger bir bulgu

olmustur.

Tiirker, Selguk ve Ozyildirnm (2016) Safranbolu’da turizmin sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve c¢evresel agidan yerli halkin yasam Kkalitesi tizerindeki etkilerini
belirleyebilmek amaciyla bir arastirma yapmustir. 457 katilimcidan toplanan verilerin
analizine gore turizmin toplam yasam kalitesi {izerinde olumlu yonde etki gosterdigi
belirtilerek ekonomik, kiiltiirel ve g¢evresel agidan olumlu bir goriisiin oldugu ancak

sosyal a¢idan olumsuz goriislerin belirtildigi ifade edilmistir.
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Karakas ve Sengiin (2017) Diyarbakir yerli halkinin turizme yonelik algisi ve
desteginin belirleyebilmek amaciyla bir arastirma gergeklestirmistir. 347 katilimcidan
elde edilen verilerin analizine gére halkin biiyiik oranda turizme bakis a¢isinin olumlu
oldugu hem iilke ve hem de bolge igin faydali olacag: belirtilmistir. Arastirmada yerli
halka gore turizmin ekonomik anlamda bolgenin gelismesine katki yapacagi, hayat
standartlarin yiikseltecegi ve mevcut sorunlarin turizmin gelistirilmesi ile kolaylasacagi

ifade edilmistir.

Giines ve Alagdz (2018) Erzincan’da yerli halkin turizme yonelik algilarimi
Olgmeyi amaglamistir. Bu kapsamda yerli halktan 387 anket toplanarak yapilan
analizlere gore halkin turizmin etkilerini olumlu yonde algiladigi ancak turizmin
gelistirilmesi amaciyla yatirimlarin  artmasi, tiim kesimin yapilacak faaliyetlere
katiliminin gerektigi belirtilmis ancak bdlgede turizmin mevcut potansiyelinin yeterli
diizeyde kullanilamadig: ifade edilmistir. Yerli halk algisina goére turizmin ekonomik
anlamda bolgeye katki sagladigi ancak tanittiminin ve altyapi eksikliklerinin oldugu

vurgulanmugtir.

Akpulat ve Polat Uziimcii (2019) Cesme yerli halkinin turizmin etkilerine yonelik
bakis agilarinin ortaya konulmasina yonelik bir aragtirma yapmustir. Yerli halktan elde
edilen verilerin analizine gore ilgede turizmin dogay1 olumsuz etkilemesinin yani sira
trafik yogunlugu, park yeri sorunlari, carpik kentlesme, kalabaliklagma, giiriiltii ve ¢evre
kirliligine neden oldugu belirtilmistir. Bununla birlikte turizmin halk arasinda ekonomik
kazang esitligine neden oldugu ve fiyat seviyelerini yiikselttigi aragtirma kapsaminda

ortaya konabilecek diger bulgular olmustur.

Batmas, Ulusoy Yildirim ve Koroglu (2020) Balikesir yerli halkinin Kirsal turizme
yonelik tutumlarinin belirlenebilmesi amaciyla bir arastirma gergeklestirmistir. Bu
kapsamda ilin gesitli bolgelerinde ikamet eden halktan toplanan verilerin analizi
sonucuna gore bolgedeki halkin kirsal turizme yo6nelik olumlu bir tutuma sahip oldugu
ve turizmin bir ge¢im kaynagi olarak goriildiigi belirtilmistir. Bununla birlikte bolgede
kirsal turizmin gelisimine yonelik yapilacak yatinmlarin da desteklendigi ifade

edilmistir.

115



Uluslararasi Arastirmalar

Pizam (1978) turizmin olumsuz etkilerinin varligini inceleyebilmek amaciyla
Cape Cod, Massachusetts’te 1636 yerli halk ve 212 girisimcinin turizmin farkli alanlar
nasil etkiledigine dair algilarin1  6lgmek i¢cin bir goriisme gerceklestirmistir.
Arastirmanin sonuglarma gore destinasyon alanindaki turizm yogunlugunun turistlere
ve genel olarak turizme yonelik olumsuz tutumlara yol a¢tigi hipotezi bliylik Ol¢iide
desteklendigi vurgulanmistir. Diger taraftan bir bireyin turizme ekonomik bagimlilig
ile turizme yonelik genel tutumu arasinda varsayimsal bir iliski belirtilerek gecim
kaynagi turizm olanlarin Cape Cod’daki turizme karsi genel tutumunun daha olumlu

oldugu ortaya konulmustur.

Belisle ve Hoy (1980) Colombiya’nin Santa Marta sehrinde yerli halk tarafindan
algilanan turizmin olumlu ve olumsuz yonlerini ve segilen degiskenlerin ikamet tepkisi
tizerindeki etkisini arastirmistir. Aragtirmada turist etkisi algisinin, bir kiginin turizm
bolgesinden yasadigi mesafeye ve ikamet eden Kisinin sosyoekonomik statiisiine gore
degistigi varsayilmistir. Ancak bazi sert olumsuz yonlerin algilanmasina ragmen yerli
halkin turizm genel etkisinin faydali oldugunu diistindiikleri belirtilmistir. Bununla
birlikte yerli halk hiikiimetlerinin bolgede turizmi canlandirmak i¢in daha fazla
ekonomik tesvik sunmasini ve kisitlayict Onlemleri kaldirmasimi istedikleri ifade
edilmistir.

Perdue, Long ve Allen (1987) Perakende satiglarin en az yiizde 25’1 turizme bagl
olan bes Colorado toplulugunda agik hava rekreasyonuna katilimin kirsal kesimde
yasayanlarin turizm algilari ve tutumlan {izerindeki etkisini incelemistir. Arastirmada
acik hava rekreasyon katilimcilarinin, katilimer olmayanlara kiyasla olumsuz turizm
algilarina sahip olduklar1 varsayilmaktadir. Ancak sonuglar hipotezi desteklememistir.
Katilimcilarin ve katilmayanlarin turizm algilar1 ve tutumlarinda higbir farklilik
bulunamamistir. Ayrica turizmin agik hava rekreasyon firsatlar iizerindeki algilanan
etkisi arttik¢ca, ek turizm gelisiminin arzu edilirligi onemli ol¢liide azaldigi ve &zel

turizm vergilerinin tercih edilebilirligi arttig1 arastirma kapsaminda vurgulanmustir.

Long, Perdue ve Allen (1990) 28 kirsal Colorado toplulugunun yerli halki
tizerinde toplulugun mevcut turizm diizeyi temelinde Kkategorize edilen topluluklar
arasinda yerlesik turizm algi ve tutumlarindaki farkliliklar1 incelemektedir.

Aragtirmanin sonuglarma gore turizmin hem olumlu hem de olumsuz algilanan
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etkilerinin artan turizm seviyeleri ile artigin1 gostermektedir. Bununla birlikte, ek turizm
gelisimine yonelik olarak yerli halkin tutumlarinin baslangigta artan turizm gelisimi ile
olumlu yonde arttigini ancak daha sonra tutumlarin daha az olumlu hale geldigi bir esik

gelisme diizeyine ulastig1 ifade edilmektedir.

Ross (1992) Avustralya’nin turistik sehri Cairn’in 508 sakin iizerinde turizmin bir
dizi toplum tesisi ile bireysel ve toplumsal yasam iizerindeki etkisini arastirmistir.
Sakinler, ekonomik alanda biiyiikk olumlu etkiler, konut ve sug¢ seviyeleri iizerinde
biiyilk olumsuz etkiler algilamistir. Diger taraftan arastirmada kisisel etkilerle ilgili
yargilarmn, topluluk etkileriyle ilgili yargilardan ¢ok, topluluktan keyif alma algilariyla
iliskilendirilmistir.

Haralambopoulos ve Pizam (1996) Yunanistan’in Samos adasinda koklid bir
turizm destinasyonu olan Pythagorion yerli halki tarafindan algilanan turizm etkilerini
aragtirmistir. Hane halki onciileriyle yapilan goriismeler sonucunda konut sakinlerinin
turizm endistrisinin mevcut biyiikligini desteklemekle kalmayip ayni zamanda
genislemesini de destekledigi ortaya konulmustur. Ancak ankete katilanlar kendilerine
gore sehri etkileyen bir dizi olumsuz turizm etkisini belirlemistir. Bu etkiler arasinda
yiiksek fiyatlar, uyusturucu bagimliligi, vandalizm, kavgalar, cinsel taciz ve suglar yer
almigtir. Arastirmada ekonomik olarak turizme bagimli olan katilimcilarin, turizme
bagimli olmayanlara gore sektére karst daha olumlu tutumlara sahip olduklar

belirlenmistir.

Jurowski, Uysal ve Williams (1997) Virginia’da telefon rehberinden secilen 2494
sakinin sosyal miibadele teorisi ilkelerine dayanan teorik bir paradigma baglaminda
tepkilerini incelemistir. Ortaya konulan model ile sakinlerin turizme verdikleri destegi
etkileyen yedi faktorii nasil tarttigin1 ve dengeledigi agiklanmistir. Yapilan analize gore
ekonomik kazang potansiyeli, turizm kaynaginin kullanimi, eko-merkezci tutum ve

topluluga baghiligin, yerli halkin etkilere iliskin algilarini etkiledigi belirtilmistir.

Korga (1998) Antalya’da yerli halkin turizme olan alg1 ve tutumlarinin daha iyi
anlasilabilmesini amaglayan bir anket arastirmasi gergeklestirmistir. Etki ifadelerine
uygulanan faktor analizine gore yerli halk tarafindan algilanan turizm etkilerinin dokuz
giivenilir boyutta ortaya ¢ikmistir. En 6nemli boyutlar turist kalabaligi etkisi, yapili
cevre lizerindeki etkisi ve sosyal degerler lizerindeki etkisidir. Arastirmada Antalya

yerli halkinin, turizmi agirhikli olarak desteklemeye devam ederken faydalar ve
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maliyetler arasinda ayrim yapabildigini gostermistir. Bununla birlikte, Antalya’da
turizmin yayginlasmasina genel olarak en yiiksek diizeyde destek veren yerli halkin
daha egitimli insanlar olma egiliminde olduklari, sehrin merkezi turizm bolgesine yakin
oturmadiklar1 ve turizm tesislerini daha sik kullandiklar1 arastirma kapsaminda tespit

edilen diger bulgular olmustur.

Ko ve Stewart (2002) Kore, Cheju Adasi’nda ikamet yerli halkin algilanan turizm
etkileri ile ev sahibi topluluga yonelik tutumlar arasinda yapisal esitlik modelini test
etmek amaciyla bir aragtirma gergeklestirmistir. Arastirmada yerli halkin ‘toplum
memnuniyetinin’, ‘algilanan olumlu’ ve ‘algilanan olumsuz’ turizm etkikileri ile
yakindan iligkili oldugu bulunmustur. Ortaya konan bu bu yapilar ‘ek turizm gelisimine
yonelik tutumlara’ neden oldugu belirtilmektedir. Ancak ‘turizm gelisiminden elde
edilen kisisel faydalar’ ile ‘algilanan olumsuz turizm etkilerinin yapilari’ ve ‘genel
toplum memnuniyeti’ arasindaki varsayimsal iliskiler reddedilmistir. Nitekim toplum
memnuniyeti turizm etkilerinin algilanmasindan etkilenmistir ve ek turizm gelisimi igin

planlamada faydali olabilecegi vurgulanmistir.

Tosun (2002) Kapadokya’da turizmin bolge tizerindeki etkilerine iligkin yerli
halkin algilarii mutlak ve goreceli olarak arastirmis ve sonuglarindan pazarlama ve
destinasyon yonetimi igin ¢ikarimlar yapmistir. Bu kapsamda bolgedeki 280 hane
ziyaret edilerek veriler toplanmis, sonuglar Fiji ve Amerikan vaka c¢aligmalariyla
karsilastirilmistir. Karsilagtirilmali sayilar, diger iki ornekle karsilastirildiginda Tiirk
yerli halkinin turizm endistrisini genellikle daha az destekledigini ve etkilerine iliskin
daha az olumlu algiya sahip oldugunu gostermektedir. Arastirmada turizmin yerel

kalkinmaya entegre edebilmek igin katilimc1 bir modelin uygulanmasi 6nerilmektedir.

McGehee ve Andereck (2004) Arizona’da bir diizine topluluktan yerli halkin
turizme yonelik tutumlarimi 6ngoren faktorleri incelemistir. Elde edilen bulgulara gore
genel olarak kisisel 6zelliklerin turizme yonelik tutumlari yordamadigi; ancak toplumun
turizme bagimliliginin bir yordayict oldugu gortilmiistiir. Turizmden elde edilen kisisel
fayda, turizmin hem olumlu hem de olumsuz etkilerini ve Arizona topluluklarinin yerli
halklar1 arasinda ek turizm igin destek Ongdrmiistiir. Ancak turizmin olumlu etkileri
turizm planlamasint 6ngérmemistir. Arastirmada sosyal miibadele teorisine verilen
destek karigikti. Diger bir ifade ile turizmden kisisel faydanin varligi turizm

planlamasina destegin dnemli bir yordayicisi olmadigi belirtilmistir.
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Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005) Arizona’da anket yoluyla veri
toplayip bolge sakinlerinin turizmin topluluklar tizerindeki etkisine iliskin algilarini
sosyal degisim teorisi kullanarak arastirmistir. Arastirmanin sonuglarina gore bolge
sakinlerinin turizmin bir¢ok olumlu ve olumsuz sonucunu fark ettigini gostermektedir.
Turizm hakkinda bilgi sahibi olan ve turizmden faydalanan kesimin turizmin ekonomik
kalkinma i¢in 6nemli oldugunu ancak turizmin olumsuz sonuglarina iligkin algilari
acisindan digerlerinden farkli diisiinmedikleri belirtilmektedir. Bolgede genis tabanl
egitim ve farkindalik kampanyalar1 ile endistrinin daha iyi anlasilmasi ve topluma

faydasinin daha fazla desteklenmesine yonelik adimlar atilabilecegi ifade edilmektedir.

Kitnuntaviwat ve Tang (2008) Bangkok’da bolge sakinlerinin turizm
gelismelerine yonelik tutumlarini ve bolge sakinlerinin destinasyon siirdiiriilebilirlik
stratejileriyle ne olgiide etkilesime girdigini arastiran yapisal bir model ortaya
koymustur. Bu tutumlart etkileyen faktorler, alti gizil yap1 ve sekiz yol hipotezinden
olusan bir model olarak incelenmistir. Elde edilen sonuglara goére ‘siirdiiriilebilirlik
tutumlart’ ile ‘algilanan olumsuz turizm etkileri’ arasindaki iligki diginda sakinlerin
desteginin ¢ogu yapidan giiclii bir sekilde etkilenecegini gostermektedir.

Almeida-Garcia, Pelaez-Fernandez, Balbuena-Vazquez ve Cortés-Macias (2016)
Benalmadena’da yasayanlarin turizm gevresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik etkisine
iliskin algilarini ve sosyodemografik 6zelliklere gore sakinlerin profillerini incelemistir.
770 kisiden toplanan anketlerin analizinin sonucuna gore sosyodemografik
degiskenlerin turizm etkisi algis1 tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Egitim
geemisi, dogum yeri ve Katilimcilarin toplumda ne kadar siire yasadiklar1 genel

tutumlardaki etkide 6nemli olduklari ifade edilmistir.

Lundberg (2017) Isve¢’in Marstrand deniz kiyis1 kasabasinda yerli halkin tutum
arastirmalaria nasil katkida bulunabilecegini kesfetmek ve farkli yerli halk gruplarinin
arasindaki sonuglar1 tanimlamak amaciyla bir arastirma gergeklestirmistir. Daimi ikamet
eden vyerli halk ile ikinci ev sahiplerinin ekonomik, sosyokiiltiirel ve gevresel etkiler
dahil olmak tizere farkli turizm etki G6gelerinin 6nemini nasil degerlendirdiklerini
gosterebilmek i¢in bir paydas perspektifi uygulanmistir. Arastirmada énem 6l¢limii testi
yapilarak daha onceki caligmalarda da bulunan daimi ikamet edenler ile ikinci ev
sahipleri arasindaki tutum farkliliklar1 yeniden goriilmistiir. Bununla birlikte, ikamet
tirli ile turizm etki 6gelerinin onemi arasindaki iligkiyi degistiren yerli halkin yerel

katiliminin diizenleyici etkisi de vurgulanmistir. Sonug olarak, farkli ikamet gruplarinin
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tutumlan tartisilirken ikamet tiriinden ziyade yerel katilimin daha biiyiikk bir 6nemi

oldugu ifade edilmistir.

Garau-Vadell, Gutierrez-Tafio ve Diaz-Armas (2018) Ispanya’nm iki biiyiik
uluslararasi kitle turizm belgesi olan Mallorca ve Tenerife’de ekonomik belirsizlik ve
kriz zamanlarinda bolge sakinlerinin turizm etkilerine ve turizm gelisimine desteklerine
iliskin algilarini, refah zamanlarindakiyle farklilik olabilecegi iizerine bir arastirma
gerceklestirmistir. Bu kapsamda biiyiiyen bir ekonomik ortamda 2006 yilinda toplanan
veriler ile uzun siireli bir ekonomik durgunlugun ortasinda 2014 yilindaki verilerle
karsilagtirilmistir. Arastirmanin sonucuna gore bir ekonomik durgunlugun, o6zellikle
bolge sakinlerinin bu tir bir gelismeyle ilgili maliyet algisindaki onemli disiis
nedeniyle turizme yonelik desteginde onemli bir artisa neden oldugunu gostermektedir.
Aragtirmanin bu sonucuna gore ekonomik Krizlerin, bolge sakinlerinin turizmin
etkilerine iliskin algilarin1 nasil etkiledigini ve maliyetlerin hafife alinmasina yol

actigini vurgulanmaktadir.

Turizmin gelisimi ve etkilerinin ele alindig1 ulusal ve uluslararasi aragtirmalar ele
alindiginda arastirma yapilan bolgeye goére turizmin gelisimi ve etkileri farklilik
gosterebilmektedir. Turizmin yeni gelisim gosteren bolgelerinde turizmin etkilerine
yonelik algilar genellikle olumlu iken gelisim seviyesinde ileri asamada olan bolgelerde
ise olumlu etkilerin yaninda olumsuz etkiler de algilanmaktadir. Turistik bir
destinasyonda yerli halkin turizm bagimlilig: fazla oldugunda turizm etkilerine yonelik
algilar agirlikli olarak olumlu olma egilimi gosterebilmektedir. Diger taraftan yerli
halkin turizm ile bagi olmayan durumlarda da olumsuz algilar 6n plana ¢ikabilmektedir.
Nitekim yerli halkin algisin1 etkileyen birgok faktoriin olmasinin yani sira bir
destinasyon bolgesinin gelisim asamasi ile birlikte aragtirmalarda g¢esitli sonuglar ortaya
¢ikmaktadir.

Turizmin gelisimi sonucu oOrtaya c¢ikan turizmin etkilerinin belirlenebilmesi,
olumlu etkilerinin artirilabilmesi ve olumsuz etkilerinin azaltilabilmesi amactyla yapilan
bu arastirmalar uluslararasi, ulusal veya bolgesel planlamalarda kullanilabilecek verileri
olusturmaktadir. Bununla birlikte yerli halkin en ¢ok etkilenen kesim olmasi sebebiyle
turizm gelisimi ve etkilerine olan algist ve desteginin anlasilmast da turizm
faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan son derece 6nemli bir konuyu meydana
getirmektedir. Turizmin gelisimi ve etkilerine yonelik yapilmis olan arastirmalar, bir

destinasyon bolgesinin  siirdiiriilebilir  turizm anlayisi mantigi ile yOnetiminin
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kolaylasmasi agisindan son derece dnemli kaynaklardir. Bu kapsamda yapilmakta ve
yapilacak olan arastirmalarin degerlendirilmesi ile turizmin ekonomik etkilerinin
yaninda gevresel ve sosyokiiltiirel etkilerinin de dengeli bir gelisim gostermesine
yardimc1 olacag1 ifade edilebilir. Ayrica yapilacak degerlendirmelerle turistik
destinasyonlarin gelisim siireglerinin belirlenmesi ve siirecin dogru yasanmasina faydali
olacag sdylenebilir.

Uzungoél ile Tlgili Konuya Tliskin Arastirmalar

Akkan ve digerleri (1993), Uzungol’de bolgenin cografi yonleri tanitmak ve
turizmin bolgedeki gelisim durumuna iligkin bir arastirma gezisi gergeklestirmistir.
Arastirmada bolgedeki yapr stokunun ¢evreyle uyumlu oldugu ve gevreyi heniiz tehdit
eden bir durumda olmadigi belirtilmistir. Ancak go6lin batt kisminda diizensiz
yapilagsmanin ve bolgeye uygun olmayan yapi malzemelerinin kullanilmasi bolgedeki
dogal goriiniimii bozdugu ve bu durumun turistik degerler i¢in potansiyel bir tehlike

olusturdugu ifade edilmistir.

Yazict ve Cin (1997), Uzungdl’de dogal ve beseri ¢evre ozelliklerini dikkate
alarak turizmin gelisimine ve etkilerine yonelik gozlemler yapmistir. Arastirmada
Uzungol’de turizmin hizli ve denetimsiz gelisimi sonucunda dogal ve beseri gevre
sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden oldugu belirtilmistir. Ancak turizmin bélgenin
ekonomik kalkinmasinda 6nemi vurgulanarak geleneksel ekonomik faaliyetlerin de
turizme entegre olabilecek ve destekleyebilecek sekilde yeniden organize edilmesi
gerektigi ifade edilmistir.

Alptekin (2017) Uzung6l’de son yirmi yilda gergeklesen biiyiik ekonomik
degisimin sosyolojik boyutlarini incelemistir. Arastirmada turizm Oncesi ve stirecinde
komsuluk, mutfak, giyim, davranma aliskanliklari, aile hayati, genglerin dindarlik
diizeyi gibi konular ele alinmistir. Bu kapsamda Uzungol’de kiiltiiriin ve sosyal yapinin
cok degismedigi belirtilmis, toplumsal c¢oziilme olarak bir olgunun varligi tespit

edilememistir.

Kiigiikasgt (2019) Uzung6l’de turizm politikasinin  6ngoren ve elde edilen
sonuglar1 arasindaki ikileme odaklanan bir arastirma yapmustir. Arastirmada devlet
dokiimanlarmin yani sira yerli halk, siyaset¢iler ve sivil toplum iiyeleri ile yapilan

goriismeler analiz edilmis ve bu kapsamda Uzungol’de siirdiiriilebilirlik hedeflerinden
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uzak kalindigi, koruma statiilerine ragmen g¢evre dostu ve bdlge temelli politikalarin

basarisiz oldugu belirtilmistir.

Kilig (2020) Uzungol’de turizm politikalart ve yaklagimlarinin gelisimini
stirdiirtilebilir turizm gostergeleri acisindan degerlendirmistir. Yapilan gortiismelerin
sonucunda bolgede kontrol, denetim, tesvikler ve desteklerle ilgili eksiklikler, alt-iist
yap1 yetersizligi, imar planlarinin olusturulamamasi gibi sorunlarin oldugu belirtilmis ve
bu sorunlarin siirdiiriilebilir turizmin gelisiminin oniinde birer engel oldugu ifade
edilmistir. Arastirmada yerli halk ve STK iiyelerinin de bolgedeki turizmin gelecegi

konusunda endiseli oldugu ortaya koyulan diger bir sonu¢ olmustur.

Mutlu (2021) Uzungol ve Ayder’de asir1 turizm sorunu oldugunu belirterek bu
soruna ¢oziim yollart aramistir. Bu kapsamda Ayder ve Uzungol’de yasayan bireylerle
goriisme gergeklestirmis ve her iki bolgenin farkli donemlerinin fotograflarini ele alarak
gorsel analiz yapmustir. Arastirmada bolgenin betonlastigi ve atiklarin arttigi goriilmiis,
kaynaklarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik herhangi bir 6nlemin alinmadigi
belirtilmistir.

Uzungol’de turizmin gelisimine iliskin arastirmalar incelendiginde Uzungol’de
turizmin gelisimini, etkilerini ve bolgede siirdiiriilebilir bir yonetimin var olup
olmadigini ortaya koyan bir arastirmanin olmadigi ve Konuya iligkin yeterli diizeyde
aragtirma yapilmadig1 goriilmiistiir. Ozellikle Uzungél’de turizmin gelisimine ve
etkilerine iliskin biitiinsel bir bakis a¢isinin olmamasi nedeniyle bu arastirmanin

yapilmasina karar verilmistir.
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Deseni

Bir turistik destinasyonda saglikli bir turizm gelisiminin saglanabilmesi
bolgedeki turizmin gelisiminin ve etkilerinin dogru bir sekilde degerlendirilmesi,
planlanmas: ve yonetilmesiyle gerceklesmektedir. Nitekim siirdiiriilebilir turizmin
ilkeleri ele alindiginda c¢evresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik boyutlarin dengede
tutuldugu ve tiim paydaslarin igerisinde oldugu bir katilimla gelisen bir turizmin
gelisimi beklenmektedir. Bu kapsamda Uzungo6l’de turizm gelisiminin ve etkilerinin
belirlenerek destinasyonun ve boélge turizminin siirdiiriilebilir gelisimine yonelik
stratejiler ve Oneriler gelistirmek ve daha giivenilir sonuglar elde edebilmek amaciyla

arastirmada hem nicel hem de nitel yontemler bir arada kullanilmastir.

Pozitivist ve Yorumlayict paradigmaya dayanan nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin bir arada kullanilmasi her iki paradigmanin birbirine zit goriislere sahip
oldugu igin elestirilse de Creswell (2017) arastirma kapsaminda sadece bir yonteme
giivenmek yerine her iki yaklasimdan 6zgiir bir sekilde faydalanilmasi gerektigini ve
bunun daha faydaci bir eylem oldugunu ifade etmektedir. Arastirmada her iki veri
tiriiniin kullanilmas1 problemin ¢oziimiine farkli agilardan bakilmasini saglamistir.
Diger bir ifade ile elde edilen nicel sonuglar ile genel egilimler ve iliskiler agiklanirken
nitel sonuglar ise bireylerin derin kisisel goriislerini ortaya koymaktadir. Her nicel ve
nitel veri tiirliniin beraber kullanilmasi tek baslarina saglayabileceginden daha biitiinciil

bir anlayis saglamaktadir (Creswell, 2021).

Aragtirmanin nicel kisminda Uzungdl yerel halkinin bolgede turizmin gelisimine
bagl olarak algiladigi turizmin ekonomik, sosyokiiltiirel ve ¢evresel etkilerinin ortaya
konmasi amactyla anket yontemi uygulanmistir. Anket formu yerel halkin turizmin
etkilerine olan algisini dlgen arastirmalardan elde edilen Glgeklerden olusturulmustur.
Iki boliimden olusan anketin birinci béliimiinde katilimcilarin (cinsiyet, yas, egitim,
meslek, ikamet siiresi, aylik gelir, turizm sektoriinde ekonomik bagi bulunma) gibi
demografik ozellikler yer almaktadir. Diger taraftan anketin ikinci béliimiinde turizmin
olumlu ve olumsuz ekonomik, sosyokiiltiirel ve gevresel etkilerini belirten ifadelere yer

verilmektedir.

Arastirmanin nitel kisminda ise Uzungol’de turizmin etkilerini ve siirdiirtilebilir

turizm yonetimi anlayisinin ortaya konmasi amaciyla paydaslar ile goriisme teknigi
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kullanilmistir. Bu kapsamda bolgedeki turizm gelisimini daha anlagilabilir olarak ortaya
koyabilmek amaciyla nitel arastirma yontemine bagvurulmus ve bolge hakkinda yeterli
diizeyde bilgi sahibi olan paydaslar ile goriismeler yapilmistir. Diger taraftan bolgede
turizm gelisim siirecini daha anlagsilabilir kilmak amaciyla konuya iliskin makaleler,
raporlar, fotograflar ve resmi kurumdan elde edilen turizm istatistikleri (turist sayisi,

konaklama tesis sayis1 ve yatak kapasitesi) dokiiman incelemesi yoluyla elde edilmistir.
3.2. Evren ve Orneklem

Yapilan bu arastirmada veri elde etmede birden ¢ok hedef kitlenin oldugu
soylenebilir. Nitekim arastirmanin amacina ulagsmasi ve ortaya konulan problemlerin
¢ozlimlenebilmesi amaciyla hem nicel hem de nitel verilerin elde edilmesi i¢in iki farkli

evren ve Orneklem belirlenmistir.

Arastirmada nicel verilerin elde edilmesinde ilk etapta evren ve drneklemi ifade
etmek onemlidir. Evren, iizerinde arastirma yapilacak olan ve belirli bir tanima uyan
birimlerin olusturdugu bir baska degisle arastirmacinin arastirma alanini olusturan ve
elde ettigi sonuglari genellestirdigi topluluktur (Kabak¢i Yurdakul, 2011:79).
Ornekleme ise belli bir evrenden belli kurallara gore se¢ilmis olan ve calisma evrenine
kiyasla daha az sayida elemandan olusmus kii¢iik bir topluluktur. Bir biitiiniin daha
kiiglik bir pargasi tarafindan temsil edilmesidir. Calisma evreninden 6rnek se¢gmede
temel kural yansizliktir. Her elemanin 6rnege girme olasiligi bagimsiz ve birbirinin ayni
olmalidir (Arh ve Nazik, 2001:72). Orneklemi olusturan birimlerin sayisina da
orneklem hacmi denir ve n harfi ile gosterilir (Kabak¢i Yurdakul, 2011:80).
Orneklemenin amaci arastirmactya evren hakkinda genellemeler yapabilecegi bilgiyi,
evrenin biitiinlinl tek tek arastirmasina gerek kalmadan saglamaktir. Bir baska degisle
ilgilenilen 6zellikler bakimindan evreni en iyi temsil eden evrenin modeli olabilecek bir
orneklemin olusturulmasidir (Kabak¢r Yurdakul, 2011:80; Maxwell, 2012). Bu
arastirmada nicel verilerin elde edilmesi kapsaminda belirtilebilecek evren, Trabzon
ilinin Caykara ilgesine baglh Uzungdl mahallesinde ikamet eden yerli halktir. Bu

kapsamda arastirmanin evreni 1606 kisiden meydana gelmektedir (TUIK, 2019).

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde bazi degiskenlerin etkisi gdz ardi
edilemez. Evrenin niteligi, arastirma imkanlari, arastirma deseni, arastirmanin
yontemsel yaklasimi (nitel, nicel), veri analiz yontemleri, incelenecek degisken sayisi,

kabul edilen giiven diizeyi ve Ongorillen hata payr gibi degiskenler 6rneklem
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biyikligini etkilemektedir (Bastiirk ve Tastepe, 2013:147-148). Altunisik, Coskun,
Bayraktaroglu ve Yildirim (2010), 6rneklem biiyiikligiiniin belirlenebilmesi amaciyla
belli evrenler i¢in kabul edilebilir 6rneklem biiyiikliikklerini igeren tabloyu ortaya
koymustur (Altunisik vd., 2010, s. 135). Altunisik vd.’ye (2010) gére 30’dan biiyiik
500’den kiigiik ornek biiyiikliikleri birgok arastirma igin yeterlidir. Yapilan bu
aragtirmada nicel verilerin toplanmasinda belirlenen 1606 kisi arastirmanin evrenini
olusturmus ve bu kapsamda belirtilen O6rneklem biiyiikliikleri dikkate alindiginda

arastirmanin 6rneklem biiyiikligii 310 kisiden meydana gelmistir.

Arastirmada nitel verilerin elde edilmesi ise nicel yontemden biraz daha
farklidir. Nitel 6rneklemin amaci arastirmada belirtilen temel problemin en iyi sekilde
anlasilmasima yarayacak Orneklemin belirlenmesidir. Nitel aragtirmalarda o6rneklem
biiytikliigii belirtmek yerine 6rneklem biyiikliigiinii verinin doygunluga ulastigi nokta
olarak belirlemek seklindedir. Nitekim yeni katilimcilardan toplanan veriler eski
verilerden elde edilen bulgular1 tekrari olmaya basliyor ve yeni kod ve temalarin ortaya
¢ikmasina vesile olmuyorsa bu durumda veri doygunluguna erisilmis demektir
(Creswell, 2021, s. 81-82).

Aragtirmada nitel verilerin elde edilmesi kapsaminda belirlenen hedef kitle
Trabzon’da bulunan ve turizmle iligkili olan paydaslardir. Verilerin elde edilmesi
kapsaminda paydaslar Dbelirlenmis ve arastirma konusu hakkinda detayli bilgi
verebilecek kisilerle goriismeler gergeklestirilmistir. Bu kapsamda merkezi yonetim,
yerel yonetim, sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari, turizm isletmeleri ve 6zel
kisilerden veriler toplanmistir. Verilerin elde edilmesi amaciyla toplam 15 kisi ile
goriisme gergeklestirilmistir. Arastirmanin amacina ulasilmasinda ve nitel verilerin elde

edilmesinde belirlenen ve veri alinan paydaslar su sekildedir:

e Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi-Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanlig
e Caykara Belediyesi

e Trabzon il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii

¢ Dogu Karadeniz Kalkinma Ajans1 (DOKA)

e Trabzon Turist Rehberleri Odas1

e TURSAB (Dogu Karadeniz Bélge Temsil Kurulu)

e Karadeniz Teknik Universitesi

e Trabzon Universitesi
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e Turizm Isletmeleri- Seyahat Acentesi, Gorgen Turizm
e Uzungdl Turizmciler Dernegi

e Turizm Calisani

3.3. Veri Toplama Araci

Yapilan bu arastirmada Uzungdl’de turizmin gelisimi ve etkilerinin ortaya
konulabilmesi amaciyla hem nicel hem de nitel veri toplama araglar1 kullanilmistir. Veri
elde etmede kullanilan araglarin olusturulmasina yonelik siirecin a¢iklanmasi 6nemli bir
konuyu meydana getirmektedir. Bu kapsamda yerli halktan anket yolu ile veriler
toplanirken paydaslardan da hazirlanan goriisme formu vasitasiyla veriler elde
edilmistir.

3.3.1. Nicel Veri Toplama Araci

Bireylerin demografik o6zelliklerini, tercihlerinin belirlenmesi ya da bir konu,
durum veya olay hakkinda bilgi toplanmasi ya da bireylerin goriislerinin
belirlenebilmesine yonelik ¢esitli sorunlarin bir araya getirilmesiyle olusturulan veri
toplama aracina anket denilmektedir. (Metin, 2014, s. 163). Arastirmanin amacina
ulagabilmesi amaciyla Uzung6l yerli halkinin turizmin etkilerine yonelik algisinin
Olgiilmesine yonelik anket olusturulmustur. Bu kapsamda olusturulan anket iki

boliimden meydana gelmektedir.

Anketin ilk boliimiinde yerli halktan olan katilimcilara ait sosyodemografik ve
sosyoekonomik bilgilerin belirlenebilmesi i¢in 8 kapali uglu soru (cinsiyet, yas, egitim,
meslek, gelir, ikamet durumu, turizmden gelir ve ailede turizm ¢alisani1) yer almaktadir.
[k béliimde yer alan sosyodemografik ve sosyoekonomik sorular, katilimcilara yénelik
bilgilerin anlagilabilmesinin yani sira katilimeilarin turizm etkilerine yonelik algilarini
etkileyebilecek faktdrlerin ortaya konulmasi amaciyla belirlenmistir. Ikinci béliimde ise
katilimcilarin Uzungol’de turizmin etkilerine yonelik algisinin belirlenebilmesi igin
toplam 37 ifadenin yer aldig1 bir dlgege yer verilmistir.

Arastirma kapsaminda olusturulan anketin ikinci boliimiinde ‘turizmin olumlu
etkileri’ ile ‘turizmin olumsuz etkilerine’ iliskin ifadelerin yer aldigi ‘turizm etkileri
Olcegi” yer almaktadir. Nitekim yerli halkin turizmin etkilerini algilamasina yonelik
yapilan arastirmalardan elde edilen ifadelerle olusturulan bu &lg¢ek; ¢evresel,
sosyokiiltiirel ve ekonomik etkileri igeren 3 boyutta toplam 37 ifadeden meydana

gelmektedir. Ankette ¢evresel etkilere iliskin yer alan 12 ifade Andereck, Valentine,
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Knopf ve Vogt (2005) ile Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve Martin-Ruiz
(2008)’in; sosyokiiltiirel etkilere iliskin yer alan 15 ifade Oviedo-Garcia, Castanellos-
Verdugo ve Martin-Ruiz (2008) ile Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)nin; ekonomik
etkilere iliskin yer alan 10 ifade ise Ap ve Crompton 1998 ile Ko ve Steward 2002’1n
yerli halkin turizmin etkilerine olan algisina yonelik yapilmig arastirmalardan alinan
ifadelerden olusmaktadir. Bu kapsamda anket, ‘turizmin olumlu etkileri 6lgegi’ ve
‘turizmin olumsuz etkileri olgegi’ olarak 2 alt 6lgekten olusan bir ‘turizmin etkileri
olgeginden’ meydana gelmektedir.

Anket formunda yerli halki turizmin etkilerine yonelik algisinin belirlenebilmesi
amaciyla Olcekte yer alan ifadeler, 5’li Likert tipi Olcek kullanilarak olgiilmeye
calistlmigtir. Cevaplar; kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kararsizim (3),
katiliyorum (4) ve kesinlikle katiliyorum (5) seklinde siralanmis ve katilimeilarin 1 ile 5

arasinda degerlendirme yapabildigi bir 6l¢ek olusturulmustur.
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Tablo 3.1. Arastirma kapsaminda olusturulan ankette yer alan turizmin olumlu etkilerine él¢egine iliskin

ifadeler ve yararlanilan arastirmalar

ilgili ifadeler Yararlanilan Arastirmalar
) 1-Turizm, bolge ekonomisinde gelir artist Ap ve Crompton (1998)
sagladi.
2-Turizm, bolgede is olanaklarini artirdi. Ap ve Crompton (1998)
N 3-Turizm sayesinde bolge halkinin bireysel Ap ve Crompton (1998)
geliri artt1.
4-Turizm, bolgemizdeki igyerlerinin gelirini Ap ve Crompton (1998)
artird.
5-Turizm, bolgemizdeki aligveris

isletmelerinin ¢esitlenmesini sagladi. Ap ve Crompton (1998)

6-Turizm bolgede restoran ¢esitliligini
artird1.

7-Turizm bolgeye yatiim ve kalkinma
harcamasi yapilmasini sagladi.

Ap ve Crompton (1998)

Ap ve Crompton (1998)

8-Turizm, bolgedeki tarihi  yapilarin Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
korunmasini tesvik etti. Martin-Ruiz (2008)

9-Turizm bolgedeki kamu hizmetlerinin Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
kalitesini artirdu. Martin-Ruiz (2008)

10-Turizm sayesinde bolgedeki kiiltiirel Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
etkinliklere olan talep artt1. Martin-Ruiz (2008)

11-Turizm, turistler ve bolge sakinleri

arasinda daha fazla kiiltiirel aligverisi miimkiin Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve

Martin-Ruiz (2008)

kald.

12-Turizm, toplumumuzun kiiltirel kimligi Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
tizerinde olumlu etkiler yaratt1. Martin-Ruiz (2008)

13-Turizm, bolgeye uygun modern binalarin Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
ingasini tesvik etti. Martin-Ruiz (2008)

14-Turizm  bolgedeki  vahsi  yasam
ortamlarmin korunmasini sagladi.

15-Turizm bolgedeki dogal alanlarin
korunmasini sagladi.

16-Turizm, bolgedeki kiiltiirel ve tarihi
yerlerin korunmasini sagladi.

17-Turizm boélgede hava ve suyun temiz
kalmasini sagladi.

18-Turizm bolgede huzurlu ve sessiz bir
ortam sagladu.

19-Turizm, toplumun yasam ortamini
glizellestirdi.

20-Turizm  bolgede  Kkaliteli  eglence
ortamlarinin gelismesine katki sagladi.

Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)
Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)
Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)
Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)
Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)
Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)

Andereck, Valentine, Knopf ve Vogt (2005)
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Tablo 3.2. Arastirma kapsaminda olusturulan ankette yer alan turizmin olumsuz etkilerine dlcegine

iligkin ifadeler ve yararlanilan arastirmalar

flgili ifadeler

1-Turizm nedeniyle konut maliyeti ve emlak
vergisi haksiz bir sekilde artis gosterdi.

2-Turizm, bolgedeki yasam maliyetini
artirdi.

3-Turizm nedeniyle bdolgedeki mal ve
hizmet fiyatlar1 yiikseldi.

4-Turizm dilimizi olumsuz etkiledi.

5-Turizm dini duygular1 zayiflatti.

6-Turizm nedeniyle alkol ve uyusturucu gibi
zararl aliskanliklar yayildi.

7-Turizm aile hayatini olumsuz etkiledi.

8-Turizm bolgedeki sug oranlarini artirdi.

9-Turizm fuhus artigina sebep oldu.

10-Turizm bolgedeki genglerin tutum ve

Yararlanilan Arastirmalar

Ko ve Steward (2002)
Ko ve Steward (2002)

Ko ve Steward (2002)

Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)
Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)

Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)

Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)
Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)
Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)

Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)

davranislarini olumsuz etkiledi.

11-Bolgeye ait gelenekler, adetler ve
aligkanliklar olumsuz etkilendi.

12-Turizm toplumun ahlaki degerlerini
degistirdi.

13-Turizm bolgenin dogal ¢evresine ve
manzarasina zarar verdi.

14-Turizm yerel ekosistemi tahrip etti.

Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)

Yildiz, Alan ve Ozcan (2011)

Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
Martin-Ruiz (2008)

Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
Martin-Ruiz (2008)

Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
Martin-Ruiz (2008)

Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
Martin-Ruiz (2008)

Oviedo-Garcia, Castanellos-Verdugo ve
Martin-Ruiz (2008)

15-Turizm bolgede ¢evre kirliligini artirdi.
(cop, su, hava ve giiriiltii)

16-Bolgede otel ve diger turizm tesislerinin
inga edilmesi dogal cevreye zarar verdi.

17-Turizm, bolgede kalabalik bir ortama ve
trafik sikigikligina neden oldu.

3.3.2. Nitel Veri Toplama Araci

Arastirma Kapsaminda paydaglarin turizm gelisimi ve etkilerine yonelik
gortislerinin  belirlenebilmesi i¢in gorlisme yontemi tercih edilmistir. Gorlisme;
“aragtirma Ornekleminde yer alanlarin, arastirma konusu hakkinda bilgi, duygu ve
diisincelerini aktif olarak agikladigi, yasam oykiisiinii anlattigi veri toplama teknigi”
olarak belirtilebilir. Yapilan goriisme sayesinde arastirtlan konu hakkinda goriisme
yapilan kisilerin yasanmisliklari, farkli deneyimleri, tutumlari, disiinceleri, niyetleri,
yorumlari, zihinsel algilart ve tepkileri gibi gozlenemeyen bilgilere ulasilmaktadir
(Baltaci, 2019, s. 374).

Yapilandirilmig, yar yapilandirilmis ve yapilanmamis olmak iizere ii¢ grupta
kurallarin katiligma goére goriisme tiiri vardir (Yiksel, 2020, s. 549). Arastirmanin
amacina uygun olabilmesi i¢in yar1 yapilandirilmig goriisme tiirli tercih edilmistir. Yari

yapilandirilmis goriisme teknigi, yapilandirilmis goériisme teknigine gore biraz daha
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esnek yapidadir. Bu kapsamda arastirmaci onceden sormaya planladigi sorularin yer
aldig1 goriisme formunu hazirlamaktadir. Arastirmaci gorlisme sirasinda goriismenin
akisina gore degisik yan ve alt sorularla goriismenin akisini etkileyebilmekte ve

katilimcinin yanitlar: ayrintilamasini isteyebilmektedir (Tiirntikld, 2000, s. 547).

Arastirma kapsaminda Uzungdl’de turizmin etkilerinin ve siirdirtlebilir turizm
yonetimi  anlayisinin -~ ortaya  konulmasina  yonelik  paydaslarla  goriisme
gerceklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis olarak yapilan bu goériismede konu kapsaminda
turizm etkileri ile siirdiiriilebilir turizm yonetimi igin 6 temel soru gelistirilmistir. Bu
sorular Kapera (2018), Boukas ve Ziakas (2016), Tosun (2001), Byrd (2007)’nin
yapmis oldugu arastirmalar degerlendirilerek gelistirilmistir.

Tablo 3.3. Uzungdl 'de turizmin etkileri ile stirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisinin belirlenebilmesine

yonelik olusturulan sorular

Turizmin Etkilerine Yonelik Sorular

1-Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz ¢evresel etkileri size gore nelerdir?

2-Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz sosyokiiltiirel etkileri size gore nelerdir?

3-Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz ekonomik etkileri size gore nelerdir?

Siirdiiriilebilir Turizm Yonetimi Anlayisina Yonelik Sorular

4-Uzungol’de turizm yatirimlarnn gelisime agik ve agirhkli olarak uzun donemli mi
planlanmaktadir?

5-Uzungol’de bolge yonetimi, bolgeye iliskin kararlarda onceligi yerel halka vermekte midir?

6-Uzung6l’de cevre dostu ve bolge temelli politika olusturmasi gerektiren turizm stratejileri
basarili olmakta midir?

3.4. Verilerin Toplanmasi

Uzungol’de turizmin gelisimi ve etkileri ile bolgedeki siirdiiriilebilir turizm
yonetimi anlayiginin ortaya konulmasinin yani Sira aragtirma kapsaminda belirtilen
aragtirma sorularmin ¢6ziimiinii saglanmasma yonelik hem nicel hem de nitel
yontemlerin belirlenmesi uygun goriilmistiir. Belirtilen amaglara ulagabilmek igin

arastirmada birincil ve ikincil kaynaklardan elde edilen veriler kullanilmistir.

Nitel arastirmalar, bir problemin ¢oziimiine yonelik goriisme, gozlem ve
dokiiman incelemesi gibi veri toplama yontemlerinin kullanildigi ve daha &nceden
bilinen veya fark edilmemis problemlerin algilanmasi ve problemlere iliskin olgular
gercekgi bir sekilde ele alan 6znel-yorumlayici bir siireci ifade etmektedir (Baltaci,
2019, s. 369). Arastirmanin nitel yontemi ile Uzungdl’de paydaslarin turizmin etkilerine
ve siirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayigina yonelik goriislerinin belirlenmesi icin

goriisme gerceklestirilmistir. Goriisme, Katilimer bireylerin belli bir konudaki duygu ve
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diistincelerini anlatma etkinligi olarak belirtilmektedir. Goriismede amag bireyin ig
diinyasina girilerek onun bakis agisinin anlasilmasina ¢alisilmaktadir (Karatag, 2015, s.
71). Arastirma kapsaminda olusturulan goriisme formunda yer alan sorular hakkinda
bilgili, gercekei, detayl cevaplar verebilecek ve farkli agilardan deginebilecek bireylerle
goriisebilmek amaciyla amagh oOrneklem ydntemi ve kartopu ornekleme yontemi
belirlenmistir. Trabzon’da bulunan turizmle iliskili ve Uzungdl bolgesinde turizm
faaliyetleri hakkinda bilgiye sahip 15 birey ile gorisilmistir. Goriismeler
gergeklesirken goriisme yapilan bireylere diger belirlenen paydaslarda konu hakkinda
bilgi sahibi kimlerle goriisebilecegi sorulmustur. Bu sayede dogru bireylere ulagim
saglanarak daha dikkatli bir 6rneklem sayis1 ve se¢imi gergeklestirilmistir. Yiiz ylize
gerceklestirilen bu gortismelerde katilimceilarin kendilerini 6zgiirce ifade etmelerine izin
verilmistir. Yapilan goriismeler 10 ile 49 dakika arasinda siirmiis ve katilimcilarin izni
dogrultusunda ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Elde edilen ses kayit dosyalar1 ise
Speechnotes uygulamasi ve sesin yaziya dokiilmesi i¢in hizmet veren Voicedocs
internet sitesi kullanilarak desifre edilmistir. Ayrica ses kayitlarinin yaziya dokiimiini
dogrulamak amaciyla yazili metin ile ses kayitlar1 karsilastirilarak goriismeye ait

metinler teyit edilmis, analizde kullanilmak amaciyla kaydedilmistir.

Diger taraftan belirtilmesi gereken bir konu Uzungo6l ve turizmi ile ilgili
dokiimanlarin degerlendirilmesidir. Dokiiman; kitap, mektup, dergi, giinlik, harita,
cizelge, istatistik, anayasa ve yonetmelik, yasal metin, gazete, fotograf, anilar, réportaj,
okul kayitlari, saglik ve kamu kayitlari, resim, video, mesaj gibi farkli tiirde veri
kaynaklar1 olabilmektedir (Kiral, 2020). Arastirma kapsaminda Uzungol’e ait turist
say1sl, tesis sayis1 ve yatak kapasitesine yonelik istatistikler Trabzon il Kiiltiir Turizm
Miidiirliigii’nden elde edilmis ve bolgeye ait farkli donemlere ait fotograflar cesitli
kaynaklardan toplanmistir. Ayrica arastirma konusunun daha iyi anlagilabilmesi igin

bolgeye ait resmi kararlara da web ortamindan ulagilmustir.

Nicel arastirmalar ise anket, 6l¢ek ve test gibi veri toplama araglar1 kullanilarak
verilerin toplanildig1, sayisal bigimde verilerin toplanmasi ve matematiksel yontemlerle
analiz edilmesi ile bir konu veya olgunun aciklandig: bir siireci ifade etmektedir (Metin,
2014; Apuke, 2017). Arastirmanin nicel yoOnteminde olusturulan anket formlari
kullanilmistir. Anket uygulamasi i¢in basit tesadiifi 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.

Uzungol yerli halkinin bolgedeki turizmin etkilerine yonelik algilarinin ortaya konmasi

131



icin uygulanan bu anket formu arastirmaci tarafindan yiiz yilize uygulanmistir. Diger
taraftan bolgeye ulasimin zorlu olmasi sebebiyle birak-topla yontemi de tercih edilerek
bolgede dagitilan anket formlar1 daha sonra toplanmustir. Yiiz yiize gergeklestirilen
anket uygulamasi sonrasinda 150 anket formu elde edilmistir. Ayrica yerli halkin anketi
doldurmasi igin 250 anket formu daha birakilmis ve geriye 185 anketin geri doniistimii
saglanmistir. Elde edilen anketlerin degerlendirilmis, eksik doldurulan ve amacina
uygun doldurulmayan anketler gecersiz kabul edilerek geri kalan 307 anket arastirmanin

nicel analizleri i¢in degerlendirilmeye alinmistr.

3.5. Cahisma Alani

Uzungodl, Dogu Karadeniz Bélgesi'nde Trabzon Ili Caykara ilgesine baglh bir
mahalledir. Bolgeye 6zgili karaktere sahip yerlesim birimi olan Uzung6l’iin eski adi
“Serah” olarak belirtilmektedir (Akkan vd. 1993, s. 256). Trabzon iline 105 km ve
Caykara ilgesine 25 km uzaklikta bulunan Uzungdl, 1000 metre rakimda yer almakla
birlikte uzunlugu 1 km ve genisligi 0,5 km olan dogal bir heyelan goéliine sahiplik
etmektedir (Sahin, 1998; Akata ve Uzun, 2017, s. 15). Yamaglardan kayan kiitlelerin
vadiyi kapatmasi sonucu olusmus bir kaya¢ golii olan Uzung6l, Caykara ilgesi siniri
dahilinde Haldizen Daglari’nin kuzey eteklerinden ¢ikan Haldizen Deresi {izerindedir.
(DOKAP, 2019). Gole kiyisi olmasi sebebiyle bolgenin ismi de Uzungdl olarak

adlandirilmaktadir.

Sekil 3.1. Caligsma alanmin konumu (Atasoy, 2010; Matarac:, 2019).
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Bolgede dogal kaynak olarak gol haricinde birgok zenginlik bulunmaktadir.
Diinyanin énemli biyolojik ¢esitliligine sahip ve tehdit altindaki bolgelerinden biri olan
Kafkasya Ekolojik Bolgesi icerisinde bulunan Uzungél, essiz orman, yiiksek dag, ve
akarsu ekosistemleri ve gesitli yabani hayvan tiiriine ev sahipligi yapmaktadir. Ay, kurt,
yaban kegisi, Kafkas dag horozu gibi ¢esitli hayvan tiirleri olmakla birlikte bolgede 311
cinse ait 658 bitki taksonu, 90 memeli tiirii, 8 amfibi (iki yasamli) tiirii, 7 siiriingen tiirt,
250 kus tiirii bulunmaktadir. Ayrica bolgede bitki tiirlerinden 41 tanesi de endemiktir
(Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013). Diger taraftan dogal goriiniimleri ile dogaya en
iyi sekilde uyum saglamis Uzung6l yoresel evleri (Cigek, 2012) ve bdlgenin gastronomi
kiiltiriinii yansitan baliklar, otlar ve sebzeler, misir ve misir unundan yapilan yemekler,
kuymaklar, kayganalar, kabak yemekleri, sebze tursulari, et yemekleri, pide, ekmek ve
borekler, siit tirtinleri ve tatlilar ve hosaflar gibi yoresel yemekler (Kizilirmak, Albayrak
ve Kiigtlikali, 2014) Uzung6l’iin sahip oldugu kiiltiirel ve sosyoekonomik degerleri

olusturmaktadir.

Bolgenin yapisi ile sahip oldugu kaynaklar ve bu dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
kullanimi dikkate alindiginda tarim ve hayvancilik, aricilik, balikgilik ve turizm 6n
plana ¢ikmaktadir. Ancak Uzung6l’de 6zellikle gl ve yakin ¢evresinde turizmin diger
sektorlerden daha fazla kendini gosterdigi ifade edilebilir (Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2013). Yerli ve yabanci turistlerin ilgi odaginda olan Uzungél’de trekking,
kus gozlemciligi, botanik amagli turlar ve daha yiiksek daglarda yaylalar aras1 gezi gibi

turizm faaliyetleri 6n plana ¢ikmistir (Kiilek¢i ve Dénmez, 2014).

Nitekim Uzungol ve cevresinde yer alan dogal giizellikler biiyiikk bir turizm
potansiyelini meydana getirmistir. Bolgedeki goliin yani sira ¢evrede yer alan diger
cografi etkenler bolgeye canlilik kazandirmaktadir. Bu etkenler ise ladin, kayin ve
karacamlarin olusturdugu yogun orman ortiisii, yer yer c¢aglayanlar olusturarak akan
Haldizen Deresi ile bu dogal ortamla son derece uyumlu ahsap konutlardan olusan
Dogu Karadeniz Boliimii’ne 6zgii yerlesmeler sayilabilir. Turizmin bolgede gelismesi
ile birlikte gesitli turistik tesisler kurulmus ve turizm artan bir sekilde daha énemli bir
hale gelmistir (Akkan vd., 1993). Ancak 1976 yilinda 3000’e yakin niifusa sahip olan
Uzungol’in ilerleyen yillarda turist ¢ekmesine ragmen boélgeden disa gb¢ devam
etmistir. Nitekim hem turizmden faydalanan kesimin hem de ge¢im kaynaklarinin sinirl
olmasindan dolay1 dig bolgelere go¢ olmustur. 2007 yilinda niifus 1588 iken 2019°da

1606’dir. Yeni yatirimlarin yapilmamasi ve imar planlarinin uygulanmasinin yargi
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karart ile durdurulmasi sonrasinda bolge farkli hukuki statiiler kapsamina alinmistir
(Yesilyurt, 2002; Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013, s. 16-17; TUIK, 2019). Bu
dogrultuda Uzungol’deki gelisimi kontrol altina alabilmek ve kaynaklarin korunmasini
saglayabilmek amaciyla Uzungol’e 1989’da Tabiat Parki, 1990°da Turizm Merkezi,
1998°de SIT Alani, 2004’te Ozel Cevre Koruma Bolgesi statiisii verilerek bdlgenin

planlamaya dayali gelisim gostermesi planlanmigtir (Mataraci, 2019).
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4. BULGULAR

Arastirmanin bu bolimiinde elde edilen farkli tiirdeki verilerin analizi sonucu
bulgular verilmistir. Hem nitel hem de nicel verilerin oldugu bu arastirmada bulgular
ayr1 ayr1 verilmistir. Arastirmada nitel veriler kapsaminda gelisim siirecine deginildigi
igin ilk olarak nitel verilerin analizine yonelik bulgular daha sonra ise nicel verilerin

analizine yonelik bulgular ortaya konulacaktir.
4.1. Nitel Verilerin Analizine Yonelik Bulgular

Nitel aragtirmalar, bir problemin ¢oziimiine yonelik gozlem, goriisme ve
dokiiman incelemesi gibi nitel veri toplama yontemleri ile elde edilen verilerin analiz
edilmesiyle daha onceden bilinen ya da fark edilmemis problemlerin algilanmasi,
probleme iliskin dogal olgularin gergek¢i bir sekilde ele alinmasina yonelik 6znel-
yorumlayici bir siireci ifade etmektedir (Baltaci, 2019, s: 369). Bu arastirmada ortaya
konulan amaglara ulagabilmek igin birincil veri toplama sekli olan gériisme yapilip ses
kaydina dayali bir veri elde edilmistir. Diger taraftan konuyla iliskili olabilecek ikincil
kaynak olan dokiimanlar (fotograflar, turizm istatistikleri, resmi kararlar, raporlar,
makaleler) toplanmistir. Elde edilen verilerin analize hazirlanma siireci, giivenilirlik ve

gecerliligi, analiz siireci ile bulgular1 detayl bir sekilde agiklanmistir.

4.1.1. Verilerin Analize Hazirlanma Siireci

Aragtirmada nitel veri toplama aract olan yari yapilandirilmis goériisme formu
kullanilmistir. Uzung61’de turizmin etkileri ile siirdiiriilebilir turizm yonetim anlayisina
yonelik 6 soruya turizm paydaslarinin  goriislerinin  degerlendirilmesiyle
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Trabzon’da bulunan turizmle iligkili ve Uzungol
bolgesinde turizm faaliyetleri hakkinda bilgiye sahip 15 bireyle goriigiilmiistiir.
Gortigsmeler gergeklesirken goriisme yapilan bireylere diger belirlenen paydaslarda konu
hakkinda bilgi sahibi kimlerle goriisebilecegi sorulmustur. Bu sayede dogru bireylere
ulasim saglanarak daha dikkatli bir 6rneklem sayisi ve se¢imi gergeklestirilmistir. Yiiz
yize gergeklestirilen bu goriismelerde katilimcilarin  kendilerini  6zgiirce ifade
etmelerine izin verilmistir. Yapilan goriismeler 10 ile 49 dakika arasinda siirmiis ve
katilimcilarin izni dogrultusunda ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Elde edilen ses
kayit dosyalari ise Speechnotes uygulamasi ve sesin yaziya dokiilmesi i¢in hizmet veren

Voicedocs internet sitesi kullanilarak desifre edilmistir. Ayrica ses kayitlarinin yaziya
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dokiimiinii dogrulamak amaciyla yazili metin ile ses kayitlart karsilastirilarak

goriismeye ait metinler teyit edilmis, analizde kullanilmak amaciyla kaydedilmistir.

Diger taraftan belirtilmesi gereken bir konu Uzung6l ve turizmi ile ilgili
dokiimanlarin degerlendirilmesidir. Arastirma kapsaminda Uzungdl’e ait turist sayisi,
tesis sayis1 ve yatak kapasitesine yonelik istatistikler Trabzon i1 Kiiltiir Turizm
Midiirliigi'nden elde edilmis ve bolgeye ait farkli donemlere ait fotograflar cesitli
kaynaklardan toplanmistir. Ayrica arastirma konusunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in
bolgeye ait resmi kararlar, raporlar ve ilgili makaleler internet ortamindan toplanarak

degerlendirilmek tizere elde edilmistir.

4.1.2. Giivenilirlik ve Gegerlilik

Giivenilirlik ve gegerlilik nicel arastirmalarda oldugu gibi nitel arastirmalarda da
onemli bir konuyu olusturmaktadir. Nitekim nitel arastirmalarin bu kriterleri saglayip
saglamadigina yonelik sorular sorulmaktadir. Guba (1981) ve Guba ve Lincoln (1982)
nicel arastirmalarda kullanilan i¢ gegerlilik, dis gecerlilik, giivenilirlik ve nesnellik
terimleri yerine sirasiyla inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik
olarak dort benzer terim onermektedir (Guba ve Lincoln, 1982, s. 376).

Nitel arastirmalarda inandiricilik, toplanan verilerin inandiriciligi ve dogrulugu
anlamina gelmektedir. Arastirmacilarin bulduklar1 seylerin ve sonuglarin soyledikleri
seyleri ne kadar yansittig1 ile ilgilidir (Giiler, Halicioglu ve Tasgin, 2013, s. 376-377).
Bu kapsamda aragtirmacilar ¢aligmalarinin inandiriciligimni artirabilmek amaciyla uzun
stireli etkilesim, katilimer teyidi, uzman incelemesi ve cesitleme gibi ¢esitli yontemler
kullanmaktadir (Giiler, Halicioglu ve Tasgin, 2013; Baskale, 2016). Bu arastirmada
nitel aragtirmanin inandiriciligini artirabilmek igin goriismede katilimcilarla yeterli
diizeyde etkilesim gergeklestirilmis ve derinlemesine veri toplanmasi saglanmistir.
Toplanan tiim veriler aragtirmanin amaci dogrultusunda kategorize edilerek verilerin

uzman incelemesi de gergeklestirilmistir.

Nitel arastirmalarda aktarilabilirlik, daha Onceden tanimlanmis olan bir
aragtirmanin belirli bulgularinin anlam ve ¢ikarimlarin1 korumak kaydiyla benzer
baglam ya da durumlara ne seviyede uyarlanabildigi ile ilgilidir (Arastaman, Oztiirk
Fidan ve Fidan, 2018, s. 59). Aktarilabilirligin saglanabilmesi igin ayrintili betimleme,
orneklem se¢imi, katilimcilarin 6zellikleri ve ortam agik bir sekilde belirtilmelidir

(Baskale, 2016; Yildirnm ve Simsek, 2016). Arastirma kapsaminda belirlenen amaca
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ulagabilmek i¢in amaca yonelik 6rneklem belirlenmistir. Diger taraftan arastirmada
katilimcilara ait demografik bilgiler, kodlar, dogrudan alintilar ve aragtirmaya ait siireg

belirtilerek aktarilabilirligin saglanmasi amaglanmustir.

Nitel arastirmalarda tutarlilik, giivenilirlik ile ayn: anlama sahip olmakla birlikte
arastirma sonuglarinin ayni ¢alismanin baska bir yerde benzer bir 6rneklem ile tekrar
edilmesi durumunda benzer sonuglar verebilmesi olarak ifade edilmistir. Ayrica elde
edilen verilerin giivenilir oldugu ve katilimcilarin yorgunluk ya da can sikintis1 gibi
etkenlerden uzak bir sekilde arastirmaya katilimlarinin saglanmasi olarak da
tanimlanabilir (Giiler, Halicioglu ve Tasgin, 2015, s. 384). Nitel arastirmada tutarlilig
saglamada denetleme yolu, literatiir, arastirma yontemlerinin ayrintili tanitimi,
ticgenleme ve baska bir arastirmacinin siire¢ ve sonuglarinin incelenmesi gibi yontemler
kullanilmaktadir (Baskale, 2016, s. 24). Bu arastirmada konuya iliskin temalar,
kategoriler ve kodlar ortaya ¢ikarilmig ve belirli bir yap1 olusturulup tiim parametreleri
ile ortaya konularak sonuglar arasinda tutarliligin saglanmasi amaclanmistir. Diger
taraftan konuya iligkin ¢esitli veri kaynaklarinin kullanimi ile tutarlilik tekrar gézden
gecirilmistir.

Nitel arastirmalarda teyit edilebilirlik, arastirma sonug¢larmmin ortaya
konulmasinda objektifligin saglanip saglanamadig: ile ilgili bir kavramdir. Dolayisiyla
arastirmacilarin yanilgilarinin en az seviyeye indirildiginin gosterilmesi gerekmektedir.
Boylelikle arastirma sonuglari ancak katilimcilarn gergek tecriibelerinin arastirma
sonuglarina yansitilabilmesi sayesinde saglanabilecektir (Giiler, Halicioglu ve Taggin,
2015, s. 386). Nitel arastirmalarda teyit edilebilirligi saglamada cesitleme, yansitici
diisince ve denetim izi gibi teknikler kullaniilmaktadir (Guba ve Lincoln, 1982, s. 379).
Bu arastirmada elde edilen ham veriler analiz edilerek temalar, kategoriler ve kodlar
olusturulmus ve bulgular seklinde ortaya konulmustur. Arastirmanin onaylanabilirligini
gosterebilmek i¢in bulgularda arastirmacinin 6n yargilari veya goriisleri yerine

katilimcilara ait ifadelere (alintilara) yer verilmistir.
4.1.3. Verilerin Analiz Siireci

Arastirmada elde edilen ham verileri hem basitlestirmek hem de sistematik bir
sekilde ortaya koyabilmek amaciyla veriler analiz edilmektedir. Arastirmada goriisme
ile elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz ile frekans analizi teknikleri

kullanilmistir. Betimsel analiz ile elde edilen veriler daha once belirlenmis veya
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aragtirma sorular1 kapsaminda ortaya konulmus boyutlara gore o6zetlenmekte ve
yorumlanmaktadir. Bulgularin yorumlanmis bir sekilde okuyucuya sunulabilmesi
amaciyla sik sik dogrudan alintilardan yararlanilmaktadir. Yapilan betimlemeler
aciklanir, yorumlanir ve neden-Sonug iligkileri irdelenerek birtakim sonuglara
ulasilmaktadir (Yildinm ve Simsek, 2006, s. 224). Frekans analizi ise elde edilen
verilerde birimlerin gézlem siklig1 ve yilizdesel dagilimini ortaya koyan istatistiksel bir
analiz teknigidir (Biiyiikoztiirk, 2004).

Arastirmada analize baslamadan once elde edilen ham veriler ilk etapta el ile
incelenmis ve analiz edilerek kodlar ortaya ¢ikarilmistir. Daha sonra kodlara iliskin
sikliklar ortaya konulmus ve kontrolleri yapilmistir. i1k etapta yapilan analiz sonrasinda
ham veriler, nitel ve karma yontem verileri, metin ve multimedya analizi i¢in
tasarlanmigs MAXQDA 2020 adli programa yiiklenerek bir kez daha kodlar ve sikliklara
iliskin veriler belirlenmistir. Belirlenen kodlara yonelik kod bulutlari olusturulmustur.
Ortaya konulan kodlara iliskin katilimci gorislerini dogrudan yansitabilmek igin

alintilara yer verilmistir.

Arastirmada goriisme yolu ile elde edilen verilerin analizinin yan sira dokiiman
incelemesi yoluyla elde edilen verilerin analizinin de belirtilmesi gerekmektedir. Cesitli
veri tiiriini olusturan ikincil verilerin analizinde dokiiman analizi gergeklestirilmistir.
Belgesel tarama olarak da ifade edilen dokiiman analizinde var olan kayit ve belgeler
incelenerek veri elde edilmektedir. Diger bir ifadeyle dokiiman analizi, basili ve
elektronik materyallerin incelendigi ve degerlendirildigi siire¢ odakli bir dizi islemdir
(Sak vd., 2021, s. 230). ifade edilen dokiimanlar, bir arastirmacinin miidahalesi olmadan
kaydedilmistir yazili, goriintii, ses ve gorsel-igitsel temelli verilerin olusturdugu
dokiimanlar olarak belirtilmektedir (Kiral, 2020). Uzung6l destinasyonunun Ve
turizminin gelistigi tarihler dikkate alinarak bolgeye iliskin makaleler, raporlar,
fotograflar ve turizm istatistikleri ele alinmig ve bu kapsamda ortaya konulan gelisim
stireci bir olay orgiisii seklinde degerlendirilmistir. Elde edilen istatistiksel verilerin
analizinde betimsel istatistik yontemi kullanilmistir. Tlgili konuyu baska bir baglamda
daha zengin bir resmedebilmek (Given, 2008), verileri 6zet bigimde diizenlemek ve
sunmak (Taylor, 2005) i¢in bu yontem tercih edilmistir. Bununla birlikte bolgeye
yonelik gelisim siireci, elde edilen veriler kullanilarak olaylar arasinda iligkisel bir
degerlendirme yapilmis ve Onemli noktalar alintilanarak bulgu seklinde ortaya

konulmustur.
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4.1.4. Verilerin Analizi ve Bulgular

Gortisme ve dokiiman incelemesi yolu ile elde edilen verilerin analizi ve bulgulari
ayr1 ayri ele almmustir. {lk olarak Uzungdl’de destinasyon ve turizm gelisim siirecine
yonelik bulgular ortaya konulurken daha sonra paydaslarin turizmin etkilerine ve
stirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisina iliskin gériislerine yonelik bulgular verilmistir.
4.1.4.1. Uzungol’iin Destinasyon ve Turizm Gelisim Siirecine Yonelik Bulgular

Uzungol’e iliskin ilk kayitlara gore ilk kalici yerlesim 1650°1i yillardan sonra
baslamistir. Cumhuriyet doneminde Of ilgesine baglanan Uzungdl, 1948 yilinda
Caykara’nin ilge olmasindan itibaren tamami bu ilge sinirlarinda kalmistir. En kalabalik
yerlesim birimi olan ve gol yerleskesinde bulunan Uzungél, belde olarak 1969 yilinda
kurulmustur (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013). 12.11.2012 tarihinde 6360 sayili
kanunun kabul edilmesinden sonra 2014 yilinda yerel se¢imlerin ardindan Trabzon
Biiyiiksehir Belediyesi kurulmus ve bu kapsamda belde belediyesi statiisiinde olan
Uzungo6l, Caykara ilgesine bagli mahalle statiisiine gecis yapmistir (Hergiiner, 2017, s.
636). Uzungol’iin yillar igerisinde yonetim statiisiiniin disinda bolgede turizm agisindan
degerlendirilebilecek farkli koruma ve gelisime yonelik statiiler de aldigi soylenebilir.

Ilk belirtilmesi gereken balgenin “Tabiat Park:” statiisiidiir.

2873 sayili Milli Parklar Kanunu’na gore Tabiat Parklar1, “bitki értiisii ve yaban
hayati ozelligine sahip manzara biitiinliigii i¢cinde halkin dinlenme ve eglenmesine
uygun tabiat parcalari” olarak belirtilmektedir. Bu kanunun cikarilmasindaki amag
milli ve milletleraras: diizeyde degerlere sahip tabiat parklarinin segilip belirlenmesi,
ozellik ve karakterleri bozulmadan korunmasma gelistirilmesine ve yonetilmesidir
(Resmi Gazete, 1983). 03.10.1989 tarihinde Trabzon ili, Caykara ilgesi, Uzungol
belgesinin sahip oldugu dogal, estetik, peyzaj 6zelliklerinden dolayr Uzungdl sinirlari
ve gol cevresinde bulunan 1.625 ha alanla birlikte Tabiat Parki ilan edilmistir (Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, 2013, s. 13). 1990 yilinda ise 2634 sayili Turizm Tesvik
Kanunu’na gore ¢ikarilan turizm bolgeleri, alanlar1 ve merkezlerinin belirlenebilmesi
amaciyla alinan Bakanlar Kurulu Karari ile bazi alanlarin turizm alani ve merkezi olarak
tespiti i¢in karar alinmistir. 05.03.1990 tarihinde alinan karara gére Uzungdl, “Turizm

Merkezi” olarak belirlenmistir (Resmi Gazete, 1990).
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“Jeolojik devirlerle, tarih oncesi ve tarihi devirlere ait olup ender bulunmalar:
veya ozellikleri ve giizellikleri bakimindan Korunmasi gerekli yer iistiinde, yer altinda

12

veya su altinda bulunan degerler tabiat varliklari veya dogal sit alam” olarak
tanimlanmaktadir (Tezel, Ozdemir ve Yenipmnar, 2013). Uzungdl Beldesi ve cevresi
Miilga Trabzon Kiiltiir Varliklarint Koruma Boélge Kurulu (K. T.V.K.B.K.) tarafindan
04.12.1998 ve 3332 sayili karariyla “l. ve Ill. Dereceden Dogal Sit Alani” olarak
belirlenmistir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013, s. 13). Diger taraftan “ekolojik
oneme sahip, ¢evre kirlenmesine ve bozulmaya hassas, dogal ve tarihi alanlarin
bozulmalarin: 6nlemek, gelecek nesillere aktarilmasint saglamak, koruma ve geligtirme
kararlarini olusturmak ve uygulamak amaciyla Uzungol, “Ozel Cevre Koruma Bélgesi”
olarak ilan edilmistir.” (Resmi Gazete, 2004). Uzungol agisindan ortaya konulan yasal
statiiler Tablo 4.1.’de belirtilmistir.

Tablo 4.1. Uzungdél’iin gelisimine ve korunmasina yonelik resmi diizenlemeler

Verilen Statii ilan Tarihi
Tabiat Parki 13.11.1989
Turizm Merkezi 05.03.1990
Dogal Sit Alan1 04.12.1998
Ozel Cevre Koruma Bélgesi 07.01.2004

“Onceleri pek fazla taninmayan ve erisilebilirligi nispeten gii¢ yerlesmelerden
birini olusturan Uzungol'de belediye teskilatinin kurulmasiyla birlikte (1962) resmi ve
ozel konutlarin sayilarinda artislar olmaya bagslamistir. Ancak yéredeki turistik
yatirimlar 1980°li yillarda yogunlasmistir. Nitekim oteller, moteller, bungalovlar,
pansiyonlar ve misafirhaneler ile diger sosyal ve ticari tesislerin biiyiik ¢ogunlugu
1980 den sonra insa edilmislerdir.” (Yazict ve Cin, 1997, s. 58). 1980 6ncesine ait olan
asagidaki fotograf incelendiginde bolgenin dogalliginin bozulmadigi, betonlagsmanin ve
goriintii kirliliginin olmadigr ve gol ¢evresinde ¢ok az sayida yoresel yapinin oldugu
belirtilebilir.
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Gorsel 4.1. 1980 oncesinde Uzunga! 'den bir kare (anonim)

Uzungol’de dogal ve kiiltiirel gevrenin korunmasina yonelik alinan kararlara ve
bolgeye verilen koruma statiilerine ragmen bolgede betonlagsmanin ve yapilagsmanin
arttigr belirtilebilir. “Uzungél’ii Caykara’ya baglayan kara yolunda 1990 yiinda
baslatilan calismalarin tamamlanmast turizmin baslamasinda milat olmustur. Bu
villardan sonra gol havzasinda tasinmazi bulunan yore halki turizme yonelik tesislerin
insaatina hiz vermistir. Turizm faaliyetlerin artisi ozel sektér yatirnmlarimi da
artirnustir. Ozellikle konaklama ve restoran tesisleri yapiminda artis gézlemlenmistir.
Ozel sektor tarafindan yapilan 8 adet toplam alani 250m2 nin iizerinde otel tespit
edilmistir. Bir kismu ise ozel sektor tarafindan yapilan bungalov ahsap evler tarzi
evlerden olusmaktadir. Bu tesislerin tamamina yakini turizme yénelik gol havzasinda
bulunmaktadir. Son 35 yillik siire icerinde gol havzasi icerinde %125 oranminda
yapilagsma artmis oldugu tespit edilmigtir.” (Atasoy, 2010, s.326). Sekil 4.1.’de

Uzungol’de gergeklesen yaklasik 30 yila varan degisimi gorebilmek miimkiindiir.
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Sekil 4.1. Uzungo!’de 1973 ile 2002 yillar: arasinda zamansal degisim (Atasoy, 2010)

“Uzungol’de dogal yapiyr korumak, yapilasmayr planl hale getirmek amaciyla
2008 yiinda “Koruma Amagh Imar Plam” hazirlandi. Ancak, plan vatandaslarin
itirazlar: nedeniyle yargiya tasindi. Trabzon Bélge Idare Mahkemesi, 2009 yilinda plam
iptal etti. Uzungol'de, 2013 yilinda, yeniden “Koruma Amach Imar Plam”
hazirlanmasi i¢in ¢alisma bagslatildi. Dénemin Cevre ve Sehircilik Bakanligi Tabiat
Varliklarimi Koruma Genel Miidiirliigii tarafindan imar plant hazirlatildi. Trabzon
Tabiat Varliklarint Koruma Bélge Komisyonu tarafindan kabul edilen plan, 2014
vilinda bakanlik tarafindan onaylandi. Ancak yapilan itirazlar nedeniyle plan ikinci kez
yargiya tasindi. 2018 yilinda Samsun Istinaf Mahkemesi, Uzungélin imar planini
yeniden iptal etti. Dogal sit, Tabiat Parki, Ozel Cevre Koruma ile Turizm Gelisim Alanm
statiilerine sahip Uzungél tiim bu koruma Karalarina ragmen Koruma Amacgh Imar
Plant olmayinca bolgede yapilasma baskisi nedeniyle ¢arpik kentlesme, kacak
yapilasma Ve imar kirliligi tartismalart ile giindeme geldi.” (Mataraci, 2019). Sekil
4.2.°de incelendiginde 2021 yilinda Uzungdl’de yapilagsmanin oldukga arttigi, gol

cevresinde betonlagmanin goriildiigii ve dogal goriinimden iyice uzaklasilip goriintii
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kirliliginin de olustugu soylenebilir. Diger taraftan bolge i¢in 6nemli olan gol kaynagi
ve golii ulasan akarsu yollarinda da betonlasma yasandigi ve yapay bir g6l goriintiisiine

biiriindiigt ifade edilebilir.

Sekil 4.2. 2021 yilinda Uzungdl iin kusbakisi Qoriiniimii (Google Earth, 2021)

Gorsel 4.2. 2021 yilinda Uzungdl den bir goriiniim (Goriintii arastirmact tarafindan gekilmistir)
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Uzungdl’de turizmin gelisiminden dolay1 sektorel baski sebebiyle konut
alanlarinin daha diisiik bir oranda oldugu, turizm sektorii ile beraber gelisim gosteren
ticaret sektoriiniin bolgede olduk¢a yogun oldugu ifade edilmektedir. “Planlama alan
smirt i¢erisinde bulunan yapilarin; 406’°s1 Turizm-Ticaret, 266 's: Turizm, 126 's: Konut,
5'i ibadethane, 8i Konut-Ticaret, 12’si Konut-Turizm, 232’si Ticaret, 1'i /dari Tesis,
1’ Egitim, 1’1 Yurt, 11 Askeri Alan, 1°i Saglik Alami, 1’i Miize, 8’ ise ingaat halinde
yapudir. (Miigtemilatlar hesaba dahil edilmemistir.).” (Milet Sehir Planlama, 2019,
s.133). Sekil 4.3.’te incelendiginde bolgenin giderek mahalle dokusunu kaybettigi,
konut alanlarinin turizm alanlarina doniistiigii, insanlarin burayr kalict bir yerlesim
goziiyle bakmasindansa yas-kis turizmin devaminin saglanmaya calisildigi turistik bir
bolge goziiyle bakmaya basladiklari goriilmektedir. Bolgede yasanan bu doniisiim,

konut dokusunun yok olmasina sebep oldugu ifade edilebilir.

Sekil 4.3. Uzungd! de yapt Kullanim oranlar: (Milet Sehir Planlama, 2019)

Uzungol’un yapi kullanim oranlarinda yasanan bu durumun en 6nemli nedeni
turizmin gelisiminin oldugu belirtilebilir. Nitekim yapilan arastirmalarda bdlgenin bir
turizm destinasyonuna doniistiigii ifade edilmektedir. Bu kapsamda ele alindiginda
Uzungol’de turizm tesislerinin ve turist sayilarinin da ortaya konmasi ayri bir 6nem
olusturmaktadir. Bolgenin  turizm  sektOriiniin  gelisimi  istatistiksel  agidan
degerlendirildiginde hem tesis ve yatak sayis1 hem de turist sayis1 agisindan bdlge igin

biiyiik sayilarin oldugu goriilmektedir. Sekil 4.4. incelendiginde belirtilen yillarda
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Uzungo1’iin konaklama kapasitesinin 10 yil igerisinde tesis sayisinin 3 kata yakin, yatak
sayisinin ise 4 kattan daha fazla arttig1 goriillmektedir. 2009-2011 yillari arasinda tesis
ve yatak sayis1 ayni kalirken 2012 yilindan sonra diizenli olarak artis gostermis ve 2017
yilinda en yliksek seviyeye ulagsmistir. 2017°den sonra tesis ve yatak sayisinda diisiis
yasanmig ve bolgede konaklama kapasitesinde azalma meydana gelmistir. 2020 yilinda
bolgede 140 turizm tesisi ve 6055 yatak sayis1 bulunmaktadir.

Uzungol Konaklama Kapasitesi
10000
8000

6000

Kapasite

4000

2000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Tesis Sayisi 52 52 52 77 77 77 130 130 196 140 140 140
Yatak Sayisi 1437 1437 1437 2215 2215 2215 5200 5200 9086 6055 6055 6055

Sekil 4.4. 2009- 2020 yullar arast Uzungdl konaklama kapasitesinin degisimi (Trabzon Il Kiiltiir
Turizm Miidiirliigii)

Uzungol’de turist sayist ele alindiginda 1996 yilinda 51 bin 464 olan turist sayisi
2000 yilinda 346 bin 554’¢ ulasmistir. Sayilar ele alindiginda 1996 ile 2000 yillari
icerisinde turist sayist 7 kat artmustir. Bu turistleri ¢ok biiyiik oranda yerli turist
olusturmustur (Yesilyurt, 2002, s. 36). Sekil 4.5. incelendiginde ise 2013 yilinda 502
bin civarinda olan turist sayist 2019 yilinda 625 bini agmistir. Son yedi yil dikkate
alindiginda turist sayisinin 2015 yili harici yiikselis trendi gostermis ancak 2018 ve
2019 yilinda turist sayisinda tekrar diisiis yasanmistir. Buradaki en 6nemli bulgu
Uzung6!’tin yerli turist agirlikli hizmet veren bir bolgeden yabanci turiste hizmet veren
bir bolgeye dontismiis olmasidir. Nitekim 2000 yilinda Uzungdl’de ¢ok biiyiik oranda
yerli turist (%99) oldugu belirtilirken 2019 yilinda ise Uzungol turist sayisinin sadece
%18’ini yerli turist olusturmustur. Bolgenin agirlikli olarak yabanci turistlere (%82)

hizmet verdigi ortaya konulabilecek diger bir bulguyu meydana getirmektedir.
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Uzungol Turist Sayisi
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Turist Sayisi (Bin)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Yerli 349,419 386,733 220,603 472,1 466,27 150,434 110,251
Yabanci 153,294 198,028 221,657 221,68 385,112 489,425 515,313
Toplam 502,713 584,761 442,26 693,78 851,382 639,859 625,564

Sekil 4.5. 2013-2079 aras: Uzungél turist sayis: (Trabzon Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii)

Uzungodl’e gelen turist sayist ile Trabzon ilinin genel turist sayisi kiyaslamasi da
belirtilmesi gereken 6nemli bir konudur. Nitekim Sekil 4.6. dikkate alindiginda yillara
gore Trabzon genelinde de Uzungél’e benzer bir degisim gerceklesmistir. Oransal
olarak ele alindiginda ise 2013 yilinda Uzungdl turist sayis1 Trabzon’a ait toplam turist
sayisinin = %33’linii  olusturmustur. Bu oran 2019 yilinda ise %38 oraninda
gerceklesmistir. Uzungd6l’iin turist sayisinin Trabzon’un diger bolgelerine ziyaret eden
turist sayisina oranlandiginda 2013 yilinda %50, 2019 yilinda ise oranin %60 oldugu
gorilmiistiir. Grafikte belirtilen sayilar dikkate alindiginda turist sayisi agisindan
Trabzon turizminde Uzungol’iin 6nemli oranlara sahip oldugu ve Trabzon’un diger

bolgelerine gore yiiksek diizeyde turistin Uzungdl’e ziyaret ettigi belirtilebilir.
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Trabzon ili ve Uzungdl Turist Sayisi Kiyaslamasi
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Trabzon il Geneli 1002,694 1084,283 884,575 1456,27 1338,761 1126,235 1034,497
Uzungol 502,713 584,761 442,26 693,78 851,382 639,859 625,564
Toplam 1505,407 1669,084 1326,835 2150,05 2190,143 1766,094 1660,061

Sekil 4.6. 2013-2019 yillar: arast Trabzon ili ve Uzungol turist sayisi kiyaslamas: (Trabzon 1]
Kiiltiir Turizm Miidiirliigii)

Uzungol turizminin gelisimine yonelik gelisim siireci ortaya konulan sayilar
dikkate alindiginda bdlgenin Trabzon i¢in 6nemli bir turizm destinasyonu oldugu ortaya
cikmaktadir. Ancak bir¢ok koruma statiisiine sahip Uzungol’de turizm kaynakli
yapilasmanin artmig oldugu ve bir ekoturizm bolgesi igin ¢ok yiiksek turist sayisina
sahip oldugu ifade edilebilir. Uzungdl’de turist sayisinin yillara gore degisimi ele
alindiginda ise 2000°1li yillara gore biiyiik artiglar yasansa da son yillarda Uzungol’e
gelen turist sayisinin azalmasi, bolgeye olan tercihin de azaldigini ortaya ¢ikarmaktadir.
Nitekim yerli turist sayisinin azalip yabanci turist sayisinda ¢ok biiyiik oranda artis
yasanmasi Uzungol’iin yabanci turistlere hizmet veren bir bolgeye dontstiigiini
gostermektedir. Yillar igerisinde degisim yasayan Uzungol’iin tim verileri ele
alindiginda bolgenin kapasitesini iist diizeyde kullandig1 ve son déonemde hem tesis ve

yatak sayis1 hem de turist sayis1 agisindan geriye dogru gittigini g6z oniine koymaktadir.
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4.1.4.2. Arastirmaya Katilan Paydaslarin Uzungél’iin Turizm Etkilerine iliskin

Goriislerine Yonelik Bulgular

Uzungdl’de turizmin etkileri ve siirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayiginin ortaya
koyulmasi ig¢in Trabzon bolgesinde olan turizmle iliskili paydaslarla goriisme
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda yapilan goriismeler daha onceden belirlenmis
paydaslarla (kamu kurumu, kuruluslar, dernekler, 6zel isletmeler, turizm c¢alisani)
goriisiilmiis ve belirtilen sorulari cevaplanmasi istenmistir. Arastirma kapsaminda
olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu Trabzon ve Uzungdl’de toplam 15
kisiyle goriismeler yapilarak elde edilmistir. Arastirmada yer alan katilimcilara ait
bilgiler su sekildedir:

Tablo 4.2. Goriisme gerceklestirilen kanlimcilara ait bilgiler

Pavdaslar Katilimel Katilimel
yaas Sayisi Kodlar:
1-Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi-Kiiltiir ve Sosyal Isler
Dairesi Bagkanlig1 1 (K1)
2-Caykara Belediyesi 1 (K2)
3-Trabzon 11 Kiiltiir Turizm Miidiirligi 1 (K3)
4-Dogu Karadeniz Kalkinma Ajans: (DOKA) 2 (K4) ve (K5)
5-Trabzon Turist Rehberleri Odas1 1 (K6)
6-TURSAB (Dogu Karadeniz Bélge Temsil Kurulu) 1 (K7)
7-Karadeniz Teknik Universitesi 3 (K8), (K9) ve
(K10)

8-Trabzon Universitesi 2 (K11) ve (K12)
9-Turizm Isletmeleri- Seyahat Acentesi, Gorgen Turizm 1 (K13)
10-Uzungdl Turizmciler Dernegi 1 (K14)
11-Turizm Calisani 1 (K15)

Arastirmada elde edilen verilerin analizi gergeklestirildikten sonra Uzungdl’de
turizmin etkilerine iligkin temalar, kategoriler ve kodlar ortaya koyulmustur. Yari

yapilandirilmis goériisme formunda bulunan 6 sorunun 3’4 turizmin gevresel,
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sosyokiiltiirel ve ekonomik etkilerine yoneliktir. Bu kapsamda arastirmada turizmin

etkileri; c¢evresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik etkiler olmak iizere 3 Kkategoriye

ayrilmustir. Belirtilen kategoriler altinda verilerin analizi ile olusturulan kodlar su

sekilde belirtilebilir.

Tablo 4.3. Turizmin ¢evresel, ekonomik ve sosyokiiltiirel etkilerine yonelik kodlar

Cevresel Etkiler
Kodlar
-Asir1 Yapilagma

-Doga Tahribati

-Atiklar ve Cevresel Kirlilik
-Kalabaliklasma

-Kagak Yapilagma

-Altyap1 Sorunlari

-Rekreatif Alanlarin Gelisimi

-Ekosistemin Bozulmasi

-Betonlagsma

-Trafik Problemleri

-Gériintii Kirliligi

-Ses Kirliligi

-Hava Kirliligi

-Su Kirliligi

-Altyap1 Geligimi
-Cevresel Diizenleme
-Toprak Kirliligi
-Atiklarin Bertarafi

-Temizlik Faaliyetleri

Turizmin Etkileri

Ekonomik Etkiler
Kodlar
-Gelir

-Yiiksek Fiyatlar
-Bor¢lanma
-Yatirm
-Istihdam

-Mevsimsellik
-Ulke Ekonomine Katki

-Bolge Ekonomisine Katki

-Refah Seviyesi
-Vergi Artisi

-Gelirin Disartya Sizmasi
-Yerel Kalkinma

-Asir1 Bagimlilik
-Kamu Masraflar1

-Vergi Getirisi
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Sosyokiiltiirel Etkiler
Kodlar
-Kirsal Yagsamin Terki

-Kiiltiirel Bozulma

-Yabanci Dilin Yayginlagmast

-Insan Iliskilerinde Bozulma

-Yoresel Uriin Kullanimimin Azalmasi

-Bolge Tanitimina Katki
-Kiiltiirel Etkilesim

-Sosyokiiltiirel Degisim

-Kiiltiir Kaybi
-Sivil Mimarinin Terki

-Yabanci Kiiltiiriin Baskinlagsmasi

-Kiiltiir Alan1 Olmaktan Uzaklasma

-Egitim Seviyesinin Yiikselmesi
-Halkin Cevre Duyarsizligi
-Sosyokiiltiirel Mekanlarin Agilmasi
-Yore Kiiltiiriiniin Taninmasi
-Tarihi Yap1 Koruma Eksikligi
-Yoresel Ogeleri Agiga Cikarmasi
-Toplumsal Biling Artig

-Bolgeye Gog

-Dogal Olanin Yapaylasmasi



4.1.4.2.1. Arastirmaya Katilan Paydaslarin Turizmin Cevresel Etkilerine iliskin
Goriislerine Yonelik Bulgular

Arastirma kapsaminda ortaya koyulan “Cevresel Etkiler” kategorisine iliskin

goriismede su soru sorulmustur:

Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz c¢evresel etkilerinin ne oldugunu

diisiiniiyorsunuz?

Katilimcilardan elde edilen yanitlara gore turizmin olumlu ve olumsuz g¢evresel
etkilere iliskin kodlar, frekanslar, kodlara iligkin kelime bulutu sunulmustur. Turizmin
cevresel etkilerine ait belirlenen kod ve frekanslarindan sonra katilimcilarin ilgili
kodlarin igerigini destekleyen dogrudan alintilara yer verilmistir.

Tablo 4.4. Turizmin ¢evresel etkileri kategorisine ait kodlar ve frekanslar

Cevresel Etkilere Yonelik Kodlar

Frekans
Asir1 Yapilagma 53
Doga Tahribati 25
Atiklar ve Cevresel Kirlilik 20
Kalabaliklagsma 17
Kacak Yapilasma 17
Altyap1 Sorunlari 12
Rekreatif Alanlarin Gelisimi 9
Ekosistemin Bozulmasi 8
Betonlagsma 8
Trafik Problemleri 6
Goriinti Kirliligi 6
Ses Kirliligi 6
Hava Kirliligi 5
Su Kirliligi 5
Altyap1 Geligimi 4
Cevresel Diizenleme 3
Toprak Kirliligi 1
Atiklarm Bertarafi 1
Temizlik Faaliyetleri 1
Toplam 207

Tablo 4.4. dikkate alindiginda ortaya koyulan 19 kodun 14’#i olumsuz gevresel
etki iken 5’1 olumlu ¢evresel etkiler igerisinde yer almaktadir. Turizmin gevresel etkileri
frekans agisindan olumsuz g¢evresel etkiler 189 iken olumlu ¢evresel etkilerin frekansi
ise 18 olmustur. Bu kapsamda frekansin biiyiikk bir kismini olumsuz g¢evresel etkiler

olusturmustur (Sekil 4.7.).

150



Sekil 4.7. Turizmin ¢evresel etkilerinin olumlu ve olumsuz agidan frekanslarin sayisal degerleri

Ortaya koyulan kodlar ve frekanslari incelendiginde (Tablo 4.4.) Uzung6l’de
turizmin ¢evresel etkileri kategorisine iligkin kod sayist 19’dur. Kodlardan asiri
yapilasma (53), doga tahribat1 (25), atiklar ve gevresel kirlilik (20), kalabaliklagsma (17),
kacak yapilasma (17) ve altyapi sorunlari (12) en fazla frekansa sahip olanlardir.
Nitekim bu kodlar olumsuz cevresel etkilere yonelik kodlari olusturmustur. Olumlu
cevresel etkiler dikkate alindiginda rekreatif alanlarin gelisimi (9), altyap: gelisimi (4)
ve gevresel diizenleme (3) oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda ele alindiginda olumlu
cevresel etkilerin frekanslari daha diisiik kalmistir. Nitekim Uzung6l’de olumsuz

cevresel etkilerin paydas katilimeilar tarafindan daha ¢ok algilandig belirtilebilir.

Sekil 4.8. Uzunga! 'de turizmin gevresel etkilerini i¢eren kod bulutu
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Elde edilen verilerin analizine gore katilimeilar tarafindan Uzung61’de turizmin
algilanan ¢evresel etkileri agirlikli olarak olumsuzdur. Katilimcilarin Uzungdl’de

turizmin daha ¢ok algilanan olumsuz gevresel etkilerini su sekilde belirtmistir:

K6: “Cevresel negatif olarak olumsuz olarak bakabilecegimiz tabi ki her tarafin
betonlasmasi asirt yapilasma. O anlamda goliin dahi ozellikle Uzungol'de ¢ok olumsuz
bir yapilasma yapildi. En azindan bu yapilasma gol ¢evresinden uzak tutulabilseydi bu
kadar bozulmazd: ama maalesef ben her zaman diyorum. Turizm ve ekonomi oldugu
yerlerde ortada bir turizm, bir kek olarak diisiindiigiimiizde artik yerel halkin herkesin
elinde bicagi ve catali kendi payina diisen a¢iy pastanin payini genisletmeye ¢alisiyor.
Onun i¢in herkes kendi alaninda bir seyler satmaya olayt ticarete dokmeye ¢alisiyor.
Tam beraberinde de yapilasmay: getiriyor. Iste nedir? Birisi efendim restoran agacak
oteki pansiyona acgacak otel acacak falan. Bunlar tabi ki plan dahilinde ¢ok fazia
yapilma imkdnm olmadigindan herkes kendi kafasina gore bir yapilasmaya gitti.
Nihayetinde bence doga alaninda Uzungol halen tabi etkileyici bir goriintii de olsa da
yani 1990 daki Uzungol'le alakas: yok. Yesil alan kalmad: dogru diiriist. Insanlarin
daha once geldiginde piknik yaptiklar: ¢imenlerde artik o ¢imen kalmadig gibi ya da
olan ¢imen dahi bir gey oldu dcretli hale geldi, kamp yerine doniistii falan gibi. En

onemli SOrun yapilasma tabii ki.”

K8: “Olumsuz neler var? Bir ton olumsuz, belki bin ton. Bir kere yapt stoku ¢ok
artti yani. Yapi stoku hi¢bir zaman bir doga parki, tabiat parki, bir sit alan: ya da iste
dogalligini one aldiginiz ve verdiginiz bir statiiye gore diisiindiigiiniiz zaman burada bu

yapi stokunun olmamas: lazim.”

K15: “Uzun yillardir bolgede goniillii rehberlik ve off road sporunu icra eden biri
Olarak belki de yiizlerce kez bulundugum Uzungol turizm lokasyonunun bélgemizdeki
diger turistik lokasyonlar gibi son derece hoyratca, neredeyse hi¢chir plana uygun
olmayan bir sekilde dogal yapuun biitiiniiyle bozuldugu ilk tespitimdir. Yidlardwr
izledigim bir bolge olmasi dolayisiyla ilk baslangicindan giiniimiize gegen siire
icerisinde goliin ve ¢evresinin son derece diizensiz plansiz ve kuralsizca talan edildigini
sadece gelen turistin miimkiin olan en yiiksek parayr bwrakarak gitmesine
odaklanmildigimi  goriiyorum. Iletisimde oldugum ve bolgeye gétiirdiigiim  bir¢ok
yabancimin ne yazik ki bu konuda hayal kirtkligiyla bana katildiklarina defalarca sahit
oldum. Uziicii, ama maalesef boyle. Ozellikle yerli ve Arap turistlerin bélgenin dogal

yapisina biiyiik zararlar verdikleri agikardwr. Turistik tesislerin birincil olarak dogal
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yapuun dtil bélgelerine planl olarak kurulmas: gerekirken tam da golii rehin alacak
sekilde kurulmasi bence felakettir. Ve tabi ki goliin siis havuzu gibi yiiksek duvarlarla
cevrilmesi, kuslarin yasam alani olan sazliklarin gélden sokiiliip atilmasi da ayri bir

felakettir. ”

K4: “Tabii sadece yapilasmayla degil ziyaret eden turist sayisindaki artisla
birlikte gozle goriiliiv bir kisisel atiklara bagl ¢evresel kirlilik de s6z konusu tabii hava
kirliliginde buna ilave edebiliriz. Cok ciddi sayida arag girisi ¢ikist olmast sebebiyle

yani havasini suyunu kismen zaman igerisinde Kirlettik. ”

K9: “Ben mesela yaz déneminde Uzungol'de gidip konaklamayr ¢ok dogru
bulmuyorum kendi agimdan. Ciinkii ézellikle Ortadogu'dan gelen turist potansiyeli ¢ok
yiiksek ve bunlar kalabalik aileler olarak geliyoriar ve uzun dénemli kiralama yoluna
gidiyorlar. Dolayisiyla hem konaklama adina yer bulmakta zorlaniyorsunuz hem de

kendinize ait bir diinya olusturamiyorsunuz.”

K10: “Yani mevcut alamn biiyiik tasima kapasitesinden bahsetmek lazim. Yani
hangi alan olursa olsun orayt ziyaret edecek, oraya gelecek insanlarin giinliik olarak
bir bulunma sayisi var. Bunlarin biraknugi etkiler var. Yani ¢opiinden tutunda arazide
gezmesi, topragi ezmesi, sikistirmasimin hem ekolojik sakincalart var hem de ¢evresel
etkileri var. Dolayisiyla da bunlar hesaplanan her biri hesaplanabilecek faktorler.
Fakat bu hesaplar maalesef yapildiysa bile uygulanmadigini goriiyoruz. Hem mevsimsel
olarak diyorum. Ozellikle yaz aylarinda hafta sonlari miithis bir akim yani
kalabaliklasma oluyor. Arabayla dahi gidemiyorsunuz ya kilometrelerce uzunlukta

’

kuyruklar oluyor.’

K11: “Yani Uzungdl'deki turizm faaliyetlerinin ¢evreye olumlu bir etkisi oldugunu
agik¢ast diistinmiiyorum zaten. Yani olumsuz etkileri ise saymakla bitmez. Hem goliin
dogal giizelligini bozdular hem oradaki ¢arpik yapilasma. Eskiden orada sadece iki
tane otel vard: ve orada o zaman ¢ok daha dogal cennet niteligindeydi ama su an
baktigimizda maalesef ¢cevreye verdigi zarardan dolayi. Ama tabii ki ¢evreye zarart da
insanlarimiz verdiler. Oraya fazlaca yapr yapilmis olmasi ister istemez oranin dogal
giizelligini bozdu. O yiizden olumlu bir ozelligi oldugunu diigiinmziyorum ama olumsuz
ozellikleri sekilde.”
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Elde edilen verilerin analizine gore katilimcilar tarafindan Uzung6l’de turizmin
algilanan cevresel etkileri agirlikli olarak olumsuz olsa da olumlu etkileri de
belirtilmistir. Katilimcilarin Uzung61l’de turizmin daha ¢ok algilanan olumlu ¢evresel

etkilerini su sekilde ifade etmistir:

K5: “Her ne kadar yogun yapilasma olsa da sonra bazi kamu kurumlarinin
uyguladig iste bazi rekreatif faaliyetler vardir. Iste gozlem noktalar:, teraslar, yiiriiyiis
alanlari, balkonlar: gibi yerler yapildi ama ozel sektoriin gelisiminin sebep oldugu

tahribatin oniine gecemedi.”

K6: “Bunun yaminda baktigimizda iste turizmin ortama getirdigi imkdn, olanaklar
pozitif anlamda degerlendirilebilir. Mesela Uzungdl'iin yolu belki halen boyle

olmayacakti. Pozitif anlamda baktiginizda yollar: yapildi ya da alt yapist yapildi gibi.”

K4: “Koruma kullanma dengesini gozetirken tabii alanin durumundan kaynakh
ozel ¢evre koruma alani igerisinde olmas: sebebiyle yapilacak ¢evresel diizenleme
miidahaleleri de bu swurlar icerisinde oldugunu ve nitelikli bir sekilde basta ifade
ettigim gibi koruma kullanma dengesi biiyiik oranda gozetilerek yani turistin zararini
olabilecek c¢evresel etkiler de diyelim ki bu yasal swuirlar icerisinde minimuma
indirilmis oldu yani kaya diismesi, tas diismesi, taskinlar bunlarin éniine gegilmesi icin
dogal yontemlerle ¢oziimler iiretiliyor olmasi belki de turizm hareketi ile daha ¢ok goz

’

ontinde olan Uzungél'de bu yasal simirlar gozetilerek saglanmus oldu.”

4.1.4.2.2. Arastirmaya Katilan Paydaslarin Turizmin Ekonomik Etkilerine iliskin
Goriislerine Yonelik Bulgular

Arastirma kapsaminda ortaya koyulan “Ekonomik Etkiler” Kkategorisine iliskin
goriismede su soru sorulmustur:

Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz ekonomik etkilerinin ne oldugunu
diisiiniiyorsunuz?

Katilimcilardan elde edilen yanitlara gore turizmin olumlu ve olumsuz ekonomik
etkilere iliskin kodlar, frekanslar, kodlara iliskin kelime bulutu sunulmustur. Turizmin
ekonomik etkilerine ait belirlenen kod ve frekanslarindan sonra katilimcilarin ilgili

kodlarin igerigini destekleyen dogrudan alintilara yer verilmistir.
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Tablo 4.5. Turizmin ekonomik etkileri kategorisine ait kodlar ve frekanslart

Ekonomik Etkilere Yonelik Kodlar Frekans

Gelir 46
Yiiksek Fiyatlar 23
Bor¢lanma 10
Yatirim

Istindam

Mevsimsellik

Ulke Ekonomine Katki
Bolge Ekonomisine Katki
Refah Seviyesi

Vergi Artist

Gelirin Disariya Sizmast
Yerel Kalkinma

Asir1 Bagimlilik

Kamu Masraflari

Vergi Getirisi

Toplam
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Tablo 4.5. dikkate alindiginda ortaya koyulan 15 kodun 8’1 olumlu ekonomik etki
iken 7’si olumsuz ekonomik etkiler igerisinde yer almaktadir. Turizmin ekonomik
etkileri frekans acisindan olumlu ekonomik etkiler 80 iken olumsuz ekonomik etkilerin
frekansi ise 48 olmustur. Bu kapsamda frekans: daha biiyiik oranda olumlu ekonomik
etkiler olusturmustur (Sekil 4.9.).

Sekil 4.9. Turizmin ekonomik etkilerinin olumlu ve olumsuz agidan frekanslarin sayisal degerleri
Ortaya koyulan kodlar ve frekanslari incelendiginde (Tablo 4.5.) Uzungol’de
turizmin ekonomik etkileri kategorisine iliskin kod sayis1 15°tir. Kodlardan gelir (46),
yiiksek fiyatlar (23), bor¢lanma (10), yatirim (9), istihdam (9) ve mevsimsellik (8) en
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fazla frekansa sahip olanlardir. Nitekim hem olumlu hem de olumsuz ekonomik etkilere
iliskin kodlar yer almaktadir. Ancak Uzungdl’de olumlu ekonomik etkilerin paydas

katilimcilari tarafindan daha ¢ok algilandig belirtilebilir.

Sekil 4.10. Uzungd! ‘de turizmin ekonomik etkilerini iceren kod bulutu
Elde edilen verilerin analizine gore katilimcilar tarafindan Uzungol’de turizmin
algilanan ekonomik etkilerinin hem olumlu hem de olumsuz olanlar1 vardir.
Katilimcilarin Uzungdl’de turizmin daha ¢ok algilanan olumlu ekonomik etkilerini su

sekilde belirtmistir:

K11: “Yani burada da olumlu ekonomik etkileri var. Evet oradaki yapilarla
beraber ozellikle hem otellesme ¢ok fazla. Yani su an géziimiin éniine getiririm de
birden fazla otel var, daha fazla otel var. Apart seklinde otellerde var oranin ekonomik
gelisimi i¢in Katki sagladi. Evet kesinlikle yani ¢ok daha taminmislhigin sagladi. Fazla
turist ¢ektigi icin gelirleri dogal olarak artti. Orada yasayan insanlar icinde bir gelir
kapist oldu. Yani ekonomik olarak ciddi faydalar: onu diisiiniiyorum”

K8: “Olumlu etkiler anlaminda bakarsak turizm yapanlara dogrudan gelir olarak
sey yapar, yansir. Arti bu otellere yag veren varsa ikinci inegini alabilir. Peynir veren
varsa ikinci dgiincii inegini alabilir. Bunun gibi olumlu etkileri var ha katma deger

olarak devlete bir faydas: var midir vardir”

K5: “Tabi ki yatirimlari siiriikledi, yatirumdan girisimcilik faaliyetleri falan
bunlar olabilir. Yani ¢esitli projeler yap:ldi mesela Uzungol'den Ovit'e kadar oradan
st swrtd Sayilir orast uzun bir hatta kara kug turizm merkezi projesi planland:. Aslinda
projelere fizibil durumda ama cok yiiksek bedelli projeler oldugu icine girilmedi. Iste

cesitlendirmek icin teleferik gibi projeler. Mesela biitiin bu sefér destekleyici unsurlar
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ve aktivitelerde kamu kurumlari ya da yatirimcilarin oraya odaklandi. Yani 3 milyon
kisi giriyor. Senede ¢ok giizel dar bir alan 3 milyon kisi giriyor ve ne satsaniz alirim
mantig1 var. Herkes ona bakt: gelen yiyor, iciyor, konakliyor”

K2: “Tabi ekonomik anlamda igsizlik anlaminda dort ay, bes ay gibi kisa bir

’

stirede olsa istihdama yonelik pozitif yonde bir artis saglamakta.’

K9: “Sovle olumlu etkileri tabii ki bir katma deger olusturuyor. Bir parasal
Karsiligr var, bir istindam yaratiyor. Orada ¢alisan insan sayisi, oradan ekmek yiyen

’

insan sayisuni diistindiigtiniiz zaman oyle onemli bir potansiyel ortaya ¢ikiyor.’

Elde edilen verilerin analizine gore katilimcilar tarafindan Uzungdl’de turizmin
algilanan olumlu ekonomik etkilerinin yaninda olumsuz etkileri de belirtilmistir.
Katilimcilarin Uzung61’de turizmin daha ¢ok algilanan olumsuz ekonomik etkilerini su

sekilde ifade etmistir:

K3: “Insanlar evlerini artik mesela ahirlarin mesela o da pansiyon yapip kiraya
veriyorlar ve o sekilde onu kulland: doniistiirdii ve halkin ¢ok pratik bir zekdst var, onu
pansiyon seklinde doniistiiriiyor ama bu da ne yapiyor hani ¢ok. Belki hani fiyat olarak
da bakiyorsunuz bircok yerde. Mesela Antalya'da /zmir’'de ya da oralarda 25 liraya
sabah aksam kahvalti i¢in burada 60-70 liraya sabah kahvalt: zor alirsiniz. Belki de su
anda 180'dir. Fiyat olarak ¢ok yiiksek. Ama bir yemek fiyatlari iste dersek diger fiyatlar
onlarin da fiyati artirtyor. Talep ¢ok fazla olunca boyle de bir fiyat artist oluyor yani

Uzungél'ii digaridan goziiken de yasanan farkli. Oyle bir 6zelligi var.”

K8: “Turizmin en énemli olumsuz ekonomik etkisi fiyatlarin yiikselmesidir. Evet
turizmden para kazanir belli bir kesim ama bu ben gidince ¢ok pahaliya kalabiliyorum.
Oysa daha 150 liraya kaliyordum simdi 350 lira. Fiyatlar yiiksek, tamam m: oras: artik
turizm alam: oldu. Her sey daha yiiksek. Eskiden domates alirken daha ucuza para
verirken simdi domates daha pahaliya daha oradaki Koyliiye de geliyor. Ya da zeytin ya
da baska bir sey. Koylii rahatlikla yag bulabilirken simdi max production driin aliyor

fabrikasyon bir iiriin almak zorunda kalir vesaire.”

K8: “Yani turizmin icindekilere mutlaka bir faydas: vardwr ama turizm disinda
olanlara bizden faaliyet yapmayanlar icin e tam tersi olumsuzluk olarak yaziyor.
Mesela burada tasima vesaire var. Bunlar siirekli arabalarini yenilemek zorundalar. Bu
da ciddi bir yiik. Yani yine olumsuz olarak para kazaniyor, kazandigini zannediyor. Bu

sehirlerarast otobiis seyler vardwr ya, ashinda 3 sene bir 4 senede bir otobiisler
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degistiriliyor ve biliyor musun oray: kullananlar eskiden sahis mallartydi ¢cogu. Hepsi
ciddi bir bor¢la hayatlarin: idame ettirmis. Siirekli bor¢ éderler. Borg gelecegi icin ne

’

odeyecek? Siirekli calismak zorundalar.’

K7: “Diger taraftan yine Ortadogu diyecegim ciinkii ¢ok ciddi geldi gecen yila
kadar. Gegen yil 605 bine yaklast: 600 bin gibi yabanc: turist geldi. Trabzon'a ve bunu
nereden baksan 450 bini Ortadogu iilkelerinden gelen turistlerdi. Bu ciddi hareketliligi
son yularda gorenler e ¢ok da boyle bir istatistik ve dogrulara deger vermeden nasilsa
geliyor, hadi bizde tesis yapalim bir isletme yapalim diye yanlis yapilasmalarin yanls
diye tesisler yapiimaya baslandi. Yanls niye? Ciinkii bazilarimin resmiyeti ruhsati
olmadig: ortaya ¢ikti ve bu ciddi paralar harcanip. Yapilan bu isletmelerde yikimlar
basladigi zaman bir anda insanlarin kredi alarak arkadasindan esinden dostundan bor¢
alarak hayata gegirmis oldugu yatirumi yerle bir oldu. Bu anlamda olumsuz etkileri

maalesef gecen yil ve bu yil yasandi.”

K10: “Yani kisa siireli planlar ve hesaplamalar yapildig: igin iste goriiyorsunuz.
Pandemi doneminde hig¢hir sekilde faaliyet yok. Biitiin planlamalar hep yurt disindan
gelecek insanlara gore Yapilmus biitiin fiyatlandirmalar onlara gére yapilyor. Ellerinde
kalan yurt i¢indeki turistlere diyeyim veya misafirlere simdi muhta¢ durumda kaliyorlar
ama onceki yillarda yurt disindan gelen insanlara daha fazla para harcatabildikleri i¢in
yerli turisti Kiistiirdiiler. Simdi onun acisimi ¢ekmeye bagsladilar. Mekan ¢ok ama tiir
sayist az, dolayisiyla gelir de azald: ve bu bir sitkinti da mevsime yayamiyorlar. Yani
hep mevsimlik yapryoruz yani yil boyuna yaymalar: gerekir. Ama iste dedigim gibi
ekonomik anlamda birka¢ aya sikistirilmis bir planlama, hi¢biv daha siirdiiriilebilir

olabilecegini diigtinmiiyorum.”

4.1.4.2.3. Arastirmaya Katilan Paydaslarin Turizmin Sosyokiiltiirel Etkilerine
fliskin Géoriislerine Yonelik Bulgular

Arastirma kapsaminda ortaya koyulan “Sosyokiiltiirel Etkiler” kategorisine iliskin
goriismede su soru sorulmustur:

Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz sosyokiiltiirel etkilerinin ne oldugunu
diisiiniiyorsunuz?

Katilimcilardan elde edilen yanitlara gore turizmin olumlu ve olumsuz
sosyokiiltiirel etkilere iliskin kodlar, frekanslar, kodlara iliskin kelime bulutu
sunulmustur. Turizmin sosyokdiltiirel etkilerine ait belirlenen kod ve frekanslarindan
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sonra katilimcilarin ilgili kodlarin igerigini destekleyen dogrudan alintilara yer
verilmigtir.
Tablo 4.6. Turizmin sosyokiiltiirel etkileri kategorisine ait kodlar ve fiekanslar

Sosyokiiltiirel Etkilere Yonelik Kodlar Frekans

Kirsal Yasamin Terki 14
Kiiltirel Bozulma

Yabanci Dilin Yayginlagsmasi

Insan iliskilerinde Bozulma
Yéresel Uriin Kullaniminin Azalmasi
Bolge Tanitimia Katki

Kiiltiirel Etkilesim

Sosyokiiltiirel Degigsim

Kiiltiir Kaybi1

Sivil Mimarinin Terki

Yabanci Kiiltiiriin Baskinlagmast
Kiiltiir Alan1 Olmaktan Uzaklagsma
Egitim Seviyesinin Yiikselmesi
Halkin Cevre Duyarsizlig
Sosyokiiltiirel Mekéanlarin Agilmasi
Y 6re Kiiltiiriinlin Taninmasi

Tarihi Yap1 Koruma Eksikligi
Yoresel Ogeleri A¢iga Cikarmast
Toplumsal Biling Artig1

Bolgeye Gog

Dogal Olanin Yapaylasmasi
Toplam
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Tablo 4.6. dikkate alindiginda ortaya koyulan 21 kodun 12’si olumsuz
sosyokiiltiirel etki iken 9’u olumlu sosyokiiltiirel etkiler icerisinde yer almaktadir.
Turizmin sosyokiiltiirel etkileri frekans agisindan olumsuz sosyokiiltiirel etkiler 47 iken
olumlu sosyokiiltiirel etkilerin frekansi ise 25 olmustur. Bu kapsamda frekansi daha

biiyiik oranda olumsuz sosyokiiltiirel etkiler olusturmustur (Sekil 4.11.).
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TURIZMiN SOSYOKULTUREL ETKILERI

Olumlu Sosyokiiltiirel Etkiler Olumsuz Sosyokdlturel Etkiler

Sekil 4.11. Turizmin sosyokiiltiirel etkilerinin olumiu ve olumsuz agidan frekanslarin sayisal

degerleri

Ortaya koyulan kodlar ve frekanslari incelendiginde (Tablo 4.6.) Uzungél’de
turizmin sosyokiiltiirel etkileri kategorisine iliskin kod sayis1 21°dir. Kodlardan kirsal
yasamin terki (14), kiiltirel bozulma (7), yabanci dilin yayginlagmasi (6), insan
iligkilerinde bozulma (5), yoresel iiriin kullanimimin azalmasi (4) ve kiiltiirel etkilesim
(4) en fazla frekansa sahip olanlardir. Belirtilen kodlardan sadece 1’i olumlu
sosyokiiltiirel etkiler icerisinde yer almaktadir. Bu agidan ele alindiginda Uzungdl’de
olumsuz sosyokiiltiirel etkilerin paydas katilimcilari tarafindan daha ¢ok algilandigi
belirtilebilir.

Sekil 4.12. Uzungol de turizmin sosyokiiltiirel etkilerini iceren kod bulutu
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Elde edilen verilerin analizine goére katilimeilar tarafindan Uzung61’de turizmin
algilanan sosyokiiltiirel etkilerin daha ¢ok olumsuz oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
Uzungol’de turizmin daha ¢ok algilanan olumsuz sosyokiiltiirel etkilerini su sekilde
belirtmistir:

K4: “Orada turistlere sunulan hizmetler, satws faaliyetleri bu kapsamda degisim
tizerinden bir sosyokiiltiirel degerlendirme yapmak gerekirse kayittan dnce bahsettigim
gibi yani genellikle tarim, hayvancilik, ¢iftcilik ile kendini yeter kendine ge¢indirmeye
calisan bir kéyiin simdiki senelerde mahallenin turizm hareketi ile birlikte daha ¢ok
turistik tesislere dogru bir doniisiim sagladigi evinde ¢evresinde Ve ciftci kimliginden

turizmci kimligine dogru bir evrilmeye yoneldigini ifade edebiliriz.”

K5: “Yani bugiin geldigimiz kaldirma kapasitesinin ¢ok tizerinde faaliyet
gosteren iste krsal yasamin sorunu. Bu unsur ¢ok giizel bir degil, deneyim olacakken
orada yani orada ¢ok deger bir deger haline gelebilecekken maalesef insanlar o kirsal
yasami terk edip evlerini yenilediler, yiktilar, yenisini yaptilar, iste tarlalar: terk ettiler.
Mekdnlarini otelcilere turizmcilere verdiler gibi halbuki biitiinlesik  oldugundan
manzara ve yayla kirsal yagsam bir araya geldiginde miikemmel bir deneyim olabilirdi
diyebilirim. Ama yani bundan sonra Uzungél'de de eski kirsal yasamina dondiirmek
imkansiz Qibi bir sey. Yani o ciddi deforme oldu séyleyebilirim. Turizm para getirdigi
takdirde yerlesikleri biraz daha tutabiliyordu. Evet yani tarimi yapmaktan yaylacilig:
yapmaktan vazgecip belki turizm isini yapacaktir ama turizm de bitince kirsalda
yapacak hichir sey kalmaz ve go¢ vermeye mecbur kalirsimiz, boyle de bir etkisi var

’

turizmin. Ozellikle Uzungé!'iin turizm de ézelligi bu.’

K8: “Bir kiiltiir sey oluyor, bozulmas: ne diyelim, doniisiimii ¢okiisii akliniza ne
gelirse. Turizm var olan gizli kalmis, koselerde kalmus kiiltiirel ogeleri one ¢ikarmasi
gerekirken bunun i¢in bir aracken tam tersi iyice sey yapiwyor. Niye ¢ok hayrat¢ca bir
hizla gelisen turizm. Ciinkii ekoturizm ya da sirdiirilebilir turizm daha yavas gelisir,
daha uzun elimlidir daha az ama daha uzun siireli gelisir. Ama Klasik turizm éyle
degil ”

K14: “Simdi sosyokiiltiirel olarak simdi turizmle alakali turizme hani sicak
bakilmayan yerlerde ve toplumlarda turizmin bir ahlak erozyonu olarak hani kabul
edilir. Simdi buranin ge¢misine baktigimiz zaman kapali bir yapiya miiteaSip bir yapisi

olan bir toplum. Ama geldigimiz noktada insanlarin igte milyonlarca insanin buraya
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burayr ziyaret etmesiyle muhakkak ki hani geldiklerinde bizim ge¢mis yani baglarimizi

koparan kiiltiirel olarak asinmalar vardir. Bu bir gercek.”

K8: “Yani insan iligkilerinde bozulmalar basliyor seyde. Birincisine ona atfen
soyleyelim sosyokiiltiirel durum. Boyle de bir seyi var ciinkii. Rekabet arttikca insanlar
birbiriyle olan yani ciddi ge¢imsizlik séz konusu oluyor. Tartismalar yasanmaya
bashyor. Kimlerle tasimacilarla mesela tasimacilar arasinda var. Otelciler de miisteri
kapma yarws: var. Lokantacilar i¢in aymi sey var tamam m:? Orada tek tik iyi. Ben
turizm yapayim diyor. Copiinii bilmem neyi toparlayp ayristirip atanlar, 6biir otel
bitisik otel oniine biitiin ¢opleri yigip birakiyor mesela tamam mi ve bunlarin yiikiinii

’

nereye kaliyor kamuya kaliyor yine toplama yani bir siirii boyle problemler var.’

K3: “Bize hep disaridan gelen iiriinleri orada pazarliyorlar boyle ayni bildigin
hani yoresel yerleri oraya ozgii bir sey. Ben ¢ok mesele, iiziiliiyorum. Surda tarimi géyle
yapilr, tarim burada gideceksin. Hani oraya gittigin zaman diger yerlere gélii de
suradan goreceksiniz ama surada da gidip bir tane lahana yemegini surda diizgiin

diizgiin yiyeceksin. Sunu da ¢orba, yiyecek ve surada tereyag yiyeceksin degil mi?”

K8: “Oradaki iiretilen yiyecekler eskisi kadar ¢ok tiretilmiyor artik. Birincisi bu.
Tkincisi malzemeler dogrudan disarida geliyor. Turizm bir anlamda burada gelenek

geleneksel tarimi engelleyen bir duruma diistiyor. ”

Elde edilen verilerin analizine goére katilimcilar tarafindan Uzung61’de turizmin
algilanan olumsuz sosyokiiltiirel etkilerinin yaninda olumlu etkileri de belirtilmistir.
Katilimeilarin Uzung6l’de turizmin daha ¢ok algilanan olumlu sosyokiiltiirel etkilerini

su sekilde ifade etmistir:

K7: “Uzungdl son donem Ortadogu yogun calistiklar: ve yiiksek fiyatlardan
dolayr yurt i¢indeki vatandaglarimizin da tercih edemedigi, konaklayamad:g:
bazilarimin sadece ogle yemegi girip ¢iktigi bir destinasyon. Dolayisiyla Ortadogu
turistler ile beraber bir kayrnasma var ve buna bagli olarak hani yereldeki isletmeler de
Arapca ogrenenlerin sayist biraz daha fazla oldu. Arapga bilen is¢i ¢alistirmaya da
basland1.”

K13: “Sosyokiiltiirel olarak simdi baktiginiz zaman bir dil nasi/ diyeyim bir dil
seyi oldugu oldu artik aligverigi oldu. Yani oraya gittigimizde mesela simdi markete
giriyoruz Uzungél'de énce ben Ingilizce biliyorum Ingilizce hani direkt iletisim

saglamaya ¢alisirdim. Hem misafirle hem de market sahibi ile artik ben birakiyyorum.
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Ciinkii market sahibi artik 3 de olsa 5 de olsa kelimelerle karsisindakini anlayyp ne
istedigini saglayp ona gore de isini karsiya gecirebiliyor. Yani dil olarak bir sey oldu.

Hani bir etkilesim oldu orda tabi.”

K10: “Simdi olumlu sosyokiiltiirel etkiler turizmde beraber bolgenin tabii ki
yapist dis diinyaya bir sekilde tanitiliyor. Ozellikle yogunluk yogunluklu olarak Avrupa
Afrika ve Asya iilkelerinden Arabistan'dan deyim. O bélgelerden misafirlerin agurlikii

oldugunu diisiiniirsek kiiltiirel anlaminda belki bir tanitim Soz konusu olabiliyor.”

K11: “Burada da sosyokiiltiirel etkilerine baktigimizda her ne kadar c¢evreye
zarar vermig olsalar bile yani oradaki toplum agisindan degerlendirilince olumlu
ozellikleri var. Oradaki bir¢ok evin turizm faaliyetlerine katilmasina daha ¢ok bizim
icin mantik da isletme mantik yiiriitmelerine sebep oldu. Oramin tanitimina katk

sagladi. Yoresel bir¢ok seyin giin yiiziine ¢ikarimasint sagladi.”

K1: “Olumlu sosyal kiiltiirel etkileri vardw. Daha ¢ok Ortadogu halklarinin
tercih ettigi bir destinasyon olan bolgede goreceli zenginlesme ve kiiltiirel etkilegim

’

kacimilmazdir.’

4.1.4.3. Arastirmaya Katilan Paydaslarin Uzungél’de Siirdiiriilebilir Turizm

Yoénetimi Anlayisina iliskin Goriislerine Yonelik Bulgular

Arastirmanin  bu boliimiinde katilimcilara  siirdiiriilebilir  turizm  yonetimi
anlayisina yonelik sorular yoneltilmistir. Bu kapsamda “uzun donemli planlama”,
“turizm stratejilerinin basarisi” ve “yerel halk onceligi” gibi kategorileri irdeleyen
sorularla katilimcilara iletilmistir. Bununla birlikte yar1 yapilandirilmig gériisme olmasi
dolayisiyla konuya iliskin “ortak yonetim” kategorisi de eklenerek katilimcilardan
degerlendirmesi istenmisgtir. Belirtilen kategoriler altinda verilerin analizi yapilmis ve

ortaya koyulmustur.

Arastirmada katilimcilara “Uzungél’de turizm yatirimlart gelisime agik ve
agirlikli olarak uzun déonemli planlanmakta midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda

katilimcilardan elde edilen verilerin analizi asagida verilmistir.
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Tablo 4.7. Uzungol 'de turizm yatirimlaruun agirlikli olarak uzun donemli planlamasina iliskin bulgular

Kodlar Katilimc1 Sayisi Katihmcilar
Turizm yatirimlarinda uzun doénemli 0 i

planlama vardir

(K1), (K2), (K3), (K4), (K5),
(K6), (K7), (K8), (K9), (K10),
(K11), (K12), (K13), (K14),
(K15)

Turizmin yatirimlarinda uzun dénemli

planlama yoktur 15

Tablo 4.7. incelendiginde Uzungol’de turizm yatirimlarinin uzun doénemli
planlanip planlanmadigi sorusuna katilimcilarin hepsi olumsuz bir goriise sahip
olduklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarin Uzung6l’de uzun donemli planlamaya yonelik
gortislerini su sekilde belirtmistir:

K4: “Baslangicta plansiz  baslanan Uzungol hikayesi gelismede gelisme
stirecinde doniigiim iizerine bir egilme ger¢eklesmis sonug¢ kisminda yani giintimiizde de
¢ok ciddi yani Ayder'de yapilan doniisiim gibi bir doniigiimii bir planlamanin
konusuldugu bir alan haline ge/mis durumda. Yani uzun dénemli planlama yapilarak
Uzungol'de harekete baslanmamis onu net sekilde séyleyebiliriz. Zamanla iste yani
elimizdeki nasil soyleyelim elimizdeki bu olumsuz durumu nasil doniistiirebiliriz nasil
mevcut durumunu igerisinden maksimum kdrla cikilabilir en az zararla c¢ikilabilir
seklinde bir yaklasim soz konusu yani bir plan man#ugwyla highir zaman bakilmamis

zaten bircok yerde de éyle iilkemizde.”

K8: “Asla ve asla diigtinmiiyorum. Tiirkiye'de higbir turizm plani, uzun donemli
planlanmaz dank diye bir sey koyarlar ortaya. Ozellikle turizmde diinyanin highir
gelismekte olan iilkelerinde gerekli diizenlemelere gerekli o donanima sahip planlama
yapilamiyor. Yani plan yapma kiiltiiriinde bir eksiklik var zaten, plami uygulama

konusunda da zaten ¢ok ciddi eksiklikler onu séylemis olayim.”

K3: “Bak tam bunun i¢indeyim biz bunu Uzungél'de biz ka¢ yilindan beri inantr
misiniz? Ben Koruma Kurulu Miidiiriiyiim, 1lk 0 zamanda kag senesinde 98'den beri
plan yapilimaya ¢alistyor bir tirlii planlanamuyor. Ciinkii nasil bir plan yapiliyor yok
yola miidahale ettigi planm iptal ediyor. Bir sekilde bir sey ya hep bir plansizlik var.
Uzun déonemli plan yapiimaya ¢alisiyor ama neyse onu bir sekilde vatandas mahkeme
karart ile iptal ettiriyor yani. Yani o planlama bu sefer seye gecemiyor, uygulamaya
gecemiyor. Bu sefer kacak yapilasmalar bashyor. Turizmde bu sefer onda sey yapiyor.

Kisa vadeliye donmiis oluyor ve ¢oziillemiyor yani bu da aslinda. Insanligimizin iste
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diyorum ya bir anda paray: orada turizmden para gelir elde edecegim diye hemen
oralar sahiplendigi sey yapiyor. Sonra plan geldiginde onu kabul etmiyor yani ¢ok sey

>

degil bence.’

K5: “Uzungél'de bir planlama Yok, net séyleyebilirim. Ama Uzungdl'de oncelik
planlama degil hep iste mevcut sey koruma. Herkes bir yandan yaparken bir yandan
tesisini korumaya diisiindii. Hani ¢iinkii bir anlamda devletin tehdidi vard: yani bakin
vanlis yapryorsunuz ve yikilabilir korkusu Vardi ama her sey ragmen yapiliyordu ¢iinkii
devlet affediciydi yani gibisinden. Dolayistyla bir planlamadan bahsedilemez. ”

Arastirmada katilimecilara “Uzungdl’de g¢evre dostu ve bolge temelli politika
olusturmasi gerektiren turizm stratejileri basarili olmakta midir?”” sorusu yoneltilmistir.
Bu kapsamda katilimcilardan elde edilen verilerin analizi agagida verilmistir.

Tablo 4.8. Uzungol de turizm stratejilerin basarisina iliskin bulgular

Kodlar Katilimci Sayisi Katilmecilar
Turizm stratejilerinde basar1 vardir 0 -
(K1), (K2), (K3), (K4), (K5),
(K6), (K7), (K8), (K9), (K10),
(K11), (K12), (K13), (K14),
(K15)

Turizm stratejilerinde basar1 yoktur 15

Tablo 4.8. incelendiginde Uzungdl’de ¢evre dostu ve bolge temelli politika
olusturmas1 gerektiren turizm stratejilerinin  basarili olup olmadig1 sorusuna
katilimcilarin hepsi olumsuz bir goriise sahip olduklar1 gorilmiistiir. Katilimcilarin

Uzungol’de turizm stratejilerinin basarisina yonelik gorislerini su sekilde belirtmistir:

K8: “Eee yani hi¢chir sekilde basarili olmadigi ortadadir. Sebebi eski fotografla
simdiki haline bakmakta zaten goriilmektedir. Yani sebep sonug iliskisine baktiginiz
zaman eger uzun yani donemli turizm politikas iistteki yani plan vardi agirlikli uzun
donemli planlama, planlama éyle olsaydi boyle olur muydu? Yani? Planlanmadigini da
gostergesi ve bdyle bir turizm stratejisinin basarili olmadigi da kaldr ki simdi bak
politikadan bahsediyor strateji bunlar hep yanasik olarak da siralamast vardir tamam
mt yani? O yiizden bunlart béyle sadece asla politikalar uygulanmasin: yapan daha alt
yasl kabul ama seyleri diyelim ki adimlari. Eee bu turizm stratejilerinden biz de

stratejik turizm plan: falan yapiliyor ama bu da tamamen gostermelik.”

K9: “Su anda degil, yani su anda ¢evre dostu bolge temelli politika olusturmast
gereken bir turizm stratejisi mutlaka var ki bir kentse/ doniisiim orada diisiiniiyor, arzu

ediliyor. Yeni bir planlama modeli iizerinde belki birtakim degerlendirmeler yapiliyor.
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Su anda ¢ok basarili oldugunu diisiinmiiyorum. Yani mevcut hali ile de orada olmas:
gerekenden daha fazla miktarda bir yapilasmamin varligindan bahsedebiliriz.
Dolayisiyla bu miktardaki bir potansiyel dahi orada en azindan ¢evre kirliligi ile ilgili
bir sorunun asla bitmeyecegi anlamina gelir. Ciinkii hani kentsel yasam oraya
tasidigimizda ¢op. En basitinden bu olgu dolayisiyla turizm stratejisi agisindan dogru
yapilanmanmin orada ekoloji temelli bir turizm felsefesinin benimsenmesi oldugunu da
ben dogru olacagim diistiniiyorum. Yani bu sorun ortadan kalkar ama kentsel yasami
daga tasiyan bir turizm anlayisiyla, yiiksek yatak kapasitesi ile daha fazla turistin
buraya gelmesini saglayacak bir diisiinceyle modernizasyonu én plana ¢ikaran,
yapilagsmayla ya da yapilan binalarin kalitesi ile turizmin esdeger tutuldugu bir
anlayisla maalesef doga temelli ya da ¢evre dostu bir turizm faaliyetinin icra edilmesi
¢ok miimkiin olmayabilir. Orada geleneksel yasami drnekleyecek, geleneksel yasamdan
uzaklasmayacak kirsal modeli ele alip kirsal kalkinmaya yénelik bir turizm

potansiyelinin tesvik edilmesi gerekir diye disiiniiyorum.”

K10: “Yiiriitiilen politika su anda insan:n oraya gelsin politikas: dogrusu bu bana
gore dogru bir yaklasim ve strateji degil dedigim gibi stratejinin dogru olabilmesi i¢in
turizmin 12 aya yayilmas: lazim ve insanlart belli bir noktaya toplamayacaksiniz yine
insanlart dogammn biitiin alanlarina yaymaniz lazim ve ¢egitlilik getirmeniz lazim yani
insanlarin ¢ogu su anda Karadeniz'e gelme sebebi yesil goreyim biraz dinleneyim
bakiyorsunuz yani turizm boyle degil yesil gordiigii 2 giin yada 3 giin gérdiin
sonrasinda. Ne bileyim ya bir kayak tesisi kuracaksiniz ya da dogadaki bitkilerin
onemini anlatan endemik bitkileri anlatan uzmanlar getirip tetkikler yapacaksiniz.
Bisiklet yollart yapacaksiniz yani aklima gelmeyen bir siirii turizm faaliyeti var.
Dolayisiyla bunlarin gergeklestirilmesi lazim. Tabi bizde hepsi su var biz yapalim para
kazanmaya baslayalim. Bizim bazi projelerimizde ézellikle ozel sirketlerle yaptigimiz
projelerde bildigimizi i¢in soyliiyoruz bakis agilart su iste hocam proje yapalim bunu ne
zaman paraya doniistiirtiyoruz Ya. Bakis agist bu. Dolayisiyla insanlara dogruyu
ogretmeniZ lazim. Yani bu insanlar bilmeyebilir c¢iinkii yatirim yapacaklar para
kazanacaklar. Stratejiyi onlar gelistiremeyebilir, sabretmeyi 6greteceksiniz, uzun vadeli
is plam yapacaksiniz ve bunlari o insanlara inandiracaksiniz ve Katacaksiniz ona

katilim: olmadan bunu yapma sansiniz yok.”
K12: “Su anda Uzungoliin fotografina baktng1 da basart olmadigin
goriiyorsunuz zaten. Maalesef yani su meshur fotograf 20 sene éncesi ve 20 sene
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sonras: iste 1980'lerde ¢ekilmis samirim. Biraz 90’lar da tabii o fotograflar da biraz
oynanmis ama maalesef yiizde 90 da olsa gergegi gosteriyor. Bu fotograf ortada. Varsa
basarisizliktan bahsedilir basarida ziyade. Yani o Stratejinin basaril olmasindan ziyade

’

o stratejiler uyguland: mu ki diisiincesi olugturuyor bende actkcasi.’

K4: “Cevre dostu ve bolge temelli simdi bolge temelli olmazsa olmaz zaten ama
cevre dostu kismi biraz goz ard: ediliyor agik¢ast bunu agik¢a ifade etmek istiyorum.
Yani kg turizminde biz ézel ¢evre koruma alani ilan edilmig bir yere sunu yaparsak ya
da surada bir gol var ya da bunun etrafina bunu yaparsak ekonomik getirisi ¢cok daha
fazia yiiksek olur yatirimeryr ¢ok daha kolay c¢ekebiliriz. Alternatif birkag alan
olusturarak oneriler hazirlandi bu oneriler hazirlanmirken ¢cevre ne kadar dikkate alindi
derseniz ¢evre ikinci asamada diisiiniiltiyor yani. Gelismekte olan iilkelerdeki temel
sorunlardan birisi de bu yani vatandas kendi arazisinde ya da kendini yiikiimii altinda
diisiindiigii yerleri tabiri caizse talan ederken bizde onerilerimizde agik¢ast vatandagin
girmedigi devletin hiikiim ve tasarrufu altinda olan hazine arazileri, yaylalar buralarin
degerlendirmesi noktasinda oneriler getirdik. Belki biraz da alanmin arazinin verdigin
Kisittan dolayr degilse yani biz de daha olgun yerlere oneriler oturtmak isterdik ancak
bizim diigiinebileceginiz yerlerin neredeyse tamami vatandas tarafindan zaten ele
gecirilmis diyelim yani kullamilyor. Basari konusu var basaryt cevaplamadim
stratejilerin  basarili oldugunu diistiniiyor musunuz stratejilerin  var oldugunu

’

diistinmedigim icin basarili da degiller diyorum.’

Arastirmada katilimcilara “Uzung6l’de bolge yonetimi, bolgeye iliskin alinan
kararlarda onceligi yerel halka vermekte midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda
katilimcilardan elde edilen verilerin analizi asagida verilmistir.

Tablo 4.9. Uzungol de bélgeye iliskin kararlarda yerel halk onceligine iliskin bulgular

Kodlar Katilhimcr Sayist Kathmcilar
Yerel halk onceligi vardwr 7 Eﬁi)é), Eﬁi)s’) (K4), (K6), (K9),
Yerel halk onceligi yoktur 8 (K3), (KS), (K7), (K8). (K10),

(K11), (K14), (K15)

Tablo 4.9. incelendiginde Uzungdl’de bolge yonetiminin kararlarinda onceligi
yerel halka verip vermedigi sorusuna katilimcilarin 7’°si olumlu goriis bildirirken 8’i
olumsuz bir goriise sahip oldugu gorilmistiir. Katilimcilarin Uzungol’de yerel halka

onceligine iligkin goriislerini su sekilde belirtmistir:
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K2: “Plan dahili i¢erisinde yapilacak olan bir sey varsa veya sosyal faaliyet
agisindan yapilacak olan bir kiiltiirel aktivite varsa e bunu tabii buradaki derneklerle
beraber halkla beraber istisare yapip hayata geciriyoruz yani. Is béyle nihayetinde son
buluyor. Yoksa oradaki mevcut adli isletmeleri sivil toplum orgiitlerini yok sayma
sansiniz yok bu hi¢chir belediyede yok. Hi¢hir béyle turizm alanlarinda olan béyle bi
olmaz yani. Bunu yapamazsiniz zaten. Basaramazsiniz miimkiin degil. Ciinkii halk:
karsiniza alip bir yatirim yapma séz konusu degil. Eh dolayisiyla topyekiin bir sekilde
gelecegi Uzungol'iin gelecegi icin bunlaria goriisiiyoruz tabii goriisiiyoruz.”

K4: “Evet Uzungol'de dokunuslar oldu bunlar: yaparken yerel halka oncelik
verildi mi ya acaba bunlar ne diisiiniir bizi niye bunu yapiyoruz seklinde katilimci bir
siire¢ mi isletildi ben o siireci takip edemedim ama yapilanlardan ¢ok da olumsuz bir
sey ciktigi Qoriilmemis yani. Belediye oraya bir macera parki oyun alant yaptigr zaman
sonugra yerel halk da bunu hem kullanicisi hem de bundan bir ¢ekimini arttirdigt igin
ekonomik getirisi daha fazla oluyor yani daha fazla turist geliyor gelen turist daha fazla
zaman gegiriyor. Buna sebep belki konaklama oranlari artiyor belki kafelerdeki gelir
artiyor Qibi olumlu etkilerini gérmiis oluruz ama bu katilimcilik konusuna daha genel
bir degerlendirme yapmak gerekir yani bu Uzungol'e matuf yani sirf Uzungdl'deki
mevcut durum boyle oldugu i¢in insanlarn fikirleri sorulmadi insanlar fikirleri alinarak
degil de sahsi kanaatim genellikle bizim idare sistemimizdeki diizen Uzungdl i¢in de
gecerli. Yani ne bir ayricalik yapilmis merkez tarafindan ne de goz ardr edilmis. Sahsi
kanaatim bu yonde. ”

K7: “Tabi simdiye kadar hani genel oradaki yonetim, Uzungél'de belediye var.
Onun disinda Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi de var Uzungaol Belediyesi ile tabii ¢ok
ufak bir yer aras: herkese i¢ ice. Simdiye Kadar goriintii o ki yerel halk oncelikle
beraber bir taraftan her gelen turistin ihtiyaglarini onceliklerini diisiinerek ilerlenmis.
Sorun bu yikimlar basladi zaman yasandi. Insanlarin Uzungol'deki yerel yénetimi
Uzungdl Belediyesi'ne asagida Caykara Belediyesi’ne tepkiler oldu. Hani bizi zamanda
niye engellemediniz, niye miisaade ettiniz bu isletmeleri yaptik diye. Béyle karsilikli
birbirlerinin yerel halktan, belediye belediyelerin isletmecilere bir sugclama soz konusu
oldu. Az once de dedigim gibi bunun genis planda bir yukaridan biraz daha devlet giicii
ile orta ve uzun vadeli planlanmas: gerekiyor. Yerine biraktigimizda bu Sikintilar ortaya
¢tkyor. En ufak yeri olan oradaki belediye her se¢im doneminde olabilir. Hani yoredeki

halki da kirmamak, kendi mevcudiyetini devam ettirmek anlaminda bazi odiillerde
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vermis olabilir. Oniimiizdeki donemlerde de bu olumsuziukiar yasanabilir. Onun icin

koseli bir ¢erceve ile beraber hatlart belirlemek gerekiyor.”

K10: “Yani bu ¢ok net séyleyebilecegim bir sey degil ama hani benim kisisel
goriigiim olarak diigiinmiiyorum. Yani her yerde oldugu gibi en ¢ok on plana ¢ikan
belirli insanlar vardir. Ya bunda da siyasi olarak arkasina birilerini almis insanlar
vardir veya maddi olarak zaten giiclii olan insanlar vardir. Bunlar kendilerince alanda
mevcut pastadan daha fazla pay almay: diisiiniirier. Dolayisiyla yerel halka dediginiz
zaman bu gelirin tabana yayilmas: lazim. Herkes bundan istifade ederse insanlar mutlu
olacaktir. Ama bakiyoruz ki yani gidiyorsun Uzungél'e kardesi benim bir yere otel
asmis, karsisina baska kardes baska bir otel acmis. Yani belli bashi kigiler alan:
parsellemeye devam etmisler. Dolayisiyla yani bunda mevcut pastanin tabana yayilma

oldugunu ben ¢ok diistinmiiyorum.”

K15: “Yonetimin kararlar: oncelikle yerel halka vermesi sz konusu bile degildir,
¢ctinkii bolge maalesef sosyokiiltiivel anlayisa sahip degildir. Yonetici, biirokrasi ve belki

’

bir iki eski ve yerli isletme sahibinin katilimiyla kararlarin alindigin diisiiniiyorum.’

Diger taraftan arastirmada sorulmasi gereken diger bir soru “ortak yo6netim”
tizerinedir. Aragtirmada katilimeilara “Uzungol’de paydaslarin koordinasyonuna dayali
ortak yonetim yapilmakta midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda katilimcilardan
elde edilen verilerin analizi asagida verilmistir.

Tablo 4.10. Uzungol’de paydasiarin ortak yonetimine iliskin bulgular

Kodlar Katilimc1 Sayisi Katihmeilar
Bolgede paydaglarin  ortak  yonetim 0 i
vardir
(K1), (K2), (K3), (K4), (K5),
Bolgede paydaglarin  ortak yonetim 15 (K6), (K7), (K8), (K9), (K10),
yoktur (K11), (K12), (K13), (K14),

(K15)
Tablo 4.10. incelendiginde Uzungol’de paydaslarin ortak yonetimin yapilip

yapilmadigr sorusuna katilimcilarin hepsinin olumsuz bir goriise sahip olduklar
goriilmiistiir. Katilimcilarin Uzungol’de paydaslarin ortak yonetime iliskin goriislerini
su sekilde belirtmistir:

K5: “Uzungol’de ortak yonetim oldugu soylenemez. Ciinkii Uzungdlii tek elden
kim yonetecek tek elden yonetmekten kasit bu bir 6rgiitlenme modeli olabilir mi? Zaten
su an deneniyor orgiitlenme mesela Uzungd! c¢arsi ¢evresinde yapilsa sadece

orgiitlenebilir kurumlar arasinda bir koordinasyon bile olsa bugiin DOKA bugiin oraya
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bir planlama yapsa DOKA mevzuat: geregi eger bunu zorunlu tutmadig: takdirde kim
yapacak? Simdi sizlere ¢evre diizeni plant da yapsaniz, siz oraya yeni bir konsept plan:
da yapsaniz, bir imar plan: da yapsaniz bunun asindwrildigr asikar ¢iinkii bir yerde
koptu orada artik geri dondiiriilemez sekilde koptu. Eger gercekten devletin yiktigini
goriirse belki dur diyebilir diye. O noktada biz de mesela turizmden sorumlu kim Il
Kiiltiir Turizm Miidiirliikleridir ama kaynaklar: yoktur ne tamitim i¢cin ne de planlama
icin kaynagi ve Qiicti yoktur. Peki 0 zaman Milli parklar kendi basina bir sey yapar,
Orman kendi basina bir sey yapar, DOKA, Valilik, Biiyiiksehir Belediyesi gibi iki biiyiik
seyi yapar, yapar yapar. Su hi¢ kimsenin birbirine sormak gibi bir inisiyatifi yok béyle
bir niyetimi yok, tevecciih yok.”

K7: “Ortak yéonetimde sikintilar var ama artik Uzungél'le ilgili yapilacak olan
planiamanin son adimin koyulmasi gerekiyor ki bununla ilgili olarak da bu yiin
baslarinda Cevre ve Sehircilik Bakanligimizin sunmus oldugu bir proje vardi. Bunla
ilgili biz goriig bildirdik. Mutlaka yerelindeki ikamet eden yerli halkin ve yereldeki
isletmelerin  goriiglerini almast gerekiyor. Bu proje esmasi ve sonrasinda onlarin
durumlar: ne olacak, ayn: yerlerini evierini isletmelerini koruyabilecekler mi, bunun da
mutlaka aydinlatilmast gerekiyor diye ifade ettik. Projenin uygulama bacagin da en
biyiik paydas Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi olacak. Dolayisiyla bundan sonraki
stirecin Biiyiikgehir Belediyesi'nin yerel yonetim ve bolgedeki isletmelerin vatandagslarla
beraber ortak akilla beraber ilerlenmesi gerekiyor. Tabi burada mutlaka bélge turizm

tizerinde fikirleri almasi gerekiyor. Tecriibelerinden yararlanmas: gerekiyor”

K2: “Uzungolii farkli bir sekilde asiinda masaya yatirmak lazim. Bu ilce
belediyesinin veya biiyiiksehir belediyesinin aslinda altindan kalkacagi bir durum degil.
Bakanligin bakanliga bagl Uzungél'iin Uzungol'e bagl biitiin paydaslarin Ormanidir,
Devlet Su Isleri'dir veya iste Belediyelerdir, Kiiltiir Turizm Bakanhgi'dir, Cevre
Bakanligidir. Bir siirii dort bes tane paydasin oldugu bir kurulla beraber ashinda
Uzungol'ii gelecege tasimak lazim yani. Ancak bu sekilde bir strateji belirlersin. Yoksa
kimse hi¢bir kurumun, hi¢chir kendi basina gerek belediye olsun gerek bakanlik olsun bu
konuda atacag: bir adim yok. Ciinkii biitiin kurumlar birbirine baglantili oldugu igin bir
araya gelip bu turizm stratejisini etkileyen etkenleri masaya yatirip bunlarin neden olan

’

sorunlari ¢oziip oniimiizdeki yi/lara yaymak lazim ve bu sorunlari gidermek lazim.’
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4.2. Nicel Verilerin Analizine Yonelik Bulgular

Nicel aragtirmalar, bireylerin toplumsal davraniglarini deney, gozlem ve test
yoluyla nesnel bir sekilde 6lgmek ve sayisal verilerle agiklamak igin olgu ve olaylari
gozlemlenebilir, dlgiilebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir bir sekilde ortaya koyan
arastirmalardir (Bedir Eristi, 2013, s. 9). Bu arastirmada da arastirma amacina
ulasabilmek i¢in anket yolu ile veriler elde edilmistir. Elde edilen verilerin analize
hazirlanma siireci, giivenirlik ve gecerliligi, faktor analizi, katilimcilardan elde edilen

verilere iligkin analizler ve bulgular detayli bir sekilde agiklanmustir.
4.2.1. Pilot Uygulama

Arastirmada Uzung6l yerli halkinin turizm etkilerini algilamalarina yonelik veri
toplamak amaciyla turizmin olumlu etkileri ve turizmin olumsuz etkileri 6lgekleri igin
veri toplama Oncesi pilot ¢alisma uygulanmistir. Gelistirilen anketin anlasilir olup
olmadigina dikkat edilmis ve anketler uygulanirken katilimecilardan ankette
anlamadiklar1 ifadeleri belirtmesi istenmistir. Anlasilamayan ve ankette yer alan

sorularla kendi arasinda paralellik gosteren ifadeler tespit edilmistir.

Ankette yer alan “Turizm, bolgedeki tarihi yapilarin korunmasimi tesvik etti.”
ifadesi yerine “Turizm, bolgedeki tarihi yapilarin korunmasinda halki tesvik etti.”
seklinde diizeltilmistir. “Turizm bolgede ¢evre kirliligini artirdi. (¢op, su, hava ve
giiriilti)” ifadesi yerine “Turizm nedeniyle bolgede atiklar ve g¢evresel kirlilik artti.”
seklinde degistirilmistir. “Turizm dogal alanlarin korunmasini sagladi.” ifadesi ile
“Turizm bolgenin dogal ¢evresine ve manzarasina zarar verdi.” ifadesi birbirine yakin
ifadeler oldugu ve paralellik gostermesi sebebiyle olumsuz olan ifade o6lcekten
cikarilmigtir. “Turizm yerel ekosistemi tahrip etti.” ifadesi de katilimcilarin bir kismi

tarafindan anlagilamamasi nedeniyle dlgekten ¢ikarilmistir.

Arastirmada kullanilan ankette yer alan olgeklerin giivenirligi “Cronbach Alpha”
olgiitii kullanilmigtir. Cronbach Alpha, bir testin veya o6lgegin i¢ tutarliligmnin bir
dlciisiinii saglamak igin 0 ile 1 arasinda bir say1 olarak ifade edilmektedir. i¢ tutarlilik,
bir testteki tiim maddelerin ayn1 kavrami veya yapiy1 ne ol¢ilide Ol¢tiigiinii tanimlar ve
bu nedenle test icindeki maddelerin birbiriyle iliskisiyle baglantilidir (Tavakol ve
Dennick, 2011, s. 53). Belirtilen kabul edilebilir alfa degerinin en az 0,7 (a0 > 0,7)
olmasi arzu edilmektedir (Altunigik vd., 2005, s.116). Ankette yer alan yirmi ifadeden

olusan turizmin olumlu etkileri 6lgeginin giivenilirlik analizi sonucu giivenilirlik degeri
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0,765 olarak belirlenirken on bes ifadeden olusan turizmin olumsuz etkileri 6lgeginin
giivenilirlik analizi sonucunda giivenilirlik degeri 0,886 olarak tespit edilmistir. Ankette
yer alan oOlgeklerin genel giivenilirlik degeri ise 0,773 olarak belirlenmistir. Her
durumda yapilan givenilirlik analizi sonucu olgeklerin genel giivenilirlik sartlarin
sagladig1 belirtilebilir. Olgeklerin yap1 gegerliligini saglamak icin ise faktor analizi
uygulanmaktadir. Ancak Kline (2014) giivenilir faktorlerin ¢ikarilmasi i¢in 6rneklemin
en az 100 kisiden olmasi gerektigini fakat daha biiyiik 6rneklemlerle galisilmasinin
uygun olacagi belirtmektedir. Pilot arastirma 6n bilgi saglamak amaciyla yapilmasi

nedeniyle faktor analizine yonelik sonuglar burada rapor edilmemistir.
4.2.2. Verilerin Analize Hazirlanmasi ve Uygunluklarinin incelenmesi

Arastirma kapsaminda anket toplama siireci bittikten sonra elde edilen 307 anket
verisi SPSS 23.0 istatistik programina girilerek bir veri seti olusturulmustur. Programa
girisi yapilan verilerin ilk etapta kayip veri atamasi kontrol edilmis ve herhangi bir
kayip veri giriginin olmadigi goriilmiistiir. Daha sonra ug¢ degerlere iliskin bir inceleme

yapilmistir.

Arastirma kapsaminda kullanilacak analiz tekniklerinin belirlenmesi amaciyla
verilerin  normallik dagilimlarma bakilmistir.  Verilerin - normallik  dagiliminin
anlasilabilmesinde daha biiyiik orneklemler igin Kolmogorov-Smirnov’un normallik
testi onerilirken (> 300) daha kiigiik ornekler igin ise Shapiro-Wilk onerilmektedir
(Wuensch, 2014). Orneklem sayis1 307 oldugu icin Kolmogorov-Smirnov degeri
incelenmis ve verilerin normal dagilim gostermedigi tespit edilmistir (p<0,05). Bununla
birlikte verilerin Skewness ve Kurtosis (¢arpiklik ve basiklik) degerleri incelenmistir.
Tabachnick ve Fidell’e (2011) gore normal dagilimi kanitlamak igin ¢arpikhik ve
basiklik degerlerinin -1.5 ile +1.5 arasinda olmasinin kabul edilebilir oldugu ifade
edilmektedir. Arastirma kapsaminda Olgekte yer alan ifadelerin carpiklik basiklik
degerlerinin -1.5 ile +1.5 arasinda oldugu anlagilmis ve verilerin normal dagilim
gosterdigi belirlenmistir. Bu sebeple, bu arastirmada verilerin parametrik testler igin

uygun oldugu kabul edilmistir.
4.2.2.1. Giivenilirlik ve Gegerlilik

Arastirmada kullanilan 6lg¢eklerin giivenilirlik ve gegerliliginin belirlenmesi
analizlerde dogru tahminlerin yapilmasinda onem arz etmektedir. Her ne kadar

Olgeklerin giivenilirligi gesitli yontemlerle test edilse de bunlar igerisinde likert tipli
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dl¢me araclarinda yiiksek oranda kullanilan yontemlerden biri i¢ tutarlilik yontemidir. I¢
tutarlilik, ister tek boyutlu olsun isterse ¢ok boyutlu olsun 6lgek maddelerinin birbiriyle
iligkili olarak ayni yapiyr Olgliyor olmast durumudur (Sencan, 2005). Nitekim
giivenilirlik, belirlenmis bir konu hakkinda bilgi almak i¢in kullanilan bir 6l¢egin sahip
olmasi gereken bir 6zelliklerden birisidir. Alfa katsayisi yontemi (Cronbach Alpha),
likert 6l¢egindeki maddeler igin kullanilabilecek en uygun yontemdir (Ercan vd., 2007).

Giivenilirlik analizi sonrasinda odlgek giivenilirliginin yorumlanmas: agisindan
Cronbach Alpha katsayisina iliskin bilgiler asagidaki sekli ile ifade edilmektedir
(Sencan, 2005):

. < a < 0,40 ise olgek giivenilir degildir,
¢ 0,40 <0< 0,60 ise 6lgegin giivenirligi diistik,

¢ 0,60 < 0. < 0,80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir ve
¢ 0,80 < a < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Aragtirmada turizmin olumlu etkileri dlgegine iliskin yapilan giivenilirlik analizi
sonucunda 6lg¢egin giivenilirlik katsayis1 0,867 iken turizmin olumsuz etkileri dlgegine
iliskin yapilan giivenilirlik analizi sonucunda 6lgegin giivenilirlik katsayisi ise 0,878
olarak tespit edilmistir. Elde edilen bu veriler dikkate alindiginda ankette yer alan her
iki 6lgegin de yiiksek derecede giivenilirlige sahip oldugu belirtilebilir.

Arastirmada dlgcegin giivenilirligine iligkin tespitlerin yani sira 6lgegin gegerliligi
de 6nemli bir konuyu olusturmaktadir. Bir 6lgme aracinin gegerli sayilabilmesinin ilk
kosulu olarak giivenilir olmas1 gerektigi belirtilmektedir. Her ne kadar giivenilirlik
gereken bir kosul olsa da tek basina yeterli degildir. Nitekim olgme araglarinin
gegcerliliklerinin de saptanmasi gerekliligi vardir. Gegerlilik, bir lgme aracinin dlgmeyi
amagladig1 ozelligi ‘dogru ve isabetli’ 6l¢me derecesi olarak ifade edilmektedir
(Hergiiner, 2010). Diger bir ifade ile gegerlilik, bir dlgegin gercekte Slgiilmesi istenilen
degiskeni ne derecede 6l¢ebildigi ya da 6l¢cemedigi ile ilgilidir. (Karatepe, 1999, s. 54).

Arastirmada Olgeklerin igerik, yiizey ve vyap1 gecerliliklerine bakilmistir.
Arastirmada icerik gegerliligini saglayabilmek icin orneklem olarak belirlenen dlgek
maddelerinin belirli bir amaca yonelik olarak kavramsal bir ana kiitleyi temsil etme
derecesi belirlenmeye ¢alisilmistir (Sencan, 2005, s. 745). Bu kapsamda 6lg¢ekte yer alan
ifadelerin 6zgiin hali Ingilizce 6gretmenine ve doktora egitimi almis dilbilimciye
gonderilmistir. Olgek ifadelerine iliskin elde edilen ceviriler incelenmis ve tutarl

olduklar: goriilmistiir. Olusturulan anket formu daha sonra uzman goriisii alabilmek
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amaciyla farkli devlet iiniversitesinde gorev yapan turizm doktoru unvanina sahip 3
akademisyene gonderilmis ve anket ile oOlgek maddelerinin degerlendirilmesi
istenmistir. Uzmanlarin anket incelenmesi sonrasinda olgeklere iliskin onay1 alinarak
icerik gegerliligi saglanmistir.

Arastirmada Yyiizey gegerliligini saglayabilmek amaciyla Olg¢eklerin arastirilan
yapiy1 Ol¢iip 6lgmedigine iligskin olarak arastirmacinin kendisinin, yakin ¢evresindeki
arkadaglarinin, arastirilan konu hakkinda uzman olmayan diger kisilerin ve pilot
uygulamaya katilan cevaplayicilarin kanaat ve goriislerinin toplanmasi amaglanmigtir
(Sencan, 2005, s. 743). Bu kapsamda olusturulan &lceklere iliskin ilk etapta
aragtirmacinin  yakin ¢evresinde bulunan kisilerden daha sonra pilot uygulama
safthasinda cevaplayicilardan goriisleri alinmis ve degerlendirmeleri istenmistir. Bu
safhada sorularin anlasilabilirligi, anket ifadeleri ile ilgili sorun olup olmadig1 ve anket
formunda yer alan yazilarin punto biiyiikligii-okunurlugu ile ilgili bilgiler alinarak
gerekli diizenlemeler gerceklestirilmistir.

Yap1 gecerliligi, 6lgme aracinin Olgtiigiini iddia ettigi yapiyr ve kavrami ne
derecede dogru oOlgebildigini ile ilgilidir (Hergiiner, 2010). Arastirmada Yyapi
gegcerliligini saglayabilmek igin belirli bir kavramsal yapiya ya da faktore iliskin
sonuglar elde etmeye calisilmistir (Sencan, 2005). Diger bir ifade ile c¢ikarilan
hipotezleri smamak i¢in deneysel ve istatistiki calismalar yapilmis ve yorumlarda
bulunulmustur (Ercan ve Kan, 2004, s. 215). Yap:1 gegerliligine iliskin aragtirmada
faktor analizi kullanilmistir. Yapilan faktor analizi sonucu olusturulan faktor yapist ile
yapr gecerliligi saglanmaya calisilmigtir. Faktor analizine iliskin bulgular asagida
belirtilmistir.
4.2.2.2. Arastirmada Kullamlan Olceklerin Kesfedici Faktor Analizleri,

Giivenilirlikleri ve Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde yerli halkin Uzung61’de turizmin etkilerine yonelik
algilarinin belirlenmesine iliskin turizmin olumlu etkileri 6lgegi ile turizmin olumsuz

etkileri 6lgegine kesfedici faktor analizi uygulanmistir.
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4.2.2.2.1. Turizmin Olumlu Etkileri Olgegine Iliskin Kesfedici Faktor Analizi ve
Giivenilirligi

Arastirma kapsaminda ilk olarak turizmin olumlu etkileri olgeginin faktor
yapilarmin belirlenmesi i¢in KFA oncesinde dlgegin giivenilirligi ile katilimeilardan
elde edilen verilerin kesfedici faktor analizine uygunlugunun tespiti i¢in (Blylikoztiirk,
2010) Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) érneklem degerleri ele alinmigtir. Tablo 4.11."e gore
olgegin giivenilirlik katsayisinin (o ,867) anlamli oldugu anlagilmistir. Diger taraftan
Olgegin KMO o6rneklem degerinin alt sinir olan 0,50°den (Field, 2013) yiiksek oldugu
(,800) oldugu belirlenmis ve bu degere gore faktoér analizinin uygulanabilir oldugu
anlasilmistir. Barlett Kiiresellik testi sonucunun anlamli olmasi (p: ,000) dolayisiyla
turizmin olumlu etkileri 6lgegi ile elde edilen verilerin anlamli farklilik gésterdigi ve
buna gore Olgek maddeleri arasinda korelasyon iliskilerinin faktoér analizi i¢in uygun
oldugu tespit edilmistir.
Tablo 4.11. Turizmin olumlu etkileri 6l¢eginin faktor analizine uygunluguna iliskin bulgular

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)

,800
Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi
Yaklasik Ki-Kare Degeri 2808,710
Serbestlik Derecesi (Sd) 153
Barlett Kiiresellik Testi
Anlamlilik Degeri (p) ,000
Cronbach Alfa ,867

p<0,001

Turizmin olumlu etkileri 6lgeginin faktor analizine uygun oldugunun tespitinden
sonra temel bilesenler analizi yapilmis ve Varimax yontemi tercih edilerek dondiirme
uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda 6z degeri (eagen value) 1’den biiyiik 3
boyut altinda faktor yapilari ortaya ¢ikmistir. Analiz sonrasi olugan 3 faktorlii yapida
“Turizm bolgeye yatinm ve kalkinma harcamasi yapilmasini sagladi” ifadesinin 2.
faktorde yiiklenmesi beklenirken 3. faktore yiiklenmesi sebebiyle 6lgekten ¢ikarilmastir.
Diger taraftan “Turizm bolgede kaliteli eglence ortamlarinin gelismesine katki sagladi”
ifadesinin hem 1. ve 3. faktore yiiklenmesi hem de daha yiiksek faktor yiikii ile 3.
faktore yiiklenmesi sebebiyle dlgekten ¢ikarilmistir. Yapilan analize gore ortaya ¢ikan 3
faktorlii yapida birinci bilesenin toplam varyansin %20,731’ini, ikinci bilesenin

%19,454’linii  Ugilincii  bilesenin  %16,184’tinii  agikladigi, toplam varyansin da
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%56,369’unu agikladigr gorilmiistiir. Aragtirma sonucunda olgegin 6z degeri 1’den

biiyiik ve faktor yiikii ,50’den yiiksek olan 3 faktor yapisina sahip oldugu anlasilmistir.

Tablo 4.12., “olumlu ¢evresel etkiler (F1)”, “olumlu ekonomik etkiler (F2)” ve
“olumlu sosyokiiltiirel etkiler (F3)” boyutlarindan olusan KFA sonuglarini
gostermektedir. Tablodan da goriilecegi tizere F1 faktor yiikleri ,835-,598 arasindadir ve
Cronbach alfa ,870’tir. F2 faktor yikleri ,875-,618 arasindadir ve Cronbach alfa
,842°dir. Son olarak F3 faktor yiikleri ,767-,548 arasindadir ve Cronbach alfa ,772’dir.
Turizmin olumlu etkileri dlgeginin faktor yiikleri ve Cronbach alfalar dahil KFA’nin
istatistiksel sonuglar1 Tablo 4.12.’de gosterildigi gibi kabul edilebilir araliktadir.

Tablo 4.12. Turizmin olumlu etkileri 6l¢eginin KFA sonug¢larina yonelik bulgular

Faktorler ve ifadeler 0z Agiklanan  Cronbach - Fak(dr
Deger Varyans Alfa Yiikleri
F1 Olumlu Cevresel Etkiler 5,513 20,731 ,870

Turizm bolgedeki dogal alanlarin  korunmasini

sagladi 835
Turizm bolgedeki hava ve suyun temiz kalmasini

sagladi e
Turizm bolgedeki vahsi yasam ortamlarinin

korunmasini sagladi 738
Turizm bolgede huzurlu ve sessiz bir ortam sagladi 731
Turizm  bolgedeki kiiltiirel ve tarihi  yerlerin

korunmasini sagladi 720
Turizmin toplumun yagam ortamini giizellestirdi ,598

F2 Olumlu Ekonomik Etkiler 3,159 19,454 ,842

Turizm, bolge ekonomisinde gelir artis1 sagladi ,875
Turizm bolgede is olanaklarini artirdi ,854
Turizm bolgemizdeki igyerlerinin gelirini artirdi 197
Turizm  bolgemizdeki  aligveris  isletmelerinin

cesitlenmesini sagladi o7
Turizm sayesinde bélge halkinin bireysel geliri artti ,635
Turizm bdlgede restoran gesitliligini artirdi ,618
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Tablo 4.12. (Devam) Turizmin olumlu etkileri éiceginin KFA sonuc¢larina yonelik
bulgular

F3 Olumlu Sosyokiiltiirel Etkiler 1,475 16,184 772

Turizm toplumumuzun kiiltirel kimligi {izerinde

olumlu etkiler yaratt: 767
Turizm, turistler ve bolge sakinleri arasinda daha 707
fazla kiiltiirel alisverisi miimkiin kild

Turizm bolgedeki tarihi yapilarin  korunmasinda

halki tesvik etti 065
Turizm sayesinde bolgedeki kiiltiirel etkinliklere olan 629
talep artt1

Turizm bolgeye uygun modern binalarin ingasimi 557
tesvik etti

Turizm bolgedeki kamu hizmetlerinin  Kkalitesini 548

artirdi

4.2.2.2.2. Turizmin Olumsuz Etkileri Olcegine iliskin Kesfedici Faktér Analizi ve
Giivenilirligi

Arastrma kapsaminda turizmin olumlu 6lgeginin de faktdr yapilarmm
belirlenmesi ve KFA o6ncesinde 6lgegin giivenirliginin ve KMO degerleri ele alinmustir.
Tablo 4.13.°e gore dlgegin katsayisinin (a: ,878) anlamli oldugu anlasilmistir. Diger
taraftan 6lgegin KMO 6rneklem degerinin (,835) oldugu belirlenmis ve bu degere gore
faktor analizinin uygulanabilir oldugu anlasilmistir. Barlett Kiiresellik testi sonucunun
anlamli olmasi (p: ,000) dolayisiyla turizmin olumsuz etkileri 6lgegi ile elde edilen
verilerin anlamli farklilik gosterdigi ve buna gore 6lgek maddeleri arasinda korelasyon

iliskilerinin faktor analizi i¢in uygun oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4.13. Turizmin olumsuz etkileri dlgeginin faktor analizine uygunluguna iliskin bulgular

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)

,835
Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi
Yaklagik Ki-Kare Degeri 2627,872
Barlett Kiiresellik Testi Serbestlik Derecesi (Sd) 105
Anlamlilik Degeri (p) ,000
Cronbach Alpha ,878

p<0,001

Turizmin olumsuz etkileri Olgeginin faktér analizine uygun oldugunun
tespitinden sonra temel bilesenler analizi yapilmis ve Varimax yontemi tercih edilerek
dondiirme uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda 6z degeri (eagen value) 1’den
biiyiik 3 boyut altinda faktor yapilari ortaya ¢ikmistir. Yapilan analize gore ortaya
cikan 3 faktorlii yapida birinci bilesenin toplam varyansin %32,535’ini, ikinci bilesenin
%16,398’ini  lgiincii  bilesenin  %15,297’sini  acgikladigi, toplam varyansin da
%64,230’unu agikladigi goriilmiistiir. Aragtirma sonucunda olgegin 6z degeri 1°den

biiyiik ve faktor yiikii ,50’den yiiksek olan 3 faktor yapisina sahip oldugu anlagilmistir.

Tablo 4.14., “olumsuz sosyokiiltiirel etkiler (F4)”, “olumsuz g¢evresel etkiler
(F5)” ve “olumsuz ekonomik etkiler (F6)” boyutlarindan olusan KFA sonuglarini
gostermektedir. Tablodan da goriilecegi iizere F4 faktor yiikleri ,814-,639 arasindadir ve
Cronbach alfa ,902°dir. F5 faktor yiikleri ,854-,759 arasindadir ve Cronbach alfa
,814°tiir. Son olarak F6 faktor yiikleri ,917-,732 arasindadir ve Cronbach alfa ,799°dur.
Turizmin olumsuz etkileri dlgeginin faktor yiikleri ve Cronbach alfalar dahil KFA’nin

istatistiksel sonuglar1 Tablo 4.14.’te gosterildigi gibi kabul edilebilir araliktadir.
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Tablo 4.14. Turizmin olumsuz etkileri olgegi KFA analiz sonug¢larina yonelik bulgular

. Oz Aciklanan  Cronbach Faktor
Faktorler ve Ifadeler

Deger  Varyans Alfa Yiikleri
F4 Olumsuz Sosyokiiltiirel Etkiler 5,813 32,535 ,902
Turizm dini duygulari zayiflattt ,814
Turizm aile hayatini olumsuz etkiledi , 754
Bolgeye ait gelenekler, adetler ve aligkanliklar olumsuz 751
etkilendi
Turizm toplumun ahlaki degerlerini degistirdi ,745
Turizm fuhus artigina sebep oldu ,740
Turizm nedeniyle bolgede alkol ve uyusturucu gibi zararl 207
aligskanliklar yayildi
Turizm dilimizi olumsuz etkiledi ,697
Turizm Dbolgedeki genglerin  tutum ve davraniglarini 678
olumsuz etkiledi
Turizm bolgedeki su¢ oranlarini artirdi ,639
F5 Olumsuz Cevresel Etkiler 2,376 16,398 ,814
Turizm nedeniyle bolgede atiklar ve gevresel kirlilik artt1 ,854
Turizm, bolgede kalabalik bir ortama ve trafik 821
sikisikligina neden oldu
Bolgede otel ve diger turizm tesislerinin inga edilmesi 759
dogal gevreyi tahrip etti
F6 Olumsuz Ekonomik Etkiler 1,446 15,297 ,799
Turizm bolgedeki yasam maliyetini artirdi 917
Turizm nedeniyle bolgedeki mal ve hizmet fiyatlar 827
yiikseldi
Turizm nedeniyle konut maliyeti ve emlak vergisi haksiz 732

bir sekilde artig gosterdi
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4.2.3. Arastirmaya Katilan Yerli Halkin Demografik ve Kisisel Bilgilerine Yonelik
Bulgular

Arastirmaya katilan yerli halkin demografik ve kisisel bilgilerinin belirlenebilmesi
amaciyla katilimcilara cinsiyet, yas, egitim, meslek, gelir, ikamet siiresi, turizmden gelir
elde etme ve ailede turizm ¢alisan1 olma durumuna iliskin yoneltilen sorulara verilen
yanitlara ait frekans ve yiizde degerleri Tablo 4.15.’te goriilmektedir.

Tablo 4.15. Arastirmaya katilan yerli halkin demografik ozellikleri ve Kisisel bilgileri

Degiskenler Grup n % Degiskenler Grup n %
Erkek 220 746 ~Turizm Evet 228 743
Sektoriinden
Cinsiyet Gelir Elde
Kadin 78 25,4 Etme Hayir 79 25,7
Durumu
20 yas alt1 22 7,2 Ailede
. Evet 155 50,5
21-40 arasi1 179 58,3 Turizm
Yas 41-60 arasi g4 74  CAsAm
Olma Hayir 152 49,5
61 yas ve lizeri 22 7,2 Durumu
Hkégretim 37 12,1 2500 lira ve alt1 97 31,6
Lise 124 404 2501-3500 aras1 104 33,9
Egitim On Lisans 72 235 Gelir 3501-4500 arast1 54 17,6
Lisans 70 22,8 4501-5500 aras1 30 9,8
Lisansusti 4 1,3 5501 lira ve tizeri 22 7,2
Esnaf 82 26,7
Ciftci 9 2,9 1 yildan az 10 3,3
Isci 35 114 1-5 yil 49 16,0
Memur 13 42 . 6-10 y1l 50 16,3
. Ikamet
Meslek Ozel sektor .
78 254 Siiresi 11-15 y1l 49 16,0
caligani
Ogrenci 42 13,7 16 yil ve lizeri 149 48,5
Issiz 10 33
Diger 38 12,4
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Tablo 4.15. incelendiginde arastirmaya katilanlarin %74,6’s1 erkek %25,4’0
kadindir. Katilimeilarin %58,3°1 21-40, %27,4°1 41-60, %7,2’si 20 yas alt1 ile 61 yas ve
izeri yastadir. Arastirmaya katillanlarin egitim durumu ele alindiginda katilimcilarin
biyiik cogunlugu %40,4 ile lise egitimi aldigi goriilmektedir. Diger katilimeilarin
%23,5’1 6n lisans, %22,8’i lisans, %12,1°1 ilkdgretim ve %1,3’1 lisansisti egitimi
aldig1 anlagilmaktadir. Katilimcilarin meslekleri incelendiginde %26,7’si  esnaf,
%25,4°1 6zel sektor galisani, %13,7°si 6grenci, %12,4°1 diger meslekler, %11,4°1 is¢i,
%4,2’si memur, %3,3’1 issiz ve %2,9’u ¢ift¢i oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin gelir durumu ele alindiginda %33,9°u 2501-3500 arast,
%31,6’s1 2500 lira ve alti, %17,6’s1 3500-4500 arasi, %9,8’i 4501-5500, %7,2’si ise
5501 lira ve tizeri gelir elde ettigi goriilmektedir. Katilimcilarin ikamet siireleri dikkate
alindiginda biiyikk c¢ogunlugu %485 ile 16 yil ve fzeri siire ikamet ettigi
anlasilmaktadir. Diger katilimeilarin %16,3’4 6-10 yil, %16°s1 1-5 yil ile 11-15 yil ve
%3,3’0 1 yildan az ikamet ettigi gorilmektedir. Arastirmaya Katilanlarin turizm
sektoriinden gelir elde etme durumu ele alindiginda %74.,3’tiniin gelir elde ettigi
%25,7’sinin turizmden gelir elde etmedigi goriilmektedir. Diger taraftan katilimcilarin
ailede turizm ¢alisani olma durumu ele alindiginda ise %50,5’inde ailede turizm galisani

oldugu, %49,5’inde ise turizm galisani olmadig1 anlasilmaktadir.

4.2.4. Arastirmaya Katilan Yerli Halkin Uzungél’de Turizmin Etkilerine Yonelik

Betimsel Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmaya katilan Uzungdl yerli halkinin turizm
etkilerine iligkin goriislerine yer verilmistir. Bu kapsamda turizmin olumlu etkileri
oOlgegi ve turizmin olumsuz etkileri 6lgeginde belirtilen ifadelere ait aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri ortaya konulmustur. Yapilan analizlerde 6l¢eklerde yer alan
ifadelerin analiz sonrasi Ortaya g¢ikan aritmetik ortalama degerlerinin derecelerinin

belirlenmesi amaciyla Tablo 4.16da yer alan araliklar esas alinmistir.
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Tablo 4.16. Ol¢ek ifadelerine iliskin karsilik gelen aritmetik ortalama deger araliklar: (Ozdamar, 2003)

Aritmetik Ortalamalara iligkin Deger

Derece Katihm Diizeyleri Araliklart
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1,00-1,79
2 Katilmiyorum 1,80-2,59
3 Kararsizim 2,60-3,39
4 Katiliyorum 3,40-4,19
5 Kesinlikle Katiliyorum 4,20-5,00

Arastirmada Uzung6l yerli halkinin turizmin etkilerine yonelik algilarinin ortaya
koyulmas: amacglanmistir. Sekil 4.13., arastirmaya Katilan Uzungol yerli halkinin
turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik genel algisini aritmetik ortalama degeri
tizerinden agiklamaktadir. Sekle gére Uzungdl yerli halki turizmin hem olumlu hem de
olumsuz etkilerini “katiliyorum” diizeyinde algilamaktadir. Diger taraftan arastirmada

belirtilmesi gereken bir diger bulgu Uzungdl yerli halkinin turizmin olumlu etkilerini

(x:3,71) turizmin olumsuz etkilerine (x : 3,41) gore daha iist diizeyde algiladigidir.

Sekil 4.13. Arastirmaya katilan Uzungé!l yerli halkinin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine iligkin genel

alg kiyaslamas

Sekil 4.14., arastirmaya katilan Uzungol yerli halkinin turizmin olumlu ve
olumsuz olmak tizere ekonomik, sosyokiiltiirel ve gevresel etkilere yonelik algilarimi
aritmetik ortalama degerleri sekliyle ortaya koymaktadir. Sekle gore yerli halkin ilk
olarak “kesinlikle katiliyorum” diizeyinde olumlu ekonomik etkileri (x: 4,58) iist

diizeyde algiladigi goriilmektedir. Diger taraftan yerli halk ‘“katiliyorum” diizeyinde

182



sirastyla olumsuz ekonomik etkileri (x: 4,14), olumsuz g¢evresel etkileri (x: 3,63) ve
olumlu sosyokiiltiirel etkileri (x : 3,56) algiladig1 belirtilebilir. Arastirmaya katilan yerli

halkin “kararsizim” diizeyinde olumlu c¢evresel etkileri (x: 3,01) algiladigi

anlasilmaktadir. Bununla birlikte yerli halkin “katilmiyorum” diizeyinde olumsuz

sosyokaiiltiirel etkileri (x: 2,47) daha diisiik diizeyde algiladigr ortaya konulan diger bir

bulgu olmustur.

Sekil 4.14. Uzungdl yerli halkinin turizmin etkilerine olan algisina iliskin ¢izelge

Tablo 4.17.°de Uzungél yerli halkinin turizmin olumlu ekonomik, sosyokiiltiirel
ve g¢evresel etkilerine yonelik algilarinin 6lgekte yer alan ifadelere iliskin frekans ve
yiizde dagilimlari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir. ilgili tablo

incelendiginde arastirmaya katilan yerli halkin olumlu ekonomik etkilere yonelik

algilart (x: 4,58) degerinde oldugu goriilmektedir. Yerli halkin turizmin olumlu
ekonomik etkilere yonelik algilarinin katilim diizeyi agisindan “kesinlikle katiliyorum”
oldugu anlagilmaktadir. Yerli halkin turizmin olumlu ekonomik etkilerine iliskin
ifadelere yonelik algilariin aritmetik ortalama degerleri incelendiginde en diisiik 4,47
en yiksek 4,65 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda katilimcilarin turizmin olumlu
ekonomik etkilerine iliskin tiim ifadelerde genel algilarinin oldukga yiiksek oldugu ifade
edilebilir.

Igili tabloya gore Uzungél yerli halkiin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik

algillart (x: 3,56) degerinde oldugu goriilmektedir. Yerli halkin turizmin olumlu
sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin katilim diizeyi agisindan “katiliyorum” oldugu

anlasilmaktadir. Yerli halkin turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkilerine iliskin ifadelere
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yonelik algilarinin aritmetik ortalama degerleri incelendiginde en diisiik 2,98 en yiiksek
4,16 oldugu goriilmektedir. Ancak katilimeilarin “Turizm bolgedeki kamu hizmetlerinin
kalitesini artirdi.” (x: 2,98) ifadesi ile “Turizm bolgeye uygun modern binalarin
ingasini tesvik etti.” (x: 3,16) ifadesine yonelik algi diizeylerinin “kararsizlik” oldugu
belirtilebilecek bulgulardir. Nitekim Kkatilimcilarin turizmin olumlu sosyokiiltiirel
etkilerine iligkin genel algilarinin iki ifade disinda yiiksek oldugu belirtilebilir.

Tablo 4.17. incelendiginde Uzungol yerli halkinin turizmin olumlu gevresel
etkilere yonelik algilart (x: 3,01) oldugu goriilmektedir. Yerli halkin turizmin olumlu
cevresel etkilere yonelik algilarinin katilim diizeyi agisindan “kararsizzim” oldugu
anlasilmaktadir. Yerli halkin turizmin olumlu c¢evresel etkilerine iliskin ifadelere
yonelik algilarinin aritmetik ortalama degerleri incelendiginde en diisiik 2,43 en yiiksek
3,45 oldugu goriilmektedir. Ancak katilimcilarin “Turizm boélgede huzurlu ve sessiz bir
ortam sagladi.” (x: 2,43) ifadesi ile “Turizm bolgede hava ve suyun temiz kalmasini

saglad.” (x: 2,60) ifadesine yonelik alg1 diizeylerinin “katilmiyorum” oldugu ortaya
konulabilecek bulgulardir. Diger taraftan katilimcilarin “Turizm toplumun yasam
ortamini giizellestirdi” (x : 3,45) ifadesine yonelik algi diizeyinin “katiliyorum” oldugu
belirtilebilecek diger bir bulgudur. Nitekim katilimcilarin turizmin olumlu ¢evresel
etkilerine iligkin genel algilarinin {i¢ ifade diginda Kararsizlik yasadig: diger bir ifadeyle

ne katiliyorum ne katilmiyorum diizeyinde bir algimnin oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 4.17. Arasturmaya katilan Uzungél yerli halkumin turizmin olumlu ekonomik, sosyokiiltiirel ve

cevresel etkilerine yonelik genel algilar

«
) % % = E @ E X © g.
. x 3 s S £ ~ £ T E s
Ifadeler = =z = 2 S = S c S -
s E g © = z = = 8 S
¢z = § 3 §3 s ¢
= =
SR = = S
Olumlu Ekonomik Etkiler (1) (2) (3) 4) (5) 4,58 -
Turizm bdlge ekonomisinde gelir 6 105 196
] - - 4,61 0,52
artig1 sagladi %2,0 %34,2 %63,8
6 108 193
Turizm boélgede is olanaklarini artird: - - 4,60 0,52
%2,0 %35,2 %62,9
Turizm sayesinde bolge halkinin 2 15 126 164
) - 4,47 0,62
bireysel geliri artt1 %0,7 %4,9 %41,0 %53,4
Turizm bolgemizdeki is yerlerinin 5 17 185
_— - - 4,58 0,52
gelirini artirds %1,6 %38,1 60,3
Turizm bolgedeki aligveris 1 104 202
_ - - 4,65 0,49
isletmelerinin ¢esitlenmesini sagladi %0,3 %33,9 %65,8
Turizm bolgede restoran gesitliligini 6 122 179
- - 4,56 0,53
artirdi %2,0 %39,7 %58,3
Olumlu Sosyokiiltiirel Etkiler (1) ) (3) (4) (5) 3,56
Turizm bolgedeki tarihi yapilarm 11 52 94 105 45
3,40 1,04
korunmasinda halki tesvik etti %3,6 %169  %30,6 %34,2 %14,7
Turizm bolgedeki kamu 33 98 43 108 25
. . o 2,98 1,19
hizmetlerinin kalitesini artird: %10,7 %319 %140 %35,2 %8,1
Turizm sayesinde bolgedeki kiiltiirel 2 29 27 177 72
- 3,93 0,87
etkinliklere olan talep artt1 %0,7 %9,4 %38,8 %57,7 %23,5
Turizm, turistler ve bdlge sakinleri 1 10 17 187 92
arasinda daha fazla kiiltiirel alisverisi 4,16 0,69
o %0,3  %3,3 %5,5 %60,9 %30,0
miimkiin kild1
Turizm  toplumum kiiltiirel
plumumuzun  KUHArel 5 49 38 145 74
kimligi tzerinde olumlu etkiler 3,75 1,06
%3,3 %13,0 %124 %47,2 %24,1
yaratti
Turizm bdlgeye uygun modern 25 82 50 116 34
3,16 1,17
binalarin ingasini tesvik etti %8,1 %26,7 %16,3 %37,8 %11,1
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Tablo 4.17. (Devam) Arastirmaya katilan Uzungél yerli halkinin turizmin olumlu

ekonomik, sosyokiiltiirel ve ¢evresel etkilerine yonelik genel algilar

Olumlu Cevresel Etkiler (1) (2) (3) 4) (5) 3,01
Turizm bolgedeki vahsi yasam 13 72 100 93 29 217
ortamlarmin korunmasini sagladi %4,2 %235  %32,6 %30,3 %9,4 '
Turizm bodlgedeki dogal alanlarm 27 87 48 109 36 213
korunmasini sagladi %8,8 %283 %156 %355 %11,7
Turizm bolgedeki kiiltiirel ve tarihi 13 69 71 114 40 332
yerlerin korunmasini sagladi %4,2 %225 %231 %37,1 %13,0
Turizm bdlgede hava ve suyun temiz 45 124 62 58 18 260
kalmasini sagladi %14,7 %404 %202  %18,9 %5,9
Turizm bolgede huzurlu ve sessiz bir 72 122 35 65 13 243
ortam saglad %235 %39,7 %114 %212 %4,2
Turizm toplumun yasam ortammi 16 60 49 133 49 3.5
giizellestirdi %52 %195 %16,0 = %433 %16,0

Turizmin Olumlu Etkileri 3,71

Tablo 4.18.de Uzungol yerli halkinin turizmin olumsuz ekonomik, sosyokiiltiirel
ve gevresel etkilerine yonelik algilarinin 6lgekte yer alan ifadelere iliskin frekans ve
yiizde dagilimlari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir. ilgili tablo
incelendiginde aragtirmaya katilan yerli halkin olumsuz ekonomik etkilere yonelik
algilart (x: 4,14) degerinde oldugu goriilmektedir. Yerli halkin turizmin olumsuz
ekonomik etkilere yonelik algilarinin katilim diizeyi agisindan “katiliyorum” oldugu
anlasilmaktadir. Yerli halkin turizmin olumsuz ekonomik etkilerine iliskin ifadelere
yonelik algilarinin aritmetik ortalama degerleri incelendiginde en diisiik 3,93 en yiiksek
4,36 oldugu goriilmektedir. Ancak “Turizm nedeniyle bolgedeki mal ve hizmet fiyatlar
yikseldi.” (x: 4,36) ifadesine yonelik katilim diizeyinin “kesinlikle katiliyorum”
oldugu belirtilebilecek bir bulgudur. Bu baglamda katilimcilarin turizmin olumsuz

ekonomik etkilerini bir ifade disinda yiiksek diizeyde algiladig: ifade edilebilir.
llgili tabloya gére Uzungdl yerli halkinmn turizmin olumsuz cevresel etkilere

yonelik algilar1 (x: 3,63) degerinde oldugu gorilmektedir. Yerli halkin turizmin

olumsuz gevresel etkilere yonelik algilarinin katilim diizeyi agisindan “katiliyorum”
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oldugu anlasilmaktadir. Yerli halkin turizmin olumsuz cevresel etkilerine iliskin
ifadelere yonelik algilarinin aritmetik ortalama degerleri incelendiginde en diisiik 3,26
en ylksek 4,00 oldugu goriilmektedir. Ancak katilimcilarin “Bolgede otel ve diger
turizm tesislerinin insa edilmesi dogal ¢evreyi tahrip etti.” (x: 3,26) ifadesine yonelik
alg1 diizeylerinin “kararsizim” oldugu ortaya konulabilecek bulgulardir. Nitekim
katilimcilarin turizmin olumsuz ¢evresel etkilerine iliskin genel algilarinin bir ifade

disinda yiiksek diizeyde algiladig: ifade edilebilir.
Tablo 4.18. incelendiginde Uzungdl yerli halkinin olumsuz sosyokiiltiirel etkilere

yonelik algilart (x: 2,47) degerinde oldugu gorilmektedir. Yerli halkin turizmin
olumsuz sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin  katilim  diizeyi  agisindan
“katilmiyorum” oldugu anlagilmaktadir. Yerli halkin turizmin olumsuz sosyokiiltiirel
etkilerine iliskin ifadelere yonelik algilarinin  aritmetik ortalama  degerleri
incelendiginde en disik 2,11 en vyiksek 2,85 oldugu goriilmektedir. Ancak
katilimcilarin “Turizm bolgedeki genglerin tutum ve davranislarini olumsuz etkiledi”
(x: 2,85) ifadesi, “Bolgeye ait gelenekler, adetler ve aliskanliklar olumsuz etkilendi”
(x: 2,81) ifadesi ile “Turizm toplumun ahlaki degerlerini degistirdi.” (x: 2,74)
ifadesine yonelik algi diizeylerinin “kararsizlik” oldugu belirtilebilecek bulgulardir.
Nitekim katilimeilarin turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine iliskin genel algilariin
ti¢ ifade diginda diisiik oldugu diger bir ifade ile diisiik diizeyde algiladig: ifade
edilebilir.

Tablo 4.18. Arastumaya katilan Uzungol yerli halkimin turizmin olumsuz ekonomik, sosyokiiltiirel ve

cevresel etkilerine yonelik genel algilar

@ g E = E o E v o
S B 1< = > —_
. X o o N = x T B e
Ifadeler = 2 z 2 S T S e =
g £ £ g T g% £E
¥ § g : ¥ g <0
v, v, M -
Olumsuz Ekonomik Etkiler (1) 2 3 (4) (5) 4,14
Turizm nedeniyle konut maliyeti ve
6 11 77 116 97
emlak vergisi haksiz bir sekilde artis 3,93
. ) %2,0 %3,6 %25,1 %37,8 %31,6
gosterdi
Turizm bolgedeki yasam maliyetini 32 31 111 133 ‘1o
artirds %10,4 %10,1 %36,2 %43,3 ’
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Tablo 4.18. (Devam) Arastirmaya katilan Uzungél yerli halkinin turizmin olumsuz

ekonomik, sosyokiiltiirel ve ¢evresel etkilerine yonelik genel algilar:

Turizm nedeniyle bolgedeki mal ve 21 16 100 170
_ _ _ - 436 0,86
hizmet fiyatlar yiikseldi %6,8 %5,2 %32,6 %55,4
Olumsuz Cevresel Etkiler (1) 2) 3) (4) (5) 3,63
Turizm nedeniyle bodlgede atiklar ve 15 48 40 133 71
— 364 1,14
cevresel kirlilik artt: %4,9 %156  %13,0 %433 %23,1
Bolged tel dig turizm
olgede ote ve 1ger 11 34 58 59 104 52
tesislerinin insa edilmesi dogal ¢evreyi 3,26 1,25
. . %11,1 %18,9 %19,2 %33,9 %16,9
tahrip etti
Turizm, bolgede kalabalik bir ortama 9 26 41 109 122 400 106
ve trafik sikisikligina neden oldu %2,9 %8,5 %13,4 %35,5 %39,7 7 ’
Olumsuz Sosyokiiltiirel Etkiler (1) 2) 3) 4) (5) 2,47
62 166 29 34 16
Turizm dilimizi olumsuz etkiledi 2,27 1,06
%?20,2 %54,1 %09,4 %11,1 %05,2
68 170 18 34 17
Turizm dini duygular1 zayiflatti 2,22 1,08
%221 %554 %59 %11,1 %55
Turizm nedeniyle bolgede alkol ve 51 143 29 59 25
uyusturucu gibi zararli aliskanliklar 255 1,20
%16,6 %46,6 %9,4 %19,2 %8,1
yayildi
54 167 25 45 16
Turizm aile hayatin1 olumsuz etkiledi 235 1,09
%17,6 %054,4 %8,1 %14,7 %5,2
80 160 30 27 10
Turizm bolgedeki sug oranlarmi artirdi 2,11 0,99
%26,1 %52,1 %9,8 %38,8 %3,3
71 129 58 32 17
Turizm fuhus artigina sebep oldu 2,33 1,10
%23,1 %42,0 %18,9 %10,4 %5,5
Turizm bolgedeki genglerin tutum ve 39 115 42 72 39
- 285 1,26
davranislarini olumsuz etkiledi %12,7 %37,5 %13,7 9%23,5 %12,7
Bolgeye ait gelenekler, adetler ve 33 121 60 56 37
. . 281 1,20
aligkanliklar olumsuz etkilendi %10,7  %39,4 %19,5 %18,2 %12,1
Turizm toplumun ahlaki degerlerini 28 127 68 62 22
o 2,74 1,09
degistirdi %9,1 %414 %221 %20,2 %7,2
Turizmin Olumsuz Etkileri 3,41
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4.2.5. Arastirmaya Katilan Yerli Halkin Algisim Etkileyen Faktorler Acisindan
Alg1 Farkhiliklarina Yonelik Bulgular

Arastirmanin  bu boéliimiinde arastirma amaglarina ulasilabilmesi amaciyla
olusturulan hipotezlerin test edilmesine yonelik yapilan analizler ve bu analizlere iliskin

elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Arastirmaya katilan Uzungdl yerli halkinin turizm etkilerine iligkin algisini
etkileyen faktorler (cinsiyet, yas, egitim, gelir, ikamet siiresi, turizmden gelir elde etme
durumu ve ailede turizm ¢alisan1 olma durumu) agisindan farklilik olup olmadiginin
belirlenebilmesi amaciyla farklilik analizi uygulanmistir. Analize baslamadan once
verilerin analize uygunluklar1 ve dagilim durumlari incelenmistir. Yapilan analizlerde
verilerin normal dagilim gosterdigi belirlenmis ve parametrik testlerin uygulanmasina
karar verilmistir. Bu kapsamda farkliliklarin ortaya konulabilmesi amaciyla t-testi ve tek

yonlii varyans (ANOVA) analizleri yapilmustir.

Arastirmada ilk olarak katilimcilarin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine
yonelik algilarmin cinsiyet degiskeni agisindan farklilagip farklilasmadiginin tespit
edilmesine yonelik t-testi analizi yapilmigtir. Bu kapsamda analiz sonuglar1 Tablo
4.19.”da belirtilmistir.

Tablo 4.19. Arastirmaya Katilan yerli halkin cinsiyetine gore turizmin etkilerini algilamasina iliskin

farklilasma durumu

Turizmin Olumlu Etkileri

.. Hipotez
Degisken Standart
Boyutlar n X s t p Kabul-
Cinsiyet apma
( yet) p Ret
Olumlu Ekonomik Erkek 229 4,62 ,39131
) 3,135 ,002* KABUL
Etkiler Kadin 78 4,46 41779
Olumlu Erkek 229 3,55 , 70757
Sosyokiiltiirel -,686 ,493 RET
. Kadin 78 3,61 ,67810
Etkiler
Olumlu Cevresel Erkek 229 2,93 ,87077
) -3,075 ,002* KABUL
Etkiler Kadin 78 3,27 ,85132
*p<0,05
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Tablo 4.19. (Devam) Arastirmaya katilan yerli halkin cinsiyetine gére turizmin

etkilerini algilamasina iliskin farkiilasma durumu

Turizmin Olumsuz Etkileri

<. Hipotez
Degisken Standart
Boyutlar n X s t p Kabul-
Cinsiyet apma
(Cinsiyet) p Ret
Olumsuz Erkek 229 4,16 , 78709
. . ,839 ,402 RET
Ekonomik Etkiler Kadin 78 4,07 76903
Olumsuz Erkek 229 2,52 ,86724
Sosyokiiltiirel 1,859 ,64 RET
. Kadin 78 2,32 , 75796
Etkiler
] 5,047 ,000* KABUL
Etkiler Kadin 78 3,09 1,17930
*p<0,05

Arastirmada katilimcilarin cinsiyetlerine gore turizmin olumlu ekonomik etkileri
(p<0,05 ve p: ,002), olumlu ¢evresel etkileri (p<0,05 ve p: ,002) ve olumsuz gevresel
etkilerine (p<0,05 ve p: ,000) yonelik algilarinda anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmigtir. Diger taraftan katilimcilarin = cinsiyetlerine gore turizmin olumlu
sosyokiiltiirel etkileri (p>0,05 ve p: ,493), olumsuz ekonomik etkileri (p>0,05 ve p:
,402) ve olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine (p>0,05 ve p: ,64) yonelik algilarinda anlamli

bir farklilik bulunamamustir.

Elde edilen bulgulara gore olumlu ekonomik etkileri erkek katilimcilarin ( X : 4,62)
kadin katilimcilara ( x : 4,46) gore daha yiiksek diizeyde algiladigi sdylenebilir. Bununla

birlikte olumlu gevresel etkileri kadin katilimcilarin ( x: 3,27) erkek katilimcilara (X :

2,93) gore daha yiiksek diizeyde algiladigi ifade edilebilir. Diger taraftan aragtirmada

olumsuz cevresel etkilerini erkek katilimcilarin (x: 3,82) kadin katilimcilara (x : 3,09)
gore daha yliksek diizeyde algiladigi belirtilebilecek diger bir bulgudur. Tablo 4.19.
incelenip genel anlamda bir degerlendirme yapildiginda kadm katilimcilarin erkek
katilimcilara gore turizmin etkilerini daha olumlu algiladig: belirtilebilir.

Arastirmada katilimcilarin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik
algilarmin  turizmden gelir elde etme durumu degiskeni agisindan farklilasip
farklilasmadigimin tespit edilmesine yonelik t-testi analizi yapilmistir. Bu kapsamda

analiz sonuglar1 Tablo 4.20.’de belirtilmistir.
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Tablo 4.20. Arastirmaya katilan yerli halkin turizmden gelir elde durumuna gére turizmin etkilerini

algilamasina iligkin farklilagma durumu

Boyutlar

Olumlu
Ekonomik
Etkiler

Olumlu
Sosyokiiltiirel

Etkiler
Olumlu

Cevresel

Etkiler

Boyutlar

Olumsuz
Ekonomik
Etkiler

Olumsuz
Sosyokiiltiirel
Etkiler

Olumsuz
Cevresel
Etkiler

*p<0,05

Degisken

(Turizmden Gelir
Elde Etme

Durumu)

Evet
Hayir
Evet
Hayir
Evet

Hayir

228

79

228

79

228

79

Turizmin Olumlu Etkileri

Standart

Sapma
4,59 41571
4,55 ,36873
3,74 ,57404
3,05 ,77566
3,24 , 718975
2,36 ,78466

Turizmin Olumsuz Etkileri

Degisken
(Turizmden Gelir
Elde Etme

Durumu)

Evet
Hayir
Evet
Hayir
Evet

Hayir

228

79

228

79

228

79

Standart

Sapma
4,01 ,82492
4,49 ,50032
2,34 ,80060
2,84 ,86030
3,45 1,02049
4,15 ,65987

721

7,264

8,645

6,051

4,571

6,943

p

472

,000*

,000*

,000*

,000*

,000*

Hipotez
Kabul-
Ret

RET

KABUL

KABUL

Hipotez
Kabul-
Ret

KABUL

KABUL

KABUL

Arastirmada katilimcilarin turizmden gelir elde etme durumuna gore turizmin

olumlu sosyokiiltiirel etkileri (p<0,05 ve p: ,000), olumlu ¢evresel etkileri (p<0,05 ve p:

,000), olumsuz ekonomik etkileri (p<0,05 ve p: ,000), olumsuz sosyokiiltiirel etkileri

(p<0,05 ve p: ,000) ve olumsuz cevresel etkilerine (p<0,05 ve p: ,000) yonelik

algilarinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan katilimcilarin
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turizmden gelir elde durumuna gore turizmin olumlu ekonomik etkilerine (p>0,05 ve p:
,472) yonelik algilarinda anlaml bir farklilik bulunamamastir.

Elde edilen bulgulara gore olumlu sosyokiiltiirel etkileri turizmden gelir elde
eden katilimcilarin ( x : 3,74) turizmden gelir elde etmeyen katilimcilara (x : 3,05) gore
daha yiiksek diizeyde algiladigi sdylenebilir. Bununla birlikte olumlu ¢evresel etkileri
turizmden gelir elde eden katilimcilarin (x: 3,24) turizmden gelir elde etmeyen
katilimcilara (X : 2,36) gore daha yiiksek diizeyde algiladig: ifade edilebilir.

Diger taraftan arastirmada olumsuz ekonomik etkileri turizmden gelir elde
etmeyen katilimcilarin ( X : 4,49) turizmden gelir elde eden katilimcilara (x : 4,01) gore
daha yiiksek diizeyde algiladigi s6ylenebilir. Olumsuz sosyokiiltiirel etkileri turizmden
gelir elde etmeyen katilimcilarin ( x : 2,84) turizmden gelir elde eden katilimcilara (X :
2,34) gore daha yiiksek diizeyde algiladig ifade edilebilir. Bununla birlikte olumsuz
cevresel etkileri turizmden gelir elde etmeyen katilimcilarin (x : 4,15) turizmden gelir
elde eden katilimcilara (x: 3,45) gore daha yiiksek diizeyde algiladigi arastirma
kapsaminda ortaya konulabilecek diger bir bulgudur. Tablo 4.20. incelenip genel
anlamda bir degerlendirme yapildiginda turizmden gelir elde eden katilimcilarin

turizmden gelir elde etmeyen katilimcilara goére turizmin etkilerini daha olumlu

algiladigi soylenebilir.

Aragtirmada katilimcilarin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik
algilarinin  ailede turizm ¢alisan1 olma durumu degiskeni agisindan farklilasip
farklilasmadiginin tespit edilmesine yonelik t-testi analizi yapilmistir. Bu kapsamda

analiz sonuglar1 Tablo 4.21.’de belirtilmistir.
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Tablo 4.21. Arastumaya katilan yerli halkin ailesinde turizm ¢alisanmi olma durumuna gore

turizmin etkilerini algilamasina iliskin farklilasma durumu

Turizmin Olumlu Etkileri

Degisken
(Ailede Turizm Standart Hipotez
Boyutlar n X t p
Calisan1 Olma Sapma Kabul-Ret
Durumu)
Olumlu Evet 155 4,59 ,39706
Ekonomik 482 ,630 RET
. H 152 4,57 411
Etkiler ayir 5 5 69
Olumlu Evet 155 3,68 ,60546
Sosyokiiltiirel 2,950 ,003* KABUL
. Hayir 152 3,45 ,76841
Etkiler
Olumlu Evet 155 3,16 ,82867
Cevresel 3,027 ,003* KABUL
H 152 2 7
Etkiler ayir 5 ,86 ,9030
Turizmin Olumsuz Etkileri
Degisken
(Ailede Turizm Standart Hipotez
Boyutlar n X t p
Calhisam Olma Sapma Kabul-Ret
Durumu)
Olumsuz Evet 155 4,25 ,69584
Ekonomik 2,671 ,008* KABUL
Etkiler Hayir 152 4,02 84717
Olumsuz Evet 155 2,27 ,80565
Sosyokiiltiirel -4,315 ,000* KABUL
. Hayir 152 2,67 ,83644
Etkiler
Olumsuz Evet 155 3,59 ,96495
Cevresel -,803 442 RET
Etkiler Hayir 152 3,68 1,01264
*p<0,05

Arastirmada katilimcilarin ailede turizm galisan1 olma durumuna goére turizmin
olumlu sosyokiiltiirel etkileri (p<0,05 ve p: ,003), olumlu ¢evresel etkileri (p<0,05 ve p:
,003), olumsuz ekonomik etkileri (p<0,05 ve p: ,008), olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine
(p<0,05 ve p: ,000) yonelik algilarinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Diger taraftan katilimcilarin ailede turizm ¢alisani olma durumuna gore turizmin olumlu
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ekonomik etkileri (p>0,05 ve p: ,630) ile olumsuz ¢evresel etkilerine (p>0,05 ve p: ,442)

yonelik algilarinda anlamli bir farklilik bulunamamastir.
Elde edilen bulgulara gore olumlu sosyokiiltiirel etkileri ailesinde turizm galisani

olan katilimeilarin ( x: 3,68) ailesinde turizm g¢alisan1 olmayan Kkatilimcilara (x : 3,45)

gore daha yiiksek diizeyde algiladigi sOylenebilir. Bununla birlikte olumlu gevresel

etkileri ailesinde turizm c¢alisan1 olan Katilimecilarin (x: 3,16) turizmden gelir elde

etmeyen katilimcilara (x : 2,86) gore daha yiiksek diizeyde algiladigi ifade edilebilir.
Diger taraftan arastirmada olumsuz ekonomik etkileri ailesinde turizm calisani

olan katilimcilarin ( x: 4,25) ailesinde turizm ¢alisan1 olmayan katilimcilara (X : 4,02)
gore daha yiiksek diizeyde algiladigi soylenebilir. Bununla birlikte olumsuz
sosyokiiltiirel etkileri ailesinde turizm ¢alisan1 olmayan Kkatilimcilarin (Xx: 2,67)
ailesinde turizm ¢alisan1 olan katilimcilara gore (x: 2,27) daha yiiksek diizeyde
algiladig1 ifade edilebilir. Tablo 4.21. incelenip genel anlamda bir degerlendirme
yapildiginda ailesinde turizm calisani olan Katilimcilarin ailesinde turizm galisani

olmayan katilimcilara gore turizmin etkilerini daha olumlu algiladigi soylenebilir.
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Arastirmada katilimeilarin  turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik

algilarinin yas degiskeni acgisindan farklilagip farklilasmadiginin tespit edilmesine

yonelik tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Bu kapsamda analiz sonuglari

Tablo 4.22.”de belirtilmistir.

Tablo 4.22. Arastirmaya katilan yerli halkin yasima gore turizmin etkilerini algilamasina iliskin

Sfarkilagsma durumu

Boyutlar

Olumlu
Ekonomik
Etkiler

Olumlu
Sosyokiiltiirel
Etkiler

Olumlu
Cevresel

Etkiler

*p<0,05

Degisken
(Yas)

1) 20 yas alt1
2)21-40 arasi1
3)41-60 aras1

4)61 yas ve

tizeri
Toplam
1)20 yas alt1
2)21-40 arasi1
3)41-60 aras1

4)61 yas ve

tzeri
Toplam
1)20 yas alt1
2)21-40 arasi1
3)41-60 arasi

4)61 yas ve

uzeri

Toplam

22
179
84

22

307
22
179
84

22

307
22
179
84

22

307

Turizmin Olumlu Etkileri

4,65
4,63
4,46

4,50

4,58
3,64
3,68
3,46

2,93

3,56
2,80
3,13
2,92

2,62

3,01

Standart

Sapma

,26961
,40690
,39810

42563

,40386
,50473
,63330
,69209

,99291

,69964
,57881
,89471
,83325

,99759

87778
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4,113

9,265

3,419

Hipotez
p Anlamhhik  Kabul-
Ret

1-3;

,007* KABUL
2-3
1-4,

,000* KABUL
2-4

,018* 2-4 KABUL



Tablo 4.22. (Devam) Arastirmaya katilan yerli halkin yasina gére turizmin etkilerini

algilamasina iliskin farklilasma durumu

Turizmin Olumsuz Etkileri

< Hipotez
Degisken Standart
Boyutlar n X S F p Anlamhhk  Kabul-
Y apma
(Yas) Ret
1)20 yas alt1 22 3,92 ,59033
2)21-40 arasi 179 4,15 ,76940
Olumsuz
] 3)41-60 arasi 84 411 ,86170
Ekonomik 1,386 247 - RET
. 4)61 yas ve
Etkiler "0 Y 22 439 70250
uzerl
Toplam 307 4,14 78219
1)20 yas alt1 22 2,13 ,69823
2)21-40 aras1 179 2,37 ,715260
Olumsuz
3)41-60 aras1 84 2,62 ,91801 3-1;
Sosyokiiltiirel 7,237 ,000* KABUL
: 4)61 yas ve 4-12
Etkiler ™ 22 308 103662
uzerl
Toplam 307 2,47 ,84436
1)20 yas alt1 22 3,78 , 14568
2)21-40 aras1 179 3,45 1,06678
Olumsuz
3)41-60 arast 84 3,86 84424 3-2;
Cevresel 5,953 ,001* KABUL
. 4)61 yas ve 4-2
Etkiler "0 Y 22 415 64838
uzerl
Toplam 307 3,63 ,08828
*p<0,05

Tgili tablo incelendiginde katilimeilarin yaslarina gére turizmin olumlu ekonomik
etkileri (F: 4,133 ve p<0,05), olumlu sosyokiiltiirel etkileri (F: 9,265 ve p<0,05), olumlu
cevresel etkileri (F: 3,419 ve p<0,05), olumsuz sosyokiiltiirel etkileri (F: 7,237 ve
p<0,05) ve olumsuz cevresel etkilerine (F: 5,953 ve p<0,05) yonelik algilarinda anlaml
bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan katilimcilarin yaslarina gore turizmin
olumsuz ekonomik etkilerine yonelik algilarinda (F: 1,386 p>0,05) anlamli bir farklilik

bulunamamustir.
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Katilimcilarm olumlu ekonomik etkilere yonelik algilarinin hangi yas gruplar
arasinda farkhilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.

Yapilan analiz sonucunda 20 yas alt1 katilimcilarin olumlu ekonomik etkilere yonelik
algilar1 (x: 4,65), 41-60 aras1 yasta olan katilimcilarin algilarindan (x: 4,46); 21-40
aras1 yasta olan kKatilimcilarin olumlu ekonomik etkilere yonelik algilar1 ( x: 4,63), 41-
60 aras1 yasta olan katilimcilarin algilarindan (x: 4,46) daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin hangi yas gruplari

arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.

Yapilan analiz sonucunda 20 yas alti katilimcilarinin olumlu sosyokiiltiirel etkilere
yonelik algilar1 (x: 3,64), 61 yas ve iizeri katilimcilarin algilarindan (X : 2,93); 21-40
aras1 yasta olan katilimeilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilar1 (x: 3,68),
61 yas Ve lizeri katilimcilarin algilarindan (x : 2,93) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin olumlu ¢evresel etkilere yonelik algilarinin hangi yas gruplari
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Gabriel testi yapilmistir. Yapilan

analiz sonucunda 21-40 arasi yasta olan katilimcilarmin olumlu gevresel etkilere

yonelik algilart (x: 3,13), 61 yas ve tizeri katilimeilarin algilarindan (x: 2,62) daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin  olumsuz sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin hangi yas
gruplart arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi

yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda 41-60 aras1 yasta olan katilimcilariin olumsuz
sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilart (x: 2,62), 20 yas alt1 katilimcilarin algilarindan
(x:2,13); 61 yas ve tzeri katilimcilarin olumsuz sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilari

(x:3,08), 20 yas alt1 (x : 2,13) ve 21-40 arasi yasta olan katilimcilarin algilarindan (x :
2,37) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin olumsuz gevresel etkilere yonelik algilarinin hangi yas gruplari
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.

Yapilan analiz sonucunda 41-60 arasi yasta olan katilimcilarinin olumsuz cevresel
etkilere yonelik algilar (x : 3,86), 21-40 aras1 yasta olan katilimcilarin algilarindan (x :

3,45); 61 yas ve lizeri katilimcilarin olumsuz gevresel etkilere yonelik algilari (X : 4,15),
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21-40 aras1 yasta olan katilimcilarin algilarindan (x: 3,45) daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Arastirmada Katilimeilarin  turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik
algilarinin egitim degiskeni a¢isindan farklilagip farklilasmadiginin tespit edilmesine
yonelik tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Bu kapsamda analiz sonuglari
Tablo 4.23.’te belirtilmistir.

Tablo 4.23. Arasturmaya katilan yerli hallin egitim durumuna gore turizmin etkilerini algilamasina

iliskin farklilagsma durumu

Turizmin Olumlu Etkileri

<. Hipotez
Degisken Standart
Boyutlar n X S F p Anlamhhk  Kabul-
Egiti apma
(Egitim) Ret
1) ilkogretim 37 4,27 ,33114
2) Lise 124 4,52 ,42081
2-1;
olumiu o onisans 72 471 36922
Ekonomik 10,533 ,000* 3-1,2; KABUL
. 4) Lisans 70 4,70 ,34131
Etkiler 4-1,2
5) Lisansiistii 4 4,54 ,34359
Toplam 307 4,58 ,40386
1) ilkégretim 37 3,05 88720
2) Lise 124 3,78 ,58202
2-1,45;
olumiu o onisans 72 377 47203
Sosyokiiltiirel 15,900 ,000*  3-1,4,5; KABUL
. 4) Lisans 70 3,27 ,71881
Etkiler
5) Lisansiistii 4 2,95 ,86469
Toplam 307 3,56 ,69964
1) ilkogretim 37 2,37 , 711324
2) Lise 124 3,34 (7768
luml .. 2-1,4.5;
olmiu™ 5 ontisans 72 310 76058
Cevresel 14,138 ,000* 3-1,5; KABUL
. 4) Lisans 70 2,72 ,93774
Etkiler
5) Lisansiistii 4 2,29 1,17359
Toplam 307 3,01 87778
*p<0,05
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Tablo 4.23. (Devam) Arastrmaya Katilan yerli halkin egitim durumuna gére
turizmin etkilerini algilamasina iliskin farklilagsma durumu
Turizmin Olumsuz Etkileri

Degisken Standart Hipotez
Boyutlar n X F p Anlamhihik
(Egitim) Sapma Kabul-Ret

1) likdgretim 37 4,54 ,62535

2) Lise 124 4,00 ,86534
| . .
olumsuz o oy Lisans 72 411 68327 1-2,3.4;
Ekonomik 4101 ,003* KABUL
. 4) Lisans 70 4,15 ,74150 5-2
Etkiler
5) Lisansiistii 4 4,75 31914
Toplam 307 4,14 ,718219
1) Hkégretim 37 3,00 ,81712
2) Lise 124 2,34 ,93636
Olums .
UMSUZ ) OnLisans 72 243 68755 1-2,3.4:
Sosyokiiltiirel 7,180 ,000* KABUL
) 4) Lisans 70 2,40 ,68687 5-2,3,4
Etkiler
5) Lisansiistii 4 3,69 ,63748
Toplam 307 2,47 ,84436
1) ilkogretim 37 427 71939
2) Lise 124 3,38 1,09696
Olums .
UMSUZ ) OnLisans 72 356 93554 1-2,3.4:
Cevresel 7,530 ,000* KABUL
. 4) Lisans 70 3,78 , 78026 5-2
Etkiler
5) Lisansiistii 4 441 ,56928
Toplam 307 3,63 ,98828
*p<0,05

Ilgili tablo incelendiginde katilimcilarm egitimlerine goére turizmin olumlu
ekonomik etkileri (F: 10,533 ve p<0,05), olumlu sosyokiiltiirel etkileri (F: 15,900 ve
p<0,05), olumlu gevresel etkileri (F: 14,138 ve p<0,05), olumsuz ekonomik etkileri (F:
4,101 ve p<0,05), olumsuz sosyokiiltiirel etkileri (F: 7,180 ve p<0,05) ve olumsuz
cevresel etkilerine (F: 7,530 ve p<0,05) yonelik algilarinda anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir.

Katilimcilar olumlu ekonomik etkilere yonelik algilarinin hangi egitim seviyesi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmistir.

Yapilan analiz sonucunda egitim seviyesi lise olan katilimcilarin olumlu ekonomik
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etkilere yonelik algilart (x: 4,52), ilkogretim seviyesinde olan Kkatilimcilarin
algilarindan (x: 4,27); On lisans egitim seviyesinde olan katilimcilarin olumlu
ekonomik etkilere yonelik algilart (x: 4,71), ilkogretim (x: 4,27) ve lise (x: 4,52)
egitim seviyesinde olan katilimcilarin algilarindan; son olarak lisans egitimi seviyesinde
olan katilimcilarin olumlu ekonomik etkilere yonelik algilari (x: 4,70), ilkogretim (X :
4,27) ve lise (x: 4,52) egitim seviyesinde olan katilimcilarin algilarindan daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin  olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin hangi egitim

seviyesi arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi

yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda egitim seviyesi lise olan katilimcilarin olumlu
sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilart (x: 3,78), ilkdgretim (x: 3,05), lisans (x: 3,27),
lisansiistii (X : 2,95) egitim seviyesinde olan katilimlarin algilarindan; 6n lisans egitim
seviyesinde olan katilimeilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilar (x : 3,77),
ilkogretim (x: 3,05), lisans (x: 3,27), lisansiistii (x: 2,95) egitim seviyesinde olan
katilimlarin algilarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin olumlu gevresel etkilere yonelik algilarmin hangi egitim seviyesi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Gabriel testi yapilmistir. Yapilan

analiz sonucunda egitim seviyesi lise olan katilimcilarin olumlu c¢evresel etkilere
yonelik algilar1 (X : 3,34), ilkogretim (x: 2,37), lisans (x: 2,72), lisansiistii (X : 2,29)
egitim seviyesinde olan katilhmlarin algilarindan; 6n lisans egitim Seviyesinde olan
katilimeilarin olumlu gevresel etkilere yonelik algilart (X : 3,10), ilkogretim (x: 2,37)

ve lisansiistii (x: 2,29) egitim seviyesinde olan katilimlarin algilarindan daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin  olumsuz ekonomik etkilere yonelik algilarinin  hangi egitim
seviyesi arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi

yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda egitim seviyesi ilkdgretim olan katilimcilarin
olumsuz ekonomik etkilere yonelik algilari ( x : 4,54), lise (x : 4,00), 6n lisans (x: 4,11)
ve lisans (x: 4,15) seviyesinde olan katilimcilarin algilarindan; lisansiistii egitim

seviyesinde olan katilimcilarin olumsuz ekonomik etkilere yonelik algilart (x: 4,75),
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lise egitim seviyesinde olan katilimcilarin algilarindan (x: 4,00) daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Katilimcilarin olumsuz sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin hangi egitim
seviyesi arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Gabriel testi yapilmustir.

Yapilan analiz sonucunda egitim seviyesi ilkogretim olan katilimcilarin olumsuz
sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilar (x: 3,00), lise (x: 2,34), 6n lisans (x: 2,43) ve
lisans (x: 2,40) seviyesinde olan katilmecilarin algilarindan; lisansiistii egitim
seviyesinde olan katilimcilarin olumsuz sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilari ( X : 3,69),

lise (x:2,34), on lisans (x:2,43) ve lisans (x: 2,40) egitim seviyesinde olan

katilimcilarin algilarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin olumsuz ¢evresel etkilere yonelik algilarimin hangi egitim seviyesi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.

Yapilan analiz sonucunda egitim seviyesi ilkogretim olan katilimcilarin olumsuz
cevresel etkilere yonelik algilar (x : 4,27), lise (x: 3,38), 6n lisans (x: 3,56) ve lisans
(x: 3,78) seviyesinde olan katilimcilarin algilardan; lisansiistii egitim seviyesinde
olan katilimcilarin olumsuz cevresel etkilere yonelik algilart (x: 4,41), lise egitim

seviyesinde olan katilimcilarin algilarindan  (x: 3,38) daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.
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Arastirmada katilimcilarin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine ydonelik
algilarinin gelir degiskeni agisindan farklilasip farklilagsmadiginin tespit edilmesine
yonelik tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Bu kapsamda analiz sonuglari
Tablo 4.24.’te belirtilmistir.

Tablo 4.24. Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine gére turizmin etkilerini algi/amasina iligkin

farklilasma durumu

Turizmin Olumlu Etkileri

.. Hipotez
Degisken Standart
Boyutlar n X F p Anlamhibik  Kabul-
(Gelir) Sapma Ret

1) 2500 lira ve
alt1

97 455 ,40077

2)2501-3500 aras1 104 454 41512
luml
olumiu o\ 3501-4500 arasi 54 4,66 38647
Ekonomik 1,269 ,282 - RET
4)4501-5500 aras1 30 4,63 ,38923

Etkiler
5)5501 lira ve
22 4,65 ,41439
lizeri
Toplam 307 4,58 ,40386
1) 2500 lira ve
97 3,38 , 713067
alt1
2)2501-3500 aras1 104 3,65 ,70343
Oluml
UM 3)3501-4500 arast 54 3,60 67169 2-1;
Sosyokiiltiirel 2,748 ,029* KABUL
Etkiler 4)4501-5500 aras1 30 3,62 ,57890 5-1

5)5501 lira ve
22 3,78 ,64279

tizeri
Toplam 307 3,56 ,69964
1)2500 lira ve alt1 97 2,88 , 716207
2)2501-3500 aras1 104 3,04 ,91873
Olumlu 3)3501-4500 arast 54 2,95 ,91940
Cevresel 4)4501-5500 aras1 30 3,08  ,89884 2,627 ,035* 5-1 KABUL

Etkiler 55501 lira ve

22 3,53 ,89773

lizeri
Toplam 307 3,01 87778

*p<0,05
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Tablo 4.24. (Devam) Arastirmaya katilan yerli halkin gelir diizeyine gére turizmin

etkilerini algi/lamasina iliskin farklilasma durumu

Boyutlar

Olumsuz
Ekonomik
Etkiler

Olumsuz
Sosyokiiltiirel
Etkiler

Olumsuz
Cevresel

Etkiler

*p<0,05

llgili tablo incelendiginde katilimcilarin gelirine

Degisken
(Gelir)
1) 2500 lira ve alt1
2)2501-3500 aras1
3)3501-4500 aras1
4)4501-5500 aras1
5)5501

uzeri

lira ve

Toplam
1) 2500 lira ve alt1
2)2501-3500 arasi
3)3501-4500 aras1
4)4501-5500 aras1
5)5501

uzeri

lira ve

Toplam
1) 2500 lira ve alt1
2)2501-3500 aras1
3)3501-4500 aras1
4)4501-5500 aras1
5)5501

uzeri

lira ve

Toplam

97
104
54
30

22

307
97
104
54
30

22

307
97
104
54
30

22

307

4,01
4,10
4,12

4,40

4,53

4,14
2,43
2,44
2,31
2,94

2,52

2,47
2,43
2,44
2,31

2,94

2,52

2,47

Turizmin Olumsuz Etkileri

Hipotez
Kabul-
Ret

Standart
p Anlamhilhik
Sapma

68444
83665
92098

4-1;

2914 ,022* KABUL

,60900
5-1

,59681

,78219
,719348
,84797

,69239

1,04629 2,947 ,021* 4-1,2,3 KABUL

,93365

,84436
, 719348
,84797

,69239

1,835 122 - RET

1,04629
,93365

,84436

gore turizmin olumlu

sosyokiiltiirel etkileri (F: 2,748 ve p<0,05), olumlu c¢evresel etkileri (F: 2,627 ve

p<0,05), olumsuz ekonomik etkileri (F: 2,914 ve p<0,05) ve olumsuz sosyokiiltiirel

etkilerine (F: 2,947 ve p<0,05) yonelik algilarinda anlamli bir farklilik oldugu tespit

edilmistir. Diger taraftan Kkatilimcilarin gelirine gore turizmin olumlu ekonomik
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etkilerine yonelik algilar1 (F: 1,269 p>0,05) ve olumsuz gevresel etkilerine yonelik
algilarinda (F: 1,835 p>0,05) anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin hangi gelir diizeyi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla LSD testi yapilmistir. Yapilan analiz

sonucunda gelir diizeyi 2501-3500 lira aras1 olan katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel
etkilere yonelik algilar1 (x: 3,65), 2500 lira ve alt1 gelir diizeyindeki katilimcilarin
algilarindan (x: 3,38); 5501 lira ve lizeri gelir diizeyinde olan katilimcilarin olumlu
sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilari (x:3,78), 2500 lira ve alti gelir diizeyindeki
katilimeilarin algilarindan ( x : 3,38) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin olumlu ¢evresel etkilere yonelik algilarinin hangi gelir diizeyi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Gabriel testi yapilmistir. Yapilan

analiz sonucunda gelir diizeyi 5501 lira ve tizeri olan katilimcilarin olumlu g¢evresel
etkilere yonelik algilar1 (x: 3,53), 2500 lira ve alt1 gelir diizeyindeki katilimcilarin
algilarindan ( x : 2,88) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin olumsuz ekonomik etkilere yonelik algilarinin hangi gelir diizeyi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Gabriel testi yapilmistir. Yapilan

analiz sonucunda gelir diizeyi 4501-5500 aras1 olan katilimcilarin olumsuz ekonomik
etkilere yonelik algilari (x: 4,40), 2500 lira ve alt1 gelir diizeyindeki katilimcilarin
algilarindan ( x : 4,01); 5501 lira ve iizeri olan katilimcilarin olumsuz ekonomik etkilere
yonelik algilart (x: 4,53), 2500 lira ve alt1 gelir diizeyindeki katilimcilarin algilarindan
(x:4,01) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin  olumsuz sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarinin hangi gelir
diizeyi arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Gabriel testi yapilmistir.

Yapilan analiz sonucunda gelir diizeyi 4501-5500 arasi olan katilimcilarin olumsuz
sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilart ( x : 2,94), 2500 lira ve alt1 (x : 2,43), 2501-3500

aras1 (x: 2,44) ve 3501-4500 arasi (x: 2,31) gelir diizeyindeki katilimcilarin
algilarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Aragtirmada katilimcilarin  turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik
algilarmin ikamet siiresi degiskeni agisindan farklilagip farklilasmadiginin tespit
edilmesine yonelik tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Bu kapsamda
analiz sonuglar1 Tablo 4.25.’te belirtilmistir.

Tablo 4.25. Arastirmaya katilan yerli halkin ikamet siiresine gore turizmin etkilerini algilamasina iliskin

farklilasma durumu

Turizmin Olumlu Etkileri

Degisken Hipotez
Standart
Boyutlar (ikamet n p Anlamhhk  Kabul-
Sapma
Siiresi) Ret
1) 1 yildan az 10 4,38 43780
2) 1-5 y1l 49 449 44681
Olumlu 3) 6-10 y1l 50 4,70 ,37083
Ekonomik 4) 11-15 yil 49 4,71 29023 4,016 ,003* 4-1,2,5 KABUL
Btkiler )16 vl ve
. 149 454 41345
uzeri
Toplam 307 4,58 ,40386
1) 1 yildan az 10 3,76  ,28545
2) 1-5y1l 49 362 ,65728
Olumlu 3) 6-10 y1l 50 3,74  ,60256 1-5;
Sosyokiiltirel  4) 11-15 yil 49 381 57497 5,159 ,000* 3-5; KABUL
Etkiler 516 yil  ve 4-5
. 149 339 75818
uzerl
Toplam 307 3,56 69964
1) 1 yildan az 10 3,58 ,23895
2) 1-5y1l 49 328 ,72903
Olumlu 3) 6-10 yil 50 3,15 ,86848 1-3,4,5;
Cevresel 4) 11-15 yil 49 3,07 ,80799 4,309 ,002* 2-5 KABUL
Etkiler $)16 vyl ve
o 149 2,83 ,93260
uzeri
Toplam 307 3,01 87778
*p<0,05
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Tablo 4.25. (Devam) Arastirmaya katilan yerli halkin ikamet siiresine gore

turizmin etkilerini algilamasina iliskin farklilasma durumu

Boyutlar

Olumsuz
Ekonomik
Etkiler

Olumsuz
Sosyokiiltiirel
Etkiler

Olumsuz
Cevresel
Etkiler

*p<0,05

Degisken
(ikamet

Siiresi)

1) 1 yildan az

2) 1-5yil
3) 6-10 yil
4) 11-15 yil

5)16  yil

uzeri

Toplam

Ve

1) 1 yildan az

2)1-5y1l
3) 6-10 yil
4) 11-15 y1l

5)16  yil

uzeri

Toplam

ve

1) 1 yildan az

2)1-5yil
3) 6-10 y1l
4) 11-15 y1l

516 yil

uizeri

Toplam

ve

Turizmin Olumsuz Etkileri

10
49
50

49

149

307
10
49
50
49

149

307
10
49
50

49

149

307

3,5667
3,8367
4,1067
4,1497

4,2886

4,1412
2,1444
2,3243
2,5378

2,3424

2,5690

2,4748
2,5333
3,5850
3,2533
3,7823

3,8121

3,6384

Standart

Sapma

,62952
,97923
, 714821
,65638

, 712768

,718219
,35156
(7241
,67170

,70559

,96501

,84436
,50185
,85128
1,21510
,83486

,93988

,98828
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4,778

1,619

6,975

p

,001*

,169

,000*

Anlamhhk

5-1,2

Hipotez
Kabul-
Ret

KABUL

RET

KABUL



flgili tablo incelendiginde katiimcilarin ikamet siiresine gore turizmin olumlu
ekonomik etkileri (F: 4,016 ve p<0,05), olumlu sosyokiiltiirel etkileri (F: 5,159 ve
p<0,05), olumlu gevresel etkileri (F: 4,309 ve p<0,05), olumsuz ekonomik etkileri (F:
4,778 ve p<0,05) ve olumsuz gevresel etkilerine (F: 6,975 ve p<0,05) yonelik
algilarinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan katilimcilarin
ikamet siiresine gore turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkilerine yonelik algilarinda (F:
1,619 p>0,05) anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Katilimeilarim olumlu ekonomik etkilere yonelik algilarinin hangi ikamet siiresi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.
Yapilan analiz sonucunda ikamet siiresi 11-15 yil olan katilimcilarin olumlu ekonomik
etkilere yonelik algilart (x: 4,71), 1 yildan az (x: 4,38), 1-5 yil (x: 4,49) ve 16 y1l ve
tizeri (x: 4,54) ikamet siiresinde olan katilimcilarin algilarindan daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilarmin hangi ikamet
stiresi arasinda farklilik gosterdigini  belirlemek amaciyla Games-Howell testi

yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda ikamet siiresi 1 yildan az olan katilimcilarin
olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilari (X : 3,76), 16 yil ve {izeri ikamet siiresinde
olan katilmecilarin algilarindan (x: 3,39); 6-10 yil ikamet siiresine sahip olan
katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilart (x: 3,74), 16 yil ve iizeri
ikamet stiresinde olan katilimcilarin algilarindan (x: 3,39); 11-15 yil ikamet siiresine
sahip olan katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilart (x: 3,81), 16 yil

ve lizeri ikamet siiresinde olan katilimcilarin algilarindan ( x : 3,39) daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Katilimcilarin olumlu gevresel etkilere yonelik algilarinin hangi ikamet siiresi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.

Yapilan analiz sonucunda ikamet siiresi 1 yildan az olan katilimcilarin olumlu gevresel
etkilere yonelik algilar1 (x: 3,76), 6-10 yil (x: 3,15), 11-15 yil (x: 3,07) ve 16 yil ve
tizeri (x: 2,83) ikamet siiresinde olan katilimcilarin algilarindan; 1-5 yil ikamet
stiresinde olan katilimcilarin olumlu gevresel etkilere yonelik algilart (x : 3,28), 16 yil
ve iizeri ikamet siiresinde olan katilimcilarin algilarindan (X : 2,83) daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.
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Katilimcilarin olumsuz ekonomik etkilere yonelik algilarinin hangi ikamet stiresi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmustir.
Yapilan analiz sonucunda ikamet siiresi 16 yil ve lizeri olan katilimcilarin olumsuz
ekonomik etkilere yonelik algilar1 (x: 4,28), 1 yildan az (x: 3,56), 1-5 yil (x: 3,83)
ikamet stiresinde olan katilimcilarin algilarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin olumsuz ¢evresel etkilere yonelik algilarinin hangi ikamet stiresi
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla Games-Howell testi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda ikamet siiresi 1-5 yil olan katilimcilarin olumsuz ¢evresel
etkilere yonelik algilar1 (x: 3,58), 1 yildan az ikamet siiresinde olan katilimcilarin
algilarindan (x: 2,53); 6-10 y1l ikamet siiresinde olan katilimcilarin olumsuz g¢evresel
etkilere yonelik algilart (x: 3,25), 1 yildan az ikamet siiresinde olan katilimcilarin
algilarindan ( x: 2,53); 11-15 y1l ikamet siiresinde olan katilimcilarin olumsuz gevresel
etkilere yonelik algilart (x: 3,78), 1 yildan az ikamet siiresinde olan katilimcilarin
algilarindan (x: 2,53) ve son olarak 16 yil ve lizeri ikamet siiresine sahip olan
katilimcilarin olumsuz gevresel etkilere yonelik algilart (x: 3,81), 1 yildan az (x : 2,53)

ve 6-10 yil (x: 3,25) ikamet siiresinde olan katilimcilarin algilarindan daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.

4.2.6. Aragtrmaya Katilan Yerli Halkin Turizmin Etkilerine iliskin Algilar
Arasindaki Iliskilere Yénelik Bulgular

Korelasyon analizi olarak da adlandirilan korelasyon, iki (veya daha fazla) nicel
degisken arasindaki baglantiyr veya iligkiyi belirtmek igin Kullanilan bir terimdir. Bu
analiz temel olarak nicel degiskenler arasinda dogrusal bir iliski varsayimina
dayanmaktadir. ikili degiskenler igin iliski oOlgiilerine benzer sekilde, degiskenler
arasindaki iligkinin “giiciinii” veya “kapsamini” ve ayrica yoniinii dlger (Gogtay ve
Thatte, 2017, s.78).

Bir korelasyon analizinin nihai sonucunun degerleri -1 ile +1 arasinda degisen
korelasyon katsayisi ile ifade edilir. +1 olan bir korelasyon katsayisi, iki degiskenin
pozitif (dogrusal) bir sekilde, -1 olan bir korelasyon katsayisi ise iki degiskenin negatif
(dogrusal) bir sekilde kusursuz bir iliskide oldugunu gostermektedir. Diger taraftan sifir
korelasyon Kkatsayis1 da iki degisken arasinda dogrusal bir iliskinin olmadigini

belirtmektedir (Gogtay ve Thatte, 2017, s.78). Degiskenler arasindaki iliskilere iliskin

208



korelasyon katsayis1 O ile 0,3 arasinda oldugunda zayif, 0,3 ile 0,7 arasinda oldugunda
orta, 0,7 ile 1 arasinda oldugunda ise kuvvetli bir iliskiden bahsedebilmek miimkiindiir
(Giirbiiz ve Sahin, 2014, s. 256).

Arastirmada verilerin normal dagilim gosterdigi i¢cin Pearson korelasyon analizi
yapilmistir. Bu kapsamda Uzung6l yerli halkinin turizmin olumlu ekonomik, olumlu
sosyokiiltiirel ve olumlu ¢evresel algilar1 arasindaki iliskiyi ve varsa iliskinin yonii ile
siddetini belirleyebilmek amaciyla korelasyon analizi uygulanmistir. Uzungdl yerli
halkinin turizmin etkilerine yonelik algilar1 arasindaki iligskiye yonelik bulgular Tablo

4.26.’da belirtilmistir.

Tablo 4.26. Arastirmaya katilan yerli halkin turizmin etkilerine iligkin algilar: arasindaki iliskiye yonelik

bulgular
OImEko OImSosKiil OImCev
Pearson r 1 0,225 0,164
Olumlu Ekonomik Etkileri P ,000* ,004*
(OIlmEko)
Hipotez
KABUL KABUL
Kabul-Ret
Pearson r 1 0,567
Olumlu Sosyokiiltiirel Etkiler P ,000*
(OlmSosKiil)
Hipotez
KABUL
Kabul-Ret
Olumlu Cevresel Etkiler Pearson r 1
(OlmCev)
*p<0,05

llgili tabloya gére katilimcilarin olumlu ekonomik etkilere iliskin algilari ile
olumlu sosyokiiltiirel etkilere iliskin algilar1 arasinda anlamli bir iligkinin var olup
olmadigi korelasyon analizi ile test edilmistir. Bu kapsamda yapilan analize gore olumlu
ekonomik etkiler ile olumlu sosyokiiltiirel etkiler arasinda anlamli ve pozitif yonli bir
iliskinin oldugunu gdstermektedir. (r (307)= ,22; p<0,05). Degiskenler arasindaki pozitif
yonlii iliskinin varlhigr iki degiskenin birlikte degistigini gostermektedir. Baska bir ifade
ile olumlu ekonomik etkiler ile olumlu sosyokiiltiirel etkiler birlikte artmakta veya

azalmaktadir.
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Katilimcilarin olumlu ekonomik etkilere iligkin algilar1 ile olumlu ¢evresel
etkilere iliskin algilar1 arasinda anlamli bir iliskinin var olup olmadigi korelasyon
analizi ile test edilmistir. Bu kapsamda yapilan analize gore olumlu ekonomik etkiler ile
olumlu c¢evresel etkiler arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin oldugunu
gostermektedir. (r (307)= ,16; p<0,05). Degiskenler arasindaki pozitif yonli iliskinin
varhigr iki degiskenin birlikte degistigini gostermektedir. Bagka bir ifade ile olumlu
ekonomik etkiler ile olumlu gevresel etkiler birlikte artmakta veya azalmaktadir.

Katilimcilarin olumlu sosyokiiltiirel etkilere iliskin algilar1 ile olumlu ¢evresel
etkilere iliskin algilari arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadigi korelasyon
analizi ile test edilmistir. Bu kapsamda yapilan analize gére olumlu sosyokiiltiirel etkiler
ile olumlu cevresel etkiler arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligskinin oldugunu
gostermektedir. (r (307)= ,56; p<0,05). Degiskenler arasindaki pozitif yonlii iligkinin
varhigr iki degiskenin birlikte degistigini gostermektedir. Baska bir ifade ile olumlu

sosyokiiltiirel etkiler ile olumlu ¢evresel etkiler birlikte artmakta veya azalmaktadir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin  bu boliimiinde arastirma kapsaminda e¢lde edilen bulgular
dogrultusunda ulasilan sonuglar yer almaktadir. Bu kapsamda bulgular ele alinmus,
degerlendirilmis ve sonuglar tartisilmistir. Diger taraftan elde edilen sonuglar
dogrultusunda uygulayicilara ve konu kapsaminda c¢alisma yapmak isteyen

arastirmacilara ¢esitli 6neriler sunulmustur.
5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Turizm, gegmisten giiniimiize diinyanin en 6nemli sektorlerinden birisi olmustur.
Ik donemlerde diinyada turizm sadece zengin kesimin bir aktivitesi iken insanlar
arasindaki iliskiler ve yasam standartlarindaki gelismeler ile birlikte orta kesim olarak
adlandirllan insanlar tarafindan da turizm tercih edilir olmustur. Nitekim 350 yil
oncesinde tarim, 20. yiizyilda ise sanayi-imalat sektorii ekonomik kalkinmanin en
biiyiik kaynagi olarak goriilmekteyken (Bahar, 2013, s. 24) kiiresellesmenin
hizlanmasiyla birlikte turizm sektorii de diinyanin 6nde gelen sektorleri arasinda yerini
almigtir. Turizmin kiiresel ¢apta ticareti gelistirmesinde, sosyal ve kiiltiirel alanda iyi
niyetin ve anlayisin yerlesmesindeki roliiniin yani sira ekonomik bir faaliyet olarak
uluslara olan katkisinin anlasilmasiyla birlikte kalkinma yarist baslamistir. Bu
kapsamda diinyanin gesitli bolgesinde yer alan devletler ve 6zel tesebbiisler turizmden
gelir elde edebilmek amaciyla ulasim yollarin1 ve araglarini gelistirmis, turistik tesisler
kurmus, dogal ve kiiltiirel kaynaklarini ¢ekicilik olarak sunmus, etkinlikler diizenlemis
ve insanlart kendi turizm bolgelerine ¢ekebilmek amaciyla pazarlama faaliyetlerinde
bulunmustur. Ozellikle turizm iilkesi olarak adlandirilan gelismekte olan iilkeler igin
turizm, sektoriin rekabetgi giiclinii artirmasina paralel olarak ekonomik gelirde de
artiglar yasamislardir (Yildiz, 2011; Bahar, 2013).

Turizmin etki alan1 ulusal ve uluslararasi alanda hizla yayilirken Fordist iiretim
anlayisiyla gergeklestirilen kitlesel turizm hareketleri turizm i¢in de 6nemli olan dogal,
kiiltiirel ve tarihi kaynaklara zarar vermis ve turizmin ekonomik getirisinin kisa siirelere
kisitlanmasi sebebiyle de elestirilmeye baslanmistir. Ozellikle 70°1i yillardan sonra
cesitli kiiresel girisimler turizm sektorii iizerinde etkili olmustur. Turizmde de bir
paradigma degisimi yasanmis ve post-modernizmin de etkisi ile Fordist tiiketim
anlayisindan Post-Fordizme gec¢is olmustur. Diger bir ifade ile turizmde Kkitlesel

hareketlerin yerini daha 6zellestirilmis ve tiiketici odakli bir anlayisa gegis goriilmiistiir
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(Akoglan Kozak vd, 2013, s. 17). Bu anlayis degisikligi ile birlikte kisa siire igerisinde
ekoturizm, toplum temelli turizm, jeoturizm, doga temelli turizm, sorumlu turizm ve
stirdiiriilebilir turizm gibi ¢esitli kavramlar ortaya atilmistir. Ancak farkli tanimlamalar
da olsa ¢ogu kavram aymi kapsam etrafinda donmiis ve anlayislar1 ortak temalar
tizerinde birlesmistir. Nitekim bu ortak tanimlamalarla birlikte seyahatin olumsuz
cevresel ve sosyal etkilerini en aza indirmek, ev sahibi topluluk i¢in ekonomik etkileri
maksimize etmek, gezginler igin egitim firsatlar1 veya yerli halka iliski kurma
firsatlariyla anlamli bir deneyim saglamak ve turizm planlamasinda yerli topluluklari

dahil etmek gibi ilkeler ortak goriis olarak ortaya ¢ikmistir (Patterson, 2015, s.5).

Kiiresel anlamda yasanan turizm paradigmasindaki degisimi sonrasi turizmin
olumlu etkilerinin yaninda olumsuz etkilerinin de dikkate alinmasi gerektigi
vurgulanmugtir. Nitekim bu kapsamda bir¢ok arastirmaci (Doxey (1975), Butler (1980),
Ap (1992) ve digerleri) turizm gelisimi ve etkilerine yonelik model ve teoriler ortaya
koyarak turizmin gelisimi ile birlikte olumlu ve olumsuz etkilerinin anlasilmast,
destinasyonlarda turizmin gelisim seviyesinin belirlenmesi ve yerli halkin ve
paydaslarmn turizme iligskin algilarinin, tutumlarmin ve goriislerinin anlagilmasina iliskin
calismalar yapmistir. Yapilan bu arastirmada da Tirkiye’nin Dogu Karadeniz
Bolgesinde bulunan Trabzon ilinin Caykara ilgesindeki Uzungdl ekoturizm bolgesi
caligma alani olarak belirlenmistir. Uzung6l’de turizmin gelisiminin ve etkilerinin
ozellikle olumsuz yonleri kamuoyunda da yiiksek oranda dile getirilmesi ve ilgili
konuya iliskin yapilan arastirmalarin sinirh kalmas: bu alanda arastirma yapma
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu kapsamda Uzung61’de turizm gelisimi ve etkilerinin
anlagilmasi ve olumsuzluklarin yonetimi i¢in siirdiiriilebilir gelisime yonelik stratejiler
ve Oneriler gelistirmek amaglanmistir. Bu dogrultuda konunun daha iyi anlasilabilmesi
icin farkli 6rneklemlerden elde edilen veri kaynaklari kullanilarak biitiinsel bir bakis
acisiyla problem durumuna ¢o6ziim yollart aranmigtir. Arastirmada konunun
anlagilabilirligini artirmak i¢in ilk olarak Uzungol’in destinasyon ve turizm gelisim

stireci ele alinmistir. Uzungol’deki bu gelisim siireci 3 ayr1 donemde agiklanmustir.

1975 yili 6ncesi olarak agiklayabilecegimiz bu ilk donemde Uzungdl’de turizm
faaliyetlerinden bahsedebilmek miimkiin degildir. Sadece yerli halkin g¢ogunlukta
oldugu bu bélgede halk, tarim ve hayvancilikla ugragsmaktaydi. Heniliz yapilagsmanin
olmadigr bu donemde dogay: tehdit etmeyecek az bir yapilasmanin oldugu ve bu

nedenle de betonlasmanin da yasanmadigi dogal bir bolge olarak belirtilebilir (Bkz.
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Gorsel 4.1.). 1975 yili dncesinde turizm bilincinin olmamasi ve dolayisiyla yatirim
yapilmamasi sebebiyle turizm faaliyetleri heniiz baglamamistir. Bu sebeple de bolgeye
ulagilabilirlik sikintilarmin  yani  Sira turistik tesislesmenin  ve altyapinin  eksik

olmasindan dolay1 turizm faaliyetlerinin olmadig: diisiiniilmektedir.

1975 ile 2010 yillar1 aras1 ele alindiginda Uzung6l destinasyonun ve turizminin
kesif, gelisme, bliyime doénemlerinde oldugu soéylenebilir. 1976’11 yillarda turistik
yatirrmlar yapilsa da 1980 sonrasinda turistik konaklama tesislerinin yapimi hiz
kazanmistir. Turizmin bu donemde baslamasmin sebebi olarak 1982 tarihli Turizm
Tesvik Kanunu’nun etkisinin oldugunu séyleyebilmek miimkiindiir. Bu kanun ile turizm
hizmeti verilebilmesi amaciyla turizm gelisim bolgelerinin tespiti, gelistirilmesi, turizm
yatirimi ve tesvik edilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda ilk olarak 1989 yilinda “Tabiat
Parki” ilan edilen Uzungol’de halkin ve ziyaretgilerin dinlenme ve eglenmesine uygun
hale getirme ve bolgenin o6zelliklerinin korunmasimi saglamak amaglanmigtir. 1990
yilinda ise “Turizm Merkezi” ilan edilerek bolgede turizmin gelisimi ve biiyiimesinin
onti acilmistir. Bolgede turizm gelisiminin yasanmasi ile birlikte ozellikle turizm
kaynakli gelisimin olumsuz etkilerini engellemek i¢in amaciyla da 1998 yilinda “Dogal
Sit Alan1” ve 2004 yilinda ise “Ozel Cevre Koruma Bélgesi” ilan edilmistir. Ancak
bolgede turizm gelisirken korunmasina iligkin bolgeye verilen tiim koruyucu statiilere
ragmen yaklagik 30 yillik bu donemde gol havzasinda %125 oraninda yapilasmanin
artigr gorilmiistiir. (Bkz. Sekil 4.1.). Bolgede dogal ve Kkiiltiirel kaynaklarin
korunmasina iligkin mevzuatlar bulunmasina ragmen yapilasmanin artmasi, bolgenin
stirdiiriilebilir olmayan bir yola girisinin Oniinii agan en ciddi hatalardan biri oldugu
diigiiniilmektedir. Artan bu yapilagsma ile bolgeye yonelik artan turistik taleple birlikte
1996 yilinda ortalama 51 bin olan turist sayisi 2000 yillarla birlikte 346 binlere
ulagsmistir. Daglarin arasinda olmasi sebebiyle yapilasmaya ve asir1 kalabaliklasmaya
miisait olmayan bir bolge olan Uzungol’de tasima kapasitesinin zorlandigini

sOyleyebilmek miimkiindiir.

2010 yil1 ve sonras1 Uzungol destinasyonu ve turizminin duraklamada oldugu ve
2018 ile 2019 yillan itibariyle diisiis donemine dogru hareketlendigi soylenebilir.
Bolgede turizm faaliyetlerinin gelisiminin Tiirkiye turizminin aktivite hiziyla dogru
orantill oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle bu dénemde Karadeniz sahil yolu ve
Uzungdl giizergahindaki yollarin yapilmasi bolgeye ulasimi kolaylastirmistir. Bolgeye

gelen ziyaretgiler (turistler ve giiniibirlikgiler), giin gectikge artis gostermistir. Turizmin
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gelir getirici etkisiyle Trabzon ilinde Uzungol, turizmin bir lokomotifi haline gelmistir.
Bolgenin asir1 pazarlanmasi ile yerli turistlerle birlikte Ortadogu’dan turist akinlar
olmaya baglamistir. Artan talebi karsilamak igin asir1 ve Kacak yapilasma artmis ve
bolgeyi kontrol altinda tutma amacl ortaya konulan koruma amagli imar planlar1 yerli
halk ve bolge yonetimi arasinda tartismalarin odak noktas: haline gelmistir. Imar
planlarinin iptali i¢in mahkemelerde zaman kaybedilmis ve yap1 stoku artmaya devam
etmistir. Nitekim Uzungdl planlama simirlart igerisindeki yapilarin %65°ini turizm
kaynakli yapilar meydana getirmistir. 2010 yilinda sadece turistik tesis sayis1 52 iken
2017°de bu say1 196’ya ¢ikmustir. Turist sayist ise 2013 yilinda 502 bin iken 2017°de
851 bine yiikselmistir. Yine Trabzon’a 2013 yilinda 1,5 milyon turist gelirken bu
turistlerin 500 bine yakini1 Uzungdl ziyaret etmistir. 2017 yilinda ise yaklasik 2 milyon
200 bin turistin 850 bin kiisuru Uzungol’e ziyarette bulunmustur. Diger bir ifadeyle
Uzungol, Trabzon turizminde yiiksek miktarda yerli ve yabanci turiste ev sahipligi
yapan bir destinasyon olmustur. Ortaya konulan bu veriler dikkate alindiginda
Uzungol’de ekoturizm faaliyetlerinin kitle turizm faaliyetlerine doniistiigii ve bolgenin

turizme asir1 bagimli hale geldigini sdyleyebilmek miimkiindiir.

Uzungol’de 6zellikle 2017°den sonra bolgedeki asiri yapilagsmaya, algilanan
cevresel sorunlar ve yiiksek turist aktivitesi kamuoyunda da dile getirilmis, merkezi
hiikiimetin aldig1 kararla 2019 yilinda artan kagak yapilarin bir kismi yikilmigtir. En
nihayetinde 2018 ve 2019 yillarinda turistik tesis ve turist sayilarinda da degisimler
olmustur. Bu yillarda tesis sayis1 140’a diigmiistiir. Turist sayisinda 2017’de 851 bin
(yerli:466 bin, yabanci1:385 bin) iken 2018’de 639 bin (yerli: 150 bin, yabanci: 489),
2019 yilinda ise 625 bin (yerli:110 bin, yabanci: 515 bin) olmustur. Turist sayisindaki
bu degisimler dikkate alindiginda o6zellikle yerli turistlerin sayisindaki azalis dikkat
cekicidir. Yerli turist bolgeden iyice uzaklasmis ve bolge yabanci turistlerin asiri
talebine maruz kalmistir. Yasanan bu durumun Uzungdl’deki turizm faaliyetlerinin
agirlikli  olarak Ortadogu’dan gelen turistlerin talebine gore sekillenmesinden
kaynaklandig: disiiniilmektedir. Uzungol’de ¢ogunlukla Arap kiiltiiriine yonelik
restoranlarin ve kafelerin artist bu durumu destekler niteliktedir. Sonug itibariyle
koruma bdlgesi icerisinde yer alan Uzungol’iin doga temelli ekoturizm faaliyetlerine
dayal1 az yapilasmis, ¢evre sorunlarmin ve turist sayisinin ¢ok daha disiik oldugu bir
destinasyon olmasi beklenirken yiiksek turist aktivitesine dayali kitle turizm

hareketlerinin talebini karsilamaya ¢alisan, turizm yapilagsmasinin yiiksek oranda arttigi,
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cevresel ve sosyal boyutlarin goz ardi edildigi bir destinasyona doniligsmiistiir. Diger bir
ifade ile Uzungol’de siirdiiriilebilir turizm g6z ardi edilmis, Akoglan Kozak ve
arkadaglarinin da belirttigi gibi “ne pahasina olursa olsun ekonomik biiyiime” mantigi

ile turizme yaklasildig1 (Akoglan Kozak vd., 2013, s.17) anlasilmstir.

Arastirmada destinasyona turizme iliskin gelisim siireci ortaya konarken bolge
paydaslarinin da gelisim siireci sonucunda ortaya ¢ikan turizmin etkilerine ve
stirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisina iligkin gorlisleri 6nemli bir konuyu
olusturmaktadir. Yapilan goriismelerde turizm paydaslarinin turizmin olumsuz etkilerini
daha ¢ok algilamakla beraber ¢evresel etkileri ekonomik ve sosyokiiltiirel etkilere gore
daha yiiksek oranda algiladiklar1 anlagilmistir. Nitekim Uzungdl’de paydaslar tarafindan
en ¢ok algilanan olumsuz cevresel etkilerin artan turizm faaliyetleriyle dogru orantili
olarak asir1 yapilasma, doga tahribati, atiklar ve ¢evresel Kirlilik, kalabaliklagsma, kacak
yapilagsma ve diger kirlilik tiirleri oldugu belirtilebilir. Inan’in (2019) Uzungdl’de
yapmis oldugu g¢evre durum analizinde de artan gevresel sorunlar vurgulanmis ve
aragtirmada belirtilen sonuclar1 desteklemistir. Ozellikle paydaslar bélgede artan turistik
talebin karsilanmasi amaciyla artan asirt ve kagak yapilagsmanin ¢ok fazla sayida
oldugu, artan kalabalikla birlikte atiklarin, goriintii, ses, su ve hava kirliliginin de artig
gosterdigi ve sonucunda doga tahribatinin gerceklestigi seklinde degerlendirmektedir.
Diger taraftan turizmin cevresel faydalari da bolgede rekreatif alanlarla birlikte
altyapimmin gelisimi oldugu belirtilmistir. Biiylikkuru’nun (2020) Kapadokya’daki
turizmin etkilerine yonelik yaptigi arastirmada paydaslarin ekonomik kaygilarinin
sosyal ve cevresel kaygilardan daha fazla oldugu goriilmiistiir. Iki sonug arasindaki
farklihgin en biyiik sebeplerinden birisinin Uzungol’de olumsuz gevresel etkilerin
kamuoyunda yer almasi sebebiyle yerel ve bolgesel yonetimler ile paydaslar tizerinde
yarattig1 baski oldugu séylenebilir. Diger taraftan Uzungdl’de turizm faaliyetleri sonucu
olusan gevresel maliyetlerin yerel, bolgesel, merkezi hiikiimet ile diger kurum ve
kuruluglar tizerinde ekonomik anlamda kamusal maliyete neden olmasi, turizmin
olumsuz c¢evresel etkilerinin daha yiiksek oranda algilanmasina sebep oldugu
distintilmektedir. Bir diger sebebin ise bolgedeki olumsuz c¢evresel etkilere yerli halkin
sebep oldugu goriisii oldugu sdylenebilir. Belirtilen bu sonug¢ Biiyiikkuru’nun (2020)

arastirmasini desteklemektedir.

Paydaslar bolgede turizmin c¢evresel etkilerinden sonra ekonomik etkilerini

algilamaktadir. Turizmin ekonomik gelisim ile birlikte maliyetleri de getirdigi ifade
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edilmistir. Nitekim bolgede turizm isletmelerine ve yerli halka gelir olusturmasi,
istihdam yaratmas: ile birlikte iilke ve bolge ekonomisine olan katkist oldugu ve
dolayisiyla vergi getirisi sagladigi belirtilmistir. Ancak bolgede turizmin enflasyonist
baski yaratmasi sonucu yiikselen fiyatlar, artan maliyetler sorun olmakla birlikte artan
talebin karsilanmasina yonelik yapilan yatirimlarin da kamusal ve 6zel borglanmalari
artirdigr vurgulanmistir. Paydaslar tarafindan turizmin olumlu ekonomik etkilerinin
daha ¢ok belirtilmesinin en biiyiik sebebinin ise turizmin bolgede sagladigi yiiksek para
getirisi oldugu disiiniilmektedir. Bélgedeki turistik faaliyet artisina dogru orantili olarak
turizmin yerli halka, turizm yatirnmcilarina ve kamu-6zel kurum ve kuruluslara gelir
saglamasi bunda en biiyiik etkinin oldugu sdylenebilir. Bu Sonug, Yazict ve Cin’in
(1997) Uzungol’de turizmin etkilerine iligkin sonuglart ile paralellik gostermistir. Diger
taraftan Coskun ve Okuyucu’nun (2022) arastirmasinda Odunpazari’nda turizm
isletmelerinin turizmin boélgeye ekonomik katki sagladigi ve kalkinmaya etken oldugu
belirtilmistir. Nitekim turizmin olumlu ekonomik etkilerinin farkli bolgelerde de
belirtilen 6nemli bir unsur oldugu ve Uzungdl ile benzer ozellikler gosterdigi

sOylenebilir.

Paydaslarin Uzung6l’de turizmin sosyokiiltiirel etkilerini diger etkilere gore daha
diisiik oranda algiladigi goriilmistiir. Ancak paydaslar daha ¢ok olumsuz sosyokiiltiirel
etkiler tizerinde durmustur. Paydaslar turizm ile birlikte kirsal yasamin terki, kiiltiirel
bozulma, insan iliskilerinde bozulma, yoresel tiriin kullaniminin azalmasi gibi olumlu
etkiler belirtilirken bolgede yabanci dilin yayginlagsmasi, bolge tanitimina katkisi ve
kiiltiirel etkilesim gibi olumlu etkilerinin de oldugu ifade etmistir. Uzung6l’de turizm
faaliyetlerinin yapisinin Kitle turizm hareketlerine benzer bir 6zellik tasidigi ve bu
durumun bolgedeki yasam tarzinin kirsal yasamdan kentsel yasama gegise sebep oldugu
belirtilmektedir. Bunun bir sonucu olarak ithal {irlinlerin artarak yoresel iiriin
kullaniminin azalmasina neden oldugudur. Diger taraftan Uzungdl’iin yiiksek turist
aktivitesine dayali kentsel yasam bdlgesine doniismesinin insan iligkilerine de kiiltiirel
bozulmaya da sebep oldugu ifade edilmektedir. Ortaya ¢ikan bu durumun Uzungdl’de
turizm yogunlugunun getirmis oldugu ithal yasam tarz1 oldugu diisiiniilmektedir. Kilig
(2020) Uzungdl’de Ortadogulu turistlere yapilan ayricalikli hizmet anlayisiin bolgenin
yerel kimligini tehdit unsur oldugunu belirtmistir. Nitekim bu yasam sekli bolgedeki
restoranlarin meniisiine dahi yansimaktadir. Kizilirmak, Albayrak ve Kiiciikali (2014)

Uzungol’deki restoranlarin meniisiine iliskin yaptiklar1 arastirmada menti kartlarinda
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yoresel yemeklerin gosterildigi bolimlerin bulunmadigini belirtmistir. Diger taraftan
paydaslar Uzungo6l’de turizmin olumlu sosyokiiltiirel etkileri oldugunu da ifade
edilmistir. Nitekim bolgede yabanci dilin 6grenilmesi kiiltiirler arasi iletisimi artirmakta
birlikte sehrin ve bolge kiiltiiriiniin tanitimina yardimci olmaktadir. Ancak bolgede
turistlerin yabanci agirlikli olmasi nedeniyle Uzung6l’de yabanct kiiltiiriin baskin hale

gelmesi olumsuz sosyokiiltiirel maliyetleri artiracak bir unsur oldugu diisiinilmektedir.

Arastirmada ortaya konulmasi 6nemli oldugu diisiiniilen 6nemli konulardan birisi
Uzungol’de siirdiiriilebilir turizm yodnetimi anlayisinin olup olmadigina iliskin paydas
goriisleridir. Bu kapsamda paydaslarla yapilan goériismelerde “turizm yatirimlarinin
uzun dénemli planlanmasi”, “gevre dostu ve bolge temelli turizm stratejilerinin basari
durumu”, “yerli halk onceligi” ve “ortak yonetim” konularina iliskin goriislerinin
olumsuz oldugu ve Uzungol’de siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisinin olmadigi

goriilmektedir.

Siirdiirilebilir turizm yonetimi anlayist kapsaminda uzun doénemli planlamalar
destinasyon ve turizm agisindan en 6nemli unsurlardan biri oldugu belirtilebilir. Turizm
planlamalar1, belirlenen siyasi hedeflere goére destinasyon alanlarindaki gelismeyi
organize ve kontrol etmek i¢in kamu tarafindan tasarlanan diizenli bir operasyonlar ve
eylemler dizisidir (Mason, 2003). Tosun (2001) gelismis iilkelerde turizm gelistirme
planlamasina yonelik yaklasimlarin siirdirtlebilir turizm gelisimi i¢in olmazsa olmaz
kapsamli, biitlinlesik ve c¢evreye duyarli olduklarimi vurgulayarak gelismekte olan
tilkelerde de siirdiiriilebilir turizm gelisimine ulasabilmek i¢in bu yaklagimlarin gerekli
oldugunu belirtmektedir. Uzungdl’de paydaslar turizm yatirimlarina iliskin yatirimlarin
uzun donemli planlamalar yerine daha kisa vadeli planlarin tercih edildigini belirtmistir.
Uzungo6l’deki turizm yatirimlarinin daha kisa vadeli planlanmasindaki en Onemli
nedenin artan yiiksek orandaki turistik talebin ihtiyaglarin1 karsilanabilmesi amaciyla
yapildig1 diisiiniilmektedir. Nitekim bolgede konaklama, yeme-igme gereksinimlerinin
karsilanmasi i¢in tesis kurulumu gerceklestirilmekte ve altyapi hizmetleri yapilmaktadir.
Bu durum turizm yatirmlari igin uzun donemli planlamalarin yapilmasini
engellemektedir. Haywood (1990) ve Pigram (1992) destinasyon yasam dongiisiiniin ilk
asamalarinda basar1 genellikle uzun vadeli goriisiinde iken sonraki asamalarda 6zellikle
destinasyon diisiisteyken uzun vadeli planlama uygulamalarinin zor ve maliyetli

olacagini belirtmistir. Bu kapsamda ele alindiginda Uzung6l’de turizm yatirimlarina
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iliskin uzun vadeli planlamalarin yapilmasi ve uygulanmasinin zor olacagim

sOyleyebilmek miimkiindiir.

Siirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisinda turizm stratejilerinin uygulanmasi ve
basari durumunun belirlenmesi 6nemlidir. Tiirkiye’de 2007 yilinda Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan  Turizm  Stratejileri  yayimlanmis ve  destinasyonlarin
strdiriilebilirlik perspektifi i¢inde planlanmasi, Kaliteli cevrelerin olusturulmasi ve
turizmin siirdiirtilebilir ¢evre politikalar1 ile desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.
Arastirmada kapsaminda bolgede cevre dostu ve bolge temelli turizm stratejilerinin
basarili olma durumuna iliskin paydaslarin goriisii olumsuz olmustur. Lane (1994) tim
basarili isletmeler ve bolgelerin dikkatlice hazirlanmis is planlar1 ve stratejilere gore
gelistigini belirterek siirdiirilebilir turizm stratejilerinin talepleri uzlagtiran savurgan
yatirimlart ve ¢abalarin tekrarmmi Onleyen ve 6zel basarmin elde edilebilecegi nis
pazarlar1 arastirmayi ve aramayi amacglamasi gerektigini vurgulamaktadir. Nitekim
Uzung6l’iin siirdiriilebilir turizm gelisimini gelismesine iligkin verilen statiiler ve
politikalara sahip olsa da bu politikalarin bélgede uygulanmasina iliskin eksiklik
sebebiyle basarili stratejilerden bahsedebilmek miimkiin degildir. Kiigiikas¢1 (2019)
arastirmasinda Tirkiye’nin 2023 Vizyonu’na atif yaparak bu kapsamda belirlenen
turizm stratejilerinin Uzung6l’de basarisiz oldugunu vurgulamis ve bolgedeki turizm
planlamalarinda ongoriilen ile elde edilen sonuglari arasinda ikilemler oldugunu
belirtmistir. Elde edilen bu sonug¢ Kiigiikkas¢i’nin (2019) arastirmasini destekler
niteliktedir. Uzungo6l’iin yaklasik 40 yillik gelisim siireci diistiniildiiginde o6zellikle
turizm stratejilerinin yayimlandigindan bugiine kadar ki 15 y1l dikkate alindiginda gevre
dostu uygulamalarin eksik kaldig1 hatta goz ardi edildigi diisiiniilmektedir. Bu durumun
ortaya ¢ikmasindaki en biiyilik sebebin turizmin yiiksek ekonomik getirisini 6nceleyen
ve cevreyi geri plana atan ekonomik biiyliime anlayisinin oldugunu sdyleyebilmek

mumkindiir.

Stirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisi kapsaminda turizm destinasyonlarinda
alinan kararlarda yerli halk Onceliginin uygulanmasi son derece 6nemli bir konuyu
olusturmaktadir. Nitekim herhangi bir yoredeki turizm faaliyetlerinin siirdirilebilirligi,
turizmin olanaklarindan yerli halkin yararlanmasinin saglandigi oranda miimkiin oldugu
belirtilmektedir. Bu dogrultuda yerli halkin turizm sayesinde kazang elde ettiginde
dogal ve kiiltiirel olanaklara daha ¢ok sarilacagi ve koruyucusu durumuna gelecegi ifade

edilmektedir (Akova, 2018, s. 108). Arastirmada paydaslarin bolgeye iliskin kararlarda
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yerli halka oncelik verilmesine iliskin goriisii olumsuz goriinse de ikilemde kalmis bir
konudur. Paydaslarin bir kismi Uzung6l’de yerli halkin istedigi gibi davrandigi ve
turizm gelisimini istedigi gibi sekillendirdigi igin onceligi oldugunu diistiniirken
paydaslarin diger kismu ise yerli halkin goriisiiniin alinmadig1 ve turizmin talebe goére
sekillendigini belirtmistir. Yerli halkin turizme katilimi olsa da bolgede artan
yatirimcilarin isteklerinin - dikkate alindigi ve turizmin ona gore sekillendigi
distiniilmektedir. Bolge yonetiminin Uzungol’deki yerli halka “tepkisiz” kalarak
turizmi yerli halkin istedigi sekilde gelistirdigi diistincesinde oldugu belirtilebilir.
Uzungol’de talebe gore sekillenen bir anlayis olmasi nedeniyle ortaya ¢ikan sorunlar,
yerli halk ile bolge yonetimi arasinda sikintili siireglerin yagsanmasina ve yerli halk ile
bolge yonetimini karsi karsiya getirmesine sebep olan nedenlerden biri oldugu

soylenebilir.

Stirdiirtilebilir turizm yonetimi anlayisi kapsaminda turizm destinasyonlarinda
koordinasyona dayali bir ortak yonetim sergilenmesi turizmin faaliyetlerinin
stirdiirtilebilirligi agisindan 6nem tagimaktadir. Ortak yonetim, paydaslarin belirlenmesi,
rollerin tanimlanmasi ve yonetimlerin katkisi ile tiim paydaslarin sorumluluk aldig1 ve
onlarin 6zgiir iradelerinin kendi ilgi alanlarin1 ve yaklasimlarini ortaya koydugu kavram
olarak belirtilebilir (Ciraci, Turgut ve Kerimoglu, 2008). Turizm sektoriinde
koordinasyon ve uyum eksikliginin saglanmasinda resmi kurumlar, kamu ve 6zel sektor
ile 6zel isletmeler arasinda koordinasyon mekanizmalarinin gelistirilmesi esas olan bir
durumdur (Tosun, 2000, s. 619). Paydaslarin Uzungdl’de koordinasyona dayali bir ortak
yonetime iligkin goriisii olumsuz oldugu goriilmektedir. Nitekim bolge turizmi igin
ithtiyac olan ortak yonetim eksikliginin 6zellikle yerli halk ile bolge yonetimi arasindaki
anlagmazliklardan oldugunu anlayabilmek miimkiindiir. Koruma-kollama kurallarinin
gevsetilmis oldugu bir ortamda yerli halk ile birlikte yatirimcilarin rahat davranis
sergilemeleri bolge yonetimi ile kars1 karsiya gelmelerine sebep olmaktadir. Bolgedeki
yapilagmaya yonelik olarak getirilen imar planlarinin yerli halk tarafindan
begenilmemesi, itiraz edilmesi ve dava konusu olmasi koordinasyon eksikliginin ve
ortak yonetimin olmayisina bir 6rnek olarak gosterilebilir. Uzungdl’de ortak yonetim
anlayisina sahip olunmamasi, sorunlarin geg¢misten giiniimiize kadar biiyittigi ve

paydaslar arasinda ¢esitli ¢atismalarin yasanmasina sebep oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmada ortaya konulmasi 6nem arz eden diger bir konu Uzungdl yerli

halkinin turizmin etkilerine yonelik algilaridir. Arastirmada ilk belirtilmesi gereken
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sonug yerli halkin Uzung6l’de turizmin olumlu etkilerini olumsuz etkilere gore daha
yiiksek diizeyde algilamasidir. Turizm sektoriiniin Uzungdl ile biitiinlesmis bir duruma
gelmesi ve turizmin bolge halki i¢in de ¢ok 6nemli bir sektor halini almasi sebebiyle
olumlu etkilerinin daha yiiksek algilandig1 diistiniilmektedir. Giirsoy ve Rutherford
(2004), turizmin faydalarinin maliyetleri astigi durumlarda bireylerin turizmin
gelisimine yonelik daha destekleyici bir egilim igerisinde olduklarini ifade etmektedir.
Ancak Uzungol’de turizmin 6zellikle negatif yonlerinin de goriilmesi ve hissedilecek
diizeyde ortaya ¢ikmasi sebebiyle yerli halkin olumsuz ekonomik ve ¢evresel etkileri de

algiladig: belirtilebilir.

Uzung6l’de turizmin etkilerinin boyutlart agisindan ele ahndiginda sirasiyla
ekonomik, cevresel ve sosyokiiltiirel etkileri algilandigi belirtilebilir. Hiikiimetleri,
sirketleri ve bireyleri turizmin gelisimine katilima ikna eden unsurun genel anlamda
turizmin olumlu ekonomik etkileri oldugu ve turizmin yurt i¢i gelir ve doviz kazancini
artirdidi, c¢arpan etkisi yaptigi, istthdami ve altyapmin gelisimini sagladigi
belirtilmektedir (Kumar, Hussain ve Kannan, 2015). Uzungdl’de ekonomik etkiler yerli
halk i¢in en onemli faktorler olarak ortaya ¢cikmistir. Bolgede turizm faaliyetlerinin
etkisiyle artan turizm igletme sayisina paralel olarak is imkanlar1 ile birlikte turizm
sayesinde gelirde de artig goriilmektedir. Nitekim yerli halkin turizmden ekonomik
agidan sagladigi faydalarin fazla olmasi ekonomik anlamda olumlu etkilerin yiiksek
diizeyde algilanmasin1  sagladigi  diisiiniilmektedir. Ozel ve Kozak (2017)
arastirmalarinda Kapadokya yerli halkinin ¢ogunlugunun turizmin bdlgeye ekonomik
bir dinamizme katki sagladigina inandigini belirtmektedir. Yerli halk turizm sayesinde
kentlesmeye katki sagladigi, yeni istihdam alanlarmin agildigi, diger sektorleri olumlu
etkiledigi ve refah diizeyinin arttigin1 distinmektedir. Elde edilen bu bulgu
Uzungol’deki ile paralellik gostermektedir. Diger taraftan turizmin olumlu etkilerinin
yaninda olumsuz etkilerinin de oldugu agiktir. Harcombe (1999) ve Kumar vd. (2015)
arastirmalarida turizmin olumsuz etkilerini belirtmistir. Bu kapsamda yerel ekonomide
sizintilarin, ithale kars1 egilimin artigi, firsat maliyeti, turizme asir1 bagimlilik, enflasyon
ve vyiksek fiyatlar, yeni maliyetlerin ¢ikmasi gibi olumsuz ekonomik etkileri
vurgulanmistir. Uzungdl’de yerli halk olumsuz ekonomik etkileri de yiiksek diizeyde
algilamistir. Bolgede turizm faaliyetlerinin st diizeyde gergeklesmesi sebebiyle
ekonominin olumsuz etkilerinin de algilanacak diizeye geldigi diistiniilmektedir.

Ozellikle bolgede asir1 talep karsisinda mal ve hizmet fiyatlari yiikselmistir. Diger
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taraftan yine artan taleple dogru orantili olarak konut maliyetlerinin de arttig
belirtilebilir. Nitekim Uzungdl’de turizmin agirlikli olarak bolgede enflasyonist bir etki
olusturdugunu ve yerli halka ekstra maliyetler yarattigini sdyleyebilmek miimkiindiir.
Pizam (1978) Cape Cod’da yaptig1 arastirmada yerli halkin mal ve hizmet fiyatlarini
olumsuz bir ekonomik etki olarak algiladigini belirtmistir. Bu sonugla birlikte turizmin

benzer olumsuz ekonomik etkilerinin farkli bolgelerde de algilandigi sdylenebilir.

Arastirmada belirtilmesi gereken bir diger konu cgevresel etkilerdir. Turizmin
cevresel etkileri dogal ve kiiltiirel degerlerin korunmasi, turistik alanlarin ve altyapinin
gelisimi (Cohen, 1978; Inskeep, 1991) gibi olumlu olabilirken 6zellikle dogal ¢evre
izerinde yasanan cesitli kirlilik (Sunlu 2003; Zhao ve Li, 2018) olarak olumsuz
olabilmektedir. Arastirmada Uzungo6l yerli halkinin ekonomik etkilerden sonra gevresel
etkileri algiladigi goriilmistiir. Halkin olumsuz gevresel etkileri daha fazla algilama
egilimi igerisinde olmustur. Nitekim bolgede artan turizm yogunluguna paralel olarak
kalabaliklasma ve trafik sikisikligi, atiklar ve ¢evresel Kkirliligin artig1, tesis
Kurulumunun dogal c¢evreyi tahribi gibi sorunlar yerli halk icin de sorun olan
durumlardir. Uzung61’de belirtilen durumlarin yiiksek oranda artmasi yerli halk i¢in de
cevresel maliyetlerin kagimilmaz bir gergek olarak ortaya ciktigi sdylenebilir. Diger
taraftan Uzungol yerli halkinin turizmin olumlu gevresel etkilerine iliskin algilari net
degildir. Yerli halk, turizmin yasam ortaminin gelisimine katkis1 oldugunu diigiinse de
dogal alanlarin ve kiiltiirel varliklarin korunmasina ve hava ile suyun temiz kalmasina
etkisi konusundaki algisi ikilemde kalmistir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasindaki en biiyiik
sebebin Uzungdl’de turizmin olumsuz ¢evresel etkilerinin olumlu etkilerine gore daha
yiiksek oranda hissedilmesinden kaynakli oldugu diistiniilmektedir. Uzungdl’de
turizmin olumsuz ekonomik etkilerinin yaninda en ¢ok algilanan ve yerli halk tarafindan
cokea dile getirilen konu olumsuz g¢evresel etkiler oldugu goriilmektedir. Pramanik ve
Ingkadijaya’nin (2018) Endonesya’nin Pasir Angin koylinde yaptiklari aragtirmada yerli
halkin olumlu gevresel etki olarak bazi alanlarin g¢ekici sekilde tasarlandigi, bolgede
temizligin saglandig1 ve agaclar ve ciftliklerin korundugunu ifade etmis ancak bolgede
acik alanlarin daraldigi, dogal c¢evrenin biraz zarar gordiigi, hava kirliliginin arttig1 ve
bitkiler ile hayvanlarin daha az korundugunu belirterek olumsuz cevresel etkileri de
algiladiklar belirtilmistir. Diger taraftan Liu, Sheldon ve Var (1987) arastirmalarinda

Hawaii ve Kuzey Galler halklarinin turizmin olumsuz sosyo-gevresel etkisinden
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oldukea endise duyduklarini ifade etmistir. Ortaya konulan bu sonuglarin Uzungdl yerli

halkinin algiladigi olumsuz ¢evresel etkiler ile benzerlik gdsterdigi belirtilebilir.

Arastirmada belirtilmesi gereken konulardan bir digeri turizmin sosyokiiltiirel
etkileridir. Turizm sosyokiiltiirel etkileri niifus yapisi, meslek gesitlenmesi ve degisimi,
degerler, gelencksel yasam, tiiketim aliskanliklar1 ve turistler iliskin konularda olumlu
ya da olumsuz degisimi neden olan etkiler olarak ortaya ¢ikmaktadir (Pizam ve Milman,
1986). Arastirmada Uzungdl yerli halkinin turizmin sosyokiiltiirel etkilerini diger
etkilere gore daha digik diizeyde algilamaktadir. Turizmin olumlu sosyokiiltiirel
etkilerine iliskin daha olumlu bir goriis varken olumsuz sosyokiiltiirel etkilere iliskin
algilarin da diisiik oldugu goézlemlenmistir. Yerli halkin turizm sayesinde turistlerle
kiiltiir aligverisinin oldugunu, bolge kiiltiiriine talebin arttigini, yerel kimlikte gelisim
oldugunu ve halkin kiiltiirel degerleri koruma bilincinin arttigin1 diisiinmektedir. Diger
taraftan turizmin olumsuz sosyokiiltiirel etkilerinin de herhangi yerli halkta herhangi bir
endise yaratmadigr gorilmiistir. Nitekim Uzungél’de yerli halkin  turizmin
sosyokiiltirel etkilerine iliskin algiSinin olumlu olmasindaki en biiyiik sebeplerin
turizmden elde edilen ekonomik faydanin yani sira bolgeye gelen Ortadogulu turistlerin
sahip oldugu kiiltiir yapisinin ve inanclarinin destinasyon bdlgesindeki yerli halkla
benzerlik gostermesi nedeniyle oldugu disiiniilmektedir. Ancak buradaki en biiyiik
etkenin bolgeye gelen Ortadogulu turistlerin bolge halkina, ¢alisanina ve yatirimcisina
yiiksek miktarlarda para kazandirmasi sebebiyle yerli halkin sosyokiiltiirel etkilere daha
olumlu yaklasim gosterildigi soylenebilir. Alptekin (2017) Uzungoél’de ¢ok hizli bir
doniislim yasanmasina ragmen kiiltiirde ve sosyal yapida c¢ok biiyiik degisimlerin
olmadigini belirtmistir. Bu kapsamda toplumsal bir ¢oziilme olarak goriilebilecek bir
olgu tespit edilememistir. Bolgeye gelen turistlerin aile hayati yasayan Araplardan
olusmasi ve bolgenin kiiltiirel ve sosyal devamliliginin saglayan bir turizm karakterinin
ortaya ¢ikmasi nedeniyle sosyokiiltiirel etkiler agidan biiyiik problemler goriilmedigi
ifade edilmistir. Brunt ve Courtney (1999) ingiliz kasabasi Dawlish’te yaptiklari
aragtirmada ise turizmin yerli halkin algilar1 {izerinde olumlu ve olumsuz etkiler
yarattigi ve kasabanin toplum yapisinda degisimler oldugunu belirtmistir. Ancak
turizmin sosyokiiltiirel etkilerinin ¢cok 6nemli olarak algilanmadigi da ifade etmistir.
Ortaya konulan bu sonuglar Uzungo6l yerli halkinin turizmin sosyokiiltiirel etkilere olan
algist ile benzer yapidadir. Ancak arastirma kapsaminda ortaya konulan sonu¢ bu

sekilde olsa da turizm gelisiminin yerli halkin yasam tarzini ¢arpici bir sekilde etkileme
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potansiyeline sahip oldugu gercegine de itiraz edilemeyecegi ifade edilmektedir (Pizam,
1978).

Aragtirmanin amaglari dogrultusunda yerli halkin turizmin olumlu ve olumsuz
etkilerine iliskin alg1 farkliliklarinin demografik ve kisisel ozelliklere gore nedenleri
ortaya koyulmustur. Yerli halkin cinsiyetine, turizmden gelir etme durumuna, ailesinde
turizm ¢alisan1 olma durumuna, yasina, egitimine, gelirine, ikamet siiresine yonelik algi

farkliliklarinin olup olmadig belirlenmeye ¢aligiimistir.

Arastirmada yerli halkin cinsiyetine gore turizmin etkilerini algilamasinda olumlu
ekonomik, olumlu c¢evresel ve olumsuz cevresel etkilerde algida farklilik oldugu
goriilmistiir. Nitekim algi farkhiliklar1 dikkate alindiginda olumlu ekonomik etkiler
disinda kadinlarin turizmin g¢evresel etkilerine yonelik algisinin daha olumlu oldugu
soylenebilir. Cesitli aragtirmalarda (Milman ve Pizam, 1988; Mason ve Cheyne, 2000;
erkek ve kadinlar arasinda turizmin etkilerine yonelik algi farkliliginin oldugunu bazi
arastirmalarda (Seid, 1994; Kuvan ve Akan, 2005) da cinsiyetin algilamada herhangi bir
etkisinin bulunmadigini belirtmektedir. Arastirmada Uzungdl’de kadimnlarin turizmin
cevresel etkilerine erkeklere gore daha olumlu yaklastiklart goriilmiistiir. Uzungdl gibi
bir bolgede turizm harici diger sektorel imkanlarin daha smirli olmasi sebebiyle
kadinlarin turizmi bir firsat olarak gordigli, ozellikle bolgede turistik sosyal ¢evre
ortamlarmin ve rekreasyonel faaliyetlerin gelismesi sebebiyle turizmin etkilerine
erkeklere gore daha olumlu yaklastig: diistiniilmektedir. Ancak Uzungol’de erkeklerin

de is ve gelir imkanlar1 sebebiyle ekonomik etkilere daha olumlu oldugu séylenebilir.

Yerli halkin turizmden gelir elde etme durumuna gore turizmin etkilerini
algilamasinda olumlu ekonomik etkiler disinda olumlu sosyokiiltiirel, olumlu ¢evresel,
olumsuz ekonomik, olumsuz sosyokiiltiirel ve olumsuz c¢evresel etkilerde algida
farklilik oldugu goriilmiistiir. Arastirmada Uzungdl’de turizminden gelir elde edenlerin
bireylerin gelir etmeyenlere gore turizmin etkilerine daha olumlu yaklastiklart
anlasilmistir. Nitekim yapilan arastirmalarda (Rothman, 1978; Var, Kendall ve
Tarakg¢ioglu, 1985; Haralambopoulos ve Pizam, 1996) turizme ekonomik bagi olan
toplumlarin ve turizmden gelir elden bireylerin turizmin etkilerine daha olumlu bir
algiya sahip olduklar1 goriilmektedir. Uzungdl’de turizmin en 6nemli sektor olmasi ve
halkin turizmden memnun edici diizeyde gelir elde etmesi sebebiyle turizmden gelir
elde edenlerin turizme daha olumlu yaklastigi disiiniilmektedir. Bununla birlikte

Uzungo6l’de ozellikle istihdam yoluyla turizme ekonomik bagi olmayanlarin daha az
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olumlu, bazen kararsiz ve bazi durumlarda da olumsuz bir algiya sahip olduklar1 da

soylenebilir.

Yerli halkin ailesinde turizm c¢alisan1 olma durumuna gore turizmin etkilerini
algilamasinda olumlu ekonomik ve olumsuz ¢evresel etkiler disinda olumlu
sosyokiiltiirel, olumlu ¢evresel, olumsuz ekonomik ve olumsuz sosyokiiltiirel etkilerde
algida farklibik oldugu gorilmistir. Arastirmada ailesinde turizm ¢alisani olan
bireylerin olumsuz ekonomik etkiler haricinde turizmin etkilerini daha olumlu bir
goriise sahip oldugu anlasilmistir. Yapilan arastirmalarda (Lankford ve Howard, 1994;
Snaith ve Haley, 1999) kendisinin veya ailesinde turizm ¢alisan1 olan bireylerin
turizmin etkilerini daha olumlu algiladiklart belirtilmistir. Uzungdl’de turizmin halka is
ve gelir imkanlar: saglamasi nedeniyle turizm ¢alisan1 yakinlarinin da turizmin etkilerini

daha olumlu algiladig: diistiniilmektedir.

Aragtirmada yerli halkin yasma goére turizmin etkilerini algilamasinda olumsuz
ekonomik etkiler disinda olumlu ekonomik, olumlu sosyokiiltiirel, olumlu gevresel,
olumsuz sosyokiiltirel ve olumsuz ¢evresel etkilerde algida farklilik oldugu
anlasilmistir. Arastirmada genel olarak geng ve orta yasta olan bireylerin orta istii ve
daha yasli bireylere gore turizmin etkilerini daha olumlu yaklastigi belirlenmistir.
Yapilan bazi arastirmalarda (Weaver ve Lawton, 2001; Huh ve Vogt, 2008) genglerin
yaslilara gore daha olumlu oldugu goriiliirken diger arastirmalarda ise (Tomljenovic ve
Faulkner 2000; McGehee ve Andereck, 2004) tam tersi bir durum oldugu goriilmistiir.
Turizm sektoriiniin emek-yogun bir sektor olmasi sebebiyle geng insanlarin daha fazla
istihdam edilmesine neden olmaktadir. Nitekim Uzungol’de de gencg-orta yastaki
insanlarin turizm sektoriinde daha fazla yer almasi ve turizmi bolge igin birer firsat
olarak gormesi nedeniyle turizmin etkilerine olan algilarinin da olumlu olmasina sebep

oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir.

Arastirmada yerli halkin egitimine gore turizmin etkilerini algilamasinda olumlu
ekonomik, olumlu sosyokiiltiirel, olumlu ¢evresel, olumsuz ekonomik, olumsuz
sosyokiiltiirel ve olumsuz c¢evresel etkilerde algida farklilik oldugu anlasilmistir.
Arastirmada genel olarak lise ve 6n lisans mezunu bireylerin ilkogretim ve lisansiistii
egitimi almis bireylere gore turizmin etkilerine daha olumlu yaklastigi belirlenmistir.
Konuya iliskin yapilan arastirmalarda daha yiiksek ve kiiltiire sahip bireylerin turizmin
etkilerine yonelik daha olumlu olduklar1 gériiliirken (Haralambopoulos ve Pizam, 1996;
Korga, 1998) bazi arastirmalarda da (Andriotis ve Vaughan, 2003) egitim-bilgi seviyesi

224



daha yiiksek olan bireylerin egitimi disiik-bilgi seviyesi diisiik bireylere gore daha az
olumlu olduklarint belirtmistir. Uzung6l’de lise ve on lisans seviyesindeki bireylerin
turizmin etkilerine olumlu olmasindaki en 6nemli sebebin turizm sektoriine ekonomik
baginin olmasindan kaynakladigi soylenebilir. Diger taraftan ilkokul ve lisansiistii
egitimine sahip bireylerin 6zellikle turizmin olumsuz etkilerine olumsuz tepki
vermesinde bu bireylerin turizmden ekonomik c¢ikari olmadigi, ailesinde turizm
sektoriinde c¢alisan1 bulunmadigr ve turizmin maliyetlerine karsi kaygi tasidiklari

disiiniilmektedir.

Arastirmada yerli halkin egitimine gore turizmin etkilerini algilamasinda olumlu
ekonomik ve olumsuz cevresel etkiler disinda olumlu sosyokiiltiirel, olumlu gevresel,
olumsuz ekonomik, olumsuz sosyokiiltiirel etkilerde algida farklilik oldugu
anlasilmistir. Arastirmada geliri 5501 lira ve tizeri olan bireyler turizmin olumlu
etkilerini daha olumlu yaklasim gosterirken yine 4501-5500 ile 5501 lira ve tizeri gelire
sahip bireylerin turizmin olumsuz etkilerine daha olumsuz olduklart gorilmistiir.
Yapilan arastirmalarin bazilarinda (Pizam, 1978; Haralambopoulos ve Pizam, 1996)
geliri daha yiiksek bireylerin turizmin gelisimi daha ¢ok destekleyecegi ve daha olumlu
goriise sahip olacagini ifade edilirken bazilarinda da (McMinn ve Cater 1998; Huh ve
Vogt, 2008) daha diisiik gelire sahip bireylerin turizmin gelisimi ve etkilerine kars1 daha
olumlu olacagmi ifade etmistir. Uzungol’de yiiksek gelir grubundakilerin turizmin
olumlu etkilerine karsi daha olumlu olmasindaki etkenin ekonomik anlamda turizmden
elde edilen tatminkar diizeydeki gelir etkisinin oldugu disiiniilmektedir. Ancak
Uzungol’deki yiiksek gelir grubundaki bireylerin turizmin meydana getirdigi
maliyetlere daha ¢ok katlandiklart i¢in daha olumsuz tavir sergiledikleri sdylenebilir.
Nitekim bolgede turizmden yiiksek gelir elde edenlerin daha ¢ok is veren kesiminde
olmas1 ve bu bireylerin bolgede yatirim yaparken turizmin olumsuz etkilerine kars: daha
fazla para harcamak zorunda kalmasi onlarin olumsuz etkileri daha fazla algilamasina

sebep oldugu ifade edilebilir.

Arastirmada yerli halkin ikamet siiresine goére turizmin etkilerini algilamasinda
olumsuz sosyokiiltiirel etkiler disinda olumlu ekonomik, olumlu sosyokiiltiirel, olumlu
cevresel, olumsuz ekonomik, olumsuz cevresel etkilerde algida farklilik oldugu
anlasilmistir. Arastirmada olumlu ekonomik etkiler disinda ikamet siiresi az olanlarin
turizmin etkilerine yonelik olumlu bir yaklasim gostermistir. Diger taraftan ikamet

stiresi arttikga Ozellikle 16 yil ve iizeri yasayan bireylerin turizmin etkilerine yonelik
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olumsuz bir algiya sahip oldugu da gorilmiistiir. Yapilan arastirmalarda ikamet
stiresinin algilar etkileyen bir degisken oldugu belirtilmis ve bireylerin bir toplumda ne
kadar uzun yasarlarsa turizme iliskin algilarinin o kadar olumsuz hale gelecegi
belirtilmektedir (Brunt ve Courtney, 1999). Diger taraftan destinasyon bdlgesinde
ikamet siiresi az olan bireylerin de turizmin etkilerine iligkin goriiglerinin de daha
olumlu oldugu ifade edilmistir (Snaith ve Haley, 1999). Uzungol’de uzun siireli ikamet
etmis bireylerin bolgedeki turizm gelisimine daha hakim olduklar1 ve 6zellikle olumsuz
etkilere daha ¢ok maruz kalmalar1 sebebiyle daha olumsuz bir algiya sahip olduklari

disiiniilmektedir.

Arastirmada belirtilmesi gereken diger bir konu yerli halkin olumlu ekonomik,
olumlu sosyokiiltiirel ve olumlu gevresel etkilere yonelik algilari arasindaki iligki
durumudur. Arastirmada korelasyon analizi sonrasinda yerli halkin olumlu ekonomik
etkileri ile olumlu sosyokiiltiirel etkilere yonelik algilari arasinda pozitif yonde ve
anlaml bir iligki; olumlu ekonomik etkiler ile olumlu gevresel etkilere yonelik algilari
arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski; olumlu sosyokiiltiirel ve olumlu ¢evresel
etkilere yonelik algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu
belirlenmistir. Yapilan arastirmalar dikkate alindiginda destinasyon bolgelerinde yerli
halkin turizm sektoriine olan ekonomik bagimlilig: arttikga turizme gelisimi ve
etkilerine olan olumsuz algilarin azalmakta oldugunu gostermektedir. Liu ve Var’in
(1986) arastirmasinda goriildigii tizere yerli halkin turizmi destekledigi ve elde edilen
avantaji c¢evresel zararin oniine koymaktadir. Lankford ve Howard (1994), az nifuslu
kirsal alanlarda bile yerli halkin turizmine yonelik algilarinin homojen olmadigini ifade
etmektedir. Nitekim ozellikle ekonomik olarak turizme bagimli bireylerin turizm ve
etkileri hakkinda genel olarak iyi huylu bir goriise sahipken, kaynak paylasiminda
turistlerle ¢ekisme igerisine giren yerli halkin da Kkarsit gorislerde olduklarimi
belirtmistir. Diger bir ifade ile yerli halkin turizme atfedilecek degisiklikleri kabul etme
veya reddetme derecesi, biiylik ol¢iide yerli halkin kendi kisisel refahini ve yasam
tarzlarin1 nasil etkiledigine dair algilarina baglidir. Ancak turizmden dogrudan fayda
saglayanlarin turizme olumsuz sosyal ve gevresel sonuglar atfetme olasiliginin daha
diisik oldugu ve turizmin gelisime karsi daha olumlu bir goriis sergiledikleri
belirtilmektedir (Milman ve Pizam, 1988). Uzungol’de yerli halkin turizme olan
ekonomik bagimlilik diizeyinin yiiksek olmasi sebebiyle turizmin olumlu ekonomik

etkilerine iliskin algi diizeyi arttikga olumlu sosyokiiltirel ve olumlu ¢evresel
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algilarinda da bir artis goriilmiistiir. Diger taraftan Uzungo6l’de yerli halkin olumlu
sosyokiiltiirel etkilere iliskin algilart artis gosterirken olumlu ¢evresel etkilere yonelik
algilar1 da artis gOstermistir. En nihayetinde Uzungél’de turizmin olumlu etkilerine
iliskin algilarin olumsuz etkilere gore daha yiiksek oranda algilanmasindan turizmin

olumlu etkilerinin pozitif yonde beraber artmasina neden olmustur.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin sonuglart ele alindiginda
cevaplanmasi gereken bir soru ortaya ¢cikmaktadir. Bu kapsamda “Uzungol’de turizm
hareketleri neden siirdiiriilemeyen bir yola girmistir?” sorusunu cevaplamak gerekliligi
gorinmustiir.

1975’lerde baslayan 2000°1i yillardan sonra ivmelenen ancak 2017 sonrasi diisiis
egilimleri gosteren Uzungdl’de turizmin siirdiiriilemez olarak gelismesindeki hatalarin
ilk zamanlardan basladigini belirtmek gereklidir. Ancak Uzungdl turizminin
gelismesindeki ve yonetimindeki sorunlar bir hatalar zincirinin biitiiniiyle ortaya
¢ikmasiyla olmustur. Gegmisten baslayan hatalar katlanarak gilintimiize kadar artis
gostermis ve Uzungdl destinasyonunu ve turizmini yonetilmesi zor ve siirdiiriilemez bir
duruma getirmistir. Ozellikle diinya capinda turizmin bacasiz sanayi olarak ortaya cikisi
ve kitle turizmine alternatiflerin ortaya ¢ikmasi sonrasi Uzungol gibi bolgelerde de
turizmi 6n plana ¢ikarmigtir. Doga temelli olmasinin yani sira muhafaza ve korumaya
ihtiyact olan Uzungol’de turizmden c¢ok daha fazla para elde edebilmek i¢in menfaat
gruplari tarafindan cevresel ve sosyokiiltiirel degerler goz ardi edilerek ekonomik
biiyiime modeli ile hareket edilmistir. Diinyada 70’li yillardan itibaren siirdiiriilebilir
turizm  anlayisinda  gelisen  turizm  sektorii  Uzungdl  gibi  bolgelerde
uygulanmamis/uygulanamamis ve siirdiiriilebilir olmayan uygulamalara sahip Kitle
turizm anlayisinda turizm gelismistir. Belirli yillarda Uzung6l’e iligkin koruma-
kollama-gelisim statiileri verilmesine ve politikalar gelistirilmesine ragmen bdlge hem
destinasyon hem de turizm agisindan yonetilemez hale gelmis ve alinan yanhs kararlar
bolgede turizmin olumsuz etkilerinin ortaya c¢ikisina yol agmustir. Bolgede yanlis
kararlarla biiyliyen turizm, Uzungdl icin en 6nemli sektor haline gelmis ve bolgede
turizme asirt bagimlilik yasandigi goriilmiistiir. Bu sorunlarin ortaya ¢ikisinin temelinde
menfaat gruplarinin hareketleri 6nemli yer tutmaktadir.

Uzungol’de turizmin yiiksek gelir getirisi hem bolge yonetimi hem de yerli halk
ve yatirimcilar i¢in 6nemli bir konuyu olusturmaktadir. Bolge yonetimi ekonomik

getirinin yaninda siyasi kaygilar sebebiyle Uzungol’de turizmin asirt ve kotii gelisimi
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karsisinda ‘sessizligini’ korurken yerli halk ve yatirimcilar da turizmin gelir getirici
etkisi ile daha ¢ok bina ve tesis yaparak bolgenin istenmeyen sekilde gelisimine neden
olmustur. Uzungol’deki bu olumsuz durum bolge yonetimi ile yerli halki kars1 karsiya
getirmis ve birbirlerini suglayacak ortam ortaya ¢ikmistir. Benzer sonuglara Kiigiikase1
(2019) yapmis oldugu tez calismasinda da ulagsmistir. Bolgedeki kot gelisimin
sorumlularinin sadece yerli halkin olmadigini belirterek ortaya konulan stratejilerin,
politikalarin ve planlarin basarisiz oldugunu ve bu durumun merkezi ve bolge
yonetiminin de roliiniin oldugunu ifade etmistir. En nihayetinde Uzungdl’de
stirdiiriilemez turizm faaliyetleri dikkate alindiginda boélgede siirdiiriilebilir yonetim
anlayisinin eksikligi giin yliziine ¢ikmustir. Kirsal yasam ve kiiltiiriinii kaybetmis,
doganin satilmasina ragmen doganmn ardillanmis, onceligin hep tesis kurma, hizmet
satma ve para kazanmaya odaklanilmis Uzungdl’de doganin ve Kiiltiriin kazanilmast,
dogru girisimciyi korumasina iligskin yeni politikalara ihtiyact oldugu goriilmektedir. Bu
kapsamda Uzungol destinasyonu igin asagidaki stratejiler ve oneriler gelistirilmistir.

5.2. Oneriler

Bu boliimde arastirma kapsaminda elde edilen sonuglara gore uygulamaya ve
konu kapsaminda yapilabilecek diger arastirmalara yonelik oneriler sunulmustur. Ilk
olarak Uzungol turizminin gelisimi, etkileri ve yonetimine iliskin olusturulan stratejilere
yer verigmistir. Diger taraftan turizmin gelisimi ve etkilerinin yonetiminde,

stirdiirtilebilir gelisimindeki yeri ve rollerine iliskin yerli halk i¢in 6neriler sunulmustur.
5.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

Arastirmada Uzungol’de turizmin gelisimi ve etkilerine iliskin verilerin analizi
sonucunda bolgeye stirdiiriilebilir turizm anlayisinda gelisim stratejileri olusturulmustur.
Bu kapsamda bolgede “siirdiiriilebilir turizm yonetim anlayisinin gelistirilmesine iliskin
stratejiler” ve “gevresel, sosyokiiltirel ve ekonomik etkilerin yonetimi ve
olumsuzluklarin azaltilmasina iligkin stratejiler” gelistirilmistir. Elde edilen sonuglara
gore Uzungol’de siirdiiriilebilir turizm yonetim anlayisinin gelistirilmesine iligkin
stratejiler i¢in “bolgenin ortak ydnetiminin saglanmasi”, “bolgeye iliskin kararlarda
yerli halka onceligin verilmesi”, “turizm yatirimlarinin uzun dénemli planlanmas1” ve

“turizm stratejilerinin uygulanmasi ve basarili olmasi” basliklarina deginilmistir.

Boélgede ortak yonetimin saglanmasi: Uzungol’de turizmin gelisimi ve ortaya

cikan etkileri ele alindiginda bolgede ilgili turizm paydaslar1 arasinda koordinasyona
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dayal1 bir ortak yonetim eksikliginin oldugu goriilebilmektedir. Uzungdl Ozel Cevre
Koruma Bolgesi Yonetim Plani’nda bolgesel sorunlarin ¢éziimiinde kamu Kurumlari,
belediyeler, sivil toplum kuruluslari, turizmciler, balikg¢ilar ve kadinlarin goriisti alinip
sorunlarin ¢6ziimiine iliskin Katilimer rolleri belirtilse de tiim turizm paydaslarini
icerisine alan ve bu paydaslar arasinda koordinasyona dayali ¢oziimlerin liretilecegi bir
olusumun saglanmasi gerekliligi goriilmektedir. Uzung6l’tin bir turizm destinasyonu
olmasi nedeniyle bolgenin idaresi ve bolge i¢in alinacak kritik kararlarda yonetiminin
uluslararas1 ve ulusal kalkinma ajanslarindan, ulusal hiikiimetten, yerel yonetim ve
destinasyon organlarindan, 6zel sektor isletmelerinden, ¢alisanlar ve ilgili kuruluslardan
(sendikalar), sivil toplum kuruluslarindan, egitim ve ogretim kurumlarindan, yerli
halktan ve turistlerden olusan bir idare merkezi kurulmalidir. Olusumda turizmin
gelistirilmesi ve kaynaklarin korunmasinda her paydasin siirdiiriilebilir turizmdeki
rollerinin belirlenmesi ve ilgili paydaslarin tim siireglere katiliminin saglanmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir kalkinma politikalarinin ve planlarin
olusturulmasi, mali ve teknik destegin saglanmasi, altyap1 ve tesis kurulumlari gibi
yatirimlarin yapilmasi, istihdamlarin saglanmasi, bolge turizminin pazarlanmasi ve
kaynaklarin korunmasina iliskin g¢esitli rollerin boélge paydaslarinin  sorumluluk
alanlarina tanimlanmasi ve ilgili olusumun belirtilen rollerin koordinasyona dayali
sekilde uygulanmasini denetleyici roliinii listlenmesi gerekli goriilmektedir. Diger bir
ifade ile Uzungol’de turizmin gelisiminin ve yonetimine iligskin siirdiiriilebilir turizm
anlayisinin olusturulmas: amaciyla rolleri belirleyen uygulamalari denetleyen Kkarar

merci olan bir olusuma ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bolgeye iliskin kararlarda yerli halka onceligin verilmesi: Turizm destinasyonu
olarak ifade edilen Uzungdl’de turizmin gelisiminde yerli halkin biiyiikk 6énemi vardir.
Yerli halkin turizmi ve gelisimini desteklemedigi bir destinasyonda siirdiiriilebilir bir
gelisim beklemek miimkiin degildir. Uzung6l’de yerli halka oncelik verildigi ikilemde
kalan bir konu olsa da bolge yonetimi ile yerli halk arasinda koordinasyon eksikligi
oldugu goriilebilmektedir. Turizmin yonetilmesinde yerli halkin ortak yonetimden uzak
kaldig1 gortilmektedir. Uzungol’de yerli halktan ¢ok boélge yatirimeilarinin goriislerine
oncelik verilmesinin yani sira turizmin talebe gore gelismesi sebebiyle turistlerin
isteklerine gore gelisen bir destinasyon ortaya ¢ikmistir. Uzungdl’de ilgili olusumun
igerisinde yerli halkin da dahil edildigi, goriislerinin yaninda turizmi destekleyici ve

sorumluluklarini uygulayict bir ortam olusturulmalidir. Bolgenin dogal, kiiltiirel
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kaynaklarinin ve olanaklarmin yerli halkin ihtiyaglarina gore kullanilmasi gerekliligi
goriilmektedir. Nitekim Uzung6l, turizm bdolgesi olarak gelisim gosterse de kirsal
ozelliklerinden uzaklastirllmadan yerli halkin ihtiyaglarinin  dnceliklendirildigi

uygulamalara gegis yapilmalidir.

Turizm yatirimlarimin uzun donemli planlanmasi: Uzungol’de turizmin gelisim
stireci dikkate alindiginda daha kisa donemli planlamalarin yapildigini gérmek
miimkiindiir. Her ne kadar gesitli statiilere sahip olsa da hizla gelisen turizm sektortii ile
birlikte artan turist sayisi ve taleplerinin karsilanmasi amaciyla yatirimlar kisa vadeli
planlanmis ve talebin karsilanmasi saglanmistir. Uzungol’de turizm yatirimlarinda Kisa
doénemli planlamalarin 6n plana ¢ikmasindaki en biiyiikk nedeni turizm sektoriiniin arza
gore degil talebe gore sekillenmis olmasidir. Ozellikle Uzungdl gibi tasima
kapasitesinin sinirlt oldugu bir bolgede tasima kapasitesinin hem altyapi hem de tistyap1
olarak zorlanmasi ¢esitli olumsuz etkilerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Ekonomik
biiylime anlayisinin yiiksek oranda tercih edildigi Uzung6l’de turizme asirt bagimlilik
olusmus ve bu anlayis gergevesinde kisa donemli planlamalar uygulamaya ge¢mistir.
Her ne kadar destinasyon yasam siirecinde olgunluktan diisiise egilimler gosterse de
ozellikle turizm yatirimlarin iliskin uzun doénemli planlamalarin yapilmasi gerekliligi
gortilmektedir. Uzung6l’de paydaslarin klasik ekonomi bilylime anlayigini terk ederek
stirdiiriilebilir turizm kalkinmasi anlayisinda destinasyonun ve turizmin gelisimini
saglamalidir. Uzungol’iin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel kaynaklar dikkate alinarak
turizmin arzina gore gelisim yonlendirilmelidir. Nitekim 6zellikle fauna ve florasiyla 6n
planda olan Uzungol’de ekoturizm faaliyetleri 6n plana ¢ikartilarak tesislesmenin ve
turist sayisinin kontrol altinda tutuldugu kirsal turizm gelisimine dayali yonetim
sergilenmelidir. Diger bir ifade ile Uzungol’de turizm paydaslarinin olusturdugu
olusumun siirdiiriilebilir gelisimi destekleyen kirsal turizm faaliyetlerini destekleyerek
kaynaklarin arza gore sekillenmesini ve bolgede turizm yatirimlarinin agirlikli olarak

uzun dénemli planlanacak sekilde yapilmasini saglamalidir.

Turizm stratejilerinin uygulanmas: ve basarili olmasi: Bir iilkede veya bir turistik
bolgede turizmin nasil ve ne diizeyde gelisim gostermesi gerektigini ortaya koyan
turizm stratejileri, sistematik bir plan ve anlayis ortaya koymak agisindan 6nemlidir.
Ozellikle Uzungdl gibi doganin temelli alanlarda cevre dostu ve bolge temelli
politikalarin 6n plana ¢iktigi turizm stratejilerinin uygulanmasi ve basariya ulastirilmasi

gerekli goriilen bir konudur. Nitekim Uzungdl agisindan turizm stratejileri ele
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alindiginda bu stratejilerin uygulanmasi ve basariya ulastirilmasi istenilen diizeyde
olmamistir. Her ne kadar Tiirkiye Turizm Stratejileri 2023 Eylem Plani’nin vizyonunda
stirdiiriilebilir turizm yaklasiminin benimsenmesi gerekliligi belirtilse de Uzungol’iin
turizm gelisimi ve etkileri ele alindiginda bolgede bu yaklasima uygun davranilmadigi
goriilmektedir. Diger taraftan bolgeye iliskin ¢evre dostu politikalara dayali stratejilerin
eksikligi de goriilmektedir. Bu kapsamda Uzung61’de turizm yonetiminin yapilacagi iist
olusum ile birlikte ¢evre dostu ve bolge temelli politikalara dayanan stratejilerin
gelistirilmesinin yani sira ¢evresel, sosyokiiltirel ve ekonomik boyutlariyla dengeyi
gozeten eylem planlarmin  yapilmasi gerekmektedir. Bolgeye o0zel gelistirilmis
politikalarin bagaritya ulastirtlmasi yine siirdiiriilebilir turizm anlayis1 ¢ercevesinde
hareket eden turizm paydaslarinin  koordinasyonlu ¢alismasi ile  miimkiin

gorliinmektedir.

Arastirmada ortaya konulmasi gereken diger bir konu Uzungél’de gevresel,
sosyokiiltiirel ve ekonomik etkilerin belirlenmesi, yonetimi ve olumsuzluklarin
azaltilmasina iliskin gelistirilen stratejilerdir. Bu kapsamda turizmin etkilerini

belirlemek ve olumsuz etkilerini azalmak amaciyla gelistirilen stratejiler sunlardir:

Cevresel Etkilerin Belirlenmesi, Yonetimi ve Olumsuz Etkilerin Azaltilmas::
Uzungol’de turizmin daha ¢ok olumsuz gevresel etkileri 6n plana ¢ikmistir. Ekonomik
menfaatlere oncelik verilmesi sebebiyle olumsuz g¢evresel etkiler hissedilir diizeyde
ortaya c¢cikmustir. Bolgede “asiri yapilagsma”, “doga tahribati”, “atiklar ve cevresel
kirlilik”, “kalabaliklasma”, “kagak yapilagsma”, “altyapi sorunlari” ve “betonlagsma” ve
“diger Kirlilik tiirleri” gibi olumsuz ¢evresel etkiler goriilmiistiir. Uzung6l’de asir1 talep
karsisinda talebe iligskin ihtiyaglarin karsilanmasi igin bolgede ozellikle {istyapiya
yonelik yapilan asirt gelisim olumsuzluklar artirmigtir. Bélgenin sahip oldugu statiilerin
getirmis oldugu kriterler ve destinasyonun fiziki yapisi dikkate alinarak imar planlar
gelistirilmelidir. Ozellikle turizm tesislerinin ¢ogunlugu olusturdugu bu bdlgede asamali
olarak konaklama tesis sayisi azaltilmali ve bdlgenin kiiltiirel yapisini yansitacak kiigiik
kapasiteli kirsal konaklama tesislerine gegis yapilmalidir. Bolgede artan asir1 ve kagak
yapilagmanin azaltilmasi veya engellenmesi sonucunda doga tahribati da azaltilmis
olacaktir. Diger taraftan bolgede ekoturizm anlayisina uygun olmayan lunapark ve
kartinge yonelik yapilarin da kaldirilmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda bdlgede
ekoturizme uygun doga temelli rekreasyonel aktivitelerinin g¢esitlendirilmesi ve

uygulamaya alinmasi gerekmektedir. Bu kapsamda Uzung6l bolgesinde doga yiiriiytisii
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olarak da bilinen trekking veya hiking uygulamalari yapilmalidir. Diger taraftan bolgede
doga ile kus gozlemciliginin yan1 sira golde sandalla gezinti ve uygun alanlarda yamag
parasiitiine yonelik aktiviteler gerceklestirilebilir.

Uzungol’de kalabaliklagsma da énemli goriilen sorunlardan biridir. Turist sayilar
distintildiiginde bolgede kapasitenin olduk¢a zorlandigr goriilmektedir. Uzungdl’deki
kalabaliklasmay1 engellemedeki en 6nemli unsurlar fiyatlama politikasi, kapasite
kontrolii ve alternatif turistik alanlarin gelistirilmesidir. Talebin azaltilmasinda arz-talep
dengesinin saglanmasinda fiyat kontrolii yapilmaktadir. Nitekim Uzungol’e gelen turist
sayisinin azaltilmasi igin ozellikle ¢evre tizerinde baski yaratacak mal ve hizmetlerin
fiyatlarinin artirilmast gerekmektedir. Bununla birlikte Uzungdl’de tasima kapasitesinin
asilmamasi igin turist sayisini azaltict uygulamalara gegilmelidir. Bolgede yatak
kapasitesinin azaltilmasinin yani Sira 6zel arag¢ girisinin siirlandirilmast yapilmalidir.
Diger taraftan Dogu Karadeniz Bolgesi’nde Uzungol’e alternatif olabilecek farkl
destinasyonlar dne cikartilmalidir. Ozellikle Trabzon bélgesinin turist sayismin biiyiik
oranda Uzungol’e gelen turistler olusturmaktadir. Trabzon’da farkli doga temelli
bolgelerin pazarlamasi yapilarak Uzungol’e gelen turist sayisinin  dengelenmesi
gerekmektedir. Uygulanacak bu yontemlerin sonucunda Uzungdl’de azalan turist
sayisina bagli olarak bolgedeki atiklarin ve diger gevresel kirlilikler de azalmig

olacaktir.

Ekonomik Etkilerin Belirlenmesi, Yénetimi ve Olumsuz Etkilerin Azalti/mas::
Uzungol’de turizm gelisimi ekonomi odakli olsa da gevresel etkilerden sonra diger
O6nemli bir konuyu olusturmaktadir. Her ne kadar bolgede “gelir”, “yatirim” ve
“istihdam” gibi 6nemli ekonomik faylart 6n plana c¢iksa da “yiiksek fiyatlar”,
“bor¢lanma”, “mevsimsellik” ve “asirt bagimlilik” gibi olumsuz etkileri de
gortilmektedir. Uzung6l’de gergeklesen yogun turizm faaliyetlerinin getirmis oldugu bu
olumsuzluklar &zellikle fiyatlarin yiikselmesine sebep olmaktadir. Diger taraftan
ozellikle yerli halktan olan bireylerin turizmden kazang saglama amacli yaptiklar
yatirimlar borglanmay1 da beraberinde getirmektedir. Bolgenin yiiksek oranda turizme
bagimli olmasi da sorunlart derinlestirmektedir. Turizme bagimliligi ve turizmden
dolay1 borglanan bir bolge olan Uzung6l’de mevsimsellik sorunu ile birlikte azalan
gelirler de hem halkin hem de yatirimcilarin sorunu haline gelmektedir. Nitekim
Uzungol’de olumsuz ekonomik etkilerin ortaya ¢ikmasindaki en biiyiik sebebin bolgede

turizm sektoriiniin ¢ok gelismesidir. Bolgede turizm sektoriiniin asir1 gelismisligi mal,
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hizmet ve arsa fiyatlarin1 da artirmaktadir. Yerli halkin yiiksek fiyatlardan etkilenmesini
engelleyebilmek amaciyla bolgede temel gida tirtinleri ve hizmetlerin fiyatlart dengede
ve kontrol altinda tutulmali ve fiyatlarin yiikselmesini engelleyecek politikalar

olusturulmalidir.

Uzungo6l’de turizm faaliyetlerini  kisitlayici, turizm sektorii disinda  yerel
ekonomik faaliyetlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Bolge kaynaklari dikkate
alindiginda turizme alternatif olarak tarim ve hayvancilik desteklenmelidir. Ozellikle
belirtilen islerde ugras verecek insanlari kazanabilmek amaciyla tarim ve hayvanciligi
destekleyici planlar hazirlanmalidir. Uzungo6l’de turizmden farkli ugras alanlarinin
gelisimi ile birlikte turizme olan bagimlilik azalmis olacaktir. Turizm disinda ugraslarin
gelisimi mevsimsellik sorununun azalmasina etkisi olacaktir. Diger taraftan bolge
turizm faaliyetlerinin tiim yila yayilmasi agisindan 6zellikle kis donemine uygun kis
konsepti turizm uygulamalar1 gelistirilmelidir. Yaz doneminde artan yogunluga karsilik
Uzung6!’iin kis doneminde ¢ekiciligi artirilarak yaz doneminde bolgeyi tercih edecek

insanlar1 kis doneminde tercih etmesini saglayacak politikalar yapilmahdir.

Sosyokiiltiirel Etkilerin Belirlenmesi, Yonetimi ve Olumsuz Etkilerin Azaltiimas::
Uzungol’de turizmin sosyokiiltiirel acgidan “yabanci dilin gelismesi”, “kiiltiirel
etkilesim” ve “bdlgenin tanimina katkis1”, “kiltiirel aktiviteler talep artis1”, gibi olumlu
yonleri goriilse de “kirsal yasamin terki”, “kiiltirel bozulma”, “insan iliskilerinde
bozulma” ve “yoresel iriin kullanimimin azalmasi” gibi olumsuz etkiler de
goriilmektedir. Dogal ve kiiltiirel ¢ekiciliklere sahip Uzung6l’de turizm sektériiniin asirt
gelisimi sonrasinda bolgenin kirsal kimligini kaybettigini soyleyebilmek miimkiindiir.
Kitle turizm hareketlerinin oldugu bdlgede sehirlesmenin artist sehir kiiltiirtiniin de
bolgede ortaya cikmasina sebep olmustur. Turizm nedeniyle kiiltiirde ve insan
iligkilerinde de bozulmalar goriilmistiir. Uzung6l’de kitle turizm anlayisi terk edilerek
kirsal turizm anlayis1 gelistirilmelidir. Nitekim bu anlayis gergevesinde kirsal koy
yasaminin gelisimini artirict yonelik politikalar yiiriitilmelidir. Tarim ve hayvanciligin
gelistirilmesine paralel olarak tarim turizmi potansiyeli belirlenmeli ve bu kapsamda

ekolojik alanlar olusturulmalidir.

Sosyokiiltiirel degerlerin 6n plana ¢ikmasinda gastronominin kullanimi ve
etkinlikler 6nemli yer tutmaktadir. Uzungdl’de cogunlukla talebe yonelik bolgeye ait
olmayan yiyecek ve igeceklerin sunuldugu goriilmektedir. Bolgede yoresel yiyecek ve

icecekleri 6n plana ¢ikaracak bir anlayisa gecilerek yoresel iiriin kullaniminin artirilmasi
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saglanmalidir. Nitekim yoresel yemeklerin  sunulmasi yoreye ait iriinlerin
kullanilmasini da artiracaktir. Bolgeye gelen turistlerin talep ettigi yiyecek ve i¢ecekler
yerine bolgeye ait yoresel yiyecekler ve igecekler belirlenerek 6zellikle bolgede faaliyet
gosteren isletmelerde sunumlart artirilmalidir. Diger taraftan halkin  kiltiirel
ozelliklerinin, geleneklerinin, goreneklerinin  ve diger zenginliklerinin turistlere
sunulmas: da sosyokiiltiirel degerlerin stirdiiriilebilirligi agisindan 6nemlidir. Bu
kapsamda Uzungol’de belirli tarihlerde kiiltiiriin sunulmasi ve paylasilmasi agisindan
etkinlikler diizenlenerek sosyokiiltiirel degerlerin  turizm agisindan  kullanimi

artirilmalidir.

Turizm boélgelerinde sivil mimarinin ve tarihi yapilarin korunmasi 6nemli bir
konudur. Nitekim gergeklesen savaslar sonrasinda tarihi yapilarin yok olmasini
engellemek amaciyla en basit tarihsel yapilarin bile korunmasi gerekliligi
vurgulanmistir. Ifade edilen tarihi ve geleneksel mimariye sahip yapilarin korunmasi
turizmle birlikte yapilabilmektedir. Ancak Uzungdl’iin tarihini yansitan sivil mimariden
vazgecilmis ve tarihi yapilart koruma duyarlilig1 azalmistir. Bolgede artan turist sayisina
paralel olarak bolgeye uygun olmayan turizm agirlikli tesisler yapilmistir. Ancak
bolgenin kiiltiirel degerini yansitacak Ogelerden olan geleneksel mimariye 6nem
verilmesi ve tarihi yapilarin korunmasi gerekmektedir. Bu kapsamda bdolgenin
geleneksel mimari anlayisin1 yansitacak yapi kriterleri ortaya koyularak bolgede yapisal
degisiklikler gerceklestirilmelidir. Ozellikle daha fazla turist agirlamak iizere yapilmis
olan bilyiik 6lgekli konaklama tesislerin sayis1 azaltilarak geleneksel yapiya uygun
kiiciik kapasiteli yapilara doniis yapilmalidir.

Uzungol’de siirdiiriilebilir turizm gelisiminin  saglanmasindaki en Onemli
aktorlerden biri yerli halktir. Uzungol’de vyerli halkin turizme yonelik Dbiling
diizeylerindeki artisin saglanmasi ve toplumsal olarak turizme iliskin dogru katilim
saglayabilmesi amaciyla ¢esitli asagida belirtilen oneriler gelistirilmistir:

e Yerli halk igin turizm ve etkilerine yonelik egitim programlari olusturulmali, yerli
halk bilgilendirilmeli, turizme ve turistlere kars1 bilinglendirilmelidir.

e Uzungol’de turizm sektoriinde ¢alisan bireyler i¢in ¢evrenin korunmasina, israfin
engellenmesine ve turistlerle dogru iletisim kurulmasina iligkin seminerler ve

konferanslar verilmelidir.
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e Uzungol’de ikamet eden ortadgretim ogrencilerine yonelik egitim kurumlarinda
turizme iligskin dersler verilerek geng bireyler dogru yonlendirilmelidir.

¢ Yerli halk planlamalara ve kararlara dahil edilerek turizme yonelik katilimciliklar
artirllmalidir.

e Uzungol’de ozellikle dogal cevrenin ve kiiltiirel degerlerin korunmasinda yerli
halka gorevler verilmelidir.

e Yerel yonetimler ile yerli halk arasinda iletisim artirilarak bolgeye iliskin sorunlar
icin halkin goriigii alinmalidir.

Uzungol’de destinasyonun ve turizmin siirdiiriilebilir gelisiminde yerli halkin da

uygulamasi ve yapmasi gerek goriilen oneriler asagida belirtilmistir:

e Uzungol’de yerli halk -6zellikle turizm sektorii igerisinde yer alanlar- turistleri
gelir elde etmede bir arag olarak gérmek yerine bolgeye gelenleri bir misafir
olarak diisiinmelidir. Diger bir ifade ile turistlerle karsilikli yarar igin etkilesim
kurmalidir.

e Uzungol yerli halki, bireysel kararlar vermek vyerine toplumun faydasina
olmayacak sosyal ve ¢evresel degerlere =zarar verecek hareketlerden
kaginmalidir.

e Uzungol yerli halki, bolgenin gelisiminde, korunmasinda ve bolge ihtiyaglarinin
karsilanmasinda sadece kamu hizmetini beklememelidir. Yerli halk, 1924 tarihli
Koy Kanunu’nda da belirtildigi gibi kirsal yasam siiren yerde halkin yapmasi
gereken zorunlu isler ve goniillii islerin oldugunu unutmamalidir.

e Yerli halk, bolgenin kiiltiiriinii yansitan yoresel evleri korumali ve bolge
kiltliriinii yasatacak etkinliklerin diizenlenmesine oncii olmalidir.

e Uzungol’de halk cevreyi tahrip edecek oranda betonarme yapilara ve kagak
yapilasmaya kars1 duyarli olmalidir.

e Uzungol yerli halki bolgede atiklara ve diger gevresel kirlilige sebep olanlara
duyarl olmali, bolgeye gelen turiste 6rnek olmalidir.

e Uzungodl’de turizme yatinm yapmak isteyen yiiksek gelire sahip bireyler, kitle
turizmini artiric1 yatirnmlar yerine kirsal turizmi tesvik edici yatirimlari tercih
etmeli ve bu noktada ilgili paydaslarla iletisime gegmelidir. Diger bir ifade ile

yerli halk siirdiiriilebilir turizm yonetimine destek olmalidir.
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5.2.2. Yapilacak Arastirmalara Yénelik Oneriler

Bu arastirmada turizmin 6nemli bir sektér oldugu ve yiiksek ziyaret¢i yogunlugunun
yasandigr Uzungol’de turizm gelisimi ve etkileri ele alinmistir. Turizm gelisimi ve
etkileri konusu arastirmacilar tarafindan uzun siirelerdir ¢alisilan bir konu olsa da hala
giincel olan konularin basinda gelmektedir. Bu kapsamda yapilabilecek sonraki
arastirmalarda gelismekte olan iilkeler igerisinde yer alan Tiirkiye’nin diger ekoturizm
alanlar1 ve diger kirsal alanlara turizmin gelisimi ve etkileri konusunu ele almalar
Onerilmektedir.

Turizmin gelisimi ile etkilerinin degerlendirilmesi ve dogru yonetilmesine iliskin
konular1 ele alacak arastirmalar konunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in yine bu
arastirmada yapildigi gibi biitiinsel bir bakis acisi ile probleme yaklasim sergilemesi
onerilmektedir. Bununla birlikte bu arastirmada s6z konusu olmayan nitel ve nicel
yontemler de tercih edilerek daha farkli bir bakis agisi ile problemin ¢6ziimii ortaya

konulabilir.

Turizm gelisimi  ve etkileri konusu degerlendirilirken destinasyonlarin
yonetiminde organizasyon, orgiitlenme, koordinasyon konularinin ele alinmasi
onerilmektedir. Diger taraftan arastirma yapilmak istenen turistik bolgede turistlerin
tipolojisi ortaya konularak turistlerin turizmin destinasyonda ortaya ¢ikardigi sorunlari
nasil algiladigi ve hangi davranislar1 sergiledigine iliskin destinasyon imajmin tizerine

arastirma yapilmasi 6nerilebilir.
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EKLER

EK.1. Goriisme Formu

Goriisme Formu

Sayin katilimet;

Bu goriisme Uzungol bolgesindeki turizmin g¢evresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik
etkileri ile bolgedeki siirdiiriilebilir turizm gelisimi konusundaki bilgi ve goriislerinizin
belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda sorular yonlendirilecek ve
elde edilen veriler bilimsel arastirmada kullanilacaktir. Katilimmiz ve sorulara

vereceginiz cevaplar igin tesekkiir ederim.

Melik Onur GUZEL

Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi A.B.D.

Goriisme Sorular
Paydaslarin Uzungol’deki Turizm Etkilerine Yonelik Algilar:

1. Uzungo!l’de turizmin olumlu ve olumsuz gevresel etkileri size gore nelerdir?
2.Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz sosyokiiltiirel etkileri size gére nelerdir?
3.Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz ekonomik etkileri size gore nelerdir?

Paydaslarin Uzungoél’deki Siirdiiriilebilir Turizm Yoénetimi Anlayisina Yonelik

Algilar

4.Uzungol’de turizm yatirrmlar gelisime acik ve agirlikli olarak uzun dénemli mi
planlanmaktadir?

5.Uzung61’de bolge yonetimi, bolgeye iliskin alinan kararlarda onceligi yerel halka
vermekte midir?

6.Uzungol’de cevre dostu ve bolge temelli politika olusturmas: gerektiren turizm
stratejileri basarili olmakta midir?



EK.2. Anket Formu

Turizmin Olumlu ve Olumsuz Cevresel, Sosyokiiltiirel ve Ekonomik

Etkilerinin Belirlenebilmesine Yonelik Anket Formu
Degerli Katilimet,

Bu arastirma Uzungol’de turizmin olumlu ve olumsuz gevresel, sosyokiiltiirel ve
ekonomik etkilerini 6lgmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda elde edilecek veriler
akademik bir arastirma i¢in kullanilacaktir. Vereceginiz cevaplar gizlilik esasi goz
oniinde tutularak t¢iincii sahislarla paylasilmayacaktir. Anketteki sorularin dogru ya da
yanlis cevabi yoktur. Liitfen sorular dikkatli okuyarak kendinize yakin goérdiigiiniiz

sikki isaretleyiniz. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim. Saygilarimla.

Melik Onur Giizel

Anadolu Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Turizm Isletmeciligi A.B.D.

Asagida demografik ve kisisel bilgilerinize yonelik sorulara size en uygun olan

secenegi kutucuk igerisine X ile isaretleyiniz.

Katihmerya Ait Bilgiler

5- Gelir diizeyiniz nedir?
2500 lira ve altt
2501-3500 arasi1
3501-4500 arasi1
4501-5500 aras1
5501 lira ve tzeri

1- Cinsiyetiniz nedir?
[ |Erkek
[ JKadmn

2- Yasimz nedir?
[]20 yas ve alt1
[ ]21-40 aras1

I I [

[ ]41-60 aras:
[ 161 yas ve iizeri

6- Uzungol’de kag¢ yildir ikamet ediyorsunuz?
] 1 yildanaz

[] 15y
3- Egitim durumunuz nedir? ] 6-10wl
Dil!(égretim (] 11-15y1l
[ JLise [] 16 yil ve tizeri
[ ]On Lisans
[ JLisans 7- Turizm sektoriinden dogrudan ya da dolayh
[ |Lisansiistii olarak ekonomik anlamda gelir elde ediyor
musunuz?
4- Mesleginiz nedir? [] Evet
[_|Esnaf [] Hayrr
CCiftei
Elsgi 8- Ailenizde turizm sektériinde ¢ahsan biri var
Memur mi1?
[]Ozel sektor galisam [] Evet
Eogrenci [] Hayrr
[ssiz

[ |Diger



ifadeler

Turizmin Olumlu Etkileri
1-Turizm bolge ekonomisinde gelir artigi sagladi
2-Turizm bolgede is olanaklarini artird:
3-Turizm sayesinde bolge halkinin bireysel geliri artti
4-Turizm bolgemizdeki isyerlerinin gelirini artirdi
5-Turizm bolgedeki aligveris isletmelerinin ¢esitlenmesini sagladi
6-Turizm bolgede restoran gesitliligini artirdi
7-Turizm bolgeye yatirim ve kalkinma harcamasi yapilmasini sagladi
8-Turizm bolgedeki tarihi yapilarin korunmasinda halki tesvik etti
9-Turizm bolgedeki kamu hizmetlerinin kalitesini artirdi
10-Turizm sayesinde bolgedeki kiiltiirel etkinliklere olan talep artt1

11-Turizm, turistler ve bolge sakinleri arasinda daha fazla kiiltiirel

aligverisi miimkiin kild

12-Turizm toplumumuzun kiiltiirel kimligi iizerinde olumlu etkiler

yaratti

13-Turizm bolgeye uygun modern binalarin ingasini tesvik etti
14-Turizm bolgedeki vahsi yasam ortamlarinin korunmasini sagladi
15-Turizm bolgedeki dogal alanlarin korunmasini sagladi
16-Turizm bolgedeki kiiltiirel ve tarihi yerlerin korunmasini sagladi
17-Turizm bolgede hava ve suyun temiz kalmasini sagladi
18-Turizm bolgede huzurlu ve sessiz bir ortam sagladi

19-Turizm toplumun yasam ortamini giizellestirdi

20-Turizm bolgede Kaliteli eglence ortamlarinin gelismesine katki

sagladi
Turizmin Olumsuz Etkileri

21-Turizm nedeniyle konut maliyeti ve emlak vergisi haksiz bir

sekilde artis gosterdi

22-Turizm bolgedeki yasam maliyetini artirdi

Kesinlikle

Katilmiyorum

D

Katilmiyorum

2
Kararsizim

©)

Katiliyorum

(4)
Kesinlikle

Katiliyorum

(®)



23-Turizm nedeniyle bdlgedeki mal ve hizmet fiyatlar: yiikseldi
24-Turizm dilimizi olumsuz etkiledi
25-Turizm dini duygulari zayiflatti

26-Turizm nedeniyle bolgede alkol ve uyusturucu gibi zararh

aligkanliklar yayildi

27-Turizm aile hayatin1 olumsuz etkiledi
28-Turizm bolgedeki sug oranlarini artirdi
29-Turizm fuhus artigina sebep oldu

30-Turizm bolgedeki genglerin tutum ve davramiglarimi olumsuz
etkiledi

31-Bolgeye ait gelenekler, adetler ve aligkanliklar olumsuz etkilendi
32-Turizm toplumun ahlaki degerlerini degistirdi
33-Turizm nedeniyle bolgede atiklar ve gevresel Kirlilik artti

34-Bolgede otel ve diger turizm tesislerinin insa edilmesi dogal

cevreyi tahrip etti

35-Turizm bolgede kalabalik bir ortama ve trafik sikisikligina neden
oldu



EK.3. Yayin Etigi Kurulu Karar Belgesi



