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Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, insan hayatin1 olumlu oldugu kadar
olumsuz yonde de etkilemis; bireylerin mahremiyetine miidahale edebilecek
uygulamalarin hayata gecirilmesine yonelik talepler, kisisel verilerin ve kisi
mahremiyetinin korunmasi hususunda ¢6ziim arayislarini da beraberinde getirmistir.
Bireyin, kendi verilerinin gelecegini belirleyebilme hakkinin bulundugunun ve kisisel
verilerin korunmasinin bir hak alani1 oldugunun kabul edilmesi ile gerek ulusal gerek
uluslararasi alanda pek ¢ok diizenlenme yapilmistir. Bu kapsamda tilkemiz, Anayasal ve
yasal diizeyde ongdérmiis oldugu diizenlemeler ile bireyin kendi verilerinin gelecegini
tayin edebilecegini kabul eden iilkeler arasinda yerini almistir.

Kisinin, kendi verileri iizerinde kontrol saglayabilecegi en Onemli arag, agik
rizadir. 6698 sayili Kanun’da agik rizanin unsurlaria yer verilmis ise de acik rizanin
gecerlilik sartlarina ve bu anlamda kimlerin agik riza vermeye ehil olduguna yonelik bir
diizenlemeye yer verilmemistir. Bu bakimdan, 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu
hiikiimleri uyarinca tam ehliyeti bulunmayan kimselerin, verecegi agik rizalarin gegerli
olup olmadigimin tartisma konusu edildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada, kisisel verilerin
islenmesinde agik riza verebilme ehliyeti konusu incelenmis olup; konu, ogreti ile

Avrupa Veri Koruma Kurulu uygulamasi gercevesinde ele alinmistir.

Anahtar Sozciikler: 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Kisisel verilerin

islenme sartlar1, A¢ik riza, Ehliyet.



ABSTRACT

GIVING EXPLICIT CONSENT TO THE PROCESSING OF PERSONAL DATA
AND THE CAPACITY TO DECLARE OF EXPLICIT CONSENT
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Supervisor: Associate Professor Dr. Pelin KARAASLAN

Developments in information technologies have affected human life both
positively and negatively; demands for the implementation of applications that may
interfere with the privacy of individuals brought along a search for solutions to protect
personal data and privacy. With the acceptance that the individual has the right to
determine the future of his or her data and that the protection of personal data is a right
area, many regulations have been made in both national and international arena. In this
context, our country has taken its place among the countries that accept that the
individual can determine the future of his or her own data with the regulations it has
envisaged at the constitutional and legal level.

Explicit consent is the most important tool by which a person can exercise control
over his or her own data. Although the elements of explicit consent are included in the
Law No. 6698, there is no regulation regarding the validity conditions of explicit
consent and who is competent to give explicit consent in this sense. In this respect, it is
seen that it is a matter of debate whether the express consent of those who do not have
full competence in accordance with the provisions of the Turkish Civil Code numbered
4721 is valid. In this study, the issue of the capacity to give explicit consent in the
processing of personal data has been examined; the subject has been handled within the

framework of the practice of the European Data Protection Board with the doctrine.

Keywords: Personal Data Protection Law no. 6698, Conditions of processing personal

data, Explicit consent, Legal capacity.
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GIRIS

Icinde bulundugumuz bilisim ¢aginda, teknolojiden ve teknoloji {iriinii araclardan
uzak bir yasam siirdiirebilmek neredeyse imkansiz bir hal almistir. Her gegen giin,
bliyiik bir hizla degisip gelisen teknoloji, pek ¢ok arac¢ ile insan hayatina miidahil
olmaktadir. Bunlarin basinda akilli cep telefonlar1 ve bilgisayarlar gelse de; tabletler,
akilli saat ve bileklikler, akilli ev cihazlar1 da teknoloji ile insan hayatina dahil olan
diger araglar arasinda yer almaktadir. We Are Social’in sunmus oldugu verilere gore;
Ekim 2021 itibariyla, 7.89 milyarlik Diinya niifusunun 5.29 milyar1 akilli telefon, 4.88
milyar1 internet kullanmakta, 4.50 milyar1 aktif sosyal medya kullanicisi olarak dijital
diinyaya dahil olmakta ve diinya capinda ortalama olarak her bir internet kullanicisi,
giinliik 7 saate yakin siire internette zaman gegirmektedir." internet bir mecra olarak,
bireylere; egitimden aligverise, iletisimden yatirima pek ¢ok konuda imkan ve alan
saglamakta, bu alanda ger¢eklesen hizmetlerden yararlanmak tizere ¢ogunlukla kisisel
veriler kullanima sunulmaktadir. Yalnizca internet ortaminda degil, internet ortami
disinda gergeklesen faaliyetlerde de kisisel veriler islenmekte, kimi zaman islenen
kisisel veriler baska veri sorumlularina aktarilmakta ve kisisel veri isleme, stireklilik arz
eden bir faaliyet olarak insan hayatinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir. Bundan
ottiriidiir ki; gerek cevrimigi olarak gerek yiiz yiize ortamlarda kisisel verilerin
korunmasi; giiniimiiz ¢aginda bir gereklilik, hatta zorunluluktur.

I¢c hukukumuzda kisisel verilerin korunmasi amacina hizmet eden farkli
diizenlemeler bulunsa da, bu amaca hasredilmis genel nitelikte bir diizenlemenin
yiiriirliige girisi i¢in 2016 yilm1 beklemek gerekmistir. ilk olarak 2010 yilinda
Anayasa’nin “0zel hayatin gizliligi” bahsini diizenleyen 20. maddesinde yapilan
degisiklik ile kisisel verilerin korunmasi Once anayasal bir statiiye kavusturulmus,
akabinde yalnizca kisisel verilerin korunmasini konu edinen, tiim kisisel veri isleme
faaliyetlerine uygulanmak iizere ¢ikarilan ve 07.04.2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) ile kisisel verilerin islenmesinde esas alinacak temel ¢erceve
cizilmistir. Kigisel verilerin hangi durumlarda islenebilecegini besinci ve altinci
maddelerinde diizenleme altina alan is bu Kanun; bireyin, kendi verilerinin gelecegini

tayin edebilmesi anlaminda, gerek 6zel niteligi bulunmayan gerek 6zel nitelikli kisisel

*https://wearesocial.com/uk/blog/2021/10/social-media-users-pass-the-4-5-billion-mark/ (Erisim Tarihi:
25.10.2021)


https://wearesocial.com/uk/blog/2021/10/social-media-users-pass-the-4-5-billion-mark/

veriler bakimindan “ilgili kiginin agik rizasi”’m, kisisel veri isleme faaliyetini hukuka
uygun kilan haller arasinda diizenlemistir. Benzer sekilde, kisisel verilerin yurt i¢inde ve
yurt disinda aktarimina da imkan saglayan “acgik riza”; gercek anlamiyla verilmis bir
acik riza olmasi sarti ile, kisisel veri islenmesinde, faaliyetin yasal zemine oturtulmasina
hizmet eden ana araglardan biri olarak dngdriilmiistiir.

Kisisel verilerin korunmasi hukuku bakimindan bu denli 6nem arz eden kavramin,
detayli sekilde incelenmesi ve kavramin unsurlar1 arasinda yer alan “6zgiir irade”den
yola ¢ikilarak, 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nda (TMK) yer verilen fiil ehliyeti ve
fiill ehliyetinin unsurlar1 ger¢evesinde agik riza verebilme ehliyetinin ne sekilde ele
aliacagi, bu ¢alismanin ana ¢ikis noktasini teskil etmektedir.

Calisma ti¢ boliimden miitesekkil olup; ilk boliimde kisisel verilerin korunmasinin
tarihgesi, ulusal ve uluslararasi diizeyde gelisimi ile kisisel verinin hukuki niteligi
konulari ele alinacaktir.

Ikinci boliimde, KVKK baglaminda temel kavramlar, kisisel ve ozel nitelikli
kisisel verilerin islenme sartlar1 ile hukuka aykir1 islemenin sonuglari iizerinde
durulacaktir.

Ucgiincii boliimde ise, ¢alismanin ana konusunun temellendigi kavram olan “agik
riza”; Madde 29 Veri Koruma Calisma Grubu (WP 29) ve Avrupa Veri Koruma
Kurulu’nun (EDPB) konuya dair yorumlari ve agiklamalari 1s1ginda detayh sekilde ele
alinacaktir. Akabinde, TMK kapsaminda tam fiil ehliyetine sahip bulunmayanlarin, agik
riza verebilme ehliyetine iliskin durumu degerlendirme konusu edilecek, sonug
boliimiinde ise konuya iliskin genel degerlendirme ve Onerilerimiz sunularak

calismamiz nihayete erdirilecektir.



BIRINCI BOLUM
1. KIiSISEL VERi KAVRAMININ GELiSiMi, HUKUKi NIiTELiGi VE
KONUYA ILiSKIiN TEMEL DUZENLEMELER
1.1. Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kavraminin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi
Kisisel veri, en genel tabiriyle, “kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tiirlii bilgi"yi ifade etmektedir.? Kisisel verilerin korunmasi ise sdz konusu
bilgilerin gizli tutulmasina iligkin faaliyet ve cabalarin biitiiniiyle ilgili bir kavramdir.
“Kisisel verilerin korunmas1” kavraminin giinlimiiz anlamiyla ortaya ¢ikisi, yakin
gecmiste gergeklesmis olsa da, kisinin kendisine ait birtakim bilgileri gizli tutmak
istemesi, insanlik tarihi boyunca varlik gosteren bir i¢giidiidiir. Insanin siradan bir canli
degil; toplumsal hayata yon veren bir “kisi” oldugunun farkina varilmasi ile birlikte,
insana ait bilginin ifsa edilmemesi ve gizli tutulmasi gerekliligi kolaylikla kabul
gormiistiir. Kisinin kendi 6zel alanina dahil bilgilerin baskalarina agiklanmas ise,
ozellikle giliven iligkisi cergevesinde mesleki bir yilikiimliligiin ifas1 kapsaminda
somutlasmis; bu durum, ilgili meslek mensuplarina, mesleki iliskisi cergevesinde
birtakim bilgilerine vakif oldugu kisilere iliskin olarak susma yilikiimliligi
yiiklemistir.> Milattan énce 5. yiizyildan bu yana gegerliligini koruyan “hekimin sir
saklama yiikiimliliigii” ve bu kapsamda icra edilen Hipokrat yemini bunun en bilinen

6rneklerinden biridir.* Hekimin sir saklama yiikiimliiliigii kapsaminda hekime, hasta-

’KVKK, m. 3/1 (d).

%0. Simsek (2008). Anayasa hukukunda kisisel verilerin korunmasi. Istanbul: Beta Yaymncilik, s. 5-7; A.
Akgiil (2014). Damistay ve Avrupa Insan Haklari Mahkemesi kararlar 1siginda kisisel verilerin
korunmas:. Istanbul: Beta Yayncilik, s. 163.

*Hipokrat Yemini: “Hekim Apollou, Asklepios, Hygieia, Panacea ve biitiin Tanri ve Tanri¢alar adina and
icerim, onlari sahit tutarim ki, bu andimi ve verdigim soézii giiciim, kuvvetim yettigi kadar yerine
getirecegim. Bu sanatta hocami, babam gibi taniyacagim, rizkimi onunla paylasacagim. Paraya ihtiyaci
olursa kesemi onunla béliisecegim, onun ailesini kardes bilecegim. Ogrenmek istedikleri takdirde, onun
cocuklarina bu sanati bir iicret veya senet almaksizin 6gretecegim. Regetelerin drneklerini, sifahi
malimati ve baska dersleri eviatlarima, hocamin ¢ocuklarina, hekim andi icenlere Ogretecegim.
Bunlardan baska bir kimseye ogretmeyecegim. Giiciim yettigi kadar tedavimi hi¢cbir vakit kotiiliik icin
degil, yardim i¢gin kullanacagim. Benden zehir isteyene onu vermeyecegim gibi, boyle bir hareket tarzini
bile tavsiye etmeyecegim. Bunun gibi bir gebe kadina c¢ocuk diisiirmesi icin ila¢ vermeyecegim. Fakat
hayatimi, sanatimi tertemiz bir sekilde kullanacagim. Bigcagimi, mesanesinde tas olan mustariplere bile
kullanmayacagim. Bunun i¢cin yerimi ehline terk edecegim. Hangi eve girersem gireyim, hastaya yardim
icin girecegim. Kasitl olan biitiin kétiliiklerden kaginacagim. Ister hiir ister kole olsun erkek ve
kadnlarin viicudunu kotiiye kullanmaktan sakinacagim. Gerek sanatimin icrasi sirasinda gerek sanatimin
disinda insanlarla miinasebette iken etrafimda olup bitenleri, goriip isittiklerimi bir sw olarak
saklayacagim ve kimseye agmayacagim. Binaenaleyh bu andimi yerine getirirsem ve verdigim sézden
donmezsem biitiin hayatim siiresince, sanatim i¢in insanlar arasinda iyi ad kazanacagim; yeminimden
dénersem bunun zidduna ugrayayim”. Ayrintili bilgi igin bakimz O. Tlgili vd., (2016). Islam diinyasinda
hekim andi uygulamasi ve Hipokrat Andi’nin izleri (Islam diinyasinda hekim andi), Mersin Universitesi
Tip Fakiiltesi Lokman Hekim Tip Tarihi ve Folkorik Tip Dergisi, 6 (3), s. 138-139.
(https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/643777 adresinden 04.05.2021 tarihinde erisilmistir.)
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hekim iligkisi ¢ercevesinde edinmis oldugu bilgileri saklama ve baskalarina agiklamama
yikiimliligi getirilmis ve bu yiikiimliiliikk ile bireyin hastaliginin toplum tarafindan
bilinmesi sebebiyle, bireyin sosyal ag¢idan zarar gérmesinin engellenmesi ve hekimlik
meslegine glivenilmesi amaclanmistir.” Bu uygulamayi ise hekim-hasta iliskisine benzer
sekilde, din adamlarinin sir saklama ylikiimliiliikleri, memurun goérev sirri, banka sirri,
avukatin sir saklama yiikiimliligii gibi baska mesleki ylikiimliiliikkler kapsaminda
gizliligin korunmas1 uygulamalar izlemis ve meslegi sebebiyle kendisine giivenilerek
bilgi verilen kisilerin, giiven ilkesi ¢ergevesinde sahip olduklar1 bilgileri hukuka aykiri
ve yetkisiz sekilde ticiincii kisilere aktarmamalari amaglanmistir.®

Glinimiiz anlamiyla “kisisel verilerin korunmasi” kavraminin gelisiminde ise,
basta bilisim teknolojileri sektorii olmak tiizere pek ¢ok kurum ve kurulusun,
hizmetlerini sunarken kisisel verilere duyduklari ihtiyacin artmasi rol oynamistir.” Bu
donemde kamu organlar1 diizenin saglanmasi, kamu hizmetlerinin sunulmasi, vergi
toplanmasi gibi nedenlerle; 6zel tesebbiisler ise verimliligin ve karliligin gelistirilmesi
amaciyla bilgiye gereksinim duymakta; bilginin eskiye nazaran daha az maliyetle, daha
kolay ve hizli sekilde depolanabilmesi ve internetin yayginlagmasi ile bilgiye erigim
daha kolay bir hale gelmektedir.®

Gelisen teknoloji sayesinde verimlilik ve iiretkenligin hizla artmasiyla bilgiye
erisimin kolaylagsmasi, bir¢ok agidan 6nemli avantajlar saglamakta ise de beraberinde
bazi dezavantajlar1 da getirmistir. Ozellikle son birkag on yilda teknolojinin kat ettigi
mesafe; izleme ve profil olusturma tekniklerini daha kolay, daha ucuz ve daha dogru

hale getirmis, bu durum gerek kamu sektoriinde gerek 0Ozel sektorde gozetimi

*Simsek, 2008, a.g.k., 5-6.

®Simsek, 2008, a.g.k., 6. Meslege kabul edilen avukatlarin, 1136 sayili Avukatlik Kanununun 9. maddesi
uyarinca; ‘“‘Hukuka, ahlaka, meslegin onuruna ve kurallarina uygun davranacagima namusum ve
vicdamim tizerine andigerim” seklinde ettigi yeminin, meslek iliskisi ¢ergevesinde Ogrenilen bilgilerin
korunmasi amacina da hizmet ettigini s0ylemek miimkiindiir.

1. Korkmaz (2017). Kisisel verilerin ceza hukuku kapsaminda korunmasi. Ankara: Seckin Yayincilik, s.
71.

8E. Mendos Kuskonmaz (2013). Kisisel verilerin Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda korunmas.
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 13.
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 17.12.2020 tarihinde erisilmistir.); aym yonde S.
Oguz (2018). Kisisel verilerin korunmasi hukukunun genel ilkeleri. Bilgi Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi,
13 (2), s. 122-123; kisisel verilerin korunmasi fikrinin ortaya ¢ikisinda, 6zel sektorde ve kamu sektoriinde
bilgisayar ve elektronik veri iletme yontemlerinin kullaniminin giderek artmasinin etkili oldugu yoniinde
bkz. K. C. Ozel (2020). Ana hatlariyla kisisel verilerin korunmasinin tarihsel siireci ile amac1 ve kisisel
verilerin korunmast hakki. Istanbul Barosu Dergisi, 94 (2), S. 242.
(https://www.istanbulbarosu.org.tr/YayinDetay.aspx?1D=563&desc=Cilt:-94-Say%C4%B1:-2020/2
adresinden 28.11.2021 tarihinde erisilmistir.)
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artirmustir.’ Bu kapsamda, kisinin ilgi alanlari, siyasi goriisii ya da felsefi inanci,
begenileri, kisisel iligkileri basta olmak {izere bireyin kisiligine ve 6zel yasamina ait pek
cok bilginin elde edilmesi ve bu bilgilerin islenmesi ile bircok baska veriye de
ulasilabilmesi tek tikla miimkiin hale gelmistir. Teknolojinin bu karanlik yiizli sebebiyle
bireylerin, mahremiyet duygusunun ihlal edildigine iliskin endiseleri artmis; buna ek
olarak insanlik, bireyin diisiinme ve hareket etme sekline ya da ifade ve orgiitlenme
Ozgiirliigii gibi diger haklarma etki edebilmesi miimkiin bulunan potansiyel bir tehdit ile
kars1 karstya oldugunun farkina varmustir. ileride gerceklesmesi beklenen amaglari
yerine getirmek tizere veri depolanmasi yoluna gidilmesi ile kisinin kendi verileri
tizerindeki denetim hakkinin kaldirilmasi; bu yolla bireyin temel hak ve 6zgiirliiklerinin
zayiflatilmas1 ve bireyin giicsiizlestirilmesi de diger bir risk alani olarak ortaya
glkmlstlr.lo

Anilan risklerin bertaraf edilmesi ve her gecen giin gelisen teknoloji sayesinde
bireylere ger¢ek bir korumanin saglanmasi, ancak kisisel verilerin kisilik alanina dahil
birer deger oldugunun kabulii ile miimkiindiir. Bu bakimdan, asagida detaylariyla ele
alacak olan kisisel verilerin korunmasi hakki; temel itibariyla kisinin, kendine ait
veriler iizerinde s6z sahibi olabilmesi ve kendi verilerinin gelecegini tayin etmesi
amacina hizmet etmektedir.

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerin, kisisel verilerin ifsasina daha kolay imkan
sagladiginin fark edilmesi, kisisel verilerin korunmasi alanindaki ilk tartismalara zemin
hazirlamistir. 1960°I1 yillarda kisilerin kredi verilebilirligine biiylik 6nem atfeden
Amerika Birlesik Devletleri’'nde (ABD), bir hesaplama araci olarak kullanilan
bilgisayarlarin hata yaptig1 algisinin yaratilmasi, o dénem biiyiik bir sosyal deger olarak
goriilen kredi verilebilirlik hususunda birtakim endiseleri de beraberinde getirmistir.'*
Anilan tartigmalari, vatandaslarin verilerinin bir merkezde toplandigi ve devletin,
kisilere ait ¢ok sayida veri tuttugu yoniindeki haberler takip etmis; bu gelismeler
neticesinde toplumda, kamusal makamlar tarafindan 6zel yasam alanlarina miidahale
edilebilecegi yoniinde bir korku olusmustur.*?> ABD’deki gelismeleri miiteakip, Isveg’te

de niifus ve vergi sicillerinin birlestirilmesi ve bireylere ait tiim verilerin burada

*https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/subjects/surveillance_en (Erisim Tarihi: 03.02.2021)
©\endos Kuskonmaz, 2013, a.g.k., 16.

USimsek, 2008, a.g.k., 7.

12Simsek, 2008, a.g.k., 7-8.
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toplanmasi yoniinde calismalar baslatilmistir.® Devletin, ilerleyen teknoloji sayesinde
bireylerin verilerine kontrolsiiz sekilde erisebilmesi ve elde edilen verilerin
merkezilestirilmesine iliskin uygulamalari; bireyler nezdinde verilerin kotiiye
kullanilabilecegi ve gizliliklerinin ihlal edilebilecegi noktasindaki kaygilar1 had safhaya
ulastirmistir.

Bilgisayarlarin ortaya ¢iktigi, ilk modellerinin yayginlastigi bu yillarda, kisisel
verilerin kaydi konusundaki yeni gelismelere siiphe ile yaklasilmasi, 6zel hayatin
gizliligi noktasinda yasanan endiseler ve kisisel verilerin kotliye kullanilmasina iliskin
olumsuz tecriibeler, kisisel verilerin korunmasi olgusunun ortaya ¢ikmasina ve boylece
ilk yasal diizenlemelerin olusturulmasina zemin hazirlamistir.** Bu kapsamda kisisel
veri koruma hukukuna iliskin olarak ¢ikarilan ilk ulusal diizenleme, 1970 tarihli Hessen
Eyalet Veri Koruma Kanunu olmustur.™® Gerek bu kanunun kabuliinde gerek kisisel
verilerin korunmasina iligkin olarak Almanya’da federal bir diizenlemenin yapilmasinda
“Hessen Plan1” olarak adlandirilan bir program igerisinde merkezi bir veri bankasinin
kurulmasi ve bu durumun 6zel hayatin gizliligi hakki tizerindeki olasi sonuglari etkili
olmustur.’® Verilerin korunmasi gorevini ayni zamanda milli istihbarat ve polis
teskilatindan da sorumlu Igisleri Bakanligina veren 1977 tarihli Federal Almanya Veri
Koruma Yasasi oldukga elestirilse de s6z konusu gelismeler hizla devam etmis; Federal
Yasa dncesinde ¢ikarilan 1973 tarihli Isveg (Veri Kanunu) ve 1974 tarihli ABD (Gizlilik
Kanunu) yasalarini, 1978 tarihli Fransa (Bilgisayarlar, Veriler ve Ozgiirliiklere Iliskin

Kanun) ve diger Avrupa iilkeleri takip etmistir.'’

3Simsek, 2008, a.g.k., 7-9; F. Yiizbast Topaz (2021). Uluslararast insan haklari hukukunda ve Tiirk
hukukunda kisisel verilerin korunmasi. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Trabzon: Trabzon Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, s. 118-119. (https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/_adresinden 07.12.2021
tarihinde erigilmistir.)

YE. Kiizeci (2020). Kisisel verilerin korunmasi. (4. Baska), Istanbul: On iki Levha Yaymcilik, s. 117; S. 1.
Asikoglu (2018). Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda kisisel verilerin korunmasi ve biiyiik veri, Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ozel Hukuk Yiiksek Lisans Tezleri Dizisi, Istanbul: On ki Levha
Yayincilik, s. 32.

>U. Dal (2019). Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigi'niin iilke dis1 uygulama yetkisi ve bu
yetkinin uluslararas1 hukukta mesruiyeti. Kisisel Verileri Koruma Dergisi, 1 (1), s. 23; C. Zeybek Unsal
(2013). Google’m yeni gizlilik politikasi Google Inc. tarafindan 1 Mart 2012 tarihinde yayimlanan
politikasinin kigisel verilerin korunmasi ilkeleri ile uyumlulugu ve Avrupa Birligi’nin 95/46/Ec sayili
Veri Koruma Direktifi agisindan degerlendirilmesi. Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 3 (1), s. 103;
Asikoglu, 2018, a.g.k., 33; Yiizbas1 Topaz, 2021, a.g.k., 120; S. Gé¢men Uyarer (2020) Kisisel verilerin
korunmasi. (2. Baski), Ankara: Segkin Yaymcilik, s. 82.

oK iizeci, 2020, a.g.k., 118; Asikoglu, 2018, a.g.k., 27-28.

11960’larin  sonundan 1980’lere kadar uzanan bu dénemde c¢ogu Avrupa’da bulunan Avusturya,
Danimarka, Fransa, Federal Almanya Liiksemburg, Norveg ve Isveg gibi birgok iilke; devlet kurumlari ve
biiyiik sirketler tarafindan gerceklestirilen kisisel veri kullanimlarini kontrol altina almak amaciyla
diizenlemeler yapmis ya da yapmay1 planlamistir. Bunun haricinde Ispanya, Portekiz ve Avusturya hakki,
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1980’1i yillarda, 1970’lerde baglayan ulusal diizenleme hareketlerini, uluslararasi
diizeyde yapilan gelismeler izlemistir.”® Bu kapsamda Birlesmis Milletler insan Haklar
Evrensel Beyannamesi (IHEB), Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklara iliskin
Uluslararas1 Sozlesme (MSHS), insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasima
lliskin Sozlesme (AIHS) gibi bircok kaynakta, kisisel verilerin korunmasi ile 6zel
yasamin gizliligi hakkinm iliskilendirildigi goriilmektedir.’® Ancak uluslararasi alanda
dogrudan kisisel verilerin korunmasini1 hedef alan diizenleme, 23 Eyliil 1980 tarihinde
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) biinyesinde yapilan “Ozel Hayatin
Gizliliginin ve Simir Otesi Kigisel Veri Dolasimimin Korunmasina Iliskin Rehber
Ilkeler® olmustur. Ancak s6z konusu ilkelerin baglayici olmayisi, uluslararasi sahada
baglayiciligi bulunan, katilimer nitelikteki bir metne olan ihtiyact da gozler Oniine

sermis; bu dogrultuda Avrupa Konseyince (AK) “Kisisel Verilerin Otomatik Isleme

temel bir hak ve Ozgiirliik olarak Anayasal diizeyde ele alarak onemli bir adim atmistir. Avrupa’da
gerceklesen bu yasal diizenleme egiliminin 1518inda Avrupa Konseyi de haksiz veri toplamayi1 engellemek
tizere belirli ilke ve standartlarin olusturulmasina karar vermistir. Ayrintili bilgi igin bkz. International
Association of Privacy Professionals (2018). European data protection- law and practice. ABD, s. 7,
Kiizeci, 2020, a.g.k., 118 vd; F. G. Tastan (2017). Tiirk sozlesme hukukunda kisisel verilerin korunmast.
(2. Baska), Istanbul: On iki Levha Yaymecilik, s. 11; Ozel, 2020, a.g.k., 242; Asikoglu, 2018, a.g.k., 33-
34.

BAyni yillarda Almanya Anayasa Mahkemesi, vermis oldugu bir kararinda “bilgilerin gelecegini
belirleme hakki”ndan s6z ederek kisisel verilerin korunmasi adina dikkat ¢eken bir yaklasim ortaya
koymustur. Alman Niifus Sayimi Kanunu ile, vatandaslarin pek ¢ok kisisel verisinin elde edilmesi,
bunlarin kaydedilmesi ve aktarilmasina imkan saglanmasi, Alman Anayasa Mahkemesi tarafindan
degerlendirme konusu edilmis ve 15 Aralik 1983 tarihli karar ile vatandaslarin temel hak ve
Ozgiirliiklerinin korunmasi i¢in yeterli 6nlemlerin alinmadigina karar verilmistir. Karar, Almanya’da
Federal Veri Koruma Kanununda yer alan giivencelerin giiclendirilmesinin yani sira diger iilkelerde
yapilacak yeni diizenlemeler ve 95/46 sayili Kisisel Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan
Bireylerin Korunmasina iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi iizerinde de etkili
olmustur. Ayrintili bilgi igin bkz. E. Kiizeci (2014). Istatistiki Birimler ve Bilgilerin Gelecegini Belirleme
Hakk1. fnsan Haklar: Yilligi, 32 (1), s. 53-55. (https:/dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1734107
adresinden 02.12.2021 tarihinde erisilmistir.); Asikoglu, 2018, a.g.k., 27-28; O. Ozkan (2020). Kisisel
verilerin korunmasi. Ankara: Yetkin Yaynlari, s. 30-31.

YAsagida detayli olarak incelenecegi iizere kisisel verilerin korunmasmna iligkin ilk uluslararasi metinler,
genellikle baglayici niteligi bulunmayan, iiye devletler bakimindan tavsiye niteligini haiz belgeler
olmustur. Bununla birlikte uluslararasi anlamda baglayici insan haklar1 belgelerine bakildiginda, 6zel
hayatin gizliligi hakkinin hemen her belgede temel bir insan hakki olarak koruma altina alindigi, kisisel
verilerin korunmas: hakkia ise dogrudan yer verilmedigi géze ¢arpmaktadir. Ornegin THEB, MSHS,
AIHS gibi uluslararasi metinlerde kisisel verilerin korunmasina dair 6zel bir hiikkmiin yer almadig
goriilmektedir. Bununla birlikte Avrupa Birligi Hukuku baglaminda 6zel hayat ve bununla iligkili
Ozgiirliklerin temel insan hakki olarak degerlendirilmesi sebebiyle; 6zel hayatin unsurlarindan olan
“mahremiyet” ile yakin iligki igerisinde bulunan kisisel verilerin korunmasi hakkinin, 6zel ve aile
hayatinin korunmasi hakki kapsamina dahil oldugu kabul edilmistir. Ayrintili bilgi igin bkz. G. Arslan
Oncii (2019). Ozel yasama ve aile yasamina saygi hakki- Anayvasa Mahkemesine bireysel basvuru el
kitaplari serisi-. Avrupa Konseyi Ankara Program Ofisi, S. 78-79.
(https://www.anayasa.gov.tr/media/5604/0zel_yasam_hakki.pdf  adresinden  03.02.2021 tarihinde
erisilmistir.)

YOECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data,
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpe
rsonaldata.htm (Erisim Tarihi: 24.02.2021).
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Ocak 1981 tarihinde kabul edilerek imzaya ac¢ilmistir. Boylece ilk defa uluslararasi
alanda baglayici bir diizenleme ile kisisel verilerin korunmasi giivence altina
allnmlstlr.21

Avrupa’da 1970’1 yillar itibariyle kisisel verilerin korunmasi adina yapilan
calismalarin uluslar diizeyinde kalmasi ve genel baglayict bir metnin olusturulmasina
duyulan ihtiyag neticesinde ortaya konulan diger bir belge de “95/46/EC sayili Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan Bireylerin Korunmasmna Iliskin
Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi” (Direktif) dir. 24 Ekim 1995 tarihli
Direktif, ortaya konulan ilkeler ve ulasilmasi gereken hedefler agisindan 6ncii nitelige
sahip olmus, iilkemiz basta olmak tizere kisisel verilerin korunmasi adina yapilan yeni
diizenlemeler acisindan da onemli bir kaynak olusturmustur. Direktif’in yiiriirliige
girmesinden itibaren ge¢en zaman zarfinda internetin giinlilk yasamin bir parcasi haline
gelmesi, kisisel veri igleme siireglerinin gelismesi ve yeni teknolojinin ortaya ¢ikardigi
sorunlara karsi bireylerin farkindaliginin artmasi gibi gelismeler sonucunda Direktif,
yetersiz hale gelmis ve Direktif’in yerine, ihtiyaglara cevap veren yeni bir diizenlemenin
yapilmasi ihtiyact dogmustur. Bu ihtiya¢ dogrultusunda, 2016/679 sayili Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tiiziigli (GVKT); 2016 yilinda kabul edilmis ve 25 Mayis 2018
tarthinde yiiriirliige girmistir.22 Tim iiye devletler bakimindan baglayict olan GVKT ile,
Direktif diizenlemeleri revize edilmis, Direktif’teki diizenlemelere ek olarak bir¢ok yeni
hak taninmig, bu yoniiyle GVKT getirdigi yeniliklerle baglayici bulundugu Avrupa

Birligi (AB) sinirlarini asmistir.

1.2. Kisisel Verilerin Hukuki Niteligi
1.2.1.Genel olarak
Kisisel verilerin korunmasinin gerekliligi noktasinda olusan genel kanaatin bir
sonucu olarak, kisisel veri ilizerinde bireylerin ne tiir bir hakka sahip oldugu da tartisma
konusu edilmis ve Konuya iligskin olarak, kisisel verinin ekonomik bir deger oldugunu

savunan yaklasimlar ile kisilik hakkina ait bir deger oldugunu savunan yaklagimlar 6n

?1B. Duman (2020). Anayasa hukukunda kisisel verilerin korunmasi. Yayimlanmamis Doktora Tezi.
Konya: Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 24. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
adresinden 11.06.2021 tarihinde erisilmistir.); Zeybek Unsal, 2013, a.g.k., 105.

2Kiizeci, 2020, a.g.k., 221-222.
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plana ¢ikmistir. Bunlardan ilki olan ekonomik yaklagimlar; miilkiyet hakki goriisii ve
fikri miilkiyet hakki goriisii olmak iizere iki temel goriis baglaminda ele alinmigtir.
Kisisel verinin hukuki nitelendirmesinde ekonomik temelde ve insan hakki
temelinde iki ana ayrimin olusmasi, esas itibariyla, kisisel verilerin korunmasi
hukukunun konusunu olusturan kavramlar arasinda yer alan “bilgi” ve “veri”’ye hukuk

sistemlerinin bakis agisindan kaynaklanmaktadlr.23

Zira bu yaklagimlardan insan
hakkina iligkin goriisiin, “bilgi toplumu’ndan s6z eden Kita Avrupasi’nda, miilkiyet ve
fikri milkiyet goriisliniin ise daha ¢ok “bilgi ekonomisi’nin tartisildigi Amerikan
sistemleri tarafindan benimsendigi goriilmektedir.”* Yine Amerikan yaklagiminca;
kisisel verilerin korunmasi hakkini da kapsadigi degerlendirilen “6zel hayatin gizliligi
hakki1”nin; anayasal diizeyde ele alinmamasi, konunun ancak 19. yiizyil sonlarina dogru

tartismaya agilarak, ilerleyen yillarda ictihat yoluyla kabul edilmesi seklinde ilerleyen

stirecin, hakka bakis acisin1 da etkiledigi savunulmaktadir.”®

1.2.2. Ekonomik yaklasimlar
1.2.2.1. Miilkiyet hakk: goriigii
Miilkiyet hakk: gdriisii; sahibinin, kisisel verileri iizerinde bir miilkiyet hakki®®
bulundugu fikrinden hareket eden ve verilerin ticari hayatta bir piyasa degerinin oldugu
esasini kabul eden ekonomik eksenli bir gérﬁstﬁr.27 Amerikan Hukuku’nda kabul géren
bu goriise gore, kisisel veriler yalnizca kisiligin bir uzantis1 olmayip ayni zamanda
kisiligin bir iirimiidiir.”® Bu sebeple herkesin kendisine ait kisisel verilerin sahibi oldugu
kabul edilmeli ve kisinin miilkiyetine dahil olan verilerin kontroliiniin yine bizzat kisi

tarafindan saglanmasi esas olmalidir.”® Diger bir deyisle kisisel verilerin korunmasi

BAym yonde S. H. Ugiincii (2019). Medeni yargilama hukukunda kisisel verilerin ve sirlarin korunmast.
On Iki Levha Yayncilik, s. 37; Kiizeci, 2020, a.g.k., 67.

#Kiizeci, 2020, a.g.k., 67; ayn1 yonde O. Selek (2021). Kigisel verilerin korunmas: ve verileri yok etmeme
sugu. Istanbul: On ki Levha Yaymeilik, s. 13-14; Ugiincii, 2019, a.g.k., 37-38.

®Kiizeci, 2020, a.g.k., 68.

®Egya iizerinde en genis yetki saglayan ayni hak olarak ifade edilen miilkiyet hakki, sahibine, hukuk
diizeni sinirlart icerisinde hakkin konusu olan seyi kullanma, semerelerinden yararlanma ve tasarrufta
bulunma yetkileri saglayan hak olarak bilinmektedir. Ayrintili agiklama i¢in bkz. M. K. Oguzman, O.
Seli¢i ve S. Oktay Ozdemir (2013). Esya hukuku. (16. Bas1), Istanbul: Filiz Kitabevi, s. 278; O. G.
Antalya ve M. Topuz (2019). Marmara hukuk yorumu- Egya hukuku cilt: IV/1. (3. Baski), Ankara: Se¢kin
Yayincilik, s. 110 vd.; M. Ayan (2016). Esya hukuku- 1 (Zilyetlik ve tapu sicili). (13.Bask1), Ankara:
Sec¢kin Yaymcilik, s. 51 vd.

S Yilmaz ve G. F. Cavusoglu (2020). Kisisel verileri koruma hukuku. Ankara: Yetkin Yaynlari, s. 60.
%H. C. Aksoy (2010). Medeni hukuk ve ézellikle kisilik hakki yoniinden kisisel verilerin korunmast.
Ankara: Cakmak Yaymevi, s. 57

»Aksoy, 2010, a.g.k., 57; Akgil, 2014, a.g.k.,, 73.; N. H. Avcioglu (2018). Tiirk hukukunda kisisel
verilerin korunmasi hakki. Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi. Konya: KTO Karatay Universitesi
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hakki, kisisel verilerin toplanmasi, kullanimi1 ve devri konularinda esas olarak bireyin
s0z sahibi olmasini gerektirdiginden, bireyin iradesine aykir1 sekilde ve yasal temeli
bulunmadan yiiriitiillen veri isleme faaliyetleri kisisel verilerin korunmasi hakkina bir
miidahale olusturur.30

S6z konusu goriis; kisisel veriler iizerinde sahibinin malvarliksal bir hakk:
bulundugunu savunmakta ve esya hukuku baglaminda sahip olunan haklari, kisisel veri
tizerinde de tanimaktadir. Miilkiyet hakki goriisiiniin altyapisinda, kisisel verilerin
miilkiyet hakki temeline dayanan bir eksende korunmasi ile, ilgili kisilerin veri tizerinde
tam bir denetim kurabilecegi, bu kapsamda veri sahiplerinin de, malike taninan genis
yasal korumalardan yararlanabilecegi fikri bulunmaktadir.®* Ayrica bu goriis uyarinca,
serbest piyasa ekonomisi temelinde kisisel veri isleyenlerin, verilerini kullandiklari
kisilere bu kullanimlar1 karsiliginda adil bir bedel 6demeleri gerektigi de kabul
edilmektedir.** Bu sayede bireylerin, veri talep edenlerle uygun anlasmalar yaparak
verilerinin kullaniminin karsiligimi alabilecegi,® tesebbiislerin ise; topladiklari kisisel
verilerden faydalanarak miisterilerine sunduklar1 hizmet kalitesini artiracagi, pazarlama
stratejilerini belirleyecegi ve bu verilerin igiincii kisilere devrinden ticari kazang
saglayacagi savunulmaktadir.® Diger taraftan miilkiyet hakki goriisiiniin kabul
edilmesiyle; kisisel verilerinin tesebbiisler tarafindan toplanmasi, kullanilmasi,
aktarilmasi gibi hususlarda ayni tercihi benimsemeyen veri sahiplerinin, sahip olduklari
miilkiyet hakki uyarinca dava agma ya da ugradigi zararin tazminini talep etme gibi
denetim haklarinin da olacagi, bu sayede yeni bir sistemin Ongoriilmesine gerek
kalmadan kisisel verilerin etkili bir sekilde korunabilecegi ifade edilmektedir.®®

Miilkiyet hakki goriisiinii savunanlar tarafindan; veri sahiplerinin ¢ogu zaman
verilerinin paylasildigindan haberinin olmadigi, bu sebeple bir hak iddiasinda da

bulunulamadigi, bu durumun veri sahiplerinin veri pazarinda yok sayilmasina sebep

Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 16. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 06.03.2019
tarihinde erisilmistir); Yilmaz ve Cavusoglu, 2020, a.g.k., 60; S. Uncular (2014). Is iliskisinde is¢inin
kigisel verilerinin korunmasi. Ankara: Segkin Yayincilik, s. 22; B. Ekin (2021). Kigsisel verilerin
korunmasi ve rekabet hukuku boyutuyla biiyiik veri. Istanbul: On iki Levha Yayincilik, s. 23.

*Simsek, 2008, a.g.k., 112.

31 Aym yonde Ugiincii, 2019, a.g.k., 39; Kiizeci, 2020, a.g.k., 69.

%2Aksoy, 2010, a.g.k., 58; Kiizeci, 2020, a.g.k., 69; Ozkan, 2020, a.g.k., 22.

BKiizeci, 2020, a.g.k., 69; ayni yonde Ugiincii, 2019, a.g.k., 40.

¥ Aksoy, 2010, a.g.k., 57-58.

®Kiizeci, 2020, a.g.k., 69; ayni yonde Ugiincii, 2019, a.g.k., 40.
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oldugu belirtilmektedir.*® Bu baglamda miilkiyet hakki gdriisiiniin, veri sahiplerinin
roliinli ve menfaatini artirma, verilerin islenmesi karsiliginda 6denecek licret sebebiyle
daha az sayida kisinin verilerinin toplanmasin1 saglama, kendi rizasi ile verilerini
paylasanlar bakimindan mahremiyet ihlali kaygisinin ortadan kalkmasi ve hak
ihlallerinde azalma gibi islevlerinin olacag kabul edilmektedir.®” Gergekten de kisisel
verilerin, miilkiyet hakki kapsaminda birer obje olarak degerlendirilmesi halinde; ilgili
veri sahipleri hangi verileri kimlerle paylasabilecegini kendisi segebilecek, bunlara bir
bedel bigebilecek, uygun gérmedigi takdirde verilerini paylasmaktan vazgecebilecektir.
Miilkiyet hakki goriisii; miilkiyet hakkinin, kisisel verilerin korunmasi hakki ile
niteliksel anlamda bagdagmayacagi, veri sahibinin kisisel verileri iizerinde sahip oldugu
yetki kapsaminda verilerin ii¢lincii kisilere devredildigi ya da rizaya dayanmadan veri
islendigi durumlarda veri sahibinin, kisisel verilerinden tamamen soyutlanacagi ve insan
onuruna yakisir bir korumadan uzaklasilacagi gerekgeleriyle elestirilmistir.>® Benzer bir
elestiri de, asagida detayli olarak ele alinacak olan kisilik hakki goriisii uyarinca, kisisel
verilerin, sahibinin kisilik hakkinin bir parcasi oldugu kabuliinden yola ¢ikilarak veri
tizerinde miilkiyet hakki taninmasinin, bireyin kisilik hakkinin ihlal edilmesi sonucunu
doguracagi hususunda yapllmlstlr.39 Yine miilkiyet hakki yaklagimi; uygun anlasmalar
yapilarak kisisel verinin kullaniminin karsiliginin alinabilecegi ve bu sayede kisisel veri
pazarinin daha adil islenmesinin saglanabilecegi seklindeki 6ngoriiniin, veriyi islemek
isteyen kurumlara degil de, kendi tercihlerini koruma noktasinda veri sahiplerine
sorumluluk yiikledigi hususunda elestirilmistir.40 Ozellikle taraflarm esit konumda
olmadig1 durumlar bakimindan, veri sahiplerinin kendi verileri tizerinde tekrar denetim
saglamasinin miimkiin olmamasi sebebiyle nihayetinde bu durumun daha az varlikl
kesimin aleyhine olacagi diisiincesi, elestirinin ¢ikis kaynagini olusturmustur.** Kisinin,

kisisel verileri lizerindeki haklar1 baglaminda yapilan bu elestirilerin yan1 sira, miilkiyet

®N. A. Am (2018). Kigisel verilerin islenmesi ve acik riza. Yayimlanmamus Yiksek Lisans Tezi.
Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 21. (https:/tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
adresinden 06.03.2019 tarihinde erisilmistir)

¥ An1, 2018, a.g.k., 21-22; ayni yonde Ugiincii, 2019, a.g.k., 40.

¥ An1, 2018, a.g.k., 22; Ugiincii, 2019, a.g.k., 39.

%Bununla birlikte bu elestiriye, miilkiyet hakk: goriisiiniin kabulii halinde veri sahiplerinin kisisel verileri
isleyen kimseler tarafindan somiiriilmesinin Oniine gegilebilecegi, goriisiin kabul edilmesinin mali
kaygilarla az veri toplama egilimine girilecegi, veri sahiplerinin verinin kullanilma amaglarimi belirlemesi
sebebiyle kaliteli veri tabanlarinin olusturulmasi ve tesebbiislerin yatirimlarinin karsiliklarini daha ytiksek
oranda alabilecegi gerekgeleriyle veri pazarimin da menfaatine olacagi seklinde bir karsi argliman
gelistirilmistir. Ayrintil bilgi igin bkz. Aksoy, 2010, a.g.k., 59; Ugiincii, 2019, a.g.k., 40.

OKiizeci, 2020, a.g.k., 70.

Kiizeci, 2020, a.g.k., 70.
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hakkinin egya {izerinde sagladig1 kat1 rejimin, kisisel veri lizerinde saglanmak istenmesi
halinde gergeklesmesi beklenen olumsuzluklarin da elestiri  konusu edildigi
gérﬁlmektedir.42 Bu kapsamda, kisinin sahip oldugu miilkiyet hakki uyarinca, verisini
kendi tekelinde tutmak istemesinin, bilginin serbest dolasimini engelleyecegi, modern
ticareti etkileyerek ekonomiye zarar verecegi savunulmaktadir.*® Miilkiyet hakki goriisii
ile ilgili olarak getirilen bir elestiri de miilkiyet hakkinin temelinde yatan amacin,
dogadaki smirli kaynaklarin dagilimini saglamak olmasina karsin, kisisel verinin kit

kaynaklardan biri olarak kabul edilememesidir.**

1.2.2.2. Fikri miilkiyet hakki goriisii

Fikri hak® goriisii olarak da ifade edilen bu goriise gore, kisisel verilerin
korunmasi ile fikri miilkiyet hakki arasinda amagsal bir benzerlik kuruldugu kabul
edilmekte; veri sahibinin kisisel bilgileri iizerinde sahip oldugu haklarla eser sahibinin,
eseri lizerindeki manevi haklart arasinda kurulan benzerlikler ve her iki hukuki
korumanin temelinde, “bilginin korunmasi ve dagiliminin kontroliiniin saglanmasi’nin
bulunmasi buna gerekge olarak sunulmaktadir.*®

Bu goriisii savunanlarca, eser sahibinin manevi haklarindan olan eseri umuma
arz*’ ve eserde degisiklik yapilmasint men etme*® yetkisi ile kisisel veri sahibinin
verileri iizerindeki haklarin benzer oldugu; kisisel veri sahiplerinin de verilerinin

kimlerle ve hangi sartlar altinda paylasilacagini tespit edebilme, tigiincii kisilerin elinde

bulunsa dahi kendisine ait verilerin biitliinliiglinlin saglanmasimm1 ve dogrulugunun

*Uncular, 2014, a.g.k., 23.

“Uncular, 2014, a.g.k., 23.

*Kiizeci, 2020, a.g.k., 70-71.

*Fikri haklar; kisilerin zeka, diisiince ve yaraticiliklarim kullanarak yarattiklar: fikir iiriinleri tizerindeki
haklardir. Ayrintili bilgi igin bkz. M. K. Oguzman ve N. Barlas (2012). Medeni hukuk. (18. Basi),
Istanbul: Vedat Kitapcilik s. 158; E. A. Atar (2017). Fikir ve sanat eserleri hukukunda yayma hakki ve
korunmasi, On Iki Levha Yaymcilik, s. 4.

*®Aksoy, 2010, a.g.k., 60; Ugiincii, 2019, a.g.k., 41; Ozkan, 2020, a.g.k., 24; aym yénde Gé¢men Uyarer,
2020, a.g.k., 28; Ekin, 2021, a,9.k., 24.

*"Eseri umuma arz yetkisi, eser sahibinin iradesi ile eserin tamaminin veya bazi parcalarinin ilk defa
aleniyete sunulmasi seklinde tanimlanmakta olup, bu hak; eser sahibine veya yetkilendirmis oldugu kisiye
eserin kamuya sunulup sunulmamasi konusunda karar verme, kamuya sunulacaksa bunun zamani ile
seklini belirleme ve eserin igerigi hakkinda bilgi verme yetkilerini kapsamaktadir. Manevi bir hak 6zelligi
gosteren eseri umuma arz yetkisi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. S. Bayimndir (2014). Eser sahibinin izni
olmaksizin eseri umuma iletim sugu. TBB Dergisi, 2014 (113), s. 310-311; M. Ates (20006). Fikir ve sanat
eserlerinin kamuya sunulmasi: alenilesmemis ve yayimlanmamig eserler fikri hukuka gore korunamaz
mi1? Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, 23 (3), s. 233 vd.

85846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanununun 16. maddesi uyarinca eserde ya da eser sahibinin adinda
yapilacak kisaltma, ekleme, bagka degistirmeler bu kapsamda yer almaktadir.
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korunmasimi isteme yetkisine sahip oldugu kabul edilmektedir.*® Diger taraftan fikri
miilkiyet hakkinda “telif hakki kapsamindaki c¢alismalar’in, kisisel verilerin
korunmasinda ise “ger¢ek kisiye iliskin bilgi”nin; fikri milkiyette bilisim teknolojileri
vasitasiyla tam ve bedava kopya c¢ikarilarak bunlarin yayilmasi, kisisel veriler
bakimindan ise davranislarin siirekli ve ucuz gdzetimini saglayabilmesi bakimindan
bireye ait ve bireyin denetimini kaybedebilecegi bir deger durumunda bulundugu
savunulmaktadir.®

Anilan goriis uyarinca kisisel verilerin, hem kisiye ait olan hem de ekonomik
boyutu bulunan degerleri ifade ettigi kabul edilmektedir.”* Bu diisiince ise; fikri hak
icerigini olusturan degerlerin kisinin ¢aba gostermeden kimliginin bir parcasi haline
gelebilen degerler olmadigi, ancak kisisel verilerin bir kisminin kisinin ¢abasi olmadan
kazanilabildigi, bu sebeple her kisisel verinin fikri hak olarak degerlendirilmesinin
mimkiin olmadigi gerekgesiyle elestirilmektedir.”® Nitekim fikri miilkiyet hakkinin
konusu, kisinin kendi iradesi dogrultusunda sarf ettigi bir ¢abanin iirlinii olan fikir ve
sanat eserleri iken; kisisel veriler kural olarak fikri niteligi bulunmayan, insan hayatina
ait verilerdir. Ayrica fikri miilkiyette, ekonomik amaglara hizmet eden bir yonii bulunan
fikri ve sinai haklarin desteklenmesi, korunmasi ve bu sayede kalkinmanin saglanmasi
amaclanmakta, bu yoniiyle fikri miilkiyette ekonomik kaygilar 6n planda bulunmakta;
kisisel verilerin korunmasi bakimindan ise mahremiyet ve insan hakkina iliskin
yaklasimlara oncelik taninmaktadir.® Yine telif hakkinda ihlal tehlikesinin yiiksek ve
diizenli, 0zel yasamin gizliliginde dagimik ve diizensiz oldugu; fikri miilkiyet
hukukunun ekonomik temelinin fikri iriinlerle ilgili kamusal yarar sorunlarinin
istesinden gelmeyi amacladigi, kisisel verilerin ise fikir {irlini olmadigi

savunulmaktadir.’*

*Aksoy, 2010, a.g.k., 61.

*Kiizeci, 2020, a.g.k., 71.

*Y1lmaz ve Cavusoglu, 2020, a.g.k., 61.

%20zkan, 2020, a.g.k., 24-25. Yilmaz ve Cavusoglu; kisinin sosyal medya hesabinda kendi iiretmis oldugu
bir eseri paylasmasi drneginde oldugu gibi bazi kisisel verilerin fikri hak niteliginin bulunabilecegini,
bdylesi bir durumda kisinin 6liimii neticesinde sosyal medya platformunun, 6liim ile birlikte fikri hakka
konu igerige mirasgilarin erisimine engel olmasimin hukuka aykiri oldugunu ifade etmektedir. Ayrintili
bilgi i¢in bkz. Y1lmaz ve Cavusoglu, 2020, a.g.k., 61.

3 Aksoy, 2010, a.g.k., 60; Akgiil, 2014, a.g.k., 74.

*Jonathan Zittrain (2000). What the Publisher can teach the patient: intellectual property and privacy in
an era of trusted privication, s. 200-201°den aktaran Kiizeci, 2020, a.g.k., 72.
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1.2.3. Kisilik hakki goriisii

Yukarida agiklamis oldugumuz ekonomik goriislerin, kisisel veriyi ve kisisel
verilerin korunmasindaki amaci tek basina agiklayamamasi, sozii edilen goriislere itiraz
edilen temel noktayr olusturmaktadir. Bu itirazin ¢ikis noktasi, kisisel verilerin salt
malvarliksal bir deger olarak goriilmesi seklindeki kabuliin, kisisel verinin ait oldugu
kisiye yonelik birtakim degerleri biinyesinde barindirmasi ve kisinin manevi yoniine
bagli bu boyutun agiklanamamasidir. Gergekten de kisisel verinin, gliniimiiz ¢aginda
ekonomik bir anlam ifade ettigi yadsinamayacak bir gercek ise de kisisel verilerin,
ekonomik yoniiniin diginda da korunmasi gerektigi seklindeki diisiince, tarihin ilk
donemlerinden bu yana siiregelen “mahremiyet” kavrami ile iliskilendirilmistir. Buna
bagli olarak “mahremiyet” konusunda yasanan endiseler, kisisel verilerin korunmasinin
da 6zel hayatin gizliligi kapsaminda yer alan, korunmaya deger bir hak oldugu yoniinde
bir kabuliin zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir.

flk olarak 1890 yilinda Amerikali yargiglar Brandeis ve Warren tarafindan
“bireyin yalmz birakilma hakki” olarak tanimlanan mahremiyet kavramina iliskin
olarak Tlizerinde uzlagilmis bir tanim yapilamamig, bu durumun ortaya c¢ikisinda

mahremiyetin ¢ok anlamli ve belirsiz bir kavram olusu etkin rol oynamlstlr.55 “

Kisilerin
yalniz basina kalabildikleri, istedikleri gibi diisliniip davranabildikleri, bagkalariyla
hangi yer, zaman ve kosullarda ne Ol¢iide iliski ve iletisim kuracaklarina bizzat

56 olarak

kendilerinin karar verebildikleri bir alan ve bu alan {izerinde sahip olunan hak
ifade edilebilecek olan mahremiyet kavramina birgok uluslararasi diizenlemede de yer
verilmistir.>’ Mahremiyet hakkinin kisiye yetki sagladigi alan dahilinde, kisinin
kendisine iligkin herhangi bir bilginin islenmesini hakli kilan durumlar ya da verisi
islenecek kisinin igleme faaliyetine rizasinin bulundugu haller disinda verilerin herhangi
bir isleme maruz birakilamamasi, mahremiyet hakkinin da bir geregidir. Bu kapsamda,
Kita Avrupasi’nda yasanan olumsuz tecriibeler neticesinde, kisisel verilerin gerek kamu

sektorlinde gerek ozel sektorde kullaniminin ortaya c¢ikardigi sonuglar, Avrupa’da bilgi

mahremiyetinin bir kisilik hakki olarak kabul edilerek kat1 bir sekilde korunmasini

*Konu hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Aksoy, 2010, a.g.k.,48. vd.; Kiizeci, 2020, a.g.k., 80 vd.

M. Yiiksel (2003). Mahremiyet hakki ve sosyo-tarihsel gelisimi. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Faliiltesi Dergisi, 58 (1), 5.182.

570megin IHEB’in 12. maddesi, AB Temel Haklar Sarti’nin 7. maddesi, ATHS’in 8. maddesi ve MSHS
17. maddesi; kisi mahremiyetini koruyan diizenlemeler igermektedir. Bununla birlikte s6z konusu
diizenlemelerde, mahremiyet kavraminin tanimina yer verilmemektedir.
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gerektirmistir.”® Bu siireci miiteakip ¢ikarilan Direktif’te de bu etki hissedilmekte,
kisisel verilerin 6zellikle mahremiyet hakki ile iliskilendirildigi belirtiimekte ve temel
bir hak ve Ozgiirliik olan 6zel hayatin gizliligi hakkinin korunmasmin amaglandigi
acikca ifade edilmektedir.*®

Kisilik hakki goriisii uyarinca, kisisel verilerin korunmasi ile kisinin mahremiyet
hakkinin korunmasinin amaglandigi, mahremiyet ile mahremiyetin bir uzantisi olan 6zel
hayatin, kisinin kisilik hakkinin bir gériiniimii oldugu savunulmaktadir.®® Bu durumdan
yola c¢ikilarak kisisel verilerin korunmasi, kisinin mahremiyet hakkinin korunmasina
iligkin bir arag olarak deg“_“,rerlendirilmistir.61

Ogretide farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde tanimlanan kisilik kavramu,
temel itibariyla kisinin hukuk diizeni tarafindan korunan, basta hak sahibi olma ehliyeti
gibi ozellikleri ile kisinin hukuki durumu hakkinda, kisi olmaya bagli olarak taninan
yetkileri ifade etmektedir.®? Uzerinde uzlasilmis bir tanimi bulunmamakla birlikte
insanin, insan olmasi dolayistyla ayrilmaz bir bigimde sahip oldugu haklar1 olarak ifade
edilen “kisilik hakki®, kisisel verilerin korunmasi hakki ile birlikte; bireyin kisiliginin
korunmasini, yasamini onurlu ve 6zgiir bi¢imde siirdiirebilmesini, gelistirebilmesini ve
kisisel degerlerine haksiz bigimde gelebilecek miidahalelerin  6nlenmesini

saglamaktadlr.64 Kita Avrupasi hukukunda hakim olan goriis uyarinca kisisel veriler;

8Uncular, 2014, a.g.k., 25.

*Direktif’in amacimn diizenlendigi 1. maddesinde, iiye devletlerin Direktif hiikiimleri uyarinca gergek
kisilerin mahremiyet hakki ve kisisel verilerinin islenmesine saygi hakki basta olmak iizere temel haklari
ve Ozgirliklerini koruyacagi belirtilmektedir. Ayrintili bilgi igin bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L.0046&from=EN (Erigim Tarihi: 11.06.2021)

%Fred H. Cate (1997). Privacy in the informattion age, s. 42°den aktaran Aksoy, 2010, a.g.k., 54-55; A.
C. Aydzger Ongiin (2019). Kisisel verilerin korunmast hukuku-elektronik haberlesme sektiriine iligkin
ozel diizenlemeler déhil. (Genisletilmis 2. Baski), Istanbul: Beta Yayincilik, s. 15.

®I Aym yonde Aksoy, 2010, a.g.k., 47.

%M. K. Oguzman, O. Seli¢i ve S. Oktay Ozdemir (2012). Kisiler hukuku (Gergek ve tiizel kigiler). (12.
Bast), Istanbul: Filiz Kitabevi, s. 2. Ogretide Oztan kisiligi, “kisiye bagli ve hukuk¢a korunan bedeni,
manevi, hukuki niteliklerin timii”, Helvaci ise “gercek kisilerin dogumlarindan 6liimlerine kadar, tiizel
kisilerin ise hak ehliyetlerini kazandiklar1 andan sona ermelerine kadar ayrilmaz bir bicimde sahip
olduklar1 hukuken korunan degerlerin biitiinii” seklinde tanimlamaktadir. Ayrmtili bilgi i¢in bkz. B.
Oztan (2019). Medeni hukukun temel kavramlari. (43. Bas1), Ankara: Turhan Kitapevi, s. 278; S. Helvaci
(2001). Tiirk ve Isvigre hukuklarinda kisilik hakkim koruyucu davalar (MK md. 24/a fikra I/ IMK md.28a
fikra I). Istanbul: Beta Basim, s. 14.

GSOguzman, Seli¢i ve Ozdemir, 2012, a.g.k., 154; Oztan, 2019, a.g.k., 278; aym yonde S. Kara
Kiligarslan (2015). Kisilik hakkina saldirida iistiin nitelikte ozel ve kamusal yarar. Istanbul: On ki Levha
Yayincilik, s. 6. Ogretide Helvaci, hakki, “kisiligi olusturan degerlerin tiimii {izerindeki hak” bigiminde
tanimlamakta ve hakkin konusunu, “ger¢ek kisilerin dogumlarindan 6liimlerine kadar, tiizel kisilerin de
hak ehliyetini kazandiklar1 andan sona ermelerine kadar sadece var olmalar1 nedeni ile, ayrilmaz bir
bi¢cimde sahip olduklar1 hukuki degerler”in olusturdugunu ifade etmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz.
Helvaci, 2001, a.g.k., 41-42.

*Akgiil, 2014, a.g.k., 45.
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sahis varligi alanina dahil olan ve kisiye siki sikiya bagli olma 6zelligi gdsteren, bu
sebeple baskasina devredilemeyen, vazgecilemeyen, bir mutlak hak olarak herkese kars1
ileri siirtilebilen kisilik haklarinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir.®®

Kisilik hakki goriisii kapsaminda bireyin kisisel verilerinin korunmasi; kisinin
kendisini dis diinyada ifade edebilme ozgiirliigiinii de kapsayan genel kisilik hakkinin
bir sekillenmesi olarak kabul edilmektedir.®®

Bununla birlikte; mahremiyet ve onun bir uzantisi olan 6zel hayatin, kisilik
hakkinin bir goriinlimii olarak degerlendirilmesi; kisisel verilerin korunmasinin,
ozellikle mahremiyetin korunmasi ile 6zdeslestirilmesi elestirilerin de ¢ikis noktasini
olusturmustur.67 Gortis; kisisel verilerin korunmasi hakkinin, 6zel hayatin gizliligi ve
yalnizca mahrem bilgilerin korunmasma yonelik olarak simirlanmasi, saglanan
korumanin, bilginin gizli kalmasi ile siirli olmasi, bilginin bir sekilde ifsa oldugu ve
koruma sahasi digina ¢ikildigi durumlarda ise ne olacagi sorusuna cevap verilememesi
sebebiyle elestiriye ugramlstlr.68 Goriige getirilen bir bagka elestiri ise 6zel hayatin
heniiz ihlal edilmedigi; ancak verilerin yanlis dahi olsa elde edildigi ve yanlis veriler
sebebiyle tiglinii kisilerde olumsuz izlenim olusturulan durumlarda, teknik olarak
korumadan yararlanilmasinin miimkiin olmamasidir.” Oysa gerek i¢ mevzuat gerek
uluslararas: belgeler, boylesi bir durumda kisiye; hakkinda bilgi toplandigin1 6grenme,

bu bilgiler yanlis ise diizeltilmesini ya da silinmesini isteme hakkin tammaktadir.”

1.2.4.Degerlendirmemiz
Konuya iliskin olarak ileri siiriilen ii¢ ana yaklasima, yukarida temel hatlariyla yer
verdikten sonra s6z konusu goriislerin, ortak bir baslik altinda olumlu ve olumsuz
yonleri ile birlikte degerlendirilmesi ve bir sonuca varilmasi kanaatimizce daha uygun
olacaktir.
Miilkiyet ve fikri miilkiyet hakki goriisleri, ekonomik temelli goriisler olarak
kisisel verinin, kisinin kisiligi ile baglantisini minimum diizeyde ele almaktadir.

Miilkiyet hakki goriisii, bir yoniiyle kisisel veriyi kisiligin bir iriinii olarak kabul

% Aksoy, 2010, a.g.k., 47; ayn1 yonde Selek, 2021, a.g.k., 15; benzer mahiyette Ekin, 2021, a.g.k., 24.
%K orkmaz, 2017, a.g.k., 83.

% Aksoy, 2010, a.g.k., 61-62; Ozkan, 2020, a.g.k., 29.

% Ayrmtil bilgi igin bkz. Am, 2018, a.g.k., 20-21; Ozkan, 2020, a.g.k., 29.

% Aydzger Ongiin, 2019, a.g.k., 16.

®An1, 2018, a.g.k., 20-21.
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etmekte ise de bunu, kisisel verilerin korunmasi ya da 6zel hayatin gizliligi baglaminda
incelememekte; ekonomik boyutuyla ele almaktadir. Miilkiyet hakki goriisiiniin isabetli
yani, kisisel verilerin ekonomik ve ticari bir boyutu oldugunun kabul edilmesidir.
Gergekten de giinlimiizde, ilerleyen teknolojinin bir getirisi olarak yapay zeka, veri
madenciligi, bliylik veri gibi yeni kavramlar hayatimiza girmis, tim bu kavramlarin
odagina ise kigisel veri kavrami yerlesmistir. Verinin bu denli kiymet kazanmasi,
sirketleri kisisel veriler iizerinden biiyiik kazanglar elde etmeye yoneltmekte ve bu
sistem igerisinde veri sahiplerinin yok sayilmasi miimkiin gériinmemektedir. Miilkiyet
hakk1 goriisii bu noktaya parmak basmakta, veri sahibinin gergekten veri {lizerinde bir
hakimiyet kurmasini amaglayarak, isleme faaliyetine riza gosteren kisilerin, belli bir
ekonomik deger karsiliginda verilerinin islenmesine imkan tanimakta, Vverilerin
korunmasini daha istiin tutan diger bir kesime de verinin maliki sifatiyla koruma
saglamaktadir. Bu yonleriyle miilkiyet hakki, her iki sekilde de hareket etmek isteyen
veri sahiplerinin korunmasina hizmet etmektedir. Ote yandan kanaatimizce bu goriis,
kisisel veriyi bir esya ile es tutmakta ve kisisel verinin sahibi ile olan manevi bagini
biiyiik 6l¢iide gbz ardi etmektedir. Diger taraftan kisisel verinin miilkiyet hakkina dahil
bir deger olarak kabul edilmesi ile verinin iicret karsiligi bir baskasina devrinin
gerceklestigi durumlarda koruma saglanmasi miimkiin gériinmemektedir. Zira malik
sifatinin son bulmasi ile kisinin, o veriler ile baglantisi, veri kendisi tarafindan satin
alinmadig: siirece kesilecek ve bu yaklagim, kisisel veriyi salt bir esya konumuna
itecektir. Oysa kisisel verilerin, ait bulundugu sahsin kisiligi ile dogal ve ¢ogu zaman
dogrudan bir baglantis1 bulunmaktadir. Ozellikle biyometrik ve genetik veriler gibi
kisiyi karakterize eden ve Kkisinin, sahsindan bagimsiz sekilde degerlendirilmesi
miimkiin olmayan kisisel verileri bakimindan bu husus daha net sekilde goriilmektedir.
Ornegin; kisiyi karakterize eden parmak izi gibi veriler, sahibinin rizasi ile belli bir
deger karsiliginda bir baskasina devredilse dahi ardinda, sahibiyle arasinda kopmasi
miimkiin olmayan bir bag birakmaktadir. Bu ihtimalde, asil veri sahibi, hakkini bir
baskasina devretse dahi bu bag sebebiyle veri ilizerinde denetim hakkina sahip olmasi
gerekecek, verinin ne amagla kullanildigi ve kimlere aktarildigi gibi hususlar takip
etmek cok giiclesecek, hatta imkansiz hale gelebilecektir. Benzer sekilde, yukaridaki
gorlsler kapsaminda ifade edildigi lizere kisisel verinin basta insan onuru olmak iizere
birgok hak ve ozgiirlikkle yakin iliski igerisinde olmasi da, hakkin yalnizca bir miilk

olarak degerlendirilmesi fikrinin Oniine ge¢mektedir. Bu sebeple olumlu yonlerine
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ragmen kisisel verinin salt miilkiyet hakki kapsaminda bir deger olarak kabul edilmesi
kanaatimizce miimkiin goriinmemektedir.

Belirttigimiz bu endiselerin kismen karsilandig fikri miilkiyet hakki goriisiinde,
kisinin kendi verisiyle olan bagi da kismen korunmaktadir. Telif hakki ile kisisel
verilerin korunmasi1 hakki arasinda benzerlik kuran bu goriis uyarinca; telife konu
icerigin, eser sahibiyle olan fikri baglantisinin kesilmedigi ve buna benzer olarak sahibi
ile kisisel veri arasindaki bagin da yok sayilamayacagi varsayilabilecektir. Buna karsin
yukarida hakkin, bagka temel haklarla olan iligkisi ve kisilik hakkina iliskin meseleler
konusunda yapmis oldugumuz elestiriler, fikri miilkiyet goriisii bakimindan da
gecerliligini korumaktadir. Nitekim benzer gerekgelerle fikri miilkiyet hakki goriisti de
bu a¢cmazdan g¢ikamayacak, buna, kisinin fikirsel varliginin bir iirlinii olarak ortaya
cikan eserler ile kisinin fikri varhiginin bir {irlinii olarak degerlendirilmesi miimkiin
olmayan kisisel verilerin nitelik anlaminda da ortiismemesi sorunu eklenecektir. Kisisel
veriler, kural olarak fikri yol ile ortaya g¢ikan veriler olmadigindan, biyometrik ve
genetik veriler gibi kisinin kimi zaman dogustan sahip oldugu; kisinin adi, lakabi gibi
kimi zaman bagka kisiler tarafindan kendisine atfedilen; ¢ogu zaman ise zaman
icerisinde kazanmis oldugu degerler olma niteligi gostermektedir. Kisinin iiretmis
oldugu bir fikir ya da sanat eserinin, kisisel veri ile iligkisinin bulundugu durumlar”
haricinde kisisel verinin salt fikri miilkiyet hakki ile bagdastirilmasi da konuya yeterince
aciklama getirmeyecektir.

Yukarida, miilkiyet ve fikri miilkiyet haklarina getirmis oldugumuz elestirilerin,
kisilik hakki goriisiinde bircok acidan karsilandigi, bu bakimdan kisisel verinin hukuki
niteliginin saptanmasinda en uygun goriisiin kisilik hakki oldugu degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, kanaatimizce kisilik hakki goriisti de baz1 noktalarda izaha muhtactir.
Zira kisilik hakki goriisii, hakki sirf insan hakkina dair bir deger olarak
yorumladigindan, bu yorum ile hakkin ekonomik yonii g6z ardi edilmis olmaktadir.
Diger taraftan hakkin 6zel hayatin gizliligi baglaminda ele alinmasi, verinin islenerek
0zel hayatin ifsa edildigi durumlar bakimidan korunacak bir deger kalmayacagi
anlamina gelmektedir ki bdylesi bir durumda muhteviyat1 “kisisel verilerin korunmasi1”
hakki olan bir alandan sdz etmek miimkiin olmayacaktir. Ihlalin gerceklesmesi

durumunda, hakkin bir kez ihlal edilmesi sebebiyle artik korunmaya deger bir hak

"Kisinin kendi fikri ¢abasiun sonucu ortaya ¢ikan eserin, bir sosyal mecrada ya da bir televizyon
kanalinda yayinlanmasi halinde, igerigin fikri yonii ile bu eseri ortaya ¢ikaran/paylasan/sunan ... kisisi
olarak eser sahibinin kigisel verileri, yaris halinde bulunacaktir.
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kalmayacagindan, ancak 6zel hayatin gizliliginin ihlali seklinde tezahiir eden eylemin,
kisilik hakkinin ihlaline sebep vermesinden kaynakli olarak tazmin sorumlulugu ortaya
cikacaktir. Diger taraftan bu goriis uyarimca mahrem kabul edilmesi miimkiin
olmadigindan kisinin 6zel hayatina dahil edilemeyen, bir sekilde kisinin 6zel alanindan
cikarak kamusal alana sizmis kisisel verilerinin korunmasindan da s6z edilemeyecektir.
Bu durum ise giderilmesi miimkiin olmayan zararlara yol agabilecektir.

Bununla birlikte, gerek Kita Avrupasi’nda gerek bu alanda yer alan tilkemiz
acisindan kisisel verilerin korunmasmin hukuki gerekgesi, yukarida degindigimiz
“kisilik hakk1 goriisii” tizerinde temellenmekte olup; bunun temel sebebi hakkin ortaya
ilk ¢ciktigt Avrupa’da 6zel hayatin gizliligi noktasinda yasanan endiseler ve olumsuz
tecriibelerdir.”? Bu baglamda Avrupa, kisisel verilerin korunmasi fikrini insan onuru,
kisilik hakki ve bunun serbestce gelistirilmesi 6zglirliigii kapsaminda degerlendirmis,
ozellikle ilk donemlerde, hakki bundan ibaret saymustir. Belirtmek gerekir ki kisisel
veriler, kisilik hakkimizin dogrudan bir yansimasidir; 6zel hayatimiza dahil oldugu
kadar sahis varligimiza da iliskindir. Fakat kanaatimizce, kisilik hakki ve 6zel hayatin
gizliligi, kisisel verilerin korunmasi hakkinin yalnizca bir boyutudur. Zira kisisel veriler,
yukarida aciklamis oldugumuz iizere, kaliplara konulmamis; asagida detaylariyla ele
aliacak olan kosullar dahilinde her tiirlii bilgiye “kisisel veri” olma kapis1 acilmustir.
Bu sebepledir ki bilginin 6zel hayata dair olmasi, korumadan yararlanilabilmesi
hususunda zorunlu bir unsur olarak goriilmemistir. Dolayisiyla kisilik hakki goriisiine
getirilen elestiriler, bu noktada hakli elestirilerdir ve koruma, yalnizca 6zel hayata dair
verilerle siirl tutulmamalidir. Bu bakimdan kisilik hakki goriisii de tek basina kisisel
verilerin korunmasi fikrini agiklayamamaktadir. Kisisel veri kavraminin, tam manasiyla,
Ogretide on plana ¢ikan bu ii¢ goriisle de agiklanamamasi neticesinde kisisel veriler
tizerinde sahip olunan hakkin; kisilik hakki yonii agir basan, sirf 6zel hayat ve
mahremiyet baglaminda degerlendirilmesi miimkiin olmayan ve ekonomik boyutu
bulunan sui generis bir mutlak hak oldugunun kabulii kanaatimizce daha uygun bir

yaklasim olacaktir.”

?Bkz. “Kisisel Verilerin Korunmasi Kavraminin Ortaya Cikisi ve Gelisimi” baglig1 altinda yer alan
agiklamalar.

"*Benzer mahiyette Aydzger Ongiin, 2019, a.g k., 18; kisisel veri tizerindeki hakkin, kisinin 6zel hayatinin
gizliligi kapsaminda kisiye siki sikiya bagli oldugu yoniinde bkz. Oguz, 2018, a.g.k., 130; kisisel verilerin
istisnai Ozellikler taninan bir sahis varligi hakki oldugu hakkinda bkz. I. A. Han (2019). Kisisel verilerin
islenmesi baglaminda hukuka uygunluk sebebi olarak veri sahibinin rizasi. Galatasaray Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Say1: 1, s. 430.
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1.3. Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukukuna fliskin Diizenlemeler
1.3.1. Genel olarak

Yukarida tarihsel gelisimine yer verilen “kisisel verilerin korunmasi” kavrami,
zaman igerisinde biiyiilk gelisme goOstermis, alana iligkin olarak ortaya konulan
kazanimlar kimi zaman baglayict kimi zaman ise tavsiye niteligi bulunan belgelerle
koruma altina alinmak istenmistir. Bu kapsamda, kisisel verilerin korunmasina iliskin
olarak farkli uluslararasi kuruluslar tarafindan birgok uluslararasi belge diizenlenmis;
bunlarin bir kismi1 degisen ihtiyaclara cevap veremedigi icin yiirirlikten kaldirilmis,
bazilarinin ise revize edilerek uygulanmasina devam edilmistir.

Kisisel verilerin korunmasi hukuku kaynaklari incelendiginde, kavramin, farkli
pek c¢ok disiplin ile yakin iliski icerisinde olmasi sebebiyle, konuya iliskin genel
diizenlemelerin yani1 sira farkli alanlarda kisisel verilerin korunmasina iliskin 06zel
niteligi bulunan bir¢ok diizenlemenin de bulundugu goriilmektedir. Caligmanin
kapsamini asmamak adina bu baslikta, kisisel verilerin korunmasi1 hukuku bakimindan
genel niteligi olan temel diizenlemelere yer verilecek olup; belirli bir konuya iliskin
olarak kisisel verilerin islenmesini konu edinen 6zel nitelikli belgelere yeri geldikce

deginilecektir.

1.3.2. Uluslararasi diizenlemeler
1.3.2.1. Avrupa Konseyi diizenlemeleri
1.3.2.1.1. Insan Haklart ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina
Iliskin Sozlesme

4 Kasmm 1950 tarihinde AK tarafindan kabul edilen ve Roma’da imzalanan,
Avrupa Insan Haklar1 Soézlesmesi olarak da bilinen “Insan Haklari ve Temel
Ozgiirliiklerin Korunmasina Iliskin Sézlesme”, insan haklarinin korunmasi baglaminda
yapilan temel diizenlemelerden biridir. Ulkemiz bakimindan 18 Mayis 1954 tarihinde
onaylanarak yiiriirliige giren Sozlesme,” heniiz kisisel veri kavraminin tam anlamiyla
taninmadig1 bir donemde imzaya agilmasi sebebiyle kisisel verilerin korunmasi hakkini,
ayr1 bir insan hakki olarak diizenlememistir. Bununla birlikte kisisel verilerin korunmasi

kavraminin ortaya ¢ikist ve hukuki bir problem teskil edisi ile birlikte hak, 6zel hayatin

"https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/country/TUR ~ (Erisim  Tarihi:
08.02.2021)
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ve aile hayatinin korunmasi hakkini diizenleyen 8. madde kapsaminda degerlendirilerek
ele alinmistir. ATHS’in bahse konu 8. maddesi ise soyledir:
“Ozel ve aile hayatina saygi hakk
1. Herkes ozel ve aile hayatina, konutuna ve yazigmasina saygi gosterilmesi
hakkina sahiptir.
2. Bu hakkin kullanilmasina bir kamu makaminin miidahalesi, ancak
miidahalenin yasayla ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal
giivenlik, kamu giivenligi, iilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug
islenmesinin onlenmesi, saglhigin veya ahlakin veya baskalarimin hak ve
ozgtirliiklerinin korunmasi igin gerekli bir tedbir olmast durumunda soz

e 75
konusu olabilir.

Insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina Iliskin S6zlesme’nin “6zel ve
aile hayatina saygi hakki” baslikli 8. maddesi incelendiginde, diizenlemenin 6zel yasam,
aile yasami, ev ve haberlesmeler olmak lizere dort alana iliskin koruma getirdigi
anlasilmaktadir. Buna karsin AIHS anlaminda, kisisel verilerin korunmasinin; 6zel
alana riayet hakkinin, sekillendirilmis kismi bir alanini olusturdugu ifade edilmekte ve
bu nedenle AIHS m. 8 diizenlemesinin, kisisel verilerin islenmesi konusundaki bireyin

® AIHS’in yorumlanmasi ve

belirleme hakkini da kapsadigi kabul edilmektedir.
uygulanmas ile ilgili konularda yargilama yetkisine sahip olan Avrupa insan Haklari
Mahkemesi (AIHM), s6z konusu kavramlarin ne oldugu noktasinda bagvurulacak ana
kaynak niteligini tasimaktadir.”” Bu sebeple kisisel verilerin korunmasi hakkinin,
blinyesinde yer aldigi degerlendirilen “6zel hayat”tan ne anlasilmasi gerektigi
hususunda ATHM Kkararlarina da bagvurmak gerekmektedir.

Ozel hayat kavrami hakkinda AIHM; kavramin genisligi sebebiyle kapsamli bir
tanima elverisli olmadig1 kanaatinde olup; 6zel hayatin, kisinin adi, fotografi, fiziksel ve
ahlaki bitiinliigi gibi kisisel kimligine iliskin yonlerini kapsadigi, bunun haricinde,
kisinin istenmeyen dikkatten uzakta ve hayatin1 6zel bir sekilde yasama hakkim

icerdigini kabul etmektedir.”® Bu anlamda 6zel hayat kavramumin, AIHS m. 8

"> ATHS m. 8. https://www.anayasa.gov.tr/media/3542/aihs_tr.pdf (Erisim Tarihi: 15.05.2021)

"6Simsek, 2008, a.g.k., 31; Kiizeci, 2020, a.g.k., 153; ayn1 yonde Yiizbas1 Topaz, 2021, a.g.k., 145.

Y. Aksar (2013). Teoride ve uygulamada uluslararast hukuk- |1. (2. Bask1), Ankara: Seckin Yaymcilik,
s. 331.

"®ATHM Biiyiik Daire’nin 4.12.2008 tarihli S. ve Marper k. Birlesik Krallik Karar1 (Bagvuru No:
30562/04 ve 30566/04); Biiyiik Daire’nin 07.02.2012 tarihli Axel Springer AG k. Almanya Karari
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baglaminda yer aldig1 agikca diizenlenmeyen haklar1 da kapsayacak sekilde genis
yorumlandig anlagilmaktadir.”

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, alanin genisligini ve 6zel hayat kapsaminda
yer aldig1 degerlendirilen konularin ¢oklugunu goéz oniinde bulundurarak 6zel hayata
iliskin davalari, li¢ ana baslik altinda ele almaktadir. Bu bagliklar; kisinin, fiziksel,
psikolojik ve ahlaki biitiinliigli, 6zel hayati, kimligi ve Ozerkligi basliklar1 olarak
karsimiza <;1kmaktad1r.80 Bu baglamda AIHM; kisinin ismi, resmi, ev adresi, aile
baglar1, sagligi, DNA profili gibi kisisel verilerinin islenmesi, kisisel verilerin resmi
makamlarca toplanarak arsivlenmesi, telefon goriismelerine iliskin kayitlarin izlenmesi,
toplanan verilerin elde edilme amaci disinda kullanilmasi, ¢aligsanlarin bilgisayar
kullanimimin izlenmesi,®" verinin gerekenden uzun siire tutulmasi gibi hususlar1 6zel
hayat kapsaminda degerlendirmektedir.82 Diger taraftan AIHM, s6z konusu kavramlari

mutlak surette 0zel hayat kapsaminda degerlendirmemekte, 8. maddenin ikinci

(Basvuru No: 39954/08) [https://rm.coe.int/168067d216 (Erisim Tarihi: 14.02.2021)]. AITHM, Couderc ve
Hachette Filipacchi Grubu/Fransa Davasi, Bagvuru No: 40454/07
[https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-203752%22]} (Erisim Tarihi: 16.02.2021)].
AIHM’in, 6zel hayat; kisinin 6zel hayatinin i¢ gemberi disinda kalan, baska kisilerle kurdugu alanlar1 da
kapsayacak sekilde yorumladig1 hakkinda bkz. Aydzger Ongiin, 2019, a.g.k., 72; Kiizeci, 2020, a.g.k.,
156.

“Ayni yénde; European Council (2020). Guide on Article 8 of the European Convention on Human
Rights- Right to respect for private and family life, home and correspondence, s. 7.
https://www.echr.coe.int/documents/guide_art_8 eng.pdf (Erisim Tarihi: 14.02.2021).

%Eyropean Council, 2020, a.g.k., 23.

81Konuya iliskin olarak Anayasa Mahkemesi; 6zel bir sirkette ¢alisan bagvurucunun, kurumsal e-posta
hesabi igeriginin isveren tarafindan incelenmesi ve bu yazigmalar gerek¢e gosterilerek is akdinin
feshedilmesine iligskin olarak somut olaymn kosullarina gore is sdzlesmelerinde kisitlayici ve zorlayict
diizenlemelerin belirlenme bigimi, taraflarin bu diizenlemeler hakkinda bilgilendirilip bilgilendirilmedigi,
calisanlarin temel haklarina yonelik miidahalede bulunulmasina gerekge olarak gosterilen mesru amag ile
miidahale arasindaki 6l¢iliiliikk ile feshin, galisanlarin eylem ya da eylemsizlikleri karsisinda makul ve
orantili bir islem olup olmadig1 hususlarinin gozetilmesi gerektigini tespit ederek ¢alisanina kurumsal e-
posta hesabi iizerinden yapilan iletisimin izlenebilecegi/denetlenebilecegine iligkin agik bilgilendirme
yapmayan, erisimi zorunlu kilan bir durumun mevcut oldugunu ispatlayamayan ve yapmis oldugu
incelemeleri gerekce gostererek is s6zlesmesini fesheden igverenin, 6zel hayata saygl hakki kapsaminda
kisisel verilerin korunmasini isteme hakkini ve haberlesme hiirriyetini ihlal ettigine karar vermistir.
AYM’nin 17.09.2020 tarihli E.U Karar1 (Basvuru No: 2016/13010) Karar metni igin bkz.
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2016/13010?BasvuruNoYil=2016&BasvuruNoSayi=13010
(Erigim Tarihi: 05.05.2021) Yakin tarihli bir bagka kararda ise AYM, basvurucunun is soézlesmesinde
kurumsal e-posta adresinin sadece is amagli olarak kullanilacagi ve haber vermeksizin hesabin
denetlenebileceginin belirtilmesine kargin kurumsal e-posta hesabinin, bagvurucunun esinin ticari isleri
i¢in de kullanmldiginin tespit edilmesi tizerine yapilan bagvuruyu, gerekli bilgilendirmelerin yapildigi ve
bu hususun ispatlandigi, isverenin inceleme amaci dahilinde bir denetleme gergeklestirdigi ve verilerin
amaca uygun kullandigindan bahisle kisisel verilerin korunmasini isteme hakki ve haberlesme
hiirriyetinin ihlal edilmedigi yoniinde karar vermistir. AYM’nin 12.01.2021 tarihli Celal Oraj Altundrgii
Karari (Bagvuru No: 2018/31036) Karar metni i¢in bkz.
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2018/31036?BasvuruNoYil=2018&BasvuruNoSayi=31036
(Erisim Tarihi: 05.05.2021)

$2Kiizeci, 2020, a.g.k., 159; Konuya iligkin ayrintili bilgi ve 6rnek kararlar igin bkz. European Council,
2020, a.g.k., 38 vd.
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fikrasinda yer verilen haller bakimindan miidahale edilebilirligi de inceleme konusu
etmektedir. Bununla birlikte mezkar diizenleme, miidahalenin ancak “yasa ile”
Ongoriilmiis olmasi halinde hakka miidahale edilebilmesine cevaz vermektedir.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi; hakka miidahale edilmesinin smirlarin1 ¢izen
“yasayla 6ngoriilme” kosulunu, yasanin yeterli derecede belirli olmas1 ve bu hukuksal
temelin ulasilabilir, ongoriilebilir olmasi, ayni zamanda i¢ hukukta dava yollarinin
bulunmasi ve gerekli giivencelerin saglanmasi seklinde alzc:,rllatmaktadlr.83 Bu kapsamda
suistimallere karsi miidahalenin usulii ve kosullarinin saptanmasi, kisisel verilere
ulagilan etkinliklerin amacina iliskin ayrintili kurallarin ve asgari giivencelerin
belirlenmis olmasi; verilerin tutulmasi, kullanilmasi, aktarimi, imhasi gibi islemlere
iliskin olarak kurallarin bulunmasi beklenmektedir.®*

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin yerlesik igtihatlar1 uyarinca, “demokratik
bir toplumda gereklilik testi”, sikayet¢i olunan miidahalenin “acil sosyal ihtiyaca”
karsilik gelip gelmedigi, izlenilen mesru amagla orantili olup olmadigr ve ulusal
makamlar tarafindan bunu hakli kilmak i¢in verilen gerekcelerin ilgili ve yeterli olup
olmadig1 hususlarinin degerlendirilmesine iliskindir.®

Avrupa Insan Haklari Mahkemesi bakimindan “gereklilik” unsuru ise; zorlayici
toplumsal gereksinim ve miidahalenin yo6neldigi amag¢ ile orantililik olarak
yorumlanmakta, iiye devletlerin bu noktada smirsiz olmayan bir takdir yetkisi
bulundugu kabul edilmektedir. Bu noktada ise miidahalenin ciddiligi, miidahaleye sebep
olan mesru amacin Onemi, ilgili hak ve Ozgiirliiglin niteligi unsurlar1 dikkate
alimaktadir.®®

Kanaatimizce ~ AIHS’in  kigisel  verilerin  korunmast  hakkim1  ayrica
diizenlememesine karsin hakki, 6zel hayat kapsaminda ele almasi Onemli bir
yaklasimdir. Bununla birlikte AIHM’in yargi yetkisinin ancak devletler nezdinde
gerceklesen ihlalleri konu almasi sebebiyle ilgili kisiler bakimindan gergeklestirilecek
tim ihlaller dogrudan AIHS kapsaminda degerlendirme konusu edilememektedir.
Bununla birlikte ATHS hiikiimleri; taraf devletlere hakka dokunmama yiikiimliiliigii
getirmenin yani sira, m. 8’in uygulama alanina iligkin olarak harekete ge¢me ve gerekli

tedbirleri alma yiikiimliligii de yiiklediginden, anilan tedbirlerin alinmamasi

83Simsek, 2008, a.g.k., 32; Kiizeci, 2020, a.g.k., 161-162.

¥Kiizeci, 2020, a.g.k., 162.

®Ayrmtil  bilgi igin bkz. AIHM Couderc ve Hachette Filipacchi Grubu/Fransa Davasi,
[https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-203752%22]} (Erisim Tarihi: 16.02.2021)].
®Kiizeci, 2020, a.g.k., 163-164.
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bakimindan AIHM, ilgili devleti sorumlu tutacak; bu vesile ile belli 6l¢iide dzel kisilerin

gerceklestirecegi ihlallere kars1 da koruma saglanacaktir.

1.3.2.1.2. Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas
Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi

Yukarida, kisisel verilerin korunmasi hakkinin ortaya ¢ikmasi ve gelismesinde
etkin rol oynayan elektronik veri isleme alanindaki hizli ilerleme ile kamu idareleri ve
bliyiik isletmelerin kapsamli veri bankalar1 kurmasi yoniindeki adimlarin, tarihsel siire¢
icerisinde bireylerin mahremiyetlerine iligskin endigeleri beraberinde getirdiginden sz
edilmisti. Bu gelismeler neticesinde, kisisel verilerin elektronik ortamlarda depolanmasi
yoniinde ortaya ¢ikan egilimin de etkisi ile AK, kisisel verilerin adil olmayan bir sekilde
toplanmasi ve islenmesini 6nlemek amaciyla belirli ilkeler ve normlarin 6ngoriilmesi ile
bir cerceve olusturulmasi gerektigine karar vermistir.’’ Bu kapsamda Bakanlar
Komitesi, 6zel sektor ve kamu sektorlerinde otomatik veri bankalarinda kisisel verilerin
korunmasia yonelik olarak belirlenen ilkeleri igeren “Ozel Sektorde Elektronik Veri
/88

Bankalar: Karsisinda Bireylerin Ozel Yasamlarimin Korunmasina Iliskin Karar™° ile

“Kamu Sektoriinde Elektronik Veri Bankalar: Karsisinda Bireylerin Ozel Yasamlarinin

18 kabul etmistir.®® Bu diizenlemeler ile ulusal mevzuatin

Korunmasina Iliskin Karar
gelistirilmesinin  harekete gegirilmesi amaglanmakla birlikte, So6zlesme metninin
hazirlanmas1 sirasinda, kisisel verilerin kapsamli bir sekilde korunabilmesi icin
uluslararas: ve baglayici metinlerin daha etkili olacagi fark edilmistir.”" Gergeklestirilen
miizakere siireglerini takiben 108 sayili Sozlesme 28 Ocak 1981 tarihinde imzaya
acilmis, ayni tarihte S6zlesme’yi imzalayan Tirkiye, ilk imzac1 devletler arasinda yerini

almustir.”? Bununla birlikte 108 sayil1 Sozlesme’nin yiirilirliige girisi hemen miimkiin

https://www.coe.int/en/web/data-protection/convention108/background (Erisim Tarihi: 13.02.2021)
88Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin 26 Eyliil 1973 tarihli ve 73 (22) sayili Karar igin bkz.
https://rm.coe.int/1680502830 (Erisim Tarihi: 13.02.2021)

%Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin 20 Eyliil 1974 tarihli ve 74 (29) sayih Karar igin bkz.
https://rm.coe.int/16804d1c51 (Erigim Tarihi: 13.02.2021)

%3, Atak (2010). Avrupa Konseyi’nin kisisel veriler agisindan sagladigi temel giivenceler. TBB Dergisi,
2010 (87), s. 91-92.

%t Atak, 2010, a.g.k., 93; Yiizbas1 Topaz, 2021, a.g.k., 144.

%2(Ulkemiz, 108 sayili Sézlesme’yi ilk imzalayan devletler arasmda yer almug olsa da diizenlemenin
onaylanarak i¢ hukuka dahil edilmesi KVKK nin yiiriirliige girdigi 7 Nisan 2016 tarihinin arifesinde, 17
Mart 2016 tarihinde gergeklesmistir. Kanaatimizce bu durum, 108 sayili Sézlesme’nin, kigisel verilerin
korunmasina iligkin olarak taraf devletlere, belirlemis oldugu ana prensipler dogrultusunda i¢ hukuk
diizenlemeleri yapma konusunda itici gli¢ olusturmasinin bir sonucudur. Zira 108 sayili S6zlesme, esas
itibartyla icrai diizenlemeler icermemekte; bu yoOniiyle dogrudan uygulanabilir bir nitelik
gostermemektedir. Bu anlamda Sozlesme’de belirtilen ilke ve esaslarin etkili bir i¢ hukuk mekanizmasi
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olmamis, S6zlesme’nin 22. maddesinde yer alan diizenleme uyarinca S6zlesme 1 Ekim
1985 tarihinde yiiriirlige girmistir.*

Sozlesme, kisisel verilerin korunmasi alaninda uluslararasi diizeyde baglayiciligi
bulunan ilk diizenleme olmas1 bakimindan biiyiilk 6neme sahiptir. S6zlesme’nin diger
bir 6nemi ise hem kamu sektoriiniin hem 6zel sektoriin baz alinmasi ve Konsey iiye
tilkeleri disinda S6zlesme’ye taraf olmak isteyen devletlere de taraf olabilme imkaninin
saglanmasi ile genis bir uygulama alani olusturulmasidir. Bununla birlikte, kisisel
verilerin korunmasina iliskin olarak da uygulanan AIHS m. 8 diizenlemesinin yeterli
giivence saglayip saglayamayacagi hususunun, 108 sayili Sozlesme’nin yiirlirliige
girdigi donemde agik olmamasi sebebiyle, 108 sayili Sozlesme ile AIHS’in
uygulanmasinda olusan bosluklarin doldurulabilmesi hedeflendiginden AIHS ve 108
sayil1 S6zlesme arasinda tamamlayici bir iliski oldugunu sdylemek miimkiindiir.**

Sozlesmenin temel amact; Sozlesme’ye taraf her iilkede, uyrugu veya ikametgahi
ne olursa olsun her bir gercek kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerini ve 6zellikle kendisiyle
ilgili kisisel verilerin otomatik isleme tabi tutulmasi karsisinda 6zel hayata saygi hakkin
giivence altina almaktir.” Bu diizenlemeden, saglanan giivencenin, yalnizca otomatik
yollarla islenen kisisel verileri kapsadig1 anlasilmaktadir. Bununla birlikte S6zlesme’nin
2. maddesinin (c) bendinde, kismen otomatik yollarla islenen kisisel verilerin de
S6zlesme kapsamina dahil oldugu acik¢a belirtilmistir.

Sozlesme’nin koruma sahasi, kural olarak gercek kisilere iliskindir. Bununla
birlikte S6zlesme’nin 3. maddesinin ikinci fikrasinin (b) bendinde, taraf devletlere bir
yetki taninarak, Sozlesme hiikiimlerinin; topluluklar, dernekler, vakiflar, sirketler,
kurumlar ve tiizel kisilige sahip olup olmadigina bakilmaksizin gercek kisilerin bir
araya gelmesi ile olusmus her tiirlii kurulus hakkinda uygulanabilecegi hiikiim altina

almmustir.

ile uygulanabilir hale getirilmesi gerekmektedir ki kanaatimizce KVKK’nin yiiriirlige girisinin
sebeplerinden biri de budur. Aym yénde Ozel, 2020, a.g.k., 243; Gégmen Uyarer, 2020, a.g.k., 97.

%108 sayili Sézlesme’nin 22. maddesinin ikinci fikrasinda, Konsey iiyesi bes devlet tarafindan Sézlesme
ile bagli olma ydniindeki onay beyanlarinin ifade edildigi tarihten itibaren ii¢ aylik siirenin sona ermesini
takip eden aym ilk giinii s6zlesmenin yiiriirliige girecegi belirtilmis; 19.06.1985 tarihinde onay siirecini
tamamlayan Almanya ile S6zlesme nin yiiriirliik siireci baslanustir. Iimzac1 devletlerin tam listesi i¢in bkz.
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/108/signatures ~ (Erisim  Tarihi:
13.02.2021).

¥Kiizeci, 2020, a.g.k., 145.

®Kisisel Verileri Koruma Kurumu (2019). Kisisel verilerin korunmasi kanununa iliskin uygulama
rehberi. Ankara, s. 17.
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Sozlesme kapsaminda, gergek kisilerin ya da taraf devletin yetkisi dahilinde
belirtilen kuruluslarin korunmasina iliskin olarak; S6zlesme’nin 6. maddesinde 6zel veri
kategorileri bakimindan kisisel verilerin korunmasi, 7. maddesinde veri giivenligi ve 8.
maddesinde ilgili kisiler hakkinda ek gilivencelere yer verilmistir. 6. maddede; 1rksal
koken, siyasi diisiince, din veya diger inanglart ortaya koyan kisisel veriler ile saglik,
cinsel hayat veya ceza mahklmiyetiyle ilgili kisisel verilerin, i¢ hukukta uygun
giivenceler saglanmadik¢a otomatik isleme tabi tutulmayacagi diizenleme altina
alimmistir. 7. maddede ise otomatik veri dosyalarinda depolanan kisisel verilerin
korunabilmesi i¢in verilerin kazaen ya da izinsiz olarak imha edilmesi ya da kazaen
kaybolmasina yahut izinsiz elde edilmesi, degistirilmesi ya da yayilmasina karsi uygun
giivenlik 6nlemlerinin alinacagi hilkkme baglanmistir. 8. maddede ise herkesin; otomatik
kisisel veri dosyasina iliskin hususlarda bilgi edinme hakki bulundugu,*® gerekli olan
durumlarda kisisel verilerinin diizeltilmesini veya kosullar1 varsa silinmesini talep etme
hakki oldugu®’ ve bu haklara iliskin olarak gergeklesen taleplerin yerine getirilmemesi
halinde bir basvuru yolundan yararlanma hakkina sahip bulundugu hiikiim altina
ahnmlstlr.98

Diger taraftan AK Danisma Komitesi, 108 sayili S6zlesme’ye yapmis oldugu ek
bir Protokol olan 181 sayili “Denetleyici Makamlar ve Sinirasan Veri Akisina Iliskin
Protokol”® ile yukarida agiklanan ilke ve esaslarin uygulanmasina iliskin olarak taraf

devletlere bagimsiz bir denetleyici makam olusturma yiikiimliligi yiiklemis, ayrica

%Bu noktada 8. maddenin (a) bendinde; “otomatik kisisel veri dosyasimin mevcudiyetini, temel
amaglarmi, dosya yoneticisinin kimligini ve mutat ikamet yerini veya baslica igyerini 6grenmek”; (b)
bendinde ise “makul araliklarla ve asiri gecikmeye veya masrafa maruz kalmadan kendisi ile ilgili kisisel
verilerin otomatik dosyada bulunup bulunmadiginin teyidini almak ve bu bilgilerin kendisine anlasilir bir
bicim altinda iletilmesini saglamak ” haklarinin bulundugu belirtilmistir.

9Bu sart, Sézlesme’nin 8. maddesinin (c) bendinde, 108 sayili Sozlesme’nin 5. maddesinde diizenlenen
ilkeler ile 6. maddesinde diizenlenen 6zel veri kategorilerine iligskin diizenlemelerin islerligini saglayacak
olan i¢ hukuk diizenlemelerinin ihlali yoluyla verinin islenmis olmasi olarak éngoriilmiistiir.

%108 sayili Sozlesme, kisisel verilerin taraf devletler arasinda serbest aktarimini éngdrmekte ve ozel
hayatin gizliligi gerekge gosterilerek veri aktariminin yasaklanmasini, durdurulmasini yahut 6zel izne
baglanmasini kabul etmemektedir. Bununla birlikte S6zlesme’nin 9.maddesinde, S6zlesmenin 5, 6 ve 8.
maddelerine; ancak taraf devletlerin kanunlarinda 6ngoriilen, demokratik bir toplumda gerekli bir 6nlem
olusturmasi halinde devlet giivenliginin korunmasi, kamu giivenligi, devletin mali menfaatleri, suglarin
Onlenmesi ya da ilgili kisilerin ya da baskalarinin hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi sebeplerinden birisi
ile istisna getirilebilecegi; ayrica ilgili kisilerin 6zel yasamlarimi ihlal tehlikesi bulunmadiginin agik
oldugu durumlarda 8. maddenin (b), (¢) ve (d) fikralarinda diizenlenen haklarin istatistiki veya bilimsel
amaglarla ve kanun ile kisitlanabilecegi ongoriilmiistiir.

%Protokol, 01.07.2004 tarihinde vyiiriirlige girmis ve iilkemizin de aralarinda bulundugu 44 iilke
tarafindan onaylanmigtir. Ayrintih bilgi i¢in bkz. https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-
/conventions/treaty/181/signatures?p_auth=hilLzMmb (Erisim Tarihi: 14.02.2021)

26


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/181/signatures?p_auth=hilLzMmb
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/181/signatures?p_auth=hilLzMmb

Protokol ile kisisel verilerin yeterli diizeyde koruma saglamayan iilkelere ve uluslararasi
orgiitlere transfer edilmesi yasaklanmaistir.

“Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin
Korunmasi Sozlesmesi”nin, ilkesel hareket ederek olabildigince uzun siire uygulanmasi
mimkiin olsa da, teknolojideki hizli ilerleme ve bu durumun insan hayati iizerindeki
etkileri ileri vadede Ongorillemediginden So6zlesme’nin  yenilenmesine ihtiyag

0 By yenilenme siireci, 18 Mayis 2018 tarihinde “Kigisel Verilerin

duyulmustur.1
Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Bireylerin Korunmasina Iliskin Sozlesmeyi
Degistiren 223 sayili Protokolin (108+) AK Bakanlar Komitesi tarafindan kabul

edilmesi ile sonuglanmigtir.'®

“108+” genel olarak incelendiginde, 108 sayili
Sozlesme’nin temel prensiplere odakli ve genel karakterinin korundugu; 108 sayili
Sozlesme’den farkli olarak, mevcut koruma standartlarimin yiikseltildigi ve
Sozlesme’nin kapsaminin genisletildigi, bu sayede AB mevzuati ile paralelligin

saglandi1 goze carpmaktadir.'®

Bu kapsamda 108 sayili S6zlesme’de yer verilmeyen
“vert isleyen”, “denetleyici” ve “alic1” kavramlar1 tanimlanmis, ilgili kisilerin haklarina
iliskin 6zel nitelikli veri kategorileri arasina etnik kdken, sendika iiyeligi, biyometrik ve
genetik veriler eklenmis, uluslararasi kurulusglarin taraf olmasina imkan saglanmis,
ilkeler arasinda seffafliga agik¢a yer verilmis ve 8. maddede seffafliga iliskin olarak
0zel bir diizenleme getirilmis, veri sahiplerinin sahip oldugu haklar genisletilerek, veri
ihlali halinde ihlalin, gecikmeksizin denetim makamina bildirilmesi gerektigi

Ongorilmiistiir.

1.3.2.2. Avrupa Birligi diizenlemeleri
1.3.2.2.1. Avrupa Birligi Temel Haklar Sart1
7 Aralik 2000 tarihinde Fransa’nin Nice kentinde imzalanan AB Temel Haklar
Sart1i, AB tarihinde ilk kez Avrupa vatandaslarinin ve AB’de yasayan tiim insanlarin
bireysel, siyasal ve ekonomik haklarini tek bir metinde toplamistir. AB Sarti’nin igerigi,
kiictik degisiklikler yapilarak, 2004 yilinda AB Anayasasinin ikinci boliimiine temel
haklar katalogu olarak dahil edilmis olmakla birlikte, AB Anayasasinin, iiye devletlerde

100K izeci, 2020, a.g.k., 151.

19114.02.2021 tarihi itibartyla, 32 iilke tarafindan imzalanan, 11 iilke tarafindan onaylanan Protokolii,
iilkemiz heniiz imzalamamistir.

102 Akgali Giir (2019). Uluslararasi hukuk ve AB hukuku boyutuyla kisisel verilerin yurt disina
aktarilmasi. Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar: Dergisi- Prof. Dr. Ferit Hakan
Baykal Armagani, 25 (2), s. 856.
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yapilan halk oylamalar1 sonucu reddedilmesi sebebiyle yiiriirliige girememistir.'%® AB
kurumlar ve yargi organlari nezdinde yol gosterici ve dnemli bir belge olan Sart, 1
Aralik 2009°da Lizbon Antlagsmasi’nin yiiriirliige girmesiyle hukuki olarak Birlik
tiyeleri i¢in baglayici hale gelmistir.104

Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti;; haklari, altt ana bolim altinda ele
almaktadir.'® AK nezdinde insan haklarini ele alan ve 6zel ve aile yasamina sayg
hakkini diizenleyen AIHS’ten farkli olarak AB Temel Haklar Sart1, kisisel verilerin
korunmas1 hakkini da ayr1 bir hak olarak, 6zgiirliikler bahsini diizenleyen 8. maddesinde
ele almigtr.

Sart’ta yer alan diizenleme incelendiginde; ayrim gozetilmeksizin herkese'®
kisisel bilgilerinin korunmasini isteme hakkinin acik¢a tanindigi ve bu kapsamda
herkesin kendisi hakkinda toplanan verilere erisebilme ve bunlarda diizeltme
yaptirabilme hakkina sahip bulundugunun acik¢a ifade edildigi goriilmektedir. Bu
bilgilerin islenebilmesi noktasinda da kisitlama getiren Sart, kisiye ait bilgilerin ancak
kisinin rizasi ile ya da yasalarda 6ngdriilen temeller dogrultusunda, belirtilen amaclarla
siirh ve adil sekilde islenmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Bu anlamda kisilere ait
verilerin islenmesinin smirsiz bir sekilde gerceklesemeyecegi, ancak belli sartlar
dahilinde buna cevaz verilebilecegi anlasilmaktadir. Diger taraftan Sart, bu kurallara
uyumun bagimsiz bir makam tarafindan denetlenecegi diizenlemesine de yer vererek
ongoriilen hiikkiimlerin  uygulanmasmin da takip altinda olmas1 gerektigini

vurgulamaktadir.

18G. Dag (2011). Kisisel verilerin ceza muhakemesi hukukunda delil olarak kullanilmasu.
Yayimlanmamis Doktora Tezi. Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 50.
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 17.02.2021 tarihinde erigilmistir.)

%K iizeci, 2020, a.g.k., 178-179.

1958y, boliimler; onur, dzgiirlikler, esitlik, dayanisma, vatandashik haklari ve adalettir. Ayrintili bilgi i¢in
bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=EN (Erisim
Tarihi: 17.02.2021)

1%5art’a iligkin olarak “herkes” ifadesi ile neyin kast edildiginin agiklanmamasi sebebiyle kavramn, tiizel
kisileri de kapsayip kapsamadigi hususu tartisma konusu edilmektedir. Bununla birlikte kavramin
yorumunda, insan onurunun yalnizca insana 6zgii oldugu, kisisel verilerin korunmasi hakkinin esas olarak
bireyin 6zel alaninin korunmasina hizmet ettigi, Sart’a dayanak gosterilen Direktif’in de gergek kisileri
kapsamina aldig1 gerekgeleriyle Sart’in koruma sahasinda tiizel kisilerin yer almadigi kabul edilmektedir.
Detayli bilgi i¢in bkz. Simsek, 2008, a.g.k., 73; Kiizeci, 2020, a.g.k., 181; Mendos Kuskonmaz , 2013,
a.g.k., 69.
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1.3.2.2.2. 95/46/EC sayiuli Kigisel Verilerin Islenmesi ve Serbest
Dolasimi  Bakimindan Bireylerin Korunmasina
Iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi

Direktifi
Kisisel verilerin korunmasina iligkin olarak AB nezdinde kabul edilen énemli bir
diizenleme de 95/46 sayili Direktif olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Temelde kisisel
verilerin korunmasi kavraminin gelisim siirecinde farkli uluslararasi kuruluslar nezdinde
kabul edilen metinlerin uyumlastirilmasi ihtiyaci sonucu ortaya ¢ikan metin; diger
uluslararasi diizenlemelere taraf olan devletlerin, i¢ hukuklarini sézlesme hiikiimleri ile
uyumlu hale getirme yiikiimliligine istinaden yapmis olduklari  ulusal
diizenlemelerinin farklilik arz etmesi neticesinde olusan sorunlarin ¢dziimiine iliskin

. v e e qee 107
cabalarin bir riinidiir.

Her iye iilkede yeknesak sekilde kisisel verilerin
korunmasiin garanti altina alinmasim1 hedefleyen Direktif, 24 Ekim 1995°te kabul
edilerek 13 Aralik 1995’te yiiriirlige girmis; yiirtrliikte bulundugu siire zarfinda AB
tiye devletleri bakimindan kisisel verilerin korunmasina iliskin uygulanacak temel
diizenleme olma 6zelligi gé')stermistir.lo8

Diizenlemenin amaci, Direktif’in 1. maddesinin ilk fikrasinda; “Kisisel verilerin
islenmesine iligkin olarak kigisel mahremiyet hakki basta olmak tizere gercek kisilerin
temel hak ve ozgiirliiklerinin korunmas:” olarak ifade edilmistir.'® Ikinci fikrada ise ilk
fikrada saglanan koruma ile baglantili sebepler i¢in iiye devletlerin, iiye lilkeler arasinda
kisisel verilerin serbest akisini siirlayamayacagi ve yasaklayamayacagi belirtilmistir.
Bu bakimdan Direktif’te hem kisisel verilerin serbest akisinin saglanmasi hem de
bireylerin temel haklarinin korunmasi anlaminda bir denge kurulmasi amaglanmlstlr.llo

Direktif, kural olarak tamamen ya da kismen otomatik yollarla islenen kisisel
veriler ile otomatik yollarla islenmemesine karsin bir dosyalama sisteminin pargasi

olarak ya da dosyalama sisteminin parcast olma amaci ile islenen kisisel verileri

197Mendos Kuskonmaz, 2013, a.g.k., 70; M. Uygun (2010). Avrupa Birliginin 95/46 sayili veri koruma
yonergesi isiginda kisisel verilerin korunmasi. Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi. Ankara: Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 33 vd. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden
18.02.2021 tarihinde erisilmistir.); M. Altindere (2020). Kisisel verilerin korunmast hukuku ve
uygulamasi. Ankara: Adalet Yaymevi, s. 21.
%https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/LSU/?uri=CELEX:31995L.0046 (Erisim Tarihi: 17.02.2021)
19Tam metin icin bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN (Erisim Tarihi: 11.06.2021)

10yyqun, 2010, a.g.k., 36; Ani, 2018, a.g.k., 31.
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kapsamina almustir.'*’ Bununla birlikte topluluk hukukunun kapsami disinda kalan
faaliyetler sirasinda, islemenin kamu giivenligi, savunma, devlet giivenligi hususlarina
iliskin oldugu durumlarda, devletin ceza hukukunu ilgilendiren faaliyetleri ile gergek
kisilerce tamamen kisisel ya da ev i¢i faaliyet olarak yiiriitiilen islemeler Direktif’ten
istisna tutulmustur.™*? Direktif’in uygulanmasinda gercek kisiler koruma altina almmis
olmakla birlikte, tiye devletlerin tiizel kisileri de koruma sahasi igine alabilmesi
miimkiin kilinmistir. Buna karsin tiizel kisilere iliskin verileri; piyasa diizenlemeleri,
istatistik, telekomiinikasyon gibi veri korumasina iliskin diizenlemeler icerisine almak
Birlik’in takdirine birakilmistir.*® Direktif bakimindan gergek kisiye ait bilginin, belirli
ya da belirlenebilir olmasi 6n kosul olarak belirlendiginden anonim veriler de kapsam
disinda tutulmus; Direktif’in 26 numarali gerekcesinde de bu durum agikca
belirtilmistir.

108 sayili Sozlesme gibi hem 06zel sektor hem kamu sektorii bakimindan
uygulama alan1 bulan Direktif, kisisel veri isleme faaliyetlerine iliskin olarak genel
ilkeler 6ngérmiistiir. Bu ilkeler, adil ve hukuka uygun olarak islenme, belirli, agik ve
mesru amaglar icin (bu amaglarla bagdasmayacak sekilde islenmeme) ve verinin
toplanma amaci ile ilgili, yeterli ve bu amaci asmayacak sekilde islenme, dogru ve
gerektiginde giincel olma ile verinin toplanma amaci ya da daha sonrasi i¢in dngoriilen
islenme amaclar1 bakimindan gerekli olan siireden daha fazla (verinin ait bulundugu
kisinin kimliginin belirlenmesine izin verecek sekilde) tutulmama olarak ifade

edilmistir.***

Diger taraftan kisisel verilerin hangi sartlar dahilinde islenebilecegi
Direktif’in 7 ve 8. maddelerinde ele alnmis;'™ veri sorumlular1 bakimindan ilgili
kisilere bilgi verme yiikimliligii ongdriilmis; ayrica Direktif kapsaminda ilgili
kisilerin hangi haklara sahip oldugu da diizenlenmistir. Bu kapsamda kisilere; verilerine
erisebilme hakki taninmis ve erisim hakki baglaminda isleme siireclerine iliskin bilgi

alabilme, verinin eksik ya da yanlis olmasi halinde bunlar1 diizeltebilme ve bunun

imkansiz olmasi ya da orantisiz bir cabayr gerektirmesi halleri disinda kisisel veri

1195/46 sayili Direktif, m. 3.

11295/46 sayili Direktif, m. 13.

BSimsek, 2008, a.g.k., 42.

1495/46 sayil Direktif, m. 6.

" Direktif’in 7. maddesinde kisisel veri; kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye iliskin
herhangi bir bilgi olarak ifade edilmis; belirlenebilirlik noktasinda ise 6zellikle kimlik numarasi ya da
kisinin fiziksel, psikolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine has bir ya da birden gok
faktore atifta bulunma kriter olarak belirtilmistir. 8. maddede ise kisinin 1rki ya da etnik kdkeni, siyasi
diistinceleri, dini ya da felsefi inanclari, sendika tiyeligi ile saglig1 ya da cinsel hayat1 ile iliskili verilerinin
islenmesinin yasak oldugu belirtilerek bu verilerin 6zel nitelige sahip oldugu vurgulanmistir.
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tizerinde yapilan islemler hakkinda verilerin aktarildig: iigiincii kisilere bilgilendirmede
bulunma haklari saglanmlstlr.116 Yine kisisel verilerin iglenmesi faaliyetlerine iliskin
olarak (ulusal mevzuatin, aksine bir diizenleme 6ngordiigii haller disinda) kisinin 6zel
durumuna iliskin zorlayict yasal gerekgelere ve dogrudan pazarlama amaglari
kapsaminda verinin iglenmesine itiraz etme, kendisine iliskin bazi kisisel yonleri
degerlendirmek amaciyla yalnizca verilerin otomatik islenmesine dayanan ve kisiyi
onemli derecede etkileyen/veya ona iliskin yasal etkiler tireten bir karara tabi kalmama
hakk1 bulundugu hitkkme baglanmistir.**’

Direktif’e konu edilen bir diger konu da birlik icerisinde ya da birlik digindaki
tilkelere veri aktarimlaridir. Direktif’in 25. maddesinde, Birlik igerisinde ulusal
diizenlemelere halel getirilmeksizin veri aktariminin serbest oldugu, Birlik disinda kalan
Uclincti llkelere ise yeterli korumanin saglanmast halinde veri aktariminin
gerceklestirilebilecegi hiikiim altina alinmis; 26. maddede ise bu kuralin, hangi hallerde
uygulanmayacagina iligskin diizenlemelere yer verilmistir.

Avrupa Birligi direktiflerinin, AB iyesi {lilkelere dogrudan uygulanabilir
niteliginin bulunmamasi sebebiyle, Direktif’in 6ngormiis oldugu diizenlemelerin iiye
devletlerin i¢ hukuklarina aktarilmasi gerekmis ve bu durum, Direktif’in amaglar
arasinda da gosterilen yeknesakli§in saglanmasini zorlastirmistir.™®  Ulkemizin de
aralarinda bulundugu pek cok iilkenin veri koruma yasasina kaynak teskil eden Direktif,
cagin gereksinimlerini istenen seviyede karsilayamamasi sonucu GVKT nin yiiriirlige

girdigi tarih olan 25 Mayis 2018 tarihinde ylirtirliikkten kalkmigtir.

1.3.2.2.3. Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin 2016/679

sayili Genel Veri Koruma Tiiziigii
Yukarida, Direktif’in iiye devletler arasinda yeknesak bir hukuki temel
olusturamamasi1 ve cagin gereklerini karsilamadaki eksikliklerinin, bu aksakliklarin
bertaraf edildigi yeni bir diizenlemenin ortaya ¢ikarilmasi diisiincesini ortaya
cikardigindan s6z edilmisti. Direktif’in hayata gegirildigi 1995 yilindan itibaren
teknolojik gelismelerin insan hayatinda giderek artan rolii, getirdigi kolayliklarin yani

sira kigisel veri isleme faaliyetleri ile insan hayatina daha fazla miidahale edilmesi

11%95/46 sayil Direktif, m. 12.

11795/46 sayili Direktif, m. 14, 15.

YEM. V. Diilger (2020). Kisisel verilerin korunmast hukuku. (3.Baski). istanbul: Hukuk Akademisi
Yayncilik, s. 96; Ekin, 2021, a.g.k., 33; Altindere, 2020, a.g.k., 22.
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bakimindan mahremiyetin ihlaline iliskin riskleri de artirmistir. Direktif’in
kolaylagtirmis oldugu sinir Otesi veri aktarimlarinin, yabanci iilke mahremiyet
kurallarimin uygulanmasi zorunlulugunu beraberinde getirmesi; AB vatandaslarinin
mahremiyet haklarinin olumsuz etkilenmesine iliskin kaygilar1 giderek yl'ikseltmistir.119

Bu diistinceler dogrultusunda Direktif’in yenilenmesine iligkin ilk ¢aligmalar 2009
yilina kadar uzanmakta ise de, siire¢, AK’nin GVKT kapsaminda sekillenen bir reform
paketini giindeme getirmesi ile hizlanmistir.?° 2012 yilinda hazirlanan GVKT, dort
yillik siire zarfinda gegirdigi degisiklikler sonunda nihayetinde Avrupa Parlamentosu
tarafindan 14 Nisan 2016 tarihinde kabul edilmis ve 24 Mayis 2016’da yiriirlige
girmistir.** Diizenlemenin 99. maddesinde 25 Mayis 2018 tarihi itibariyla uygulanacag
hiikiim altina alinan GVKT, halihazirda yiiriirliikkte olup; AB iiye iilkeleri bakimindan
baglayici nitelige sahiptir.

99 madde ile 173 gerek¢eden olusan GVKT, gercek kisilerin kigisel verilerinin
islenmesine iliskin kurallar getirerek ayni zamanda verinin serbest dolagimina iligkin
esaslar Ongormektedir. Bu hususlara ek olarak ger¢ek kisilerin temel hak ve
Ozgirliikkleri -bu baglamda kisisel verilerin korunmasit hakki- koruma altina
alinmaktadir. Diger taraftan GVKT’nin 5. maddesinde, kisisel veri isleme
faaliyetlerinde uyulmasi gereken ilkelere yer verilmis olup, bu ilkeler temel olarak
Direktif ile uyumlu sekilde ele alinmistir. Bu kapsamda isleme faaliyetlerinde; hukuka
uygunluk, adillik, seffaflik, amagcla sinirli olma, veri minimizasyonu, dogruluk, saklama
siirelerinin siirli olmasi, biitiinlik ve gizlilik'? ile hesap verilebilirlik ilkelerine

uyulmasi gerektigi hiikiim altina alinmastir.

WA, N. Akiner (2019). Biiyiik veri uygulamalarinda kisisel veri mahremiyeti. T.C. Cumhurbaskanhg
Strateji ve Biitce Bagkanlig1 Sektorler ve Kamu Yatirimlari Genel Midiirliigli Uzmanlik Tezi, Yayin No:
0001 s. 74.  (https://www.shb.gov.tr/wp-content/uploads/2019/04/B%C3%BCy%C3%BCk-Veri-
Uygulamalar%C4%B1nda-Ki%C5%9Fisel-Veri-Mahremiyeti.pdf — adresinden  19.02.2021 tarihinde
erigilmistir.)

120y paket, Direktif’in yerine gececek bir tiiziik ile kolluk kuvvetlerinin veri isleme siireclerine iligkin
diizenlemeler 6ngoren bir yonergeden miitesekkil olup; tiim AB iilkelerini kapsayacak sekilde modern ve
uyumlagtirilmis bir veri koruma cergevesi sunulmasini hedeflemekte idi. S6z konusu metinlere Avrupa
Parlamentosu tarafindan 12 Mart 2014 destek verildiginin agiklanmasi ile GVKT nin yirirlige girisine
iliskin dnemli bir asama kat edilmistir. Ayrmtili bilgi igin bkz. Kiizeci, 2020, a.g.k., 221; Aydzger Ongiin,
2019, a.g.k., 87.

121https://eur-Iex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri:(:elex%3A:<}2016R0679 (Erisim Tarihi:
19.02.2021)

22Direktif’te yer almayan bu ilke; islemenin yetkisiz, yasa dis1 gerceklestigi ya da verinin kazaen
kaybolmasi, imha ya da tahrip edilmesi de dahil olmak iizere uygun tedbirler kullanilarak verinin giivenli
bir gekilde islenmesini ifade etmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. https://gdpr-info.eu/recitals/no-39/
(Erigim Tarihi: 22.04.2021).
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Kisisel veri igleme faaliyetlerinde detay diizenlemelerin yer aldigi GVKT,
getirmis oldugu bircok yenilik ile Direktif’ten ayrilmaktadir. Bu yeniliklerin baginda,
GVKT’nin, yer bakimindan uygulama alanina iligskin olarak agik bir diizenlemeye yer
vermesi gelmektedir. GVKT’nin 3. maddesine gére bu Tiiziik, ti¢ durumda uygulama
alan1 bulmaktadir. Bunlardan ilki, isleme faaliyetinin AB sinirlari i¢inde gerceklesip
gerceklesmediginden bagimsiz olarak AB sinirlari igerisindeki bir veri sorumlusu ya da
veri isleyenin isletmesi faaliyetleri kapsaminda baglaminda gerceklestirilmesidir.
Ikincisi, ilgili kisilere mal ya da hizmet sunulmasi ya da AB smirlar1 igerisinde
gerceklestigi Olglide davraniglarin izlenmesi durumunda AB igerisinde yer alan ilgili
kisilerin kisisel verilerinin AB disinda kurulu olmayan bir veri sorumlusu ya da veri
isleyen tarafindan islenmesidir. Ugiinciisii ise iiye devlet hukukunun uluslararas1 kamu
hukuku vasitasiyla uygulandigi bir yerde kurulmus veri sorumlusu tarafindan isleme
faaliyeti gerceklestirilmesidir. Anilan hallerde, diizenlemenin 2. maddesinde belirtilen
durumlarin da gerceklesmesi sartiyla GVKT hiikiimleri uygulama alam bulmaktadir.'?®
Bunun haricinde veri isleyenlerin hukuka aykiri1 islemeden ve veri ihlallerinden sorumlu
tutulabilmesi, veri sorumlular1 lehine kurtulus kaniti sunabilme imkani taninmasi,
kisisel veri isleme faaliyetleri sirasinda veri ihlali ger¢eklesmesi halinde bildirim
yiikiimliiligl getirilmesi, hassas kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak veri koruma
gorevlileri atanmasi, zorunlu veri koruma etki degerlendirmesi uygulamalarinin yan
sira ilgili kisiler lehine unutulma hakki, veri tagimnabilirligi, tasarimda gizlilik ve
varsayilan gizlilik uygulamalar1 gibi haklarin taninmasi, GVKT ile getirilen 6nemli
yenilikler arasinda yer almaktadir. Getirdigi yenilikler kadar uygulanacag alanin
genisligi de dikkate alindiginda GVKT’ nin AB sinirlar1 disinda da biiyiik etki yarattigi

sOylenebilecektir.

1.3.2.3. Diger diizenlemeler
1.3.2.3.1. Ozel Hayatin Gizliliginin ve Sinir Otesi Kisisel Veri
Dolasiminin Korunmasina Iliskin Rehber Ilkeler
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii, Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda Bati

Avrupa ekonomilerinin desteklenmesi ve onarimi amaciyla, Marshall Plani

2By haller Direktif ile oldukga benzer sekilde kaleme alinmig olup; kisisel verilerin tamamen ya da
kismen otomatik araglarla iglenmesi ile otomatik araglar disinda bir dosyalama sisteminin pargasint
olusturdugu ya da bunun amaglandig1 araclarla islenmesi kapsam dahilindedir. Ayrintili bilgi icin bkz.
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j (Erisim Tarihi: 21.02.2021)
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cergevesinde yapilan yardimlarin dagitimima yardimcit olma ve Avrupa iilkeleri
arasindaki ticari odemeleri serbestlestirerek gelistirme amaclartyla, 1947-1960 yillart
arasinda faaliyette bulunan Avrupa Ekonomi Isbirligi Orgiitii’niin islevini tamamlamasi
lizerine, onun yerine ve daha genis bir gorev tamimi ¢ergevesinde 1961 yilinda

% Ekonomik bilyiime, mali istikrar, ticaret ve yatiim, teknoloji ve

kurulmustur.1
kalkinma gibi alanlarda igbirligi yoluyla refahin saglanmasi, yoksullukla miicadelede
hiikiimetlere yardimci olma, is imkani1 yaratma, yeni gelisme ve sorunlari anlayarak
bunlara ¢oziim {iretme konularinda hiikiimetlere tavsiyelerde bulunma gibi temel
hedefleri bulunan Orgiit,"® kisisel verilerin korunmasi alaninda éncii bir yaklasim
sergileyerek uluslararasi alanda kisisel verilerin korunmasi hususuna dogrudan dogruya
yer verilen ilk diizenlemeyi ortaya koymustur.*?

Bu anlamda 23 Eyliil 1980 tarihli “Mahremiyetin Korunmas: ve Kisisel Verilerin
Sinir Otesi Akisina Iliskin Rehber Ilkeler”, kisisel verilerin korunmasini hedef alan ilk
diizenleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. OECD biinyesinde kabul edilen bu sekiz ilke
ile kisisel verilerin korunmasi noktasinda asgari standartlar tespit edilmistir. Bu ilkeler;
“veri toplamanin sinirlt olmasi ilkesi”, “verilerin belirli bir niteligi karsilamas1 (veri
kalitesi) ilkesi”, “amacin belirliligi ilkesi”, “kullanimin sinirli olmasi ilkesi”, “veri
giivenligi ilkesi”, “aciklik ilkesi”, “bireyin katilimi ilkesi” ve “hesap verilebilirlik
ilkesi” olarak 6ngdriilmiistiir.?” S6z konusu ilkeler, tavsiye niteliginde olup, baglayici
nitelik gostermemekle birlikte, tiye lilkeler agisindan gerekli politikalarin belirlenmesi
ve diizenlemelerin yapilmasi adina yol gosterici bir gelisme olarak kritik bir dneme

sahip olmustur. Diizenlemenin bir diger onemi ise ilkelerin belirlenmesinde cesitli

kitalardan temsilcilerin katkisinin bulunmasi ve bu anlamda kisisel verilerin, ilgili kisi

2http://www.mfa.gov.tr/iktisadi-isbirligi_ve-gelisme-teskilati-
_oecd_.tr.mfa#:~:text=OECD'nin%20en%20temel%20ama%C3%A71ar%C4%B1,%C3%A7evrenin%20k
orunmas%C4%B1%20aras%C4%B 1ndaki%20dengeyi%209%C3%B6zetmek. (Erigim Tarihi:
21.02.2021).

2http://www.mfa.gov.tr/iktisadi-isbirligi_ve-gelisme-teskilati-
_oecd_.tr.mfa#:~:text=OECD'nin%20en%20temel%20ama%C3%A7lar%C4%B1,%C3%A7evrenin%20k
orunmas%C4%B1%20aras%C4%B1ndaki%20dengeyi%20g%C3%B6zetmek. (Erigim Tarihi:
21.02.2021).

1253, Erarslan (2020). Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde acik rizamn aranmadigi haller. (2.
Baska), Istanbul: On iki Levha Yayincilik, s. 29; Ekin, 2021, a.g.k., 28.

210 zgiin metin icin bkz.
http://www.oecd.org/digital/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpers
onaldata.htm (Erisim Tarihi: 21.02.2021)
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http://www.mfa.gov.tr/iktisadi-isbirligi_ve-gelisme-teskilati-_oecd_.tr.mfa#:~:text=OECD'nin%20en%20temel%20ama%C3%A7lar%C4%B1,%C3%A7evrenin%20korunmas%C4%B1%20aras%C4%B1ndaki%20dengeyi%20g%C3%B6zetmek
http://www.mfa.gov.tr/iktisadi-isbirligi_ve-gelisme-teskilati-_oecd_.tr.mfa#:~:text=OECD'nin%20en%20temel%20ama%C3%A7lar%C4%B1,%C3%A7evrenin%20korunmas%C4%B1%20aras%C4%B1ndaki%20dengeyi%20g%C3%B6zetmek
http://www.oecd.org/digital/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpersonaldata.htm
http://www.oecd.org/digital/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpersonaldata.htm

tarafindan denetiminin nasil yapilacagi, kullanim sekillerinin nasil saptanacagi gibi

konularda genis kapsamli bir uzlasiy1 yan51‘[m2151d1r.128

1.3.2.3.2. Birlesmis Milletler Bilgisayara Gegirilmis Kisisel
Veri Dosyalarimin Diizenlenmesine Iliskin Rehber
Iikeler

Birlesmis Milletler (BM), Ikinci Diinya Savasi’nin insanlifa yasattifi aci
tecriibelerin ardindan, yasanan savaslarin ve barisa yonelik tehditlerin tekrarin1 6nlemek
ve uluslararast barig ve giivenligin korunmasi amagclariyla kurulmus bir uluslararasi
orgiittiir.”® BM’nin temel amaglarinin da yer aldigi, 6rgiitiin kurucu metni olan BM

Sart1, 26 Haziran 1945 tarihinde imzalanmis ve 24 Ekim 1945°te yiiriirliige girmistir.130
Birlesmis Milletler Sarti’nmin birinci maddesinde “ekonomik, sosyal, kiiltiirel

veya insani nitelikteki uluslararasi sorunlarin ¢éziimiinde ve 1rk, cinsiyet, dil veya din
ayrimi yapumaksizin herkes i¢in insan haklarina ve temel ozgiirliiklere sayginmin tesvik
edilmesinde uluslararast igbirligi saglamak”, agikca Sart’in amag ve ilkeleri arasinda
131

diizenlenmistir.

olarak THEB ve MSHS’yi kabul etmistir. Gerek ITHEB gerek MSHS; kisisel verilerin

Bu amaca uygun olarak BM; insan haklarinin korunmasina iliskin

islenmesine iliskin olarak dogrudan 6zel bir diizenlemeye yer vermemekle birlikte
diizenlemeler, “hi¢ kimsenin 6zel yasamina, ailesine, evine ya da yazigmasina keyfi
olarak karisilamayacagi” ve bu gibi durumlarda “herkesin miidahale ya da saldirilara
kars1 yasa tarafindan korunma hakki” oldugunun belirtilmesi agisindan GSnem
taslmaktadlr.132 Diger taraftan, kisisel verilerin korunmasi hakkinin, MSHS’de yer alan
ozel hayatm gizliligi kapsaminda goriildiigiiniin BM Insan Haklar1 Komitesi tarafindan
kabul edilmis olmasi, kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak diizenlemenin ayr1 bir

6neme sahip oldugunu vurgulamaktadir.*®

128K jizeci, 2020, a.g.k. 131.

2http://www.mfa.gov.tr/birlesmis-milletler-teskilati-ve-turkiye.tr.mfa (Erisim Tarihi: 22.02.2021)
https://www.un.org/en/sections/un-charter/introductory-note/index.html (Erigim Tarihi: 22.02.2021)
Bhttps://www.un.org/en/sections/un-charter/chapter-i/index.html (Erisim Tarihi: 22.02.2021)

%2Tam metin i¢in bkz. https://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/  (Erisim Tarihi:
22.02.2021)

3BM insan Haklar1 Komitesi 16. Genel Yorumu’nda kamu otoriteleri ile 6zel kisi ve kurumlarin
bilgisayarlarda, veri bankalarinda veya benzeri cihazlarda kisisel bilgileri toplamasi veya saklamasinin
hukuki diizenlemeye tabi tutulmasi, bunlarin yetkisiz kisilerin eline ge¢mesi ya da Sozlesme’nin
amagclarina aykir sekilde kullanilmasinin engellenmesi amaciyla tedbirler alinmas: gerektigini belirterek
6zel hayatin gizliliginin en etkili sekilde saglanabilmesi icin bireylerin, kendisi hakkinda islenen veriler
hakkinda bilgi edinme, bunlarin hukuka aykir1 sekilde islenmesi ya da yanlis olmasi halinde ilgili
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Bununla birlikte BM nezdinde kisisel verilerin dogrudan ele alindigi ilk
diizenleme, “Birlesmis Milletler Bilgisayara Geg¢irilmis Kisisel Veri Dosyalarinin
Diizenlenmesine Iliskin Rehber Ilkeler” (BM Rehber ilkeleri) olmustur.®** Kisisel
verilerin korunmasina iliskin standartlar1 belirlemeyi amaglayan ve 14 Aralik 1990
tarihinde kabul edilen diizenleme,'® iiye iilkeler agisindan baglayici nitelikte
olmayip,'®® yalnizca bilgisayarla islenen kisisel veri dosyalarna yonelik olarak kabul
edilmistir. S6z konusu ilkeler; isleme faaliyetleri bakimindan hukuka uygunluk ve
adillik, dogruluk, isleme amacinin mesru olmasi ve sirlilig, ilgili kisinin verilerine
erisimi, 6zel niteligi bulunan veriler bakimindan ayrimcilik yapmama, olasi tehditlere
kars1 uygun Onlemleri alma, karsilikli ve uygun gilivencelerin saglanmasi halinde
verilerin sinir Otesi akisi ilkeleri olarak belirtilmistir.137 BM Rehber ilkelerini, kisisel
verilerin korunmasina iliskin bir¢ok uluslararasi diizenlemeden ayiran, s6z konusu
ilkelerin uygulanmasina iliskin olarak bir denetim mekanizmasi 6ngoriilmesinden ileri
gelmekte olup; “denetim ve yaptirimlar” baslikli 8. maddede, ilkelere uyulmasinin
denetlenmesini teminen her {ilkenin kendi yasalarmma uygun sekilde bir bagimsiz ve
tarafsiz bir organ kuracagi belirtilmistir. Bu yOniiyle bir ilk olma 6zelligi tasiyan BM
Rehber ilkeleri;**® uygulama alani bakimindan kural olarak kamu sektoriinde ve 6zel

sektorde gergeklesen kisisel veri isleme faaliyetlerini esas almistir.

1.3.3. Ulusal diizenlemeler

1.3.3.1. Genel olarak
Avrupa’da kisisel verilerin korunmasi adina atilan adimlar, tilkemize olduk¢a ge¢
yansimig ve kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemeler, uzun bir siire gergek
anlamiyla mevzuatimiza dahil edilememistir. Her ne kadar kisisel verilerin korunmasi,
tilkemizde koklii bir ge¢mise sahip bulunmasa da; dogrudan kisisel verilerin
korunmasini hedef almamakla birlikte yiiriirliikte bulunan bazi diizenlemeler, kisisel
verilerin korunmasi amacina hizmet etmis ve olusan bu bosluk telafi edilmeye

calisilmigtir. Yine heniiz kisisel verilerin korunmasina iliskin ayr1 bir diizenleme

verilerin diizeltilmesi ya da yok edilmesini isteme hakkina sahip oldugu ifade edilmistir. Ayrintil1 bilgi
i¢in bkz. Kiizeci, 2020, a.g.k., 135.

BSDiilger, 2020, a.g.k., 90; Yiizbas: Topaz, 2021, a.g.k., 139.

135 Akgal1 Giir, 2019, a.g.k, 853; Yiizbas1 Topaz, 2021, a.g.k., 139; Gégmen Uyarer, 2020, a.g.k., 45

e rarslan, 2020, a.g.k., 29-30; Zeybek Unsal, 2013, a.g.k., 105; Yiizbas1 Topaz, 2021, a.g.k., 141,
Gogmen Uyarer, 2020, a.g.k., 46.

https://www.refworld.org/pdfid/3ddcafaac.pdf (Erisim Tarihi: 11.06.2021).

138K iizeci, 2020, a.g.k., 137.

36


https://www.refworld.org/pdfid/3ddcafaac.pdf

ongoriilmeden evvel, asagida yer verilecek olan kimi diizenlemelerde, “kisisel
veriler’den de acik¢a soz edildigi goriilmektedir.

Ulkemizde kisisel verilerin korunmasina yonelik olarak yapilan diizenlemelerden
ilki, 2004 yilinda ¢ikarilan “Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Bilgilerin Islenmesi
ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yonetmelik” olup; mezkir Yonetmelik, belirli bir
alana 6zgiilenmis olmasina karsin iilkemizde kisisel verilerin korunmasinin da bir hak
alan1 olarak goriilmesine yonelik ilk adimi ifade etmesi anlaminda 6nemlidir. Bu
diizenlemeyi, kisisel verilere yonelmis bazi eylemlerin su¢ olarak diizenlendigi Tiirk
Ceza Kanunu (TCK) takip etmistir. 1 Haziran 2005 tarihinde yiiriirliige giren 5237
sayili1 TCK; 135, 136 ve 139. maddelerinde acikg¢a “kisisel veri” ifadesini kullanmis ve
bu veriler tizerinde gergeklestirilen bazi faaliyetler belli sartlar dahilinde sug¢ kabul
edilerek yaptirima baglamstir.

Tiirk Ceza Kanunu’nda yapilan diizenlemeden bes yil sonra, 2010 yilinda yapilan
Anayasa degisikligi, kisisel verilerin korunmasinda bir doniim noktasi olmus; “6zel
hayatin gizliligi” baslikli 20. maddeye getirilen ek fikra ile kisisel verilerin korunmasi,
bireyin 6zel hayatina dahil bir temel hak olarak degerlendirilmistir. Maddenin son
climlesinde yer alan ifade uyarinca, kisisel verilerin korunmasma iliskin esas ve
usullerin diizenlenmesi kanuna birakilmis ve bu sayede, yalmzca kisisel verilerin
korunmasina 6zgiilenmis bir kanunun ¢ikarilmasi zorunlu hale gelmistir. Bu dogrultuda
yapitlan KVKK, 07.04.2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirlige girmis olup; bu Kanun, iilkemizde kisisel verilerin korunmasina 6zgiilenmis
genel nitelikte ilk diizenleme olmasi ve kisisel verilerin korunmasinda, idari yaptirim
mekanizmasi ongormesi bakimindan biiyiik 6neme sahiptir.

Bu baglik altinda, iilkemizde kisisel verilerin korunmasi hukukunun Anayasal
dayanaklari ile konuya iligkin olarak yasal bir ¢erceve ¢izebilmek adina, 6ne ¢ikan belli
bash diizenlemelere yer verilecek, konuya dair ana ¢ergeveyi ¢izen kanun olan KVKK,
caligmanin ikinci ve tigiincii boliimlerinde detayli olarak inceleme konusu edileceginden
bu baslik altinda yalnizca mezkGr Kanunun kabul edilis siirecine iliskin temel bilgilere
yer verilecektir. Calismamizin konusu ile yakin ilgisi bulunan TMK diizenlemeleri de

ikinci boliim altinda ele alinacaktir.
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1.3.3.2. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Kisisel verilerin korunmasi, Anayasamizin pek ¢ok diizenlemesi ile yakindan
ilgilidir. Konut dokunulmazligi, haberlesme hiirriyeti, din ve vicdan hiirriyeti, diisiince
ve kanaat hiirriyeti gibi temel hak ve 6zgiirliikler; koruma sahalar itibariyla belli 6l¢iide
kisisel verilerin korunmasi amacina da hizmet etmektedir. Bununla birlikte
Anayasamizin, 6zii itibariyla, kisisel verilerin korunmasi hakkina hizmet eden ii¢ temel
diizenlemesi bulunmaktadir. Bunlardan ilki, Anayasamizin ‘“Baslangi¢” kisminda
ifadesini bulan “onurlu bir yasam siirdiirme hakki”dir. Ikincisi, kisinin dokunulmazlig
ile maddi ve manevi varligii koruma altma alan 17. maddesidir. Ugiinciisii ise daha
once ¢esitli vesilelerle deginmis oldugumuz, Anayasamizin 20. maddesinde diizenlenen
“0zel hayatin gizliligi hakki”dir.

Sayilan ii¢ diizenleme, insan onurunun korunmasi iizerine temellenmektedir.
“Insan™1, diger canlilardan ayirarak onu farkli kilan 6zellikleri arasinda yer alan akli ve
ahlaki yetiler; insana kisilik degeri kazandirmakta ve onu bagimsiz kilmaktadir.** Bu
yoniiyle, hakkinda, lizerinde uzlagilmis bir tanim verebilmek ya da hakka dair sinirlari
cizebilmek pek miimkiin goriinmese de insan onurunun, en yiiksek akli ve ahlaki
degerler ile dokunulmaz ve kaybedilmez bir 6z degerin sahibi olarak insanin, kisiligine
ve dziine iliskin degerleri ifade ettigi soylenebilir."*° insan onuru, her insanin yalnizca
insan olmasi sebebiyle sahip oldugu degerlerin, onu korunmaya deger kilmas1 seklinde
viicut bulurken, bu durum insana, insan oldugu i¢in tanindig1 kabul edilen ve devletlere
dokunmama 6devi yiikleyen temel hak ve 6zgiirliiklerin de temelini olusturmaktadir.
Her insanin, yalnizca insan olmasi sebebiyle degerli oldugunun kabul edilmesi; insan
hakk1 diisiincesinin ve buna bagli olarak insan haklarinin da temelini olusturdugundan,
insan hakki denildiginde ayni zamanda insan onuru da kastedilmis olmaktadir.***

Insan haklarinin temelinde bulunan insan onuru kavrami, kisisel verilerin
korunmasi hakkina da temel teskil etmektedir. Gerek uluslararasi gerek ulusal
diizenlemelerde sik yer verilen insan onuru kavrami; Anayasamizin Baslangi¢ kisminda,

“Her Tiirk vatandagimin, Anayasada yer alan temel hak ve hiirriyetlerden

esitlik ve sosyal adalet gereklerince yararlanarak milli kiiltiir, medeniyet ve

139N, Bulut (2008). Eski Yunan’dan aydinlanma ¢agna insan onuru kavramimnin gelisimine genel bir
bakis. Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 12 (3-4), s. 1-2.

“Bulut, 2008, a.g.k, 2; B. H. Ozdem (2019). Alman Anayasaciiginda insan onuru kavrami.
Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2019/1, s. 242.

¥10zdem, 2019, a.g.k., 243.
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hukuk diizeni i¢inde onurlu bir hayat stirdiirme ve maddi ve manevi varligini

bu yonde gelistirme hak ve yetkisine dogustan sahip oldugu”

ifadesiyle kendine yer bulmustur.*** Buna ek olarak devletin temel amag ve gorevlerinin
diizenlendigi besinci maddede, “insanin maddi ve manevi varligmin gelismesi igin
gerekli sartlar1 hazirlamaya c¢alismak”, devlete bir gorev olarak yiiklenmistir.
Anayasa’nin baglangi¢c boliimiinde yer verilen ve “temel hak ve hiirriyetlerden (...)
vararlanarak onurlu bir hayat siirdiirme ve maddi ve manevi varligini bu yénde
gelistirme” seklinde kaleme alinan ifade; ayn1 zamanda insan onurunun, kisinin maddi
ve manevi varliginin gelistirilmesi ile yakin iliski igerisinde oldugunu ifade etmektedir.
Insanin  kisiliginin korunup gelistirilebilmesi ile maddi ve manevi varligin
gelistirebilmesi baglaminda bir 6l¢iit olarak goriilen insan onuru,™ bu rolii ile insanin
maddi ve manevi varligini gelistirmesini garanti eden bir misyona da sahip olmakta,
“kisi varligini” gergeklestirmeyi ve giivence altina almayr amaglanmaktadir.***

Insan onuru ile yakin iliski icerisinde bulunan ve 6zii itibartyla cerceve bir temel
hak olarak kabul edilen kisinin maddi ve manevi varligin1 gelistirme hakki, mevcut bir
temel hakkin koruma alanma girmeyen genel davranis 6zgiirliigiiniin yan1 sira kisinin
kendi yasamini serbest¢e belirleme ve genel eylem Ozgirliginii de biinyesinde
barindirmaktadir.** Ozel yasamini diizenleyebilmek ve istemedigi algi ve miidahalelere
tabi tutulmamak, insanin maddi ve manevi varhg igin gerekli olup;'*® maddi ve manevi
varligin korunmasi ve gelistirilebilmesi i¢in Once kisinin kendisinin korumasi ve
gelistirmesinin saglanmasi gerekmekte, bu ise oncelikle kisiye kendi 6zel hayatinda
gerekli korumanin saglanmasini gerektirmektedir.'*’ Bu anlamda demokratik ve 6zgiir
bir toplumda yasayan ve yasamini kendi 6zgiir iradesi ile tayin etme yetenegi bulunan

bireyin, 6zel hayat alanina dahil olan kisisel verilerinin de kaderini tayin edebilme

Y2Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Baslangig.

M. V. Diilger (2018). insan haklari ve temel hak ve 6zgiirliikkler baglaminda kisisel verilerin korunmast.
Istanbul Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 5 (1), s. 107.

YA, T. Giimiis (2005). Tirk Anayasasinda kisinin maddi ve manevi varligin1 koruma ve gelistirme
hakki. Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 13 (2), s. 146

“Giimiig, 2005, a.g.k., 147-148.

Y80, Y. Aras (2010). Insan haklari temelinde ézel hayat hakkimn ulusal ve uluslararast alanda
uygulamalari. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi, s. 1. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 27.05.2021 tarihinde erigilmistir.)
YA, T. Giimiis (2004). Tiirk anayasasinda kisinin maddi ve manevi varhigini koruma ve gelistirme hakka.
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Konya: Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, s. 97.
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 27.05.2021 tarihinde erigilmistir.)
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hakkina sahip olmasi; aynt zamanda kisisel verilerin neden korunmasi gerektigi
sorusuna da bir cevap niteligindedir.

Kisisel verilerin korunmasi, 06zel hayatin gizliligi hakkinin kendine has
Ozelliklerini i¢inde barindiran bir kavram olarak goriilmiis ve merkezi veri bankalar
kurulmasindan resmi makamlar tarafindan kisi hakkinda 6zel hayat alanina giren gesitli
bilgilerin toplanmasina varan pek c¢ok uygulama, 06zel hayat c¢ergevesinde

degerlendirilmistir.**®

KVKK’nin yiiriirliige girmesinden 6nce, Tiirk hukukunda kisisel
verilerin korunmasini konu edinen genel nitelikli bir diizenleme bulunmadigindan,
yukarida bir kismina yer verilen uluslararasi diizenlemelerde oldugu gibi iilkemizde de
kisisel wverilerin korunmasi, 06zel hayatin gizliligi kapsaminda bir hak olarak
yommlanrnak‘[aydl.149 Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen “6zel hayatin gizliligi
hakki”, 2010 yilinda yapilan halkoylamasi oncesinde; herkesin 6zel hayatina ve aile
hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina sahip oldugu, 6zel ve aile hayatinin
gizliligine dokunulamayacaginin belirtildigi ilk fikray1 miiteakip hangi sebeplerle hakka
sinirlama getirilebileceginin belirtildigi ikinci fikra ile sonlanmaktaydi. Bununla birlikte
2010 halkoylamasi ile Anayasamizin 20. maddesine eklenen ii¢lincii fikrada;
“Herkes, kendisiyle ilgili kigisel verilerin korunmasini isteme hakkina
sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kigisel veriler hakkinda
bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini
talep etme ve amaclart dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi
de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda ongoriilen hallerde veya kisinin
actk rizaswyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iligkin esas ve

)

usuller kanunla diizenlenir.’

denilerek “kisisel verilerin korunmasini isteme hakki” olarak ifade edilen hak, anayasal
bir statiiye kavusturulmustur.*®® Mezkar diizenleme ile kisinin; kisisel verilerinin
amaglart dogrultusunda kullanilip kullanilmadigi hakkinda bilgi edinme, kisisel
verilerine erisme ve gerektiginde kisisel verilerinin diizeltilmesini ya da silinmesini
isteme haklar1 anayasal diizeyde koruma altina alimmistir. Bunun yam sira kisisel

verilerin hangi hallerde islenebilecegine iliskin olarak bir ¢ergeve ¢izilmis ve kisisel

18y Celik (2017). Ozel hayatin gizliliginin yansimas: olarak kisisel verilerin korunmasi ve bu baglamda
unutulma hakki. Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Y1l: 8, Say1: 32, s. 395.

YD, Yiiksel Civelek (2011). Kisisel verilerin korunmasi ve bir kurumsal yapilanma énerisi. T.C.
Basbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 Bilgi Toplumu Dairesi Bagkanligi Uzmanlik Tezi, s. 140-141.

07 iirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, m. 20/3.
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verilerin, ancak ilgili kisinin agik rizasinin bulundugu durumda ya da kanunda
ongoriilen hallerde islenebilecegi hiikkme baglanmistir. Diizenlemenin son ciimlesinde
yer alan ve konuya dair esas ve usullerin kanunla diizenlenecegi hususundaki ibare ile
konu hakkinda detayli diizenlemelerin yer alacagi bir kanunun yapilacagi sinyalleri de
verilmigtir. Anilan diizenleme, hakka temel ve ayr1 bir hak alan1 olarak yaklasilmast,
hakkin daha detayli diizenlemelere konu edilmesi ve iilkemizde bir veri koruma

otoritesinin kurulmasina vesile olmasi anlaminda yeni bir donem baslatmistir.

1.3.3.3. 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

Dijitallesen diinya, insan hayati iizerinde biiyiilk degisimler yaratmis ve ortaya
¢ikan yeni teknolojiler hizla insan hayatina dahil olmustur. Degisim siireci ile verinin
elde edilmesi, paylasilmasi ve sair suretlerde islenmesi faaliyetleri de oldukca
kolaylagsmis; bu durum, daha fazla verinin islenmesine yol agmig Ve verinin
islenmesinde meydana gelebilecek ihlal risklerini de ciddi dl¢iide artirmistir. Bu durumu
dikkate alan kanun koyucu, TCK’nin “Kisilere Karst Suglar” bashkli ikinci kisminin
“Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alamna Karsi Suclar” bashikli dokuzuncu béliimiinde
bazi fiilleri su¢ olarak diizenlemis ve yaptirima baglamistir. Bu fiiller; Kanun’un 135.
maddesinde, “kisisel verilerin kaydedilmesi”, 136. maddesinde, “verilerin hukuka aykir1
olarak verilmesi veya ele gecirilmesi”, 138. maddesinde, “verilerin yok edilmemesi”
olarak gosterilmistir. Kanun’un 137. maddesinde, 135 ve 136. maddelerde yer verilen
suglarin agirlagtirict sebeplerine yer verilirken 139. maddede anilan suglarin sikayete
bagli olmadig1 ve re’sen kovusturulacagi hiikiim altina alinmis; ayrica TCK’nin 140.
maddesinde bu suglarla ilgili olarak tiizel kisiler hakkinda giivenlik tedbiri uygulanacag:
belirtilmistir.

Bununla birlikte, kanun maddelerinde agik¢a =zikredilen “kisisel veri”
kavramindan ne anlasilmasi gerektigi noktasinda bir tanim ya da aciklamaya yer
verilmedigi ve s6z konusu hiikiimlerin yiirtirliige girdigi tarih itibar1 ile KVKK heniiz
yiiriirlikte bulunmadigi i¢in, sugun hangi hallerde gerceklesecegi noktasinda tereddiitler
ortaya ¢cikmistir. TCK’de ongoriilen ve gerek gergek gerek tiizel kisiler bakimindan,
ceza hukuku baglaminda yaptirim 6ngdren bir diizenlemede, séz konusu hiikiimlerin
uygulanmasi bakimindan 6nemi bulunan “kisisel veri” kavraminin tanimlanmamis
olmasi, o donem i¢in Onemli bir eksiklik olarak degerlendirilebilirse de KVKK’nin

yiirtirliige girdigi tarih itibartyla artik bu sorun ¢oziime kavusmustur.
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1.3.3.4. 4857 sayih Is Kanunu

4857 sayili Is Kanunu’nun 75. maddesinde, ¢alistirilan her isci igin bir dzliik
dosyas1 tutulmasi gerektigi hiikiim altina alinmaktadir. Hiikme gore isverenler,
calistirdiklart her isci icin bir 6zliik dosyasi diizenlemek ve bu dosya igerisinde is¢inin
kimlik bilgilerinin yam sira Is Kanunu ve diger kanunlar uyarinca isveren tarafindan
diizenlenme zorunlulugu 6ngdriilen her tiirlii belge ve kayitlar1 saklamakla yiikiimliidiir.
Bu yiikiimliiliige ek olarak igverenler, is¢i hakkinda edindikleri bilgileri diirtistliik
kurallar1 ger¢evesinde, hukuka uygun sekilde kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin
hakl1 ¢ikar1 bulunan bilgileri agiklamamakla yiikiimli kilinmigtir.

Isci 6zliik dosyasi, isveren tarafindan calistirilan her isci icin ayri diizenlemek
kosuluyla is iliskisinin baslangici, devami ve sona ermesine iliskin gerek Is Kanununda
gerek diger kanunlarda oOngoriilen belge ve kayitlarin yani sira kanunlara aykiri
olmamak kosuluyla is iligkisinin gerekli kildig1 belgelerin de bulundugu kisisel nitelikte

151 N L.
Is Kanunu’nda 6zliik dosyasinin iceriginde ne olmasi

bir dosya olarak tanimlanabilir.
gerektigine sinirlayici sekilde yer verilmemekle birlikte, s6z konusu tanimdan, is¢iye
iliskin  kisisel wverileri de iceren kisisellestirilmis bir dosya oldugu acikca
anlasilmaktadir.*®® Bu anlamda kanun koyucunun, gerek isci 6zliik dosyasinin tutulmast
gerek isci hakkinda edinilen bilgilerin agiklanmamasi baglaminda, is¢iye iliskin
verilerin kullanimina bir sinir getirdigini ve kisisel verilerin korunmasi amacina hizmet
ettigini soylemek miimkiindiir.

Bununla birlikte s6z konusu hilkme uygun hareket edilmemenin yaptiriminin ne
olduguna iliskin olarak 6zel bir diizenlemenin bulunmadi§i, yalnizca Is Kanunu’nun
104. maddesinde 0Ozliik dosyasi tutulmamasinin idari para cezasimi gerektirdiginin
belirtildigi dikkate alindiginda konunun o©nemine binaen KVKK’de yer verilen

hiikiimlerle yetinilmeyerek kapsamli diizenlemelerin getirilmesi kanaatimizce uygun

olacaktir. Benzer sekilde uygulamada sik¢a rastlanan ve is¢inin yazigsmalar ile telefon

By Polat (2011). 4857 sayili Is Kanunu'na gére is¢i 6zhik dosyasi. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 4,
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 24.02.2021 tarihinde erigilmistir.)

B2isei dzlitk dosyasinda is bagvuru formu, is sdzlesmesi, sigortali ige giris bildirgesi, saglik raporlari, kan
grubu bilgisi, niifus ciizdan1 drnegi, vesikalik fotograf, isc¢inin katildig1 egitim/sertifika programlarina
iliskin belgeler, ikametgah belgesi, adli sicil kaydi, askerlik belgesi gibi pek ¢ok bilgiyi barindirdig:
yoniinde bkz. Polat, 2011, a.g.k., 35 vd; P. Aksu (2019). Kisisel verilerin korunmas: kapsaminda
personel ozliik dosyasi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, s. 66 vd. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 24.02.2021 tarihinde
erisilmistir.)
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goriismelerinin isveren tarafindan takip edilmesi ya da isyerindeki kamera kayitlarinin
izlenmesi gibi konularda, elde edilen verilerin, hangi sartlar altinda kullanilabilecegi ve
bunun sinirlarimin neler olduguna iliskin 6zel diizenlemelerin yapilarak simirlarin

belirlenmesi énem arz etmektedir.*>®

1.3.3.5. 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu
Elektronik haberlesme, kisisel verilerin korunmasi ile pek ¢ok acidan baglantili
bir konudur. Elektronik haberlesme sektoriinde kisisel verilerin korunmasina iliskin
olarak yapilan ilk diizenleme 2004 yilinda Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan kabul
edilen “Telekomiinikasyon Sektoriinde “Kisisel Bilgilerin Islenmesi ve Gizliliginin

Korunmas: Haklkinda Yénetmelik”*>*

olup; Elektronik Haberlesme Kanunu ise 2008
yilinda kabul edilmistir.®> Amlan Kanun’un 6. maddesinde, Bilgi Teknolojileri ve
fletisim Kurumuna (BTK) bir yetki tanmnarak bu kanun uyarinca verilen gorevlere
iliskin yonetmelik, teblig ve diger ikincil diizenlemelerin ¢ikarilmas: yetkisi BTK ye
verilmis; ayrica Kanun’un “Kisisel verilerin islenmesi ve gizliligin korunmas1” baglikli
51. maddesinde, elektronik haberlesme sektoriiyle ilgili kisisel verilerin islenmesi ve
gizliliginin korunmasina yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi yetkisi, yine BTK’ye
birakilmstir.

Danistay Idari Dava Daireleri Kurulu, 5809 sayili Kanunun 51. maddesini
Anayasa’nin Cumhuriyetin niteliklerini diizenleyen 2., yasama yetkisini diizenleyen 7.,
temel hak ve Ozgiirliiklerin siirlanmasimi diizenleyen 13. ve 6zel hayatin gizliligini
diizenleyen 20. maddelerine aykir1 bularak, Anayasa Mahkemesi’ne (AYM) s6z konusu
diizenlemenin iptali istemiyle basvurmus; AYM vermis oldugu kararda™® oncelikle
“kisisel veri” kavramin1 tanimlayarak, “belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartiyla,
kisiye iligkin biitiin bilgiler”1 kisisel veri olarak kabul etmistir. Bu kapsamda kisiyi
dogrudan veya dolayli olarak belirlenebilir kilan tiim veriler, AYM tarafindan kisisel
veri kapsaminda degerlendirilmistir. Esasa iliskin yapilan degerlendirmede ise AYM,

Anayasa’nin 20. maddesinin li¢iincli fikrasinda belirtilen “kanunla diizenlenir” ifadesi

1535 Kanunu kapsaminda is¢inin kisisel verilerinin ihlal edilmesinin, is iligkisini ¢ekilmez hale getirmesi
durumunda Is Kanununun 24. maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen fesih mekanizmasimin
isletilebilecegi ve tazminat talep edebilecegi hakkinda bkz. Uncular, 2014, a.g.k., 112-114.

>Bkz. 06.02.2004 tarihli ve 25365 say1li Resmi Gazete.

1%510.11.2008 tarihli ve 27050 Miikerrer sayili Resmi Gazete.

8AYM’nin 09.04.2014 tarih ve 2013/122 Esas ve 2014/74 Karar sayili Karar. Tam metin i¢in bkz.
https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/ND/2014/74?EsasN0o=2013%2F122  (Erisim  Tarihi:
24.02.2021)
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sebebiyle, Anayasa’nin, kanun ile diizenlenmesini agik¢a 6ngdrdiigii konularda yiiriitme
organlarina  diizenleyici islem yapma yetkisi taninamayacagi gerekcesiyle
diizenlemenin, Anayasa’nin 20. maddesine aykiri olduguna hiikkmederek iptaline karar
vermistir.>’

Iptal {izerine yiiriirliige giren yeni 51. maddede ise bir sonraki boliimde ayrintili
olarak incelenecek olan ve KVKK’nin 4. maddesinde ele alinan genel ilkelere yer
verilmis, elektronik haberlesme ve ilgili trafik verilerinin gizliliginin esas oldugu
belirtilerek mevzuat ve yargi kararlarinin gerektirdigi haller disinda haberlesmeye taraf
olanlarin tiimiiniin rizast olmaksizin haberlesmenin dinlenmesi, kaydedilmesi,
saklanmasi, kesilmesi ve takip edilmesi eylemleri yasaklanmistir. Diger taraftan kisisel
verilerin, kanun kapsaminda diizenleme altina alinan aktorler tarafindan hangi hallerde
ve hangi amaglar dogrultusunda islenebilecegi ve bunun sinirlart hiikkiim altina alinmis
ve diizenlemenin on ikinci fikrasinda mezkir Kanun kapsaminda kisisel verilerin
gizliliginin, giivenliginin ve amact dogrultusunda kullanilmasinin temininden
isletmecilerin sorumlu tutuldugu belirtilmistir. Diizenlemenin onuncu fikrasinda ise
sorusturma, inceleme, denetleme veya uzlasmazliga konu olan kisisel veriler, kisisel
veriler ile iligkili diger sistemlere yapilan erisimlere iliskin islem kayitlar ile abone ya
da kullanicilarin  rizalarimi  igeren kayitlara iliskin olarak saklama siireleri

Ongorilmistiir.

1.3.3.6. 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun

Saticilar bakimindan hemen her yerden, kolay bir sekilde ulasilma imkani
bulunan, ¢ok daha fazla miisteriye ulasarak daha fazla kazang¢ elde edebilecekleri,
miisteriler bakimindan ise ¢ok sayida saticinin yer aldigi, rekabetin artmasi ile daha
uygun fiyata daha kaliteli {irlin satin alabilmenin miimkiin oldugu bir alan yaratan
elektronik ticaret uygulamalari, buna iliskin usul ve esaslarin diizenleme altina
alinmasini da zorunlu kilmigtir. Bu amagla yiirlirlige giren 6563 sayili Kanun; ticari

iletisimi, hizmet saglayicit ve aract hizmet saglayicilarin sorumluluklarini, elektronik

Y"Bununla birlikte hiikmiin, hukuksal bosluk olusturmasinin, kamu yararmi ihlal edecek nitelikte
oldugunun degerlendirilmesi sebebiyle iptal hiikkmiiniin, mezkGr kararin Resmi Gazete’de
yayimlanmasindan baslayarak alt1 ay sonra yiiriirlii§e girmesi kararlastirilmistir.
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iletisim araclariyla yapilan sozlesmeler ile elektronik ticarete iliskin bilgi verme
yiikiimliiliiklerini ve uygulanacak yaptirmmlari diizenleme altina almaktadir.**®

Elektronik ticaret uygulamalar1 kapsaminda gergeklesen kisisel veri isleme
faaliyetlerine iliskin olarak 6563 sayili Kanun’un 10. maddesinde bir diizenleme
ongoriilmektedir. Buna gore hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilar,™ Kanun
cergevesinde yapmis olduklari iglemler nedeniyle elde ettikleri kisisel verilerin
saklanmas1 ve giivenliginden sorumlu tutulmakta ve bu aktorler tarafindan kisisel
verilerin, ilgili kisilerin onay1 olmaksizin tiglincii kisilere iletilmesi ve baska amaglarla
kullanilmas1 yasaklanmaktadir. Ayrica 3. maddede hizmet saglayicilar, kendilerine ait
tanitict  bilgileri sunmakla; sozlesme kapsaminda temin edilen verilerin saklanip
saklanmayacagi ve bu verilere erisimin miimkiin olup olmadigi hususlari ile miimkiin
olmasi halinde erisim siiresine iliskin bilgileri vermekle ve gizlilik kurallari ile varsa
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina iliskin bilgilendirmeleri yapmakla yiikiimlii
tutulmustur.

Diizenlemede yer alan bir diger husus da ticari elektronik ileti*® génderiminin
kural olarak ilgili kisinin agik rizasina baglanmasidir. Kanun’un 6. maddesine gore
ticari elektronik iletiler, ancak alicilarinin 6nceden onaylar1 alinmak suretiyle
gonderilebilecek ve onayin alinmasinda herhangi bir sekli sart aranmayacaktir. Bununla
birlikte kisinin kendisiyle iletisime gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerini verdigi
hallerde veya temin edilen mal veya hizmetlere iliskin degisiklik, kullanim ve bakim
hususunda ileti gonderilmesine iligskin olarak ayrica onay verilmesi aranmamistir. Yine
esnaf ve tacirlere ileti gonderilmesi bakimindan Onceden onay sartt aranmadigi
goriilmektedir. Ote yandan bu kural, mutlak bir kural olma &zelligi gostermemektedir.
Nitekim Kanun’un 8. maddesinde, alicilarin diledikleri zaman, gerekge gostermeksizin
ticari elektronik ileti almay1 reddedebilecegi, boylesi bir durumda talebi alan hizmet
saglayicinin ii¢ is giinii icerisinde ticari elektronik ileti gondermeyi durduracagi

diizenleme altina alinmustir.

138E|ektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, m. 1.

Kanun’un 2. maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendi uyarinca hizmet saglayici; elektronik ticaret
faaliyetinde bulunan gercek ya da tiizel kisileri, (d) fikras1 uyarinca araci hizmet saglayici; baskalarina ait
iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapilmasia elektronik ticaret ortamini saglayan gergek ve tiizel kisileri
ifade etmektedir.

10K anun’un 2. maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi uyarinca ticari elektronik ileti; telefon, cagri
merkezleri, faks, otomatik arama makineleri, akilli ses kaydedici sistemler, elektronik posta, kisa mesaj
hizmeti gibi vasitalar kullanilarak elektronik ortamda gergeklestirilen ve ticari amagclarla gonderilen veri,
ses ve gortintii icerikli iletileri ifade etmektedir.
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1.3.3.7. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu

Insan haklarma saygili, demokratik bir hukuk devleti olarak iilkemiz; AK, BM,
OECD gibi uluslararas1 kuruluslara iiye statiisiinde yer almis, AB ile iliskilerini ise
1963’¢ kadar uzanan bir zaman zarfinda siirdiirmiistiir.'®" Kisisel verilerin korunmasi
alaninda, anilan kuruluslarin ¢aligmalar1 ile uyumlu bir yasal bir zeminin
olusturulabilmesi ise hemen gerceklesememis, bunun i¢in 2016 yilin1 beklemek
gerekmistir. Bununla birlikte kisisel verilerin korunmasina iliskin kanun c¢aligmalarinin
gecmisinin, ¢ok daha eskiye dayandigi bilinmektedir.

Kisisel verilerin korunmasina iliskin bir kanun yapma girisimlerinin, 1980’lerin
sonlarma dogru basladigr goriilmektedir. Bu kapsamda kurulan ilk komisyon,
calismalarin1 tamamlayamamis, 2000 yilinda olusturulan ikinci komisyonun hazirlamisg
oldugu tasari, Adalet Bakanligi tarafindan 2003 yilinda agiklanmasina karsin
yasalagamamustir. S6z konusu tasari, 2008 ve 2014 yillarinda olmak tizere iki defa
Tiirkiye Biiyiilk Millet Meclisine (TBMM) sevk edilmis ancak her iki metin de
hiikiimsiiz kalarak yiirlirliige girememistir. 2014 yilinda sunulan metni temel alarak
onemli degisiklikler getiren son tasar1 ise 18 Ocak 2016°’da TBMM’ye sevk edilmis ve
24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmistir.’®® S6z konusu diizenleme, KVKK’nin
yiirtirliige girdigi tarihte yiiriirliikte bulunan Direktif’1 kaynak almaktadir.

161K izeci, 2020, a.g.k., 339.

162 Kabul edilen bu metin, 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir. Bununla birlikte Kanun’un 32. maddesinde yurt i¢inde ve yurt disinda kisisel veri aktarimini
diizenleyen maddeler ile; ilgili kisinin kanun kapsaminda yer verilen haklar1 arasinda yer alan veri
sorumlusuna bagvuru ve kurula sikayet diizenlemeleri ve su¢ ve kabahatlere iliskin hiikiimlerin alt1 ay
sonra yiiriirliige girecegi kararlastirilmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Kiizeci, 2020, a.g.k., 347-348.
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IKINCI BOLUM
2. KVKK KAPSAMINDA TEMEL KAVRAMLAR VE GENEL ILKELER,
ISLEME SARTLARI iLE iSLEME FAALIYETININ HUKUKI NiTELIiGi
2.1. Kanunun Amac¢ ve Kapsami

Gerek KVKK’de gerek Anayasa’nin 20. maddesinin ti¢lincii fikrasinda yer alan
diizenlemede, “kisisel verilerin korunmasi” kavrami tercih edilmis ise de KVKK,
“veri’yi degil; Kanun’un 1. maddesinde de agikca belirtildigi lizere “dzel hayatin
gizliligi  basta olmak tizere kigilerin temel hak ve ozgiirliiklerini koruma y1
amaclamaktadir. Bu anlamda KVKK’nin, kisisel verilerin korunmasini, temel hak ve
6zgiirliiklerin kullanilmasina hizmet eden bir arag olarak gordiigii séylenebilir.'®® Bunun
yaninda KVKK, “kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin yiikiimliiliikleri ile
uyacaklart usul ve esaslari diizenleme”’yi de diger bir amag olarak benimsemis; boylece
isleme faaliyetlerinin belli bir disiplin altinda yiiriitiilmesi giivence altina almmistir.'*

S6z konusu amagclar dogrultusunda Kanun’un kapsami KVKK’nin ikinci
maddesinde belirtilmistir. Buna gore KVKK hiikiimleri, kisisel verileri islenen gergcek
kisiler ile kisisel verileri tamamen ya da kismen otomatik olan yollarla ya da bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak suretiyle otomatik olmayan yollarla isleyen gercek ve
tiizel kisiler hakkinda uygulama alam bulacaktir.® S6z konusu ifadeden, yalnizca
gercek kisilere ait verilerin KVKK kapsaminda degerlendirilebilecegi, tiizel kisi
verilerinin ise Kanun’un kapsami disinda bulundugu anlagilmaktadir. Bununla birlikte
tiizel kisiye ait verilerin elde edilmesi ile bir ya da daha fazla gercek kisinin kimliginin
belirlenmesinin s6z konusu oldugu hallerde, gercek kisiye iliskin kisisel verilerin
korunabilmesi amaciyla KVKK kapsaminda bir korumanin saglanabilecegi kabul
edilmektedir.'®®

Diger taraftan Kanun’un 6ngordiigii bu kapsami somutlastiran ve KVKK’nin
uygulanip uygulanmayacagi hususunu ortaya koyan esas unsurun, verinin islenme
yontemi oldugu goriilmektedir. Nitekim diizenleme, gercek kisiye ait verinin islendigi

her durumu kapsamina almamakta; isleme faaliyetinin, kisisel verinin “tamamen ya da

183M.S. Cekin (2020). Avrupa birligi hukukuyla mukayeseli olarak 6698 sayili kanun ¢ercevesinde kisisel
verilerin korunmast hukuku. (3. Baski). Istanbul: On Iki Levha Yaymcilik, s. 23.

164Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 36.

VKK, m. 2.

166K isisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 37; Diilger, 2020, a.g.k., 172; Ozkan, 2020, a.g.k., 71.
Aksi yonde C. Imangli (2020). Kisisel saghk verilerinin korun(a)mamasindan dogan ézel hukuk
sorumlulugu, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ozel Hukuk Yiiksek Lisans Tezleri Dizisi, Istanbul:
On iki Levha Yaymcilik, s. 44.
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kismen otomatik olarak gergeklestigi” ve “veri kayit sisteminin parcast olmak sart1 ile
otomatik olmayan yollarla islendigi” haller ile sinirlamaktadir. Bununla birlikte kisisel
verinin otomatik ya da otomatik olmayan yollarla islenmesi ile neyin kast edildigi,
Kanun metninde belirtilmemistir. Konuya iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma
Kurumu (Kurum), verinin otomatik ya da otomatik olmayan yollarla islenmesi
hususunda 108 sayili Sozlesme diizenlemelerine yollama yapmaktadir.’®” Anilan
Sozlesme’nin 2. maddesinin (¢) bendinde otomatik isleme; “verinin depolanmasi, bu
verilere mantiksal ve/veya aritmetik islemler uygulanmasi, degistirilmesi, silinmesi, geri
alinmas1 veya dagitilmasi islemlerinin otomatik ya da kismen otomatik yontemlerle
gerceklestirilmesi” olarak ifade edilmistir.'®® Goériilecegi iizere séz konusu tanimda
kavram, yine kendisi ile tanimlandigindan, otomatik islemenin ne oldugunu anlamak
giiclesmektedir. Bununla birlikte Kurum tarafindan yayimlanan “/00 soruda Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanunu” isimli rehberde, otomatik olarak veri islenmesinin;
bilgisayar, telefon, saat gibi islemci sahibi cihazlar tarafindan yerine getirilen, yazilim
veya donanim 6zellikleri aracilifiyla 6nceden hazirlanan algoritmalar kapsaminda insan
miidahalesi olmadan kendiliginden gergeklesen isleme faaliyetlerini ifade ettigi
belirtilmektedir.’® Bunun anlami ise kismen de olsa bu veya benzer tiirde cihazlar
tarafindan gergeklestirilmeyen isleme faaliyetlerinin, KVKK hiikiimlerine tabi
olabilmesinin, yalnizca islemenin bir veri kayit sisteminin parg¢asi olmak suretiyle
gerceklestirilmesi halinde miimkiin oldugudur. KVKK’nin 3. maddesinin (h) bendinde
“kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi” olarak
tanimlanan veri kayit sisteminin, ne sekilde diizenlenmesi gerektigine iliskin 6zel bir
ongorii bulunmadigindan veri kayit sistemi, veri sorumlusu tarafindan belirlenecek
kriter ya da kriterler dogrultusunda yapilacak bir siniflamay1 igeren, elektronik ya da

fiziki ortamda tutulmasi miimkiin olan bir kayit tiirii olarak nitelendirilebilecek ve

167Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 38.
1%8https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/0900001680078b37 (Erisim Tarihi:
25.02.2021).

189K isisel Verileri Koruma Kurumu (2018). 100 soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu. Ankara, s.
23; aym yonde Diilger, 2020, a.g.k., 348. Ogretide Cekin, bilgisayar bazl olarak gerceklestirilen her tiirlii
veri kayit isleminin otomatik kayit sistemi olarak degerlendirilebilecegini bu kapsamda cep
telefonlarindan dijital fotokopi ve tarama cihazlarina kadar pek ¢ok cihazin otomatik kayit sistemine
isaret ettigini belirtmektedir. Ayrintili bilgi igin bkz. Cekin, 2020, a.g.k., 26-27.
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anilan sartlar dahilinde gerceklesen kisisel veri isleme faaliyetleri de KVKK

hiikiimlerine tabi olacaktir.*"

2.2. Kisisel Verilerin Islenmesiyle Tlgili Temel Kavramlar
2.2.1. Genel olarak

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, kisinin temel hak ve Ozgiirliikklerinin
korunmasini amaglayan bir kanun olarak, veri sorumlusu ve veri igleyen gibi aktorlerle
yakin baglanti i¢inde olmasina karsin merkezine, korunacak asil degerin sahibi olan
“ilgili kisi”yi almustir. Qlgili kisi kavrami, Kanun’un 3. maddesinin (¢) bendinde;
“kisisel verisi islenen gercgek kigi” olarak ifade edilmistir. Bu tanimdan, bir {ist baslikta
belirtilen istisna hari¢ olmak tizere, ilgili kisinin ger¢ek kisi olmast gerektigi
anlagilmaktadir. Tanimda yer verilen kisisel veri kavraminin ne oldugu, amag¢ ve
kapsam diizenlemelerinde yer alan “isleme”den ne anlasilmasi gerektigi, verinin kimler
tarafindan islenebilecegi hususlart da KVKK’yi dogru sekilde anlayabilmek i¢in 6nem
tasidigindan bu baglik altinda KVKK kapsaminda yer verilen Kisisel veri, 6zel nitelikli
kisisel veri, kisisel verilerin islenmesi, veri sorumlusu ve veri isleyen kavramlar ele

alinacaktir.

2.2.2. “Kisisel veri”, “ozel nitelikli kisisel veri” ve “Kkisisel verilerin
islenmesi” kavramlar

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda Kkisisel veri kavrami, 108 sayili
Sozlesme, Direktif ve GVKT basta olmak {izere bircok uluslararasi diizenleme ile
uyumlu sekilde ele alinmaktadir. KVKK uyarinca kisisel veri, “Kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgi”’yi ifade etmekte olup; kavramin iki
ana unsurunun bulundugu anlasilmaktadir. Bunlar; kimligi belirli ya da belirlenebilir bir
kisiye aitlik ve var olan bilginin, ger¢ek kisiye iligkin olmasidir.

Kisisel veriyi olusturan ilk unsur olan “kimligi belirli ya da belirlenebilir kisi”ye
aitlik, oncelikle “kimligin belirli ya da belirlenebilir olmas1” ile neyin ifade edildiginin
aciklanmasimi gerektirmektedir. Kimligin belirli olmasi, maddenin lafzindan da
anlagilacag1 lizere verinin, kime ait oldugunun agik¢a belli olmasi durumunu ifade

etmektedir. KVKK’nin gerekgesinde, kisinin belirli ya da belirlenebilir olmasi, “mevcut

170Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 55; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2018, a.g.k., 25.
Veri kayit sisteminin sistemli bir islemeyi gerektirdigi, herhangi bir kriter olmaksizin ger¢eklesen veri
islemelerin bu kapsamda yer almadig1 hakkinda bkz. Ozkan, 2020, a.g.k., 74.
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verilerin herhangi bir sekilde bir gercek kisiyle iliskilendirilmesi suretiyle, o kisinin
tanimlanabilir hale getirilmesi” olarak ifade edilmis ve bilginin, kisinin fiziksel,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal veya psikolojik kimligini ifade eden somut bir icerige sahip
olmas1 ya da kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi herhangi bir kayitla iliskilendirilmesi
sonucunda  kisinin  belirlenmesine  olanak  tanimasi  hali bu kapsamda
degerlendirilmistir.'* Gerekge metni ile madde hiikmii birlikte degerlendirildiginde;

(13

veri hakkinda, “... kisisine aittir” denilebildigi, diger bir deyisle, kisiyi dogrudan
dogruya tanimlayabilme yetisi bulunan verilerin kimligi belirli kildigini; dogrudan bu
vasfa sahip olmamakla birlikte baska verilerle bir araya getirildiginde kisiye isaret eden,
yani dolayli yoldan kisiyi belirli kilan verilerin ise kimligi belirlenebilir hale getirdigini

sOylemek miimkiindiir."?

Bu noktada 6nem arz eden bir husus da, belirlenebilir kilmaya
iliskin olarak herhangi bir sinir olup olmadigidir. Konuya iliskin olarak yasal diizeyde
bir dngorii bulunmamakla birlikte; 6gretide, isleme faaliyetini gergeklestirecek olan veri
sorumlusunun elinde bulunan ya da elde edebilecegi ilgili kisiye ait farkli verilerin,
kisiyi belirleyebilmesine iliskin olarak kullanilmasinda bir sakinca bulunmadigi,
bununla birlikte verinin {igiincii kisilerden temin edilecegi hallerde makul sinirlar
cercevesinde ve Ol¢iilii olarak hareket edilmesi gerektigi kabul edilmektedir.!"®

Diger taraftan KVKK, ikinci bir unsur olarak belirli ya da belirlenebilir kisiye ait
olan bilginin, gercek kisiye iligskin olmasini aramls,tlr.”4 Kisilik, Tiirk Medeni Hukuku
cergevesinde “sag ve tam dogum” ile baglayan ve 6liim ya da kisinin hilkkmen 6limii
anlamin1 tagiyan durumlar neticesinde kisi hakkinda o6lii kaydinin diisiilmesi ile

(13

sonuglanan bir siireci ifade etmekte ve bu siire¢ igerisinde yer alan insanlar,
175

gercek

kisi” olarak kabul edilmektedir.””” KVKK anlaminda gercek kisi kavrami da, yasayan

YKisisel  Verilerin  Korunmasi  Kanunu  Tasarisi  ve  Adalet Komisyonu  Raporu.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem?26/yil01/ss117.pdf , s. 7. Erisim Tarihi: 11.12.2020)

172 Ayn1 yonde Cekin, 2020, a.g.k., 45.

173Konuya iligkin olarak mutlak belirlenebilirlik ve nispi belirlenebilirlik goriislerinin bulundugu; mutlak
belirlenebilirlik goriisiine gore, veri sorumlusunun kimligi ve hangi amagla kisisel veri isledigi
hususlarindan bagimsiz olarak ilgili kisinin kimligini tespit etmeye elverigli olan verilerin, (ii¢iincii
kisilerin elinde bulunan veriler de dahil olmak iizere) belirlenebilirligi teminen kullanilabilecegi, nispi
belirlenebilirlik goriisiine gore ise veriyi isleyen kisinin kimligi ve bilgisine gore belirlenebilirligin tespit
edilebilecegi, GVKT nin mutlak belirlenebilirlik ilkesini benimsedigi hakkinda bkz. Cekin, 2020, a.g.k.,
46-49.

Y Tiizel kisi verilerinin korunmasina iliskin olarak yapilan degerlendirmeler hakkinda bkz. Tastan, 2017,
a.g.k., 32-33.

*0guzman, Seligi ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 10 vd.; J. G. Akipek, T. Akintiirk ve D. Ates (2015).
Tiirk medeni hukuku- Baslangi¢ hiikiimleri Kisiler hukuku I. cilt. (Yenilenmis 12. Bask1), Istanbul: Beta
Yayincilik, s. 241 vd.
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bir insana ait bilgileri ifade ettiginden; 6lmiis bir insana ait verilerin'’® ve sag ve tam

dogumun gergeklestigi ana kadar ceninin,'’’

KVKK kapsaminda yer almadigi kabul
edilmektedir.

Diger taraftan bilginin gergek kisiye iliskin olmasi, “bilgi” kavraminin
degerlendirilmesini de gerektirmektedir. Kisisel verinin taniminda kendisine yer bulan
bilgi, tanimdan da anlasilacagi tiizere veri kavramiyla yakin iligski igerisindedir.
Gilinlimiizde verinin, bilgi kavrami ile ayn1 anlama gelecek sekilde kullanilmasina
ragmen verinin, bilgiden daha genis bir kapsama sahip oldugu kabul edilmekte ve
bilginin, alic1 i¢in anlamli olan bir formda islenen verileri; verinin ise bilgi iiretmek i¢in
islenen ve rafine edilen hammaddeleri ifade ettigi belirtilmektedir.!™ Bu acidan
bakildiginda “bilgi’nin kullanilmasi yoniiyle KVKK’de daha dar bir kapsamin ifade
edildigi anlasilmaktadir. Verinin islenerek bilgi haline doniistiigii bir formda yer almasi
ve diger sartlarin da saglanmasi kosuluyla KVKK, hangi bilgilerin kisisel veri oldugu
yoniinde bir sinirlamaya gitmeyerek, genis bir kapsamda koruma alani saglamaktadir.
Bununla birlikte her tiirli bilgi, KVKK’de yapilan tanim uyarinca Kanun kapsaminda
yer almamakta, bilginin, belirli ya da belirlenebilir bir ger¢ek kisiye ait olmasi
beklenmektedir.

Bu bilgiler 1s18inda kisisel verilerin bir tiiri olan 6zel nitelikli kisisel veri
kavramimi aciklayabilmek daha kolay olacaktir. Ozel nitelikli kisisel verilerin, kisisel
verilerin bir tiirii oldugunun anlasilmasina karsin, KVKK’de “6zel nitelik” ile neyin kast
edildigi agiklanmamistir. Bununla birlikte 6zel nitelikli kisisel verilerin neler oldugu,
KVKK’nin 6. maddesinin birinci fikrasinda sinirli sayim yolu ile belirtilmektedir. Buna
gore kisinin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati,

ceza mahklmiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik

" Bununla birlikte dlene ait bilgilerin, 6lenin yakinlar1 bakimindan da kisisel veri niteligi tasidigi,
ozellikle Slene ait verinin islendigi ve bu suretle dlenin yakinlarinin kisilik haklara zarar verildigi
hallerde Kanun kapsaminda bir korumanin giindeme gelebilecegi hakkinda bkz. Tastan, 2017, a.g.k., 35;
Ozkan, 2020, a.g.k., 14.

Y"Bununla birlikte sag ve tam dogumun gerceklesmesi ile kisilik kazanacak olan ceninin, ana rahmine
diistiigii andan itibaren (ge¢mise etkili) hak ehliyetine sahip olmasi sebebiyle anilan sartlar dahilinde
ceninin de KVKK kapsaminda yer alacagi hakkinda bkz. Tastan, 2017, a.g.k., 36; Ozkan, 2020, a.g.k.,
13. Embriyonun verilerinin kisisel veri olarak degerlendirilemeyecegi hakkinda bkz. Diilger, 2020, a.g.k.,
172.

8Diilger, 2020, a.g.k., 153. “Veri”nin, islenmemis ham bilgiyi ifade ettigi hakkinda bkz. Akgiil, 2014,
a.g.k., 10; veri ve bilginin farkl1 kavramlar1 ifade ettigi hakkinda bkz. imangl, 2020, a.g.k., 40, Korkmaz,
2017, a.g.k., 29.
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verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.*”

S6z konusu veriler ile kigisel veriler
kiyaslandiginda 6zel nitelikli kisisel verilerin, daha hassas nitelige sahip oldugu
goriilmektedir. Ozel nitelikli kisisel verileri, kisisel verilerden ayiran husus, acikca
belirtilmemekle birlikte “ayrimcilik tehlikesi” olarak ifade edebilecegimiz yiiksek risk

faktoriidiir, 1%

Icerdigi yiiksek risk faktorii dikkate alinarak, séz konusu verilere bazi
toplumsal ve siyasi kaygilar sonucu kanun koyucu tarafindan farklilik taninmais; ti¢iincii
kisiler tarafindan 6grenilmesi halinde veri ile iligkilendirilen kisinin magdur olmasinin
Oniine gecilmesi hedeflenmistir.®’ KVKK’nin gerekcesinde de bu hususa vurgu
yapilmis ve 0Ozel nitelikli olarak kabul edilen kisisel verilerin; bagkalar1 tarafindan
ogrenildigi takdirde ilgili kisinin magdur olabilmesine veya ayrimcilifa maruz
kalabilmesine neden olabilecek nitelikte veriler olmas: hususu dikkate alinarak, bu
tiirden verilerin 6zel nitelikli (hassas) veri olarak kabul edildigi belirtilmistir.** Bu
dogrultuda o6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, daha agir sartlara baglanmis; bu
verilerin islenmesinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul) tarafindan belirlenen
yeterli dnlemlerin alinmasi sart tutulmustur.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu baglaminda kisisel veri ve 6zel nitelikli
kisisel veri kavramlar1 hakkinda yapilan agiklamalari miiteakip, KVKK’nin
uygulanmasimi harekete geciren eylem olarak “islenme”ye de deginmek uygun
olacaktir. KVKK’nin 3. maddesinin (e¢) bendi uyarinca kisisel verilerin islenmesi,
yukarida aciklanan unsurlara sahip olan kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel verilerin

183

Kanun’un 2. maddesinde belirtilen usullerle “elde edilmesi, kaydedilmesi,

¥Bu noktada Diilger, 6zel nitelikli kisisel verilerin siurli sayim ilkesi dogrultusunda ele almmasinin
somut olay baglaminda bazi sorunlara yol agabilecegini, 6rnegin kisinin ad1 ya da dogum yeri bilgisinin,
kisiye iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler arasinda sayilan dini inan¢ ya da etnik kdken hakkinda bilgi
verebildigi durumlarda verinin islenme amacinin da dikkate alinmasi gerektigini belirtmektedir. Bu
baglamda yazar, verinin &zel nitelikli olmamasina karsin islenme amaci ve sekli dikkate alindiginda 6zel
nitelikli bir kigisel verinin iglenmesi anlamina geldigi durumlarin, 6zel nitelikli kisisel veri islendigi
seklinde yorumlanmasi gerektigi seklindeki diisiincesini, WP 29 goriisleri ile desteklemektedir. Benzer
bir yorumun Kiizeci tarafindan da yapildigi goriilmektedir. Konuya iliskin olarak bkz. Diilger, 2020,
a.g.k., 178 vd.; Kiizeci, 2020, a.g.k., 279.

180 Ozdemir (2009). Elektronik haberlesme alaminda kisisel verilerin dzel hukuk hiikiimlerine gore
korunmas:. Ankara: Segkin Yayncilik, s. 126; ayn1 yonde Oguz, 2018, a.g.k., 127; Ozkan, 2020, a.g.k.,
18-19.

810 zdemir, 2009, a.g.k., 126. Diilger’e gore 6zel nitelikli kisisel verilerin daha etkin bir koruma altina
alinmasinin sebebi, bu kategoride yer alan verilerin, kisinin temel hak ve 6zgiirliikleri ile daha yakin bir
iliski igerisinde bulunmasidir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Diilger, 2020, a.g.k., 177.
8https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5388/Madde-ve-Gerekcesi-ile-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Bilgi-Notu-ve-Kisisel-Verilerin-Korunmasina-lliskin-Terimler-Sozlugu (Erisim Tarihi: 26.02.2021)

8By usuller kisisel verilerin, tamamen ya da kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak suretiyle islenmesine iliskin olup, konuya iliskin olarak yukarida yapilan
aciklamalara yollamada bulunmakla yetiniyoruz.
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depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, a¢iklanmast,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimast ya da
kullanmilmasinmin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tirlii islem”i
ifade etmektedir. Bu anlamda isleme faaliyeti; hiikiimde belirtilen haller ile
sinirlanmamig, madde metninde belirtilenlerin disinda bir faaliyetin de isleme faaliyeti
olarak kabul edilmesi miimkiin kilimmstir. Goriilecegi tizere KVKK, kisisel verinin
islenmesi kavramini oldukca genis Olgekte ele alarak, teknolojik gelismelerin farkl
isleme usullerini beraberinde getirmesi halinde dahi, Kanun’un uygulanmasina imkan
saglamistir. Bu bakis agisi, Direktif ve GVKT ile de uyumludur. Nitekim her iki
diizenlemede de kisisel verilerin islenmesi anlamina gelebilecek fiiller 6rnek nev’inden
sayllmakta, bu noktada kritik unsurun ise kisisel veriler {izerinde bir islem

gerceklestirilmis olmasi oldugu ifade edilmektedir.

2.2.3. “Veri sorumlusu” ve “veri isleyen” kavramlari

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun kisi bakimindan uygulanmasina iliskin
olarak karsimiza c¢ikan aktdrlerden ilki veri sorumlusudur. isleme faaliyetini yasal
temele oturtan ana aktor olarak veri sorumlusu; hangi verilerin, hangi amaglarla, hangi
yontemlerle kimlerden elde edilecegini, bunlarin tglincii  kisilerle paylasilip
paylasilmayacagini, paylasilacaksa kimlerle paylasilacagini belirleyen ve bu verilerin ne
siire ile saklanacagina karar veren kisi olarak tanimlanabilir.*** Kanun’un 3. maddesinde
ise veri sorumlusu, “kisisel verilerin isleme amac¢larin ve vasitalarint belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi”
seklinde tanimlanmaistir.

Tanima gore kisisel veri isleme faaliyetleri bakimindan veri sorumlusunu
karakterize eden iki ana unsurun varli§i goze carpmaktadir. Bunlardan ilki, veri
sorumlusunun faaliyet alanina iliskindir. Kanun bu faaliyet alanini, “kisisel verilerin
islenme amag¢ ve vasitalarin1 belirleme” ile “veri kayit sisteminin kurulmasi ve
yonetilmesinden sorumlu olma” olarak ifade etmektedir. S6z konusu tanimdan veri
sorumlusunun, isleme faaliyetinin yol haritasim ¢ikaran ana aktdr oldugu
anlasilmaktadir. Zira veri sorumlusunu karakterize eden ‘“verinin islenme amag¢ ve
vasitalarin1 belirleme” yetkisi, isleme faaliyetinin ana temasinmi belirlemekte olup; bu

yetki, veri sorumlusu bakimindan pek ¢ok hususta belirleme yapabilme ve karar

¥4 Tastan, 2017, a.g.k., 70.
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verebilme yetkisinin varligina isaret etmektedir. Bu anlamda veri sorumlusunun yetkisi,
oncelikli olarak hangi kisisel verilerin, hangi amaglarla isleneceginin tespit edilmesine
iliskindir. Islenecek kisisel veri kategorisi belirlendikten sonra bu verilerin kimden ve
hangi yontemlerle elde edileceginin de belirlenmesi gerekecektir. Kisisel verinin
islenme amacinin belirlenip, verilerin kimden ve nasil elde edilecegi de tespit edildikten
sonra bu veriler iizerinde belirlenen amaca ulasabilmek adima ne tiir bir faaliyetin
gergeklestirilecegi, ne siire ile bu verilerin saklanacaginin tespiti, saklama siiresinin
sona ermesi durumunda verinin imha edilmesi gibi, faaliyetin baslamasindan sona
ermesine dek gergeklesen tiim asamalar, veri sorumlusunun yetki alani iginde yer
almaktadir. Bununla birlikte veri sorumlusunun yetkilerinin sinirlari, agik ve net sekilde
ortaya konulmadigindan, bir yetkinin, veri sorumlusuna ait bir yetki olup olmadiginin,
somut olay baglaminda ayrica ele alinmasi1 gerekecektir.

Veri sorumlusunun gorev ve yetki alani igerisinde bulunan diger bir konu da veri
kayit sisteminin kurulmasidir. KVKK’nin 3. maddesinin (h) bendi uyarinca veri kayit
sistemi; “kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak iglendigi kayit sistemi”
olarak tanimlanmistir. Bir dosyalama sistemi olarak da nitelendirilebilecek veri kayit
sisteminin kurulmasina iliskin olarak kanun koyucu 6zel bir usul 6ngérmediginden,
gerek fiziki ortamda gerek elektronik olarak olusturulabilecek sistemlerin veri kayit
sistemi olarak degerlendirilmesi miimkiindiir."® Béyle bir sistemin kurulmasi ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek ve tiizel kisiler, sayet kisisel verinin iglenme amag
ve vasitalarinin belirlenmesinde de aktif rol aliyorlarsa veri sorumlusu olarak
nitelendirilebilecektir. Bu noktada, kisisel verilerin islenme amag ve vasitalarinin birden
fazla kisi tarafindan ortaklasa belirlendigi ya da veri kayit sisteminin kurulmasi ve
yonetiminden ortaklaga sorumlulugun so6z konusu oldugu durumlarin da ortaya
cikabilecegini degerlendirmek gerekmektedir. Bu hususta KVKK, 6zel bir 6ngoriide
bulunmamis ve birden fazla veri sorumlusunun bulunmasi halini 6zel bir hiikme

baglamamistir.*®

185Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2018, a.g.k., 25.

'8Bununla birlikte GVKT, bagkalariyla birlikte kisisel verilerin islenmesine iligkin amag¢ ve yontemlerin
belirlenmesi durumunda her iki veri sorumlusunun da sorumlu tutulabilmesine imkan taniyan miisterek
veri sorumlulugu miiessesesini kabul etmektedir. Gergekten de farkli gerekgelerle, isleme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde birden fazla veri sorumlusunun ortaya c¢ikabilmesi imkan dahilindedir.
Kanaatimizce, ortaya g¢ikabilecek ihtilaflarin 6niine gegebilmek adina KVKK’de de benzer bir kavram
ongoriilerek, birden fazla veri sorumlusunun ortak hareket ettigi hallerde, tiim veri sorumlularimin
ylikiimliiliiklerini yerine getirmesini tesvik edecek, yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi halinde ise tiim
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Veri sorumlusunu karakterize eden ikinci unsur ise veri sorumlusunun kisiligine
iligkindir. Yukarida belirtilen veri sorumlusu taniminda da agikca goriildiigii tizere veri
sorumlusunun, ya bir gergek kisi ya da bir tiizel kisi olmasi gerektigi belirtilmektedir.
Bu bakimdan kanun koyucu, veri sorumlusunun hukuken sorumlu tutulabilmesini
teminen “kisi” olmas1 gerektigini Sngdrmiistiir. Bununla birlikte bu 6ngorii, uygulamada
bazi sorunlara yol acabilecek niteliktedir. Ornegin; kisisel veri isleme amag ve
vasitalarinin belirlenmesi ya da veri kayit sisteminin kurulmasindan; adi ortakliklarda
oldugu gibi tiizel kisiligi bulunmayan bir kisi toplulugunun sorumlu oldugu hallerde ya
da s6z konusu faaliyetlerin devlet tiizel kisiligi iist ¢atis1 altinda teskilatlanan ve ayr1 bir
tiizel kisilige sahip olmayan kurum ya da kuruluslar tarafindan gergeklestirilmesi
durumunda bunlarin “kisi” olarak kabul edilmesi miimkiin olmadigindan, veri
sorumlusu sifatinin tespitinde sorunlar yasanmasi muhtemeldir. Nitekim bu kimselerin
veri sorumlusu olarak kabul edilmesi halinde kanunun lafzina aykir1 hareket edilecek;
veri sorumlusu olarak kabul edilmemesi durumunda ise KVKK uyarinca veri
sorumlularina yliklenen gorevlerin ifas1 ve ilgili kisilerin Kanun kapsaminda yapacagi
taleplere iliskin olarak ongoriilen diizenlemeler, sirf kisiligin bulunmamasi sebebiyle
fillen askiya alinmis olacaktir. Uygulamada Kurul, gercek ya da tiizel kisi olma
olgusundan ziyade kisisel verinin islenme amag ve vasitalarini belirleme ve veri kayit
sisteminin kurulmasi konusundaki yetkinin kimde bulunduguna iliskin hususlara
oncelik tanimaktadir. Bu anlamda Kurul’un gercek ya da tiizel kisi olma sartini, kati bir
sekilde uygulamadigi, “hayatin olagan akis1” ve “pratikte ortaya ¢ikan sorunlarin
¢oziilebilmesi” gibi gerekeelerle genis yorumlayabildigi goriilmektedir.*®” Bu noktada,
kanunun sozii ile 6ziiniin bagdastirilabilmesi ve uygulama ile mevzuat arasinda uyumun
saglanabilmesi adina kanaatimizce KVKK’de yer verilen veri sorumlusu taniminin, bu

hususlar da dikkate alinmak suretiyle yeniden diizenlenmesi, kisisel veri isleme

veri sorumlularinin sorumlu tutulabilmesini temin edecek bir mekanizma Ongoriilmesi, Anayasa’da
Ongoriilen temel hak yaklasimini desteklemek anlaminda yararli olacaktir.

¥Ornegin Kurul’'un 22.07.2020 tarihli ve 2020/560 sayili Kararinda; kat miilkiyetine konu olan
gayrimenkuliin biitiinii i¢in karar alma ve islerin nasil yiiriitiilecegini belirleme hususunda kat malikleri
kurulunun yetkili oldugu ve bu birimin tiizel kisilige sahip olmadig ifade edilmistir. Bununla birlikte
Kurul, veri sorumlusuna iliskin olarak getirilen tanimin, hayatin olagan akisina uygunlugunun saglanmasi
ve pratikte ortaya ¢ikan sorunlarin ¢dziilebilmesi adina genis yorumlanmasi gerektigini belirterek kat
malikleri kurulunun yani sira tiizel kisiligi bulunmayan apartman, site ve benzeri yapilarin kural olarak
veri sorumlusu olarak kabul edilebilecegini belirtmistir. 07.05.2020 tarihli ve 2020/355 sayili Kararda ise
eczane isleten kisinin esi tarafindan, Medula sistemi araciligiyla ilgili kisiye ait kisisel verilerin elde
edildigi iddiastyla yapilan basvuru bakimindan, eczane veri sorumlusu kabul edilmistir. S6z konusu
kararlar igin bkz. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6798/2020-560
https://www.kvkk.gov.tr/lIcerik/6767/2020-355 (Erisim Tarihi: 01.03.2021)
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faaliyetlerinde ilgili kisilerin hak ve menfaatlerine hizmet edilebilmesi anlaminda
yararli bir yaklagim olacaktir.

Kanun kapsaminda yer alan bir diger aktor ise veri isleyendir. KVKK’nin 3.
maddesinin (§) bendinde “Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi” seklinde ifade edilen veri isleyen;
faaliyetleri itibartyla veri sorumlularmin is ve islemlerini kolaylastiran, isleme
faaliyetlerinde ona yardimci olan bir role sahiptir. Bu anlamda veri isleyenler, veri
sorumlusunun vermis oldugu yetki ¢ergevesinde ve veri sorumlusu adina kisisel verileri
isleyen, veri sorumlusunun organizasyonu disinda teskilatlanmis aktorler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.’® Veri sorumlusunun organizasyonu disinda teskilatlanmig
olma, her ne kadar KVKK’de agik¢a belirtilmemis ise de bu husus, veri isleyenin
tespitinde onemli bir degerlendirme kriteri olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Zira veri
sorumlusunun teskilat yapisi igerisinde yer alan bir kisi ya da birimin; Veri
sorumlusunun emir ve talimat alani igerisinde bulundugu ve bu simrlar dahilinde
hareket etmesi gerektigi aciktir. Veri sorumlusunun belirlemis oldugu simirlar
gercevesinde  harecket eden kisilerin  faaliyetleri zaten veri  sorumlusuna
hasredileceginden, bu kimselerin, ayr1 bir aktdr olarak, bashi basina sorumlu
tutulabilmesi miimkiin olmayacaktir. Veri isleyen ve veri sorumlusunu ayiran bir diger
unsur ise bu aktorlerin gorev alanlaridir. Zira veri sorumlusu; kisisel verilerin
toplanmasina karar veren ve bunlar1 toplama yontemlerini belirleyen, toplanacak veri
tiirlerini kararlagtirarak, bunlarin kullanim amacini ve kimden toplanacagin tespit eden,
verilerin, hangi amaclarla kullanilacagi, bunlarin ne siire ile saklanacagi, paylasilip
paylasilmayacagi ve paylasilmasina karar verilmesi halinde kimlerle paylasilacagi
hususlarina karar veren ve bu anlamda isleme faaliyetlerine iligkin kritik kararlar1 alan

ana aktordiir.*®®

Veri isleyen ise veri sorumlusu ile yapmis oldugu sdzlesme
gergevesinde ve veri sorumlusunun talimatlart ile smurli olarak genellikle teknik
hususlara iligkin olarak hareket eden ve saklanmaya iliskin olarak hangi teknik
metotlarin kullanilacagini segme, veri gilivenligini saglama anlaminda alinacak tedbirler
ile verinin imhasina iligkin metotlar1 belirleme gibi daha usuli ve ikincil niteligi bulunan

hususlar tizerinde yetkisi bulunan ger¢ek ya da tiizel kisilerdir.**

188K isisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 56; Ozkan, 2020, a.g.k., 80.

189Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 57.

190Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 57; veri isleyenin, veri sorumlusunun sézlesme ile veri
isleme konusunda yetkili kilinmas gerektigi hakkinda bkz. Ozkan, 2020, a.g.k., 81.
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Bu noktada belirtilmesi gereken bir husus, anilan sinirlar gergevesinde hareket
etmek kosuluyla bir kisinin hem veri sorumlusu hem veri isleyen olabilmesine KVKK
uyarinca bir engel bulunmamasidir. Ornegin bir ¢agr1 merkezi firmasi, firma biinyesinde
istihdam edilen operatorlerin 6zliik dosyalarinin tutulmasma iliskin olarak veri
sorumlusu iken; ¢agri merkezi hizmetleri sunumuna iliskin olarak sézlesmesel iliski
icerisinde bulundugu bankanin, miisterilerine ait verileri tizerinde veri isleyen statiisiine
sahip olacaktir. Bu iki durum arasindaki farkin 6nemi ise, KVKK’nin kisisel veri isleme
faaliyetleri bakimindan ana sorumlulugu, veri sorumlularina yiiklemis olmasindan ileri
gelmektedir. Gergekten de KVKK, veri giivenligine iliskin yiikiimliiliklerin
diizenlendigi 12. madde disinda veri isleyenin sorumlulugu hakkinda bir hiikkme yer
vermemistir. 12. maddenin birinci fikrasinda; “kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesinilkisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini onleme ve kigisel verilerin
muhafazasim saglama amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yénelik olarak
gerekli teknik ve idari tedbirleri alma” hususlarinda veri sorumlusu ile veri isleyenin
miistereken sorumlu tutulacagi hiikiim altina alinmistir. Ayn1 maddenin dordiincii
fikrasinda ise Ogrenilen kisisel verilerin, Kanun hiikiimlerine aykir1 olarak baskasina
aciklanmasi ya da isleme amacina aykir1 sekilde kullanilmasi yasaklanmistir. Bu iki
husus disinda KVKK’de veri isleyenin sorumlu oldugunu hiikiim altina alan bir
diizenleme yer almadigindan, veri sorumlusu ve veri isleyenin dogru sekilde tespit

edilmesi uygulama bakimindan 6nem arz etmektedir.

2.3. Kisisel Verilerin Islenmesinde Uyulmasi Gereken Genel ilkeler
2.3.1. Genel olarak

Kisisel verilerin islenmesine iliskin uluslararasi diizenlemelerin pek ¢ogunda,
kisisel veri igleme faaliyetlerinde uyulmasi beklenen standart esaslara yer verildigi
goriilmektedir. Isleme faaliyetlerinde, ilgili kisilerin hak ve menfaatlerine yonelik olarak
daha fazla giivence saglanmasini amaclayan bu ilkeler, KVKK’nin 4. maddesinde, bes
ana baglik altinda diizenlenmektedir. Kanun kapsaminda gerceklesen tiim kisisel veri
isleme faaliyetlerinin 6zlinde bulunmasi gereken ve uyulmasi zorunluluk arz eden genel
ilkeler, “Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma”, “Dogru ve gerektiginde giincel
olma”, “Belirli, agik ve mesru amaglar icin islenme”, “Islendikleri amagla baglantili,

sinirlt ve 6lciilii olma” ve “Ilgili mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag icin
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gerekli olan siire kadar muhafaza edilme” olarak 6ngériilmiistir.® Madde metninde
genel ilkelere aykiri hareket etmenin acik bir yaptirimina yer verilmemis ise de Kurul
uygulamasinda genel ilkelere aykirilik; KVKK’nin 12. maddesinde yer verilen ve veri
sorumlusu ile veri isleyenlerin isleme faaliyetine iliskin teknik ve idari tedbirleri alma
yiikiimliiliigliniin ihlali olarak degerlendirilmekte ve idari para cezasi uygulanmasina
gerekce olarak gt')sterilmektedir.192 Diger taraftan s6z konusu ilkelere aykirt bir igleme
faaliyetinin gergeklestirilmesi sonucunda ilgili kisilerin bir zarara ugramasi halinde
KVKK’nin 11. maddesinin (§) bendi uyarinca, s6z konusu zararin giderilmesini talep
etme hakki da bulunmaktadir.'®® Anlasilacag: iizere kisisel veri isleme faaliyetlerinde,
isleme sartlarina uygunlugun yani sira genel ilkelere de riayet edilmesi kritik dneme
sahip olup; KVKK kapsaminda 6ngoriilen genel ilkeler, asagida bes baslik halinde ele

alinacaktir.

2.3.2. Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma

“Hukuka uygunluk” ve “dirtstliik kurallarina uygunluk” olmak {izere iki farkli
unsuru biinyesinde barindiran hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma ilkesi, diger
bazi ilkeleri kapsayan ya da bu ilkelere kaynaklik eden bir 6zellige sahip olmasi
nedeniyle kisisel verilerin korunmasi hukukunun ilk ilkesi olarak degerlendirilebilir.194

Hukuka uygunluk; temel itibariyla kisisel veri isleme faaliyetlerinde gerek
yasalarla gerek ikincil diizenlemelerle getirilen hiikiimlere riayet edilmesini ifade
etmekte olup; evrensel hukuk ilkelerine uygun hareket etme gerekliligi de bu ilke
kapsamda yer almaktadir.'®

Diiriistlik kuralina uygunluk ise hukuka uygunluk kavramina nazaran sinirlar

daha belirsiz bir kavram olup; temelde TMK m. 2’de ele alinan kuralin, kisisel verilerin

11K isisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 63; Cekin, 2020, a.g.k., 66; Oguz, 2018, a.g.k., 129.
%20rnek kararlar igin bkz. https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5417/Kanunda-Yer-Alan-Genel-llkelere-
Aykiri-Sekilde-Kisisel-Veri-Islenmesi-Hukuka-ve-Durustluk-Kurallarina-Uygun-Olma-ile-Belirli-Acik-
Ve-Mesru-Amaclar-Icin-Isleme-Ilkelerine-Aykiri-Kisisel-Veri-Islenmesi- (Erisim Tarihi: 02.03.2021).
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6778/2020-429 (Erisim Tarihi: 02.03.2021)

1% Tastan, 2017, a.g.k., 48.

¥ izeci, 2020, a.g.k., 228. Tlkenin, veri sorumlularmin, kisisel veri isleme siirecleri bakimindan ilgili
kisilerin 6zel yasaminin gizliligi ile maddi ve manevi biitiinliigiiniin korunmasi hakkinin makul olmayan
sebeplerle ihlal edilmemesini esas aldig1 ve bu yoniiyle zorlayict bir etkiye sahip oldugu hakkinda bkz s.
230; aym yonde Oguz, 2018, a.g.k., 132.

%Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 64; hukuka uygunlugun, kanunlar ve tiim hukuki
diizenlemelere uyulmasi gerektigi anlamia geldigi ve mevzuata uygunluktan daha genis bir anlama sahip
oldugu hakkinda bkz. Ozkan, 2020, a.g.k., 85; Altindere, 2020, a.g.k., 40; hukuka uygun olmanin,
hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkelere ve kurallara uygun hareket edilmesi zorunlulugunu ifade ettigi
hakkinda bkz. Imangli, 2020, a.g.k., 109.
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islenmesi faaliyetleri esnasinda ihlal edilmemesini ifade etmektedir.™®® TMK m. 2
anlaminda dirtstlik kurali, orta zekali kimselerin toplum igerisinde karsilikli giivene,
ahlaka, diiriistlige dayali davranislari sonucunda meydana gelmis ve herkesce
benimsenen kurallari ifade etmektedir.®” So6z konusu ilke uyarinca kisinin, makul ve
orta zekdda bir kimsenin gdstermis oldugu davranisi gostermesi beklendiginden, aksi
yonde davraniglar hakkin kotiiye kullanilmasimi teskil etmektedir. Kisisel verilerin
korunmasi agisindan ise bu kural; veri isleme gorevi ya da yetkisi veren hukuk
kurallarina dayali olarak gergeklestirilen isleme faaliyetlerinde kurallarin amaci
dogrultusunda miimkiin olan en az miktarda veri islenmesi ve ilgili kisilerin
ongdremeyecegi bigimde hareket edilmemesi seklinde somutlasmaktadir.™®

Diirtistliikk kuralina uygun hareket etme ilkesi, kisisel veri isleme faaliyetlerine
iliskin seffafligin saglanmas1 ve ilgili kisilerin konuya iliskin ¢ikar ve makul
beklentilerinin dikkate alinmasi ile de yakin iligki icerisindedir.® Zira diiriistliik
kuralina uygun hareket etme; kisisel verinin, yasal sinirlar dahilinde tespit edilmis olan
amaglara uygun sekilde islenmesini temin eden bir ara¢ olarak, ilgili kisilerin, isleme
faaliyetinin gerceklestirilmesi hususunda verinin gergekten amaglari dogrultusunda
kullanilip kullanilmadig1 hakkinda bilgi sahibi olmasini ve gerektiginde yasal
imkanlarin1  kullanabilmesi anlaminda Onem arz etmektedir. Bu bakimdan veri
sorumlularinin, yasal g¢ercevede belirlemis olduklar1 hedeflere ulagsmak iizere
gerceklestirecekleri faaliyetleri, ilgili kisilerin ¢ikarlart ve makul beklentileri
dogrultusunda gerceklestirmesi ve ilgili kisinin beklemedigi ve beklemesinin de
gerekmedigi sonuglarin  ortaya c¢ikmasini Onleyecek sekilde hareket etmesi
gerekmektedir.?® Bu yoniiyle isleme faaliyetlerinde hesap verebilirlik ile de yakin iliski

igerisinde olan diiriistliik kurali, ayn1 zamanda veri sorumlular: tarafindan, belirlenen

198(zdemir 2009, a.g.k., 138; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 64; imangh, 2020, a.g.k.,
111; Altindere, 2020, a.g.K., 41; benzer mahiyette Ozkan, 2020, a.g.k., 87; aksi yénde Cekin, 2020,
a.g.k., 70; Oguz, 2018, a.g.k., 132. Cekin, s6z konusu ilkenin, TMK m. 2 diizenlemesinin ikinci fikrasi
ile es anlamli olmadigini, ilke uyarinca kast edilenin daha ziyade “adil kullanim” oldugunu
belirtmektedir. Yazar, veri isleme siirecine dahil olan aktorlerin, ilgili kisilerin Kanun’dan kaynakli
haklarin1 kullanmas: siireglerinde adil davranmasi gerektigini belirtmektedir.

Y7E. Alarslan (2016). Medeni Hukuk’da diiriistliik kurali ve hakkin kétiiye kullamlmas: yasagi. Cankaya
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 1 (2), s. 416.

98K isisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 65.

199K izeci, 2020, a.g.k., 230; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 65.

200K jsisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 64; Kiizeci, 2020, a.g.k., 229-230; Altindere, 2020,
a.g.k., 40; ayn1 yonde Imangli, 2020, a.g.k., 112.
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amaglar uyarinca miimkiin olan en az miktarda veri islenmesini ve ilgili kisilerin

ongdremeyecegi sekilde hareket edilmemesini de gerektirmektedir.?®*

2.3.3. Dogru ve gerektiginde giincel olma
Kisisel verilerin dogrulugu ve giincelligi, diger bir deyisle, halihazirda var olan
gerceklige uygun sekilde islenmesi hem ilgili kisilerin hem de veri sorumlularinin
menfaatine hizmet etmektedir. Nitekim verinin ger¢cek durumu yansitmamasi ve buna
uygun sekilde islenmemesi; belli amaglara ulasabilme gayesi ile kisisel verileri isleyen
veri sorumlularinin, s6z konusu amaglara ulagsmasini1 engelleyebilecegi gibi, verinin
iligskili bulundugu ilgili kisiler adina olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina da Yol

acabilecek niteliktedir.2%

Verinin islenmesinde tiim aktdrlerin menfaatine olan dogruluk
ilkesi, verinin gercekten dogru olup olmadigini kontrol noktasinda ilgili kisinin isleme
faaliyetine dahlini zorunlu kilmaktadir. Bu yoniiyle dogruluk; ilgili kisinin, kisisel
verilerine erigebilmesi ve erisim hakkinin aktif sekilde saglanmasi ile yakin iliski
i<;elrisindedi1r.203

Diger taraftan, kisisel veri isleme faaliyetinin dogrulugunun her hal ve sartta
isleme faaliyetinin sthhati agisindan yeterli olamayabilecegini 6ngdren kanun koyucu,
bazi durumlarda verinin gilincel olmasi1 gerektigini de kabul ederek diizenlemeyi bu
sekliyle kaleme almistir. Giincellik, hiilkmiin ifadesinde yerini bulan “gereklilik”
unsurundan anlagildig1 iizere, her durum bakimindan aranan bir unsur olarak ele
alinmamig; ancak giincelligi niteleyen “gerekme durumu”ndan ne anlagilmasi gerektigi
de belirtilmemistir. Verinin dogru ve giincel olarak tutulmasi, veri sorumlusunun
yiikiimliiliiglinde bulundugundan, giincelligin ne zaman gerekli oldugunun takdiri de
biiylik 6lclide veri sorumlusu tarafindan gergeklestirilecektir. Bu noktada aktif 6zen
yikiimliliigliniin; 6zellikle, s6z konusu verilere dayali olarak ilgili kisiyle alakali bir
sonucun ortaya konuldugu durumlarda veri sorumlusuna ait oldugunun kabulii

204

gerekmektedir.”" Bununla birlikte veri sorumlusunun, verinin giincelligini saglamak

adina devaml sekilde aragtirma faaliyetlerinde bulunmasi, hayatin olagan akisina uygun

201Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 65.

202K jizeci, 2020, a.g.k., 243; ayn1 yonde Ozkan, 2020, a.g.k., 88.

2BKiizeci, 2020, a.g.k., 244. ilke uyarimnca ilgili kisilerin, kisisel verilerinin dogruluklarim periyodik
olarak kontrol etme hakkinin bulunduguna iliskin olarak bkz. Ozdemir, 2009, a.g.k., 138. Ilkenin, ilgili
kisinin, kisisel verilerinin diizeltilmesini isteme hakkinin karsilig1 oldugu yoniinde bkz. Ozkan, 2020,
a.g.k., 87.

204K jsisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 66.
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olmadigi gibi makul bir yaklasim olarak da degerlendirilemeyeceginden veri
sorumlularimin ilgili kisinin bilgilerinin dogru ve giincel olmasini temin edecek kanallari
acik tutarak, ilgili kisinin kisisel verilerine iliskin degisikliklerin ger¢eklesmesi halinde
bu degisiklikleri bizzat yapabilmesine ya da veri sorumlusunu degisiklikler hakkinda

bilgilendirmesine imkén saglanmasi gerektigi kabul edilmelidir.”®®

2.3.4. Belirli, acik ve mesru amaclar icin islenme

Veri sorumlulariin, pek ¢ok amag¢ dogrultusunda kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunabilmesi miimkiin ise de bu amaglarin Onceden belirlenerek, isleme faaliyeti
cergevesinde yapilacak aydinlatma kapsaminda ilgili kiginin bilgisine sunulmasi, ilgili
kisinin kisisel verileri tizerindeki denetim hakkinin bir geregidir.

Kisisel verilerin hangi amaglar dogrultusunda islendiginin bilinmemesi ya da
amaglarin net sekilde ortaya konulamamis olmasi; verilerin bagska amag ya da amaglarla
kullanilip kullanilmadiginin denetlenememesi ile sonuglanabilecegi gibi -diger ilkelerde
oldugu gibi- tiim isleme sartlar1 bakimindan islemenin hukuka aykir1 sekilde
gerceklesmesine sebep olabilir. Ozellikle islemenin agik rizaya dayali oldugu hallerde,
amacin belirli olmasi, verilecek rizanin sihhatine etki edebilecegi i¢in ayr1 bir 6neme
sahip olup; kisinin neye riza verdigini bilmesi ve veri sorumlusunun da bu amag
cercevesinde gereken miktar kadar veri isleyebilmesini saglama amacia hizmet

etmektedir.?%

Bu bakimdan asagida ele alinacak olan “amagla baglantili, sl ve
Olciilii olma” ilkesi ile de yakin iligki igerisinde olan “belirli, acik ve mesru amaglar i¢in
islenme” ilkesi; amacin belirliligi baglaminda; veri sorumlusu tarafindan, isleme
faaliyetinin basinda 6ngdriilmedigi halde, sonradan ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilen farkl
amaglar dogrultusunda kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmamasini amag
edinmektedir.

Bu ilke uyarinca kisisel verilerin 6nceden belirlenmis ya da belirlenebilen, hukuka

uygun amag ya da amaglar icin islenmesi asil olsa da?*’

isleme faaliyeti esnasinda farkl
sebeplerle amacin degismesi de imkan dahilinde olup; amacin belirli, a¢ik ve mesru
olmasi, amacin degistirilmesini yasaklamamaktadir. Isleme faaliyeti esnasinda amacin

degistigi ya da degistirilmek istendigi durumlarda, ilke uyarinca yeni amaglarin ilgili

2®Aym yonde Kiizeci, 2020, a.g.k., 244; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 66. Veri
sorumlularmnin, bilgilerin giincelligini siirekli olarak kontrol etmesi gerektigi yoniinde bkz. Ozkan, 2020,
a.g.k., 88.

20Cekin, 2020, a.g.k., 71.

27(zdemir, 2009, a.g.k., 141.
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kisinin bilgisine yeniden sunulmasi ve ilgili kisinin, yeni durumu uygun
gormeyebilecegi hususu da dikkate alinarak islemenin rizaya dayandigi durumlarda
ayrica acik riza alinmasi yoluna gidilmesi gerekmektedir.?%

Ote yandan amacin kisisel veri isleme faaliyeti gerceklestirilmeden oOnce
belirlenmis olmas1,’®® ilkenin bir boyutu olup; diger boyutta ise yukarida deginilen
denetim mekanizmasia islerlik kazandirabilmek bakimindan, bunun ilgili kisiye
aciklanmasi yer almaktadir. Bu acidan bakildiginda veri sorumlusu tarafindan belirlenen
ama¢ ya da amaglarin, ilgili kisilerin anlayabilecegi sekilde sunulabilmesi de
gerekmekte; amacin net, anlasilir ve somut sekilde ifade edilmesi Onem arz
etmektedir.”’® Bu hususta ana kriterin ortalama bilgi seviyesine sahip kisilerin bilgi
edinebilirlik diizeyi oldugunu kabul etmek kanaatimizce uygun olacaktir.** Bununla
birlikte isleme faaliyetinin belli bir kesime hasredildigi durumda, bu kesime dahil
ortalama bir kiginin esas almmmasi gerektiginin kabulii dogrultusunda hareket
edilmelidir.

Diger taraftan s6z konusu ilkeye uyum anlaminda, amacin yalnizca belirli ve
acik olmasi yeterli goriilmemis; belirlenen bu amaclarin mesru olmasi da aranmustir.
Amacin mesrulugu ile kast edilen, temelde, hukuk sistemi icerisinde Ongoriilen

diizenlemelere aykirn1 bir ama¢ ile kisisel verileri isleme faaliyetinde

280)zdemir, 2009, a.g.k., 141. Aymi yonde Diilger, 2020, a.g.k., 273-274; Altindere, 2020, a.g.k., 38.
Konuya iligkin olarak Tastan, amacin sonradan degismesi halinde yeni durumun makul beklenti
kapsaminda kalmadigi haller bakimindan agik rizaya bagvurulmasi gerektigini belirtmektedir. Ayrintili
bilgi igin bkz. Tastan, 2017, a.g.k., 51.

290 gretide bazi yazarlar tarafindan, kisisel veri isleme amaglarimin veri islenme faaliyetinden dnce ya da
verinin iglenmesi esnasinda belirlenmis olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Kisisel verinin iglenme
amacinin, isleme faaliyeti gergeklestigi esnada belirlenmis olmasi muhakkak olsa da, en ge¢ isleme
faaliyeti sirasinda amag belirlenecekse, an itibariyla zaten igleme faaliyeti gerceklesmis olacagindan ilgili
kisinin ne sekilde aydinlatilacagi ya da isleme faaliyetinin ilgili kisinin acik rizasina dayandig: hallerde ne
zaman agik rizaya bagvurulmasi gerektigi gibi hususlarin agiklanmasinda problem yasanabilecektir. Diger
taraftan igleme faaliyetinde belirlenen amacin gergeklesmesinde menfaati olan veri sorumlusunun; dnce
amac1 belirlemesi, daha sonra bu amaca uygun verinin hangi kaynaklardan elde edilebilecegini
degerlendirmesi ve akabinde harekete gecerek veriyi temin etme siirecini baglatmasi, belirlenen amag ve
bu ama¢ dogrultusunda ulasilmak istenen sonuca varabilmek adina olmasi gereken siirectir. Isleme
amacinin belirlendigi anda isleme faaliyetinin ger¢eklesmesi; verinin hazirda bulundugu anlamina gelir ki
bu durum, herhangi bir amag¢ olmaksizin verinin elde edildigi, daha sonra amag tespit edilerek ayni anda
islemenin gergeklestirildigine karar verildigini soylemekle es anlamlidir. Bu ise, anilan ilke kapsaminda
hukuka aykir1 oldugu gibi, bir sonraki bdliimde ele alinacak olan agik riza verilmesi siirecinin de sekteye
ugratilmast anlamini tasimaktadir. Bu bakimdan kanaatimiz; somut olaylar baglaminda ayrica
degerlendirilmek kosuluyla, genel bir kural olarak islenme amacinin, isleme faaliyeti ger¢ceklesmeden
Once netlestirilmis olmas1 ve bu amaglar dogrultusunda elde edilecek verinin ilgili kaynaklardan temin
edilmesi suretiyle isleme faaliyetinin gerceklestirilmesi gerektigi yoniindedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz.
Cekin, 2020, a.g.k., 73; amacin isleme faaliyetinden 6nce belirlenmesi gerektigi yoniinde bkz. Akgiil,
2014, a.g.k., 127, Imangl1, 2020, a.g.k., 118.

20Cekin, 2020, a.g.k., 73.

21 Ayni yonde Cekin, 2020, a.g.k., 75.
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2 Ornegin tefecilik faaliyetinde bulunan kimsenin, alacakl

bulunulmamasidir.**
bulundugu kisilere ait verileri barindiran bir kayit sistemi tutmasinda, bu verilerin,
mesru bir amag i¢in tutuldugunu séylemek miimkiin olamayacaktir. Bununla birlikte
kanaatimizce amacin mesru olmasinin, yalnizca kisisel veri islemenin yasal bir zemine
oturtulmug olmasi olarak diisiiniilmemesi gerekmektedir; zira bu kabul, séz konusu
ilkeyi, yukarida ele alinan hukuka ve diiriistlik kuralina uygun olma ile es tutmak
anlamina gelecektir. Diger taraftan hukuk diizeni tarafindan yasaklanmamis bir
faaliyetin, veri sorumlusunun gergeklestirecegi somut isleme faaliyeti ile tamamen
ilgisiz de olabilmesi de imkan dahilinde olup; bu ihtimalde kisisel verilerinin
islenmesine 1iliskin olarak ilgili kisinin menfaatine bir durum da kural olarak
bulunmamaktadir. Bu anlamda amacin mesru olmasinin, yasal sinirlar gercevesinde

olmak kaydiyla, veri sorumlusunun yapmakta oldugu is ya da sunmakta oldugu

hizmetler ile baglantili ve bunlar igin gerekli olmasim da igerdigi kabul edilmektedir.?*

2.3.5. lslendikleri amacla baglantih, siirh ve olciilii olma

Bir st baghkta, veri sorumlusunun kisisel veri isleme faaliyetini
gerceklestirmeden Once bu faaliyetin amacimi belirlemesi, daha sonra buna uygun
verilerin temin edilecegi kaynaklar1 tespit etmesi ve en son verileri temin agamasina
gecilmesi  gerektigi  belirtilmisti. Belirlenen amacin  gergeklesmesine  imkan
saglamayacak olan, yahut belirlenmis amag¢ ya da amaglardan baska amaglara hizmet
etmesi beklenen verilerin, islenmesi i¢in bir sebep bulunmadigindan, belirlenen amag ile
baglantis1 olmayan verilerin islenmemesi esas olmalidir. Ozellikle belirtilen amaca,
verinin islenmesi disindaki araglarla ulasilabildigi ve bu araglarin temel hak ve
Ozgiirliikklere daha az miidahale ettigi ya da hi¢ miidahale etmedigi durumlarda verinin
islenmemesi gerekmektedil’.214 Kisisel verilerin islenmesi faaliyetinin, verinin iligkin
bulundugu kisilerin hak alanina miidahale teskil etmesi sebebiyle, amag ile baglantili

olarak degerlendirilse dahi her durumda isleme faaliyetinde bulunulabilecegini

22Cekin, 2020, a.g.k., 75; Kiizeci, 2020, a.g.k., 232. Ogretide Diilger, yasallik ve mesruluk arasinda bir
ayrim gozetmekte ve yasalligi, yasalarda ongoriilmiis olma seklinde; mesrulugu ise agirlikli olarak
toplumun kabul ettigi degerlere uygunluk seklinde yorumlamaktadir. Bununla birlikte yazar; amacin
mesrulugunu gerekli kilan diizenlemelerin, mesru olma sartint ve bunun dayanagini yasalliga
bagladigindan bahisle kisisel verilerin korunmasi hukuku baglaminda anilan kavramlarin birbirini
tamamlayict niteliginin oldugunu degerlendirmekte ve kavramin, baskin olarak yasal bir dayanagin
bulunmasi ve bunun yaninda diiriistlik kurali kapsaminda objektif sosyal ve toplumsal degerlere de
uyumlu olmayi gerektigini belirtmektedir. Ayrmntili bilgi i¢in bkz. Diilger, 2020, a.g.k., 277.

213K isisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 67; Diilger, 2020, a.g.k., 278.

24 Cekin, 2020, a.g.k., 81; ayn1 yonde Kiizeci, 2020, a.g.k., 237; Ozkan, 2020, a.g.k., 90.
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sOylemek miimkiin degildir. Nitekim kanun koyucu, diizenlemenin lafzindan da
anlasildig1 iizere amagla baglantilt olmay1 yeterli gérmeyerek, aynt zamanda amag ile
sinirlt bir igsleme faaliyetinde bulunulmasi gerektigini hiikiim altina almistir. Siirliligin
bir diger sonucu da, daha once Ongoriilmemis bir amag¢ dogrultusunda ya da sonradan
ortaya ¢ikmasi beklenen amaglarla isleme faaliyetinde bulunulamamasidir.

Amag ile uyumlu olmayan verilerin islenmemesi gereginin yani sira islenecek
verinin, dngdrillen amaca ulagsma bakimindan yeterli oldugu durumda daha fazlasinin
islenmemesi, bu anlamda amaca ulasmak bakimindan en az miktarda verinin islenmesi
de ilkenin diger boyutudur. Bu bakimdan olgiliiliik, veri isleme faaliyeti ile
gerceklestirilmesi  istenen amag¢ arasinda makul bir dengenin kurulmasini

hedeflemektedir.?*®

2.3.6. Tlgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan

siire kadar muhafaza edilme
Kisisel veri isleme faaliyetlerinde, veri sorumlusunun hedefledigi amaca ulagsmasi
ile -verinin elde tutulmasini hakli kilan baskaca bir sebep bulunmasi disinda- islenen
verilerin muhafazasini mesru kilacak bir sebep kalmayacaktir. Artik islenmesine gerek
bulunmayan verinin tutulmasi, veri sorumlusunun KVKK’nin 12. maddesi baglaminda
ongoriilen veri giivenligine iliskin ylkiimliiliiklerini de ortadan kaldirmadigindan, veri

216 By bakimdan verinin

ihlaline iliskin riskler, bertaraf edilmis olmamaktadir.
muhafazasin1 mesru kilacak bir sebebin bulunmamasi halinde derhal isleme faaliyeti
sonlandirilarak, veri sorumlusunun, elinde bulunan verileri imha etmesi gerekmektedir.
Verinin imhasina iliskin olarak KVKK’nin 7. maddesinde, gerek KVKK gerek diger
kanunlara uygun sekilde islenen kisisel verilerin, “islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmas1” halinde s6z konusu verilerin “talep iizerine ya da resen”, Vveri
sorumlusu tarafindan “silinecegi, yok edilecegi ya da anonim hale getirilecegi” hiikiim
altina alinmaktadir. Bununla birlikte KVKK’de verinin ne zaman silinecegi/yok
edilecegi ya da anonim hale getirilecegine iliskin 6zel bir zamansal bir kisitlama
ongoriilmedigi, Kanun’un uygulanmasi bakimindan islenmeyi gerektiren sebebin

ortadan kalkmasinin ana kriter olarak belirlendigi anlagilmaktadir. Bu anlamda verinin

imhasina iliskin olarak 6zel bir slirenin ongdriilmedigi hallerde uygulanmak {izere, veri

21K jsisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 68; Akgiil, 2014, a.g.k., 154.
28 jizeci, 2020, a.g.k., 245.
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ihlal bildirimlerinde ongoriilen 72 saat kuralina benzer bir diizenleme Ongoriilerek,
imhaya iliskin iist bir siire sinir1 getirilmesi kanaatimizce s6z konusu ilkenin

uygulanmasinda caydirici bir rol Gistlenecektir.

2.4. Kisisel Verilerin Islenebilecegi Haller
2.4.1. Genel olarak
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu; hangi hallerde kisisel verilerin
islenebilecegini, 5. ve 6. maddelerinde acik diizenleme altina almaktadir. KVKK m. 5,
Kanun tarafindan 6zel nitelige sahip oldugu agikca diizenleme altina alinan veriler
disinda kalan, diger bir deyisle “genel” olarak tabir edebilecegimiz kisisel verilerin,

'"'m. 6

hangi hallerde islenmesinin hukuka uygun olacagini diizenlemekte iken;?
diizenlemesi, s6z konusu hususu, mezkir maddede 6zel nitelikli olarak ifade edilen veri
kategorileri bakimindan ele almaktadir.

Bu noktada, anilan maddelerde belirtilen hallerin, sinirli sayim yolu ile ele
alindigin1 ve sayilan haller disinda gergeklesecek bir kisisel veri isleme faaliyetinin,
hukuka aykirilik icerecegini; KVKK’de ongdriilen isleme sartlar1 bakimindan kiyas
yapilabilmesi imkani bulunmadigim belirtmek gerekmektedir. Benzer sekilde 6. madde
baglaminda 6zel nitelikli kisisel veri kategorilerinin de genisletilebilmesi s6z konusu
olamamaktadir. Bu bakimdan mezkir diizenlemelerde yer alan hallerin dogru sekilde
yorumlanmasi, igleme faaliyetinin sihhatine etki edebilecek nitelikte olup; asagida yer
alan bagliklarda, bu haller detayli olarak incelenecektir.

Kisisel verilerin islenebilmesine iliskin olarak belirtilmesi gereken bir diger husus
da; isleme sartlar1 arasinda bir hiyerarsi bulunmadigidir. Madde metnine bakildiginda
Kanun’un lafzi ifadesi; temel kuralin agik riza, bunun istisnalarinin ise KVKK’nin 5.
maddesinin ikinci fikrasi ile 6. maddesinin tg¢iincii fikrasindaki haller olduguna isaret

etmektedir. Bununla birlikte gerek Direktif gerek GVKT, acik niza ile diger isleme

2T «Kisisel verilerin islenme sartlari” bash@mi tastyan mezkir hiikmiin ilk fikrasinda, kisisel verilerin

ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin iglenemeyecegi belirtildikten sonra; diizenlemenin ikinci fikrasinda
ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel verilerin islenebilecegi haller hiikiim altina alinmigtir. Bu
haller; “Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi”, “Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasima hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya
beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmas1”, “Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”,
“Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi”, “lgili kisinin
kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi”, “Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi” ve “flgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” olarak diizenleme altina
alinmustir.
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sartlar1 arasinda bir hiyerarsi dngérmemektedir. Nitekim uygulamada da Kurul, gerek 5.
madde gerek 6. madde kapsaminda gergeklesecek isleme faaliyetlerinde, ilgili
maddelerde yer alan isleme sartlarindan herhangi birinin varlifi ile verinin hukuka
uygun sekilde islenebilecegini kabul etmekte ve isleme sartlarimi bir biitiin olarak ele

almaktadir.?'®

Diger taraftan Kurul, isleme faaliyetinin agik riza disinda bir hukuki
sebebe dayandirilabildigi hallerde diger isleme sartlarina bagvurulmasi gerektigi; bu
isleme sartlarina bagvurmak yerine agik riza alinmasi ve ilgili kisinin daha sonra agik
rizasin1 geri ¢ekmesi halinde diger isleme sartlarina dayanilmasini, aldatict ve hakkin
kétiiye kullanimi niteliginde degerlendirmektedir.”® Kurul’'un yapmus oldugu bu
yorumun diger bir sonucu da, birden fazla isleme sartinin somut olayda bir arada
bulunabilecegi ve islemenin, birden fazla isleme sartina dayali olarak
gerceklestirilebilmesinin miimkiin oldugudur. Bu bakimdan, asagida ele alinacak olan
isleme sartlari; yasal anlamda Oncelik-sonralik iligkisine tabi tutulmadigi gibi bunun
dogal bir sonucu olarak da KVKK ve ikincil diizenlemelerinden kaynakli
yiikiimliilikler de devam etmektedir. Bununla birlikte Kurul uygulamasinda, agik
rizanin geri ¢ekilmesi durumunda diger isleme sartlarina dayanilmasinin aldatict ve
hakkin kotiiye kullanimi olarak degerlendirildigi dikkate alindiginda isleme faaliyetinin

diriistliik kuralina uygun sekilde yiiriitiilebilmesi anlaminda fiili olarak diger isleme

sartlarina, agik rizaya nazaran oncelik verilmesi gerektigi sdylenebilir.

2.4.2. Kanunlarda ac¢ik¢a ongoriilme
Kisisel verilerin agik riza disinda islenmesine cevaz verilen ilk hal, kisisel
verilerin islenebilmesine kanunlarda agikg¢a yer verilmesi halidir. Hukukun bir kaynagi
olarak kanun, temel itibariyla yasama organi tarafindan anayasada 6ngoriilen bigim ve
yonteme uyularak kanun adi altinda ¢ikarilan yazili hukuk kurallarini ifade etmekte

olup; kural olarak genel, soyut ve siireklilik arz eden metinleri ifade etmektedir.?*

“®Bu yonde o6rnek kararlar igin bkz. Kurul’'un 27.02.2020 tarihli ve 2020/166 sayil Karari
(https://kvkk.gov.tr/lcerik/6889/2020-166 Erigim Tarihi. 06.07.2021); Kurul’un 27.01.2020 tarihli ve
2020/66 sayili Karar1 (https://kvkk.gov.tr/Icerik/6873/2020-66 Erisim Tarihi. 06.07.2021); Kurul’un
27.01.2020 tarihli ve 2020/59 sayili Karar1 (https://kvkk.gov.tr/Icerik/6869/2020-59 Erigim Tarihi.
06.07.2021)

2Kurul’un 08.07.2019 tarih ve 2019/206 sayili Karari (https:/kvkk.gov.tr/lcerik/6709/2019-206 Erisim
Tarihi: 28.03.2021)

2204, H. Siimer (2020). Hukuka giris- kavramlar & kurumlar. (Giincellenmis 4. Bask1), Ankara: Segkin
Yaymcilik, s. 60-61; aym yonde 1. Erkul (2007). Hukuk, temel kavram ve kurumlar. (2. Bas1), Eskisehir:
Giilen Ofset, s. 81; Kanunun, TBMM tarafindan yapilan anayasada 6ngoriilen usule uyularak “kanun”
adiyla yapilan islemler oldugu hakkinda bkz. I Kayar ve 1. Uziilmez (2010). Hukukun temel kavramlar.
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Bununla birlikte kanun ifadesinin; sekli ve maddi olmak iizere iki anlamda kullanildig1
goriilmektedir. Bunlardan sekli kanun, kanunlarin yetkili organ veya yasama meclisi
tarafindan, 6nceden kabul edilen usul ve esaslara gore yapilmis olmasini; maddi kanun
ise kanunun tasidigi anlam ve igeriginin ne oldugu gozetilerek, islemi yapan organ
dikkate alinmaksizin soyut bir inceleme ile genel, objektif ve siirekli kural niteliginde
oldugu degerlendirilen igerikleri ifade etmektedir.?® Kanun, TBMM tarafindan 1982
Anayasasi’'nda ve TBMM Ictiiziigii’nde gosterilen sekil ve esaslara uygun sekilde
cikarilan metinleri ifade etmekte olup; bu anlamda Tiirk Hukuku’nda sekli anlamiyla
kabul edilmistir.???

Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanununun gerekgesinde,?® “kolluk tarafindan bir
sug¢ sorusturmast sebebiyle, 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun 5 inci
maddesi uyarinca siiphelilerin parmak izlerinin alinmasi; 5352 sayili Adli Sicil Kanunu
uyarmnca Adalet Bakanhigimin kigilerin ceza mahkiimiyetlerine iliskin verilerini
islemesi” Ornekleri verilmis olup; gerek¢e metninde yer alan orneklerden de kanun
ifadesinin sekli manada degerlendirildigi sonucuna varmak miimkiindiir. Bununla
birlikte Kurul, vermis oldugu bir kararinda, konuya iligkin bir degerlendirme yapmis ve
“kanun” ifadesini maddi manada yorumlayarak, teblig hiikkmii uyarinca gerceklesen
kisisel veri isleme faaliyetini, kanunlarda 6ngoriilme kapsaminda kabul etmistir.?** Bu
noktada Kurul’un konuya yaklasiminin, kanunlarda yer verilen diizenlemeler uyarinca
kisisel veri isleme faaliyetinin gergeklestirilmesine iliskin agik bir hiikmiin
bulunmadigi, bununla birlikte ilgili kanun hiikkmiiniin, kisisel veri islemeyi gerektirdigi
durumlarda, diizenlemelerin detaylarinin alt diizenleyici islemler vasitasiyla ele alindigi
hallerde, alt diizenleyici islem uyarinca gergeklestirilen isleme faaliyetinin, kanunlarda

ongoriilme sartin1 sagladigr yoniinde oldugu anlagilmaktadir.

(6. Bas1), Ankara: Detay Yayincilik, s. 43; H. T. Fendoglu (2018). Hukuka giris. (4. Baski), Ankara:
Yetkin Yayinlari, s. 95.

2E. Sen ve H. S. Eryildiz (2020). Hukuka giris. (Gincellenmis 2. Baski), Ankara: Seckin Yaymncilik, s.
44; T. Esener (2015). Hukuka giris. (11. Baski), Istanbul: Vedat Kitapeilik, s. 115 ; Kayar ve Uziilmez,
2010, a.g.k., 43; Fendoglu, 2018, a.g.k., 95. Erkul’a gore ise maddi anlamda kanun; genel, soyut, devamli
nitelikte sahsilik tasimayan normlar1 ifade etmekte olup; meclisin kisi bazinda ¢ikarmis oldugu sahsilik
iceren genel/soyut/devamli olmayan nitelikteki igeriklerin, kanun ¢ikarma usuliine uyularak verilen
kararlara iliskin belgeler olarak kabul edilmesi gerektigi hakkinda bkz. Erkul, 2007, a.g.k., 86.

?223en ve Eryildiz, 2020, a.g.k., 44; Kayar ve Uziilmez, 2010, a.g.k., 43.

PKigisel Verilerin Korunmas: Kanunu Tasarist ve Adalet Komisyonu Raporu, s. 8.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf Erisim Tarihi: 11.12.2020).

Z24Kurul’un 20.05.2020 tarihli ve 2020/396 sayili Karar1 (https://kvkk.gov.tr/Icerik/6912/2020-396 Erisim
Tarihi: 28.03.2021); kanunlarda agik¢a Ongdriilmesi sart1 ile yonetmelik gibi alt diizenleyici islemlere
dayali olarak gerceklestirilecek isleme faaliyetlerinin hukuka uygun olacagi yoniinde bkz. Asikoglu,
2018, a.g.k., 124-125.
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Genel hukuk kurallar1 uyarinca alt diizenleyici igslemlerin, normlar hiyerarsisine
gore kendisinin TUstiinde yer alan kaynaga aykirilik igermemesi gerektiginden,
kanunlarda Ongoriilmemis bir isleme faaliyetinin, alt diizenleyici islem ile
diizenlenmemis olmas1 esastir. Sayet alt diizenleyici islem, kanunda diizenlenmis bir
hususu detaylandirmakta ise, isleme faaliyetinin ana dayanagi yine kanun olacagindan
konuya iliskin hukuki bir sorunun ortaya c¢ikmasi kanaatimizce miimkiin
gorinmemektedir. Bununla birlikte kanunun, kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulabilecegine dair herhangi bir diizenleme ya da yollama 6ngérmemesine ragmen
alt diizenleyici islemin kisisel verilerin islenmesine cevaz verdigi durumda, isleme
faaliyetinin dayanagini higbir sekilde kanun olusturamayacagindan kanaatimizce isleme
faaliyetinin kanunlarda ag¢ik¢a 6ngériilme isleme sartina dayanmadiginin kabul edilmesi
gerekmektedir.

Ote yandan &gretide, séz konusu isleme sartina dayali olarak gerceklesen isleme
faaliyetlerinin, istisnanin kuraldan daha genis sekilde uygulanmasina yol agabilecegi
ifade edilmekte ve bu goriisiin, kisisel verilerin islenmesinde ana kuralin agik riza
verilmesi, istisnanin ise KVKK’nin 5. maddesinin ikinci fikrasi ile 6 nc1 maddesinin
tclinci  fikrasinda  belirtilen durumlarin  gerceklesmesi  oldugu hususu ile
gerekcelendirildigi gérﬁlmektedir.225 Gergekten de kisisel verilerin islenmesinde ana
kuralin agik riza oldugunun kabul edilmesi neticesinde, KVKK’de ongoriilen diger
isleme sartlarinin uygulanmasi1 bakimindan istisna benzeri bir durum yaratilmis
olmakta, boylesi bir durumda ise istisna konumunda goriilen “kanunlarda 6ngériilme”
sartinin, ylrtrlikte bulunan pek ¢ok diizenleme vesilesiyle uygulama alaninin
genisletilebilecegi seklinde bir sonuca ulasilmaktadir. Kanaatimizce yukarida ele alinan

gerek(;elerle,226

kanunda Ongoriillme sartinin istisnai  bir isleme sart1 olarak
degerlendirilmesi miimkiin olamayacagindan, genisletilmis bir istisnanin varligindan da
s0z edilemeyecektir. Bununla birlikte konu, anilan isleme sartinin bir istisna olarak
degerlendirilmesinden ziyade; kisisel verinin islenmemesinin ana kural oldugu kabuli
dogrultusunda yiriirlige giren KVKK’de oOngoriilen bir isleme sarti ile pek c¢ok
kanunun, isleme faaliyetine cevaz vermesine imkan taninmasi agisindan
degerlendirilebilir. Kanaatimizce bu noktada, KVKK’nin kisisel verilerin korunmasi

amacina hizmet eden cergeve nitelikte bir kanun oldugunun ve pek cok kanuni

2K iizeci, 2020, a.g.k., 375-376.
226Bkz. s. 64-65te yer alan agiklamalar.
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diizenlemenin, kisisel verilerin igslenmesini gerektirebileceginin géz ardi edilmemesi
gerekmektedir. Nitekim Ongdrdiikleri hiikiimlerle kisisel verilerin islenmesini agikca
Oongoren ya da bunu gerektiren kanuni diizenlemelerin hiikkmii genislettigi seklindeki bir
kabul, hukuk sistemi igerisinde bir¢ok kanuni diizenlemenin fiilen uygulanmasini
imkansiz kilabilecegi gibi kisisel verilerin islenmesini gerektiren telekomiinikasyon,
bankacilik, sigortacilik gibi pek ¢ok sektorii de kilitleyebilecek niteliktedir. Konu bu
yoniiyle ve uluslararasi boyutu ile ele alindiginda mezkir isleme sartinin, uygulama
alanim genisletmekten ziyade kisisel verilerin, gergekten islenmesi gereken durumlar

bakimindan bir sinir ¢izebilme amacina hizmet ettigi degerlendirilebilecektir.

2.4.3. Fiili imkansizhik veya rizaya gecerlilik taninmayan hallerde veri
islemenin zorunlu olmasi

Kisisel verilerin islenebilmesine imkan tanman bir diger hal; ilgili kisinin fiili

imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulundugu ya da rizasina

hukuken gegerlilik taninmadig: bir durumda,?*’

ilgili kisinin kendisinin yahut baska bir
kisinin hayatinin ya da beden biitlinliigiiniin korunabilmesi bakimindan kisisel veri
islenmesinin zorunluluk arz etmesidir. Kisinin hayatinin ya da beden biitiinliigiiniin
korunmasi amaciyla veri islemenin zorunluluk arz etmesi hali olarak 6zetlenebilecek bu
durumda, kisinin fiillen rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi ya da rizasina
yasal olarak gegerlilik taninmiyor olmasi, bir sart olarak aranmaktadir. Bununla birlikte
KVKK’de rizanin hangi hallerde fiili olarak agiklanmasinin miimkiin olmadig1 ya da
hangi hallerde rizanin gecerli olarak kabul edilmedigi hakkinda 6zel bir belirlemeye
gidilmedigi goriilmektedir. Bu bakimdan anilan hallerin tespitinde, konuya iliskin temel
cerceveyi cizen Tiirk Borglar Kanunu (TBK) hiikiimlerinin klyasen228 uygulama alani

bulacagini sdylemek miimkiindiir. Kisisel verilerin korunmasi baglaminda fiili

imkansizlik; kisisel verileri islenen gercek kisinin, normal sartlar altinda verilerinin

7By hallerden ne anlasilmasi gerektigi ve konuya iliskin tespitlerimiz asagida yer almakta olup,

caligmanin ana konusunu teskil eden ve agik riza verilebilmesinde fiil ehliyetine iligkin hiikiimlerin
uygulanip uygulanamayacagina iligkin degerlendirmeler, iiclincii boliimde ele alinacaktir.

?2TMK hiikiimlerinin “kiyasen” uygulandig1 yoniindeki degerlendirmemiz, TMK nin 5. maddesinde yer
verilen “Bu Kanun ve Bor¢lar Kanununun genel nitelikli hiikiimleri, uygun diistiigii ol¢iide tiim ozel
hukuk iliskilerine uygulanir.” ifadesinin, lafzi anlamda kisisel verilerin islenmesinin de bir &zel hukuk
iliskisi oldugu yoniinde bir ¢ikarima yol agmasina dayanmaktadir. Kanaatimizce, hakkin Anayasal
dayanaginin bulunmasi ve temel bir insan hakki oldugu yoniindeki kabul ile birlikte degerlendirildiginde
kisisel verilerin korunmasi, salt 6zel hukuka iliskin bir karakterinin bulundugunu séylemenin gii¢ oldugu
bir noktada bulunmaktadir. Bu sebeple konuya iliskin olarak TBK hiikiimlerinin dogrudan
uygulanmasinin miimkiin olamayacagi, ancak niteligi uygun diistiigii 6lciide kiyasen uygulanabilmesinin
miimkiin oldugu kanaatini tagimaktayiz.
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islenmesine agik riza vermeye chil oldugu ve bu dogrultuda kendi iradesiyle riza
verebildigi; ancak o anda gergeklesen hal ve kosullar sebebiyle acik riza veremedigi ya
da nizasinin bir sekilde alinamadigi durumlarin somut olayda var olmasi seklinde
yorumlanabilir. Diger bir deyisle ilgili kisi; normalde sahip oldugu acgik riza verebilme
kabiliyetini, i¢inde bulundugu hal ve sartlar sebebiyle kullanamamakta, acik riza
veremedigi i¢in kisisel verileri islenememekte ve bu durum kendisinin ya da ii¢iincii bir
sahsin hayati menfaatlerini ya da beden biitiinliigiinii tehdit etmektedir.

Hiikmiin gerekgesine bakildiginda, rizanin agiklanamadigi ya da gegerli olmadigi
hallerde, kisilerin hayat veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin kisisel verilerin
islenmesinin  Ongoriildiigii belirtilmektedir. Gerekgede, kiginin suurunun yerinde
olmadig1 veya akil hastasi olmasi sebebiyle rizasinin gecerli olmadigir bir durumda,
hayat veya beden biitiinliigliniin korunmasi amaciyla, tibbi miidahale sirasinda kigisel
verilerinin islenebilecegi; bu baglamda kan grubu, gecirilen hastaliklar ve ameliyatlar,
kullanilan ilaglar gibi verilerin, ilgili saglik sistemi {izerinden islenebilecegi; yine
hiirriyeti tahdit edilen bir kisinin kurtarilmasi amaciyla, kendisinin veya siliphelinin
tagimakta oldugu telefon, bilgisayar, kredi karti, banka kart1 veya diger teknik bir arag
lizerinden yerinin belirlenmesi i¢in bu verilerin islenebilecegi ornek nev’inden
gosterilmektedir.??® Madde gerekgesinde yer alan 6rnekler degerlendirildiginde, verilen
orneklerin saglik verilerinin islenmesi iizerine temellendigi dikkati g¢ekmektedir.
Bununla birlikte anilan isleme sarti, KVKK’nin 5. maddesinde diizenleme konusu
edilerek, ayr1 bir veri kategorisi olarak ongoriilen ve farkli igsleme sartlarina tabi olan
ozel nitelikli kisisel verileri dislamaktadir. Baska bir ifade ile, 6zel nitelikli kisisel
veriler ve bunlarin hangi hallerde islenebilecegi KVKK’nin 6. maddesinde 6zel olarak
ele alindigindan, 5. maddede diizenlenen isleme sartlarinin, kiyasen 6zel nitelikli kisisel
veri kategorileri bakimidan uygulanmas1 miimkiin degildir.

Gerekce metninde yer verilen ornek ile, kisinin sagligina iliskin kisisel verilerin,
5. maddede diizenlenen bir isleme sarti baglaminda islenebilecegi seklinde bir
degerlendirme  yapilmis  olmaktadir. Bununla birlikte kanun  sistematigi
degerlendirildiginde, kisisel veriler ile 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarinin
ayr1 maddelerde diizenlendigi, bu kategoriler i¢in ayr isleme sartlarinin 6ngoriildigii,

ozellikle saglik ve cinsel hayata iligskin kisisel verilerin islenmesinde daha 6zel bir

2Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu, s. 8.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem?26/yil01/ss117.pdf Erisim Tarihi: 11.12.2020).
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korumanin s6z konusu oldugu ve iki veri kategorisinin net c¢izgilerle birbirinden
ayrildig1 dikkate alindiginda; gerekcede belirtilen Orneklerin, anilan isleme sartinin
sistematik itibariyla yanls yerde diizenlenmesinin bir sonucu olabilecegi ya da kanun
koyucunun hem kisisel veriler hem de 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan ayri
diizenlemeler yapmay1 ihmal etmis olabilecegi sonucuna isaret etmektedir. Bu konuya
iliskin kanaatimiz, kanun koyucunun, hem kisisel veriler hem de 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan anilan isleme sartina yer vermek niyetinde oldugu, bununla birlikte
Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak diizenleme sevk edilmesinin
thmalen gerceklestirilemedigi yoniindedir. Nitekim kanun koyucunun amacinin,
yalnizca kisisel verilerin islenmesini saglamak oldugu varsayiminda saglik verilerinin
islenmesine isaret etmemesi gerekecek, yalnizca hayati menfaatlerin korunmasini
saglamak iizere saglik verilerinin islenmesini amaclamasi halinde ise anilan isleme
sartinin 6 nc1 maddede diizenlenmesi ile bu amaca ulasilabilecekti.”® KVKK’de yer
alan diizenlemenin lafzi ifadesi, her ne kadar insan yagamini tehdit eden durumlara ve
buna bagli olarak 06zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ydnelmekte ise de
kanaatimizce hiikmii, yalnizca insan yasamini tehdit eden durumlar ve hassas veriler ile
sinirlayict bir ¢ercevede degerlendirmek uygun olmayacaktir. Temel itibariyla anilan
gorliis dogru olarak degerlendirilse de, her somut olay bakimindan bdyle bir kabul
dogrultusunda ilerlemenin kisisel verilerin korunmasi baglaminda yanlis kabul ve
sonuglara yol agabilecegini de dikkate almak gerekmektedir. Bu nedenle hiikmiin,
kisilige siki sikiya bagli olan ve kisinin maddi ve manevi varligina tesir edebilecek
niteligi bulunan temel hak ve ozgiirliiklere halel getirebilecek ve bu dogrultuda riza
vermesini engelleyebilecek tiirden saldirilar1  kapsayacak sekilde diizenlenmesi
kanaatimizce daha uygun bir yaklagim olacaktir.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan kisinin
kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu
olmast halinde kisisel verilerin islenmesi durumu, &gretide bazi yazarlar tarafindan
“0zel nitelikli iistiin yarar” kavrami kapsaminda degerlendirilmekte ve kisisel verilerin

islenmesi halinde ilgili kisinin bu konuda rizast bulunmasa dahi veri isleme faaliyetinin

20Bu savimuzi, mehaz Direktif’'in konuya yaklasim da desteklemektedir. Bununla birlikte Direktif,
KVKK’den farkli olarak kisisel verilerin iglenmesi ile 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine iliskin
kosullar1 ayirmakta idi. Buna gore; kisisel verilerin iglenmesi bahsinde, ilgili kisinin hayati menfaatlerinin
korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi hali ele alinmakta iken; ilgili kisinin fiziksel ya da yasal
olarak riza veremeyecek durumda olmasi halinde ilgili kisi ya da bagka bir kisinin hayati menfaatleri i¢in
islemenin gerekli olmasi, 6zel nitelikli kigisel verilerin islenmesi bahsinde diizenlenmistir.
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hukuka aykirilik teskil etmeyecegi savunulmaktadir®

. Ancak diger bir goriig; hayati
menfaatlerin varlig1r halinde kisisel verilerin islenmesinde kisinin imkaniin olmasi
halinde riza vermesinin muhakkak olmasi gerektigi, bu nedenle kisinin sagligina tekrar
kavustugunda kendisinin somut rizasina basvurulmasi gerektigi; aksi takdirde yapilan

islemin hukuka aykir1 olacagimi belirtmektedir.”*

Kanaatimizce KVKK’nin yapmis
oldugu diizenleme ile anilan tartigma artik anlamini kaybetmistir. Nitekim KVKK’nin 5.
maddesi, kisisel verilerin islenme sartlarini agik¢a diizenlemis ve madde kapsaminda
yer verilen sartlardan herhangi birinin somut olayda var olmas1 halinde kisisel verilerin
islenmesini hukuka uygun kabul etmistir. Fiili imkansizlik halinin ortadan kalkmasi
durumunda, yeniden agik riza arayisina gidilmesi hukuki agidan faydasiz oldugu gibi
kanunda yer verilen veri isleme sartlar1 arasinda da bir hiyerarsi oldugunu kabul etmek
anlamini tagiyacaktir. Oysa 5. maddede diizenlenen veri isleme sartlar1 bakimindan bir
iistiinliik siralamasi 6ngdriilmemis; her bir veri isleme sartina esit deger addedilmistir.?*®
Bu nedenle kanaatimizce, anilan veri isleme sartina dayali olarak kisisel verilerin
islenmesi halinde yeniden bir riza arayisina girmeye gerek bulunmamaktadir.

Madde kapsaminda diizenlenen diger bir durum da ilgili kisinin rizasina hukuki
gecerlilik taninmamast halidir. Asagida detayl olarak ele alacagimiz acik riza kavrami
ve agik rizanin unsurlari ile yakin iliskisi bulunan bu hususta; agik rizanin “belirli bir
konuya iliskin”, “bilgilendirilmeye dayanan” ve “6zgiir iradeyle agiklanan” rizay: ifade
ettigi, bu bakimdan rizanin gegerliligine etki edebilecek yas kiigtikliigili, akil hastaligi,
akil zayifligy ile ayirt etme giiclinii gegici veya siirekli olarak kaldiran diger haller

sebebiyle rizanin gegersiz kilinabilecegini ve boylesi bir durumda ilgili kisinin veya bir

B1C. Basar (2019). Tiirk Idare Hukuku ve Avrupa Birligi Hukuku Isiginda Kisisel Verilerin Korunmast.
Yayimlanmamis Doktora Tezi. izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 60.
(https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 19.8.2019 tarihinde erigilmistir.) Ayni yo6nde
Tastan, 2017, a.g.k., 167. Boylesi bir durumda ilgili kisinin, kigisel verilerinin igslenmesine iliskin olarak
varsayilan rizasinin bulundugu yoniinde bir goriis icin bkz. Y. Dursun (2019). 6698 Sayiui Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Isginin Korunmas:. Yayimlanmanmus Yiiksek Lisans Tezi.
[zmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, s. 48.
(https:/itez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 19.8.2019 tarihinde erisilmistir.)

?2Eugen Ehmann ve Marcus Helfrich (1999). EG- Datenschutzrichtlinie, Kommentar, 137-138’den
aktaran Ozdemir, 2009, a.g.k., 128.

233Ki$isel Verileri Koruma Kurumu tarafindan ¢ikarilan bir Rehberde, “Kisisel veri isleme, Kanunda
bulunan agik riza digindaki sartlardan birine dayaniyorsa, bu durumda ilgili kisiden agik riza alinmasina
gerek bulunmamaktadir. Veri isleme faaliyetinin, agik riza disinda bir dayanakla yiiriitiilmesi miimkiin
iken ac¢ik rizaya dayandirilmasi, aldatict ve hakkin kétiiye kullanimi niteliginde olacaktir. Nitekim ilgili
kisi tarafindan verilen acik rizamin geri alinmast halinde veri sorumlusunun diger kisisel veri isleme
sartlarindan birine dayali olarak veri isleme faaliyetini siirdiirmesi hukuka ve diiriistliik kurallarina
aykart islem yapilmast anlamina gelecektir.” denilerek bu hususa vurgu yapilmistir. Ayritili bilgi i¢in
bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 72.
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baskasinin hayati menfaatlerinin ya da beden biitlinliigiiniin korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi halinde, kisisel verilerin islenmesinin hukuka uygun kabul

edilecegini belirtmekle yetinecegiz.

2.4.4. Sozlesme iliskisi cercevesinde veri islemenin gerekli olmasi

Sozlesme, taraflarin karsilikli ve uyumlu davranig bigimlerinden bir borg
kaynaginin dogdugu iliskileri ifade etmektedir.?®* Sozlesme iliskisi; alacakli bakimindan
borcun ifas1 noktasinda bir talep hakkinin dogmasina, bor¢lu bakimindan ise bir ifa
yiikiimliiliigliniin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamakta olup; KVKK m. 5/2 (c) uyarinca
anilan hakkimn kullanilmast ya da borcun ifasi, kisisel verilerin islenmesi ile miimkiin
olmaktadir. Bu anlamda kanun koyucu, s6zlesmenin kurulmasi ya da ifas1 ile dogrudan
ilgili olan hususlarda, taraflara ait kisisel verilerin islenmesine imkan taniyarak bu
durumda kisisel verilerin islenmesini taraflarin agik rizalarina bagl olmaktan kurtarmis
ve sozlesme iligkisinin sekteye ugramasini engelleme amaci glitmiistiir.

Sozlesme iliskisi gergevesinde genel kural, taraflarin irade serbestisi olup; anilan
isleme sarti bakimindan taraflar arasinda kurulan sdézlesmenin niteligi de Onem
tagimaktadir. Nitekim bir sozlesme bakimindan gerekli ya da zorunlu olarak
degerlendirilen bir kisisel verinin, baska bir s6zlesme tiirii bakimindan da gerekli ya da
zorunlu oldugunu séylemek her durumda miimkiin degildir. Ornegin kisinin, drnek bir
fotografina dayali olarak bir portre yaptirmak istemesi halinde fotograf, sdzlesmenin
ifas1 bakimindan gerekli bir kisisel veri olarak degerlendirilebilecek iken, buzdolabi
satin almak isteyen kisi bakimindan bu verinin islenmesinin  gerektigi
sOylenemeyecektir. Hatta ifaya konu edimin niteligi dikkate alindiginda ayni s6zlesme
tirii igerisinde dahi islenmesi gereken kisisel verilerin farklilik arz edebilmesi
miimkiindiir. Bu bakimdan, s6z konusu isleme sartinin; somut sézlesme iliskisinin
dinamikleri gbz oniine alinarak, sézlesmenin kurulmasi ya da ifas1 noktasinda islemenin

gereklilik arz edip etmediginin degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir.

A M. Kiligoglu (2013). Borglar hukuku genel hiikiimler. (Genisletilmis 17.Bas1), Ankara: Turhan
Kitabevi, s. 52; S. Kayihan (2016). Bor¢lar hukuku genel hiikiimler. (5. Baski), Ankara: Segkin
Yayincilik, s. 75-76.
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2.4.5. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

Veri sorumlularinin, yapmis oldugu hukuki islemler ile baglantili olarak ya da
mevzuatta ongoriilen diizenlemeler neticesinde bazi hukuki yiikiimliiliikklerin muhatabi
olmasi s6z konusu olabilmektedir. Ornegin, 1136 sayili Avukatlik Kanunu’nun 163.
maddesi ve devami hiikiimleri uyarinca kurulan bir vekalet iliskisi ¢ercevesinde
avukatin, miivekkilinin haklarim1 korumak {iizere gergeklestirecegi islemler igin
miivekkiline ait kisisel verileri elde etmesi, mesleki sorumlulugunu yerine getirmesi
bakimindan zorunluluk arz etmektedir. Benzer sekilde 213 sayili Vergi Usul
Kanunu’'nun 236. maddesi uyarinca serbest meslek erbaplari, mesleki faaliyetlerine
iliskin olarak yapaca@i her tiirlii tahsilat igin serbest meslek makbuzu diizenlemekle
yikiimli tutulmus olup; Kanun’un 237. maddesinde s6z konusu makbuzda miisterinin
soyadi, ad1 veya unvani ile adresinin bulunmasi gerektigi hiikkiim altina alinmistir.
Serbest meslek erbabi veri sorumlusunun, yapacagi tahsilata iligkin olarak serbest
meslek makbuzu diizenleyebilmesi i¢in gergek kisi miisteriye ait kisisel verileri islemesi
gerekecektir. Bu noktada belirtilmesi gereken husus; veri sorumlusunun tabi bulundugu
yiikiimliiliiglin, veri sorumlusunun takdirine birakilmamis olmas1 gerektigidir. Diger bir
deyisle veri sorumlusu, gerek hukuki iliskinin niteliginden kaynakli olarak gerek kanun
gerek ikincil diizenlemelerle,?® kendi istegi ya da iradesinden bagimsiz olarak hukuken
bir yiikiimliligiin muhatabi haline getirilmis olmalidir. Bu bakimdan veri
sorumlusunun hukuken bir yiikiimlilik altina girdigi ve bu yikiimliliik neticesinde
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmasi gereken durumlarda, anilan isleme sartina

dayali olarak kisisel verileri islemesi miimkiin olacaktir.

2.4.6. Tlgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi
Kisisel verilerin korunmasi hukuku baglaminda alenilestirme, ilgili kisinin kisisel
verilerinin herkesge bilinebilecek bir hale getirilmesi olarak ifade edilebilir.?*® Kurum
nezdinde alenilestirme ise “ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin kamuoyuna
aciklanmas1”  seklinde kullanilmaktadir.”®’ Bununla birlikte gerek KVKK’nin

gerekcesinde gerek KVKK ve ikincil diizenlemelerde “alenilestirme” kavram ile neyin

#%Bu hususta, kisisel verilerin “kanunlarda agikca Ongoriilme” sartina dayali olarak da kisisel verilerin
islenebilecegini, isleme faaliyetini hukuka uygun kilan birden fazla isleme sartinin somut olayda
birlegsmesine yasal bir engel bulunmadigini belirtmek gerekir.

20K jizeci, 2020, a.g.k., 398.

237Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 76.
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kast edildigi, kamuoyundan ne anlasilmasi gerektigi, verinin kamuoyuna agiklanmig
olmasi ve bu anlamda alenilestiginin kabul edilebilmesi i¢in verinin, kag¢ kisilik bir
kitleye agiklanmasimin gerektigi gibi hususlar basta olmak {izere, anilan veri isleme
sartinin ~ ¢ercevesinin  olusturulmasina  yonelik bir belirlemeye gidilmedigi
goriilmektedir. Diger taraftan Kurul uygulamasinda, verilen kararlar ile alenilestirmeye
iliskin daha fazla detay iceren agiklamalarin yapildigi ve bu anlamda konunun, Kurul
uygulamasi ile sekillendirildigi anlasilmaktadir.

Kurum tarafindan yayimmlanan 16.12.2020 tarihli kamuoyu duyurusunda
alenilestirmenin, ilgili kisinin kisisel verilerinin kendisi tarafindan kamuoyuna
aciklanmasit anlamina geldiginden so6z edilerek, alenilestirmenin, ilgili kisinin
alenilestirme iradesi ve amaci ile baglantisina dikkat cekilmis ve herhangi bir
aciklamanin ya da herhangi bir sekilde kisisel verinin kamuoyuna agik hale gelmesinin,
KVKK kapsaminda alenilestirme olarak kabul edilemeyecegi Vurgulanmlsur.238 Anilan
ifadeden oOncelikle, ilgili kisinin alenilestirmenin gergeklesmesine yoOnelmis bir
iradesinin bulunmasi ve bu iradenin, kisinin alenilestirmedeki amaci ile baglantili
olmas1 gerektigi anlagilmaktadir. Bu bakimdan alenilestirme, ilgili kisilerin, hangi
amaclar ile kisisel verilerini kamuoyuna agikladiklarinin 6nceden belirlenmis olmasini
gerektirmekte olup; ilgili kisilerin  belirledikleri bu amaca aykir1i sekilde
gerceklestirilecek  isleme  faaliyetleri, anilan  isleme  sarti  kapsaminda
degerlendirilerneyecektir.239 Diger taraftan ilgili kisilerin, belirledikleri ama¢ ya da
amaglar dogrultusunda kisisel verilerinin kamuoyuna agiklanmasi yoniinde bir iradeye
sahip olmalari ve bu irade dogrultusunda verinin kamuoyuna sunulmasi da
gerekmektedir. Verinin kamuoyuna agiklanmasinda ilgili kisi iradesinin disinda
faktorlerin rol oynadigi durumlarda, verinin ilgili kisinin hiir iradesi ile agiklandigi

sOylenemeyeceginden KVKK anlaminda bir alenilestirmeden de s6z edilemeyecektir.

“nttps://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6843/-ALENILESTIRME-HAKKINDA-KAMUOYU-DUYURUSU
(Erisim Tarihi: 04.04.2021). Kurul’un vermis oldugu 27.01.2020 tarihli ve 2020/67 sayili Kararda da
“ilgili kisinin kendisi tarafindan kisisel verilerinin alenilestirilmesi” isleme sartina dayanilarak kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunulabilmesi icin alenilestirme iradesine bakilmasi gerektigi, kisisel verinin
herkesin gorebilecegi bir yerde bulunmasinin, verinin aleni olmasini saglamayacagi, alenilestirme
durumunda kisisel verinin alenilestirme amaci kapsaminda kullanilmasi gerektigi hususlarina vurgu
yapildigi goriilmektedir. Karar metni i¢in bkz. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6718/2020-67 (Erigim
Tarihi: 04.04.2021); aym yonde Ekin, 2021, a.g.k., 76; Asikoglu, 2018, a.g.k., 133.

29Mezkiir kamuoyu duyurusunda da bu hususa vurgu yapilarak alenilestirme eyleminin, ilgili kisilerin,
kisisel verilerini kamuoyu ile paylagsmasi amaci ile sinirli oldugu, bu sebeple veri sorumlular: tarafindan,
ilgili kiginin alenilestirme amacini asan ya da bu amagtan farkli amaglarla kisisel veri islenmesi
durumunun KVKK ’ye aykirilik olusturacag: belirtilmistir.
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Bu agiklamalardan yola ¢ikilarak alenilestirmenin; ilgili kisinin kisisel verilerini,
belirlemis oldugu ama¢ ya da amaglar dogrultusunda ve bu amaglarin
gerceklestirilebilmesini teminen, kendi iradesiyle, amag ile baglanti igerisinde olan
kisilerin erisimine agik halde bulundurmasi olarak ifade edilmesi miimkiindiir. Ilgili
kisinin belirlemis oldugu ama¢ dogrultusunda kisisel verilerini alenilestirmesi ve bu
amaglar dogrultusunda kisisel veri isleme faaliyetinin gergeklestirilmesi halinde, isleme
faaliyeti hukuka uygun; bu amaci asan ya da bu amacgtan baska amaglarla isleme
faaliyetinin gerceklestirilmesi halinde ise alenilestirme iradesinin baska bir amaca
yonelmesi sebebiyle faaliyet, hukuka aykiri olarak kabul edilecektir. Bu yaklagim,
yukarida ele almis oldugumuz isleme faaliyetinin amag ile baglantili, sinirlt ve olgiilii
olmasi ilkesi ile de uyum icerisinde olup; ilgili kisinin, farkli amaglarla kisisel
verilerinin iglenmesine ve suistimallerin gerceklesmesine engel olusturabilecek

niteliktedir.

2.4.7. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin
zorunlu olmasi

Hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi
sebebiyle kisisel verilerin islenmesi; dncelikle hakkin miistakbel sahibi ya da hak sahibi
olarak hakki kullanacak yahut hakkin korunmas: i¢in talepte bulunabilecek konumda
olan kisinin, belli bir hak ile iliski igerisinde olmasini gerektirmektedir. Bu konuda
kanun koyucunun, 6zel bir belirlemede bulunmadigy; diger bir ifade ile hakkin tiirline
iligkin bir sinirlamaya gitmedigi anlasilmaktadir. KVKK’nin besinci maddesinin
gerekcesinde de anilan diizenlemeye iliskin olarak “bir sirketin kendi ¢alisani
tarafindan agilan bir davada ispat icin bazi verileri kullanmasi” ve “kisith bir kisinin
haklarimin  korunmast amaciyla vasinin veya kayyimin, kisithmin mali bilgilerini

’

tutmas1” Ornekleri verilerek, mezkGr sart kapsaminda bir isleme faaliyeti
gerceklestirilebilmesi i¢in Oncelikle meri mevzuat kapsaminda bir hak ile iligki
igerisinde bulunulmasi gerektigi vurgulanmistir.”*® Buna ek olarak ilgili kisinin,
kendisine belirli bir hak tesis edilecek olan ya da bu hakkin sahibi olarak hakki ya da
hakkin korunmasina iligskin yollar1 kullanabilecek bir kisi olmas1 gerekmektedir. Hakkin

tesisi; esasen belli bir hakka heniiz sahip olmayan kimsenin, yasal ya da iradi islemler

#OKisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu, s. 9.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem?26/yil01/ss117.pdf Erisim Tarihi: 11.12.2020).
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neticesinde ya da mevzuat geregi belli bir hakka sahip olabilmesi olarak ifade edilecek
olursa, ilgili kisinin, bu hakkin sahibi olabilmesi adina kisisel verilerinin islenmesi
halinde, isleme faaliyetinin hukuka uygun sekilde gergeklestigi sOylenebilecektir.

Bu noktada, hakkin tesisinin iradi ya da yasal bir islem ile gerceklesmesi halinde,
sozlesmenin kurulmasi ya da ifas1 bakimindan veri iglemenin zorunlu olmasi ya da
kanunlarda 6ngoriilme basta olmak iizere, hakkin tesisi/kullanilmasi/korunmasi isleme
sartinin, diger isleme sartlar1 ile birlesme durumuna deginmek gerekir. Yukarida da
belirtildigi iizere somut olaylar baglaminda bir isleme sartinin, baska bir isleme sart1 ya
da birden fazla isleme sart1 ile birlesebilmesi imkan dahilindedir. Kisisel veri isleme
faaliyetinin, birden fazla isleme sartina dayanmasi, isleme faaliyetinin KVKK
hiikiimleri baglaminda birden fazla dayanaginin olmasi anlamina gelmekte olup; bu
durumun gergeklesmesine yasal anlamda bir engel bulunmamaktadir. Bdylesi bir
durumda Onem arz eden husus, diger isleme sartlar1 var iken agik rizaya
basvurulmamasidir.

Hakkin kullanilmasi ve korunmasi ise, yukarida da belirtildigi iizere dncelikle hak
sahipligini gerektirmekte olup; s6z konusu hakki korumak ya da bu hakki kullanmak
tizere kisisel verilerin islenmesinin gerektigi durumlarda veri isleme faaliyeti hukuka
uygun olacaktir. Bu kapsamda, 6rnegin nama yazili bir senedin hamili olan kisi; senet,
kendi namina yazilmamis ise hangi hukuki sebep ile senedin sahsina devredildigini
ispatlamak mecburiyetinde bulunmaktadir. Bu anlamda nama yazili senedin sahibinin,
s6z konusu hakkini ispatlamak ve senedi tahsil edebilmek, yani hakkini kullanabilmek
amaciyla senet devrini ispatlayan ve kisisel veriler igceren devre iliskin sézlesmeyi,

anilan isleme sartina dayal1 olarak sunabilecegini soylemek miimkiindiir.

2.4.8. Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. maddesi uyarinca igsleme faaliyetinin
gerceklestirilebilecegi son hal, veri sorumlusunun mesru menfaatleri uyarinca igslemenin
zorunluluk arz etmesidir. Bu veri isleme sartinda, veri sorumlusunun mesru
menfaatlerine bir smir ¢izilerek, mesru menfaatlerin ilgili kisilerin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar veremeyecegi acik hiikiim altina alinmistir. Bununla birlikte mesru

menfaat kavraminin belirsizligi ve sinirlarinin net sekilde tayin edilebilmesinin zorlugu,
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anilan veri isleme sartinin uygulanmasinda sorunlara yol agabilecek niteliktedir. Olasi
sorunlarin Oniine gecilebilmesi ve sartin dogru sekilde anlagilabilmesi bakimindan
Kurul’un s6z konusu sarta bakis agisi ve somut bagvurular baglaminda mesru menfaat
kavrammi  ne  sekilde  yorumladigmin  anlasilmasinin = onemli  oldugu
degerlendirilmektedir.

Kurum tarafindan yayimlanan Uygulama Rehberi’nde; veri sorumlusunun mesru
menfaatinin, gerceklestirilecek isleme faaliyeti neticesinde elde edilecek c¢ikar ve
faydaya yonelik oldugu, bu faydanin mesru olmasinin yan sira ilgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliikleri ile yarigabilecek diizeyde etkin, belirli ve halihazirda mevcut olmasi
gerektigi, ayrica veri sorumlusunun gerceklestirdigi giincel aktiviteler ile iliskili ve
yakin gelecekte fayda saglayabilecek nitelikte olmasi gerektigi belirtilmistir.?* Bu
noktada veri sorumlusunun mesru menfaatinin, KVKK’nin ama¢ ve ruhuna uygun
olarak yorumlanmasi gerektigi belirtilerek Oncelikle veri sorumlusunun mesru bir
menfaati olup olmadiginin tespit edilmesi gerektigi, akabinde ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliikklerinin neler oldugu belirlenerek veri sorumlusunun mesru menfaati ile ilgili
kiginin temel hak ve Ozgiirliikleri arasinda bir denge testi yapilmasi gerektigi ifade
edilmektedir.**

Kurul’un konuya iligkin olarak yayimlamis oldugu bir kararda, petrol piyasasinda
dagitic1 lisansi ile faaliyet gdsteren bir sirketin, satis hareketlerini sorgulama imkani
saglayan, ara¢ plakasi ile yakit tiirii eslestirilmek suretiyle hatali yakit verilmesini
engellemeyi amaglayan, sirketin anlik erisimine acik bir otomasyon sistemi kapsaminda
isleme faaliyetinde bulunulmasinin, veri sorumlusunun mesru menfaati ¢ergevesinde
degerlendirilip degerlendirilemeyecegi konu edilmistir.243 Basvuruya iligskin olarak
Kurul, mesru menfaat kapsaminda bir isleme faaliyetinin s6z konusu olabilmesi i¢in
bazi kriterler ortaya koymustur. Bu kriterler; “kisisel verinin islenmesi sonucunda elde
edilecek menfaatin, ilgili kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile yarisabilir diizeyde olmasi
ve sO0z konusu menfaate ulagilabilmesi bakimindan kisisel veri islenmesinin zorunluluk
arz etmesi”, “mesru menfaatin halihazirda mevcut, belirli ve a¢ik olmasi”, “mesru
menfaatin elde edilmesi halinde bir yarar saglanacak olmasi ve kisisel veri

islenmeksizin bagkaca bir yol ve yontemle bu yararin ortaya c¢ikmasinin miimkiin

241Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 78.

242Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 78.

28K urul’un 25.03.2019 tarihli ve 2019/78 sayili Karar Ozeti. (https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-
78 Erisim Tarihi: 07.04.2021).
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olmamas1”, “mesru menfaat ile beklenen yararin, ¢ok sayida kisiyi etkilemesi, yalnizca
ekonomik yarara yonelik olmamasi, s6z konusu yararlarin tespitinde seffaf ve hesap
verilebilir nitelikleri haiz kriterlerin esas alinmasi”, “ilgili kisinin, temel hak ve
hiirriyetlerinin zarar gérmesini engellemek amaciyla ongoriilebilir, agik ve yakin her
tirli tehlikeden uzak tutulmasi™, “kisisel verilerin bir veri kayit sisteminde amacla
siirl olarak hukuka uygun isleyisinin temini ile zarar1 ve ihlalleri engellemek i¢in her
tiirlii teknik ve idari tedbirin alimmasi1”, “kisisel verilerin islenmesinde genel ilkelere
uygunlugun saglanmasi” ve “kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile veri sorumlusunun
mesru menfaatinin karsilastirilarak denge testinin yapilmasi” olarak ifade edilmistir.244
Bagvuru konusu bakimindan ise ilgili araca, talep edilen disinda bir yakit verilmesinin
arag¢ arizalarina yol agabilecegi ve bu durumun tiiketici aleyhine zarar olusturabilecegi,
bu zararlarin tazmini bakimindan dagitic1 sirketin de isletici ile miiteselsilen sorumlu
tutulacag1 gerekce gosterilerek dagitict sirketin, s6z konusu sistemin kurulmasi ve
sistem igerisinde kisisel verileri islemesinde mesru menfaati bulunduguna karar
verilmistir.

llgili kisinin eski isvereni tarafindan, yeni isverenine veri aktariminda
bulunuldugu iddias1 ile Kurul’a yapilan bir diger basvuruda ise basvuruya; yeni igveren
konumunda bulunan sirketin kurumsal hesabindan, ilgili kisi ile calisiimaya
baslandiginin duyurulmasi ve bu duyuruda, ilgili kisinin calistig1 eski pozisyonu ile
ilgili olarak yanlis bilgilerin yer aldigini eski isverenin fark etmesi {izerine, eski igveren
tarafindan ilgili kisinin hangi tarihler arasinda hangi is pozisyonunda ¢alistig1 ve ilgili
kisinin isten ayrilma nedenine iligkin bir e-posta gonderilmesi konu edilmistir.*
Konuya iliskin olarak Kurul; aktarimin smrli bilgilere iliskin olarak yapildigim
belirterek, isverenlerin yanlis bilgi verilmek suretiyle yaniltilmas: ve veri sorumlusu
tarafindan gergegi yansitmayan bilgilerin diizeltilmesinin, kisinin makul beklentisine
aykir1 olup olmadigi, temel hak ve hiirriyetlerini ihlal edip etmedigi ve yeni isverenin
yaniltilmasi sebebiyle is mevzuatindan kaynakli haklarin kullanilabilmesi hususlarini da
incelemis ve s6z konusu aktarim faaliyetinin, veri sorumlusunun mesru menfaati

kapsaminda islendiginin kabul edilebilecegine karar vermistir. 246

2“Kurul’un 25.03.2019 tarihli ve 2019/78 sayili Karar Ozeti. (https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-
78 Erisim Tarihi: 07.04.2021).

#*Kurul’un 11.02.2020 tarihli ve 2020/108 sayili Karar Ozeti (https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6921/2020-
108 Erisim Tarihi: 09.04.2021).

#8(zet metnin tamami i¢in bkz. Kurul'un 11.02.2020 tarihli ve 2020/108 sayilhi Karar Ozeti
(https:/iwww.kvkk.gov.tr/lcerik/6921/2020-108 Erisim Tarihi: 09.04.2021).
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S6z konusu kararlardan da goriilecegi iizere veri sorumlusunun mesru menfaati
uyarinca kisisel verilerin islenmesi; veri sorumlusunun her tiirli menfaati olarak
degerlendirilmesi miimkiin olmayan, daha dar ¢ercevede ve ilgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliikleri ile yarisabilecek diizeyde ciddi, somut olay baglaminda incelenmesi ve
degerlendirilmesi gereken, buna bagli olarak da diger veri isleme sartlarina nazaran
daha hassas bir degerlendirmeyi gerektiren bir isleme sart1 olarak ongoriilmiistiir. Bu
bakimdan anilan isleme sartina dayali olarak kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmasinda ilgili kisi ve veri sorumlusunun menfaatleri arasindaki dengenin
hassasiyetle degerlendirilmesi ve diger isleme sartlarina gidilemedigi durumlarda kisisel
verilerin islenebilecegi torba bir isleme sart1 olarak goriilmemesi kanaatimizce 6nem arz

etmektedir.

2.4.9. Ozel nitelikli Kisisel verilerin islenme sartlar

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, bazi kisisel verileri, yukarida detayli sekilde
ele almis oldugumuz kisisel verilerden ayirarak, bu veri tiirleri i¢in 6zel isleme sartlar
ongérmiis ve bunlar1 6zel bir korumaya tabi tutmustur. “Ozel nitelikli” olarak ifade
edilen kategorilere dahil veriler, esas itibariyla, Ogrenilmesi halinde ilgili kisinin
magdur olmasina ya da ayrimciliga maruz kalmasia sebep olabilecek nitelige sahip
bulunmakta ve bu itibarla daha hassas ve siki bir korumay1 gerektirmektedir.?*’

Kanun koyucu, bu verileri; kisinin ki, etnik kokeni, siyasi diigiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi ya da diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri
ile biyometrik ve genetik verileri olarak, sinirli sayim ilkesi dogrultusunda
belirlemistir.248

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi de, 6zel niteligi bulunmayan kisisel
verilerin islenmesinde oldugu gibi baz1 sartlara tabi tutulmustur. Bu sartlarin
belirlenmesinde kanun koyucunun, 6zel nitelikli kisisel verinin tiirline gore bir ayrima
gittigi géze carpmaktadir. Bu sartlara deginmeden Once, tiim 6zel nitelikli kisisel veri
tirleri bakimindan agik rizanin bir isleme sarti olarak Ongdriildiigiinii belirtmek

gerekmektedir. Bununla birlikte acik rizanmn bulunmadigi bazi durumlarda da verinin

247Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 80; Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasarisi ve
Adalet Komisyonu Raporu (https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf Erigim Tarihi:
11.12.2020); imangli, 2020, a.g.k., 67.

*Bhttps://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2050/Kisisel -Veriler (Erisim Tarihi: 11.06.2021)
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islenmesi gerekebileceginden yola ¢ikilarak farkli igsleme sartlar1 da 6ngoriilmistiir. Bu
isleme sartlari; saglik ve cinsel hayata iliskin veriler ile diger 6zel nitelikli kisisel veriler
arasinda farklilik gdstermekte olup; saglik ve cinsel hayat disinda kalan 6zel nitelikli
kisisel veriler i¢in kanunlarda 6ngoriilme halinde islemeye cevaz verilebilecegi, saglik
ve cinsel hayata iliskin verilerin ise; kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaglari ile sinirli olmak kaydiyla, sir saklama
yiikiimliiligl altinda bulunan kisiler ya da yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik
r1iza bulunmaksizin islenebilecegi hiikiim altma almmugtir.?*°

Ozel nitelikli kisisel verilerin de isleme sartlar1 arasinda bulunan agik riza
hakkinda detayli incelemeler, bir sonraki bdliimde ele alinacagindan bu boliimde ayrica
degerlendirme konusu edilmeyecektir. Yine “kanunda 6ngoriilme” hususuna iliskin
olarak, yukarida yapilan agiklamalara yollamada bulunmakla yetinecegiz. Bununla
birlikte “kanunlarda 6ngoriilme” hususunda, 5. madde diizenlemesinden farkli olarak,
0zel nitelikli kisisel verilerin isleme sartlarimi diizenleyen 6. maddede “ac¢iklik”
unsuruna yer verilmemis olmasi dikkati ¢ekmektedir. KVKK’nin tasari metninin
gerekcesine bakildiginda, “...kanunlarda agik¢a ongériilen hallerde ozel nitelikli kisisel
veriler iglenebilecektir.” ifadesine yer Verildigi250 goriilmekte ise de s6z konusu unsura,
gerekce metninde yer verilmesinin 6zel bir anlaminin olmadigi, s6z konusu farkliligin
bir ithmal sonucu ortaya ¢ikarildigi kanaatindeyiz.251

Saglik ve cinsel hayata iliskin verilerin islenebileceginin belirtildigi dort basliga
bakildiginda, belirtilen hallerin “kamu saglig1”, “koruyucu hekimlik”, “tibbi bakim”,
“saglik hizmeti/finansmaninin planlanmasi/yonetimi” gibi smirlart kolayca tespit
etmenin miimkiin olmadig hallerin 6ngoriildiigii géze ¢arpmaktadir. Temel itibariyla,
bu durumlardan kamu sagliginin; saghgm toplum genelinde gelistirilmesi ve

hastaliklarin 6nlenmesini saglama252 adina yapilan faaliyetleri, koruyucu hekimligin ise

“PKVKK, m. 6/3.

0Kisisel  Verilerin ~ Korunmasi  Kanunu  Tasarist ve  Adalet Komisyonu  Raporu
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf Erisim Tarihi: 11.12.2020)

186z konusu ifadenin, “kanunlarda agik¢a 6ngériilme” seklinde yorumlanmasi gerektigi hakkinda bkz.
Imangl1, 2020, a.g.k., 139.

228, Ozkok Gokmen (2020). Patent hakkimn simrlart ve istisnalart (kamu saghgr gerekgesi ozelinde
incelenmesi). Yayimlanmamis Doktora Tezi. Ankara: Hact Bayram Veli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, s. 127-128. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 05.12.2021 tarihinde
erisilmistir.); S. Diiger (2021). Kamu saghigi ve istimval: Koronaviriis salgiminin distindiirdiikleri
cergevesinde bir kamu saghgi kanunu &nerisi. Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 29 (3), s.
2635; P. Tuncer (2019). Saglik hukuku temel bilgileri. (4. Baski), Ankara: Adalet Yaymevi, s. 65. Kamu
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hastaliklarin meydana gelmemesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi, bulasict hastaliklarla
miicadele, hastalik sonrasi rehabilitasyon gibi konularda yiiriitiilen hekimlik
faaliyetlerini®® ifade ettigi soylenebilir. Bireyde var oldugu diisiiniilen fiziksel ya da
psikolojik bir rahatsizligin olup olmadigini anlama, var ise bu rahatsizligin ne oldugunu
bulma amaciyla tip bilimine uygun sekilde gerceklestirilen faaliyetler ise teshis;
hastaligin iyilestirilmesi, hafifletilmesi veya ortadan kaldirilmast siireci ile bu kapsamda
gerceklestirilen  tibbi, cerrahi ve psikolojik faaliyetler ise tedavi olarak
nitelendirilmekte®* ve tedavi siirecinin, bakim evresini de kapsadigi kabul
edilmektedir.?®® Sayilan amaclar dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetlerin, ozel
nitelikli kisisel verilerin islenmesini gerektirdigi hallerde, s6z konusu isleme faaliyetinin
hukuka uygun olacagini s6ylemek miimkiin olacaktir. Benzer sekilde, bireyi hastaligin
finansal yiikiinden korumak amaciyla, saghik hizmetlerinin maliyetlerinin
karsilanabilmesi i¢in gerekli kaynaklarin yaratilmasi olarak ifade edebilecegimiz saglik

2
finansmanini>>°

planlamak yahut yonetmek icin 0Ozel nitelikli kisisel verilerin
islenmesinin gerektigi hallerde de isleme faaliyeti hukuka uygun olacaktir. Bununla
birlikte s6z konusu isleme faaliyetinin, sir saklama yiikiimliliigi altinda bulunan
kimselerce gerceklestirilmesi gerektigi hiikiim altina alinmis olup, mevzuatimizda “sir
saklama” yiikiimliiliigii altinda bulunan kisilerce ve yukarida ifade edilen amaclarla 6zel

nitelikli kisisel verilerin islenmesi, KVKK uyarinca hukuka uygun olacaktir.

2.5. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Islenmesinin Sonuglar

2.5.1. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu bakimindan

saghiginin daha ziyade bulasict ve salgin hastaliklarin varligi halinde, kisinin kisilik haklara yapilan
miidahaleleri icerdigi hakkinda bkz. Imangli, 2020, a.g.k., 144. KVKK, Covid-19 pandemisi kapsaminda
gergeklestirilen PCR test sonucu ve as1 uygulamalarina iligkin olarak yayimladigi kamuoyu duyurusunda,
salgin hastalik ile miicadele amaciyla gergeklestirilecek uygulamalar kapsaminda kisisel saglik verilerinin
kamu sagligi, kamu giivenligi ve kamu diizeninin korunmasi amaciyla islenmesi gerekliliginin ortaya
¢ikabileceginden soz etmistir. Tam metin igin bkz. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7055/COVID-19-PCR-
TEST-SONUCU-VE-ASI-BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU
(Erisim Tarihi: 05.12.2021).

3N. M. Basan ve N. Bilir (2016). Koruyucu saglik hizmetlerinde 6nleme celigkisi ve nedenleri. TAF
Preventive Medicine Bulletin, 15 (1), s. 45.

®*Tunger, 2019, a.g.k., 74; tibbi teshis ve tedaviye iliskin ayrntili bilgi icin bkz. imangli, 2020, a.g.k.,
147-150.

®Tmangl, 2020, a.g.k., 148.

20p, Ugurluoglu ve H. Ozgen (2008). Saglik hizmetleri finansmam ve hakkaniyet. Hacettepe Saglik
Idaresi Dergisi, 11 (2), 5.135

82


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7055/COVID-19-PCR-TEST-SONUCU-VE-ASI-BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7055/COVID-19-PCR-TEST-SONUCU-VE-ASI-BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu hiikiimleri uyarinca, bir isleme faaliyetinin
hangi durumlarda kanuna uygun olacagi, yukarida ele alinmisti.”®” Anilan hiikiimlere
aykirt sekilde gerceklesen bir isleme faaliyeti kanuna aykirilik arz etmekte ve hukuk
sistemi tarafindan miisamaha gormemektedir. KVKK’nin 5 ve 6. maddelerinde
diizenleme altina alman isleme sartlari, “sinirli sayim” ilkesi dogrultusunda ele
alindigindan, buradan ulasilacak sonug, ancak kanunda sayilan hallerde islemenin yasal
temele dayandirilabilecegidir. Bunun tersinden ¢ikan anlam ise, kisisel veri isleme
faaliyetinin kural olarak hukuka aykir1 bir faaliyet oldugu; ancak KVKK’de gosterilen
hallerden birinin bulunmasi halinde hukuka aykir1 bu faaliyetin hukuka uygun hale
gelebilecegidir.”®

Kisisel verilerin islenmesi faaliyetinin hukuken ne sekilde degerlendirilecegi
Onemli bir soru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira kisisel verilerin korunmasini isteme
hakki, belli yonleriyle 6zel hukuku belli yonleriyle de kamu hukukunu ilgilendirmekte
olup; bu anlamda birgok kavram ve hukuki miiessese ile i¢ i¢e bulunmaktadir. Ozel
hukuka ve kamu hukukuna dair, birbirinden bagimsiz goriinen bu kavramlar; temelde
“insan hakki”na vurgu yapmaktadir. Bununla birlikte bu durum, yalnizca hakkin hukuki
niteligini agiklayabilmekte, konumuz acisindan 6nemi oldugunu degerlendirdigimiz
kisisel veri igsleme faaliyetinin hukuki niteligini ise tek basina aciklayamamaktadir.
Oysa ¢alismanin ana konusunu teskil eden ve isleme sartlar1 arasinda yer alan agik
rizanin ve buna bagl olarak acik riza verebilme ehliyetinin tespit edilebilmesi, oncelikli
olarak kisisel veri isleme faaliyetinin hukuki niteliginin degerlendirilmesini
gerektirmektedir.

Kisilik hakki, insan haklar1 kavrami ile sosyal devlet akiminin iiriinii yeni bir
haktir. Bu hak; klasik ayni haklar ve alacak haklar1 gibi malvarliksal kavramlar yerine,
dogrudan dogruya insanin maddi ve manevi varligini ilgilendirmesi sebebiyle ayr1 bir
Oneme sahiptir. Bu anlamda kisilik hakki; bireyi birey kilan, kisinin kisiligini olusturan
ve bu itibarla korumaya deger goriilen, basta yasam hakki olmak iizere kisinin bedensel
ve ruhsal biitiinligii, cinsel dokunulmazligi, sagligi, onuru, saygmligi, 6zel yasaminin

gizliligi, 6zgiirliigl, sozleri, resmi, ismi gibi insana ait, bireysel ve kisisel degerleri konu

%'Bkz. s. 65-82°de yer alan agiklamalar.
»8Han, 2019, a.g.k., 433; C. Avcl Braun (2018). Kisisel verilerin islenmesinde riza. Yeditepe Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 15 (1), s. 15.
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edinmektedir.?>®

Yukarida bazi ornekleri verilen bu haklarin, ihlal edilmesine iliskin
risk arttikca kisiligi koruyan diizenlemelerin ve bireylere taninan haklarin da sayisi
artmakta, kisilik haklarina dahil degerler de genislemektedir. Bu bakimdan temel hak ve
Ozgiirltikler de kisilik hakki kavramina dahil degerler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Anayasamizin “Temel hak ve hiirriyetlerin niteligi” baglikli 12. maddesinde
herkesin kisiligine bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve
hiirriyetlere sahip oldugu; bu temel hak ve hiirriyetlerin, kisinin topluma, ailesine ve
diger kisilere kars1 6dev ve sorumluluklarini da ihtiva ettigi belirtilmistir. Takip eden
13. maddede ise ‘“temel hak ve hiirriyetlerin, dzlerine dokunulmaksizin yalnizca
Anayasa’min ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagh olarak ve ancak kanunla

’

strlanabilecegi”, “bu simirlamalarin, Anayasanin soziine ve ruhuna, demokratik
toplum diizeninin ve ldik Cumhuriyetin gereklerine ve 6lgiiliiliik ilkesine aykiri
olamayacag” vurgulanmistir. Bahsi gecen Anayasa hiikiimlerinden; temel hak ve
Ozgurliiklerin bireyin kisiligine bagli degerler olarak devlete “dokunmama” &devi
yiikledigi, bu 6zgiirliiklerin, belli sartlar dahilinde ve ancak “kanun” seklinde mevzuata
dahil edilen normlarla sinirlandirilabilecegi; bu itibarla Anayasal teminat altinda
bulunan haklarin 6zel bir korumaya tabi tutuldugu anlasilmaktadir. Anilan temel haklar
arasinda yer alan kisisel verilerin korunmasini isteme hakki, Anayasamizin “Temel Hak
ve Odevler” bashgini tastyan ikinci kisminimn, “Kisinin haklar1 ve 6devleri” bahsinde,
“Ozel hayatin gizliligi” bash@g altinda ele alimus; bu itibarla “negatif statii hakk1”
olarak da ifade edilen ve kisinin devlet tarafindan asilamayacak ve dokunulamayacak
0zel alaninin smirlarinmi ¢izen, kisiyi devlete ve topluma karst koruyan ayni zamanda
devlete karismama 6devi ylikleyen bir hak olarak 6ng6rﬁlmﬁst1‘ir.26° Anayasamizin 20.
maddesinin son fikrasinda yer alan “Kigisel verilerin korunmasina iliskin esas ve
usuller kanunla diizenlenir.” hilkkmii uyarinca g¢ikarllan KVKK, bu amacm
gerceklestirilmesine hizmet ederek kisisel verilerin korunmasi hukuku alanina iliskin

temel ¢erceveyi ¢izmekte ve konuya iliskin genel bir kanun niteligi tasimaktadir.

9R. Serozan (2018). Medeni hukuk- Genel béliim/Kisiler hukuku. (8. Basi), Istanbul: Vedat Kitapgilik,
454; Simsek, 2008, a.g.k., 132-133. Ayrmtili bilgi icin bkz. Oguzman, Selici ve Oktay Ozdemir, 2012,
a.g.k., 154 vd.; M. Dural ve T. Ogiiz (2018). Tiirk 6zel hukuku Cilt II Kisiler hukuku (19. Bask1), Istanbul:
Filiz Kitabevi, 100 vd.; H. Erman (2016). Medeni hukuk dersleri- Baslangi¢ hiikiimleri ve kisiler hukuku.
(6. Basim), Istanbul: Der Yaymevi, 159 vd; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 234.

200K Gézler (2012). Hukuka giris. (Genisletilmis 9. Baski), Bursa: Ekin Yayinevi, s. 404; ayni yonde H.
Tung (2019). Anayasa hukuku genel esaslar. (2. Bask1), Ankara: Gazi Kitabevi, s. 212.
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Yukarida deginildigi iizere kisisel verilerin korunmasini isteme hakkinin, Kita
Avrupast hukuk sistemlerinde kisilik hakki alanina dahil oldugunun kabul edilmesi
sebebiyle; hukuka aykir1 bir isleme faaliyetinin gergeklestirilmesi, ayn1 zamanda kisilik
hakkinin da ihlal edilmesi anlamini tasiyacaktir. Kisilik hakkinin ihlal edilmesi
durumuna iligkin olarak ise hukukumuzun farkli alanlarinda, ihlalin tespiti ya da
giderilmesine iliskin farkli mekanizmalar ongdriillmekte olup; KVKK’de de kisilik
hakkinin ihlaline iliskin hiikiimlere yer verildigi goriilmektedir. Bu diizenlemelere
deginmeden 6nce, KVKK’de yer alan ve kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak
ongoriilen hiikiimlerin ihlali halinde, Kanun’un 17 ve 18. maddeleri geregince veri
sorumlulart bakimindan idari ve cezai sorumluluk dogacaginin agik hitkkme baglandigini
belirtmek gerekmektedir. Bununla birlikte KVKK hiikiimlerinin ihlal edilmesi suretiyle
bir kisisel veri isleme faaliyetinin gergeklestirilmesi halinde 6zel hukuk baglaminda
sorumlulugun ne olacagina iligkin ayr1 bir diizenlemeye yer verilmedigi; yalnizca
mezk(r kanunun “ilgili kisinin haklar’” bashikli 11. maddesi ile “Kurula sikayet”
baslikli 14. maddesinin iiclincli fikrasinda, kisilik haklarinin ihlali halinde genel
hiiklimlere gore tazminat haklarmin sakli kalacagina iliskin bir diizenlemeye yer
verilerek genel hiikiimlere gondermede bulunuldugu dikkati c¢ekmektedir. Konuya
iliskin olarak, gerek mehaz diizenleme olan Direktif’te gerek GVKT’de sorumluluga
iliskin daha detay diizenlemelere yer verildigi goriilmektedir.

Veri sorumlusunun tazminat ylikiimliiligii, Direktif’in 55 numarali gerekgesi ile

2L yeri

23. maddesinde diizenlenmekte idi. 55 numarali gerekcede; kontrolorlerin,
sahiplerinin haklarini ihlal ettigi durumlara iliskin olarak yerel mevzuatta bir yargi yolu
saglanmas1 gerektigi, ayn1 zamanda, kontrol6riin bu zarar1 tazmin edecegi, bununla
birlikte zararin ortaya ¢ikmasinda kusurun veri sahibine ait oldugu ya da miicbir
sebeplerin bulundugu hallerde kontroldriin sorumluluktan kurtulabilecegi diizenleme
altina alinmakta idi. Benzer sekilde Direktif’in 23. maddesinde, Direktif uyarinca kabul
edilen i¢ hukuk diizenlemelerinde yer alan hiikiimlerle bagdasmayan ya da yasa dis1

mahiyeti bulunan bir isleme faaliyetinin gergeklesmesi durumunda zarara ugrayan

kisinin kontrolorden tazminat alma hakki bulundugu, kontroldriin zarara yol agan

K VKK ’deki veri sorumlusu kavramma tekabiil eden kontroldr kavrami, Direktif’in 3. maddesinin (d)
bendinde; kisisel verilerin iglenme ara¢ ya da amaglarini tek basina ya da digerleri ile birlikte belirleyen
gercek ya da tiizel kisi, kamu makami, kuruluslar1 ya da herhangi bir diger organ olarak ifade edilmistir.
Bu calismada kontroldr, aksi belirtilmedigi siirece KVKK’de yer verilen “veri sorumlusu” kavraminin
yerine, orijinal metnin aslina sadik kalmak adina kullanilacaktir.
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olaylarda sorumlu olmadigini kanitlamasi halinde ise bu yiikiimliiliigiin kismen ya da
tamamen kalkabilecegi belirtilmisti. 22

Miilga Direktif’te belirtilen hususlar, GVKT’nin 146 numarali gerekgesi ile 82.
maddesinde ele alinmaktadir. Direktif’ten farkli olarak GVKT’nin 146 numaral
gerekgesinde kontrolorlerin - yani  sira  kontroloriin - verdigi emir ve talimatlar
dogrultusunda isleme faaliyeti gergeklestiren isleyicilerin de tazminatin tamami
bakimindan sorumlu olacagina ve riicu iliskisine iliskin diizenlemeye yer verilmis, zarar
kavraminin Adalet Divani igtihatlar1 dogrultusunda genis bir sekilde yorumlanmasi
gerektigine deginilmig, tazminat davasi bakimmdan mahkemelerin hiikmedecekleri
tazminati, sorumluluklarina gore kontroldr ve isleyiciler arasinda paylastirabilecegi
ifade edilmistir. 82. maddede ise isleyicilerin sorumluluklarina iliskin daha detay bir
diizenlemeye  yer verilerek isleyicilerin, GVKT’nin isleyicilere  yonelik
yikiimliiliiklerine uyum gostermedigi ya da kontroldriin hukuka uygun talimatlar
disinda veya bu talimatlara aykiri hareket ettigi hallerde sorumlu olacagi
belirtilmistir.?%

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda ise konuya iliskin 6zel bir

3

diizenlemenin bulunmadigi, 11 ve 14. maddelerde “zararin giderilmesi” ve “tazmin
yiikiimliligi’ne atifta bulunulmakla yetinildigi ve bu yoniiyle diizenlemenin Direktif
ve GVKT’den énemli &lgiide ayrildigi goriilmektedir. Bununla birlikte Isvigre’de
yiiriirliikte bulunan “Veri Korunmasma iliskin Federal Yasa”da da KVKK’ye benzer
sekilde kisiligin korunmasmna iliskin Medeni Kanun hiikiimlerine goénderme

264

yapilmaktadir.”™ KVKK’de yer alan hiikiimlerin ilgili kisimlar1 ise aynen su sekildedir:

“Ilgili kiginin haklart
MADDE 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

(...)

&) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara

’

ugramast halinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.’

%2https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L.0046:en:HTML (Erisim
Tarihi: 06.02.2020)
%3https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?2uri=CELEX:32016R0679&from=EN  (Erisim
Tarihi: 06.02.2020)

24D, Giirpinar (2017). Kisisel verilerin korunamamasindan dogan hukuki sorumluluk. Dokuz Eyliil
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Prof. Dr. Seref Ertas’a Armagan 19 (Ozel Say1-2017) s. 688.
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“Kurula sikdyet

MADDE 14- (...)

(3) Kisilik haklar ihlal edilenlerin, genel hiikiimlere gore tazminat hakki
sakhdir.”

S6z konusu diizenlemelerden de goriilecegi lizere KVKK’nin 11 ve 14.
maddelerinde yalnizca tazminattan ve zararin tazmininden soz edilmekte; tazminin
dayanaginin ne olduguna ya da bi¢imine iliskin herhangi bir hiikkme yer
verilmemektedir. Kanaatimizce konuya iligskin 6zel bir diizenlemeye KVKK’de yer
verilmeyerek, s6z konusu tazmin yiikiimliliigiiniin Tiirk Ozel Hukuku uyarinca
ongoriilen genel hiikiimler dogrultusunda saglanacagi degerlendirilmelidir. Bu noktada
ise sorumlulugun hangi hiikiimlere dayandirilacaginin belirlenmesi gerekecektir.
Hukukumuzda kisilik haklarinin ihlalinde tazminat yiikiimliiliglini diizenleyen iki ana
diizenlemenin bulundugu goriilmektedir. Bu diizenlemeler ise TMK’nin 24 ve 25.
maddeleri ile TBK nin 58. maddesi hiikiimlerdir.®® O halde kisisel verilerin islenmesi
esnasinda gergeklesecek ihlal durumlarinda KVKK’nin 11 ve 14. maddeleri baglaminda
ongoriilen tazmin sorumlulugunun dayanaginit TMK m. 24-25 ve TBK m. 58 hiikmiinde

aramak gerekmektedir.?%®

2.5.2. Tiirk Bor¢lar Kanunu bakimindan

Tirk Medeni Kanunu m. 24 diizenlemesi incelendiginde, hiikiimde yalnizca
hukuka aykir1 olarak kisilik hakkina saldirilmasindan s6z edildigi, saldirinin kural

olarak hukuka aykiri oldugunun belirtildigi; ancak kisilik hakki zedelenen kimsenin

2% Aym yonde Yargitay ictihatlari Birlestirme Biiyiik Genel Kurulu’nun 06.07.2018 tarihli ve 2017/5
Esas, 2018/7 Karar numarali Karart. (https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181208-24.pdf
Erigim Tarihi: 04.05.2021)

26Ayn1 yonde Giirpinar, 2017, a.g.k., 689-690; S. Aytin (2017). Televizyon yoluyla kisilik hakk:
ihlalinden dogan manevi tazminat davasi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Bagkent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 12. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden
28.02.2021 tarihinde erisilmistir.); A. M. Turhan (2018). Kisiligin korunmasi ve veri koruma hukuku
kapsaminda unutulma hakki. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Medipol
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 20. (https:/tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden
28.02.2021 tarihinde erisilmistir.); P. B. Dogan (2014). Catisan iki deger: haber verme hakki ve kisilik
hakki. Ankara Barosu Dergisi, Sayi: 2010/4, s. 490. Kaya’ya gore TMK m.24 ve 25 diizenlemeleri genel
bir kisilik hakk: kavraminit benimsemekte ve bu hakkin igerigine dahil kisilik degerlerinin korunmasina
iliskin 6zel diizenlemeler ongoriilmese dahi uygulanacak genel bir diizenleme olma 6zelligi tagimaktadir.
Ayrintili bilgi i¢in bkz. M. Kaya (2010). Telekomiinikasyon alaninda kisilik haklarinin korunmasi.
Ankara Barosu Dergisi, Yil: 68, Sayi: 2010/4, s. 279-280; kisisel verilere kars1 yapilan mevcut veya
yapilacak muhtemel saldirilarin TMK m. 24-25 hiikiimlerine dayanarak dava yoluyla korunmasinin
miimkiin oldugu hakkinda bkz. Oguz, 2018, a.g.k., 123.
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rizasi, daha {stiin nitelikte 6zel veya kamusal yarar yahut kanunun verdigi yetkinin
kullanilmas: sebepleri ile saldirinin hukuka uygun kilinmasmin mimkiin oldugu
belirtilmektedir. Bu bakimdan TMK m. 24 hiikmiinlin m. 25’te yer alan diizenleme ile
birlikte degerlendirilmesi neticesinde saldirinin ne sekilde gergeklesecegi hususunda bir
usul ya da esasa yer verilmedigi, 25. madde kapsaminda saldir1 tehlikesinin 6nlenmesi,
siirmekte olan saldirinin sona erdirilmesi ve sona eren saldirilar da dahil olmak tizere
etkileri devam eden saldirinin hukuka aykiriligimin tespiti, diizeltilmesi ya da kararin
ticlincii kisilere bildirilmesi yahut yayimmlanmasi istemlerinin agik¢a belirtilerek ele
alindig1 goriilmektedir. Bununla birlikte tazmin taleplerine iliskin olarak agik bir
diizenlemeye yer verilmedigi, yalnizca “istem hakkinin sakli bulundugu™na iliskin
hatirlatmada bulunuldugu; bu anlamda TMK’nin 24 ve 25. maddelerinde deginilen
tazmin taleplerinin kaynagi bakimindan da kanun koyucu tarafindan acik bir
degerlendirmede bulunulmadigi anlagilmaktadir.

Tirk Borglar Kanunu m. 58 diizenlemesi ise, konuyu TMK m. 24 ve 25
diizenlemesinden daha farkli sekilde ele almistir. {1k olarak TBK m. 58, kisilik hakkinin
ihlal edilmesi hususunu bor¢lar hukukuna dahil bir mesele olarak, haksiz fiiller
bahsinde diizenlemektedir. Bu sebeple, TBK m. 58 diizenlemesinin uygulanmasi i¢in ya
TBK m. 49°’da ele alinan haksiz fiillere iligskin hiikiimlerin somut olayda ger¢ceklesmesi
gerekecek ya da kusursuz sorumluluk durumunun degerlendirilmesi gerekecektir.
Goriilecegi lizere TBK m. 58 hiikmii, haksiz fiil lizerine temellenmekte; bu hususa ise
TMK m.24-25 diizenlemesinde agik¢a yer verilmemektedir. Bununla birlikte 6gretide
bazi yazarlar tarafindan, TMK’nin 24 ve 25. maddesi diizenlemelerinin de, haksiz fiil
sorumluluguna isaret ettigi belirtilmektedir.?’

Anilan goriise katilmakla birlikte kanaatimizce kisilik hakkinin ihlali halinde,
hukuka aykir1 sekilde gerceklesen faaliyetin yalnizca eylem yoluyla degil, islem yoluyla

da gerceklesebilecegini dikkate almak gerekmektedir.”®® Ornegin, kisinin yapmis

TTMK m. 24 diizenlemesinin kisilik hakkinin haksiz fiil yoluyla ihlalinden s6z ettigi hakkinda bkz. R.

Ozkepir, S. Z. Kocaman ve E. H. Kart (2020). Sosyal medya ve basin hukuku. Ankara: Segkin Yaymcilik,
$.586; TMK m. 24 diizenlemesinin {igiincii kisilerin hukuki islem dis1 saldirilarina kars1 korunmasini
hiikme bagladig1 hakkinda bkz. F. Eren (2016). Borg¢lar hukuku genel hiikiimler. (20.Baski), Ankara:
Yetkin Yayinlart s. 337; Kisilik hakkinin ihlalinde manevi tazminat talep edilmesinin TBK m. 58’de
genel bir hiikkme baglandig1 ve kisilik hakkina yapilan saldirilarda “manevi tazminat” istenebilmesinin,
kanunlarda yer alan 6zel hiikiimler sakli kalmak kaydiyla TBK m. 58’de ongoriilen sartlara tabi oldugu
hakkinda bkz. S. Reisoglu (2014). Tiirk bor¢lar hukuku genel hiikiimler.(25.Bas1), Istanbul: Beta
Yaymcilik, s. 232.

2680gretide Kiligoglu, eski bor¢lar kanununda yer alan “haksiz muamelelerden dogan borglar” ifadesinin
elestirisini yaparken; muamele (islem) kavraminin kisinin iradesine dayanan bir davranisini ifade ettigini
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oldugu bir is sozlesmesine konulan bir hiikiim araciligi ile isveren tarafindan isgiye
sunulacak olan her metne onay verilmesi zorunlulugu ongoriilmesi ya da kisinin olasi
bir uyusmazlikta hi¢bir yasal yola bagvuramayacagi yoniinde bir onayinin alinmasi;
kisinin temel haklar1 arasinda yer alan diisiince ve kanaat ile hak arama hiirriyetlerini
ihlal etmekte; bu durum, kisilik hakkina dahil degerlere zarar verilmesi sonucunu
doguracak bir hukuki islem ile ger¢eklesmektedir. Bu anlamda s6z konusu goriisiin
kabul edilmesi halinde TMK m. 24-25 diizenlemeleri ile TBK m. 58 diizenlemesinin
ortak noktasini, ihlalin haksiz fiil yoluyla ger¢eklesebilmesi olusturacak; TMK m. 24
diizenlemesi, ihlalin hukuki islemle gerceklesebilecegi noktasinda,®® TBK m. 58
diizenlemesi ise ihlal durumunda tazminat davasi acilabilmesine iliskin detayli bir
diizenlemenin 6ngodriilmesi noktasinda digerinden ayrilacaktir.

Yukarida, TMK m. 25 diizenlemesinde yer verilen tazmin sorumlulugunun
dayanaginin, kanunlarda ongoriilen ayriksi haller disinda TBK m. 58 diizenlemesinde
temellendigi seklindeki goriisiimiiz ile kisisel verilerin iglenmesi faaliyetleri sirasinda
gerceklesecek ihlal faaliyetleri bakimindan KVKK’nin 11. ve 14. maddelerinde
ongoriilen tazmin sorumlulugunun dayanagini, TMK m. 24-25 diizenlemeleri ile TBK
m. 58 diizenlemesinin olusturdugu yoniindeki kanaatimizin bildirilmesini miiteakip,
karsimiza yeni bir soru ¢ikmaktadir. Sayet kisisel veri isleme faaliyetinde ilgili kisiye ait
verinin, hukuka aykir1 bi¢gimde islendigi durumda ortaya c¢ikan sorumlulugun
kaynaklarindan biri olan TBK m. 58 diizenlemesinin haksiz fiil sorumlulugu bahsinde
ele alinmasi sebebiyle kisisel veri igleme faaliyetinin de niteligi itibartyla bir haksiz fiil
sorumlulugu olarak degerlendirilmesi miimkiin mudiir?

Haksiz fiil sorumlulugu TBK’nin 49 ila 76. maddeleri arasinda diizenleme altina
alinmis olup; haksiz fiile iliskin temel diizenleme konumunda bulunan 49. maddenin
birinci fikrasinda “Kusurlu ve hukuka aykiri bir fiille baskasina zarar veren, bu zarart

gidermekle yiikiimliidiir. ” ifadesine yer verilmektedir. S6z konusu hiikiimden; haksiz fiil

ve hukuksal islemlerden kaynaklanan borglarda kullanilan bir kavram oldugunu; haksiz fiillerin borg
dogurmasinin sebebini, taraflar arasindaki bir muamelenin olusturmadigini, kisinin iradesi diginda ve
kendisine yonelik olarak gergeklesen hukuka aykiri bir eylemin olusturdugunu belirtmektedir. Bu
ifadeden, hukuki islem ve haksiz fiillerin bir bor¢ kaynag: olarak “irade” baglaminda farklilik arz ettigi;
TMK m. 24 baglaminda 6ngoriilen korumanin hukuki islem vasitasiyla ger¢eklesen ihlaller bakimindan
da uygulanabilecegi, bununla birlikte TBK m. 58 diizenlemesinin iglem ile gerceklesemeyecegi, eylem
biciminde ve ilgili kisilerin rizas: disinda gergeklesen fiiller vasitasiyla ortaya ¢ikacagi anlasilmaktadir.
Ayrintili bilgi igin bkz. Kiligoglu, 2013, a.g.k., 272.

%Benzer yonde Kaya, 2010, a.g.k., 291.
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sorumlulugunun gergeklesebilmesi i¢in “hukuka aykirt fiil”, “kusur” ve buna bagl
olarak ortaya ¢ikan “zarar” olmak iizere {i¢ ana unsurun 6ngoriildiigii anlasiimaktadir.?”

Bu unsurlardan birincisi  olan  “hukuka aykir1 fiil”, sorumlulugun
gerceklesebilmesi i¢in  Oncelikle aranmasi gereken wunsurdur. Nitekim ortada
sorumlulugu gerektirecek bir fiil olmadik¢a, haksiz fiilin varligindan da s6z edebilmek
mimkiin olmayacaktir. S6z konusu fiil, TBK m. 49 diizenlemesinde agikca
belirtilmemesine karsin, insana ait bir fiil olmak durumundadir. Zira hukuk sistemi
icerisinde davranisina hukuki sonuc baglanan yegéne sey “insan” fiilidir.?* Fiilin ortaya
¢ikis bigiminin ise bir onemi bulunmamaktadir; bu anlamda fiil, aktif ya da pasif sekilde
ortaya konulabilir. Bununla birlikte pasif (hareketsiz kalma) sekilde gergeklesen fiillerin
haksiz fiil sorumluluguna yol agabilmesi i¢in fiil sahibi kisinin aktif hareket etme
zorunlulugunun bulunmasi evleviyetle kabul edilmesi gereken bir sonugtur. Diger
taraftan kural olarak fiilin iradi olmasi, diger bir deyisle fiilin, TMK m.13 diizenlemesi
uyarinca ayirt etme giicline sahip bir bireye ait olmasi gerekmektedir. Bunun yaninda
kanun koyucu, yukarida unsurlarina deginilen her insan fiilini haksiz fiil sorumlulugu
icin yeterli gébrmemekte; bunun yaninda fiilin “hukuka aykir1” olmasin1 da aramaktadir.
Burada hukuka aykirilik ile kast edilen, meri mevzuat ¢ergevesinde ongoriilen emredici
nitelikteki diizenlemelere aykirilik ile TBK m. 49 diizenlemesinde acik¢a belirtildigi
tizere “ahlaka aykirilik” halleridir.

Haksiz fiilin ikinci unsuru ise “zarar” olup, zarar kavrami kisinin malvarliginda
ya da sahis varliginda ortaya ¢ikan bir eksilmeyi ifade etmektedir.?’? Zarar kavramina
iliskin olarak konumuz ac¢isindan 6nem arz eden iki ana ayrim bulunmaktadir.
Bunlardan ilki “malvarligi-sahis varligi zararlar” ayrimi iken; ikincisi “maddi-manevi
zarar” ayrimdir. Malvarligi zararlart kisinin malvarliksal degerlerine, sahis varligi

zararlar1 kisinin maddi veya maddi nitelikte olmayan kisisel varliklarina

270Konuya iligkin olarak 6gretide pek ¢ok yazar tarafindan, yukarida yer verilen unsurlarin detaylar ile
aciklanabilmesini teminen kavramin; fiil, hukuka aykirilik, kusur, zarar ve illiyet bag:1 seklinde bes unsur
ile agiklandig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada, ana hedef kusur sorumlulugunun agiklanmasi olmadigindan,
inceleme kolaylig1 saglamasi agisindan bazi unsurlar birlestirilerek ele alinmustir.

?Eren, 2016, a.g.k., 538 vd.; Kiligoglu, 2013, a.g.k., 274; M. K. Oguzman ve M. T. Oz (2013). Bor¢lar
hukuku genel hiikiimler- Cilt 11. (Gozden gegirilmis 10. Bas1), Istanbul: Vedat Kitapgilik s. 13. Bununla
birlikte insan fiilinin, bir baska kisi ya da hayvan kullanilarak ortaya ¢iktig1 durumlar da bizzat o kisiye
ait fiiller olarak kabul edilmekte; aract konumunda bulunan kisi ya da hayvanin eylemi olarak kabul
edilmemektedir. Kiligoglu, 2013, a.g.k., 275; O. G. Antalya (2019b). Marmara hukuk yorumu- Borg¢lar
hukuku genel hiikiimler cilt: V/1,2. (2. Baski), Ankara: Seckin Yayincilik, s. 63.

2?Eren, 2016, a.g.k., 543 vd.; Kiligoglu, 2013, a.g.k., 293; Oguzman ve Oz, 2013, a.g.k., 38. Zararmn
malvarliginda meydana gelmesi gerektigi hakkinda bkz. Reisoglu, 2014, a.g.k., 170.
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yonelmektedir.”"

Bu anlamda kisinin maddi varligma yonelik eylemler 6liim ya da
yaralanma sonucunu dogurmakta, maddi nitelikte olmayan eylemler ise kisisel varliklar
seref, haysiyet, 0Ozel yasam, isim, resim, Ozglrlikler gibi kavramlar1 hedef
almaktadir.’”* Maddi-manevi zarar ayriminda ise maddi zarar, haksiz fiil ister
malvarligina ister sahis varliina yonelmis olsun malvarliksal kaybin ortaya ¢iktigi
durumlar;; manevi zarar ise, haksiz fiil sonucunda yasanan aci, 1zdirap ve elem
nedeniyle duygu yasaminda yasanan kaybi ifade edecek sekilde kullanilmaktadir.?”
Bununla birlikte manevi zarara iligkin olarak 6gretide objektif ve siibjektif teori olarak
ifade edilen iki ana goriis ileri siiriilmektedir.?”® Objektif teori olarak ifade edilen goriise
gOére manevi zararin ortaya ¢ikmast bakimindan kisilik degerlerine gerceklesen saldiri,
objektif olarak bir eksilmeyi (zarar1) ifade etmekte ve saldir1 ile tazminin ana sarti
yerine getirilmis olmaktadir. Bununla birlikte 6gretide savunulan hakim goriis olan
siibjektif teoriye goOre, manevi zararin tazmin edilebilmesi i¢in sadece objektif
unsurun®’’ bulunmasi kafi gelmemekte, bunun yaninda siibjektif unsur olarak
degerlendirilen ve zarar gorenin ihlal neticesinde kisiliginde, manevi varliginda objektif
olarak meydana gelen eksilmeyi yasamasi, duymasi, hissetmesi ve bunun neticesinde de
act, elem, 1zdirap duymast gerekmektedir.278

Haksiz fiilin son unsuru ise “kusur”dur. Kusur, kisinin hukuk diizeni tarafindan
onaylanmayan ve uygun bulunmayan davranis bigimi seklinde tanimlanabilir.?"®

Temelde kusur, kast ve ihmal seklinde ortaya cikmakta; bu durum kisinin haksiz

fillerinden sorumlu tutulabilmesi bakimindan “kusur ehliyeti’ne sahip olmasini

"Eren, 2016, a.g.k., 543 vd.

""Eren, 2016, a.g.k., 553-554; Kiligoglu, 2013, a.g.k., 294.

2K ligoglu, 2013, a.g.k., 295; Oguzman ve Oz, 2013, a.g.k., 40.

2’%Eren, 2016, a.g.k., 554 vd.

?""Bu unsur; zarar gorenin sahis varligimi olusturan kisilik degerlerinden birinin objektif olarak bir
saldirtya (ihlale) ugramasini ifade etmektedir. Eren, 2016, a.g.k., 554.

2835z konusu gorilg; insamin ruhsal dengesinin bozulmasi, aci duymasi, elem ve 1zdirap ¢ekmesinin
kisinin i¢ diinyasina ait psisik bir durum olmasi, yagsanan aci ve elemin ancak duygusal zarar olarak
tanimlanabilmesi ve duygusal zararin tazmin yiikiimliliigii iceren manevi bir zarar olarak kabul
edilmesinin miimkiin olmamasi ile yagsanan bu ac1 ve 1zdirabin varlik ve derecesinin bilimsel olarak tespit
edilmesinin miimkiin olmadig1, ol¢iilemedigi ve kisiden kisiye gore degistigi gerekceleriyle elestirilmistir.
Kanaatimizce bu goriis isabetlidir. Ozellikle siibjektif teorinin, manevi zararin birden fazla sebepten ileri
geldigi durumlari géz ardi1 etmesi ya da tiizel kisi yahut ayirt etme giiciinden yoksun bulunanlarin manevi
zarara ugramayacagl seklinde ortaya cikabilecek sonuglari, objektif teorinin daha isabetli oldugu
diislincesine yol agmaktadir. Bununla birlikte salt objektif teorinin benimsenmesi de belirli yogunluga
ulagsmis duygusal zararlari biitiiniiyle dislayacagindan, manevi zararin olusumuna iligkin olarak objektif
teorinin yumusatilarak uygulanmasi gerektigi kabul edilmelidir. Ayrmtili bilgi i¢in bkz. Eren, 2016,
a.g.k., 554 vd.

2Antalya, (2019b), a.g.k., 67; Eren, 2016, a.g.k., 591; Kiligoglu, 2013, a.g.k., 307; Reisoglu, 2014,
a.g.k., 171.
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gerektirmektedir. Fiilde bulunan kisinin; fiil esnasinda, fiil ve bunun sonuglari hakkinda
ayirt etme giicline sahip olmasini ifade eden kusur ehliyeti kavrami, ayirt etme giicliniin
yaninda erginlik ve kisith olmama sartlarini da arayan fiil ehliyetinden ayrilmaktadir.
“Kusur” unsurunun da tamamlanmasiyla hukuka aykir1 olarak gergeklestirilen iradi
eylem neticesinde bir zararin ortaya ¢ikmasi, diger bir deyisle eylem ile zarar arasindaki
illiyet baginin kurulmasi ile haksiz fiil tamamlanmis olmaktadir.

Bununla birlikte kanun koyucu, her ne kadar TBK m. 49 hiikmiinde kuralin
kusur sorumlulugu oldugunu belirtmis ise de bazi sosyal diisiinceler ve hakkaniyet
gerekleri, dogan zarar nedeniyle kusuru bulunmayan bazi kisilerin de sorumlu

tutulmalarini  gerektirmistir.?*

Bu noktada kusurun ispatindaki gii¢liikkler, endiistri
devriminin etkisiyle makinelesen enerji ve iiretim araclari ile yeni kimyasal ve biyolojik
buluslarin teknik gelismeler karsisinda yetersizligi, kusur sorumlulugunun roliinii
azaltarak kusurun aranmadigi bir sorumlulugun kabul edilmesini gerekli kilmustir.?%!
Zararin dogumunda kusuru bulunmayan bazi kisilerin de bundan sorumlu tutulabilmesi
diisiincesi, kanun koyucu tarafindan da kabul edilmistir.

Kusursuz sorumluluk olarak ifade edilen bu hallerde, haksiz fiil sorumlulugunun
“kusur” disindaki unsurlar1 arandigindan, kusuru bulunmayan kimselerin de bu sayede
sorumlu tutulabilmesi miimkiin olmaktadir. Kanun koyucu, kusursuz sorumlulugun
kabul edilmesine iligskin olarak ii¢ ana ilkeyi esas almis ve kusursuz sorumluluk halleri
bu dogrultuda sekillenmistir.282 Bu ilkeler; hakkaniyet ilkesi, dikkat ve 6zen ilkesi ve
tehlike ilkesidir.

Hakkaniyet ilkesi, hakkaniyet diisiinceleriyle kusuru bulunmayan kimselerin
sorumlu tutulmasimi esas alan ilke olup; TBK’nin 65. maddesinde ayirt etme giicii
bulunmayan kisinin verdigi zararlarin, hakkaniyet gerektirdigi takdirde tazmin
edilmesine dayanmaktadir.

Dikkat ve o6zen ilkesi ise sorumlu tutulan kisinin gereken dikkat ve Ozeni
gostermemesinden kaynakli olarak sorumlu tutulmasini esas almakta; diger kusursuz
sorumluluk hallerinden farkli olarak sorumlu kimsenin, kural olarak, gereken dikkat ve
Ozeni gosterdigini ya da gosterse dahi zararin kaginilmaz oldugunu gostererek

sorumluluktan kurtulmasina imkan saglayan “kurtulus kaniti gdsterme” imkani

80Kahgoglu, 2013, a.g.k., 313.
81 Antalya (2019b), a.g.k., 57; ayni yonde Eren, 2016, a.g.k., 513-514.
%82Antalya, (2019b), a.g.k., 57; Eren, 2016, a.g.k., 636; Kilicoglu, 2013, a.g.k., 313 vd.
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tanimaktadir.”®® Ozen sorumlulugu, hakkaniyet ve tehlike sorumlulugu disinda kalan
kusursuz sorumluluk hallerini igeren bir sorumluluk tiirii olarak 6ngoriilmis; kanun
koyucu tarafindan 6zen sorumlulugunun tiimiinii igeren genel bir kural ya da
diizenlemeye yer verilmemistir. Yukarida belirtildigi iizere bir sorumluluk kaynagi
olarak 6zen sorumlulugu, sorumlu tutulan kisinin belirli bir kisi ya da kisiler yahut bir
sey lizerindeki egemenlik iligkisinden dogan ve denetim ya da gozetim yiikiimliiligi
kapsaminda gdosterilmesi gereken dikkat ve Ozenin gdosterilmeyerek bir zarara yol
acildig1 hallerde olusan zararin giderilmesini esas alan bir sorumluluk tiirtidiir.?®*
Bununla birlikte 6zen sorumlulugunda sorumlu tutulacak kisi, zararin ortaya ¢ikmamasi
icin gereken dikkat ve 6zeni gostererek sorumluluktan kural olarak kurtulabilmekte ise
de agirlagtirilmis 6zen sorumlulugu olarak da ifade edilen bazi hallerde kanun koyucu,
sorumlulugu agirlastirmis ve gereken Ozenin gosterildigini ispat ederek kurtulma
imkanini ‘[an1mam1$t1r.285

Son olarak tehlike ilkesi; bagkalarinin mal ve can giivenligini tehdit eden ve
zarar yaratabilen tehlikeli faaliyetler ya da nesneler nedeniyle kabul edilen bir ilkedir.
Kanun koyucu bu sorumluluk tiiriinii ihdas ederken zarar géren ya da gormesi ihtimali
bulunan kimseleri koruma gayesiyle hareket etmis; kusurlu olmasalar dahi bu
faaliyetleri gerceklestirenleri ve bu tiirden faaliyetlerde bulunan isletme sahiplerini
sorumlu tutma anlayisiyla hareket etmistir. Bu anlayisin temelinde faaliyetten veya
isletmeden yarar saglayan kisinin bu tehlikenin zararlarma da katlanmasinin nimet-
kiilfet dengesine de uygun oldugu griisii bulunmaktadir.?®® TBK’nin 71. maddesinde
diizenlenen bu sorumluluk tiiriinde, dikkat ve 6zen sorumlulugundan farkli olarak
kurtulus kaniti sunma imkani taninmadigindan ancak diger kosullarin gergeklesmedigi
ya da illiyet baginin kesildiginin ispat edilmesi gibi hususlarda sorumlulugun ortadan
kaldirilmasit miimkiin olabilmektedir.

Hukuka aykirilik unsuru bakimindan kisisel veri isleme faaliyetinin, KVKK’ nin
ilgili maddelerinde gosterilen haller disinda hukuka aykirilik arz ettiginden yukarida s6z

edilmisti. Bu itibarla (isleme sartlart bakimindan) KVKK’nin 5 ve 6. maddeleri ile bu

?83Eren, 2016, a.g.k., 638-639.

28%Eren, 2016, a.g.k., 639; Antalya, (2019b), a.g.k., 57;

%5Dikkat ve 6zen sorumlulugu kapsaminda TBK’nin 66. maddesinde adam c¢alistiranin sorumlulugu, 67
ve 68. maddelerde hayvan bulunduranin sorumlulugu ve 69 ve 70. maddelerde yap:r malikinin
sorumlulugu halleri 6ngdriilmiistiir. Bunlardan adam c¢alistiranin sorumlugu ve hayvan bulunduranin
sorumlulugu hallerinde kurtulus kaniti sunulabilmekte; ancak agirlastirilmis 6zen sorumlulugu seklinde
diizenlenen yap1 malikinin sorumlulugunda kurtulus kanit1 sunma imkani taninmamaktadir.

86 Antalya, (2019b), a.g.k., 58.
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hiikiimlere yollama yapan 8 ve 9. maddelerinde 6ngoriilen sartlara uygun olarak kisisel
verilerin iglenmesi, hukuka uygun olacak; bu sartlara uygun olmayan islemeler ise
hukuka aykirilik tasiyacaktir. Anilan isleme sartlar1 bulunmamasina karsin isleme
faaliyetinin gergeklestirilmesi durumunda, kusur sorumlulugu baglaminda hukuka
aykirilik sart1 saglanmis olacaktir.

Haksiz fiilin ikinci sart1 olarak degerlendirmis oldugumuz zarar hakkinda maddi-
manevi zarar ve malvarligi-sahis varligi zararlar1 olarak ikili bir degerlendirme
yapilmasi kanaatimizce daha uygundur. Bununla birlikte yukarida agiklandigi iizere
maddi zararin malvarliina ya da sahis varligina yonelmesinden bagimsiz olarak
malvarliksal bir kayba yol agilmasinin hedef alinmasi ve bu anlamda malvarligi- sahis
varlig1 zarar1 kavramlari ile birebir ayn1 olmamakla birlikte bu kavramlar1 biiyiik 6l¢iide
karsiladiginin degerlendirilmesi sebebiyle yapacagimiz yorum, daha kapsayici oldugunu
degerlendirdigimiz maddi-manevi zarar ayrimi {izerine olacaktir.

Maddi-manevi zarar ayrimi ag¢isindan, maddi zararin, malvarliginda bir
eksilmeyi gerektirmesi sebebiyle hukuka aykir1 sekilde gerceklesen kisisel veri isleme
faaliyetlerinin her zaman maddi bir zarara yol a¢tigini1 sdylemek kanaatimizce miimkiin
degildir. Nitekim kisisel verinin hukuka aykir1 islenmesi sonucunda, sadece verinin
hukuka aykir1 sekilde islenmesi sebebiyle malvarligi degerlerinde bir azalmanin
meydana gelmesi ¢ogu zaman miimkiin olmamakta; verinin hukuka aykir1 sekilde
islenmesinin kural olarak ek birtakim sonuglar1 dogurmasi gerekmektedir. Ornegin kisi,
verinin hukuka aykir1 islenmesi ile normalde sahip oldugu bir haktan mahrum kalmis ve
bu durum sonucunda maddi bir kayba ugramlssazs7 ya da kiginin iletisim ya da adres
bilgilerinin ifsa edilmesi neticesinde husumetli bulundugu kisilerce tarafina bir saldir1
gerceklestirilmigse bir zararin var oldugu s(iylenebilecektir.288 Bu anlamda maddi zarar
bakimindan ortaya ¢ikacak zararin, malvarliginda bir eksilmeye ya da malvarligindaki
artisin engellenmesine yonelik bir sonuca sebep olup olmadigi hususunun somut olaylar
baglaminda ayrica degerlendirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte kisisel verilerin

hukuka aykir1 islenmesi neticesinde manevi bir zararin ortaya ¢ikmasi kanaatimizce

%TVerinin yanhs islenmesi sonucu “dgrenci” statiisinde bulundugu tespit edilemeyen ilgili kisinin,
ogrencilik hakkinin tespit edilememesi neticesinde ek bir 6demede bulunmak durumunda kalmasi bu hale
ornek verilebilir.

88B5ylesi bir durumda hem beden biitiinliigii bakimindan hem de ortaya ¢ikan masraflar anlaminda
birden fazla zarar kalemi ortaya ¢ikacaktir. Bu sebeple manevi zarara iliskin olarak yukarida yer verilen
ayrimlar bakimindan somut 6rnekte hem maddi hem manevi bir zarar ortaya ¢ikabilecek, malvarliksal ve
sahis varligina iligkin bir zarar bulunmasi da s6z konusu olabilecektir.
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daha muhtemel goriinmektedir. Kisilik hakki ile yakindan iligkili olan kisisel verilerin
korunmas1 hakki, hukuka aykir1 bir iglemenin gergeklesmesiyle, 6zellikle de bu ihlalin
belli bir siirece yayildig1 ve sonuglariin stireklilik arz ettigi durumlarda manevi bir
zarar dogurabilmeye elverislidir. Ornegin veri sorumlusu tarafindan kisisel verinin
hukuka aykir1 igslenmesi sonucunda, veri kamuya agik hale gelmis ve ilgili kisi bunun
neticesinde istenmeyen aramalar almaya baslamigsa burada bir zararin dogdugu kabul
edilebilecektir. Bununla birlikte manevi zarara iliskin olarak, objektif ve siibjektif zarar
teorileri baglaminda yapilacak bir degerlendirmede; kanaatimizce kisinin bir aci, elem,
hiddet ve benzeri duygu durum igerisinde bulunmasi aranmamali, bununla birlikte belli
yogunluk arz etmekte olan duygusal zararlar da goz ardi edilmeden objektif teorinin
uygulanmasi1 gerektigi kabul edilmelidir. Bu dogrultuda hareket edilmesi halinde
yukarida vermis oldugumuz 6rnekte, kisinin almis oldugu istenmeyen ¢agrilar sebebiyle
duydugu rahatsizligin siibjektifligi hususundaki tartismalar ile “lehine hak c¢ikaran”
konumunda bulunan ve ispat yiikiinii iizerinde tasiyan ilgili kisiler nezdinde ortaya
cikmast muhtemel ispat sorunlar1 bertaraf edilebilecek; ayni zamanda ilgili kisinin
somut olarak belli bir yogunluga ulastig1 anlasilabilen zararlar1 bakimindan da tazmin
sorumlulugu dogmasinin engellenmesi riski ortadan kaldirilmig olacaktir.

Haksiz fiilin son unsuru olan kusur, kanaatimizce kritik 6neme sahiptir. Bunun
sebebi, kusur sorumlulugu olarak da ifade edilen klasik haksiz fiil sorumlulugunu
karakterize eden unsurun “kusur” olmasindan ileri gelmektedir. Diger bir deyisle haksiz
fiill sorumlulugunu, haksiz fiil sorumlulugunun bir tiirii olarak ele alinan kusursuz
sorumluluk halinden ayiran yegane unsur kusurdur. Bu yoniiyle kisisel verilerin
islenmesi faaliyetlerinde kusur unsurunun degerlendirilmesi, kritik 6nem tagimaktadir.
Klasik haksiz fiil sorumlulugu bakimidan kurucu unsur olarak degerlendirebilecegimiz
kusur, hukuk diizeninin kinadigi ve hos gormedigi bir davranis bi¢imini ifade
etmektedir.?®®

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu bir biitiin olarak incelendiginde, kural
olarak hukuka aykiri bir fiil olan isleme faaliyetinin, Kanun’da yer alan isleme
sartlarinin bulunmamasi halinde hukuka aykirilik arz edecegi ve Kanun kapsaminda
veri sorumlulari nezdinde idari ve cezai sorumlulugun dogacag: anlasilmaktadir. Bu
sorumluluk ise KVKK’nin her isleme faaliyetinde uyulmasi gereken 4. maddesi ile

islenen verinin tiiriine ya da islemenin gergeklesme bicimine gore uyulmasi gereken 5,

Eren, 2016, a.g.k., 591; Oguzman ve Oz, 2013, a.g.k., 54.
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6, 8 ve 9. maddelerine aykir1 sekilde faaliyette bulunulmasindan kaynakli olarak
KVKK’nin 12. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda alinmasi gereken
teknik ve idari tedbirlerin hi¢ alinmamasi ya da yeteri derecede alinmamis olmasindan
ileri gelmektedir. Oysa KVKK hiikiimleri incelendiginde, veri isleme faaliyetinin
hukuka aykirt sekilde gergeklesmesinin kusura dayanmasi aranmamis; kusurun
bulunmas: gerektigine dair herhangi bir diizenlemeye yer verilmemistir.?*® Bu durum,
hakkin temel hak ve 6zgiirliikk olmasi ve verinin islenmemesinin kural, islenmesinin
istisna oldugu gorisii ile birlikte degerlendirilecek olursa, kusur sorumlulugu
bakimindan kurucu unsur olarak degerlendirilen kusurun aranmamasi sebebiyle
kusursuz bir sorumluluk haline isaret edildigi seklinde degerlendirilebilecektir.

Bu yorum dogrultusunda, yukarida deginmis oldugumuz kusursuz sorumluluk
halleri bakimindan bir degerlendirme yapmak gerekirse; hakkaniyet sorumlulugu, ayirt
etme gilicline sahip olmayan kimselerin vermis oldugu zararlarin, hakkaniyet
gerektirdigi takdirde tazminini esas aldigindan, ancak yetkili organlari ile hak ve borg
dogurabilme imkani bulunan tiizel kisi veri sorumlulari degerlendirme dis1 kalacak;
yalnizca gercek kisi veri sorumlular1 bakimindan bir degerlendirme yapilmasi
gerekecektir. KVKK uyarinca veri sorumlulari i¢in 6ngoriilen gorev ve yetkiler arasinda
yer alan “kisisel verinin islenme amag ve vasitalarini belirleme” ile “veri kayit sistemini
kurma ve yonetme” gorev ve yetkilerinin ifasi, ayirt etme giiciinii gerektirdiginden
kisisel verilerin korunmasi baglaminda hakkaniyet sorumlulugunun giindeme gelmesi
olanak dahilinde goriinmemektedir. Bu sebeple faaliyet bakimindan 6zen ve tehlike
sorumluluklarinin degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ozen sorumlulugu yaklasimi, yukarida ana hatlariyla deginilen ve sorumlu
tutulacak kisinin, hakimiyeti altinda bulunan kisi ya da seylere karst Ozen
yikiimliliigini hi¢ ya da geregi gibi yerine getirmemesinden kaynakli bir sorumluluk
tiiri  olarak, kisisel verilerin korunmasi hukuku baglaminda, TBK’de 6zen

yiikiimliiliigiine iliskin genel bir diizenleme 6ngoriilmemesi ve yalnizca miinferit bazi

2By noktada Giirpinar, bir énceki bélimde tartisilan ve KVKK’de sorumluluk konusunda 6zel bir
hiikkiim getirilmemis olmasinin TBK m. 49 vd. hiikkiimlerinde yer verilen kusur sorumlulugu kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigi diisiincesini akla getirdigi varsayimindan yola ¢ikarak, bu halde veri
sorumlularinin kamu otoriteleri olmasi halinde idarenin hizmet kusuruna dayali olarak sorumlulugunun
giindeme gelebilecegini, ancak veri sorumlularinin 6zel kigiler olmasi halinde veri sorumlusunun kasten
ya da ihmalen zarara yol agmis olmasini aramak gerektigini ve bu durumun, verinin 6zellikle dijital
ortamda islenmesi halinde ¢ogu zaman veri sorumlusunun kusuru olmaksizin sizintilara yol agabilecegi
ve veri sorumlusunun kusurunun kanitlanamayabilecegi noktasinda kusursuz sorumluluk diizenlemesinin
uygulanmasi hususunun degerlendirilmesi gerektigini tartigmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Giirpinar, 2017,
a.g.k., 691.
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durumlarin ele alinmast bakimindan uyumlu goriinmemektedir. Daha da dnemlisi 6zen
ilkesinin kabulii halinde, hukuka aykir1 sekilde gergeklesen veri isleme faaliyetleri
bakimindan veri sorumlularina, gereken dikkat ve Ozenin gosterildigi hususunda
kurtulus kaniti sunma imkani tanindigimi kabul etmek gerekmektedir. Nitekim 6zen
ilkesinde kurtulus kanit1 sunma imkani, genel bir kural olup, kurtulus kaniti sunamama
hali ancak aksi yonde bir diizenlemenin yer aldigi 6zel durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.
Bu durumun aksi kabul edilecek olursa, veri sorumlusunun verdigi yetki ¢ergevesinde
isleme faaliyetinin veri isleyen tarafindan gergeklestirildigi hallerde, veri isleyenin
gerekli dikkat ve 6zeni gostermedigini ispat ederek sorumluluktan kurtulmasi pekala
miimkiin olacaktir. Oysa KVKK hiikiimleri incelendiginde, kural olarak veri isleyenin
faaliyetleri sebebiyle de veri sorumlusunun sorumlu tutulacagi, veri isleyen ve veri
sorumlusu arasindaki i¢ iligki ile Kanunun ilgilenmedigi anlasllmatktadlr.291 Veri
isleyenin kurtulus kaniti sunarak sorumluluktan kurtulabilmesi ise faaliyeti fiilen
gerceklestiren aktor konumunda bulunan veri isleyenin sorumlu tutulamadigr bir
durumda, veri sorumlusunun da sorumlu tutulamayacaginin kabul edilmesini
gerektirmektedir. Bu durum da dikkate alindiginda kanun koyucu tarafindan kisisel veri
isleme faaliyetleri bakimindan, agirlastirilmis bir 6zen sorumlulugu 6ngoriilmedigi
sirece tek basina 6zen sorumlulugu ilkesinin benimsendigini sdylemek miimkiin
01mayacakt1r.292

Tehlike sorumlulugu ise, 6zen sorumlulugunda getirilen kurtulus kanit1 imkéanini
bertaraf etmesi anlaminda 6zen ilkesine goére bir iistiinliik tasimaktadir. Gergekten de
tehlike sorumlulugunun temelinde, bazi isletmelerin ya da faaliyetlerin, niteligi
itibartyla bir tehlike arz ettigi ve tiim tedbirlerin alinmasina karsin tehlikeye iliskin
riskin ortadan kaldirilamiyor olmasi bulunmaktadir. Bu sebeple tehlike sorumlulugu

ilkesi, gerekli tiim tedbirlerin alinmasina karsin bir zararin ortaya g¢ikmasi halinde

Pk onuya iliskin olarak KVKK’nin veri sorumlusu ve veri isleyen tanimlarimi diizenleyen 3. maddesi

basta olmak tizere, mezkir Kanunun 7, 10, 11, 13, 14 ve 15. maddeleri gibi kritik 6nem tagiyan bir¢ok
maddesi bakimindan veri sorumlusunun baz alindigi goriilmektedir. Bununla birlikte KVKK’nin 18.
maddesinin ikinci fikrasinda “Bu maddede ongoriilen idari para cezalari veri sorumlusu olan gercek
kisiler ile 6zel hukuk tiizel kisileri hakkinda uygulanir” denilerek asil sorumlulugun veri sorumlusunda
oldugu net bir sekilde ortaya konulmustur.

220gretide Cekin, ilgili kisinin KVKK m. 11 uyarinca tazminat talep edebilmesi ve burada bir kusur
sartinin aranmamasi sebebiyle tazmin yiikiimliiligiiniin bir sebep sorumlulugu oldugunun kabul edilmesi
ve veri sorumlusu tarafindan, KVKK m.12 de 6ngoriilen sartlarin yerine getirilmis olmasi halinde veri
sorumlusuna kurtulus imkani taninmas1 gerektigini belirtmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. M. S. Cekin
(2016). 6698 sayili kisisel verilerin korunmasi hakkinda kanun’un big data (biiylik veri) ve irade
serbestisi agisindan degerlendirilmesi. Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 74(2), s. 638;
kisisel verilerin hukuka aykir1 surette islenmesinin, sebep sorumluluguna dayanan bir kusursuz
sorumluluk hali oldugu yoniinde bkz. Han, 2019, a.g.k., 433.
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kurtulus kanit1 sunabilme imkani tanimamakta, zarar ile faaliyet arasindaki illiyet bagi
kesilmedik¢e sorumlulugun devam etmesini ilke olarak benimsemektedir. Bu yonii ile
ele alindiginda tehlike sorumlulugu ilkesi, KVKK uyarinca éngoriilen diizenlemeler ile
uyumlu gt')riinmektedir.293

Kusursuz sorumlulugun en agir hali olarak 6ngdriilen tehlike sorumlulugunda,
yukarida belirtilen tiirden her isletme ya da faaliyetin tek tek ortaya cikarilarak
diizenleme altina alinmasinin zorlugu da g6z Oniine alinarak tehlike sorumlulugunu
ortaya ¢ikarabilecek haller bakimindan genel bir diizenleme 6ngoriilmiis, belli baz1 risk
teskil eden faaliyetler bakimimdan da 6zel diizenlemeler getirilmistir. Bu kapsamda
tehlike sorumluluguna iliskin TBK m.71 diizenlemesi, tehlike sorumluluguna iligkin ana
diizenlemeyi teskil etmekte, bunun yaninda Karayollar1 Trafik Kanununda arag isleten
ve arag isleticisinin sorumlulugunda oldugu gibi baska mevzuatlar ile 6zel diizenlemeler
getirilebilme imkan1 taninmaktadir. Ogretide, sorumlulugu doguran kaynak itibariyla
isletme sorumlulugu ve isletme dist sorumluluk olmak iizere iki baslik altinda
degerlendirilen tehlike sorumlulugunda isletme sorumlulugu kural; isletme dis1

2% By durum, TBK m. 71 diizenlemesinde

sorumluluk ise istisna olarak dngoriilmiistiir.
de “Onemli él¢ciide tehlike arzeden bir isletmenin faaliyetinden zarar dogdugu takdirde,
bu zarardan isletme sahibi ve varsa isleten miiteselsilen sorumludur.” denilmek
suretiyle acik hiikiim altna almmustir. Isletmenin tehlikeliligi konusunda ise

diizenlemenin ikinci fikrasinda

“Bir isletmenin, mahiyeti veya faaliyette kullanilan malzeme, araglar ya da
glicler goz oniinde tutuldugunda, bu islerde uzman bir kisiden beklenen tiim
ozenin gosterilmesi durumunda bile sik¢ca veya agwr zararlar dogurmaya

elverigli oldugu sonucuna varilirsa, bunun énemli élgiide tehlike arzeden bir

2%(gretide Diilger, bu hususta Kurul’un 26.07.2018 tarihli ve 2018/91 sayili Kararina atifta bulunarak,
Karara konu edilen ve aligveris islemleri sirasinda baska miisteriye ait kigisel verilerin de
gorlintiilenebilmesi seklinde gergeklesen sistemsel hatanin 6grenilmesini miiteakip veri sorumlusu sirket
tarafindan gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasina ragmen idari para cezasi uygulanmasinin, risk
sorumlulugu ilkesinin benimsendigi seklinde yorumlamakta ve bu durumu, kisisel verilerin korunmasi
hakkinin ihlali sonucunda ortaya c¢ikan zarar ve magduriyetin, klasik anlamda zarar kavrami ile
karsilanamamasina baglamaktadir. Ayrmtili bilgi i¢in bkz. M. V. Diilger (tarihsiz). Tasarlanmis ve
onceden tanimlanmis veri koruma ile zarara karsi risk sorumlulugu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
18 Subat 2019 tarihinde yaymlanan kararlart ne anlama geliyor? (https://www.academia.edu., s. 7, Erisim
Tarihi: 06.02.2021).

Pisletme sorumlulugu; isletmenin isletilmesi sebebiyle zararm dogdugu hallerde sorumlulugun kabul
edilmesi esasina dayanirken igletme dig1 sorumluluk, sorumlulugun kaynaginin isletme degil, faaliyetin
bizzat kendisinden kaynaklandigi hallere isaret etmektedir. Konu hakkinda detay bilgi icin bkz. Eren,
2016, a.g.k., 689 vd.
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isletme oldugu kabul edilir. Ozellikle, herhangi bir kanunda benzeri tehlikeler
arzeden isletmeler i¢in ozel bir tehlike sorumlulugu ongériilmiisse, bu isletme de

onemli ol¢iide tehlike arzeden isletme sayilir.”

denilerek tehlikelilikten ne anlasilmasi gerektigi agiklanmistir. Bu kapsamda kisisel veri
isleme faaliyeti, islemeyi gerceklestiren veri sorumlusunun higbir kusuru olmamasina
ve gereken tiim 0zeni gostermesine ragmen niteligi itibartyla veri ihlali yaratmaya her
zaman misait bir eylem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cok sayida verinin kolaylikla
toplanabildigi, saklanabildigi, analiz edilebildigi dijital bir diinyada faaliyet gdsteren
veri sorumlularinin, verileri bu ortamda uygun sekilde koruyamama riskini de listlenmis
sayllmalar1 hakkaniyet gelregidir.zg5 Bu yoOniiyle bir kusur sorumlulugu olarak
degerlendirilmesi miimkiin olmayan s6z konusu faaliyet, bir kusursuz sorumluluk tiirii
olarak 6zen sorumlulugundan ziyade tehlike sorumluluguna yaklagsmaktadir.

Diger taraftan tehlike sorumlulugu ilkesi de bazi agilardan eksik kalmaktadir. Bu
hususlardan ilki, tehlike sorumluluguna iliskin genel diizenleme olarak ongdriilen TBK
m. 71 diizenlemesinin, faaliyetin degil isletmenin tehlikeliligini diizenleme altina almis
olmasidir. Diger bir deyisle diizenleme, isletme dis1 sorumluluk yerine isletme
sorumlulugu esasini benimsemektedir. Bu durumun konumuz agisindan Onemi ise,
kisisel veri isleme faaliyetinin kanaatimizce bir faaliyet olarak tehlikelilik arz etmesidir.
Gergekten de kisisel veri isleme faaliyetinin, veri sorumlusunun gergek kisi tarafindan
islenmesi ile bir tiizel kisi tarafindan islenmesi arasinda tehlikenin boyutu degisebilirse
de “tehlikelilik” olgusu kanaatimizce degismemektedir. Nitekim tiizel kisiler tarafindan
gergeklestirilecek kisisel veri isleme faaliyetleri; ilgili kisi sayisinin ve buna bagli olarak
kisisel verinin ¢oklugu, farkli ve ileri teknoloji gerektiren uygulamalarin kullanilmasi,
buna bagli olarak siber saldiriya ugrama ihtimallerindeki artig, kiiresel tabanli uygulama
ve sistemlerin kullanilmas1 gibi 6zellikle miithendislik bilimini yakindan ilgilendiren pek
cok acidan, daha ciddi boyutta tehlike arz etmektedir. Bununla birlikte gergek kisiler
tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinde de, faaliyetin niteligi
itibariyla tehlike arz etmesinden otiirii tehlikelilik olgusu devam etmekte, ancak bu risk,
genel itibariyla KVKK m. 12°de belirtilen teknik ve idari tedbirlerin alinmasi ile biiyiik
Olctlide bertaraf edilebileceginden, tiizel kisi veri sorumlularinin isletmeleri kapsaminda

gerceklesecek faaliyetlere gore olabildigince minimize edilmis bir risk olacaktir. Bu

*®Giirpinar, 2017, a.g.k., 691.
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durum g6z Oniine alindiginda tehlike sorumlulugu ilkesi, gergek kisi veri sorumlularini
yukarida belirtmis oldugumuz sebeplerle fiili anlamda biitiiniiyle diglamasa da faaliyet
yerine isletmeyi esas almasi sebebiyle isletme kapsaminda faaliyet gostermeyen gergek
kisi veri sorumlularin1 metnin lafzi itibariyla kapsam dis1 birakmaktadir. Buna ek olarak
konuya iligkin bir tartisma da “isletme” kavraminin ne oldugu konusunda olusacaktir.
Genel olarak isletme kavrami, bir girisimci tarafindan ekonomik ¢ikar saglamak
amaciyla emek ve sermayenin bagimsiz sekilde bir araya getirilmesini ifade etmekte
olup; bir isletme tiirli olarak ticari isletme ise esnaf isletmesi i¢in dngdriilen sinir1 asan
diizeyde gelir saglamayr hedef tutan faaliyetlerin devamli ve bagimsiz sekilde
yiiriitiildigi isletme olarak tanimlanmaktadir.”®® S6z konusu tammlardan anlasilacag:
lizere her ticari isletme bir isletme olmakla birlikte her isletme ticari isletme 6zelligi
tasimak zorunda degildir; bu anlamda esnaf isletmesi i¢in 6ngoriilen sinir belirleyici
olmaktadir. TBK m.71 diizenlemesinde yer alan isletme kavrami, temel itibariyla ticari

" Bununla birlikte isletme tiri  6zel olarak

isletmeleri ~ kapsamaktadir.?®
belirtilmediginden kanaatimizce burada tim isletme tiirleri, dnemli Olclide tehlike
yaratmak ve dilizenlemede belirtilen diger sartlar1 tasimak kosuluyla tehlike
sorumluluguna tabi olacaktir.® Iste bu noktada tiizel kisiligi bulunmayan isletmeler®
ile gercek kisi olarak faaliyet gdsteren kimseler bakimindan bu ilkenin uygulanmasi
miimkiin olamayacaktir.

Diger taraftan TBK m. 71 diizenlemesinin, isleme faaliyetlerinde ortaya ¢ikmasi
beklenen riskin, tipik bir tehlike igermedigi gerekgesiyle elestirilmesi de miimkiindiir.
S6z konusu diistince kabul edilecek olursa, tipik tehlikenin bulunmadigi seklindeki
varsayim, faaliyeti tehlike sorumlulugu bahsinden dislayacagi i¢in veri sorumlusunun
sorumluluktan kurtulmasi seklinde otomatik bir sonug¢ ortaya ¢ikacak; bu durum ise
KVKK’nin benimsemis oldugu veri sorumlusunun sorumlu tutulmasi ana kuralina
aykirilik teskil edecektir. Ancak boylesi bir durumda, sayet tehlike sorumlulugu ilkesi

dogrultusunda hareket edilecek ise 6zel bir tehlike sorumlulugu hali 6ngdriilerek bu

hususa iliskin diizenleme yapilmas1 uygun olacaktir.3®

2965 Arkan (2014). Ticari isletme hukuku. (Gozden gegirilmis 19. Baski), Ankara: Banka ve Ticaret
Hukuku Enstitiisii (Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Vakfi), s. 26. Ticari isletmenin, diger isletmelerden farkinin
“esnaf diizeyini agmak” oldugu hakkinda bkz. Arkan, 2014, a.g.k., 27.

27Reisoglu, 2014, a.g.k., 197.

2% Aym yonde Oguzman ve Oz, 2013, a.g.k., 191.

2By isletmeler, adi sirket olarak kurulmus olabilecegi gibi, esnaf isletmesi olarak da faaliyet
gosterebilecektir.

*OGiirpinar, 2017, a.g.k., 691-692.
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Kanaatimizce belirtmis oldugumuz hususlarin yani sira borglar hukuku
bakimindan genel kuralin kusur sorumlulugu, istisnanin ise kusursuz sorumluluk olmasi
ve “istisnalar dar yorumlanir” ilkesi geregince, istisna durumunda bulunan kusursuz
sorumlulugun ve bunun O6zelinde kusursuz sorumluluk hallerinin dar yorumlanmasi
gerekeceginden tek basina tehlike sorumlulugu ilkesinin benimsendigini kabul etmek
giic olacaktir. KVKK’de veri sorumlularinin sorumlulugu baglaminda kusursuzluk
haline oncelik verildiginden Kanun baglaminda kusur sorumlulugunun benimsenmedigi
acik olsa da kisisel veri isleme faaliyetinin hukuki niteliginin degerlendirilmesinde
yukarida belirtilen gerekgelerle tek basina 6zen ya da tehlike sorumlulugunun
benimsenmesi de miimkiin goériinmemektedir. Bu bakimdan kanaatimiz, kisisel verilerin
hukuka aykirt islenmesinin bir kisilik hakki ihlaline isaret ettigi, bununla birlikte bu
ihlal durumunun, belli agilardan kusursuz sorumluluk hallerine benzerlik gostermesine

karsin tek basina kusursuz sorumluluk teorileri ile agiklanamayacagi yoniindedir.

101



UCUNCU BOLUM
3. BIR KISISEL VERI iISLEME SARTI OLARAK “ACIK RIZA” VE ACIK
RIZA VEREBILME EHLIYETI
3.1. Genel Olarak
Koken itibariyla Arapca bir sozciik olan riza; sézlikk anlami itibartyla “razi olma,

isteme, istek” anlamlarina gelmel<tedir.301

Hukuki anlamiyla riza ise, temel itibartyla,
kisinin hukuki bir degerine iliskin miidahalenin onaylanmasi, kabullenilmesi durumunu
ifade edecek sekilde kullanilmaktadir.*®> Roma Hukukunda riza, kimi yazarlarca “nulla
iniuria est, quae in volentem fiat"** kurali dogrultusunda, kisisel haklara yonelik olarak
gerceklestirilen biitiin fiilleri hukuka uygun hale getiren bir isleve sahip olacak sekilde
kullanilmis; kimi yazarlar ise bu tanimi genis bularak rizanin daha sinirh bir kavrami
ifade ettigini savunmusgtur.** Goriilecegi lizere riza kavraminin, {izerinde uzlas
saglanmis genel gecer bir tanimi bulunmamakta; bilakis meri mevzuat incelendiginde
riza kavramimin, hukukun farkli alanlarinda degisik sekillerde kullanildig
goriilmektedir. Ornegin TMK de es, ana baba, kiiciik, veli, vasi, yasal temsilci, mirasc1
gibi kimselerin rizasindan séz edilmekte; TCK’de ise ilgilinin rizasina iliskin
diizenlemelerin yer aldig1 gdze ¢arpmaktadir. Ornek olarak vermis oldugumuz mezk{r
kanunlarda ifade edilen rizalardan; TMK’de yer alan ana baba, veli, vasi, yasal temsilci
rizasi ile “hukuken irade agiklamasinda bulunabilmeye ehil olmayan kisinin, yapmak
istedigi hukuki islemi gergeklestirebilmesi adina irade agiklamasinda bulunmaya yetkili
kimsenin beyan1” anlasilmakta iken, TCK’de yer alan riza ile “hukuka aykir1 olarak
gerceklesen eylemin hukuka uygun hale gelmesi ile neticelenecek olan irade
aciklamas1” kastedilmekte; s0z konusu iki riza kavraminin hukuk dilindeki
karsiliklarinin dogrudan birbiriyle ortiismedigi goriilmektedir. Bununla birlikte hukuk
terminolojisinde rizanin, temel anlamda bir “uygun bulma haline” isaret ettigini

s0ylemek miimkiindiir.

3.2. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda “Ag¢ik Riza”

%7 iirk Dil Kurumu Sézliikleri, https:/sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi: 5.11.2020)

2/ Polat (2018). Sorumluluk hukukunda riza. Yaymmlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 2. (https:/tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden
5.11.2020 tarihinde erisilmistir.)

303“Rlzayla gergeklestirilen fiil haksizlik olugturmaz.”

%M. Ekici Sahin (2010). Ceza hukukunda riza. Yayimlanmamig Doktora Tezi. Ankara: Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 11-13. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden
11.11.2020 tarihinde erisilmistir.)
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, onceki bolimde agiklamis oldugumuz
hallerin yani1 sira ilgili kisinin agik rizasinin bulunmasi durumunda da kisisel verilerin
islenmesine cevaz vermektedir. Kisisel verilerin islenmesinde agik riza; ilgili kisinin,
kisisel veri isleme siirecine katilmasina ve verileri lizerinde denetim saglamasina; bu
anlamda kisinin, kendi verilerinin gelecegini belirlemesi amacina hizmet etmektedir.**
Acik riza bu yoniiyle, kisisel verilerin korunmast hakkinin bir insan hakki oldugu
goriistine etkinlik kazandirmaktadir. Konuya iliskin olarak kisisel verilerin islenmesine
verilen rizanin, Kisisel verilerin korunmasi hakkinin kullanilmasini ifade ettigine iliskin
goriigsler ve bunun aksine, riza beyanmin, bireyin kisisel verilerinin korunmasi
hakkindan vazgegmesi anlamina geldigi yoniinde yaklagimlar bulunsa da hangi goris
benimsenirse benimsensin agik riza ile bireylerin kendi verileri iizerindeki denetim
hakkinin saglamlastigi bir g,er(;el<tir.306 Bir kisisel veri isleme sart1 olarak acik rizanin
hukuki islevi ise kanaatimizce diger isleme sartlarinda oldugu gibi hukuka aykir1 bir
faaliyet olan “isleme”yi hukuka uygun hale getirmektir.

Kisisel verilerin korunmasi hukuku alaninda kritik 6neme sahip bu kavramin ne
oldugunun net sekilde anlasilmasi ve kavram kapsaminda 6nem arz eden hususlarin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Nitekim KVKK’de, “acik riza” seklinde ifade edilen
bu kavram; mehaz diizenleme olan Direktif’te bazi1 yerlerde “riza”, bazi yerlerde ise
“acik riza” seklinde ifade edilmis ve bu yaklasim Direktif’i ilga eden GVKT’de de
korunmustur.

Yukarida deginmis oldugumuz ve genel bir uygun bulma haline isaret eden riza
kavrami, KVKK’de daha farkli bir yaklagimla ele alinmis ve “riza” kavrami yerine yeni
bir kavram olan “a¢ik riza” kullanilmistir. KVKK’nin 3. maddesinin birinci fikrasinin
(a) bendinde acik riza, “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir
iradeyle aciklanan riza” seklinde tanimlanmistir. Kanunun gerekcesinde; acgik riza
kavramimin Direktif dikkate alinarak tanimlandigi, bu kapsamda agik rizanin; ilgili

kisinin kendisiyle ilgili veri islenmesine, 6zgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi

$Kiizeci, 2020, a.g.k., 264; Mendos Kuskonmaz, 2013, a.g.k., 101; Simsek, 2008, a.g.k., 108; B.
Yilmaz (2019). Tiirk Anayasa Mahkemesi ve Avrupa Insan Haklari Mahkemesi kararlar isiginda kisisel
verilerin korunmasi. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Ankara: Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, s. 25. (https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 10.01.2020 tarihinde erisilmistir.);
S. S. Yimaz (2014). Tip alaminda kisisel verilerin hukuka aykiri olarak verilmesinin ceza hukuku
acisindan degerlendirilmesi (sir saklama yiikiimliliigii kapsaminda).Y ayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi. Istanbul: Bahgeschir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, . 86.
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 13.01.2020 tarihinde erigilmistir.)

%%Mendos Kuskonmaz, 2013, a.g.k., 101 vd.
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olarak, tereddiide yer birakmayacak aciklikta ve sadece o islemle sinirli olarak verdigi
onay beyam seklinde anlagilmasi gerektigi belirtilmistir.>"’

Direktif’in ikinci maddesinde “veri Oznesinin rizasi” seklinde yer bulan riza
kavrami; “veri sahibinin, kendisiyle ilgili kisisel verilerin islenmesine razi oldugu
hususundaki isteginin ozgiirce verilen, belirli ve bilgilendirilmeye dayanan géstergesi”
olarak ifade edilmistir.**® Bu haliyle KVKK’den farkli olarak “ag¢iklik” unsuruna yer
vermeyen Direktif, islemeyi mesru hale getiren kriterlerin diizenlendigi 7. maddenin (a)
bendinde, “veri sahibinin belirsizlige mahal vermeyecek bir sekilde riza vermesi”nden
soz etmektedir.’® Direktif’in 6zel veri kategorilerinin islenmesi bashgmm tasiyan 8.
maddesinde ise, kisinin 1rk1 ya da etnik kokenini, politik fikirlerini, dini ya da felsefi
inanglarini, sendika {iyeligini ve saglhigini ya da cinsel hayatini aciga ¢ikaracak kisisel
verilerin islenmesinin yasak oldugu belirtildikten sonra bu hiikmiin, veri 6znesinin bu
verilerin iglenmesine “agik rizasinin” bulunmasi durumunda uygulanmayacagi
belirtilmistir.**°

Direktif’in 8. maddesinde “explicit consent” seklinde ve 7. maddesinde
“unambiguously given consent” ifadeleri®™® ile yer bulan riza ile neyin kast edildigine

yer verilmemis ise de WP 29 tarafindan c¢ikarilan, 13 Temmuz 2011 tarihinde kabul

%7isisel ~Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu, s. 7.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf Erisim Tarihi: 11.12.2020).

%8 “the data subject's consent' shall mean any freely given specific and informed indication of his wishes
by which the data subject signifies his agreement to personal data relating to him being processed.”
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/T XT/PDF/?uri=CELEX:31995L 0046&from=EN (Erigim
Tarihi: 11.06.2021)

309 “Member States shall provide that personal data may be processed only if: ( a ) the data subject has
unambiguously given his consent; or” (...) https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L.0046&from=EN  (Erisim Tarihi: 11.06.2021) Bununla
birlikte KVKK, Direktif ve GVKT’den farkli bir yaklagim benimseyerek 6zel nitelikli olmayan kisisel
veriler ile ozel nitelikli kisisel veriler arasinda bir fark gozetmeksizin “agik riza” kavramini
kullanmaktadir.

3107 | Member States shall prohibit the processing of personal data revealing racial or ethnic origin,
political opinions, religious or philosophical beliefs, trade-union membership, and the processing of data
concerning health or sex life. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L.0046&from=EN (Erigim Tarihi: 14.11.2020)

2 . Paragraph 1 shall not apply where : ( a ) the data subject has given his explicit consent to the
processing of those data , except where the laws of the Member State provide that the prohibition referred
to in paragraph 1 may not be lifted by the data subject's giving his consent; https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/T XT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN (Erigim Tarihi:
14.11.2020)

$'Unambiguously, kelime anlami olarak, “anlam olarak acik olan ve yalmzca tek bir sekilde
anlagilabilecek sekilde” anlamina gelmekte iken; explicit; agik, anlasilmasi kolay, ne anlama geldiginde
tereddiit bulunmayan seklinde tanimlanmaktadir.
(https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/  Erisim Tarihi: 26.11.2020) Sozlikk
anlamlar1 itibariyla birbirine benzer olan bu iki kelime nezdinde bir karigikliga mahal vermemek adina
“unambiguously” ifadesi belirsizlige mahal vermeyen, kesin seklinde; “explicit” ise acik seklinde
kullanilacaktir."
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edilen 15/2011 sayil1 Goriis’te riza kavrami detayl sekilde incelenmistir. WP 29°a gore
veri Oznesinin rizasinin; islemenin yasal bir temel dahilinde gergeklesebilmesi
bakimindan 7. madde uyarinca belirsizlige mahal vermeden, diger bir deyisle kesin
olarak verilmesi gerekmektedir. WP 29; bu durumun veri 6znesinin kisisel verilerinin
islenmesi noktasindaki niyetini, siipheye mahal vermeyecek sekilde gosteren ve birden
fazla anlama gelmeyen, tek ve hataya yer vermeyen bir sonuca yonelen, veri 6znesinin
kisisel verilerinin iglenmesine gosterilen bir riza olarak algilamaktadir. Bu anlamda
“unambiguously” olarak ifade edilen ve 0Ozel niteligi bulunmayan kisisel veriler
bakimindan uygulama alani bulan rizanin, verilis seklinden ziyade ulasilan sonucu
onemsedigi soylenebilecektir. Bu hususta rizanin, telefon ile, online yollarla ya da sozlii
olarak verilebilecegi; rizanin verildiginin ispati noktasinda kontrolorlerin yiikiimlii
tutulacagina iligkin ifadeler de 6nem tasimaktadir. Mezklr Goriis’te rizanin 1slak imza,
kutucuk isaretleme ve sozlii beyan gibi yollarla verilebileceginin belirtildigi, ayrica
rizanin eylem yolu ile verilmesine iliskin bir 6rnege de yer verildigi goriilmektedir.
Ornek, bir otelde yapilmasi planlanan fotograf ¢cekimlerini konu edinmekte olup; otelde
konaklayan misafirlerin, konu hakkinda bilgilendirilmelerini miiteakip, ¢ekimlerde yer
almak istemeyenlere ayr1 bir kafeterya tahsisi saglanmasi durumunda, ilgili saatlerde
cekimin gerceklestirilecegi kafeteryada bulunan kisiler bakimindan ¢ekime acik riza
verildigi seklinde bir degerlendirmede bulunulabilecegi ifade edilmektedir. Bununla
birlikte WP 29, her eylemin agik riza vermeyi kapsamayacagini belirterek; bir online
oyunu oynamanin, reklamcilik faaliyetleri i¢in kisisel verilerinin islenmesine agik riza
vermeyi otomatik olarak kapsamayacagini 6rneklemistir. Bu anlamda WP 29, belli bir
dogrultuda hareket etmenin yalnizca kisisel verilerin islenmesi anlamiyla
yorumlanabildigi, baska bir yorumun ¢ikarilmasinin miimkiin olmadig: sekliyle verilen
rizay1 agik riza olarak kabul etmektedir. 2

S6z konusu Goriis 15181nda Direktif’in, 6zel nitelikli olmayan kisisel verilerin
islenmesinde rizanin ag¢iklik unsurunu aramadigi, bununla birlikte 7. maddede rizaya
verilen nitelik itibartyla rizanin “kesin” olmasini bekledigi; WP 29’un ise kisisel verinin
islenmesine verilecek rizanin, verinin igslenmesi konusunda verildigi ve bunun disinda
bir anlam ile yorumlanamadigi durumlar ve sartlara hasredildigi yoniinde bir

degerlendirmede bulundugu anlagilmaktadir.

32 Ayrmtil1 bilgi igin bkz. Article 29 Data Protection Working Party [WP 29] (2011). Opinion 15/2011 on
the definition on consent, s. 23 vd. https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2011/wp187_en.pdf (Erisim Tarihi: 12.05.2021)
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Ozel nitelikli veri kategorileri bakimindan ise Direktif’te “riza” yerine “acik
riza” ifadesinin dogrudan yer aldigi goriilmektedir. Direktif’in 8. maddesinin ikinci
fikrasinin (a) bendinde “explicit consent” olarak ifade edilen bu rizanin verilmesine
iliskin olarak sekli bir sart ongoriillmemis; WP 29 tarafindan, 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan 6ngoriilen acik rizanin; online isleme faaliyetlerinde elektronik ya da dijital
imza ile verilebilecegi gibi tiklanabilir butonlar, dogrulama e-postalart gonderilmesi
vasitastyla da verilebildigi belirtilmigtir.>"

Direktif’i ilga eden GVKT’de ise riza kavrami, “veri sahibinin kendisiyle ilgili
kisisel verilerinin islenmesi hususundaki isteklerinin, bir beyan ya da olumlu a¢ik bir
eylem ile belirtildigi; ozgiirce verilen, belirli, bilgilendirmeye dayali ve kesin

’

gostergesi” olarak tammlanmustir. ™ S6z konusu tanimda da rizamin “ilgili kisinin
verilerinin islenmesi hususundaki isteginin kesin gostergesi” ifadesinde yer verilen
“unambiguous” Kelimesinin bulundugu; bununla birlikte s6z konusu tanimda
Direktif’ten farkli olarak kesin gostergenin, bir beyan ya da agik olumlu eylem yolu ile
verilebilecegi yer almistir. Konuya iligskin olarak GVKT nin 32 numarali Gerekgesinde,
rizanin agik bir olumlu eylem yolu ile verilmesi hususunda verinin iglenmesini kabul
etmeyi acik¢a gosteren davramislarin kapsama dahil oldugu belirtilmis; GVKT de de
internet ziyareti sirasinda bir kutunun isaretlenmesi, bilgi toplumu hizmetleri i¢in teknik
ayarlarin secilmesi gibi durumlarda agik olumlu eylemin var oldugu, bununla birlikte
sessizlik, onceden isaretlenmis kutular ya da hareketsiz kalmanin riza teskil etmedigi
ifade edilmistir.>" Konuya iligkin olarak EDPB, ag¢ik olumlu eylemin, veri sahibinin,
belirli bir konu 6zelinde ve kasith (bilingli) sekilde gerceklesen bir eylemde bulunmasi
durumunda gergeklestigini kabul etmekte Olup;316 ayrica acik gosterge kavrami
baglaminda rizanin; yazili, sozIli ya da elektronik yollarla da verilebilecegini, gerekli
aydinlatmalar yapildiktan sonra kullaniciya sunulan ve Onceden isaretlenmemis bir
kutucugun isaretlenmesi suretiyle de gerceklestirilebilecegini;  kontrolorlerin

organizasyonel yapilarina uygun riza akislart 6ngérmelerinin de miimkiin oldugunu, bu

SBWP 29, 2011, a.g.k., 26.
Yhttps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?2uri=CELEX:32016R0679&from=EN  (Erisim
Tarihi: 06.02.2020)
*Bhttps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?2uri=CELEX:32016R0679&from=EN  (Erisim
Tarihi: 06.02.2020)

31%European Data Protection Board [EDPB] (2020). Guidelines 05/2020 on consent under Regulation
2016/679, S. 18
https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/filel/edpb_guidelines 202005 consent_en.pdf (Erisim Tarihi:
08.12.2020)
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baglamda fiziksel hareketlerin®!’

de acik riza olarak kabul edilebilecegini
belirtmektedir.**® Bununla birlikte EDPB, “genel kosullar ve sartlar”n ya da bir
sozlesme yapilmasinin kisisel verilerin islenmesi noktasinda acik bir olumlu eylem
olarak goriilemeyecegini yahut oOnceden isaretlenmis kutucuklar, sessizlik ya da
hareketsizlik durumlarinin bu sekilde yorumlanamayacagini belirtmektedir.**

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi hususunda ise GVKT, Direktif’e benzer
sekilde “explicit” ifadesini kullanmaktadir. S6z konusu ifade, daha hassas korumayi
gerektiren Ozel nitelikli veriler bakimindan “unambiguous” kelimesi yerine
kullanilmas1 sebebiyle daha {istlin bir koruma 6ngordiigli ve bu veriler bakimindan daha
gicli bir koruma arandigi seklinde yorumlanabilmektedir.*® Ancak GVKT
baglaminda, “explicit” ifadesi, 6zel niteligi bulunmayan kisisel veriler bakimindan
aranmis olan “unambiguous” ifadesinden daha {istliin bir koruma getirmekten ziyade,
ilgili kisilerin rizay: ifade edis bicimine vurgu yapmaktadir.** EDPB’ye gore bu
anlamiyla acik riza, yazili ya da imzali beyanin yani sira dijital/gevrimigi platformlar
bakimindan elektronik formlarin doldurulmasi, e-posta gonderilmesi, ilgili kisinin
imzasini tasiyan belgenin taranarak yiiklenmesi seklinde gerceklesebilmekte, elektronik
imzal1 belgeler ile yapilabildigi gibi s6zlii olarak da verilebilmekte, telefon goriismeleri
ile ya da bir butona basmak suretiyle de acik riza verilebilmektedir. 3%

Direktif ve GVKT birlikte degerlendirildiginde kanaatimiz, Direktif’te sozii
edilen iki riza tiirli arasinda belirgin bir fark bulunmadig1 yoniindedir. Bununla birlikte
diizenlemenin, 6zel nitelikli olmayan kisisel veriler bakimindan mevcut riza unsurlarina
ek bir unsur olarak ilgili kiginin kisisel verilerinin islenmesi baglaminda ikinci bir
anlamin ¢ikarilamadigi durumlart ifade ettigi, dolayisiyla tek anlamliliga vurgu yaptigi;

ozel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise tek anlamliligin yani sira rizanin bir onay

SUEDPB’ye gore ekranda yer alan ¢ubugun kaydirilmasi, akilli kamera éniinde beyanda bulunulmasi,
akilli telefonun dondiiriilmesi gibi faaliyetlerle de agik rizanin verilebilmesi miimkiindiir. Bununla
birlikte, bu eylemlerin somut olay baglaminda baska bir sekilde yorumlanmasinin miimkiin olmamast;
diger bir deyisle eylemin gergeklesmesinde riza verildigine dair herhangi bir siiphe ya da ihtimalin
bulunmamasi gerekmektedir. Ayrintili bilgi igin bkz. EDPB, 2020, a.g.k., 19.

18EDPB, 2020, a.g.k., 18-19.

SEDPB, 2020, a.g.k., 18-19.

S20N. Basalp (2004). Kisisel verilerin korunmasi ve saklanmasi. Ankara: Yetkin Yaynlari, s. 44.

%21EDPB, 2020, a.g.k., 20. Mendos Kuskonmaz’a gore rizanin tereddiide yer birakmayacak nitelikte
olmasi, hem agik hem de ortiilii beyanin kabuliinii gerektirmektedir. S6z konusu gortis, “explicit consent”
ve “unambiguous consent” arasindaki farkin rizayr ifade edis bi¢imi ile ilgili oldugu ydniindeki
tespitimiz ile de ortiigmektedir. Ayrintili bilgi igin bkz. Mendos Kuskonmaz, 2013, a.g.k., 103.

%2Metnin agikga kisisel verilerinin islenmesi hususunda ilgili kisinin rizasimi igerdigi durumlarda
evet/hayir kutucuklarinin isaretlenmesi ya da iki adimli dogrulama yontemleri vasitasiyla agik riza
verilebildigi yoniinde bkz. EDPB, 2020, a.g.k., 21.
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mekanizmasi yerine dogrudan ve agik olarak beyan edilmesi hususuna isaret ettigi
anlasilmaktadir. GVKT nin ise bu yaklasimi esas itibariyla benimsedigi, Direktif’e ek
olarak 6zel niteligi bulunmayan veriler bakimindan kabul géren tanima, agik rizanin bir
beyan ya da acik olumlu eylem ile de verilebilecegi hususunu ekleyerek agik hiikiim
altina aldig1 gortilmektedir.

Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu bakimindan ise her iki veri kategorisi
bakimindan “explicit” olarak ifade edilen agik rizanin referans alindigi, bununla birlikte
kavramin yalnizca unsurlar1 ile tanimlandig ve agiklik ile neyin kastedildigine yonelik
bir diizenlemeye yer verilmedigi goriilmektedir. Kurum tarafindan ¢ikarilan Uygulama
Rehberinde de yalnizca agik rizanin, riza veren kisinin olumlu irade beyanini igermesi
gerektiginden s6z edilmekte ve mevzuatta yer verilen 6zel diizenlemeler sakli kalmak
kaydiyla acik rizanin yazili olmasina gerek olmadigi, elektronik ortam ya da g¢agr
merkezi gibi yollarla da almabilmesinin miimkiin oldugu belirtilmektedir.**

S6z konusu hususa iligkin olarak, Kanun tasaris1 ve Adalet Komisyonu
Raporu’nda agik riza kavraminin Direktif esas alinarak tanimlanmasi ve KVKK’deki
tanimda yer verilmeyen “tereddiide yer birakmama” wunsuru ile birlikte
gerekgelendirilmesi  géz Oniine alindiginda, kanaatimizce ortiilli bir boslugun
olusturuldugu; mevcut durumda ise KVKK’de yer alan “agik riza” kavraminin, Direktif

ve GVKT de yer alan “riza” kavramini karsiladig1 kabul edilebilir.3?

3.3. Acik Rizanin Hukuki Niteligine Iligkin Tartismalar
3.3.1. Genel olarak
Acik rizanin hukuki niteligi; ilgili kisiler tarafindan, kisisel verilerin iglenmesine
acik riza verilmesinin ehliyet bakimindan ortaya ¢ikaracagi sorunlar bakimimndan 6nem
arz eder. Yukarida detayli olarak aciklandig: iizere, kisisel verilerin korunmasini isteme
hakki; Anayasa degisikligi oncesi donemde farkli diizenlemeler baglaminda korunmakta
ise de, 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi kapsamimnda “Ozel hayatin gizliligi”
baslikli 20. maddeye yapilan ekleme ile Anayasal bir statiiye kavusmus ve temel bir hak

323Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 47-48.

24Aym yonde Aver Braun, 2018, a.g.k., 19; Cekin, 2020, a.g.k., 85. Konuya iliskin olarak Celikel,
KVKK’de tanimlanan agik riza ile Direktif ve GVKT’de yer verilen rizanin arasinda 6zel nitelikli
olmayan kisisel veriler bakimindan belirgin bir fark olmadigini, iki metinde de “riza”nin tanimlandigini
belirterek 6zel nitelikli olan ve 6zel nitelikli olmayan kisisel verilerin islenmesinde 6ngdriilen rizalarin,
nitelik bakimindan farklilik arz etmedigini ifade etmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. S. Celikel (2021).
Kisisel verilerin iglenmesinde, agik riza hukuka uygunluk nedeninin, 95/46 sayili Direktif ve GDPR’la
karsilastirilmali olarak incelenmesi. Uyusmaziik Mahkemesi Dergisi, Y11:9 Say1: 17, 5.169-170.
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ve Ozgiirlik olarak hukukumuza dahil edilmistir.**® Bunun 6nemi; kisisel verilerin
korunmasiin kisilik hakki alanina dahil bir deger olarak, her insanin, yalnizca insan
olmasi hasebiyle sahip oldugu, vazgecilmez, devredilmez ve herkese karsi ileri
siirilebilmesi miimkiin, mutlak bir hak statiisiine kavusturulmus olmasi ile hakkin,
kisinin maddi ve manevi varligini gelistirebilme hakkiyla olan yakin baglantisindan ileri
gelmektedir.

Diger taraftan kisisel verilerin korunmasi hakkinin Anayasal bir statiiye sahip
olmasi, beraberinde bazi sorularin sorulmasma da yol agmistir. Bu sorulardan ilki;
kisisel verilerin korunmasini isteme hakkinin, temel bir hak ve kisilik alanina dahil bir
deger olarak, TMK ’nin ehliyete iliskin hiikiimleri ile iligskilendirilmesinin miimkiin olup
olmadigidir. Bu noktada TMK hiikiimleri uyarinca tam fiil ehliyeti bulunmayan kiigiik
ve kasitlilara ait verilerin, ticlincii kisiler tarafindan islenmesi halinde kiigiik ya da kisith
tarafindan verilmesi muhtemel agik rizalarin gecerliligi konusunda tartismalar ortaya
cikmaktadir. Nitekim TMK, kisinin kendi fiilleri ile hak sahibi olabilmesi ve borg altina
girebilmesi bakimindan kural olarak tam fiil ehliyetini aramaktadir. Bununla birlikte
kisilik haklarinin, kisiye siki sikiya bagli nitelikte olmasi sebebiyle, kisilik hakki
kapsaminda yer alan diger haklarda oldugu gibi kisisel verilerin korunmasi hakki
bakimindan da 6zellik arz eden baz1 durumlarin giindeme gelmesi ihtimal dahilindedir.
Bu noktada, tam fiil ehliyetine sahip olmayan kiigiiklerin sosyal mecralarda birtakim
kisisel verilerini bizzat kendilerinin paylasmasi yahut kiicligiin kendisine ait kisisel
verilerinin ebeveynler tarafindan paylasilmast hususu da yukarida sozii edilen
tartismalara ayr1 bir boyut kazandirmaktadir.

Gergekten de teknolojinin bas dondiiriicli bir hizla gelismesinin neticelerinden biri
olarak iletisimin pek ¢ok kaynak vasitasiyla her an gerceklesebildigi gliniimiizde, sosyal
medya, insan hayatinin adeta ayrilmaz bir pargas1 haline gelmistir. Sosyal medyanin pek
cok alanla olan yakin iliskisi sebebiyle, kavram hakkinda iizerinde uzlas1 saglanan net
bir tanima yer verebilmek miimkiin goriinmemekle birlikte kavram;

“Internet altyapisina ve fakat web 2.0 teknolojisine dayanan; Kkisilerin,
kullanic1 sifatiyla ortak ilgilerini, diisiincelerini, duygularini, bilgilerini,
kisisel hal ve durumlarini, sosyal-siyasi egilimlerini, fotograflarini,
videolarini, yaz1 ve yazismalarini, fikir ve sanat eserlerini, kimi zaman ticari

ve mesleki faaliyetlerini, mal ve hizmetlerini ve benzeri degerleri ile kimi

325Bkz. s. 38 ve devaminda yer alan agiklamalar.
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kisisel verilerini, gerek diger miinferit kisilerle gerekse belirli bir toplulukla
yahut kamuoyuyla paylasma olanagi bulduklari; karsilikli etkilesim,
iletisim, paylasim esaslarina dayanarak igerigin kullanicilar tarafindan

olusturulmasina interaktif olarak izin veren dijital platformlarin tiimii”32°

seklinde tanimlanabilir. Tanimda da yer verildigi iizere sosyal medya, kisinin birgok
alanda faaliyet gosterebilmesini miimkiin kilan ve her gecen giin sinirlarin1 genisleten
bir ara¢ olarak herkesin igerik saglamasina imkan tanimaktadir. Cok sayida kullanicisi
bulunan sosyal platformlarda denetimin kisitli olmasi sebebiyle kisiler, sadece kendi
verilerini paylagsmakla kalmamakta, baska kisilere iliskin verileri de igerik olarak
kullanabilmekte ve bu durum, kisilik haklarinin ihlali ile sonucglanabilmektedir. Konuya
iliskin olarak ilk etapta, kisisel verilerin korunmasini isteme hakkinin, kisiye siki sikiya
bagli olma niteligi bulunan kisilik haklar1 kapsaminda ele alinmast ve TMK m. 16
geregince kisiye siki sikiya bagli haklarin kullaniminda fiil ehliyetinin aranmamasi
sebebiyle hakkin siijesi konumunda bulunan ilgili kisilerin fiil ehliyetine iliskin
sinirlamalardan muaf olacagi seklinde degerlendirilebilirse de gerek KVKK’de konuya
iliskin acik bir diizenlemenin yer almamasi gerek giinliilk yasamda karsimiza cikan
“fenomen ebeveyn” kavrami ve sosyal medya uygulamalari, sozii edilen bu hukuki
problemi daha karmasik bir hale getirmektedir. Ozellikle “sharenting” olarak da ifade
edilen, ebeveynlerin cocuklarina ait fotograf, video gibi igerikleri sosyal medya
tizerinden paylagmasi halinde, ¢ocugun kisilik haklar1 ile anne-babanin sahip oldugu
velayet hakki ve ifade Ozgiirliigii kars1 karsiya gelmekte, sorunun kimin lehine
¢ozlimlenecegi hakkinda hukuki degerlendirmelerin yapilmasi kaginilmaz bir hal
almaktadir.

Bu caligmanin konusu, sosyal medya ve sosyal medya kullaniminin kii¢iik ve
kisithlar tizerindeki hukuki etkilerinin degerlendirilmesi olmamakla birlikte bu
boliimde, tam fiil ehliyetine sahip olmayan kesimler tarafindan verilmesi ihtimal
dahilindeki agik rizalarin gegerliliginin tartisilmasi hedeflenmektedir. Agik rizanin
gecerliligi sorununun tartisilmasi ise, Oncelikle ac¢ik rizanin hukuki niteliginin
degerlendirilmesini gerektirdiginden; acik rizanin hukuki niteliginin degerlendirilmesi

sonucunda ulasilacak neticeye bagli olarak, bunun devaminda, TMK nin fiil ehliyetine

3265.S. Akkurt (2020). Sosyal medyada gerceklesen ihlaller karsisinda kisilik haklarinin korunmasi. (2.
Baski), Ankara: Segkin Yayincilik, s. 98.
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hiikiimlerinin ag¢ik rizaya uygulanabilirligi hususunun tartisilmasi uygun olacaktir. Bu
sebeple ilerleyen basliklarda, oOncelikle agik rizanin hukuki niteligi degerlendirme
konusu edilecek, devaminda agik riza kavrami ve agik rizaya iliskin olarak 6nem arz
eden hususlar agiklanacak ve nihayetinde fiil ehliyetine iliskin hiikiimlerin agik riza

bakimindan uygulanabilirligi degerlendirilecektir.

3.3.2. Rizamin hukuki niteligi hakkinda goriisler

Genel olarak “riza”, “riza” oOzelinde ise agik rizanin hukuki niteligi Ogretide
tartisma konusu edilerek, konuya iliskin olarak gerek 6zel hukuk gerek ceza hukuku
baglaminda bir¢ok goriis ortaya konulmustur. Bu baglamda, sirf ceza hukukunu
ilgilendiren teoriler bir kenara birakilacak olursa, rizanin; bir hukuki islem, hukuki
islem benzeri ve maddi fiil oldugu yoniinde {i¢ ana goriis 6ne <;1kmaktad1r.327 Bu vesile
ile agik rizanin hukuki niteligi hakkinda degerlendirmelerimize yer vermeden &nce
rizanin hukuki niteligine iliskin goriislere deginmek uygun olacaktir

Rizanin hukuki niteligine iliskin ilk goriis; rizanin bir “hukuki islem” olduguna
iliskindir. Isvicre hukukunda hakim olan bu gériise gore r1za, hukuki sonuca ydnelen bir
irade agiklamasi olup, hukuki islem olarak kabul edilmelidir.*® Rizanin bir irade beyan
olarak, hukuka aykir1 bir eylemi, hukuka uygun hale getirme islevine sahip oldugu,329
bu durumun bir neticesi olarak rizanin hukuki sonucu degistirme kudretini haiz ve buna
yonelik bir beyan oldugu ifade edilmigtir.**

Bilindigi iizere hukuki islemler, hukuksal sonuca yonelik olan irade a¢iklamalarini

331

ifade etmektedir.”>* Bu anlamda bir hukuki islemin meydana gelebilmesi igin kural

%21c. Cilingiroglu (1991). Ozel hukuk yoniinden hastamin tibbi miidahaleye rizasi. Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, s. 38 vd.
(http://nek.istanbul.edu.tr:4444/ekos/TEZ/19860.pdf adresinden 28.12.2020 tarihinde erigilmistir.) E.
Badur (2017). Tibbi miidahaleye rizanmin ézellik gosterdigi haller. Ankara: Seckin Yayincilik, s. 56.
8Cilingiroglu, 1991, a.g.k., 38; Z. Senocak (2001). Kiigiigiin tibbi miidahaleye rizasi. Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 50 (4), s. 68-69. (https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/629234 adresinden 28.12.2020 tarihinde erisilmistir.) Aym yonde Serozan, 2018, a.g.k., 396; Eren,
2016, a.g.k., 625; Celikel, 2021, a.g.k., 165.

$9Cilingiroglu, 1991, a.g.k., 38.

30M. Uzun (2020). Borglar hukukunda hukuka uygunluk nedeni olarak zarar gorenin rizasi. Journal of
Academic Social Resources, 5 (13), S. 240.
(http://www.asrjournal.org/Makaleler/1019722367_18.%202020-5-13.1D63_Uzun%?20238-
250%20YEN%Cc4%b0.pdf adresinden 29.12.2020 tarihinde erigilmistir.); E. Cankurt (2018). Tibbi
miidahale ve insan iizerinde deney baglaminda ilgilinin rizasi. Yayimlanmanmig Doktora Tezi. Istanbul:
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 15. (https:/tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
adresinden 29.12.2020 tarihinde erisilmistir.)

310guzman ve Barlas, 2012, a.g.k.,,178; O. G. Antalya (2019a). Marmara Hukuk yorumu- Bor¢lar
hukuku genel hiikiimler cilt: V/1. (2. Baski), Ankara: Se¢kin Yayincilik, s. 137; Kiligoglu, 2013, a.g.k.,
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olarak, ilgilisinin bu yonde bir irade beyaninin bulunmasi ve bu irade beyanina hukuk
diizenince bir sonug baglanmis olmas1 gerekmektedir. irade agiklamasi (beyami) ise, bir
hukuki islemin kurucu unsuru olup; hukuki bir sonuca yonelmis arzunun agiklanmasi
anlamina gelmektedir.332

Bir irade beyani kural olarak; islem, fiil ve aciklama iradesini i¢eren ii¢ halkanin

bir araya gelmesi ile olusmaktadir.®*®

Bu bakimdan kisinin, belli bir hukuki sonuca
ulagmay1 hedefledigi ve bu dogrultuda harekete gecerek iradesini agikladigi durumda;
bir hukuki islemin varlifindan s6z etmek miimkiin olacaktir. Bu goriis baglaminda riza;
hukuki sonuca yonelik bir irade agiklamasi olarak, muhatabinin, riza iradesine
katilmasini gerektirmeyen ve rizanin gegerli olmasi kosuluyla beyanda bulunan kisinin
bu sonucu istemesi ile hukuk diizeninin sonu¢ bagladig: tek tarafli bir hukuki islem
Olup;334 rizanin, gegerli bir hukuki islemin tiim sartlarini tagimasi gerekmektedir.335 Soz
konusu goriis; rizanin kanunda sistematik olarak hukuki islemlerden farkli yerde
diizenlenmesi, rizanin ehliyet bakimindan farkli hiikiimlere tabi olmas1 gerektigi, riza
gosterenin haklarini veya haklarinin kullanimlarin1 kars:1 tarafa devretmemesi, riza ile
devri miimkiin olmayan birtakim haklara miidahaleye izin verilmesi ve bu haklarin
hukuki islemlere konu olusturmamasi, rizanin gegersiz olmasi halinde tazminattan
indirim sebebi olabilecegi gibi birlikte kusur olarak da degerlendirilebilecegi ve riza
gosterenin iradesinin hukuki sonuca degil fiile yonelik olmasi sebepleri ile
elestirilrnistir.?’36

Rizanin hukuki niteligine iliskin ikinci goriis ise rizanin, hukuki islem benzeri bir
irade aciklamasi oldugu yoniindeki goriistiir. Hukuksal iglem benzeri irade agiklamalari,

aciklamada bulunan kisinin, iradesini dogrudan dogruya bir fiili sonuca yonelttigi halde,

41; S. Akipek (1995). Tamamlayici olgunun hukuki isleme etkisi. Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 44(1), s. 273; Eren, 2016, a.g.k., 160; Reisoglu, 2014, a.g.k., 50.

%20guzman ve Barlas, 2012, a.g.k., 193; Kiligoglu, 2013, a.g.k., 40 vd.; Kaythan, 2016, a.g.k., 79.
Ogretide Eren; irade agiklamasi ve irade beyam kavramlarini birbirinden ayr sekilde incelemekte ve irade
aciklamasini, hukuki islem iradesinin dis diinyaya, 6zellikle de kars tarafa bildirilmesi ya da bu iradenin
dogrudan dogruya yerine getirilmesi seklinde ifade etmektedir. irade agiklamasinin bir alt basli1 olarak
ele aldig1 irade beyanini ise; iradenin, sdz, yazi, belirli bir isaret ya da iradeyi gosteren fiillerle aciga
vurulmasi seklinde ele almaktadir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Eren, 2016, a.g.k., 127-128.

33O gretide islem iradesi; beyan sahibinin, belirli bir hukuki sonuca yonelik arzusunu; fiil iradesi, beyan
sahibinin iradesini ortaya koyan hareketi yapma istegini; agiklama iradesi ise beyan sahibinin, yaptig1
hareketle arzusunu disa yansitma, 6zellikle muhataba bildirme ifadesi seklinde tanimlanmaktadir.
Ayrintili bilgi i¢in bkz. Oguzman ve Barlas, 2012, a.g.k., 194; aym yonde Antalya, 2019a, a.g.k., 141
vd.; Kiligoglu, a.g.k., 41 vd. Eren, 2016, a.g.k., 128 vd.

334N, Cakal (2018). Tiirk ézel hukukunda tibbi miidahaleye riza. Ankara: Seckin Yayincilik, s. 64-65.
%polat, 2018, a.g.k., 7.; Dogan, 2019, a.g.k., 66.

$%%polat, 2018, a.g.k., 8.
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hukuk diizeninin agiklanan iradeye hukuksal sonu¢ baglandigi durumlart ifade

etmektedir.>’

Bu halde irade aciklamasina, agiklamada bulunulan amagla bagl
olunmaksizin ve bu amagtan bagimsiz olarak hukuk diizeninin 6ngérmiis oldugu sonug
baglanmakta; irade agiklamasinda bulunanin hukuk diizeninin bagladigi hukuki sonucu
istemesine veya bilmesine gerek bulunmamaktadir.**® Bunun bir sonucu olarak riza da
hukuki bir sonuca degil, fiili bir sonuca yonelmekte; hukuki sonug, bu riza
aciklamasinin igeriginden bagimsiz olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska ifade ile riza
sahibi; rizanin sonuclarini bilsin ya da bilmesin, istesin ya da istemesin, kanunun bir
geregi olarak ona hukuki bir sonug¢ baglanmakta; sonug, rizasini agiklayan kisi istedigi
igin degil, hukuk diizenince ongoriildiigii igin dogmaktadir.**® Alman ve Avusturya
hukuklarinda hakim olan bu goériise iligskin olarak rizanin, hukuki igslemden farkli oldugu
kabul edilse dahi hukuki isleme iliskin kurallarin, niteligi uygun diistiigii 6l¢tide kiyasen
uygulama alam bulacagi genel olarak kabul edilmektedir.**°

Rizanin hukuki niteligine iligkin ti¢lincii goriis ise, maddi fiil goriisiidiir. Bilindigi
tizere maddi fiiller, iradenin dis lemde bir degisiklige yoneldigi; ancak hukuki sonucun
irade agiklamasinin disa vurulmasina degil, iradi olarak dis alemde meydana gelen fiili
(maddi) degisiklige baglandigi fiillerdir.*** Bu gorlis uyarinca rizanin amaci, hukuki
alemde bir sonu¢ dogurmak olmayip; kisilik hakkina yapilan miidahaleye riza gosteren
kisi, temel bir hakki iizerinde tasarrufta bulunmakta, hukuki islem niteligi tasiyacak

sekilde bir sonucun dogmasini ama(;lamamaktadlr.342

Bu goriisiin konumuz agisindan
Onemi ise; hukuki islem benzeri fiillerden farkli olarak maddi fiillere, hukuki islemlere
iligkin hiikiimlerin, kiyas yoluyla da olsa uygulanmayacaginin kabul edilmesi ve fiil

ehliyeti olmayan kisilerin de maddi fiilde bulunabilmesinden ileri gelmektedir.3*:

3.3.3. Kanaatimiz

$TKiligoglu, 2013, a.g.k., 39

%8 Antalya, 2019a, a.g.k., 136; Eren, 2016, a.g.k., 161; Oguzman ve Barlas, 2012, a.g.k., 179; M. Yilmaz
(1995). Zarar gérenin (magdurun) rizasimin hukuka aykiriliga etkisi ve sorumluluk bakimindan sonuglari.
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 7.
(http://nek.istanbul.edu.tr:4444/ekos/TEZ/26527 .pdf adresinden 02.01.2021 tarihinde erisilmistir.)

¥ Cilingiroglu, 1991, a.g.k., 39-40.

¥0Cilingiroglu, 1991, a.g.k., 40; Dogan, 2019, a.g.k., 67; Antalya, 2019a, a.g.k., 136; Cakal, 2018,
a.g.k., 65; Eren, 2016, a.g.k., 162.

341 Ayrintili agiklama i¢in bkz. Antalya, 2019a, a.g.k., 136; Eren, 2016, a.g.k., 162; Kiligoglu, 2013,
a.g.k., 40; Oguzman ve Barlas, 2012, a.g.k., 179.

$2Cekin, 2020, a.g.k., 86.

¥3Eren, 2016, a.g.k., 162.
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Acik rizanin hukuki niteligi hakkinda s6z konusu goriislerden hangisine oncelik
verilecegi sorusu, yukarida da belirtildigi {izere yalnizca hukuki bir tartisma olmayip,
neticeleri bakimindan da 6nem tasimaktadir. Nitekim agik rizanin hukuki islem, hukuki
islem benzeri veya maddi fiil olarak degerlendirilmesinde anilan kategorilere iliskin
genel sonuglarin da uygulama alani bulacak olmasi sebebiyle, tartismanin hukuki
degerinin yani sira uygulamaya iliskin de sonuglar1 ortaya ¢ikacaktir. Konuya iliskin
olarak oncelikle belirtilmesi gereken husus, riza kavramina benzer sekilde, agik rizanin
hukuki niteliginin ne oldugu hakkinda {izerinde uzlasilmis bir goriis bulunrnadlgldlr.344
Bununla birlikte her bir goriis, belli noktalarda taraftar toplamakta; farkli noktalarda ise
elestiri konusu edilmektedir. Kanaatimizce agik rizanin hukuki niteliginin tespitine
iliskin olarak kritik soru, a¢ik riza iradesinin hukuki bir sonuca m1 yoksa fiili bir sonuca
m1 yoneldigidir; zira bu soruya verilecek cevap, biiyiik dl¢iide acik rizanin kaderini
belirlemektedir.>*

Acik riza ile hukuki bir sonucun meydana getirildiginin kabulii; agik rizanin
hukuki bir islem oldugu goriisiinii 6n plana ¢ikaracaktir. Hukuki islem goriisiine iliskin
elestirilerin odak noktasi ise, hukuki islemlerin sonucuna yonelik olarak irade
aciklamasinda bulunan kisinin “sonu¢ iradesi”ne sahip olmasi gerektigi halde, ilgili
kisinin agik riza iradesini agiklarken ¢ofu zaman bdyle bir irade tasimamasidir.3*°
Gergekten de ozellikle bir hizmetin alinmak istendigi durumlarda ya da sadakat kart
uygulamalar1 gibi bir iicret Ongoriilmeksizin bazi1 avantajlardan yararlanmanin s6z
konusu oldugu durumlarda acik riza verilirken; agik riza vermenin anlaminin tam olarak
bilinmedigi, ¢cogu zaman aydinlatma metinlerinin dahi okunmadan riza gosterildigi,
kimi durumlarda riza vermenin hukuki sonuglar1 diisiiniilmeden ya da bu sonuglarin
ortaya c¢ikmasi hedeflenmeden hareket edildigi de bilinmektedir. Bu hususa iligkin
olarak Kurul, vermis oldugu bir kararinda; sadakat kart programina iliye olunmamasi
sonucunda ilgili sirketin sunmus oldugu {iriin ya da firsatlardan faydalanilamamasina
karsin bu durumun, sirket tarafindan sunulan aligveris ortamindan faydalanilmasini

engellemedigi ve bu bakimdan miisterilerin, sadakat kart programima katiliminin

zorunlu tutulmadigimin anlasildigi, bu itibarla agik rizanin hizmet sartina baglanmadigi

3% Cekin, 2020, a.g.k., 85 vd.

3% Aym yonde Cekin, 2020, a.g.k., 86-87.

K VKK’de ongoriilen bilgilendirme yitkiimliiliigii ve hangi amacla kisisel verilerin isleneceginin
belirtilmesi zorunlulugunun, ilgili kiside oncelikle bir iradenin olusturuldugu yoniinde bkz. Cekin, 2020,
a.g.k., 86.
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seklinde yorumlamistir.®*” S6z konusu Karar, 6zet olarak yaymlandigidan tam metin
iceriginde yer alip almadig1 bilinmemekle birlikte 6zet metinde, agik riza isleme sartina
basvurulmasinda ilgili kisiler tarafindan verilen rizalarin, asagida detayli olarak ele
alacagimiz unsurlar dahilinde gergekten ‘“agik” bir riza olup olmadigi hususunun
tartisma konusu edilmedigi goriilmektedir. Gerek Kurul’un gerek isleme faaliyetinin
ana aktorleri olan veri sorumlusu ve ilgili kisilerin konuya yaklasimindan, uygulamada,
acik rizanin verilmesine iligkin olarak tiim unsurlariyla ortaya ¢ikan “ac¢ik™ bir riza olup
olmadigi, bu anlamda ilgili kisinin verecegi rizanin hukuki sonuglarini anlayip
anlamadig1 hususlar1 iizerinde durulmadigi, hizmetten yararlanan ilgili kisiler
baglaminda meselenin {icretsiz mal ve hizmetten yararlanamama, veri sorumlular
bakimindan ise islenmesi amaglanan veriyi isleyememe cergevesinde odaklandigi
goriilmektedir. Kisinin i¢ diinyasina iligkin bu durumun esasen tespiti ve ispat1 objektif
anlamda miimkiin gériinmemekle birlikte, rizanin hukuki niteligine iligkin tartismalar
anlaminda bu hususun deger tasidigi diisiiniilmektedir. Bu bakimdan, islemenin agik
riza ile temellendirilmesi ve isleme faaliyetini hukuki temele oturtan bagkaca bir
sebebin bulunmadigi hallerde -ki bu halde oOncelikli olan diger sartlar dahilinde
faaliyetin gerceklestirilmesidir- isleme hukuka aykir1 olacagindan, ilgili kisilerin, sirf
ekonomik kaygilarla, yalnizca mal ve hizmetlerden yararlanabilmek adina, hukuki
sonuclarint g6z ardi ederek ya da sunulan hizmetin iicretsiz olmasina aldanarak riza
vermesi ve ilgili kisinin, verecegi rizada hukuki sonucu ger¢ekten dngoriip 6ngérmedigi
sorununun, rizanin hukuki niteligine de sirayet edebilecek nitelikte oldugu
sOylenebilecektir.

Diger taraftan rizanin hukuki niteliginin degerlendirilmesine iliskin olarak rizanin,
kisisel verinin hukuki niteligi ve bu niteligin, rizanin degerlendirilmesine etkisi
baglaminda da ele alinabildigi goriilmektedir. Bu dogrultuda Schmidt, kisisel veriye bir
“esya” statiisii saglayan miilkiyet hakki teorisinin; miilkiyet hakkinin sahibine sagladigi
yetkiler arasinda yer alan ve bir hukuki islem olan “devir” miiessesesi ile mahremiyeti
vurgulayan kisisel verilerin korunmasi: hakkinin bagdagmayacagmna dikkat cekerek

348

rizanin niteliginin hukuki islem teorisi ile agiklanamayacagini belirtmistir.™ Bu goriis

$¥"Kurul’un 25.03.2019 tarihli ve 2019/82 sayili Karari. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5463/-Bir-market-
zincirinin-sadakat-kart-uygulamasina-iliskin-ihbar-ve-sikayetler-hakkinda-Kisisel-Verileri-Koruma-
Kurulunun-25-03-2019-tarihli-ve-2019-82-sayili-Karari (Erisim Tarihi: 28.02.2021)

$8Schmidt’e gore riza, yasal olmayan bir islemeyi yasal hale getirmeye muktedir bir arag olarak kisiyi
baglamakta ve veri korunmasindan dogan haklardan ticari olarak yararlanma imkani sunmaktadir. Veri
sahibi, Ozellikle {icretsiz dijital bir igerik kullanimi kapsaminda riza verdigi takdirde ortaya ¢ikan
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g6z onilinde bulunduruldugunda, hukuki islem teorisinin kabulii halinde; yukarida
belirtmis oldugumuz sorunlara ek olarak kisisel verinin, kisi varligina dahil olan
boyutunun yok sayilmasina yol agilmasinin yani sira, sdézlesmenin gecerliligine iligskin
tartismalar da beraberinde getirilecektir. Ornegin; s6zlesmelerin, karsilikli ve birbirine
uygun irade beyanlart ile kuruldugu diisiiniildiigiinde iicretsiz olarak bir mal ya da
hizmetin sunuldugu ve karsilifinda veri talep edildigi haller hari¢ olmak iizere, yine
sozlesme metni igerisinde fakat sézlesme kapsami disinda kalan bazi faaliyetlerin
gergeklestirilebilmesi adma®* ya da diger isleme sartlar1 somut olayda yer almadigi i¢in
veri isleyebilme amaciyla acik riza talep edildiginde durum ne olacaktir? Kisisel
verilerin korunmasi hakkinin, 6zel hayatin gizliligi kapsaminda degerlendirildigi
dikkate alindiginda, kisisel verinin bir edim olarak kars1 tarafa sunuldugu bir
sozlesmede “kisisel veri” kisilige ait bir deger olarak edim niteliginde kabul
edilebilecek midir?**® Veyahut rizanin geri ¢ekilmesi halinde sézlesmenin akibeti ne

olacaktir?®®

Ayrica hukuki iglem teorisi kabul edilecek olursa agik riza, gerek tek gerek
cok tarafli bir hukuki islemin ortaya c¢ikmasi anlaminda bir irade beyani olarak
degerlendirilebilecek, bu beyan, konuya iliskin 6zel bir diizenleme 6ngoriilmediginden

ancak fiil ehliyeti bulunanlar tarafindan verilebilecektir. Ag¢ik rizamin iki tarafli bir

miiessese, bir sozlesmeye benzemektedir. Bununla birlikte s6zlesme degerlendirmesinin, rizanin geri
alinmasi ya da uygun zamanda geri alinmamasi sebebiyle veri sorumlularinin zarara ugradigi durumlarda,
veri sahibinin tazmin sorumlulugunu ortaya c¢ikarmasi bakimindan sorunlara yol a¢maktadir. Tim
bunlarin yani sira kisisel verinin bir esya olarak kabul edilmesi ve kisisel verinin riza ile iglenmesinin bir
sozlesme iliskisi olarak degerlendirilerek bir baskasina devrinin miimkiin kilinmasi, kisisel verinin
islenmesinde gizliligin korunmasi amaci ile verinin elden ¢ikarilmasi anlayisinin bagdasmamasi
anlaminda kabul edilmesi miimkiin olmayan bir teori olarak degerlendirilmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz.
K. J. Schmidt (2020). Datenschutz als Vermdégensrecht, Juridicum-Schriften zum Medien-, Informations-
und Datenrecht, Springer, s. 57 vd.

¥986zlesme iliskisi icerisinde ve sozlesmenin ifast kapsaminda ilgili kisiden talep edilen verinin,
sozlesmenin ifas1 disinda kullamlmak istendigi haller bu kapsamdadir. Ornegin, bir mobilya
magazasindan koltuk takimi alan ilgili kisi, mobilyanin eve teslimini teminen ad soyad ve adres bilgisini
veri sorumlusu ile paylagsmigsa KVKK’nin 5. maddesinin (c¢) bendi kapsaminda acik rizaya gerek
olmaksizin bu verilerin islenebilmesi miimkiindiir. Bununla birlikte magaza, bu verileri hizmet
politikasini gelistirmek ya da iktisadi anlamda isletmesini gelistirebilmek gibi farkli amaclarla islemek
istiyorsa, diger isleme sartlari bulunmadig1 takdirde ilgili kiginin ag¢ik rizasina bagvurmak zorunda
kalacaktir.

350Diger taraftan bu, klasik anlamda bir s6zlesme konusu teskil etmeyecektir; zira klasik bir sd6zlesmede
sunulan mal ya da hizmetin karsiligini parasal bir deger olusturmakta iken, burada veri sahibi {icret yerine
Kisisel verilerini ortaya koymaktadir. Schmidt, s6z konusu iliskinin bir sdzlesme olarak degerlendirilmesi
hakkinda, bunun ne satis ne de trampa sdzlesmesini tam anlamiyla karsilamadigini, lisans sozlesmesi
teorisinin ise, diger kisisel mallara iligkin sdzlesmelere karsilik gelmesi sebebiyle yasal temelden yoksun
oldugunu belirtmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Schmidt, 2020, a.g.k., 60-61.

%IKisisel verinin miilkiyet hakkma dahil bir deger olarak kabul edilmesi durumunda sézlesmeyi fesih
olarak yorumlanabilecek rizayr geri ¢ekme islemi, sozlesmenin diger tarafi olarak verileri isleyenler
bakimindan bir zararin dogmasina sebep olabilecek, veri sahibi aleyhine bir tazmin sorumlulugunun
olugmasina imkan saglayabilecektir. Bu ise kanaatimizce rizanin 6zgiir irade unsurunu sakatlayabilecek
niteliktedir.
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hukuki iglemin (s6zlesmenin) pargasi olarak degerlendirilmesi halinde ise; yine hukuki
islemlere iliskin genel kurallarin uygulanacak olmasi sebebiyle sozlesmenin esaslt
unsurlarindan birini kisisel verinin olusturmasi olasiliginda TBK m. 26 ve TMK m. 23
hiikiimlerine aykiri olmasi ihtimal dahilinde bir edim yiikiimliliigii O6ngoriilmis
olacaktir ki bu durum s6z konusu hukuki islemin mutlak butlan ile batil olmasi ile
sonuglanacaktir. Bu yonleriyle birlikte degerlendirildiginde kanaatimizce agik rizanin,
salt hukuki bir islem oldugunu soéyleyebilmek giictiir.

Acik riza ile fiili bir sonucun ortaya ciktiginin kabul edilmesi ise maddi fiil
goriisiinii desteklemektedir. Yukarida belirtildigi tizere maddi fiillerde hukuki sonug, dis
diinyada meydana gelen degisiklige baglandigi i¢in agiklanan iradenin meydana gelen
sonu¢ bakimindan 6nemi bulunmamaktadir. Diger taraftan yukarida, her ne kadar acik
riza verilmesinde hukuki sonucun ¢ogu zaman bir degerlendirme kriteri olmadigini
belirtmis isek de, aksi durumlarin s6z konusu olabilecegini ve siibjektif bu durumun
tespitinin ya da ispatinin miimkiin olmadigin1 da dikkate almak gerekmektedir. Bununla
birlikte maddi fiillerde hukuki sonucun agiklanan irade yerine meydana gelen maddi
degisiklige yonelmesi sebebiyle maddi fiiller ile gerceklesen kazanimlar bakimindan

. e 2
ayirt etme giicii aranmamakta,®

acik rizanin verilmesinde maddi fiil yoluyla
gerceklesen kazanimlara benzer sekilde dogrudan dis alemde meydana gelen bir
degisiklik de s6z konusu olmamaktadir.**® Bu sebeplerle; kanaatimizce agik rizanin salt
maddi bir fiil olarak da degerlendirilmesi de miimkiin olamayacaktir. Yukarida
aciklanan sebeplerle ve her iki goriisiin, elestirilen noktalar1 g6z 6niine alindiginda agik
rizanin hukuki islem benzeri bir fiil oldugu goriisii kabul edilerek, niteligi uygun

distiigi olgiide hukuki islemlere iliskin hiikiimlerin uygulanmasi kanaatimizce en

uygun yaklagim olacaktir.®**

3.4. Acik Rizanin Unsurlari
3.4.1. Genel olarak

%2Maddi fiiller bakimindan, kisi lehine ya da aleyhine sonu¢ dogabilmesi ic¢in ayirt etme giicii
gerekmedigi hakkinda ayrintili bilgi ig¢in bkz. H. T. Ozanemre (2004). Ayirt etme giiciinden yoksunun
“haksiz fiil” sorumlulugu. Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, s. 65 vd. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 03.01.2021 tarihinde
erigilmigtir.); Eren, 2016, a.g.k., 162.

53 Ayn1 yonde Cekin, 2020, a.g.k., 86.

% Ayn1 yonde Cekin, 2020, a.g.k., 87. A¢ik riza verilmesinin hukuki islem oldugu yoniinde bkz. Dogan,
2019, a.g.k., 68.
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Gerek Ozel nitelikli gerek O6zel nitelikli olmayan kisisel verilerin islenmesi
bakimindan bir isleme sart1 olarak 6ngoriilen agik riza, KVKK’nin “Tanimlar” bagligin
tagtyan U¢iincli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde “belirli bir konuya iliskin,
bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza” seklinde ifade edilmistir.
S6z konusu tanimdan, agik rizanin; “belirli bir konuya iliskin olma”, “bilgilendirilmeye
dayanma” ve “Ozgilir irade ile agiklanma” olmak iizere ii¢ unsurunun bulundugu
anlasilmaktadir. Bununla birlikte 6gretide bazi yazarlar; mehaz diizenlemede yer alan ve
yukarida ayrintili degerlendirmesi yapilan “unambiguously” ve “explicit” ifadelerinden
yola ¢ikarak rizanin “agik™ olabilmesi igin, ilgili kisinin aktif bir sekilde riza vermesi
gerektigi yoniinde bir sonuca ulagsmakta ve agik rizayr bu unsur ile birlikte ele alarak
dort bashik halinde incelemektedir.*®® Temel itibartyla bu tespite katilmakla birlikte;
KVKK’de agikca diizenleme altina alinan tanima baglh kalabilmek adina, bu baslik

altinda acik riza ii¢ ana unsur baglaminda inceleme konusu edilecektir.

3.4.2. Belirli bir konuya iliskin olma
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun agik riza taniminda yer vermis oldugu
unsurlardan ilki, agik rizanin “belirli bir konuya iliskin” olmasidir. S6z konusu unsura
Direktif’in ikinci maddesinin (h) bendinde, GVKT’nin 32 numarali Gerekgesinde ve
dordiincti maddesinin 11 numarali bendinde “specific ” ifadesiyle yer verilmistir.
Acik rizanin belirli bir konuya iliskin olmas1 gerekliligi, temel itibariyla ilgili
kisilerin verileri lizerinde kontrol mekanizmasi kurulmasi ve seffafligin saglanmasina

356

hizmet etmektedir.”™ Veri islemek {izere verilen agik rizanin gegerli olabilmesi, agik

rizanin belirli bir konuya iliskin ve o konu ile smirli olmasini; ayn1 zamanda veri
sorumlular1 tarafindan agik riza beyanmin hangi konuya iliskin olarak istenildiginin

agik¢a ortaya konulmasini gerektirmektedir.®’

Veri islemenin gegerli olabilmesi, veri
sahiplerine ait rizalarin belirli bir veri isleme faaliyetine oOzgiilenmis olmasin
gerektirmekte olup; onay istenen veri isleme faaliyetinin en azindan islenecek veri, veri
sorumlusu, veri islemenin amag ya da amagclar1 ve alicilarin tiirleri bakimindan belirgin

olmasi beklenmektedir. >

3% Aver Braun, 2018, a.g.k., 18 vd.; Han, 2019, a.g.k., 439 vd.

$°EDPB, 2020, a.g.k., 13-14.

357Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 43.

8. Giirsel (2016). Is¢inin kisisel verilerinin korunmasi hakki, Ankara: Adalet Yayinevi, s. 142.
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Bu baglamda agik rizanin “belirli bir konuya iliskin olma” unsuru, ilgili kiginin
kisisel verilerinin islenmesi noktasinda verecegi rizanin; genel bir riza olarak
verilmemesi, diger bir deyisle ucu agik sekilde ya da ileride islenmesi muhtemel veriler
icin topluca verilmemesi anlamina gelmektedir.g‘r’9 Battaniye riza olarak da tabir edilen
bu durumda, riza belli bir duruma ya da olaya hasredilmediginden, verilecek riza

belirlilik unsurunu tasimamakta ve gegersiz kabul edilmektedir.>®

Bu sebeple acik
rizanin verilmesinden 6nce®® veri sorumlusu tarafindan ilgili kisiye ait hangi verilerin,
hangi amaclar dogrultusunda isleneceginin belirli ve net olmasi gerekmektedir.362 Bu
yonilyle belirli bir konuya iliskin olma unsuru, asagida detaylica incelenecek olan
bilgilendirilmeye dayanma unsuru ile yakin iliski icerisinde olup; veri sorumlularinin,
isleme amaci ile baglantili, makul ve gerekli amaclar dogrultusunda isleme faaliyetinde
bulunmasint ve bu hususlar hakkinda ilgili kisileri tam ve dogru sekilde
bilgilendirmesini gerekli kilmaktadir.

Bunun yaninda islemenin birden fazla amacinin bulundugu, bagka bir ifade ile
islemeye esas teskil eden birden fazla konunun bulundugu durumlarda, veri
sorumlularinin her bir konuya iliskin olarak ilgili kisiyi bilgilendirerek hangi konuya
iliskin agik riza talep ettigini belirtmek suretiyle agik riza alma yoluna gitmesi
gerekmektedir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak, konunun degistigi ya da
genisledigi hallerde, bagkaca bir kisisel veri isleme sartina dayanilmadig: siirece, veri
sorumlular1 tarafindan degisen ya da eklenen konulara iliskin olarak agik riza talep

edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikacaktir.

3.4.3. Ozgiir irade ile aciklanma
Sozlik anlamiyla irade, bir seyi yapip yapmamaya karar verme giicli olarak

ifade edilmektedir.*®® Agik rizanin bir unsuru olarak zgiir irade ise kisinin yaptigi

%9 Aver Braun, 2018, a.g.k., 23; ayni yonde Ozkan, 2020, a.g.k., 103; Ayozger Ongiin, 2019, a.g.k., 137.
Kisisel verilerin islenmesine riza gosterilen somut olayin agik¢a tanimlanmasi gerektigi hakkinda bkz.
Imangl1, 2020, a.g.k., 134.

0WP 29, 2011, a.g.k., 17.

%10gretide Giirsel, belirli olmayan bir sayida ve ileriki tarihlerde gergeklestirilecek islemlere bastan onay
verilmesinin her durumda imkénsiz olmadigini, ilerideki islemlerin benzer yapiya sahip oldugu ve bilgi
bakimindan yeterince agik oldugu durumlarda verilecek rizanin gegerli olabilecegini savunmaktadir.
Ayrintili bilgi igin bkz. Giirsel, 2016, a.g.k., 143.

%%’Bununla birlikte, kisisel verilerin islenmesinde riza gosterilecek konunun genel hiikiimler baglaminda
emredici hukuk kurallarina ve genel ahlaka (adaba) aykir1 bulunmamasi gerektigi; aksi durumda verilecek
rzanin gegersiz olacagi yoniinde bkz. H. M. Develioglu (2017). Avrupa birligi genel veri koruma tiiziigii.
(1.Baska), Istanbul: On iki Levha Yayimncilik, s. 57.

%3Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri, https://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi: 16.12.2020)
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davranigin bilincinde olarak, kendi kararin1 verebilme ve bunu disartya agiklama
zgiirligiine sahip olabilmesi anlamina gelmektedir.*®* Acik rizanin olusumunda rizanin
Ozgiir bir irade ile verilmesi zorunluluk arz ettiginden; 6zgiir bir iradenin bulunmamasi,
verilecek rizayr hukuken “yok™ hiikmiinde kilacaktir. Bu bakimdan ilgili kisinin riza
gostermeye mecbur birakilmamasi, {lizerinde digsal herhangi bir baski ya da kisinin
iradesini bozacak herhangi bir durumun bulunmamasi 6nem arz etmektedir.*®> Gerek
veri sorumlusu gerek {igiincii kisiler tarafindan ilgili kisinin iradesini etkileyecek cebir,
tehdit, hile gibi iradeyi sakatlayan durumlarin olusturulmasi halinde ise 6zglir bir
iradenin varligindan s6z edilemeyecegi icin ilgili kisinin agik riza verdigini sdylemek de
miimkiin olamayacaktir.*®®

Yine kisinin riza gostermeye zorlandig1 ya da riza gostermek zorunda birakildig:
hallerde verilen rizanin hukuka uygun oldugunu séylemek olanak dahilinde degildir.367
Ozellikle isgi-isveren iliskisi gibi taraflar arasinda dikey bir iliskinin s6z konusu oldugu
durumlarda verilen agik rizanin “Ozgiirce verilmis olma” unsurunun olusup
olugsmadiginin hassasiyetle degerlendirilmesi gerekmektedir.368 Benzer sekilde genel
islem kosullar1 gibi s6zlesmenin bir tarafinin biitlin hiikiimleri diledigi gibi ve ozellikle
kendi yararma olacak sekilde hazirlayarak digerine nazaran zayif durumda bulunan
tarafa sozlesme sarti olarak koydugu durumlarda iradenin gercekten “Ozgiir” olup
olmadiginin tespit edilmesi 6nem tasimaktadir.®*® Kars: tarafin ekonomik veya sosyal
Ustlinliiglinden  Gtlirli  sozlesme hiikiimlerini sadece fiilen gii¢lii olan tarafin
belirlemesinin bir sonucu olarak, ilgili kisinin, kisisel verilerinin islenmesine riza
gostermek zorunda hissetmesi ve bu sekilde riza vermesi halinde, rizanin 6zgiir irade ile

verildigini sdylemek miimkiin olmayacaktir.®”® Bununla birlikte veri sorumlusunun

yerine getirdigi faaliyet g¢ergevesinde ilgili kisiyi zorlamaya varmayacak sekilde

%Diilger, 2020, a.g.k., 227.

%5(zkan, 2020, a.g.k., 104; Kiizeci, 2020, a.g.k., 266. Konuya iliskin olarak yazar; yanilma, aldatma ve
korkutmanin unsurlarinin dikkate alinmamasi gerektigini savunmaktadir

366Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 44.

%®"Develioglu, 2017, a.g.k., 56; Korkmaz, 2017, a.g.k., 132. ilgili kisinin gercekten se¢im yapabilecek
durumda olmasi ve kendisiyle ilgili olumsuz sonuglar1 ortaya c¢ikarabilecegi diisiincesiyle acik riza
vermemis olmasi gerektigi hakkinda bkz. Ozkan, 2020, a.g.k., 104; Korkmaz, 2017, a.g.k., 132.

368Ayn1 yonde Kiizeci, 2020, a.g.K., 266-267; Giirsel, 2016, a.g.k., 141-142; imancli, 2020, a.g.k., 135;
Ozkan, 2020, a.g.k., 105. Konuya iliskin olarak Cekin, esas itibariyla genel islem kosullar1 cercevesinde
acik riza beyaninda bulunulmasinin agik rizanin bilingli ve bilgilendirmeye dayali olarak verilmesi
durumunu ortadan kaldirdigini; ancak seffaflik ilkesi ve diirtistliik kurali dogrultusunda ilgili kisinin
yeterince bilgilendirildigi durumlarda verilen agik rizanin gegerli kabul edilmesi gerektigini
belirtmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Cekin, 2020, a.g.k., 96-97.

%9Genel islem kosullar1 hakkinda genel bilgi i¢in bkz. Kiligoglu, 2013, a.g.k., 112 vd.

$7°Aver Braun, 2018, a.g.k., 21.
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etkilemeye calistigi yahut riza gostermeme sonucunda karsilasilacak kiilfetin, son
derece hafif oldugu durumlarda rizanin 6zgiir irade ile verildiginin kabul edilmesi
kanaatimizce daha isabetli bir yaklagim olacaktir.*"

Kisinin riza géstermeye zorlandig1 hallerden biri de, hizmetin agik riza sartina
baglandig1 hallerdir. Bu hallerde ilgili kisiye ait kigisel verilerin islenebilmesi amaciyla
s0z konusu hizmetin sunumu, ancak ilgili kiginin kisisel verilerinin iglenebilmesine riza
gosterdigi durumlarda gergeklestirilmekte, kisiye adeta “ya riza ver ya hizmetten
yararlanmaktan vazge¢” seklinde iki segenek sunulmaktadir. Kisi; ya hizmeti alabilmek
amaciyla -istemese dahi- riza gosterecek ya da almak istedigi hizmetten vazgegecektir.
Bu durumda riza, hizmetin alinabilmesi i¢in bir 6n sart olarak kisiye dayatilmaktadir.
Konuya iliskin olarak Kurul tarafindan verilen bir kararda hizmetin acgik riza sartina
baglanmasinin acik rizayr sakatlayacagi belirtilerek bu durumun, KVKK’nin 4.
maddesinde diizenlenen ve kural olarak her kisisel veri isleme faaliyetinde uyulmasi
gereken ilkeler arasinda yer alan “hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma” ile

i)

“islenme amact ile bagl, simirli ve 6lgiilii olma” ilkelerine aykirilik teskil ettigi
degerlendirilmistir.372 Kanaatimizce Kurul’un s6z konusu yaklagimi isabetlidir. Zira bir
hizmetin sunumu, kural olarak s6zlesme iliskisine tabidir. S6zlesme iliskisi ise taraflarin
karsilikli ve birbirine uygun irade beyani ile kurulmakta olup; s6zlesme hiikiimlerinin
taraflarca miizakere edilerek kararlastirilmasi ana kuraldir. Hizmetin sunulmasinin agik
riza sartina baglandigi hallerde ise riza, so6zlesmenin taraflarca miizakere edilmesi
sonucu sozlesme iligskisine dahil olmamakta, riza verilmesine esas teskil eden sartlar,
hizmet sunucusu tarafindan digerine dayatiimakta, bu yolla fiili olarak genel islem
kosuluna benzer bir durum ortaya ¢ikarilmis olmaktadir. Taraflardan birinin iradesinin
etkisiz kilindig1 bu durumda verilecek rizanin, 6zgiir bir irade ile verildigini soylemek
miimkiin olmayacaktir.

Hizmetin niza sartina baglandigi durumlarin 6zel bir bi¢cimi de herhangi bir
parasal karsilik talebinde bulunulmaksizin, kisisel veri karsiliginda belirli bir hizmetin
ya da liriiniin sunulmasi halidir. Bu halde verilen rizanin “6zgiir” olup olmadig1 hususu

da tartisma konusu edilebilecektir.*”® Hizmetin ya da tiriiniin sunumuna mukabil belirli

bir licretin talep edilmesi, genel kuraldir. Bu kural dogrultusunda, herhangi bir ticret

K izeci, 2020, a.g.k., 268; Mendos Kuskonmaz, 2013, a.g.k., 104.; Diilger, 2020, a.g.k., 227. Aym
yonde Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 44.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-Sartina-Baglanmasi ~ (Erisim  Tarihi:
13.01.2021).

3K onuya iliskin tartigmalar hakkinda bkz. Diilger, 2020, a.g.k., 234-236.
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talep edilmeksizin, ilgili kisinin agik rizasina dayali olarak kisisel verilerin islendigi
durumlarda verilecek agik rizanin, 6zgiir irade ile verilmedigi savunulabilir. Nitekim
acik riza verilmemesinin sonucunun, iicretsiz olarak sunulan {iriin ya da hizmetten
yararlanilamamasi oldugu diisiintildiigiinde, ilgili kisinin sirf bu iiriin ya da hizmetten
yararlanabilmek amaciyla aslinda kisisel verilerinin islenmesini istemedigi halde
islemeye riza gostermesi durumunda, verilecek rizanin sakatlandigi diisiintilebilir.
Bununla birlikte, sunulan mal ya da hizmetin ekonomik anlamda bir karsiliginin
bulundugu acik olup; ilgili kisiye tlicretsiz olarak sunulan iiriin ya da hizmetlerin
finansmaninin bir sekilde karsilanmasi gerekmektedir. Bu finansman, uygulamada
kisisel verinin islenmesi ile saglanmakta; diger bir deyisle, verilen iiriin ya da hizmetin
karsilig1, aslinda kisisel verinin bizzat kendisi olmaktadir. Bu bakimdan ilgili kisinin,
kisisel verisinin islenmemesini talep etmesi halinde, o mal ya da hizmet ticret karsiligi
saglanmak suretiyle mevcut durum telafi edilebilmektedir. Bu sebeple, ticari hayatin bir
gerekliligi olarak, ticretsiz sekilde sunulan mal ve hizmetlere karsilik kisisel verilerin
islenmesi talep edildiginde verilecek rizanin Ozgiir irade ile verildiginin kabuli,
kanimizca daha isabetli bir yaklaslmdlr.374

Rizanin o6zgiirce verilip verilmediginin degerlendirilmesinde, bir hizmetin
sunulmasina iligkin sozlesmeler dahil olmak iizere, s6zlesmenin ifasinin, sézlesmenin
ifast1 icin gerekli olmayan bir islemenin gergeklestirilmesi sartina baglanip
baglanmadigina azami 6nem verilmesi gerektigi de ifade edilmektedir.*”®> Bu anlamda
GVKT’nin taraflar arasinda bir giic dengesizligi bulunan hallerde rizayr gecersiz
saydigint kesin bir sekilde ortaya koymasi c¢ok oOnemli bir gelisme olarak
degerlendirilmekte, diizenlemenin AB tiiketici hukuku diizenlemeleri ile uyumlu oldugu

belirtilmektedir.

3.4.4. Bilgilendirilmeye dayanma
Belirli bir konuya iligkin ve 6zgiir irade ile agiklanan rizanin ger¢ek anlamda bir
riza olabilmesi; ilgili kisinin neye ve hangi sartlar altinda riza verdigini bilmesiyle
yakindan baglantilidir. Nitekim rizanin hangi konu hakkinda verildigi ya da kisisel
verilerin islenmesine riza verilmesinin sonuglar1 bilinmeden, rizanin 6zgir bir irade ile

verildigini sOylemek miimkiin olmayacaktir. Diger taraftan bilgilendirmenin, ilgili

3% Ayn1 yonde Cekin, 2020, a.g.k., 95-96.
Develioglu, 2017, a.g.k., 53.
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kisilerin isleme stireglerine hakim olmalar1 ve siirece iligkin haklarin1 kullanabilmeleri
adina Onemli bir role sahip olmasi da yadsinamaz bir ger¢ek olarak karsimiza
<;1kmaktad1r.376

Veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliliigii; KVKK’nin 10. maddesinde
diizenlenmektedir. Mezklr hiikiimde veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisinin,
kisisel wverilerin elde edilmesi sirasinda asgari olarak; veri sorumlusu ve varsa
temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin islenme amaci, islenen kisisel verilerin kimlere,
hangi amaglarla aktarilacagi, kisisel verilerin toplanma yontemi ve Kanunun 11.
maddesi kapsaminda ilgili kisilerin sahip oldugu haklar1 konusunda bilgi verme
yitkiimliiligii bulundugu diizenleme altina almmustir.’”” Diger taraftan aydinlatma
yiikiimliiliigline iliskin detayli diizenlemelere, 10.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Aydinlatma Yikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig”de yer verilmistir. Mezklr Teblig hiikiimleri uyarinca
aydinlatma ylikiimliligiiniin yerine getirilmesinde 6zel bir sekli sart ongoriilmemis,
aydinlatmanin, genel nitelikli ve muglak olmayacak sekilde, muhtemel baska amaclar
dogrultusunda isleme yapilabilecegi kanaati uyandiran ifadeler kullanilmaksizin,
anlasilir, agik ve sade bir dil ile yapilmasindan ve kisisel veri islenen her hal ve sartta,
ilgili kisinin talebine bagli olmaksizin aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi
gerektiginden soz edilmistir.378 Diger taraftan; kisisel veri isleme faaliyetinin amacinin
degismesi halinde veri islenmeden Once ayrica yikiimliligin yerine getirilmesi
gerektigi belirtilmis, Kanunun 10. maddesi kapsaminda belirtilen ve veri sorumlusunun
tespit edecegi isleme amaci, hukuki sebep, aktarilma amaci, aktarilacak alici gruplari,
verilerin elde edilme yontemi gibi hususlarin net sekilde belirtilmesi gerektigi
vurgulanarak aydimlatma ylikiimliliigiiniin ispati noktasinda veri sorumlusu ylikiimlii
tutulrnustur.379

Rizanin ne o6l¢iide bilgilendirmeye dayanacagi konusunda rehber diizenlemeler
Kanunun 10 ve 11. maddeleri olmakla birlikte somut olaym 06zelligine gore
bilgilendirmede yer alacak farkli hususlarin da glindeme gelebilmesi miimkiindiir.
Ornegin rizanin sdzlesmesel iliski baglaminda talep edildigi hallerde, diger kosullar da

dikkate alinarak genel islem sarti gibi durumlarin olusup olusmadiginin ayrica tespit

¥7°By yoniiyle “bilgilendirme” kisisel verilerin korunmast alaninin “Magna Carta”s1 olarak ifade
edilmektedir. Aydzger Ongiin, 2019, a.g.k., 151.

*TKVKK, m. 10.

8 Aydimlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig m. 5.
¥ Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig m. 5.
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edilmesi gerekmekte; sartin diiriistlilk kurallarina aykir1 olarak ilgili kisi aleyhine ve
onun durumunu agirlastirict nitelikte oldugu hallerde rizanin gecgerli olup olmadiginin
degerlendirilmesi gerekmektedir.®® EDPB de; gecerli bir rizanin almabilmesi i¢in en
azindan; kontroloriin kimligi, her bir isleme faaliyeti bakimindan rizanin hangi
amagclarla talep edildigi, hangi tiir verilerin toplandigi ve kullanildigi, rizanin geri
cekilebilecegine iliskin hakkin varligi, otomatik karar verme halinde veri kullanimi
hakkinda bilgi verme ve yeterlik kararinin olmamasi sebebiyle olas1 veri aktarim riskleri
ile uygun giivenlik 6nlemleri hakkinda veri Oznesinin bilgilendirilmesi gerektigini
belirtmektedir.®® Bununla birlikte yiikiimliiliigiin yerine getirilmesinde uyulmasi
gereken sekli bir sart belirlenmemis; KVKK’de belirtilen hususlara benzer sekilde
bilgilendirmenin agik ve sade bir dil kullanilmak suretiyle yazili, sozlii, sesli/gortintiili
mesaj ile yapilabilecegi belirtilmis, ortalama bir kisi tarafindan anlasilabilirlik kriter
tutulrnustur.382

Anlagilacagi tlizere acik rizanin  “bilgilendirilmeye dayanma” unsuru,
bilgilendirmenin seklinden ziyade niteligini esas almakta olup; bilgilendirme faaliyeti,
makul bir kisinin gdstermesi gereken makul 6zen iizerine temellendirilmektedir.®*® Bu
noktada bilgilendirmenin teknik kavramlardan uzak, anlasilir ve sade bir dil ile
gerceklestirilmesi, ortalama bir kisi tarafindan anlasilabilir bir diizeyde sunulmasi
gerekmektedir. Gerek KVKK’de gerek Direktif ve GVKT’de bilgilendirmenin sekline
iligkin 6zel bir diizenleme bulunmadigindan, bilgilendirmenin farkli sekillerde
yapilabilmesi miimkiindiir. ilgili kisiye karsi gergeklestirilmesi kural olarak zorunlu
tutulan®** bu yikiimliilligiin yerine getirildigi hususundaki ispat yiikiiniin veri
sorumlusuna birakilmasi sebebiyle, kanaatimizce bilgilendirmenin yazili olarak®®
yapilmasinda ya da en azindan elektronik olarak kaydedilebilir bir sekilde
gerceklestirilmesinde fayda bulunmaktadir. Bilgilendirmenin yazili olarak yapilmasi

durumunda, kullanilan kelimelerin ortalama bir kisi tarafindan anlasilabilecek, teknik

380N Yiicedag (2017). Medeni hukuk agisindan kisisel verilerin korunmasi kanunu’nun uygulama alani
ve genel hukuka uygunluk sebepleri. Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, 75 (2), . 774-775.
$1EDPB, 2020, a.g.k., 15-16.

2EDPB, 2020, a.g.k., 16.

83Yiicedag, 2017, a.g.k., 774.

%84Bu kuralin istisnasi, Kanunun 28. maddesinin ikinci fikrasinda diizenlenen hallerdir. Kanundan kismi
istisna olarak da ifade edilebilecek bu hallerde, aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi, isleme
faaliyetinin niteligi itibartyla miimkiin olamamakta ya da yapildig: takdirde anlamini kaybetmektedir.

%85 Aym yonde IT Governance Privacy Team (2017). EU general data protection regulation (GDPR)- An
implementation and compliance guide. (Second edition), Birlesik Krallik: IT Governance Publishing, s.
214,
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kavramlardan uzak, okunabilir biiylikliikte puntolarla olusturulmasi ve kisinin riza
vermemesinin sonuglarina da yer verilmesi nem arz etmektedir.*®® Konuya iliskin bir
diger konu da bilgilendirmenin ne zaman yapilacagidir. Gerek KVKK’de gerek
Direktif’te acikca belirtilmemis olmakla beraber riza heniiz verilmeden Once

bilgilendirmenin yapilmasi gerektigi kabul edilmektedir.*®’

3.5. Acik Rizanin Verilmesi ve Geri Alinmasi
Riza ve agik riza kavramlarinin agiklanmasi ile agik rizanin hukuki niteligi ve
unsurlarinin degerlendirilmesini miiteakip, acik rizanin verilmesi ve geri alinmasina
iligkin hususlara da yer vermek uygun olacaktir. Bolimiimiiziin bu baslhiginda; acik
rizanin sekli, verilme zamani ve acgik riza verme ehliyeti ile agik rizanin geri alinmasina

iliskin hususlar inceleme konusu edilecektir.

3.5.1. Acik rizanin verilme zamani

Kisisel veri isleme faaliyetlerinde rizanin 6nemi, verinin iglenmesini hukuka
uygun hale getirmesinden ileri gelmektedir. Bu bakimdan agik rizanin ne zaman
verilmesi gerektigi sorusuna cevap aramak gerekir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu diizenlemeleri incelendiginde agik rizanin
verilmesine iliskin bir zaman sartina yer verilmedigi goriilmektedir. Bununla birlikte
ilgili kisinin kisisel verilerinin ne amagla isleneceginin belirlenmesi ve rizaya iliskin
hususlarin aktarilarak aydinlatma yikiimliliigiiniin geregi gibi yerine getirilmesi, ancak
acik rizanin, isleme faaliyetinden 6nce verilmesi halinde miimkiin olabilecektir.*®® Zira
isleme faaliyetine riza gosterilmesi, ancak gercek bir aydinlatmanin gere8i gibi
yapilmasin1 takiben gergeklesebilir. Yine, Ozellikle belli bir hizmetin sunulmasi
esnasinda aydinlatma yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmesi ile agik riza taleplerinin ayni
anda ya da birbirine ¢ok yakin zaman dilimleri i¢inde talep edilmesinin de miimkiin
olabilecegini degerlendirmek gerekmektedir. Ozellikle ¢evrimici gergeklesen islemeler

bakimindan s6z konusu durumun daha yaygin sekilde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu

%86 Aym yonde Kiizeci, 2020, a.g.k., 268-269; Ozkan, 2020, a.g.k., 104.

%87 Avcl Braun, 2018, a.g.k., 25; Yiicedag, 2017, a.g.k., 775; ayn1 yonde Simsek, 2008, a.g.k., 107.

388 Aydzger Ongiin, 2019, a.g.k., 135; Cekin, 2020, a.g.k., 88; Yiicedag, 2017, a.g.k., 775; Celikel, 2021,
a.g.k., 172. Ogretide Develioglu, rizanin verilmesinin en geg isleme amnda gergeklesmesi gerektigi, bu
andan itibaren verilecek rizanin onay niteligini tasidigini ve hukuka uygunluk sebebi olamayacagini
belirtmektedir. Develioglu, 2017, a.g.k., 56-57; ayn1 yonde Avci Braun, 2018, a.g.k., 15; Han, 2019,
a.g.k., 446; Gé¢men Uyarer, 2020, a.g.k., 116.
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noktada dnemli olan husus kanaatimizce aydinlatma yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmesi
ve agik r1za taleplerinin birlikte sunulmamasidir.®*®

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu gibi Direktif’te ve GVKT’de rizanin ne
zaman verilecegine iligkin bir diizenlemeye yer verilmemistir. Bununla birlikte, WP 29
ve EDPB tarafindan yayimlanan rehberlerde, rizanin kural olarak isleme faaliyeti
baslamadan 6nce verilmesi gerektigi vurgulanmustir.*® WP 29 tarafindan, riza ile
bilgilendirme arasinda daima bir takip iliskisi olmasi gerekmedigi, ancak
bilgilendirmenin daima rizanin verilmesinden 6nce yapilmasi gerektigi belirtilmistir.***

Rizanin verilmesi ile rizay1 takiben gerceklesecek isleme faaliyetleri hukuka
uygun hale gelmektedir. Bu sebeple riza verildikten sonra gergeklesecek isleme
faaliyetleri, hukuka uygun olacak; ancak riza oncesi islemler hukuka aykir1 kalmaya
devam edecektir. Diger bir deyisle herhangi bir sebeple, isleme faaliyeti basladiktan
sonra verilen acik riza, daha Once gergeklesen isleme faaliyetini hukuka uygun hale
getirmemektedir. Bunun sebebi, rizanin verilmesinden 6nce gergeklesen islemenin yasal
bir dayanaginin bulunmamasidir. Bununla birlikte riza oncesinde gergeklesen isleme
faaliyetleri bakimindan r1iza, kisilik hakk: ihlalleri baglaminda hiikmedilecek

tazminattan indirim sebebi teskil edebilecektir.

3.5.2. Acik rizanin sekli

Acik rizanin sekli; ilgili kisilerce verilecek rizanin sihhatine olan etkisinin yani
sira veri sorumlular1 tarafindan rizanin uygun yontemlerle alinarak, kisisel veri isleme
faaliyetinin yasal bir zemine oturtuldugunu ispat noktasinda da 6nem tasir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ¢ikarilmadan Once, taslak metin heniiz
komisyon caligsmalar1 agsamasinda iken 1/541 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Tasaris1 olarak, esas komisyon olan Adalet Komisyonu’na havale edilmis; calismalar
kapsaminda Komisyon tarafindan bir alt komisyon kurulmustur. Alt Komisyon

caligmalar1 kapsaminda agik riza; Tasart metninden farkli olarak “Belirli bir konuya

%9 Aydmlatma Yiikiimliiliginiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinde; “Kisisel veri isleme faaliyetinin agik riza sartina dayali olarak
gerceklestirilmesi halinde, aydinlatma yiikiimliiliigii ve agik rizamin alinmasi iglemlerinin ayri ayri yerine
getirilmesi gerekmektedir” denilerek agik riza alinmasi ve aydinlatma yiikiimliliigiintin yerine getirilmesi
islemlerinin birbirinden ayr1 yiiriitilmesi gerektigi hiikiim altina alinmustir.

WP 29, 2011, a.g.k., 9; EDPB, 2020, a.g.k., 20.

¥hwp 29, 2011, a.g.k., 19.

92, Dogan (2019). Kisisel verilerin islenme sartlari baglaminda agik riza. Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 132,
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 29.12.2020 tarihinde erigilmistir.)
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iliskin, ac¢ik bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir iradeyle agiklanan yazili, onaylanmig
olmak kayduyla sesli veya sozlii, elektronik riza” seklinde tanimlanmis; bu degisiklige
gerckge olarak ise agik rizanin; agik bilgilendirme unsurunu tasimamasi ve hangi
yollarla agik riza alinabileceginin agik¢a belirtilmemesi sebebiyle miiphem noktalar
barindirmas: gosterilmistir.**® Bununla birlikte alt komisyon tarafindan kabul edilen s6z
konusu metinde yer alan rizanin verilis sekline iligkin sartta; ilgililere takdir hakki
taninmasi gerektiginden bahisle degisiklik yapilmis ve KVKK’nin nihai metninde agik
rizanin alinmasinda 6zel bir sekli sart 6ng6rﬁlmemi§tir.3g4

Acik rizanin sekline iliskin olarak KVKK ile benimsenen yaklagima benzer bir
yaklagimin Direktif tarafindan da benimsendigi goriilmektedir. Direktif’in nihai
metninden 6nce yer verilen, “rizanin yazili olmasi” seklinde dngdriilen sarta, esnekligin
saglanabilmesi amaciyla yer verilmemis, verinin islenmesine iliskin istegin
gosterilmesinin  rizanin  gegerliligi hususunda yeterli oldugu kabul edilmistir.>®
GVKT’de de, agik rizanin sekline iliskin 6zel bir diizenleme yapilmamis; rizanin,
yukarida ayrintili olarak incelemis oldugumuz unsurlari tagimasi ve gegerli olan bu
rizanin beyan edilmesi yeterli kabul edilmis, bununla birlikte kabulii igeren acik
davranig anlamina gelmeyen sessizlik, onceden isaretlenmis kutular, hareketsizlik gibi
durumlarin r1za olarak kabul edilemeyecegi belirtilmistir.*® Diger taraftan iiye
devletlerin kendi 6zel diizenlemelerini getirebilme imkaninin bulunmasi sebebiyle acik
rizanin sekline iliskin 6zel hiikiimler 6ngoriilebilmesi de miimkiin klllnml$tlr.397

Madde 29 Veri Koruma Calisma Grubu tarafindan, prensip olarak rizanin
sekline iligskin olarak higbir sinir bulunmadigi; bununla birlikte rizanin, veri sahibinin
kisisel verilerinin islenmesi noktasindaki istegini igermesi gerektigi belilrtilmis‘[ir.398
Ayrica rizanin gegerliligine iliskin olarak rizanin kaydedilebilir olmas: gerekmedigi,
bununla birlikte kisisel verileri isleyenler bakimindan bu durumun kontrolérler lehine
oldugu belirtilmistir.**® Konuya iliskin olarak Cekin, kural olarak ilgili kisinin aktif bir

sekilde verilerinin islenmesine riza gostermesi sartinin aranmasi gerektigi; ancak ilgili

$Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarist ve Adalet Komisyonu Raporu, s. 24.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem?26/yil01/ss117.pdf, s. 7. Erisim Tarihi: 11.12.2020)

*Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu, s. 67.
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf, s. 7. Erigim Tarihi: 11.12.2020)

WP 29, 2011, a.g.k.,11.

3%Ogretide Simsek, rizanin kural olarak yazili olmasi gerektigini savunmustur. Ayrmtili bilgi igin bkz.
Simsek, 2008, a.g.k., 106.

%"Konuya iligkin 6rnekler hakkinda bkz. Kiizeci, 2020, a.g.k., 269; Develioglu, 2017, a.g.k., 52.

$BWP 29, 2011, a.g.k.,11. A¢ik rizanin sézlii olarak da verilebilecegi hakkinda bkz. s. 25.

WP 29, 2011, a.g.k., 26.

127



kisinin iradesinin yeteri kadar somut ve tespit edilebilir hale geldigi durumlarda zimni
sekilde de riza beyaninda bulunulabilecegini savunmaktadir.*®

Agik rizanin sekline iliskin olarak iizerinde durulmasi gereken bir husus da
rizanin opt-in ve opt-out olarak ifade edilen yontemlerle alinmasidir. Kisisel veri isleme
faaliyetine iliskin olarak acik riza talep edilen hallerde, yapilacak aydinlatmay1 takiben
genellikle kutucuklar ile sunulan bu yontemlerde, ilgili kisinin aktif hareketi beklenerek
kutucugu isaretlemesinin talep edildigi durumlar “opt-in”; kisisel verinin iglenmesine
riza verildigi varsayilarak oOnceden isaretlenmis olarak sunulan kutucuga, onay
verilmemesi durumunda miidahale edilmesinin beklendigi durumlar “opt-out” olarak
ifade edilmektedir.*”* Diger bir deyisle; “opt-in” yontemde ilgili kisi riza veriyorsa ilgili
kutucugu isaretleyerek aktif bir davranista bulunacak, “opt-out” yontemde ise riza
vermek i¢in herhangi bir sey yapmayarak pasif kalacak ancak riza vermemesi
durumunda kutucuk {iizerindeki isareti kaldirmak suretiyle aktif bir davranista
bulunacaktir. Direktif ve GVKT uyarinca opt-out yontemler ile alinan rizalarin,
“aciklik” unsurunu karsilamadigi kabul edilmis‘tir.‘w2

Acik rizanin sekline iliskin bir belirleme olmasa dahi konuya iliskin olarak
diizenlemeler, acik rizanin verildiginin ispatint veri sorumlusuna yiiklemektedir. Bu
konuda KVKK’de agik bir diizenlemeye yer verilmemekle birlikte Kurum tarafindan
cikarilan uygulama rehberinde agik rizanin alinmasinda sekli bir sart bulunmadigi,
elektronik ortamda ya da ¢agri merkezi araciligi ile de alinabilecegi, bununla birlikte
ispat sorumlulugunun veri sorumlusunda oldugu belirtilmistir."”® Bu bakimdan
kanaatimizce olasi uyusmazliklar1 bertaraf edebilmek adina yazili sekle oncelik
verilebilecegi gibi kisisel verilerin korunmasi hukuku baglaminda 6ngoriilmiis sartlarin

saglanmas1 kosuluyla dijital ortamda kayit edilebilir yontemlere (sozlii, isaretlenebilir

ve benzeri) de bagvurulmast miimkiindiir.***

3.5.3. Acik rizanin geri alinmasi

*0Cekin, 2020, a.g.k., 89. Ortiilii olarak riza verilebilecegi hakkinda bkz. Y. Keser (2020). Tiiketicinin
kisisel verisinin islenmesinde agik riza. Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 28 (3), s. 1208.
“1Ornek igin bkz. Kiizeci, 2020, a.g.k., 270.

2P 29, 2011, a.g.k., 25; EDPB, 2020, a.g.k., 19.

403 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2019, a.g.k., 48.

““Aym yonde Diilger, 2020, a.g.k., 238; Celikel, 2021, a.g.k., 173; benzer mahiyette imancl, 2020,
a.g.k., 138.
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Ilgili kisiler tarafindan, kisisel verilerin islenebilmesi icin agik riza verilmesi;
isleme faaliyetinin durmaksizin, stirekli bir sekilde devam edecegi anlamina
gelmemektedir. Isleme faaliyetinin agik rizaya dayali oldugu durumlarda, s6z konusu
rizanin “6zglr irade ile aciklanma” unsuru ile buna iligkin detaylardan yukarida s6z
edilmisti. Bu sartlar dahilinde, kisinin Ozgiir iradesiyle cevaz vermis oldugu bu
faaliyetin, yine kisinin kendi 6zgiir iradesi ile sonlandirilabilmesi dogal bir sonugctur.
Verilen rizanin geri ¢ekilebilmesi, kisinin kendi verileri tizerinde kontrol saglama ve
verilerinin gelecegini belirleme hakki kapsaminda istenilen zamanda rizanin geri
almabilmesini gerektirmektedir.**

Rizanin geri alinabilmesine iligkin olarak KVKK’de dogrudan bir diizenlemeye
yer verilmemistir. Bununla birlikte ikinci boliimde de belirttigimiz tizere; veri islemenin
acik riza disinda bir temele dayandigi isleme faaliyetlerinde ayrica acik riza alinmasi ve
ilgili kisinin agik rizasini geri almasi halinde veri sorumlusunun diger isleme sartlarina
dayanarak isleme faaliyetine devam etmesi, hukuka ve diriistliik kurallarina aykiri
kabul edilmis;**® yine islemenin sadece agik riza sartina dayandigi durumlarda ilgili
kisinin rizasin1 geri almasi halinde islenen verinin Kanunun 7. maddesi uyarinca
silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale getirilmesi gerektigi vurgulanmigtir. Bu
kapsamda, KVKK’de yer almamakla birlikte, Kanunun uygulanmasi bakimindan agik
rizanin geri alinabileceginin Kurum tarafindan kabul edildigi anlasilmaktadir. Benzer
bir yaklasim, Direktif diizenlemelerinde de goze carpmaktadir. Direktif’te rizanin geri
alinmasina iliskin 6zel bir diizenlemenin bulunmadigi, ancak WP 29 tarafindan rizanin
geri ¢ekilebilmesinin miimkiin oldugunun kabul edildigi g('iriilmek‘[edir.407

Bununla birlikte GVKT nin ¢esitli maddelerinde rizanin geri alinmasina iliskin
diizenlemelere yer verilmistir. GVKT nin 17. maddesi ile 65 numarali Gerekgesinde,
rizanin geri ¢ekilmesi halinde artik islenmesine gerek olmayan verinin silinmesinden
sOz edilerek rizanin geri alinmasina iliskin dogrudan bir diizenlemeye yer verilmistir. 42
numarali Gerekg¢ede ise islemenin rizaya dayandigi hallere iliskin olarak veri
sahiplerinin gercek veya Ozgiir bir segeneginin bulunmadigi ya da rizalarini, zarara

ugramaksizin reddedemedikleri yahut geri alamadiklart durumlarda rizanin serbestce

WP 29, 2011, a.g.k., 9; Diilger, 2020, a.g.k., 237; O. D. Yérik (2019). (4B) 2016/679 sayili Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii dogrultusunda kigisel verilerin korunmasi. Yayimmlanmamis Yiksek
Lisans Tezi. Izmir: Izmir Ekonomi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, s. 63.
(https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ adresinden 10.01.2021 tarihinde erigilmistir.)

“%BK7. 5. 66°da yer alan agiklamalar.

“O"Wp 29, 2011, a.g.k., 9.
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verilmis oldugunun kabul edilemeyecegi belirtilmistir. Bu diizenleme ile 6ziinde, fiili
olarak geri alinamayan beyanin riza olarak kabul edilemeyecegi ifade edilmektedir.
GVKT’nin 7. maddesinin tgiincii fikrasinda da veri sahiplerinin, herhangi bir zamanda
rizalarini geri gekebilecegi,408 rizanin geri ¢ekilmesi halinde rizaya dayali onceki
islemelerin bu durumdan etkilenmeyecegi ifade edilmis ve rizanin verilmesinde oldugu
gibi rizanin geri ¢ekilmesinde de sekli bir sarta yer verilmemistir. Bu sebeple, rizanin
tipk1 verilmesinde oldugu gibi geri alinmasinda da yazili, sozlii, elektronik ve benzeri
yontemlerin kullanilmasinin miimkiin oldugu kabul edilmelidir. Bununla birlikte rizanin
geri ¢ekilmesinde; geri ¢ekme isleminin istendigi zaman, herhangi bir sinirlamaya tabi
tutulmaksizin, aleyhe bir sonuca yol actlmaksizin,*%° verilebildigi kadar kolay ve
erisilebilir yontemlerle geri ¢ekilebilmesi ve geri alma isleminin, ilgili kisi bakimindan
riza verilmesi isleminden daha zor olmamasi gerekmektedir.4lo Ornegin, r1za verilirken
elektronik yollarla verilmisse, rizanin geri c¢ekilmesinde yazili basvuru talep
edilmemelidir.

Rizanin geri ¢ekildigi durumda, geri ¢ekme anindan Once gerceklestirilen
islemlerin durumuna da deginmek gerekmektedir. Verilen riza geri ¢ekilmeden once
gerceklestirilmis olan isleme faaliyetleri, hukuka uygunlugunu korumaktadir.*** Zira
rizanin, ihlal davranigindan sonra verilmesi hukuka aykirilig1 ortadan kaldirmamakta;
isleme faaliyetinden sonra verilecek riza da icazet niteligi tasidigindan, islemeyi rizanin
verilmesi anindan baslayarak hukuka uygun hale getirmektedir.**? Bununla birlikte

rizanin geri ¢ekilmesinden sonra isleme faaliyetinin derhal sona erdirilmesi

%y ukarida belirtildigi lizere GVKT’nin 17. maddesine gore isleme faaliyetinin rizaya dayandigi
durumda, rizanin geri g¢ekilmesi ve isleme faaliyetini mesru kilan baskaca bir yasal gerekgenin
bulunmamasi halinde islenen kisisel verinin silinmesi gerekmektedir. Halihazirda “Right to erasure (right
to be forgotten)” olarak ifade edilen bu hak, Direktif’te silmeyi ifade eden “erasure” bigiminde
kullanilmakta iken Google Ispanya karari ile ilk kez “unutulma hakki” bigiminde ifade edilmis ve bu hali
ile GVKT’de diizenleme altina alinmigtir. https://gdpr-info.eu/issues/right-to-be-forgotten/ (Erisim Tarihi:
13.05.2021). Kimi yazarlar tarafindan ayr1 bir hak olarak ifade edilen unutulma hakki; merkezine kisisel
verileri almasi ve verinin silinmesi sonucu bakimindan kisisel verilerin korunmasi ve silme hakk: ile
yakin iligki igerisinde kabul edilmistir. Unutulma hakkinin, ayr1 bir hak oldugu yoniinde bkz. Celik, 2017,
a.g.k., 400 vd.; A. Akgtl (2015). Kisisel verilerin korunmasinda yeni bir hak: “unutulma hakki” ve AB
Adalet Divant’nin “Google karar1”. TBB Dergisi, 2015 (116), s. 15 vd.; Diilger, 2020, a.g.k., 489 vd.
“®EDPB, rizanin geri ¢ekilmesinde herhangi bir iicretin ¢ikarilmasi ya da rizamin gekilmesi sebebiyle
negatif sonuglarla kars1 karsiya kalinmamasini bu kapsamda degerlendirmistir. Benzer sekilde rizanin geri
¢ekilmesinin asir1 ¢aba gerektirdigi ya da servis kalitesinin disiiriildigii durumlar da rizanin geri
¢ekilmesinde zararin ortaya ¢ikmasi basligt altinda degerlendirilebilecektir. Ayrintili agiklama i¢in bkz.
EDPB, 2020, a.g.k., 13 vd.

“OEDPB, 2020, a.g.k., 23. IT Governance Privacy Team, 2017, a.g.k., 215; Kiizeci, 2020, a.g.k., 271;
Celikel, 2021, a.g.k., 177; Han, 2019, a.g.k., 447.

“1p \/oigt ve A.von dem Bussche (2017). The EU General Data Protection Regulation (GDPR).isvicre:
Springer, s.97

M2 Aybzger Ongiin, 2019, a.g.k., 137; Tastan, 2017, a.g.k., 159-160; Celikel, 2021, a.g.k.,178.
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gerekeceginden, isleme faaliyetine devam edildigi hallerde geri ¢cekme anindan itibaren
gerceklestirilecek isleme faaliyetleri hukuka aykiri olacak, bu sebeple s6z konusu
verinin, muhafaza edilmesi i¢in baskaca bir yasal sebep bulunmadik¢a veri sorumlusu
tarafindan ilgili verilerin silinmesi gerekecektir. Her ne kadar s6z konusu hususlara
KVKK’de yer verilmemis ise de, rizanin verilmesi ve geri ¢ekilmesinde kisiye taninan
Ozgiir irade unsuru ile Kanunun amaci dogrultusunda, anilan uygulamalarin hukukumuz

bakimindan da uygulanmasina 6ncelik verilmesi gerekmektedir.

3.6. 4721 Sayih Tiirk Medeni Kanunu Acisindan “Fiil Ehliyeti” Kavrami

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nda agik riza verilmesine iliskin 6zel bir
diizenlemeye yer verilmemis olmast; yukarida hukuki niteliginin hukuki islem benzeri
oldugunu degerlendirdigimiz ac¢ik rizanin verilmesinde fiil ehliyeti hiikiimlerinin
uygulanabilirligini tartismay1 gerektirmektedir. Fiil ehliyeti kavraminin tanimina ise
TMK’de dogrudan yer verilmemektedir. Bununla birlikte TMK’nin 9. maddesinde “Fiil
ehliyetine sahip olan kimse, kendi fiilleriyle hak edinebilir ve bor¢ altina girebilir.”
denilerek kavramin kritik unsurlarmin, “hak sahibi olabilmek” ve “bor¢ altina
girebilmek” oldugu ifade edilmistir. Bu anlamda fiil ehliyeti, kisinin kendi fiilleriyle
hak ve borglar kurabilmesi, bunlara son verebilmesi ya da yeni hukuki durumlar

yaratabilmesini ifade etmektedir.*®

Medeni haklar1 kullanma ehliyeti olarak da ifade
edilen fiil ehliyetini, hak ehliyetinden ayiran en temel fark ise hak ve borglarin, kisinin
kendi istegi dogrultusunda ve kendi fiilleriyle ortaya ¢ikarilabiliyor olmasidir. Nitekim
hak ve borglar, kisinin kendi fiilleri olmaksizin da ortaya cikabilmekte; hak ehliyetine
sahip kimseler de hak ve borglara sahip olabilmektedir. Ornegin yeni dogmus bir bebek,
ebeveynlerinin 6liimii ile mirasa hak kazanarak terekeyi bir kiil halinde devraldiginda,
mirasin reddine iligkin hiikiimler bir kenara birakilacak olursa, miras¢1 sifatiyla terekeye
dahil aktifler kadar pasiflere de sahip olmakta ve hukukun kendisine sonu¢ bagladigi
“6liim” olaymnin vuku bulmasi ile bagkaca bir fiilin ger¢eklesmesine gerek kalmaksizin
hak ve borglara taraf olmaktadir. Bu anlamda kisinin, kendi fiilleriyle hak sahibi
olamadig1 ya da borg altina giremedigi; islemin yapilabilmesi i¢in fiile yasal temsilcinin

katiliminin gerektigi yahut yasal temsilcinin fiili onun adina gerceklestirmesi gereken

“BDuyral ve Ogﬁz, 2018, a.g.k., 47; Serozan, 2018, a.g.k., 429; Oguzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012,
a.g.k., 47; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 280-281; H. N. Nomer (2015). Bor¢lar hukuku genel
hiikiimler. (14. Baski), Istanbul: Beta Yayincilik, s. 64; M. Ayan ve N. Ayan (2016). Kisiler hukuku. (8.
Bask1), Ankara: Seckin Yayncilik, s. 50; I. Erdogan ve D. Keskin (2019). Tiirk Medeni Hukuku baslangic
hiikiimleri kigiler hukuku. (2. Baski), Ankara: Gazi Kitabevi, s. 228.
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durumlarda kisinin fiil ehliyeti bulunmamaktadir.** Fiil ehliyetinde kisinin kendi fiili
on plana ¢iktigindan kanun koyucu hak ehliyetinden farkli olarak herkese fiil ehliyeti
tanimamus; fiillerinin sebep ve sonuglarini anlayabilecek, serbestce hareket edebilecek
diistince ve irade sahibi olan kimselere bu hakki vererek, fiillerinin anlam ve sonuglarini
anlayamayan korunmaya muhtag kimseleri koruma amaci giitmiistiir. "

Fiil ehliyetinin; hukuki islem ehliyeti ve hukuka aykiri fiillerden sorumlu
tutulabilme ehliyeti olmak iizere iki ana hususu icerdigi kabul edilmektedir.**® Hukuki
islem ehliyeti ya da islem ehliyeti; kisinin bir hukuki islemle, kendisini gegerli olarak
hak sahibi yapabilmesi ve borg¢ altina girebilmesini ifade etmekte olup; biinyesinde
sozlesme ehliyeti, dava ehliyeti ve tasarruf ehliyetini de barindirmaktadir.*” Temel
itibartyla kusur sorumlulugu olarak nitelendirilen ve bu bakimdan ayirt etme giiciiniin
varligimi gerektiren hukuka aykir fiillerden sorumlu tutulabilme ehliyeti, kisinin kendi
kusurlu fiili sebebiyle sorumlu tutulmasini ele almakta ise de kimi durumlarda kusurdan
bagimsiz bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.*'®

Yukarida anlamina ve kapsamina deginmis oldugumuz fiil ehliyetinin, TMK nin
10. maddesi uyarinca ii¢ unsuru bulunmaktadir. Bu unsurlar; “ergin olma”, “kisith
olmama” ve “ayirt etme giiciine sahip bulunma” olarak 6ngoriilmiistiir.

[k kosul olan erginlik, kural olarak on sekiz yasin doldurulmasi ile kazanilmakta;
istisnai olarak ise evlenme*™® yoluyla ya da ergin kilinmaya iliskin mahkeme hiikmii*?
ile gergeklesmektedir.

Ikinci kosul olan kisith olmama, erginlikten farkli olarak biinyesinde farkli

unsurlart barmndirmaktadir. Nitekim kisitlilik olgusu, birden fazla sebepten ileri

“Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 48; Oguzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 47.

“Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 48.

M%0guzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 49-50; Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 50. Bununla
birlikte 6gretide bazi yazarlar tarafindan bu simiflamaya, tasarruf ehliyeti ve/veya dava ehliyetinin de
eklendigi goriilmektedir. Ayrmtili bilgi igin bkz. Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 282-285;
Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k., 229 vd.; Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 51-52.

“"Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 50.

MEAyrintili bilgi igin bkz. Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 52 vd.; Oguzman, Seligi ve Oktay Ozdemir, 2012,
a.g.k., 83 vd.; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 311 vd.; Erman, 2016, a.g.k., 146 vd.; H. Hatemi
(2017). Kigsiler hukuku. (6. Baski), Istanbul: On Iki Levha Yaymncilik, s. 26 vd.; Serozan, 2018, a.g.k.,
437.

*90n sekiz yasii dolduran ve fiil ehliyetine sahip her bireyin evlenebilecegi muhakkak olsa da kanun
koyucu, olagan evlenme yas1 olan on yedi yasin tamamlanmasi ile ya da olaganiistii durumlarda ve pek
6nemli bir sebep ile hdkim karar1 dogrultusunda on alt1 yasin doldurulmasi ile evlenilebilmesine imkan
tanimustir. Bahsi edilen durumlarda evlenme isleminin gerceklesmesi ile on sekiz yasin tamamlanmast
sart1 aranmaksizin erginlik kosulu saglanmig olmaktadir.

*By hususta TMK m. 12 hiikmii uyarinca on bes yasini doldurmus olmak kosuluyla kii¢iigiin talebi ve
velisinin rizast (veli bulunmuyorsa TMK’nin 463. maddesinin birinci fikrasinin altinct bendi uyarinca
denetim ve vesayet makamlarinin izni) dogrultusunda mahkeme karari ile erginlik kosulu saglanmaktadir.
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gelebilmekte; bu sebeplerden birinin varlig1 halinde mahkeme tarafindan kisitlilik karar
verilerek fiil ehliyetinin kullanimina iliskin birtakim kisitlamalar getirilebilmektedir.
Sozii edilen haller TMK’nin 405 ila 408. maddelerinde; “akil hastaligi ve akil
zayifligi » 421 “savurganlik, alkol veya uyusturucu madde bagimliligi, kotii yasama tarzi,
kétii yonetim ™% ve “bir yil veya daha uzun siireli ézgiirligii baglayicr cezaya mahkim
olma” seklinde ifade edilmistir. Bununla birlikte kisinin kendi talebi {izerine, bazi
islemleri gergeklestirememesi esasma dayali olarak belli durumlarda da mahkemece
kisitlanmasi s6z konusu olabilmektedir. Bu durum, TMK m. 429’da sinirlhi sayida
belirtilen*®  hallerde, ilgilinin talebi iizerine ancak mahkeme kararn ile
gerceklesebilmektedir. TMK m. 429°da belirtilen is ve islemlerin gergeklestirilebilmesi
bakimindan atanacak yasal danismanin olumlu goriisii arandigindan, yalnizca
kisitlamaya konu islemler baglaminda fiil ehliyetinde bir kisitlama gerceklestirilmekte,
bunun disinda kalan haller bakimindan tam fiil ehliyeti esas olmaktadir.

Fiil ehliyetinin tglincti ve son kosulu olan ayirt etme giicii de, TMK’de kisith
olmama kosuluna benzer sekilde birden fazla unsur ile iliskilendirilmistir. Bu unsurlar
TMK’nin 13. maddesinde “yas kiigiikliigii”, “akil hastaligi”, “akil zayifligi”,
“sarhosluk” ve “bunlara benzer haller” olarak ifade edilmistir. Diizenlemenin
lafzindan; kisinin ayirt etme giiciiniin varliginin esas, yoklugunun ise istisna oldugu

anlagilmakta; bu durum ogretide de genel kabul gdrmektedir.*** Bununla birlikte

yukarida ele almis oldugumuz erginlik ve kisithilik sartlarindan farkli olarak ayirt etme

Akl zayifligi, akli melekelerin yeterince gelismemis ya da sonradan zayiflamis olmasi anlamina
gelmekte olup; dogustan olan zeka geriligi veya asir1 yaslilik dolayisiyla akli melekelerin zayiflamasi bu
kapsamda yer almaktadir. Akil hastaligi ve akil zayifligi, tibbi kavramlar olup; degerlendirilmesi tip
biliminin alani igerisindedir. T1p biliminin degerlendirdigi sinirlar ¢ergevesinde kisitlama sebebi olan akil
hastaligr ve akil zayiflig1 halleri, asagida detayli olarak incelenecek olan ayirt etme giiciinii ortadan
kaldiran hallerdir. Yoksa her akil hastaligi ya da zayifligi, kisitlama sebebi degildir. Ayrintilt bilgi i¢in
bkz. Oguzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 55 vd.; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k.,
291; Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k., 236-237.

*2Anilan diizenleme kapsaminda savurganhk; gelir ve kazancina uygun diismeyen tarzda diisiincesizce
tiketimde bulunma egilimini, alkol ve uyusturucu bagimliligi; i¢ki ve uyusturucu diskiinliigiiniin
bagimlilik haline gelmesini, kotii yasama tarzi; ahlaka aykiri sekilde yasayisi, koti yonetim ise bir
kimsenin bilgisizli§i veya aczi sebebiyle ekonomik varligimi tehlikeye diisiirecek sekilde davranmasi
olarak ifade edilmektedir. Bu hallerin kisitlama sebebi olabilmesi ise ilgili TMK hiikiimleri uyarinca
kisinin kendisini yahut ailesini darlik veya yoksulluga diigiirme tehlikesine yol agma ve bu sebeple
devamli korunmaya ve bakima muhtag olma ya da bagskalarimin giivenligini tehdit etme sartina
baglanmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Oguzman, Seligi ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 70; Erdogan ve
Keskin, 2019, a.g.k., 244.

“23gy islemler; dava agma ve sulh olma, tasmmmazlarin alimi, satimi, rehnedilmesi ve bunlar iizerinde
baska bir ayni hak kurulmasi, kiymetli evrakin alimi, satimi ve rehnedilmesi, olagan yonetim siirlari
disinda kalan yapi isleri, 6diing verme ve alma, ana paray1 alma, bagislama, kambiyo taahhiidii altina
girme ve kefil olma olarak belirlenmistir.

*40guzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 60; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 288;
Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k., 238.
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giicliniin var oldugu ya da bulunmadig1 her zaman kolay sekilde tespit edilememektedir.
Bu durum, ayirt etme giiciinii kaldiran bazi sebeplerin farkli bilim dallarini
ilgilendirmesinin yan1 sira biiyiik 6l¢iide ayirt etme giiciiniin siibjektif bir kavram olusu
ile ilgili olup; ayirt etme giiciiniin varlig1 ya da yoklugu degerlendirilirken somut olayin
hal ve sartlarinin hassasiyetle degerlendirilmesi gerekmektedir.

Tirk Medeni Kanunu’nda, ayirt etme giicliniin bulunmamasinin, fiil ehliyetini
kaldiracagi agikca ifade edilse de kavramin ne anlama geldigine iliskin acik bir tanima
yer verilmedigi, yalnizca TMK’nin 13. maddesinde “akla uygun bi¢imde davranma
yetenegi” seklinde ifade edildigi goriilmektedir. Buna uygun olarak 6gretide de “akla
uygun bi¢imde davranma yetenegi’nin ne oldugu tizerinde duruldugu, kavramin, bir
yandan kisinin, davraniginin sebeplerini veya sonuglarin1 dogru olarak kavramay1 diger
yandan dogru bir kavrayisa uygun sekilde davranmay1 kapsadigi belirtilmektedir.**® Bu
noktada Oguzman, Selici ve Oktay Ozdemir; akla uygun bigimde davranma yeteneginin
varligimin kabul edilebilmesi i¢in kisinin, yapilan davranisin sebep ve sonuglarinin
bilincinde olmasi, kisinin kendi kendisini kontrol ederek sonuclar1 degerlendirebilmesi
ve sadece ic¢giidii ile davranma halinde bulunmamasi gerektigini belirtmektedir.*®
Bunun yani sira kisinin, bilingli olarak disa aksettirebilecegi bir karara varmasi, kendi
iradesine uygun davranabilmesi ve yabanci etkilere karst koyabilme yeteneginin
bulunmas1 gerekmektedir. Bu kosullarin varligi halinde akla uygun davranma yetisinin
var oldugu ve buna bagli olarak ayirt etme giiciiniin bulundugunu séylemek miimkiin
olacaktir.

Ayirt etme giiciinlin ortadan kaldirilabilecegi haller, yukarida da belirtildigi lizere,
kanun koyucu tarafindan “yas kiiciikliigii”, “akil hastaligi1”, “akil zayifligi”,
“sarhosluk” ve “benzeri sebepler” olarak gosterilmistir. Konuya iligskin olarak “akil
hastalig1” ve “akil zayi1flig1” sebepleri hakkinda, kisitlilik bahsinde yapilan agiklamalara
yollama yapmakla yetinilecektir. Bununla birlikte, “akil hastaligi” ve “akil zayiflig1”

hallerinde ayirt etme giiciiniin ortadan kalkabilmesi i¢in “akla uygun davranma”

*°0guzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 52. Ogretide Ayan ve Ayan, ayirt etme giiciinii
“olaylart saglikli bir sekilde degerlendirerek serbestce karar verebilme ve bu karar dogrultusunda hareket
edebilme yetenegi”; Akipek, Akintiirk ve Ates, “belli bir olay karsisinda normal insanlardan ¢ogunun
izleyecegi davranigsa uygun bigimde hareket etmek”; Erdogan ve Keskin, “kisinin iyiyi kétiiden, dogruyu
yanlistan ayirabilmesi igin yeterli ruhi olgunluga erismesi”; Serozan ise “dogruyu yanlistan, yararliy1
yararsizdan ayirabilme ve bu diisiinsel yetenege uygun davranabilme” olarak ifade etmektedir. Ayrintili
bilgi igin bkz. Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 53; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 287; Erdogan ve
Keskin, 2019, a.g.k., 234; Serozan, 2018, a.g.k., 430

*80guzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 53.
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yetisinin ortadan kalkmasimin 6n kosul oldugunu belirtmek gerekmektedir. Benzer

k*?® ve benzeri hallerde*®® de akla uygun davranma

sekilde; yas kﬁgﬁklﬁgﬁ,427 sarhoslu
yetisinin ortadan kalkip kalkmadiginin muhakeme edilmesi gerekecektir.

Tam fiil ehliyetinin unsurlarinin degerlendirilmesini miiteakip, bu unsurlarin
eksikligi halinin hukuken nasil degerlendirileceginin ve bu kisilerce yapilmis is ve
islemlerin akibetinin ne olacagr hususuna da kisaca deginmek uygun olacaktir. Bu
noktada erginlik ve kisitlilik sartlarinin saglanabilmesi hususunda ayirt etme giiciinlin
rol oynadigi durumlar s6z konusu olabildiginden ayirt etme giicii sart1 ve bununla ilgili
olan durumlar1 6ncelikle ele almak gerekmektedir.

Kisinin ayirt etme giiciiniin bulunmamasi1 durumunda, diger kosullar yerine gelmis
olsa dahi kisi, tam ehliyetsiz kabul edilmektedir. Cocugun yasinin ¢ok kiiciik oldugu ve
bu sebeple idrak yeteneginden yoksun oldugu durumlar ile kisitlilik sebebinin, kisinin
ayirt etme giicliniin yoklugundan ileri geldigi hallerde kisinin tam ehliyetsiz oldugunu
soylemek miimkiindiir.*® Tam ehliyetsizlik halinde, ehliyetsizligin kaynagi yas
kiigiikliighi ise kisi kural olarak velayet altinda bulundugundan bu kisi adina hareket
eden bir yasal temsilci zaten mevcut olup; bu kisi kural olarak veli olmaktadir.**! Ancak
tam ehliyetsizlik, normal bir kisinin siirekli olarak ayirt etme giciinii kaybetmis
olmasindan ileri gelmigse bu ayni zamanda bir kisitlama sebebi oldugundan ilgili kisi
hakkinda kisitlama karar1 verilerek, kendisine bir yasal temsilci atanacaktir.**? Yasal
temsilciler, tam ehliyetsiz adina hareket ederek tam ehliyetsizin hak sahibi olabilmesini

433

ya da bor¢ altina girebilmesini saglama roliinii {istlenmektedir. Zira tam

ehliyetsizlerin yapacagi hukuki islem ve hukuki islem benzerleri, genel bir kural olarak

*Tyukarida belirtildigi iizere ayirt etme giicii, kisiden kisiye ve yapilacak islemin niteligine gore her
somut olayda ayr1 ayr degerlendirilmesi gereken bir husustur. Bu itibarla yas kii¢iikliigli de yapilacak
islemin ne olduguna gore, o islem 6zelinde ayirt etme giiciiniin olup olmadiginin degerlendirilmesini
gerektirmektedir.

428Sarhosluk; alkollii ickinin zihin ve irade melekelerini etkilemesi, gecici olarak kisinin bilincinde
karigiklik meydana getirilmesi anlamina gelmektedir. Bu durum sebebiyle kisi akla uygun davranabilme
yeteneginden mahrum kaliyorsa ayirt etme giicii bulunmayacaktir. Oguzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir,
2012, a.g.k., 56; Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k., 237.

*Bu hallere, uyusturucu madde kullanimi, ates nobeti, hipnotizma, uyurgezerlik gibi durumlar 6rnek
olarak verilebilir.

430Oguzman, Seligi ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 74; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 290 vd.;
Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 77.

#lserozan, 2018, a.g.k., 433; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 300; Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k.,
66

*20guzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 75; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 321.
*33erozan, 2018, a.g.k., 434. Ayni yoénde Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k., 248.
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kesin hiikiimsiizliik yaptirmmna tabi olup,** yasal temsilcinin izni ya da rizasi ile dahi
yapilan islemin gecerli kilinmasina imkan saglanmamaktadir.**> Bununla birlikte yasal
temsilcinin her tiirlii islemi de tam ehliyetsiz adina yapabilme yetkisi bulunmamaktadir.
Nitekim TMK m. 449 uyarinca yasal temsilcinin; ayirt etme giiciinden yoksun kisi adina
kefil olmasi, vakif kurmasi ve onemli bagislarda bulunmasi yasaklanmistir. Yine yasal
temsilcinin, tam ehliyetsizin sahsa siki sikiya bagli olan haklarin1 da tam ehliyetsiz
adina kullanmasi miimkiin degildir.**® Tam ehliyetsizlerin kusur ehliyetlerinin
bulunmamasi sebebiyle haksiz fiillerinden de sorumlu olmadlgl;437 buna Kkarsin,
kusursuz sorumluluk hallerinde kusur sartt aranmadigindan, tam ehliyetsizlerin kusur
aranmayan sorumluluk halleri baglaminda sorumlu tutulabilecegi kabul edilmektedir.**®

Kiiciiklerin, belli dl¢lide idrak yeteneginin bulundugu ya da kisitliligin ayirt etme
giicii yoklugundan ileri gelmedigi hallerde ise kisiyi ne tam ehliyetsiz ne de tam
ehliyetli saymak miimkiin olmadigindan, bu grupta yer alan kimseler siirli ehliyetsiz
olarak ifade edilmektedir. Sinirli ehliyetsizlerin kiigiik olmasi halinde kural olarak veli,
kisitlilarda ise kural olarak vasi, yasal temsili gergeklestirerek sinirli ehliyetsizi

439

yapacagl i ve islemlerde temsil edecektir.™ Zira smirli ehliyetsizlerde de, bu

kimselerin, yapacagi islemler sonucu hak ve bor¢ altina girmesi, yasal temsilcinin

#40guzman, Selici ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 76; Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 77-78; Erdogan ve
Keskin, 2019, a.g.k., 248; Serozan, 2018, a.g.k., 437.

**Bununla birlikte tam ehliyetsizin iradesinden bagimsiz olarak hukuki sonucun dogdugu durumlarda ya
da gerceklesen islemin gegerliliginin karine olarak kabul edildigi hallerde iptal istemi ileri siiriilmedigi
stirece islem gecerliligini koruyacaktir.

*Sahsa siki sikiya baglilik, niteligi itibariyla hakkin bizzat hak sahibi tarafindan kullamlmasini
gerektirmektedir. Bu sebeple tam ehliyetsizlerin, kisiye siki sikiya bagli olan haklarinin temsilci
tarafindan kullanilamayacagi genel kabul gormektedir. Bununla birlikte bu kuralin kati sekilde
uygulanmasi, korunma ihtiyaci igerisinde bulunan tam ehliyetsiz aleyhine sonuglar ortaya ¢ikarabilecegi
ve tam ehliyetsizin hak ehliyetinden mahrum kalmasina sebep olabilecegi gerekgeleriyle, kanunda agik
hiikiim olmayan hallerde kisiye siki sikiya bagli haklarin yasal temsilci tarafindan kullanilabilecegi kabul
edilmektedir. Ayrmtili bilgi i¢in bkz. Oguzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 82; Erdogan ve
Keskin, 2019, a.g.k., 249; Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 79; Serozan, 2018, a.g.k., 436; Akipek, Akintiirk
ve Ates, 2015, a.g.k., 316-319.

*Serozan, 2018, a.g.k., 437.

“®Tam ehliyetsizlerin hakkaniyetin gerektirdigi durumlarda haksiz fiillerinden sorumlu tutulmasina
iligkin TBK m. 65 hiikmiiniin TBK m. 114/2 atfi ile hukuki islemlere de uygulanmasinin kabul edildigi
hakkinda bkz. Oguzman, Seli¢i ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 79; Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k.,
250; Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 79-80.

*TMK m. 449 diizenlemesi geregince vesayet altindaki kisi adina kefil olmak, vakif kurmak ve énemli
bagislamalarda bulunmak yasak oldugundan vasinin yapamayacagi bu islemler i¢in vesayet altinda
bulunan kisinin yetkili oldugunun kabul edilmesi miimkiin degildir. Ote yandan TMK m. 343
diizenlemesi geregince veli de kii¢iik adina bu islemleri yapamayacaktir. Oguzman, Seli¢i ve Oktay
Ozdemir, 2012, a.g.k.,, 73; Ayan ve Ayan, 2016, a.g.k., 74; Erdogan ve Keskin, 2019, a.g.k., 255;
Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 332-333.
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iradesine bagh tutulmustur.**® Bu kapsamda simirh ehliyetsizlerin, yapmak istedikleri
hukuki iglemlerin yapilabilmesi adina yasal temsilcilerinin iznini ya da onayini almasi
gerekmektedir. Sayet yasal temsilcinin rizasi, islem heniiz gergeklestirilmeden 6nce
verilmis ise izin; islem gercgeklestirilirken verilmis ise riza ya da onay olarak ifade
edilmektedir. iznin verilmedigi durumda yasal temsilcinin ret iradesi agik olsa da,**!
onayin heniiz verilmedigi asamada igslemin akibeti heniiz belirsiz oldugundan bu halde
islemin askida oldugu kabul edilmekte ve bu asamada sinirli ehliyetsiz {izerinde hiikiim
ve sonuglar dogmamaktadir.

Son olarak, kendi talepleri iizerine kisitlanan kimselere deginmek gerekmektedir.
Bu kimseler; 6zi itibariyla ergin, kisitlanmasi i¢in bir sebep bulunmayan, ayirt etme
giicline sahip kimseler oldugundan; ehliyetleri tamdir. Bununla birlikte; “yaslilik”,
“engellilik”, “deneyimsizlik” ve “agir hastalik” sebebiyle islerini gerektigi gibi
yonetemedigini ispat eden kimselerin, TMK’nin 429. maddesinde yer verilen islemleri

yerine getirebilmesi adina yasal danismanin**? gériisiinii almalar1 gerekmektedir.

3.7. Tiirk Medeni Kanununun fiil ehliyetine iliskin hiikiimlerinin acik riza
bakimindan uygulanabilirligi

Yukarida konumuz agisindan 6nemli oldugunu degerlendirdigimiz ve temel
noktalarina deginilen fiil ehliyeti kavrami ile fiil ehliyetinin bulunmamasinin sonuglari
acisindan, TMK’nin fiil ehliyetine iliskin hiikiimlerinde konunun, ¢cogunlukla tam fiil
ehliyetine sahip bulunmayanlarin  hukuki islemleri bakimindan ele alindig:
gorilmektedir. Fiil ehliyetine iliskin TMK diizenlemelerinin, hukuki islem olarak
degerlendirilen hususlar1 ele aliyor olmasi, esas konumuz olan acik riza ve agik riza
beyaninda bulunabilme ehliyeti bakimindan, agik riza beyaninin da bir hukuki islem
olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegi sorusunu akla getirmektedir. Bu noktada
acik riza beyant; ya bir hukuki islem ya hukuki islem benzeri ya da maddi fiil olarak

nitelendirilebilecektir. Bu konuya iliskin olarak, agik riza beyaninda bulunabilme

“By grubun tam ehliyetsizlerden farkini, yasal temsilcinin rizasii alarak bircok islemi
gergeklestirebilme imkanina sahip olmasi olusturmaktadir. Ayrica TMK m. 16 uyarinca karsiliksiz
kazanma ve kisiye siki sikiya bagl haklarin kullamilmasinda sinirli ehliyetsizlerin tek basina hareket
edebilmesine imkan saglanmistir. Diger taraftan tam ehliyetsizlerden farkli olarak sinirli ehliyetsizler,
kusur ehliyetine sahip bulunduklarindan haksiz fiillerinden de sorumlu tutulabilmektedir.

*!By durumda islem kesin olarak hiikiimsiizdiir.

*2¥asal temsilci, ilgili islemi siurl ehliyetsiz adina gerceklestirmekte iken, yasal danisman, siurh
ehliyetli adma islem gerceklestirmemekte, islem yine simirli ehliyetli tarafindan yapilmaktadir. Bu
anlamda yasal damigmanin islevi, s6z konusu isleme muvafakat vermektir. Ayrintili bilgi i¢in bkz.
Oguzman, Selici ve Oktay Ozdemir, 2012, a.g.k., 102; Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 334.
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ehliyetine hukuki altlik teskil edebilecek kisisel veri ve bunun hukuka aykirt sekilde
islenmesi hallerinin hukuki degerlendirmeleri; sirastyla birinci ve ikinci boliimlerde ele
alinmisti. Anilan boliimlerde yapilan degerlendirmelere dayanan ve agik riza beyaninda
bulunabilme ehliyetine dogrudan etkisi bulundugunu degerlendirdigimiz “agik rizanin
hukuki niteligi” ise bu boliimiin basinda degerlendirme konusu edilmisti. Bu baslik
altinda, konunun tartismali oldugunu belirtmekle birlikte, her ii¢ goriisiin de olumlu ve
olumsuz yonleri dikkate alinarak, agik rizanin, bir hukuki islem benzeri olabilecegi
kanaatine ulasmistik. Hukuki islem benzerlerine, hukuki islemlere iliskin
diizenlemelerin niteligi uygun diistiigli ol¢iide uygulanacagi yoniindeki goris
dogrultusunda, kanaatimizce TMK fiil ehliyeti diizenlemelerinin, agik riza verilebilmesi
hususunda da uygulanabilmesi miimkiin gériinmektedir. Bununla birlikte bu kabul, fiil
chliyeti tam olmayan kesimler bakimindan bazi sorunlari beraberinde getirmektedir.
Ozellikle KVKK’de ehliyete iliskin agik bir diizenlemenin bulunmamasi ancak
Anayasa’nin 20. maddesi baglaminda ele alinan kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkinin, birinci boliimde deginmis oldugumuz kisinin maddi ve manevi varligini
koruma ve gelistirme hakki ile olan yakin iligkisi, agik riza verilmesi bakimindan tam
fiill ehliyetinin aranmas1 seklindeki goriis ile catigma yaratmaktadir. Bu sebeple so6z
konusu problem sonraki baglik altinda, tam fiil ehliyetine sahip olmayan kesimler
tarafindan verilen agik rizanin, hukuken gecerliliginin ne olacagi, Anayasa m. 17 ve 20
diizenlemeleri 15183iInda  TMK  diizenlemeleri ve Kurul kararlar1 baglaminda

degerlendirme konusu edilecektir.

3.7.1. Genel olarak

Yukarida sinirlt ehliyetsiz kategorisinin, kiigiikler ve kisithilardan miitesekkil
oldugu; yas kiiclikliigli durumunun, kisinin tam ehliyetsiz oldugu bir evre ile belli
islemleri gergeklestirebilme bakimindan ayirt etme giiciiniin var oldugu iki asamada
incelenebilecegi; benzer sekilde kisithiligin da, kisithilik sebebinin ayirt etme giiciiniin
bulundugu hallerde ortaya ¢ikabilecegi gibi ayirt etme giicii kaybinin gerceklesmesi
sebebiyle de gerceklesebilecegi ifade edilmisti. Ayt etme giiciiniin bulunmadigi
kiigiikliik ve kisitlilik halleri bakimindan yapacagimiz degerlendirmeler, ayn1 zamanda
tam ehliyetsizlik bahsinde ele alinacagi i¢in bu baglik altinda, ayirt etme giicli var olan

kiiciik ve kisitlilar tarafindan agik riza verilmesi hususu inceleme konusu edilecektir.
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Simdiden belirtelim ki konuya iliskin olarak yapilacak agiklamalarda, temel
itibartyla kiigiikler lizerinden hareket edilecektir. Zira smirli ehliyetsizlerin kisisel
verilerinin islenmesi ve bu konuyla iliskilendirebilecegimiz diizenlemeler, gerek AB
hukuku gerek Tirk Hukuku bakimindan agirlikli olarak kiigiikler iizerinden
sekillenmektedir. Bundan da &te, kisitlilarin kisisel verilerinin iglenmesine iligskin olarak
gerek Direktif gerek GVKT nezdinde yol gosterici bir metne rastlanilmamaktadir. Bu
anlamda kiiciikler bahsinde ele alinacak olan hakkin niteligi ve kii¢iigiin yasal temsilcisi
tarafindan temsiline iliskin hususlar, ilkesel olarak iki grup arasinda farklilik
gostermediginden, acgikca kiigiiklere ya da kisithilara hasredildigi belirtilen hususlar
haricinde yapacagimiz agiklamalar, kisitlilarin verecegi agik rizalar bakimindan da

gecerliligini koruyacaktir.

3.7.2. Sinirh ehliyetsizler bakimindan
3.7.2.1. Kiiciik, cocuk ve kisitli kavramlarinin kullanimi

Tiirk Medeni Kanunu’nun kisiler hukukunun ele alindigi birinci kitab1 basta
olmak tiizere kanunun farkli béliimlerinde, bir¢ok diizenlemede kiiciik, ¢cocuk ve kisith
kavramlarimin kullanildig1 goriilmekte; ancak ne kiiciik ne cocuk ne de kisith
kavramlarinin tanimlanmadig1 anlagilmaktadir.

“Kiictik” 1fadesi, TMK’nin yam sira “Kii¢iikleri Muzir Nesriyattan Koruma
Kanunu” ve “Kiigiiklerin Evlat Edinilmesinde Aracilik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine
Iliskin Tiiziik”te de kullanilmis; cocuk ifadesi ise TCK, Is Kanunu ve Cocuk Koruma
Kanunu (CKK) basta olmak iizere pek ¢ok diizenlemede yer almistir. Bu diizenlemelere
bakildiginda “Kii¢iiklerin Evlat Edinilmesinde Aracilik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine
lliskin Tiiziikte, kii¢iik, “daha erken yasta ergin olma durumu hari¢, onsekiz yasini
doldurmamis kisi” olarak tanimlanmig; “Kiiclikleri Muzir Nesriyattan Koruma
Kanununda ise kii¢ligiin tanimina yer verilmemistir. Bununla birlikte mezkar kanunun
birinci ve ikinci maddelerinde, “18 yasindan kiigiiklerin maneviyati tizerinde muzir tesir
yapilmas1” ile ilgili eserlerin, “muzir oldugu hakkinda karar verilmesinden” soz
edildiginden mezkir kanunda kiiciik kavrami ile 18 yasindan kiigiik olanlarin kast

edildigi anlagilmaktadir. Yine, ¢ocuk ifadesinin kullanildig1 diizenlemeler arasinda yer
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alan TCK ve CKK’de,**® “cocuk”, “heniiz onsekiz yasmi doldurmamus kigi” olarak
tanimlanmis, Is Kanunu’nda ise herhangi bir tanima yer verilmemistir. S6z konusu
kullanimlardan da goriilecegi iizere mevzuatimizda ¢ogu zaman kiiciik ve c¢ocuk
ifadeleri birbiri yerine kullanilmakta, bu kullanimlar ile aslinda ortak bir kavramin ifade
edilmeye ¢aligildig1 gérﬁlmektedir.444

Diger taraftan kisithilik, kavramsal olarak, yukarida deginmis oldugumuz iizere,
ayirt etme giiciine sahip olmasina karsin, TMK m. 405 ve devaminda yer alan hallerin
bulunmasi sebebiyle mahkeme karari uyarinca girilecek hukuki bir statiiyii ifade
etmektedir.**® Kisitlama kararimin verilmesi sonucunda, kisinin sahip oldugu tam fiil
ehliyetinde bazi kisitlamalara gidileceginden, kisitlanan kisinin, kisitlamaya konu yasal
islemlerinde temsil edilebilmesini teminen vesayet ad1 verilen bir kurum isletilmektedir.

Vesayet, kural olarak ergin kisileri konu edinmektedir. Bununla birlikte
kiigiiklerin temsilinde ana kuralin velayet olmasina karsin, kii¢ligiin velayet altinda

olmadigi durumlarda yine vesayet kurumu isletilmektedir. Vesayet kurumu ile vesayet

altina alinacak kisilerin; sahsi ve mali menfaatlerinin korunmasi, 6zel bakima ihtiyag

M3CKK, TCK’den farkli olarak “daha erken yasta ergin olsa bile” ifadesini kullanarak, kanunun
uygulanmasi bakimindan her hal ve sartta 18 yasin altindaki bireylerin “cocuk™ olarak kabul edilecegini
ifade etmektedir.

4 Ayn1 yonde Badur, 2017, a.g.k., 106. Bununla birlikte 6gretide, kiigiik ve ¢ocuk kavramlarinin birbiri
yerine kullanilabilecegi gibi farkli hususlara da isaret edebilecegi ifade edilmektedir. Bir goriise gore
kiiciik ve ¢ocuk kavrami aslinda farkli kavramlar olup; TMK uyarinca gocuk, ana ve babaya soy bagi ile
bagli olan, ana babanin nesebinden gelen ve onlardan tiireyen kisidir. Bu noktada “gocuk”, herhangi bir
yas siirina tabi olmamakta ve ¢ocuk ile kiigiigiin farki bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Ayrintilt bilgi i¢in
bkz. H. Can, E. Tuna ve N. Tuna (2019). Cocuk hukuku. (1. Basim), Ankara: Nobel Akademik
Yayincilik, s. 3; G. Demirci (2010). Tiirk Medeni hukukunda ¢ocugun korunmasi. Yayimlanmamisg
Yiiksek Lisans Tezi. Konya: Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, s. 6-7.
(https:/ftez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 23.05.2021 tarihinde erisilmistir.) Ayn1 yonde C.
Celik (2005). Cocuk Kavrami ve Medeni Hukuk Agisindan Cocuk Haklariin Tarihi Gelisimi. e-akademi
Hukuk, Ekonomi ve Siyasal Bilimler Aylik Internet Dergisi, Say1 36, paragraf 12-13. (http://www.e-
akademi.org/incele.asp?konu=%C70CUK%20KAVRAMI%20VE%20MEDEN%DD%20HUKUK%20A
%C7ISINDAN%20%C70CUK%20HAKLARININ%20TAR%DDH%DD%20GEL%DD%DE%DDM%
DD&Kkimlik=-1854485512&url=makaleler/ccelik-1.htm adresinden 20.02.2021 tarihinde erisilmistir.)
Kanaatimizce ¢ocuk kavramu, is bu dipnotta belirtildigi {izere kii¢iik kavramina nazaran daha kapsamli bir
kullanimi ifade etmektedir. Bununla birlikte bu tartigsmanin, ¢alismanin gelisimi agisindan pratik bir yarari
bulunmadigr diigiiniildiigiinden, ehliyete iliskin diizenlemelerin, kisisel verilerin korunmasi hukuku
baglaminda acik riza verilmesi iizerindeki etkisinin degerlendirilmesi hedeflenen bu boliimde, TMK nin
kisiler hukuku kitabinda agirlikli olarak yer bulan “kii¢iik” ifadesi tercih edilecek, “cocuk” kavraminin
kullanilmas1 gereken hallerde, 6zellikle diizenlemelerin bu kavrami kullandig1 durumlarda gocuk ifadesi
kullanilacaktir.

**Burada sozii edilen kisitlilik, tam ehliyet sahibi bir kimsenin, TMK m. 405 vd. hiikiimleri uyarinca
kisitlanmasina iliskin olup; konu, vesayeti gerektiren haller baglaminda ele alinmamaktadir. Her ne kadar
kii¢iigiin velisinin bulunmadig1 ya da kii¢ligiin temsilini gergeklestiremedigi durumlarda kiigiige de vasi
atanabilmekte ise de esasen bu durumda tam ehliyetli bir kisinin kisitlanmasi s6z konusu olmadigindan
vesayeti gerektiren haller ile kisitlama sebeplerini es tutmamak gerekmektedir.
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duyan kisilerin bakilmasi ve temsili ile bu kimselere gereken 6zenin gosterilmesi

amaclanmaktadir.**®

3.7.2.2. Uluslararast diizenlemeler ile 95/46 EC sayih Direktif ve
Genel Veri Koruma Tiiziigiiniin konuya yaklasimi

Birinci bolimde detayli olarak yer verildigi iizere; kisisel verilerin korunmasi
hakkinin ele alindig1 ilk diizenlemelerde hak, 6zel hayatin gizliligi bahsinde ele alinmis
ve ayr1 bir hak kategorisine konu edilmemistir. Ozel hayatin gizliliginin ise IHEB,
AIHS, AB Temel Haklar Sarti gibi uluslararasi metinlerde herkese bir hak olarak
tanindig1 goriilmektedir. Bu itibarla, 6zel hayatin gizliligi baglaminda kisisel verilerin
korunmasmin da, anilan metinlerde 6zel olarak kiigiiklerin zikredilmesi Yyoluna
gidilmese dahi hakkin kapsamina dahil oldugu ve niteligi itibariyla herkese tanindigi
kabul edilmektedir. Bununla birlikte s6z konusu diizenlemeler ile yetinilmeyerek,
cocuklarin, bulunduklart durum itibariyla ¢ogu zaman Ozel bir korumaya ihtiyag
duydugunun kabulii neticesinde, ¢ocuklari ayri bir hak siijesi olarak kabul eden bazi
metinler ortaya konulmustur.

Konuya iliskin olarak pek cok metin bulunmakta ise de Onemine binaen iki
diizenlemeye 6zel olarak deginmek uygun olacaktir. Bunlardan ilki, ¢ocuklara 6zgii
haklarin varlifim1 ve yetiskinlerin ¢ocuklara karsi sorumluluklarint belirten ilk
uluslararas1 belge olan ve 1924 yilinda Milletler Cemiyeti tarafindan kabul edilen

“Cenevre Bildirgesidir.*’

Diger diizenleme ise uluslararasi diizeyde ¢ocuklara iliskin
en kapsamli ve temel diizenleme olan “BM Cocuk Haklarma Dair Sézlesme™dir.**® 20
Kasim 1989 tarihinde kabul edilen ve iilkemizin de 14 Eyliil 1990 tarihinde imzalamis
oldugu Sozlesme,** daha erken yasta resit olma durumu hari¢ olmak iizere on sekiz

yasina kadar her insan1 ¢ocuk kabul etmistir. Cocugu merkeze alarak kaleme alinan bu

*8N. Kog (2005). Tiirk Medeni Kanunundaki diizenlemeler 1s13inda vesayet hukukuna gelen bir bakis.
Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 7, s. 99.

“N. Eksi (2016). Mevzuat ve anlagsmalar kapsaminda ¢ocuklarin uluslararasi korunmasi. Uyusmazitk
Mahkemesi Dergisi, Say1: 7, s. 563. Bes maddeden olusan Bildirge, 6zel hayatin gizliligi baglaminda bir
diizenlemeye yer vermemis ise de ¢ocuk haklarina iligkin ilk uluslararasi belge olmast bakimindan 6nem
arz etmektedir.

“8Eksi, 2016, a.g.k., 563.

*“9(J1kemizin onayladig1 metin igin bkz.
https://www.tbmm.gov.tr/tutanaklar/KANUNLAR_KARARLAR/kanuntbmmc078/kanuntbmmc078/kan
untbmmc07804058.pdf (Erisim Tarihi: 21.02.2021)
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Sozlesme’de, gocugun 6zel yasantisinin ayrica ele alindigi goriilmektedir.**® Bununla
birlikte ¢ocugun kisisel verilerinin korunmasina 6zgiilenmis diizenlemelerin de var
oldugunu séylemek gerekmektedir. Bu konuda ABD tarafindan 1998 yilinda ¢ikarilan
ve 21 Nisan 2000 tarihinde yiiriirliige konulan “Cocuklarin Cevrimici Gizliliginin
Korunmasi  Kurallar1”, ebeveynlerin, ¢evrimici ortamlarda faaliyet gdsteren
cocuklarindan hangi bilgilerin toplanacagi konusunda kontrol sahibi olabilmelerini
temel bir amag¢ olarak benimsemistir.%1 S6z konusu kurallar, 13 yasindan kiigiik
cocuklarin ¢evrimic¢i ortamlarda korunabilmesi adina, c¢ocugun kisisel verilerini
toplayan, kullanan ya da ifsa eden ticari web siteleri ile akilli oyuncak ve mobil
uygulamalarin da aralarinda bulundugu cevrimi¢i hizmet operatorleri®** hakkinda

3 Diizenleme kapsaminda kisisel bilgi, “kisisel olarak tanimlanabilen

uygulanmaktadir.
ve ¢evrimi¢i olarak toplanan bilgiler” olarak ifade edilmis ve ad soyad, fiziki ve
elektronik posta adresleri, telefon numarasi gibi Ornekler verilerek kavrama iliskin
olarak simirlayici bir sayima gidilmemistir. Diger taraftan Kurallar kapsaminda yer alan
hallerde, ¢cocugun kisisel verilerinin islenebilmesi i¢in ebeveynin dogrulanmis rizasi
aranarak bu hususta, mevcut teknoloji dikkate alinmak suretiyle her tiirlii makul ¢abanin
gosterilmesi gerektigine vurgu yapilmustir.*>*

Ote yandan, KVKK’de konuya iliskin 6zel bir diizenlemenin yer almadig
goriilmektedir. Bu sebeple KVKK bakimindan bir degerlendirme yapilmadan 6nce

KVKK’ye kaynak teskil eden Direktif ve onu ilga eden GVKT bakimindan da konunun

degerlendirilmesi uygun olacaktir.

*Madde 16: 1. Hichir ¢ocugun dzel yasantisina aile, konut ve iletisimine keyfi ya da haksiz bir bigimde
miidahale yapilamayacagi gibi, onur ve itibarina da haksiz olarak saldwrilamaz.

2. Cocugun bu tir miidahale ve saldiriara karst yasa tarafindan korunmaya hakki vardr.
https://www.unicef.org/turkey/media/7941/file/%C3%87HD S%20ve%20%C4%BO0htiyari%20Protokoller
,%20Usul%20Kurallar%C4%B1%20ile%20%C3%870cuk%20Haklar%C4%B1%20Komitesi%20Genel
%20Yorumlar%C4%B1.pdf (Erisim Tarihi: 25.05.2021)

“Ihttps://www. ftc.gov/tips-advice/business-center/guidance/complying-coppa-frequently-asked-
questions-0#A.%20General%20Questions (Erigim Tarihi: 28.02.2021)

452Operattir kavram, internet ortaminda veya c¢evrimici olarak hizmet sunan bir web sitesini igleten ve s6z
konusu web sitesi veya ¢evrimi¢i hizmetin kullanicilarinin/ziyaretcilerinin bilgilerini ya da bu kimselerle
ilgili kisisel bilgileri toplayan/muhafaza eden/ bu bilgilerin adina toplandig1 ya da saklandig kisi olarak
tanimlanmaktadir. Metin igin bkz. https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid%3AUSC-prelim-
title15-section6501&edition=prelim (Erisim Tarihi: 28.02.2021)

*3https://www. ftc.gov/tips-advice/business-center/guidance/complying-coppa-frequently-asked-
questions-0#A.%20General%20Questions (Erigsim Tarihi: 28.02.2021).
*https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid%3AUSC-prelim-title15-
section6501&edition=prelim (Erigim Tarihi: 28.02.2021); https://www.unicef-
irc.org/publications/pdf/Child_privacy_challenges_opportunities.pdf (Erisim Tarihi: 28.02.2021)
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Cocuklarin kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak, Direktif’te de 6zel bir
diizenlemenin bulunmadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte WP29, ¢ocuklarin kisisel
verilerinin islenmesi hakkinda vermis oldugu 2/2009 sayili Goriis’iinde konuya iliskin
olarak bazi tespitlere yer vermistir.

Madde 29 Veri Koruma Calisma Grubu, yukarida da soziini ettigimiz ve
uluslararas1 metinlerde yerini bulan kapsayici ifadelerde belirtildigi gibi, Oncelikle
<;ocuk1arm455 birer insan olarak kisisel verilerinin korunmasi hakki da dahil olmak tizere
kisiye taninan tiim haklardan yararlanmasi gerektigini ifade etmistir. Bununla birlikte
cocuklarin, mevcut durumda fiziksel ve ruhsal olgunluga heniiz erismemekle birlikte;
bu siirecin halihazirda devam etmesi sebebiyle konunun her iki perspektifi de iceren bir
bakis acis1 ile incelenmesi gerektigini belirtmektedir. Bu kapsamda WP29, yasal
anlamda, c¢ekirdek prensibin “cocugun yiiksek yarar1” ilkesi oldugunu vurgulamakta;
cocuklarin heniiz olgunluga erismemis olmasi sebebiyle daha fazla korunmaya ihtiyag
duydugunu, bu ilke uyarinca ¢ocugun i¢inde bulundugu kosullarin ve ¢ocugun kisiligine
iliskin haklarin 1iyilestirilmesinin amaglanarak kamu ya da 0©zel sektor farki
gozetilmeksizin ¢ocugun karar verme ozgirliigiine saygi gosterilmesi gerektigini ifade
etmektedir.**®

Madde 29 Veri Koruma Calisma Grubu; cocuklarin da mahremiyet hakkinin
bulundugu, bu hakkin ebeveynler de dahil olmak {izere herkese kars1 saygideger oldugu,
cocugun, yasal haklarinin bir¢ogunu kullanabilmesi bakimindan yasal temsile ihtiyag
duymasinin, yasal temsilcinin statiisiiniin mutlak ve sartsiz oldugu anlamina gelmedigi,
bunun smnirim “gocugun yiiksek yarar1” ilkesinin olusturdugunu belirtmektedir. Bu
kapsamda veri koruma ile iliskilendirilen ¢ercevede bazi durumlarda ¢ocugun yiiksek
yararinin, ebeveynlerin ya da diger temsilcilerin goriislerini gegersiz kilabilecegi, yasal
temsile duyulan ihtiyacin belli bir yastan sonra ¢ocuklara kendileriyle ilgili konular
hakkinda danmigilmamasi anlamina gelmeyecegi ifade edilmektedir. Bu diislinceye
paralel olarak anilan Goriis’te, bu ilkenin ¢ocugun temsili noktasinda da uygulanmasi ve
cocugun menfaatleri ile temsilci iradesinin bir catisma halinde olmasi durumunda

mahkemeler ve uygun olmast durumunda veri koruma otoritelerinin karar vermesi

WP 29 agisindan ¢ocuk, daha dnce yasal erginlige ulasmamasi kosuluyla 18 yasin altindaki bireylerdir.
[WP 29] (2009). Opinion 2/2009 on protection of children’s personal data (General guidelines and the
special case of schools), s. 3. (https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2009/wp160_en.pdf adresinden 20.02.2021 tarihinde erisilmistir.)

“e\Wp 29, 2009, a.g.k., 3-4.

#e\Wp 29, 2009, a.g.k., 5 vd.
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gerektigi belirtilmistir.**’

WP 29, ¢ocugun yiiksek yarari ile mahremiyet hakkinin
catistig1 durumda cocugun en yiiksek yararina oncelik verilmesi gerektigini; bu noktada
duruma gore hareket edilerek olgunluk diizeyine gore ¢ocuga hi¢ danisilmadan, ¢ocuk
ile yasal temsilcisinin ayn1 yondeki rizasi ile yahut ¢ocugun halihazirda olgun olmasi
halinde yalnizca g¢ocugun rizasi1 dogrultusunda hareket edilebilecegini belirtmektedir.
Katilma hakki olarak ifade edilen bu durumda, ¢ocugun zaman igerisinde farkl
konularda kendisi hakkinda alinan kararlara katilabilecek duruma geldiginden soz
edilerek, ilk etapta ¢ocugun, fikrinin alinmasi yoluyla, ilerleyen asamalarda ise temsilci
ile ortak ya da temsilciden bagimsiz sekilde kendisi hakkinda alinan kararlara
katilabilecegi ifade edilmektedir.**®

Diger taraftan anilan Goriis’te kritik bir ciimle dikkati ¢gekmektedir. Bu ciimlede,
cocugun verilerinin igslenmesine yasal temsilcinin rizasi ile baglanmasi halinde, cocugun
ergin oldugu durumda oOnceden verilen rizay1r geri g¢ekebilecegi, faaliyetin devam
etmesini istedigi durumda ise r1za vermesi gerektigi sdylenmektedir.*® Bu kullanim ile
gecmiste kiiclik olan erginin, kisisel veri isleme faaliyetinin akibetinin belirlenmesi
anlaminda aktif bir davramisinin beklendigi net sekilde ortaya konulmaktadir. Artik
ergin olan kii¢iiglin, isleme faaliyetine devam edilmesini uygun gérmesi halinde de
rizasini geri ¢ekmesi halinde de kendi rizasina basvuruldugu anlagilmaktadir. Kii¢iigiin
kendi rizasi ile isleme faaliyetine baglanmasi olasiliginda ise, yalnizca erginlik olgusu
ile yeniden ve ayni isleme faaliyetinin devami ic¢in tekrar bir riza vermesinin
beklenmesi, kii¢iigiin daha 6nce vermis oldugu rizanin gecerliliginin de Sorgulanmasi
anlamina gelecektir. Bu sebeple kii¢liglin ergin olmasina kadar gegen siiregte, rizanin
yasal temsilci tarafindan verildigi ve yine yasal temsilci tarafindan geri alindig1 seklinde
bir sonuca ulagilmaktadir. Nitekim artik ergin olan ¢gocugun, kendi verilerinin kaderini
kendisinin belirleyebilecegi, bu anlamda verilerinin islenmesine iliskin olarak kendi
rizasin1 verebilecegi ya da vermis oldugu rizayr geri ¢ekebileceg§i muhakkak olsa da
“ergin olma ile daha Once temsilci tarafindan verilen rizanin geri c¢ekilebilmesi”,
cocugun heniiz erginlige kavusmadigi siirecte, kisisel verilerinin rizasi hilafina
islenebilecegi anlamini tagimaktadir. WP 29’un yorumunda, yasal temsilcinin, ¢ocugun
verilerini sattig1 ya da yayimladigi hallerde oldugu gibi, verinin nasil korunacagi ve

hakkin nasil uygulanacagi sorununun ortaya ¢ikmasi halinde, ¢ocugun, mahremiyet

7 Ayrmtil bilgi igin bkz. WP 29, 2009, a.g.k., 6 vd.
8P 29, 2009, a.g.k., 6 vd.
WP 29, 2009, a.g.k., 5; EDPB, 2020, a.g.k., 29.
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hakkinin ihlal edildigini tespit edebilecek derecede olgun olmasi halinde, veri koruma
otoritelerine bagvuru da dahil olmak iizere yetkili makamlar tarafindan dinlenilme
hakkina sahip olmasi gerektigi belirtilmis ve s6z konusu hakkin kullaniminin, ancak
yasal temsilci rizasimin kotiiye kullanilmasi noktasinda engelleyici bir rolii oldugu
biciminde yorumlanabilecek bir yaklagim ortaya koyulrnustur.460 Ozetle WP 29,
cocugun ayirt etme giicii kapasitesi ile orantili olarak ¢ocugun dinlenmesi gerektiginden
s0z etmekte; ancak yasal temsilcilerin, ¢ocugun yiiksek yarari ilkesi dogrultusunda
hareket edecegi on varsayimi dogrultusunda yasal temsilcinin, ¢ocugun rizasi hilafina
islem yapabilecegini kabul etmekte, rizanin kotiiye kullanilmasi ihtimalinde ise gocuga
yasal yollara bagvuru imkan1 saglamaktadir.

Direktif’in aksine, 2016/679 sayili GVKT’ye bakildiginda, ¢ocugun rizasina
iliskin 6zel bir diizenlemeye yer verildigi goriilmektedir. Bu diizenlemede, bilgi

toplumu hizmetlerinin®®*

dogrudan bir ¢ocuga sunuldugu ve ¢ocugun, kisisel verilerinin
bir ya da daha fazla belirlenmis amag ile islenmesine izin verdigi durumlarda, ¢ocugun
en az 16 yasinda olmasi kaydiyla; ¢ocuk, bu yastan kiigiik ise rizanin velayet hakki
bulunan kisi tarafindan verilmesi ya da onaylanmasi sartiyla islemenin hukuka uygun
olacag belirtilmis ve iiye devletlerin 16 yas sinirini, i¢ hukuk diizenlemeleri uyarinca
13’¢ kadar diisiirebilmesine imkén saglanmustir.*®> Amlan diizenlemeden, bilgi toplumu
hizmetlerinin sunulmasz ile sinirli olarak -iiye devletler tarafindan daha alt bir sinir tayin
edilmedigi siirece- 16 yasimi doldurmus 18 yasini doldurmamis bireylerin dogrudan
muhatap alinabilecegi ve bu kesimlerin s6z konusu hizmetleri kendi rizalari ile
alabilecegi anlasilmaktadir. Konuya iligkin olarak 38 numarali Gerekge’de; cocuklarin,

kisisel verilerinin iglenmesi hakkinda riskler ve sonuclari ile sahip olduklar1 haklar

bakimindan daha az farkindaliklar1 olabileceginden bahisle 6zel bir korumayi hak

“OWP 29, 2009, a.g.k., 8

®IGVKT nin 4. maddesinin 25 numarali bendinde bilgi toplumu hizmetlerinin tanmmu hakkinda
2015/1535 sayili Avrupa Parlamentosu ve Konsey Direktifine gondermede bulunulmaktadir. Anilan
diizenlemenin 1. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendine gore “bilgi toplumu hizmeti”; hizmet alicisinin
bireysel talebi iizerine, genellikle bedel karsiliginda, elektronik yollarla ve uzaktan saglanan herhangi bir
hizmet olarak ifade edilmistir. Diizenlemede; “uzaktan olma’nin, hizmetin, taraflar aym1 anda hazir
bulunmaksizin saglanmasi; “elektronik yollar”m, servisin gonderilmesi ve ulagmasinda islemenin
elektronik ekipman aracilig1 ile saglanmasi ve dijital sikistirma dahil olmak iizere kablo, telsiz, optik ya
da diger elektromanyetik yollarla verinin depolanmasi, tamamen aktarilmas: ve nakli; “hizmet alicisinin
bireysel talebi”nin ise hizmetin bireysel talep lizerine veri aktarimi yoluyla saglanmasi anlamina geldigi
belirtilmistir. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015L1535&from=EN
(Erisim Tarihi: 20.02.2021) Mal ya da hizmetlerin sunuldugu online satig platformlari, online aragtirma
servisleri ve sosyal aglar gibi konularin bu kapsamda yer aldig1 hakkinda bkz. Voigt ve von dem Bussche,
2017, a.g.k., 98.

*2GDPR m. 8. https://gdpr-info.eu/art-8-gdpr/ (Erisim Tarihi: 28.05.2021)
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ettiginden s6z edilmis ve bu kapsamda 6zel bir korumanin, 6zellikle ¢ocuklarin kisisel
verilerinin pazarlama, kisilik ya da kullanici profili yaratma amaglariyla kullanildig1 ya
da hizmetin kullanimimin dogrudan c¢ocuga teklif edildigi durumlarda cocuk ile

463 Ayrica

baglantil1 verilerin toplanmasi halinde gegerli olmas1 gerektigi belirtilmistir.
Gerekge’de, Onleyici hizmetlerin veya danigmanlik hizmetlerinin dogrudan c¢ocuga
sunulmasinda, ebeveyn rizasina gerek bulunmadigi ifade edilmektedir. Gerekge’de yer
alan ifadelerin yorumundan, GVKT yaklagiminin WP 29’a paralel sekilde, belirtilen
0zel haller disinda genel bir kural olarak ebeveynin rizasinin alinmasi gerektigi yoniinde
oldugu anlagilmaktadur.*®*

Bu noktada EDPB, rizaya iliskin olarak yayimlamis oldugu 2020/05 sayili
Kilavuz’unda, c¢ocuktan bilgilendirilmis riza alinabilmesi i¢in kontroldrlerin agik ve
anlasilir bir sekilde topladigi verileri ne sekilde islemeyi planladigini ifade etmesi
gerektigini belirterek, kontrolorlerin, ¢ocugun dijital izin yasinin iizerinde oldugunu
dogrulamak bakimindan makul ¢abay1 gdstermesinin beklendigi, alinacak dnlemlerin
isleme faaliyetinin niteligi ve doguracagi riskler ile orantili olmasi gerektigini
Vu1rzcg,ulamaktad1r.465 Ayrica EDPB’ye gore kontrolorlerin; ¢ocugun, dijital riza yasinin
altinda oldugunu belirtmesi durumunda ebeveyn iznini almak bakimindan sorumlulugu
bulunmaktadir.*®° Diger taraftan EDPB, ¢ocuklarla ilgili verilerin kullanim1 i¢in rizanin
gerekliligi hususunu, bor¢lar hukukuna dahil bir i¢ hukuk meselesi olarak ele almakta
ve ¢ocugun i¢ hukuk uyarinca sézlesme yapip yapamayacagi sorusunun taraflarinca ele
alinmayacagini belirterek hem i¢ hukuk diizenlemelerinin hem de GVKT’ nin ilgili

hiikiimlerinin ayn1 anda uygulanabilecegini ifade etmektedir.*®’

3.7.2.3. Tiirk hukuku yaklagsimi
Acik rizanin verilmesine iliskin olarak kisisel verilerin korunmasi mevzuati
incelendiginde, kiiciiklerin acik riza verip veremeyecegi konusunda KVKK’de 6zel bir

diizenlemenin yer almadigi goriilmektedir. Bununla birlikte KVKK diizenlemeleri

“®3nttps://gdpr-info.eu/recitals/no-38/ (Erisim Tarihi: 28.05.2021)

**Nitekim EDPB de rizaya iligskin 2020/05 sayilt Kilavuz’unda bu hususu vurgulamis; bir yerde ¢ocugun
16 yasindan kiigiik oldugu durumda, rizanin yalnizca ebeveyn tarafindan verildigi ya da onaylandigi
durumda gecerli olacagini belirtmis, baska bir yerde de ¢ocugun, kendi adina riza verebilecek kadar
biiyiik olmamasi durumunda verinin yasa dist islenecegini ifade etmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. EDPB,
2020, a.g.k., 26-27.

“SEDPB, 2020, a.g.k., 26-27.

“EDPB, 2020, a.g.k., 27.

“*’EDPB, 2020, a.g.k., 29.
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incelendiginde, kanunun ama¢ ve kapsami ile ilgili kisi tanimlarinin, yetiskinlere
hasredilmedigi ve bu yoniiyle ¢cocuklar1 diglamadigi; bu bakimindan kanunun sagladig
korumanin kapsaminda ¢ocuklarin da yer aldig1 anlasilmaktadir. Diger taraftan konuya
iliskin tartigmalar, KVKK’nin konuyu diizenleyen 6zel bir hilkkme yer vermemesi ve
Ogretide rizanin agirlikla, hukuki islem ya da hukuki islem benzeri olarak
degerlendirilmesi sebebiyle kiiciiklerin kendi rizasini kendilerinin verip veremeyecegi
konusundaki tartigmalar tizerine yogunlagsmaktadir.

Yukarida, kisisel verilerin korunmasi hakkinin, 6zel hayatin gizliligi baglaminda
koruma altina alinarak temel insan hakki belgelerine konu edildiginden s6z edilmisti.
Insanin insan olmasi sebebiyle dogustan sahip oldugu, vazgegilmez, devredilmez
zamanagimina ugramaz nitelikteki insan haklari, bireyin sirf insan olmasi sebebiyle
sahip oldugu haklar olmas1 bakimindan ¢ocuklar1 da kapsamina almakta ve mahiyetleri
cocugun durumuna uygun olmayan se¢me ve secilme, memur olabilme gibi haklar
haricinde yetiskinlerle ayni sekilde uygulanmaktadir.*®® Bu durum, Anayasa’nin bir
hakki ya da hak tasiyicisinin alanini kisitlamak istediginde bunu 6zel olarak belirtmesi
yoniindeki genel uygulama ile de Ortlismektedir. Bu baglamda Anayasa’da giivence
altina alinan temel hak ve 6zgiirliikler, aksine bir sinirlama s6z konusu olmadig: siirece
cocuklar da dahil olmak iizere, Tiirk Hukuku’nun uygulandig: tiim kisiler bakimindan
gecerliligini korumaktadir.*®® Bu hususlar g6z oniinde bulunduruldugunda, 6zel olarak
belirtilmese dahi, gerek Anayasa’nin 20. maddesi kapsaminda gerek KVKK uyarinca
cocuklarin kapsam dahilinde oldugunu sdylemek gerekecektir. Diger taraftan ¢ocuklar,
Anayasa’nin 20. maddesinde gilivence altina alinan 6zel hayatin gizliligi hakkina sahip
oldugu gibi; ifade 6zgiirliigline de sahiptir. Bu hakka sahip bir birey olarak ¢ocuk, kendi
goriislerini olusturabilme yetisine sahip olmak kaydiyla, kendisine iliskin hususlarda
goriiglerini serbestce ifade edebilme hakkina da sahip bulunmaktadir. Bununla birlikte
cocugun ifade Ozgiirliigiine sahip olmasi, tek basina karar verebilecegi anlamina
gelmemektedir. Nitekim ¢ocuklarin iginde bulundugu her hal ve sartta her tiirli islemi
gerceklestirebilen, her tiirlii 6ngoriide bulunabilen ya da bulundugu bir faaliyetin neden
ve sonuclarini tam ve dogru bir sekilde algilayarak dogacak sonuglardan sorumlu

tutulabilen bir olgunluga sahip oldugunu séylemek miimkiin gériinmedigi gibi bunun

*8H. T. Fendoglu (2014). Cocuk haklari hukuku. Ankara: Yetkin Yaymlari, s. 62; aym yonde E. Akyiiz
(2020). Cocuk hukuku- ¢ocuklarin haklar: ve korunmasi (7. Baski). Ankara: Pegem Akademi, s. 342.

497 Goren (2012). Cocuklarin temel haklarinin anayasal garantisi. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, Yil: 11 Say1: 22 Giiz 2012/2, s. 66; ayn1 yonde Akyiiz, 2020, a.g.k., 353.
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objektif Olciitleri de bulunmadigindan, ¢ocugun bircok konuda tek bagina karar
verebilmesine fiilen imkan taninmamaktadir.

Gerek 6zel hayatin gizliligi gerek ifade 6zglrliigli, hem insan hakki belgelerinde
hem Anayasamizda temel birer hak oOzelligi tasimaktadir. Bununla birlikte temel
haklarin kullanimina iligkin olarak, ¢ocugun ehliyetinin sinirlarinin tayini bakimindan
kamu hukukunda 6zel bir diizenlemeye yer verilmedigi goriilmektedir. Bu durum, temel
haklara sahip olabilme ya da bunlar1 kullanabilme bakimindan hangi hiikiimlere
basvurulacagi sorusunu ortaya g¢ikarmaktadir. Konuya iligkin olarak 6gretide, temel
hakka sahip olma ve temel hakki kullanabilmenin farkli hususlar oldugu belirtilerek;
temel hak ehliyeti ve temel haklar1 kullanma ehliyeti seklinde ikili bir ayrima gidildigi

géﬁilmektedir.470

Buna gore “temel haklara sahip olma” ya da “temel hak tasiyicisi
olma” olarak da ifade edilen temel hak ehliyeti, yasayan insanlarin temel haklara da
sahip olabilecegi ana kuralindan hareket ederek, sag ve tam dogmak kosuluyla ana
rahmine diisme anindan itibaren yasayan her insanin temel haklara sahip olabilmesi
seklinde yorumlanmakta; temel haklar1 kullanma ehliyeti ise kural olarak fiil ehliyetinin
kazanilmasi ile birlikte, kisinin sag ve tam dogmak sart1 ile ana rahmine diistiigii andan
itibaren sahip oldugu temel haklarinin, bizzat, kendisi tarafindan kullanabilmesini ifade

etmektedir.*"*

Bununla birlikte s6z konusu goriis, temel hak ehliyetinin dogumla, temel
haklar1 kullanma ehliyetinin ise erginlikle basladiginin kabul edilmesi sebebiyle, temel
haklarin kullaniminin ¢ocuklar bakimindan smirlandirilmasi ile sonuglanacak olmasi

yoniiyle elestirilmektedir.*’?

Elestirilere gore temel hakla korunan menfaatin 6nem
derecesinin, temel haktan yararlanmasi beklenen ya da bunu tehlikeye ugratan kisinin
yasina baglh tutulmamasi gerekmekte ve bu itibarla hem temel hak ehliyetinin hem de
temel haklar1 kullanma ehliyetinin dogumla baslamasi gerekrnektedilr.473

Ikinci gorils uyarinca temel haklar1 kullanma ehliyeti ile temel hak ehliyeti es
zamanlt olarak kazanilmakta ise de ilk goriis uyarinca temel haklari kullanma
ehliyetinin kazanilma zamani da inceleme konusu edilmektedir. Bu noktada iki ana
goriis bulunmakta olup; bunlardan ilki, ilgili kisilerin bireysel anlayis ve karar

yeteneklerini esas almak suretiyle bir yas tayinine gidilmesi gerektigini belirtmekte iken

*Ggren, 2012, a.g.k., 49-50.

*Goren, 2012, a.g.k., 49-50. Bununla birlikte yazar, temel hak tagiyiciligimin ya da sahipliginin Anayasa
alt1 normlarla baglayici olarak saptanamayacagi, bunun bagimsiz olarak Anayasadan otiirii belirlenmesi
gerektigini savunmaktadir.

*2Eckart Stein (1993). Staatrecht. Tiibingen, 218 den aktaran Géren, 2012, a.g.k., 50.

*®Eckart Stein (1993). Staatrecht. Tiibingen, 218 den aktaran Géren, 2012, a.g.k., 50.
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diger goriis, kisinin anlayis ve karar yetenegine iligkin olarak sinir bir degerin kanun
koyucu tarafindan tayin edilmesi gerektigini kabul etmektedir.*™*

Yukarida, bir insan hakki olarak kisisel verilerin korunmasinin, hakkin,
Anayasa’da diizenlendigi yer itibariyla negatif statii haklar1 arasinda bulundugundan s6z
edilmisti. Bireylerin korunmasi zorunlu olan, insan olmaktan kaynaklanan ve
dokunulamayacak alanlarini belirleyen bir nitelik tasiyan negatif statii haklar1,*™ 6zel
bir kisitlama ongoriilmedigi slirece herkesi kapsamaktadir. Ergin ya da kiigiik, ayirt
etme giicii bulunan ya da bulunmayan tiim insanlar1 kapsamina alan negatif statii
haklari, herkes bakimindan uygulama alan1 bulacagindan temel haklara sahip olma
anlaminda temel hak ehliyetinin siijesi, yasamakta olan tiim insanlardir. Diger taraftan
bu hakkin kim tarafindan kullanilabilecegi hususunun ayni agiklikta olmadigi
goriilmektedir. Konuya iliskin olarak cocuklarin temel haklarini kullanabilmeleri
hususunda TMK ’nin fiil ehliyetine iligskin diizenlemelerinin uygulanabilecegi, cocugun,
yasal temsilcisi (veli, vasi, kayyim) tarafindan, ¢ocugun istek ve yararlar1 dikkate
alinmak suretiyle temsil edilecegi belirtilmektedir.*"®

Ote yandan, yukarida da ifade edildigi iizere, kiside fiil ehliyetinin aranmasi
mutlak bir kural olmayip, bu kuralin istisnalari, TMK’nin 16. maddesinde “karsiliksiz
kazanma” ve “kisiye siki sikiya bagli haklarin kullanimi” olarak ongorilmiistiir. O
halde konu ile iliskisi bulunabilecek “kisiye siki sikiya baglilik” hususunun da
degerlendirilmesinden sonra bir yargiya varilmasi gerekecektir.

Kisiye siki sikiya bagli hak kavrami, hakkin kullanilmasi konusundaki kararin
bizzat hak sahibi tarafindan alinmasi gereken, boylelikle hak sahibinin kisiliginin
korunmasina hizmet eden ve hak sahibinin karar verme ve verdigi karari uygulama

Ozglrliigiinii giivence altina alan sahis varligi haklart olarak tanimlanabilir.*”” Hukukta

temel kuralin temsil, istisnanin ise kisiye siki sikiya baglilik oldugu dikkate alindiginda,

#Kanun koyucu tarafindan bir yas tayinine gidilmesi durumunda, insanin var olmasma bagl haklar

bakimindan temel haklar1 kullanma ehliyeti sartina bagvurulmamasi; bununla birlikte kullanilmasi 6zel
hukuk islemlerine bagli olan temel haklar acisindan fiil ehliyeti i¢in 6ngoriilen yas sinirlamasina bagl
olarak temel haklari kullanma ehliyetinin baglatilmasi gerektigi hakkinda bkz. Géren, 2012, a.g.k., 52.
*Tung, 2019, a.g.k., 213.

8 Akyiiz, 2020, a.g.k., 343. Bu noktada yazar, cocugun temel haklarimi kullanabilme ehliyetine sahip
olmasinin, gocugun tamamen 6zerk olacagi anlamina gelmedigini ifade etmekte ve cocugun bu konularda
yasal temsilcisine danisarak onlarin goriislerini almasi gerektigi, cocugun temel hak kullanma ehliyetine
sahip olmasinin, ana babanin yol gosterme ve yonlendirme hak ve odevlerini kaldirmadigi
belirtilmektedir.

TR T. Karakas (2015). Kisiye siki stkiya bagl haklar. Ankara: Turhan Kitabevi, s. 32. Kisiye siki sikiya
bagli haklarin; kavramin ilk ortaya ¢iktig1 halinde kisiye bagl olan haklarin, alacak haklarindan ayirt
edilmesi amaciyla kullanilmasina karsin, ilerleyen donemlerde kisinin, kisiligi dolayisiyla sahip oldugu
haklar ifade etmek {izere kullanildig1 hakkinda bkz. Karakas, 2015, a.g.k., 19.
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hakkin varlik nedeninin; irade 6zerkligi, 6zgiirlikkler ve kisiligin korunmasi kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigi belirtilmekte ve hakkin, kisi 6zgiirliikleri ve buna dahil bir
alan olarak 6zel hayatin gizliligini de icerdigi belirtilmektedir *'®

Tirk Medeni Kanunu’nun 16. maddesi uyarinca kisiye siki sikiya baglilik, hakkin
yasal temsilcinin iznine ihtiyag olmaksizin sinirli ehliyetsiz tarafindan, tek bagina
kullanilabilecegi seklinde ifade edilmekle birlikte hangi haklarin kullaniminin kisiye
sik1 sikiya baghligi ifade edecegine iliskin sinirlayict bir diizenleme yapilmamistir.
Diger taraftan 6gretide, tanimda yer alan “tek basina kullanim” hususuna iliskin olarak
hakkin bizzat kullanilmasi zorunlulugunun olup olmadigi, diger bir deyisle hakkin
temsile elverisli olup olmadigi konusunda ayrima gidildigi goriilmektedir.*’”® Buna gore
mutlak kisiye siki sikiya baglilik, temsilin hi¢bir sekilde miimkiin olmamasini ve hakkin
kullanimi konusundaki kararin mutlak surette hak sahibi tarafindan alinmasini; nispi
kisiye siki sikiya baglilik ise, hak sahibinin ayirt etme giicti bulunmasina karsin hakkin
kullanimina iligkin kararin ya dogrudan hak sahibi tarafindan ya da yasal temsilci ile
birlikte hak sahibi tarafindan alinmasini ifade etmektedir.**® Bu anlamda TMK m. 25°te
yer alan kisiligin korunmasina iligskin davalarin, nispi nitelikte kisiye siki sikiya bagl
oldugu ve bu davalarin yasal temsilci tarafindan kiiciik ad ve hesabina acilabilecegi
kabul edilmektedir.*®*

Kurum tarafindan yayimlanan bir kararda bu hususa benzer bir duruma dikkat
cekilmistir. Basvuruya konu olayda; heniiz 18 yasin1 doldurmamis ilgili kisinin,
kendisine ait saglik raporunun imha edilmesi talebi, ilgili kisinin velisi tarafindan veri
sorumlusuna yoneltilmis, veri sorumlusunun bagvuruya cevap vermemesi lizerine
Kurul’a yapilan sikayet basvurusu ise bizzat ilgili kisi tarafindan yapilmistir. Konuya
iliskin olarak vermis oldugu kararinda Kurul; oncelikle temel hak ve hiirriyetlerin
niteligine vurgu yaparak Anayasa’nin 20. maddesinde diizenleme altina alinan kisisel
verilerin korunmasini isteme hakki kapsaminda ¢ikarilan KVKK’nin amag¢ ve kapsamini
aciklamis; basvuruya konu hususta ise fiil ehliyetine iliskin hiikiimleri hatirlatarak,
kisiye siki sikiya bagli haklarin kullanimi bakimindan yasal temsilcinin rizasinin kural
olarak aranmadigimi belirtmistir. Kisisel verilerin islenmesi bakimidan sahip olunan

haklar1 da kisiye siki sikiya bagli haklar arasinda degerlendiren Kurul; hakkin, mutlak

78K arakas, 2015, a.g.k., 8 vd.

K arakas, 2015, a.g.k., 60 vd.

480Karakas, 2015, a.g.k., 65,67.

IR, Serozan (2017). Cocuk hukuku. (Genisletilmis 2. basi'dan tipki basi). Istanbul: Vedat Yayincilik, s.
279; aksi yonde Karakas, 2015, a.g.k., 68.
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ve nispi kisiye siki sikiya baglilik ayrimlaria yer vererek TMK m. 16 diizenlemesinin;
cocuklar i¢in bir yetki kurali oldugu ancak veli i¢in bir yasak kurali olmadigi, velinin,
nispi kisiye siki sikiya bagl haklar1 kii¢iik ad ve hesabina kullanabildigi, cocugun iistiin
yarar1 prensibi uyarinca kiicliglin ayirt etme giiciine sahip olmasi sartiyla KVKK m. 15
diizenlemesine dayanarak yapilan bagvurunun, nispi kisiye siki sikiya bagli hak olarak
kabulii dogrultusundaki tespitlerini belirterek hem velinin hem kii¢liglin yetkili olarak
kabul edilebileceginden bahisle bagvuruya iligkin olarak inceleme baslatilmasina karar

Vermistir.482

Anilan Karar, bir iist baglikta aciklanan Direktif ve GVKT kapsaminda
belirtilen gorisler ile de uyum igerisinde olup; yasal yollarin kullanilmasinin gerek meri
mevzuatin gerek Kurum uygulamasinin, cocugun iistiin yarar1 gozetilmek suretiyle nispi
kisiye siki sikiya baglt bir hakkin kullanimi olarak degerlendirilmesi yoniinde oldugu
anlasilmaktadir.

Bu anlamda Kurul, ayirt etme giicline sahip olmak sarti ile yasal haklarin
kullanimina iligkin olarak hem kii¢tiglin hem de yasal temsilcisinin birbiriyle oOrtiisen
taleplerini gegerli kabul etmektedir. Bu kabul her ne kadar acik riza verilmesinde
ehliyete iliskin sorularimizi cevaplayamamakta ise de kanaatimizce agik rizanin
verilmesi ile KVKK kapsaminda taninan haklarin kullanimi bakimindan 6ngdriilmiis
yasal bir hiyerarsinin bulunmamasi ve Kuruma yapilacak bagvurularda temsil
kabiliyetinin bulundugu kabul edilen yasal temsilcilerin, agik rizanin verilmesinde
hicbir role sahip olmadiginin kabul edilmesinin miimkiin gériinmemesi sebebiyle kiyas
yoluyla agik riza verilmesi bakimindan da kabul edilebilir.*®® Bu yaklasim, KVKK’ nin
yapilmasinda ornek alinan Direktif hiikiimlerine iliskin olarak WP 29’un konuya
yaklasimi ile de uyumludur.

“Kigisel verilerin korunmasini isteme hakki”nin, nispi kisiye siki sikiya bagh
oldugu degerlendirmesini destekleyen bir husus da yukarida belirtmis oldugumuz iizere

hakkin, kisilik hakki ve maddi ve manevi varligin gelistirilmesi ile olan yakin iligkisidir.

2K urul’un 11.08.2020 tarihli ve 2020/622 sayili Karar1. https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6816/2020-622
(Erisim Tarihi: 27.02.2021)

*Hakkin kisiye sik1 siktya bagl bir nitelige sahip oldugu yoniindeki degerlendirmeler igin bkz. G. Ozcan
(2019). Bankacilik is ve iglemlerinde kisisel verilerin korunmasi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
[stanbul: [stanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, S. 51.
(http://nek.istanbul.edu.tr:4444/ekos/TEZ/ET000709.pdf adresinden 16.12.2021 tarihinde erisilmistir);
¢ocugun velayetine sahip olan anne ve babanin, ¢ocugun iistiin ¢ikart ve korunmast hususlarini temel
alarak gocuk yerine riza verebilecegi hakkinda bkz. M. Kocagdz Ozcan (2020). Kiiciiklerin ve kisitlilarin
kisisel verilerinin korunmasi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, s. 115. (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ adresinden 16.12.2021 tarihinde
erisilmistir.)
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Nitekim daha once de belirtildigi iizere, kisisel verinin islenmemesi kural; KVKK’de
yer verilen sartlar dahilinde islenmesi ise istisna 6zelligi géstermektedir. Bu sebeple
kisisel verilerin islenmesi KVKK’de gosterilen ve islemeye cevaz verilen haller disinda,
kural olarak hukuka aykiridir. Bu faaliyeti hukuka uygun hale getirebilecek olan “ilgili
kisinin rizas1”, iste bu noktada devreye girmekte, normalde hukuka aykir1 olan bir
eylemi hukuka uygun hale getirerek, diger bir deyisle ihlale izin vererek onu yasal
zemine oturtmaktadir. Bir tlir haktan feragat olarak da degerlendirilebilecek bu durum,
hukuki islem benzeri nitelige sahip bir beyan ile ger¢eklesmektedir. Yukarida
belirtildigi tizere gerek Anayasa’da gerek Anayasa’nin yollamada bulundugu KVKK’de
konuya iliskin olarak 6zel bir diizenlemeye yer verilmedigine gore; hukuki islemlere
iligkin hiikiimlerin niteligi uygun diistiigli 6l¢iide uygulanacagi belirtilen hukuki islem
benzeri bir irade aciklamasi bakimindan da fiil ehliyeti aranmas1 gerektigi sonucuna
ulasilmaktadir. Nitekim yukarida da belirtildigi tizere hukuki islem benzerlerine, hukuki
islemlere iligskin kurallarin kiyasen uygulanacagi seklindeki kabul uyarinca acik riza
verilmesinde, hukuki islem teorisinin benimsenmesi ile hukuki islem benzeri teorisinin
benimsenmesi arasinda uygulanacak kurallar bakimindan bir farklilik ortaya
¢ikmamaktadir.*®* Bununla birlikte fiil ehliyetinin aranmasi yukarida da belirtildigi
tizere mutlak bir kural olmayip, “kisiye siki sikiya baglilik” bunun istisnalarindan birini
teskil etmektedir. Fiil ehliyeti konusunda, istisnai durumlardan biri olarak kisiye siki
sikiya baglilik, kisiye siki sikiya baglilik 6zelinde nispi kisiye siki sikiya baglhilik, agik
riza verilmesine iligkin olarak “siki sikiya bagli olma” olgusu cercevesinde hak
sahibine, “nispilik” bakimindan ise yasal temsilciye séz sahibi olabilme imkani
tanimaktadir. Nitekim Kisiye nispi nitelikte siki sikiya baglilik gosteren haklarin, mutlak
nitelikte sik1 sikiya bagli haklar gibi temsilci tarafindan kullanilamiyor oldugunun kabul
edilmesi, asil hakkin sahibi bakimindan menfaat ihlali yaratabilecegi gibi, kimi
durumlarda hak sahibinin kisiligine zarar verebilme potansiyeli tasimaktadir. Ozellikle
ozel nitelikli kisisel veriler bakimindan bu durum daha belirgin bir sekilde ortaya
cikmakta; 6grenilmesi durumunda kisinin ayrimciliga ugramasina ya da magduriyetine
yol agmasi anlaminda 6zel nitelikli kisisel veriler, kisilige daha da bagl bir konumda
yer almaktadir. Bu noktada 15 yasindaki bir bireyin, cep telefonu numarasinin

islenmesine riza vermesi ile sagligina iligskin verilerinin ya da 1rk bilgisinin islenmesine

*¥Badur, 2017, a.g.k., 56..
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riza vermesi arasinda, rizanin yaratabilecegi sonuglar bakimindan kanaatimizce bir fark
bulunmaktadir.

Diger taraftan agik riza vermenin kisiye siki sikiya bagl bir hak oldugu yoniindeki
degerlendirmemiz, Kurul uygulamasinda da kabul gérmektedir. Kurum web sayfasinda
yer alan 12.01.2021 tarihli “Whatsapp Uygulamasi Hakkinda Kamuoyu Duyurusu”nda
acik riza kavrami detayl bir sekilde ele alinarak “Kisisel verilerin islenmesine agik riza
vermek, kisiye siki sikiya bagli bir hak oldugundan (...)” ifadelerine agikca yer
verilerek, Kurul tarafindan agik riza vermenin, kisiye siki sikiya bagli bir mahiyetinin
bulundugu kabul edilmistir.*®

Siirli ehliyetsizlerin agik riza vermesi, tibbi miidahaleye riza géstermesine pek
cok agidan benzerlik gostermektedir. Tibbi miidahaleye verilecek riza da, acik rizaya
benzer sekilde hukuka aykiri bir eylemi hukuka uygun hale getirmekte; kisi, viicut
biitiinliigii ya da yasami iizerinde bir tasarrufta bulunulmasina izin vermektedir.*®® Bu
tasarrufun, 6gretide nispi sekilde kisiye siki sikiya bagli oldugu ve kisinin, kendisi i¢in
riza gosteremedigi durumlarda yasal temsilci eliyle miidahaleye riza gosterilebilecegi
ifade edilmektedir.*®” Simirli ehliyetsizin tibbi miidahaleye rizasi hakkinda ise hakim
gorlis, smirh ehliyetsizin ayirt etme giliciine sahip olmasi ve tibbi miidahaleye riza
vermesi yahut rizasini esirgemesi durumunda karsilasacagi olasi sonuglari anlayabilme
ve degerlendirebilme yetisine sahip olmasi kosuluyla miidahaleye iliskin irade
aciklamasinda bulunabilecegini kabul etmektedir. *®®
Kanaatimizce siirli ehliyetsizin, kendi beden biitiinliigiine yonelik hususlarda s6z

sahibi olabileceginin kabul edilmesi, kendi kisisel verilerinin gelecegini tayin etmesi

*https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6856/WHATSAPP-UYGULAMASI-HAKKINDA-KAMUQY U-
DUYURUSU  (Erisim Tarihi: 10.06.2021). Aym yonde baska bir igerik i¢in bkz.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2037/Acik-Riza-Alirken-Dikkat-Edilecek-Hususlar ~ (Erisim  Tarihi:
10.06.2021); aynm yonde Oguz, 2018, a.g.k., 131; Celikel, 2021, a.g.k.,165-166.

0. Yiicel (2018). Ayirt etme giiciinden yoksun kisiler adina alinan ubbi kararlarda ézerklik hakkinin
korunmasi ve hasta talimatlari. Ankara: Se¢kin Yayincilik, s. 39.

“®Tyiicel, 2018, a.g.k., 39; Cakal, 2018, a.g.k., 73, 153. Hakkin mutlak nitelikte kisiye siki sikiya bagli
oldugu yoniinde bir goriis igin bkz. 1. Giilel (2018). Tibbi miidahaleye riza. Ankara: Segkin Yayincilik, s.
103.

“®8Badur, 2017, a.g.k., 63-64. Aym yonde Yiicel, 2018, a.g.k., 51-52. Yazar, 1219 sayili “Tababet ve
Suabati Sanatlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun” ile “Hasta Haklar1 Y&netmeligi”nde, simirl ehliyetsizler
icin yasal temsilcinin rizasinin aranmasi sebebiyle Ogretide bazi yazarlar tarafindan rizanin yasal
temsilciden alinmasi gerektiginin savunuldugunu belirterek; anilan diizenlemelerin, sirli ehliyetsizin
rizasinin gerekmedigi yoniinde yorumlanmasinin, hakkin kisiye siki sikiya bagli olmasinin anlam ve
amaci ile bagdasmadigini, yasal temsilcinin izninin ya da beyaninin, sinirli ehliyetsizin beyanina ek
olarak aranacagim savunmaktadir. Ayrmtili bilgi igin bkz. Yiicel, 2018, a.g.k., 53-54. Ogretide Cakal,
tibbi miidahalenin niteliginin de bu hususta 6nemli oldugunu, ayirt etme giiciiniin somut olay baglaminda
incelenmesi ve siibjektif bir degerlendirme yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz.
Cakal, 2018, a.g.k., 75.
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bakimimdan da uygulanabilir nitelige sahiptir. Ozellikle simirl ehliyetsizin, kisiligine
siki sikiya bagli olma niteligi gosteren bu hakki bakimindan tam fiil ehliyetinin
aranmasi gerektiginin kabul edilmesi halinde; ayirt etme giiciine sahip, vermis oldugu
rizanin hukuki anlam ve sonuglarini net sekilde kavrayabilen bireyler bakimindan
olumsuz sonuglara yol agilabilecegini de dikkate almak gerekmektedir. Ornegin; tam fiil
ehliyetinin aranmasi durumunda, 16 yasinda olup, evienme ile erginlik kazanan ¢ocuk,
kisisel verilerinin islenmesine acik riza verebilecek iken; ayni yastaki bagka bir ¢ocuk,
sirf 18 yasin1 doldurmadi@i igin velisinin agik rizasim1 almak durumunda kalacaktir.
Yine isledigi su¢ sebebiyle hakkinda kisitlama karar1 verilen baska bir Kisi, agik riza
veremeyecek; ancak bir bagka mahkeme karari ile ergin kilinan 15 yasindaki ¢ocuk agik
riza vermeye ehil kabul edilecektir. Bu olasilikta, riza veremeyecegi kabul edilen
kisilerin verilerinin gelecegi, baskalar1 tarafindan belirlenecek; bu durum, s6z konusu
isleme faaliyetini tim anlam ve sonuglar1 ile kavrayabilen ve verecegi rizanin
sonuglarint 6ngodrebilen bireyler bakimindan, kisiliklerine siki sikiya bagli bulunan bir
hakkin ihlal edilmesi anlamina gelecektir.

Ote yandan, kiigiik ya da kisitlinin, gerek AB gerek Kurul tarafindan kabul edilen
“yiiksek yarar ilkesi” baglaminda degerlendirilecek bagvurular bakimindan aranmayan
tam fiil ehliyetinin, acik riza verilmesine iliskin olarak aranmasinin yol agabilecegi
celiskiler ile fiil ehliyeti goriisii uyarinca yasal temsilcinin agik rizasi ile gergeklesen
isleme faaliyetine karsi, bunu istemeyen kiigiik ya da kisitlinin, KVKK’nin 11. maddesi
kapsaminda diizenlenen -basta silme/yok etme/anonim hale getirme talepleri olmak
tizere- haklarmi kullanmak suretiyle etkisiz hale getirebilmesi olasiligmmin da goz
oniinde bulundurulmasi1 gerekmektedir. S6z konusu hususlara iligkin olarak Kurul,
vermis oldugu bir kararinda heniiz 18 yasin1 doldurmamus kii¢ligli, KVKK hiikiimlerinin
uygulanmas1 bakimindan “ilgili kisi” olarak kabul etmis; ancak basvuruya konu olay
baglaminda, isleme faaliyetine yonelik olarak verilecek agik rizanin kim tarafindan
verilmesi gerektigi hususunu tartismaksizin = “ilgili kiginin/velinin ac¢ik rizasinin
alinmadigi” ifadesini kullanarak rizanin, kiigiik ya da velisi tarafindan verilebilecegi
seklinde yorumlanabilecek bir ifade kullanmls‘ur.489 Kurul’un bu yaklagimi, KVKK m.
11°de yer verilen hakkin kim tarafindan kullanilacagi hususunda deginmis oldugumuz

karar ile de uyumlu olup; kii¢liglin, kendi temel hak ve 6zgiirliik sahasina iliskin olarak

*Rurul’un 02.04.2020 tarihli ve 2020/255 sayili Karar1. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6894/2020-255
(Erigim Tarihi: 02.03.2021)
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sOz sahibi olabilmesi amacima hizmet etmektedir. Bu anlamda kanaatimiz; KVKK
kapsaminda kiigiik ve kisithilarin, kendi agik rizalarini ayirt etme giicline sahip olmalari
sartiyla kendilerinin vermesinin esas olmasi gerektigi; bununla birlikte kiiciik ya da
kisitlinin agik rizasinin bizzat alinamadigi hallerde yasal temsilci tarafindan verilecek
rizaya gegerlilik taninmasina ya da islenecek verinin niteligi yahut isleme faaliyetinin
agirhigr dogrultusunda smirli ehliyetsizin beyanina ek olarak yasal temsilci rizasina

basvumlabilmesine490

TMK hiikiimleri bakimindan bir engel bulunmadig1 yoniindedir.
Bununla birlikte bu kabuliimiiz, yasal temsilcinin kiigiik ya da kisitlinin iistiin yararlari
dogrultusunda hareket ettigi varsayimi igin gecerli olup; aksi bir durumda smirh
ehliyetsizin, KVKK’nin 11. maddesinde yer verilen haklarin1 kullanarak yasal
temsilcinin vermis oldugu agik rizayr ve verilen riza neticesinde ortaya c¢ikacak

sonuclar1 bertaraf edebilecek mekanizmalari isletebilme hakk: sakli olacaktir.

3.7.3. Kendisine yasal damisman atanan Kisiler bakimindan

Yukarida, kisinin hangi hallerde kisitlanmasma iliskin olarak talepte
bulunabilecegi ve kisitlama gerceklestiginde, kisitlamaya konu islemler bakimindan
yasal danigmanin roliinlin ne olacagr hususlarina deginilmisti. TMK’nin 429.
maddesinde belirtilen dokuz hal incelendiginde, bunlarin genellikle kendisine yasal
danisman atanan kisinin malvarligt bakimindan biiyiilk 6nem tasiyan ve ¢ok &nemli
sonuglar dogurabilen islemler oldugu goriilmektedir.* Bu sebeple, kural olarak
malvarligina iliskin hususlar bakimdan bir anlam ifade eden yasal danigman atanma
durumu, agik riza verilmesinde 6zellik arz etmeyecektir.

Diger taraftan dava agma ve sulh olma halleri, yalnizca malvarliksal sonuglarin
ortaya ¢iktigt durumlar olarak goriilemeyeceginden ayr1 bir degerlendirmeye konu
edilebilir. Bu noktada kendisine yasal danisman atanan Kkisinin, acik riza vermesine
engel bir durum olmadigindan, agik rizanin geri alinmasi da bir ehliyet sinirlamasina
tabi olmaksizin gergeklesebileceginden; kural itibartyla bu hususta dava acilmasini
gerektiren bir hal ortaya ¢ikmayacaktir. Bununla birlikte kisisel verinin islenmesinin,
acik riza ile gerceklestigi iddia edilmesine karsin, kendisine yasal danigman atanan kisi
tarafindan agik riza verilmedigi iddia edildiginde yahut riza geri ¢ekilmesine karsin

islemenin siirdiirtilmesi durumlarinda oldugu gibi agik rizanin dava konusu edilmesi

*0Baz kisiye siki sikiya bagl haklarin kullanimnda, yasal temsilci rizasinin ek olarak aranmasimn kisiye
sik1 sikiya bagliligin istisnasi olmadigi yoniinde bkz. Karakas, 2015, a.g.k., 54.
! Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015, a.g.k., 337.
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uzak bir ihtimal gibi gériinmemektedir. Bu ve benzeri durumlarin gergeklesmesi halinde
acilacak bir dava, TMK m. 429 uyarinca yasal danismanin goriisiine tabi bulunacaktir.
Diger taraftan sulh olma miiessesesinin, kanaatimizce kisisel verilerin korunmasi
baglaminda ¢alismayacagini kabul etmek gerekmektedir. Bunun sebebi, sulh olma
miessesesinin, hukuka uygun bir kisisel veri igleme faaliyetinde s6z konusu
olamayacagi, hukuka aykiri sekilde gerceklesen bir kisisel veri isleme faaliyetinin ise,
sulh olma yoluyla hukuka uygun hale getirilemeyecek olmasidir. Ugiincii boliimde de
belirtildigi tizere agik rizanin verilmesinde ana ilke, rizanin igleme faaliyetinden once
verilmesidir. Bu bakimdan sulh olma miiessesesine konu edebilecegimiz sonradan riza
verilmesi islemi, faaliyeti hukuka uygun hale getiremeyecek ve kendisine yasal
danigsman atanan kisinin tek bagina yapamayacagi bir islem olarak sulh olma, kisisel

verilerin korunmasi baglaminda degerlendirme konusu edilemeyecektir.

3.7.4. Tam ehliyetsizler bakimindan

Yukarida da belirtildigi iizere ayirt etme giiciine sahip olmayan kii¢iik ve kisitlilar,
tam ehliyetsizler kategorisini olusturmaktadir. Tam ehliyetsizler grubuna dahil olan
kimseler, ayirt etme giicline sahip olmadiklarindan, verecekleri acik rizanin “6zgiir
irade” unsuru olusamamakta ve bu itibarla tam ehliyetsiz bireyler, agik riza verebilme
ehliyetinden yoksun kalmaktadir. Bu anlamda sinirli ehliyetsizlerden farkli olarak tam
ehliyetsizlerin verecegi agik rizanin gegerli olup olmadigi hususu, agik rizanin hukuki
niteliginin bir hukuki islem benzeri oldugu yoniindeki kanaatimiz dogrultusunda
miimkiin goriinmemektedir. Yukarida TMK m. 15 uyarinca tam ehliyetsizlerin,
kanunlarda gosterilen ayriksi diizenlemeler hari¢ olmak iizere kendi fiilleri ile hak ve
borg altina giremedigi; bu kimseler tarafindan gercgeklestirilen fiiller neticesinde hukuki
sonu¢ dogmadig: belirtilmisti. Bununla birlikte kanun koyucu, bu kimselerin de belli
islemlerin tarafi olmaya gereksinim duyabilecegi Ongoriisiinde bulunarak, TMK’ nin
403. maddesinde “vasi, vesayet altindaki kii¢tigiin veya kisithmn kisiligi ve malvarligi
ile ilgili biitiin menfaatlerini korumak ve hukuki islemlerde onu temsil etmekle
yiikiimliidiir. ” hiikmiinii getirmis ve tam ehliyetsizin korunmasi1 amaciyla vasinin islem
yapabilmesine imkan tanimistir. Yine TMK m. 448 diizenlemesi de bu amaca hizmet
ederek “vesayet dairelerinin yetkilerine iligkin hiikiimler sakli kalmak kaydiyla vasinin,

vesayet altindaki kigiyi biitiin hukuki islemlerinde temsil edecegi’ni hilkme baglamistir.
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Burada mesele, vasinin TMK m. 403 ve 448 diizenlemeleri baglaminda tam
ehliyetsiz adina kisiye siki sikiya bagli oldugu degerlendirilen haklar1 kullanip
kullanamayacagidir. Zira bu kimselerin ayirt etme giiciiniin olmayisi, bilgilendirmeye
dayali 6zglir bir iradenin ortaya ¢ikamayacak olmasindan o6tiirti, kendi ad ve hesaplarina
higbir sekilde riza vermelerinin miimkiin olmadig1 anlamina gelmektedir.

Bu noktada, tam ehliyetsizlerin kisiye siki sikiya bagli haklarmin olup olmadig1 ve
var oldugunun kabul edilmesi halinde bunun yasal temsilci tarafindan kullanilip
kullanilamayacagi  hususlarina iliskin  olarak  o6gretide  bir  goriis  birligi
bulunmamaktadir.*®* Bir goriise gore; kisiye siki sikiya bagl hakkin tanimi uyarinca
hakkin kullanimina iligkin kararin bizzat hak sahibi tarafindan alinmasi gerekmekte ve
bu biling tam ehliyetsizde bulunmadigindan tam ehliyetsizin kisiye siki sikiya bagl
haklarmin kullanimi bakimindan TMK m. 448’deki temsil mekanizmasinin isletilmesi
miimkiin olmamaktadir.**® Ogretide hakim olan diger goriise gore ise tam ehliyetsizlerin
korunmasi bakimindan, tam ehliyetsizin bizzat kendisinin kullanmas1 gereken, kisiligine
mutlak nitelikte bagli olan haklar1 disinda kalan haklarinin yasal temsilci tarafindan
kullanilabilmesi miimkiindiir.*** Kanaatimizce smirh chliyetsizler bahsinde detayl
olarak ele alinan sebeplerle ve agik riza verilmesinin kisiye nispi nitelikte kisiye siki
sikiya bagli oldugu gbéz Oniline alindiginda tam ehliyetsiz adina yasal temsilcisi
tarafindan acik riza verilebilecegi kabul edilebilecektir.

Diger taraftan bu durum, tam ehliyetsizler bakimindan, sinirli ehliyetsizlere
nazaran daha hassas bir nitelik gostermektedir. Tam ehliyetsizin higbir sekilde ayirt
etme giici bulunmadigindan, tam ehliyetsizin goriisliniin alinmasi ya da verisinin
islenmesine karst olmasi halinde yasal imkanlara basvurabilmesi gibi bir ithtimal s6z
konusu olamamaktadir. Diger taraftan saglik verileri basta olmak tizere tam ehliyetsizin

kisisel wverilerinin islenmesi i¢in gercekten hakli sebepler bulunmasi da olasilik

92K arakas, 2015, a.g.k., 53.

%K arakas, 2015, a.g.k., 53-54. Erman, 2016, a.g.k., 144. Dural ve Ogiiz, tam ehliyetsizin ¢ikarlarimn,
yasal temsile izin verilmemesine nazaran daha agir bastigi durumlarda yasal temsilcinin, tam ehliyetsiz
adma kisiye siki sikiya bagli haklari kullanabilecegini, bazi kisiye siki sikiya baglh haklarda hakkin
niteliginin buna izin vermeyecegini, bu degerlendirmenin kesin kriterlere baglanmasinin miimkiin
olmadigim belirtmektedir. Ayrintih bilgi igin bkz. Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 82-83.

*Bu hususta yasal temsilci tarafindan kullanilabilecek ve kullanilamayacak haklar bigiminde bir ayrim
yapildig1; nisanlanma, evlenme, dlime bagl tasarruflarda bulunma gibi hak sahibi tarafindan bizzat
kullanilmas1 gereken haklar bakimindan temsilin gecerli olmadigi, tibbi miidahale gibi kisilik haklarmin
korunmasina iliskin haklarda ise temsilin miimkiin oldugu yoniinde bkz. Akipek, Akintiirk ve Ates, 2015,
a.g.k., 316-317; Dural ve Ogiiz, 2018, a.g.k., 80; Karakas, 2015, a.g.k., 58 vd.; tam ehliyetsiz adina yasal
temsilcinin riza verebilmesine iligskin olarak, somut olay bazinda bir degerlendirme yapilmasi gerektigi
hakkinda bkz. Han, 2019, a.g.k., 442.
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dahilindedir. Konuya iliskin olarak ikinci bdliimde ele almig oldugumuz diger isleme
sartlarina gidilebilecegi diisiiniilebilirse de oOzellikle yukarida “fiili imkansizlik veya
rizaya gecerlilik taninmayan hallerde veri islemenin zorunlu olmasi” bashiginda
belirtmis oldugumuz cekinceler dogrultusunda, her somut olayda tam ehliyetsize ait
kisisel verilerin KVKK’nin 5. maddesinin ikinci fikrasi ya da 6. maddesinin iiglincii
fikras1 hilkmiine dayali olarak islenebilmesinin miimkiin olmayabilecegini de dikkatten
uzak tutmamak gerekmektedir. Ornegin tam ehliyetsiz adina tibbi bir teshis ya da
tedavinin gerektigi hallerde her ne kadar agik rizaya gerek bulunmamakta ise de tam
ehliyetsiz adina bir saglik sigortasi yapilmak istenmesi durumunda konunun nasil
¢Oziimleneceginin ayni agiklikta olmadigr anlasilmaktadir. Bu bakimdan tam
ehliyetsizlerin kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak yasal temsilci olarak veli ya
da vasilerin, soz konusu yetkiyi, tam ehliyetsizin yliksek yararlar1 dogrultusunda
kullanilip kullanilmadigi hususlarinin  hassasiyetle takip etmesi gerekecek, tam
ehliyetsizin {istiin menfaatlerinin gerektirmedigi hallerde ya da faaliyetin keyfilik
tagidig1 durumlarda tam ehliyetsize ait kisisel verilerin islenmesi yoluna gidilmemesi

oOnem arz edecektir.
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SONUC

Kisisel verilerin korunmasi, gerek ulusal gerek uluslararas: alanda diger temel hak
ve ozgiirliiklere nazaran daha yeni bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ozellikle
bilisim teknolojilerindeki ilerlemeler ve bu ilerlemelerin bireyler nezdinde yol agtigi
mahremiyete iliskin kaygilar, kisisel verilerin korunmasmin da bir hak alani olarak
kabul edilmesine zemin hazirlamistir. Bu sayede ulusal ve uluslararasi pek ¢ok metne
dahil olan kisisel verilerin korunmasi1 hakki; kisinin 6zel hayat1 kadar maddi ve manevi
varliginin  gelistirilmesi, insan onurunun korunmasi gibi iliskili bulundugu diger
haklarin korunmasi amacina da hizmet etmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin merkezinde yer alan “kisisel veri”
kavraminin farkli boyutlarmin bulunmasi, kigisel verinin hukuki niteliginin de
sorgulanmasina sebep olmustur. Bu hususta kisisel verinin ekonomik yoniinii ve kisilik
hakki ile olan yakin iligkisini ele alan farkli goriisler ileri siiriilmiistiir. Caligmamizda
detaylarina yer verdigimiz bu gorlislerin her biri, kendi i¢inde tutarlilik gosterse de
“kisisel veri”nin, tek bir boyutta ele alinamayacak kadar farkli boyutlara sahip olmasi,
verinin hukuki niteliginin belli bir kaliba sokulamayacak, kendine 6zgii bir yapiya sahip
olduguna isaret etmektedir. Bu durum ayni1 zamanda, kisisel verinin en {ist mertebeden
korunmasi gerekliligini de ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda kisisel verilerin
korunmasi, gerek uluslararasi belgelerde gerek Anayasamizda 6zel hayatin gizliligi
alanina dahil temel bir hak ve Ozgiirlik olarak diizenleme altina alinmis ve ayrim
gozetmeksizin herkesi kapsamina alarak kisisel verinin islenmemesini ana bir ilke
olarak benimsemistir. Bu durum, Anayasamizin 20. maddesinin tgiincii fikrasinda
gecen “Kigsisel veriler, ancak kanunda ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islenebilir’ 1ifadesinden de agik¢a anlagilmaktadir. Bu yoniiyle kisisel verilerin
korunmasi, kisilik hakkina dair yonii agir basan ve isleme faaliyetinin, ongdriilen
diizenlemelere aykir1 sekilde gerceklesmesi halinde kisilik hakk: ihlaline yol agan bir
hak ve 6zgiirliik alan1 olma 6zelligi gostermektedir.

Mezkiir diizenlemenin son ciimlesinde yer alan “Kisisel verilerin korunmasina
iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir” hiikkmii uyarinca kabul edilen KVKK, kisisel
verilerin islenmesine iliskin faaliyetlerin ele alinmasi baglaminda uyulmasi gereken
temel ve ¢ergeve diizenleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 5 ve 6. maddelerinde, kisisel
verilerin hangi hallerde islenebilecegini hilkkme baglayan is bu Kanun, gerek kisisel

veriler gerek ozel nitelikli kisisel veriler bakimindan agik rizayi, isleme faaliyetini
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hukuka uygun kilan haller arasinda diizenlemistir. Kanun’un 3. maddesinde, uluslararasi
diizenlemelerle uyumlu olacak sekilde ele alinan agik riza “belirli bir konuya iliskin,
bilgilendirmeye dayanan ve ozgiir irade ile agiklanan riza” seklinde kaleme alinmustir.
S6z konusu tamimda, a¢ik rizanin ne sekilde olmasi gerektigi ele alinmis ise de agik
rizanin verilmesi ve geri alinmasina iligkin olarak yasanabilecek sorunlar, gerek s6z
konusu tanim igeriginde gerek KVKK diizenlemelerinde 6zel olarak degerlendirme
konusu edilmemistir. Bu sebeple agik riza beyaninin hukuki niteliginin tespit edilerek
kimlerin agik riza verebilecegi, verilen agik rizanin kim tarafindan geri alinabilecegi,
aydinlatma yiikiimliliginiin kime karsi gerceklestirilecegi gibi isleme faaliyetinin
gelecegine etki edecek kritik kararlarin kim tarafindan alinacagi hususlari iizerinde
durulmasi gerekmistir.

Rizanin hukuki niteligi hakkindaki goriisler, medeni hukuk baglaminda ‘“hukuki
islem”, “hukuki islem benzeri” ve “maddi fiil” gorisleri {izerinde temellenmektedir.
Ogretide, riza agiklamasmin hukuki niteligi {izerinde bir goriis birligi bulundugunu
sOylemek gii¢ olsa da hakim goriis, riza aciklamasinin bir irade beyan1 oldugu yoniinde
agirlik kazanmaktadir. Bu durum, agik rizanin bir hukuki islem ya da hukuki islem
benzeri oldugu yoniinde bir sonucu ortaya ¢ikarmaktadir. Acik rizanin, veri sorumlulari
tarafindan aydinlatma yiikiimliiliigiiniin KVKK ve ikincil diizenlemelerinin gereklerine
uygun sekilde gergeklestirilmesi hususunda uygulamada yasanan problemler, konuya
iliskin olarak toplum tabanina yayilmis bir farkindaligin heniiz ger¢ceklesmemis olmasi,
actk rizanin hukuki sonuglari bilinmeden ya da oOngoriilmeden belli bir edime
ulagabilmek adina verilebildigi dikkate alindiginda acik rizanin, bir hukuki islem
benzeri olarak degerlendirilmesi miimkiindiir. Kanaatimiz, a¢ik rizanin bir hukuki islem
benzeri oldugu yoniinde ise de bu, teorik bir tartisma olup; hukuki islem benzerlerine,
hukuki islemlere iligskin diizenlemelerin kiyas yoluyla uygulanacag: yoniindeki hakim
kanaat sebebiyle, esasen ortaya ¢ikacak sonuglar bakimindan iki goriisiin farklilik arz
etmeyecegi yoniindedir. Bununla birlikte farkindaligin yayginlagsmasi ve aydinlatmaya
iliskin olarak KVKK uygulamasinda yasanan sorunlarin bertaraf edilmesi ile, acik
rizanin verilmesinin bir hukuki islem olarak degerlendirilmesi de uzak bir ihtimal olarak
degerlendirilmemelidir.

Acik rizanin bir hukuki islem benzeri irade acgiklamasi olarak degerlendirilmesi ve
acik niza verilmesinde AB diizenlemelerinde oldugu gibi 6zel bir yas sartt

ongoriilmemesi, konuya iliskin olarak fiil ehliyetine iliskin hiikiimlerin uygulanmasi
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gerektigi sonucunu ortaya g¢ikarmakta ise de fiil ehliyetinin mutlak bir kural olarak
uygulanmadigini, bu baglamda “kisiye siki sikiya baglilik” hususunun da ayri bir
degerlendirmeye konu edilerek bir sonuca varilmasi gerektigini de dikkatten uzak
tutmamak gerekmektedir. Nitekim kisiye siki sikiya bagli haklari, diger haklardan
ayiran en onemli unsurlardan biri; hakkin kural olarak bizzat hakkin sahibi tarafindan
kullanilmasidir. Bu dogrultuda kisisel verilerin korunmasi hakki da, bireyin kisiligi ile
yakindan iligkili bir temel hak ve 6zgiirliikk alan1 olarak, kisisel verinin hukuka uygun
sekilde islenebilmesine ancak o hakkin sahibi tarafindan riza gosterilmesini esas olarak
benimsemistir. Bununla birlikte biitiiniiyle tizerinde uzlagilmis bir goriis bulunmamakla
birlikte, bizim de katildigimiz ve o6gretide agirlik kazanan goriis uyarinca, agik riza
verilmesinin kisiye siki sikiya bagli nitelikte oldugu yoniindeki degerlendirmeler
dogrultusunda acik rizanin basta 6zgiir irade ile agiklanma unsuru olmak {izere diger
tim unsurlarmin, tam fiil ehliyeti bulunmayan kimselerce de saglanabilecegi kabul
edilmektedir. A¢ik riza verilmesinde, rizanin mutlak anlamda kisiye siki sikiya baglilik
niteligi tasimadigi, nispi nitelikte kisiye siki sikiya baghlik arz ettigi yoniindeki
degerlendirmemiz uyarinca tam fiil ehliyetine sahip olan ya da kendisine yasal
danisman atanan kimselerin yani sira, ayirt etme giiciine sahip kiiclik ve kisithlarin da
acik riza verebilmesine TMK hiikiimleri uyarinca bir engel bulunmadigr sonucuna
varilmistir. Bununla birlikte sinirli ehliyetsiz kategorisine dahil bireylerin, agik rizanin
verilmesinde olmazsa olmaz bir unsur olarak aranan “6zgiir irade” dogrultusunda, hangi
verilerinin ne sekilde islenecegi, acik riza verilmesi ve bu sayede isleme faaliyetinin
gerceklestirilmesinin hukuksal anlam ve sonuglari iizerinde tam anlamiyla irade sahibi
olabilmesinin, rizanin sihhati agisindan 6nem arz ettigini de vurgulamak gerekmektedir.
Bu anlamda veri sorumlularinin, kisisel veri isleme faaliyetinin ana aktorlerinden biri
olarak gerekli teknik mekanizmalar1 kurmalarinin, potansiyel ilgili kisiler bakimindan,
Ozellikle Anayasa’nin 41. maddesinde koruma altina alinan c¢ocuklar igin 06zel
uygulamalar gelistirmelerinin ve yiiksek menfaatlerinin gerektirmedigi hallerde
cocuklara ait verileri islememelerinin, sistemin regiile edilmesi bakimindan 6nem
tasidig1 degerlendirilmektedir. Benzer sekilde temsilin gerektigi hallerde, temsil yetkisi
ile tam fiil ehliyetine sahip olmayan kiginin sahip oldugu temel hak ve ozgiirliik
arasinda bir denge kurulmas: da dnem tasimaktadir. Yasal temsilcinin gorev ve yetki
sahasina uygun hareket edip etmedigi ya da gorevini kotiiye kullanip kullanmadigi

hakkinda belli dlglide denetim mekanizmasi isletilebilmesi miimkiin olmakla birlikte,
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gerek tam ehliyetsizlerin gerek sinirli ehliyetsizlerin kisisel verilerinin islenmesine
Ozgiilenmis diizenlemelerin ¢ikarilmasi da, uygulamada ve Ogretide yasanan fikirsel
uyusmazliklarin ve yasanan belirsizliklerin ¢ozlimiine katki saglayacak, ayn1 zamanda

kisinin maddi ve manevi varliginin korunmasi amacina hizmet edecektir.
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https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6843/-ALENILESTIRME-HAKKINDA-KAMUOY U-
DUYURUSU (Erisim Tarihi: 04.04.2021)

https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6718/2020-67 (Erisim Tarihi: 04.04.2021)
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (Erisim Tarihi: 11.12.2020)
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https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5434/2019-78 (Erisim Tarihi: 07.04.2021)
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https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 05.12.2021)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7055/COVID-19-PCR-TEST-SONUCU-VE-ASI-
BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU (Erisim Tarihi:
05.12.2021).

https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L.0046:en:HTML

(Erisim Tarihi: 06.02.2020)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

(Erisim Tarihi: 06.02.2020)

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181208-24.pdf ~ (Erisim  Tarihi:
04.05.2021)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 28.02.2021)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 28.02.2021)

177


https://kvkk.gov.tr/Icerik/6912/2020-396
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6843/-ALENILESTIRME-HAKKINDA-KAMUOYU-DUYURUSU
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6843/-ALENILESTIRME-HAKKINDA-KAMUOYU-DUYURUSU
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6718/2020-67
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-78
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-78
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6921/2020-108
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6921/2020-108
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2050/Kisisel-Veriler
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7055/COVID-19-PCR-TEST-SONUCU-VE-ASI-BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7055/COVID-19-PCR-TEST-SONUCU-VE-ASI-BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L0046:en:HTML
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L0046:en:HTML
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181208-24.pdf
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/
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https://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi: 5.11.2020)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 05.11.2020)
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 11.11.2020)
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 10.01.2020)
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 13.01.2020)
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (Erisim Tarihi: 11.12.2020)
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN

(Erisim Tarihi: 11.06.2021)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN (Erigim Tarihi:
11.06.2021)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN (Erigim Tarihi:
14.11.2020)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN (Erigim Tarihi:
14.11.2020)

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/ (Erisim Tarihi:
26.11.2020)

https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2011/wp187_en.pdf (Erisim Tarihi: 12.05.2021)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
(Erisim Tarihi: 06.02.2020)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

(Erisim Tarihi: 06.02.2020)
https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/filel/edpb_guidelines_202005_ consent_en.p
df

(Erisim Tarihi: 08.12.2020)

http://nek.istanbul.edu.tr:4444/ekos/TEZ/19860.pdf (Erisim Tarihi: 28.12.2020)
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https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/629234 (Erisim Tarihi: 28.12.2020)

http://www.asrjournal.org/Makaleler/1019722367 _18.%202020-5-
13.1D63_Uzun%?20238-250%20YEN%c4%b0.pdf (Erisim Tarihi: 29.12.2020)

https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 29.12.2020)
http://nek.istanbul.edu.tr:4444/ekos/TEZ/26527.pdf (Erisim Tarihi: 02.01.2021)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5463/-Bir-market-zincirinin-sadakat-kart-uygulamasina-
iliskin-ihbar-ve-sikayetler-hakkinda-Kisisel-Verileri-Koruma-Kurulunun-25-03-2019-
tarihli-ve-2019-82-sayili-Karari (Erisim Tarihi: 28.02.2021)
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 03.01.2021)
https://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi: 16.12.2020)

https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-Sartina-Baglanmasi
(Erigim Tarihi: 13.01.2021).

https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ (Erisim Tarihi: 29.12.2020)
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (Erisim Tarihi: 11.12.2020)
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https://gdpr-info.eu/issues/right-to-be-forgotten/ (Erisim Tarihi: 13.05.2021)
http://www.e-
akademi.org/incele.asp?konu=%C70CUK%20KAVRAMI%20VE%20MEDEN%DD%
20HUKUK%20A%C71SINDAN%20%C70CUK%20HAKLARININ%20TAR%DDH
%DD%20GEL%DD%DE%DDM%DD&kimlik=-1854485512&url=makaleler/ccelik-
1.htm

(Erisim Tarihi: 20.02.2021)

https://www.tbmm.gov.tr/tutanaklar/ KANUNLAR_KARARLAR/kanuntommc078/kan
untbmmc078/kanuntbmmc07804058.pdf (Erisim Tarihi: 21.02.2021)

https://www.unicef.org/turkey/media/7941/file/%C3%87HDS%20ve%20%C4%B0htiy

ari%20Protokoller,%20Usul%20Kurallar%C4%B1%?20ile%20%C3%870cuk%20Hakla
r%C4%B1%20Komitesi%20Genel%20Yorumlar%C4%B1.pdf (Erisim Tarihi:
25.05.2021)

https://www.ftc.gov/tips-advice/business-center/guidance/complying-coppa-frequently-
asked-questions-0#A.%20General%20Questions (Erisim Tarihi: 28.02.2021)
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https://uscode.house.gov/view.xhtml?reg=granuleid%3AUSC-prelim-title15-
section6501&edition=prelim (Erisim Tarihi: 28.02.2021)
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https://www.unicef-

irc.org/publications/pdf/Child_privacy challenges_opportunities.pdf (Erisim Tarihi:
28.02.2021)

https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2009/wp160_en.pdf

(Erisim Tarihi: 20.02.2021)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015L1535&from=EN (Erisim  Tarihi:
20.02.2021)

https://gdpr-info.eu/art-8-gdpr/ (Erisim Tarihi: 28.05.2021)
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https://mww.kvkk.gov.tr/lcerik/6856/WHATSAPP-UY GULAMASI-HAKKINDA-
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