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OZET
BAGIMSIZ DENETIM FIRMALARINDAKI YONETSEL ETiK
UYGULAMALARIN DENETCININ BAGIMSIZLIK DUZEYINE ETKIiSi

Hande ERTAS
Isletme Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Subat, 2024
Danmisman: Dr. Ogr. Uyesi Asli GEYLAN

Bu tez calismasinin amaci, bagimsiz denetim firmalar1 biinyesinde faaliyet
gosteren bagimsiz denetim yoneticilerinin, sergiledikleri yonetsel etik olgusuna dair
deneyimlerini ve diisiincelerini belirlemek ve firma icinde gergeklestirdikleri yonetsel
etik uygulamalarin, bagimsiz denetgilerin bagimsizlik diizeyi ile ne derece iliskili
oldugunu ortaya koymaktir. Bu kapsamda bagimsiz denetim faaliyetlerinde yoOnetsel
etik olgusuna iliskin algilar, deneyimler ve uygulamalar, bagimsiz denetim
yoneticilerinden elde edilen verilerle incelenmistir. Bu tez ¢alismasinda; nitel arastirma
yontemine basvurularak fenomenoloji deseninden yararlanilmistir. Veriler, yar1
yapilandirilmis goriisme formu ile bagimsiz denetim yoneticisi olan 8 katilimcidan
toplanarak icerik analizi ile degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda, ¢ tema
elde edilmistir. Bu tez calismasi sonucunda, bagimsiz denetim faaliyetlerinde sirket igi
usulsiizliikler, yakinlik ve yildirma tehditleri gibi bagimsizliga tehdit yaratan unsurlarin
yonetsel etik uygulamalarin verimliligi i¢in de tehdit olusturdugu, bagimsiz denetim
sektoriinde regulatorlerin, yoneticilerin etik tutumunun, sirket i¢i bildirimlerin ve
egitimin yonetsel etigi gliclendiren en 6nemli unsurlar1 olusturdugu, yonetsel etik ilke
ve uygulamalarin bagimsiz denetim faaliyetine sagladigi en oOnemli katkinin
bagimsizligin saglanmasi, denet¢inin tarafsizligi, denetimin dogru yiiriitiilmesi ve sir
saklama ilkesine uyumun saglanmasi oldugu ve dolayisiyla yonetsel etik uygulamalar

ile denet¢inin bagimsizlig1 arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz denetim, Denetim, Yonetsel etik, Etik



ABSTRACT
THE EFFECT OF MANAGERIAL ETHICAL PRACTICES IN INDEPENDENT
AUDIT FIRMS ON AUDITOR’S LEVEL OF INDEPENDENCE

Hande ERTAS
Department of Management and Organization
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, February, 2024

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Asli GEYLAN

The aim of this thesis is to determine the experiences and thoughts of
independent audit managers operating within independent audit firms regarding
managerial ethics and to reveal to what extent the managerial ethical practices within
the firm are related to the level of independence of independent auditors. In this context,
perceptions, experiences and practices regarding managerial ethics in independent audit
activities were examined with the data obtained from independent audit managers. In
this thesis study, qualitative research method was applied and phenomenology design
was utilized. The data were collected from 8 participants who are independent audit
managers with a semi-structured interview form and evaluated by content analysis. As a
result of the analysis, three themes were obtained. As a result of this thesis, it is
concluded that threats to independence such as internal irregularities, intimacy and
intimidation threats pose a threat to the efficiency of managerial ethical practices in
independent audit activities, and that regulators, manager's ethical attitudes, internal
disclosures and training are the most important factors that strengthen managerial ethics
in the independent audit sector, It is concluded that the most important contribution of
managerial ethical principles and practices to the independent audit activity is to ensure
independence, auditor objectivity, proper conduct of the audit and compliance with the
principle of confidentiality, and therefore, there is a positive relationship between

managerial ethical practices and auditor independence.

Keywords: Independent audit, Audit, Managerial ethic, Ethic



ONSOZz

Tezimi hazirladigim siiregte siiphesiz ki benim igin degerli pek ¢ok kisinin
tizerimde yogun emegi ve katkisi bulunmaktadir. Oncelikle akademik yolculugumda
kendisiyle ¢aligmanin biiyiik bir sans ve ayricalik olduguna inandigim, yliksek lisans
seriivenimi giizellestiren, siirecin bastan sona keyifle ilerlemesini saglayan, yoniimii
kaybettigim zamanlarda bana olan inancini hi¢ yitirmeyen, kiymetli destegini ve
motivasyonunu hi¢bir zaman esirgemeyen, giiler yiizii ve pozitif yaklasimiyla ¢iktigim
bu akademik yolculugu biiyiik bir keyif ve gururla tamamlamam saglayan ¢ok sevgili
damisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Ash GEYLAN’ a sonsuz tesekkiirlerimi sunmay1 bir

borg bilirim.

Calismamin arastirma bolimii kapsaminda hazirlamis oldugum arastirma
sorularina vermis olduklart yamitlar ve sunduklari kiymetli bilgiler sayesinde tez
stirecime destek olan, katilimlar1 ile arastirma verilerimin zenginligini ve niteligini
giclendiren, c¢alismama gosterdikleri duyarlilik ile tezimde degerli katkilar1 ve
yardimlar1 bulunan tim bagimsiz denetim yoneticilerine kiymetli katilimlari igin ¢ok

tesekkiir ederim.

Son olarak bu giinlere gelebilmemin tek ve yegane sebebi olan, tzerimde maddi
manevi sonsuz emegi ve destegi bulunan, hayatim boyunca beni her zaman destekleyen,
bana olan sevgilerini ve inanglarmi hi¢ kaybetmeyen, zorlandigim zamanlarda varliklar
ile bana her daim gu¢ veren, basarilarimla onlar1 gururlandirmaktan biytk bir mutluluk
duydugum, ¢iktigim bu akademik yolculugu layigiyla tamamlayabilmem igin en blyuk
motivasyon kaynagim olan ¢ok sevgili aile tiyelerimden babam Bircan ERTAS’a annem
Aysecik ERTAS’a ve hayatimiza girdigi andan itibaren yiiziimdeki sayisiz kahkahanin
en tatli sebebi olan, masum ve sonsuz sevgisini kalbimle tanistiran, sirinlikleriyle bu
strecteki tim stresimi hafifleten, varligina her giin siikrettigim ve kendimi ¢ok sansli
hissettigim, ailemizin en giizel ve tiiylii tiyesi, biricik kopegim, giizel kizim, en degerlim

Maya’ma tiim giizelligiyle hayatimda oldugu icin sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tezimi bana her daim gug¢ veren kiymetli aileme ve Maya’ma ithaf ediyorum...



ol 120

ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 0zgiin bir calisma oldugunu; calismamin hazirlik, veri
toplama, analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve
kurallara uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler
icin kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada yer verdigimi; bu c¢alismanin
Anadolu Universitesi tarafindan kullamlan “bilimsel intihal tespit programi”yla
tarandigin1 ve hicbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir
zamanda, calismamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi

durumunda, ortaya c¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonug¢lar1 kabul ettigimi bildiririm.

(Ogrencinin Ad1 Soyadi)
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GIRIS

Gec¢misten giiniimiize kadarki siireci incelendiginde, siiphesiz ki insan
faktoriiniin yer aldig1 her alanda ticari faaliyetlerin meydana geldigi ve bu faaliyetlerin
muhasebe kayitlarinin tutulmasi noktasinda denetime bulyuk bir ihtiyag duyuldugu
gortlmektedir. Denetim genel anlamda; isletmelerin finansal faaliyetlerinin, dnceden
belirlenmis amacglara uyum derecesini belirlemek amaciyla objektif bicimde kanit
toplanmasi ve raporlanmasi siireci olarak ifade edilmektedir. (YUKCU & ATAGAN,
2009) Tarihsel stireci M.O. 3000 yilmma kadar uzanan denetim faaliyeti, ilk olarak EskKi
Misir ve Roma’da bulunan kralliklarin ambar sayimlarini yliriitmek amaciyla ortaya
c¢ikmisti. Ambar sayimlarint ve ambar sorumlularinin faaliyetlerini kontrol etmek
amaciyla gorevlendirilen katipler, kamuya hesap verme amaciyla kayit altina alinan
mali faaliyetlerin denetlenmesinin baslangi¢ noktasi olmustur. (EROGLU & KHAN,
1995) Denetgi anlamina gelen “Auditor” kelimesi ise unvan olarak ilk kez 1289 yilinda
Ingiltere’de kullanilmustir.

Ulkemizde denetim faaliyetlerinin ortaya cikisi ise 1960’11 yillara dayanmakta ve
bankacilik  sektdriiniin  etkisiyle ortaya ¢iktigi  bilinmektedir. (BEZIRCI &
KARASIOGLU, 2011) Bu baglamda finansal piyasalarda aktif rol alan bankalar ve yurt
disina fon saglayan kuruluslar, finansal tablolarinin bagimsiz denetimini yaptirmaya
ihtiya¢ duymustur. Yurt dis1 kokenli bagimsiz denetim firmalar ise 1970’11 yillardan
itibaren tlkemizde yerlesik olarak faaliyet gostermeye baglamustir.

Tarihsel siireci incelendiginde, diinya ¢apinda yasanan degisimlerin ve kiresel
capta ardi ardina ortaya g¢ikan muhasebe skandallarinin etkisiyle beraber denetim
faaliyetlerinin odak noktas: da zaman icinde degisim gostermistir. (KARAHAN, 2020)
Ortaya ¢ikigindan 1900’14 yillara kadarki siiregte mali kayitlardaki hata ve hileleri tespit
etmeyi amaclayan denetim, 2000°1i yillarin basinda arka arkaya patlak veren muhasebe
skandallarindan son derece etkilenmis ve gunimuizde risk temelli yaklasimi odak
noktasi haline getirmistir.

2000’11 yillarin basinda biiyiik bir ¢ogunlugu ABD’de meydana gelen basta
Enron olmak (lizere yasanan pek ¢ok muhasebe skandali, toplumun gozinde finansal
piyasalara ve denetim faaliyetlerine duyulan giiveni yerle bir etmistir. Konuya dair
yapilan arastirmalarda skandallarin ortaya g¢ikisindaki en temel nedenin; bu sirketleri

denetleyen bagimsiz denetim firmalarinin hileli muhasebe kayitlarini tespit ettigi halde



gizlemesi ve ayni sirkete hem denetim hem danigsmanlik hizmeti sunmasi olarak ifade
edilmisti. (AYBOGA M. H., 2022) Bu baglamda yasanan muhasebe skandallarmnin
Onlenmesi ve finansal piyasalarda olusan giiven agiginin yeniden kazanilmasi igin
bagimsiz denetim sureglerinde ve bagimsiz denetgiler nezdinde, tarafsizlik ve
bagimsizlik olusturulmasinin 6nemi ve gerekliligi bir kez daha gozler 6niine serilmistir.

Bagimsiz denetim; isletmelerin finansal tablo verilerinin, 6nceden belirlenmis
standartlara uyum ve giivenilirlik derecesini saptamak amaciyla, bagimsiz ve tarafsiz
bicimde kanit toplama ve raporlama siireci olarak ifade edilmektedir. (SENGUR, 2019)
Tanimindan da anlasilacagi lizere bagimsiz denetimin en 6nemli ¢iktisi, isletmelerin
finansal verilerinin dogrulugu hususunda finansal tablo kullanicilarina giivence
saglamak ve bu tablolarin gilivenilirligini artirmakti. Bu baglamda muhasebe
skandallarinin 6nlenmesi ve finansal tablo kullanicilari i¢in giiven ortami saglanmasi,
bagimsiz denetim faaliyetlerinin etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesi ile dogrudan
iliskilidir.

Kiiresel ¢apta yasanan bu skandallarin ortaya ¢ikisinda bagimsiz denetim kadar
onemli olan bir diger neden ise, Ust yOnetimdeki etik anlayisin zayifligi olarak
belirtilmistir. (SUER A. Z., 2004) Yé&netimin sahip oldugu etik anlayisi kapsayan
yonetsel etik ise; isletmelerde yonetici ve galisanlarin is ahlakina yon veren etik ilke ve
davraniglarin bir bltunidur. Y o6neticilerin etik kurallar1 goz ardi etmesi, galisanlarin da
etik dis1 davraniglar sergilemesine ve isletmenin uzun vadede zarar gérmesine sebep
olabilmektedir. Dolayisiyla her isletmede oldugu gibi bagimsiz denetim firmalarinda da
yOnetsel etik buyik bir 6nem tasimakta ve bagimsiz denetgilerin etige uygun bigimde
bagimsiz olarak faaliyet gostermesinde bir rehber olusturmaktadir. (BOKOLIA, 2019)

Arastirmanin amaci; muhasebe skandallarinin 6niine gec¢ilmesi, hata ve hileli
muhasebe kayitlarinin 6nlenmesi, isletmelerin beyan ettigi finansal tablo bilgilerine
glivence saglanmasi, finansal piyasalarda glven ortami saglanmasi ile kullanicilarin
yatirimlariin artirilmas: ve Ulke ekonomisinin canlilik kazanmasi igin bir ¢6zim
Onerisi sunmaktir. Bu baglamda odagin bagimsiz denetime ve bagimsiz denetgilerin
yonetsel etik anlayis diizeyinin tespitine ¢evrilmesi gerektigi dngortilmektedir. Belirtilen
ama¢ kapsaminda bu calismada, bagimsiz denetim firmalarinin yonetim biriminde
gorevli bagimsiz denetgilerin gergeklestirdigi yonetsel etik uygulamalar ile denetcilerin

bagimsizlik diizeyi arasindaki iliskinin ortaya koyulmasi ve arastirilmasi amaglanmistir.



BiRiINCI BOLUM

1. YONETSEL ETIiK

1.1. Etik Kavrami

Etik kavraminin, ortaya c¢ikist ve kokeni agisindan incelendiginde Yunanca
kokenli “ethos” kelimesinden tiiretilmis oldugu bilinmektedir. Ahlaki degerlerin bir
statisunid temsil eden etik, “davramis bi¢imlerini ifade eden karakter” olarak
nitelendirilmektedir. (KELES & HAMAMCI, 2002) Tiirk¢ede ise etik, bir sifat olarak
kullanmldiginda sergilenen davranisin veya tutumun kurallara ne derece uygun oldugunu

belirtirken; isim olarak kullanildiginda bir bilim dalin1 ifade etmektedir.

1.1.1. Etik ve Ahlak Arasindaki iliski

Ahlak kelimesinin Ingilizcede karsiligmin “ethics” olmasi nedeniyle Tiirkgede
etik kelimesi yerine kullanilmaya baslamis ve bu baglamda bir anlam karmasasi
meydana gelmistir. Her ne kadar birbirleri yerine kullanilsalar da etik ve ahlaki
birbirinden aywran en temel unsur, kuram ve uygulamalarin farkliligidir.
(KOCBERBER, 2008) Bu baglamda ahlak, bireylerin sergilemesi gereken davraniglara
iligkin yazili olmayan kurallar ifade ederken; etik, daha somut unsurlardan olusur ve bu
unsurlarin ¢iktilar: ile ilgilenir. Dolayisiyla ahlak bireylerin sahip oldugu degerleri,
tutumlar1 ve davramiglart igerirken; etik bu alanda dogru ve yanlis, ddevler ve
yukimldlukler, toplumsal ve sosyal sorumluluklar gibi konular Gzerinde dururu ve
konuyu felsefi bir yaklasimla ele alir.

Etik ve ahlak arasindaki iliskiyi benzerlik ve farkliliklar yoniinden ele almak
gerekirse etik, bireylerin dogru ve yanlis davranislarinin bir teorisi iken; ahlak, bu
teorinin gergek hayata uyarlanmus bir pratigidir. (YILDIZ, 2010) Dolayisiyla bireylerin
icinde bulunduklart durumlarda gostermek istedikleri degerler dogrudan etigi
ilgilendirirken, bu degerlerin hayata gecirilmesi ve uygulanma tarzi dogrudan ahlak

konusu ile iligkilidir.



1.1.2. Etigin Tanim ve Kapsam

Etik kavrami, i¢inde bulundugumuz yakin dénemde hem global ¢apta hem de
tilke capinda giderek Onem kazanmakta ve siklikla glindeme gelmektedir. Etik,
gruplarin veya bireylerin davranislarini iyi-kotii, dogru-yanlis baglaminda ele alirken bu
noktada ahlaki ilkelerden, degerlerden ve standartlar sisteminden destek alir. (UCOGLU
& FIRAT, 2009) Bu noktada farkli bir tanimlama daha yapmak gerekirse etik, bireylerin
glinlik yasamlar i¢inde sergiledikleri davraniglarda neyin dogru neyin yanlis oldugu
hususunda bilgi veren kurallar1 kapsamakta ve bireylerin tercihleri ile sekillenmektedir.
(VELASQUEZ, 2002) Dolayisiyla etik kavramini, “toplumlar ve toplumu olusturan
bireyler i¢in ihtiya¢ duyulan ahlak standartlarini aragtiran bilim dal1’’ olarak ifade etmek
cok daha dogru olacaktir. Bahsedilen tanimlarin tamami géz 6niinde bulunduruldugunda
etigin temelinde dogru ve yanlis olmak iizere iki Olgiitin yer aldigi acikca
gortlmektedir. Tam da bu sebeple gelismis toplumlarin ve bireylerin varolusunda ve
yukselisinde, saglam bir temel olarak nitelendirebilecegimiz etik degerler yer
almaktadir. (SAKARYA & KARA, 2010)

Etigin tarihsel siireci incelendiginde konuya dair ortaya ¢ikan ilk caligmalarin
yaklagik olarak 2500 yil dnce, eski Yunan filozofu Aristo’ya dayandigi bilinmektedir.
Etik kavrami Ozellikle isletmeler, is ve isci piyasalar agisindan ahlaki konulara ¢6ziim
arayan dizgesel bir ¢alisma alanim kapsamaktadir. (TORAMAN & AKCAN, 2003)
Gliniimiizde is diinyas: iginde isletmelerin tim c¢alisanlar1 igin esit kosullarin ve
firsatlarin  sunulmasi, miisteri iligskileri YyOnetimi, isletmelerin bilgisayar tabanli
verilerinin korunmasi ve cevresel faktorler gibi pek cok alanda etik faaliyetler

yuriitiildigii ve bu alanlarin etik konular1 kapsadigi gortlmektedir.

1.1.3. Etik Degerler

Etik degerler ise toplumlarin ve toplumu olusturan her bir bireyin uyum i¢inde
yasamasl i¢in ortaya ¢ikan ve bu baglamda dogru veya yanhis davraniglari kapsayan
degerleri olusturmaktadir. Diger bir deyisle etik degerler, kendi 6z muhakemesini idare
edebilme 6zelligine sahip ideal birey davranisinin bir drnegini gostermektedir. (CIFTCI
& CIFTCI, 2003) Tam da bu noktada bireyin veya bir toplulugun karar verme siirecinde
neyin dogru veya yanlis oldugu her ne kadar etik kavrami icinde degerlendirilse de bu
baglamda elde edilen bilgiler ¢ogu zaman teoriden Oteye gidemez ve gercek hayatta

faaliyete gecen uygulamalar sonucunda netlik kazamr. Dolayisiyla etik igin yapilan
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tammlarin sentezinden hareketle ortaya ¢ikan en 6nemli bulgularin; etigin bireylerin
yasama seklinde, sergiledigi davramis bigimlerinde ortaya ¢iktigi ve vicdani temele
dayali olarak gerceklesen bir yasam felsefesi oldugu goriilmektedir. (AY MANKUY &
SARIOGLAN, 2005)

Etik degerler hem birey hem toplum bazinda benimsenmis olan, insanlar
arasinda diizen ve uyum yaratan kurallar1 ve bu kurallardan hareketle ortaya cikan
davraniglart yansitmaktadir. Bu baglamda diiriistliik, sadakat, saygi gostermek, insanlara
yardim etmek, adil davranmak ve sorumluluk bilinciyle hareket etmek gibi davranislar
etik degerlerin birer 6rnegini olusturmaktadir. (KIRLIOGLU & AKYEL, 2003) Etik
degerlerin 6nemsendigi ve uygulamaya gegirildigi toplumlarda yasalara da uygun
davramglar sergilenmekte ve bu yasalara farkindalik olusmaktadir. Bu noktada insan
iligkilerinin zeminini olusturan en temel unsur ise gliven duygusudur. Ornegin bir
tilkede o toplumun vatandasi olan her bir birey ve faaliyet gosteren her bir isletme, bagh
oldugu iilkeye vergi 6demeyi bir sorumluluk olarak goriir. Bunun karsiliginda devlet ise
elde ettigi gelirleri toplumun yarari i¢in kullanir ve ortaya ekonomik, sosyal ve siyasi
acidan saglikli ve istikrarl bir ¢evre ¢ikmus olur. (CIVELEK & DURUKAN, 1997) Bu
noktada toplum ve isletmeler agisindan etik degerler sayesinde ortak bir goriis birligi
elde edildigini soyleyebiliriz. Bu sayede elde edilen tiim bilgiler, tarafsiz bir bigimde
sergilenir ve kamuoyunda agik bir sekilde degerlendirilebilir hale gelir.

Etik; bireylerin vicdam, duygulari, davranislar1 ve hayatin igindeki tutumlar ile
iyi ve kotii, dogru ve yanlis baglaminda degerlendirilir. Bu durum toplum igerisinde
bireyin sahip oldugu tiim iligskilerde uyum, diizen de denetim saglanmasini kolaylastirir.
Etigin sahip oldugu degerler ve ortaya ¢ikardig1 kurallar, toplum ve isletmeler agisindan
giiven temelli bir diizen olusturmay1 amaglamaktadir. (ISGUDEN & CABUK, 2006)
Ortaya cikan kurallar, bireysel anlamda kisileri birbirlerine karsi korurken toplum
nezdinde de sahsi cikarlarina gore hareket eden bireylere karst koruma saglar. Bu
kurallara uygun hareket etmek ise bireye, topluma ve faaliyet gosteren isletmelere uzun

vadede olumlu sonuglar getirir.

1.1.4. Etigin Bilesenleri
Etik, sahip oldugu c¢esitli bilesenler tarafindan meydana gelmekte ve ahlak

felsefesinin bir parcasini olusturmaktadir. Etigin bilesenleri etik olusumunda 6nemli

derecede rol oynamaktadir. (GUL & GOKCE, 2008) Fakat etik tanimlamasi icin en
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dogru yaklagim bu bilesenleri g6z 6ninde tutarken, olusum ve uygulama siireglerinde

etigin felsefe ile olan yakin iliskisini de g6z éniunde bulundurmak olacaktir.

1.1.4.1. Ahlak

Ahlak bireylerin kendilerince ve toplum icerisindeki yasayislarina gére koymus
olduklar1 kurallarin bir biitliniidiir. Ahlak somut olan ile ilgilenirken, etik bu baglamda
ahlak felsefesi yoniinden daha soyut bir yaklasima sahiptir. Dolayisiyla etigin soyut
olarak inceleme yapabilmesi i¢in ahlakin olusturdugu somut uygulama alanlarina
ihtiyag vardir. (ARSLAN, 1996) Bu agidan etigin var olmast ve soyut olarak

degerlendirme yapabilmesi i¢in ahlak en 6nemli unsurlardan birini olusturmaktadir.

1.1.4.2. Deger ve Olgular

Bireylerin Olculebilir istek ve ihtiyaglarmi kapsayan her olay, olgu olarak
adlandirilir. Bu noktada 6l¢iilebilir olan olgular i¢in bireyler agisindan ortak bir noktada
birlesme zorunlulugu yoktur. Olgular, bireyler tarafindan iyi veya kotii seklinde
yorumlanirken bu asamada olgularin degersel niteligi ile karsilasilir. Olgulara dair
ortaya ¢ikan bu degersel yorumlama ise, etik agisindan bir inceleme ve yargilama
konusu olusturur. (GUL & GOKCE, 2008) Bu baglamda etigin toplum ve birey icin
yaratmak istedigi “ideal iyi” kavramina ulagsmak hususunda olgularin yeri oldukca

blyuktar.

1.1.4.3. Kultur

Kultlr bir topluma ait her bir bireyin olusturdugu bilgi, ahlak, inang, orf ve
adetlerin karmasik bir sentezi olarak tanimlanmaktadir. Kiiltiiriin olusmasi ise etik
kurallar sayesinde gerceklesir. (KUCUKOGLU, 2012) Toplum ve bireyler kiiltir ile
birlikte giinliik hayattaki duygu ve diisiincelerinden hareketle iyi veya kotii seklinde
tanimlanan deger yargilar1 olustururken, etik agisindan somut olarak gézlemlenebilir bir
zemin hazirlanmaktadir. Kultlriin de etkisi ile birlikte ortaya g¢ikan bu davranislar,
yaratilan degerler ve varsayimlar ise, o toplumun eyleme ge¢me tarzinin belirgin bir

gostergesidir.



1.1.4.4. Norm

Normlar toplum iginde var olan bireyin neyi, nasil, hangi zaman diliminde
yapmasi gerektigini gosteren kurallardir ve bireyin bulundugu topluma ait degerlerin
zaman icinde bireyden bireye aktarilmasi ile var olmaya devam ederler. (EROGLU,
2015) Etik ise temel olarak bireysel ve toplumsal yapilarin zeminini olusturan
degerlerin neler oldugunu sorgulamayi ve incelemeyi gorev edinmistir. Normlar genel
itibariyle bireysel degerlerden ziyade toplumsal iliskilerin yapisi ile ilgilenir. Bu
baglamda normlar, etik ilkelerin ortaya ¢ikisi ve ilgili kararlarin alinmasi agsamasinda
etigi besleyen ve tamamlayan bir bilesen olarak goriilmektedir. (MCKENNA, 1994)
Normlarin siiregleri kolaylastirmak, varligi ideal bigimde siirdiirmek ve farkliliklar
ortaya koymak adma yiriittiigii tim faaliyetler normlarin temel amacini olustururken,

etik kararlarin belirlenmesinde de kritik rol oynayan énemli bir faktor niteligi tagir.

1.1.5. Etik Kodlar

Etik kodlar, meslek veya o6rgit bazinda her c¢alisanin uymasi gereken,
isletmelerin caliganlardan bekledigi davraniglari agikga ortaya koyan, isletme icinde
degerlendirme yapmay: kolaylastiran ve etik dist davraniglarin  saptanmasi ve
bildirilmesi konusunda bilinci artiran ilkeleri kapsamaktadir. (YARAS, GUNDUZALP,
POLAT, & OZAN, 2017) Muhasebe meslegi ve ilgili faaliyetlerde de toplumun ve
bireylerin ihtiyag duydugu giliven ortaminin saglanmasi ve tiim bilgilerin biiyiikk bir
seffaflik ile ortaya cikarilmasi amaciyla siirdiiriilen uygulamalardir.

Tarithten giliniimiize kadar isletmelerde yasanan muhasebe skandallan
incelendiginde bu skandallara zemin hazirlayan temel sebebin, isletme ydneticilerinin
etik deger ve uygulamalardan uzak olmasi oldugu goriilmektedir. Isletmelerde etik
degerleri tasimasi ve aktarmasi gereken tepe yoneticilerin etik degerlerin bilinciyle
hareket edememesi ve isletme igerisinde uygulayamamasi, Diinya ¢apinda meydana
gelen cogu muhasebe skandalimin temel sebebini olusturmaktadir. (YUKSEL, 2015)
Isletme fonksiyonlar1 acisindan degerlendirmek gerekirse, isletme iginde bir ihmalkarlik
s0z konusu oldugunda isletmeye en ¢ok zarar yaratacak fonksiyonun muhasebe
fonksiyonu oldugunu sdyleyebiliriz. (KAYA & ERGUDEN, 2014) Bu nedenle olast
muhasebe hilelerinin 6niine gegcmek ve olusabilecek yeni skandallari 6nlemek adina,
isletmelerin etik kod uygulamalarmna biyik 6l¢lide Gnem vermesi ve bu uygulamalardan

destek almasi gerekmektedir.



1.1.5.1. Etik Kodlarin Tamim

Etik kodlar, isletmelerin sahip oldugu degerlerden hareketle olusturulmus temel
davranig kurallarini belirler ve zamanla isletmelerin kimligi haline gelirler. Bu sayede
isletme biinyesinde hangi deger ve ilkelere gore hareket etmenin uygun oldugu ve
islerin nasil yiiriitiilecegi konusu resmi bir sekilde agiklik kazanmis olur. (HOSMER,
1996) Bu baglamda hem yoneticiler hem galisanlar igin belirtilen kurallara uyulmamasi
halinde uygulanacak olan yaptirimlarin net olarak gorilebilmesi ve etkisinin artmasi
i¢in etik kodlarin yazili olmasi gerekmektedir.

Etik kodlarin farkli tanimlar1 detayli olarak incelendiginde; yazili sekilde
hazirlanan resmi belgeler olmalari, isletmeye dair ahlaki standartlari, temel ilke ve
prensipleri kapsayan bir uyum politikast olusturduklar1 ve isletme icinde calisanlarin
davraniglarina yonelik yardimei bir rehber niteligi gorevi gordikleri ortaya ¢ikmaktadir.
(PATER & GILS, 2003) Ayrica belirlenen etik kodlarin yazili olma zorunlulugu
olmamakla birlikte, yazili olan etik kodlarin isletmeler agisindan kamuoyuna karsi
gorev ve sorumluluklarini yerine getirme asamasinda tesvik edici ve uygulamayi
kolaylastiran bir unsur oldugu goriilmektedir. (TUSIAD, 2009) Etik kodlar isletmelerin
karar alma siire¢lerinde yasanan fikir ayriliklar1 ve karar vericilerin ¢ikar catigsmalari
yasadigr durumlarda ise, kodlarin organizasyon icinde benimsenmesi ve uygulanmasi
halinde, calisanlarin konuya etik agidan yaklasmasimi saglayacakti. (GURLEK &
GUROL, 1993) Dolayisiyla etik kodlar isletmelerde karar alma sireclerini
hizlandirirken, iki veya daha fazla segenek icerisinde kalinan karmasik siireclerde,
calisanin ahlaki a¢idan daha uygun karara yonelmesi igin guclu bir rehber niteliginde

olacaktir.

1.1.5.2. Etik Kodlarin Onemi

flgili tammlar ve deginilen a¢iklamalardan da anlasilacag: iizere etik kodlarn en
Oonemli amaci, isletmelerin tiim faaliyetlerinde ortaya cikan belirsizlikleri mimkin
oldugunca en aza indirmektir. Isletme icinde etik degerlerle hareket eden ve etik kodlar
benimseyen bir yonetici, karar alma siireglerinde dénceden belirlenmis bir ¢ergeve iginde
hareket edecegi i¢in bu ydneticilerin denetlenme siireci de daha az zaman ve kaynak
harcanarak ongorulebilir olacaktir. (AY, 2017) Dolayisiyla etik kodlarin, isletmelerin

denetim siireclerinde ¢ok yonlii bir fayda sagladigi ifade edilebilmektedir.



Etik kodlarin olusturulmasit ve uygulanmasi ile isletme i¢inde etige uygun
sekilde faaliyet gostermek, etikle ilgili siiregleri yasallastirmak ve etige uygun bigcimde
karar vermek kolaylasacaktir. (CETINTAS, 2016) Bu sayede calisanlarin sahip
olduklar1 yetkilerini kotliye kullanma ihtimalinin de Oniine gecilmis olacaktir. Bazi
gorlislerde isletmelerde yer alan etik kodlarin ¢alisanlarin faaliyet alanin1 daralttigina ve
sinirlilik getirdigine inanilsa da etik kodlar, altinda yatan etik degerler ve buna bagh
uygulamalar ile birlikte isletmelerin karar alma siireclerinde biiylik bir giiven ortami
saglar ve verilecek olan stratejik kararlarin niteligini artirarak isletmenin yararina olacak
bicimde yol gosterir. (ERSEL, 1998) Kritik karar alma sireclerinde belirli bir
cergevede, yazili ve resmi kurallar ile ilerleyen ve etik konusunu odak merkezi haline
getiren bir isletme ise, sliphesiz ki mevcut karar alma sureclerini etkin sekilde
hizlandiracak, organizasyon iginde calisanlara verilen yetkilerin kdétiiye kullanimini en
aza indirecek ve stratejik acidan isletmenin uzun vadede yararina olan kararlar1 daha
kolay belirleme sansina sahip olacakti. (KOSEOGLU , 2007) Bu baglamda etik
kodlarin, isletmelerde ve uygulandiklar1 tim alanlarda sagladigi faydalar g6z 6niinde
bulunduruldugunda son derece bliyiik bir 6neme sahip oldugu yadsmmamaz bir gercek

olarak go6zler énune serilmektedir.

1.1.5.3. Etik Kodlarin Amaci ve Kapsami
Etik kodlarin isletmeler bazinda tasidigi amaglar su sekilde siralanmaktadir:

(SARI & GOKTAS KULUALP, 2019)

Isletmelerin kritik, belirsiz ve karmasik siireclerinde yol gosterici olmak,

Calisanlarin uzmanlik alanlar1 kapsaminda degerlendirilebilmesi ve kamunun

beklentilerinin karsilanabilmesi i¢in temel olusturmak,

Calisanlar ve isletme biinyesinde ortak bir ama¢ duygusunu tetiklemek,

Meslek itibarina ve kamuya saglanan giivene olumlu katkida bulunmak,

Meslege yonelik olusturulan egilimlerin saglamligini1 korumak,

Etik dist davranislart caydirmak amaciyla etik olmayan davraniglarin
belirlendigi ve yaptirimlarin agiklik kazandigi raporlari olustugu bir atmosfer

yaratmak,

Etik dis1 davraniglarla hareket etmesi yoniinde baski goren kisilere yardimei

olmak,



Meslege dair hususlarda meslek tiyeleri arasinda olusabilecek catismalari

dizenlemek.

Etik kodlarin yukarida belirtilmis olan amagclari dogrultusunda korunmasi ve

gelistirilebilmesi i¢in, uygulanmis oldugu toplumun deger ve inanglarin yaklagimlar

cizgisinde ilerlemesi gerekmektedir. Etik kodlarin uluslararasi 6zelliklere ulagsmasi ve

her bireyde etki uyandirmasi ise diirtistliikk, insan haklari, faydacilik ve bireysellik
ilkelerinin dogru ve akilci sekilde ele alinmasia bagl olmaktadir. (OZTURK, 1998) Bu

baglamda sOzii gecen ilkelerin, kiresel capta kabul edilmis davranislar bazinda

belirlenmesi oldukca 6nem tasimaktadir.

Etik kodlarin temelinde yer alan ve yukarida bahsi gecen ilkeler 1s18inda sahip

oldugu kapsami su sekilde siralanmaktadir: (TUSIAD, 2005)

Etik dis1 davranislarin Oniine gecilmesi ve etige uygun sekilde hareket etme
hususunda tesvik olusturulmast,

Calisanlarin is hayat1 iginde sergiledigi davranislarin 6lgiilebilmesi adina yazili
ve resmi standartlarin olusturulmasi,

Yoneticiler i¢in isletmeye dair karar alma asamasinda bireysel ¢ikarlardan
ziyade igletmenin ve toplumun yararina yiiriitilen faaliyetleri tercih etmesi
hususunda bir yol gosterici olmast,

Calisanlarin isletme igerisinde sahip olduklari haklarin ve yerine getirmeleri
beklenen sorumluluklarin agik bir sekilde ortaya koyulmasi,

Calisanlarin  orglitsel veya mesleki bazda amagladiklart dirtistliik veya
tarafsizlik gibi temel ilkeleri belirlemesi,

Isletme igindeki ¢alisanlarin gdstermis oldugu faaliyet ve hizmetler ile ilgili
kural ve standartlarin sekillendigi bir anlagma olmasi,

Calisanlarin hem mesleki hem etik yoniinden c¢ok yonli olarak gelismesine
katkida bulunan standartlarin olusturulmasi,

Calisanlarin belirlenen kural ve standartlara aykiri olarak etik dist hareket
etmesi halinde uygulanacak olan ceza ve yaptirimlarin zemininin olusturulmasi,
Calisanlarin birey olarak toplum igindeki yerini glclendirmeyi amaclayan
kurallarin olusturulmasi,

Isletme miisterilerinin calisanlardan bekledigi talep ve mesleki davramslarin

ortaya koyuldugu kurallarin belirlenmesi.
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Etik kodlarm en temel amacini ve uygulandigi alan kapsaminda sagladigi en
blyik fayday: ise, is hayatinda ortaya ¢ikan belirsizlikleri en aza indirirken;
calisanlarin, isletme igerisindeki davranislarina da etik ¢ergeve icerisinde yon vermek ve
davraniglar1 degerlendirme kolaylig1 saglamaktir. (BEKTAS, 2008) Baska bir deyisle
etik kodlar, isletmelerde yasanan catismalarin 6niine gegmek ve belirsizlikleri miimkiin
oldugunca azaltmak amaciyla yol gosterirken, sahip oldugu yaptirimlar ile etik dist

davraniglara kars1 da caydirici nitelik tagimaktadir.

1.1.5.4. isletmelerde Etik Kodlarin Gerekliligi

Serbest piyasa ekonomisi kosullarinda yogun rekabete kargi faaliyet gosteren

isletmelerde “isletme etigi”’, “is yeri etigi”” gibi kavramlarin gunimizde siklikla
kullanilmaya basladigi goriilmektedir. Bu kavramlarin isletmeye getirmis olacagi ilke ve
standartlarin; isletme igerisinde bir diizen ortamu yaratirken, uzun vadede istikrarin
olusmasma da biiyiik katkida saglayacagina inanilmaktadir. (SINGH & PRASAD,
2017)
Giliniimiizde etik kodlar, sadece isletme icindeki c¢alisan ve siire¢ iliskilerini
diizenlemekle kalmayip, etik dist uygulamalarin yaratacagi itibar zedelenmesi,
tiretkenligin azalmasi ve diisik kar elde etme gibi tiim olumsuz sonuglarin Oniine
gecerek isletmeye biiyiik bir rekabet avantaji saglamaktadir.

Hizla artan rekabet kosullarina karsi direnme ve pazar payin1 koruma ihtiyaci,
isletmeleri her gegen giin yeni teknik ve yontemler arasgtirmaya ve uygulamaya itmistir.
(DEMIR, 2021) Bu baglamda en énemli ¢6ziim uygulamalarindan biri ise isletmelerde
hem i¢ hem dis miisterilerin memnuniyetine blyiik katki saglayan etik kodlarin
kullanilmasidir. Bu sayede hem isletme geneli hem meslekler bazinda kurumsalligin
temeli olusturulurken, etik ikilemlerden kaynakli olumsuzluklarin da Oniine
gecilmektedir.

Bagka bir goriise gore ise etik kodlar, dar veya genis kapsamli, hayali veya
diisiince temelli, baskici veya yasal ozellikte, agik ve net sekilde listelenmis kurallar
halinde veya karmasik bir sistemin iriinii olarak var olduguna bakilmaksizin, sirekli
degisim iginde olan uygulamalardir. (COOPER & PLANT, 2001) Bu noktada etik
kodlarin gerekliligini gosteren en 6nemli unsurun; isletme i¢inde ¢atigsmalarin yasandigi
ve belirsizligin arttigi durumlarda karar vermeyi kolaylastirarak, calisanlar icin etik
temelli hareket etmeyi saglayan bir davrams rehberi oldugunu séylemek mumkuandur.
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Isletmeler etik kodlar diizenlediklerinde aym1 zamanda topluma karst
sorumluluklarinin neler oldugu ve nasil yerine getireceklerini de belirlemis olurlar.
(COSKUN & CELIKTEN, 2020) Bu sorumluluklar sadece miisterileri ve isletme
calisanlarim1 degil; rakipleri, paydaslart ve isletmenin bagli oldugu ortakliklar1 da
kapsamaktadir. Sorumluluklarin yerine getirilmesi noktasinda ¢ikar catigsmalar1 veya
bilgi eksikligi yasanan Kritik durumlarda ise, toplum ve isletme gevresinin ulke ve
diinya capinda aydinlatilabilmesi ancak etik kodlar sayesinde miimkiin olacaktir.
(ERSEL, 1998) Bu baglamda etik kodlarin 6zellikle isletmeler bazinda sahip oldugu
kritik 6nemi ve duyulan gereksinimin temelini acik bir sekilde gbzler Oniine serdigi

ifade edilebilmektedir.

1.1.6. isletmelerde Etik Dis1 Davramslar ve Etik Catismalar

Giliniimiizde hizla gelisim gosteren teknoloji ve kiiresellesmenin etkisiyle,
isletmeler arasi rekabet giderek artmaktadir. Ortaya g¢ikan sert rekabet kosullarinda
ayakta kalmak isteyen bazi isletmeler ise etik disi uygulamalar ile hareket ederek tarihte
Enron, Worldcom gibi unutulmaz olaylara yol acan bircok skandala sebep olmustur.
(ARBAK & ZAPTCIOGLU CELIKDEMIR, 2017) Diinya ¢apinda yanki uyandiran bu
skandallar ise is hayatinda etigin 6nemini, etik uygulamalarin gerekliligini ve etik disi
davramglardan kaynakli sorunlarin sebep olabilecegi etkiyi bir kez daha gozler 6niine
sermistir.

Gerek is hayat1 icinde gerekse 6zel yasantimizda bireyler arasi etik ¢atigmalar
yasanmasi kac¢inilmaz bir durumdur ve bu konuya dair ¢Ozulmesi gereken pek cok
durumla karsi karsiya kalimmaktadir. Toffler’e gore ise bireylerin sahip oldugu 6z
degerler ile celisen tUm olaylar, etik c¢atismalarin kaynagini olusturmaktadir.
(TOFFLER, 1968) Bu baglamda bireylerin tasidigi ve giinlik hayatlarinda sergilemis
olduklart degerlerin bir yansimasi olarak bazi davraniglar ortaya cikmaktadir. Bu
davraniglarin bir kisminin etik disi davranislar olarak nitelendirilmesi ve uygulanmasi
halinde ise ortaya etik sorunlar ve olast etik catismalarin ¢ikmus oldugu
g6zlemlenmektedir.

Isletmelerde yasanan etik catismalarda ise isletme politikalari, etik kodlar, etik
ilkeler, normlar, kurallar ve yoneticiler ile calisanlar arasi etkilesim gibi pek cok
faktorln etik catismalarin ¢oziim asamasina ve isletme kararlarina dogrudan etki ettigini

ve bu kararlart sekillendirdigini soyleyebiliriz. (TREVINO, 1986)
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1.1.6.1. Etik Dis1 Davramslar

Gegmisten giiniimiize stiregelen etik dis1 davranislar, sadece isletmeler agisindan
bir tehdit yaratmakla kalmayip; toplumsal, ekonomik, siyasal ve yonetsel agidan da ¢ok
yonlii tahribat birakmus olgulardir. (ERYILMAZ, 2008) isletmeler, etkilesimde olduklari
her bir unsur ile beraber global capta bir given kaybr ile karsilasmiglardir. Ortaya ¢ikan
bu giiven acigin1 kapatmak, isletme ve ¢evresi agisindan saglikli iligkiler yaratmak ise
yalnizca etige dayal bir yaklagim sergileyerek miimkiin olmaktadir.

[sletmelerin ortaya ¢ikan bu giiven kaybimin &niine gegmeleri ve saglhikl iliskiler
kurabilmeleri i¢in toplumun, pay sahiplerinin, isletme miisterileri ve calisanlarinin
bekledikleri etik davranislart veya isletmenin birakmasmi istedikleri etik dist
davraniglar1 goz oniinde tutmalar1 ve bunlara kulak vermeleri gerekir. (KINRAN, 2006)
Etik dist davraniglar, calisanlarin kendi arasinda, isletme ve calisanlar arasinda,
isletmelerin miisterileri, tedarikcileri, rakipleri, pay sahipleri arasinda devlet veya
toplum ile iliskilerinde kisacasi isletmenin i¢ ve dis ¢evresinde yer alan tum unsurlar ile
olusturdugu iliskilerde gorilebilmektedir. (KUCUKOGLU, 2012) Bu noktada etik dist
davramglarin ortaya ¢ikarilmasi, isletmelerin yonetsel etik uygulamalarinin gidisatina
yon veren temel bir yol gdsterici arag niteligi tagimaktadir.

Etik dist davraniglar genel itibariyle toplumun ahlak disi buldugu ve ¢iktilarinin
zararli oldugu, yasalarin ve halkin vicdaniyla ortiismeyen davranislar olarak tanimlanir.
(TORE, 2006) Daha genis bir perspektifte ise etik dist davramslar; toplumun temel
taslarim ve siirdiiriilebilirligini saglayan yasalara, politikalara ve kurallara aykir1 sekilde
gerceklesen ve uygulandiginda hem bireylere hem topluma zararli sonuglar getiren
davramis ve hareketler bitlind olarak tanimlanmaktadir. (BRASS, BUTTERFIELD, &
SKAGGS, 1998)

Konuya dair ¢esitli tanimlarin ortak noktasindan hareketle etik dis1 davranislarin;
isletmeler acisindan Orgiit i¢inde saldirgan tutumlar, etik catigsmalar ve davranigsal
sorunlar olarak yer aldig1 gozlemlenmektedir. (TURAN, 2022) Bahsi gegen bu etik dist
davraniglar ise isletmelerde orgiitsel yasamin devamliligini, kalitesini, c¢alisanlarin
performansini ve 0rgute bagliligi zedeleyerek uzun vadede isletmeye olumsuz bir etki

yaratmaktadir.

13



1.1.6.1.1. isletmelerde Etik Dis1 Davramslarin Nedenleri

Isletmelerde meydana gelen etik dis1 davramslarin ortaya ¢ikisinda; bireylerin

yaglari, egitim durumlari, cinsiyetleri, kisilik 6zellikleri ve ekonomik durumlari gibi pek

cok farklt unsur karsilikli olarak etkilesim halindedir. (FASSIN, 2005) Bahsi gegen

bireysel unsurlar1 sekillendiren en 6nemli faktor ise o topluma ait kiiltiir ve sahip olunan

normlardir. Bireylerin ve toplumun davranislarina dogru veya yanlis olarak yon veren

deger ve normlarin orgitlerdeki karsiligini ise etik kodlar olusturmaktadir. (DAWSON,
BREEN, & SATYEN, 2002) Etik dis1 davraniglar bireysel ve orglitsel agidan pek ¢ok

farkli unsurun i¢ ige gecmesiyle ortaya c¢iksa da isletmeler agisindan etik dist

davranislarin nedenleri su sekilde belirtilmistir:

Zayif Iletisim: Orgiit iginde yonetsel fonksiyonlarin yerine getirilmesini
saglayan iletisim unsurunun zayif olmasi, Orgitsel siirecleri etkin sekilde
sirdirmenin 6ninde bir engel yaratarak, etik disi davranmislarin meydana
gelmesine neden olmaktadir.

Isletme Politikalarmin Yetersizligi: Isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde her bir
fonksiyonun goérevlerini tanimlayan ve yol gosteren politikalar, ayn1 zamanda
yoneticilerin mevcut kaynaklar1 etkin sekilde kullanilmasi noktasinda da bir
standart olusturmaktadir. (EREN, 2002) Bahsi gegen politikalarin yetersiz
kaldig1 veya etkin politikalarin orgiit i¢inde tam anlamiyla uygulanmadigi
kosullarda ise etik dis1 davranislarin arttig1 gézlemlenmektedir.

Maliyetleri Azaltma Cabasi: Gelisen teknoloji ve kiiresellesmenin de etkisiyle
serbest piyasa ekonomisi i¢cinde faaliyet gosteren isletmeler, artan rekabete karsi
direnebilmek ve slrduirtlebilir olmak i¢in maliyetlerini azaltmaya odaklanmistir.
Bu noktada ortaya ¢ikan ekonomik dalgalanmalarin ve belirsizliklerin yogun
etkisiyle faaliyetlerini yiiriiten isletmelerde artan baskilarin da etkisiyle daha
fazla etik dis1 davranis sergilendigi ongoriilmektedir.

Isletme Kiiltiiriiniin Yetersizligi: Isletmelerde olusturulan kiiltiir bilinci,
calisanlari ilgili tiim faaliyetlerde etiksel yonde hareket etmeye tesvik ederken,
etik disi davraniglarin da Online ge¢mektedir. Bu noktada isletme kiiltiiriniin
yetersiz olarak etki gdstermesi veya olusturulmamasi, calisan ve yoneticilerin
etik degerlerden uzak sekilde hareket etmesine ve etik dist davraniglarin

sergilenmesine neden olabilmektedir. (ERGUN, 2009)
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1.1.6.1.2. isletmelerde Etik Disi Davrams Ornekleri

Isletmelerde ortaya ¢ikan etik dis1 davranislar, her ne kadar isletmeden isletmeye

belirli noktalarda farklilik gosterse de etik dist davramig Orneklerinin neler oldugu

hususunda diinya ¢apinda kabul edilmis ortak bir anlayis bulunmaktadir. Bu baglamda

ortaya ¢ikan etik dis1 davranis 6rnekleri su sekilde siralanmaktadir: (BAYRAM, 2005)

Mevcut kaynaklarin isletmenin amacima yonelik kullanilmasi yerine g¢alisanlar
tarafindan bireysel ¢ikarlar igin kullanilmasi,

Isletme icin ihtiya¢ duyulan miktardan fazla ve gereksiz olacak sekilde finansal
kaynak kullanilmasz,

Yoneticiler ve ¢alisanlarin hediye kabul etmesi veya vermesi,

s siireclerine ayrilan yeterli zamanin gereginden fazla uzatilmast,

Isletmeye dair énemli ve sakli kalmas1 gereken bilgilerin disariya sizdirilmast,
Ilgili raporlar iizerinde degisiklik yapilmasi ve aslinin bozulmast,

Isletmedeki mevcut yazil kurallara ve etik kodlara uyulmamast,

Mesai saatlerinin bireysel isler i¢in kullanilmasi,

Calisanlarin bir baska ¢alisanin hatasina g6z yummast,

Islenen sucun veya etik dis1 davranisin bir baska calisana atfedilmesi,

Mesai saatlerinden dnce isin birakilmasi veya mola siirelerinin uzatilmasi,
Ihtiyaclar disinda siirekli olarak izin kullanilmasi ve iyi niyetin suistimal
edilmesi,

[s i¢in gerekli olan gérev ve yetkilerin uyumsuzlugu,

Uriin fiyatlandirmasinin haksiz rekabet edecek sekilde belirlenmesi,

Miisteriyi yaniltict ve Uiriinii yansitmayan reklamlar yapilmasi,

Miisteriyi isletmeye karsi koruyan tiiketici haklarimin ihlal edilmesi,

Calisanlarin maas ve terfilerinde liyakatsiz davranilmasi,

Isletmeler agisindan mecburi ve ihtiya¢ duyulan kaynaklarin temin edilmesinde
adil rekabet ortamina uygun davranilmamasi,

Isletmelerin d6demekle vyiikiimli oldugu vergileri 6dememek amaciyla vergi

kagirmasidir.
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1.1.6.1.3. Etik Dis1 Davramslarin Isletmelere Zararlar

Yonetsel agidan isletmelerde etigi 6n plana ¢ikaran ve uygulanmasini saglayan en
onemli unsur insan kaynagidir. Isletme icinde etigin yaygmlasmasi noktasinda ise
yoneticilerin ve ¢alisanlarin davranis ve tutumlari, yoneticilerin karar alma bigimleri son
derece etkili olmaktadir. (OZUTKU & CEVRIOGLU, 2005) Buna bagh olarak etik dist
davranig ve tutumlarin gézlemlendigi isletmelerde ise; yonetici ve galisanlar arasindaki
iliskiler zedelenirken, isletmenin topluma kars1 sorumluluklar1 da yerine getirilemez ve
hem i¢ hem dis ¢evrede giiven ortaminda olusturulmasi gereken baglar zedelenir ve
isletme olumsuz etkilenir.

Etik dis1 davraniglarin isletmelerde yarattigi bir diger etki ise; bu davranislarin
calisanlarin is tatminlerine, performanslarina, ortaya ¢ikan faaliyetlerin kalitesine zarar
vermesi ve uzun vadede isletme basarisin1 olumsuz yonde etkilemesidir. (BAYRAK,
2001) Diger yandan etik dis1 davranislar; misterilere, paydaslara ve topluma karsi
isletmenin yerine getirmesi gereken sorumluluklarin da 6nemsenmesine engel olarak,
isletmenin i¢ ve dis gevresi ile kurmasi gereken etkili ve given temelli iletisime zarar

vermektedir.

1.1.6.2. Etik Catismalar

Gunimizde isletmelerden kamu kurumlarina, siyasetten hukuk alanina kadar
toplumun yer aldigi her kesimde etik gatismalarin var oldugu gorulmektedir. Siyasi,
hukuki ve yonetsel alanlarda ¢ikan etik catigsmalarin temelinde ise zannedildigi sekilde
etik dist davranislarin artist degil, toplumsal diizeyde etigin deger ve Onemini
kaybetmesi yer almaktadir. (ERYILMAZ, 2008) Dolayisiyla toplum ve birey igin neyin
etik kapsaminda yer alip almadiginin belirlenememesi, etige karsi duyarliligin azalmasi
ve degisen degerlerin yerine hizli ve etkili etik ilke ve degerler yaratilamamasi etik
catismalarin zeminini olusturmaktadir.

Isletmeler bazinda ise ortaya cikan etik catismalarm temelinde, isletme
fonksiyonlarmm ve mevcut politikalarin etkisi oldugu goriilmektedir. (DOGAN, 2009)
Ozellikle muhasebe ve finans sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerde etik catismalarin
yasanmasi, isletmenin 6lgegine bakilmaksizin etik ¢okiis tetikleyen, bazen tarihte tanik
oldugumuz gibi biiyilk skandallarin yasanmasina sebep olan ve isletmenin sonunu

hazirlayan 6nemli bir unsur olarak karsimiza gikmaktadir.

16



1.1.6.2.1. isletmelerde Yer Alan Etik Catisma Tirleri

Insan iliskilerinden Kaynakli Etik Catismalar: Etik ¢atismalar yoneticiler ile
calisanlar, miisteriler ve tedarik¢iler arasinda olabilir. Catismalarin kaynaginda yapilan
is icin gerekli standartlar ile sahsi degerlerin uyusmazlig1 yer almaktadir. (BUTE, 2011)
Calisana bireysel nedenlerden dolayr ayrimcilik yapilmasi veya riisvet alinmasi bu
catismalarin en yaygin Ornegidir.

Isletme Politikalarindan Kaynakhh Etik Catismalar: Isletmelerde belirlenen
politikalar kapsaminda, iretilen {riine dair gercegi yansitmayan reklam ve
bilgilendirmeler yapilabilir. (AY U. , 2003) Bu noktada isletme politikalari, sahsi
cikarlara hizmet ederek, ¢evresine yaniltici bilgiler sunmakta ve etik ¢atismalara neden
olabilmektedir. Politikalarin etige uygun olarak dlzenlenmesi ise (st yonetim
kapsamindadir.

Isletme Fonksiyonlarindan Kaynakli Etik Catismalar: Isletmelerin finans
fonksiyonunda gozlemlenen en yaygin etik sorun, mevcut fon ve finansal kaynaklarin
fon sahibinin bilgisi disinda kullanilmasi ve yatinm yapilmasidir. Pazarlama
fonksiyonunda iriine dair yaniltict bilgiler ve reklamlar sunulmasi, adil olmayan
fiyatlandirma yapilmasi etik sorunlara neden olmaktadir. (YAMAN, 2009) Muhasebe
fonksiyonunda ilgili raporlarin kayitlarinda gercek dist veriler kullanilmas1 ve isletme
performansinin yaniltict bilgiler ile halka arz edilmesi bir diger etik sorundur. (KAYA &
YANIK, 2011) Uretim fonksiyonunda iiriiniin insan saghigina zararl sekilde iiretilmesi
veya calisanlarin saglia elverissiz ortamda iiretim yapmasi veya isletmede c¢ocuk isci
calistirilmas: baska bir etik sorun ornegidir. (BABAOGUL & SENER, 2010) insan
kaynaklar1 fonksiyonunda ise ise alim asamasinda profesyonellikten ve liyakatten uzak
sekilde tanidik veya akrabalarin ise alinmasi, bu kisilere torpil yapilmasi oldukca yaygin

bir diger etik sorundur.

1.1.6.2.2. Etik Catismalara Coziim Onerileri

Isletmelerde meydana gelen etik sorunlar1 ¢dziime kavusturmak icin, ilk éncelik
isletme politikalarint uygulamak olmalidir. Fakat yukarida incelendigi {izere bazi
durumlarda bu politikalarin da yetersiz kaldigi goriilmektedir. BOyle durumlarda
uygulanmasi gereken bazi davranis bigcimleri su sekilde ifade edilmistir: (SABAN &
ATALAY, 2005)
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e (Calisan etik acidan sorun teskil eden konuyu orta diizey yoneticiye bildirmelidir.

e Orta diizey yonetici ayn1 zamanda isletmenin CEO’su ise bu noktada ilgili sorun
isletmenin yonetim kuruluna, denetim komitesine veya icra kuruluna
aktarilmalidir.

e Yasal olarak belirtilmedigi siirece aktarilan sorun, isletme digindaki kisi veya
kurumlarla paylagilmamalidir.

e Ortaya c¢ikan etik sorunun kaynagimi bulmak igin objektif yonde etik
danismanlik hizmeti veren firmalardan destek almak isletmenin yararina
olacaktr.

e Bahsi gecen tiim bu siireglerin uygulanmasina ragmen sorunun devam etmesi
halinde ise, istifa etmek ve isletmeden ayrilirken yasanmilan etik sorunu
yOneticiye yazili olarak bildirmek bdylesi bir durumda verilecek en uygun karar

olacaktir.

1.1.7. Etigin Kurumsal Yonetim ile iliskisi

Gunimizde kiiresellesmenin ve diinya ¢capinda yasanan biiyiik ¢apli skandallarin
ortaya cikist ile birlikte kurumsal yonetim kavrami giderek ©on plana ¢ikmaya
baslamistir. (ONLU, YALCIN, & YAGLI, 2016) Kurumsal yonetim ile ilgili kiresel
capta yapilan diizenlemelerde Sarbanes-Oxley Yasast ve OECD’nin belirledigi
Kurumsal Yonetim ilkeleri etkili olurken; Tiirkiye’de Kurumsal Ydnetim Ilkeleri SPK

tarafindan diizenlenmekte ve teblig edilmektedir.

1.1.7.1. Kurumsal Yonetimin Tanim

flgili tanimlar incelendiginde dar kapsamda kurumsal yonetimi; isletmelerin,
ilgili tiim ortaklariyla olan iliskilerini diizenleyen ve bu iliskiler arasinda uyum saglayan
uygulamalar olarak ifade etmek dogru olacaktir. (AYSAN, 2007) Genis kapsamli
tanimda ise kurumsal yonetim; isletmelerin uzun vadede ekonomik kazang saglamasi,
etkinligini artirmasi, insan ve mali kaynak yaratmasi amaciyla ilgili ortaklarinin ve
toplumun da menfaatleri dogrultusunda ytiriitmiis oldugu uygulamalar1 kapsamaktadir.
(TUNA, 2007) Diinya Bankasi tarafindan ifade edilen tanimda ise kurumsal yonetim;
isletmelerin ihtiyag¢ duydugu mali ve insani kaynaklar1 elde etmesine, etkinligini

artirmasina Ve toplum degerleriyle ortiisiir sekilde uzun vadede ilgili ortaklarmin deger
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yaratmasina imkan saglayan yasalar, kodlar ve uygulamalar battinidar. (AY K. , 2017)
OECD’ye gore ise kurumsal yonetim; isletme yOnetimi hususunda isletmenin yonetim
kurulu, pay sahipleri ve diger ortaklari arasindaki olasi ¢ikar ¢atismalarini dizginleyen
ve dlzenleyen, yonlendirici ve kontrol saglayan sistemler olarak ifade etmektedir.
(OECD, 2000)

flgili tiim tanimlar incelendiginde kurumsal y&netimin; isletmelere deger
saglayan, ilgili ortaklarm, toplumun ve tim ¢ikar gruplarimin haklarini koruyan,
isletmenin uzun vadede basarisina engel olabilecek sorunlarin ¢oziimiine odaklanan,
dengeleme ve diizenleme esasl uygulamalar sistemi oldugu goriilmektedir. (YENICE &
DOLEN, 2013)

Kurumsal YoOnetimin sahip oldugu sorumluluk, adillik, hesap verebilirlik ve
seffaflik ilkeleri ayn1 zamanda isletmelerdeki etik yonetimi de beslemekte ve ¢ift yonli
bir etki yaratmaktadir. (OZTURK & DEMIRGUNES, 2008) Isletmelerin tiim
paydaslarina adil davranmasi, finansal bilgileri ortaklara ve paydaslara seffaf sekilde
sunmasi, topluma kars1 hesap verebilir olmasi ile kurumsal yonetim baglaminda deger
yaratilirken, isletmenin etife uygun hareket etmesine de olanak saglanmis olur. Bu
noktada kurumsal yonetim ve etik uygulamalarinin isletmelerde aymi amaglar

dogrultusunda ilerleyen ve birbirini tamamlayan faaliyetler oldugunu ifade edebiliriz.

1.1.7.2. Kurumsal Yénetimin Onemi

Kurumsal yonetimin sorumluluk, adillik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda faaliyete gecirdigi uygulamalar isletmelerde sadece yoneticileri ve
paydaslar1 degil misterileri, yatirimcilar1 ve tedarikgileri de kapsamaktadir. (ERSQY,
BAYRAKDAROGLU, & SAMILOGLU, 2011) Bu baglamda isletmenin i¢ ve dis
cevresinde etkin bir rol oynayan kurumsal yonetim; isletmelerin karliligimi artirarak
temel amacina ulagmasina, ¢gikar gruplarinin menfaatlerinin gozetilmesine ve ortaklarin
esit derecede haklarimin korunmasina imkan saglamasi nedeniyle isletmeler igin biiyiik
bir 6nem tagimaktadir. Kurumsal yonetim isletmenin yoneticileri, ortaklari, miisterileri,
cikar gruplart arasindaki iligkiyi dengelerken ayni zamanda isletmenin amag ve
hedeflerini gerceklestirebilmesi igin isletmenin yOnetimi, kontrol silrecleri ve
performans analizi noktalarinda sistemler olusturarak isletme yonetimi ve sahipleri

arasinda dengeleyici bir rol oynar. (ERGINCAN & GURBUZ, 2004)
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Kurumsal yoénetimin ortaya ¢ikisi ve tasidigi 6nem, hayatin akist i¢inde belirli
bir siirede degil, diinya ¢apinda ortaya cikan krizler ve muhasebe skandallar1 ile
meydana gelmistir. (DEREKOQY, 2015) Isletmelerde olasi yolsuzluk ve skandallarin
onune gegen kurumsal yonetim bunun yam sira, Ulke ekonomisine de ¢ift yonlu bir
katki saglar. Kurumsal yonetim uygulamalari global ¢apta tlkenin rekabet gliciinin ve
refah seviyesinin artmasini, olasi krizlerin etkilerinin zayiflatilmasini, daha fazla
yatirimel ve kaynaga ulasilmasini saglarken; isletmeler bazinda ise performans ve
basarty1 artiran, yatirimcilart cezbeden ve isletme imaji ile rekabet etme giiclini
yukselten bir unsurdur. (KULA, 2006)

Isletmelerde varhiklar ve kaynaklar yoneticilerin kararlar1 dogrultusunda
kullamldiginda ortaya c¢ikan bir diger husus da yoneticinin bu kaynaklari sahsi
menfaatleri dogrultusunda kullanma ihtimali ve bu durumda yasanan temsil sorunudur.
(ONBULAK, 2017) Dolayisiyla kurumsal yonetimin ¢ikis noktasinin sadece muhasebe
skandallar1 degil, bu skandallara zemin olusturan yoneticilerin sahsi menfaatleriyle
hareket etmesi olarak belirtebiliriz. Bu baglamda yoneticilerin isletme amaglarina uygun
temsil yetenegi gelistirmesi ve hem yatirimcilara hem yodneticilere bir yol haritasi

cizilmesi, kurumsal ydnetim ile miimkiin olmaktadir. (DEMIRBAS & UYAR, 2006)

1.1.7.3. Kurumsal Yonetimin Amaci

Kiiresellesme ile pes pese gelen zorlu rekabet kosullar isletmelerin varliklarini
korumasini, krizlerden minimum seviyede etkilenmesini ve rekabet giiciinli artirmasini
zorlastirmistir. (RADU, 2012) Bu noktada kurumsal yonetim, sahip oldugu politikalar
ve uygulamalar ile isletmelere yol gosterici olmustur. Kurumsal yonetimin amaglari,
ortaya ¢ikis nedenlerine ¢oziim Uretecek bigimde gelismistir. (TUREDI, KARAKAYA,
& ILDEM, 2015) Bu baglamda isletmeler icin kurumsal ydnetimin en temel amacini;
uzun vadede isletme basarisi yaratmak icin faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi, yoneticilere,
cikar gruplarina ve tiim paydaslara karsi adil bir yaklasim benimsenmesi ve iliskilerde
denge saglanmasi olarak tamimlayabiliriz. Kurumsal yonetimin amaglari su sekilde

siralanmaktadir: (DOGAN M. , 2018)

e Ust yoneticilerin sahip oldugu yetki ve giiciin isletme amaglarindan ziyade sahsi
menfaatler dogrultusunda kullanilmasinin 6niine gegilmesi,

e Yatirnmcilarmn isletmedeki hak ve menfaatlerinin korunmasi,
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e Tiim ortak ve paydaslara esit ve adil bir tutum ile yaklasilmasinin saglanmasi,

e Isletmeyle dogrudan iliski saglayan tiim ¢ikar gruplarinin haklarinin korunmast,

e Isletme faaliyetlerinin ve finansal verilerin eksiksiz ve dogruyu yansitir bicimde
kamuoyu ile paylagilmasi ve bu konuda yatirimcilar ile kamuoyunun biyuk bir
seffaflikla bilgilendirilmesi,

e Isletme yonetim kurulu biinyesinde iistlenilecek sorumluluk ve faaliyetlerin acik
bir bicimde belirtilmesi,

e Ust yonetimin almis oldugu kararlar ile ilgili olarak, isletmenin ortak ve
paydaslarina kars1 hesap verme zorunlulugu saglanmasi,

e \ekalet maliyetlerinin minimum seviyeye indirilmesi,

e Isletme karmn tiim ortaklara ve cikar gruplarina hak oranlar1 dogrultusunda
paylastirilmasinin saglanmasi,

e Isletmenin cogunlugunu olusturan pay sahiplerinin, azinlik pay sahiplerindeki
hisse senetlerini alma ihtimaline kars: tedbir alinmasi,

e Yatiimcilarin uzun vadeli faaliyetlerini siirdiirebilmesi adina gerekli olan giiven
unsurunun isletme ve yatirimei iliskileri hususunda saglanmasi,

e lsletme sahipleri ile karar veren ydneticiler arasinda ortaya cikabilecek cikar

catigmalari veya fikir ayriliklarinin kontrol altinda tutulmasidir. (AKTAN, 2013)

1.1.7.4. isletmeler Acisindan Kurumsal Yénetimin Faydalar

Kurumsal yonetim; isletmelerin i¢ ve dis ¢evresiyle olan iliskilerini diizenleme,
cikar catismalarini Onleme, uzun vadede isletmenin basarisim1 olumsuz etkileyecek
unsurlar1 azaltma ve isletme hedefleri dogrultusunda uyguladig: faaliyetler ile i¢ ve dis
denetimdeki riskleri minimuma indirme amaciyla isletmelere fayda saglayan bir
yonetim bigimidir. (DAGLI , AYAYDIN, & EYUBOGLU, 2010)

Kurumsal yonetim anlayisinin etkin sekilde uygulanmasi; isletmelerde daha az
sermaye maliyeti olusmasina, likidite saglanmasina, finansal krizlerin daha kolay
atlatilmasina ve isletme rekabet giicliniin artmasina da biiyiik bir katki saglamaktadir.
(DIiZKIRICI, KONUK, & TOPAL, 2015) Ulkemiz acisindan ise; potansiyel yabanci
yatirimcilarin  cezbedilmesine, sermayenin iilke smirlart iginde kullanilmasina,
ekonominin gili¢lenmesine, refah seviyesinin yiikselmesine ve iilke imajina deger

katilmasina 6nemli dl¢glide katki saglamaktadir.
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Isletmelerin kurumsal ydnetim ilkeleri dogrultusunda faaliyet gdstermesi risk ve
maliyet unsurunu da azaltarak, isletmenin serbest piyasa ekonomisi iginde rekabet
avantaji elde etmesine ve siirdiiriilebilir olmasina olanak saglamaktadir. (TORAMAN &
ABDIOGLU, 2008) Tipki isletmelerde oldugu gibi iilke bazinda da kurumsal ydnetimin
sagladig1 en biiyiikk fayda, sermayenin etkin kullanimi ve rekabet avantaji hususunda
saglanmaktadir. Ulke sermayesinin ve kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasi ise daha
fazla yabanci yatirimcinin iilkemize ¢ekilmesine ve ekonomik kalkinmanin Oniiniin
acilmasina olanak verirken, global capta da bilyUk bir rekabet avantaji1 saglamaktadir.

Kurumsal yonetimin bir diger faydasi ise yoneticiler yatirimcilar ve kamuoyu
arasindaki iliskinin diizenlenmesidir. (KADERLI & KOROGLU, 2014) Bu kapsamda
yOneticiler kendi sahsi menfaatleri veya sadece isletme menfaatleri dogrultusunda degil,
aym zamanda yatirimcilarin ve kamuoyunun da beklentilerini karsilayacak ve
menfaatlerini gozetecek bicimde hareket etmektedir.

Kurumsal yo6netim ilkelerinden biri olan hesap verebilirlik ilkesine uygun
hareket eden isletmeler, hazirladiklar1 finansal raporlar ile kamuoyunu aydinlatma
sorumlulugunu da yerine getirirler. Seffaflik ilkesine uyum saglayan isletmeler ise
isletme performansi ve basarisini ilgili tiim paydaslara, yatirimcilara ve halka gercegi
yansitir bi¢imde paylagmaktadirlar. (PAMUKCU, 2011) Bu sayede iliskide bulunulan
tum ¢ikar gruplar arasindaki ¢atismalarin Oniine gegilirken, her bir grubun haklar1 adil
sekilde korunur ve isletmenin hem i¢ hem dis ¢evresinde uyumlu iliskiler kurulmasi
saglanir.

Isletmelerin tim yonetim ve denetim siireclerinde adil, seffaf, giivenilir ve hesap
verebilir sekilde davranmasi yine kurumsal ydnetim ile miimkiin olmaktadir. Isletmenin
sorumluluklarimi yerine getirdigi ve gliven ortami olusturdugu kosullarda, isletme
performansiniin  da direkt olarak olumlu sekilde etkilendigi goriilmektedir.
(KARAMUSTAFA, VARICI, & ER, 2009) Artan performansin sonucunda ise,
isletmelerin daha uzun 6marli faaliyet gosterdigi, calisan baglhiliginin arttigi, isletme
itibar1 ve isletmeye katilan degerin kurumsal yonetim sayesinde maksimum diizeye
ciktig1 agik bir bigimde gézlemlenmektedir.

Kurumsal yonetim kavrami ile isletmeler tim i¢ ve dis cevresine karsi
sorumluklarini yerine getirirken, isletmenin degerini, basarisini artiracak ve tim ¢ikar
gruplarinin beklentilerini karsilayacak bicimde yasalara ve etik kurallara uygun olarak
faaliyet gosterirler. (DINC & ABDIOGLU, 2009) Uygulanan kurumsal yonetim ilkeleri,
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isletmeler bazinda bahsi gegen birden ¢ok fayda saglarken; iilke bazinda ise etik
kurallara uygun bicimde faaliyet gosterilmesine imkan kilarak ihtiya¢ duyulan giiven
ortaminin olusmasina, tiim sorumluluklarin diiriist sekilde yerine getirilmesine ve global
capta rekabet avantaji saglayarak ekonominin kalkinmasina zemin hazirlamaktadir.
(SHELTON, 1998) Dolayisiyla isletmeler ve iilkeler i¢in kurumsal yonetimin saglamis
oldugu tim ¢iktilarin, aym zamanda etik kural ve ilkeleri de ¢ift yonli olarak besledigi

ve olumlu etkiledigi gortlmektedir.

1.1.7.5. OECD Kurumsal Yénetim flkeleri

OECD Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii tarafindan hazirlanan kurumsal
yonetim ilkeleri, temel olarak dort ana ilkeden olusmakta ve uygulandig: devlet, tilke,
hiikiimet bazinda yasal bir sinir belirleyerek hem yatirimcilara hem isletmelere yol
gosterici olmaktadir. (AYBOGA, 2021) Bu baglamda kurumsal yonetim ilkeleri sadece
borsada islem goren anonim sirketlere degil; kamu kurumlarina, sivil toplum
kuruluslarma, aile isletmelerine veya derneklere de uygulanabilmektedir.

Isletmelerin finansal piyasalarda etkin ve uzun vadeli faaliyet gdstermesi,

kurumsal yonetim ilkelerine sagladigi uyum ile dogru orantilidir. (CITAK, 2015)
flkelere uygun faaliyet gosteren isletmeler, tiim paydaslarimin menfaatlerini gozetirken;
isletmeye dair finansal ve finansal olmayan tiim bilgileri buytk bir seffaflik ile sunarak,
kamuoyu nezdinde sagladigi giiven ile koklerini saglamlastirmaktadir.
OECD tarafindan ilk kez 1999 yilinda belirlenen kurumsal yonetim ilkeleri, her ne
kadar isletmeler ve iilkeler ig¢in uyulmasi gereken standartlari olustursa da uygulamada
her iilke i¢in model alinasi1 gereken kurumsal yonetim anlayisi Ulkeden iilkeye farklilik
gostermekte ve ilkenin kendine has oOzelliklerini yansitmaktadir. (SPK, 2003) Bu
noktada degismeyen ve kurumsal yonetimin zeminini olusturan en énemli unsur; adillik,
seffaflik hesap verebilirlik ve sorumluluk olmak tizere kurumsal yonetimin dinya
capinda kabul gormiis dort temel ilkesidir. (POROY ARSOY, 2008)

1.1.7.5.1. Adillik ilkesi

Isletmeler, adillik ilkesi kapsaminda tiim cikar gruplari arasinda olusan farkli
menfaatlerin dengeli bir sekilde karsilanmasim1 miimkiin kilmaktadir. Ayn1 zamanda

adillik ilkesi sayesinde isletme yoneticileri tiim ¢ikar gruplarina karst esit mesafede
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durarak, her bir grubun haklarin1 koruyarak isletmenin uzun 6miirlii olmasina katki
saglar. (DOGAN M. , 2007) Bu sayede ¢ikar ¢atismalar1 azalirken, olusacak temsil

maliyetinin de minimum dizeyde tutulmasi saglanr.

1.1.7.5.2. Seffafhik flkesi

Isletmeler seffaflik ilkesi ile isletmenin finansal kapsamda olan ve olmayan tiim
bilgilerini yasalara uygun bicimde, eksiksiz, anlasilir ve kolay ulasilir sekilde halka arz
ederek isletmenin mevcut durumunu gergegi yansitir bigimde c¢evre ile paylagmis
olurlar. (BURAK & OZTAS, 2015) Bu baglamda seffaflik ilkesi; isletme yoneticilerinin
faaliyetleri kolaylikla takip etmesini saglarken, toplumun da isletmeye karsi glven

olusturmasini saglamaktadir.

1.1.7.5.3. Hesap Verebilirlik ilkesi

Hesap verebilirlik ilkesi; yonetim kurulunun, st yonetim faaliyetlerini objektif
bicimde gozlemlemesi ve isletmenin tim paydaslarina karst hesap verebilir olmasi
durumunu kapsamaktadir. (TUZCU, 2003) Bu ilkenin vurgulamis oldugu en 6nemli
husus; yoneticilerin ve yonetim kurulunun sahip oldugu tim yetki ve sorumluluklarin
sorgulanabilmesidir. Y0neticilerin aldiklart kararlarin dogrulugu kanitlanmali ve neden
alindig1 anlamli gerekgeler ile agiklanmalidir. Ydnetimin agiklama yapma zorunlulugu;
isletmeleri deger yaratan ve basari saglayan faaliyetler yiritmeye tesvik ederken;
denetim ve muhasebe siureclerinde hile ve yolsuzluk yapilmasinin da Oniine
gecmektedir. (YILMAZ & KAYA, 2014)

1.1.7.5.4. Sorumluluk Ilkesi

Bu ilkenin temel amaci; isletmelerin tiim ¢evresine karsi yerine getirmesi
gereken sorumluluklarin1  agik  bigcimde belirtmesini  saglamaktir.  Belirlenen
sorumluluklarin yerine getirilmesi; ortaklar icin deger yaratirken, isletmenin yasal
cerceve iginde faaliyet gostermesine ve yonetim kurulu ile isletme birimleri arasindaki
iliskinin simirlarinin agik sekilde belirlenmesine olanak tanimaktadir. (GUCLU, 2010)
Yonetim kurulu, almis oldugu tim kararlarda isletmenin piyasa degerini maksimum
seviyeye ¢ikarmay1 hedefleyerek faaliyet gostermektedir. Bu kapsamda belirlenen amag

ve hedeflere ulasilmasi, uzun vadede basari saglanmasi ve isletme ile ortaklar arasindaki
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dengenin korunmasi; yonetim kurulunun ve isletmenin sorumluluk ilkesine uyumlu

faaliyetleri ile miimkiin olacaktir. (AKYUZ, 2009)

1.1.7.6. Kurumsal Yonetim ve Etik iliskisi

Gunumizde ortaya ¢ikan muhasebe skandallari, isletmelerde kurumsal yonetim
ve etik kavramimi 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu noktada yonetim biriminin yerine
getirmesi gereken gorev ve sorumluluklarin arasinda etik kurallarin olusturulmasi,
kurumsallagtirilmast ve takip edilmesi ©Onemle yer almaktadir. (DOMINGUEZ,
ALVAREZ, & SANCHEZ, 2009) Bu baglamda isletmelerde etik kod ve kurallarin
olusturulmasi, ¢alisanlari ideal davranis bicimlerine tesvik ederken; isletmenin kurumsal
yonetim anlayist ve ilkeleri dogrultusunda faaliyet gostermesine de olanak
saglamaktadir.

Isletmeler icin 6nem arz eden bir diger nokta ise uygulanan kurumsal yonetim
politikalar1 ve belirlenen etik ilkeler arasinda uyum saglamak ve isletmenin tiim galisan
ve yoOneticilerine bu kurallar1 ahenk ile uygulamaktir. Etik ilkelerin temelinde, kurumsal
yonetim ilkeleri ana bir zemin niteligi tasimaktadir. (CETINTAS, 2016) Bu nedenle etik
ilkeler isletmelere has ozellikte olmamali, kurumsal yonetim ve isletme politikalarina
uygun sekilde belirlenmelidir. Kurumsal yonetimin temelinde ise isletmenin sahsi
cikarlardan uzak, adil, seffaf, sorumluluklarini yerine getirir sekilde ve hesap verebilir
bigimde yonetilmesini saglayan kurumsal yonetim ilkeleri yer alir. (MOHAN
BURSALLI, 2018) Bu ilkeler, uygulandigi toplum ve isletme igin yasalara ve gevreye
duyarli olmay1 saglarken, toplum ve igletme i¢inde yer alan etik kural ve normlara da
uyumlu hareket etmeyi miimkiin kilmaktadir.

Isletmelerin uzun vadede siirdiiriilebilirligini saglayan, basarisim artiran, tim
calisan ve paydaslarinin beklentileri dogrultusunda vaat ettigi hedeflere ulagsmasini
saglayan en temel unsur, etik kurallar temelinde ve yasalar cercevesinde uygulanan
kurumsal yonetim sistemleridir. (GUNGOR TANC, 2015) Bu baglamda isletmelerde
kokli bir kurumsal yonetim anlayisi ve kiiltiirii olusturmak; Ust yonetimin ve tim
calisanlarin, gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken etik ilke ve davranislari baz
almasi ile daha kolay bir siire¢ haline doniisecektir. (MCNAMEE & FLEMING, 2007)

Kurumsal yonetimin temel amaglar1 dogrultusunda isletme degerini artirmak ve
tim ¢ikar gruplarinin haklarin1 gozetmek icin yatirimcilara karsi saglanmasi gereken
glvenin, kurumsal yonetim sureclerinde etik ilkeler ve davramislarin destegi ile olustugu
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gorilmektedir. (CELAYIR & BASAR, 2021) Bu baglamda etik unsuru; isletmenin
piyasa degerini glclendiren, verimliligini artiran ve kurumsal yoénetim uygulamalarini
etkin kilan 6nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kurumsal yonetimin finansal piyasalarda giiven olusturma ve topluma karsi
seffaflik anlayisi, etik kurallarin da temelini olusturmaktadir. (FUNG, 2014) Ornegin
seffaflik ilkesi baglaminda finansal raporlarin dogru ve kamuyu aydinlatir bigimde
hazirlanma zorunlulugu; bireyleri dirist davranmaya tesvik ederken, isletmenin etik
kod ve ilkeleri ile de uyum saglamaktadir.

Kurumsal yonetimin amaglarin1 temel olarak; ¢alisanlara ve pay sahiplerine adil
davranilmasinin saglanmasi, isletmede seffafligin saglanmasi ve yonetim kuruluna ait
yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi olarak ifade edebiliriz. (BENHUR AKTURK,
2016) Belirtilen amaglar, ayn1 zamanda kurumsal yonetim ve meslek etigi kavramlarinin
etik ilkelere ne derece uygun oldugunu gostermekte ve etik ile olan iliskiyi dogrudan
etkilemektedir. Dolayisiyla kurumsal yonetim ve etigin, isletmelerde birbirine bagh
carklar gibi uyum icinde calistigin1 ve birbirlerini destekleyen sirecler oldugunu

sOyleyebiliriz.

1.1.7.6.1. Kurumsal Yonetim ve Muhasebe Etik Kurallar iliskisi

Isletmelerde muhasebe biriminin en dnemli islevlerinden biri; tipki kurumsal
yonetimin seffaflik ilkesinde yer aldigi gibi isletmeye dair tiim bilgilerin tarafsiz,
anlasilir ve dogru bir bigimde halka arz edilmesidir. Sunulan bilgilerin finansal
piyasalart ve toplumu dogrudan ve biylk c¢apta etkilemesi, yasanan muhasebe
skandallarinin da etkisiyle etik kurallarin 6nemini giderek artirmaktadir. (BILEN &
YILMAZ, 2014)

Kurumsal yonetimin amaglart dogrultusunda yasalara ve etik kurallara uygun
bi¢imde hareket etmesi ve etkinligini artirabilmesi ise, isletmelerin muhasebe bilgi
sistemlerinin  yeterli, diirlist, objektif ve gilivenilir olmasindan ge¢mektedir.
(ABDIOGLU, 2007) Muhasebe bilgi sistemleri; isletmelerin tiim menfaat gruplarina ve
yonetim birimine agik ve yeterli bilgiler sunarken, bu faaliyetleri kurumsal yonetim ve
muhasebe etik ilkeleri 1g18inda yiiritmektedir. (PAMUKCU, 2011) Bu baglamda etik
kurallara uygun sekilde bilgi iireten muhasebe bilgi sistemleri, ayni zamanda sundugu

tarafsiz ve dogru bilgiler ile kurumsal yonetimin seffaflik ilkesine de hizmet etmektedir.
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Bu baglamda kurumsal yonetim ve muhasebe etik kurallarinin sahip oldugu

ortak amaglar su sekilde belirtilmistir: (ABDIOGLU, 2007)

Yoneticilerin yetki ve sorumluluklarini sahsi ¢ikarlar i¢in kullanmalarmin
engellenmesi,

Isletmenin tiim menfaat gruplarina diiriist ve gercegi yansitir bilgiler aktariimas,
Yatirimer ve diger cikar gruplarinin tiim haklarinin adil, seffaf ve giivenilir
temeller ile korunmasi,

Isletme faaliyetlerine dair tiim bilgilerin diiriist ve agik bir sekilde isletme
paydaslarina aktarilmasinin saglanmasi,

Halka acik sirketler i¢in yatirimcilarin ve toplumun sirkete dair tim Onemli
bilgilere eksiksiz ve ger¢egi yansitir bicimde ulagmasinin saglanmasi,

Yonetim kurulu yetki ve sorumluluklarinin agik bir bigimde belirlenmesi,
Isletme menfaat gruplan icinde azinlik olarak yer alan kisi ve kurumlarin
haklarinin korunmasinin saglanmasi,

Ust yonetim biriminin yiiriittiigii faaliyet ve aldign kararlar ile ilgili tiim
paydaslara ve menfaat gruplarina hesap verme yiikiimliiliigii saglanmasi,
Isletmelerde yetki ve sorumluluklardan dolayr meydana gelen vekalet
maliyetlerinin minimum seviyede tutulmasi ve kontrol edilmesi,

Kar dagitim siirecinde tiim paydas ve ilgili menfaat gruplarina haklar1 oraninda
paylarinin verilmesinin teminatinin saglanmasi,

Cogunlugu olusturan pay sahiplerinin, azinlik pay sahiplerinden hisselerini
almasi veya el koymasi ihtimaline kars1 tedbir alinmasidir.

Kurumsal yonetim ilkeleri ve muhasebe etik kurallar1 arasindaki iliski

incelendiginde ise yapilan ¢alismalar; muhasebe etik kurallarinda yer alan diiriistliik,

giivenilirlik, tarafsizlik, bagimsizlik, sir saklama ve yeterlilik kavramlar1 ile kurumsal

yonetimin sahip oldugu adillik, seffaflik, sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkelerinin

birbirlerini tamamlayan ve besleyen pozitif yonli bir iliskiye sahip oldugunu
gostermektedir. (YILMAZ & KAYA, 2014) Bu baglamda kurumsal yonetim ve

muhasebe etik ilkeleri arasindaki iligskinin ¢ok gii¢lii bir baga sahip oldugunu ve her iki

ilkenin de birbirleri icin olmazsa olmaz nitelikte bir uyumla etkin sekilde faaliyet

gosterdigini ifade edebiliriz.
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1.1.8. Tarihte Yasanan Etik Kaynaklh Muhasebe Skandallar1

Gunimizde yasanan skandallar, yolsuzluklar ve etik dist davramisglar; sadece
isletmelerin devamliligimi tehdit eden bir unsur olarak degil, ekonomiyi, Siyaseti ve
toplumu da dogrudan etkileyen genis ¢apli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
durum, diinyada ve iilkeler bazinda finansal piyasalara olan gliveni de blyik o6lciide
sarsmaktadir. (ERYILMAZ, 2008) Yolsuzluk ve muhasebe skandallarimin her ne kadar
az gelismis ililkelerde meydana geldigi diisiiniilse de 1970 ve sonrasi donemde, gelismis
tilkelerde de biyiik olgekli skandallarin yasanmasiyla kiresel bir etki olustugu
gorulmekte ve etik kavramina verilen 6nemin arttigi gozlemlenmektedir.

Isletmelerde iist yonetim tarafindan gergek dis1 fiyatlarla hisse senedi satma ve
isletme piyasa degerini artirma istegi, yasanan skandallara zemin yaratmustir. (GUL &
DEMIR, 2021) Yamltict degerdeki hisselerin satilmasi ile hisse sahipleri ve yoneticiler
arasinda bilgi asimetrisi olusmasi, yoOneticileri etik disi davramglara ve finansal
manipulasyonlara sevk ederek kiiresel ¢apli skandallarin da baslangicini olusturmustur.

Diinya ¢apinda Enron, Worldcom, Xerox ve Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde
meydana gelen biyuk o6lgekli skandallar; isletmelerin itibarimi ve devamliligim
zedelerken, finansal raporlarin dogruluguna olan guveni de derinden sarsmustir.
(KUCUK & UZAY, 2009) Finansal raporlarin hileli, aldatict ve gercegi yansitmayan
bilgiler tasimasina ragmen dis denetim siireglerinden gegmis olmasi ise dis denetime
olan giiveni zedelerken, skandallara karisan bagimsiz denetim firmalarinin da blyuk

tepki cekmesine neden olmustur.

1.1.8.1. Muhasebe Skandallarimin Tarihcesi

Literatiir incelendiginde muhasebede yer alan hileli ve yaniltic1 faaliyetlerin ilk
kez 1960 yillarinda Ingiltere’de meydana geldigi goriilmektedir. Devaminda 1980 ve
1990 donemi arasi isletmelerin gercek disi beyani ve yamltict muhasebe faaliyetleri
giderek artarak, isletmeler i¢in zorluk yaratmaya baslamistir. (BASKAN, 2013) Ortaya
¢ikan muhasebe skandallari, 6zellikle ABD’de dev bir iflas siirecine neden olmus ve
2001-2002 yillarinda bu skandallar nedeniyle iflas eden isletmelerin toplam degeri
275,6 milyar dolar1 bulmustur. Yakin zamanda meydana gelen son skandal ise 2015
yilinda Japonya’nin diinya devi Toshiba’nin sisirme kari ile ger¢ek kari arasinda 1,22
milyar dolar farkin tespiti ile olusmustur. (TURK & COSKUN ARSLAN, 2017)
Tiirkiye’de ise durumun benzer sekilde seyrettigi ve isletmelerin yillik cirolarinin
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%S5’inin hileli ve manipiile edici sekilde sahsi ¢ikarlar igin kullandigi ve piyasaya
yaniltict bilgiler sunuldugu gortlmektedir.

Ozellikle son yiizyil igerisinde Enron, Parmalat, Ahold, Kanebo gibi uluslararasi
capta patlak veren skandallar, hileli ve yaniltic faaliyetlerin yiiriitiildigii tiim siireclerde
bagimsiz denetim firmalarinin da pay1 oldugu gozler 6niine serilmistir. (EROL, 2016)
Bu baglamda yasanan skandallar isletmeler ve iilke bazinda etki etmekle kalmayip,
diinya ¢apindaki ekonomik faaliyetleri ve bunun icin gerekli olan gliveni de olumsuz
etkilemistir.

Muhasebe skandallarimin  kronolojik acidan tarihsel siireci incelendiginde,
yasanan ilk skandallarin orta ¢ag donemine kadar dayandigi goriilmektedir. (GRAY,
FRIEDER, & CLARK JR, 2007) 17. ve 18. yiizyillarda ise Fransa ve Ingiltere’de
meydana gelen South Sea Balonu ve Missisipi Balonu olarak adlandirilan skandallar,
donemin savas surecinde biriken devlet borglarmin 6denmesi icin borglarin hisse
senetlerine cevrilmesi ile olusmus ve donemin en biyulk iki finansal skandalina imza
atmigtir.

19. yiizyila gelindiginde ulasimda yasanan gelismelerle beraber demiryolunun
on plana c¢ikmasiyla, Railroad Skandallar1 olarak adlandirilan skandallar meydana
gelmistir. (JONES, 2011) Buna ek olarak, demiryolu isletmelerinden bazilarr;
yatirimetlarini  aldatict sekilde sahte hisse senetleri diizenlemis, bazilari ise gelir
kalemleri arasinda yaptigi hileli muhasebe kayitlari ile maliyetlerini diisiik gostermeyi
hedeflemistir.

20. ylizyilinin 6nemli skandallarindan biri ise Kreuger&Toll firmasinda meydana
gelmistir. Isletmenin kar payini diizenli olarak artirmak amaciyla, belirlenmis kisilere
belirlenmis miktarlarda hisse senedi satilmasi ve elde edilen kar paylarinin sermayeden
O0demis olmasi, 250 milyon dolar degerinde biyilk bir skandala sebep olmustur.
(FLESHER & FLESHER, 1986) Bu durum devaminda bir ders niteliginde goriilmiis,
ABD’de Menkul Kiymetler Kanunu ve finansal raporlama sistemlerinin olusmasina ve
gelismesine Onciiliik etmistir.

21. ylizy1lda meydana gelen muhasebe skandallarinin biiyiik bir ¢ogunlugun,
finansal krizin de etkisiyle 2000°1i yillarin basinda meydana gelmesi ve diinya ¢apinda
ses getiren biyuk 6lcekli skandallarin neredeyse tamaminin bu dénemde ortaya ¢ikmasi
oldukca dikkat cekicidir. (YARDIMCIOGLU & ADA, 2013) Déneme damga vuran

skandallar zincirinin, Enron’un iflasi ile basladigi ve Worldcom, Tyco, Global Crossing
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gibi firmalarla beraber her gegen giin pek ¢ok firmanmin bu skandallara eslik ettigi
gorulmektedir. 21. yilizyilin baslarinda yer alan skandallar genel itibariyle
incelendiginde ise biiyiik bir cogunlugunun ABD’de meydana geldigi ve sektorel bazda
enerji ve telekomiinikasyon firmalarinin 6n plana ¢iktig1 gézlemlenmektedir. (MERAL,
2016)

Gegmisten giliniimiize yasanan muhasebe skandallarina kisa bir yolculuk
yapildiginda, muhasebe hile ve yolsuzluklarinin eski ¢aglardan beri var oldugu ve
21.yy.’da sayilarmin giderek artmasi ile 6zellikle ABD piyasalarinda kiresel ¢apta ¢ok
bilyilk hasar vyarattig1 goriilmektedir. (ERCINLER, 2014) Skandallarin finansal
piyasalarda biraktigi tahribat sonucu, ABD ve Avrupa Ulkelerinde bu skandallardan ders
alindigi ve etik dist muhasebe uygulamalarinin 6niine gegilmesi igin gerekli yasal
degisim ve reformlar meydana geldigi gozlemlenmistir. (KURNAZ & CETINOGLU,
2010) Yasanan skandallarin zemininde ise; isletmelerin gergek disi beklentilerle piyasa
degerini artirma istegi, yoneticilerin etik disi yaklasimlari, yonetim kurulu, denetim
kurulu ve bagimsiz denetim firmalarimin gerekli etik anlayisa sahip olmayist veya

kurumsal yonetim uygulamalarindaki yetersizligin yer aldigi soylenebilmektedir.

1.1.8.2. Muhasebe Skandallarinin Ortaya Cikis Nedenleri

Yasanan genis Olgekli ve uluslararasi etki diizeyi sahip skandallar, finansal
raporlara, isletmelere, bagimsiz denetim firmalarina ve piyasaya olan giiveni derinden
sarsmistir. Skandallarin meydana gelisi; isletme biinyesinde gerceklesen muhasebe
hileleri veya bu hilelere g6z yuman bagimsiz denetim firmalari araciligiyla
gergeklesmistir. (UZAY, 2009) Isletmeler icin en Kritik yamltic1 etkiye sahip hile unsuru

ise, finansal tablolar iizerinde yapilan yaniltici beyanlar ve kasti degisikliklerdir.

1.1.8.2.1. Muhasebede Hile Turleri

Hile turleri; calisanlar tarafindan yapilan hileler olarak dort farkli unsur seklinde
ele alinsa da literatiirde muhasebe yer alan farkli hile tiirleri de mevcuttur. (ACFE,
2016) Hile tiirleri; varliklarin kotiiye kullanilmasi, ahlak dist davraniglar, hileli finansal
raporlamalar ve bilango makyajlamasi olarak ele alinmaktadir.

Varliklarin K6tlye Kullanim: Isletmenin sahip oldugu nakit, stok ve isletme

varliklart gibi unsurlarin isletme c¢alisanlari, yoneticileri veya isletmeyle bagi olan
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iclincii kisiler tarafindan zimmete gecirilmesi ve isletme amaclart disinda, sahsi
menfaatler i¢in kullanilmasidir. (GOLDEN, SKALAK, CLAYTON, & PILL, 2006)

Ahlak Dis1  Davraniglar  (Yolsuzluk): Yolsuzluk, bireylerin yetki ve
sorumluluklarin1 yasa dist faaliyetler amaciyla cikarlarina yonelik kullanmasi ve bu
baglamda riisvet veya ¢ikar talep etmesi olarak belirtilmistir. Isletmelerde calisanlarm
aldig1 veya kabul ettigi hediyeler, c¢ikar ¢atismalar1 ve riisvet alma bu baslik altinda
incelenmektedir. (ATAMAN & AYDIN, 2017)

Hileli Finansal Raporlamalar: Isletmelerin mali durumunu yansitan ve finansal
durumu hakkinda bilgi veren raporlar iizerinde, yatirimeciyr aldatmak amaciyla kasith
olarak ve yasadisi sekilde verilerin tamamen gizlenmesi veya gercege aykirt bicimde
degistirilmesidir. (ERKAN & DEMIREL ARICI, 2011) Bu hileler genelde isletmelerde
yonetim birimi tarafindan yapildigi igin, yonetim hileleri olarak da adlandirilmaktadir.

Bilango Makyajlamasi: Isletmenin gecmis donem faaliyetleri gOstererek ne
durumda oldugunu analiz etmeyi ve gelecege yonelik tahmin ylritmeyi saglayan
bilangonun, daha iyi bir isletme profili ¢izmek ve yatirimciyr aldatmak adina Uzerinde
degisiklikler yapilmasi ve mevcut durumundan daha iyi gosterme c¢abasidir. (JAFARLI
& GAHRAMANLI, 2018) Bu hile her zaman isletmeyi daha iyi gostermek i¢in degil,
baz1 durumlarda gelirleri diisiik géstermek ve isletmeyi vergiden muaf tutmak amaciyla
ger¢ceklesmektedir.

Hile tiirlerinin dagilimmna dair yapilan arastirmalarda en sik yapilan hilenin,
varliklarin kotiiye kullanimi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. En az yapilan hile ise finansal
tablolar (zerindeki hilelerdir fakat zarar ve tahribat agisindan en yiksek etkiyi
olusturmaktadir. (KABAN, 2019) 2016 yilinda yapilan bir arastirmaya gére muhasebe
hilelerinin en yaygin oldugu sektOr ise, bankacilik ve finans hizmetleri olarak

belirtilmektedir.

1.1.8.2.2. Muhasebe Hilelerinin Ortaya Cikis Nedenleri

Mubhasebe calisanlarin hile yapmasinin altinda yatan amag; paydaslarin birbirini
yaniltma istegi, etige aykirt davramislarin gizlenmesi, karin daha az bir boliimiiniin
dagitilmasi, sahsi c¢ikarlar dogrultusunda bireysel faydalanma saglamak ve vergi

kagirmak olarak belirtilebilmektedir. (KiRiK, 2007) Bu amaglara yonelik calisan ve
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yOneticileri hile yapmaya iten ve hile Gcgeni olarak belirtilen temel unsurlar su sekilde
belirtilmistir:

Baski: Isletmelerin uzun vadeli olmasi ve gelir elde etmesi icin yiiksek
performansa sahip olmalart ve olumlu bir finansal tablo ¢izmeleri gerekmektedir.
(BULCA & YESIL, 2014) Belirlenen yiiksek hedefler ve baski sonucu ise ¢alisanlar,
daha yliksek gelir saglamak veya diger sahsi sebeplerden dolayr hile yapmay1
secebilirler.

Firsat: Bu unsur hile iiggeninin adeta zeminini olusturmakta ve hilenin ortaya
cikisindaki temel faktor olarak yer almaktadir. (YARDIMCIOGLU, KOCA, GUNAY, &
KOCAMAZ, 2014) Bu baglamda isletme iginde hileyi Onleyecek herhangi bir ic
kontroliin veya denetimin olmayisi, hile yapilmasina elverigli bir ortam hazirlamakta ve
calisanlara hile yapmasi i¢in bir firsat sunmaktadir.

Hakli Gosterme: Calisanlar hile yaptiklart durumlarda kendilerini igsel olarak
hakli hissettikleri bahaneler yaratarak, etik dist bu davranisi normallestirebilmektedir.
(OKAY, 2011) Yapilan hilenin nasil olsa baska ¢alisanlar tarafindan da yapiliyor olmasi
veya calinan galdigi varliklari ileride yerine koyacagi ve zarar telafi edecegi diistincesi;
calisganin kendini hakli ¢ikarma c¢abasiyla beraber hileye tesvik eden onemli bir diger

unsurdur.

1.1.8.2.3. Muhasebe Skandallarimin Ortaya Cikis Nedenleri

Kuresel capta buyuk bir etki ve ders niteligi yaratan Enron, Worldcom, Tyco,
Xerox gibi linlii muhasebe skandallarindan sonra isletmelere ve finansal piyasalara olan
giiven fazlasiyla hasar gormiistir. (AGRAWAL & CHADHA, 2005) Yapilan hile ve
aldatici faaliyetler, ugranilan zarar1 telafi etmek icin isletmeleri yliksek dizeyde borca
stiriiklerken; i¢ kontrol siireglerinin zayifligin1 da gozler 6niine sermistir. Bunun yani
sira yapilan hilelere, isletmeyi denetleyen bagimsiz denetgiler tarafindan g6z yumulmasi
ve damigsmanlik ile denetleme faaliyetlerinin birlikte yiiriitiilmesi; bagimsiz denetim
firmalarinin itibarin1 da zedelemistir. (CELIK, 2003)

Enron vakasi da dahil olmak (zere kiiresel capta muhasebe skandallarina neden
olan ilk unsurun; gergegi carpitir ve yaniltict bicimde sunulan hileli finansal raporlar
oldugu gorilmektedir. (CITAK, 2009) Raporlarin diristlik ve gerc¢eklikten uzak

sekilde hazirlanmasi, kamuoyu ve yatirimcilart aldatarak giiveni zedelerken; isletmenin
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de yapilan hileleri gizlemek icin daha fazla hile yapmasina tesvik olusturacak ve biylk
bir muhasebe skandalinin baslangici dogmus olacaktir. (UZAY, 2004) Hileli finansal
raporlar sonucu ortaya ¢ikan skandallar ise; isletmenin menkul kiymet diisiislerinden
kaynakli yasadigi baski ile yatirnmciyr ¢ekme arayisi, sermaye piyasalarindaki
dalgalanmalar ve ekonomik krizler, i¢ ve dis denetimin yetersizligi, calisanlarin etik
kurallara aykirt davraniglart nedeniyle olusmaktadir.

Muhasebe skandallarina neden olan bir diger etken ise kurumsal yonetimin
basarisizlig1 ile yakin iliskilidir. Buna goére kurumsal yonetimin basarisini etkileyen
faktorler; isletmenin yoOnetim anlayisi, licretlendirmeler, yonetim kurulu ve kontrol
siireclerini kapsamaktadir. (ATMACA, 2012)

Mubhasebe skandallarinin olugmasinda etkili son unsur ise stratejik faktorlerdir.
Stratejik faktorler; Ust yonetimin stratejileri belirlemesi, uygulanmasi ve degisen
kosullara hizli ve etkili cevap verme becerisini kapsamaktadir. (SUER, 2004) Bu
baglamda, yonetimin net bir strateji belirlememesi, uygulamada yetersiz kalmasi veya
hizla degisen kosullara cevap vermede basarisiz olmasi; iyi bir kurumsal yodnetim

gergeklesse bile muhasebe skandallarinin meydana gelmesine engel olamamaktadir.

1.1.8.3. Diinya Capinda Yasanan Muhasebe Skandallar1

Muhasebe skandallart; ¢cogunun biiyiikk olgekli isletmelerde gergeklesmesiyle
diinya capinda yanki uyandiran, ydneticilerin, calisanlarin veya isletmeyle baglantil
liclincli gruplarin yaptiklar1 hile ve etik disi faaliyetlerin ortaya ¢ikmasiyla sahit
oldugumuz, etkisini kamuoyunda, ekonomide ve siyasette kiresel capta gdsteren
skandallardir. (YARDIMCIOGLU & ADA, 2013) Diinya ¢apinda yanki uyandiran en
bilindik skandal olan Enron vakasi, muhasebe meslegini buyik bir soka ugratmistir.
Enron’un ¢okiisiiniin ardindan; ABD’de WorldCom, Avustralya’da HIH, italya’da
Parmalat, Hollanda'da Royal Ahold gibi pek ¢ok skandalin meydana gelisi ise yasanan
skandallarin ve etik sorunun sadece ABD’ye 0zgii degil, kiresel capli bir sorun
oldugunu gostermistir. (CARNEGIE & NAPIER, 2009) Skandallar sadece isletmelerin
sonun getirmekle kalmamis; tarihe denetim skandallar1 olarak da gegerek, bagimsiz
denetim firmalar1 ve denetgilere olan giiveni de yerle bir etmistir. Bunun yam sira
skandallarin yarattig1 etki, meydana geldigi tilke sinirlarin1 asarak gelisen ve gelismekte
olan tiim piyasalar1 diinya capinda ve siddetli dlciide etkilemistir. (DINC & CENGIZ,
2014)
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1.1.8.3.1. Diinya Capinda Yasanan Muhasebe Skandallar1 Ornekleri

Enron: 1985 yilinda ABD’de kurulan Enron, enerji sektériinde faaliyet gosteren
ve o donem sektdriin serbestlesmesi ile azalan miidahaleler sonucu yiiksek karla
dogalgaz tasimaciligi faaliyetlerini ylriten halka agik bir sirkettir. (KURT, 2013)
Donemin en hizli blyiyen sirketi, zamanla tiirev ara¢ komisyonculugu faaliyetlerini de
istlenmis ve bu faaliyetlerden ¢ikan maliyetleri azaltmak igin muhasebe hilelerine
yonelerek adini skandallar tarihine ilk siradan yazmustir. Sirket yonetim kurulunun,
sirketin finans middrd olan Andrew Fastow’a 6zel sirketler kurmasi igin izin vermesi
ile bu 0Ozel sirketlerin Enron ile is yapmasina miisaade edilmistir. (SANKHAT, 2022)
Kurulan o6zel sirketler Enron’un koétlye giden finansal durumunu gizlemek igin
kullamilmis ve sirketin mali yapist gergek dist verilerle degistirilmistir. Sirketin ¢izdigi
imaj ise hisse degerini artirirken, kamuoyuna gosterdigi basarili profil ile finans
medyasinin da ilgi odagr haline gelmistir. Enron, tim bu streglerde Arthur Anderson
tarafindan denetlenmekte ve danismanlik hizmeti almaktaydi. (YILMAZ, ELITAS, &
ERKAN, 2009) Bu siiregte Enron’un muhasebecileri ile birlikte Arthur Anderson’un
denetim firmasi da yapilan hilelere g6z yummus ve bu sugtan gelir elde etmistir. Yapilan
muhasebe hilelerinin gun yuzine ¢ikmasi ile 2001 yili sonlarinda Enron’un iflasi
gerceklesmis ve ABD finansal piyasasi neredeyse 64 milyar dolar kaybetmistir.
Enron’un iflast sonrasi, 89 yildir faaliyet gosteren Arthur Andersen’un bagimsiz
denetim ve damismanlik firmasi da iflasim agiklamisti. (ARNOLD & DE LANGE,
2004)

WorldCom: ABD’nin ikinci en biylk telekomiinikasyon sirketi olarak faaliyet
gosteren WorldCom, muhasebe kayitlarinda gider kalemlerini varliklar1 gibi lanse
ederek, karimi 3,8 milyon dolar olarak gdstermistir. (OZBIRECIKLI, 2006) Varliklar
kalemine aktarilan sahte verilerin yam sira vergi oncesi karin1 da oldugundan yiiksek
tutarda raporlamistir. Ust yonetimin muhasebe hileleri yaparak kar zarar tablosunda
yaptiklar1 bu degisimlerin ortaya ¢ikmasiyla sirket, tipki Enron gibi 2002 yilinda iflasini
acgiklamistir. Donemin genel miidiirii ve mali isler miidiirii hapis cezasina garptirilsa da
basta kamuoyuna ve tim paydaslara verilen hasar ¢ok biiyiik olmustur. (SANKHAT,
2022) iflasin agiklanmasi ile sirket, 107 milyar dolar ile diinyanin en biiyiik
skandallarindan birine imza atmistir. Sirketin mali streclerini denetleyen bagimsiz
denetim firmasinin tipk1 Enron’daki gibi Arthur Andersen olmas: ise dikkat ¢eken bir

diger unsur olmustur. (TUREL, 2011) Yasanan skandal sirketi iflasa getirirken,
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telekomiinikasyon sektorlinde faaliyet gosteren diger sirketler de bu olayla beraber
yaklasik 4 trilyon dolar kaybetmistir.

Parmalat: 1961 yilinda Italya’nin pastérize siit ve gida sektoriiniin en biyiik
sirketi olarak faaliyet gosteren Parmalat, yonetim kurulu ve denetim komitelerinde aile
uyeleri barindirmakta ve birbirini koruyup kollamaya dayali bir yonetim anlayisiyla
faaliyet stirdiirmektedir. (MELIS, 2005) Sirketin sahip oldugu yaklasik 14,2 milyar euro
tutarindaki finansal varligini, sahte belgeler ve hileli muhasebe kayitlar1 ile faaliyet
alan1 disindaki offshore sirketlere gecirmesi; tarihin en biiyiik skandallarindan birini
meydana getirmis ve sirket 2003 yilinda iflas etmistir. (GOCEN, 2010) Sirketin
kamuoyunu dolandirma amaciyla yaptigi muhasebe hileleri, zararim1 gizlemek icin
kullandig1 paravan sirketler ve gercege aykiri bigimde yaptigi sermaye artirimi tespit
edildikten sonra; var oldugu iddia edilen fakat gergekte karsiligi olmayan 4 milyar
euroluk bir agik meydana gelmistir. (YILMAZ, ELITAS, & ERKAN, 2009) Skandalin
ortaya c¢ikisi sonrasi, sirket genel midiirii ve muhasebecileri, kamuoyuna yaniltici
bilgiler sunma ve uydurma varliklar beyan etme suguyla; sirketin denetgi ortagi ise bu
gercek dis1 varliklar teyit eden sahte belgeler diizenleme sucuyla tutuklanmustir.

Tyco: 1960 yilinda kurulan Tyco, ABD’de enerji doniisiimii alaninda faaliyet
gosteren yatirnm ve holding sirketidir. Sirket, zamanla buytyerek kiresel bir sirkete
dontismiis ve elektronik, guvenlik ve muhendislik drtnleri sektoriine girerek 1997°den
2001 yilina kadar 750 sirket satin almistir. Satin alinan sirketlerden biri olan ADT
Security ile Tyco, gelirini yuzde elli civarinda artirmistir. (THANOS, 2015) Buyuk
Ol¢iide asir1 satin alma ve biiylime stratejisine bagli yonetilen Tyco, 2000’lerde
aralarinda en biiylik bagimsiz sirket olan CIT Group’un da yer aldigi otuzdan fazla
blylk sirkete sahip olmustur. 2004 mali yilinda sirketin 14.5 milyar dolar net gelir
bildirmesi ile defterlerinin yasallig1 ve gegerliligiyle ilgili incelemeler baslamis ve sirket
genel miidiiri Dennis Kozlowski i¢in sorusturma agilmisti. (KEMMERER &
SHAWVER, 2006) Sirketin mali isler miidiirii Mark Swartz ve hukuk g¢alisanlar1 da
sahsi cikarlar icin gizli sekilde gorevi kotiiye kullanarak, hissedarlara resmi bilgi
sunmadan 170 milyon dolardan fazla kredi alarak sirketi yagmalamakla sug¢lanmustir.
Ortaya ¢ikan skandal sonrasi ilgili taraflar, hirsizlik ve dolandiricilik suglarindan hapis
cezasina carptirilmistir. Tyco, her ne kadar Enron ve WorldCom skandallar ile benzer

gorlinse de iki noktada farkliliklar mevcuttur. (AYALP, 2019) Bunlardan ilki olusan
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zararin digerlerine nispeten daha az olmasi, ikincisi ise yasanan skandal ve cezai
yaptirimlara ragmen sirketin iflas etmemesi ve faaliyetlerine devam etmesidir.

Ahold: 1887 yilinda Albert Heijn tarafindan kurulan Royal Ahold N.V., Hollanda
merkezli ¢ok uluslu bir sirkettir. Heijn ailesi {i¢ nesil boyunca sirketin perakende satis
marketini yonetmis, 1989 yilinda ise profesyonel bir yonetim ekibiyle ¢alismaya
baglamistir. Bunun ardindan sirket biyiyerek, diinyanin {igiincii gida perakendecisi
olarak faaliyete gegmis ve gida endiistrisinin toptan satiglarini da yapmaya baglamistir.
(KNAPP & KNAPP, 2007) Yonetimin agresif kazang ve gelir saglama hedefleri,
calisanlara yapilan baskilar, hedeflere ulasmaya tesvik edici tazminat ve ikramiyeler ile
beraber, sirkette hile ve dolandiriciligin gelistigi bir ortam olugmustur. 2003 yilinda ise
sirket tam bir ¢okiis yasamustir. Basarisiz stratejiler, muhasebe skandallari, profesyonel
yOnetimin isten cikarilmasi ve diinyanin dort bir yanindan gelen dava dosyalar ile
beraber sirket, elde ettigi gelirin ¢ogunu kaybetmistir. (JONG, ROOSENBOOM,
DEJONG, & MERTENS, 2005) Bu skandalin; kurumsal yoOnetimin zayifligi, Ust
yonetim (zerindeki blyume baskisi, yetersiz satin almalar yapilmasi ve agresif
muhasebelestirme ile hisse senedi fiyatlarimin sisirilmesi nedeniyle ortaya ciktigi
belirtilmistir. Skandaldan sonra, sirketin hisse senetleri ylzde 63 oraninda deger
kaybetmistir. (AYALP, 2019) Hissedar ve tahvil sahipleri hisselerini elden ¢ikarmis olsa
da biiylik oOlglide zarara ugramiglardir. Yasanan skandal biiyiik bir denetim acigi
sorununa dikkat cekerken, Ahold sirketi Avrupa’nin Enron’u olarak anilmaya
baslamistir. (BAUER, CLARK, & WOJCIK, 2006)

Verilen 6rneklerde ABD’de 6ne ¢ikan en biiyiik skandallar Enron, WorldCom ve
Tyco olurken; Avrupa’da ise Parmalat ve Ahold skandallar1 biiyiik yanki uyandirmistir.
Cogu skandal varliklarin kétiiye kullanimi nedeniyle meydana gelse de hileli finansal
raporlarin, kiiresel ¢apta daha siddetli bir tahribat yarattigi gozlemlenmistir. Bu durum
diinya ¢apinda kurumsal yonetim ve etigin ne derece 6nemli oldugunu bir kez daha
vurgulamistir. (DOGAN N. , 2009)

1.1.8.4. Tiirkiye’de Yasanan Muhasebe Skandallari

Tipk: Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye Cumhuriyeti tarihinde de muhasebe hileleri
ve yolsuzluklardan kaynakli pek ¢ok skandala sahit olunmustur. Ozellikle bankacilik ve
finans sektdriinde meydana gelen yolsuzluklar, iilkemizde sermaye piyasalarina olan

giiveni derinden sarsmis ve kamuoyunu biiyiik dl¢iide zarara ugratmistir. (TERZI, 2012)
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Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin yiizde 98’inden fazlasimin KOBI oldugu tespit
edilmistir. Bu isletmelerde meydana gelen hileli faaliyetlerin baslica nedenleri ise; i¢ ve
dis kontrollerin zayiflig1, duriistlik ve giiven gibi toplumsal degerlerin zayifligi,
finansal kosullarin yetersizligi, vergi 6demekten kacinma, hikimet dizenlemeleri ve
yasalarda olusan bosluklardan yararlanma olarak belirtilmistir. (HAMAL & SENVAR,
2022)

Kiiresellesmenin de etkisiyle, ayn1 sektdrde faaliyet gosteren isletme sayist ve
aradaki rekabetin siddeti giderek artmakta ve bu durum Ulkemizde de sayisiz hile ve
yolsuzluklara zemin hazirlamaktadir. PricewaterhouseCoopers (PwC) bagimsiz denetim
firmasi tarafindan yapilan arastirmada Tirkiye’nin, hileli davrams ve yolsuzluklara
karst farkli bir bakisa sahip oldugu belirtilmistir. (AKALAN, 2021) Bu kapsamda,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerde yetkinin tek merkezde toplanmis olmasi ve
yetki paylasimi yapilmamasi nedeniyle, yolsuzluk ve hileli faaliyetlerin tespit edilse bile
iizerinin kapatildig: belirtilmistir.

Ulkemizde, ge¢misten giiniimiize meydana gelen yolsuzluk ve muhasebe
skandallar1 incelendiginde; neredeyse tamaminin bankalar kapsaminda meydana geldigi
gorulmektedir. (OZAD, 2019) Yasanan skandallar iilkemizde ekonomik acidan ciddi
Olclide hasar yaratirken; yolsuzluk oOrneklerinin sayisi ciddi rakamlara ulasmakta ve

konunun 6nemini bir kez daha gozler dniine sermektedir.

1.1.8.4.1. Tiirkiye’de Yasanan Muhasebe Skandallar1 Ornekleri

Imar Bank: Tiirkiye tarihinde gegmisten giiniimiize pek ¢ok yolsuzluk vakasi
yasanmustir. Imar Bankasi skandali ise 2001 ekonomik krizi doneminde bankacilik
sektorinin Glkemizdeki en biiyiik hileli finansal raporlama skandali olarak tarihe
gecmistir. Tiirkiye Imar Bankasi 1928 yilinda kurulan 6zel bir mevduat bankasidur.
(YUCEL & ADILOGLU, 2017) 1984 yilinda banka, Tiirkiye'nin hizla gelisen sirketler
grubu Uzan Grup tarafindan satin alinmistir. Bu skandal, akil almaz sekilde tasarlanan
dolandiricilik yontemleri ve yasanan bilylk mali kayiplar ile oldukca dikkat cekicidir.
Imar Bank 6rneginde, banka sadece bagli oldugu diger sirketlere kredi vermis ve ¢ok
sayida yasadist islem yapmustir. (AKTAN, MASOOD, & YILMAZ, 2009) Yapilan
incelemelerden once bankanin yiiriittiigii hileli islem ve belgeleri silmesine ragmen;
Imar Bank’1n hiikiimete sundugu belgelerin banka idari memurlari tarafindan manipiile

edildigi, mevduat ve hazine bonosu satist adi altinda halktan toplanan tutarmm mali
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kayitlardan ¢ok daha fazla oldugu ve stopaj yoluyla toplanan vergilerin mali makamlara
aktarilmadigi tespit edilmisti. (HAYALI, SARILI, & DINC, 2012) Banka
yoneticilerinin yetersiz yetkisi ve hissedarlarin (Uzan ailesi) gucl tek merkezde tutmasi,
muhasebe manipiilasyonlarinin ve kayit dist mevduat toplama yolsuzlugunun temel
nedeni olmustur. Skandalin ortaya ¢ikist sonrasi BDDK’nin denetimi ile, bankanin
7469 trilyon lira olarak belirttigi mevduat tutarinin gergekte 8,144 trilyon lira oldugu
bildirilmistir. (AKALAN, 2021) Sahte belge diizenleme, vergi kacirma, bankaya ait
muhasebe kayit ve belgelerinin yok edilmesi suglari ile Imar Bank, yaklasik 833 milyon
liralik bir yolsuzluga karigmistir. Yapilan tim hileli islem faaliyetleri icin bankanin 6zel
bir bilgisayar programi tasarlamasi ise bu skandalda dikkat ¢eken bir diger unsur
olmustur.

Pamukbank: 1955 yilinda kurulan Pamukbank, 1973°te Cukurova Holding A.S.
Grubu blnyesine dahil olarak faaliyetlerinde biiylik bir ivme kazanmistir. Yasanan
skandalin temelinde; banka aktif ve pasiflerinin uyumsuzlugu, likidite problemi,
yetersiz 0z kaynak ve kullandirilan banka kredilerinin tahsil edilememesi Yyer
almaktadir. (KORUCU, 2018) Pamukbank, verilen krediler hususunda muhasebe
kayitlarini hileli ve tek diizen hesap planina aykirt sekilde gegici hesaplarda takip etmis
ve yapilan hile ile banka gelirlerini daha yuksek tutarda gostermistir. Bu baglamda
bankay1 skandala siiriikleyen en blylk sorunun, isletmelere kullandirilan krediler
oldugu go6zlemlenmektedir. Banka yapmis oldugu bilango makyajlamasi hilesi ile
finansal durumunu karli olarak lanse ederken, muhasebenin ihtiyathik ilkesini de
cignemistir. (ASLAN, KIZIL, & DIN, 2017) Hileli faaliyet ve kayitlar sonucu
bilangoda yaklasik 2 milyar dolarlik bir acgik ortaya ¢ikmis ve donemin en biiyiik altinci
0zel bankasi olan Pamukbank’in faaliyetleri durdurulmustur. Pamukbank skandali;
bankanin, sahipleri tarafindan kasti olarak yagmalandigi, finansal kaynaklarin ‘diisiik
faizli krediler’ adi altinda gizlenerek Cukurova Grubu’nun diger sirketlerine aktarildig:
carpict bir skandal o6rnegidir. Cukurova Grubu olaydan sonra Pamukbank’t Yapi
Kredi’ye devretmeyi planlamis fakat banka, 2002 yilinda TMSF’ye devredilmistir.
(INCE & DEMIR, 2005)

Emlakbank: 1926 yilinda devlet bankasi olarak kurulan Tiirkiye Emlak Bankast,
halka uygun fiyatlarla konut insa eden ve satan bir ipotek bankasidir. O ddnem
ekonomide 06zel ipotek finansmani olmamasi nedeniyle hiikiimet, Emlak Bankasi

araciligiyla ev almak isteyen diisiik ve orta gelirli insanlara destek sunmaktadir.
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(KIEFER, 2014) Fakat zamanla banka; siyasallagma, kétii yonetim ve yozlagmanin da
etkisiyle, bankacilik sektoriini biyuk bir zarara ugratmistir. Bu sirecte banka, Kemal
Horzum tarafindan yaklasik 80 milyon dolar zarara ugratilmistir. Skandalda dnemli rol
oynayan bir diger kisi ise, bankanin o donemki Kizilay sube miidiri olan ve Horzum
kredilerini veren Fikret Ongen’dir. Yolsuzluk ilk dnce banka yetkilisinin, dolandiric
sirket Kemal Horzum ile anlasma yapmasiyla baslamistir. (OZAD, 2019) Kemal
Horzum yabanci bankalardan kredi talep ederken, Emlakbank’1 kefil olarak gdstermistir.
Yabanci banka kredi onayi igin kefaletin teyit edilmesini istediginde banka sube miidiirii
Fikret Ongen, sifreli bir sekilde onayini iletmis fakat bu durum Emlakbank’in bilgisi
disinda gergeklesmistir. Dolandirici sirket Kemal Horzum olaydan sonra kayiplara
karisirken, yabanci banka ise verdigi kredinin vadesi sonlaninca Tiirk bankasi ile irtibata
gecmistir. (BAYRAKTAR, 2007) Tiirk bankasi dis kredi itibarin1 zedelememek adina
odemeyi yapmustir. Skandalin ortaya ¢ikisi ile Fikret Ongen hapis cezasi alirken, Kemal

Horzum kayiplara karismistr.

1.1.8.5. Muhasebe Skandallarimin Diinya ve Tiirkiye’deki Etkileri

2000’lerin baginda Enron, WorldCom, Tyco gibi birgok isletmede ve denetim
firmalarinda meydana gelen muhasebe skandallari, kiiresel capta muhasebe ve denetim
alaninda etigin gerekliligi ve édnemini son derece Kkritik bir konu haline getirmistir. Bu
skandallara ev sahipligi yapan isletmeler, yasanan muhasebe manipiilasyonlar1 ve
yolsuzluklardan sonra etik uygulamalarini bir kez daha gézden gegirmistir. (DASTAN,
BELLIKLI, & BAYRAKTAR, 2015) Konuya dair bazi yaklasimlarda; skandallarin,
yasal diizenlemelerin yetersizliginden degil, isletmelerdeki etik anlayiginin zayifligi ve
etik digt davranislarin 6nlenmemesi nedeniyle meydana geldigine dikkat ¢ekilmistir.

Skandal dalgalarinin diinya ¢apinda hizla yayilmasi kiiresel capta devasa bir etki
yaratirken; bilinen en biiyiik skandallarin ¢ogunun ABD’de patlak vermesi, ABD’yi
diger iilkelere nazaran daha sert bir sok ve hasar ile karsi karsiya birakmustir. (BALL,
2009) Bu siiregte ABD’nin genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri, bagimsiz denetgileri,
mali analistleri, yasal diizenleyicileri ve genel anlamda finansal piyasalar diinya ¢apinda
biiyiik bir itibar kayb1 yasamistir. Oyle ki 1000°den fazla yonetici bu suclardan dolay:
mahkum edilmis, sug¢ ortagi olan bagimsiz denetgilere ve bankalara kars1 da kapsamli

davalar ac¢ilmistir.
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Meydana gelen skandallar, sektoriin lideri pek c¢ok biiyiik isletmenin iflasi ve
itibar kaybi ile sonuglanirken; denetim sektdrinin itibar1 da yerle bir olmustur.
Skandallarin kamuoyuna yansimadan Once isletme denetim sireclerinde fark edilmesi
ve olaya goz yumulmasi, oklar1 bagimsiz denetim firmalarma ¢evirmistir. (KUCUK 1. ,
2008) Enron gibi genis ¢apli skandallar, denetimde yer alan yasa ve diizenlemelerin
yetersizligini gosterirken, denetim sektoriinde kaybedilen itibarin tekrar yerine
getirilmesi amaciyla ABD’de “Sarbanes-Oxley Kanunu” ¢ikarilmis ve 2002 yilinda
uygulanmaya baslamistir.

Sarbanes-Oxley Kanunu, halka acik isletmeler, onlari denetleyen bagimsiz
denetim firmalar1 ve bu mesleklerde ¢alisan kisilerle ilgili diizenlemeleri kapsamaktadir.
Isletmelerin muhasebecileri ve i¢ denetcileri de kanuna tabiidir. Bahsi gecen kanun;
isletmelerin y6netim, muhasebe ve denetim slreclerinde etik agidan yer alacak kokli
degisimlerin bir baslangici niteligindedir. (AYBOGA M. , 2022) Sarbanes-Oxley
Kanunu; isletmelerde etik kurallart olusturmanin zorunluluk haline gelmesi, bagimsiz
denetim faaliyetlerinin denetim dis1 siireglerinin sinirlandirilmasi ve belirli donemlerde
kamuoyu ile paylasilacak sorumluluklarin artmasi gibi pek ¢ok amag icin olusturulan
diizenlemeleri icermektedir. Kurumsal yonetim, muhasebe slrecleri ve denetim alaninda
iyilestirmeleri iceren bu diizenlemeler sunlardir: (DEMIR B. , 2015)

e Halka Acik Sirketler Muhasebe Gozetim Kurulu’nun (PCAOB) kurulmast,

e Bagimsiz denetcilerin denetledigi isletmelerde defter tutma vb. faaliyetlerinin
yasaklanmasi,

e Hukuki danigmanlik hizmetlerinin yasaklanmasi,

e Denetlenen isletmeye i¢ denetim hizmeti verilmesinin yasaklanmasi,

e Yapilan hile ve yolsuzluklara kars1 federal suglarin olusturulmasidir.
Buna gore Sarbanes-Oxley Kanunu kapsaminda yer alan 11 ana baslik sunlardir:

(ERCINLER, 2014)

o Halka Agik Sirketler Muhasebe Gozetim Kurulu’nun (PCAOB) kurulmast,

e Denet¢i bagimsizligi,

e Kurumsal sorumluluk,

¢ Finansal agiklamalar kapsaminin genisletilmesi,

e Mali analistlerin ¢ikar ¢atigmalari,

e Komisyon kaynaklar1 ve otoritesi,
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e (alisma ve raporlar,

e Kurumsal hile ve su¢ kapsamindaki hile sorumluluklari,

e Beyaz yakali ¢alisan suglarina yonelik cezalarin artirilmast,
e Kurum vergisi iadeleri,

e Kurumsal hile ve sorumluluk.

Tiirkiye’de ise muhasebe skandallar1 ve Sarbanes-Oxley Kanunu’nun etkisi,
SPK tarafindan kurumsal yonetim alanminda yapilan degisiklikler ile kendini
gostermistir. Yapilan degisiklikler kapsaminda, iilkemizde 2003 yilinda “Kurumsal
Yonetim llkeleri” yaymlanmusti. SPK’nin yayinladigi bu ilkeler; isletmelerin adil,
diiriist, kamuoyuna kars1 seffaf ve hesap verebilir bigimde faaliyet gostermesi i¢in gugli
bir zemin olusturmustur. (DINC & CENGIZ, 2014) Bagimsiz denetim kapsaminda ise;
denet¢i rotasyonu siiresi 5 yildan 7 yila uzatilmis ve bagimsiz denetim firmalarinin ayni
isletmeyi tekrar denetlenebilmesi igin en az iki hesap déneminin ge¢mesi zorunlu hale
getirilmistir.

Ulkemizde ve diinyada meydana gelen skandallarin etkisi degerlendirildiginde;
etik dis1 davraniglarin, yolsuzluklarin ve bunun sonucu ortaya ¢ikan skandallarin tekrar
yasanmamasi adina Kiresel ¢apta ¢ikarilmasi gereken pek ¢ok ders oldugu ortadadir.
(SAUDAGARAN, 2003) Bu baglamda gelecekte meydana gelebilecek olasi
skandallarin 6nlenmesi i¢in; daha gii¢lii kurumsal yapilarin olusturulmasi, yonetimin
daha sik1 denetlenmesi, muhasebe diizenlemelerinin siyasi etkilerden uzak tutulmasi,
denetim fonksiyonunun giclendirilmesi ve i¢ denetcilerin roline daha fazla dikkat
cekilmesi gerektigi ve isletmelerin bu hususlarda 6zenli davranmalarmin gerekliligi

belirtilmistir.

1.2. Yonetsel Etik Kavrami

Gilinlimiizde bilim ve teknolojinin hizli gelisimi, 6rgltsel ve bireysel agidan pek
cok degisimi de beraberinde getirmistir. Artan rekabet kosullar1 ile orgiitler son yilizyil
igerisinde koklii degisimler yasamis ve yonetim alaninda gézlemlenen etik dis1 davranis
ve yolsuzluklar énemli bir sorun olarak goriilmeye baslamistir. Tam da bu noktada;
yonetsel etik kavraminin énemi ortaya ¢ikmistir. (NELSON, 2005) Orgiitlerin etik bazli
faaliyet g6stermesi ise yoneticilerin ve ¢alisanlarin tutum ve davranislarina odaklanmay1

gerektirmektedir. Bu sayede Orgutin etiksel yonu guglenirken, ydnetici-galisan ve
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isletme-toplum arasindaki iliski dengelenmektedir. Etiksel yonii gelismis isletmeler,
orglit icinde calisan tatmini, yiiksek motivasyon ve gii¢lii etkilesim yaratirken; etik
is1ginda  yerine getirdikleri sorumluluklar sayesinde toplum ile giiglii baglar
kurmaktadirlar. (CEVRIOGLU & OZUTKU, 2005) Giinliik hayatin her alaninda
karsimiza ¢ikan etik kurallar nasil toplumlar tarafindan olusturuluyorsa, érgutlerde yer
alan is etigi kurallar1 da yine toplumlar tarafindan belirlenmektedir. Bu baglamda
toplum ve oOrgitiin etkisi ile sekillenen yonetsel etigi, mevcut etik kurallarin

yonetimdeki yansimalari olarak ifade edebiliriz. (YURTSEVEN, 2000)

1.2.1. Yonetsel Etigin Tanim

Isletmelerde yonetim; devamli olarak isletme ve ¢evresini yakindan ilgilendiren
hususlarda kararlar almayi, isletme ve bireyin gereksinimlerini yeterli Olglde
karsilamayi, anlasmazliklarin isletme ve bireyin yararma olacak bi¢imde ¢oziime
kavusturulmasini, faaliyetlerde tarafsiz ve adil bir tutum sergilenmesini, kaynaklarin
isletme amaclar1 dogrultusunda etkin sekilde kullanilmasini, hak ve sorumluluklarin
goOzetilmesini ve adil sekilde dagilmasini saglamaktadir. Bahsi gegen yoOnetim
faaliyetlerinin yerine getirilmesi, isletmenin etik kural ve ilkelere verdigi 6nemle
dogrudan iliskilidir. (PEHLIVAN, 1998)

Yonetsel etik; yonetimin sorumluluklarini yerine getirebilmesi ve devamliligini
saglayabilmesi icin yonetim streclerine yon veren etik kural ve ilkeleri kapsamaktadir.
Bolgesel bazda gelismemis, gelismekte olan veya gelismis tiim ilkeler; isletmeler
bazinda ise yoneticilerden calisanlara kadar isletmenin tiim personeli, yonetsel etigin
uygulama alani iginde yer almaktadir. (KAPLAN, 2009)

Yonetsel etik; isletmelerde yonetim biriminin karar alma siireglerinde etik ilke
ve kurallar baglaminda faaliyet gosterilmesini saglayan ve bu konuda yol gdsteren
davrams standartlaridir. (OLCAY, OZKAN, & GOCEBELER, 2018) Yonetimin karar
alma siireclerinde toplum ve g¢alisanlar i¢in ideal diizeyde, adil, seffaf, diiriist, tarafsiz,
duyarli ve evrensel degerlere saygili bicimde faaliyet gosterebilmesi; yonetsel etik
ilkelerin, davranis ve tutum konusunda yoneticilere rehberlik etmesi ile mimkin
olmaktadir. (KAPLAN, 2008) Ydnetimde is siireglerine saglanan katki ve bu stireglerin
ciktilart degerlendirildiginde, yOnetsel etik ilkelerin hem isletmeler hem de toplum
acisindan dnemli bir role sahip oldugu acik¢a goriilmektedir. Eylemlerin dogru veya

yanlig, etige uygun veya aykiri olarak nitelendirildigi yonetsel etik kurallar; isletme
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yoneticileri, calisanlari, ¢ikar gruplari, kanunlar ve toplum tarafindan belirlenirler.
(DIXON, GILLEY, GILLEY, & QUATRO, 2009) Bu baglamda yo6netsel etik kurallari
belirleyen taraflar, her zaman dogru yargilarda bulunmasa bile isletmeler yonetsel karar

alma sireclerinde toplum faaliyetlerinin etkisi ile hareket edebilmektedirler.

1.2.2. Yonetsel Etigin Gelisim Sureci

Gecmisten giiniimiize bakildiginda, insanoglunun faaliyet gdsterdigi her alanda
daha iyi ve dogru davranma gudisu; yonetsel etik faaliyetlerin de baslangicin
olusturmustur. (DENIZ, 2013) Isletmelerde yoneticilerin sergiledigi etik davranislar,
yonetsel etik uygulamalarin sadece isletme biinyesinde degil; toplum icindeki yeri ve
olusumuna da dogrudan zemin hazirlamustir.

Donemsel bazda incelendiginde yonetimde etigin, Antik Yunan devletlerinde yer
alan yazili yemin metinlerine kadar uzandigi gézlemlenmektedir. Bu dénemde kamu
calisanlari; kendilerine teslim edilecek sehirler hususunda, goreve baslamadan Once
topluma kars1 diiriist, saygili ve sorumluluk bilinciyle hareket edecegine iligkin tiim
vaatlerini yemin metinlerinde belirtmis ve etik cercevede faaliyet gostermek zamanla
bir zorunluluk olarak gorilmeye baslanmistir. (HANBURY, 2004)

Tarihsel bazda incelendiginde yonetsel etige dair calisma ve akademik
aragtirmalarin, 1970’11 yillara kadar dayandig: bilinmektedir. 1970 ve sonrast donemde
yonetsel etik, arastirmacilar tarafindan biiyiikk bir 6zen ve dikkatle arastirma konusu
olmus ve yayinlanan makalelerde etik unsurunu baz alan yonetimlerin, daha hizli
bilylime ve gelisim gosterdigi ifade edilmistir. (ORSELLI, 2010) 1980°li yillarda
yonetsel etige dair yapilan arastirmalarin sayist giderek artmistir. 1990°lara gelindiginde
ise, yonetsel etik alani ile ilgili kitaplar, makaleler ve konferanslarin sayisi giderek
cogalms ve yonetsel etige verilen dnemin giderek arttigi gézlemlenmistir. (BIRCAN &
DILMAC, 2015)

Ulkemizde yer alan yoénetsel etik uygulamalar incelendiginde ise; Osmanl
doneminde toplum i¢inde refah ve diizen saglamak amaciyla faaliyet gosteren Lonca
yOneticilerinin, etige uygun hareket etmesinin bir zorunluluk haline getirildigi ve bu

baglamda yonetsel etik temellerin atildig1 gorilmektedir. (OZDEMIR, 2008)

43



1.2.3. Yonetsel Etigin Onemi ve Islevi

Diinya ¢apinda yasanan degisimler ve kiiresellesmenin de etkisiyle birlikte
giderek karmasik bir hal alan drgutler, karsilastiklari sorunlart ¢ézmek igin gesitli yollar
aramuglardir. Orgiitlerde saglikli yapilarin ve ¢dziim ydntemlerinin olusturulmasi,
yonetim birimi ve yoneticilerin sorumlulugundadir. (ERBAS, 2004) Bu baglamda
isletmelerde mevcut yoneticilerin, etik bazli davranis ve uygulamalar gelistirmesi son
derece 6nemlidir. Boylece isletmeler, ¢alisan ve yoneticilerine sadece Ucretlerini degil;
hak etmis olduklar adil, diiriist, esit ve hoggoriilii ortami1 da sunmus olurlar.

1980 ve sonrast donemde yoOnetsel etik yaklasiminin giderek 6n plana ¢ikmasiyla
beraber, ¢esitli aragtirmalar yapilmis ve bu yaklasimin orgiitlerde verimliligi ve etkinligi
artirdigr vurgulanmustir. (YILMAZ N. , 2015) Toplum iginde etige verilen énem ve
duyarlilik, topluma hizmet sunan kamu sektoriinii de pozitif yonde etkilemistir. Bu
baglamda kamu yoOnetiminin yasal cercevede, diisiik maliyetle, verimli ve itibarh
bicimde hizmet verebilmesi icin; etik kural ve davranislara uygun hareket edilmesi
gerektigi ongoriilmiistii. (ORSELLI, 2010) Dolayistyla yonetsel etik kavrami, kamuya
ait kaynaklarin sahsi c¢ikarlar i¢in kullamlmasinin Online gecerken, ideal yonetim
tarzinin da temel unsurunu olusturmustur.

Yonetsel etige dair yapilan son calismalarda, isletmelerde yer alan mevcut
organizasyonel faaliyetler ve yonetsel etik arasinda olumlu bir iligki oldugu da
belirtilmistir. Organizasyonlarin yonetsel etige uygun hareket etmesi ise ¢alisanlar adil
ve esit davranmaya, saygl gostermeye, giivenilir ve saglikli bir is ortami saglanmasina
sevk etmistir. (OZTURK U. , 2019) Bahsi gecen bu davranislar ise, organizasyonlara
duyulan giiven, aidiyet ve baglilig1 yiiksek Olgliide artirmustir. Dolayisiyla yonetsel
etigin, organizasyonlarda ¢alisan bagliliginin artmasi, motivasyon saglanmasi ve basari

elde edilmesinde énemli bir role sahip oldugunu séyleyebiliriz.

1.2.4. Yonetsel Etik Degerler

Isletmelerin her kademesi, isletmenin bagl oldugu tim cevresi ile birlikte etik
sorumluluklar tasimaktadir. Etik konusu; isletmenin ¢alisanlarini, miisterilerini,
tedarikgilerini, yatirimcilart ve toplumu da dogrudan kapsamaktadir. (SUZAN, 2021)
Ozellikle isletmelerin sahip oldugu itibar1 temsil eden kisiler yoneticiler oldugundan,
yoneticilerin bu baglamda pozitif bir etik anlayis gelistirmesi ve isletmenin tiim
kademelerini bu anlayisla aydinlatmasi son derece dnem arz etmektedir.
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Yonetsel etik anlayisin olusturulmasinda bir temel olan etik degerler ise su
sekilde belirtilmistir: (CEVIKBAS, 2006)

e \rilen hizmetlerin maddi veya manevi bir c¢ikar iliskisi gozetilmeden
saglanmasi,

e Kamu sektorii i¢in kamu malina zarar verilmesini 6nlemek,

e \rilen gorevleri sahip olunan tim fiziksel gticti kullanarak yerine getirmek,

e Mesai saatleri i¢inde sahsi islerle mesgul olmamak,

e Zimmete teslim edilen isletmeye ait tiim mal ve maddi kaynaklar1 iade etmek,

e Hesap verebilir olmak,

e insan haklarina saygili sekilde davranmak,

e Tarafsiz bir yonetim anlayis1 benimsemek,

e Isletme iginde olumsuz davramslardan (hakaret, taciz, siddet vb.) kaginmak,

e Herhangi bir yolsuzluga bulasmamak ve bulasilmasina izin vermemek,

e Isletmeye dair tiim bilgilerin gizliligini korumak,

e (alisan olarak yapilan isi sahip olunan tim performans ile sergilemek,

e Yapilan is ve gorevin sahip oldugu itibar1 zedeleyecek davranislardan kaginmak,

e Sorumlulugu sadece alt kademe ¢alisanlarina yiiklememek,

e Sorumlu olunan tiim alt galisanlari egitmek ve yetistirmektir.

1.2.5. Yonetsel Etik Turleri

Yonetsel etik, isletme ig¢inde tiim yonetici ve c¢alisanlarin benimsedigi ve
uyguladigi ahlak modeli veya davranis standartlaridir. Y 6netsel etigin temelini olusturan
bu standartlar ise; bagli olunun toplumun degerleri, aile kiiltiirii, dini kurum veya egitim
kurumlarinin toplumla olan etkilesimi ve tecriibesiyle ortaya ¢ikmaktadir. (BARTOL &
MARTIN, 1998) Bu baglamda her yonetici i¢in farkli bir yonetim etigi benimsendigi
gozlemlenmektedir. Yoneticiler agisindan sergilenen yonetsel etik tirleri ise ii¢ baglk
altinda siniflandirilmistir:

Etik Yonetim: Faaliyet ve uygulamalarda etik ilke ve kurallar 1s1ginda hareket
edilmektedir. Bu baglamda isletme yoneticilerinin basariy1 elde etmesi; ayn1 zamanda
esit, adil, diirlist ve giivenilir bi¢imde is yapmay1 da bir zorunluluk olarak kilmaktadir.
(OZDEMIR E. , 2003) Dolayisiyla isletme amaglar1 dogrultusunda kar elde edilirken,

yasalara ve etik kurallara da uygun hareket edilmektedir. Etik yonetime yol gosteren
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temel soru ise: “Sergilenen davranis veya alinan kararlar isletme ve ilgili ¢evresi igin
dogru mu?” seklindedir.

Etik Dist Yonetim: Yonetsel etigin temeli olan ahlaki diisiince ve davranis
kaliplarina ilgisizlik mevcuttur. Bazi durumlarda etige uygun davranislar, kasti olarak
devre dis1 birakilabilmekte ve yonetici tarafindan dikkate alinmamaktadir. (OZGENER,
2004) Bazi durumlarda ise yoneticiler iyi niyetle ve kasitl olmadan kar elde etmek igin
ugrasirken, sergiledigi davranislarin etige uygun olup olmadiginmi gz ardi etmektedirler.
Bu baglamda etik dig1 yonetimin temel sorusu: “Yasal simirlar i¢inde olusan eylem ve
kararlarla para kazanabilir miyiz?” olmaktadur.

Etige Aykir1 YoOnetim: Sergilenen davranig ve alinan kararlar etiksel baglamda
sadece yetersiz kalmamakta, aym zamanda etige uygun davraniglarin da Oniine
gecilmektedir. Toplumun ahlaki temelli istekleri ve etik kurallar 6nemsiz gorilmektedir.
Bu yonetimde basar i¢in en diisiik maliyetli ve en kestirme yol, ideal ¢6ziim yolu kabul
edilmektedir. (BAYRAM, 2005) Etige aykir1 yonetimin temel sorusu ise: “Sergilenen

eylem ve alinan kararlarla para kazanabilir miyiz?” olmaktadir.

1.2.6. Yonetsel Etik ilkeler ve Unsurlar

Isletmelerde sergilenen davranislar ve alinan kararlar icin ahlaki bir rehber olan
yonetsel etik, sahip oldugu ilkeler ve unsurlar ile bireyleri yonlendirme ozelligi
tasimaktadir. Bu baglamda isletme faaliyetleri yiiriitiilirken ortaya c¢ikan etik
anlagmazliklarda bireylerin nasil davranmasi gerektigine iliskin yol gosterici etik ilkeler,
orgiit acisindan su sekilde belirtilmistir: (SAYLI & YASAR UGURLU, 2007)

Adalet: Orgiit calisanlarinin kurallara uydugu taktirde haklarmm, uymadiklari
oranda da cezalarimin verildigi ve anlasmazlik durumunda denge saglayan Dbir
kavramdir.

Esitlik: Orgutlerde yer alan tiim birey ve bu bireylerin olusturdugu gruplara esit
davranilmasi ve her grup arasinda esitlik saglanmasi adina diizenlenen uygulamalardir.

Dogruluk ve Durdstliik: Ortaya ¢ikan tiim eylemlerin gergegi temel alir bigimde
ve diiriist sekilde beklentileri kargilamasini ifade etmektedir. (AYDIN, 2002)

Tarafsizlik: Kisilerin birey, nesne veya olaylar1 gergekte oldugu gibi analiz

edebilmesi ve gerc¢ek dist durumlardan ayirt edebilmesi durumudur.
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Sorumluluk: Bireylere verilmis olan gorevlerin istenen nitelikte ve belirlenen
zaman diliminde yerine getirilmesini ifade etmektedir.

Baghlik: Orgiit agisindan baghlik, calisanlarin &rgiit icinde var olmaktan ve
orgltte yer almaya devam etmekten memnuniyet duymasidir.

Tutumluluk: Orgiitiin  belirledigi amaglar dogrultusunda insan ve maddi
kaynaklar1 maksimum verimlilikle kullanmaktir.

Aciklik: Orgiit icinde saglanan karsilikl iletisimde, bireylerin bilgiyi Uretme ve
aktarmalarinin seffaf ve anlasilir sekilde gergeklesmesi siirecidir.

Emegin Hakkim Verme: Calisanin Orgiite sundugu hizmet karsiliginda, Orgut
degerine katki sunmasi ve verilen emegin karsiliginin ¢alisana Ucret ile édenmesidir.

Yonetsel etik kavrami, orgiitlerde yonetici ve calisanlarin tiim eylemlerindeki
ahlaki boyutlar1 ele almaktadir. Yonetsel etigin inceledigi bahsi gegen boyutlar ise
yonetsel etigin temel unsurlarini olusturmakta ve bu unsurlar su sekilde ifade
edilmektedir: (SAYLI & KIZILDAG, 2007)

Degerler: Birey, orgiit ve toplum tarafindan sergilenen tim eylemlerin, yonetsel
etigin sahip oldugu temel ilkeler bazinda gerceklestirilmesidir.

Standart ve Normlar: Orgiit icinde ¢alisanlarin davranislarinda yol gosterici olan,
yasalar ve kurallar gibi kontrol saglayan ilkelerdir.

Davranislar: Toplumsal degerlere ve orglt icinde yer alan standart ve normlara

uygun sekilde sinirlandirilmis ¢esitli sahsi faaliyetlerdir.

1.2.7. Yonetsel Etigi Etkileyen Faktorler

Yonetsel etik kavrami gereksinimini ortaya cikaran etkenler, aynm1 zamanda
yOnetsel etigi etkileyen faktorleri olusturmaktadir. Bu baglamda ydnetsel etigi etkileyen
ilk temel faktoriin, ¢ikar catismalar1 oldugu belirtilmistir. (SAYINER, 2005) Isletme
faaliyetleri sadece c¢alisan ve yoneticileri kapsamamakta; miisterileri, hissedarlari,
tedarikgileri ve toplumu da yakindan ilgilendirmektedir. Yonetsel etige duyulan
ihtiyacin temelinde ise, bu ¢ikar gruplari arasindaki anlagsmazliklara ¢ozim lretme
istegi yer almaktadir. (ATILGAN & KUTVAN, 2017) Dolayisiyla yonetsel etigi,
isletmelerde yasanan ¢ikar ¢atigmalarina ¢zim iireten yardimcr yontemler olarak ifade
edilebiliriz. Yonetsel etige etki eden diger unsurlar ise toplumda olusan mevcut

egilimler ve yapilan ise dair baskilar olarak yer almaktadir.
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Cikar Catismalari: Cikar ¢atismalarinin 6niine gegmek i¢in bireyler, kendi sahsi
gereksinim ve c¢ikarlar ile Orgiit ¢ikarlarini ve is davraniglarinmi ayirt edebilmelidir.
(FRAEDRICH & FERREL, 1994) Bireyler arasi hediyelesme, riisvet, tarafli davranma
veya hileli bigimde fiyat belirleme gibi davranislar; sahsi ¢ikarlar ile orgiit ¢ikarlari
arasinda ¢atisma yaratmaktadir.

Mevcut Egilimler: Ge¢misten giinlimiize kadarki siirecte toplumun is etigine
olan duyarliliginin artis gosterdigi goriilmektedir. Ahlaki davranislarla ilgili mevcut
egilimlere bakildiginda; kamu sektoriinde seffaflik, aciklik ve medya {izerinden isletme
faaliyetlerinin takip edilebilmesi giderek yayginlasmaktadir. (BAYRAM, 2005) Bu
egilimin gelecekte de pozitif yonli devam edecegi dngdriilmektedir.

Yapilan Ise iliskin Baskilar: Orgiitlerde mevcut baskilar, bazi durumlarda ahlak
dis1 davramslara zemin olusturabilmektedir. Orgit icinde, yoneticiler tizerinde 6rgitiin
belirlenen amaglarina ulasabilmek, basarili olmak ve rekabet edebilmek adina yogun bir
bask1 bulunmaktadir. (OZGENER, 2004) Yonetim biriminin degerlendirilmesi ahlaki
sonuclardan ziyade, genellikle is sonuglarini analiz ederek yapilmaktadir. Fakat tim
bunlarin yani sira giiniimiizde basarili bigimde faaliyet gosteren, sosyal sorumluluk
bilinci gelismis ve ahlaki davramislar sergileyen pek c¢ok isletme oldugu da

bilinmektedir.

1.2.8. Isletmelerde Yonetsel Etik Uygulamalar

Isletmelerde etik yaklasimin benimsenmesinde arac1 olan en temel unsur, insan
kaynagidir. Bu baglamda etik; isletme yoneticileri ve galisanlari arasindaki davranis ve
tutumlara odaklanmakta ve orgiit i¢i iliskilerin yami sira orgutiin toplumla olan iliskisini
de etkilemektedir. (OZUTKU & CEVRIOGLU, 2005) Isletmelerde etik uygulamalara
yer verilmesinin bir diger ¢iktisi ise, sosyal sorumluluk anlayisinin gelismis olmasidir.
Bu noktada; etik uygulamalara sahip bir isletmenin, aym diizeyde sosyal
sorumluluklarini da yerine getirmesi beklenmektedir.

Isletmelerde etik kavramu, topluma etik agidan fayda saglamanin 6nemli bir
yoludur. (BRICKLEY, SMITH, & ZIMMERMAN, 2002) Etik uygulamalar ¢alisanlarin;
miisterilerle, tedarikgilerle ve diger c¢alisanlarla olan iliskilerini en iyi sekilde
diizenlemeyi saglamaktadir. Ayrica isletmelerin kar elde etmesi igin verilecek en uygun
kararin belirlenmesinde, yine etik standart ve uygulamalarin etkisi yer almaktadir. Etik
programlarin igletmelerde basar1 getirmesi i¢in en Onemli unsur ise; isletmenin bagh
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bulundugu sektdriin yapisina ve toplumun degerlerine uygun bigimde etik uygulamalar
dizenlenmesidir. (ARGANDONA, 2004) Bu husus etik uygulamalarm, devaml
sirecler barmdirdigini ve aktif olarak gelisim halinde oldugunu belirtmektedir.

Yonetsel etik uygulamalar, isletmelerdeki etik faaliyetlerin yonetimle ilgili
boyutlarina odaklanmaktadir. (KAPUSUZ, 2015) Yonetsel etik uygulamalarin temel
amact; yonetim biriminin devamlilik saglamasi ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi
icin yOneticilere, ¢alisanlara ve tim oOrgute; orgut icindeki etik kodlarin
benimsetilmesini saglamaktir.

Yonetsel etik uygulamalarin, isletmelerdeki bir diger ¢iktisi ise orgiitsel etkinlige
olumlu ve 6nemli 6l¢iide katki saglamasidir. Etik uygulamalar ve ilkeler, érgutlerde bazi
sorumluluk ve davraniglar1 da beraberinde getirmektedir. (MUTLU, 2019) Y6netsel etik
uygulamalara bagli olarak calisanlara adil, tarafsiz, giivenli ve saglikli bir calisma
ortami yaratilmasit gibi pek ¢ok unsur; calisan motivasyonunu, performansini ve orgiite
bagliligini artirmaktadir. Yonetsel etik uygulamalar tarafindan 6rgit iginde olusturulan

etik zemin ise, orgltsel basariya ulasmanin kritik bir faktoridur.

1.2.8.1. Yonetsel Etik Programlarin Uygulanma Sureci

Isletmelerde yonetsel etik programlarin uygulanma siireci, iki onemli husus
tagtmaktadir. Bunlardan ilki, bireylerin sahip oldugu ahlaki gelisim diizeylerinin
yiikseltilmesi; ikincisi ise, yoOnetsel etik programlarin giinliik isletme faaliyetleri ile
bitiinlestirilmesidir. (DAFT, 1997) Bu baglamda, isletmelerin giinliik faaliyetleri analiz
edilmeden dogrudan bagka bir isletmedeki yonetsel etik siirecin kopyalanmasinin son
derece yanlis olacag: belirtilmelidir.

Lisa Dercks (2001) makalesinde 1999 yili Avrupa Komisyonunda meydana
gelen ahlaka aykir1 olaylar sonucunda ortaya c¢ikan problemleri belirleyerek, bu
komisyona bir etik program Onerisi sunmustur. Program su siiregleri kapsamaktadir:
(DERCKS, 2001)

e Orgiitsel degerlerin saptanmas,

e Etik davranis kodlarinin gelistirilmesi,

e Orgt icinde bir etik komite kurulmas,

e Tiim c¢alisanlarin etik ilke ve degerleri benimsedigi ve katilimin zorunlu oldugu

bir program hazirlanmasi,
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e Etik degerlendirme kavraminin, performans degerleme siireclerinde yer almasi
ve terfi gibi 6nemli kararlarda calisanin etik davranis durumunun da g6z 6niinde
bulundurulmasi,

e Liderlik yapabilmeleri icin iist yonetime etik konusunda egitimler verilmesi,

e Olusturulan yonetsel etik uygulama siireclerinin denetlenmesi amaciyla
bagimsiz bir sosyal denetim kurumu olusturulmasidir.

Yonetsel etik uygulamalarin orgiitlerde faaliyete gecme surecine etki eden bes
faktor bulunmaktadir. Bunlar; toplumsal, uluslararasi, orgiitsel, bireysel ve sektorel
faaliyetlerdir. Isletmelerin uluslararas1 faaliyetleri, kiiresel capta bir etik davranis modeli
yaratmaktadir. Faaliyet gosterilen toplumun Kkiltiri ve yasalar1 da yOnetsel etik
davraniglar1 sekillendirmektedir. (LEWIS, GOODMAN, & FANDT, 1995) Aym
sektorde yer alan isletmelerin belirledikleri kurallar veya sektérel zorluklar da yonetsel
etige etki etmektedir. Isletmelerin orgiit yapisi, degerleri; bireylerin sahip oldugu ahlaki
gelisim seviyeleri de yonetsel etik uygulama siireclerine etkide bulunmaktadir.

Yonetsel etik programlarin, isletmelerde uygulanirken sirasiyla gecirdigi
siirecler alti asamadan olusmaktadir. Ik olarak; oOrgiitte yonetsel etik programlari
uygulayacak kisiler belirlenmeli veya bir komite kurulmalidir. ikinci olarak; 6rgiitiin ig
ve dis cevresi analiz edilmelidir. (SAYINER, 2005) Uciincli asamada; yapilan gevresel
analizler 1s1ginda etik kodlar belirlenmelidir. Dordiincii asamada; etik sorunlarin
yonetimle paylasilabildigi bir iletisim sistemi kurulmalidir. Besinci asamada; orgite etik
egitimler verilmelidir. Son asamada ise; uygulanan yonetsel etik programlar

degerlendirilmeli ve etkinlik diizeyleri dlctilmelidir.

1.2.8.2. Yonetsel Etik Programlarin Uygulayicilari

Isletmelerde yonetsel etik programlari uygulayicilar: olarak akla ilk gelen birim,
yonetsel etik komiteleridir. Bu komiteler, Orgit icinde iist yonetim liderliginde
olusturulmakta, etik faaliyetlerin siirdiiriilmesi ile kurumsallastirilmasini saglamaktadir.
(KUTVAN, 2011) Orgiitler yonetsel etik programlar1 uygularken, 6rglt icinden veya
disaridan destek alabilirler. Bu baglamda, orgutlerin yonetsel etik uygulayicilar1 érgit
ici veya dis1 ayirt edilmeksizin, ombudsman, yonetsel etik uzmanlari, yonetsel etik
komiteleri ve sorun bildirme sistemleri olarak dort farkli uygulama birimi ile

gerceklesebilmektedir.
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Ombudsman: Bu kisiler, isletmelerde yonetsel etik konusuna dair problemler
olmas: halinde iist yonetime bilgi vermekle yiikiimliidiirler. (DAFT, 1997) Isletme
icinde yer alan etik gorevlilerden farkli olarak, sorunlara ¢oOziim arayan tarafsiz
Kisilerdir. Ombudsmanlar, isletmelerde uyulmasi gereken etik davranmig kodlarini
hazirlamakta ve bunu yaparken adil, gilivenilir ve tarafsiz olmaya OGzen
gostermektedirler. (GADLIN, 2007) Ombudsmanlar ayrica etik konusunda arastirmalar
yapma, rapor hazirlama ve isletmeye tavsiyelerde bulunma yetkisine sahiptirler.

Yonetsel Etik Uzmanlari: Bu kisiler yonetsel etik konusunda oldukca bilgili ve
yalnizca yonetsel etik alaniyla ilgilidirler. Orgiit faaliyetlerini etiksel bazda inceler ve
degerlendirirler. (MESCON, MUCHEAL, & KHEDOURI, 1988) Yonetsel etik
uzmanlarini etik goniillillerden ayiran en temel fark; yonetsel etik uzmanlarin sadece
etik alaninda faaliyet gdstermesi ve bu alanda ¢alismak iizere orgiit tarafindan istthdam
edilmesidir. Orgiit disindan bir damisman olarak da yonetsel etik uzmanhg gorevi
yapilabilmekte ve bu durumun, uygulamalarin giivenilirligini artirdigi bilinmektedir.

Yoénetsel Etik Komiteler: Uye sayisi ii¢ ila yedi kisi arasinda olan bu komiteler
amaci; igletmelerin tiim faaliyet ve karar alma siireglerinde etik ilkelere uygun sekilde
hareket edilmesi icin egitim programlari saglamak ve bu uygulamalar1 denetlemektir.
(KUTVAN, 2011) Komite, isletme i¢i veya dist liyelerden olusabilmekte ve direkt
olarak yonetim kuruluna bagli olarak faaliyet gostermektedir.

Sorun Bildirme Sistemi: Isletmelerde yasa dis1, hileli veya siipheli
uygulamalarin  diizeltilmesi ve kontrol edilmesi amaciyla yetkili otoritelerin
bilgilendirilmesi, sorun bildirme sisteminin gorevidir. Bu baglamda etik dis1 veya yasa
dig1 faaliyetlerin bildirilme siireci, raporlayan kisiler araciligiyla yapilmaktadir.
(SAYINER, 2005) Bu sistem; isletmelerde yonetsel etik programlarin uygulanabilmesi
icin, etige uygun olmayan davranis veya faaliyetlerin saptanmasi ve ortaya ¢ikarilarak
onlenmesi olarak ifade edilebilmektedir. Sistemin alt unsurlarindan biri olan igsel sorun
sistemi, etik dist faaliyeti oOrgiite bildirirken; digsal sorun sistemi, bilgiyi tiim kamu

kurumlarina, basina ve topluma aktarabilmektedir.

1.2.9. Dunya Capinda Faaliyet Gosteren Dort Biiyiik Denetim Sirketi

Gegmisten giiniimiize Diinya ¢apinda yasanan finansal skandallar, muhasebe ve
denetime verilmesi gereken 6nemi bir kez daha vurgulamistir. Ozellikle ABD ve
Avrupa’da yasanan finansal krizler; finansal raporlarin giivenilirligi ve yatirimcilar
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arasindaki giiven unsurunun ne derece Onemli oldugunu gostererek, denetimin bu
baglamdaki kritik roliinii gozler oniine sermistir. (HUMPHREY, LOFT, & WOODS,
2009) Ortaya ¢ikan skandallar sonrasinda ise, denetim sektoriiniin itibar1 ve sermaye
piyasalarina olan giiven hasar gérmiis ve bu siirecten sonra muhasebe ve denetim

alaninda kokli degisimler gergeklestirilmistir.

1.2.9.1. Dort Biiyiik Denetim Sirketinin Tarihsel Streci

Giiniimiizde Diinya c¢apinda faaliyet gosteren ve zamanla Big Four olarak
adlandirilan dort en biiyiik denetim sirketi Deloitte, PwC, EY ve KPMG, 750 binden
fazla calisaniyla, 150°den fazla iilkede faaliyet gostermektedir. (SHORE & WRIGHT,
2018) Bahsi gecen sirketler her ne kadar tek bir sirket gibi algilansa da sahiplik ve
yonetim agisindan her biri bagimsiz olarak denetim, glivence, kurumsal risk, vergi
danismanligi, finansal damismanlik, yonetim danismanligi ve hukuk hizmetleri
sunmaktadir.

Denetim faaliyetlerinin ilk kez ingiltere’de 19. yiizyilda ortak hisseli sirketlerin
gelismesiyle basladigi goriilmektedir. ABD’de ise bu faaliyetler, 1893 yilinda yasanan
ekonomik ¢okiisiin etkisiyle kamu muhasebesi olarak ortaya ¢ikmistir. (COFFEE, 2005)
1800’1l yillarda bagimsiz muhasebeciler Londra ve New York merkezli sirket kurarken,
kisa siirede sermaye akisinin hedefi olan diger Ulkelere de uluslararasi sermaye sirketleri
kurmuglardir. Ilerleyen dénemlerde bilgi teknolojilerinin gelismesiyle denetim ve
muhasebede alaninda bilgisayar teknolojisi Gnem kazanmustir.

1970’lerde kiiresellesmenin etkisiyle biiyiik firmalar ¢ok wuluslu sirketlere
doniiserek, satin alma ve birlesme yoluna gitmislerdir. Big Four sirketleri muhasebe ve
vergi hizmetlerinin yaninda, kiresel ¢apli stratejik faaliyetlerde yonetim danismanligi
yapmaya baslamis ve hizmetlerini genisletmislerdir. (KELLS & GOW, 2018)
1980’lerde 6zel sektdrde yaratilan firsatlar, kamu politikalarmi da etkilemistir. Kamuda
amag; maliyetleri diisiirmek, rekabetci ihaleler, i¢ piyasalar yaratmak ve her bir hilkiimet
departmani i¢in siirdirtlebilir bir is kiiltiirii yaratmak olmustur. Bu durum, uluslararasi
denetim sirketlerinin kamu sektdriinin de damismanligini yapmasma ve daha buyuk
sirketlere doniismelerine zemin hazirlamistir.

flerleyen dénemlerde muhasebe sirketleri, endiistriyel sektor ve piyasalarla ilgili
derin bilgi saglamaya ve farkli {ilkelerde gerekli olan sirket hukukuna iliskin
uzmanliklar gelistirmeye baslamuslardir. Biiyiik denetim sirketleri, kiiresel faaliyetler
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icin miisterilerin tUm ihtiyacini saglayacak global markalara déniismiislerdir. (SPENCE
& CARTER, 2014) Bu sirketler; kurumsal yapilardan esnek organizasyon yapisina
gecerek, dogrudan hizmet yerine sirket markasi altinda, farkli {ilkelerde yasal ve
bagimsiz danigmanlik hizmeti sunmaya baslamislardir. Béylece biiyiik denetim firmalari
farklt bolgelerdeki bagli kuruluslar araciligi ile; miisterilerine denetim, yOnetim
danismanligi, mali damigmanlik hizmetleri, risk yonetimi ve vergi danigsmanligi
saglamaya baslamistir. Bu baglamda Big Four; ¢ok uluslu, kiiresel ortaklik veya tek bir
isletme olmayan yeni bir isletme modeli yaratmistir. (AHARONI, 1999) Bunun yerine;
marka, rekabet, kalite, degerler ve etik etrafinda birleserek ortak bir davranis kuraliyla
kiiresel aglar1 koordine etmektedirler. Bu durum hizmet sektoriiniin bilgisayar tabanli

sistemlerle uluslararasi diizeyde faaliyet gdstermesine de olanak tanimistir.

1.2.9.2. Dort Biiyiik Denetim Sirketi ve Etik Degerleri

Denetimin dort blylk sirketi, her ne kadar muhasebe faaliyetleri yiiriitse de
gelirlerinin ¢ogunu; denetim, giivence, danismanlik ve vergi ile ilgili faaliyetlerinden
saglamaktadir. (MURPHY & STAUSHOLM, 2017) isletmelerin, sahipleri ve ortaklari
disinda bagimsiz denetciler tarafindan denetlenmesi kiiresel kapitalizmin isleyisini
saglarken; dort biiyiik denetim sirketi, kiresel finans sisteminde énemli diizenleyiciler
haline gelmistir. Denetimin biiylik dortliisiinii olusturan sirketler hakkinda genel
bilgilere asagida yer verilmistir.

PwC: Merkezi Londra olan PricewaterhouseCoopers sirketi, 1998 yilinda Price
Waterhouse ve Coopers & Lybrand'in birlesmesiyle kurulmustur. Neredeyse 328.000
caliganiyla 152 iilkede faaliyet gostermekte ve diinyanin 6nde gelen profesyonel hizmet
aglar1 arasinda yer almaktadir. (PwC, 2023) Sirket; denetim, givence, danismanlik,
vergi, hukuk ve yonetim hizmetleri sunmaktadir. Sirketin bes temel degeri ise su sekilde
belirtilmistir: (PwC, 2023)

Etik Davran: Zorlu oldugunu hissettigimizde bile, dogru olan igin sesimizi
cikaralim. Sonuclarin en yiiksek kalitede olmasini hedefleyelim ve saglayalim. S0z
konusu olan kendi itibarimizmis gibi karar verelim ve adim atalim.

Fark Yarat: Diinyammzin gelecegini sorgulayalim ve bilgimizi giincel tutalim. Is
arkadaslarimiz, miisterilerimiz ve toplumla birlikte hareket ederek etki yaratalim.

Faaliyet gosterdigimiz alanlardaki siirekli degisime hizl1 yanit verelim.
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Onemse: Her bir bireyi ve onlar i¢in neyin énemli oldugunu anlamaya ¢aba sarf
edelim. Her bireyin kattifi degerin farkina varalim. Gelismelerini saglamalari ve
yapabileceklerinin en iyisini yapabilmeleri igin ¢evremizdekilere destek olalim, kogluk
yapalim.

Birlikte Calis: Is birligi yaparak ve paylasarak, iliskilerimizi, fikirlerimizi ve
bilgimizi sinirlarin otesine tasityalim. Degisik bakis acilarini, insanlar1 ve fikirleri
arayalim ve bir araya getirelim. Kendimizi ve digerlerini gelistirmek i¢in geribildirim
alalim ve verelim.

Miimkiin Olan1 Yeniden Hayal Et: Mevcut durumu sorgulamaktan geri
durmayalim ve yeni seyler deneyelim. Yenilik¢i olalim, deneyelim ve hatalardan
ogrenelim. Her fikirdeki yeni olasiliklara acik goriisle yaklasalim.

EY: Merkezi Londra olan sirket, 1989 yilinda Ernst & Whitney ile Arthur &
Young sirketlerinin birlesmesi sonucunda Ernst & Young olarak bugiinkii halini almistir.
(EY, 2023) Daha iyi bir diinya insa etme amacini benimseyen sirket, 151 Ulkede
300.000°den fazla ¢alisamiyla damismanlik, denetim, vergi, strateji ve kurumsal
finansman hizmetleri sunmaktadir. Sirketin degerleri ise su sekilde belirtilmistir: (EY,
2023)

Diiriistliik, saygi1, ekip calismasi ve kapsayicilik sergileyen insanlar olmak.

Enerjiye, coskuya ve liderlik etme cesaretine sahip insanlar olmak.

Dogru seyi yapmaya dayali iligkiler kuran insanlar olmak.

KPMG: Merkezi Hollanda olan sirketin tam adi "Klynveld Peat Marwick
Goerdeler" olarak belirtilmistir.1987 yilinda Klynveld Main Goerdeler (KMG) ve Peat
Marwick International (PMI) sirketlerinin birlesmesi sonucu bugiinkl ismini almistir.
(KPMG, 2023) Sirket toplam 143 iilkede 265.000’den fazla galisaniyla denetim ve
giivence, kurumsal finansman, vergi ve danismanlik hizmeti sunmaktadir. Sirketin sahip
oldugu degerler ise su sekilde belirtilmistir: (KPMG, 2023)

Diiriistliik: Dogru olani yapariz.

Miikemmellik: Ogrenmeyi ve gelismeyi asla birakmayiz.

Cesaret: Cesurca diisiiniir ve hareket ederiz.

Birliktelik: Birbirimize saygi duyar ve farkliliklarimizdan gii¢ aliriz.

Dabha iyisi i¢in: Onemli olani yapariz.

54



Deloitte: Merkezi Londra olan ve tam adi Deloitte Touche Tohmatsu Limited
olan sirket, 1845'te William Welch Deloitte tarafindan kurulmustur. Sirket 1989°’da
Touche Ross ile birleserek Deloitte & Touche' ismini almustir. 1993’te adi Deloitte
Touche Tohmatsu olarak degistirilen sirket, daha sonra Deloitte olarak kisaltilmustir.
(Deloitte, 2023) Sirket 150 tilkede 415.000°den fazla galisani ile 175 yildir denetim ve
giivence, vergi, danismanlik, risk ve finansal danisma hizmetleri sunmaktadir. Sirketin
degerleri ise su sekilde belirtilmistir: (Deloitte, 2023)

Yol Gosterin: Deloitte sadece meslege liderlik etmekle kalmiyor, ayn1 zamanda
onu gelecek icin sekillendiriyor. Ayrica bir firsat yaratmaya ve daha siirdiirtilebilir bir
diinyaya giden yolu agmaya da kararliyiz. Meslegi tanimlayin, sekillendirin ve yonetin.
Bir lidere yakisan cesur secimler yapin. Miisterilere Deloitte'un en 1iyisini sunun.
Gelecege odaklanin. Toplumsal etkinin sampiyonu olun.

Durustlikle Hizmet Edin: Etik ve diriist davranarak Deloitte miisterilerin,
diizenleyici kurumlarin ve kamuoyunun giivenini kazanmistir. Bu giivenin korunmasi
bizim tek ve en Onemli sorumlulugumuzdur. Her zaman dogru olanmi yapin. Agik
konusun ve Deloitte’un itibarin1 kendi itibarmmiz gibi koruyun. Miisterilerin,
diizenleyicilerin, calisanlarimizin ve kamuoyunun giivenini koruyun. Kaliteden asla
odin vermeyin.

Kanunlarin ve standartlarin hem maddi hem manevi olarak uyun.

Herkese Ozen Gosterin: Birbirimizi gozetiriz ve saygi, adalet, gelisim ve
esneklige oncelik veririz. Nasil yonetilmeyi tercih ediyorsaniz o sekilde yonetin. Hesap
verebilir olun. Empati ile yaklagin. Basariyr takdir edin ve odiillendirin; digerlerine
yatirm yapin ve onlar gelistirin. Iyi olmaya oncelik verin.

Katilimi Destekleyin: Kapsayici bir kiiltiirii tesvik ettigimizde ve her tiirden
cesitliligi kucakladigimizda elimizden gelenin en iyisini yapariz. Bunun iist diizey
yetenekleri cektigini, yeniligi miimkiin kildigim1 ve ¢ok yonli miisteri ¢oziimleri
sunmaya yardimcit oldugunu biliyoruz. Merakli olun ve farkli bakis acilarini
benimseyin. Bagkalarinin diinyayr nasil deneyimledigini anlama arzusunu gosterin.
Potansiyel 6nyargilarin farkinda olun ve bunlar1 tespit etmek icin cesaretle hareket edin.
Degerlerimize aykir1 davranislari tespit edin.

Olgiilebilir Bir Etki Ic¢in Is birligi Yapin: Calismalarimiza isbirlik¢i bir
zihniyetle, isletmeler, cografyalar ve beceriler arasinda ekip ¢alismasiyla yaklastyoruz.

Miisterilerin ihtiya¢ duydugu ¢6ziimleri sunmak i¢in bir ekip olarak diisiiniin ve hareket
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edin. Tutarli bir sekilde somut, dlgiilebilir etki saglaym. iletisimin énemli oldugunu
unutmayin. Hedefleri belirleyin ve beklentileri agin. Kendinizi ve baskalarin1 gelismeye

zorlayn.

IKiNCi BOLUM

2. BAGIMSIZ DENETIM VE DENETCi BAGIMSIZLIGI

2.1. Denetim Kavram

Anglo-Sakson iilkelerinde “auditing” kelimesiyle ifade edilen denetim, Latince
“isitme veya dikkatlice dinleme” anlamimi tasiyan “audire” fiiline dayanmaktadir.
(BOZKURT, 2012) Fiilin kokeni ise; eski donemlerde uzman veya belirli alanlarda
gorevlendirilmis kisilerin, islerini yaparken yapilan isleri dikkatlice dinleyerek dogruyu

bulmaya c¢alismalarina dayanmaktadir.

2.1.1. Denetimin Tanim

American Accounting Association biinyesinde faaliyet gdsteren Committee on
Basic Auditing Concepts (Temel Denetim Kavramlari Komitesi) tarafindan yapilan
tanimda ise: “Denetim, ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili kanitlarin, objektif bicimde
saglanmasi ve belirlenen kriterler 15181nda degerlendirilerek, sonuglarin ilgili birim veya
kisilere aktarildign sistematik bir siirectir.” (GUREDIN, 2000) Genel tanminda ise
denetim; isletme faaliyet ve olaylarina dair sunulan bilgilerin, dnceden belirlenmis
standartlara uygunluk derecesini belirlemek ve raporlamak i¢in objektif bicimde kayit
toplanmasi, degerlendirilmesi ve sonuclarin finansal bilgi kullanicilarina raporlanmasi
stireci olarak ifade edilmistir. (ARENS & LOEBBECKE, 1991)

Denetim; muhasebenin elde ettigi bilgi ve raporlarin, genel kabul gormiis
muhasebe ilkeleriyle olan uyum derecesini gosteren ve sunulan bilgilerin ne derece
acik, diiriist ve giivenilir oldugunu hakkinda yargi belirten bir siiregtir. (BAYKAL,
1995) Muhasebe denetimi ise; genel tammuyla belirtilen denetim siirecinin, 6zel bir
amaca yoOnelik faaliyet gostermesidir. Bu baglamda muhasebe denetimi; bir isletmeye
ait ekonomik faaliyet ve olaylarin kaydedildigi, muhasebe kayitlarinin ve bu kayitlar

sonucunda hazirlanan finansal tablolarin ne derece dogru, tarafsiz ve gilivenilir
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oldugunun incelenmesi siirecidir. (AKTUGLU, 1986) Muhasebeciler igin bir diger
denetim tanimi ise Amerikan Muhasebeciler Birligi’nin temel denetim kavramlari
komitesinin raporunda belirtilen sekilde yapilmistir. Buna gore denetim; ekonomik
faaliyet ve olaylarin, dnceden belirlenmis standartlara uygunlugunu belirlemek amaciyla
isletmeye ait finansal bilgilerin, objektif bicimde elde edilerek degerlendirilmesi ve
sonuglarin raporlanarak bilgilerin isletmedeki tim ¢ikar gruplarina iletilmesi stirecidir.
(YILANCI, 2015)

Literatiirde denetime iliskin belirtilen tanmimlar incelendiginde denetim
faaliyetlerinin temel amacinin hata ve hile tespiti olmadigi net bir sekilde
gozlemlenmistir. (OZBIRECEKLI & SUSLU, 2005) Denetimin farkli tamimlarinda
ortak paydada yer alan ve denetimin kapsamina giren hususlar ise; isletmelerin sundugu
finansal tablolarin gercegi oldugu gibi yansitip yansitmadiginin incelenmesi ve 6nceden

belirlenmis ilke ve standartlara uygunlugunun tespit edilmesi olarak gdzlemlenmistir.

2.1.2. Denetimin Tarihsel Gelisim Siireci

Tarihsel siireci incelendiginde ilk denetim faaliyetlerinin M.O. 3000 yilina kadar
uzandigr bilinmektedir. (YUZGUN, 1989) Yapilan arastirmalarda, eski uygarliklarda
yasamis ¢cogu krallikta, krallarin tahil ambar sayim faaliyeti i¢cin gorev yapan kisilerin
kontrol edilmesi amaciyla katiplerin gorev aldigi belirtilmistir. Bu durum devlet
uygulamalarinda yer alan ilk denetim faaliyetlerini ve kamu hesaplarinin kontrol edilme
faaliyetlerinin ilk bulgularim gostermektedir. (KHAN & EROGLU, 1995)

Antik Roma’da devlet memurlarimin tutmus olduklar: kayitlari, diger kayitlar ile
kiyaslayarak bir hesap sistemi olusturmalari sonucunda “Audit” terimi ortaya ¢ikmustir.
“Auditor” kelimesi mesleki bir unvan olarak ilk kez 1289 yilinda Ingiltere’de
kullanilmistir. Profesyonel anlamda kurulan denetgilik orgatu ise ilk kez 1581 yilinda
Venedik’te faaliyete gegmistir. (SEVIMOGLU, OZBIRECIKLI, UZAY, & UYAR,
2015)

1900’14 yillara kadar denetim faaliyetlerinin temel amaci, denetlenen mali
kayitlardaki mevcut hata ve hilelerin tespit edilmesiydi. Bu baglamda defter kayitlar ile
dayanak olan belgelerin karsilastirmasim kapsayan “Belge Denetimi” yliriitmektir.
(HAFTACI, 2014) 1900 ve 1930 yillart arasinda ise finansal tablolardaki bilgilerin ne
derece dogru oldugunu tespit eden “Finansal Tablolar Denetimi” uygulamalarina

gecilmigtir. 1930 ve 2000 donemi arasinda ise isletmelerin muhasebe ve i¢ kontrol
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faaliyetlerinin etkinlik derecesinin tespit edilmesi icin “Sistem Bazli Denetim”
yuriitilmiistiir. 2000’lerin basinda yasanan teknolojik gelismeler denetimin de
gelisimine katkida bulunmus ve muhasebe kayitlari disinda isletme faaliyetlerinin
denetlendigi “Yonetim Denetimi” ortaya c¢ikmistir. (KARAHAN, 2020) 2000°li
yillardan sonra ise Ozellikle o donemlerde ortaya ¢ikan muhasebe skandallarinin da
buyuk etkisiyle birlikte “Risk Temelli Denetim” yaklagimi benimsenmistir.

Ulkemizde ise denetim faaliyetlerinin Osmanli Devleti donemine kadar
dayandigi gorilmektedir. Ozellikle kamuda gesitli yolsuzluklarin arastirilmasi ve
incelenmesi i¢in miifettislerin  gorevlendirildigi ve yapilan tespitlerin tahsilat
defterlerinde kayit altina alindig1 bilinmektedir. (BEZIRCI & KARASIOGLU, 2011)
Dolayistyla iilkemizde de denetime olan ihtiyag, ilk olarak kamu sektoriinde ortaya
cikmistir. Cumhuriyet sonrast dénemde ise “Teftis Heyeti” olarak adlandirilan, bakanlik
merkezli denetleme ve sorusturma kurumlar ortaya ¢ikmustir. Ik fiili denetimler ise
1926-1934 yillar1 arasinda serbest muhasebe calisanlarinin vergi denetimi yapmasi ile

baslamistir.

2.1.3 Denetimin Amaci ve Onemi

Denetim; belli bir isletmenin veya belirli bir donemin finansal bilgilerinin ne
derece dogru ve giivenilir oldugunu belirlemek icin, 6nceden belirlenmis standartlarla
karsilagtirma yapma ve aradaki uyumun derecesini ortaya koyma amaci tasiyan
faaliyetlerdir. (SAYIN, 2010) Bu baglamda denet¢i agisindan amag; isletme finansal
tablo verilerinin, 6nceden belirlenmis finansal tablo olgiitleri ile kiyaslanmasi ve elde
edilen sonuclara dair dogruyu yansitir bigimde goriis sunmaktir.

Finansal tablolar, isletmelere dair bilgi sunan ve finansal durumlarini en net
sekilde ortaya koyan araglardir. Bu isletmelerden ¢ikar veya gelir saglayacak gruplarin
en temel bilgi kaynagi, bahsi gecen finansal tablolardir. (SAGLAM & YOLCU, 2014)
Isletmelerin finansal tablo verilerinin dogru ve giivenilir olmasi hem isletme
paydaslarinin karar alma asamalarinda hem de llke ekonomisi gidisati hakkinda bilgi
edinilme agisindan énemlidir. Finansal tablolarda yer alan bilgilerin dogruyu yansitma
derecesi ise denetim faaliyetleri sayesinde ortaya koyulma ve tum finansal tablo
kullanicilari igin giiven ortami saglanmaktadir.

1990’11 yillarda yasanan teknolojik, ekonomik ve sosyal ve kiltirel degisimler,
denetime olan ihtiyact ve sahip oldugu onemi giderek artrmistir. (GULER, 2011)
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Kiiresellesmenin de etkisiyle uluslararasi sirketler, yurtdisi yatirimlari igin gelismis
tilkeleri tercih etmeye baslamistir. Uluslararasi yatirimceilarin da etkisiyle isletmeler igin
rekabet diizeyi artmis ve sermaye piyasalarinda yer almak giderek zorlagmustir.
(GUREDIN, 2014) Kiiresellesmenin ve bunun sonu artan rekabetin karsisinda saglam
durabilmek ise isletmelerin ekonomik faaliyetlerine dair bilgilerini dogru, acik, diiriist
ve seffaf sekilde sunmalar ile miimkiindiir. Tam da bu noktada denetim faaliyetleri,
isletmenin mevcut finansal durumunu gergege uygun bi¢imde yansitma ve piyasalarda

giiven ortami yaratma gorevi iistlenmektedir.

2.1.4. Denetimin Ilkeleri ve Ozellikleri

Denet¢inin bildirecegi goriis i¢in temel dayanak olacak yeterli, uygun, yiiksek
kaliteli kanitlar toplamak amaciyla uygulanan, isletme finansal durumunun gercekligini
ve yasal mevzuatlara uygunluk derecesini yansitan tim denetim faaliyetleri ile ilgili
denetim ilkeleri su sekilde belirtilmektedir: (ERDOGAN, 2002)

Tamamlik: Isletmeye dair tiim finansal islem ve faaliyetlere dair ypilan
tespitlerin eksiksiz sekilde kayit altina alinmasini ifade etmektedir.

Gergeklik: Kaydedilmis isletme finansal verilerinin ilgili donem igerisinde ve
belirtildigi sekilde gercek anlamda gerceklesmis olmasini ifade etmektedir.

Dogruluk: Denet¢inin kaydetmis oldugu finansal verilerin dogru big¢imde
hesaplanmasi, degerlendirilmesi ve 6l¢iilmesi olarak ifade edilmektedir.

Yasallik: Yapilan tum denetim faaliyetlerinde hukuki mevzuat ve dizenlemelere
uygun bicimde hareket edilmesini ifade etmektedir.

Aciklik: Denet¢inin kayit altina aldig: ve kanit olarak topladig: verileri, agik ve
herkesin anlayabilecegi bicimde dagitmasini ve ilgili hesaba aktarilmasini saglamaktir.

Denetimin o6zellikler ise su sekilde belirtilmistir: (BOZKURT, 2018)

e Denetim belirli bir streci ifade etmektedir. Bu baglamda dinamik bir siirece
sahip olan denetim, belirli plan program cergevesinde yuritulen ve belirli
standartlara bagli kalan akilci, anlamli ve bilimsel faaliyetleri kapsamaktadir.

e Denetim finansal faaliyet ve olaylar1 inceler. Isletmelerin sundugu bilgiler
baslangigta sadece bir iddia olarak yer alir. Denetcinin amact ise bu bilgileri
teshis etmek, Ol¢mek, degerlendirmek ve gergege uygunluk derecesini rapor

olarak sunmaktir.
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Denetim Onceden belirlenmis olan Olcutler kapsaminda yiirtitilmektedir.
Denetim faaliyeti uygulanirken denetgiye rehberlik eden bir¢ok 6lcut, standart
ve prosediir bulunmaktadir. Bu o6lgUtler yasalar cergevesinde denetim yapmaya
ve denetcinin faaliyet sinirlarini belirlemeye yardimer olmaktadir.

Denetim objektif bicimde yuratilen bir faaliyettir. Denetciler denetim
siireclerinde bastan sona Onyargisiz, tarafsiz ve bagimsiz bi¢imde arastirmalarini
yaparlar ve elde ettikleri delilleri biylk bir 6zenle ve tarafsizlik ile ilgili kisi
veya birimlere aktarirlar. (IKVAN & DEMIRKOL, 2021)

Denetim kanit elde etme ve analiz etme faaliyetidir. Denetciler denetime dair
dogru ve giivenilir sonuglara ulasabilmek i¢in bagimsiz ve objektif sekilde kanit
toplar ve denetim sonucu olusturduklar1 raporlarda bu kanitlari, goriislerinin
dayanag olarak sunarlar.

Denetimin sonuglanmasi ilgili kisilere rapor halinde bildirilmektedir. Denetimin
temel faaliyet amact; isletmenin sundugu finansal bilgilerin ger¢ege uygunluk ve
giivenirlik derecesini Olgmektir. Bu degerlendirme sonrasinda ortaya c¢ikan
denetg¢i goriisii ise, yazili bir sekilde denetim raporu olarak ifade edilmelidir.
(BIRCAN & ARSLAN, 2019)

Denetim ge¢misteki bilgilerden hareketle gelecege yonelik analiz yontemidir.
Denetim faaliyetlerinde isletmelerin gegmis donem faaliyetlerinden elde edilen
finansal verilerin kullanilmasimin amaci; bu verileri dizeltmeye ¢alismak degil,

gelecekte karsilagilabilecek olumsuz senaryolara hazirlikli olmay1 saglamaktir.

2.1.5. Denetim Turleri

Denetim tiirleri literatiirde birden fazla baslik altinda incelenmektedir. Bu

baglamda en genis haliyle denetim tiirleri; konusu ve amaglarina gore, yapilma

nedenlerine gore, kapsamina gore, uygulama zamanina gore ve denet¢inin statiisiine

gore olmak iizere bes ana baslikta ele alinmaktadir. (DALAK, 2000)

2.1.5.1. Konusu ve Amacina Gore Denetim Thirleri

Denetim ¢aligsmalarinda denetim faaliyetlerinin konusu ve amacina gore dort tiir

denetim bulunmaktadir. Bunlar; Finansal Tablolar Denetimi, Uygunluk Denetimi,

Faaliyet Denetimi ve Ozel Amaglh Denetimdir.
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Finansal Tablolar Denetimi: Denetim denildigi zaman en sik akla gelen denetim
turtdur. (ERGIN, 2006) Bu denetim tiriinde amag finansal tablolarin, muhasebe
ilkeleri, denetim standartlar1 ve yasalar ile ne derece uyumlu oldugunu ve gergegi
yansitip yansitmadigini ortaya koyacak sekilde goriis olusturmak ve bir denetim raporu
olusturarak, bu gorisii tiim bilgi kullanicilarina iletmektir.

Uygunluk Denetimi: Isletme faaliyetlerinin, isletmenin {ist yonetim birimi, dis
cevresi veya yetkili kurumlar tarafindan ortaya koyulan kural ve mevzuatlara ne derece
uygunluk gosterdiginin 6l¢iilmesine yonelik denetim tiiriidiir. (ARSLAN M. C., 2015)
Bu baglamda isletmenin uymasi beklenen kurallar bazen isletmelerin kendi i¢
yonetmelikleri bazen de vergi ve is yasalar1 gibi dis ¢evre kaynakli mevzuat kurallar
olabilmektedir.

Faaliyet Denetimi: Bazi kaynaklarda yonetim veya performans denetimi olarak
da yer almaktadir. (KEPEKCI, 1996) Bu denetimde amac isletmelerin etkinlik,
verimlilik ve performans diizeylerinin objektif bicimde ortaya koyulmasi ve isletmelerin
belirlemis olduklari amag ve stratejilerine ulasabilme derecelerinin denetlenmesidir.
Sadece muhasebeye yonelik degil, Uretim ve pazarlama gibi tim diger isletme
fonksiyonlarini da kapsayan genis 6lcekli bir denetimdir.

Ozel Amacli Denetim: Onceden belirlenmis olan herhangi bir konu hakkinda
bilgi almak amaciyla yapilan denetimlerdir. (RICCHIUTE, 1995) Bu baglamda &zel
amaclh denetimler; isletmenin bagka bir isletmeyle ortaklik yapma kararindan once,
satin alma veya birlesmelerden once, bankalar icin kredi verme kararindan once,

mahkeme incelemeleri veya vergi incelemeleri gibi ¢esitli nedenlerle yapilabilmektedir.

2.1.5.2. Yapilma Nedenlerine Gore Denetim Tiirleri

Bu denetimler Zorunlu Denetim ve Istege Bagli Denetim olarak iki tirdedir.

Zorunlu Denetim: Yasalar tarafinda yapilmasi mecburi hale getirilmis bagimsiz
denetimlerdir. Cogu iilkede anonim sirket ve ortakliklar, bu denetimi zorunlu kilmustir.
(IVEN, 2019) Zorunlu denetimler; tesebbiisleri icin zorunlu olan, muhasebe uzmanlari
tarafindan yiiritilen, kismi degil tam bir bagimsiz denetimi ifade eden, denetgilerin
sirketin vekili olarak gorildiigii, denetgilerin atanma ve gorev yukumlaliklerinin
yasalar tarafindan belirlendigi denetim turtidir. Ulkemizde bagimsiz denetim yapilacak

anonim sirket ve ortakliklar, Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

61



Istege Bagli Denetim: Yasalarca zorunluluk teskil etmeyen, karar vericilerin
sahsi istekleri dogrultusunda yapilan denetimlerdir. (CELIK A. , 2005) Bu denetimde
denetimin kapsami, denetimden yararlanacak kisiler tarafindan belirlenmektedir. Bu
denetime bagvurmanin amaci ise, isletmelerin mali durumlarin1 dogru bilgiler ile ortaya

koymak ve isletme ¢evresi i¢in gliven olusturmaktir.

2.1.5.3. Kapsamina Gore Denetim Tiirleri

Bu denetimler, Genel Denetim ve Ozel Denetim olmak iizere iki tiirde yer alir.

Genel Denetim: Isletmelerin muhasebe faaliyetlerinin tiimiinii kapsayan denetim
turtdir. (AYRANCI, 2010) isletmelerin finansal tablolarinda yer alan bilanco, gelir
tablosu, nakit akis tablosu gibi finansal tablolarin tiim alt tablolar1 ve verilerinin
degerlendirilmesi ve ger¢ege uygunluk derecesinin belirlenmesini ifade eder. Bu
baglamda finansal tablo denetiminin de bir genel denetim oldugu belirtilmektedir.

Ozel Denetim: Belirli bir konu hakkinda isletmelerin yonetim birimine bilgi
vermek amaciyla yapilmaktadir. (HAFTACI, 2007) Bu baglamda 6zel denetimler,
isletmelerin finansal durumlarini ve bu bilgilerin yer aldigi belgeleri detayli sekilde
inceleme faaliyetleridir. Konu basligindan da anlasilacagi iizere 6zel denetim; belirli bir
alanda, konuda veya smirlandirilmig bir periyotta ara denetim veya kismi zamanl

denetim seklinde olabilmektedir.

2.1.5.4. Uygulama Zamanina Gore Denetim Tiirleri

Uygulama zamanina gore tiirler ise Siirekli Denetim ve Sinirli Denetimdir.

Surekli Denetim: SPK tarafindan gozetlenen sirketlerin, bankalarin, sigorta
kurumlarinin ve halka arz olan sirketlerin donem sonu finansal tablolarinin, Genel
Kabul Gormiis Denetim Standartlari ile ne derece uyumlu oldugunun analiz edilmesi ve
degerlendirilmesidir. (SELIMOGLU, ve digerleri, 2011) Denetleme doneminin yil
sonunda olmasi nedeniyle bu denetim tiiriinde elde edilen kanitlarin, degisiklige ugrama
thtimali olmayacagi i¢in ger¢cege daha uygun ve giivenilir oldugu ifade edilmektedir.

Sinirli Denetim: Ortaklik sermaye piyasast kurumlarinin siirekli denetim
stireclerinde hazirladig1 finansal tablolarin, siirekli denetim yapan bagimsiz denetim
kuruluslart tarafindan Genel Kabul Go6rmiis Denetim Standartlarina uygunlugunun

denetlenmesidir. (SELIMOGLU, ve digerleri, 2011) Bu denetim tiiriinde yer alan

62



finansal tablolarin belirli ve kisith bir doneme ait olmasi nedeniyle, elde edilen verilerin

ve denetim sonucunun gergegi yansitmakta yetersiz kalacagi belirtilmektedir.

2.1.5.5. Denetci StatUstine Gore Denetim Turleri

Bu tiirler Bagimsiz Denetim, I¢ Denetim ve Kamu Denetimidir.

Bagimsiz Denetim; Isletme finansal tablo verilerinin Genel Kabul Gormiis
Muhasebe ve Denetim Standartlart kapsamindaki uyum derecesinin, bagimsiz kurumlar
tarafindan bagimsiz teknikler kullanmak suretiyle denetlenmesi ve bagimsiz denetci
tarafindan raporlanmasidir. (YAVASOGLU, 2001) Bagimsiz denetim siireci birden fazla
islem ve faaliyet siirecinden olusmakta ve isletmelerin finansal tablo verilerine olan
giiveni son derece artirmaktadir.

Ic Denetim; Isletmelerin finansal faaliyet sonuclariyla ilgili bilgi saglamayi
amagclayan, isletme i¢inde yer alan risklerin neler oldugunu tespit etmeyi ve bu riskleri
mimkin olacak en az seviyeye indirmeyi amaclayan denetimdir. (MOELLER & WITT,
1999) Bu baglamda isletmelerin faaliyetlerinde yasalara uygunluk derecesinin
belirlenmesi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanim diizeyinin ortaya c¢ikarilmasi ve
isletme politikalarina ne diizeyde uyumlu faaliyet gosterildigi hakkinda bilgiler i¢
denetimin sagladig1 objektif ve gilivenilir sonuglar ile yorumlanmaktadir.

Kamu Denetimi ise; Kamu kurum ve kuruluslar1 biinyesinde gorevli birimler
tarafindan yiiriitiilen, devlet adina yapilan ve goriis bildiren denetim raporunun ilgili
kamu kurumuna aktarildigi denetim turidar. (BAKIR, 2002) Bu baglamda kamuya
bagli birimlerde tarafsiz ve objektif bicimde denetim faaliyeti yiirliten kisiler kamu
denetcileri olarak ifade edilmektedir. Yapilan denetimin temel amaci; denetlenen
isletmelerin faaliyetlerinde yasalara, hiikiimetin belirledigi politikalara ve kamu yararina

ne derece uygunluk tasidigini incelemektir.

2.1.6. Denetim Standartlar:

Gunlmizde hemen hemen her alanda belirli standartlar cercevesinde faaliyetler
yuritulmektedir. Standart kavrami genel haliyle, “olmasi gereken” veya “belirtilen
amaglara uyum derecesi” seklinde ifade edilmektedir. Her alanda oldugu gibi denetim
faaliyetlerinde de uyulmasi gereken gesitli standartlar mevcuttur. (PEKDEMIR &
TURKER, 2002) Denetim Standartlar1 ise; bilgilerin elde edilmesi, analiz edilmesi,
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yorumlanmasi ve goriisiin iletilmesi gibi tiim denetim faaliyetlerinde ortak bir uygulama
sekli yaratmak i¢in belirlenmis kurallardir. Denetim standartlarinin genel amaci;
onceden belirlenmis ilkelere gore denetim faaliyeti yirutilmesi ve ylksek denetim
kalitesinin saglanmasidir. (DASTAN & ABDIOGLU, 2008) Denetim faaliyetlerinde
rehberlik saglanmasi ve siirece belirli bir sinirlama koyulmasi ise, denetim standartlari
sayesinde mimkin olmaktadir. Denetim Standartlari; Genel Kabul Gérmiis Denetim
Standartlar1 ve Uluslararast Denetim Standartlari  olmak tiizere iki baslikta

incelenmektedir.

2.1.6.1. Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlar:

Denetim standartlarinin bir alt pargasi olan Genel Kabul Gormiis Denetim
Standartlari, denetgilerin ve denetim firmalarmin uyma zorunlulugu olan ve yapilan
denetimin kalitesini gosteren standartlar1 kapsamaktadir. (SAVLI, TAS, & KAVUT,
2009) Denetimin kalitesi, belirtilen standartlara uyum ile dogru orantilidir. Genel Kabul
GOrmiis Denetim Standartlari; 1947 yilinda Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri
Enstitlisi (AICPA) tarafindan yayimlanan ve Tilrkiye de dahil olmak Uzere birgok
ulkede uygulanan standartlardir. (KAVAL, 2008.) Bu baglamda Genel Kabul Gormiis
Denetim Standartlar;; genel standartlar, calisma alan1 standartlar1 ve raporlama

standartlar1 olmak tizere ii¢ baslik altinda incelenmektedir.

2.1.6.1.1. Genel Standartlar

Genel Standartlar; denetim faaliyetinin kalitesine etki eden, denetcinin mesleki
kisilik 6zelliklerini ve egitimlerini ve davranislarini kapsayan standartlardir. Belirtilen
bu standartlar, calisma alani standartlari ile raporlama standartlarimin yerine
getirilebilmesi igin gerekli olan 6n kosullar1 tagirlar. (BASPINAR, 2005) Genel
standartlar; mesleki egitim ve uzmanlik standardi, bagimsizlik standardi ve mesleki
dikkat ve 6zen standardi olmak iizere ii¢ standarttan olusmaktadr.

Mesleki Egitim ve Uzmanlik Standardi: Denetgilerin sahip olmasi gereken
ozelliklerden biri de meslek kanunlarinda belirtilen kurallara gore yetismis, yeterli
diizeyde egitim almis, uzmanlik bilgisi ve deneyimine sahip, saygili ve giivenilir kisiler
olmalaridir. (OZER, 1997) Bu baglamda mesleki bilgi ve becerilerinin gelismesi icin bu

standart kapsaminda denetgilere c¢esitli egitim ve kurs faaliyetleri diizenlenmektedir.
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Basarili bir denetgi, aldigi egitimlerin ve sahip oldugu uzmanlik bilgisinin, diger
standartlar1 da pozitif yonde etkileyeceginin farkindadir. (GUCENME, 2004) Bu
baglamda basar1 odakli denetgiler, siirekli olarak kendini gelistirme isteginde olmali ve
bilgilerinin giincelligini korumalidir.

Bagimsizlik Standardi: Finansal tablolarin gercegi yansitmasi ve denetimin
giiven olusturmasi i¢in, denetgilerin denetim faaliyetlerinin tiim asamalarinda bagimsiz
davranmalar1 gerekmektedir. (GUCLU F. , 2005) Bu standart kapsaminda denetciler;
denetim faaliyetinden elde ettikleri bilgileri diiriist sekilde ilgili kisilere sunmali ve
goriislerini kimsenin etkisi altinda kalmadan, tarafsiz olarak belirtmelidirler.

Mesleki Dikkat ve Ozen Standardi: Denetgiler denetim faaliyetleri yiritirken
azami seviyede dikkatli, Ozenli ve titiz davranmalidir. Denet¢inin sahip oldugu
uzmanhigin ve bagimsizligin yani sira c¢alismalarinda biiyilk bir 6zen olmalidir.
(KEPEKCI, 2004) Denetcinin denetim strecini biiytk bir dikkat ve titizlikle yiritmesi;
denetim faaliyetinin planlama asamasindan raporlanmasina kadar gecen tiim siiregleri
lay1giyla ve dogruyu yansitir bigimde ortaya koymasini saglamaktadir. Gerekli 6zen ve
titizligin gosterilmesi ise, belirtilen tiim denetim standartlarina uyum saglanmasi ile

mUmkuindr.

2.1.6.1.2. Calisma Alam Standartlar

Calisma Alan1 Standartlari; denetim siirecinde denetgilerin hangi yolar1 izlemesi
gerektigini goOsteren ve denetim siirecinin alt yapisin1 olusturan rehber nitelikli
standartlardir. (ERDOGAN M. , 2006) Bu standartlar denetgilerin kanit toplama ve elde
ettikleri kanitlar1 degerlendirme safhasinda denet¢iye yon gostermekte ve denetgi
goriigiiniin  giivenilirligini saglamaktadir. Calisma alani standartlari; planlama ve
gozetim standardi, i¢ kontrol sisteminin incelenmesi standardi ve kanit toplama
standardi olarak {i¢ standardi kapsamaktadir.

Planlama ve Gozetim Standardi: Planlamanin amaci; denetim faaliyetlerinin
kapsaminda yer alan is giicii, zaman ve denetim kaynaklarinin planlanmasini saglamak
ve verimliligi en Ust seviyeye c¢ikarmaktir. Bu baglamda planlama faaliyeti, denetim
maliyetlerinin diisiirtilmesi acisindan da oldukga elzemdir. (SIPAHI, 2001) Etkili bir
denetim plan1 yapilmasi i¢in denetlenecek isletmeye dair tiim ilkeler, organizasyon
yapisi, finansal durum ve ge¢mis yillarin denetim planlari1 hakkinda bilgi toplanmali ve
olusturulan denetim plani yazili hale getirilmelidir.
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I¢ Kontrol Sisteminin incelenmesi Standardi: Denetcilerin denetlemis olduklar1
finansal tablolarda hata ve hileden kaynaklanan riskleri minimum seviyeye
indirebilmeleri icin i¢ kontrol sistemlerini incelemeleri ve tamimalari gerekmektedir.
(GUREDIN, 1993) i¢ kontrol yapilari; isletmelerin, olusmasini istemedikleri olaylar
engelleyebilmek ve bilgiyi giivenilir bigimde elde etmek i¢in olusturduklar1 prosediirleri
kapsamaktadir. Bu baglamda i¢ kontrol sistemlerinin incelenmesi; denetgilere, finansal
tablo verilerinin dogruluk derecesini yansitmakta ve denetim plan1 kapsaminda yer alan
i¢ kontrol sistemlerinin etkin ¢alisma diizeyine dair bilgi sunmaktadir.

Kanit Toplama Standardi: Denetcinin denetim faaliyetleri sonucunda belirttigi
gortise etki eden en 6nemli veriler, denetim kanitlarinin toplanmasi ve degerlendirilmesi
sirecinde ortaya ¢ikmaktadir. (ARENS, ELDER, BEASLEY, & HOGAN, 2010) Bu
baglamda toplanacak olan tiim kanitlar, denetcinin guivenilir bir goriise varmasi igin
uygun Kriterlerde ve yeterli sayida olmalidir. Kanitlarin kaynagi ve ne derece tarafsiz
oldugu, ayn1 zamanda giivenilirlik derecelerini yansitmaktadir. Bu baglamda denetgiler,
denetim faaliyetlerinde gilivenirlik saglayacak Olcutte ve sayida kanitlar1 toplayabilecek

uzmanliga ve yetenege sahip olmalidir.

2.1.6.1.3. Raporlama Standartlar:

Raporlama Standartlari;; denetim siireci tamamladiginda elde edilen denetgi
goriislerinin agik bir sekilde ifade edildigi raporlarin, hangi kapsam ve diizenlemelerle
hazirlanacagmi belirten standartlardir. (DONMEZ, BERBEROGLU, & ERSOY, 2005)
Bu baglamda raporlama standartlari; genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygunluk
standardi, genel kabul goérmiis muhasebe ilkelerinde degismezlik standardi, agiklama
standardi ve gorlis bildirme standardi olmak {izere dort adet standardi kapsamaktadir.

Genel Kabul Gormiis Muhasebe ilkelerine Uygunluk Standardi: Denetgilerin
finansal tablolar1 incelerken, bu bilgilerin genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ile ne
derece uyumlu oldugunu analiz etmeleri ve raporda belirtmeleri gerekmektedir.
(SOMAY, IPEK, UMAN, & SUNER, 1985) Isletme faaliyetlerinin, finansal yapinin ve
finansal tablolarin dogrulugunu ve givenilirligini analiz edebilmek, genel kabul gérmiis
muhasebe ilkelerinin denetgiye rehberlik etmesi ile miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla
elde edilen verilerin belirtilen ilkelerden sapmis olmasi, denetgi goriisiine etki edecek ve

denetim raporuna yansiyacaktir.

66



Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerinde Degismezlik Standard:
Denetgilerin, denetim raporunda uygulanan genel kabul gormiis muhasebe ilkelerini bir
onceki donemde de aynmi sekilde uygulayip uygulamadigini belirtmesi gerekmektedir.
(SELIMOGLU, UZAY, & OZBIRECIKLI, Bagimsiz Denetim, 2017) Bahsi gegen
muhasebe ilkeleri her donem igin degistirilme yapilmaksizin uygulanmalidir. Bu
baglamda denetgilerin denetimin yapildig1 cari donem ile gegmis yillara ait finansal
verileri kiyaslayabilmesi ve goriis bildirebilmesi; genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerinin degismezligine ve ayn1 sekilde korunmasina baglhdir.

Agiklama Standardi: Denetcilerin goriis bildirdikleri raporlarin, tim finansal
tablo kullanicilarina fayda saglamasi ve kullanicilarin dogru karar almasina yardimci
olabilmesi igin; bu raporlarin yeterli diizeyde acik ve anlagilir olmalar1 gerekmektedir.
(BASPINAR, 2005) Bu baglamda denetim raporlarinin; miimkiin olan en fazla sayida
kullaniciy1 kapsayacak bigimde, gerekli detaylar1 belirtmek suretiyle, agik, anlasilir, kisa
ve 0z sekilde hazirlanmasi gerekmektedir.

Gorls Bildirme Standardi: Denetgilerin, denetim siiregleri tamamlandiktan sonra
ulastiklar1 yargiyr denetim raporunda belirtmeleri zorunludur. Denet¢i goriisii; olumlu,
olumsuz, sarth veya gorlis bildirmekten kacinma seklinde sunulabilmektedir. Bu
baglamda denetgilerin goriis bildirmekten kacgindiklart durumlarda, bu goriise sebep
olan nedenleri agiklama olarak mutlaka raporda belirtmeleri gerekmektedir.
(BAYAZITLI, 1991) Bahsi gecen tiim denetim standartlarina uyumlu bir denetim
surecinde, denet¢i goriisii de olumlu sekilde bildirilmektedir. Hile veya yolsuzluklarin
tespit edildigi durumlarda ise, onemli diizeyde olan hatalar olumsuz goriis alirken,

hatanin niteligine gore ise sarth goriis veya goriis bildirmeme tercih edilmektedir.

2.1.6.2. Uluslararasi Denetim Standartlar:

Kiiresellesmenin ve artan bilgi teknolojilerinin de etkisiyle, isletmeler
uluslararas1 faaliyetlerini artirmaya ve bu faaliyetlerinde evrensel capta yeni
diizenlemelere ihtiyag duymaya baslamistir. (AKSQOY, 2002) Uluslararas: faaliyetlerin
yayginlagmasi, bu faaliyetlerin muhasebelestirilmesi ve denetlenmesi siirecinde yer alan
ilke ve kurallar1 da etkilemistir. Bu baglamda denetim faaliyetlerinin yeterli ve kaliteli
olabilmesi igin, yasalar ve meslek kurumlarinca zorunlu kilinmis belirli uluslararasi

standartlara diinya ¢apinda ihtiya¢ duyulmaya baslamistir.
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Uluslararast denetim standartlari; 1978 yilinda kiiresel c¢apta birlik saglamak ve
uluslararas: standartlar1 korumak amaciyla, Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu
(IFAC) blnyesinde kurulmus olan Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlari
Kurulu (IAASB) tarafindan olusturulmaktadir. (TUREDI, ALA, & TEPEGOZ, 2018)
Belirtilen standartlar, denetim faaliyetlerinde mesleki tecriibeye ve egitime sahip uzman
kisilerin tiim denetim siireglerini mesleki 6zen ve tarafsizlik ¢ergevesinde yiirlitmesini
amaclamaktadir.

Son donemde diinya ¢apinda yasanan finansal skandallar ve denetimde yasanan
giiven eksikligi ile uluslararasi denetim standartlar1 da gelismeye baslamistir. Bu
baglamda 6nemli gelisimlerden biri, iilkelerin yerel standartlari ile uluslararasi denetim
standartlar1 arasindaki uyumlastirma calismalaridir. (BILGIN, 2006) Denetimde
glivenin yeniden olusturulmasi igin; risk degerlendirmesi, risk yonetimi, kalite yonetimi,
hata ve hile gibi konulara daha fazla yogunlasilmaya ve 6nem verilmeye baslanmistir.

Uluslararast Denetim Standartlari; denetim siireglerinin  tim uygulama
asamalarin1 kapsayan ve bu asamalari ayrintili bigimde agiklayan, rehber nitelikli
standartlardir. Uygulama zorunlulugu olmasa da diinya capinda kullanilmasi &nerilen

Uluslararas1 Denetim Standartlar su sekilde belirtilmistir: (DONMEZ, 2008)

200-299 GENEL ILKELER VE SORUMLULUKLAR

200 Finansal Tablolar Denetiminin Genel Ilkeleri ve Amaclar1

210 Denetim So6zlesmesinin Kosullar

220 Gegmis Tarihli Finansal Tablolarin Denetimi I¢in Kalite Kontrol

230 Denetim Caligmalarinin Belgelendirilmesi

240 Finansal Tablolarin Denetiminde Denetginin Hile ve Usulsiizliik Sorumlulugu
250 Finansal Tablolarin Denetiminde Yasa ve Diizenlemelerin Dikkate Alinmasi
260 Yonetimle ilgili Kisilerle Denetim Konulart Hakkinda Iletisim

300-499 RiSK DEGERLENDIRME VE DEGERLENDIRILMIS RiSKIN KARSILIGI
300 Finansal Tablolar Denetiminin Planlanmasi

310 Miisteri isletme Hakkinda Bilgi

315 Isletme ve Cevresinin Anlasilmasi, Onemli Yanlslik Riskinin Degerlendirilmesi
320 Denetimde Onemlilik

330 Degerlendirilmis Riske Karsilik Denetcinin izleyecegi Teknikler
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400 Risk Degerlendirmesi ve I¢ Kontrol

401 Bilgisayar Destekli Bilgi Sistemlerinin Denetimi

402 Disardan Hizmet Alan Isletmelerle Ilgili Denetim

500-599 DENETIM KANITLARI

500 Denetim Kanitlar

501 Denetim Kanitlar1-Ozellikli Hesaplar i¢cin Dikkate Alinmas1 Gereken Hususlar
505 Di1s Kaynaklardan Dogrulamalar

510 ilk Denetimler-Acilis Bakiyeleri

520 Analitik inceleme Teknikleri

530 Denetim Orneklemesi ve Diger Test Teknikleri

540 Muhasebe Tahminlerinin Denetimi

545 Makul Deger Hesaplamalar1 ve Agiklamalarin Denetimi

550 iliskili Taraflar

560 Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar

570 Isletmenin Siirekliligi

580 Isletme Yonetiminin Aciklamalari-Teyit Mektuplar

600-699 UCUNCU KIiSILERIN CALISMALARININ KULLANILMASI
600 Diger Denet¢inin Calismalarinin Kullanilmast

610 i¢ Denetim Calismalarinin Dikkate Almmasi

620 Uzman Calismalarmin Kullanilmasi

700-799 DENETIM SONUCLARI VE RAPORLAMA

700 Genel Amagli Tam Set Finansal Tablolara iliskin Bagimsiz Denet¢i Raporlart
701 Bagimsiz Denet¢i Raporuna iliskin Diizenlemeler

710 Karsilastirmali Bilgiler

720 Denetlenmis Finansal Tablolar1 Iceren Belgelerde Yer Alan Diger Bilgiler
800-899 UZMANLASMIS ALANLAR

800 Ozel Amacli Denetim Anlasmalarinda Denetim Raporu (MUGAL, 2007)

2.1.6.3. Tiirkiye’de Bagimsiz Denetim ve Denetim Standartlar:

Tiirkiye’de ¢ok eski bir gegmise sahip olmayan bagimsiz denetim faaliyetleri,

1987 yilinda bankacilik sektdriinde bagimsiz denetimin zorunlu hale getirilmesiyle
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beraber gelisim gostermeye ve hukuki yapinin ig¢inde yer edinmeye baslamistir. (UYAR
& CELIK, 2007) Daha onceki yillarda denetim faaliyetleri yatirimcilarin veya
kurumlarin 6zel istekleri dogrultusunda gergeklesmekteyken, 1989 yilinda bagimsiz
denetimin, halka agik sirketler igin bir zorunluluk haline getirilmesi ile denetimin
kapsam1 genisletilmistir. Fakat genisletilen kapsamda denetimin yiiriitiilmesi ve
standartlara iliskin herhangi bir diizenleme belirtilmemistir. (YALKIN, 2001) Bu
baglamda muhasebe ve denetim alaninda standartlarin olusturulmasi, Tiirkiye Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB)
blnyesinde 1994 yilinda kurulan Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu
(TMUDESK) tarafindan istlenilmistir. Bu baglamda TMUDESK; iilkemizde yer alan
ulusal muhasebe ve denetim standartlar1 ile uluslararasi denetim standartlar1 arasinda
uyum saglanmasi ve bu standartlarin yayinlanmasi amaciyla faaliyet gostermektedir.

Ulkemizde denetim kapsaminda yasanan onemli gelismelerden bir digeri de
2003 yilinda Tiirkiye Denetim Standartlar1 Kurulu'nun (TUDESK) kurulmasiyla
gerceklesmistir. Bu kurum; denetim faaliyetlerinde disiplin olusturulabilmesi i¢in ulusal
denetim standartlarinin belirlenmesi, yayinlanmasi ve giincellenmesi amaciyla faaliyet
g6stermektedir. (SEVIM, CETINOGLU, & KURNAZ, 2006) Bu kapsamda IFAC
blinyesinde ¢alisan Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlari Kurulu’nun
yayiladig1 Uluslararast Denetim Standartlar1 dilimize terciime edilmis ve TURMOB
tarafindan yaymlanmigtir.

Ulkemizde bagimsiz denetime iliskin ilke ve standartlarin gelistirilmesi
hususunda yapilan son dizenlemeler ise Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan
olusturulmus ve yaymlanmstir. (KUCUKSOZEN & SAYAR, 2002) Buna gore 2006
yilinda SPK tarafindan, Seri X, No:22 sayili “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlar1 Hakkinda Teblig” yayinlanmistir. Belirtilen teblig, IFAC binyesinde
hazirlanan Uluslararasi Denetim Standartlari ile uyumlulugu amaglayarak hazirlanmis

ve yayinlanmistir.

2.1.7. Denetgi Tarleri

Denetgiler; denetim faaliyeti gerceklestiren, denetim yapabilecek diizeyde
mesleki bilgi ve tecriibeye sahip, bagimsiz sekilde, gerekli mesleki 6zene sahip, etik

ilkelere uygun denetim faaliyeti yiriten ve alaminda uzman olan kisileri ifade
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etmektedir. (BASPINAR, 2005) Denetci turleri ise bagimsiz denetgiler, i¢ denetgiler ve

kamu denetcileri olmak iizere ii¢ farkli grupta incelenmektedir.

2.1.7.1. Bagimsiz Denetciler

Bagimsiz denetciler; denetledikleri isletmeler ile is¢i-isveren iliskisinin yer
almadig, bir denetim firmasina bagl sekilde ¢alisan, kendi basina profesyonel bicimde
denetim veya danigmanlik hizmeti sunan, alaninda uzman kisilerdir. (KARACAN &
UYGUN, 2012) Bagimsiz denetgiler iilkemizde siklikla yeminli mali miisavir veya
bagimsiz dis denet¢i olarak adlandirilmaktadir. Bagimsiz denetcilerin denetimdeki
uygulama alanlar1 ise; finansal tablolarin denetimi, uygunluk denetimi ve faaliyet

denetimi Uzerinde olmaktadir.

2.1.7.2. i¢ Denetciler

I¢ denetgiler; isletmelerin i¢c denetim biriminde gérev alan, yonetim tarafindan
belirlenmis kriterler ve isletme faaliyetleri arasindaki uyumu diizenli olarak denetleyen,
i¢c denetim faaliyeti yiiriitmekten sorumlu uzman kisilerdir. (USUL, 2015) Bu baglamda
i¢c denetcilerin, etkin sekilde denetim saglayarak isletmelerin i¢ kontrol sistemlerindeki
hata ve hileleri tespit edebilmesi, bagimsiz denetginin yiiriitmiis olacagi denetim
faaliyetine de destek saglayacaktir. Dolayisiyla i¢ denet¢i ve bagimsiz denetgiler,
denetim faaliyetlerinde birbirlerine destek vermekte ve denetim sireclerini

kolaylastirmaktadir.

2.1.7.3. Kamu Denetgileri

Kamu denetgileri ise kamuya ait kurum ve isletmelerde denetim faaliyeti
yuriiten, kamu ¢ikarlarina yoOnelik denetim gerceklestiren uzman kisilerdir.
(SAHMAROGLU, 2016) Kamu denetgileri, bagh olduklar1 ve ¢alistiklart kurumda ig
denetim, Ozel sektorde yer alan kurumlari denetlerken ise kamu denetimi faaliyeti
yiriturler. Bu denetciler Bakanliklar ve benzer kurumlara bagl olarak; kamu
kurumlarinin denetimini ve 6zel sektor isletmelerinin denetimi yiiriitmekle ylkiimliidiir.
(HAFTACI, 2014) Bu baglamda kendi kurumunu denetleyen kamu denetgileri igin

Vergi Miifettisleri ve Sayistay Denetcileri ornek verilebilirken; 6zel sektor isletmelerini

71



denetleyen kamu denetcilerine ise Maliye Bakanligi Miifettisleri ve Sosyal Giivenlik

Kurumu Miifettisleri birer 6rnektir.

2.2. Bagimsiz Denetim Kavrami

2000’11 yillarda ABD’de Enron ve benzeri pek ¢cok skandalin yasanmasi ile bazi
sirketlerin finansal tablo bilgilerinin gergegi yansitir nitelikte olmadiginin ortaya
cikmasi sonrasinda, denetim ve muhasebe alanina olan giiven yerle bir olmustur.
(CUNNINGHAM, ASARE, & WRIGHT, 2007) Bu skandallarin yasanmasi, 6zellikle
denetim alaninda gerceklesen cesitli dizenlemelere de zemin hazirlamistir. Cogu
skandallarin arka arkaya ABD’de patlak vermesi sonucu, ABD’de Sarbanes-Oxley
kanunu ¢ikarilmis ve denetimin ilgili tim taraflarina ve faaliyetlerine yonelik gorev ve
sorumluluklar yeniden diizenlenmistir.

Sarbanes-Oxley kanununun 2002 yilinda kabul gérmesi ile ililkemizde de
bagimsiz denetime dair gelisimler hiz kazanmistir. (YAVUZ, 2011) Bu baglamda 2011
yilinda Tirk Ticaret Kanunu (TTK) tarafindan belirlenmis ilkelere bagli sermaye
sirketleri i¢in, bagimsiz denetim zorunlulugu getirilmistir. Ulkemizde bagimsiz denetim
faaliyetlerine iliskin diizenlemeler ise Kamu Gozetim Kurumu (KGK) tarafindan

yurutilmektedir.

2.2.1. Bagimsiz Denetimin Tanimi

Bagimsiz denetim; kendi adina c¢alisan bagimsiz denetgilerin veya bagimsiz
denetim firmalar1 biinyesinde c¢alisan bagimsiz denetcilerin, isletmelerin finansal
tablolarinin 6énceden belirlenmig standartlar ile ne derece uyumlu oldugunu tespit etmek
amaciyla tarafsiz sekilde bagimsiz denetim tekniklerinden yararlanarak kanit topladigi,
kanitlar1 degerlendirdigi ve degerleme sonucunda denetim raporu hazirladigi denetim
tiridir. (CIL KOCYIGIT, GUNGOR TANC, & ELITAS, 2018) Bir baska tanima gore
ise bagimsiz denetim; isletmelerin finansal tablo bilgilerin, 6nceden belirlenmis
standartlarla uyumunu ortaya koyabilmesi igin bagimsiz denet¢inin, yeterli ve uygun
bagimsiz kamtlar topladigi, bagimsiz denetim standartlarma uygun bicimde teknikler
kullanarak degerlendirme ve raporlama siireci ylriittiigli sistematik bir siirectir.
(SAGLAR & TUAN, 2009) Bagimsiz denetim siireci 19.yiizyilda sadece hata ve

hilelerin tespiti amaciyla yiiriitiiliirken, zaman iginde ortaya c¢ikan skandallarin da
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etkisiyle finansal tablolarin giivenilirlik derecesini goOstermek, finansal tablo
kullanicilarinin karar alma siireclerinde dogru bilgiler sunmak, finansal tablolara dayal
kredi olchtlerini gelistirmek ve yonetim igin damigsmanlik hizmeti sunmak gibi pek ¢ok
denetim faaliyetini icermeye baslamistir. (ERTAS & KANDEMIR, 2020) Bagimsiz
denetimde uygulanmasi ve 0zen gosterilmesi gereken ii¢ temel unsur ise su sekilde
belirtilmistir:
e Bagimsiz denetim siireci, muhasebe standartlar1 ve yonetim kurulu kararlar1 gibi
onceden belirlenmis Olgltlere dayanmalidir.
e Bagimsizlik ilkesine bagh kalimmali ve denetimin tiim siireglerinde tarafsiz ve
dogruyu yansitir bicimde hareket edilmelidir.
e Bagimsiz denetim siirecinin tiim asamalarinda denetim standartlar1 ve ilkelerine
harfiyen uyum gosterecek sekilde denetim faaliyeti ylrattlmelidir. (KURT O. ,
2015)

2.2.2. Bagimsiz Denetimin Onemi ve Sagladig1 Faydalar

Icinde bulundugumuz son yiizyila bakildiginda kiiresellesmenin de etkisiyle
birlikte isletmelerin finansal ¢iktilarinin tiim toplumu ve sermaye piyasalarin etkiledigi
gorilmektedir. (BOZKURT, 2010) isletmelerin halka arz yoluna gitmesi ve artan
rekabet sonucunda, ¢ogu isletme faaliyetlerini ¢esitlendirmis ve bu faaliyetlerden dogan
finansal bilgilerin giivenilirlik derecesini belirlemek zorlasmistir. Belirtilen finansal
bilgilerin dogru ve giivenilir olmasi; isletme ortaklarini, yoneticilerini, ¢alisanlarini,
bor¢ verenleri, yatirimcilari, misterileri, devleti ve toplumu dogrudan
ilgilendirmektedir. (KIRLIOGLU & AKYEL, 2004) Bu baglamda sermaye piyasalar
kullanicilar1 olan bu kisilerin, isletmelerin finansal durumlar1 hakkinda acik, dogru ve
guvenilir bilgiler alabilmeleri son derece dnemlidir.

Sermaye piyasalarinin etkin sekilde faaliyet goOstermesi ve finansal tablo
kullanicilarinin karar alma siireglerinde dogru ve giivenilir bilgiler 1s18inda yatirim
yapmalar1 bagimsiz denetim ile mimkiin olmaktadir. Bagimsiz denetim sonucunda
sunulan denetim raporu; isletmenin iddia ettigi finansal durumu hakkinda bir giivence
saglamakta, bilgi eksikligi ve Dbelirsizliklerden kaynakli riskleri azaltmaktadir.
(OZYURT, 2010) Bu baglamda isletme ve cevresinde yer alan tiim cikar gruplar igin

piyasalarda giiven olusmasi, bagimsiz denetim sayesinde saglanmaktadir. Bagimsiz
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denetim ile piyasalarda olusan giiven ortami ise; isletmeler ve tiim ¢ikar gruplarinin
dogru bilgiler ile karar almalarina, giiven ortaminda artan yatirimlar ile piyasalarda
ekonomik canliligin saglanmasina olanak tanimaktadir.

Bagimsiz denetim faaliyetleri, sermaye piyasalari kullanicilart ve kamu
acisindan birgok fayda saglamaktadir. Isletmelerin yam sira tiim paydaslar, tedarikgiler,
potansiyel yatirimcilar, miisteriler, kredi verenler, calisanlar, yoneticiler ve kamu
bagimsiz denetim faaliyetlerinden etkilenmektedir. (TOROSLU, 2012) Bagimsiz
denetimin en temel faydasi ise finansal verileri gercege uygun, seffaf ve gilivenilir
bicimse yansitarak isletmeye dair dogru bilgi edinilmesine ve piyasalarda glven
saglanmasina olanak tanimaktir. Bagimsiz denetimin sagladigi faydalar isletmelere,
isletme digindaki gruplara ve kamu kurumlarina sagladigi faydalar olarak ti¢ alt baslikta
ele alinmaktadir.

Isletmelere Saglanan Faydalar:

¢ Finansal tablolarin giivenilirligini artirmak,

e Isletme biinyesinde hile ve yolsuzluklari engellemeye yardimci olmak,

e Kredi veren kuruluslar i¢in giivence saglayarak isletmenin kredi olanaklarini
genisletmek ve faaliyet hacmini biiyiitmesine katkida bulunmak,

e Devlet nezdinde isletmenin sundugu bilgi ve belgelerin giivenilir goriinmesini
saglamak ve vergi denetimlerinin yapilma olasilig1 en aza indirmek,

e Muhasebe faaliyetlerinden kaynakli hata ve hilelerin tespitini yaparak gelir-gider
kalemlerini dogru sekilde yansitmak,

e Holdingler i¢in isletmelerin bagh olduklar1 ilke ve prosediirlere uygun faaliyet

gosterdikleri konusunda bilgi ve giivence saglamaktir. (DUMAN, 2008)

Isletme Disindaki Gruplara Saglanan Faydalar:

e Kredi veren kurum ve kuruluslarin kredi verme kararlarina yardimci olmak,

e Tasarruf sahibi ve yatirimcilarin karar alma stireglerine yardimer olmak,

e Isletmenin satilmasi, birlesmesi veya satin almalarin gerceklesecegi durumlarda
her iki tarafta yer alan isletme igin giivenilir bilgilerin sunulmasini saglamak,

¢ Finansal tablo kullanicilarina ve isletmelerin ¢ikar gruplarina, isletmenin karlilik
ve verimlilik diizeyi hakkinda dogru ve giivenilir bilgiler sunmaktir. (BIRCAN
& ARSLAN, 2019)
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Kamu Kurumlarina Saglanan Faydalar:

e Denetlenmis olan finansal tablolara gore hazirlanmis vergi beyannamelerinin
giivenilirlik derecesini artirmak,

e Kamu yararin faaliyet gdsteren isletmelere ait finansal bilgilerin gilivenilirligini
g6stererek, kamu denetiminin kapsam ve ayrintisinin daraltilmasini saglamak,

e Isletmelerin iflas ve ortaklik siireglerinde kamu kurumlarina sunulan

sozlesmelerin giivenilirligini saglamaktir. (BERKSQOY, 2008)

2.2.3. Bagimsiz Denetimin Amaglari

Bagimsiz denetim faaliyetlerinin temel amaci; isletmelerin finansal tablolarinda
yer alan tiim bilgilerin, acik, dogru ve giivenilir sekilde ortaya koyulmasini saglamaktir.
Isletmelerin finansal durumunun objektif bir bicimde degerlendirilmesi; isletmeyle
herhangi bir sebepten bagi bulunmayan, tarafsiz, bagimsiz ve uzman kisilerin bagimsiz
denetim faaliyetleri ile mimkinddr. (KURT O. , 2015) Bagimsiz denetgiler tiim ¢ikar
gruplarma gergek, dogru ve giivenilir bilgilerin yer aldigi denetim goriislerini bildirirler.
Bu baglamda bir diger amag ise, finansal tablolarda beyan edilen bilgilerin onceden
belirlenmis standartlar ile uyum derecesinin, bagimsiz sekilde degerlendirilmesi ve
raporlanmasidir. (GUREDIN, 2000) Bagimsiz denetimin amaglar1 finansal tablolarla
ilgili goriise ulagmak, hata ve hileleri tespit etmek, hata ve hileleri 6nlemek ve isletme
yonetimine Onerilerde bulunmak olarak dort baglik altinda ele alinmaktadir.

Finansal Tablolarla Ilgili Gériislere Ulasmak: Bagimsiz denetim faaliyetlerinin
ilk ve en temel amaci, finansal tablolarin ve tablolara dair tiim bilgilerin, gercegi
yansitir ve giivenilir bilgiler olup olmadiklarini tespit etmektir. (HOLMES &
OVERMYER, 1975) Bu bilgilerin dogru, gercegi yansitir ve giivenilir olmalari; igletme
faaliyetlerine, ¢ikar gruplarina, iilke ekonomisine ve kamuya dogrudan etki etmektedir.
Dolayisiyla tiim finansal tablo kullanicilariin ihtiya¢ duydugu bilgilerin dogrulugu ve
givenilirligi hakkinda goriis sunmak, bagimsiz denetimin en temel ve en onemli
amacidir.

Hata ve Hileleri Tespit Etmek: Bagimsiz denetim faaliyetlerinde denetcilerin
karsilastigi ilk sorun muhasebe kayitlarinda yer alan hatali ve hileli islemlerdir. Hatalar;
muhasebecilerin kasti olmadan, istemsiz yaptig1 yanlislardir. Hileler ise; muhasebe

kayitlarinda bilerek ve kasten yaniltici bilgiler sunarak, sahsi ¢ikarlar elde etmenin

75



amaglandig1 carpitmalardir. (GUCLU F. , 2005) Bagimsiz denetimde temel amag
finansal tablo bilgilerine dair goriis elde etmek olsa da bir diger denetim amaci da
mevcut hata ve hileleri tespit etmektir. Bu baglamda bagimsiz denet¢ilerin denetim
siireclerine i¢ kontrol yapisint da dahil ederek faaliyet alanlarimi genisletmeleri
gerekmektedir.

Hata ve Hileleri Onlemek: Bagimsiz denetim faaliyetlerinde, mevcut hata ve
hilelerin tespit edilmesinin yan1 sira ortaya ¢ikan yanlislik veya kasten yaniltict bilgileri
onlemeye yonelik faaliyetlerin yiiritmesi de amaglamaktadir. (GURBUZ, 1995) Bu
sayede hata veya hileye karigilmamasi i¢in isletme biinyesindeki tiim ¢alisanlar tizerinde
caydirici bir etki saglanmaktadir. Siirecin ilerleyen kisimlarinda ise bagimsiz denetgiler
ortaya ¢ikardiklari hileli veya hatali muhasebe kayitlari isletmelerin yonetim birimlerine
bildirecek ve diizeltmelerini talep edecektir.

Isletme Yonetimine Onerilerde Bulunmak: Bagimsiz denetim faaliyetleri
tamamlandiktan sonra bagimsiz denetgilerin elde ettigi bulgular 1s1g8inda bir denetim
raporu hazirlanmakta ve denet¢inin gorlisi bu raporda belirtilmektedir. Denetim
faaliyeti i¢inde hata ve hile tespit edildiginde ise i¢ kontrol sistemini glglendirmek
adina isletme ydnetimine oneriler sunulmaktadir. (GUMRAH & YILMAZ, 2018) Ayrica
denet¢i gerekli olmasi halinde i¢ kontrol haricinde eksik veya zayif buldugu tim
goriiglerini isletme yonetimine iletme ve tavsiyelerde bulunma hakkina sahiptir.
Yonetim birimi ise bagimsiz denet¢inin sundugu oOnerileri dikkate almali ve hatalar

dizeltmelidir.

2.2.4. Bagimsiz Denetim Siireci

Bagimsiz denetim siiregleri; birbirini takip eden sistematik siireclerden
olusmaktadir. Bagimsiz denetim faaliyetleri baslamadan 6nce miisteriden gelen teklifin
degerlendirilmesi, devaminda miisteri yonetim kuruluna katihim saglanmasi, finansal
tablo bilgilerinin yaymlanmasim gézetme adimlarini kapsamaktadir. (GUREDIN, 2007)
Miisteriden gelen talebin olumlu goriilmesiyle birlikte ise bagimsiz denetim siireci
baslamaktadir. Miisterinin talebinin olumlu degerlendirilmesinden sonra ise siirecin
devami planlama, programla ve ¢esitli denetim faaliyetleri ile devam etmektedir.

Denetim siireclerinin kolay veya zor sekilde ilerlemesine neden olan etken ise
miisterinin daha Onceki donemlerde denetim yaptirip yaptirmamasi ile ilgilidir. Bu
baglamda oOnceki donemlerde denetimi yapilan aymi miisterinin, ilk kez denetim
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yaptiracak miisteriye oranla denetim siireci daha kolay ilerleyecektir. (KEPEKCI, 2000)
Ilk defa denetimi yapilacak olan miisteri icin ise, ge¢mis dénem bilgilerine bakarak
inceleme yapma imkani olmamasi nedeniyle, denet¢inin ek calismalar yliriitmesi
gerekecektir. Bu baglamda bagimsiz denetim siireci dort farkli agamadan olusmaktadir.
(OZYUREK, 2012) Bu siirecler; miisteri se¢imi ve isin alinmasi, denetim planlamast,
denetim programinin yiiriitiilmesi, denetimin tamamlanmasi ve raporlanmasi olarak

ifade edilmektedir.

2.2.4.1. Miisteri Secimi ve Isin Alinmasi
Denetim siirecinin baslamasi, isin alinmasi ile ger¢eklesmektedir. Denetimin
kabul edilme asamasi, denetim planlamasindan bir Onceki siireci yansitmaktadir ve
miisteri se¢imi olarak da adlandirilmaktadir. (KARDES, 1996) Denetimin bir sonraki
slireci olan planlamanin gerceklesebilmesi icin ise, bu agamada miisteriye dair bilgilerin
toplanmasi, risklerin degerlendirilmesi ve isin alinip alinmayacagina dair karar
verilmesi gerekmektedir. Bu baglamda bagimsiz denetim firmalarmin, misteriyi daha
iyi tanimak ve siireci baslatma karari almak i¢in 6grenmesi gereken bilgiler asagida
belirtilmistir.
e Isletmenin hangi sektorde faaliyet gosterdigi hakkinda bilgiler toplanur.
e Isletmenin gegmis donem faaliyetleri incelenir.
e lsletmenin faaliyette bulundugu diger isletmeler ve kamu kurumlar ile iliskileri
analiz edilir.
e Isletmenin finansal yapisim belirten bilgiler ve faaliyet sonuglar1 degerlendirilir.
e Ust yonetimin denetim hakkindaki goriisleri ve yaklasimlarinin diiriistliik tastyip
tastmadigr analiz edilir.
e Isletmenin hangi amag ve nedenlerle denetim talebinde bulundugu 6grenilir.
e Denetimin kabul edilmesi durumunda, bagimsiz denetg¢inin itibarinda kayip olup
olmayacaga dair incelemeler yapilir.
e Varsa isletmeyi denetleyen bir 6nceki denetim firmas ile gériisme yapilir.
e Isletmenin bagimsiz faaliyetler igin elverisli bir ortam olup olmadig1 incelenir.
e lsletme biinyesinde yer alan muhasebe sistemlerinin, denetim faaliyetlerine
kolaylik saglayip saglamayacagi hakkinda bilgi toplanir.
(HACIRUSTEMOGLU, ATAMAN, & BOZKURT, 2001)
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Toplanan bilgiler 151¢1nda bagimsiz denetgi, isletme hakkinda olumlu bir goriise
sahipse, denetimin alinmasina karar verilir ve “denetim anlagsma mektubu” hazirlanar.
Bu sozlesme kapsaminda denetimin amaglari, kapsami, taraflarin sorumluluklari,
denetim ticreti, denetimin baslangic ve bitis tarihi gibi siirece dair pek cok detay
belirtilir. (GUREDIN, 2007) Toplanan bilgiler sonucunda olumsuz kaniya varildiginda
ise miisteri kabul edilmek zorunda degildir. isletmeye dair yapilan 6n degerlendirmeler

sonrasinda bagimsiz denetcinin isi kabul etmeme ve siireci baglatmama hakkina sahiptir.

2.2.4.2. Denetimin Planlanmasi

Denetimin planlanmasi asamasi, denetim siirecinde uygulanacak olan bagimsiz
denetim tekniklerinin, denetim siiresinin ve diger denetim kapsamlarinin ortaya
koyuldugu hazirliklari barindirmaktadir. (STETTLER, 1982) Planlama yapmanin amaci
ise bagimsiz denetim faaliyetlerinin yapisi ve akisina dair tiim detaylar1 belirlemek ve
stirecin kolaylikla ilerlemesine destek olmaktir. Ortaya koyulan denetim planlart esnek
olmali ve isletmeye dair gerekli bilgiler elde edildikten sonra planlama mutlaka yazili
hale getirilmelidir. Bu asamada denetgiye diisen gorev ise tiim plan ve programi mesleKki
siphecilik davranmisiyla yiirtitmektir. Buna gore bagimsiz denetim planinin igerigi ve
asamalari su sekilde belirtilmistir: (KEPEKCI, 1998,)

e Isletmenin yer aldig sektor ve finansal faaliyetleri ile ilgili bilgi toplanmalidur.

e Denetim siirecinin her asamasinda yer alan ve AICPA tarafindan belirlenen
analitik inceleme prosediirleri uygulanmalidir.

e Isletmeye dair bilgiler ve analitik inceleme prosediirlerinden gelen
degerlendirme sonuglarina gore, 6nemlilik dizeyi belirlenmelidir.

e Saptanan hata ve hilelerin, finansal piyasalarda almnan kararlari etkileme
dizeyini ifade eden dnemlilik duzeyi tespit edildikten sonra, denetim riskleri
belirlenmelidir.

e Denetim risklerinin o6lglimii yapildiktan sonra, i¢ kontrol sistemleri analiz
edilmeli ve kontrol riskleri degerlendirilmelidir.

e Ickontrol sisteminin analizinden sonra, denetimin amaclar1 belirtilmelidir.

e Denetim amaglarinin ortaya koyulmasi sonrasinda, denetim programi ve denetim
stratejileri belirlenmektedir.

e Denetim programinin netlesmesi ile denetimin zamanlamasi planlanmaktadir.
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e Son asamada ise faaliyeti yurutecek olan denetim personeli belirlenmektedir.

2.2.4.3. Denetim Programinin Yiiriitiilmesi

Denetim programinin yiiriitiilme siireci, denetim kanitlarinin toplanmasi ve
denetim testleri ile degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu baglamda bagimsiz denetgi;
finansal tablo bilgilerinin 6nceden belirlenmis ilkelerle uyumlu oldugunu gosteren her
turlii kaniti, test calismalarinda kullandigr bagimsiz denetim teknikleri ile elde etmekte
ve degerlendirmektedir. (MESSIER, GLOVER, & PRAWITT, 2006) Denetciler;
denetim programu yapildiktan sonra kanit toplamak icin, bagimsiz denetim tekniklerinde
yer alan ¢esitli test slireclerini uygulamaktadir. Bu baglamda denet¢ilerin kullandiklar

testler su sekilde belirtilmistir: (BOZKURT, 2008)

e I¢ kontrol sistemlerinin testleri; bagimsiz denetgilerin i¢ kontrol sistemlerinin
yapist ve etkinligini tespit eden denetim testleridir.

e Kontrol testleri; i¢c kontrol sistemlerinde faaliyet gosteren kontrol siireclerinin
isletme iginde fiilen uygulanma derecesini analiz eden denetim testleridir.

e Muhasebe kayitlarinin maddilik testleri; isletmelerin muhasebe kayitlarinda yer
alan finansal tablo kalemlerinin dogruluk diizeyini inceleyen denetim testleridir.

e Analitik inceleme prosedurleri; isletmeye ait tutarlarin test edilmesi amaciyla
maddi verilerin dogrulugunun analiz edildigi denetim testleridir.

e Hesap bakiyelerinin maddilik testleri ise; denetimin yapildigi cari doneme ait
finansal tablolardaki dénem sonu bakiyelerin, ne derece dogruyu yansittigini
inceleyen detayli denetim testleridir.

Belirtilen test siireclerinin tamamlanmasi ile denetgiler, ihtiya¢ duyduklart say1
ve uygunluktaki kanitlar1 elde ederler. Denetim programi siireci kapsaminda elde
ettikleri kanitlar1 degerlendirerek, isletme hakkinda bir goriise varirlar ve bu goriislerini
denetim raporlarinda sunarlar. (CALDAG, 2007) Denetim raporlarinin hazirlanabilmesi
icin ise, bagimsiz denetgilerin yaptigi tim g¢aligmalar1 detayli bicimde ifade ettigi ve
belgeler halinde sundugu c¢alisma kagitlar1 duzenlenmektedir. Calisma kagitlarinin

hazirlanmasi ile denetimin raporlama siirecine gecilmektedir.
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2.2.4.4. Denetimin Tamamlanmasi ve Raporlanmasi

TUm denetim faaliyetleri gergeklestirildikten sonra denetimin son sireci;
denetimin tamamlanmasi ve elde edilen sonuglarin denetim raporlarinda belirtilmesidir.
Raporlama, denetim siirecinin tiim detaylarin1 belirten ve isletme finansal durumuna
glivence olusturan en 6nemli siiregtir. (KAVAL, 2003) Denetgiler denetim stirecinde
karsilastiklar1 zorluklari, finansal tablo bilgilerinin 6nceden belirlenmis standartlara
uyum derecesini, saptanan hata ve hileleri ve gesitli bulgular1 bu raporlarda belirtirler.
(BOZKURT, 2008) Denetim raporunda yer alan denet¢i gorliisii ve denetim
faaliyetlerine iliskin bilgiler; tiim finansal tablo kullanicilarina iletilmekte ve onlarin

karar alma sureclerinde énemli bir giivence olusturulmaktadir.

2.2.5. Bagimsiz Denetimde Kalite Kavram

Kiiresellesmenin  etkisiyle beraber isletmelerin ekonomik faaliyetleri,
uluslararast bir boyut kazanmis ve ortaya c¢ikan karmasik muhasebe faaliyetlerinin
diizenlenmesi igin belirli standartlar getirilmistir. (BOZKURT YAZAR, GUNES, &
YALCIN, 2018) Bu baglamda karmasik is siirecleri, hesap verebilirlik, finansal tablo
kullanicilarimin  artmast ve son donemde yasanan muhasebe skandallari;; denetim
faaliyetlerinde denetim tekniklerinin yan1 sira denetim kalitesinin de oldukca 6nemli
oldugunu ortaya koymustur.

Denetim faaliyetlerinin yeni basladigi donemlerde amag isletmelerin finansal
tablolarindaki hata ve hilelerin tespit edilmesidir. (ACAR & SENAL, 2011) 20. yy.’in
sonlarina dogru ise denetimin amact; finansal tablo bilgilerinin dogruluk ve giivenilirlik
diizeyini belirlemek, finansal tablo kullanicilarin1 aydinlatmak ve finansal piyasalarda
giiven saglamak olmustur. Piyasalarda guvenin saglanmasi ise dogrudan denetimin
kalitesi ile iligkilidir.

Bagimsiz denetim kalitesi; isletmelerin finansal tablolarinda yer alan hata ve
hilelerin, denetgiler tarafindan tespit edilebilmesi olarak ifade edilmektedir. Denetimde
Kalitenin ¢iktisi ise giiven saglamasi olarak belirtilmistir. (ALAREENI, 2019) Baska bir
tanimda ise bagimsiz denetimin kalitesi; bagimsiz denetgilerin, isletmelerin muhasebe
kayitlarindaki hata ve hileleri tespit edebilme diizeyi ve bu hatalar1 raporlayabilme
ihtimali olarak ifade edilmistir. (ANGELO, 1981) Bu baglamda kaliteye etki eden iki

unsur; denetginin teknik bilgisi ve bagimsizlik diizeyi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Denetimin Kkalitesi; bagimsiz denetim faaliyetlerinin, denetim standartlarina ve
yasalara uygun bicimde yuritiilmesi ve denetimin sonunda tespit edilen hata ve hilelerin
tim finansal tablo kullanicilar1 ve kamu ile paylasilmasi sayesinde olusmaktadir.
(OKTAY, 2013) Denetim Kkalitesi; denetim hizmetinin amaca uygunluk dizeyini
gosterir. Kalitenin en biiyiik ciktisi ise, isletmeye dair tum yargilarin giivenilirligini

saglamaktir.

2.2.5.1. Bagimsiz Denetim Kalitesinin Onemi

Isletme finansal tablolarinda hata ve hile olma ihtimali; piyasalardaki tim
finansal tablo kullanicilarinin isletmeye siiphe ile yaklagmasina, giiven eksikligi
hissetmelerine ve dogru karar almakta zorlanmalarina neden olmaktadir. (ACAR &
SENAL, 2011) Karar alma siireglerinde dogru ve giivenilir finansal verilerden
yararlanmak ise bagimsiz denetim faaliyeti ve denetimin kalitesi ile mumkunddr.
Bagimsiz denetimde kalite kavrami daha once de bahsedildigi iizere; finansal bilgilerin
dogru ve giivenilir oldugu ve hata veya hile barindirmadigina bir giivencedir.
(SARICICEK & AYTEKIN, 2020) Bu baglamda Kaliteli bir denetim faaliyeti, finansal
piyasalarin etkin sekilde islemesine, yatirimcilarin dogru kararlar almasina, ekonominin
canlanmasina ve saglanan giivence ile isletmelerin faaliyetlerinde yuksek basari
saglamasina biiyiik bir katki sunmaktadir.

Denetlenen isletmelere dair alimacak tiim kararlarda, bagimsiz denetim sonuglari
etkilidir. Dolayisiyla bagimsiz denetimin kalitesi; isletmelerin iddia ettigi finansal
bilgilere bir gilivence yaratmakta ve dogru bilgiye ulagsmak kolaylagmaktadir.
(ALTINTAS, 2007 ) Bagimsiz denetimin diisiik kalitede olmasi ise isletmenin muhasebe
kayitlarinda hata ve hile paymin olma ihtimalini yiikseltir. Bu durum isletmeyi,
isletmenin tim ¢ikar gruplarini, finansal piyasa kullanicilarini ve tlkenin ekonomik
canliligint olumsuz etkiler. Bu baglamda kaliteli bagimsiz denetim faaliyetlerinin 6nemi
ve sagladig1 yararlar su sekilde belirtilmistir: (GOGER, 2006)

e Denetlenen isletmenin tiim ¢ikar gruplarma karst sorumluluk, kaliteli bir
denetim faaliyeti ile yerine getirilmistir ve sermaye piyasalarmin etkinligi
artmistir.

e Bagimsiz denetim firmalarina olan giiven artmistir ve denetim firmalarinin

itibar1 sunduklari kaliteli denetim ile birlikte giiglenmistir.
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e Bagimsiz denetim firmalar1 arasinda yogun rekabet ortami saglanir, pazarin
Karlilik oran1 artar ve kaliteli denetim faaliyetleri sunmak igin tesvik yaratilir.

e Bagimsiz denetim firmalarinin, misterilerini memnun edecek sekilde hizmet
sunmalar1 saglanir ve miisteri kayb1 azalir.

e Bagimsiz denetim firmalarina karst dava agilma ihtimali azalir.

e Yasal otoriteler veya mesleki kurumlar tarafindan yaptirima tabi olma ihtimali
azalir.

e Bagimsiz denetim firmalari, kaliteyi korumak icin ¢alisanlar konusunda daha
secici davranirlar ve alaninda uzman kisilerin talep ettigi firmalar olurlar.
Bagimsiz denetim Kalitesi; isletmelerin finansal tablo bilgilerinin glivenilirlik

diizeyini artirmakta, ortaklarin isletme yonetimine karst haklarimi korumakta, isletme
yOnetimini objektif bicimde bilgilendirmekte, karar alicilara giivenilir bilgiler sunarak
rehberlik etmekte, sermaye piyasalarinin etkin sekilde islemesini saglamakta, giivenilir
finansal tablo verileri sayesinde devletin daha isabetli ekonomik ve finansal politikalar
yurutmesine destek olmakta ve yatirnm faaliyetlerine tesvik saglamakta olmasi

nedeniyle son derece 6nem tasimaktadir. (TOROSLU, 2012)

2.2.5.2. Bagimsiz Denetim Kalitesinin Cergevesi

Bagimsiz denetimde kalite ¢ergevesini belirleyen unsurlar, 2013 yilinda IAASB
tarafindan “Denetim Kalitesi i¢in Cerceve” isimli raporda yaymlanmustir. 2014 yilinda
ise raporun kapsamu genisletilmis ve “Denetim Kalitesi I¢in Cerceve: Denetim Kalitesi
Icin Bir Cevre Olusturan Temel Faktdrler” olarak yeni bir rapor diizenlenmistir.
(SEKER & DINC, 2016) IAASB tarafindan yayimlanan raporlarin amaci; yiiksek
kalitede denetim, giivence ve diger standartlarin belirlenmesi ile ulusal ve uluslararasi
denetim standartlarina uyumu kolaylastirmak ve kamuya fayda saglamaktir. Bu
baglamda bagimsiz denetimde kalite gergevesi; girdi, siireg, ¢ikti, finansal raporlama
tedarik zincirindeki temel etkilesimler ve ¢evresel faktorler olmak {izere bes farkli

unsurdan olusmaktadir. (ERDOGAN & AZGIN, 2019)

2.2.5.2.1. Girdi
Degerler, Etik ve Davraniglar: Tiim bagimsiz denetim kalitesi unsurlari, IAASB

tarafindan; gorev diizeyinde, denetim firmasi diizeyinde ve ulusal diizeyde
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aciklanmuistir. Gorev dlizeyinde; denetci ortaklar, gorevleri nedeniyle dogrudan denetim
kalitesinden sorumludur. (IAASB, 2014) Ayrica denetim performansini iistlenebilmeleri
icin uygun deger, etik davranislar sergilemeli ve denetim kalitesini desteklemelidirler.
Denetim firmas: diizeyinde; firma kiiltiirii denetimin kalitesinde 6nemli bir etkendir.
Denetim firmasmin kiiltiirinde uygun deger, etik ve davraniglar olmasi tiim denetgi
personel ve ortaklari 6nemli diizeyde etkilemektedir. Ulusal diizeyde; ulusal denetim
diizenleme faaliyetleri firma kiiltiinii, denetim ortaklarmin deger, etik ve davranig
tutumlarin1 6nemli 6lciide etkiler.

Bilgi, Yetenek, Deneyim ve Zaman: Gorev diizeyinde; denet¢i ortagi, denetim
goriisii belirtmeden Once yeterli kanit toplayabilmek i¢in gerekli zamana ve uygun
yetkinliklere sahip oldugundan emin olmaktan sorumludur. (IAASB, 2014) Denetim
firmast diizeyinde; denetim firmasinin politika ve prosediirleri, denetgi ortaklar ve diger
uyeler icin gerekli bilgi, deneyim, yetenek ve denetim ¢alismalari i¢in ayrilan zamani
etkilemektedir. Ulusal diizeyde; ulusal diizenlemeler denetgilere egitim kosullarmin
tammlanmasi, giincel konularda verilen yeni egitimlerin diizenlenmesi, denetim
meslegine uygun kisileri istihdam edilmesi ve elde tutulmasi konusunda énemli 6lguide

etki eder.

2.2.5.2.2. Sureg

Denetim Sireci ve Kalite Kontrol Prosedirleri: Gorev dizeyinde; denetim,
firmanin kalite kontrol prosediirleri ve denetim standartlarina uygun yapilmalidir.
Prosediir ve standartlar; risk degerlemesi, planlamasi, denetim prosediirlerinin
uygulanmasi ve goriis olusturmak icin gerekli temeli olustur. Denetim firmasi
diizeyinde; firmanin politika ve prosediirleri, denetim siirecini etkiler. (IAASB, 2014) i¢
kontrol degerlendirmeleri ve dis denetimden elde edilen bulgular, denetcilerin mesleki
siphecilige tesvik edilmesi ve denetim c¢alismalarinin kontrolii denetim kalitesini
etkiler. Ulusal dlizeyde; denetim ve ilgili diger standartlarin yayinlanmasi, bagimsiz
denetimden sorumlu organlarin kalite niteliklerini dikkate almasini, denetim hatalarinin

arastirilmasini ve cezai yaptirimlar igin etkili sistemlerin olusturulmasini saglar.
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2.2.5.2.3. Cikt1

Gorev diizeyindeki ciktilar; denetgilerin finansal tablo kullanicilarina sunduklari
raporlar, denetgilerin devlete sunduklari raporlar, denetgilerin yoOnetim birimine
sunduklar1 raporlar, denetgilerin finansal diizenleyicilere sunduklar1 raporlar,
isletmelerin denetlenmis finansal tablolari, denetim komiteleri de dahil olmak Uzere
isletmelerin Ust yonetiminden sorumlu olanlarin raporlari, denetim diizenleyicilerinin
bireysel denetim hakkinda bilgi saglamasidir. (IAASB, 2014) Denetim firmas: ve ulusal
diizeydeki ¢iktilar ise; seffaflik raporlari, yillik faaliyet raporlar1 ve diger raporlar,
denetim firmalarinin denetim sonuglarina iligkin toplu bir goriis saglanmasi olarak

belirtilmistir.

2.2.5.2.4. Finansal Raporlama Tedarik Zincirindeki Temel Etkilesimler

Finansal raporlama tedarik zinciri; Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu
(IFAC) tarafindan "finansal raporlarin hazirlanmasi, onaylanmasi, denetimi, analizi ve
kullaniminda yer alan kisiler ve siiregler." olarak tanmimlanmustir. IFAC, finansal
raporlarin yiiksek kaliteli olabilmesi igin tedarik zincirindeki tim halkalarin, yluksek
kalitede olmalar1 ve birbirleriyle siki sikiya baglantili olmalar1 gerektigini belirtmistir.
(ERDOGAN & AZGIN, 2019) Zincirdeki her bir halka finansal raporlarin kalitesine
etki ederken, halkalar arasindaki baglantilar ve aradaki etkilesimin niteligi de bagimsiz
denetimin kalitesine etki etmektedir. Tedarik zincirindeki katilimcilar birbirlerinin
davranis ve QOrUsiini  etkileyerek, denetim Kkalitesinin  gelismesine  katki
saglayabilmektedir. Bu baglamda tedarik zinciri i¢cindeki halkalar denetgi ile; yonetim,
devlet sorumlulari, finansal tablo kullanicilar1 ve piyasa diizenleyicileri arasindaki

etkilesimleri kapsamaktadir. (IAASB, 2014)

2.2.5.2.5. Cevresel Faktorler

Finansal raporlama ve denetimin gergeklestigi ¢evresel faktorler, her iilke i¢in
farklilik gostermektedir. Bazi iilkelerde isletme uygulamalar1 nispeten gayri resmi veya
ticaret hukuku agisindan az gelismis olabilir. Bu tiir iilkelerde bagimsiz finansal
raporlama sinirli olabilir ve kullanicilarin bu baglamda beklentileri diisiik olabilir.
(IAASB, 2014) Ulkelerin gelismesiyle, 6zellikle isletmelerin biiyiimesiyle ve sermaye

piyasalarinin daha fazla finansmana ihtiya¢ duymasi ile ¢evre giderek daha karmasik
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hale gelmektedir. Bu karmasik yapi i¢inde finansal tablo kullanicilarmin artan
guvenilirlik ihtiyact ile finansal raporlama daha 6nemli hale gelmektedir. (BULUT,
2021) Buna karsilik; yasalar, finansal raporlama sartlar1 ve kurumsal yonetim siiregleri
gelismektedir. Toplu olarak tiim cevresel faktorler, finansal raporlarin niteligini,
kalitesini ve dolayli olarak bagimsiz denetimin kalitesini etkilemektedir. Bahsi gegen
cevresel faktorler su sekildedir: (ERDOGAN & AZGIN, 2019)

e Isletme uygulamalar1 ve ticaret hukuku

¢ Finansal raporlamaya iligkin yasa ve diizenlemeler

e Uygulanabilir finansal raporlama ¢ercevesi

e Bilgi sistemleri

e Kurumsal yonetim

e Genisletilmis kiilttirel faktorler

e Denetim diizenlemeleri

e Yargi gevresi

e Yetenekli kisilerin meslege ¢ekilmesi

e Finansal raporlama gizelgesi

2.2.5.3. Bagimsiz Denetim Kalitesini Etkileyen Faktorler

Bagimsiz denetimde kaliteye etki eden bir¢ok unsur bulunmaktadir. Kaliteye
etkileyen unsurlar temelde; denetim silrecine ve denetginin  Ozelliklerine
odaklanmaktadir. Fakat bagimsiz denetim kalitesine etki eden unsurlara dair literatirde
genel kabul gormiis bir degerlendirme bulunmamaktadir. (AKCAY & BILEN, 2018) Bu
baglamda c¢alismamizda kaliteyi etkileyen unsurlar; denetim firmasimin biiyiikligii,
denetim siireci, seffaflik raporu, denetim ucreti, kurumsal yonetim, etik standartlar,
denetim siiresi ve rotasyon, denetcinin sektdrel uzmanligl, denetcinin bagimsizlik

diizeyi, denetcinin mesleki yeterliligi ve tecriibesi olarak ele alinmustir.

2.2.5.3.1. Denetim Firmasinin Biiyiikliigii

Denetim firmasimin  biiylikligiinden bahsedildiginde akla, sektoriin dort
blyulkleri (Big4) olan PricewaterhouseCoopers (PwC), Deloitte, Ernst & Young ve
KPMG gelmektedir. Bu firmalarin sundugu denetim kalitesi, ulusal ve uluslararasi ¢apta

olduk¢a 6ne ¢ikmustir. (LENNOX, 1999) Biiyiik denetim firmalarimin Kiresel ¢apta
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sahip olduklart itibar, denetimin kalitesini blyik oranda etkilemektedir. Bagimsiz
denetim firmalarinda itibar ne derece blylkse, miisteri kazanimi ve gelir o derece
blylktir. (ANGELO, 1981) Bu nedenle biiyiik denetim firmalar1 sahip olduklar: itibar
ve bunun getirilerini korumak amaciyla daha detayli denetim prosediirleri uygulamakta
ve yasal mevzuatlara uymaya daha fazla 6zen gostermektedir. Boylece hata ve hile
risklerini azaltarak, daha kaliteli bir denetim hizmeti sunmaktadirlar. Sunduklari
denetimin kalitesi ile daha fazla miisteriye ulasan biiyiikk denetim firmalarinin diger
avantaji ise, bagimsiz denetgilerinin daha fazla sektori denetlemesi ve sektorel
uzmanliklarimi gelistirebilmeleridir. (LIU & LIN, 2009) Biiyiik firmalarda calisan ve
uzman olan bagimsiz denetgiler ise, isletmeleri denetlerken hata ve hile risklerini daha
kolay ve daha kisa siirede tespit ederek, bagimsiz denetimde daha kaliteli bir hizmet

sunmaktadir.

2.2.5.3.2. Denetim Sureci

Denetim sireclerinde denetim faaliyeti yapan kisi ve kurumlar, denetimi kabul
etmeden 6nce miisteriden gelen teklifi degerlendirmektedir. Teklifin kabul edilmesi ile
baslayan denetim siireci; denetimin planlanmasi, hazirlanan denetim programinin
yurutilmesi ve denetimin raporlanmasi ile denetimin tamamlanmasini kapsar. (KAVAL,
2003) Bu baglamda denetim siirecinde yer alan her asamanin iyi sekilde planlanmasi,
ortaya ¢ikabilecek karmasikliklari dnlemekte ve denetimin kalitesini artirmaktadir. Iyi
sekilde planlanmis bir denetim siireci; denetim faaliyetlerinde belirtilen standartlara
uyum saglanmasina, isletme yonetici ve ortaklarmin yapilan planlara katilim
saglamasina, daha ayrintili incelemeler yapilarak daha etkili denetim kanitlar
toplanmasina, gerekli kontrol ve prosediirlerin uygulanmasina katki saglamaktadir.
(TURMOB, 2008) Boylece denetginin raporunda belirtmis oldugu goriisii bagimsiz ve
tarafsiz bicimde sunmasina daha elverisli bir ortam yaratilmakta ve daha yuksek

bagimsiz denetim kalitesi sunulmaktadir.

2.2.5.3.3. Seffaflik Raporlari

Seffaflik; isletmelerin faaliyet sonuglarini yansitan finansal ve finansal olmayan
bilgilerini, agik, dogru, anlasilabilir, genis kapsamli ve kolaylikla degerlendirilebilir
sekilde sunulmast ile miimkiindir. (ARSOY, 2008)Seffaflik kapsaminda yapilan
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faaliyetler, toplumda ve piyasalarda biiyiik bir giiven olusturmaktadir. Tarihte yasanan
denetim ve muhasebe skandallar1 bilindigi iizere finansal tablo kullanicilart igin ¢ok
biiylik bir giiven tahribati yaratmistir. Bu baglamda eksilen giivenin tekrar kazanilmasi
icin bagimsiz denetim firmalarmin kendi internet sitelerinde devamli olarak her yil
seffaflik raporlar1 sunmalar1 bir zorunluluk haline getirilmistir. (DEMIRKAN, 2016)
Sunulan seffaflik raporlari; denetim firmasinin idari yapisi, i¢ kontrol yapisi, yasal
diizenlemeleri, hukuki yapilari, ortaklik yapilari, bagimsizlik beyanlari, firma
biinyesinde calisan bagimsiz denetgilerin egitim siirekliligi hakkinda kapsamli bilgiler
sunmaktadir. Seffaflik raporlarimin yiiksek kalitede olmasi, hazirlayan bagimsiz
denetgilerin mesleki yeterlilik, uzmanlik, bagimsizlik, tarafsizlik, diiriistliik niteliklerine
baghdir. (SENAL, 2011) Dolayisiyla denetim firmalari tarafindan her yil zorunlu
sekilde sunulan seffaflik raporlarinin yiiksek kalitede sunulmasi; hazirlayan bagimsiz
denet¢inin niteliklerini ve becerilerini artirmasina katki saglamakta ve bagimsiz

denetimin kalitesini artirmaktadir.

2.2.5.3.4. Denetim Ucreti

Bagimsiz denetgilerin sagladiklart denetim hizmetlerinde bagimsiz, tarafsiz ve
kaliteli sekilde denetim sunabilmeleri; uygun ve adil bir denetim Ucreti almalari ile
dogrudan iliskilidir. Bagimsiz denetim firmalar1 rekabet stratejisi olarak denetcilere
odedikleri ticretleri miimkiin oldugu kadar alt seviyede tutmay1 amaglarlar. Bu diisiik
ticretleri de denetime ayrilan zamani kisaltarak yapmaktadirlar. (CALGAN, ve digerleri,
2008) Bu sekilde belirlenen denetim ticretleri, bagimsiz denetgilerin denetime gereken
zamani ayrramamasina ve kaliteli hizmet sunamamasina neden olmaktadir. Dolayisiyla
bagimsiz denet¢i i¢in belirlenen iicretin uygun olmamasi, denetim kalitesini olumsuz
etkilemektedir. Bu noktada 6nemli olan bir diger husus da miisteri isletmelerin bagimsiz
denetim firmalarma 6dedigi ticrettir. (KINNEY & LIBBY, 2002) Denetlenen isletmenin
bagimsiz denetim firmasina denetim iicreti 6demesi, arada ekonomik bir ¢ikar ortami
yaratmakta ve denetimin bagimsizligini tehlikeye atmasi nedeniyle denetim kalitesini
olumsuz etkileyebilmektedir. Bu baglamda denetim {icretinin artmasiyla dogru orantili
sekilde bagimsiz denetimin bagimsizliginin ve kalitesinin tehlikeye girebilecegi ifade

edilmistir.
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2.2.5.3.5. Denetim Siresi ve Rotasyon

Bagimsiz denetim faaliyetlerinde siirenin uzamasi, denetlenen isletme ve
denetim firmalar1 arasinda yakinlik olusmasina neden olabilmektedir. Bu durum ise
bagimsiz denet¢inin hata ve hileleri tespit etmesini ve bagimsiz sekilde denetim
gerceklestirmesini olumsuz etkilemektedir. Kurulan yakinlik ve gerekli prosediirlerin
yerine getirilmeme ihtimalinden kaynakli, denetcilerin denetim faaliyetlerinde daha az
caba gosterecegi ve denetimin verimliliginin diisecegi belirtilmistir. (YASAR, 2011)
Dolayisiyla denetcinin bagimsizlik algisini yitirmesi ve ilk kez denetlenen isletmelere
oranla uzun siire denetim yaptigi isletmeye daha az caba gostermesi, bagimsiz
denetimin kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu baglamda denetginin
bagimsizligii korumak ve denetlenen isletme ile kurulan yakinlig1 ortadan kaldirmak
amaciyla zorunlu denet¢i rotasyonu uygulamasi yapilmaktadir. Rotasyonun amaci;
bagimsiz denet¢i ve miisteri arasindaki yakinligin 6nlenmesi, denet¢inin bagimsizligini
ve mesleki siipheciligini koruyarak denetim yiiriitmesinin saglanmasidir. (SENYIGIT &
ZEYTINOGLU, 2014) Zorunlu rotasyon kapsaminda; yedi yil siire gecirdikten sonra
isletmelerin bagimsiz denetgilerini degistirmesi mecburidir. Bu baglamda yeni gelen
denet¢inin yeni bir bakis acis1 tagidigina inanilmaktadir. Denetim siiresinin kisaltilmasi

ve zorunlu rotasyon ile bagimsizligin korunmasi ise denetimin kalitesini artirmaktadir.

2.2.5.3.6. Denetcinin Sektorel Uzmanhg:

Denetim firmalari, farkli sektorlerde faaliyet gosteren birgok isletmenin denetim
faaliyetini  ylritmektedir. Bagimsiz denetgiler mesleki bilgilerinin  yaninda,
denetlendikleri isletmelerin sektorlerine ait 6zelliklere, risklere ve gelismelere de hakim
olmalidir. (OKTAY, 2013) Denetcinin sektorel uzmanligl; denetlenen isletmelerin
sektorel faaliyetlerine hakim olmak ve sektdre 6zgu riskleri belirleyebilecek bilgiye
sahip olmaktan geg¢mektedir. Denetlenen isletmenin yer aldigi sektoriin iyi taniniyor
olmasi; bu sektoriin getirdigi riskleri, finansal tablolardaki hata ve hileleri ortaya
cikarmay1 kolaylastiracaktir. (DE BOSKEY & JIANG, 2012) Bagimsiz denetginin
sektorel ag¢idan uzman ve tecriibeli olmasi, denetimin kalitesinin artmasina katki

saglamaktadir.
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2.2.5.3.7. Denetc¢inin Mesleki Yeterliligi ve Tecrubesi

Bagimsiz denetgilerin denetim faaliyeti yiiriitebilme izinleri alabilmeleri icin
mesleki bilgi ve yeterlilik dizeyine sahip olmalar1 gerekmektedir. Mesleki yeterlilik;
denetgilerin bagimsiz denetim faaliyetlerini yiiriitebilecek diizeyde egitim almis
olmalar1 ve bu baglamda yiiksek bilgi ve birikime sahip olmalari anlamina gelmektedir.
(GUCLU F. , 2007) Denetgilerin alms olduklar1 egitimler, mesleki bilgileri, yeterlilik
diizeyleri ve kazandiklari tecriibeler; denetim siireglerinde daha farkli bir bakis acilarina
sahip olmalarina, daha uygun olciide kanitlar toplamalarina, riskleri daha kolay tespit
etmelerine ve degisen mevzuatlart veya gelismeleri daha yakindan takip etmelerini

saglar. Bu durum bagimsiz denetimin kalitesini 6nemli 6lciide etkilemektedir.

2.2.5.3.8. Denetcinin Bagimsizlik Diizeyi

Bagimsiz denetgilerin sahip olduklar1 bagimsizlik, objektiflik ve durustlik
dizeyleri; denetim raporlarmin giivenilirlik derecesini ve bagimsiz denetimin kalitesini
dogrudan etkilemektedir. Isletmelerin finansal tablo bilgilerine dair sunduklari iddialarin
giivencesini ve dogrulugunu saglamak, bagimsiz denetgilerin sorumlulugundadir.
(CENGIZ, 2015) Bu baglamda denetgilerin denetim siireclerinin tiim asamalarinda
bagimsiz, tarafsiz ve diiriist bicimde faaliyet gostermeleri; denetim raporlarinin gercege
uygun hazirlanmasini, finansal tablo kullanicilarinin dogru bilgiler 1s18inda karar
almasini, isletme itibarinin artmasini ve ortaya kaliteli bir denetim c¢ikmasini

saglayacaktir.

2.2.5.3.9. Kurumsal Yoénetim

Bagimsiz denetim faaliyetlerinin temel amaci; piyasalarda giiven ortami
olusturulmasidir. Dolayisiyla bagimsiz denetcilerin, isletme finansal tablolarindaki
bilgileri iyi analiz etmesi ve mevcut yanligliklar1 tespit edebilmesi gerekmektedir.
(GOGER, 2006) Bunlarin yani sira giiven saglamanin bir diger unsuru da isletmelerin,
finansal tablolarini hazirlarken giivenilirlik saglanmasidir. isletme sorumlulugunda olan
bu guven ise etkin bir kurumsal yonetim ile mumkindir. Kurumsal yonetim;
isletmelerin i¢ kontrol siireclerinin verimliligini, finansal raporlama sistemlerinin
izlenmesini, bagimsiz denetim fonksiyonlarinin etkin sekilde c¢alismasini, finansal

raporlarin kalitesini, raporlarin guvenilirligini ve seffafligin1 saglamaktadir. (ARI, 2008)

89



Dolayistyla kurumsal yonetim, isletmenin finansal tablolarim1 hazirlama ve raporlama
stiirecinin etkinligine, kalitesine ve giivenilirligine temel olusturmaktadir. Denetimde,
kurumsal yonetim 1s1ginda beyan edilen kaliteli ve giivenilir finansal raporlarin

kullanilmasi ise yiiksek kaliteli bir bagimsiz denetim sunulmasina katki saglamaktadir.

2.2.5.3.10. Etik Standartlar

Muhasebe mesleginde yer alan etik ilkeler, denetim standartlarinin yerine
getirilmesine de katki saglamaktadir. Denetim faaliyetlerinin en ayirt edici yani; tarafsiz
bir bicimde gerceklesmesi ve tiim piyasa kullanicilarina giiven ortami saglamasidir. Bu
giivenin saglanmasi ise miisteri isletmelerin, bagimsiz denetim firmalarinin ve bagimsiz
denetcilerin etik ilkelere gosterdigi 6zen ve baghligir ile mumkindir. (AKCAY &
BILEN, 2018) Isletmelerin giivenilir bilgiler sunmasi i¢in kurumsal ydnetim ne derece
onemli ise etik ilkelere baglilik da aym1 6neme sahiptir. Etik ilkeler sadece isletmelerin
degil, isletme g¢evresindeki tiim ¢ikar gruplarinin da memnuniyetini saglamayi
amaglamaktadir. Dolayisiyla isletmelerde kurumsal yonetim yapisimin etkin sekilde
islemesi ve giivenilirlik saglamasi i¢in bu yapmin, etik ilkelerden beslenmesi
gerekmektedir. (OZALP & KIREL, 2004) Diger yandan bagimsiz denetim firmalar1 ve
bagimsiz denetgilerin de belirlenen etik ilkelere uygun bicimde faaliyet gdstermesi;
denetimin tarafsiz sekilde gergeklesmesinin ve denetim kalitesinin glclenmesinin en

onemli etkenlerinden biridir.

2.3. Bagimsiz Denetci Kavrami

Bagimsiz denetgiler; denetim meslegini icra eden, tek baslarina ¢alisan uzman ve
bagimsiz denetim firmasinda gorevli bagimsizlik ilkesi ile faaliyet gosteren kisilerdir.
Bagimsiz denetciler ile denetim yaptiklari isletmeler arasinda herhangi bir iligki veya
yakimlik s6z konusu degildir. (AYRANCI, 2010) Finansal tablo denetimi, uygunluk
denetimi ve faaliyet denetimi hizmeti verme yetkisine sahip bagimsiz denetcilerin esas
calisma alani, finansal tablolarin bagimsiz bigimde denetlenmesidir. Bagimsiz denetgiler
tarafindan finansal tablo bilgilerine giivence saglanmasi ise, piyasalarin etkin sekilde
isleyisine ve tilke ekonomisinin canlanmasina biiylik fayda saglamaktadir.

Ulkemizde bagimsiz denetgilerle ilgili yasal dizenlemeler, “Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
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Kanunu” kapsaminda yer almaktadir. (ALTINTAS, 2007) Belirtilen kanun kapsaminda
Tirkiye’de bagimsiz denetim faaliyeti yiiriitme yetkisine sahip kisiler; “Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir” ve “Yeminli Mali Miisavir” unvani ile hizmet sunana Kkisiler

ve bu unvana sahip ortaklari olan bagimsiz denetim firmalaridir.

2.3.1. Bagimsiz Denet¢inin Tanim

Bagimsiz denetciler; sahip olduklar1 mesleki egitim, tecriibe ve bagimsizlik
ilkesine baglilig1 ile denetcilik meslegini benimsemis, bireysel olarak veya bagimsiz
denetim firmasi biinyesinde ¢alisan uzman kisilerdir. (SAGLAR & TUAN, 2009)
Bagimsiz denetgiler; finansal tablolarda yer alan hata ve hilelerin ortaya
cikarilmasindan, isletmenin iddia ettigi finansal tablo bilgilerinin dogruluk ve
guvenilirlik diizeyini ilgili taraflara bagimsiz sekilde raporlamaktan sorumludur. (UZAY
& SELIMOGLU, 2009) Bu baglamda bagimsiz denetgiler, mesleklerini icra ederken
mesleki siiphecilik ile hareket etmekte ve finansal tablo kullanicilarimin karar alma
stireglerinde olduk¢a 6nemli bir giivence saglamaktadir.

Kamu Gozetim Kurumu (KGK) tarafindan belirtilen yonetmelik kapsaminda
bagimsiz denetgilerin sahip olabilecekleri unvanlar kidem sirasi ile; sorumlu ortak bas
denet¢i, bas denetci, kidemli denetgi, denet¢i ve denetgi yardimcisi olarak ifade
edilmistir. (SAGMANLI & COMERT, 2010) Sorumlu bas denetgiler; bagimsiz denetim
firmalarinda pay sahibi olan ve denetim faaliyetini bagimsiz denetim firmasi adina
kendi sahsi sorumlulugunda yiiriiten, raporlar1 imzalama yetkisine sahip gercek
kisilerdir. Bas denetciler icin fiillen minimum 10 yil, kidemli denetgciler i¢in fiilen
minimum 6 yil ve denetgiler i¢cin minimum 3 yil mesleki tecriibe sarti bulunmaktadir.
(SOLAK, 2015)Denet¢i yardimci olarak yiiriitiillen denetim faaliyetlerinde gegen siire
bu hesaplama icinde yer almaktadir. Bagimsiz denetcilerin terfi edebilmesi igin
doldurduklart denetim siiresi tek basina yeterli olmamakta, ayn1 zamanda gerekli
mesleki bilgi, tecriibe ve yetenekleri de tasimalar1 gerekmektedir.

Bagimsiz denetgilerin denetim yaparken gergeklestirmeleri beklenen faaliyetler

ise su sekilde belirtilmistir: (ASLANOGLU & BASKAN, 2016)

e Bagimsiz denetime ayrilan zamanin, denetim kapsami ve raporlanacak

kisimlarin planlanmasi,
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Denetlenecek olan finansal faaliyetlerin, bagimsiz ve profesyonel metadlar
kullanilarak denetlenmesi,

Tam ve dogru bir denetim hizmeti sunabilmek i¢in kalite kontrol sistemlerinin
etkinliginin saglanmasi,

Isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin analiz edilmesi ve degerlendirilmesi,
Yapilan degerlendirmeler sonucunda bagimsiz denet¢inin vardigi goriisiin,
denetim raporuna aktarilarak ilgili tiim paydaslara iletilmek {iizere isletme
yOnetimine sunulmasidir.

Bagimsiz denetcilerin tanimina yer verirken temel faaliyet alanlarinin finansal

tablolar1 analiz etmek oldugunu fakat birden fazla alanda da hizmet sunduklarini ifade

etmistik. Bagimsiz denetgilerin sahip olduklar1 mesleki bilgi, birikim, uzmanlk ve

tecribeler denetime iliskin ¢esitli faaliyetleri de yiirlitebilmelerine olanak tanimaktadir.

Temelde faaliyet alam1 finansal tablolarin denetlenmesi olan bagimsiz denetgilerin

yiritmiis olduklart diger hizmetler su sekilde belirtilmistir: (DOGAN & HILAL)

Isletmelere vergi danismanlig1 hizmeti sunulmast,

Farkl1 konularda yonetim danigsmanlig1 hizmeti sunulmasi,

Isletme muhasebe sistemlerinin kurulmasi ve bu sistemlerin incelenmesi,
Isletmelerin i¢ kontrol yapilarinin olusturulmasi ve verimliliginin saglanmasi,
Isletmelerde i¢ denetim fonksiyonlarinim olusturulmasina destek verilmesi,
Cesitli kurumlarda isletmelerin temsil edilmesi,

Kamu kurumlar1 tarafindan isletmelerden talep edilen belge ve bilgilerin
onaylanmasi Ve,

Isletmelere uygun calisan bulunmasidar.

2.3.2. Bagimsiz Denetcilerin Ozellikleri

Uluslararast Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu (IAASB) tarafindan

denetim; alaninda uzman ve yetkili kisiler tarafindan, diriist, tarafsiz, mesleki

stiphecilik 1s181inda ve sozlesmelerden kaynakli kosullarin gz oniinde bulunduruldugu

finansal raporlar hakkinda gorlis olusturmayr saglayan sistematik siirecler olarak

tammlanmistir. (SENYIGIT & ZEYTINOGLU, 2014) Denetimin kaliteli ¢iktilar

sunmasi ise denetgilerin bagimsizligina ve sahip olmalar1 beklenen cesitli 6zelliklere

baglidir.
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Bagimsiz denetimin amacina ulasmasit ve yiiksek kaliteli denetim hizmeti
sunulabilmesi i¢in bagimsiz denetgilerin; mesleki bilgi, birikim, deneyim ve
bagimsizliklarin1  korumalar1 ve siirekli olarak kendilerini gelistirmeye 0Ozen
g6stermeleri gerekmektedir. Ciinkii bagimsiz denetim faaliyetleri, denetgilerin belirtilen
standartlara uygun faaliyet gdstermesi kadar sezgilerin de yer aldig1 siireglerdir. (EMIR,
2008) Dolayisiyla basarili bir bagimsiz denetgi; denetim faaliyetlerini blyUk bir istek ve
Ozveriyle yliriitiirken, yeni ve yaratici diisiince tarzina sahip olmali, uzmanlik alanindaki
giincel konular1 da yakindan takip ederek kendini gelistirmelidir. Bu baglamda bagimsiz
denet¢i unvaninin kazanilabilmesi igin; meslege giris asamasinda sinavlarin, stajlarin ve
uygulama egitimlerinin basarili bir sekilde tamamlanmasi gerekmektedir.

Isletmelerin finansal tablo bilgilerinin dogrulugunun tespit edilmesine dair
kanitlar toplanirken; bagimsiz denetg¢ilerin lizerinde zaman, maliyet ve is giicii acisindan
blylk bir yik ve sorumluluk olusmaktadir. (DURMUS & TAS, 2008) Toplanan tim
kanitlarin iginden uygun olan kanitlarin orneklem olarak se¢ilmesi de bagimsiz
denet¢inin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetgilerin denetimin kalitesini artiracak say1
ve nitelikte kanitlar secebilmesi ise; denetimin risk ve 6nemlilik dizeyinin belirlenmesi
ile mimkindir. (CIL, 2003) Kanitlarin toplanmasi, 6rneklemin secilmesi, risk ve
onemlilik dlzeylerinin belirlenmesi hususunda ise bagimsiz denetgcilerin; muhakeme
yetenekleri, mesleki titizlik ve uzmanliklar1, bilgi, sezgi ve deneyimleri gibi pek cok
Ozellikleri tasimalar1 elzemdir. Bunlarin yan sira literatiirde bagimsiz denetgilerin sahip
olmalar1 gereken Ozellikler su sekilde belirtilmektedir: (HABERAL, 2016)

e Mesleki agidan yeterli dlizeyde bilgi birikim ve deneyime sahip olmak,
e Bagimsizlig1 koruyarak faaliyet gostermek,
e Calismalar1 blyik bir titizlik, dikkat ve 6zen ile yuritmek

e Bireysel etik degerlere ve kisilige sahip olmaktir.

2.3.3. Bagimsiz Denetgiler I¢cin Etik Kurallar

Muhasebe ve denetim faaliyetlerinde meslek mensuplarinin diiriist, giivenilir,
bagimsiz sekilde faaliyet yiiriitebilmeleri; etik kurallar 1siginda hareket etmeleri ile
mumkundur. Etik kurallar; yasalara uygun faaliyet yiiriitmenin yani sira toplumun deger
ve yargilarina da onem vererek gilivenilir bilgiler sunulmasina katki saglamaktadir.

(BILEN & YILMAZ, 2013) Bu baglamda, meslek mensuplarimin kaliteli hizmetler
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sunabilmesi; bilgi, birikim ve uzmanliklarinin yaninda etik kurallara sagladiklar1 uyum
ile birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Denetimde kalite ve giiven unsurunun eksikligi ise,
meslegi yerine getiren kisi veya kurumlarin etik kurallardan uzaklastiginin bir
gostergesidir.

Denetim meslegini diger mesleklerden ayiran en 6nemli 6zellik, denetgilerin
kamuya fayda saglama sorumlulugu ile faaliyet gdstermeleridir. Denetgiler yalnizca
denetledikleri isletmelere ve denetim firmalarina karsi degil, kamuya kars1 da gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmekle yukumludurler. (KGK, 2015) Bu baglamda ilgili tim
cikar gruplarmin ihtiyaglarinin, bagimsiz ve tarafsiz denetim faaliyetleriyle karsilanmasi
ve bu konuda denetgilere rehberlik saglanmasi igin etik kurallar mevcuttur. Bagimsiz
denetim faaliyetlerinde ilgili tiim yetkilere sahip tek kurum olan KGK tarafindan
“Bagimsiz Denetciler Icin Etik Kurallar Standardi” yayimlanmis ve bagimsiz
denetcilerin uymasi beklenen temel etik kurallar su sekildedir: (KGK, 2019)

e Dirdstluk

e Tarafsizlik

e Mesleki Yeterlilik ve Ozen
e Sir Saklama

e Meslege Uygun Davranis

2.3.3.1. Durastluk

Bagimsiz denetgilerin denetim faaliyetlerinde etik ilke ve degerlerle hareket
edebilmeleri; tim faaliyetlerinde diiriist, agik sozlii ve bagimsizliktan yana olmalarina
baghidir. Diiriistliik ilkesine uyan bagimsiz denetgiler; acik sozlii, adil ve yasalara uygun
bicimde davranirlar. Dirustlik, diger meslek gruplari ve bireyler icin de 6nemli olsa da
bagimsiz denetgiler icin ¢ok daha elzemdir. (OZDEMIR O. K., 2020) Clnk{ diiriist
davranmayan bagimsiz denetcilerin yaratti1 olumsuz etki ¢ok daha genis ¢apli olmakta,
isletmelerin imajin1 ve c¢alistiklart bagimsiz denetim firmalarinin itibarin1 da olumsuz
etkileyebilmektedir. Diiriistlik diger yanda isi dogru yapmayr ve giiven olusturmayi
gerektirir. Dolayisiyla denetlenen finansal tablolarda hata ve hile olmasi, bagimsiz
denetgilerin  diiriistlikle mevcut yanhshklar1 ortaya ¢ikarmasin1i ve hileleri

saklamamasini gerektirmektedir.
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2.3.3.2. Tarafsizhik

Bagimsiz denetgiler i¢in bir diger 6nemli etik unsur ise tarafsizlik ilkesidir. Bu
ilke kapsaminda bagimsiz denetgilerin, denetimde karsilastiklart olumlu veya olumsuz
fark etmeksizin her durumu oldugu haliyle yansitmalar1 gerekmektedir. Bu paylasimi
yaparken ise sahsi yargi belirtmeden, kisilerin veya kurumlarin ¢ikarlarini gézetmeden
hareket etmelidirler. (HOLMES & OVERMYER, 1975) Mesleginde uzman ve basarili
olan bir bagimsiz denetci; denetim faaliyetlerinde kanit elde etme asamasindan,
degerlendirme ve raporlama asamasina kadar gecen tiim siirecte tarafsizligin
korumalidir. Bu baglamda tiim denetgilerin tarafsizlik ilkesine uymalar1 ve sahsi

yargilarindan uzak sekilde denetim yiiriitmeleri, etik kurallar tarafindan belirtilmistir.

2.3.3.3. Mesleki Yeterlilik ve Ozen

Her meslek mensubu, mesleki gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilecek
diizeyde bilgi birikime ve etik standartlara sahip olmalidir. Denetcilerin mesleki
yeterlilik kazanmalar ise kendilerini siirekli gelistirmeleri ve giincel tutmalari ile dogru
orantilidir. Bagimsiz denetcilerin mesleki yeterlilik ve 06zen ilkesine uymalari;
denetlenen isletmelerin ihtiyaglarina yeterli 6lgiide cevap verebilecek bilgiye sahip
olmalar1 anlamina gelmektedir. (ALTINTAS A., 2019) Mesleki yeterlilik ve 6zen ilkesi,
teknik ve mesleki standartlara uyumu da kolaylastirir. Yeterli mesleki bilgiye sahip
bagimsiz denetgiler; kanitlarin elde edilmesi, incelenmesi, hata ve hilelerin saptanmasi
asamalarinda, mesleki deneyim ve birikimlerinden dolay1 daha kolay ve giivenilir bir
denetim sireci gergeklestirir. Mesleki bilgilerini korumalar1 ve basarilarini artirmalari
ise, bagimsiz denet¢ilerin uzmanlik alanlarindaki gelismeleri devamli takip etmeleri ve

kendilerini yeniliklere karsi giincel tutmalari ile miimkiindur.

2.3.3.4. Sir Saklama

Bagimsiz denetimde denetlenen miisteriler, isletmelerine dair tum bilgileri
bagimsiz denetgiler ile paylasmaktadir. Paylasilan bilgilerin isletmelere karsi Kotlye
kullanilmayacaginin glvencesi ise, bagimsiz denetgilerin sahip oldugu etik ilkeler ve
isletme bilgilerinin gizli tutulmasini gerektiren sir saklama ilkesidir. Bagimsiz denetgiler
mesleki uygulamalar1 geregi, denetledikleri isletmelerin basarisini etkileyen birgok
kritik bilgiye ulasabilmektedir. (KAKASCI, 2017) Dolayisiyla denetlenen isletmelerin;
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bagimsiz denetgiye sundugu bilgilerin, rakip firmalarla paylasilmayacagindan ve sahsi
cikarlar i¢in kullanmilmayacagindan emin olmasi gerekir. Bu noktada isletmelerin
glvencesi ise, bagimsiz denetgilerin sir saklama ilkesi ile hareket etme yikimlilagidiir.
Bu yiikiimliiliik, denetim sozlesmesi bittikten sonra bile devam etmekte ve hangi

kosullarda gizlilik ihlalinin s6z konusu oldugu yasalar ¢ergevesinde belirtilmektedir.

2.3.3.5. Meslege Uygun Davrams

Bagimsiz denetgiler i¢in meslege uygun davranis ilkesi, uzmanlik alanlarina
iliskin yasa ve diizenlemelere uyum saglarken, etik ilke ve kurallar acisindan uygun
olmayan davranmiglardan uzak durma sorumluluklarini ifade etmektedir. Bu baglamda
bagimsiz denetgiler denetim faaliyetleri yiiriitiirken, kendilerini veya yaptiklart isleri
tanitirken, mesleki etik ilkeler kapsaminda davranislar sergilemeli ve sahip olduklar
mesleki itibarlarint  korumalidirlar. (HABERAL, 2016) Bu baglamda bagimsiz
denetgiler mesleki uygulamalar1 kapsaminda tamitimlar yaparken abartidan ve
gosteristen uzak durmali, mesleki ilkelerin ve uzmanliklarinin yetersiz kalacagi
hizmetleri sunmaya yonelik vaatlerde bulunmamali, asilsiz beyanlarda bulunmamali,

diger meslektaslarinin itibarin1 zedelememeli ve onlar1 kétiilememelidirler.

2.3.4. Etik Acidan Denetginin Bagimsizhgina Tehdit Yaratan Unsurlar

2002 yilinda ABD’de sermaye piyasalarimin diizenlenmesi ve ilgili birgok
konunun ¢oziime kavusturulmasi amaciyla Sarbanes-Oxley yasasi c¢ikarilmistir.
Donemin arka arkaya patlak veren muhasebe skandallarinin etkisiyle bu Yyasa
cercevesinde; denetcilerin, denetledikleri halka agik sirketlerden bagimsiz olmasi
konusu son derece onemli bir tartisma konusu haline gelmistir. (AL NAWAISEH &
ALNAWAISEH, 2015)

Denetginin bagimsizligi 6zellikle son yillarda diinya ¢apinda faaliyet gdsteren
diizenleyici ve standart belirleyici kurumlar tarafindan defalarca incelenmistir. Farkli
tilkelerde denetginin rolii baz1 ozellikler agisindan kiltiirel farkliliklar gosterse de
bagimsizligin neredeyse evrensel olarak bir denet¢inin sahip olabilecegi en 6nemli

ozelliklerden biri olduguna ve finansal bilgilerin gilivenilirligine 6nemli 6l¢iide katkida

bulunduguna inanilmaktadir. (SHAUB, 2003)
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Denetgilerin bagimsizligi ve bagimsizlik tehditleri, Amerikan Sertifikali Kamu
Muhasebecileri Enstitisti (AICPA) bunyesinde kurulan, Bagimsizlik Standartlar1 Kurulu
(ISB) biinyesinde degerlendirilmektedir. ISB denet¢i bagimsizlik riskini; denetimi
yapilan finansal tablolarda, denetcinin objektif olmayacak sekilde denetim kararlari
alma durumu olarak ifade etmistir. (ISB, 2000) AICPA denet¢i bagimsizligi konusunu;
bagimsizlik tehditlerinin belirlenmesi, tehditlere yonelik Onlemlerin saptanmasi ve
denetci bagimsizliginin bozulma halinin tespiti olarak ii¢c asamada degerlendirmektedir.
(AICPA, 2002) ABD’de borsa ve sermaye piyasalari diizenleyicisi Sermaye Piyasasi
Kurulu (SEC) ise, denetginin yonetimde yer almasi, kendi isini denetlemesi veya kendi
miisterisine denetim dis1 hizmet sunmasinin denet¢i bagimsizligini ortadan kaldiracagini
belirtmistir. (SEC, 2001) SEC; denetg¢i bagimsizligiin, temelde denetim dis1
hizmetlerden kaynaklandigina dikkat ¢ekmektedir.

AICPA tarafindan yapilan denet¢i bagimsizligina iliskin degerlendirmeler,
Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) tarafindan kabul edilmistir. IFAC igin
denetcilerin mesleki siipheciligini kaybettigi, objektif ve tarafsizliktan uzak durdugu
tim durumlar bagimsizliga tehdit olusturmaktadir. (IFAC, 2008) IFAC’in denetgi
bagimsizligma iliskin degerlendirmeleri; tehditlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi,
Onlenmesi veya asgari seviyeye diisiiriilmesine yonelik ¢alismalar1 kapsamaktadir. Bu
baglamda IFAC tarafindan belirlenen ve denet¢i bagimsizligina tehdit olusturan unsurlar
su sekildedir: (IFAC, 2013)

e Kisisel Cikar Tehdidi

o Kendi Kendini Denetleme Tehdidi
e Taraf Tutma Tehdidi

e Yakinlik Tehdidi

¢ Yildirma Tehdidi

2.3.4.1. Kisisel Cikar Tehdidi

Denetci ve miisteri arasinda maddi veya maddi olmayan ¢ikarlar olustugunda bu
tehdit ortaya c¢ikmakta ve denet¢inin bagimsizligma engel olusturmaktadir. Kisisel
cikarlar arasinda; denet¢inin miisteri ile kurdugu yakinliktan sagladigi faydalar, tek bir
miisteriden alinan {icrete olan bagimlilik, miisteriyi kaybetme endisesi, miisteriye borg

verme veya miisteriden borg alma ve sarta bagli iicret yer almaktadir. (KAPLAN R. L.,
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2004) Denetgiler bir miisteriye denetim dig1 hizmet sunarken, fayda ve tehdit unsurlarini
dengede tutmalidir. Bu baglamda {icret miktar1 denet¢i bagimsizligi icin en biiyilik
tehdittir. Kisisel ¢ikar tehditlerine 6rnekler ise su sekildedir: (BAYIRLI, 2021)

e Denetginin miisteri isletme ile arasinda ekonomik ¢ikarlarin yer almasi,

e Denetim firmasinin miisteriden alacag tlicretlere asir1 diizeyde bagimli olmasi,

e Denet¢i ve miisteri arasinda yakin bir is iligskisi olmasi,

e Denetim firmasinin miisteri kaybedilmesi konusunda endiseli olmast,

e Denetcinin is alinma amaciyla miisteri isletmelerden biriyle goriismesi,

e Denetim firmasinin denetime iliskin sarta bagl ticret sdzlesmesi diizenlemesidir.

2.3.4.2. Kendi Kendini Denetleme Tehdidi
Denetgilerin veya denetim firmalarinin; cari donem denetimlerinde yargiya
varirken, kendilerinin veya denetim firmalarimin yiriittiigli 6nceki doénem denetim
sonuglarini kullanmalar1 gerektiginde olusan tehditlerdir. (BEATTIE, FEARNLEY, &
BRANDT, 2005) Ayrica denet¢i veya bagimsiz denetim firmalarinin, miisteri isletmenin
yonetim kararlarinda yer almasi, karar alma siireglerine katilmasi durumlarinda;
denetgilerin veya denetim firmalarimin kendi kendilerini denetleme asamalarinda
tarafsizliklarmi korumayi1 zorlastiran ve bagimsizligin oOniine gegen tehditlerdir.
(KARAKAS, 2008) Denet¢i gecmiste denetlemis oldugu miisteri isletmenin yonetici
pozisyonunda ¢alismis olmasi, bu tehdidin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Ayrica
kendi kendini denetleme tehdidi, miisteri isletmenin kendi finansal tablolarini
diizenledigi esnada denetginin siirece yardim etmesi ile de ortaya ¢ikabilmektedir. Kendi
kedini denetleme tehditlerine drnekler ise su sekildedir: (BAYIRLI, 2021)
e Denetim firmalarinin, bizzat tasarladiklar1 finansal sistemleri denetlemeleri,
e Denetim firmalarinin, denetim siireclerinde ihtiyaclar1 olan isletme kayitlarini
kendilerinin hazirlamalari,
e Denet¢inin, miisteri isletmenin yoneticisi veya yetkili kisisi olmasi veya yakin
donemde denetlenen isletmenin yonetiminde gorev almis olmasi,
e Denet¢inin, yakin donemde isletmenin denetiminde kritik rol oynayan
gorevlerinden birinde ¢alismis olmasi,
e Denetim firmasmin isletmeye, denetime dair bilgiler Gzerinde dogrudan etki

yaratan bir denetim dis1 hizmet veriyor olmasidir.
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2.3.4.3. Taraf Tutma Tehdidi
Bu tehditler denetgilerin veya denetim firmalarinin, denetledikleri isletmelerin
taraf oldugu herhangi bir hukuki surecte, isletmeye dair taraf olmalar1 ve ti¢iincii kisilere
karst miisterilerini savunmalart durumunda ortaya ¢ikan tehditlerdir. (ERCAN, 2017)
Miisteri isletmeye dava acgilmast durumunda denetcilerin isletmeyi savunmasi
bagimsizlik igin biiyiik bir tehdit olusturmaktadir. Ozellikle isletmelerin menkul kiymet
ve ortaklik paylarinin degerlerini etkileyen Oonemli davalarda denetcilerin miisteri
isletmeleri savunuyor olmasi; denetginin objektifligini korumasina ve bagimsizligina
blyuk bir tehdit olusturmaktadir. (DAVIS, SOO, & TROMPETER, 2000) Bu tehdide
zemin olusturan durum ise, denetgilerin aymi isletmeyi uzun siire denetlemeleri
nedeniyle mesleki siipheciliklerini kaybetmeleri ve isletme yonetimi ile bag
kurmalaridir. Taraf tutma tehdidine 6rnekler ise su sekildedir: (BAYIRLI, 2021)
e Denetim firmasinin, denetledigi isletme ait olan hisse senetlerini tanitmasi,
e Denet¢inin, isletmenin hukuki siireclerinde isletmeyi avukat gibi savunmasi,
e Denetcinin, isletmenin ¢ikarlarina fayda saglayacak yasal diizenlemeler

yapilmasi i¢in ¢aba gostermesidir.

2.3.4.4. Yakinhk Tehdidi
Bu tehditler, denetgilerin denetledikleri isletmenin ¢alisanlarmin kisiliginden ve
isletmenin niteliklerinden yogun sekilde etkilenmeleri sonucunda isletmeye sempati
duymalar1 ve isletme ¢ikarlarina yonelik hizmetler sunmalari ile olusan tehditlerdir.
(TAHIR & HAMID, 2018) Bu baglamda denetgilerin, denetledikleri isletmenin
caliganlar1 ile uzun siire vakit gecirmeleri, yonetici ve calisanlarla yakin iliskiler
kurmalarmma zemin hazirlamaktadir. Kurulan yakin iliskiler ile denet¢i, denetledigi
isletmeye kars1 asir1 giiven duyabilmekte ve isletme beyanlarimi analiz ederken
bagimsizliktan uzak bir degerlendirme yapma ihtimali artmaktadir. Yakinlik tehdidine
ornekler ise su sekildedir: (BAYIRLI, 2021)
e Denetcinin akrabalarindan veya c¢ekirdek ailesinden bir kisinin, denetledigi
isletmenin ydOneticisi veya yetkili kisisi olmast,
e Denetcinin yakin donemde, denetledigi isletme biinyesinde ve denetimin seyrini

etkileyecek bir pozisyonda ¢alismis olmasi,
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e Denet¢inin, denetlenen isletmenin c¢alisanlari ile uzun vadeli bir is iliskisi
kurmasi,
e Denetlenen igletme tarafindan denet¢iye hediye verilmesi veya imtiyaz

taninmasidir.

2.3.4.5. Yildirma Tehdidi

Genellikle isletme yonetiminden kaynaklanan, denetgilerin bagimsiz ve mesleki
siphecilikle hareket etmelerine engel yaratan tehditlerdir. Denetgiler ve denetlenen
isletmeler arasinda asimetrik bir giic iliskisi olmasi nedeniyle, denet¢i zayif
konumdadir. Isletmeler; denetgileri, denetimin kapsamni, denetginin feshini ya da
degisimi kendileri belirledigi i¢in bu durum bir nebze normaldir. (NASUTION, 2013)
Fakat isletmelerin finansal tablo bilgilerinin diizeltilmesi talep edildiginde, belirlenen
ilke ve standartlara uymadiklar1 godzlemlendiginde, tablolarda yeterli aciklama
yapmadiklarinda denetgi ve isletme arasinda anlagsmazlik ve ¢atisma olabilmektedir. Bu
durumda isletme yonetimi; denet¢iyi tiirlii baskilarla yildirmaya calismakta ve hatta
tehdit edebilmektedir. Aralarindaki gii¢ asimetrisi nedeniyle savunmasiz olan
denetginin, bagimsiz sekilde denetim yiiritmesi ve tarafsiz kalabilmesi ise tehlikeye
girmektedir. Yildirma tehdidine 6rnekler su sekildedir: (BAYIRLI, 2021)

e Denetim firmasinin, isletme tarafindan s6zlesmenin feshiyle tehdit edilmesi,

e Denetim firmast ve denetlenen isletme arasinda muhasebe faaliyetlerinden
kaynakli anlagmazliklar yasandiginda, isletmenin denetim firmasina onceden
planlanmis denetim dis1 s6zlesmeyi vermemekle tehdit etmesi,

e Denetim firmasinin isletme tarafindan dava edilmekle tehdit edilmesi,

e Isletmenin daha az denetim iicreti 5demek icin denetciye ve denetim firmasina,
denetim kapsaminin uygunsuz 6lglide daraltilmasi konusunda baski yapmasi,

e Isletmelerde calisan uzman kisilerin bilgilerinden giic alarak, denetciye kendi
yargilari ile hem fikir olma konusunda baski yapmasi,

e Denetgilerin, finansal tablo bilgilerini ve muhasebe kayitlarin1 uygun gérmedigi
ve onaylamadigi durumlarda denetim firmasi yoOneticisi tarafindan Onceden

planlanmus terfi kararinin iptal edilmesidir.

UCUNCU BOLUM
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3. YONETSEL ETiK UYGULAMALAR VE DENETCI BAGIMSIZLIGI
ILiSKisi

3.1. Bagimsiz Denetim Sektériinde Yonetsel Etigin Yeri ve Onemi

Son zamanlarda muhasebe ve denetim alaninda yasanan isletme skandallar1 ve
finansal krizlerin Diinya capinda yaratmis oldugu tahribat, yonetsel karar alma
siireclerinde etige duyulan biiyiikk gereksinime dikkat ¢ekmistir. (SIKKA, 2009) Etik
davraniglar, mevcut skandallar sonrasi sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren
kurumlara olan giiven ve itimadin tekrardan olusmasi i¢in bir ara¢ olarak Onerilmistir.
(DRGNEN, BARLAUP, & STUART, 2009) Yasanan skandallardan sonra piyasalara
olan gilivenin azalmasi sonucu en 6nemli odak noktasi, etik davraniglarin bu giiveni
yeniden kazandirip kazandiramayacagi olmustur. Bu baglamda is etigi arastirmacilari,
yonetsel etik karar verme siire¢lerinin, biitiin temel ahlaki ve felsefi ekoller tarafindan es
zamanli yonlendirildigi konusunda hem fikir oldugunu belirtmektedir. (KUNG &
HUANG, 2013) Etik davranislarin, sermaye piyasalarina olan giiveni geri getirebilmesi
ise biiyiik Olclide, sermaye piyasalarmin karar alma siireglerinde yoneticilerin etik
unsurlara bagl kalip kalmamasina dayanmaktadir.

Muhasebe skandallarinin  heniiz patlak vermedigi donemlerde bagimsiz
denetgiler, sermaye piyasalarinin giivenligini koruyan Onemli bir unsur olarak
gorilmektedir. (MOIZER & HUMPHREY, 1990) isletme skandallarinin ortaya cikisi ile
bagimsiz denetim ve bagimsiz denetgilere olan bakis son derece degismis ve denetim
firmalar1 ile denetgilerin itibar1 biiyiikk Olglide zedelenmistir. Bagimsiz denetimde
meydana gelen ve skandallara zemin hazirlayan etik ikilemlerin, kamu ile 6zel sektor
cikar catigsmalarinin ve mesleki kurallar ile kamu yarar1 arasindaki uyumsuzluklarin;
bagimsiz denetgilerin tasimasit gereken yoOnetsel role dikkat etmemesinden
kaynaklandigi gozlemlenmektedir. (RULAND & LINDBLOM, 1992) Bu baglamda
bagimsiz denetcilerin sadece bagimsiz denetim faaliyeti gosteren kisiler degil, ayni
zamanda birer yonetici olduklarini s6ylemek son derece uygun bir ifade olacaktir.

Bagimsiz denetim firmalarinin zamanla ticarilesmesi ve artan mesai saatleri,
denetgilerin yonetsel rollerini son derece onemli hale getirmistir. Bagimsiz denetim
firmalarinda farkli miisteriler i¢in farkli ekiplerde yer alan hiyerarsik is bdoliimii;
yonetici pozisyonunun, orta yonetim diizeyinde imza atmayan denetciler ve Ust yénetim

diizeyinde ortaklar veya imza atan denetgiler olarak paylasilmasina yol agmaktadir.
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(KOSMALA & HERRBACH, 2006) Yoneticiler; isletmelerde kaynaklarin elde
edilmesi, korunmasi, tahsisi ve organizasyonun yapisi ile ilgilenirler. Ayn1 zamanda,
calisanlarini egitmek ve onlara liderlik etmekten sorumludurlar.

Bagimsiz denetgilerin yer aldigi yonetsel gorevler ise; ekip iyelerinin
caligmalarin1 gozden gecirmek, meslektaglarina geribildirimlerde bulunmak ve rehberlik
etmek, planlama, biitceleme, ekiplerin yapilandirilmasi ve pazarlama faaliyetleri
yuriitmek olarak drneklendirilebilir. (BROBERG, UMANS, & GERLOFSTIG, 2013)
Bagimsiz denetgilerin bahsi gecen tiim yonetim faaliyetlerinde, karar alma ve uygulama
stireglerinde yonetsel etige uygun hareket etmesi; bagimsiz denetimde ortaya cikan etik
ikilem ve catismalarin da Oniline gecmektedir.

Yonetsel rollerin bagimsiz denetim faaliyetlerinde yer almasi; bagimsiz denetim
firmasinda profesyonel sekilde calisan bir denet¢inin, ayn1 zamanda profesyonel bir
yOnetici olmasi gerektigini one siirmektedir. Profesyonellik ise, yonetimde etik ilke ve
uygulamalara uygun bi¢imde faaliyet gostermekle miimkiin olmaktadir. (LOVISCKY,
TREVINO, & JACOBS, 2007) Yoneticiler agisindan etik, alt kademedeki karar alma
stireclerine de etki edebildigi i¢in 6nemlidir. Dolayisiyla profesyonel denetciler icin etik
kurallarm hem yo6netim hem de bagimsiz denetim faaliyetlerinde yer almasi; kamuya
karst maksimum diizeyde fayda saglayacak faaliyetler gostermelerine ve mesleki
gorevlerini layigiyla yerine getirmelerine 6nemli bir katkida bulunmaktadir. (PREUSS,
1998)

Yoneticiler, isletmelerin organizasyonel sonuclarini dogrudan etkilemektedir.
(SMITH & UMANS, 2013) Bagimsiz denetim firmalarindaki yonetici denetgiler ise;
bagli oldugu firmanin karini, maliyetlerini, kaynak dagilimini etkilemekte ve bunun
sonucunda bagimsiz denetim Kkalitesine etki etmektedir. Bagimsiz denetcilerin
yonetimde etik ilke ve uygulamalari benimseyerek faaliyet gostermesi ise, bagimsiz
denetim siireclerinin en Onemli ¢iktis1 olan denetim kalitesini de onemli diizeyde
artirmaktadir. (CASALI, 2008) Ozetlemek gerekirse, bagimsiz denetcilerin yonetsel
anlamda etik ilkelere bagli harcket etmeleri; profesyonellik dizeylerinin artmasina,
ortaya ¢ikan denetimin yliksek kalitede olmasina, bagimsiz denetim firmasinin itibarinin
artmasina, sermaye piyasalarinda giiven saglanmasina ve uluslararasi diizeyde

ekonomik refahin yilikselmesine biiyiik bir katk: saglamaktadir.
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3.2. Bagimsiz Denetim Sektorundeki Yonetsel Etik Uygulamalar

Bagimsiz denetcilerin mesleki sorumluluklari oldugu kadar, kendi denetim
firmalarina ve kamuya karst da sorumluluklart vardir. Almis olduklar kararlarda etik
yonlu hareket etmeleri, bagimsiz denetcinin sorumluluk tasidigr tiim kitleyi olumlu
sekilde etkilemektedir. (ARNOLD & PONEMON, 1991) Bagimsiz denetcilerin karar
alma sireglerinde etik ikilem yaratan en 6nemli husus ise, finansal tablolarda yer alan
finansal bilgilerle ilgili kararlar olmaktadir. Bu baglamda bagimsiz denetgilerin, orgut
icindeki baskilara uymak yerine objektif olabilmesi; yonetsel ve mesleki etik ilkeler ile
miimkiin olmaktadir. Finansal verilerin glivenilirligi, bu verilerin bagimsiz denetgiler
tarafindan objektif olarak degerlendirilmesi ile miimkiindiir. (LEE, CHUNG, & KANG,
2008) Bagimsiz denetcilerin yonetsel etik ilkeler 1s18inda isletmelerin finansal
durumunu ve faaliyet sonuglarimi adil sekilde yorumlamasi; kamuya, devlete,
yatirimcilara, hissedarlara ve mali tablo kullanicilarina karsi biylk bir glven
saglamaktadir.

Bagimsiz denetgilerin karar alma siireglerinde etik davranislar ve uygulamalara
yer vermesi, i¢sel ve digsal agidan bir¢ok faktérden etkilenmektedir. Bu baglamda
bagimsiz denetcilerin etik uygulamalari; sosyal normlar, etik ve ahlaki kurallar gibi
digsal faktorlerden ve kisilik Ozellikleri, sahsi degerler ve duygular gibi igsel
faktorlerden etkilemektedir. (BANGUN & ASRI, 2017) Konuya dair yapilan
caligmalarda ayrica mesleki bagliligin, bagimsiz denetginin yonetsel ve mesleki etik
davraniglarina etkisi oldugu ortaya koyulmaktadir.

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA) ve I¢ Denetciler
Enstitust (I1A) denetimdeki profesyonel imaj ve itibar1 gii¢clendirmek adina, gelecekte
muhasebeciler i¢in meydana gelmesi muhtemel sorunlari belirlemistir. Belirlenen
sorunlardan 6nemli etik boyutlara sahip olan hususlar su sekilde belirtilmistir: (GAVIN
& KLINEFELTER, 1989)

e Bagimsizlik ve objektiflik,

e Uygulama kalitesinin gelistirilmesi,

e Ozel duizenlemelerin rol,

e Rekabetin dogasi ve rekabet kapsamindaki degisimler,
e  Uriin ve hizmetlerin genisletilmesi,

e Artan uzmanlasma,
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e Yasal yikimlaltkler ve hukuki sorumluluklar olarak belirtilmistir.
Bagimsiz denetimde yer alan yonetsel etik uygulamalarin verimliligi igin ise,
belirtilen sorunlarin bagimsiz denetimin temel odak noktasi olmasi gerektigi
gozlemlenmektedir. Bu sayede yonetsel etik uygulamalarin, bagimsiz denetim alaninda

giiclii giiven baglar1 olusturabilecegi dngdriilmektedir.

3.3. Bagimsiz Denetim Sektdriundeki Yoneticilerin Rolii ve Sorumluluklar:

Mintzberg, tim yoneticiler icin ortak olan yonetim rollerini ve bu rollerin
getirdigi sorumluluklar1 siniflandirmistir. Bu baglamda yoneticiler, resmi yetki ve
statiileri kapsaminda ti¢ farkli role sahiptir. (MINTZBERG, 1973) Bireylerarasi roller;
onciliik, liderlik ve iletisim roliinii kapsamaktadir. Bilgilendirici roller; goézlemleme,
bilgiyi tasnif etme ve sozciilik etme rollerini barindirir. Karar verici roller ise;
girisimcilik, sorun ¢dziiciiliikk, kaynak tahsisi ve miizakerecilik olarak belirtilmektedir.

Yoneticilerin en temel yonetsel roll, onculik etmektir. Bagimsiz denetim
yoneticisi bir 6ncl olarak, bagimsiz denetim firmasi ve miisteriler nezdinde iyi bir itibar
yaratmali ve profesyonel davranmalidir. Liderlik vasiflar1 ise bagimsiz denetim
yoOneticisinin astlarina kargi sorumluluklarini yerine getirmesi, onlari yonlendirmesi,
gozetlemesi ve egitmesi ile miimkiin olmaktadir. (GIBB, 1969) Bu noktada yoneticinin
yonetsel etik ilkeleri benimseyerek liderlik etmesinin; ¢alisan bagliligina, firma imajina,
denetcinin bagimsizlik diizeyine ve denetim kalitesine dogrudan katki saglayacagini
soyleyebiliriz. Iletisim roliinde ise yoneticilerin, bagimsiz denetim faaliyetlerinde
bilgiye ulasmak ve fayda saglamak i¢in kurduklari kurum i¢i ve kurum dis1 yatay ve
dikey iliskiler yer alir. (LEVINE & WHITE, 1961) Iletisimde karar alma veya bilgi
isleme durumu s6z konusu degildir. Burada ama¢ bagimsiz denetim yoneticisinin;
misteriler, astlar, tistler ve diger meslektaslar ile karsilikli iligkiler barindiran kapsamli
bir ag kurmasidir.

Bilgilendirici rolde ise bagimsiz denetim yoneticisi bir gozlemci olarak;
bagimsiz denetim firmasi ve gevreyle ilgili bilgiler toplar. (MINTZBERG, 1973) Bu
baglamda; degisimlerin tespiti, problem ve firsatlarin belirlenmesi, bagimsiz denetimin
gozden gecirilmesi, mali tablolarin eksiksiz olmasinin saglanmasi, c¢evreyle ilgili
bilgilerin toplanmasi, yayilmasi ve karar alma siire¢lerinde kullanilmasi i¢in veri arar.

Gozlemlerin dogru ve gilivenilir olmasi ise tiim siireglerde yonetsel etik ilkelere bagl
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kalmakla miimkiin olmaktadir. Bilgiyi tasnif etme rolii ise bagimsiz denetim
yoneticisinin, elde ettigi tiim bilgileri eksiksiz ve dogru bi¢imde kuruma yaymasini
ifade etmektedir. Bagimsiz denetim yoneticisi bu rolii ile tiim ¢alisanlarina ve
miisterilere, yasanan degisimler ve gelismeler hakkinda bilgi verir. (PAPANDREOU,
1952) Sozclluk ise, yoneticinin bagimsiz denetim firmasindaki {distleri ve firma
disindaki miisterilerle iletisimde sdzcii gibi hareket etmesidir.

Karar verici rolde ise bir girisimci olarak bagimsiz denetim yoneticisi; bagimsiz
denetim firmasin1 ve uygulamalar1 gelistirmek i¢in miisterilere ek hizmetler satmaya,
firmaya yeni miisteriler kazandirmaya, mevcut miisterilerinin ihtiyaglarina uygun
hizmet sunmaya ve onlar1 korumaya ¢alismaktadir. (AUDRETSCH, BELITSKI,
CAIAZZA, & LEHMANN, 2020) Kurumsal hedeflere ulasma becerisi, sorun ¢ézme
becerisi ve teknik agidan yetkinlik sahibi olmak da yine girisimci roliin gerekliligidir.
Sorun ¢oziicii rolde ise; beklenmedik sorunlarla karsilasildiginda, sorunun tespitinden
sonra diizeltici faaliyetlerin uygulanmasidir. Bagimsiz denetim ydneticisinin kaynak
tahsisi rolii; kendi zamanini planlamasi, astlarina is atamasi gibi faaliyetlerle kisisel ve
kurumsal kaynaklarm, bagimsiz denetim sureclerinin  yuratilmesi  amaciyla
kullanilmasidir. (MINTZBERG, 1973) Kaynaklarin bagimsiz denetim slrecinin
tamamlanmast igin yeterli olup olmamasi, en wuygun maliyetle, zamaninda
tamamlanmas1 ve personelin verimliligi ile ilgilenir. Bu noktada kaynaklarin yonetsel
etik ilkelere wuygun tasniflenmesinin; bagimsiz denetim siireglerinin  akigim
hizlandiracagi, denetim maliyetlerini azaltacagi ve bagimsiz denetginin verimliligini
artiracagt  Oongoriilmektedir. Son olarak miizakereci rolilyle bagimsiz denetim
yoneticileri; bagimsiz denetim firmasimi temsil eder, miisteri ile birlikte denetim plani
gelistirir, denetimin kapsamini, islevini, denetimle ilgili teknik konular1 ortaya koyarlar.
(WINHAM, 1977) Aym1 zamanda denetim ticretini belirlemek de yine bu roliin bir
gerekliligidir. Bu noktada yoneticinin etik ilkeler bazinda miisteriye dogru bilgiler
aktarmasinin ve Ttcreti adil sekilde belirlemesinin, bagimsiz denetim firmasi ve
bagimsiz denetcilere duyulan gliveni ve itibar artiracagi 6ngériilmektedir.

Ozetlemek gerekirse bagimsiz denetim sektérinde yer alan etik, birgok
faktorden etkilenen karmasik bir yapiya sahiptir. Y 6netim faaliyetleri her sektorde ayni
sorumluluklart barindirsa da bagimsiz denetim sektériinde yer alan yonetsel faaliyetler
ve etik davranislar, finansal tablo kullanicilarini ve sermaye piyasalarini dogrudan

etkiledigi i¢in kiiresel ¢apta biiyiik bir etkiye sahiptir. (LAWRENCE & SHAUB, 1997)
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Bagimsiz denetgilerin yonetimde etik ilkeleri benimseyerek faaliyet gostermeleri ise;
bagimsiz denetim firmalarinin itibarinin artmasina, denetim riskinin en aza
indirilmesine, verimliligin ve kuruma bagliligin st diizeye ¢ikarilmasina, hesap
verebilirligin artmasina, bagimsiz denet¢inin tarafsiz ve bagimsiz sekilde denetleme
faaliyeti yiiriitmesine ve sermaye piyasalarinda giiven olusmasina biiylik bir katki

saglamaktadir.

3.4. Bagimsiz Denetim Firmalarinda Yonetsel Etigin Yeri ve Onemi

Denetimde etigin yer almasi, gliniimiizde bagimsiz denetim kalitesinin 6nemli
bir gostergesidir. Kaliteye etki eden unsurlar; miisteri hesaplarindaki dolandirici ve
hileli faaliyetlerin tespiti ve bunlarin ortaya ¢ikarilmasina baglidir. (BEDARD, 1989)
Dolayisiyla bagimsiz denetimde kalite; sadece bagimsiz denetginin teknik bilgisine
degil, sahip oldugu kisisel becerilere ve etik degerlere de baghidir.

Bagimsiz denetimde etigin Onemini ve denetim yoOnetiminde yer alan etik
uygulamalar1 anlayabilmek i¢in, 6ncelikle bagimsiz denetim alaninda ortaya ¢ikan etik
riskler ve etik kaynakli gatigmalarla ilgili bilgi edinmek gerekmektedir. Ozellikle son
yirmi yildir bagimsiz denetim firmalari, ¢evrelerinde iktisadi ve hukuki agidan 6nemli
degisimlere sahit olmus ve firmalar arasi rekabet ile diizenleyici baskilar giderek
artmistir. (CHARPATEAU, 2012) Artan rekabet ise bagimsiz denetim alaninda bir
yogunlagsma yaratmis ve dort biiylik bagimsiz denetim firmasinin uluslararasi agim
genisletmistir. DOrt biiyiiklerin sahip oldugu giicli itibar, borsada islem goren biiylik
sirketlerin 1islerini yiiriitebilmeleri i¢in yalnizca dort biiyiiklerden hizmet almasim
neredeyse zorunlu kilmistir. (DEFOND, 1992) Yasal diizenlemeler agisindan ise
finansal denetcilerin faaliyetleri, getirilen bir¢ok reforma uyum saglamak zorunda
kalmistir. Bu baglamda ABD’de Sarbanes-Oxley Yasasi ve Fransa’da Finsansal

Giivenlik Yasasi ile bagimsiz denetime iliskin etik kurallar belirlenmistir.

3.5. Bagimsiz Denetim Firmalarindaki Yonetsel Etik Uygulamalar

Blylk Doértlinin (Big4) yonetsel etik baglamda {iistlendigi uygulamalar ise;
oncelikle etik kurallarin  6rnek olacak sekilde formalize edilmesidir. Etigin
formalizasyonu; sirketin kendi degerlerini, ilkelerini, inanglarin1 ve politikalarini ortaya

koyan bir belge hazirlamasi anlamina gelmektedir. (MERCIER, 2000) Yapilan bu
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yonetsel etik uygulama ise sirket ve paydaslar arasindaki iliskileri diizenleyen bir
aracidir. Karsilikli etkilesimden dogan yiikiimliiliikklerin belirtilmesi bir giiven ortami
yaratmaktadir. Etik formalizasyonu ayni zamanda bagimsiz denetim ¢alisanlarinin,
karsilagtiklar1 Orgiitsel baskilarda etik degerlerini korumalarina ve gii¢lendirmelerine
yardimct olmaktadir. Bu nedenle yonetsel etik uygulamalar; isletmenin temel
degerlerini tiim politikalarina, uygulamalarina ve karar alma siireclerine entegre etmesi
olarak ifade edilmektedir. (CHARPATEAU O. , 2012) Bagimsiz denetim sektori ve
biiyiik denetim sirketleri baglaminda etik uygulamalar ise; bagimsiz denetgilerin sahsi
degerleri ile bagimsiz denetim firmasinin beklentilerini uyumlu hale getiren birer etik
denetim faaliyeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Denetimin misyonu ne olursa olsun,
denetcinin ve firma degerlerinin kusursuz sekilde uyumlagtirilmasi; en 6nemli yonetsel
etik uygulamalardan biridir.

Yonetsel etik; yoneticinin mesleki sorumluluklar1 baglaminda orgiitte bireysel
olarak nasil davrandigt ve yonetsel etik kurallarin Orgiit iginde uygulanip
uygulanmamasi ile ilgilenmektedir. Yonetsel etik hakkinda yapilan calismalarda;
iletisimin kalitesi, ¢alisanlarin refahi i¢in gosterilen 6zen, katilimcilik ve yetki dagilimi
kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. (WHITENER, BRODT, KORSGAARD, &
WERNER, 1998) Yonetsel etik uygulamalara etki eden unsurlardan biri de ydnetimin
tiridiir. Dolayisiyla giivene dayali esnek yonetim, koruyucu yonetim veya siki bir
yonetim benimseyen isletmeler icin, yoOnetsel etik uygulamalarin etkisi de farkh
sonuglanmaktadir. (ANDERSON-GOUGH, GREY, & ROBSON, 2000) Doért biyuk
bagimsiz denetim firmasinda ise bu uygulamalar; miisteri ¢ikarlarina yonelik degerleri
icsellestirmek, ise duyulan 6zen ve baghlik, katilm ve is birligi saglamak, dikkat
gostermek, misterinin  ¢ikarlarim  gozetmek ve yetenek gelisimi  olarak
g6zlemlenmektedir.

Bagimsiz denetim firmalarindaki yonetsel etikle ilgili arastirmalar, ¢ogunlukla
bagimsiz denet¢inin bireysel etik anlayisina odaklanmisti. Buna gore bagimsiz
denetimde etik uygulamalar sonucu gelisen etik duyarlilik; sahsi ¢ikarlardan ziyade
ortak ¢ikarlara odaklanmay1 ve tiim baskilarla basa ¢ikmay1 kolaylagtirmaktadir. (BEN
SAAD & LESAGE, 2007) Bagimsiz denetgilerin etik muhakeme yeteneginin gelismesi
ise etik uygulamalarin yani sira, edindigi deneyimlerle de iliskilidir. Bagimsiz
denetcinin yetkili kisiler tarafindan uygulanan baskilara dayanma ve tarafsizligim

koruma dlzeyi, bagimsiz denetginin etik agidan gelismis oldugunun bir gostergesidir.

107



(WINDSOR & ASHKANASY, 1996) Bu baglamda bagimsiz denetimde yer alan
yonetsel etik uygulamalardan bir digeri ise; bagimsiz denet¢inin etik ikilem ve baskilar
karsisindaki duyarliligini gelistirmek, alinan kararlarin bagimsizligini saglamak ve
bunun sonucunda bagimsiz denetimin kalitesini guclendirmektir.

Bagimsiz denetimin etikle olan iliskisi incelenirken tamamen bireysel etik odakli
yaklagmak, etik ve yoOnetim arasindaki iliskiyi anlamamiz icin yetersiz kalacaktir.
Cunki bagimsiz denetgiler denetim faaliyeti yiiriitiirken nadiren tek basma faaliyet
gosterirler. (SHAFER, 2008) Bagimsiz denetimde verilen gorevler genellikle birbirlerini
tamamlayan ve destekleyen bir denetim ekibi ile beraber yiiriitiilmektedir. Dolayisiyla
yonetsel etik uygulamalarin bagimsiz denetimde diizenleme ihtiyacit duydugu bir diger
husus da bagimsiz denetgilerin ekip igindeki diger meslektaslari ile uyum iginde hareket
etmelerine ve iletisim becerilerini gelistirmelerine katki saglamaktur.

Yonetsel anlamda etik anlayisin benimsenmesi, yonetimin oldugu her alanda
etik kodlar olusturmakla miimkiindiir. Etik kodlar; etik davramis standartlarini, bu
standartlara uyulmasi i¢in gerekli olan prosediirleri ve standartlara uyulmamasi halinde
karsilagilacak olan yaptirimlart kapsamaktadir. (BLANCHARD & PEALE, 1988) Bu
baglamda giiclii bir yonetim etigi gelistirilmesi ve etigin yonetime rehberlik edebilmesi
icin; bagimsiz denetim sirketleri biinyesinde belirlenen etik kurallar ve kodlarin, yazil
bir bigcimde tim bagimsiz denetgilerle paylasilmast ve bilgilerin aktarilmasi
gerekmektedir.

Bagimsiz denetimde yer alan yonetsel etik uygulamalarin bir diger hedefi de
bagimsiz denetim alaninda ortaya ¢ikan etik catismalarin saptanmasi ve bunlara ¢oziim
uretilmesidir. (HALL, 1968) Bu baglamda, yonetsel etik standartlarin hem bagimsiz
denetgilerin hem de miisterilerin ihtiyaglar1 arasinda uyum saglayacak sekilde
belirlenmesi gerekmektedir. Ayrica, bagimsiz denetim firmasinin yonetim kiiltiiriinden
kaynaklanan ve etik ile ¢elisen davramslar da belirlenmelidir. (GUERIN,
DANIELLOU, DURRAFFOURG, KERGUELEN, & LAVILLE, 1994) Bagimsiz
denetimde yOnetimin asir1 baskist ve kontroll, denetim siireglerinde bagimsizligin
eksikligi, yoneticilerin giivensizligi, hakkaniyetsiz uygulamalar ve kayirmacilik gibi
yonetim kiiltiirlinden kaynakli sorunlar, yonetsel etik uygulamalar araciligi ile tespit
edilmeli ve duruma yonelik ¢oziim faaliyetleri saglanmalidir.

Son olarak bagimsiz denetim firmalarinin yonetim odaginda; standartlarin, sonug

odakliligin ve bireyler arasi sayginin yer aldig1 géze ¢arpmaktadir. Dort biiylik bagimsiz
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denetim firmasi, uluslararasi alanda faaliyette bulundugu her iilkenin yasal mevzuatina
uyma zorunlulugu ve belirli standartlar1 yerine getirme baskisi tagimaktadir. (HAURET,
2007) Kiiresel ¢apli faaliyetleri nedeniyle rekabet iist dizeydedir ve bu durum dort
biiyiikleri sonu¢ odakli yaklasima iterek, yonetim baskisini iyice artirmaktadir.
Yonetimin diger bir odagi da ortaklara, ¢alisanlara ve miisterilere saygili olmaktir.
Bagimsiz denetgilerin, belirlenen hedeflere ulagabilmek icin yogun rekabet ortaminda
yasalara uygun ve sonu¢ odakli davranmasi ise; miisterilere, ortaklara ve diger bagimsiz
denetgilere saygili olmasimni bazen zorlastirabilmektedir. (COVALESKI, DIRSMITH,
HEIAN, & SAMUEL, 1998) Yonetim agisindan bagimsiz denetimin verimliligini hedef
alan bu davraniglar; bagimsiz denetginin kisisel ve mesleki gelisimini, takim ¢alismasini
ve bagimsiz denetimin kalitesini zayiflatabilmektedir. Dolayisiyla bagimsiz denetimde
yer alan yonetsel etik uygulamalarin; bagimsiz denetgilerin mesleki ve Kkisisel
gelisimine destek olmasi, denetim faaliyetlerinde etik degerleri Onceliklendirmesi,
belirlenen hedefler ve yogun rekabet kosullarinda olusan baskilara karsi bagimsiz
denetgiyi tarafsiz davranmaya tesvik etmesi ve yonetim hedefleri ile etik kurallar

arasinda uyumlu bir bag yaratmasi gerekmektedir.

DORDUNCU BOLUM

4, YONTEM

4.1. Arastirma Problemi

Konuya iliskin literatiir incelendiginde, Tiirkiye’nin de i¢inde yer aldig1 pek ¢ok
ulkede kayit dist ekonomi, finansal tablolarda gergek disi beyanlar, yolsuzluklar ve
skandallar gibi muhasebe alaninda ortaya ¢ikan hileli ve etik digi faaliyetlerin ilkemiz
icin son derece kritik bir sorun teskil ettigi goriilmektedir. (BAYRAKLI, SAGBAS, &
URAL, 2004) Muhasebe alaninda yasanan skandallar ve etik dis1 uygulamalarin; devlet,
birey, toplum ve Ulke ekonomisi nezdinde gesitli olumsuz etkiler yarattigi gercegi baz
alindiginda; bu sorunlarin Onine gegilebilmesi, olumsuz etkileri ile mucadele
edilebilmesi ve ilkemizin ekonomik refah dizeyinin artabilmesi igin c¢esitli ¢0zlim

onerileri gelistirilmesi gerektigi ongorilmektedir. (KARAGOZ, 2020)
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Muhasebede alaninda gerceklesen etige aykirt davranis ve uygulamalarin
tespitinde ve gelecekte karsilasilacak risklerin 6nlenmesinde siiphesiz ki bagimsiz
denetim faaliyetleri kritik bir rol oynamaktadir. (GONEN & YILDIRIM, 2019)
Bagimsiz denetimin amaci; isletmelerin beyan ettigi finansal tablo verilerinin, ne derece
dogru ve gergegi yansitir oldugunun tespit edilmesi i¢in bagimsiz ve tarafsiz olarak
kanit toplamak ve tiim finansal tablo kullanicilarina sunduklari raporlar ile glivence
saglamaktir. (KARAPINAR & DOLEN, 2020) Bu baglamda bagimsizligin korunmasi
ve siirdiiriilmesi i¢in ¢alismamizda bagimsiz denetim siirecini bizzat yoneten bagimsiz
denetg¢iler ve bagimsiz denetim firmalari, iki dnemli odak noktasini olusturmaktadir.

Her isletmede oldugu gibi bagimsiz denetim firmalarinda da iist yonetimin rolii
ve sorumluluklart bulunmakta ve yoneticiler sergiledigi davramslarla g¢alisanlarina
ornek teskil etmektedir. Bagimsiz denetim firmalariin yoéneticilerinin etik davranislari,
firmada yer alan diger yoneticilerin ve tim bagimsiz denetgilerin etik davramis ve
yaklasimlarini da dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda denetgiler her ne kadar
karakteristik agidan bagimsiz olma Ozelligi tasisalar da bagli olduklar1 firma
yonetiminin etik davranmis ve uygulamalarindan dogrudan etkilenmektedirler. (GIBB,
1969) Dolayisiyla, bagimsiz denetim firmalarinin {ist yonetiminde etik disi davranislar
ve yetersiz etik politikalar yer aldig1 taktirde, bagimsiz denetgilerin denetim surecini
tarafsiz sekilde yliriitmesi ve finansal piyasalara dogru bilgiler sunmasinin zorlastigi

gorilmektedir.

4.2. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci, bagimsiz denetim firmalarinin Ust yonetim biriminde yer
alan etik prosedir ve uygulamalarin neler oldugunu belirlemek, bagimsiz denetim
yoneticilerinin firma igerisindeki etik sorumluluklarini tespit etmek ve yonetimde yer
alan etik uygulamalarin bagimsiz denetgileri ne sekilde etkiledigini ortaya gikarmaktir.
Bagimsiz denetim firmalarinda yer alan yonetsel etik faaliyet ve uygulamalarin,
denet¢inin bagimsizliginda ne derece etkisi oldugunun saptanmasi ise ¢aligmanin bir
diger amacim olusturmaktadir. Bu baglamda calismanin belirtilen amaglarina cevap
bulmak amaciyla gelistirilen arastirma sorular su sekildedir:
e Kendinizden bahseder misiniz? Kac¢ senedir bu firmadasiniz ve hangi

pozisyonda gorev aliyorsunuz?
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e Sizin i¢in yOnetsel etigin anlam1 ve dnemi nedir? Sizin ve firmanizin ydnetsel
etige bakisi nedir?

e Yonetsel etik uygulamalarin bagimsiz denetime katkist ve ¢iktilar nelerdir?

e Yonetsel etik bagimsiz denetgilerin en ¢ok hangi yoniinii giglendirmektedir?

e Denetim siireclerinde yonetsel etige duyulan ihtiyacin ortaya c¢ikis sekilleri
nelerdir?

e Bagimsiz denetciler ne tiir etik ikilemler yasiyor? En sik karsilastiklar: tehdit
veya ikilemler nelerdir?

e Yonetsel etik baglaminda karsilasilan sorunlar bagimsiz denetim firmalarinda
nasil ¢oziime kavusturulmaktadir?

e Bagimsiz denetim firmalarinda yonetsel etigi giliglendirmek admna yapilan
caligmalar/tesvikler nelerdir? Bagimsiz denetgiler bu yonetsel etik uygulamalari
denetim siireclerine nasil yansitmaktadir?

e Bagimsiz denetcilerin denetim siirecindeki etik durusunu ve bagimsizligini
koruyabilmesi icin neler yapmasi/nelere dikkat etmesi gerekir?

e Bagimsiz denetcilerin yonetsel etik degerler tasiyip tasimadigi yoneticilerin

hangi degerlendirmeleri ile tespit edilmektedir?

4.3. Arastirmanmin Onemi

Gegmisten giiniimiize tarihsel siireci incelendiginde, yasanan muhasebe
skandallarinin ve hileli finansal tablo beyanlarinin tilkemizde ve diinya ¢apinda biiyiik
bir tahribat yarattigi goriilmektedir. 2000°1i yillarda ¢ogunlugunun ABD’de meydana
geldigi bu skandallardan diinya ¢apinda en ¢ok ses getiren, Enron skandali olmustur.
(KANDEMIR & KANDEMIR, 2012) Enron skandalinda dikkat ceken en 6nemli nokta
ise; sirketin gercek disi finansal tablo beyanlarinin yani sira, sirketi denetleyen bagimsiz
denetim firmasi1 ve denetcilerin de bu tablolarda yer alan hileli muhasebe kayitlarini
tespit ettigi halde géz yummasi ve bagimsizliktan uzak sekilde goriis bildirmesidir.
Dolayisiyla skandallarin sonucunda finansal piyasalara karsi ciddi bir guvensizlik
olusmasinda; isletmelerin etik dis1 faaliyetleri kadar, bagimsiz denetim sektoriiniin de
aym Olgiide payr bulundugu goriilmektedir. (ATMACA, 2012) Bu nedenle, yasanan
skandallardan sonra bagimsiz denetgilerin ve bagimsiz denetim firmalarinin verdikleri

gliven ve sahip olduklar itibar da yerle bir olmustur. Bu baglamda uluslararasi ¢apta
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isletmelerin finansal tablo verilerine teminat saglayan ve finansal piyasalarda giiven
olusturan bagimsiz denetim faaliyetlerinin bile etik dist uygulamalar barmdiriyor
olmasi, kiiresel ¢apta ekonomik agidan g¢ok biiyiik bir tehdit olarak gortlmektedir.
(PALMROSE, RICHARDSON, & SCHOLZ, 2004)

Bagimsiz denetim alaninda, gelecekte karsilasiimasi muhtemel etik dist davranis
ve sorunlarin 6niine gegilmesi i¢in bagimsiz denetim firmalar1 yonetiminde yer alan etik
kurallar ve uygulamalar; denetginin bagimsizliginin korunmasi i¢in énemli bir unsur
olarak goriilmektedir. Literatiirde bagimsiz denetim ve yonetsel etik kavramlari ayri ayri
incelenmis olsa da denetgilerin bagimsizliginin korumasi noktasinda ¢6ziim Onerisi
olarak yonetsel etik uygulamalarin yer aldigi bir calismaya heniiz ulagilamamustir.
Bagimsiz denetim firmalarinda yonetsel etige dair algilar ve yoneticilerin bu
baglamdaki deneyimleri de literatlirde herhangi bir ¢alismada yer almamaktadir. Ayrica,
bagimsiz denetim firmalarindaki yoneticilerin rolii ve sorumluluklarina iliskin
literatirdeki bilgiler oldukca kisitlidir. Bu galismada bagimsiz denetim yoneticilerinin
yonetsel etige olan bakisi, deneyimleri ve yoOnetsel etik kapsamindaki uygulamalari
ortaya koyulurken; bagimsiz denetim faaliyetlerinin etkin ve tarafsiz sekilde
yiriitiilmesi ve bagimsiz denetgilerin etige uygun davramglarinin giiglendirilmesi
noktasinda, yonetsel etik uygulamalar bir ¢0ziim oOnerisi olarak sunulmaktadir. Bu
nedenle ¢alisma buylk bir onem tasimakta ve bu alanda literatlirdeki boslugu

doldurmaktadir.

4.4. Arastirmanin Varsayimlari ve Sinirhiliklar:
Arastirmamin yUrdtilmesi siirecinde asagida belirtilen bazi varsayimlar g0z
oniinde bulundurulmustur.

e Arastirma sorularin1 yanitlayan katilimcilarin, kendilerine yoneltilen sorular
tamamen anlamis olduklar1 varsayilmaktadir.

e Arastirmada yararlanilan veri toplama aracinin tiim yetkileri kapsadigi ve elde
edilen arastirma cevaplarindan saglanacak olan goriisleri ortaya ¢ikaracak
diizeyde oldugu varsayilmustir.

Aragtirmanin sinirliliklart ise Tiirkiye’de uluslararasi capta faaliyet gdsteren
buyuk olcekli bagimsiz denetim firmalarinda gorevli bagimsiz denetim yoneticileri ve

bu yoneticilerle yapilan goriisme ile sinirlidir.
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Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ile bagimsiz denetim sektorii veya
bagimsiz denetim firmalar1 hakkinda genel bir kaniya varmak dogru olmayacaktir.

e Arastirma kapsaminda bagimsiz denetim yoneticisi olan dort katilimer ile yuz
yuze goriisme saglanmig ve cevaplart ses kaydi alinarak desifre edilmistir, diger
yOneticiler ise cevaplarmi tarafimiza mail yoluyla yazili sekilde ifade
etmislerdir.

e Arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde en uzun goriisme siiresi 45 dakika

iken en kisa gorlisme stiresi 9 dakika ile sinirhdir.

4.5. Tammlar

Bu boliimde arastirma icerisinde siklikla karsimiza c¢ikan bazi kavramlara
yonelik tanimlar yer almaktadir.

Etik: Yunancada “Ethos” olarak ifade edilen etik kelimesi tam olarak
tanimlayabilmek icin ahlakin tanimi da bilmek ve aradaki farki 6ziimseyebilmek 6nemli
olacaktir. Ahlak; gelenek, gorenek, aliskanlik ve huy olarak tanmimlanmaktadir.
(THOMPSON, 1985) Ahlak bireysel ve toplumsal agidan siirdiiriillen ve yasayan bir
kavramdir. Etik ise; ahlakin goriis ve Ogretilerini inceleyen, siniflandiran, karsilastiran,
aciklamaya c¢alisan ve elestiren felsefi bir disiplindir. Etik; bireyin davranislarini ideal
olciide formiile etmeyi hedeflemektedir. (YILDIRIM & KADIOGLU, 2007) Ahlak ve
etik her ne kadar benzer sekilde goriilse de aralarindaki en temel fark; ahlakin pratik bir
etkinlik alanina sahip olmasi, etigin ise bu ahlaki alani inceleyen felsefi bir disiplin
olmasidir.

Etik; bireylerin neleri yapmasi veya yapmamasi gerektigi konusunda oneriler
sunan ve bu baglamda yol gosteren degerlerin bir biitlinlidiir. Bu baglamda etigi
tanimlayan degerler; odevler, erdemler, ilkeler ve toplum c¢ikarlar1 olarak dorde
ayrilmaktadir. (SVARA, 2007) Odevler; bireylerin sahip oldugu rollerin gerektirdigi
davraniglardir. Erdem; bireyin “iyi” olarak tamimlanmasim saglayan ozellikleridir.
Ilkeler; birey ve toplumun davranisglarina yon veren temel dogrulardir. Toplum ¢ikarlari
ise; toplumun g¢ogunluguna fayda saglayan eylemler biitiiniidiir. Bahsi gecen tim bu
degerler, etik davranis ve uygulamalarin ¢er¢evesini olusturmaktadir.

Yonetsel Etik: Etigin temel odak noktasi olan iyi ve koti kavraminin

ayrimindan hareketle ortaya ¢ikan yonetsel etik; yoneticilerin hem ¢alisanlarina hem
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yaptiklart ise karst sergiledikleri tutum ve davramiglari iyt ve kotii bazinda
siniflandirmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda yonetsel etik; yoneticilerin sergiledigi
davramiglar ve tutumlar konusunda uyulmasi gereken ilke ve davranis kurallarinin yer
aldig1 bir disiplindir. (DAGDELEN, 2005) Isletmelerde tiim calisan ve yoneticilerin
ahlaki dlizeyde kararlar almalarinin saglanmasi yonetsel etigin amaglar1 kapsamindadir.
Etik kavrami; bireyin dogru ve yanlist ayirt edebilmesini saglarken; yonetsel etik,
yoneticilerin tim davramiglarinda ve karar alma siireglerinde dogru olam
belirleyebilmeleri ve dogruyu tercih etmeleri igin yoOneticilere bir rehber niteligi
tagtmaktadir. (KILAVUZ, 2002) Yonetsel etik; ahlaki davranis ve tutumlarin tek bir
orgiit igerisinde belirlenmis hali olarak da ifade edilebilmektedir. Dolayisiyla yOnetsel
etik kurallar ve uygulamalar, bu kurallarin belirlendigi her isletmenin kiiltiiriinden,
politikalarindan, deger ve inanglarindan etkilenebilmekte ve isletmeden isletmeye
cesitlilik gosterebilmektedir.

Denetim: En genel kapsamiyla denetim; isletme faaliyetlerinin, isletmelerin
onceden belirlemis oldugu amaclara ve standartlara ne derece uygun oldugunun
belirlenmesi amaciyla incelenmesidir. Bu baglamda denetim; belirtilen amaclara
uygunluk derecesinin tespitinden, elde edilen bulgularin raporlanmasina kadar uzanan
sistematik bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (BOZKURT P. , 2013) Isletmelerin
mevcut finansal durumunu hakkinda bilgi vermek, yatirimcilarin karar alma
siireglerinde baz alinmak, isletmelerin vergi yiikiimliiliiklerinin tespiti veya isletmelerin
basarisi ve performansina dair gosterge olusturmak amaciyla denetim yapilabilmektedir.
Bu baglamda genel Ozellikleri kapsaminda denetim; isletme finansal faaliyetlerinin,
onceden belirlenmis ilke ve standartlara uygunlugunun tarafsiz bir bigimde
degerlendirildigi ve raporlandigi, gelecege yonelik tedbirler almayi kolaylastiran
sistematik bir siire¢ olarak ifade edilebilmektedir. (ERDOGAN M. , 2002)

Bagimsiz Denetim: Isletmelerin beyan ettikleri finansal tablo verilerinin genel
kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve genel kabul gérmiis denetim standartlarina uygun
derecesinin belirlenmesi noktasinda, bagimsiz ve mesleki yeterlilik diizeyine sahip
denetgiler tarafindan bagimsiz bigimde kanit toplanmasi, kanitlarin degerlendirilmesi ve
raporlanmasi bagimsiz denetimi ifade etmektedir. (OKTAY, 2013) Bagimsiz denetimin
en Oonemli amact ve ¢iktisy; siireci yiiriiten bagimsiz denetgiye ve bagimsiz denetim
faaliyetlerine giiven duyulacak sekilde faaliyet gostermektir. Bu baglamda finansal

piyasalarda isletmelerin finansal verilerine dair gergek bilgilere ulasilmast ve bu

114



bilgilerin giivenilir olmas1 bagimsiz denetim faaliyetlerinin etkin sekilde isleyisi ile
mimkindir. (KOKSAL, 2008) Bagimsiz denetimin finansal tablolarda olusturdugu
glvence ise; toplumun isletmeler hakkinda bilgi sahibi olmasina, yatirimcilarin dogru
kararlar almasina, tiim ¢ikar gruplarimin menfaatlerinin korunmasina ve finansal
piyasalara olusan giiven ile iilke ekonomisinin canlanmasina olanak tanimaktadir.
Bagimsiz Denet¢i: Bagimsiz denetgiler; bagimsiz denetim faaliyetlerini
yiriitebilecek diizeyde mesleki bilgi ve uzmanliga sahip, alaninda profesyonel, dirlst
tarafsiz ve mesleki siiphecilik ile bagimsiz denetim faaliyeti yiiriiten kisilerdir.
(SARICICEK & AYTEKIN, 2020) Finansal piyasalarda givenilir bilgilerle hareket
edilmesi nasil ki bagimsiz denetim faaliyetlerine bagliysa, ihtiya¢ duyulan giivenin
saglanmasi ve bagimsiz denetimin etkin sekilde yiiriitilmesi de bagimsiz denetginin
karsilastigi baski ve yildirmalara ragmen tarafsizligim korumast ile miimkiindiir.
(OZGER & TUGAY, 2020) Bu baglamda bagimsiz denetgiler; bagimsiz denetim
sirecini bizzat yiruten, bagimsiz denetim siireci sonunda tarafsizca goriis bildirme
yetkisine sahip ve belirttikleri goriis ile bagimsiz denetimin bagimsizlik diizeyine

dogrudan etki eden alaninda uzman kisilerdir.

4.6. Arastirma Deseni

Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji (olgu bilim)
yaklasimi kullanilmistir. Insan faktoriiniin i¢inde yer aldig1 tiim bilimsel ¢alismalarda,
insanin dogasi geregi tasidigi ve oldukga karmagsik olan fizyolojik, psikolojik ve
sosyolojik yapisinin ele alinmasi gerekmektedir. (MERRIAM & GRENIER, 2019)
Nicel ve nitel arastirma tiirleri arasinda nicel aragtirmalar; nesnel ve genelleyici veriler
saglamasit nedeniyle bazi durumlarda insanin tasidigi bu karmasik yapiyr ortaya
koymakta ve genelleme yapmadan incelemekte yetersiz kalabilmektedir. (YILDIRIM &
SIMSEK, 2008) Insan faktoriinin zaman iginde duygu, davrams ve sosyal
dinamiklerinin degisim gosterdigini de g6z 6nlinde bulundurursak, genelleme ve keskin
sonuclardan uzak, insana dair olgular1 mevcut haliyle ele alma imkani sunan nitel
arastirma yonteminin bu baglamda daha uygun oldugu goriistiine varilmaktadir.

Nitel arastirma yontemi; arastirma olgularini belirli bir sosyal ortam igerisinde,
Oznel goriis ve yoruma agik bir bigimde anlamlandirma ve inceleme imkani sunan bir
aragtirma yontemidir. (GUBA & LINCOLN, 1994) Literatiirde nitel arastirmalari

tammlamak i¢in “yorumlayici arastirma”, “dogal arastirma” ve “alan aragtirmasi”
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kavramlar1 da kullamlmaktadir. Ozellikle sosyal bilimler alaninda yer alan
arastirmalarda siklikla basvurulan, tarafsiz ve Onyargisiz bi¢imde dogru veriler elde
etmeyi amaglayan nitel arastirma yontemi; s6z konusu olay veya durumlari analiz
ederken, bu olaylar1 derinlemesine ve bitincil bir sekilde anlamlandirmay1
amaclamaktadir. (KARATAS, 2015) Bu amagla nitel arasgtirmada; gozlem, goriisme,
dokiiman ve sOylev analizi gibi cesitli veri toplama tekniklerine basvurulmaktadir.
Kullanilan tekniklerle elde edilen nitel veriler, arastirmaya konu olan olaylar arasinda
bir sebep sonug iliskisi kuramayabilirler. Bu noktada arastirma verilerinde gogunlukla
Oznel goriis ve betimlemeler hakimdir. (COSKUN, ALTUNISIK , & YILDIRIM, 2010)
Nitel arastirmalar bahsi gecen Oznel goriis ve ifadelerin yorumlayici sekilde
degerlendirilmesine ve insanlarin bu olay ve olgulara yiikledigi anlamlarin ortaya
koyulmasina olanak tanimaktadir.

Nitel arastirmalar; elde edilen veri ve bulgular1 genellemekten ve ortak bir
goriise varmayi amaglamaktan ziyade olgular arasindaki duygusal iliskiyi daha dar
kapsamli bir alanda, derinlemesine ve detaylandirilmis bigimde ele almaktadir.
(SANDELOWSKI, 1986) Bu nedenledir ki nitel aragtirmanin &rneklemi, nicel
arastirmalara oranla daha az sayida katilimci ile gergeklesmektedir. Bu durum;
caligmaya ayrilan zaman ve maliyeti azaltirken, daha kucuk bir 06rnekleme
odaklanilmasi ile aragtirmanin derinligine inilmesi ve konuya iligkin 6nemli ayrintilarin
analiz edilebilmesi kolaylagmaktadir.

I[nsanin sosyal bir varlik olmasi, duygu ve davramslarinda siirekli bir etkilesim
ve degisim meydana gelmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla insan davranislarinin
incelendigi tim bilimsel ¢alismalarda, hangi davranislarin sergilendiginin incelenmesi
kadar, bu davranislarin hangi nedenlerle ortaya ¢iktiginin da tespit edilmesi
gerekmektedir. (AYDIN N., 2018) Bu baglamda nitel aragtirma yonteminin odaklandig:
ve cevaplandirmaya calistigr sorular su sekilde ifade edilmektedir:

e Insanlarin bu sekilde davranma nedenleri nedir?
e Insanlarin karar verme ve aksiyon alma siirecleri nasil olusmaktadir?
e insanlar gevrelerindeki durum veya kisilerden nasil etkilenmektedir?
e Kiiltiirler neden ve nasil gelisim gostermektedir?

e Toplum i¢indeki ¢esitli sosyal gruplarin birbirlerinden farki nedir?
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Gunlimuzde sosyal bilimler gibi insana yonelik pek c¢ok alanda siklikla
bagvurulan nitel arastirma yonteminde arastirmanin gerceklesmesi; ¢alisma amacinin
saptanmasi, arastirma sorularinin belirlenmesi, veri olusturulmasi, veri analizi,
raporlama ve degerlendirme siireglerinden olusmaktadir. Belirtilen asamalarin
yuritulmesinde ise birden ¢ok nitel arastirma yaklasimi bulunmaktadir. (KOCA, 2017)
Etnografi, durum c¢alismasi/ornek olay, anlati arastirmasi, kuram olusturma ve
fenomenoloji gibi pek ¢ok tlrdeki yaklasim; nitel arastirma yonteminin yaklagsimlarini
olusturmaktadir. Bu arastirmada ise fenomenoloji (olgu bilim) yaklagimi
benimsenmistir.

Fenomenoloji yaklagimi, nitel arastirma c¢alismalarinda Onemli temeller
olusturulmasina katki saglayan felsefi bir yaklagimdir. Fenomenoloji kavramu ilk kez
Hegel’e ait olan “Aklin Fenomenolojisi” adli eserde yer alsa da fenomenolojik
felsefenin temsilcisi Edmund Husserl olarak kabul edilmektedir. (JOHNSON, 2008)
Fenomen; insan bilincinin algiladigi ve anlamlandirdigi her tiirlii nesne, olay veya
olguyu ifade etmektedir. (CARPAR, 2020) Bu baglamda fenomenoloji yaklasimi;
insanlarin bilingleri ile deneyimlemeye ve anlamlandirmaya c¢alistigi her tirli olguyu ve
yasadiklar1 diinyay1 ne sekilde algiladiklarini inceleyen bir nitel arastirma yaklasimidir.

Fenomenolojik yaklasima gore bulundugumuz cevre; insanin kendi algisiyla
ortaya koydugu 6znel gergekliklerdir. Dolayisiyla fenomenolojik yaklasimda goreli bir
gerceklik sunulmaktadir. (CEKMEZ, YILDIZ, & BUTUNER, 2012) Her insanin farkl:
bir algilama tarzina ve farkli deneyimlere sahip olmasi nedeniyle, analiz edilen olgular
sirekli degisim gosteren dinamik bir yapidadir. Tam da bu nedenle fenomenolojik
yaklasimla yiiriitiilen ¢alismalarda, analiz edilen fenomenle ilgili dogru veya yanlis
seklinde tanimlamalar ve degerlendirmeler yapmak uygun olmayacaktir.

Fenomenolojik yaklagimda belirli bir fenomene iliskin yasanmis deneyimler
Uzerinden ortak anlama varilmaya calisilmaktadir. Dolayisiyla fenomenolojik
yaklasimin temel amaci; secgilen fenomen (zerinde insanlarin ortak deneyim ve
algilarin1 ¢6ziimlemek ve bu deneyimlerin arkasindaki temel nedeni anlamlandirmaktir.
(YALCIN, 2022) Fenomen segilen olguyu derinlemesine bi¢imde anlamlandirabilmek
icin deneyimin 0ziini bulmaya galismak ise fenomenolojik yaklasimin en belirleyici
ozelligidir.

Fenomenoloji yaklagiminin belirtilen amaclara ulasabilmesi ve anlaml sekilde

degerlendirilebilmesi i¢in bu yaklasimin ayirt edici Ozelliklerine de hakim olmak
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gerekmektedir. Fenomenolojik yaklasimin en temel ayirt edici 6zelligi, bireyin yasamis
oldugu deneyimi anlamlandirmaya g¢alismaktir. (GIORGI, 1997) Bu noktada bireylerin
fenomene dair algilari, yorumlamalari, bakis agilari, duygu ve diisiinceleri 6n plandadir.
Bir diger ozelligi ise fenomenoloji yaklasimiyla saglanan verilerin, felsefe alaninda
tartisilabilir olmasidir. Fenomenolojide secilen olguya dair anlam, deneyim ve algilara
odaklanilmas1 felsefenin odaklandigi alanlar ile kesismekte ve ortak paydada
bulugsmalarimi saglamaktadir. (CRESWELL, 2020) Belirleyici olan son ozelligi ise
fenomenolojik yaklagimin, ortak deneyimlerin 0ziinin oldugunu varsaymasidir. Bu
varsayimdan hareketle fenomenoloji, “ortak deneyimlenen” fenomen Uzerindeki
deneyimin yani 6zin temel olarak anlamini ortaya koymakta ve bu deneyimlerin daha
detayl1 bicimde anlam kazanmasini saglamaktadir.

Fenomenolojik yaklagimda segilen Orneklem biytkligi ise, yaklagimin
amagladigr sekilde fenomen tizerinde derinlemesine bir analiz gerceklestirebilmek icin
daha az sayida katilimer ile gerceklesen kiigiik 6lgekli bir 6rneklemdir. (TEKINDAL &
UGUZ ARSU, 2020) Katilimer sayis1 genellikle 2 ila 25 kisi arasinda olmaktadur.
Katilimci olarak belirli bir 6zellige sahip kisilerin segilmesi, katilimcilarin 6zellikleri
arasinda biiylik farkliliklar yer almamasi ve tiim katilimcilarin arastirmanin odagi olan
fenomene dair deneyimlere ve yasanmisliklara sahip olmasi; segilen fenomenin dogru

sekilde anlamlandirilabilmesi agisindan son derece dnemlidir.

4.7. Orneklem

Arastirmanin  Orneklemini, olasilikli olmayan Ornekleme tirlerinden kartopu
orneklemi olusturmaktadir. Orneklem genel tanimiyla; belirlenen evreni temsil eden ve
0 evrene dair bilgiler sunan, evrenden daha az sayida bireye sahip olan analiz grubudur.
(KARASAR, 2012) Nitel ve nicel arastirma yontemlerine gore arastirmalarin drneklem
biyiikligii ve kapsami da farklilik gostermektedir. Bu baglamda nicel arastirmalarda
genelleme yapmaya yoOnelik ¢ok sayida bireyin bulundugu genis kapsamli 6rneklem
secilirken, nitel aragtirmalarda derinlemesine bir analiz yapabilmek adina az sayida kisi
ile daha dar kapsamli bir 6rnekleme yer verilir. (BEDIR ERISTI, KUZU, KABAKCI
YURDAKUL, AKBULUT, & KURT, 2013) Fenomenolojik arastirmalar ise, belirlenen
fenomen Gzerindeki deneyimleri ortaya koymay1 ve genelleme yapmadan derinlemesine
bir analizle bu fenomeni anlamlandirmay1 amaglamaktadir. Orneklemde, katilimcilarin

deneyimlerinin 6nemine odaklanilir ve ortalama 5-10 kisilik homojen katilimciya yer
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verilir. Bu nedenle belirlenen 6rneklem, evreni temsil etmeye ve genelleme yapmaya
elverigli degildir. (MARTON & BOOTH, 1997) Fakat literatirde fenomenolojik
yaklasim Ornekleminin evreni yansitabilecegine dair bazi goriisler olduguna da
rastlanmusgtir.

Alan yazin incelendiginde arastirma yontemi ve yaklagimi fark etmeksizin her
calismada Orneklemin evreni ne derece dogru yansittigi, orneklemin nasil secildigiyle
iliskilidir. Bu baglamda 6rneklem se¢iminde olasilikli ve olasilikli olmayan 6rnekleme
olarak iki yontem bulunmaktadir. (COYNE, 1997) Olasilikli 6rnekleme; evreni temsil
etmesi beklenen orneklem katilimcilarinin esit olasiliklarla secildigi, rastgele, kura
cekerek veya bilgisayar programlar ile gergeklestirilen drneklemelerdir. Bu baglamda
olasilikli 6rneklemede evreni temsil edecek 6rneklemi olusturan her bireyin esit secilme
hakki bulunmaktadir. (YILDIZ S. , 2017) Bu baglamda olasilikli 6rnekleme ile yapilan
arastirmalarda nicel arastirma yontemlerinin amacina uyacak sekilde istatistiksel
verilere ulagsmak ve Orneklem parametrelerinin alt {ist simirlarini hesaplayabilmek
mimkindir. Olasilikli  6rnekleme tirleri; Basit tesadufi 6rnekleme, sistematik
ornekleme, tabakali 6rnekleme ve kiime 6rneklemeden olusmaktadir. (BALTACI, 2018)
Olasilikl olmayan ornekleme ise; nitel arastirma yontemlerinin amaglarina hitap edecek
sekilde arastirilan olguya dair derin analizler ve 6znel goriisler sunmay1 kolaylagtiran
ornekleme yontemidir. Bu yontemde secilen érneklemin evreni temsil etme veya genel
bir kaniya varma kaygist bulunmamaktadir. Orneklemden elde edilen bilgilerin
zenginligi ve derinligi ne derece biiylikse, bu yontem de o 6l¢iide kullanish olmaktadir.
Bu nedenle nitel arastirmalarda siklikla tercih edilmektedir. (OZEN & GUL, 2007)
Olasilikli olmayan oOrnekleme tiirleri; uygun oOrnekleme, amacgli ornekleme, kota
ornekleme, boyutsal 6rnekleme ve kartopu 6rneklemesi olarak belirtilmektedir.

Fenomenolojik arastirmalarda oOrneklemi olusturan katilimcilarin  homojen
bi¢imde segilmesinin, arastirmaya daha biylk bir derinlik katacagina deginmistik. Bu
baglamda bahsi gecen katilimcilarin aragtirmanin derinligi agisindan yetersiz sayida
kaldig1 ve katilimci saglamanin zorlastigi durumlarda, daha fazla katilimci saglamak
amaciyla kartopu Orneklemi kullamilmaktadir. (KIRAL, 2021) Kartopu Orneklemi;
arastirmaya katilan kisinin, diger katilimcilara referans saglamasi ile tipki bir kartopu
gibi giderek buylyen bir orneklem tirudur. Bu 6rneklemde bireylerin birbirlerini
etkiledigi ve yonlendirdigi teorisi hakimdir. (YAGAR & DOKME, 2018) Kartopu

orneklemesinde bireylerin baskalarina sagladigi referans, diger bireylere ulasilmasini
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kolaylastirarak, arastirma katilimina tesvik olusturmaktadir. Referans araciligiyla
aragtirmaya katilan kisilerin sundugu verilerin ise daha yuksek nitelikte oldugu ifade
edilmektedir.

Bu caligmada amag; Tiirkiye’deki bagimsiz denetim firmalari blinyesinde
gorevli yoneticilerin, yonetsel etik olgusuna dair algi, goriis ve deneyimlerini ortaya
koymak ve bu verileri denetgilerin bagimsizligi ile iliskilendirmektir. Calismada insana
dair siirekli degisim gosteren algr ve deneyimlere odaklanilmasi nedeniyle
derinlemesine bir analiz yapabilmek adna nitel aragtirma yontemine bagvurulmustur.
Fenomenoloji yaklagimi ise ¢alismanin fenomeni olan yonetsel etik kavrami ve bu
baglamdaki uygulamalar hakkinda o6znel goriislerin ifade edilebilmesi, yasanmis
deneyimlerin ortaya koyulmas: ve genelleme yapmadan olgunun anlamlandirilmasina
olanak saglamasi nedeniyle tercih edilmistir. Arastirmada dar kapsamli bir 6rneklem ile
yuksek nitelikte veriler elde edilmesine ve arastirmanin derinlestirilebilmesine 6nem
verilmistir. Bu baglamda yonetsel etik olgusuna dair yasanmis deneyimleri bulunan ve
Tirkiye’deki blyuk o6lgekli bagimsiz denetim firmalarinda gorev alan 8 bagimsiz
denetim yoneticisi 6rneklem olarak secilmistir. Orneklem segilirken katilimcilar
arasinda biiyiikk farkliliklar olmamasina 06zen gosterilmistir. Olasilikli olmayan
ornekleme ile; bagimsiz denetim yoneticilerinin, yonetsel etige dair firma igindeki
tutumu, goriisleri ve deneyimlerinin derinlemesine sekilde ortaya koyulmasina imkan
saglanmistir. Bu calismada amag¢ genelleme yapmaktan ziyade, katilimcilarin yonetsel
etige dair ortak gorlis ve deneyimlerinin anlamlandirilmasi ve bu anlam ile denetginin
bagimsizlig1 arasindaki iliskinin ortaya koyulmasidir. Bu nedenle katilimcilarin bizzat
basindan gegen veya sahit olduklar1 deneyimlere yer verilmis ve katilimci sayisindan
ziyade elde edilen verilerin niteligine odaklanilmistir. Arastirmanin  Grneklemi
belirlendikten sonra katilimcilarin arastirmaya katilim saglamasi ve goriislerinin
almmasi bir hayli zor olmustur. Bu siire¢te bagimsiz denetim firmalarindaki ¢ogu
yoneticinin, yogunluklar1 veya sahsi tercihleri nedeniyle bilimsel arastirmalara katilim
saglama ve bilgi sunma konusunda oldukga isteksiz ve olumsuz yaklasimda olduklari
gbézlemlenmistir. Bagimsiz denetim sektorii kapsaminda katilimeilara ulasilmasinin zor
olmasi nedeniyle kartopu 6rneklemi tercih edilmistir. Nitekim, arastirmaya katilan bir
kisinin goriisme sonlandiktan sonra firma igerisindeki diger yoneticilere referans
olusturmasi ile diger katilimcilara ulagilmis ve arastirma Orneklemi igin yeterli say1 bu

sekilde elde edilmistir.
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4.8. Veri Toplama Teknigi ve Araci

Nitel arastirmalarda katilimci verileri toplanirken gézlem, goriisme, dokiiman
analizi veya odak grup goriismeleri gibi c¢esitli veri toplama araglarindan
faydalanmilabilmektedir. (SMITH, FLOWERS, & LARKIN, 2009) Bu ¢alismada ise veri
toplama araci olarak goriisme tekniginden yararlanilirken, aragtirma teknigi olarak ise
yar1 yapilandirilmis goriisme kullanilmistir. Goriisme; arastirmanin odagina iligskin bilgi
toplamak amaciyla gergeklestirilen, katilimcilarin arastirma konusuna dair duygu,
diisiince, deneyim ve tutumlarin1 tim detaylariyla anlamay1 amaglayan, yiliz yiize veya
yazili bi¢imde gerceklesen giiclii bir nitel veri toplama teknigidir. Gorlismeyi diger
tekniklerden ayiran en 6nemli Ozelligi ise arastirilan konu veya duruma dair detayh
bilgiler sunmasi ve derinlemesine analiz yapma imkani saglamasidir. (AKMAN
DOMBEKCI & ERISEN, 2022) Bu nedenle 6zellikle sosyal bilimler ¢alismalarinda
siklikla kullanilmaktadir. Katilimeilarin arastirma konusuna dair algi ve deneyimlerini
detayl1 bigimde anlamlandirmaya saglayan goriisme tirleri ise; yapilandirilmis,
yapilandirilmamis ve yar1 yapilandirilmis goriismelerdir. Yapilandirilmamis goriismeler
soru formlarinin diizenlenmedigi, spontane gelisen, katilimcidan alinan her cevap
sonrasl yeni sorularin hazirlandigi esnek yapili goriismelerdir. (GALL, GALL, &
BORG, 1996) Yapilandirilmis goriismeler soru formlarinda cevap kategorilerinin de yer
aldigi, ankete benzer bicimde standart ve yiizeysel veriler saglayan, esnek olmayan
goriigsmelerdir. En Onemli faydasi ise katilimcilar arasindaki farkliligin en aza
indirilmesidir. Yar1 yapilandirilmis goriismelerde ise belirli bir soru formu hazirlansa da
gdriisme esnasinda farkli sorular da eklenip ¢ikarilabilmektedir. (TURNUKLU, 2000)
Aragtirma konusu detayli ve derinlemesine sekilde ele alinirken, belirli bir gergeve
icinde yer alan veriler elde edilir. Bu goriisme tiirlinde katilimcilarin sundugu veriler,
genel hatlartyla Ongoriilebilmektedir. Belirli standartlara ve orta diizey esneklige
sahiptir.

Aragtirmanin  konusu ve amaci dikkate alindiginda; bagimsiz denetim
firmalarindaki yoneticilerin yonetsel etige dair tim goris, tutum ve deneyimlerinin
anlamlandirilabilmesi i¢in yonetsel etik olgusunun miimkiin oldugunca detayli sekilde
analiz edilmesi gerektigi Ongoriilmektedir. Bu amag¢ kapsaminda, arastirmanin
derinligine ve verilerin zenginligine katki saglayacagi ongoriilen goriisme tekniginden
yararlanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler sayesinde, yoneticilere yonetsel etik

olgusuna dair alg1 ve deneyimleri hakkinda sorular yoneltilmis ve belirli bir gerceve
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cizilmistir. Yiiz ylize yapilan goriismelerde arastirma sorular1 yoneltilirken,
katilimcilarin sundugu bilgilere gore olguya iliskin baz1 ek sorular da yoneltilmistir.
Yiiz ylize yapilan goriismelerde, katilimcilarin belirtilen sorulara anlamli
cevaplar verebilmesi i¢in fenomene dair 6n bilgilendirme yapilmis ve deneyimlerini
rahatca ifade edebilmeleri igin giiven ortami yaratilmistir. Yamtlar dinlenirken
arastirmaci olarak, katilimciy1 yonlendirecek veya goriislerini etkileyecek herhangi bir
tutum sergilenmemesine Ozen gosterilmistir. Goriisme esnasinda spontane sekilde
olguya iligskin birka¢ ek soru daha yoneltilmistir. (KIRAL, 2021) Mail yoluyla
gerceklesen yazili goriismelerde ise, arastirma fenomeninin tanimi ve kapsamina iliskin
bilgiler sunulmustur. Yazili goriismelerde katilimcilarin sorular hakkinda diisiinmeye
daha fazla zamani olmasi, daha hizli ve pratik sekilde katilim saglayabilmesi nedeniyle
cogu katilimciin arastirmaya mail yoluyla katilim saglamayr tercih ettigi

gbzlemlenmistir.

4.9. Verilerin Analizi

Bu arastirmada nitel veri analiz tekniklerinden icerik analizi kullanilmistir. Nitel
veri analizi; arastirmacinin verileri diizenledigi, analiz birimlerine gore kategorize ettigi,
sentezledigi, bigimleri belirledigi, 6nemli degiskenleri ortaya c¢ikardigi ve hangi
bilgilerin arastirma i¢inde yer alacagina karar verdigi bir surectir. (BOGDAN &
BIKLEN, 1992) Nitel veri analizlerinin yer aldigi c¢alismalar, nicel veri analizlerini
iceren ¢aligmalara oranla tarihsel agidan ¢ok daha ge¢ donemde baglamistir.

Nitel veri analizlerinde kullanilan yontem, teknik ve siiregler hususunda
literatlirde arastirmacilar igin standartlagsmis tek bir ortak goriis yer almamaktadir. Buna
gore literatlirdeki veri analiz tekniklerinden bir tanesi Dey tarafindan 1993 yilinda
gelistirilmistir. (CELIK, KILIC MEMUR, & BASER BAYKAL, 2020) Bu teknikte
tamimlama, siniflandirma ve baglanti kurma olmak ilizere 3 asama bulunmaktadir.
Tanimlama asamasinda; veri analizinde yer alan durumun, higbir degisiklik yapilmadan
mevcut haliyle aktariilmasi amaglanmaktadir. Siniflandirma asamasinda; birbirleriyle
iligkili oldugu belirlenen veriler bir araya getirilmektedir. Baglanti kurma asamasinda
ise; kategorize edilmis olan her bir veriden anlam ¢ikarmak amaglanmaktadir. (DEY,
1993) Bir diger analiz teknigi ise Miles ve Huberman tarafindan 1994 yilinda sosyal
olgularin nedenlerini ortaya koymaya yonelik gelistirilmis bir nitel analiz teknigidir. Bu

teknik; wverilerin azaltilmasi, verilerin sunulmasi, sonuglarin bigimlendirilmesi ve
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dogrulanmasi olmak iizere 3 asamadan olugmaktadir. (KIRAL, 2020) Verilerin
azaltilmasi; heniiz islenmemis c¢ok sayida verinin sistematik bigimde diizenlenmesi,
Ozetlenmesi ve gruplanmasi siireglerinden olusmaktadir. Verilerin sunulmasi; ilk
asamada ayiklanmig olan 0Ozet verilerin anlamli sonuglar ¢ikarilabilecek diizeyde
gorsellestirilmesidir. (BALTACI, 2017) Sonuglarin bigimlendirilmesi ve dogrulanmasi
asamasinda ise; arastirmada yer alan sosyal olguya ¢0ziim gelistirilmesi adina,
verilerden butiincil ve anlamli sekilde sonuglara ulasmak amacglanmaktadir. Nitel veri
analizlerinde bir diger 6nemli yaklagim ise Strauss ve Corbin tarafindan gelistirilmistir.
Bu yaklagimda nitel veri analiz slreci “kodlama” seklinde ifade edilmektedir. Kodlama
slireci; arastirma konusu olan olay veya durum hakkinda katilimcinin sundugu
ifadelerin kavramlastirilmasi ile baslamaktadir. (OZDEMIR M. , 2010) Katilimci
ifadelerine dayali olay ve olgular karsilagtirilmakta ve benzer nitelikli ifadeler aymi kod
altinda kavramsallastirilmaktadir. Devaminda birbiriyle iliskili kavramlar kategorize
edilmekte ve iliskili kodlar1 temsil eden temalara ulasilmaktadir. Bu sayede analiz
birimleri sadelestirilmekte, timevarim yaklasimiyla kuramlar olusturulmakta ve anlamli
sonuc¢lar elde etmek amaclanmaktadir.

Nitel veri analizlerinde her ne kadar birbirinden farkli yaklagimlar yer alsa da
tim nitel analiz tekniklerinde; betimleme, analiz ve yorumlama sireclerinin ortak
sekilde yer aldig1 gorilmektedir. Bu baglamda tim nitel analiz yaklasimlar: icin ortak
nokta; verilerin betimlenmesi, iliskili olanlarin kategorize edilmesi ve temalarin
olusturulmasidir. (KUS, 2006) Literatiirde nitel analiz yaklagimlart igin farkliliklar
bulunmasina ragmen analizlerin derinligi kapsaminda veri analizleri, temelde 2 ana
baslik altinda incelenmektedir. Bunlar 1990 yilinda Strauss ve Corbin tarafindan ortaya
koyulan betimsel analiz ve icerik analizidir. (YILDIRIM & SIMSEK, 2008)

Betimsel analiz, verilerin 6nceden belirlenmis temalara gore Ozetlendigi ve
yorumlandigi analiz tiiriidiir. Bu baglamda betimsel analizde arastirma katilimcilarinin
goriislerini  ¢arpict bigimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilar yapilmakta ve
temalar cercevesinde elde edilen bulgulardan neden-sonug iliskisi kurulabilecek sekilde
yorumlar ¢ikarilmaktadir. (UZUMCU, 2016)

Icerik analizi, arastirmaya konu olan sdyleme iliskin verilerden hareketle anlam
ve yorumlamalarin objektif bi¢imde ortaya koyulmasini ve sistematik olarak bulgulara
ulasiimasini amaglamaktadir. (COSGUN ILGAR & ILGAR, 2014) Betimsel analize

kiyasla igerik analizi, daha derinlemesine bicimde verilerin kodlama yontemiyle
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kavramlagtirilmasi, iliskili kavramlarin diizenlenmesi ve verileri agiklayan temalarin
ortaya koyulmasi siireglerini tagimaktadir. Bu baglamda kodlama sireci ile verilere
iliskin kavramlarin belirlenmesi, kavramlardan yola ¢ikarak tiimevarimci yaklasimla
temalara ulagilmasi ve ilgili temalar sayesinde arastirma konusu olgunun daha anlagilir
hale getirilmesi amaclanmaktadir. (BUYUKOZTURK, KARADENIZ, DEMIREL,
KILIC CAKMAK, & AKGUN, 2013) icerik analizinde kullanilan veriler ise gorsel,
isitsel, metinsel veya belgelere dayali olabilmektedir.

Icerik analizinde ilk asama, arastirma probleminin belirlenmesidir. Bu asamada
olguya iliskin y1gin halindeki verilerin tamamiyla ilgilenmek yerine yalnizca belirlenen
probleme ve arastirma sorularina iliskin belirli verilere odaklanilir. ikinci asama olan
orneklemin olusturulmasi agsamasinda, arastirma konusuna ve amacina iliskin olasilikli
veya olasilikli olmayan orneklem tiirii secilmektedir. (METIN & UNAL , 2022)
Orneklem biiyiikliigii ve igerigi ise arastirmanin amaci ve drneklem tiirii kapsaminda dar
veya genis kapsamli olabilmektedir. Ugiincli asama ise, belirlenen 6rneklemin birimlere
ayrilmasi ile temalarn belirlendigi son asamadir. Ilgili asamalarin tamamlanmasindan
sonra ise, ortaya ¢ikan temalarin ve birimlerin frekanslar1 sayisal olarak belirtilmekte,
devaminda degerlendirme ve yorumlama asamalari ile analiz sonlandirilmaktadir.

Bu arastirmada, icerik analizi kapsaminda arastirma amacglart ve bu amaclara
yonelik arastirma sorulari belirlenmistir. Zaman ve enerji tasarrufu saglanmasi adina
aragtirmaya dahil olan bagimsiz denetim firmalari binyesinde gorev alan bagimsiz
denetim yoneticilerinin, yonetsel etige iligkin goriis ve deneyimlerine agirlik verilmis ve
icerik analizinin pahasi kapsaminda dar bir 6rneklem belirlenmistir. Bu baglamda elde
edilen ham veriler islenerek kodlamalar halinde 6zetlenmis, igerik analizi ile belirlenen
kodlar iliskili sekilde kategorize edilmis ve bu kategorilerden ana temalara ulasilarak
anlamli sonuclara ulagilmasi amaglanmistir. Ayrica arastirmanin veri analiz sireclerinde
yer alan kodlama, kavramsallastirma ve temalarin belirlenmesi asamalarinda, nitel veri

analizi yazilimi olan NVIVO 14.0 bilgisayar programindan faydalanilmustir.

BESINCi BOLUM
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5. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde icerik analizine uygun olarak toplanan verilerden
ulasilan bulgular yer almaktadir. Bulgularda yer alan kod ve temalar, analiz sonrasinda
olusturulmus ve analiz sireci 6ncesinde herhangi bir kod veya tema belirlenmemistir.

Goriisme formunda bagimsiz denetim yoneticilerinin sektdrdeki uzmanlik ve
deneyim surelerini belirlemek igin (1. Soru), bagimsiz denetim sektoriinde yonetsel
etigin ifade ettigi anlam ve tasidigi 6nem icin (2. Soru), yonetsel etik uygulamalarin
bagimsiz denetim sureclerine sagladigr katki ve ciktilarin neler oldugunun tespiti igin
(3. Soru), yonetsel etigin bagimsiz denetgilerin hangi yoniinii giiclendirdigini saptamak
icin (4. Soru), bagimsiz denetim siireglerinde yonetsel etige ihtiyag duyulan noktalar
icin (5. Soru), bagimsiz denetgilerin yasadig: etik ikilemler ve karsilagtigi tehditler icin
(6. Soru), yonetsel etik kaynakli sorunlarin bagimsiz denetim firmalarinda nasil ¢oziime
kavustugunu belirlemek icin (7. Soru), bagimsiz denetim firmalarinda yonetsel etigi
guclendiren uygulamalar igin (8. Soru), bagimsiz denetgilerin etik durusunu
giiclendirmek adina denetim yoneticilerinin  onerileri icin (9. Soru), bagimsiz
denetgilerin tasidigi etik bilincin denetim yoneticileri tarafindan degerlendirilmesi igin
(10. Soru), ek soru olarak bagimsiz denetim firmalarinin ticari yoninin bagimsizliga
olan etkisinin belirlenmesi icin (11. Soru) sorular yoneltilerek katilimcilardan veriler
elde edilmistir. Bulgular boliimiinde arastirmanin desteklenmesi amaciyla katilimcilarin
ifadelerinden alintilar yapilmis ve goriigme formlar1 arastirmanin ek kisminda
belirtilmistir.

Veri analizi sonucunda elde edilen kodlar, arastirmanin amacina uygunlugu
dikkate alinarak, kelime, climle ve s6z Obegi seklinde farkli bigimlerde cikarilmustir.
Aragtirmada 359 adet kod bulgulanmistir. Tablo 1°de hangi soru i¢in ka¢ adet kod

bulgulandig: gosterilmektedir.

Tablo 1. Sorulara Gore Elde Edilen Kod Sayilar

SORULAR |1 |2 3|4 |5 |6 |7]8]9 | 10|11 Toplam Kod

Sayis1
K1 o112 2(3(2|2|2|3]|0 18
K2 0| 4|72 |6 |44[3|4|4]0 38
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Tablo 2. (Devam) Sorulara Gore Elde Edilen Kod Sayilari

K3 o2 (3|12 3|3[|2|2|2|0 20
K4 o(2(2}2}1}1,1|3|1|1|0 14
K5 0|6 |7 |11|10|11|12| 9 |10| 8 | 7 91
K6 032|334 ,3[4|5|3|0 30
K7 O|4 /6 4|7 |7|6|7|5]5|9 60
K8 0|17/ 6 | 3 |13|10| 8|4 |8 127 88
Toplam 0(39(34|28|44|43|39|34|37 38|23 359

Tabloya gore genel toplamda 359 adet kod elde edilmistir. Katilimcilara gore

kod sayilar1 en fazla K5 91 kod iken en az kod sayisi elde edilen katilime1 14 kod ile K4

olmustur. Her bir soru i¢in kod sayilarina bakildiginda ise, en fazla kod sayisina 44 kod

ile 5. Soruda ulasilirken, en az kod sayisina 23 kod ile 11. Soruda ulasiimustir.

Katilimcilara ait demografik bilgiler goriisme formunda yer almamakla birlikte

katilimer olan tiim bagimsiz denetim yoneticilerinden demografik bilgileri elektronik

posta yolu ile temin edilmistir.

Tablo 3. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katihmcilar Cinsiyet Yas Egitim Sektér Deneyimi
K1 Kadin 31 Lisans 6 yil
K2 Kadin 41 Yuksek Lisans 17 yil
K3 Kadin 28 Lisans 5yil
K4 Erkek 33 Yuksek Lisans 8 yil
K5 Kadin 31 Lisans 7 yil
K6 Erkek 29 Lisans 8 yil
K7 Kadn 37 Yuksek Lisans 13yl
K8 Kadin 27 Yuksek Lisans 2,5 yil
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Arastirmanin  katilimcilari

K1, K2, K8, K4

K5, K6, K7, K8 olarak

numaralandirilmigtir. Tablodan elde edilen bulgulara gore 6 kadin 2 erkek katilimci

olmasiyla beraber katilimcilarin yas araligi 27 ve 41°dir. Katilimcilarin bagimsiz

denetim sektdriindeki deneyim suresi ise, en az 2,5 yil en fazla 17 yildur.

Tablo 4. Toplanan Verilere Gore Belirlenen Temalar ve Kodlar

Bagimsizlik tehditleri

Yonetsel etigi giiclendiren

unsurlar

Yonetsel etigin bagimsiz

denetime katkilari

Bagimsizlik ve Ticari

Kayg Ikilemi

Ahlak

Ayirt Edicilik

Denetim Ucreti

Bagimsizlik Beyanlari

Bagimsizligin Saglanmasi

Denetci Yakinlarinin

Miisteriyle Iliskisi

Butlinsel Hareket Etme

Denetimde Onemlilik

Tespiti

Denetcinin Regulator ve

Cesaret

Denetimin Dogru

Miisteri Arasinda Kalmasi Yuratulmesi
Mobbing Denetim Sirketinde Etige Dirustlik
Ayrilmis Ozel Alan
Miisterinin Denetime Denetcinin Kendisini Glven
Tepkisi ve Zarari Gelistirmesi
Miisterinin Denetgiye Ekip Y6netimi Hesap Verebilirlik
Baskist
Miisterinin Kendini {yi Etik Davranis Kodlari Mesleki Muhakeme
Gosterme Cabasi
Miisterinin Sektorel Etik Hatlar Mesleki Yeterlilik ve Ozen
Farklilig1
Miisteriyle Mesafe Egitim Meslege Uygun Davranis
Tiim Bagimsizlik Gozlem Miisteri Beyan1 Dogrulugu
Tehditleri
Cikar Catigmasi Hediye Kabul Limiti Prestij

Sirket I¢i Usulsiizliikler

Regulatorler

Sir Saklama
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Tablo 5. (Devam) Toplanan Verilere Gore Belirlenen Temalar ve Kodlar

Sirket Varliklarinin Miisterinin Denetim Tarafsizlik
Suistimali Farkindaligi
Terfi ve Ucret Artisi I¢ Denetimle Uyumluluk
Yaptirimlar

Yasal Mevzuat

Yoneticinin Etik Tutumu

[letisim

I¢ Icelik

Sirket Degerlendirmeleri

Sirket I¢i Bildirimler

Aragtirma bulgularinda katilimer ifadeleri  dogrultusunda 3 adet tema
belirlenmistir. Bu temalar; bagimsizlik tehditleri, yonetsel etigi gliclendiren unsurlar ve
yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilar1 seklindedir. Ayni1 zamanda her bir temanin

altinda farkli kodlar yer alarak toplamda 51 adet kod olusturulmustur.

5.1. Bulgularin Tartisiimasi

Bagimsizlik tehdidi temast

Arastirmada veri analizi sonrasinda elde edilen kodlarin iliskili sekilde bir araya
getirilmesi ile temalar olusturulmustur. Bagimsizlik ve ticari kaygi ikilemi, denetim
ucreti, denetci yakinlarimin misteriyle iliskisi, denetcinin regilator ve miisteri arasinda
kalmasi, mobbing, miisterinin denetime tepkisi ve zarari, miisterinin denetgiye baskisi,
misterinin kendini iyi gosterme cabasi, miisterinin sektorel farkliligi, miisteriyle
mesafe, tim bagimsizlik tehditleri, ¢ikar ¢atismasi, sirket varliklarinin suistimali, sirket
ici usulsuzliukler kodlarmin bir araya getirilmesiyle olusturulan bagimsizlik tehdidi
temasi bagimsiz denetim faaliyeti yiirliten bagimsiz denet¢inin bagimsiz ve tarafsiz
olarak denetim yiritmesine engel olusturan ve bagimsizlig1 zedeleyen unsurlar ifade
etmektedir. Arastirmaya konu olan yonetsel etik uygulamalar kapsaminda bagimsizlik

tehdidi temasi adi altinda ortaya cikan kodlar, literatiirde yer alan bazi bagimsizlik
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tehditleri ile benzerlik gostermektedir. Literatiirde yer alan bagimsizlik tehditleri ise,
kisisel cikar tehdidi, kendi kendini denetleme tehdidi, taraf tutma tehdidi, yakinlik
tehdidi ve yildirma tehdidi olmak tiizere bes basglik altinda degerlendirilmektedir.
(ALLEN & SIEGEL, 2002)

Yapilan yari-yapilandirilmis goriisme sonucunda bagimsizlik tehdidi adli temaya
ait katilimcilardan K7 “Ama daha kiiciik ¢apli sirketlerde yani sey diyebiliyor yénetici,
iste stok sayimina gittiginde ya da kasa sayimina gittiginde “aman iste burada bu para
varmis gibi davran sen, simdi 6yle bir imzayla at yok ama iste bos ver sen bunu
gorme.” Gibi yaklagimlar olabiliyor. Ya da iste “sen suradan su paketi al, buradaki
eksiklik de aramizda kalsin. Bunlar ¢ok yasanan seyler.” Diyerek bagimsizlik tehditleri
arasinda sirket i¢i usulsiizliiklere dikkat ¢cekerken, KS “Yani ¢ok iyi anlasiyorsunuz diye
iyi niyetle geliyorlar, ya bunu goérmesek, yapmasak etmesek, imzalamasak, olumsuz
goriis vermesek etmesek gibi. Bu olmuyorsa, baska tekliflere yénelebiliyorlar maddi
olabiliyor manevi olabiliyor. Bu olmuyorsa, tehdide yonelebiliyorlar. “O rapor ¢ikacak
¢cthkmazsa size ya da ailenize zarar verebiliriz” gibi.” Diyerek bagimsizlik tehditlerinden
yakimlik ve yildirma tehditlerinin de igerisinde yer aldigi tiim bagimsizlik tehditlerine
dikkat ¢ekmistir. Bir diger katilimci olan K2 “Bunun icin énemli bir ne diyeyim
mesafeyi dogru kurmak gerekir. Iletisimi dogru kurmak gerekir. Yani denetimi
aksatmayacak kadar yakin, herhangi bir ¢ikar ¢catismasina sebep olmayacak kadar uzak
durmak gerekir.” diyerek miisteriyle mesafeye dikkat ¢cekerken, K3 “Miisterilerin olasi
bulgularda bir sekilde bu hatanin/hilenin iistinii kapatmaya ¢alismast.” Diyerek
miisterinin kendi iyi gosterme ¢abasinin siklikla karsilasilan bagimsizlik tehditlerinden
biri olduguna dikkat ¢ekmistir.

Bu acgidan incelendiginde bagimsiz denetim firmalarindaki yonetsel etik
uygulamalar kapsaminda bagimsizliga tehdit yaratan kodlar1 ifade eden farkli
bagimsizlik tehditlerinin denetcinin bagimsizli§i agisindan son derece Onem tasidigi
gozlemlenmektedir. Bagimsizlik tehditleri adli temanin literatiir ile iliskisi
incelendiginde ise, literatirde yer alan bagimsizlik tehditlerinin alt unsurlari olan
yakinlik ve yildirma tehditlerine siklikla rastlanildigi ve arastirmada elde edilen
bagimsizlik tehditleri ile son derece uyumlu oldugu gorilmektedir. (WAKIL,
ALIFIAH, & TIJJANI, 2019)

Arastirmada bahsi gegen bagimsizlik tehditlerinin kapsami incelendiginde,

literatiirde yer alan bagimsizlik tehditlerinin, bagimsizlik tehdidi temasi altinda yer alan
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sirket i¢i usulsiizliikler kodu ve miisterinin kendini iyi gOsterme cabasi kodu ile
benzerlik gosterdigi, veri analizi sonucunda bagimsiz denet¢inin denetimi bagimsiz
sekilde yiriitmesine engel teskil eden tehditlerin buylk bir ¢ogunlukla miisteri
isletmenin etik disi davranislart nedeniyle ortaya ¢iktigi gozlemlenmektedir. Bagimsiz
denetim faaliyetlerinde bagimsizligi koruma noktasinda, bagimsiz denetcinin etik
tutumu ve sahsi gikarlarindan ziyade miisteri etik tutum ve davranislarinin ¢ok daha
fazla etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica bagimsiz denetim faaliyetlerinde
bagimsizliga engel yaratan tim tehditlerin, ayn1 zamanda yonetsel etik uygulamalarin
verimliligine de tehdit unsuru olusturdugu ortaya cikan bir diger 6nemli bulgu olarak

gbzlemlenmektedir.

BAGIMSIZLIK TEHDITLERI

Sirket I¢i Usulsiizliikler

Tiim Bagimsizlik Tehditleri

Miisteriyle Mesafe

Miisterinin Kendini Iyi Gésterme Cabasi

Denetci Yakmlarmin Miisteriyle Tliskisi

Miisterinin Denetime Tepkisi ve Zarar1
Denetcinin Regiilator ve Miisteri Arasinda. . !

Bagimsizlik ve Ticari Kayg Ikilemi
Miisterinin Denetgiye Baskisi
Mobbing

Cikar Catismasi

Miisterinin Sektorel Farklilig
Denetim Ucreti

Sirket Varliklarmin Suistimali

Sekil 1. Bagimsizlik Tehdidi Temasi

Yonetsel etigi giiclendiren unsurlar temast

Aragtirmanin bir diger temasi olan yonetsel etigi giliclendiren unsurlar temasi
kapsaminda yer alan kodlar; ahlak, bagimsizlik beyanlari, bitlnsel hareket etme,
cesaret, denetim sirketinde etige ayrilmis 6zel alan, denetcinin kendisini gelistirmesi,
ekip yonetimi, etik davranis kodlari, etik hatlar, egitim, gézlem, hediye kabul limiti,
miisterinin denetim farkindaligi, regiilatorler, terfi ve iicret artisi, yaptirnmlar, yasal

mevzuat, yoneticinin etik tutumu, iletisim, i¢ icelik, sirket degerlendirmeleri, sirket ici
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bildirimler kodlaridir. Arastirmaya konu olan bagimsiz denetim firmalarinin faaliyette
oldugu bagimsiz denetim sektoriine yonelik belirlenen bu kodlar, bagimsiz denetim
firmalarinda yer alan yoOnetsel etik uygulamalar ve yoOnetsel etik uygulamalar
giiclendiren unsurlar hakkinda fikir vermektedir. Literatirde bagimsiz denetim
sektoriiniin yapisi incelendiginde etige ve yonetsel etik uygulamalara duyulan ihtiyacin,
denetimin bagimsiz sekilde yiiriitiilmesi ve kamuoyuna giivenilir bilgiler sunulmasi
amaciyla ortaya ¢iktigi gozlemlenmektedir. (CIFTCI & DEMIR, 2016) Bu baglamda
bagimsiz denetim firmalarinda ydnetsel etigi giiclendiren unsurlar, ayni zamanda
denetimin ve denetcinin bagimsizligim koruyan ve giivenilir ¢iktilar saglayan unsurlar
olarak da ifade edilebilmektedir.

Yonetsel etigi giiglendiren unsurlar temasiyla ilgili katilimcilarin ifadeleri
incelendiginde K8 “Aslinda yonetsel etik dedigimiz o bagimsiz denet¢cinin uymasi
gereken etik kurallar temelde bagimsiz denetim firmalari ya da yoneticilerden ziyade,
KGK dedigimiz bir kurum var ashnda bagimsiz denetim sektoriine yon veren. O
kurumun belirledigi etikler var ve aslinda biz o etikleri sirketlerde yani kendi bagimsiz
denetim sirketi i¢inde uygulamaya ¢alisiyoruz.” Diyerek yonetsel etigin gii¢lendirilmesi
noktasinda regulatorlerin etkisine dikkat cekerken, K5 “Bir digeri; iilkedeki
regiilatorler tarafindan o kadar kapsamli inceleniyoruz ki biz, herhangi bir riisvet ya da
usulsiizliik davalarima karismaktan hem bireysel olarak hem gsirket olarak ¢ok biiyiik
cekincelerimiz zaten var. Yani (lke de bence bu konuda yeterli regllatére sahip ¢lnki
bunun BDDK’s1 var, KGK’st var, SPK’st var, EPDK’s1 var, yurtdisindan globalden
IFRS’i var. Yani biz hepsi tarafindan inceleniyoruz.” Diyerek, K4 “Denet¢ileri koruyan
vasal mevzuatlar tesvik unsuru olmakla birlikte uygulamada KGK denetimlerinin

iz

Diyerek diger

caydwict etkisi uygulamalara tesvikten daha fazla yén veriyor.
katilimcilarla benzer sekilde regiilatorlerin yonetsel etigi giiclendirme hususundaki
onemli etkisine dikkat ¢ekilmistir. K7 “Sonucta yeni baslayanlar isleri yoneticilerinden,
Senior’larindan iste Partner’lardan vs. goriiyor. Dolayisiyla onlarda eger bir etik dist
bir davramg gériirse, bunun normal oldugunu diisiiniiyor ve onlar da éyle biiyiiyorlar.
Dolayisiyla yoneticiler diizgiin yapmazsa isini ya da alt tarafa bunu diizgiin iletemezse,
e zaten denetim olmasi gerektigi gibi olmaz ve yozlasma olur.” Diyerek yoOnetsel etigi
gliclendiren bir diger unsurun yoneticinin etik tutumu olduguna dikkat ¢ekerken, K5

“Birbirimizle olan iletisim ve gsirket ici disiplinlere uyulmasi benim i¢in onemli. Bir

diger bacagi; miisteri. Ciinkii miisteriyle iletisimimizde de biiyiik bir etik sorunu
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yasiyoruz ¢ogu zaman. Diger bacagi da aslinda; sirket i¢i genel iletisim ve etik. Ciinkii
bizim igimizin ana hammaddesi insan. Evet finansallar iizerinde ¢alisiyoruz ama
tirettigimiz hizmet sektorii biliyorsun, o yiizden de insan hammaddesinin oldugu yerde
de etigi asacak ¢ok fazla sey yasaniyor. Bunlarin oniine geg¢mek icin de siirekli
haberdar olma, ekip halinde ¢alisma, miisteriyle surekli kontak halinde olmak gibi
¢oziimlerimiz var.” Diyerek yoOnetsel etigi gliclendiren unsurlardan iletisimin énemine
dikkat cekmekte, K3 ise, “Sirketimizde etik kurallarin tartisildigr ve a¢iklandigr ¢ok
sayida egitim verilmektedir.” Diyerek yonetsel etigi giiclendiren bir diger unsurun
egitim olduguna dikkat cekmektedir.

Yonetsel etigi gliglendiren unsurlar temasimin literatlr ile iliskisi incelendiginde
bagimsiz denetimde Ulkemizdeki regulatorlerin basta KGK olmak iizere, denetimde
giiven olusturmak ve bagimsizligi korumak adina etik ilkeler belirleme ve etigi
guclendirmek icin bu ilkelere uygunlugu denetleme faaliyetleri ile ilgili temada yer alan
regulatorler kodunun uyumlu oldugu, regulatorlerin belirledigi etik ilkelerin, yaptirim
ve uygulamalarin bagimsiz denetim faaliyetlerinde yonetsel etigi gii¢clendiren en énemli
etken oldugu gorulmektedir. (ALKAN & TUREL, 2019) Literatirde Mintzberg
tarafindan yoneticilerin sirketlerdeki rolleri tanimlanmuis, liderlik rolleri ile yoneticilerin
calisanlarina ornek teskil ettigi belirtilmistir. (KIRAN & CETINKAYA BOZKURT,
2021) Bagimsiz denetim sirketlerinde ise denetim yoneticilerinin rolleri, denetimde
bagimsizlig korumak, bagimsizlik tehditlerini ortadan kaldirmak ve etik ilkelere uyum
saglanmasi amaglarina hizmet etmektedir. Bu baglamda bagimsiz denetim sirketlerinde
yoneticilerin sergiledigi etik tutum ve davramglarin, bagimsiz denetcilerin etik
davramiglarini sekillendirmesi, onlara 6rnek teskil etmesi ve bagimsizliklarini etkilemesi
ile yoOneticinin etik tutumu kodunun uyumlu oldugu goézlemlenmektedir. (OICU-
IOSCO, 2002) Literaturde denetim streglerinin etik gergeveyle uyum iginde, bagimsiz
ve giivenilir sekilde gerceklesebilmesi icin bagimsiz denetim sirketlerinde denetim ve
yonetim birimi arasindaki iletisimin 6neminin belirtilmesi ile ilgili temada yer alan
iletisim kodunun uyumlu oldugu ve bagimsiz denetim sirketleri biinyesinde kurulan
guicli iletisim sistemlerinin etigi giiglendirdigi ortaya ¢ikmaktadir. (Y AKAR, 2015) Son
olarak literatiirde bagimsiz denetim sirketleri biinyesinde gergeklesen etige iliskin
egitim ve Ogretici uygulamalarin hem yoneticilerin hem de calisanlarin yonetsel ve

etiksel davranislarini gelistirmesi ile temaya iligkin egitim kodunun uyum gosterdigi ve
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bagimsiz denetcilere verilen etik egitimlerin sirketlerde yonetsel etik bilincini

giiclendirdigi gbzlemlenmektedir. (HE & HO, 2011)

YONETSEL ETiGi GUCLENDIiREN UNSURLAR

Regulatorler

Sirket I¢i Bildirimler

fletisim

Yoneticinin Etik Tutumu
Biitlinsel Hareket Etme

Egitim

Sirket Degerlendirmeleri

Yasal Mevzuat

¢ Icelik

Yaptirimlar

Gozlem

Bagimsizlik Beyanlart

Ekip Ydnetimi

Denetim Sirketinde Etige Ayrilmis Ozel Alan
Etik Hatlar

Etik Davranis Kodlar1

Terfi ve Ucret Artisi

Miisterinin Denetim Farkindaligt
Hediye

Denet¢inin Kendisini Gelistirmesi
Cesaret

Ahlak

Sekil 2. Yonetsel Etigi Gii¢lendiren Unsurlar Temasi

Yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilar: temasi

Yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilar1 temasi kapsaminda yer alan kodlar;
bagimsizligin saglanmasi, ayirt edicilik, denetimin dogru yiiritiilmesi, diriistliik,
tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve 6zen, meslege uygun davranis, sir saklama, glven,
hesap verebilirlik, denetimde onemlilik tespiti, mesleki muhakeme, miisteri beyani
dogrulugu, prestij ve i¢ denetimle uyumluluk kodlaridir. Literatiirde yonetsel etigin
bagimsiz denetime olan katki ve faydalar incelendiginde yonetimde yer alan etik ilke
ve uygulamalarin bagimsizlik ilkesine ve denetime temel olusturdugu, denetimin
saglikli ve gilivenilir olmasina katkida bulundugu ve KGK tarafindan belirlenen,
diiriistliik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve 6zen, meslege uygun davranis ve sir saklama
ilkelerini kapsayan “Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar Standardina” uyumu
guclendirdigi belirtilmistir. (SUKLUM, 2020)
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Yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilar1 temas: kapsaminda katilimci
ifadeleri incelendiginde K4 “Muhakemeyi kullanirken bagimsiz kalmak hususunda
denetciyi  korudugunu diistintiyorum.” Diyerek, K2 “Bagimsiz denetime katkisi;
tamamen bagimsizigin saglanmasi, hesap verebilirligin 6n plana c¢ikarilabilmesi,
biitiinsel hareket etme diye dzetleyebilirim.” Diyerek yonetsel etigin bagimsiz denetime
olan katkisinin bagimsizligin saglanmasi olduguna dikkat ¢ekerken, K8 “Simdi
tarafsizlik kurali olmadan, etigi olmadan zaten denetim siirecine baslamaniz miimkiin
degil. Yani ilk basta ashnda, siireci baslatan bir tarafi var.” Diyerek, K2 ‘“Taraf
olmamalart gerekir. Yani denetimi yaparken bir taraf secgerseniz veyahut da taraf
se¢cmeye meyilli oldugunuzu karsi taraf anlarsa, o bagimsizligr ¢ok fazla
koruyamazsiniz. Bu meyli engelleyecek sey de bagimsiz denet¢inin son derece etik, son
derece objektif ve bagimsiz kalabilmesi.” Diyerek yonetsel etigin bagimsiz denet¢inin
tarafsizligina yonelik katkisina dikkat ¢ekmistir. K7 “Denetim Kanunu da etik kurallar
cergevesinde dontiyor. Dolayisiyla yonetsel etik de aslhinda bence, bu kanunlarla birebir
paralel gitmesi gerekiyor ki isimizi dogru yapabilelim. Bir kere kesinlikle denetim
sonucunun dogru, dogruya yakin daha dogrusu ¢ikmasini saghyor.” Diyerek K8 “Onun
disinda ¢iktilari zaten bu kurallarin dogru bir sekilde adim adim uygulandigi zaman,
kars1 taraf miisteri tarafi dedigimiz taraf da daha bagimsiz denetim siirecinin farkina
varmis oluyor, sizi daha boyle isleyis agisindan kolaylastirmaya ¢alistyor. E boyle

s’

olunca saghkl bir denetim siireci yapmis oluyoruz.” Diyerek denetimin dogru
yuriitiilmesi katkisina dikkat ¢ekerken, KS “Yani ekiplere de bunu soyleriz, sosyal
medyada miisterilerimizle ilgili, sirketle ilgili ozel bir paylasim yapamazsmiz. Burada
calisigimizi yaziyorsaniz, bunlarin hicbirine giremezsiniz. Ya da ne igerisiyle ne
miisterilerimizle ilgili herhangi bir seyi soyleyemezsiniz, paylasamazsiniz. Ciinkii
burada ekstra giivenli bir alan olusturmak zorundayiz.” Diyerek K8 “Onun disinda sir
saklama yine onemli olan durumlardan biri. Yani gsirket bilgisini, kimseyle
paylasilmamas: gereken gsirket bilgisini, tutup iste hi¢ denetim siireciyle alakast
olmayan denetim ekibinde yer almayan biriyle paylasmak, siirecin sonlanmasina ve
belki hani birtakim cezai durumlarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilir. Bu yiizden yine
strecin devam etmesi icin gerekli olan kurallar.” Diyerek K5 ile benzer ifadeler

paylasmakta ve yonetsel etigin bagimsiz denetime sagladigi bir diger 6nemli katkinin sir

saklama olduguna dikkat ¢ekmektedir.
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Yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilar1 temasinin literatiir ile iliskisi
incelendiginde denetimin dogru sekilde isleyebilmesi icin etkili bir denetim sistemi ve
bu sistemin c¢alisabilmesi i¢in denetim standartlarina uyulmasi gerektigi belirtilmistir.
(KOCBERBER, 2008) Denetim sisteminde usulsuzliklerin 6niine gecilmesi ve
etkinligin artirilmasi igin standartlara uyumun yam sira en 6nemli etkenin denetcinin
vasiflart oldugu ve bu vasiflarin taginmasi igin etik kurallardan faydalanildig
belirtilmektedir. Etik ise yerine getirilmesi gereken sorumluluklar: ve gelecege yonelik
alinmasi gereken tedbirleri kapsamaktadir.

Bagimsiz denetim faaliyetlerinde etigin, denetimin dogru ve tarafsiz bigimde
yuritulmesi icin gerekli olan ideal zemini hazirladigi gézlemlenmektedir. Etik ilkeler
bagimsiz denetimin etkili ve tarafsiz sekilde yiiriitiilebilmesi igin denetginin ihtiyaci
olan yetkinlikleri saglamakta ve ortaya dogru bir denetim g¢ikmasi icin denetciye
rehberlik etmektedir. Yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilari temasinda yer alan
bagimsizligin saglanmasi, tarafsizlik, denetimin dogru yiiriitiilmesi ve sir saklama
kodlarinin literatiirde yer alan ifadeler ile uyum i¢inde oldugu ve blylk o6lcide
bagdastigi goriilmektedir. Bu baglamda yonetsel etik uygulamalarin ve ilkelerin
bagimsiz denetime sundugu en 6nemli katkinin; denetimde gercege uygun giivenilir
bilgiler sunulmasi i¢in bagimsizligin korunmasi, denetimin dogru ve tarafsiz sekilde
yuritulmesi oldugu ifade edilebilmektedir. Yonetsel etigin bagimsiz denetime bir diger
onemli katkis1 ise ¢ogunlukla sir saklama ilkesine ve bu ilkenin yer aldig1 “Bagimsiz
Denetgiler Igin Etik Kurallar Standardina” uyumun glclendirilmesi olarak
gorilmektedir.

Arastirma bulgularindan hareketle denetimin dogru, bagimsiz, standartlara
uygun sekilde yiiriitilmesi ve bu baglamda denetcinin tasimasi gereken vasiflarin
saglanmasi noktasinda; yonetsel etik ilke ve uygulamalarin, bagimsiz denetim

faaliyetlerinde son derece dnemli bir etken oldugu ortaya ¢ikarilmustir.
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YONETSEL ETiGIiN BAGIMSIZ DENETIME KATKILARI

Bagimsizligin Saglanmasi
Tarafsizlik

Denetimin Dogru Yiiriitiilmesi
Sir Saklama

Mesleki Muhakeme

Prestij

I¢ Denetimle Uyumluluk

Giiven

Meslege Uygun Davranis
Miisteri Beyan1 Dogrulugu
Mesleki Yeterlilik ve Ozen
Hesap Verebilirlik

Durdstluk

Denetimde Onemlilik Tespiti
Ayirt Edicilik

Sekil 3. Yonetsel Etigin Bagimsiz Denetime Katkilar: Temasi

ALTINCI BOLUM

6. SONUC VE ONERILER

Bu boélimde, arastirma kapsaminda incelenen bagimsiz denetim firmalarindaki
yoneticilerin katilimi sonucunda yapilan yart yapilandirilmis goriisme ile birlikte 3 adet
tema belirlenmis ve arastirma sorularina yonelik asagida belirtilen sonuclara
ulasilmistir. Oneri bolimiinde ise, arastirma siirecinden hareketle konu ile alakali

gelecege yonelik arastirmalar i¢in maddeler halinde dnerilerde bulunulmustur.

6.1. Sonug

Aragtirma sorusunun yani sira belirlenen alt sorulara da cevap verilen bu
bélimde alt sorular temel soruyu tamamlayici nitelikte olup arastirma sonucu genis bir
perspektiften ele alinmaktadir. Oncelikle arastirma konusuyla ilgili olarak herhangi 2
degisken arasi iliski ele alinmamakla birlikte, bagimsiz denetim sektoriinde faaliyet
glsteren s0z konusu bagimsiz denetim firmalarindaki yonetsel etik uygulamalarin
ortaya koyulmasi ve yonetsel etik uygulamalarin denet¢inin bagimsizligina olan etkisi

iizerinde durulmaktadir. Nitel arastirmanin yapisi geregi genelleme yapilamamasindan
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dolay1 arastirmaya dahil olan bagimsiz denetim yoneticileri tizerinden ulasilan sonuglar
aciklanmaktadir.

Arastirmanin amact boliimiinde yer alan temel amaca yonelik olusturulan
arastirma sorusu basta olmak {izere arastirma sorusuna bagli olarak olusturulan alt
sorular, bu boliimde cevaplanmaktadir.

Arastirma sorusu; Bagimsiz denetim firmalarindaki yoneticilerin yonetsel etik
olgusuna bakisi, bu baglamdaki deneyimleri ve sektordeki yonetsel etik uygulamalar
nelerdir? S6z konusu yonetsel etik uygulamalarin bagimsiz denetgilerin bagimsizligina
olan etkisi nasil olmaktadir?

Toplanan verilerin analiz edilmesi sonucunda, arastirmaya konu olan bagimsiz
denetim yoneticileri, yonetsel etik ilke ve uygulamalarin denetim metodolojisi ile i¢ ice
oldugu, birbirlerini besledigi, destekledigi ve yodnetsel etigin bagimsizligin korunmasi
icin etik bir zemin hazirladig1 goriisiindedirler. Sektorde bagimsizligin korunmasina
iliskin bir¢cok bagimsizlik tehdidi yer almakta ve usulsiizliiklerin kaynagi olan en Kritik
tehdidin blyik o6lglide miisteriden kaynaklandigi gozlemlenmektedir. Bu baglamda
bagimsiz denetim firmalarinda yiritulen yonetsel etik uygulamalar; bagimsizligin
saglanmasi, sektordeki bagimsizlik tehditlerinin azaltilmasi ve denetimin dogru
yuratulmesi noktasinda 6nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica yonetsel
etik ilke ve uygulamalarin, bagimsiz denetgiler igin belirlenmis ve genel kabul gérmiis
etik standartlarm uyumuna tesvik sagladigi, bu baglamda sektdriin giivenilirligini ve
itibarin1 artiran 6nemli bir unsur oldugu saptanmistir. Bagimsiz denetim sektoriinde
yonetsel etik ilke ve uygulamalarin yerine getirilmesi noktasinda etkili olan 3 temel
uygulayict oldugu gézlemlenmistir. Bunlardan ilki denetim faaliyetini bizzat yuruten
bagimsiz denetgilerin etik tutum ve davraniglaridir. Bu baglamda denetgilerin meslegini
layigiyla ve tarafsiz olarak yerine getirebilmeleri igin gerekli egitim ve donanima sahip
olmalar1 adina belirlenen genel kabul gormiis etik standartlar, bagimsiz denetgiler igin
son derece 6nem arz etmektedir. ikinci dnemli unsur; bagimsiz denetim yoneticilerinin
etik tutum ve davraniglart olarak karsimiza ¢ikmaktadir. YOneticilerin firma iginde
denetgilere sergiledigi etik tutum, bagimsiz denet¢iler igin bir rehber olmakta ve
bagimsizligin korunmasi adina ornek olusturmaktadir. Bu baglamda hem bagimsiz
denetim firmalarindan hem de miisteriden gelen baskilar nedeniyle bagimsizligini
korumakta zorlanan denetciler icin yoneticiler, etik baglamda 6nemli bir yol gosterici

olarak gorev almaktadirlar. Son olarak bagimsiz denetim sektoriinde yonetsel etik ilke
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ve uygulamalarin yerine getirilmesi noktasinda en Onemli unsurlardan bir digeri
regiilatorler olarak godzlemlenmistir. Bu baglamda basta KGK olmak iizere SPK,
BDDK, EPDK gibi sektorde duzenleyici faaliyetlerde bulunan regilatorlerin, etik
cerceveyi belirleyen uygulamalar: ve etik disi faaliyetlere yonelik yaptirimlar: sayesinde
yonetsel etik ilkelere uyumun ve verimliligin biiyik oOlgiide giiglendirildigi
gozlemlenmektedir. Sektorde yonetsel etik kapsaminda yerine getirilen davranis, tutum
ve uygulamalarm bagimsizligi korumak adina belirlenmis etik ilkeleri besledigi ve
destekledigi kadar, yasal mevzuatlara uyumu da giiglendirdigi bir diger dnemli unsur
olarak ortaya ¢ikarilmistir.

Bagimsiz denetimde etik ilke ve uygulamalara iliskin literatiirde, sektorde
yasanan skandallar sonrasinda bagimsiz denetimde giivenilirlik ihtiyacinin artmasi ile
beraber hata ve hilelerin tespit edilmesi, denetimin bagimsiz olarak yiirutilmesi,
kamuya gercegi yansitir bilgiler sunulmasi ve zedelenen sektor itibarmnin diizeltilmesi
noktasinda etik ilkelerin ve bu ilkeleri uygulayan taraflarin giinimuzde son derece 6nem
arz ettigi belirtilmektedir. (SELCUK, KARADAG, & AKAR, 2019) Sektorde
skandallara zemin hazirlayan ve bagimsizligin korunmasina engel yaratan tehditler ise
etik ilke ve uygulamalara olan ihtiya¢ ve 6nemi daha fazla artirmaktadir. Bu baglamda
literatiirde bagimsizlik tehditleri i¢in tek bir ortak goriis bulunmamakla beraber temelde;
kisisel cikar tehdidi, kendi kendini denetleme tehdidi, taraf tutma tehdidi, yakinlik
tehdidi ve yildirma tehdidi olmak tizere 5 tur tehdidin yer aldigi goriilmektedir.
(COMMISSION, 2000) Arastirma kapsaminda elde edilen ve hem yonetsel etige hem
de bagimsizliga engel olusturan tehditler literatiir ile benzerlik gdstermektedir.
Bagimsizligin  korunmasi noktasinda mevcut tehditlerin yam sira denetginin
bagimsizlig da bir diger onemli unsurdur. Bu baglamda literatiirde denet¢i bagimsizligi,
denet¢inin miisteriden veya dis etkenlerden gelen baskilardan etkilenmeden tarafsiz
sekilde denetimi yliriitme yetenegi olarak ifade edilmektedir. (ERCAN, 2017) Bu
tanmimdan hareketle bagimsiz denetim firmalarindan veya miisteriden kaynaklanan
cesitli baskilarin denetciler Gzerinden bertaraf edilmesi ve bagimsizligin saglanmasi
noktasinda yonetsel etik ilke ve uygulamalarin sektérde bir ¢6zim o6nerisi olarak
sunulmasi amaglanmaktadir. Diger yandan yonetsel etik literatlirde isletmelerin; rekabet
avantaj1 saglamak amaciyla etik davranmasi, dogru kararlar alabilmesi, ¢alisanlarina ve
paydaslarina karsi giiven olusturmasi, hesap verebilirligini artrmasi ve itibari

giclendirmesi amaciyla yonetsel faaliyetlerde uyulmasi gereken ilke ve davramislar
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olarak belirtilmektedir. (THOMPSON, 1985) Bu baglamda bagimsiz denetim
firmalarindaki yonetsel etik ilke ve uygulamalar; denetim faaliyetlerindeki
yolsuzluklarin ve ¢ikar catismalarinin Onlenmesi, denetimin giivenilir ve bagimsiz
olarak yuratulmesi, kamuoyuna guvenilir bilgiler sunarak hesap verebilirligin
saglanmasi ve sektor itibarinin giiglendirilmesi noktasinda kilit bir faktor olarak yer
almakta ve literatur ile benzerlik gdstermektedir.

Arastirma sorusuna bagli olarak olusturulan alt sorulardan ilki; Bagimsiz
denetim yoneticileri igin yonetsel etigin anlami ve 6nemi nedir? Bagimsiz denetim
firmalarinin yonetsel etige bakist nedir? Sorusudur.

Ulasilan verilerin analiz edilmesi sonucunda bagimsiz denetim ydneticileri
nezdinde yonetsel etige dair ortak goriisiin, yonetsel etigin denetimin temeli oldugu ve
denetim metodolojisini tamamlar nitelikte faaliyet gosterdigi sonucuna ulagilmistir.
Katilimcilar i¢in yonetsel etik ilke ve uygulamalarin; denetimin dogru yliriitiilmesi,
bagimsizligin saglanmasi, denetgilerin bagimsizligin1 korumasi i¢in uymalar1 gereken
etik ilkelere uygun davranilmasi ve sektorde regiilatorler tarafindan belirlenmis olan
etik cerceve kapsaminda hareket edilmesi noktasinda son derece dnemli role sahip ilke
ve uygulamalar oldugu sonucuna ulagilmistir. Katilimeilarin ifadelerine gore bagimsiz
denetimde yasal mevzuata uygun, tarafsiz ve giivenilir sonuglara ulasilmasi igin
yonetsel etik ve denetimin temelini olusturan etik kurallar birbirinden ayrilamaz bir
buttin olarak ifade edilmektedir.

Bagimsiz denetim firmalar1 nezdinde ise 6rgut kultirl icerisinde yonetsel etige
olan yaklasimin pozitif oldugu, yonetsel etik bilincin gelismis oldugu ve firmalarin
yonetsel etigi destekler nitelikte ¢esitli uygulamalar yardttikleri goérilmektedir. Bu
bakis acistyla bagimsiz denetim firmalarinda yonetsel etigi giiclendirmek ve tim
denetim siireglerinde bagimsizligi saglamak admna etik komiteler yer aldigi ve etige
ayrilmig 6zel bir alan olusturuldugu dikkat cekmektedir. Bagimsiz denetim firmalarinda
olasi usulsiizliiklerden veya ¢ikar gatismalarindan haberdar olunabilmesi ve bunlara
kars1 onlem alinabilmesi adina etik hatlarin kullanilmasi, etige aykirt bir davranis veya
faaliyetler olmamasi adina dizenli olarak bagimsizlik bildirimleri sunulmasi ve st
yonetim tarafindan firma igerisindeki tiim ¢alisanlar i¢in etik davramis kodlari
belirlenmesi gibi yonetsel etigi giiclendiren faaliyetler yer almaktadir. Bagimsiz

denetim firmalar1 ve yoneticilerin yonetsel etige bakisinin temel olarak denetim
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faaliyetlerinde bagimsizligi koruyan, gliven olusturan ve yasalara uyum saglayan Kritik
bir unsur olarak gordiigii ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmanin ikinci alt sorusu; Yonetsel etik uygulamalarin bagimsiz denetime
katkis1 ve ¢iktilar1 nelerdir? Sorusudur.

Ulagsilan verilerin analiz edilmesi sonucunda katilimcilarin, bagimsiz denetim
faaliyetlerinde yonetsel etik ve uygulamalarin en biiyilk faydasinin denetgi
bagimsizliginin saglanmasi ve denetimin dogru yiiriitilmesi olduguna dair bulgulara
ulagilmistir. Yonetsel etik ilkelere uyum gdsteren bagimsiz denetim firmalart igin
sektorde belirlenmis etik ilkelere uyum da saglanmaktadir. Bu baglamda bagimsiz
denetim siirecinde sir saklama ilkesi geregince miisteriye ait bilgilerin korunmasi,
miisteriyle olan mesafenin bagimsizligi koruyacak sekilde ayarlanmasi, sirket iginden
veya miisteriden kaynaklanan usulsizliiklerin tespiti ve ¢ikar catismalarimin 6nlenmesi,
denetim ekiplerinin birbirlerinden haberdar olarak koordineli sekilde uyumla hareket
etmesi saglanmaktadir. YoOnetsel etigin bir diger katkisi ise regiilatorlerin sundugu etik
cerceve icerisinde yasalara uygun bicimde bagimsiz denetim faaliyeti yuritilmesi
olarak gozlemlenmistir. Bagimsiz denetimde yonetsel etik uygulamalarin yer almasi ise
tiim bu faaliyetlerin bir biitiinii olarak denetlenen miisteri isletmelerin finansal verilerine
giiven duyulmasina olanak saglamaktadir. Bagimsiz denetim firmalarinin kamuoyuna
sundugu bilgilere giiven duyulmasi, finansal piyasa kullanicilarinin dogru kararlar ile
yatirim yapmasi, bagimsiz denetim sektoriindeki itibarin gliclenmesi; yonetsel etik ilke
ve uygulamalarin yerine getirilmesi ile miimkiin olmaktadir.

Aragtirmanin {iglincii alt sorusu ise; YOnetsel etik ilke ve uygulamalar bagimsiz
denetcilerin en ¢ok hangi yonuni guclendiriyor? Sorusudur.

Ulasilan verilerin analiz edilmesi sonucunda yonetsel etik ilke ve uygulamalarin
bagimsiz denetginin; faaliyetlerinde tarafsizligini korumasi, mesleki muhakeme
olusturmasi ve denetim goriislerini bagimsiz olarak ifade etmesi agisindan giiglendirdigi
gozlemlenmektedir. Bu baglamda literatiirde belirtildigi lizere bagimsiz denetgiler
faaliyetleri sirasinda miisteri isletmenin finansal tablo bilgileri gibi isletmeye dair pek
cok onemli bilgiye ulasabilmektedir. (AYDIN & CURUK, 2019) Bu noktada
denetgilerin sahsi ¢ikarlar1 dogrultusunda isletmeye ait 6zel bilgileri kullanmamas1 veya
3. Kisilerle bu bilgileri paylasmamasi bir zorunluluktur. Bagimsiz denetgiler her ne
kadar karakter 6zelliklerinde tarafsiz ve bagimsiz olacak bigimde uzmanlik kazansalar

da gerek sektordeki etik ilkelerin gerekse yonetsel etik ilke ve uygulamalarin bu
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baglamda denetgiyi olmasi gereken etik davramisa yonlendirmesi gerekmektedir. Bu
baglamda yonetsel etik, bagimsiz denetginin denetim faaliyetlerindeki tim sureclerinde
ger¢egi yansitir ve etige uygun olan davramisi sergilemesi noktasinda bir rehber
olmaktadir. Etige aykirt davranisin misteriden veya bagimsiz denetim firmasindaki
prosedirlerden kaynaklanmasi noktasinda ise arada kalan ve iizerinde yogun bir baski
bulunan bagimsiz denetgiler, yine yonetsel etik ilke ve uygulamalar sayesinde bu
baskilarin  etkisini  bertaraf etmekte ve bagimsizligim koruyarak denetimi
yurutebilmektedir.

Aragtirmanin dordiincii alt sorusu ise; Bagimsiz denetim siireglerinde yonetsel
etige duyulan ihtiyacin ortaya ¢ikis sekilleri nelerdir? Sorusudur.

Ulasilan verilerin analiz edilmesi sonucunda bagimsiz denetim faaliyetlerinin
tim sureclerden 6nce bagimsizlik beyani ile baslatildigi, bu baglamda yonetsel etige
olan oncelikli ihtiyacin denet¢inin bagimsizligini beyan etmesi ve denetimin
baslatilmasit noktasinda olustugu bulgular arasinda yer almaktadir. Denetim sureci
baslatildiktan sonra denetimin yasalara uygun bicimde, dogru ve tarafsiz olarak
yuritulmesi gerekliligi ise yonetsel etik ilke ve uygulamalara olan ihtiyaglardan bir
digeridir. Denetimin etik ¢ergevede gercegi yansitir bicimde sonuglanmasi noktasinda
bagimsiz denetgiler sayisiz tehdit ve zorlukla karsilasmaktadir. Literatiirde yer aldig
Uzere denetgilerin bagimsizligi korumasina engel yaratan tehditler kisisel ¢ikarlar
tehdidi, kendi kendini deneteme tehdidi, taraf tutma tehdidi, yakinlik tehdidi ve yildirma
tehdididir. Bu baglamda arastirmadan elde edilen bulgularda bagimsiz denetgilerin
karsilastigi en biiyiik tehdidin miisteri isletmenin etik disi faaliyet ve taleplerinden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Miisterinin finansal verilerini gergek durumundan daha
iyi gosterme ¢abasi ile yaklasmasi, denetim raporunu etkilemek amaciyla denetciyle
daha samimi iliskiler kurmak istemesi ve yolsuzluklara gbz yumulmasi adina riigvet
teklifi ile yakinlik tehdidi yaratmasi veya denetim sonucundan memnun olmayip
bagimsiz denetim firmasina ve denetgiye ¢esitli baskilar uygulayarak yildirma tehdidi
olusturmasi sektorde siklikla karsilasilan bir durumdur. Bu noktada denetcinin 6zellikle
miisteri isletme ile bagimsizligini koruyacak bicimde mesafesini ayarlamasi, karsilastigi
tehditlerden ve zorluklardan etkilenmeden bagimsiz olarak goriis bildirmesi ve
denetimin bastan sona gercegi yansitir sekilde yiiriitiilmesi ihtiyaci; yOnetsel etige

duyulan en biyuk gereksinimi olusturmaktadir.
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Aragtirmanin besinci alt sorusu ise; Bagimsiz denetciler ne tiir etik ikilemler
yastyor? Bagimsiz denetcilerin en sik karsilagtigi tehdit veya ikilem nelerdir?
Sorusudur.

Ulasilan verilerin analiz edilmesi sonucunda bir dnceki alt soruya verilen yanitta
da deginildigi tizere bagimsiz denetgiler igin en biiylik tehdidin yakinlik ve yildirma
tehdidi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bagimsiz denetim yoneticilerinin ifadelerinden
hareketle ¢ogunlukla miisteri isletmenin kendi finansal durumunu daha iyi gostermek
amaciyla yakinlik kurma c¢abasinda oldugu, hata ve hilelerin gizlenmesi i¢in denet¢iye
etik disi tekliflerde bulundugu, bu tekliflere kayitsiz kalinmasi ve bagimsizligin
korunmasi durumunda miisterinin daha agresif bir tutum ve baskiyla denetciyi ve
bagimsiz denetim firmasini tehdit etmeye yoneldigi bulgulanmistir. Bagimsiz denetim
sektoriinde yasanan en biiyiik ikilemin ise, bagimsiz denetim firmalarinin tipki diger
isletmeler gibi kar amaci giiderek ticari faaliyetler ylritmesi, ayn1 zamanda sundugu
hizmet karsiliginda ticret aldigi, gelir elde ettigi ve kaybetme korkusu yasadigi
miisteriye karst bagimsizligini korumast ikilemi oldugu sonucuna ulagilmistir.
Literatiirde bagimsiz denetim firmalarinin organizasyon yapilari incelendiginde tipki
diger isletmeler gibi ticari kaygilar tagidiklari, bu nedenle pazarlama ve is gelistirme
departmanina sahip olduklar1 gOrilmektedir. Bu baglamda bagimsiz denetim
firmalariin denetim ve danismanlik faaliyetlerinin yani sira miisteri kazanmak ve elde
tutmak amaciyla pazarlama faaliyetlerinde de bulunuyor olmalari, ticari kaygilar
tagimalarinin bir bir gostergesi olarak literatiir ile benzerlik saglamaktadir. (KURT O. ,
2015) Bagimsiz denetgiler icin; gorev aldiklart bagimsiz denetim firmalarinin ticari
kaygi ve ¢ikarlarina gore denetimi ylritmek ile miisterinin sundugu yiiksek denetim
ucretinin ve ticari ¢ikarlarin etkisinde kalmadan bagimsiz olarak faaliyet gostermek
noktasinda biiyiik bir ikilem yer aldig1 sonucuna ulasilmaktadir.

Aragtirmanin alt sorularindan altinci soru ise; Yonetsel etik baglaminda
karsilasilan sorunlar bagimsiz denetim firmalarinda nasil ¢0zime kavusturulmaktadir?
Sorusudur.

Ulagilan verilerin analizi sonucunda bagimsiz denetim firmalarinda etige
aykirt davranmis ve durumlarin tespiti halinde karsilasilan sorunlarin ¢dziimiinde
yOneticinin etik tutumunun son derece Onemli bir rol oynadigi goriilmektedir.
Bagimsiz denetim stireclerinde olasi usulsiizliikklerin ortaya ¢ikarilmasi ve paylasilmasi

icin Oncelikle yoneticilerin denetim ekiplerine gliven sagladigi, denetcileri etik agidan
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bilgilendirdigi, strekli olarak denetim ekipleri (izerinde kontrol sagladigi, bildirimler
paylastigr ve bu baglamda yogun iletisimin 6n plana ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir.
Yoneticiler tarafindan etik davranisa tesvik edilen bagimsiz denetgilerin ise firma
icerisinde etik hatlar aracilifiyla sorunlarini ilettigi, firmada yer alan etik komiteler
sayesinde sorunlarin tartisildigl ve etik komitenin yetersiz kaldig1 noktalarda sorunun
ekip yoneticileri ve denetim firmasi ortaklar ile paylasildigi ve c¢6zlime
kavusturuldugu  sonucuna ulasgilmistir. Bunlarin  yam1  sira  regiilatorlerden
diizenlemelerin ve yasal mevzuatin da sorunlarin ¢oziilmesi i¢in bir yol gosterici
oldugu elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir.

Arastirmanin alt sorularindan yedinci soru ise; Bagimsiz denetim
firmalarinda yonetsel etigi giiglendirmek adina yapilan caligmalar/tesvikler nelerdir?
Bagimsiz denetgiler bu yoOnetsel etik uygulamalari denetim siireclerine nasil
yansitiyor? Sorusudur.

Ulasilan verilerin analizi sonucunda bagimsiz denetim sektoriinde yonetsel
etigi gliclendiren unsurlarin egitimler, etik davranis kodlari, yoneticinin etik tutumu,
sirket i¢i bildirim ve degerlendirmeler, KGK uygulamalar1 ve yasal mevzuat
kapsaminda belirlenen yaptirnmlar ve etige uyum noktasinda terfi ve iicret artisi ile
saglanan odiillendirmeler oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Literatiirde bagimsiz
denetcilerin denetimi yirGtebilecek dizeyde bilgi ve becerilere sahip olmalari,
mesleklerini etik kurallara uygun ve bagimsiz sekilde yerine getirebilmeleri igin
sirekli egitimler aldiklari belirtilmis ve arastirma bulgular: ile literatiiriin benzerlik
gosterdigi sonuclanmigtir. (COSKUN & AYDIN, 2018) Bu baglamda egitimin yani
sira sektorde KGK tarafindan belirlenen yaptirnmlarin etik kurallara uyma ve yonetsel
etige katki saglama konusunda son derece etkili oldugu ve bagimsiz denetim
firmalarmin itibarlarin1 korumak adina etik dist davramis ve faaliyetlerden blyuk
Olgide kagindigr gozlemlenmistir. Yoneticilerin etik tutumu ise denetim ekiplerinin
etik sekilde davranmasina tesvik saglamakta, bagimsiz denetgilere ornek teskil etmekte
ve yoneticilerin ekipleri dizenli olarak takip etmesi nedeniyle yonetsel etigi
gliclendiren bir diger unsur olarak belirlenmektedir.

Aragtirmanin sekizinci alt sorusu ise; Bagimsiz denetgilerin denetim
stirecindeki etik durusunu ve bagimsizligin1 koruyabilmesi i¢in neler yapmasi/nelere

dikkat etmesi gerekir? Sorusudur.
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Ulasilan verilerin analiz edilmesi sonucunda bagimsiz denetim ydneticilerinin
yonetsel etik uygulamalar kapsaminda bagimsizligin korunmasi adina; tarafsiz
olmalari, miisteriyle denetimi aksatmayacak kadar yakin bagimsizliga tehdit
olusturmayacak kadar uzak mesafede olmalari, miisterilerden elde edilen isletme
bilgilerini 3. Taraflarla paylasmamalari, herhangi bir yakinlarinin miisteri isletmede
caligmiyor olmasi, etik davranig kodlarina ve egitimlere uygun faaliyet gostermeleri,
denetim ekibinde bir biitiin olarak hareket etmeleri, sirket i¢i prosediirlere ve KGK
tarafindan belirlenen etik ilkelere uyum saglamalar1 noktasinda bagimsiz denetgilerin
cok oOzenli ve dikkatli olmalarinin gerekliligine dikkat cekmektedir. Yoneticiler
tarafindan dikkat edilmesi beklenen bir¢ok unsurun KGK tarafindan belirlenmis olan
“Bagimsiz Denetciler Igin Etik Kurallar” standardi igerisinde yer aldif
gozlemlenmektedir. (KGK, 2019) Literatiirde bagimsiz denetgilerin uymakla ytikiimli
oldugu etik kurallar; diirtistliik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve 6zen, meslege uygun
davranis ve sir saklama ilkesi olarak belirtilmistir. Bu baglamda yonetsel etigi
giiclendiren unsurlarm, aynt zamanda denetimin temeli olan bagimsizlik unsurunu
koruyan ve giiclendiren ilkelerle benzerlik gosterdigi, bagimsiz denetiminin temel
ilkeleri ile yonetsel etik ilkelerin birbirini destekler nitelikte oldugu sonucuna

ulasilmaktadir.

Aragtirmanin dokuzuncu alt sorusu ise; Bagimsiz denetgilerin yonetsel etik
degerler tastyip tasimadigi yoneticilerin  hangi degerlendirmeleri ile tespit

edilmektedir? Sorusudur.

Ulagilan verilerin analizi sonucunda bagimsiz denetim firmalar1 bilinyesinde
denetci davramiglarinin yonetsel etik degerlere ve uygulamalara uygunlugun tespit
edilmesinde; yoneticilerin etik farkindaligi ile denetim siire¢lerinde gozlemler
yapmalarinin, sirket i¢indeki degerlendirmelerin, yonetici degerlendirmelerinin ve etik
hatlara gelen ihbarlarin uygulamada biiyiik bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmaktadir.
Bagimsiz denetim sektoriinde yonetsel etige uyumun biiyiik dl¢lide saha denetimleri
esnasinda gbzlem yaparak tespit edildigi dikkat ¢cekmektedir. Literatiirde etik dis1
davranis tespiti ve degerlendirmesinin olduk¢a zor oldugu fakat en iyi tespitin etik dis1
davranigin gergeklestigi ortam kosullarin1 gorerek, davramisin diger olasi etik digi
davranislarla ilgisini belirlemek olarak ifade edilmesi nedeniyle yonetici gézlemlerinin
literatiirle benzerlik tasidig1 diisiiniilmektedir. (OZBIRECIKLI & URAL, 2006)
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Arastirmanin sonuncu alt sorusu ise; Bagimsiz denetim firmalarinin kar amaci
giiderek hizmet sunmalar1 ve ticari yonlerinin 6n planda olmasi, bagimsizligin

korunmasi i¢in bir tehdit midir? Sorusudur.

Ulasilan verilerin analizi sonucunda katilimcilardan elde edilen ifadelerden
hareketle bagimsiz denetim firmalarmnin ticari yoniiniin, bagimsizlik i¢in buyUik bir
tehdit ve ¢6ziime kavusturulmasi gereken Kkritik bir ikilem yarattigi sonucuna
ulagilmistir. Uluslararast bagimsiz denetim firmalart hem faaliyette bulunulan llke
tarafindan hem de yurtdisi tarafindan siki regiilasyonlara tabii tutulsa da bagimsizligin
korunmas1 noktasinda sektOrde bazi uygulama eksiklikleri oldugu saptanmaktadir.
Ozellikle Tiirkiye’de faaliyet gosteren bagimsiz denetim firmalar1 igin miisteriden
gelen biiytik bir yakilik ve yildirma tehdidi yer aldigi gézlemlenmektedir. Miisteri
isletmenin ¢ok yiiksek tutarda denetim fticreti 6demesi nedeniyle bagimsiz denetim
raporuna etki edebilecegi diisiincesinde oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bagimsiz
denetim firmalar1 ise sunduklart hizmet karsiliginda miisteriden aldig1 Ucretlerle
faaliyetlerini surdirirken, miisteriye karst mesafelerini ve bagimsizliklarini korumakla
yikimli olmakta, ayn1 zamanda miisteriden sagladiklart gelirleri ve miisteriyi
kaybetme kaygisi tasimaktadirlar. Bu noktada bagimsiz denetgiler ise bagli olduklar
firmanin karliligini artirmak ile miisteriye karsi tarafsiz denetim yiiriitmek konusunda
ikilem yasayabilmekte ve arada kalabilmektedir. Bagimsiz denetim firmalarmin gelir
sagladigr miisterilere karst bagimsizligini koruyabilmesi noktasinda ise, KGK
tarafindan sektorde yeni diizenlemeler yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ozellikle
denetim Ucretlerinin bagimsiz denetim firmalar1 yerine KGK tarafindan belirlenmesi,
sektordeki dengesiz licret politikasinin diizenlenmesi ve denetim (cretinin tahsilat
slirecinde araci bir rol olarak KGK tarafindan ticret tahsil edilmesi gerektigi

diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin amaci kapsaminda belirtilen arastirma sorularma ve ilgili alt
sorulara s6z konusu bagimsiz denetim yoneticileri tarafindan elde edilen veriler

kapsaminda yukaridaki boliimde yanit verilmistir.

Arastirma sorularina katilimcilarin verdigi ifadelerin analiz edilmesi sonucunda
olusturulan ve bulgular béliminde yer alan ii¢ temanin birbirleriyle iliskili oldugu
gorulmektedir. Bagimsiz denetim sektorii acisindan degerlendirildiginde bagimsizlik

tehdidi temasinda yer alan kodlarin bagimsiz denetim sektoriiniin gilivenilirligine ve
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itibarina biiyiik bir tehdit yarattigi goriilmektedir. Tema icerisinde yer alan ve oOne
cikan kodlar ise sirket ici usulsiizliikler, tiim bagimsizlik tehditleri, miisteriyle mesafe
ve miisterinin kendisini iyi gosterme ¢abasi olarak belirlenmistir. Bagimsizlik tehdidi
temasinda yer alan bu kodlarin, ayni zamanda yonetsel etik ilke ve uygulamalarin
verimliligine de tehdit yarattigi gézlemlenmektedir. Yonetsel etigi gliglendiren unsurlar
temasinda one ¢ikan kodlar ise; regiilatorler, yoneticinin etik tutumu, egitim ve sirket
ici bildirimler olarak belirlenmistir. Yonetsel etigi gii¢lendiren unsurlar temasindaki
kodlarin ise bagimsizliga tehdit olusturan unsurlarin ortadan kaldirilmasi ve etkisinin
azaltilmas1 noktasinda biiyiik bir etkisi oldugu diistiniilmektedir. Nitekim bagimsizligi
korumak adina sektordeki diizenleyiciler tarafindan belirlenen etik ilkelerin, ayni
zamanda yonetsel etigi besleyen ve gii¢lendiren ilkeler ve uygulamalar oldugu ortaya
cikarilmaktadir. Yonetsel etigin bagimsiz denetime katkilari temasinda 6ne c¢ikan
kodlar ise; bagimsizligin saglanmasi, denetimin dogru yiiriitilmesi, denet¢inin
tarafsizlig1 ve sir saklama ilkesine uyum olarak belirlenmistir. Bu baglamda ydnetsel
etik ilke ve uygulamalar ile bagimsiz denetimin temel ilkesi olan bagimsizligin
saglanmasi ilkesinin birebir ortiistiigii gozlemlenmektedir. Sektdrde her ne kadar
bagimsiz ve tarafsiz olunmasi adina belirlenmis ilke ve yasal gerceve yer alsa da
bagimsizligin korunmasinda en 6nemli ve destekleyici unsurlardan bir tanesinin de

yonetsel etik ilke ve uygulamalar oldugu diisiiniilmektedir.

Diger yandan bagimsiz denetcilerin bagimsizliklarini koruma noktasinda
sektorde ¢esitli taraflardan kaynakli baskilarla ve tehditlerle karsilagtiklar:
gozlemlenmistir. Bu noktada denet¢inin bagimsizligini koruyan, baski ve tehditlerin
bertaraf edilmesini saglayan unsurlarin, ayni zamanda yoOnetsel etigi giiclendiren
unsurlar oldugu ve bagimsiz denetimin yoOnetsel etik ile i¢ ice faaliyet gosterdigi
sonucuna ulasilmaktadir. Elde edilen bulgular sonucunda, sektérde etik dist
faaliyetlerin ve usulstzliiklerin dnlenmesi icin 6ncelikle sektore dair mevcut tehditlerin
belirlenmesinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda bagimsiz denetim
firmalar1 ve denetgiler i¢in bagimsizliga tehdit olusturan unsurlar ortaya koyulmustur.
Devaminda bagimsiz denetim firmalar1 biinyesinde yonetsel etige dair yiiriitiilen
uygulamalar ve bu uygulamalarin sektérdeki bagimsizlik tehditleri tizerindeki etkisi
incelenmistir. Son olarak yonetsel etigin bagimsiz denetim sektoriine sagladig: katkilar
ortaya koyularak, sektorde bagimsizligi koruyan etik ilkelerin ve yoOnetsel etik

uygulamalarin biyuk oranda ortiistiigii ve temelde ortak bir amaca hizmet ettigi ortaya
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cikarilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen tiim bulgulardan 6zetle; yonetsel etik
ilke ve uygulamalarin, bagimsiz denetimin temel ilkeleri ve denetim metodolojisi ile i¢
ice sekilde faaliyet gosterdigi ve bagimsizligin saglanmasi igin birbirlerinden

ayrilamaz bir biitlinii olusturduklar1 sonucuna ulagilmstir.

Diger yandan yonetsel etik ilke ve uygulamalarin denetimin bagimsizligini ve
sektoriin itibarim koruma noktasinda yetersiz kalabilecegi ve literatiire katki
saglayacagi disiiniilen baz1 6nemli hususlara ulasilmistir. Sektdrde bir uygulama acigi
olarak go6zlemlenen ve dizenlenmesi gereken hususlardan ilki ve en 6nemlisi;
denetlenen miisterilerinin bagimsiz denetim firmasi i¢in hem gelir kaynagi olmasi hem
de bagimsizhigin korunmasi gereken taraflar olmasidir. Bir diger énemli husus ise
sektordeki denetim ticretlerinin belirli bir sinira tabii olmadan firmalar tarafindan
dengesiz bir politika ile belirlenmesidir. Bu kapsamda yoneticiler ve bagimsiz
denetciler her ne kadar yonetsel etik ilke ve uygulamalara uyumlu davransalar da
denetim firmalarinin bagimsizlik ve ticari kaygi ikilemi var oldugu ve denetim
ucretlerinin  son derece yiksek tutarlarda belirlendigi siirece bagimsizligin
zedelenebilecegi disiiniilmektedir. Bu noktada arastirma kapsaminda elde edilen
veriler sonucunda bagimsiz denetime iliskin diizenlemeleri, etige iliskin belirledigi
ilkeleri ve yaptirimlari ile sektrdeki en etkili unsurun KGK oldugu saptanmistir. Bu
nedenle hem bagimsiz denetim firmalarina hem de miisteriye esit mesafede bulunan
araci ve diizenleyici bir kurum olarak KGK’nin sektdrde bahsi gecen ikilem ve
tehditleri ortadan kaldirmak, iicret politikasini diizenlemek ve sektoriin itibarini

guclendirmek adina yeni ve yaratici ¢alismalar yiirlitmesi gerektigi diistiniilmektedir.

6.2. Oneriler

Bu arastirma i¢in oneriler su sekilde belirlenmistir;

e Aragtirmadan elde edilen bulgular kapsaminda bagimsiz denetim
faaliyetlerinde giivenilir sonuglara ulagilmasina, kamuoyunun dogru sekilde
aydinlatilmasina ve bagimsizligin saglanmasina engel olusturan sektordeki
tim tehditlerin ortadan kaldirilmasi noktasinda; yoOnetsel etik ilke ve
uygulamalarm bir ¢dzim Onerisi olarak kullanilmasi  gerektigi

distiniilmektedir.
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Bagimsiz denetcilerin denetim faaliyetlerini yiiriitiirken gerek bagimsiz
denetim firmalarimin yoOnetimi gerckse miisteri isletmeden kaynaklanan
cesitli baskilar nedeniyle bagimsizliklarin1 korumakta giicliik ¢ektikleri, bu
nedenle bagimsiz denetgiler iizerindeki yogun baskinin azaltilmasi ve
taraflar arasindaki dengenin diizenlenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Bagimsiz denetim firmalarinin ticari kaygilarla faaliyet gdsterirken
miisteriye karst bagimsizligin1 koruma noktasinda sektorde yer alan
ikilemin ortadan kaldirilmasi amaciyla bagimsiz denetim firmalar1 ve
miisteriler i¢in yeni diizenlemelere ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir.
Bagimsizliga tehdit olusturdugu tespit edilen denetim firmalarindaki ticari
kaygilarin, KGK tarafindan devlet destegi ile diizenlenmesi, bagimsiz
denetim firmalar1 ile misteriler arasinda araci olunmasi, ticret politikasinin
belirlenmesi ve bagimsiz denetgi lizerindeki orantisiz baskilarin azaltmasi
adina sektdriin itibarmi giiglendiren ve ikilemleri ortadan kaldiran cesitli
yenilikler yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Sektorde cogunlukla kadin ¢alisanlarin yer almasi nedeniyle kadin ve erkek
yoneticilerin yOnetsel etik bakisi baglamindaki farkliliklarin tespiti
amaciyla bilimsel arastirmalar yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Son olarak akademik c¢alismalar igin; literatirde bagimsiz denetim
sektorliindeki yonetsel etik faaliyet ve uygulamalar kapsaminda daha fazla
aragtirma ytriitilmesinin gerektigi, bagimsiz denetcilerin yonetsel etik
bilincinin bu sayede gelisecegi ve katilimcilarin bu alandaki arastirmalara

daha fazla destek saglayarak verilere zenginlik katacag diisiinilmektedir.
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EKLER
EK-1

ARASTIRMA SORULARI

Merhabalar, oOncelikle aragtirmama sagladigimz katilim ve kiymetli
desteginin igin c¢ok tesekkiir ederim. Calismamin temel amaci; yoOnetsel etik
uygulamalar1 “mesleki” baglamda incelemektir. Bu nedenle “bagimsiz denetim
meslegindeki yonetsel etik uygulamalar ve denet¢i bagimsizligina etkileri” temel odak

noktasidir. Yonetsel Etik: Bagimsiz denetim firmalarinin iist yonetim biriminde,

bagimsiz denetim yoneticileri tarafindan belirlenen ve denetim siireglerine yon veren
etik kurallar1 ve uygulamalar ifade etmektedir. Asagida belirtilen 10 adet arastirma

sorusunu bu baglamda cevaplamanizi rica etmekteyim.

1. Kendinizden bahseder misiniz? Yasiniz? Egitim Durumunuz? Sektorel
deneyim yilimz? Kag¢ senedir bu firmadasiniz ve hangi pozisyonda gorev

aliyorsunuz?

2. Sizin icin yonetsel etigin anlami ve Onemi nedir? Sizin ve firmanizin

yonetsel etige bakis1 nedir?

3. Yonetsel etik uygulamalarin bagimsiz denetime katkisi ve ¢iktilar nelerdir?

4. Yonetsel etik bagimsiz denetcilerin en ¢ok hangi yoninu giclendiriyor?

5. Denetim sureglerinde yonetsel etige duyulan ihtiyacin ortaya ¢ikis sekilleri

nelerdir?

6. Bagmmsiz denetciler ne tur etik ikilemler yasiyor? En sik karsilastiklar: tehdit

veyaikilemler nelerdir?

7. Yonetsel etik baglaminda karsilagilan sorunlar bagimsiz  denetim

firmalarinda nasil ¢6zlime kavusturulmaktadir?



8. Bagimsiz denetim firmalarinda yonetsel etigi glclendirmek adina yapilan
calismalar/tesvikler nelerdir? Bagimsiz denetgiler bu yonetsel etik

uygulamalar1 denetim slreclerine nasil yansitiyor?

9. Bagimsiz denetgilerin denetim surecindeki etik durusunu ve bagimsizligini

koruyabilmesi icin neler yapmasi/nelere dikkat etmesi gerekir?

10. Bagimsiz denetcilerin yonetsel etik degerler tasiyip tasimadigr yoneticilerin

hangidegerlendirmeleri ile tespit edilmektedir?

11. Bagimsiz denetim firmalarinin kar amaci giiderek hizmet sunmalar1 ve ticari

yonlerinin 6n planda olmasi, bagimsizligin korunmasi i¢in bir tehdit midir?



EK-2

YONETICILER ICIN YAZILI iZIN FORMU

Bu belgenin amaci, sizi ¢alismanin amag ve siireglerinden haberdar etmek ve buna

bagli olarak katiliminizla ilgili sizden izin almaktir.

Anadolu Universitesi Isletme Anabilim Dali Yénetim ve Organizasyon Bilim Dalinda
yiiksek lisans oOgrencisiyim. “Bagimsiz Denetim Firmalarindaki Yonetsel Etik
Uygulamalarin Denet¢inin Bagimsizlik Diizeyine Etkisi” baglikli yiiksek lisans tezime
iliskin arastirma yapmaktayim. Arastirma kapsaminda ydneticiler ile goriismeler
yaparak arastirma sorularimi sormayi planladim. Bagimsiz denetim firmasi yoneticisi

olarak sizden, konuyla ilgili bilgi ve goriislerinizi almak istiyorum.

Goriisme siiresince tarafiniza 10 adet agik uglu soru yoneltilecek ve goriisme esnasinda
vermis oldugunuz cevaplar ses kaydi ile kaydedilecektir. Dilediginiz zaman goriismeyi

sonlandirabilirsiniz.

Goriisme siiresince alian ses kaydi, ayn1 zamanda tez damismamm Dr. Ogr. Uyesi Ashi

GEYLAN tarafindan da incelenecektir.

Gorlisme kapsaminda elde edilen bilgiler, bagimsiz denetim firmasimin ismi ve

yoneticilerin kisisel bilgileri gizli kalacak sekilde tez calismasinda degerlendirilecektir.

Calisma hakkinda sorulariniz olmasi durumunda yanitlamaktan memnun olurum.
Calismama gostermis oldugunuz ilgi ve kiymetli katkilarinizdan dolay: simdiden ¢ok

tesekkiir ederim.
Saygilarimla.
Hande ERTAS

Yukaridaki agiklamalar1 okudum, anladim. Belirtilen konular hakkinda goriisme

yapmay1 kabul ediyorum.

Tarih: Imza:
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