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Ulkemizin danyayr saran onemli deprem kusaklarindan biri
Gzerinde yer almasi ve topraklarimizin tamamina yakin bir bélimantn degisik
derecelerde deprem riski tagimasi dolayisiyla, depremlerin meydana gelme
olasiliginin siklig bu riski Tirkiye agisindan énemli kilmaktadir.

1999 yilinda ulkemizde yasanan depremlerin Ulke ekonomisinde ve
sigorta sektdrinde yarattigr kayip boyutlar, devietin deprem zararlarinin
karsilanmasina yénelik yeni model arayislari icine girmesine neden olmugtur.
Bu cercevede, kaginiimasi mimkan olmayan deprem afetine kars! etkili
onlemler alma cabasiyla, benzer riskler tagiyan tlke uygulamalar incelenerek,
Dinya Bankast'nin da destegi ile bir deprem havuz sistemi olusturulmas: uygun
géri)lmﬂgtﬂr.‘ Bu sistemin olusturulmasinda, uzun yillardir Ulkemizde
uygulanmakta olan deprem sigortasina ilginin azhd:1 ve bu konuda bilgi ve
tanitim eksikligine bagh olarak sigorta bilincinin yetersiz olusu etken olmustur.
Bu noktada, devletin deprem afeti sonucunda karstlastigt mali yiki azaltmak
ve bu yUkan paylastimasini saglamak igin yasal bir diizenlemeyle zorunlu kildigi

bu sigorta sistemi ile sigorta kapsamindaki 13 milyon konutun gtvence altina
alinmasi hedeflenmistir.



il

Bu arastirmanmin amaci, depremin neden olacagt hasarlarin
hafifletilebilmesine yonelik bu zorunlu sigorta sisteminin igeriginin ve getirecegi
faydalann toplum tarafindan ne denli anlagildigint belirlemek ve deprem
sigortasina iligkin gérusleri yansitabilmektir. Bunun igin yapilan anket
¢ahismasindan elde edilen verilerin degerlendiriimesiyle bazi sonuglara
ulagiimasina galigiimigtir,

Arastirmaya gore, deprem riskine karsi koruma sag@layan bu yeni sigorta
sistemine énem verilmekle beraber, Glkemizin deprem riski yénetiminde gegerli
bu sigorta dizenine iligkin bilgilendirme ve tanitim galismalarina daha fazla yer
verilmesi gerektigi, zorunlu nitelik tasiyan bu sigortanin yaptinmlarinin tam
olarak neler oldugunun bilinmesinin ve Kanun Hikminde Kararname ile
yurtitlen bu sigortanin kanunfasmasinin istendigi belirlenmisgtir.

Zorunlu Deprem Sigortasinin Glkemizde gerektigi gibi yUratalebilmesi ve
bu sigortaya gerekli katiimin ve surekliliginin saglanabilmesinin, yola ¢ikis
amacina uygun diizenlemelerle ortaya konabilmesine, bu sigortaya duyulacak
glven dogrultusunda sigorta kavraminin topluma yayilmasini saglamak igin
yaptlacak yogdun bilinglendirme faaliyetlerine bagh oldugu sdylenebilir. Bu
durumda, risk yayihminin gerceklestirilebilmesiyle kitlesel police UGretiminin
saglanmas: toplumda sigorta konusunda yeterli bilince sahip olunmasina
dayandirilabilmektedir.



ABSTRACT

THE APPLICATION OF COMPULSORY EARTHQUAKE INSURANCE
IN TERMS OF AN EARTHQUAKE RISK IN TURKEY

Selda KARAGOZ
Department Of Economy
Anadolu University Institude of Social Science, September 2002
Advisor: Prof. Dr. C. Necat BERBEROGLU

Since our country is located on one of the important earthquake zone
surrounds the world and almost all of our land carries earthquake risk in
alternating degrees, the frequency of earthquake occurance probability makes

this risk important in regard to Turkey.

The dimensions of the lost in country economy an insurance sector
created by earthquakes faced in 1999, caused the government search for new
models to compensate the earthquake damages. Therefore, to take effective
precoutions against unavoidable earthquakes, by studying the other countries
applications which carries similar risks, to form an earthquake pool system is
agreed. Formation of this system was being affected by the lack of interest to
the earthquake insurance which has been on process in our country for years,
lack of knowledge and presentation and lack of conscions about earthquake. At
this point, to lessen the financial load faced by government after earthquake,
and with this insurance system which is made compulsory by a legislative
arrangement to make this load to be shared, 13 million residences comprimised

by insurance are targeted to be assuranced.



The aim of this research is, to determine how much this insurance
system which is related to lessen the damages might be caused by earthquake
and it's profits are understood by people and to reflect the opinions about
earthquake insurance. By evalulating the information received by research

study some conclusions are tried to be reached.

Therefore, although an importance is given to this new insurance system
which gives protection to the earthquake risk, it is determined that it is
necessary to give more importance to information and presentation operations
of this insurance system which is affective in the earthquake risk administration
of our country, and it is desired to know the sancitions of this compulsary
insurance and to enact a law is now only a governmetal decree.

Executing the compulsary earthquake insurance in our country and
ensuring the necessity participation and put into view and the intensive
consciousness activities are being made to extend the insurance concept in
direction with confidence to the insurance. In this case, providing mass policy
producing by realizing risk spreading can be based upon having enough
conscious about insurance.



JURI VE ENSTITU ONAY!I

Selda KARAGOZ'in Deprem Riski Sirecinde Turkiye'de Zorunlu
Deprem Sigortasi Uygulamast bagliki tezi .29. Kowwn 200 tarihinde, asagidaki
juri tarafindan Lisanststt Egitim Ogretim ve Sinav Yénetmeligi'nin ilgili
maddeleri uyarinca, iktisat Anabilim dahnda Doktora tezi olarak
degerlendirilerek kabul edilmistir. |

Adi Soyadi - imza
Uye (Tez Danigmani) : Prof. Dr. C. Necat BERBEROGLU
Uye :
Uye : Ptq_f\.ﬂ)r- 2®1ne! DW 1L
Uye :
Uye : 'me DNyt ot

Uye




ONSOZz

Depremlerin ortaya ¢ikisiyla yaratti§t hasarlarin insan yasamimn altist
etmesi ve yasamin eski diizenine kavusturulmasindaki zorluklar, yeni yaklasim
ve uygulamalarin hayata gecirilmesini gerekli kilmaktadir. Depremierin
zararlarinin azaltiimasi dasiincesiyle, yasanan depremler sonrasinda yeni
dizenlemelere gidilmesi dogrultusunda Zorunlu Deprem Sigortasinin
ongorulmesiyle Turkiye'de yeni bir uygulama baglatilmistir. Bu yeni sigorta
sisteminin toplum tarafindan benimsenmesine iliskin géruslerin belirlenmesine
yonelik bir arastirmanin yapilmasi, gelinen noktada bu konuda ne kadar yol
ahnabildiginin bir gdstergesi olabilmektedir.

Bu caligmanmin her asamasinda yakin ilgi ve destedini esirgemeden
danismaniik hizmetini yGriten degerli hocam Sayin Prof. Dr. C. Necat
BERBEROGLU'na tesekkiiri bir borg bilirim.
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GiRIS

Ulkemizde deprem afetinin ne gibi sonuglara yol acabilecedini yeniden
gbzler énune seren 17 Adustos Marmara ve 12 Kasim Duzce depremleri,
gelecekte de biiytk afetlerin meydana gelme olasihigint dikkate alarak bu
konuda yeni dizenlemelere gidilmesini gerekli kilmistir. Bundan hareketle,
tlkemizin sartlarina uygun olarak, deprem riskiyle bas etme durumunda kalan
baz: gelismis Glke uygulamalar incelenerek, deprem riskine karst yeni bir
sigorta sisteminin olusturuimasi yoluna gidilmi§tir;

Dogal afetler nedeniyle dogan zararlarin giderilmesi icin yapilacak
dizenlemeler cercevesinde, Oncelikle Glkemizde biylk o6lcide can ve mal
kaybina neden olan depremier, daha sonra Ulkemiz agisindan énem tastyan
diger dogal afetlere karsi givence sunmak Uzere olusturulan Dogal Afet Sigorta
Kurumu (DASK), toplumda sigorta bilincinin yerlesmesi ve Zorunlu Deprem
Sigortasi ile kapsamdaki konutlara koruma saglanmasini amaclamaktadir. Bu
dogrultuda, Zorunlu Deprem Sigortasi ile glivence altina alinmasi kararlastirilan
sigorta kapsamindaki binalarin, yasanilabilecek bir deprem felaketi ile hasar '
goérmesi durumunda, DASK tarafindan yapilacak hasar 6demeleriyle bu zararin
giderilmesi uygun gorulmustar . Bu cgergevede, Devletin Gzerindeki yUkl bu
anlamda sigorta sistemine devretmesiyle, olast deprem felaketlerinin sigorta
kapsamindaki binalarda maddi olarak yol agacag: zararlarin tazminine yonelik -
olarak uygulanmaya konan bu sistem sayesinde bundan sonra sivil risklere

iliskin zararlart karsilamasi dénemi sona ermistir.

Bu calismada, 1999 yiinda Gst Uste yasanilan deprem felaketlerinin
Turkiye’'nin tasidi§r riski gostermesi ve buna karsin deprem sigortasinin
Glkemizde yaygin uygulama alaninin olmayisi dogrultusunda, sigorta sisteminin

deprem hasarlarini karsilamasindaki rolt temel alinmaktadir. Yapilan bu



calisma ile amaglanan, depremin yarattigt kayip boyutlanni ortaya koymak ve
aynm zamanda toplumun yasanilan depremiler sonrasi giindeme gelen Zoruniu
Deprem Sigortasina bakis agisini belirlemeye ¢alismaktir.

Calismanin birinci béliminde, deprem riskiyle ilgili genel bilgilere yer
verilerek, depremlerin olugsumuyla ortaya ¢ikan kayiplar ve 6zellikle yapilarda
olusan hasarlar ele alinmaktadir.

Ikinci bélimde, depremlerin yaratti§i hasarlarin giderilmesinde sigorta
sektérinin 6neminden hareketle, sigortanin temel &zellikleri verilmeye

cahisiimakta ve sigortanin ana hatlan c¢ergevesinde sigorta islemlerine
deginilmektedir. "

Octinci bélumde ise, depremlerin meydana getirdigi maddi zarartarin
ulastigl boyutun olast depremlerde karst karsiya kalinacak zararlarin bir-
gOstergesi olmasi dolayisiyla, sigorta kapsaminda olanlarin deprem 6&ncesi
varolan olanaklarina kavusturulmasi i¢in 6zellikle meskenler icin 6ngdrtimis

olan Zoruntu Deprem Sigortast uygulamasina yer verilmektedir.

Calismanin son béluminde, Turkiye'de deprem hasarlarinin en aza
indirilmesine yénelik tedbirler arasinda énemli bir yere sahip olan Zorunlu
Deprem Sigortasi uygulamalar dogrultusunda kamuoyunun konu ile ilgili
gorislerinin incelenmesine yer verilmektedir. Burada, oncelikle arastirma
stirecinin asamalar: kisaca agiklanmakta ve daha sonra bunu Zorunlu Deprem
Sigortasi yaptirma egilimlerin belirlenmesine iligkin yapilan anket calismasiyla
elde edilen verilerin degerlendirilmesi izlemektedir.



BiRINCi BOLUM

BiR RiSK OLARAK DEPREM VE DEPREMIN YAPILARDA
OLUSTURDUGU HASARLAR

Ulkemiz yasadi§: blyik depremler sonra_shda olusan fiziki ve sosyo-
ekonomik kayiplarin ve normal yasama ‘dénﬂlebilmesi icin  gerekli
rehabilitasyonun, Turkiye ekonomisini ve kalkinma cizgisini tehdit eden
boyutlariyla ytz ytze gelmistir. Turkiye'nin tarinsel dénem deprem kayitlar
gdstermektedir ki, gegmiste oldugu gibi gelecekte de ayni bélgeler depremden
etkilenecektir. Turkiye’'nin yasadidt yodun deprem aktivitesi dikkatleri aktif
deprem bélgesi oldugu bilinen yerlerdeki riskin‘ olasi sonuclarina ¢ekmigtir.
Sadece Turkiye agisindan degil, bu riske maruz kalacag: bilimsel ¢calismalarla
tespit edilmis diger ulkeler i¢in de, deprem riski ulusal bir sorundur. Depremin
ortaya c¢ikardigi maddi zararlarin giderilmesi i¢in yapilan harc;émalar tltke
ekonomilerine biyiik yikler getirmektedir. Ulke ekonomilerinin btk darbeler
almamast igin bu riskin makro ve mikro Slgekte belirlenmesi ve buna gére afet
. tehlikesinin 6nlenmesi ve zarar azaltma calismalan dogruitusunda tehlike
planiarinin saptamasi yaptimalidir. |

Deprem riskinin ne gibi tehditler oIU§turdu§uhu inceleyebilmek igin, bu
riske iliskin tanim ve kavramlarin genel anlamda ortaya konmasi ve ayni
zamanda, deprem zararlarinin azaltiimasi dogrultusunda depremlerin yapilarda
ortaya ¢ikardigi hasarlarin, can ve mal guvenligi agisindan binalarin ingaat
kalitesi, zeminle uyumu, kisaca depreme dayanimi gibi hususlarin én plana

¢tkariimasi gerekmektedir.



1. DEPREM RISKINE GENEL BiR BAKIS

Bu boélimde, depremle ilgili temel bilgiler fazla teknik ayrintiya
girilmeden verilmeye calisilacaktir. Gunimutzde depremler hakkinda pek ¢ok
bilginin varliina ragmen, yine de ne zaman, nerede, hangi siddette -
yinelenecegi  kesinlikle  bilinememektedir.  Depremlerle ilgilenmenin
amagclarindan en onemlisi, can ve mal kaybini en aza indirmek igin gerekli
Onlemlerin alinmasidir. Bir Ulkede gecmiste deprem felaketi yasandiysa,
gelecekte debeklenmesi dolayisiyla, toplumun her kesimi béylesi bir digsal risk
karsisinda nasil bir davranis sergileyecegini tespit etmelidir. Bunun igindir ki,
depremin nedenleri ve olugsum slreci vs. gibi bilgilerin, yaratacag: sonuglarla
iligkilendirilmesi gerekmektedir.

1.1. Depremin Tanimlanmasi

Depremier genellikle yerkabudunu olusturan katt kaya tabakalarinin
kiriimasi/kaymasi ya da dunyanin i¢ i1sisinda meydana gelen artislara bagh
olarak olusurlar. Yerkabugunun sirekli bir dedisim sUreci yasamasi yatay
velveya dugey ybnde yavasg hareketleri ile belirli bélgelerde biriken enerjinin
bogsalimi sonucunda, yerylUzinde hissedilen yer sarsintilarina deprem
denilmektedir.' Diger bir deyisle, deprem yer icinde fay olarak adlandirilan:
yerkabugu kiriklan Gzerinde biriken sekil degistirme enerjisinin, aniden
bosalmas: sonucunda meydana gelen yer degistirme hareketinin neden oldugu
karmasik dalga hareketi olarak tanimlanmaktadir.? Bu yer degistirme miktari

depremin bayukligu ile dogru orantili olup, 6zellikle sig depremlerde3 belli bir

'Siileyman Pampal, Depremler, (ikinci Basim, istanbul:Alfa Bas. Yay. Ltd., Ocak 2000), s.1-2.
2Erol Oztiirk ve digerteri, Adapazan’nda Deprem ve Sonrasi, (Adapazar:ATSO Yayini, 2000),
s.7.

3Depremler cok degisik derintiklerde olusabilir. 0-60 km. aras: derinliklerde olusan siJ depremier
kitasal alanlarda gériiliir ve hasar yapici etkisi bityiiktiir (6rn. Tirkiye). Orta derinlikli depremier
60-300 km. derinliklerde meydana gelir (6rn. Japonya, Sili). Derin depremler ise 300-700 km.

derinliklerde olusur. “Depremler ve Faylar”, http://www.sayisalgrafik.com.tr/deprem/deprem
ler.htm (04.02.2001).



buyukltkten sonra faylanma denilen kayalarin belli dizlemler boyunca kinimasi

ile ilgili kinklar yeryGzinde de gérilmektedir.

Faylarin, normal ve ters faylanma ile yanal atimti faylanma olarak ¢
tarla hareketinin s6z konusu oldugu bilinmektedir. Buna gére, normal ve ters
faylanmada hareket dugey, yanal atimh faylarda ise sagd ya da sol yénlu yatay
kayma egemen olmaktadir (Kuzey Anadolu Fayi ve Kuzey Amerika'daki San
Andreas Fayi bu tar yanal atimh faylardir). Bunun yaninda normal faylanma
arasinda bloklarnin ¢ékmesi ¢ékinta alanlarinin olugmasina neden olmaktadir
(buna en iyi 6rnek Ege Cokantl Sistemi’dir). Bunun tersi s6z konusu oldugunda
ise, yukarida kalan bloklar yUkselti alaniarim olustururlar.

Depremler 6nceden bir uyarn yapmaksizin meydana geldigi i¢in dogal
afetler icerisinde ayn bir yeri vardir. Deprem hareketsiz kabul edilen ve gavenle
ayak basilan toprégln oynayacagint ve tzerinde bulunan tum yapilarin hasar
gérup, can kaybina u@rayacak sekilde yikilabileceklerini gbsteren bir doga
olayidir. Bu agidan bakildiginda, nitelik olarak dogal bir olay olan deprem
sonuglar bakimindan dogal bir afet olma 6zelligini tasir. Bir depremin afete
dénagmesi igin ondan etkilenecek bir yapma gevrenin varolmasi gerekmektedir.
insanlarin savunmasiz yakalandigi bu dogal afet karsisinda, deprem 6ncesi
yanhis yer sec¢imi planlamasi, gevrenin tahribati, bilgisizlik ve yapilagmanin
temel kurallarina uyulmamas: gibi faktérlerle bu savunmasizhik daha da
artmaktadir.

-

1.2. Depremin Olugum Siireci

Olusumiar dogal nedenlere bagh olan depremler, enerji dalgalari-sismik
dalgalar halinde gectigi ortamlari sarsarak ve depremin olus ydnunden
uzaklagtikca azalarak yayilirlar. Sismik dalgalarin kaynag: olan faylanma
esnasinda bloklarin kaymaya basladi§i nokta depremin odak noktas: (i¢
merkezi) kabul edilen alandir. Odak noktasina en yakin nokta, yani odak

noktasinin yer ylUzeyindeki izdusimi depremin merkez Ussi (dis merkezi)



olarak adlandinr. Buras: depremin en ¢ok hasar verdigi ve en kuvvetli
hissedildigi bélgedir.*

Odak noktasindan hizla yayilan sismik dalgalarm iki tarG mevcuttur:
Birincil dalgalar (P-dalgalari), deprem &lcim istasyonlarina ilk ulasan ve yikim
etkisi distk olan dalgalardir. P-dalgalari icinden gectikleri kayalan sikigtirip
gecerken, yikim etkisi yUksek olan ikincil dalgalar (S-dalgalar), kayalar ayni
anda hem yukari asagt, hem de iki yana dogru hareket ettirir. Yizey dalgalari
adh verilen diger turdeki sok dalgalarnnin da degisik sarsinti yaratici etkileri
olmakla beraber her depremde gérilimezler. Ancak géraldiklerinde deprem
merkezine ¢ok uzak yerlerde bile hasara yol agabilirler.5 Bu dalgalar daha yavas
ilerlemeleri sebebiyle etkisi daha uzun sureli sismik dalgalardir ve daha fazla
yer hareketi yaratirtar. Zaten yapilarda yikima yol agan dalgalar ylzey dalgalart
ile S-dalgalari olmaktadir.

1.3. Deprem Kusaklan

Depremin tanimi ve olusumu kisaca verildikten sonra, yeryizine dagihisi
hakkinda bilgiler verilebilir.

Yerylzeyi baslica yedi levhaya ayriimaktadir. Bunlar; Kuzey Amerika,
Avrasya, Pasifik, Afrika, Avustralya, GUney Amerika, Antartika levhalaridir.®
Genellikle senede birkag santimetre olan levha hareketleri bilhassa levha
stnirfart boyunca kayalarin sikismasina, gerilme;ine, kaymasina ve siddetle
sekil degistirmesine yol agmaktadir.”

Faylanmanin siddetli ve sik deprem olan sismik bélgelerde daha yogun
oldu@u ve bu bélgelerin G¢ ana kusak boyunca dagildig: gértimektedir. Bu ana
deprem kusaklar asagida yer almaktadir:

4"Depremm Dili Sismoloji”, TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi, Say1:382, (Eylil 1999), s.26.
°Fiona Watt, Depremier ve Yanardaglar, Ceviren:Deniz Yurtoren, (istanbul: TUBITAK Bilim
Kltaplarl No:71,1998), s.9.
'Eanhquakes http://iwww.msnbc.com/news/wid/graphics/quakes_dw.htm (04.03.2001).
" evhalar ve L. Tektonigi®, http:/flwww.eies.itu.edu.tr/DEPREM/levhalar.htmi (24.11.2000).



1. Kusak (Pasifik Deprem Kugagi): Sili'den kuzeye dogru Gliney Amerika
kiyilar, Orta Amerika, Meksika, ABD’nin bati kiyilan ve Alaska'nin glineyinden
Aleutian Adalan, Japonya, Filipinler, Yeni Gine, Giney Pasifik Adalart ve Yeni
Zelanda'yi icine alan en buytk deprem kusagidir. Bayuk depremlerin %81’i bu
kusak Gzerinde gergeklesir.

2. Kusak (Alpine): Endonezya’ dan (Java-Sumatra) baslayip Himalayalar
ve Akdeniz Uzerinden Atlantik Okyanusu’na ulasan kugaktir. Buytk depremlerin
%17’si bu kusakta olusur.

3. Kusak (Atlantik): Bu kusak Atlantik Okyénusu ortasinda yer alan levha
sinirt (Atlantik Okyanus Sirti) boyunca uzanir.® i

Tarkiye'nin iginde bulundugu Akdeniz-Himalaya deprem kU§a§|hda
genellikle orta derinlikte depremier etkili olmakta, derin odakli depremler i_sé
nadir géralmektedir.® Turkiye, Avrasya, Afrika ve Arap levhalan olmak Gzere ug
baytk levhanin etkisi altindadir ve Anadolu’nun biiyik bir kisminin yer aldig
Anadolu levhasi, Avrasya levhasinin kigtk bir bélumadar.'® Tarkiye'nin neden
bir deprem ulkesi oldugu konusuna, Tarkiye'deki Sismik Tehlike baglidi altinda
deginilecektir.

1.4. Depremlerin Saptanmasi

Depremin ortaya ¢ikisi ile odak noktasindan yayilan deprem dalgalarinin
bir kismi yerin igerisinden, bir kismi ise yer yUzeyinden ilerleyerek cevre
alanlarda yer sarsintilari yaratirlar. Dunyanin ¢esitli yerlerinde kurulmus bulunan
ve strekli olarak deprem dalgalarin dinleyen sismograflar'! bu dalgalari algilar
ve kaydederler. Bu kayitlar depremin odak noktasini bulmak ve siddetini élgmek

8Ahmet Mete Isikara, “Depremie Yasamak”, Tempo Dergisi, Sayi:31, (Agustos 2000), s.12.
®Pampal, a.g.e., 5.44.

%Turkiye ve Depremier”, http://lwww.sayisalgrafik.com.tr/deprem/turkiye.htm (04.02.2001).
"'Sismograflar sismik dalgalan saptayp kaydeden araglar olup, bazilan yatay bazilan dikey
hareketleri saptar. Dalgalarn izi hareketli bir kagit serit lizerine titresen bir kalem tarafindan
cizilir. P ve S dalgalarinin vanslan arasindaki siire hesaplanarak grafige gecirilir. Bu sire
istasyonla deprem merkezi arasindaki uzakhi§t verir. “Sorularia Deprem”, Adres Yerlegim
Ezgilimleri ve Konut Edindirme Rehberi, Sayi:25, (Ekim 1899), 5.26.

'ZFinding an Earthquake’s Location with Modem Seismic Networks”,
http://quake.wr.usgs.gov/info /eglocation/index.htmi (19.01.2001).



icin kullanilirtar.'® Depremin yerinin tam olarak saptanmasinda, sismograf
istasyonuna ilk ulagsan P-dalgas: ile S-dalgasinin ulasma zaman arahdi
depremin odagindan uzaklastikca arttigi igin, bu aralik istasyonun depremin
yerihe olan uzakhgini bulrﬁak icin kullanmlir. Bunun yaninda, sismogram
analizleri ile depremin derinliginin yer ytzeyinin ne kadar altinda oldugu da
saptanir.

Bugune kadar yapilan c¢esitli arastirmalarda, yerbilimciler depremin
6nceden belirlenmesine ¢alismalarina. ragmen, depremleri énceden haber
verebilecek bir ydntem dinyada hentz bulunmus degildir. Yerbilimciler deprem
riski tasiyan alanlari, saha calismalarr ve aletsel ¢alismalarla uydu teknolojisi

yardimiyla belirlemekte, ancak depremin ne zaman olacagini bilememektedirler.

Herhangi bir bélgede olmasi béklenen depremin kesin yer, zaman ve
blytklagunin, olusmadan belirli bir sire dnceden belirlenmesi amag olduguna
gére, bunun igin deprem kataloglarina giren eski depremler veri ahnip
kullanilarak bazi istatistiki yontemlerle ortaya konmasina galigilir. Bu gekilde
elde edilen bilgilerle, herhangi bir bélgenin sismik risk haritalarinin hazirlanmasi
mamkin olmaktadir. Sismik riski cok yuksek yerler ortaya konmakta, bunun
sonucu olarak da deprem oncesi olaylarin gézlemlenebilecedi yerler
belirlenmekte ve bélgede yapilasma acisindan gerekli énlemler alinmasina
calisiimaktadir. Sismik etkinligin élcGlmesinin dnemi yaninda, deprem habercisi
olabilecek yeni parametrelerin' depremle iligkilendirilmesi ¢aligmalarnnin da
olumiu sonuglar verebilecedi dusiniimektedir. Depremi énceden belirleme
calismalarim surdirmenin yani sira yapilacak en dogru yaklasim, depremin

verecegi zararlarin en aza indirilmesini saglayacak tedbirlerin alinmasi olacaktir.

Depremi Gnceden haber veren gostergelere dikkat ceken arastirmaya gére; depremin
olguniasma asamasinda (1 saat veya 3 aylik bir siire) depremin dogmasinin iyice yakinlastigi
ve ivedi uyaniann yapiidid: son zaman diliminde bazi belirtiler ortaya ¢ikmaktadir. Deniz ve
géllerde, yer alti sulannda, gokyiziinde, bitki ve adaclarda, bécek ve hayvan davranislarinda,
petrol ve dogal gaz alanlarinda ve yer aitindaki dodal degisimier ipuglan verebilmektedir. Ahmet
Ercan, “Depremi Onceden Haber Veren Gdstergelere Dikkat”, Ekonomist Dergisi, Say1:29, (16
Temmuz 2000), 5.54-56. “istanbul Depremi Onceden Tahmin Edilebilir”, Aktiiel Dergisi,
Sayi:477, (7-13 Eyliii 2000), 5.32-34.



Bunun icin, deprem riskini dogru tahmin etmek amaciyla yapilan bilimsel
caligmalar 1s1ginda afet yonetimi planlarinin gelistirilerek, mevcut yerlesimlerin
deprem riski belirlenmeli ve yeni yerlesimlerle ilgili derinlemesine aragtirmalar
yapllmalidlr. Sonu¢ olarak, bir bélgede deprem dalgasinin yaratacag:
sarsintinin detayh olarak tahmin edilmesi, yerlesimin ve afete karst alinacak
tedbirlerin planlanmasinda son derece énemlidir.

1.5. Deprem Parametreleri

Depremier dogal cevre, insanlar ve yapilar Gzerinde hasar yapici etkiler
yaratiriar. Bu etkilerin siniflandiriiarak 6lgeklendirilmesiyle deprem siddeti  iki
tarls tammianmaktadir. Bunlar; depremierin buyukluga (magnitude) ve siddetidir
(intensity). Genellikle birbiriyle kanistinlan bu iki kavram hakkinda genel bilgiler
verilmesi, depremlerin yaratacad: etkileri tanimlamak, daha agik bir ifade ile,
depremlerin yikict ve yok edici etkisinden insanlarin ve sahip olduklari
degerlerin korunmasi agisindan gereklidir.

1.5.1. Gergek Siddeti-Biiytikliigii

Depremin boyutunu élgme yollarindan birisi, depremin blyuklagant diger
bir deyisle, ortaya cikan enerji miktarini élgmeye yoéneliktir. Deprem ne denli
blytikse, sismogram Gzerindeki titregsimlerin genligi o denli biyik olmaktadir.
Dinya Gzerinde olusan tium depremieri kayded’ebilen, yaygin bir standart

sismograf ag: bulunmakta ve duzenli éigimlerle glvenilir sonuglar vermekiedir.

Depremlerin buyuklugl, deprem sirasinda bosgalan enerji ile iligkili
degerlerin aletsel 6lcimudar. Bu 6lgek, depremin dis merkezinden 100 km.
uzaklikta ve sert zemine yerlestiriimis 6zel bir sismografla kaydedilmis zemin
hareketinin mikron cinsinden oél¢imuadur. Buyukluk 6lcegi; zemin ve yapilann
6zellikleri ile insanlar Uzerindeki deprem etkisinin gézleme dayah gérandr siddet
olgegine yoénelik sakincalarin ortadan kaldirilmas: amaciyla, odak derinligi

hesaplanilarak olusturulmustur. Buayuklik degeri deprem kayit aletlerinde
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kaydedilen dalga genliginin logaritmasini icermekte ve C. Richterin 1935'te
olusturdudu Richter 6lcegi denilen bir cetvele gére hesaplanmaktadir.'* Bu
Gunimiizde birkag degisik bayukitk hesabi yapilmaktadir.*®

Richter blyukluk 6l¢eginde siniflandirma Tablo 1'de verildigi sekildedir:

Tablo 1. Richter Biiyiikliik Olgegi

Biiyuklik Depremin Yol Agtigh Etki Yida Kag Kez
Gozlendigi

25vedahaaz

(cok gok hafif-very minor) Hissedilemez. Sismografla kaydedilir. 900.000

2,5-5 4 (hafif-minor) Gogu kez fark edifir, kilciik hasar verir. 30.000

5,56,0

Orta siddette-modarate) Binalarda ve diger yapilarda hafif hasar 500

6,1-6,9 (siddetii-strong) Nfusun yogun oldugu bolgelerde 100
bilylk hasar

7,0-7,9 (cok siddetii-major) Cok siddetli deprem-Ciddi Hasar 20

8,0-daha biytk (cok ¢ok siddetli-great) Gok gok siddetli deprem-Bir yerlegim 5-10 yilda
yeri tiimilyle yok ofabilir. bir kez

“Depremin Dili Sismoloji”, TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi, Say::382, (Eyliil 1999), s.29.

Bugliine dek olgilimus en baydk depremin magnitidi 8,9 olarak
belirlenmis (1906 Kolombiya-Ekvator ve 1933 Japonya-Sanriku depremleri)
olmakla beraber, 9'dan blyuk degerlerin éigimu kayalarin dayaniklihk simirlar
nedeniyle mimkin olamadigi kaydedilmektedir.

“Richter dlcegine gore, siddeti 7,5 olan bir depremde aciga glkan enerji miktan 6,5 siddetindeki
depremden 30 kat fazla olmaktadlr Wiatt, a.g.e., s.13.

'Mi-Lokal Biiyiiklik: Richter in orijinal bagmtlsma gére hesaplanir. Si§, yakin ve kiiglik
depremler icin kullanthr. Mb-Cisim Dalgasi Biiyiikligii: P dalgalarinin genligi baz alinarak
hesaplamir. Ms-Yiizey Dalgas: Biyikligi: Yizey dalgalarnimin genli§i baz alinarak hesaplanir.
Mw-Moment Bilyitkligi: Acia cikan enerjinin sismik momenti baz alinarak hesaplanir. Md-
Siire Biyiikliigu: Cok kiigilk ve yakin depremlierin siiresi kullanilarak hesaplanir. “Definition of
Columns within Earthquake Data”, http://www.geo.ed.ac.uk/quakes/i.htmt (04.03.2001);
“Earthquake Facts and  Statistics’,  hftp://neic.usgs.gov/neis/eglists/eqstats.htmi
(23.11.2000).
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1.5.2. Goértinen Siddeti

Depremin géranen siddeti, depremin buyutkltginden farkh olarak
depremin insanlar, binalar ve doda Gzerindeki etkilerini saptayan bir yéntemdir.
Siddeti tanimlamak igin birgok &lgek gelistirilmistir. Bunlardan en yaygin olarak
kullanilam degistirilmis Mercalli siddet 6lcegidir (Madified Mercalli-MM intensity
Scale). Bu 6lgegin Romen rakamlari ile belirlenen 12 siddet derecesi vardir ve

tamamen gézlemsel bilgilere dayanir.'®

MM Siddet Cetveline gére;
. Derece Deprem (duyulmayan aletsel deprem)
Il. Derece Deprem (¢ok hafif deprem)
lil. Derece Deprem (hafif deprem)
IVV. Derece Deprem (orta siddetli deprem)
V. Derece Deprem (oldukga siddetli deprem)
V1. Derece Deprem (siddetli deprem)
VIl. Derece Deprem (¢ok siddetli deprem)
VIll. Derece Deprem (yikict deprem)
IX. Derece Deprem (¢ok yikici deprem)
X. Derece Deprem (felaket depremi)
Xl. Derece Deprem (afet depremi)
Xil. Derece Deprem (blytik afet depremi) olarak sintflandirilir."”

Deprem siddet cetveli, depremin etkisinde kalan canli ve cansiz her
seyin depreme gosterdigi tepkiyi de@erlendirmektedir. Bu degeriendirme igin
herhangi bir aygit kullaniimamakta bu nedenle, hasarin gézlenemedigi yerlerde
siddet deg@erlendirmesi yapmak mUmkin olamamaktadir. Hasar genel olarak
depremin merkez Ussinden uzaklastikca azaldigindan, aynt deprem igin farkh
bélgelerde hatta farkli yapilarda ve farkli zeminlerde bile farkl siddet degerleri

16"Deprem Konusunda Sik¢a Sorulan Sorular”, http://www.istanbul.edu.tr/eng/jfm/ozcep/
jeofizik/Depsoru.html (24.11.2000); “Modified Mercalli Intensity”, http://www.eas.slu.edu/
Earthquake_Center/mercalli.html (28.01.2001).

17Bkz. Pampal, a.g.e., 5.80-85.
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saptanabilir. Gorlinen siddet, deprem boigesindeki hasara goére belirlenen
goreceli bir degerdir. VI-XIl arasindaki siddetler depremlerin yapilarda
olusturdugu hasar ve yer ylUzeyindeki degisimler yizey kinklan, camur
akintilari, zemin sivilagmasi, tsunami denilen dev deniz dalgalah, heyelan ve
cokmeler (saglam olmayan zeminlerde, sismik dalgalar' nedeniyle topragin
hareket etmesi) gibi bulgulara dayanilarak degerlendirilir. Siddet élgim(, kisaca
deprem nedéniyle olusan hasar yansitir. Hasar yapici 6zellikleri ile ilgili olarak
daha sonraki bélumde depremde yapilarin davranist ile ilgili olarak yapisal
hasarlar ve hasar siniflandiriimasi Gizerinde durulacaktir.

Deprem siddetini etkileyen nedenlere bakildiginda, dinya Gzerindeki
deprem bdlgelerinde depremin siddet degerleri farklt sonuglar vérebilmektedir.
Bu degdiskenligin sebepleri; depremin merkez lsstne olan uza_khgl, deprem
odaginin derinligi, stresi, deprem bélgesinde bulunan yapilarin ozellikleri (bina
tasarimlari, zemin malzeme tarl vs.), deprem dalgalarinin gectigi zemin ve
kaya tabakalarinin ozellikleri, deprem dalgalarinin gectigi bodlgenin tektonik
6zelliklerifjeolojik yapist olarak siralanabilir. Depremierin etkisi bu faktdrlerle

degismekte hasar boyutlart da bu dogrultuda artig ya da azalig géstermektedir.
1.5.3. Magnitiid/Siddet Kargilagtirmasi

Dunya capinda yaygin bir sismograf ag! bulunmasi ve dﬂzeniiblgi]mler
sayesinde dunya Uzerinde olusan tim depremler - byOklik éleimi ile
kaydedilebilmektedir. Bayukluk élctmu ile tek bir deprem igin tek bir blyuklak
belirlenebilirken, siddet dederlendirmesiyle tek bir deprem igin yerel hasara gére
farkli de@erler elde edilebilir. Depremde bosalan enerji miktarinin aletsel 6lgimu
olan buyUklik élcimt ile deprem etkisinin belirli metotlarla géZleme dayali
tespiti olan §iddet 6lcima kavramlar: birbiriyle karstlastirilabilir.
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Bu karsilastirmayt depremin yol actidi etkiler ydoniinden Tablo 2 halinde

sunabiliriz.!

8

Tablo 2. Magnitiid/Siddet Kargilagtirmasi

Magnitud | Siddet

Agiklama

1-3

Hemen hemen hig hissediimez.

Ozellikle tist katlardaki insanlar tarafindan hissedilebilir.

3-3.9

Binalarda bulunanlar, 6zellikle dst katlarda yasayaniar agikga hissederter. Birgok
insan sarsintinin deprem oldugunu fark edemez. Duran araglar hafif¢e sallanir.
Baslama ve bitigi insanlar tarafindan hissedilebilir.

Gindaz vakti yapilarda bulunan hemen herkes tarafindan hissedilir, disanda
bulunan insanlann c¢ok azi sarsinttyl hisseder. Gece vakti bazilarini uykudan

uyandinr. Duvardan catllyormugcasina sesler gelir. Duran araglar gérindr bir
sekilde sallanir.

Hemen hemen herkes tarafindan hissedilir ve gogu insan: uykusundan uyandirir.
Dengesiz nesneler devrilir.

vi

Herkes tarafindan hissedilir ve korku verir. Bazi adir mobilyalar hareket eder,
stvalarda dékiilmeler gozlenir. Genel olarak hafif hasarla sonuclanir.

5-5.9

Vil

Dizayni ve insaati gok iyi olan yapilarda géz ardi edilebilecek bir hasara yol
agarken, iyi insa edilmig siradan yapilarda hafif ya da orta éigiide hasar gézienir.
Koti malzeme kullaniimis ya da kot dizayn edilmis yépllarda énemli Slcide
hasara neden olur. Bazi bacalar yikilir.

6-6.9

vill

Ozel olarak dizayn edilmis yapilarda hafif hasar, normal yapilarda orta hasar, zayif
yapilarda ise oldukca buylk hasara yol acar. Bacalar, Ust Uste yerlestiriimis
maizemeler ve agir mobilyalar devrilir, duvar ve kolonifar yikilir.

Ozel olarak dizayn edilmis yapilarda orta dicekte hasar olusurken, iyi dizayn edilmis
kafes yapilar ekseninden kayar. Normal binalarda bayik hasar olusur ve yer yer
yikitmalar gézlenir. Yapilar temellerinden kayarlar.

lyi insa ediimis ahsap yapilardan bazilan yikiirken, tas ve kafes yapiiarin bayuk bir
¢oguniugu temelleriyle birlikte yikihr. Demiryolian egrilir.

7 veya daha
blyik

Xi

Birkag yap1 6zellikle tas olanlar disinda tim yapilar ve kopruter yikilir. Demiryollan
biyik oranda egrilir ve bukuaidr.

XN

Batin yapilar yerle bir olur. Ufuk gizgisi oynak bir ylUzeye dénusir. Nesneler
havada ugar.

“Mercalli “, http://iwww.koeri.boun.edu.tr/seismo/xMercalli.htm (04.02.2001).

'®Bkz. “Modified Mercalli Intensity”, http://www.abag.ca.gov/bayarea/feqmaps/doc/mmi.htmi

(19.01.2001).
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Hicbir matematiksel temeli olmayan timuyle gézlemsel bilgilere dayanan
depremin siddeti ve magnitidii arasinda bir takim ampirik bagintilar
ctkaniimistir. Bu bagintilardan siddet ve magnitid degerleri arasindaki
dénasumler asagidaki gibi verilebilir. '

Siddet v Vv vi v VIl X X - Xt Xi
Magnitad 4 45 51 56 62 66 73 78 84

Yukarida verilen giddet ve magnitiid degerleri arasindaki dénugumlere
bakildiginda 4 ile baglayan iki siddet de@eri arasinda fark giderek agiimakta ve

siddet oicust magnitid degerlerin Olculebildigi son noktada 12 degerini
almaktadir.

2. DEPREME KARSI YAPILARIN DAVRANISLARI VE
GORDUKLERI HASAR

Deprem zararlarini en aza indirmek, yerlesim yerlerinin dogru segilerek
depreme dayanimh yapi tekniklerinin uygulanmasiyla mimkin olmaktadir. Bu
bélumde, daha givenli yapilasma ve bunun ekonomiye saglayacagi yararlar
dogdrultusunda depremin yapilar Gzerindeki etkileri, yapt hasarlarinin olusum
nedenleri, onarim ve guclendirme faaliyetleri gibi konular ele alinacaktir.

2.1. Yapisal Hasarlarla lligki

Bu bélimde yapt projelerinde depreme dayaniklilik ve zemine uygun
yapilasma gibi konular ortaya ¢ikabilecek hasar ybniyle ele alinmaya
cahsilacaktir. Depremler sirasinda olusan yapisal hasarlarda ve hasar
dagilimiarinda faylanmalkiriilma gibi deprem kaynak ézelliklerinin incelenmesi

yaninda, yapisal Ozellikler ve yerel zemin o6zellikleri de son derece 6nem
tagimaktadir.

“Eryilmaz, a.g.e., s.7.

Datilta Ansal, “Depremde Yerel Zemin Davramsian”, TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi,
Say384, (Kasim 1999), s.68.
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Bunun yani sira, Avrupa Sismoloji Komisyonu, hasar tespitlerinin
saglikh yapilabilmesi amactyla yaptart ve hasar miktarlarini siriflandirmistir.
Buna gére yapi siniflandirmasi su sekildedir:*

1. Simf Yapilar: Deprem ydnetmeliklerine uygun olarak insa edilen
betonarme ve yigma kagir binalardir. -

2. Simf Yapilar: Tugla, briket ve kesme tastan yapiimig, ¢cimento hargh
yapilar, ahsap ve ahsap karkas yapilaria, prefabrik binalardir.

3. Sinif Yapilar: Kerpic, moloz ve kesme tastan yapilmis, camur harch
koy tipi evierdir.

Bu dogrultuda, deprem deyince akla gelen konularin baginda, depreme
dayanikhh konut-yapi tasarimi gelmektedir. Bu konunun &nemi, daha dnce
yasanmig deprem hasariarindan alinmig ve alinmasi gereken dersler
dogrultusunda daha da 6n plana ¢ikmaktadir. Depremlerin plansiz, ruhsatsiz
yapilagsan yerlesim birimlerinde ve mevcut yapilara uygulanan ekientilerin izinsiz
ve kontrolsuz yaptimalart halinde olumsuz sonuglar doguracadi yasanilan
depremlerle kesinlik kazanmistir. Yapilasma surecinde, yapt malzemelerinin
kalite ve standartlarinin gelistirilmesi yaninda, deprem sartlarinin géz énine
alinarak uygun yapilasmanin saglanmasi zorunlulugu vardir.

2.1.1. Deprem Tehlikesinin Azaltiimasinda Yap: Sistemi
Segiminin Onemi .

Yagsanan deprem felaketleriyle pek cok yapinin yikilmasi, yollarn,
képrulerin vs. hasara ugramasi ve bu yikintiarin altinda binlerce can kaybinin
olmasi, dikkatleri yapilarin depreme dayanikhligina ve tasimasi gereken
hususlara cekmektedir.

Y'Pampal, a.g.e., s. 77.
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a) Yaptdan beklenen hususlarin éncelikle tespitidir.

b) Yapinin projelendiriimesi asamasinda mimari projenin yaptimast;
yapinin tespit edilmis olan hususlara uygun estetikte ve gériinimde malzeme
secimiyle boyutlandiriimasidir. Statik proje yaptlmast ise, guivenli olarak
tastyabilecek tasiyici sisteminin hesaplanmasidir. Bu projelendirmenin esas
-unsuru olan zemin etud yapilmast sonucu elde edilen veriler, yapinin temel ve
tasiyici sistem seklini belirler.

¢) Uygulama (inga) asamasi ise; teknik uygulama sorumlusunun projede
belirtilen malzeme cinsi, boyutlar gibi ttm hususlarn eksiksiz yerine getirerek
yaptyt tamamiayip kullanicinin hizmetine sunmasidir.

d) isletme agamasi; yapilarin émarlerini planlanmig olan siireye uygun
olarak tamamlayabilmeleri igin, isletiimeleri sirasinda bakimlarinin yapiimasi
(ortam kosullarinin yipratici etkilerini en aza indirmek icin uzman kisi veya
kuruluslara dazenli bakimin yaptiriimasi) seklindedir.

Yapilarda malzeme kalitesi, isciligin iyi olusu ve uygun planlama
sayesinde deprem zararlarinin azaltiimasi mumkin olmaktadir. Buna goére
yapilar 4 ayri kategoride ele alinarak degerlendiriimektedir:>

A tari yapi: lyi isgilik, iyi malzeme? ve tasarim. Yatay kuvvetlere
dayanmak Uzere demir, beton vb. malzeme ile donatih olarak inga edilmis
saglam yapi, ‘

B tard yapi: lyi igcilik harg ve donati. Yata)_/ kuvvetlere dayanikh olarak
tasarimlanmamis yapt,

C turd yapi: Gelisigtzel iscilik ve harg; ¢ok zayif bir yap: olmamakia
birlikte donatih olarak ve yatay kuvvetlere dayémkh olarak yapiimamis yapt,

D tard yap:t: Kerpig, tas gibi zayif malzeme, kéti harg, standart disi
isGilik ve yatay kuvvetlere karsi zayif yapi.

Z«peprem Dalgalan ve Deprem Bilyiikiigii", Popiiler Bilim Dergisi, Sayi:70, (Eylil 1999),
s.34.
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Bu belirtilen yapt tipleri ile deprem siddeti arasindaki iligki hasar yéniiyle
daha sonra Tablo 3 seklinde verilecektir.

2.1.2. Yapilann Depreme Dayanmimi

Daha énce de deginildigi gibi, depremin yapilarda yaratacagt hasar belli
bash birka¢ etkene baglidir. Depremin siddeti bu etkenlerin en basinda yer
almaklia beraber, yapinin depremin merkez ussiinden olan uzakhg: ve yapinin
tzerinde yer aldi§i zeminin niteligi elbette biiyllk etkenler olmaktadir. Butin
bunlarta birlikte, yapinin ingaat kalitesi can ve mal kaybinda 6n plana cikan
6nemli bir etken olmaktadir. Yapinin insaat kalitesi yikimin boyutlarini dogrudan
etkilemekte ve ekonomik kayiplarin bir bacadinm teskil etmektedir.

Madem ki depremin 6niine gegilmesinin mimkin olmad@ bilinmektedir,
oyleyse depremin olast etkilerini azaltma yolunda alinacak tedbirlerin ¢ok iyi
bilinerek uygulanmasi gerekmektedir.Onceden belirtildigi gibi, bu tedbirlerin
basinda; yerlesim bolgelerinin optimum yerlerde se¢imi ve depreme dayanimi
ylksek yapi insa kurallarina uyulmasi gelmektedir.®* Zaten yakin tarihlerde
meydana gelen Erzincan, Dinar, Ceyhan ve Marmara depremlerinde depreme
dayanikh yapim kosullarint saglamayan yapilarin deprem sonrasi gorinamileri
bu konunun énemini yeterince vurgulamaktadir. Gerekli deprem dayanimina
sahip olmayan ¢ok katli binalarin ve sanayi tesislerinin Marmara depremiyle
neredeyse tamaminin ytkilmis ya da onarilamayacak gekilde tam hasar gérmesi
buna karsin, ayni boélgede zemin Ozelliklerinin yani sira, deprem tasarimi
ilkelerinin goéz 6nine alinmasiyla inga edilen ¢ok kath toplu konut sitelerinin ve
sanayi tesislerinin hasar gérmeyisi konunun ne kadar can ahlici oldugunun

gostergesidir.

24in§aatta kullanilan malzeme kalitesinin denetienmesi, yapinin projeye ve teknik gerekiere
uyguniuunun kontrolli gerekmekle beraber, %85i deprem riski aitinda bulunan ilkemizde,
konut nitelijiyle insa edilen binatarin biyitk bir coguntuunun denetlenmedigi, dotayrsiyia
depreme karst dayammiarimn bilinemedigi ratathikia sdytenebilir. Murat Dirican, “Deprem”,
TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi, Say::348, (Kasim 1996), 5.55.
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2.1.2.1. Yapi Tiirleri

Uglinci  bolimde incelenecek olan Zorunlu Deprem Sigortasi
kapsaminda olan meskenler i¢in prim hesaplamasina temel olmasi acisindan,
yapilar yapt sekilleri bakimindan asagidaki gibi (¢ gruba aynlarak
tarifelendiritmektedir. Bu gruplar su sekilde belirtilebilir:>

a) Tam Kagir Yapi Grubu: Dig ve i¢ duvarlariyla tavan ve tabanlar beton,
tas, tugla veya briket gibi malzeme ile insa edilmis yapilari igerir. Tavani gelik
konstrksiyon ve Uzeri eternit veya madeni levha gibi yanmaz malzeme ile kapli
olan yaptlar da bu grup icinde degerlendirilirier.

b) Adi Kagir Yap: Grubu: Dis duvarlari beton, tasg, tugla, briket ve madeni
levhalardan olup, taban ve tavanlart ahsap, catisi kiremit, eternit veya madeni
levhalar gibi maddelerle 6rttlt bulunan yapilarla, ¢atisi ve direkleri madeni olan
sundurmalar: kapsar.

c) Kagir Olmayan' Yapi Grubu: Yukaridaki gruplara girmeyen ve ahsap,
¢atma, bagdadi ve kerpig¢ gibi ayni zamanda yangina daha az mukavemeti olan
binalar bu grup iginde yer alirlar.

Gunumiizde deprem glavenlidi ve depreme dayanimlt yapi kavramindaki
6éngoruler gercevesinde, yonetmeliklere uygun olarak inga edilmis yapilarda,
hafif ve orta siddetteki depremlerde mal kaybinin énlenmesi veya azaltilmast,

cok siddetli depremlerde ise can kaybinin énlenmesi amaglanmaktadir.

Diger taraftan, depreme dayanimi agisindan bakildiginda, depremlerde
malzemenin davranigi konusunda yapilan arastirmalar, malzemenin dolayisiyla
yapilarin deprem icin gerekli hafif yapit prensibine uygun esneyerek salinim

yapabilen malzemeler olmasi gerektigi sonucunu ortaya (;xkarm|§t|r.26

*sanko Sigorta Yangin Sigortalan Tarifesi, (Sirket ici Egitim Notlari,1998), s.3.
®pPampal, a.g.e, 5.152.
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2.1.2.2. Zemin-Yapi Etkilesimi

Depreme dayanikhh yapi insa ederken; zeminin durumu (deprem
dalgalanimin gecti§i zemin ve kaya tabakalarinin 6zellikleri), zemin-yapi iligkisi
ve zemin Ozelliklerinin sarsinti siddetine etkisi gibi etmenler géz 6ntinde
bulundurularak, zeminlerin deprem karsisinda davranisint incelemek Uzere
cesitli hesap yontemieri geligtiriimis bulunmaktadir. Zemin sartlanmin yer
hareketlerine etkisini belirlemek i¢in yapilan ¢alismalardan en ¢ok bagvurulani,
deprem kayitlarinin toplanarak o boélgedeki ingaat sahalarinda beklenmesi olasi
yer hareketlerinin eski bilgilere dayanilarak tahmin edilmesi olmaktadir.’
Deprem sirasinda zemin ytzeyinde etkili olan yer hareketleri, zemin tabakalar:
altinda bulunan kayalarda olusan titresimlerin zemin ylzeyine yayilarak
yansimasiyla olugmaktadir.

Yapilanin timinde yapinin temeline gére zemin ve yapt karsilikh
etkilesirler. “Temeller deprem esnasinda kuvvetli yer hareketinin yapiya
iletilmesinin yaninda, yapinin titresime karst direncinde rol oynadigi gibi, yer
hareketinin tekrar zemine yansitilmasinda da rol oynar. Bu olaya “zemin yapi
etkilesimi” adi verilmekte ve 6zellikle deprem esnasinda bu etkilesim “ dinamik
zemin yapi etkilesimi” olarak adlandiriimaktadir”.

Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yénetmelik'te (1997

Deprem Yoénetmeligi) zeminler 4 farkh gruba aynimistir. Buna gore;

a) Zemin Grubu: 1. Masif volkanik kayaclar ve ayrismamis saglam
metamorfik kayaclar, sert ¢imentolu tortul kayaclar. 2. Cok stki kum, ¢akil.
3. Sert kil ve siitli kil.

b) Zemin Grubu: 1. Gevsek volkanik kayaglar (tuf ve aglomera),
sureksizlik dzlemleri bulunan ayrismis gimentolu tortul kayaglar. 2. Siki kum,
cakil. 3. Cok katt kil ve siltli kil.

7 aym, 5.134.

**Muzaffer Elmas ve Mustafa Kutanis, “Yer Hareketi Etkisindeki Zemin Yap: Sistemlerinin ...",
SAU Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, Cilt no:1, Sayi:1, (1997), s.41.
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c) Zemin Grubu: 1. Yumusak sureksizlik dizlemleri bulunan gok
ayrismis metamorfik kayagclar ve ¢imentolu tortul kayaclar. 2. Orta siki kum,
cakil. 3. Katt kil ve siltli kil.

d) Zemin Grubu: 1. Yer alti su seviyesinin yuksek oldugu yumusak,
kahn altvyon tabakalari. 2. Gevgek kum. 3. Yumusak kil, siltli kil.

Bu belirtilen zemin gruplarinin tipik ézellikieri Uzerinde kisaca durmak,
yasanilan deprem felaketlerinde zeminin ve zemine uygun yapilagmanin énemi
acisindan gereklidir. Ayrica zemin gruplarinin dzelliklerinin bilinerek ona uygun
ve gluvenli yapilasmanin gergeklestiriimesi, deprem sonrast ortaya ¢ikacak
onarim ve guglendirme faaliyetleri sonrasinda katlaniimasi gereken maliyetleri
azaltacaktir. Ekonomik anlamda konuya bakildi§inda, énceden tedbir almanin

maliyeti sonradan depremin getirecedi mali yikten mutlaka daha az olacaktir.

Yerel zemin kosullarinin yapilarda hasar olusturacak etkileri; zemin
kosullarimin deprem &6zelliklerini biayUtmesi, zemin tabakalarinda gé¢cmeler ve
oturmalar meydana getirmesi, zemin tabakalarimin sivilagmasi ve yamaglarda
stabilitenin bozulmast olarak siniftandirtlabilir.

Genellikle saglam, siki, som kaya tabakalari, magmatik kayaglar depremi
aynen iletirken yumusak, gevsek kayaglar ve tslak zeminler deprem siddetini iki-
G¢ derece artirabilmektedir.?® Bu gruba aliivyal ¢cokeller, kumlar, tifler, gézenekli
kiregtaslari, yamag¢ molozlari, granit ve ayrismis ’magmatik kayaclar dahildir.
Pek cok deprem Uzerinde yapilan arastirmalar, agir deprem hasarlarinin bas
sorumiusu olarak alivyon 6zellikteki zeminleri gc‘is.termektedir.30 Yumusak ve
gevsek ozellikli iri taneli zeminlerde, deprem sirasinda zemin oturmalari
gozlenir. Benzer bir sekilde suya doygun, gevsek kum-kil tabakalarinda zemin
sivilagsmasi denilen suya doygun zeminlerin sismik dalgalar nedeniyle sivi gibi

davranmasi sonucu énemli yapisal hasarlar ortaya ¢ikmaktadir. (Bu bolgelere

*Siki tutturulmus, yodun ve sadlam kayalar sismik dalgalani 6ziimseyerek giiglerini azaltirken,
taneleri birbirine tutturulmamis olan ya da gézenexkleri su ile dolu olan kayalar sismik dalgalarin
kolayca iletilmesini saglamakta hatta onlar bilyitmektedir. “Marmara Deprem Senaryolan Igin
Cografi Bilgi Sistemi”, TUBITAK Bilim Teknik Dergisi, Say1:394, (Eyliil 2000), s.88.

®pampal, a.g.e., s.125.
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oérnek olarak, Izmit-Yalova arasindaki sahil seridi, ayni bélgenin yamag
kisimlarinda denize akan derelerin yataklari, Dazce Ovast, Sakarya Nehri'nin
alivyonu Gzerine kurulu Adapazari kenti ve faydan 100 km. uzakta olmasina
karsin hasar géren Istanbul’'un Avcilar bélgesi verilebilir).

Dogal olsun ya da olmasin dolgu zeminler, batakliklar, turbaliklar,
kurumus gol yataklart deprem siddetini 2-3 derece arttiran bir yapt arz
etmektedir. Ozellikle deniz kenarinda bulunan islak dolgu zeminler, deprem
guvenligi acisindan son derece tehlikelidir. (Degirmendere’de denizi doldurarak

yapilan park ve yollarin denize gémuldigi géraimastar.)

Yapinin zemin tarafindan gavenlikle tasinmasi gerektiginden, bu konu
Gzerinde de kisaca durmak gerekir. Temel tipi secilirken zeminin yik tagima
durumu g6z énune alinarak yapit yuki ve zemin tagima guct: (zemin emniyet
gerilmesi) hesaplanir. Temel tipleri ylizeysel ve derin (kazikli) temeller olarak 2
ana grupta incelenir. 1- Yizeysel temeller: a) Munferit (tekil) temellerde her
kolonun altinda bir pabug¢ bulunur. b) Matemadi (surekli) temellerde kolonlar
gruplandirilarak her birinin altina birer pabug¢ konulur. ¢) Radye-jeneral temelde
ise, tim taban bir betonarme plaka Uzerine oturtulur. 2- Derin (kazikii) temeller:
a) Yuzen kazikh temellerde kaziklar Gzerlerine gelen yuku sartinmeyle tasiriar.
b) Ug kaziginda ise, kaziklar gelen yuka ug noktalariyla tasirlar. >

Zemin sartlarinin yer hareketlerine etkisini ortaya koymak igin zemin
ozellikleri verildikten sonra, zemin tirG ve yer yapisina gore etkilenme alanlarini

dért bélge halinde gruplandirarak incelemek mimkundur:

a) Yuksek deprem riski bulunan bdlgeler: Diri kiriklara yakin, geng
gevsek, kaba ve suya doygun tortullarin yer aldidi kesimierdir. Ozellikle kot
yaptimis cok kath yaptlar buytuk yanal yuklerle karsilastigt i¢in yikimliar,
gécmeler ya da sivilasma sonucu yan yatmalar gorilebilir. Deprem

Y«garsintiya Direnen Binalar’, Adres Yerlegim Egilimleri ve Konut Edindirme Rehberi,
Say1:25, (Ekim 1999), s.53.
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bolgelerinde, bu gibi yerlerde yikim géralmigse, bu gibi yerlerin yeniden
yaptlanmasina veya orta agir hasar goren yerlerin kismen ya da timdyle
onarilarak kullaniimasina izin verilmemelidir.

b) Orta deprem riski bulunan bélgeler: Diri kiriklarin gegmedidi, ancak
suya doygun tortullarin ve bozusmus ya da kolay kirilgan kayalarin yer aldigi,
deprem etkilenme kusag: iginde yer alan, sarsintiya duyarh alanlardir. Deprem
sirasinda kéta yapiimis orta-ytksek kath yapilar, orta blyltk yanal yuklerle
karsilastigt icin orta-6Gnemli hasar ve yamag duyarsizliklari ya da sivilagmalar
g6rilebilir.

c) Kugtik-orta deprem riski bulunan bélgeler: Deprem etki alan: icindeki
gevsek, bozusmamis kaya, suya az ¢ok doygun tortullarin yer aldigi, yerel
muhendislik sorunlarn icerebilecek yerlerdir. Bu gibi yerlerde ayrintih yer
arastirmalari yaptimahdir.

d) Kictk deprem riski bulunan bdlgeler: Deprem etki alani iginde yer
alan yiksek tagstma gugld, saglam kaya ya da deprem etki alant diginda yer alti
suyu derin olan yerlerdir. Deprem bakimindan yapilasma sakincasi az ya da
yoktur.*

2.1.2.3. Deprem Sirasinda Yapida Olugacak
Hasarlar

.Depremierin hasar yapici boyutuyla karst karstya kalindiginda, yapilarin
malzeme kalitesi, yapilardaki standartlar ve denetim ile birlikte yapilarin sismik
dayanikhihg gibi tedbir ve uygulamalar depreme dz;yamkhhk baglaminda 6nem
arz etmektedir. Depremin yapilarda olusturacag: hasarlarin etkisi yapi tiplerine
gore farkhilik géstermekle beraber, temel-tastyict sisteminin saglamhigi zeminin
yapiyla uyumu, yaptlarin zamana bagh asinma durumu (korozyon gibf), kat
saytst, bitisik nizam olup olmadi§t gibi faktérlere bagh olarak degiskenlik
gostermektedir. Ayrica yapimin hasar derecesine; beton, siva, kaplama,
dograma, tecrit 6rttist, cephe elemanlar, harg, tugla, briket, blok gibi yatay yuk

tastima mekanizmasinda rol alan unsurlarin da etki ettigi bilinmektedir.

32istanbul Depremi igin 2.5 Yilda Ne Yapildi?”, Ekonomist Dergisi, Say1:6, (Subat 2002), s.24.

L
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Deprem-yapt davranigint incelemek agisindan, yapilarin deprem
karsisinda nastl bir davranis sergiledigine deginmek yerinde olacaktir.
Depremle meydana gelen yer sarsintisi sirastnda yatay ve disey yer ivmeleri
meydana gelir. Yaptlar agisindan 6nemtli olan yatay ivmeler atalet kuvveti
denilen eylemsizlik kuvvetinin ortaya ¢ikmasina neden olur. Yapi, kendine etki
eden kuvvete karg! zit yonde bir kargi direng gostermeye baglar. iste depremin
baslamastyla birlikte yapt, zemindeki hareketlenmeyle bu Stelenme hareketi
karsisinda direnmeye ve yer degistirmemeye calisarak saga sola esneyerek
oynar. Bir taraftan deprem kuvvetleri, 6te taraftan atalet kuvvetleri }etkisi
altindaki yapinin hasar gérmemesi i¢in bu kuvvetlere dayanikli olmast gerekir.
Yapt, bu sekilde elemanlarin: bir arada tutacak direnci gésterebildigi durumda
hasar gérmeden depremi atlatabilmektedir.

Depremlerde hasar, yapinin en zayif ve baglantisiz kisimlarindan
baglayarak; énce bacalar devrilir, pencere ve kapt camian kirthir, daha sonra
stvalar dokilar ve duvarlardaki gatlaklar gelismeye baslar. Dolgu duvarlarda
gorilen gapraz gatlaklar (dolgu duvar tugla ise dayanikli, bosluklu briket ise
dayaniksiz oldugu dile getirilmektedir) sonrasinda dolgu duvarlar dagilarak
yikilir. Sonra cergeve sistemierinin kolon-kiris birlesim yerleri‘yakmlannda ve
kolon alt ve Ust baslarinda catlaklar olusmaya baslar. Daha sonra, kolonlarin
yukleri tasiyamamalari durumunda katlar birbiri Gzerine duserek sistem
tamamen gc“:g:er.s?’ 17 Agustos Marmara Depreminde bu durum agik¢a
gbralmastar.

Cok kath binalarda hasar en alt kattan baglayarak, depremin siddetine
bagh olarak ust katlara dogru giderek azalan bir sekilde yayilir. Kendi iginde
saglam bir yapinin bir tarafa yan yatmast zeminden kaynaklanacag: gibi, yan
yattidi taraftaki kolonlarin zayifigindan da kaynaklanabilmektedir.

33Aynntlll bilgi icin bkz. Pampal, a.g.e., s.157-159.
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Depremlerden sonra tum yapilar igin hasar tespitleri asagida verilen
hasar oranina bakilarak yapilmaktadir. Buna gére herhangi bir yerlesim
birimlerindeki tim binalarin;

% 5’ i hasar gérmusse az hasarll,

%50’ si hasar gérmuasse ¢ok hasarli,

%75’ i hasar gérmusgse, ¢ok ¢ok hasarli seklinde siniflara ayrilmaktadir.

Depremlerin neden oldugu yapi hasarlar ise asagidaki sekilde siniflanip
tanimlanmgtir. >

Hafif hasar. Ince siva gatlaklar olusur, ki¢lk siva parcalar dékalr.

Orta hasar. Duvarlarda kigik catlaklar meydana gelir. Oldukga baytk
siva pargalan doékulur. Bacalarda catlaklar olusur, kiremitler yerinden kayar,
bazi clrtk yapilmis baca pargalarfdi]ger.

Agir hasar. Duvarlarda oIdnga bayUk ¢atlaklar olur, bacalar yikilr.

Yikinti. Duvarlarda yariklar ve yikiklar olur. Ara dolgu duvarlar yikilir.
Binalar birlegsme yerlerinden ayrilir.

Agir Yikintr: Binanin tamamt yikihir, yerle bir olur. Bu siniflandirma daha

sonra Tablo 3 olarak verilerek siddet ve yapt tipleriyle bagdastirilacaktir.

Turkiye agisindan bakildiginda, son yillarda inga edilen yapilarin biytk
coguniugu icin segilen sistem betonarmedir. Ulkemizde yririikte olan Deprem
Yoénetmeligi'ne gére 1. derece deprem bdigesinde yer alan 5-10 kath bir binanin
yatay yuk dayaniminin, agirhginin en az %15’i kadar olmasi gerekmektedir. Bu
kadar yatay kuvvet altinda yapida higbir ¢atlak olmamah diger yandan,
agirhginin %100°Gne/kendi agirhdina esit olan yatay kuvvetler altinda bile
yikilmamalidir. Ancak onarilabilir él¢clide hasar gérmesi kabul edilebilir. Birinci
derece deprem béigelerinde yer alan bes ve daha yiksek katlt betonarme
binalarda bu tarlG bir deprem performansi elde etmek i¢cin genellikle kolon ve
kirislerden olusan cerceveler vyeterli olmamakta, perde-duvar kullanimi
gerekmektedir. >

*Ayn, s.79. _ ‘
*3Haluk Sucuoglu, "Dodanin Siddetli Yiizii:izmit Depremi”, Popiiler Bilim Dergisi, Say::70,
(Eylil 1999), s.38-39.
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Kullanilan yapi teknigine gére, depremlerden sonra ortaya ¢ikan zararin
orani da degismekte bu anlamda, betonarme yapilara oranla yigma yapilarin
depremden daha fazla etkilendikleri géralmektedir.

Depremlerin insénlara dogrudan etkisi siddetli olmamakia beraber,
depremin dolayl etkileri oldukga tehlikeli sonuclar dogurabilmektedir. Bu dolayli
etkiler, deprem sirasinda insanlar tarafindan yaptilan yapilarin yer sarsintisi ile
etkilesime girerek salinim yapmasi ve yapiy! olusturan tasiyict sistem
elemanlarinin bu salimimlara karsi gerekli dayanimi gésteremeyerek hasara
ugramast ya da yikimasindan olur. Géruliyor ki, insanlara zarar veren
depremin kendisi degil, insanlar tarafindan yapilmis depreme dayanikli olmayan
yapilardir.®®

insanlan etkileyen depremlerin magnitidleri  5'ten baslamaktadir.
Deprem siddet derecelerine gére depremin her tipteki yapi ve arazi Uzerinde
yaptig etkiler su sekilde belirtilebilir:*’

V- Siddetli: A tipi yapilarda hafif hasar olabilir. Bazen kaynak sularinin
debisi degisebilir.

VI- Cok Siddetli: A tipi ¢cok, B tipi az yapilarda hafif hasar ve A tipi az
yaptda orta hasar gorulir. Bazi durumlarda nemli zeminlerde 1 cm. genisliginde
catlaklar olabilir. Daglarda gelisigizel yér kaymalari, ptnar sularinda ve yer alti
su diizeylerinde degisiklikler gértilebilir.

VII- Hasar Yapici: C tipi ¢ok yaptda hafif hasar, B tipi yapida orta hasar,
A tipi cok yapida agir hasar, A tipi az yapida yikinti géraltr. Sular g¢alkalanir ve
bulanir. Kaynak suyu debisi ve yer alti su dizeyi degisebilir. Bazi durumlarda
kaynak sulari kesilir ya da kuru kaynaklar yeniden akmaya baglar. Bir kisim kum
cakil birikintilerinde kaymalaerIur. Yollarda heyelan ve ¢atlama olabilir. Yer aiti
borulari ek yerlerinden hasara ugréyabilir. Tas duvarlarda ¢atlak ve yariklar olur.

VIII- Yikicr: C tipi ¢ok yapida orta hasar, C tipi az yapida agir hasar, B tipi
cok yapida agir hasar, A tipi ¢ok yapida yikintt gérilar. Borularin ek yerleri

*®ayni, s.37. '
3«Depremie iigili Teknik Bilgiler”, http://www.deprem.gov.tr/depremnedir/depremnedir.htm
(12.11.2000).
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kirthr. Abide ve heykeller hareket eder ya da burkulur. Mezar taslari devrilir. Tas
duvarlar yikilir. Dik sevli yol kenarlarinda ve vadi i¢lerinde kiclk yer kaymalar
olabilir. Zeminde farkli genisliklerde cm &lgstnde ¢atlaklar olabilir. Gél sular
bulanir, yeni kaynakiar meydana ¢tkabilir. Kuru kaynak sularinin akintilari ve yer
alti su duzeyleri degisir.

IX- Cok Yikicr: C tipi cok yaptda agir hasar, C tipi az yapida yikinti, B tipi
¢ok yapida yikintt, B tipi az yapida fazla yikinti, ve A tipi cok yapida fazla yikinti
gorular. Heykel ve sttunlar duger. Bentlerde Gnemli hasarlar olur. Toprak
altindaki borular kirilir. Demiryolu raylan egrilip, bukalar, yollar bozulur. Dazltk
yerlerde gokga su, kum ve ¢amur tagmalar: gértltr. Zeminde 10 cm. genisligine
dek catlaklar olugsur. Egimli yerlerde ve nehir teraslarinda bu ¢atlaklar 10 cm.
den daha buyuktar. Bunlarin disinda, ¢ok sayida hafif catlaklar gértlar. Kaya
dusmeleri, bircok yer kaymalari ve dag kaymalari, sularda biytk dalgalanmalar
meydana geilebilir. Kuru kayalar yeniden sulanir, sulu olanlar kurur.

X- Agir Yikici: C tipi ¢ok yapida yikinti, C tipi az yapida yikinti, B tipi cok
yapida fazla yikinti, A tipi pek ¢ok yapida fazla ynkmﬁ gériiur. Baraj, bent ve
képrilerde énemli hasarlar olur. Tren yolu raylan egrilir. Yeraltindaki borular
kirthr ya da egrilir. Asfalt ve parke yollarda kasisler olusur. Zeminde birkag dm.
élgustinde gatlaklar olusabilir. Bazen 1 m. genisliginde catlaklarda olabilir. Nehir
teraslarinda ve dik meyilli yerlerde blylk heyelanlar olur. Buytk kaya diismeleri
meydana gelir. Yer alti su seviyesi degisir. Kanal, gél ve nehir sulan karalar
Gzerine tasar. Yeni géller olusabilir.

XiI- Cok Agir Yikici: lyi yapiimis yapilarda, képrilerde, su bentleri,
baragjlar ve tren yolu raylarinda tehlikeli hasarlar olur. Yol ve caddeler
kullaniimaz hale gelir. Yeraltindaki borular kinlir. Yer yatay ve dusey
dogrultudaki hareketler nedeniyle genis yarik ve ¢atlaklar ytztuinden énemli bir
bicimde bozulur. Cok sayida yer kaymasi ve kaya digmesi meydana gelir. Kum
ve ¢gamur fiskirmalar géraldr.

Xll- Yok Edici: Manzara degisir. Pratik olarak topragin altinda ve
Ustiindeki tim yapilar bastanbasa yikintiya ugrar. Yer ylzeyi busbtin degisir.

Genis 6lgtide ¢atlak ve yariklarda, yatay ve dusey hareketlerin yén miktarlar
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izlenebilir. Kaya dusmeleri ve nehir yataklarindaki gé¢cmeler ¢ok genis bir

bolgeyi kaplarlar. Yeni géller ve ¢aglayanlar olugur.

Yukarnida acgiklanmisg bulunan depremin siddet derecelerine gére yapi

tiplerindeki hasar oransal olarak Tablo 3 halinde agagida verilmistir.

Tablo 3. Siddet-Yap: Tipleri-Hasar Arasindaki iligkiler

Yapi Tipleri
Siddet = = =
\ %5 Hafif hasar - -
%5 Orta Hasar %5 Hafif Hasar -
Vi %50 Hafif Hasar
%5 Yikintt %5 Orta Hasar %5 Hafif Hasar
Vil %50 Agir Hasar
%5 Fazla Yikint %3 Yikinti %5 Agir Hasar
i %50 Yikint %50 Agir Hasar %50 Orta Hasar
%50 Fazia YiKint %5 Fazia YIKin %5 YiKint
X %50 Yikints %50 Agir Hasar
%75 Fazla Yikintt %50 Fazla Yikinti %5 Fazla Yikints
X %50 Yikinti

“Depremile ligili Teknik Bilgiler”, http://www.deprem.gov.tr/depremnedir/depremnedir.htm
(12.11.2000).

Bir bélgede deprem dalgasinin yaratacag: sarsinti boyutlarinin tahmini,
yerlesim ve afete karsi alinacak tedbirlerin planlanmasinda son derece 6nem
tagimaktadir. Depremle birlikte yapilarin béylesi dogal afetleri en az hasarla
atlatabilmesi, ancak dogru bir planlama ile ve bilimsel galismalara agirlik
verilmesiyle olasidir. Yapilagmanin gergeklesecegdi arazilerin jeolojik yénden
niteligi son derece 6nem arz etmektedir. Yasanilan deneyimler, depremde
zemin kosullarinin, ingaatin niteliginin, temel sisteminin ve denetimin ne denli
énemli oldugunu, Gst ve alt yapinin karsilikh etkilesimlerinin bilimsel veriler

isiginda ve bir bitanldk icinde irdelenmesi gerektigini ortaya koymustur.

Yeni yapilacak yapilarda zemin incelemelerinden baglayacak sekilde
depreme dayanikh ingaat teknikleri kullaniimah, hazir beton, kaliteli malzeme
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projeye uyguniuk, uygun mimari, yap: sigortas: zorunlulugu ve siki denetim

getirilerek yaptimali ve deprem boigeleri igin uygun yapt teknikleri
belirlenmelidir.*

Tarkiye Deprem Vakfi'nin arastirmasina goére; giris katlarinin dolgu
duvarlan (magaza, ve otomobil galerisi kullanimi amaciyla) kaldiritmamali,
komsu iki bina arasinda deprem titresimleri sirasinda birbirlerine
carpmayacaklart gsekilde aralik birakilmahdir. Agir ve toprak dolgu cati
kullanimindan kaginiimah, kolonlar her iki dogrultuda dengeli bigimde
dagitilmali, kisa kolonlarin olugsmasi énlenmeli, duvar ile kolon arasinda bogluk
birakilmamali, dugey dogrultuda dizensiz yapilar tercih edilmemeli, yapilar
derzlerle birbirinden ayrilmali, yatay diziemde farklt sekillerde mimari plan
gerektiren yapilarda burulma hasarinin 6niine gegilebilmesi"igin dikdértgen
planh pargalara ayrilmah, binanin yapildigt arazi egimli de olsa temellerin ayni
kotta ingasi sagltanmalidir.

2.1.2.4. Onanm ve Gii¢lendirme

Yapilarin deprem guvenliginin saglanmasi, Glkemiz gibi dogal afet riskleri
ile kars: karsiya kalan tim udlkeler igin, bdylesi bir riskin en az hasarla
atlatilabilmesi agisindan ¢ok énemlidir. Yapilarin yikilarak ya da buyik élctde
hasar alarak oturulamaz veya kullanilamaz konumuna gelisi, konunun genis bir
platformda incelenmesini gerektirir. Yapilarin yasa_ll bir denetime tabi olmadan
inga edilmesinin kaginiimaz sonuglan son derece agir oldugundan depreme
dayanikh yapilagma ve saglikh kentlesme konusunda atilan adimlar, gegmiste
yapilan inmalleri ve hatalan giderecek nitelikte olmahdir.

Depreme karst daha etkin bir yapilanma gergeklestirilebilmesi icin zemin
etidu calismalart yaninda yapilarin risk analizi® isiginda hareket etme

3By |kilmadan Sarsiimak”, Atlas Cografya ve Kesif Dergisi, Say.78, (Eylul 1999), s.30.

*Risk Analizi: Mevcut yapt stokunun bir deprem aninda nasil tepki vereceginin teknik veriler ve
bilimsel dzellikler gergevesinde belirlenmesidir. “istanbul Depreme Hazir Degil", Nokta Dergisi,
Sayi:41, (8-14 Ekim 2000), s.9.
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gerekliligi ortaya ¢tkmaktadir. Daha énce de vurgulandig: gibi, zemin etitlerine
uygun olarak bina temelinde gerekli duzenlemeter yaptimasi, depreme dayanikh
yapt tasariminin temel ilkelerindendir. Bu nedenle, jeolojik ve jeofizik etltlerin
yaptiimasinda gosterilecek herhangi bir ihmalkarhk, yapinin deprem sirasinda
davranistnt olumsuz yonde etkileyen sonuclarla kargilasiimasini beraberinde
getirmektedir.*

“Zemin etiitteri ile ilgili jeolojik etiitler, yerinde ve/veya laboratuvarda yapilacak
zemin/kaya mekanigi deneylerini ve gerekli gérilimesi halinde sondajlari kapsayan arastirmalar
jeoloji mithendislerince yapumahdir. Temej kayanin bozulmus veya ortiilii olduu durumiarda,
bozulmus kesim ve saglam kayaya kadar olan derinlik, deprem niski, olast bir deprem aninda
zemine gelecek dinamik yiiklere kars: zeminin davranisinin ve zemin-temel-yapi etkilesiminin
belilenmesinde esas teskil eden sismik dalga hiz degederinin, zemin hakim titresim
periyodunun, zemin bilyiitmesinin belirlendigi arastirmalar jeofizik mihendislerince yapilarak
zemini olusturan birimlerin fiziksel ve mekanik dzelliklerini beliten rapor, jeoloji ve jeofizik
miihendislerinin ortak calismas! ile hazilanmaiidir*.*

Zemin etiidir yapiimasi gerekliligi aranmayan bdlgeler su dzellikleri tasimahidir: “1. ve 2.
deprem bdigesinde yer almayan, jeolojik/jeofizik ve jeoteknik etiitler sonucu yaptlasmasi
ydniinde hicbir sakinca olmayan dogal afet riski tasimayan, sivilasma, oturma, gdgme, sisme ve
kayma yb6niinden riski bulunmayan “yerlesmeye uygun alan” ise; toprak zemine oturan temeller
icin iki kaya zeminlere oturan temeller icin dort kati gegmeyen konut yapilan icin ayrica zemin
etiidii aranmaz” denilmektedir.?

Ote yandan, depremin yikici etkisine karsi zemin giiclendirme ¢alismalari
sayesinde binalarin 6mranin yaklasik 15 yil uzamasi saglanabilmektedir. Zemin
islaht  icin  Oncelikle zemin arastirmastyla zeminin Ozelliklerine gore
projelendirme yapilmaktadir. Yapinin disinda sondaj ¢aligmas: yapilarak, yer
alti su seviyesi érastmhp ve yerden 15-20 m. derinlere inilerek zeminin tagima
gucu ve sitvilasma seviyesi ortaya konulmaktadir. Yapilan tum bu c¢alismalar
yapinin zayifliklarini gidererek, yapisal dayanikhligint artirmaya yoneliktir.

40“Deprem Standardian ve Uygulamalar”, Standard Dergisi, Sayi:463, (Temmuz 2000), s.85.
“'Erol Unal, “Dogal Afet Zararlaninin Azaltilmasinda Fiziksel Planlama Ve Uygulamada Dikkate
Alinacak Esaslar”, Mali Hukuk Dergisi, Say1:89, (Eyliil-Ekim 2000), s.31.

“2«pfet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yonetmelik”, Resmi Gazete, 2.9.1997 Tarih,
Sayi:23098.
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Bu dogrultuda, deprem o&ncesinde alinacak en buyuk 6nlemin yapilarin
saglamlastinimas: oldugu ancak, gerek yapilarin saglamlastiriimasi, gerekse
yeniden yapilandiriimas: konusunda en onemli sorun bu calismanin mali
boyutunun ne kadar olacagidir. Bu durumda, bir finansman destegi icin ¢6zim
olarak bankacilik kesiminin binasint giclendirmek isteyenlere onarim i¢in az kar
etmeyi goze alarak uzun vadeli, distk faizli kredi olanagi sunabilmesi gtindeme
getirilmektedir.

istanbul'daki yapilar géz éniine ahinacak olursa, bu yapilarin %75'inin
siddetli bir depremde yikilma ya da agir hasar gérme gibi olasiliklarinin oldugu
uzmanlarca dile getirilmektedir. Deprem mihendislerinin yaptidi hesaplar
neticesinde, istanbul'da hasar gérecek yapi sayisinin 60 ile 340 bin arasinda
degisebilecegi belirtiimektedir.

Deprem ©&ncesi alinacak oOnlemlerle depremin yarattigt ekonomik
kayiplarin Ggte bir oraninda azaltilabilecegi goérust ileri strulmekle beraber,
yapilarda yapilacak minimum giglendirmeyle en az 20 bin canin

kurtarilabilecegi ve bunun igcin 200 milyon dolara ihtiyagc oldugu
hesaplanmaktadir.

Marmara Denizi'nde iki parca halinde kiriimasi beklenen fayin istanbul'da
5 bin yapiy yerle bir tabir edilen gekilde, 55 bin yapiyi da agir hasarl sekilde
yikacagi hesap edilmektedir.® istanbul’da riskli binalarin 6zellikie 1970
oncesinde, kétua zeminde dort kat ve Uzeri yaptlar; yapilar oldugu, bu yapilar
1970°'den sonra yapilmis ve dért kattan sonra en az iki kat daha kagak cikilan
binalarin izledigi belirtiimektedir. istanbul'da yasanacak depremde kayiplarin
% 80’inin bu tir yaptlardan ¢tkacagina kesin géziyle bakilmaktadir. Istanbul
arazisinin %75'int kaplayan kétt nitelikli konutlarin, % 11’ini kaplayan dazenli
konutlara gére 5 kat daha az insan barindirmakta oldugu belirtiimektedir.
Yerlesim alanlartm %75'ini kaplayan bu carpik yapilarin %55'i gece konduy,

%20Q't duzensiz yapilardir. Bu tip yapilarda oturan insanlarin %23’G ev sahibi,

“«Marmara Atlas:...”, Hiirriyet, (19 Ocak 2002), s.4.
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%77’si kiracidir. Her konutta ortalama 4.3 kisi oturmaktadir. Istanbul’ da
nafusun %34’'G dizenli, %281 dizensiz yapilarda, %27’si gecekondularda,
%7’si toplu konutlarda, %3.3'G eski yapilarda oturmaktadir. Konut alani olarak
bakildiginda, Istanbul'daki konutlarin %22'sinin carpik, %15'inin dizenli,
%13'unin toplu konut, %0.7’sinin de eski tip yapilasmadan olustugu
soylenebilmektedir. *

Buna gore, binalarin depreme dayaniklihginin belirlenmesi ve binalarin
siniflandirmasinin  yapilarak binalarin oturulamaz, guglendirme uygulanmasi

gereken veya saglam binalar olarak ayrilmasi uygun gériimektedir.

Depreme karsi dayanikli bina yapmanin ya da mevcut binayi dayanikh
hale getirmenin birinci kosulu zemin islaht yapmak olduguna gére, zemin islahi
yaptlirken kullantlan yéntemlere kisaca deginmek gerekmektedir. Bu islem igin
genellikle; mini-fore kaziklar, cakma kaziklar ve jet grouting denilen yéntemler
kullanilmaktadir. En yeni ve en saglam teknik jet grouting olup, bu teknikle
zemin icerisine 400-500 bar civarninda basingh sulu gimento enjekte edilmekte
ve béylelikle zeminin altinda ¢imentodan kolonlar olusturulmasi saglanmaktadir.
Bu teknik kazik ¢akma teknigine gore dobrtte bir oraninda daha az maliyetli
olmaktadir. Zeminin iyt olmadigi durumlarda bina iginde enjeksiyon mini kazik,
bina disinda ise, fore kaziklar cakilarak mevcut temel bu kaziklarin bashk
kirislerine baglanmaktadir. Bu teknigin yani sira, gelisen teknoloji ve malzeme
kalitesine bagh olarak binalara cgelik veya betonarme tasiyici perdelerin ilave
edilmesi, mevcut kolonlara ¢elik ya da betonan}le mantolar giydirilmesi ve

kiriglerin ayri yontemlerle giclendiriimeleri uygulanmakta olan yéntemlerdir.*

Onarim ve glglendirme faaliyetleri konusuna deginilirken, deprem
senaryolari vasitastyla zayifliklar: giderilmesi gereken yapilara dikkat ¢ekilebilir.

Kentsel bélgelerde meydana gelebilecek buyik depremlerin neden olacagi

“Ortalama 4.3 kisiden olusan bir Tirk ailesini depreme dayanikh bir konuta gegirme matiyeti
20 bin dolar dolayinda oldugu hesap edilmektedir. Ahmet Ercan, “Depremden Kurtulmak icin
28 Milyon TL Yeterdi”, Tempo Dergisi, Sayi:12, (21-27 Mart 2002), s.15.

45“Giig:lendirilmis Binalarda Kimse Olmez”, Para Dergisi, Say1:393, (Mart 2002), 5.17-21.
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hasarlarin ortaya ¢tkaracagt kayiplari, nitelik ve nicelik agisindan énceden

belirlemeye yonelik caligmalar deprem senaryolar olarak adlandiriimaktadir.

Buna gore, bu bélgelerde dogal ya da insan eliyle ortaya ¢ikan tehlikeler,
bu bélgenin nifus yoguniugu, blyUkluga, fiziksel hasar goérebilirlik derecesi, ve
gevrenin bozulmas: (deprem givenligi olmayan yapilarin guvensiz araziler
Uzerine kurulmasiyla duzensiz yerlesim alantarinin olusturulmast) durumuna
bagh olarak artis gosterir. Deprem riskinin artmasinda 6nemli yer tutan bu
unsurlann daha fazla fiziksel hasar ve can kaybina yol agmasini énlemenin 2
temel kosulu vardir. Bunlardan birincisi; yeni yapilacak yapilarin mevcut deprem
riskini artirmamasint saglamak, ikincisi ise, bu riskin azaltilmast ydninde
onlemler almaktir. Bunun igin, deprem etkilerini géz o6ntne alacak bigimde
duzenlenmis arazi kullanim planlarinin yapilmast ve tum yapt ve sebekelerinin
depreme dayanikli bir bicimde projelendirilerek kurulmasi gerekmektedir. ikinci
kosulun saglanmast i¢in, deprem direnci zayif yapr ve sebekelerin
guclendirilmesi ve acil durum plan ve programlarin hazirlanarak uygulamaya
konmasi gerekir. Sosyo-ekonomik yasamin devami igin depremin ardindan
saglik, haberlesme, ulasim hizmetleri ve asayis gibi éncelik fonksiyonlarn

belirlenmesi olusturulacak deprem senaryolari yardimiyla elde edilebilmektedir.

Sonug olarak, deprem hasar senaryolari vasitasiyla, deprem tehlikesinin
meydana gelmesi sonucunda olusabilecek olast kayiplar; yapi, alt yapi ve
sistem hasarlari ve yaralanmalar, deprem sonrasi yangin, infilak, yer kaymasi
ve su baskinlar ile diger sosyo-ekonomik kayiplar belirlenmeye ¢alisiimaktadir.
Deprem sonrast i¢in acil yardim-kurtarma ve enkaz kaldirma hizmetlerinin
dizenlenmesi ve gegici iskan plantarinin yapiimasina olanak saglayacak
bilgilerin elde edilmesi igin deprem senaryolarn gereklidir. Ayrica, endustriyel ve
sosyo-ekonomik etkinliklerin yogun oldugu alanlarda teknik ve ekonomik
degerlerin risk altinda oldugu géz éninde bulunduruimalidir. ®

®Mustafa Erdik, “Deprem Senaryolan”, TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi, Sayi:384, (Kasim
1999), s.54.



33

Depremde hasar géren sinai ve ticari tesislerin kullanilamayisi sonucu,
hasar goren tesislerin Gretim veya satis kaybinin yant sira, diger hasar goérmas
is yerlerinden malzeme saglanamayisindan dolay! firmalarin Gretimlerinde veya
satislarinda meydana gelen kayiplar ya da alt yapida ortaya ¢ikan hasardan
dolayt dretim veya satis kayiplann dolaylh ekonomik kayiplar olarak
goérulmektedir. Bunun yaninda, isguci kaybina bagh olarak igsizlik
tazminatlarindaki artis ve vergi 6demelerinde meydana gelecek aksakliklar da
g6z ardi edilmemelidir. Bu sekilde, bir depremde on binlerce insanin élum ve
yaralanma sonucu yitirilmesine ve milyar dolarlarla ifade edilen ekonomik deger
kayiplarina neden olusu, deprem tehdidi altindaki Glkeleri eiddi, planh ve uzun
vadeli galismalar yapmaya itmektedir.

3. TARIHSEL OLARAK DEPREM
3.1. Diinya Tarihinde Depremier

Dunya deprem kusaklari Uzerinde bulunan Glkelerin tarihsel sire¢

boyunca yasadiklari 6nemli depremler blytk ¢aph can ve mal kayiplarina
neden olmustur.

20. Yuzyilda meydana gelen 6nemli depremlerden bazilan sunlardir,
1906-San Francisco depremi*’ sehrin dértte Ggtni yikarak 700 kisinin élimane,
250 000 kisinin evsiz kalmasina neden olmusgtur. 1920-Ganbu ve Shaanxi
Cin’de meydana gelen depremde 200 000 kisi 6lmistir. 1976-Tangshan Cin’de
meydana gelen deprem 655 000 kisini 6lumine yol agmistir. 1995-Kobe
Japonya’'da meydana gelen deprem ise, 5 200 cana mal olmustur. 1998-Papua
Yeni Gine'de olusan depremde tsunami nedeniyle 8 000 kisi hayatini
kaybetmistir.

Dunyada meydana gelen 6nemli depremler asagida Tablo 4 olarak
verilmistir.

“"Bkz. “Earthquakes in History”, http://pubs.usgs.gov/gip/earthq1/history.html (23.11.2000).



Tablo 4. Diinya Tarthinde Depremler

Tarih Yer Can Kaybt Magnitiid
16.12.1902 Tarkistan 4.500 6.4
04.04.1905 Hindistan 18.000 8.6
08.09.1905 italya 2,500 79
31.01.1906 Kolombiya 1.000 8.9
17.03.1906 Formasa-Kagi 1.300 7.1
17.08.1906 Sili-Santiago 20.000 8.6
14.01.1907 Jamaika-Kingston 1.600 8.5
21.10.1907 Orta-Asya 12.000 8.1
28.12.1908 l’;alya-Messini 70.000-100.000 75
13.01.1915 Italya-Avezzano 29.980 7.5
16.12.1920 't Cin-Gansu 200.000 886
01.02.1923 Japonya-Kwantu 143.000 8.3

» _Tokyo-Yokohamé

16.03.1925 Cin-Yunan 5.000 7.1

07.03.1927 Japonya-Tango ~3.020 7.9
22.05.1927 Cin-Xining civari 200.000 8.3
01.05.1929 Iran 3.300 7.4
23.07.1930 ttalya 1.430 6.5
25.12.1932 Cin-Gansu 70.000 76
02.03.1933 Japonya-Sanriku 2.990 8.9
15.01.1934 Hindistan-Bihar Nepal 10.770 8.4
20.04.1935 Formasa 3.280 7.1

30.05.1935 - | Pakistan-Quetta 30.000-60.000 7.5
25.01.1939 Sili-Chillan 28.000 8.3
10.02.1943 - Japonya-Tottori 1.180 7.4
07.12.1944 Japonya-Tonankayi 1.000 8.3
12.01.1945 Japonya-Mikawa 1.800 71

10.10.1946 Peru-Ancash 1.400 7.3
20.12.1946 Japonya-Tonankayi 1.330 8.4
28.06.1948 Japonya-Fukui 5.390 7.3
05.08.1949 Ekvator-Ambato 6.000 6.8
15.08.1950 Hindistan-Assam-Tibet 1.530 8.7
09.02.1954 Cezayir-Orleansviile 1.250 6.8
02.07.1957 fran 1.200. 7.4
13.12.1957 fran 1.130 73
29.02.1960 Fas-Agadir 10.000-15.000 59
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22.05.1960 Sili 4.000-5.000 9.5
01.02.1962 {ran-Qazvin 12.230 73
26.07.1963 Yugoslavya-Uskiip 1.100 6.0
31.08.1968 Iran 12.000-20.000 73
25.07.1969 Dogu Cin 3.000 59
04.01.1970 Yunnan eyaleti-Cin 10.000 75
31.05.1970 Peru 66.000 ¢~ 7.8
10.03.1972 lran-ganeyi 5.054 7.1
23.12.1972 Nicaragua-Managua 5.000 6.2
04.02.1976 Guatemala 23.000 7.5
06.06.1976 italya-kuzeyi 1.000 6.5
25.06.1976 Bati irflanda(Yeni Gine) 422 7.1
27.07.1976 Cin-Tangshan 255.000 (resmi) 8.0
16.08.1976 Filipinler-Mindanao 8.000 7.9
24.11.1976 Kuzeybati Iran-USSR 5.000 73
Sinin
04.03.1977 Romanya 1.500 72
16.09.1978 Iran 15.000 7.8
10.10.1980 Cezayir-Ef Asnam 3.500 7.7
(Orleansville civarr)
23.11.1980 italya-gGneyi 3.000 7.2
11.06.1981 Iran-guneyi 3.000 6.9
13.12.1982 Bati Arabistaaneninsula 2.800 6.0
19.09.1985 Meksika-Michoacan 9.500 (Resmi) 8.1
10.10.1986 El Salvador 1.000 55
06.03.1987 | Kolombiya-Ekvator 1.000 7.0
20.08.1988 Nepal-Hindistan 1.450 6.6
Sinir bélgesi
20.06.1990 Bati iran 40.000 7.7
20.09.1999 Taiwan 2500(yaktagik) 7.6

“Earthquakes with 1000 or More Deaths from 1900°, http://neic.usgs.gov/neis/eglists/eqsmajr.
htmi (28.01.2001).

Géruldugu gibi, depremler gec¢misten ganimize kadar uzanmakta,

degisik buyukluklerle ortaya ¢ikarak farkl boyutlarda kayiplar yaratmaktadir.
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3.2. Tiirkiye’de Depremlerin Olugsumu

17 Agustos depreminden nce Tarkiye'nin dnemli bir deprem kusaginda
oldugu ve tarihinde de yikict depremler yasadigi bilinmesine ragmen géz ardi
edilen bir gergekti. Bilindidi gibi, Turkiye dinya deprem kusaklari arasinda en
kritik bélimlerden biri Gzerinde yer almaktadir. Yasanilan yogun deprem
aktivitesi, Turkiye'nin tasidigt riski bayuk ¢apta maddi kaynak, insan gici ve
daha énemlisi can kaybina neden olacak sekilde tekrar gézier 6niine sermistir.

Dogal afetler icerisinde depremierle yogun olarak karsi karsiya kalan
Glkemizde son 70 yilin istatistikleri, bu riskten kaynaklanan kayiplarin yillik
ortalamasinin toplam ulusal gelirin %0.8'ini olusturdudunu ve yapi hasarlarinin
%66 oraninda depremierden meydana geldigini géstermektedir.

3.2.1. Turkiye’deki Sismik Tehlike

Yerkiire (zerinde olugsan depremierin blyUkligi ve neden olduklan
zararlar géz o6ntne ahlndiginda iki ana deprem kusaginin en ¢ok ilgilenilen
bélgeler olduklar gérilmektedir. Bunlardan biri BayGk Okyanus’u gevreleyen ve
ézellikle Japonya Uzerinde etkili olan Pasifik Deprem Kusa@i, digeri ise
Cebelitarik'tan . Endonezya Adalarina uzanan ve Turkiye'nin de icinde
bulundugu Akdeniz-Himalaya deprem kusagidir. Dunyanin aktif deprem
kusaklarindan biri Gzerinde yer alan Tuarkiye topraklarinin %92’sinin farkh
oranlarda tehlikeye sahip deprem bélgeleri icerisinde oldugu ve toplam nifusun
%95'inin bu bélgelerde yasadidi gérilmektedir (Afet isleri Genel Midarlagine
gore). Bu bdlgelerin %44t aktif faylar oldugundan her an buyik depremler
olmasi beklenmektedir. Bununia birlikte, nifusumuzun %55t bu bélgelerde
yasamakta ve buaytk sanayi tesislerimizin %751 bu bélgelerde kurulu
bulunmaktadir.

Tarkiye jeolojik olarak Afrika ile Avrasya kitalarimin birbirine dogru

yaklastii, carpistigt hatta birbirinin altina dogru hareket ettidi bir bélgede
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bulunur. Tarkiye'nin bayuk bir b&liminan deprem kusagdi iginde yer almasina
neden olan, bulundugu bdlgede buytk levhalar arasinda kiglk bir levhanin
olusudur. Tarkiye’nin etkisi altinda oldugu 3 biyik levha olan Avrasya Afrika ve
Arap levhalan disinda Anadolu'nun baytk bir kisminin yer aldi§i Anadolu
levhasi, Avrasya levhasinin kugUk bir bélimina olusturmaktadir. Bu levhalar
arasindaki etkilesim uzun jeolojik zamanlar boyunca cesitli sekillerde devam
etmektedir.Buna gére, levha etkilesimleri su sekilde incelenebilir: Afrika levhasit,
Akdeniz'de Helenik-Kibris denilen bdlgede, Avrasya veya onun bir par¢asi olan
Anadolu levhasinin altina dalar. Arap levhasi ise, Kizildenizdeki agilma
nedeniyle Kuzeye dogru hareket ederek Anadolu levhasimi sikistinr.® Bu
sikistirma sonucu Bitlis Bindirme Fayt olugmustur. Bu fay Gineydogu
Anadoiu’da iskenderun Kérfezi'nden Hakkari'ye kadar uzanmaktadir. Anadolu
levhasinin kuzey siniri Kuzey Anadolu Fay! (KAF), giney sinin ise Helenik-
Kibris Yayt ile Dogu Anadolu Fayindan (DAF) olugur. Bu iki fay da yanal
atihmdir ve Kahramanmaras, Elézrg'; ve Bingd! il sinirlarindan geger. Akdeniz
Bélgesi boyunca da bazi yanal fay hareketleri vardir ve deprem potansiyeli
acisindan énem tasir. Bunlar Hatay’da Amonaos Daglar’'nin dogusundan gecgen
Olt Deniz Fayi, Adana depremini olugturan Karatas Fayi, Mersin ile Kayseri
arasinda uzanan Ecemis Fayi, Antalya Kdrfezi dolayinda Kirkkavak Fayi, Aksu
Fayi ve Fethiye-Burdur Fayrdir.*®

KAF hatti Uzerinde bulunan bdlgede bu fay hattinin Goélcik-Arifiye
merkezli uzantisi kirllarak son ytzyihn en siddetli depremlerinden biri meydana
gelmigtir. iznik kérfezi ile Dlzce arasindaki 120 km'lik yuzey kingi meydana
gelerek Cinarcik, Yalova, Goéicik, Karamursel, Degirmendere, Derince ve
Avcilara kadar batiya dogru Adapazari ve Duzce'yi de igine alarak gok genis bir
alanda hasar meydana gelmistir. KAF, Marmara'nin batisindan Erzincan’a
kadar bir yay gibi (batida Mudurnu Vadisi doguda Bingéi-Karliova) uzuniugu
yaklasik 1500 km, genisligi ise 100 m ile 10 km arasinda degisen bir hat

“Arap levhasinin sikistirmasi sonucu batiya kayan Anadolu levhasi siniflaninda ve Afrika
levhasinin altina dolmasi sonucu Akdeniz'de Ege Cokinti Sistemi icerisinde depremlier olusur.
“Tirkiye ve Depremier”, http://www.sayisalgrafik.com.tr/deprem/turkiye.htm (04.02.2001).
4“’“Bilyi‘xk Act: Deprem”, a.g.e., s.17.
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boyunca uzanir. Neredeyse Karadeniz kiyilarimiza paralel, Turkiye'yi dogu-bati
dogrultusunda bir uctan digerine kat eden KAF hatti (izerinde Anadolu tarihinin
belli bagh depremlerini agirlikli olarak gérmek mimkandir. Bu fay hatti boyunca
meydana gelen depremlerin batiya dogru dazenli gécli dinyada ender
rastlanan bir durumdur. KAF boyunca depremler, yer yer bosluklar birakarak
dogu-bati dogrultusunda gé¢ ederler. 20. Yuzyil icinde KAF'nin Bingél'den
Cinarcik’a kadar olan kesimi kirnimasint tamamlamis oldugundan bundan sonra
kinlacak kesimin blyuk bir olasihkla Marmara Denizi icinde olacag:
belirtiimektedir.®

KAF Gzerinde 1939dan beri olugsmus magnitidi 7.0'den buylk
depremler dogudan batiya dogru bir etkinlik gostermiglerdir. Bu etkinlik; 26
Aralik 1939 Erzincan (M=7.9) depremi ile b'a§lam|§, 20 Aralik 1942 Erbaa-
Niksar (M=7.0), 26 Kasim 1943 Tosya~Ladi'k (M=7.2), 26 Mayis 1957 Bolu-
Abant (M=7.1) depremleri ile devam etmis, 22 Temmuz 1967 Adapazari
(M=7.2) depremi ile sUrmustir. Goruldaga gibi, KAF boyunca olusan yikici
depremilerin bayukitkleri coguniukla 5.5 ile 8 arasindadir.

3.2.2. Turkiye’de Hasar Yapici Depremler

Tarkiye’'nin deprem riski yiksek bir bélgede yer aligi dolayisiyla tarihsel
kayitlara gére M.O. 2000 yilindan beri strekli hasar yapici biyik depremierle
karsi karsiya kaldigi géraimastar. Tarihin ilk caglarindan itibaren sayisiz deprem
felaketi meydana gelmis ve Cumhuriyet'in kurulusundan bu yana gegen zaman
icinde can ve mal kaybina yol agcan 40°’dan fazla deprem oimus, bu depremlerde
10 000 civarinda can kaybt meydana gelmis, 45 000 den fazla yap: da yikiimis
ve agir hasara ugramigtir.

Tarkiye ve civarinda son ylzyil igerisinde ‘oIU§mus 5.5’ten buyuk
depremlerin 20'ser yilhk dénemler halinde yer ve zaman igerisindeki degisimieri

OErtugrul Dogan ve Ajun Kurter, Marmara Denizi’nin Jeolojik Osinografisi, (Istanbul:iU Deniz
Bilimleri ve isletmeciligi Enstitisii, 2000), s.116.



genel hatlariyla incelendiginde, Turkiye'nin 1900 yilindan 1999'a kadar gegirdigi
dénemler asagidaki gibi siralanabilir;®!

a) 1900-1920 yillan arasi: Turkiye’'nin en buylk depremi olan 1939
Erzincan depreminden énce KAF Uzerindeki aktif dénem,

b) 1921-1940 yillan arasi: KAF'nin dogu kesiminde yogunlasan aktif bir
dénem ve 1939 Erzincan depremi ile Helenik-Kibris yayinda artan bir aktivite,

c) 1941-1960 yillan arasi: KAF'nin bati kesiminde oldukg¢a aktif bir
dénem ve Helenik-Kibris yay bdigesinden kuzeye, Ege Cokintl Sistemi
icerisine dogu aktivitenin kaymasit,

d) 1961-1980 yillari arasi: KAF’nin orta kesiminde suskun bir dénem ve
aktivitenin KAF'nin dogu ve bati uclarinda yogunlasmast ve Helenik-Kibris
yayinda azalmis bir aktivite,

e) 1981-1999 yillart arasi: Tarkiye'yt kapsayan olduk¢a suskun bir
dénemdir. DAF’inda kiglk ve orta buyuklikteki deprem aktivitesinde belirgin bir
derecede artisin oldugu bir dénemdir.

Tarkiye'de aletsel dénemde hasar yapan depremler asagida Tablo 5
olarak verilmistir. |

Tablo 5. Tiirkiye’de Hasar Yapan Depremler

Biiytik ’ Agir Derinlik

GUN/AY/YIL ik Yer Ol Yaralt Hasarh {km) s)
(Ms) Konut

09.03.1902 56 Gankan 41- 3000 .
28.04.1903 6.7 Malazgirt - 2626 - 4500 - IX
10.02.1903 538 Zara -f- 1500
04.12.1905 68 Cemisgezek ' -1- 15 30
09.08.1912 73 Mdrefte 216} 466 5840 16
04.10.1914 51 Afyon-Bolvadin 4001 - 1700 15
13.05.1924 53 Gaykara s0]- 700 30
13.09.1924 6.9 Pasinler 310} - 4300 10
07.08.1925 5.9 Afyon-Dinar 31- 2043 20 X

51‘Gec;;mi;~; ve Olasi Depremieriyle Turkiye”, Adres Dergisi Deprem Ozel Sayisi, Say::25,
(Ekim 1999), s.37-38.
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08.02.1926 47 Milas 21- 598 30 -
18.03.1926 6.9 Finike 27} - 190 10 -
22.10.1926 5.7 Kars 3I5] - 1100 10 Vil
31.03.1928 7 {zmir-Torbali S0j - 2100 10 X
18.05.1929 6.1 Sivas-Sugehri 64]- 1357 10 Vilk
06.05.1930 72 Hakdkari Sinin 2514} - 3000 70 X
19.07.1933 5.7 Denizli-Givril 204- 200 40 vill
15.12.1934 49 Bingdl 12%- 200 - -
04.01.1935 6.7 Erdek 5§30 600 30 IX
01.05.1935 6.2 Digor 200¢%- 1300 60 -
23.03.1836 45 Kars-Kétek - -f- 100 30 -
19.04.1938 6.6 Kirgehir 149§ - 3860 10 X
16.02.1938 48 Kirgehir - -1- 300 10 -
22.08.1938 74 lzmir-Dikili 60} - 1235 10 IX
21.11.1939 59 Tercan 431{- 500 80 -
26.12.1939 79 Erzincan 320862 - 116720 20 X-Xi
20.02.1940 6.7 Kayseri-Develi - 3720 530 30 Viii
13.04.1940 5.6 Yozgat 201 - 1250 30 -
10.01.1940 5 Nigde 581 - 586 - _
10.09.1841 59 Van-Ercis - 1941 - 600 20 Vil
12.11.1841 59 Erzincan 15(- 500 70 -
13.12.1941 57 Mugla -1- 400 30 -
23.05.1941 [ Mugla 21- 500 40 -
15.11.1842 6.1 Bigadig-Sindirgs 78- 1262 10 Viil
21.11.1942 55 Osmancik e 448 80 -
20.12.1942 7 Niksar-Erbaa 3000 § 6300 32000 10 IX
11.12.1942 59 Gorum 25§ - 816 40 -
20.06.1943 6.6 Adapazan-Hendek 336 - 2240 10 IX
26.11.1843 72 Tosya-Ladik 2824 - 25000 10 IX-X
01.02.1944 72 Bolu-Gerede 3959 - 20865 10 IX-X
06.10.1944 7 Ayvalik-Edremit 271- 1158 40 IX
10.02.1944 54 Dizce -1- 900 10 -
05.04.1944 56 [Mudumu 301 - 900 10 ”
25.06.1944 62 Gediz-Usak 21%- 3476 40 Vit
20.03.1945 6 Adana-Ceyhan 10§ - 650 60 Vit
20.11.1945 5.8 Van -1- 1000 10 -
21.02.1946 5.6 Kadihan-ligin 21- 509 60 Vil
31.05.1946 57 Varto-Hirus 839 | 349 1986 60 Vil
23.071949 7 {zmir-Karaburun 117 824 10 X
17.08.1949 7 Karliova 4501 - 3000 40 1X-
05.02.1949 52 Harmancik -{- 150 40 -
04.02.1950 46 Kigi 201- 100 30 -
08.04.1951 57 iskenderun 6110 13 50 -
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13.08.1951 6.9 Kursuniu 52208 3354 10 IX
03.01.1952 58 Hasankale 133} - 701 40 Vil
22.10.1952 5.5 Misis 101 - 511 70 -
18.03.1953 7.4 Yenice-Gonen 2651336 9670 10 IX
02.05.1953 5.1 Karaburun -1- 73 60 -
07.09.1953 6.4 Kursuniu 21- 230 40 Vil
18.06.1953 5.1 Edime -1- 323 30 -
16.07.1955 7 Aydin-Soke 23\- -4701 40 IX
20.02.1856 6.4 Eskisehir 2]- 1219 40 Viii
25.04.1957 7.1 Fethiye 67{- 3100 80 X
26.05.1857 71 Bolu-Abant 521100 4201 10 IX
07.07.1957 5.1 Baskdy -1- 300 60 -
25.04.1959 57 Kbycegiz - S9 30 VIt
25.10.1959 ) Hinis 18}- 300 50 -
26.02.1960 4 Bitlis -1- 80 40 -
10.04.1960 44 Germencik -f- 100 40 -
26.07.1960 46 Tokat -1- 7] 40 -
23.05.1961 6.5 Marmaris -19 61 70 -
10.02.1962 4 Mus -1- 97 - -
04.09.1962 53 Igdir 1§22 - 40 -
11.03..1963 55 Denizii -1- 54 40 -
18.09.1963 6.3 Cinarci-Yalova 1126 230 40 Vil
22.11.1963 5.1 Denizli -i- 298 60 -
24.03.1964 4 Siirt 1]- 100 - -
14.06.1964 6 Malatya 8136 678 3 vill
06.10.1964 7 Manyas 231130 5398 24 Xl
13.06.1965 57 Denizli-Honaz 141217 488 33 Vil
31.08.1965 5.6 Karliova -1- . 1500 33 -
07.03.1966 56 Varto 14175 1100 26 Vil
12.07.1966 4 Varto 12]- 90 - -
19.08.1966 6.9 Varto 23941 1488 20007 26 X
07.04.1966 4.8 Adana-Bahge -1- 100 - -
22.07.1967 72 Adapazari 89235 5568 33 X
26.07.1967 6.2 PliGmar g7]268 1282 Vili
30.07.1967 6 Akyazs 2}40 - 18 -
07.04.1967 53 Adana-Bahge -f- o1 32 -
24.09.1968 5.1 Bingél-Elazi§ 2140 - 8 -
03.09.1968 6.5 Amasya-Bartin 231 2073 5 vill
14.01.1969 62 Fethiye -1- 42 2 -
03.03.1969 5.7 Génen 11- 20 6 -
23.03.1969 6.1 Demirci -1- 1100 9 Vit
25.03.1969 6 Demirci -1- 1826 37 -
28.03.1969 66 | Alasehir 411186 4372 4 Vil




42

06.04.1969 5.6 Karaburun -13 443 16 -
28.03.1970 72 Gediz 1086 | 1260 9452 18 X
19.04.1970 58 | Cavdarhisar-Kitahya 12 41 18 N
23.04.1970 5.7 Demirci -143 150 28 -
02.07.1970 48 Gurtn 1}- 150 19 Vill
12.05.1971 6.2 Burdur 571150 1389 30 vill
22.05.1971 6.7 Bingdl g7g| 700 5617 3 Vil
26.04.1972 5 Ezine . -1- 400 25 -
22.03.1972 47 Sankamig -|14 100 2 -
16.07.1972 52 Van 11- 400 a6 -
01.02.1874 52 lzmir 2120 47 31 vi
06.09.1975 6.9 Lice 238513339 8149 32 Vil
25.03.1975 5.1 Kars-Susuz 2|26 762 25 vi
19.08.1976 49 Denizii 4128 887 - Vil
24.11.1976 72 Caidiran-Muradiye 3840 | 497 9552 10 X
02.04.1976 48 Dogu Beyazrit S)13 236 14 vi
30.04.1976 5 Ardahan 41- 300 - -
25.03.1977 438 Lice 8117 210 29 -
26.03.1977 52 Palu 8126 842 25 -
09.12.1977 48 |zmir -- 11 - -
16.12.1977 53 ir -f- 40 24 -
14.06.1979 59 [|Foca 1- 2 - "
30.06.1981 4.4 Antakya -3- 2 63 -
27.03.1982 52 Mus-Bulanik -1- 424 38 -
05.07.1983 4.9 Biga 31- 85 7 -
30.10.1883 6.8 Erzurum-Kars 11551142 3241 16 vili
18.09.1984 59 Erzurum-Balkaya 3§35 187 10 -
05.05.1986 58 Malatya-Strga 8124 824 10 vii
06.06.1986 56 | Sarga-Malatya 1720 1174 1 -
07.12.1988 6.9 Kars-Akyaka 4111 546 5 -
13.03.1892 6.8 Erzincan-Tunceli 653 | 3850 6702 27 Vil
01.10.1995 5.9 Dinar 94]240 4903 24 Vil
14.08.1996 54 Corum-Amasya -16 707 12 vi
27.06.1998 5.4 Adana-Ceyhan 146 | 94-0 4000 yA] -
17.08.1999 74 Kocaeli 15000 § 32000 50000 20 X

“Yikici Depremlier”, http://www.deprem.gov.trfyikicidepremler.htm (13.01.2001).

Yukarida Tablo 5 olarak verilen son yUzyil icinde Anadolu’da olan buyutk

depremlere ek olarak, 12 Kasim 1999da merkez Gssu Duzce yakinlari,

baytklaga 7.2 olarak agiklanan deprem Bolu ilinde dnemli can kayiplarina ve

cok agir hasara yol agmistir. 12 Kasim Duzce depremi sonrasi anlagildig: gibi,

izmit depremi sonrasi az hasarli olarak belirlenen yapilarin depreme dayanimi
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irdelenmeden kullaniimasina izin verildigi igin DUzce’de bu yapilarin énemti bir
kismi ¢okmastar. Onarimt bilingsizce ve ticari amaglarla yapilan yapilar da
Dlzce depreminde ¢okerek can kayiplarina yol agmistir.

Bugline kadar elde edilen istatistikler gbstermektedir ki, depremler
{ulkemiz agisindan ¢ok &nemli sosyo-ekonomik deger kayiplarina neden
olmustur ve gelecekte de olmasi beklenmektedir.

3.2.3. Turkiye’nin Deprem Bdolgeleri

T.C. Bayindirlik ve iskan Bakanhdi tarafindan hazirlanan “Turkiye

Deprem Bélgeleri Haritasi”™?

gecmisteki depremlierin blyukluk, ivme, siddet ve
konumu g6z 6ninde bulundurularak Turkiye'yi bes farkh deprem bélgesine
aywmstir. En fazla deprem riski tagiyan bélge, Birinci Derece Deprem bélgesi
olarak adlandirilir ve derece vyikseldikge risk azalr. Ulkesel 6lgekteki
yersarsintisi bélgelendirme haritast, deprem riskinin yersel dagihmint ve tlkenin
bolge bélge siniflandirmasini gésterir. Bu haritalar; depreme duyarh yapilarin
(ntikleer santral, baraj, képr, tinel, metro, otoyol, liman, fabrika, termik santral,
hava alan: ve Universite gibi) nerelerde yépllabilecegine, nerelerin tarim orman
ve sanayi alant 6Iarak kullanilabilecegine karar vermede kullanilir. Bununla
birlikte belli bir bélgede depreme dayanikli bir yapinin insaatinda uygulanacak -
mihendislik kosullarinin tanimlanmasi da amaglar.® '

Tarkiye'nin deprem béigeleri genel hatlaryla incelenmek istenirse;

1. Derece Deprem Bélgesi: Aktif faylarin gegtigi kusaklar bu bélgede yer
alir. Bu bdlgede beklenen deprem buyaklukleri M=7.0 ile 8.0, siddeti ise X-XI
arasinda degisebilir. Etki alanlari ise 150-250 km.yi bulabilir. Yapilagma
acisindan sakincalt oldugundan ¢ok ayrintilt yer arastirmast gerekir. Deprem
bélgelerinde daha 6nce yikim gérildiyse yeniden yapilagmasina ya da orta

veya agir hasarl yerlerin kismen ya da tamamen onarilarak kullanimina izin

$2peprem zararlannin azaltiimast amaciyla, 18.04.1996 tarih ve 96/8109 sayih Bakanlar Kurulu
Kararyla kabul edilmistir.
S3«Depremin Son Haritasi”, Atlas Dergisi, Sayr:78, (Eylul 1999), 5.146-147.
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verilmelidir. Tarkiye'nin yaklasik %45’i Birinci Derece Deprem kusag: icindedir.
Depremlerin en yogun oldugu yerler; KAF %52, DAF %13, Bati Anadolu
Cokunta kiriklan %33, Rodos Egirdir Go6la Kusagi , Seydisehir-Afyon, Kitahya
kusagt gibi kugaklar olarak siralanabilir.

2. Derece Deprem Bdlgesi: Cografyamizin yaklasik %24'Unu kapsayan
bu bélgelerde buylk deprem olusturacak kiriklar olmamakia beraber, Birinci
Deprem Bdlgesi'nde olusacak blylk depremlerden etkilenme olasthgt vardir.
Deprem bulytklagi M<5 dolayinda, siddeti ise VI-IX arasindadir. Kimi
kesimlerde 6nemsiz diri kirkklar bulunmakla beraber, -ayrintih yer arastirmalari
yapilarak, sinirlt yapilagsma olabilir. Orta-yiksek kath binalarda buylk yanal
deprem etkisi gortlmektedir. Gevsek ve sulu tortullé'r' ytziinden sivilagsmalarin

olusmastyla yapilarda yan yatma riski mevcuttur.

3. Derece Deprem Bélgesi: Diri kiriklarin yer almadigi, deprem siddetinin
hi¢c hissedilmedigi veya az hissedildigi yerlerdir. Turkiye topraklarinin %18’
olugturan bu boélgeler yapilagsma, yeni yerlesim alanlari ve endustri yapilar igin
secilebilir. Deprem blyuklagi M=1-4, siddeti ise V-VIII arasindadir. Bu bélgede
az-orta deprem riskli Gzel yerlerde insa edilmis ortalylksek kath yapilarda
kiglk/orta yanal deprem etkisi ve yer yer oturmalar gézlenebilir.

4. Derece Deprem Bodlgesi: Bu bdlgede beklenen depremierin daha
kigUk siddette olacagini séylemek mumkindar. Ayni zamanda Birinci ve ikinci
Derece Deprem bdélgelerinde olusan siddetli depremierden etkilenebilecegi
kabul edilir. Tarkiye’'nin yuzélcimu olarak yaklasik %12‘sini kaplamakta,
nifusunda da tahmini olarak %13'Gnin bu bdlgelerde yasadigt gérilmektedir.

Yapilasma agisindan uygun yerlesime sahiptir.

5. Derece Deprem Bélgesi: Niufusun %12'sinin yasadidt ve yuzdlcimi
olarak Turkiye'nin %4’Uni kaplayan bu bélge tehlikesiz kabul edilir. Bu yerlerde

hic deprem olmayacadi ya da olacaksa depremlerin hasar yapict etki
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gostermeyecek kadar kugik olacagi kabul edilmektedir. Ayrica diger béigelerde
meydana gelecek depremlerin bu bélgeleri etkilemeyecekleri varsayilir.>*

Turkiye'deki deprem hasari bélgelendirme haritasina gére, toplam alanin
%430, nifusun %5’i, sanayiinin %73'G ve barajlarin %31’i siddet derecesi VIl

ve daha siddetli depremierin beklendigi 1. ve 2. Deprem bélgesinde yerlesiktir.

Deprem tehlikesi bakimindan bdigelerin durumuna bakildiginda, bu
bélgelerde yapilacak 'yapllann olabilecek depremlerden beklenen hasari
goérmemesini saglayacak- énlemieri iceren yoénetmeliklerin uygulanmasi son
derece O6nemlidir. Bunun yaninda, bdélgelerin yerel &zelliklerinden dolayi
gosterecekleri tepkilerde géz ardi edilmemelidir.

3.24. Dep'remin Yol Actig! Yikimin Boyutlan

Bilindigi gibi, dogal afetler icerisinde ayricalikli bir éneme sahip bulunan
depremierin buginkl bilgi duzeyi ile ne zaman meydana gelece@i tahmin
edilememekle beraber, deprem &ncesi ve sonrasi meydana gelebilecek
zararlari en aza indirmenin mimkun oldugu dusunilmektedir. Turkiye agisindan
20. Yﬂz_yllda yasanilan en buyuk afetlerden biri olma ézelligi ile Marmara
Depremi, bir dogal afet olmanin O6tesinde depremin yikici sonuclarina
bakildifinda insan eliyle yaratiimis bir afet oldudu en aci bir sekliyle
gorulmustar. 17 Agustos tarihinin Turkiye igin bir milat oldugu ileri strtimis ve
bu tarihten sonra alinan dersler dogrultusunda dogal ve sonradan yapilanmis
gevrenin nasil daha iyi yonetilebilecegi ve olasi risklere kargt gerekli guvenlik
6énlemleri nasil alinmasi gerektigi sorularina yanit aranmaya baslanmistir.
Bilindigi gibi, bu depremin Glkemizin gerek nifus gerekse ekonomik canlilik
acisindan en faal bélgesinde etkili olusu yikimin boyutlarini daha da
bayGtmustar.

%4Bkz. “Yiizyihin Depremi”, http://radikal.com.tr/diger/dosya/deprem/grafik.htmi (24.11.2000).
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gdstermeyecek kadar kiguk olacagi kabul edilmektedir. Ayrica diger bélgelerde

meydana gelecek depremlerin bu bélgeleri etkilemeyecekieri varsayilir.>*

Turkiye'deki deprem hasar bolgelendirme haritasina gére, toplam alanin
%67’si, nufusun %71’i, sanayiinin %73'G ve barajlarin %31’i siddet derecesi VI

ve daha siddetli depremierin beklendidi 1. ve 2. Deprem bélgesinde yerlesiktir.

Deprem tehlikesi bakimindan bélgelerin durumuna bakildiginda, bu
bolgelerde yapilacak yapilarin olabilecek depremierden beklenen hasari
gbérmemesini saglayacak onlemleri iceren yonetmeliklerin uygulanmast son
derece o6nemlidir. Bunun yaninda, boélgelerin yerel o&zelliklerinden dolayi
gosterecekleri tepkilerde géz ardi edilmemelidir.

3.2.4. Depremin Yol Agtigi Yikirmn Boyutlan

Bilindigi gibi, dogal afetler igerisinde ayricalikli bir &neme sahip bulunan
depremlerin bugtnkl bilgi dizeyi ile ne zaman meydana gelece@i tahmin
edilememekle beraber, deprem sonras: meydana gelebilecek zararlari en aza
indirmenin mimkin oldugu distntimektedir.

Tarkiye agisindan 20. Yuzyilda yagsamlan en buyik afetlerden biri olma
Ozelligi ilte Marmara Depremi, bir dogal afet olmanin étesinde depremin yikici
sonuglarina bakildiginda insan eliyle yaratiimis bir afet oldugu en act sekliyle
gérulmuastar. 17 Agustos tarihinin Tarkiye icin bir milat oldugu ileri stralmuas ve
bu tarihten sonra alinan dersler dogrultusunda dogal ve sonradan yapianmis
gevrenin nasil daha lyi yonetilebilecedi ve olasi risklere kars! gerekli guvenlik
6nlemlerinin nasil alinmasi gerektidi sorularina yanit aranilmaya baglanmistir.
Bilindidi gibi, bu depremin Ulkemizin gerek nifus gerekse ekonomik caniilik
acisindan en faal bdlgesinde etkili olusu yikimin boyutlarini daha da
buyGtmustar.

%Bkz. “Yiizyilin Depremi”, http://radikal.com.tr/diger/dosya/deprem/grafik.htmi (24.11.2000).



3.2.4.1. Yikimin Boyutlanna Etki Eden Etmenler

Marmara Depremi agisindan eldeki bilgilerin bir araya getirilmesiyle bir
degerlendirme yapilabilir.> |

Depremin géruldagl alanlarda zemin profili genelde cok kalin, yumusak-
orta kil veya gevsek kum tabakalarindan olugsmaktadir. KAF hattinin Marmara
Denizi'nin gineyi boyunca uzandigi bélgede sismik aktivite hem ¢ok ylksek
hem de zemin kosullari son derece elverigsizdir. Bélgede yapilan zemin
arastirmalan 6zellikle Adapazari, Goélcuk ve Yalova'da meydana gelen
hasarlarin baglica sebebinin zemin problemlerinden kaynaklandidini
géstermigtir. Ancak calismalar géstermistir ki, yumusak zemin kosullarinda,
bilimsel projelendirme ile kazikli temel sistemlerine tasitilan yapilarda ve sanayi
tesislerinde fay hattina yakin olmalarina ragmen hasar meydana gelmemistir.
Zemin kosullari elverigsiz ve yer alti su seviyesi ¢ok yUksek oldugu halde agir
yapilarin bile tekil veya surekli temellere tasitildig: yerlerde yapilarin yana
yattigi, devrildigi, oturma yaptigi veya zemin katlarin bodrum kata déntstugu
tespit edilmistir. Zemin kosullarinin elverigsizligi deprem hasarinin buyUk
olmasinda son derece etkili olmustur. Bunun yaninda Kavakli ve Goélcuk'te
karayolu ile deniz kiyisi arasindaki dizliklerde ortaya ¢ikan heyelaniar ve arazi
cokmeleri gériimis ve bu bélgelerde denize yakin olan yapilar sular aitinda
kalmisti. Deprem bdélgesinde yapilarin deprem | yénetmeligi kurallarina
uyulmamasindan kaynaklanan eksiklik ve kusurlar asagidaki gibi siralanabilir:

a) Tastyict sistemin diizensiz olusu,

b) Etriyelerin (kolon icindeki demirleri birbirine baglayan demirler) eksik
ve yeterli siklikta kullah:mmm saglanmamasi,

c) Beton kalitesinin dusuk olusu ve deniz kumu kullanimi sebebiyle
donatilarda korozyona baglh mukavemet kaybt,

BGiilsiin Saglamer ve digerleri, *17 Agustos 1999 Kocaeli Depremi™:iTU On Degerlendirme
Raporu”, http://www.itii.edu.tr/deprem/rapor/deprem.html (24.11.2000).
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d) Binalarin giris katlarinin uygulama projelerine ters bir bigimde
(dukkan, galeri, magaza, depo vb. gibi) yer kazanmak icin kolonlarin kesilerek
kullanimi,

e) Ara kat yapiimasindan kaynaklanan kisa kolonlarin olusturuimasit,

f) Cok kath bitisik nizamht yapilarin birbirlerine c¢arparak hasara
neden olmalaridir.

3.2.4.2. 17 Agustos Depreminin Yarattigt Ekonomik
Kayiplar

Marmara Bolgesinin dlke ekonomisi agisindan tasidigi  6nem,
ekonominin yaklagik Ggte birinin bu bélgede yer almasina dayanmaktadir. Bu
dogrultuda, boélgedeki tesislerin, mevcut makine parklarinin, idari binalarin ve
diger ilgili birimlerin zarar gérmesi yaninda, fabrikalarda c¢alisaniarin 6luma,
yaralanmast, kaybolmasi, isten ayrilmasi ve igguct verimliliginin azalmas: gibi
sebeplerle gegici de olsa tretim durmalari/kayiplar olmustur. Depremin yikici
sonuglart ile karsi karstya kalan bu béligenin Glkemizin imalat sanayi Uretiminin
yaklasik %18’ini olusturdugu dastnaldadinde, bdélgenin igglcu potansiyeli
agisindan ne denli 6nemli oldugu agiga ¢cikmaktadir. |

Bu dogrultuda, Devlet Planlama Tegkilati Yedinci Bes Yillik Kalkinma
Plani 2000 Yili Programinda yer alan deprem sonrasi genel durum, kayiplar ve
yapilacaklarla ilgili tespitler asagida belirtiimektedir:>®

Marmara Boélgesi'nde yasanan depremden Bolu, Bursa, Eskigehir,
Istanbul, Kocaeli, Sakarya, Zonguldak ve Yalova illeri etkilenmis olup, bu illerin
imalat sanayiinin toplam Turkiye sanayii icerisindeki pay! katma deger olarak
%52,8, igyeri sayisi olarak %483, istihdam acisindan orani ise %47,4'dur.
Kocaeli, Sakarya ve Yalova illeri depremden en gok etkilenen iller olarak dikkate

alindiginda, bu illerdeki imalat sanayiinin toplam Turkiye sanayii icerisindeki

*DPT, Yedinci Bes Yillik Katkinma Plani 2000 Yili Programi(1996-2000), Resmi Gazete,
21.11.1999 tarih, Say:23883.
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payinin katma deger olarak %16.9, isyeri sayisi olarak %5.1 ve istihdam
acisindan oraninmn %6,8 oldugu goriiimektedir.

Depremden etkilenen bélgedeki sanayi tesislerinde yapilan tespitler,
béigede yer alan sanayi tesislerinden bazilarinda énemli hasarlar meydana
gelirken, tesislerin buytk bir bélitminde o©nemli &Slgide veya hig hasar
olmadigini gdstermistir. Oncelikle, bélgede imalat sanayiinde faaliyet gosteren
kamu kurutuslarindan Turkiye Petrol Rafinerileri A.S., Turkiye Vagon Sanayii
A.S., istanbul Gibre Sanayii A.S., Turkiye Seliiloz ve Kagit Fabrikalan A.S.,
Petkim Petrokimya A.S., Adapazan Seker Fabrikast ve Turkiye Zirai Donatim
Kurumu'nda toplam 105,8 trilyon TL. tutarinda hasar oldugu tespit edilmisgtir.
Bunun yani sira, DIE’ye gére depremin buyik ¢apli hasar verdigi Bolu, Kocaeli,
Sakarya ve Yalova illerinde 6zel sektér kuruluglar da déhil olmak Gzere, imalat

sanayii yapan isyerlerinde deprem sonucu olusan hasarin 296 trilyon TL. oldugu
belirtilmistir.

Depremden agir hasar géren bazi tesislerde retim durdurulurken,
bazilarinda ise, enerji kesintisi ve ulastirma-haberlesme altyapisinda hasar
ortaya cikmast veya iggucunde gorilen eksilmeler nedeniyle Uretime sorun
giderilinceye kadar ara vermek zorunlulugu dogmustur. Tuirkiye Petrol
Rafinerileri A.S., Tarkiye Vagon Sanayii A.S., Istanbul Gubre Sanayii A.S.,
Petkim Petrokimya A.§. ve Turkiye Zirai Donatim Kurumu'na ait tesislerde
aretim bir stre durdurulmus, Tarkiye Sellloz ve Kagit Fabrikalari AS. Izmit
tesisleri, Asil Celik Sanayii T.A.$. gibi kamu tesislerinde ise hem alt yapi
tesislerinde hasar olmasi hem de igghctundeki eksilmeler nedeniyle Gretim
kesintiye ugramistir.

Bu sekilde, depremin imalat sanayiinde faaliyet gosteren igyerlerinde
bina, makine ve teghizat, mamul ve yari mamul stoklarinda kayip, vasiil/
vasifsiz iggtcl eksilmesi gibi etkileri ortaya ¢ikmistir. Bununia birlikte, bazi

tesislerde Uretime ara verilmesinden kaynaklanan Uretim kaybi ve ayni
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zamanda ihracata yonelik Gretim yapan kuruluslar igin ihracat azalmasi seklinde
etkileri de ortaya cikmustir.>’

Deprem sonrasinda bélgedeki imalat sanayii isyerlerinin toplam katma
deger kaybmin cari fiyatlarla 250-300 trilyon TL. seviyesinde gerceklesmesi ve

bu kayip nedeniyle imalat sanayiinin 1999 yih bayume oranmint 1,6 puan. .

seviyesinde dugsurmesi soz konusu olmustur.

Depremin nedeniyle imalat sanayii isyerleri Gzerindeki etkilerinden biri de,
vasifh isglclinde-ortaya ¢ikan kayiptir. Depremin etkilerinin en fazla goéraldaga
4 ilde imalat sanayii igyerierinde 3.491 cahsan depremden etkilenmis ve
% 37,6'sinin Oretim kaybina neden olabilecek nitelikli personel oldugu tespit
olunmustur. |

Deprem- sonrast zarar goéren tesislerin yatirmlarin desteklenmesi ve
bdylece ekonomiye tekrar kazandirilmasi, tesvik edilmesi, Gretim ve istindamin
artiriimasi amaci dogrultusunda, deprem bélgesinde ekonomik, ticari ve sosyal
hayatin strduralmesini saglayacak dustk faizli yatirim vefveya isletme kredisi
ile taginma kredisi tahsis edilmesine yonelik cahgmalar baslatimistir.

Marmara Depreminde goérdugt zarar dolayisiyla 6deme giglagi icine
giren KOB/'leri desteklemek icin borg iptali, 6deme ertelemesi gibi uygulamalar
getirilmistir. KOBFlerin hasarlarinin giderilerek en l_qsa zamanda c¢aligir duruma
getirilmeleri icin dustk faizli kredi verilmesi, igyerlerini degistirmek zorunda
kalanlara tasinma yardimi saglanmasi ve KOBI'lerin tesvik unsurlarindan
faydalandiriimast i¢in galismalar yapiimistir.

Goruldaga gibi, deprem sonrasinda kaybedilen degerlerin yeniden
kazanimi ve bunun igin girisilen cabalar beraberinde biytk mali yukler
getirmektedir. Tarkiye'nin 10 yil icerisinde yasadigt 4 buytk deprem felaketine
bakildiginda, 13 Mart 1992 Erzincan, 1 Ekim 1995 Afyon-Dinar, 27 Haziran

S“Depremin Etkileri”, http://ekutup.dpt.gov.tr/deprem/ (12.11.2000).
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1998 Adana-Ceyhan depremleri elbette butceye 6nemli bir yuk bindirmis,
depremden =zarar gorenlerin ihtiyaclaninin karstlanmasi, yeni konutlarin
yapilmas: ve altyapinin yenilenmesi kamu harcamalarimt 6nemli o6l¢ide
artirmistir. Ancak, 17 Agustos 1999'da yasanilan deprem DPT verilerine gére,
1999 yihnin blayUme oraninin 1.5-2 puan ddsmesine neden olmustur. Bu
depremin ekonomiye bu denli yik bindirmemesi durumunda, 1999 yih %1
dolayinda bir buyume oraniyla kapatilabilecegi ve bununla beraber, ekonominin
%3.5-4 kuglimesi beklenirken, depremin etkisiyle %6.4 oraninda bir kiicilme
gorulmastar. > |

17 Agustos Marmara depreminden en yodun sekilde etkilenen 4 ilde
dretim kaybinin 2.4 milyar dolar oldugu DIE tarafindan agiklanmigtir. >

17 Agustos’tan sonra gecgen 1 yillik siregte deprem yaralarimn sariimasi
icin 1 katrilyon 32 trilyon 457 milyar 794 milyon harcama yapilmigtir. 2000
ythnin itk bes ayinda bu bélge igin yapilan harcamalar 421 trilyon 136 milyar lira
oimustur. Dunyanin ve Turkiye’nin degisik bdélgelerinden yapilan bagislar
harcamalarin%15’ini olugturmugtur. Depremden zarar gérenler icin yapilan
harcamalarin yarisimt olusturan 539 trilyon 698 milyar lirahk tutarhk kismi
butgeden yaptimistir. Bagts ve hibeler harcamalarin 166 trilyon 388 milyar lirahk
bélumunt olugturmus ve 138 trilyon 658 milyar lirahik kismt butge digi fonlardan
karsilanmigtir. Dis krediler vasitasiyla 9 trilyon 831 milyar lira elde edilmis, KiT
ve diger 6zel butgeli kurumlarin deprem nedeniyle yaptiklan harcamalarin
toplami ise 88 trilyon liraya ulasmistir. %

3.2.5. Tiirkiye’de Deprem Sorununun Degerlendiriligi

Yakin tarihlerde meydana gelen iki biylk yikici depremle birlikte,

Marmara Bélgesi’'nde beklenen deprem géz éniine alinarak, depremlerin yikici

58“Ekonoml Deprem Darbesini Atlatiyor mu?”, Nokta Dergisi, Say1:42, (15-21 Ekim 2000), s.36.
Unutmadlk" Adapazan Ticaret Borsast Yayini, Yil:1, Sayt:4, (17 Agustos 2000), s.4.
‘Deprem Yarast i¢in 1 Katrilyon TL. Harcama®, TOBB Ekonomik Forum Dergisi, Yil:7,

Say1:8, s.16.
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ve yok edici etkisinden insanlarimizin ve sahip oldukiar degerlerin korunmasi

amaclyla yapilmasi gerekenler kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

Riskli gorilen tum yerlesimlerin deprem riski belirlenerek yeniden
yaptlandirilmasi ve var olan yapilarin gerekli sekilde guclendirilmek suretiyle
zayifliklarinin. ortadan kaldinimasi gerekmektedir. Bunun igin cografyamizin
tagidigi deprem riski dogrultusunda afet yonetim planiarinin gelistirilmesi,** yap:
denetim mekanizmasina iglerlik kazandirilmasi, erken uyari sisteminin biran
once tamamilanmasi, yeterli sayida sismik &lgum istasyonlarinin kurularak,
cahsir durumda tutulmasinn saglanmasi, deprem bodlgelerinde vyeni
yapilagmalar acisindan kapsamli zemin arastirmalarinin yapilmasi son derece
gereklidir. Bilimsel veriler ve tarihsel kayitlar isi§inda, istanbul'u tehdit eden fay
hattinin deprem izleme ve dinleme agiyla durumunun saptanmasi ve diger
deprem bdlgesindeki kentler icinde yer alan tim yatinm kararlari yer segimi
acisindan yeniden gézden gegirilmelidir.

Depremin yarattigt can ve mal kaybinin bu denli biyuk olmasinda,
bolgedeki plansiz kentlesme ve arazi kullanimiyla Dbirlikte, imar
uygulamalarindaki yanhslar nedeniyle, Ulke genelinde yenilenen  imar
yonetmelidi ile depreme karsi duyaritiik ve dayanikhhik bakimindan denetimlerin
etkin bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.

Son olarak, olasi afet durumunda toplumun egitilmesinin ve deprem
hasarlarint en aza indirmek amaciyla deprem sigortast konusunda
bilinglendiriimesinin ve sigortanin yayginhdinin saglanmasi, kaybediien

degerlerin yerine konmasi agisindan buiytk 6nem tasimaktadir.

Sl«Afetler ve Tirkiye”, hitp://www.metu.edu.tr./home/wwwdmc/afet-turk.htmi (20.11.2000).



iKiNCi BOLUM

SIGORTACILIGIN GENEL ESASLARI! VE SIGORTA ISLEMLERI

Sigorta umut ticaretidir, risklerin paylagimidir. Sigorta bir Glkede yasayan
insanlarin Glkenin ekonomik ve sosyal gelisme seviyesine bagh olarak, kendi
arzu ve iradeleriyle ya da yasal bir zorunluluk karsisinda ihtiya¢ duyduklar: bir
hizmet olma 6zelligini tasir. Sigortay: gelecegin sosyal glvencesi olarak kabul
edip benimsemek, gerceklesme olasiigi olan tehlikeler kargisinda insanlar
ekonomik olarak daha gug¢li kilmaktadir.

insanlarin sahip oldu§u degerleri tehdit eden tehlikeler aniden ve
beklenmedik bir sekilde gergeklestiginden, tehlike sonucu ugranitan zarar veya
maln ugradigt hasar karsilanmasi gereken bir olgu olarak kargimiza
¢ikmaktadir. Bu noktada, énemli bir savunma araci olan sigorta, kisilerin tek
baslarina karsilamakta zorluk gekecekleri zararlari benzer riskleri tagiyanlarla
paylasmalari duguncesiyle ortaya ¢cikmistir. Bdylece belirsizlik ifade eden riskler
karsisinda insaniarin karsi karsiya kalabilecekleri zararlar buyilk sayidaki
gruplara dagitiimak suretiyle, zararlarin tazmini mamkidn kilinmaktadir. Bu
paylasim yoluyla ©onune gegilemeyen tehlikelerin dogurdugu zararlarin
etkilerinin azaltilabilmesinin, ekonomik kalkinma seviyesiyle dogrudan ilgili
oldugunun bilinmesi yaninda, zarar azaltma c¢abalariyla koruyucu ya da zarar
hafifietici tedbirlerin alinabilmesinin ekonomik agidan maliyet unsurunu 6n plana
ctkarttigi da bilinmektedir.

Iste sonuclari bakimindan dogal bir afet 6zelligi tastyan heyelan, firtina,
yanardag puskiarmesi, sel-su baskint ve ¢i§ gibi tehlikelerden daha da onemii
olan deprem tehlikesi, insanin tamamen disinda gelisen ve kaginmakta
gercekten zorlandig: biytk bir risktir.
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Depremden kaginmanin imkansiz oldugunun bilinmesi yaninda,
depremle yasamayt Ogrenme dogrultusunda depremin neden olabilecegi
zararlar en aza indirmenin mimkin olabilecedi yasanilan son depremierle
ogrenilmigtir. Boylesi bir afete hazirliksiz olunmasi, dizensiz ve kalitesiz
yapilagsma ve kentlegsmenin afet zararlarinin bilylk boyutlara ulasmasindaki rol
biylk olmustur. Depremin neden oldugu maddi zararlarin dagitilarak,
depremden zarar gorenlerin zararlarinin azaltiimasi velveya giderilmesi

yéntemlerinden biri de deprem sigortasinin etkin bir sekilde uygulanmasidir.

Bu bélumde; sigortaciik hizmetine iligkin 6zellikler ve islemler
tammlanmakta, sigorta ve risk iligkisi dogrultusunda sigorta branslarina yer
verilmekte ve sigortanin ekonomik iglevierine deginilmektedir.

1. SIGORTA KAVRAMININ GENEL ESASLARI
1.1. Sigortanin Dogusu ve Kisa Tarihgesi

Sigorta kigilerin yasamlan boyunca karsilagabilecekleri tehlikelerin
olusturabilecedi zararlar gidermek ve bu zararlara karsi tedbir élmak amaciyla
ortaya cikmistir. Sigorta gereksinimi riskin paylasilmasi/dagitiimasi esasina
dayanir. Diger bir deyisle, kisilerin veya gruplarin karsilasabilecekleri tehlikeler
karsisinda birlesmeleri ve bdylece aralarindan bazilarimin tek baslarina
yuklenmek zorunda kalacaklan riski paylagmalari, sigorta kavrammnin esasin

olusturur. Bu sekilde riskin paylasiimasi bazen bir yasaya bagh olarak, bazen
de birlikler aracilidi ile yapilmistir.

Sigortanin baglangici milattan 6ncelere kadar uzamr. M.O. 4500
yillarinda Misirda tasimacilikla basglayan sigorta faaliyett daha sonra
yardimlagma ve birlik faaliyetleriyle gelisme gdstermistir. Asurlularda zarar
gorenin zararini tazmin eden bir sistemin pek ilkel de olsa var oldugu
bilinmektedir. Benzer sistemlerin Babil'de, Hindistan’da ve Cin'de de varhgina

rastlaniimigtir. Islamiyet'te sigortanin ise, bir tur hayat sigortasi niteligi tagidig
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ve Peygamber zamaninda savasta hayatint kaybeden askerlerin ailelerine

6denmek Gzere bir yardim fonu olusturuldugu kayitlarda yer almaktadir.

Ekonomik kosgullarin degismesi ile ticaretin geligme gostermesi ve
dzellikle deniz ticaretinde en iteri durumda ofan italya'da sigortaya gereksinim
duyularak, ilk sigorta &6rnegi olan soéziesmenin 23 Ekim 1347 tarihinde
dizenlendi§i gorulmektedir. Bu sekilde gergek anlamda ilk sigorta poligesi
14. ylzyilda ltalya'dan Mayorka'ya hareket eden Santa Clara gemisinin yikinG
teminat altina almak amactyla yapilmistir. ilk sigorta sirketi de 1424 yilinda
Cenova sehrinde kurulmus, 1435 yilinda da sigorta konusunda ilk yasal
mevzuat olan Barselona Fermani yayinlanmigtir.%2

ftalyanca “emniyet, saglam, korunmus” anlamina gelen sicurita s6zcig,
uzun bir sure énce sigorta olarak dilimize girerek yayginitk kazanmistir.

Sigorta poligesi, bugunki anlami ile ilk olarak Ortagag italya’sinin denizci
devletlerinde kamu otoritest guvencesi ile yapilmistir. Ancak deniz sigortalari
gelisimini Ingiltere’de 17. ve 18. yizyillarda E. Llyod'in kahvehanesindeki
gemicilerin bir sandik olusturarak yardimiasmast ile strdarmastur. Cagdas
sigortaciligin besigi olan Ingiltere’de bugiin Londra’da bulunan dev Lloyd
binasinda yuzlerce underwriter'in® liderliginde devam etmektedir. Llyod’s bir
sigorta sirketi olmayip, dinyada bagska benzeri olmayan, aract kisi ve firmalarca
musterilerin sigorta ve tazminat islerini takip eden t_:ir birliktir.®

Ulkemize sigorta 19. ylzyihn ikinci yarisinda ingilizler eliyle girmis, 1865
ve 1870 wyillarinda meydana gelen Hocapasa, Kumkapt ve Beyoglu
yanginlarindan sonra, 1872 yiinda 3 Ingiliz sigorta sirketi (Sun, Northern ve
North British) Osmanhlar déneminde faaliyete baslamig ve bunu Ingilizler,

mhttp:llwww.sigortahukuku.comlsigortaciIik_au:iklama.asp?=id=4 (16.07.2002).
®3Underwriter bir sigortacilik terimi olup, bir sigorta poligesinin altina belirli bir hasardan sorumlu
oldugunu yazan, dolayisiyla onu sigortalayan (mal ya da canin yiiklenimini Gstelenen) kisidir.
Emre Yazman, “Sozciiklerin Oykiisii-1", Sigorta Diinyasi, Yil:39, Sayn447,
31 Aralik 1997), 5.20.

alter Nicholson, Microeconomic Theory:Basic Principles and Extensions, (Fourth
Edition, USA:1989), s.499.
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Avusturyalilar, Almanlar, italyaniar, Bulgarlar, Romenier iziemistir. 1893 yilinda
sermayedarlart Osmanli Bankasi, Tatun Rejisi ve Dayun-u Umumiye olan ilk
yerli sigorta sirketi olan Osmanii Umum sirketi kurulmustur. Bu sirket, Tark
mevzuatina uygun kurulmus olan yabanci olan bir sirketti. Daha sonra, 12
Temmuz 1900 tarihinde 43’G yabanc! olan 44 sirket bir araya gelerek Turkiye'de
ilk yangin tarifesini belirlemislerdir.

Cumhuriyetin ilanina kadar yerli sermaye ve teknisyenlerle isletilen bir
sigorta kurulusu bulunmamakta, Cumhuriyetin ilaniyla birlikte sigorta alaninda
gerek yasal gerekse kurumlagsma agisindan bayuk adimlarin atildigi
gorulmektedir. Tuarkee'yi kullanma zorunlulugu getiren yasanin 1924'de
kabultyle poligelerin ingilizce ve Fransizca dizenienmesine son verip, ayni yil
Sigortacilar Kultbl kurulmustur. Sigortacilidin ve Sigorta Sirketlerinin Teftis ve
Murakabesi Hakkinda Kanun'un yururlade girmesiyle yerli ve yabanc sigorta
sirketlerinin denetlenmesi, déviz ¢ikisinin énlenmesi mumkin olmustur. Bu
kanunla sigortacilik gelismeye ve bununia birlikte yerli sermayeyle kurulan
sirketlerin sayisinin artmaya basladigi gorulmektedir. 1929 yilinda isletme
hakkinin T. is Bankasi A.S.'ye ait olaca@i bir anonim sirketin kuruimasina karar
verilmesiyle Milli Reasi_]fans T.A.S. faaliyete gecmistir. ik reasirans tekeli olan
Milli Re; suistimalleri dnlemek, haksiz rekabetin kalkmasint ve 6demelerin
zamaninda yaptimasint saglamak gibi faydalariyla Tark sigortacih@inin

gelismesinde olumiu rol oynayarak halkin sigortaya olan givenini arttirmigtir.

Bu gelismelere paralel olarak, 1939da sigorta sirketleri Ticaret
Bakanhgrna baglanmigtir. 1959 yilinda 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu
ile sigorta sekt6éru ciddi bir bicimde ele alinmistir. Bu yasadaki bosluklar
doldurmak icin ve sigorta girketlerini mali yonden gelistirmek ve sigorta
aracilarinin durumunu yeniden dizenlemek amaciyla 6nemli degisiklikler
yapilarak, 1987 yihnda 3379 sayih yasa yararlige girmigtir. 1 Mayis 1990
tarininden itibaren, zorunlu sigortalar haric kaza sigortalari, muhendislik
sigortalari ve zirai sigortalar, 1 Ekim 1990 tarihinden itibaren de yangin ve
nakliyat sigortalarinda Serbest Tarife Sistemine gecilmistir.
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Yeni kurulan sigorta sirketlerinin zaman iginde artmasiyla birlikte, sigorta
taleplerinin aynm O&lgide artmayist ve prim tahsilatinda yasanan sorunlar
dolayisiyla 7397 sayili kanunda birtakim dlzenlemelere gidilmesine gerek
duyulmustur. 1983 yilindan itibaren glkartnlén Kanun Hukmi:mde Kararnameler
ile, 1 Ocak 1995 tarihinden itibaren sigorta primlerinin tahsilatina ¢6zim
amaciyla, primlerin acente cari hesaplar Gzerinden takip sistemi yGrurlukten
kaldirilarak polige bazinda takip sistemi uygulamaya konulmustur.

Bu sekilde, kurumiarin faaliyet sUrecinde karsilagabilecekleri riskleri
ortadan kaldirmak amaciyla énlem alma gereksiniminden dogan ve riski
paylasma amaci tagtyan sigorta, énceleri timuyle ekonomik daha sonra sosyal
bir yapt kazanmig, toplumsal bir bilince kavusmasi ise zaman almistir.

Sigortaya neden gereksinim duyuldugu ve bu gereksinim temelini
olusturan gelismelerle ilgili Dbilgiler kisaca verildikten sonra, sigortanin
tanimlanmasi ve tasidigi 6zellikler hakkinda genel bilgiler verilebilir.

1.2. Sigortanin Tanimi ve Ozellikleri

Sigorta terimi, ginimuzde ekonomik ve sosyal yasantimizin her yéninu
icine alan ve yaygin olarak kullanilan bir terimdir. ngortanm varlik dayanagi
belirsizlik ifade eden risk kavramidir. Gérgeklegmesi olasi tehlikeler
gerceklesmeden 6nce risk adini tasirken, gergeklesmeleri durumunda hasar
(mali kayip) boyutunu kazanir. insan hayatinda risklerin her zaman s6z konusu
olusu, kisileri kii¢ik ve belirli bir Geret karsiliginda risklerin ticari nitelik tasiyan
kuruluslara devredilmesine itmistir. CunkG riskin devredilmesi karsihginda
katlanilacak olah maliyet, riskin gerceklesmesi durumunda potansiyel baytik bir
kayba her zaman tercih edilir. Bu dogrultuda s‘igortayr su sekilde tarif etmek
mamkUndar:

“Ayni ya da benzer risklerle kars! karsiya kalacagi dusuntlen kisilerin

(gergek veya tluzel) olusturdugu bir toplulugun, riskin gerceklesmesi halinde
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duyulacak gereksinimin belirli bir pay (prim) karsiiginda azaltiimasi veya
giderilmesi, bunun yaninda kisilerin olumsuz nitelikteki olaylarin sonuclarina
kargi korunmasina yénelik hukuki bir talebe sahip olmasidir’’® Bu hukuki
talebin gecerli olabilmesi icin taraflar arasinda bir sigorta akdinin bulunmasi
‘sartt vardir. Bu taraflardan birini tegkil eden sigorta policesi dizenleyen
sigortacilar, arz cephesinde sigorta Grintnd arz eden saticilardir. Sigortacilar,
gergeklesmesi halinde zarar doguran ve tazmini gerektiren olaylar karsisinda,
ayni riske tabi olan bir grup insanin bir araya getirilmesi ve béylelikle o riskten
gercekten zarar gorecek az sayidaki kisinin zararint tazmin etmelerine araci
olurlar. Sigortacilar bu gekilde zarar géren kisilere tazminat 6demek suretiyle,
ekonomik faaliyetlerin de duraklamasini énleyerek kendi toplumlarina yardimci
olmaktadiriar. )

Genel ofarak sigortayla ilgili bu bilgilere yer verildikten sonra, sigortanin
hukuki anlamda tanimlanmas: T.T.K’nin 1263. maddesinde su sekilde yer
almaktadir,

“Sigorta bir akittir ki bununla sigortact bir prim karsihdinda diger bir
kimsenin para ile O&lcllebilir bir menfaatini halele ugratan bir tehlikenin
(rizikonun) meydana gelmesi halinde tazminat vermeyi veyahut bir ya da birkag

kimsenin hayat middetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana gelen belii bir
' takim hadiseler dolayisiyla bir para édemeyi veya sair edalarda bulunmayi
Uzerine aiir.”

‘Bu kanun hiukmi ile goéraldGga Ozere, sigorta akdi tammianirken
sigortaya konu olan taraflann nitelendiriimesi yaptmistir. Bu tanimlamadan
anlastlacagi gibi, sigorta akdinde vurgulanan unsurlar sunlar olmaktadir:

a) Sigorta akdi (sézlesme)

b) Sigortaci (sigorta sirketi)

c) Tehlike (riziko)

d) Prim (sigortaciya 6denen Ucret)

®SMehmet Ozkan, “Sigorta Sirketleri ve Acenteler Arasindaki Sorunlar ve Gézim Onerileri-17,
Sigorta Diinyas), Say1:479, (30 Kasim 2000), s.32.
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e) Menfaat (para ile dl¢tilebilen deger)
f) Sigortali (sigorta edilen ya da sigorta ettiren)

g) Tazminat (hasar durumunda édenen para)

Bu unsurlar dogrultusunda sigorta kisaca; parayla olchlebilir bir
menfaatin  tehlikelerin olusturacadi hasarlara karsi koruma saglanmasi
amaciyla yaptlan bir anlagma olarak ifade edilebilir.

Sigorta sézlegsmesinin énemli bir unsurunu olusturan menfaat iligkisi;
ekonomik/maddi olmal, para ile éigllebiimeli ve yasal olmahdir. Menfaatin
ekonomik olmasi para ile Sigilebilmesinden farkli bir seydir. Oyle ekonomik
oldugu bilinen menfaatler vardir ki, para ile élctlmesi mimkin olmamaktadir.
Omegin; degerli bir ressama ait tablonun mutlaka maddi bir degeri bulunmakta,
ancak para ile Ol¢limesi séz konusu"'olduguhda belli bir meblag Uzerinde
anlasmak zor olabilmektedir.

Sigortalanabilir menfaatin bunun yaninda mutlak surette mesru olmasi
gerekmektedir. Yasalara ve ahlaka aykin iglemler sonucu dogacak menfaatler
(6rn; kagak bir malin nakliyat sigortasinin yapilmamasi gibi) sigortalanamaz.
Sigortanin amacina yobnelik faaliyetlerin yerine getiriimesinde sigortanin esas
aldigt ilkelere uyguniugu bayik énem tasimaktadir.

1.3. Sigorta iglemlerinde Temel Unsurlar

Sigortanin taraflar arasinda karsilikh anlasma yoluyla maddi ve hukuki
menfaatleri glvence altina alan bir anlagsma olmas;, bu iglemin
gerceklestirilebilmesi icin bazi sartlari da beraberinde getirir. Bu sartlar
belirtiimeden 6nce, sigorta islemlerinin gergeklestiriime amagclarina deginmek
yerinde olur. insanhigin varoldugu ginden bugtne dek, istenmeyen olaylara ve
felaketlere karst korunmak igin tedbirler ahnmistir. Kisiler hayatta

karsilasacaklari zarar ve masrafa yol agan olaylarin ekonomik sonuglarina karsi
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bir savunma olarak sigortaya gereklilik duydugundan, sigorta vasitasiyla

glivenlik tedbirleri alma yoluna gitmistir.

Gunumuzde risklere karst en cagdas yol olarak gortlen sigortanin
amacina ulasabilmesi icin, ayni ve benzeri risklere karsi karsi bulunan kisilerin
bir araya getirilerek riske katihimlarinin saglanmasi gerektidi- -bilinmektedir.
Bunun icin, toplanan primlerle (riskin gercekiesmesi halinde G&denecek
tazminatlarn karsilayacak dizeyde olmasi gereken miktarda) ortaya ¢ikan bu
gereksinimin tazminat olarak sigortaliya édenmesi amaglanmaktadir.®

Buraya kadar anlatilanlarin detayina inerek, sigorta islemlerindeki temel
unsurlarin incelenmesi ve tasimasi gereken hususlar incelenebilir. Bu
<;éh§mada incelenen konularin daha ¢ok, hayat brans! disindaki elementer
bkan§lar esas alinarak ve Ozellikle deprem olgusu agisindan yangin teknik
bransina dayandirildigini belirtmemiz gerekir.

1.3.1. Sigorta Akdinin Genel ilkeleri

Sigorta poligesi, sigorta genel sartlarina dayanilarak sigortal: ile sigortaci
arasinda imzalanan ve taraflarin aralarinda goéraserek kararlastirdiklart 6zel
sartlari da iceren bir akittir. Bu akitte, taraflar karsilikli edimlerini yerine getirmek
zorundadiriar ki bu edimler yerine getirmediginde, diger taraf akdi feshedip
tazminat talep etme hakkina sahiptir. Sigorta akdine sigorta yaptiran tarafin
talebi; toplanan primlerden olusan fonlardan, kendisine taahhit edilen hasar
tazminatinin tam/eksiksiz ve en kisa strede édenmesi, sigorta teminatini veren
taraf da; yuklendigi riski karsilayabilmek igin, belirlenen &deme plani

cercevesinde tespit edilen primin édenmesi arzusu igindedir.

Yukaridaki tanimiamalar dogrultusunda, sigorta akdinin genel ilkeleri su
sekilde siralanabilir:

66Rayegan Kender, Tirkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, (Besinci Basim, Istanbul:1995), s.3.
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a) Para ile Olglilebilir Menfaat Olmas ilkesi

Sigorta kisilerin' iradeleri disinda menfaatlerin karst karsiya kaldig
zararlara karsi koruma saglar. Kisilerin karst karsiya kaldiklar risklerin
gerceklesmesiyle ortaya ¢ikan zarar tazmin edilerek sigortalinin zarar somut
olarak karsgilanir. Zararin sigortalanmast-ile. kiginin mal ya da malvarligina
yapmis oldugu yatinmi aynen korumaktaki menfaati (ekonomik menfaat) olarak
ifade edilebilir.’” Bu noktada sigortalinin mal ya da malvarhiginda olusacak
eksilmenin parasal olarak élgtiebilen bir deger ifade etmesi gerekir.

b) lyi Niyetin En Ust Derecede Olmasi ilkesi

Her soézlesme gibi sigorta akdinde de iyi niyet temel sart 6zelligindedir.
Sigortal ile sigortacinin kurdugu iliski azami iyi niyet prensibine dayanir. Sigorta
sozlesmeleri taraflarin karsilikh ve birbirine uygun bir sekilde rizalarin beyan
etmeleri ile gerceklesen bir sézlesmedir. Bu sézlesme daha énce de deginildigi
gibi, ahlaka, adaba ve yasalara aykirt olarak duzenlenemez sarti ile hukim
altina alinmig ve aksi s6z konusu oldugunda hukuki himayeden yoksun
birakiimistir.®® Ayrica, sigorta ettirenlerin sigorta korumasina givenerek daha
cok risk tstlenmeleri ahlakli davranis sorununu (moral hazard) ortaya ¢ikartir.

Bu noktada, sigortali/sigorta policesini talep eden alici, sigortaciya gerekli
bilgileri tam ve dogru bir sekilde bildirmeli (bu noktada “esash unsur’ kavrami
devreye girmektedir), sigortaci da sigorta teminatlari kapsami dahilindeki haller,
istisnalar, ddeme suresi gibi hususlart karst tarafa anlasihr bir bigimde
aktarmalidir.

67Hun‘ye Kubilay, Yeni Deger Sigortasi, (Ankara:Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Déner Sermaye isletmesi Yayinlari, 1994), s.51.

8T T.K.'muzun 1920. maddesinde "Sigorta ettiren kimse sigortacinin mukavele yapilirken hakiki
vaziyetleri bildigi takdirde mukaveleyi yapmasinin veya daha agir sartlarda yapmasini mucip
olarak biitin hususlan sigortaciya bildirmeye mecburdur” demek suretiyle, beyana dayali
sigorta sézlesmesinde azami iyi niyetli davraniimasinin sigorta ettirene ait en can ahici hitkkmand
ortaya koymaktadir.
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c) Sigortalinin YUkimltltklerini Yerine Getirmesi  ilkesi

Sigortalinin yukarida aciklanan iyi niyet prensibi dodrultusunda hareket
ederek &demekle yUkimla oldugu primi zamaninda ve saptanan miktarda
6demesi gereklidir.69 Bilindigi gibi, police Gzerinde sigortali/sigorta ettirenin
- Bdeyecegi prim tutarinin taksitle ddenmesi sarti konmussa ilk taksitin karsilikli
kararlastirilan surelerde édeme yUkimitlaga belirtilir. Ayrica, police priminin ya
da kararlagtirilan pesinatin 6denmemesi halinde police teslim edilmis olsa dahi
meydana gelecek hasarlarin teminat digt kaldigi, pesinatin veya herhangi bir
taksitin 6deme planinda belirtilen gunden itibaren belirlenen sure iginde
6denmemesi durumunda bu policeden dogan yGkamiGliklerin herhangi bir ihbar
ve ihtara gerek kalmaksizin kendiliginden sona erdigi (B.K. md. 107) hikmi yer
ahir.

Bu yUkuomidligun yaninda, sigortali/sigorta ettiren kimse, sézlesme
yapihirken gerekli olan agiklamalar: (teklifname de denilen bilgi/soru formunu
doldurarak ki bu form érnegi ¢alismanin sonunda Ek 8 olarak verilecektir),
sigorta stresince olan degisiklikleri sigortaciya bildirmekle ve hasar oldugunda

ise en kisa slUrede hasar ihbarinda bulunmakla yakimitddar.

Sigortalt gerek menfaatin konusu olan malin degerini arastirmak igin,
gerekse hasar aninda 6denecek tazminatin tespiti igin malinin incelenmesine
izin vermekle de yukimladar. Sigortali/police sahibi, aymi zamanda sigorta
sGzlesmesi ile temin olunan riskin gerceklesmesinde zarar &nlemeye,
azaltmaya ve hafifletmeye yarayacak tum énlemleri almakia da yukamiudar (bu

yukUmiGlaklerle ilgili hususlar Police Genel Sartlarinda belirtiimektedir).
d) Sigortacinin Yukumidliklerini Yerine Getirmesi ilkesi

Sigortact sigorta sézlesmesinde taahhit edilen tazminati nakden ve

defaten 6demekle yUkomladar. Ozellik tasiyan bazi durumlarda yenisi

69Sigortacx dédenmeyen prim alacagi icin, sigortali da korumanin saglanmamis olmasi sebebiyle
mahkemeye basvurabilir. Samim Unan, “Kara Sigortalannda Sigorta Ettirenin Gorevleriyle ligili
Bazi Soruniar®, Sigorta Hukuku Dergisi, Sayi:1, (1998), 5.98.
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saglanarak ya da hasardan ©&6nceki durumuna getirilerek de hasar
karsilanabilir.” (Bu durum daha cok mal ve can sigortalarinda; cam kiriimasi,
makine kirllmasi veya saglik sigortalarinda gérultr). Hayat sigortalarinda toplu
6deme ve gelir bé@lama seklinde de tazminat 6demesi yapllir.

Sigortact genel sartlarda yer aldigi sekilde, hasar miktarina iligkin
belgelerin kendisine veriimesinden itibaren belirli bir sire iginde gerekli
incelemeleri tamamlayarak, hasar ve tazminat miktarini tespit edip sigortaliya
bildirmek zorundadtr.

Sigortact ayni zamanda halefiyet ve ricu hakkina da sahiptir. Sigortaci
yasal olarak 6dedigi tazminat tutarinca sigortalisinin yerine gegmeéj ve onun
haklarini korumasiyla sigortaliya zarar verenle karsi karsiya kahr.v-‘Sigortah
“halefiyet hakki” ile zarar verenden, sigortact tarafindan tazmin edilen ayni zarar
icin ikinci kez tazminat isteme yoluna gidemez. Bu sekilde, halefiyet ilkesi ile
zarar gbren sigortalinin ayni zarar igin iki defa tazminat alarak haksizlik etmesi
énlendigi gibi, sigortaliya zarar veren kimsenin sorumluluktan kurtulmasi gibi bir
durumun da ortaya ¢ikmasi engellenmis olur. Bu sekilde, sigortaci sigortalisina
Odedigi tazminatt gergek sorumiusundan alarak sigorta primlerinin asagi
cekilmesi gibi hem ekonomik, hem de ayni zamanda hukuki bir yol izlemis
olur.”

Boylece, sigorta sirketi hasar tazminatini 6dedikten sonra dogan “rucu
davasi” hakkint kullanarak zarara sebep olana édetme yoluna gitmis olur. Ricu
davalan sigorta sirketlerinin, sigortahlarin ve hasarla ilgili G¢inca kisilerin
haklarini koruma agisindan yararlt, yasal bir sistemdir. Bu sistem sigortalilan
dikkatli davranmaya itmekte ve béylelikle ulusal ekonomiye Kkatki
saglanmaktadir.”

"Tazmin prensibi-muacceliyet; sigorta poligesi ile teminat altina alinan riskin gerceklesmesi
durumunda, sigortalimin ugradigr zaran sigortacinin police sartlan g¢ergevesinde tazmin
etmesidir.

71l§|| Utas, Uygulamal: Sigorta Hukuku, (Ankara:Turhan Kitapevi Yayinlar, 1992), s.124.
?Recep Baspinar, “Sirketler Arasi Riicu Davalan Sorunu®, Sigorta Diinyasi, Sayi:443,
(31 Agustos 1999), s.12.
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1.3.2. Sigorta Akdinin Baglamasi ve Sona Ermesi

Sigortact ile sigortalt arasinda sigorta akdinin baglamasi igin policenin
dizenlenmesi sart degildir. Police bir ispat vasitasi olarak taraflarin arasinda
sigorta akdinin yapiimis oldugunu ve sdzlesme sartlarini gdsteren bir belgedir.
Bu soézlesmede, sigortacimin sorumlulugunun baslamas: igin, sigortalinin
mutlaka prim &demesi gerekir. Primin taksitle ddenmesi kararlastiriimigsa
sorumiulugun baslamast icin primin bir kisminin édenmis olmasi da yeterli
olmaktadir.

Sigorta sdzlesmesinin kurulusu genel hatlariyla bu sekilde olmakta,
sigorta akdinin sona ermeéi"ise G¢ duruma bagh olarak gergeklesmektedir:

a) Policenin bitis tarihinde,

b) Bazi sigorta tﬂrlerihde riskin ortaya cikist ile,

c) Sézlegsmenin feshedilmesi ile sigorta akdi sona erer.

Bu Q¢ durumu agiklamak gerekirse;

a) Sigorta sézlegsmesi, poligenin bitim tarihinde son builur. Bu ytzden
yangin, kasko, trafik, hirsizlik, ferdi kaza gibi strekli nitelik tagiyan poligelerde,
sirenin bitiminden bir sire dnce sigortaliya yapilan hatirlatma ile policenin
yenilenmesi  (tecditname/policenin  yenilendigini  gbsteren  belgenin
duzenlenmesi) saglanarak hazirianan belge musteriye iletilir.

b) Tam ziya hallerinde veya bir defaya 6zgl olarak, policelerde riskin
gerceklesmesiyle akit sona erer. Ornedin; bir binanin tmiyle yanmasi durumu
veya nakliyat poligesiyle teminat altina alinmis olan kamyonun devrilerek
mallarin hasarlanmast gibi durumlarda akit son bulur. Sigorta konusunun

ortadan kalkmast, s6zlesmenin sona ermesini gerektirir.

c) Bu sézlesme karsilikli riza ile feshedilebilecegi gibi sigortalinin iyi niyet
ilkesine uymamasi, primin édenmemesi gibi hallerde diger taraf sézlesmeyi
feshedebilir. Ayrica, riskin geri kalan bélimu i¢in tazminat édemesinden énce

s6zlesme feshedilebilir.
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Sigorta, policede baglama ve sona erme tarihieri olarak yazilan ginlerde,
aksi kararlastinimadikca Turkiye saati ile 6gleyin saat 12:00'de baslar ve yine
ayni saatte sona erer.

Sigorta sdzlesmelerinden dogan tim taleplerin zaman asimi suresi
(police teminatina dahil olayin ortaya ¢ikmasindan itibaren) iki yildir: Bunun tek
istisnasi nakliyat bransinda “musterek avarya® (bir deniz yolculugunda geminin
veya ylkanan zarar gérmesi) durumunda bir yildir.

- 1.3.3. Hasann Gergeklegmesi

Sigorta muhtemel bir zararn karsilamak amaciyla yaptirilan bir sézlesme
_oldugundan, tazminat hakkinin dogmasindan sonra sigortanin varhdini ispat
‘etmesi gerekmektedir. Bu iki sekilde olabilmektedir. Bunlardan birincisi; hasar
tespitinin zamaninda ve gerektigi sekilde yapiimasi, ikincisi ise; tazminatin
hasar tespiti yapildiktan sonra kisa sirede é6denmesidir.

Hasar, sigortacthgi yaratan temel amil oldugundan, sirketler acisindan
hasarin en kisa slrede tespit edilerek ddenmesinin saglanmasi en énemli islem
olmaktadir. Hasar iglemlerinin yarutalebilmesi sistemli calismaya, sagiam
istinbarata ve eldeki bilgilerin yararli duruma sokulmasiyla mumkindar. Hasar
dosyasint olusturacak bilgi ve belgeler ne kadar ¢abuk elde edilirse, hasarin
sonuglandiriimasi buna bagh olarak o derece kolaylasir. Bu noktada sigortact,
sigortalinin hasar durumunda temin edecegi beigelerin neler oldudunu, nasil
hareket etmesi gerektigini, ne gibi éniemler alabilecegini agiklamalidir.

Sigortal ile sigortaci arasinda hasar konusunda bir képrl olugturan
kisiler ise, sigorta eksperleridir. Sigorta eksperi; etki altinda kalmayan, tarafsiz
ve sigortacilik konusunda yeterli teknik bilgiye sahip, uzman kigilerdir. Givence
altina alinmis riskin gerceklesmesiyle meydana gelen zarari belirlemek ve hasar

miktarint tespit etmek Gzere faaliyette bulunmakia gérevlidir.
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1.3.4. Sigorta Tazminati/Sigorta Bedeli Odeme Borcu

Bir sigorta tazminatina hak kazanabilmek igin gerceklesen risk ile
meydana gelen hasar arasinda dogrudan bir iligki olmasi gerekir.

Sigorta Murakabe Kanunu'nun 1. maddesinde belirtildigi Gzere, bu
kanunun sigortall agtsindan ana amaci; sigorta sézlesmelerinden dodan hak ve
alacaklarin teminat altina alinmasidir.

Hasarin gergeklesmesi halinde sigortacimin ddeyebileced@i meblagin
sigortallyt memnun edebilmesi icin, sigorta bedeli hesaplanirken dikkatli
olunmas: sarttir. Sigorta bedeli, sigortalinin beyan ettigi ve policede yazili olan
meblag§ olarak hasar durumunda sigortacinin édeyebilecedi en ylksek tazminat
miktarint ifade eder. Sigorta degeri ise, sigortasi yapilan kiymetlerin gtntn
piyasa sartlanina uygun rayig degerleridir.” Hasar halinde sigortalinin
tazminatint tam alabilmesi icin ideal olan Sigorta Bedeli = Sigorta Degeri halidir.
Bu esitlik itkesinin bozulmasi hallerinde tazminatin 6denmesinde problemler
ortaya c¢ikar. Bunlardan birisi eksik sigorta (under insurance), dideri ise, askin
sigortadir (over insurance).

1.3.4.1. Eksik Sigorta

Sigorta bedelinin sigorta de@erinden/gergek deéerihden az olmasi
durumunda eksik sigortanin varligi sz konusu olur. Sigorta edilen menfaatin,
hasara ugradig andaki degerinden dustk olmasi durumunda eger tam hasar
meydana gelmigse, policede yazili olan bedelin tazminat olarak Gdenmesi
beklenir. Bu demektir ki, sigortaci sigorta bedelinin tamamini éder. Bu durumda
sigorta tazminatinin hesaplanmasinda ve &denmesinde bir sorun yoktur.

Sigortali malin hasara ugrayarak kismi hasar meydana gelmesi durumunda ise;

Hasar durumunda alinacak tazminat miktan séz konusu gayrimenkuliin gercek maliyeti ile
simirhdir. Bina deerinin tespitinde, binanin béigesel arsa degeri ve mitaahhitlik kar pay
degerleri her zaman harig tutulur. Esas olan bu binanin yeniden insa edildigi takdirde kaca mal
olacag: (yeniden insa maliyeti) ve igcilik, dekorasyon kalitesidir.
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Sigorta Tazminati=Hasar x Sigorta Bedeli/Sigorta Dederi

formala ile hesaplanarak 6deme gergeklesir.

Kismi hasar durumunun ortaya ¢ikmasi, bu oranti kuralina (oranlama
yapilmak suretiyle yapilan édeme sekli) gbre tazminatin édenmesi durumuna
yol agar ki, bu da tazminatin oransal olarak azalmasini ifade eder.”

Bu sekilde, eksik sigortada sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmas:i
ilkesinin bozularak, sigorta bedelinin sigorta degerinin altinda kaldi§i ve
sigortalinin ugranilan maddi kayiplarin tam olarak karsilanmas: ilkesinden
yeterli sekilde faydalanamadid: goralar.

1.3.4.2. Askin Sigorta

Sigorta bedelinin policenin dizenlenmesi asamasinda ytksek degerler
gosterilerek sigorta degerinden fazla olmasi halini ifade eden askin sigorta,
sigortalt agisindan da aynt zamanda olmasi gerekenden fazla prim 6demek
anlamina gelir. Halbuki hasar halinde gercek deger’™ ne ise tazminat miktari o
deger Uzerinden 6deneceginden fazla alinan primlerin sigortaliya iadesi gerekir.
Ancak, bu durum hasar meydana gelmemesi halinde fark edilemezse, sigortali
fazla prim 6demek suretiyle zarara ugramis olur.

Sigorta bedelinin sigorta degerinin Gstinde olmast hali sigortalinin kasith
veya hatali davranisindan ortaya ¢ikabilmektedir.

"By noktada, ilk tehlike sigortasi (yangin sigortalannda ilk ates sigortasi) aksi karartastinlan bir
durumu ifade eden bir kavram olarak, oranti kuralinin uygulanmayacagint ve sigortacinin
sigorta bedelinin i¢inde kalan zarann timdni 6deyecegini belirtir (T.T.K. md. 1288, f.1).
Gergek degerle ilgili olarak, yangin sigortalannda hasarlanan varliklar igin tazminat degerleri
su sekilde hesaplanir: Binalar, ev egyalan, demirbaslar, makineler icin: Hasar tarihi ve yerinde
gecerli olan piyasa rayiclerine bulunacak yeniden inga maliyetinden, eskime asinmalar dusultr.
Ticari emtia igin: Hasardan bir giin nceki piyasa alim fiyati esas alinir. Imal hafindeki maddeler
igin: (fabrikalar, imalathaneler vb.y Hammadde ve mal zeminin hasar halinden bir giin 6nceki
satin alma bedeline, hasar tarihine kadar yapilan imalat giderleri ilave edilerek bulunur (ancak
bu bedel higbir zaman mamul fiyatlarindan yitksek olamaz). Sanko Sigorta Genel Tanitim ve
Egitim Kitap¢idi, (Ocak 1997), s.7.
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Sonugta, sigortanin menfaat degerini asan kisminin varlig fark edilirse,
bu kismin gereksiz olmasi nedeniyle primin bu askin bedele ait kisminin

indirilerek fazlasinin sigortaliya iade edilmesi gerekmektedir.
2. SIGORTA VE RIiSK iLiSKisi
2.1. Risk Kavrami ve Riskin Sigortalanmasi

Sigorta kavrami tanimlanirken, riskin tasidi§i ozelliklere yukanda
deginilmekle beraber, konuya daha genis bir agidan bakiimasi agisindan riskle
ilgili bazi degerlendirmeler yapulabilir. '

Sigortanin asil amacinin kigilerin hayatta karsilagsmalar: olasi risklere
karg: teminat verilmesi olmasindan yola ¢ikarak, bu yolla tesadufen olugan
(beklenmezlik ilkesi dogrultusunda) zararlar dnceden alinan tedbirler vasitasiyla
giderilmis olmaktadir. Risk tehdidi olmayan bir olayin ya da gerceklesmis bir
riskin sigorta ile iliskisinin olmadigi bilinmektedir.

Bir riskin sigortalanabilmesi igin bazi kosullar gerekmekte ve sigorta
sirketleri kabul edilebilir ve kabul edilemeyen riskleri binyelerinde belirleyerek
ona gbre hareket etmektedirler. Bir riskin sigortalanabilir olusu ile ilgiti
bahsedilebilecek kosullar suntardir: Oncelikle sigortali risk tizerinde herhangi bir
midahaleye sahip olmamali, sigorta konusu gelece’kte olasi ve sonucu énceden
bilinemeyen bir olaya dayanmahdir (6nceden Ongérme ilkesi). Ayrica,
sigortalanabilir menfaatin sigorta maliyeti ekonomik uygunluk sartina uymali,
riskin gelecekte ortaya g¢ikabilmesi olastli§inin hesaplanabilir olmasi ile ayni
riske maruz kalacak ¢ok sayida birim bir araya getirilmek suretiyle risklerin

tahmin edilebilir ve belirlenebilir hale getirilmesi de mamkin olmalidir.”

Risklerin ortaya cikip meydana geldikten sonra maddi zarar veren bir

olaya dénusmesi, insan iradesiyle meydana gelip baskasina zarar verebilecegi

"®Huriye Kubilay, Uygulamal Ozel Sigorta Hukuku, (izmir:Banis Yayinlari, Nisan 1999), 5.46.
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gibi (hirsizlik, kot niyetli hareketler, yaralama, 6lam vs.), insan iradesi disinda

meydana gelip kendisine ve bagkalarina da zarar verebilir (kaza ve hata, inmal
ya da kusurdan ortaya ¢ikan diger olaylar).

Bununia birlikte, riskler tabiat kuvvetlerinin etkisiyle de (deprem veya
yanardag puskurmesi gibi jeolojik afetler ile heyelan, sel veya su baskini, firtina,
¢ig gibi riskler) ortaya ¢citkmaktadir. Burada, dogal afet riskleri, fiziki risk kapsami
icinde ve objektif riskier olarak degerlendirilmektedir.

Deprem olayinda hasarin gerceklesme olasihgt (hasar frekansi) dustk .
yani diger bir deyisle, gok stk meydana gelmeyen ancak meydana geldigi
taktirde bayUk zararlar veren hasar siddeti yuksek bir olaydir. |

Gérulduga gibi, risk maddi bir kayba iliskin belirsizlik durumunu ifade -
etmekte ve bu kaybin (hasarin) olusumu, hasar olasiligi yada hasar siddeti gibi -
kavramiaria karistinimamahdir.”

2.1.1. Risk Ydnetimi

Genel anlamiyla, sigortalinin kontroliG diginda beklenmeyen bir énda
ortaya ¢ikan ve sigortalinin hayat! veya sahip oldugu degerlerde kayba neden
olan belirsizliklerin ortaya ¢ikisi aynt zamanda toplumun ekonomik yapisini da
etkilemektedir. Ekonominin dogal yapisi igerisinde bulunan tesadfi ve finansal
riskler eger bir koruma &énlemi daha énceden alinmadiysa, ortaya ¢ikan r.iskin
baytklugune bagh olarak ¢ok ciddi sonuglar dogurabilmektedir. Bu baglamda,
sirketler agisindan ne gibi risklerle karsi karsiya bulunuldugunun eldeki veriler
dogrultusunda etkilerinin digtlerek belilenmesi ve degerlendiriimesiyle, hangi
safhalarda ne gibi islemlerin uygulanmasi gerektiginin tespiti “risk yc'jnétimi”
politikasinin olusturulmasi ile mimkandar. Bu noktada dogal afetler, ekonomik

Hasarin gergeklesme olasili§i hasar frekansini, hasann agirhik diizeyi ise hasarin siddetini
ifade eder. Deprem, ucak dismesi ve niikleer santral kazalan hasar frekansi digiik (gok sik
meydana gelmeyen), ancak hasar siddeti oldukca yiiksek (meydana geldigi takdirde toplumiara
biyiik zarar veren) olaylardir.
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konjoktirel deg@ismeler ve sirketin verdigi teminat kapsamindaki risklerin
gerceklesmesi firma digt riskler olarak tanimlanir. Bu riskler degisik istatistiksel
teknikler, fatura degeri, policede belirtilen tutar ve ekspertiz raporlan
dogrultusunda degerlendirilmektedir.”

Risk yénetim yéntemlerinden olan riskin aktariimasi yontemi ile (ki
kaginma, zararin kontrold, riske katlanma ve self insurance’ diger metotlardlr)
riskten korunma mumkin olabilmektedir.

Risk yonetiminin sigorta sektérine olan yararliari, sigorta sirketlerine etkin
bir risk se¢im olanagi saglamasiyla saglikli portféy olusturabilmelerine ve teknik

rasyolarin olumiu sonuclar vermesine olanak saglamasiyla kendini gosterir.

Bununla beraber, risk yénetimi kénusunda yaptlan ciddi caligmalarin,
hem tlke ekonomisine hem de sirketlerin finansal gtglerine katkida bulunmalari
dolayisiyla buytik bir &éneme sahip oldugu rahatlikla séylenebilir. Risklerin
olusturdugu hasarlar sonucu ekonomide devre dist kalan igletmelerin dogrudan
sosyo-ekonomik ¢dkantulerini giderici niteligi ve toplanan fonlarin lke
ekonomisine kazandiriimasiyla, sigorta sektérine risk ydnetim tekniklerinin
katkisi gtn gectikge daha da artmaktadlr.

2.1.2. Riskin Degeriendirilmesi

Sigortalanacak menfaatin teklif ediimesinden sonra, sigortalanabilir olup
olmadiginin tespiti amaciyla risk analizin yapilmasi, riskin tam olarak
taninmamasi, eksik bilgi alinmasi, eksik sigorta teminatinin verilmesi ve hasarh
varliklara sigorta yapilmasinin é6ntine gegcmek anlaminda éhemli bir deger ifade

etmektedir. Bu agidan acenteler de is kabul esaslarina ait talimatlarina uyarak,

78 Kdse, “Sigorta Sektoriinde Risk Yonetiminin Faydalan™, Sigorta Dergisi, Y1l:8, Say1:93,
$Ocak 1998), 5.27.

Kendi kendini sigorta (self insurance); zellikle ticari ve sinai faaliyette bulunan sirketlerin
kendi biinyelerinde fon olusturarak ileride olmas: muhtemel hasadarin olumsuz mali
sonuclarnna karst tedbir almalandir. Bu noktada, sigorta iglevini goren sigorta sirketi ve
sigorta policesi yoktur. "Sigorta Tanimlan®, http://www.tsrsb.org.tr/sayit/tanimiar/htm
(04.07.2002).
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sigortali hakkinda bilgi edinmek suretiyle riskin incelenmesini temin etmek
durumundadir. Polige duzenlenmeden 6nce risk segimini dogru yapmak igin
yapilan 6n inceleme ile sigortalinin guvenirligi, durtstlaga (moral
degerlendirilmesi), prim ddeme glicii ve ait oldugu sektérin gancel ekonomik
durumu hakkinda bilgi edinilmesi, gerekirse &n ekspertiz raporu vefveya
mutabakathh kiymet takdir raporu ilave edilerek riskin incelenmesi -
saglanmahdir.®

Riskin fiziki olarak tetkik edilmesiyle, sigortalanacak malin ya da kisinin
durumunu gérmek, hasar sonrasi sigorta yapmak gibi bir tehlikeyi dnleyerek
riskin dodru tespit edilmesini saglar. Fiziki deg@erlendirmenin yaninda,
matematikSél deg@erlendirmenin yaptimasi ile sigortalanacak menfaatin konu
oldugu branéta (yangin ise binanin ingaat tarzi, oto kaza ise aracin cinsi, yasi,
yerlilyabanci olusu, cam ise oynar/sabit monteli olusy, ferdi kaza ise meslek,
nakliyat ise malin cinsi, ambalaj sekli, hayat sigortasinda ise yas gibi) prime
esas olan unsurlar tespit edilerek degerlendirme yapilir.®!

Riskin deg@erlendiriimesinde, hasarin hangi dizeyde olacadinin tespiti,
doguracagi kayiplar ve gergeklesme ihtimali de (bu ihtimalin az ya da cok olusu
baz alinarak sigorta fiyatlar: belirlenir) 6nem tasityan unsurlar olmaktadir.

Yukarida belirtilen dederlendirmelerin (matematiksel, fiziki ve moral
degerlendirmeler) isiginda, teminat verilecek riskler ve fiyatlari belirlenmelidir.
Sigortanin kazang¢ kasti gutmeksizin, sadece gtvenlik amaciyla yapiimasi
gerektiginden, daha dncede belirtildigi gibi sigorta yaptirmak isteyen kisinin
moralitesinin yerinde olmast ve iyi niyetli davranmasi sarttir.

Asagida riskin incelenmesinde dikkat edilmesi geréken hususlardan
bazilarina yer verilmistir. Bunlarin yani sira, burada belirtiimeyen tim unsurlarin
bir arada degerlendirilmesi, hem rizikoya en uygun fiyatin verilmesinde, hem de

sigortanin yapilip yapiimamasi kararinda etkili oimaktadir. Bu hususlar;

8sanko Sigorta Riziko Kabul Yénetmeligi, (Ocak 2002), s.1.
8'Erdogan Sergici, Sigorta ve Pazarlama-Makaleler, fy.y.], (Ocak 2001), s.73.
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1) Sigortahinin adi (Gnvani) ve adresi,

2) Rizikonun (sigortasi yapilacak yerin) adresi,

3) Faaliyet konusuy,

4) Temin edilen riskler (deprem, yangin, sel, kétt niyetli hareketler gibi),
5) Binalarin ayrintih bir sekilde insa tarzina ait dékimd,

6) Rizikonun bitigigindeki rizikolar,

7) Daha 6nce hasar ugramigsa hasarin ne oldugu ve hasar sebebidir.

Bununla beraber, sigorta eftiriimek istenen mahallin veya igindeki
kiymetlerin dn ekspertizinin yaptimasi gereklidir. Sigorta sirketleri yukarida
belirtilen agamalarla riziko mahalli hakkinda yeterince bilgi sahibi olabilmektedir.

Asagida yangin teknik bransi icin yapilacak riziko analizi drnegi
goruimektedir. Bu gergevede séz konusu mahallin; insa tarzinin (tam kagir/adi
kagir/kagir olmayan), yapt dizeninin (mustakil/masterek, bitigik-ayrik nizam),
idari konumunun (sehir/kasaba/kdy vb.), cografi konumunun (dogal afetlerden
etkilenme durumu), gevre konumunun (sanayi bolgesifyerlesim bolgesi gibi),
istigal konusunun (konutfigyeriffabrika vb.), kullanim tarzinin (istigale
uyguniugu), her turla rizikoya karsi korunma énlemilerinin, bina ve/veya igindeki
muhteviyatin (esya/lhammadde/mamul, madde/makine, tesisat/demirbas vb.)
genel durumunun ve diger faktorlerin risk analiz ¢aligmalar! ile incelenerek
ortaya c¢ikan bilgilerin 1siginda teminat verilecek riskler ve risklerin
fiyatlandinimas: yapiimahdir. Rizikoyu yerinde tespit edip gergek risk fiyatinin
belirtenmesi, sigortaliya optimum seviyede fiyat ve-hizmetin verilmesini saglar.

Risk analizi galigsmalart sonucunda, sigorta sirketleri her rizikonun Gzerine
g6zt kapah gitmeyip, riski ¢ok iyi analiz ederek buna uygun bir fiyat
olusturmakta ve ardindan belirli bir saklama pay: (reasurans baghgt altinda
deginilecektir) politikasi ile calismalarini sonuglandirmaktadir. Riske uygun
fiyatlarin olusturdug@u (sirketlerin verdigdi teminatlar kargihginda) prim havuzu, yil
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sonu teknik sonuclarint direkt etkileyecek, bu sekilde hasar/prim dengesinin

olumsuz sonuglar vermesinin éniine bu sekilde gecilmis olacaktir.®2
2.1.3. Mutabakath Deger Sigortasi

Sigortalt -ile sigortaci arasinda anlasmazhdin citkmamasi igin, ozellikle
btiytuk poligelerde teminat altina alinacak riskin sigorta degerinin, yapilacak bir
On ekspertiz ile temin edilmesi ve tespit edilen bu deger zerinde sigortali ile
sigortacinin mutabik kalmast zorunludur. Mutabik kalinan bu duruma bir hasar

halinde iki tarafin da itiraz etmesi mumkan olmamaktadir.®

Mutabakath sigorta sayesinde mal sigortalarinda eksik ve agkin sigorta
yapilmasinin énune gegcilerek hasar halindeki olumsuzlukiar 6nlenebilmektedir.
Bu sigorta, hasar halindeki ihtilaflarin bir kisminin ortadan kaldiriimasinin yani
sira, sigorta ettiren i¢cin mahn gergek degeri hakkinda bilingli karar almasint
saglamasi yonunden tercih edilmelidir. Bu sigortanin ézendirilmesine ek olarak,
enflasyona endeksli sigorta yapilmas: da, hasar gininde sigorta bedeli/sigorta
degerine iligkin arastirmaya gerek kalmadan, aradan gecen sire iginde
mutabik kalinan degerler tespit edilmis bulunan endekse gére yenilecek ve
kismi hasarlarda eksik sigorta sarti uygulanmadig gibi, tam hasar hallerinde de
sigortal zarara ugramamis olacaktir.

Enflasyona endeksli yangin sigortalari binalara ve sabit makinelere
uygulanabilmektedir. Sigorta bedelinin her yil taraflar arasinda anlasilarak
saptanan bir oranda, ayarlama klozu ile artisi saglanabilir. Hasar olduunda

sigorta bedeli hasarin gergeklestigi gun itibariyle saptanan yillik artis oraninda
arttirthir.

8Nazif Arikan, “Risk Yonetimi ve Sigorta”, Sigortaci, Yii:16, Sayi:240, (16-31 Aralik 2000),
s.3.

®Mutabakath/takdir edilmis degerli sigorta akdi sirasinda taraflarca secilen bilirkigiler tarafindan
yapilan deger tespitinde, sigortalanacak mal bina ise insaat miihendisi, makine-tesisat ise,
makine miihendisi bilirkisi olarak deger takdiri ve tahmini yapabilir.

¥Erdogan Sergici, “Mutabakath Sigorta Nedir?”, Sigorta Dergisi, Yil:7, Sayi:83, (Mart 1997),
5.8.
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Bina, sabit tesisat, alet ve makineler, demirbas, dekorasyon ve ev
esyalari gibi sigortalanacak degerler icin (ticari mallar harig) sigortact ve
sigortalinin karsilikh rizasi ile de@er tespitinin yaptlimasiyla, hasarin meydana
gelmesi durumunda taraflarca itiraza mahal birakmadan kabul edilerek
raporlanmasinin gecerlilik stresi 1 yil olmakta, bu sire zarfinda enflasyon

nedeniyle yeni degeriendirmeler de yapmak mimkun olabilmektedir.

Sigortahyr ekonomik yénden hasardan bir gun énceki durumuna getirme
cabasi ile sabit varhiklarin (bina, makine, demirbas ve ev egyas gibt) eskime
paylari dusuldikten sonra sigorta bedeli saptanir. Béyléce sigortalinin
kullanarak eskittigi varligin yenisinin bedelini alarak kar etmesi engellenmis
olunur. Ancak sigortal isterse, bu eskime ve aginma payint da ayrica belirterek

policeye yeni deger klozu eklenebilir ki buna yeni de@er esaslt sigortalar
denilmektedir. |

2.2. Birden Cok Sigorta
2.2.1. Gifte Sigorta

Sigortanin amact meydana gelecek hasarin é6denmesi olduguna gore, ne
sigortal ne de sigortaci icin haksiz kazanca yol agmamahidir. Diger bir ifade ile,
sigorta haksiz surette zenginlesme araci olmadidindan sigortali aym rizikoyu

birden fazla sigorta sirketine sigorta ettirerek, hasar halinde her sigorta
sirketinden ayri ayri tazminat alamaz.®

Cifte sigorta olayt, T.T.Knin 1286. maddesinde belirlenmis olup, bu
kanun hitkmine aykiri olarak akdedilen sigorta sézlesmeleri gegersizdir. Bu

sigorta sézlesmeleri igin 6denmis olan sigorta primlerinin sigortaliya iade
edilmesi gerekmektedir %

8ganko Sigorta Genel Tanitim ve Egitim Kitapgigi, (Ocak 1997), s.7.
%K ubilay, a.g.e., s.8.
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Ugiinct bélumde incelenecek olan Zorunlu Deprem Sigortasi (ZDS)
acisindan, bu police ile verilecek teminat bedeli Uzerinde kalan kismin
sigortalanmasi: hususu T.T.K’nin ilgili maddesinin 3. fikrasinda séyle yer
almaktadir: Sonraki sigortacinin  ancak &nceki sigortacinin  6demedii
tazminattan dolayr sorumiulugu kabul etmis olmasi durumunda ikinci sigorta
sozlesmesine 6nceden yapilmis olan sigortanin yaziimasi sart ile ikinci sigorta
gec;eriidir.87 Bu konuya daha sonra tekrar deginilecektir.

2.2.2. Kismi Sigorta

Sigorta olunan menfaat degerinin tamami &nceki sézlesme ile temin
edilmemisse, bu menfaat geri kalan degerine kadar bir veya birkag¢ defa sigorta
ettirilebilmekte ve bu sekilde o menfaati sonradan sigorta eden sigortacilar ayni
stre icin farkh tarihlerde sigorta edebiimektedirler (T.T.K. md. 1287). Birden ¢ok
sigortact tarafindan yapilan sigorta sézlesmelerinde sigortacilar sézlesme
tarihinden sirasiyla sorumlu olurlar ve aym gin sdzlesme yapildiysa bu
sozlesmeler ayni anda yapilmis olarak degerlendirilirler.

2.2.3. Misterek ngorta (Koasiirans)

Birden cok sigortanin sz konusu olabilmesi igin gerekli unsurlar
T.T.K’nin md.1285 hikmii uyarinca belirtiimistir. Bu sigorta tarQ, birden cok
sigortacinin ayni risk igin sigortaliya karst sorumluluklarini paylart oraninda hep
birlikte Ustlenmeleri ile ortaya ¢ikar. Burada sigortalanabilir bir menfaat icin
birden fazla sigortaci tarafindan ayn: zamanda, ayni rizikolara karsi sigorta
akdinin yapilmasi gerekir.® Bu noktada, koasiiransa giren her sigortaci (sigorta
sirketi) bu sigortaya mu§terek olan diger sirketlerle ayn ayn anlasma
yapmaktadir.

Sézlesmede belirtilen bedel toplamina gére her sirketin sigorta ettigi

bedel oraninda sorumlu olacaginin kararlastiriimas: muteselsil sorumiuluktur.

8\. Serhat Yener, Tiirk Ticaret Kanunu, (ikinci Baski, Ankara:Seckin Yayinevi, 1997), s.371.
®¥Kubilay, a.g.e., 5.6.
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Bunun igin ayrt ayn police dizenlenecegi gibi tek sigorta policesi ile de
diuzenleme yapilabilir. Bununla beraber, aralarindan bir sirketi sigorta
sézlesmelerini yapmak, prim toplamak vergi ve harglart édemek, hasar
islemlerini yuratmek ve diger iglemleri yerine getirmek (zere temsilci olarak

(jeran isletme) atayabilirler.®

Koastirans yukarida verilen bilgilerin 1si1§inda kisaca; bir rizikonun birden
fazla sigorta sirketi tarafindan ayni veya farkli oranlarda ortakiasa hareket
ederek teminat altina alinmasini ifade eder. Her bir sigorta sirketi sigorta
degerlerinin toplamina gére, kendi sigorta ettigi orandaki hesaplamaya gére
sorumlu olacaktir. Koastrans anlagmalarinda sigorta sirketleri arasinda yapilan
protokol ile sirket paylari belirlenmekte ve belirlenen bu paylar toplaminin
nﬁJtlaka sigorta bedeline esit olmasi gerekmektedir.

Koastirans aynt zamanda sigortalt ile sigorta sirketi arasinda yapilacak
ortak sigorta yapma olayinda da séz konusu olabilmektedir. Ornedin, deprem
sigortasi agisindan ozellikle énem arz eden risk paylasimi oransal olarak
gerceklesmektedir. Bu sekilde, deprem teminatinda %100 sigorta bedelinin
%20’sinin  sigortalinin Gzerinde kalmasi, 20/80 oranindaki koaslrans ile
sigortacinin Gzerinde tasidigi %80'lik kisim Gzerinden %5 muafiyet (her bir
hasarda uygulanmasi 6ngériilen) uygulanmasi durumu kanuni olarak meveuttur.
(Koasiiransin bu yénine, Gglncl bélimde deprem sigortalart incelenirken
tekrar yer verilecektir.)

3. SIGORTANIN iSLEVLERI

Sigorta ekonomik ve toplumsal yasamin gelismesinin bir sonucu olan
ekonomik bir faaliyet niteligi tasir. Sigorta sektéri acisindan, ulkelerin gelir

seviyelerinin yukselmesiyle ekonomik kalkinma igerisinde kazandigt énemin

BgBilyijk risklerin (ucak, gemi vs.) sigortasi i¢in dnciiliik yapan bu sirket s6z konusu iglemler icin
belirli bir komisyon alir. Bkz. M. Basak Yazgan, “Tirkiye'de Sigorta Sektériiniin Fon Yaratma
Kapasitesi ve Hayat Sigortalarindan Saglanan Fonlarin Ekonomideki Rold”, (Yaymntanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1998), s.31.
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arttigr ve buna bagh olarak, ekonominin gelismislik diUzeyinin artmasiyla

sigortacthigin yayginlasarak ekonominin ivme kaZanaca{;n genel kabul géren bir
kuraldir.

Sigortaciigin bireysel veya isletme seviyesindeki islevlerini yerine
getirmek igin gbsterilen cabalar, tlke ekonemini destekleyerek, ulusal gelismeyi
desteklemektedir.® Ulusal kalkinma ve uluslararast pazarlarla buttniesme
suregleri; yiksek enflasyon ortami, teknolojik degisiklikler, konjokturel
dalgalanmalar gibi ekonomik risk faktérlerini ve aymt zamanda, sosyal risk
faktorlerini de beraberinde getirmektedir. Bu faktérier insan kaynaklarn ve
varhklarda kayiplara yol agmaktadir. Bitin bunlarla birlikte deprem, sel, firtina
gibi afetlerin de ulusal varliklarda 6nemli kayiplar ortaya ¢tkardig bilinen bir
gercektir.%' 1999 yilinda Tark ekonomisinin ve sigorta sektérind ciddi anlamda
etkileyen depremler, deprem bdélgesinde sanayi Uretimini biylk &lglde
etkilemig, aynt zamanda, konut, sinai ve ticari yapi, ulastirma altyapist,
makine/techizat ve mamul-yari mamul ve mal stoklarinda énemii kayiplar ortaya
ctkartarak bu sekilde, uretime ara verilmesi/durmasi ve dusuk kapasiteyle
aretimin strdurdlmesi nedeniyle milli hasilada azalis meydana getirmistir.

3.1. Sigortanin Ekonomi Agisindan Onemi ve Fonksiyonlari

Finans sektorlt iginde 6nemli yeri olan sigorta sektdri, hem firmalarin
hem de tuketicinin glivence kaynagidir. Sigortanin yaygin olarak faaliyet alani
buldugu ulkelerde, gerceklesen riskler sonucu ekonomiden gekilen gugler bu
yolla yeniden devreye girebildiginden, bu tlke ekonomilerinin gérecegi zararlar
azaltiimis olmaktadir. Sigortanin Ulkenin kalkinma ve gelismesinde itici gag
rolinG Ustlenmesi, Glke kaynaklarimin ve varhklarinin risklerin yaratacag!
olumsuzluklara kars: korunmasina dayanmaktadir.

%T.C. Merkez Bankasi, Sektor Bilangolan (1994-1996) imalat Digi1 Sektdrler ’97, (Sigorta
irketleri ve Emeklilik Kurumian, Ankara:1997), s.1.

'Cahit Nomer (Sunus), Tarkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi “1999 Faaliyet Raporu”,
s.I.
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Nitekim, sigortacilik faaliyetlerin gelistigi tlkelere bakildidinda bu Ulkelerde
gelisme ve bilyimenin de hizl oldugu ve istikrar tagidigr gériimektedir. %

Avrupa ve A.B.D. gibi ekonomileri gelismis olan Ulkelerde sigorta
sirketlerinin' bankalari olmasina karstlik, Ulkemizde bankalarn sigorta

- sirketlerinin bulunmasi, sigorta sektérimazin durumunu  géstermektedir.

Sigorta sektérinin ekonomi iginde dnemli bir yere sahip olmasi; uluslar
arasi ekonomik iligkilerin gelismesine yardimci olmak, risklerini devreden
insanlarin daha fazla tasarruf edebilmeleri ve sermayelerini yatinmlara katma
olanagint yaratmak, yarinlarina glvenle bakabilen insanlarin olusturdugdu
toplumlarda girigsimcilerin daha rahat karar alabilmelerine firsat sunarak,

kararlarint olumlu yénde etkilemek gibi islevierin sonucudur.

Guniimiizde sigortacihk faaliyetleri ile riskin topluma yayilmasi ve bu
yolla sosyo ekonomik ¢ékintilerin ve blyuk emek ve tasarruflar sonucunda
yaratilan varliklarin kaybinin énlenmesi sadlanmis olur. Ulke ekonomisi
icerisinde yer alan ekonomik faaliyetlerde meydana gelecek aksamalar, Gretimin
durmasi, istthdam olanaklarin ortadan kalkmasi, yatirimlarda olusacak
eksiklikler, Gretim ve tuketim malzemelerinin azligi ya da yoklugu nedeniyle
olusacak darbogazlar ve fiyat artiglart ekonomik c¢okuntllerin kaynagini
olusturur.

isletmelerde hasarin bir ekonomik faaliyeti durdurmasi ile ortaya cikan
ekonomik c¢okuntuleri gidermek sigortaciligin en &nemli makro islevidir.
isletmelerin iflasi, yanmasi, dogal afetlere maruz kalmasi gibi risklerin neden
oldugu deger kayiplarn, ekonomik ¢okuntlleri dogurmaktadir. Ortaya c¢ikan
bu olumsuziuklarin en aza indiriimesi de sigortacihk faaliyetleriyle
saglanmaktadir.®

92G. Sebnem Duman, “Sigorta Sektdrii Sorunian Yogun Bakim Gerektiriyor”, Oneri, (Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Hakemli Dergisi), Yil:8, Cilt:V, Sayi:17, (Ocak 2002),
$.231.

BLevent Sikyazar, “Turk Sigorta Sisteminin Yapisi®, (Yaymianmamis Doktora Tezi, Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir:2000), s.18.
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Sigorta sirketlerinin gelecekte olugsma olasihdr bulunan tehlikelerin
doguracag: zararlarin mali agidan karsilanmasini tstlenen kurumlar olarak bir
hizmet islevini yUklenmekte olduklan bilinmektedir. Glvence hizmeti esasina
dayalh sigorta sirketlerinin bu temel islevi yaninda, ikinci bir asli islevi
denilebilecek bir i§levi daha vardir ki, bu da ekonomiye kaynak aktarimi

dogrultusunda yuklendigi sorumiuluktur.

Sigorta sirketleri hizmet iglevini yerine getirmesi sirasinda, sigortahilardan
taksitle veya defaten tahsil ettikleri sigorta primlerini tehlikenin doguracagi
hasarlar meydana gelinceye dek fon sistemi icerisinde tutarlar. Primierin tahsil
edilmesiyle elde edilen birikimler, sigorta sirketleri tarafindan gayrimenkul ve
menkul degerlerin satin alinmasinda kullanilarak fonlarin olusmasina neden

olur.

Fon isteminde bulunanlarin gereksinimierinin kargitandigi bu fon akisi
sayesinde finansal araglar (menkul kiymetler) islem gérir. Zaten finans
sektérinin de amaci tasarruflart fon gereksinimi duyanlara aktarmaktir. Bu
acidan bakildiginda, 6zellikle geligmis Glkelerde 6zel sigorta sektdrd, finans
sektdriine énemli éictide kaynak aktarimi saglamaktadir.

Sigorta sirketlerinin topladiklar: fonlarin uzun vadeli fon niteligi tagimasi,
6zellikle hayat sigorta sirketlerinin émuar boyu sigorta hizmeti saglamasi
nedeniyle, uzun vadeli buyuk miktarlarda ki tasarruﬂann_ ileride olasi risk
ddemelerinde rezerv niteligi tasimasiyla agiklanabili. Bu sekilde hasar
tazminatinin édenecegdi zamana kadar, mevcut primlerin olusturdugu fonlarin
atil kalarak cesitli yatinm sahalarina imkan vermesi sdz konusu olur. Ozellikle
gelismis Ulkelerdeki 6zel sigorta sirketleri, sermaye piyasasinda yatinm ve
birikim arac olarak tlke ekonomisinin kalkinmasinda aktif rol oynamaktadir.®

%Nevzat Tetik, “Ozel Sigorta Sirketlerinin Ekonomik islev Boyutu:Ulke Kalkinmasindaki Onemi
ve Yeri", Banka Mali ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, Yi:39, Sayi:4, (Nisan 2002), s.61; IAV,
Tiirkiye’de Sigorta Kesiminin Ekonomik Giicii ve Geligmesi, Seminer, 20 Haziran 1983,
(istanbul:1983), s.54.
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Gelismis Ulkelerde sermaye piyasalarinin iyi entegre olmus bir sistem
olarak iglevlerini yerine getirdigi gértimektedir. Bu Ulkelerde piyasalan
dizenleyen ve etkin bir yasa geklinde sermaye piyasasinin faaliyetlerini
strdarmesine yardimct olan devletin yant sira, menkul kiymet borsalar, yatirnm
fonlan, yatinm ortakliklari, sigorta ve emeklilik kurumlar, bagimsiz dig denetim
sirketleri, yatinm danigmantiklart ve mali basin gibi birgok kurum ve kurulus bu
konuda énemli gorevier Ustlenmektedirler. Saglikl bir piyasanin gelismesi ve
piyasanin etkin isleyist ile tasarruflarin en karlt ve verimliligi en fazla olan yatirim
alanlarina yoéneltiimesi ve sinai mulkiyetin tabana yayilmasi gibi sermaye

piyasasinin temel fonksiyonlari hayat bulurlar.%®

Sigortanin kisilerin bireysel anlamda altindan kalkmakta zortanacadi-
ekonomik ve sosyal kayiplari en aza indirgeme islevi; risklerin gerceklesmesi
durumunda sadece Uretim azalmast degil, tasarruflarin da azalmasi, i§sizlik_,"'
yoksulluk, iflaslar ve ailelerin pargalanmasi gibi sosyal yénu de agdir basan-

ekonomik olumsuziuklarin éntine gegme islevidir.

Sigorta sirketleri, topladiklari fonlart daha ¢ok yiiksek getirili kamu
kagitlarina yatirmay! tercih etmekte, sirketlerin menkul kiymet portfé'yfmﬂn
blylk c¢ogunlugunu deviet tahvili ve hazine bonolarinin oluéturdugu
gorulmektedir.®

Bunun diginda kaza ve yangin bransinda kisa dénemde nakde ihtiyag
duyulabileceginden paraya ¢abuk dénisebilecek finansal araglar sirketler tercih
etmektedir. Portféylerini ¢esitlendiren c¢esitli finansal araglardan alimi
gerceklestirilen menkul kiymetler borsada islem géren menkul kiymetlerdir.%

®aAhmet Sahindz, Tirkiye Ekonomisi Sektorel Analiz, Tiirkiye Ekonomisi Kurumu,
(Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara: Ekim 1998), 5.222-223; Ali Ceylan, Finansal Teknikler,
4. Baski, Bursa:Ekin Kitabevi Yayinlan, 2002), s.21-23.

“Sigortacitann Yatinm Araci, Kamu Kagitlart®, Sigorta Dergisi, Y1l:8, Sayt:89, (Eyliil 1997),
5.29.
97Nuray Kondak, Finansal Pazarlara Girig, (istanbul:Der Yayinlan, 1998), s.36.
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Ozel sigorta sirketlerinin menkul kiymet yatinmlarinin artisinda, 1990
yiinda “teminat” kapsamina alinacak hisse senetlerinin sinirlarini genisletilmesi
etken olmustur. 1990 yilina kadar teminat karsthgt yatinm yapilacak menkul
kiymetler, sigorta sirketlerinin talebi (zerine Maliye Bakanhdrnca
belirlenmekteydi. Sigorta Murakabe Kanunu, sigortaliyi korumak amaciyla
getirilen teminat sistemi ile teminat karsihidr kabul edilecek menkul kiymetlerin
niteliklerinin borsayt da asmast ve bu gekilde genigletiimesini éngérmustir.
Eylal 1993'te yapilan duzenlemelerle de sigorta sirketlerinin yatinm fonu
kurmasi ve yénetmesi de ézendirilmistir. %

Géruldugu gibi, sigorta sektérinin finans sektdérinin en énemli
bilesenlerinden biri oldugu genel kabul géren bir gergektir ve bu tespitin
uygulamalan dunyanin tam gelismis ekonomilerindé gérilebilmektedir.®

Gunumizde dinyadaki gelismis finans piyasalart iginde sigorta
sektortinn etkin bir gice kavustugu, hatta bankacihk sisteminin bile éniinde yer
aldigi ve bu sekilde yatirilabilir fonlarin birikiminde, bu fontarin verimli alanlara
ybnlendiriimesinde (ekonominin reel kesiminde dudretime doénuk yatirimlara
dénusturtlmesi) biyik rol oynadiklar gézienmektedir.'®

Bu ac¢idan bakildiginda, finans sektérintn énemi, sermaye piyasasi
aracith@ ile fonlann ekonomik kalkinmada lokomotif olabilecek sektérlere

aktariimasinda edilmesinde yatar.

Buraya kadar anlatilan sosyo-ekonomik islevler; sigortanin déncelikle
tasarruf kaynag: olusu ve bu tasarruflan yatinmiara doénastirmesiyle kaynak
aktarimim saglamasi, riskleri paylastirma esasina dayall bir dayanisma
organizasyonu olusu, kisilerin ekonomik standartlanm ve refah duzeyini

yilkseltmesi, toplumun ekonomik kalkinmasinda itici gig¢ olusu, ekonomik ve

%serpil Canbas ve Hatice Dogukanh, Finansal Pazarlar-Finansal Kurumlar ve Sermaye
Pazan Analizleri, (Ikinci Bask:, istanbul:1997), s.217.

®ali Kése ve K. Batu Tunay, “Tirk Sigorta Sektériinin Performansi 199Q’lara lliskin Bir
Degeriendirme”, Sigorta Dergisi, Yil:8, Say1:94, (Subat 1988), s.39.

100[ A V., Tiirk Sigorta Sektoriiniin Son 10 Yili, Seminer, 12 Nisan 1996, (Istanbul:1996), s.69.



81

ticari iligkilerin gelismesindeki katkisi, vergi gelirlerine katkida bulunmasi, mali
kurumlar arasinda hizmet Greten bir sektér olusu, ulusal kalkinma ve uluslar
arasi pazar entegrasyonu hedefleri dogrultusunda kaynaklarn korumasi, sosyal
¢Okuntdieri énleyici olugy, istihdam yaratmaya olan katkist, ézel‘sagllk ve
emeklilik sigortalari ile sosyal glvenlige katki saglamasi, girisimcilerin sigorta
glvencesi altinda yeni ig alanlarina yatirim yapabilmeleri kararlarindaki olumiu.
etkisi, girisimlerin kredi olanaklarindan daha c¢ok yararlanmalarina olanak
saglamasi, girigimcinin  muhtemel risklere karsi sermayesinden ayirmak
zorunda oldugu fon miktarini en aza indirmesi olarak siralanabilir.

Sigortanin risk dagittm esasina dayanan sosyal islevleriyle birlikte,
ekonomik iglevieriyle de hem sigortaliya hem de ulusal ekonomiye &nemili
yararlar sagladigi bilinen bir gercektir.'™

Utkemiz agisindan sigorta sektérinin bu fonksiyonlar: yeterince yerine
getirmesi; ekonomik kalkinmaya, sermaye piyasasina orta ve uzun vadeli
yatinmcilarin finansmanina gerektigi gibi fon aktarmasina, sigorta bilincinin
yayginlasmasina ve enflasyonist baskilarin halkin gelir dagihmi Gzerinde
olumsuz etkiler yaratmamasina baglanabilir. |

3.2. Sigortaciligin Ekonomik Kosullaria lligkisi

~ Enflasyonun énemli bir finansal risk unsuru olarak, finansal karar almada
etkisi ve sirketlerin sermaye maliyetlerini arttirmasi, yatinmlanni ve
bayumelerini sinirlandirmast séz konusu olmaktadir.'® -

‘ Sigorta sektérine enflasyonun olumsuz etkileri olmakta, olumsuz
ekonomik kosullar sigortacihgin gelismesine engel olusturmaktadir. Enflasyon

nedeniyle insanlarin yatinmlarint daha gtvenli goérdukleri altin, déviz ve

%'roBB, Banka ve Sigorta Sektorleri Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, (Ankara:TOBB
Genel Yayin No:315, Temmuz 1996), s.148 -152.

2 K, Batu Tunay, “Enflasyonun Finansal Araciara Etkileri”, Sigorta, Yi:8, Sayt:92,
(Arahik 1997), 5.42-47.
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gayrimenkul gibi yatirtm araglarina yonlendirmesi, sigorta fonlarinda bekienen
bicimde gelismenin enflasyon yuzinden olmayisi, enflasyonist ortamdaki
belirsizliklerin  kigileri uzun vadeli yatirm olan- hayat sigortasindan
uzaklasmalarindan da kaynaklanmaktadir. Boyle bir ortamda kisa vadeli
yatinimlar daha cazip gérunmekte, uzun vadeli hayat sigortasi yaptiranlarin ise
birikimlerinin deger yitirdigi gérulmektedir (Bu.noktada, sigortalinin ddeyecegi
primleri en az enflasyon oraninda artirmasiyla primin reel anlamda deger
kaybinin énune gegebilir). Enflasyon ortaminda kisilerin paradan para kazanma
dusiincesiyle primlerini geciktirmeleri hem kendilerini givence, hem de sirketleri
tahsilat actsindan zor durumda birakmaktadir. Enflasyonun bir diger olumsuz
etkisi ise, sirketlerin fiyat rekabeti icine girmeleri ile dusen fiyatlarin teminatian
karsilayamaz duzeye gelmesi durumudur. Primlerin asag:t cekiimesine karsihk
hasar rakamlarimin bUyumesi, sirketlerin hasar/prim dengesini de
bozmaktadir.'®

Gorulayor ki, ekonomik istikrarin  saglanamamasi, ekonomik
belirsizliklerin ve enflasyonun degisken oldugu bir siregte, sigortaciligin 6nanu
tikayarak gelismesini zorlagtirmaktadir.

Tarkiye'de sigortaciligin istenilen dizeyin altinda kalmasinda etkili olan
nedenlerin giderilmesi, hi¢ degilse en aza indirgenmesi i¢in dizenleme,
uygulama, geligtirme ve denetleme ile ilgili birimlerin yeterliligi ve islerliliginin
blyik pay: oldugu kabul géren bir gergekdtir.

4. SIGORTANIN TURLERiI VE PAZARLANMASI
4.1. Ozel Sigortalar ile Sosyal Sigortalann Kargilagtinimasi
Ozel sigorta ile sosyal sigorta ayrimini yapmak agisindan, sosyal sigorta

konusunu kisaca ele almak ve bu arada 6zel sigorta ile sosyal sigortalart

karsitastirmak gerekir. Bilindigi gibi, tehlikelerin doguracag zararlarin insanlar

B«Enflasyon Sigortayt Nasil Etkiliyor”, Sigortacy, Yil:17, Say1:269, (1-15 Mart 2002), s.1.
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acisindan pesinen paylasgiimasi esasi, hem 6zel hem de sosyal sigortanin ana
unsurudur. Ozel de olsa, sosyal de olsa sigortalar daima insanin iradesi disinda
ugradiklan tehlikelerin zaraniyla ugrasirlar. Ancak sosyal sigorta, gecim
‘garantisini belli seviyeler dahilinde kanunun statisini belirledigi kigiler icin
saglamakla yukamiadar. %

Ozel sigorta ile sosyal sigorta arasinda zararin paylasiimasina
katilmadaki fark; 6zel sigortalara istirak istege bagh iken, sosyal sigortalarda
zorunludur. Sosyal sigortada sigorta iligkisi 6zel sigortadaki sézlesme
esasindan farkli olarak, bir sigorta akdinin kurulmasina ihtiyac olmaksizin
dogrudan dogruya kanundan dogar. Kanunun belirledidi statiiye girenler igin
sosyal sigorta iliskisi kendiliginden ortaya ¢ikmis olur.

Sosyal sigortalarin blytk halk kitlelerine sosyal gﬂvénlik saglamak amaci
gaderek, dustik gelir grubundakileri tehdit eden ve onlarin galisma guglerini
azaltan veya yok eden riskleri dagitmaya ¢ahstigi goériimektedir.

Sosyal sigortalar genel menfaatlerle, kamu yarart ile ¢ok siki iligkili
dldugu halde 6zel sigortalar 6zel menfaatleri, kisi yararlarini koruyucu
Ozelliktedir. Daha 6nce bahsedildigi gibi, alt ve distk gelir gruplarinin galisma
glclerini kaybetmeleri, serveti bulunmayan bu kesimi daha da zora sokar.'®
Géruldiga gibi, sosyal sigorta kisaca gelir ve kazang kayiplarint karsilamada bir
vasita olmaktadir.'®

Bu aciklamalar dogrultusunda, vartikta meydana gelen deg@er kaybi veya
batGninin kismen veya tamamen kaybi sigortanin ana konusunu teskil

etmekte, esas itibariyle bu tur sigortalaria ilgilenen 6zel sigortalar olmaktadir.

"%“Tyran Yazgan, Sosyal Sigorta, (istanbul:i.U. Yayin No:2360, 1977), 5.29-30.

®Mmerih Kemal Omag, “Tirk Hukukunda Mecburi Sigortalara ve Sorunianna Genel Bir Bakis®,
Zorunlu Sigortalar Paneli, 19 Kasim 1993, (Istanbul:Sigorta Hukuku Tirk Demegi Yayinlarn,
1993), s.8.

%yazgan, a.g.e., 5.31-32.
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Bu baslik altinda, sosyal sigorta-6zel sigorta ayrimina kisaca temas
ettikten sonra, sosyal sigortalar bir tarafa birakarak, konumuz geregi sadece
6zel sigorta turleri kapsamindaki iglemler incelenecektir.

/
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4.2. Ozel Sigortalann Faaliyet Dallarina Gore Tiirleri

Sigortacthgin faaliyet alanlarina gére sigortanin turleri, uygulamadaki
deyimiyle sigorta bransglart Gzerinde durulmast gerekir. Bu calismanin kapsami,
depremin yaptlar Gzerinde olusturdudu hasarlar ve deprem hasarlarina karsi
sigorta kanaliyla glUvence alinmasi oldugundan, &zellikle yangin brans:
incelenecek, diger branglar Gzerinde ayrintiya girilmeyecektir. Bu aciklamadan
sonra, sigorta branglarini ve bu branglara ait alt branslarin mal, can ve
mesuliyet (sorumluluk)  sigortalart olarak baglica G¢ grupta toplamak
momkindar (Yukaridaki sekilde, bu.-branslara ait alt branslarin tasnifi

yapiimistir). Bu ana gruplarnn ailt - gruplarint baglklar halinde kisaca
aciklayabiliriz. ’

4.2.1. Mal Sigortalarn
4.2.1.1. Yangin Sigortast

Yangtn sigorta policesiyle teminat altina alinan haller; yangin, yildirim ve
infilak velveya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve
hararetin sigortali mallarda dogrudan neden olacagt maddi zararlar sigorta
bedeline kadar teminat altina alinir.

Yangin sigorta policeleri ile binalar (aksine sézlesme yoksa bina
tzerindeki her ¢esit sabit tesisat, garaj, asansér, kdmurlik, su deposu vb. police
kapsamina dahil olup, policede belirtiimek kaydiyla temeller, bahge ve gevre
duvarlan, teras, havuz vs. kapsama dahil edilebilir), esyalar, muhteviyat,
demirbaslar, makine ve tesisat, mal sahibi ve komsularina kars: (dogal afetler
harig) poligcede belirtilen teminatiardan kaynaklanan mali sorumiulukiar ayri bir

teret karsihdmnda teminat kapsamina ahnabilir.

Yangin, yildirnim, infilak ana teminatlan bagta olmak tzere bu poligelere

ek sozlesme ile ilave edilecek rizikolarin teminat altina alinarak poligenin
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genisletilmesi mumkindar. Ek teminatlar bina, muhteviyat veya bina ve
muhteviyat toplamina verilir.  Yangin genel sartlarina ve ona ilisik klozlara

gére teminat icine alinabilecek ek teminatlari asagidaki gibi siralamak
mumkandur:

o Deprem ve vyanardag paskirmesi: Deprem ve yanardag

puskirmesinin dogrudan ve dolayli neden olaca@! zararlar, yangin ve infilak
sonucu meydana gelenler de dahil tim zararlar sigorta kapsamina alinabilir.
Deprem neticesi meydana gelen bir yanginla ortaya ¢tkan hasar, eger policede
deprem teminati yok ise teminat haricidir. Deprem dolayisiyla meydana gelen
yanginda kaybolan sigortali degerler deprem teminatina dahil degildir. Bu
sigortarir'n primine etki eden unsurlar olarak binanin yap! tarzina ve hangi
deprem b(‘jlgesinde yer aldigi deprem fiyatinin tespitinde 6nemli rol oynar.
Burada 'deprem teminatina kisaca giris yapilmakla beraber, deprem
sigortalarinin uygulanmasina iligkin esaslar daha detayl bir sekilde Uciinct
Bélimde verilecektir.

] Sel-su baskmni, dahili su, firtina, kara, hava, deniz tasitlarinin
carpmasi, duman, yer kaymast, kar agirligi, grev, lokavt, kargasalk, halk
hareketleri, k6th niyetli hareketler ve terdr.

o Enkaz kaldirma teminati, yangin ve deprem gibi alinan ek
teminatlara iliskin hasarin gergceklesmesi sonucu meydana gelen enkaz
kaldirma masraflarini, toplam sigorta bedelinin %4 ile Smnrh kalmak kaydiyla
temin eder.

Yukarida sayilan ek teminatian alabilmek igin, ayri bir bedel 6demek
kosulu ile mutlaka yangin sigortasi yaptirmis olmak gerekir (bu rizikolar tek
baslarina sigorta edilemezler).

Yangin sigortalarinda ana risk olan yangin (yabanci, yakici maddelerin
oksijenin de yardimiyla kimyasal bir reaksiyon olugturmasi ile meydana gelen
yanmanin kontrol edilemez ve zarar verici hale gelmesi) séndurme ve kurtarma

masraflari da kapsam icindedir (aksine sdzlesme yoksa). Kesinlikle teminat



87

kapsami diginda kalan haller ise; savas, istila, ihtilal, ayakianma, isyan ve
bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirler sonucu meydana gelen zararlar,
nukleer yakit veya artiklardan meydana gelen radyasyon vefveya radyoaktivite
bulasgmalar: ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati sebepler sonucu meydana
gelen butin zararlar, kamu otoritesi tarafindan sigortali seyler Gzerinde
yapilacak tasarruflar nedeniyle meydana gelecek zararlar, yangin ¢ikarmaksizin
elektrik cereyanina bagh cihazlarda kisa devre, toprakiama, alcak-ytksek voltaj
gibi nedenlere bagh zararlardir.

Yangin sigortalarinda kullanim sekli ve yapt grubu esas alinarak yapilan
riziko gruplandirmasina goére fiyatlandirma yapilir ve fiyatlar %0 oraninda
uygulanlr.1°7 Yapi sekilleri (insa tarzi) bakimindan gruplandirma Birinci Bélumde
ele alinmis oldugundan, burada kullantm sekli bakimindan gruplandirmaya -

deginilecektir. Ug ayr bélime ayrilan bu rizikolar su sekilde gruplandirilir:

A) Sivil Rizikolar: Sadece ikametgah olarak kullanilan yerler ile Genel,
Katma ve Ozel Biitgelerle idare edilen Deviet Daire ve Muesseseleri ile
belediyelerin sahibi bulundugu ve sadece buro olarak kullandiklart yerler ve
ibadethaneler de bu kapsamdadir.

B) Ticari i§letmeler: icinde Gretim faaliyeti yapiimayan, emteanin satidigs
ve depolandigt yerlerdir.

C) Sinai igletmeler: Makine, cihaz, tezgah, alet ve diger vasitalar
yardimiyla ham, yari mamul ve mamul ve herhangi bir maddenin veya enerjinin,
6zellik, bilesim veya seklini fiziki veya kimyevi surette az veya ¢ok degistirerek
veya bu hammaddeleri isleyerek kiymetlendirmek suretiyle imal yapilan yerlerdir
(atdlye, imalathane ve fabrikalar).'®®

Yangtn sigortalan ile sivil risklerin ve ticari/sinai igletmelerin tasidigi
risklerin gerceklesmesi durumunda tasinir veya tasinmaz mallarda dogan

1078y fiyatlandirma gergek sigorta dederine esit olarak hesaplanmis sigorta bedelleri ile yangin
sigorta fiyatlannin carpimasi ile bulunan net primler (acente komisyonlan ve vergiler bu prim
tizerinden tahakkuk ettiritir) Gzerinden %10 Yangin Sigorta Vergisi (YSV) ayrlir. Net prim ile
YSV toplamindan %5 Gider Vergisi (GV) alinarak briit prime ulasilir.

%®sanko Sigorta Yangin Sigortalan Tarifesi, (Istanbul:1998), s.3.
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hasar, sigorta bedelinin ddenmesi suretiyle giderilir. Tazminat (zarar) sigortalan
grubundan olan bu sigorta turinde, sigorta tazminati “eski duruma getirme sart/”
deg@erince nakden &denir.

Yangin poligelerinin &zel gekilleri; yangin mali sorumluluk (kiracinin ve
~mal sahibinin birbirlerine ve komsularina sorumlulugu), kira kaybi, kar kaybi
(Sabit masraftar + Net kar = Brat kar muhtemel tutarina gére, ciro dasmesi
masraf artisi gibi kayiplari karsilar), is durmasi, enflasyona endeksli, dévize
endeksli, mutabakath kiymet, abonman policeleridir.

Yangin poligelerinin 6zel gsekli olan kar kaybi ve is durmasi olarak
adlandirilan dolayli hasarlar Uzerinde (Marmara Depremi sonrast sigorta
sektoruntn karsi karsiya kaldigt bir hasar olmasi agisindan) kisaca durmak
gerekirse, bu hasarlar niteligi itibariyle mali hasarlardir ve maddi hasarlan
karsilayan standart police kapsaminda de@erlendiritmezier. Bu hasarlarin en
blytk 6zelligi, ticari faaliyette bulunan is yerlerinde meydana gelen yangin gibi
risklerden sonra dolayh olarak ortaya ¢ikan parasal kayiplardir. Bu riskler
sonrasinda igyerlerinin ve igletenlerin getiri saglayan ticari faaliyetlerine
baslayabilmeleri icin gegecek slrede katlanilan hasar, dolaylt hasar olarak ifade
edilir.

Ayrica, ingsa halindeki yapilara da yanginla birlikte deprem teminatini
verilebilir. Bunun igin, polige Gzerinde inga halinde oldugu belirtiimek suretiyle
verilen deprem teminatinda, binanin ingaat sonunda edinecegdi sigorta degeri
Gzerinden, ingaat baglangicindan bitim tarihine kadar olan sure i¢in, deprem
tarife fiyatinin %50’si uygulanr.

4.2.1.2. Mithendislik Sigortasi

Bu teknik brans icinde, insaat ve makine-montaj agirtikli projeler yer
almakta ve elektronik cihazlara genis teminatlar verilmektedir.
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« ingaat/Montaj; Konut insaati, yerlesim siteleri, tatil koyleri, okullar,
fabrika binalari, su kanallan, karayollari, demiryollar: ve barajlara insaat/montaj
teminatt verilebilmektedir. Bu sigorta ile, konusunu teskil eden degerlerin
teminat muddeti icinde, ingaat/montaj sahasinda bulundudu sirada 6nceden
bilinmeyen ve ani bir sebebe bagl olarak herhangi ziya ve hasara ugramasi

temin edilmis olur.

insaat/Montaj sigortalarinda deprem riskine karsi teminat istisnasiz yer
almaktadir.

« Makine kirtimast: Bu sigorta ile sigorta guvencesi altina alinan
makinenin deneme devresinden sonraki calismasi esnasinda veya yer
degistirme,. temizieme ya da bakim sirasinda her tirli: sebepten ortaya gikan
maddi ziya ve hasarlarin gerektirdigi onarim ve yenileme masrafl_é‘rl bu sigorta
ile kapsama alinmaktadir.'® Makine kirilmasi teminati ihtiyact olabilecek
isletmelerden bazilan sunlardir: Tekstil, kimya, gida, agag isleri, metal isleme,
su ve atik su, kagitkarton sanayi tesisleri, képrtler, trafo merkezleri, elektrik
techizatlari, hidroelektrik santralleri vb.

- Elektronik cihaz sigortasinda ise; bilgisayar sister_nleri, elektronik tibbi
cihazlar, haberlesme araglari, btiro makineleri ve fotokopiler vs. teminat altina
ahinir.

Bu sigorta ile kapsama alinan cihazlarin deprem teminatinin olabilmesi
icin, ek bir prim 6demek kosuluyla deprem teminati poligeye ilave edilebilir.

4.2.1.3. Nakliyat Sigortasi

ingiliz gemicilerin denizlere agilan her geminin ézelliklerini inceleyip, gemi
yolculuguna ¢tkmadan énce kendi aralarinda para toplayarak, beklenmedik bir
kazanin yol acgabileceg§i zararin karsilanmas: icin kurduklarn sigorta sistemi

zamanla tim dinyada cesitlilik kazanarak yayginlagmistir.

®yas, a.g.e, 5.240.



S0

Nakliyat sigortalart kapsami iginde; nakliyata konu olan mal ve kiymetler,
deniz nakliyatlarinda kullanilan tekne ve yatlar, naviunun (tasima tcreti) kiranin,
umulan karin, tasiyicinin, donatinin mal ve sahibinin sorumiuluklar
sigortalanmaktadir.

Nakliyat sigortasi icinde yer alan sigorta konusu ile; karada, i¢ sularda,
goller ve kanallarda yaptlan tagimalar sirasinda sigortal gesitli rizikolara karsi
glvence altina alinmaktadtr.

4.2.1.4. Kaza Sigortasi

Kaza sigortalari ile beklenmeyen, istenmeyen ani ve irade disi olay veya
olaylar neticesinde meydana gelen hérici durumlar teminat altina alinir.

Kaza sigortalan oto kaza ve oto dist kaza sigortalar: olmak tzere iki ayri
grupta degerlendirilir. Oto kaza sigortalarinin alt dallarim su sekilde siralamak
mamkandar:

. Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
(Trafik Sigortast)

. Oto Kasko Sigortasi (tam kasko, kismi kasko, birlesik arag

sigortasi)

. Motorlu kara tasit araglarinda seyahat eden yolcularin ferdi kaza
sigortasi

o Okul servis araglar: ferdi kaza sigortasi -

. Otobiis zoruniu koltuk ferdi kaza sigortast

. intiyari mali sorumluluk sigortasi

. Yesil kart sigortasi (uluslararasi trafik sigortast)

Oto kaza sigortalarinda deprem teminati ek teminat olarak veriimektedir.

Oto disi kaza sigortalar ise;
. Cam kinilmasi sigortasi (dis cam cepheler, vitrinler, aynalar ve

kapi-pencere camlari, tabela ve reklam panolart)
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o Hirsizlik sigortast (konutlarda ev ve sahsi egyalarin sigortasi, ticari
emtianin sigortasi, kasa hirsizhk, tasinan para, emniyeti suistimal
ve bagaj hirsizlik sigortast) _

. Ferdi kaza sigortalari (sahislarin, profesyonel sporcularin, ugak
yolcularinin sigortasi, seyahat ferdi kaza sigortasi)

Ferdi kaza policelerine deprem teminati ek teminat olarak dahil edilebilir.

Kaza sigortast ile teminat altina alinan riziko disinda sigortalinin 6limi halinde

(6rmegin, deprem sebebiyle) sigorta sézlesmesi kendiliginden sona ermektedir.

- 4.2.1.5. Tanm Sigortasi

Tarim (ziraat) sigortalar; kisaca, hasatt tamamlanmamis ya da
"tamamlanmlg her tarla zirai mahstli ve evcil hayvanlart dogal afetlere,
" hastaliklara ve kazalara karsi sigorta kapsamina alan bir sigorta turadir. En ¢ok
dolu, hayvan hayat, kiimes hayvanlart hayat ve sera sigortasi olarak
gerceklesecek riskleri teminata baglar.'°

Tarim sigortalarinin alt branglarindan hayvan hayat ve kiimes hayvanlari
hayat sigortast dahilinde deprem teminati istisnasiz yer almaktadir.

4.2.2. Can Sigortalan
4.2.2.1. Hayat Sigortasi
Can sigortalart kapsamindaki hayat branst, hayat disi branslara goére,

daha uzun vadeli riskleri kapsayan, bir tasarruf altematifi olma 6zelligini tasiyan
ve sosyal glivence sisteminin'*' gelismesine katkida bulunan bir sigorta tiridar.

""Ovehmet Ozkan, Sigorta iglemleri ve Muhasebesi, (Istanbul:Bilim Teknik Yayinevi, Ocak
1998) s.148.

Megesyal giivenlik; gelieri ne olursa olsun, iilkede yasayan herkesin toplum huzurunu ve
refahini belli sayidaki tehlikenin verdigi zararlardan, bir insan hakk: ve esas itibariyle bir devlet
gérevi olarak, primii ve/veya primsiz rejfimierin kullanitmasi suretiyle kurtanimasini amaglayan
bir sistemdir”. “Miijdat Sakar®, Sosyal Sigortalar Uygulamast, (Besinci Basim, Istanbul:Beta
Yay.Dag. A.S., Mart 2002), s.5.
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Kisilerin 6lam, maluliyet ya da belirli bir stre sonunda hayatta kalmasi
gibi degisik olasiliklaria kargi karsitya bulunmalart nedeniyle, gesitli risklerden
dogacak kaylp ve zarariarin yaratacagt mali soruniarnin giderilmesi amaciyla

hayat sigortast yapiimaktadir.''2

Hayat sigortalarinin sigorta branglar: icinde énemili bir yer tutmasinin ana
sebebi; kiguk tasarruflarin uzun vadeli birikimlere olanak sagdlamasiyla fon
olusturmasi ve toplumda ek gavence ihtiyacinin karsilanmasi ve refah dizeyinin
yukselmesine yardimei olmasidir.**® Bundan dolay1, hayat bransinin gelismisligi

tlkelerin gelismislik 6igttl olarak dederiendirilmektedir.

Hayat sigortalari, Sekil 2'den gdrilecegi Uzere, 6lum sarth ya da yasama
sarth yapilabilmekte; belirli bir sigorta meblagim 6lim halinde sigortalimin,
varislerineflehdara, belirli bir tarinte yasama olasiligina karsi yapildiginda ise,
hayatta olan sigortaliya ddeme yapmayi taahh(t etmektedir.

Hayat sigortalarinda 6ltm ve yasam hali esnasina gére kisilere gtivence
saglanmakta; &6lum haline ait teminat “rizikc kapitali”, tasarruf sonucu
biriktirilecek meblad ise “birikim kapitali” olarak adlandinimakta ve yas ve
sigortalilik stresine bagdl olarak 6denecek primier farklihk géstermektedir.*

Hayat sigortalarinda birden fazla sigortaciya (cifte sigorta), muhtelif
bedellerle sigorta yaptiniabiimesi mimkandar.

Can sigortalan icinde sadece hayat sigortalarinda verilen deprem
teminati, police genel sartlannin ginin kosullarina uygun hale getirilmesi
calismalan 'do{jruitusunda, deprem riskinin hayat sigortalarinin diger
branglarinda da‘ (saghk ve ferdi kaza policelerinde) teminat kapsamina

alinmasina iligkin degisiklikler yapiimistir.

"287kan, a.g.e., 5.51.
"3gaglam, a.g.e., 5.18.
"sergici, a.g.e., 5.68.
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4.2.2.2. Saglik Sigortasi

Saghk ya da hastalik sigortasn; sigortalinin saghkh iken yaptirdig,
muayene, modemn tetkik, fizik tedavi, ameliyat, anjiyografi, dogum ve yogun
bakim gibi teminatlarin saglandi§i, yatarak velfveya ayakta tedavi masraflarini
-karsilayan bir sigorta trtdur.

Bu sigorta ile sigortahlarin sigorta suresi icinde hastalanmalart velveya
kazaya ugramalar neticesinde tedavi giderlerini, poligedeki genel sartlar varsa
6zel sartlar ve police limitleri dahilinde temin eder.

Saglik sigortasinda deprem (zelzele), sel , yanarda§ puskirmesi
(volkanik patlama) ve toprak kaymas: (heyelan) rizikolar: nedeniyle,
sigortalilarin sigorta stresince hastalanmalari/kazaen yaralanmalari teminat dist
birakilmigtir.

Buraya kadar agiklanan can ve mal sigortalart hasar édeme kistasina
gére séyle bir ayirima tabi tutulabilir (Sekil 2).
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GEREKSINIMIN KARSILANMASI ESASINA
GORE OZEL SIGORTALAR

~—a
-

- S——
— -
-

Sekil 2. Ozel Sigortalann Hasar Odeme Esasina Gére Ayrimi

Kubilay, s.103.

Sigorta sirketlerince elementer branslar olarak adlandirilan zarar
sigortalarinda sigortaci, sigortalinin ugradigi gercek zarari giderecek tutarda bir
parasal 6demeyt Gzerine alir. Mal sigortast (mulkiyeti sigorta ettirene ait olan
malda ortaya ¢tkacak zarar ya da kaybin sigorta ettirilmesi) ve mal varhg
sigortasi (mulkiyeti sigorta ettirene ait olmayan ancak sigorta ettirenin kusuru
nedeniyle, bir bagka kisinin malindan ortaya c¢ikacak zarar nedeniyle mal
varhindaki azalmanin sigorta ettirilmesi) ile sigortaliya rizikonun
gerceklesmesinden onceki degere getirecek tutardaki paray: ddeme (tazmin

_etme) Gstlenilmig olur.

Hayat bransi olarak adlandirilan meblag sigortalarinda ise, tazminat
(zarar) sigortalarindan farkl olarak gergek zarar diye bir kavram olmadigindan
(8lmis bir kisinin diriltilemeyece@i veya kopmus bir bacagin eski haline

getirilemeyisi), sigortacimin  yUkimlalaga rizikonun gergeklegsmesi halinde
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policede belirtilen meblag parasal olarak sigortaliya ya da menfaatdarina
6denmektedir.*>

4.2.3. Mesuliyet (Sorumluluk) Sigortalan

Geligmis ulkelerde yaygin uygulanmasi bulunan bu sigorta tGriinin ana
amact; kamuyu, tiketiciyi korumaktir. Sigortalinin dogrudan kaybi degil ama,
sigortalinin bagkasina verebilecedi zararlar bu sigortalarin ana konusunu
olusturur.!'® Daha agik bir ifade ile, sorumluluk sigortalarinda gecerli olan
sorumluluk kavramtyla, sigorta ettiren édeyeceg@i prim karsihdinda kendisinin
6demekle yukumid olacaél zararin sigorta tarafindan karsilanmas: ve bdylece
bagkasina zarar verilmesi durumunda kendisinin givence altina alinmasi
saglanmaktadir.'’ - "

Zararin tazmin edilmesiyle sigorta.ettirenin mal varliginda ortaya ¢ikacak
eksilmeye karst givence saglamasi, ya zorunlu ya da istege bagh olarak aldigt
teminatlarla gergeklesmektedir.

Ulkemiz acisindan, sorumiuluk sigortalarinin yayginiastirimasi ¢abasinin
yant sira, hekim sorumiuluk, mimarlik-mthendislik-miteahhitlik sorumluluk ve
Grin sorumlulugu gibi sigortalarin da devreye girmesiyle mesleki sorumiuluk
sigortalarinin gelismesinin sektére katkt saglayacagt dastnuilmektedir.

Deprem olgusu ile iligkisi bakimindan, yapt denetimi ve sorumluluk
sigortast ile yapida meydana gelecek hasarlardan dolayt, yapidan sorumlu
olanlar sigorta kapsami altina alinmaktadiriar.

"SAli Biilent Kayacan, “Sigorta Tazminati Odemeleri ve Katma Deger Vergisi Uygulamalar”,
Vergici ve Muhasebeciyle Diyalog, Sayi:147, (Temmuz 2000), s.59.

"8Naci Tekin, “Mesleki Sorumluluk Sigortalan...”, Sigorta Dergisi, Y1l:7, Say1:83, (Mart 1997),
s.11.

"kybilay, a.g.e., s.55.



4.2.4. Hukuksal Koruma Sigortasi

Mal, can ve mesuliyet sigortalari Gzerinde durduktan sonra, uygulamada
yeni bir tar olan hukuksal koruma sigortasindan kisaca bahsedilebilir.

Hukuksal koruma sigortasi, Ulkemizde yeni taninmaya“baslayan ve ¢ok
az sayidaki sigorta sirketi tarafindan verilen bir givence taradur. Bu sigorta ile
sigortaci, sigortaliniin taraf oldugu ve bu sézlesmeye saptanan konular
kapsamindaki sézlesmeler ya da mevzuattan dogan hak ve yukimlGlUkleriyle
ilgili hukuki qu§mazl|klarm sulh, yahut ilgili yargilama usulleri ¢ercevesinde
giderilmesinde, hukuksal gtkarlarinin korunmast igin yapiimasi gereken gider ve
diger edimleri tstlenir.*'®

Bu sigortanin kapsami ile su haller i¢in hukuksal koruma saglanabilir:
Motorlu araca bagh hukuksal koruma, strict hukuksal korumasi, tasinmaz
mala ait hukuksal koruma, kisi aile hukuksal korumasidir.

Bu belirtilen sigorta turleri disinda, yeni trtnler gelistirilerek ihracat kredi
sigortasi ve leasing all risk sigortas: gibi sigortalar da uygulanmaktadir. Yeni
sigorta tarlerinin gelistiriimesinin toplum i¢in 6nemi yaninda, gelismis tlkelerde
zorunlu sigorta tarlerinin genis bir uygulama alan buldudu dastncesinden
hareketle, bu tir sigortalarin artiriimasinin sigortahilar kadar kamu yararinin da |

korunmast agisindan faydal olacagi gérusta hakimdir.

Sigorta tarleri Gzeride kisaca durduktan sonra degisik sigorta branslarina

ait cesitli poligelerin (Urtnlerin) pazarlanmast konusuna deginmek yerinde olur.
4.3. Sigorta Hizmetinin Pazarlanmast

Sigorta hizmeti genel olarak bakildiginda, satin alinan bir hizmet

olmaktan 6te, satilan bir hizmet olma 6zelligi tasimaktadir. Bu hizmetin

83ergici, a.g.e., 5.63.
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pazarlanmast igerisinde; potansiyel sigortaliyt bulma, bu kisi ile pazarlanacak
hizmet arasindaki iligkiyi olusturma, talep yaratma, daha sonra da olusturulan
talep dogrultusunda satis yapmak yer alr. Sigorta dinyasinda codu zaman
pazarlamadan c¢ok satiga &nem verildigi gérﬁlmektedir. Sadece satig
dustnaldaginde, talep yaratma, sigortali-hizmet iligkisini olumiu yénde
olusturma ikinci planda-yer almaktadir. Satista masteri hizmeti alma kararini
verdiginden, sigorta sirketi veya sigorta acentesi yalnizca kendisinden talepte
bulunan muasteriye sartlart dahilinde satisi gerceklestirir.

Sigorta satisindaki her yeni polige, hasar halinde sigortalinin zarara
ugramast durumunda tazminat 6denmesi yoluyla, sigortalinin ugradigi kaybi
gidermesi ve sigortaliya gelecege déntk rahatlatict given duygusu vermesiyle
onem tasimaktadir. Bu noktada bir gliven pazarlamasindan séz edilebilir.

Sigorta sektbriindeki pazarlama veya satis davranmiglan analiz
edildiginde, sigortaci tarafindan gelecegin tasidigt belirsizliklerin getirebilecegi
risklerin éneminin iyi anlatiimasi ve bu dnemin musteriye fark ettirilmesi yoluyla

ihtiyacinin giderilmesinin saglanmast én plana gikmaktadir.

Ekonomik kosullarin degismesi, teknolojik gelismeler ve bunlara bagh
olarak giderek artan rekabet, son yillarda sirketleri misteri odakli politikalar
Gretmeye yéneltmistir. isi gliven satmak olan sigortablllk sektérindn de, bu
hizmetin pazarlanmasinda Toplam Kalite Yénetimine ydnelik c¢alismalar

dogrultusunda “musteriye odaklanma” ilk sirayt almaktadir.

Sigorta sirketlerinin bireysel musteriler alaninda trin gelistirme hedefini

benimseyerek, musteriye odakli organizasyonlar geregi musteriye uygun

~ policeler gelistirdigi gérulmektedir.""

"9«gigortada Yeni Uriin Savast”, Power Dergisi, Say::8, (Agustos 2000), s.126.
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Sigorta pazarlamasi, sigorta sirketlerinin basarilarinda énemli bir yere
sahip bir organizasyon faaliyeti olarak, sigortah sayisini artirmak, sigortalanabilir
tam degerleri sigorta korumast altina almak gayesiyle yapilan bir faaliyettir.'?

Sigorta hizmetinin pazarlanmasinin 6ztnde; misterinin mevcut diizeninin
... bozulmast olasihgina karst onu yeniden kuracak ya da ikame edecek sekilde
fiziki, beseri, mali varhgint ve sorumlulukiarint devam ettirmek yatmaktadir.
Bu devamiithgin saglanmas! sirasinda musteriye sunulan ¢6zim onerisi, ayni
zamanda ona vaat edilen bir glvenli yasama mutlulugu niteligi tagir.'?'
Bu mutlulugu ve gtven duygusunu sigorta hizmeti kanaliyla edinmek isteyen
musteri, 6nce bu ihtiyact duymah (bu ihtiyag misterinin kendisini riskten koruma
ihtiyacidir ve buna bilgt ve kisili§i dogrultusunda karar verir ya da tanitim,
reklam gibi digsal etkilenmeler sonucu bu ihtiyag ortaya cikarilir) ve satin alma
gicune gére bu hizmete sahip olma kararini vererek, sigorta hizmetini satin
alma yoluna gider.

Ayrica, sigorta hizmetinin pazarlanmasi yoéntemlerinden olan, internet
Gzerinden on-line polige satist, Glkemiz uygulamasinda etkin bir yer tutmamakia
beraber elektronik sigortaciligin ABD ve Avrupa tUlkelerinde yaygin olarak
kultanildigi  goralmektedir. Tarkiye’de elektronik sigortaciligin avantajlarinin
basinda; islem maliyetlerinin asag: ¢cekilmesi, musteriye kolayca Griin ve sirket
tanitiminin yapiimasi, zamandan tasarruf saglamasi gelmektedir. '2

Genel hatlar ile GUzerinde durulan sigorta pazarlamast konusu, aslinda
Gzerinde daha detayh durulabilecek bir 6nem tasimakia beraber, bu ¢alismada
konuya ileri ki bélimde incelenecek deprem sigortalarinin misteriye tanitimi ve
satisina zemin olusturmasi agtsindan kisaca deginilmigtir. Bu arada tlkemizde
sigorta pazarlama-satts davranisina baktigimizda, genellikle calismalarin talep

yaratip pastay: biyitmekten ¢ok, mevcut talepten pay kapma egiliminin hakim

12"Serpil Akyol, “Sigorta Pazarlamasina Genel Bir Bakis-1", Sigorta Diinyasi, Say1:441,
$31 Mayis 1997), s.16.

#'Muhittin Karabulut, Sigorta Pazarlamasi, (istanbul:iU isletme iktisadi Enstitiisi Yayini, 1988),
s.2.

‘2Elgin Cirik, “E- Sigortacilik”, Power Dergisi, Sayt:4, (Nisan 2002), s.91.
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oldugu gorualmektedir. Halbuki, mevcut potansiyelin sigortaya dénusmesi

yaninda, yeni sigortalanabilir potansiyelin olusturulmasi tretim artig1 igin son
derece 6nemlidir.

4.4. Sigorta Aracilan

Sigorta sirketleri sigortalama iglemlerini ya dogrudan dogruya ya da
aracilan vasitasiyla yapar. Sigorta aracilari, sigorta sézlesmelerinin timanun
sigorta sirketi tarafindan yapiimasinin imkansiziigi nedeniyle ihtiya¢ duyulan ve
sigorta hizmetlerinin musterilere tanitihp sunulmasinda yaygin ve genis bir
gérev ustlenen konumdadiriar. Aracilar aymi zamanda sigorta islemlerinin

gerceklestiriimesi rolind Gstlenirken, sigortahlar agisindan danigsmanhk gérevini
de Ustlenirler. -

Sigorta aracilarinin asil énemli bir goérevi, hasar aninda sigortalinin
yaninda yer alarak sigortaliya verdigi destekle, hasarin en kisa slrede
6denmesi icin ¢aba gostermektir.

Sigorta aracilart incelenirken su sekilde gruplandinhiriar:

a) Sigorta Acentesi: Sigorta islemlerinin acenteler kanaliyla yurtGttlmesi
tim dunya uygulamalarinda goéralmektedir. Tuarkiye'de sigorta sirketleri
tarafindan ihtiya¢ durumuna gére; banka, sirket, vakif, dernek, kamu kurum,
ozel islerden dolayi verilen ikinci i, tali ve profesyonel acentelikler dagitihir.
Acentelik kurabilmek igin en énemli sartlardan biri acentelik teminatidir. Kanun
yonetmeliklerine ve sirketi ile imzaladi§i sézlesmelere aykiri davranan
acenteliklerin s6zlesme yapma ve prim tahsil etme vyetkileri kaldinhr.'?
Acenteler gergek veya tizel kisi olabilmekte ve 01.01 .1995 tarihinde yarurige
giren Acenteler Yénetmeligi'ne gére 3 grupta toplanmaktadir:

aa) Soézlesme yapma ve prim tahsil etme yetkilerine sahip (A tipi yetkili
acente) sigorta acentesi,

Z«(Jikemizde ve Diinyadaki Sigorta Acente Yapis©”, Sigorta Life Dergisi, Y1i:8, Say:91,
(Kasim 1997), 5.28.



100

bb) Sézlesme yapma yetkisine sahip olmayan ancak, prim tahsil etme
yetkisine sahip olan B tipi yetkisiz sigorta acentesi,

cc) Hem sézlesme yapma, hem de prim tahsil etme yetkisine sahip
olmayan sigorta acenteleri (tali acente).

Yukarida belirtilen acente tipleri igin, “Sigorta acentelerine verilecek
yetkilerin kapsam ve simr sigorta sirketlerince, tali acentelere verilecek
yetkilerin kapsam ve yetkilerin kapsam ve sinin sigorta acentelerince tescil ve
ilan olunur® (Sigorta Murakabe Kanunu m.9)"?* denilmektedir.

Sigorta sirketlerinin portfdylerine bakildidinda, blydk bir oranda
acentelere bagh is yapildigi géruimektedir. Ozellikle lkemiz sigortaciliginin
istenilen &lctde geligémemig olmasi ve artan sigorta sirketi sayisi, sigorta
sirketlerinin portfy temini yéninden acenteye bagimlii§ini artirmaktadir.'®

Sigorta sirketi ile acente arasinda, sigorta hizmetlerinin amaglanan
bicimde verimli ve rasyonel olarak gerceklestirilebilmesi igin, acentenin sahip
oldugu haklara ve sorumilulukiara asagida yer verilmistir. Bunlar; sigorta
sirketine faaliyetleri ile ilgili bilgi vermek, olusan hasar ve tazminatlarn
belirlenmesinde yardimct olmak, sigorta sirketine ait bilgileri saklamak,
belirlenen en az tretim dizeyine ulasip bunu artirmak, sigortali, sigorta ettiren
ve sigorta sirketinin haklarinin korunmasina yardimci dlmak, komisyona hak
kazanmak, sigorta sirketinin gerekli gérdugi ve istedigi hesap, kayit ve defterleri
ibraz etmek olarak siralanabilir.'?®

Sigortacih@in mali sektérin hizmet agirlikhi bir kolu oldugu bilinmektedir.
Musteriye gerek isi kabul ettirmeleri, gerekse hasar halinde gereken sigortacilik
hizmetini verebilmeleri i¢in, acentelerin cok iyi editilmesi ve en é6nemlisi sektérun
suistimale son derece acik olmasi dolayisiyla, acentenin saglam karakteri
olmasi, aldigt komisyon ylzdesinden baska bir beklentisi olmamas: ve yaptigi

2Ahmet Ulger, Ozel Sigortacilik Mevzuats, (Istanbul:Yasa Yayinlar, 1997), s.57.
2Reha Bavbek, *Acenteler, Sigorta Diinyasi, Sayi:475, (30 Haziran 2000), s.7.
125.gigorta Sirketleri ve Acenteler...”, a.g.e., 5.33.
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tahsilati sirkete zamaninda aktarmasi gerekmektedir. Sigortanin vitrini sayilan

hasar ddemelerinde sirketlerin sikinttya dasmemeleri, tahsilatlann sirketlere
zamaninda ulagmasi ile yakindan ili§kilidir.127

Sigorta yapilmasi halinde kazanilacak fayda esasina gére satisi
gerceklestirmesi gereken sigorta acenteleri, musterilerin sigorta sirketlerini
acentenin sahsinda degerlendirme egiliminde olmalarindan dolayi, bu hizmeti
en iyi sekilde sunabilmedirler.'®

by Produktér. Herhangi bir sigorta sirketinde dogrudan istihdam
edilmeyen, araci sifatiyla'® cesitli branslar hakkinda sigorta teminati almak
isteyenlere bilgi vererek, sigorta sézlesmesinin sartlarint tartisma ve riskin
konusu ve 6zelliklerine gére sigorta teklifnamesi hazirlama yetkisine haiz ve
girisimlerinin sonucu olarak komisyon almak suretiyle is temin eden gercek veya
tizel kisilerdir.'®® Bu tanimlama S.M.K. m.37’de belirtiimektedir.) Produktérier,
acentelik islevini yiklenemezler ve faaliyette bulunabiimek igin Tarkiye Sigorta
ve Reaslrans Sirketleri Birliginden Produktdér Belgesi almalan zoruniudur.
Produktérier sigorta ettiren ve sigortactya bagili olmaksizin gahsiriar.’
Produktor kelimesi Fransizca kokenli bir kelime olup, Tark Hukuku'ndaki
karsihg “tellal"dir.’* _

c) Broker: Ingilizce kékenli bir kavramdir ve sigorta ve reasirans
piyasasinin 6zel profesyonel aracilarina denir. Gergek veya tlzel kigi olabilen
brokerler, hem sigortact hem de sigortal adina hareket ederler.

Sigorta hizmetinin, genis kitlelere ve belli bélgeler icinde devamh bir
sekilde arz edilmesini saglamak amaciyla gereksinim duyulan sigorta
aracilarinin gergekten en bayuk &zellikleri; sigortanin daha genis gevrelere

yaylimasinda Gstlendi§i gérevdir. Sigorta aracilari her seyden 6nce sermaye

Z®mer Yalnizoglu, “Turkiye Sigortacilidn Nereye Kosuyor, Sigorta Diinyasi, Say:452,
91 Mayis 1998), s.33.
8Ziya Ozgam, “Sigorta Sirket-Acente iliskileri”, Sigorta Diinyast, Sayr:443, (31 Agustos 1997),
s.14.
Xgjgorta Prodiktérligi Faaliyetinde Bulunma Kosullan lgin bkz. Ulger, a.g.e.,s.71.
Pk ybilay, a.g.e., s.70-71.
"¥sigorta Murakebe Kanunu 539 Sayth K.H.K. ile Degistirilmis Sekli (md. 37 1.3).
2> T.T.K. md.100 igin Yener, a.g.e., s.41.
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toplama vasitasi olarak, hem primlerin toplanmasina tegvik etme rolliyle destek
olmakta, hem de toplanan miktarlarla ekonomi Gzerinde olumlu etkiler
yaratmaktadirlar.

Sigorta aracilari, tasarruflarin toplanmasinin yani sira, aynt zamanda
vergi toplayicihdt fonksiyonunu da yerine getirmekte ve brit prim icinde yer alan

vergileri devlete kanalize etme gérevini de yerine getirmektedirler.'

Buraya kadar kisaca acgiklanmasina ¢ahigilan sigorta aracilari, asagida
bir diyagramla gésterilmistir. Sigorta aracilari, sigorta sirketleri ile sigorta
migteri arasinda bir képri gérevini Ustlenmektedir. Ozellikle deprem
sigortalarimn  taniimt  ve tanzimi blUyUk oranda acenteler kanalt ile
gerceklestiginden, acentelerin bu konuda etkin rol oynadiklari rahatlikla
s6ylenebilir. Asagida sigorta aracilari bir diyagramia gésterilmistir.

} SIGORTA ARACILARI

. 4 L 2

' Diger Sigorta Aracilan '
[m—————— - L_—T

Brok Proditkts

1
Ve Prim Tahsil
Etmeye l_l S -

Yetkili Acente M sozlesme
Sigorta Reasfirans
Brokerleri Brokerleri

Yapmaya

Aracibk
Eden
Acenteler

Sekil 3. Sigorta Aracilannin Siniflandinimasi

.A.V., Sigorta Sirketleri-Acente iliskileri (Hayat Dig1), Seminer, 27 Subat 1998,
(Istanbul:l.A.V. Yayin No:134, 1998), 5.87.

BTekin Memis, “Avrupa Birli§i ve Tirk Hukuku'nda Sigorta Aracilan”, Reasiirdr Dergisi, Milli
Reastirans T.A.S. , Sayi:34, (Ekim 1999), s.8.
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Sigorta aracilarinin yani sira, "bankastrans’” denilen bankalarin yalniz
kredi verdikleri musterilerinin kredi ile alakali sigortalarini (dain-i martein klozu
dahilinde) yapmalari yaninda, daha genis kapsamda hayat dahil, konut, aracg ve
emeklilik sigortalarint da satar hale gelmeleri, degisen pazarlama sistemleri
c;erc;evesinde sigorta sirketlerinin basvurduklan yeni intisas enstrimantar

yollarindandir.*®*

Bankasulrans yoluyla, sigorta Grinlerinin bankalarin dagitim kanallan
aracthigiyla musteriye ulastiriimasi, Turkiye’de yeni bir uygulama olmakla
beraber, italya'da, Fransa'da, bazi Guney Amerika Ulkelerinde ve A.B.D'de

yaygin olarak bu operasyon kultamimaktadir.'

5. REASURANS (YENIDEN SiGORTA) iSLEMLERI

Reasurans, sigortacilarin kendi btnyelerinde koruyamadiklar bir kisim
rizikoyu diger sigortacilara aktararak riski paylasmalari esasina dayanan bir
sistemdir.

Sigorta sirketleri/sigortacilar, sigortali/sigorta ettirenden devraldiklar
risklerin yeniden sigortalanmasini saglayarak, bu risklerin bir kismint ya da
tamamint reastrans sdzlesmeleri ile reasiirdre aktarirlar. Béylelikle sigortacilar
reasirans islemiyle artan sigorta bedellerine karsi kendilerini korumaya
aldiklarindan, bu durum hem sigortali hem de sigortaci igin daha guvenilir
olmaktadir. Sigortacilarnin bu yolla yapmis olduklart sézlesmelerin sonuglarina
ve olagandist hasarlarin yikict zararlarina, bununla birlikte 6zkaynaklarin
korunmasina olanak veren reasirans islemlerinde riski devreden sigortaci
“sedan isletme” adini alir. Sedan igletme, hasar ortaya giktijinda sigortaliya
6deyecedi hasar miktarinin reastrére denk gelen payimi geri almaktadir.

Bundan hareketle, sedan isletme kabul edecegdi risklerin tarleri ve miktarlari

Smer Yalmzogiu, °Pazarlama Sistemierindeki Degisim”, Sigorta Diinyasi, Sayi:451,
‘30 Nisan-30 Mayis 1898), s.19.

SNihat Karakdse, “Bankasiirans Pazan Biiyiitir", Sigortaci, Yil:16, Sayi:246, (16-31 Mart
2001), s.11.
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yoniinden daha serbesti icinde olmakta ve sirketini daha glgcla gérmesinden

dolay! daha rahat ig alip, teminat vermesi mimkin oimaktadir.

Sedan igletmenin reasurére is vermesiyle rizikoyu aktardidi hisse sesyon,
Gzerinde biraktigt hisse ise retansiyon olarak adlandinimaktadir. Sedan igletme
saklama payint tespit ederken, portféytn buytklGga, reastransin maliyeti ve
reasiirans politikast ile ilgili uzun vadeli planlar, hasar ihtimali ve hasarin
bayGkiGgu, sermaye ve rezervlere bagli gelirler ile yatinm politikasi gibi
faktorleri goz ontne ahr.'*

Calismamizin esas konusunu tegkil eden deprem sigortalari yéntinden,
reasiransin mutlak suretle ele alinmasi gereklilig'i, bu konuda daha ayrintih
bilgiler veriimesini de gerektirmektedir. Uglinc balumde Gzerinde durulacak
olan konunun reastransla olan ilgisine temel oImasfagnsmdan, bu islemlerin ne

sekilde yapitdigi ve turleri hakkinda agiklamalar yapilabilir.

Sigorta sirketleri, kendi parasal olanaklarina ve riziko hakkindaki
deneyimlerine dayanarak belirledikleri saklama paylarini (konservasyon) asan
rizikolar,, diger sigorta ve reastrans sirketleri ile yaptiklari reasirans
stzlesmeleri ile yaptiklari devir iglemlerini gésteren Sekil 4 asagida verilmistir.
Reaslirans sézlesmeleri bir i¢c sézlesmedir, bu ytzden sigortanin hak ve
yetkilerini etkilemedigini belirtmekte yarar vardir.

%Cetin Alanya, Reasiirans Notlan, (ikinci Baski, istanbut:Mart 1993), s.123.
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REASURANS ANLASMA
YONTEMLER}
|
1
- - —
i | |
A 4 \ 4 \ 4
{htiyari Yéntem Zoruntu (Obligatuar) Karma Yantem
(Facultative) Trete Yontemi
v I
I 1 v
\ 4 A 4 T 1
I om | | oramsz || _ 4 _ \ 4
Bolagmeli/Oransal Boligmesiz/Cransal
Trete Yontemi Olmaysn Trete
(Kot-Par Quate Part Yéntemi (Eksedant)
Quato-Share Treaty)
) _ K 2
\ 4 v \ 4
Hasar Miktanm Esas Hasar Oranim Esas Sigorta Miktanm
Alan Yontem Alan Yontem Esas
(Excess of Loss) (Stoo-Loss Treaty) i Alan Yéntem
Sekil 4. Reasiirans Anlasma Yontemleri
Kubilay, s.174.

Saklama payinin temel amaci hasar taleplerindeki dalgalanmalarin
gelirlerde yaratabilecedi olumsuz etkileri kontrot altinda tutabilmektir. Normal
sartlarda saklama payi limitleri sirketin prim Gretiminin artmasi ile dogru orantil
bir gelisme gésterir. Cunkid is hacmi arttikca beklenen hasar tutarinda
dalgalanma olasiligi azalir. Genellikle sirketin saklama payi limiti ihtiyat oraninin
artmasi ile es degerde bir artig gdsterir. Bunun sebebi de, sirketin olusabilecek
ani hasar dalgalanmalarina karsi dayanma guctnun artmasidir. 7

Sigortacinin rizikoyu timiyle kendi Gzerinde tutmayarak bir bélumant
bagka sirketlere aktarmasinin bazi amagclari vardir. Reasirans, sedan igletme
konumundaki isletmelerin rekabet ettigi diger sigorta sirketleri ile aralarindaki
haksiz ve yikict rekabet ortamimin olusumunu 6nlemek agisindan, tarife ve
hasarlarin kontrol edilmesine olanak verir. Sedan igletmenin rizikoyu tek basina
istlenebilecegini gdstermesi ve hasari tek basina 6édemeyi taahhit etmesi

ancak reasurans islemi ile rizikoyu devredebilmesine baghdir. Mali gtcu ve

einceleme Arastima’, Cev: Nazan Avci, http://www.tsrsb.org.tr/sayi21/ince212.htm
(04.07.2002).
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6deme olanaklan korunan sedan isletmelerin kabul edecegi risk tutarlan bu
sayede yukseltilebilmektedir.

Sigortacilik faaliyetlerinin uluslararast dtzeylere ulasmasi 6zellikle
reastrans sirketleri araciligt ile olmakta ve bu faaliyetlerin olumlu sonuglar
vermesiyle 6demeler dengesinin mal ve..hizmet hareketleri ile sermaye
hareketleri béluminde énemli faydalar olusmaktadir.'®

Sigortacilik faaliyetlerinin tGlke disina taginmasina destek veren yabanci
reastrans sirketlerinden bazilar1 sunlardir; Swiss Re, Muanich Re, Gerling,
Employers Re, General Cologne Re, Erc Francona vd. Tark piyasasinda
bélusmeli reasirans genellikle ilk belirtilen bu dért sirket tarafindan temin
edilmekte, bdligsmesiz reastrans ise, genellikle Londra piyasasindan
saflanmaktadir. Cologne Re, Almanya’da halen faaliyet géstermekte olan,
1846’da kuruimus bulunan ilk profesyonel reastrans ortakhdidir. Reastrans

piyasasinda Avrupa reasurans ortaklarinin en btytk paya sahip oldugu gérulir.

Glnumizde riziko boyutlarinin ve miktarlarinin biyGmesi bu rizikolarin
uluslar arasi dizeylerde dagititmalarini zorunlu kilmaktadir. Bazen hasarin
olugmas! durumunda rékamlar ¢ok buytk olabilmekte, 6zellikle bliyik riskler
(transatlantigin batmasi, otomobil fabrikasinin yanmasi vs.) tam hasar olugmasi
durumunda 6deme glgliklerinin yasanmamasi da rizikonun bu sekilde
devredilmesine bagli oimaktadir. Ozellikle katastrofik nitelikteki yikict, yok edici
dogal afet durumlarinda reastransin énemi agikgca gdrulmektedir. Buna bir
o6rnek vermek istenirse; 26.12.1999°da saatte 200 km hizla gelen firtina
neticesinde Fransa'da 5 milyar euro olarak saptanan sigortali hasarin %50'si
reasirorierce 6denmis bu sekilde, dogal afetin neden oldugu hasarlarin tazmini

saglanmistir.

B@zkan, a.g.e., 5.25.
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Ulkemizde faaliyet gdsteren yerli reasirans sirketleri sunlardir:
- Milli Reastrans T.A.S.  ( kurulusu 1929)

- Destek Reastrans A.S. ( “ 1945)

-Halk Reasturans A.S. ( *“  1979)

- istanbul Reastrans A.S. ( * 1980)'*

Ulkemizde 1927 yilinda 1149 sayii Milkerrer Sigorta Hakkinda Kanun
cikariimis ve 1929 yilinda da 1160 sayth yasayla “yeniden sigorta” aynicahigini
tekel olarak elinde bulundurmak Gzere “Milli Reastrans T.A.$.” kurulmustur.
(Tam dinyada bu alanda tekel ayricaligi ile kurulmus ilk érgattar). Turkiye'de
sigorta sirketleri kendilerini bu kurulusa yeniden sigorta ettirmekle
yakamladurler. Sirketler Hazine ve Disg Ticaret Mustesarhiinca belirlenen
orandaki riski bir 6denti yatirarak bu kuruluga devrettikten sonra, kalani diger

yerli ihtiyari reasirans girketlerine ya da yurt disindaki reasurériere
devredilebilir.'*

Ulkemizde “Sigortacilikta Yurtici Saklama Payi ve Reastirans Kapasitesi
Artirma Sistemine lligkin Karar’ gercevesinde sigorta sirketleri %20 oraninda
Milli Reastrans T.A.S. (kisaca Milli Re denilmektedir) devir yapmak
zorundadiriar.'*' Sigorta sirketlerinin yapilan her iste (Sigorta Meblagi-Saklama
Payi=Kalan Miktarin %20’si) Milli Re’ye devir yapmast, ayni zamanda fiyatlarin
belirli bir limitin altinda tespit edilmemesi sonucunu da dogurur.

Sekil 4'de sedan igletmelerin reastrans sirketlerine yapmis olduklar
devir islemleri islem cesidine goére- belirtilmigtir. Burada sigorta sirketlerinin
Uzerlerinde tutacaklart saklama pay! (bu her yil, her brans igin ayn ayn tespit

edilir ve Sanayi ve Ticaret Bakanhdrnca belirlenir) disindaki dider kisminin

S¥istanbul Reasiirans A.S.’nin faaliyetine 7397 Sayili Yasa gercevesince son verilmistir.
“OEmre Yazman, “Sézciiklerin Oykilsii-1”, Sigorta Diinyast, Y11:39, Say1:446, (30 Kasim 1997),
s.24-25.

4149 Temmuz 1929 Tarhinde fiilen islemeye baslayan bu mikerrer sigorta tekeli, ilk énce
yangin, nakliyat ve kaza branglarimi kapsayacak sekilde %50’sini Milli Re'ye devri ile
baslamistir.
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devredilmesi ihtiyari (iste§e bagh) ya da zorunlu trete yéntemi ile

gerceklesebilmektedir. Simdi bu iki yontemi 6zellikle trete ydntemini inceleyelim.
5.1. Reasiirans Yontemleri
5.1.1. ihtiyari Yontem

Sigortact ve reasurér her sigorta sézlesmesi i¢in karar alma serbestisi
icindedirler. Karar alma yetkilerini kendilerinde tutan taraflardan sigortaci,-
sigorta sdzlesmeleri yapildifinda reastrans arayisinda serbest bir secim
hakkina sahip olabilecegi gibi, reasturérde bu isi kabul etmekte ya da
reddetmekte serbesttir.'* ’

intiyari reastrans yéntemi, daha ¢ok zoruniu reasirans anlagmalarinin
kapasitelerini asan iglerin bu kapasiteyi agan kisimiari ile zorunlu anlagmalarin
sartlarina uymayan islerin reastrans yoluyla police bazinda ve &nceden
anlasmak kosuluyla uygulanir.'® Bu durumda ihtiyari yéntemin gerektirdigi
sartlar police basina tespit edilir ve komisyonu zoruniu anlagsmalara gére dusitk
olur. Sigortaci komisyonunu brit prim'* Gizerinden alarak kalan net degeri belli
devreler itibariyle reastrére 6deme yoluna gider. Bu yontemde her is icin, isin

hiteligine gore degisik komisyon orani saptanabilmektedir.

Sigortalanmak isteyen riskin zorunlu reastransin kapsamt disinda
kalmasi -durumunda, émegin trete deprem rizikosunu hari¢ tutuyor ise, ancak
sigortaliya deprem teminati iceren teminatlar verilmesi nedeniyle bu yéntem

uygulama alani bulur.

2Necdet Saglam, Sigorta isletmelerinde Mali Tablolann Hazirlanmasi ve Avrupa Birligi'ne
L}gum, (Eskisehir:-Mayis 1996), s.27.

" sigorta sirketlerinin sigortalidan aldiklan primler, ihtiyari reastrére is hangi oranda
dagitildiysa, o oranda devredilir.

14483t Prim=Net Prim+isletme Maliyeti +Kar+Vergilerden olusmaktadir.
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5.1.2. Zorunlu Yéntem (Trete)

Reasiransa kattlacak reasurérlerie her yil basinda otomatik reastrans
anlagmalar akdedilir. Trete olarak da adlandirtlan bu anlagmalarla bir yil icinde
kullanilacak reasirans kosullari ve kapasitesi belirlenir. Bu belirleme yapildiktan
sonra, reasurdrin bu sire zarfinda Gzerine alacag: risklerin secimi ortadan
kalkti§i icin, sigortaci/sigorta sirketi tarafindan butin policeler bu anlasma
sartlan ve kapsam dogrultusunda katihmci reasirére devredilir.

Zorunlu reasirans yonteminde bu gekilde bir reastrans anlasmasina
imza koyan sedan ve reasurorin seg¢im hakki bulunmadidindan, sedan
reasirore is vermek icin belli bir mecburiyeti yiklenmekte, reastrdr de verilen is

kabultinde belli bir mecburiyetinin bulundugunu kabul etmektedir.

Bu ydntem kisaca, sigortacilarin sigorta taleplerini rahatca
karsilayabilmesi, anlagsmanin kapasitesi dahilinde ve belirli kosullar
cergevesinde riskin otomatik olarak devredilebilecegini kesin olarak bilmesine
ve reasurérun de bunlari kabul etmesi yakumlalagune dayanir.

Sigortacinin kabul ettigi isin ne kadarhik bélumunG Gstlenip, ne kadarhk
kismini aktarmasi gerektigini saptamasi (plein tayini), ayni zamanda énceden
tespit olunamayan rizikolarla karsilagiimast durumunda belirlenecek azami
tutart da ifade eder. Sigorta sirketinin ézsermayesinin ve faaliyet hacminin
yUksek olusu saklama payinin blytk olmasinda etkendir. Sigorta sirketlerinin
dengeli bir portféy olusturmasinin gerekliligi, finansal durumunu hesap dénemi
sonuglarini buylk élgide degistirecek dogal afet gibi tehlike durumunda nakit
gereksiniminin en ust duzeye gikmasi gibi hallerde daha da én plana ¢ikar. Bu
yluzden, saklama paymnin belirlenmesi ve siniflandiriimast ile sigortacinin
taahhut altina girecegdi yukin saptamasi yapilir.'®

“SOzkan, a.g.e., .275.
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Zorunlu trete yonteminin hygulanmas1 béliismeli ya da bélismesiz olarak
iki sekilde gerceklesmektedir.

5.1.2.1. Béliigmeli /Oransal Trete Yontemi

Bu yoéntem nisbi igtirak reastransi (kot-par tretesi) seklinde uygulanan bir -
yontemdir. Bu yontemde sigorta sirketi Gzerinde kalan kismin (genellikie %40-
%50) belirli bir orantn kendisinde altkoymakta, diger kismt ise pek ¢ok sayidaki
reasurans igletmesine dagitilabilmektedir. Trete anlasma maddesine gére riskin
hangi oranda devredilebilecedi belirtildiginden, buna paralel olarak reastrérier
de bu devredilen riski kabul etmek zorundadiriar. Kot-par tretesi jle bu sekilde
oransél_ katihim saglanmig olmaktadir.

"iki'taraf arasinda sigorta bedelinin, sigorta priminin ve olugacak hasarin
saptanan oranlarda bu yontem ile paylagiimast yénteminin, uygulamas: kolay
olmakla hirlikte, gintimuzde sirketlerin artik pek tercih etmedikleri bir ydntemdir.
Bu tretede taraflarin istiraki musterek sigortada oldudu gibi sigorta bedeli ile
tespit edilen nispet dahilinde orantiidir, ancak her policede bu nispet farkli
olmaktadir.'®

5.1.2.2. Boliigmesiz/Oransal Olmayan Yoéntem

Artan pay reasurans: (eksedan tretesi); sigorta igletmelerin teknik
esaslara uymasi gergevesinde ayni portféy iginde toplanan ve igletmelerin mali
yapisi yéniinden birbirinden farkh rizikolar arzeden cesitli sigorta sézlesmeleri
arasinda bir ahenk saglamak maksadiyla akid edilmektedir.'*’

Oransal olmayan trete ydnteminde taraflar arasinda belirlenen hasar
meblagim asan bir hasarin meydana gelmemesi durumunda sigorta girketi

hasarlart kendisi karsilayacadindan, reastrans agisindan bir yakGmidlik

*®3agiam, a.g.e., 5.28.
“TResat Atabek, Reasiirans Hukuku, (Ankara:Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisi
Yayini, 1974), 5.28.
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dogmamaktadir. Hasar meblaginin esas alinarak yapildigi bu tir anlagsmalarda,
reasirére mutabik kalinarak saptanan saklama payini asan policelerden devir
yapilir. '

Eksedan anlagmalar Turkiye'de yaygin olarak uygulanmakta oldugundan
ve Ozellikle galigmamizin esasini teskil eden deprem sigortasi yoniinden,
katastrofik teminat veren excess of loss reaslranst (zerinde durmak
gerekmektedir.

a) Hasar Fazlasi (Excess of Loss) Reasurans Anlasmalari

Sigorta sirketleri kendi konservasyonlarinda kalan teminatlar icin hasar
miktarint esas alan bu anlagmalar ile reasirans teminati almaktadiriar. Burada
yalnizca reastransa tabi olan poligelerin ugrayabilecedi hasarlar, énceden
belirlenmis miktart agarsa reastrérun sorumiuluga katiimast s6z konusu
olmaktadir. Reastrérin sorumiulugunun bir olaydaki hasarin hangi miktarda
olmas! halinde baslayacagt ve riskin maliyeti saptanarak reasirére pesin
6deme yapilmasindan dolay: daha sonraki poligelerin primlerinden reastrére
devir yapiimaz. Bu anlagmalar ile yalnizca belli bir stre (genellikie 01.01.-31.12.
dénemi) icin teminat verilmekte, bu dénem zarfinda anlagma yapilirken tespit
edilen mikfarl agan bir hasar fazlasi olursa, bu agan kisim igin reasurérler
devreye girmektedirler. Tespit edilen degeri asan bir hasar gerceklesmezse
anlagma baslangicinda reasirans sirketince alinan prim, reasurérin geliri
olmaktadir.'®

Bu tur anlasmalar da karhlik potansiyeli kadar, hasar potansiyeli de o
derecede yuksek oldugundan, bu anlagmalar reasurdrlerin mali ve teknik
glcina direkt olarak etkilemektedir. Sigorta sirketlerinin bu tar bir kuvertlre
ihtiyac duyfnalan dogal afetler gibi kimdl hasarian ortaya ¢tkan durumiarda da
daha da 6nem kazanmaktadir.'®

“BMetin Sanaslan, “Avrupa Birligi ve Tirk Hukukunda Car Rizikolar Karsihgi®, Reasiiror
Dergisi, Milli Reasiirans T.A.$., Say1:36, (Nisan 2000), s.24.

“pindar Kortan, “Deprem, Seylap ve XL Treteleri”, Sigorta Diinyasi, Y1:36, Sayi:416,
(Mart 1995), s.8.
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Sedan sirket birden fazla riskin ayni hadise neticesinde hasara maruz
kalmasi ile beklenmedik kimul durumlarindan kurtulmak igin hadise bagina
hasar fazlasi anlagmasi (Catastrophe Excess) satin alacaktir.

“Hasar fazlas”” reaslrans metodu 6zellikle 1906 San Francisco
Depreminden sonra, baytk afetlere karsi bir korunma metodu olarak gelismis,
béylece trete reastranslari bugtnki bilinen ve ¢ok yaygin kullanilan reastrans
metodu olarak, sigortaciii@in her bransinda tatbik edilen bir yéntem haline
gelmistir.

Deprem, firtina, sel gibi katastrofik afet niteligindeki olaylar karsisinda
koruma saglayan excess of loss anlasmalarinda en gegerli fiyatlama yontemi,
bu gibi felaketlerin tekrartanma ihtimaline dayanmaktadir. Ornegin; Turkiye'de,
reastrér belli bir Richter digegindeki depremin tekrarlama saresini yaklasik
olarak verebilen istatistiki verilere gére reasurdr fiyati tespit edecektir. Béyle bir
felaketin tekrarlama stresini dikkate alan reasurér, ayni zamanda tahminlerdeki
yanilma payint da géz éninde bulundurur.

Ulkemizdeki deprem riski afet niteligindeki en bastica risk oldugundan,
sigorta sirketlerinin deprem bélgeleri itibariyle kimdaillerini cok yakindan takip
etmeleri ve aynit deprem nedeni ile etkilenebilecek toplam riskleri sigorta bedeli
agisindan sikhkla gbzden gegcirmeleri gerekmektedir. Ayrica, deprem
teminatiarini da kimultn en yiksek oldugu bdlgeye gére satin almalarn ve bu
noktada teminat satin alirken tahmini/beklenen en yuksek hasar (EML-
Estimated Maximum Loss) oranlarindaki hatalar i¢in belli bir hata payina da

daima dikkat etmelidirler.

Reastrorlerin son yillarda XL tretelerine 6ncelik tanimasi verdikleri
teminatlar karsisinda hasar limitinin (olay basina limit) gogu kez kiimdtl limitiyle
bu tip sézlesmelerde yer almasi, ciddi boyutlu depremlerin blylk hasartar

vermesine baglanabitir.'*

15°Aym, s.8.



113

Reaslrérlerin  anlasmanin yenileme devresinde (renewal) fiyatlarini
oénemli ol¢iide artirma yoluna giderek direkt sigorta sirketlerini buyik 6deme
gaclukleri ile karsi karstya birakmalari, yaganilan buytuk boyutlu depremlerin
reasUrans piyasasina getirdigi kuilfetlerin ortaya ¢ikardigi bir tablodur. Global
reastrans piyasasinda cahsanlar, 1999 Tuarkiye ve Tayvan’da vukua gelen
depremler sonrasi 6dedikleri hasarlari, ancak 10 yillik bir zaman dilimi iginde
geri alabileceklerini iddia etmiglerdir. Bu ylUzden 1880 yilindan bu yana
yasanilan en kéta yihin 1999 yih oldugu ileri strtimastar. 1999 yilinda
Tarkiye'nin toplam zararinin yaklagik 750 milyon dolar olmasi ve bunun
%95'inin yabanct reastrdrierce 6denmesi dolayisiyla, reastrérierin bu zararlari
ctkarmak i¢in yenilemelerde 6ne sirdikleri agir sartlar ve ytksek fiyatlaria
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karsilasiimistir.”' (Bu konuya Uciinct Bélumde tekrar deginilecektir).

Hasar fazlasi anlagsmalarin hasarin vukuu esasina gére d'ﬁienlendiginde
(ki poligenin yurtrlige girmesi esasina gére de diizenlenir) hasarin bir felaket
sonucu dogmasi ve bu felaketin dogrudan neticesi olmasi gerekir. Ornegin; bir
deprem sonucu takip eden 72 saat icinde meydana gelen bitin hasarlar
(deprem, deniz depremi, deprem sonrasi dalga ve/veya volkanik patlamalar
icin) tek bir “hasar vukuu” olarak ele alinmaktadir.

Excess of loss kisaca;, sadece belirlenen hasar esiginin asilmasi
durumunda geri 6deme saglayan bir kuvertur olarak mal sigortast igin

uygulanmakla birlikte siklikla zorunluk sigortastyla baglantili olarak géralar. '

b) Hasar Oranini Esas Alan Stop-Loss Anlagmalari

Toplam hasar fazlasi yéntemi ile yaptlan anlagmalarin belli bir devre
icinde genellikle bir yil zarfinda sigorta sirketinin Gdeyecegi toplam hasar
miktarinin,**® ayni stire boyunca tahsil edilen tim prim gelirlerinin belirti bir limiti

S'Gmer Yalnizoglu, “Milli Reasiiransin Degeri ve Onemi Simdi Anlagiliyor”, Sigorta Diinyas,
Yil:42, Sayt:481, (28 Subat 2001), s.14-15.

92¢ _Arthur Williams, Michaet L. Smith ve Peter C. Young, Risk Management and Insurance,
gEight Edition, Singapore:The Mc Graw-Hill Companies, 1998), 5.534-535.

SToplam Hasar=Odenen Hasarlar+Muallak Hasarlar-Bir Onceki Yildan Devreden Muallak
Hasariar.
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astigr taktirde reasuardr, sigorta sirketine bu miktart karsilayarak édemede
bulunmay: taahhtt eder. Béyle bir kuvertr saglayan sigorta sirketi, kendisini bu
sekilde koruma altina alarak, yil sonu bilangosunun tahminler disinda sonug
vermesini engellemis olur.'>*

c) Sigorta Miktarint Esas Alan Surplus-Share Anlagmalari

Bu anlagma ydnteminde ilk direkt sigortact anlagsmada riskin herhangi bir
bélumine karsi yalniz yer almakta (6megin: alikoymasi tercih edilmeyen fazia
kissim gibi) ancak anlagmada direkt sigortacinin alikoyma miktarinin
belirtilmesinden sonra dért veya daha fazla kati kadar olan bir riskin otomatik
olarak kabul edilmesi, daha bayUk bir risk icin ihtiyari reasirans yoéntemi ile
reasdrans yaptimasi gerekir.'® '

5.1.3. Karma Yontem ve Acik Kuvertiir Yéntemi

Karma yéntemde sigorta sirketi reastrére devredecegi sdzlesmeleri
énermek zorunda iken reasurér de ihtiyari de oldugu gibi, bu sézlesmeleri kabul
etmek veya etmemek kararini verme konusunda serbesttir. Zorunlu trete
yénteminden farkh olarak, reastrérin ytkienecegi riskleri segme ve eleme
olanag! bu yéntemde mevcuttur.'*

Actk kuvertir (open cover) yéntemi ise, hem ihtiyari hem de zoruniu
reastrans metodunun &6zelligini tasir. Sedan sirket acisindan, yaptigi zoruniu
anlagmalaria sagladigi kapasitenin dolmasi durumunda treteye sesyon yapmak,
yani sedanin reasuransi verip vermemek serbestisi oldugundan secme hakki
ona birakimstir. Reasirér agisindan ise, yapilan sesyonu kabul etmek
mecburidir. Bu yéntemin en belli bash avantaji; kapasiteyi asan iglerde, ihtiyari
reastrans metoduna basvurmadan kullanabilecekleri bir otomatik reastrans

kapasitesinin var olmasidir. Bu kapasitenin kullanimi sirasinda sedan sirketin

S8y yontem ile yapilan reasirans genellikle “paket police™ olarak adlandinlan basit sivil
risklerin korunmasinda ve ferdi kaza branglannda sik kullaniimaktadir.

SwWA Dinsdaie and DC Mc Murdie, Elements of Insurance, [Sigortanin Unsuriani,
gFOurth Edition, Great Britain:Ditman Publishing Limited, 1971), s.145.

%®Kubilay, a.g.e., s.116.
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genis ve serbest bir hareket kabiliyeti olmasindan dolay:, sedan ve reasurérin

birbirine tam glivenlerinin bulunmast da sarttir.

5.2. Pool

Pooling schmes olarak da adlandiriian bu yéntemle, iki veya daha cok
sigortacinin konservasyonlarint birlestirerek aralarinda tekrar belli oraniarda
riskleri dagitmalari séz konusu olmaktadir.

Reasirans gereksiniminin giderilmesi; pool adi verilen sigorta sirketler
grubunun Gstlendikleri tim rizikolart ve bu rizikolarla ilgili primlerin bir arada
toplanmastyla hasarlarnn bu havuzdan édenmesi esasina dayanir. Bu sirketler
' grubu, itk direkt sigorta sirketlerinin saglayamadiklart genis reasirans
teminatlarinin elde edilmesi amaciyla kurulurlar.157

Sigorta sirketlerinin kuvertar vermekie zorlandiklarn rizikolara karsi,
sirketlerin rizikolar ve primleri belli oranlar dahilinde aralarinda paylagmalari
yoluyla pool teskil edilir. Bazi durumlarda, bu gruba dahil olan sigortacilarin
timG  sigortalt ile temasa ge¢meden, aralarindan bir | sirketi policeyi
dizenlemekle gérevlendirip, di{;erleri. reastrér gibi (nisbi istirak anlagmalan
dahilinde) hareket ederler.'*

Poola katilan her grup aslinda kendi devrettigi payin bir kismint geri alir
(digerlerinin verdigi paya esit oranda) ¢lnkd, her biri sadece riskin belli bir
orandaki payindan sorumludur. Burada s6z konusu olan risk felaket
boyutundaki risklerdir. Sigortalanmis rizikonun oldugu yer olagandigi agir bir
kayip, zarar veya sorumiuludu (érnegin; cok fazla sayidaki insanin yaralanmis
oldugu yerler) kapsayabilir. |

ST&zkan, a.g.e., s.279.
$atabek, a.g.e., 5.27.
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Maddi zarar ve sorumiluluk icin olusturulan poof'lar érnegin; ingiltere’de
British Insurance (Atomic Energy) komitesi tarafindan atom enerji riskleri
kapsayan bayUk miktarlari paylagmak igin organize edilmi§tir.159

Pool'lerin belirli bir kategoride katastrofik ¢zeltikleri olan risklere kapasite
yaratmak amaciyla olusturulmast ve katastrofik hasar olasiligi yiksek olan ya
da tek bir sirket i¢in masrafl olacak aynt zamanda, 6zel teknikler ve uzmanhk
gerektiren branglarda kurulmasi séz konusu olmaktadr.'®

Buraya kadar agiklanmasina caligilan reasutrans, koasirans ve pool
islemleri Sekil 5  halinde sematik olarak asadida gosterilmistir.
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Sekil 5. Reasiirans. Koasiirans ve Pool islemleri

Ozkan, s.280.

®pjinsdale-Murdie, a.g.e., 5.146.

%4 Gztem Yalaz, “Turk Sigorta Sektdriinde Risk'in Devri (Reasurans) ve Saklama Payi
(Konservasyon) Tespitinde Karsilagilan Sorunlar ve C6zim Onerileri®, (Yayinlanmarmis Doktora
Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Eskigehir:1995), s.1 21.
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5.3. Kiimiil

Kamdl; tek bir olay sonucunda bayik hasara yol agabilecek sekilde
ortaya ¢ikan hasarlar toplami olarak tarif edilebilir. Diger bir deyisle, ayni

hasardan etkilenebilecek biitin policelerin bir arada toplanmasi (yangmn

- poligelerinde rizikonun adresi, nakliyat poligelerinde emtianin yiklenecegi

vapurun ismi gruplamaya esas olur) kimula olusturur. Aynt hasardan etkilenen
rizikolarin yakin sebebinin de (hasarlarin policede teminat altina alinmis
tehlikeden meydana gelmesi) aynt olmasi ve ayni zaman dilimi icinde hasara

ugramas: kimuala olusturur.

Deprem gibi hasarlarin meydana gelisinde tek basina belirleyici olan
olaylar yakin sebebi olusturur.

Kimul bu sekilde sirketler icin aymt olaydan ortaya ¢ikan tazminat
talepleri toplami ifade ederken, tlke genelinde o olayin diger sirketlerle birlikte
ortaya ¢ikardidt tazminat talepleri  toplamint  olusturur.  Olayn
gerceklesmesinden sonra (aynt mahaldeki yapilarin depremden zarar gérmesi,
aynt han veya carsidaki igyerlerinin yanmasi, ayni u¢aga binenlerin ucagin
dusmesiyle 6limua vs.) hasar toplamina ait rakamlarin derlenmesi istatistiksel
yéntemlere dayanir. Olayin gérgeklegmesinden énce bu tahminleri yapmak
kiimal takibinin amacint olusturur.

Kamdil takibinin bir ucu riziko kabul esasina dayanmakta, diger ucu ise,
reasturans sistemine dayanmaktadir. Her reastrans aniagsmast kiumdallerin
bilinen niteliklerine dayall olan tavan deg@erlerini belirtir. Kimuilerin bilinen
niteliklerine uygun takip metodlarinin kullaniimasi sedan sirketleri hasar sonrasi
ortaya ¢ikacak olumsuz sorunlardan uzak tutar. Bu nitelikler, isin kabul ve
reddini etkileyecek bilgilerin yan sira fiyatin tespitine yarayacak bilgilerdir.
Riziko analizinin énemi agisindan &ézellikle riziko adresinin tespiti bu noktada

kamai takibinin anahtan olmaktadir. '’

'S'Erdogan Sergici, “Kumil®, Sigorta Dergisi, YiI:8 Say1:85, ( Mayis 1997), s.2.
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5.4. Retrosesyon (Reasiiransin Reasiiransi) islemi

Retrosesyon igleminde; reasurér sigorta sirketinden devraldig rizikoyu
kendi binyesinde tutmayip, diger sigoﬁa sirketlerine éktarabilmektedir.
Retrosesyon denilen bu tip ikinci derece reasirans igleminde, islemi yapan
sirket (retresedan) ile aktarmayt kabul eden (retrosesyoner) reasirér sirketler
tarafindan yapilan bu anlagsmalar genellikle “nisbi istirak” anlasmalan olarak
tanzim edilir. Mukerrer sigortacinin bu sekilde kendi saklama payini asan
kismini diger bir reasirans sirketine devretmesiyle, rizikonun .uluslararasinda

bdélisimtt saglanmaktadir. -



UCUNCU BOLUM

DEPREM SIGORTASINA BiR ORNEK:17 AGUSTOS 1999 SONRASI
ZORUNLU DEPREM SiGORTASI

Turkiye'de sigortacilik alaninda ele alinmasi ve arastiriimasi gereken pek

. ¢ok konu arasinda, yapiarin deprem riskine kars: sigorta giivencesi ile teminat

altina alinmasi, 17 Agustos Marmara Depremi sonrasi ele alinan ve Gzerinde

- ¢cok tartisilan bir konu olarak gindeme gelmistir. Bu dogrultuda, deprem

sigortalarinin igleyisi ve Glkemizdeki gelisimi bu bélimde ele alinacak, depremin

- yaratti§ hasar boyutlariyla sigorta sektSriinin durumu incelenecek ve konuya
. devletin, sigorta kesiminin ve toplumun yaklagimina yer verilecekdir.

Ulkemiz daha énce yasanilan depremlerden cok daha bayik alani
etkileyen ve ardt ardina gelen depremlerle sarsilarak, Glke ekonomisine ek
yukler getiren ve tilkenin gelecegine yonelik tehditler olusturan risk boyutlariyla
karsi karsiya kalmistir. Istatistiki verilere ve bilimsel arastirma sonuglarina
dayanilarak, blyuk o&lgekteki depremlerin gelecekte de beklenmesi bazi
zorunluluklart da beraberinde getirmistir. Marmara ve Bolu depremileri
sonucunda konutlarda %7 civarinda oldugu saptanan dustk sigortalanma orani,
tlkemizde sigorta sisteminin gelismediginin bir géstergesi olmustur. Bu ylzden,
ozellikle 1998 Adana depreminden sonra, Dinya Bankasi'nin da destegiyle,
dunyadaki benzer uygulamalarda oldugu gibi, tlkemizin de zorunlu deprem

sigorta sistemine baglanarak bu riskle bas edilmesi uygun géralmustar.

Olasi deprem felaketlerine karsi daha hazirlikli olmak geregi ve bu
zorunlu sigortanin deprem gercegdi agisindan ne denli énemli oldugu géz ardi
edilmeden, Glke genelinde yayginlastiriimas: igin toplumun egitiimesi ve deprem

hasarlarint en aza indirmek amaciyla deprem sigortast konusunda
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bilgilendiriimesinin saglanmasinin gok blyltk anlam ifade ettigi dustntlmektedir.
Bu baglamda, dogal afetlerin etkisinin azaltiimasi, sadece devletin yapacagi
uygulamalar ve alacagt onlemler ile degil, toplumun her ferdinin ve her

kesiminin bu sisteme bilingli ve etkin katihmi ile mimkan olabilecektir.
1. DEPREM SIGORTASININ UYGULANMASI
1.1. Deprem Riski ve Sigorta iligkisi

Depremin buyUk capli kayiplara neden olan dogal afetlerin basinda yer
aldigr bilinmekle beraber, deprem sonrast yasanan ekonomik ve sosyal
yikimlar, bunlarin yeniden kazanimlarinin ne kadar zor oldugu gergegi ile yuz
yluze gelmemizi saglamistir.

Ulkemiz acisindan meydana gelmis depremlere bakildi§inda,
cogunlukia depremlerin can ve mal kaybina sebep oldugu gérilimektedir.'® Son
yuzyil icerisinde hasar yaptct yaklagik 130 deprem meydana gelmis bu
depremler ortalama 85 bin insanimizin 6lumine ve 125 bin insanimizin
yaralanmasina, 500 bin Uzerindeki yapmnin yikilmasina veya agir hasar

gbérmesine neden olmustur.

Yasadigimiz 17 Agustos Marmara ve 12 Kasim Dulzce depremleriyle
yaklasik 400 bin konut ve isyeri hasar gérmis ve binlerce insan hayatini
kaybetmistir. Deprem sonrasi karsilasilan kayiplann boyutlanim buytten
etmenlerden Birinci B&limde bahsediimis olmakla beraber, burada bir sema -

yardimiyla depremin nasil bir biyuk felakete déntstagt gésterilmistir.

162Ti.'lrkiye diinyanin en fazla deprem riskiyle karsilasan ilkelerinden biridir. Deprem riski
acisindan en sakincah iikelerin baginda Rusya geimekte ve Rusya'yr Endonezya, Pakistan,
Brezilya takip etmektedir. Bu en riskli llkelerin ardindan Tirkiye ve Turkiye'den sonra
Veneziiella, Bolivya, Arjantin, Kolombiya, Meksika, Cin, Hindistan, Filipinier ve Misir
gelmektedir. Tirkiye gérildigi gibi, en riskli tlkeler siralamasinda 5. sirada yer almaktadir.
Ahmet Ercan, “Marmara Depremi Hakkinda...” Sigortaci, Yi1:18, Sayi:273, (1-15 Mayis 2002),
s.6.
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Sekil 6. Depremin Felakete Doniigiimii

istanbul Barosu, Deprem ve Hukuk, (istanbul:Doga Basin Yayn, 2000), s. 31.

Sekil 6'da goéruldagu gibi, afetlerin ortaya ¢ikisindan sonra can ve mal
kaybinin fazlahg: toplumsal ve ekonomik sorunlara dayanmaktadir. Bu
dogrultuda, toplumun can ve mal varhigini tehdit eden etmenlerin 6nlenmesinde
yerlesim yerlerinin fiziki gelisiminin denetlenmesi buayuk 6nem tasimaktadir.
Bélgesel gelisme, sehirlesme ve yerlesme dizeni ¢alismalari dogrultusunda
(Marmara bélgesinde bu ¢alisma 1970'de hazirlanmis ve bdlgenin énemli fay
hatlan Gzerinde yer aldigt belirtitmesine ragmen sanayilesmenin bu bélgede

yogunlagsmastnin énune gegilememistir) afet risklerini azaltmak s6z konusudur.
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Bu noktada, deprem riskinin sonuglarindan (belli bir siddete kadar)
kaciniimastnin mamkin olmast dolayisiyla “micbir sebep” kavrami devreye
girmektedir. Bir dogal afetin mlcbir sebep teskil etmesi icin; deprem, yanardag
paskirmesi ve ¢i1g gibt tehlikelerin éniine gecilemeyen/Gnlenemeyen ve
sonuglarindan kaginiimaz dogal afet niteliginde olmas: gerekmektedir.'® Oysa,
belli bir siddete kadar, fiziki planlar cercevesinde depreme dayaniklt yapt
sistemi ve yapilarin saglamlastinimasi ve diger oénlemlerle deprem riski
éngérilebilirlik unsurunu tagimaktadir.

Geligmis Ulkeler, depremleri 6nlemenin ve deprem tehlikesinin ortadan
kaldinimasinin - mUmkan  olamayacagt  bilinciyle, depremlerin  felakete
dénidsmesini 6nleyecek bilgi ve deneyimlerini kullanarak.bﬁtgelerinden kaynak
ayirmakta ve bu isi yUrutecek orgutlenmeleri gergekle§ﬁrmektedir. Bir baska
deyisle, bu ulkeler deprem riskini azaltmayi amaglayéh bir ulusal stratejiyi
belirleyerek, bu stratejinin 6ngdrdigu uygulamalan utlusal Slgekte yasama
gecirecek deprem riski yonetimini olusturmaktadiriar.'®

Japonya'da depremin yarattigi zararlart en aza indirmek amaciyla
basvurulan énlemlere paralel olarak, 18 Mart 1993'te Tark ve Japon taraflar
arasinda imzalanan anlagma protokol( ile Japon Uluslararasi isbirtidi Ajans'nin
(JICA) ve Tirk tarafinda Bayindirhk ve iskan Bakanhg: Afet isleri Genel
Mudarlaga énderliginde, 1L.T.U. Yapi ve Deprem Aragtirma Merkezi ortak proje
icine girmislerdir. Bu proje ile; sismolojik veriler toplanip hasar tahminleri
yaptimasi, mikro dizeyde haritalar ¢ikarilarak ¢ok riskli bélgelerin belirlenmesi

(bu bélgelerde yasayaniann tahliyesi), depreme dayanikh konut tiplerinin

%3gamin, Unan, istege Bagh Genel Sorumluluk Sigortasinda Riziko, (Istanbul:Beta Basim
Yayin Dagitim A.$., Ocak 1998), s.165-166.

% Omegin: Japonya deprem riskine karsi korunma amaciyla 1980 yihindan bu yana her yil
yaklasik 30 milyar dotar (bitcesinin %5'i) harcamaktadir. Ulkede deprem zararlann: azaitma
programi cergevesinde hikimet bazinda (Basbakanhk Afet Onleme Konseyi) ve yerel
yonetimler bazinda (Vilayet ve Belediye Afet Onleme Konseyi) ve &zel sektdr bazinda
grgiitlenen organizasyonlar mevcuttur. Aykut Barka ve Ali Er, Depremini Bekleyen $ehir
istanbul, (istanbul:Om Yaynevi, 2002), 5.116-117.
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arastinimasi ve egitim amaciyla galhisma sonuglarinin ilgililere ve kamuoyuna
aktariimasi saglanmaktadir.'®

Ote yandan, llkemizde yasanan deprem felaketinin sigorta sektériiniin
konumunu én plana ¢ikarmasiyla devletin yap: sigortalarinda gerekli calismalar
icerisine girdigi gorhlmektedir. Yapi sigortalariyla ilgili calismalarn
basglatimasinin  éneminin yaninda, insaatlarin saglam temeller Uzerine
yapiimasi da tartisiir olmustur. Cinkli yasanilan deprem felaketinin yarattigt
kayiplarin boyutlan géz o6ntne ahndiginda, yasaniimasi olasi deprem
felaketlerinin, sigorta sektérine ve devlete mali agidan ne kadar adir kayiplar
verecegi g6z 6ninde bulundurulmaktadir.'®

Deprem gibt buyﬂk‘ylklmlar yaratan tabii afet olaylari gegcmiste oldugu
gibi yakin gelecekte de yéganacak ve yarattidi etkilerle toplumlari sarsmaya
devam edecektir. Japonya’da 17 Ocak 1995°deki Kobe Depremi'®” benzeri yeni
depremler ne kadar tedbir alinrsa alinsin insanian ve Ulke ekonaomilerini
sarsacaktir. Deprem gibi yaygin etkili tabii afetlere karsi, sigortayt yarinlarin
ekonomik ve sosyal givencesi olarak kabul etmis toplumlar gibi konuyu
6nemsemek, giindeme almak ve olmadan olacaklara hazrrllk'yapmak, tlke
ekonomisini korumak adina atimis énemli adimiar olacaktir. Bu noktada,
devletin ¢cok blylk hasara neden olan bu tir afet durumlarinda sistemin iginde
en bastan beri yer almasi gerekli gorulmektedir.'®®

'““Deprem Zararlannin Azaltiimasi Arastirma Merkezi: Tirk Japon Ortak Projesi”,
hitp://www.deprem.gov.tr/edprc/edprc_t.htmi (09.07.2002).

®sevda Goniiltas, “2000 Yihinda Sigorta Sektorii”, Sigorta Diinyasi, Sayt:471, (29 Subat-30
Mart 2000), s.10.

1877 2 biyiikligiindeki Kobe Depreminde 5 bini askin kisi yasamint yitirmekle beraber, ekonomik
kayip toplami 200 milyar dolant bulmustur. 300 bin insanin evsiz kaldigi bu depremde
gerceklesen hasarlann biyiik béluminin tahmin edilebilir oldudu ve yapilann depreme
dayanikhh@im sadlanmast ile 6nlenebilecegi/azaltilabilecegi rapor edilmistir.

'®semyici, a.g.e., 5.196.
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Turkiye acgisindan, deprem boélgesinin tlke sanayinin ve ekonomik
etkinliklerin buyUk bir bolimint barindirmast ve gelir dagiliminin  tlke
ortalamasinin tzerinde oldugu bu bdlgede nifus yoguniugunun fazla olusuy,
sigorta sekitdérunin depremden blayuk O&lclide etkilenmesi sonucunu
dogurmustur. Bu sonug, sigorta bilinci konusunda hentiz arzu editen noktaya
gelememis olan tulkemizde, sigorta-deprem riski iligkisinin genis cevrelerce dile

getirilmesine vasita olmustur.

Marmara depreminin ardindan deviet, deprem zararlarini azaltmaya
yonelik bir takim galismalar baslatarak, depreme karst etkili énlemler alma
konusundaki model arayiglart ¢ergevesinde, deprem sigortasinin zoruniu hale
getirilmesi projesini Uretmistir. Dogal afet yikimlarina karsi sigorta sirketleri ile
devleti icine alan modeller dinya uygulamasinda gelistirilmis bulunmaktadir.
Benzer uygulamalann Glkemizde de saglikh bir sekilde yarttiiimesi ile devletin
kaynak yaratmak igin girdigi yodun c¢abanin azaltiimasinin mamkin oldugu
dasunulmustir. Gelismis Ulkelerde deprem, sel gibi dogal afetlerin yol aghidi
kayiplarin énlenmesi igin gelistirilen gok ayakh sistemin temelinde, riskin devlet,
vatandas ve sigorta sektérll arasinda paylasiimis olmasi yatmaktadir. Ayrica
sigorta sisteminin bu Ulkelerde, sigorta teminatt altinda insa edilen binalarin
depreme dayanikhih@inin'® mevcudiyeti ile teminat kapsamindaki bu tip
170

binalarin ingasinda otokontrol mekanizmasinin  da

bilinmektedir.”*

islerlik gordagu

®STurk Loydu Vakfi, deprem felaketinden sonra gelen asin talepler nedeniyle, binalara da
sanayi isletmelerine ve gemilere yaptigi gibi kalite ve standartlara uygunlugunun belgelenmesi
icin dayanikhilik testleri yapmaya baglamisgtir.

170Depremden sonra gayrimenkul piyasasinin deprem Oncesine gore daha bilingclenmesi
kurumsallasmis ve Kalitesini kanitlamus insaat ve gayrimenkul gelistirme firmalarini 6n plana
ctkarmistir. Olusturulan yapi denetim mekanizmasi ve insaat ruhsatlarindaki segicilik tiiketicinin
ve kamunun insaat sektdriine daha ciddi sekilde egilecegini géstermektedir. "Emlakta Yeni
Dénem Yeni Firsatlar”, Globus Ekonomi ve Finans Dergisi, Yil:3, Sayi:6, (Haziran 2002),
5.56-64.

7«47 Agustos’un Ardindan Deprem ve Sigorta®, Sigorta Diinyasi, Y1:40, Say1:466,

(30 Eyliil-30 Ekim 1999), 5.6.
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1.2. Deprem Sigortalannin Geligimi

Deprem riskine karst sigorta glvencesine gereksinim duyulmasiyla,
dikkate ahnabilecek uygulamalarin bastangict kabul edilen 1906 yilina kadar,
6zellikle Japonya'da ve Amerika'da deprem sigortasi konusunda bazi adimlar
atilmistir. Deprem sigortalarinin  uygulanmaya baslamas: ise, 1906 San
Francisco Depremi sonrasi gerceklesmistir. 18 Nisan sabahi ortaya ¢ikan
deprem San Francisco halkim sarsarak 30 bina ¢ékmesiyle buyuk yanginlarin
ctkist sonucu 3 bin kisi hayatimt kaybetmistir. Bu tarihten sonra deprem
sigortalarimin gerekliligi daha iyi anlasiimistir.

Ulkemizde deprem sigortasi uygulamasina bakildiginda, 1929 tarihli
yangtn sigortalarinda yer alan en eski genel sart olarak, yangina neden olsun
ya da olmasin deprem teminatimin ayrn bir prim dahilinde sigorta kapsamina
alindigt gérulmektedir. 1931 ve 1935 yillarinda mevcut olan genel sartlarda bu
teminatin varoldugu gérulmektedir. Ancak 1944 yilinda bu olanagin kaldirilarak,
deprem hasarlarnnin yangin sigortalarinda teminat disi birakilmis oldugu dikkati
gekmektedir. 1 Ocak 1966 tarihinde ise, Deprem Tarifesinin ve Klozunun
yururitge girdigi gorulmektedir. Bu tarihten once ilgili bakanhga bagh Tarife
Komitesi 6zel fiyatlar gergevesinde deprem teminati vermistir. Bu uygulama
gercevesinde, yangin sigortasinda deprem ek teminatimin olmasi sartiyla

deprem sonucu olugabilecek hasarlarin karsilanmasi dngériimastar.

Daha sonra, sigorta sekt6rumuzin deprem riski y6netiminde aldigi
kararlar dogrultusunda bu riskin denetim altinda tutulmast éngéraimastar. 1990
ytlinda serbest tarife rejimine gegilmesiyle, fiyatiandirmada serbestlik dénemi
baslamis ve deprem sigortalar bu sekilde rekabete konu olmustur. Bu durum,
bdylesi bir afet durumunda hasar édeme yeterliligini saglayacak prim rezerv
olusumunu tehlikeye sokmustur. Bunun 6niine gecilmesi amaciyla, 1 Ocak
1993 tarihinden sonra gerek sivil, gerekse sinai ve ticari rizikolara uygulanacak

fiyatlarin sigortalanacak rizikonun inga tarzi, bulundugu deprem boélgesi ve
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uygulanacak muafiyet oraninin géz o6nune ahnarak belirlenmesi yoluna
gidilmistir. 1 Ocak 1993'ten itibaren, sigorta sirketlerinin depremi rekabet
sahalar! diginda tutma kararinin ahinmasinda en etkin rolt restrérier oynamigtir.
Turkiye'nin riskli bir deprem kusag: Gzerinde bulunmasindan dolayt, her an
buyuk zararlara yol acabilecek depremlerin ortaya cikabilir olugu ve aktieryal
bir hesaba' dayal risk priminin mutlaka saglanmasinin  gereklilii
diistincesinden hareketle, deprem teminatt Tasdikli Tarife'ye baglanmigtir.
Ayrica, bu uygulamayla %100 sigorta bedeli Gzerinden sigortalinin (zerinde
kalacak kisim ile tazminat limiti de géz énine alinmistir.'”

Daha sonra, dlkemizin hemen hemen timunin degisik derecelerdeki
deprem kusaklart Gzerinde bulunmasi ve cografyamiz geregi Dinyay: saran
deprem kusaginin en kritik bélimlerinden biri Gzerinde yer almasinin yani sira,
toplumun sigorta konusunda yeterli bilince sahip olmamast, deprem sigortasinin
icerik ve getirecegi faydalar konusundaki bilgi ve tanitim eksikligi ve ekonomik
anlamda yasanan sikintilar nedeniyle, bu sigortaya ilginin fazla olmamasi bir
deprem fonu olusturulmasini zoruniu kilmisgtir. Afet sonrasi devletten beklenen
cesitli yardimianin yeni bir felakette devlet tarafindan karsilanamayacak olmasi,
27 Aralik 1998 Adana-Ceyhan depreminden sonra ivme kazanan deprem
sigortast sisteminin getirilmesine yoénelik c¢ahsmalara yén vermistir. Bu
depremden sonra yaptilan calismalar dogrultusunda, benzer riskler tasiyan
Olkeler g6z o©Onune alinarak bir deprem havuz sistemi olusturulmasi

dusunulmastar.

Meskenlere yo6nelik olarak olusturulan yeni sigorta sisteminin
olusturulmasinda, 17 Agustos 1999'daki depremde meskenlerin sigortalilik

oraninin %7 gibi diistk bir dizeyde kalmasit, sivil risklerin depreme kars: sigorta

By terim sigortacthk alaninda ihtimal hesaplarimin yapilmasini ve istatistiksel bilgilerin
matematik uzmanlarinca derlenmesini ifade eder. Ayrica bkz. Gillgin Dinger, “Hayat Disi
Aktiierya Calismalar”, Sigorta Diinyasi, Yi:39, Sayi:454, (31 Temmuz 1998), s.14.

"Scahit Nomer, “Deviet Sisteme  Sahip  Cikmali®, Sigortaci, Yil:17, Sayt:270,
(16-31 Mart 2002), s.16.
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teminati altina alinmasinda Gzel sigortacilik sisteminin yetersiz kaldigini

gostermistir. Bu dogrultuda, deprem sigortasi ¢calismalarina hiz verilmistir.

Gelismis tlkelerde deprem zararlarinin karsilanmasinda en etkili yéntem
olarak, tlke genelinin katthminin saglandidi deprem havuzu sisteminin, deprem
riski itibariyle benzer yaptda bulunan tikeler gibi Glkemizde de olusturuimasinin
amaglanmast, her yénlyle desteklenmesi gereken ¢ok énemli bir calismadir.
Hayata gegirilen bu degerli projenin tlkemizde gerektigi gibi yaruttimesi, bu
sigortanin esaslarinin  ve sgartlarinin  guvence “verilen deprem riskinin
ozelliklerine uygun sekilde belirlenmis olmasina ve bu sigortanin etkin ve yaygin
bir gekilde uygulanmasina baghdir. Depremin yaratacadi tahribatin
hafifletiimesine yoénelik bu sistemin ancak yola .‘glkl§ amacina tam uyacak
sekilde uygulanisi ile basarili olmast beklenebilir. .

1.3. Tuirkiye’de Deprem Sigortasinin isleyisi
1.3.1. Deprem Sigortasinin Esaslan

Tarkiye'de uygulanan deprem sigorta tarifeleri ele alinarak

incelenmek istendiginde, deprem fiyatlarimin su sekilde tespit edildigi goralar.

Tablo 6. 1.1.1996 Tarihi itibariyie Bolgelere Gére Uygulanmakta Olan

Deprem Fiyatlan

Balge | Balge !l Baige It Bélge IV Balge V
A- Celik Betonarme, 1.064 0.728 0.392 0.196 0.14
karkas yapilar
B- Yigma kagir yapilar 224 1.512 0.784 0.28 0.196
C- Yarnm kagir 2.80 1.848 0.896 0.392 0.28
(adi kagir) yapilar
D- Digerleri 294 1.96 0.98 0.504 0.302
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17 Agustos Depreminde uygulanan bu tarife daha sonra degistirilmis,
Turkiye Sigorta ve Reastrans Birligi'nce 1.11.2000 tarihi itibariyle hazirlanan
tarifeye goére sivil rizikolarda Yangin Sigortasina Deprem ve Yanardag

Paskurmesi Teminatinin eklenmesi halinde uygulama asagida verilmistir .

Tablo 7. Sivil Riziko Tarifesi

Boige Bolge Boige Boige Bolge
Yap Tara i ] 1] v v
) % % % % %
A- Celik veya Betonann'e'lZarkas Yapilar 1.90 1.30 0.70 0.35 0.25
B- Ylgma ir Yapilar 4.00 2.70 1.40 0.50 0.35
C- Digerleri ' 5.00 3.30 1.70 0.80 0.60

Kaynak: Hazine Miistesarlifi, “Yangmn Sigortasina Deprem ve Yanardag Piiskiimmesi
Teminatinin Eklenmesi Halinde Uygulanacak Tarife”.

Sivil riiikolarda yangin policesine eklenecek Deprem ve Yanardag
Puskiirmesi Teminatinin uygulanmasinda fiyat, binanin yapt tarzina (Birinci
Bolumde verilmigtir) ve yer aldii deprem bélgesine gére tespit edilmektedir.
Burada Turkiye Deprem Boélgeleri Haritasi bélge ayriminda esas alinmaktadir.
Ayrica, yukanda belittilen fiyatlar bina ve muhteviyat igin ayn ayn
uygulanmaktadir. Burada deprem teminati, yangin sigortasina ek olarak ve
policesinin bitim tarihini agmamak tzere, yangin poligesini dizenleyen sigorta
sirketi tarafindan verilmektedir.

Bu tarifeye gore, ileride ayrintili olarak incelenecek olan Zorunlu Deprem
Sigortast (Z.D.S.) konusuna girmek acisindan, 587 sayih Kanun Hukmunde
Kararname kapsamindaki binalarda iste§e baglt olarak yangina ek olarak
yapiimig Deprem ve Yanardag Puskurmesi Sigortasinin policenin yapildid: tarih
itibariyle Zorunlu Deprem Sigorta policesine esas teskil eden teminat limitinin
Gzeri igin duzenlendiini belirtmek gerekir. Burada verilecek ek teminatin
sigorta bedeli Z.D.S. igin belirlenen teminat bedeli arasindaki farktir. Bu
durumda sigorta sirketi Z.D.S. poligesinin Gzerinde kalan miktardan sorumiu

olmaktadir. Goraldagu gibi, Z.D.S. poligesi yapiimadan yangin sigortasina ek
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olarak deprem teminati veritememektedir. Deprem ek teminatina iligkin sigorta
bedeli Z.D.S. kapsaminda olmayan binalar i¢cin, bina yangin sigorta bedeline
esittir. Bu noktada, temeller ve istinat duvarlari da bina teminati alinmis olmak
kaydiyla deprem teminatt altindadir. Muhteviyat i¢cin bu bedel yangin sigorta
bedeline esit olmaktadir.

Sigorta bedeli 100 milyon Amerikan Dolart karsihigt TL'ye kadar olan
ticari ve sinai rizikolarda ise, yangin sigorta.policesine Deprem ve Yanardag

Puskurmesi teminatinin eklenmesi halinde tarife su sekilde uygulanir.

Tablo 8. Ticari ve Sinai Riziko Tarifesi

Bolge Bolge Bolge Boige Bolge
Yap1 Tarzt i ] L] v v
% % % % %
A- Celik veya Betonarme Karkas Yapilar 1.80 1.25 0.65 0.35 0.25
B- Yigyma Kagir Yapilar 3.75 255 1.30 0.50 0.35
C- Digerleri 4.90 3.25 1.65 0.80 0.65

Kaynak:Hazine Mistesarligi, “Yangin Sigortasina Deprem ve Yanardag Puskimmesi
Teminatinin Eklenmesi Halinde Uygulanacak Tarife".

Yangin policesine bu ek teminatin eklenmesi halinde fiyat uygulamasi,
binanin yap: tarzina ve “Turkiye Deprem Bolgeleri Haritasi” esas alinarak yer
aldigi deprem bolgesine'’ gére yapiimaktadir. Bu fiyat, bina ve muhteviyat icin
ayri ayn uygulanmak Gzere, ticari ve sinai riziko ayrimi yapiimaksizin
uygulanan fiyattir. Deprem ve Yanardag Puskirmesi teminatinda sigorta bedeli
587 Kanun Hukmuinde Kararnameye tabi bagimsiz bélamler ve binalar harig
olmak Uzere, bina ve muhteviyat igin yangin sigorta bedeline esittir.

174Ti.'lrkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketler Bidigi'nce kurulmus olan Yangin Inceleme Arastirma
Deprem ve Teror Tarife Komitesi tarafindan hazirlanan ve 1 Temmuz 1998 tarihinden itibaren
yuriiriige giren Deprem ve Yanardag Piskiirmesi sigortalarinda bolge fiyatlan bazi iller igin su
sekilde degistirilmisti. Adana 2. Derece Deprem Boigesi, Ankara ve Gaziantep 3. Derece
Deprem Béigesi, istanbul Avrupa Yakasi 2. Derece Deprem Bélgesi, Asya Yakasi ve Adatar 1.
Derece Deprem Bdigesi olarak tespit edilmistir.
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1.3.2. Deprem Sigortasinda Hasann Hesaplanmasi

1.3.2.1. Migterek Sigorta (Koasiirans) ve Muafiyet
Uygulamasi

Deprem sigortalarinda musterek sigorta uygulamasi ile risk paylasimi
oransal olarak gerceklesmekte ve bdylece sigortalinin ddeyecegdi primin daha
distik tutulabilmesi mUmkin olabilmektedir. Deprem sigortalarn agisindan,
hasarda sigortalinin Gzerinde kalmasi belirlenen oran dahilinde sigortalinin
hasara katilimi ve hasar miktarinin bu oranin Uzerinde gercekiesmesi
durumunda hasarin sigortaci tarafindan karsilanmasi séz konusu olmaktadir.
Sigortalamada hasara katilim uygulamasiyla, primin asagiya c¢ekilmesi
hedefine ragmen, o&zellikle belli siddetteki depremierin gérldiga bolgelerde

primin yine de yiksek oldugu gériimektedir.'”

Deprem sigortas: agisindan énem arz eden bu uygulama dahilinde,
%100 sigorta bedelinin deprem teminatinda %80’in sigortaci, %20’sinin sigortah
Uzerinde kalist ve sigortacinin tasidigi kistm Gzerinden her bir hasarda
~uyguladigr muafiyet haddi poligede belirtilerek ilgili kloz poliéeye eklenir.
Sigortacinin sorumiu oldugu sigorta bedeli Gzerinden belli bir ylzde seklinde
tespit edilen bu oran, sivil risklerin deprem sigortasinda en az %2 en ¢ok %10
olarak belirlenebilmekiedir. Ayrica, %2'nin Gzerinde uygulanacak tenzili
~ muafiyet'”® durumunda tarife fiyatlarinda indirim yapilabilmektedir.

*Bazi iilkelerde iiciincii bir koastiror olarak devietin devreye girdigi, zorunlu sigortalamanin
uygulandigr konut hasariérmda deprem riskinin sigortali, sigortact ve deviet tarafindan
karsilanarak bu sekilde tg¢li risk dagiliminin gerceklestigi gérilir. Japonya’'da da uygulanan bu
risk paylasiminda devietin riskin bilyiik bir kismini Gizerine aldidt ve hatta depreme kars: zorunlu
sigortada devletin payinin bazi hallerde %80’ler diizeyine ciktigi bilinmektedir.

"SeTenzili muafiyet™; Sigorta sézlesmesinde belirtilmis olan tehlikelerden herhangi bir veya daha
fazlasinin sigorta dénemi icerisinde gerceklesmesi sonucu meydana gelen herhangi bir hasarn
belli bir miktarnin sigortali tarafindan yiklenilmesidir. Y. Kemal Guhaci, “Sigorta Tammiar?”,
http://www.tsrsb.org.tr/private/trk/sayi5/tanim5/html (04.07.2002).
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Sivil riskler igin sigortal ile sigortacimin, muafiyet oraninin artirilarak
asagidaki miktarlardan biri seklinde uygulanmasi hususunda anlasmalari
durumunda, tarife fiyatlarinda belirlenmis bulunan muafiyet oraninin karsiliginda
g6sterilen indirim yapilabilmektedir. '

Tablo 9. Muafiyet Oranlarina Gére Yapilacak indirimler

Sigortacinin Sorumiu Qldugu

Sigorta Bedeli Uzerinden Muafiyeti Orant

Tarife Fiyatlarindan Yapilacak indirim

%3 %6
%4 %13
%5 %19
%10 %30

Kaynak: Hazine Mustesarhigi, “Yangin Sigortasina Deprem Ve Yanardag
Piiskiirmesi Teminatinin Eklenmesi Halinde Uygulanacak Tarife”.

Yukarida verilen muafiyet oranlarina gére, sigorta sirketi hasarin sigorta
bedeline uygulanan muafiyet miktarini asan kismindan sorumiu olmaktadir. Bu
noktada, sigortah ile sigorta sirketi muafiyetin belirlenen oranlarda uygulanmasi
icin anlastiklar taktirde her bir bina hasarinda bu oran dahilinde tazminat
hesaplamasi yapihr. Sigortali bulunan ev esyasi (muhteviyat) hasarlarinda ise,
toplam sigorta bedelinin Gzerinden en az %5 oraninda tenzili muafiyet uygulanir
ve tarife fiyatlarindan herhangi bir indirim yapimaz. Bina ve muhteviyat
hasarlariyla iligkili olarak, police genel sartlarinda belirtildigi Gzere, deprem ek
teminatinda muafiyetin uygulanmasi agisindan her bir 72 saatlik dénemin bir
hasar sayiididt gérulimektedir.

Ticari ve sinai riskler igin sigortalt ve sigortact musterek sigorta oranintn
artirilarak, asagdidaki miktarlardan biri seklinde uygulanmasi hususunda
anlasabilirler. Bu durumda, tarife fiyatlarindan belirlenmis bulunan oranin

karsih@inda asagida gésterilen indirim uygulanir.
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Tablo 10. Ticari ve Sinai Riskler igin Uygulanacak Miisterek

Sigorta Oranlan ve Bu Oranlara Karsilik Gelen indirimler

%100 Sigorta Bedeifinden %100 Sigorta Bedeli Uzerinden Tarife Fiyatlarindan Yapilacak
Sigortaiinin Uzerinde Kalan Kisim Sigortacinin Uzerinde Kalan Kisim Indirim
%25 %75 %6.25
%30 %70 %12.50
%3S %65 %18.75
%40 %60 %25.00
%45 %55 | %31.25
%50 %50 %37.50
%S5 %45 %43.75
%60 %40 %50.00

Kaynak: Hazine Miistesarligi, “Yangin Sigortasina Deprem ve Yanardag Piiskiirmesi
Teminatinin Eklenmesi Halinde Uygulanacak Tarife”.

1.11.2000 tarihli Deprem Tarifesine gére, “musterek sigorta seklinde
yapilan Deprem ve Yanardag Puskirmesi Sigortalarinda sigortalinin Gzerinde
kalan kisim %100 sigorta bedelinin %60°'in1 ve tarife fiyatlarindan yapilacak
indirim orani da %50’yi agamaz” denilmektedir. Ayrica, ticari ve sinai rizikolarda

indirimli tarife fiyatlan %100 sigorta bedeline uygulanmaktadir.

Bunlarla birlikte, police teminatinin bina (bina-sabit tesisat ve
dekorasyon) ile  muhteviyati (emtia, techizat,makine ve dider tesisat)

kapsamasi halinde bir deprem hasarinda muafiyet ayri ayri uygulantr.

Sigorta bedeli 10 trilyon TL'yi asan ticari ve sinai rizikolar igin, sigorta
bedelinin ‘belli bir ylzdesine kadar sigortali ve sigortacinin anlasarak
belirleyecegi bir tazminat limitiyle Deprem ve Yanardag Puskirmesi sigortasinin
yapiimast mumkindar. Bu taktirde, musterek sigorta ve muafiyet hikumleri
uygulanmayacag: igin, tarife fiyatlari %40 oraninda artirnlarak bulunan fiyattan

belirlenen tazminat limiti oraninin karsihginda asagida gésterilen indirim yapthr.




Tablo 11. Tazminat Limitine Gére indirim Oranlan

Tazminat Limiti (Sigorta Bedelinin) Tarife Fiyatlanndan Yapilacak indifim
%2 %70
%3 %65
%4 %60
%S %S5
%6 %S0
%7 %45
~ %8 %40
%9 %35
%10 %30
%11 %27.50
%12 %25
%13 %22.50
%14 %20
%15 %17.50
%16 %15
%17 %12.50
%18 %10
%19 %7.50
%20 %5
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Goraldaga gibi, sigorta bedelinin %20’'sini asan tazminat limitiyle

yapilacak sigortalarda tarife fiyatlarindan indirim yapilimaz.

Ticari ve sinai rizikolarda Deprem ve Yanardag Puskarmesi sigortasinda

muafiyet uygulamasi agisindan her bir 72 saatlik dénem bir hasar kabul

edilmektedir.

1.3.2.2. Hasarnn Hesaplanigt

Bilindigi gibi, deprem hasarlarina ait 6demelerde, tarifede mevcut olan

prensipler cercevesinde hareket edilmesinin 6nemi yaninda, degisen hikme
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uygun hareket etme geredi de ortaya gikmaktadir.'”” Hasarin hesaplanmasi ile
ilgili olarak, muafiyet uygulamalariyla ilgili belirtilen hususlan su sekilde
belitmek  mimkindir:  Aynt  sigortaliya ait  bulunan ayni  riziko
adresinde/mahallindeki birden fazla bina ve/veya muhteviyatinin sigortalanmasi
farkll sigorta sirketlerince saglanabilmekie beraber, bu durumda muafiyet
uygulamasinin su gekilde yapilmasi uygun gérilmustar: Birden fazla binaya
iliskin sigorta bedelleri policede ayri ayrt belirtiimis olsalar da, binalarda hasar
olugsmasi durumunda muafiyet uygulamasinin hasarli-hasarsiz  ayrimi
yaptilmaksizin tim binalarin sigorta bedelleri toplami Gzerinden yapilmasi, eder
hasar muhteviyatta meydana gelmigse, demirbas, makine, hammadde, mamul
| madde, emtianin hasarli ve hasarsiz olusuna bakiimaksizin ve ayrim
yaptimaksizin policede belirtilen tim muhteviyat sigorta bedeli toplami
Gzerinden hesaplamanin yaptimasi gerekmektedir. Ayni sigortaliya ait ayri riziko
adreslerinde/mahalierinde bulunan birden cok bina velveya muhteviyatt farkh
sigorta sirketlerince sigortalanmig olsa da; her bir adresteki veya muhteviyatinin
hasara ugramast durumunda hasarin meydana geldidi riziko adresindeki bina
vefveya muhteviyatin sigorta degeri Uzerinden muafiyetin hesaplanarak
uygulanmast gerekmektedir.

Diger taraftan, yangtﬁ sigortalarina baglt olarak verilen istege bagh
deprem teminatlarinda, deprem riskinin gergceklesmesi durumunda, hasar
tazminat! hesaplama yontemi s6yle olmalidir:*"® Binanin insaat sinifina gére m?
insaat dederi X Binanin m? = Eskime pay! dncesi ingaat degeri — Eskime pay!
ylzdesi (binanin insa yilina bagh olarak deg@isen) = Sigorta degeri. Burada,
sigorta bedelinin (enflasyon klozu varsa enflasyon oraninda bu bedel artig
goésterir) sigorta dederini agsmasi halinde askin sigorta séz konusu olacagindan
hesaplamada sigorta degeri dikkate alinir. Sigorta bedeli Uzerinden
uygulanacak muafiyetle bul_uhan rakam sigorta tazminatini olusturacaktir. Bu
hesaplama yénteminin kismi hasarlar icin gecerli olmasi, binanin tam ziyaya

ugramas: (yikiima/agir hasar) halinde farkli bir hesaplama yo&ntemi

'"Bkz. Turkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketler Birligi, Sayi:TR-1999/18, 24.09.1999 tarihli
sirkiileri.
http://www.sigortahukuku.com/birsorunbirdusunce.asp?id=8 (16.07.2002).
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6ngéraimastur. Burada Uzerinde durulmast gereken nokta, tam ziya hasarlar
icin hesaplama yénteminin; Binanin alim satim degeri — Arsa de@eri olarak
uygulanmasi - gerekliligidir. Yangin sigortasi genel sartlarinin  “Tazmin
Kiymetlerinin Hesabi” bashgini tasiyan B.5 1.5 maddesi bunu gerektirmektedir.
Binanin yeniden inga edilmeyecegi esasina gore, rizikonun gerceklesmesinden
bir gun énceki alim satim de@erinden arsa kiymetinin distimesi suretiyle
hesaplama yapilmahdir. Binanin yeni imar planiari gergevesinde eski kat ve
daire sayisina sahip olamamasi olasihi§i, deprem hasarlarinin birden fazla bina

sahibini ilgilendirmesi gibi faktérier buna neden olabilmektedir.

Hasar 6demelerinde muafiyet uygulamasindaki esaslar; hasar yainiz
binada olusmus ise, policede teminat altina alinmis tum binalarin sigorta
bedelleri (sigortacinin sorumiu oldudu kisim) Gzerinden, hasar yalniz
muhteviyatta olugmus ise, tim muhteviyatin sigorta bedeli (sigortacinin sorumiu
oldugu kisim} Gzerinden, hasar hem bina hem de muhteviyatta olusmus ise,
policede teminat altina alinmis tum binalarin ve muhteviyatin sigorta bedeli
toplamt (sigortacinin sorumlu oldugu kisim) (zerinden poligenin tanzimi

sirasinda 6ngérilmas bulunan muafiyet miktari uygulanmaktadir.

Tablo 12. Bina Hasan Hesaplanmasi Omegi

50.000.000.000X%20=10.C00.000.000 TL Musterek sigorta nedeniyle sigortalida kalacak
hasar miktart
50.000.000.000-10.000.000.000=40.000.000.000 TL Miisterek sigorta nedeniyle sigorta sirketine

isabet eden hasar kismi

100.000.000.000-(100.000.C00.000 X%20) Bina sigorta bedeli, miisterek sigorta nedeniyle
=80.000.000.000 TL sigortacinin sorumiu oldugu kisim
80.000.000.000 X%5=4.000.000.000 TL Muafiyet Miktar
40.000.000.000 - 4.000.000.000 Odenecek Hasar Miktan
=36.000.000.000 TL

Kaynak:Reasurdr Dergisi, Sayt: 34, (Ekim 1999), s. 6.
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Yukarida verilen bu érnekte; yangina ilaveten sigortaliyla %20 musterek
sigorta ve %5 oraninda muafiyet sartiyla deprem ve yanardag puskirmesi
teminati verilmis, binalan toplam 100 milyar lira Gzerinden sigortah bulunan ve
sigorta bedeli sigorta degerine esit olan bir yerde, sigorta suresi iginde meydana
gelen deprem sonucu binada 50 milyar lira hasar tespit edilmigse, 6denecek
hasar miktar: belirtiimigtir.

17 Agustos Marmara Depremi sonrast sigortalinin deprem hasarinin
nasil hesaplandidina ve tazminat 6demesinin ne sekilde yapildigina dair
verilecek diger bir érnekte; sigortalt varh@in tam hasar gérmesi -durumunda
sigortalimin hasarinin ne kadanmh alabilecegini géstermektedir.

Bina Sigorta Bedeli : 20.000.000.000.-
Esya Sigorta Bedeli - 10.000.000.000.-
Tam Hasar Olmast Durumu (Pert Hali)
20.000.000.000. Bina Sigorta Bedeli
4.000.000.000. %20'si Sigortali Uzerinde Kalan Kisim
16.000.000.000.
800.000.000. %5 Tenzili Muafiyet
15.200.000.000. Odenecek Bina Hasart Meblagi
10.000.000.000. Esya Sigorta Bedeli
2.000.000.000. %20 Sigortahinin Uzerinde Kalan Kisim
8.000.000.000.
400.000.000. %5 Tenzili Muafiyet
7.600.000.000. Odenecek Esya Sigorta Bedeli

Odenecek Toptam Hasar Mebladi 22.800.000.000.-TL olmaktadir.

1.3.2.3. Deprem Hasar Karsiliklan

Deprem hasar karsihdmuin amaci, dinyanin en aktif deprem
kusaklarindan biri izerinde yer alan bir lke olarak ciddi deprem riski ile surekli
karst karsiya kalinmasi ve herhangi bir deprem afeti oldugunda, sigorta
sirketlerinin mevcudunda bu afet nedeniyle dogacak zararlarin karsilayacak bir
fon birikiminin saglanmasidir.
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“Sigorta ve reasurans sirketleri, yil sonu itibari ile yangin ve mthendislik
sigorta branglarinda verdikleri deprem teminati karsihginda yazdiklan ve kendi
saklama paylarinda kalan primlerin Ggte birini 6denen komisyon ve diger masraf
pay! olarak dustukten sonra kalan tutari 15 yil stre ile deprem hasar karsihigt
olarak aynilirlar. Bu karsithgin olusturdugu fonlarin net gelirleri de bu hesapta
gosterilir’. Bu hesapta toplanan fonlar gayrimenkuller hari¢ olmak Gzere agagida
belirtilen kiymetlere yatmlmaktadlr:179

a) Tiurk lirast ve Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nca ahm satim konusu yapilan
dévizler ile buniar tizerinden agilan mevduati, . -

b) Devlet tahvilleri, Hazine bonolarn ile Devletin ihra¢ edecegi diger menkul degerer
veya ilgili sigorta girketi adina diizenlenmesi kaydiyla bu degerler icin T.C. Merkez Bankasi
tarafindan diizentenen muvakkat makbuziar, _

©) Sermayesinin en az yizde 571'i iktisadi Deviet Tesekkiili veya Kamu Iktisadi
Kurutustarina ait sirketlerin hisse senetlerini, '

d) Genel olarak teminatlann yiizde 30'unu ve ayrca bir sirkete ait olanlarin paymnin
toplam teminatiann ylzde 1Q'unu, bir sermaye grubuna ait olanlannin payinin ise toplam
teminatlann yiizde 20’sini agsmamast kaydiyla borsada islem géren hisse senetleri ile tahvilleri,

€) Bir kurucuya ait olantann toplami teminatlarin yizde 10'undan fazia olmamasi
kaydiyla yatinm fonu katilma belgeleri,

f) Teminatlar igerisindeki payi yiizde 50'yi asmamak {izere Tirkiye'deki gayrimenkulleri
teminat olarak gosterilebilmektedir.

Deprem hasar karsihdt ve karsilik nemasi ile birlikte on bes yil sresince
toplanacak otan miktarlar Turk Lirasi, dovizler ve menkul degerler olarak Hazine

-

Mustesarhi@i emrine bloke edilmektedir.

Verilen deprem teminati nedeniyle édenen hasar ve taiminatlar deprem
hasar karsihiklanindan duasulir. Karsihk hesabinda toplanacak olan fonun 15
yillik slre ile Kurumlar Vergisi ve Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi'nden
arindiriimasinmin, hem muhtemel bir deprem felaketi zararinin kargilanmasinda

etkili olacadi, hem de fonlarn yatinidigt sektérlerin gelismesine yardimci

'®Gzel Sigortacilik Mevzuati, Sigorta ve Reasiirans Sirketieri Kurulug ve Galisma Esaslan
Yonetmeligdi, Resmi Gazete, 26 Aralik 1994, S$:22153, Md. 19 ve Md. 26.
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olacagi  éngériimektedir'®

(Kurumlar Vergisi ve B.S.MV’nin ilgili
maddelerindeki degisiklik ile deprem hasar karsiliklarinin vergiden istisna

tutulmast).

Sigorta sirketlerinin ayirmak zorunda oldudu teknik karsiliklar icinde

deprem hasar karsihiklarina yillar itibariyle bakildiginda; 1998 ythinda 15 trilyon
55 milyar 600 milyon olan bu kargilik miktari, 1999'da 34 trilyon 294 milyar 400
milyon, 2000 yihnda ise, 66 trilyon 581 milyar 300 milyon TL'si olmustur.
Belirtilen yillarda teknik giderler icinde deprem hasar karsihiklarinin, 1998’de 11
“frilyon 932 milyar 900 milyon olarak gergeklestigi, 1999 yilinda ise bu rakamin
- dastagd ve 9 trilyon 166 milyar 600 milyon oldugu, 2000 yilinda ise artarak 31
' trilyon 588 milyar 600 milyon TL’si oldugu gériimektedir."®’

2. DEPREMIN SIGORTA SEKTORUNU ETKILEMESI

1999 yihnda Turk ekonomisini ve sigorta sektérint ciddi anlamda
etkileyen depremler, deprem bodlgesinde sanayi Uretimini baylk olglide
etkilemis, ayni zamanda, konut, sinai ve ticari yapi, ulastirma altyapisi,
makinefteghizat ve mamul-yari mamul mal stoklarinda énemli kayiplar ortaya
ctkarmistir. Bu sekilde Uretimin durmasi velveya dustk kapasite ile Uretimin

strdurtimesi nedeniyle milli hasilada azalis meydana getirmistir.

Cahsmamizin  bu béliminde, Tark ekonomisinde buylk boyutlarda
kayiplara neden olan ve birbirini izleyen depremilerin sigorta sektérinin énemii
bazi gdstergelerini degistirmesi agisindan bir degerlendirme yapilacak, bu
sekilde sektérin durumu ve gecirmis oldugu evreler ele alinacaktir. Bunun yani
sira, depremlerin dinyada yarattigt kayip boyutlarina genel olarak temas
edilecek ve deprem sigortast uygulamalarina deginilecektir.

'®ugigorta Sektoriyle ilgili Vergi Kanunlarina iliskin Degisiklik Onerileri”, Sigorta Life Dergisi,
Yil:1, Sayi 2, (15 Kasim 1997), s.24.

1T . Merkez Bankasi, Sektor Bilangolan (1998-2000) imalat Dis1 Sektorler 2001, (Ankara:
Aralik 2001), 5.434-435.
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2.1. Depremin Tiirkiye’deki Yarattig: Kayip

Turkiye'de yasanan biyik deprem felaketi éncesinde Istanbul, Kocaeli,
Sakarya ve Yalova bélgesinde toplam police sayilart ile verilen sigorta
teminatlan toplami asagida verilmistir. Bu tablodaki degerler, belirtilen tarinte
verilen sigorta teminatina goére, deprem.teminatina bakisimiz agisindan fikir
verebilmektedir.

Tablo 13. Tirkiye'de Deprem Teminati igeren Polige Sayisi ve Teminatlan
(31.12.1998 Tarihi itibariyte)

Agiklama Polige Sayist % Milyon TL % US Dolar
Tarkiye Toplam 665.870 100.0 32.081.334.151 100.0 102.524.092.322
1. ve it. Béige Toplarns 266.050 389 13.273.491.832 4.4 42.445 292 377

Kaynak: “Tirkiye Reasirans ve Sigorta Sirketleri Bidigi'nin Deprem Sigortalan ile iigili
Aciklamali Basin Biilteni”, Reastirdr Dergisi, Sayi:34, (Ekim 1999), s.4.

Tablo 13'e gére, 1998 yilt sonunda verilen deprem teminatinin 665.870
adet polige kapsaminda 32 katrilyon 81 milyar TL. oldugu géraimektedir.

“Utkemizde 30 Haziran 1999 tarihi itibariyle; 625.355 adet yangin ve
mihendislik sézlegmesi kapsaminda 41 katrilyon 324 milyar TL iutannda
deprem teminatt verilmistir ki, bu rakam yaklasik 82 milyar US Dolarina karsihik
gelmektedir’.'® “Sigortacilarin ve reastrorlerin Kocaeli, Yalova ve Sakarya
illerini kapsayan 3 sayilt kimul bélgesinde izledikleri deprem kumul takibine
gore; 1999 yih baslarinda yaklasik 4 katrilyon lira tutanina ulasan deprem
teminati bulundugu ve bu rakamin buylk kismini sinai ve ticari tesislerin

olusturdugu, buna karsin konutlarin azinlikta kaldigi géralmastar %

82| AV., Deprem Sigortalan, Seminer, 14 Subat 2000, (istanbul:iktisadi Arastirma Vakf,
2000), s.41.
83cengiz Akatlt, “Marmara Depremi”, Sigorta Diinyast, Yil:40, say1:465, (31 Agustos-29 Eyliil
1999), s.7.
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Bilindigi gibi, Ulkemizin yuzélcimi toplami 784.945 km? olmakla
beraber, Birinci Bélumde temas edilen Tarkiye'nin deprem bdlgelerine gbre
ayrimt ¢cercevesinde, bu bélgelerin kapladidi sahalar ile bu bélgelerde bulunan
il, ilce sayilari ve deprem boélgelerine gbre yasayan nufus sayisi ve oranlari
Tablo 14 olarak asagida gdsterilmistir. Bu tablodan gérulecegi tzere,

_Tarkiye'nin 2/3'G 1. ve 2. derece deprem bdlgelerinde yer almakta ve nufusunun
%71’i bu en riskli boélgelerde yasamaktadir (ortalama 45 milyon kisi).

Tablo 14. Deprem Bélgelerine Gore Niifus Sayisi ve Oranlan

Deprem Bolgesi Yiizotgiimil it sayiss fice sayist Niifus Sayisi Oran (%)
(Derecesi) (o)
1. 328.995 s 405 28.498.740 45
2 186.411 2 176 16.674.656 26
3. 139,504 13 130 9.334.138 15
4, 97.8%4 9 116 8.129.711 13
5. 32,051 2 19 1.107 757 2

Kaynak:Sema Bulutlu, “Zorunlu Deprem Sigortasi ve Ulkemize Saglayacag: Yararlar”,
Sigortaci, Y1il:16, Say:239, (1-15 Aralik 2000), s.3.

Bu dogrultuda, 17 Agustos Marmara depreminin, bu tarine kadar olan
depremlerden (siddetli-gok siddetli}) en blyuk farki, ntfusun yogun oldugu ve
sanayi faaliyetlerinin aktif oldugu bélgede gercekiesmis olmasidir. Depremden
en ¢ok etkilenen ve Turkiye'nin en zengin ili ve ilgeleri arasinda ilk siralari alan;
istanbul, Kocaeli, Sakarya, Yalova, Bolu ve Géicitk en biyik hasari gérerek
yillarin birikiminin énemii bir boliminG kaybetmistir. Depremden en ¢ok zarar
goren bu 7 ilin G.S.M.H.’deki pay! %34.7, sanayi katma deger icindeki payi ise
%46.7 seviyesindedir. Bu depremin yarattigi yikim gayri safi milli hasilamizin
1/20’sine (yaklagtk 10 milyar dolar) ulasmistir. 17 Adustos depreminde 66.441
konut ve 10.901 igyeri tamamen yikilmts, 67.424 konut ve 9.927 isyeri orta
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derece hasar gormuastar. Bununla birlikte, 80.160 konut ve 9.712 igyeri de az

hasara ugramigtir.'®

“17 Agustos depreminde, X siddetinde etkilenen konutlarin %33'G, IX
siddetinde etkilenen konutlarin %16’si, VI siddetinde etkilenen konutlarin
%2.82’si, VI siddetinde etkilenen konutlarin %0.91'i ve VI siddetinde etkilenen
konutlarin %0.04'G agir hasar gérmastar”. '

Bu agidan, Marmara Depremi sonrasinda ingaat sektérinin yeniden
gozden gegirilmesi ve konuya iliskin yeni kararlar alinmast gerekliiliginden
dolayl, ingaat yapimi bir sure i¢in durdurulmus ve sektdr bu yitzden
duraksamaya ugramistir. '

Bina ingaatlarinda, yarattigi katma deger ve istihdam' potansiyeli
agisindan sekt6r igerisinde Gnemli bir agirhida sahip olusu, ingaat sektorinin
ekonomideki rol, istihdama katkisi, ana mah tiketimi ve bu sektéran girdi
Ureten diger sektorlerle iligkisi gibi 6zelliklerini incelemeye deger kilmaktadir.
Depremin bu anlamda yaratti§i olumsuz etki, ekonomik hareketliligin
yavaslamasina neden olmustur.'®

Ekonominin en itici glclerinden biri olarak degerlendirilen insaat
sektérinde, 6zellikle konut insaatinda her bir milyar liralik yatinnmin, 2.5 milyar
liralik ekonomik de@er yaratiyor olmasi yaninda aynt zamanda, milli gelir
icindeki payinin yaklasik yuzde 6 diuzeyinde olduéu varsayildiginda, ekonomi
icin adeta motor gorevi Gstiendigi sOylenebilmektedir. Tablo 15'de goérulecegi
gibi, bir konutun yapilmas: icin gerekli diger sanayi sektéru girdileri sayesinde
pek cok sektdr dolaylt olarak devreye girmekte, konut sektérintn ¢arpan etkisi

®smail Ozaslan, (Onsoz), ingaatgilann Deprem Hasarlanindan Dogan Sorumlulukian ile
Hasarh Binalan Onama ve Giiglendirme Yolan, (Istanbul:i.T.O. Yayin No:2000-45, 2000),
s.iV.

'®BRarka, a.g.e., s.212.

8K onut Dopingi®, Capital Dergisi, Sayi:10, (Ekim 1999), s.97-98.
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ile diger sektdrleri (200 civarinda drindn yer aldidi) etkilemesi séz konusu

~ olmaktadir.'®™ Asagida bir konutun mal olmasinda kullanilan girdilerin oransal

dagihm yer almaktadir.

Tablo 15. Bir Konutun Maliyet Analizi

Kaynak:"Konut Dopingi”, Capital Dergisi, Sayi:10, (Ekim 1999), s.96.

Faaliyetler Qranlar Faaliyetler Oranlar Diger Oranlar
(%) (%) (%)
Kaba ingaat 19 Ince Igler 37 Elektrik Donanimi g
(trafo, kablo, prizvs.)
Beton-Cimento 40 ig-Dig Siva 18 Su ve Isinma Tesisat! 7
~ (kalorifer, borular, batarya
vs)
Demir 25 Déseme 17 Sirket Genel Giderleri 28
Duvarlar 18 Dograma 15
Kalp 15 Kapi 7
Not: Kaba insaat ve ince igler Dolap 7
aitindaki oranlar bu faaliyetierin
acihrmdr. Fayans-Seramik 5
Camlar 3

Depremin yarattigt kaybin incelenmesi acisindan, asagida Sakarya ilinde

degisik derecelerde hasar géren konut ve isyerleri sayist verilmistir. Buna gore,

zarar géren yapilar igerisinde konut sayisinin igyeri sayisindan ¢ok fazla oldugu

goérulmektedir.

187

Tahmini, Uzmanlik Tezi, (Ankara:D.P.T., Aralik 1997),
http://www.dpt.gov.tr/dptweb/ekutup98/uztez/duzyoic.htmi (04.02.2001).

M. Ciineyd Diizyol, Tirkiye'de Bina insaati Sektorii ve 1990-2010 Dénemi Bolgesel Ihtiyac




Tablo 16. Sakarya’da Genel Olarak Ekonomik Kayiplar
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Hasar Derecesi Konut Isyeri Top‘lJmn
Yikik ve Agir Hasarl 24588 5.113 29.701
Orta Hasarht 18.437 3.720 22.157
Hafif Hasar 27.197 2647 20.844
Toplam 70.222 11.480 81.702

Kaynak:Sakarya Valiligi ; Erylimaz, a.g.e., s.81.

Deprem sonrasi Bayindirlk ve iskan Bakanh§: Afet Isleri Genel
Mudirladince hasar goren binalarin hasar tespitleri yapilarak, Tablo 16'da

sayilart belirtilen gesitli dizeylerde depremden zarar gérdigt saptanan konut
ve igyerleri kayda gegcirilmistir. Bu tabloya gdre, yikik ve agir hasarh konutlar ile
orta hasarh konutlarin toplam: 43.025'tir. Her iki konut grubu ekonomik acidan
kayip olan fiziki degerler olarak toplam hasarlari 860.500.000 dolar olarak
hesap edilmistir.'® Bu ekonomik kaybin hesaplanmasinda su sekilde bir yol

izlenmigtir:

Hasar Gdren Konut Sayist
1 m? Konut maliyeti

100 m? Ortalama Bir Dairenin Maliyeti

Toptam Konut Hasari

1 43.025

: 200 Dolar

: 100 X 200=20.000 Dolar
: 43.025 X 20.000= 860.500.000 Dotar

Konutlann fiziki kayiplarinin yani sira, konut binalar: i¢cindeki esyalarin da

kullanilamaz hale gelmesiyle, ortalama olarak her konut igin 8 bin dolar

Uzerinden zarar hesaplandiginda, toplam hasarin 561.776.000 dolar civarinda

oldugu ortaya ¢itkmaktadir.

'%Eryiimaz, a.g.e., s.84.
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Cesitli Diizeylerde Zarar Géren Konutlar :70.222
Bir Konuttaki Ortalama Esya Hasari : 8.000 Dolar
Toplam Esya Hasan 1 70.222 X 8.000 = 561.776.000 Dolar

-

Sakarya'da merkezdeki binalarin ortalama %90 nin  yikildi§t veya
oturulamaz hale geldigi, ancak %10’'u dolaylarinda binanin hasar gérmedigi
tespit edilmigtir.

“Konut, konut i¢i egya ve igyerlerinde tuccar, esnaf ve sanayicinin
hasarlari toplami dolar cinsinden asagdida verilmistir”: '%°

Konut ; 860.500.000
Esya : 561.776.000
Ticcar : 238.636.360
Sanayici 1 309.000.000
Toplam : 1.969.912.360 Dolar

Sakarya’da faaliyet gosteren 6000 tuccarin %80’inin igyeri (4.800°G)
depremden hasar gérmus ve isyeri bagina hasar miktar: 22 milyar TL. dolayinda
hesap edilmistir. Ayrica, hasara ugrayan 248 sanayi tesisinin toplam zararinin
136 trilyon lira (yaklagik 309 milyon dolar) oldugu hesaplanmigtir.'*

“Sakarya'da depremden zarar goren konut ve igyerlerinin oranminin diger
illere gore daha fazla oldugu tespit edilmisti. Ornegdin; Kocaelinde hasar
ugrayan konutlar icinde yikik ve hasarlt olan konuflarin orant %28'dir. Bu oran
Sakarya’da %35e ulagmaktadir. Yine ayni sekilde, Kocaeli’nde hasar géren
igyerleri toplami icinde yikik ve hasarli olanlann orani %31 iken, bu oran
Sakarya'da %44 gibi yuksek bir orana ulagmaktadir”."'

®Aynt, 5.91.
Cayn, 5.89.
aym, s.ViL.
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17 Agustos Depreminden kisa bir siire sonra meydana gelen 12 Kasim
Duzce Depremi sonrasinda yapilan 6n hasar calismalar neticesinde; 7.062
konut ve 1.326 igyerinin yikik ve agir hasarli, 4.124 konut ve 737 igyerinin orta
hasarli, 4.682 konut ve 649 igyerinin ise az hasarl oldugu belirlenmigtir.192

~ On tespitlerin ardindan yapilan sonraki tespitlere gére, 12 Kasim 1999
Bolu-Diizce depreminde iki il siniri iginde 12.941 konut ve 2.450 igyeri yikilmis
ve 10968 konut ile 2.180 igyerinin de orta dizeyde hasar gérdugu

belirlenmistir. %3

Yasanilan bu iki buylk deprem sonrast hasar géren konut ve igyeri
sayisi toplam olarak Tablo 17’de goésterilmistir. Buna gore, degisik derecelerde
hasar géren konut ve igyeri sayist toplamt 357.731 olmustur.

Asagida verilen tablo, degisik derecelerde zarar goéren yaptilarda ortaya
¢ikan yikim ve hasarin buyltk boyutlarda oldugunu, kaybedilen ekonomik
degerlerin yeniden kazanimlarinin zorlugunu ve bu durumun ekonomiye

getirdigi yOkin etkilerinin kisa vadede giderilmesinde yasanilacak guglikleri
gOstermektedir.

Tablo 17. 17 Agustos ve 12 Kasim 1999 Depremlerinde Hasar Durumu

Hasar Derecesi Konut Isyeri
Yikik-Agir Hasarl 93.6;8 15.182
Orta hasari 104.693 16.199
Az Hasarh 113.382 14.657
Toplam 311.693 46.038

Kaynak:Selamet Yazict, DASK & Z.D.S. Sunus Disketi, Hazine Miistesarhigi
Sigortacilik Genel Mildiiniigu, (Eskisehir:Agustos 2002).

21 C. Bayindirlik ve iskan Bakanhgi, Yiiz Aki Raporu, [Ankara:2000], s.16.
Eryiimaz, a.g.e., s.45.
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2.1.1. Depremin Sektére Prim Uretimi Yoniiyle Yaptig Etki

Sigorta sektdérindeki prim Gretimleri incelenerek, depremin verdigi
hasarin prim Uretimine etkisi tzerinde kisaca durutabilir.

1990-2000 yillan arasinda hayat disi branslarda faaliyet gésteren
sirketlerin polige Uretimlerine bakildidinda toplam olarak; 1990°’da 6.178,529,
1991'de 6.626.392, 1992'de 7.236.200, 1993’te 8.416.059, 1994'te 8.250.084,
1995'te 8.012.055, 1996'da 10.020.560, 1997'de 9.780.733, 1998de
10.678.548, 1999da 11.995.267 ve 2000 yihnda 12.540.209 adet oldugu
gorulmektedir. '

On yillik bu strecte polige sayisi agisindan hayat dist branslarda ytzde
yiizlikk bir biytime géraimastr. Yaklasik 6.2 mityon olan police sayisinin 12.5
milyona cikarak (6zellikle kaza bransinda) 6nemli bir de@isim oldugu
gb6zlenmistir (Tablo 18°de verilen rakamlar hayat digi branglar, hayat bransi

bazinda ve bu branslar genel toplamt olarak ayrt ayri gésterilmistir).

_ Ancak belirtiten | yillar arasindaki sirecgte (1990-2000) gérulen bu
blytimeye karsilik, 1999 Marmara Depremi &ncesi ve sonrasina bakildiginda,
sektoriin ne denli dnemsendiginin bir géstergesi olarak, prim Gretiminin istenilen
6lctide artmadigt géraimektedir. Yangin bransinda 1999'da bir dnceki yila gére
dizenlenen polige sayisi agisindan %25,3'luk bir artis gosterdigi, 1999
Marmara Depremi sonrasinda ise, bu oranin %9,26 artis orani ile gergeklestigi
gériiimektedir. 2000 yilinda bu bransta dizenlenen polige sayisinin bir énceki
ylla gére gok fazla artmadigt, 1999'da 1.459.811 adet olan police sayisinin,
2000 yilinda 1.595.064 adet olarak gergeklesmis oldugu gériilmektedir.



Tablo 18. Yillara Gore Kesilen Polige Sayisi
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YILLAR | YANGIN | NAKLIYAT | KAZA | M.MONTAJ | TARIM | SAGUK | HAYATDISI | HAYAT | GENEL
‘ TOPLAM TOPLAM

1990 § 1531875 | 591286 | 4247777 1 12760 6178529 | 3163565 | 9.342.004
1991 | 1621626 | 577.754 | 4778216 | 16766 6626392 | 3.287.941 | 0914333
1902 | 1501164 | 662348 | 5207320 | 21285 7236200 | 3.537.657 | 10.773.857
1993 | 1713496 | 754891 }'6.140308 | 24.809 8.416.059 | 3520157 | 11936216
1994 | 1505647 | 669957 | 6115636 | 34682 8.250.084 | 3213358 | 11.463.442
1005 | 1340280 | 820282 | 5737.806 { 165818 8.012055 | 3.403.253 } 11.415.308
1996 | 1278137 | 951265 | 8120502 | 47133 10.020.560 | 3.472.984 | 13.493.544
1997 | 1240079 | 1.004.129 | 8.411.353 | 345.034 9.780.733 | 5576.403 | 13.357.136
1998 | 1.164.346 | 985642 | 7.863655 | 78552 | 66.486 | 222113 | 10.678.548 | 3.388.861 | 14.067.409
1909 | 1.459.811 | 920729 | 9357167 | 78376 | 50204 | 172752 | 11.995.267 | 3.328.877 | 15.324.144
2000 | 1505064 | 1.037.110 | 9641533 | 92851 86.371 | 199.000 | 12540209 | 3.155.802 | 15.696.111

Kaynak:Sigorta Denetleme Kurulu Yilhk Faaliyet Raporlan

Yangin brangina bakildiginda gérGimektedir ki, yithik ortalama 1.5 milyon
police uretilen bu dalda 10 yillik stiregte police sayisi agisindan fazia bir degisim
yaganrhamlstxr. (S.D.K'nin her yil yayinladigi raporiara gére). Yillar itibartyle
izlendiginde, 1993 yilinin 1 milyon 713 bin ile bu bransta en ¢ok polige kesilen
yil oldugu, 1998 yilinda ise 1 milyon 164 bine kadar bu rakamin distugu
goérulmektedir.

Turk sigorta sektoriinin 20 yithk (1980-2000) gelisimine bakildiginda,
sektérin Uretiminin dolar bazinda 15 kat artigi  gortimektedir (Sigorta
Denetleme Kurulu'nun hazirladi§: rapora gére). Bu dénemde sektdrin geligim

hizi hep yilhk enflasyonun Uzerinde gergeklesmis, sadece 1980 ve 1994 kriz
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yillarinda sektérin enflasyonun gerisinde kaldigt géralmuastar. 1980 yilinda
%115'lik enflasyona ragmen sektér %85 civarinda biylmis, 1994 krizini
izleyen yilda sektér enflasyonun yaklasik 20 puan Gzerinde bir baylime oranina
ulasmistir.'*

Tablo 19. Yillara Gére Prim Uretimi (1980:2000)

YILLAR PRIM URETiMI YILLAR PRiM URETIMi
1980 15.027 1990 2.250.972
1981 22850 1991 4.033.679
1982 33.873 1902 8.171.853
1983 46.311 1903 : 16.849.900
1984 85.288 1994 31.767.500
1985 120.816 1995 63.105.500
1986 191.510 1996 126.902.200
198:7 311.989 1997 281.671.100
1988 572.082 1998 547 271
1989 1.039.678 1999 972614

2000 1.774.984

Kaynak: Emin Ozcan, “Yirmi Yilin Kamesi”, Sigortaci, Yi:17, Sayr:266, (16-31 Ocak 2002),
s.13.

Sigorta sektorinde 1999 yili prim Gretimindeki en ytksek artig, Marmara
ve Duzce'de yasanan depremler sonrasi konut ve igyerlerini depreme kars!

teminat altina alma iste@iyle yangin bransinda gerceklesmistir. Bu bransta prim

1%gigorta sektériinde faaliyet gosteren sirketlerin sayisi bu 20 yilik dénemde iki kat artarak;
39'u elemanter branslarda, 23’0 ise hayat bransinda olmak izere 62 sirkete ulagmistir (Bu
rakamin 1980°'de 15 yabanci, 20’si yerli olmak {izere 35 oldugu goriimektedir).
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artist, depremlerin etkisiyle %105,3 oraninda gergeklesmistir, bunu %91,1 ile
saghk ve %88,1 ile hayat brans: izlemistir.

Yangin branginda gérilen bu artiga ragmen, 1999 yilinda retilen prim
miktan bir énceki yila oranla %77,7 artis gostererek 972 trilyon 614 milyar liraya
ulasmistir. DIE Tuketici Fiyatlar'ndaki %64.9 oranindaki artig géz 6niine
alindiginda, enflasyon oranmmn tzerinde bir prim artisi olmasina ragmen, bu
oranin bir énceki yilin artis oraninin gerisinde kaldig dikkati cekmektedir.'®

2000 ve 2001 yillan sigorta sektérindeki prim Gretimleri agisindan-
incelendiginde; 2000/2001 yili artis oranlan branslar itibariyle su sekilde
gerceklesmistir: Yangin'da %65, Nakliyat'ta %47, Kaza'da %26, Ferdi Kaza'da
%44, Muhendislikte %73, Ziraatde %36, Saglik'ta %39, Hukuki Koruma
Sigortasinda ise %118 olmustur. Hayat bransinda bu artis oranin %43 oldugu
gorulmektedir. Hayat disit branglarda artis oram ise %39 olarak

gerceklesmistir.'* (Deprem sonrasi sektérin durumuna tekrar deginilecektir).
2.1.2. Deprem Hasarlarinin Sektore Getirdigi Yiik

Sigorta sektéruntun deprem hasarlarim karsilamasinda Gstlendigi rof, 17
Agustos Depreminin ortaya cikardigt hasarlar sigorta sekidrt acgisindan
irdelendiginde daha da belirgin hale gelmistir. Gergekten de, sigorta sirketleri
yasanan bu buytk afet sonrasi blyuk bir sinav vererek, bu blyuk depremin yol
actigi hasarlart hasar tespitleri yapildiktan sonra kisa surede karsilamak
acisindan sektorce buyuk gérevler tustlenmislerdir.

195Bans Bekar, “15 Sigorta Sirketinin 1999 Zaran 24 Trilyon”, Ekonomist Dergisi, Yii:10,
Sayi:29, (16-22 Temmuz 2000), s.91; “15 Sirket Zararda”, Dinya, 19 Temmuz 2000, 5.16;
“Sigortacilikta Diinya 63'ncisityiiz”, TOBB Ekonomik Forum Dergisi, Yi:7, Say:8,
(15 Agustos 2000}, s.80.
191 1.2001-31.12.2001 Dénemi Sigorta Sektorii Prim Uretimi®, Sigortaci, Yil:17, Sayi:267,
(1-15 Subat 2002), s.16.
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Turkiye'de deprem tehlikesi géz 6niinde ahlinarak, 17 Agustos 1999
tarihine kadar olan 25 ytilik dénemde, sektérde 248 milyon dolar deprem sigorta
primi toplanmistir. Buna karsin, bu tarihteki sigortali kayip boyutunun 1 milyar
dolar civarinda oldugu g6z énune alindiginda, 25 yil suresince deprem primleri
toplami 45 saniye iginde yok olup gitmistir. (Hatta yangin bransindaki 1999
éneesi 5 yillik toplam prim Gretim miktarinin da kaybedildigi séylenebilir.)'*

1999 yilinda Tark ekonomisini ve sigorta sektdrint: derinden etkileyen,
20. yazyihin en buaytk dogal afetlerinden biri olarak kabul edilen 17 Agustos
Kocaeli ve 12 Kasim Bolu-Duzce depremleri Turk-ekonomisinde 10 milyar
dolarin Gzerinde bir kayip meydana getirmistir. 230 binin Gzerinde konut ve
isyerinin hasar gordugu depremier sonucunda, sigorta sirketleri Glkemiz
sigortacilik tarihinde benzeri gorilmemis bir tazminat‘t'utarml 6demek zorunda
kalmistir. Deprem teminati iceren yangin poligeleri t}'ergevesinde 3-4 ay gibi
kisa bir stirede 500 milyon dolarin Gizerinde tazminat. édenmesinin yani sira i
durmast ve kar kaybi tazminatlannin da ilave olmasiyla artan bu rakam
sigortacihgin deprem sinavi olmustur. Sektérin bu yukla tazminat tutarini
édemesinde reastrérlerin  buyik destegi olmustur. Maliyetleri 6nemli élgide
etkilemesi ve sekitérin mali ve teknik kararhhdinda olumsuz gelismeler
yaratmasina ragmen, sektér hasar 6demede blyiik bir basari saglamigtir.'®

1999 yilinda hayat diginda 41 sirket, hayat branginda ise, 22 girket
faaliyet goOstermekteydi. 1999'da hayat branglan agisindan konuya
baktigimizda, faaliyet alani hayat olan sirketler binlerce hayat sigortalisina
tazminat 6demenin yani sira, sirketlerin ortak talebiyle deprem sonrasi
yukumitluk kapsaminda olmadigr halde, depremin neden oldugu saghk
hasarlarini karsilama kararini almiglardir'*

“"Barbaros Yalcin, “Bitiin Dilnyada Sigorta, Bilyiik Afetlerden Sonra Akla Geliyor”, Sigortact,

Yu:15, Say1:213, (16-30 Eyliil 1999), s.13.

1%«gigortaciiga Deprem Sinavi”, TOBB Ekonomik Forum Dergisi, Yii:7, Say::6, (15 Temmuz
2000), s.44.

'SMuzaffer Bilgili, “Tiirk Sigorta Sektoril, Sorumlulugunu Yerine Getirdi", Nokta Dergisi, Yil:19,
Sayt42, (15-21 Ekim 2000), s.42.
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Tarkiye sigorta tarihinin en baylk hasar tazminatina yol agan Marmara
Depremi,2°° 17 Agdustos sonrasi sigorta sektérunin gerekliliinin genis
cevrelerce dile getirilmesine neden olmustur.

Marmara Depremi genis bir alanda etkili olarak ve nifus yogunlugunun
fazla oldugu bdlgede gergekleserek, geriye oturulamayacak durumda 50 bin
mesken birakmistir. 200 bin kisinin evsiz kaldi§i bu depremde zararin yogun
oldugu bodlgelerde meskenlerin blyuk bir bélimunin sigorta teminatinin
olmadi§i ve sigortai oranin %7 civarinda oldugu tespit edilmigtir (Bu da
demektir ki, 50 bin meskenin yaklasik olarak 3-4 bini sigortahdir). 50 bin
meskenin oturulmaz halde olmasina karsihk, meskenlerde sigortali oraninin
dusik olmasi sebebiyle ve sinai risklerde (sigortahlik orani yiksek olmasina ve
GSMH'da en yuksek pay! alan sehirlerin etkilenmesine ragmen) cok yiksek
hasar olmamasi, sigortali kaybin 1 milyar dolar civarinda gergeklegsmesine
neden olmustur.*

17 Agustos’'un ardindan deprem afetlerinin sigortaya iliskin boyutlari
incelendiginde; Ulkemizde o dénemde mevcut yangin policesi miktarinin
1 milyon 460 bin oldugu, bunun da yaklasik 665 bininde deprém teminatinin
bulundugu tespit edilmigtir. Deprem givencesinin bulundudu poligelerdeki
toplam sigorta bedelinin 205 trilyon TL (460 milyon dolar), Gretim (is) durmasi ve
kar kaybi teminatlari da dahil olmak Gzere toplam hasarin 750 milyon dolar
seviyesinde gerceklestigi ifade edilmigtir. Bu rakamin %15'inin brit saklama
pay! olarak sigorta sirketlerinin Gzerinde, %85'inin ise reasurdrlerce Ustlenildigi
dastnaldagunde, yerli sirketlerin payina dugen hasar tazminat miktari ortaya
ctkmaktadir. %15 olan brit saklama payinin Ugte ikisinin hasar fazlasi

anlagmalan ile yabanc reasurérlere devredildigi géz éntine alinirsa, yerli sigorta

2047 Agustos gecesi gerceklesen bu depremin diinya iizerinde yaptig daigalanma Ulusiararasi
Deprem Danisma Merkezi'nce goriintilenmis ve deprem dalgasi 120 saniye iginde diinyanin
her yerinden dli¢timienebilmistir.

Megigortall Kayip 1 Milyar Dolar, Sigortact, Yit:15, Sayt:209, (1-15 Eylul 1999), s.15.
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sirketlerinin 6demesi gereken hasar miktari, toplam hasarin %6-7’si olan 45-50

milyon dolar seviyesinde oldugu aciklanmigtir.

Ote yandan, 1999 yilinda yasanan felaketlerin etkisiyle, 1999'da %96'ya
ulasan hasar/prim orani toplam olarak 2000 yilinda %66’ya inmistir. Bu sekilde
gerileyen hasar/prim oraninin deprem o6ncesi olan 1998 yilinda %75 olarak
gergeklestigi gorulmektedir. Asagida 1997-2000 yillarini kapsayan dénemdeki
hasar prim oranlari branglar bazinda verilmistir.

- Tablo 20. Sigorta Dallan itibariyle
1997-2000 Yillan Arasindaki Hasar/Prim Oranlan (Yiizde)

YILLAR | YANGIN | NAKLIYAT | KAZA | MUHENDISLIK | ZIRAAT | SAGLIK | TOPLAM

© 1997 54 47 60 25 113 63 57
1998 69 80 86 35 106 83 75
1999 243 70 85 97 140 84 9
2000 56 59 69 45 33 77 66

Kaynak: “Depremden Dengeye”, Sigortaci, Yil:16, Say1.246, (16-31 Mart 2001), s.1.

Sigorta faaliyetleri hakkinda rapor verilerine gére, 2000 yilinda yangin
branginda kazaniimis prim miktari, 141.719.545 T!_. olmus, buna karsin 2000
yiinda gergeklesen hasar miktan 79.647.739 TL. olarak gergeklesmistir.
Yukaridaki tablodan da gorilecedi Uzere, yangin bransinda %243 olan
hasar/prim orani, 2000 yilinda gerileme gostererek %56 dizeyine inmistir.
Bransglar arasinda yangin teknik bransinin hasar/prim oraninin, 1999 yilindaki
afetler nedeniyle belirgin bir artis gosterdigi dikkati gekmektedir.

“2Emre Yazman, “Ankara Seminerinin Ardindan”, Sigorta Diinyast, Yil:40, Say1:466, (30 Eyliil-
30 Ekim 1999), 5.3.
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Hazine Mustesarhigrmn sigorta sektérinin 1999 yih faaliyetine iligkin
hazirladigi rapordaki verilere bakildiginda, 1999 yihimin sigorta sektéri
actsindan hi¢ de kolay bir yil olmadi§i ve sektéran Turkiye tarihinde gergekten
de en c¢ok hasar ddemesi yaptigi yil oldugu gériGimektedir. Bu rapora goére,
hasar 6demeleri agisindan 1999 yihnin bir 6nceki yila gére %124 artis
gOstererek, 287 trilyon 125 milyardan, 644 trilyon 212 milyara liraya
yukselmigtir. Asagidaki Tablo 21'de gérialdaga gibi, incelenen yillarda, yangin
ve makine montaj bransglarinda hasar miktarinin, bir énceki yila oranla blytk
artig gésterdigi dikkati cekmektedir.

Tablo 21. Hasar Odemeleri

Sigorta 1998 1999

Daltan Miktar Oran Miktar Oran Artis
(Milyar TL) %) (Milyar TL) (%) %)

Yangin 32.367 11.27 164.311 2551 407.55
Nakdiyat 13.139 4.58 19.235 299 46.39
Kaza 167.981 58.50 267.064 41.48 59.98
Makine-Montaj 6.153 214 17.825 277 189.70
Ziraat 2728 0.95 2434 0.38 -10.79
Saghk 35.812 12.47 73134 - 11.35 104.22
Hayat 28.945 10.08 100.209 15.56 246.21
Toplam 287125 100.0 644.212 100.0 124.37

Kaynak: T.C. Basbakanhk Hazine Mustesarig: Sigorta Denetleme Kurulu, “1999 Turkiye'de
Sigorta Faaliyetleri Hakkinda Rapor”.
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2.1.3. Depremin Reasiirans Boyutu

17 Agdustos ve 12 Kasim 1999 depremleri tUlkemiz cografyasimn biyik
bir bolimUnn riskli bir deprem kusaginda oldugunu gézler 6nine serdidinden,
reastrans anlagmalarini etkileyerek, 2001 yili reastrans yenilemeleri igin
yapilan gérismelerin ¢etin gecmesine neden olmustur. Hem kapasite, hem de
maliyetler agisindan sartlarin degistidi bu yenileme déneminde, birinci sinif
reasurorlerin kapasitelerini daha optimum de@erlendirecekleri sirketler ile

gahsma egilimi artmigtir.

Reasurans sirketleri, 1999 yilindaki dogal afet hasarlan (Turkiye,
Yunanistan ve Taiwan depremleri ile Orta, Bati ve Kuzey Avrupa’da firtina ve
seller) nedeniyle buytk ¢aplt hasarlar 6demek zorunda kalmiglar ve bunu 2000
yih yenilemelerine tam yansitamadiklarindan, 2001 yih zorlu pazarlikiara sahne
olmustur.

Tarkiye pazart agisindan olaya bakildiinda, serbest tarife sistemine
gecilmesinden sonra, sektérde yasanan yogun fiyat rekabeti, artan bir oranda
reasurérin daha yuksek teminatlara karsihik daha az prim geliri elde etmesi
sonucunu yaratmistir. Hasar prim oranlarindaki bu artig trete dengelerini
olumsuz etkilemekle birlikte bazi sigorta sirketlerini programlarindan
cikartmalarina neden olmustur. Reasiurans sirketleri, excess primlerini hasar
fazlasi anlagmalarinda teminat maliyetierinin artisi_ytztnden, 2000 yilina gére
2001'de yaklastk 3 kat artirmiglardir. Bélusmeli ve bdlusmesiz tretelerin
yenilenmesinde yaganan baskilara, Marmara'da gergeklesecegi ifade edilen
olasi deprem ve yerli sigorta sirketlerinin uluslararas piyasalardaki retrosesyon
fiyatlarinin artist da etken olmustur.??

Reasurans sirketlerinin deprem sonrasi ne kadar énemli olduklart ve
6denen bu hasar rakaminin iyi secilmis reastrans sisteminin bir sonucu oldugu

anlasiimistir. Depremin ortaya ¢ikardidi kayiplarin giderilmesi igin ortaya ¢ikan

203Reasiirdr Dominant Davraniyor”, Sigortact, Yil:16, Sayi:242, (16-31 Ocak 2001), s.18-19.
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yaklasik yarim milyar dolarlik tutar reastroérlerin ézellikle bazi hususlar Gizerinde
durmalarina neden olmustur. Bu maddeler sunlardir:**

¢ Deprem komisyonlarint dagarmek,

e Sigorta sirketlerinin konservasyonlarint artirmak veya kapasitelerini
dusurmek,

e Depolarin sifirlanmasi,?®

e Yangin primlerinin toplam prim igindeki payint artirmak ve dibe vuran
fiyatlara kars: 6nerdikleri minimum yangin fiyatlarini uygulatmak,

¢ Sel seylap hasarlarinda muafiyet,

o QOdemelerde vadelerin piyasa bazinda bir standarda ¢ekilerek éne
alinmas: seklinde siralanan bu istekler ve beklentilerin sigorta sirketlerince

kabul edilmesi, fiyatlarini yeniden gézden gegirmelerine neden olmustur.

Diger yandan, 1999da yasanan afetler éncesinde, sigorta sirketlerinin
riskleri paylasmak amaciyla topladikiart primlerden reastroriere devrettikleri
prim oraninin giderek arti§i géralmektedir. Bu oran 1997 yilinda ytzde 39.5,
1998'de yuzde 39.9 iken, aynmi yihn Haziran sonu itibariyle yuzde 41.9
seviyesine ¢iktigi goérulmektedir. Haziran 1999 sonu itibariyle bu oranin yizde
43.1 olarak gerceklesmis oldugu gérulmektedir.?® Garuldugu gibi, sigortacilik
sisteminin mali yapisi igerisinde reasUrére devredilen prim oranminin yillar
itibariyle artig egilimi devam etmektedir.

Reastrans sirketlerinin 2001 yihinda butin dinyada reasirans
maliyetlerinin artisi; 1999 yilinda hem Turkiye’de hem de dinya genelinde
gerceklesen ve sigorta hasarlarinin toplami olarak 20 milyar dolarlik bir 6deme

yapilmasiyla ana fonun bitmesinden kaynaklanmistir. Reastrans sirketlerinin

24gigorta Firmalan ve Reasiirorler”, intermedya Ekonomi, Yil:7, Sayi:1, (2 Ocak 2000), s.42.
2 Reasiirans depolan; verilen reasiirans islerine karsihik olarak sigorta sirketlerinin
reasiirdrierden aldiklan garantiterdir.

WupMali Piyasalarda Gelismeler, Agustos 1999", http://ekutup.dpt.gov.tr/mpg/1999/09.htmt
(04.02.2001).
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maliyetlerini ylkselterek bunu telaft etmeyle ¢alismalari reastrans sartlarinin
degismesine neden olmustur. Aslinda, tlkemiz agisindan reaslrans sartlarini
etkileyen faktorlerin 1990'h yillardan itibaren basladi§i, bu yillarda tarifeli
sistemin terk edilerek serbest tarife sistemine gecilmesiyle®’, sektérin liberalize
edilmesinin mutlak serbestlik olarak anlagildi§i ve fiyatlarin is alabilmek igin en
dustk duzeye kadar indirildigi gériimektedir. >

Ozetle, reasurdrierin maliyetlerinin inanilmaz 6lgide yukselmesi ve
yukselen bu maliyetleri deprem sonrasi sigorta sirketlerine yansitmaya
calismasi ile deprem ve ardindan gelen ekonomik énlemlerin, sigorta sirketlerini
etkilemesi séz konusu olmustur. Gergi, 1999'daki iki depremin hasar
bilancosunun yaklasik %95’ reasurdrlerce dédenmis olmasina ragmen, bu
rakam 25 yilda ayriimtg bulu'nan 250 bin dolarlik brut deprem primi karsisinda
blyUk bir rakamdir. (Bu ra’kamm %40’k bir kismt sirketlere komisyon olarak
geri 6denmigtir.)

2.1.4. Deprem Sonrasi Sektoriin Durumu

Sigorta Denetleme Kurulu 2001 yih Tarkiye’'de Sigorta Faaliyetleri
Hakkindaki Rapor verilerine gére 2001 yilinda Turk Sigorta Sektérunin durumu
su sekilde agiklanmistir.

2001 yilinda yangin dalinda dtizenlenen polige sayisinin 2000 yilina gére
%8,55 azalma goéstererek 1,459 bin olarak gerceklestigi gértlmektedir. Yangin
dalinda sivil rizikolarin payindaki artis 2001 yilinda da devam ederek %66,48

27| iberal sisteme gecilmesiyle tarifelerin asin derecede indirilmesi, acentelerde biyiik fonlann

birikmesi, miisterilere uzun vadeler uygulanmasi gibi olumsuzluklann giderilmesi icin 1994
yiinda cikarnlan 537 ve 539 sayith KHK'lerle bu alanlarda sigortaciik faaliyetleri yeniden
diizenlenmistir. T.C. Merkez Bankasi, 1995-1997 Sektdr Bilangolan imalat Disi Sektorler
(1998), s.2. _

28Gahit Nomer, “Reasiirans Maliyetleri Artti®, Sabah, (16 Subat 2001), s.11.
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oranina ulagmustir. Ticari-sinai rizikolarin payinda da kugtk bir artis oldugu
dikkati cekmektedir.

2001 ythna gelindiginde, direkt prim Gretiminin hayat disi branslarda
2 katrilyon 26 trilyon olarak gerceklestigi (kaza brangimin 1 katrilyonluk tiretim
ile lokomotif brans 6zelligini korudugu) Turkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri
Birligi'nce agiklanmigtir. 2®

Bir yil 6ncesine gére 2001 yilinda, 6denen tazminatlarda %51,12.
oraninda bir artis gerceklesmistir. Prim dretimindeki artisa gbre O&denernt
tazminatlardaki artisin daha yuksek oldugu géraimastar.

2001 yihinda Sigorta Sirketlerinin Faaliyetleri Hakkindaki Rapora géré,'
Makine-Montaj, Saghk ve Hayat dallarinin 6denen hasar toplamindaki paylafl
artis, diger dallarin paylar: ise dusus gostermistir. Hayat dali tazminatlar tutar
%87,85 artis gOstererek, toplam 6denen tazminatlar igerisinde hayat dalinin
payt %15,57’den %29,84'e cikmigtir. Hayat dalinda 6denen tazminatlarin
toplam tazminatlar igerisindeki payinda 1999 yilindan itibaren stregelen yuksek
artis egiliminin ekonomik krize paralel olarak 2001 yihnda dé devam ettigi
goérulmektedir.

1999 yilinda Marmara Depremieri nedeni ile baytk bir sigcrama gésteren
hasar-prim orani, 2000 yilinda %39,60 seviyesine inmig, ancak 2001 yilinda
yeniden yukselme egilimine girmistir.

Ayni rapora goére, Uretilen primin %46,60'1 yurtdisi reasurorlere %26,66'si
yurtici reasurdrlere devredilmis ve %26,74'G sirketlerin Gzerinde kalmigtir. 2000
yihlnda %36.56 olan konservasyon oraninin 6énemli bir disis gosterdigi
gorulmektedir.

209“Bi]yilyen Tek Dal Kaza”, Sigortaci, Y1il:18, Sayi:273, (1-15 Mayis 2002), s.16.
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Sigorta Sirketlerinin Faaliyetleri Hakkindaki Rapora gére ayni yilda
6denen tazminatlarin %75,50’si reasirorlerce, %24,50'si ise sirketlerce
karsilanmistir. Reasurans sirketleri primlerin %99,39'unu yurt icinden, %0,61’ini
yurt disindan almiglardir. Reasurans sirketleri almis olduklart toplam primlerin
%15.64’tna devretmis, %84,36'sini Gzerlerinde tutmuslardir.

Ayni zamanda, bir yil éncesine gére primdeki %47,44 oranindaki artisa
karsilik, 6denen hasarlardaki artis %66,90 oraninda gergeklesmistir. Odenen
hasarlarda retrosesyonerlerin payr %27,86, reaslrans sirketlerinin pay! ise
%72,14 oraninda olmustur.

2002 yilina gelindiginde ise, sigorta sektéruntn 1.1.2002-30.06.2002
dénemini iceren ilk alti aylik prim Gretimine bakildidinda,énceki ythn ayni
dénemine goére prim Uretiminin yaklasik %52 arthdr gorulmektedir. 2002 yilinin
genel durumu dikkate alindiginda, sektérin enflasyon oraninda bir bllyime hizi
yakaladi§ ve 2001 yilinda sekidrdeki kugulmenin kismen de olsa giderildigi
gbzlenmektedir. Sigorta sirketlerinin verilerine gére, 2002 yilinin 6 ayhk genel
toplaminin 1.772.749.241 milyon TL oldugu, bu rakamin 2001yihnin 6 ayhk
genel toplami olan 1.164.181.711 milyon TL'ye gére %52.27 oraninda artis
gbsterdigi goruimektedir. Bu artis orani (2001/2002) yangin bransinda %63.46

oraninda gerceklesmistir.2'

Goruldagu gibi, sigorta sektérd de diger sektorlerde oldugu gibi inis
cikiglar yasamaktadir. Bu noktada, ekonomide yasanan olumsuziuklar daha
oncede deginildigi gibi, sigorta sektdrint derinden etkilemekte, tiketiciler
acisindan konuya bakildiginda, ekonomik durguniugun etkisiyle ve toplumda
yeterli seviyede olmayan sigorta bilinci nedeniyle sigorta giderlerinin ilk
vazgegilen giderlerden oldugu gériimektedir.*"*

ZOMeral Oztiirk, “1.1.2002-30.06.2002 Donemi Sigorta Sektori Prim Uretimi”, Sigortact, Yi1:18,
Sayi:280, (16-31 Agustos 2002), s.16-17.
MeKendinizi Saglama Alin®, Ekonomist Yilh@t Tiirkiye 2000, (26 Aralik 1999), s.168.
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Ayrica, Turkiye’de mali piyasalarda yasanan kriz, sigorta sektérinde
etkisini gostererek faaliyet halindeki 62 sigorta sirketinden 26’sinda mali binye
sorununa yol agmmstir. Sektdr icindeki aktif toplami %10, prim Gretim payi da
%21 olarak hesaplanan bu sorunlu sirketlerden 15’ini Hazine Muastesarhdi yakin
gozetimi altina almistir. Bu sirketlerle ilgili Hazine tarafindan tespit edilen

sorunlarin kaynaklar su sekilde agiklanmistir:2'2

Sigorta sirketlerinin hasar frekansi ytiksek trafik, kasko, saglik alanlarina
agirhk vermesi ve bu alanlarda uygulanan fiyat kirma politikalari nedeniyle
hasar/prim oranlarinin bu sigorta branslarinda ytksek olusu, acentelerden prim
tahsilatinin kanuni sireler dahilinde yapilmasinda yasanan zorluklar, hasar
c")demél'érinin aksamasi, reasurére olan borglarin yiksek olusu, hakim
hissedahh sermaye artirnmina girdigi mali glclik dolayisiyla gidememesi ve bu
gereksirfiminin karsilanamayisi ile beraber deneyimli personel ve acente kaybi,
piyasadaki itibarin degismesiyle ortaya gxkan portfoy kaybina ugramasi sorunu,
hakim hissedarin bankasinin Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'na devri
sonucunda sermaye deste@inden yoksun kalmasi, genel giderlerin ve dzellikle
personel giderlerin yuksek olusu, hayat bransinda ihtiyac duyulan teknik ve
pazarlama kadrosunun yuksek maliyetler getirmesi dolayisiyla maliyetlerin kar
pay: politikalarini etkilemesi olarak bu maddeler siralanmistir.

Yukarida belirtilen sorunlan gidermek igin, sermayenin artirilmasi, hisse
ve portféy devri ile birlesme imkanlarinin arastiniimasi, prim alacaklarinin
(6zellikle acentelerden) tahsilatinin hizlandirtimasi, genel giderlerin azaltilmasi,
verimsiz istiraklerin, gayrimenkullerin elden c¢ikarilmas:t ve reasurans

politikalarinin yeniden gézden gegirilmesi gibi bazi ¢ézum &nerileri getirilmistir.

220kan Miderrisoglu, “Sigortacilikta Kriz Hasari”, Sabah, (5 Aralik 2000), s.13.
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2.2. Diinyada Dogal Afetler iginde Depremin Ortaya Cikardig
Kayip Boyutlan ve Sigorta Uygulamalanna Bakig

Dogal afetler, afete maruz kalan bélgenin afet sonrasi kendi kendine
yeterli olmamasi ve dig yardima (Ulke i¢inden veya dis Glkelerden) gerek
duyulacak noktaya gelmesi durumunda “baytk dogal afet” olarak tanimlanir.
Buyuk dogal afetlerde, genellikle binlerce insan hayatini kaybetmekte, evsiz

kalmakta ve ulkeler blyuk ¢aplt ekonomik kayiplara ugramaktadir.

Asagida verilen Tablo 22 yukanda tanimlanan. buytk dogal afetlerin
yillara gére seyrini géstermektedir.

Tablo 22. 1950-2001 Arasindaki Dogal Afet istafiétikleri (Milyon $)

Yillar 1950-1959 1960-1969 1970-1979 1980-1989 1990-1999 Son 10 Yil
SAY! 20 27 47 &3 89 78
Ekonomik 422 75.7 136.1 2113 652.3 579.9
Kayip )

Sigortah - 72 124 26.4 123.2 103.7
Kayip

Kaynak: "Biyiik Dogal Afet Nedir?®, Sigortacy, Yil:18, Sayi:275, (1-15 Haziran 2002), s.17.

Tablo 22'de géruldiga gibi son yillarda gérilen kayiplarin giderek
artmakta oldugu, son 10 yilhk déneme bakildiginda, 1960-1969 dénemine gére
dogal afetlerin giderek dramatik bir sekilde arttigr géralmektedir.
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2.2.1. Depremin Yarattig: Ekonomik ve Sigortalt Kayiplar

1999 yilina baktigimizda; 1999 yilinda dogal afetlerin sayisinda artis
meydana gelmis; ortalama 600 olan afet sayisi 1998'de 702 iken, 1999'da 755
olmustur. 1999 yilinda meydana gelen depremler neticesinde milyonlarca dolar
ekonomik ve sigortalt kayip meydana gelmistir.

25.01.1999'da Kolombiya'daki deprem 15 milyar dolar ekonomik kayba,
Tayvan'da 20.09.1999 tarihindeki deprem ise, 850 milyon dolarlik sigortali
kayba ve 14 milyar dolarlik ekonomik kayba neden olmustur. 17 Agustos
Marmara depremi ise, 10 milyar dolarlik ekonomik kayba yol agmig, daha énce
de belirtildigi gibi, 750 milyon dolarhk da sigortali kayp yaratmistir (baz
kaynaklarda 700 milyon dolar olarak belirtilen bu rakamin yani sira, ekonomik
kayip miktarinin da 12 milyar dolar olarak belirtildigi dikkatimizi cekmektedir). Bu
hasar tutarinin %95’inin reasurdrlerce 6denmesi, 25-30 milyon dolarhk kisminin
ise, yurticindeki sigorta sirketlerinin Gzerinde kalmasi s6z konusu olmustur.
12.11.1999 Dizce depremi ise, 10 milyar dolarlik ekonomik kayip ve 40 milyon
dolarlik sigortali kayip ortaya gikarmigtir. '3

Olay Sayisi - 755

o 35 -

Deprem Fitina Sel Digerleri

Grafik 1. 1999’da Olusan Depremierin Dogal Afetler iginde Orani

23«afetler Giderek Artiyor”, Sigortacy, Yi1:16, Say1:235, (1-15 Ekim 2000), s.28-29.
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Deprem Firtina Sel Digerleri

Grafik 2. 1999’da Deprem Sonucu Olenlerin Yiizdesi

1899'da meydana gelen depremierin dogal afetler icinde yarattigi
ekonomik kaybin toplam icerisinde %32’lik bir dilime sahip oldugu, sigortah
kayip toplamt igerisinde ise %10'luk bir payla yer aldigt gériiimektedir.

- Ekonomik Kayip - 100 Milyar Doiar

Deprem Firtina Sel Digerleri

Grafik 3. 1999°da Depremilerin Yarattigi Ekonomik Kayip
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Sigortali Kayip - 22.6 Milyar Dolar
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|
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Deprem Frtina - Sel Digerleri

Grafik 4. 1999°da Depremlerin Sigortali Kayip Boyutu
Kaynak:Sigortaci,Sayi:235, (1-15 Ekim 2000), s.30.

1970-2001 yillart arasindaki en yiksek bedelli sigortali hasarlar
icerisinde, 17.01.1994 yilinda ABD Los Angeles-Northridge’de®'* yasanan
depremin hasar miktari olarak (depremden sonraki tahminlerin gok ¢ok tstiinde;
15.3 milyar dolar) 3. sirada yer almaktadir. Bu depremin sigortali hasar yUki
16.720 milyon dolar olarak- gerceklesmistir. Bunu 17.01.1995'de Japbnya’da
meydana gelen Buytk Hanshin depremi (61t sayisi 6.425, sigortali hasar 2.872
milyon dolar) izlemistir. 17.10.1989 tarihindeki Loma Prieta depkemiz‘s, yine
ABD'de 1.428 milyon dolarlik sigortah hasar yaratmistir.

24y depremde 250.000 mesken oturulamaz hale gelmis, meydana gelen 44 milyon dotariik

hasann 30 milyon dolan 6zel sigorta ve deviet fonlarindan karsilanmigtir. Bkz. “Facts on the
January 17, 1994 Northridge Earthquake”, http://www.dis-inc.com/northrid.htm (31.07.2002).

258y Depremde 18.306 ev hasar gormis ve 14.000 insan evsiz kalmistir. Kayip boyutu 8.3
milyar dolar olan bu deprem igin bkz. "Facts from the October 17, 1989 Loma Prieta
Earthquake”, http://www.dis-inc.com/lomaprie.htm (31.07.2002).
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1970 yiindan bu yana uluslararasi reasirdrierin dogal afetlerden
kaynaklanacak hasar potansiyellerini arastirmalarina ragmen, bekienmeyen
veya tahmin edilmeyen riskler gercekleserek, sigorta sektort: icin ciddi sorunlar
olusturmaktadir. Hasar boyutunun hangi diizeyle oldugu, bircok olayda aradan
aylar hatta yillar gectikten sonra ortaya c¢ikmaktadir. Bilinmeyen olasi hasar
potansiyellerine iliskin tespitlerin yapilmast agisindan, asagidaki Grafik 5'de
Northridge Depremi ©megi, depremin olusumundan sonraki ge¢en zaman

zarfinda kayiplarin ne boyutta olduunu ve zamana gére  degisimini
gbstermektedir.

NORTHRIDGE Depremi 17 Ocak 1994
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Grafik 5. 17 Ocak 1994 Northridge Depreminde Sigortalt Hasarlann
Gelisimi {milyar $)

Kaynak:Minich RE NatCat Service
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2001 yihinda diinyada meydana gelen dogal afetlerin sektére faturast 1.5
milyar dolar olmus, Slenlerin sayist 25 bin kigiye ulasmis, yasamini yitirenlerin
yansi, 26 Ocak 2001’de Hindistan’da (Gucerat bélgesinde) meydana gelen
siddetli depremle (resmi rakamlaria 14 bin kisi) gaip olmustur. Bu depremin
ekonomik kaybi 4.500 milyon dolar, sigortali kayip ise 100 milyon dolar olarak
aciklanmigtir. 7.7 siddetindeki bu depremde 1 milyon bina hasar gérmus,
bélgenin altyapisi yok olmustur. Hindistan’da meydana gelen bu depremden iki
hafta 6nce 13 Ocak'ta meydana gelen El Salvador'daki (San Salvador,
Guetemala) 7.7 siddetindeki deprem nedeniyle birgok toprak kaymasi meydana
gelmis ve 845 kisi hayatini kaybetmigtir. %'

Hindistan 26' Ocak 2001'de 7.9 siddetindeki depremle sarsilarak
Bombay sehrinin ku_zéyinde Gucerat eyaletinde asiri nifusiu tim bélge yerle bir
olmustur. O dénemde olenlerin sayisinin 100 bini gectigi, bunun iki kati kadar
yarah sayist oldugu, evsiz kalanlarin ise 500 bin civarinda oldugu Hindistan
Savunma Bakanlg: tarafindan agiklanmistir.

Hindistan’in Milli Sigorta Sirketleri olan LIC (Life Insurance Corporation)
hayat bransinda ve GIC (General Insurance Corporation) hayat dis bransda bu
eyaletin sigorta sektérune hakimdir. LIC'nin 7.2 milyon, hayat ve ferdi kaza
mugterisi bulundugu, depremde 6len ya da yaralananlarin %40 1inin hayat ve
ferdi kaza sigortalart mevcut oldugu, hayat dist bransta (GIC) ise, deprem riskini
kapsamayan klasik yangin poligesi satin alan konutlar ile kigik ve orta 6lgekli
sanayi ve ticarethanelerin depremden en ¢ok zarar goérdikleri gériimustar.
Hintlilerin  deprem riskine kargi sigorta teminati almaya gereken ilgiyi
gostermedikleri bu depremden gikarilan bir sonug olmustur.?"’

*®gigorta sektdrii acisindan en bilyilk afet ABD'nin giineyini etkileyen ve 3 milyar dolarin
iizerinde sigortall hasara yol acan tropikal firtina Allison olmustur. 2001'de 11 Eylil tarihinde
ABD’'de diizenlenen terdrist saldinnin sigortali hasar ise; 19 milyar dolar ile, dogal afetlerden
daha ¢ok hasara yol agmistir. “En Biiyiik Afet Terdr”, Sigortacs, Yil:18, Sayi1:275, (1-15 Haziran
2002), s.14.

2eHindistan Depremi ve Sigorta”, Sigortact, Yil:16, Sayi:244, (16-28 Subat 2001), s.26.
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Hindistan depreminden bir ay sonra, 28 Subat 2001’de ABD’nin Seattle
eyaleti son 50 yilda yasadigi en siddetli depremle (6.8 siddetinde) sarsilmistir.
Ulkenin kuzeybati kiyisindaki pek ¢ok endustriyel kurulus ciddi anlamda bu
depremden hasar gérmustar. Sigorta sektérii 100 binden fazla hasar 6demek
zorunda kalmig, bu hasarlarin toplam: 305 milyon dolart bulmustur. Ekonomik
kaybin 2000 milyon dolar oldu§u bu deprem gibi, 2001 yilinda dinyada
meydana gelen diger 79 deprem, Ulke ekonomilerine milyar dolarlaria ifade
edilebilecek yukler bindirmistir.

2001 yihnda yasanan olay sayist 2000 yihndan daha az olmasina
ragmen, olusan ekonomik ve sigortalt hasarlar bir 6nceki ytldan ytksek olarak
gerceklesmistir. 2000 yihnda ekonomik hasar 30 milyar dolar, "sigor*tah hasar
ise, 7.5 milyar dolar olmus, bu rakamiar 2001’de ekonomik boyuttjyla 36 milyar
dolar, sigorta sektérune getirdigi yikle 11.5 milyar dolar diizeyinde
gergeklesmistir. Asagida verilen grafiklerde 2001 yilina ait dogal afetlerle ilgili
istatistikler dogrultusunda, dogal afetlerin ekonomik ve sigortali kayip

ytzdeleriyle beraber 61U sayisi da ytzde olarak verilmistir.

Olay Saysi 700

Deprem, Firtina Sel Digerleri
Volkanik
Patlama

Grafik 6. 2001’de Olugan Depremierin ve Volkanik Patlamalann Orani
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Ol Says1 > 25.000

Deprem, Firtina Sel Digerleni
Volkanik
Patlama

Grafik 7. 2001°de Deprem ve Volkanik Patlama Sonucu Olenlerin Yiizdesi

Ekonomik Kayip - 36 Milyar Dolar
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Sigortali Kayip - 11.5 Milyar Dolar
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Grafik 9. 2001°de Depremlerin ve Volkanik Patlamalann Sigortah Kayip
Boyutu

Kaynak:Sigortact Gazetesi, Say1:275, (1-15 Haziran 2002), s.16.

Grafik 8 ve 9'a bakildi§inda, deprem ve volkanik patlamalar nedeniyle
olusan ekonomik kaybin toplam igerisinde %24’ltk bir dilime sahip oldugu,

sigortali kayip toplami icerisinde ise, %8'lik bir payla yer aldigi géraimektedir.

1999 ve 2001 yillan ekonomik ve sigortali kayiplar agisindan
karsilastinldiginda, 2001 yilinda 1999 ytlina gére deprem neticesinde meydana
gelen kayiplarda oransal bir azalma oldugu gérulmektedir.

Dogal afet sayisi uzun zamandan beri ortalama 650 olarak
saptanmastyla birlikte, 2001 yilinda ortalama 700 olay ile 2000 yilt ortalamasi
olan 850’nin altinda kaldigt géraimektedir. (Grafik 6)

24 Mart 2001 tarihinde Japonya'nin gtineyinde meydana gelen 6.7
siddetindeki deprem eviere ve altyaptya zarar vermig, 500 milyon dolarlik
ekonomik kayba, 128 milyon dolarhk sigortal kayba yol agmigtir. 23 Haziran'da
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Peru'nun gineyinde meydana gelen depremde ise tsunaminin de etkisiyle 55
bin ev hasar gérmis ve ayni zamanda endustriyel faaliyetlerde aksamalar
olmustur. Bu depremin sigorta sektérine faturasi, 50 milyon dolar olurken,
ekonomik anlamda yarattig 'kaylp ise, 100-300 milyon dolar arasinda

gergeklesmistir.?'®

Avrupa'da son ddnemlerde meydana gelen dogal afetlerden sonra,
sigorta sirketleri daha hassas bir davranis igine girmislerdir. Ornegin, Belgika'da
bir yasa ile (Fransa’daki 6rmegine benzer bir uygulama) hasar frekanst yiksek
olan seylap ile hasar frekans: dustk olan deprém icin kuvertir vermekte istekli
olmayan sigorta sirketlerinin, dogal afetler kapsamina girecek risklerden bir
miktar saklama payint Gzerinde tutup kalanint bir pool'a devretmesi
éngéralmistar, ' "

Gunumuze kadar goértilen odur ki, son'50 yil stresince diinyada 250 afet
yasanmis ve bunun yaratti§: ekonomik kaybin faturasi yaklasik 607 milyar dolar
olmustur. Bu kaybin 109 milyar dolarlik kismu ise, sigorta teminatlarinca
karstlanmistir.

Dogal afetlerin sikh@indaki ciddi artislar, doda olaylarina daha fazla
dikkat gdsteriimesini, yeni hasarlarin meydana gelebilecegini dikkate alarak,
bunlara hazirliklt olinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Dogal afetlerdeki bu mzh artis sigorta sektéri icin tehdit unsuru
oldugundan, hasar potansiyellerine karsi yeni araglar gelistiriimesinin gerekliligi
dogrultusunda “altemnatif risk transferi” gibi yeni tekniklerin de uygulanmasi, ek

sigorta kapasitesine gegis anlaminda yayginlasacagi distintimektedir. 2°

Baymi, 5.19.

#°Diindar Kortan, “2000 Yilinda Sigortaciik”, Sigorta Diinyasi, Yi:41, Say1:473, (30 Nisan
2000), s.10.

Z0annual Review of Natural Catastrophes 1999%, Munich Re Topics, Cev:Sevgi Unan,
“1999 Yilinda Yasanan Dogal Afetler”, Birlik, Y1l:1, Sayi:11, (Kasim 2000), s.17.
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2.2.2. Deprem Sigortasinin Baz Ulkelerde Uygulanmasi

Dunyada dogdal afetlere karst alinan onlemler cercevesinde, gogu Ultkede
deprem sigortast kapsaminda farkll dizenlemelere gidilmekte ve bu konuyla
ilgiti  degisik fonlar kurulmakta, deprem sigortalariyla ilgili sistemier
olusturulmaktadir. Asagida dogal afet sigortalariyla ilgili farkh duzenlemelere yer
verilmektedir.

A) Dogal afetiere karst kurutan fonlar

A.B.D. Eyaletlerinde katostrafik riskler icin kurulan fonlar:
e  The Alabama Insurance Underwriting Association (AlUA)
e  The Georgia Underwriting Association (GUA)
e The Mississippi Windstrom Underwriting Association (MWAU)
e The Louisiana Joint Reinsurance Plan (LJRP)
e  The Louisiana Insurance Underwriting Plan (LIUP)
e  The New York Property Insurance Underwriting Association (NYPIUA)
e«  The North Carolina Insurance Underwriting Association (NCIUA)
e The South Carolina Wind and Hail Undémriting Association (SCWHUA)
¢« The Texas; Windstrom Insurance Association (PIPSO)
e The Virgin Island Winstrom Underwriting Association (VIWUA)
«  The Hawai Hurricane Relief Fand (HHRF)
e  The Florida Windstrom Underwriting Association (FWUA)
e  The Florida Residential Property & Casualty Joint Underwriting Association (FRPCJUA)
e  The California Earthquake Authority (CEA)

Buraya kadar siralanan, A.B.D. eyaletlerindeki riskler igin kurulan fonlar
arasinda konumuz agisindan 6nem arz eden CEA Uzerinde durmak gerekir. Bu
belirtilen f_orﬂar, genellikle firtina ve sel riskine karsi koruma saglamak icin
kurulmus olup, deprem riskine karst glvence saglayan fon ise, CEA

kurulusudur. Bu kurulugla ilgili bilgilere agagida yer verilmektedir.
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CEA: Kaliforniya’da deprem hasarlarina karsi koruma saglamak igin
kurulan bu kurulus, bugin dinyada meskenlere koruma saglayan en genis
deprem sigorta organizasyonudur.?! CEA kamu tarafindan yénetilen, eyalet
kanununa gére kurulmus ve 6zel kaynaklarca finanse edilen 6zel-kamu isbirligi
olan bir kurumdur. 1994 yilinda meydana gelen Northridge depreminin (Mw:6.7)

btyuk ekonomik kayiplar dogurmasi CEA’nin kurulus nedenini olusturmustur.

CEA sigorta sirketlerinin isbirligi ile Kaliforniya’da ev sahiplerine,
kiracilara, kat mtlkiyeti sahiplerine ve mobil-ev sahiplerine deprem rizikosuna
karst basit bir sigorta teminati saglamak Gzere kurulmustur. Kaliforniya'da
depremin konutlara verece@i hasarlari karsilayan bu sisteme 14 sigorta éirketi
(Kaliforniya eyaletinden lisans almig bulunan) Gye olmaklia birlikte, séz konusu
tye sirketlerden alinan konut yangin poligelerine iste§e bagdh olmak CEA
deprem sigortasi da eklenebiimektedir.

Kaliforniya Deprem Kurumu (CEA), 1996 yilindan beri faaliyet gosteren
6zel bir deprem fonuna sahip yarn kamu niteliginde bir kurulustur. ABD’nin en
riskli deprem bélgesinde yer alan Kaliforniya'da 14 sigorta sirketi vasitasi ile
kurulmasindan 1 yil gegtikten sonra 2 yillik zaman zarfinda 1 milyon adeti
gegen police satiimistir. Deprem sigortasinin zorunlu olmayisina ragmen
sédece deprem teminatini kapsayan bu police sayisindaki kabariklik sunulan
deprem teminat fiyatinin ucuziuguna baglanmaktadir. Deprem bélgeleri itibariyle
5 ayn risk bélgesine ayrilan Kaliforniya’da CEA'nin yeniden gézden gegirdigi
deprem haritalan ve yaptigi arastirmalar, normal oranlardan %40 daha
asagidaki fiyatlarla yaptig1 reastirans anlagmalari, deprem givenlik egitimi ve
depremin neden olabilecegi nihai zararin en alt seviyeye indirilmesi igin

olusturdugu programlar ciddi ve uzun calismalar sonucu ortaya gtkmistir.

2http:/lwww.csaa.com/global/articledetail/0.0855,1005000000%7C2617,00htmi
(01.08.2002); http://iwww.quake insurance.net/fag.htm (01.08.2002).
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CEA’min 1999 rakamlari ile 3.8 katrilyon TL hasar ddeme kapasitesi ve fonunda

530 milyon dolar nakit rezervi bulunmaktadir. 22

Kali%brniya’da 'deprem sigorta primlerinin toplami diger eyaletlerinkinden
6 kat fazladir. Buna nazaran, deprem sigorta primleri yaklasik olarak
Washington eyaletinde 1999'da 70 milyon dolar, Oregon eyaletinde 30 milyon
dolar, Nevada’da 5 milyon dolar, Arizona’da 3 milyon dolardir.Z®

Amerika’da 39 eyalette olusan depremler®* ve nufusun %90’ 1Inin sismik
aktivitesi olan bdlgelerde yasamakta olduklarindan deprem korkusu gunliak
hayatin bir pargasidir. Buna ragmen Kaliforniya'da bile sadece ev sahiplerinin
%17’si, diger tip bina sahiplerinin ise %20-25’inin deprem sigortast vardir. En
fazla deprem sigortasinin Kaliforniya’da alinmasi, Kaliforniya halki icin degisik
secenekler olmasina da dayandinlabilir. CEA bulnyesindeki bir ¢ok sigorta
sirketi %15 muafiyeti olan temel deprem sigorta poligesi énerir.

B) Bazi Ulkelerde Dogal Afet Programlari

Diger ulkelerdeki dogal afet programlarini su sekilde siralamak
mumkundar.
e ispanya: Sigorta Tazminat Konsorsiyumu (Consorcio de Compensacion
de  Seguros) .
e Fransa: Afet Sonrasi Sistem (Natural Catastrophe Insurance System)
¢ Yeni Zelanda: Deprem Komisyonu (Earthquake Commission)
 Japonya: Konut Sigortalari Sistemi (Dwelling Risk Insurance Scheme)

e Norveg: Dogal Afet Pool’'i (Norwegion Natural Perils Pool)

22CEA'NIN yilriittiigi deprem sigortast programini pazarlayan 14 sigorta sirketi Kalifomiya konut
sigortast sektoriintin  %75’ini kontrol etmektedir. David Kohen, “Kaliforniya'da Deprem
Sigortasi®, Sigortaci, Yil:15, Sayi:216, (16-31 Aralik 1999), 5.30.

«nsure.com-home insurance-The basics of earthquake insurance”,
http:/f'www.insure.com/home/quake.html (09.07.2002).

24aliforiya'da olusan onemli depremier igin bkz. “Significant Califomia Earthquakes”,
http://iwww.dis.-inc.com/cal1971.htm (31.07.2002).
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Yukarida sayilan bu programlar igerisinde Yeni Zelanda'da, &zel
katastrofik program cergevesinde ydrutilen ve dogal afetler karsisinda
teminatsiz kalinmamasit icin zorunlu olarak konut sahiplerinin sigorta
korumasina alinmasin saglayan bir komisyon mevcuttur. Deprem komisyonu
(EQE-Earthquake Commission), 1942'de meydana gelen depremden sonra,
énceleri konutlara ve ticari rizikolara 1990 yihindan itibaren sadece konutlara
teminat vermektedir. Yeni Zelanda’daki bu program 1944 yilindan beri
sigortalanabilir risklere koruma saglamaktadir.

Deprem ve Savas Hasar Komisyonu adiyla kurulan bu komisyon (EQE),
1994 yihindan sonra Deprem Komisyonu adiyla ¢alismasini sGrdirmektedir.
Sadece deprem ve savag hasarlarina karst degil, aym zamanda sel-su tagkini,
tsunami, toprak kaymasi, volkanik patlamalar ve yer alti suyu (hidrotermal)

aktivitelerine karsi, yangin sigorta poligeleri cergevesinde zorunlu olarak teminat
saglamaktadir. 2

Bu sekilde topladig: fonlarla gelir temin ederek ¢alismasini strdiren bu
program kapsaminda azami teminat limiti mevcuttur. Binalar icin 10.000 New
Zealand Dolar, muhteviyat (egyalar) icin 20.000 New Zealand Dolar olan
teminat limiti Gzeri icin Ozel sigorta sirketlerinden ilave teminat satin
alinabilmektedir. Buyuk bir deprem hasarinda kurum kaynaklarninin ve
reastrans korumasinin hasar karsilayamamasi durumunda, yeterli geimeyen

bu hasar miktarini Devletin tamamlamasi ongéralmustar. 2

Yeni Zelanda’'da Deprem Komisyonu tarafindan bu sekilde 1981 yilindan
beri yurutulen deprem risk programi gergevesinde bu riski azaltma ve zarar
kontrol programinin organizasyonu gerceklestirilmektedir. 2’

223 pppendix I1-Number and Costs of New Zealand Disasters”,

http://www.bte.gov.au/docs/r103/appen2.htm (31.07.2002); “Insurance Counsil of New
Zealand”, http://www.icnz.org.nz/consumer/personal/natural.htm (31.07.2002).
Z5) A V., Deprem Sigortalari, s.70.

ZTscorporate Programs for Earthquake Risk Management”,
http:/iwww.eqe.com/publications/revfq3/eqrisk.htm (31.07.2002).
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Diger yandan, Japonya'da 1966 yilindan beri konutlara deprem koruma
programi uygulanmaktadlr.228 Devlet ve hayat digi sigorta sirketleriyle yarttalen
bu programa JER (Japanese Earthquake Reinsurance Company) destek
vermektedir. ihtiyari bir havuz sistemi nitelijinde olan bu program police
sahiplerine yiksek oranda koasirans gerektirmekte, sigorta bedelinin %20 ile
%50’si olan bu oran dahilinde hasar karsilanmaktadir. Japon hikimetince yilhik
olarak belirlenen, bir depremde tim sigorta sirketlerinin 6deyebilece@i bir
tazminat limiti vardir. Tayvan'da bu yil deprem hasarlan icin devilet ve
uluslararas reasurans piyasasn ile paylasiimak Uzere deprem hasarlan igin
2002°de bir program éngéralmistir. 2

Dogal afetler kar'§1smda toplumun korunmasi ve teminat saglanmasi
bakimindan Glkeden i'JIkeYe farkhiliklar gézlenmektedir. Ulkeler arasinda gériilen
uygulama farklihikiar, devletin o lkedeki sigorta faaliyetine kismen ya da
tamamen muidahalesine bagh olmaktadir. Deviet dodal afetlerden dogan zararin
karsilanmasinda az veya ¢ok kendi idaresiyle hareket ederek, milli birligin ve
dayanmigmanin saglanmasi amacina yoénelik olarak koruma saglar. Bu
korumanin saglanmasi ve teminatin verilmesi devlet eliyle oldugunda teminat
kapsaminin daha genis oldugu ve zararlarin mali bakimdan daha biiyuk oranda
karsilandi§i dusunulmektedir. Bunun yan: sira, devlet miadahalesinin oimadid,
zararlarin tamamen sigortacilar tarafindan karsilandigi tikeler de vardir. Bu iki
sistemi incelemek adina Ulkelert bu sekilde siniflandirarak bazi Ulkelerdeki
uygulamalari ana hatlar ile belirtmek mumkandir. 2°

-

228 japonya, depreme karsi korunmada diinyanin en ileri iilkesi konumundadir. 1923 yihinda
Japonya'da bilyik Kanto depreminde 140.000 kisi hayatini kaybetmis, 600.000 kisi de
yaralanmustir. Bu biiyilk depremden sonra Tokyo Universitesine bagh Deprem Arastima
Enstitiistinin 1925 yihinda kuruldugu gérillmektedir. Ahmet Mete Isikara, “Deprem Adim Adim
Geliyor”, Nokta Dergisi, Yil:21, Say1:1035, (Ekim 2002), 5.26-30.

ZeCatastrophes:insurance  Issues”,  http://www.iii.org/mediafhottopics/insurance/xxx/
(01.08.2002).

20zihni Metezade, “Dogal Afetlere Karst Teminat®, Birlik Dergisi, Yil:1, Sayr:11, (Kasim 2000),
s.3-7.
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€) Dogal Afetlere Deviet Midahalesinin Olmadigi Bazi Ulkeler

a) Almanya: Dogal afetler igin uygulanan tarife; deprem, firtina, ve su
basmas: riskine karst 3 ayn bdlgeye gbre ayinm yapilarak uygulanmaktadir.
Firtina, don ve kar agirhd: (6zellikle seralar igin) risklerine karst yaygin bir
sekilde teminat verilmekte ve asgari muafiyet 500 DM olmak tzere %10
muafiyet orani uygulanmaktadir.

b} Belcika: Bu tlkede uzun suredir zoruniu bir kanun tasarisi sigorta
uygulanmasi dogal afetler icin Ongoérilmekie ve Uzerinde cahlisiimaktadir.
Deprem veya sel sonucu olusacak toprak hareketleri teminat altina
alinmaktadir. Depreme kars! verilen teminat deprem sirasinda olusacak selden
ve deniz dalgalarindan dogarsa teminat haricidir. Deprem sirasindaki hirsnzhk
ve yagmadan dogan hasarlan karsilamamaktadir.

c) Yunanistan: Deprem, firtina ve yer hareketleri risklerine karst koruma
istege bagh olmakla birlikte yaygin uygulanmaktadir.

d) Portekiz: Deprem, firtina ve volkanik puskirmelerle beraber, sel ve yer
hareketleri teminatiari yaygindir. Tarifeler serbesttir ve %0.10 ile %0.25
arasinda degismektedir.

Portekiz sigorta sektérti, Portekiz Sigortaciiar Birligi'nin 1996 yih
raporuna gore, Avrupa’daki tanimis reastrdrlerin de mutabakat alinarak, sismik
bélgeler bazinda yeni bir deprém tarifesi uygulamasina gitmigtir.

e) Ingiltere: Depfem, sel, firtina, don, kar agirhd ve ¢i1§ dismesi genel
olarak teminata bagianan riskler oimaktadir (6zellikle ticari ve sinai risklerde),
tarim risklerinde ise limit uygulanmaktadir.

f) Isveg: Deprem, volkanik paskirmeler, yer hareketleri ve ¢i§ dusmesi
gibi risklere karst teminat yaygin olarak verilmekte, ancak 5 milyon isveg
Kronuna kadar limit uygulanmaktadir (bu limit toprak kaymasinda 100.000
krondur). |

Yukarida belirtilen bu tlkelerin disinda italya, Hollanda, Avusturya ile
Danimarka ve Finlandiya’ da (sel teminatt diginda) kamu otoritesinin

midahalesine yer vermeyen bir uygulama ile sigorta sistemi kuvertlr
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vermektedir. Bu gibi tilkelerde; teminatin genisletiimesi, sigortalilar arasindaki
dayanigsmanin kuvvetlendiriimesi ve teknik karsiliklarin vergiden istisnasinin
tesis edilmesi Gzerinde durulan hususlar olmaktadir.

D) Dogal Afetlere Devletin Miidahale Ettigi Bazi Ulkeler

a) Ispanya: Ispanya'da tlzel kisilije sahip bir kamu kurulusu olan
“Sigortalilar Tazmin Konsorsiyumu® genig yetkilere haiz olarak, deprem gibi
olaganustu risklerin (ayni zamanda sel, seylap, siklonik firtinalar, terér, halk
hareketleri gibi) dogrudan neden oldugu zararlar karsitar. Bu riskler disinda
firina, dolu, kar agirhd, ¢i§ dismesi, don ve yer kaymasi gibi risklere karst,
serbest tarife rejimi icinde sigorta sirketlerince 6ngérilen karsilikli sézlesme
hikiimleriyle sigorta teminati verilmektedir.

Devlet tarafindan saptanan tarifeye gore teminat altina alinan riskler igin
belirlenen prim orantan soyledir. Meskenler ve ikamete mahsus yerlerde
sigortalt malin degerinin %0 0.09'u, burolarda %0 0.14°G, ticari ve diger basit
risklerde %0 0.18'i, sinai risklerde %0 0.25'i, kaza bransina ait risklerde sigorta
degerinin %0 0.0096’si, &6zel otomobillerde 900 pesetadir.  Primler
konsarsiyum adina sigorta yapan sirketlerce tahsil edilmektedir. Uygulanan
tarife Devlet tarafindan saptanan zorunlu nitelikte bir tarifedir.

b) Fransa: Katastrofik nitelikteki dogal olaylar 13 Temmuz 1982 tarihli
kanunla kabul edilmis (mal sigortalarina iligkin teminatlar iginde) olup, tarife ve
teminatlar y6netmelikle tespit edilmistir. Sigorta sirketleri bu tur riskler igin
Merkezi Reasirans Sandigi'nca reasuranst sagla'makta ve bu reasurans ile
devlet garantisi altinda limitsiz kuvertlr verilmektedir. Ci1g dusmesi, kar agirhg:
bu basmasi ve don nedeniyle kanalizasyon sistemindeki zararlarin yaygin
olarak gorildadiu Fransa'da, bu risklere karsi verilen teminatiarda fiyatlar
serbestce belirlenerek sigorta sézlesmesi yapilmaktadir.

c) Norveg: 1978'de dogal afetlere karsi fon kurulmas: suretiyle baglayan
teminat saglama sistemi, 1980'de yangin sigortasi sdézlesmelerinde
genisletilmistir. Deprem, yanardag puskirmesi, sel, yer hareketleri, ¢ig dugmesi

gibi risklere zoruniu sigorta sistemiyle teminat saglanmaktadir. Tim sigorta
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sirketleri hasan karsilamak ve reasuransa devretmek igin XL reastrans
tretesine goére ¢alisan bir pool kurmusglardir. BliyUk ¢aph hasarlarda édemeler
pool tarafindan dizenlenmektedir. Pool'a katihm serbest olup, kanunla bunun
zoruniu olmasina ¢aligiimaktadir. Dogal afet sigortalarinin primi, yangin sigorta
primi ile tahsil edilmekte ve tarifedeki bu oran %0 0.17 olarak uygulanmaktadur.

d) Isvigre: Yangin sigorta s6zlegmelerine ek olarak, ¢ig, dolu, sel, firtina,
kar agirhg@t, toprak kaymasi, heyelan riskleri Subat 1993'ten itibaren teminata
zorunlu olarak dahil edilmigtir. Zorunlu tarifede binalar icin %0 0.45, muhteviyat
icin %0 0.30 orani uygulanmaktadir. Bina ve muhteviyat icin ayri ayr uygulanan
teminat limitleri, sahis basina 10 milyon Isvigre Franki, olay basina ise 150
milyon Isvigre Frankidir.

,'Deprem riskinin pek ¢ok &zel yapi ve ticari isletme icin ekonomik
variikiarin kayip tehdidi antamina geldigini, bunun i¢in de, olasi bir depremin
neden ofacag: zararlarin karsilanmasinda, énemli miktarlarda mali olanaklarin
hazir tutulmasinin gerekliligine inanan Glkelerden isvicre’de Zorunlu Deprem

Sigortast uygulamasini Sngdrulmuastar.

Isvicre'nin tim{ icin gegerli olmak (zere depremin etkileyebilecedi
yaptlarin tamami géz éntine alinarak, her bir yapt icin 6denecek nispeten az
katki paylariyla yani primlerle, birkag sene iginde olusabilecek OSnemli bir
miktarda fonun olusturuimas: dasantlmastir. Olusturulan bu fon vasitasiyla
olasi yap: zararlarinin tazmini garanti edilerek, zararin ortadan kaldirtimasi igin
gerekli finansman igin G¢lincl kisi yardimlarina bu sekilde ihtiyaé kalmayacaktir.

isvicre’de batun yapi malikler igin ZDS uygulamasinin getirilmesi
dnerisinin yapiimasinda; Basel, Graubinden ve Wallis gibi deprem tehlikesinin
fazla oldugu bolgelerin varoimasina karsin, yeterli bir deprem sigortasi

uygulamasinin bulunmamasi etken olmustur.?’

B Aynur Yongalik, “Z.D.S. isvicre'de de Giindemde”,
http://www.tsrsb.org.tr/privateftrk/Sayi1 3/ince134.htm (04.07.2002).
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Gortldagu gibi, yukarida belirtilen bazi tlkelerde kamu otoritesi ile
mudahaleci bir sistem uygulanmaktadir. Avrupa Parlamentosu dogal afetiere
kargi zoruniu kuvertir saglanmasi yolunda uzun zamandan beri calismalar
yapmakta, buna kargin sigortacilar 6zel sigortalar yoluyla teminat veriimesinin
tercih edilmesinin gerektigini ifade etmektedirler.

3. DEPREM SIGORTASINA BiR ORNEK: 17 AGUSTOS 1999
SONRAS!I ZORUNLU DEPREM SiGORTASI

Deprem sigortasinin, diger sigorta tarleri arasinda 6zellikle teknik agidan
baz farklihiklan icerdigi bilinmektedir. Deprem gibi dogal afet riskleri cok blytk
miktarlarda teminat sunumunu ve bu teminatlan karsilamak icin buytk kaynak
birikimini gerektirmektedir. Bu ylUzden, deprem, sel gibi risklerie karsi karsiya
kalan ulkelerde sigorta havuz sistemi adi verilen teskilatlanmalara gidilmektedir.

Turkiye'nin de aktif bir deprem kusaginda yer alan bir tlke olmas:,
deprem sigortasi konusuna ciddi bir yaklagimi gerekli kilmistir. Bu dogrultuda,
dinyadaki 6rnekleri incelenerek ve havuz modeli anlayist esas alinarak yeni bir
deprem sigorta sistemi kurulmasi yoluna gidilmistir.

Zorunlu hale getirilip uygulama kapsamina alinan ve tlkemizde 40 yil
askin bir stredir uygun prim miktarlariyla uygulandigi halde fazla ragbet
gérmeyen bu sigorta ile, mevcut 13 milyon meskenin tamaminin givence altina
alinmasimn saglanmasi dusuntlmuastur. Bu kapsa;nda genis bir uygulamanin
yarttalmesi icin denetim mekanizmalarina da ihtiya¢ duyulmustur.

3.1. Deprem Sigortas: Talebi

Deprem sigortasinin diger sigorta turlerinden farkli 6zellikler tagimasi;
depremin tekrarlama suresinin tasidigi belirsizligin, depreme kars: alma ve
deprem sigortasina olan ilgiyt azaltmasi nedeniyle, ne zaman, nerede ve hangi

siddette gerceklesecegi bilinemeyen deprem riskine karst sigorta yaptirma orani
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distk olmaktadir. Deprem sigortast istege baglt oldugunda risk ylksek olsa
bile, bu belirsizlik nedeniyle insanlar sigorta yaptirmayr gereksiz
gdrehilmektedirler. Deprem bdlgelerinde bile, sigortalanma orani incelendiginde
pek itibar gérmedigi anlagilan bu sigorta tar(s, riskin yuksek oldugu bélgelerde
nispeten daha pahal olmaktadir. Bu ylzden, 17 Agustos éncesi klasik yangin
sigortas: ile birlikte bu sigortaya ek olarak duzenlenen deprem sigortasinin, 17

Agustos sonrast zorunlu sigorta kapsamina alinmast gerekli géralmustar.

Zorunlu kilinan bu sigorta, bundan sonraki olasi depremlerin konutlarda
artaya ¢ikaracagi maddi hasarlan karsilamak amaciyla, mali kulfetin sigorta
yontemi ile dagitiimasina dayandiriimaktadir.

Bu noktada, sigortalaﬂn sozlesme 6zguriiga olup olmamasi bakimindan
ihtiyari sigorta ve zorunlu"sigona olmak Uzere ikiye ayrildigi bilinmektedir.
Burada, sigorta ettiren kanun huokmi geregince, akit kurmaya mecbur olmadigi
halde sigorta akdi kurmus ise ortada bir ihtiyari sigorta (assurance facultative)
stz konusudur. Sigorta ettirenin kanun koyucunun iradesi geregi yani kanunen
sigorta akdi kurma zorunlulugu varsa o zaman zorunlu sigorta (assurance
obligatory) séz konusu olmaktadir.”? Anayasamiza gére, zorunlu sigortanin
teknik anlamdaki yaratict kaynadinin kanun olmasi gerektigi ve ancak kanunla
bu ézgurlaga sinrlamanin mumkin oldugu da bilinmektedir (md.48).

Zorunlu sigortada sigorta ettiren belli bir sigorta dalinda kanuni zorunluluk
dolayisiyla sigorta yaptirmaktadir. Diger bir anlatim ile, bu noktada sézlesme
yapma serbestisi ve sézlesmenin konusunu belirleme ve duzenleme serbestisi
ortadan kalkmaktadir. Kanun koyucu 6zel sézlesmeye dayah sigortalara hakim
olan sdzlesme ézgurlugune genellikle; belli bir rizikoyla karsi karsiya olanlarin
ve milli servetin korunmasi, sosyal fayda ve emniyet disincesiyle miidahale
etmekte ve bu amaclarla 6zgurldgu sinirlandirmaktadir. Zorunlu sigortanin

amagc ve hedefleri arasinda fon yaratma diasuncesinin kesinlikle yer almamast

#20mag, a.g.e., s.10-12.
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gerektigi bilinmektedir.”® Bu noktada sigortanin hukuksal niteligi geredi,
BK'nun 19 maddesinde 6ngéruldiiga gibi akit serbestisi esasina gére olusmasi
yani diger bir deyisle ihtiyari olarak, karsilikli irade beyanina dayanan bir akit

- olmaktan ¢ikip, devletin sektére mudahalesiyle zoruniu olmasi séz konusu
olmaktadir.

Gelismis Ulkelerde zorunlu sigorta uygulamalar yaygindir ve siki takip
altindadir. Ulkemizde zorunlu sigortalarin baginda akla gelen Karayollari Mali
-Sorumluluk Trafik Sigortast policesinde bile uygulamada yaklasik %30’lar
" civarinda bir kacak oldugu gértlmektedir. Oysa her arag igin yilda 2 kez vergi
~ édendigi ve 1 kez teknik kontrol yapildig: g6z ardi ediimemelidir.>*

Sigorta sektériinde yeni bir takim tedbirlerin alinmas: gerekliligi, Gltkemiz

| gibi deprem afetinin blytk bir tehlike olusturdugu Glkeler acgisindan son derece

énemlidir. Deprem afetinin tehdidi altinda olan Japonya ve israil ile diger afetler

bakimindan Fransa ve ispanya 6rneklerinde oldugu gibi, sigorta sirketleriyle

birlikte devletin de olaya dahil olmasi, alinmaya ¢alisilan bu tedbirlerin basinda
yer almaktadir.

Ulkemizde 17 Agustos éncesinde ortalama 500 bin konut policesinin var
oldugu, hasarli 213 bin konuttan sadece 14 bin konutun deprem teminatinin
bulundugu tespit edilmisti. Bu ylUzden bu sigortanin 6zel sektérce
yurttiimesinin ve reasiransinin saglanmasinin uygulanabilir gérlmeyisinden
dolay:, genis ¢aplht bir uygulama icin bu sigortanin zoruniu hale getirilerek
uygulanmas! dusuntlmiastir. Bu kapsamda &6zel kurumlar araciiigiyla devlet
gézetiminde tek elden yiritilen ve reaslranst saglanan bu sigortalar Yeni
Zelanda, A.B.D., Japonya ve Fransa’daki uygulamalar érnek alinarak
Turkiye'de de uygulanmasina karar verilmigtir. Ozellikle Kaliforniya'da ve Yeni

Bjjyas Celiktas, “Tirk Hukuku’nda Mecburi Sigortalar”,
http://www.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar/mecburi_sigortalar.htm (31.07.2002).
B4sergici, a.g.e., 5.125.
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Zelanda'daki uygulamalar yerinde incelenmistir.®® Bununla birlikte, bu
érneklerin Tarkiye’de birebir uygulanmamasi, Ulkelerin sosyal yapilarinin
farkhihklarindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, dinyada érnek gdsterilen bu yeni

sigorta sistemi mevcut haliyle basarih bir uygulama olarak édallendirilmigtir.

Diger yandan, Fransa ve Portekiz gibi tilkelerde de zoruniu olarak yapilan
yapi sigortalart ile bireylere bir yandan guvenlik, diger yandan belirli bir yasam
standardi saglanmasi hedeflenmektedir. Belgika ve Aimanya gibi Ulkelerde
intiyari yapilan deprem sigortasi, Tarkiye’de yasadi@imiz 17 Agustos’taki
deprem felaketinden sonra ¢ikariimistir.

Ayni zamanda, Zorunlu Deprem Sigorta uygulamasi ile verilen deprem
teminatiyla birlikte, konutlarla ilgili diger sivil rizikolara karst verilebilecek

teminatlar dolayisiyla portféy artirici etkisinin olacag: da dastntimustar.

Bunun yanmt sira, yasanilan iki blyuk depremin yaratti§i kayiplarin
buyuklugu yaninda, ulkemizin ekonomik yasaminda ¢cok énemli bir yere sahip
olan istanbul’a yakin bir bélgede depremin meydana gelmesi, dikkatleri burada
olasi bir buyik depreme c¢ekmistir. Istanbul'u tehdit eden olasi Marmara
Depremi’nin vereceg@i hasarlarin bayukluga (en kétih durumda 35 bin 6la ve 12
milyar dolar maddi hasar olarak gergeklesecegi senaryosu) Zorunlu Deprem
Sigortasi ¢alismalarnna baglanmasinda etken olmustur.

istanbul’da blyuk bir depremin (senaryo depr.emi)m yol acabilecedi olasi
bir felaketin sonucunda meydana gelebilecek deprem kayiplarn ve kentsel

“SAmerika ve Japonya'nin deprem riski bakimindan yiiksek boigelerde yer almasina ragmen
bu sigortanin zorunlu olmayisi, sigorta bilincinin yerlesmis olmasi dolayisiyla bu sigortaya
gerekli katihmin olmasina dayandiriabilir. Menekse Uecaroglu, “Deprem Sigortas: Yasas! Yeni
Zelanda'dan Geldi®, Yenti Binyil, 30 Ekim 2000, s5.4.

“*®Amerika! jeoloji mithendislerinin yaptiklan calismalanin 1siginda, gelecek 30 yil igerisinde
KAF hattiun istanbul'u da icine alarak, Richter dlgegine gére yaklasik 7 biyikliiginde bir
depremin tahmin edildigi ve bu tahminin olasilik paymnin %62 (15 puan yanilma pay: iie)
oldugunu belirtilmektedir.
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alanda riskin olasi boyutlan su sekilde tahmin edilmistir. 40-50 bin binanin agir
hasara ugramasi ya da yikilmasi (tam ziya),”’ bu binalarin yaklagik 5-6 bininin
tamamen gécmesi (yassi kadayif =pan cake tipi ¢ékme), yaklastk 1 milyon 200
bin kisinin acil konut ihtiyact duymasi, 40-50 bin dolayinda can kaybinin
olmasi, 300 bin kisinin yaralanmasi ve sadece bina hasarina bagh fiziksel
kayiplarin 12 milyar dolar civarinda olmasi beklenmektedir.?®

3.2. Deprem Sigortas: Sisteminin Olugturulmasi

Turkiye'de siddetli depremilerin yasaniimas: dogrultusunda, yaganmilacak
siddetli depremlerin nifus yoguniugunun ve sinai kurulus sayisinin fazla oldugu
bir bélgede meydana gelmesi durumunda, sigorta sirketlerinin dogacak biyk
caph zararlan karsilamakta zorluk gekebilecekleri dustincesiyle Deprem Fonu
olusturuimas: gerekli géralmustar.

17 Agdustos’taki depremde meskenlerdeki sigortahlik oraninin ortalama
%7 oldugu géz ontne alindifinda, zorunlu sigorta uygulamasina gidilme
nedenleri daha iyi anlagiimaktadir.

Devletin 17 Adustos ve 12 Kasim depremierinden sonra Uzerindeki
‘yaralan sarma’ yUka hafifletilerek, insanlarin tamamen sigorta sistemine
yonelmesinin saglanmasi deprem riski yonetim sirecinin baslatiimasinda yeni
bir adim olmustur. Bu yeni baglangicin yine devletin denetim mekanizmasiyla
surmek zorunda olmasi; Devletin bu yeni sigorta sistemine sahip ¢ikarak kitlesel
police uretimini saglamasi, ancak denetimde etkinligin gerceklestiriimesiyle
mumkdn gértlmektedir.

P'Tam Ziya (Pert Total):Sigortacilikta sigorta edilmis mal ya da de@erin tamaminin
kaybedilmesini ifade eden bir terimdir. Ali H. Neyzi, Benim Sigortacilarim, (Istanbul:Diinya
Yayincilik, 1998), 5.735.

238Aykut Barka ve Ali Er, Depremini Bekieyen Sehir istanbul, (istanbul:Om Yayinevi, 2002),
5.81.
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Dunyada deprem gibi afetlere kargi sigorta girketleri ile devleti icine alan
modeller gelistirilmektedir. Deprem gibi olustugunda verdigi hasarin buyuk ve
yogun oldugu afetler karsgtsinda, deviletin ve sigorta sektdruniin ortaklasa
hareket etmesiyle, devietin kaynak yaratabilmek icin yogun ¢aba harcamasinin
éniine gegilebilmektedir. Ulkemizde de deprem sigortasinin meskenlerde
zoruniu olmasina iligkin bir sistemin yGririige konmasindaki temel amag bu
olmustur. Bu sistem sayesinde, Turkiye’nin dinyanin en fazla deprem riskine
maruz kalan Ulkelerden biri olmasi dolayisiyla, devletin bu tir afetlerle
karsilashiginda mali yukunun hafifletilerek, bu kiifetin paylasiimasinn
saglanacagi dustnalimastar. -

27 Eylul 2000°'den itibaren yurariuge konan bu zorunlu sigorta, koy
yerlesim alanlart ve kamu binalar haric olmak Gzere alkedeki ruhsath tom
meskenlerin sigortalanmasina yonelik bir sistemdir. |

Zorunlu sigorta sistemi ile, hasar durumunda ortaya ¢ikan ekonomik
kayiplarin giderilmesi ve insanlarin bu tur felaketlerden sonra yasamiarini daha
kisa stre iginde eski duzenine getirebilmelerine olanak saglamasi bu sigortanin
temelini olusturmaktadir. Deprem gibi yikici afetler sonrasinda zarar gérenlerin
cadir kentlerde veya gegici konutlarda zor kosullar altinda yasamamasi
acisindan, sigorta sisteminin iglerlik kazandiriimas: ve kisilerin bu sisteme dahil
edilmesi, deprem zararlariyla bas edilmesi adina alinmis ciddi bir énlem
olmaktadir.

Dogal afetlerden dogan zararlarin karsilanmasina yoénelik bir sigorta
sisteminin olusturulmasi devlet midahalesinin ve éniem almanin bir yolu olarak
goérilmekle beraber, Glkemizde deprem disindaki sel, seylap gibi diger dogal
afetler icin de degisiklige gidilerek teminat kapsaminin genisletilmesinin yerinde

olacagi dusuntimektedir.
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Deprem sigortasinin gelistiriimesine yodnelik tasarlanan sistemin temel

cercevesi icinde 6ngérilen unsurlar ilk etapta sunlar olmustur:>°

o Sistemin sadece konutlarin deprem sigortasini igermesi

e Pazarlamanin sigorta sirketleri tarafindan yapilmasi ve primlerin
havuza devredilmesi, bunun yam sira pazarlama hizmetleri
karsih@inda sigorta sirketlerinin %2-3 oraninda komisyon almasi

o Standart bir konut muhteviyat teminatinin verilmesi (6rn; konut icin
25.000 $, muhteviyat icin 3.000 $)

e Standart teminatin Gzerinde teminat almak isteyenlerin sigorta
sirketlerinden ihtiyari teminat satin almasi

e Sigorta yaptirma zorunlulugunun olmasi

e Mevcut sigorta tarifesinin gézden gegirilip yenilenmesi

¢ Posta kodu bazinda yeni risk haritalarinin ¢ikariimasi

¢ Bina sayiminin yapiimasi, zayif yapilarin kuvvetlendirilmesi ve hasar
6nleme tedbirlerinin parasal olarak tegvik edilmesi

o Bu verilerin bilgisayar ortaminda tum sigorta sirketlerine sunulmasi

e Havuzda biriken fonlarin baska higbir amag kullaniimamak (zere
Havuz Idarecisi tarafindan  degisik yatinm  alanlarinda
nemalandiriimasi

¢ Havuzun gerekli fon birikimini sadlayincaya dek yuklendigi teminati
koruma altina almak icin reastrans piyasalarindan ve sermaye
piyasalarindan koruma satin alinmasi ve devletiﬁ bu korumanin en

Gst dilimini saglamasidir.

Sigorta primlerinin toplanarak havuz sistemi iginde Dbirikiminin
saglanmasi, sigorta sirketlerinin poligelerin pazarlanmasinda aracilik rolunt
ustlenmesi, havuz ile sirketler arasinda on-line baglantist kurulmast ve poligenin
elektronik ortamda diizenlenmesi bu projede éngérilen unsurlar olmustur.

239 A.V., Deprem Sigortalan, s.100-101.
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Bu dogrultuda, Zorunlu Deprem Sigortas: ile ilgili olarak Turkiye'deki
deprem potansiyelinin tespitt gibi 6nemli tespitleri yapmak uzere, Hazine
Mustesarhgi tarafindan (5.11.1999 tarihli davet mektubuyla) ikisi Amerikal, ikisi
ingiliz, biri de Turkiye'de yerlesik 5 broker, projenin altyapisini hazirlayacak
sekilde darnismanlik hizmetinin verilmesi icin calismalar yapmuslardir. Bu proje,
6 aylk bir caligmayi gerektirmistir. Ayrica, proje Dinya Bankasi tarafindan
finanse edilmigtir. Bununla, 587 sayih Kanun HUkminde Karamame ile
yurarlige konan Zoruniu Deprem Sigortasi'nmin gerektirdigi risk paylasimi ve
reasUrans ofanaklar gibi - konularda AR-GE c¢alismalan gergeklestiriimesi
saglanmistir. Bu brokerler, Turkiye'nin deprem ve sel sorununa egilmeden
6nce, Yeni Zelanda hukUmetinin deprem sorununu inceleyerek Londra
piyasasinda reasirans saglamislardir. Tarkiye'den sonra sismik felakete
ugrayan Tayvan ve Endbnezya’da bu sirketlerden yardim alarak, ileride

gerceklesecek =zararlart ve bitcede bu nedenle olusacak agi§i nasil
karsilayacaklarim arastirma yoluna gitmislerdir.>%

Ayrica, Marmara Depremi Acil Yeniden Yapilandirma Projesi (MEER-
Marmara Earthquake Emergency Recovery) ile, ilk yithn reasirans prim
6demeleri, havuzun alt yapisint olusturmaya yoénelik teknik yardim ve
finansmanla olusabilecek hasarlar icin 100 milyar dolar kadar finansman
destegi saglanmasi dustntlmistir. 2%

Bunlara yer verdikten sonra, deprem sigortasinin geligtiriimesine yonelik
olusturulan sistemin temel gergevesi Sekil 7 olarak asagida yer almaktadir.

20Smer Yalnizoglu, “Elimizin Altindan Kayan Sigortaciik -1, Sigorta Diinyasi, Yi:42,
Sayi:481, (31 Temmuz 2000), s.17-18.
241} A.V., Deprem Sigortalan, s.45.
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Sekil 7. Konutlar i¢in Zoruniu Deprem Sigortas:

i.A.V., Deprem Sigortast, 5.42.

Bilindigi gibi, konutlar igin gegerli olan Zoruniu Deprem Sigorta sisteminin

olusum strecinin baglangict Haziran 1998'de Adana-Ceyhan’da meydana gelen

deprem olmus ve olusturulmasi

caligmalarina

baslaniimigtir.

242

Ancak, bu caligmalarin

dastnulen sigorta sisteminin hazirhik

uygulamaya

gecirilmesine iliskin karar agsamas: 1999 Marmara Depremi'dir. Bu depremin
ardindan, 9 ayhk bir kurulug asamasindan sonra (27.12.1999-27.09.2000), ik

22BK7. “The Marmara Earthquake Assessment”,

http://www.treasury.gov.tr/duyuru/eam/eamsummary1.htm (14.01.2001).
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Zoruniu Deprem Sigorta poligesi 27.09.2000 tarihinde dizenlenmistir. Ayrica,
Zorunlu Deprem Sigorta poligesinin gegerlilik stresi bir yil olarak belirlenmis
olup, sigorta korumasinin devamlhihigt icin policenin sona erme tarihinde
yenilenmesi gerekmektedir. Zoruniu Deprem Sigortasi ile olusturulan havuz
sistemi yoluyla, her yil police sahiplerinin édedikleri primlerle toplanan tutarin
depremlerin meydana gelmesinden kaynaklanan zararlarin giderilmesinde
kullaniimast s6z konusu olmaktadir. Bu ekonomik dizenleme c¢ergevesinde,
hasar halinde tazminat Odemelerinin yeterliligi agisindan uluslararasi
piyasalardan reasurans korumasi satin alinmasi sistemin tazminat édeme
gucuniun artmasint saglamaktadir. Bu sekilde, mevcut fonlarin Gzerinde
korumanin elde edilebilmesi reastrans sisteminin destegine bagh olmaktadir.
Ortaya cikacak siddetli bir depremde olusan fon ve reasirans kapasitelerinin en
azindan kisa donemde yeterli gelmesi bu noktada biyiik 6nem tagimaktadir.

Bununila birlikte, Milli Reasirans ile Dinya Bankasr'nin 6zel sektére
dénik kolu olan Uluslararasi Finans Kurumu (IFC)?® arasinda, 6 Subat 2002'de
imzalanan 50 milyon dolarlik kredi sézlesmesi ile bu kredinin olasi baytk bir
depremde tahminlerin Uzerinde blyuk bir hasarla kargt karsiya kalinmasi
durumunda kullamimas: dusunialmuistir. Bu kredi, Milli Reastrans’in son
yillarinda azalan reasurans kapasitesinin yaratacag: boslugu doldurulmas: igin
ve deprem risk kapsammn artinlarak rezervierinin guclendirilmesine destek
olacak sekilde kullanilacaktir. Bu kredi ile Turkiye'deki sigorta policesi
sahiplerinin uluslararasi reasurans sektérundeki dalgalanmalardan daha az
etkilenmesi saglanmis olacaktir. Bu garanti anlagsmasi, yurtici sigorta
pazarindaki reasurans kapasitesinin artinimasina yénelik bir anlagsma olarak,
Milli Reasutrans’in kaynaklarinin guglendiriimesinde kullaniimasi olumiu bir
gelisme olarak degerlendirilmistir.**

2% E C.-Uluslararasi Kalkinma Birligi; 1956'da kurulan bu birlik gelismekte olan ilkelerde 6zel
sektore kredi acmak ve gelisimini saglamakia gdrevlidir. Tirkiye bu kuruma kuruldugu yil
katlmistr ve toplam sermaye icinde %0.6 paya sahiptir “Dinya Bankas!”, ‘
http://iwww.yereinet.org.tr/uluslararasi/dunyabankasi.php (10.07.2002).

24"“Depremden Ders Almiyoruz®, Sigortaci, Yil:17, Say1:268, (16-28 Subat 2002), s.12.
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3.3. Dogal Afet Sigorta Kurumu’nun (DASK) Kurulmasi

Dogal afet sigorta havuzunun kurulus asamasinda ilgili oldugu
birimler asagida Sekil 8 olarak verilmektedir.

' Hazine Havuz Yéntem Kurulu
(Sigortacihk Genel Midurlaga) (DASK)
Proje Uygulama Birimi DASK idareci Sirket
(SGM) Milli Reasiirans A.S.
Pazarlama - Sigorta
Diinya Bankasi Sirketi
Sigorta Hasar
Eksperieri
Reastiirans Aracisi

Yatirim Danigmani

Bilgi Iglem Sistemi
ve Tanitimu

Sekil 8. Dogal Afet Sigortalan Havuzu ve ilgili Kurumlar
i.A.V., Deprem Sigortalan, 5.43.

DASK, yalnizca sigortalanabilir meskenlere Zoruniu Deprem Sigortasi
teminatini sunmak Gzere kurulmus olan, kamu tizel kisilige sahip bir kurumdur.
DASK, kar amaci gutmeyen bir kurum olarak kurulmustur ve yilhik hesaplar,
islem ve harcamalari Hazine Mustesarligrnin denetimi altindadir. DASK'in nam
ve hesabina yetkili sigorta sirketleri tarafindan poligelerin dizenlenmesi ve
sigorta sirketlerinin Gzerinde hicgbir risk tutmamalarn ongoéralmastir. Ayrica

kurumun teknik islerini yuratmek, etkinligini arttirmak ve reasiransin
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saglanmasi amacityla, 08.08.2000 tarihinden itibaren Milli Reasurans T.A.$. ile
5 yillik bir anlasma imzalanmistir.2® Bir anlamda uygulayici olan Milli Re, bu

siire boyunca bu projenin ayni zamanda yéneticiligini de yapmis olacaktir.

Asagida, DASK tarafindan yuritilen havuz sisteminin uygulamasinda
bu organizasyon iginde yer alan birimler diger bir sekilde gértiimektedir.

DASK Yonetim Kurulu l : Hazine Miistesarhg

i Kurum Idarecisi
i Milli Reasiirans T.A.S.
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8.

| Sigorta Sirketleri ve Sigorta Swketleri ve
[ Acenteleri Acenteleri

Sekil 9. DASK Organizasyon Yapisi Sematik Gosterimi

“Dogal afet Sigorta Kurumu”,
http://iwww.dask.gov.tr/daskhakkinda/org_yapi.htm (31.07.2002),

“Shttp://www.millire.com/dask/dask_yapisi.htmi (03.07.2002).
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DASK'in bu organizasyon gercevesinde yapilandiriimasiyla, Turk sigorta
sektoéruniin disa bagimhihginda en dnemli faktér olan deprem sigortalar! ve bu
sigortalarin reastransi konusunda sigorta sirketlerinin karsilastigi zorluklar
giderilmis olmaktadir. Ulkemizde konutlar icin deprem sigortasi yapilmasi
zorunlulugu amacina hizmet etmesi i¢in kurulan bu kurulusun, ilk yillarinda bir
takim korumalarin saglanmasinin gerekliligi dogrultusunda, bu amagla gesitli
yollarla reasiirans yapilmast ve havuz sisteminin iyi calismasi sartiyla, toplanan
fonlarin hasar olmadan gegirilecek birkag yihn sonunda yeterli duzeye erisecegi
6ngérilmagtar.>*

Bu baglamda, dinyanin buyuk reastrans sirketlerinden ilk yil igin 540
milyon dolar koruma alinmig ve police sayisinin artmasi ile bu korumanin revize
edilerek daha 'sonra 2002 yilinda 850 milyon dolar olmasi saglanmstir.2¥
DASK, risklerin daditiimasinin saglanmas: igin A reytingi olan reasurans
sirketleriyle caligmaktadir (MUnih Re, Swiss Re, Londra piyasasi-Llyod's gibi).
Dunyada DASK sistemine teminat veren 80 kurulusun oldugu belirtiimektedir.
DASK'in 2 milyon dolara kadar olan hasarlart kendi mevcut fonundan 6demesi,
bu rakami asan hasarlarda ise, yurtdisindan temin edilen reasirans
korumasinin devreye girmesi igin aniasma yapilmistir.

Meskenlere yonelik olarak olusturulan yeni sigorta sisteminin yasal
gercevesi asagidaki mevzuata dayanmaktadir:

e 587 sayilt Zorunlu Deprem Sigortasina Dair Kanun Hikminde
Kararname

e Zorunlu Deprem Sigortas) Genel Sartlari
e Zoruniu Deprem Sigortasi Tarife ve Talimat

e DASK Yonetim Kurulu Calisma Usull ve Esaslart Hakkinda
Yénetmelik '

e DASK Yénetim Kurulu Kararlari

26 AV. Deprem Sigortatar, s.74.

7=Tiirk Reasiirans Piyasasi”,
http://www.tsrsb.org.tr/private/trk/faal2000/turkreaspiyasa.htm (31.07.2000).
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3.4. Sistemin Kurulmasinda Amaglanan Temel Unsuriar

ZDS sistemi ile amagclanan hususlari temel olarak su sekilde 6zetlemek
mamkandar; 2%

o Kapsamdaki butin ruhsath konutlann édenebilir bir prim karsihginda
sigorta givencesine almak

e Devletin depremlerden kaynaklanan mali yikint azaltmak (6zellikle
deprem sonras: afet konut ingasindan kaynaklanan)

o Sigorta yoluyla risk paylagim saglamak ayni zamanda deprem
hasarlarinin mali yikinu sigorta kanaliyla uluslararasi reastrans ve
sermaye piyasalarina dagitmak

o Sigorta sistemini daha nitelikli ve saghkh yapi Gretiminde bir arag
olarak kutlanmak

e Deprem hasarlarinin karsilanmasinda uzun vadeli kaynak birikimi

elde etmek.

Tarkiye'de Diinya Bankasr'nin katkilariyla Hazine Mistesarhi@: tarafindan
gelistiriien ZDS modelinin kurulus amaglart arasinda, ayrica ayrintihi risk

analizleri ve fiyatlandirmanin yapilmasi da yer almaktadir.

Zorunlu Deprem Sigortasinda amaglanan bu hususlara kisa zamanda
ulagabilmek ve tim meskenleri sigorta teminati altina alabilmek igin bu
dizenlemeden 6din verilmemesi 6nem arz etmektedir. Aksi taktirde, ZDS
yaptirmast gerektigi halde bunu ihmal edenler icin, Devletin afet konutu
yapmaya devam etmesi durumunda, bu sigorta sisteminin islerliginin yitirmesi
ve bitce (zerindeki mali ylukin artmast ve sistemin baslangicinda hedeflenen
hususlara ulagilamamasinin séz konusu ofacag: dustntlmektedir.

Dogal afetlerinde neden oldugu zarartari karsilamak Gzere, Devletin 7269
sayilt Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak

Yardimlara Dair Kanun'dan ve dider kanunlardan dogan konut kredisi verme ve

“nttp:/iwww.dask.gov.tr/duyurular/duyuru.htmi (04.07.2001).
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bina yaptirma yukUmiGluklerinin kalkmasi, ZDS’'ye tabi tutulan binalarda
meydana gelen ziya ve hasarlarin sonucunda karsi karsiya kalinan maddi
zararlarin bu sigorta cergevesinde tazminat édenmesi ile olacaktir. Bununia
birlikte, bu poligeye sahip olmayanlarin da 7269 sayilt kanundan 27.03.2001
tarihinden sonra faydalanamayacagi belirtilmistir.2*® Anlasildigi gibi, devietin

bugtne dek yaptigi yardimlarin yerini DASK'in kaynaklari almis olmaktadir.

Devletin varlik nedenlerinden ve isleyis ilkelerinden olan dogal afetlere
kars! gerekli 6nlemleri mevzuat ve uygulama diizeyinde almak, afet nedeniyle
zarar gormus olanlarin zararini gidermek, giderilmesini saglamak ve en azindan
afet 6ncesi yasamalarina iligskin kosullar olusturmak devietin sorumluluklari
arasinda oldugu bilinmektedir.

Bunun yant sira, Zorunlu Deprem Sigortast uygulamasinin getiriimesinin
bir tr vergi, harg ve benzeri mali yukumlluk olarak nitelendirilmesi zoruniu
olusuna ve belirli hizmetler igin kamu gici kullaniimasinin amaglanmasina
dayandiriimigtir(Anayasanin 71. maddesi uyarinca). Bu sigorta sistemi ile
toplanan primler butgeye gelir yaziimamaktadir. Ayni zamanda, her yil toplanan
primlerin yurticinde ve yurtdisinda ¢esitli yatinm araclari ile deéeflendirilerek yil
sonu nemasi ile birlikte fonda toplanmasi saglanarak, bir sonraki seneye kaynak
olusturacak sekilde aktariimaktadir.

Anlasildigi gibi, bu sistem bir vergi degil, yeni bir sigorta Grinadur. Vergi
yukumlalaginde vergi mukellefi herhangi bir karsilik beklemeksizin vergisini
6demek durumundadir. Oysa, zorunlu sigorta uygulamasinda ddenen prim
karsili@inda, hasar olugsmasi durumunda bu hasara iliskin bir tazminat beklentisi
mutlaka vardir. Nitekim, sigorta bedeli hesabinda yap: turine gére birim
maliyetler belirlenmesi ve prim hesabinda hem yapt turleri hem de deprem
bolgelerine gére farkhliklar olusturulmasi dolayisiyla, tek bir sabit prim
uygulamasi olmadan riske gére de@isken prim uygulamasinin bulunmasi bu

yéniyle sigortacilik teknigine uygun hareket edildigini gostermektedir.

29Bununla birlikte, ticari ve sinai kurulustarinin bir bedel ddemeksizin 7269 sayih kanundan
yararianabilmesinin geligkili bir durum oldugu ifade edilmistir.
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Ayrica, Hazine Mustesarh@i tarafindan bankalarda DASK nezdinde bloke
edilen primlerin limitinin birkag yil sonunda 100 milyon dolara ¢ikmasi halinde
bu paralarin degerlendirilmesi ile ilgili dasanulen segeneklerden birisi olarak,
toplanan primlerin belirtilen miktara ulagsmasi halinde ihale ydéntemi ile
uluslararas! bir kurulusa bu elde edilen gelirin devredilmesi planlanmigtir.
Burada amaglanan; paranin saglam yatirim araglarina yatiriimasi ve ihtiyag
oldugu durumlarda gok gabuk bir sekilde yatinm aracina dénustarilmesinin
saglanmasidir.?®

DASK'in kaynaklari ZDS uygulamasini dizenleyen 587 sayilh KHK'nin
16. maddesi gereginde yalmzca su temel amaglar dogrultusunda

kullanilabilecegi hitkme baglanmstir. %!

a) Kurum tarafindan sigorta edilen binalara ait tazminat édemeleri

b) Kurumun yénetimi ve igleyisi igin gerekli olan butin masraflar ve
kurum idaresince 6denecek komisyon

c) Reasurans, sermaye ve benzeri piyasalardan saglanan korumaya
iligkin 6demeler

d) Kurumun gérev alanina giren konularda yaptiracagdi bilimsel calisma
ve aragtirmalara iligkin 6demeler

e) Damismanlik hizmetlerine (reasirans, yatirm, risk modellemesi gibi)
iliskin 6demeler

f) Halkla iligkiler ve tanitim kampanyalarina iligkin 6demeler

g) Yetkili sigorta sirketlerine 6denecek komisyonlar

h) Kurumun devletten aldigi avanslarin geri 6denmesi.

Kurum kaynaklar, tamamen ayri hesaplardan takip edilmek olup,
belirienen amaglar disinda kullanimi ya da bagka hesaplarla birlestiriimesi

20«zorunlu'da Hesap Devri”, Yeni Binyil, 11 Ekim 2000.
Blaganun Hukmiinde Karamame®, http://www.dask.gov.tr/dask/mevzuat/kararname.html
(12.11.2000).
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mumkun olmamakla birlikte, ayrica Hazine Mustesarhig taratindan bu kurumun
yilik hesap, islem ve harcamalari denetienmekte ve bagimsiz bir denetim

firmas: tarafindan kurumun yillik hesaplari incelenmektedir.

T.B.M.M. tarafindan 27.08.1999 tarih ve 4452 Sayih Yetkili Kanunu ile
Marmara ve Dizce depremlerinin yaralarini sarmak ve gerekli her turl( tedbiri
almak uzere Hukumete verilen yetki (Kanun Hikmiinde Karar Gikarma Yetkisi)
Zoruniu Deprem Sigortasinin dayanagi olan temel yasal diizenlemenin esasini
olusturmaktadir.

4452 sayih Yetki Kanunu'yla dogal afetlere kargt alinacak énlemlerin
belirlenmesi, dogal afetier nedeniyle dogan zararlarin giderilmesi, yeni yerlesim
alanlarinin kurulmasi, imar, ihale, miteahhitlik, masavirlik hizmetleri ile kultar ve
tabiat varliklarim koruma, sivil savunma, mevcut fonlarin isleyisi ve gerektiginde
ilave fon kurulmasi, her turli bagis ve yardimlarin etkin kullanimi, ekonomik
konularda dizenleme, dogal afetler sonucunda dogacak =zararlarin
karsdanmasina ybnelik bir sigorta sisteminin olusturuimasi, dogal afet
bélgelerinde yeni il ve ilgeler ile yeni Blylksehir Belediyeleri kurulmasi ile ivedi
ve zorunlu hallere minhasir olmak izere Bakanlar Kurulu'na kanun hikmiinde

kararname ile diizenleme yapma yetkisi verilmistir. 252

Kanunla verilen bu yetkiye istinaden, meydana gelecek deprem afetler
sonucunda ugranilacak maddi zararlanin karsilanmasi amaciyla zorunlu deprem
sigortas! sistemi kurulmustur. Bakanlar Kurulu’'nun kanunla verilen bu yetkiyi
kullanmasi durumunda tzerinde énemle duraca@i hususiardan éncelikli olaniari,
dogal afete maruz kalan yerlesim birimlerinde normal yasamini devamini
sa@layacak hizmetlerin etkin, verimli ve hizh bir bicimde yurGtulmesi, bununia
birlikte ayrica (Olke capinda depreme dayaniklh ¢agdas bir yapilagsmanin
saglanmasidir. S6z konusu yetkinin kullaniiirken bu hususlarin géz 6ntne

®25eyit Ahmet Bas, “Zorunlu Deprem Sigortasi”, Yaklagim Dergisi, Yil:8, Say::86,
(Subat 2000), 5.129.
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bulunduruimasi, depremlerin ardindan yasanan sikintt ve zorluklarin

asiimasinda ve azaltiimasinda etkili olacaktir.?®®

Zorunlu Deprem Sigortast ile dotayh ilgili bulunan bir dizenleme de Yetki
Kanununa dayantlarak 10 Temmuz 2000 tarihinde ve 535 sayiht Yapi Denetimi
Hakkinda Kanunun Hikminde Kararnamenin yayimlanmasidir®® “Yapi
Denetimi Uygulama Yénetmeligi® 26 Mayis 2000 tarihli, 24060 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanmistir. TDrkiye’dé ingaat kalitesinin iyilestiriimesine yonelik
bu diizenleme sigorta sektdrii tarafindan ihtiyatla karsilanmis ve daha sonra bu
uygulama ertelenmistir. %

3.5. Zorunlu Deprem Sigortasinin Uygulama Esaslan
Zorunlu Deprem Sigortast Genel Sartlart ile belirtilen hususlar sunlardir; - -

Meskenlerin ve aynt binadaki ticarethane, blro ve benzeri amac;,larla‘
kullanilan bagimsiz bdlumier ile tabi afetler sebebiyle Devlet tarafindan
yaptiritlan veya verilen kredi ile yaptlan meskenlerin Zorunlu Deprem
Sigortasina tabi olduguna, sigorta bedelinin tespitine, sigortalanan meskenin
sigorta bedelini asan kisminin dikkate alinmayacagina, sigortanin baslangi¢ ve
sona ermesine, sigorta ettirenin mikellefiyetlerine, hasarin tespitine, tazminatin
hesabt ve 6denmesine, sigorta priminin her tarl vergi, resim ve harctan muaf
olduguna, &demenin policenin teslimi karsihiginda pesinen ve nakden
yapilacagina, birden ¢ok sigortalamanin kabul edilemeyecegine, menfaat

sahibinin degismesine, ihtilaflar itibariyle yetkili mahkemenin tayinine ve sigorta

atilla inan, “Zoruniu Deprem Sigortasi”, Tirkiye Noterler Birligi Hukuk Dergisi, Sayt:107,
{15 Agustos 2000), s.66. :
%Barbaros Yalgin, “Yapr Sorumiuluk Sigortasi®, Sigorta Diinyasi, Yil:41, Sayi:375,
(31 Temmuz 2000), 5.20-21.

*Bkz. “Yapt Denetim Sigortasi...”, Sigorta Aracilan Demegi Haber Biilteni, 2000-5, s.1-2;
Rasim Yilmaz, “Bu Sigortadan Deprem Teminatint Kaldirnn!”, Power Dergisi, (Ekim 2000),
s.108-112.
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sdzlesmesinden dogan butin taleplerin 2 yilda zaman asimina ugrayacagina
iliskin diizenlemeler yer alir.?%

Bunun yant sira, ZDS poligesinin dizenlenmesi icin gerekli bilgiler sunlar
olmaktadir: Sigortali/sigorta ettirenin adt soyadi acik adresi, telefonu,
sigortalinin T.C. kimlik numarasi, vergi dairesi/numarasi, sigortalanacak binanin
acik adresi, kultamm sekli, brat yazélcimi (mz), tapu bilgileri (ada, pafta, parsel,
sayfa no), binanin inga yih, yap: tarzi, toplém kat sayisi, hasar durumu gibi
bilgilerdir. ZDS bilgi formunda tim bu bilgilerin dogru bir bigcimde yer almasi,
yetkili sigorta sirketine veya acentesine binanin tapusuna ait bir kopyasinin
verilmesi gerekir.

3.5.1. Sigortanin Kapsariu ve Teminat Altinan Alinan Riskler

ZDS sadece, meydana gelecek bir deprem felaketinin yol acacagi
zarariarin tazmine yoneliktir ve tazmini dngdrulen bu zararlar, binalara iliskin
maddi zararlar olup can kayiplarint kapsamarhaktadtr. Bu sigorta ile depremin,
deprem nedeniyle yangin, infilak ve yer kaymasinin sigortali binalarda dogrudan
neden olacagi maddi zararlar ve aym zamanda binanin tasiyici sistem ve
temellerinde meydana gelen zararlar (merdivenier, asansorler ve bacalarda
meydana gelenler de dahil olmak Uzere) sigorta bedeline kadar teminat
kapsamindadir.

587 sayihh KHK'nin 2. maddesi ile ZDS'nin kapsami belirlenmis, buna
gore; 634 sayih Kat Mulkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz bélimiler, tapuya
kayith ve 6zel mulkiyete tabi tasinmazlar (arazi,arsa vb) Uzerinde mesken

olarak insa edilmis binalar,®®” bu binalann iginde yer alan ve ticarethane biro ve

*6atilla Inan, “Zorunlu Deprem Sigorta Uygulamasi Bastarken”, Maliye ve Sigorta Yorumian
Dergisi, Say1:332, (15 Kasim 2000), s.71-72.

2""'Z.D.S.‘ye tabi tasinmaz malin milkiyetinin hisseli olmasi ve hissedariardan birinin payi
izerinde islem yapimasinin talep edilmesi durumunda, binanin tamamt icin sigorta yapiimasi
zoruniulugu aranitmaktadir.
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benzeri amaglarta kullamian bagimsiz bélumiler ile dogal afetier nedeniyle devlet
tarafindan yaptirtlan veya verilen kredi ile yapilan meskenler bu sigortaya
tabidir.

Hicbir sigorta korumast olmayan binalar ise; ZDS kapsaminda olmasina
ragmen sigorta yaptiniimayan konutlar ve izinsiz olarak bagkasinin arazisi
Gzerine veya Hazine arazisi Uzerine yapilan konutlardir.

Dig“jer_ taraftan, 27 Aralik 1999 tarihinden sonra mesken olarak insa
edilmis olan bagimsiz bélumler ile binalar igin, ilgili mevzuat ¢ercevesinde
ingaat ruhsati alinmis olmasi kaydiyla iskan izninden veya icinde yasaniimaya
baglanmés‘mdan itibaren bir ay iginde Z.D.S. yaptinlir.

3.5.2. Kapsam Diginda Kalan Binalar ve Teminatlar

ZDS kapsami disinda kalan binalar su sekilde belirtiimektedir.?®

e Kamu kurum ve kuruluglarini ait binalar

o Koy yerlesim alaniarinda yaptlan binalar

e 634 sayih Kanuna tabi olsun veya olmasin tamamt ticari veya sinai

' amaclia kullanilan binalar (is hani, is merkezi, idari binalar, egitim
binalar vs.) |

o 27 Aralik 1999 tarihinden sonra inga ediimis olan ancak ilgili mevzuat
cercevesinde ingaat ruhsati bulunmayan binalar

e Ingaati heniiz tamamlanmamis mesken olarak insa edilen binalardir.

587 sayih KHK'nin 2. maddesine goére ZDS'nin kapsamina giren
ticarethaneler, mesken olarak insa edilmis bulunan binalarin icindeki kismi
olarak yer alan ticarethaneler oldugundan, tamamen ticari amagh olan binalarin
(is hani, is merkezi vs.) sigorta kapsami disinda tutulmasi, ancak kat mulkiyeti
tesisli bulunan tasinmaz malda isleme konu “igyeri vs.” nitelikli bagimsiz

bélumin sigortaya tabi olmadiginin, ana gayrimenkul Gzerinde tesisli bulunan

#7Zorunlu Deprem Sigortast Genel Sartlan”, Diinya Hizmet Dergisi, Yit10, Sayu122,
(Ekim 2000), s.21.
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dier bagimsiz bélumlerin tapu kitigu sayfalan tetkik edilmek suretiyle
tamaminin igyeri olup oimadiginin aragtirnimasi gerekmektedir. %

Kamu kurum ve kuruluglarina ait binalarin sigorta kapsami disinda
tutulmasi; kamu ile ilgili olarak, zaten devietin bazi binalarinin bir depremde
hasar gérmesi sonucu yeniden inga etmek zorunda olugsuna dayandiriimaktadir.
Bu sigorta ile amaglanan husus, devletin dogal afetler sonucu vatandaslarin
konutlarinda meydana gelen hasarlar nedeniyle Ustlendigi yukamitliklerin
sigortacilik ilkeleri gcercevesinde sigortacilik sistemine aktariimasidir.

Koy yerlesim birimlerinde; belediye &rgutlenmesinin, binalarda yapt
denetiminin olmayisi ve koylere ulagma zorlukiar nedeniyle sigorta sunumunun
zorlugu gibi nedenler bu alanlarin kapsam disinda birakilmasim gerektirmigtir.

Tapuya kayith ve 6zel mulkiyete tabi olmayan arazi ve arsalar ile hazine
arazisi (zerine inga edilmis binalar da sigorta kapsam: disinda tutulmustur.

Sigorta kapsamu disindaki binalarla birlikte, sigorta teminati disinda kalan
haller; deprem sonrasi olusacak enkaz kaldirma masrafiari, kar kaybi, is
durmasi, kira mahrumiyeti, alternatif ikametgah ve igyeri masraflan, mali
sorumluluklar ve benzeri diger dolayh zararlar bu sigorta ile teminat kapsami
disinda kalmaktadir. Bununla birlikte, her tarla tasinir esya, mal ve benzerleri,
6lim dahil olmak Gzere tium bedeni zararlar ve m?nevi tazminat talepleri de
sigorta teminatinin disindadir. (Genel Sartlar A.3)

3.5.3. Sigorta Bedelinin Tespiti ve Teminat Limiti

Zorunlu Deprem Sigortasina esas olacak sigorta bedelinin tespit

edilmesinde asadida gosterilen Tablo 23'deki degerler temel alinmaktadir.

#%70muniu Deprem Sigortasi”, http://www.tapu.gov.tritapu/depremgenelge.html
(11.12.2000).
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Tablo 23. Yapi Tarzina Gore Sigorta Bedelinin Tespiti

Sigorta Bedeli Hesabina Esas m? Bedeli (TL)
YAPI TARZ!
27 Eyliil 2000 03 Ekim 2001
A- Gelik Betonarme Karkas Yapilar 150.000.000. 210.000.000.
B- Yigma kagir yapilar 100.000.000. 150.00.000.
C- Diger Yapilar 50.000.000. 80.000.000.
Kaynak: Resmi Gazete, Say1:24164, 08.09.2000; “Zoruniu Deprem Sigortasi Genel Sartlan

Degjisiklik  Tebligi-BELGERet”, http://www.belgenet.com/deprem/hm_031001.html
(16.07.2002). ‘

Sigorta bedelinin tespit edilmesinde, sigortaya konu olan meskenin yapi
tarzina gére belirtenmis m? bedelinin, meskenin yaklasik yuzélcimayle (brit
olarak) carptimasi sonucu bulunan tutar esas alimir (SB=Brut
Yizslcimi(m?)xm? Gosterge Bedeli). ZDS yapilan bir meskenin sigorta bedeli
“Zorunlu Deprem Sigortast Tarife ve Talimati’nda belirtilen azami teminat
tutarindan fazla olamaz. (Genet Sartlar A.4)

Bu sigorta kapsaminda yer alan binalar igin verilebilecek azami teminat
tutar, tim yapt tarzlan icin, bu sigortamin yurtrloge girdigi tarinte dnce 20
milyar TL. olarak belirlenmig, daha sonra sigorta teminatina esas tegkil eden bu
tutar gincellestirilerek, Hazine Mustesarligr'nin tebligi ile 03.10.2001 tarihinden
itibaren 28 Milyar TL'ye cikariimistir.?° Bu azami teminat tutarinin yapi birim
maliyetlerinin artisina paralel olarak yeni bir degerlendirmeyle, 40-42 milyar
TL'ye cikariimasi 6ngdrilmektedir.

ZDS sistemiyle kapsamdaki tim binalanin asgari bir teminatla sigorta

korumasina sahip olmalarim saglamak amaglandigindan, DASK'in belirledigi

%8y sigortada limitli teminat uygulamas: 6ngdrillmis olmakta, sinirsiz teminat uygulamasina

ise, sigortacihdin ok geligmis oldugu iilkelerde bile az rastlaniidi§i ve bu uygulamamn prim
diizeyinin yiiksek tutulmasina neden oldugu bilinmektedir.
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azami tutara kadar sigorta guvencesi verilecektir. Sigorta bedelinin azami

teminat tutarint asmasi durumunda ise ihtiyari sigorta s6z konusu olmaktadir.

3.5.4. Primin Hesaplanmasi

Sigorta priminin tespiti Tablo 24'den gérilecegi Uzere iki dediskene bagh
olarak gerceklesmektedir. Sigorta prim duzeyinin daha az ya da daha ¢ok
olmasinda, sigortalanacak binanin yapt tarzt ve sigorta konusu olan binanin
bulundugu deprem bélgesi etken olmaktadir. Buna gére, sigorta primi ylksek
riskli bélgelerde (. ve I deprem bélgeleri gibi) daha ylksek, dustk riskli
bolgelerde (IV. ve V. deprem bdélgeleri gibi) daha distk olacak sekilde
farklhilastiriimigtir. -

Ornegin; 100 m? blyukliginde olan A-tipi yap! tarzina giréh betonarme
bir bina icin saptanan sigorta bedeli 210.000.000x100=21.000.000.000 TL olup,
bu binanin istanbulun Anadolu Yakasinda yer almast durumunda (I. risk
bélgesi) 6denecek wilhik prim tutart (21 milyar x %0 2.0) 42 milyon TL
olmaktadir. S6z konusu binanin Eskisehir Merkezde bulunmasi halinde (II. risk
bélgesi) ddenecek prim tutart (21 milyar x %0 1.4) 29 milyar 400 bin TL
olacaktir. Bu binanin Ankara Merkezde (lll. risk bélgesi) yer almasi durumunda
(21 milyar X %0 0.75) 15 milyon 750 bin TL, Trabzon Merkezde (IV. risk
bélgesi) bulunmas! halinde ise, 6denecek tutar (21 milyar X %0 0.50) 10 milyon
500 bin TL, son olarak V risk bélgesi olan Karaman'da bulunan bina igin
6denecek yillik prim tutari (21 milyar X %0 0.40) 8 milyon 400 bin TL'dir.

ZDS yillik olarak dizenlenen poligeler olup, buna iligkin primin pesin
olarak édenmesi éngérilmustir. Odenmesi gereken prim tutart daha énce de
belirtildigi gibi, ZDS tarife ve talimatinda belirtiimek Gzere yap: tarzina gore
tespit edilen birim maliyetier ve meskenin ylGzdlciminin carpimi sonucu
bulunan sigorta bedeli (teminat tutan) ile tarife fiyatimn garpimi suretiyle
hesaplanmaktadir. Buna istinaden yapilacak ZDS'ye uygulanan tarife asagidaki
gibidir.
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Tablo 24. Risk Bélgelerine ve Yapt Tarzlanna Gore Primlerin Tespiti

Deprem Bolgesi
1.Boige H. Bolge Hit. Boige V. Bolge V. Bolge
Yapt tarzs
A- Gelik, Betonarme, 2.00 1.40 0.75 0.50 0.40
Karkas Yapilar
B-Y1gma Kagir Yaptlar 350 - 250 1.30 Q.50 0.40
C- Diger Yapilar S.00 3.20 1.60 0.70 0.50

Kaynak: Zorunlu Deprem Sigorta Tarifesi, R.G., Sayi:24164, 8 Eyliil 2000, s.14.

Mevcut tarife baslangicta anlasilabilir olmasi agisindan basit bir tarife

olarak éngérilmus, ileriye déniak ola(ak bu tarifede; zemin ézellikleri, kat sayisi,

yapim yili gibi hususlarin géz éniinde bulundurulmasi distinGimektedir.

Asagida ornek olusturmasi agisindan ¢elik, betonarme ve karkas

yapilarin m? bedeilerine gére sigorta primleri hesaplanmis ve tablolastiriimistir.




Tablo 25. A Tipi Yapi Tarzina Gére Risk Bolgeleri itibariyle

Sigorta Primleri
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M Sigorta Bedell 1. Bélge 2. Balge 3. Balge 4.B3lge 5. Bolge
(bin TL) (%0 2.0) (%0 1.40) (%0 0.75) (%0 0.50) (%0 0.40)
50 10.500.000. 21.000.000. 14.700.000. 7.875.000 5.250.000. 4.200.000.
55 11.550.000. 23.100.000. 16.170.000. 8.662.500. 5.775.000. 4.620.000.
60 12.600.000. 25.200.000. 17.640.000. 9.450.000. 6.300.000. 5.040.000.
65 13.650.000. 27.300.000. 19.110.000. 10.23?.500. 6.825.000. 5.460.000.
70 14.700.000. 29.400.000. 20.580.000. 11.025.000. 7.350.000. 5.880.000.
75 15.750.000. 31.500.000. 22.050.000. 11.81_2:500. 7.876.400, 6.300.000.
80 16.800.000. 33.600.000. 23.520.000. 12.600.000. 8.400.000. 6.720.000.
85 17.850.000. 35.700.000. 24.990.000. 13.387.500. 8.925.000. 7.140.000.
90 18.900.000. 37.800.000. 26.460.000. 14.175.000. 9.450.000. 7.560.000.
95 19.950.000.- 39.900.000. 27.930.000. 14.962.500. 9.975.000. 7.980.000.
100 21.000.000. 42.000.000. 29.400.000. 15.750.090. 10.500.000. $.400.000.
105 22.050.000. 44.100.000. 30.870.000. 16.325.500. 11.025.000. 8.820.000.
110 23.100.000. 46.200.000. 32.340.000. 17.325.000. 11.550.000. 9.240.000.
115 24.150.000. 48.300.000. 33.810.000. 18.112.500. 12.076.400. 9.660.000.
120 25.200.000. 50.400.000. 35.280.000. " 18.900.000. 12.600.000. 10.880.000.
125 26.250.000. 52.500.000. 36.750.000. 19.687.500. 13.125.000. 10.640.000.
130 . 27.300.000. 54.600.000. 38.220.000. 20.475.700. 13.650.000. 10.920.000.
133 ve+ 28.000.000. 56.000.000. 39.200.000. 21.000.000. 14.000.000. 11.200.000.

Kaynak:Zoruniu Deprem Sigorta Tarifesi esas alinarak tarafimizdan olugturutmustur.

Buna gére, en riskli bolgede (I. Bolge) 6denecek en ylksek prim
56.000.000 TL. olmaktadir.
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3.5.5. Yetkili Sigorta Sirketleri ve Prim Tahsili

Turkiye'de faaliyet go0steren her sigorta sirketi ZDS poligesi
dizenleyememekte, Hazine Mustesarhgt ve DASK Yénetim Kurulu tarafindan
belirlenen kriterlere gére, kurum nam ve hesabina sézlesme yapmaya yetkili
kiinacak sigorta sirketlerinde su vasiflar aranmaktadir. Bu vasiflar sunlardir;?"

1) Yangin sigortast branginda faaliyet ruhsatlarinin bulunmasi

2) DASK'in bilisim teknoloji sistemi ile uyumlu galisabilecek alt yapiya
sahip olmalari (en az Sé K pbs internet baglantisi olan intel Pentium islemcili bir
PC ve Netscape Navigator programina sahip olmalari

3) Sigorta §irkefclerinin DASK nezdinde 50.000 ABD Dolar olan sabit
teminat: yatirarak DASK ile sézlesme yapmalaridir.

Bu 6zelliklere:'sahip olan ve Z.D.S’nin pazarlama ve satisim yapan
sigorta sirketi ve acentelerine yaptiklari hizmet karsihginda prim Gzerinden
ddenen komisyonlar sdyledir; Istanbul ili icin sirketlere %12.5, acentelere
%6.25, diger iller icin sirketlere %17.5, acentelere %8.75 oraninda komisyon
ddenmektedir.

ZDS yapmaya yetkili' kilinan sigorta sirketlerinin Hazine Mustesarliginca
belirlenen tarife ve tali.matlara gore tespit edilen prim tutarin sigortahidan pesin olarak
tahsil etmesi éngérulmﬂgtur.m Buna gére, sigorta priminin tamaminin sézlesme
yapihir yapiimaz policenin teslimi karsihiginda pesin ddenmesi DASK!IN
sorumiulugunun baslamas: igin gereklidir. Bununla birlikte, Z.D.S. poligesi ayni
zamanda prim 6deme belgesi niteligi tasidigindan sigorta sirketi sigortaliya ayrica bir
belge vermemektedir.

T aynica, yetkili sigorta sirketleri DASK tarafindan bastirilan poligeleri adedi 20.000.000.-TL
icretin 6denmesi karsiliginda teslim almaktadirar.
72K anun koyucu tarafindan bu pim kamu alacagr seklinde kabul edilmis ve tahsilinde 6183

sayih Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimierine tabi olacag: belirtilmigtir.
Atilla Inan, “Zorunlu Deprem Sigortasi”, Gagdas Yerel Yonetimler, Ciit No:9, Sayi:2,
(Nisan 2000), s.98.



204

Tablo 26. Dogal Afet Sigortalan Nam ve Hesabina
Zorunlu Deprem Sigortast Yapmaya Yetkili Sigorta Sirketleri

AlsigoiaAS Ginven Sigorta AS.
Anadolu Sigarta A.S HrSgobAS
Anlra SigoraAS. Istk Sigorta A.S.
AIG Sigorta A $. Ihias Sigarta A.S.
|_Ava Oyak Sigarta AS. Isvigre Sigorta A.S.
{ BaaicSpotaAD Kop Alre SgpiaAS
_Bah Sigarta A3, Meriez Soota AS:
{_Baymnchr Sigorta A3, Ray Sigota A3,
Birik Sigora A S. Rumel Sigora A.S.
Commercial Urion Sgorta AS. | sarvosigoteAs
Demir SigortaA.$. Seleer Sigorta A.S.
| Ege Sigorta AS. T. Genel Sigta A, S.
EGS SigrtaAS. Teb Sigorta A.S.
Emek Sigota AS. Ticaret Sigora AS.
Gararti Sigorta A.S. Toprak Sigorta A.S.
Generall Kent Sigota A.$ Trk Nippon Sigorta A.S.
Gires SgopAS, Yapt Kredi Sigorta A.S.

Kaynak: “Yetkili Sigorta Sirketler ve Acentelerr,

http:/iwww.dask.gov.tr/dask/yetkili_sigorta/sigorta_acenta.htmi (12.11.2000).

Yukanda belirtilen ZDS yapmaya yetkili kilinan sigorta sirketleri arasinda
bulunan Bayindir Sigorta A.S. ve Emek Sigorta A.S. yetki kapsamindan gikartilarak,
Finans Sigorta A.S. kapsama dahil edilmistir. Bu sekilde daha 6nce 34 olan sirket
sayisi ginimiz itibariyle 33’e dismustdr.

3.5.6. ihtiyari Sigortanin Talep Edilmesi

Sigorta kapsamt dahilindeki binalarin gergek degerinin azami bedelden

fazla olmast durumunda sigortali, ZDS’yi yaptirmis olmak kaydiyla s6z konusu
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bedelin Gzerindeki kisim icin sigorta sirketlerinden istege bagh olarak deprem
ek teminati alabilmektedir.?"

Binanin gercek ingaat degerinin ZDS teminat limiti olarak saptanan
sigorta bedelini agsmast durumunda, zararin tamaminin sigorta kapsami
dahilinde karsilanabilmesi acisindan, bu asan deger i¢in ayrica ihtiyari olarak
yangin sigortasina bagl ek deprem teminatinin alinmasi gereginin sigortaltya
belirtiimesi gerekmektedir. Bu ek teminatin alinmadig: taktirde, binanin toplam
degerine esdegerde olabilecek zararin tam olarak karsilanmasinin mimkin

olamayacag sigorta sirketi tarafindan vurgulanmalidir.

Sigortah konutun DASK tarafindan belirlenen limitlerin Gzerinde bir deger
tagimast ve ZDS ile birlikte ZDS limitinin Gstinde kalan kismin sigortalanmasi
icin yapilacak uygulama su sekilde olmaktadir: Sigorta sirketince ZDS limitinin
tzerinde kalan kisim igin ihtiyari deprem teminati konut policesi ile
verilebilmektedir. Toplam bina bedeli Gzerinden yangin ve ek teminatlar ve
ayrica esya bedelinin tamamina da yangin ve ek teminatlaria birlikte deprem

teminati verilebilir. Bu durumda, ZDS polige numarasi konut poligcesi tizerinde
belirtiimektedir.

Bir diger alternatif uygulama; sigortainin talebi dogrultusunda ZDS
policesi ile birlikte toplam sigorta bedeli Gzerinden deprem teminath police
tazminidir. Diger bir deyisle, burada mukerrer polige talebi s6z konusudur. Oysa
ikinci Bélimde deginildigi gibi, T.T.K. 1286 md. 3. fikrasi geregince, ayni risk

icin tanzim edilmis olan policenin ilk polige tarafindan 6denmeyen hasarn

273ihtiyari deprem sigortasina miiracaat edebilmek i¢in zarar zorunlu deprem sigortasi limitleri
izerinde olmasi gerekir. Uygulamada benzer bir 6rnegi goritlen, Karayoflan Trafik Kanunu'nda
ihtlyari mali mesuliyet sigortasinin zoruntu mali mesuliyet sigortasimi yapan sirketin disinda
baska bir sirkete yaptimimas: halinde, ihtiyari sorumiuluk kapsamina giren zarann 6denmesinin
istenebilmesi icin, 6ncelikle zoruntu mali mesuliyet sigortasina miiracaat edilmesi ve bu sigorta
limitlert icindeki zarann édenmis olmast ve zararin zorunlu mali mesuliyet sigorta policesinde
belirtilen limitler {izerinde oldugunun ispati gerekir. Ergun Orhunidz, Uygulamada Karayollan
Trafik Kanununa Gore Sorumluluk Tazminat Sigorta, (Ankara:Seckin Yayinevi, 1998), 5.246.



206

6demek icin tanzim olundugunun belirtiimesi gerekir. Konut poligesinin taplam
sigorta bedeli Gzerinden deprem teminati olarak tanzimi halinde ZDS policesi
oncelik tasir. Bu poligenin herhangi bir hasar halinde police 6zel genel sartlar
ve muafiyetleri cercevesinde ZDS policesi tarafindan 6denmeyen hasan
teminat altina aldig1 notu yazilmadidi strece ikinci poligenin hitkimsiz kalacag:
bilinmelidir.

3.5.7. Hasar ve Tazminatin Hesaplanmasi

Hasar édemeleri dogrudan DASK tarafindan yapilmaktadir, buna goére; |
sigortaliya yasa ve police htkumlerine gore tespit edilerek 6denmesi gereken
ve sigorta bedelini agmamak kaydiyla kesinlesmis olan tazminat miktarint, -
DASK en geg takip eden bir ay igerisinde hak sahibine 6demekle yukimitdir.
(ZDS Genel Sartlari B.4 md.)

Bu durumda, “Dogdal Afet Sigorta Kurumu, yaptidi tazminat 6demesi‘
tutaninca hukuken sigortalinin yerine gecer ve sigortalinin zarardan dolayi
tguncu sahislara karst dava hakki varsa bu hak tazmin ettigi bedel nispetinde
Dogal Afet Sigorta Kurumu'na intikal eder” denilmektedir. (B.6 6.1 md.)

Bunun yani sira,hasarin gergeklesmesi durumunda sigortalidan istenen
belge ve bilgiler; hasar ihbar formunun doldurulmast, tapu belgesi fotokopisi,
eksperin hasar yerini kolayca bulabilmesi ve hasar tespitini yapabilmesi icin
hasar yerinin agik adresi, sigortal ile baglanti saglénacak telefon numarasidir.

DASK'in kaynakiarint ve sagladi§i koruma miktarini agan buytklukte bir
hasarin gergeklesmesi durumunda, beklenenin Gzerinde gergeklesen bu zararin
DASKIn kaynaklann ve koruma miktan toplamimin Z.D.S. kapsaminda
6denmesi gereken toplam tazminata olan orani dahilinde karsilanacagi
maddesi (K.H.K.'nin 17. md.) polige genel sartlarinda yer almaktadir. (B.5 md.)
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DASK Yoénetim Kurulu'nun 27 Ekim 2000 tarihinde aldi§t kararlar
dogrultusunda, énceden hasar gérmus konutlarin sigortasinda séyle bir yontem
izlenmesi uygun goérllmastar: Hasar gérmis konutlar Bayindirlik ve iskan
Bakanhigrnca “hafifforta/agir’ olarak (¢ bélimde siniflandirimaktadr. Agir
hasarlt olarak nitelenen konutlarin yikilmasi gerektiginden bunlann sigorta
teminatt altna alinmasi mamkin degildir Orta hasarlt konutlarn
sigortalanabilmesi sigorta ettiren tarafindan bu binalar icin oturulabilir durumda
olduklarini gésterir bir Yapr Kullanma Izni verildiginin belgelendirilmesi ve s6z
konusu iznin tarih ve numarasinin policeye acgiklama olarak kaydedilmesi
kosuluna baghdir. Hafif hasarll olarak belgelendirilen konutlarin sigortatinin

beyanina istinaden sigorta kapsamina alinmasit uygundur.

Yukarida belirtilen kosullar gergevesinde, hasarhh konutlarda ZDS
teminati verip vermeme konusunda sorumiuluk yetkili sigorta sirketine ait
olmakta ve hasarh binalara ait s6z konusu belgelerin DASK'a génderiimesi
istenmektedir.

Bununia birlikte,17 Agustos Marmara Depremi felaketinin ardindan
sigorta sektérinde deprem sigortalénnda muafiyet uygulamésmda farklt hasar
hesaptamalarinin gerceklestirildigi gértlmistr. Ancak, Deprem ve Yanardag
Puskirmesi Sigorta Tarifesinde mevcut musterek sigorta ve muafiyet
klozlarinda ilgili uygulama ile ilgili hikamlerin gbk acik bir sekilde dizenlenmis
olmasina ragmen, degisik yorum ve uygulamalara son vermek amaciyla,
konuya iligskin hikmtn degistirilmesi gerekmistir. Halbuki, 01.01.1983 tarihinden
itibaren Hazine Mustesarh@ tarafindan onaylt Deprem Tarifesinin yurtritkte
olmasi dolayistyla sirketler arasinda gerek fiyatlandirma, gerekse hasar
ddemelerinin hesaplanmasinda farkli uygulamalarin oimamasi gerektigi ifade
edilmistir. |

Zorunlu Deprem Sigortasinda muafiyet uygulamasina bakildiginda,
burada sigorta bedelinin %2’si oraninda tenzili muafiyet uygulanmaktadir. Bu

ylzden, hasar miktari bu oran dustldikten sonra sigortaliya édenmektedir.
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DASK hasarin muafiyet miktarini agan kismindan sorumlu olmaktadir. Ornegin;

konutun sigorta bedeli 28 milyar ise, bu konut tam hasar sonucu tamamen
yikilirsa sigortaliya 6denecek hasar tutari;

28.000.000.000 X % 2 = 560.000.000 TL
28.000.000.000-560.000.000 = 27.440.000.000 TL olacaktir.

Ayrica, muafiyet uygulamast agisindan her bir 72 saatlik dénem bir hasar
saytimaktadir. Bunun yam sira, bu sigortada koasiirans uygulamasi
yaptimamaktadir.

Deprem sonucunda tam hasar meydana gelmesiyle tazminatin 6denmesi
sigortanin bitti§i anlamina gelmektedir. E§er konut tamamen yikilmamigsa ve
kismi bir hasar meydana gelmigse, kismi hasar olusumu durumunda édenen
tazminat kadar sigorta degeri eksilmektedir. Bu noktada anlasiidigi gibi, bedelin
hasardan bir gun 6nceki haline getirilmesi esastir ve bu tarihten itibaren gin
esasina goére prim alinmak suretiyle sigorta bedeli yukseiltilir. (B.6 6.2 md.) Bu
durumda, konut yeniden hasardan énceki haline getirildiginden belirli bir primin
6denmesiyle sigorta bedeli artirilarak eski haline getiriimektedir.

Sigortalinin tazminat alamamas: ise, su durumda ortaya c¢tkmaktadir:
Sigortali eger konutta projeye aykiri olacak sekilde tasiyict sistemi etkileyecek
bir tadilat yapmigsa ve bu tadilat nedeniyle hasar meydana gelmisse, bu
durumda kendisine hasar 6édenmez. Diger bir ifade ile, béyle bir tadilat ile
tasiyict sistemin zayiflatiimast séz konusu olmussa, sigortali bu tutar kadar
tazminat alma hakkini kaybetmektedir. Ayrica, hasar bildiriminde ve tazminat

astminda iki yillik bir zaman agimt stresi vardir.

Diger taraftan, DASK Yoénetim Kurulu'nun 27.05.2002 tarihli
toplantisinda, yaygin hasara yol agabilecek olast bir depremde bazi kétl niyetli
kisilerin s6z konusu depremde hasarlanan sigortasiz konutlarint “hasarsiz” ya

da “az hasarli” beyan etmeleri ile ilgili olarak uygun gérdaga kosul su olmustur:



209

Bu kisilerin, bu beyanla ZDS poligesi yaptirmalarim ve daha sonra da
konutlarinin ana depremin izleyen bir artci depremde hasara ugradigint éne
strerek tazminat talebinde bulunmalarini 6nlemek amaciyla, bu ttr depremlerde
deprem sonrasi DASK poligesi duzenlenmesinin Acil Yardim Siresi sona erene
kadar, T.C. Bayindirlik ve iskan Bakanhi§: yetkililerinden, sigortaya konu olacak
bina/bagimsiz_bélom icin “hasarsiz” ya da “az hasarli” belgesi alinmasi
kosuluna baglanmasidir.

Ote yandan, meskenlere yénelik olarak olusturulan bu yeni sigorta
sisteminin uygulanmasina baslandigi 27 Eylil 2000 tarihinden Arahk 2001
sonuna kadar olan dénemde 14 deprem meydana gelmis ve buyuklagu 3.8 ile
5.8 arasinda olan bu depremlerle 360 konut hasar gérmustir (Tablo 27).
Konutlari hasar gorenlere toplam 134 milyar TL. (ortalama 373 milyon TL.)
tazminat 6demesi yaptimistir.

3 Subat 2002 tarihinde Afyon Sultandagrnda meydana gelen deprem
sonrasinda ise,”™* Zorunlu Deprem Sigortasi policesine sahip olup da konutlari
hasar géren sigortalilara yapilan tazminat 6demeleri toplami Haziran 2002’ye
kadar olan dénemde 2.039.294.106.667 TL'ye ulasmistir. Bu depreme ait
ddemelerin depremden etkilenen illere gére dékuma asagida verilmigtir. 27

Afyon : 1.804.520.736.667-TL.
Ankara : 3.996.000.000-TL.
Denizli : 8.918.000.000-TL.
Eskisehir : 390.000.000-TL. -
Isparta : 300.000.000-TL.
Konya : 220.736.170-TL.
Usak : 433.200.000-TL.

Asagdida meydana gelen depremier nedeniyle hasar géren sigortali
konutlara iliskin tazminat édemeleri Tablo 27 olarak gérulmektedir.

4 atyon Depremi olus mekanizmast igin bkz. “Afyon Depremi”,

http://www.nemrut.mam.gov.tr/gruplar/sismoloji/afyon/afyon_depremi.htm! (09.07.2002).
BepASK’In Afyon Suitandagd: Depremi Tazminat Odemeleri 2 Trilyonu Asti!”, Sigortact, Yil:18,
Sayi:275, (1-15 Haziran 2002), s.27.
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Tablo 27. Gesitli Deprem Hasarlan Nedeniyle DASK Tarafindan
Odenen Tazminatlar

Depremin Olusg Depremin Olus Yeri Buayakliak Dosya Odenen Toplam
Tarihi Sayisi Tazminat (TL)
15/12/2000 | Afyon / Bolvadin 5.8 7 23.022.000.000.
17/01/2001 Osmaniye / Merkez 4.9 1 960.000.000.
29/05/2001 Erzurum / Pasinler 4.6 2 815.000.000.
22/06/2001 Balikesir / Savastepe 5 3 537.500.000.
25/06/2001 Osmaniye / Merkez 5.5 132 43.546.400.000.
26/06/2001 izmir / Merkez 3.9 6 5.724.200.000.
11/07/2001 Erzurum / Pasinler 5.4 10 8.206.250.000.
30/07/2001 Yalova / Merkez 3.8 3 372.000.000.
09/08/2001 Osmaniye / Merkez 4 4 1.275.000.000.
26/08/2001 Dazce / Yidilca 5.4 7 820.000.000.
12/09/2001 Siirt / Pervari 4.5 1 1.421.000.000.
18/10/2001 Adana / Merkez 4.9 45 14.540.250.000.
31/10/2001 Osmaniye / Merkez 5.2 136 29.215.000.000.
02/12/2001 Van / Merkez 4.5 3 3.920.000.000.
03/02/2002 Afyon/Sultandag 6.1 1601 2.078.000.000.000.
TOPLAM 1.961 2.212.374.600.000.

Kaynak:Hasar Odeme Tablosu, http://www.dask.gov.tr /istatistik/hasar_odeme.htmi
(04.07.2002).

DASK, 15 Aralik 2000'de Afyon ve civarinda meydana gelen ve bazi
konutlarda hasara yol agan depremi takiben, hasar tespiti yapildiktan sonra ilk
etapta sigortalt konut sahiplerinden dért tanesine 22.492.000.000 TL. tazminat
6demistir. Bu ilk tazminat 6demeleri Subat 2001 tarihi itibariyle gergeklestiriimis,
depremi izleyen gunlerde yapilan arastirmalar sonucu hasarl konutlardan gok

azinin ZDS policesine sahip oldugu belirlenmistir.2”

2%Cahit Nomer, “DASK ik Tazminat &Gdemelerini Gergeklestirdi”, Sigortaci, Yi:16, Sayi:244,
(16-28 Subat 2001), s.1.
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Tablo 28. 3 Subat 2002 Afyon Depremi DASK Tazminat Odemeleri

(18 Mart 2002 Tarihi itibariyle)

iL ilge / Merkez Dosya Odenen Toplam Tazminat
Sayisi (TL)

AFYON Sultandagt 204 477.837.800.000.
Merkez 313 237.598.890.000.

Cay 131 212.531.800.000.

Bolvadin 196 171.777.747.522.

Cabanlar 42 70.453.500.000.

Salamenti 1 5.880.000.00'6.

Sincants 5 7.801.000.000.

iscehisar 4 1.147.000.000.

Suhut 2 569.000.000.

Emirdag 2 0

Sandiklt 1 501 .600.0b0.

KONYA Aksehir 164 61.751.370.000.
Akéren 5 0

Emirgazi 1 0

ANKARA Yenimahalle 3 585.000.000.
Beypazari 3 1.503.000.000.

S.Koghisar 1 0

Polatlt 1 383.000.000.

Cankaya 1 130.000.000.

ESKISEHIR Merkez 3 250.000.000.
ISPARTA Yalva¢ 2 300.000.000.
ANTALYA Merkez 2 0
USAK Merkez 2 433.200.000.
DENIZLI Civril 1 8.918.000.000.
TOPLAM 1.090 1.260.351.907.522.

Kaynak:Hasar Odeme Tablosu, http://www.dask.gov.triistatistik/afyon_hasarlari.html

(04.07.2002).
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Afyon depreminden sonra sigartalilik oranmimin %7 oldugu tespit edilmigtir.
Bu depremden sonra zarar gérenlerin magduriyetlerinin nispeten giderilmesi i¢in
6n hasar tespitleri sonrasinda avans édemelerine iki hafta i¢inde baglaniimistir.

Asagida sigortall sayisina gore yapilan tazminat édemeleri verilmektedir.

Tablo 29. Odenen Tazminatlar
Yeriesim Birimi Sigortall Sayis: (Adet) Tazminat Tutan (TL)
Afyon-Merkez 123 107.153.160.000
Afyon-Bolvadin 32 23.485.000.000
Afyon-Cay - 66 166.175.400.000
Afyon-Cobaniar - 21 16.843.500.000
Afyon-Sultandag 58 59.060.000.000
Konya-Alesehir . 67 13.840.000.000
Toplam 367 386.557.060.000

Kaynak:Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi & Risk Management Solutions (RMS),
Sigorta Icin Deprem Riski Yénetimi Semineri, Istanbul Hilton Oteli, 27 Subat 2002 .

Sonug olarak, yukarida verilen tablolara gére; 2002 yilinda meydana
gelen Afyon depreminde 1601 sigortaliya 2 ftrilyon 078 milyar TL. hasar
tazminat ddemesi yapiimistir. Subat 2002’'de meydana gelen Afyon-Sultandagi
depreminde acilan dosya sayist 1.601, 6denen tazrpinat toplamt ise, 2 trilyon 78
milyar TL. olmustur. Bu depremde konutlarin ¢odunun hafif hasarl olmasindan
dolay! konut sahiplerine édenen ortalama tazminat tutant 1.3 milyar TL'dir.
Depremierden degisik derecelerde hasar gdren konut sahiplerine yapilan
toplam tazminat tutari ise, 2.212.374.600.000 TL olarak gerceklesmistir.

3.5.8. Denetim ve Yaptinmiar

587 sayii KHK'de yer alan temel yaptinm, Devletin afetlerie ilgili

mevzuattan kaynaklanan yukumlaluklerinde yapilan degisikliktir. Bu sigortanin
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yarariige konmastyla beraber 27 Mart 2001 tarihinden sonra, ZDS yaptirmasi
gerektigi halde yaptirmayanlar bu sigorta kapsaminda karsilanacak zararlar ile
dogal afetlerle ilgili mevzuat cergevesinde hak sahibi olmayacaklardir. Daha
actk bir ifade ile, Devletin 7269 sayih Umumi Hayata Miessir Afetler Dolayisiyla
Ahnacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun'dan ve ilgili diger
mevzuattan dogan konut kredisi agma ve bina yaptirma yukimlGlukleri bu
tarihten sonra ortadan kalkmis olmaktadir. Devletin Gzerindeki bu mali yuku
DASK tarafindan riskin transferi yoluyla devretmesi; sigorta kapsamindaki
binalarda deprem sonucu ortaya ¢ikan zayi ve hasarlar sonucu meydana gelen
maddi zararlar DASK tarafindan tazminat 6denmesiyle gerceklesmektedir.

Devletin ZDS yaptirmas: gerekirken bunu ihmal edenler icin “konut
kredisi acma” ya da “afet konutu yapma® yardimlarn olmayacagindan, bu
diizenlemeden &din verilmeden, ZDS ile amaglanan hususlara kisa zamanda
ulasabilmek ve kapsamdaki tim meskenleri sigorta teminatina alabilmek icin,
gerekli ve yeterli taniimin yapilmasi ve kamuoyunun bilinglendiriimesinin ne
denli 6nemli oldugu son derece aciktir.

Afyon Depremi sonras: afetzedelere afet konutu yardimi yaptimamstir.
Zaten devletin afet konutu yapmaya devam etmesi halinde, bu sigorta
sisteminin iglerliligini yitirmesi, butge Gzerindeki mali yukin artmasi ve elbette
en basta hedeflenen hususlara erigilememesi s6z konusu olacaktir.

Tapu tahsis belgesi olmayan binalarin resmi dairelerce taninmamasi,
bina ruhsati ve tapusu olmayan bu binalarin deprem sigortasindan
yararlanamamasi, kagak yapilagma igin devletin yeni diuzenlemeye gitmesini
gerektirmektedir. Deprem sigortast olmayanlarin dogal afetlerde hak sahibi

olamayisi dolayisiyla, bu durum kacak yapilar hakkinda baz reformlarin
yaptimasini gerekli kilmaktadir. %’

“sDeprem Sigortasi Nasi Uygulanacak®, Nokta Dergisi, Yil:19, Sayi:40, (1-7 Ekim 2000),
s.21.
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Deprem sigortasina katiitmin ve sigortasinin srekliliginin saglanmas:
amaclyla, cesitli tedbirler de ongérilmektedir. Bu amagcla ilgili valilik veya
belediye ile tapu sicil mudurlUklerinin kayitlarindan yararlanilmasi ve resmi
dairelerce ZDS'nin yaptiriimis ve primin édenmis oldugu belgelenmedikge, bu
sigortaya tabi binalarla ilgili tapu ve tescil islemleri dahil higbir islemin

gerceklestirilemeyecedi bildiriimigtir. "

Su anda herhangi bir cezai yaptirimi olmayan Zorunlu Deprem Sigortasi
ile igilt T.B.M.M."de kanunlagsmay! bekleyen K H.K'nin Meclis'ten gec¢erek
kanunlagsmasi halinde, zoruniu sigorta yaptirmak zorunda oldugu halde
yaptirmayaniara yilhk prim tutarinin dértte biri kadar para cezast uygulanmasi
getiriimektedir. T.B.M.M. Genel Kurult'nun gindemindeki bu uygulama ile
cezanin geriye dogru en fazla 3 yil icin gegerli olmas: éngdriimektedir. Ancak
burada 6nemli olan nokta, bu kanunun yuririige girmesini beklemeden,
herhangi bir yaptinma maruz kalmamak igin bu Sigortamn yaptiriimasi degil,
gonalit ofarak bu teminatin alinmastidir. Zaten bu konuya bilingli yakiagsmayan
kisilerin bu sigortayt yaptirmasim saglamanin da pek kolay olmayacagdi
dasundimektedir.

3.5.9. Zorunlu Deprem Sigortasina iligkin Onemli Veriler

DASK nam ve hesabina sézlesme yapmaya yetkili sigorta sirketlerinin ve
acentelerinin 31.12.2001 tarihine kadar olan prim tretimleri ve teminatiara iliskin
veriler asagida Tablo 30 olarak verilmistir. Tabloda gésterilen; sirketlerde
duzenlenip DASK'a bildirilen policeler yani alternatif sistem ile dizenlenen
policelerin 31.12.2002 tarihi itibariyle kaldinlarak, sirketlerin poligelerin

dogrudan dizenltendidi internet sistemine gecmesi 6ngdriiimektedir. (Alternatif

78T . Bagbakanlik Hazine Miistesarig: Basin ve Halkla liskiler Miisavirligi, “Konutlar igin
Zorunltu Deprem Sigortasi®, Basin A¢iklamasi, 6 Aralik 1999,
http:/iwww.treasury.gov.tr/duyurwkonutvergi.htm (14.01.2001).
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sistemde police kesen ve Internet sistemine gecmeyi planlayan sirketler
31.07. 2002 tarihine kadar test islemini bitirmiglerdir).

Tablo 30. DASK Prim Uretimieri

INTERNET SISTEMI | ALTERNATIF TOPLAM
SISTEM

Yirariiikteld Police Adeti 388.708 2.055.804 2.444.512
YurGrGkteki Teminat (Milyar TL) 5.617.073.910 30.389.979.138. 36.007.053.048
Yorlritkteki Teminat (USD) 3.883.190.514 21.009.173.208 24.892.363.722
Tahakkuk Eden  Prim  (27.09.2000- | 10.103.779.799.000 48.333.816.398.361 | 58.497.596.197.361
31.12.2001)

Ortalama Teminat 14.729.750.988
Tahakkuk Eden Komisyon 7.757.419.248.691
Net Prim 50.740.176.948.670

Kaynak: “Zoruniu Deprem Sigortasi”,

http://www.hazine.gov.tr/fek/sdk200602/Faaliyet_Raporu.pdf (10.07.2002).

Asagida Tablo 31 halinde verilen DASK fonlarinin plase edilen yatirm

araclarina gére dagihmi,

fonlarin  hangi

alanlarda degerlendirildigini
gbstermektedir. Kamudan bagimsiz fonlarin yatinmlara dénistiriimesinde,

glvenirtiligi yiksek bankalara yatinm yapildigi yetkililerce dile getiriimektedir.

Tablo 31. DASK Fonlanmn Dagiim

Vadesiz TL Mevduat

3.320.576.180

Vadeli TL Mevduat

6.182.206.252.517

Repo

1.500.000.000.000

Hazine Bonosu/Deviet Tahvili

4.530.809.000.000

Yatirim Fonlan (B Tipi Dedisken)

111.445.885.900

Vadeli Déviz Mevduat (USD)

17.953.456

Kaynak: “Zoruniu Deprem Sigortasi”, http://www.hazine.gov.tr/ek/sdk-

200602/Faaliyet_Raporu.pdf (10.07.2002)
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ZDS'ye iligkin bazi 6nemli veriler 2 Subat 2002 itibariyle su sekildedir: %"
Toplam polige sayisi 1 2.337.354

Toptam teminattutan : 35 katrilyon TL (yaklasik 27 milyar $)
Toplam prim : 61 trilyon

Konut basina ortalama

teminat : 15 milyar TL (azami teminat 28 milyar TL)

Konut bagina ortalama prim  : 22 milyon TL

Mevcut rakamsal duruma goére; deprem sigortasiyla ilgili dizenlenen
police sayisi diizenlenen police sayist deprem sigortasinda daha‘én.ceki yillarda
saglanan rakamlann ¢ok Uzerinde (yaklagtk 5 kati) bir sonucu ve toplam
sigortalanabilir konutun yaklasik %20'sini ifade etmektedir. 15 Agustos 2002
tarihi itibariyle rakamsal durum su sekildedir: >

Toplam police sayist : 2.025.800

Toplam teminat tutan : 39 katrilyon TL (24 milyar $)
Ortalama teminat tutan 1 19 milyar TL

Ortalama prim- : 30 milyon TL

Toplam Prim (kiimillatif) : 104 trilyon TL {62 milyon $)
Yetkili sirket sayisi 133

Goéralduga gibi, DASK tarafindan verilen teminatlara karsilik toplanan
primler ve bunlarin degisik yatinnm araglariyla degerlendiriimesiyle elde edilen
fon miktann c¢ok siddetli bir depremde yetersiz kalabileceginden, bu zoruniu
sigorta sisteminin saghkh olarak islemesi ve uzun vadeli kaynak birikimi elde
edilebilmesi i¢in sigortalanabilir kapasitenin mutlaka sisteme dahil edilmesi ve

sigortanin surekliliginin saglanmasi gerekmektedir.

Bu dogrultuda, sigortaya katthm oranlarini gdsteren rakamlara
bakildiginda, asadida Tablo 32 olarak verilen tabloya gore, GUlkemizde deprem

sigortas! yaptirma ylzdelerine gére en ok sigorta yaptiran iller sirasiyla;®

STurkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi & Risk Management Solutions (RMS), Sigorta
icin Deprem Riski Yénetimi Semineri, Istanbul Hitton Oteli, 27 Subat 2002 .

oy azici, Sunus Disketi.

#LDASK Reklam Kampanyasina Basladi®, Sigortaci, Yil:17, Sayi:272, (16-30 Nisan 2002),
s.14.
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Ankara (%39.48), Yalova (35.70), istanbul (%33.85), Bolu (%32.83), Tekirdag
(%28.10), Kirklareli (%27.51), Mugla (%24.10), Edirne (%23.13), Eskisehir
(%21.47), Kocaeli (%21.27), Sakarya (%21.00), izmir'dir (%20.75). Bu tabloya
gobre, sigortalanma yuzdesinin ortalama %20 dolayinda oldugu, sigortaya
katthmin oldugu illerin daha ¢ok riskli bélgelerde yer alan ve deprem afetiyle
karst karsiya kalms iller oldugu, bunun yarni sira sigortalanma oraniyla en
yuksek il konumunda olan Ankara'nin ulkemizde en ¢ok deprem sigortasi
yaptirilan il oldugu dikkati cekmektedir.

Tablo 33’'e bakildiginda ise; sigortaya katihm oranlarinda dasme
egiliminin oldugu géruimektedir. Bu durum poligelerin yeniletilmedidi ya da
yeni sigortahlarin sisteme katilamadigint digtndtrmektedir. Bolgelere gore
sigorta dagihmina bakildiginda ise; ﬁsk bélgelerine gére police dagilimlarinin |.
Deprem Béigesinde %67, Ii. Deprem Bélgesinde %10, Hll. Deprem Bélgesinde
%4, IV. Deprem Bélgesinde %19 oldugu gérulmektedir.

DASK tarafindan sunulan deprem teminatinin béigelere gére dagilimina
bakildiginda; toplam konut miktarinin 4.143.469. oldugu Marmara Boélgesi'nde
1.217.832. adet police satin alinan (sigortalanma ylzdesi 29.39) ve bu
teminatin en c¢ok talep edildigi bdlge oldugu goérulur. Marmara Boélgesi'ni
2.227.056. konuta karsilik satin alinan 486.113. adet police ile i¢ Anadolu
Bélgesi (sigortalanma ylzdesi 21.02), 2.318.262 konuta karsilik 385.570 adet
police ile Ege Bdlgesi (sigortalanma yuzdesi 16.63) izlemektedir. 1.663.126
adet konut bulunan Akdeniz Bélgesinde (sigortalanma ylzdesi 9.30) toplam
paolice sayisinin 154.700 adet oldugu goériimektedir. Sigortalanma yizdelerinin
en dustk oldudu bélgeler ise, 1.282.098 toplam konut bulunan Karadeniz
Bolgesi'nde 113.936 adet police satin alindidi ve sigortalanma ytzdesinin 8.89
oldugu, daha sonra Karadeniz Bélgesi'ni Dogu Anadolu Bélgesi’'nin takip ettidi,
%4.61 sigortalanma ylzdesine sahip bu bdlgede 611.788 adet konuta karsilik
28.218 adet police alindigt ve son olarak da Gineydogu Anadolu Bélgesi'nde
742.866 konut bulunmasina ragmen, %3.20’lik bir sigortalanma oraniyla toplam
polige sayisinin 23.760 oldugu gériimektedir. Iller ve bélgeler bazinda konut
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sayisi, duzenlenmis DASK poligeleri ve bu poligelerin konut sayisina gére

oransal dagilim tablolar ve grafikler olarak Ekler bélumunde verilmistir.

Asadida, 02.02.2002 ve 15.08.2002 tarihleri itibariyle polige dagilimi yer

almakta ve illere goére ZDS policesinin en ¢ok satin alinma oranlarn

verilmektedir. Bu paligenin en az satin alindig: illerin ise, gelismiglik dlzeyi

acisindan diguk ofan iller oldugu gérulmektedir.

Tablo 32. Bolgelere Gore Sigortalanma Oram (02.02.2002 tarihi itibariyle)

| Beigelere Gore Dagim

Toplam Konut Toplam Polige %
| Marmara Baigesi 4.143.469. 1.217.832. 2939
| ic Anadolu Baigesi 2.227.056. 468.113. 21.02
| Ege Beigesi 2.318.262. 385.570. 16.63
| Akcteniz Baigesi 1.663.126. 154.700. 9.30
Karadeniz Baigesi 1.282.098. 113.936. 8.89
| Dogu Anadoly Boigesi 611.788. 28.218. 461
Giineydogu Anadolu Baigesi 742.866. 23.760, 320
BOtan Triye Toplam! 12,988,665, 2.362.129. 18.42

Kaynak:Sigorta I¢in Deprem Risk Y6netimi Semineri, 27 Subat 2002.

Tablo 33. Bolgelere Gére Sigortalanma Oram (15.08.2002 tarihi itibariyle)

Boigelere Gore Dagium Toplam Konut Topla.m Police %
Marmara_Bbigesi 4.143.469 1.108.959 26,76
¢ Anadolu Baigesi 2.227.056 352.896 1585

|_Ege Boigesi 2.318.262 308.855 1332
Akdeniz Béigesi 1.663.126 118.648 713
Karadeniz Bdigesi 1.282.098 93.028 7,26

| Dogu Anadolu Bdigesi 611.788 23.309 3,81
Guneydogu Anadolu Boigesi 742.866 20.051 2,70
Buttn Turkiye Toplam: 12.988.665 2.025.746 15,60

Kaynak:Milli Reasiirans T.A.$. Grup Mudiirii Hiuseyin Yunak'tan alinmistir.




Tablo 34. Tiirkiye’de Deprem Sigortas: Yaptirma Yiizdesi
En Gok Olan iller (02.02.2002 tarihi itibariyle)
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iller

Toplam Konut Toplam Police %
Ankara 902.800 356.423 39.48
Yalova 64.227 22.926 35.70
Istanbul 2.714.462 918.907 33385
Bolu 38.918 _12.776 3283
Tekirdad 178.113 50.057 28.10
Kiridareli 66.520 18.299 27.51
| Mugla 155.696 37.521 2410
Edime 75.983 17.578 23.13
Eskigehir 166.174 35.677 21.47
Kocaeli 281 .663 $9.896 21.27
Sakarya 125.109 26.279 21.00
fzmir 912.585 189.374 20.75

Kaynak:Sigorta Icin Deprem Risk Yénetimi Semineri, 27 Subat 2002.

Tablo 35. Tiirkiye’de Deprem Sigortas: Yaptirma Yiizdesi En Cok Olan iller
(15.08.2002 tarihi itibariyle)

fller

Toplam Konut Toplam Police %
Ankara 902.900. 356.423. 39.48
Yalova 64.227. 2.926. 35.70
Istanbul 2.714.462. 918.907. 33.85
Bolu 38.918. 12.776. - 3283
Tekirdag 178.113. 50.057. 28.10
Kiridareli 66.520. 18.299. 2751
Mugla 155.596. 37.521. 24.10
Edime 75.983. 17.578. 23.13
Eskigehir 166.174. 35.677. 21.47
Kocaeli 281.663. 59.896. 21.27
Sakarya 125.109. 26.279. 21.00
izmir 912.588S. 189.374. 20.75

Kaynak:Milli Reasiirans T.A.S. Grup Midirit Hiseyin Yunak'tan alinmgtir,
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Tablo 36. Tiirkiye’de Deprem Sigortasi Yaptirma Yiizdesi Az Olan iller
(02.02.2002 tarihi itibariyle)

iter Toplam Konut Toplam Police
Simak 30.547. 208S. 0.67
Batman 44 .462. 665. 1.49
Haldcari 16.314. 260. 1.59
| Bingsl_ 22.458, 377. 1.67
Siirt 24.195. 407. 1.68
Mardin 70.134. 1.195. 1.70
Kahramanmaras 133.354. 2.680. 2.00
Mus 28.815. 640. 2.22
Bayburt 9.095, 203. 223
Bitlis 28.918. 772 266
ﬁgr 16.553. 451. 272
Kilis 16.318. 449, 275
Adiyaman 60.552. 1.702. 2.81
Sanlurfa 126.916. 3.662. 13.60
| Agn 32921, 953. 2.89

Kaynak:Sigorta icin Deprem Risk Yonetimi Semineri, 27 Subat 2002.

3.6. Zorunlu Deprem Sigortast Sisteminin Yararlan

ZDS'nin sekidre getirecedi avantajlara iligkin ileri strilen fikirlere kisaca

su sekilde deginilebilir?®* Bu sigorta sistemi sayesine kisilere yeterince

yerlesmemis bulunan sigorta bilincinin asilanacag: ve bu bilincin gelismesine

katkida bulunulacag: ifade edilmektedir. Bu yolla, deprem 'sigortasma aracihk

eden sigorta sirketlerinin ya da acentelerinin diger sigorta tarlerini (ihtiyari

deprem, didger ek teminatlar, kasko, ferdi kaza vd.), tanitma/sunma imkanuyla,

ellerindeki mevcut portféyt gelistirme firsatini yakalamasinin séz konusu oldugu

dustintlmektedir. ZDS uygulamasindan once sigortayla tanigmamis olan

kitlenin béylelikle sigortahi olmasi gibi bir avantajin yam sira, deviet ve ézel

%2Dogal Afet Sigortalarn Kurumu, Zorunlu Deprem Sigortasi Deprem Hasarlanna Kars

Mutiu Yuvamzin Giivencesi, DASK Tanitim Katalogu, (Istanbul:30Haziran 2002), s.17.
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sektor igbirligi ile olusturulan bu sistem sayesinde sigortatinii tizerindeki riski

devrederek kendini givencede hissetmesi saglanmis olacaktir.

Ote yandan, Zoruniu Deprem Sigortasinin yaptinimasiyla saglénacak
faydalar su sekilde 6zetlenebilir:

Sigorta sahipleri bu sigorta ile, devietin bitge imkanlariyla iliskisi
olmayan maddi kayiplarin giderilmesinde etkili olacak somut bir givence satin
almis olmaktadiriar. Bunun yant sira, sigorta sahipleri herhangi bir hasar
vukuunda kendi binalari zarar gérmese bile 6denen primler yoluyla olusacak
fondan, depremden zarar gbrenilere tazminatianin &denmesiyle sosyal
dayanigsma geregini yerine getirmis olmaktadirlar.

Bu sigorta sistemiyle uzun vadeli kaynak birikimi elde etme amaci
gerceklestiriimektedir. ZDS’nin uygulanisiyla depremin toplum Gzerindeki fiziki,
mali ve sosyal etkileri azaltarak, btlylk capli depremden sonra ek vergiler
yoluyla kaynak temin etmenin éntine geciimis olacaktir. Bundan baska, kalitesiz
ve saghksiz yaptlagsmanin deprem hasarlarint arttirict yént bilindiginden, bu
yolla yapi standartlarinin uygulanmasina katki saglanmis olacaktir.

3.7. DASK’in Tanittm ve Diger Faaliyetieri

. DASK ve Hazine Mustesarhigi, bu sigortanin kapsamindaki batin
meskenlerin kisa sitrede sigortalanmasinin saglanmast, deprem sonrasinda
yapilimasi gereken hasar tespiti ve tazminat 6demelerinin ivedilikle yapilmasint
temin igin hizmet kalitesinin yUkseltilmesine yonelik ¢esitli calismalar ve projeler
dizenlenmesini 6ngérmistar. Halen yaratilen bu gah§'malar icinde yer alan
tanttim kampanyalaru- dahilinde, 23 Temmuz 2002'den itibaren segilen 6 pilot
ilde Hazine ve Milli Re yetkililerince gesitli toplantilar ve tamitim faaliyetleri
devam etmektedir. Tekirdag'da basglayan ve Bursa'da surdirilen bu faaliyetler,
21 Adustos 2002'de Eskisehirde ZDS hakkinda bilgilendirme toplantisi ile

devam etmigtir. S6z konusu faaliyetlerin daha etkin olabilmesi i¢in, bu tamtim ve
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bilgilendirme  kampanyalarinin  yeniden sekillendirilerek, ulusal ¢apta
surdurdlmesi yoluyla yeni sigorta sisteminin ve DASKIn topluma tanitiimas: ve
konut sahiplerinin sigortaya tegvik edilmesi amaglanmaktadir. DASK, ayrica
televizyonlarin reklam kugaginda yayinlanan 90 saniyelik film ve bant
yaynlarinin Sigorta bilincinin gelismesinde rol oynayacagi dusiincesiyle reklam

kampanyalan dizenlemistir.?

Zorunlu Deprem Sigortasi icin tanitim ve reklam kampanyalar
duzenlenmesinin yant sira bilisim teknolojisindeki aksakhklarin gideriimesinin,
policenin zamaninda diizenlenebilmesi actsindan 6nemi dogruitusunda, islevsel
bir bilisim sistemin kurulmasiyla bu yeni sistemin 8 Temmuz 2002'den itibaren
faaliyete gegmesi saglanmistir. -‘

Ayrica, DASK'in 2003 ylithda hayata gegirmeyi planiadigi yeni bilisim
sistemi ile GSM operatoritgu, SMS mesajlartyla hasar ihbarinin ahinmasi, hasar
tespitlerinin son durumunun 6grenilmesi veya hasarin 6denme stresi/miktar:
gibi hususlarin 6grenilebilecedi bir yapinin devreye girmesi icin ¢alismalar
strdarGlmektedir. Bu sistem lIstanbulda Milli Re binyesinde su anda
bulunmaklia beraber, sistemin bir - yedeg@inin Ankara’da kurulmasiyla ana
sistemin ytktintn azaltilmasi dustntlmektedir. Bununia ilgili Sekil 6 asagida yer
almaktadir. '

Bunun yani sira, éngérilen projelerle, mevcut konut stoku ile ilgili olarak
merkezi bir veritabaninin olusturulmasi, hasar tespitinde olanaklarin daha da
gelistiriilmesi, risk analizi ve profesyonel fon ydénetimi gibi c¢aligsmalarin
yurttGiimesine de karar verilmistir.

ZHpASK Reklam Kampanyasina Basladr”, a.g.e., s.14.
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Sekil 6. Biligim Sistemi Mimarisi

Selamet Yazici , DASK & Zoruniu Deprem Sigortast Sunus Disketi, Hazine
Miistesariig: Sigortacilik Genel Midurnligi, (EskisehirAgustos 2002).
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3.8. ZDS Hakkinda Gériisler ve Yorumlar

ZDS'min yararluge girmesinin ardindan kamuoyu ve 6zel sektér, bu
sigorta sisteminin uygulanmast ile ilgili farkh gérasleri dile getirmistir. Bu sigorta
uygulamasina iliskin olumsuz goérislerin yani sira, ZDS hakkinda olumliu
gorugler de tartismaya acimstir. Her yeni uygulamanin bir takim zorluklar
icereceg@i goéz dnunde bulundurularak, burada bu géruslere ve yorumlara kisaca
yer vermek gerekir.2*

Bu sigorta sisteminin, altyapistnin tam manasiyla hazirlanmadan aceleye
getirilerek, bazi eksikliklerle ve yanlis uygulama yéntemiyle yrurlige kondugu
ifade edilmekle beraber, sigorta yaptirmayanlara yoénelik cezai yaptinmiarin
tam netlik tagimadtgt dile getirilmistir.

Bunun yant sira, teminat limitinin belli bir sinir dahilinde tutul'maSI ve

devletin sigorta yaptirmayanlara kargi kamu sorumiulugunun ortadan kalkmasi
da elestiriimigtir.

Ayni zamanda, bu sigortay! gtkarmak Uzere kurulan DASK'in yeni bir KIT
olacagdl, bu uygulamanin bir sigorta degil de, zorunlu bir vergi niteligi tagidig
ifade edilmistir. Kamu binalarinin sigorta kapsami disinda tutulmasinin, devletin
kendi fonuna givenmedigi anlamina geldigi, DASK'in kaynaklarint bayik bir
afet durumunda yeterli olmamasi durumunda, ortaya ¢ikacak zararin eksik
olarak karsilanmasindan dolayi, sigortalimin hem magdur o-lacagu, hem de
sigortaya olan gtiveninin azalacagi belirtilmistir.

Sigorta priminin nakden ve defaten 6denecek oimasi, pesin 6deme
seklinin elegtiriimesine neden olmustur. Bununla beraber, bu sigorta yoluyla
toplanacak primierden olusan deprem fonunun iyi degerlendirilemeyecegi ve

amaci disina gikacagt gorasa de ileri sGraimastar.

Blegigorta Sistemi Saghkh Degil”,
http://arsiv.hurriyetim.com.tr’hur/turk/01/01/07 turkiye/zelegtiri.htm (06.07.2002).
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Ayrica, kapsam diginda kalan ticari ve sinai igletmelere devletin yardim
yapacagl, bu kuruluglarin 7269 sayili yasayla saglanan yardimlardan
yarartanabilmesinin yasalar 6énunde esitsizlik oldugu ve bu durumun sosyal
devlet ilkelerine ters dustugl ifade edilmistir.

Bu sigortanin bir taraftan mali bir yGkamlulik getirmesi, diger taraftan
mulkiyet hakkinin kullaniimasina mudahalede bulunmasindan dolay: mutlaka
kanunla duzenlenmesi gerektigine de igaret edilmigtir.

Sigorta sirketlerinin ise, ilk uygulama dénemindeki énerinin yeterince acik
olmamasi ve somutlagmayan bazt noktalarin varligt nedeniyle, bu sistemin
Onerilen §eklihe itk etapta ihtiyath yaklastiklari goézlemlenmistir. Sistemin
oturmasinin zérhan alaca@: dasuncesinin yaninda, sirketlerin portféy kaybina
ugrama endisé'si tagidiklar da géralmustar. Ayrica, zorunlu ve ihtiyari deprem
teminatlarinda. muafiyet oranlannin  farkhliginin @ sorun  yaratacagi
diusuntimastar. Sigortahimn  sadece zorunlu deprem teminatint almasi
durumunda tam gtivenceden yoksun kalacagt da dile getirilmistir.

Bu yeni sigorta sistemine uyum saglamak igin, sirketlerin bilgisayar
programiarinin ayarlanmasi, acente dagiim agt ve acente egitimi agisindan
zorluklar yagsanmistir. Bununila birlikte, komisyon oranlarinin yetersiz géraldaga,
DASK tarafindan bastlan policelere édenen depozitolarin miktar: ve battal olan

poligelerin iptalindeki zorluklar ve diger teknik islemlerdeki aksakhklar da
elestiriimistir.

Butin bunlara ragmen, gelecek depremilerin etkilerinin hafifletilebilmesi
icin ortaya konan bu sistemle zorunlu bir talep olusacagi, DASK'a aktarilan
riskler sayesinde sirketlerin almak zorunda Kkaldiklari hasar fazlasi
teminatlarindan tasarruf edecekleri dile getirilmistir. Ayrica, sistemin sektdre
getirecegi hareketlilikle, 6nemii bir girdi saglanacag! da dastnuimektedir.



DORDUNCU BOLUM

ZORUNLU DEPREM SIGORTAS! UYGULAMASINA
iLiISKIN BiR ARASTIRMA

1. ZORUNLU DEPREM SIGORTA UYGULAMASINA YONELIK
ANKET CALISMASI VE SONUCLARIN DEGERLENDIRILMESI
insanlarin gerek doJa gerekse toplumsal yasantidan dogan risklerden
korunmak amaciyla sigorta hizmetini talep etmesi, sigortali olmasi sonucu bu
hizmetten saglayacag given duygusuna baghdir. Bu doéﬁ;ltuda, gelecek
depremlerin etkilerinin hafifletiimesi amaciyla depreme "kar§| alinmasi
tasarlanan onlemlerin ortaya konmasiyla, 17 Agustos Marmara Depreminin
ardindan uygulanmasi 6ngérulen Zorunlu Deprem Sigortas: Tarkiye agisindan
buytk 6nem arz eden bir konu olarak giindeme gelmistir.

Zoruniu Deprem Sigortasimin gerekliligi, depremlerin tekrarlama
suresindeki belirsizligin, insanlarin énlem alma kararhih@im etkilemesi ve bu
riske gereken ilginin gésterilmemesi noktasinda ortaya ¢ikmistir. Tarkiye'de bu
alanda yapilmig calismalar gostermistir ki, gelinen noktada bireylerin 17
Agustos 6ncesinde oldudu gibi sonrasinda da deprem sigortasina istenildigi
Olcude yonelmeleri saglanamamistir. Bu yénelim, hem korunma hem de fayda
saglama gereksinimiyle iliskili olmakia beraber, toplumun sosyo-ekonomik
yapisi ve bireylerin ekonomik gugleriyle de iligskilendirilebilir. Bununia birlikte,
sigorta bilincinin topluma yayiimasinin saglanmasi, bu konuda tanitma ve kabul
ettirme ¢abalariyla da paralellik géstermektedir.

Bu bélumde, deprem sigortasinin deprem hasarlarini karsilamasindaki

rolinin kamuoyu tarafindan ne denli anlasiididini ve bu sigortanin anlam ve
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iceriginin ne O6lctide bilindigini irdelemek agisindan, anket ¢alismasiyla elde
edilen sonuclar de@erlendiriimeye c¢alisilacaktir.

1.1. Aragtirma Siireci

Genel olarak, giderilmek istenen her guglik bir problemi ifade etmekte,
arastirma sireci de varolan problemin ¢ézimlenmesi istegi ile baslamaktadir.
Arastirma sirecinin agamalart olarak kabul edilen bu stregler;®® arastirma
probleminin bulunmasi/seciimesi, arastirma soru ya da hipotezlerinin ifade
edilmesi, arastirma modelinin geligtiriimesi, belirlenen probleme iligkin verilerin
derlenmesi, ¢zimieme ve bulgularin anlamlandiriimas: ve yorumlanmasindan
sonra rapor edilmesidir.

Arastirma probleminin genel gercevesi, Zorunlu Deprem Sigortasina
kamuoyunun verdigi énem dogrultusunda, bu yeni sigorta sistemine yaklasimin
hangi dogruituda oldugudur.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Deprem riskine karst siéorta korumasi saglanmasi icin getirilen bu yeni
sistemle ilgili yapilan bu calisma ile genel olarak amacianan, Turkiye'de
depremin yikict sonuglarina karst kamuoyunun deprem sigortasina verdigi
deger dogrultusunda, gelinen noktada bu sigorta sisteminin uygulanisina
yoénelik bakis agisinin hangi doérultuda oldugunu beliriemeye calismak ve bu
amaca uygun olarak elde edilen verilerin degerlendiriimesiyle bazi sonuglara
ulasmaktir. Bu sonuglara u|a§llmasmda oncelikle kamuoyu tarafindan yasanilan
deprem felaketlerinden sonra sigorta sistemine ‘gerekli énemin verilip
verilmedigine yanit araniimigtir. Bunun yaninda, uygulanan bu yeni sistemin
iceriginin ve hedeflerinin yeterince tanmimlanabilmisligi ve toplum olarak bu
sigortaya sahip c¢ikilmasinin gerekliligi acisindan yapilaniarin yeterliligi

arastiriimaya c¢ahisilmistir. Ayni zamanda, kamuoyu tarafindan Gzerinde ¢ok

25Ahmet Ozmen, Arastirma Siirecinde Problemin ifade Edilmesi, Seminer, 7 Nisan 1997,
(Eskisehir:Eskisehir Ekonomik ve Sosyal Arastirma Merkezi Yayin No:3, 1997), s.3.
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durulan bir konu olarak, bu sigortanin depremin yol actigi zararlarin
karsilanmasint saglayan bir sistem oldugunun yeterince anlasiimasina paralel
olarak, bu poligenin hala yeni bir tir vergi olarak algilanmasi konusuna agciklik
getirilmeye calisitmigtir. |

Zorunlu Deprem Sigortasi sisteminin  deprem riski yénetimi
dogrultusunda etkin ve yaygin uygulanabiimesi agisindan zoruniulugu ve
zorunlu oldugu halde yaptiriimamasi durumunda yaptinmiarinin neler olduguna
dair bilgi dGizeyinin belirlenmesi de amaglanmistir. Buna paralel olarak,‘ devletin
olast deprem afetlerinin sonuclarina karsi Uzerindeki ytukl bu sigortaya
devretmesiyle, sigorta kapsamindakilerin sigorta yaptirmamalan durumunda
devletin afet yardimt yapmamasina nasil bakildigint da arastinimistir.

Diger taraftan, bu sigortaya s'ahip olma nedenleri yaninda ayrica bu
sigortaya duyulan giivenin bir parcas:t olarak, hasarin gerceklesmesi
durumunda tazminat &demelerinin tam olarak ve zamaninda gerceklesmesi
konusundaki dustinceler de incelenmeye ¢ahisiimistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Deprem Ulkesi otan Turkiye'de ¢ok énemii bir sosyal ve ekonomik islevi
yerine getirmekte olan Zorunlu Deprem Sigortas: uygulamalarinin, niteliksel

olarak incelenmesi agisindan aragtirmanin énemi vardir.

1.4. Simirhihklar

Bu arastirmada, genel bilgiler yardimiyla cesitli hipotezlerin geligtirilmis
olmasi ve bu hipotezlerin dogrulukiarimn istatistiki yéntemlerin kullaniimasiyla
test edilmesi, anket formlarimt yanittayan kisilerin deprem sigortasina iligkin
bilgileri dogrultusunda verdikleri yanitlarla sinirhidir.



229

1.5. Omekiem Segimi ve Veri Toplama Y&ntemi

istatistigin temel islevierinden biri, arastirma sonucunda elde edilen
verilerin anlamh olarak &zetlenmesidir. Bu verilerin elde edilmesinde, veri
toplama tekniginin guvenirliligi Olgisinde saglikli sonuglara ulasabilecegi
bilinmektedir. Gereksiz yere veri toplama arastirmact igin kayip olmakia
beraber, arastirmaciyt igse yaramayan ve neden gereksinim duyuldugu
saptanamayan sonuglara géturur. Verilerin toplanmasinda kuilanitacak teknik
cercevesinde hangi tir verilerin ne sekilde toplanacagina iliskin planiama

yapilmasi gerekir.?®

Verilerin toplanmasinda, segilén o6rnekleme grubu bize ana kitle
hakkinda bilgi sahibi olma olanagi veﬁr. Ana kitleden segilmis drnekleme
birimlerinin bir kismindan elde edilen bulgularin dederlendiriimesiyle elde edilen
sonugclar tim birimler igin genellestirilir.".

Arastirmamizda 6meklem grubu olarak iki farkhh grup segilmigtir.
Omeklem seciminde, 6mekleme girecek birimlerin farkli kriterleri (gelir
dizeyine gbre konut sahibi olup-olmama vb.) gézdniine alindidt icin, bu noktada
tabakal 6rekleme tekniginden bahsedilebilir. %

1.5.1. Aragtirmaya Katilan Orneklemin Belilenmesi ve

Anket Yoénteminin Uygulanmasi

17 Agustos sonrasi sisteme konan bu sigortanin, toplum tarafindan
yeterince benimsenip-benimsenmedidini anket yoéntemi ile arastirmak igin
secilen Dumiupinar ilkégretim Okulu’'nun dedisik siniflarindaki 6grenci velileri ve
TULOMSAS A.S.de faaliyet gésteren farkh pozisyondaki kisilerin tamami

arastirma evrenini olusturmaktadir. Dumlupinar ilkégretim Okulu'nun degisik

“®5Birsen Gokge, Toplumsal Bilimlerde Aragtirma, (Genigletilmis 3. Baski, Ankara:Savas
Yayinlan, Ocak 1999), 5.97.

27 Ahmet Ozmen, Uygulamah Arastirmalarda Ornekleme Yontemleri, (Eskisehir:Anadolu
Universitesi Fen Fakiiltesi Yayinian No:17, 2000), s.130-131.
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siniflarindaki égrenci velilerinin ve TULOMSAS'da faaliyet gosteren farkh
pozisyondaki kisilerin icerisinden segilen 225 kisi érneklemimizi olusturmaktadir.
Segilen ilkégretim Okulunun velilerinin farkli meslek gruplarinda ve orta-tst
dizey gelire sahip olﬁwalan, Zorunlu Deprem Sigortasi hakkindaki fikirlerini
belirlemek ve sigortacihigin egitim ve kuiturle olan iligkisi agisindan énemlidir. Bu
noktada, 6grenciler araciligiyla velilerine ulagmaktaki amag; égrencilerin sigorta
kavramiyla tanisarak bu sigorta ile sahip olunan varligin (meskenin) gavence
altina alinmasinin vurgulanmasidir. Egitimin uzun vadede sigortacilik Uzerinde
etkili olacagi inanciyla, sigorta bilincini olusturmaktaki roliniin ne denli blyik
oldugu kabul géren bir gergektir. Arastirmanin anket formlarint velilerine
ulastirip, bu formlan geri getirme konusunda igbirligine istekli olan 6grenciler
tarafindan yaptimasina gayret ediimigtir. Anket formian 10.06.2002'de
dégrencilere dagititmis ve 14.06.2002'de getirilen formlar toplanmistir.

TULOMSAS calisanlarina yapilan anket uygulamasi, érmeklem hacminin
yeterliligi acisindan secilmis bu sirkette aynmi organizasyon ig¢inde degisik
tabakalardaki kisilerin yanitlarimin farkh bakis agilarim yansitmasi, onlarin
dustince farkhitklarini ortaya cikarmasi ile sonugta soru clmlelerinin
karsilastirmasina olanak vermektedir. Yanitlayicilarin toplu olarak bulunduklar:
yerde bu uygulamanin yaptimasi igin, soru formlan 12.06.2002 tarihinde
dagitilmis ve en son 21.06.2002 tarihine kadar formlarin toplaniimasina
¢alt§|lm|§tlr. Bu tarihe kadar getiriten formlarin ve daha sonra geciken formiarin
teslimi ile toplam 100 adet formdan 73’u kisa bir stre sonra geri dénmusttr. Bu
baglamda, yapilan anket ¢alismasinin geri dénis orantnin (73/100) %73 olarak
yuksek bir oranda gergeklestidi gérulmustur. Bu oran, Dumlupinar velilerine
ulagan 125 formdan 90'imin geri dénls orant olan (90/125) %72'ye cok
yakindir. Her iki 6rmeklem grubuna toplam ulasan form sayisi 225 adet olup,
geri dénus oraninin ortalama (163/225) %72,4 oldugu géruimektedir. Bu oranin
yuksek olusunun secilen émeklem birimierinin igbirligine istekli oluslarini
yansittigr sdylenebilir.
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Aragtirmamizda veri toplama yéntemi olarak kullanilan anket yéntemi,
basit anlatimiyla yazil iletisim yoluyla veri toplama yéntemidir. Arastirma sareci
icinde bu ydntem yoluyla, sorulari yanitlayaniardan arastirmaciya bilgi
aktariimas: saglanmig olur. Bu yontemde genellikle yanitlayanlara
sistemlestirilmis sorular (karar bildiren, cevabi belirlenmis, secmeli ve c¢ok
secenekli olan kapalt uclu ve agik uglu sorular) soruldugundan, yanitlar belli
sinirlar iginde toplanir. Bu sekilde, genis bir gruptan ¢ok sayida veri kolayca ve
ucuza mal olacak sekilde toplanabilmektedir.®® Ayrica, yanitlayanlardan
isimlerini agiklamalart beklenmedigi icin toplanan bilgilerin gtvenilir oldugu
dastnulmektedir.

Anket formlarin bu olumiu ydénlerinin yani sira, olumsuz ydnlerinin
varlifindan da séz edilebilir. Bunlar;®®® sadece sorulan soruya yanit alinmasi
dolayisiyla, yamﬁ daha da derinlestirme olanaginin olmamast ve anket formunu
yamtlayan kisi icin konu ilgi duydugu bir konu degilse, yanit vermeme ya da
bastan savma yanit verme durumu ortaya ¢ikabilir. Anket formunda her soruya
yanit alinmamasi olasiligi vardir ve bu noktada degerlendirmede genellemeye
gitmek zor olabilir.

1.5.2. Anket Formunun Hazirlanmasi

Anket yoluyla veri toplanmasinda, anket formlarinin uygulanacagi
grubun/gruplarin  belirlenmesinden sonra, anket formlarinin hazirlanp
uygulanabilir hale gelmesinde dikkat edilen noktalar sunlar olmustur: Sorulacak
sorularin arastirmanin ana konusu ile iligkili olmasina, her soruya
yanitiayicilardan dogru veri almaya olanak verecek yanit segeneklerinin
yazilmasina, sorularin yanitlayicilar tarafindan kolayca anlagilabilir oimasina,
hazirlanan taslak halindeki anket formunun kiglk bir gruba 6n uygulamasinin

yapilarak gorslerinin alinmasina, yéneltilen bu sorularin gerekli degisiklikler

Necmi Giirsakal, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, (Bursa:Uludag Universitesi
Giglendirme Vakfi Yayini No:178, 2001), 5.147-152.
#9Gskee, a.g.e., S.105.
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yapilarak gelistiriimesine ve son olarak da eksiklikleri giderilen anket formuna
son seklinin verilmesine caligiimistir. Anket yoluyla bilgi alinacak kisilerin
dogrudan okuyarak yanitlayacaklari soru listesinin hazirlanmasinda, anket
formunun basina yanitlayictlara hitaben kisa bir aciklama ve tesekkir yer
almistir. Bu anket formu Ek 4 olarak verilmistir.

1.6. Anket Verilerinin Analizi ve Test Edilmesi

Calismanin bu asamasinda, amaca yodnelik genel bilgiler dogrultusunda
cesitli hipotezlerin §e|i§tirilmesiyle, bu hipotezlerin dogrulugu istatistiki yontemler
kullanilarak test edilmistir.

Ara§t|rmam,lida, gelen anketlerden elde edilen sonuglarin kodlanmasiyla
(vert kodlama) téblola§t|mmasmdan sonra, degiskenler arasinda iligki olup

olmadigt Ki-KARE (Chi-square= y*) bagimsizlik testi ile sinanmustir.

Aragtirmanin analiz asamasinda, anketlerin geri dénGsiminden sonra
elde edilen veriler “SPSS 10.1 Paket Programi’nda analiz edilmistir. 163 kisiye
uygulanan ankete verilen yanitiarin éncelikle frekans dagilimlar elde edilmistir.
Verilerin belli gruplar itibariyle dtzenlenerek siniflandiriimasi ile frekans
tablolarinin olusumundan sonra, aralarinda iliski oldugu dustntlen degiskenler
arasindaki iliski KI-KARE ba@imsiziik sinamasiyla test edilmistir. Bu test ile
amaglanan, goézlemlenen frekansiar (gercek frekanslar) ile &ncelikle
hesaplanmas! yapilan tahmin edilen frekanslar (teorik frekanslar) arasinda
karsilastirma yapmaktir. Bu testler nitel degisken (sayisal olmayan,
siniflandirilabilen  veriler) olarak tanimlanan rassal  degiskenierin
incelenmesinde kullaniimaktadir. incelenen iki dediskenin baglilik gosterip-
géstermedigini arastirmak icin, degiskenterin siklarina dusen gézlenen
frekanslarla olusturulan tablolar (bu tablolara kontenjans tablolan da

deniimektedir) degerlendirilmeye alinir.
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Arastirmamizda uygulanan Ki-Kare testiyle ilgili olarak; Ki-Kare testinde
kullanilacak test istatisti§i capraz tablolar icin su formille hesaplanmaktadir;?®

x =ii[(gff ‘tij)]z/ij

i=l j=1

Bu formuide yer alan;

gi = Gdzlemienen Frekanslar

ti = Teorik Frekanslar

i =1,2,....r: Birinci Degiskenin Siklarin

i = 1,2,....c: Ikinci Degiskenin Siklarini

ifade eder. Burada c¢apraz tablolar bir 6rnekten elde edilen géz_lemlerin iki
degiskene gore siniflandirildidi tablolardir. .

z*baglilik testinde hipotezler su sekilde ifade edilir:

Ho= G6z6nine alinan iki degisken arasinda iligki yoktur.

Hi= Gézdnune alinan iki degisken arasinda iligki vardir.

Diger bir anlatimla, hipotezier agsagida belirtildi§i sekilde de yazilabilir.
Ho= Goz6nine alinan iki degisken birbirinden bagimsizdir.

Hi= G6z6niine ahnan iki degisken birbirine baérmhdrr.

Ki-Kare teknii ile hipotezierin test edilmesinde elde edilen sonuglar,
%5’'lik anlamhhik dizeyinde (a = 0.05) de@erlendirilmektedir. Bu demektir ki, bu
hipotez testinde en ¢ok %5'lik bir hata (yaniima pay!) ile karar veriimekte ve bu
karar ile yapilacak testin guvenirliik duzeyi %95 (1-a=1-0.05=0.95)
olmaktadir.®! |

OFiliz Cakir, Sosyal Bilimlerde istatistik, (Istanbul:Alfa Basim Yayim Dagitim Lid. $ti.,
gubat 2000), s.312. .

‘Ersoy Cankilyer ve Zerrin Asan, Parametrik Olmayan Istatistiksel Teknikler, (Eskisehir:
Anadolu Universitesi Fen Fakilltesi Yayiniart No:19, 2001), s.10-11.
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Ki-Kare test istatistiginin hesaplanmasindan sonra, bu de@er serbestlik
derecesi [sd=(r-1)(c-1)] ve anlamlihk seviyesine gére, Ki-Kare degerleri
tablosundan yararlanilarak bulunan kritik deger ile karsilastiriimakta ve red
bélgesi saptanmaktadir. Burada r:satir sayisim, c:sGtun sayisini  ifade

etmektedir. Buna gore ;

Red Bolgesi: y; >y veya P < @ =0.05 seklinde tanimlanir.

Burada y? hesaplanan yz*degerini, x’ise tablo degerini vermektedir. Bu
durumda hesaplanan test istatistigi ( x7 ), tablo degerinden ( x?) yuksekse H,
hipotezi reddedilir. Baska bir deyigle, y? degerine iligkin belirlenen P degeri
a = 0.05 degerinden kiglkse H, hipotezi reddedilir.

1.6.1. Anket Sonuglanna iligkin Frekans Dagilimlan

Zoruniu Deprem Sigorta policesi hakkinda kamuoyunun disincelerini
yansitmak amaciyla, 163 kisiye uygulanan ankete verilen yanitlarin éncelikle
frekans dagiltimlart ve daha sonra Ek 6'da verilen ortalamalar: elde edilmistir. Bu
frekanslara iligkin dagilimlar tablolar halinde konularina gére asagida verilmis
ve yorumlarr yaptimistir. |

Bu c¢alismada amag, kisilerin deprem riskine karsi olusturulan yeni
sigorta sistemi konusundaki disuncelerinin  ddrenilmesi  oldugundan,
anketimizde oncelikle bu sisteme ne kadar énem verildigi ve konuya iligkin bilgi
edinilmesiyle ilgili sorular yer almigtir.

Bu nedenle ilk soru olarak yanitlayicilara “S. 1. Dogal afet sonucunda
dogacak zararlarin kargilanmasina yénelik bir sigorta sisteminin olugturuimasi

sizin aginizdan ne derece 6nem tasimaktadir?” sorusu yéneltilmistir.
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Tablo 37. Dogal Afet Sigortalanna Verilen Onem Dogrultusunda
Z.D.S. Hakkinda Bilgi Edinme ve Tamtimia lligili Dagiimlar

Sorular Verilen Yanitlar Kisi Sayist % Dagym
Cok Onemli 119 73.0
S.1 ‘
Gnemii 39 23.9
Onemii Degit 5 3.1
Yeterli 52 31.9
s$2
Yetersiz 111 68.1
Basin — Yayin Yoluyla 114 69.9
Acente Kanali ile 23 14.1
S4
Es — Dost Duyumu 25 15.3
Yamit Yok - 1 0.6
Evet 58 356
S5 Hayir 101 ‘ 62.0
Yanit Yok 4 2.5

Alinan yanitlardan yararlanilarak olusturulan frekans dagihimiari Tablo 37
olarak yukarida yer almaktadir. Buna gére, sigorta sistemine verilen éneme
iliskin soruya verilen yamtlarda “cok énemli” diyenlerin sayist 119 kisi iken, bu
sistemi “6nemli* kabul edenlerin sayisi 39'dur. “Onemli degil" diyen yanitlayici
sayisi ise 5 kisidir. Yukaridaki tablodan gértilecegi gibi, dogal afetler karsisinda
sigorta sistemini ¢cok énemli bulan kigilerin orant %73, énemli bulaniarin orant
ise %39'dur. Bu sigorta sistemini 6nemsiz bulanlarin ylzdesi ise sadece %3.1
duzeyindedir. Onem derecelerine gére yapilan bu dagdilim, uygulamaya konan
bu yeni sigorta sisteminin 6nemini destekleyen bir ylizdeyi ifade etmektedir.
Boylece, son yasanilan depremlerin yaratti§i ekonomik ve sosyal yikimiar,
yasanilacak yeni depremlerin neden olacagi kayiplara kargi yeni bir sigorta
sisteminin olusturulmasimin énemini ortaya koymustur.

Anketimizde yanitlayicilara deprem poligesinin yeterli tanttiminin yapthip

yapiimadi§ina iliskin bir soru olarak, “S.2. Deprem sigortasina iligkin police
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tanitiminin ve bilinglendirme ¢abalarinin yeterli oldugunu dasltintyor musunuz?”
sorusu yoneltilmistir.

Bu soruya verilen yamitlar Tablo 37’ye gdre incelendiginde, ankete
katilanlardan 52 kisinin bu sigortaya iligkin tamtim ve bilinglendirme ¢abalarinin
“yeterli” oldugunu dastindigl, bu kisilerin oransal olarak %31.9'luk bir dilime
sahip oldugu, buna karsin 111 kisinin, %68.1 oraninda bir dadilimin bu ¢abalar
“yetersiz® g6érdaguni ortaya koymaktadir. Bu durumda kisilerin bu yeni sigorta
sistemine yaklastiriimalarint saglamak agtsinaan, bu sigorta sisteminin ve
Z.D.S. poligesinin daha etkin bir bigcimde t_émtlmmm saglanmas! i¢in daha
yogun faaliyetlerde bulunulmas: gerekmektedir...

Diger bir soru olarak, yamtlaytmlém bu sigorta hakkinda bilgi
edinilmesinin hangi yoldan saglandigmni araétxrmak icin, “S.4. Zorunlu Deprem
Sigorta (Z.D.S.) policesi hakkinda duyumlariniz hangi kanaldan olmustur?”
sorusu yéneltilmistir.

Tablo 37'de gérilecedi Gzere, yamitlayicitlar bu policenin uygulamaya
konmasina iligkin bilgileri %62.9 orani ile en ¢ok basin-yayin yoluyla
6grenmislerdir. %15.3 orani iie es-dost duyumu ikinci sirayt almig (25 kisi),
dclncd sirada ise %14.1 orani ile (23 kisi) acenteler kanaliyla bilgi edinilmistir.
Bu policeyi tanima ve hakkinda bilgi edinmenin hangi. kanallardan
gergeklestigini arastiran bu soruya yanit veren 114 kisi oransal olarak %68.9'y,
iletisim araclarinin bu policeyi tanitmada &nemli bir rol oynadi§t sonucunu
ortaya koydugundan; radyo ve TV yayinlari, gazete ve dergiler, afigler, brostrler
ve posterler gibi gérsel ve yazilh yaymnlar yoluyla yapilacak tantim ve
bilgilendirme cahsmalarinin topluma bu sigorta sistemini anlatmakta ve
benimsetmekte ne denli énemli oldugu vurgulanmaktadir.

Daha sonra, anketimizde bu policenin iceriginin yeterince bilinip
bilinmedigini arastiran “S.5. Z.D.S. policesinin igerigi hakkinda yeterli bilginiz var
mi?” sorusu yer almistir.
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Bu soruya iliskin dagihmlarin yer aldigt Tablo 37 incelendiginde, bu poligenin
icerigi hakkinda yeterli bilgi sahibi olanlarin orant %35.6 iken (58 kisi), yeterli
bilgi sahibi olmayanlarin oraninin %62 oldugu gértlmektedir. Z.D.S. poligesi
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigint belirten 101 kisinin toplam icerisinde
yer aldit oransal dagiim, bu policenin topluma yaytimasini saglamak ve
poligenin sundugu teminatlari, kapsami ve amaglarint daha belirgin bir bigimde

ortaya konmasi i¢in daha ¢ok faaliyette bulunuimasi gerektigini ifade etmektedir.

Diger taraftan, yantitlayicilara sigorta bilincini irdelemek ve bu konuda

disincelerini almak i¢in agik uglu bir soru yéneltilmistir.

Tablo 38. Sigorta Bilincini Olugturmak igin Yapilacakiara iligkin Dagihimiar

Soru ‘Verilen Yanitlar Kisi Sayisi % Dagilim
Policenin Givenirliligi 10 6.13
Tanmm—Egit'ﬂve Bilinclendirme Faalivetleri 68 41.72

s3 |_Sigorta Sirketlerinin Etkisi 10 6.13
17 Agistos Sonrasi Yasanilanlarnin Anlatiimasi 7 4.29

Fikii Yok 56 34.36

| Diger 12 7.36

TOPLAM 163 < 100.00

Buna iliskin “S.3. Sigorta bilincini olusturma ve sigortalinin dogru
degerlendirme -yapmasmt saglamak icin onerileriniz kisaca neler olabilir?”
sorusuna verilen yanitlara gére, Z.D.S. policesinin kamuoyuna getirilerinin
anlatilarak inandincihidinin saglanmasi ve bu sekilde gtvenirliliginin temini
yoluyla sigorta bilincinin artacagini dustnenler ve aym sekilde sigorta
sirketlerinin gven telkin etmesi ve darust sigortaciik yapiimasiyla bu bilincin
artacagini ileri strenlerin oram %6.13't0r. Bunlarin disinda kalan 143 kisiden
681 (%41.72 oramt ile) tim basin-yayin organlart aracihgt ile halkin
bilgilendirilmesinin daha iyi tanitim ve egitim programiariyla mumkuin olacagini
belirtmislerdir. Yanit verenlerden 7 kisi (%4.29 orani ile) dzellikie 17 Agustos
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Depremi sonrasi elde edilen resimier, istatistikler ve diger 6rneklerle Tarkiye'nin

olast deprem riskinin topluma yansitiimast gerektigi fikrini savunmuslardir.

Bu soruya yanit vermeyen-fikri olmayanlarin sayisi 56 iken (%34.36 orani
ile), yukarida belirtilen yanitlanin diginda farkl: fikirleri olanlarin sayisi ise 12'dir

(%7.36 orani ile). Ayrica verilen bu yanitlart asagida siralamak mamkandur:

Belediyelerin deprem felaketlerinden ¢ok fazla etkilenmeleri séz konusu
oldugundan bu konuyu ciddiye alarak gereken tim calismalarn yapmalarn ve
bina degerlerinin belediyelerce bildirilmesi, 6zel sigorta sirketlerinin ¢ogalmasi,
ekonominin dizelmesiyle vatandasin primleri 6deyebilecek hale gelmesi ve
bunun yani sira, primlerin ucuz ve cazip hale getirilmesi, gelir dizeyinin distk
oldugu bir Glkede her seyin devletten beklenmesinin dogal oimasi, buna paralel
olarak ekonominin mutlaka dizelmesinin gerektigi, Turkiye'de bu alanda
yapilacak ¢alismalarin halka anlayacad: bigimde anlatiimasi, saghkl bif sigorta
sisteminin kurulmasi igin ¢aba gésterilmest, Z.D.S. poligesinin birokrasisinin az
ve pratik olmasi, seffaf bir fon hesabinin olusturulmasiyla bu hesabin netlik
tasimast, sigortanin kapsaminin tam olarak neyi ifade ettiginin antatilmasi ve bu
konuda halka dogru ve net bilgi verilmesi, hasar tespitlerinin dogru olarak
yaptlimast, hasarin sigortaliya taahhitt edilen sekilde 6denmési ve DASK'in
édedigi hasarlari halka en iyi sekilde duyurmasidir.

Yanttlayicilarin Z.D.S. ile diger sigorta turlerinde deprem ek teminatini
alma egilimlerinin belirlenmesine yénelik sorulan “S.6. Su anda sahip
oldugunuz deprem policeniz var mi? Varsa deprem teminati aldiginiz poligelerin
hangisi oldugunu isaretleyiniz” seklinde sorulan soruya yanit araniimis ve buna
gore asagida Tablo 39 olarak verilen tablodan da kolayhikla gérulecegi gibi,
Z.D.S. poligesi diginda diger deprem ek teminati iceren policeye sahip olaniarin
oraninin olmayanlara orania az oldugu goértimektedir. Bu dagilim icerisinde
Z.D.S. poligesine sahip olanlarin (87 kisi) oraninin %53.4 olmasi, buna karsilik
Z.D.S. poligesi olmayanlarin (76 kisi) oraninin %46.6 olmasi deprem sigortasi

konusunda olumiu bir gelisme olarak deg@erlendirilebilir. Z.D.S. poligesinin
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ardindan en fazla %24.5 orani ile arag kasko sigortasinda deprem ek teminati

ahindidt (40 kisi) gorilmektedir. %1.2 orant ile (2 kisi) en az elektronik cihaz

sigortasinda deprem ek teminatt alinmigtir.

Tablo 39. Sahip Olunan Deprem Poligesinin Tiirlerine

Goére Dagihmian

Sorunun Siklarn Verilen Yamtlar Kisi Sayis % Dagiim
Var 87 53.4
1 8.6-1 .-
' Yok 76 46.6
Var 7 43
S$.6-2
Yok 156 95.7
Var 40 245 -
S.6-3
Yok 123 75.5
Var 2 1.2
S64
Yok 161 98.5
Var 8 49
S.65
Yok 155 95.1
Var 18 11.0
S.6-6
Yok 145 98.0

Yanitlayicilarin Z.D.S. ile diger sigorta tirlerinde deprem ek teminati

alma egilimlerinin belirlenmesine yénelik sorulan bu sorunun ardindan

yanitlayicilara bu sigortaya sahip olma nedenlerini arastiran bir soru

yoneltilmistir. Buna iliskin “S.7. Z.D.S. poligeniz varsa bu poligenin tanzimini

istemenizdeki etkenler neler olmustur?” sorusuna verilen yanmitiarin dagihimi

Tablo 40 olarak asagida yer almaktadir. Buna gére, Z.D.S. poligesinin satin

alinmasinda etkili olan faktérleri arastirdigimiz soruya verilen yanitlar

cercevesinde, bu poligenin edinilmesinde korunma ihtiyacinin %19.6 orant ile,

policenin faydasina inanmanin %12.3 orani ile ve zorunlu olusunun %11.7 orant

ile, bu faktérlerin hepsinin birden etkili oldugu gértlmektedir. Bu soruya “hepsi”

yanitini veren 45 kisi (oransal olarak %27.6) olmasina karsilik, Z.D.S. poligesi
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olmayan 47 kisinin (%28.8 orani ile) yanit vermedigi gérulmektedir. Z.D.S.
policesine sahip olmayan (daha 6nce oldugu halde yeniletmeyen, yeniletmeyi
distnen, hi¢ Z.D.S. poligesine sahip olmayan ya da ev sahibi olmayan veya ev
sahibi oldugu halde yaptirmayan) 76 kigiden (S.6-1) 47’sinin yahnt vermemesine
karsilik, digerlerinin yanit vermesi bu poligeyi tanzim ettirmeyi veya yeniletmeyi
distnduklerini yansitabilir. Bunun yant sira, bu sigortanin bir ttr vergi niteligi
tasiyan mali yOkimlUluk olup olmadigi konusunda kamuoyunda uyanan soru
isaretlerinin varhigint arastiran bir soru anketimizde yer almistir. Buna iligkin
yanitlarin yer aldigi Tablo 40 asagida gériimektedir. Tabloda yer aldigi gibi,
“S.9. Z.D.S. policesini vergi, resim, har¢ veya diger mali bir yGkimltlak olarak
mi, yoksa givence satin almanizi saglayan bir police olarak mi géruyorsunuz?”
soruna verilen yanitlara goére, yanit verenlerden 92 kisi Z.D.S. yi glivence veren
bir police olarak gdérduklerini, 65 kisi ise bu yeni sigorta sistemini bir vergi
sistemi olarak gérduklerini belirtmiglerdir. Ylzdelerle yapilacak yoruma gére, bu
zorunlu sigortayt deprem vergisi gibi bir mali yukamllik olarak gérenlerin orani
toplam igerisinde %39.9'luk bir dagilimi sahiptir. Bu yUzde dagihim, bu sigorta
sisteminin tamamen sigorta tekniklerine uygun bir sekilde yapildiginin yeterince
anlastlamadidi sonucunu vermektedir.

Tablo 40 . Z.D.S. Poligesini Yaptirma Nedenleri ve Bu Policeye

Bakis Agist
Sorular Verilen Yanitlar Kisi Sayist % Dagiim
Zoruniuiuk 18 11.7
Korunma ihtiyact 2 19.6
s7 _| Faydasina inanma 20 12.3
Hepsi ' 45 27.6
Yanit Yok 47 28.8
Vergi Gibi Garliyorum 65 39.9
$.9 Police Gibi Gériiyorum 92 56.4
Yanit Yok 6 3.7
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Ote yandan, bu policeye sahip olanlarin policenin stresinin bitmesiyle
yeniletiimesi gerekliligine iligkin bir soru anketimizde yer almustir. Bu soruya
iliskin frekans dagitimlart Tablo 41 olarak agagida verilmistir.

Tablo 41 . Z.D.S. Poligesini Yeniletme, Z.D.S. Polige Sayisi ve Teminat

Tutan Uzeri igin ihtiyari Teminat Alma Dagilimlan

Sorular Verilen Yanitlar Kisi Sayisi % Dagihim
Evet 94 57.7
S.10
Hayir 27 16.6
Kararsiz 42 25.8
13 27 16.6
S.12 36 4 25
6 ve Uzerl 1 0.6
Yanit Yok 131 80.4
Evet 21 12.9
S.16
Hayir 91 55.8
Yanit Yok 51 31.3

Yanitlayicilara yéneltilen “S.10. Z.D.S. poligenizi bitim tarihinde
yeniletmeyi distntyor musunuz?” sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda,
“evet” diyenlerin (94 kisi) toplam igerisinde %57.7 orantyla yer aldigi, buna
karsin “hayir” yanmitini verenlerin (27 kisi) %16.6 oramna sahip oldugu, yanit
vermeyenlerin (42 kisi) %25.8 oraniyla kararsiz kaldiklari séylenebilir. Stresi
dotan poligenin yenileme déneminde tazelenmesini isteyenlerin orani poligenin
benimsenmesinde bir gésterge olabilir.

Tablo 41'de yer alan bir diger soru “S.12. Z.D.S. police sayiniz birden

¢ok ise bu soruyu yanitlayiniz” olmustur. '

Yukarida verilen tabloda, birden ¢ok Z.D.S. policesine sahip olan 32
kisiden (163-131) 27’si %16.6 orani ile 1 ile 3 adet Z.D.S. poligesine sahipken, 6

police ve Gzerine sahip olanlarin sayisinin 1 oldugu (%0.6 orani ile)
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gorilmektedir. Bu durumda ankete yanit verenlerden godunun tek policeye

sahip oldugu sonucuna varilabilir.

Bir diger soru, sigorta teminat bedelinin azami tutardan daha fazla olmasi
durumunda 6zel sigorta girketlerinden isteGe bagh teminat alinip alinmadigimi
arastirmaya yonelik olmustur. Bu nedenle, “S.16. Z.D.S. poligesi yapilan
binanizin degeri Z.D.S. igin belirlenen azami teminat tutannin (28 milyarin)
Gzerinde ise, bu tutarin Gzerindeki kisim igin ihtiyari deprem sigorta teminati
aldiniz m1?” sorusuna verilen yanitlarin dagilimi Tablo 41’de géruimektedir.

Bu tablodan goérulecedi Uzere, bu soruya yamit verenlerden %21’
(%12.9'u) belirlenen limitin Gzeri i¢in ek deprem teminaﬁ aldigini, 31 kiginin ise
(%55.8'1) ek teminat almadi§ini gérmekteyiz. Bu soruya'.yamt veren 51 kisinin
sahip oldugu oranin ise %31.3 oldugu gériimektedir. Bu durumda, genelde
DASK'in belirledigi azami teminat tutarina kadar teminat aliminin yeterli
goruldagu séylenebilir. Bunun yaninda, Z.D.S. poligesiyle birlikte ihtiyari deprem

teminati almanin ikinci bir masraf olarak da gériilebilecegi de ifade edilebilir.

Yanitlayictlara daha sonra, binalara iligkin istatistiksel bilgilerin yer aldigi
“S.11. Z.D.S. policesine konu olan binaniz hangi amagla kullaniliyor?”,
“S.13. Z.D.S.policesine konu olan binamzin (ncelikle mesken) ingaat sinift ve
kalitesi hangi gruba girmektedir?”, "S.14. Binanizin insaat yili nedir?” ve
“S.15. Binanizin zemin dahil toplam kat sayisi nedir?” sorulan yoneltilmigtir. Bu
sorulara verilen yanitlara iliskin frekans dagilimlann Tablo 42 olarak yer
almaktadir. Bu sorulart sorma nedeni, ileride gerekli degisiklikler yapilarak
policenin prim tespitinde yapim ytl, katsayisi gibi kriterlerin géz Ontne
alinmasinin dastntlmesidir.



Tablo 42. Binalara Ait Ozelliklere Gore Dagilimlar

Sorular Verilen Yanstiar Kisi Sayist % Dagihm

Mesken 129 79.1
Ticarethane 2 12

s.11
Diger 2 1.2
Yanit Yok 30 18.4
Celik, Betonarme, 101 62.0
Karkas

s.13
Y1 ir 26 16.0
Dig'er 8 4.9
Yanit Yok 28 17.2
1975 ve Oncesi 25 15.3
1976-1996 639 42.3

s.14 1996-1999 37 272
2000 ve Sonrasi 12 7.4
Yanit Yok 20 12.3
1-4 82 50.3
5-7 35 21.5

S.15
8ve Uzeri 30 18.4
Yanit Yok 16 9.8
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Ankette yer alan 11.,13.',14. ve 15. sorular binalarin ézelliklerini ortaya

koymaya yénelik sorular oimakta ve bu &zelliklere ait sorulara verilen yanitlar,;

%79.1 orani ile binalarin en gok mesken amaciyla kullanildi§ini ve binalarin
'yapi tarzinin daha ¢gok %62 orani ile gelik, betonarme ve karkas oldugunuy,
%42.3 oraru ile binalarin yapim yihnin en gok 1976-1996 yillari arasinda

oldugunu ve binalarin kat sayisinin %50.3 orani ile en fazla 1-4 kat arasinda

oldugunu géstermektedir.

Bu sorularin ardindan, Z.D.S. poligesinin talep edilmesi amactna uygun

olarak riskin gergeklesmesi durumunda ortaya ¢ikan hasarin kargilanmast

konusuyla ilgili sorular anketimizde yer almaktadir.
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Tablo 43. Hasar Odemelerine lligkin Dagilimiar

Sorular Verilen Yantlar Kisi Sayisi % Dagthim
Tamamini Alinm 63 38.7
S.17
Eksik Odeme ile Bir Kismini Alinm 82 503
Yanit Yok 18 11.0
Belirlenen Sire Icinde Hemen Alinm 44 27.0
S.18
Uzun Zaman Sonra Gecikmeli Abkrmm 104 63.8
Yanit Yok 15 9.2

Deprem hasarimin sigorta yoluyla giderilmesine yénelik “S.17. Hasar
gerceklestijinde size verilen teminatin ne kadarm  alacaginizi

dastintyorsunuz?” sorusuyla elde edilen dagihmlar Tablo 43 olarak yukarida
gosteriimistir.

S.17’ye verilen yanitlar dogrultusunda, hasar tazminatinin tamamini
alacagini dastnenlerin sayist 63 iken, bu &demenin eksik olacagini
dusinenlerin sayisi 82'dir. Yuzdeler ile yaptlacak yoruma gére, sigorta
tazminatinin tam olarak ddenecegini disltnenierin orani %38.7 olmasina
karsilik, eksik 6demenin gerceklesecegini disiinenierin oran: ise 50.3'tar. Bu
ylGzde dagthim, hasar tazminatlarinin tamaminin degil de bir kisminin sigortaliya
Gdenecegi dﬂgﬂncesiniﬁ hakim oldugunu géstermektedir. Bu noktada, bir gtven
ve bilgi eksikliginden séz edilebilir. Z.D.S. poli(;ésine sahip olup da meydana
gelen depremierden (Afyon-Suitandagr Depremi gibi) zarar gérenlerin ne
sekilde tazminat aldiklart, DASK tarafindan topluma daha iyi anlatiimasinin
gerektigi ortaya ¢tkmaktadir.

Bununla birlikte, 6nceki soruyla iligkilendirilebilecek olan hasar
tazminatinin denme suresi ile ilgili soruya yanit araniimigtir. Bunun igin, “S.18.

Hasar tespitleri yapildiktan sonra hasarin size zamaninda mt yoksa gecikmeli
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mi 6denecegini dastntyorsunuz?” gseklinde sorulan bu soruya yanit veren 145
kigiden 44'G (%27 orant ile) tazminatini belirlenen stre icinde hemen alacagini,
104 kisi ise (%63.8 orant ile) kendisine hasar durumunda gecikmeli 6deme
yapilacagint dasinmektedir. Demek ki, tazminatlarin 6denme miktari ve 6deme
streleriyle ilgili kamuoyunda halen soru igaretleri vardir Z.D.S. poligesine glven
duyulmast agisindan bu olumsuz duasincelerin  mutlaka gideriimesi
gerekmektedir.

Yukarida hasarin ortaya ctkistyla sigortaliya zararinin karsilanmasi
stiresi ve miktart ile iligkili sorulara yanit araniimts, bu sorularia baglantih olarak
daha sonra yanitlayicilara DASK binyesinde toplanan fonlarin amact disinda
baska bir alana aktanlabilmesihe fliskin yamtlanin aranildigit bir soru
yoéneltilmistir. Bu soruya iligkin frekahs dagilimlart asagida Tablo 44 olarak yer
almistir. | h

Tablo 44. Polige Primlerine iligkin Dagilimlar

Sorular Verilen Yanitlar Kisi Sayisi % Dagihm

Evet 63 38.7

S.19 Hayir 33 20.2
Belld | 58 35.6
Yanit Yok 9 5.5
Yiksek 30 | 18.4
Dusilk 17 10.4

§.22
Normal 101 62.0
Yanit Yok 15 9.2

Yanitlayicilara yéneltilen “S.19. Dogdal Afet Sigortalan Kurumu (DASK)
adina yapilan bu policeye ait primlerin amact disinda baska bir alanda
kullanilabilecegini dustinGlyor musunuz?” sorusuna verilen yanitlar, Tablo 44'de
yer aldi§t sekliyle, toplanan primlerin amact diginda baska alanlara
aktarilacagini dastnenlerin sayisi 63 kisi iken, bu soruya hayir yantini
verenlerin sayist 33'tar. Bu konuda kesin fikir sahibi olmayaniarin sayisi ise
58'dir. Oransal olarak bakildidinda, evet diyenler %38.7 iken, belki yanitini

Bupisin D ohroroitos)
Blgsics Kutiphene
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verenler %35.6, amaci disinda kullaniimaz diyenlerin yizdesi de %20.2'dir. Bu
sonug, police primleri ile olugacak fonun gelecegi konusunda kamuoyunun
olumlu dastunmedigini, toplanan primlerin baska bir alana aktariimayacagindan
emin oluhamad@m gostermektedir.

Diger bir soru, deprem sigorta policesini diizenletirken géz énine alinan
kriterlerden biri olan prim miktariyla ilgilidir. Bu agtdan, yanitlayicilara primlerin
6denebilir olugunu arastirmaya yonelik “S.22. Z.D.S. polige primlerinin dizeyini
nasil buluyorsunuz?” ydneltilmistir. Bu soruya iligkin frekans dagihmian Tablo

44 olarak yukarida verilmektedir.

Bu soruya yanit verenlerden 30 kisi %18.4 orani ile police primlerini
yuksek bulmakta, buna karsin prim dizeyini distk bulan 17 kisinin orant
%10.4 olmakiadir. Z.D.S. policesinde tespit edilen prim dizeyini n_ormal'
bulaniarin sayist ise 101 kisidir ve bunlarin orani %62’dir. Verilen yanitlara gére
demek ki, Zoruntu Deprem Sigorta policesine iliskin primler édenebilir bir
dizeyde gériulmektedir.

Tablo 45. Z.D.S.’nin Zorunlu Olusu ve Yaptinmlarna iligkin

Diigtinceler
Sorular Verilen Yamtlar Kisi Sayist % Dagiim
Yaptinmiarinin Olmasi Gerekliligine 57 3497
inanma
a8 Z.D.S. Policesinin lyi Tanttilmas! Sarti 7 4.29
Zoruniu Olmamal, Isteyen Yaptirmali 7 429
Yeterince Given Duyulmamasi 16 9.82
| Bilgi Eksikiigi_ 2 1.23
Fikri Yok 64 38.26
Diger 10 6.13
Yardim Almait 23 14.10
S.20
Yardim Almamali €9 4203
Fikni Yok-Yamt Yok 71 43.60
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Anketimizde yer alan diger sorular bu sigortanin zorunlulugu ve buna
bagh olarak yaptinmlariyla ilgili agik uclu sorular olmustur. Bu sorulara iliskin
frekans dagiimlart Tablo 45 olarak yukarida yer almaktadir.

Kamuoyunda deprem riski yonetimi dogrultusunda bu sigortanin zoruniu
uygulanist ve bununla ilgili yaptinmlarin neler olacagina dair bilgi dizeyini
arastirmaya yonelik “S.8. Z.D.S. poligesini yaptirma zoruniulugu ve yaptirimlari
hakkindaki dustinceleriniz nelerdir?” seklinde sorulan bu soruya verilen yanitiar
degerlendirilmeye alinmistir.

Bu poli¢enin zorunlu olusuna ve yaptirimlarinin neler olabilecegine iligskin
dusinceleri ortaya koymak igin sorulan bu soruya farklt yanitiar verilmistir. Bu
policenin zorunlu oimasina paralel olarak, yaptinmiarinin olmast gerektigine
inananlarin sayist 57, yizde dagihmi ise %34.97 iken, zorunlu olmamah ve
isteyen yéptlrmah diyenlerin sayist 7, ylzde dagilimi %4.29'dur. Bu poligenin
kamuoyuna iyi tanitiimasiyla, Z.D.S. policesinin gerekliligine inandirtimasinin
s6z konusu olabilecegini dustnenlerin sayisi 7 iken (%4.29 orani ile), yeterince
given duyulamamasi sebebiyle Z.D.S. poligesini almayanlarin sayist 16'dir
(%9.82 orani ile). Tam bilgi sahibi olamama yiziinden Z.D.S. policesine sahip
oli.xnamad@m ileri strenlerin saytsi ise 2'dir (%1.23 orant ile). Bu soruya iligkin
herhangi bir fikir yaritmeyenterin sayisi ise 64'dur (%39.26 orani ile). Belirtilen
bu siklarin disinda diger yanitlan verenler ise 10 kisidir (%6.13 oran ile).
Asagida diger yanitlar yer almaktadir.

Yaptinmiar konus(mda verilen bilginin  yetersiz oldugu, kontrol
mekanizmasi olmadi§i i¢cin sadece tapudaki iglemler sirasinda yaptinm
uygulandigi, elektrik ve su'faturalarmda da bu zorunlulugun aranmasi gerektigi,
_bu sistemin devletin kendisine kaynak yaratmak amaciyla kurdugu bir sistem
oldugu, hukuki yénden ddemeler konusunda engeller géruldigu, yaygin bir
uygulama olmadi§i icin sonuclar agisindan sipheler bulundugu ve sonuglar
simdiden gérulemedi@i igin bu policenin gelecegine ait endigeler tasinildigt,
hasarlarin devlet tarafindan karsilanmasi gerektigi, devletin yakand bu sekilde



248

tizerinden attigt ve son olarak maddi sikintisi olanlarin islerini sansa biraktiklar
belirtilmigtir.

Yanitlayicilara yoneltilen bu soruyla baglantih olarak bu sigortanin
yaptinmlarina iligkin bir soru yéneltilmigtir. “S.20. Z.D.S. poligesini
yaptirmayanlarin (Z.D.S.’ye tabii oldugu halde) bunun sonuglarina katlanarak
devletten yardim alamamasi konusuna nastl bakiyorsunuz?” sorusuyla

yanitlayicilarin bu konudaki diistinceleri 6grenilmeye calisiimistir.

Yukarida S.20ve iliskin Tablo 45'de géruldugh gibi, Z.D.S. policesi
olmayaniara bir afet durumunda devletin yine de yardim etmesi gerektigine
inananlarin orém %14.1 (23 kisi) iken, riski Uzerine alanlarin sonuglarina da
katlanmasi gerektig“;ini ve yaptiranla yaptirmayanin bir tutulmamas: gerektigini
dﬂ§i)nenlérin orant %42.3'tir (69 kisi). Bu konuda fikir belitmeyenlerin orani ise
%43.6°dir (71 kisi). Bu soruya verilen yamtlar dogrultusunda, hasar
gerceklestiginde Z.D.S. policesi olmayanlarin devletten afet yardimi almamasi
ve her seyin deviletten beklenemeyecegi distncesinin hakim oldugu
goérulmektedir.

Daha sonra, Z.D.S'nin daha etkin ve yaygin Ljygulan@l icin yanitlayicilara
sorulan “S.21. Kanun Hikmunde Kararname ile yarariage konan bu policenin
dogrudan yasa ile dizenlenmesi konusunda ne dastntyorsunuz?”’ sorusuna
alinan yanitlardan yararlanilarak olusturulan frekans dagiim Tablo 46'da
goruimektedir.

Asagidaki tabloda verildigi gibi, bu policenin mutlaka yasa ile
duzenlenmesini savunaniar (%73 orani ile) 119 kisi iken, bu poligenin KH.K.
sekliyle devam edebilecedini distnenlerin sayisi 14'tar (%8.6 orant ile). Bu
konuda fikir sahibi olmayanlarla (%13.5 orani ile), yanit vermeyenlerin (%4.9
orani ile) toplamt ise 30'dur. Bu sonug gésteriyor ki, 587 sayih KH.K. ile
yuratilen bu sigortanin T.B.M.M. Genel Kurulu'nun gindemindeki Kanun

Tasarist’'nin kabul edilmesiyle daha islerlik kazanacagi genel kanidir.
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Tablo 46. Z.D.S. Poligesinin Yasa ile Diizenlenmesi ve Ozel Sigorta
Sirketleri Tarafindan Yiriitiilmesi

Sorular Verilen Yanitiar Kisi Sayisi % Dagilim
Evet, Mutlaka Yasa ile Dizenlenmeli 119 73.0
s.21 Bu Sekliyle Kalabilir 14 8.6
Fikrim Yok 22 13.5
Yanit Yok 8 4.9
Evet 23 i 14.1
$.23 Evet, Ama Devlet Kontroliinde 102 62.6
Hayir 28 17.2
Yanit Yok 10 6.1

Diger bir soru, bu sigortanin 17 Agustos éncesinde ve Zoruniu Deprem
Sigorta sisteminin yartriage girmesinden énce oldugu gibi, 6zel sigorta sirketleri
tarafindan yaptlmasi isteginin arastirimasina yénelik olmustur. Bu amagla,
“S.23. DASK adina dizenlenen bu poligenin &6zel sigorta sirketlerince
yapilmasint tercih eder miydiniz?” sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda bu
konudaki distncelerin ortaya konmasina calisiimistir.

Bu soruya verilen yanitlarla olusturulan Tablo 46'da yer alan dagiimlara
gére, yanit verenlerin %14.1'i bu soruya “evet’ demis ve evet yanitint veren 23
kisi iken, “hayir “ yanitini veren 28 kisinin toplam icinde dagilim orani %17.2
olmustur. “Evet, ama devlet kontrolinde” diyenler ise coguniugu tegkil etmekte
ve bu yaniti veren 102 kisinin yuzde dagihmi %62.6 olmaktadir. Demek ki, bu
police 6zel sigorta sirketleri eliyle yarttulmis olsa bile, devlet glivencesi altinda
uygulamanin devam etmesinin daha yerinde olacag: dusuncesinin agiriik

tasidigt sdylenebilir.
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1.6.2. Anket Sonuglanna iligkin Ki-Kare Analizi

Calismanin bu asamasinda, aralarinda iliski oldugu dastnalen
degiskenler (sorular) arasinda iliski olup olmadig “Ki-Kare” bagimsizhk
sinamast ile test edilmistir. Aralarinda iligki oldugu distnilen sorulara iligkin y*

analiz sonucunda tablolar halinde sunulan degerler elde edilmis ve
yorumlanmasina gegilmistir.

Oncelikle, ankette yer alan dogal afet sistemine ne kadar énem verildigi

sorusuyla iligkilendirilebilecek diger sorulara yénelik analiz yapilmistir.

Tablo 47. Dogal Afetlere Yonelik Sigorta Sisteminin
Olusturulmasina Verilen Deger ile Diger Degiskenlere

lligkin »* Analizi

s Xn Serbestiik P
Derecesi Anlamiik
S.2 0.000 1 0.989
S5 0.992 1 0319
$.6-1 3.763 1 0.050 *
$.62 0.009 4 0.923
S.63 2969 1 0.085
S.64 5.476 1 0.019*
S.66 0.017 1 0.896
S.66 5.434 1 0.020*
s.7 12.232 8 0.057 *
S.10 10.782 2 0.005 *

* 0.05 anlamhtik diizeyinde iligki vardir.

Yukarida Tablo 47 olarak sunulan S.1 ve S.2 arasindaki iligki i¢in

hesaplanan P ( y? =0.000)=0.989>0.05 oldugundan burada Ho hipotezi kabul

edilir. Bu demektir ki, dogal afetler sonucunda do@acak zararin karsitanmasina

yonelik bir sigorta sisteminin olusturulmasinin tasidigi 6nem ile deprem
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konusunda bilgilendirme g¢abalarinin yeterli olup olmadidt sorularn arasindaki
iligkiyi arastirmak igin yapilan hesaplamalar sonucunda, dogal afetlere yénelik
sigorta sistemine verilen énem bu konuda yaptlan tanitim ve bilinglendirme
cabalarindan bagimsizdir. 1999'da ardi ardina yasamlan iki biaytk deprem,
daha o6nce Uzerinde fazla durulmayan deprem riskinin ne denli énemii
oldugunun ve bu riske iligkin sigorta korumasinin éneminin 6n plana ¢ikmasina
neden olmustur. Burada bu iki soru arasinda iligki bulunamamasi, sigorta
sistemine verilen 6nemi baska degigkenlerin (egitim, gelir dizeyi vb.) etkiledigini
distndurebilir. Aralarinda iliski oldugu dusunulen bu iki soruya yanit veren
yanitlayict saytsinin daha fazla olmas: durumunda bu iki soru arasinda baglanti
bulunacadi da duasiOnuimektedir. Ayni zamanda deprem sonucu dogacak
zararlarin giderilmesi icin gerekli olan bu sisteme verilen énem konusunda
potansiyel sigortalilara deprem sigortast i¢in yapilan tanitim faaliyetlerinin
bireyleri etkilemeyecek diizeyde kaldigt da dustnlebilir.

Diger taraftan, yapilan hesaplamalarin i1siginda, aralarinda iliski oldugu
dastntien S.1't ifade eden kamuoyu agisindan deprem felaketi sonucunda
dogacak zararlarin kar§||anmasmda bu sigorta sisteminin énemi ile S.5, S.6-2,

S.6-3 ve S.6-5 arasinda ili_§ki olmadigi saptanmustir. Bu sorulara iliskin
hesaplanan x* degerine ait P (aniamlilik) degeri 0.05'ten btk giktigindan, bu
sorular arasindaki y*degeri istatistiksel olarak anlamh bulunmamistir. Bunun

yaninda, dogal afetler sonucunda dogacak zararlarin karsilanmasina yénelik
sigorta sisteminin olusturulmasinin énemi ile su anda sahip olunan Z.D.S.
poligesi arasinda iligki oldugu (S.1 ile S.6-1) saptanmustir. Bu iki soru arasindaki
iligkiyi arastirmak igin hesaplanan P (7 =3.763 )=0'.05$0.05 oldugundan Hq
hipotezi reddedilir. Dogal afet zararlarina karst olusturulan sistem ile Zoruniu
Deprem Sigorta policesi sahibi olma arasinda dogrudan bir iligkinin olmasi
mantida  uygundur. | Aynt sekilde, S.1 ile S.64 arasinda

hesaplanan y?dederine gére iki soru arasinda iliski oldugu saptanmigtir. P
( x% =5.476)=0.019<0.05 oldugundan bu iki soru arasinda z* degeri istatistiksel

olarak anlamh bulunmustur. Bu durum, Tirkiye'yi yikict etkileriyle sarsan
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depremlerin yasanitmasini 17 Agustos éncesinde pek ragbet gérmeyen deprem
sigortasinin, Z.D.S. sisteminin uygulanigiyla bu sigorta korumasina

yaklastinimasinin bir géstergesi olabilir. Dider bir iligki, S.1 ile S.6-6 arasinda

bulunmus, buna gére P(y?=5.434)=0.020<0.05 oldugundan, yukarida sayilan

police thrleri disindaki deprem ek teminatlari, sigorta sistemine verilen énem
dogrultusunda anlam tagimaktadir.

Yapilan analiz sonucunda, S.1 ile S.5 arasindaki iligki icin bulunan
deger, 0.05ten buyitk c¢ikmistir. Bu sonuca gére, bu iki soru arasinda iligki
bulunmamasi daha acik bir ifadeyle, dogal afetlerin yaratacag zararlarin sigorta
yoluyla tazmin edilmesinin tasidigt énem ile su anda gecerli olan Z.D.S.’ye
iliskin genel sartlar, tarife ve talimatlar ve"diger hususlaria ilgili edinilen bilginin
birbirinden bagimsiz oldugunu géstermektédir. Demek ki, yasanilan iki buyiuk
deprem sonrasi deprem riskine karsi koruma saglayan sigorta sisteminin
gerekliligi anlasiimig, ancak kamuoyu bu"-poligeniri icerigi hakkinda bilgi sahibi
olma konusuna tlgisiz kalmig ya da bu policeye iligkin hususlar kamuoyuna
gerektigi sekilde aktarilamamistir.

S.1 ve S.7 arasinda iligki olmasinin disuntimesine paralel olarak, bu
sorular arasinda iligkinin bulunmast; Z.D.S. policesinin tasidi§i 6neme kargilik
policeyi tanzim ettirme nedenleri arasinda kurulacak bag ile, olasi bir deprem
afetinin  yaratacagi kayip boyutlarinin dikkate alinmaya baslandigini
gOstermektedir. Dogal afet zarariarinin karsilanmasi icin uygulanan sigorta
sisteminin tasidi§t 6nem, bu amag i¢in yarriige konan Z.D.S. poligesine sahip
olma nedenleriyle yakindan iligkilidir. Depremden daha fazla etkilenen bdlgede
bu soruya verilecek yanitlar dogrultusunda iligkinin daha da kuvvetlenecegi de
dasunulmektedir.

S.1 ile S.10 arasindaki iliskiyi arastrmak icin hesaplanan

P ( 2 =10.782)=0.005<0.05 oldugundan buiunan z* istatistiksel olarak antamt

bulunmustur. Bu nedenle bu iki soru arasinda iligki saptandigindan Ho hipotezi

reddedilir. Demek ki, dodal afetler karsisinda sigorta sisteminin Gstlendigi rol
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sigortalilar agisindan poligelerin yeniletiimesiyle tekrar glivence alinmasi
sayesinde daha da gtglenmektedir. Bu sekilde, olast bir deprem sonrast
meydana gelen zararlar icin bu policenin yeniletiimesiyle kendilerini bu
guvenceden yoksun blrakrhayacaklan dustntimektedir.

Aralarinda iligki aranilan sorularia ilgili diger bir tablo asagdida verilmistir.

Tablo 48 . Deprem Sigortasit Konusunda Polige Tanitiminin ve
Bilinglendirme Gabalannin Yeterliligi ile Diger Degiskenlere

lliskin y* Analizi
2
s2 Xn Serbestlik P
Derecesi Anfamifik
sS4 14.692 2 0.001 *
S5 16.180 1 0.000 *

* 0.05 anlamitik diizeyinde iligkd vardir.

Zorunlu Sigorta Sisteminin tanitiimasina iliskin yapilanlarin yeterliligini
arastiran soruyla bu police hakkindaki bilgilerin edinilmesinin hangi yoldan
oldugunu arastiran soru arasindaki iliski incelenmek istendiginde Tablo 48’e
bakilabilir. |

Tablo 48’e baknl'dngmda, yaptlan hesaplamalar sonucu S.2-S.4 arasinda
iligki oldugu ve bdna gére y? de@erinin 14.692 olarak bulundugu, %5 anlamlilik
dizeyinde ve 2 serbestlik derecesinde tablo degerinden kigiik olan bu de@erin
P (x} =14.692)=0.001<0.05 olmasindan dolayi, Hy hipotezinin reddediimesi

sonucuna varilir.

Buna gdre, deprem sigortas: konusunda polige tamtimt ile polige
hakkindaki duyumlarin hangi kanaldan oldugunu tespit eden bu iki soru

arasindaki y* degeri istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu demektir ki,

Z.D.S. poligesine iligkin bilgilerin edinilmesinde rol oynayan etkenler, ayni

zamanda poligenin tanitimi ve yayginlasmasini da destekler gértiimektedir.
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Yukarndaki tablodan gérilecegi Gzere, diger bir analiz sonucuna goére S.2

ile 8.5 arasinda iligki oldugu saptanmisgtir. Hesaplanan y?degerinin P
( x7 =16.180)=0.000<0.05 oimasindan dolayt Hy hipotezi reddedilir. Deprem

sigortasina yonelik police tanttiminin ve bilinglendirme ¢abalarnin yeterliligi ile
bu poligenin iceridi hakkinda yeterli bilgi sahibi olunmasi arasinda iligki
bulunmast son derece dogaldir. Bu poligenin basariyla uygulanmasini saglamak
acisindan, deprem sigortasi konusunda az olan bilincin tamtim ve bilgilendirme
faaliyetleriyle arttirilarak, sigorta kapsamindaki bina sahiplerinin bu sigorta
sistemine katthminin saglanmasi mimkin gérunmektedir.

Bundan bagka aralarinda iligki oldugu dasanilen S.7 ve S.18 e ait z*

degeri Tablo 49 olarak asagida yer aimaktadir.

Tablo 49. Z.D.S. Poligesini Tanzim Ettirme Nedenleriyle Hasar

Tazminatimin Alinma Siiresi Arasindaki iliski igin ;? Analizi

2
s7 y 4 Serbestlik P
Derecesi Anlamliik
l S.18 2217 3 0.529

Zoruniu Deprem Sigorta poligesinin tanzim edilmesinde rol oynayan
etkenlerin arastirtidigi soru ile hasarin gerceklesmesi durumunda hasarin
6denme suresiyle ilgili soru arasindaki (S.7-S.18) iligkiyi arastirmak igin
hesaplanan P ( x,f=2.217)=0.529>0.05 oldugundan, Ho hipotezinin kabul

edilmesiyle bu iki soru arasinda iliski bulunamamistir. Béylece, Z.D.S. poligesini
tanzim eftime nedenlerinin hasar tazminatinin alinma  sudresiyle
ili§kile'ndirilemedi§i sonucuna vartlabilir.

Ayrica, policenin yeniletiimesinde prim dizeyinin etkili olup olmadigini
arastiran analiz sonucu Tablo 50 olarak asagida yer almaktadir.
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Tablo 50. Z.D.S. Poligesini Yeniletme ile Prim Diizeyine iligkin

¥* Analizi
: 2
S.10 V4 Serbestlik P
Derecesi Anlamiiik
$22 2.447 2 0.294

Zoruniu Deprem Sigorta poligesinin stiresinin dolmastyla yeniletilmesi ve
bu poligenin dizenlenmesinde etken olan prim duzeyini arastiran (S.10-S.22)

arasindaki iligkiyi érégtlrmak icin bulunan > degeri 2.304 olarak
hesaplanmistir. Bu du',rumda P ( 7 =2.304)=0.129>0.05 oldugundan Hq hipotezi

kabul edilir. Bu sorular-arasinda iligki bulunamamistir. Z.D.S. poligesini tanzim
ettirme/yéniletme durumunda olan konut sahiplerinin bu zorunlulugu yerine
getirirken, bu policeye ait primlerin édenilebilir bir dizeyde gériidagunin ancak,
police yeniletme sebépleriyle(zorunluluk,getirecegi faydaya inanma, korunma
thtiyact gibt), policeyi yeniletmeme sebeplerinin (gven ve bilgi eksikligi,gegim
sartlar: gibi) prim dizeyinden bagimsiz oldugunun gdstergesi olabilmektedir.

Bir diger analiz, sigortalinin polige baglaminda hasarlarinin édenmesi ile
ilgili hususlara yer vermekte ve bu sorulara iliskin analiz sonuglart Tablo 51
olarak yer almaktadir.

Tablo 51. Hasar Durumunda Verilen Teminatin Ne Kadarnin

Odenecegi ile Diger Degigkenlere iligkin y* Analizi

2

s.17 V4 Serbestiik P
Derecesi Antamiiik
s.18 50,208 1 0.000 *

S.19 7.683 2 0.021 *
* 0.05 antamithtk diizeyinde iligki vardir.
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Yapilan bu hesaplamalar sonucu, S.17 ve S.18 arasindaki iligkiyi
aragtirmak igin bulunan z? degeri 50.208 olarak bulundugundan, 1 serbestlik
derecesinde ve 0.05 anlamlilik diizeyinde P ( x? = 50.208 )=0.000<0.05 buiunan

sonug Ho hipotezinin reddedilmesi seklinde olacaktir.

Hasarin gergeklesmesi durumunda verilen teminatin ne kadarinin
alinaca@int arastiran bu soru ile hasarin zamaninda mi yoksa gecikmeli mi
alinacag: sorusu arasinda iligki bu sekilde saptanmis olmaktadir. Bu demektir
ki, olast bir deprem sonrasi meydana gelebilecek hasarlarla ilgili tazminat
ddemesinin sigortaltyt memnun edebilmesi, dodal olarak hasarin kisa surede ve
timuyle giderilmesine bagh oldugu dasuntlmektedir. Deprem riskinin
gerceklesmesi durumunda, sigorta kapsaminda bir hasar ddemesinin
yapilmasinda tazminat miktarinin sigortaliya police genel sartlarinda .belirtilen
sure dahilinde, yasa ve police hukimlerine gére tespit ediién bedel
dogrultusunda 6denmesi gerekmektedir. "

Aynt sekilde, S.17-S.19 iligskisi hesaplanan Ki-Kare degerinin
P (g7 =7693)=0.021<0.05 olmas! istatistiksel olarak anlamii bulunmasi

sonucunu vermektedir ki, burada Ho hipotezi reddedilecektir. Bu baglamda,
hasarin gergeklesmesi durumunda verilen teminatin ne kadarinin alinacagini
arastiran soru ile toplanan primlerin amacit disinda baska bir alanda

kullanilabilecedi dustncesini arastiran soru arasinda iliski saptanmistir.

Ayrica, Z.D.S. policesini tanzim ettiren ya da ettirmeyi dustnenler
acisindan deprem afetiyle meydana gelen zararlarin giderilmesinde, DASK
biinyesinde toplanan fonlarin sadece bu amaca yénelik kullarimt ile 6demelerin
yerli yerince yaptlacagi, aynt zamanda policeye ait primlerin bagka alanlara
aktariimasiyla hasar édemelerinde aksamalar olaca@i disincesinin yaygin
oldugu sonucuna varilabilir.

Daha sonra, Z.D.S. poligesinin nasil algilandid ile ilgili oldugu distntlen

sorulara iliskin analiz dederleri Tablo 52 olarak sunulmustur.
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Tablo 52. Z.D.S. Poligesine Bakig Agist ile Diger Degigkenler
Arasindaki lligki igin »? Analizi

2
s9 y 2 Serbestlik P
Derecesi Anlamihk
S.47 5.028 1 0.025*
s.18 2572 1 0.109
s.21 AT7?2 2 0.082
s.23 7.477 2 0.024*

* 0.05 anlamiilik ditzeyinde iligki vardir.

Z.D.S. poligesinin bir tar vergi mi yoksa bir police olarak mi algilandigini
arastiran S.9 ile hasar gergeklestiginde taahhit edilen 6édemenin ne kadarinin

alinacagini arastiran S.17 arasinda iligki i¢in yapitan z? analizi sonucunda y*
degerteri anlamh bulunmustur. Bu sorular arasinda iligki vardir ve P

{ x2 =5.028)=0.025<0.05 oldugundan Ho hipotezi reddedilir.

Z.D.S.’nin sigorta teknigine uygun bir polige olarak gérilmesi, bu sigorta
kapsaminda Karsilanacak zararlara iliskin tazminat = &demelerinin
gerceklesmesiyle iligkilendirilmigtir. Sigortalinin belli bir prim 6deyerek satin
aldi§t poligenin hasarin gergeklesmesi durumunda anlam kazanmasiyla, dogal
olarak sigortah hasarin kendisine édenecegdi beklentisini tagimaktadir.

Zorunlu Deprem Sigorta policesinin sigortaliya hasarlarinin maddi olarak
giderilmesi Saglayan bir giivence olarak veya vergi gibi gérilmesiyle ilgili  S.9
ile S18 ve - S21 arasindaki iliski igin hesaplanan x* degerlerine ait P

degerlerinin 0.05'ten biyik cikmast bu sorular arasinda iligki bulunamadigini
gOstermektedir.

S.9-S.18 iliskisi agisindan, Z.D.S. poligesinin kamuoyu agisindan ifade
ettigi anlam, deprem riskiyle ortaya ¢ikan maddi kayiplarin giderilmesinde, bu

sigortanin  sigortacilik tekniklerine uygun bir dizenlemeyle olustugunun
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bilinmesi yaninda, hasar tazminatlarina iliskin 6demelerin ne kadar zamanda
yapilacagint da ortaya koymaktadir.

S.9-S.21 iliskilendirildiginde; Z.D.S.’nin klasik bir sigorta sistemi
cergevesinde dizenlendiginin kamuoyu tarafindan yeterince anlastimastyla, bu
policenin yasayla dizenlenmesi yukimiGlGganan ili§kilendirilebileée§i
distnilmektedir. Z.D.S’nin zorunlu olmast ve kamu guct kullanilarak
uygulanmasi ayni zamanda yasayla dizenlenmesi gerekliligini de beraberinde
getirmektedir. Dolayisiyla, ancak bu sekilde zorunlulugu saglayacak énlemierin

ve - policenin yaptrnimamas: durumunda cesitli yaptinmlarinin  olmasi
beklenebilir.

Benzer sekilde, Z.D.S. poligesinin vergi niteliginde bir mali yakamialak
olarak gorulmesiyle bu policenin dzel sigorta sirketleri eliyle yaptimasi hususunu

aia§t|ran“ S.9-S.23 arasinda iligki olup olmadi§ini arastirmak icin yapilan z*
analizinde  z; degerinin  7.477 olarak bulunmasindan  dolay

P (x?=7477)=0.024<0.05 seklindeki hesaplama ile Hy hipotezinin

reddedilmesiyle bu iki soru arasinda iliski saptandigi ortaya konmaktadir.

S.9 ile S.23 iligkini saptamak igin yapilan hesaplamaya gére Z.D.S.
poligesinin algtlanma bigimiyle, bu pdlic;enin 6zel sigorta sirketleri tarafindan
yapilip yapiimayacagi sorusu arasinda iligski bulundudundan, bu iki soruya ait

z? degeri istatistiki olarak antamhidir. Béylelikle, bu sigorta deviet eliyle

yapildiginda bir tir mali yukimidtak niteliginde olmasindan kaynakianan ve
mulkiyet hakkinin kullaniimasina muidahalede bulunmasindan dolayt daha
gegerli bir uygulama oldugu dasutnalebilir. Bunun yaninda, Z.D.S.’nin yGrGriGge
konmasina dek konutlarin deprem sigortasi ile ilgili iglemlerinin sigorta
sirketlerince yapilmasi, daha sonrada yine sigorta sirketlerince yaptlabilecegi
ancak, bu iglemlerin devletin kontroli altinda gerceklesmesinin istendigi
séylenebilir.
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Son olarak, binalarin yapimiyla ilgili 6zellikler arasinda iligkinin var olup

olmadigi arastinimis ve buna iliskin tablo asagida verilmistir.

Tablo 53. Z.D.S. Kapsamindaki Binalar ile Diger Degiskenlere
lligkin 72 Analizi

2
s.11 Xn Serbestlik P
Derecesi Anlamiihk
S.43 8.393 4 0.078
S.14 8.147 6 0.228
S.15 2.781 4 0.595

Tablo 53’e gbére, Zorunlu Deprem Sigorfa policesi kapsaminda olan
binanin kullantm amacini aragtiran S.11 ile S.13, S.14 ve S.15 iligkisini

arastirmak icin hesaplanan y* degerine ait P dégerlerinin 0.05ten buylk sonug
vermesi, bu sorular arasinda iliskinin olmadigina dair bir sonuca gétirur ki, bu

durumda hesaplanan z? degeri istatistiksel olarak aniam ifade etmemektedir.

GOrildaga gibi, binanin kullanim amaci, insaat tar, insaat yih ve
ingaatin kat sayisi birbirinden bagimsizdir. Ancak bilindigi gibi, binalarin
depreme dayanimi; kat sayisi, ingaat kalitesi ve tarzi, yapim yih ile dogrudan
iliskili oldugundan bu bilgiler istatistiki agidan deger ifade etmektedir. Demek ki,
sigorta yaptiran ve yaptirmay! dastnenler, icinde yasadi§: konutun gok kathi
olmasi, eski bir bina olusu yada yapi tarzina gére polige satin aimamaktadir.
Bu noktada, police satin alinmasinda dider degiskenlerin daha fazla rol
oynadigi sdylenebilir.
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1.6.3. Gergeklestirilen Analizin Sonuglan

Bu c¢alismada, 17 Agustos Marmara ve 12 Kasim Bolu-Dizce
depremlerinden sonra, getirilen yasal duzenlemeler cergevesinde olusturulan
ve ortaya ¢ikacak sonraki depremlerde maddi hasarlarn karsilamak amaciyla

zorunlulugu gerekli gérilen yeni sigorta sistemi ele alinmistir.

Calismanin bu ana konusuna paralel olarak, bu yeni sigorta sisteminin
ifade ettigi anlamin toplum tarafindan ne sekilde anlasildigint ve deprem
sigortasina katithmin hangi dogrultuda oldugunu belirlemek amaciyla bu
arastirma yapimistir. Bu arastirmada, Z.D.S. sisteminin uygulaniginda mevcut
durumu yansitabilmek ve buna bagh olarak bazi saptamalar yapabilmek icin
anket calismasindan elde edilen veriler degerlendirmeye alinmistir. Bu

de@erlendirmeyle elde edilen analiz sonuglarint asagidaki gibi Gzetlemek
mamkanddr.

Anket sonugclarina goére, dogal afetlere karst ahnacak onlemlerin
belirlenerek, bu nedenle olusacak zararlarin giderilmesi/karsilanmasina yénelik
bir sigorta sisteminin ofusturulmasinin éneminin tikemizde yasanan deprem
felaketlerinden sonra daha lyi anlasildigt gézlemienebilir. Bununia birlikte,
Glkemizin tasidigi deprem riski ve gelecekte de yasanilacadr dustnilen
depremler nedeniyle, bdyle bir duzenlemeye gidilmesi zoruhlulu@unuh kabul
g6rdgi tespit edilmigtir. |

Depremierin yol agacag: hasarlara kars! sigorta gereksinimi-duymada;
korunma, fayda saglama ve zorunluluk gibi etkenlerin tGmanan birlikte rol
oynadigr gérulmektedir.

Z.D.S. sistemini deprem sonucu felakete maruz kalanlarin zararlarin
karstlamak icin kurulmus bir sistem olarak gérenlerin yani sira, deprem
korumasi saglamak igin ortaya konan Z.D.S. sistemini vergi niteliginde bir mali

yikamltlik olarak gérenlerin sayisinin da azimsanamayacak diizeyde oldugu
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dikkati gekmektedir. Bu sekilde, bu sigortanin ileride dogabilecek bir sarta bagh
olmasi yaninda, zoruniu olusu ile bagdastirilabilecek bu konunun yani sira,
Zorunlu Deprem Sigortasina iligkin dUzenlemelerin yasa ile konulmasmin
gerektigi sonucuna ulasiimistir. 17 AJustos ve sonrasinda meydana gelen
depremlerin verdigi blytk hasarlar sonucunda bu hasarlarin karsilanmasina
yonelik sigorta sisteminin kurulmas: ve daha énce ihtiyari saglanan deprem
teminatin zorunlu hale getiriimesinin toplum tarafindan kabul goérduga
sdylenebilir. Zoruniu olusunun gerekliligi yaninda, bu poligenin neden zoruniu
olduGunun ve bu zorunlulugun altinda yatan nedenlerin topluma yeterince
anlatiimadigt da dasuntimektedir. Aynt zamanda, zorunlu nitelik tasiyan bu
poligcenin sigorta kapsamindaki bina sahibi veya intifa hakk: sahipleri a¢isindan
yaptiriimamast durumunda, yaptinmlarinin neler oldugu gerektigi sekilde
bilinememektedir.. Ancak, poligesini dtzenletenle-dizenletmeyenin  bir
tututmamasi gerektigini dastunenler coguniugu teskil etmekte ve bundan dolayi
bu uygulamaya tabi oldugu halde, zorunlu sigortanin yaptmlrﬁama&
durumunda, bu sigortayi yaptirmayanlar i¢in sonuglarina katlanarak devletten
afet yardimt alinmamasi gértsinin hakim oldugu belirlenmistir.

Ankete katilantarin yanitlart dikkate alindiginda, bu sigortayla ilgili
bireylerin dogru degerlendirmeler yapabilmeleri ve bilinglendirilméleri acisindan
yapilanlarin yetersiz géruldaga tespit edilmis, sigorta bilincinin az oldugu bir
ortamda bu sigortanin getirilerinin neler oldugu, topluma katkisi gibi konularin
cercevesinin yeterince cgizilemedigi, policenin iceridi hakkinda daha fazla bilgi
ediniimesi i¢in halkla iliskiler ve tanitim kampanyalarina daha agirhik
verilmesinin istendigi gértlmektedir. Sigorta bilincini olusturmak i¢in tanitim-
egitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin artiriimasina yénelik istekler, verilen
yanitlar dogrultusunda tespit edilmis olan bu policeyle ilgili bilgi sahibi olma
konusunda basin yaymn organiarinin en etkin rold oynamasmi da destekler
gérinmektedir.

Verilen yanitlar do@rultusunda, Zoruniu Deprem Sigortasint almak icin

ddenecek olan pesin prim tutarinin kamuoyu tarafindan normal dizeyde bir
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tutar olarak géraldigt belirlenmistir. Aynt zamanda, Z.D.S.’nin 6zel sirketier
eliyle yapilmasi tercih edilmekie beraber, bu noktada yine de devlet denetiminin
devrede olmasinin istendigi gérulmekiedir. Bununia birlikte, Z.D.S. disinda dider
polige tirlerinde deprem ek teminati alma ytzdesinin distk oldugu ve Z.D.Syi
yeniletmeyi distnenierin oraninin yiksek oldugu séylenebilir.

Sigortacihida duyulan guven eksikliginin, bu sistemi etkileyecegi
distntldigande, ozellikle sigortahlarin sigorta yaptirma amaglarina uygun
olarak hasar édemeleri konusunda olumiu distinmedigi saptanmistir. Zoruntu
Deprem Sigortasina iliskin hasar tazminat Sdemeleri konusunda, tazminat
miktarinin 6denme slrest ve miktariyla ilgili sorulara verilen yanitlar dikkate
alindiginda, kamuoyunda tespit edilen glivensizlik nedeniyle buyUk bir oranla bu
6demelerin gecikmeli olarak gerceklesecegi ve eksik 6deme yapilacagt
distncesinin yaygin oldugu sonucuna ulagiimistir. '

DASK'ta toplanan primlerie olusan kurum kaynaklarinin, belirlenen
amaglar dogrultusunda kullantmi disinda farkh alanlara aktarilabilecegi
konusunda kamuoyunda soru isaretleri oldugu belirlenmisti. DASK!In
kaynaklarinin amaci disinda bagka bir alanda kullanilabilecegine belki yanitint
verenierin yiksek oranda olusu ile blylk bir oranin bu konuda olumsuz
distindiga séylenebilmektedir.

Sonug olarak, Zoruniu deprem Sigortasi’'nin Ustlendigi sosyo-ekonomik
islevin toplum tarafindan anlasildigi, sadece sigorta sirketlerinin degil, devietin
ve basin yayin organiarinin olusturdugu tum taraflarin katihhm ile toplumda
sigorta bilincinin yayginlastigi, sigortacihigin etkin bir sekilde tanitimiyla ve
given ortamimin yaratimasiyla mevcut sorunlanin  hizh  bir  sekilde
gézﬂmlenebildi(;i bir sigorta uygulamasinin sorunu ¢ézebilecegi bir 6neri olarak
ifade edilebilir.

Ote vyandan, Zorunlu Deprem Sigorta sisteminin basariyla
uygulanmasindaki etmenler su sekilde 6zetlenebilir DASK'\n  Gzerine aldig
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riski uygun sartlarda, gugli reasurans sirketlerine devretmesiyle yeterli bir
reastrans korumasinin saglanmasi ile birlikte, deprem sigortasina gerekli
katithminin ve risk yayihiminin gergeklestiriimesi agisindan yeterli dtuzeydeki
deprem sigortasi teminatimin alinmasinda, Glkemiz kosullarinda primin her
zaman 6denilebilir dizeyde olusu saglanmahdir.

Policenin igerigi hakkinda yeterli bilgi aktariminin saglanmasi, toplumda
sigorta bilincinin yerlestirilmesine yonelik olarak sigorta kavramini topluma
yaymak icin yapilacak tanitma-kabul ettirme ¢aligmalarinin yeterliligi ve bununla
birlikte deprem sigortasi yaptirmasi zoruniu olan bina maliklerinin veya intifa
hakki sahiplerinin bu policeyi tanzim ettirecekleri sigorta sirketlerifacentelerin
etkin dagitim adina sahip olmasi gerekmektedir.

- Ayrica, poligenin tanziminde sorunlar yaganmamasi ve musteriye
hizmetin hizlt bir sekilde verilmesini saglamak agisindan police tesliminde
kesintiler ve aksakliklar ya§anmamaS| icin bilisim sisteminin son derece iglevsel
olmasinin saglanmasi sarttir.

Ayni zamanda, DASK'In fon yénetiminin etkin bir sekilde yapiimasi,
hasar tespitlerinin inceleme yapan uzman hasar eksperlerince gergeklestiriimesi
ve son olarak DASK'In ddedigi hasar tazminatlarini topluma daha etkin bir
sekilde duyurmasidir. |

Bu caligmanin ileride yapilacak c¢aligmalara kaynak olugturacagt
distncesi altinda,” Zorunlu Deprem Sigortasi -ile genis bir kitlenin sigortayla
tanigmast ve bu policenin benimsenmesi agisindan, éncelikle DASKa ve
sundugu bu polig,eyé gercekten gaven duyulmasi gerekmektedir. Yasanabilecek
bir deprem felaketiyle binalarin yikiimasi durumunda Z.D.S. poligesiyle glivence
altinda olundugunun bilinmesi yaninda, devietin bu policeye sahip ¢ikarak bu
poligenin 6neminin kavraniimasi igin gerekli tim bilinclendirme g¢abalarini

g6stermesi gerekir. Zaten illere gére sigortalanma oramina bakildiginda, bu
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polienin satin alinmasinda egitim duzeyi ve gelismiglikle orantih bir ydkselis
oldugu gérulmektedir.

Tam sigorta sistemleri gibi Zorunlu Deprem Sigorta sistemi de hasarin
tazminine yoneliktir. Ancak hasar 6deme konusunda mevcut olan guvensizlik
ortaminin giderilmesiyle bu sigortaya katiimin artacagi dustnaimektedir.
Bununla birlikte, bu sigortaya yeterli katiimin saglanmas: acisindan sadece
tapuyla ilgili islemlerde Z.D.S. policesinin aranilmasi sartt  yeterti
gorilmediginden, tim resmi islemlerde ¢zellikle gmlak vergisi 6denirken bu

policenin araniimasi énerilebilir. .

Zoruniu Deprem Sigorta poligelerine Glke genelinde bakildiginda, asagt
dogru giden bir egilim oldugu gortlmektedir.- Bu demektir ki, policeler
yehiletilmemekte veya sigorta potansiyeli olanlar bu poligeyi degisik nedenlerie
satin almamaktadiriar. Bu noktada, tikenin icinde bulundugu ekonomik sartlarin

dnemli bir etken oldugu dastnaimektedir.

Son olarak, Zorunlu Deprem Sigorta sistemi kanunlasmadig: stlrece

yaptirimiar gerektigi sekilde uygulanamayacagindan sigortaya katiim istenilen
diizeyde olamayacaktir. "
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Tarkiye’'de deprem riski tasiyan diger Ulkelerde oldugu gibi, gecmisten
gunumuze kadar degisik siddetlerde depremler meydana gelmis ve bu
depremler farkh bdyu_tlarda hasarlar ortaya ¢ikarmistir. 17 AJustos 1999'da
yasanan deprem ise, Turkiye acisindan son ylzyilda yagsadigi en blytk felaket
olmustur. Bu buyuk depremin tlke ekonomisinin yaklasik Ugte birinin yer aldigi
bir bélgede olmast yaninda, nifus yogunlugunun bu béigede fazla olusu ortaya

¢tkan can ve mal kaybinin bilyiik ¢aph olmasinda etken olmustur.

17 AQustos Marmara ve ardindan gelen 12 Kasim Dlzce depremleri
geride oturulamayacak binlerce konut birakmis ve bu bdlgelerde sigortalilik
oraninin azligi nedeniyle, depremlerin yarattid: sosyo-ekonomik ¢ékuntiler fazla
olmustur.

Deprem bdélgesinde deprem givenligi olmayan binalarin dizensiz ve
kalitesiz yapilasma sonucu yikiimasiyla, depreme dayanikh yapt kavraminin
yeniden ele alinmast gerekmistir. Bunun yani sira, deprem zararlarinin
azaltiimasinda diger etkin bir yol olan depreme kars: sigortalanma zoruniulugu
da gindeme gelmistir. Bu dogrultuda, devietin olanaklarninin ortaya ¢ikan mali
tablonun ytuksek olmasi nedeniyle yetersiz kalmasi, olasi depremiere karsgi daha
hazirikli olunmast geregini ortaya ¢ikarmistir.

Bu dogrultuda, daha sonra olusacak depremlerin yaratacagt hasarlarin
sigorta sistemine devredilmesiyle, devletin Uzerindeki bu maddi yuka
paylasmasi bir ¢ikis yolu olarak gértlmustir. Deviet bu amagla dogru bir adim
atarak, maddi hasarlan karsilamak amaciyla 6nemli bir yasal dizenleme ile

ruhsath tim konutlarin zorunlu sigorta kapsamina alinmasim éngérmustur.
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Bu cergevede, 27.12.1999 tarihinde duzenlenen Kanun HUkminde
Kararname geregince, police sahiplerine asgari bir glivence saglanmasi igin
Zorunlu Deprem Sigorta sistemi 6ngérilmis ve bu sistem 27.09.2001°de

uygulanmaya konmustur.

Ulkemizde depremlerin dogal afetler icerisinde en énemli afet olmasi,
bdyle bir sigorta sisteminin olusturulmasint gerekli kilmaktadir. Bu gereklilik,
depremlerin tekrarlama suresindeki belirsizligin insanlarin depreme karst énlem
alma kararlihgini etkilemesi ve bu riske gereken ilginin gdsteriimemesi
noktasinda ortaya g¢ikmaktadir. Ancak deprem istatistikleri géstermektedir ki,
depremden etkilenen bu bdlgeler gelecekte de bu riskten etkilenecek ve bu
sekilde ekonomik ve sosyal kayiplar ortaya ¢ikacaktir.

Gelecek depremlerin etkilerinin hafifletilebilmesi diger bir deyisle,
depremin yol actigi ekonomik kayiplarin en disik dizeyde tutulabilmesi ve
ortaya ¢ikacak zararlarin en kisa strede giderilebilmesi, dider teknik tedbirlerin
yaninda, Zorunlu Deprem Sigortasinin etkin ve vyaygin bir sekilde
uygulanmasina baghdir.

Zorunlu Deprem Sigortasinin amaclarindan biri de, toplumdaki sigorta
bilincini yUkseltmektir. Toplum bilincini daha Ust dizeye cekecek cabalarin
gbsterilmesi, ayni zamanda bu sigortanin yaygin uygulanmasi sonucunu da
doguracaktir. Sigorta bilincinin tabana yayilmast agisindan, bu sigortanin
deprem felaketini yasayan insanlarin geleceklerinin givence altina alinmasini
sag@layan bir sistem oldugunun iyi anlatiimasi, sistemin gelecegi agisindan gok
énemlidir.

Olast deprem felaketleri ile yikilan binalara ait hasarlarin DASK
tarafindan 6denecek tazminatlarla giderilmesine yénelik bu sistemin daha
saghkh islemesi icin denetimlerin aksatiimadan uygulanmasi ve T.B.M.M.
tarafindan K H.K. bigiminde kurulmus yasal yapinin bir kanuna dénusturaimesi
sart gbrulmektedir.
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Nufusunun blyUk bir bélimta yetersiz ekonomik kosullara sahip olan
6teki Ulkeler gibi Ulkemizde de, sigorta glivencesinin belirli bir édemeyi
gerektirmesi nedeniyle insanlarin bu édemeyi yaparken zorlanmasi, kadercilik
inancinin  yaygin olmast gibi etkenler sigortanin gereksiz oldugunun
dasuntlmesine ve ayrica sigortanin kolay vazgecilen ve sona atilan harcama
olarak gorilmesine ortam hazirlamaktadir. Bununla birlikte, denetim ve yaptirnm
mekanizmalarinin etkin bir sekilde uygulanmamasi, bu poligenin sisteme
konmasindaki hedeflere ulasilamamasi sonucu dogurabilmektedir. Ayni
zamanda, Zorunlu Deprem Sigorta poligesi yaptiraniarin oranlarinin azhgi bu
dusuncenin gerceklestigini gostermektedir.

Tezimizde ulastigimiz bir sonug, ZDS poligesinin gorsel ve yazili medya
yoluyla ve tim egitim araglarimin kullammiyla tanitmak ve sigortalanabilir
kapasiteyi bu sisteme yaklastirmak igin yogun c¢abalarin gdsterilmesinin
gerektigi olmustur. Bunun yaninda, DASK'in kaynaklarimin anilan Kanun
Hukmtnde Kararnameye gére belirtenen amaglar disinda kullaniminin mamkan
olmadiginin topluma vyeterince aktarilamadigt sonucuna variimistir. Ayni
zamanda, DASK'in sigortadan kaynaklanan toplam yukumlGlUklerini ve sahip
oldugu kaynaklar: kullanarak yeterli dizeyde korumanin saglanmasi konusuna
aciklik getiremedigi sonucuna da variimistir.

Bu ¢alismada, Turkiye'de depremin yikict sonuglarina karst énlem alma
dustincesiyle ortaya konan sigorta sistemine verilen 6nemin arttidi, buna
karsilik uygulanan bu yeni sistemin igeriginin ve hedeflerinin yeterince topluma
aktarilamadigt tespit edilmistir. Bunun yan sira, toplum olarak bu sigortaya
sahip c¢ikilmas: dogruitusunda yaptlan c¢alismalarin yeterli gorilmedigi, bu
sigortanin bireylere ve topluma getirecegdi faydalara iliskin ¢ercevenin yeterince
cizilemedigi sonucuna variimistir. Bu acidan, bu polige ile ilgili tamtma ve

sunum faaliyetlerine daha fazla agirlik verilmesinin istendigi de gérulmustar.
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Bununla birlikte, sigorta kapsamindaki binalarin sigortalanmamasi
durumunda, uygulanacak yaptirimlarin  neler oldugunun topluma gerektigi
sekilde ifade edilemedigi anlasiimakla birlikte, sigorta yaptirmayaniarin
depremin sonuclarina katlanmasi gerektigi genel olarak benimsenmektedir.
Ancak, devlet nasil olsa yardim eder felsefesinde olanlarin azimsanmayacak
blytklukte oldugu da unutulmamalidir.

Ayrica, caligmamizda ulasilan bir bagka sonugta, deprem riskinin
gerceklesmesi durumunda sigortaliya yapilacak tazminat Odemelerinin
belirlenen strede ve miktarda 6denecegine iligkin teredditlerin olmasi ve bunun
yaninda toplanan primlerin amag¢ digi kullanimi konusunda endisenin varolmasi
olmustur. Bu durum, Zorunlu Deprem Sigortasina duyulan gavenin tam
olmayisini yansitmaktadir. '

Bu noktada, police primleriyle yaratilan fonlarin etkin sekilde yonetilerek
ortaya ¢itkacak hasarlarin en uygun sekilde o6denecegine insanlarin
inandiriimasi ve bu sigortanin bir risk durumunda getirecegi faydalarin topluma
anlatiimasiyla, kitlesel police tretiminin sadlanacag: sonucuna ulasiimistir.

Bu dogrultuda, toplumun deprem riskinin yaratacagi sonuglara karsi
korunmak icin sigorta glivencesi satin almaya yoneltiimesi ve bununia birlikte,
ulkenin iginde bulundugu ekonomik sartlanin dizelmesiyle Zorunlu Deprem
Sigorta poligesinin bir mali kilfet olarak goérulmemesi, buyuk bir sigorta
potansiyeli tagiyan Glkemizde bu hizmete olan ilgiyi arttiracaktir.

Sonucta, bu sigorta sisteminin basariyla uygulanabilmesi, devletin,

sigorta sisteminin ve toplumun gésterecegi ortak ¢abayla gergeklesecektir.



EK1
EK2
EK3
EK 4
EKS
EK6
EK7
EK8

EKLER LISTESI

Ekin Adi Sayfa No

: fller ve Bulunduklari Risk Bélgeleri 270
. illere Gore Sigortalanma Orani | 271
: Boélgelere Gére Toplam Konut ve Polige Sayisi 278
: Anket Formu 284
: x% Toplu Sonuglar 286
: Ortalamalar 287
- SPSS Ciktitar 288
: Ozel Bir Sigorta Sirketinin Deprem Sigortast

Uygulamasina Bakig 297



EK 1

fller ve Bulunduklan Risk Bélgeleri *

270

_Sehir Balge Sehir Bolge Sehir Bslge Sehir Bélge
Adana 1 2 3 4 Aydin 1 Bursa 1 2 Erzurum 1 2 3
Adiyaman 1 2 Balikesir 1 Ganakkale 1 Eskigehir 2 3 4
Afyon 1 2 Bartin 1 2 Gankint 1 2 Gaziantep 1 3 4
Agn 1 2 Batman 1 2 Corum 1 2 Giresun 1 3 4
Aksaray 2 3 4 5 Bayburt 2 Denizhi 1 2 Gomighane 1 2 3 4
Amasya 1 Bilecik 1 2 Diyarbakr 1 2 Haklkari 1
Ankara 1 2 3 4 Binggol 1 Duzce 1 Hatay 1
Antalya 1 2 3 4 Bitlis 1 2 Edirne 1 2 3 4 Icel 3 4 5
Ardahan 2 3 Bolu 1 Elanig 1 2 Igdr 2
Artvin -3 4 Burdur 1 2 Erzincan 12 Isparta 1 2
* Bir il siirtan igerisinde birden cok risk bolgesi bulunabilmektedir. .

hir - Bolge Sehir Bolge Sehir Bolge Sehir Balge
Istanbul 1 2 3 4 Kurklareli 4 Nevsehir 3 Sanlmrfa 1 2 3
Izmir 1 Kirgehir 1 2 Nigde 5 $mnak 1 23
KMaras 1 2 3 Kocaeli 1 2 Ordu 1 2 3 Tekirdag 1 2 3
Karabuk 1 2 Konya 1 2 3 4 35 Osmaniye 1 2 3 Tokat 123
Karaman Kitahya 1 2 Rize Trabzon 1 2 3
Kars 2 Malatya 1 2 3 Sakarya 1 Tuacelt 1 2
Kastamonu 1 2 3 4 Manisa 1 Samsun 1 2 3 Usak 12
Kayseri 3 4 Mardin 2 3 4 Siirt 12 Van 12
Kilis 3 4 Mugla 1 Sinop 1 3 Yalova 1
Kinkkale 1 2 3 Mug 1 Sinop 1 2 3 Yozgat 23

Zonguldak 1 2

Kaynak: “Deprem Hasarina Karsi Mutlu Yuvanizin Givencesi®, DASK Zorunlu Deprem

Sigortast Tamtim Katalogu, (istanbul:30 Haziran 2002), s.13.




EK 2

illere Gore Sigortalanma Orani  (02.02.2002 Tarihi itibariyle)

Giineydogu Anadolu Bolgesi

271

fller Toplam Konut Toplam Police 9%
Gaziantep 223.634. 3.089. 406
Diyarbakir 160.281. 6.331. 3.94
Sanhurfa 126.916. 3.662. 2.88
Adiyaman 60.552. 1.702. 2.81
Kilis 16.318. 449. 2.75
Mardin 70.134. 1.195. 1.70
Siirt 27.195. 407. 1.68
Hakdari 16.314. 260. 1.15
Batman 44.462 665 1.49
TOPLAM 742.868. 23.760. 3.20
illere Gore Sigortalanma Orani (02.02.2002 Tarihi itibariyle)
Ege Bolgesi
itler Toplam Konut Toplam Police %
| Mugla 155.696.° 37.52. 24.10
izmir 912.585. 189.36. 20.75.
Balikesir 272.600. 52.28. 19.18
Denizii 187.334. 30.51. 16.29
Aydin 219.408. 33.28, 15.17
Usak 66.125. 5.07. 7.66
Manisa 243.854. 18.55. 7.61
Afyon 137.210. 9.9 7.29
Kitahya 123.450. 8.95. 7.25
TOPLAM 2.38.262. 385.5. 16.63




illere Gore Sigortalanma Orami (02.02.2002 Tarihi itibariyle) *
) i¢ Anadolu Bolgesi
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iller Toplam Konut Toplam Police
Ankara 802.900. 356.423. 39.48
Eskisehir 166.174. 35.677. 21.47
Cankirt 34.893. 3.829. 10.97
Kayseri 218.896. 20.678. 9.45
Kirsehir 44 .458. 3.640. 8.19
Sivas 93.719. 6.994. 7.46
Nevsehir 60.670. 3.980. 6.56
Karaman 44.706. 2.810. 6.29
Konya 375.915. 21.961. 5.84
Aksaray 65.232. 3.512. 5.38
ﬂdé 63.806. 3.067. 4.81
[ Yozgat 88.145. 3.312. 3.72
Kinkkale 66.542. 2.230. 3.35
TOPLAM 2.227.056. 468.113. 21.02
illere Gore Sigortalanma Orani ( 02.62.2002 Tarihi itibariyle) *
Marmara Bolgesi
itter Toplam Konut Toplam Police
Yalova 64.227 22.826 35.69
istanbul 2.714.462 918.807 33.85
Tekirdag 178.113 50.057 28.10
Kirklareli 66.520 18.299 27.51
Edime 75.983 17.578 23.13
Kocaeli 281.663 59.896 21.26
Sakarya 125.109 26.279 21.00
Canakkale 90.302 16.700 18.49
Bursa 512.153 83.979 16.39
Bilecik 34.937 3.211 9.19
TOPLAM 4.143.469 1.217.83 29.39
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illere Gore Sigortalanma Orani (02.02.2002 Tarihi itibariyle) * Karadeniz Bolgesi

Topiam Konut Toplam Police %
ller

Bolu 38.918 12.776 32.82
Dlzce 298.758 5.481 18.41

Amasya 60.760 6.969 11.46
Sinop 32.290 3.457 10.70
Kastamonu 55.919 5.807 10.38
Corum 91.639 9.168 10.00
Zonguldak 114.260 10.340 - 9.04
Samsun 204.034 17.289 ) 8.47
Bartin 23.942 2.016 8.42
Karabitk 45.380 3.661 8.06
Trabzon 156.089 12.280 7.86
QOrdu 130.823 87.36 6.67
Artvin 24.152 1.538 6.36
Giresun 76.527 4.788 6.25
Tokat 106.952 6.091 5.69
Rize 60.778 2672 439
Glmighane 20.782 664 3.19
Bayburt 9.095 203 2.23
TOPLAM . 1,282.098 113.936 9.00

lllere Gore Sigortalanma Orant (02.02.2002 Tarihi ltibariyle) *
Akdeniz Bélgesi
Iter Toplam Konut Toplam Police %

Antalya 366.097 45.990 12.60
lcel 352.147 40.545 11.51

Adana 375.351 38.530 10.27
Burdur 52.018 4.252 8.17
Isparta 97.938 6.991 7.14
Hatay 218.635 12.653 5.79
Osmaniye 68.586 3058 4.46
Kahramanmaras 133.354 2.680 2.01

TOPLAM 1.663.126 154.700 9.30




illere Gore Sigortalanma Orani (02.02.2002 Tarihi itibariyle) *

Dogu Anadolu Bolgesi
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iller Toplam Konut Toplam Police %,
Erzincan 41.437 5.508 13.28
Tunceli 10.344 1.209 11.68
Erzurum 94.248 6.208 6.58
Kars 23.646 1.205 5.09
| Elazig 87.783 3,654 416
Ardahan 6.463 250 3.86
Malatya 123573 4,689 3.79
Van - 64.081 2.097 3.27
| Agn 32921 953 2.89
| igdir 16553 451 2.72
Bittis '  28.919 772 2.66
Mus - 28,815 640 222
| Bings 22.458 377 1.67
Simak 30.547 _205 0.67
TOPLAM 611.788 28.218 466

*Turkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi & Risk Management Solutions (RMS) Sigorta

Icin Deprem Riski Yénetimi Semineri, Istanbul Hilton Oteli, 27 Subat 2002.

illere Gore Sigortalanma Orant (15.08.2002 Tarihi itibariyle) * Marmara Bolgesi

ilter

Toplam Konut Toplam Police %
Yalova 64.227 22.036 34,31
istanbul 2.714.462 838.929 30,91
Te&drdgi 178.113 . 47.165 26,48
Kiridareli 66.520 1-3.740 20,66
Edime 75.983 14.792 19,47
Kocaeli 281.663 53,212 18,89
Sakarya 125.109 25.57S 20,44
Canakkale 90.302 14.666 16,24
Bursa 512.153 75.527 14,75
Bilecik 37.937 3.317 9,84
_Bdige Toplami 4.143.469 1.108.959 26,376
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i¢ Anadolu Bolgesi
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itler Toplam Konut Toplam Polige
Ankara 902.900 250.916 27.79
Eskisehir 166.174 32.587 19,67
Qanln 34.893 2.7898 8.02
Kayseri 218.896 17.905 8,13
Kirgehir 44.458 3.040 6,84
Sivas 93.719 5103 4,45
Nevsehir 60.670 4079 6,72
Karaman 44,706 2337 523
Konya 375915 2:5;.391 6,36
Aksaray 665.232 3.2.19 493
| Nige 63.806 2.207 346
| Yozgat 89.145 2979 334
Kinkkale 66.542 1.835 2,76
| Béige Toplami 2.227.056 352.896 15,85
lllere Gére Sigortalanma Orans {15.08.2002 Tarihi Itibariyle) *
Ege Bolgesi
liler Toplam Konut Toplam Police
| Mugla 155.696 31.824 20,44
{zmir 912.585 138.662 15,19
Balikesir 272.600 44.795 16,43
Denizli 187.334 22.669 12,10
Aydin 219.408 26.232 11,96
Usak 66.125 4276 6,47
Manisa 243.854 14.016 575
Afyon 137.210 17.413 12,69
Kiitahya 123.450 8.968 7.26
| Baige Toplami 2.318.262 308.855 13.32
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illere Gore Sigortalanma Orant (15.08.2002 Tarihi itibariyle) * Akdeniz Boigesi

ilter

Toplam Konut Toplam Police %
Antalya 365.097 33.165 9,08
Icel 352.147 29.414 8,35
Adana 375.351 29.341 7,82
Burdur 52.018 4.800 8,23
Isparta 97.938 6,352 6,49
Hatay 218.635 10.142 4,64
Osmaniye 68.586 3.203 4,67
Kahramanmaras ] 133.354 2.231 1,67
Bolge Toplami 1.663.126 118.648 7.13

illere Gére Sigortalanma Orani (15.08.2002 Tarihi itibariyle) * Karadeniz Bolgesi

itter

Toplam Konut Toplam Polige %
Bolu 38.918 12.432 31,84
Diizce 29.758 5.338 17,94
Amasya 60.760 4.993 8,22
Sinop 32.290 2.605 8,07
Kastamonu 55.919 5.199 9.30
Corum 91.639 7.359 8,03
| Zonguidak 114.260 8.843 | 7.74
Samsun 204.034 12.313 6,03 |
Bartin 23.942 1.838 7,68
Karabqk 45.380 2778 6,12
Trabzon 156.089 8.957 5,74
Ordu 130.823 6.981 5,34
Artvin 24.152 1.188 4,92
Giresun 76.527 3.644 4.76
Tokat 106.952 5.580 522
Rize 60.778 2222 3,66
Glmushane 20.782 568 2,73
Bayburt 9.085 192 2,11
|_Béige Toptami 1.282.098 93.028 7.26
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Dogu Anadolu Bélgesi
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iller Toplam Konu Toplam Police
Erzincan 41.437 4.895 11,81
Tunceli 10.344 559 5,40
Erzurum 94.248 5.100 5,41
Kars 23.646 871 3,68
Elazig 87.783 2,656 2,99
Ardahan 6,463 233 3,61
Malatya _ 123.573 3.782 3,06
Van 64.081 2074 324
_Agn 32.921 780 2,37
|_igdir 18,553 515 3,11
Bitlis 28,919 739 2,56
Mus 28.815 632 2,18
| Bingsl 22.458 307 1,37
Sirmak 30.547 196 0,64
_B‘t_slge Toplami 611.788 23.308 3,81
illere Gére Sigortalanma Orani (15.08.2002 Tarihi itibariyte) *
Giineydogu Anadolu Bdlgesi
iler Toplam Konut Toplam Police
Gaziantep 223.684 8.196 3,66
Diyarbakir 160.281 3,958 247
Sanhurfa 126.916 3,261 257
Adiyaman 60.552 2.050 3,39
Kilis 16.318 386 2,37
Mardin 70.134 957 1,36
Siirt 24.195 402 1,66
Hakkarni 16.314 174 1,07
Batman 44 .462 667 1.50
Bélge Toplami 742.866 20.051 2.70

*Milli Reasiirans T.A.S.

Grup Midiiri Hiiseyin Yunak'tan alinmistir.




EK3

278

Bolgelere Gére Toplam Konut ve Polige Sayisi * (02.02.2002 Tarihi itibariyle)
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Konut Sayisi
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Konut 8ayisi

Giineydogu Anadolu Bélgesi
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Sigortalanma Yiizdesi En Az Olan iller
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Turkiye'de Deprem Sigortasi Yaptirma Yiizdesi
En Cok Olan iller
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*02.02.2002 Verileri Baz Ahnarak Tarafimizdan Olusturulmustur.
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EK 4
Sayin Konut Sahipleri, Eskigehir, 10/06/2002

Bu anket “Deprem Riski Surecinde Tirkiye’de Zoruniu Deprem Sigortasi Uygulamasi®
bashikli Doktora Tez Calismasinda kullanilmak Gzere hazidanmis ve sizin degerli géruslerinize
sunulmustur.

Zorunlu Deprem Sigorta policesinin amacina ne derece ulastigimin degderlendirmesini
yapmak acisindan anket formunu en kisa zamanda doldurmaniz, bu bilimsel ¢aligmanin basaril bir
sekilde sonuglanmasina biyik Slctide yardimcei olacaktir.

Bu konuda gostereceginiz yakin ilgi ve igbirliginizden dolay: tesekkiir eder, saygiar sunanz.

ZORUNLU DEPREM SIGORTASI '
ANKET FORMU
1) Dogal afeter sonucunda dodacak zararlarin karsilanmasina yonelik bir sigorta sisfeminin
olusturulmast sizin aginizdan ne derece dnem tagimaktadir? ‘

a) Cok énemfi ( ) b) Onemli ()

c)Azénemli ( ) c) Onemiidegil ( ) -

2) Deprem sigortasina iligkin police tanttiminin ve bilinglendirme c¢abalarinin yeterli oldugunu
ddstindyor musunuz? '

a) Yeterti { ) b) Yetersiz ( )

3} Sigortalt bilincini olusturma ve sigortaltnin dogru degerlendirmeler yapmasint saglamak igin
onerilerinizi kisaca neler olabilir?

4) Zorunlu Deprem Sigorta (ZDS) poligesi hakkindaki duyumlariniz hangi kanaldan olmustur?

a) Basindan () b) Acente kanahile ( ) ¢) Es-dost duyumu ( )
5) ZDS poligesinin igerigi hakkinda yeterii bilginiz var mi?
a) Evet () b) Hayr ()

6) Su anda sahip oldugunuz deprem poligeniz var mi? Varsa deprem teminati aldiginiz poligelerin
hangileri oldugunu isaretieyiniz.

a) ZDS poligesi () b) lsyeri ( )
c)Aragkasko ( ) d) Elektronik cihaz ()
e) Birden gok sik meveut ( ) f) Diger ¢ )

7) Paligeniz varsa bu poligenin tanzimini istemenizdeki etkenler neler oimustur?
a) Zorunluluk { ) b) Korunma ihtiyact ()
c) Faydasinainanma ( ) d) Hepsi ( )

8) ZDS policesini yaptirma zoruniulugu ve yaptirimlar hakkindaki disinceleriniz nelerdir?

9) ZDS poligesini vergi, resim, harg veya diger mali bir yakamiiliik olarak mi, yoksa givence satin
almanizi saglayan bir police olarak mi gérayorsunuz?

a) Vergi gibi gordyorum () b) Polige olarak gériyorum ( )
10) ZDS poligenizi polige bitim tarihinde yeniletmeyi diisiintiyor musunuz?

a)Evet ( ) byHayw ( )
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11) ZDS poligesine konu olan binaniz hangi amagla kullanityor?

a)Mesken ( ) b) Ticarethane ( )
¢) Biiro {( ) d) Diger ( )
12) ZDS polige sayiniz birden gok ise bu soruyu yanitlayimniz.
a)1-3 () b)36 ( )  o)bvedzen ( )

13) ZDS poligesine konu olan binamizin (dncelikle mesken) insaat sinifi ve kalitesi hangi gruba
girmektedir?

a) Gelik, betonarme, karkas ()  b) Yigma kagir ( ) c) Diger{( )
14) Binanizin insaat yili nedir?

a)1975ve dncesi () b) 1976-1996 ( )

¢) 1997-1989 () d) 2000 ve sonrasi ()
15) Binamzin zemin dahil toplam kat sayis! nedir? -

ayt4 () b) 5-7 { ) c)y8velzeri ( )

16) ZDS poligesi yapilan binanizin degeri ZDS igin belilenen azami teminat tutarinin Gzerinde
(28 milyarin) ise, bu tutarin Ozerindeki kisim igin. ihtiyari deprem sigorta teminati aldiniz mi?
(Yanitiniz hayir ise 17. sorudan devam ediniz)

a)Bvet ( ) b)Haywr ( )
17) Hasar gergeklestiginde size verilen teminatin ne kadarini alacaginizi diisiinilyor musunuz?
a) Tamammi ahinm () b) Eksik 6deme ile bir kismini ahrm ()

18) Hasar tespitleri yapildiktan sonra, hasarin size zamaninda mi yoksa gecikmeli mi 6denecedini
distniyorsunuz?

a) Beliflenen siire iginde hemen alinm ()

b) Uzun zaman sonra gecikmeli alirim ( )
19) Dogal Afet Sigortalan Kurumu (DASK) adina. yapilan bu policeye ait primlerin, amaci disinda
baska bir alanda kullanilabilecegini disiniyor musunuz?

a)Evet ( ) byHayw ( ) c)Belkki ( )
20) ZDS poligesini yaptirmayanlarin (ZDS'ye tabi oldugu halde) bunun sonuglarina kaﬂe_znarak
devietten yardim alamamas: konusuna nasil bakiyorsunuz?

21) Kanun Hakminde Karamame ile yarriage konan bu policenin dogrudan yasa ile dilzenlenmesi
konusunda ne disiindyorsunuz?

a) Evet, mutlaka yasa ile didzenlenmesi ( )

b) Bu sekliyle kalabilir ( ) c)Fikimyok ( )

22) ZDS polige primlerinin dazeyini nasil buluyorsunuz?
a) Yoksek ( ) b) Dasik ( ) c) Normal ¢ )

23) DASK adina diizenlenen bu poligenin zel sigorta sirketlerince yapilmasini tercih eder miydiniz?
a) Evet ( ) b) Evet, ama deviet kontrolinde ( ) C)Hayr ( )

ANKETIMIZE KATILDIGINIZ iGiN TESEKKUR EDERIZ.



x? Toplu Sonuglar

EK5

Serbestlik P
2 Derecesi | Anlamiilik
S1
S2 0,000 1 0,989
S5 0,992 1 0,319
S6 -1 3,763 1 0,050
S6-2 0,009 1 0,923
S6 -3 2,969 1 0,085
S6 -4 5476 1 0,019
S6-5 0,017 1 0,896
S6 -6 5,434 1 - 0,020
S7 12,232 6 0,057
S10 10,782 2 0,005
S2
S4 14,692 2 0,001
S5 16,180 1 0,000
S7
518 2217 | 3 | 0529
S10
S22 2,304 l 1 l 0,129
S17
S18 50,208 1 0,000
S19 7,693 2 0,021
S9
S17 5,028 1 0,025
S18 2,572 1 0,109
S21 4772 2 0,092
S23 7,477 2 0,024
S11
S13 8,393 4 0,078
S14 8,147 6 0,228
S15 2,781 4 0,595
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ORTALAMALAR

EK 6

Soru Ortalama Medyan Standart Sapma

1,3313
1,7085

1,4969

1,816
1,4663
1,8571
1,7546
1,9877
1,9509
1,8896
45767

1,8589

3,227
2,5215
7,4663
2,6319
3,0798
2,3681
4,0613
2,3865
2,3742
2,3558

4,808
1,7485
3,0798
2,4601

A NN DNNDNDN~AN=

1
2

NW=2NDNPNNNAN2O AN

0,6388
0,5084

0,9518
1,2385
0,5004
0,2034
0,4316
0,1104
0,2167
0.3144
2,9812

1,4819
3,4306
3,1058
3,1196
2,9564

2,357
2,3226
3,3586
2,3839
2,1605

1,828
3,6206
1,7962
2,0427

- 1,7682

287



EK7

SPSS CIKTILARI

SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
DEPREM KONUSUNDA
POLICE TANITIMININ
VE BILINCLENDIRME
CABALARININ YETERLI
OLDUGUNU
DUSUNUYOR
MUSUNUZ?
3 YETERL! | YETERSIZ Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 38 81 119
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA
SISTEMININ ONEMLI
OLUSTURULMAS! SiZIN
ACINIZDAN NE DERECE 14 30 44
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 52 111 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df {2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square ,000°P 1 ,989
Continuity Correctior® ,000 1 1,000
Likelihood Ratio ,000 989
Fisher's Exact Test 1,000 574
Linear-by-Linear
Association 000 1 989
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2@ table

b. 0 cells {,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is

14,04.
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SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
ZDP POLICESININ
ICERIGI HAKKINDA
'YETERLI BILGINIZ VAR
MI?
EVET HAYIR Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 45 71 116
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA
SISTEMININ ONEMLI
OLUSTURULMASI SIZIN
AGINIZDAN NE DERECE 13 30 4ar -
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 58 101 159
Chi-Square Tests -
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) | (1-sideq)
Pearson Chi-Square ,892° ,319
Continuity Correctior® ,657 418
Likelihood Ratio 1,010 315
Fisher's Exact Test ,358 ,210
Linear-by-Linear
Association 986 1 321
N of Valid Cases 159

a. Computed only for a 2x2 table

b.o cells-(,O%-) have expected count less than 5. The minimum expected count is

15,89.
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SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
SU ANDA SAHIP
OLDUGUNUZ
DEPREM POLICENIZ
VAR MI? ZDS
POLICESI:
_ VAR YOK Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 69 S0 119
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA
SISTEMININ  ONEmL -
OLUSTURULMASI SiZIN 18 6 44
ACINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 87 76 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) | (1-sided)
Pearson Chi-Square 3,763° 1 ,052
Continuity Correctior® 3,108 1 ,078
Likelihood Ratio 3,766 1 ,052
Fisher's Exact Test ,076 ,039
Linear-by-Linear
Association 3,740 1 053
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.

20,52.

The minimum expected count is




SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
SU ANDA SAHIP
OLDUGUNUZ
DEPREM POLICENIZ
VAR MI? ISYERI:
VAR YOK Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 5 114 19
KARSILANMASINA
YONELIK BiR SIGORTA .
SISTEMININ ONEMLI
. 4 OLUSTURULMASI SIZIN 2 42 44
"] ACINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 7 156 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) {1-sided)
Pearson Chi-Square ,009° 1 ,923
Continuity Correctior? ,000 1 1,000
Likelihood Ratio ,009 1 ,924
Fisher's Exact Test 1,000 ,608
Linear-by-Linear
Association ,009 1 924
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2x2 table

b. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is

1.88.




SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
SU ANDA SAHIP
OLDUGUNUZ
DEPREM POLICENIZ
VAR MI? ARAC KASKO:
‘ VAR YOK Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 25 94 118
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA )
SISTEMININ ONEMLI
OLUSTURULMASI SIZIN 15 29 44
ACINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 40 123 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df {2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 2,9690 1 ,085
Continuity Correctior? 2,305 1 ,129
Likelihood Ratio 2,843 1 ,092
Fisher's Exact Test ,102 ,067
Linear-by-Linear
Association 2,951 1 086
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.

10,80.

The minimum expected count is




SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
SU ANDA SAHIP
OLDUGUNUZ
DEPREM POLICENIZ
VAR MI? ELEKTRONIK
CIHAZ:
VAR YOK Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 119 118
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA o l
SISTEMININ NEML
OLUSTURULMASI SizZIN 2 42 44
AGINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 2 161 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
i Value df {2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 5,476° 1 ,019
Continuity Carrectior? 2,368 1 124
Likelihood Ratio 5,306 1 ,021
Fisher's Exact Test ,072 ,072
Linear-by-Linear
Association 5,443 1 ,020
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2x2 table

b. 2 cells {50,0%) have expected count less than 5.

54,

The minimum expected count is
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SATIR * SUTUN Crosstabulation

Count
SU ANDA SAHIP
OLDUGUNUZ
DEPREM POLICENIZ
VAR MiI? BIRDEN COK
SIK MEVCUT:
VAR YOK Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 8 13 119
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA o i
SISTEMININ NEML i
OLUSTURULMASI SIZIN 2 42 44
ACINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 8 155 | 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df {2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square ,017 1 ,896
Continuity Correctior® ,000 1,000
Likelihood Ratio ,017 ,896
Fisher's Exact Test 1,000 ,629
Linear-by-Linear
Association 017 1 897
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2@ table
b. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is

2,16.
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SATIR * SUTUN Crosstabulation

295

Count
SU ANDA SAHIP
OLDUGUNUZ
DEPREM POLICENIZ
VAR MI? DIGER:
VAR YOK Total
DOGAL AFETLER COK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN ° 110 19
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA 5 I
SISTEMININ NEML!
OLUSTURULMASI SIZIN . 9 a5 44
AGINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 18 145 163
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) {1-sided)
Pearson Chi-Square 5,4340 1 ,020
Continuity Correctior? 4,201 1 ,040
Likelihood Ratio 4,896 1 ,027
Fisher's Exact Test 026 ,024
Linear-by-Linear
Association 5,401 1 ‘ 020
N of Valid Cases 163

a. Computed only for a 2x2 table

_b. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5.

4,86.

The minimum expected count is
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SATIR * SUTUN Crosstabulation
Count
ZDS POLICENIZ VARSA BU POLIGENIN TANZIMINi
ISTEMENIZDEK! ETKENLER NELER OLMUSTUR?
KORUNMA | FAYDASINA
ZORUNLULUK | IHTIYACI INANMA HEPSI Total
DOGAL AFETLER GOK ONEMLI
SONUCUNDA
DOGACAK ZARARLARIN 12 19 14 40 85
KARSILANMASINA
YONELIK BIR SIGORTA .
SISTEMININ ~ Onem
OLUSTURULMASI SIiZIN 7 13 6 5 a1
AGINIZDAN NE DERECE
ONEM TASIMAKTADIR?
Total 19 32 20 45 116
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 8,862 3 ,020

Likelihood Ratio 10,608 3 ,014

Linear-by-Linear

Association 8,048 1 ,005

N of Valid Cases 116

a. 0 cells {,0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 5,08.
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EK 38

OzEL BIR SIGORTA SIRKETiNiN DEPREM SiGORTASI
UYGULAMASINA BAKIS

Zorunlu Deprem Sigortas! uygulamasinda aracilik hizmeti veren sigorta
sirketlerinden Sanko Sigorta A.§., DASK adina police dizenledidi Zoruniu

Deprem Sigortast ile ilgili olarak, bir érnek olusturmasi agisindan verilmistir.

Sanko Sigorta A.$.’nin Kisaca Tanitimi

Ekonomik gelismislik dlzeyinin bir gbéstergesi olan sigortacithdin
yayginlasmast, Tarkiye’'de 6zellikle 1990 ‘it yillara rastlamaktadir. Tark sigorta
sektérinde sigortacilik faaliyetlerinin liberalize edilmesiyle, sektdrde sirket
sayist artiga gegmistir. Yeni sirketlerin piyasaya girmesine paralel olarak, Sanko
Sigorta A.S’de 20.11.1996 tarihinde Resmi Gazete'de tescil edilerek,
01.01.1997 tarihinde police kesme surecine baslamistir. Kurulusunda 500
milyar TL. olan Odenmig sermayesi, gunumuz itibariyle 6 trilyon TL'ye
yikselmisti. Sanko Sigorta A.S.’nin Genel Mudurligi Istanbuida olup
Gaziantep, Ankara, lzmir ve Bursa merkezli 4 adet Bolge Mudurlagu ve bu
Bolge Mudurltklerine ba@i: yaklasik 150 acentesiyle sigortacilik faaliyetlerini
strdirmektedir. Sanko Sigorta A.S. TS-EN-ISO-9001 sartlarina uyguniugunu
belgeleyen kalite sistem belgesine sahiptir.

Sanko Holding'e bagh sirketlerin sigorta ve finansman diginda faaliyet
gosterdiGi diger sektorler; tekstil, pazariama, insaat, ambalaj, otomotiv, gida,
saghk, egitim, enerji ve dayanikh tuketimdir.

istanbul Sanayi Odasi tarafindan 2001 yii verileri baz alinarak
hazirlanan “500 Blytk Sanayi Kurulusu® igerisinde, Sanko Holding’e bagl 6
sirketin yer aldigr gértimektedir.
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17 Agustos Oncesi ve Sonrasi Deprem Prim Uretimi ve Odenen

Hasar Tazminatian

Asagidaki tabloda verilen, Sanko Sigorta A.$.'ye ait 17 Adustos 1999
6ncesi ve sonrasina ait deprem primlerine bakildiginda, 1998-1999 degisim
oraninin aralik ayt sonu itibariyle %152 oldugu, 1999-2000 yilt de@isim araninin
ise %77 olarak gerceklestigi gérilmektedir. 2000 yih artis oraninin ise, 1999 yih
artis oranindan daha disuk oldu§u dikkati cekmektedir. Ayrica, burada verilen
deprem teminatina ait primierin 1999 yilinda yangin bransindaki prim Gretiminin
%50’si oldugunu ve bu rakamin 1999'da %49’u, 2000 yilinda ise %51'i oldugu
gérulmektedir.

Sanko Sigorta A.$.’nin yasanilan depremler sonrasi 6dedigi hasar
tazminatinin 1999 yih sonunda 62.717.043.129 TL. oldugu, bu miktarin 2000
ythnin aynt déneminde %151 oraninda artarak 157.316.568.500 TL. olarak
gerceklestigi géruimektedir.

Sanko Sigorta A.$.’nin Z.D.S Poligesi Diizenlemeye Yetkili Kilnmasi

ve Prim Uretimi

Hazine Mustesarhgr ve DASK Yoénetim Kurulu tarafindan belirlenen
kriterlere haiz sigorta sirketleri ve acenteleri Z.D.S. policesi dDzenlemektedir.
DASK nam ne hesabina police dizenlemeye yetkili kilinan 33 sigorta
sirketlerinden biri olan Sanko Sigorta A.$.'de, diger sirketlerde oldugu gibi
aranan vasiflar sunlar olmustur: Yangin sigortalari bransinda faaliyet ruhsati
bulunmasi, Intemet baglantii Pentium iglemcili bir PC ve DASK nezdinde
gerekli teminatin yatinimig olmasidir. Bu sartlara sahip olunmastyla sirketin
DASK'dan aldigi ruhsat cergevesinde DASK ile sirket arasinda yetki sézlesmesi
imzalanmis ve sirket Z.D.S. policelerini Kasim 2000'den itibaren kesmeye
baglamistir.
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Sanko Sigorta A.$.’nin Deprem Primleri ve Artis Oranian
(17 Agustos 1999 Oncesi ve Sonrasi)

Deprem Primleri Artis %
Yiltar
Temmuz Sonu Aralik Sonu Temmuz itibariyle Yii Sonu itibariyle
1998 127.001.194.759 157.122.670.368 - -
1988 253.892.494.906 396.605.956.828 100 152
2000 451.440.903.086 702.242.367.121 78 77

Kaynak: Sanko Sigorta A.$. Yangin Teknik Servisi

Sanko Sigorta A.§.’nin Odedigi
Deprem Hasar Tazminatlan

Deprem Hasarlan Artis %
Yillar
Temmuz Sonu Aralik Sonu Temmuz itibariyle Yil Sonu itibariyle
1999 - 62.717.043.129 - -
2000 150.611.578.500 157.316.568.500 151 -

Kaynak:Sanko Sigorta A.S. Hasar Servisi
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2000 2001 2002
Aytar . Artis Artig
Police Prim (TL) Polige Prim (TL) % Paolice Prim %
Adedi Adedi Adedi
Ocak - - 827 | 17.834.475000 | - 495 | 14.314.487.000 -20
Subat - - 769 | 16.132.375500 | - 811 | 24.888.327.500 57
Mart - . 3316 | 75.062462500 | - 2256 | 67.190.148.900 | -105
Nisan - - 2542 | 58301782500 | - 1934 | 59.637.710.500 2
Mayis - - 554. 10253130500 { - g71 | 28.600.016.000 179
Haziran - - 378 7.961.395.000 - - - -
Temmuz - - 208 | 6767917500} - - - .
Adustos - - 296 7.119.385.000 - - - -
Eyil - - 540 | 12.919.292.500 - - - -
Ekim - - 432 | 12002265000 § - - . -
Kastm 265 | 6.415.327.500 418 | 11.105235.500 73 - - -
Aralik 789 | 18.562.842.500 823 | 22.442.036.000 21 - - -
Toplam | 1.054 | 24.978.170.000 | 11.191 | 257.991.752500 | - 6.467 | 799341950000 -

Kaynak: Sanko Sigorta A.S. Yangin Teknik Servisi

Genel

Sartlan

police tanziminde gerekli

Yukarida yer verilen. bu bilgilerden sonra, Zoruniu Deprem Sigortasi
ile birlikte,

olan detaylarin

kaydedilebilecegi bir soru formu ve érnek poligesi ve bunun yani sira, yangin

sigortasi bilgi formu ve Zoruniu Deprem Sigortasinin azami teminat tutarnin

Gzeri icin duzenlenen konut paket police drnegdi ilisikte sunulmaktadir.
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Zorunlu Deprem Sigortas

ol | Genel Sartlar
SIGORTALARI 2 :
KURUMU

A- SIGORTA KAPSAMI
A.1- Sigortanin Kapsam

587 sayili Kanun Hikmiinde Kararname geregince, 634 sayih Kat Miilkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz
béliimler, tapuya kayith ve &zel miilkiyete tabi tagmmazlar iizerinde mesken olarak insa edilmis binalar, bu binalar iginde
yer alan ve ticarethane, biiro ve benzeri amaglarla kullanilan bagimsiz béliimler ile dogal afetler nedeniyle Devlet tarafindan
yaptirilan veya verilen kredi ile yapilan meskenler zorunlu deprem sigortasina tabidir,

Bu sigorta ile, depremin; yangn, infilak ve yer kaymas: dahil, sigortalx bmalarda ve temellerinde, dogrudan neden
olacag1 maddi zararlar, sigorta bedeline kadar Dogal Afet Sigortalan Kurumu tarafindan teminat altina alinmigtr.

A.2- Sigorta Kapsam: Disinda Kalan Binalar

2.1- Kamu kurum ve kuruluslanna ait binalar,

2.2- Koy yerlesim alanlaninda yapilan binalar,

2.3- Tamar ticari veya smai amagla kullamlan binalar, o '

2.4- 27 Aralik 1999 tarihinden sonra insa edilmis olan ancak ilgili mevzuat gergevesmde ingaat ruhsati bulunmayan
binalar,

A.3- Teminat Disinda Kalan Haller

Asagidaki haller sigorta teminatimin disindadir:

3.1- Enkaz kaldirma masraflari, kar kayby, is durmas, kira mahrurmyen alternanf ikametgah ve isyeri masraﬂan
mali sorumluluklar ve benzeri bagkaca ileri siiriilebilecek diger butun dolayh zararlar.

3.2- Her tiirlii tasiur mal, egya ve benzerlerd,

3.3- Oliim dahil olmak {izere tiim bedeni zararlar,

3.4.-Manevi tazminat talepleri,

Ad- Sigorfa Bedelinin Tespiti

Sigorta bedelinin tespitinde, sigorta edilen meskenin yapi tarz1 i¢in Hazine Miistesarligi'nca yaylmlanaﬁ "Zorunlu
Deprem Sigortasi Tarife ve Talimat1"nda belirlenen metrekare bedeli ile ayni meskenin briit yiizélglimiiniin (veya yaklasik
ylizol¢limiiniin) ¢arpilmas: sonucu bulunan tutar esas alinir. Zorunlu deprem sxgortam yapﬂan bir meskenin sigorta bedeli,
her halde "Zorunlu Deprem Sigortasi Tarife ve Talimati"nda bellrlenen‘ a__:z,a;‘m» teminat tutarindan ¢ok olamaz.

A.5- Askin Sigorta

Sigorta bedeli, sigortalanan meskenin degerini agarsa, sigortanin bu degeri asan kismmu gegersizdir. Cari yila ait fazla
alinan prim sigorta ettirene giin esas {izerinden iade edilir.

A.6- Muafiyet
Her bir hasarda, sigorta bedelinin % 2'si oraninda tenzili muafiyet uygulanir. Dogal Afet Sigortalart Kurumu hasarin

bu gekilde bulunan muafiyet miktanni asan kismindan sorumludur. Muafiyet uyg gulamasi agisindan, her bir 72 saatlik
d6nem bir hasar sayilir.
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3.2- Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu hasar miktarna iliskin belgelerin kendisine verilmesinden itibaren miirkiin
olan en kisa siire icerisinde gerekli incelemeleri tamamlayip hasar ve tazminat miktarini tespit ederek
sigortaliya bildirmek zorundadur.

B.4- Tazminatin Odenmesi

Tazminat miktanimun yasa ve bu police hiikiimlerine gore tespit edilmesinden sonra Dogal Afet Sigortalar: Kurumu,

ilgorta bedelini agmamak kaydiyla kesinlegmis olan tazminat m1ktanm en gec takip eden bir ay igerisinde hak sahibine
gddemek zorundadir.

B.5- Tazminat Hakkmin Eksilmesi veya Diismesi

Binanm ve her bir bagimsiz bdliimiin projeye aykin olarak ve tasiyic1 sistemi etkileyecek gekilde tadil edilmesine
Yeya zayrflatilmasina neden olan veya buna imkan veren malik veya intifa hakk: sahibi, meydana gelen zarann bu nedenle
grtaya ciktifimin veya arttfinin tesbit edilmesi durumunda bu tutar kadar tazminat alma hakkim kaybeder.

Dogal Afet Sigortalann Kurumu, sigortadan kaynaklanan toplam yiikiimliiliiklerini ve sahip oldugu kaynaklan
dikkate alarak reastirans, sermaye ve benzeri piyasalardan sigortacilik tekniginin gerektirdigi sekilde ve yeterli diizeyde
oruma temin eder. Ancak, sigortah hasann beklenilenin iistiinde olmas1 ve bunun Kurum kaynaklarini ve temin edilen
oruma miktarim agmast durumunda, ortaya ¢ikan zarar, Kurum kaynaklan ve koruma miktarimn toplaminn zoruniu
leprem sigortas: kapsaminda Sdenmesi gerekli toplam tazminata olan oram dahilinde kargitanir.

Sigorta ettirenin, sigorta siiresi icinde sigortali meskende mevzuata aykiri degigiklik yapmasi halinde Dogal Afet
Sigortalan Kurumu sozlesmeyi fesh edebilir.

(ol

B.6- Hasar ve Tazminatm Sonuclar:

6.1- Dogal Afet Sigortalan Kurumu, yaptig1 tazminat 6demesi tutarinca hukuken sigortalimn yerine geger ve
sigortalimin zarardan dolay: iigiincii sahislara kars: dava hakk: varsa bu hak, tazmin ettigi bedel nisbetinde
Dogal Afet Sigortalann Kurumu'na intikal eder.

6.2- Deprem sonucu tam hasar meydana geldigi takdirde, tazminatin ddenmesi ile birlikte sigorta teminati sona
erer. Kismi hasar halinde, sigorta bedeli, rizikonun gerceklestigi tarihten itibaren, 6denen tazminat tutan kadar
eksilir.

Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, hasark bmamn hasardan bir giin énceki haline getirildigi tarihten itibaren
baglamak iizere, giin esas! ile prim alinmak suretiyle sigorta bedeh yiikseltilir.

C- CESITLI HUKUMLER

C.1- Sigorta Ucretinin Odenmesi, Dogal Afet Slgortalan Kurumu nun Sorumlulugunun Baglamaﬁ ve Sona

Ermesi ‘

Sigorta primi her tiirlii vergi, resim ve hargtan muaftir. ’

Sigorta priminin tamami, szlesme yapilir yapilmaz poligenin teslimi kar§1hgmda pesinen ve nakden 6denir. Sigorta
priminin tamamu, poligenin teslimine ragmen 6denmemis ise Dogal Afet Sigortalan Kurumu'nun sorumlulugu baglamaz.
Hu sart poligenin 6n yiiziine yazilir. Sigorta primi alacaklan, 6183 sayxh Amme Alacaklarmm Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun hiikiimlerine gére tahsil edilir.

Sigorta sdzlegmesinin, sona ermesinden itibaren bir ay i¢erisinde yemlenmemesx durumunda Dogal Afet Sigortalan
urumu'nun sigortadan kaynaklanan sorumlulugu sona erer. Bu siire 1gensmde yenilenen sigorta sdzlegmeleri, dnceki
spzlesmenin sona erme tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

Bu sigorta sézlegmesi Dogal Afet Sigortalart Kurumu nam ve hesabma zorunlu deprem sigorta sézlegmesi yapmak
iizere araci sifanyla yetkili kilman sigorta sirketi tarafindan yapilmastir.

C.2- Sigorta Ettirenin Beyan Yiikiimliligi

Dogal Afet Sigortalani Kurumu bu sigorta sdzlegmesini, sigorta emremn, rizikonun gercek durumunu bildiren
beyanina dayanarak yaprmusgtir.

Sigorta ettirenin beyaninin gergege aykint veya eksik olmasi halinde Dogal Afet Sigortalan Kurumu'nun sézlesmeyi
dhha agir sartlarla yapmasim gerektirecek durumlarda, Dogal Afet Sigortalant Kurumu veya araci kalinan ilgili sigorta
rketi durumu 8grendigi andan itibaren 15 giin igerisinde prim farkimn 6denmesi hususunu sigorta ettirene ihtar ile prim
arkim talep ve tahsil eder. Prim farkinun siiresinde istenilmemesi halinde fesih hakki diiger.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
ZORUNLU DEPREM SiGORTASI POLIGESI

SiIGORTALARI
KURUMU

Police Seri No:2036945
Ana Polica -

li Sigorta Sirketi :SANKO SIGORTA A.S.

Teflefon :02122924192 Faks :02122926540
nte Adi :FURKAN SI1G.ARA.HIZ.LTD.STL

Tejlefon :02222202238 Faks :02222432054

licea No :2034537 Tanzim Tarihi :16/09/2002
Yenileme No :00 Baslangic Tarihi :16/09/2002
Eld Beige No :00 Bitis Tarihi :16/09/2003

Sigortalinin

1 Soyad: : {RFAN TOPALOGLY

resi :ARIFIYE MAH. . HACI SULEYMAN GAKIR : 107/5 ESKISEHIR/MERKEZ

n :(222) 231 72 49 Sigorta Ettirenin

: Ad) Soyad :iRFAN TOPALOGLU
Slfatl :MAL SAHIBL

ortali Yere lliskin Biigiler

tige / Belde -ESKISEHIR/MERKEZ/MERKEZ

mt/Mahalle :ARIFIYE MAH. Cadde :HACI SULEYMAN CAKIR

kak :. Site / Bina / Apt Adi : .

Daire No :5 Bina No :107 Kat :3 Poata Kodu :26010

Pafta :21 . Ada:277 Parsel :382 Sayfa No :2130

RK‘;;”" *GELIK,BETONARME fnsaa Yili :1976 - 1996

Tqplam Kat Sayis: :08 VE UZER} Tarife Fiyat: :0.0014

Kyllanim Seidi :MESKEN Sigorta Bedeli :28,000,000,000
Hasar Durumu : HASARSIZ Prim :39,200,000
Daire Yiizdlciimii :180

Dodal Afet Sigortalan Kurumu, sigortali/sigorta ettirenin beyam dogrultusunda, bu policede yazili olan bagimsiz bsliimii/meskeni, bu
solifeye ekli matbu genel sartlar ve 6zel sartlar dahilinde, yukanda yazili olan prim karsihiginda yine yukanda yazili olan sigorta bedeli
izefinden sigorta eder. Bu police yukarida yazihi olan baglangig ve bitis tarih ve saatleri arasinda gecerli olmak iizere. 3 niisha olarak
anzim edilmistir. Primi pesin olarak tahsil eden yetkili sigorta girketi/acente yetkilisi tarafindan imzalanmig olmasi sart ile. bu asil belge
nalbuz yerine gecer.

Sigdrta sdzlesmesini Dogal Afet Sigortalari Kurumu nam ve

lesgbina diizenleven yetkili sigorta sirketi/acente Sigortali/Sigorta Ettirenin:
A\dt Adi :

mzpst ‘ g/bp{*f;/'%/ Soyadi :

agesi LGE MD Imzas:

DO[GALAFET SIGORTALARI KURUMU Tesvikiye Caddesi No.43-37 Tesvikiye 80200 ISTANBUL
Fakf: (212) 234 44 68 - 230 48 10 Internet Adresi: www.dask.gov.tr e-posta: webadmin@dask.gov.tr

http- /e desk gov.tr/daskweb/policepdfservlet. o _ , -16/09/2002__ .




1HRIZIKONUN BULUNDUGU YER
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I

iGORTA ETTIiREN BiLGILERi

DI SOYAD!
IFAT

.C. KIMLIK NO
RGI DAIRESI
RGI NO

SiIGORTALININ VEYA SIGORTA
ETTIRENIN IMZASI

ZORUNLU DEPREM SiGORTASI
BiLGi FORMU

2-8iGORTALI BiLGILERI
ADI SOYADI
E-POSTA

TEL NQ

GSM NO
T.C.KIMLIK NO
VERGI DAIRESI
VERGI NQ

IL

ILCE

SEMT
MAHALLE
CADDE
SOKAK

APT. AD}
KAPIL.NO
DAIRE NO

KAT NO
POSTA KODU

4{STATISTIKSEL BILGILER
BINA INSA YILI

BINA INSA TARZI

TOPLAM KAT SAYIS|

DAIRE KULLANIM SEKLI :

EVRAK TARIH SAYINO :

BINA ONCEDEN HASAR GORDO MO?




NKO SIGORTA

YANGIN SiGORTA BiLGi FORMU

ACENTE UNVANI VE KODU BUYUK MU$TERi KODU POL!QE NO ENFLASYON ENDEKSI
OFSARIBININ RIZIKONUN ADRES] VADE... ..f.d ... ).
SOYADI-UNVANI i '

iLCE
SiLJADRESI BAGLI OLDUGU BELEDIYE
SEMT
MAHALLE
EFQN,GSM NO CADDE
SOKAK
- ShHIBI KIRACI KAP! NO,
N/MURTEIN DAIRE VE KAT NO
IKQNUN KAPSAMI [SIGORTA BEDELI | RIZIKONUN TANIMI

IMQPTIK TEMINATLAR(Yangm,Yildirim, infilak )

3INASI

1-Faaliyet konusu nedir?

ZSYASI

A\RI[BINA

2-Binanin yapi tarzi nedir?

A\RIEMTEA

ARI[EMTEA (3.SAHIS MAL)

3-Catinin yap1 tarzi nedir?

AIRBAS DEKORASYON

ARIJMAKINE TECHIZAT

4-Yangin onlemleri nelerdir?

=G# BAGLI TEMINATLAR(Istediginiz teminatin yanindaki kutuyu

isaretleyiniz) ‘ 5-Daha 6nce hasar gegirdi mi? Gegirdi ise nedir!

FPREM

6-Isyerinin faaliyet gosterdigi binada mesken var mi?

D
DRHILI SU
SBYLAP

GIKHHKNH-TEROR

7-Konutunuzun velveya isyerinizin Zorunlu Deprem sigortasi

“FIRTINA

varmi? Var ise sirket ve polige numarastni belirtiniz.

_HAVA TASITLARI SIRKET:
KARA TASITLAR! POLIGE NO:
DENIZ TASITLAR! _
DYMAN NOT: ZORUNLU DEPREM SIGORTANIZ YOK ISE
YER KAYMAS! SIRKETIMIZDEN BILGI FORMU [STEYIP
KAR AGIRLIGI YAPILMASINI SAGLAYINIZ (587 SAYIL!I KANUN
EJKAZ KALDIRMA HUKMUNDE KARARNAME GEREGINCE )

| MESULIYETLER (ISTEDIGINIZ MALI MESULIYETE BiR BEDEL YAZIP ISTEDIGINIZ TEMINATLARI ISARETLEYINIZ.)

ACIYA KARSI MALI MES. COGLKHHKNH-TEROR [ DUMAN
| 3 DAHILI SU 3 KARA TASITLAR CARP.
ASPLUK MALI MES. COOGLKHHKNH-TEROR [ DUMAN

) DAHILI SU — KARA TASITLAR CARP.
. SAHIBINE KARS! MEL. IGLKHHKNH-TEROR 7 DUMAN

1 DAHILI SU — KARA TASITLAR CARP.

 sgru formunda sigorta konusu igle ilgili olarak belirtti§imiz hususlarin eksiksiz ve dogru oldugunu tanzim

a

racr:Ik policeye esas teskil ettigini beyan ederim. Sigortacinin sorumiulugu police sarttan ile siirh olup sigortall
ar disindaki herhangi bir nedenie talepte bulunamayacaktr. Bu bilgiler sigortac: tarafindan gizli tutulacaktir.

 teklifin doldurulup génderilmesi teklifin kabdid anlamina gelmez.

ORTA ETTIRENIN
. Sqyad - Imzasi

DOKUMAN NO:FR.YAD.01

TANZIM TARIHI TEKLIF KABUL

—f

ACENTA
Kase

REVIZYON NO/TARiHI:03/01.02.2002  [LK YAYIN TARIHi :10.03.1999
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O SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA s AN Ko s | G (o) IRT A sk SiGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA
Beyogiu V.D, 7440062644

i SANKONUT PAKET POLICESI

ppLIce Mo 10600806 ACENTE KODU 135002 |

gl PO 1674 TEN SIL i KoDU : '

BlANY KODU ' SKONUT PAKET SIGORTASI  mMUSTE ¢ KODU :

sfaorTa SAMIRININ , ' ' - '5IGORTANIN

Al suvani  SIRFAN TOPALOGLU ' , BASLANGIC TARIMI:16/09/2002

VERGL MO 18520007180 . BITIS TARIHI 116/08/2003

YERGT OATREST : YUNUSENRE WD ‘ SURESI 2365 GUN

Dpany , TANZIM YERT SESKISEHIR

i HAMAMYOLU CAD. KUTAY APT. ‘ TANZIM TARIHI  :16/0%/2002

i MULO7/3 KAT:3 TANZIM SAATE 213:04

ESKTSEHIR-MERKEZ ESKISEHIR ' '

Tk 'SIGORTA BEDELT ‘ ‘ PRIM

& : 40,000,000,000 o 6,000,000

B S 22,500,000,000 ' ‘ 4,500,000

MERS : 22,500,000,000 ‘ ' ‘ © . - 18,000,000

gk '%MFNHIKHR o 62,500,000,000 . ‘ S 12,500,000

BLMA DEPREM 1 - 12,000,000,000 A . 15,163,200

MUHTEVIYAT DEPREM : 22,500,000,000 o L . 35,100,000

ChM KIRILMASI(YAN) ¢ 150 000 000 . : : S E 2,250,000

TEPLAM NET PRIM GIDER VERGIST ol TOPLAM BRUT PRIM
93,513,200 1,080,000 4,728,160 . 99,281,380

EK[ 5+ CAM KTRILMASI, DEPREM, WIRSIZLIK VE YAMGTMN SIGORTAST GEMEL SARTLART, KLOZLARI VE
ZEL SARTLARI EXLT OLUP; SIGORTALI TARAFINDAN TES Lim ALINMISTIR
ACTKLAMA VE DZEL SARTLAR

Yukaridsa agik adresi yazili yapir tarzyi tam kagir apartman binasinin 3 nolu
daire binasyi ile mezkir apartmanin mistereken kullanilmaya tahsis
edilmig olan kisimlarindaki hissesi Uzerine............40.000.000.000. ~TL
~Bu sdzlesme lzerinde aksi yazil:r olarak belirtilmedigi slrece

agikta bulunan muhteviyat ve/veya emtea teminat haricidir.

Bu nedernie agikta bulunabilecek muhtevivat ve/veya emtea nin

nasarindan, hasar cinsine bakilmaksizin SANKO SIGORTA A.S.

sorumlu olmayacaktir.
Mezkir dalrede bulunan bLllmum ev, glylm ve §ah51 esya :
Uzering...eeevueoens e 22.500.000.000.~TL
MESKENLER ICIN ZORUNLU DEPREM TEMINATI ILE ILGILI NOT:

i-Bu polige zorunlu deprem sigortasi ile belirlenen azami teminat tutanlnln
bzerinde kalan kismin sigortasi igin sigortalinin beyanina istinaden dizen-
Tanmis i~J.l. . . :

£~”w.nqng1 pir hasar wvukuunda sigortaci,polige dzel ve genel sartlari ger—
gevesinde bu polige ile teminat altina aldlal bedel oraninda hasar Sdemesi
yapacaktir. )

Bina igin zorunlu deprem sigortasi tanzim edzlm Tir.ZDS NO:2034537

tikial Chd. Emir Nevruz Sok. No.; 1/11 80060 Galatasaray/ ISTANBUL Te! : (0.212) 292 41 92 PBX Fax : (0.212) 293 68 35
UNEY RNADOLU BOLGE MUDURLUGU

=i Pinfr Mah. 3 Cad. Akin Alan is Merkezi 7/C 27000 GAZIANTEP Tel : (0.342) 230 13 45 PBX Fax : (0.342) 230 17 56 o o4
RTA ANADOLU BOLGE MUDURLUGU Tél . O.EEQ .
atlirk Buivan Gama-Giris | Is Merk. No: 211 Kat: 8 Daire: 22 06680 Kavakiidere / ANKARA Tel : (0.312) 468 80 89 PBX Fax : {0.312) 468 95 45 YHﬁLI samre B
3€ BOL.GE MUDURLOGD =t

ir Egrdf Bulvan Sinmaz Boyall Isham No.28 Kat.7 35230 Gankaya / {ZMIR Tef : (0.232) 446 35 77 PBX Fax : (0.232) 446 38 64

URSA BOLGE MUDURLUGU )

ymet Hamdi Tanpinar Cad. Akinci Tirk Is Merkezi No.9/3 16050 Osmangazi /BURSA Tel : (0.224) 225 21 65 PBX Fax : (0.224) 225 21 68
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AOJSIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SiGORTA s AN Ko s l G ORT A SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGOF

Beyogiu V.D. 7440062644
2600306~0 'NOLU POLiQENiN AYRILMAZ EKiDiR. (1)
Jonmt poligesl kapsaminda buluman,Hirsizlik Sigortasiy Genel
ariars 8.3.7.0 maddesi ile 1lgili mubteviyatin Dolap,Gekmece,
fasa pernzeri bDlr yerde ve Kilit altinda bulunmasi gerekmektedir.,
fu gartiars uyulmasi halinde bahsl geden muhtevivata Hirsizlik
Leminata verilnistir.
+aina Ceminatlar olarak Yangin,Yildiram,Infilak ve Mali Mesuliyetler,
fire Kaybe ve Ikametgah Degisikligi Masraflari policede belirtilen
dkteminatlart(Grev Lokavt Kargasalik Halk Hareketleri kotl niyetli
Barehelbler wve Terdr,Fuirtinag,Yer Kaymasi,Danili su,Seylap,Kara
fagrtlary Carmasi,Hava Tasitlari,Deniz Tasitlary Carpmasy,Duman,Kar Agirli-
.‘L\l\li’;)" AT, '
tarev, Lokavt,Kargasalik,Halk Hareketleri rlozu,motu leetll Hareketler
lozu wve Tertr Klozu hikimleri sakli kalmak kaydiyla;
(5Ll miyetli hareketler ve terdr klozu kapsamina giren her bir hasarda bina
ve esya ayrimi yapilmaksizin ddenecek tazminat tutarinin %5 1 oraninda
fuatiyet dlsidlde ve kalan miktar sigortaliya 6denir. T
Eikaz kaldirma masraflaryi, sigorta bedelinin %4 U ile sinirli )
blinak kaydiyla, Yangin ve Yangina bagli ek teminatlar neticesinde

-

iy Ll
trangin mali mesulliyet temlnatl, Yangin{infilak}, Dahlll SU, Duman
FLIKHHKNE_Terdr neticesinde verilmistir., Sigdrtali malik isé Bina’
Eigorta bedeliﬂln, k1r301 ise Esya sigorta bedelinin %15 1 ile
s ladir, _
-ira kaybi teminatui, Yangln ve yangina bagli ek teminatlarin gerceklegmesi
bonucu azami 1 oay ve 250 milyon ile sinirlidir. Kiracinin kira kayby
pesin ddenmig 1 aylik kiranin hasar tarihinden itibaren ay sonuna
Ladar olan sireyi 1/30 gln esasy Uzerinden Karsilar. Mal sahlblnln
ira kayby tasinacagi kiralik. ev ise karsilanir. '
FIkametgan Degisikligi Masraflari, riziko adresinin. Yangin ve: yanglna
bagjli ek teminatlardan birinin gergeklesmesi sonucu oturulamaz
1ale gelmesl neticesinde sigortalinin konut defistirmek ig¢in yapacagy
hiderleri (Tasinma masraTlari-Boya badana) azami 250 milyona kadar
Fargilanie.
Fu sOzlesme ile teminat altinas allnmly oclan bina ve/veya makine
s teghizatin ya da teminat altina alinmig bulunan ve her ne isim
altinda anilivrsa anilsin bu sdzlesme kapsaminda bulunan her tirli
nenfaatingGIRIS KATI, BODRUM KATI VEYA KOT ALTI OLARAK TABIR
FDILEN  GIRIS SEVIVESININ ALTI olmasy veya bu dzelliklerdeki
nekanlarda muhafaza edilmesi halinde sel teminati, police
sigoirta bedelinin %2 si oraninda Tenzil i1 muafiyete tabi olacaktir.
Jygulanscak muaTivet %2 esas alinmak kaydiyla en az 1.800.USD
en ok 150.000.USD dir. Bu bedellerin TL ye gevrilmesinde TL
Lizerinden yapilmis poligelerde hasar glnl gegerli olacak T.C.
Merkez Sankasi Doviz Satis Kuru esas alinir.
Bl KLuz, police Uiferine yazilmig veya eklenmis tim klozlara gbre
Gitcellk tagsir ve polige Uzerinde aksi belirtilemez. Herhangl bir
nedenle aksinin yazilmig, eklenmig veya elle ilave edilmis olmasi
halinde tim llaveler nukUmsilz olup, bu kleoz gegerli olacaktir.
Iebu polige,Deviet Istatistik Enstitisi TUFE enflasyon oranlari
s alinmak kaydiyla Azami %40 enflasyona endeksli olarak tanzim
cdiimis Ui, _
CC'LL SARTLARDA BELIRTILEN DEPREM VE YANARDAE PUSKURMESI ILE ILGILI
' POLICE UZERINDEKI SEKLI ILE DENISMISTIR. '
37 KLH.K. ye tabl binalarin istede badli olarak
eh wlarak yaprimis bulunan Deprem ve Yanardad Pusklrmesi

istifial Cad. Emir Nevruz Sok. No.: 1/11 80060 Galatasaray/ ISTANBUL Tel : (0.212) 292 41 92 PBX Fax : (0.212) 293 68 35

GiEY ANADOLU BOLGE MUDURLUGU g Ardofl ik Hiz. Lid. Sti.
incl Pinar Mah. 3 Cad. Akin Alan I Merkezi 7/C 27000 GAZIANTEP Tel : (0.342) 230 13 45 PBX Fax : {0.342) 230 17 56 . ak fg™M@rkezi 38 1 13
ORfA ANADOLU BOLGE MUDURLUGD : : 2R0 22 39

Atafirk Bulvan Gama-Girig s Merk. No: 211 Kat: 8 Daire; 22 06680 Kavakliders / ANKARA Tel : {0.312) 468 80 89 PBX Fax : (0.312) 468 95 45 g
EG ’BOL(;EnMUDURLUGsU$ ( o3t YUHUGE Ha V., DAY 9 o 657 Eskigehir
Saif Esref Bulvan Sinmaz Boyal igham No.28 Kat.7 35230 Gankaya / IZMIR Tel : (0.232) 446 35 77 PBX Fax : (0.232) 446 38 64

BURSA BOLGE MUDURLUGU

Ahthet Hamdi Tanpiaar Cad. Akinc Tiirk ls Merkezi No.9/3 16050 OsmangaZI /BURSA Tel : (0.224) 225 21 65 PBX Fax : (0.224) 225 21 68 .
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«0 sjsorTA sanKo siGorTa sanko sicorTa sankosicora G AN KOS i GORT J\ SANKO'SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORTA SANKO SIGORT?
' Beyodlu V.D, 7440062644
965005060 'NOLU POLICENIN AYRILMAZ EKIDIR. (2) '
51 wozlesmesinde sigorta glrketi, poligenin yapildigs tarih
niu Deprem Sigorta policesine esas tegkil eden
thminat Limitinmin dzerindeki miktardan sorumludur.
wi e Yanardag Plskilrmesi sigortalarinda her bir bina
wads bina sigorta bedeli (Yangana ek olarak verilmig olan %5
M hulunancak tenzil muafiyet wuygulanir. ' .
shgortall ve sigortacy muafiyet oraninin artirilarak uygulanmasl
mhsusunds anlasabilirler. Bu durumda tarife Flyatlarindan Tarife
db belirtilen indirim yapilir. . _
sfgortacy sorumlu oldugu hasarin bu muatiyet miktarini asan
shsmindan sorumludur. S
yill Kat MOlkiyeti Kanunu kapsamindaki binalarda her bir -
blgimsiz bELUM ayri sigorta Konusu sayilir. .
Muaflyet uygulamasi agisindan Deprem ve Yanarday Pusklrmesi i¢in
mer bir 72 saatlik donem bir hasar sayilir. '
kL0725 Enflasyona kargi koruma amaclyla Deprem ve Yanardad
MiskOrmesi sigortasinda taraflarca ve agafida belirtilen oranda |
Heminat artigl verilebilir. Bu durumda sigorta primi teminat artis
draninun yarisy kadar artirilarak tesbit edilir. ’ '
anflasyon nedeniyle azami teminat artig orani %40 dir.
qQL02Z 72— Deprem ve Yanarday Puskirmesi sigortalarinda her bir
mMuhteviyat (ev esyasi) hasarinda toplam sigorta bedeli izerinden
dn az %5 oraninda bulunacak tenzili muafiyet uygulanir. '
Jigortacy sorumlu oldugu hasarin bu muafiyet miktariny asan
Hismindan sorumludur. o : .
Huafiyet uygulamasl agisindan Deprem ve Yanardag pUskirmesi igin
Her bir 72 saatlik dénem bir hasar sayilir. ‘ k

ivle Zo

opH

GENEL MUDORLUK )
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