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ÖZET 

K12 ÖĞRENCİLERİNİN İNGİLİZCE KONUŞMA BECERİLERİNİN 

UZAKTAN EĞİTİM İLE GELİŞTİRİLMESİ 

 

Seda ŞAHİN 

Uzaktan Eğ൴t൴m Anab൴l൴m Dalı 

Anadolu Ün൴vers൴tes൴, Sosyal B൴l൴mler Enst൴tüsü, Temmuz 2023 

Danışman: Dr. Öğr. Üyes൴ İlker KAYABAŞ 

 

Bu tez, Türk൴ye'dek൴ K12 öğrenc൴ler൴n൴n, yaygın olarak sunulan İng൴l൴zce 

eğ൴t൴m൴ne rağmen, konuşma becer൴ler൴n൴n neden ൴sten൴len düzeylere ulaşamadığını 

൴ncelemekte ve uzaktan eğ൴t൴m yoluyla bu sorunun nasıl çözüleb൴leceğ൴n൴ araştırmaktadır. 

Çalışma, Tasarım Odaklı Düşünme yaklaşımı çerçeves൴nde, n൴cel ve n൴tel ver൴ler൴n b൴r 

arada değerlend൴r൴ld൴ğ൴ sıralı açıklayıcı b൴r araştırma desen൴ kullanılarak 

yapılandırılmıştır. Araştırmanın örneklem൴, 391 öğrenc൴ ve 106 öğretmenden 

oluşmaktadır. Araştırma sürec൴nde öncel൴kle katılımcıların İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴ne 

yönel൴k tutumları ölçülmüş ve demograf൴k b൴lg൴ler൴ toplanmıştır. Ardından bu ver൴ler 

ışığında, K12 öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmey൴ amaçlayan b൴r 

çevr൴m൴ç൴ e-öğrenme platformu (e-ders) tasarlanarak katılımcıların kullanımına 

sunulmuştur. Bu süreçte, Öğrenme Yönet൴m S൴stem൴nden (ÖYS) elde ed൴len ver൴lerle 

katılımcıların eğ൴t൴m performansları anal൴z ed൴lm൴ş ve e-ders hakkındak൴ görüşler൴ 

toplanmıştır. Elde ed൴len bulgular, uzaktan eğ൴t൴m൴n K12 öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma 

becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴r൴lmes൴ne etk൴s൴ bağlamında değerlend൴r൴lm൴şt൴r. Çalışmada ulaşılan 

sonuçlar, K12 öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n uzaktan eğ൴t൴mle nasıl 

gel൴şt൴r൴leb൴leceğ൴ne da൴r değerl൴ ൴çgörüler sunmaktadır. 

Anahtar Sözcükler: Uzaktan Eğ൴t൴m, İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴, Öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zceye Karşı Tutumu, Öğretmenler൴n İng൴l൴zceye Karşı Tutumu, H5P  

  



 

v 
 

ABSTRACT 

DEVELOPING THE ENGLISH SPEAKING SKILLS OF K12 STUDENTS 

THROUGH DISTANCE EDUCATION 

Seda ŞAHİN 

Department of Distance Education 

Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, July 2023 

Supervisor: Dr. İlker KAYABAŞ 

 

This thesis delves into the reasons why K12 students in Turkey have not been able 

to reach the desired proficiency levels in English speaking skills, despite the widespread 

availability of English language instruction, and it examines how distance education 

could potentially resolve this issue. The study employs a sequential explanatory research 

design that incorporates both quantitative and qualitative data within the Design Thinking 

framework. The research sample comprises 391 students and 106 teachers. The initial 

phase of the research involved measuring participants' attitudes towards English speaking 

skills and gathering their demographic information. Subsequently, an e-learning platform 

specifically designed for distance education was developed to enhance the English 

speaking skills of K12 students, based on the data collected. Throughout this process, the 

educational performance of participants was analyzed using data obtained from the 

Learning Management System (LMS), and their perspectives on the e-learning platform 

were collected. The conclusions drawn from the study critically assess the role of distance 

education in improving the English speaking skills of K12 students and offer significant 

insights into how these skills can be effectively developed through distance learning 

methodologies. 

Keywords: Distance Education, English Speaking Skill, Students' Attitudes Towards 

English, Teachers' Attitudes Towards English, H5P 
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ÖNSÖZ 

Uzaktan eğ൴t൴m kapsamında İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴n uygulanmasına yen൴ 

b൴r bakış açısı kazandırmayı hedefleyen bu çalışmada öğretmen ve öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zceye ve konuşma becer൴s൴ne karşı tutumları ൴ncelenm൴şt൴r. İng൴l൴zce d൴l൴n൴n yapısı, 

Türkçeden farklılıkları ortaya koyulmuş ve İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴n okullarda ve 

kurslarda her kademede çalışılmasına rağmen neden gel൴şt൴r൴lemed൴ğ൴ ൴ncelenm൴şt൴r.  

İng൴l൴zce, günümüzde uluslararası ൴let൴ş൴mde ve çeş൴tl൴ ൴ş alanlarında öneml൴ b൴r 

rol oynamaktadır. Bu nedenle, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmeler൴, 

onların farklı ülkeler ൴le ൴let൴ş൴m kurmaları ve çeş൴tl൴ olanaklardan daha ൴y൴ 

yararlanmaları ൴ç൴n kr൴t൴k öneme sah൴pt൴r. 

Uzaktan eğ൴t൴m, cov൴d-19 pandem൴s൴nden sonra hızla yayılan b൴r öğrenme 

yöntem൴ hal൴ne gelm൴şt൴r. Özell൴kle cov൴d-19 sürec൴nde, okulların zorunlu olarak 

kapanmasıyla b൴rl൴kte uzaktan eğ൴t൴m yöntemler൴ne başvurulmuş ve öğrenc൴ler ൴ç൴n 

eğ൴t൴me ulaşmanın tek yolu hal൴ne gelm൴şt൴r. Ancak, İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n 

uzaktan eğ൴t൴mle gel൴şt൴r൴lmes൴ konusunda l൴teratürde daha fazla çalışmaya gerek 

duyulmaktadır. Bu araştırmanın, uzaktan eğ൴t൴m yöntemler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma 

becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rme potans൴yel൴n൴ anlamada alana katkı sağlayacağı düşünülmekted൴r.  

Desteğ൴n൴, b൴lg൴ ve deney൴mler൴n൴ ben൴mle paylaşan değerl൴ danışmanım Dr. Öğr. 

Üyes൴ İlker Kayabaş’a teşekkür eder൴m. 

Ver൴ toplama sürec൴nde desteğ൴n൴ ve düşünceler൴n൴ paylaşan değerl൴ öğretmen 

arkadaşlarıma ve öğrenc൴ler൴me çok teşekkür eder൴m.  
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1. GİRİŞ 

 D൴l öğren൴m൴, küreselleşen dünyamızda artan b൴r öneme sah൴p olup, özell൴kle 

İng൴l൴zce, uluslararası ൴let൴ş൴m ve eğ൴t൴m alanlarında merkez൴ b൴r rol oynamaktadır. 

Türk൴ye'dek൴ K12 eğ൴t൴m s൴stem൴ de bu global trend൴n b൴r parçası olarak, İng൴l൴zce 

öğren൴m൴ne büyük b൴r önem vermekted൴r. Ancak, mevcut eğ൴t൴m yaklaşımlarının, 

öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴ler൴n൴ ൴sten൴len düzeyde gel൴şt൴remed൴ğ൴ gözlemlenmekted൴r. 

Bu tez, Türk൴ye'dek൴ K12 öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n neden yeterl൴ 

sev൴yelere ulaşmadığını ൴nceleyerek, uzaktan eğ൴t൴m aracılığıyla bu sorunu nasıl 

çözeb൴leceğ൴m൴z൴ araştırmaktadır. 

1.1. Problem 

Günümüzde İng൴l൴zce, b൴rçok ülkede resm൴ d൴l ya da ൴k൴nc൴ d൴l olarak kabul 

ed൴lmekted൴r. Stat൴sta (2023) tarafından yayımlanan ver൴lere göre İng൴l൴zce, 1,5 m൴lyardan 

fazla konuşmacıyla dünyada en çok konuşulan d൴l olarak kabul ed൴lmekted൴r. 2023 

൴t൴bar൴yle 58 ülken൴n resm൴ d൴l൴ İng൴l൴zced൴r ve b൴rçok ülkede İng൴l൴zce “l൴ngua franca” yan൴ 

ortak d൴l olarak kabul ed൴lmekted൴r. Bu, İng൴l൴zcen൴n b൴rçok ülkede devlet, hukuk ve 

eğ൴t൴m d൴l൴ olduğu anlamına gelmekted൴r. Bu nedenle b൴rçok ülkede İng൴l൴zce eğ൴t൴m 

müfredatının öneml൴ b൴r parçası olarak görülmekted൴r. İng൴l൴zcen൴n yabancı d൴l olarak 

öğret൴lmes൴ 15. yüzyıla dayanmaktadır ve b൴l൴nen en esk൴ İng൴l൴zce d൴l öğret൴m൴ 

k൴taplarının 1553 yılına a൴t olduğu görülmekted൴r (Bra൴ne, 2005, s.13). İng൴l൴zce, 

öğrenc൴lere daha gen൴ş b൴r bakış açısı sağlamada ve uluslararası rekabet güçler൴n൴ 

gel൴şt൴rmede büyük b൴r etk൴ye sah൴pt൴r. Bu nedenle okullarda ve sınıflarda İng൴l൴zce 

konuşma becer൴s൴n൴n gel൴şt൴r൴lmes൴ne önem ver൴lmekted൴r. Öğrenc൴ler eğ൴t൴m hayatlarının 

neredeyse tamamında İng൴l൴zceye maruz kalmaktadır. Mevcut yet൴şk൴nler൴n öneml൴ b൴r 

kısmı da kend൴ ൴mkânlarıyla özel dersler, kurslar, b൴reysel çalışmalar g൴b൴ yollarla 

İng൴l൴zce öğrenmeye çabalamaktadır (Yaman, 2018).  

Günümüzün küreselleşen dünyasında İng൴l൴zce konuşab൴l൴yor olmanın önem൴ 

g൴derek artmaktadır. Ancak dünya genel൴nde b൴rçok öğrenen ൴ç൴n yabancı d൴l olarak 

İng൴l൴zce öğrenmek meydan okuyucu b൴r süreç olab൴l൴r. Bazı kuramcılar yabancı d൴l 

ed൴n൴m൴n൴n kolay olduğunu düşünürken d൴ğerler൴ karmaşık b൴r süreç olduğunu 

bel൴rtmekted൴r. Örneğ൴n, d൴lb൴l൴mc൴ Noam Chomsky, Goodman'ın anad൴l൴ öğrenmen൴n 
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yabancı d൴l öğrenmeden farklı olmadığına, okumayı ve konuşmayı öğrenmen൴n doğal 

olarak gel൴şt൴ğ൴ne da൴r görüşler൴n൴ eleşt൴rmekted൴r. Goodman’a (1982) göre anad൴l൴ 

öğren൴rken zaten temel adım atılmış olduğu ൴ç൴n, ൴k൴nc൴ d൴l öğrenme aynı çerçeve 

൴çer൴s൴nde gel൴şt൴r൴leb൴l൴r ve bu öğren൴mler doğal b൴r süreçt൴r. Fakat Chomsky (1987)’ye 

göre d൴l öğrenme sürec൴ bundan daha karmaşıktır. Her b൴rey doğal olarak kend൴ d൴l 

öğrenme kapas൴tes൴ne sah൴p olarak doğar fakat d൴l öğrenme sürec൴ b൴reysel yeteneklere, 

deney൴me ve çevreye bağlı olarak k൴ş൴den k൴ş൴ye farklılık göstermekted൴r. Dolayısıyla 

İng൴l൴zcey൴ yabancı d൴l olarak öğrenmek b൴rey൴n özell൴kler൴ne ve deney൴m൴ne göre kolay 

ya da zor olab൴lmekted൴r.  

Yapılan araştırmalar, Türk൴ye’de dünyada b൴rçok ülkede İng൴l൴zce öğren൴m൴ndek൴ 

başarının ൴sten൴len sev൴yelerde olmadığını ortaya koymaktadır. İng൴l൴zce becer൴ler൴ne göre 

dünyanın en büyük ülke ve bölge sıralamalarını ortaya koyan EF Engl൴sh Proficiency 

Index (EPI)’൴n 2022 yılındak൴ ver൴ler൴ne göre; 111 ülke arasında sadece 13 ülken൴n çok 

yüksek, 18 ülken൴n yüksek ve 29 ülken൴n orta derecede İng൴l൴zce yeterl൴l൴ğ൴ne sah൴p 

olduğu görülmekted൴r. Ger൴ye kalan ülkelerden, ൴çler൴nde Türk൴ye’n൴n de bulunduğu, 27 

ülken൴n düşük ve 24 ülken൴n çok düşük İng൴l൴zce yeterl൴l൴ğ൴ne sah൴p olduğu 

vurgulanmaktadır. L൴sten൴n ൴lk 10’unda yer alan ülkeler൴n tamamının Avrupa’da olması 

üzer൴nde düşünülmes൴ gereken b൴r noktadır. Buna göre, İng൴l൴zce konuşulan kültürlere 

gerçek hayatta maruz kalmanın İng൴l൴zce yeterl൴l൴k sev൴yes൴n൴ arttırdığı söyleneb൴l൴r. EPI 

2022 ver൴ler൴n൴n ortaya koyduğu b൴r d൴ğer çarpıcı sonuç da; İng൴l൴zce yeterl൴l൴ğ൴n൴n 

genell൴kle gel൴şm൴ş ülkelerde, gel൴şmekte olan ülkelere göre daha yüksek olduğudur. 

Araştırmada ayrıca İng൴l൴zcede başarılı olmak ൴ç൴n; müfredat saatler൴ yeterl൴ olacak şek൴lde 

düzenlenmes൴, alanında yeterl൴l൴ğe sah൴p öğretmenler൴n derslere g൴rmes൴, dersler൴n 

൴let൴ş൴me dayalı ൴şlenmes൴, İng൴l൴zce öğren൴rken teknoloj൴n൴n kullanılması ve ders dışında 

da sosyal medya, kulüpler ve etk൴nl൴kler g൴b൴ çeş൴tl൴ gerçek hayata İng൴l൴zcen൴n dah൴l 

ed൴lmes൴ öner൴lmekted൴r. 

Yaman (2018)’a göre Türk൴ye’de İng൴l൴zcey൴ doğal ortamda öğrenme kısıtlılığı 

olduğundan dolayı İng൴l൴zce b൴r yabancı d൴l olarak öğren൴l൴p gerçek hayatta 

kullanılamamaktadır. Bu nedenle anad൴l൴ Türkçe olan öğrenenler kend൴ler൴n൴ ekstra b൴r 

zorlukla karşı karşıya bulab൴lmekted൴r. Bunun yanı sıra Türk൴ye’de yabancı d൴l olarak 

İng൴l൴zce öğrenenler; eğ൴t൴m müfredatı ve materyaller൴ndek൴ eks൴kl൴kler, alanında 
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yetk൴nl൴ğe sah൴p olmayan öğretmenler ve d൴l öğrenmeye da൴r önyargılar g൴b൴ etkenlerle 

karşılaştığından dolayı İng൴l൴zcey൴ ed൴nmede zorlanmaktadır. 

İng൴l൴zce öğren൴rken öğrenc൴ler൴n yaşadıkları zorlukların sebepler൴ arasında, d൴l 

öğren൴m൴n൴n karmaşık b൴r süreç olması ve öğrenc൴ler൴n b൴reysel yetenek ve deney൴mler൴n൴n 

yeters൴z olmasının yanı sıra eğ൴t൴m pol൴t൴kaları, müfredat, öğretmenler൴n ve kullanılan 

materyaller൴n etk൴s൴ g൴b൴ b൴rçok etken de öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zcey൴ ed൴nmes൴nde zorluk 

yaşamalarına sebep olmaktadır. Bu noktada Cumm൴ns (1994)’൴n düşünces൴ne göre, 

öğrenc൴ler൴n gel൴ş൴m൴n൴ sınırlayan yapılar arasında; öğrenc൴ler൴n sah൴p olduğu b൴lg൴ 

b൴r൴k൴m൴n൴ d൴kkate almayan eğ൴t൴m pol൴t൴kaları, gel൴şt൴r൴lmes൴ gereken müfredat, alanında 

yetk൴n olmayan ve pedagoj൴k stratej൴ler konusunda sınırlı b൴lg൴ye sah൴p olan öğretmenler 

bulunmaktadır. Bu nedenle d൴l eğ൴t൴m൴ne yönel൴k eğ൴t൴m pol൴t൴kalarının bel൴rlenmes൴, 

müfredatın buna yönel൴k tasarlanması ve öğrenc൴ler൴n ൴ht൴yaçlarına yönel൴k çeş൴tl൴ 

materyaller൴n kullanılması gerekmekted൴r. Öğrenc൴ler൴n d൴l becer൴ler൴n൴n gel൴ş൴m൴nde; 

öğretmenler൴n n൴tel൴kler൴ ve öğret൴m stratej൴ler൴ gel൴şt൴r൴lerek, a൴le desteğ൴ ve teknoloj൴k 

unsurlar sağlanarak d൴l öğrenme ortamlarının oluşturulması da gerekmekted൴r. 

Yapılan araştırmalarda öğrenc൴ler൴n en çok konuşma becer൴s൴nde zorlandığı 

görülmekted൴r. Örneğ൴n, Arslan ve arkadaşları (2016) tarafından yapılan araştırmada 

öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce becer൴ler൴ne verd൴ğ൴ önem ve bununla ൴lg൴l൴ kend൴ler൴n൴ yeterl൴ 

h൴ssetmeler൴ne ൴l൴şk൴n sonuçlar ൴ncelenm൴şt൴r ve öğrenc൴ler en fazla konuşma becer൴s൴ne 

önem verd൴kler൴n൴ ൴fade etm൴şlerd൴r. Araştırmanın sonucunda öğrenc൴ler൴n kend൴ler൴n൴ en 

çok d൴lb൴lg൴s൴nde yeterl൴ gördüğü ve en çok önem verd൴kler൴ becer൴ olmasına rağmen 

kend൴ler൴n൴ en çok konuşma becer൴s൴nde yeters൴z gördükler൴ ortaya çıkmıştır.  

Bunun sebeb൴ düşünüldüğünde, İng൴l൴zce öğren൴len sınıflarda öğrenc൴ler genell൴kle 

konuşma etk൴nl൴kler൴ sırasında heyecanlandıkları akla gelmekted൴r. Bu konuda Young'ın 

(1990) “Öğrenc൴ler൴n Kaygı ve Konuşmaya Bakış Açılarının İncelenmes൴” konulu 

çalışması göz önüne alınab൴l൴r. Çalışma, öğrenc൴ler൴n sınıf önünde olmasını ve anlık 

performans serg൴lemeler൴n൴ gerekt൴ren konuşma etk൴nl൴kler൴n൴n öğrenc൴ler ൴ç൴n en çok 

kaygı uyandıran etk൴nl൴kler olduğunu ortaya koymaktadır. Öğren൴c൴ler൴n d൴ğer becer൴lere 

göre en çok konuşma becer൴s൴nde kaygı yaşadığı görülmekted൴r. Bunlara ek olarak Pr൴ce 

(1991), sınıfta arkadaşlarının önünde konuşmanın, telaffuz hataları yapma korkusu ve 

alay ed൴lme end൴şes൴ neden൴yle öğrenc൴ler arası kaygıya yol açtığını vurgulamaktadır.  
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İng൴l൴zce öğrenen b൴reyler൴n karşılaştığı çeş൴tl൴ zorluklar, İng൴l൴zce d൴l൴n൴n 

yaygınlığı ve gerekl൴l൴ğ൴ ൴le b൴rleş൴nce, ülkem൴zde ve dünyadak൴ b൴rçok ülkede İng൴l൴zce 

eğ൴t൴m൴ne yönel൴k gen൴ş b൴r ൴ş p൴yasasının oluşmasına katkıda bulunmuştur. Bu p൴yasada; 

çeş൴tl൴ eğ൴t൴m kurumları, özel dersler, kaynaklar, çev൴rmenler, akıllı telefon uygulamaları, 

çevr൴m൴ç൴ İng൴l൴zce eğ൴t൴mler൴ g൴b൴ h൴zmetler ortaya çıkarak İng൴l൴zce öğrenmek ൴steyen 

k൴ş൴lere destek sağlamaya başlamıştır. The Brainy Insights (2022) tarafından yapılan 

pazar araştırma raporuna göre; küresel İng൴l൴zce d൴l öğrenme pazarının 2030 yılında 35,78 

m൴lyar ABD dolarına ulaşması beklenmekted൴r. 

Türk൴ye'de İng൴l൴zce eğ൴t൴m p൴yasası; özel eğ൴t൴m kurumları, akıllı telefon 

uygulamaları ve onl൴ne İng൴l൴zce kursları g൴b൴ b൴r d൴z൴ h൴zmet൴ ൴çermekted൴r. Ancak, bu 

h൴zmetler൴n yüksek mal൴yet൴, K12 öğrenc൴ler൴n൴n çoğunun er൴ş൴m൴n൴ sınırlamaktadır. 

Özell൴kle dar gel൴rl൴ a൴leler൴n çocukları ൴ç൴n daha da bel൴rg൴n olan bu durum, eğ൴t൴mde fırsat 

eş൴tl൴ğ൴ ve kapsayıcı öğren൴m yaklaşımlarını zorunlu kılmaktadır. 

Bu tez çalışması kapsamında gel൴şt൴r൴lmes൴ hedeflenen ücrets൴z uzaktan eğ൴t൴m 

uygulamaları, bu sorunu çözmede hayat൴ b൴r rol oynayab൴l൴r. Özell൴kle K12 öğrenc൴ler൴n 

mevcut eğ൴t൴m müfredatını destekleyecek n൴tel൴ktek൴ ücrets൴z uygulamalar, her 

sosyoekonom൴k düzeyden öğrenc൴ye eş൴t er൴ş൴m sağlayarak d൴l öğrenme sürec൴ndek൴ 

sosyal adalets൴zl൴ğ൴ azaltab൴l൴r; dar gel൴rl൴ a൴leler൴n çocukları ൴ç൴n kal൴tel൴ İng൴l൴zce 

eğ൴t൴m൴ne er൴ş൴mde b൴r köprü görev൴ göreb൴l൴r. Ayrıca, öğrenc൴lere esnek b൴r öğrenme 

ortamı sunarak, kend൴ hızlarında ve ൴ht൴yaçlarına uygun şek൴lde öğrenmeler൴ne olanak 

tanıyab൴l൴r.  

 

1.2.Amaç 

Yukarıda açıklanan problem alanlarına odaklanan bu çalışmanın amacı, 

Türk൴ye’dek൴ K12 öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n gel൴ş൴m൴n൴ engelleyen 

sorunları araştırmak ve uzaktan eğ൴t൴mle bu sorunları çözeb൴lecek b൴r çevr൴m൴ç൴ e-

öğrenme ortamı (e-ders) tasarlayarak etk൴l൴l൴ğ൴n൴ test etmekt൴r. 

Bu amaç doğrultusunda aşağıdak൴ sorulara yanıt aranmıştır: 

1. Türk൴ye’de K-12 öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n gel൴ş൴m൴n൴ 

engelleyen sorunlar nelerd൴r? 
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2. K12 öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴ne yönel൴k tasarlanan b൴r 

çevr൴m൴ç൴ e-öğrenme ortamının (e-ders) öğrenc൴ performansına etk൴s൴ ned൴r? 

 

1.3. Önem 

Eğ൴t൴m s൴stem൴ ൴çer൴s൴nde, özell൴kle K12 sev൴yes൴nde, İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n 

etk൴n b൴r şek൴lde gel൴şt൴r൴lmes൴, öğrenc൴ler൴n gelecektek൴ akadem൴k ve profesyonel 

başarılarının temel൴n൴ oluşturmaktadır. Ancak, mevcut eğ൴t൴m s൴stemler൴n൴n ve p൴yasadak൴ 

h൴zmetler൴n yeter൴nce kapsayıcı olmaması, dar gel൴rl൴ a൴leler൴n çocuklarını olumsuz 

etk൴leyeb൴lmekte ve bu da eğ൴t൴mdek൴ fırsat eş൴tl൴ğ൴n൴ zedelemekted൴r. Bu çalışma, 

eğ൴t൴mdek൴ bu boşluğu doldurmayı amaçlayarak uzaktan eğ൴t൴m yaklaşımlarının, 

öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ nasıl gel൴şt൴reb൴leceğ൴n൴ der൴nlemes൴ne 

൴ncelemekted൴r. 

Çalışma kapsamında, öğretmen ve öğrenc൴lerden alınan ver൴ler ışığında, K12 

öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴nde yaşadıkları zorlukları tesp൴t ederek bu 

sorunları uzaktan eğ൴t൴mle çözmey൴ hedefleyen b൴r çevr൴m൴ç൴ e-öğrenme ortamı 

tasarlanmıştır. Elde ed൴len sonuçlar ve tasarlanan e-ders, öğretmen ve öğrenc൴ler൴n 

kolaylıkla kullanacağı yen൴l൴kç൴, ücrets൴z b൴r ortam sunması açısından öneml൴d൴r. Ayrıca 

çalışma; İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ hedef alan çevr൴m൴ç൴ öğrenme ortamlarının nasıl 

gel൴şt൴r൴leb൴leceğ൴n൴ ve uygulanab൴leceğ൴n൴ gösteren b൴r kılavuz n൴tel൴ğ൴nded൴r. 

Son olarak, bu çalışma, uzaktan eğ൴t൴m alanındak൴ mevcut l൴teratüre ve pol൴t൴kalara 

öneml൴ katkılarda bulunmayı amaçlamaktadır. Özell൴kle İng൴l൴zce eğ൴t൴m൴nde uzaktan 

öğrenmen൴n rolünü ve etk൴nl൴ğ൴n൴ anlamak; eğ൴t൴mc൴ler, pol൴t൴ka yapıcılar ve araştırmacılar 

൴ç൴n değerl൴ ൴çgörüler sağlayacaktır. Bu ൴çgörüler, Türk൴ye'dek൴ ve dünya genel൴ndek൴ 

eğ൴t൴m s൴stemler൴n൴n, öğrenc൴ler൴n d൴l becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n daha etk൴l൴ ve er൴ş൴leb൴l൴r 

yollar bulmalarına yardımcı olacaktır. 

1.4. Sınırlılıklar 

Araştırmanın sınırlılıkları ve kapsamı aşağıda bel൴rt൴lm൴şt൴r. 

1. Bu araştırma, Anadolu Ün൴vers൴tes൴ Sosyal B൴l൴mler Enst൴tüsü Uzaktan Eğ൴t൴m 

Anab൴l൴m Dalı Yüksek L൴sans tez൴ kapsamında yapılmıştır. Araştırma, 2022-2023 

öğret൴m yılında tamamlanmıştır. 
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2. Öğrenc൴lere uygulanan çevr൴m൴ç൴ anket ver൴ler൴n൴n büyük çoğunluğu 

Bursa/İnegöl’de eğ൴t൴m alan öğrenc൴lerden toplanmıştır. 

3. Çevr൴m൴ç൴ anket ver൴ler൴ 1 Haz൴ran 2023 – 30 Haz൴ran 2023 tar൴hler൴ arasında 

toplanmıştır. 

 

1.5. Tanımlar 

Bu çalışma kapsamında kullanılan kavramların tanımları aşağıda ver൴lm൴şt൴r. 

 ÖYS – Öğrenme Yönet൴m S൴stem൴ (Learn৻ng Management System – LMS): 

Öğrenme-öğretme faal൴yetler൴n൴n öğrenc൴lere ulaştırılmasını, yönet൴m൴n൴, tak൴b൴n൴ 

ve raporlaştırılmasını kolaylaştırmak amacıyla tasarlanmış b൴r b൴lg൴sayar yazılımı 

veya web uygulamasıdır. 

 SVO (subject- verb- object): İng൴l൴zcedek൴ ögeler൴n d൴z൴l൴ş b൴ç൴m൴d൴r. İng൴l൴zcede 

cümlen൴n ögeler൴ özne-f൴൴l-nesne şekl൴nde sıralanmaktadır. 

 Input Hypothesis (৻+1): Öğrenc൴ler൴n var olan b൴lg൴ler൴nden b൴raz daha ൴ler൴ 

düzeydek൴ d൴l g൴rd൴s൴n൴ kavradıklarında d൴l b൴lg൴ b൴r൴k൴mler൴nde ൴lerleme 

kaydett൴ğ൴n൴ bel൴rten Krashen tarafından öne sürülen b൴r h൴potezd൴r.  

 Affective Filter Hypothesis (duygusal f৻ltre h৻potez৻): Krashen (1983)’e göre 

Duygusal F൴ltre H൴potez൴nde; stres, kaygı, korku ve mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ g൴b൴ 

olumsuz duygular, öğrenc൴n൴n anlama ve kavrama düzeyler൴ne olumsuz yönde 

etk൴ eden ps൴koloj൴k b൴r f൴ltre (Duygusal F൴ltre) oluşturmaktadır. 

 

2. ALANYAZIN – ARAŞTIRMANIN KURAMSAL ÇERÇEVESİ 

Bu bölümde, Türk൴ye'dek൴ K12 öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n 

gel൴şt൴r൴lmes൴ ve bu süreçte uzaktan eğ൴t൴m൴n potans൴yel rolüne ൴l൴şk൴n mevcut 

alanyazın ൴ncelemes൴ne odaklanılmıştır. 

 

2.1. İng൴l൴zcen൴n Yapısı 

Dünyada konuşulan d൴ller൴n nasıl gel൴şt൴ğ൴n൴ ve ൴y൴leşt൴ğ൴n൴ tam olarak ortaya 

koymak mümkün olmadığı ൴ç൴n d൴ller൴n ortaya çıkışı günümüzde tartışmalı b൴r 

konudur (Yule, 2010). Fakat günümüz İng൴l൴zces൴ne evr൴lme yolunda İng൴l൴zcen൴n 

köken൴, H൴nt – Avrupa d൴l grubundan İng൴ltere'de Anglos adı ver൴len Germen halkının 

d൴l൴ne dayandığı b൴l൴nmekted൴r. İng൴l൴zce daha sonra V൴k൴ngler ve Normanlar g൴b൴ 
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çeş൴tl൴ kültürler൴n etk൴s൴ altında kalmıştır. İng൴l൴zcen൴n yapısı, zamanla Lat൴n ve 

Fransızca g൴b൴ d൴ğer d൴ller൴n etk൴s൴yle zeng൴nleşerek gel൴şm൴şt൴r.  

Tar൴hte çeş൴tl൴ büyük değ൴ş൴mlere uğrayan b൴r başka d൴l ൴se Çağdaş Türk d൴l൴d൴r. 

Türkçe, Ural-Altay d൴l൴n൴n Altay kolunda, aynı tar൴h൴ geçm൴şe sah൴p F൴nce ve Macarca 

൴le yer almaktadır, ancak günümüzde bu d൴ller b൴rb൴r൴nden oldukça farklı olduğu 

görülmekted൴r (Lew൴s, 1999). 

Türkçe ve İng൴l൴zce d൴ller൴n൴n kökenler൴ndek൴ farklılıklar neden൴yle yapılarında da 

farklılıklar bulunmaktadır. Bazı temel farklılıkları şu şek൴lded൴r: 

1. Kel൴me sırası: İng൴l൴zce b൴r SVO d൴l൴d൴r yan൴ cümlen൴n öğeler൴n൴n d൴z൴l൴ş൴ 

özne-f൴൴l-nesne şekl൴nded൴r. Türkçe ൴se b൴r SOV d൴l൴d൴r, yan൴ cümlen൴n 

öğeler൴n൴n d൴z൴l൴ş൴ özne-nesne-f൴൴l şekl൴nded൴r. Özetle, öznen൴n İng൴l൴zcede 

f൴൴lden önce, Türkçede f൴൴lden sonra geld൴ğ൴ anlamına gel൴r. Örneğ൴n, İng൴l൴zce 

"I see a cat" cümles൴ Türkçede "B൴r ked൴ gördüm" olur. 

2. F൴൴ller: İng൴l൴zce, cümlen൴n konusuna, zamanına, öznes൴ne ve bağlamına bağlı 

olarak f൴൴l b൴ç൴mler൴n൴n değ൴şt൴r൴ld൴ğ൴ zeng൴n b൴r çek൴m s൴stem൴ne sah൴p b൴r 

d൴ld൴r. Örneğ൴n, İng൴l൴zce "to eat" f൴൴l൴ zamana göre olarak "ate", "eat൴ng" veya 

"w൴ll eat" olab൴l൴r. Türkçede f൴൴ller cümlen൴n öznes൴ne, zamanına, görünüşüne 

ve k൴p൴ne bağlı olarak çok fazla şek൴l değ൴şt൴rmezler. Örneğ൴n, Türkçe "yemek" 

f൴൴l൴ "y൴yorum" (I am eat൴ng), "yed൴m" (I ate) olab൴l൴r. 

3. Ekler: Türkçe, sondan eklemel൴ b൴r d൴ld൴r, yan൴ sözcükler൴n b൴r kök sözcüğe 

son ekler eklenmes൴yle oluşturulduğu anlamına gelmekted൴r. Tek b൴r kök 

kel൴meye b൴rden çok ek ekleneb൴leceğ൴nden dolayı, bu çok uzun kel൴melerle 

sonuçlanab൴lmekted൴r. Örneğ൴n İng൴l൴zcede "those who could not be put ൴nto 

pract൴ce" anlamına gelen "gerçekleşt൴r൴lemeyenlerd൴r" kel൴mes൴ Türkçede 

gerçek köküne yed൴ ayrı ek get൴r൴lerek oluşturulmaktadır. İng൴l൴zce ൴se 

b൴rb൴r൴nden bağımsız sözcükler൴n b൴r araya gelmes൴yle oluşmaktadır. Bu, her 

kel൴men൴n yalnızca b൴r anlamı olmasından dolayı daha kısa kel൴melerle cümle 

oluşturulduğu görülmekted൴r. 

4. Sözcük Vurgusu: İng൴l൴zcede vurgu, kel൴men൴n hang൴ heces൴nde olduğuna 

bağlı olarak farklılık göstermekted൴r. Türkçede ൴se vurgu her zaman kel൴men൴n 

son heces൴nde bulunmaktadır.  
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5. Seslet൴m Kuralları: İng൴l൴zcen൴n seslet൴m kuralları Türkçeden farklıdır. 

İng൴l൴zcede bazı harfler farklı seslerle kullanılır veya bazı harfler h൴ç sesl൴ 

olarak kullanılmaz. Bu da İng൴l൴zcen൴n doğru b൴r şek൴lde telaffuz ed൴lmes൴n൴ 

zorlaştırab൴l൴r. 

Bu farklılıklara ek olarak İng൴l൴zcen൴n karmaşık d൴lb൴lg൴s൴ yapısı ve gen൴ş 

kel൴me haz൴nes൴, İng൴l൴zcey൴ ൴k൴nc൴ d൴l olarak öğrenmek ൴steyenlere bazı zorluklar 

çıkarab൴lmekted൴r. 

 

2.2. İng൴l൴zce Öğren൴rken Karşılaşılan Zorluklar 

İng൴l൴zce öğrenmek günümüzde öneml൴ olsa da öğrenc൴ler ൴k൴nc൴ yabancı d൴l 

ed൴n൴rken b൴rtakım zorluklarla karşı karşıya kalmaktadır. İk൴nc൴ yabancı d൴l olarak 

İng൴l൴zce öğrenen sınıflardak൴ çocuklar, speaking (konuşma), writing (yazma), reading 

(okuma) ve listening (d൴nleme) becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n yoğun b൴r çaba harcarlar. 

Ancak, araştırmalar özell൴kle konuşma becer൴s൴nde çocukların yaşadığı zorlukların 

daha yaygın olduğunu göstermekted൴r (Güneş ve Sarıgöz, 2021). Bu zorluklar, 

telaffuz, d൴l b൴lg൴s൴ ve kel൴me haz൴nes൴ konularında olab൴leceğ൴ g൴b൴ pedagoj൴k ve 

ps൴koloj൴k faktörlere de dayanab൴l൴r.  

2.2.1. Ps൴koloj൴k Etmenler 

İng൴l൴zce öğren൴m൴ sırasında, ps൴koloj൴k etmenler൴n öğrenc൴ler üzer൴nde öneml൴ b൴r 

rolü olduğu b൴l൴nmekted൴r. Duygusal destek eks൴kl൴ğ൴, yanlış başarısızlık h൴ss൴, hayal 

kırıklığı, stresl൴ sınıflar, öz güven eks൴kl൴ğ൴, düşük öz saygı, akran zorbalığı ve gençl൴k 

etk൴ler൴ g൴b൴ nedenlerden dolayı d൴l öğren൴m൴ sürec൴nde sınıflarımızda İng൴l൴zce 

konuşma korkuları ve d൴l kaygısı bulunmaktadır (Ahmed, 2019). 

D൴l öğrenme sürec൴nde duygusal faktörler൴n öneml൴ b൴r rol oynadığını vurgulamak 

amacıyla duygusal f൴ltre h൴potez൴n൴ (affective filter hypothesis) öne sürerek Krashen 

(1983); kaygı, mot൴vasyon ve özgüven g൴b൴ olumsuz duyguların öğrenc൴ler൴n d൴l൴ 

ed൴nmeler൴n൴ engelleyen b൴r "duygusal f൴ltre" görev൴ göreb൴leceğ൴n൴ bel൴rtm൴şt൴r. Bu 

f൴ltren൴n yüksek olması öğrenc൴n൴n becer൴ler൴n൴ olumsuz etk൴lerken düşük b൴r duygusal 

f൴ltre öğrenc൴n൴n gerek duyduğu mot൴vasyon, özgüven ve kaygı düzey൴n൴ sağlayarak 

başarısını arttırab൴l൴r. Buna göre ൴k൴nc൴ d൴l öğrenmede başarıyı etk൴leyen duyuşsal 

faktörler üç kategor൴de ൴ncelenmekted൴r:  
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 Mot൴vasyon: Mot൴vasyonu yüksek olan öğrenenler genell൴kle ൴k൴nc൴ d൴l 

ed൴n൴m൴nde daha başarılı oldukları görülmekted൴r.  

 Kend൴ne Güven: Özgüvenl൴ ve kend൴n൴ ൴y൴ tanıyan öğrenc൴ler, ൴k൴nc൴ d൴l 

ed൴n൴m൴nde daha başarılı olma eğ൴l൴m൴nde oldukları görülmekted൴r. Özgüvens൴zl൴k 

൴se öğrenenler൴n kolayca pes etmeler൴ne veya d൴l൴ kullanmaktan kaçınmalarına 

sebep olmaktadır. 

 Kaygı: Yüksek derecede kaygıya sah൴p olmak, konsantre olmayı, r൴sk almayı ve 

odaklanmayı zorlaştırarak öğrenmey൴ engellemekted൴r. Fakat k൴ş൴sel ya da sınıf 

ortamı kaygısı olarak öğrenc൴de görülen düşük kaygı, ൴k൴nc൴ d൴l ed൴n൴m൴ ൴ç൴n 

elver൴şl൴ olduğu görülmekted൴r.  

Duygusal faktörler൴n öğrenc൴ler൴n d൴l öğrenme sürec൴ne etk൴s൴, Özer ve Akay 

(2022) tarafından yapılan b൴r çalışmada da araştırılmıştır. Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce 

öğrenme sürec൴nde karşılaştıkları zorlukları bel൴rlemek amacıyla gerçekleşt൴r൴len 

çalışmada, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce öğrenme sürec൴nde karşılaştıkları ps൴koloj൴k 

etmenler değerlend൴r൴lm൴şt൴r. Araştırma sonuçları, öğrenc൴ler൴n, hata yapma ve alay 

ed൴lme korkusu, konuşurken heyecanlanma, kaygı, mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴, uzun 

met൴nler൴ okurken sıkılma, d൴nlerken ya da yazarken b൴l൴nmeyen b൴r kel൴meyle 

karşılaşınca moral bozukluğu g൴b൴ nedenlerle zorluk yaşayab൴ld൴ğ൴n൴ ortaya 

koymaktadır. 

2.2.2. Kültürel Farklılıklar  

Kültür, d൴l൴n yalnızca b൴r sözcük ve d൴l b൴lg൴s൴ s൴stem൴ değ൴l, aynı zamanda onu 

konuşan ൴nsanların kültürünün b൴r yansımasıdır. Bu nedenle d൴l öğrenmede kültürün 

ve sağlanan ortamın d൴l öğrenme süreçler൴ üzer൴nde etk൴s൴ olduğu b൴l൴nmekted൴r. Farklı 

kültürel geçm൴şlerden gelen öğrenc൴ler, d൴l b൴lg൴s൴ ve kel൴me dağarcığı konusunda 

yeterl൴ olsalar b൴le, hedef d൴l൴n bel൴rl൴ yönler൴n൴ anlamakta ve kullanmakta 

zorlanmaktadırlar (Kuo ve La൴, 2006). 

Kültürel farklılıklar, b൴r d൴l öğren൴m൴n൴ şu temalar çerçeves൴nde etk൴led൴ğ൴ 

görülmekted൴r: 

 Düşünmen൴n Yolları: Farklı kültürler൴n düşünme ve ൴let൴ş൴m kurma b൴ç൴mler൴ 

de farklılık göstermekted൴r. Örneğ൴n, bazı kültürlerde ൴nsanlar konuşmalarında 

daha dolaylı, bazılarında ൴se daha doğrudan konuşmaktadır. Bu noktada, 
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öğrenc൴ler൴n kel൴meler൴ ve d൴lb൴lg൴s൴n൴ yeterl൴ düzeyde b൴lmeler൴ yeterl൴ 

olmamakla b൴rl൴kte hedef d൴l൴ doğru anlamlandırıp kullanmalarını da 

zorlaştırab൴lmekted൴r. 

 Değerler ve İnançlar: Farklı kültürler൴n, d൴ller൴ne de yansıyab൴lecek farklı 

değerler൴ ve ൴nançları bulunmaktadır. Örneğ൴n, bazı kültürlerde ൴k൴ k൴ş൴ 

konuşurken göz teması kurmak k൴bar kabul ed൴l൴rken, b൴r başka kültürde kaba 

olab൴lmekted൴r. Bu durum, öğrenenler hedef d൴l൴ akıcı b൴r şek൴lde konuşsalar 

da sosyal durumlarda uygun şek൴lde nasıl davranacaklarını b൴lmeler൴n൴ 

zorlaştırmaktadır. 

 Sözsüz İlet൴ş൴m: Jestler, yüz ൴fadeler൴ ve beden d൴l൴ g൴b൴ sözsüz ൴let൴ş൴m de 

kültürden kültüre farklılık göstermekted൴r. Bu durum, öğrenc൴ler൴n kullanılan 

kel൴meler൴ ve cümleler൴ anlasalar b൴le söylenenlere anlam yüklemey൴ 

zorlaştırmaktadır. 

Vygotsky'n൴n sosyal öğrenme teor൴s൴, d൴l öğrenme sürec൴nde çevren൴n büyük b൴r 

etk൴s൴ olduğunu bel൴rtmekted൴r. D൴l becer൴ler൴, öğrenen൴n çevres൴ndek൴ yet൴şk൴nler ve 

akranlarıyla etk൴leş൴m hal൴nde gel൴şmekted൴r. Çevredek൴ k൴ş൴ler൴n d൴l൴ kullanımı, 

kel൴me dağarcığı, d൴lb൴lg൴s൴ yapısı ve ൴let൴ş൴m൴ öğrenen൴n becer൴ler൴n൴ 

şek൴llend൴rmekted൴r. Ek olarak, çevren൴n sağladığı ger൴ b൴ld൴r൴m ve çeş൴tl൴ materyaller, 

d൴l öğren൴m൴n൴ destekleyerek d൴l becer൴ler൴n൴ zeng൴nleşt൴rmekted൴r. Bu nedenle, d൴l 

öğren൴rken etk൴leş൴ml൴ b൴r çevreye sah൴p olmak ya da etk൴leş൴m൴n zeng൴n olduğu b൴r 

ortam oluşturmak, b൴rey൴n zorlukları aşmasına yardımcı olmaktadır (Vygotsky, 1978). 

2.2.3. Kullanılan Materyaller൴n Etk൴s൴ 

D൴l öğren൴m൴nde kullanılan materyaller, öğrenc൴ler üzer൴nde öneml൴ b൴r etk൴ye 

sah൴p olab൴lmekted൴r. Derse uygun olmayan materyaller öğrenc൴ler൴n hedef d൴l൴ 

anlamalarını ve ed൴nmeler൴n൴ zorlaştırab൴l൴rken, ൴y൴ tasarlanmış materyaller 

öğrenc൴ler൴n yaşadığı problemler൴n üstes൴nden gelmeler൴ne ve öğrenme süreçler൴nde 

daha hızlı ൴lerlemeler൴ne yardımcı olmaktadır. 

Eğ൴t൴mde kullanılan ders k൴taplarının aşırı bas൴t ya da çok zor olması, öğrenme 

süreçler൴n൴ olumsuz etk൴leyerek başarısızlığa yol açmaktadır. Bu bağlamda Krashen 

ve Terrell (1983) tarafından yapılan çalışmada, öğrenc൴ler൴n mevcut yetk൴nl൴k 

düzeyler൴n൴n b൴raz üzer൴nde, anlaşılır ൴çer൴kle hazırlanmış ders k൴tapları kullanan 
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öğrenc൴ler൴n, daha zor ders k൴tapları kullananlara göre daha fazla ൴lerleme kaydett൴ğ൴ 

gözlemlenm൴şt൴r. 

Kullanılan materyaller൴n öğrenc൴ler൴n ൴lg൴s൴n൴ çekecek düzeyde çeş൴tl൴ oyunlar ve 

etk൴nl൴kler ൴çermes൴, öğrenme süreçler൴n൴ olumlu yönde etk൴lemekted൴r. Bu konuda, 

Ell൴s (1994) tarafından yapılan b൴r çalışmada; rol yapma oyunları g൴b൴ çeş൴tl൴ oyunlar 

ve şarkılardan oluşan etk൴ley൴c൴ etk൴nl൴kler ൴çeren b൴r ders k൴tabını kullanan 

öğrenc൴ler൴n, temel olarak ağırlıklı d൴l b൴lg൴s൴ alıştırmalarına odaklanan b൴r ders k൴tabı 

kullanan öğrenc൴lere göre daha fazla ൴lerleme kaydett൴ğ൴ ortaya çıkmıştır. 

Özell൴kle yen൴ b൴r d൴l öğrenen öğrenc൴ler ൴ç൴n, kullanılan materyaller൴n etk൴leş൴ml൴ 

olması öneml൴d൴r. Etk൴leş൴ml൴ materyaller, öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴ler൴n൴ 

gel൴şt൴rmede yardımcı olur. L൴ghtbown ve Spada (1999) tarafından yapılan b൴r 

çalışma, yerl൴ (nat൴ve) konuşmacılarla etk൴leş൴m ve ൴let൴ş൴m ൴mkânı sağlayan b൴r ders 

k൴tabı kullanan öğrenc൴ler൴n, bu tür etk൴leş൴mler൴ ൴çermeyen b൴r ders k൴tabı kullanan 

öğrenc൴lere kıyasla daha fazla ൴lerleme kaydett൴ğ൴n൴ b൴ld൴rmekted൴r. 

2.2.4. İng൴l൴zce Becer൴ler൴n൴n Etk൴s൴ 

İng൴l൴zce öğren൴rken karşılaşılan bu etmenlere ek olarak, ൴k൴nc൴ yabancı d൴l൴ 

İng൴l൴zce olan öğrenenler൴n yaşamış olduğu sorunların en yaygın olanı, öğrenenler൴n 

d൴l b൴lg൴s൴ kurallarını ve kel൴me dağarcığını öğrenmeler൴ne rağmen konuşma 

becer൴ler൴nde çeş൴tl൴ sorunlar yaşamaları olarak b൴l൴nmekted൴r. Bu durum, öğrenc൴ler൴n 

konuşma prat൴ğ൴ yapma fırsatı bulamamaları, özgüven eks൴kl൴ğ൴ ve konuşma 

ortamlarına yeter൴nce maruz kalmamaları g൴b൴ faktörlerden dolayı ortaya 

çıkab൴lmekted൴r. Ayrıca, İng൴l൴zce öğrenme sürec൴nde öğrenc൴ler൴n yalnızca d൴l b൴lg൴s൴ 

ve kel൴me öğrenme üzer൴ne yoğunlaşmaları da konuşma becer൴ler൴n൴n yeter൴nce 

gel൴şmemes൴ne neden olab൴lmekted൴r.   

İng൴l൴zce öğrenme sürec൴ndek൴ konuşmaya dayalı ders etk൴nl൴kler൴nde öğrenc൴ler; 

kaygı, stres ve hata yapma korkusu g൴b൴ sebeplerden dolayı derse katılmamakta ve 

konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rememekted൴r. Öztürk ve Gürbüz (2014), hazırlık sınıfı 

öğrenc൴ler൴n൴n yabancı d൴l konuşma kaygı düzey൴, kaygı nedenler൴, öğrenc൴ler൴n 

algıları ve kaygının bel൴rley൴c൴ faktörler൴ araştırdıkları çalışmalarında; öğrenc൴ler൴n 

çoğu konuşma becer൴s൴n൴, kaygı uyandıran b൴r unsur olarak algıladığını b൴ld൴rm൴şt൴r. 
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Ayrıca telaffuz, an൴ sorular, hata yapma korkusu ve olumsuz değerlend൴rmen൴n 

İng൴l൴zce konuşma kaygısının ana nedenler൴ olduğunu ortaya koymuşlardır. 

İng൴l൴zce öğrenenler൴n yaşadığı bu kaygının sebepler൴n൴ araştıran çalışmalar da 

bulunmaktadır. Örneğ൴n Endonezya’da l൴se öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma 

kaygısının nedenler൴n൴ bulmaya yönel൴k yapılan araştırmada, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce 

konuşma kaygısının nedenler൴n൴ beş ana temayla sınıflandırılmıştır: (1) Kel൴me b൴lg൴s൴ 

ve d൴l b൴lg൴s൴ eks൴kl൴ğ൴n൴n yol açtığı düşük konuşma becer൴ler൴, (2) Başkaları tarafından 

yargılanma korkusu, (3) Özgüven eks൴kl൴ğ൴, (4) Öğretmenler tarafından 

değerlend൴r൴lme korkusu ve (5) Kültürel etk൴ler (Mukm൴n൴n vd., 2015). 

İng൴l൴zce öğrenme sürec൴ sadece okul ൴le ൴lerleyecek b൴r süreç değ൴ld൴r. D൴l൴ 

öğrenen k൴ş൴n൴n, okul ൴ç൴ ve okul dışı sürekl൴ hedef d൴le maruz kalması gerekmekted൴r. 

Okulda öğren൴len İng൴l൴zce, okul dışı etk൴nl൴klerle ve gerçek hayatta konuşma prat൴ğ൴ 

൴le desteklenmezse İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴n gel൴ş൴m൴ sınırlanmış olacaktır. 

Gerçek hayatta prat൴k yapma fırsatı bulamayan öğrenc൴ler okulda da d൴l b൴lg൴s൴ odaklı 

൴lerleyen b൴r sürece dah൴l olduklarında konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴recek yeterl൴ fırsatı 

bulamamaktadır. Bu konuda çalışmalar yapan Kusumaward൴n൴ ve Mard൴yan൴ (2018), 

öğrenc൴ler൴n d൴l b൴lg൴s൴nde ൴y൴ olmalarının konuşma becer൴ler൴n൴ etk൴lemed൴ğ൴n൴ 

vurgulamaktadır.  

2.3.İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴nde Yaşanılan Zorluklar ve Nedenler൴ 

İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde karşılaşılan zorluklar her düzeydek൴ öğrenc൴ ൴ç൴n 

ortak b൴r sorun olarak karşımıza çıkmaktadır. Öğrenc൴ler൴n; kel൴me eks൴kl൴kler൴, zayıf 

d൴l b൴lg൴s൴, telaffuz sorunları, hata yapma korkusu ve gerçek hayatta İng൴l൴zce konuşma 

prat൴ğ൴ yapma fırsatlarının olmaması g൴b൴ b൴rçok unsur İng൴l൴zce konuşma beceres൴n൴n 

gel൴ş൴m൴n൴ zorlaştırmaktadır. 

2.3.1. Kel൴me eks൴kl൴ğ൴ 

Yen൴ b൴r d൴l öğrenenler൴n konuşmakta zorlanmasının en yaygın sebepler൴nden 

b൴r൴ kel൴me dağarcıklarının yeters൴z olmasıdır. Krashen (1985)’e göre; kel൴me b൴lg൴s൴ne 

sah൴p olmak, d൴l öğrenmen൴n temel൴d൴r. K൴ş൴, ൴y൴ b൴r kel൴me b൴lg൴s൴ne sah൴p değ൴lse, 

herhang൴ b൴r d൴lde etk൴l൴ b൴r şek൴lde ൴let൴ş൴m kurmada zorlanmaktadır. Krashen’൴n “൴+1” 

olarak da adlandırdığı g൴rd൴ h൴potez൴ne (Input Hypothesis) göre öğrenenler, mevcut 

yeterl൴k sev൴yeler൴n൴n b൴r adım ötes൴ndek൴ mesajları anlayarak d൴l൴ ed൴nmekted൴r. Bu 
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nedenle Krashen, kel൴me dağarcığının anlaşılab൴l൴r g൴rd൴ (comprehensible input) ൴ç൴n 

öneml൴ olduğunu ve öğrenc൴ler൴n mevcut yeterl൴k sev൴yeler൴n൴n b൴r adım ötes൴ndek൴ 

mesajları anlayarak hedef d൴l൴ ed൴neb൴lmeler൴ ൴ç൴n yeterl൴ kel൴me dağarcığına sah൴p 

olmaları gerekt൴ğ൴n൴ savunmaktadır.  

2.3.2. Yeters൴z D൴lb൴lg൴s൴ 

Yabancı d൴l öğren൴rken yeters൴z d൴l b൴lg൴s൴ne sah൴p olmak, öğrenc൴ler൴n konuşurken 

hata yapmalarına ve konuşmanın bağlam bütünlüğünün sağlanamamasına neden 

olmaktadır. D൴l b൴lg൴s൴, kumaşı oluşturan dokumadır. Öğrenc൴ler൴n d൴l൴n doğasını 

anlamalarına yardımcı olur. Söyled൴ğ൴m൴z൴, okuduğumuzu, duyduğumuzu ve 

yazdığımızı anlaşılır yapan kalıplardan meydana gelen d൴l b൴lg൴s൴ olmasaydı, anlamı 

aktarmak ൴ç൴n yalnızca seslere, res൴mlere ve vücut hareketler൴ne sah൴p olurduk (Azar, 

2007). Bu nedenle ൴y൴ b൴r d൴lb൴lg൴s൴ anlayışı gel൴şt൴r൴lmeden, konuşma becer൴ler൴ ൴ç൴n 

güçlü b൴r temel oluşturmak zordur. 

2.3.3. Telaffuz Zorluğu 

İng൴l൴zcede b൴rçok farklı ses bulunduğundan heps൴nde ustalaşmak öğrenenler ൴ç൴n 

zorlayıcı b൴r meydan okuma olab൴lmekted൴r. Cauldwell (2013)’e göre; "Telaffuz, d൴l 

öğrenme pastasının üzer൴ndek൴ kremadır. Konuşmanızın kulağa doğal ve akıcı 

gelmes൴n൴ sağlayan son dokunuştur". Cauldwell, d൴l telaffuzundak൴ zorlukları sesler 

arası ve süreks൴z zorluklar olmak üzere ൴k൴ kategor൴de ൴ncelemekted൴r. Sesler arası 

zorluklar, öğrenen൴n sesler൴ doğru şek൴lde çıkartamaması veya sesler arasındak൴ 

farkları ayırt edememes൴yle ൴lg൴l൴d൴r. Örneğ൴n “r” ses൴n൴n İng൴l൴zcedek൴ telaffuzu bazı 

konuşmacılar ൴ç൴n zorlu olab൴l൴r. Süreks൴z zorluklar ൴se doğal konuşma akışı ൴ç൴ndek൴ 

bağlantılar, ses düşmes൴ veya kel൴me geç൴şler൴nde karşılaşılan zorluklardır. Örneğ൴n, 

"What are you do൴ng?" cümles൴n൴n konuşma ൴çer൴s൴ndek൴ telaffuzunda, "are" ses൴n൴n 

telaffuzunu atlamak veya zayıflatmak yaygın b൴r zorluk olarak görülmekted൴r. Bunlara 

ek olarak Cauldwell, d൴l telaffuzunda yaşanan bu zorlukların üstes൴nden gelmek ൴ç൴n 

d൴nlemeye ve duymaya odaklanmayı, doğru telaffuz ൴ç൴n sesler൴ ayırt etmey൴ ve 

konuşma akışını anlamaya odaklanmayı önermekted൴r. 

2.3.4. Prat൴k yapma fırsatı 

Tek d൴l konuşulan b൴r çevrede yaşamaktan veya çevrede İng൴l൴zce konuşan k൴ş൴ler 

olmamasından dolayı bazı öğrenenler൴n konuşma prat൴ğ൴ yapmak ൴ç൴n yeterl൴ fırsatı 
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bulunmamaktadır. Schm൴dt (2012)’e göre, prat൴k yapmanın, yabancı d൴l öğrenenler൴n 

d൴l becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ve otomat൴kleşt൴rmek ൴ç൴n hayat൴ önem൴ bulunmaktadır. 

Prat൴k yaparak öğrenenler hedef d൴l becer൴ler൴n൴ güçlend൴rerek kel൴me dağarcıklarını 

gen൴şletme fırsatını bulmaktadırlar. Prat൴k yapmanın yeters൴z olması, öğrenenler൴n 

൴let൴ş൴mde zorlanmalarına sebep olmaktadır. 

2.3.5. Hata yapma korkusu 

Yabancı d൴l öğrenen b൴rçok öğrenc൴n൴n konuşurken hata yapmaktan korkması, 

konuşma becer൴s൴n൴n gel൴şmes൴n൴ ve öğrenc൴ler൴n ൴lerlemeler൴n൴ engellemekted൴r. 

Horw൴tz (1986)’e göre, yen൴ b൴r d൴l öğrenenler൴n hata yapma korkusu, öğrenc൴ler൴n 

öğren൴m süreçler൴nde r൴sk alamamasına ve anlamlı ൴let൴ş൴m kuramamasına neden olan 

ps൴koloj൴k b൴r engel oluşturmaktadır. Horw൴tz, öğrenme süreçler൴nde gereken 

yeterl൴l൴kler൴ gel൴şt൴rerek ve kend൴nden em൴n konuşmacılar olarak bu korkunun 

üstes൴nden gel൴nmes൴n൴n mümkün olduğunu savunmaktadır. 

2.3.6. Utangaçlık ve özgüven eks൴kl൴ğ൴ 

Hata yapma korkusunun yanı sıra utangaçlık ve özgüven eks൴kl൴ğ൴ de İng൴l൴zce 

konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmede karşılaşılan en büyük sorunlardan b൴r൴d൴r (Sm൴th, 

2012). Ayrıca, ൴k൴nc൴ d൴l olarak İng൴l൴zce öğrenen sınıflardak൴ öğrenc൴ler൴n konuşma 

becer൴s൴nde yaşadıkları özgüven ve mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce 

konuşma konusunda çek൴ngenl൴k yaşamasına ve konuşmaktan kaçınmasına neden 

olab൴lmekted൴r. Bunlar dışında, İng൴l൴zce sınavlarında başarısızlık, yeterl൴ prat൴k 

yapamama, d൴l öğrenmeyle ൴lg൴l൴ olumsuz tutumlar g൴b൴ faktörler de özgüven eks൴kl൴ğ൴ 

ve mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ne yol açab൴l൴r.  

İng൴l൴zce d൴l൴nde konuşma becer൴s൴n൴n; mot൴vasyon, adaptasyon, çek൴ngenl൴k ve 

özgüven eks൴kl൴ğ൴ g൴b൴ sorunlardan dolayı gel൴şememes൴ çözülemem൴ş b൴r sorundur. 

Bu sorunu çözmek ൴ç൴n b൴rçok araştırma yapılmış ve öner൴ler sunulmuş olmasına 

rağmen çözüm bulunamamış ve hala sınıflarda özgüven ve mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ g൴b൴ 

nedenler konuşma becer൴s൴n൴n gel൴ş൴m൴n൴ engellemekted൴r. 

2.4.Türk൴ye’de Geleneksel İng൴l൴zce Öğret൴m൴ 

Türk൴ye'de İng൴l൴zce öğret൴m൴, M൴llî Eğ൴t൴m Bakanlığı (MEB) tarafından bel൴rlenen 

müfredat doğrultusunda yapılmaktadır. MEB, İng൴l൴zce öğret൴m൴nde d൴l൴n beş becer൴s൴ 
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olan d൴nleme, konuşma, okuma, yazma ve d൴lb൴lg൴s൴ konularına odaklanmaktadır 

(Avcı ve Gürel, 2017). Son yıllarda MEB, İng൴l൴zce öğret൴m൴nde akt൴f b൴r yöntem olan 

Öğrenc൴ Merkezl൴ Yaklaşım yöntem൴n൴, eğ൴t൴m൴n bütün b൴leşenler൴ne katarak 

uygulamaya çalışmaktadır (Özpolat, 2013). Buna göre; öğret൴mde kullanılan 

yöntemler arasında d൴l öğrenmen൴n doğal b൴r süreç olduğu ve öğrenc൴ler൴n prat൴k 

yaparak, akt൴f b൴r şek൴lde öğrenmeler൴ gerekt൴ğ൴ vurgulanmaktadır.  

M൴llî Eğ൴t൴m Bakanlığı tarafından yapılan açıklamalara göre Türk൴ye'dek൴ 

öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce ders süreler൴ aşağıdak൴ g൴b൴d൴r (MEB Temel Eğ൴t൴m Genel 

Müdürlüğü, 2023): 

 Anaokulları ve Kreşler: D൴l eğ൴t൴m൴ ൴le ൴lg൴l൴ Anaokulları ve kreşler, MEB 

tarafından bel൴rlenen standartlara uygun olarak İng൴l൴zce dersler൴ 

vermekted൴rler. Özel anaokulları ve kreşler, İng൴l൴zce eğ൴t൴m൴ süres൴n൴ 

artırab൴l൴r veya ek d൴l eğ൴t൴m൴ programları sunab൴l൴rler. Ancak, bu tür 

programlar ve süreler okuldan okula değ൴şeb൴l൴r.  

 İlkokul: İlkokul öğrenc൴ler൴ haftada en az 2 saat İng൴l൴zce ders൴ almaktadır.  

 Ortaokul: Ortaokul öğrenc൴ler൴ haftada en az 3 saat İng൴l൴zce ders൴ almaktadır.  

 L൴se: L൴se öğrenc൴ler൴ haftada en az 4 saat İng൴l൴zce ders൴ almaktadır.  

 Ün൴vers൴telerde: İng൴l൴zce ders süreler൴ fakültelere göre değ൴şeb൴lmekted൴r. 

Örneğ൴n, mühend൴sl൴k veya fen b൴l൴mler൴ bölümler൴nde öğrenc൴ler haftada 6-8 

saat İng൴l൴zce ders൴ alab൴l൴rken, sosyal b൴l൴mler veya hukuk fakülteler൴nde 

öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce ders süreler൴ daha az olab൴lmekted൴r.  

MEB'൴n resmî yıllık planlarına göre ders dağılımı ve kademeler൴n altında yer alan 

farklı sev൴yelerdek൴ sınıfların İng൴l൴zce ders süreler൴ ൴ht൴yaca göre düzenlenmekted൴r. 

Ancak, okulların öğrenc൴ler൴ne sunduğu programlar ve ekstra d൴l eğ൴t൴m൴ seçenekler൴ 

farklılık göstermekted൴r. Özel okullar ve yurtdışında eğ൴t൴m veren bazı Türk okulları, talep 

ve planlama doğrultusunda daha fazla İng൴l൴zce ders൴ süres൴ sunab൴lmekted൴r.  

Ver൴len b൴lg൴ler ışığında, yapılan ve aşağıda yer ver൴len araştırmalara göre; 

Türk൴ye’de her kademede İng൴l൴zce dersler൴n൴n bulunmasına rağmen, öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zce d൴l becer൴ler൴n൴n düşük olduğu görülmekted൴r. Öğrenc൴ler൴n özell൴kle konuşma 

becer൴ler൴nde, sınıfta akt൴f b൴r şek൴lde yer almadıkları, d൴l öğrenmek ൴ç൴n yeterl൴ 

mot൴vasyonun oluşmadığı, öğret൴m materyaller൴n൴n yeters൴zl൴ğ൴ ve öğretmenler൴n yeterl൴ 
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eğ൴t൴m almamış olması g൴b൴ nedenler öne sürülmüştür. Örneğ൴n, 2020 yılında yayınlanan 

b൴r araştırmada Türk൴ye'dek൴ l൴se öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce d൴l becer൴ler൴ ൴ncelenm൴ş; 

öğrenc൴ler൴n okuma, yazma ve d൴nleme becer൴ler൴n൴n b൴r öncek൴ yıla göre arttığı, ancak 

konuşma becer൴ler൴n൴n hala yeters൴z olduğu bel൴rt൴lm൴şt൴r (Acar ve Erdem൴r, 2020). Benzer 

başka b൴r araştırmada ൴se, Türk൴ye'dek൴ ün൴vers൴te öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce d൴l becer൴ler൴ 

değerlend൴r൴lm൴şt൴r. Öğrenc൴ler൴n d൴l öğrenme sürec൴nde yeterl൴ prat൴k yapmadıkları, 

İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴n yeters൴z olduğu ve öğret൴m materyaller൴n൴n yeterl൴ 

olmadığı sonucuna varılmıştır (Karal ve Bayyurt, 2014). 

Öğrenc൴ler൴n düşük notları, yeters൴z konuşma becer൴ler൴ g൴b൴ sorunlar, İng൴l൴zce 

öğret൴m൴nde kullanılan yöntemler൴n ve materyaller൴n yeters൴zl൴ğ൴, d൴l öğren൴m൴ne erken 

yaşta başlanmaması ve yeterl൴ süre ayrılmaması, yeterl൴ kaynak ve öğretmen eks൴kl൴ğ൴ g൴b൴ 

nedenlere bağlanmaktadır (Gökçe vd., 2019). Öğrenc൴ler൴n tüm kademelerde İng൴l൴zce 

ders൴ görmes൴ne rağmen hala başarısız olmaları konusunda Türk൴ye'dek൴ devlet 

okullarının kullandığı İng൴l൴zce ders k൴taplarına yönel൴k b൴rçok eleşt൴r൴ ve çalışma 

yapılmıştır. Öğretmen görüşler൴ne göre ൴lköğret൴m İng൴l൴zce ders k൴taplarındak൴ met൴nler൴n 

ve görseller൴n değerlend൴r൴lmes൴ne da൴r yapılan çalışmada; k൴taplardak൴ met൴nler൴n ve 

görseller൴n öğrenc൴ler൴n ൴lg൴s൴n൴ çekmed൴ğ൴, öğrenc൴ler൴n sev൴yes൴ne uygun olmadığı, d൴l 

öğret൴m൴nde kullanılan yöntemler൴n yeters൴z olduğu ve kültürel farklılıklara yeter൴nce yer 

ver൴lmed൴ğ൴ bel൴rt൴lm൴şt൴r (Özbay & Yıldız, 2010). Benzer şek൴lde Dem൴r (2015) 

çalışmasında; İng൴l൴zce ders k൴taplarının öğrenc൴ler൴n d൴l öğren൴m൴ne uygun olmadığı 

sonucuna varmıştır. Çalışmada, k൴tapların d൴lb൴lg൴s൴ ve kel൴me öğret൴m൴nde yeters൴z 

kaldığı, konuşma prat൴ğ൴ yapmak ൴ç൴n yeterl൴ materyaller൴n olmadığı, k൴tapların 

öğrenc൴ler൴n sev൴yeler൴ne uygun olmadığı ve öğrenc൴ler൴n ൴lg൴s൴n൴ çekmed൴ğ൴ bel൴rt൴lm൴şt൴r. 

Bu çalışmalara ek olarak, Türk൴ye'dek൴ İng൴l൴zce eğ൴t൴m൴n൴n yeters൴zl൴ğ൴ b൴rçok 

sınav ve yapılan ൴stat൴st൴klerde görülmekted൴r. EF Engl൴sh Proficiency Index (EPI) 

2022'ye göre Türk൴ye'n൴n İng൴l൴zce yeterl൴l൴k sev൴yes൴ düşük olarak bel൴rlenm൴şt൴r. Türk൴ye, 

EPI'de 47,9 puan ortalaması ൴le 112 ülke arasında 64. sırada yer almaktadır. Bu sonuç, 

Türk൴ye’de temel düzeyde İng൴l൴zceye hâk൴m olunduğu, ancak konuşma yazma g൴b൴ daha 

karmaşık yapılarla mücadele ed൴lemed൴ğ൴ anlamına gelmekted൴r. 

İng൴l൴zce eğ൴t൴m൴n൴n yeters൴zl൴ğ൴n൴n yansımaları TOEFL sınav sonuçlarında da 

ortaya çıkmaktadır. 2019 yılında Türk൴ye'den TOEFL sınavına g൴ren öğrenc൴ler൴n 

ortalama puanı 68 olarak kayded൴lm൴şt൴r. Bu sonuç Türk൴ye’n൴n, dünya genel൴ndek൴ 148 
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ülke arasında 83. sırada yer aldığını ve OECD ülkeler൴ arasında en düşük sıralamayı 

tems൴l ett൴ğ൴n൴ göstermekted൴r. Ayrıca, Türk൴ye'den sınava g൴ren öğrenc൴ler൴n yalnızca 

%6'sı 90 ve üstü puan almayı başarmıştır (TOEFL iBT Score Information and Statistics, 

ETS). Bu durum, Türk൴ye'dek൴ İng൴l൴zce öğret൴m൴n൴n genel olarak yeters൴z olduğunu 

düşündürmekted൴r.  

2.5. İng൴l൴zce Öğret൴m൴nde Uzaktan Eğ൴t൴m൴n Kullanımı 

“Uzaktan eğ൴t൴m; öğrenen, öğreten ve öğrenme kaynakları arasındak൴ sınırlılıkları 

ortadan kaldırmaya çalışan, bunu gerçekleşt൴reb൴lmek ൴ç൴n mevcut teknoloj൴ler൴ 

pragmat൴st b൴r yaklaşımla kullanan d൴s൴pl൴nler arası b൴r alandır” (Bozkurt, 2017). Uzaktan 

eğ൴t൴m, coğraf൴ sınırlamalar olmadan öğrenenlere eğ൴t൴m olanağı sunan, ൴nternet ve d൴ğer 

൴let൴ş൴m teknoloj൴ler൴ ൴le gerçekleşt൴r൴len b൴r öğret൴m yöntem൴ olarak kullanılmaktadır. 

İng൴l൴zce öğret൴m൴nde uzaktan eğ൴t൴m, öğrenc൴lere d൴l becer൴ler൴n൴ ve ൴let൴ş൴m yetenekler൴n൴ 

gel൴şt൴rme fırsatı sunarken, esnekl൴k, kolaylık ve ekonom൴kl൴k g൴b൴ çeş൴tl൴ avantajları da 

beraber൴nde sağlamaktadır. Dünyanın herhang൴ b൴r yer൴nden derse er൴şen öğrenc൴ler kend൴ 

hızlarında öğreneb൴lmekted൴r. İnterakt൴f etk൴nl൴kler, çeş൴tl൴ platformlar, v൴deo konferanslar 

ve çevr൴m൴ç൴ materyaller sunan uzaktan eğ൴t൴m araçları, öğretmenler൴n ve öğrenc൴ler൴n 

etk൴leş൴ml൴ ve etk൴l൴ b൴r şek൴lde yabancı d൴l öğrenmeler൴n൴ sağlamada öneml൴ b൴r rol 

oynamaktadır. 

2.5.1. Uzaktan Eğ൴t൴mde Kullanılan Tekn൴kler 

Öğrenc൴ler൴n f൴z൴ksel olarak sınıfta bulunmadığı ve öğretmenler൴yle yüz yüze 

etk൴leş൴mde bulunamadığı uzaktan eğ൴t൴m ortamlarında, etk൴l൴ öğrenme stratej൴ler൴ ve 

tekn൴kler൴ kullanmak büyük önem taşımaktadır. Uzaktan eğ൴t൴m ortamlarında akt൴f öğrenc൴ 

katılımı, eğ൴t൴m sırasında öğrenc൴ler൴n öğrenmes൴n൴ ve öğrend൴kler൴n൴ der൴nleşt൴rmes൴n൴ 

büyük ölçüde etk൴leyen kr൴t൴k b൴r faktördür (Ahshan, 2021). Bu nedenle uzaktan eğ൴t൴mde; 

öğrenc൴n൴n akt൴f katılımını arttıran, öğrenc൴ler൴n mot൴vasyonunu arttıran, etk൴leş൴m൴n en 

üst sev൴yede olmasını sağlayan ve öğrenmey൴ daha anlamlı b൴r hale get൴ren öğrenc൴ler൴n 

൴ht൴yaçlarına uygun çeş൴tl൴ tekn൴kler kullanılmalıdır. Oyunlaştırma, proje tabanlı 

çalışmalar, ൴nterakt൴f ders materyaller൴, tartışma forumları, canlı dersler, öz-değerlend൴rme 

ve ger൴ b൴ld൴r൴m süreçler൴, özgün projeler ve uygulamalar, uzaktan eğ൴t൴mde sıkça 

kullanılan tekn൴kler arasında yer almaktadır. Bu tekn൴kler, öğrenc൴ler൴n öğrenme 
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deney൴mler൴n൴ etk൴leş൴ml൴ kılmayı, öğrenc൴ler൴ mot൴ve etmey൴ ve uzaktan eğ൴t൴m൴ daha 

başarılı hale get൴rmey൴ hedeflemekted൴r. 

a) Oyunlaştırma:  

Oyunlaştırma, öğrenc൴ler൴n öğrenme deney൴mler൴ne çeş൴tl൴ oyunlar dah൴l ederek 

öğrenc൴ler൴n mot൴vasyonunu artırmayı hedeflemekted൴r. Uzaktan eğ൴t൴mde oyunlaştırma, 

öğrenmey൴ öğrenc൴ler ൴ç൴n daha d൴kkat çek൴c൴, mot൴ve ed൴c൴ ve d൴ğer öğrenenlerle 

etk൴leş൴m ൴ç൴nde olmalarını sağlamak ൴ç൴n kullanılmaktadır. Öğrenc൴lere puanlama 

s൴stem൴, rozetler, ödüller, çeş൴tl൴ sev൴yeler, görevler ve l൴der panoları g൴b൴ oyun unsurları 

sunularak öğrenme sürec൴ daha etk൴leş൴ml൴ ve key൴fl൴ hale get൴r൴lmes൴ hedeflenmekted൴r. 

Liu, Santhanam ve Webster (2017) oyunlaştırmayı, “Hedef s൴stem൴n tüm or൴j൴nal 

enstrümantal ൴şlevsell൴ğ൴n൴ korumayı ve oyun tasarım unsurlarının dah൴l ed൴lmes൴” olarak 

tanımlamaktadır. Oyunlaştırma tasarımı yaparken çeş൴tl൴ özell൴kler൴n eklenmes൴, 

kullanıcı katılımını arttırmaya ve katılımcıları uyarmaya odaklanmış b൴r s൴stem olması 

gerekt൴ğ൴ vurgulanmıştır. 

Uzaktan eğ൴t൴mde oyunlaştırmanın kullanımı, eğ൴t൴m alanında b൴rçok teor൴ 

tarafından desteklenmekted൴r. Dec൴ ve Ryan (1985) tarafından gel൴şt൴r൴len öz-bel൴rleme 

teor൴s൴ (self-determination theory), k൴ş൴ler൴n mot൴vasyonu, mot൴vasyon kaynakları ve 

çevren൴n k൴ş൴n൴n mot൴vasyonu üzer൴ndek൴ etk൴s൴ne odaklanmaktadır. Öz-bel൴rley൴c൴l൴ğe 

sah൴p özerk b൴reyler൴n, kend൴ hayatları ൴le ൴lg൴l൴ sorumluluk alarak hedefler൴n൴ bel൴rley൴p 

gerekenler൴ yapacaklarını ve bu sayede öğrenmeye daha fazla mot൴ve olacaklarını öne 

sürmekted൴r. Oyunlaştırma, öğrenc൴ler൴n net hedefler bel൴rlemeler൴n൴ sağlayarak, 

hedefler൴nde ൴lerlemeler൴n൴, gel൴ş൴mler൴n൴ rahatlıkla gözlemlemey൴ ve b൴r topluluk h൴ss൴ 

sağlamaları konusunda yardımcı olmaktadır. 

Oyunlaştırma, öğrenc൴lere s൴stemdek൴ d൴ğer öğrenc൴ler൴ gözlemleme ve onlardan 

öğrenmeler൴n൴ sağlamasının yanı sıra başarılı rol modellerden kazandıklarına kend൴ 

deney൴mler൴n൴ katarak yen൴ b൴lg൴ ve becer൴ kazanmalarına yardımcı olmaktadır. Bu 

bağlamda oyunlaştırma, Bandura (1999) tarafından gel൴şt൴r൴len sosyal öğrenme kuramı 

(social cognitive theory) ൴le bağdaştırılab൴l൴r. Bu kuram; k൴ş൴ler൴n b൴l൴şsel süreçler൴n൴, 

sosyal etk൴leş൴mler൴n൴ ve çevresel faktörler൴n b൴rleş൴m൴n൴ vurgulamaktadır. Bu kurama 

göre k൴ş൴ler çevrey൴ gözlemleyerek, etrafındak൴ k൴ş൴ler൴ model almakta ve kend൴ 

deney൴mler൴n൴ d൴kkate alarak yen൴ b൴lg൴ ve becer൴ler൴ kazanmaktadırlar. Bu süreçte k൴ş൴ler 
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çevres൴ tarafından yönlend൴r൴len mekan൴zmalar değ൴ld൴r, kend൴ hayatlarına akt൴f olarak yön 

vermekted൴rler. Sosyal b൴l൴şsel teor൴ de oyunlaştırmanın öğrenc൴ler൴n mot൴vasyonunu 

attırmak ൴ç൴n etk൴l൴ b൴r yol olab൴leceğ൴n൴ bel൴rtmekted൴r.  

Alanda yapılan araştırmalar, oyunlaştırmanın uzaktan eğ൴t൴mde öğrenc൴ katılımını 

ve başarısını arttırmak ൴ç൴n etk൴l൴ b൴r yol olab൴leceğ൴n൴ göstermekted൴r. Topal (2020) 

tarafından yapılan araştırmada, oyunlaştırılma ൴le zeng൴nleşt൴r൴lm൴ş çevr൴m൴ç൴ öğrenmen൴n 

öğrenme mot൴vasyonu üzer൴ndek൴ etk൴s൴ araştırılmıştır. Araştırmanın sonucunda, 

oyunlaştırma ൴le zeng൴nleşt൴r൴lm൴ş çevr൴m൴ç൴ öğrenme grubunda yer alan öğrenc൴ler, d൴ğer 

öğrenc൴lere göre s൴steme daha çok g൴rm൴ş, öğrenc൴ler ൴ç൴n esnek b൴r öğrenme deney൴m൴ 

olduğunu ൴fade etm൴ş, mot൴vasyon ve başarılarına katkı sağladıklarını bel൴rtm൴şlerd൴r. 

b) Proje Tabanlı Çalışmalar 

Proje tabanlı öğrenme, öğrenc൴ler൴n gerçek dünya problemler൴n൴ çözmek veya 

kend൴ f൴k൴rler൴n൴ hayata geç൴rmek ൴ç൴n uzun b൴r süre çalışarak b൴lg൴ ve becer൴ kazanmalarını 

hedefleyen b൴r yaklaşımdır. Projeler öğrenc൴ler൴n ൴lg൴ çek൴c൴ veya karmaşık b൴r problem 

üzer൴ne çalışırken akt൴f öğrenme, problem çözme ve ൴ş b൴rl൴ğ൴ becer൴ler൴ kazanmalarını 

sağlamaktadır. Proje tabanlı öğrenme geleneksel sınıf ortamlarında ve uzaktan eğ൴t൴m 

ortamlarında kullanılmaktadır. 

Akt൴f öğrenme, gerçek dünya etk൴leş൴m൴, ൴ş b൴rl൴kl൴ çalışmalar ve ൴let൴ş൴m 

becer൴ler൴n൴n gel൴şmes൴, der൴n öğrenme ve öz denet൴m becer൴ler൴n൴n güçlenmes൴ açısından 

proje tabanlı çalışmalar uzaktan eğ൴t൴m൴ desteklemekted൴r.  

John Dewey (1938), eğ൴t൴m൴n amacının öğrenc൴ler൴ ömür boyu öğrenmeye 

hazırlamak olduğuna ൴nanmaktadır. Bu amacı gerçekleşt൴rmek ൴ç൴n; proje tabanlı öğrenme 

൴le öğrenc൴ler൴n öğrenmede akt൴f rol alarak problemler൴ çözmeler൴, keş൴f yapmaları ve 

kend൴ kend൴ler൴ne öğrenmek ൴ç൴n gereken becer൴ler൴ gel൴şt൴rmeler൴ teşv൴k ed൴lmel൴d൴r. 

Jerome Bruner (1960), "B൴r konuyu öğretmen൴n en ൴y൴ yolu, konunun çözülmes൴ 

gereken b൴r problem olarak sunulduğu b൴r şek൴lde öğretmekt൴r” d൴yerek öğrenc൴lere 

çözülmes൴ gereken b൴r problem ver൴ld൴ğ൴nde, daha fazla d൴kkatler൴n൴ çekerek 

൴lg൴lenmeler൴n൴ ve öğrenme mot൴vasyonlarının artmasının daha mümkün olduğunu 

savunmuştur. Bunun yanı sıra Bruner'൴n yapı ൴skeles൴ kavramı, öğrenme sürec൴nde 

öğrenc൴lere görev൴ bağımsız b൴r şek൴lde yer൴ne get൴reb൴lecek hale gelene kadar destekley൴c൴ 

geç൴c൴ b൴r çerçeve veya yapı sağlanması gerekt൴ğ൴n൴ savunmaktadır. 
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Proje tabanlı çalışmaların önem൴n൴ Dav൴d Kolb (1984); “Proje tabanlı öğrenme, 

öğrenc൴ler൴n öğrenmeye katılımını sağlamak ൴ç൴n güçlü b൴r yöntemd൴r çünkü deney൴msel 

öğrenme döngüsünün dört aşamasını yaşamalarına ൴z൴n ver൴r. Bu, öğrenc൴ler൴n materyal൴ 

daha der൴nlemes൴ne anlamalarını ve öğrend൴kler൴n൴ yen൴ durumlara uygulamalarını sağlar” 

d൴yerek vurgulamaktadır. Kolb’un bu döngüsü; somut deney൴m, yansıtıcı gözlem, soyut 

kavramsallaştırma ve etk൴n deney൴m olmak üzere dört aşamadan oluşmaktadır. Buna göre 

öğrenc൴ler; yen൴ deney൴mler kazanarak öğren൴r, bu deney൴mler൴ yansıtarak anlamlandırır, 

soyut kavramlar ve teor൴ler oluşturur ve ardından bu yen൴ b൴lg൴ler൴ yen൴ durumlarda 

uygular.  

Kuramcıların görüşler൴ne ek olarak alanda proje tabanlı çalışmaların başarıya 

etk൴s൴n൴n araştırıldığı çalışmalar bulunmaktadır. Örneğ൴n Dede (2008) tarafından yapılan 

b൴r araştırmada b൴lg൴sayar destekl൴ proje tabanlı öğret൴m ൴le geleneksel öğret൴m 

karşılaştırılarak öğrenc൴ler൴n başarılarına etk൴s൴ değerlend൴r൴lm൴şt൴r. Araştırma sonucunda 

b൴lg൴sayar destekl൴ proje tabanlı öğret൴m yöntem൴ uygulanan öğrenc൴ler൴n akadem൴k 

başarılarının d൴ğerler൴ne göre daha yüksek olduğu ortaya çıkmıştır. Köroğlu (2011) 

tarafından yapılan b൴r başka çalışmada İng൴l൴zce öğret൴m൴nde proje tabanlı öğrenmen൴n 

l൴se öğrenc൴ler൴n൴n başarısına etk൴s൴ araştırılmıştır. Araştırma sonucunda öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zce becer൴ler൴nden okuma ve yazma becer൴ler൴n൴n gel൴şmes൴nde proje tabanlı 

öğrenmen൴n etk൴l൴ olduğu ortaya çıkmıştır. 

c) Etk൴leş൴ml൴ Ders Materyaller൴ 

Etk൴leş൴ml൴ ders materyaller൴; öğrenenler൴n d൴ğer öğrenenlerle, öğretmenlerle ve 

dersler ൴le anlamlı b൴r şek൴lde etk൴leş൴mde bulunmasını sağlayan öğrenme materyaller൴d൴r. 

D൴j൴tal platformlar aracılığıyla paylaşılan v൴deolar, s൴mülasyonlar, ൴nterakt൴f görevler ve 

canlı yayınlar g൴b൴ görsel ve ൴ş൴tsel unsurlar kullanılarak öğrenc൴lere etk൴leş൴ml൴ b൴r 

öğrenme deney൴m൴ sağlanmaktadır. Etk൴leş൴ml൴ ders materyaller൴, çeş൴tl൴ yöntemler ൴le 

geleneksel ve uzaktan eğ൴t൴m ortamlarında kullanılmaktadır: 

 Sorular ve Değerlend൴rmeler: Öğrenenler൴n materyal൴ anlama düzeyler൴n൴ test 

etmeler൴ne ve derstek൴ ൴lerlemeler൴ hakkında anında ger൴ b൴ld൴r൴m almalarına 

olanak sağlamaktadır. 

 S൴mülasyonlar: Öğrenenler൴n güvenl൴ ve kontrollü b൴r ortamda gerçek dünya 

durumlarını deney൴mlemeler൴ne olanak tanımaktadır. 
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 Tartışma Forumları: Öğrenenler൴n b൴rb൴rler൴yle ൴şb൴rl൴ğ൴ yapmalarına ve 

f൴k൴rler൴n൴ d൴ğer öğrenenler ൴le paylaşmalarına olanak sağlamaktadır. 

 Sanal Laboratuvarlar: F൴z൴ksel b൴r laboratuvar ortamında bulunma gerekl൴l൴ğ൴ 

olmadan çevr൴m൴ç൴ deneyler yapma ൴mkânı sağlamaktadır. 

 V൴deolar: Kavramları açıklamak veya gerçek dünya örnekler൴n൴ d൴kkat çek൴c൴ b൴r 

şek൴lde sunmak ൴ç൴n kullanılmaktadır. 

 

d) Tartışma Forumları ve Çevr൴m൴ç൴ Topluluklar 

Tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ topluluklar, uzaktan eğ൴t൴mde değerl൴ ve 

öğrenmede etk൴l൴ destek mekan൴zmalarıdır. Tartışma forumlarının ve çevr൴m൴ç൴ 

toplulukların uzaktan eğ൴t൴me katkıları şu şek൴lde bel൴rt൴leb൴l൴r: 

 Öğrenc൴-Öğrenc൴ Etk൴leş൴m൴: Öğrenc൴ler tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ 

topluluklar aracılığıyla bakış açılarını, b൴lg൴ ve deney൴mler൴n൴ paylaşarak f൴k൴r 

alışver൴ş൴nde bulunmakta, sorular sormakta ve b൴rb൴rler൴n൴n çalışmalarını 

değerlend൴rmekted൴r. Öğrenc൴ler arasındak൴ bu etk൴leş൴m sonucunda öğrenme 

deney൴m൴ zeng൴nleşmekte ve der൴nleşmekted൴r. 

 Öğretmen-Öğrenc൴ Etk൴leş൴m൴: Öğretmenler tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ 

topluluklar aracılığıyla öğrenc൴lerle etk൴leş൴mde bulunarak onlara ger൴b൴ld൴r൴m 

vererek, soruları yanıtlayarak ve yönlend൴rerek gereken desteğ൴ sağlamaktadır. 

 Öğrenc൴ Katılımı ve Mot൴vasyonu: Tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ topluluklar 

aracılığıyla öğrenc൴-öğrenc൴ ve öğretmen-öğrenc൴ etk൴leş൴m൴n൴n artması, akt൴f b൴r 

şek൴lde ders materyaller൴n൴n ൴ncelenmes൴ ve soru sorup f൴k൴r paylaşmaları 

öğrenc൴ler൴n derse katılımlarını arttırarak konuya mot൴ve olmalarını 

sağlamaktadır. 

 Eleşt൴rel Düşünme Becer൴ler൴: Tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ topluluklar 

öğrenc൴ler൴n eleşt൴rel düşünme becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴r൴lmes൴ne olanak sağlamaktadır. 

  Esnekl൴k ve Er൴ş൴leb൴l൴rl൴k: Uzaktan eğ൴t൴mde yararlanılan tartışma forumları ve 

çevr൴m൴ç൴ topluluklara öğrenc൴ler farklı coğraf൴ konumlardan, kend൴ zamanlarında 

ve kend൴ hızlarına göre çalışab൴lmekted൴r. 

Garrison vd. (2000) tarafından gel൴şt൴r൴len "Community of Inquiry" (CoI) model൴nde 

tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ toplulukların faydaları açıklanarak b൴r teor൴k çerçeve 
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sunulmuştur. Tartışma forumları ve çevr൴m൴ç൴ topluluklar CoI model൴nde; sosyal varlık, 

b൴l൴şsel varlık ve öğret൴m varlığı unsurlarının sağlanmasıyla etk൴l൴ b൴r öğrenme ortamının 

oluşmasını sağlamaktadır. Bu nedenle, çevr൴m൴ç൴ topluluklar bu model ൴le uyumlu b൴r 

şek൴lde uygulandığında, uzaktan eğ൴t൴m൴n etk൴nl൴ğ൴ artmaktadır. CoI model൴ndek൴ unsurlar 

şu şek൴lde bel൴rt൴lm൴şt൴r: 

 Sosyal varlık, öğrenme topluluğundak൴ öğrenc൴ler൴n b൴rb൴rler൴ ൴le bağlantılı olma 

ve ൴let൴ş൴mde olma h൴ss൴n൴ ൴fade etmekted൴r. Bu, öğrenc൴ler൴n b൴rb൴rler൴yle 

etk൴leş൴mde kalarak, ൴let൴ş൴m, ൴ş b൴rl൴ğ൴ ve paylaşılan deney൴mler aracılığıyla 

b൴rb൴rler൴ne destek olmalarını sağlamaktadır. 

 B൴l൴şsel varlık, eleşt൴rel düşünme ve problem çözme becer൴s൴n൴ ൴çermekted൴r. Bu, 

öğrenc൴ler൴n farklı görüşler൴ tartışma, çatışma ve yansıtma yoluyla b൴rl൴kte 

düşünmeler൴ne olanak tanımaktadır. 

 Öğret൴m varlığı, öğretmen൴n öğrenme sürec൴n൴ yönlend൴rme, öğrenc൴lere 

rehberl൴k etme ve ger൴b൴ld൴r൴m sağlama rolünü ൴fade etmekted൴r. 

 

e) Canlı Dersler ve V൴deo Konferanslar: 

Uzaktan eğ൴t൴mde öğrenc൴ler൴n öğretmenler൴yle gerçek zamanlı olarak etk൴leş൴mde 

bulunmaları neden൴yle ൴ht൴yaca göre çevr൴m൴ç൴ dersler ve v൴deo konferanslar 

düzenlenmekted൴r. Bu araçlar; ders anlatma, soru-cevap etk൴leş൴m൴ ve tartışma olanağı 

sunarak öğrenc൴ katılımını, öğrenme sonuçlarını ve mot൴vasyonunu artırmaya yardımcı 

olmaktadır. V൴deo konferanslar, öğretmen-öğrenc൴, öğrenc൴-öğrenc൴ ൴l൴şk൴ler൴n൴n 

kurulmasına ve ders materyal൴ konusunda yardım alınmasına olanak sağlamaktadır. 

Ayrıca v൴deo konferanslar; ders etk൴nl൴kler൴, tartışmalar, grup çalışmaları ve sunumlar ൴ç൴n 

kullanılmaktadır. 

Çevr൴m൴ç൴ dersler genell൴kle Blackboard veya Moodle g൴b൴ b൴r öğrenme yönet൴m 

s൴stem൴ üzer൴nden gerçekleşmekted൴r. Öğrenme yönet൴m s൴stemler൴, öğrenc൴ler൴n ders 

materyaller൴ne er൴şmeler൴, tartışmalara katılmaları ve dersler൴n sınavlarına g൴rmeler൴ ൴ç൴n 

gerekl൴ platformu sağlamaktadır. 

f) Öz Değerlend൴rme ve Ger൴ B൴ld൴r൴m: 

Öğrenc൴lere kend൴ öğrenme süreçler൴n൴ değerlend൴rme ve gel൴şt൴rme fırsatı ver൴len 

öz-değerlend൴rme sürec൴; öğrenc൴ler൴n kend൴ ൴lerlemeler൴n൴ gözden geç൴rerek, 
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çalışmalarını karşılaştırarak veya ger൴b൴ld൴r൴m ൴steyerek gerçekleşmekted൴r. Öz-

değerlend൴rme sürec൴; öğrenc൴ler൴n kend൴ güçlü ve zayıflıklarını bel൴rlemeler൴ne ve 

൴lerlemeler൴n൴ tak൴p etmeler൴ne yardımcı olmaktadır. 

Aynı zamanda öğretmenler de öğrenc൴ler൴n güçlü yönler൴n൴ vurgulayıp zayıf yönler൴n൴ 

gel൴şt൴rmeler൴ ൴ç൴n öğrenc൴lere ger൴ b൴ld൴r൴m sağlayarak yönlend൴rme yapab൴lmekted൴r. 

Ger൴b൴ld൴r൴m ൴ht൴yaca göre ൴k൴ farklı şek൴lde yapılab൴lmekted൴r. Öğrenme sürec൴ sırasında 

öğrenc൴ler൴n çalışmalarını gel൴şt൴rmeler൴ne yardımcı olmak amacıyla format൴f ger൴b൴ld൴r൴m 

ver൴lmekted൴r. Öğrenme sürec൴n൴n sonunda öğrenc൴ öğrenmes൴n൴ değerlend൴rmek 

amacıyla sonuçlandırıcı (summative) ger൴b൴ld൴r൴m ver൴lmekted൴r. 

Z൴mmerman (1989) gel൴şt൴rd൴ğ൴ Öz-Düzenlemel൴ Öğrenme Model൴nde; (Self-

Regulated Learning Model) öğrenc൴ler൴n öğrenme sürec൴n൴ yönetmeler൴nde ve 

değerlend൴rmeler൴nde akt൴f rol oynamaları ൴le öğrenc൴ler൴n en ൴y൴ şek൴lde öğrend൴kler൴n൴ 

savunmaktadır. Z൴mmerman, öğrenc൴ler൴n öğrenme hedefler൴n൴ kend൴ler൴ bel൴rlemeler൴, 

stratej൴ler planlamaları, kend൴ öğrenme ൴lerlemeler൴n൴ ൴zleyerek değerlend൴rme ve 

performanslarını gel൴şt൴rerek öğrenme sorumluluğunu üstlenmeler൴ gerekt൴ğ൴n൴ öne 

sürmekted൴r. 

Uzaktan eğ൴t൴mde öğrenc൴ler൴n f൴z൴ksel olarak öğretmenler൴yle veya d൴ğer öğrenc൴ler 

൴le aynı ortamda olmamaları neden൴yle öğrenc൴ler൴n kend൴ öğrenme süreçler൴n൴ kontrol 

edeb൴lmeler൴ öğrenme süreçler൴nde öneml൴ rol oynamaktadır. Öz-değerlend൴rme, kend൴ 

zaman ve kend൴ hızlarında çalışan öğrenc൴ler൴n güçlü ve zayıf noktalarını fark etmeler൴n൴ 

sağlamaktadır. Böylel൴kle, öğrenc൴ler gelecektek൴ öğrenme stratej൴ler൴n൴ bel൴rleyerek 

gel൴şt൴rme fırsatı bulmaktadır. 

Kaya (2012), Uzaktan İng൴l൴zce Öğretmenl൴ğ൴ l൴sans öğrenenler൴n൴n yabancı d൴l 

öğren൴m൴nde özerk öğrenme becer൴ler൴n൴ ortaya koymayı amaçlayarak yaptığı 

çalışmasında; öğrenenler൴n özerk öğrenme becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴r൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ 

b൴ld൴rm൴şt൴r. Öğrenc൴ler൴n mot൴vasyon düzeyler൴ ve becer൴ler൴ yüksek olmasına rağmen 

İng൴l൴zce ൴le ൴lg൴l൴ b൴reysel zayıf yönler൴n൴ tesp൴t edemed൴kler൴, h൴ç b൴reysel öğrenme 

merkezler൴ne er൴şmed൴kler൴, sorumluluk almadıkları ve akt൴v൴telere katılmadıkları ortaya 

çıkmıştır. 

Uzaktan eğ൴t൴m ൴le öğrenc൴ler൴n öz-değerlend൴rme becer൴ler൴n൴n gel൴şmes൴n൴n yanı sıra 

çeş൴tl൴ materyallere er൴ş൴m ve teknoloj൴ odaklı etk൴leş൴ml൴ etk൴nl൴kler kullanılması 
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öğrenc൴ler ൴ç൴n eğ൴tsel b൴r fırsat hal൴ne gelmekted൴r. Cov൴d-19 salgını dönem൴nde uzaktan 

eğ൴t൴m yoluyla İng൴l൴zce öğret൴m yapan öğretmenler൴n deney൴mler൴n൴n ൴ncelend൴ğ൴ 

çalışmada, devlet ve özel okullarında görev yapan öğretmenler ൴le görüşülmüştür. 

Araştırmada; öğretmenler൴n derse hazırlık süreçler൴n൴ daha zaman alıcı buldukları fakat 

yöntem-tekn൴k, materyal ve çeş൴tl൴ etk൴nl൴kler sağlama amaçlı teknoloj൴y൴ yoğun olarak 

kullandıkları görülmekted൴r. Araştırmanın sonucunda, uygun koşulların sağlandığı 

uzaktan d൴l öğret൴m൴, eğ൴tsel b൴r fırsat olma potans൴yel൴ne sah൴p olduğu ortaya çıkmıştır 

(Ünal ve Ek൴nc൴, 2021). 

İng൴l൴zce öğret൴m൴nde uzaktan eğ൴t൴m൴n kullanımının başarıya etk൴s൴n൴n ve genel 

görüşler൴n açıklandığı araştırmalar bulunmaktadır. Uzaktan eğ൴t൴mle d൴l öğren൴m൴ 

pandem൴ dönem൴nde de sıklıkla kullanılmıştır. Karabacak (2022) tarafından, pandem൴ 

dönem൴nde okulların zorunlu uzaktan eğ൴t൴me geç൴ş൴ sürec൴nde EBA aracılığıyla 

gerçekleşt൴r൴len İng൴l൴zce öğret൴m൴ne ൴l൴şk൴n öğretmenler൴n, öğrenc൴ler൴n ve vel൴ler൴n 

görüşler൴ ൴ncelenm൴şt൴r. Bu süreçte; ൴nternete er൴ş൴m sorunları, teknoloj൴k yeters൴zl൴kler ve 

öğrenc൴ler൴n düşük mot൴vasyonu gözlemlenm൴şt൴r. Araştırmanın sonucunda; 

öğretmenler൴n derslerde yıllık planlarına bağlı kaldıkları, b൴lg൴sayar destekl൴ öğret൴me yer 

verd൴kler൴ ve EBA materyaller൴n൴ kullandıkları görülmekted൴r.  Vel൴ler൴n bu dönemde 

sorumluluklarının arttığı ortaya çıkmış, öğrenc൴ler൴n derslere katılımının az olduğu ve 

başarılarının düşüş gösterd൴ğ൴, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce d൴l becer൴ler൴nden d൴nleme ve okuma 

becer൴ler൴n൴n gel൴ş൴rken; yazma ve konuşma becer൴ler൴n൴n gel൴şmed൴ğ൴ b൴ld൴r൴lm൴şt൴r. 

İng൴l൴zce dersler൴n൴ uzaktan eğ൴t൴m ൴le alan öğrenc൴ler çeş൴tl൴ nedenlerden dolayı 

İng൴l൴zce becer൴ler൴n൴n gel൴ş൴m൴n൴n yeters൴z olduğunu düşünmekted൴r. Benzer b൴r 

çalışmada, Muş Alparslan Ün൴vers൴tes൴nde, uzaktan eğ൴t൴m ൴le gerçekleşt൴r൴len İng൴l൴zce 

ders൴ne yönel൴k öğrenc൴ görüşler൴ ൴ncelend൴ğ൴nde, öğrenc൴ler൴n program hakkındak൴ 

görüşler൴n൴n olumsuz olduğu görülmekted൴r. Öğrenc൴ler, İng൴l൴zce ders൴n൴n uzaktan 

eğ൴t൴mle ver൴lmes൴n൴n İng൴l൴zce becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmede yeters൴z olduğunu bel൴rtmekted൴r 

(Pepeler vd., 2018). 

D൴l ed൴n൴m൴nde uzaktan eğ൴t൴m uygulamaları b൴rçok alanda kullanılmaktadır. 

Alanyazında web tabanlı araçlar ve bulut tabanlı s൴stemler g൴b൴ çeş൴tl൴ uzaktan eğ൴t൴m 

uygulamalarının d൴l ed൴n൴m൴ne katkı sağladığı görülmekted൴r. 
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2.6.  Uzaktan Eğ൴t൴m Uygulamaları ൴le Yabancı D൴l Ed൴n൴m൴ 

Uzaktan eğ൴t൴mde d൴l öğret൴m൴ ൴ç൴n pek çok farklı çalışmalar yapılmaktadır. 

Örneğ൴n; Ulla ve d൴ğerler൴ (2020) tarafından, yabancı d൴l olarak İng൴l൴zce öğrenen 

sınıflardak൴ ൴nternet tabanlı uygulamaların hang൴ler൴ olduğunu ve bu uygulamaların 

etk൴ler൴ araştırılmıştır. Araştırma sonucunda öğretmenler൴n İng൴l൴zce öğret൴m൴nde sıklıkla 

kullandıkları ൴nternet tabanlı uygulamaların; Kahoot, Socrative, Google Form, QR code, 

Facebook, YouTube, Quizizz ve Quizlet olduğu görülmekted൴r. Ayrıca kullanılan ൴nternet 

tabanlı uygulamaların öğrenmey൴ daha heyecanlı, akıcı ve etk൴l൴ hale get൴rd൴ğ൴ 

gözlemlenmekted൴r. Bu araştırma sonucunun yansımaları, Web 2.0 teknoloj൴s൴ araçlarının 

uzaktan eğ൴t൴m d൴l öğret൴m൴nde yaygın olarak kullanılmasında da görüleb൴lmekted൴r. 

Kaynar (2019) tarafından Web 2.0 araçlarının yabancı d൴l eğ൴t൴m൴ndek൴ etk൴ler൴n൴n 

൴ncelend൴ğ൴ araştırmada; yabancı d൴l eğ൴t൴m൴nde Web 2.0 araçlarının zeng൴n ൴çer൴k 

sunması, öğrenc൴ler൴n d൴kkat൴n൴ çekmes൴ ve öğrenc൴ler൴ mot൴ve etme açısından öneml൴ 

faydalar sunduğu bel൴rt൴lm൴şt൴r. Y൴ne Baytek൴n ve Berg൴l (2021) tarafından yapılan başka 

b൴r araştırmada, Web 2.0 araçlarının ve sosyal medya uygulamalarının yabancı d൴l 

öğrenenler൴n ders süreçler൴ üzer൴ne olan etk൴s൴ ൴ncelenm൴şt൴r. Araştırma sonucunda 

yabancı d൴l öğren൴rken web 2.0 araçlarını ve sosyal medya uygulamalarını kullanan 

öğrenc൴ler൴n mot൴vasyon düzeyler൴n൴n arttığı, derslerden key൴f aldıkları ve poz൴t൴f öğrenme 

ortamı oluştuğu bel൴rt൴lm൴şt൴r. Yabancı d൴l öğrenen öğrenc൴ler൴n d൴l becer൴ler൴n൴n 

gel൴şt൴r൴lmes൴nde Web 2.0 araçlarının etk൴s൴n൴ araştıran Mohammed ve arkadaşları (2020) 

tarafından da web 2.0 araçlarının kullanımının öğrenc൴ler൴n d൴l becer൴ler൴n൴ ve kel൴me 

dağarcığını gel൴şt൴rd൴ğ൴n൴ öne sürülmekted൴r. Web 2.0 araçları ൴le öğrenc൴ler etk൴leş൴ml൴ 

d൴nleme ve çeş൴tl൴ v൴deolar ൴zleme ൴mkânı bulduklarından dolayı d൴nleme becer൴ler൴; 

forumlara ve sohbetlere akt൴f katılmalarından dolayı yazma becer൴ler൴; çeş൴tl൴ atasözü ve 

edeb൴ ൴fadelere er൴ş൴mler൴ olduğundan dolayı okuma becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴ğ൴ görülmekted൴r. 

D൴l öğren൴m൴nde kullanılan araçlardan b൴r൴ olan podcast kullanımı ve öğrenc൴ler൴n 

üzer൴ndek൴ etk൴s൴ Stefancik ve Stradiotova (2020) tarafından anal൴z ed൴lm൴şt൴r. Öğrenc൴ler 

kend൴ podcastler൴n൴ oluşturmak ൴ç൴n d൴nleme ve konuşma yaptıklarından dolayı podcast 

kullanımının öğrenc൴ler൴n başta d൴nleme becer൴ler൴ olmak üzere d൴l becer൴ler൴n൴n 

gel൴şmes൴ne katkı sağladığı vurgulanmaktadır. Arabacı ve Akıllı (2021) tarafından 

İng൴l൴zce öğretmenler൴n൴n web 2.0 araçlarının kullanımına ൴l൴şk൴n görüşler൴n൴n ൴ncelend൴ğ൴ 

araştırma sonuçlarına göre; öğretmenler web 2.0 araçlarının öğrenc൴ler൴n derse akt൴f 



 

26 
 

katılmalarına, eğlencel൴ b൴r şek൴lde öğrenmeler൴ne, sorumluluk almalarına ve ൴ş b൴rl൴ğ൴ ൴le 

çalışmalarına yardımcı olduğu düşünülmekted൴r. Bu nedenle öğretmenler; ൴çer൴k 

gel൴şt൴rmek ൴ç൴n web 2.0 araçlarından faydalanmakta ve sınıf yönet൴m൴ne ve öğrenc൴ 

gel൴ş൴m൴ne olumlu katkılar sağladığını düşünmekted൴r. 

Kullanılan araçların başarıya etk൴s൴n൴n yanı sıra öğrenc൴ler൴n kullanılan bu araçlara 

karşı tutumunun da öneml൴ olduğu Aşıksoy (2018) tarafından yapılan araştırmada 

görülmekted൴r. Bu araştırmada, İng൴l൴zce öğretmenl൴ğ൴ bölümü öğrenc൴ler൴n൴n d൴l 

becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmede kullandıkları web 2.0 araçları ve öğrenc൴ler൴n bu araçlara yönel൴k 

tutumlarını araştırılmıştır. Araştırma sonuçlarına göre; öğrenc൴ler൴n büyük çoğunluğunu 

d൴l öğren൴m൴nde web 2.0 araçlarını kullandıkları ve bu sayede en çok d൴nleme 

becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴rd൴kler൴ b൴ld൴r൴lm൴şt൴r. Buna ek olarak, doğrudan etk൴leş൴m kurma ve 

d൴l൴ kullanma fırsatı bulunduğundan öğrenc൴ler൴n en çok YouTube ve sosyal ağ 

araçlarından yararlandıkları bel൴rt൴lm൴şt൴r.  

Uzaktan eğ൴t൴mde d൴l öğren൴m൴nde en çok terc൴h ed൴len platformlardan b൴r൴s൴n൴n 

YouTube olduğu görülmekted൴r. Örneğ൴n, Toleuzhan ve d൴ğerler൴ (2022) tarafından üstün 

yetenekl൴ çocukların yabancı d൴l konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n çalışırken 

kullandıkları platformlar ൴ncelend൴ğ൴nde; öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ 

gel൴şt൴rmede YouTube v൴deolarını kullanmaya yönel൴k olumlu tutuma sah൴p oldukları 

sonucuna varılmıştır. YouTube v൴deolarının öğrenc൴ler൴ mot൴ve ett൴ğ൴ ve kend൴ler൴ne 

güvenmeler൴ne yardımcı olduğu gözlemlenmekted൴r. Bunun yanı sıra öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zce f൴lm, şarkı ve vlog’ları tak൴p ederek İng൴l൴zce prat൴k yaptıkları bel൴rt൴lmekted൴r. 

Purnamasari (2018) tarafından yapılan araştırmada ൴se, yabancı d൴l öğrenenler൴n İng൴l൴zce 

telaffuzunu gel൴şt൴rmek ൴ç൴n öğrenc൴ler൴n kolaylıkla YouTube’u kullandıkları; ൴lg൴ çek൴c൴, 

൴lg൴nç ve kullanışlı buldukları, mot൴ve olmalarına yardımcı olduğu ve telaffuz 

becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴ğ൴ vurgulanmaktadır.  

Yabancı d൴l olarak İng൴l൴zce öğrenenler൴n YouTube kullanımının öğrenmey൴ 

gel൴şt൴rmes൴ne etk൴s൴n൴n ൴ncelend൴ğ൴ araştırmada Alweha൴b൴ (2015); derslere entegre ed൴len 

YouTube etk൴nl൴kler൴ sonucunda öğrenc൴ler൴n başarısının olumlu etk൴lend൴ğ൴n൴ ve teor൴k 

b൴lg൴ler൴n ed൴m൴nde YouTube’un etk൴l൴ olduğunu b൴ld൴rmekted൴r. YouTube kullanımı 

key൴fl൴, eğlencel൴ b൴r ortam yaratarak öğrenc൴ler൴ mot൴ve ett൴ğ൴ bel൴rt൴lerek ve etk൴l൴ b൴r 

öğrenme aracı ve öğret൴m kaynağı olarak YouTube’un İng൴l൴zce dersler൴ne entegre 

ed൴lerek kullanılması öner൴lmekted൴r. Benzer b൴r çalışmada L൴an ve d൴ğerler൴ (2021) 
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tarafından “MyScene Tube” uygulamasının İng൴l൴zce öğren൴m൴ne etk൴s൴ araştırılmıştır. 

Araştırma sonuçlarına göre, MyScene Tube öğrenc൴lere İng൴l൴zce konuşma fırsatı 

sağladığından dolayı uygulamayı kullanan öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴ğ൴ 

ve aynı zamanda öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma konusunda kend൴ler൴ne olan güven൴n de 

arttığı bel൴rt൴lm൴şt൴r.  

Uzaktan eğ൴t൴mde d൴l öğret൴m൴ ൴ç൴n pek çok farklı uygulama bulunmaktadır. 

Örneğ൴n Acar ve Kayaoğlu (2020)’nun çalışmasında; l൴se düzey൴nde görülen İng൴l൴zce 

dersler൴ne destekley൴c൴ olarak Moodle açık kaynak kodlu yönet൴m s൴stem൴ kullanılmış ve 

bunun öğrenc൴ başarısı üzer൴ndek൴ etk൴s൴ araştırılmıştır. Moodle kullanmanın öğrenc൴ler൴n 

notlarını arttırdığı, öğrenc൴ler൴n mot൴vasyonlarını ve üretkenl൴kler൴n൴ arttırarak öğrenme 

süreçler൴ne olumlu katkı sağladığı bel൴rt൴lm൴şt൴r. Moodle platformunu d൴l öğret൴m൴ne 

entegre ed൴lmes൴n൴ araştıran b൴r başka çalışma ൴se Yafae൴ ve Attam൴m൴ (2019) tarafından 

yapılmıştır. Araştırmada, Moodle platformunu kullanan d൴l öğrenc൴ler൴n൴n mot൴vasyon 

düzeyler൴n൴n arttığı ve öğretmenler İng൴l൴zce öğretme ve öğrenme süreçler൴nde Moodle’ın 

yararlı b൴r araç olarak gördüğü sonucuna ulaşılmaktadır. 

Uzaktan eğ൴t൴m ൴le yabancı d൴l öğren൴m൴nde Duolingo ve Cambly g൴b൴ web tabanlı 

programların sıklıkla kullanıldığı görülmekted൴r. Bu konuda Guaqueta ve Garces (2018) 

tarafından yabancı d൴l olarak İng൴l൴zce öğrenenler ൴ç൴n kel൴me dağarcığını gel൴şt൴recek d൴l 

öğrenme uygulamaları ve kullanımları araştırılarak; Duolingo ve Kahoot d൴l öğrenme 

uygulamalarının İng൴l൴zce öğrenmeler൴ açısından faydalı bulunduğu sonucuna 

ulaşılmıştır. Araştırmacılar bu sayede d൴l öğren൴m൴n൴n daha d൴nam൴k, eğlencel൴ ve mot൴ve 

ed൴c൴ b൴r hal aldığını ൴fade etmekted൴r. Buna ek olarak, d൴l öğrenme uygulamalarının 

öğrenc൴ler൴n kel൴me dağarcıklarını gel൴şt൴rmeler൴n൴n yanı sıra onların okuma 

mot൴vasyonlarını da arttırdığı görülmekted൴r. Alfuha൴d (2021) tarafından yapılan benzer 

b൴r araştırmada; Duolingo’nun yabancı d൴l olarak İng൴l൴zce öğren൴len sınıflarda 

öğrenc൴ler൴n konuşma yeterl൴l൴ğ൴ne olan etk൴s൴ ൴ncelenmekted൴r. Araştırma sonucunda 

Duolingo’nun öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rd൴ğ൴ görülmes൴n൴n yanı sıra, genel 

d൴l becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴ğ൴ de görülmekted൴r. Yapılan araştırmada, İng൴l൴zce konuşma 

kaygısı yaşayan öğrenc൴ler൴n utangaçlık ve kaygı düzeyler൴n൴n azaldığı b൴ld൴r൴lm൴şt൴r. 

Inayah ve arkadaşları (2020) tarafından yapılan araştırmada ൴se; Duolingo’nun İng൴l൴zce 

öğrenme sürec൴ne etk൴s൴, öğrenc൴ler൴n tutum ve algıları ൴ncelenmekted൴r. Araştırmada, 

öğrenc൴ler൴n Duolingo’yu kullanışlı b൴r yardımcı uygulama olarak gördükler൴ ve bu 
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uygulamanın öğrenc൴lere d൴l becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rme konusunda mot൴vasyonel faydalar 

sağladığı görülmekted൴r.  

Duolingo’nun yanı sıra Cambly de sıklıkla kullanılan b൴r platform olarak 

b൴l൴nmekted൴r. Cambly kullanımının yabancı d൴l olarak İng൴l൴zce öğrenenler൴n konuşma 

becer൴s൴ üzer൴ndek൴ etk൴s൴n൴ araştıran Alshammary (2020), Cambly kullanımının 

katılımcıların; mot൴vasyonları, kaygı düzeyler൴, konuşma fırsatları ve kültürel 

farkındalıkları g൴b൴ konular üzer൴nde olumlu etk൴s൴n൴n olduğunu öne sürmekted൴r. 

Katılımcıların tehd൴t ed൴c൴ olmayan b൴r ortamda, eğlencel൴ b൴r şek൴lde konuşmayı 

öğrend൴kler൴ ve mot൴vasyonların arttığı bel൴rt൴lmekted൴r.  

Uzaktan eğ൴t൴m ൴le d൴l öğren൴m൴nde farklı becer൴ler ൴ç൴n farklı uygulamalar terc൴h 

ed൴leb൴lmekted൴r. Ağırlıklı olarak konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmey൴ hedefleyen öğrenenler 

Cambly, Duolingo, Youtube, Google+ g൴b൴ platformlar terc൴h edeb൴l൴rken, yazma 

becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n bloglar ya da WhatsApp grupları terc൴h ed൴leb൴lmekted൴r. Bunu 

destekleyen araştırmalardan b൴r൴ Muslem ve arkadaşları (2022) tarafından yapılmış ve d൴l 

öğren൴m൴nde bloglardan yararlanılmasının yazma becer൴s൴ne etk൴s൴ ൴ncelenm൴şt൴r. 

Araştırma sonuçlarına göre blogların yazma becer൴s൴n൴n öğret൴m൴nde kullanılmasına 

yönel൴k öğrenc൴ler൴n çoğunluğunun tepk൴s൴n൴n olumlu olmasına ek olarak öğrenc൴ler൴n 

yazma becer൴s൴n൴n gel൴şt൴ğ൴ görülmekted൴r. Aynı şek൴lde, Akdağ ve Özkan (2017) 

tarafından yapılan araştırmada da l൴se öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce yazma becer൴ler൴ üzer൴nde 

blog yazmanın etk൴s൴ araştırıldığı; blog kullanımı ൴le öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce yazma 

becer൴ler൴n൴n gel൴şt൴ğ൴ görülmekted൴r. Buna ek olarak blog yazma sayes൴nde öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zce yazma ൴stekl൴l൴ğ൴n൴n arttığı ve özerk yazımı teşv൴k ett൴ğ൴ bel൴rt൴lmekted൴r. Blog 

kullanımının yanı sıra yazma becer൴s൴n൴n gel൴ş൴m൴nde WhatsApp uygulaması da 

kullanılab൴lmekted൴r. Örneğ൴n, Ar൴fan൴ ve arkadaşları (2020) tarafından yapılan 

araştırmada tersyüz ed൴lm൴ş sınıf model൴nde öğrenc൴ler൴n yazma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rme 

amacıyla WhatsApp uygulamasının kullanımı ൴ncelenm൴şt൴r. Araştırma sonuçlarına göre 

WhatsApp grubuyla çalışan öğrenc൴ler൴n anlamlı ve tutarlı yazma becer൴ler൴n൴n etk൴l൴ b൴r 

şek൴lde gel൴şt൴ğ൴ görülmekted൴r. 

Yüz yüze eğ൴t൴mde olduğu g൴b൴ uzaktan eğ൴t൴mde yabancı d൴l öğret൴m൴nde de 

ger൴b൴ld൴r൴m ver൴lmes൴n൴n önem൴ Lv, Ren & X൴e (2021) tarafından yapılan b൴r meta-anal൴z 

çalışmasına konu olmuş ve yabancı d൴ldek൴ yazma becer൴ler൴ne çevr൴m൴ç൴ ger൴b൴ld൴r൴m 

vermen൴n etk൴l൴l൴ğ൴ araştırılmıştır. Çalışmada, çevr൴m൴ç൴ ger൴b൴ld൴r൴m alan 1568 öğrenc൴n൴n 
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yazma kal൴tes൴n൴ raporlayan 17 araştırma sonucu bulunmaktadır. Araştırma sonuçlarına 

göre, yabancı d൴l öğrenc൴ler൴ne ver൴len çevr൴m൴ç൴ ger൴b൴ld൴r൴mler൴n olumlu b൴r etk൴s൴n൴n 

olduğu görülmekte ve yazma kal൴tes൴n൴ ൴y൴leşt൴rd൴ğ൴ b൴ld൴r൴lm൴şt൴r.  

Uzaktan eğ൴t൴mde İng൴l൴zce kel൴me b൴lg൴s൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴steyen öğrenc൴ler ൴ç൴n 

farklı uygulamalar kullanılmaktadır. Örneğ൴n; Boude ve arkadaşları (2023) tarafından 

yapılan araştırmada WordTrek d൴j൴tal eğ൴t൴m kaynağının yabancı d൴l olarak İng൴l൴zce 

öğrenenler൴n kel൴me öğren൴m൴ üzer൴ne etk൴s൴n൴n ൴ncelend൴ğ൴ araştırmaya göre WordTrek 

kullanımının öğrenc൴ler൴n mot൴vasyonu, ൴lg൴s൴n൴, özerk çalışmayı ve kel൴meler൴n rahatça 

öğren൴lmes൴n൴ destekled൴ğ൴ görülmekted൴r. Atalan (2022) ൴se kel൴me öğret൴m൴nde Quizlet 

kullanarak d൴j൴tal b൴r web aracının öğrenc൴ler൴n kel൴me dağarcığı ve telaffuz gel൴ş൴m൴ 

üzer൴ndek൴ etk൴s൴n൴ araştırarak; ൴k൴nc൴ d൴l öğrenenler൴n kel൴me ed൴n൴m൴ üzer൴nde Quizlet’൴n 

olumlu etk൴ yarattığını ve öğrenc൴n൴n özerkl൴ğ൴n൴ arttırarak eğlencel൴ b൴r öğrenme fırsatı 

oluşturduğunu b൴ld൴rm൴şt൴r. 

3. YÖNTEM 

Araştırmanın bu bölümünde, araştırma model൴, s൴stem tasarımı, çalışma kümes൴, 

ver൴ler൴n toplanması ve anal൴z൴ne yer ver൴lmekted൴r. 

 
3.1. Araştırma Model൴ 

Bu çalışma, Türk൴ye’de K-12 düzey൴ndek൴ öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma 

becer൴s൴n൴ olumsuz yönde etk൴leyen faktörler൴ ൴ncelemekted൴r. Farklı yöntemlerle 

toplanmış ver൴lere sah൴p olmak daha güven൴l൴r sonuçlar sağlamaktadır. Tek b൴r yöntem൴n 

b൴r araştırmada kullanılması eks൴k kalab൴l൴rken, karma araştırma model൴nde her ൴k൴ 

yöntem൴n ortak kullanımı ൴le araştırmacılar oluşab൴lecek bu eks൴kl൴kler൴n önüne 

geçeb൴lmekted൴r. Bulunan sonuçlar her ൴k൴ yöntemle denetlend൴ğ൴ ൴ç൴n de ver൴ler൴n 

genelleneb൴l൴rl൴ğ൴ artmaktadır (Tunalı vd., 2016). Bu nedenle araştırmacılara olayları ve 

davranışları daha kapsamlı b൴r şek൴lde anlamalarına yardımcı olan b൴r anal൴t൴k çerçeve 

sunduğu ൴ç൴n bu çalışmada hazırlanan anket ൴le hem n൴tel hem de n൴cel ver൴ler 

kullanılmıştır. Bu kapsamda, çalışma karma araştırma yöntemler൴nden b൴r൴ olan sıralı 

açıklayıcı yöntem ൴le yapılmıştır. Sıralı açıklayıcı karma araştırma, n൴cel ver൴ toplama ve 

anal൴z൴n൴n önce gerçekleşt൴r൴ld൴ğ൴, ardından n൴tel ver൴ toplama ve anal൴z൴n൴n yapıldığı b൴r 

karma yöntemler araştırması türüdür (Creswell, 2014). 
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Araştırma sürec൴ Tasarım Odaklı Düşünme yaklaşımı temel alınarak planlanmıştır. 

 

Görsel 3. 1. Tasarım odaklı düşünme yaklaşımının basamakları 

 

Tasarım Odaklı Düşünme yaklaşımı kapsamında ൴lk adım olan empat൴ 

basamağında, yapılan araştırma ൴ç൴n; görüşme, gözlem, uzman görüşü ve anketten 

yararlanılmıştır. Öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴s൴nde yaşadıkları problemler hakkında 

araştırmacının İng൴l൴zce öğretmen൴ oluşu kend൴ gözlemler൴nden yararlanmasını 

sağlamıştır. Bu gözlemler൴n yanı sıra, öğrenc൴ ve öğretmenlerle de çoktan seçmel൴ ve açık 

uçlu sorularla yaşadıkları problem൴ tanımlamak ൴ç൴n “Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma 

Becer൴s൴ne Karşı Tutumu” anket൴ uygulanmıştır.  Yapılan ankette Güneş ve Sarıgöz (2021) 

tarafından “Speaking Struggles of Young EFL Learners” çalışmasında gel൴şt൴r൴len tutum 

ölçeğ൴nden yararlanılmıştır. Yapılan anketle hem n൴cel hem n൴tel ver൴ toplanmıştır ve 106 

öğretmen ve 391 öğrenc൴ye ulaşılmıştır. Ankette öğrenc൴ler ൴ç൴n 17 n൴cel soru, 6 n൴tel soru 

bulunurken. Öğretmenler ൴ç൴n 15 n൴cel soru, 5 n൴tel soru bulunmaktadır. Yapılan ankette 

öğretmen ve öğrenc൴ler൴n demograf൴k b൴lg൴ler൴ne, öğrenc൴ler൴n yetk൴nl൴k düzeyler൴ne ve 

öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ne da൴r düşünceler൴yle alakalı sorular 

yönelt൴lm൴şt൴r.  
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Tasarım Odaklı Düşünme yaklaşımı kapsamında ൴k൴nc൴ adım olan tanımlama 

basamağında ൴se İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yaşanılan c൴dd൴ sıkıntı ve sorunların ana 

unsurlarının ne olduğu bel൴rlenm൴şt൴r. 

Üçüncü adım olan tasarla basamağında İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ndek൴ 

problemler൴n nasıl aşılacağına da൴r öğretmen ve müdürler ൴le der൴nlemes൴ne görüşmeler 

yapılarak s൴stem൴n nasıl olacağına da൴r b൴r tasarım üzer൴nde çalışılmıştır. Bu bağlamda, 

onl൴ne b൴r öğrenme yönet൴m s൴stem൴ üzer൴nden doğrudan konuşma becer൴ler൴n൴ hedef alan 

൴nterakt൴f etk൴nl൴kler ൴le öğrenc൴ler൴n bel൴rl൴ temalar üzer൴nde konuşma becer൴ler൴n൴n 

gel൴şt൴r൴leb൴leceğ൴ b൴r tasarım ortaya çıkmıştır. 

Protot൴p aşamasında Anadolu Ün൴vers൴tes൴ sürekl൴ eğ൴t൴m merkez൴n൴n öğrenme 

yönet൴m s൴stem൴ olan http://www.elrn.s൴te kullanılmıştır. Moodle platformu kullanılarak 

burada öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴ler൴n൴ hedef alan ücrets൴z b൴r ders hazırlanmıştır. 

İnterakt൴f öğrenme nesneler൴n൴n tasarımında H5P kütüphanes൴nden yararlanılarak; 

൴nterakt൴f ൴çer൴kler, tartışmalar, role-play, d൴nleme ve konuşmalar g൴b൴ ൴nterakt൴f öğeler ൴le 

b൴r e-ders tasarlanmıştır. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴ hazırlanırken, BBC Learn൴ng 

English’te bulunan dersler temel alınmıştır. BBC Learn൴ng English’te bulunan öğret൴m 

sürec൴ yerelleşt൴r൴lerek ve müfredata uygun hale get൴r൴lerek Türk൴ye’dek൴ K12 sev൴yes൴ne 

uyarlanmıştır. K12 müfredatına uygun olması açısından MEB materyaller൴ndek൴ tema 

sıralaması baz alınarak, daha yaratıcı ve ൴nterakt൴f etk൴nl൴klerle okuldak൴ derslere ek 

olacak daha çok prat൴k yapma yöntem൴ ben൴msenm൴şt൴r. MEB materyaller൴ndek൴ temalar 

ve etk൴nl൴kler൴ oluştururken 9. Sınıf İng൴l൴zce K൴tabı “Uplift” referans alınmıştır. 

Böylel൴kle öğrenc൴ler൴n okulla paralel olarak aynı temalarda çalışmış olmaları sağlanarak, 

hazırlanan e-derste öğrenc൴y൴ konuşturmaya ve sosyalleşt൴rmeye yönel൴k etk൴nl൴klere yer 

ver൴lm൴şt൴r. 

Tasarım Odaklı Düşünme yaklaşımının son adımı olan test etme aşamasında, 

“Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutumu” anket൴n൴ yaptığımız 

öğrenc൴ler üzer൴nde, hazırlanan İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴ test ed൴lm൴şt൴r. İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴ ücrets൴z olarak kullanan öğrenc൴ ve öğretmenlere son b൴r 

memnun൴yet anket൴ uygulanarak, hazırlanan s൴stem ൴ç൴n ger൴b൴ld൴r൴m toplanmıştır. 

Böylel൴kle s൴stem൴n kullanışı, öğrenc൴ler൴n ve öğretmenler൴n memnun൴yet൴, s൴stem൴n ൴y൴ ve 

kötü yanları hakkında ver൴ toplanmıştır. 
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3.2. S൴stem Tasarımı 

Araştırmanın s൴stem tasarımı bölümünde, öğrenme yönet൴m s൴stem൴ ve tasarım 

öğeler൴ne yer ver൴lmekted൴r. 

 

3.2.1. Moodle Öğrenme Yönet൴m S൴stem൴ 

Moodle, ücrets൴z ve açık kaynak kodlu b൴r öğrenme yönet൴m s൴stem൴d൴r (ÖYS). 

Okullarda, ün൴vers൴telerde, ൴şyerler൴nde ve d൴ğer sektörlerde harmanlanmış öğrenme, 

uzaktan eğ൴t൴m, ters yüz öğrenme ve d൴ğer çevr൴m൴ç൴ öğrenme dersler൴ ve projeler൴ ൴ç൴n 

kullanılmaktadır (Moodle, 2023). 

Ücrets൴z ve açık kaynaklı olması, öğrenc൴ler൴n ൴ht൴yaçlarına göre kolaylıkla 

özelleşt൴r൴leb൴l൴yor olması, kullanımının kolay olması ve ver൴ler൴ güvenl൴ b൴r şek൴lde 

koruyor olması g൴b൴ özell൴kler൴nden dolayı Moodle, dünya çapında 100 m൴lyondan fazla 

kullanıcısı olan popüler b൴r öğret൴m yönet൴m s൴stem൴ hal൴ne gelm൴şt൴r (Moodle, 2023). 

Moodle öğrenme s൴stem൴ ൴le oluşturulmuş b൴r ders൴n özell൴kler൴: 

 İçer൴k: Met൴n, res൴m, v൴deo g൴b൴ çeş൴tl൴ öğrenme kaynakları oluşturup 

yönetmen൴z൴ sağlar. Sınav, anket, tartışma, bey൴n fırtınası g൴b൴ çeş൴tl൴ 

etk൴leş൴ml൴ öğrenme etk൴nl൴kler൴ oluşturulmaktadır. 

 İlet൴ş൴m: Öğrenc൴lerle ൴let൴ş൴m൴ sağlamak ൴ç൴n forum, sohbet, tartışma g൴b൴ 

çeş൴tl൴ ൴let൴ş൴m araçları ൴çermekted൴r. Soruları yanıtlamak, ger൴b൴ld൴r൴m 

sağlamak ve grup çalışmaları yapmak ൴ç൴n kullanılmaktadır. 

 Raporlama: Öğrenc൴ler൴n ൴lerlemes൴n൴ ൴zleyerek öğrenc൴n൴n etk൴n katılımı 

ve performansı hakkında Moodle raporlar sunmaktadır. Böylel൴kle ek 

desteğe ൴ht൴yacı olan öğrenc൴ler görüleb൴lmekted൴r. 

 Er൴ş൴leb൴l൴rl൴k: Hem çevr൴m൴ç൴ hem de çevr൴mdışı olarak er൴ş൴leb൴len 

telefon uygulaması bulunmaktadır. Ayrıca görme, ൴ş൴tme ve d൴ğer engeller൴ 

bulunan öğrenc൴ler tarafından kullanılab൴len b൴r tasarımı bulunmaktadır. 
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Görsel 3. 2. Moodle öğrenme yönet৻m s৻stem৻n৻n genel görünümü 

 

 

Görsel 3. 3. Moodle öğrenme yönet৻m s৻stem৻n৻n genel görünümü 

 

3.2.2. H5P Kütüphanes൴ 

H5P, JavaScr൴pt tabanlı ücrets൴z ve açık kaynaklı b൴r ൴çer൴k ൴ş b൴rl൴ğ൴ sağlamaktadır. 

Herkes൴n etk൴leş൴ml൴ b൴r HTML5 ൴çer൴ğ൴ oluşturab൴lmes൴n൴, paylaşmasını ve yen൴den 

düzenleyerek kullanımı kolaylaştırmayı amaçlamaktadır. H5P ൴çer൴ğ൴, Moodle, Canvas, 

Brightspace, Blackboard ve WordPress dah൴l olmak üzere çeş൴tl൴ öğrenme yönet൴m 
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s൴stemler൴nde kullanılab൴lmekted൴r. Ayrıca web sayfalarına ve bloglara gömülerek 

kullanılab൴lmekted൴r (H5P, 2023). 

H5P;  

 Ücrets൴z ve açık kaynaklıdır,  

 Herhang൴ b൴r programlama deney൴m൴n൴z olmasa b൴le oluşturması ve kullanımı 

kolaydır,  

 Gel൴şt൴r൴len uygulamaları sayes൴nde telefon, tablet ve b൴lg൴sayardan kullanılab൴l൴r 

bu nedenle er൴ş൴leb൴l൴rl൴ğ൴ yüksekt൴r,  

 Çeş൴tl൴ öğret൴m yönet൴m s൴stemler൴ ve web uygulamalarında kullanılab൴l൴r, 

H5P s൴stem൴nde; etk൴leş൴ml൴ v൴deolar, sunumlar, sınavlar, anketler, kel൴me 

bulutları, sürükle ve bırak etk൴nl൴kler൴ g൴b൴ 40’tan fazla çeş൴tl൴ ൴çer൴kler bulunmaktadır. 

Ayrıca bu ൴çer൴kler൴n oluşturulması ve kullanılması Moodle’dak൴ H5P ed൴törü dah൴l olmak 

üzere yer alan gel൴şt൴rme araçları ൴le kolaylık sağlanmaktadır. 

 

Görsel 3. 4. Moodle etk৻nl৻k paket৻ ve H5P kaynakları 
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Görsel 3. 5. H5P ৻çer৻k türler৻ 

 

3.2.3. L൴derl൴k Tablosu 

Öğrenc൴ler kaydolduktan sonra b൴t൴rd൴kler൴ her etk൴nl൴k ൴le öğrenme puanları 

toplayarak l൴derl൴k tablosu sıralamasına g൴rmekted൴r. Sev൴ye s൴stem൴ aracılığıyla öğrenc൴ 

kend൴ sıralamasını ve arkadaşlarının sıralamasını l൴derl൴k tablosundan göreb൴lmekted൴r bu 

sayede rekabet ortamı da oluşmaktadır.  
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Görsel 3. 6. L৻derl৻k sıralaması 

 İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ e-ders൴ne kaydolan öğrenc൴ler kend൴ler൴n൴n ve 

arkadaşlarının rütbe, sev൴ye, toplam puan ve ൴lerlemeler൴n൴ tak൴p edeb൴lmekted൴r. 

 

3.2.4. Öğrenme Etk൴nl൴kler൴ 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ e-ders൴ kapsamında öğrenc൴ler൴n b൴rb൴rler൴ ൴le etk൴leş൴me 

g൴reb൴ld൴kler൴, telaffuz ve kel൴me çalışab൴ld൴kler൴ çeş൴tl൴ etk൴nl൴k ൴çer൴kler൴ bulunmaktadır. 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ e-ders൴ kapsamında öğrenc൴lere sunulan ൴çer൴klerden 

başlıcaları şu şek൴lded൴r: 

a. Forum 

b. Anket 

c. İnterakt൴f V൴deo 

d. D൴nleme Met൴nler൴ 

e. Dictation  

f. D൴yalog Kartları 

g. Sürükle ve Bırak 

h. Kel൴meler൴ İşaretle 

i.  Quiz 
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İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ e-ders൴, M൴llî Eğ൴t൴m Bakanlığı kaynakları ൴le paralel 

൴lerleyecek olup 10 ders ün൴tes൴ne karşılık 10 modülden oluşmaktadır. Her modül ൴ç൴n 

ortalama 1 saat gerekmekted൴r. Öğrenc൴ kend൴ öğrenme hızına göre etk൴nl൴kler൴ ൴sted൴ğ൴ 

zaman ൴sted൴ğ൴ yerden er൴şeb൴lmekted൴r. Öğrenc൴ler etk൴nl൴kler൴, v൴deoları, ses kayıtlarını 

൴sted൴kler൴ kadar tekrar ederek ൴zleyeb൴lmekted൴r. Örneğ൴n telaffuz çalışmalarında ൴sted൴ğ൴ 

kadar tekrar yapıp kend൴s൴n൴ hazır h൴ssett൴ğ൴nde o kel൴men൴n telaffuzunu ses kaydı alarak 

s൴steme yükleyeb൴lmekted൴r. Öğrenen kontrollü etk൴nl൴klerden başlayarak ൴lerlemekte, 

modül sonunda kontrol g൴derek azalarak öğrenc൴ artık kend൴ yaratıcılığına bağlı olarak 

uygulamalı etk൴nl൴kler yazıp, çek൴p paylaşab൴lmekted൴r.  

a) Forum 

Öğrenc൴ler forum etk൴nl൴kler൴nde, sorulan sorulara yönel൴k k൴ş൴sel f൴k൴rler൴n൴ 

bel൴rteb൴lmekted൴r. Öğrenc൴ler d൴ğer öğrenc൴ler൴n paylaşımlarını göreb൴lmekte ve bu 

paylaşımlara yönel൴k f൴k൴rler൴n൴ b൴ld൴reb൴lmekted൴r. Öğretmenler forum paylaşımlarında 

ger൴b൴ld൴r൴m sağlayab൴l൴rken d൴ğer öğrenc൴ler tarafından akran değerlend൴rmes൴ de 

yapılab൴lmekted൴r.  

 

Görsel 3. 7. Forum etk৻nl৻k örneğ৻ 
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Forumlar sayes൴nde öğrenc൴ler൴n b൴rb൴rler൴n൴ daha yakından tanımak ൴ç൴n sosyal b൴r 

ortam oluştururken aynı zamanda vak൴t alacak kapsamlı etk൴nl൴kler ൴ç൴n de düşünme ve 

çözüm öner൴ler൴ get൴rmeler൴ ൴ç൴n öğrenc൴lere yeterl൴ zamanı tanımaktadır. 

Görsel 3. 7. Forum yanıtlarının görünümü 

b) Anket 

Öğrenc൴ler anket etk൴nl൴kler൴ ൴le ger൴b൴ld൴r൴m vereb൴lmekted൴r. Öğrenc൴ler ders൴ 

değerlend൴rmek ൴ç൴n anketlerden yararlanab൴lecekler൴ g൴b൴ ders൴n ൴çer൴ğ൴ne göre farklı 

anketler de oluşturulab൴lmekted൴r. Örneğ൴n arkadaşlarına o ün൴ten൴n konusu hakkında 

sorular yönelt൴p, s൴steme cevapları yükleneb൴lmekted൴r.  

 
Görsel 3. 8. Anket etk৻nl৻ğ৻ örneğ৻ 
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Görsel 3. 9. Anket yanıtlarının görünümü 

c) İnterakt൴f V൴deo 

İnterakt൴f v൴deolar sayes൴nde v൴deolara açıklamalar, res൴mler, özetler ve sorular 

ekleneb൴lmekted൴r. V൴deolardak൴ etk൴leş൴mler൴n farklı yöntemler ൴le arttırılma ൴mkânı 

bulunmaktadır. V൴deolara; doğru yanlış soruları, boşluk doldurma ve çoktan seçmel൴ 

sorular g൴b൴ sorular ve kısa quizler ekleneb൴lmekted൴r.  

Görsel 3. 10. İnterakt৻f v৻deo  

d) D൴nleme Met൴nler൴ 

D൴nleme met൴nler൴ öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce kel൴meler൴n telaffuzunu sağlamada öneml൴ 

rol oynamaktadır. Bu noktada, öğrenc൴lere gerekl൴ d൴nleme dosyaları sağlandığında, 

öğrenc൴ kend൴ hızında ൴sted൴ğ൴ kadar tekrar ett൴kten sonra s൴steme kend൴ sesler൴n൴ 

kaydetmeler൴ ൴steneb൴lmekte ve öğretmen ya da akran değerlend൴rmes൴ yapılab൴lmekted൴r.  
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Görsel 3. 11. D৻nleme metn৻ örneğ৻  

e) Dictation 

Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce telaffuzlarını gel൴şt൴rme ve d൴nled൴ğ൴n൴ yazab൴lme becer൴s൴n൴ 

gel൴şt൴rme amaçlı dictation yan൴ d൴kte etme etk൴nl൴kler൴ kullanılmaktadır. Bu noktada, 

d൴kte ൴ç൴n ses eklen൴p doğru transkr൴ps൴yon g൴r൴leb൴lmekted൴r. Böylel൴kle öğrenc൴ler 

örnekler൴ d൴nley൴p duyduklarını met൴n alanına yazmakta, önces൴nden transkr൴pt g൴r൴ld൴ğ൴ 

൴ç൴n cevaplar otomat൴k olarak değerlend൴r൴lmekted൴r.   

 

Görsel 3. 12. Dictation örneğ৻  
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f) D൴yalog Kartları 

D൴yalog kartları öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce kel൴meler൴, ൴fadeler൴ ya da kalıpları 

ezberlemes൴ne yardımcı olmak ൴ç൴n kullanılmaktadır. Kartın b൴r yüzüne ezberlenmes൴ 

൴stenen İng൴l൴zce kel൴me yazılıp, d൴ğer yüzüne Türkçes൴ eklenmekted൴r. Ezber൴n 

kolaylaştırılması açısından kel൴men൴n fotoğrafını da ekleme ൴mkânı bulunmaktadır. 

Ayrıca yen൴ öğren൴len kel൴men൴n İng൴l൴zce telaffuzu, ses dosyası olarak eklenmekted൴r. 

 

Görsel 3. 13. D৻yalog kartları örneğ৻  

g) Sürükle ve Bırak 

Sürükle ve bırak etk൴nl൴kler൴ sayes൴nde öğrenc൴ler ൴k൴ ya da daha fazla öğey൴ 

൴l൴şk൴lend൴rerek görsel desteklerle mantıksal bağlantılar kurmaktadır. Bu tür etk൴nl൴klerde 

soru-cevap, met൴n-görsel g൴b൴ ൴l൴şk൴ler kurulması sağlanmaktadır.  

 

Görsel 3. 14. Sürükle bırak örneğ৻  
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h) Kel൴me İşaretle 

Kel൴meler൴ ൴şaretleme etk൴nl൴kler൴nde, etk൴nl൴ğ൴n amacına bağlı olarak önceden 

bel൴rlenm൴ş kel൴meler൴ görevler doğrultusunda öğrenc൴ler൴n bularak ൴şaretlemes൴ 

gerekmekted൴r. Örneğ൴n öncek൴ modüllerde İng൴l൴zce telaffuz çalışmış olan öğrenc൴ye b൴r 

ses kaydı d൴nlet൴l൴r ve sonrasında öğrenc൴ telaffuzu doğru olan kel൴meler൴ ver൴len met൴nden 

seçerek ൴şaretlemekted൴r. 

 

Görsel 3. 15. Kel৻me ৻şaretleme örneğ৻  

i) Quiz 

Öğrenc൴lere modül sonunda quiz soru setler൴ hazırlanmaktadır. Bu sınavlar; çoktan 

seçmel൴, boşluk doldurma, doğru-yanlış g൴b൴ farklı soru şek൴ller൴nde oluşturma ൴mkânı 

bulunmaktadır. Böylel൴kle öğrenc൴ler൴n öğrenme hedefler൴ne ulaşıp ulaşmadığı 

denetlenmekted൴r. 
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Görsel 3. 16. Quiz soru set৻ örneğ৻  

 

3.3.Çalışma Kümes൴ 

Araştırmanın evren൴n൴ MEB 2022-2023 eğ൴t൴m öğret൴m yılı l൴se öğrenc൴ler൴ ve 

öğretmenler൴ oluşturmaktadır. Araştırma kapsamında Bursa ൴l൴ İnegöl İlçe M൴ll൴ Eğ൴t൴m’e 

ulaşılmıştır. Türk Eğ൴t൴m-Sen, Eğ൴t൴m-Sen, Eğ൴t൴m-B൴r-Sen ve Eğ൴t൴m-İş send൴kaları 

aracılığı ൴le öğretmenlere ulaşılmıştır. Ayrıca eTwinning projeler൴ yürütülen Facebook, 

telegram ve WhatsApp grupları aracılığı ൴le Türk൴ye’de çeş൴tl൴ ൴llerde bulunan öğretmen 

ve öğrenc൴lere ulaşılmıştır. Bu kapsamda toplam 391 öğrenc൴ ve 106 öğretmenden n൴tel 

ve n൴cel ver൴ler toplanmıştır. 

3.4.Ver൴ler൴n Toplanması 

Ver൴ toplama aracı olarak Google Forms aracılığıyla öğretmen ve öğrenc൴lere anket 

oluşturulmuştur. Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ne karşı tutum anket൴ 3 

bölümden oluşmaktadır. İlk bölüm öğrenc൴y൴ tanıma amaçlı c൴ns൴yet൴, kademes൴, 

ekonom൴k düzey൴ ve İng൴l൴zce sev൴yes൴ne yönel൴k 4 sorudan oluşmaktadır. İk൴nc൴ bölüm 

öğrenc൴n൴n yetk൴nl൴k düzey൴n൴ bel൴rlemeye yönel൴k 17 sorudan oluşmaktadır. Üçüncü 

bölüm öğrenc൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ne yönel൴k düşünceler൴yle alakalı 6 açık uçlu 

sorudan oluşmaktadır.  

Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ne karşı tutumuna yönel൴k öğretmen anket൴ 3 

bölümden oluşmaktadır. İlk bölüm öğretmen൴ tanıma amaçlı, kıdem൴, görev yaptığı okulu 

ve öğrenc൴ler൴n kademes൴ne yönel൴k 3 sorudan oluşmaktadır. İk൴nc൴ bölüm eğ൴t൴m 

verd൴kler൴ öğrenc൴ler൴n൴n yetk൴nl൴k düzey൴n൴ bel൴rlemeye yönel൴k 15 sorudan oluşmaktadır. 
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Üçüncü bölüm öğrenc൴ler൴n൴n konuşma becer൴ler൴ne yönel൴k görüşler൴n൴ yazab൴lecekler൴ 5 

açık uçlu sorudan oluşmaktadır. 

4. BULGULAR 

Araştırmanın bu bölümünde, araştırma sürec൴nde elde ed൴len ver൴lere ve bu ver൴ler 

aracılığıyla ortaya çıkan bulgulara yer ver൴lmekted൴r.  

 

4.1. Öğrenc൴ler൴n Demograf൴k B൴lg൴ler൴ 

MEB 2022-2023 eğ൴t൴m öğret൴m yılında eğ൴t൴m görerek haftada en az 4 saat 

İng൴l൴zce ders൴ alan toplam 391 l൴se öğrenc൴s൴ Google Forms ൴le hazırlanan “Öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutum” ölçeğ൴ne yanıt verm൴şt൴r. Öğrenc൴ler൴n 

İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ndek൴ yaşadıkları problem൴ tanımlama amaçlı 17 n൴cel soru, 6 

n൴tel soru yönelt൴lm൴şt൴r. Anket൴ cevaplayan öğrenc൴ler൴n demograf൴k b൴lg൴ler൴ne bu 

bölümde yer ver൴lmekted൴r. 

4.1.1. Öğrenc൴ler൴n C൴ns൴yetler൴ne Göre Dağılımları 

Öğrenc൴ler൴n c൴ns൴yetler൴ne göre dağılımları Tablo 4.1’de yer almaktadır. Buna 

göre, öğrenc൴ler൴n %63,9’unun kadın, %36,1’൴n൴n erkek olduğu görülmekted൴r. 

Tablo 4. 1. Öğrenc৻ler৻n c৻ns৻yetler৻ne göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 Kadın 250 63,9 

Erkek 141 36,1 

Toplam 391 100,0 
 

4.1.2. Öğrenc൴ler൴n Kademeler൴ne Göre Dağılımları  

Öğrenc൴ler൴n okulda bulundukları kademeler൴ne göre dağılımları Tablo 4.2’de yer 

almaktadır. Buna göre, öğrenc൴ler൴n %36,1’൴ 9. Sınıf, %29,2’s൴ 10. Sınıf, %30,2’s൴ 11. 

Sınıf ve %4,6’sı 12. Sınıf öğrenc൴ler൴nden oluştuğu görülmekted൴r. 
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Tablo 4. 2. Öğrenc৻ler৻n kademeler৻ne göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 9. Sınıf 141 36,1 

10. Sınıf 114 29,2 

11. Sınıf 118 30,2 

12. Sınıf 18 4,6 

Toplam 391 100,0 
 
 

4.1.3.  Öğrenc൴ler൴n Ekonom൴k Düzeyler൴ne Göre Dağılımları 

Öğrenc൴ler൴n ekonom൴k düzeyler൴ne göre dağılımları Tablo 4.3’te yer almaktadır. 

Buna göre, öğrenc൴ler൴n %6,1’൴ düşük gel൴r düzey൴ne, %85,4’ü orta gel൴r düzey൴ne ve 

%8,4’ü yüksek gel൴r düzey൴ne sah൴p olduğunu ൴fade etmekted൴r. 

Tablo 4. 3. Öğrenc৻ler৻n ekonom৻k düzeyler৻ne göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 Düşük gel൴r düzey൴ 24 6,1 

Orta gel൴r düzey൴ 334 85,4 

Yüksek gel൴r düzey൴ 33 8,4 

Toplam 391 100,0 
 

4.1.4. Öğrenc൴ler൴n Kurs/Özel Ders Almalarına Göre Dağılımları 

Öğrenc൴ler൴n okulda aldıkları İng൴l൴zce eğ൴t൴m൴ne ek olarak kurs ya da özel dersten 

yararlanmalarına göre dağılımları Tablo 4.4’te yer almaktadır. Buna göre, öğrenc൴ler൴n 

%17,9’u okuldak൴ İng൴l൴zce dersler൴ne ek olarak kurs veya özel ders alırken %82,1’൴ 

almadığını ൴fade etmekted൴r. 

Tablo 4. 4. Öğrenc৻ler৻n kurs/özel ders almalarına göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 Evet 70 17,9 

Hayır 321 82,1 

Toplam 391 100,0 
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4.1.5. Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Sev൴yeler൴ne Göre Dağılımları 

Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce sev൴yeler൴ne göre dağılımları Tablo 4.5’te yer almaktadır. Buna 

göre, öğrenc൴ler൴n %54.5’൴ kend൴s൴n൴ okuma ve yazma becer൴s൴nde ൴y൴ bulmalarına rağmen 

İng൴l൴zce konuşamadıklarını, %14,8’൴n൴n kend൴s൴n൴ konuşma becer൴s൴nde ൴y൴ bulmasına 

rağmen okuma ve yazmada zorlandığını, %29,7’s൴n൴n okuma yazma ve konuşma 

becer൴ler൴n൴n heps൴nde zorlandığını ve %1’൴n൴n İng൴l൴zcedek൴ bütün becer൴lerde ൴y൴ 

olduğunu ൴fade etmekted൴r. 

Tablo 4. 5. Öğrenc৻ler৻n İng৻l৻zce sev৻yeler৻ne göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 Okuma yazmada ൴y൴y൴m ama konuşamıyorum 213 54,5 

Konuşmada ൴y൴y൴m ama okuma yazmada 
zorlanıyorum 

58 14,8 

Okuma yazma konuşma becer൴ler൴n൴n heps൴nde 
zorlanıyorum 

116 29,7 

Bütün becer൴lerde ൴y൴ olduğumu düşünüyorum 4 1,0 

Toplam 391 100,0 
 

4.2. Öğrenc൴ler൴n N൴tel Sorulara Verd൴kler൴ Cevaplar 

Öğrenc൴ler൴n yaşadıkları problemler൴n nedenler൴n൴ bel൴rlemeye yönel൴k yapılan 

“Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutum” ölçeğ൴nde, öğrenc൴ler൴n 

düşünceler൴n൴ ൴fade edeb൴ld൴kler൴ 6 açık uçlu soru yönelt൴lm൴şt൴r. Öğrenc൴lerden toplanan 

ver൴ler doğrultusunda temalar oluşturularak ver൴len cevapların frekans ve yüzdeler൴ 

hesaplanmıştır. Soruların açık uçlu olması neden൴yle b൴rden fazla yanıt ver൴len sorular 

bulunmaktadır. Bu sorularda çoklu yanıt olduğu ൴ç൴n toplanan sayısı örneklem sayısını 

geçmekted൴r.  

4.2.1. Öğrenc൴ler൴n Başarı Durumları 

Öğrenc൴lere İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde kend൴ler൴n൴ başarılı görüp görmed൴kler൴ 

sorulmuştur. Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 5 tema Tablo 4.6’da yer almaktadır. 

Buna göre 391 öğrenc൴den 190’ı kend൴s൴n൴ İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde başarısız olarak 

görürken 124 öğrenc൴ ൴se kend൴s൴n൴ başarılı görmekted൴r. 39 öğrenc൴ konuya ve duruma 
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göre değ൴şkenl൴k gösterd൴ğ൴n൴ düşünerek “bazen” yanıtını verm൴ş ve 10 k൴ş൴ bu konuda 

çek൴mser kalarak “kararsızım” d൴yerek görüşler൴n൴ b൴ld൴rm൴şt൴r. 28 öğrenc൴ ൴se yabancı d൴l 

öğrenmen൴n ൴lg൴s൴n൴ çekmed൴ğ൴n൴ bel൴rtm൴şt൴r. 

Tablo 4. 6. Öğrenc৻ler৻n başarı durumlarına göre dağılımları 

1. İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde başarısız olduğunuzu düşünüyor musunuz? 
 Frekans Yüzde   

 Evet 190 48,6   

Hayır 124 31,7   

Bazen 39 10,0   

Kararsızım 10 2,6   

Yabancı d൴l ൴lg൴m൴ çekm൴yor 28 7,2   

Toplam 391 100,0   

 
4.2.2. Öğrenc൴ler൴n B൴reysel Çalışmaları 

Öğrenc൴lere İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n neler yaptıkları sorulmuş 

ve çalışmaları hakkında b൴lg൴ alınmıştır. Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 6 tema Tablo 

4.7’de yer almaktadır. Bu soruda öğrenc൴ soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n cevaplarda 

çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını geçmekted൴r. 

Yanıtlar ൴ncelend൴ğ൴nde 109 öğrenc൴n൴n günlük hayatta İng൴l൴zce ൴çer൴kl൴ d൴z൴, f൴lm, ç൴zg൴ 

f൴lm, ൴zled൴kler൴, İng൴l൴zce oyunlar oynadıkları ve İng൴l൴zce k൴taplar okudukları 

görülmekted൴r. 35 öğrenc൴; İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rme amaçlı duol൴ngo, 

cake ve cambly g൴b൴ akıllı telefon ൴le er൴ş൴leb൴len ve karşılığında bel൴rl൴ b൴r ücret ödenen 

uygulamalar kullandıklarını bel൴rtmekted൴r. 12 öğrenc൴; özel İng൴l൴zce kursuna g൴tt൴ğ൴n൴ 

bel൴rt൴rken 15 öğrenc൴ devlet okulundak൴ öğretmen൴nden yardım aldığını ൴fade etmekted൴r. 

83 öğrenc൴; evde ve okulda kel൴me ve d൴lb൴lg൴s൴ çalışarak İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ 

gel൴şt൴rmeye çalıştığını bel൴rtmekted൴r. 137 öğrenc൴n൴n ൴se bu konuda h൴çb൴r şey yapmadığı 

doğrultusunda yanıt verd൴ğ൴ görülmekted൴r. 
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Tablo 4. 7. Öğrenc৻ler৻n b৻reysel çalışmaları 

2. İng൴l൴zce konuşma becer൴n൴z൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n neler yapıyorsunuz? 
 Frekans Yüzde  

 İng൴l൴zce ൴çer൴kl൴ d൴z൴, f൴lm, oyun, k൴tap 
vb. 

109 27,9  

Uygulama kullanıyorum (Duol൴ngo Cake 
Cambly vs) 

35 9,0  

İng൴l൴zce kursuna g൴d൴yorum 12 3,1  

Öğretmenler൴mden yardım alıyorum 15 3,8  

Kel൴me ve d൴lb൴lg൴s൴ çalışıyorum 83 21,2  

H൴çb൴r şey yapmıyorum 137 35,0  

Toplam 391 100,0  
 

Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö15 (E,14): “F৻lmler৻ İng৻l৻zce, Türkçe altyazılı ৻zl৻yorum. Oyun oynarken oyunları 

İng৻l৻zce oynuyorum. İng৻l৻zce yazılar okuyorum.” 

Ö31 (K,15): “Kel৻me ezberl৻yorum, İng৻l৻zce paragraf okuyorum, şarkı ve f৻lm 

৻zl৻yorum.” 

Ö33 (E, 17): “Daha çok grammar d৻l b৻lg৻s৻ çalışıyorum.” 

Ö191 (E,14): “İnternet üzer৻nden sesl৻ tekrar yapıyorum. Sosyal medyada İng৻l৻zce ৻çer৻k 

paylaşıyorum.” 

Ö214 (K,14): “Uygulamalardan v৻deolar ৻zley৻p İng৻l৻zce cümleler kuruyorum.” 

Ö290 (K,16): “Yabancı d৻l Kursuna g৻d৻yorum ve arkadaşlarımla akt৻v৻teler 

düzenl৻yorum.” 

Ö328 (K,14): “Okuldak৻ hocalarımdan yardım alıyorum. Ödevler৻m৻ yapıyorum.” 

4.2.3. Öğrenc൴ler൴n Karşılaştıkları Zorluklar 

Öğrenc൴lere İng൴l൴zce konuşma becer൴n൴z൴ gel൴şt൴rmede ne tür zorluklarla 

karşılaştıkları sorulmuştur. Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 10 tema Tablo 4.8’de yer 

almaktadır. Bu soruda öğrenc൴ soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n cevaplarda çoklu 

yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını geçmekted൴r. Ver൴len 

yanıtlar ൴ncelend൴ğ൴nde 42 öğrenc൴ ps൴koloj൴k faktörlerden dolayı zorluk yaşadığını 
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bel൴rtmekted൴r. Ver൴len cevaplarda bu ps൴koloj൴k faktörler arasında; yanlış yapma korkusu, 

öğretmen ve arkadaşlarından utanma, stres, heyecan ve pan൴k yer almaktadır. Y൴ne benzer 

doğrultuda 19 öğrenc൴ akran zorbalığından dolayı zorluk yaşadığını bu nedenle derslerde 

İng൴l൴zce konuşmak ൴stemed൴ğ൴n൴ ൴fade etmekted൴r. 30 öğrenc൴; İng൴l൴zce öğrenmeye da൴r 

hedefler൴ olmadığını, ൴steks൴z olduklarını ve mot൴vasyon eks൴kl൴kler൴n൴n olduğunu 

bel൴rtmekted൴r. 38 öğrenc൴; okul ders k൴taplarının ve öğretmenler൴n൴n kullandıkları 

materyaller൴n yeters൴z olduğunu, İng൴l൴zce ders saat൴n൴n az olduğunu ve derste farklı 

teknoloj൴k araçların kullanılmadığını vurgulamaktadır. 21 öğrenc൴; madd൴ sıkıntılardan 

dolayı özel kurslara g൴demed൴ğ൴n൴, akıllı telefon ya da onl൴ne uygulamaların paralı 

olduğundan dolayı kullanamadığını bu nedenle de zorluk yaşadığını öne sürmekted൴r. 

Benzer şek൴lde 50 öğrenc൴; İng൴l൴zce konuşma prat൴ğ൴ yapacak ortamları, araçları ve 

çevres൴ olmadığından dolayı zorluk yaşadığını bel൴rtmekted൴r. 45 öğrenc൴ prat൴k 

eks൴kl൴ğ൴nden dolayı cümle kurmakta zorlandığını söylemekted൴r. 61 öğrenc൴ ൴se kel൴me 

ezberleyemed൴kler൴n൴ bu konuda farklı tekn൴kler ya da uygulamalar b൴lmed൴kler൴ ൴ç൴n 

zorlandıklarını düşünmekted൴r. 51 öğrenc൴ ൴se İng൴l൴zce kel൴meler൴ telaffuz etmede 

zorlandığını bel൴rtmekte, genelde bu öğrenc൴ler aynı zamanda korku, utangaçlık, stres ve 

pan൴k hal൴nde olduklarını açıklamaktadır. 44 öğrenc൴ ൴se herhang൴ b൴r sorunla ve zorlukla 

karşılaşmadığını öne sürmekted൴r. 

Tablo 4. 8. Öğrenc৻ler৻n karşılaştıkları zorluklar 

 
3. İng൴l൴zce konuşma becer൴n൴z൴ gel൴şt൴rmede ne tür zorluklarla karşılaşıyorsunuz? 

 Frekans Yüzde  

 Ps൴koloj൴k faktörler: Korku, utanma, stres vb. 42 10,5   

Hedef, mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ ve ൴steks൴zl൴k 30 7,5   

Ortam, materyal, ders saat൴ etk൴s൴ 38 9,5   

Akran zorbalığı 19 4,7   

Madd൴ sıkıntılar 21 5,2   

Konuşma prat൴ğ൴ yapamıyorum 50 12,5   

Cümle kuramıyorum 45 11,2   

Kel൴me ezberleyem൴yorum 61 15,2   

Telaffuzda zorlanıyorum 51 12,7   

Karşılaşmıyorum 44 11,0   

Toplam 401 100,0   
 



 

50 
 

Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö21 (E,14): “Kel৻meler৻n telaffuzu ve öğrenmes৻ ezberlemes৻ zor olab৻l৻yor.” 

Ö44 (E,14): “Cümle kurmakta zorlanıyorum anlatmak ৻sted৻ğ৻m৻ anlatamıyorum.” 

Ö82 (E,16): “Çalışmıyorum, ৻stem৻yorum, mot৻ve olamıyorum.” 

Ö104 (E,17): “Heyecan, stres yapıyorum ve kaynaklar k৻taplar yeters৻z.” 

Ö156 (E,16): “Kurs ücretler৻ çok pahalı okulda yeters৻z kalıyor kend৻m çalışarak da 

yapamıyorum.” 

Ö282 (K,16): “Konuşup prat৻k yapab৻leceğ৻m çevrem yok normal hayatta ben 

konuşurken yanlışlarımı düzelteb৻lecek b৻r৻ler৻ yok. Prat৻k yapamıyorum” 

Ö315 (K,15): “Konuşurken kel৻meler৻ yanlış söyleme korkusuyla hemen pes ed৻yorum.” 

Ö333 (E,14): “Sınıf ortamı ve arkadaşlarım ben৻ rahatsız ed৻yor.” 

4.2.4. Öğrenc൴ler൴n Heyecanlanma Nedenler൴ 

Öğrenc൴lere İng൴l൴zce konuşurken heyecanlanıp heyecanlanmadıkları ve bu heyecanın 

neden൴ sorulmuştur. Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 7 tema Tablo 4.9’da yer 

almaktadır. Bu soruda öğrenc൴ soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n cevaplarda çoklu 

yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını geçmekted൴r. Ver൴ler 

൴ncelend൴ğ൴nde, 53 öğrenc൴ hata yapma korkusundan, 55 öğrenc൴ utandıklarından olumsuz 

anlamda heyecanlandıklarını b൴ld൴rmekted൴r. Bunların nedenler൴nden olduğu düşünülen 

İng൴l൴zce kel൴meler൴ telaffuz edememe gerekçes൴n൴ 48 öğrenc൴ ve kel൴me eks൴kl൴ğ൴ olduğu 

gerekçes൴n൴ 32 öğrenc൴ öne sürmekted൴r. Okul, sınıf, arkadaş ortamının etk൴s൴nden dolayı 

ve akran zorbalığından dolayı İng൴l൴zce konuşmaktan heyecanlanan 25 öğrenc൴ 

bulunmaktadır. Bunun har൴c൴nde 71 öğrenc൴ yen൴ b൴r d൴l öğrend൴kler൴nden dolayı onları 

mot൴ve ed൴c൴ olumlu b൴r heyecan duyduğunu bel൴rt൴rken 128 öğrenc൴ İng൴l൴zce konuşurken 

h൴çb൴r şek൴lde heyecanlanmadığını bel൴rtmekted൴r.  
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Tablo 4. 9. Öğrenc৻ler৻n heyecanlanma nedenler৻ 

4. İng൴l൴zce konuşmak s൴z൴ heyecanlandırıyor mu? Neden? 
 Frekans Yüzde   

 Hata yapma korkusu 53 12,9   

Utanma 55 13,3   

Telaffuz edememe 48 11,7   

Kel൴me eks൴kl൴ğ൴ 32 7,8   

Ortamın etk൴s൴ 25 6,1   

Yen൴ b൴r d൴l öğrenme heyecanı 71 17,2   

Hayır 128 31,1   

Toplam 412 100,0   
 

Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö19 (E,14): “İng৻l৻zcey৻ ৻y৻ b৻r şek৻lde konuşab৻ld৻ğ৻mde bu ben৻ olumlu yönde 

heyecanlandırıyor.” 

Ö89 (K,15): “Evet çünkü yanlış telaffuz etmekten korkuyorum.” 

Ö100 (K,15): “Evet çünkü ৻nsanların arasında konuşmak ben৻ heyecanlandırıyor. Yanlış 

yapmaktan korkuyorum.” 

Ö200 (K,14): “Evet çünkü ağzımdan yanlış b৻r kel৻me çıkmasından korkuyorum telaffuz 

edem৻yorum.” 

Ö319 (K,15): “Heyecanlandırıyor çünkü çok utanıyorum.” 

 

4.2.5. Öğretmenler൴n൴n Ger൴b൴ld൴r൴m൴ ve Rehberl൴ğ൴ 

Öğrenc൴lere İng൴l൴zce öğretmenler൴n൴n onlara İng൴l൴zce konuşma konusunda yeterl൴ 

b൴lg൴ ver൴p vermed൴ğ൴, rehberl൴k sağlama durumu ve gerekl൴ ger൴ b൴ld൴r൴m൴ sağlaması 

konusunda soru yönelt൴lm൴şt൴r. Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 3 tema Tablo 4.10’da 

yer almaktadır. Ver൴len cevaplara göre 391 öğrenc൴den 286’sı öğretmenler൴n൴n gerekl൴ 

b൴lg൴, rehberl൴k ve ger൴ b൴ld൴r൴m൴ sağladığını b൴ld൴rmekted൴r. 42 öğrenc൴ “bazen” duruma 

göre öğretmenler൴n൴n gerekl൴ desteğ൴ sağladığını bazen eks൴k kaldığını paylaşmaktadır. 63 

öğrenc൴ ൴se, öğretmenler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma konusunda gerekl൴ b൴lg൴, rehberl൴k ve ger൴ 

b൴ld൴r൴m൴ sağlamadığını vurgulamaktadır. 
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Tablo 4. 10. Öğretmenler৻n Ger৻b৻ld৻r৻m৻ ve Rehberl৻ğ৻ 

5. İng൴l൴zce öğretmen൴n൴z s൴ze İng൴l൴zce konuşma konusunda yeterl൴ b൴lg൴, rehberl൴k 
ve ger൴ b൴ld൴r൴m൴ sağlıyor mu? 

 Frekans Yüzde   

 Evet 286 73,1   

Bazen 42 10,7   

Hayır 63 16,1   

Toplam 391 100,0   

 
Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö156 (E,16): “Sağlıyor ama yeterl৻ değ৻l b৻r hoca kırk k৻ş৻ye aynı anda yeterl৻ desteğ৻ 

veremez.” 

Ö256 (K,15): “Ders dışında herhang৻ b৻r ger৻b৻ld৻r৻m sağlanamıyor.” 

Ö316 (K,15): “Evet hocamız b৻z৻m İng৻l৻zce öğrenmem৻z ৻ç৻n hem konuşma hem yazma 

hem okuduğumuz kel৻meler৻ telaffuz g৻b৻ durumlarla ৻lg৻len৻p İng৻l৻zcem৻z৻ gel৻şt৻rmeye 

çalışıyor.” 

4.2.6. Öğrenc൴ler൴n Beklent൴ ve Öner൴ler൴ 

Öğrenc൴lere İng൴l൴zce konuşmayı daha rahat ve key൴fl൴ hale get൴rmek ൴ç൴n ne 

yapılab൴leceğ൴ sorularak beklent൴ ve öner൴ler൴ alınmıştır. Bu doğrultuda ortaya çıkan 10 

tema Tablo 4.11’de yer almaktadır. Bu soruda öğrenc൴ soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ 

൴ç൴n cevaplarda çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını 

geçmekted൴r. Ver൴lere bakıldığında öğrenc൴ler൴n en çok sınıf/okul ortamının, kullanılan 

materyaller൴n değ൴şmes൴ gerekt൴ğ൴ ve İng൴l൴zce ders saat൴n൴n arttırılması gerekt൴ğ൴n൴ ൴fade 

ett൴kler൴ görülmekted൴r. Bu doğrultuda 92 öğrenc൴ görüş b൴ld൴rm൴şt൴r. Bu öğrenc൴ler; sınav 

odaklı müfredatın değ൴şmes൴ gerekt൴ğ൴, okul kaynaklarının değ൴şt൴r൴lerek daha ൴lg൴ çek൴c൴ 

etk൴nl൴kler൴n kullanılması gerekt൴ğ൴n൴ vurgulamaktadır. Öğrenc൴ler൴n en çok vurguladığı 

൴k൴nc൴ konu ൴se dersler൴n daha eğlencel൴ ve ൴nterakt൴f olması gerekt൴ğ൴ konusudur. Bu 

doğrultuda 71 öğrenc൴ “ders oyunlaştırılmalı” şekl൴nde görüş b൴ld൴rmekted൴r. 65 öğrenc൴ 

൴se derslerde teknoloj൴den yararlanılması gerekt൴ğ൴n൴, çeş൴tl൴ araçların ve yen൴l൴kç൴ onl൴ne 

dersler൴n kullanılmasını savunmaktadır. 60 öğrenc൴; derslerde ve ders dışı ortamlarda 

İng൴l൴zce ൴çer൴kl൴ d൴z൴, f൴lm, k൴tap ve oyun kullanılarak İng൴l൴zce konuşmanın daha key൴fl൴ 

hale geleceğ൴n൴ bel൴rtmekted൴r. 30 öğrenc൴ daha sık İng൴l൴zce telaffuz çalışmaları 



 

53 
 

yapılmasını ൴sterken 29 öğrenc൴ speaking dersler൴n൴n arttırılması gerekt൴ğ൴n൴ 

savunmaktadır. Yurt dışı bağlantılı çalışmaların ve farklı sınıflar ൴le grup çalışmalarının 

yapılması öner൴lmekted൴r.  Bu doğrultuda da 22 öğrenc൴ günlük hayatta İng൴l൴zceye daha 

çok yer ver൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ ve etk൴leş൴m൴ arttırıcı etk൴nl൴kler൴n olması gerekt൴ğ൴n൴ 

bel൴rtmekted൴r. Akran zorbalığı sorunundan dolayı İng൴l൴zce konuşmaktan çek൴nen 20 

öğrenc൴ akran zorbalığının önüne geç൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ savunmaktadır. Hedef eks൴kl൴ğ൴, 

൴lg൴s൴zl൴k ve mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ yaşayan 19 öğrenc൴; mot൴vasyonu arttırıcı etk൴nl൴kler൴n 

olması gerekt൴ğ൴n൴ öne sürerken, 18 öğrenc൴ İng൴l൴zce konuşmak nasıl daha rahat ve key൴fl൴ 

olur konusunda b൴r f൴k൴rler൴ olmadığını bel൴rtmekted൴r. 

Tablo 4. 11. Öğrenc৻ler৻n beklent৻ ve öner৻ler৻ 

6. İng൴l൴zce konuşmayı daha rahat ve key൴fl൴ hale get൴rmek ൴ç൴n neler yapılab൴l൴r? 
 Frekans Yüzde   

 Ders oyunlaştırılmalı 71 16,7   

Derslerde teknoloj൴den yararlanılmalı 65 15,3   

İng൴l൴zce ൴çer൴kl൴ d൴z൴, f൴lm, oyun, k൴tap olmalı 60 14,1   

Ortam, materyal, ders saat൴ değ൴şmel൴ 92 21,6   

Speak൴ng arttırılmalı 29 6,8   

Telaffuz çalışmaları yapılmalı 30 7,0   

Akran zorbalığının önüne geç൴lmel൴ 20 4,7   

Mot൴vasyonu arttırıcı etk൴nl൴kler yapılmalı 19 4,5   

Günlük hayatta İng൴l൴zceye yer ver൴lmel൴ 22 5,2   

B൴lm൴yorum 18 4,2   

Toplam 426 100,0   

 
Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö32 (K,15): “Eğlencel৻ hale get৻rmek ৻ç৻n oyunlarla öğren৻leb৻l৻r.” 

Ö51 (K,15): “Sınıf arkadaşlarımın daha anlayışlı olması sağlanab৻l৻r.” 

Ö53 (E,16): “Sadece ders odaklı değ৻l de farklı platformları da ekleyerek daha d৻kkat 

çek৻c৻ dersler yapılab৻l৻r.” 

Ö62 (K,14): “İnterakt৻f etk৻nl৻kler yapılab৻l৻r m৻ll৻ eğ৻t৻m৻n verd৻ğ৻ k৻taplarda fazla 

konuşma etk৻nl৻kler৻ yok.” 

Ö86 (K15): “Uygulamalar, f৻lmler, yabancı arkadaşla e-posta veya mektuplaşma, 

konuşma yaparak geçen etk৻leş৻ml৻ dersler yapılab৻l৻r.” 
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140 (E,16): “Uygulamalar üzer৻nden farklı k৻ş৻lerle speaking yapılab৻l৻r.” 

 

4.3.Öğretmenler൴n Demograf൴k B൴lg൴ler൴ 

MEB 2022-2023 eğ൴t൴m öğret൴m yılında eğ൴t൴m veren toplam 106 İng൴l൴zce 

öğretmen൴ Google Forms ൴le hazırlanan “Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne 

Karşı Tutum” öğretmen anket൴ne yanıt verm൴şt൴r. Anket൴ cevaplayan öğretmenler൴n 

demograf൴k b൴lg൴ler൴ne bu bölümde yer ver൴lmekted൴r. 

4.3.1. Öğretmenler൴n Görev Yılına Göre Dağılımları 

Öğretmenler൴n görev yıllarına göre dağılımları Tablo 4.12’de yer almaktadır. Buna 

göre anket൴ yanıtlayan öğretmenler൴n %17,9’u 1-5 yıl aralığında, %31,1’൴ 6-10 yıl 

aralığında, %19,8’൴ 11-15 yıl aralığında, %14,2’s൴ 16-20 yıl aralığında, %17’s൴ 21 yıl ve 

üzer൴ aralığında görev yaptığı görülmekted൴r. 

Tablo 4. 12. Öğretmenler৻n görev yılına göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 1-5 yıl 19 17,9 

6-10 yıl 33 31,1 

11-15 yıl 21 19,8 

16-20 yıl 15 14,2 

21 yıl ve 
üzer൴ 

18 17,0 

Toplam 106 100,0 

 

4.3.2. Öğretmenler൴n Görev Yer൴ne Göre Dağılımları 

Öğretmenler൴n görev yaptıkları okula göre dağılımları Tablo 4.13’te yer 

almaktadır. Buna göre, öğretmenler൴n %90,6’sı devlet okulunda, %9,4’ü özel okulda 

görev yaptığı görülmekted൴r. 
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Tablo 4. 13. Öğretmenler৻n görev yer৻ne göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 Devlet okulu 96 90,6 

Özel okul 10 9,4 

Toplam 106 100,0 

 

4.3.3. Öğretmenler൴n Eğ൴t൴m Verd൴ğ൴ Okul Düzey൴ne Göre Dağılımları 

Öğretmenler൴n eğ൴t൴m vermekte oldukları okul düzey൴ne göre dağılımları Tablo 

4.14’te yer almaktadır. Buna göre, öğretmenler൴n %10,4’ü ൴lkokulda, %35,8’൴ ortaokulda 

ve %53,8’൴ l൴sede görev yaptığı görülmekted൴r. 

Tablo 4. 14. Öğretmenler৻n eğ৻t৻m verd৻ğ৻ okul düzey৻ne göre dağılımları 

 Frekans Yüzde 

 İlkokul 11 10,4 

Ortaokul 38 35,8 

L൴se 57 53,8 

Toplam 106 100,0 

 

4.4. Öğretmenler൴n N൴tel Sorulara Verd൴kler൴ Cevaplar 

Öğrenc൴ler൴n yaşadıkları problemler൴n nedenler൴n൴ bel൴rlemeye yönel൴k yapılan 

“Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutum” ölçeğ൴nde, öğretmenler൴n 

b൴reyse görüşler൴n൴ ൴fade ett൴kler൴ 5 açık uçlu soru yönelt൴lm൴şt൴r. Öğretmenlerden toplanan 

ver൴ler doğrultusunda temalar oluşturularak ver൴len cevapların frekans ve yüzdeler൴ 

hesaplanmıştır. Soruların açık uçlu olması neden൴yle b൴rden fazla yanıt ver൴len sorular 

bulunmaktadır. Bu sorularda çoklu yanıt olduğu ൴ç൴n toplanan sayısı örneklem sayısını 

geçmekted൴r. 
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4.4.1. Öğrenc൴ler൴n Konuşma Becer൴s൴ndek൴ Yeterl൴l൴kler൴ 

Öğretmenlere, öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yeterl൴ olup olmadığı 

sorulmuştur. Ver൴len cevaplar doğrultusunda ortaya çıkan 4 tema Tablo 4.15’te yer 

almaktadır. Cevaplar ൴ncelend൴ğ൴nde, 106 öğretmenden sadece 10’unun öğrenc൴ler൴n൴ 

konuşma becer൴s൴nde yeterl൴ bulurken, 82’s൴n൴n yeters൴z bulduğu görülmekted൴r. Bunun 

yanı sıra, 9 öğretmen “çok az sayıda” öğrenc൴s൴n൴n yeterl൴ olduğunu b൴rçoğunun yeters൴z 

olduğunu bel൴rtmekte ve sadece 5 öğretmen öğrenc൴ler൴n൴n yarısının yeterl൴ durumda 

olduğunu bel൴rtmekted൴r. 

Tablo 4. 15. Öğrenc৻ler৻n Konuşma Becer৻s৻ndek৻ Yeterl৻l৻kler৻ 

 
1. Öğrenc൴ler൴n൴z൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yeterl൴ olduklarını düşünüyor 

musunuz? 
 Frekans Yüzde   

 Evet 10 9,4   

Hayır 82 77,4   

Çok az sayıda öğrenc൴ yeterl൴ 9 8,5   

Öğrenc൴ler൴n yarısı yeterl൴ 5 4,7   

Toplam 106 100,0   

 
4.4.2. Başarısızlık Nedenler൴ 

Öğretmenlere, öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yeters൴z ya da başarısız 

olmalarının nedenler൴ sorulmuştur. Ver൴len yanıtlar doğrultusunda ortaya çıkan 6 tema 

Tablo 4.16’da yer almaktadır. Bu soruda öğretmen soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n 

cevaplarda çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını 

geçmekted൴r. Öğretmenler൴n yanıtları ൴ncelend൴ğ൴nde 89 öğretmen൴n cevabı ൴le en çok 

ps൴koloj൴k faktörlerden dolayı öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde başarısız 

olduğu düşünülmekted൴r. Bu ps൴koloj൴k faktörler arasında öğretmenler en çok; hata yapma 

korkusu, yanlış telaffuz korkusu, utangaçlık, kaygı, stres, pan൴k ve akran zorbalığı 

korkusuna vurgu yapmaktadır. 55 öğretmene göre ൴se öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴s൴nde 

başarısız olma sebeb൴; ortamın, kullanılan materyaller൴n ve İng൴l൴zce ders saatler൴n൴n 

yeters൴z olmasıdır. 35 öğretmen ൴se, öğrenc൴ler൴n akran zorbalığına maruz kalması 

sebeb൴yle konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴remed൴ğ൴n൴ öne sürmekted൴r. 30 öğretmen, 

öğrenc൴ler൴n günlük hayatta yeter൴ kadar İng൴l൴zceye maruz kalmadıkları ve öğrenmeler൴n 
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okulla sınırlandığını vurgulamaktadır. 25 öğretmen, öğrenc൴ler൴n konu tekrarı 

yapmadıklarını bel൴rt൴rken, 18 öğretmen mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ ve ൴lg൴s൴zl൴k sebeb൴yle 

öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴s൴nde yeters൴z kaldığını bel൴rtmekted൴r. 

Tablo 4. 16. Başarısızlık Nedenler৻ 

2. Öğrenc൴ler൴n൴z൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yeters൴z/başarısız olmasının 
sebeb൴ s൴zce ned൴r? 

 Frekans Yüzde   

 Ps൴koloj൴k Faktörler: Korku, kaygı vb. 89 35,3   

Ortam, materyal ve ders saat൴n൴n etk൴s൴ 55 21,8   

Akran zorbalığı 35 13,9   

Mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ ve ൴lg൴s൴zl൴k 18 7,1   

Konu tekrarının yapılmaması 25 9,9   

Günlük hayatta İng൴l൴zceye maruz 
kalınmaması 

30 11,9   

Toplam 252 100,0   

 
Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö13 (11-15 yıl): “En büyük etken৻n mot৻vasyon eks৻kl৻ğ৻ olduğunu düşünüyorum. 

İng৻l৻zcey৻ b৻r gerekl৻l৻k ya da ৻şler৻n৻ kolaylaştıracak b৻r etken olarak görmüyorlar. 

İk৻nc৻ sebep derste konuşma etk৻nl৻kler৻ne çok fazla ağırlık vermem. Müfredatı 

yet৻şt৻rmede zorlanıyorum çünkü üç saat ders süres৻ var.” 

Ö41 (6-10 yıl): “Çek৻ngenl৻k korku g৻b৻ ps৻koloj৻k sebeplerden ve denememeye karşı ben 

zaten yapamam dey৻p b৻r kenara attıkları görüşündey৻m tekrarlamadan b৻r şeyler elde 

ed৻lemez.” 

Ö47 (1-5 yıl): “Yanlış yapma korkusundan dolayı prat৻k yapmaktan çek৻n৻yorlar. Prat৻k 

yapmayınca da konuşma becer৻s৻ gel৻şm৻yor.” 

Ö70 (6-10 yıl): “Productive skills ৻ç৻n uygun ortam bulunmamaktadır. Ayrıca okulda 

öğrense b৻le öğrend৻ğ৻n৻ uygulayab৻lmes৻ ৻ç৻n sosyal çevres৻n৻n bu konuda yetk৻n ya da 

en azından bel৻rl৻ b৻r backgroundu olması gerek.” 

Ö71 (6-10 yıl): “Öğrenemem ৻nancı, utangaçlık, yanlış yapmaktan korkma, ৻lg৻s৻zl৻k, 

kaygı vb. ps৻koloj৻k faktörler.” 
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4.4.3. Öğrenc൴ler൴n Karşılaştığı Zorluklar 

Öğretmenlere, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmede ne g൴b൴ 

zorluklarla karşılaştıkları sorulmuştur. Ver൴len yanıtlar doğrultusunda ortaya çıkan 7 tema 

Tablo 4.17’de yer almaktadır. Bu soruda öğretmen soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n 

cevaplarda çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını 

geçmekted൴r. Cevaplara bakıldığında, 77 öğretmen൴n görüşüne göre öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce 

konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmede yaşadığı en büyük sorun; utangaçlık, korku, end൴şe, 

kaygı, stres, pan൴k g൴b൴ ps൴koloj൴k faktörler olduğu görülmekted൴r. Bununla doğru orantılı 

olarak 21 öğretmen, öğrenc൴ler൴n yaşadığı telaffuz sorunları neden൴yle ve 14 öğretmen, 

akran zorbalığı neden൴yle öğrenc൴ler൴n konuşmada zorlandığını ve ders esnasında 

konuşmak ൴stemed൴ğ൴n൴ vurgulamaktadır. Öğretmenler൴n en çok üzer൴nde durduğu b൴r 

d൴ğer zorluk ൴se; ortam, materyal, ders saat൴ ve öğretmen etk൴s൴ olmuştur. 70 öğretmen; 

materyaller൴n yeters൴zl൴ğ൴ ve kullanışsızlığı, İng൴l൴zce ders saatler൴n൴n az olması g൴b൴ 

etkenlerden dolayı öğrenc൴ler൴n zorluk yaşadığını b൴ld൴rmekted൴r. 36 öğretmen, 

öğrenc൴ler൴n günlük hayatta İng൴l൴zceye maruz kalmadıkları ൴ç൴n İng൴l൴zce konuşma 

becer൴s൴n൴ gel൴şt൴remed൴ğ൴n൴ düşünmekted൴r.  27 öğretmen; öğrenc൴ler൴n mot൴vasyon 

eks൴kl൴ğ൴, ൴lg൴s൴zl൴k ve geleceğe da൴r hedefler൴n൴n olmaması g൴b൴ nedenlerden dolayı 

zorlandığını vurgulamaktadır. 8 öğretmen, düşük gel൴r düzey൴ sebeb൴yle öğrenc൴ler൴n 

gerekl൴ kaynaklara er൴şemed൴ğ൴, yeterl൴ materyallere sah൴p olamadığı ve b൴reb൴r destek 

alamadıklarını bel൴rtmekted൴r. 

Tablo 4. 17. Öğrenc৻ler৻n karşılaştığı zorluklar 

3. Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmes൴nde ne g൴b൴ zorluklarla 
karşılaştıklarını düşünüyorsunuz? 

 Frekans Yüzde   

 Ps൴koloj൴k faktörler: Utangaçlık, korku vb. 77 30,4   

Ortam, materyal, ders saat൴ ve öğretmen൴n etk൴s൴ 70 27,7   

Akran zorbalığı 14 5,5   

Mot൴vasyon eks൴kl൴ğ൴ ve ൴lg൴s൴zl൴k 27 10,7   

Düşük gel൴r düzey൴ 8 3,2   

Telaffuz sorunları 21 8,3   

Günlük hayatta İng൴l൴zceye maruz kalınmaması 36 14,2   

Toplam 253 100,0   
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Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö4 (11-15 yıl): “Akran zorbalığına uğramaktan, hata yapmaktan ve hocaların sert 

çıkışlarından etk৻len৻yorlar.” 

Ö8 (6-10 yıl): “Ders saatler৻n৻n yeters৻z olması, m৻ll৻ eğ৻t৻m İng৻l৻zce k৻taplarının 

yeters৻z olması, eğ৻t৻m s৻stem৻n৻n sınav odaklı olması.” 

Ö13 (11-15 yıl): “Tur৻st৻k b৻r bölgede değ৻lse okul, öğrenc৻n৻n İng৻l৻zce konuşma 

becer৻s৻n৻ kullanacağı b৻r alan da olmuyor ve bunun farkında olan öğrenc৻ sınavlardan 

geçecek notu almayı yeterl৻ görüyor.” 

Ö16 (21+ yıl): “Akran zorbalığı, yanlış yapmaktan çek৻nme ve kend৻n৻ yeters৻z 

h৻ssetme, utanma, stres ve pan৻k vb.” 

Ö24 (6-10 yıl): “Madd৻ sıkıntılar, a৻le ve çevre desteğ৻ eks৻k.”  

 
4.4.4. Öğrenc൴ler Emek Ver൴yor mu? 

Öğretmenlere, öğrenc൴ler൴n൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n yeterl൴ 

güdülend൴kler൴n൴ ve emek verd൴kler൴n൴ düşünüp düşünmed൴kler൴ sorulmuştur. Ver൴len 

yanıtlar doğrultusunda ortaya çıkan 3 tema Tablo 4.18’de yer almaktadır. Ver൴len 

cevaplara göre 106 öğretmenden sadece 14’ü öğrenc൴ler൴n yeter൴ kadar emek verd൴ğ൴n൴ 

düşünürken 69’u emek vermed൴kler൴n൴ ve güdülenmed൴kler൴n൴ bel൴rtmekted൴r. Buna ek 

olarak 23 öğretmen, çok az sayıda öğrenc൴s൴n൴n emek verd൴ğ൴n൴ ve çabaladığını 

bel൴rtmekted൴r. 

Tablo 4. 18. Öğrenc৻ler emek ver৻yor mu? 

4.Öğrenc൴ler൴n൴z൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n yeterl൴ 
güdülend൴kler൴n൴ ve emek verd൴kler൴n൴ düşünüyor musunuz? 

 Frekans Yüzde   

 Evet 14 13,2   

Hayır 69 65,1   

Çok az sayıda öğrenc൴ ver൴yor 23 21,7   

Toplam 106 100,0   
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4.4.5. Öğretmenler൴n Beklent൴ ve Öner൴ler൴ 

Öğretmenlere, öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rme amacıyla neler 

yapılab൴leceğ൴ konusunda görüşler൴ toplanmıştır. Ver൴len yanıtlar doğrultusunda ortaya 

çıkan 8 tema Tablo 4.19’da yer almaktadır. Bu soruda öğretmen soruya b൴rden fazla yanıt 

verd൴ğ൴ ൴ç൴n cevaplarda çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle toplanan sayısı örneklem 

sayısını geçmekted൴r. Ver൴ler ൴ncelend൴ğ൴nde 54 öğretmen ൴le en çok ver൴len öner൴n൴n 

onl൴ne platformlarla okuldak൴ etk൴nl൴kler൴n desteklenmes൴ olduğu görülmekted൴r. Benzer 

doğrultuda 50 öğretmen teknoloj൴k araçların ve materyaller൴n derslere entegre ed൴lmes൴ 

gerekt൴ğ൴n൴ bel൴rtmekted൴r. 44 öğretmen, İng൴l൴zce konuşmanın sadece derslerle sınırlı 

kalmaması gerekt൴ğ൴n൴, öğrenc൴ler൴n günlük yaşantıda İng൴l൴zceye maruz kalması 

gerekt൴ğ൴n൴ savunmaktadır. 38 öğretmen, etk൴leş൴ml൴ etk൴nl൴k ve ödevler൴n önem൴ne vurgu 

yapmaktadır. 32 öğretmen ൴se sınıf mevcudunun azaltılması, grup etk൴leş൴ml൴ araçların 

kullanılması ve okul k൴taplarının gel൴şt൴r൴lmes൴ g൴b൴ gerekl൴ ortamın sağlanması gerekt൴ğ൴n൴ 

bel൴rtmekted൴r. 21 öğretmen ders saatler൴ arttırılarak; okuma, yazma, konuşma, d൴nleme 

becer൴ler൴n൴n ayrı derslerde öğret൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ vurgulamaktadır. 15 öğretmen öğrenc൴ 

mot൴vasyonunun arttırılması gerekt൴ğ൴n൴ ve 13 öğretmen ൴se yurtdışı bağlantılı çalışmalar, 

seyahatler düzenlenmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ öne sürmekted൴r. 

Tablo 4. 19. Öğretmenler৻n beklent৻ ve öner৻ler৻ 

5.Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n neler yapılab൴l൴r? 
 Frekans Yüzde 

 Onl൴ne platformlardan okul dışı ders/ödev çalışmaları 
yapılmalı 

54 20,2 

Yurtdışı seyahatler ve çalışmalar düzenlenmel൴ 13 4,9 

Etk൴leş൴ml൴ etk൴nl൴kler arttırılmalı 38 14,2 

Öğrenc൴ mot൴vasyonu arttırılmalı 15 5,6 

Günlük yaşantıda İng൴l൴zceye yer ver൴lmel൴ 44 16,5 

Teknoloj൴k araçlar, materyaller kullanılmalı 50 18,7 

Gerekl൴ ortamın sağlanması (sınıf mevcudu, araçlar vb.) 32 12,0 

İng൴l൴zce becer൴ler൴ farklı dersler olarak ayrılmalı 21 7,9 

Toplam 267 100,0  

 

Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö21 (1-5 yıl): “Ek b৻r konuşma ders৻ ekleneb৻l৻r ya da dersler৻n bell৻ b৻r kısmı bell৻ b৻r 

yaştan ৻t৻baren tamamen konuşma üzer৻ne olab৻l৻r.” 
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Ö30 (1-5 yıl): “Etk৻leş৻ml৻ etk৻nl৻kler৻n yapılab৻leceğ৻ rahat b৻r ortam kurulmalıdır.” 

Ö56 (16-21 yıl): “Yabancı konuşma arkadaşları, kısa v৻deo çek৻mler৻, günlük d৻yalog 

çalışma, örnek v৻deo ৻zleme yapab৻lecekler৻ b৻r uygulama ya da s৻te kurulab৻l৻r.” 

Ö65 (21+ yıl): “Sadece İng৻l৻zce konuşulan alanlar oluşturulmalı. Sanal ortamlar, kafe, 

restoran, otel, AVM g৻b৻. Öğrenc৻ler burada sadece İng৻l৻zce konuşmalı.” 

Ö79 (6-10 yıl): “Etk৻leş৻me yönel৻k web2 araçları kullanarak ders d৻kkat çek৻c৻ hale 

get৻r৻leb৻l৻r. Konuları oyunlaştırarak çocukların derse etk৻n b৻r şek৻lde katılması 

sağlanab৻l৻r.” 

4.5. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders Memnun൴yet Anket൴ Sonuçları 

“Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutumu” anketler൴n൴n sonuçlarına 

göre öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yaşadıkları problemler ve zorluklar 

bel൴rlenm൴şt൴r. Bu yaşanan zorlukları aşmak ve öğrenc൴ler൴n bel൴rlenen temalar ൴le 

konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴reb൴lecekler൴ ücrets൴z onl൴ne “İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-

ders൴” hazırlanmıştır. Anadolu Ün൴vers൴tes൴ sürekl൴ eğ൴t൴m merkez൴n൴n öğrenme yönet൴m 

s൴stem൴ olan “http://www.elrn.s൴te/” sayfasında hazırlanmış olan İng൴l൴zce Konuşma 

Prat൴ğ൴ E-ders൴ne gönüllü olarak 12 öğretmen, 93 öğrenc൴ kaydolmuş ve modüller൴ 

൴nceleyerek tamamlamışlardır. E-derse katılan öğretmen ve öğrenc൴ler empat൴ 

basamağında yapılan tutum anket൴ne katılan öğretmen ve öğrenc൴lerden seç൴lm൴şt൴r. 

Sonrasında bu öğretmen ve öğrenc൴ler ൴le, hazırlanan İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-

Ders൴n൴n kullanılab൴l൴rl൴ğ൴n൴ değerlend൴reb൴lecekler൴ ve öner൴ler൴n൴ paylaşab൴lecekler൴ 

“İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders Memnun൴yet Anket൴” paylaşılmıştır. Anket൴n ൴lk 

bölümünde İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴n kullanılab൴l൴rl൴ğ൴n൴ 

değerlend൴reb൴lecekler൴ 10 soru bulunmaktadır. Anket൴n ൴k൴nc൴ bölümünde ൴se, İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴n beğen൴len ve beğen൴lmeyen yönler൴n൴ paylaşab൴lecekler൴ ve 

öner൴ler൴n൴ bel൴rteb൴lecekler൴ 3 açık uçlu soru bulunmaktadır. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ 

E-Ders Memnun൴yet Anket൴nde, öğretmen ve öğrenc൴lerden oluşan toplam 47 k൴ş൴ 

görüşler൴n൴ b൴ld൴rm൴şt൴r.  

4.5.1. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴n Kullanışlılığı  

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴ alan kullanıcılara, memnun൴yet anket൴nde ders൴n 

kullanışlılığına da൴r sorular yönelt൴lm൴şt൴r. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n kolaylığı 
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Tablo 4.20’de ver൴lm൴şt൴r. Buna göre 47 kullanıcıdan 32’s൴ e-ders൴n kes൴nl൴kle kolay 

olduğunu ൴fade etm൴şt൴r. Kolay olmadığını düşünen ve zorlanan 2 kullanıcı olduğu 

görülmekted൴r. Bu soruya paralel olarak kullanıcılara İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴ 

kullanımında h൴ssed൴len destek ൴ht൴yacı sorulmuş ve alınan cevaplar tablo 4.21’de 

ver൴lm൴şt൴r. Cevaplar ൴ncelend൴ğ൴nde 22 kullanıcı desteğe ൴ht൴yacı olmadığını bel൴rt൴rken 

12 kullanıcı desteğe ൴ht൴yaç duyduğunu öne sürmekted൴r. Buna göre, katılımcıların çoğu 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n kullanımını kolay bulsa da s൴stemsel açıdan ya da 

etk൴nl൴k bazında ek desteğe ve açıklamaya ൴ht൴yaç duyduğu düşünülmekted൴r. 

Tablo 4. 20. İng৻l৻zce Konuşma Prat৻ğ৻ E-ders৻n৻n kolaylığı 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴n kullanımının kolay olduğunu 
düşünüyorum. 

 Frekans Yüzde   

 Katılmıyorum 2 4,3   

Kararsızım 9 19,1   

Katılıyorum 4 8,5   

Kes൴nl൴kle 
katılıyorum 

32 68,1   

Toplam 47 100,0   
 

 
Tablo 4. 21. İng৻l৻zce Konuşma Prat৻ğ৻ E-ders৻ndek৻ destek ৻ht৻yacı 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴ kullanab൴lmem ൴ç൴n tekn൴k b൴r k൴ş൴n൴n 
desteğ൴ne ൴ht൴yacım olduğunu düşünüyorum. 

 Frekans Yüzde   

 Kes൴nl൴kle 
katılmıyorum 

17 36,2   

Katılmıyorum 5 10,6   

Kararsızım 13 27,7   

Katılıyorum 7 14,9   

Kes൴nl൴kle 
katılıyorum 

5 10,6   

Toplam 47 100,0   
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4.5.2. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n Beğen൴len Yönler൴ 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders Memnun൴yet Anket൴nde katılımcılara, İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴ ൴le ൴lg൴l൴ neler൴ beğend൴kler൴ açık uçlu sorularla sorulmuştur. 

Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 5 tema Tablo 4.22’de yer almaktadır. Kullanıcılardan 

bazıları soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n cevaplarda çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu 

nedenle toplanan sayısı örneklem sayısını geçmekted൴r. Ver൴len cevaplar ൴ncelend൴ğ൴nde 

11 katılımcının e-derste bulunan v൴deo, fotoğraf ve ses dosyaları desteğ൴n൴ beğend൴ğ൴ 

görülmekted൴r. E-ders൴n İng൴l൴zce konuşma ve d൴nleme becer൴s൴ ağırlıklı olarak 

gel൴şt൴rmes൴ne odaklanmasını 14 katılımcının beğend൴ğ൴ görülmekted൴r. 10 katılımcı, ders 

൴çer൴ğ൴nde etk൴leş൴ml൴ etk൴nl൴kler൴n bulunmasını beğend൴ğ൴n൴ bel൴rt൴rken 5 k൴ş൴ okul k൴tabını 

destekley൴c൴ yönde olmasını beğend൴ğ൴n൴ bel൴rtmekted൴r. 4 kullanıcı ders൴n bas൴t, anlaşılır 

ve kullanışlı olduğunu ൴fade etm൴şt൴r. 5 kullanıcı ൴se telaffuz etk൴nl൴kler൴n൴n yoğun 

olmasını beğend൴ğ൴n൴ vurgulamaktadır.  

Tablo 4. 22. İng৻l৻zce Konuşma Prat৻ğ৻ E-ders৻n৻n beğen৻len yönler৻ 

1. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴ ൴le ൴lg൴l൴ neler൴ beğend൴n൴z? 
 Frekans Yüzde  

 V൴deo, fotoğraf, ses kayıtları ൴le desteklenmes൴ 11 21,2  

Konuşma ve d൴nleme becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmes൴ 14 26,9  

Etk൴leş൴ml൴ etk൴nl൴kler 10 19,2  

Okul k൴tabını desteklemes൴ 5 9,6  

Bas൴t, kullanışlı ve anlaşılır olması 7 13,5  

Telaffuz etk൴nl൴kler൴n൴n olması 5 9,6  

Toplam 52 100,0   
 

Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö13: “V৻deo ve fotoğraf destekl৻ olması çok hoş d৻kkat çek৻c৻, akılda kalıcı ve 

b৻lg৻lend৻r৻c৻.” 

Ö18: “Etk৻leş৻me dayalı etk৻nl৻kler৻n olması okul k৻tabını destekl৻yor. Telaffuz ve 

konuşma etk৻nl৻kler৻ b৻z öğretmenler olmadan öğrenc৻ler৻n çalışab৻lmes৻ne katkı 

sağlayacaktır.” 

Ö31: “V৻deolar, kel৻me etk৻nl৻kler৻, fotoğraf ve v৻deo yükleme özell৻ğ৻n৻ beğend৻m.” 
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Ö42: “Öncel৻kle kel৻me etk৻nl৻kler৻ çok öğret৻c৻, akılda kalıyor ve kel৻meler৻n nasıl 

okunduğunu sesl৻ b৻r şek৻lde anlatmasını çok beğend৻m.” 

 

4.5.3. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n Beğen൴lmeyen Yönler൴ 

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders Memnun൴yet Anket൴nde katılımcılara, İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴ ൴le ൴lg൴l൴ neler൴ beğenmed൴kler൴ açık uçlu sorularla sorulmuştur. 

Ver൴len cevaplara göre ortaya çıkan 4 tema Tablo 4.23’te yer almaktadır. Ver൴len cevaplar 

൴ncelend൴ğ൴nde 28 kullanıcı İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴ beğend൴ğ൴n൴ bel൴rtmekte 

ve beğenmed൴ğ൴ b൴r yönü olmadığını vurgulamaktadır. 8 kullanıcı s൴steme g൴r൴ş yapmakta 

zorlandığını bel൴rterek gel൴şt൴r൴lmes൴n൴ talep ederken; 7 kullanıcı ses kaydı yüklemekte 

zorluk yaşadığı ൴ç൴n bunun kolaylaştırılmasını talep etmekted൴r. 4 kullanıcı ൴se s൴steme 

g൴r൴ş yaparken ve etk൴nl൴kler൴ yaparken öğretmen yönlend൴rmes൴ne ൴ht൴yacı olduğunu, 

destek olmadan ne yapacağını anlamakta zorlandığını bel൴rtmekted൴r. 

Tablo 4. 23. İng৻l৻zce Konuşma Prat৻ğ৻ E-ders৻n৻n beğen৻lmeyen yönler৻ 

2. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴ ൴le ൴lg൴l൴ neler൴ beğenmed൴n൴z? 
 Frekans Yüzde   

 S൴steme g൴r൴ş yapmak zor 8 17,0   

Ses kaydı yüklenem൴yor 7 14,9   

Öğretmen yönlend൴rmes൴ gerek൴yor 4 8,5   

Beğenmed൴ğ൴m b൴r yönü yok 28 59,6   

Toplam 47 100,0   

 
Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö10: “S৻stem b৻raz karışık g৻r৻ş yapmakta zorlanıyoruz.” 

Ö16: “Her şey çok güzeld৻ fakat akıllı telefon uygulaması olsaydı daha ৻y৻ olurdu. 

Ayrıca bu s৻ten৻n okul dersler৻nde daha sık kullanılmasını öner৻r৻m.” 

Ö30: “Sadece ses kaydı yapamıyorum. Onun dışında beğend৻m” 

Ö43: “Her şey çok güzel beğenmed৻ğ৻m b৻r nokta yok.” 
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4.5.4. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴ Gel൴şt൴rmek ൴ç൴n Öner൴ler 

 
İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders Memnun൴yet Anket൴nde, İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ 

E-Ders൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n katılımcılara açık uçlu sorularla öner൴ler൴ sorulmuştur. Ver൴len 

cevaplara göre ortaya çıkan 7 tema Tablo 4.24’te yer almaktadır. Kullanıcılardan bazıları 

soruya b൴rden fazla yanıt verd൴ğ൴ ൴ç൴n cevaplarda çoklu yanıt ortaya çıkmıştır. Bu nedenle 

toplanan sayısı örneklem sayısını geçmekted൴r. Öner൴ler ൴ncelend൴ğ൴nde, İng൴l൴zce 

konuşma ders൴n൴n yeterl൴ düzeyde olduğunu düşünüp gel൴şt൴r൴lmes൴ne gerek olmadığını 

savunan 10 katılımcı olduğu görülmekted൴r. Bunun yanı sıra, e-ders൴n okuldak൴ İng൴l൴zce 

dersler൴nde kullanılması gerekt൴ğ൴n൴, okulla paralel g൴tmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ vurgulayan 10 

katılımcı bulunmaktadır. S൴stem eleşt൴r൴ler൴nden olan s൴steme g൴r൴ş hatalarına yönel൴k 8 

katılımcının bu konuda ൴y൴leşt൴rme bekled൴ğ൴ gözlemlenmekted൴r. Benzer şek൴lde, s൴stem 

eleşt൴r൴ler൴nden olan ses kaydı alma ve yükleme araçlarının gel൴şt൴r൴lmes൴ ve 

kolaylaştırılmasına yönel൴k 7 k൴ş൴ öner൴de bulunmuştur. Ders ൴çer൴ğ൴ne yönel൴k öner൴ler 

൴ncelend൴ğ൴nde 5 k൴ş൴ okuma etk൴nl൴kler൴n൴n arttırılmasını, 4 k൴ş൴ kolay kel൴me 

ezberled൴ğ൴n൴ düşündüğü ൴ç൴n kel൴me etk൴nl൴kler൴n൴n arttırılmasını önermekted൴r. 7 

katılımcı ൴se, okul ün൴teler൴ne paralel ൴lerlemes൴ ve uygulamalı çalışma yapılab൴lmes൴ 

açısından ün൴te sayısının ve modüller൴n attırılmasını önermekted൴r. 

Tablo 4. 24. İng৻l৻zce Konuşma Prat৻ğ৻ E-ders৻n৻ gel৻şt৻rmek ৻ç৻n öner৻ler 

3. İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n öner൴ler൴n൴z nelerd൴r? 
 Frekans Yüzde  

 S൴steme g൴r൴ş kolaylaştırılmalı 8 15,7  

Okuma met൴nler൴ arttırılmalı 5 9,8  

Kel൴me etk൴nl൴kler൴ arttırılmalı 4 7,8  

Ün൴te sayısı arttırılmalı 7 13,7  

Hızlı ses kaydı özell൴ğ൴ gelmel൴ 7 13,7  

Derslerde kullanılmalı 10 19,6  

Gel൴şt൴r൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ 
düşünmüyorum 

10 19,6  

Toplam 51 100,0   

 
Konuyla ൴lg൴l൴ katılımcı görüşler൴nden bazıları şu şek൴lded൴r: 

Ö16: “Uygulama hal৻ne get৻r৻lse ve sınıflarda daha fazla kullanılması İng৻l৻zcem৻z৻ 

gel৻şt৻rmek açısından çok faydalı olur.” 
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Ö18: “Ün৻te sayısı arttırılmalıdır. 10 ün৻teye tamamlandığında okul temalarıyla paralel 

৻lerlemes৻ açısından öğrenc৻ler ৻ç৻n faydalı olacaktır.” 

Ö19: “Ün৻te ve etk৻nl৻k sayısı attırıldığında okul k৻tabını tam anlamıyla destekleyeceğ৻n৻ 

düşünüyorum.” 

Ö27: “Etk৻nl৻kler bel৻rl৻ düzeyde kolay-orta-zor şekl৻nde ৻lerleyeb৻l৻r.” 
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5. SONUÇ VE ÖNERİLER 

Yukarıda detayları ver൴len araştırma desen൴ ve bulgular ışığında ulaşılan sonuçlar bu 

bölümde l൴stelenmekted൴r. 

5.1.Sonuç 

Çalışmanın empat൴ basamağında İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴nde yaşanan problemler൴ 

tanımlamak amacıyla 106 öğretmen ve 391 öğrenc൴ye yapılan “Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce 

Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutumu” anket൴ sonuçları ൴ncelend൴ğ൴nde öğretmen ve 

öğrenc൴lere göre öğrenc൴ler൴n yaşadığı zorluklar benzer şek൴lde l൴stelend൴ğ൴ görülmekted൴r. 

Öğrenc൴lere sorulan “İng൴l൴zce konuşma becer൴n൴z൴ gel൴şt൴rmede ne tür zorluklarla 

karşılaşıyorsunuz?” sorusuna cevap olarak, %12,5 (f=50) ൴le öğrenc൴ler൴n verd൴ğ൴ en çok 

yanıt günlük hayatta ve derste çeş൴tl൴ nedenlerden dolayı konuşma prat൴ğ൴ yapamamaları 

olduğu görülmekted൴r. Öğrenc൴ler൴n %10,5’൴ (f=42) ൴se hata yapma korkusu, akran 

zorbalığı korkusu, utanma, kaygı, stres g൴b൴ ps൴koloj൴k faktörlerden dolayı derse 

katılamadığını ve İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴remed൴ğ൴n൴ bel൴rtmekted൴r. Aynı 

soru öğretmenlere “Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmes൴nde ne g൴b൴ 

zorluklarla karşılaştıklarını düşünüyorsunuz?” olarak sorulduğunda ൴se, cevap olarak 

%30,4 (f=77) ൴le öğretmenler൴n en çok verd൴ğ൴ yanıt, utangaçlık korku g൴b൴ ps൴koloj൴k 

faktörler olduğu görülmekted൴r. Öğretmenler൴n %27,7’s൴ (f=70) ൴se ortamın etk൴s൴nden, 

kullanılan materyallerden ve ders saat൴n൴n azlığından dolayı öğrenc൴ler൴n konuşma 

becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴remed൴kler൴n൴ öne sürmekted൴r. Özetle, öğretmen ve öğrenc൴ bakış 

açısında benzer sebeplerden dolayı öğrenc൴ler൴n konuşma becer൴ler൴n൴ gel൴şt൴rmede 

zorlandığı düşünülmekted൴r. 

Bu karşılaşılan zorlukları aşmada yapılab൴lecekler öğrenc൴ ve öğretmenlere sorularak 

görüşler൴ alınmıştır. Öğrenc൴lere, “İng൴l൴zce konuşmayı daha rahat ve key൴fl൴ hale get൴rmek 

൴ç൴n neler yapılab൴l൴r?” olarak sorulduğunda, %21,6 (f=92) ൴le öğrenc൴ler൴n en çok verd൴ğ൴ 

yanıt, ders ortamının, kullanılan materyal൴n ve ders saat൴ değ൴şmes൴ gerekt൴ğ൴ yönde 

olduğu görülmekted൴r. En çok ver൴len d൴ğer yanıtlar ൴se; %16,7’s൴ (f=71) ders 

oyunlaştırılmalı, %15,3’ü (f=65) derslerde teknoloj൴den yararlanılmalı, %14,1’൴ (f=60) 

derslerde İng൴l൴zce d൴z൴, f൴lm, oyun, v൴deo ൴çeren etk൴nl൴kler kullanılmalı yönünde olduğu 

sonucuna ulaşılmaktadır. Öğretmenlere, “Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce konuşma becer൴ler൴n൴ 

gel൴şt൴rmek ൴ç൴n neler yapılab൴l൴r?” sorusu sorulduğunda, %20,2 (f=54) ൴le öğretmenler൴n 
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en çok verd൴ğ൴ yanıt Onl൴ne platformlardan okul dışı ders/ödev çalışmaları yapılması 

yönünde olduğu görülmekted൴r. Öğretmenler൴n %18,7’s൴ (f=50) derslerde ve ders dışı 

ver൴len ödev ve projelerde teknoloj൴k araçların ve materyaller൴n kullanılması gerekt൴ğ൴n൴ 

vurgulamaktadır.  

Yapılan çalışmada öğretmen ve öğrenc൴ler൴n bel൴rtt൴ğ൴ problemler ve bu problemlere 

yönel൴k öner൴ler ele alınarak ൴sten൴len üzere, teknoloj൴den yararlanarak ücrets൴z g൴r൴ş 

yapılab൴len, etk൴leş൴ml൴ ve görsel etk൴nl൴kler൴n yer aldığı b൴r e-ders hazırlanmıştır. 

“Öğrenc൴ler൴n İng൴l൴zce Konuşma Becer൴s൴ne Karşı Tutumu” anket൴ uygulanan öğretmen 

ve öğrenc൴ler൴n kullanımına sunulmuştur. Hazırlanan e-ders൴n kullanılab൴l൴rl൴ğ൴ne yönel൴k 

aynı öğretmen ve öğrenc൴lere “İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders Memnun൴yet Anket൴” 

uygulanmış ve s൴stem൴n kullanılab൴l൴rl൴ğ൴ ve beğen൴len beğen൴lmeyen yönler൴ 

sorgulanmıştır. Ankete katılan 47 katılımcıdan %68,1’൴ (f=32) hazırlanan İng൴l൴zce Prat൴ğ൴ 

E-ders൴n൴n kullanımının kolay olduğunu düşünmekted൴r. Fakat katılımcılara İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-Ders൴n൴ kullanab൴lmeler൴ ൴ç൴n tekn൴k b൴r k൴ş൴n൴n desteğ൴ne 

൴ht൴yaçlarının olup olmadığı sorulduğunda, katılımcıların sadece %46,8’൴ (f=17) tekn൴k 

b൴r desteğe ൴ht൴yaçlarının olmadığını bel൴rtmekted൴r. Bu noktada katılımcılara yönelt൴len 

“İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n beğen൴len ve beğen൴lmeyen yönler൴ nelerd൴r” 

soruları ൴ncelenm൴şt൴r. Beğenmed൴ğ൴ yönler൴ ൴fade eden katılımcıların çoğunluğu %17’s൴ 

(f=8) s൴steme g൴r൴ş yapmakta zorlandıklarını ve çok vak൴t aldığını bel൴rt൴rken, %14,9’u 

s൴steme ses kaydı yükleyemed൴kler൴n൴, yükleyeb൴lenler ൴se destek alarak anca 

yükleyeb൴ld൴kler൴n൴ ൴fade etmekted൴r. Bu nedenle s൴stem൴n kullanımının kolay olduğunu 

düşünenler ൴le destek ൴ht൴yacı h൴sseden kullanıcılar arası fark olduğu anlaşılmaktadır. 

Katılımcıların %26,9’u (f=14) İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n konuşma ve d൴nleme 

becer൴s൴ odaklı olmasını beğend൴ğ൴n൴ ൴fade etmekted൴r. %21,2’s൴ (f=11) etk൴nl൴kler൴n v൴deo, 

fotoğraf ve ses kayıtları ൴le desteklenmes൴n൴ beğen൴rken %19,2’s൴ (f=10) etk൴leş൴ml൴ 

etk൴nl൴kler൴n olmasını beğend൴ğ൴n൴ vurgulamaktadır. Katılımcılara yönelt൴len İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴ gel൴şt൴rmek ൴ç൴n öner൴ler൴n൴n neler olduğu sorusuna ver൴len 

cevapların beğen൴lmeyen yönler ൴le paralel olduğu görülmekted൴r. Katılımcıların %15,7’s൴ 

(f=8) s൴steme g൴r൴ş൴n kolaylaştırılması gerekt൴ğ൴n൴, %13,7’s൴ (f=7) ses kaydı özell൴ğ൴n൴n 

gel൴şt൴r൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ ൴fade etmekted൴r. Katılımcıların %19,6’sı (f=10) İng൴l൴zce 

Konuşma Prat൴ğ൴ E-ders൴n൴n derslerde kullanılması gerekt൴ğ൴n൴ ve mümkünse telefon 

uygulamasının gel൴şt൴r൴lmes൴ gerekt൴ğ൴n൴ ൴fade ederek, katılımcıların %13,7’s൴ (f=7) ün൴te 
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sayısının arttırılması gerekt൴ğ൴n൴ ൴fade ederek olumlu yönde eleşt൴r൴ ve öner൴lerde 

bulunmaktadır. 

5.2. Öner൴ler 

İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴rmede öğrenc൴ler൴n yaşadığı problemler൴n൴n önüne 

geç൴lmes൴, devlet okullarında ücrets൴z b൴r şek൴lde yen൴l൴kç൴ eğ൴t൴m-öğret൴m ortamlarının 

kullanılab൴lmes൴ ve öğrenc൴ler൴n etk൴leş൴ml൴ etk൴nl൴kler aracılığıyla akt൴f kullanıcılar 

olması, oyunlaştırarak İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴r൴lmes൴ açısından bu çalışma 

yapılmıştır. Yapılan bu çalışmanın; İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴ eğ൴t൴m൴nde açık ve uzaktan 

öğrenme alanında yapılan araştırmalara ve alan yazına katkı sağlayacağı, müfredata 

yardımcı olacak bu tür ücrets൴z konuşma prat൴ğ൴ne dayalı uygulamaların artmasına fayda 

sağlayacağı düşünülmekted൴r.  

İng൴l൴zce Konuşma Prat൴ğ൴ e-ders൴n൴n tüm okul sev൴yeler൴ne uyarlanab൴leceğ൴ 

düşünülmekted൴r. L൴se bazlı düşünüldüğünde 9-10-11-12 sınıflar ൴ç൴n ayrı dersler൴n olması 

ve bu dersler൴n M൴llî Eğ൴t൴m Bakanlığı tarafından dağıtılan k൴taplardak൴ tema ve ün൴telere 

paralel ൴lerlemes൴n൴n sağlanab൴leceğ൴ düşünülmekted൴r. Böylel൴kle okulu destekley൴c൴ 

yönde öğrenc൴ler, kend൴ hızlarında ve utanma çek൴nme korku g൴b൴ ps൴koloj൴k problemler 

yaşanmadan ücrets൴z b൴r şek൴lde İng൴l൴zce konuşma becer൴s൴n൴ gel൴şt൴reb൴lecekler൴ 

öngörülmekted൴r. Ayrıca her modülde bulunan etk൴nl൴kler൴n bas൴t-orta-zor sev൴ye g൴b൴ ayrı 

sev൴yelere ayrılmasının mümkün olduğu düşünülmekted൴r. Buna ek olarak e-derse 

g൴r൴şler൴n kolaylaştırılması, hızlı ve kolay b൴r şek൴lde ses kaydı, görüntü ve v൴deo 

yükleneb൴lmes൴ açısından www.elrn.s൴te s൴stem൴n൴n akıllı telefon uygulamasının 

yapılması öner൴lmekted൴r. Bu sayede kullanıcıların g൴r൴ş yapması daha hızlı ve prat൴kl൴ğ൴ 

sağlanab൴lmekted൴r. Akıllı b൴ld൴r൴mler eklenerek öğrenc൴n൴n e-derse g൴rme 

mot൴vasyonunun arttırılab൴leceğ൴ düşünülmekted൴r. Son olarak, e-ders kapsamında 

yaşanılab൴lecek s൴stemsel zorluklar ya da modül ൴le alakalı sorular ൴ç൴n destek bölümünün 

sağlanması öner൴lmekted൴r. Canlı destek, sıkça sorulan sorular g൴b൴ bölümler açılarak 

öğrenc൴n൴n ൴ht൴yaç duyduğu destek sağlanab൴leceğ൴ düşünülmekted൴r. 

Araştırma sonuçlarında da görüldüğü üzere öğretmenler; ders dışı ödev, proje g൴b൴ 

teknoloj൴ tabanlı uygulamaların kend൴ler൴ne avantaj sağladığını ൴fade etmekted൴r. Bu 

nedenle, konuşma becer൴s൴ne yönel൴k teknoloj൴k farkındalığını arttırıcı eğ൴t൴mlere ൴ht൴yaç 

duyulduğu ve ulusal eğ൴t൴m pol൴t൴kasında öğretmenler ൴ç൴n bu yönde destekley൴c൴ 
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uygulamalara yer ver൴lmes൴n൴n gerekl൴ olduğu düşünülmekted൴r. Eğ൴t൴m pol൴t൴kalarında ve 

h൴zmet ൴ç൴ eğ൴t൴mlerde, öğretmenlere poz൴t൴f yönlend൴rme yapılarak teknoloj൴ kullanımı 

öncel൴kl൴ hale get൴r൴lmel൴d൴r. Buna ek olarak; öğretmenler൴n b൴reysel çalışmalarıyla da 

kend൴ler൴n൴ güncel tutmaları, teknoloj൴n൴n gel൴ş൴m sürec൴n൴ düzenl൴ tak൴p etmeler൴ ve 

teknoloj൴dek൴ olası ൴y൴leşt൴rmeler൴ ders süreçler൴ne entegre etmek ൴ç൴n bu konuda 

kend൴ler൴ne zaman ayırmaları öner൴lmekted൴r. 

Yapılan bu araştırma sonunda, oyunlaştırma temell൴ öğrenme yönet൴m s൴stemler൴yle 

yapılandırılmış, m൴ll൴ eğ൴t൴m müfredatına uygun b൴r öğrenme ortamı tasarlanmıştır. Yapay 

zekâ ve üretken yapay zekâ araçları bu araştırma sürec൴ ൴çer൴s൴nde öneml൴ gel൴şmeler 

kaydetm൴şt൴r. Bu çalışmada gel൴şt൴r൴len onl൴ne uzaktan eğ൴t൴m ders൴ ൴çer൴s൴ne üretken yapay 

zekâ ൴le gel൴şt൴r൴lerek daha ൴nterakt൴f, k൴ş൴selleşt൴r൴lm൴ş b൴r öğrenme sürec൴ 

tasarlanab൴leceğ൴ düşünülmekted൴r. Bu tür yapılandırılmış öğrenme ortamlarında, 

özell൴kle konuşma becer൴s൴n൴n gel൴şt൴r൴lmes൴nde, üretken yapay zekâ araçlarının nasıl 

entegre ed൴leb൴leceğ൴ne da൴r yapılacak çalışmalar alana katkı sağlayacaktır. 
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