COKULUSLU PROJE EKIiPLERINDE TARAFLAR

ARASI KULTUREL FARKLILIKLARDAN KAYNAKLANAN ILETISIM
CATISMALARI YONETIMI:

KAYIP ANNEM 2 PROJESI ORNEGI
Yiiksek Lisans Tezi
Arzu BAYRAMALIYEVA

Eskisehir 2021



COKULUSLU PROJE EKIPLERINDE TARAFLAR

ARASI KULTUREL FARKLILIKLARDAN KAYNAKLANAN ILETiSiM
CATISMALARI YONETIMI:

KAYIP ANNEM 2 PROJESI ORNEGI

Arzu BAYRAMALIYEVA

YUKSEK LISANS TEZi
fletisim Tasarimi ve Yonetimi

Damisman: Prof.Dr. Deniz TASCI

Eskisehir
Anadolu Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Temmuz 2021



JURI VE ENSTITU ONAYI



OZET

COKULUSLU PROJE EKIPLERINDE TARAFLAR

ARASI KULTUREL FARKLILIKLARDAN KAYNAKLANAN ILETISIM
CATISMALARI YONETIMI:

KAYIP ANNEM 2 PROJESI ORNEGI
Arzu BAYRAMALIYEVA

Iletisim Tasarimi ve Yonetimi Anabilim Dali Anadolu Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Temmuz 2021
Danisman: Dog. Dr. Deniz TASCI

Kiiresellesme ile birlikte isletmelerin ¢okuluslu hale doniisme egilimi,
kiiltiirel paylagim alanlarinin artisina neden olurken, farkli yapidaki ekiplerle bir arada
calismayr ve bu ekipler igerisindeki kiiltiirel farkliliklarla bas edebilmeyi
gerektirmektedir. Farkli kiiltiirlerden gelen bireylerin birbirlerini daha iyi anlayabilmeleri
ve ortak bir amac¢ i¢in caba gosterebilmeleri icin, genel hatlar1 ile birbirlerini
taniyabilmeleri, kiiltiirlerinin verdigi iletisim unsurlarini ¢dziimleyebilmeleri gerekir.

Cokuluslu  ekiplerde Kkiiltiirleraras1 ~ farkliliklardan ~ kaynaklanan iletisim
catismalarinin yonetimini inceleyen bu arastirmada Kayip Annem 2 projesi ¢okuluslu
proje film ekibi ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Elde edilen bulgular,
oncelikle ekibin yapis1 hakkinda bilgiler sunmus, bu bilgiler dogrultusunda da incelenen
ekibin yasadig iletisim ¢atigmalar1 hem kiiltiirel farkliliklar hem de dil bariyeri kaynakli
oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu bulgular da alanyazindaki kiiltiirel boyutlar ve yonetim
modelleri ile iliskilendirilerek ¢okuluslu ekiplerin etkin ve basarili ¢alismalart igin

onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Cokuluslu ekip, Orgiit kiiltiirii, Kiiltiirleraras1 farkliliklar,

Kiiltiirlerarasi iletisim, Iletisim yonetimi



ABSTRACT

MANAGEMENT OF COMMUNICATION CONFLICTS BASED ON CROSS-
CULTURAL DIFFERENCES IN MULTINATIONAL TEAMS:

FINDING MOTHER 2 PROJECT RESEARCH
Arzu BAYRAMALIYEVA

Department of Communication Design and Management Anadolu University,
Graduate School of Social Sciences, July 2021

Advisor: Assoc. Prof. Deniz TASCI

The tendency of business to be multinational in the context of globalization leads
to an increase in the areas of cultural exchange, requires working with teams of different
structures and the ability to cope with cultural differences within these teams. In order for
people from different cultures to better understand each other and strive for a common
goal, they must know each other in general terms and be able to analyze the elements of

communication given by their cultures.

In this research, which examines the management of communication conflicts
arising from intercultural differences in multinational teams, semi-structured interviews
were conducted with the multinational project film crew of the Finding Mother 2 project.
The findings obtained primarily gave information about the structure of the team, and it
was revealed that the communication conflicts experienced by the team examined in the
light of this information caused both cultural differences and language barriers. These
findings were associated with the cultural dimensions and management models in the
literature and suggestions were made for the effective and successful work of

multinational teams.

Keywords: Multinational team, Organizational culture, Cross-cultural differences,

Intercultural communication, Communication management
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1. GIRIS

Iletisim ve bilim alanindaki gelismeler diinyanin kiiresellesmesi siirecini
tetiklemistir. Kiiresellesme, bilgi toplumuna gecis ve iilkeler arasi sinirlarin ortadan
kalkmas1 uluslararas1 rekabetin ortaya ¢ikmasima neden olmustur. Isletmeler artan bu
rekabet ortaminda varliklarinmi stirdiirebilmek ve daha hizli tepki verebilmek amaciyla
yapisal ve yonetsel birtakim degisiklikler uygulamak zorunda kalmislardir. Biitiin bu
gelismeler dogrultusunda geleneksel orgiit tiplerinde yonetimde alt ve {ist kademeler
arasindaki basamaklar azalmistir. Bu nedenle de iist yonetim etrafinda olusturulan
ekiplerle organizasyon daha yaygin hale gelmistir, dolayisiyla geleneksel orgiit tiplerinde

goriilen hiyerarsik ve dikey yap1 6nemini yitirmeye baslamistir.

Ekiplerin ve ekip calismalarinin 6nem kazandig1 daha yenilik¢i bir 6rgiit bi¢cimi ve
yOnetim tarzi ortaya ¢gikmasi durumunda; tek bir bireyin beceri ve deneyimlerinin yerine,
birden fazla kisinin yetenek ve tecriibesinin bir araya geldigi ekip calismasi ve sinerjik
bir gii¢ s6z konusu olmustur. Bu sartlar altinda bireylerin yaraticilig1 ve katilimceilig
hiyerarsinin 6niine ge¢mis, ekip ruhu kavrami yeni yonetim anlayisi igerisinde cok dnemli

bir yer edinmistir.

Modern organizasyonlar, insanlarin, islerin ve oOrgiitlerin ozelliklerindeki
degismelerden dolayr ekip galismasini desteklemektedirler. Uretilecek bir iiriin, ya da
saglanacak bir hizmet oldugunda, isin yapisi karmasik oldugunda, miisteri hizmeti ve
kalitesi 6nemli oldugunda ya da hizli degisim gerektiginde, ekiplere olan ihtiyaci yaratan

kosullar ortaya cikar (Ozpehlivan, 2019).

Isletmelerde smirlarin kalkmasiyla birlikte, artik farkli kiiltiirlerden bireyler,
ayni ekipler icerisinde yer almakta ve bundan dolayr da ekip yapilan cesitlilik
gostermekte ve kiiresellesmenin etkisiyle daha karmasik hal almaktadir. Cokuluslu hale
dontisme egilimi, kiiltiirel paylasim alanlarinin artisina neden olurken, bu egilim farkl
yapidaki ekiplerle bir arada ¢aligmay1 ve bu ekipler icerisindeki kiiltiirel farkliliklarla bag
edebilmeyi gerektirmistir.

Ulusal simirlar1 asan faaliyetler lizerine calisan, farkli kiiltiirlerden gelen
bireylerden kurulu ekipler, ¢okuluslu ekiplerdir. Bu nedenle ¢ogu ekip i¢in ana mesele,
bu kiiltiirel farkliliklarin fonksiyonel isleyen bir birim haline nasil getirileceginin

Ogrenilmesidir. Basariya ulagabilmek i¢in, ¢cok kiiltiirlii ekipler, insanlarin ekipler igindeki
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calismalarini ve iletigimlerini etkileyen kiiltiirel farkliliklarla bas etmek zorundadirlar

(Levi, 2007).

Is giicindeki farkliligin anlami yillar gectikge degismektedir. Onceleri cinsiyet
veya etnik koken ile smirli tutulan farklilik kavramin kapsami, yas, egitim durumu,
fiziksel kabiliyet, sosyal statii, ekonomik durum, yasam tarzi, din degiskenleri ile
genisletilmistir. Ozetle farklilik, cok boyutlu bir kavramdir ve ydnetimi kritik bir 5Snem
tasimaktadir (Sarag, Almadag ve Giiler, 2020).

Farkli kiiltiirel birikime sahip, farkli deger, tutum,diisiince ve davraniglari olan
bireylerin ayni1 ekipler igerisinde yer almalari, kiiltiirlerarasi farkliliklarin olumlu
yonlerine karsin, ¢esitli zorluklar1 da beraberinde getirmistir. Farkliliklarin yonetimi, ekip
tiyeleri arasindaki kiiltiirel farkliliklarin taninmasi, iletisim slireglerinin  gézden
gecirilmesi ve kavranilmasi, bu baglamda farkliliklara iligkin toleransli davranilmasi
gerektigini  vurgulamaktadir. Kiiltiirel farkliliklarin  taninmayip kavranilamadig
durumlarda, bireyler kendi Kkiiltiirlerini digerlerinin kiiltiirline gore egemen kilma
egiliminde olurlar. Bu durum ¢aligma ortaminda catismalarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir.

Cokuluslu proje ekiplerinin gitgide daha da yayginlagmast, kiiltiirel farkliliklarin
proje ekipleri igerisindeki ¢aligma siireclerinde iletisim gatismalar1 ve iletisim yonetimi
siireclerini incelenmesi gereksinimi ortaya c¢ikarmistir. Bu calisma, ¢okuluslu proje
ekiplerinde kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim ¢atismalar1 ve bu ¢atigmalarin
yonetim siirecini Kayip Annem 2 Projesi film ekibi {iyeleri lizerinden aragtirmaktadir.
Cokuluslu proje ekiplerinde kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim ¢atigmalar1 ve
yonetim siirecinin kavramsal ¢er¢evesini olusturulurken; ¢okuluslu ekip, orgiit kiiltiiri,
kiiltlirleraras: farkliliklar, kiiltiirlerarasi iletisim kuramlar ve iletisim yonetimi kavramlari

tizerine alanyazin incelenmistir.

1.1. Problem
Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte, son yillarda farkli kiiltiirlerden gelen
bireylerin bir ekip igerisinde yer alarak ¢alismasi olduk¢a yaygin hale gelmistir. Farkli
kiiltiirlere mensup bireylerden olusan ¢alisma ekiplerinin etkin ve bagarili bir performans
sergilemeleri basaril1 bir iletisim yonetimi siirecinden gegmektedir. Bu ekipler, degisen
kosullara ayak uydurma siirecinin bir pargast olsa da, dil, irk, kiiltiirel kimlik gibi

zorluklar sebebiyle ekip ici iletisim yonetiminde ¢ok 6nemli zorluklar yagsamaktadirlar.



Cokuluslu ekip c¢alisanlarinin ¢aligtiklar1  projeye deger katmalart igin kiiltiirel

farkliliklarin iletisim siirecinin etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim catismalarin1 basarili bir sekilde
yoneterek, ¢okuluslu ekiplerin etkin bir performans saglamasina katkida bulunacak

giincel bir arastirma yapilmasi gerekliligi bu tez ¢alismanin problemini olusturmaktadir.

1.2. Amag

Bu arastirmanin temel amaci; ¢cokuluslu proje ekiplerinde kiiltiirel farkliliklardan
kaynaklanan iletisim ¢atismalar1 yonetimi siirecine dair uygulamadaki mevcut durumu,
uluslararasi bir proje ¢er¢evesinde ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, arastirmada
“Cokuluslu proje ekiplerinde kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim catigmalari
yOnetimi slirecine dair uygulamadaki mevcut durum nedir?” sorusuna ve asagidaki alt

sorulara cevap aranacaktir:

1- Kayip Annem 2 Projesinde gorev alan ekip calisanlarinin kiltiirel

farkliliklarindan kaynaklanan iletisim ¢atismalar1 nelerdir?

2- S0z konusu ekipteki kiiltiirel farkliliklarindan kaynaklanan iletisim

catismalarinin yonetim ydntemleri nelerdir?

1.3. Onem
Bu arastirma g¢okuluslu proje ekiplerinin anlasilmasi, 6zellikle karsilagtiklar
sorunlarin tespit edilmesi ve ¢6ziim Onerileri sunulmasi, basarili bir sekilde yonetilmeleri
acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu arastirma ile elde edilen bulgularla gokuluslu
proje ekiplerinin karsilasacaklar1 kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim
catismalarini ve bu ¢atismalart yonetebilme ve daha verimli bir ¢alisma siireci saglama

konularinda faydali bir kaynak olacagi umulmaktadir.

1.4. Simirhliklar
Arastirma Tiirkiye'de faaliyet gosteren Antalya Film Ekibi film yapim sirketinin
ve Kazakistan'da faaliyet gosteren Amanat Fil film yapim sirketi ile gergeklestirdigi
uluslararasi uzun metrajli film projesi, Kayip Annem 2 setinde ¢alisan toplam 17 film

ekibi ¢alisanlari ile sinirlidir.



2. ALANYAZIN
Arastirmanin alanyazini {i¢ boliimden olusmaktadir. Ik boliimde ¢okuluslu ekip
kavramu, ikinci boliimde kiltiirlerarasi iletisim kavrami, ti¢iincii boliimde ise ¢okuluslu

ekiplerde iletisim catismalar1 yonetimi kavramina iliskin alanyazin incelenmistir.
2.1. Cokuluslu Proje EkKipleri

2.1.2. Ekip kavramm

Gilinlimiizlin rekabetci is diinyasinda, birlikte ¢alisan insan gruplar1 hakkinda
gittikge daha sik ekip olarak bahsedilmektedir. Ekip kavramini agiklamak i¢in, benzer
Ozellik gosteren ancak temelde farkli bir kavram olan grup kavramina da deginmek
gerekmektedir. 1950 ve 1960’lar boyunca, grup dinamigi ¢alismalari, psikoloji alanindan
da oteye gecerek ¢ok disiplinli bir hal almistir. Sosyoloji, antropoloji, politika, konusma
ve iletisim, igletme ve egitim alanindan arastirmacilar gruplar halinde ¢aligmaktadirlar.
Gliniimiizde, grup dinamikleri ¢alismalari, pek ¢ok alanda akademik bir disiplin olarak
kabul edilmektedir (Levi,2007).

Her caligsma ortaminda esitlik, birlik ifadesi vermek i¢in siklikla ekip kelimesi
kullanilir. Is hayatindaki birliklerin g¢ok az1 gergekten ekip olma kavrammnin tam
karsiligini verir. Bu birliklerin birgogu sadece calisma gruplarindan ibarettir. Burada
dikkatte alinmas1 gereken sey, isletme yonetiminde grup g¢alismasi ve ekip calismasi
kavramlart ayni anlamlara gelmemektedir. Modern yonetim diisiincesinin evrimine
bakildiginda; ¢alisma ortaminda 6nce gruplarin 6nemi ortaya ¢ikmis, verimlilik tizerinde
grup calismasinin faydalart vurgulanmaya calisilmigtir. 1924 — 1932 yillar1 arasinda
gerceklestirilen Hawthorne arastirmalari bu goriislerin bir yerde baslangici olmustur

(Paksoy, 2002).

Ekip kavrami, tamamlayici becerilere sahip az sayida kisiden olusan, ortak
niyetlere, etkili hedeflere bagl ve kendilerini karsilikli olarak sorumlu gordiikleri genel
calisma yaklagimidir. Massachusetts Teknoloji Enstitiisii tanimina gore, ekip, ortak hedef
veya misyon ugruna kararllikla ¢calisan insanlardan olusur. Yapilan biitiin isler birbirine
baghdir ve elde edilen sonu¢ konusunda her bir ekip iiyesi sorumlulugu paylasir ve

gerektiginde hesap verir (Slater, 2015).

Gruplar, bilgiyi paylasarak, her bir liyenin kendi sorumluluk alani i¢inde is

yapmalarina yardime1 olacak kararlar1 alabilmek igin iletisim siireci icerisinde olurlar. s
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gruplariin kolektif bir ¢alismaya ihtiyaglari ve firsatlart olmadigi igin ortaya koyduklar
performans sadece grup lyelerinin kisisel katkilarinin toplamidir. Dolayisiyla, grupta
ortak sorumluluktan ziyade bireysel sorumluluk 6n planda olmaktadir. Buna karsilik ekip
denilince, kolektif bir ¢alismayla, koordine edilmis g¢abalar sayesinde olumlu sinerji
olusturan, bireysel girdilerin toplamiyla kiyasla daha fazla bir performans diizeyi

sergileyen bir topluluk akla gelmektedir (Paksoy, 2002).

Levi'ye (2007) gore, ekipler, koordineli etkilesim ile gorevleri tamamlamak
tizere, belirli ortak hedefleri iizerinde ¢alisan yapilandirilmis bir insan grubudur. Bu
tanimin altin1 ¢izdigi en kritik 6zellik biitiin ¢alisanlarin sorumlu oldugu ortak bir proje
icin ortaya konulan ortak hedeflerdir. Yani bir ekip, belirli ortak amaglar ve hedefler
dogrultusunda paylasilan ortaklasa sorumluluklarla, iletisim ve isbirligi ile desteklenmis
bir is slirecinden geger. Eger bu siirecler soz konusu degil ise, ekip yerine grup kavramini
kullanmak daha yerinde olacaktir. Dolayisiyla ekip ile grup kavramlar1 benzerliklerine ve

birbiri ile karistirilmalarina ragmen ayn1 kavramlar degildirler.

Eger bir grupta asagidaki 6zellikler mevcut ise,artik o grubun “ekip” haline
geldigi soylenebilir:

- Liderligin paylasilan bir faaliyet haline dontistimii

- Grubun kendine has amaglar1 ve misyonunun olusumu

- Sorun ¢dzme faaliyetinin grubun yasam tarzi olarak benimsenmesi

- Etkinlik faaliyetinin grubun ortak {iriinleri ve ¢iktilari ile dl¢iiliir duruma gecisi
- Grup faaliyetinin gecici bir nitelik tasimasi (Kogel, 2015).

Bazi yazarlar, ekip tabanli yonetim tekniklerinin yaygin hale gelmesiyle
birlikte, tiim is gruplarmi ekip olarak goérme egilimine girmistir. Fakat tiim is gruplari,
belirli 6zelliklere sahipse de, her is grubu ekip degildir. Orgiitsel anlamda bakildig
zaman, ekipler, taniml1 gorevleri genis bir zaman diliminde gerceklestirebilmek {izere,

0zel yetenekli ve donanimli kisilerden olusur (Thomas, 2008'den aktaran Giiltekin 2011).

Kogel'e gore (2015), gruplart ekiplerden ayiran tiim oOzellikleri asagidaki

sekilde siralanabilir:



- Gruptaki iiyeler yalnizca yonetsel amaglart gergeklestirmek igin bir araya
getirildiklerini diisiiniir ve bagimsiz c¢alisirlar. Bazi durumlarda ise bazi grup tiyelerinin

amagclar diger grup iiyelerinin amaglari catisir.

-Grup lyelerine yalnizca yapmalar1 gereken isler sOylenir, onlarin diistinceleri

sorulmaz ve onerileri dikkate alinmaz.
-Grup tiyeleri islerini yalnizca bir iicretli isgoren olarak yaparlar.

-Grup 1lyeleri birim hedeflerinin planlanmas: siirecine yeteri kadar dahil

edilmediklerinden, tiyeler kendi hedeflerine odaklanma egilimi gosterirler.

- Diger flyelerin rollerini anlayamadiklar1 icin iiyeler calisma arkadaslarinin

icgiidiilerine gliven duymazlar.

-Uyelerin fikir belirtmesi veya uyusmazlik davramslarinda bulunmasi oyun

bozanlik yada engelleyicilik olarak goriiliir.

-Uyeler konusurlarken ¢ok temkinli davranmadiklari i¢in esasinda sdylemek

istedikleri de net olarak algilanamaz.

Is gruplarinin, birlikte gayret gdstermeyi gerektiren kolektif bir ¢alisma
yapmaya ne ihtiyaglar1 ne de firsatlar1 yoktur; bu yiizden ortaya koyduklar1 performans
sadece grup lyelerinin kisisel katkilarinin toplamidir. Burada dikkat edilmesi gereken
nokta, grupta ortak sorumluluktan ziyade bireysel sorumluluk 6n planda olmaktadir.
Dolayisiyla gruplarda girdilerin tiimiinden daha biiyiik bir performans diizeyi olusturacak
bir enerji yoktur (Paksoy, 2002). Ekip denince, ortak bir hedefe ulasmak i¢in beraber
calisan, birbirlerini tamamlayan yeteneklere ve ortak sorumluluga sahip kisilerden olusan
kiigiik bir grup anlasilir. Yukarida siralanan tiim tanimlar ve 6zelliklere gore, her grup

bir ekip 6zelligi tasimaz fakat her ekip bir gruptur (Giiltekin, 2011).

Ekip kurarken, ekip iiyelerinizi tek-tek kendiniz secemediginiz zaman size
ayrilan gruplarla bir ekip kurmak zorunluluguyla ortaya ¢ikar. Her iki durumda da “esprit
de corps” yaratmak sizin sorumlulugunuzdadir, bu Fransizca terimin anlami bir gruba ait
olma ruhu anlamina gelmektedir. Gruba ait olma ruhu durumu ekip tiyeleri yapmalari ve
yapmamalar1 gerektigini bildiginde, ekibin bir parc¢asi oldugu ic¢in gurur duydugunda ve

ekip arkadaslarina sirtlarin yaslayacak kadar giivendiklerinde s6z konusu olan bir



durumdur. Ekip kurarken dikkat edilmesi gereken en 6nemli noktalardan biri is igin
sadece tektik yeterliligi olan bireyleri degil, herkesle uyum i¢inde ¢alisabilecek bireyleri
segmektir (Slater, 2015).

DeSanctis ve Jiang (2005)'e gore, en iyi kosullarda bile ekip ¢alismas1 zordur,
Ornegin iiyelerin ayni yerde, gayri resmi, yiiz yiize etkilesim i¢in genis firsatlara sahip
benzer ¢alisma gecmisine sahip oldugu durumlarda bile. Ekipler, bilgileri paylagsmak ve
birlestirmek, bireysel ¢abalari koordine etmek, ¢atismalar1 belirlemek ve ¢ozmek igin
calismalidir. Cok uluslu ekipler, kiiltiirel ¢esitliligin ve sanal sekilde ¢alismanin ortak
zorluklarmi bir araya getirir. Ekipler, tliyeleri kiiltiirel agidan cesitli ve cografi olarak
dagilmis durumdayken yiiksek performansi tesvik etmek i¢in hangi 6nlemleri alabilir?
Genel olarak ekipler hakkindaki ortak akil ve arastirma, Tablo 1'de verilen tavsiyeleri

Onerir.

Tablo 1. Ekipler i¢cin ortak tecriibe (DeSanctis ve Jiang, 2005)

Takim Boyutlari Tavsiye

Uyelik Uyeligin heterojenligine deger verin. Uye gecmislerindeki
cesitlilik, grup O6grenimi ve problem ¢dzme igin kaynaklar
saglar.

fletisim Sik-sik iletisim kurun. Tiim iiyeleri, fikirleriyle ve ¢abalariyla

esit katkida bulunmaya tesvik edin. Sosyal aylakliktan kaginin.

Giliven Giiven gelistirmek ic¢in c¢aligin. Diger ekip {iyelerinin
yetkinliklerine ve giidiilerine giivenin, ¢linkii bu giiven
isbirligini tesvik eder ve isin yapilmasi i¢in hayati 6nem tasir.

Kimlik Bir takim duygusu olusturun. Ekibin odaklanmasini saglamak
ve grup hedeflerine ulagmak i¢in "ben" yerine "biz" olarak
diisiinme olgusunu gelistirin.

Ogrenme Birbirinize bilgi paylasimini saglayin. Soru sorma ve
birbirleriyle bilgi paylagma istekliligi takim 6grenimini
gelistirecektir.

Ekip performans egrisini yiikseltmek igin potansiyel takimlarin ne yapmasi
gerekiyor sorunun en iyi cevabi yok. Gergek ekipler, iiyelerin bireysel olarak iizerlerine
bireysel catisma, giiven, karsilikli bagimlilik, sik1 ve disiplinli ¢alisma igeren riskler

almadig stirece ortaya ¢ikmazlar (Katzenbach ve Smith, 1999).



Imrek'e (2004) gére, giiniimiizde ekip ¢aligmasinin dnemi artarken, isletmelerde
tek kisi egemenligi kavrami gittikge degerini kaybetmektedir. Ekip calismasinin etkililigi
fikrine tek basina inanmak basarili bir ekip galismasi igin yeterli degildir. Ekip

olustururken asagidaki bir takim 6zelliklere dikkat edilmelidir;

- Ekip tiyeleri islerin geregi olan fiziki, fizyolojik, psikolojik ve entelektiiel profile

sahip olmalidir. Bu nedenle kurum ydneticilerinin “¢ok iyiye” odaklanmalar1 gerekir.
- Az sayida fakat nitelikli ve iyi motive olmus eleman segmek.
- Tepeden asagiya dogru nitelikli insan istihdam kavramini benimsemek.
- Nitelikleri giincel egitimle gelistirmek.

- Uyeleri ahenkli ve birbiriyle kolay anlasarak calisabilen, isleri duraklatacak

diizeyde zit diisiincelere sahip olmayan kisilerden se¢mek.

- Ekip liderinin felsefesi, kendi uzmanliklarinin yani sira, ekip tiyeleri tarafindan

kavranmis ve kabul edilmis olmalidir.

- Ekip tipkt bir zincir gibidir, en zayif halkasi kadar giigliidiir. Bu nedenle ekip

alaninda en iyi uzman kisilerden olusturulmalidir.

Ekiplerin olugmasi ve iiyelerinin bir araya gelmesi genel olarak bir ekip kurma
asamalarindan olusmaktadir. Eren (2008), ekip olusumu bes asamali bir siiregle agiklar.
Bu asamalar sirasiyla kurulus evresi, karisiklik veya karmasa evresi, bigimlenme evresi,

basarma evresi ve son olarak da dagilma evresidir.

Kurulus asamasi olarak da ifade edilen kurulus evresi, iiyelerin birbirlerini
tanimaya calistiklar1 ve 1sinmaya bagladiklar1 asamadir. Bu asamada ekip {lyeleri
liderlerin otoritesini ve giiciinii kabullenme egilimindedirler. Uyeler ekip olduklarmin
bilinci i¢inde, temel kurallarin ne oldugunu ve kendilerinden ne bekledigini anlayincaya
kadar birbirlerine bagimhidirlar. Bu baglangic asamasinda, “Benden beklenen sey tam
olarak nedir?”, “Ekip i¢inde kabul goren davranis sekilleri nelerdir?”, “Ekibe uyum

saglayabilecek miyim?” gibi sorularin yanitlarin1 aranmaktadir.

Ikinci evre olan karisiklik veya karmasa evresinde, ekip iiyelerinin kisilikleri

on plana ¢ikmaktadir. Kisiler artik kendilerinden beklenilenler ve ekip igerisindeki rolleri



hususunda artik  bilinglidirler. Asamanin en Onemli oOzellikleri, ¢atisma ve
anlagmazliklardir. Catisma ve anlasilmazliklar ortak menfaatleri olan alt gruplar
arasinda, koordinasyon kurulabilme ve bu alt gruplar arasinda ekibin genel kurallar1 ve
bunlara uyum konularina dayanir. Eger bu asama basarili bir sekilde atlatilamazsa ekip
yiiksek seviyede bir basar1 yakalayamaz ve dagilabilir. Basari icin tliyeler ¢esitli fikirler
one stirmeli, birbirleriyle tartigmali, ekip gorev ve hedefleri konusundaki yanlis

algilamalar1 ¢cozmeli ve belirsizlikleri ortadan kaldirmaya calismalidirlar.

Uciincii evre olan bilinglenme evresinde iiyeler arasinda yasanan anlasmazliklar
ortadan kalkmakta, ekipte uyum ve birlik saglanmakta ve catismalar ¢6zliime ulagsmakta,
ekip ruhu gelismektedir. Ortak bir amaca ulagmak i¢in iiyeler kendilerine diisen gorevleri
yerine getirmeye baslamaktadir. Bu evrede {iyeler birbirlerini tanimakta ve
kabullenmektedir. Liderin kim oldugu ve ekip iiyelerinin gorevlerinin neler oldugu

netlige kavusmus durumdadir (Karniagik, 2014).

Bir sonraki basarma evresinde sorunlarin ¢oziilmesi ve iiyelerden beklenilen
gorevlerin yerine getirilmesi konular1 iizerinde durulmaktadir. Amaglarin
gerceklesmesini saglayacak biitiin konularda tiyeler, sorunlara ¢6ziim getirebilmek i¢in
birbirleriyle isbirligi ve siki iletisim ve etkilesim i¢cinde olmalidir. Ortaya ¢ikabilecek
anlagsmazliklara ve catismalara sogukkanli bir sekilde yaklasarak ¢oziim bulmaya
calistimahdir. Ozellikle liderler ekipten yiiksek bir verim elde etmek icin ¢ok
ugrasmalidirlar (Karmacik, 2014: 21).

Son olarak, dagilma evresi, belli bir gérevi yapmak amaciyla kurulan ve daha
sonra son verilen komiteler, gérev gruplar1 ve ekiplerin basvurduklari son evredir.
Dagilma evresi gorevini tamamlayan ekip iyelerinin ilgili birimlerine geri donerek

varliklarina son vermeleriyle sonuglanir (Cinar, 2018).

Ekibin gérevinin sona erme nedeni ne olursa olsun,bu projenin tamamlanmasi,
personel rotasyonu, ihtiyacin sona ermesi gibi nedenlerden herhangi biri olabilir, ekibi
dagitma siirecine c¢ok Ozen gosterilmelidir. Dagilma siirecini akile1r bir gsekilde
yiiriitiildiiglinde bundan herkes fayda saglayabilir ( Slater, 2015 ). Yiiriitiilen vedalagma
stireci ekibe ve projeye gore degiskenlik gosterir. Bu sebepten dolay: siirecin tek bir

sablon iizerinden yiirlitiilmesi miimkiin degildir.



2.1.3. EKip cesitleri
Ozkalp'e (1997) gore, ekipler en basit bir bicimde amaglarina gore iice

ayrilarak siniflandirilabilir:
-Sorun Coziicii Ekipler
- Otonom Calisma Ekipleri
-Karsilikl1 Fonksiyonel Ekipler.

Shonk'a (1992) gore, 1980'lere baktigimiz zaman, ekip caligmalart daha ¢ok
yeni giincellik kazaniyordu ve genellikle benzer bigcimlerden olusmaktaydi. Ekipler
genelde ayni boliimde galisan bes ile on bes kisiden olusan isgérenlerden olusmaktaydi.
Isin kalitesini, etkinligini ve ¢alisma ortamin1 daha iyi kilmak i¢in hemen-hemen her hafta
birka¢ saatligine bir araya gelip tartismaktaydilar . Bunlara sorun ¢6zme ekipleri
denilmekteydi. Bu ekiplerin tiyeleri kendi aralarinda ¢alisma prosediirleri ve yontemleri
tizerinde fikirler iretmekte veya bazi goriisleri paylasmaktaydilar. Ancak irettikleri
fikirleri uygulatma konusunda bir otoriteleri yoktu. Yani sadece fikir liretmekte ve

onerilerde bulunmaktaydilar.

Sorun ¢ézme ekipleri birlikte ¢calisma konusunda uygun bir yontem olmakla
birlikte, isle ilgili karar vermede ¢alisanlar1 devre dis1 biraktigi igin yetersiz kalmaktadir.
Otonom 1is ekipleri sadece sorunlarini ¢ozmekle kalmamakta, ¢oziimleri degistirip
sonuglarindan da tam bir sorumluluk almaktadirlar. Bagka bir deyimle, otonom ekipler
bir 6l¢iide kendi ¢alismalarini planlamakta, program gelistirip bunlar1 uygulamakta ve
programlarina yonetici veya sorumlu atayabilmektedirler. Kendilerini yoneten is ekipleri
genelde 10-15 kisiden olusmakta olup, kendilerinin daha oOnceki danigmanlarinin

sorumluluklarin1 almaktadirlar (Barry, 1991 )

Glinlimiizde bir¢ok isletme belirli bir projeyi tamamlamak icin farkli
boliimlerden gelen, ancak ayni hiyerarsik kademede olan insanlar1 bir araya getirerek,
karsilikli fonksiyonel ekipler veya gruplar olustururlar. Boeing sirketi gibi diinyanin en
bliylik ucak sirketlerinden biri  pazarlama, miihendislik, finans ve {retim gibi
departmanlarinda bu tiir takimlara yer vermektedir. Sonug¢ olarak her departman bir

digerinin ne yaptigindan haberdar ve daha koordineli hale gelen teknik elemanlar daha
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kaliteli bir iiretim ve daha iyi bir dagitim bi¢imi ortaya koyabilmektedirler ( Ozkalp, 1997
).

2.1.4. EKip tiirleri

Gosterilen faaliyet ve iskolunun 6zelliklerine bagl olarak orgiitlerde ekipler
kurulmaktadir. Bir sektor igin Ongoriilen ekip tiirii baska bir sektér igin verimli
olmayabilir. Ayni orgiit igin farkli zamanlarda, farkli ekip tiirlerine ihtiyag
duyulabilmektedir. Bir baska deyisle “tek dogru” ya da “mutlak verim saglayici” bir ekip
tirtinden s6z etmek kolay degildir (Giiltekin, 2011).

Orgiitler, ekiplerden pek ¢ok alanda yararlanmaktadir. Bu gesitlilikten dolayz,
ekipleri farkli sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. Bu siniflandirmalar, ekiplerin farkli
tirleri arasindaki psikolojik ve oOrgiitsel farkliliklar1 agiklamaya yardimci olmaktadir.
Ekipler, orgiitler tarafindan verilen giic ve yetki derecesine bagl olarak g¢esitlilik
gostermektedir (Levi, 2007 ).

Orgiitlerde yapilacak olan her isin farkli uzmanligi, gerekleri, kurallari, yontemi
oldugundan, bu isler i¢in kurulmus olan ekiplerin birbirlerinden farkli 6zelliklere
sahiptirler. Giiniimiizdeki iiriin cesitliligi ve karmasik organizasyon yapisi tek tip ekip
tiiriine uygun degildir. Dolayisiyla da ortaya birgok ekip tiirleri ¢ikmistir. Is hayatinda
giin gectikge cok daha 6nemli rol oynayan ekipler iizerine bir¢ok arastirma yapilmis olup

ekiplerin sahip olmasi gereken 6zelliklerle birlikte tiirleri de belirlenmistir (Cinar, 2018).

2.1.4.1. Yaratici ekipler veya ¢apraz fonksiyonel ekipler
Yaratic1 ekipler veya capraz fonksiyonel ekipler, genellikle kendi kendini
yoneten, ¢ok sayida departmanin girdisini ve uzmanhigini gerektiren belirli bir goreve
atanmis ekipler olarak islev goriirler.Yaraticilik diizeyinin artmasi ve ortak fikir
olusumunu saglayan unsur gorevin ¢ok disiplinli bireylerden olusan bir ekibe
verilmesidir. EKibin her iiyesi ortaya ¢ikan soruna alternatif bir bakis agis1 ve goreve olasi
bir ¢6ziim sunar. inovasyon {iniimiiz is diinyasinda, énde gelen bir rekabet avantajidir ve

capraz fonksiyonel ekipler yaratici bir isbirligi siireci yoluyla inovasyonu tesvik ederler.

Yaratic1 ekibin {iiyeleri, kendi basma g¢oklu gorev konusunda iyi bilgili
olmamalidir, ¢iinkii ¢oklu gorev verimsizdir, ancak capraz islevlerinden toplu olarak
sorumlu olduklar1 i¢in gergek bir iirlin olugturmanin farkli yonlerine yardimci olmaya
hazir olmalidirlar. Capraz fonksiyonel ekipleri bir sirketin yoOnetim kuruluna
benzetebiliriz. Bir sorunu ¢6zmek veya organizasyonu daha iyi hale getirmek igin gesitli
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disiplinlere ve ge¢mislere sahip bir grup birey verimli bir sekilde isbirligi yapmak iizere
bir araya getirilir (http-1).

Capraz fonksiyonel ekipler, iiyelerinin ¢esitli isletme fonksiyonlarindan gelen
Kisilerin olusturdugu ekiplerdir (Kogel, 2015 ). Bir baska tanima gore, ise capraz
fonksiyonel ekipler, iki ya da daha fazla bolimii kapsayan, miisterilere kaliteli tiriin
sunmak i¢in bir araya gelerek calisan ekiplerdir. (Weawer, 1997°den aktaran Bektas,
2008).

2.1.4.2. Problem ¢ozme ekipleri

Problem ¢dzme ekipleri, ayn1 birimden Kalite, etkinlik ve is ortamini
gelistirmek tizere yontemler bulmak amaciyla diizenli olarak bir araya gelen, genellikle
de 5 ile 12 arasinda galisandan olusan ekiplerdir. Literatiirde bu ekiplere kalite gemberleri,
problem ¢dzme gruplari, gelistirme gemberleri gibi gesitli isimler verilmektedir (Giiltekin
2011).

Bu tiir ekipler, sorunlar1 ¢dzmek iizere ayni1 departmandan ya da ayni
fonksiyonel alandan is faaliyetlerini gelistirmek i¢cin 6zel olarak bir araya getirilmis
ekiplerdir. Problem ¢6zme ekiplerinde, iiyeler is siireglerinin ve yontemlerin nasil
gelistirilebilecegine yonelik fikirler paylasir ya da o6nerilerde bulunurlar (Robbins ve
Coulter, 2017).

2.1.4.3. Sanal ekipler

Kiiresel sirketlerin yeni medyay1 profesyonel olarak kullanmak i¢in uyguladiklari
yontemlerden biri, sanal ekipler kurmaktir. Yeni yonetim becerileri gelistirmek,
birbirinden ¢ok uzakta bulunan c¢alisanlar1 yonlendirmek, yiiz yiize olmaktan ¢ok e-posta,
sesli mesaj, telefon, video konferans, internet tabanli formlar gibi yeni medyanin farkli
iletisim yontemleri yoluyla birbirine baglanan ekipler sanal ekipler olarak adlandirilir. Bu
ekipler, farkli cografyalarda sirketin ticari amaclarmi gergeklestirmek iizere yogun bir

sekilde calisir, yeni yontemler gelistirir, piyasanin ve tiiketicinin nabzini tutar (Cakir,

2010).

Sanal ekipler, sirketler i¢cin degisik avantajlar yakalamanin, her tiirlii sinira,
gelenege, uygulamaya meydan okumanin yollarini arastirir. Sanal ekipler sirketler i¢in
miusterilerle ilgili, is ile ilgili her tiirlii bilgiyi toparlar, farkli insanlar1 bir araya getirirler.

Uriin tasarimcilan diinya capinda satilacak bir iiriin icin diinyanin farkli bélgelerinde
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bulunan miisterilerin tatlarini, tercih olgiitlerini, beklentilerini, her iilkenin elektrik ve

giivenlik standartlarim kapsayan cok gesit bilgiyi toplarlar ( inan, 2010).

2.1.4.4. Proje ekipleri

Proje ekipleri, bir projeyi gerceklestirmek {izere bir belirlenmis bir zaman
diliminde araya gelen bilgi iscilerinden kurulmus bir gruptur. Bu ekipler, iiyelerinin proje
stiresince degisebildigi, ya da proje tamamlandiktan sonra dagildiklar1 gegici bir yapidir
(Levi, 2007).

Bir projenin basartya ulagmasi projede yer al an ekip elemanlarinin sahip
olduklar1 6zellikler ile dogrudan iliskilidir. Ekibi olusturan kisilerin, projenin gerektirdigi
bilgiye, tecriibeye sahip olmasi gerekmektedir. Bunun disinda, bu kisilerin birbirleri ile
uyumlu calisabilme &zelliklerine sahip olmalari, iletisime ac¢1 k olmalart da projenin
beklenen basariy1 gostermesinde onemli bir etkendir. Tabi ki tiim bu unsurlarin dikkate
alinmasi ve proje ekiplerinin olusturulmasi proje liderlerinin veya proje yoneticilerinin
sorumlulugundadir. Ozellikle proje i¢ n gerekli olan bilginin kisilerde yeterli diizeyde
oldugunun belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte proje farkli konularda
uzmanl k gerektiren isleri iceriyorsa ve bu durumda her uzmanlik alani i¢in ayr1 bir kisi
projeye dahil edilirse, projenin maliyetleri de yiikselecektir. Proje igerisinde gerekli olan
degisik konularda bilgileri olan kisilerin kullanilmasi kisiler tarafindan daha fazla is
cikarilmasina katkida bulunacaktir. Ayrica projede gerekli olan bazi profiller farkh

konularda da bilgi sahibi olunmasin gerektirebilir ( Tekin, 2004).

Proje gruplart ¢esitli formlara, risklere ve kisitlara sahiptir. Bazilarinda,
proje fiziksel olarak tek bir alandadir ve liyeler birbirleriyle her giin goriisebilirken, proje
sanal oldugunda, fiziksel olarak ayri olan liyeler, ayr1 birimlerde olurlar. Baz1 proje
ekiplerinde, tiyeler orgiit kiiltliriinii paylasirlar, bazi projeler bireyleri farkli sirketlerden
bir araya getirir (Chevrier, 2003).

2.1.4.5. Cokuluslu ekipler
Earley ve Gibson (2002)'e gore, ¢okuluslu bir ekibi, ortak bir hedefe
ulagmak i¢in dogrudan veya dolayli olarak etkilesimde bulunan iki daha veya fazla farkli
ilkelerden gelen kisilerin bir araya gelerek ortak bir calisma faaliyeti siireci olarak
tanimlamaktadir. Baska bir deyisle, cok uluslu bir ekip, tiyeleri iki veya daha fazla farkl

ulusal ve dolayisiyla kiiltiirel gegmisten gelen belirli bir ekip tiirtidiir.
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Baz1 arastirmacilar, ¢okuluslu ekip terimi yerine, ¢ok kiiltiirlii ekip terimini
kullaniyor. Bu aragtirmada ¢okuluslu ekip terimini kullanmamizin nedeni, kiiltiirel olarak
farkli ancak ulusal olarak homojen ekiplerden, veya belirli alt kiiltiirlerle (yas, 1k, etnik
koken) iliskili demografik degiskenler bakimindan degisen iiyelerden olusan ekiplerden

ayirmaya yardimei olmasidir.

Gittikge artan bilgi teknolojisi kullanimi ve kiiresellesme unsurlarinin tiimii,
is hayatinda ekiplerin farkli sekilde kullanimima katkida bulunmustur. Schneider ve
Barsoux (1997)'e gore, kiiltiirel farkliliklar da bu anlamda aligilagelmis sorunlara yeni
bakis acilar1 getirebilmekte, daha fazla yaraticilik ve yenilik firsatt sunmaktadir. Bu
nedenle ¢cokuluslu ekipler, kiiresellesmenin getirdigi dinamizme cevap verebilen orgiitsel

yapinin 6nemli bir pargasi haline gelmistir (Giiltekin, 2011).

Cokuluslu ekipler, farkl kiiltiirlerden gelen, ulusal sinirlar1 agan faaliyetler
lizerine ¢alisan bireylerden olusur. Bu kiiltiirel farkliliklarin fonksiyonel isleyen bir birim
haline nasil getirileceginin 6grenilmesi konusu ana mesele haline gelir. Cokuluslu ekipler,
basariya ulagsmak icin, liyelerin ekip i¢indeki calismalarini ve iletisimlerini etkileyen
kiiltiirel farkliliklarla bas etmek zorundadirlar. Ozellikle ekibin ilk kurulus asamalarinda
kisisel iliskiler ve paylasilan ortak bir anlayis gelistirebilmek i¢in ¢okuluslu ekipler i¢in
yiiz-ylize gorlismeler ve toplantilar diizenlenmesi Onemlidir. Gii¢li bir liderlik
yaklagimiyla, cokuluslu ekipler, ¢ok daha {istlin performans sergilemektedir (Levi, 2007).

Kirkman ve Shapiro (2005)'e gore, son on yilda, ¢ok uluslu veya ¢ok Kiiltiirlii
calisma ekiplerinin, farkli iilke veya kiiltlirlerden iiyelerden olusan ekiplerin, kullanimi
giderek artmistir. Cokuluslu ekipler tek bir bolgede yer alabilir veya birgok farkl iilkeye
dagilabilir. Ornegin, ABD'deki gd¢men niifusunun artmasi, birgok kurulusta artan sayida
cok kiiltiirlii ekiplerle sonug¢landi. Kiiltiirleraras: arastirmalar, derinlemesine sahip olunan
degerleri uluslar arasinda karsilastirma egiliminde olsa da, Israil, Afganistan, Irak ve
diger yerlerdeki kiiltiir catigmalarinin da gosterdigi gibi, bir ulus iginde farkli kiiltiirler
var olabilir. Farkli kiiltiirlerden insanlar1 igeren ekip dinamiklerini yansitmak i¢in ¢ok
kiiltiirlii  ekiplere atifta bulunurken (farkli milletlerden insanlar1 igerebilir veya
icermeyebilir), cok kiiltiirlii ekip performansi, ekiplerdeki herhangi bir belirli kiiltiirel
degerin veya demografik ¢esitliligin toplu diizeyinden ¢ok kiiltiirel deger c¢esitliliginden

daha fazla etkilenir.
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Cokuluslu bir ekibin ayrimi, Snow ve digerlerine (1996) gore, tek bir
kiiltiirden gelen ekiplerin aksine, dil, kisilerarasi tarzlar ve bir dizi bagka faktorde tiyeler
arasinda farkliliklar gerektirir. Bu tiir farkliliklar, nasil ele alindiklarina bagli olarak bir
denge (uyum ve birlik) veya bir dengesizlik ( altgrup hakimiyeti, iiye dislama ve diger
istenmeyen sonuglar) yaratabilir.

Cok uluslu ekipler genellikle karmasik gorevler lizerinde calisirlar, sik-sik
degisen tiyeliklere sahiptirler ve genellikle birbirlerinden uzaktan calisirlar, ortak hedefler
olusturmak kolay bir gorev degildir. Yine de takim {iyeleri, birlesik bir ama¢ ve yon
duygusuna sahip olanlari, tutarsiz ve parcali hedeflere sahip olanlardan daha etkilidir
(Earley ve Gardner, 2005).

Cokuluslu ekiplerin karsilastigt en biiyiik zorluk, etkili entegrasyon ve
islevselligin yanm1 sira ekibin hayatin1 tehdit edebilecek gereksiz catigsmalardan
kacinmaktir. Basarili bir ¢okuluslu ekip, biitiinlesik ve sinerjik bir kiiltiire veya bazen
melez bir kiiltlire sahip olarak nitelendirilebilir. Karma bir ekip kiiltiirii, ortaya ¢ikan ve
basitlestirilmis bir dizi kural ve eylemi, is kapasitesi beklentilerini ve bir ekipteki
bireylerin karsilikli etkilesimlerden sonra gelistirdigi, paylastig1 ve harekete gecirdigi liye
algilarini ifade eder. (Adler ve digerleri 2001'den aktaran Earley ve Gardner, 2005).

Karma bir ekip kiiltiirli, ortaya ¢ikan ve basitlestirilmis bir dizi kural ve
eylemi, is kapasitesi beklentilerini ve bir ekipteki bireylerin karsilikli etkilesimlerden
sonra gelistirdigi, paylastig1 ve harekete gegirdigi liye algilarini ifade eder. Bir ekip, Snow
ve digerlerine (1996) gore, dort temel 6zelligi liretme ve siirdiirme becerisine bagl olarak

melez bir kiiltiir gelistirir.
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Tablo 2. i¢ isleyis ve anahtar ¢cok uluslu ekip ézellikleri ve ilgili sonuclar (Snow, 1996)

Cekirdek Miidahale Edici Ekip Sonuclar:
Ekip Durumlar
Ozellikleri
Hedefler Giiven Ve Baglilik Uye Memnuniyeti
Roller Kolektif Etkinlik Ekip Performansi
Kurallar Bireysel Uye Motivasyonu Bireylerarasi
Catisma
Sosyal Gorev Anlayist Ortak Kimlik
Etkilesim /
Kisisel Ifsa
Gorevle lgili
Izleme Iletisim Paylasilan Kiiltiirler

Tablo 2'de goriildiigi iizere, ¢cokuluslu ekiplerin altinda yatan dinamiklerin en 1yi
sekilde, asagidaki sekilde kategorize edilebilen bir dizi tasarim ve yonetim " kaldiraglar
" tarafindan ele alinacagini One siiriiyorlar: hedefler (is stratejisine katki, sirket yapilari
ve sistemleriyle uyum), roller (liderlik roller ve beceriler, personel), sosyal etkilesim
kurallar1 (uluslar arasi yonetim, grup siireci kolaylagtirma) ve gorevle ilgili izleme ve
raporlama (iletisim ve karar verme teknolojileri). Genelde 6zellikler pekisir ve ¢okuluslu
ekibin hizmetine sunulur, hibrit kiiltiir gelisir. Ekip liyelerinin, beklenmedik kisilerarasi
catismay1 onlemek i¢in rol beklentileri ve gorevlerinin farkinda olmasi ¢ok dnemlidir.
Ekip iiyeleri kendi rollerinin ve diger iyelerin roliiniin farkindaysa, birbirleriyle
catismaya girmeleri daha az olasidir. Boyle bir catisma ortaya ¢ikarsa, birbirlerinin
rollerinin farkinda olmak, ¢atismay1 ¢cozmek i¢in yapici bir arag saglar.

Ekip {yelerinin etkilesimlerini ve {iyelerin birbirine nasil davrandiginin
dinamiklerini yoneten kurallar, ekip isleyisi ve performansi tizerinde derin etkisi olan bir
sosyal baglam olusturur. Farkli sosyal etkilesim tiirleri ve kisisel agiklama yoluyla
iligkiler gelistirerek, her ekip kendi kiiltiiriinii yaratir. Bu melez kiiltiir hem biligsel hem
de harekat siireclerini etkiler. Nihayetinde, ekip lyelerinin birbirleriyle nasil iliski
kurduguna, sinirli kaynaklart nasil dagittigina ve sosyal olarak nasil etkilesime girdigine
iliskin kurallar, bir ekip i¢inde saglikli bir sosyal ¢evre yaratmada 6nemli faktorlerdir. Bu

kurallar ¢ok uluslu bir ekip i¢inde tutarsiz bir sekilde uygulanirsa veya belirsiz olursa,
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tiyelerin birbirlerine giivenmemeleri muhtemeldir ve kisiler arasi ¢atigma yasayabilir ve

etkinligi azaltabilir (Earley ve Gardner, 2005).

2.1.45.1. Cokuluslu ekiplerin iistiinliikleri
Hodgetts, Luthans ve Doh kiiltiirel farkliliklardan kaynakli tistiinliiklerin altini
cizerek iki baslik altinda 6zetlemislerdir:
e Birincisi, bu tiir ekiplerin daha fazla ve daha iyi fikirler tiretebilecegini ifade
etmislerdir.
e ikinci olarak ise, homojen ekiplerde daha fazla goriilebilecek olan grup-
diisinme egilimini engelleyebilmesidir.

Cokuluslu ekiplerde bu egilimin gériilmeme nedeni, ekip liyelerinin benzer sekilde
diisinmemeleri ya da uyum saglamak konusunda baski hissetmemeleridir. Aksine,
genellikle birbirlerini sorgularlar, fikirler sunar ve Onerilerde bulunurlar. Bu davranis
bi¢imi de, ekibi grup diisiinme egiliminden alikoyar (Hodgetts, Luthans ve Doh, 2006).
Dolayisiyla ¢okuluslu ekipler, tekdiizelik riskini ve benzer diigsiincede bireylerden olusan

gruplarda olusabilecek uyumlu hareket etme baskisini en aza indirmis olur.

2.1.45.2. Cokuluslu ekiplerin zorluklart

Is gruplann icerisindeki alt-gruplarm olusmasi1 cokuluslu ekiplerde
zorluklardan biridir. EkKip, paralellik gostermeyen iki ayri kiiltiirel sinifa ayrilmis
durumda ise, bireyler dahil olduklari is grubundan ¢ok, kiiltiirel alt-gruplarini vurgulama
egilimi gosterebilirler. Bu da daha kiiltiirel alt-grubun daha ¢ok kayirilmasina sebep olur
ve alt-gruplar arasindaki bilgi akisina olumsuz etkide bulunur. Bu durumda, grubun
isleyisi, tamamen kiiltiirel ¢esitlilik nedeniyle olmasa da, is gruplarinin bu sekilde
bolinmesiyle, “fay hatt1” denilen sorunlarla, grup performansi olumsuz etkilenir.
Ozellikle yiiz yiize siirecleri sik olan ¢okuluslu ekipler, daha fazla siire¢ kayiplariyla kars
karsiyadir ve bu nedenle, homojen gruplardan daha diisiik performans gosterebilir
(Thomas, 2008).
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2.2. Kiiltiirlerarasi fletisim Yonetimi

2.2.1. Kiiltiir kavram

Kiiltiir kelimesini ilk kez giiniimiiz anlamiyla kullanan Voltaire’ e gore, kiiltiir
insan zekasmin olusumu, gelisimi, gelistirilmesi ve yiiceltilmesi anlamina gelmektedir.
En genel anlamda ise insan iliskilerinin bir sonucu olarak ifade edilir (Hodgetts ve
Luthans, 2006). Bu baglamda kiiltiir kavramini bir biitiin veya bir sistem olarak
gorebiliriz, ama kavramin soyut bir anlam i¢cermesinden dolay1 onu tanimlamak olduk¢a

zordur.

Kiltlirli genis anlamiyla anlayan ve tarif eden etnografik yaklasim kiiltiiriin
ozellikle yiginsal niteligine vurgu yapar. Bu yaklasima gore, kiiltiir bireyin giindelik

yagamini etkileyen ve doganin verdikleri diginda kalan her seyi kapsar (Kartari, 2014).

Bireylerin yasamlarin1 devam ettirdikleri yerde kabul edilmis, siirekli olarak
paylasilan, yenilikler 1s1g1inda gelisen ve degisim gosteren, uzun yillardan beri var olan
ve ileri nesillere aktarilmak igin ¢aba sarf edilen, hayata dair maddi ve manevi biitiin
inang, deger, bilgi yasam tarzi, kurallar1 ve davramiglar biitiini kiltiirdir. Kiltiirii
meydana getiren yapilar soyut ve somut yapilar olmak iizere iki bashiga ayrilmistir.
Somut yapilar bireylerin psikolojik ve fiziksel olarak ihtiya¢ duydugu seyleri karsilayan
ve insanlarin ¢evreye adapte olmalari konusunda yardimci olan ekipman, kiyafet, yontem
ve araglardir. Soyut yapilar ise hayatin diizenlenmesine iligkin kanunlar, diislince ve
fikirler, din, egitim G&gretim metotlar1 gibi karsilasilmasi daha zor unsurlar 1518inda

meydana gelmektedir (Konate, 2018: 4).

Kiiltiir, bir kisi tarafindan yaratilan ve ayn1 zamanda kendi basina bir kisiyi
yaratan, tam da insanlik olgusunu tireten her seydir. Edebiyat, sanat, felsefe bu anlamda
kiltiiriin en tartisilmaz unsurlaridir, ¢linkii bunlar insanlik tarafindan 0zbiling ve
insanligin doniigiimii i¢in yaratilmigtir. Teknolojiyle ilgili durum daha karmasik. Makine,
maddi seylerin iiretimi i¢in tasarlanmistir; bir kisiy1 doniistiirmek gibi dogrudan kiiltiirel
misyondan mahrumdur. Ancak eski bir makine tarihi bir miizede sergilenirse, kiiltiirel bir
islev kazanir, ¢iinkii artik parcalarin {iretimi i¢in degil, kendisi hakkinda, ge¢misi

hakkinda insan bilgisinin iiretilmesi amaglanmustir (http2-).
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Kiiltiir, dinamik ve aktarilan bir olgudur ve insan zihninde, kendi kiiltiiriiniin
Ogelerinin diger kiiltiirlerinin 6geleri ile benzeyen yonlerini bulmak iletisim becerisini
kuvvetlendirecek ve anlama kapasitesini arttiracaktir (Burke, 2008: 31). Ergil (1984)
tanimina gore, “kiiltiir bilgi, inang, ahlak, hukuk, gelenek gibi, insanlarin bir toplumun

tiyesi olarak edindikleri her tiirlii aligkanlik ve yetenegi iceren karmasik bir biitiinliiktiir”.

Kiiltiirii biligsel bir sistem olarak kabul edenlere gore kiiltiir, neyin nasil
olabilecegine, bireyin olan biten hakkinda ne hissettigine ve neyi nasil yapilabilecegine
karar vermesi icin gereken standartlar1 igerir. Dolayisiyla belirli bir kiiltiiriin iiyeleri
yasadiklar1 olaylar1 ve var olduklari ¢evrelerini bu standartlara uygun sekilde algilayip

anlamlandirir, ayn1 ya da benzer iletisim davranislari gosterirler (Kartari, 2015).

21. yiizyilda kiiltiir kavramina eklenen tanimlara bakildiginda; kiiltliriin somut
bir kavramdan 6te inanglar, degerler, semboller, isaretler ve soylemlerle sekillendigi
goriilmektedir. Kiiltiiriin ekonomik giiclerden ve bu giiglerin dagilimdan, sosyal yapidan
bagimsiz agiklanabilmesinin miimkiin olmadig1 gibi, sadece sanat ile sinirli olmadigi,
ayni zamanda sosyal hayatin tiim yonlerini kapsadig tizerine goriisler de bulunmaktadir

(Smith, 2001).

2.2.1.2. Kiiltiirel yaklasimlar
Tutus'a (2020) gore, antropolojik olarak kiiltiir yaklagimlarimi su sekilde

tarihsel siraya dizmek miimkiindiir:

1. Evrimci yaklasim, onceki bilgilerinin derlenmesi ve aktarilmasi anlayigina
dayanmaktadir. Kiiltiirii ilk defa tanimlayan ve evrimci yaklasim ile kiiltiir olgusunu
inceleyen Tylor’a gore, antropoloji biliminin ¢ikis noktast kiiltiir olgusudur. Arastirmaci
ayrica uygarlik ile vahsilik arasinda “bilme” farkinin oldugunu vurgulamistir. Eski
Toplum isimli eserinde bireylerin gelisme siirecini ele alan Morgan, siireci ilk olarak
yabanilik evresi ile baslamaktadir. Bu evrede bireyler yiyecek gibi temel gereksinimlerini
gidermek icin avcilik ve toplayicilik yapmustir. Bir diger evre olan barbarlik evresinde
bireyler artik birlikte yasamaya baslamis ve gii¢ savaslari daha belirgin hale gelmeye
baslamistir. Bu evrede insanlar miilk edinmeye ve elde ettikleri miilkii korumaya
alismiglardir. Barbarlik evresinde Kizilderili kabileleri arasinda pek ¢ok miicadele
gerceklesmistir. Bu miicadeleler neticesinde ise zalimlik duygusu acima duygusunun

yerini almistir. Bir sonraki evre olan uygarlik evresinde ise yazi bulunmustur, bu evrenin
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de eski ve modern olmak {lizere iki boyutu vardir. Bu antropolojik yaklasim insanin
biyolojik evriminin s6z konusu oldugu kadar teknoloji odakli zihinsel evriminin oldugunu

da belirtmektedir (Bostan, 2016).

2. Difiizyonizm yaklasimi. Temel olarak diflizyonizm, cografya ile kiiltiir
arasindaki iliskileri inceleyen ve aralarindaki baglar1 bulan bir yaklasimdir. Kiiltiirlerin
birbiriyle iletisime ge¢mesi sonucunda gergeklesen kiiltiiriin - zenginlesmesini
anlatmaktadir. Almanya’da ortaya ¢ikmis bu yaklagimin Amerika’ya kadar ulagsmasinda
etkili olan isim Franz Boas’tir. Boas, kiiltiir basta olmak tizere kiiltiirii yaratan diger tiim
toplumsal ve bireysel 6zelliklerin cografya ile iligskisini gézlemlemistir. Diflizyonizm
kelime anlami olarak kiiltiiriin yayilmasi anlamini ifade etmektedir. Bireylerin farkli bir
cografyaya gitmeden teknolojik evrime ugrayamayacaklarin1 savunmalari, diflizyonizm

yaklasimin dikkat ¢ekici kismidir (Tutus, 2020).

3. Tarihsel ozgiiciiliik yaklagimi. Boas, ¢alismalarinin devaminda diinya iizerinde
uzak olmasina karsin birbiriyle benzerlik gosteren bolgelerdeki kiiltiirleri karsilastirmis
ve sonucunda bu kiiltiirlerin ayni olmadigini kanisina varmistir. Dolayisiyla kiiltiiriin
dagiliminda etkili olan unsur sadece cografya degildir. Bu nedenle de Boas
arastirmalarina bireylerin tarihini de eklemistir, bireyleri gelenek ve gorenekleri ile yasam
sekillerinin kaynaklarin1 ve nedenlerini 6grenmek i¢in ilk olarak tarih ve psikoloji
bilimlerinden yararlanmak gerektigini savunmus, kiltiirel farkliliklarin sebeplerini

insanlar tarihte yasadigi olaylar oldugunu acgiklamistir (Tutus, 2020).

4. Ingiliz islevselciligi yaklasimu, her kiiltiirel 5enin bir amaca hizmet ettigini ifade
etmektedir. Malinowski tarafindan ortaya atilmis ve insanlarin temel ihtiyaglari sayilan
yemek yeme, uyuma, barimma gibi gereksinimlerin kiiltiirden kiiltiire degismeyecegini
ortaya koymustur. Insan bu temel gereksinimlerini giderdikten sonra diger ihtiyaglarini
diisiinmektedir. Insanlarin ikinci plandaki ihtiyaglarmi gidermek amaciyla yaptigi
faaliyetler noktasinda ise kiiltiir olusmaktadir. Malinowski, ihtiya¢ kavraminin olmadig:

bir yerde kiiltiir kavramindan s6z edilemeyecegine vurgu yapmaktadir (Burrowes, 1993).

5. Yapisalc yaklagim. Levi Strauss’in olusturdugu ve acikladigi yapisaler kurama
gore, kiiltiir konugsma dili icerisine gizlenmis bir gizli boyuttur. Bu boyuta yalnizca

toplumsal model aracilig1 ile ulasilabilir. Yapisalcilia gore, dil insanlarin diisiinme
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bicimini etkileyen ve hatta onlar1 diizene sokan bir olgudur. Dolayistyla dile kiiltiiriin disa

vurumu denilebilir (Nar, 2014).

6. Yapisalct islevselcilik yaklasimina gore, kiiltiir toplumu olusturmakta, toplum da
kiltlirii olusturmaktadir ve ikisi birbirinin varligin1 korumaktadir. Yapisal islevcilik
yaklasimi kisilerin toplumun birer pargasi oldugunu savunmaktadir. Bu yaklagima gore
kisiler toplumsal kurallara ayak uydurmak zorundadirlar. Tek -tek bireylerin biitiinligii
alt sistemleri meydana getirmektedir, alt sistemlerin islevsel biitiinligii ise sistemi
meydana getirmektedir. Yapisal islevselci yaklasimda birey, toplumsal bir rol i¢erisinde
ele alinmaktadir ve bu role sahip bireye “aktoér” denmektedir. Birey ayn1 zamanda sahip
oldugu role uygun bir statii icerisinde yer almakta ve rol kavramu statii ile birlikte anlam

kazanmaktadir (-http3).

Her insanin kendine has ¢esitli 6zellikleri oldugu gibi bir arada yasayan
insanlarin da zamanla kendilerine has bir hayat bigimi ve iiriinleri olusur. Buradan hareket
ederek, orgiitler, ekonomik ve sosyal sistemin bir pargasi olarak, kendilerine 6zgii yasam

bi¢imi ve iirlinler olusturur, dolayisiyla orgiit kiiltiirii olusturulur.

2.2.1.3. Orgiit kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii, esasen toplum kiiltiiriiniin bir alt kiiltiiriidiir. Bu ifadeden yola
cikacak olursak, orgiit kiiltiiri, bir Orgiitiin icinde yer alan bireylerin davranislarin
yonlendiren davranis ve degerler, inanglar ile aligkanliklar sistemi olarak karsimiza ¢ikan
normlar: ifade eder. Gliniimiizde kuruluslarin rekabet avantaji kazanmalarinda 6nemli bir
rol oynayan orgiit kiiltiirii, 6rgiit tiyelerine farkli bir kimlik vererek orgiite baglanmasina
yardimci olmakta ve iiyeler tarafindan paylasilan i¢c degiskenleri sunmaktadir. Orgiit
kiiltlirii maddi unsur ve hedeflerden ¢ok manevi amaglar ve moral degerlerden olusmasi
nedeni ile her orgiitte farkli bir yap1 ortaya ¢ikarmaktadir (Kose, Tetik ve Ercan, 2001).

Literatlire orgiit kiiltiiri kavramimin girmesine ilk Japon isletmeleri neden
olmustur. Bati Diinyasi'nda 1960'larda yasanan ekonomik krizden sonra kendilerine
yonelik bir Ozelestiri getiren tiim orgiitler, 1970'lerin sonunda yiikselise gegen ve
1980'lerde bu yiikseligin zirvesine ulasan Japonya'nin giderek artan ekonomik basarisi,
Bat1 iilkeleri tarafindan irdelenmeye basladi. Yapilan tiim arastirmalar, Bati iilkeleri ve
Japonya arasindaki en temel farkin kiiltiir oldugu {izerinde birlesiyordu. Japonya'nin
basarisin1 arkasindaki temel neden onlarin is yeri ve ¢alisma anlayislaridir. Bu anlayis is
yerine “aile” gibi gortir, bir is yerinde ise baslayan kisi kendisini bir aileye baglaniyormus
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gibi goriir. Bu sekilde is yeri ekonomik birim olmanin yanisira, ¢alisanlarin birbirilerine
giiclii baglarla baglandig1 sosyal bir 6nem olma 6zelligi kazanmis olur. Japon orgiitleri
calisanlarin fikir ve goriislerine saygi gostermekte oldukga basarilidirlar. Taylor bigimi
klasik yonetim anlayis1 yerine, ¢alisanlar arasinda olumsuz rekabet olmamasi igin takim
halinde ¢alismay1 ve takim olarak bagarili olmaya iistiinliik verilmektedir (Kose, Tetik ve
Ercan, 2001).

Peter ve Waterman’a gore ise oOrgiit kiiltiiri, “Baskin ve paylasilan
degerlerden olusan, ¢alisanlara sembolik anlamlarla yansiyan, orgiit igcindeki hikayeler,
inanglar, sloganlar ve masallardan meydana gelmis bir yap1” seklinde tanimlanmaktadir.

(Ozkalp ve Kirel, 2005

Orgiit kiiltiirii, psikoloji, sosyoloji, yonetim gibi farkli alanlarda farkli
yaklagimlar ile tanimlanarak ele alinmaktadir. Genis tanimryla orgiit kiiltiiri, is yapma ve
yuriitme bi¢imidir. Daha 6zel nitelikli bir tanimda ise orgiit kiiltiirii, ¢alisanlarin Orgiit

icinde kesfettikleri, gelistirdikleri temel goriis ve diisiinceler olarak tanimlanmaktadir

(Emen, 2019).

Kose ve digerleri (2001), orgiit kiltiirii 6zelliklerinde orgiit kiiltliriiniin
Ogrenilmis ya da sonradan kazanilmis olduguna dikkat ¢ekilmislerdir. Bu baglamda, 6rgiit
kiiltiiri yazili bir metin olmaktan ziyade orgiit iiyelerinin inang ve degerleri olarak ifade
edilmektedir. Orgiit iiyeleri bu kiiltiirii paylagmaktadir. Orgiit kiiltiiriinii yansitan
davranigsal kaliplar diizenli olarak tekrarlanmakta ya da yeni bir davranis kalib1 olarak da

kendini gosterebilmektedir.

2.2.1.3.1. Orgiit kiiltiirii unsurlari
Iklim, dil, degerler, resmi tdren ve kutlamalar, orgiitiin resmi felsefesi,
grup normlari, yerlesik beceriler, kimlik ve imaj, diisiinme aligkanliklari, paylasilan
anlamlar, sembolleri entegre etme gibi birgok unsur Orgiit kiiltiirii igerisinde yer
almaktadir. Bu unsurlar ile orgiit ve ¢alisan uyumu saglanmaktadir. Calisanin aidiyet
duygusunun gelismesi ve kurumsal imaj gibi bir¢ok agidan, yukaridaki siralanan unsurlar
Oonem tasimaktadir (Schein ve Schein, 2016).

Berberoglu ve Dalyan ( 1999)a gore, orgiit kiiltliri kavrami, yapilan
tanimlamalar ¢ergevesinde, bazi unsurlardan olusmaktadir. Bu unsurlar, Tablo 4'deki
sekilde siralanabilir.
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Tablo 3. Orgiit kiiltiirii kavrami unsurlart ( Berberoglu ve Dalyan, 1999)

a) Sosyal ve
Fiziki Cevre

Sosyal ve fiziki ¢evreyi olusturan unsurlardan birisi maddi nesnelerdir. Maddi
nesnelere 6rnek olarak yillik raporlari, belgeleri, demirbaslari ve kullanilan arag
ve geregleri verebiliriz. Biiro alaninin nasil kullanildigi, mobilyalar, giyim
kurallar1 ve binalarin mimarisi gibi 6geler de fiziki ¢evreyi olusturur.

b) Maddi Orgiit kiiltiiriinii olusturan en énemli maddi nesnelerden biri gorev ciimlesi ve
Nesneler sirket logolaridir.

c)Mimari Sirket binasinin mimarisini, tarzi ve i¢ dizayn1 hem ¢alisanlarin hem de
Ozellikler miigterilerin davraniglarini olumlu veya olumsuz yonde etkiler.

ve Sirket

Kimligi

d) Orgiit kiiltiiriinii sekillendiren deger ve normlarin ifade edilmesi dil araciligiyla
Kullanilan Dil oldugu icin, orgiit iginde kullanilan dil 6rgiitle ilgili tanitic1 ipuglar1 verir.

Orgiitsel degerler ve inanglar1 yerlestirmek amaciyla érgiitiin tarihinden alinan

e) Hikayeler ve yasanmig olaylar hikayelestirilerek sozlii bir sekilde aktarilir. Zamanla

Efsaneler gergeklikten uzaklasacak sekilde degisiklige ugrayarak artik efsane haline gelir.
Odiil térenleri, atanma ve emeklilik torenleri gibi torenler orgiit kiiltiiriiniin
f) Torenler: ac1ga ciktig1 ve orgiit igindeki kiiltiirel degerleri pekistirmeyi amaglayan

torenlerdir.

2.2.1.3.2. Orgiit kiiltiirii ézellikleri
Ozalp (2012), orgiit kiiltiiriiniin 6zelliklerini asagidaki sekilde siralar:

- Orgiit kiiltiirii organizasyon iiyeleri tarafindan olusturulup diger bireylerle

etkilesime gecerek 6grenilir ve organizasyon iiyelerince paylasilir.

- Orgiit kiiltiirii, organizasyon iiyeleri organizasyona girdikleri andan itibaren , diger

bireylerle etkilesime gecerek, ogrenilir.

- Orgiit kiiltiirii organizasyon iiyelerinin maddi ve manevi olmak iizere gesitli
ihtiyaglar1 giderme 6zelligine sahiptir.

- Orgiit kiiltiiriiniin bir diger 6zelligi ise degisebilir olmasidir. Organizasyonun ig
ve dis ¢evresinde meydana gelen degisimler zamanla orgiit kiiltiiriiniin de degisimine
neden olur.

Eren (2008) gore, orgiit kultiirii 6grenilmis ya da sonradan kazanilmis bir

olgudur. Orgiitsel kiiltiir grup iiyeleri arasinda paylasilir olmalidir. Orgiit kiiltiirii drgiit
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tiyelerinin diisiince yapilarinda inang ve degerler olarak yer alir, yazili bir metin degildir.
Orgiit kiiltiirii diizenli olarak tekrarlanmakta olan ya da ortaya cikarilan davranigsal

kaliplar seklindedir.

2.2.1.4. Kiiltiirlerarasilik

Kiiltiirlerarasilik, tyeleri karsilikli etkilesimde bulunan kiiltiirler arasindaki
karmasik baglantiya atifta bulunan bir terimdir. Etkilesimde bulunan taraflar arasinda
kiiltiirel farkliliklar varsa, kiiltiirel ben ve kiiltiirel 6teki kavramlari karsimiza c¢ikar
(Kartar1, 2014). Yani kiiltiirlerarasilik, etkilesimde katilan taraflarin farki kiiltiirlere
mensup olmalar1 halinde ortaya c¢ikan durumdur. Yazarin kiiltiirel ben ifadesini
kullanirken kastettigi ise, bir sosyal iletisim {irliniinden bagka bir sey degildir. Her “ben”,
diinyay1 kendi kiiltiiriiniin penceresinden goriir ve ona gore yorumlamaya c¢aligir. Ayni
kiiltiire mensup bireyler arasindaki iletisim siirecinde kiiltiir olumlu rol oynarken,

kiiltiirleraras1 durumlarda, kiiltiir farklar1 nedeniyle olumlu sonuca varmak zordur.

Farkliliklarin bir arada olduklar1 durumda, yani ¢esitlilik durumunda, iletigim
stirecindeki anlam yaratma ile, uluslararasi sirketler kiiltiirel ¢esitliligin olanaklarindan
yararlanabilmek i¢in farkli kiiltiirlere mensup c¢alisanlardan olusan ¢okuluslu c¢alisma

gruplar1 ve ekipleri kurarak sorunlara farkli yaklasimlarla ¢6ziimler tiretebilmektedirler.

2.2.1.5. Kiiltiir ve iletisim iliskisi
Toplumlar1 olusturmak ve kiltiirii 6grenmek ve aktarmak ancak iletisim
yoluyla miimkiindiir. Oskay (2001), iletisim, giindelik yasamimizda bize nesneleri,
insanlar1 tanimlar, is bolimi i¢inde degisik toplumsal roller yiiklenmis insanlara bu
rolleri yerine getirirken, bu rol dagilimindan olusan toplumun o tarih donemindeki hayta

tarzini 6gretir, olumlatir.

Kiiltiir iletisim aracilig1 ile siirdiiriilmektedir. Iletisimin bi¢im ve islevleri temel
kiiltiir kuramlarinin gelisimini, temel kiiltiir kavramlar ise iletisimin bi¢im ve islevlerini
gelisimini belirlemektedir. Fiske'nin (2003), iletisimsiz kiiltiiriin 6lecegi yaklagimini 6ne
stirmiistiir. Dolayisiyla iletisim, kiiltlirin hem ©6n kosulu hem de sonucu olarak
goriilmektedir. Iletisimin toplumsal ve kiiltiirel islevi, toplumsal varligi koruma,

siirdliirme ve gelistirmeye katkida bulunma seklinde ifade edilebilir.

Kiiltiir sadece kimin kiminle, ne hakkinda konustugunu ve iletisimin nasil

ilerledigini dikte etmekle kalmaz, ayn1 zamanda insanlarin mesajlari nasil kodladiklarini,
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mesajlar i¢in sahip olduklari anlamlar1 ve ¢esitli mesajlarin gonderilip génderilemeyecegi
kosullar1 belirlemeye yardimci olur. Aslinda, yasam boyunca sergiledigimiz iletisimsel
faaliyetimiz biiyiik 6l¢iide i¢inde biiyiidiigiimiiz kiiltiire baghdir. Bu baglamda, sonug
olarak kiiltiir, iletisimin temelidir. Ve kiiltiirler degisiklik gosterdigi zaman, iletisim

uygulamalari da baglantili olarak degisir (Deresky, 2011).

fletisim agisindan bakinca, kiiltiire insanlarin deneyimlerini yorumlamada ve
eylemlerine karar vermede rehber aldiklari deneyimler dokusu oldugu soylenebilir.
Insanlar da birbirleri ile kurduklar iletisim sayesinde iginde yasadiklar1 toplumu ve
kiiltiirii hem olusturur hem de degistirirler. Bu nedenle de i¢cinde bulundugumuz kiiltiirel
yapt bizim ile ayn kiiltiirel yapida bulunan insanlar icin iletisim siirecinde kolaylik
saglarken, bizimle farkli kiiltiirel yapidaki insanlar ile iletisim kurmak, o kiiltiire hakim

degilsek, bir sorun olusturabilir ( Ugedz, 2003).

Hall, kiiltiirle iletisimi birbirinden ayirmaz. Ona gore, kiiltiir insan topluluklar
tarafindan, insanin temel gereksinimlerini karsilamak iizere {iretilen, yaratilan her tiirlii
insan yapist iiriinleri biitiintidiir ( Kartar1 2015). Kiiltiirlerarasi iletigimi iletisim kavramini
aciklayabilmek i¢in dncelikli olarak iletisim kavraminin yalnizca bir eylem degil, ¢cok

boyutlu bir siire¢ oldugunu g6z 6niinde bulundurmak gerekir.

Iletisimle ilgi bircok tanim vardir, en basit anlamiyla iletisim, duygu ve
diisiincelerin paylasim siirecidir. Fakat bu tanim iletisime katilan bireylerin kiiltiirlerini
ve iginde bulunduklari durumu goz ardi etmektedir. Insanlar hangi kiiltiire mensup
olmalarindan farksizin, sonuglar1 farkli olsa da, iletisim siirecinde ayn1 temel etkinlikte
bulunur. lletisim siirecinin hem istemli hem de istemsiz sekilde gergeklesebilmesi ve

karmasik yapisi sebebiyle agiklanmasi oldukca zordur (Kartari, 2015).

Iletisimin gerceklesmesi igin en az bir kaynak ve bir alict gereklidir (Mutlu,
1995). Burada kaynak, iletisime ihtiya¢ duyan kisidir. Bagka sozlerle kaynak, bir mesaj
gondericisidir. Kaynak bu mesaj1 farkinda olmadan, istemi disinda bile iletisim siirecine
katilabilir. Insanlar hayatlarini iletisim kurarak siirdiiriirler. Bu anlamda iletisim insanin

bireysel ve sosyal hayatinin vazgegilmezidir (Bingol, 2010).

Insan iletisim gereksinimini karsilamak icin cesitli davranislarda bulunur.
Kartari'ya (2015) gore, iletisimin bilgi ya da enformasyon aktarma, istemli ya da istem

dis1 sosyal iliskileri etkileme, zihni ve psikolojik siireglerle ilgili olan 6znel ve duygusal
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ve yararct islevler olmak iizere dort islevi vardir. Iletisimin bilgi ve enformasyon aktarma
islevi, bircok kiiltiirlerde tistiin tutulur. Bu kiiltiirlerin {yeleri iletisim siirecine
katildiklarinda iletilerin igeriklerini diiz anlamlariyla algilama egilimindedirler. Bu
yiizden iletileri sadece iceriklerine gore anlamlandiran kiiltiir tiyeleri, iletileri gonderen
kanallara ve gonderilis tarzina gore anlamlandiran kiltiir {iyeleri tarafindan soguk,
espriden yoksun, diiz ve sert olarak degerlendirilirler. Sosyal iliskileri yonetme islevini
yerine getiren iletisim davranislarinda iletinin igerigi degil iletinin bigimi Snemlidir.
Iletinin icerigini yorumlama sekli kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterir. Iletisimin yararci

islevi ise en ¢ok propaganda ve reklam ¢alismalarinda yararlanilir.

Bir bagka tanima gore iletisim, génderenin ve alicinin algisal alanlarini birbirine
baglayan veya paylasan karmasik bir siirectir. Algilayici gonderici, alicinin yasam alanina
dogrudan bir koprii kurar. Alict mesaj1 yorumladiktan ve gonderenin ne demek istedigine
dair bir sonuca vardiktan sonra, ¢ogu durumda bir yanit1 kodlayip geri gondererek
iletisimi dongilisel bir siire¢ haline getirir. Bununla birlikte, iletisim siireci, teknolojik
gelismelerin bir sonucu olarak hizla degismekte ve bu nedenle, kiiresel isletmeyi

olaganiistii bir biiyiime hizinda ileriye tasimaktadir (Deresky, 2011 ).

Iletisim, heniiz bir bilim alan1 olarak ortaya ¢ikmadan 6nce, bilim insanlari
iletisimle kendi bilim alanlarinin 6rtlisen yonlerini incelemistir. Giiniimiizde iletisim, her
seye dahil edilen ve her seyin dahil edildigi bir kavram olarak ele alinmaktadir. Kiiltiirle
ugrasan akademisyenler ve antropologlar, kiiltiirii iletisim olarak, psikolog ve sosyal
psikologlar kisiler aras1i veya kisi ile grup arasinda olusan etkilesim tanimlamaya
baslamiglardir. Dilbilimciler dili, iletisimsel ortak semboller olarak tanimlarken, turizm,
reklam, halkla iliskiler, pazarlama sektoriindekiler, isletme, kamu yonetimi alanlarinda
calisan akademisyenler iletisimi miisteri, kamu veya izleyici iliskisi ve davraniglar

baglaminda ele almaktadirlar ( Erdogan, 2002).
2.2.2. Kiiltiirlerarasi iletisim kavram

2.2.2.1. Tarihi
21.ylizyilin ¢ok kiiltiirlii diinyasinda yasayan gerek birey gerekse kamu
sektorii ya da 6zel sektorde faaliyet gosteren ¢esitli kurum ve kuruluslar, kiiresellesme ve

ulagim-iletisim teknolojilerindeki gelismelerin etkileri sonucunda digerini anlama,
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davraniglarini anlamlandirma ve uyum iginde yasayabilmek adina kiiltiirlerarasi iletisime

her zamankinden daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir (Onlii ve Saran, 2019).

Ikinci Diinya Savasi yillar kiiltiirleraras: iletisimin bir disiplin olarak ortaya
¢ikmasina denk gelmektedir. 1943 yilinda antropolog Ruth Benedict, ABD Savas
Enformasyon Dairesi i¢in yiiriitmeye bagladigi yabanci bir kiiltiiriin iletisim
davraniglarini anlamaya yonelik ¢alismasiyla, kiiltlirlerarasi iletisim literatiirline 6nciil bir
calisma kazandirmasina karsin, alanin kurucusu Edward T. Hall olarak kabul
edilmektedir. Hall, “kiiltiirlerarasi iletisim” terimini kullanan ilk kisi olan Hall,
kiltlirleraras1 iletisimin kavramsal c¢ercevesini olusturarak alanin bir disipline

doniismesine onciiliik etmistir (Kartari, 2006).

Benedict ve Hall'den sonra kiiltiirlerarasi iletisim alaninin gelismesine birgok
kuramci katkida bulunmustur. Bu kuramcilarin basinda Talcott Parsons, Geert Hofstede,
Alfons Trompenaars, Charles Hampden-Turner, William B. Gudykunst ve Young Y. Kim
yaptiklar1 ¢alismalarinin kuramsal ve metodolojik yonleri ile kiiltiirlerarasi iletisimin
zeminini olugturmus ve alanin disiplinler arasi bir bilim dali olarak gelismesine katkida

bulunmuslardir (Onlii ve Saran, 2019).

Kiiltiirlerarasi iletisim Tiirkiye'de ilk kez1996-1997 akademik yilinda, Asker
Kartar1 tarafindan Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde yiiksek lisans dersi olarak
okutulmustur. Kartari, 2001 yilinda Tiirkiye'de ilk kiiltiirlerarasi iletisim kitab1 yazari ve
2006 yilinda ise Hacettepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde Tiirkiye'de ilk

Kiiltiirlerarasi Iletisim Anabilim Dali'nin kurucusudur (Kartari, 2015).

2.2.2.2. Tanim

Gilinlimiiziin ~ kiiresel diinyasi, neredeyse artik birer uzvumuz haline gelen
teknolojik araclarla her an ve her yerde ulasilabilecek mesafelere indirgenmistir.
McLuhan'in 1960'larda soziinii ettigi kiiresel koy hayali, giiniimiiz diinyasinda gercege
doniismiistiir ve dolayisiyla artik kiiltiirlerarast iletisime, her an ve her yerde ihtiyag
vardir. Giiniimiizde kiiltiirlerarasi iletisim sadece kisilerarasi iletisim boyutundaki yanlis
anlagilmalarin ortaya ¢ikmasini Onleyen bilimsel bir alan olmanin &tesine ge¢mistir.
Kiiltiirlerarasi iletisim, temel amaci kar elde etmek olan ¢ok uluslu isletmelerde, farkli

kiiltiirlerin ortak c¢ati altinda uyumlastirilmas1 ve karsilikli iligkilerinde saglikli
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etkilesimin yaratilmasi agisindan da vazgecilmez 6nemini kanitlamis ve iletisim gibi pek

¢ok disiplini birbirine baglamistir (Okmeydan ve Saran, 2019).

Kiiltiirlerarast iletisim farkli topluluklarin, farkli kiiltiirlerin arasinda gergeklesen
iletisim tiiriidiir. Bu tiir iletisimde hem kaynak ve hem de alict aym kiiltiiriin insanlari
degildir, farkli yasam bigimlerine sahip olan farkli kiiltiirlerin insanlaridir. Dolayisiyla
her iki taraf arasinda kullanilan ortak dilden, bu dilin sembollerine kadar anlam farklilig
vardir (Orhon ve Yilmaz, 2017). Anlam farkliligina 6rnek olarak ayni dili konusan Tiirk
topluluklart devletleri verilmistir. Azerbaycan'in temel s6z varliklarindaki sozciiklere
yiiklenen anlamlar ile Tiirkiye Tiirk¢esindeki kullanilan sézciiklerin tasidiklar: anlamlar

farklilik gosterir.

Vereshchagin ve Kostomarov'un (1990), “Dil ve Kiiltiir” adli ders kitaplarinda
kiiltirlerarasi iletisimin bagimsiz bir tanimi sunulmustur. Bu ders kitabinda kiiltiirlerarasi
iletisim, “farkli ulusal kiiltiirlere ait bir iletisimsel eylemdeki iki katilimcinin yeterli

karsilikli anlayis1” seklinde tanimlanmistir (http-4).

Temel olarak kiiltiirlerarasi iletisim, yasamin ¢esitli alanlarinda farkl kiiltiirlere
mensup bireyler arasindaki etkilesimi konu edinmektedir. Mutlu (1994) gore,
kiltlirleraras: iletisim, ‘“farkli kiiltiirlerin ya da alt kiltiirlerin {iyeleri arasindaki
iletisimdir”. Dolayisiyla kiiltiirlerarast iletisim, farkli kiiltiirler ya da alt kiiltiirler bu
kiltlirlerin ve alt kiiltiirlerin iiyeleri arasindaki iletisim, etkilesim ve deneyimleri

anlamlandirmaktadir.

Kiiltiirlerarasi iletisim, giinliik yasamin ¢esitli alanlarinda farkli kiiltiirlerden olan
bireylerin arasindaki etkilesimi konu almaktadir. Algilama, kliselestirme, kiiltiirel
degisme, modernlesme, goc¢ ve kiiltiirel kimlik gibi konular bu nedenle kiiltiirlerarasi

iletisimin inceleme alanina girmektedir (Kartari, 2006).

Hall'e gore, kiiltiirlerarast iletisim, bir katilimci digerinin kiiltiirel farkliligim
kesfettigi Ozel bir baglamda, kisilerarasi iletisimdir. Bu tiir bir iletisim, her bireyin
dogasinda olan ve elbette farkl kiiltiirlerde farkli olan beklenti ve 6nyarg: farkliliklariyla
iligkili birgok sorunu ortaya ¢ikarmaktadir. Kiiltiirleraras: farkliliklarin isaretleri, belirli
bir iletisim baglaminda s6zlii ve sozIli olmayan kodlar arasindaki farkliliklar olarak
yorumlanabilir. Kiiltiirel temasta olan her katilimcinin, gonderilen ve alinan mesajlarin

kodlanip desifre edilebilmesi igin, isleyen kendi kurallar sistemi vardir. Mesajlarin
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yorumlama siireci ayn1 zamanda iletisimde bulunanlarin yasi, cinsiyeti, meslegi, sosyal

statiisii, hoggoriisii, girisimci ruhu ve kisisel deneyiminden de etkilenmektedir (http-5).

Leontovich (2009) gore, kiiltiirlerarasi iletisimin mevcut durumunu, eklektizm ve
uyumsuzluk, birlesik kavramsal yaklagimlarla karakterize eden arastirma igin ortak
metodolojik temellerin eksikligi seklinde yorumlanabilir. Yazar, yapici karsilikli anlayisa
ulagsmak i¢in acik¢a tanimlanmis teorik bir temel, terminoloji birligi ve farkli bilimsel
alan ve yonlerin temsilcilerine izin verecek baslangi¢ onermelerinin yoksunlugundan

bahseder.

Kiilttirleraras1 iletisim, farkli kiiltiirlere mensup insanlar arasinda etkilesim ve
anlam aktarimlari, yabancinin algilanmasi, agiklanmasi ve kiiltiirel farkliliklarin

gozetilmesi gibi konular1 inceleyen disiplinlerarasi bir bilim dalhidir (Kartar1,2015).

Farkli kiiltiirlerin tiyeleri arasinda ger¢eklesen iletisim siireclerini belirli diizeylerde
bi¢imlendiren ya da bu siireclerde etkili birtakim faktorler bulunmaktadir. Kiiltiirlerarasi
iletigimi etkileyen. Kosullara gore insanlarin karsisina engel, zorluk ya da bariyerler
olarak da c¢ikan bu faktérler ayn1 zamanda kiiltiirleraras iletisimi de etkilemektedir. Bu
noktada dikkate alinmasi gereken sey, iletisimin her seyden once bir kiiltiirel baglamdan
cikip gelen ya da konusan insanlar arasinda gerceklestigi ve bu nedenle i¢cinde bulunulan
kiiltiiriin iletisim siirecine etkisidir. Clinkii nasil ki bir insanin kiiltiirii onun iletisimini
etkiliyor ise farkli kiiltiirler de kendi tiyelerinin iletisim bigimlerini farkli sekillerde
etkilemesi kagimilmaz olmaktadir. Dolayisiyla bu durum, kiiltlirleraras: iletisim siireci
icerisinde ortaya ¢ikan engeller konusunda temel baglanti ve ¢oziimleme noktasini

olusturmaktadir (Yaktil Oguz, 2002).

Kiiltiirleraras1 iletisimle ilgili yapilan tanimlarin birbirine benzerligi dikkat
cekmektedir. Onlii ve Saran'm (2019), ifade ettikleri gibi, biitiin tanimlarn en belirgin
ortak noktasi, farkli kiiltiir ya da alt kiiltiirlerin birbirleriyle karsilagtiklar1 anda ortaya

¢ikan iletisim ve etkilesim unsuru olusturmalaridir.

2.2.2.3. Kiiltiirlerarasi iletisim kuramlari
Kiiltlirleraras1 iletisim, farkli kiiltiirlere mensup bireylerin karsilastiklarinda
ortaya c¢ikan etkilesimden dogmaktadir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde kiiltiirlerarasi
iletisimde kiiltiirel farkliliklarin bilincine varmak bu farkliliklart tanimlamak,

anlamlandirmak ve sonrasinda ise yonetmek, bu siirecin basarili bir sekilde
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tamamlanmasi i¢in olduk¢a dnemlidir. Kiiltiirlerarasi farkliliklarin belirlenmesinde ise

temel dayanak, kiiltiirel farkliliklar1 konu alan kuramlardir (Onlii ve Saran, 2019).

Alanyazinda kiiltiirel farkliliklarin agiklanmasi amaciyla kiiltiirlerarasi iletisimde
kullanilan birgok kuramla karsilasiimaktadir. Bu kuramlari Parsons'in Kalip/Oriintii
Degiskenleri Kurami, Hall'in Enformasyon Sistemleri Kurami, Kluckhohn ve
Strodbeck'n Deger Yonelimleri Kurami , Hofstede'nin Kiiltiirel Boyutlar Kuramu,
Trompenaars ve Hampden Turner'in Kiiltiir Boyutlar1 Kurami seklinde kronolojik olarak
siralayabiliriz (Onlii ve Saran, 2019). Bu kuramlar ¢alismanin asagidaki alt basliklarinda

incelenmistir.

2.2.2.3.1. Parsons: Kalip/oriintii degiskenleri kurami
Talcott Parsons, 1950' ve 1960'1 yillarda yaptig1 ¢alismalarin cogunda toplumsal
degisimi ve kiiltiiriin bu degisimdeki roliinii aragtirmigtir. Parson'un Kalip Degiskenleri

calismasinin temelinde Sistem ve Eylem Kurami yer almaktadir (Smith, 2005).

Eylem Kurami'nda, yasayan sistemlerin ¢6ziimlenmesinde kullanilan ve sistemin
varligin1 devam ettirebilmesi i¢in basa ¢ikmak zorunda oldugu dort islevli boyuttan s6z
edilir. Bu boyutlar; uyum, hedefe ulasma,biitiinlesme, orlintii stirdiirme ve aragsal
yonelim-anlamli yonelim degiskenleri olarak aciklanmaktadir. Uyum islevi davranigsal
organizmaya; hedefe ulagsma sistemi kisilik sistemine; biitiinlesme iglevi sosyal sistemle;

Oriintii slirdlirme 1slevi ise kiiltiirel sistemle uyumlastiriimistir (Fidan, 2005).

Eylem Kurami i¢inde Oriintii siirdiirme seklinde bahsedilen Kalip Degiskenleri,
toplumsal beklenti ve iliskilerin yapisini siniflandirarak Eylem Kurami'ni belirgin hale
getirmektedir. Belirli deger oriintiilerine baghliklarina gore toplumlar arasinda ayrim
yapilabilmektedir. Toplumlar birbirine zit olan, 6zellik-evrensellik, duygusallik-duygusal
tarafsizlik, bireyselcilik-kolektivizm, yayginlik-6zgiinliik ve atfetme-basar1 degiskenleri
icinde bir tercihte bulunarak kendilerini ve dolayisiyla Kkiiltlirlerini belirli bir yerde

konumlandirmaktadirlar (Smith, 2005).

Ozellik-evrensellik degiskeni, genel olarak yapilacak segimlerde evrensel olan
degerler ya da kisisel kurulan iliskilere gére yapilan tercihleri ele almaktadir. Ozelci
yonelimli bireyler, kendileri ve digerlerini duruma 6zgii belli kategoriler dahilinde
siniflandirirken, evrensel yonelime sahip bireyler ise kendilerini v nesneleri

tanimladiklar1 zaman, evrensel kurallar ve standartlara bagvururlar (Ding, 2018).
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Duygusallik-duygusal tarafsizlik degiskeni, se¢im ya da karar agamasinda hislerle
mi yoksa biligsel diizeyde bir tepkiyle mi hareket edildigi ile ilgilidir. Duygusal yonelimli
kiltliriin {iyeleri, herhangi bir olayda karar verirken duygulariyla hareket ederken;
duygusal tarafsizlik yoneliminde olan kiiltiiriin tiyeleri ise, bilgi ve gercekleri goz oniinde

bulundurarak karar verir, bu dogrultuda hareket ederler (Smith, 2005).

Bireycilik-kolektivizm degiskeni, birey toplumun gereksinimi ve grup aidiyeti mi
yoksa kendi haklar1 ve firsatlarint m1 tercih eder sorularimi ele alir. Atfetme-basari
degiskeni, atfetme yoneliminin baskin oldugu kiiltiirlerde ayricaliklar dogustan gelirken,
basar1 yonelimli kiiltiirlerde ise basari i¢in gosterilen ¢aba erdemli goriilmektedir (Smith,

2005).

Yayginlik-6zgiinlik degiskeni, 6zgiinliik egilimli kiiltiirlerde bireyler arasindaki
iligski ve davranis hareketlerinde sanirlar varken, yaygin egilimi kiiltiirlerde ise bireylerin
birbirine karst olan davraniglarinda belirli bir sinir olmadigini anlatmaktadir (Cinar,

2007).

Anlamli yonelim-aragsal yonelim degiskeni, bireylerin digerleriyle kurduklar
etkilesimin hangi amaca odaklandigini incelemektedir. Anlamli yonelimde amag
etkilesimin kendisiyken, aragsal yonelimde ise etkilesim, nihai amaca ulasmak igin bir

aragtir (Ding, 2018).

Parsons'un kurami igerisinde kiiltiir kavramina uygun bir yer bulmak i¢in gok
calistigi ve fikirlerinin modern linguistik ve semantikle yakin temas igerisinde
gelistirildigi inkar edilemez. Bu kurama, sadece yapisal faktorleri ele aldigi ve onlarin

sembolik araciligini ihmal ettigi seklinde elestiriler gelmistir ( Miinch ve Smelser, 2016).

2.2.2.3.2. Edward T. Hall: enformasyon sistemleri kurami

Amerikali antropolog Edward T. Hall tarafindan gelistirilen enformasyon sistemleri
kurami, kiiltiiriin sozsiiz bilesenleri agiklamaya ve iletisim iizerindeki etkilerini ortaya
koymay1 amaclamaktadir. Hall (1914-2009) birincil bildirim sistemleri olarak
adlandirdig insan ekinliklerinin biitlin insanlarda ortak oldugunu ileri stirmiistiir. Bunlari
da etkilesim, toplumsal yasam, ge¢imini saglama, iki cinsiyetlilik, mekan1 kullanma,
zamant kullanma, 6grenme, oynama, savunma ve maddeden yararlanma seklinde

siniflandirmistir. Insanlar bu etkinlikler nedeniyle ortaya cikan ihtiyaglarmi farkl
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sekillerde karsilamaktadir ve bunun sonucunda da farkli kiiltiirel birikimlere sahip

olmaktadirlar (Kartar1, 2015).

Onlii ve Saran'a (2019) gore, kiiltiirleraras: iletisim alanyazinina iliskin yapilan
detayli inceleme sonucunda Hall'liin genellikle baglam, zaman ve mekan ¢alismalarina
bagvuruldugu gorilmistir. Yazarlar ulusal alanyazinin incelendiginde ise Hall'lin
Enformasyon Sistemleri Kurami'ni, Kartari'nin eserleri disinda farkli bir yorumlamayla

ele alan ¢alismaya rastlanmadigini ifade etmislerdir.

Hallin (1959) Enformasyon sistemleri kurami asagidaki sistemlerinden

olusmaktadir;

etkilesim,

e topluluk/toplumsal yagam,

e gecinme,

e iki cinsiyetlilik,

¢ mekani algilama ve kullanma,
e zamani algilama ve kullanma,
e Ogrenme,

e Oyun,

e Savunma,

maddeden yararlanma ( Hall, 1959'dan aktaran Onlii ve Saran, 2019).

Hall (1959), Enformasyon Sistemleri kuraminin ilk basamagi olan etkilesimi
aciklarken, biitlin canlilarin temelinde uyarilma yeteneginin oldugu gerceginden yola
cikmaktadir. Insanlar belirli bir grup icinde yasamak igin digerleriyle etkilesime girerler.
Buradan yola ¢ikildig1 zaman, ¢evre ile etkilesim iginde olmak, var olmanin temel
kosuludur. Kiiltiirii bir sistem olarak diistiniirsek etkilesim, bu sistemin merkezini
olusturmaktadir. Etkilesim; zaman ve mekan basta olmak iizere 6gretme 6grenme, oyun

ve savunma basamaklariyla iliski icerisindedir ( Onlii ve Saran, 2019).

Kuramin ikinci basamagi olan topluluk ve toplumsal yasamda, farkli kiiltiirlere
mensup bireylerin tanimadiklan kiiltiirlerle toplumsal yasama ayak uydurmakta giigliik

cekmesi ele alinir. Toplumsal yasama yak uydurmak, uygun iletisim davranislar
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gostermek anlamma gelir. I¢inde bulunulan kiiltiiriin kural ve normlari gergevesinde

davranmak, “normal® ve “uygun” davranis olarak adlandirilir (Kartari, 2015).

Uciincii basamak gecinme, bireysel olandan baslayarak iilke ekonomisine kadar her
seyi kapsamaktadir. Insanlarin ne yedikleri, yiyeceklerini nasil elde ettikleri, ge¢imlerini
nasil sagladiklar1 kiiltiire dair agiklayici bilgiler igermektedir. Sistemin dordiinci
basamagi iki cinsiyetlilik, kadin ve erkek cinsiyetine yliklenen iliski bi¢imlerini ele
almaktadir. Erkeler ve kadinlara 6zgii tim kiltiirlerde kalp haline gelmis davranig
bigimleri kiiltiirden kiiltiire degisiklik gdstermektedir. Iki cinsiyetlilik boyutunda dilin ve

mekanim kullanimi 6nemli bir yer tutmaktadir (Onlii ve Saran, 2019).

Bir sonraki basamak, mekani algilama ve kullanmada insanlik tarihinin, yasam
alanin1 belirleme ve onu koru ¢abasindan olustugu vurgulanmaktadir. Bireylerin 6zel
yasamda ya da is yasaminda mesafeyi ve dolayisiyla mekani kullanmalart kiiltiirden
kiiltiire farklilagsmaktadir. Altinci basamak zamani algilama ve kullanmada, Hall zaman
kavraminin dongiilerden olustugunu ve zamanin bir¢ok yolla birey ile hayat1 birbirine
baglamakta oldugunu ifade eder. Dogrudan doga tarafindan sekillendirilmis zaman
dongiileri (kalp atis1, solunum hizi) oldugu gibi konusma temposu, yemek saatleri

kiiltiirden kiiltiire farklilik gdsterebilir (Hall, 1959'dan aktaran Onlii ve Saran, 2019).

Ogrenme basamaginda kiiltiiriin biiyiik kisminin 6grenilmis davranislardan ibaret
oldugu aciklanir. Bazi kiiltiirlerin iiyeleri gorsel, bazi kiiltiirlerin tiyeleri ise sozel bilgileri
o0grenmeye daha yatkindir. Oyun basamaginda Hall, oyunun insanlarin ortak
enformasyon sistemlerinden biri oldugunu ifade etmektedir. Oyun yasami
renklendirmeye yarayan en dnemli ortak insan etkinligidir. Farkli kiiltiirlerde oyunlarin
temel Ozelliklerine bakilarak kiiltiirtin {iyeleri hakkinda fikir sahibi olunabilir.
Gliniimiizde de oyun diinyanin en énemli ekonomik sektorlerinden biri haline gelmistir
(Kartar1, 2015). Ornegin, son on yilda Tiirkiye televizyon sektdriinde oyun ve rekabet

temal1 programlar ¢ok yiiksek reyting getirmektedir.

Savunma, biitiin canlilarin i¢giidiisel olarak, kendilerini disaridan gelen tehlikeye
kars1 gerceklestirdikleri bir etkinliktir. Bu tehlikelerin baginda dogadan gelen hastalik ve
dogal afetler vardir. Hastaliklara, dogaya, savas durumuna karsi tip, din ve askeri
kuvvetlerden yararlanilarak gelistirilen savunma araglar1 kiiltiirden kiiltiire farklilik

gostermekte ve degisik davramis kaliplarnin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
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Maddeden yararlanma sisteminde, insan yapimi olan her sey, bir zamanlar insanlarin
bedeniyle ya da baz1 organlar aracilifiyla yaptigi isleri yerine getirmek i¢in ortaya ¢iktig

diisiincesi ileri siiriilmektedir. (Hall, 1959'dan aktaran Onlii ve Saran, 2019).

2.2.2.3.3. Kluckhohn ve Strodbeck: deger yonelimleri kurami

Deger yonelimleri; “insanoglunun eylemlerine ve diisiincelerine bir diizen ve yon
veren ve insanligin bu ortak sorunlarinin ¢ézliimiinii saglamak isteyen karmasik fakat
kesin olarak tanimlanmis ilkeler” anlamima gelir (Kluckhohn ve Strodbeck, 1961'den

aktaran Ding, 2019).

Kluckhohn ve Strodbeck'e gore, tiim kiiltiirlerin ¢6ziim bulmak zorunda oldugu

asagidaki bes soru vardir:

e Gegmis, simdiki ya da gelecek, hangi zaman dilimine odaklanmalidir?
e Bireyler baskalariyla nasil iliski kurmalidir?
e Davranis i¢in temel motivasyon nedir?

e Insanin dogasi nedir?

Bu sorular Deger Yonelimleri Kurami'nin insan-insan yonelimi, insan doga
yonelimi, zaman yonelimi ve iliskisel yonelim boyutlarina atifta bulunmaktadir. Bu

boyutlar Tablo 4'den detayli bir sekilde incelenmektedir (Onlii ve Saran, 2019).

Tablo 4. Deger yénelimleri kuraminin davranis araliklar: (Onlii ve Saran, 2019)

Yonelim Deger ve Davramis Arahgi
Insan Kotii Iyi ve Kétiiniin Iyi
Dogasi (degistirilebilir Karigimi (degistirilebilir/degis
/degistirileme)  (degistirilebilir/degistiri tirilemez)
lemez)
Insan ve
Doga Dogaya Uyum Dogaya Hitkmetme
Bagimlilik
Zaman
Gegmis Simdi Gelecek
(geleneksel) (yenilikgi)
Etkinlik
Olmak Geligmek Yapmak
Miskisel Otoriter/Hiyer Grup Siirekliligi/ Bireysel
argik Yatay Gruplar
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2.2.2.3.4. Hofstede: kiiltiirel boyutlar kuramai
Hofstede'ye (1983) gore, kiiltiir, kolektivizm, erillik-disillik, gii¢ araligi,
belirsizlikten kacinma ve uzun-kisa vadecilik boyutunda incelenmeleridir. Asagida
siralanan bu bes boyutu degerlendirerek kiiltiirlerarasi karsilasmalarda ortaya ¢ikabilecek
durumlarin anlagilmasi igin bir yol onerilir.

Kolektivizm boyutunda bir toplumun iiyeleri arasindaki baglilik derecesi ele
alinmaktadir. Kolektivist toplumlarda insanlar baglilik hissettikleri gruplara ve topluma
kars1 sorumluluk hissederken, bireyci toplumlarda ise insanlarin daha ¢ok kendilerinden
sorumlu olduklar1 6ne siiriiliir. Bireyci toplumlarda gorev iligkiden once gelir, kisisel
goriis onemlidir ¢linkii bir kisi bir oy demektir, ortak kabul goriilen normlarin ihlali
durumu sugluluk duygusuna neden olur. Kolektivist toplumlarda ise, bireyci toplumlarin
tam tersi, iliski gorevden 6nce gelir, goriisler ve oylar grup i¢inde ve dnceden belirlenir.

Zaman yonelimi boyutunda gelecekteki odiillere yonelik erdemlerin, 6zellikle de
sabir ve tasarrufun tesvik edilmesi 6n planda olan uzun vadeci kiiltiirlerde, ekonomik ve
sosyal smiflar arasindaki fark arzu edilmez. Kisa vadeci kiiltiirlerde ise sosyal
yikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in ge¢mis ile simdiki zaman erdemlerinin
desteklenmesi 6n plandadir ve bireyin yetenekleri c¢ergevesinde farkliliklar

desteklenmektedir. (Hofstede, 1983).

Tablo 5. Kisa ve uzun dénem yénelimli toplumlar arasindaki farklar (Onlii ve Saran, 2019)

Kisa Donemli Yonelim Uzun Dénemli Yonelim

Harcama konusunda sosyal baski. Tasarruf ve kaynaklar1 koruma 6nemi.

Cabalarin hemen sonug vermesi beklentisi.  Siirekli azim ve ¢aba sonucu sonuca ulagsma

beklentisi
Sosyal statii ylikiimliiliikleri endisesi. Amaca adanmislik.
Geleneklere saygi duyulur. Gelenekler kosullara gére degisim gosterir.
Bireyler i¢in itibar dnemlidir. Bireyler utanma duygusuna sahiptir.
Birey tilkesiyle gurur duyar. Birey, diger lilkelerden bir seyler 6grenmeye
caligir.
Kisisel istikrar 6nemlidir. Kosullara uyum saglamak énemlidir.
Evlilik, ahlaki bir anlagma olarak goriiliir. Evlilik, yararl1 bir anlagma olarak goriiliir.
Bos zaman dnemlidir. Bog zaman 6nemli degildir.
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Onlii ve Saran (2019) Hofstede ve digerlerinin galismalarinda yer verdikleri, kisa
ve uzun donem yonelimli toplumlar arasindaki farki Tablo 5'de karsilastirmali olarak ele
almislardir.

Gii¢ araligi. Toplumdaki bireylerin esit olmadig1 ve toplumsal Kkiiltiirtin bu
esitsizlikleri mesru kilmasini ifade eden bu boyutta, glic mesafesinin derecesine gore
toplumlar siniflandirilmistir. Giig¢ mesafesinin kiigiik oldugu bir toplumda, esitsizlikler en
aza inmektedir, giiclii ve daha az gii¢lii insanlar arasinda bir dayanisma s6z konusudur.
Ebeveynler biitiin ¢cocuklarina esit davranir ve bu tiir toplumlarda egitimde 6grencinin
inisiyatif almas1 beklenir. Dolayisiyla ¢ift yonlii iletisim 6n plandadir. Gii¢ mesafesinin
biiyiik oldugu toplumlarda ise tam tersi esitsizlikler kabul edilmekte, dayanisma yerine
giiclii insanlarin kutuplagsmalar1 s6z konusu olmaktadir. Ebeveynler cocuklarina itaat
etmeleri gerektigini 6gretir ve egitimde de Oncelik egiticide olmaktadir, 6grencinin
inisiyatif almas1 beklenmez.

[k ¢ocukluk yillarindan itibaren toplumu olusturan bireyler arasindaki gii¢ ve
otorite farkliliklar1 6grenilmeye baslar. Cocugun dogrudan etkilesimde bulundugu anne,
baba ve yakin akrabalar gibi 6rnek model olabilecek bireylerin tutum ve davranislari,
cocugun biligsel yaziliminin aktariminda 6nemli rol oynamaktadir (Kartari, 2015).

Belirsizlikten kag¢inma boyutu, bir kiiltlirin {iyelerinin bilinmeyen durumlar
tarafindan tehdit altinda hissetme derecesidir. Insanlarin farkliliklari tehlike olarak
algiladigl, yiiksek stres ve kaygi hissettigi, giivenligi saglamaya ve miimkiin oldukca
riskten kacinmaya ¢alisan toplumlar, yiiksek diizeyde belirsizlikten kagman kiiltiire
sahiptirler. Bu toplumlarda uzmana ve uzmanlagmaya yiiksek Ol¢lide 6nem verilir,
sevilmese bile is kesinlikle degistirilmez. Daha az kaygili, daha ¢ok mutlu, farkliliklara
merakla yaklasan, gelisim i¢in risk alan ve yeni alanlar i¢in yatirimlar yapan kuruluslara
sahip toplumlarin ise diisiik diizeyde belirsizlikten kacinan kiiltiirleri vardir. Boyle
toplumlarda ise, cesitli konularda bilgi ve becerisi olan kisilere 6nem verilir, is

degistirmek yiiksek belirsizlikten kaginan toplumlarin aksine sorun degildir.

Erillik-digillik boyutunda cinsiyetler arasi rol dagilimi iizerinde durulmustur.
Sosyal rol dagilimlari toplumdan topluma farklilik gostermektedir. Eril bir toplumda,
erkeklerin daha iddiali, sert ve maddi basariya odaklanmalar1 beklenirken, kadinlarin
daha miitevazi, hassas ve yasam kalitesiyle ilgilenmesi beklenir. Bu toplumlarda giiclii

olana sempati duyulur, okulda basarisiz olmak biiyiik bir felaket olarak kabul edilir, kiz

36



cocuklar1 ve erkek cocuklari farkli bilim alanlarini seger, kiz ¢ocuklari aglayabilir,erkek
cocuklar1 aglayamaz. Kiz ¢ocuklar1 degil ama erkek cocuklari saldiriya ugrama durumlari
karsisinda karsilik vermelidir. Disil bir toplumlarda yasam kalitesi bagarinin isaretidir,
giigsiiz olana sempati duyulur ve yardim edilmesi beklenir, okul ve egitim hayatinda
basarisiz olmak cok fazla dnemsenmez, kiz ¢ocuklari ve erkek cocuklart ayni bilim

alanlarini secer, erkek ve kiz ¢ocuklari aglayabilir ancak kavga etmemelidirler.

2.2.2.3.5. Trompenaars arastirmast

Trompenaars ve Hampden Turner(1998), kiiltirli boyutlandirirken, iizerinde
durulmasi gereken iki 6nemli unsurdan bahsetmiglerdir. Bunlar; esitlik ve hiyerarsi ile
insanla gorev arasindaki uyumdur. Bu unsurlar arasindaki iliskiyi, dort farkli orgiit

kiltiiri tipi tanimlanabilir. Bunlar;

- Aile Kkiiltiirii, bu kiltir tiirindeki bir sirket bir¢ok bakimdan evi andirmaktadir.
Sirketle olan iliski uzun vadelidir ve yasa gore terfi edilir, dolayisiyla da bir

adanmislik s6z konusudur.

- Eiffel kulesi kiiltiirii, bu kiiltiir tiriinde, her sey yukarindan bir hiyerarsi
tarafindan kontrol edilir. Her bir rol sistem tarafindan 6ngériilen sekilde yerine
getirildiginde, gorevler planlara uygun olarak tamamlanir. Bu kiiltiir tiiriiniin
metaforu olarak Eiffel Kulesi’nin se¢ilmesinin sebebi, sivri ve simetrik olmasi,
ist boliimiin dar, taban béliimiiniin genis olmasi ve saglam ve kat1 durusudur.
Kisisel iliskilerin kararlar etkileyecegi, kurallari esnetecegi varsayilir. Degisim,
kurallar1 degistirerek gerceklestirilir. Catismalar diizenli isleyise ve verimlilige
yonelik bir tehdit olarak kabul edilir.

- Giidiimlii fiize kiiltiirii, esitligin altin1 ¢izer. Tipik olarak ekipler ya da proje
gruplar1 tarafindan yerine getirilen gorevlere yoneliktir. Gorevi yerine getirebilmek
i¢in, ekip tiyeleri ne gerekiyorsa onu yapmak zorundadirlar ve neyin gerektigi cogu
zaman kesin degildir. Teorikten ¢ok pratiktirler ve disiplin merkezli olmaktan ¢ok,
problem merkezli olma egilimindedirler. Onay ¢ogu zaman iist yerine ¢alisma
arkadaslar1 ya da astlardan gelir. Degisim ¢abuk olur. Ekip {iyeleri nihai sonug

konusunda tatmin yasar.
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- Kuluk¢a makinesi Kkiiltiirii, hem kisisel hem de esitlik¢idir. Calisanlarin
beklentilerini gergeklestirmek, bir kulugka makinesi gibi ¢alismak isletmelerin

gorevi oldugu goriisiin savunur.
2.2.2.4. Kiiltiirlerarasi iletisimi etkileyen faktorler

Kiiltlirleraras1 iletisimde basarini temeli, insanlarin 6nce kendi kiiltiirlerine
kars1 duyarlilik kazanmalarina dayanmaktadir (Ugedz, 2003). Yesil (2009), bircok farkli
kaynaktan alintilama yaparak, kiiltiirii olusturan temel unsurlari asagidaki bagliklar

altinda toplamistir:

o dil,

e din,

e degerler ve tutumlar,
e adet ve gelenekler,

e maddi kultiir,

e estetik

e egitim,

e sosyal kurumlar,

e sosyal sistemler,

e gelismislik diizeyi.

Yagbasan'a (2016) gore, Yesil (2009) ve Hofstede (1980) arastirmalarindan yola

cikarak kiiltiirlerarasi iletisimi etkileyen faktorler asagidaki sekilde siniflandirilabilir:

a) Bireysel Faktorler (egitim diizeyi, yas, meslek, cinsiyet, statii, aliskanliklar,
yetisilen gevre ),

b) Genel Faktorler (kiiltiir, cografya, tarih din, dil, siyaset, ticaret, medya).

Kiiltiirlerarasi iletisimin temelinde, dil, 6teki kiiltiire uyum saglama, kiiltiir soku
gibi pek ¢ok sorun yatmaktadir. Kiiltiirleraras: iletisim siirecinde iki diinya ¢arpisir ve
beraberinde yanlis anlasilmalar, anlagsmazliklar ve beklentilerin karsilanmamasi soz
konusudur. Bu siirecte ortaya ¢ikan zorluklar, belirgin nedenler etrafinda
toplanmaktadirlar. Bu nedenler; dil, viicut dili, kiiltiirel farkliliklar, statii, sosyal

aliskanliklardir (Yagbasan, 2016).
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Kiiltiirleraras1 iletisim siirecinde ortaya ¢ikan zorluklardan biri olan kiiltiirel
farkliliklar zorlugu, bu ¢alismanin temel arastirma sorularindan biri oldugu i¢in asagidaki

baslikta agiklanmaktadir.
2.3. Kiiltiirel Farkhiliklarn fletisim Catismalar1 Yonetimi

2.3.1. Kiiltiirel farkliliklarin yonetimi kavram
Demirel ve Ozbezek (2016)'ya gore, farkliliklarin yonetimi tiim bireylerin bigimsel
olmayan sosyal gruplara ve bicimsel isletme uygulamalarina dahil olmasini saglayan
goniilliiliik esasina dayali, bir stratejik orgiitsel yaklasimi ifade etmektedir. Giiniimiizde
orgiitler, faaliyetlerini farkli cografyalarda siirdiirdiik¢e isgiictindeki hareketlilik, daha

farkli kimliklere sahip bireylerle caligsma gerekliligini beraberinde getirmistir.

Bu ¢ergevede farkliliklarin yonetimi kavrami, arastirmanin konusu olan ¢okuluslu
proje ekiplerinde kiiltiirel farkliliklarin iletisim yonetimi siirecini anlamada ve ekip
icerisindeki insan davranigini analiz etmede 6nemli bir yere sahiptir. Farklilik kavrama,
biinyesinde ¢esitli yorumlari barindiran bir kavram oldugu i¢in, konuyla ilgili herhangi
bir tartismanin veya ¢alismanin anlamli olmasi i¢in, dncelikle kavramin ne ifade ettiginin

aciklanmasi gerekmektedir.

Hubbard'a (2004) gore, farkliliklar, 6rgiit hedefini gergeklestirme yolunda uygulan
kolektif bir karigima isaret etmektedir. Dolayisiyla farklilik, herkesi ve herkesin
farkliliklar ve benzerlikleri ile sahip oldugu o6zellikler, sistemler, siirecler ve orglitiin

cevap vermek zorunda oldugu kiiresel kosullarda olan ¢esitliligi i¢ceren bir karisimdir.

Farkliliklarin sadece demografik farklar olarak degerlendirilmemels, isle ilgili bilgi
ve yetenek, degerler, inanglar ve tutumlar, davranis stilleri olarak da ele alinmalidir.
Farkliliklarin yonetimi kavraminda anlasilmasi gereken sey, insanlar arasindaki farklarin
bir deger haline doniismesini saglayacak siireg ve stratejilerin amaca hizmet edecek yonde
kullanilmast olmalidir. Farkliliklarin yonetimi, belirli amaglarla tasarlanmis sistematik,

planlar, programlar ya da siiregleri icermektedir (Siirgevil, 2010).

Bircok ampirik c¢aligmada farkliligin  boyutlar1 ve tiirleri incelenmistir.
Arastirmacilar farkliliklarin ortaya ¢ikma nedenlerini dort diizeyli bir model ile
aciklamiglardir: kisilik, i¢, dis ve orgiitsel boyut. Kisilik, bireye ait olan beceriler,

yetenekler, giidiiler, duygular gibi 6zelliklerin tamamdir. I¢ boyutlar, cinsiyet, 1rk, etnik
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koken, fiziksel yetenekler gibi bagkalarinda kismen goriilen 6zelliklerdir. Dis boyutlar,
kiiltiir, milliyet, din, medeni durum ve iletisim tarziyla ifade edilebilir 6zelliklerdir.
Orgiitsel boyutlar, pozisyon, departman, sendika gibi o&rgiitlerin iginde olusan
ozelliklerdir (Jonsen ve digerleri, 2011, Ely ve Thomas, 2001, Simons ve Rowland, 2011,
Hanappi-Egger, 2006 ve Kreitz, 2008'den aktaran Demirel ve Ozbezek, 2016).

Farkliliklarin sadece demografik farklar olarak degerlendirilmemeli, isle ilgili bilgi
ve yetenek, degerler, inanglar ve tutumlar, davranis stilleri olarak da ele alinmalidir.
Farkliliklarin yonetimi kavraminda anlagilmasi gereken sey, insanlar arasindaki farklarin
bir deger haline doniismesini saglayacak siire¢ ve stratejilerin amaca hizmet edecek yonde
kullanilmasi olmalidir. Farkliliklarin yonetimi, belirli amaglarla tasarlanmig sistematik,
planlar, programlar ya da siiregleri icermektedir (Siirgevil, 2010). Farkliliklarin yonetimi,
Amerika'da ayrimecilik karsiti uygulamalarla desteklenen, ideal farkliliklarin yonetimi

anlayisinin olusumuna destek veren bir uygulamadir.

Temelinin Amerika'da atilmis oldugu farkliliklarin  yonetimi  anlayisi,
Amerika'daki isyerlerinde esitligi saglamak i¢in yaygin olarak paylasilan, ayrimeilik
karsit1 uygulamalar ile esit firsat ve olumlu eylem gibi yaklasimlardan sonra ortaya
cikmigtir.  Esit istthdam ve olumlu eylem, ge¢mise toplum tarafindan yapilan
ayrimciliklart ve adaletsizlikleri telafi etmeyi amaglayan bir yasadir (Boykov ve
Tsvetanovich, 2020).
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Tablo 6. Egsit istihdam firsatr / olumlu eylem-aksiyon ve farkhiiklarin yonetimi kavramlar
arasindaki farkly yonler (Siirgevil, 2010)

Esit istihdam Firsati/ Olumlu Eylem

Farkhhklarm Yonetimi

Zorlayici

Yasalara, sosyal hayata ve ahlaka uygun
Irk, cinsiyet ve etnik kdkene odaklanma
Insan karisimlarini degistirme

Tercih algisi

Kisa vadeli ve sinirl

Asimilasyon ile temellenmis

Goniilli

Verimlilik, etkinlik ve kalite odaklilik
Tim farklilik boyutlarinin dikkate alma
Sistemleri/faaliyetleri degistirme
Esitlik algisi

Uzun vadeli ve siirekli

Bireycilik ile temellenmis

Tablo 6'daki olumlu eylem, esit isttihdam firsat1 yaratma ve farkliliklarin yonetimi
kavramlar1 degerlendirildiginde, calisma yasamindaki farkliliklarin etkili sekilde
yonetilmesi i¢in ileri siiriilen son ve en gegerli anlayisin farkliliklarin yonetimi anlayisin

oldugunu gorebiliriz.

Kiiltiirel farkliliklarin yonetimi kavramindaki temel fikir, farkliliklara deger
vermek, kiltlirel agidan farkliliklart barindirmak ve bunu daha ¢ok tesvik etmektedir.
Calisanlar daha yaratici1 ve iiretken bir calisma ortaminda, potansiyellerinin tiimiinii

kullanma imkanina kavusacaktir ( Sargut, 2001).

Kiiltiirel farkliliklarin yonetimi kavrami, ¢okuluslu orgiitlerde faaliyet gosteren ve
uluslararasi isgiiciinii olusturan, farkli gegmisleri ve galisma bigimleri olan bireylerin
veya gruplarin yonetim stratejilerinin, politikalarinin, egitim faaliyetlerinin planlanmasi,
uygulanmasi ve koordine edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Kulakoglu Dilek ve

Topaloglu, 2017).

Kiiltiirel baglamda farkliliklar1 yonetmenin amaci, tiim ¢alisanlarin yeteneklerini
orgilit amaglart dogrultusunda kullanmalarina tesvik etmektir. Bu dogrultuda 6ncelikli

olarak 1rk, cinsiyet, dil, din ya da milliyet gibi sosyal kimliklerin olumsuz etkilerinden
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kurtarilmasi gerekmektedir (Barutcugil 2011'den aktaran Kulakoglu Dilek ve Topaloglu,
2017).

Glinlimiiz ig diinyasinin en énemli gerekliliklerinden biri, ¢okuluslulugu ve ¢ok
kiltirliligi kavrayabilme ve onu yonetebilme yetenegi olarak goriilmektedir. Kiiltiirel
farkliliklar1 yonetimini kolaylastiran birgok model ve teori ortaya atilmistir. Bu teori ve
modellerin ortak amacina bakildig1 zaman, hepsi kiiltiirel farkliliklardan en fazla avantaj

saglayacak sekilde stratejilerin gelistirilmesi lizerine fikir yiirtitmektedir.

2.3.2. Farkhliklarin yonetim modelleri

Farkliliklarin yonetimi ile ilgili gelistirilen ilk modellerin; Roosevelt Thomas'in
Modeli, Taylor Cox'un Modeli, Gary Powell'n Modeli, Robert Golembiewski'nin
Modeli, ortak noktasi, orgiitlerin degisen ve gelisen isgiiciiniin demografik 6zelliklerine
verdikleri tepkilerini tanimlamalidir. Thomas ve Ely'nin Modeli, Taylor Cox'un Gézden
Gegirilmis Modeli, Richard Allen ve Kendyl Montgomery'nin Modeli, farkliliklar1 basari
ile yoneten isletmelerin siireglerine odaklanmaktadirlar. Caligmanin bu bdliimiinde,
farkliliklarin yonetim modelleriyle ortaya konulan g¢esitli kiiltirel boyutlar
dogrultusunda, orgiitler igerisindeki kiltiirel farkliliklar, bilimsel arastirmalar

cercevesinde incelenerek agiklanmaya galisiimistir.

2.3.2.1. [Ilk modeller

Taylor Cox'un modeli; tekil, ¢ogulcu ve ¢ok kiiltiirlii olmak tizere, {i¢ Orgiit
tipinden bahsetmektedir. Cogulcu Orgiitler herkesi farkliliklara deger veren bir Grgiit
olduklarina ikna eden bir orgiit tipidir. Tekil orgiitler, kadin ve aziliklar1 ancak baskin
kiiltiiri benimsemeleri halinde biinyesine kabul ederler. Cok Kkiiltiirlii orgiitler ise,

maksimum seviyede insan kaynaklarindan yararlanan 6rgiitlerdir (Siirgevil, 2010).

Gary Powelltn modeli, orgiitler,n esit istihdam firsati konularina cevap verme
tarzlari1 agiklar. Ona gore oOrgiitler, farkliklarla ilgili proaktif, reaktif ya da notr
olabilirler. Proaktif orgiitler, ¢cok kdiltiirlii isgiiciine deger vermektedir. Reaktif orgiitler,
sadece var olan kanunlar ¢ercevesinde kadinlar ve azinliklari isgiiciine dahil etmektedir.
Notr orgiitler ise, ihmalkar davranarak hicbir sey yapmamayi tercih etmektedirler. Robert
Golembiewski'nin  modeli, baski altinda farklilik, esit firsat, artan olumlu eylem,
farkliliklara deger vermek ve farkliliklar1 yonetmek olmak tizere bes yaklasim ileri

stiriilmektedir (Agars ve Kottke, 2004'den aktaran Siirgevil, 2010).
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2.3.2.2. Siire¢ odakli modeller

Orgiitlerin degisen ve giderek farklilasan isgiiciinii nasil kabullenecekleri ve bunu
avantaja doniistiirmeleriyle ile ilgili olan ilk modellerin ardindan, farkliklar1 yonetme
idealine nasil ulasilacagi sorusuna cevap arayan siire¢ odakli modeller ortaya ¢ikmustir.
Bu modellerde; Thomas ve Ely'nin Modeli, Taylor Cox'un Gelistirilmis Modeli, Richard
Allen ve Kendyl Montgomery'nin Modeli, 6zel olarak &grenme odakli bir yaklasim

benimsenmistir.
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Liderlik \

-yonetim felsefesi
-vizyon
-Orgiitsel tasarim
-calisan iliskileri \j

/ -stratejik biitiinlesme
\ ) ((")lgme ve Arastlrma\

Siireklilik Saglamak -0n teshis
-sorumluluk -kapsamli bir kiiltiirel
-siirekli gelisme degerlendirme

-performans siire¢leri i¢in -temel galisma verisi

siire¢ raporlamasi -kiyaslama

-bilgi yonetimi programi -0lgme plam
\_ ) - J

/Yiinetim Sistemlerini Dﬁzenlemesi\

-caligma programlari ve fiziksel gevre
-oryantasyon

( Egitim \
-degisim yonetimi

. ‘ -igsel uzmanligt
-ise alma ve yerlestirme gelistirmek

-performans degerleme -egitim diizenlemek

-ticretleem ve tesfik progrmlari -3grenme siirecinin

-egitim ve gelistirme asamalarini
: -terii / / \ degerlendirmek )

-

Sekil 1. Cox'un gelistirilmis farkiilik modeli (Agars ve Kottke, 2004 'den aktaran Siirgevil, 2010)

Sekil 1'den goriildiigii tizere, Cox'a gore, ¢ok kiiltiirlii 6rgiitteki degisim bes temel
bileseni icermektedir: liderlik, 6lgme ve arastirma, egitim, yoOnetim sistemlerinin

diizenlenmesi ve stireklilik saglamak (Agars ve Kottke, 2004'den aktaran Siirgevil, 2010).

Thomas ve Ely*'nin modeli; farkliliklarla ilgili ayrimecilik ve adalet, pazara erisim
ve yasalara uygunluk, 6grenme ve etkinlik seklinde farkliliklarla ilgili {i¢ bakis acisini
aciklar. Ayrimcilik ve adalet bakis acisi, esit firsat ile adil personel se¢imini icermektedir.
Pazara erisim ve yasalara uygun bakis agisi, isgiiciiniin demografik 6zelliklerini kilit

miisteri gruplariyla Ortiismesini saglanmasima odaklanmaktadir. Ogrenme ve etkinlik
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bakis agis1, “hepimiz farkliliklarla ayni takimdayiz” anlayisini savunur (Thomas, Mack

ve Montagliani, 2004).

Richard Allen ve Kendyl Montgomery'nin modeli; uygulamadan daha ¢ok teoriye
agirlik vermektedir. Farkliliklar1 yonetmek oncelikle, degisim siireglerini yonetmekle

ilgilidir ( Roberson, 2006). Tablo 7 bu siireglerin igerdigi asamalar1 agiklamaktadir.

Tablo 7. Allen ve Montgomery'nin farklilik yaratmaya yédnelik modeli (Agars ve Kottke,
2004 'den aktaran Siirgevil, 2010)

Cozme . list yonetimin sorumlulugu ve
vizyon
. sembollerle iletisim
° amag belirleme
Hareket etme / Degisim . ise alma ve sosyal yardim
programi
. igbirligi ve stajyerlik
programlari
. egitim ve gelistirme
. mentorluk ve kariyer gelistirme
Yeniden Dondurma o politika ve prosediirler
. is tanimlari
. odiillendirme sistemi
. yaraticilik ve karar verme
stireglerinde gelisme daha atik
ve
Rekabetgci iistiinliik kolay adapte olabilen isgiicii
. daha genis demografik 6zellige
hitap edebilmek i¢in pazarlama
yeteneklerini gelistirmek
. pazar payini artirmak

2.3.2.3. Agars ve Kottke'nin tam biitiinlesme modeli

Tam biitlinlesme modeli, farkliklar1 etkin bir sekilde yonetebilen orgiitlerin
ozelliklerini tanimlamakta ve farkliliklart yonetmenin degisim temelli dogast oldugunu
ve sistem diistincesi gerektirdigini kabul etmektedir. Bu modeli diger modellerden ayiran,
orgiitsel degisimin gergeklestigi siirecleri ayrintili bir sekilde ele almasidir. Spesifik
olarak cinsiyet ayrimina odaklanmasma ragmen, model diger ayrim sekillerine de

uyarlanabilir. Tam biitiinlesme modeli, farkliliklarin y6netimini destekleyecek ya da
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engelleyecek dort temel siiregle ilgili onerilerde bulunmaktadir. Bu siiregler sirasiyla

sOyledir ( Agars ve Kottke,2004'den aktaran Siirgevil, 2010):

1. Sosyal algilar ve sosyal kimlik; diisiince ve davranislarimizi1 etkilerler.

2. Tehdit algist; risk almada azalma ile sonuglanir.

3. Adalet algist; tfarkliliklarin yonetimi ile ilgili gosterilen ¢abalarin adaletli
veya adaletsiz olarak algilanmasi.

4. Fayda algist; finansal faydalar gosterebilmek yada gosterememek.

2.3.2.4. Mor Barak'tn kapsayict modeli

Bazi kurumlar stratejik planlarinda farkliliklara yer vermek i¢in tiim orgiit capinda
birtakim degisikliklere gitmektedirler. Bu degisiklikler orgiitiin sadece i¢ siireglerine
odaklanmaktadirlar. Mor Barak (2000) ise, orgiitiin ¢evresini de kapsayan daha genis
sistemlere dikkat ¢cekmektedir (Majidli ve Budak, 2018).

Mor Barak (2000), kapsayict bir Orgiitiin 6zelliklerini asagidaki sekilde

siralamaktadir:

e Calisanlar1 arasindaki hem bireysel hem de gruplararasi farkliliklara deger
vererek onlardan yararlanir.

e Toplumla isbirligi icinde olarak ona katk1 saglar.

e Dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini karsilamaya ¢alisir.

e Hem ulusal hem de kiiltiirleraras1 sinirlar1 agarak bireyler ve orgiitlerle

isbirligi kurarlar.

Mor Barak'a (2000) gore, farkliliklarin orgiitler i¢inde iyi olup olmadigindan ¢ok
etkin yonetilebilmelerinin nasil saglanabilecegi konusu iizerine yogunlagmak
gerekmektedir. Farkliliklart dogru bir sekilde yonetebilmek i¢in, toplumsal sorumlulugu
g0z ard1 etmemek gerekiri savunan ekosistem yaklasiminda hareketle, ¢calisma hayatinda
farkliliklar1 anlamak ve yonetmek i¢in, Mor Barak (2000), deger tabanli ve uygulama
tabanli olmak tizere iki model dnermistir. Bu iki modelin odak noktasini, 6rgiitsel acidan

kapsama ve dislama fikri olusturmaktadir.

Deger tabanli modele gore, kapsayici orgiit, bir degerler setini ifade etmektedir. Bir

bireyin davraniglar1 gibi, bir orgiitlin eylemleri agik veya oOrtiik degerleri sayesinde
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gelismektedir. Uygulama tabanli model, kapsayict orgiit anlayisina iligkin degerlerin
Orgiite uyarlanmasi, hem oOrgiit hem de calisanlar i¢in 6nemli faydalar saglayabilir,

goriisiinii savunmaktadir (Mor Barak, 2000'den aktaran Majidli ve Budak, 2018).

2.3.2.5. Orgiit fonksiyonlarina odaklanan modeller

a) Gilbert, Stead ve Ivancevich'in modeli

Bu model, farkliliklarin yonetimini demografik, etnik ve kisisel farkliliklarin
degerini artiracak sekilde tasarlanmis ve oOrgiit kiiltliriiniin degisimini tanimlamaktadir.
Kiiltiirel degisimi gerceklestirirken farkliliklara deger vermek igin, var olan
uygulamalarin gozden gecirilmesi ve diizenlenerek degistirilmesi gerekmektedir

(Stirgevil, 2010).
b) Jakson, Joshi ve Erhardt'tn modeli

Jakson, Joshi ve Erhardt (2003), farkliliklarin dinamiklerini daha iyi anlayabilmek
icin ¢cok katmanli model olarak adlandirdiklar1 bir model gelistirmislerdir. Bu modelde;
islev, egitim, beceri ve yetenekler gibi isle ilgili farkliliklar, yas cinsiyet, itk gibi iligkilerle
ilgili farkliliklar, gézlenebilir olan ve derin diizey farkliliklar incelenmektedir (Jakson,
Joshi ve Erhardt, 2003'den aktaran Majidli ve Budak, 2018).

c) Dreachslin, Weech-Maldonado ve Dansky'nin modeli

Bu model, “irksal-etnik” farkliliklarla ilgilidir ancak tiim farklilik boyutlarina da
uyarlanabilir. Etnik farkliliklar ekip performansini, etkin isleyen liderlik ve iletisim
stiregleri araciligiyla artirabilmektedir (Dreachslin, Weech-Maldonado ve Dansky,
2004'den aktaran Siirgevil, 2010).

d) Pitts'in modeli

Pitts (2006), farkliklarin yonetimi kavramiin ¢ok yonlii bir kavramdir ve bu
dikkate alinarak tanimlanmasi gerektigini belirtir. Farkliliklarin yonetimi anlayist g
boyut igermektedir; personel se¢imi programlari, kiiltiirel farkindaligi artirmaya yonelik
programlar ve pragmatik yonetsel politikalar. Ik boyut olan personel sec¢imi siireci
boyutunun 6nemli olmasimin nedeni, bir drgiitiin homojenlik ve heterojenlik diizeyini
belirleyen personel sec¢imidir seklinde agiklanmaktadir. Farkliklara degere vere

caligsanlarla daha iyi is ¢iktilarina ulasilabilir. Bu model, sebep sonug iliskisi ortaya koyan

47



bir model olmasina ragmen, dolayli olmayan baglantilar1 goz ardi etmektedir (Pitts,

2006'dan .aktaran Siirgevil, 2010).

Nahavandi ve Malekzadeh’e gore (1998), kiiltiirel farkliliklarin etkin bir sekilde
yonetilebilmesi i¢in farklilik merkezli orgiitsel politikalar, acik ve tutarli isgéren
politikalari, herkes i¢in adaletli olma, diizenli gozlem ve degerlendirme gibi birtakim
basgari faktorleri bulunmaktadir. Borham ve Wills'in (1992) yaptiklar aragtirmaya gore,
farkli kiiltiirlerden gelen bireylerin olusturdugu orgiitleri bagarili yonetmenin sirrt; bilingli
stratejiler olusturmak, yeni durumlara uyum saglayabilmek, farkli kiiltiirlere kars1 hassas
olabilmek, ¢ok kiiltiirlii takimlarla calisabilmek, dil yetenegine sahip olmak, uluslararasi
farkliliklar1 anlayabilmekten gegmektedir (Nahavandi ve Malekzadeh, 1998 ve Borham
ve Wills, 1992'den aktaran Kulakoglu Dilek ve Topaloglu, 2017).

2.3.3. Cokuluslu proje ekiplerinde iletisim ¢atismalari yonetimi
Cokuluslu proje ekiplerde kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim gatigmalart
yonetimini agiklamak i¢in Oncelikle, ¢atisma nedir, iletisimde ¢atisma nasil yonetilir

sorularin yanitlamak gerekmektedir.

[nsan hayatmin bir aninda yasanabilecek bir durum olan gatigma, bireyleri ve
gruplar1 anlagsmazliga siiriikklemektedir. Catismaya yonelik olarak yapilan ¢aligmalarda,;
catismalarin kaynag kiiltiirler arasindaki farkliliklar oldugu kanisina varilmistir. Kiiltiirel
baglamda ¢atismanin yonetimi, kiiltlirlerarasi iletisim, yorum ve karar vermedeki ¢esitli
kriterlere iliskin sorunlarin dikkate alinmasini gerektirir. Kiiltiirel olarak goriilmeyen bazi
catismalarin bile derinlerinde kiiltiirel 6zellik tasidigina dikkat cekilmektedir (Ozmen ve

Aktiiziim, 2010).

Kiltiir bircok yonden bireylerin davranis ve tutumlarimi etkilemektedir. Bu
etkilerin ¢ok kiiltiirlii takimlarda/ekiplerde yansimalari farkli davranis ve tutumlar
seklinde olacaktir. Karmasiklik, farkli fikirler ve uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasi,yani
catismalar kaginilmazdir. Catigsmalarda , eger gerekli goriiliirse {igiincii kisiler tarafindan
(yoneticiler ve koordinatorler) miidahale edilmelidir, gerek goriilmedigi taktirde ise,
ticlincii bir kisinin miidahalesinden 6nce taraflar arasinda anlasma yoluna gidilmelidir.
Bu kisilerin etkili ¢atisma yonetimi ve stratejileri hakkinda bilgili ve becerili olmasi,
catigmay1 gelisim ve etkililigi saglayici sekilde yonetmede dnemlidir (Orhon ve Yilmaz,

2017).
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Catisma yonetimi i¢in biitiinlesme, kaginma, uzlasma, 6diin verme, hilkkmetme gibi

dort belirli tarzlar gelistirilmistir (Rahim,1992'den aktaran Orhon ve Yilmaz, 2017):

Biitiinlesme tarzi, ¢atisan her iki tarafin da ¢ikarlarini korur.

Uzlasma tarzi, iki tarafa da belli oranda 6diin verdirerek orta yolda
bulusturur.

Odiin verme tarzinda, bir taraf diger tarafin lehine ¢ikarlarindan vazgeger.
Hiikmetme tarzinda ise, ¢atisan her iki taraf da ¢ikarlarinda vazgegmez ve
odiin vermez, sonucta iki taraftan biri tamamen kaybederken digeri

kazanmis olur.

Catismayr doguran taraflarin ihtiyaclari, kaygilari, arzu ve korkulan ile ilgili

beklentilerinin yerine getirilmesi gii¢ kullanimina siklikla basvurulur. Gii¢ kullanimryla

ilgili li¢ temel paylasim ortaya ¢cikmaktadir (Orhon ve Yilmaz, 2017):

1.

Giig kullanis bi¢imi, taraflar arasi kurulan iletisim onermesinde bir tarafin
diger taraf iizerinde dstiinlik kurmaya c¢alistigt durumlarda ortaya
cikmaktadir.

Glicii degisime sokmak, taraflarin sahip oldugu giice bagh olarak karsilikli
cikar sozlesmesini ifade etmektedir.

Biitiinlestirici giig, taraflarin kendi dogrularina gore hareket ettikleri zaman

sOz konusu olmaktadir.

[s diinyasinda yasanan degisimlerle birlikte, farkli yetenekler, beklentiler, egitim ve

farkl1 deger yargilar1 arasinda ayrim yapmadan, esit muamele ile ortak payda bulmak

onem kazanmaya baglamistir. Farkliliklar1 etkin yonetmek 6zellikle yetenekli calisanlarin

isletme veya ekip i¢indeki kariyer uyumlarini olumlu yonde etkileyecektir (Yirmibesoglu

ve Bozkurt, 2018).

Coziilmeyen kiiltiirel farkliliklar ¢atisma yaratabilir ve iletisim kanallarini

kapatarak, grup enerjisini bosa harcayarak ya da olmasi gerekenden fazla devir hizi

yaratarak ekip tizerinde, énemli dlgiide olumsuz etkiye sebep olabilir. Ancak ¢ok az

derecede catisma da iyi bir isaret degildir. Bu, kiiltiirel farkliliklarin géz ard1 edildigi ya

49



da yararlanilmaktan ziyade bastirildig1 ve azinlik goriislerin baskin ¢ogunluga yenildigi
anlamlarina da gelebilir(Schneider ve Barsoux, 1997).

Bazen kiiltiirel farkliliklar “kisilik problemleri” olarak degerlendirilebilir. Bir ekip
iyesi, sadece kiiltiirel normlardan dolay1 farkli davranirken, zor biri olmakla ya da grup
performansini sabote etmekle (sessizligini koruyarak ya da bakis agisini siddetli
savunarak) suglanabilir (Schneider ve Barsoux, 1997).

Kiiltiir bir¢cok yonden bireyleri ve bireylerin davranis ve tutumlarini etkilemektedir.
Kiiltiiriin bireylerin davranis ve tutumlarini etkilemesinin ¢okuluslu ekiplere yansimasi,
ekip tyeleri arasinda, kiiltiirel farkliliklar temelli, farkli davranig ve tutumlar

seklindendir. iletisim ¢atismalar1 ise bu yansimanin ¢iktis1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

[letisim yonetimini, uzmanlarca hazirlanmus planli bilis, biling ve iliski yonetimidir.
Diger alternatif tanimlara bakildiginda, iletisim yonetimi kavraminin, imaj paketleme,
orgiitlii girisim ve kitle manipiilasyonu olma 6zelligi tizerinde durulmaktadir. Buna gore
iletisim yoOnetimi, kamuoyunu etkileme ve yoOnlendirme araci, yolu ve yoOntemidir

(Erdogan, 2006).

Yonetim kavrami, Orgiitlenmis iliskilerin amaca uygun sonug¢ almak {izere
yonlendirilmesini ve denetlenmesini igerir. Bir devletin siyasal sinirlar1 iginde yasayan ve
ortak tarihi, bugiinii ve gelecegi paylasan insanlarin olusturdugu “ulus”un kiiltiirii
diyebilecegimiz ulusal kiiltiir iilke igerisindeki biitlin altkiiltiirlerin paylastig kiiltiidiir.
Bu durum iilke icerisindeki kiiltiirel zenginlik ve dolayisiyla kiiltiirel ¢esitlilige vurgu
yapar. Ulke yonetimini iistlenenlerin, yasama, yiiriitme ve yargi gdrevlerini yerine
getirirken kiiltiirti, kiiltiirel farkliliklar1 dikkate almadiklar1 taktirde basarili olmalar1 s6z

konusu bile degildir (Kartari, 2015).

lletisim, uluslararasi isbirliginin vazgegilmez bir parcasidir ve farkli kiiltiirleri
yonetmeyi gerektirir. Farkli degerleri gormeye ve anlamaya hazirlikli olmak, igbirligine
gercek bir engel olusturabilecek yanlis algilama potansiyelini azaltabilir (Toprak ve
Kumtepe, 2018).

Iletisim yonetimi kavrami hem kurum i¢i hem de kurum dis1 iletisimi ifade
etmektedir. Iletisim ydnetimi, kurumun hedef grup veya gruplara ydnelik olarak
amaglarimi gergeklestirmek icin iletisim ara¢ ve yoOntemlerinin yonetilmesini ifade

etmektedir (Summak, 2011).
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Insanlar, bir gorevi gerceklestirmek iizere bir grup iginde ¢alismak zorundalar
ise, grup tiyeleri arasindaki kiiltiirel farkliliklar genellikle daha fazla gézle goriiniir hale
gelir. Endistrilesmis tilkelerdeki ¢ok kiiltlirlii isgiicii ger¢egi nedeniyle, yoneticiler,
kiltiirel agidan farkli iyelerden olusan is gruplarin1 yonetme goreviyle karsi karsiyadirlar

(Thomas, 2008).

2.3.4. Program ve uygulamalar

Amerika'da 2001 yili itibariyle, Fortune 1000 isletmesinin %75'1 bir sekilde
farkliliklarla ilgili girisimlere yatirnrm yapmuistir. Biiylik Orgiitlerin iist diizey yonetim
kademelerinde “Farkliliklar Miidiirii” (Chief Diversity Office) adli bir¢cok calisana
rastlanmaktadir. Kurumda farkliliklarin taninmasinin saglanmasi bazen igsel, bazen de
disaridan baski yapilarak gergeklestirilmektedir (Agars ve Kottke, 2004'den aktaran
Siirgevil, 2010).

Farkliliklarin yonetimiyle ilgili girisimlerle anlatilmak istenilen; drgiit kiiltliriiniin
farkliliklara deger verme yoniinde degisimini saglayacak sekilde tasarlanmis aktiviteler,
programlar, politikalar ve diger bigcimsel slire¢ ve ¢abalardir. Bu girisimlerden bazilari,
geleneksel olmayan is diizenlemeleri, esnek ¢alisma ve ev ofislerinde ¢alisma, kiiltiirel
duyarlilig artiran egitim ve gelisme programlari ve kariyer yonetimi gibi siralanabilir  (

Wentling, 2000'den aktaran Siirgevil, 2010).

Nemetz ve Christens'e (1996) gore, farkliliklarin yonetimine iliskin bu
programlarin, hedef aldig1 bireyler ilizerinden yarattig1 bigcimsel ve bicimsel olmayan
etkilerden s6z etmek miimkiindiir. Orgiitlerde farkliliklarin ydnetimini destekleyecek ve
gelistirecek sekilde egitim ve oOrgiitsel politika olusturma yoluyla bi¢imsel etki
yaratilabilir. Orgiitsel politika, farklilk ydnetimi programlarini uygularken basarili
olmanin en énemli sartlarindan biridir. Ust yonetimin desteginin varlig, kaynak saglama
ve farkliliklarla ilgili konulara kurum stratejisinde yer verme gibi konular iginde

kendisini gosterir. Asagidaki Tablo8'de bigimsel farklilik egitimi tiirleri agiklanmaktadir.
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Tablo 8. Bicimsel farklilik egitimi tiirleri (Nemetz ve Christensen, 1996)

Egitim Tiirii Tanimi

Etnik, irksal ya da feminist ¢calismalar Baskin topluluk i¢indeki azinlik grubun
konumunun derinlemesine inceleyen akademik
caligmalar.

Psikoterapatik yaklasimlar Catigma yasayan gruplarin dahil oldugu grup
terapileri.

Duyarlilik egitimi Ayrimciliga maruz kalan bireylerin yasadigi

duygulara iligkin bireylerin duyarlilik
kazanmasini saglamak.

Celigki yaratma Amagl sekilde biligsel ¢eligki yaratmak.
Kiiltiirel farkindalik Kiiltiirel ya da cinsel farkliliklarin incelenmesi.
Yasal farkindalik Ayrimcilikla ilgili davalarin agiklanmasi.

Big¢imsel olmayan etki, referans gruplari, destekleyici gruplar ve kariyer gruplari,
siyasiler, medya ve orgiit kiiltiirii gibi cesitli kaynaklardan olusabilmektedir. Bigimsel
olmayan etki, kabul edilebilir davranislara ve benzer insanlarla iletisim kurmaya yonelik
ortak bir anlayis gelistirme arayisindadir ( Van Manen ve Barley, 1984'den aktaran
Nemetz ve Christensen, 1996).

Bu egitim ve programlar orgiit icinde kiiltiirel farkliliklar1 anlama ve yonetme
lizerine bir basar1 saglama amagli uygulanmaktadir. Sonug olarak, hem bi¢imsel hem de
bicimsel olmayan farklilik yonetimi programlari, basarili bir sekilde ele alindig:

zamanda, Orglitler ve ¢alisanlar i¢in iki tarafli kazang saglanilabilir.
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3. YONTEM
Yontem bolimiinde arastirmanmm modeli, alani, katilimcilart ve veri analizi

konusunda bilgilere yer verilmistir.

Genellemelerden ziyade bilginin derinligi ve 6zgiinliigiiniin 6nemli oldugu savunan
nitel arastirma, biiyiik gruplar yerine daha kii¢iik ¢alisma gruplarindan elde edilen derin

ve Ozellikli verilere odaklanmaktadir (Baltaci, 2019).

Cokuluslu ekiplerde taraflar arasi kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim
catismalar1 yonetim siirecini ve uygulamadaki mevcut durumu agiklamak igin bu tez
calismasinda Kayip Annem 2 projesinde ¢alisan ¢okuluslu ekip {izerine nitel bir aragtirma

yapilmistir.

Calismada nitel arastirma yontemlerinden biri olan 6rnek olay incelemesi tercih
edilmistir. Ornek olay incelemesi, literatiirde durum calismasi ya da vaka calismasi gibi
farkli isimlerle de anilmaktadir. Gerring (2007)’ e gore durum g¢alismasi, daha fazla
durumu agiklamak amaciyla tek bir durumun derinlemesine calisilmasidir (Gerring,

2007'den aktaran Subas1 ve Okumus, 2017).

3.1. Arastirma Alam ve Katihmcilar
Bu caligmanin arastirma alani Antalya Film Ekibi ve Amanat Film Ekibi bagimsiz
calisanlari, goriisme yapilan katilimcilar ise iki sirketin uluslararasi ortak yapim projesi

olan Kayip Annem 2 projesi film ekibi ¢alisanlaridir.

Film ekibinin 50 kisiden olusmasina ragmen, katilimci olarak sette siirekli bulunan
ve 13 giinliikk ¢ekim siirecine kesintisiz olarak tanik olmalar1 nedeniyle 17 kisi tercih
edilmistir. Bu dogrultuda, arastirma katilimcilar1 Antalya Film ekibi ve Amanat Film
ekibinin, Kayip Annem 2 ¢okuluslu film projesinde gorev alan ve 13 giinliik set siirecinde
aktif olarak ¢alisan, yonetmen, yapimci, yiirlitiicii yapimce1 ve asistanlari, ve oyuncular

olmak tizere 17 kisiyi kapsamaktadir.

Tablo 9'da 17 katilimcimin yasi, cinsiyeti ve milliyeti hakkinda bilgiler
paylasilmistir. Katilimcilarin projede hangi gorevde yer aldiklari ile bilgi gizliligin

korunmasi amaci ile paylasilmamistir.
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Tablo 9. Katilimcilarin demografik ozellikleri

Katilimca Yas Cinsiyet Milliyet
No

Katilimer 1 29 Erkek Tiirk
Katilimei 2 30 Erkek Tiirk
Katihmer 3 26 Kadin Tiirk
Katilimcei 4 36 Erkek Tiirk
Katilime1 5 24 Erkek Tiirk
Katilimei 6 25 Erkek Tiirk
Katilime1 7 32 Erkek Tiirk
Katihme 8 31 Erkek Tirk
Katilhimer 9 24 Erkek Tirk
Katilime1 10 36 Erkek Kirgiz
Katilimer 11 28 Erkek Kirgiz
Katilimer 12 43 Erkek Kazak
Katilimer 13 30 Erkek Kirgiz
Katilima1 14 34 Erkek Kirgiz
Katihmer 15 34 Erkek Kazak
Katihmel 16 29 Erkek Amerikan
Katilimer 17 30 Erkek Kirgiz

Yas aralig1 24-43 yas arasinda degisen olan 17 katilimcidan (9 Tiirk, 2 Kazak, 1
Amerikal1 ve 5 Kirgiz) sadece 1 kisi kadin geri kalan 16 kisi ise erkektir. Calisanlarin
farkli etnik kkene mensup olmasit da ¢okuluslu ekiplerin iletisim ¢atismalarinin ortaya
¢ikarilmasi agisindan 6nemli olmaktadir. Bu c¢alismada c¢okuluslu ekip icerisindeki
bireylerde belirlenmek istenen kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim
catigmalarinin, ortaya cikan catismayir yoOnetebilme siirecinde sergilenen tutum ve
davraniglarinin temelinin tam olarak ortaya konulabilmesi amaciyla, veri toplamak i¢in

goriisme yontemi tercih edilmistir.

54



® Lisans

B Yiksek
Lisans

1 Kolej

Sekil 2. Katilimcilarin egitim durumu

Sekil 2 katilimcilarin yabanci dil bilme oranini gostermektedir. Goriildiigii iizere
katilimcilardan 9'u lisans, 7'si yiiksek lisans biri ise kolej mezunudur. 17 katilimcidan
sadece 3'ii isletme alaninda, geriye kalan 14 katilimci ise sinema, sanat ve tiyatro ilizerine

egitim almistr.
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B Yabanci dili yok

M 2 ve Uzeri yabanci dil

m ingilizce

B Rusga

Sekil 3. Katilimcilarin yabanci dil bilme orant

Katilimeilarin yabanct dil bilme oranini gdsteren Sekil 3'e gore: 17 katilimcidan
sadece 3" ana dilleri disinda bagka bir dili kullanmamaktadir. 10 katilimci1 en az bir
yabanci dili aktif olarak kullanmaktadir (6 kisi Ingilizce, 4 kisi Rusca), dort katilimcr ise
iki ve iizeri yabanci aktif olarak kullanmaktadir. Katilime1 14, Rusca, Kazakgea, Ingilizce,
Tiirkge ve Ozbekge; Katilimer 10 ise, ingilizce, Rusga ve Tiirkgeyi dillerini aktif olarak
kullanmaktadir. Burada dikkat ¢eken noktalarda biri, 14 katilimci en az bir yabanci dili
konusuyor olmasina ragmen, farkli milletten olan katilimcilarin iglerinden sadece 3'i
ortak bir yabanci dil konusmaktadir. Bu da ekip c¢alisanlarinin ortak bir dilde konusabilme
oraninin oldukga diisiik oldugunu ifade etmektedir. Katilimcilardan gelen yanitlara gore,

ekip igi iletisimde ¢evirmen yardimi kullanilmstir.
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Katilimer 17
Katilimer 16
Katilimer 15
Katilimer 14
Katilimer 13
Katilime 12
Katilimer 11
Katilimer 10
Katiime1 9 B Meslekteki ¢alisma siireleri
Katilimer 8
Katilimer 7
Katilime1 6
Katilimer 5
Katilimer 4
Katilimer 3

Katilimei 2

Katilimer 1

Sekil 4. Katilimcilarin meslekteki toplam ¢alisma siireleri
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8

7
m Katilimer 1

6 m Katilimer 2
m Katilimer 3
m Katilimer 4

. m Katilimer 5
m Katilimei 6
m Katilimer 7
m Katilimer 8

4 m Katilime1 9
m Katilimer 10
m Katilimer 11

3 m Katilimer 12
m Katilimer 13
m Katilimer 14

2 m Katilimer 15
m Katilimer 16
®m Katilimer 17

1 .

0 - . .

Tiirk Kazak Kirgiz Amerikali

Sekil 5. Katilimcilarin ¢okuluslu ekipte ¢calisma deneyimleri

Yukaridaki, Sekil 4'de, katilimcilarin meslekteki is tecriibeleri 5-16 yil arasinda
degistigini gostermektedir. Sekil 5'de 17 katilimcidan sadece 9 kisinin ¢okuluslu ekipte
caligma tizerine ilk deneyimi iken geriye kalan 8 kisi ise daha once en az bir ¢okuluslu

ekip deneyimi yasamistir. Cokuluslu ekipte galisma tizerine ilk deneyimi olan 9 kisinin
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8'1 Tiirk ve 1 ise Kazak uyruguna mensuptur. En az deneyimli olanlarin Tiirk ekip tiyeleri

oldugu goriilmektedir.

Gorlismeler, Koronaviriis (Covid19) salgin1 kisitlamalar1 nedeniyle 29.05.2021-
25.06.2021 tarihleri arasinda sosyal medya uygulamalari (Zoom ve WhatsApp) tizerinden

gorintiilii olarak gergeklestirilmistir.

3.2. Veri Analizi Yontemi

Yar yapilandirilmis goriisme sorulariyla elde edilen ses kayitlarinin desifreleri,
arastirmaci tarafindan ¢éztimlenmis, ¢alismanin bulgular boliimiinde ise tablo ve birebir
alintilar ile bulgular analiz edilmisti. Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde ve
yorumlanmasinda betimsel analiz teknigi kullanilmistir.

Nitel analiz veri analizi siireci, betimleme, siniflandirma ve iliskilendirme olmak
tizere lic boliimde incelemektedir. Betimleme kisi, nesne ve olaylara iliskin temel
Ozelliklerin yazili olarak ifade edilmesidir. Bu siire¢ tamamlandiktan sonra toplanan
veriler belirli temalar ¢ergevesinde siniflandirilir ve bdylece arastirmact veriler arasinda

bir karsilagtirma gergeklestirir. Son agsamada ise bu degiskenler arasinda baglanti kurulur

(Ozdemir, 2010).

13-45 dakika arasinda siiren 17 goriigmede toplamda 6 yar1 yapilandirilmis ve 7
demografik soru sorulmustur. Bu sorularin yanisira, katilicilardan gelen cevaplar
dogrultusunda, arastirmaci tarafindan ek sorular da sorulmustur. Toplamda 87 sayfalik
goriisme desifrelerinin dogruluk ve giivenirligi hem arastirmacit hem de bir aragtirma
gorevlisi tarafindan kontrol edilmistir. Goriigme sorular1 ve desifreleri tez ¢alismasinin

ekler boliimiinde, katilimcilarin kimlikleri saklanarak sunulmustur.
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4. BULGULAR
Calismanin bu boliimiinde arastirma sonucunda elde edilen bulgular Sekil 2'de
gosterildigi  baghiklar altinda  verilmistir.  Arastirmada katilimcilarin  isimleri

kullanilmamus, “Katilimer 17, “Katilime1 27 seklinde belirtilmistir.

Cokuluslu
Ekiplerde Caligsmanin

Avantajlart

Cokuluslu Ekiplerde

Calismanin
Dezavantajlari

Hizmet Ici

Egitim

Dil Kaynakl1
Catismalar

Yaganan Catigmalar

ve Yonetim Siireci
Kiltiirel Farklilik

Bulgular
Kaynakli Catigsmalar
Is Dist
Aktivitiler
Performanst
Etkileyen Olumlu
) Olaylar
Ekip Performansi
Degerlendi i
ceeriendirmest Performansi
Etkileyen

Olumsuz Olaylar

Eksikler

Caligma Siireci
Degerlendirmesi

Oneriler

Sekil 6. Arastirma bulgularinin bashklar
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4.1. Cokuluslu Proje Ekiplerinde Calismanin Avantajlari
“Cokuluslu proje ekiplerinde ¢alismanin avantajlari nelerdir?” sorusuna asagidaki

yanitlar gelmistir:

“.kendi iginde calistigimiz kiiltiirel yapinin disinda farkli bir milletin ¢aligma sartlarini,
calisma sekillerini... nasil caligtiklarini  gorebiliyoruz... kiiltiirel olarak farkli birikimler

yakalayabiliyor ve is anlaminda farkli bakis acilar1 kazaniyorsunuz.” (Katilimer 1)

“..onlardan bir seyler 6greniyoruz. Bu kendi igsel egitimin i¢in Onemli bir sey agikcasi.
Ciinkii yurt icerisinde herkes... asag1 yukari ayni tarzlarda is iiretirken, yurt disindakiler farkli bakis
acilar1 getirebiliyor.” (Katilimci 4)

“Avantaj da bence farkli bakis acilart gormek ve deneyimlerin paylasimi olabilir. Farkli

kiiltlirli tanima firsati, geleneklerini 6grenme, tarihlerini 6grenme. ” (Katilimer 15)

“Sadece is ve profesyonellik deneyimlerinin yami sira kiiltlirel deneyimleri de

paylastyorsunuz.” (Katilime1 17)

Soruya gelen yanitlara gore ¢cokuluslu ekiplerde ¢alismanin avantajlar1 asagidaki

Sekil 7'deki gibi siralanabilir:
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Empati yeteneginin

geligmesi

Cok renkliligin
olusmasi

Coéﬂﬁzﬁaﬁﬁpte Yabanc dilin
Avantajlart gelismesi

Yeni tecriibeler
edinerek bakis acisi
Ve vizyonun
geligsmesi

Farkl kiltiirii tanima
firsat1

Sekil 7. Cokuluslu ekipte ¢calismanin avantalar

4.2. Cokuluslu Proje Ekiplerinde Calismanin Dezavantajlar:
Arastirmac1 tarafindan yoneltilen, cokuluslu proje ekiplerinde ¢alismanin

dezavantajlar1 nelerdir sorusuna asagidaki yanitlar gelmistir.

“Dezavantajlari, biraz mesleki olarak zorlaniyorsunuz... Ortak dil konusmayinca iletisim

kurmak ¢ok zor olabiliyor.” (Katilime1 3)

“Dezavantaji tabi ki, hepimizin de ongdrebilecegi gibi, anlagma, iletisim problemi var.

Cevirmen tizerinden iletisim kurmaya calismak sikintili bir iletisim modeli.” (Katilimer 5)

“Bence burada 6nemli olan sey kisinin yaptigi isi iyi bilip bilmemesidir. Eger kisi yaptig
iste iyiyse sorun yasamryor, eger iyi degilse calistig1 ekip ¢cokuluslu olsun veya olmasin sorun yasar.
Dili anlamasan bile, iginde profesyonelse n el hareketleri ve jestlerle bile anlagabilirsin.” (Katilimci
12)

“Ben agir1 fark gérmiiyorum. Dezavantaj farkl dil, gelenek, kiiltiir ve farkli ¢alisma disiplini
anlayis1 kaynakli iletisimde aksaklik, catisma hatta kriz olabilir. Ama ekip iiyeleri profesyonel

oldugu zaman saydigim dezavantajlar isi aksatmaz.” (Katilimei 13)
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Cokuluslu proje ekiplerinde ¢alismanin dezavantajlarina asagidaki Sekil 7'deki gibi

sekilde 6zetlenebilir;

Farkl1 dilde iletisime
gegme ¢abasinin
yoruculugu ve is

performansini diisiirmesi

Kiiltiirel farkliliklardan
kaynakli anlagilmazlik

Dil kaynakli
anlasilmazlik

Cokuluslu Ekipte
Calismanin

Dezavantajlar1

Dil kaynakli iletisimde
kopukluk

Ekip i¢i diisiik etkilesim

Ekibin birbirine
kaynagsma agamasinin
normalden uzun
siirmesi

Sekil 8. Cokuluslu ekipte ¢calismanin dezavantajlar

4.3. Hizmet Ici Egitim

2. soru i¢in alman yanitlara gore, 17 ekip iiyesinin hi¢ biri ¢okuluslu ekiplerde
calisma ya da ¢ok kiltirliliige iliskin bir hizmet i¢i egitim almamistir ve bdyle bir
egitimin olmasi konusunda higbir bilgileri yoktur. 16 katilimc1 eger bu konularda hizmet
ici egitim verilirse bunun calisma ve is performansi anlaminda faydali olabilecegi
kanisindayken bir katilimci ise buna gerek olmadiginin ve profesyonelligin yeterli

oldugunu savunmaktadir.
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“Amerika'da egitim aldigim donemde ¢ok kiiltiirlillik haftasinda hocalar derste her
eyaletin kendi kanunlar1 oldugundan bahsediyorlardi. Kiiltiirel farklilik ve ¢esitlilik dersinde her
kiiltiirtin kendi icinde tagidig1 farkli degerlerden ve c¢ok kiiltiirlii ortamda saygi ve empati yoluyla
en diisiik seviyede catisma ile calisilabileceginden bahsediyorlardi. Ama 6zel olarak sirf gokuluslu
ekiplerde galisma iizerine bir egitim almadim. insanlar isten dnce birlikte eglenceli vakit gegirip
daha yakindan tanistiklart zaman is sirasinda tartigmalart daha az oluyor. Direkt iste ve stresli
ortamda tanigarak degil, isten 6nce daha rahat sosyal bir ortamda tanisip birlikte eglendikleri
zaman ise stresle degil daha motive ve arkadasca baslarlar. Bizim yeterli zamanimiz olmadigi i¢in

bunu maalesef yapamamigtik.” (Katilimei 10)

“Hi¢ egitim almadim sirf bu konuda ama benim zaten baska uluslarin gelenekleri ve
kiiltiirlerine ilgim var, bu konuda arastirmalar yapmayi seviyorum. Calismadan 6nce o ekipte hangi
ulustan insanlar var ise onlarla ilgili kisa bir arastirma yapiyorum, ¢aligma esnasinda kendilerine de
sorular sorup daha yakindan tanimaya ¢alistyorum. Kayip Annem 2 ¢ekimlerinden dnce de ¢ok az
Tiirkiye gelenekleri ile ilgili internette okumustum. Az da olsa bilgili gelmeye ¢alistim, sonugta

onlarin iilkesinde olacaktik.” (Katilimci 13)

“Almadim ama bu tecriibelerimden sonra ¢aligmadan 6nce bdyle bir egitimden gegmenin
sart oldugunu diisliniiyorum. Ekibimde calisan kisileri boyle bir egitim siirecinden gecirmeyi
planliyorum. Konuyla ilgili kiiltiir bilimei ve yonetim bilimci iiniversite hocalarini arastirryorum.
Gorigmeler yapip konuyu sinema sektoriinde caligma disiplinine uyarlamaya galisip en azindan
birka¢ giinliik egitim plani hazirlamalari konusunda goriisme yapacagim. Bu ekibimi ¢ok daha

profesyonel bir seviyeye tagir.” (Katilimei 14)

“Projeden Once 6zel bir hazirlik siireciniz oldu mu? ” sorusuna katilimeilarin 121,
0zel higbir hazirlik yapmadiklar1 yanitin1 verirken 5 katilimer ise asagidaki yanitlari
vermistir;

“.Kirgizistan'dan gelen Kirgiz yonetmen, projenin ¢ekiminden birka¢ hafta once gelip
bizimle tanisti ve projenin detaylarini bizimle paylasti... yonetmenle aramizda bir iletisim bagi

olustu ve saha igerisinde yani aktif ¢ekim alanindayken bu 6n hazirligimizin ¢ok biiyiik yarari

oldugunu diisiiniiyorum.” (Katilimer 1)
Katilimer 3 bu soruya Katilimer 1'in verdigine benzer bir yanit vermistir.

“Sadece yapimci kisa bir konusma yapti, baska iilkedeyken daha saygili ve dikkatli

davranmamiz konusunda uyarilmistik.” (Katilimer 11)

“Ozel bir hazirlik yapmadim ama Tiirk dizilerini izliyordum... internette biraz arastirma

yaptim.” (Katilimei 15)
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“Filmin gekilecegi iilke hakkinda arastirma yaptim. Tiirkiye bir Islam iilkesi, Islam kiiltiirii,
davraniglarimin bu iilkede saygisizlik olarak algilanmayacagindan emin olmak istedim... Yemekler
konusunda da aragtirma yaptim. Tiirklerin ne yediklerine baktim ve calisacagim iilkenin kiiltiiriin

bir pargasi olup olamayacagim konusunda emin olmak istedim.” (Katilimc1 16)

4.4. Cokuluslu Proje Ekiplerinde Yasanan Catismalar ve Yonetimi

“Projede genel olarak ekip uyumu bakimindan nasil bir ¢alisma siireci yasandi?”
olarak gecen 3'li soruya katilimcilarin hepsi ekibin uyum i¢in i¢inde ¢alistig1 fakat ufak
tefek catismalar yasand1 yanitin1 verdi. Bu ¢atismalarin nedenin dil problemi ve kiiltiirel
farklilik oldugu gozlemlenmistir. Catismalarin yonetimi ve ¢oziime ulagmasi ¢evirmen

yardimi veya otoritenin devreye gitmesiyle gerceklesmistir.

“Onlar bizden asistan isterken, reji asistani ister gibi algiliyoruz biz mail'i. Bizim dile
¢evirdigimiz zaman aslinda yardimci yonetmen talebi oldugunu biz daha sonradan anladik. Bu dil
kaynakli bir ¢atigmaydi. Boyle ufak tefek sorunlar olabiliyor. Ama ne oluyor, tabi iletisimle
coziilebilir detaylar bunlar, tekrar finansal planlamaya bakiliyor. Miimkiin mii degil mi kisilerle
gorisiiliiyor. Ve bir sekilde yola sokulabiliyor. Ufak tefek boyle, genelde dilsel problemler oldu.

Onun disinda bir sorun olmadi.” (Katilimci 2)

“Bizim ekibimizde 6nemli birimlerin baginda kadinlar vardi... Kirgizlarin bu ¢ok aligik
oldugu bir sey degil sanirim... benim hissettigim ilk giinler, onlarin diisiincesinde kadininin yonetici
olmas bir ekipte, ekip liderligi yapmasi biraz abes bir sey...Ve bu ekipteki biitliin kadinlara gecti

EEINT

aslinda. Ama ilk giinlerden sonra onlar da alistilar. Onlar da bize adapte oldular...” “Catigmalar
uzlasiyla da ¢éziime ulasti... tabi ki istekler yerine getirilerek de. Orada yurt digindan gelmis bir ekip
var ve biz burada onlarin temsilcisi ve ekip arkadasi olarak isteklerini ve ihtiyaglarini yerine
getirmek durumundayiz. O yiizden sartlar zorlanarak, gerektigi zaman, o sekilde siire¢ igledi.”

(Katilimei 3)

Katilime1 3'tin verdigi yanit, Hofstede'nin kiiltiirel boyutlar kuraminin erillik disillik
boyutuyla paralellik tasimaktadir. Erillik disillik kiiltiirel boyuta gore, eril toplumlarda
kadinin daha edilgen olmasi beklenir ve otorite figiirii olarak faaliyet gostermesi

yadirganmaktadir.

“Cekim giinlerinin birinde oyunculardan biri devamliligi olan sahne i¢in gelmeyecegim
dedi. En son alacag ticreti ylikselttik, iizerine bir de taksi parasimi karsiladik da zor ikna ettik.
Normalde bu oyunculuk ahlakina uygun olan bir davranis degil. Ben bir daha ne oyuncuyla ¢aligirim
ne de referans olmam. Ciinkii sadece sen yoksun, arkanda 50-60 kisi insan ¢alisiyor. Bu durumu

yonetmene yansitmamak igin baya bir zorlandik ama hallettik.” (Katilimci 7)
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“Yani..aslinda bireyler arasinda kaldi diyebilirim. Ufak tefek belki gruplararas: olmustur
ama Oyle bir sey hatirlayamadim simdi. Daha ¢ok bireyler arasi oluyordu. Birim i¢inde mesela sef
bir sey diyor, asistan anlayamiyor, baska bir sey anliyor sonra diyorlar ki hayir biz bunu istemedik,
sunu istedik. En son ekipte Rusca bilen arkadagimiz yardimci oluyordu. Bazen bdyle ramak
kaliyordu, patlama noktasina geldigimiz anlar oldu. Ama ¢ok biiyiimedi bu olay. Dedigim gibi, bir
sekilde anlastik ve ortak bir dil bulduk belli bir zaman sonra.” (Katilimci 3)

“Tam olarak ne istedigini anlamadiginda,kendi kafanizdakini karsidakine anlatamadiginizda

belki ¢atigma orada basliyordu.” (Katilimer 8)

“Bence gatigmalarin temeli iletisim kaynakliydi. Ciinkii o ekiple bizim ekip arasinda iletisim
kuran tek kisi vardu... Ortaya ¢ikan ¢atigmalar film ¢iktigina gére bir olumlu sonuca baglanmig oldu

...0rtak yol bulundu.” (Katilime1 9)

“Bir sahnede yemek masasina baska seyler eklemek istemistim ama Tiirk ekibindeki
meslektasim bagka tiirlii olmas: gerektigi konusunda 1srar ediyordu. Ortak bir dilde
konusamadigimiz igin ufak c¢apli bir kriz ¢ikmisti. Sonra ayni zamanda c¢evirmenlik de yapan
yardimc1 yonetmen bana sebebini anlatti. Oranin (Tirkiye) yemek kiiltiiriinde kahvalti sofrasinda
benim istediklerim olmazmig, bundan sonra neden diger meslektagimin ne kadar israr ettigini

anladim. Genelde bu tarz ufak sorunlar ¢ikiyordu ama hemen de ¢oziilityordu.” (Katilime1 12)

“Her iki taraf problem g¢ikarmadan ¢alisma pesinde oldugu i¢in olumsuz olay yasanmadi.
Normalden daha yiiksek sorumlulukla ¢aligildi. Ortaya ¢ikan ufak ¢atismalar yardimer yonetmenin

ve yiiriitiicii yapimcinin miidahalesi ile ortadan kalkiyordu.” (Katilime1 14)

Katilimc1 17'nin ifadesine gore, calisma siirecinde sadece bir kere gruplararasi

catisma ortaya ¢ikmistir.

113

.. sete 1 saat ge¢ kalmistik ve Tiirk ekip bizi bekledigi i¢in sorun g¢ikmisti, yardimei
yonetmen bizi azarlamistt... Onun disinda hi¢ gruplar arasinda sorun yasanmadi, o da ciddi degildi

zaten* (Katilime1 17)

Verilen yanitlar dogrultusunda, calisma esnasinda ortaya ¢ikan catismalar ya
calisanlarin is tecriibesi ile ya da otoritenin miidahalesi sonucunda ortak yol bulunarak
¢oziime ulasmistir. En etkili yontemin otoritenin miidahalesi oldugu yaniti gelmistir.
Yanitlar alanyazinda ¢atigsma yonetimi i¢in biitiinlesme, ka¢inma, uzlagma, 6diin verme,
hiikkmetme gibi bes belirli ¢atisma yonetimi tarzlarinin hepsini desteklemektedir.
Biitiinlesme tarzi, catisan her iki tarafin da ¢ikarlarini korur. Uzlasma tarzi, iki tarafa da
belli oranda &diin verdirerek orta yolda bulusturur. Odiin verme tarzinda, bir taraf diger

tarafin lehine ¢ikarlarindan vazgecer.
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4.5. Ts Dis1 Aktiviteler

Cekimler boyunca katilimcilardan 13 kisi, is bittikten sonra kutlama gecesinde
biraraya gelmenin disinda, is disinda ekip iiyeleri ile herhangi bir sosyal etkinlikte
biraraya gelmemistir. Sebep olarak uzun ¢alisma saatleri ve repo giinlerinin olmamasinin

belirtmislerdir.

“Maalesef ki hayir, sadece is sonunda kutlama gecesinde. Arada bir giin sadece alig-veris
icin ¢iktigimda Tiirk ekipten asistanim eslik etmisti, bunun bagka is disinda bir araya gelmedim. Pek
misafirperver gelmediler bana, belki de bunun i¢in zaman da yoktu. Kisith sayida giin vard: ve hig
repo vermeden calisiyorduk, 12 saati agsan ¢alisma giinlerimiz oldu. Daha ¢ok birlikte zaman
gecirmek isterdim. Is disinda zaman gecirdiginiz zaman daha samimi ortamda calistyorsunuz o
kisiyle. Anlasmaniz daha da kolaylasiyor ama samimiyetin profesyonel siniri agmamasi gerekir. Bu
sOyledigim erkekler ve kadinlar arasinda. Sinirlar1 korudugunuz siirece iyi bir sey bence.” (Katilime1

17)

Katilimcilardan 4'i ise is disinda sadece ekiple sosyal bir etkinlikte biraraya

geldigi yanitim1 verdi:

“Bir giin onlara Antalya'y1 gezdirmistik, ufak ¢apli bir gezi yani biiyiik ¢apli degil... Onun
harici bir etkinligimiz olmadi kisisel olarak... Bazen fazla samimiyet sorun ¢ikartir ya, is disiplini
diiser. Bu 6yle samimiyet degildi, bir tik yakinlagma gibi. Daha arkadas canlis1 bir tavirla ¢alisma

gibi.” (Katilimci 5)

“Soyle diyeyim, baz1 giinlerde ¢ok uzun ve zor kosullarda calistik siire kisitli oldugu igin.
18 saat set oldugu giini bilirim ben. Onun i¢in film bitene kadar ¢ok aktivite olmadi. Ama firsat
buldukg¢a, ben mesela yemek arasinda goriintii yonetmenini alip kebapgiya gotiirmiistim. Cok
begenmisti. Ben bir basgka kiiltiirleri 6grenmeyi de ¢ok severim, onlar1 yakindan tanimay1 da ¢ok
severim. Karsi tarafla aram o ylizden ¢ok iyiydi. Bir de sey vardi, Tiirkiye'ye gelmisler, Tiirkiye'yi

iyi tanitalim, birkag¢ kelime Tiirk¢e 6greteyim.” (Katilimei 6)

“Antalya'da ilk kez bulundugum i¢in o glinii Antalya'y1r gezerek ve alig-veris yaparak
gecirmek istedim. Tiirk ekibinden kamera asistanini aradim, kendisinin bagka isleri olmasina ragmen

sahsi arabasiyla geldi ve bana sehri gezdirdi, sohbet ettik.” (Katilimer 11)

“Evet, elbette. Tiirk ekipten (isim veriyor) ... esimle beni yemege ¢ikarmisti ve Antalya turu
yapmustik. Bu bir arkadasca yaklasim gostergesidir. O ayn1 zamanda bana Adana Spor yazan atkisin
hediye etmisti. Onunla zaman gecirdim. Son hafta da (isim veriyor)... ve esiyle birlikte sohbet ettik,
bu kurulan iligkiler film disina da ¢ikar. Arkadaslik bag1 olusuyor. Ben Benim yapim sirketi olan
Afroland Tv ile Tirkiye'ye gelip, Afrikali ve Tirk oyuncularla birlikte bagka ortak projeler de

gerceklestirmek istiyorum. Bu kesinlikle planlarim arasinda var, Tirkiye'ye donmek ve bir proje
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gerceklestirmek, harika olacagini biliyorum. Film disinda iliskiler kurmaya ¢aligmamim da sebebi

budur... iyi bir arkadaslik iliskisi.” (Katilimc1 16)

Katilimcilar ¢alisma siirecinde ekibin is disinda herhangi bir sosyal etkinlikte bir
araya gelmesini olumlu karsiladiklarini ifade etmistir. Proje baslamadan 6nce ekibin
sosyal bir etkinlikte bir araya gelmesinin c¢alisanlar arasinda olan iligkiyi
samimilestirdigini ve is disinda profesyonel sinirlari agmayacak sekilde kurulan bu
samimiyetin de calisma siirecine olumlu bir sekilde yansiyacagini, Ornegin stres
faktoriiniin azalmasi, daha kolay iletisim kurabilme ve ekip ruhunu hissetme, ifade

etmistir.
4.6. Cahisanlarin Ekip Performansi Degerlendirmesi

Proje siiresince ekip performansini etkileyen olumlu veya olumsuz olaylarin
yasanip yasanmadigi sorusuna, katilimeilarin tiimii ciddi boyutlarda olumsuz bir olayin

yasanmadig1 yanitint vermistir.

“Calisma anlaminda degil de, gelen ekibin iilkemize adaptasyonu konusunda bazi sikintilar
yasandi. Kendi iilkelerindeymis gibi hareket ederek, biraz da bize gilivenerek de, fazla rahat,
yapilmamas1 gereken hareketler gozlemledim... Ornek veriyorum, kendi iilkelerinin geleneksel
motiflerine gore yasamaya c¢aligan bir gruptu onlar. Daha rahat, kontrollii degillerdi, &rnek
veriyorum yani. Gittikleri iilkenin geleneklerine gore hareket etmek zorunda degiller ama toplumsal
kurallara uymalar1 gerekiyor...yapilmamasi gereken hareketler vardi. Bu konuyu karsi biz
yapimctyla goriiserek... belli bir saatte sokak aralarinda ¢ekim yapiyoruz, ve aile saati bu yani, burasi
¢ok fazla kontrolsiiz hareket edilmemesi gereken bir yer. Sinirlarimizi bilmemiz gereken bir yerdi.
Mesela orada daha rahat hareket edildi ve oldugundan daha fazla ses ¢ikt1 ve sikayet alind1. Bu bizim
tarafimizdan degil yabanci taraftan olan bir seydi. Ciinkii bizim kiiltiirimiizde insanlar 6yle bir

yerde, o saatte o hareketin yapilmamas1 gerektigini bilen insanlar.” (Katilimer 2)

“Set de zaten yogun iletisimin oldugu, farkli uluslarin birlestigi alan, belli bir siire sonra

kendi aralarinda bir bagka bir dil yarattiklarini gérebiliyoruz biz galisan insanlarm.” (Katilimci 2)

“Sanat ekibinde sikint1 oldugunu hatirliyorum mesela. Karsi tarafin sanat yonetmeni sahneyi
kurarken bizim sanat sefimiz ona hep miidahale etme gereksiniminde bulunuyordu. Buras1 Tiirkiye
burada bdyle sofra kurulur, bunlar olur, evlerin tasarimi bdyledir gibisinden. Bu kiiltiirel farklilig
kars1 tarafin kabul etmesi bazen sikint1 oluyordu mesela. Ve ikna siireci basliyor. iki taraf da ortak

bir dilde konugmadigi i¢in iletisim problemi de var tabi.” (Katilimci 6)
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“Fark ettim ki Tiirkiye'de insanlar kanunlara ¢ok daha fazla dikkat etmeye ¢alisiyor. Bizde
istedigimiz yerde arabayi park edip, istedigimiz yerde ¢ekim yapabiliyoruz. Ama Tiirkiye'de her sey

icin resmi belge ve izin gerekiyor, bu isi biraz zorlastiriyor elbette....” (Katilime1 11)

Yanitlardan yola ¢ikarak, s6z konusu projede ekip performansini olumsuz etkileyen

faktorler asagidaki sekilde siralanabilir;

e adaptasyon sorunu,

e Dbiirokratik engeller,
o kiiltiirel uyumsuzluk,
e dil sorunu,

e s tecriibesi,

e yogun is temposu,

e hava kosullari,

e gruplasma.

Ekipte belirgin olmamakla birlikte bir gruplasma oldugu ortaya ¢ikmistir. Sinema
setlerinde calisan ekiplerde, is geregi, birimler arasi bir dogal gruplasma olur. Her galisan
kendi birimi ile daha ¢ok iletisim halinde olur ve sette sert bir hiyerarsik diizenle isler.
S6z konusu sette ise hem dogal birimler aras1 bir gruplasma hem de ¢okuluslulugun

getirdigi bir gruplagma yasandigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Calisma performansin1 olumlu yonde etkileyen faktorlere ise asagidaki yanitlar

gelmistir;

“Aslinda cok kiigiik seylerin motive ettigine inantyorum ben. Buna s0yle drnek vereyim,
yonetmene bir sey verdigimizde veya onun istedigi bir seyi yerine getirdigimizde igten bir tesekkiir
etmesi bile bence motive edici bir sey. Bence bu projede bu herkesin arasinda olan bir seydi diye
diisliniiyorum. Herkes birbirine tesekkiir ediyordu, benim gordiigiim kadartyla. Tabi ki zor ve stresli
anlar olabilir, bu ¢ok dogal. Benim yasadigim ve i¢inde bulundugum olumsuz bir sey olmadi.”

(Katilime1 8)

“Disiplin disinda bence ydnetmenin ve birim seflerinin herkese karsi saygili davranmasi
gerekir. Otorite saglanirken saygili olmay1 ve ¢alisanlari ezmemek gerektigini unutmamak lazim.
En basit olarak bir sey istediginiz zaman emir vermek yerine rica etmeyi becermeli. Bu sadece
sinema icin degil her is dalinda gecerli. Ciinkii ekibin enerjisi ¢ekim siirecine, ¢ekim siirecinin

enerjisi filmin enerjisine yansir. Ben boyle oldugunu diigiiniiyorum.” (Katilimer 10)
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“...0Olumlu olan ise, benim i¢in oynadigim filmden ziyade filmde birlikte ¢alistigim insanlarla
ilgili. Bu en biiyiik olumlu yani. Ben farkli insanlarla ve farkl kiiltiirlerle ve farkli perspektiflerle
deneyimlesmeyi seviyorum. Oyunculuk tabi ki isi seviyorum ama benim i¢in ikinci planda...
Calistiginiz insanlar set yasamini1 daha iyi yapar. Ciinkii birlikte ¢alistifim insanlarla giinde 12

saatten fazla mesai yapiyorduk.” (Katilimer 16)

“Ekip ruhu vardi, uzun is saatleri ve dil bariyerine ragmen birlik hissediliyordu. Calisma
performansi iyiydi. Profesyonelligi asmayan samimiyet kurulmus sayilirdi... Ekipte ¢alisan insanlar
iletisime agikt1... Sette pozitif bir ruh hali hakimdi. Olumsuz hatirladigim ¢ok bir olay yok 6zellikle
isi etkileyen. Komik bir olay olmustu ama, bize sete at etinden sandvi¢ getirmistik, Tiirk ekipteki
arkadaslarin bazilar ile paylastik, o sirada tercliman yanimizda yoktu ve onlara sandviglerin i¢inde
kurutulmus at eti oldugunu anlatamadik. Onlar yedikten sonra mideleri bozuldu, ciddi bir durum
degildi ilag igince hemen gecti ama. Sonradan ne yediklerini anlayinca yiizlerini burusturmuslardi

ama olay1 hi¢ biiyiitmediler ve komik olarak karsiladilar.” (Katilimer 17)

Bu yanitlardan yola ¢ikarak, s6z konusu projede ¢aligma performansint olumlu

etkileyen faktorler:

e nezaket,

e hosgori,

e farkl kiiltiirlin degerlerini saygi,
e disiplin,

e iletisime acik olmak,

e On yargili olmamak seklinde siralanabilir.

4.7. Calisma Siireci Degerlendirmesi
6. soru i¢in alinan yanitlara gore, 17 katilimcimin timii genel olarak basarili bir

caligsma siireci gecirdikleri yanitini vermistir.

“Bence ¢ok profesyonel bir siire¢ oldu. Herkes isini en iyi seviyede gergeklesirdi. Hig

dislanmadik, ¢ok misafirperver ve sevecen davrandilar bize.” (Katilimer 15)

“Caligma siireci ger¢ekten ¢ok iyiydi, iyi organize edilmisti. Her sey zamaninda oluyordu ve
bu film setlerinde zor rastlanan bir seydir, zamaninda ve dakik olmak.... Caligma siireci ¢ok

profesyoneldi.” (Katilimc1 16)

Soruyu destekleyen alt sorulardan biri olan “Bu projede keske olmasaydi dediginiz

bir sey var m1? Sizce ne eksikti? Bu projede keske olmasaydi dediginiz bir sey var m1?
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Sizce ne eksikti? Ya da bir daha bu projeyi doniip bastan yapma sansiniz olsaydi neleri

degistirmek isterdiniz?” sorusuna gelen yanitlar su sekilde 6zetlenebilir:

calisma saatlerinin kisaltilmasi,

repo giinlerinin eklenmesi,

¢evirmen sayisinin artirilmast,

fazladan asistan,

On tanigma toplantisi,

cokuluslu ekipte calisma tizerine hizmet i¢i egitimin alinmast,
yemek hizmetinin ekipteki her kiiltiire hitap etmesi,

daha tecriibeli kisileri ekibe dahil etmek.

17 katilimecimnin ileride ¢okuluslu proje yapacak kisilere ekibin daha uyumlu ve

basarili ¢alisabilmesi igin verdigi Oneriler asagidaki sekilde siralanabilir:

On hazirlik siirecinin, ¢alisma programlanmasinin ve koordinasyonun ¢ok
sik1 olmas1 gerekir.

Caligma Oncesi ekibin biraraya gelip kaynagsmasi dnemlidir.

En az bir yabanc dili aktif olarak konusabilmek iletisim kurma agisindan
elzemdir.

Calisanlarin iletisime agik olmasi gerekir.

Farkl1 kiiltiirlere kars1 hosgoriilii ve saygili olmak.

Farkl1 bakis acilarina agik olmak ve algilamak.

Birlikte ¢alisilacak kisilerin kiiltiirleri hakkinda 6n arastirma yapmak.

Ekip ruhunun pekismesi igin is disinda sosyal etkinlerde biraraya gelmek.

Goriisme yapilan 17 katilimcin tiimti, s6z konusu projedeki caligma siirecini, genel

olarak degerlendirdikleri zaman, basarili bulmaktadir. Isin zamaninda ve eksiksiz

tamamlanmasi basarinin en biiytik Kriteri olarak cevaplandirilmastir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, oncelikle ekibin yapisi hakkinda bilgiler

sunmus, bu bilgiler dogrultusunda da incelenen ekibin yasadigi iletisim ¢atismalari hem

kiiltiirel farkliliklar hem de dil bariyeri kaynakli oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu bulgular

dogrultusunda da alanyazindaki kiiltiirel boyutlar ve yoOnetim modelleri ile

iligskilendirilmistir. S6z konusu olan iligkilendirme de sonug¢ boliimiinde ele alinmaktadir.
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5. SONUC VE ONERILER
Kiiresellesmeyle birlikte ortaya ¢ikan ¢okuluslu hale doniisme egilimi, kiiltiirel
paylasim alanlarinin artigina neden olmustur. Bu egilim farkli yapidaki ekiplerle bir arada
calismay1 ve bu ekipler igerisindeki kiiltiirel farkliliklarla bas edebilmeyi gerektirmistir.

Bu calismanin ¢ikis noktasi ¢okuluslu ekiplerde kiiltiirleraras: farkliliklardan
kaynaklanan iletigim ¢atigmalar1 yonetiminde sistematik yaklasimlara duyulan ihtiyagtir.
Bu ihtiyactan hareketle, cokuluslu proje ekiplerinde kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan
iletisim catigmalar1 yOnetimi siirecine dair uygulamadaki mevcut durumu, uluslararasi
bir proje ¢ergevesinde ortaya koymak ve bu tiir ekiplerin etkinlik ve basarisina yonelik
bilgi birikimine katkida bulunmak amaglanmaktadir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda, Kayip Annem 2 Projesi siirecinde faaliyet
gosteren c¢okuluslu proje ekibindeki kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim
catismalar1 ve bu ¢atigmalarin yonetimine iliskin uygulamalar incelenmistir. Hofstede'nin
kiiltiirel boyutlar kuramindan hareket ederek hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme
sorulart kullanilarak, katilimcilardan elde edilen veriler, betimsel analiz teknigiyle
yorumlanmig ve literatiire uygunluk durumuna gore degerlendirmeler yapilmistir.

Kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim c¢atismalarinin saptanmasi icin
arastirmada katilimcilarin, tecriibe, 1 dis1 sosyal aktivite, egitim, ekip performansi,
olumlu ve olumsuz bulunan durumlar, ¢atisma nedenleri, tiirleri ve catismalarin
¢Oziimiinde uygulanan yonetsel yontemler ve ¢aligsma siireci degerlendirmesi, ¢okuluslu
proje ekiplerinin basarili olmasi i¢in 6neriler gibi konularda 17 katilimcinin gorisleri
alinmistir.

Katilimcilarin yas, milliyet, cinsiyet, is tecriibesi, cokuluslu ekipte calisma
tecriibesi ve yabanci dil bilgisi gibi 6zellikleri , calismanin bulgular boéliimiinde tablo
tizerinden paylagilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme sorularinin basliklar1 altinda
sorulara alinan yanitlar sunularak alanyazinla iliskilendirilerek yorumlanmustir.

Incelemeye konu olan Kayip Annem 2 Projesi ekibinin, alanyazindaki Trompenaars

ve Hampden Turner'in Giidiimlii Fiize Kiiltiiri modelinin 6zelliklerini tasimaktadir. Ekip
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tiyelerinin tamaminin ¢aligma siirecini ve projeyi basarili bulmalari, ¢galismanin tamamen
sorunsuz ilerledigi anlamima gelmemektedir. EKibin pek ¢ok sorunla bas edebilmesi,
teorikten ¢ok pratiktirler ve disiplin merkezli olmaktan c¢ok, problem merkezli olma
egilimi, ekip tiyeleri nihai sonu¢ konusunda tatmin yasamasi gibi arastirma bulgular1 bunu
desteklemektedir.

Ekip iiyelerinin tamamina yakini is disinda sosyal bir aktivite ya da paylasim
olmadigina dikkat ¢ekerken, ekibin yaridan fazlasi bu yonde eksiklik duyduklarini ifade
etmis, sosyal ortam ve dolayisiyla paylasimlarin, ekibe olumlu bir sekilde yansiyacagini
ifade etmislerdir. Bu gorev yonelimli calisan proje ekiplerinde en sik rastlanilan
durumdur.

Film projelerinde ¢ekim siirelerinin biitge ve diger faktorler sebebi ile kisith
olmasi, yogun calisma saatlerini beraberinde getirmektedir. Bu sartlar altinda is disinda
ekip tiyeleri ile herhangi bir sosyal etkinlikte bir araya gelmek olduk¢a zordur. Ekibin
giiclii yonlerinin dstiinliikleri kullanilirken, ihmal edilen kisisel iliskiler ve insan boyutu,
ilerleyen stireclerde ekip performansini olumsuz etkileyebilecek bir potansiyele sahiptir.

Kiiltiirel farkliliklarin sebep oldugu iletisim catigsmalarinin {istesinden yine
Gudimli Fiize Modeli'ne uygun sekilde gelinmistir. Ekip yapisinin Gudiimli Fiize
modeliyle uyumunun yliksek olmasi, ekip igerisinde sorunlar, eksiklikler ya da
dezavantajlar olmadigi anlamina gelmemektedir. Ciinkii bu durum gorev yonelimli bir
egilim gosteren modelde olagandir. Bu model, ekip tiyelerinin kigisel iligkilerini ve insan
boyutunu ikinci planda degerlendirmektedir. Ekip iiyelerinin tecriibeli ve birikimli
bireyler olmalari sayesinde, pek ¢cok sorun ortaya ¢ikmayip, kendi i¢inde ¢oziilmektedir.

Kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim ¢atismalar1 boyutunda ortaya ¢ikan
bulgular Hofstede'nin erillik-disillik boyutu modeli ile uygunluk saglamistir. Bu modelde,
eril kiiltiire sahip toplumlar kadinin edilgen olmasini bekler. Kadinin ydnetici pozisyona
olmasi eril kiiltiirlii toplumlarda olagan bir durum olarak karsilanmaz ve yadirganir. S6z
konusu projede yasanan yadirganma durumu setin ilk iki giiniinde yasanmuis, ilerleyen

¢ekim giinlerinde bu durum normallesmeye baslamistir.

Arastirmada onerilen modeller, ¢okuluslu proje ekiplerinin basarili bir performans
ortaya koyabilmelerinde temel olabilecektir. Cokuluslu ekiplerin etkin ve basarili is
performansi sergilemeleri i¢in; 6n hazirlik siirecinin, ¢alisma programlanmasinin ve

koordinasyonun ¢ok sik1 olmasi gerekir, calisma 6ncesi ekibin biraraya gelip kaynagmasi
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Oonemlidir, ekip liyelerinin en az bir yabanci dili aktif olarak konusabilmesi iletisim kurma
acisindan elzemdir, ekip iiyelerinin iletisime acik, farkl kiiltiirlere karsi hosgoriilii ve
saygili, farkli bakis agilarina agik kisiler olmalidir. Caligmaya baslamadan 6nce birlikte
calisilacak kisilerin kiiltiirleri hakkinda 6n arastirma yapmak ve ekip ruhunun pekismesi
icin is disinda sosyal etkinlerde, profesyonelligi agsmayacak bir sekilde, ekibin tanigmasi

calisma stirecini olumlu etkileyecektir.

Cokuluslu ekiplerde kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan iletisim ¢atigmalar1 ve bu
catismalarin yOnetimi, yeni aragtirmalara acik bir konudur. Konuya iliskin giincel
uygulamalarin incelenmesi ve yetersiz kaldigi noktalarin saptanmasi gerekmektedir.

Karsilagtirmali ¢alismalar ise alanyazina 6nemli katkilar saglayacaktir.
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EKLER

Ek-1

Goriisme Sorular:

1. Kayip Annem 2 Projesi, ¢okuluslu bir ekipte gorev aldiginiz ilk proje mi?

a) Eger ilk deneyiminiz degilse, daha once kag¢ kere ¢okuluslu bir ekipte gorev
aldiniz? Cok kisa projelerden bahseder misiniz?

b) Cokuluslu bir ekipte gorev almakla ¢cokuluslu olmayan bir proje ekibinde gorev

almanin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?

2. Cokuluslu proje ekipleri ya da kiiltiirel farkliliklara iligkin hizmet i¢i egitim
aldiniz m1?

a) Aldiysaniz nasil bir egitim programi uygulandi?

b) Egitim veren kisi(lerin) uzmanliklar1 hakkinda bize biraz bilgi verebilir misiniz?

c) Bu egitimin nasil bir katkis1 oldu? (Bu soruyu yanitlarken, kendinizi egitim
oncesi ve egitim sonrasini kiyaslayarak diisiiniin.)

d) Egitim almadiysaniz, projeden dnce nasil bir hazirlik siirecinden gegtiniz?

3. Projede genel olarak ekip uyumu bakimindan nasil bir ¢alisma siireci yasand1?
(Ekip uyumunu nasil degerlendirirsiniz?)

a) Film ekibinde farkli-farkli birimler var (6rnegin; kostlim birimi, 151k birimi,
kamera birimi, reji biri gibi) bunlar birbirileriyle nasil ¢alistilar? Uyumlu ¢alistilar m1?
(gruplagmalar oldu mu?)

b) Bu birimler birbirileri ile uzlasi saglayacak iletisimler kurabildiler mi? Ortak dil

konusabildiler mi ?
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4. Proje siiresince ekip performansini etkileyen olumlu veya olumsuz olaylar
yasandi mi1?

a) Eger olumsuz bir sey yasandiysa, ¢atismanin sebep(leri) neydi?

b) Genellikle ne tiir ¢atigmalar ortaya ¢ikt1? ( Yani bireyler arasi, bireyler ve gruplar
aras1 ya da gruplar arast.)

c¢) Catismalar ¢6ziimlendi mi ve bu ¢6ziim silirecinde hangi yontemler izlendi?

d) Bu yontemler ne diizeyde etkiliydi ve hangisi en etkilisiydi?

e) Ekiplerin uyumlu ve verimli performans sergilemelerindeki temel unsurlar

nelerdir?

5. Proje siirecinde ve veya bitiminde ekip tiyeleriyle is disinda herhangi bir sosyal
etkinlikte bir araya geldiniz mi?

a) Yanitiniz evet ise, bu etkinliklerden bahsedebilir misiniz? (Etkinligin icerigi
neydi, ne amagla biraraya gelinmisti?)

b) Sizce bu tarz sosyal etkinliklerin olumlu veya olumsuz taraflar1 var mi?

¢) Sizin yasadiginiz olumlu yada olumsuz 6rneginiz var m1?

6. Bu proje ekibi calisan1 olarak, sizce genel olarak nasil bir ¢aligma siireci
gecirdiniz?

a) Basarili bir siire¢ gegti mi?

b) Bu projede keske olmasayd: dediginiz bir sey var mi1? Sizce ne eksikti? Ya da
bir daha bu projeyi doniip bastan yapma sansiniz olsaydi neleri degistirmek isterdiniz?

¢) lleride g¢okuluslu proje yapacak kisilere ekibin daha uyumlu ve basarili

calisabilmesi i¢in siz ne gibi 6nerilerde bulunurdunuz?
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Ek-2

Goriisme Desifreleri
1. Goriisme
Tarih:29.04.2021
Siire: 29dk.

Arastirmaci: Bu projeden Once hi¢ ¢okuluslu bir ekipte gorev aldiniz mi1? Eger

gorev aldiysaniz, biraz o projelerden bahsedebilir misiniz?
Katilimer 1 : Sadece ¢okuluslu projelerden mi bahsediyorsunuz?
Arastirmaci: Evet, cokuluslu projelerden bahsediyorum.

Katilimer 1: Kayip Annem 2 filminden once, daha oncesinde, hi¢ ¢okuluslu bir
projede gorev almamistim. Genelde Tiirkiye igerisindeki projelerde goérev aliyordum.

Kayip Annem 2 filmi, uluslararasi proje anlaminda ¢alistigim ilk projeydi.
Arastirmaci: Yani bu ilk deneyiminizdi?

Katihmc1r 1: Evet. Kayip Annem 2 filminden sonra ama farkli uluslararasi

projelerde gorev aldim.

Arastirmaci: Peki... ¢cokuluslu bir ekipte gorev almayla ¢okuluslu olmayan bir

ekipte gorev almanin avantaj ve dezavantajlart var midir sizce? Varsa bunlar nelerdir?

Katilimer 1: Tabi ki hem avantajlari var bu durumun hem de dezavantajlar tabi Ki
oluyor. Dezavantajlarindan bahsedersem; genelde en biiyiik sorun iletisim sorunu oluyor.
Ciinkii... eger ki ana dilleri Ingilizce olmayan ve ortak dil olarak Ingilizceyi kullanmayan

bir c¢okuluslu projede gorev aliyorsaniz, ortak dil konusunda c¢ok biiylik sikintilar
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yasanityordu. Ormegin; Kayip Annem 2 filmi genelde Kirgiz ve Kazaklardan olusan ve
ana dillerinin Rusca ve Kirgizca ve Kazake¢a oldugu bir ekipti. Ortak dil olarak da
Ingilizceyi kullanan kisi sayist sl oldugu igin, iletisim baglaminda sorunlar
yasamistik. Bunlardan biri dezavantaj olarak olabilir. Ikincisi kiiltiirel farkliliklardan
kaynakli ortaya ¢ikan dezavantajlarimiz oluyor. Bunlardan biri mesela, Kayip Annem 2
filminde... set aralarinda gelen yemeklerde bile, bazen kiiltiirel farkliliklardan kaynakli
sikintilar yasanabiliyordu. Ekibin koordineli calismasi, ekibin aktif olarak saha igerisinde
birbirileri ile koordineli entegrede c¢alismasinda sikintilar yasanabiliyor, calisma
farkliliklarindan kaynakli.... herkes kendi i¢inde bulundugu toplumun ¢alisma sartlariyla
gelistigi ici, farkliliklar yasanabiliyordu. Bu da bence bir dezavantaj. Ciinkii setin
hizlanmasi, setin yavaglamasi anlaminda biiylik dezavantaj ortaya cikartabiliyor.
Avantajlara bakarsak, kendi i¢inde ¢alistigimiz kiiltiirel yapinin disinda farkli bir milletin
calisma sartlarini, ¢aligma sekillerini... nasil c¢alistiklarin1 gorebiliyoruz. Bence bu
kiiltiirel ¢esitlilik ve calisma cesitliligi anlaminda bir avantaj olarak goriiyorum bunu.
Farkli bakis agilar1 ortaya cikartabiliyor. Senin bakmadigin sekilde bazi projelere
bakabiliyorlar. Bu da bakis agis1 anlaminda ¢esitlilik ortaya ¢ikartabiliyor. Bir de kiiltiirel
olarak farkli birikimler yakalayabiliyorsunuz. Calistiginiz ¢okuluslu yapinin igerisindeki
kiiltiirel birikimler size de gegebiliyor. Clinkii sinema bir kiiltiiriin icerisinde barindiran,
bir kiiltiirtin yansimas1 oldugu i¢in, sinema filmler 6zellikle, bu anlamda o kiiltiire kars1
bir yakinlagma veyahut kiiltiirel bir birikim, bilgi birikimi karsilayabiliyorsunuz. Mesela
bunlara 6rnek verirsem, Kayip Annem 2 filmi komedi agirlikli bir filmdi, ¢ekim yapildigi
anlarda, ¢cekim ekibi ¢ekim kesildigi anda kahkaha atmaya basladig1 an biz birbirimize
bakiyorduk Tiirk ekibi olarak. Ciinkii hem dili Rusgaydi filmin, ¢evirmen olarak yardimci
yonetmen bize ¢evirse dahi, komik gelmeyen yerleri vardi. Sordugumuzda , bu bizim
kiiltiirimiizde komik olan ufak bir ata s6zii veyahut ufak bir s6z oldugu i¢in size komik
gelmez diyorlardi. Iste bu tarz durumlar bence bu kiiltiirii tanimamiz agisindan 6zellikle
¢ekim aninda veya g¢alisma sahasinda o kiiltiiri tanimamiz acisindan bir...ortak avantaj

diyebilirim, bu sekilde ac¢iklayabilirim.

Arastirmaci: Anladim, hazir konu buraya gelmisken, kiiltiirel farkliliklarla ilgili
ya da ¢okuluslu proje ekipleri ile ilgili herhangi bir egitim programi aldiniz m1 projeden

once ?
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Katihmal 1: Soyle, projeden once herhangi bir sekilde egitim almadim. Almali
mi1ydim? Bence almaliydim, ¢iinkii, calisma anindaki, ¢alisma aninda sahada herhangi bir
sorunla karsilagsmaktansa, o kiiltiiri tanimamiz agisindan daha Oncesinde bir egitim

almamiz gerektigini diisiiniiyorum. Bu konuda egitim almadim ¢aligmadan 6nce.

Arastirmaci: Peki setten onceki hazirlik siireciniz nasildi?

Katimei 1 Setten 6nceki hazirligimiz, biz Tiirk ekibi olarak Kirgizistan'dan gelen
Kirgiz yonetmen, Ruslan Akun'du kendisi, projenin ¢ekiminden birkag hafta dnce gelip
bizimle tanist1 ve projenin detaylarin1 bizimle paylasti. Neler istedigini, nasil bir yapida
film ¢ekmek istedigini, kendi ¢caligsma sartlarini bize sundu. Ve bu noktada, nelere dikkat
etmemiz gerektiginden bize bahsetti. Programin beraber ¢ikarttik. Neyi nasil yapmamiz
gerektigini, nelere ihtiya¢ duydugunu, daha 6ncesinde, projeden 6nce bize sunarak, bizim
gorilisiimiizii de alarak, bizim yaptigimiz ¢aligmalar1 6ncesinden inceleyerek bir hazirlik
siirecinden gectik. Bu noktada da, yonetmenle aramizda bir iletisim bagi olustu ve saha
igerisinde yani aktif ¢ekim alanindayken bu 6n hazirligimizin ¢ok biiyiik yarar1 oldugunu

diisiiniiyorum.

Arastirmaci: Bu baglamda baktigimiz zaman, projede genel olarak ekip uyumu ve
ekip ruhu anlaminda nasil bir ¢aligma siireci yasadiniz? Hani farkli birimler oldugunu
biliyoruz sinema projelerinin gerceklestirilmesi i¢in, bu birimler birbirileriyle uyumlu
calisabildiler mi? Hani iletisim faaliyetleri basarili miyd1? Uzlas1 saglayacak iletisim

kurabildiler mi sizce? Ayni dili konusabildiler mi?

Katihme 1: Biliyorsunuz ki siz de, sinema sektdriinde birden fazla birim olur. Iste
yapim birimi, reji birimi, kostlim-sanat birimi, 151k birim, kamere-goriintli birimi, ses
birimi gibi birimler olabilir. Bu birimler kendi igerisinde entegre ¢alisabilmesi igin ortak
dil tizerinde konusmalari lazimdi. Kayip Annem 2 filminde reji ve goriintii birimi Kirgiz
ekipten olusuyordu. Geri kalan, iste yapim , kostiim, 151k gibi, sanat ekibi gibi birimler
Tiirk ekipten olusuyordu. Tiirk ekip kendi igerisinde koordineli ve ortak dil lizerinde

calistiklar1 i¢in herhangi bir sorun yasanmadi.

Arastirmaci: Peki farkli birimler arasinda nasil bir iletisim siireci gergeklesti?
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Katilmer 1: Tam o konu iizerine ¢ikacaktim, baz1 noktalarda, reji birimiyle sanat
birimi arasinda iletisim sorunlar1 yagsandigindan dolay: sikintilar yasanabiliyordu. Bu tarz
ufak sikintilar iletisim kaynakli oluyordu ¢iinkii, ortak dil lizerinde ¢ok fazla biitiinliik
saglamadiklar1 i¢in bazen kopukluklar olabiliyordu. Tam bu kopukluklarin oldugu
yerlerde reji birimine Tiirk ekibinden yonlendirmis oldugumuz yardimci yonetmenimiz
devreye giriyordu. Ciinkii yardimc1 ydnetmenimiz hem Rus¢a hem Ingilizceyi ana dili
gibi konusabildigi i¢in bize bu noktada, hem terciimanlik noktasinda hem de ekibin ortak
noktada bulusmasi anlaminda c¢ok biiyiik bir ara bulucu mu desem, tam bir iletisim
noktasinda bulunuyordu. Genelde Tiirk ekibinin bulundugu birimlerle Kirgiz ekibinin
bulundugu birimler arasindaki bagi biz yardimci yOnetmen {iizerinden kuruyorduk.
Yardimct yonetmenin miidahale ettigi alanlarda ve bulundugu alanlara herhangi bir
aksakliklar olmuyordu. Ama onun disinda, yardimci yonetmenin olmadigi anlarda
iletisim sorunu yasadigimiz zamanlarda... ekip igerisinde kopukluklar olabiliyordu.

Ozellikle yabanci ekiple Tiirk ekip arasinda.
Arastirmaci: Bu zeminde olumlu veya olumsuz herhangi bir olay yasadiniz m1 ?

Katihmer 1: Olumlu olarak mesela, yapmis oldugumuz programlama ve
planlamanin tam olusturdugumuz sekilde bitmesi bence projenin selameti acisindan bir
olumluydu. Ciinkii programda herhangi bir aksama olmadi genel itibari ile. Herhangi bir
sekilde planin disinda bir sarkma olmadi. Bence bu olumlu tarafiydi. Olumsuz tarafina
gelirsek. Birkag noktada kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan sorunlar ortaya
cikabiliyordu. Mesela, bunlardan biri, yardimci yonetmenimiz kadindi ve yonetici
pozisyonundaydi. Sinema sektoriinde bir hiyerarsi var, bilirsiniz. Bu hiyerarsinin baginda
yapimc1, yonetmen gibi birimler bulunurken hemen altinda yardimci yonetmen bulunur.
Ve altinda kalan biitiin yapim sefleri dahil, proje icerisinde calisan herkes bu hiyerarsik
yapiya gore calisir. Ama gordiiklerimin bende uyandirdigi izlenimim kadariyla, Kirgiz
ekipte set disiplini anlaminda, 6zellikle yardimci yonetmene karsi bir farkli durum ve
bakis vardi kadin olmasindan dolayi. Muhtemelen kendi iilkelerinde ¢cekim yaparken ¢cok
fazla yonetici pozisyonda kadinla caligmadiklarini tahmin ediyorum, ¢iinkii yardimci
yonetmene karst ilk gilinlerdeki tutumlar1 ve disiplinsiz tavirlart ¢cok yansiyordu..bize
bunlar... ve s0yle bir sey de oluyordu, Tiirk ekibinin reji birine yonlendirmis oldugu bir
calisan oldugu i¢in yardimci yonetmenimiz, bu konuda disiplin sorunlar1 yasaniyordu.

Ayni durumu yardimci yonetmen sdylediginde bazen yapilmaya biliyorken, yonetmen

86



sOyledigi zaman aninda her sey yapiliyordu. Ciinkii yonetmen Kirgiz ekibinden gelmisti,
yardimc1 yonetmen de Tiirk ekibindendi ve kadindi. Bu noktada baktigimiz zaman
cokuluslu yapida c¢alismanin bazen bu tarz siirtiismeleri de ortaya ¢ikarttigimi
gorebiliyoruz. Ciinkii yonetici pozisyona farkli milletten birini yonlendirdiginiz zaman,
karsidan gelen milletin icerisindeki c¢alisanlar onu c¢ok fazla yonetici olarak

gormeyebilirler. Bu bir sorun olarak ortaya ¢ikabilir.

Arastirmaci: Bununla kastettiginiz sey ekip i¢i gruplagsma mi ?

Katilimer 1: Yani gruplasma ister istemez oluyor bu tarz yapilarda, ¢iinkii birincisi,
herkes birbirinin tanidigiyla, 6zellikle ¢ekim aninda degil de ¢ekim disina vakit gecirmek
ister. Kirgiz ekibinde mesela ¢ok fazla ortak dil olan Ingilizce konusan kisi olmadig: igin
genelde Rusca birbirleri ile konusuyorlardi. Biz onlarla istesek de iletisim kuramiyorduk
yardimci yonetmenin olmadigi zamanlarda. Setimizde bu tarz durumlar ortaya ¢iktigi
anlarda Tiirk ekip Tiirkce kusan kendi ekibiyle yabancilar da kendi ekibiyle ¢ok fazla
vakit gecirmeyi, bir ihtiya¢ oldugunda kendileri kendi icerisinde konusarak ¢oziim
arayigina giriyorlardi. Baz1 ¢ozemeyecekleri noktalarda Tiirk ekipten yardim isteniyordu.
Cinki film Tiirkiye'de ¢ekildigi i¢in ister istemez Tiirk ekibine ihtiya¢ ¢ok fazla

oluyordu.

Arastirmaci: Peki sorunun daha da derinine gidersek, bu c¢atigsmalar daha ¢ok
bireyler aras1 mi1 oluyordu gruplar aras1t m1 oluyordu veya bireyler ve gruplar aras1 mi

oluyordu? Buna 6rnek verebilir misiniz?

Katilmer 1: Genelde bireyler arasinda oluyordu. Ciinkii gruplar arasinda toplu bir
catisma ¢ok fazla olmadi. Demin bahsettigim yardimct yOnetmenimize karsi
davraniglarint géz oOniine alirsak, yapilan disiplinsiz hareketler. Bu durum yonetmene
yansitildigr zaman yardime1 yonetmen tarafindan, Kirgiz ekibin sert bir tepki almasina
sebep oldu. Ozellikle yénetmenimiz bu tepkinin yardimci ydnetmenimiz tarafindan
verilmesini istedi. Ve yardimci yonetmenimiz bunu yiiksek bir dille Kirgiz ekibine
uyarilarda bulunarak otoritesini sagladi. Ve bu noktada otoritenin devreye girmesiyle,
yardimc1 yonetmene karsi olan tutum ve davranislar bir anda kesilmeye basladi. Ciinkii o
noktada artik set hiyerarsisindeki otorite devreye girmisti, yardimci1 yonetmen otoritesini

kurmustu tamamen tam anlamiyla. YOnetmenin de baskisiyla beraber artik
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disiplinsizlikler ortada kalmamaya baglamisti. Bu siirecin ¢dziimiiniin otoriteyle

oldugunu diisiiniiyorum.

Arastirmaci: Bu proje siiresince ¢ekimlerden once veya sonra herhangi sosyal
etkinlikte ekiple biraraya geldiniz mi? Eger biraraya geldiyseniz etkinligin igeriginden

bahseder misiniz? Ne amagla biraraya gelmistiniz?

Katilimei 1: Tabi. Projeden dnce sadece Tiirk ekip yonetmenle biraraya geldi, onun
disinda ama yurt disindan gelen film ekibiyle biraraya gelmedik. Ciinkii Kirgizistan'dan
gelen ekip ¢ekimlerden bir giin 6nce Tiirkiye!ye giris yapt1 ve sadece set aninda ekipler
birbirini tanidi. Bir etkinlik filmin ¢ekimleri tamamlandiktan, Kirgiz ekip memleketlerine
déonmeden hemen oncesinde ekip motivasyonunu devreye sokmak ve filmi kutlamak
anlaminda bir etkinlik diizenlendi. Bu etkinligin en biiyiik amaci1 eglenmek v birbirimize
kars1 olan iletisimimizi giiclendirmekti. Kirgiz ekip kendi kiiltliriine uygun bizim ekibe
hediyelerde bulundu. Bunlar kendi yanlarinda getirmis olduklarin kiiltiirel hediyelerdi.
Bende de var, bir Kirgiz sapkasit verdiler mesela, Kirgiz terligi verdiler. Bu tarz
hediyelerle ekip arasindaki iletisimi gili¢lendirdiler. Aslinda bu etkiligin filmin sonunda
da yapilmis olmasi gilizel ancak bana kalirsa filmin basinda yapilmis olmasi daha 1yi
olurdu. Ciinkii ekip ruhunu canlandirmak acisindan ve ekibi motive edip sahada daha
koordineli ¢aligsmasi agisindan 6nem bir 6nem arz ediyordu. Ciinkii, sunu goézlemledim,;
o eglencede ekipler birbirileri ile daha samimi vakit gegirebildi. Ortak dil noktasinda
konusamamis olsak da ortamin vermis oldugu durumla daha koordineli bir sekilde
iletisim kurduk. Bazen konusmasak da iletisim kurabiliyoruz ya, iste o etkinlikte
konusamiyor olsak da bir iletisim saglamis olduk kendi i¢imizde. Bu tarz c¢okuluslu
yapilarda filmin g¢ekimlerinin olmasindan once bir ortak noktada bulusup bir sosyal
aktivitede bulunmak bence ekip ruhunu daha cok pekistirir. Filmin basinda yapilmig

olmasi bence daha yararli olurdu ama filmin sonunda yapilmis olmasi da giizel bir seydi.
Arastirmaci: Bunun olumsuz etkisinin olacagini diisiinmiiyor musunuz peki?

Katilimer 1: Hayir kesinlikle, olumsuz olacagini diisiinmiiyorum, ¢linkdi film setleri
Ozelikle birbirileriyle cok entegre ¢alisan setlerdir. Her birim bir digerine baglh calisir ve
bir birim ¢aligmasi sekteye ugrarsa ve koordine eksikligi olursa, diger birimler de bundan
etkilenir. O yiizden koordineli ¢alisma igin birbirileri ile iletisimleri giiglii olmas1 gerekir

ki set aninda bir aksama olmasin. Ornek veriyorum iletisim kuramayacagi kadar uzak
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mesafede olduklar1 zaman birbirilerini taniyan insanlar bir hareketle ne istediklerini
anlatabilirler. Ama sette ilk defa karsilayip beraber calisan biriyle ¢alisiyorsaniz, 6zellikle
bu sizin memleketinizden olmayan ve ¢okuluslu bir yapida ortak dil konusmuyorsaniz
bliyiik eksiklik ortaya cikartabilir. O yiizden sosyal aktivite, bu eglence olur, énceden
tanisma olur, bu tarz etkinlikler proje baslamadan 6nce yapilmasi bence daha saglikli
olacak. Bu da bizim projemize yansiyan bir durumdu. Cekim baslamadan dnce eger bu
tarz bir etkinlikte bulusmus olsaydik bence daha koordineli ve iletisim anlaminda daha

giiclii bir ¢alisma ortaya cikartabilirdik.

Arastirmaci: Genel olarak baktiginiz zaman, siz de bu ekibin {iyesi olarak, bastan
sona nasil bir ¢aligsma siireci gegirdiginizi diisliniiyorsunuz? Basar1 bir siire¢ miydi sizce?
fleride ¢okuluslu proje yapacak kisilere ekibin daha uyumlu ve basarili ¢alisabilmesi igin
siz ne gibi dnerilerde bulunurdunuz? Son olarak da, bu projede keske olmasaydi dediginiz
ya da bir daha bu projeyi doniip bastan yapma sansiniz olsaydi neleri degistirmek

isterdiniz? Sizce ne eksikti?

Katilimer 1: Genel olarak baktigimiz zaman set aninda ¢esitli sorunlar ¢ikti. Bunlar
ufak niianslardi ve catisma aninda, kriz aninda ¢o6ziilebilecek durumlardi. Ama
coziilemeyecek durumlar da ortaya cikabilirdi ... Mesela ¢ekimde bir sahne icin iki
buzdolab1 gerekliydi ama ¢ekim Oncesindeki hazirliklarda yonetmen ve sanat yonetmeni
arasinda gegen diyalogda iletisim eksikliginden kaynakli, o zaman yardimci yonetmen
yanlarinda yoktu, bu hazirlik asamasinda bir buzdolabr gerektiginden bahsedilmis ama
aslinda yonetmen sahne igerisinde iki buz dolabi istiyordu. Sanat yonetmenimiz bir buz
dolabi olarak algilamis ve cekim anina bir buz dolabiyla gelmis. Bu bir krize doniismiistii
cekim aninda. Aninda ¢oziime ulastirmamiz gerekiyordu. Cekim gece saatlerindeydi, her
yer kapaliydi. Ve krizi ¢6zmemiz gerekiyordu. Farkli bir sahneye gecip bu krizin ¢oziimii
icin o sirada ikinci buz dolabini sanat yonetmeni bulup getirdi. Bu daha biiyiik bir sorun
olabilirdi. Bana gore ufak bir sorundu, ikinci buz dolabi bir sekilde bulup getirdik o sahne
icin zamaninda. Ve herhangi bir aksilik olmadan sahne cekildi.Bulunmasi daha zor
materyal de olabilirdi bu, durum zorlasmis olurdu o zaman. Bu yiizden ortak dilin
olmadig1 yerlerde bazen bu tarz eksiklikler olabiliyor. Bunun disinda ¢okuluslu ekipte
calisacak olanlarin daha Oncesinde yapmasi gereken hazirliklarin daha siki olmasi

gerekiyor bana gore. Ciinkii kendi memleketinde film ¢ektigin zaman genelde birbirini
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tantyan insanlar sette oldugu i¢in hazirlik agamasi daha hizli ve daha paylasimci olur. Her
birim kendi hazirligin1 yapar ve 6n hazirlik ona uygun bir noktada bulusur. Ama
cokuluslu projede ¢alisacaksaniz ve bu ekip yurt disindan ¢ekim aninda gelecekse, 6n
hazirligin, 6zellikle Tirkiye'de cekilecekse bu film, Tiirk ekibinin daha seri daha siki
kisilerden olusturulmasi gerektigini diisiiniiyorum. Hazirlikta eksik kalan yerer olursa,
cekim aninda sahada biiylik sikintilar yasanabilir. O yiizden cokuluslu yapida
calisacaklara tavsiyem su tarz olabilir, 6n hazirliklarin1 normal sartlarda yaptiklari
hazirlik bir ise bir bucuk iki seklinde, iki kat daha fazla 6n hazirlik yapsinlar. Ciinkii
beklentileri karsilamak agisindan her seye hazirlikli olmaniz gerekiyor. Ani ortaya
cikabilecek isteklere de hazirlikli olmaniz gerekiyor. Ekiplerin uyumu agisinda az dnce
bahsettigim gibi sosyal aktivite olur veyahut tanigsma olur... Filmden o6nce kesinlikle
yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum, ekip uyumu agisindan. Bu da bir oneri olabilir.
Bunun diginda bu projeyi bastan ¢eksem ne yaparim diye diisiindiiglimde, 6n hazirligimi
ben de giiglii ortaya ¢ikartinm. Yaptigim hazirliklar etkili oldu, program sekteye
ugramadan yiiriittiik ama baz1 noktalarda kriz yonetiminde aninda seri ¢oziimler ortaya
cikardik. Sadece yardime1 yonetmenin terciimanligi degil, her birimin iletisim kurmasi
icin her birime dil bilen iletisim kuracak kisileri ekibe entegre ederdim. Hiz ve koordine
noktasinda iletisimin ¢ok onemli oldugunu gordiik bu filmde. Ciinkii ekipler arasinda
iletisim kurulmuyor ise o proje ilerleyemiyor . Ekipler birbirileri ile anlasamiyor, uzlasiya
gelemiyor ve orada bir tikanma oluyor. Bizim filmimizde, yardimci yonetmenin devreye
girmedigi her noktada bir eskilik oluyordu. Bu yardimci yonetmenin de yipratmasi
acisindan diger ekibe gore daha yiiksekti, ¢linkii yardimc1 yonetmen her birime yetismeye
calist1. O yiizden projeyi yeniden ¢ekecek olsam her birime daha verimli ¢alisabilmeleri
i¢in bir terciiman entegre ederdim. Genel olarak baktigim zaman, proje tam istedigimiz
zamanda bitti. Kars1 projeden gayet memnundu, ufak tefek siirtiismeler yasanmis olsa da.
Genel olarak basariliydi bence projemiz. Ve ¢ekim bittikten sonra ortaya ¢ikan film de
gayet...biitiin ekibi tatmin eden bir film ortaya ¢iktigini diistiniiyorum. Cokuluslu ekipte
calisacak olanlara son nagizane dnerim de su olabilir; sadece film bazindan hazirlik degil
de Kkiiltiirel hazirlik da yapmamiz gerekiyor. Ornek verecek olursam bizim sahne
aralarinda yemek yeme etkinligimiz i¢in hazirlanan biitiin yemekler Tiirk ekibine yonelik
yemeklermis onu anladik. Kirgiz ekibinin damak tadina uygun degilmis. Bu yiizden ufak
memnuniyetsiz sOylem aldik karsidan. Yani ¢cokuluslu yapida film ¢ekeceklerin 6zellikle

yemek konusunda iyi hazirlanmasini tavsiye ederim.
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Arastirmaci: Yani bu konuda bir 6n aragtirma mi1 yapmak gerekir?

Katihmar 1: Kesinlikle, ¢iinkli bizim damak tadimiza uygun yemekler onlarin
damak tadina uymaz. Kendimizi onlarin yerine koyarsak, biz Kirgizistan'a gittigimiz
zaman kendi yemeklerimizin lezzetini ararim, onlarin yemeklerini bilmiyorum ama
gittigim yerde yemekleri begenmezsem ben de kars1 bir séylem kurardim, kendimi onlarla

Ozdeslestirdigimi diistintirsek.
Arastirmaci: Son tavsiye en keyifli tavsiye oldu aslinda.

Katilmer 1: Son tavsiyem gergekten onemlidir. Sette ¢alisan insanlar yeme igme

konusunda mutluysa set daha mutludur.

Arastirmaci: Benim size soracaklarim bu kadardi. Vaktinizi ayirdigimiz igin

tesekkiir ederim.

Katihma 1: Ben tesekkiir ederim.
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2. Goriisme
Tarih: 01.05.2021
Siire: 45dk

Arastirmaci: Kayip Annem 2 il deneyiminiz miydi ¢okuluslu bir ekipte ¢alismak

lizerine, yoksa daha dnce var miydi boyle bir deneyiminiz?

Katilimer 2: Bu giine kadar iistlendigim en biiyiik ¢okuluslu proje diyebilirim buna.
Daha 6nce mini ¢aligmalar yaptim ama resmi anlamda degil, yani sirketimin sorumluluk
alarak resmi prosediirleri yerine getirdigi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan da izinler
almarak bilyiik kapsamli yaptigim ilk projeydi. Oncesinde farkli uyruklarla ¢alistigim
projeler olmustu ama bunlar tabi resmi projeler degil daha cok ikili iligkilerle yiiriittiglim
iistlendigim ufak sorumluluklardi. Bu anlamda iistlendigim en biiyiik proje ve ilk

projeydi.

Arastirmaci: Cokuluslu bir ekipte gorev almakla ¢okuluslu olmayan bir proje
ekibinde gbérev almanin avantaj ve dezavantajlar1 var mi sizce? Varsa bunlar nelerdir?

Katilimer 2: Tabi ki set yapmak zor ve 1yi bir iletisim kurulmasi gereken bir sey.
O agidan kendi dilinden konustugun, kendi iislubunda olan insanlarla ¢alismak daha rahat
filmin akicilifl ve dogru zamanda bitirilmesi agisindan. Bizim deneyimimiz biraz da
bunun dogru tarafinda, yani bizim kurdugumuz iletisim, insanlarin uyrugu agisindan da,
onlar Kirgiz Kazak karisik... Bir agidan bizim uyruklarimiz biraz benzerlik gosterdigi i¢in
de iletisimimiz fena degildi yani. Biz ayn1 dili konusmuyorduk higbiri ile ama insanlarin
yapilari itibari ile, bizim {lilkemize olan yaklagimlar itibari ile ¢cok kalaylikla projemizi

bitirebildik. Kendi dilimizdeki insanlarla c¢alisirken bile bazen o rahatligi
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yakalayamiyoruz. Tabi farkli sebepleri de var bunlardan bir tanesi o insanlarin bu
cografyay1 ne kadar sevdikleri ¢cok dnemli bence. Ki gelen insanlar Antalya'nin asigi
olarak gelmislerdi. Buradaki cografya igerisinde bir sey cekiyor olmalari onlar i¢in
heyecan verici bir seydi. Ve bizde olmak hatalarimiz olsa bile belki kapatabiliyordu.
Cokuluslu ekipte calismanin en biiylik avantaji bence burada devreye giriyor.
Gidecegimiz cografyanin, calistigimiz kisilerin bize ne kadar uyandirdigiydi. Ornek
veriyorum, biz Ingilizlerle calisiyor olsaydik belki daha farkli bir ¢alisma metodu
uygulamak zorundaydik. Yani biraz da saha igerisinde ve o teknikleri gorerek ilerlemek
gerekiyor. Yaklasimlarin1 6ngérebilirisiniz. Mesela Ingilizler daha sistematik calistyor
olabilirler. Finlandiyal biriyle bir deneyimim oldu, onlar daha metot yiiriiten, daha kagit
lizerinde bitmis projelere iizerine gider. Ama bizim calistigimiz insanlar biraz daha
iligkilerle yiiriitebiliyordu. Kendi insanlarinizla ¢alismanin en biiyiik avantaji iletisim.
Ama bu belirleyici mi projenin ileri akibetinde tam bilemiyorum. Yani onunla ilgili tam
bir ¢ikarimim yok. Ayni projeyi Tiirklerle yapiyor olsaydik bu kadar kolay ¢alismiyor
olabilirdik, ayn1 dili konusuyor olsak da. Burada biraz heyecan belirleyici. Projeyi
istemekle, isin motivasyonuyla alakali. Bir de gercekten geldikleri bu cografyay:r onlar
cok seviyordu. Biz de igtenlikle yaklastik. Oyle olunca da kolay ilerledi. Kendi
insanlarimla calisip daha kiiciik projelerde daha biiyiik krizler yonettigim olmustu , bu
kadar daha az krizle ¢oziilen islerim olmustu. Cok belirleyici degil bence burada film
isinin yapilis1 agisindan sadece iletisimin konugmak anlaminda bir belirleyiciligi var.

Ama bu da isinde yetkin kisilerle kolaylikla ¢oziilebiliyor zaten.

Arastirmaci: Anladim, peki bundan 6nce hi¢ ¢cokuluslu bir ekiple ¢alisma tizerine

ya da kiiltiirel farkliliklara iliskin hizmet i¢i egitim almis miydiniz?

Katihmer 2: Yok, hicbir egitim almadim daha ©nce. Tamamen iletisim

fakiiltelerinde aldigim dersler iizerine yonetim bi¢imi uyguladim.

Arastirmaci: Peki, egitim almadiginizi sdylediginiz. Projeden once nasil bir

hazirlik siireci gecirmistiniz?

Katilimer 2: Film sektoriinde aslinda stiregler {ic asamali ilerliyor.Yapim oncesi,
yapim ve yapim sonrasi. Biz bunun yapim sonrasi kismina dahil degildik. Yapim sonrasi
kism1 yapim igerisinde ayni anda yapiliyordu da. Ama biz dahil degildik o kisimlara.

Yapim oncesinde zaten ilk olarak iletisim kurma asamasi var. Yani onlarla bizim ilk
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temasimizdan sonra projenin detaylarini 6grenmekle bagliyor. Projenin detaylarimi
ogrendikten sonra bizim o projeye katabileceklerimiz, onlari n biitgelerinde biz ne kadar
fark yaratabiliriz... Sonugta biz yiiriitiici yapimcilik aliyoruz sorumluluk olarak. Yaratici
tarafindan ziyade ortaya sundugumuz segeneklerin maddi olarak, ekonomik anlamda
onlara ne kadar fayda sagladigi, yaratict anlamda ne kadar etkiledigi ¢ok 6nemli burada
bizim katkimiz. Ve en dogru zamanda, onlarin biit¢elerine uygun sekilde tamamlamak. O
yiizden biz ilk temastan sonra aslinda hep o ekonomik yapiyla ilerledik. Yani dogru
zamanda bitirebilmek, bu kadar biitceyle tamamlayabilmek, en biiyiik kritik noktasi bu

bizim i¢in.

Arastirmaci: Ekonomik anlamda bir hazirlik siireci daha ¢ok hakimdi diyorsunuz

yani?

Katilmer 2: Tabi yani senaryoya gore, hep oraya dayaniyordu aslinda. Senaryoyu
okuyorduk, senaryoda talepler ortaya ¢ikiyordu. Taleplere gore en uygun biitgeli neresi
olabilir, segenekler ortaya cikariliyordu. Ornek veriyorum; sogutucu olan dev bir depo
araniyor. Simdi sogutucu olan dev bir depo, balik deposu gibi diisiiniiliiyor. Ama balik
deposu o tarihlerde uygun degil, bir¢ok yerde var ama ¢ok pahaliya kiralaniyor.Mesela
biz ona alternatif olarak, segenek diye ekonomik yapidan biraz &nce bahsettigim sey
buydu, cicek deposu bulduk. Ayni sey, bir balik dekoru eklendi ve balik deposu gibi
goriindii her sey. Bahsettigim hazirliklar bunlar. Onlarin biit¢elerine uygun olacak en
dogru mekani, en dogru kostiimii, en dogru casting'i... onemli bir sey casting'di bu siirecte.
Cok kalabalik bir projeydi.Ve ¢ok fazla oyuncu hazirligi gergeklesti. Bazilarini1 son giin
¢ozdiik. Krizler oldu o anda ¢ozmek zorunda kaldik ama hazirlik aslinda sette olabilecek
tiim her seyi ongorerek basladi. Tlk temastan sonra zaten, ilk asama sdzlesme asamasiydi.
Sozlesme asamasindan sonra 6demelerin belli bir kisminin alinmasi, o kisim alindiktan
sonra yonetmen sahaya geldi, onunla beraber mekanlari fix'ledik. Mekanlar fix'lendikten
sonra zaten genel organizasyon kaldi. Iste otel, konaklama, ulasim, ekiple onlarin
iletisimi. Bu da onemli bir siiregti. Ekiple yonetmeni bulusturduk, son giin de zaten,

yapimciliyla zaten siirekli iletisim halindeydik.

Arastirmaci: Bu bahsettiginiz ekiple bulugma, biitiin ekip mi yoksa ekibin belli bir

kismindan mi1 bahsediyorsunuz?
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Katilmer 2: Sadece yonetmenle Tiirk ekibini bulusturduk. Bu bulusmadan sonra,
onlarin ekibi zaten setten bir giin once geldiler. Setin ilk giinii toplu kaynasma
gerceklesiyor. Gorev dagilimi yaptik onlarla. Biz bunlar getirecegiz, kamera ekibinde
sunlar var siz sunlar1 tamamlaym. Mesela sunlar-sunlar eksigimiz var, ekipte bunlarin
tamamlayin seklinde galisildi. Zaten bize bir liste gelmisti, bunlar1 istiyoruz bizde eksikler
bunlar iste v.s. gibi. Burada ¢ok 6nemli mesela detay var. Bence bu 6nemli bir unsur, hani
cokuluslu calismanin avantaj1 dezavantaji dilsel bir sey. Ornek veriyorum, oranin dilinde
kullanilan bir mesleki kavram var, o mesleki kavram ¢evrede bizde farkli algilanabiliyor.
Onlar bizden asistan isterken, reji asistani ister gibi algiliyoruz biz mail'i. Bizim dile
cevirdigimiz zaman kavramdan kargasadan kaynakli aslinda yardime1 yonetmen talebi
oldugunu biz daha sonradan anladik. Bu dil karmasasinda sorundu bu. Boyle ufak tefek
sorunlar olabiliyor. Ama ne oluyor, tabi iletisimde ¢oziilebilir detaylar bunlar, tekrar
finansal planlamaya bakiliyor. Miimkiin mii degil mi kisilerle goriisiiliiyor. Ve bir sekilde
yola sokulabiliyor.Ufak tefek boyle, genelde dilsel problemler oldu. Onun disinda bir
sorun olmadi. Hazirlik tabi ¢ok genis bir siirecti, 13 giinliik bir set siireci vardi, bir buguk
aylik bir hazirlik vardi. Mekanlar, kostiimler, ekip bulusmasi v.s. derken, sonra o ekibin
buraya geldikten sonra... bizim yapim dedigimiz siire¢ basliyor. Set de zaten yogun
iletisimin oldugu, farkli uluslarin birlestigi alan, belli bir siire sonra kendi aralarinda bir

bagka bir dil yarattiklarin1 gorebiliyoruz biz ¢alisan insanlarin.

Arastirmaci: Tam bu noktada, hazir siz de set siirecinden bahsederken, sizce genel
olarak ekip uyumu var miydi bu ¢aligma siirecinde. Farkli-farkli birimler var, sizin de
sOylediginiz gibi, her birimde de farkli ulustan insanlar var. Bu insanlar birbirileri ile
uyumlu calistilar m1? Gruplagmalar oldu mu mesele, ortak bir paydada bulusup iletisim

kurabildiler mi ?

Katihmar 2: Evet fazlasiyla kuruldu bu iletisim. Soyle ki departman-departman
calisiliyor. Ornek veriyorum, Maks vardi sanat departmani, aslinda bu departmana
slipervizdr gibi gelmisti. Bizim sanat yOnetmenimizle set aninda da o iletisimleri
kuvvetlendirerek, biraz Ingilizce konusarak, biraz Tiirk¢e konusarak, par¢a-parca, tam bir
dil de yok ortak. Onlarin ¢cogu ne Ingilizce biliyorlar, Rus¢ayla geliyorlar kars1 dil olarak
bize. Bu bir siire sonra cevirmenin olmadigi yerde yeni bir dile doniisiiyor. Kendi
aralarinda biraz Ingilizce, biraz Rus¢a, beden diliyle bazen.. bunlarla ¢oziilebildi.

Departmanlarin kendi aralarinda gruplasma oluyor tabi. Mesela kamera departmani zaten
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¢ok ayriks1 bir halde durdular kendi aralarinda. Biz kamera departmanina bir kisi verdik,
151tk departmani tamamen bizdendi.Kamera departmanmi kendi ic¢inde kendi dillerini
yarattilar, ¢evirmen de ¢ogu zaman orada degildi ve ¢ok da iyi arkadas oldular bir siire
sonra. Repo giinlerini bile birlikte gecirdiler. Setten sonra da yakin arkadas oldular. Orada
hicbir sikint1 yasanmadi. Departmanlar tabi kendi aralarinda daha samimi oldular bu

stire¢ icerisinde. Ben daha ¢ok yapim departmani, Nurbek beyle, iletisim halindeydim.
Arastirmaci: Nurbek bey, yani ana yapimcidan mi1 bahsediyor musunuz?

Katihmc1 2: Evet, Amanat Film'in y0neticisi. Onlar biraz daha yatirimci
yapimcilar. Daha dogrusunu sdylemek gerekirse, bizim Tirkiye'de melek yatirimci
dedigimiz, baska sektorlerden sinema sektoriine dahil olarak hareket eden insanlar. Bizim
kabiliyetlerimizle onlarin biit¢e kabiliyetleri birleserek dogru bir sonuca ulastik. Giizel de
bir sonuca ulasildi.Ekonomik anlamda da bdyle oldu. Yani bu onlar i¢in de kazangh bir
siireci devreye soktu. Departmanlar kendi i¢inde ayrisiyor bu arada. Ben kamera
departmaniyla ¢ok hasir nesir degildim. Cok diyalogum olmadi. Bir kriz oldugu zaman,
talep oldugu zaman. Mesela drone hizmetini biz Tirkiye'den sagladik. O hizmetin
sunumu sirasinda iletisim kurduk. Tabi burada yasal prosediirler de var. Kendi
aramizdaki hukuki siiregler de var. Bir malzemenin problemiyle ilgili, sorun olusursa
onun agiklanilmasiyla ilgili siirecler de vardi. Burada en biiyilik avantajlarimizdan biri
yapimcinin Tiirkce biliyor olmasi. Yani az da olsa Tiirkge biliyor. Bu ¢ok biiyiik bir

avantajdi iletisim agisindan. Bu bizi siire¢ igerisinde hizlandirdi.

Arastirmaci: Proje siiresince peki ekip performansimi etkileyen herhangi bir
olumlu veya olumsuz olay yasandi m1 ? Varsa eger boyle bir sey, bahsede bilir misiniz?

Ornek de verebilirsiniz.

Katilmer 2: Benim aklima gelen en biiylik sikintilar dilsel sorunlardan kaynakli
seyler yasand1. Mesela senaryoda,bize Rusga senaryo geliyor,senaryo Ingilizceye cevrildi
ilk basta onlar tarafindan sonra da Tiirk¢eye. Bu ¢eviri sirasinda, sanatla ilgili bir yerde
buz dolab1 gerekiyor. Ceviride buz dolab1 olarak yazilmis ama buz dolaplar1 yazmasi
gerekiyor. Kiiciik bir detay, Ingilizcedeki s takis1 ya da belki tam hatirlamiyorum ama
fark edilmeyen s takisi, o iki dolap sorununu... hem bizi biit¢e agisindan da degistiriyor
bu. Iki dolap olmasi daha farkli tabi. Ama ¢oziilemez sorunlar degil yani. Yarim saat

igerisinde c¢oziilecek sorunlar. Onun disinda, caligma anlaminda degil de, gelen ekibin
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tilkemize adaptasyonu konusunda bazi sikintilar yasandi. Kendi iilkelerindeymis gibi
hareket ederek, biraz da bize giivenerek de, fazla rahat, yapilmamasi gereken hareketler

gozlemledim.
Arastirmaci: Biraz daha agabilir misiniz?

Katihmer 2: Ornek veriyorum, kendi iilkelerinin geleneksel motiflerine gore
yasamaya calisan bir gruptu onlar. Daha rahat, kontrollii degillerdi, 6rnek veriyorum yani.
Gittikleri tilkenin geleneklerine gore hareket etmek zorunda degiller ama toplumsal
kurallara uymalar1 gerekiyor. O sartlarda bazi iletisim siirecleri yasandi, yapilmamasi
gereken hareketler vardi. Bunlar1 biz yapimciyla goriiserek... belli bir saatte sokak
aralarinda ¢ekim yapiyoruz, ve aile saati bu yani, burasi ¢cok fazla kontrolsiiz hareket
edilmemesi gereken bir yer. Sinirlarimizi bilmemiz gereken bir yerdi. Mesela orada daha
rahat hareket edildi ve oldugundan daha fazla ses ¢ikt1 ve sikayet alindi. Bu bizim
tarafimizdan degil yabanci taraftan olan bir seydi. Clinkii bizim kiiltiiriimiizde insanlar
Oyle bir yerde, o saatte o hareketin yapilmamasi gerektigini bilen insanlar. Tabi bu
iletisimle yine ¢oziildii, cok ciddi sikintilar degil. Ya da, ¢cok daha giizel bir 6rnek bu,
sahne geregi bizim dikkat etmemiz gereken bazi kurallar var. Mesela, kendi iilkemizin
bayragini kotii géstermemiz gerekir. Baska iilkelerin filmlerinde bayragi hatali, kirli,
kirisik ya da yere diismiis bir sekilde gdsterilemez. Bu bir yasal zorunluluktur, yiiriitiicii
yapimcilar olarak. Filmin bir yerinde, ¢ekim yaparken, yine aynin sokak sahnesinde.
Arkada bir Tirk bayragi var. Ve bayragin oOykiide olmamasi lazim. Orada Oyle
gozilkmemesi gerekiyor. Biraz kotii goziikiiyordu ve ben miidahale ettim. Dedim ki bu
bayragi buradan ¢ikarmamiz lazim. Onlarin ekiplerinde bir kisiye dedim ki bayrag:
cikarmamiz gerekiyor. Cikardiklarinda bizim tarafimizdan, oradaki halk tarafindan,
sOyle bir tepki geldi..Bayrak ¢ikarilmaz. Aslinda bizim ¢ikarmamiz gerekiyordu, onlarin
degil. Onlara biraktigimiz i¢in bayragin o sekilde ¢ikariliyor olusu, baska bir iilke insani
tarafindan probleme doniistii. Bence bu iyi bir 6rnek. Ama yine ¢ok ¢dziilmez bir sey
degil , halkla iletisim kurarak, anlatarak sahneyi ¢ektik. Burada herkes dogru sonuca
ulagsmis oldu. Hem bayrak dogru bir sekilde goziikmiis oldu hem de onlar amacina
ulagsmis oldu. Onun disinda genelde sanatla ilgili problemler c¢ikiyordu. Kamera
departmaninin talepleri zaten oOnden belliydi. Bizden talep ettikleri malzemeler
uluslararasi bir dilde oldugu igin, 15181 isimleri de Ingilizce bilinir. O yiizden 151k ve

kamera departmani ile ilgili ¢cok sorunlar ¢ikmadi. Bence en biiyiik sorunlardan biri
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casting'di. Bize cast'la 1ilgili bir rapor gelmemisti. O rapor gelmedigi i¢in, biz oralara
hazirlik yapmadik. Bu yazilmadig: i¢in hazirlik da yeterli olmadi, ondan dolay1 ya da
ceviriyle alakali yine bir problem vardi. O an ¢dozmek zorunda kaldik, yardimci
oyuncular1 bulduk. En biiyiik kaosu bence biz burada yasadik. Ciinkii beklenenden bes
kat hatta yedi sekiz kat daha fazla oyuncu talebi oldu sahada. Biz de projeyi saglam
¢ikartmak i¢in miimkiin mertebe, kars1 tarafa ekstra yaratmadan, kisiler iligskilerimizi
kullanarak, anlagsmalar yaparak c¢O6zmeye c¢alistik. Ama tabi bu ekonomik yapida
gerilemeyi yasattig1 i¢cin, oynayan kisi emek giiciine karsilik hak talep ediyor. Bastan bu
miktar gelmedigi zaman da biraz arada sikistik tabi. Ama layigiyla ¢iktik, bir sorun
olmadi.Orada artik kisisel kabiliyetlerimiz , sahaya hakimiyetimiz devreye girdi. Temel

sorunlar bunlardi.
Arastirmaci: O zaman projedeki ¢alisma siirecini basarili buluyor musunuz ?

Katihmer 2: Su sekilde agiklamak lazim basarili olup olmadigini. Ben yiiriitiicii
yapimci olarak amacim su, elimizde bir biitce var, hedefimiz var ve giiniimiiz var.
Hedeflenen giinden iki giin daha erken bitirdik bu isi. Hatta bir giin daha erken olabilirdi,
biz gevsedik. Cok yorulmamak i¢in. Bu ekonomik anlamda onlara ne zarar ettirdi ne
benim ekibime bir zafiyet yaratti, tamam. Benim o sahadaki ekibimle kabiliyetimizden
kaynakli. Onlara iki sekilde hem konaklama anlaminda, sette gegen siire anlaminda
ekonomik anlamda kazanca doniistli ve hedeflerine ulastilar. Yiizde iki buguk bir ekstra
cikt1 o da bizle alakali degil. Ornek veriyorum malzeme suya diistii. Beklenmeyen

kazalar. Figiiranlar i¢in kostiim gerekti mesela.
Arastirmaci: Kriz ani diyebiliriz.

Katilimer 2: Evet kriz aninda yiizde 2 civarinda bir rakam ¢ikt1.Cok ciddi bir rakam
degildi bu. Hedefe ulasti. Bence basaril1 bir projeydi, ¢linkii bu bir ticari isti. Festivaller
icin yapilmayan, vizyonda seyirci ilgisi isteyen filmler olarak tanimlarsak. Seyirciyi de
cekti kendi icerisinde. Belli bir ekonomik dongiisiinii yapti. Yatirimlarini karsiladi, kara
da gecirdi. Yeni projeye yatirim firsat1 da sagladi ve basarili diyebiliyorum. Siiresi dogru
zamanda bitti. Calisan herkes haklarini aldi. Fazlasiyla aldilar. Hem biz hem kars taraf.
Kars1 tarafin detaylarini ¢ok bilmiyorum ama bizim olan taraf tamamiyla alindi.
Yapimcinin haklarini kazandigini biliyorum. Yatirimimi iki iice katladi. Bu anlamda

basaril1 bir proje. Kendi kisisel, 6znel goriisim olarak da, film de ¢ok basarili bir film.
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Ulkemize turizm agisindan da inanilmaz katkis1 oldugunu diisiiniiyorum. Sunu biliyorum,
Kirgizlar sinemaya ¢ok diiskiin insanlar. Onlar i¢in bir deger haline geldik, o cografyadan
daha ¢ok is talepleri de olmaya basladi. Hatta o bolgeden baska bir yliriitiicli yapimciyla
hala is iliskilerimiz devam ediyor. Korona viriis salgin1 6ncesinde iki bliyiik proje
getirecektik hatta. Bu projeden sonra gelisen seyler. Viriis salgin1 yasanmasaydi belki bu

ara onu yapiyor olacaktik.

Arastirmaci: Yeni bir kap1 agtigini sdyliiyorsunuz aslinda hem sirket adina,hem de

tilke adina. Antalya'da sinemanin uluslararasilasmasit adina. Dogru mudur?

Katilimer 2: Tabi ki. Bu bir turizm etkisi. Ekonomik anamda yiiriiyen fabrikadir
sinema endiistrisi. Biz o projeyi yaptigimiz donemde, yliz kisilik bir kadroyla o ekip
hareket ettigi her yerde para dagitiyor aslinda. Yemek yememiz, petrol yakmamiz, araba
kiralamak, kostlim almak, mekan kiralamak gerekiyor. Ve siirekli gittigin her yere para
dagitiyorsun ve kendi toplumuna, oradaki yasadigin cografyaya para kazandirtyorsun.
Aslinda sinema yiiriiyen fabrika dedigimiz olay bu. Kendi i¢inde ¢alisan insanlar da para
kazanir ama onun disinda da her yere para sacarak gider. Bu da iginde yasadigimiz
topluma ekonomik bir rahatlama yasatir. Bunun yil {izerinde ¢ogaldigini diisiinseniz, 12
ay turizm motivasyonu saglar. Sinema turizmini arttirir. Art1 insanlar o filmi gordiikten
sonra normal burayr gérmek i¢in de gelmeye baslarlar. Biz onlara kesinlikle sunu
sOyledik. Antalya'nin su yerleri kesinlikle gosterilmeli diye onerilerde bulunduk. Mesela
akvaryumu, Konyaalt1 sahilini muhakkak gosterildi. Bunlar bence sehrimiz i¢im énemli
mekanlar. Kalei¢i mesela. Hepsi de giizelce sunuldu, ¢ok da karizmatik ¢ekimler yapildi.
Hatta bu ¢ekimleri en dogru saatlere getirmeye calistik. Isik olarak doku olarak ki, sehrin
karizmasi ortaya ¢iksin. Hatta bunun iizerine goriintii yonetmeninin bir alintisin1 yapayim,
kamera arkasi belgeselimiz var, onlarin goriintii yonetmeni s0yle bir ¢ikarimda bulundu,
sehrin 1s1klariyla ilgili yumusakligiyla ilgili ¢ikarimda bulundu deneyimlerinden sonra.
Yapimcist mesela Los Angeles'la benzerlik kurdu Antalya'nin cografi dokusu arasinda.
Bu film Moskova'da da gosterildi, Rus, Kirgiz, Kazak popiilasyonunu etkiledi. Vizyona
girdigi her yerde, yanlis hatirlamiyorum ise da 600 bin civarinda da gdsterim, kisiye
ulasti. Bu gosterim sayisi, hatta oyuncularin sosyal medyalarinda paylastigi gonderiler
bile buraya bir popiilasyon yaratti. Sadece bizim harcadigimiz paranin diginda insanlar
turizme gelip para harcamaya devam ettiler. Oteller kazandi, restoranlar, turizmle

baglantili her yer bu filmden sonra para kazanmaya basladi. Bu bence ¢ok kritik bir sey.
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Yani sinemanin giicli ¢ok fazla. Bunun en iyi 6rneklerinden biri Hirvatistan. Hirvatistan
Taht Savaglar1 dizisinden sonra miithis bir ekonomi yaratti. Bu anlamda tilkemiz i¢in
bizim de ufak-ufak katkilarimizin oldugunu diisiiniiyorum bu anlamda. Ama tabi bunun

tespiti miimkiin mii, tespiti yok. anket yapilmasi lazim yani.

Arastirmaci: Olgmek i¢in cok genis capli ¢alismak yapmak gerekir. Anlattiginiz
tizerine siire¢ keyifliydi. Peki is disinda ekip liyeleriyle herhangi bir sosyal etkinlikte
biraraya gelmis miydiniz? Geldiyseniz bu etkinliklerin icerigi neydi? Ve genel olarak

sizce sosyal etkinlikler ekip ruhunu etkiliyor mu?

Katilimei 2: Tabi ki insan iliskileri agisindan 6nemli. Arkadaslik kurmak agisindan
onemli oluyor. Arkadaslarimizla biz enerji olarak ¢ok tuttuk. aha sonra yeni projeler de
konustuk iizerine. Iki tarafli memnun ayrildik. Her sekilde, hem ekonomik anlamda,
dostane anlamda hem yaratict anlamda. Herkes tatmin oldu projeden. Filmden sonra bir
eglence diizenledik. Onlar katildilar, bize hediyeler dagittilar. O dostane tavir hala devam
ediyor. Hala yapimci ve yonetmeniyle stirekli iletisim halindeyiz. Konusuyoruz. Bizim
ekipten insanlarin da konustugunu biliyorum. Bu ¢ok 6nemli bir sey. Su an diinyanin
baska yerlerinde insanlarla yakin dost olduk, yakin arkadas olduk. Mesela oranin ses¢isi
bize hizmet vermek istiyor. Yani oradaki insanlar burada calismak istiyor. Bas rol
oyuncusu ayni sekilde. Biz onlar1 yeri geldigi zaman dogru kaynaklarda davet
edebiliyoruz. O is agimiz gelisti. Ayn1 sekilde bizden bir talep oldugu zaman yine
Tiirkiye'de gegmesi planlanan bir proje var. Ama bu sefer kapsami daha az, mesela %10'a
kadar. Bir onceki projede (Kayip Annem 2 projesi) %70'e yakin Tiirkiye'de gecmisti.
%75 diyebilirim hatta. Simdi o %10'da bile bizi talep ediyorlar, insan iliskilerinde dolay,
o arkadasliktan dolayi. Daha sonra, biz filmden sonra ii¢ defa da karsilikli goriistiik.
Yemek yedik, oturduk. Hatta yemek yedigimiz yer bir Kirgiz lokantasina gittik. Onlarin
mantilarindan falan yedik. Ortak nokta gibi mantiy: tercih ettik. Onlar ¢ok et ve hamur
odakli besleniyorlar. Bizde de benzer seyler var. Yani is iliskisi disinda ¢ok arkadaslik

ilisgkimiz de oldu. Baska konular {izerine de konustuk yani.

Arastirmaci: Sizin geriye donlip bu projeyi tekrardan yapma sansiniz
olsaydi,neleri degistirmek isterdiniz? Eksik olan bir sey var miydi sizce? Bu eksikti, bunu
degistirmek isterdim dediginiz. Veya bundan sonra ¢okuluslu bir ekipte calisacaklara ne

gibi 6nerilerde bulunurdunuz?
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Katihme1r 2: Bence en onemli eksigimiz bizim seydi, daha fazla gevirmen
kullanabilirdim. Daha fazla iletisim agisindan... biz bir sekilde sorun yasamadik ama.
Hani %80- %385'e ulastik biz iletisimde. Daha farkli bir proje daha farkl kisilerde yeterli
olmayacaktir. O yiizden normal ihtiyagtan daha fazla ¢evirmen almamiz gerektigini
diisiiniiyorum. Bence en biiyiikk sey bu. Ikincisi yapim &ncesi hazirlikta ceviri
farkliliklarint en az bes alt1 defa kontrol etmek gerektigini diisliniiyorum. Yine sanatla
ilgili, tercihlerimde, mesela araba modelleriyle ,ilgili bile ¢eviride dogru hayal
diinyasinda bulusamadigimiz yerler oldu.Yine bu da ¢eviri ve dille alakali. Tamamiyla
iletisim, baska bir unsur yok degistirmek istedigim. Ekip, ayni ekiple bugiin yine
calisirim. Eklemek istedigim yeni isimler olabilir. Sanata iki kisi daha eklerim, ¢evirmen
olarak {i¢ dort kisi daha eklerim. Sanatla ilgili tercih ettigim seyleri degistiririm. Ulagimla
ilgili bazi tercihleri degistiririm. Daha konforlu ulasimlar belki olabilir. Daha fazla ulagim
secenegi olabilirdi. Boyle ufak tefek seyler, bunlar filmi ¢ok etkiliyor mu. Higbiri
etkilemedi. Yani ciddi anlamda bir kriz oldu mu... alik seyler gelisti. Yonetmende anlik
seyleri yetistirebilme ve ¢ozebilme kabiliyeti ¢cok yliksekti. Bizim biraz da avantajimiz
oydu. Sorunlar1 da biraz o taraftan da ¢6zebiliyorlardi. Biz sinirlarimizi net verdigimiz
i¢in, su sekilde sOyle yapariz, o da onu bilerek hareket etti. Mesela mekanla ilgili bir sorun
olmustu. Belki onu ¢6zebilirdim. Bir otelde ¢ekim siiremiz siirliydi. Bu oteli kullanim
siiresinde onlara giden bilgi iki gilinliik bir siire olarak gecti ama ¢ekim stiresi aslinda bir
giindii, 6rnek veriyorum. Ondan dolay1 aramizda ufak bir ¢cekisme, bir rahatsizlik yasandi,
bir problem yasandi. Onlar daha rahat ¢ekiyorlardi, verdikleri biitgeyle onu karsilamak
imkansizdi. O yiizden hani, bunlar1 daha netlestirebilirdim. Oncesinde kagit iizerinde

surada su kadar saatimiz var1 dememiz i¢in, daha saglikli olabilirdi.
Arastirmaci: On hazirlik kismina aslinda daha ¢ok vurgu yapiyorsunuz o zaman.
Katihma 2: Tabi.
Arastirmaci: Cekim siirecinden ziyade 6n hazirlikla ilgili 6nerilerde bulundunuz.

Katilimer 2: Evet . Otelle ilgili problem de su, yine 6n hazirlikla alakali. Cekilmek
istenen lobi sahnesi bizim ayarladigimiz lobiyle uyumlu olmadi. Ki fotograf gitmesine
ragmen. Bizim Ongoriilerimizle onlari hayal diinyas: bulusmadi, bir sorun ¢ikt1 ve ertesi
giin yine ¢6zebildik. Ama ¢oziilemeyebilirdi de. o ylizden bu 6n hazirlig1 daha saglam ve

sik1 yapmak gerekli. Son bir ciimle toparlayayim, onemli bir Oneri olarak sunu
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sOyleyebilirim. Boyle projelerde, ¢okuluslu kimliklerle ¢alismak ¢ok biiyiik avantajdir.
Azerbaycanlilarla ¢alismak daha avantajli ve daha kolay. Onlar farkli uluslarin
egitimlerini aldiklar1 i¢in Rusga ¢ok iyi biliyorlar, ingilizce ¢ok iyi biliyorlar. Mesela bu
projede yardime1 yonetmen Azerbaycanliydi. Bundan sonraki projeler i¢in de ekibimize
Azerbaycanli ¢alisanlar dahil ettik. Hatta iki kisi de Rus Tiirk ailelerinin ¢ocuklarini dahil
ettik, yeni calistigimiz kisiler. Yine ayni seye c¢ikiyor, ¢okuluslu insanlarla ¢aligmak,

farkli gruplar1 birbirine baglamak a¢isindan ¢ok 6nemli.

Arastirmaci: Sadece dil degil, kiiltiir baglaminda da soyliiyorsunuz anladigim

kadariyla?

Katilimer 2: Tabi-tabi. Yani iletisim agisindan. Hem dil hem oradaki bagi kurmasi
acisindan. Mesela Azerbaycanli yardime1 yonetmen bizim i¢in ¢ok iyi bir gegisti.Ciinkii
Azerbaycanlilar Rus kiiltiiriinii tantyorlar, Kazak ve Kirgizlar1 bizden daha iyi
taniyorlar.Biz mesela Kirgiz ve Kazaklart belli tirnak igerisinde taniyoruz, iyi
tanidigimizi diistinmiiyorum cografi olarak da. Hep biz Ruslara turist olarak bakiyoruz
Antalya'da. Yani kritik sey burada, kurdugumuz ekiplerde o cokuluslu kimlikleri
bulabilmek. Igine kapanik kisiler, cok profesyonel olarak ama sosyal bir kisiligi yoksa
verimli olmaz is acisindan. Kisiler gerektigi zaman jest ve mimikleri ile iletisimi kurmak
zorundalar. Hi¢ dil bilmiyor olsa bile, giriskenligi ile elleriyle gostererek, anlatmak
zorundasin. O bir is ve isi dogru yapmak zorundasin. Bazen departmanlar isini dogru
yapmiyor olabilir. Ama kisi sosyal kimligiyle biitiin departmanlarin sorununu ¢ozebilir.
Bu her iste boyle, sadece bizim sinema i¢in degil. Kisinin sosyalligi, ¢okuluslu kimligi,

disar1 doniik olmasi, girisken olmasi burada ¢ok 6nemli bir faktor.

Arastirmaci: Peki bu konuyla ilgili ¢calismaya baglamadan 6nce bir egitim alinmasi

gerekir mi sizce? Faydali olur mu?

Katihmar 2: Muhakkak. Eger bununla ilgili bir ¢alisma varsa ve devamli halde bu
is yapiliyorsa...nasil devamli...yani biz siirekli yabancilarla ¢aligmiyoruz. Agirliklr is
yiikiimiiz bizim, kendi cografyamizdaki yerel yapimlari tistleniyoruz biz agirlikli olarak.
Ulusal anlamda ya da kendi projelerimiz igin calisiyoruz. Ama devamli halde bu is
yapilacak ise zaten gerekiyor. Mesela gectigimiz aylarda Antalya'ya Guy Ritchie ve Jason
Statham geldi. Cok biiyiik bir proje gergeklestirdiler burada. Yaklasik bin kisiye yakin

bir ekiple ¢alisildi. Bu anlamda baktigimiz zaman, burada aslina sorumluluk yiiriitiicii
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yapimcilari diisiiyor. Diinyada fixer olarak tanmir bizim yaptigimiz is. Yani is bitirici
hizmetler. Sen oradaki hizmetin iletisimini saglayan dagitan kisisin. Bu kisinin dogru
calisabilmesi i¢in muhakkak bir egitim gerekiyor. Daha basarili ve saglikli olur. Ama tabi
burada belirleyici sey ekonomik, yer ve zaman faktorii. Ben sinema i¢in yillarca kendi
donatiyorum egitiyorum. Sinemada biitlin departmanlara hakimim ve onlarin talep
ettikleri birgok seyi anliyorum. iletisim ve insan iliskisi yonetimi acisindan daha farkli
seylere ulasilabilir. Ama bu dedigim gibi devamli olursa benim i¢in makul bir sey olur.

Siirekli halde sadece bu isi yapiyor olsam olabilir.

3. Goriisme
Tarih: 03.05.2021
Siire: 37dk.

Arastirmaci: Kayip Annem 2 projesinden 6nce ¢okuluslu bir ekipte gorev almis

miydimiz yoksa bu ilk deneyiminiz miydi?

Katilimer 3: Mesleki agidan ilk deneyimimdi, ¢okuluslu bir ekiple is yapma olarak

ilk deneyimimdi.

Arastirmaci: Peki, sizce ¢okuluslu bir ekiple gorev almayla ¢cokuluslu olmayan bir

ekipte gdrev almanin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir? Bunlardan bahsedebilir misiniz?

Katihma 3: Tabi ki var. Simdi, soyle bir sey... Kendi ana diliniz disinda ana dili
olan bir ekiple caligmanin gercekten basta cok negatif yanlar1 var. Hele ki ortak bir dil
konusamiyorsaniz. Ama bunun yaninda aslinda avantajlari da var. Avantajlar1 biraz daha,
nasil diyeyim sosyal hayatimiza olan avantajlar1 var. Dezavantajlari, biraz mesleki olarak
zorlaniyorsunuz. Onu da soyle agiklayayim, biz Kayip Annem 2'de... Kirgiz bir ekiple
calistik. Ekibin de ¢ogu kismu Ingilizce bilmiyordu. Al seviyesinde bile bilmiyorlardi.
Ben 6zellikle kendi alanimda, yapim tasarimcisi vardi Kirgizistan'dan gelen, ben de onun

sanat yonetmeni olarak gorev aldim ekipte. Benim alanimda dedigim gibi, bizim yapim
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tasarimcinmiz maalesef hi¢ Ingilizce bilmiyordu. Biz filmin mekanlarini gezmistik iste
daha yabanci ekip gelmeden, yonetmenimiz Ruslan Akun'la beraber. Onunla ¢ok giizel
bir sekilde mesela anlastik. Tiim mekanlarda ne istiyor, nasil bir ambiyans istiyor, nasil
renkler istiyor. Ben ona sunum yapmistim. Ortak gorsellere karar vermistik. Orada higbir
sikinti yoktu, ¢iinkii o Ingilizce konusabiliyordu. Biz onunla anlasacak kadar
konusabiliyorduk. Birbirimizi anladik fakat ¢ekim asamasinda, ekipte Ingilizce
bilmeyenler oldugu i¢in, orada biraz zorlandik yani. Herkes birbirini anlamadan is
yetistirmeye calisiyor. Ekipte Rusca bilen ve bize yardimci olan arkadagimiz da vardi. O
an o da miisait degildi. Siz kirmiz1 diyorsunuz onlar baska bir sey algiliyor. Ama yavas-
yavasg birlikte calistik¢a belli bir uyum yakaladik aslinda, son giinlere dogru. Ne kadar
ayn1 dili konusamasak da anlamaya baglamistik birbirimizi. Bu aslinda isin biraz manevi
ve insani boyutu gibi. Yani o insanlar1 tanidik¢a ortak bir dili konugmasaniz bile ne demek
istediginizi anliyorlar. Siz de onlari anlamaya bagliyorsunuz, bir bag kuruyorsunuz.
Avantaj1 aslinda o yonden var. Farkli bir kiiltiirden farkli, bir cografyada yetismis, ¢cok
farkli ailelerde ve kiiltiirde yetismis. Ne kadar Kirgizistan aslinda bizim kiiltiirlimiize
yakin gibi goriinse de ¢ok farklilar, sosyal ve kiiltiirel olarak. Aslinda o deneyimi yasamak
da farkli bir sey bence. Size bir seyler dgretiyorlar karsiliginda. Ve siz de onlara bir sey

ogretiyorsunuz aslinda c¢alisirken. Yani o yonden avantajl diyebilirim.

Arastirmaci: Anladim, peki siz farkli kiiltiirlerden bahsettiniz ya, daha 6nce bunun
tizerine hi¢ herhangi bir hizmet i¢i egitim almis miydiniz? Cokuluslu ekiple calisma veya

kiltiirel farkliliklara iliskin?

Katilmei 3: Evet almistim, aslinda egitim sayilmaz ama bir deneyim diyeyim. Tam
ben bu setten 10 giin nce yurt disinda bir Erasmus programina katilmistim. Ve 10 giin
once falan bitmisti. Ben geldim ve direkt sete girdim. O agidan aslinda bana bdyle
karsilastirma olarak ¢ok yararli oldu diyeyim. Ciinkii benim orada... Avrupa'daydim ben
oradaki deneyimimde, iki aylik bir siirecti. Orada da Erasmus farkli bir program oldugu
icin amag¢ Avrupa birligindeki genglere kiiltiirlerarasi bir kaynasma deneyimi yasatmak.
Ve biz orada farkli milletlerden, o egitimdeki cogu arkadasim Avrupa birligi
vatandasiydi, Portekiz'den arkadaslarrmz vardi, Ingiltere'den vardi, farkli-farkls
yerlerden. Ama tabi daha Batidan oldugu i¢in onlarin yetisme tarzi ve hayat goriisii ok
farkli. Calistigimiz Kirgiz ekip ¢ok farkli. Aslinda o agidan bana ilging oldu, arka arkaya

geldigi i¢in ¢linkii... Avrupa'dayken kiiltiir sanat anlaminda bir yerde goniillii olarak
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calistyorduk. Kaldigimiz yerin duvarlarin1 boyamadan tutun, bahce diizenlemesi,bunlara
kadar her seyini biz yapiyorduk. O anlamda ekip ¢alismasi anlaminda da aslinda farkl
milletlerden birileriyle ¢alismam ve arkasindan gelip isimle alakali farkli milletten bir
ekiple ¢calismam giizel bir deneyim oldu benim i¢in. Avrupali genglerden Kirgiz bir ekibin
farki ne diye sorarsaniz da, arada gercekten bir kiiltlir soku var. Hayata bakis a¢is1 olsun,
iste cinsiyet anlaminda, sosyal hayata bakis acilari olsun, o anlamda ¢ok farklilar

gergekten.

Arastirmaci: Kaylp Annem 2 projesinden Once nasil bir hazirlik siirecinden

gectiniz?

Katihmer 3: Oncesinde nasil bir hazirlik siireci gegirdik... Zaten bu isi
kesinlestirdigimizde, ben o sirada yurt disindaydim. Mekan hazirliklarina o sirada bizim
yiiriitiicii yapimcimiz ufak-ufak baglamisti. Ben gittim, yonetmeniz de Antalya'daydi, biz
direkt mekanlar1 gezmeye basladik.Tabi ki 6ncesinde senaryo geldi, senaryoyu okudum,
detayli, yonetmenimizle 6ncesinde bir toplant1 yaptik. Baya bir uzun siirmiistii o toplant1
da... Baz1 6zel sahneler vardi, 6zellikle burada soyle bir sey istiyorum, sdyle bir mekan
istiyorum... Ciinkii biz ona bir siirii segenek sunduk. Cok farkli-farkli mekanlar vardi
elimizde, katalog gibi. Standartta da dyle oluyor, Istanbul sektoriinde de o sekilde ilerliyor
mekan kesif kismi... Ve o i¢inden segti. Onun disinda, nelere dikkat etmemiz gerekiyor,
ozellikle istedigi seyler neler, karakterler nasil tipler olacak v.s. hepsini konustuk biz

toplantida.
Arastirmaci: Ne kadar siirelik bir zamandan bahsediyorsunuz?

Katilimer 3: Yani iki, iki buguk saat rahat konusmusuzdur. Ben 6nden bir ¢calisma
yapmistim senaryoyu okuyup. Kostlimle alakali kodlar, baz1 6zel gérdiiglim sahnelerle
alakali renk paletleri ve ufak tefek ornekler, gorsel kodlar diyeyim. Onunla alakali bir
sunum yaptim. Yapmak istedigim seyleri sunup fikrini aldim, ortak karar verelim diye. O
da benim 6nerdigim ¢ogu seye olumlu bakti. Ondan sonrasinda sectigi mekanlari, bizim
onerdigimiz mekanlardi bunlar, tek-tek tamamen gérmedik yerini birakmadan, detayl bir
sekilde gezdik, konustuk. Ben notlar aldim. Mekanlar belli olduktan sonra da malzeme
temini, dekor aksesuar temini, kostiim eksiklerinin teminini tamamladik. O da yaklasik
10 giinliik bir stirecti. Kostiimler oyuncularla beraber gelecekti Kirgizistan'dan, bizlik cok

bir sey yoktu. Biz daha ¢ok biiylik dekorlar ve aksesuarlari tamamladik. Belli eskitmeler,
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sahne ressami bir arkadagimiz vardi, onunla beraber o igi tamamladik. Her seyi hazirladik

ve depomuza kaldirdik ve daha sonra da yurt disindan ekibin gelmesini bekledik.

Arastirmaci: Peki ekiple ¢cekim siirecinde, 6nce ve/veya sonra is diginda herhangi
bir sosyal etkinlikte biraraya geldiniz mi? Eger bdyle bir sey olduysa bu etkinligin amaci

ve igerigi neydi?

Katilimer 3: Cekim sonrasinda, biz burada ev sahibi olarak... hem de set gergekten
yorucuydu... ondan dolayi, ekibe moral olsun ve gelen Kirgiz ekibe de Tiirk gecesi
yasatalim, Turkler nasil egleniyor gorsiinler diye bir barda eglence diizenledik.
Kaleigi'nde giizel mekandi. Orasi1 zaten turistik bir yerdir. Hem oray1 gorsiinler hem de
bir eglence yapalim diye biraraya geldik. Orada da hatta, Kirgiz yapimci hepimizi tek-tek
diisiinerek, cok giizel yoresel hediyeler getirmisti. Bizim ekibin beylerine oraya 6zgii
sapkalar, ekipteki kadinlara da oraya 6zgii ipek sallar ve terlik getirdiler. Kiiltiirel aligveris
oldu aslinda. Sonrasinda hep beraber yemek yedik, eglendik. O sekilde giizel bir

paylasimimiz oldu.
Arastirmaci: Oncesinde peki biraraya gelmis miydiniz?

Katihmer 3: Oncesinde aslinda, sadece ydnetmenle biraraya geldik diyebilirim.
Ekip geldi, biz ekiple ayn1 giin tanisip ¢ekime basladik. Dedigim gibi ¢ok yogun bir set
trafigi vardi, zaman kisitliyds, her sette oldugu gibi. O ylizden direkt calismaya basladik,

¢ok da sosyallesmeye zamanimiz olmadi maalesef.

Arastirmaci: Peki sizce is disinda ekiple biraraya gelmenin, sosyallesmenin,

calismaya olumlu veya olumsuz bir sekilde yansimasi oluyor mu?

Katilimer 3: Bence mutlaka oluyor. Bunda eminim hele ki dedigim gibi ¢ok farkli
milletten ve farkli dilden konustugunuz bir ekipse bu. Keske bizim Oyle bir sansimiz
olsaydi ve dncesinde boyle birkag giin o ekiple tek-tek tanisip, belki ufak bir Antalya turu
yapabilirdik onlarla. Onlar1 tanimaya, onlar bizi tanimaya ¢aligsa idi ¢ok farkli olurdu
diye diisiiniiyorum. Ciinkii ilk basta gergekten biitiin ekip zorlandi. Ingilizce bilen
onlarda, gercekten anlayan ¢ok az kisi vardi. Kirgizca biraz Tiirk¢eye benziyor ama yine
de farkli. Gergekten anlamiyorsunuz kurduklart ciimleleri. Onlar bizim ciimlelerimizi
anlamiyorlar. Bazi kelimeleri arada segerek ciimleyi tamamlamaya c¢alisiyorsunuz

aslinda, kendi kafanizda. Bence bu ¢ok saglikli bir iletisim sekli degil. Ve dolayisiyla,
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bizim ekip de, sanirim onlarin ekip de ilk defa Tiirk bir ekiple ¢alisiyordu, bizim ekibimiz
de ilk defa Kirgiz bir ekiple calisiyordu. Her millet farkli... daha 6nce Kirgiz ya da daha
yakin bir milletten ekiple ¢alismis olsaydik, daha ¢abuk kaynasirdik. Bizim i¢in biraz

farkl1 bir kiiltiir onlarinki.
Arastirmaci: Kaynagma siireci uzun mu siirdii?

Katilimer 3: Aslinda evet, ¢iinkii 6ncesinde biz sosyallesme imkani1 bulamadigimiz
icin, tanismadigimiz i¢in v.s. detayl bir sekilde, ondan dolay1. Keske, dedigim gibi dyle

bir imkanimiz olsaydi, ilk giinlerde ¢alisma seklimiz daha saglikli olurdu.

Arastirmaci: Genel olarak degerlendirdiginiz zaman, ekip uyumu bakimindan
nasil bir ¢aligma stireci gecirdiniz? Uyumlu muydu? Bildiginiz gibi farkli-farkli birimler
var; sanat birimi, reji, kamera, 151k birimi, ses birimi, bu birimler birbirileri ile uzlasi

saglayacak ortak bir dili bulabildiler mi? Ekip ruhu var miydi?

Katihmer 3: Aslinda bulabildiler. Dedigim gibi, ilk birka¢ giin bizim setimiz
sanirim 10 giin stirdii aktif set siirecimiz. Yani ilk iki ii¢ giin baya bir zorlandik. Biitiin
birimler zorlandi. Herhalde bir goriintii birimi disinda herkes zorlandi. Goriintii biriminde
goriintii yonetmeni Ingilizceyi iyi biliyordu, Tiirk¢eyi de iyi anliyordu diye hatirliyorum.
Isik birimi zaten tamamen bizdendi. Ama goriintii yonetmeni anlasabildigi i¢in onlar da
cok giizel anlastilar. Onun diginda oyuncularimizla yardimei yonetmenimiz ilgileniyordu,
Rus¢a konusabiliyor kendisi. Benim kendi birimim biraz zorlandi dedigim gibi. O

acilardan biraz zorlandik. Bunu nereye baglayacagimi unuttum.

Arastirmaci: Soru su sekilde idi. Genel olarak baktiginiz zaman ekip uyumu var

miydi1? Nasil bir ¢aligma siireci yasandi1? Birimler arasi iletisim siireci nasild1?

Katilimer 3: Dedigim gibi, ilk gilinler biraz dilden dolay1 zorlandik. Bir de agikcast
biz biraz kiiltliirel olarak da birkac giin adapte olmaya calistik. O konuda da aslinda
zorlandik. Bizim ekibimizde 6nemli birimlerin basinda kadinlar vardi. Onlarin, yani
Kirgizlarin  bu ¢ok alisik oldugu bir sey degil. Onlarin toplumunda kadinin yeri, evet
goriinlirde bizimki gibi ama mantalite olarak... iste aile yapis1 v.s., bizden geriler ne yazik
ki. Ondan dolayi birazcik onlar garipsediler agik¢asi. Yani benim hissettigim ilk giinler,
onlarin diislincesinde kadiminin yonetici olmasi bir ekipte, ekip liderligi yapmasi biraz

abes bir sey. Kadinla erkegin arkadas olmasi onlarda ¢ok fazla rastlanir bir sey degil gibi
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bir duygu gecti bana. Ve bu ekipteki biitiin kadinlara gecti aslinda. Ama ilk giinlerden
sonra onlar da aligtilar. Onlar da bize adapte oldular, bizim mantalitemize. Kadinlarin
gercekten bir seyler basarip calisabildigini, erkekle gayet uyumlu bir bi¢imde,
gordiiklerini diiglinliyorum ben. Son giinler gayet  bizim gibi diistindiiklerini
zannediyorum. Umarim iilkelerine dondiiklerinde de boyle diisiinmeye devam

etmislerdir.

Arastirmaci: Umarim Oyle olmustur... Peki proje siirecinde sizce ekKip
performansini etkileyen herhangi bir olumlu veya olumsuz olay yasanmis miydi? Buna

bir 6rnek verebilir misiniz?

Katihmer 3: Ekip performansini direkt etkileyen bir sey olmadi diyebilirim. Tabi
olumsuz etkileyen seyler oldu. Dil gercekten biiyiik bir engel bu konuda, yiizde yiiz bu
bir gergek. Onun disinda zaten herkes isini yapti. Onlarda da mesela ekip gercekten
caligkandi. Kimin ne gorevi varsa eksiksiz yapiyordu. Bizde de o sekilde. Biraz
yonetmenimiz zor bir yonetmendi. O bizi bazen biraz zorladi. Bir de karsi ekipte
hazirlikta atlanilan birkag¢ ufak tefek bir seyler vardi. Onlarin bilgisi bize gelmedigi i¢in
biz de tamamlayamadik zamaninda. Ve onlardan dolay1 ufak tefek gecikmelerimiz oldu.
Ama bir sekilde tamamladik. Dedigim gibi biraz yonetmenimizle alakali seyler yasadik,

yani olumsuzluklar.
Arastirmaci: Ne gibi olumsuzluklar mesela?

Katilimer 3: Daha 6nce ¢calismadigimiz bir yonetmen oldugu i¢in huyunu suyunu
bilmiyoruz. Bu ¢ok énemli bir sey. Ayn1 milliyetten oldugunuz bir yonetmenle bile ilk
defa c¢alisiyorsaniz, onu kesfetmeniz iki ii¢ is aliyor agik¢asi. Ruslan da ¢ok iyi bir
yonetmendi bence. Kafasinda her seyi kurgulamis, ne yapacagini ¢ok iyi biliyor. Ve
dedigim dedik bir yonetmen. Bu tabi her sette olan bir sey ama o an bizim bulmamiza hig
imkan olmayan, ben kendi birimim agisindan sdyliiyorum bunu, bizim hi¢ bulmamiza
imkan olmayan ve daha dnce istememis bir seyi aniden “Ben bunu istiyorum, kesinlikle
istiyorum ” diyebilen bir yonetmendi. O agidan bizi zorlad: set sirasinda. Ama ben set
bittikten sonra boyle bir yonetmenle calistigim i¢in agikgast mutlu oldum. Beni zorladi
ve kapasitemin iizerine ¢ikmami sagladi, ekibim i¢in de ayni1 sekilde. O agilardan aslinda
bizi besledi ve kapasitemizin gayet lizerine ¢ikabildigimizi ve kendimizi zorlayip bir

seviye iiste atladigimizi hissettik birim olarak.
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Arastirmaci: Ufak tefek dil kaynakli sorunlar yasadiginizi sdylediniz. Bu
catismalar genellikle bireyler arast m1 ¢ikiyordu yoksa bireyler ve gruplar arasi mi1 veya

komple gruplar arasi mi1 ¢ikiyordu?

Katihmer 3: Yani..aslinda bireyler arasinda kaldi diyebilirim. Ufak tefek belki
gruplararasi olmustur ama dyle bir sey hatirlayamadim simdi. Daha ¢ok bireyler arasi
oluyordu. Birim i¢inde mesela sef bir sey diyor, asistan anlayamiyor, baska bir sey anliyor
sonra diyorlar ki hayir biz bunu istemedik, sunu istedik. En son ekipte Rusca bilen
arkadasimiz yardimci oluyordu. Bazen bdyle ramak kaliyordu, patlama noktasina
geldigimiz anlar oldu. Ama ¢ok biiylimedi bu olay. Dedigim gibi, bir sekilde anlastik ve

ortak bir dil bulduk belli bir zaman sonra.

Arastirmaci: Hep bdyle ortaya cikan catismalart nasil yontem kullanarak

¢Oziimlediniz? Biitiin ¢atismalar ¢dziime ugradi m1 mesela? Bu siirecler nasildi?

Katilimer 3: Biitiin ¢catismalar aslinda bir sekilde ¢oziime ulasti. Ulastirdik, ¢linkii

ulastirmak zorundayiz. Orada isin devam etmesi gerekiyor bir sekilde.

Arastirmaci: Nasil c¢oziime ulasti peki? Uzlasiyla m1 yoksa istekler yerine

getirilerek mi?

Katilimer 3: Uzlasiyla da ¢6ziime ulast... tabi ki istekler yerine getirilerek. Orada
yurt disindan gelmis bir ekip var ve biz burada onlarin temsilcisi ve ekip arkadasi olarak
isteklerini ve ihtiyaglarini yerine getirmek durumundayiz. O yiizden sartlar zorlanarak,
gerektigi zaman, o sekilde siire¢ isledi. Tabi ufak tefek kalp kirikliklar1 yasandi ekip
icinde. Bizim ekip i¢inde degil de onlarin ekibi ve bizim ekibimiz i¢inde yasanan bir iki

olay oldu.
Arastirmaci: Gruplararasi diyebilir miyiz? Buna 6rnek verebilir misiniz?

Katilimer 3: Ben kendi yasadigim 6rnegi vereyim, en dogrusu o olur. Yonetmenin
o an hi¢ hesapta olmayan bizden istedigi baz1 seyler oluyordu. Son anda...mesela sahne
cekilecek bes dakika icinde, bize diyordu ki “su nerde? bu nerde?”... dyle bir sey
istenmedigini diyorduk. “Hayir istiyorum” diyordu. Kostiimle alakali dyle birkag tane
olay olmustu. Dedigim gibi kostlimler onlarin ekibiyle birlikte gelecek dendi bize. Ama
maalesef ki onlarin diisiiniip bize s6ylemedigi... eksik olan bazi kostiimler ve ufak tefek

detaylar vardi. Onunla alakali birka¢ defa kriz yasadik. Bir tanesinde artik en son ben
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baya bir sinirlendim... ekibimden asistanlarimi ve seflerimi gondermedim, ben yapim
sefiyle arabaya bindim kendim gittim. Seti birakamam gerekiyor aslinda ama zor
bulunacak bir sey...ve yonetmen ¢ok 1srarci. Bir an 6nce halletmemiz gerekiyor... Gittim
bir sekilde bulduk geldik. Orada Ruslan benim gercekten ona sinirlendigimi anladi ve set

sonunda benim gonliimii aldi. Geldi ufak tefek takildi bana, saka yapti.
Arastirmaci: Bu sekilde ¢6ziildii diyorsunuz.

Katihmer 3: Evet, evet. Aymi dili konusmuyorsunuz tamam ama siz onun
bakigindan o sizin durusunuzdan ne hissettiginizi, ona kizdiniz m1 yoksa mutlu musunuz,

biitiin duygular anlasiliyor.

Arastirmaci: Genel olarak nasil bir ¢alisma siireci gecirdiginizi diisiiniiyorsunuz?

Basarili miydi sizce?

Katihma1 3: Bence basariliydi. Bizim ekibimiz agisindan ¢ok basarili oldugunu
diisiiniiyorum. Ilk defa uluslararasi1 bir is yapmistik. Ik defa bu kadar biitceli bir is
yapmistik. Gergekten... cokuluslulugu ayri bir zor, biitgesel anlamda ayr1 bir zor. Cilinkil
biitceler biiyiidiik¢e isin yonetim kismi, onun disinda alim satim kismi, bizim birimimiz
i¢cin ve yapim i¢in de bu gecerli, ¢ok fazla bir yiik ve sorumluluk gercekten. Cok apayri
bir ekiple ¢alistiginiz i¢in onun sorumlulugu ¢ok-gok baska. Hata payiniz yok. Yani kendi
ekibinizde oldugu gibi ekarte edemiyorsunuz sorunlari. Bir sekilde ¢6zmek zorundasiniz.
Yanlis1 olabildigince az yapmak zorundasiniz. Tabi ki ufak tefek yanlislar olabilir. O

anlamda zorlugu vardi ve farkliydi yani o anlamda.

Arastirmaci: Eger sOyle bir sansiniz olsa, projeyi bastan yapma gibi bir sans, neleri
degistirmek isterdiniz? Mesela Ornek veriyorum birilerini mi ¢ikartmak isterdiniz

ekipten? Ne gibi degisiklikler yapmak istediniz projenin ¢ok daha basarili olmasi i¢in?

Katihmar 3: Dedigim gibi ¢ok daha basarili ve verimli olmasi i¢in bence Kirgiz
ekibin daha once gelip, bizimle biraz daha vakit gegirip, daha bir oryantasyon siireci
gecirmemizi isterdim Oncelikle birincisi. Onun disinda, ben kendi birimim ag¢isindan,
daha kalabalik bir ekip olmamiz gerekiyordu bizim. Bu bir eksiklikti ve o an

tamamlayamadik bunu.

Arastirmaci: Eleman eksikligi.
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Katihma 3: Efendim?
Arastirmaci: Eleman eksikligi vardi diyorsunuz.

Katimer 3: Evet, eleman eksikligi vardi. Bu bizim birimimiz i¢in degil sadece
baska birimler i¢in de gegerliydi. Ama bu bizim i¢in bir tecriibe oldu. Dedigim gibi, ilk
defa bu kadar biiyiikk bir ekiple, bu kadar biiyiik biit¢eyle uluslararas1 diizeyde is
yaptigimiz i¢in... Kag kisi gerekiyor, nasil ilerleyecegiz onu tam goremedik. Bu bizim
i¢in egitim gibi bir sey oldu. Sinav gibi bir sey oldu. Bir dahaki isimizde ne yapacagimizi

ve ne yapmayacagimizi bu sekilde gérmiis olduk.

Arastirmaci: Peki siz cokuluslu ekiplerle calisacak kisilere ne yapmalarini
onerirdiniz? Mesela sizce ne yaparlarsa ¢ok basarili olurlar, is daha uyumlu bir sekilde

ilerler?

Katihmer 3: Bence kesinlikle oryantasyon siireci. Gergekten ¢iinkii ¢okuluslu
ekipte calismak kolay degil. Carp1 iki hatta c¢arp1 ii¢c daha zor. Dedigim gibi, kaginciya
sOyliiyorum bilmiyorum ama dil olay1 ¢ok ayri. Hatta ortak dil konustugunuzda bile,
ornegin Ingilizce bilse de o ekip, bizim ekip de belli bir diizeyde konusuyor, o zaman bile
anlasmazliklar ¢ikabiliyor. Ciinkii mesleki ingilizce konusamiyor herkes ne yazik ki yada
mesleki olarak ortak bir dil konusamiyorsunuz. Onun diizeyi yiiksek bir diizey ciinkii.
Anlayamadiginiz, onlarin anlayamadigi, sizin anlatamadigimiz mutlaka seyler olacak,
yanlig anlasilmalar. Biz bunu bdyle bir ortak bir sey olmadigi halde bunu basardik. O
yiizden oryantasyon ¢ok dnemli. Yine dedigim gibi onlarin bizim ekipteki kadin liyelere
bakis agis1 basta garipsediler. Onlar garipseyince biz de onlara karsi... daha soguk
durmaya basladik ilk basta. Ciinkii dyle durmamiz gerektigini diislindiik... Bu gibi
acilardan kesinlikle 6nden sosyallesme, bir kaynagma ortami olmasi gerekiyor. Onun
disinda da, dedigim gibi, sadece yonetmenimizle konusup goriistilk. Keske goriintii
yonetmeniyle, yapim tasarimcisiyla da dnceden konusma firsatimiz olsaydi. Ki bu olmasi
gereken seyler aslinda ama biz zamandan dolay1 bunu gergeklestiremedik. Mutlaka ve
mutlaka bir film ekibinde ydnetmen, sanat yonetmeni, yapim tasarimcist ve gorintii
yonetmeninin hatta 1s1k sefinin hepsinin beraber 6nden bir kaynasma, her kesin kafasinda

ne var, bilgi alig verisi sart diye diisiiniiyorum.
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4. Goriisme
Tarih: 04.05.2021

Sire: 18dk.

Arastirmaci: Kayip Annem 2'den daha 6nce hi¢ cokuluslu bir ekipte gérev almis

miydiniz oksa bu ilk deneyiminiz miydi?

Katihmar 4: Film seti olarak ilk deneyimim bu ama benim kendi fotografeilik
alanimda yabanci modellerle ya da yabanci set arkadaslariyla beraber ¢aligmalarimiz

oldu. Ama ilk defa bir ¢gokuluslu bir film projesinde ¢aligtim.

Arastirmact: ilk defaydi, anladim, peki ¢okuluslu ekiple ¢alisma iizerine hizmet

ici herhangi bir egitim almis miydiniz?

Katilmer 4: Yok herhangi bir hizmet i¢i egitim almadim, tamamen tecriibelerle.
Herhangi bir egitim almadim bunun i¢in agikc¢asi 6ncesinde. Ama siirekli zaten isin i¢inde
oldugum i¢in, yabancilarla ¢ok calismalar yaptigim icin herhangi bir zorluk da
yasamadim agikcasi sette. Ama film projesinden 6nce hizmet i¢i egitim almak da isterdim

agikcasi.
Arastirmaci: Bunun faydali olacagini diisiinliyor musunuz?

Katihmer 4: Tabi, aynen, ¢ok onemli bir sey, ciinkii gelecek film ekibinin
kiiltiirinii bilmek ve onlar1 biraz olsun tanimak gerekir. Ben 151k biriminde caligtim,
goriintli yonetmeni ile mutlaka Oncesinde iletisim kurmak gereklidir. Onun tarzim

anlamak neler isteyebilecegini bilmek icin v.s. hizmet i¢in egitim almak gerekliydi.

Arastirmaci: Peki ¢okuluslu ekipler ve ¢okuluslu olmayan ekiplerle ¢alismanin

avantaj ve dezavantajlar1 var mi1? Bunlardan bahsedebilir misiniz?

Katilmer 4: Avantajlari, onlardan bir seyler 6greniyoruz. Bu kendi icsel egitimin
icin Onemli bir sey acgike¢asi. Ciinkii yurt igerisinde herkes genellikle eger farkli degilse
asag1 yukari ayni tarzlarda is iiretirken, yurt disindakiler farkli bakis agilar1 getirebiliyor.
Dezavantaji ise sanirim sadece dille alakali dezavantaj olabilir. Ama ben kendi adima

dille alakal1 bir sikint1 yasamadim. Ciinkii benim iletisim kurdugum kisi, ben 1s1k sefi
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oldugum i¢in, filmin goriintii yonetmeni. Gériintii ydnetmeni de ortak dil olan Ingilizceye

hakim birisiydi sansima, yani biz herhangi bir sikint1 yasamadik bu yiizden kendisiyle.

Arastirmaci: Genel gozlemlerinize gore caligsma siirecinde ekip uyumu nasildi?
Basarilt miydi1? Farkli-farkli birimler var ve farkli ulustan insanlar var, bunlar birbirileri

ile uzlas1 saglayacak bir iletisim kurabildiler mi?

Katilimer 4: Yani agikgasi ben sadece goriintii yonetmeniyle ¢ok yakin iletigim
kurdugum i¢in diger ekiplerden ¢ok haberdar degilim. Ama ben kendi birimim adina,
benim asistanlarim ve ben goriintii departmaniyla gayet uyum igersinde c¢alistik. Biitiin
sorunlar1 ¢ozdiik v.s. ne istendiyse, Oncelikle goriintii yonetmeni ne istediyse onun her

birini yapabildik acik¢asi. Ama hani yapimdir ve diger birimlerdir.. onu bilmiyorum.

Arastirmaci: Ekip uyumu bakimindan size yine soracagim, caligma siireci sizce
genel olarak nasildi? Basarili miydi? Hig ¢atismalar ¢ikti m1 veya olumlu olaylar yasandi

m1? Buna Ornek verebilir misiniz?

Katilimei 4: Tabi ister istemez bazi ¢atismalar olabiliyor ama... Ne olmustu mesela,
yabanci ekibin ise gec gelmesiyle alakali bir sikintt yasanmisti. Ama konusulunca
coziiliiyor, ikici kez ayni sey yasanmiyor. Onun disinda benim goéziime carpan bir

problem yoktu. Sikint1 yasanmadi. Kiiltiirel catisma olmadi agikgasi.

Arastirmaci: Catisma gruplar aras1 miydi, bireyler arast miyd: peki? Onu nasil

degerlendirirsiniz? Birimler aras1 miyd1 yoksa kisisel miydi?

Katihmer 4: Benim gordiigiim bir tane yasadigimiz bir olay ge¢ gelmeyle
alakaliydi. Mesela bizim ekibimiz, Tiirk olan kisim, zamaninda gelirken sete, Kirgiz ekip
gec geldiler. Ve bir gilin dncesinden sanirim alkol de almislardi. Ve bitik halde idiler
geldiklerinde sete. Ama iizerine tabi yonetmenle de konusulunca bir daha aym sey

yasanmadi. Onlar da kendilerine ¢eki diizen verdiler o siirecte.
Arastirmaci: Catismalarin ¢6ziim yontemi otoriteyle mi oluyor diyorsunuz?

Katihmal 4: Evet, tabi. Basta yonetmenin ¢dzmesi gerekiyor zaten. Asistanlari,
yonetmen ve yardimci yonetmen. Onun disarisinda hep uyum igerisindeydi. Projeden
sonra hala goriismeye devam ettik acikcasi. Yonetmenle zaman-zaman internet lizerinde

de olsa goriigebiliyoruz. Aslinda bir dostluk bagi da kurulmus oldu boylelikle.
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Arastirmaci: Peki set siirecinde Oncesinde veya sonrasinda ekip iiyeleri ile is
disinda biraraya gelmis miydiniz herhangi bir sosyal etkinlikte? icerigi neydi bu ekinligin

tam olarak, eger biraraya geldiyseniz?

Katimer 4: Acikcast ben dncesinde biraraya gelmeyi ¢ok isterdim. Ciinkii biz
direkt ise basladik, yani birbirimizi tanimadan. Bizim Onceden onlarla bir toplanti
yapmamiz gerekirdi. Ya da bir giin hi¢cbir sey yapmadan en azindan tanigmamiz
gerekirdi. Bunlar olmadi bu eksiklikti. Ama ona ragmen proje giizel gitti, her sey...
¢oziilebildi sorunlar, biitiin ¢ekimler tamamlandi. Cekim bittikten sonra ortak bir gece
yapildi. Bir mekanda eglence gibi bir sey, kutlama yapildi. O sekilde, karsilikli
hediyelesmeler oldu v.s. Onlar kendi kiiltiirlerinden birkac hediye hazirlamislar bizim i¢in

sag olsunlar. Onun disinda bir sey yok. Toplanma olarak.

Arastirmaci: Son olarak sunu sorayim size, eger projeyi bastan ¢ekme sansiniz
olsaydi ne gibi degisiklikler yapmak isterdiniz? Sizce eksik olan neydi? Cokuluslu ekipte

calisacak insanlara basarili olmalari i¢in siz ne gibi 6nerilerde bulunursunuz?

Katihma1 4: On hazirh@in gok iyi yapilmasi gerekiyor. Bence bu isin %80'ni 6n
hazirlik. Onceden gelecek ekip, yani bizim igin gelen ekip kamera departmaniydi. Ekibin
beyni gibi bir kisim. Yani o ekip neye ihtiya¢ duyuyorsa, duyabilecekse 6nceden bunlarin
mutlaka hazirlanmasi gerekiyor. Onlar Tiirkiye'ye giris yaptiktan sonra bunlarin ¢6zimi
zor oluyor. Kismen bu tarz zorluklar yasadik. Onlarin istedikleri seyler o an elimizde yok
ama zaman da yok. Zaten biliyorsunuz, belli bir siire i¢erisinde tamamlanmasi gerekiyor
her proje. Yani mutlaka 6n hazirligin ¢ok iyi yapilmasi gerekiyor. Set ¢alisanlarindan, en
azindan iletisim kuracak birim seflerinin, orta seviye Ingilizceyi bilmeleri gerekiyor. Dil
olmazsa zaten biiyiik bir sikint1 yasanir bu tarz setlerde. Tabi ki terciimanlarin da olmasi
iyi olur. En az ii¢ dort terciiman. Ama bunlar tabi yapimciyla alakali durumlar oldugu i¢in
en azindan set ¢alisanlarmin Ingilizceye hakim olmasmi mutlaka bekleriz. Oncesinde

dedigim gibi 6n hazirlik ¢ok-¢ok 6nemli. Devami zaten siirecte belli oluyor.

Arastirmaci: Siz peki biitiin ¢ekim siirecini ve bittikten sonra ortaya ¢ikan projeyi

basaril olarak buluyor musunuz?

Katihmer 4: Ben setin igerisinde oldugum icin ve sartlar1 bildigim i¢in, o
imkanlarla bence fazla-fazla iyi bir sonug ortaya ¢ikardigimizi diisiiniiyorum. Bence ¢ok

basarili bir proje oldu diyebiliriz. Ciinkii imkanlar1 biliyorsunuz, mesela 151k
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departmaninin imkanlarini ben ¢ok iyi biliyorum. Dogru diizgiin 15181m1z bile yoktu.Ona
ragmen inanilmaz isler ¢ikardik, giizel efektler yarattik. Mekan aydinlatmalarinda karsi
taraf, kars1 ekip de gayet mutlu oldu. Ozellikle goriintii yonetmeni 151k biriminden baya

memnundu, memnun ayrildi buradan agikgas.
Arastirmaci: Sizin de iginize sinmis oldu mu yaptiginiz is?

Katihmer 4: Evet. Benim icin biiyiik tecriibe oldu. Ciinkii ben goriinti
yonetmeninden o setten sonra baya bir seyler 6grendim. Her goriintli yonetmeni mutlaka

151k birimine mutlaka bir seyler 6gretiyor. Bunlar biri bu proje oldu benim i¢in de.

Arastirmaci: Benim size soracagim sorular bu kadardi, zaman ayirdiginiz icin

tesekkiir ederim size. Sizin eklemek istediginiz bir sey yoksa burada tamamlayabiliriz.

Katihmeai 4:: Ben tesekkiir ederim. Tamamlayabiliriz.

5. Goriisme

Tarih: 05.05.2021

Siire: 26dk.

Arastirmaci: Anadiliniz disinda hangi dilleri aktif olarak kullaniyorsunuz?

Katihmer 5: 11k ¢okuluslu isim,iiniversite iiciincii snifa denk gelmisti. Bir reklam
filminde c¢alismistik. Gergekten ¢okuluslu bir isti. Goriintli yonetmeni Almandi,
yonetmen Kanadaliydi, ¢eken yapim ekibi Amerikaliydi, ger¢ekten cokuluslu bir isti. O
sette ilk bunun zorlugunu yasadim. Dedim ki, benim Ingilizcem tam profesyonel mesleki
konusabilecek kadar miithis degil. O ylizden ben kendi ¢abamla bir seyler lireteyim, bir
seyler yapmaya calisayim. Sonra belli bagl terimler... iste Ruslarla (Kirgizlart kastediyor)
calisigimizda da oldugu gibi... anliyorsunuz bir siire sonra... Kanadalilar ingilizceyi
baska konusuyor, Almanlar zaten Almanca konusuyor sette, ingilizce konusmuyorlar
higbir sekilde. Az buguk Almancam da var o sekilde, kendimi ifade edebilecek kadar .

Ruscga da kelimeler biliyorum bir iki tane.

Arastirmaci: O zaman bu ilk deneyiminiz degil ¢okuluslu bir ekiple ¢alisma

uzerine?
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Katihmer 5: Profesyonel anlamda bastan sona olarak bakilirsa bu profesyonel
olarak yaptigim... Nasil diyeyim, o ilk reklam filmi benim daha ¢ok stajyer gibi gittigim,
ticret talep etmedigim ve sette ¢alisabileyim diye gittigim bir isti. Cok biiytik bir isti, belki
de en biiyiik islerimden biriydi. Biiyiik bir Alman araba firmasi i¢in ¢ekilen bir reklam
filmiydi. Sansimiza girebildik o sete ama profesyonel olarak bu is (Kayip Annem 2

projesini kastediyor) benim ilk yaptigim ¢okuluslu bir isti diyebilirim.

Arastirmaci: Peki bu islerden 6nce ¢okuluslu ekiplerde ¢alisma ya da kiiltiirel

farkliliklar tizerine herhangi hizmet i¢i egitim almis miydiniz?

Katimer 5: Yok, bunun iizerine 6zel bir egitim almadim. Sadece dilimi
gelistirmeye ¢alistim, bu ama sey i¢in degildi, cokuluslu ekipte ¢alisirken zorlanirim diye
degil, ben kendi kisisel gelisimim igin dilimi gelistirmeye ¢alisttum. Ama belli bir yere

kadar gelistirebildim. Oyle sdyleyeyim.

Arastirmaci: Anladim, peki setten once hazirlik siireciniz nasil gegmisti? Bundan

bahseder misiniz? Ozel bir hazirhgmz var miydi set i¢in?

Katilimae 5: Soyle 6zel bir hazirligimiz, gelen ekip, Tiirkiye disindan gelen bir ekip
oldugu i¢in... dedik ki bu adamlar bizden ekstra bir seyler isteyebilir. Nasil bir sey hayal
ederler? Cok miithis profesyonel bir set mi hayal ediyorlar yoksa 6zveriyle ¢alisan bir
ekip mi gérmek istiyorlar, bunu diisiindiik basta. Bekledigimizden daha cana yakin, sicak
kanli bir ekip geldi. Bize de yakinlardi kiiltiir olarak, ¢ok sikint1 da yasamadik. Sadece dil

sikintimiz vardi. Onu da dedigim yontemle bir siire sonra asabildik, dyle sOyleyeyim.
Arastirmaci: Yani 6zel olarak bu set i¢in bir hazirlik gerceklestirmediniz?

Katilima1 5: Ozel bu set icin bu kadar suna ¢alisalim gibi bir sey olmadi. Ben zaten
kendi departmanimla alakali, 151k ekibindeydim, normal olmasi gereken hazirliklar

yaptik. Bu projeye 6zel bir ¢aligma gergeklestirmedik.

Arastirmaci: Anladim, peki s0yle sorayim ben o zaman size, daha 6nce ¢okuluslu
ekipte kisa ¢caligmalar yliriittiigiiniizli de sdylediniz, staj olarak yapmistim dediginiz, peki
sizce ¢okuluslu ekipte caligmayla ¢okuluslu olmayan bir ekipte ¢alismanin avantaj

dezavantajlar1 var mi1? Varsa bunlar nelerdir?

116



Katihme1 5: Soyle, dezavantaji tabi ki, hepimizin de dngdrebilecegi gibi, anlagsma,
iletisim problemi var. Ve sdyle bir sey var, boyle setlerde biri ¢evirmenlik gorevini
iistleniyor, dogal olarak, eger ¢evirmenlik hizmeti yeterli miktarda degilse bu miithis bir
iletisim problemi haline geliyor. Yani soyle sdyleyeyim, yonetmen olarak bakmayalim,
yonetmenle herkesin konusmasi anlamsiz, boyle bir sey zaten olamaz sette. Ama ekip
yabanciysa ve hani ben gidip yapimdan bir insandan diyelim bir tane bir sey isteyecegim,
bunu istemek icin gidip ¢evirmenin vaktini ¢aliyorsam bu ¢evirmene miithis bir is yiikii
yiikliiyor. Bir yerden sonra mecbur siz o ¢evirmeni bulamiyorsunuz. Ve sizin kendiniz o
yapimdaki ekipten biriyle iletisim kurmasi gerekiyor. Ve bu orada iletisimi zorlastiriyor,
zaman kaybi oluyor, zaten iletisim modeli olarak da sikintili bir model. Cevirmen
lizerinden konusmak da bir yerden sonra sikintili bir model. Ciinkii o anda Ingilizceye
cevirmesi gereken bir konuyu size Tiirkgceye ¢eviriyor, kendi Tiirkge diisiiniiyor,
Ingilizceyi alip oradan Tiirkceye ceviriyor. Size anlatmaya calisiyor. Ug kisi ayn1 anda
konustugu zaman kafas1 komple karisabiliyor. O yilizden o tarz sikintilar oluyor. Boyle
bir dezavantaj1 var. Avantaj olarak da ben, is ¢esitliligi olarak bana avantaj olarak geliyor.
Kanadali bir yonetmen ya da goriintii yonetmeniyle ¢alismak benim i¢in farkl bir artidir.
Ciinkii farkli bir ¢alisma tarzi vardir. Alman goriintii yonetmeniyle ¢alisttm dedim ve o
adam gercekten Alman disiplininin ete kemige biirlinmiis haliydi. Sette gram
motivasyonu bozmadan, baslangigtan bitise kadar hi¢ disiplini bozmadan ¢alisan biriydi.
Dedim ki gercekten Almanlar sete de o disiplini yansitmiglar. Onun haricinde dedigim o
insan c¢esitliligiyle beraber, yaptig1 isle beraber geliyor. Her gelen insan bence farkli bir

teknik getiriyor. Sektore karsi avantaj, dyle sdyleyeyim, avantaji odur benim igin.

Arastirmaci: Bir onceki soruya donecek olursak, ¢okuluslu ekiplerde calisma
izerine hizmet ici egitim almadiginizi sGylemistiniz, sizce bu egitimin alinmas1 gerekiyor

mu? Alinirsa faydasi olur mu ¢alisma agisindan?

Katilime 5: Tabi faydasi olur, ¢linkii 6yle bir sey bence iletisimi kolaylastirir, hem
setin isleyisini kolaylastirir. Yani setin igleyisini kolaylastirmasi zaten, kiiciimsemek i¢in
sOylemiyorum, set caycisindan yonetmenine kadar, herkesin motivasyonunu yiikseltir

bence. O nedenle bence 6nemli. Olmas1 gerekiyor olabiliyorsa tabi.

Arastirmaci: Siz peki bu sette, Kayip Annem 2 projesinde, genel olarak, ekip
uyumu bakimindan nasil bir ¢alisma siireci gegtigini diistinliyorsunuz? Sizce bu siireg
basarili miyds, farkli birimler birbiri ile ortak bir dil bulup ¢aligabildiler mi?
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Katihmer 5: Soyle, set olarak bence komple ¢izgilere ayrilmig bir ekip olsaydi,
cekim ekibi ve Tiirkiye'deki sanat veya yapim saglayici ekibi olarak ¢izgiyle ayrilmis
olsaydik, bizler i¢in zorlasabilirdi. Ama biraz karma bir ekipti. Mesela kamera ekibinde
iki tane Tiirk asistan vardi. O karmalik bence iletisimi kolaylastirabilir. Bir slire sonra
adapteyi sagladi. Biz onlarin dilini konusmaya calistik, onlar Tiirkgeyi bir siire sonra
O0grenmeye bagsladilar, birka¢ kelime. Bir iki giin sonra ortada bulustuk yani dyle
sOyleyeyim. Biz onlara gittik, onlar bize geldi, bir siire sonra o ekip... zaten Tiirk ekibi
kendi i¢inde daha Once de birlikte ¢alisan bir ekip oldugu i¢in, kendi i¢inde zaten
calismasinda bir problem, sadece karsidaki ekibe adapte oldu, Oyle sdyleyeyim. Cok
biiyiik bir sikint1 bence yasanmadi. Bir siire sonra ekip tamamen adapte bir sekilde

calisabildi.
Arastirmaci: Yani uyumlu bir sekilde ¢alistilar?
Katilime1 5: Ben uyumlu oldugunu sdyliiyorum.

Arastirmaci: Anladim, peki siz genel olarak projeyi ¢aligma siireci ile birlikte

degerlendirdiginiz zaman basarili buluyor musunuz?

Katihmer 5: Soyle soyleyeyim acikcasi, ilk proje geldiginde ve calisacagimi
ogrendigimde nasil bir proje oldugunu bilmiyordum. Nasil ¢ikacagini da bilmiyordum.
On ¢galigma iizerine ben projeyi anlayabildim. Az buguk ben projeyi ¢ekerken giizel seyler
oldugunu goriiyordum. Yani bekledigimden daha iist seviyede bir is oldu. Cilinkii komedi
1s1ydi, ben komediye Tiirkiye'de bile ¢ok nadir giilebildigim film oldugu i¢in, standart bir
seye ¢ok giilmemiz beklenemezdi. Cekerken giildiigiim sahne olduysa dedim ki nu film
tamam. Proje olarak da bence iist diizey. Zaten gelen ekip oralarin da saglam bir ekibi

oldugu i¢in, bence basarili bir isti ve proje olarak da iist seviye bir isti.

Arastirmaci: Bu siirec i¢inde peki hi¢ ekip performansini etkileyen olumlu veya
olumsuz olay yasadiniz mi1? Eger yasadiysaniz, bunlara 6érnek verebilir misiniz? Hani
sOyle bir olay yasanmisti ve bizi iyi etkiledi, cok verimli bir sekilde ¢aligmaya devam
ettik. Veya sOyle bir olay yasanmisti, 6rnek veriyorum, ondan sonra biraz bizi etkiledi,
sekteye ugradi is gibi. Olduysa bdyle bir olay sonrasinda toparlanabildiniz mi, nasil

toparlandiniz?
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Katilimei 5: Olumsuzdan baslayayim mesela, olumsuz dyle ¢ok hatirladigim, sunu
yasadik ve biz bittik olarak hatirladigim pek bir sey yok. Ama ufak capta teknik bazi
sikintilar olur ya hani, insan eksikligi olur, o anki motivasyon diisiikliigii olur. Bu tarz
minik sikintilar vardi. Bu her sette olabilecek bir seydi. Oldu ve ¢6ziildii bir sekilde. Karsi
tarafin yapimcisinin bize davranist ¢ok iyiydi. Cok babacan bir tavirla davraniyordu
ekibe. Film sonu eglencede hepimize sapka hediye etmisti, bu benim hala sakladigim.Cok
giizel ince bir davranisti, oranin kiiltiiriine ait seyler hediye etmisti bize. Bu bende miithis
olumlu bir etki birakt1.O ekip mesela Kayip Annem 3 projesi i¢in buraya gelse, ben hig
diisiinmeden direkt projeye girebilirim. Yapimcinin ve diger ekibin o sicakkanli tavri bizi

motive etti cekim esnasinda.
Arastirmaci: Bu etkinlik isten dnce yapilsaydi sizi nasil etkilerdi?

Katihmer 5: Isten dnce biraraya gelme firsatimiz olmadi. Isten once biitiin ekip
biraraya gelip tanisma tarzinda aksam gecirseydik eger bu bence motivasyonu ¢ok
arttirirdi. Bize proje oncesi yonetmenle ilgi ¢cok sikintili olduguyla ilgili bilgi geldi. Biz
de ona gore davranalim ve geri duralim dedik ama ¢alistik¢a dyle olmadigini gordiik.
Oyle sikintili bir insan degil. Eger biitiin ekiple dnceden tanismis olsaydik, set esnasinda

¢ok daha rahat ve motive calisabilirdik bence.

Arastirmaci: Peki siz calisma siirecinde is disinda ekip iiyeleri ile herhangi bir

sosyal etkinlikte biraraya gelmis miydiniz?

Katimer 5: Kamera ekibinden biri futbolculuk gecmisi oldugunu séyledi bize.
Ekiple sozlesip hali saha mag¢1 yapmay1 planlamistik set bitimi i¢in. O olmadi, keske
olsaydi ¢ok giizel bir an1 olurdu bizim i¢in. Sadece bir giin onlar bizden rica etti Antalya'y1
gezmek istiyoruz diye. Bir giin onlara Antalya'y1 gezdirmistik, ufak capli bir gezi yani
bliyiik ¢apli degil... Onun harici bir etkinligimiz olmadi kisisel olarak.

Arastirmaci: Bu durum calismanizi nasil etkiledi peki?

Katiima 5: Ister istemez sdyle etkiledi, artik ortak bir paylasiminiz oluyor o
insanlarla ve bu da samimiyetimi ilerletiyor... Ister istemez daha samimi oluyorsunuz,

boyle bir etkisi oldu bize.

Arastirmaci: Tam olarak ¢alismanizi nasil etkiledi?
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Katilimer 5: Ben olumlu etkiledigini diisiiniiyorum. Bazen fazla samimiyet sorun
cikartir ya, is disiplini diiser. Bu dyle samimiyet degildi, bir tik yakinlasma gibi. Daha
arkadas canlis1 bir tavirla ¢alisma gibi. Mesela goriintii yonetmeni soguk bir insan gibi
gorliniiyordu ama biz o geziden sonra anladik ki dyle bir insan degilmis. Yaptig1 esprileri
biz anlamiyormusuz kendi dilinde yaptig1 i¢in. Yanindakiler bize agikladilar daha sonra

anladik.

Arastirmaci: Hi¢ gruplagsmalar oldu mu sizce? Demin ufak ¢atigmalar ¢iktigindan
bahsetmistiniz, bunlar kisiler aras1t miydi yoksa gruplar aras1 mi1 yasandi? Nasil ¢ozlime

ugradi?

Katilmei 5: Kisisel olarak ben bir sikint1 yasandigina hi¢ sahit olmadim. Dedigim
gibi kii¢iik bazi1 aksakliklar tizerine, olay bazli gerilimler oldu. Mesela set sonu Kemer'den
dontiste bir kamyonetin getirilmesi gerekiyordu. Sofor olmadigi i¢in bir arkadagimla
birlikte biz getirelim dedik ama yola ¢gikmadan bozuldu. Biitiin otobiisle geri doniip bizi
almak zorunda kaldi. Biz ayakta yolculuk yapmak zorunda kaldik. Teknik yapim
aksakligi, olmamasi gerekiyordu ama oldu. O gece gerildik, otobiis soforii de ¢ok
gerilmisti, herkesin eve birakilmasi sabah yediyi bulmustu. Boyle bir aksaklik zincirleme
olarak ilerledigi i¢in 0 adamin gerilimi ertesi sabah da devam ediyor ve insanlart etkiliyor.

Insanlar gergin oldugu zaman da set geriliyor.
Arastirmaci: Problem daha ¢ok olay bazli m1 gergeklesti?

Katihme1 5: Tabi-tabi, bir gruplasma olmadi, aksine herkes bir kisi gibi
calistyordu. Tiirk ekibine kars1 Kirgiz ekip degil de ortak bir ekip ve sadece kiiciik olay

bazli gerilimler yasaniyordu.

Arastirmaci: Bugiinkii tecriibenizle projeyi tekrar yapma sansiniz olsaydi ne gibi
degisiklikler yapmak isterdiniz? Neler eksikti sizce? Bu isi yapacak kisilere ne gibi

oOnerilerde bulunurdunuz?

Katihmer 5: Ben soyle bir Oneride bulunabilirdim. Yapim olarak daha ¢ok
calisilmas1 gerektigine inantyorum. Projeyi tekrardan g¢ekiyor olsam, bu isin Tirkiye
ayag1 olsam, yemeginden konaklamasina kadar her seyi daha planli ve programli ve orta

seviyenin biraz daha iistiinde tutmaya caligirdim.

Arastirmaci: Yani 6n yapim siirecinin daha titiz bir sekilde mi yapilmasi gerekir?
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Katihme1 5: Bence 6n yapimin son ayag1 ve yapim siireci esnasi i¢in. On yapimda
bunun planinin programinin yapilmasi ve uygulanmasi gerekiyordu direk. Orta seviyenin
iistii dedigim de, en azindan bir seylerden kar1 diisiirmeyi goze alip ekibi daha profesyonel
gostermek gerekiyordu yapim anlaminda. Ciinkii ¢okuluslu bir ekipte uluslararasi bir
projede calisiyorsunuz, bu bir reklamdir ayn1 zamanda. Bu insanlar memlekete
dondiigiinde sizi orada baska yapimciya Onerdiginde, Antalya'da g¢ektik ve bu sehir
dokusundan insanma gercekten miithis bir sehirmis...yapimciliklarindan set ahlakina
kadar.... seklinde reklaminiz1 yaptiginda bu Antalya'ya gelebilecek yeni bir proje demek.
Ben tekrar ¢eksem gerekirse karimi daha da diisiiriip, bu seti olabilecek en profesyonel

seviyeye ¢ekip bir reklam yapmak isterdim.
Arastirmaci: Bunun disinda degistirmek isteyeceginiz bir seyler var mi1?

Katimer 5: Bunun disinda aklima pek bir sey gelmiyor. Dedigim gibi her sey
yapima ¢iktig1 i¢in. Calisan insan sayisini ¢ogaltmak isterdim. Her birime ekstra
asistanlar vermek isterdim. Bu yapima c¢ikiyor ve ufak capli gerginlikler zincirleme

birbirini etkiliyor. Degistirecegim tek sey yapimla alakali olurdu yani.

Arastirmaci: Yani bu isi yapacak olanlar 6n yapim asamalar1 daha titiz yapmalidir

m1 diyorsunuz?

Katihme 5: Kesinlikle. Cok daha iyi bir etkili birakarak yeni isleri getirme odakl

calisilmali.

6. Goriisme

Tarih: 07.05.2021

Siire: 38dk.

Arastirmaci: Daha 6nce ¢okuluslu bir ekipte gérev aldiniz m1?

Katihmer 6: Sinemada gorev almadim ama cokuluslu goniilliik programlart ve
projelerde gorev aldim. Bu fazla bu tarz ortamlarda bulundum ama sinema anlaminda ilk

cokuluslu projem Kayip Annem 2 idi.
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Arastirmaci: Peki siz hi¢ cokuluslu proje ekibinde calisma veya kiiltiirel

farkliliklar konusunda hi¢ hizmet i¢i egitim aldiniz mi1?

Katihmer 6: Hayir almadim. Sinemada oldugum gibi orasi da biraz alayli oldu,
tecriibe ederek yasadigim siirecti. Sadece sunu diyebilirim, dil bilmek gerekiyor
kesinlikle. Daha 6nce de sinema disinda ¢alistigim ¢okuluslu projelerde lisan problemi
yasamadim. Ciinkii genelde Ingilizceye hakimlerdi ama Kayip Annem 2'de ekibin hemen-
hemen %90'm Ingilizce bilmiyordu, yabanci ekibin. Tabi ki bir de kiiltiirel farklar
oluyordu. Ama ben bu farklar1 da ¢ok seviyorum. Yani bence isin en keyifli taraflarindan

biri de o oldu.
Arastirmaci: Tam olarak o farkliliklar1 biraz agabilir misiniz bize?

Katilmer 6: Tamamen baska bir iilke, kilometrelerce uzakta bir tilke. Kirgizistan
uzak bir yer, ana dili Kirgizca ve Rusca. En azindan gelen ekibin Ingilizce bilme orani
diisiiktii. Ama aramizda ¢ok degisik bir bag vardi. Ozellikle ilk birkag giinden sonra,
cogumuz birbirimizi anlamamiza ragmen... aslinda Tirk¢eyle Kirgizca arasinda bazi
benzer kelimeler var. Tuhaf bir sekilde anliyorsun. Bir iki kelime denk geldigi oluyor.
Onun diginda seyi hi¢ unutamiyorum mesela, setin ilk haftasi... anladigim kadariyla at eti
Kirgizistan'da, onlarin kiiltiiriinde yenen ve lezzetli bir sey. Biz de savas disinda normal
karsilanmayan, ¢ok tiiketilmeyen, hatta hig tiiketildigini gérmedim, bir yemek. Kiiltiirel
farkliliklar sonugta. Karsi tarafin goriintii ekibinden birisi bizim ekibe sandvi¢ ikram etti.
Normalde ¢ok oburumdur ama o giin nedense yemedim. O giin o sandvigten yiyen biitiin
arkadaslarm midesi bozulmustu. Isin kotii tarafi, yerken ne oldugunu anlamadilar.
Yedikleri sandvigin i¢inde kurutulmus at eti oldugunu sonrasinda anladin. Oyle bir sey
yasamistik. Cok giilmiistiik gergekten. Onlar siirekli Tiirk yemeklerini merak ediyorlardi.
Olabildigince Tiirk yemekleri ile tanigtirmaya calistyorduk onlari. Bazi bizim
yemeklerimiz de onlara ¢ok tuhaf geliyordu. Siirekli Tiirk yemegi geldigi i¢in sete. kars1
takimin ag kaldigi bile oluyordu. Sonugta Tiirk usulii yemekler var ve farkli damak tadi.
Bazen onlara disaridan ekstra yemek tedarik ettigimiz oluyordu. Bunun disinda gelen
ekibin tamamu erkekti. Ben bize yakin hissettim, sicak kanli bir ekipti. Ozellikle ilk
haftadan sonra ¢ok bir problem yasamadik... Ben Kayip Annem 2'yi izleyene kadar o
heyecanimi hep korudum. izleyince de ¢ok mutlu oldum. Ciinkii bir sanat eseri
olusturuyorsunuz. Oniiniize ¢ikan biitiin engelleri tek-tek asmaniz lazim. Buna kiiltiirel

farkliliklar da dahil. Filmi izlediginiz zaman iki kiiltiiriin harmani onu o kadar lezzetli
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kilmig ki. Filmin i¢indeki Tiirk esprileri, yonetmenin kendi kiiltiiriinii yansitma sekli,
Tiirk kiiltlirinii yansitma sekli. Bizim oyuncularimizin filme kattig1 ayr1 bir lezzet var.
Hikaye Antalya'da ge¢iyor. Zaten Antalya ¢ok giizel bir sehir, ¢ok sinematografik. Total

olarak baktigimiz zaman ¢ok tatmin edici bir seyle karsilastik.
Arastirmaci: Siz begendiniz yani filmi?

Katilimer 6: Tabi, 6zellikle ben kendi departmanim adina, casting adina ne kadar
dogru segimler yaptigimi gordiim. Tirkiye'de vizyona girseydi bence ¢ok iyi is

yapabilirdi. Ciinkii yar1 yariya Tiirk komedisiydi bence yani.

Arastirmaci: Sizce set siirecinde ekip ruhunu, ekip performansini etkileyen

herhangi olumlu veya olumsuz olay yasandi m1?
Katilme1 6: Sadece ilk baslarda ¢ok gergindik. Onu hatirlryorum.
Arastirmaci: Sebebi neydi peki gerginligin?

Katilimer 6: Yonetmen siirekli bir seyler sdyliiyor. Ve sette bir terciimanimiz var
ama set elli altmis kisi. Miithis bir curcuna ve herkes yonetmenle iletisime gegmek icin o
terciiman engelini asmak zorunda. Terclimanin onunla ilgilenmesi lazzim yani. Ve
terciiman hangi biriyle ilgilensin? Cast bir sey bekliyor, sanat asistanlar1 bir sey bekliyor,
yiiriitlicii yapimer bir sey bekliyor ve herkes bekledigi cevaba gore hareket edip
hizlandiracak siireci. Ve daha sonraki giinler daha akici ilerledi siire¢. Terctiman 24 saat
calisiyordu herhalde c¢iinkii ayn1 zamanda yardimec1 yonetmendi. Gece bile 15 disinda
arantyordu. Yonetmenimiz ingilizce biliyordu. Benim igin gok biiyiik bir avantajdi bu...
Hatta baz1 sahneleri benim kurmamu istedi. Ciinkii bazi1 seylerin Tiirk mizahina uygun
olmasi, Tiirk kiiltiirtine uygun olmasini istiyordu. Onun i¢in de, benim de oyuncu olmam
sebebi ile belki de, bu sahneleri benim oturtmamu istiyordu, bana giiveniyordu. Hatta
filmde bazi sahneler gergekten birebir gercek castlar gerektiriyordu. Filmin bir
sahnesinde varos mahalle vardi. Gergekten suca meyilli, tehlikeli, problemli karakterleri
toplamamu istedi, gercek cast bulmami istedi yonetmen... Bunun i¢in Antalya'da en
tehlikeli mahallelere gidip insanlar1 filmde oynamalari i¢in ikna ettim. Filmin en keyifli
yerlerinden biriydi bence. Ama o grubu idare etmek ¢ok zordu. Benim hayat tecriibem
var onlarla iyi anlasabiliyorum, herhalde Adanali olmamin getirdigi bir seydir. Cok uzun

sahnelerdi, kazasiz belasiz bitirdik. Yonetmen ¢ok mutlu oldu, ekip ¢ok mutlu oldu. O
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giin de ekibin bunu da yaptiysak artik her seyi yapariz dedigi bir giin oldu. Ozellikle ben
kendi birimim adina ¢ok biiyiik bir tehlike atlattim. Cok biiyiik bir esik atladim, gercekten
cok zor bir casttr. Benim biraz risk almay1 seven bir yapim var. I¢ giidiilerim gii¢liidiir,
1yi olacak seyleri sezerim ve uygularim. Kendime o konuda giivenirim. O giinden sonra
castla ilgili yonetmene 6n inceleme listesi bile gotiirmiiyordum. Artik segimleri tamamen
bana birakmisti, giivenini kazanmistim. Bu benim adima bir donliim noktasi oldu

diyebilirim.
Arastirmaci: Artik tamamen size mi birakmist1?

Katihme1 6: Evet, belli bir yerden sonra zaten ekip tamamen biitiinlesiyor.
Konusamasak bile en basit iletisimimiz oluyordu, kaynagmistik. Herkes bir amag i¢in

elinden geleni yapiyordu.

Arastirmaci: Set siirecinde c¢alisanlarin farkli departmanlara ayrildiklarim
biliyoruz, bu departmanlarda da farkli kiiltiirden insanlar var. Bu baglamda baktiginiz
zaman, ¢alisanlar birbirileri ile bagarili iletisim saglayabildiler mi? Uyumlu ¢alisabildiler

mi?

Katilimer 6: Sanat ekibinde sikinti oldugunu hatirliyorum mesela. Karsi tarafin
sanat yOnetmeni sahneyi kurarken bizim sanat sefimiz ona hep miidahale etme
gereksiniminde bulunuyordu. Burasi Tiirkiye burada bdyle sofra kurulur, bunlar olur,
evlerin tasarimi boyledir gibisinden. Bu kiiltiirel farklilig1 kars1 tarafin kabul etmesi bazen
sikint1 oluyordu mesela. Ve ikna siireci basliyor. Iki taraf da ortak bir dilde konusmadig

i¢in iletisim problemi de var tabi.
Arastirmaci: Bu sorun nasil ¢ézlimleniyordu peki? Bir ¢6ziime ulasiliyor muydu?

Katilimer 6: Coziime ulasiliyordu, ortaya karisik ¢6ziim oldugu da oldu. Mesela
filmde birkag absiirt sanat sahnesi var mesela benim gdziime batan. Yani iki kiiltiiriin
karisimi gibi. Kumar sahnesi vardi mesela 6rneklendirmek gerekirse. Masada hem ¢ay
vardi hem de sarap vardi. Bunun ciddi bir iletisim problemi oldugunu hatirliyorum
mesela. Ama komik oldugu i¢in yonetmen Oyle kalmasini istedi. Ben bir de castta soyle
bir problem yasadim. Mafya yanindaki adamlari Hollywood filmlerindeki mafya
adamlar1 gibi hayal ettiler ama ben anlattim bizde tamamen farkli oldugunu ve daha

gercekei olmast icin ikna ettim... Ben g¢ekimlerden once ydnetmenin biitiin filmleri
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izledim ve notlar aldim. Oyuncular se¢im tarzini analiz ettim. Ozelikle teatral oyuculuk
sevdigini fark ettim. Ve getirdigim cast genellikle tiyatroculard: bu yiizden, ¢ok mutlu
oldu gergekten. Belki de sette yaptigim en dogru hareket buydu. Bu arada diyaloglara da
cok ciddi miidahaleler ettik. Ciinkii senaryo dnce Rus¢a yazilmis sonra Ingilizceye
terclime edilmis, sonra da Tirkceye. Oyunculart ben calistirdigim igin ciimlelerin
plastikligini kirip bizim dile uygun yaptim. Bunda da mesela anlastik, uzlastik.
Diyaloglar1 ¢ok natiirellestirdik. Bu konuda da yonetmen bana birakti, birakmasaydi ve
diretseydi, ¢cok ciddi problemler yasardik. Ciinkii kendi kiiltiirlerine ait ciimleler vardi.

Oturmus kalip climleler, ata sozlerini ¢evirince anlamsizlasiyor.....

Arastirmaci: Bahsettiginiz kiiltiirel farkliliklar caligsma siirecini nasil etkiledi peki,

olumlu mu olumsuz mu? Hatirladiginiz bir olay var m1 bununla ilgili?

Katihmar 6: Oyle olumsuz olarak etkileyen bir olay hatirlamiyorum ama eglence
anlayislar1 farkli. Cekimler bittiginde eglence diizenlenen gecede sikilmislardi mesela.
Biz klasik meyhane bar tarzi bir er ayarlamistik. Onlar biraz sikilmislardi yani. Bu demek

ki onlarin eglence anlayisina biraz ters.

Arastirmaci: Peki hi¢ bireylerarasi veya gruplararasi catisma oldu mu?

Gruplagmalar oldu mu?

Katilmai 6: Sinemada hep departmanlar arast daha bir samimiyet vardir. O da ¢ok
dogaldir. Hangi departmandaysan oradakilerle samimi olursun ¢iinkii. Departman geregi
daha ¢ok yonetmen, yardimci yonetmen ve oyuncularla ¢cok diyalog kurarim... Mesela
benim 151k ekibiyle pek iletisim halinde olmuyorum. Yabanci goriintii ekibiyle siirekli
iletisim halindeyiz. Zaten her departman birbiri ile samimi olursa o zaman is olmaz

ortada, sekteye ugrar calisma...

Arastirmaci: Hig ekip iiyeleri ile is disinda herhangi bir sosyal etkinlikte biraraya

geldiniz mi?

Katilmer 6: Soyle diyeyim, bazi gilinlerde cok uzun ve zor kosullarda calistik siire
kisith oldugu i¢in. 18 saat set oldugu giinii bilirim ben. Onun i¢in film bitene kadar ¢cok
aktivite olmadi. Ama firsat bulduk¢a, ben mesela yemek arasinda goriintli yonetmenini
alip kebapciya gotiirmiistiim. Cok begenmisti. Ben bir bagka kiiltiirleri 6grenmeyi de ¢ok

severim, onlar1 yakindan tanimay1 da ¢cok severim. Karsi tarafla aram o yiizden ¢ok iyiydi.
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Bir de sey vardi,Tiirkiye'ye gelmisler, Tiirkiye'yi iyi tanitalim, birkac kelime Tiirkce

Ogreteyim.

Arastirmaci: Bu tarz etkinlikler is disiplinini ve genel olarak ¢alismayi nasil etkiler

sizce?

Katihma1 6: Kontrollii ise olumlu etkileyecegine inantyorum. Sonugta hepimiz
insaniz ve insani iliskilerle hayatimiz1 devam ettiriyoruz. Insan iliskilerimiz ne kadar iyi
olursa sette de o kadar akiskan olacagini diisiiyorum. Ama mesai saatleri i¢ginde tabi ki

belli bir siir var. Bence olmali.

Arastirmaci: Bu calisma tecriibenizden ve daha onceki ¢okuluslu ekiplerde
calisma tecriibenizden yola ¢ikarsak eger, sizce c¢okuluslu olan ekiple calisma ile

cokuluslu olmayan ekipte calismanin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?

Katihmer 6: Ben arada muazzam bir fark oldugunu diisiinmiiyorum oncelikle.

Yeter ki dil bileyim. Ikinci bir sansim olsa ben sete kendi kisisel terciimanimla giderdim.

Arastirmaci: Bunun diginda ne gibi degisiklikler yapmak isterdiniz eger ikinci bir

sansiniz olsa projeyi yeniden yapmak i¢in? Ne eksiklikler vardi mesela?

Katihmc1 6: Biraz koordinasyon eksiklikleri vardi. Bu da siire¢ zarfinda
degisikliklerden kaynakli oldugu i¢in bir sey diyemiyorum. Onun disinda ¢ok 1yi bir
calisma oldu.Mutluyum. Projeyi basarili ve keyifli buluyorum. Agikgasi bir daha yabanci
ulustan bir ekipten ¢ok rahat ¢alisirim. Tercihen ama dilini bildigim bir ekip olursa daha

rahat olur diye diigiiniiyorum.

Arastirmact: Ileride ¢okuluslu proje ekiplerinde galisacak insanlara siz ne gibi

Onerilerde bulunurdunuz?

Katihmer 6: Oncelikle dil bilmeleri sart. Ozellikle de iletisim agirhikli bir
departmandaysa, cast gibi reji gibi. Dil bilmiyorlarsa katilmasinlar projeye, ¢iinkii
kendilerini kot hissederler ve verimsiz olurlar... Kesinlikle rahat ve agik goriiglii olmalari
lazim. Onlarin yeme i¢me kiiltiirleri, konusmalari, davraniglar1 farkli, bunlar1 hosgorii ile
karsilamalar1 lazim. Kisi eger diger kiiltiirlere ¢ok acik degilse, yeni kiiltiirleri 6grenmeyi
sevmiyorsa daha kotiisii bagka kiiltiirlere kars1 saygili degilse, o kisi asla ¢okuluslu

projelere katilmamalidir. Mesela o anlattifim sandvi¢ olayinda ¢ikip biri koti tepki verse
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olay bagka boyuta taginirdi, bu da isi zedelerdi. Son olarak sinemaci arkadaslara mutlaka
cokuluslu projelerde gorev almayi tavsiye ediyorum. Kendileri adina iyi bir kisisel
gelisim olacaktir... Cokuluslu projedeki ¢calismadan aldigim haz ¢ok aha fazlaydi. Benim
cok keyif aldigim projelerden biri oldu... Uluslararas1 bir is sadece kendi iilkenizle sinirh
kalmiyor, zaten sinemanin giicii de bu degil mi? Tiyatro ve sinemanin arasindaki en

biiyiik fark sinemanin ¢ok milyonlarca kisiye ulagabilme potansiyelidir.

7. Goriisme

Tarih: 07.05.2021

Siire: 40 dk.

Arastirmaci: Bu proje ¢cokuluslu bir ekipte ¢aligma iizerine ilk deneyiminiz miydi?

Katilmer 7: Sinema anlaminda ilk deneyimimdi. Daha 6nce ama tiyatroda yine
sinemayla i¢ ice olan bazi insanlarla ¢okuluslu bir ekiple caligmalar yiiriittiik. Isim de
verebilirim, Alexander Piere, kendisi en son bildigim kadariyla 300 Spartali filminin
doviis koreografilerini yoneten bir kisiydi. Biz onunla beraber Antalya Sehir
Tiyatrosu'nda bir tiyatro ¢alismasinda bulunduk. Oncesinde workshop ve benzeri
caligmalar oldu. Ondan sonra da diinyaya mal olmus tiyatrocu Antonio Fava ile beraber
Mask tiyatro oyununu galistik ve onu sahneledik. Sinema anlaminda evet Kayip Annem
2 cokuluslu proje adma ilk yolculugum ama tiyatro anlaminda iki tane g¢okuluslu

uluslararasi projede gorev aldim ve turnelere de katildim.

Arastirmaci: Peki hi¢ cokuluslu bir ekipte ¢alisma ya da kiiltiirel farkliliklar

tizerine hizmet i¢i egitim aldiniz m1?
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Katilime1 7: Yok hi¢ dyle egitim almadik. Zaten oyunculugu temel yapisinda beden
dili var. Iletisim anlaminda en ¢ikmaza diistiigiiniiz anda beden dilini kullanarak bir
seyleri ifade etmeyi ¢abalarsiniz... Ya da karsi taraftakinin beden dilini gorerek hareket
etmeye ve onu anamaya caligsirsiniz. O yiizden aldigimiz egitim bize yetti yani dyle

sOyleyeyim. Bagka bir egitim almadigim i¢in su ana kadar herhangi bir sorun yagsamadim.
Arastirmaci: Nasil bir 6n hazirlik siirecinden gegtiniz peki?

Katilime1 7: Benim i¢in biraz hizli oldu. Tabi 6ncesinden haberim vardi Antalya'ya
bdyle bir projenin gelecegine ve uluslararasi bir proje hazirligi igerinde olunduguna dair.
Rol geldigi zaman ne yapacagim ne edecegim durumu da oldu. Ciinkii yabanci ekip,
kamera Onli oyunculugu zaten tiyatro oyunculugundan ¢ok farkli bir durumda.
Yonetmenle nasil iletisim kurarim gibi bir kaygi siireci yasadim. Ama sonrasinda
sinemanin evrenselligini diisiinerek, ve bu evrensellige katki saglayan oyunculugun
evrenselligini diigiinerek, kendimi rahat biraktim. Yonetmenin eline biraktim bir anlamda.
Ondan sonra da herhangi bir sorun yasamadan siireci giizel bir sekilde gegirdik. Bir 6n

hazirlik siireci yasamadim diyebilirim, sadece kii¢lik-kii¢lik kaygilar oldu.

Arastirmaci: Ekip performansini nasil degerlendirirsiniz peki? Birimler birbirileri

ile uyumlu bir sekilde ¢alistilar mi1?

Katilimer 7: Teknik terimler haricinde ekip hemen-hemen birbiriyle uyumlu bir
sekilde calisti. Benim ilk yapim asamasina girildigi zaman kaygilarim vardi. Ciinkii saga
git diyecek yonetmen, drnek veriyorum, anlamayacagiz onu terciiman olmazsa. Ama
neyse ki beden dili devreye girince ekipte herhangi bir sorun yasamadan siire¢ atlatildi.
Anlagmazliklar oldu tabi ki, oyuncularla ilgili anlasmazliklar ama bunlarin hepsi
yonetmenin insa ettigi diinyayr yansitmak i¢in oldugu i¢in biz de ona eslik etmek
durumundaydik. Sorunlar ¢ok dile gerek kalmadan siire¢ igerisinde kendiliginden
¢oziildii. Hatta sdyle bir durum oldu, bu benim disaridan gézlemimdir, ekibin ilk birkag
giin icerisinde birbirileri ile samimi olmadiklar1 i¢in, sonugta farkli kiiltiirden insanlar
geliyor, onlarin yasam bi¢imleri, davraniglar1 nedir ne degildir bilemiyorsun, keza onlar
da size ayni1 sekilde yaklasiyor. Ama hem gelen ekip hem de buradaki ekibin ortak noktasi
sinema oldugu icin uyum igerisinde ¢alisabildiler. Ugiincii dordiincii giinden sonra benim
fark edebildigim artik birbirilerinin beden dilinden anlayan, ortak bir sekilde hareket
edebilen bir ekip oldu. iki ekip haricinde tek bir ekibe doniistii.
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Arastirmaci: O zaman ekipler arasinda bir gruplagsma olmadi mz1 ?

Katihma1 7: Yok, bu sadece dedigim gibi ilk bir iki giin benzeri bir durum vardi.
Oyunculugu bir tarafa koyarak kamera arkasindaki ekipten bahsediyorum, oyuncularla
ilgili kism1 da birazdan paylasirim. Kamera arkasindaki ekip... bunlar yurt disindan
geldiler ayrimi olmadan beraber ortak bir sekilde hareket edilebildi. Hadi hep beraber
gidiyoruz ruhu oldu. Bu anlamda ekip ikinci {igiincii glinden sonra tam uyumu yakaladi.
Tabi ilk bagslarda tanima isteginin getirdigi durumdan kaynakli g¢ekinceler vardi.
Oyuncularla ilgili durum da sdyle, ayn1 zamanda cast direktorliigii de yaptigim igin
yonetmenin bizim begenmedigimiz kisileri begendigini kesfettim siirecte. Gelen
oyuncularda da yabanci yonetmenle calisma tedirginligi vardi. Bu haliyle oyuncularin
icerisinde bir gruplasma yaratt1. Insanlar hep en ¢ok anlasabildigi kisilerle diyaloga geger.
Gelen yabanci oyuncu ekibi de daha oncesinden birbirini taniyan, birbirileri ile iletisimi
olan, hatta bu serinin birinci filminde ¢aligmis birbirini taniyan insanlardi. Bu siire¢ ne
zaman sona erdi onu sdyleyeyim, oyuncular beraber sahnelerde oynayinca, bastan
cekimler ve tekrarlar olunca o arada samimiyet de dogmaya basladi. Oyuncularin arasinda
g0z temasi baslad1 ve o gruplasma da belli bir siireden sonra yikildi. Belirgin bir sorun
yasamadik. Beraber iiretmenin verdigi mutluluk doyuma ulastirtyor ve bu zaten temelde

ulasilmasi istenen bir nokta.

Arastirmaci: Sette sizin aklinizda kalan ve isi olumlu veya olumsuz bir sekilde

etkileyen herhangi bir olay yasadiniz mi1?

Katihme1 7: Antalya'da kiiciik roller igin profesyonel cast bulmak ¢ok zor,
bulduktan sonra da onun devamliligin1 saglamak daha da zor. Ciinkii Antalya sehrinin
insanlar1 yap1 olarak keyfine diiskiindiir... Sehrin rahatligi ve giizelligi haliyle tembellik
getiriyor ve oyuncularda devamlilig1 saglayamiyorsun. Cok uzun siirliyor bu is bir daha
gelmem diyenler oluyor ama oyuncuya sahnenin devamlili§1 acisindan ihtiyag¢ oluyor...
Cekim gilinlerinin birinde oyunculardan biri devamlilig1 olan sahne i¢in gelmeyecegim
dedi. En son alacag ticreti ylikselttik, lizerine bir de taksi parasini karsiladik da zor ikna
ettik. Normalde bu oyunculuk ahlakina uygun olan bir davranis degil. Ben bir daha ne
oyuncuyla calisirim ne de referans olmam. Ciinkii sadece sen yoksun, arkanda 50-60 kisi
insan ¢alistyor. Bu durumu yonetmene yansitmamak i¢in baya bir zorlandik ama hallettik.
Oyuncu olarak yasadigim durum da su oldu, ben bir yerde yonetmenle ¢atistim. Benim
manti§ima uymayan sozler dizilimi var ve yonetmene izah etmeye ¢alistyorum, bu arada
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cevirmen arkadasimiz da bizimle ilgilendi sag olsun. Dizilim sdyle, Ahmet agabey bana
sOyledi, ben Aslan'a, Aslan Mehmet'e gibi bir sey, tam da hatirlamiyorum simdi.
Cimlenin tamaminda Tiirk¢e baktigimiz zaman bir mantik hatast oldugunu gordiim.
Bunu yonetmene izah etmeye c¢alistim ama beni ikna etti, ¢linkii filmin dublaj1 yapildigi
zaman bu sekliyle Kirgiz izleyicisine komik gelecegini sdyledi. Ama o benim i¢imde
kaldi, hala izlerken o sahnedeki mantik hatasina takiliyorum. Disaridan izleyenin
anlamayacaglr  bir durum zaten... Ortak bir dil konusmadiginiz zaman problem

yasayabiliyorsunuz.
Arastirmaci: Hi¢ gézlemlediginiz bireylerarasi veya gruplararasi ¢atisma ¢ikti mi1?

Katihmer 7: Hig bireylerarasi veya gruplararasi ¢atisma veya biiyiik bir tartisma
ortam1 yaganmadi, ufak tefek piiriizler oldu anlattigim gibi. Uyumlu bir sekilde ¢alisildi.
Birileri size kigisel olarak hakaret etmedigi zaman sette ses yilikselmesi veya ¢atigmalarin

yasanacagini dlisinmiiyorum.

Arastirmaci: Peki sizce ¢cokuluslu ekipte ¢calisma ve ¢okuluslu olmayan bir ekipte

caligmanin avantaj ve dezavantajlari nelerdir?

Katilimer 7: Oyuncu olarak ¢okuluslu projelerde yer almanin sdyle bir avantaji var,
sizi yerel olmaktan ¢ikarir... farkli kiiltiirle temas edip onlardan beslenirsin... Cokuluslu
uluslararasi projede evrensellige dogru bir adim atmis oluyorsun...Yaptigimiz bu basarili

15 cast direktorliigli agisindan da yeni gelecek uluslararasi projelere de referans olur.
Arastirmaci: Ekip caligmas1 bakimindan peki ne gibi avantaj ve dezavantajlar var?

Katilme1 7: Cokuluslu olan bir ekipte ¢alisma siireci daha zor tabi. En temelde de
iletisim probleminin olmasindan kaynakli daha zor geciyor. Yerli, ulusal projede,
cokuluslu olmayan bir ekipte yer aldigin zaman biitiin ekiple daha kolay ve daha hizli is
ve arkadaslik iligkisi kuruluyor. Ama yabanci setlerde samimiyeti dil engelliyor ve

takiliyorsunuz.

Arastirmaci: Calisma siirecinde is disinda ekip iiyeleri ile biraraya geldiniz mi?

Bir sosyal etkinlige katildiniz m1?

Katihma1 7: Set baslamadan 6nce ilk ¢ekim giiniinde toplu tanisma oldu. Kimin

hangi gorevde oldugunu karsilikli olarak anlattik.. Ama g¢ekimler bittikten sonra bir
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aksam yemeginde miizikli ortamda eglendik. Miizik evrensel oldugu i¢in herkes daha da
samimilesti. Amerika'dan gelen oyuncu arkadasla ailevi iletisimimiz oldu, eslerimiz
tanist. Onlar bize kendi kiiltiirlerini emarelerini tagiyan bazi hediyeler getirdiler. Biitlin
ekibe dagittilar. Hediyelerle bize kendi kiiltiirlerini aktardilar, biz de kendi kiiltliriimiizii
oyun havalar1 ile, yemeklerle onlara aktardik. Giizel bir kaynasma oldu. Finalde
yakalanan samimiyetle projenin devami c¢ekilirse ayni samimiyetle tekrardan

baslayacagini diisiinliiyorum isin.

Arastirmaci: Sizce bu samimiyet filmin basinda saglansaydi ¢ekim siireci nasil

etkilenirdi peki ?

Katihma 7: Bir nebze belki katkist olurdu ama daha elzem olan i1 gormek. Saygi
duyulan sey is yaptigin is oldugu icin sonrasindaki kutlamada bu samimiyet olustu. Set
ortami zaten ¢ok zor. Oncesinde olsaydi... belki ayn1 sicaklikla baslayabilirdik. Projenin
detaylarini paylasirken hem de beraber eglenilirdi, ekip tiyeleri birbirine daha ¢ok 1sinmig
bir sekilde ise baslardi. Ama ayn1 samimiyet dogmazdi, ¢iinkii yapilan ise gore daha ¢ok
saygl duyularak sonrasinda kurulan samimiyet saha farkli. Ama yine de oncesinde bir
etkinlikte tiim ekip biraraya gelmis olsaydi da bunun da farkli avantaj1 olurdu, daha sicak

calisma ortami saglanmis olurdu.

Arastirmaci: Boyle biraraya gelme ve samimiyet profesyonel anlamda c¢alismayi,

is iliskilerini nasil etkiler?

Katilimer 7: Eger cizgiler belli olursa, bu kiiltiirden 6te bireysel bir durum, ¢izgi
korunursa bir sorun olmaz. Ama ¢izgi asilirsa profesyonellikten ¢ikar. O yilizden finalde
yapilmasi bdyle bir etkinligin bence daha dogru. Ciinkii samimiyet fazla olunca isi

aksatabilir.
Arastirmaci: Sizce basarili bir ¢alisma siireci gegirdiniz mi?

Katihmer 7: Bence basarili. Ortaya ¢ikan is de giizel oldu. Bir isin baglamasi ile
bitisi arasindaki siire¢ elbette 6nemli, aksakliklar olabilir ama netice ve genel itibari ile
basarili oldugunu diisiiniiyorum. Ben burada hem yonetmenle hem de diger calisma
arkadaslarimizla keyifle calistim, stresli zamanlarimiz da oldu ama eglenceli
zamanlarimiz da oldu. YoOnetmenin benim beklemedigim durumlara farkli tepkiler

verdigini de gordiim. Kisaca bahsedeyim bundan. Bir yerde alis verise geliyorlar ana
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karakterler ben de bunlara hirdavat malzemeleri sattyorum. Ben normale komik oldugunu
disiinmiiyorum ve adamin hesaplamadigini diisiiniiyorum. Aldiklar1 malzemelerin
fiyatim sOylerken sesli sayiryorum,kafadan hesapliyorum gibi, on, on, on daha 84.
Yonetmen de hesapliyormus, bunlar1 kaziklamaya ¢alisiyorum gibi anladi ve komik geldi

ona. Ama benim sahnede oyuncu olarak yapmak istedigim aslinda baska bir seydi.

Arastirmaci: Yeniden bu projeyi gerceklestirme sansiniz olsaydi, bu tecriibenizle

neleri degistirmek, neler eklemek isterdiniz?

Katihmer 7: Cast direktorliigli anlaminda muhtemelen daha genis bir oyuncu
profili hazirlardim. Bu durumlar da ama biitce meselesi tabi, biitceye gore hareket etmek
durumunda kaliyorsun...Oyuncu olarak da keske onlarin kiiltiiriine daha iyi hakim
olabilseydi. Onlarin bélgelerine dzel kodlar1 6grenmis olsaydim. Ornegin kiiltiirlerinde
bir bakis var ve o bakis daha sempatik goriiniir, buna ¢alisirdim. Bunlar1 eklemek

isterdim.

Arastirmaci: Cokuluslu ekiplerde ¢alisacak kisilere basarili bir ¢alisma siireci igin

Onerileriniz var m1?

Katiima1 7: Oncelikle dil ¢ok 6nemli, dile ne kadar hakimseniz o projede daha
rahat ¢alisirsiniz. Oyunculuk anlaminda da kendi kiiltiirliniin izlerini gdsterirken karsi

tarafi da es gegmemek lazim.
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8. Goriisme
Tarih: 08.05.2021
Siire: 19 dk.

Arastirmaci: Bu cokuluslu ekipte gorevde yer aldigimiz ilk proje miydi yoksa daha

once boyle bir deneyiminiz oldu mu?

Katilime 8: Aslinda film sektoriinde ilk defa bir cokuluslu projede yer aldim. Fakat
daha dncesinde resim ve ¢agdas sanat lizerine bir ¢gokuluslu bir projeye davet edilmis ve

caligmistim.

Arastirmaci: Bunun size katkisi olmus muydu? Calismaya hazirhikli mi

gelmistiniz?

Katihmc1 8: Aslinda teknik olarak hazirlik denmeyebilir ama sadece bagka

uluslardan kisilerle iletisim kurmay1 daha 6nceden deneyimlemistim aslinda.
Arastirmaci: Bunun size yardimi oldu diyebilir miyiz?

Katilmei 8: Evet, yardimi oldugunu diislinliyorum, ¢iinkii deneyim deneyimdir her

zaman ve bu bir sonraki proje i¢in de giizel bir deneyim olmustu.

Arastirmaci: Bu projede caligma iizerine hi¢ 6zel olarak 6n hazirhik yapmis

miydiniz?
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Katilmei 8: Aslinda hayir, 6zel bir ¢aligma yapmadim.

Arastirmaci: Peki sizce ¢cokuluslu ekipte ¢alisma ve ¢okuluslu olmayan bir ekipte

calismanin avantaj ve dezavantajlart nelerdir ?

Katihma 8: Dezavantaj, eger ortak bir dil yoksa konusabileceginiz, bunu Ingilizce
olarak varsayalim, iki taraf, biitiin ekipten ortak bir dil olarak Ingilizce kullanilmiyorsa,
bazen iletisimde kopukluklar olabiliyor. Bu bir dezavantaj olarak goriilebilir. Onun
disinda avantajlari, bir ulusu tanimiyorsaniz, oradan birisiyle tanistiginizda, belki bu Tiirk
insaninin yapist geregi olabilir aslinda, daha sicak kanli davranma egiliminde
oluyorsunuz. iletisimi tam rahat kuramadiginiz iin dil olarak, bir sekilde onun sorununu,
sikintisin1 veya yapilacak bir seyi hemen ¢ozmeye calistyorsunuz ki onu zor durumda

birakmamak i¢in. Yani ¢alisma sirasinda daha ¢ok 6zveride bulunuyorsunuz.

Arastirmaci: Merak ettim, siz hi¢ cokuluslu ekiplerde calisma ve kiiltiirel

farkliliklar konusu {izerine hi¢ hizmet i¢i egitim almis miydiniz?

Katihmar 8: Boyle bir egitim oldugunu bilmiyorum eger varsa, aslinda almadim
da.

Arastirmaci: Sizce boyle bir egitimin ¢alisma agisindan faydasi olur mu?

Katilmer 8: Bence olur. Bu hem iletisim olarak hem de gorev birimlerinin de,
kostiim gibi sanat gibi mesela gorev birimlerinin de aslinda, nasil birbirisi arasinda
cokuluslu olarak diisiiniirsek, 6n hazirlikli bir egitim verilirse belki isler biraz daha

pratiklesmis olur.

Arastirmaci: Ekip uyumu bakimindan degerlendirdiginiz zaman Kayip Annem 2

projesinde sizce nasil bir ¢alisma siireci yasand1? Ekip uyumlu muydu?

Katihmc1 8: Aslinda ben genel olarak baktigimda uyum var diyorum ama
diisiindiiglimde uyum yokmus gibi de geliyor bir yandan. Bunun sebebi de iletisimde
ortak bir dili konusamiyor olmak. Tamam ¢evirmen olarak bize yardime1 olunuyordu ama
onlarla bas basa kaldigimizda bir sessizlik hakim olabiliyor bazen. Tabi negatif olarak
diistinmiiyorum bunu, bu da pozitif. Sessiz kaldigimizda bile viicut diliyle veya isaret
diliyle bir iletisim kurulabiliyordu. Aslinda bir uyum vardi birimler arasinda aslinda.

Herkes birbirine yardimec1 olmaya ¢alismisti. Sadece hep bu iletisimden kaynakli ister
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istemez bir gruplagsma oluyor. Ciinkii Tiirk¢eyi konusanlar bir yerde yabancilar bir yerde

is bittikten sonra bir gruplasma olabiliyordu.

Arastirmaci: Peki bu gruplasma is silirecini etkiliyor muydu ? Nasil

degerlendirirsiniz bu durumu?

Katilmer 8: Bence is siirecini etkilemiyordu. Ben sdyle diistinliyorum, is arkadasi
olmakla sosyal hayatta arkadas olmak arasinda fark oldugunu diisiiniiyorum. O yiizden
herkes kendi isini yapig1 i¢in, dogru ve verimli yapmak icin, herkes isine odaklandiginda
bu durum isi etkilemiyor. Tabi sosyal arkadaslik dersek, is bittikten sonra bir sosyallesme
aslinda aramizda olmadi. Isi teslim etmek icin kisa bir siiremiz vardi ve sosyallesmeye

aslinda ¢ok vakit yoktu o donemde.

Arastirmaci: Calisma arkadaslarinizla sosyallestiginiz zaman profesyonellik

acisindan bu durum ¢aligmayi nasil etkiliyor?

Katihmer 8: Ben daha verimli is olacagimi diisiiniiyorum, ¢iinkii birbirileri ile
kolektif ¢alisan sektorler, ki sinema sektoriiniin bdyle bir sektor oldugunu diisiiniiyorum,
cok fazla disiplinden insan var, keza ben de bir sanatc1 olarak orada goérevde bulundum...
Arkadaslik iligkisi kurdugumuzda aslinda neyi nerede yapmamiz gerektigini biliyoruz,
karsidaki insanin herhangi bir zor durumda oldugunu anlayip ona yardime1 olabiliyoruz.
O giin morali bozuk olabilir, bagka bir haber almis olabilir. Eger arkadassaniz ve
paylasabiliyorsaniz birbirinize hemen destek olabiliyorsunuz. Onu motive etmeye
calistyorsunuz. Fakat arkadas olmasaniz bu biraz daha soguk bir iliskiymis gibi
ilerleyebilir. Ama tabi bunun ince bir ¢izgisi de var, is arkadas1 olmakla sosyal hayatta
arkadas olmak arasinda. Bunu giivenli bir sinirda tutabilirseniz is a¢isindan ¢ok verimli

olacagini diisliniiyorum.

Arastirmaci: Siz bu ¢ekimler siiresinde ekip tliyeleri ile hi¢ herhangi bir sosyal

etkinlikte biraraya gelmis miydiniz?

Katilimer 8: Sadece aslinda daha onceden tanistigim is arkadaslarimizla biraraya
geldik. Diger ulustan kisilerle herhangi bir sosyal etkinligimiz olmadi. Sadece proje
bittikten sonra kendi aramizda bir kutlama yapildi, herkesin bir arada oldugu. Aslinda ilk

defa is disinda orada biraraya geldim ben.
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Arastirmaci: Peki belirttiginiz gibi kendi arkadaslarinizla nasil bir sosyal etkinlikte

biraraya gelmistiniz?
Katihmar 8: Aksam hep birlikte tatl yemege gitmistik. Yemek ve sohbet.

Arastirmaci: Hatirladiginiz kadariyla sette c¢alismayr olumlu veya olumsuz

etkileyen bir olay yasandi m1? Buna bir 6rnek verebilir misiniz?

Katihma 8: Aslinda ¢ok kiigiik seylerin motive ettigine inaniyorum ben. Buna
sOyle 6rnek vereyim, ydonetmene bir sey verdigimizde veya onun istedigi bir seyi yerine
getirdigimizde igten bir tesekkiir etmesi bile bence motive edici bir sey. Bence bu projede
bu herkesin arasinda olan bir seydi diye diisiiniiyorum. Herkes birbirine tesekkiir
ediyordu, benim gordiiglim kadariyla. Tabi ki zor ve stresli anlar olabilir, bu ¢ok dogal.

Benim yasadigim ve i¢inde bulundugum olumsuz bir sey olmadi.

Arastirmaci: Zor ve stresli anlar oluyor dediginiz gergin anlarin sebebi neydi?

Gerginlikler ortaya ¢atisma ¢ikariyor muydu?

Katihmc1 8: Tam olarak ne istedigini anlamadiginda,kendi kafanizdakini
karsidakine anlatamadiginizda belki catisma orada bagliyordu. Kendimin de iginde
bulundugu sanat biriminden konusacak olursam, bir mekan1 kurmamiz gerekiyordu, biraz
atil bir yer olarak gostermemiz gerekiyordu. Biz oray1 yapmustik, fakat diger ulustan olan
sanat birimindeki gorevli kisiyle biraraya geldigimizde aslinda onun istedigi tam olarak
Oyle degilmis ve orayr tekrardan sekillendirmemiz gerekiyordu. Ve tekrardan
sekillendirilmeye baslandi. Stres dedigim sadece bu olabilir. Yonetmen ¢ok caligkan
birisiydi ve ¢alisma siirelerinin planlanandan daha uzun siirmesi, bu biraz yorucu oldugu

icin bir motive kaybina neden oluyordu.

Arastirmaci: Peki genel olarak baktiginiz zaman c¢alisma siirecini nasil

degerlendirirsiniz? Bagsarili miydi?

Katimer 8: Ortaya c¢ikan isi diislinlince basarili oldugunu diistiniiyorum. Kendi
adima, ekip icerisinde arkadaslik iligkileri adina da basarili oldugunu diisiiniiyorum. Yani

biitiin herkesin biraraya geldigini diisiiniince. Bu soruya nasil cevap versem bilemedim....
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Arastirmaci: Cevaplarken kendi ¢alismanizi diislinlin o zaman, siz sizden talep
edilen her seyi yapabildiniz mi? Kendinize ekiple bir biitiin halinde gordiiniiz mii, projeye

verebildiniz mi kendinizi?

Katilimer 8: Ben kendimi projeye verebildigimi diisiiniiyorum fakat sonra giinlerde
motivasyon kaybi yasadigimi da diisiinliyorum. Bu az 6nce dedigim gibi yorgunluktan
kaynakli olabilir. Onun disinda bir sey istendiginde verimli bir sekilde sundugumu
diisiiniiyorum, birim olarak da sundugumuzu diisiiniiyorum. Genel olarak sanat birimi

adina ihtiyaglar karsiladik.

Arastirmaci: Peki yabanci ekipte gézlemlediginiz ne gibi farkliliklar oldu? Sizi
zorlayan bir sey var miyd1? Anlamadigimiz ya da yanlis anladiginiz bir durum oldu mu?

(Calisma disiplini anlaminda, kiiltiirel anlamda. )

Katihmar 8: Sanirim ben bdyle bir seye tanik olmadim. Sadece kendi aralarinda
kendi dillerinde konustuklarinda ne konustuklarint bilmedigimiz i¢in onlar bazen ¢ok

giiliiyorlard1 ve neye giildiiklerini anlamiyorduk.

Arastirmaci: Projeyi yeni bastan yapma sansimiz olsaydi neleri degistirmek

isterdiniz? Cokuluslu projede ¢alisacaklara ne gibi onerilerde bulunurdunuz?

Katilmer 8: Aslinda ilk basta sordugunuz sey bunun 6ncesinde bir egitim olmali
mi sorusu, bence burada devreye girebilir. Evet bence bunun 6ncesinde, projedeki biitiin
kisileri biraraya getirip orada bir 6n egitim verilmesini isterdim. Ciinkii ortak bir egitim
en azindan ortak bir dili de dogurur orada. Ve orada birbirimizi daha iyi taniyabilirdik.
Ve proje basladiginda, ¢ekimler basladiginda birbirimizi tanimaya basladik. Bunun daha

Oncesinde bir egitim esnasinda olmasini isterdim.
Arastirmaci: Bunun disinda baska bir eksiklik var miydi peki?

Katilmer 8: Aslinda projenin kisith yetistirme giiniinden dolay1 belki biraz daha

fazla caligilmasi gerekiyordu. Belki daha esnek olsaydi...
Arastirmaci: Calisma saatleri anlaminda mi1?

Katihmer 8: Evet, belki o zaman arada bir diger ulustan kisilerle de biraraya
gelinebilirdi. Ekstra motivasyon kaynaklar1 gibi. Yani ekipleri motive edecek kiigiik

etkinlikler. Bunun ¢alismaya olumlu bir etkisi olurdu diye diisliniiyorum.
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9. Goriisme
Tarih: 09.05.2021
Siire: 22 dk.

Arastirmaci: Cokuluslu ekipte daha 6nce calistiniz m1 yoksa bu sizin ilk

deneyiminiz miydi?
Katilimer 9: Cokuluslu bir projede ilk defa bulunmustum.

Arastirmaci: Peki karsilagtiracak olursaniz, ¢okuluslu olan ekipte gorev almayla
cokuluslu olmayan ekipte calismanin avantaj ve dezavantajlar1 var midir? Varsa sizce

bunlar nelerdir?

Katihme1 9: Soyle bahsedebilirim aslinda, Kayip Annem 2 seti Antalya i¢in baya
biiyiik bir setti. Kamera olarak, teknoloji olarak, kullanilan ekipmanlar bakimindan {ist
seviyede bir setti. Boyle bir sette yabanci birileri ile, onlarin da bakis agisini, onlarin da

ne yaptigini gorerek calismak sahsen 1yi bir deneyim oldu.
Arastirmaci: Peki dezavantaji var mi sizce?

Katihmer 9: Bence bir dezavantaji yoktu, sadece Ingilizceyi ¢ok iyi
konusamamamdan dolayi iletisim sikintisi olabilirdi. Ama bizde iletisim sikintisi olmadi.

Sonugta Kirgizca Tiirkgeye yakin bir dil ve siirekli onlarla 13 giin boyunca onlarla bir
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arada oldugum icin kendi ortak dilimizi olusturduk o ekiple. Ondan dolay1 bir sikintimiz

olmada.

Arastirmaci: Kiiltiirel farkliliklar {izerine ya da ¢okuluslu ekipte ¢alisma {izerine

hi¢ egitim aldiniz mi1?

Katilme1 9: Egitim almadim ama ben bir 6n ¢alisma yaptim. En azindan Rusga ve
Ingilizce olarak mesleki terimlere bakmistim. Mesela tripota ne diyorlar. Onlar tripota
“stativ” diyorlardi. Oyle birkag terime bakmistim. ilk giinlerde yadirgasam da sonrasinda

aligsmaya basladim.
Arastirmaci: Peki kiiltiirleri ile ilgili bir aragtirma yaptiniz mi?

Katihmer 9: Aslinda Kirgizlarin kiiltiirleri ile ilgili pek bir arasgtirma yapmadim.
Ama benzer belli bagli kelimeler oldugunu biliyordum sonugta. Dilin ayn1 kdkten ve ayni

soydan geldigini biliyordum.

Arastirmaci: Projede ekip uyumu bakimindan nasil bir ¢alisma siireci yasandi?

Farkli birimler birbirileri ile nasil iletisim kurdular? Calisma stireci basarili miydi sizce?

Katihma1 9: Sahsen problemler olmadi mi1, oldu... Sanat ekibinde hem yabanci
hem de Tiirk bir sanat yonetmeni vardi. Bazen anlagamiyorlardi ama eninde sonunda
ortak bir noktada bulusuyorlardi. Mesela kamera disinda her birimde mutlaka Tiirk bir
ekip liyesi vardi. Ama ben tektim, sadece Kirgizlarin arasinda kaldigim bagka birinden
bir sey de isteyemiyordum. Ama o da benim a¢imdan iyi oldu, mesela Kirgizlar son
zamanda kendi aralarinda gizli konusurken, bizimkilere bir sey derken sadece ben
anlayabiliyordum. Hatta 151k sefimizin “Sana da aynisim1 bahsediyor bana da aynisini
bahsediyor, seni nasil anliyorlar...” gibi bir sitemi vardi mesela. Bir siire sonra birbirimizi
anlamaya basladik. Onlara yardimci oldum. Cekimler siiresince sadece bir dinlenme
giiniimiiz vardi. O giin de ben kamera ekibini alip alig verise ¢ikarmistim. Bana Instagram
izerinden sesli mesaj atiyorlar, nereye gidicegiz diye. Orada biiyiik bir kopukluk olmustu

ama biz yine anlastik.

Arastirmaci: Is disinda vakit gecirmissiniz, bu sizin ¢alismanizi nasil etkiledi peki

sonrasinda?
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Katihmer 9: Ben aslinda is siirecinde insanlarin isteki kisiliklerine bakiyorum,
onun disindaki hayatlarina bakmiyorum. Mesela, orada birinci kamera asistani vardi,
gorlintii netlestirici, onun yeni bir cocugu dogmustu, ¢ocugu i¢in Tirkiye'den bir seyler
aliyordu. Beraber bir seyler bakiyorduk... Yani insanlar iste farkli karakterde olurlar, ben
de dyleyimdir mesela. Isteyken daha sinirli insan olabiliyorsunuz. Ama herkesin is
disinda da bir hayat1 var... Is disinda vakit gecirince o zaman o insanlar1 daha iyi
anlayabiliyorsunuz. Birinin daha bir aylik cocugu varken Tiirkiye'ye geliyor, onu 6zliiyor,
yanimda esiyle telefonda goriintiilii konusuyor... Insanlari asil o zaman tanimaya

basliyorsunuz, hani is digindaki hayatlarinda da tanisarak.

Arastirmaci: Bunun sonrasinda birlikte c¢alismaniz nasil etkileniyor? Daha mi

anlayish oluyorsunuz?

Katihmer 9: Daha anlayislh... Is farkli arkadaslik farkli bence. Ama aradaki
samimiyet biraza daha artiyor. SOyle mesela, hala daha hepsi benimle iletilim halinde.
Mesela kamera asistanlarindan birinin diiglini olmustu, onu tebrik etmistim. Ben
projelerden 6diil aldigim zaman bunlar1 sosyal medyaya paylastigimda onlar bana

tebrikler yaziyor. O derece bir samimiyetimiz var artik o ekiple.

Arastirmaci: Sizce fazla samimiyet profesyonellik agisindan ¢aligmay1 nasil

etkiler? Profesyonellige zarar verir mi?

Katilimer 9: Kesinlikle, hatta o ¢izgiyi benimle agmiglardi biraz. Benden is disinda
da cok farkli isteklerde bulunuyorlardi. Cilinkii i¢lerinde tek samimi beni gordiikleri i¢in
bazen de laubali oluyorlardi. Aslinda bunun olmamas1 gerekiyordu. Sonugta profesyonel
bir. Bagka iilkeye geldikleri i¢in bizim onlara samimiyetimizden dolay1 oldu belki.

Kiiltiirtimiizde misafiri bas iistiinde tutma var ¢iinkii.

Arastirmaci: Ufak tefek sorunlar yasadigindan bahsetmistiniz? Bu sorunlarin
temeli neydi? Bireyleraras1 m1 yoksa gruplararast m1 yasaniyordu? Bir gruplagsma var

miydi ekipte Tiirkler ve yabancilar arasinda?

Katilimer 9: Kesinlikle bir gruplasma s6z konusu degildi. Gerektiginde yabancilar
da bizler de fikir aligverisi yapryorduk. Oturup beraber yemek yiyorduk. Bence hi¢ dyle

bir gruplagsma s6z konusu degildi. Ama olabilir de, mesela reji ekibi sinirlendiginde, gelip
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kendi ekibine dert yana bilir. Bunlar da boyle yapiyor sdyle yapiyor gibisinden. Onlar da
yaptyordu kesinlikle...

Arastirmaci: Peki bunlarin temel sebebi neydi sizce?

Katilmer 9: Bence temeli iletisim. Ciinkii o ekiple bizim ekip arasinda iletisim
kuran tek kisi vardi. Biz bir sey oldugunda ona gidiyorduk, onlar bir sey oldugunda o tek
kisiye gidiyordu. Aidiyetten farkli sorumluluklar1 vardi, ¢cok fazla isi vardi. O yiizden bir
yerden sonra kopukluk olabiliyor. Ortaya ¢ikan ¢atigmalar film ¢iktigina gore bir olumlu
sonuca baglanmis oldu ama. Ortak yol bulundu. Giizel de bir fil ¢ikti. Dedigim gibi, bu
catismalarin temel problemi iletisimdi. Set gerginligi denilen bir sey var sonugta, sonugta
cok biiyiik paralar harcamiyor ve ¢ok biiyiik emek sarf ediliyor. Herkes sakinlesip
konusunca ama, iletisim kanallarin1 agik tutunca birbirine karsi, sorunlar hallediliyordu.
Her sey halledildi. Onlar denize kamera ekipmaninmi diisiirdiiklerinde hemen sorunu

¢ozdiik mesela. Bir dalgi¢ girip o ekipmani oradan ¢ikardi.

Arastirmaci: Bunun disinda hatirladiginiz, sizin ¢aligmanizi etkileyen olumlu veya

olumsuz bir olay oldu mu?

Katilmer 9: Olumsuz bir olay, ilk giin kamera ekipmanlarindan biri takarken
yanlighkla diislirmiistim ve goriintli yOnetmeni bana bir bakisi vardi. Pek
giivenmiyorlardi. Bu da bir is bilmiyor ve yanimiza verdiler bakisi. Sonrasina birkag bir
sey yapinca... onlar mesela Gimble ( kamera ekipmani) getirmislerdi, getirdikleri Gimble
kameray1 tasiyabilecek seviyede degil, tasiyorsa da zor tasiyordu. Ben o Gimble'yi ve
hatta daha iyilerini kullanmistim ve ayarlarini hemen yapabildim o yiizden. O ekipten
daha hizl1 yapabilmistim. Ondan sonra biraz daha giiven kazandim, sonrasinda otelde
cekim yaparken, kamera ekibi kameray1 birakip gitmisti ve orada seti izleyerek gelen bir
otel miisterisi kameraya vurup diisiiriiyordu az daha. Ben o anda kurtarmistim kameray.

O andan sonra zaten kamera ekibiyle giiven bagi olusmustu aramizda.

Arastirmaci: Caligmaya baslamadan once bir araya gelip tanigsaydiniz is siireciniz

daha verimli olur muydu? Ilk giinlerde yine sorun yasardiniz m sizce?

Katihmer 9: Kesinlikle yasardik. Sonugta bir insan, dedigim gibi, is hayatinda
farkli dis hayattayken farkli olabiliyor. Bunu en iyi ben kendimden biliyorum. O yiizden

bir insanin calisirken ne yapabilecegini, nasil calistifin1 ¢calismadan géremiyorsunuz
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kesinlikle. Bizim sektor i¢cin dyle. Mesela kamera birimi mesela dnceki set tecriibelerine
bakiyor karsisindakinin. O ekip iyeleri hala su an Kirgizistan'da ¢alismaya devam ediyor.
Bazi birimler pratige dayali ¢alisiyor, reji birimi zaten iletisime bakiyor. Baska birimler
acisindan farkli olabilir mi, evet olabilir ama benim birimim agisindan biraz sette bitiyor

her sey.

Arastirmaci: Bastan sona bakti§iniz zaman nasil bir ¢alisma siireci gecirdiginizi

diisiiniiyorsunuz?

Katilime1 9: Sahsen basarili bir siire¢ gecirdigimizi diisiiniiyorum. Is bitince izledik
de. Sahsen benim i¢in deneyimlerle dolu bir set tecriibesi olmustu. Gayet giizeldi o

yiizden.

Arastirmaci: Sunu merak ediyorum, eger elinizde bu projeyi yeniden
gerceklestirme sansiniz olsaydi, neleri degistirmek isterdiniz? Sizce eksik bir sey var

miydi?

Katihme1 9: Projeni n yaraticist ben olmadigim i¢in su anki tecriibemle o sette
olmak istemezdim, olsam da daha yliksek pozisyonda olmak isterdim. Birinci kamera
asistanlig1 yapacak seviyedeyim su anda. O yiizden tekrar ayni pozisyonda olmanin bana
pek bir sey katmayacagini diislinliyorum. Ama her set insana bir seyler katar, setlerin
giizel yanit benim i¢in o, insan tanimak. Biz de orada Kirgizlar tanidik, goriintii

yonetmeni ger¢ekten giizel isler yapiyor onu tanidik.

Arastirmaci: Cokuluslu proje ekiplerinde calisacak insanlarin basarili olmalari i¢in

siz ne gibi Onerilerde bulunabilirsiniz?

Katihmer 9: Kesinlikle Ingilizce olmas1 sart. En azindan diinyanin her yerinde
Ingilizce gegerli bir dil. Dil sorunu ¢dziildiikten sonra iletisim kurabiliyorsunuz. Zaten
insanlarla iletisim kurabilmek en 6nemlisi. Bir sikintin varsa ya da bilmedigin bir sey
varsa en azindan iletisim yoluyla onu karsindaki insana aktarabiliyorsun. Ama hem dilin
olmaylp hem de bir seyleri anlatamiyorsan kars1 tarafa, karsi taraf senden bir seyler
beklediginde ben yapamiyorum bunu diyemiyorsan, sikint1 orada basliyor. Birbirinizi
anlamiyorsunuz, orada bilyiik bir sikint1 basliyor. Kesinlikle o ylizden en basta dil. Dil

sart.

Arastirmaci: Bunun disinda 6nerebileceginiz bir sey var mi1?
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Katilmc1 9: Zaten setlerin bir 6n hazirlik siireci oluyor. Bu sart. Sanat birimi ekip
gelmeden on giin dnce ¢alismaya baslamisti. Reji birimi kendi ¢alismasini yapiyor. Cast
birimi desen, dncesinde oyuncular1 ayarliyorlar. Kamera ve 151k birimi beraber ¢alisiyor
ve 1siklara bakiyorlar. Zaten bunlarin bir 6n hazirlik siireci var. Eger sektére yeni
baslayanlar i¢in diyorsaniz, yeni baglayan biri ¢ok iyi gézlem yapabilmeli. Ciinkii
baz setler hatay1 kabul etmez. Ozellikle uluslararas: biiyiik setlerse. Ciinkii denize diisen
bir par¢anin degeri o giinkii degeriyle 12 bin dolardi. Kiigiiclik bir par¢anin bile binlerce
dolar maliyeti olabiliyor... Mesela sanat birimi suyun iizerinde ylizen mumlar sikintisi

yasamistt. Az sayida alinmist1 vr yetmemisti. Her sey kiicliciik detaylarda belli oluyor.

Arastirmaci: Yani ¢ok iyi gozlem yapabilen ve esnek insanlardan ekibi olusturmak

gerekiyor ve siki bir 6n hazirlik siirecinden gegmek gerekiyor. Sizi dogru mu anladim?

Katihme1 9: Kesinlikle ve dikkatli olmak gerekiyor
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10. Goriisme
Tarih: 09.05.2021
Siire: 39 dk.

Arastirmaci: Bu proje cokuluslu bir ekiple gergeklestirdiginiz ilk proje miydi

yoksa daha 6nce boyle bir deneyiminiz oldu mu?

Katihmer 10: Ik uzun metrajli filmim “Salam New York” ( Merhaba New York ),
New York'ta ¢okuluslu bir ekiple cekmistim. Kisitl bir biit¢esi vardi. Amerika'da yasayan
Kirgizistan, Kazakistan ve diger Eski Sovyet iilkelerinden olan insanlarin biiyiik destegi
ile ¢ekmistik. Bu benim ilk deneyimimdi ve bana filmi nasil ¢ekmemek gerektigini
ogretti. Cilinkii o filmin ¢ekimi 4 ay slirmiistii, oradaki insanlarin ¢aligma sistemleri ve
prosediirleri tamamen farkliydi. Ama daha sonra yiiksek lisans egitimimi orada yaptigim
esnada artitk Amerika'daki sistemi ve insanlarin yapisi ve ¢aligma tarzlarini 6grendim.
California'daki egitimimim en biiyiik diger getirisi de diinyanin her yerinden gelen sinema
anlaminda yetenekli olan insanlarla tanismis olmamdi. Hepsinin ¢alisma sekli, davranis
tarzlar farkliydi ve onlarla olan iletisimim bana farkli bakis acilar1 edinmemi sagladi. Ve
bu insanlar kariyerlerinin baslangicinda tecriibe kazanmak i¢in iicretsiz olarak ¢alismaya
hazirdilar. Ben de Kayip Annem 1 projesinde bu firsatt kullanip, yeteneklerine
giivendigim, diinyanin farkli yerlerinden Amerika'ya sinema egitimi {izerine yiiksek
lisans yapan arkadaslarimdan bir ekip kurdum. Bu ekipte hem Kirgiz, hem Kazak, hem
Rus, hem Hindistanli, hem Ukraynali, hem Israilli ve de Amerikali kisiler vardi. En biiyiik

zorluk iletisimde oluyordu. Iletisim siireci uzun ve zorlu oluyordu, bu da dolayisiyla setin

144



az da olsun uzamasina neden oluyordu. O yiizden bu tarz ekiplerde ortak bir dili
konusuyor olabilmek sart. Bu Ingilizce olabilir, Rusca olabilir, fark etmez ama ekipteki
herkesin bildigi ortak bir dil olmasi1 gerekiyor. Ciinkii ¢ekim esnasinda c¢eviri isiyle
ugragsmak cok degerli zamandan ¢aliyor. En azindan departman seflerinin aym dili

konusuyor olmalar1 gerek.

Arastirmaci: Bu eger bir dezavantaj ise, ¢okuluslu proje ekiplerinde ¢aligmanin

avantaj1 nedir peki?

Katihmc1 10: Her alanin en iyisini biraraya getirme ve farkli bakis agilari, farkl
fikirler, daha cesur isler ¢ikarabilme imkani sagliyor. Cokuluslu ¢alisma sansin oldugu
zaman uzman sec¢eneklerin artiyor, en iyisiyle ¢alisabiliyorsun. Bu biitce acisindan da
esneklik sagliyor. Ornegin en az maliyetle en profesyonel ¢alisan kisiyi baska iilkeden
davet edip ekibe dahil ediyorsun. Ciinkii bazen kendi lilkendeki o isin uzmani hem yiiksek
para talep ediyor hem kaprisleri oluyor. Veya yurt disina kendi ekibinin hepsini gotiirmek
yerine en onemli kisileri alip geri kalan kismi yerli ekip iiyelerinden kurmak ¢ok daha
uyguna geliyor biitge agisindan. Kayip Annem 2 projesinde bunu uygulamistik. Ve
sonucta ortaya karma, cokuluslu bir proje ekibi ¢ikti. Avantaj olarak da, eger oyunculari
da eklersek, filmin satig cografyasini da genisletmis oluyorsunuz. Online platformlarin da

daha ¢ok ilgisini ¢eken bir durum oluyor.

Arastirmaci: S6z konusu projedeki caligma siirecini ekip performansi bakimindan

nasil degerlendirirdiniz?

Katilmer 10: Tiirk ¢alisanlar tarafindan hig kibirli veya 1rke1 bir tavir gormedim.
Hep her konuda c¢ok destek oldular. Bize kendimizi yabanci hissettirmediler. Ama
Amerika'daki ve Rusya'daki projelerimizde bunu kesinlikle hissetmistik, 6zellikle de
Rusya'da. Biitiin Asyalilar ayni, ¢ok geride kalmis seklinde kibirli ve kendini begenmis
tavr1 fazlasiyla hissetmistim. Herkesin ortak dil olan Rusgayr ¢ok iyi derecede
konusmasina ragmen. Tiirkiye'de bize ¢ok saygili davranildi. Kiiltiiriimiizle ilgili ¢ok
fazla sorular sordular, bize kendi kiiltiirlerini anlatmaya calistilar, ok misafirperverdiler.
Ben buna iilkenin kiiltiirel karakteri olarak adlandirtyorum. Kayip Annem 2 ekibinde
calisan biitiin ekip liyeleri birbirinden bir seyler 6grenme hevesinde olan insanlardi. Bizim
ekiptekilerin ¢ogu Tiirk¢e bilmiyordu, Ingilizce bilen kisi sayis1 azdi. Genelde karst

ekipten koprii olan yardimer yonetmen Rusga konusuyordu, o herkese yardimci oluyordu.
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Ayn1 zamanda c¢evirmenlik de yapiyordu. Ama ilerleyen siirecte biitiin ekip bir seklide
ayni dilde konusuyor oldu, bizimkiler Tiirk¢e kelimeler, kars1 taraf Kirgizca ve Rusca
kelimeler 6grendi. Herkes tek bir viicut halinde calisiyordu. Siirenin kisith, calisma
saatlerinin uzun ve yorucu olmasina ragmen ekip ¢ok yiiksek performansla calisti. Ben
biitiin ekibin performansindan gayet memnunum. Hatta Antalya'da yeni bir proje cekmeyi
diisiiniiyorum ve miimkiinse yine ayni ekiple. Bunu gerceklestiriyor olabilmek beni
fazlasiyla mutlu eder. Ama yine de mesela yemek yerken bizim ekip ayri, Tiirk ekibi ayr1
yiyordu. Arada bir iki kisi karisik oluyordu sadece. Bunu ¢dzmek yapimcilarin isi, boyle
cokuluslu ekipleri biitiin haline getirmek gerekir. Ve on toplantida davranis talimati
vermek gerekiyor. Hatirladigim kadariyla bizim ekibi Tirk kadinlartyla laubali
davranmamalar1 gerektigi konusunda ilk giinde uyar1 almisti. Tirk ekibinde kadin
calisanlar vardi, yardime1 yonetmenim Tiirk ekibinden bir kadind1 ve kendisi bu konuda
ciddi bir uyarida bulunmustu. Uyari1 sonras1 bizim ekip ona gore davranmaya basladi. On
toplant1 yapilip ve bu iilkede nasil davranilmasi gerektigi konusunda, kiiltiirde neyin hos
karsilanip neyin hos karsilanmayacagi konusunda talimat niteliginde bir egitim vermek
gerekiyor. Bunu kisith siireden dolayr yapamamigstik ama. Bir de kanunlar konusunda.
Ornegin bizim iilkemizde istedi§im yerde izinsiz ¢ekim yapabiliyoruz ama Tiirkiye'de
0zel izinler alinmas1 gerekiyor, drone ile ¢ekim yapmak i¢in drone ugus belgesi olan
drone operatorii ve ¢ekimini yapmak istediginiz bolgeye 6zel de ¢ekim izni almak
gerekiyor. Bu konular zorlamisti bizi. Her an polis kontrolii oluyordu. Anlatmaya
calistigim sey, calismaya baslamadan once ¢ekim yaptigmiz iilkenin net bir sekilde
kiiltiirel hassasiyetlerini ve kanunlarini ve ayn1 zamanda ekipte olan uluslarin kiiltiirel
hassasiyetleri konusunda karsilikli olarak tiim ekibe talimat niteliginde egitim verilmesi
gerekir. O bolgenin ¢ekimler konusunda 6zel kanunlarini 6zellikle biitiin ekibe anlatmak
gerekir. Hosgoriilii ve arkadas canlist bir ortamin olusturmak gerekir. Tiirk yiirtitiicli
yapimcl ve yardimci yonetmene bu konuda minnettarim. Tiirk ekibin 6zverisi ¢ok
yiiksekti, en erken ise baslayan ve gec isten eve giden onlardi, projeyi ve bizleri ¢ok

sahiplenmislerdi. Bu kiiciik goriinen detaylar ekip ruhunu yiikseltir.

Arastirmaci: Egitimden bahsetmisken, siz peki kiiltiirel farkliliklar veya ¢okuluslu

ekiplerle ¢alisma iizerine hizmet i¢i egitim aldiniz m?

Katihme1r 10: Amerika'da egitim aldigim donemde cok kiiltiirliilik haftasinda
hocalar derste her eyaletin kendi kanunlar1 oldugundan bahsediyorlardi. Kiiltiirel farklilik
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ve ¢esitlilik dersinde her kiiltiiriin kendi i¢inde tasidig: farkli degerlerden ve ¢ok kiiltiirlii
ortamda saygi ve empati yoluyla en diisiik seviyede catisma ile caligilabileceginden
bahsediyorlardi. Ama 6zel olarak sirf ¢okuluslu ekiplerde ¢alisma {izerine bir egitim
almadim. Insanlar isten dnce birlikte eglenceli vakit gegirip daha yakindan tanistiklari
zaman is sirasinda tartismalart daha az oluyor. Direkt iste ve stresli ortamda tanisarak
degil, isten once daha rahat sosyal bir ortamda tanisip birlikte eglendikleri zaman ise
stresle degil daha motive ve arkadasca baslarlar. Bizim yeterli zamanimiz olmadigi i¢in

bunu maalesef yapamamistik.

Arastirmaci: Peki ¢ekim esnasinda isi etkileyen herhangi olumlu veya olumsuz

olay yasandi mi1?

Katihmer 10: Bizim ekip bir giin ¢ekimlere bir saat ge¢ gelmisti ve yardimci
yonetmen servis gelince hemen servise bindi ve ekibe dyle bir konusma yapti ki o glinden
sonra bir daha gecikme yasanmadi. Onun bu konugmasi ve disiplinli tavri ¢alismayi
olumlu yonde etkilemisti. Simdiki ¢alismalarimizda bile kimse ge¢ kalmiyor hala daha o
olay1 anlatiyorlar. Ge¢ kalma sebepleri yapimciymis ve kimse sesini ¢ikaramamuis,
yardimc1 yonetmenin uyarici nitelikte olan konugsmasindan sonra yapime1 herkesin iginde
ondan Oziir dilemis ve ekip yardimci yonetmenden daha ¢ok ¢ekinmeye basladi. Bir de
cekimler bitince kutlama gecesinde bizim ekip iiyeleri biraz hayal kiriklig1 yasamus.
Ciinkii bizdeki kutlamalarda ¢ok fazla ve ¢ok gesitte yemek vardi ama Tiirkiye'deki
kutlama anlayisinda miizik ve mezeleri oldugu bir masayla karsilasmislar. A¢ kaldiklar
icin iiziildiiler. Cekimler siirecinde de yemekle ilgili sorun ¢ikti, gelen yemekler bizim
yemeklerimiz gibi olmadigi i¢in bazen disaridan ekstra yemek sdylemek zorunda
kaliyorduk. Yemek kiiltiirlerimiz sanirim biraz farkli. Onun diginda olumsuz olaylar
yasanmadi sanirim, kriz anlar1 benim planlanmamis isteklerde bulundugum zamanlarda

oluyordu ama ekip aninda ¢6zlim tiiretebiliyordu.

Arastirmaci: Filmin basarili olmasi i¢in ¢alisma siirecinin nasil olmasi gerekir

sizce?

Katilimer 10: Disiplin disinda bence yonetmenin ve birim seflerinin herkese karsi
saygili davranmasi gerekir. Otorite saglanirken saygili olmay1 ve g¢alisanlart ezmemek
gerektigini unutmamak lazim. En basit olarak bir sey istediginiz zaman emir vermek

yerine rica etmeyi becermeli. Bu sadece sinema i¢in degil her is dalinda gecerli. Ciinkii
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ekibin enerjisi ¢ekim siirecine, ¢ekim siirecinin enerjisi filmin enerjisine yansir. Ben

boyle oldugunu diisiiniiyorum.

Arastirmaci: Projeyi yeniden yapmasaniz neleri degistirmek isterdiniz? Eksik

olarak gordiigiiniiz bir seyler var m1?

Katihmar 10: Degistirmek istedigim Oyle biiyiik bir sey yok. Ama ¢ekim takvimi
i¢cin fazladan giinler eklemek isterdim, araya da repo giinleri eklenebilsin ve ekip
tiyelerinin bu kadar ¢ok yorulmamasi i¢in. Hi¢ repo olmadan neredeyse 18 saate yakin
caligilan giinler oldu ¢iinkii. Antalya'nin giizelliklerini daha ¢ok ¢ekmek isterdim. Her
birime daha bir ¢evirmen eklemek isterdim. Anlattigim gibi bir de ¢ekimlerden Once
kesinlikle biitlin ekibin karsilikli kiiltiir ve ¢ekim yapilan bolgenin kanunlar1 konusunda
egitim sart. Biitiin ekibin senaryoyu okumasi ve anlamasi gerekir, ya da filmin hikayesini
biitiin ekibe tam olarak anlatmak gerekir. Ve de senaryo i¢inde hikayenin gectigi bolgenin
kiiltiirtinii ok ciddi bir sekilde arastirmak gerekiyor. Antalya'da tekrar bir film ¢ekmeyi
diisiiniiyorum ve bu filmden edinmis oldugum tecriibelerle daha ¢ok Tiirk kiiltiirtinii

yansitan bir senaryo iizerinde ¢alistyorum. Yeniden ayni ekiple ¢aligmayi planliyorum...
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11. Goriisme
Tarih: 09.05.2021
Siire: 31 dk.

Arastirmaci: Bu proje ¢cokuluslu bir ekipte ¢alismak tlizerine ilk deneyiminiz miydi

yoksa daha ¢okuluslu bir ekipte ¢alistiniz m1?

Katilhmer 11: Hindistanli ekiple ¢alismistim. Biskek'e Hindistan'dan Bollywood
filmi c¢ekimi i¢in gelmislerdi, onlarla ¢aligma firsatim oldu. Drone operatorii olarak
calismistim. Ama iletisim c¢ok diisiiktii, sadece gbrev neyse onu yapip teslim etmistim.
Onlardan kimseyle tanisma ve kisa da olsa sohbet etme sansim olmadi hi¢. Kapali bir

ekipti. Ilk biiyiik ¢apli ¢okuluslu projem Kayip Annem 2'ydi diyebilirim.

Arastirmaci: Peki tecriibelerinizi de gz onilinde bulundurarak, ¢okuluslu ekipte
calisma ve cokuluslu olmayan ekipte caligmanin ne gibi avantaj ve dezavantajlar1 var

sizce?

Katimer 11: Tlk olarak is deneyimi anlaminda ¢ok biiyiik bir artis1 var. Karsilikli
olarak tecriibe paylasimi, bagka {ilkenin ve baska kiiltiiriin insaninin farkl1 diisiince tarzi
ve farkli ¢ozlimleri size yeni birikimler katiyor. Ben Tiirk ekipten bir seyler 6grendim
onlar benden bir seyler 6grendi. Karsilikli bilgi alis verisi yasandi. Antalya Film Ekibinde

hem is anlaminda hem de insani degerler anlaminda ¢ok iyi insanlar ¢alistyor. Tiirk dilini
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bilmesem dahi jestler ve el hareketleri ile ilk giinden itibaren iletisim kurmaya basladik.
Tiirklerin kafa sallama hareketleriyle, ya da kas kaldirma veya kas goz isaretleri ile
anlagsmalar1 ¢ok ilgimi ¢ekmisti. Kisa siirede bu hareketlerin hangi durumda ne anlama
geldigini ¢6zmeye basladim, hatta setin sonuna dogru Tiirk ekip arkadaslarim bana
Tiirkce birkag kelime 6gretmisti. Baz1 sozlerde Kirgizcaya benzerlik oldugunu bile fark
ettim. Konusmalarin %50'ni anlamaya baglamistim hatta. Aramizda boyle bir bag olustu.

Ben ilk giinden beri ekip ruhunu hissettim.

Arastirmaci: Dil engelini agmigsiniz. Peki hi¢ size zorluk ¢ikaran, ¢alismanizi

etkileyen olay yasandi mi1?

Katilimer 11: Olumsuz bir olay yasamadim hi¢ ama bence ¢ekimlerden 6nce biitiin
ekip toplu bir sekilde tanigsma firsatimiz olsaydi o zaman sanki ¢ok daha yiiksek
motivasyonla igse baslardik. Tanigsmis oldugun kisilerle daha konforlu caligirsin ¢iinkii
bence. Biz ¢ekimin ilk giiniinde is esnasinda tamistik. Isimleri aklimda tutma konusunda
ilk iki giin zorlandim biraz. Siirekli Tiirk ekibinden Rusga bilen yardimer yonetmenden

bir seyleri ¢cevirmesi i¢in yardim istiyordum.

Arastirmaci: Daha once kiiltiirel farkliliklar ya da c¢okuluslu ekiplerde calisma

tizerine hi¢ hizmet i¢i egitim aldiniz m1?

Katihmer 11: Maalesef ki hayir, boyle bir egitim alsam ama faydalar1 olurdu diye

diistinliyorum. Daha hazirlikli olurdum herhalde.
Arastirmaci: Hazirlik siirecinizi merak ettim, biraz bahsedebilir misiniz?

Katihmar 11: Size hi¢ yalan s6ylemek istemem, 6zel olarak bir hazirlik siireci
yasamadik. Biskek'teki yogun ¢ekimler biter bitmez hemen Antalya'ya ugtuk ve ertesi
giin de ¢ekimlere basladik. Sadece yapimer kisa bir konugma yapti, baska iilkedeyken

daha saygili ve dikkatli davranmamiz konusunda uyarilmistik. Bu kadar.

Arastirmaci: Ekip ruhu bakimindan g¢alisma siirecini nasil degerlendirirsiniz?

Genel olarak ¢alisma basarilt miydi?

Katimar 11: Bence biz isin %100 ini ¢ok basarili yaptik, zamaninda ¢ekimler
bitti, eksik kalan bir sey olmadi. Herkes bir biitiin olarak ¢alisti, ekip ruhu da budur bence.
Ortaya c¢ikan is de ¢ok basarili oldu. Ekiple hala iletisimim de devam ediyor. Arkadas
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olduk.. Biz kamera ekibi olarak sabah yedide gelip kameray1 hazirlarken, onu kurmasi bir
saat siirliyordu mesela o sirada sanat ekibi oyuncular ve dekoru gekilecek sahne
hazirliyordu, reji ekibi bir sonraki sahnenin hazirligini baslatiyordu. Herkes koordineli ve

haberleserek ¢alisiyordu. Birimler karma oldugu icin daha siki iletisim halindeydik.

Arastirmaci: Sizin yasadiginiz bir olumsuz olay oldu mu hi¢? Olduysa eger sebebi

neydi?

Katihme1 11: Olumsuz olay degil de bir yanlis anlagilma yasamistim. Bizim
kiiltiirimiizde kadinlar ¢ok iltifat etmek normal karsilaniyor. Kars: tarafin birim sefleri
kadinlardi ve ekiplerinde asistan olarak da calisan kadinlar vardi. Boyle yonetici
pozisyonlarda kadinlarin olmasi beni sasirtmisti. Bizde genelde sinema sektoriinde erkek
egemenligi var. Etkilendigim i¢in biraz fazla iltifat etmeye ¢alismam hos karsilanmamuisti.
Bu konuda ciddi bir uyart almistim. Sanirim Tiirkiye kiiltiiriinde kadinlara bu sekilde

davranmak onlar1 rahatsiz ediyor.

Arastirmaci: Hi¢ is disinda ekip iiyeleri ile herhangi bir sosyal etkinlikte

bulundunuz mu?

Katihmar 11: Arada bir giin repo vardi. Antalya'da ilk kez bulundugum i¢in o giinii
Antalya'y1r gezerek ve alig-veris yaparak gecirmek istedim. Tiirk ekibinden kamera
asistanini aradim, kendisinin bagska isleri olmasina ragmen sahsi arabasiyla geldi ve bana

sehri gezdirdi, sohbet ettik.

Arastirmaci: Bu is disinda kurdugunuz iletisim daha sonra c¢aligmaniza nasil

yansidi?

Katilimer 11: Bence bir insanla is disinda vakit gecirmissen ve pozitif bir iligkiniz
varsa bu ¢alismaya da pozitif bir sekilde yansir. Ama mesafenin korunmadigi durumlar
da yasanabiliyor, mesela goniil iligkileri olabilir. Bu profesyonellik agisindan kabul
edilemez bir durum. Bir sekilde setteki ¢aligmaya yansiyor ve bu yansima hi¢ de olumlu

olmuyor. Bu genel olarak oyuncu ekibinde ortaya ¢ikiyor.

Arastirmaci: Ileride ¢okuluslu projelerde ¢alisacak kisilere calisma siireclerinin

basarili olmasi i¢in siz ne gibi 6nerilerde bulunurdunuz?
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Katihmar 11: Kesinlikle 6n hazirlik yapmak gerekiyor.Hangi ulustan kisilerle
calisacaksaniz onlarin tlkeleri, gelenekleri, kiiltiirleri hakkinda bilgi edinmek gerekiyor.
Yoksa yanlis anlasilmalarin yasanmasi kaginilmaz olabilir. Ozellikle gokuluslu olan
projelerde calismadan once ekibi tanistirip kaynastirmak da ¢ok yararli olur. Bu Kayip
Annem 2 projesinde gerceklestirilememisti ve bence bir eksikti Bunun disinda baska bir

tavsiyem yok.
Arastirmaci: Son olarak bagka eklemek istediginiz bir sey var mi1?

Katihmar 11: Caligmaktan ¢ok biiyiik keyif aldigim bir proje oldu. Fark ettim ki
Tiirkiye'de insanlar kanunlara ¢ok daha fazla dikkat etmeye calisiyor. Bizde istedigimiz
yerde arabay1 park edip, istedigimiz yerde ¢ekim yapabiliyoruz. Ama Tiirkiye'de her sey

icin resmi belge ve izin gerekiyor. Eklemek istediklerim bu kadar.

12. Goriisme
Tarih: 09.05.2021
Stire: 28 dk.

Arastirmaci: Kayip Annem 2 projesi ¢okuluslu bir ekipte gorev aldigiiz ilk proje

miydi? Daha 6nce bdyle bir deneyiminiz oldu mu?

Katihmc1 12: Daha o6nce deneyimlerim oldu, hatta bu projenin ilk filmini
Amerika'da ¢cekmistik. Orada da ¢okuluslu bir ekiple ¢alisiyorduk. Amerikali, Kirgiz,
Kazak, Rus karisik bir ekipti. Bu ilk deneyimim degil. Kirgizistan'a da bagka tilkelerden

cekim ekipleri geliyor, onlarla birlikte de ¢alisma firsatim oldu.

Arastirmaci: Calisma tecriibenize dayanarak, cokuluslu olan ve c¢okuluslu

olmayan ekiplerde ¢caligmanin avantaj ve dezavantajlarini anlatir misiniz?

Katimer 12: Bence burada onemli olan sey kisinin yaptigi isi iyi bilip
bilmemesidir. Eger kisi yaptig1 iste iyiyse sorun yasamiyor, eger iyi degilse ¢alistig1 ekip
cokuluslu olsun veya olmasin sorun yasamaz. Dili anlamasan bile, isinde iyiysen el

hareketleri ve jestlerle bile anlagabilirsin. Avantaji olabilir ama. Bagka kiiltiirden ve
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gelenekten olan insanlarin bilgi ve tecriibelerinden beslenmis oluyorsunuz. Sizin akliniza

gelmeyen yeni fikirler onlarin aklina gelebilir.

Arastirmaci: Uzun bir ¢alisma deneyiminiz var, bu yillar i¢inde g¢okuluslu
ekiplerde calisma {izerine ya da kiiltiirel farkliliklar konusunda hi¢ hizmet i¢i egitim

aldiniz mi1?

Katillma1 12: itiraf etmek gerekirse bdyle bir egitimin oldugundan haberim bile
yoktu. Ben ama daha cok pratikten yanayim. Boyle ekiplerde calisarak, deneyim
kazanarak ilerleyebilirsiniz bence. Amerika'daki ¢ekimlerde, yerli sanat yonetmeni ilk
giin ¢ekimlerden Once bizi toplayip kisa bir konusma yapti. Los Angeles'in kanunlari,
nasil davranmamiz gerektigi konusunda bizi ciddi bir sekilde uyardi. Afro-Amerikalilarin
yogunlukla yasadigi mahallede bir ¢ekimimiz olacakti. Ozellikle de o mahallede
kelimelerimize kadar dikkat etmemiz gerektigi konusunda uyarildik. Bu iilkeden farkli
ulustan ve kiiltiirden insanlar var, hepsine saygili davranmamiz gerektigi anlatildi. Bazen
uzun goz kontagi kurmak bile onlarda saygisizlik olarak anlasilip ya cok siddetli kavganin
cikmasina sebep olabilirmis ya da aninda 1rk¢1 davranista bulunuldugu diisiiniiliip polise
sikayet olunabilirmisiz. Miimkiin mertebe dikkatli olmamiz sdylendi. Onceden biitiin

hassas konularda uyarildik anlayacaginiz.

Arastirmaci: Kayip Annem 2 projesine donecek olursak, ekip ruhu bakimindan

¢alisma siirecini nasil degerlendirirsiniz?

Katimer 12: Tiirkiye'deki ¢ekimlerimizde herkes elinden gelenin en 1yisini
yapmaya ¢alistyordu. Ama bence biraz yaratic1 anlamda deneyim eksikligi vardi... Ama
is disiplini ve is 6zverili calisma anlaminda hig bir eksiklik yoktu. Hep yardimlasiyor ve

birbirimize destek oluyorduk.

Arastirmaci: Hig is esnasinda yasadiginiz ve calismayr olumlu veya olumsuz

olarak etkileyen bir olay oldu mu?

Katilimer 12: Cok kiictik capli ¢atismalar oluyordu tabi ki, 6rnegin ben bir sahnede
yemek masasima baska seyler eklemek istemistim ama Tiirk ekibindeki meslektasim
baska tiirlii olmas1 gerektigi konusunda 1srar ediyordu. Ortak bir dilde konusamadigimiz
icin ufak ¢apli bir kriz ¢ikmisti. Sonra ayn1 zamanda c¢evirmenlik de yapan yardimeci

yonetmen bana sebebini anlatti. Oranin yemek kiiltiiriinde kahvalti sofrasinda benim
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istediklerim olmazmis, bundan sonra neden diger meslektagimin ne kadar 1srar ettigini
anladim. Genelde bu tarz ufak sorunlar ¢ikiyordu ama hemen de ¢oziiliiyordu... Tiirk
ekibinin ¢ok az uyuduklarini biliyorum. Biz ¢ekimler biter bitmez hepimiz servisle otele
gonderiliyorduk ama Tiirk ekibi ekipmanlari toplayip bir ka¢ saat sonra evlerine anca
gidebiliyordu. Sabah da onlar bizden daha erken geliyordu. Ge¢ kaldigimiz bir giin
yardimci yonetmenin bizi azarladigint hatirliyorum. O azarlamadan sonra bir daha geg
kalmamistik ama. (giiliimsiiyor) Ama konusma bizi ciddi bir sekilde etkilemisti, Tiirk
ekibin isi bu kadar 6nemsemeleri, bizden ¢ok c¢aligsmalar1 ve buna ragmen az uyuyarak
erken gelip bizi bir saat gibi bir siire beklemelere iiziildiik. Bundan sonra daha disiplinli

olmaya gayret etmistik.

Arastirmaci: Cekimler siiresince ekip tiyeleriyle hig is disinda herhangi bir sosyal

etkinlikte biraraya geldiniz mi?

Katihmcr 12: Bunun i¢in pek zamanimiz yoktu. Sadece ¢ekimler bitince bir
kutlama yapmistik. Biz bu kutlamanin daha farkli olmasini bekliyorduk, daha sessiz bir
ortamda bol yemekli ve bol sohbetli bir ortam. Ama yiiksek sesli miizigin ve yemekten

¢ok meze ve i¢ecegin oldugu bir yerdi... Eglence anlayislarimiz biraz farkli sanirim.

Arastirmaci: Cokuluslu ekiplerin daha etkin ve basarili ¢calismalart i¢in ne gibi

Onerilerde bulunabilirsiniz?

Katimer 12: Eger biitce el veriyor ise profesyoneller tercih edilmeli. Dil
bilmeseniz bile kendinizi anlatmak ve karsidaki anlamak igin ¢aba sarf eden biri
olmalisiniz, ¢izerek anlatin mesela, dil biliyor olmaniz ¢ok daha avantajli olur ama.
Bagka uluslarin geleneklerine ve kiiltiiriine saygili olmaniz gerekiyor. Yeniliklere agik,
atilgan, girisken ve hos goriilii olmalisiniz. Bu saydigim 6zellikler ¢cokuluslu bir ekipte

basarili olmanizi saglar. Bunu 6nerirdim.

Arastirmaci: Son olarak, biitiin calisma stirecini nasil degerlendirirsiniz? Basarili

miydi1? Eksikler var miydi?

Katilimer 12: Genel olarak bence basarili bir ¢alisma oldu. Cok kisith siirede
hazirlanip ¢ektik ve film de i¢imize sindi. Bir gecikme yasamadik, biiyiikk bir sorun
yasamadik, kirginlik yasanmadi, bence biiyiik bagari. Tabi ki her zaman ¢ok daha iyisi

yapilabilir ama zamana, biitgeye ve ortaya cikan ise gore degerlendirdigim zaman c¢ok
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basarili bir calisma ve bunun sonucunda da basarili bir film ortaya ¢ikti. Bunlari

diyebilirim.

13. Goriisme
Tarih: 10.05.2021
Sare: 13 dk.

Arastirmaci: Bu proje ¢cokuluslu proje ekibinde ¢alisma tizerine ilk deneyiminiz

miydi?

Katilimer 13: Ben siirekli uluslararasi projelere calistyorum,bu projelerdeki ekipler

de genellikle zaten ¢okuluslu oluyor.

Arastirmaci: Peki hi¢ hizmet i¢i egitim aldiniz m1 ¢okuluslu ekiplerde calisma

tizerine veya kiiltiirel farkliliklar iizerine?

Katilmer 13: Hig egitim almadim sirf bu konuda ama benim zaten bagka uluslarin
gelenekleri ve kiiltiirlerine ilgim var, bu konuda arastirmalar yapmay1 seviyorum.
Calismadan 6nce o ekipte hangi ulustan insanlar var ise onlarla ilgili kisa bir arastirma
yaptyorum, c¢alisma esnasinda kendilerine de sorular sorup daha yakindan tanimaya

calistyorum. Kayip Annem 2 ¢ekimlerinden nce de ¢ok az Tiirkiye gelenekleri ile ilgili
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internette okumustum. Az da olsa bilgili gelmeye c¢alistim, sonugta onlarin iilkesinde

olacaktik.

Arastirmaci: Sizce ¢okuluslu olan ve ¢cokuluslu olmayan ekipte ¢alismanin avantaj

ve dezavantajlar1 nelerdir?

Katilmer 13: Ben asn fark géormiiyorum. Dezavantaj farkli dil, gelenek, kiiltiir ve
farkli ¢alisma disiplini anlayis1 kaynakl iletisimde aksaklik, ¢atisma hatta kriz olabilir.
Ama ekip tliyeleri profesyonel oldugu zaman saydigim dezavantajlar isi aksatmaz. Ciinkii
profesyonel kisiler bir sekilde ortak bir dil bulurlar, sinemanin dili nasil evrensel ise,
emekgilerinin dili de evrensel aslinda. Ben Taylandli bir goriintii yonetmeni ile
calismistim, ikimizin konusabildigi ortak bir dil yoktu ama birbirimizi yine de anliyorduk,
el hareketleriyle bile anlagsmay1 basarmistik. Avantaj olarak da sunu sdyleyebilirim; daha

kapsamli bilgi aligverisi, farkli ve yenilikei fikirler.

Arastirmaci: Kaylp Annem 2 setine donecek olursak, cekimler sirasinda

calismanizi olumlu veya olumsuz etkileyen herhangi bir olay yasandi mi1?

Katimer 13: Aklimda tek bir olumsuz olay kaldi, o da bizi olumlu etkilemisti.
Cekimlerin dordiincii giinlinde biz bir saat ge¢ kalmistik ekip olarak, Tiirk ekibi bizi
beklemisti. Bu olay iizerine yardimci yonetmen hepimizi ¢ok ciddi uyardi, bundan sonra
hic aym1 sey yasanmadi. Bir de ben biraz a¢ kaliyordum, Tiirk yemekleri bizim

yemeklerimizden farkli ya da sete gelen yemekler doyurucu degildi.

Arastirmaci: Peki ekip iiyeleri ile hi¢ 15 disinda herhangi bir sosyal etkinlige

katildiniz m1?

Katilimer 13: Filmin bitiginin kutlanmasi disinda hayir. Tanismamiz bile ilk ¢ekim
giinii olmustu. Ama daha once tanigsaydik bence ilk iki giin yasadigimiz o kopuklugu
yasamazdik.

Arastirmaci: Hazir konu buraya gelmisken, ekip ruhu bakimindan ¢alisma siirecini

nasil degerlendirirdiniz?

Katihmer 13: Dedigim gibi ilk iki giin yeni tanisti§imiz i¢in biraz zorlandik ama
sonrasinda kaynast1 herkes. Ayr1 degil tek bir ekip gibi ¢alistik. Bu anlamda bir sikinti
yasamadik. Artik birbirimizin dilinden anliyorduk.
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Arastirmaci: Genel olarak baktiginiz zaman c¢alisma siirecini basarili buluyor

musunuz? Sizce bir eksiklik var miydi?

Katihmar 13: Cekimler zamaninda bittigine ve film giizel ¢iktigina gére demek ki
caligma stireci bagarili olmus. Eksik olan bence her iki tarafin da ekip iiyelerinin
bazilarmin deneyim eksikligi idi. Ama bu isi kotii olarak etkilemedi. Ogrenmeye hevesli
ve agik kisiler olduklari i¢in bir sorun ¢ikmadi. Eger yanilmiyorsam Tiirk ekibinde
ogrenciler ¢oktu... Kimse kigisel sorun da yasamadi. Gayet basariliydi bence. Benim

gozlemledigim bir eksiklik yoktu.

Arastirmaci: Son olarak ¢okuluslu ekiplerde c¢alisacak kisilerin daha basarili

olmalart i¢in siz ne gibi 6nerilerde bulunurdunuz?

Katilmer 13: Eger kisiler profesyonel ise benim 6nerime ihtiyaglar1 yok. Ama eger
ilk bdyle bir ise kalkistyorlarsa, oncelikli olarak normalden ¢ok daha siki ve muntazam

bir hazirlik siireci gecirmeleri gerekir. Yabanci dillerini geligtirmeleri lazim.

14. Goriisme
Tarih: 11.05.2021
Siire: 25 dk.

Arastirmaci: Kayip Annem 2 calistiginiz ilk ¢okuluslu bir proje miydi yoksa daha

once boyle bir deneyiminiz olmus muydu?

Katilimei 14: Evet daha 6nce de yapimceiligini yiiriittiiglim ¢okuluslu projeler oldu.
Kayip Annem 1 filminin de yapimciligini iistlenmistim. Cekimleri Amerika'da yine
cokuluslu bir ekiple gerceklestirmistik. Ondan 6nce de bir ¢ok ¢okuluslu, uluslararasi

projelerim oldu.

Arastirmaci: Tecriibelerinizden yola ¢ikacak olursaniz, cokuluslu olan ve olmayan

ekiplerde ¢caligmanin avantaj ve dezavantajli nelerdir sizce?

Katihma1 14: En biiylik avantaji tecriibe paylasimi. Dezavantajin dil oldugunu
diisiiniiyorum. Kayip Annem 2 projesine bakacak olursak ekipte dil problemi vardi ama

bir seklide anlagabiliyorlardi.
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Arastirmaci: Ekip ruhu bakimindan bir birlik var miydi sizce?

Katilmer 14: Bence kesinlikle bir birlik vardi. Ben siirekli gézlem yapiyordum ve
herkesin nasil bir biitiin halinde ¢alistigini goriiyordum. Cekim siiresi kisitliydi ve ¢alisma
saatleri cok uzundu, ekip ¢ok yorulsa bile pozitif enerjiyi koruyordu. Hi¢ kavga giirtiltii
de ¢ikmadi. Ufak tefek dil kaynakli sorunlar oluyordu o anda da yardimci yonetmen
devreye giriyor ve aninda ¢oziiliiyordu. Bir kere de Tiirk ekibindeki kadinlardan ufak bir
sikayet almistim ve aninda ekibimizi uyardim. Bu ¢ok ufak bir yanlis anlasilmaydi. Bizim
ekipteki ¢ocuklarin sakayla karisik iltifat etmeye ¢alismasi dogal olarak diger ekiptekileri
rahatsiz etmisti. Bunun sebebi geleneklerimizin ve kiiltiirlerimizin arasinda olan fark

sanirim. Cekimlerden dnce bu konularda bir egitim verilseydi ¢ok iyi olurdu.

Arastirmaci: Egitim demisken, siz hi¢ ¢okuluslu ekiplerde ¢aligsma iizerine ya da

kiiltiirel farkliliklar tizerine bir egitim aldiniz mi?

Katihmer 14: Almadim ama bu tecriibelerimden sonra ¢alismadan dnce bdyle bir
egitimden gegmenin sart oldugunu diisiinliyorum. Ekibimde calisan kisileri boyle bir
egitim siirecinden ge¢irmeyi planliyorum. Konuyla ilgili kiiltiir bilimci ve yodnetim
bilimci iiniversite hocalarini arastirtyorum. Goriismeler yapip konuyu sinema sektoriinde
calisma disiplinine uyarlamaya c¢alisip en azindan birka¢ gilinliik egitim plani
hazirlamalar1 konusunda goriisme yapacagim. Bu ekibimi ¢ok daha profesyonel bir

seviyeye tasir.
Arastirmaci: Peki bu sete hazirlik siireciniz nasildi1?

Katilimer 14: Zaman ¢ok kisitli olmasina siki bir hazirlik siireci gegirdik, ama
dedigim gibi bir 6n egitim siireci olmadi. Biitiin ekibin karsilikli 6n tanigma siireci de
olmadi. Eger dyle bir sansimiz olsaydi bu isi olumlu etkilerdi. Buna ragmen, dedigim gibi

ekip iy1 anlast1 ve basariliydi.

Arastirmaci: Hi¢ ¢cekimler sirasinda ¢aligmay1 olumlu veya olumsuz etkileyen bir

olay yasandi m1?

Katihmer 14: Her iki taraf problem ¢ikarmadan calisma pesinde oldugu igin
olumsuz olay yasanmadi. Normalden daha yiiksek sorumlulukla ¢alisildi. Ortaya ¢ikan
ufak catigmalar yardimci yonetmenin ve yiiriitiicii yapimcinin miidahalesi ile ortadan

kalkiyordu. Yardimci yonetmen cevirmen ve bir koprii gorevi gorevini iistlenmisti.
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Antalya'da turistin az oldugu bir mevsimde ¢ekim yapalim diye biraz iisiidiikk o biraz
olumsuz olay olarak aklimda kaldi. Yagmur mevsiminde oldugumuz i¢in zorlandik ama
¢ekim takvimi yardimer yonetmen tarafindan hava durumuna gore revize ediliyordu.
Yagmurlu giinlerde i¢c mekanlarda, giinesli giinlerde dis mekanlarda ¢cekim yapiyorduk.
Bizim gsanssizligimiza sanirim her zaman sicak olan Antalya'nin en soguk donemine denk
gelmistik ama yine de ¢ok giizeldi, sehre ve insanlarin sicakkanli ve misafirperverligine

hayran kaldik, 6zellikle de bizimle ¢alisan Tiirk ekibin.

Arastirmaci: Cekimler devam ederken hig is disinda ekip tiyeleri ile herhangi bir

sosyal etkinlikte biraraya geldiniz mi?

Katihlma 14: Is disinda sadece gekimler bitiminde kutlama gecesinde biraraya
geldik. Cok sesli ve miizikli bir ortamdi. Biz kutlama toplantilarin1 daha sessiz ve bol
yemekli ortamda yapiyoruz kendi lilkemizde. Herkes yemek yerken bolca sohbet ediyor,
isi konusuyorlar. Yine sohbet ettik ama ortam ¢ok sesli oldugu i¢in rahat degildik. Bir de
biz bol yemek olacagini bekliyorduk ama igkiler ve mezeler vardi. Bunu anlayisla
karsiladik ama sonugta her iilkenin eglence anlayis1 farkli, ki biz de ¢ok eglendik aslinda

0 gecede.

Arastirmaci: Projeyi yeniden yapma sansiniz olsa degistirmek istediginiz bir sey

olur muydu? Bir seyler eklemek ister miydiniz?

Katihmer 14: Bence her bakimdan her sey ¢ok basarili oldu. Hi¢ bir seyi
degistirmek istemezdim. Tek eksik bence ekibin dnceden hig biraraya gelmemeleri oldu.
[zlenme ve basar1 oran1 Kayip Annem 1'in %100 ise Kayip Annem 2'nin de %70 oldu.
Bu devam filmi i¢in bence ¢ok basarili bir sonug. Film Kirgizistan, Rusya, Kazakistan
sinemalarda gosterime girdi, Amerika ve Tiirkiye'de 6zel gosterim geceleri oldu. Bu
anlamda da ¢ok memnun kaldim. Tiirk ekiple, Antalya Film ekibi ile tekrar calismay1
planliyoruz ve hikayesi Antalya'da gecen yeni bir projenin senaryosu iizerinde ¢alismaya

basladik bile.

Arastirmaci: Son olarak ¢okuluslu ekipte calisacak kisilere basarili olmalari igin

hangi 6nerilerde bulunabilirsiniz?

Katihme1 14: Catismalarin ¢ikmamast igin ekipte calisacak olan uluslarin

kiltiirleri ve geleneklerini arastirip 6grenmek gerekiyor. Bunu size sadece bir artisi olur.
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Ciinkii eger birlikte c¢alisacagin kisilerin kiiltliriinii ve manevi degerlerini, c¢alisma
disiplinlerini bilirseniz bu size biiylik bir avantaj saglamis olur. Arastirma yaptiginizi ve
saygi gosterdiginizi belli ederseniz de kars1 tarafin sizinle olan iletisimi ¢ok daha sorunsuz
ilerlemeye baslar. Bu da kesinlikle calisanlar arasinda diyalogu arttirir ve ¢alisma siireci
etkilesimli olur. Ekibi ¢ekimlerden Once biraraya getirip tanistirmak lazim, birlikte is

disinda zaman ge¢irmek ve birbirini artik taniyan kisiler olarak ise baslamak faydali olur.

15. Goriisme

Tarih: 11.05.2021

Siire: 27 dk.

Arastirmaci: Daha once ¢okuluslu bir proje ekibinde gorev aldiniz mi?

Katiimea 15: {1k deneyimdi ve ayn1 zamanda da Tiirkiye'yi ilk ziyaretimdi.. Daha
uzun kalmay: isterdim ama maalesef kalamadim. Pandemi bitince Kkesinlikle tekrar

gelmek istiyorum Tiirkiye'ye.

Arastirmact: Ik tecriibeniz oldugunu sdylediniz, bu tecriibeye dayanarak, sizce
cokuluslu olan ve ¢okuluslu olmayan ekipte ¢calismanin ne gibi avantaj ve dezavantajlari

var?

Katilmer 15: Sahsen benim icin en biiylik dezavantaj dil bariyeri oldu. Tiirk
ekibinde ¢ok yetenekli insanlar vardi, dil bilmedigim i¢in onlarla hig iletisim kurmakta
¢ok zorlantyordum, bu beni ¢ok zorlamis ve lizmiistii... Avantaj da bence farkli bakis

acilart gormek ve deneyimlerin paylasimi olabilir. Farkli kiltiirii tanima firsati,
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geleneklerini 6grenme, tarihlerini 6grenme. Bu konulara ¢ok merakli oldugum igin dil

bariyerim olmasaydi daha kiiltiirel alig-veriste bulunabilirdim...

Arastirmaci: Anladim, tarih ve kiiltiir alanina ilgili oldugunuzu séylediniz, merak
ettim de, p siz hi¢ ¢okuluslu ekiplerde c¢alisma iizerine ya da kiiltiirel farkliliklar

konusunda hizmet i¢i egitim aldiniz m1?

Katiimer 15: Hayir maalesef, hi¢ bu konularda hizmet i¢i egitim almadim ama
almay1 ¢ok isterdim, hem ilgi alanim oldugu i¢in hem de almis olsaydim belki ¢ok daha

basarili bir ¢calisma siirecim olurdu.
Arastirmaci: Cekimler 6nce nasil bir hazirlik slirecinden gecmistiniz peki?

Katihmar 15: Ozel bir hazirlik yapmadim ama Tiirk dizileri izliyordum, Ertugrul
diye tarihi bir dizi var. Onu izlemistim ve ¢ok begenmistim. Kendimi Tiirklere ¢ok yakin
hissettim, tarihlerinden ¢ok etkilendim. Geleneklerimizde ve kiiltlirlimiizde benzerlikler
oldugunu gozlemedim. Giiniimiizde neler degismis diye cok merak ettim. Internette biraz
aragtirma yaptim. O kadar ¢ok merak ettigim sey vardi ki, ¢ok sorularim vardi ama dil
bilmiyor olmam engel oldu bana. Maalesef Tiirk dilini hala 6grenemedim, 6grenmeyi
cok isterim. Siirekli kaliyor ve gozlem yapiyordum. Konusulanlar: birazcik anliyordum,

bazi kelimeler Kirgizca kelimelere benziyor ¢iinkii.

Arastirmaci: Siirekli gézlem yapmigsiniz, ekip ruhu bakimindan ¢aligmay1 nasil

degerlendirirsiniz?

Katihmar 15: Bence ¢ok profesyonel bir siire¢ oldu. Herkes isini en iyi seviyede
gerceklesirdi. Hi¢ dislanmadik, ¢ok misafirperver ve sevecen davrandilar bize. Dil sorunu
yasamama ragmen ben yine de herkesle anlastim. Biitiin ekip ¢ok koordineli ¢alisti.
Pozitif bir enerji vardi, herkes birbirine karsi1 kibar davraniyordu. Hig¢ tartisma ¢ikmadi

mesela. Set bitsin istemedim hig.

Arastirmaci: Sette ¢alismanizi olumlu veya olumsuz etkileyen herhangi bir olay

yasadiniz m1?

Katihmar 15: Ses kayit cihazinin pili bitmisti ve pil almam gerekiyordu. Bana
kullanim siiresi kisa olan pillerden getirmislerdi ve bunlarin iki saat sonra tiikenecegini

bir tiirli anlatamadigim i¢in ¢ok gerilmistim. Eger pil biterse ses kayit edemem, seste
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sorun olursa da set durur ve ¢gekimler aksar. Yardimei yonetmene durumu anlattim ve o
istedigim seyi ve sebebini ¢evirdikten sonra bana dogru pilleri alip getirdiler. Bunun
disinda olumsuz olay yasamadim. Genel olarak olumsuz olay degil de ufak tefek sorunlar
c¢ikabiliyordu, bence bunlar dil kaynakliydi. Onun disinda da bir de yemekler konusunda
sikinti yasamistik. Doymadigimiz i¢in disaridan tekrar yemek aliniyordu bize.Tirkler

sanirim bizden az yemek yiyor, et ¢ok az tiiketiyor.

Arastirmaci: Genel olarak calisma siirecine baktiginiz zaman eksik olan bir sey
goriiyor musunuz? Geriye doniip bir seyleri degistirme sansiniz olsa neyi degistirmek

isterdiniz?

Katimei 15: Ben sahaya fazladan ¢evirmen eklemek isterdim. Siirekli bahsettigim
icin en dertli oldugum konu oldugunu anlamissinizdir. Calisma saatlerini kisaltir, araya
repo glinleri eklemek isterdim. Cekimlerden once biitiin ekibin bir aksam yemeginde
tanisma toplantisinda tanismasini isterdim mesela. Is disinda ekip iiyeleri ile vakit

gecirmek ve onlart daha yakindan tanima firsatim olsun isterdim.

Arastirmaci: Cokuluslu ekipte calisacak olan kisilere basarili olmalar1 i¢in ne

Onerirdiniz?

Katihma 15: Ben ilk olarak dil 6grenmelerini dnerirdim, en azindan ingilizceyi
biliyor olsunlar. Baska ulusun Kkiiltiirline ve geleneklerine saygili olmalar1 gerekir.
Kirgizistan'da bir film ¢ekerken Rusya'dan bir oyuncu davet etmistik, filmin kisa bir
boliimiinde birkag¢ sahnesi vardi. Kendisinin ismini vermek istemiyorum. Bu oyuncu
¢ekimler boyunca hepimize ¢ok kibirli davrandi, kiiltiirimiizle, geleneklerimizle,
insanlarimizin dis gorilinlislerine kadar her seyi elestiriyor ve ¢ok biiyiik saygisizlik
yaptyordu. Sonug olarak yonetmen kendisini isten ¢ikardi ve yerine baska bir oyuncu
bulundu. Baska iilkeye ¢alismaya gidip bunu yapmak ¢ok biiyiik medeniyetsizlik bence.
Hosgoriilii ve saygili olmak gerekir. Oyle olmayan kisilerin gokuluslu projelerde herhangi

bir gérevde yer almamalar1 lazim.
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16. Goriisme
Tarih: 25.05.2021
Siire: 27 dk.

Arastirmaci: Kayip Annem 2 projesi calistiginiz ilk ¢cokuluslu proje miydi yoksa

daha once boyle bir deneyiminiz oldu mu?

Katilimer 16: Kayip Annem projesinin ilk filmi benim hem de uluslararasi anlamda
ilk filmimdi. Kayip Annem 2 benim ¢okuluslu ekipte ¢alistigim ti¢lincii proje oldu. Ciinkii

ilk filmden sonra Norveg ve Afrika'da da ¢okuluslu projelerde galistim.

Arastirmaci: Tecriibelerinizden yola c¢ikacak olursaniz, c¢okuluslu olan ve

cokuluslu olmayan ekipte ¢aligmanin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir sizce?

Katilmer 16: Ben ¢okuluslu yapimlari tercih ederim, ¢iinkii diinya biiylik bir yer
ve bagka kiiltiirlerin hangi hikayeleri anlattigim kesfetmen lazim. Onyargilarla kendimizi
doldurmak yerine birbirimizi anlamak i¢in bu bir yol. Eger sadece Amerikan yapimi

filmlerde c¢alisiyor olsaydim, baska tilkelerden, baska kiiltiirlerden gelen farkli bakislar
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O0grenme firsatindan yoksun birakirdi. Bu yiizden ¢okuluslu ekipte ¢alismay1 seviyor ve
tercih ediyorum. Hollywood yapimlarinda da ¢okuluslu projelerde calismaya iistiinliik

veriyorum.
Arastirmaci: Peki ¢okuluslu ekiplerde ¢alismanin dezavantajlar1 var mi1?

Katilme1 16: Sette rastlanilan dil bariyeri, tek dezavantaj bu benim i¢in. Cokuluslu
ekipte calisirken her sey ¢ok giizel, herkes ¢ok nezaketli fakat iletisim kurma, sohbet etme

asamas1 zorluk yasaniyor. iletisimi limitli kurabiliyorsunuz... Sadece dil bariyeri.

Arastirmaci: Siz hi¢ cokuluslu ekipte calisma iizerine veya kiiltiirel farkliliklar

tizerine hi¢ hizmet i¢i egitim aldiniz m1?

Katilimer 16: Hayir almadim, spontane bir sekilde deneyimledim. Cokuluslu ekipte
calismayr sevmenin sebeplerinden bir bagkasi da sette Ogreniyor olmam... Farkli
hikayeleri 6grenmek, tanimadigim ve benden farkl: iilke ve kiiltiirlerden olan insanlarla
tanisip, onlarla birlikte karsilikli paylasim ve {retimde bulunmak. Hollywood

yapimlarindan daha ¢ok baska iilke yapimlarinda ¢alismayi tercih etmemim sebebi budur.
Arastirmaci: Bu projeye 6zel bir hazirlik siireciniz oldu mu, nasildi?

Katihme1 16: Oyuncu olarak tabi ki ilk asamada senaryoyu okumustum. Filmi
cekilecegi iilke hakkinda arastirma yaptim. Tiirkiye bir Islam iilkesi, Islam kiiltiiri,
davraniglarimin onlar tarafindan saygisizlik olarak algilanmayacagindan emin olmak
istedim. O yiizden bu yonde arastirma yaptim. Bunun yani1 sira yemekler konusunda da
aragtirma yaptim. Tiirklerin ne yediklerine baktim ve ¢alisacagim iilkenin kiiltiiriin bir
parcas1 olup olamayacagim konusunda emin olmak istedim. Ben bunu yapmay1 severim,
calisacagim tlkeyle ilgili 6nceden arastirma yaparim. Mesela tarihi arastirma. Hepimizin
bildigi gibi Tiirkiye diinyanin en zengin tarihi olan iilkelerinden birisidir. Istanbul'un
fethinden , Hiristiyan Kiliseleri ve Islam mescitlerine kadar v.s.... Tiirkiye'de ¢cok fazla
tarihi olay yasandi... Ayrica Kirgizistan ile ilgili de arastirma yaptim, onlarin dilinde
merhaba ve nasilsin gibi bir ka¢ kelime o6grenmeye calistim. Onlarin kiltlirlerini

anlamaya ¢alistim. Bu projeye baglamadan 6nce yaptiklarim bunlardi.

Arastirmaci: Biitiin ¢ekim siirecini goziiniiziin 6niinden gegirdiginiz zaman, ekip

ruhu bakimindan ¢alismayi nasil degerlendirirsiniz?

164



Katilime1 16: Bu ¢ok giizel bir soru, taraf tutmak istemiyorum. Tiirkiye'deki ekiple
calismaktan keyif aldim, cok fazla deneyim paylasiminda bulundum. Kirgizistan ve
Kazakistan'da iken de o ekiple de ¢ok paylasimimiz oldu. Her iki ekiple giizel bir siire¢

gecirdim.
Arastirmaci: Sizce hig ekip icerisinde bir gruplagsma var miydi sizce ?

Katimer 16: Tabi ki vardi. Bilirsiniz ki insanlar kendilerini yakin olarak
hissettiklerinin yaninda olmayi tercih ederler. Ama benim i¢in Amerikan bir ekip yoktu.
Ben iki grup arasinda mekik dokuyordum. Elbette sette gruplagsma vardi. Bu kotii bir
gruplasma degildi. Bu sadece insanlarin daha c¢ok bagli oldugu (yakin hissettigi)
insanlarla bir arada bulunmasiydi aslinda. Benim agimdan bu hem Kirgizistan'dan ekibin
yaninda takilmak hem de Tiirkiye'den ekiple takilmakti. Ve bu harikaydi, ¢iinkii iki farkl
deneyimim oldu. Tiirkiye'deyken Tiirk ekiple daha ¢ok takildim. Ciinkii 6ncesinde Kirgiz
ekiple bir tecriibem vardi ve yeni bir tecriibe istiyordum... onlarin yemeklerini

deneyimlemek istiyordum. Bundan dolayi Tiirk ekiple biraz daha fazla zaman gegirdim.

Arastirmaci: Bir oyuncu olarak farkli ulustan ve farkli kiiltiirden insanlarla birlikte

calismak nasildi1? Bir zorlugu var miyd1?

Katihmc1 16: Hayir, bu zor degildi. Aslinda sevdim bunu. Ciinkii oyuculuk
evrenseldir. Nereli oldugunun bir 6nemi olmadan, oyunculuk evrenseldir. Oyunculuk
biitiin {iilkelerde aymidir. Farkli iilkelerden oyuncularla diyalogda ve kabiliyet
paylasiminda olmak harika bir deneyimdi.

Arastirmaci: Proje siirecinden hatirladiginiz, isinizi etkileyen, olumlu veya

olumsuz anlar var mi1?

Katilmer 16: Evet, her ikisi de oldu. Ben olumsuzu anlatayim. Film projesinde
calismak zor bir istir, ¢cok bir istir. Oyuncu olarak uyuyacak zamanimiz yoktu. Gece ¢ok
gec saatte ucaktan indik ve ertesi sabah ¢ok erken bir saatte ¢alismaya basladik. Yani
arada hi¢ uyuyacak ve dinlenecek zaman yoktu. Sette uzun calisma saatlerinde insanlar
¢ok yorgun, uykusuz ve ag¢ kaliyordu. Bazen g¢ekimle ilgili olarak yemek saatleri de
sarkabiliyordu ¢iinkii. Repo giinleri yoktu, ¢iinkii film setinde fazladan zaman fazladan
paradir. Ekstra bir siiremiz yoktu. Yorgunluk... Olumlu olan ise, benim i¢in oynadigim

filmden ziyade filmde birlikte calistigim insanlarla ilgili. Bu en biiyiik olumlu yani. Ben
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farkli insanlarla ve farkl kiiltiirlerle ve farkli perspektiflerle deneyimlesmeyi seviyorum.
Oyunculuk tabi ki isi seviyorum ama benim i¢in ikinci planda... Calistiginiz insanlar set
yasamini ( ¢ekimi silirecini, ¢alisma siirecini) daha iyi yapar. Ciinkii birlikte ¢alistigim

insanlarla giinde 12 saatten fazla mesai yapiyorduk.

Arastirmaci: Peki ekip iiyeleri ile is disinda hi¢ herhangi bir sosyal etkinlikte vakit

gecirdiniz mi?

Katihmer 16: Evet, elbette. Tiirk ekipten (isim veriyor) ... esimle beni yemege
¢ikarmistt ve Antalya turu yapmistik. Bu bir arkadasca yaklasim gostergesidir. O ayni
zamanda bana Adana Spor yazan atkisini1 hediye etmisti. Onunla zaman gegirdim. Son
hafta da (isim veriyor)... ve esiyle birlikte sohbet ettik, bu kurulan iliskiler film disina da
cikar. Arkadaslik bagi olusuyor. Ben Benim yapim sirketi olan Afroland Tv ile Tiirkiye'ye
gelip, Afrikali ve Tiirk oyuncularla birlikte baska ortak projeler de gerceklestirmek
istiyorum. bu kesinlikle planlarim arasinda var, Tirkiye'ye donmek ve bir proje
gerceklestirmek, harika olacagini biliyorum. Film disinda iliskiler kurmaya ¢aligmamim

da sebebi budur... iyi bir arkadaslik iliskisi.
Arastirmaci: Genel olarak ¢aligma siirecini nasil degerlendiriyorsunuz peki?

Katilimer 16: Caligsma siireci gergekten ¢ok iyiydi, iyi organize edilmisti. Her sey
zamaninda oluyordu ve bu her film setinde zor olan bir sey, zamaninda ve dakik olmak....
Caligsma siireci ¢ok profesyoneldi. Bu benim de kendi film projelerimde gerceklestirmeyi
arzuladigim bir i disiplini. Ama bunun i¢in gii¢lii yardimer yOnetmenler gerekir,
yonetmene destek olan ve profesyonel olan. Bu setteki ¢alisma siirecini bu anlamda ¢ok
basarili buluyorum. Negatif hi¢ bir sey sdyleyemeyecegim. Yemekler giizeldi ve her
zaman Yyemek vardi. Tiirk ekibi her zaman hizmet ediyordu, onlarla olmayi ¢ok
seviyordum. Soguk gece ¢ekimlerinde onlar hep vardi Ayrica onlarin oyunculara saygili
davraniglarint sevdim. Oyunculara 6zenli davraniyorlardi. Bunu ger¢ekten sevdim.

Ulagim da gergekten harikaydi.

Arastirmaci:  Geriye doniip projeyi yeniden yapma sansiniz olsa neleri

degistirirdiniz?

Katimer 16: Cok iyi bir soru, diisiineme izin verin... Bence ekipte Ingilizce bilen

kisilerin sayis1 daha ¢ok olmaliydi. Ciinkii ben Amerikali olarak tektim. Bu asir1 gerekli,
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olmazsa olmaz diyebilecegimiz bir durum degildi aslinda ¢ilinkii Tiirk ekibinde yeterli
sayida Ingilizce bilenler vardi... Iyi bir nokta, Amerikali olmasina gerek yoktu, bu
Britanyal1 biri olurdu. Ingiliz dilini ¢ok temiz konusabilen biri. Hem de farkl1 ¢okuluslu
gruplar artmis olurdu. Bu bence iyi olurdu... Soguk zamanda ¢ekim yapiyorsak sette
1siticilarin olmasi gerekir. Onlar olsa ekip ve oyuncular i¢in ¢ok daha konforlu olur. Bence
sadece bunlar, ¢linkii ger¢ekten keyif aldim o setten. Daha oncesinde gercekten de ¢ok-
cok kotlii setlerde calismistim. Kayip Annem 2 en iyilerinden biriydi. Bunu

samimiyetimle sdyliiyorum.

Arastirmaci: Gelecekte ¢okuluslu projelerde g¢alisacak insanlara ne tavsiyeniz

olur?

Katihmer 16: Elbette, bir numarali tavsiye, ¢okuluslu ekiple c¢alismak bir
avantajdir, eger yeni farkli bir hikaye anlatmak istiyorsan. Ciinkii elimizde Hollywood
hikayeleri kliselesmis durumda, hepsi ayni; stiper kahraman filmleri, ¢ok fazla aksiyon.
Ama insanlarin filmler ile anlatmak istedigi baska ¢ok fazla orijinal hikayeler var. Eger
siz ¢okuluslu projelere, ¢ok kiiltiirlii castlara ve ekiplere dahilseniz bu sizin hikaye
anlatiminizi daha genisletir. Diinyayla paylasilmay1 bekleyen daha farkli hikayeleri
anlatirsiniz. Benim tavsiyem sudur, eger projenizin evrensel olmasini istiyorsaniz, ekibe,
oyunculara ve hikayeye ¢ok kiiltiirliiligli katmaniz gerekir. Tiim kiiltiirleri temsil eden...
Bence bu en biiyiik tavsiye. Benim yapmaya calistigim sey de bu. Kanalimizda
yayinlanan hikayelerden daha ¢ok insan keyif alsin istiyorum. Ciinkii onlar farkli gruplara
hitap ediyor. Benim i¢in diinya biiyiik ama diinya ayn1 zamanda da kiigiik. Sadece
Ingilizce konusuyor olmam beni Tiirkiye'deki herhangi birinden farkli kilmaz.
Hikayelerimiz iliskilendirilebilir. Bir araya gelip hikayelerimizi paylasabiliriz. Hepimiz
mutlulugu, liziintiiyii, heyecani deneyimliyoruz. Eger hepimiz birlik olursak diinyay1 daha

1yi bir yere ¢evirebiliriz.
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17. Goriisme
Tarih: 25.05.2021
Siire: 15 dk.

Arastirmaci: Kayip Annem 2 projesi ¢cokuluslu bir ekipte ¢alistiginiz ilk proje mi

yoksa daha 6nce boyle bir deneyiminiz oldu mu?

Katilimer 17: Hayir ondan 6nce de deneyimlerim olmustu. Kendi tilkemde de oldu,
baska iilkelerde de; Azerbaycan'da, Belarus'da, Amerika'da, Kazakistan'da. Bunlar da

cokuluslu projelerde, bazilar1 uluslararasi pazari da kapsiyordu...

Arastirmaci: Bu tecriibelerinizden yola ¢ikarak, ¢cokuluslu ekiplerde ¢alismanin

avantaj ve dezavantajlarini1 anlatir misiniz?

Katihmc1 17: Sadece is ve profesyonellik deneyimlerinin yani sira kiiltiirel
deneyimleri de paylasiyorsunuz. Avantaji budur bence. Dezavantaji da farkli mantalite
ve dil sorunudur. Sonugta farkli degerlere sahip insanlarla ¢alistyorsunuz, hangi olaya

nasil tepki vereceklerini bilmezsiniz, temkinli olmakta fayda var. Normalde olmasi
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gerektiginden ii¢ dort kat daha fazla temkinli olmaya calismak da yorucu, bu da bir

dezavantaj mesela.

Arastirmaci: Cokuluslu ekiplerde caligma iizerine veya Kkiiltiirel farkliliklar

konusunda hi¢ hizmet i¢i bir egitim aldiniz mi1?

Katihme1 17: Hayir, 6yle bir egitim almadim. Bdyle bir egitim verildigi konusunda

hig bilgim bile yoktu, ilk kez duydum.

Arastirmaci: Peki ¢cokuluslu projelerden dnce ekiplere bdyle bir egitim verilmesi

sizce faydali olur mu?

Katilimer 17: Ben artik kendimi katmiyorum ama yeni baglayanlar i¢in ¢ok faydali
olurdu diye diislinliyorum. Onlar1 bekleyen ise hazirlikli giderler... Ben kendi ilk
cokuluslu deneyimimde 0Ozel olarak hazirlanmamistim. Sette c¢alisirken her sey

kendiliginden oldu. Tek yaptigim sey daha ¢ok dikkatli ve temkinli olmakti.
Arastirmaci: Ekip ruhu bakimindan baktiginiz zaman, ¢aligsma stireci nasild1 sizce?

Katilimer 17: Ekip ruhu vardi, uzun is saatleri ve dil bariyerine ragmen birlik
hissediliyordu. Calisma performans: iyiydi. Profesyonelligi asmayan samimiyet
kurulmus sayilirdi. Dil sorunu yasayanlar bile bir sekilde anlasma yolunu bulmustu ve is

aksilik olmadan ilerliyordu. Ekipte calisan insanlar iletisime agikt.

Arastirmaci: Projede calismanizi olumlu veya olumsuz etkileyen herhangi bir olay

yasandi m1?

Katilimer 17: Sette pozitif bir ruh hali hakimdi. Olumsuz hatirladigim ¢ok bir olay
yok ozellikle isi etkileyen. Komik bir olay olmustu ama, bize sete at etinden sandvig
getirmistik, Tirk ekipteki arkadaslarin bazilar ile paylastik, o sirada terciiman yanimizda
yoktu ve onlara sandviglerin iginde kurutulmus at eti oldugunu anlatamadik. Onlar
yedikten sonra mideleri bozuldu, ciddi bir durum degildi ila¢ i¢cince hemen gegti ama.
Sonradan ne yediklerini anlayinca yiizlerini burusturmuslardi ama olay1 hi¢ biliyiitmediler
ve komik olarak karsiladilar. Bu ¢ok komikti ve bu olaydan sonra hep sakasina tekrar
sandvi¢ yerler mi diye soruyorduk onlara. Bence sirf at eti oldugunu 6grendiklerinde
mideleri psikolojik olarak bozuldu (Anlatirken giiliimstiyor). Biz hep yiyoruz ve bir sorun

yasamadik bu konuda. Bir kere de sete ge¢ kalmistik ve yardimci yonetmen bizi
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azarlamisti. Bir saat Tiirk ekibi bizi beklemisti ¢iinkii ¢ekim i¢in. Bundan sonra geg
kalmadik hi¢ ama. Set saatleri uzundu ve dinlenmeye neredeyse hi¢ zamanimiz
olmuyordu. Yorgunluk son giinlere dogru daha ¢ok hissedilmeye baslamisti ama yine de
tam zamaninda ¢ekimler bitti. Asistanlarimdan biri Tiirk ekibindendi ve onunla ¢ok iyi
anlamistik hepimiz. O az Ingilizce konusabiliyordu o sekilde iletisim kuruyorduk. Az da
olsa ama gruplagma vardi. Bu biitiin setlerde olur, her departman kendince ayr1 olur. Ekip
ama birdi, yemek yerken birlikte de oturdugumuz zaman oldu ayr1 da oturdugumuz zaman
oldu. Dil engeli olmasa ¢ok daha yakin olabilirdik. Arada derdimizi anlatamadigimiz i¢in

ufak catismalar oldu ama onlar da ¢evirmen miidahale edince ¢6ziildii hemen.

Arastirmact: Is disinda ekip iiyeleri ile hi¢ herhangi bir sosyal etkinlikte zaman

gecirdiniz mi?

Katihmer 17: Maalesef ki hayir, sadece is sonunda kutlama gecesinde. Arada bir
giin sadece alis-veris i¢in ¢iktigimda Tiirk ekipten asistanim eslik etmisti, bunun baska is
disinda bir araya gelmedim. Pek misafirperver gelmediler bana, belki de bunun i¢in
zaman da yoktu. Kisitli sayida giin vardi ve hi¢ repo vermeden ¢alisiyorduk, 12 saati agsan
calisma giinlerimiz oldu. Daha ¢ok birlikte zaman gecirmek isterdim. Is disinda zaman
gecirdiginiz zaman daha samimi ortamda c¢alisiyorsunuz o kisiyle. Anlasmaniz daha da
kolaylagiyor ama samimiyetin profesyonel smnir1 agsmamasi gerekir. Bu sdyledigim

erkekler ve kadinlar arasinda. Sinirlar1 korudugunuz siirece iyi bir sey bence.

Arastirmaci:  Genel olarak baktiginiz  zaman, kendi ¢alismanizi da

degerlendirdiginizde, calisma siireci sizce nasildi? Basarili miydi? Bir eksiklik var miydi?

Katilmei 17: Genel olarak basarili bir siiregti. Detaylara bakarsak, samimi olmak
gerekirse Tiirk ekipteki bazi iiyelerde deneyim eksikligi vardi, onlarin daha deneyimli

olmalarini isterdim...
Arastirmaci: Bagka degistirmek isteyeceginiz bir sey var mi?

Katihma1 17: Yemek konusunda da degisiklik yapilabilirdi, biraz bize hitap
etmiyordu ama bu sanirim biit¢eyle ilgili bir durum. Ben ¢iinkii normalde Tiirk mutfagini
cok severim, bizde Tiirk restoranlar1 var ve ailemle sik-sik giderim. Sete gelen yemekler
et agirlikli olmadiklari i¢in doyamiyordum pek. Daha misafirperver olabilirdiler, dedigim

gibi sette her sey iyiydi, bizi el iistiinde tutuyorlardi ama set disinda hi¢ goriisemedik
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neredeyse. Kimse misafir olarak ¢agirmiyordu mesela. Bu ama hi¢ zaman olmadigi i¢in

de olabilir. Bizde boyle olmuyor hi¢ mesela, mutlaka misafirlere biitlin sehri gezdiririz.

Arastirmact: ileride cokuluslu projelerde ¢alisacak kisilere basarili olmalar igin

ne gibi 6nerilerde bulunursunuz?

Katihmer 17: Iletisime agik olmalar1 gerekir bence. Bu en énemli dzellik. Sadece
sinema sektorii degil, biitlin is alanlarinda ¢okuluslu projelerde calisacak kisilere 6nerim
budur. Iletisime acik ve hosgoriilii olmak gerekir. Karsilastigmiz farkli kiiltiirlerin
insanlara onlarin kiiltliriine saygi duydugunuzu hissettirmeniz lazim. Eger saygi duymaz

ve bunu belli ederseniz ¢ok ciddi sorunlar yasarsiniz.
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