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Danisman: Dog¢. Dr. Turan Akman ERKILIC

flkokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesine iliskin alg1 diizeyleri ile is doyum
diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigim1 o6gretmenler goriisii dogrultusunda
belirlemek bu arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Arastirma, iliskisel tarama
modelinde desenlenmistir. Aragtirmanin evrenini Balikesir ili merkez il¢eleri Altieyliil
ve Karesi Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerine bagli resmi ilkokullarda gérev yapan 1558
ogretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri “Is Yasam Kalitesi” ve “Minessota Is
Doyum” olcegi ile toplanmustir. Arastirma kapsaminda verileri analiz etmede
dogrulayic1 faktor analizi, betimsel istatistikler (ortalama, standart sapma, ortanca),
iligkisiz 6rneklemler t testi, tek yonlii varyans analizi, Mann Whitney U testi, Kruskal
Wallis H testi istatistiksel teknikleri kullanilmistir. Veri analizinde SPSS 25 ve LISREL
8.2 programlarindan yararlanilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular 6gretmenlerin en
cok is yasaminda stres davranisina katildigimi gdstermektedir. Ogretmenlerin is yasam
kalitesine iliskin goriislerinde cinsiyet, mesleki kidem, hizmet siiresi ve brang
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Arastirmaya
katilan ogretmenlerin is doyumlari yiiksektir. Is doyum ve dissal doyum puan
ortalamalarin cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Yas, cinsiyet, mesleki kidem, gorev yaptiklart okuldaki hizmet siiresi, egitim diizeyi ve
alan degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamustir. Is yasam

kalitesi ile is doyumu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Calisma yasam kalitesi, Ilkokul dgretmenleri, Is doyumu, Is yasam
kalitesi.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE PERCEPTIONS OF PRIMARY SCHOOL
TEACHERS ON THE WORK LIFE QUALITY AND THE LEVEL OF JOB
SATISFACTION (SAMPLE OF CENTRAL DISTRICT OF BALIKESIR)

Yasemin Sart KARADAS
Department of Educational Sciences
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, April 2020
Supervisor: Assoc. Prof. Turan Akman ERKILIC

The main purpose of the research is to determine whether there is a relationship
between the perception levels of primary school teachers regarding work life quality
and job satisfaction levels. The research was designed in survey model. Target
population of the research consists of 1558 teachers working in official primary schools
affiliated to the central districts of Balikesir, Altieyliil and Karesi District National
Education Directorates. The research data were collected with the scale of "Work Life
Quality" and "Minessota Job Satisfaction”. Confirmatory factor analysis, descriptive
statistics (mean, standard deviation, median), unrelated samples t test, one way variance
analysis, Mann Whitney U test, Kruskal Wallis H test statistical techniques were used to
analyze the data. SPSS 25 and LISREL 8.2 programs were used in data analysis.
Findings obtained in the study show that teachers mostly participate in stress behavior
in business life. Statistically significant differences were found in the opinions of
teachers about work life quality according to variables of gender, professional seniority,
duration of service and branch. The job satisfaction of teachers participating in the
research is high. It was determined that the average of job satisfaction and external
satisfaction scores differed according to the gender variable. There was no statistically
significant difference in terms of age, gender, professional seniority, duration of service
in the school in which they work, level of education and area. A moderately significant
positive relationship was found between work quality and work satisfaction.

Keywords: Job satisfaction, Primary school teachers, Work life quality.
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1. GIRIS

Milli Egitim Bakanligi, egitimle ilgili olarak belirledigi stratejik hedefleri on sekiz
baslik altinda topladigi 2023 Egitim Vizyonunu 2018 yilinin Ekim ayinda kamuoyuyla
paylasti. Milli Egitim Bakan1 Ziya Selguk bu girisimin temel amacini ¢agin becerileriyle
donatilmis ve bu becerilerini insanligin faydasina kullanabilen nitelikli ve ahlakli
bireyler yetistirmek oldugunu belirtmistir. Bu siiregte ana aktor olarak da 6gretmenleri
gostermistir (MEB, 2018, s. 7-9). Bu sebeple o6gretmenlerin kariyer uzmanlik
alanlarinin yapilandirilmasi, lisansiisti mesleki uzmanlik programlarina katiliminin
desteklenmesi, cesitli kurum ve kuruluslarla mesleki egitim konusunda isbirliginin
yapilmasi ve 0zliik haklarinin iyilestirilmesi gibi bir dizi hedef belirlenmistir (MEB,
2018, s. 41-44). Bu hedeflerin 6gretmenlerin is yasam kalitesini gelistirerek
motivasyonunu arttirmaya katki saglayacagi soylenebilir. Nitekim Geng’e (2004) gore,
orgiitlerde adil olarak diizenlenen iicret, 6diill ve prim sistemleri, terfi ve kariyer
olanaklari, calisma ortam1 ve kosullarinin iyilestirilmesi, is giivenligi teminati, personeli
egitme ve yetistirme faaliyetleri bireyleri motive ederek is doyumunu arttirir ve orgiitiin
verimli isleyisine katkida bulunur. 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu’na gore
bireyler okullara yoneltilerek milli egitimin genel ve 6zel amaglarina uygun olarak
yetistirilir. Ayn1 kanunun 43. maddesinde 6gretmenligin egitim, 6gretim ve bunlarla
ilgili olan yonetim gorevlerini listlenen 6zel bir ihtisas meslegi oldugu belirtilir. Egitim
orgiitlerinde ana aktoriin Ogretmenler oldugu diisiiniildiglinde milli egitimin
hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in 0gretmenlerin is yasam kalitesi ve i3 doyumunun
cesitli araclarla yiiksek tutulmasi gerekliligi 6nem kazanmaktadir.

Milli Egitim Bakanligr Ortadgretim Kurumlart Yonetmeligi’nin 86. maddesinde
ise Ogretmenin gorevleri itibariyle toplumsal kalkinmada 6ncili ve belirleyici bir rol
iistlendigi ifade edilir. Bu dogrultuda 6gretmenler ders planlama ve uygulama, sosyal
kuliip etkinlikleri, sinif rehber 6gretmenligi, aday Ogretmenlerin yetistirilmesi, milll
bayramlar ve mahalli giinlere iliskin torenlere katki saglama, okul cevresi ile
koordinasyon, nobet tutma, belleticilik ve idareye yardimci olma gibi bircok gorevi
yerine getirir. Ogretmenlerin bu gorevleri yerine getirirken yiiksek performans
gostermeleri beklenir. Tinaz’a (2005) gore, calisanlar is ortamindan ve yapmis olduklari
isten memnun olduklarinda yiiksek performans gosterebilir. Das’a (2020) gore, is
doyumu yiiksek Ogretmenlerin kisisel basarilari da yiiksektir. Fuming and Jiliang’a

(2007) gore, is doyumu, ¢alisanlarin isinden duydugu memnuniyet derecesidir. Bogler’e
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(2002) gore, ise bir 6gretmenin is tatmin diizeyi onun orgiitsel bagliligini, performansini
ve kalitesini etkiledigi kadar Ogrencinin akademik basarisini, davranigini ve
memnuniyetini de etkiler. Barutcugil’e (2014, s. 389) gore, is tatminliginin olumsuz
olusu is tatminsizligi olarak nitelendirilebilir. Bu sebeple is doyumunun ne oldugunu
daha iyi anlamak i¢in is doyumsuzlugunun galisanlar iizerindeki etkilerine bakmak
gerekmektedir. Is doyumsuzlugu calisanlarda huzursuzluk, psikolojik ve fizyolojik
saglik sorunlari, ise karst bikkinlik, ise devamsizlik ve is ortaminda kavga etme
egilimlerine yol acabilir (Basaran, 2000, 221). Ozkalp ve Kirel (2018)’e gore,
calisanlarin iy doyumsuzlugunu ifade etme sekilleri yapict ve yikici olmak iizere iki
baslikta incelenmistir. Calisanlarin iy doyumsuzlugunu yapici olarak ifade etmesi sesini
yiikseltme ve baglilik; yikici olarak ifade etmeleri ise isten ayrilma ve kayitsizlik olarak
ortaya ¢ikar. Calisanlarin is ortamindaki olumsuzluklar1 gidermeye yonelik faaliyetleri
sesini yiikseltme olarak tanimlanir. Baglilik ise ¢alisanlarin pasif bir sekilde kosullarin
diizelecegini iimit ederek beklemesidir. isten ayrilma istifa veya yeni bir is arama
cabasidir. Kayitsizlik ise gerekli davranisin yapilmayarak isin ihmal edilmesidir
(Ozkalp ve Kirel, 2018, s. 120-121). Tiirkiye’de dgretmenlik is giivencesi olan bir
meslek oldugundan 6gretmenlerin is doyumsuzlugu sonucu isten ayrilma davranisi
gostermeleri beklenmemektedir. Buna karsin PISA 2015 Ulusal Raporu (Tas vd., 2016,
s. 46) Tiirkiye’de 6grenmeyi engelleyen 6gretmen davraniglarini 6gretmenlerin derslere
yeterince hazirlanmamasi, Ogrencilere fazla kati davranmasi, degisime direnmesi,
devamsizligi ve her bir Ogrencinin ihtiyaglarinin ayr1 ayr1 karsilanamamasi olarak
belirtmistir. Bu durum Ozkalp ve Kirel (2018)’e gore, is doyumsuzlugunun olasi
sonuglar1 ile benzesmektedir. Ogretmenlerin iyi ve giivenli bir is ortami, yiiksek
toplumsal statii, yeni deneyimler ve Ozerklik gibi ihtiyaglar1 karsilanmadiginda
motivasyonlar1 diiser ve 0gretmen 6grencinin akademik ve sosyal basarisina olumlu bir
katk1 yapamayabilir. Bu durum toplumlar i¢in biiyiik bir sorun kaynagi haline gelebilir.
Bu sebeple Ogretmenlerin is yasam kalitelerinin tespit edilmesi biiyilk Onem
tasimaktadir. Is yasam kalitesi, calisanin is memnuniyetini arttirmak, mesleki
becerilerini gelistirmek ve calisanlarin degisime uyum saglamasi konusunda dogru
tespitler sunar. Nitelikli egitim, Ogretmenlerin ¢alisma yasam deneyimlerini
zenginlestiren ve boylece hedeflerine ulasmak i¢in motivasyonu ve ise baglilig1 artiran

uygulamalarin tasarimini gerektirir.



Keser’e (2005) gore, calisanlarin is yasam kalitesinin attirilmasi yasam ve is
doyumunu da yiikseltecektir. Bu sayede calisanlarin ise devamsizligi ve tatminsizligi
giderilerek performansi artacaktir. Bu anlamda is doyumu ile is yasam kalitesi arasinda
giclii bir iliski oldugu soylenebilir. Nitekim bu baglamda Orgiitte isgorenlerin
motivasyonu ve is yasam kalitesinin gelistirilmesi, onlarin sosyal ve psikolojik
durumlarinin analizi yoneticilerin 6nemli bir sorumlulugudur. Bu amagla isgoérenlerle
olumlu iletisim, verimli bir ¢caligma ortami ve yOneticiye duyulan giiven i¢in is yasam
kalitesinin gelistirilmesi son derece 6nemlidir (Cicek, 2005). Bu agidan isgbrenlerin
motivasyonu, is doyumu ve is yasam kalitesi iligkileri gerek genel yonetim gerekse
egitim yonetimi baglamlarinda 6nemli bir sorun alani olarak goriilebilir.

Is yasam kalitesinin resmi bir tanimi olmamasina karsin endiistriyel psikologlarin
lizerinde uzlastig1 konu is yasam kalitesinin refahi ele alan bir konu oldugudur. Is yasam
kalitesi bu yoniiyle is doyumundan ayrilir (Efraty and Sirgy, 1990). Tirk¢ede “calisma
yasam kalitesi-CYK”, “is yasam kalitesi” olarak gegcen kavram calisma hayatinin
calisan ihtiyaclarina uyarlanmasi, ¢alisma yasaminin niteligi, ¢alisma ortaminin/isin
insancillastirilmas gibi cesitli sekillerde ifade edilmektedir. Ingilizcede ise “quality of
work life-QWL” ya da “working life quality” seklinde kullanilmaktadir. Bunun yani
sira Fransizcada “calisma sartlarmin gelistirilmesi”, sosyalist iilkelerde “iscilerin
korunmasi1”, Iskandinav iilkelerinde “calisma cevresi ve igyerinin
demokratiklestirilmesi” gibi degisik sekillerde ifade edilmektedir (Dikmetas, 2006;
Huzzard, 2003). Is doyumu ise bir ¢alisanin isin 6zelliklerine, tazminatina, 6zerkligine,
is arkadaslariyla iliskileri ne ve verimlilik diizeyine iliskin algisidir. Bingol’e (2006)
gore, 13 yasam kalitesi Orgiitsel performans ve c¢alisganin refah diizeyini yiikseltmeyi
hedefler. Bu hedef dogrultusunda is ortaminin iyilestirilme ¢alismalarinin diizenli olarak
yapilmasi gerekliligini vurgular.

Tirkiye’de ¢alisanlarin is yasam kalitesi (Demir, 2019; Yilmaz, 2019; Erdem,
2010; Tasdan ve Erdem, 2010) veya is doyumunu (Das, 2020; Sahin, 2020; Caliskan,
2019; Gafa, 2019; Ozkaya, 2019; Bil, 2018; Ozkan, 2017; Ozsiier, 2016; Yiiksel ve
Yiiksel, 2014) belirlemeye yonelik ¢aligmalar olmakla birlikte is yasam kalitesi ile is
doyumu arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan arastirmalarin sinirli oldugu
goriilmektedir (Aksoy Zor, 2019; Aver Oztiirk, 2010). Yapilan calismalara genel olarak
bakildiginda ¢aligmalarin bir kismmin salt is doyumu ya da is yasam Kalitesi

baglaminda yalin ¢alisildig1 goriilmektedir. Is yasam kalitesinin is doyumuna etki ya da



iligkileri konusunun oldukga sinirl ¢alisildigi belirlenmistir. Bu nedenle, Tiirkiye’de
egitim oOrgiitlerinde is yasam kalitesi ile is doyumu arasindaki iliskileri konusu
akademik incelenmesi bakimindan sig bir alandir denilebilir. Ayrica Tiirkiye’de egitim
politikalarinin hizli bir degisim ve doniisiime girdigi diisiintilmektedir.

Ozellikle 2023 Egitim Vizyonu'nun agiklanmasiyla beraber Ogretmenlerin
mesleki gelisimi ile ilgili baz1 degisimler oldugu goriilmektedir. Ge¢miste yapilan
arastirmalar da bu degisimlerin gerekliligine vurgu yapmaktadir. Gegmiste yapilan
arastirmalarin bulgular1 da bu gerekliligi desteklemektedir. Kadak’in (1999) ilkogretim
okulu birinci kademede 6grenen orgiitlerde 6grenmeyi etkileyen faktorleri arastirdig
calisma sonuglarina gére mevcudu yiiksek olan siniflar hem 6gretmen hem de okul
basarisin1  diisirmektedir. Ayrica smif mevcudu azaldik¢a Ogretmenlerin verimi
artmakta, okul yonetimi ile daha uyumlu ¢alismaktadir. Dokuz ve daha fazla hizmet ici
egitime katilan 6gretmenlerin ise 6gretim programini uygulamada zorluk yagamadigi ve
yonetim ile saglikli iligkiler gelistirildigi bildirilmistir. Sabanci’nin (1999) arastirma
sonuclart mevcut 6diil sisteminin miidiir yardimcilart ve 6gretmenlerin gereksinimlerini
karsilasamadigin1 ve is doyumunu saglamakta yetersiz oldugunu gostermistir. Bu
kapsamda Ogretmen hizmet i¢i egitimleri bilisim, sanat ve kiiltir olmak {izere
cesitlendirilmis, pedagojik formasyon kaldirilmis, sézlesmeli 6gretmenlerin gorev siiresi
kisaltilmis, 6gretmenlerin hizmet puani sistemi yaptiklar1 ¢alismalara gore yeniden
diizenlenmigtir. Bu anlamda yapilan girisimlerin dgretmenlerin is doyumu ve is yasam
kalitesini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu noktada is yasam kalitesi ile is doyumu
arasindaki iligkilerin farkli degiskenlere gore nasil bir iliski gosterdigi arastirilma

thtiyaci lizerinde durulabilir.

1.1. Sorun

Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi ve motivasyonunun arttirilmasma 6nemli
derecede etki edebilecek faaliyetler birgok politika belgesinde ele alinmistir. 2023 Orta
Vadeli plani, On Birinci Kalkinma Planindaki hedeflerin ger¢eklesmesini egitimde
koklii reformlar yapilarak kalitenin arttirilmasina ve bu sayede nitelikli is giiciiniin
yetistirilmesine baglamistir. Planda Ogretmen ve yoneticiler arasindaki nitelik
farkliliklarin ~ azaltilmasi, okul yoneticiliginin ~ giiclendirilmesi ve deneyimsiz
ogretmenlerin desteklenmesinin gerekliligi iizerinde durulmustur. Milli Egitim Kalite

Cergevesi ise egitim ve Ogretim sisteminde bulunan biitiin aktorlerin performansinin
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tespit edilerek arttirilmasini hedef gostermistir (MEB, 2014, s. 8). Bu kapsamda egitim

ve Ogretimin niteligini etkileyen beseri unsurlar “6gretmen”, “yonetici”, “maarif

miifettisleri” ve “diger egitim calisanlar1” basliklar1 altinda toplanmaistir.

Tablo 1.1. Egitim ve 6gretim hizmetlerinin niteligi 6gretmen alt baghgi (MEB, 2014, s. 18)

Ogretmenlerin Mesleki Gelisimi

Okulda Ogretmen

Bilimsel ve sanatsal faaliyetlere katilma
Alaninda literatiirii takip etme

Egitim ve 6gretim ile ilgili konferans ve
calistay vb. etkinliklere sunucu ve
dinleyici olarak katilma

Profesyonel gelisim aglarina dahil olma
Bilimsel arastirma yapma ve yayin
¢ikarma

Diger okullara gozlem faaliyetleri
gerceklestirme

Yabanci dil diizeyi

Yiiksek lisans ve doktora derecesine sahip
olma

Etik kurallara uyma

Egitimde bilimsel dayanakli uygulamalara

=

NANLIIDO

Ogretmen basina diisen grenci sayisi
Rehber 6gretmen basina diisen 6grenci sayisi
Gegici gorevlendirmesi yapilan 6gretmen sayist

Ucret karsihi1 gorevlendirilen 6gretmen sayisi
Ogretmenlerin bir okuldaki ortalama gorev siiresi
Ogretmenlerin yillik ortalama devam siiresi

Derse geg giren 6gretmen sayisi
Ogretmenlerin mazeretli ge¢ gelme sayisi

Ogretmenlerin mazeretsiz geg gelme sayist
Ogretmenlerin yillik ¢aligsma siireleri

yer verme
Yatili 6grenci ve belletici 6gretmen sayist
Ozel egitim ihtiyac1 olan 6grenci sayisi
Ozel egitim destek dgretmeni sayisi
Odiil alan 6gretmen say1si
Ceza alan 6gretmen sayisi
Kariyer basamaklarinin her birindeki 6gretmen
sayisl

Tablo 1.1°deki 6gretmenlere iligkin unsurlar egitim ve 6gretimin kalitesini 6nemli
derecede etkiler. Bu sebeple dncelikle durum analizi yapilmasi ve ¢oziim politikalar
belirlenmesi gerekmektedir. Bu unsurlarin 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve is doyumu
ile ilgili oldugu sdylenebilir. Nitekim is yasam kalitesinin baglica belirleyicileri yeterli
ve adil iicret politikasi, glivenli ve saglikli ¢alisma kosullari, is giicli kapasitesini
kullanma ve arttirma, gelisim ve giivenligin siirekliligi, orgiitteki sosyal biitiinlesme,
orglitteki yasallik ve mesruiyet, is ve yasam dengesi, is yasaminin sosyal uygunlugudur
(Walton, 1973, s. 12-16). Is doyumunu etkileyen faktorleri ise isin niteligi, maas, terfi
imkanlari, takdir edilme, ¢aligma kosullari, denetim, is arkadaslari, 6rgiit ve yonetim ile
is gorenin kisiligidir (Basaran, 2000, s. 219-220). Bu baglamda Tablo 1.1°de yer alan
unsurlarin durum tespiti yapilarak iyilestirici politikalarin belirlenmesinin 6gretmenlerin
is yasam kalitesi ile is doyumunu arttiracagina inanilmaktadir. Ogretmenlerin niteligini
arttiracak bu politikalarin 6grenci basarisini arttirarak nitelikli is giici hedeflerine

ulagilmasina katkida bulunacagi soylenebilir. Keser’e (2005) gore, calisanlarin is
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yasam kalitesinin attirilmasi yagam ve iy doyumunu da arttirir. Bu sayede ¢alisanlarin
ise devamsizligy, iste bikkinligi, ise karst duyulan huzuru ve tatminsizligi giderilerek
performansi arttirilacaktir. Bu anlamda is doyumu ile is yasam kalitesi arasinda gii¢li
bir iliski olabilir.

Ogretmenleri gelistirmeye ve meslegin kosullarmi iyilestirmeye ydnelik
diizenlenen Ogretmen Strateji Belgesi ise mesleki gelisimin siirekliligi, dgretmenlik
mesleginin statiisli, terfi ve 6dil sistemi, meslege adaylik donemi egitimi, aday
Ogretmenlerin se¢imi ve hizmet Oncesi egitim temalar1 lizerinde yogunlagmistir (MEB,
2017, s. 9). Ogretmen ve okul miidiirleriyle yaptig1 arastirmasinda Sabanci’nm (1999)
da tespit ettigi gibi terfi ve odiil sistemi 6gretmenlerin ihtiyacini karsiladigi siirece
motive edici olmaktadir. Bu sebeple yapilacak olan diizenlemelerin amacina
ulasabilmesi igin durum tespitinin gerekliligi énem kazanmaktadir. Ogretmen adaylar
lisans egitiminde staj gérmiis olsa da calistiklar1 okul ve okul ¢evresi ¢cok farkli beceriler
gerektirebilmektedir. Bu sebeple adaylik egitimi doneminde yapilacak olan egitimlerin
ogretmenlerin kapasitelerini kullanma ve arttirabilmelerini desteklemesi beklenir.

Bireylerin siirekli olarak degismekte olan diinya sartlarina uygun yetistirilebilmesi
icin egitimde de reformlara gidilmeli ve degisime uygun politikalar iiretilmelidir. Ancak
ogretmenler tarafindan igsellestirilmeyen reformlarin hayata gecirilmesinin de oldukca
gii¢ olacag1 soylenebilir. Bu sebeple dgretmenlerin calisma kosullarinin iyilestirilerek
mesleki doyumlarimin arttirilmasi1  gerekmektedir. Son donemlerde uygulanan
politikalarin bu konudaki etkililigini ¢esitli aragtirmalar ortaya koymaktadir.
Sabanci’nin (1999) arastirma bulgularina gore arastirmaya katilan ilkokul 6gretmenleri
odil sistemini ihtiyaglarim karsilamadigindan ve is doyumunu yiikseltmekte etkisi
olmadigindan Onemsiz bulmaktadir. Arastirma 0diil ve terfi sisteminin zamanin
kosullarina ve ogretmenlerin ihtiyacina yonelik yeniden diizenlenmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Celik’in (1987) Ankara merkezindeki liselerde ¢alisan teknik
Ogretmenlerle yaptig1 calisma bulgular da 6gretmenlerde i3 doyumsuzlugu oldugunu
dogrulamaktadir. Ankara ili Cankaya il¢esindeki devlet okulu ve 6zel okullarda caligan
beden egitimi ve siiper Ogretmenleri ile yapilan bir arastirma da Ogretmenlerin is
doyumsuzlugu oldugu sonucuna varmistir (Mirzeoglu vd., 1996). Ancak 2000°1i
yillarda egitimde EBA, FATIH, E-OKUL gibi teknoloji kullanimi arttiran gelismeler,
Ogretmenlerin  6zlilkk haklarinda 1iyilestirmeler ve okullarin fiziki kosullarinda

diizeltmeler yapilmistir. Bu sebeplerle 6gretmenlerin is doyumu ile ilgili yapilan son



donem c¢alismalarinda (Sahin, 2020; Das, 2020; Basaran, 2019; Tung, 2019; Turag,
2017; Bozca, 2015; Unal, 2015) olumlu sonuglar gériilmektedir.

Tirkiye’de egitim Orgiitlerinde is yasam kalitesi ile i doyumu arasindaki iligkileri
konusu akademik incelenmesi bakimindan si1g bir alandir denilebilir. Bu noktada is
yasam kalitesi ile i doyumu arasindaki iliskileri konusu farkli degiskenlere gore nasil

bir iligki gosterdigi ise bir problem durumu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1.2. Amacg

Arastirmanin genel amaci; Ilkokul &gretmenlerinin is yasam kalitesine iliskin
algilar1 ile i3 doyum diizeyleri arasinda iliski olup olmadigini belirlemektir. Bu genel

amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorulart incelenmistir:

1. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile alt boyut diizeylerine iliskin goriisleri
nelerdir?

2. Ogretmenlerin is yasam Kalitesi ile alt boyut diizeyleri;
* Yas,
e Cinsiyet,
e Mesleki kidem,
e Hizmet siiresi,
e Egitim diizeyi ve
e Bransa gore anlaml farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin is doyumu ile alt boyut diizeylerine iliskin gériisleri nelerdir?

4. Ogretmenlerin is doyumu ile alt boyut diizeyleri;
* Yags,
e Cinsiyet,
e Mesleki kidem,
e Hizmet siiresi,
e Egitim diizeyi ve
e Branga gore anlaml farklilik gostermekte midir?

5. Katilimcilarin is yasam Kkalitesi ile alt boyutlar1 ve is doyumu ile alt boyut

diizeyleri arasinda anlaml iligski bulunmakta midir?
Bu ¢aligma ile Balikesir ili merkez ilgeleri Altieyliil ve Karesi Ilge Milli Egitim

Miidiirliiklerine bagl resmi ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin is yasam kalitesi ve
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is doyumu arasindaki ilisi arastirilarak bilgi birikimine katkida bulunulmaya
calisilmigtir. Bu g¢alisma Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile i3 doyumu arasindaki
iliskiyi yas, cinsiyet, mesleki kidem, hizmet siiresi, egitim diizeyi ve brans

degiskenlerine gore arastirmaktadir.

1.3. Onem

Kalkinma ve biliylimede onemli bir rolii olan egitim oOrgiitlerinin amaclarimi
gerceklestirme  dlizeyi  toplumun  genelini  etkilemektedir. Bu  amaglarin
gergeklestirilmesinde Ogretmenlerin  performanst onemli bir etkendir. Ogretmen
performansinin artmasindaki artisin ise ancak dgretmenlerin i yagam kalitelerinin ve is
doyum diizeylerinin artmasi ile miimkiin olabilecegi soylenebilir. Orgiitsel ciktiy1
etkiledigi diigtiniilen i yasam kalitesi ve is doyumu kavramlar1 okullarin amaglarinin
gerceklesmesinde ve Ogrenci basarisinda Onemli bir yere sahiptir. Bu baglamda
Ogretmenlerin is yasam kalitesinin ve is doyumunun arttirilmasi konusunda gerekli
Onlemlerin alinabilmesi i¢in oncelikle bu degiskenlerin Ogretmenlerdeki diizeyini
saptamak gerekmektedir. Bu arastirma, bdyle bir amaca yapacagi katki agisindan
onemlidir. Ayrica arastirmanin yoneticilere, Ogretmenlerin i yasam kalitesinin
saglanmas1 konusunda fikir vermesi beklenmektedir.

Bu arastirmanin sonucunda ilkokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesine iliskin
algilar1 ile 13 doyum diizeyleri ve bu iki degisken arasindaki iliskiler agisindan
sistematik ve kuramsal bilgilere ulasilmas1 amaglanmaktadir. Ilkokul 8gretmenlerinin is
yasam kalitesine iliskin algilarini tespit etmek 6gretmenlerin iy doyumu, ise katilimi ve
performans degerlendirmeleri icin yararli olabilir. Ikinci olarak arastirma sonuclarmnin
ilkokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesi ve is doyum diizeylerinin nesnel c¢alisma
kosullar1 baglamindaki farkliliklarini incelemek Ggretmenlerin is yasam kalitelerinin ve
dolayisiyla is doyum diizeylerinin arttirilmast konusunda yeni politika ve stratejilerin
iiretilmesine katki saglayabilir. Ogretmenlere dair politikalarin gelistirilmesine katkida
bulunmasi hedeflenen bu caligmanin, 6gretmenlerin ¢alisma kosullarinin anlasilmasina
yeni bir ivime kazandirmasi da beklenmektedir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi iizerine yapilan arastirmalar incelendiginde ¢ok
sayida calismaya rastlanmamistir. Bu baglamda bu ¢alisma Ogretmenlerin is yasam
kalitelerinin belirlenmesi, performanslarinin arttirilmasi ve bu sayede 6rgiit amaglarina

ulasilmasinda ne tiir arastirilmalara ihtiyag duyuldugunun belirlenmesi bakimindan

8



Oonem tagimaktadir. Benzer olarak Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin de Orgiitiin
amaclarina ulagmasinda etkilidir. Bu baglamda ilkokul 6gretmenlerinin is yagam kalitesi
ile i3 doyumlar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi, 6gretmenlerin sorunlarina ¢oziim
iiretilmesi, mevcut durum degerlendirmeleri sayesinde insan kaynaklar1 politikalarina
katki saglamasi1 bakiminda da 6nem tasidigi diistiniilmektedir.

flgili alanyazinda calisanlarin is yasam kalitesi ile is doyumu, performans ve
verimlilikleri arasindaki iligkiye dair bulgular incelenmistir. Buna gore calisanlarin is
yasam kalitesindeki artis is doyumu (Aver Oztiirk, 2010; Bhatnagar ve Soni, 2015),
performans (Asgari, Nojbace ve Rahnama, 2012; Cicek, 2005) ve verim (Abbasi,
Samadzadeh ve Shahbazzadegan, 2011) artisini saglamaktadir. Alanyazina bakildiginda
calismalarin bir kismmin salt i3 doyumu ya da is yasam kalitesi baglaminda yalin
calisildign goriilmektedir. Is yasam kalitesinin is doyumuna etki ya da iliskileri
konusunun olduk¢a sinirli c¢alisildigr belirlenmistir. Bu nedenle Tiirkiye’de egitim
orgiitlerinde is yasam kalitesi ile is doyumu arasindaki iligkileri konusu akademik
incelenmesi bakimindan s1g bir alandir denilebilir. Bu noktada is yasam kalitesi ile is
doyumunun farkli degiskenlere gore nasil bir iliski gosterdigi arastirtlmalidir. 2020-
2022 Orta Vadeli Mali Plan, Milli Egitim Kalite Cergevesi, 2017-2023 Ogretmen
Strateji Belgesi, 2019-2023 On Birinci Kalkinma Plani, PISA 2015 Ulusal Raporu ve
PISA 2018 Tiirkiye On Raporu gibi iist politika belgeleri dgretmenlerin is yasam
kalitesini  yiikselterek iy doyumunu arttiracak uygulamalarin  gerekliligini
gostermektedir. Yeni olusturulacak politikalarin temelinde Ogretmenlerin ¢alisma
kosullarinin, meslek oncesi ve hizmet ici egitimlerinin iyilestirilmesi, kariyer yolunun
diizenlenmesi, adil bir 6dii terfi sistemi ve 6gretmenligin statiisiiniin yiikseltilmesi gibi
unsurlarin yer alacagi anlasilmaktadir. Bu sebeple durum tespitinin yapilmasi dnem
kazanmaktadir. Bilimsel veriler kullanilarak yapilacak politikalarin Ogretmenlerin
ihtiyacina yonelik, 68renci basarisini arttiran, okulu tiim paydaslariyla daha etkili
kilabilecegi onem kazanmaktadir. Arastirma bulgular1 egitimde politika yapicilara
destekleyici veriler sunabilir. Ayrica 6gretmenlerin is yasam kalitesi i doyum diizeyini
arttiracak uygulamalarin dogrudan &grenci basarisini arttiracagia inanilmaktadir. Is
yasam kalitesi ve i3 doyumu yiiksek Ogretmenlerin okul i¢i ve cevresi ile olumlu
iliskiler gelistirdigi bilinmektedir. Bu durum okul g¢evresinin egitime dahil edilerek
verimli kullanilmasini ve veli-6gretmen iliskilerini gelistirerek 6grenci basarisina katki

saglayabilir.



1.4. Varsayimlar

Bu arastirmada;
e Arastirmaya katilan 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve i3 doyumuna ydnelik
olarak kullanilan 6l¢ek maddelerine samimi ve tarafsiz olarak cevap verdikleri

varsayilmaktadir.

1.5. Smirhliklar

Balikesir ili merkez ilgeleri olan Altieyliil ve Karesi Ilge Milli Egitim
Midiirliikkleri’ne bagl ilkokullarda gérev yapan Ogretmenlerin is yasam kalitesine
iliskin algilar1 ile is doyum diizeyleri arasinda iliski olup olmadigini belirlemeyi
amaglayan bu ¢alismanin sinirhiliklari:

e Arastirmada kullanilan veriler 2018-2019 egitim-0gretim yil1 bahar ve giiz
doneminde Balikesir ili merkez ilgeleri olan Altieyliil ve Karesi Ilge Milli
Egitim Miidiirliikleri’ne bagl ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin is yagam
kalitesi ve is doyum diizeylerine iligskin goriisleri ile sinirlidir.
e Ozel egitime yonelik ilkokullarda calisan dgretmenlerin is ortami ve ¢alisma
kosullar farkli oldugundan arastirma evrenine dahil edilmemistir.
Bireysel o6zelliklerin ve sosyal olusumlarin 6znelligi dikkate alinarak arastirma
sonuglarinin genellenebilirligi, calisma evreni olan Balikesir il merkezindeki resmi

ilkokullar ve bu okullarda calisan 6gretmenlerle sinirl tutulmustur.

1.6. Tanimlar

Is yasam Kkalitesi: Her calisan1 ayr1 bir birey olarak kabul ederek maddi ve
manevi ihtiyaclari lizerine odaklanan yonetim felsefesi.

Is doyumu: Calisanlarin islerine kars1 gelistirdikleri tepki ve duygulardir.
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2. ALANYAZIN

Bu baslikta is yasam kalitesi ve is doyumu ile ilgili literatiir taramasi ele

alimustir.

2.1. Is Yasam Kalitesini Temellendiren Kuramlar

Bu arastirmada Sirgy vd., (2001) tarafindan Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi
Kurami ile Spillover (Yayilma) Kurami temel alinarak gelistirilen is yasam kalitesi

yaklagimi temel alinmistir.

2.1.1. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi kuram

Is yasam Kkalitesinin yiikseltilmesinde sosyolojik ve psikolojik siireglerin
anlasilmasi1 gerekmektedir. Sirgy vd., (2001) tarafindan temel alinan bu yaklagima gore
calisanlarin performansinin arttirilarak orgilit verimliligin saglanmasinda bu siirecler
olduk¢a onemlidir. Bu sebeple yonetim calisanlarla is birligi saglamalidir. Bu siiregte
okul yoneticileri ve politika yapicilarin yararlanabilecegi en 6nemli kuramlardan biri
Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramidir. Maslow’a gore bireyler dnce diisiik diizey,
sonra daha yliksek diizeydeki ihtiyaglarini karsilamaya calismaktadir. Buna gore yogun
ders saatleri ve 1is yiikii sebebiyle, aile ve sosyal hayatina vakit ayiramayan
ogretmenlerin de islerinde beklenen diizeyde basar1 gdsteremeyecegi sdylenebilir.
Ogretmenler de diil ve terfi sistemi dahilinde kendilerine gesitli mesleki hedefler koyar
ve bu hedefler dogrultusunda yasamini sekillendirebilir. Ancak bu hedeflere ulagsmak
icin gerekli ihtiyaglarin kargilanmasi 6nemli bir konudur. Maslow bireyler igin gerekli

bu ihtiyaglari belli bir hiyerarsiye gore siralamistir (Bkz. Sekil 2.1).
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gerceklestirme
ahlak, yaraticilik,

dogallik,
deneyim amaci,

i¢ potansiyel ve anlam.

0OZSAYGI

giiven, bagari, digerlerinin saygisi,
benzersiz bir birey olma ihtiyaci

SEVGI VE AIDIYET

dostluk, aile, samimiyet, baglanma duygusu

EMNIYET VE GUVENLIK
saglik, is, aile, sosyal yetenek

FiZYOLOJIK IHTIYACLAR

nefes alma, yeme, su, barinma, giyinme, uyuma

Sekil 2.1. Maslow 'un Ihtiyaglar Piramidi (Black ve Porter, 2000, s. 370)

Sekil 2.1’e gore fiziksel ihtiyaclar en temel ihtiyaclardir. Sirast ile fiziksel,
giivenlik, ait olma ve sevgi, deger ihtiyaclar1 kismen de olsa karsilanmadan birey,
kendini gergeklestirme ihtiyacina giidiilenmeyecektir. Bireylerin calistiklar1 s
kendilerini gelistirmesine ve daha st diizeydeki ihtiyaclarini gidermesine imkan
sagladig1 ol¢iide, bireyin isten aldigi tatmin artacaktir (Eren, 2017, s. 30-31). Buna gore,
bireyleri ise motive etme cabasi, onlarin doyurulmamis ihtiyaglarini tespit etme ve
karsilama diizeyiyle dogru orantilidir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore
ogretmenlerin kendini gergeklestirebilmesi icin hayatlarim1 meslege yakisir diizeyde
idame ettirebilmeleri i¢in gerekli maas, okulun fiziki kosullari, okulda is glivenliginin
saglanmis olmasi, aile ve sosyal hayatina vakit ayirabilmesi, meslegin statiisii gibi
unsurlar 6nem kazanmaktadir. Diger yandan kisi ¢alisma yasami igerisinde Maslow’un
belirttigi tiim ihtiyaglarin1 karsilayabiliyor ve en nihayetinde de kendini ger¢eklestirme
asamasina gecebiliyorsa, calisma yasam kalitesi diizeyi o derece yiiksek olabilecektir.
Maslow’un kurami uzun yillar kurumlar ve yoneticiler tarafindan kullanilmistir. Ancak
son donemlerde kuramla ilgili tartigmalar giindeme gelmistir. Koltko-Rivera (2006)

Maslow’un hiyerarsisinde Tiirkceye “6zagkinlik” (Devrani, 2010) veya ‘“kendini
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asmishik™ (Tekke, 2019) olarak gevrilen bir seviyeden bahsetmektedir. Ancak konuyla

ilgili kesin kaniya varacak kadar aragtirmaya rastlanmamagtir.

2.1.2. Spillover (yayllma) kuram

Kisinin aile ve ¢alisma hayati, bos zaman, manevi hayat gibi belirli bir yasam
alanindaki deneyimlerinden birindeki memnuniyet / memnuniyetsizlik yayilarak diger
yasam alanlarini da etkileyebilir (George and Brief, 1992). Bu yayilma yatay ve dikey
sekilde olabilir. Yatay yayilmada bir yasam alanindaki etki, komsu bir alani etkiler.
Ornegin isteki tatmin aile yasam alaninda mutluluk hissettirebilir ya da tam tersi
olabilir. Dikey yayilma ise bireylerin zihninde hiyerarsik olarak diizenledigi yasam
alanlar1 (bos zaman, aile, is, sosyal ¢evre vb.) arasinda gerceklesir. Hiyerarsinin en
iistlinde toplam yagam vardir ki bu en diizey alandir. Toplam yasam alanindaki duygular
bireylerin kisisel mutluluk, yasam memnuniyeti, yasam kalitesi gibi ifade edilen
duygular1 yansitir. Bu da bireylerin bos zaman, aile, is ve sosyal hayattaki iyi olus
durumlaniyla ilgilidir (Sirgy vd., 2001, s. 244). Bu sebeple ¢alisanlarin ruh halinin
olumlu olmasi orgiitler i¢cin O6nemlidir. Olumlu ruh haline sahip Ogretmenlerin is
arkadaglariyla dayanisma iginde olma, sorunlara kars1 yapici Onerilerde bulunma,
siirekli mesleki gelisimi i¢in c¢aba gdsterme davranislarinda bulunmalar1 beklenir.
Ogretmenlerdeki bu olumlu ruh halinin okul iklimini ve imajim da olumlu ydnde
etkileyecegi beklenebilir. Ancak bunun i¢in ydneticilerin okulun ve 6gretmenlerin

thtiyacin1 es zamanl olarak karsilamasi 6nemlidir.

2.2. is Doyumunu Temellendiren Kuramlar

Barutgugil (2004, s. 374) bireylerin motivasyonunu etkileyerek is doyumunu
saglayan teorileri li¢ ana grupta toplamistir. Bunlar insan ihtiyaclart analizini temele
alan “icerik teorileri”, davranislar iizerinde etkisi olan diisiinme siireclerine odaklanan
“siirec teorileri” ve calisanlarin istenen is davranislarimi 6grenmesine odaklanmis olan

“pekistirme teorisi”’dir. Aragtirmada bu gruplama temel alinmistir.

2.2.1. icerik teorileri

Temel yaklagim insanlar1 davramisa yonelten ihtiyaclarin analiz edilmesidir.

Ancak bu sekilde yoneticiler 6diil ve terfi sistemini calisanlarin ihtiyacina yonelik
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olarak diizenleyebilecektir. Bu sayede calisanlarin performansi artarak oOrgiitsel

amaglarin gerceklesmesi saglanacaktir.

2.2.1.1. Ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi

Kuram ilk kez 1943 yilinda Maslow tarafindan insanin motivasyonunu etkileyen
faktorleri belirlemeye yonelik yapilan calismalar sonucunda ortaya konulmustur.
Kuram, motivasyonun ihtiyaclarini ve bu ihtiyaglar arasindaki iliskilere dair aciklama
getirmektedir. Maslow bu ihtiyaglar1 kendi i¢inde bes kategoriden olusan hiyerarsik bir
diizende siralamistir (Linstead, Fulop and Lilley, 2009, s. 112 ):

e Fizyolojik ihtiyaglar: Nefes alma, yeme, su, barinma, uyuma.

e Emniyet ve giivenlik: Saglik, is aile, sosyal yetenek.

e Sevgi ve aidiyet: Dostluk, aile, samimiyet, baglanma duygusu.

e Ozsaygl: Giiven, basari, digerlerinin saygisi, benzersiz bir birey olma

ihtiyact.
e Kendini ger¢eklestirme: Deneyim amaci, i¢ potansiyel ve anlam.
Tabandaki bir ihtiyacin doyurulmasi, bir ilist seviyedeki ihtiyacin belirmesine

sebep olur. Kirsal kesimde gorev yapan Ogretmenlerin  barinma ihtiyaci
karsilanmadiginda, sosyal iliskiler ve basar1 gibi iist basamaklardaki ihtiyaclar
gindeme gelemeyecektir. Maslow’un kurami c¢alisanlarin motivasyonu konusuna
onemli agiklamalar getirmis olsa da, bazi elestirileri de beraberinden getirmistir. Bu
elestirilerden bazilar1 ihtiyaglarin hiyerarsik siralamasinin kisiden kisiye, cinsiyete gore
degisme durumu ve toplumlarin sosyal ve ekonomik o6zelliklerinin bu ihtiyaclar
tizerindeki etkilerini dikkate almamasi olarak siralanabilir (Bateman and Snell, 2007, s.
437).

2.2.1.2. Alderfer’in V-I-G teorisi

Alderfer, Maslow’un One stirdiigii ihtiyaclar hiyerarsisi i¢in yapilan deneysel
destekten sliphe duyarak bagka bir yaklasim gelistirdi. Teorisini imalat, banka, okul ve
iki kolejden olusan bes organizasyon i¢inde yaptig1 miilakat ve anketlerle test etti ve
gelistirdi. Mutlu veya hayal kirikligina ugramis bir insana yonelik olarak ii¢ temel

ihtiyac belirledi (Boddy, 2017, s. 485):
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e Var olma ihtiyaci: Bireylerin yasamini siirdiirebilmesi i¢in gereken yemek,

hava, su gibi fiziksel ihtiyaglar ile glivenlik ihtiyag¢laridir.

e {liski kurma ihtiyaci: Bireylerin sosyal yasamina dahil olan arkadaslari, ailesi

ve is arkadaslari ile olan iliskileridir.

e  Gelisme ihtiyact: Insanin yetenekleri gelistirerek bir isi basarmasi, bu sayede

cevresinde liretici ve yaratici etkiler olugturmasidir.

Tablo 2.1°de Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi kategorileri ile Alderfer’in V-I-G
kuraminin ihtiyaglar1 karsilagtirilmistir. Buna gore Alderfer’in “gelisme” basamagi,
Maslow’un “fizyolojik ve psikolojik olarak gilivende hissetme” basamagina; “iliski
kurma” basamagi, “sevgi ve ait olma, kisilerarasi sayginlik ve giivenlik” basamagina;

var olma basamagi ise “kendini gergeklestirme” basamagina denk gelmektedir.

Tablo 2.1. Maslow ve Alderfer’in ihtiyaglar kategorisinin karsilastirmast (Boddy, 2017, s. 485)

Maslow’un kategorileri Alderfer’in kategorileri
Kendini gerceklestirme Varolma

Sevgi ve ait olma Mliski kurma

Kisilerarasi sayginlik ve giivenlik

Fizyolojik ve psikolojik olarak giivende hissetme Gelisme

Bu kurami Maslow’dan ayiran en 6nemli husus ihtiyaglar arasinda hiyerarsisinin
s0z konusu olmamasidir. Bu anlamda kuram bireysel farkliliklar1 g6z oOniinde

bulundurmustur.

2.2.1.3. Cift faktor teorisi

Herzberg’in c¢alisanlari tatmin veya motive eden faktorleri agikladigi kuraminda
isin kendisinden kaynakli olan faktdrleri “motive edici faktorler”, calisma kosullarindan
kaynakli faktorleri de “hijyen faktorler” olarak belirlemistir. Bunlar (Linstead, Fulop
and Lilley, 2009, s. 417-418);

Motive edici faktorler (Boddy, 2017, s. 487);

e Basan

e Isin kendisi

e  Sorumluluk

e Taninma

o Gelisme
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Hijyen faktorler (Boddy, 2017, s. 487);

e Denetim

e  Sirket politikas1 ve yonetimi

e Kisilerarasi iliskiler

e (Calisma kosullari

e Ucret

Motive edici faktorler isin 6ziine yoneliktir. Bu faktorleri ¢alisanlarda igsel tatmin
olusturarak onlarin daha mutlu ve huzurlu hissetmesini saglar. Bir dgretmenin terfi
ederek sube miidiirii olmasi, yurtici ve yurtdisinda mesleki gelisimine katkida bulunacak
egitimlere katilmasi, bu anlamda motivasyon kaynagi olabilir. Hijyen faktorler
calisanlarda motivasyonu saglamak icin gerekli olmakla beraber yeterli degildir. Bu
faktorler is doyumsuzlugunu en diisiik diizeye indirir (Bateman and Snell, 2007, s. 440).
Bu kurama gore ¢alisanlarin motivasyonunun yiiksek diizeyde olmasi hijyen ve motive

edici faktorlerin bir arada olmasina baglidir (Eren, 2013, s. 546).

2.2.1.4. Kazanma ihtiyaci teorisi

McClelland’a gore bireyler ihtiyaclarini {ic grupta toplar; basari, gii¢lii olma ve
baglilik. Bu ihtiyaglar bireysel oldugu kadar toplumsal agidan da onemlidir (Boddy,
2017, s. 486). Bu sebeple her insanda az ya da ¢ok basarma ihtiyaci vardir. Bu ihtiyag
etkisindeki insanlar siirekli basar1 ararlar. Ozellikle iist diizey ¢alisanlarda daha fazla
goriilen bu motivasyon sekli, kisinin kolay olmayan isleri tercih ederek baska kisilerle
yarisa girmesi, basarilan seyin kendi cabasiyla olmasi, elde ettigi basariyr herkese
gostererek Ozgiliven ve saygi kazanmasiyla ortaya konulur. Ayrica kazanma ihtiyaci olan
kisiler genel olarak basarilar1 ya da basarisizliklari konusunda ¢evresinden doniit alma
beklentisi igindedirler (Linstead, Fulop and Lilley, 2009, s. 421). Giiglii olmak ihtiyaci
ise insanin gevresi iizerinde egemenlik kurma isteginin sonucudur. Insanlar bu amagcla
cevre ile olan iligkilerinde etkisini arttirarak sesini duyurabilecegi c¢esitli araglara
basvururlar. Ancak bu yondeki faaliyetler bireyleri birbirleri ile ¢atigmaya
stiriikleyebilir. Boyle bir tehlikenin varligi insanlarin giic arzusunu sinirlamaktadir. Bu
sebeple giiglii olma ihtiyacinin siddeti herkeste farkli diizeyde ortaya ¢ikmaktadir (Eren,
2008, s. 579-580). Baglilik ihtiyact ise insanin dogasi geregi toplumsal bir varlik
oldugundan, diger insanlarla iliski kurmasi1 gerekliliginden dogar. Ancak bu ihtiya¢ da

kisiden kisiye degismektedir. Bazi insanlar sorunlarini yalniz ¢ézmekten ve sosyal
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etkinliklerinde yalniz olmaktan hoslanirken, bazi insanlar bu durumlar1 yakin g¢evresi ile
yagar. Fakat her insanin az veya ¢ok bir sosyal ¢evresi vardir (Bateman and Snell, 2007,
s. 438).

2.2.2. Siire¢ Teorileri

Stireg teorileri, davranisin ortaya ¢ikmasindan baglayarak son buldugu zamana
kadar olan siirecte tiim degiskenleri incelemeye calisir. Bireylerin goriis ve deger
yargilarinin farkli olmasi, motivasyonda bireysel farkliliklarin 6nemini aragtiran siireg
kuramlarinin ¢ikis noktasimi olusturur (Tmaz, 2013, s. 11). Bu grupta; Beklentiler

Teorisi, Esitlik Teorisi ve Hedef Belirleme Yaklasimi bulunmaktadir.

2.2.2.1. Beklentiler teorisi

Bireyler eylemlerinin sonucunda o6diil ve beklenti icine girer. V. H. Vroom’un
beklenti kurami bireylerin diisiince ve algi siireglerini inceleyerek, onlarmn bu 6diilii hak
ettigi yargisina varmalarinin diislinsel siirecini agiklamaktir (Tmaz, 2015, s. 11).
Vroom’a gore bireysel ve ¢evresel faktorler ¢alisanlarin davraniglarini giidiilenmesinde
birlikte etkilidir. Calisanlarin ihtiyaclari, beklentileri, yetenekleri ve performanslari
birbirinden farklidir. Calisanlar bu dogrultuda davranis sergilemektedir (Eren, 2013, s.
569-570). Vroom beklenti kuramini ii¢ kavram {izerine temellendirmistir; valens,
bekleyis ve aragsallik (Kogel, 2007, s. 495).

Valens: Bireylerin gosterdigi caba sonucunda elde edecegi 6diile karsi beklentisini
ifade eder. Valensin degeri -1 ve +1 arasinda degisir. Valensin degeri +1°e yaklastikga
bireyin beklentisi artar bu da daha fazla ¢aba gostermesi anlamina gelir. Valensin degeri
-1’e yaklastik¢a odiiliin bireyi giidiilemedigi anlasilir, performansi diiser. Sonug olarak
odiiliin ¢alisanlarin ihtiyaglarini tatmin etme degeri, ddiile verdikleri 6nemi gosterir.

Bekleyis: Kisinin davranisi, onu orgiitiin hedeflerine ulastiriyorsa motivasyonu
yiiksek olur. Yani calisanlar davraniglar: ile orgiitiin hedefleri arasinda neden-sonug
iligkisi kurabiliyorsa, davranisin orgiitiin hedefleri i¢in yararli ve beklenen sonuglar
doguracagina inaniyorsa motive olabilir.

Aragsallik: Calisanlar bir o6diille giidiilendiginde performansi artar. Davranig
odiillendirildigi takdirde performansta artis gézlenecektir. Calisanlarin is tatminin

artmasi beklentilerinin karsilanmasina baglidir.
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V.H. Vroom’un kurami bireylerin motivasyonunun saglanmasinda ihtiyaglarinin
yeterli olmadigini, davraniginin sonucunun bir amaca baglanmasi gerektigini ve bunun

da 6diil ile desteklenmesini savunur (Schermerhorn, 1996).

2.2.2.2. Esitlik teorisi

Calisanlar is ortaminin adil ve esit olduguna inandig1 6l¢iide isinden doyum saglar
(Celik, 2011, s. 10). Adams’a gore ¢alisanlar kendi performansini ve karsiliginda aldig:
odili diger calisanlarin performansi ve elde ettigi ddiillerle kiyaslar. Bunun sonucunda
calisanin vardigr kami isine ve is g¢evresine olan tutumunu etkiler. Kuramin anahtar
noktas1 odiil ve terfilerde c¢alisanlara karsi adaletli olunmasidir (Torrington vd., 2016, s.
514).

2.2.2.3. Hedef belirleme yaklasimi

Kurama gore bireyin diisiince ve davraniglarini amag¢ ve niyetleri yonlendirir.
Ciinkii bireyler tatmin olmak i¢in amacina ulasana kadar calisacaktir Hedefleri biiyiik
olanlar digerlerine gore daha yliksek performans sergileyecektir. Yani hedeflerin niteligi
giidiilenme seviyesini etkileyerek performansi belirler (Locke, 1969). Ancak orgiitlerde
hedeflerin calisanlar ve yoneticiler ile birlikte belirlenmesi beklenir. Siirecin sonunda
belirlenen hedeflere ulagma derecesine gore performans degerlendirmesi yapilir

(Barutgugil, 2004, s. 379).

2.2.3. Pekistirme teorisi

Bu teori davranis ile sonuglar arasindaki iliskiyi temel alir. Buna gore calisanlarin
1$ bast davraniglarini degistirme veya diizeltme yontemi davranis gergeklestigi an
verilen 6diil ve cezalardir. Kullanilan pekistirme araglari (Barutgugil, 2004, s. 380-381):

e  Olumlu pekistirme: Istenilen davrams gergeklestikten sonra sunulan 6diildiir.

Davranigin tekrar edilmesini saglar. Sunulan 6diiliin davranis1 gergeklestiren
icin ihtiyaca yonelik veya hoslanilan bir 6diil olmasi1 davranisin tekrari igin
onemlidir.

e Olumsuz pekistirme: Calisanlar istenmedikleri durumlardan kaginmak

istediklerine dogru seyleri yapmay1 dgrenir. Istenen bir davranis sonucu hos
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olmayan uyaricinin kaldirilmasi olumsuz pekistirmedir. Ornegin ¢alisan
yanlis davranigi biraktiginda yoneticinin azarlamaktan vazgegmesi.

e (Cezalandirma: Calisan istenmeyen bir davranig gosterdiginde, onun i¢in hos
olmayan uyariciya maruz kalmasidir. Ancak ceza dogru davranisi
gostermediginden, orgiitlerde kullanimi tartismalidir.

e Bitirme: Hosa giden bir odilden mahrum birakmadir. Davranis artik
istenmemektedir bu yiizden pekistirme kullanimi da sona ermistir. Bir
calisanin yetkileri ya da primi azalmakta ise davranisi beklenen sonuglari
dogurmamustir ve davranigini degistirmesi gerekmektedir.

Literatiirde pekistirmenin davranistan hemen sonra uygulanmasi ve ¢ok sik

kullanilmamasi 6nerilmektedir.

2.3. Is Yasam Kalitesi

Literatiirde 19. ylizyilin sonuna kadar is yasam kalitesi kavramiyla rastlanmadigi
goriilmektedir. Bu yiizyilin sonunda bazi sirketler ¢alisan haklarini iyilestirmek i¢in kar
payr dagitimi yapmustir. Sirketlerin bu uygulamasmi is yasam kalitesini iyilestirme
girisimleri olarak yorumlanabilir. Cevresel faktorlerin calisan performansina dair
onemli bir ¢alisma, sosyolog Elton Mayo tarafindan Western Electric’in Hawthorn
fabrikasinda yapilmistir (Nakamaki vd., 2016, s. 59). Mayo’nun bu arastirmasi ¢alisma
kosullarinin insancillastirilmasinda 6nemli bir girisim olarak goriilebilir. Fakat calisma
kosullariin iyilestirilmesinin, is yasam kalitesini gelistirme uygulamalarina, doniismesi
zaman aldi. 1950’lerde is yasam kalitesi uygulamalari c¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi baglaminda sanayilesmis iilkelerde kullanilmaya baslandi. ikinci Diinya
Savas1 sonrasi hizmet sektoriiniin ekonomide biiyiik bir pay1 olmasina ragmen, ¢alisan
performansini ¢iktiya gore degerlendiren yaklasimlarin baskin olmaya devam etti (Eren,
2017, s. 21). Is yasam Kkalitesinin temel olarak iki amaci vardir; calisma ortamini
insanilestirerek ¢alisanlarin is yasantilarinin kalitesini yiikseltmek ve bu sayede orgiitiin
iretkenligini de arttirmak (Kotze, 2005, s. 101). Nitekim is yasam kalitesi yiiksek
calisanlar mutlu, sadik ve 6zverili ¢alisanlardir (Sirgy vd., 2001, s. 242)

Is yasam Kkalitesi iizerine Tiirkiye disinda ve iginde bircok ¢alisma yapilmis
olmasina ragmen (Avci Oztiirk, 2010; Chan and Wyatt, 2007; Cigek, 2005; Oge, 2000;
Svathi and Reddy, 2016; Tasdan ve Erdem, 2010; Usha and Rohini, 2018) kavram

lizerine tam bir tanim birligi saglanamamistir. Walton (1975’den aktaran Tasdemir
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Afsar, 2014, s. 7), calisma yasami cergevesinin kalitesini olusturan sekiz boyut
belirlemistir. Bunlar:

e Yeterli Gelir ve Adil Tazminat

e @Giivenli ve Saglikli Calisma Kosullar

e Insani Yeterlilikleri Kullanmak ve Gelistirmek Icin Hemen Firsat.

e  Siirekli Biiyiime ve Giivenlik Olanagi

e  Calisma Orgiitiinde Sosyal Biitiinlesme

e [s Organizasyonunda Anayasallik

e s ve Toplam Yasam Alani

e (Calisma Hayatinin Sosyal Uygunlugu

Is yasam kalitesini isin calisanlar iizerindeki etkisi ve ¢aliganlarm orgiitte karar
verme ve problem ¢6zme siireclerine katilimi seklinde agiklamistir (Yiicel, 2002, s. 24).
Buna gore is yasam kalitesi teknik ve ekonomik boyutlara insan unsurunun da
eklendigi, ¢aligma ortamiin insam yakisir durumda olmasi durumunu ifade eder. Oge
(2000) ise arastirmasinda is yasam kalitesinin ¢alisganin maddi manevi ihtiyaglar
tizerine odaklanan bir yonetim felsefesi oldugunu belirtmektedir.

[s yasam kalitesi kavramiyla ilgili iki yaklasim oldugunu belirtir. Birincisi yiiksek
diizeyde bir i yasam kalitesi i¢in Orgiitsel kosullar ve uygulamalarin gelistirilmesi
gerekliligi. Isin zenginlestirilmesi, isgorenleri kararlara dahil eden demokratik bir
yonetim ve isyeri giivenliginin saglanmasi gibi uygulamalar. Ikinci yaklasima gore
calisma kosullarinin igsgorenlerin refah1 iizerindeki etkileri, is yasam kalitesi diizeyinin
gostergesi kabul edilir (Lawler, 1982, s. 487). Efraty and Sirgy (1990)’ye gore is yasam
kalitesinin temelinde isgorenin ve Orgiitiin hedeflerinin zaman i¢inde gelisen bir uyum
sonucunda tek hedef haline gelmesiyle birlikte isgorenin isine olan memnuniyetinin
artmas1 vardir. Isgérenlerin isyerinde harcadigi zaman ve enerji miktar1 gdz Oniine

alindiginda, iggérenlerin isteki yasamlarindan memnun olmalar1 6nemlidir.

2.3.2. Is yasam kalitesinin belirleyicileri

Calisanlarin is yasam kalitesinin artmasini saglayan bazi faktorler vardir. Bu
faktorler Walton (1973, s. 12-16) tarafindan; giivenli ve saglikli ¢alisma kosullari,

yeterli ve adil tlicret politikasi, orgiitteki sosyal biitiinlesme, Orgilitteki yasallik ve
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mesruiyet, gelisim ve giivenligin siirekliligi, is giicii kapasitesini kullanma ve arttirma,

is ve yasam dengesi, is yasaminin sosyal uygunlugu seklinde gruplanmaistir.

2.3.2.1. Giivenli ve saghkl calisma kosullart

Isyerinde fiziksel kaynaklarin calisanlar olmaksizin atil kalacagi, orgiitlerde
basarimin en 6nemli unsurunun insan faktorii oldugunun anlasilarak calisana deger
verilmesi olduk¢a zaman almistir (Aydemir, 2006, s. 98-100). Is giivenligi, ¢alisanlara
hayati tehlike olusturabilecek ¢alisma kosullarinin arastirilarak onlemlerin alinmasidir
(Crtir, 2005). Boztug ve Akyol (2017) okuldaki giivenlik acig1 sebeplerini egitimsizlik,
egitim politikalarinin yetersizligi, iletisimsizlik, maddi kaynak eksikligi ve medyanin
olumsuz etkileri olarak siralamustir. Isyerinde tehlikelerin en aza indirgenmesi, saglik
hizmetlerinin yeterli olmasi, is giivenligini saglayacak tedbirlerin alinmasi ¢alisanlarin
huzurla ¢alismasinda énemlidir ve bu sorumluluk biiyiik oranda isyerindedir (Dikmetas,
2006, s. 171). Is yeri giivenliginin saglandigi bir calisma ortaminda calisanlarin
motivasyonu yiikselebilir. Isine motive olmus calisanlar dikkatini ise yoneltir ve is
kazas1 gecirme ihtimali oldukga diisiik olur. Bu durum calisanin yeteneklerini isinde
sergilemesini saglar ve is yasam Kalitesini arttirir (Unlii ve Aydogan, 2015, s. 45).
Egitim kurumlar is giivenligi agisindan endiistri kurumlar kadar risk tagimasa mesleki
ve teknik okullarda tehlikeli durumlar olabilmektedir (Basaran, 2000). Nitekim Usha
and Rohini (2018)’nin arastirma sonuglarina gore de en yiiksek ortalamaya sahip is

yasam kalitesi boyutu is giivenligi ve ¢alisma kosullart olmustur.

2.3.2.2. Yeterli ve adil iicret politikast

Yapilan isin karsiligi olan iicret, c¢alisanlarin sosyal ve ekonomik hayattaki
ihtiyaglarin1 karsilamanin en Onemli araglarindan biridir (Borjas, 2015, s. 333).
Calisanlar cogu zaman kendilerini is arkadaslariyla kiyaslamaktadirlar. Adil ve yeterli
diizenlenmis ticret politikalar1 bu kiyaslamalar sonucu calisanlarin birbirleri ile
catismasini engeller, ise karsit motivasyonunu arttirir, yeteneklerini igine yansitmasina
katkida bulunur. Ogretmenlerin bu konuyla ilgili goriislerini karsilasgtirmali olarak
incelemek agisindan eski ve yeni arastirmalar yol gosterebilir. Sonmez’e (1989) gore,
Ogretmen maaslari insana yakisir yasama kosullarmin altindadir. Bozbayindir’a (2019)
gore, Ogretmenlik yeterli diizeyde maddi gelir saglamamaktadir ve bu durum

ogretmenlik mesleginin statiisiinii de olumsuz etkilemektedir. Nitekim Tiirkiye’de
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ogretmenlerin maasi 2017-2018 verilerine gére OECD ortalamasinin altindadir (http-1).
Cigek’e (2005) gore, isgorenlerin iicreti arttirilarak, adil bir performans degerlendirme
sistemi getirilerek, kararlara katilim ve inisiyatif kullanma yetkisi arttirilarak is yasam

kalitesi iyilestirilebilir. Boylece orgiitte verimlilik ve etkililik artabilir.

2.3.2.3. Iy yasaminda sosyal biitiinlesme

Calisma ortamlar1 dogasi geregi sosyaldir ve bu sebeple kisisel iligkiler is yasam
kalitesinin énemli bir boyutunu olusturur. Bu sebeple c¢alisanlarin 6z saygis1 orgiitteki
baz1 6zelliklerden etkilenir (Walton, 1973, s. 15):

e Onyargilarin yikilmasi: Calisanlarin inang, 1rk, cinsiyet, yasam tarzi, etnik
koken ve fiziksel goriiniislerini kosulsuz kabul ederek sadece liyakat ile var
olmalari.

e Esitlikcilik: Orgiitlerde hiyerarsik agidan tabakalagmalarin olmamast.

e  Hareketlilik: Orgiitiin herhangi bir kariyer basamagindaki calisanlarin, gerekli
potansiyele ulastiklarinda birbirini engellemeden terfi edebilmesi.

e Destekleyici gruplar: Calisma gruplarinda yardimlasma, duygusal destek ve
bireyin biricikligi anlayisinin varligi.

e  Topluluk: Orgiitlerde is arkadashiginin dtesinde olusan bagllik duygusu.

e Kisileraras1 aciklik: Calisanlarin duygu ve diistlincelerini birbirleriyle
paylasmasi.

Turhan, Kaptan ve Kahveci (2015, s. 999-1001) igin ogretmenler odasi
O0gretmenler tarafindan yasamsal ihtiyaglar, iletisim, egitim ve 0gretimle ilgili isler i¢in
kullanmaktadir. Bu amacla 6gretmenlerin 68retmenler odasindan beklentileri saygili ve
samimi bir iletisim, paylasim ve mesleki etkilesimdir. Bu anlamda 6gretmenler odasi

ogretmenlerin is arkadaglariyla etkilesimde bulunabilecegi 6nemli bir sosyal ortamdir.

2.3.2.4. Orgiitteki yasallik ve mesruiyet

Calisanlar is yerinde kendileri adina verilen bir¢ok karardan dogrudan etkilenir.
Calisanlara hak ettiklerinden daha az veya fazla verilmesi oOrglitteki adalete olan
inanglarin1 sarsar ve iligkilerin bozulmasina sebep olur (Basaran, 2004, s. 22). Bu
sebeple yasal haklarmi ve bu haklarm nasil koruyacaklarmi iyi bilmelidirler. Isci

sendikalar1 calisanlar1 isveren ve yoneticilerin keyfi uygulamalarindan korumak icin
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baz1 diizenlemeler saglayabilir. Bu diizenlemelerdeki siireclerin katilimei, 6zgiirliikgii
ve esitlikei olarak diizenlenmesi adaletin saglanmasi agisindan dnem kazanmaktadir
(Walton, 1973, s. 15-16). Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi meslege yeni baslayan
Ogretmenlerin yetistirilme siirecinde katildiklar1 seminer programlarina (http-2)
“Ogretmenlikle ilgili Mevzuat” konusunu da dahil ederek bu konuda bilinglenmelerini
saglamaktadir. Ayrica Tiirkiye’deki egitim sendikalarinin da iiyesi olan 6gretmenlere bu

konuda destek verdigi goriilmektedir.

2.3.2.5. Geligim ve giivenligin siirekliligi

Gelisim, calisanlarin goérevleri ve egitim ihtiyaclarinin yeteneklerini siirdiirme ve
gelistirmeye katkida bulunmasi ile ilgilidir. Tiirkiye’de 6gretmenlerin egitimi ve
gelisimi agisindan son yillarda imkanlarin iyilestirildigi sdylenebilir. Ozellikle teknoloji,
sanat, kiiltlir ve Ogretim yontem/teknikleri temelli uzaktan egitimler Ogretmenlerin
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde yerini almistir. Arastirmact 2019-2020 egitim 6gretim
yilinda bu uzaktan egitimlerin bir kismina katilmistir. Uzaktan egitimlerin uygulama
agirlikli ve birgok ihtiyaca hitap edebilecek diizeyde ¢esitlidir. Bu sebeple Milli Egitim
Bakanligi’nin diizenledigi hizmet ic¢i egitimlerin Ogretmenlerin gelisimine katki
sagladigina inanilmaktadir. Calisanlarin stirekli aym1 isi yapmast yeteneklerini
koreltebilir ve isine karsi bikkinlik hissi olusturabilir. Calisanlar yapmaya deger
gordiikleri islerde basarmanin mutlulugunu yasarlar (Eren, 2008, s. 574). Giivenlik ise
igsizlik ve maas ile ilgili bir durumdur. Mevzuatin isten ¢ikarmayr kolaylastirdigi
durumlarda calisanlar gelirden yoksun kalma ve issizlik endisesine kapilir. Tiirkiye’de
Ogretmen istthdam sekli {i¢ tiirliidiir; ticretli, sézlesmeli ve kadrolu (Tuncer, 2012, s.
798). Ucretli 6gretmenlerin is giivenligi yoktur, sdzlesmeli dgretmenlerin is giivenligi
mevzuat ile daha garanti altina alinmis, kadrolu 6gretmenlerin ise mevzuatta gegen

istisnai durumlar disinda is giivencesi vardir.

2.3.2.6. Is giicii kapasitesini kullanma ve arttirma

Iyi yonetilen insan kaynaklarinda galisanlar orgiitlere deger katar. Calisanlarin
orglite faydali olabilmesi deger gérmesi, kariyer olanaklarinin olmasi, adil bir 6dil terfi
sisteminin olmas1 ve yoneticileriyle karsilikli olarak diirtist iligkiler gelistirmis olmasi
gerekir. Calisanlarin insan olarak biricikliginin kabulii onlarin yeteneklerinin rgiit i¢in

verimli kullanilmasini saglar. Calisanlarin gelisimi i¢in mesleki egitimlerinin stirekliligi
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esastir. Ancak her ¢alisanin ihtiya¢ duydugu gelisim alani farkli olabilir (Bateman and
Snell, 2016, s. 178-181). Tiirkiye’de 6gretmenlerin mesleki gelisiminden Milli Egitim
Bakanlig1 sorumludur. Bakanligin son yillarda iilkenin cografi ve kiiltiirel ¢esitliligi ile
O0gretmen ve 6grencilerin ihtiyaclarin1 da géz onilinde bulundurarak birgok hizmet igi
egitim diizenledigi goriilmektedir. Arastirmaci tarafindan da katilan bu egitimlerin

mesleki anlamda 6nemli beceriler kazandirdigi diistiniilmektedir.

2.3.2.7. Is ve yasam dengesi

Teknoloji bireylerin is ve 6zel yasamlarina ¢esitli kolayliklar getirse de ¢alisma
kosullar1 ¢alisanlarin 6zel yasamlarindan o6zveride bulunmalarini gerekliligi devam
etmektedir. Diger yandan iletisim ve haberlesme teknolojilerinin gelismesi, gliniin her
saatinde insanlarin birbirleri ile iletisim kurabilmesine imkan vermesine ragmen is ile
0zel yasam arasindaki sinirlart bulanmiklastirmistir (Gergek, Atay ve Diindar, 2015, s.
67). Calisanlarin is ile 6zel yasaminin dengeli olmasi motivasyonunu yiikseltir, stresi
azaltir ve verimli olmasini saglar. Calisanlarinin bu dengeyi saglikli bir sekilde
sirdiirmesini destekleyen Orgiitler calisanlar i¢in marka kurum haline gelerek
tiretkenligi yliksek, isgilicii devri diislik, performans: yliksek ve yetenekli ¢aliganlar

kendine ¢ekebilir (Byrne, 2005, s. 56).

2.3.2.8. Is yasaminmin sosyal uygunlugu

Orgiitlerin sosyal acidan faydali rolleri ve faaliyetlerinin sosyal olarak olumsuz
etkileri, ¢alisanlar icin giderek daha onemsenir duruma gelmistir. Calisanlar, orgiitiin
tiriinlerinde, atik yonetiminde, pazarlama tekniklerinde, istthdam uygulamalarinda, az
gelismis {ilkelerle iliskilerde ve siyasi kampanyalarda yer alma gibi faaliyetlerde
Orgiitiin sosyal olarak sorumlu davrandigini diistinliyor mu? Aksi durumda calisanlar,
orgiitiin bu algisin kendilerine yonelterek degersiz goriildiiklerini hissedecek, bu da 6z
saygilarim1 olumsuz etkileyecektir (Walton, 1973, s. 16). Tirkiye’de Milli Egitim
Bakanlig1 personeli ve diger paydaslari bu anlamda tatmin edebilecek bazi projeler
gerceklestirmistir; “Su Elgileri Egitimde”, “Minik Tema, Yavru Tema, Ortaokul Tema
Projesi”, “Depreme Hazir Bir Tiirkiye I¢in Onceligimiz Giiven, Sorumlulugumuz

Giivence Projesi” ve “CEVKO Cocuk Projesi” (http-3).
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2.4. is Doyumu

Bir 6gretmenin is tatmin diizeyi onun Orgiitsel bagliligini, performansini ve
kalitesini etkiledigi kadar 6grencinin akademik basarisini, davranisint ve memnuniyetini
de etkiler (Bogler, 2002). Calisanlar yiiksek is doyumuna sahip olduklar1 ve islerini
sevdikleri takdirde huzurla ¢alisabilecektir (Eren, 2017, s. 202). Yiiksek is doyumu
ayrica calisanlarin verimliligini arttirarak orgiit verimliligine de katkida bulunur (Tor,
2011). Evans’a (2000) gore, is doyumu Ogretmen motivasyonuyla iliskilidir ve bu
okullardaki egitimin kalitesini etkileyen bir unsurdur. Toplumdaki bireyleri ¢agmn
gereksinimlerine uygun sekilde yetistirilmesi gorevini {stlenen Ggretmenlerin is
doyumunun saglanmas1 bu agidan énemlidir (Filiz, 2014). Is doyumu, ¢alisanlarin ise
yonelik beklentilerinin gerceklesmesini ifade eder. Is doyumu, calisanlarin zihinsel
olarak isine kars1 gelistirdigi olumlu ve olumsuz duygular biitiiniidiir. Bu duygularin
olumlu olmasi i doyumu, olumsuz olmasi ise is doyumsuzlugu olarak ortaya c¢ikar
(Barutgil, 2014, s. 387). Is doyumu, bir gretmenin isinden memnuniyet diizeyi ve isten
ayrilma niyetinin 6nemli bir gostergesidir (Skaalvik and Skaalvik, 2011). Calisanlarin is
doyum diizeyi belirlenmeksizin, insan kaynaklari politikalarinin olusturulmasi sorun
yaratabilir (Akgiindiiz, 2006) Bu sebeple ilerde yasanabilecek olasi sorunlari en aza
indirmek icin c¢alisanlarin i3 doyum diizeyinin tespit edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.

2.4.1. Iy doyumunun belirleyicileri

Calisanlar Orgiitiin amaclarina ulasmasi i¢in bedensel ve zihinsel gii¢ harcarken
birtakim gereksinmelerinin de orgiit tarafindan karsilanmasini1 bekler. Calisanlarin bu
gereksinmelerinin  karsilanmasi ¢ogu zaman yonetimin sorumlulugudur. Yonetim
calisanlarin ihtiyacina gore karsilanmasi gereken bu ihtiyaclar ¢esitli araclar kullanarak
tatmin eder (Basaran, 2004, s. 18). Literatiire bakildiginda g¢alisanlarin motivasyonu
arttirarak is doyumunu saglayabilecek pek ¢ok arac oldugu gézlenmistir. Bu arastirmada

Geng (2004, s. 236-239) tarafindan belirlenen araglar temel alinmustir.

2.4.1.1. Ucret, pirim ve odiiller

Ucret, galisana emegi karsiliginda verilen paradir. Ucret daha fazla gelir elde etme
konusunda ¢alisanlarin ¢ogu i¢in en onemli 6zendirici aragtir (Eren, 2008, s. 571).

Ancak yapilan bazi c¢alismalar ve uluslararasi istatistiki veriler (S6nmez, 1989;
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Bozbayindir, 2019; http-1) Tiirkiye’de Ogretmenlerin gelirinin yetersiz oldugunu
gostermektedir. Nitekim Unsal’in (2018, s. 116) arastirma sonuglara gére maasin
diisiik olmasi, aragtirmaya katilan Ogretmenlere gore meslegin statiisiiniin diisiik
olmasmin birincil sebebidir. Prim, calisanin performansina bagli olarak yapilan ek
ddemelerdir. Odiil ise ¢alisana gosterdigi iistiin performans sonucu drgiite olan katkilar:

icin saglanan maddi veya manevi yararlardir.

2.4.1.2. Sosyal kolayliklar

Calisanlarin is ve 0zel yasamini kolaylastiran ekonomik ve sosyal yararlardir.
Yemek, servis, ulasim ve magaza hediye c¢ekleri gibi. Calisanlara ekstra gelir

olusturmamakla beraber, giderlerini azaltarak dolayli katki sagladig1 soylenebilir.

2.4.1.3. Takdir, ovgii ve yapici elestiri

Calisanlarin basarili islerinin ve performansinin yonetici, is arkadaslar1 ve ¢evresi
tarafindan takdir edilmesidir. Yoneticiler yetenekli ¢alisanlar1 gelisimlerini siirdiirmeleri
icin risk almalarin1 desteklemeli ve yonlendirmelidir (Barutgugil, 2004, s. 471). Sinif
O0gretmenlerinin motivasyonu en ¢ok digsal etkenlerden etkilenmektedir. Okul
yonetiminin destekleyici olmasi, velilerin ve okul yoOnetiminin takdiri, dgrencilerin
Ogretmenin oOzverisinin farkinda olmasi Ogretmenleri motive eden belirgin dissal
faktorlerdir (Ada vd., 2013, s. 163). Bu dogrultuda Milli Egitim Bakanlig1 Personeline
Basari, Ustiin Basar1 Belgesi ve Odiil Verilmesine Dair Yonerge basarili egitim
personelinin takdir edilmesine dair mevzuatin temelini olusturur. Buna gore kamusal
kaynaklarda onemli olglide tasarruf saglayan, biiyiikk dl¢iide gerceklesebilecek kamu
zararlarmin 6nemli derecede azaltilmasini saglayan, kamusal gelir ve faydanin beklenen
diizeyin tlizerinde gerceklesmesini saglayan, sunulan hizmetin kalite ve etkililiginin
arttirllmasinda somut olay ve verilere dayali katki saglayan personel basari belgesi,

iistiin basar1 belgesi ve 6diil alabilir.

2.4.1.4. Terfi ve kariyer gelistirme olanaklart

Calisanlara verilen gorevler onlarin yeterlik ve yeteneklerini sergilemelerini
saglayan etkinlikleri kapsamalidir. Bu amagla calisanlarin kendini yetistirerek ve

gelistirerek Orgiit icinde yiikselmesine olanak taniyan gorevler verme onlar1 igten
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giidiiler (Basaran, 2000, s. 77). Siirekli ayni isi yaptiklarinda ise karsi olumsuz duygular
besleyebilir ve bu calisanlarin performanslarini diisiirebilir (Eren, 2008, s. 573). Bu
sebeple calisanlarin performansina ve niteliklerine uygun iist kariyer basamaklar1 onlari
motive eder. Bu ¢alisanlar i¢in ekonomik oldugu kadar sosyal bir ihtiyagtir. Milli
Egitim Bakanligi Ogretmen Atama ve Yer Degistirme Y&netmeliginde Degisik
Yapilmasma Dair Yonetmelik 6gretmenlerin mesleki gelisime motive ederek kariyer
yolunu destekleyecek bazi yenilikler getirdi. Buna gore Ogretmenler ikinci lisans,
yiiksek lisans ve doktora mezuniyet; ulusal ve uluslararas1 hakemli dergilerde makale
yaymlamis olmak; basari, iistiin basar1 ve 6diil belgesi almis olmak; eTwining sertifikas1
olmak; patent, faydali model ve tasarim tescili almig olmak durumlarina gore gesitli
diizeyde hizmet puani alabileceklerdir. Bununla beraber Tiirkiye’de d6gretmenler gerekli
kosullar sagladiklarinda okul yoneticisi, sube midiiri, il milli egitim miidiirii ve bazi

iist diizey pozisyonlara gelebilmektedir.

2.4.1.5. Sosyal statii saglamak

Calisanlarin 6rgiit icindeki ve toplumsal hayatlarindaki statiileri motivasyonlarini
onemli Olcgiide etkiler. Statii calisanlar i¢in sdz sahibi, giicli ve saygin olmak
anlamlarma gelebilmektedir. Bu bir anlamda ¢alisanlar icin itibar gérme ihtiyacidir ve
motivasyon i¢in Onemli bir unsurdur (Eren, 2008, s. 575). Ancak Tiirkiye’de
ogretmenlik mesleginin statiisiine diistiigiine dair bazi arastirmalar mevcuttur (Unsal,
Agcam ve Korkmaz, 2017; Aydin, Demir ve Erdemli, 2015; Ozankaya, 2002). Buna
karsin Varkey GEMS Vakfi (2018, s. 18-21) verilerine gore Tiirkiye ogretmenlik
meslegi statiisiinde 2013 yilinda Cin ve Yunanistan’dan sonra ii¢lincii sirada gelirken,
2018 yilinda yedinci siraya gerilemistir. Arastirmalar arasinda fark olsa da sonug olarak
Tiirkiye’de oOgretmenlik mesleginin statiisii diismektedir denilebilir. Bu durumun

Ogretmenlerin motivasyonu iizerinde olumsuz etki yaratmasi beklenebilir bir sonugtur.

2.4.1.6. Calisma ortami ve kosullarint iyilestirmek

Calisma ortamindaki 1siklandirma, ortam 1sis1, ara¢ ve gerecler gibi ortamin is ve
calisanin ihtiyaclarimi karsilayacak sekilde diizenlenmesi calisanlari motive eder.
Gengdal’a (2018) gore, O6gretmenler simiflar1 teknoloji ve tasarim, miizik, resim,
ogrenciler i¢in ayrilan alanlar i¢in yeterli bulurken; bakim, giivenlik ve 6gretim 6gretim

alanlarini kismen yeterli bulmuslardir. Vural ve Sadik (2003)’a gére okul binalar1 2000
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yilindan itibaren iyilesme gostermeye baglamistir. Ancak bu kosullar zamanla
calisanlarin goziinde etkililigini kaybedebilir. Bu sebeple calisanlarin ihtiyacina gore

yeniden diizenlemeler yapilarak devam ettirilmelidir.

2.4.1.7. Is giivenligini saglamak

Is giivenligi, ekonomik garantiden daha kapsamlidir. Issizlik, kaza, hastalik ve
hayat sigortalari, emeklilik gibi calisanlara hayatlar1 boyunca saglanacak ekonomik
olarak koruma bigimlerini kapsar (Eren, 2008, s. 572). Calisanlara verilen bu giivenceler

onlarin Orgiitte kalmasin1 ve orgiite yararli olasini saglar (Geng, 2004, s. 237).

2.4.1.8. Calisma diizenini saglamak

Orgiitlerde yoneticilerin is disiplini ile ilgili tutumlar1 ¢alisanlarin da is diizeni ve
disiplinine yansiyabilir. Fazla sert ve cezalandirici tutumlar ¢alisanlarin motivasyonu
tizerinde olumsuz etki yaratirken, yoneticilerin demokratik ve saygili tutumlari

calisanlarin motivasyonunu olumlu yonde etkiler.

2.4.1.9. Moral vermek

Yoneticilerden calisanlardan yiiksek verim almak i¢in morallerini yliksek tutacak
caligmalar yapmalari beklenir. Nitekim Lloyd and Leslie (2004)’ye gore morali yiiksek
calisanlarin orgiitiin hedeflerine inanci ve baglhiligr yiiksektir. Bununla birlikte moral ile

1§ tatmini birbirlerini destekleyen unsurlardir.

2.4.1.10. Prestij saglamak

Calisanlarin  bireysel prestiji, kurumsal olarak prestiji yliksek Orgiitlerde
calismaktan etkilenir. Bu onlarin toplumsal statiislinii de etkiler. Ayrica orgiitlerde
prestiji yliksek departmanlar da vardir (Eren, 2004, s. 237). Bu birimlerde calismay1

istemek ¢alisanlar i¢in motivasyon kaynagi olabilir.

2.4.1.11. Sosyal is ve etkinliklere énem géstermek

Calisanlarin bog vakitlerini degerlendirmek icin Orgiitler tarafindan diizenlenen
dogal ve kiiltiirel geziler, sportif faaliyetler, 6zel giin ve eglenceler sosyal etkinlikleri

olusturur. Orgiitte iletisim ve dayanismay1 insa etmek i¢in sosyal etkinliklere bagvurmak
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iyi bir yontem olabilir. Bu sayede ¢alisanlar arasindaki iletisim giiglenebilir ve eglenceli

aktiviteler calisanlarin motivasyonunu yiikseltebilir.

2.4.1.12. Onemli ve ilging isler vermek

Calisanlarin yaptigr isin orgiit, is arkadaslar1 ve toplum i¢in anlamlilik derecesi
arttikca calisanlarin goziinde isin anlamlilig1 da artar (Basaran, 2000, s. 77). Calisanlar
boylece yaptiklart igle dviinebilir ve bu durum motivasyonlarinin artmasini saglar. Bu
sebeple yoneticiler calisanlar ilgi duydugu, yapmaktan zevk aldigi ve niteliklerine
uygun islere yonlendirmelidir. Boyle bir durumda calisanlar ise karsi olumlu tutum

gelistirerek daha yontemli ve planli calisacaktir (Eren, 2008, s. 573).

2.4.1.13. Yetki vermek

Baz1 durumlarda astlara devredilen yetki onlar1 giliglendirir ve ise karsi motive
eder. Ciinkii caliganlar orgiitte belli bir zaman gegirdikten sonra digerlerine Onciiliik

etme ve s0zii dinlenen biri olma istegi duyabilir (Eren, 2008, s. 576).

2.4.1.14. Sorumluluk ve karar yetkisi vermek

Calisanlar hedef belirlemede, program yapmada, isi nasil yapacagina karar
vermede ve davraniglarini degerlendirmede yetkilendirildigin goreli olarak bagimsizlik
kazanir (Basaran, 2000, s. 77). Bu sekilde sorumluluk sahibi ¢alisanlara ozgiir bir

caligma ortami1 yaratmak onlar1 motive ederek performanslarini arttirabilir.

2.4.1.15. Deger ve onem vermek

Calisanlara nitelikleri, yetenekleri ve kisilikleri ile orgiit i¢in degerli olduklarim
hissettirmek onlart motive eder. Calisanlarin bu konudaki beklentisi, yoneticinin her
calisanin kendine 0zgii oldugunu kabul ederek onaylamasidir. Calisanlarin ilgi
alanlarina, inanglarma, farkliliklarina ve isteklerine duyarli olmak onlara kendilerini
degerli hissettirir. Calisanlarinin bu beklentisinin karsilanmadigi bir is ortaminda
giivensizlik, tatminsizlik ve kayitsizlik gibi duygular baslayabilir. Bu durumda
calisanlar Orgiitiin amagclara ulagsmasimi olumsuz olarak etkileyecek agik veya gizli

tepkiler verecektir (Barutcugil, 2004, s. 469).
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2.4.1.16. A¢ik yonetim politikast uygulama

Yoneticilerin Orgiitiin amagclarini, politikalarini, planlarini, yonetim politikalarini
calisanlara aciklayarak sorunlart onlarla birlikte goriiserek ve tartisarak c¢ozmesi

calisanlar1 basariya motive eder (Eren, 2008, s. 578).

2.4.1.17. Yetistirmek ve egitmek

Orgiitler calisanlarinin potansiyelini tam anlamiyla kullanabilirse biiyiiyebilir.
Onemli olan husus orgiitin amaglar1 ile calisamin hangi yeteneklerin egitimle
desteklenerek gelistirilecegine dair durum analizidir. Egitimlerle orgiitiin hedefleri
arasinda kurulacak bir bagla yapilan analiz, egitimin faydasini arttirir (Bateman and
Snell, 2016, s. 218). Bu amagla yapilacak seminer, konferans kurs gibi egitim
faaliyetleri calisanlarin islerinde uzmanlagsmalarin1 saglayarak motivasyonlarini

artirabilir.

2.5. Is Yasam Kalitesi ve Is Doyumu ile Ilgili Yapilan Yurtici ve Yurtdis:
Calhismalar
llgili alanyazin incelendiginde is yasam kalitesi ve is doyumu ile ilgili yurtigi ve
yurtdisinda farkli ¢alismalarin oldugu goriilmiistiir. Bu baglikta bu ¢alismalardan

aragtirmanin konusu ile ilgili oldugu disiiniilenler incelenecektir.

2.5.1. is yasam Kalitesi ile ilgili yapilan yurtici cahsmalar

Tagdan ve Erdem (2010) ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel degerleri ile is yasam
kalitesi arasindaki iligskiyi tespit etmeyi amacladiklari ¢alismasini Van ve Kars il
merkezindeki ilkokullarda yiiriitmiistiir. Arastirmaya 240 ilkogretim okulu katilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore Ogretmenler genel olarak hayatlarindan memnunlardir.
Giivenli ve saglikli ¢aligma kosullar1 boyutunda 6gretmenlerin okulun sportif faaliyetler
icin donanimini yeterli bulmamislardir. Ayrica okulda uzlagt kiiltlirii 6gretmenlerin
giivenini ve ¢alisma kosullarinin saglikli olduguna dair algisini olumlu yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Ogretmenlerin mesleki kidemine saygi duyulmasi, toplam yasam
kalitelerine olumlu yonde etki etmektedir.

Cigek (2005) deniz er egitim birliklerindeki ydnetici personelin motivasyonu ile is

yasam kalitesini tespit etmeyi amacgladigi ¢alismasin1 730 katilimer ile yiirtitmiistiir.
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Arastirma verilerinin analizinde SPSS paket programi kullanilmistir. Arastirma
sonuglarina gore katilimcilarin moral ve motivasyonunu etkileyen en 6nemli unsur
ticrettir. Personelin moral ve motivasyonuna en az etki eden unsur ise kendini gelistirme
imkanlaridir. Katilimcilarin is yasam kalitesini gelistiren en 6nemli araglar sirasiyla
ticret, is ortaminin fiziki kosullari, yetki ve sorumluluk, yoneticilerle olan iletisim ve
mesai saatlerinin azaltilmasidir.

Erdem (2010) 6gretmenlerin is yasam kalitesi ile Orgiitsel bagliligi arasindaki
iliskiyi yordamayir amagcladigi ¢alismasin1 801 katilime1r ile gergeklestirmistir.
Arastirmanin  evreni Tirkiye’de kamu ve 0Ozel genel liselerde gorev yapan
ogretmenlerdir. Aragtirmanin 6rneklemini evreni temsil niteligine sahip 17 ilden 801
Ogretmen temsil etmistir. Arastirmada orgiitsel baglilik dl¢eginin {i¢ boyuttan olustugu
goriilmektedir. Bunlar iggérenlerin orgiite yiizeysel olarak baglhiligini ifade eden uyum,
isgorenlerin ¢alisma arkadaslariyla yakin iliskiler kurarak kendini ifade etmesi ve bu
sayede doyum saglamasini ifade eden 6zdeslesme, isgorenlerin kendi degerliyle orgiitiin
degerleri arasinda birligi icsellestirmesini ifade eden igsellestirme boyutlaridir. Is yasam
kalitesi Olgeginin boyutlar1 ise sosyal sorumluluk, demokratik ortam, toplam yasam
alani, sosyal biitiinlesme, uygun ve adil karsilik, giivenli ve saglikli calisma kosullar1 ve
1sgéren kapasitesinin gelistirilmesidir. Arastirma sonuclarina bakildiginda Orgiitsel
bagliligin uyum boyutu ile is yasam kalitesinin alt boyutlar1 arasinda negatif iliski tespit
edildigi goriilmektedir. Is yasam kalitesinin alt boyutlar: ile &rgiitsel 6zdeslesmesinin
0zdeslesme ve i¢sellestirme boyutlart arasinda pozitif yonlii iliski tespit edilmistir.

Kosterelioglu (2011) “Tlkdgretim okulu dgretmenlerinin is yasam kalitesi ile ise
yabancilagsmasi arasindaki iliski” adli doktora tez c¢alismasini Bolu il merkezi ve
ilgelerinde yiiriitmiistiir. Katilimcilar resmi ilkokullarda gérev yapan toplam 450 ilkokul
Ogretmenidir. Arastirma sonuclarina gore dgretmenlerin is yasam kalitesine iliskin genel
algilar1 “kararsizzm” diizeyindedir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi alt boyutlar1 olan
yonetici destegi, tesvik etme derecesi, is doyumu, is arkadaslariyla iliskiler, is ile ilgili
stres ve becerilerin kullaniminda “katiliyorum” diizeyindedir. Diger boyutlar olan
sorumluluk ve gorev alma, ek getiriler ve iicret boyutlarinda ise “katilmiyorum”
diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi cinsiyet degiskenine
gore i yerinde sorumluluk ve gorev alma, ek getiriler ve {icret boyutlarinda anlaml
farklilik gdstermistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi yas degiskenine gore is yerinde

sorumluluk alma ve isle ilgili stres yasamama boyutlarinda anlamli farklilik
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gostermistir. Mesleki kideme gore bakildiginda sadece iicret boyutunda anlamli farklilik
tespit edildigi anlasilmaktadir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi medeni duruma gore ise
1s yasam kalitesi 6l¢eginin genel toplaminda, yonetici destegi, tesvik etme derecesi, isle
ilgili stres yasamama, otonomi ve is doyumu boyutlarinda anlamli farklilik tespit
edilmistir.  Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi ile brans, mesleki kidem ve calistig
okuldaki kidem degiskenlerine gére anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Ismetoglu (2017) “Brans dgretmenlerinin ¢ok kiiltiirlii yeterlik diizeyleri ile is
yasam kalitesine yonelik algilar1” adli tez ¢alismasinda Diizce ilinin Akgakoca ilgesinde
brang Ogretmeni olarak gorev yapan 327 ortaokul ve lise Ogretmeninden veri
toplamistir. Arastirma sonuclarin is yasam kalitesi alt boyutlarinda en yiiksek
ortalamaya sahip demokratik ortam olurken en diislik ortalamaya sahip is yasam kalitesi
boyutu ise uygun ve adil karsilik boyutu olmustur. Brang dgretmenlerinin is yasam
kalitesi cinsiyet degiskenine gore Olgegin genelinde, demokratik ortam, sosyal
biitiinlesme, sosyal sorumluluk, giivenli ve saglikli ¢alisma kosullar1 alt boyutlarinda
anlaml farkliliklar tespit edilmistir. Isgoren kapasitesinin gelistirilmesi, toplam yasam
alani, uygun ve adil karsilik alt boyutlarinda ise anlamli farklilik tespit edilmedigi
goriilmektedir. Brang Ogretmenlerinin is yasam kalitesi mesleki kidem degiskeni
acisindan incelendiginde uygun ve adil karsilik alt boyutunda anlamli farklilik
bulundugu goriilmektedir.

Yilmaz (2019) “Okul Yéneticilerinin Liderlik Ozelliklerinin Ogretmenlerin Is
Yasam Kalitesine Etkisi” adli calismasinda Istanbul’da bulunan bir 6zel egitim
kurumunda calisan 6gretmenlerin is yasam kalitesi diizeyini Olgmiistiir. Arastirmaya
toplam 97 6gretmen katilmistir. Arastirma sonucuna gore erkek ogretmenler is yasam
kalitesinin; uygun ve adil iicret, avantajlar ve saglikli ¢alisma ortami boyutunda kadin
ogretmenlerden daha yliksek ortalamalara sahiptir. Katilimcilarin is yasam kalitesi yas
degiskenine gore ise saglikli calisma kosullari, is arkadaslar ile iligkiler, okulu
benimseme boyutlarinda farklilasmistir. Katilimcilarin is yasam kalitesi diizeyinin
farklilastigt diger degisken ise egitim diizeyidir; lisansiisti mezuniyete sahip
Ogretmenler is yasam kalitesi, is arkadaslar ile iligkiler, okulu benimseme boyutlarinda
lise mezunu Ogretmenlere gore daha yiiksek puanlara sahiptir. Arastirmada is yasam
kalitesinin farklilik gosterdigi diger degisken mesleki kidemdir. Buna gore 11-15 yil

arast c¢alisan Ogretmenlerin is yasam kalitesi 2-5 yil araliginda ¢alismis olan
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Ogretmenlerden is yasam kalitesi, is arkadaslart ile iliskiler ve okulu benimseme

boyutlarinda daha yiiksek diizeydedir.

2.5.2. Is yasam Kkalitesi ile ilgili yapilan yurtdisi calismalar
Usha and Rohini (2018)’nin “Is Yasam Kalitesinin, Chennai’deki Otomobil

Sirketlerinde Calisanlarmn s Sonucuna Etkisi” konulu arastirmasi ele alinmustir.
Arastirma, basit rastgele ornekleme yontemiyle secilen toplam 120 anket toplayarak
gergeklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Chennai bdolgesindeki ¢esitli otomobil
sirketlerinde ¢alisan iggorenler olusturmaktadir. Arastirma sonuglarma gore erkek
katilimcilarin puan ortalamasi kadin katilimcilarin puan ortalamasindan yiiksektir. s
yasam kalitesinin giivenli ve saglikli calisma kosullar1 boyutu da en yiiksek ortalamaya
sahiptir. Bunu igin 6zellikleri izlemektedir.

Manju (2014) Mysore sehrinde Ogretmenlerin is yasam kalitesini Olgmeyi
amaglamistir. Toplam 100 katilimci ile gergeklestirilen arastirma sonuclarina gore,
Ogretmenlerin biiyilk ¢ogunlugu orta diizeyde is yasam kalitesine sahiptir. Kadin
Ogretmenlerin is yasam kalitesi, erkeklere gore daha yiliksek diizeyde bulunmustur.
Mesleki kidemin ise is yasam kalitesi ile bir iligkisi tespit edilmemistir.

Chan and Wyatt (2007)’1n “Is Yasam Kalitesi: Sangay/ CIN’de Calisan Isgorenler
Uzerine Calisma” konulu arastirmasi ele alimustir. Arastirma, toplam 319 isgérenden
anket yontemiyle toplanan verilerle gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Sangay
sehrindeki bankacilik, sigorta, havayollari, finans ve ithalat/ihracat sektorlerinden
olusan sekiz organizasyonda calisan isgorenler olusturmaktadir. Arastirmacilarin
yaptiklar1 analizler sonucunda, is yasam kalitesinin i doyumu iizerinde etkili oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Swathi and Reddy (2016) stres diizeyinin Ogretmenlerin is yasam kalitesine
etkisini inceledigi arastirmay1 140 6gretmenle gerceklestirmistir. Aragtirma sonucunda
Ogretmenlerin is yasam kalitesi orta diizey, stres seviyesi ise yiiksek diizeyde
bulunmustur. Is yasam kalitesi diizeyini belirleyen faktdrlerin en dnemlisi 6zsaygi
olarak bulunmustur. Is yasam kalitesine etki eden ikinci énemli faktdr drgiitsel iklimdir.

Is yasam kalitesini en diisiik diizeyde etkileyen boyut ise iicrettir.
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2.5.3. Is doyumu ile ilgili yapilan yurtici calismalar

Usta (2015) Ankara ili Cubuk ilgesindeki ilkokullarda gorev yapan 223 smf
Ogretmeninin is doyum diizeyini belirledigi ¢aligmasinda, ilkokul gretmenlerinin genle
doyum ortalamasinin orta diizeyde oldugunu tespit etmistir. Aragtirma sonuglarina gore
maasin miktar1 ve adaletli olmasi en diisiik doyuma sahiptir. Ogretmenlerin is doyumu
yas, okutulan smif diizeyi, cinsiyet ve egitim diizeyi faktorleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin is doyum diizeyin anlamli farklilik
tespit edilen degisken mezun olunan okul tiiriidiir. Egitim fakiiltesi mezunu sinif
Ogretmenlerinin is doyumu diger okul tiirlerinden mezun olanlara gére daha diisiiktiir.

Bagaran (2019) "Ogretmenlerin Mesleki Gelisim Faaliyetlerine Katilimlar1 ile s
Doyumlar1 Arasindaki iligki" adli yiiksek lisans tezini Diizce ilindeki okul 6ncesi,
ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda gorevli &gretmenlerle yliriitmistiir.
Arastirma kapsaminda 357 6gretmene ulasildigir goriilmektedir. Arastirma sonuglarina
gbre 6gretmenlerin is doyumlar1 ortalamanin biraz iizerindedir. 21 y1l ve {izeri kideme
sahip Ogretmenlerin i3 doyumu digerlerinden yiiksektir. Ayrica mesleki gelisim
faaliyetleri, 6gretmenlerin is doyumunu arttirdig1 sonucuna varildigi goriilmiistiir.

Bozca (2015) ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin is doyumu ile 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlarini inceledigi yiiksek lisans tezinde iliskisel tarama modelini
kullanmigtir. Arastirma evrenini Canakkale ili Gelibolu ilgesinde gorev yapan
ogretmenler olusturmustur. Bu kapsamda 300 ogretmene ulasildigr goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin i doyumu orta diizeyde tespit edilmistir.
Ogretmenlerin is doyumu brans ve ¢alisilan egitim kademesine gore anlamli bir sekilde
farklilastig1 bildirilmektedir. Ogretmenlerin mesleki tutumu ile is doyumu arasinda ise
orta diizeyde giiclii bir iligski bulunmustur.

Caliskan’in (2019) 6gretmenlerin tiikkenmisligi ile is doyumu arasindaki iliskiyi
inceledigi caligmasini Kayseri ili Develi ilgesine bagh kdylerde ¢alisgan dgretmenlerle
gerceklestirmistir. Arastirmact 216 katilimciya ulagsmistir. Arastirma sonuglarina gore
Ogretmenlerin igsel ve dissal doyumu orta diizeyde, genel is doyumu ise diisiik diizede
bulunmustur. Ogretmenlerin is doyumu yas, cinsiyet, mesleki kidem ve medeni duruma
gore Olcegin ii¢ alt boyutunda anlaml farklilik géstermistir. Okul tiirli degiskenine gore
ise genel doyum ve igsel doyum boyutlarinda farklilk gdstermistir. Ogretmenlerin is
doyumu ile tiikenmislikleri arasinda ise negatif yonlii dogrusal bir iligki oldugu tespit

edilmistir.
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Oktar (2019) “Ogretim liderligi, orgiitsel destek, is doyumu ve &rgiitsel baglilik
lizerine bir modelleme caligsmasi” adli calisma iligkisel modelde desenlemistir.
Aragtirmanin 6rneklemini Kiitahya ilindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan
462 ogretmen olarak belirlemistir Veri toplama araci olarak Minnesota Is Doyumu
Olgegi, Orgiitsel Baghilik Olgegi, Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi ve Ogretim
Liderligi Olcegini kullanmistir. Verilerin analizinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama,
t-Testi, Mann Whitney U, ANOVA, Kruskal Wallis ve Korelasyon analizlerini
kullanmistir. Verilerin analizi sonucunda miidiirlerin 6gretim liderligi ve 6gretmenlerin
algiladiklar1 ~ orgiitsel destegin, is doyumu iizerinden Ogretmenlerin kuruma
bagliliklarinin arttiracagi sonucuna varmistir. Ulagilan bir diger sonug ise miidiirlerin
Ogretim liderligi davranmiglarinin, is doyumu ve algilanan orgiitsel destek iizerinden
calisanlarin bagliligin arttirdig1 yoniindedir.

Glindiiz (2008) ilkogretim okullarinda c¢alisan Ogretmenlerin iy doyumu ile
orgiitsel iklim arasindaki iliskiyi arastirdigi c¢aligmasini tarama modelinde
desenlenmistir. Arastirmanin Orneklemini Gaziantep ilinin merkez ilg¢elerindeki
ilkdgretim okullarinda ¢alisan 750 6gretmen olarak belirlemistir. Arastirmaci verileri “t-
Testi” ,“Ortalama”, “Standart Sapma”, “Tek Yonlii Varyans Analizi”, “LSD Coklu
Karsilagtirmalar Testi” ile “Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayis1” ile
¢Oziimlemistir. Arastirma sonucunda Orgiit iklimini etkileyen faktorler ile 6gretmenlerin
is doyumunu etkileyen faktorler arasinda pozitif yonlii anlamli iligski bulunmustur.

Kilig (2011) “Ilkdgretim okullarinda gérev yapan okul miidiirii ve 6gretmenlerin
1s doyumu: Tokat ili 6rnegi” adli calisma iliskisel tarama modelinde desenlenmistir.
Aragtirmanin O0rneklemini Tokat il merkezinde ve Artova, Sulusaray, Yesilyurt
ilgelerinde calisan 65 okul miidiirii ve 623 dgretmen olusturmaktadir. Anketlerin analiz
icin kullanilabilme durumu arastirmaci tarafindan gézden gegirildikten sonra 79 anket
calisma kapsami disinda birakilmistir. Sonug olarak 544 6gretmenden toplanan veriler
analize alinmustir. Veriler bilgi formu ve Minnesota is Doyum Olgegi ile toplanmustir.
Kilig, (2011) verilerin analizinde testler ANOVA, t Testi, Kruscal-Wallis ve Mann
Whitney U — testini kullanmis daha sonra frekans analizi ve ortalama puan hesaplamasi
yapmistir. Arastirmanin sonucunda okul miidiirlerinin i3 doyum diizeyini 100 puan
tizerinden 76,21, Ogretmenlerin is doyum diizeyini ise 71,71 olarak tespit etmistir.

Ogretmenlerin is doyumunu en ¢ok etkileyen faktdr okulun fiziki sartlaridir. Bunu

35



sirasiyla brang, kidem, terfi ve iicret izlemektedir. Medeni durum ile cinsiyetin
Ogretmenlerin is doyumu ile iliskisi gézlenmemistir.

Cankaya (2010) “Okul giivenliginin ilkogretim okulu 6gretmenlerinin kaygi,
motivasyon ve is doyumu diizeyleri lizerine etkisi” iligkisel tarama c¢alismasidir.
Calismanin  orneklemini 2009-2010 yillarinda Van, Elazig, Hakkari, Sanlrfa,
Diyarbakir ve Batman il merkezlerinde gorev yapan smif dgretmenleri olugturmustur.
Aragtirmada oransiz kiime oOrnekleme yontemiyle segilen 2333 Ogretmenden veri
toplanmustir. Arastirma verileri kisisel bilgi formu, okul giivenligi, kaygi, iS doyumu ve
motivasyon oOlgekleri kullanildigi goriilmektedir. Cankaya (2010) verilerin analizinde
SPSS paket programini kullanmigtir. Verilerin analizi sonucunda o6grencilerden
kaynaklanan giivenlik ile 6gretmenlerin kaygi diizeyleri arasinda ters yonlii, is doyumu
ve motivasyon ile anlamli ve pozitif bir iligki oldugu gériilmiistiir. Okul binas1 giivenligi
ile 6gretmenlerin kaygi diizeyi arasinda ters yonde bir iliski saptanmustir.

Ozcan (2013) “flkogretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin is doyumu:
Nigde ili 6rnegi” tarama modelinde desenlenmistir. Arastirmada veriler 2012-2013
egitim-6gretim yilinda Nigde il merkezindeki devlet ilkdgretim okullarinda gérev yapan
378 ogretmenden toplanmistir. Arastirma sonuclarina gore 6gretmenlerin is doyum
diizeyleri ile yas ve kidem degiskenleri arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir.
Buna kars1 6grenim durumu ve brans degiskenleri agisindan anlamli bir farklilik s6z
konudur.

Ozkan (2017) Balikesir ili merkez ilcelerinde c¢alisan ilkokul ve ortaokul
Ogretmenlerinin i doyum diizeylerini belirlemeyi amagladigi ¢alismasini 252 ilkokul,
35 ortaokul Ogretmeni ile gergeklestirmistir. Arastirma sonucuna gore ortaokul
ogretmenlerinin i doyum diizeyi ilkokul &gretmenlerinkinden diigiik ¢ikmustir.
Arastirma sonuglar1 tiim katilimcilar agisindan degerlendirildiginde igsel ve dissal
doyum cinsiyet degiskeni agisindan erkek Ogretmenler lehine anlamli farklilik

bulunmustur.

2.5.4. s doyumu ile ilgili yapilan yurtdis1 calismalar

Sivakumar and Arun (2019) Coimbatore bolgesinde c¢alisan Ogretmenlerin is
doyumunu arastiran ¢alismalarmi 215 katilime1 ile gergeklestirmistir. Arastirma
sonuglart 6gretmenlerin i3 doyumunun orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Okulun

yeri (kir-kent) ve mesleki kidem boyutlarinda 6gretmenlerin is doyum diizeyinde
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anlamli farkliliklar vardir. Ogretmenlerin is doyumu ile cinsiyet, egitim diizeyi, alan
(sanat-bilim), okulun dogasi (kiz-erkek-karigik) ve okul tiirii (orta-yiiksek) arasinda
anlaml bir farklilik tespit edilmemistir.

Stoltenberg’in  (2019) “idari Destek Algis1 ve Idari Destegin Ilkdgretim
Okullarindaki Miizik Ogretmenlerinin I Doyumu ve Profesyonel Gelisimiyle Olan
Mliskisi” konulu arastirmasi ele alinmustir. Arastirma, toplam 1460 Ogrenci iizerinden
toplanan verilerle gergeklestirilmistir. Yapilan analiz sonuclarinda, idarenin destegi ve

O0gretmenlerin is doyumu arasinda kuvvetli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.

2.5.5. Is yasam Kalitesi ve is doyumu ile ilgili yapilan yurtici cahsmalar

Aver Oztiirk (2010) “Hemsirelerin saglikli yasam bicimi davranislar1 ve is yasam
kalitesinin i doyum diizeyine etkileri” adli yiiksek lisans tezinde 478 hemsire ile
calismistir. Arastirma sonucunda hemsirelerin is doyumunun orta diizeyde oldugu; is
yasam kalitesinin ise orta diizeyin altinda oldugu tespit edilmistir. Hemsirelerin is
yasam kalitesi ile ticret, kisilerarasi iletisim, sosyal olanaklar ve calisma ortami
degiskenleri yoniinden i3 doyumu arasinda pozitif yonli anlamli iliski bulundugu

goriilmektedir.

2.5.6. Is yasam Kalitesi ve is doyumu ile ilgili yapilan yurtdisi calismalar

Bhatnagar and Soni (2015)nin “Is Yasam Kalitesinin Udaipur Sehrindeki
Ogretmenlerin Is Doyumuna Etkisi” konulu arastirmasi ele almmustir. Arastirma,
toplam 100 Ogretmenden anket yoOntemiyle toplanan verilerle gergeklestirilmistir.
Aragtirmanin evrenini Udaipur sehrindeki 06zel ve devlet okullarinda calisan
ogretmenler olusturmaktadir. Katilimeilarin geneli okulundaki is yasam kalitesinden
memnundur. Arastirma sonugclari is yasam kalitesi ile i doyumu arasinda anlamli iligki
oldugunu gostermektedir.

Bhavani and Jegadeeshwaran (2014)m “Is Doyumu ve Is Yasam Kalitesi-
Yiiksekdgretimdeki Kadin Ogretmenlerin Bir Ornek Calismasi” konulu arastirmasi ele
alinmistir. Arastirma, toplam 289 bayan Ogretmenden anket yoOntemiyle toplanan
verilerle gergeklestirilmistir. Arastirmanin evreni, Mysore Universitesi lisans ve
lisansiistii bagl kolejlerinde ¢alisan kadin 6gretmenlerinden olusturmaktadir. Yapilan
analiz sonuclarinda, is yagam kalitesi ve is doyumunun her yas araliginda farkli oldugu,

ticreti belli bir seviyenin altinda alanlarda, diger yiiksek maas alanlara gore daha az is
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doyumu oldugu, is doyumunun is yasam kalitesi ve ig/maas giivenligi konulariyla

yiiksek oranda iliskili oldugu ortaya ¢ikmustir.
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3. YONTEM

Calismanin bu bolimii arastirma modeli, arastirmanin evreni ve Orneklemi,
arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 ve arastirmadan elde edilen veri analizlerini

icermektedir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma modelleri tarama ve deneme modelleri olmak iizere iki baslikta
incelenir. Tarama modeli, mevcut durumu tespit etmeyi saglayan arastirma modelidir
(Karasar, 1999). Iliskisel tarama modeli, birden fazla sayidaki degiskenler arasinda
birlikte degisimin varligini1 veya derecesini tespit etmeyi amaglayan arastirma modelidir
(Huck, 2012; Pallant, 2010; Karasar, 1999). Iliskisel tasarim, degiskenlere miidahale
etmeye c¢alismadan, deneysel olarak tasarlanamayan iliskileri tespit ettiginden
(Fraenkel, Walton ve Hyun, 2015), 6gretmenlerin is yasam kalitesi ile iy doyumu
arasinda iliskiyi aragtirmak uygun bir tasarimdir.

Arastirmada, Balikesir merkez ilgeleri olan Altieyliil ve Karesi’de Milli Egitim
Bakanligi’na bagl ilkogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin is yasam kalitesi
algilari ile is doyum diizeyleri arasindaki iliskiye bakilmistir. [lkokul 6gretmenlerinin is
yasam kalitesi ile i3 doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadiginin, varsa

bu iligkinin yoniiniin ortaya konulmasi amag¢lanmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2018-2019 egitim Ogretim yilinda Balikesir’in merkez
ilgeleri olan Altieyliil ve Karesi’deki toplam 19 ilkokulda gérev yapan 1558 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirma evreni EK-5te sunulan Balikesir’in merkez ilcelerinde,
Altieyliil Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’'ne bagh 9, Karesi Ilge Milli Egitim
Miidiirligi’ne baglt 10 ilkogretim okulundan olusmaktadir. Arastirmanin evreni ile

ilgili sayisal veriler Tablo 3.1°de sunulmustur.

Tablo 3.1. Arastirmanin evreni ile ilgili sayisal veriler

flce Milli Egitim Miidiirliigi’ne bagh

Ogretmen sayist
mesleki ve teknik anadolu lisesi sayisi 5 ¥

ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Altieyliil 9 525
Karesi 10 1033
Toplam 19 1558
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Bu c¢alisgmada oOrnekleme yontemi olarak olasilikli olmayan 6rnekleme
yontemlerinden uygun Ornekleme teknigi kullanilmistir. Uygun Orneklemede
katilimcilar belirlenirken, katilimcilarin ¢alismaya uygunlugu ve istekliligi géz oniinde
tutulur (Creswell, 2012, s. 190-193). Bu teknikte arastirmaci, arastirmasi igin
hesapladigi orneklem biyiikliglinde bir gruba ulasincaya kadar, ulasilabilir olan
katilimcilardan ihtiyact olan verileri toplamaya baslayarak calismasini gergeklestirir
(Cohen, Manion and Morrison, 2000). Bu kapsamda oncelikli olarak arastirma
orneklemi icin yeter sayr belirlenmistir. Arastirmaya uygun orneklem blytikliglini
hesaplarken ana kiitle biyiikligi bilindiginden n 6rneklem biyiikligii asagidaki
formiille hesaplanmistir (Biiylikoztiirk vd., 2016, s. 96):

g
np—1
N

n=
1+

n, = (t2PQ)/d2

Burada; P bir ozellige sahip olma Q ise olmama oranini gosterir. N evren
biiylikliigiinii, n belirlenmesi amaglanan G6rneklemin biytkliigiini, t gliven diizeyine
karsilik gelen t degerini, d ise sapma miktarini gosterir.

Evren i¢in P tahmini olmadiginda P=Q=0,5 alinabilir (Biiyiikoztiirk vd., 2016, s.
96). Balikesir ili merkez ilgelerdeki ilkokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesi ile is
doyumu arasindaki iligkinin incelenmesinin amaclandigi bu ¢alismada evrenin
biiyiikliigii N= 1558’dir. Evren tahmini i¢in sapma miktar1 d=0,05, giiven diizeyi ise (1-
a)=0,95 alinmistir. Aragtirmanin odagi olan is yasam kalitesi ile is doyumu siireksiz
degiskendir. Bu sebeple P degeri 0,5 olarak alinmistir. Giiven diizeyine karsilik gelen t
degeri ise 1,96’dir.

n, = (’PQ)/d* formiiliinde degerleri yerine yerlestirdigimizde;

no=(1,96% x 0,25) / 0,05° = 0,9604 / 0,0025 = 384,16

n
n = % formiiliinde Ng ve N degerlerini yerlestirdigimizde;

1+N

n=384,16/[1+ (384,16 — 1) / 1558] = 384,16 / 1,2459 = 308,33

Bu durumda 6rneklem biiyiikliigii 308 alinabilir.
Arastirmanin ¢alisma evreni olan Tablo 3.1 ’de sayilar1 verilen Balikesir merkez

ilceleri olan Altieyliil ve Karesi Ilge Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagli toplam 19
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ilkdgretim okulundan veri toplanmistir. Aragtirmaya 373 kisiye ait veri ile baslanmis,
oncelikle u¢ deger olan 8 veri, veri setinden ¢ikarilmis ve 365 kisiye ait veriyle analize
devam edilmistir. Hesaplanan 6rneklem biiyiikliigline gore verilerin evreni temsil etme

giiciine sahip oldugu soylenebilir.

3.2.1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gore dagilimlar:

Arastirmaya katilan ilkokul dgretmenlerinin yaslaria gore dagilimi 4 kategoride
incelenmistir. Bunlar 20-30 yas, 31-40 yas, 41-50 yas ve 51 yas ve lizeri olarak
belirlenmistir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri 3 kategoride incelenmistir. Bunlar 1-10

yil, 11-20 y1l, 21 y1l ve {izeridir.

Tablo 3.2. Arastirmaya katilan ogretmenlerin demografik ozelliklerine gore dagilimlar

Demografik Ozellikler n %
Yas
20-30 25 6,8
31-40 95 26,0
41-50 144 39,5
51 ve lizeri 101 27,7
Cinsiyet
Kadin 236 64,7
Erkek 129 35,3
Mesleki kidem
1-10 yl 54 14,8
11-20 yil 91 24,9
21 yil ve lizeri 220 60,3
Hizmet siiresi
12 aydan az 60 16,4
13-60 ay 96 26,3
5-10 yil 106 29,0
11-20 yil 82 22,5
21 y1l ve tstii 21 58
Egitim diizeyi
On Lisans 64 17,5
Lisans 273 74,8
Yiiksek Lisans 25 6,8
Doktora 3 0,8
Alan
Simf 297 81,4
Brang 68 18,6
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin hizmet siiresi ise 12 aydan az, 13-60 ay, 5-10
yil, 11-20 yil, 21 yil ve iistii olmak iizere 5 ayr1 kategoride incelendi. Ogretmenlerin
egitim dilizeyine gore On lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora olmak tlizere 4 kategori
belirlenmistir.

Tablo 3.2 incelendiginde yasa gore en ¢ok (%39,5) 41-50, daha sonra (%27,7) 51
Ve lizeri yastakilerin, en az (%6,8) 20-30 yas, daha sonra (%26) 31-40 yasindakilerin
yer aldigi goriilmektedir. Cinsiyete gore kadinlar (%64,7) erkeklerden (%35,3) daha
fazladir. Mesleki kideme gore katilimcilarin ¢ogu (%60,3) 21 yil ve lizeri kideme
sahiptir. En az (%14,8) 1-10 yil kideme sahip olanlar bulunmaktadir. Hizmet siiresine
gore en ¢ok (%29) 5-10 yil, an az (%5,8) 21 yil ve iistii hizmet siiresine sahip kisiler yer
almaktadir. Egitim diizeyine gore katilimcilarin dortte Gigline yakini (%74,8) lisans
mezunudur. Doktora yapmis olan sadece 3 kisi (%0,8) bulunmaktadir. Alana gore
katilimeilarin bityliik ¢cogunlugu (%81,4) smif 6gretmenidir. Brang 6gretmenleri ise az
sayidadir (%18,6).

3.3. Veri Toplama Teknigi ve Araclari

Arastirmanin verileri EK-2’de gosterilen kisisel bilgi formu ile likert tipi veri
toplama araglar1 kullanilarak elde edilmistir. Veri toplama araci olarak; 6gretmenlerin is
yasam kalitesi algisi ile i3 doyum diizeyi arasinda iliski olup olmadigini belirlemeye
yonelik 6lgme araglart kullanilmigtir. Bunlar Van Laar, Edwards and Easton (2007)
tarafindan gelistirilen, Akar ve Ustiiner (2017) tarafindan Tiirkgceye uyarlama calismasi
yapilan “Is Yasam Kalitesi” 6lgegi ile Weiss, England and Lofquist tarafindan 1967
yilinda gelistirilen, Baycan (1985) tarafindan Tiirkgeye uyarlamasi yapilan, Ozday:
(1990) tarafindan Ogretmenlere uygulayarak giivenirlik katsayisint 0,87 bulunan
“Minessota Is Doyum” &lcegidir. Ug béliimden olusan veri toplama aracinin ilk
boliimiinde katilimcilara ait cinsiyet, yas, egitim durumu, brans, mesleki kidem ve
caligilan okulda gdrev yapma siiresini igeren bilgilerin oldugu kisisel bilgi formu
bulunmaktadir. Ikinci boliimde dgretmenlerin is yasam kalitelerine iliskin algilarini
dlgmek amaciyla is yasam kalitesi 6lgegi bulunmaktadir. Is yasam kalitesi 6lgegi 23
maddeden olugsmaktadir ve “katilmiyorum”, “az katiliyorum”, “orta diizeyde
katiliyorum”, “cogunlukla katiliyorum”, “tamamen katiliyorum” se¢eneklerinden olusan
5°1i likert tipinde hazirlanmus bir dlcektir. Ugiincii béliimde ise dgretmenlerin is doyum

diizeylerini 6lgmek amaciyla gelistirilmis 2 maddeden olusan bir dlgek olan Minessota
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Is Doyum bulunmaktadir. 5°li likert tipinde hazirlanan bu 6lgek (1) Hi¢ Memnun
Degilim, (2)Memnun Degilim, (3)Kararsizim, (4)Memnunum, (5) Cok Memnunum
eder seceneklerinden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan Olgeklerin gilivenirlik

sonuglar1 Tablo 3.4’de gdsterilmistir.

Tablo 3.3. Arastirmada kullanilan ol¢eklerin giivenirlik sonuglar:

Olgek Cronbach’s Alpha Katsayisi
Is Yasam Kalitesi Olcegi , 893
Minessota Is Doyum Olgegi , 853

Tablo 3.3 incelendiginde bu ¢alisma icin yapilan giivenilirlik analizi sonucunda
veri toplama araglarindan Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi Olgegi’nin i¢ tutarlihik
anlamindaki toplam giivenilirlik diizeyi o =,893 ve Minessota Is Doyum Olgegi nin ig
tutarlilik anlamindaki toplam giivenilirlik diizeyi a =853 olarak bulunmustur. Olgek
caligmalarinda “Cronbach’s Alpha” degerinin a =40 ve lizeri giivenilir olarak kabul
edildiginden bu c¢alismada kullanilan iki 6lcekten elde edilen bulgularin gilivenilir
oldugunu sdylemek miimkiindiir (Ozdamar, 2015).

Veriler toplama hazirhik asamasinda Altieyliil ve Karesi Ilge Milli Egitim
Miidiirliikleri’nden uygulamanin yapilmasi icin gerekli izinler alinmistir. Aragtirmanin
verileri 2018-2019 egitim-6gretim yilinin bahar déneminde toplanmistir. Veri toplama
araglar1 kitapgik haline getirilmis ve dgretmenlere bir defada uygulanmigstir.

Uygulama sirasinda katilimcilar arastirmanin amaci, onemi ve 6lgeklerin nasil
yanitlanacag ile ilgili olarak arastirmaci tarafindan bilgilendirilmistir. Katilimcilara
verilerin toplu olarak degerlendirilecegi bu sebeple formda belirtilen kisisel bilgiler
disinda higbir kisisel bilgiye ihtiyagc duyulmadigir belirtilmistir. Arastirmanin
tamamlandiktan sonra dileyen katilimcilara arasgtirmanin sonuglartyla ilgili bilgi

verilebilecegi belirtilerek arastirmacinin iletisim bilgileri paylagilmistir.

3.3.1. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lcegi

“Is Yasam Kalitesi” 6lcegi Van Laar, Edwards and Easton (2007) tarafindan
gelistirilmis, Akar ve Ustiiner (2017) tarafindan Tiirkgeye uyarlama calismasi
yapmiglardir. Arastirmada 2015-2016 6grenim yilinda Gaziantep ilinde Milli Egitim
Bakanligi’na bagli okullarda gorev yapan Ogretmenlerden olusan 4 ¢alisma grubu
belirlemislerdir. Birinci grup, arastirmacilar tarafindan dlgegin dil gegerligini saglamak
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amaciyla secilmis ve Gaziantep’te calisan 31 Ingilizce 6gretmeninden olusmustur.
Ikinci grup, i¢ tutarlilik ve madde toplam korelasyon degerlerinin incelenmesi icin pilot
uygulama i¢in 50 dgretmenden olusmaktadir. Ugiincii grup, 6lgegin yap1 gegerligini test
etmek amaciyla dogrulayict faktér analizi i¢in 324 Ogretmenden olusmaktadir.
Dérdiincii grup ise dlgegin giivenirligini test etmek amaciyla yapilan test- tekrar test
giivenirligi i¢cin 118 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmayi toplam 523 6gretmen ile

gergeklestirmislerdir.

Tablo 3.4. Is yasam kalitesi élgegi alt boyutlar

Boyut Soru Numarasi Soru Sayisi
Is kariyer memnuniyeti 1,3,8,11, 18, 20 6
Genel iyi olma 4,9, 10,15,17,21 6
1§i kontrol edebilme 2,12, 23 3
Calisma kosullar1 13, 16, 22 3
Is yasaminda stres 7,19 2
Aile-is yasami dengesi 5,6,14 3

Bu arastirmanin evrenini Balikesir ili merkez ilgeleri Altieyliil ve Karesi ilce Milli
Egitim Midirliklerine bagli resmi ilkokullarda gorev yapan 1558 Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirmada toplam 373 6gretmenden veri toplanmistir. U¢ deger olan
8 veri, veri setinden ¢ikarilmis ve 365 kisiye ait veri ile analize devam edilmistir. Is
Yasam Kalitesi Olgegi’nin alt boyutlarnin giivenirlik seviyelerini belirlemeye yonelik

analizler Tablo 3.5°de verilmistir.

Tablo 3.5. Is yasam kalitesi élgeginin alt boyutlarinin giivenirlik seviyeleri

Is Yasam Kalitesi Olcegi Boyutlar Cronbach’s Alpha Katsayis
[s kariyer memnuniyeti 671
Genel iyi olma ,763
Isi kontrol edebilme ,699
Calisma kosullar1 127
Is yasaminda stres ,519
Aile-is yasami dengesi ,358

Tablo 3.5°de giivenilirlik analizi sonuclar1 gosterilen veri toplama araglarindan Is
Yasam Kalitesi Olgegi’nin is kariyer memnuniyeti boyutunun i¢ tutarlilik giivenirlik
diizeyi a =,671; genel iyl olma boyutunun i¢ tutarlilik giivenilirlik diizeyi o =,763; isi
kontrol edebilme boyutunun i¢ tutarlilik giivenilirlik diizeyi a =,699; calisma kosullar
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boyutunun i¢ tutarlilik gilivenilirlik diizeyi o =,727; is yasaminda stres boyutunun i¢
tutarlilik giivenilirlik diizeyi a =,519; aile-is yasami dengesi boyutunun i¢ tutarlilik
giivenilirlik diizeyi o =,358 olarak bulunmustur. Is kariyer memnuniyeti, genel iyi olma,
isi kontrol edebilme, galisma kosullari, is yasaminda stres boyutlarinin gilivenirligi
0=,64 ile 0=,77 arasinda deger aldigindan Siimer, Lajunen and Ozkan (2005)’a gore
giivenilir oldugu sdylenebilir. Aile-is yasami dengesi boyutunun giivenirlik diizeyinin
diisiik olmasinda madde sayisinin az olmasimnin etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

Olgegin yap1 gegerligini incelemek igin Dogrulayici Faktér Analizi (DFA)
yapilmistir. DFA’nin varsayimlari; 6rneklem biylikligl, kayip degerler, normallik,
dogrusallik, ¢oklu baglanti, tekillik ve u¢ degerler seklinde siralanabilir. Comrey and
Lee (1992) 365 orneklem biiyiikliigiinii iyi olarak nitelendirmektedir. Orneklem
biiyiikliigii degerine dair diger bir ol¢iit de KMO testi sonuglaridir. Arastirma

kapsaminda hesaplanan KMO sonuglar1 Tablo 3.6’da verilmistir.

Tablo 3.6. Is kalitesi yasam élcegi icin hesaplanan KMO degerleri

KMO p
,907 ,000

Leech, Barrett and Morgan (2005)’a gore KMO degerinin. 90 ve tizerinde olmasi
orneklem biiyiikliigiiniin miikemmel oldugunu gostermektedir. Normallik incelenerek
6lcek maddelerinden toplam puan alinmistir. Kolmogorov-Smirnov testi yapilarak
carpiklik degerleri incelenmistir. Kolmogorov-Smirnov testi sonuglarina gore olgek
normal dagilim gostermemektedir (p <,05). Fakat ¢arpiklik ve basiklik degeri -1 ile +1
degerleri arasindadir (¢arpiklik = -,547, basiklik = ,012). Bu durum 6lgekten elde edilen
puanlarin normal dagilimdan Onemli diizeyde bir sapma gostermedigi yoOniinde
yorumlanabilir.

Tabachnick and Fidell (2001) faktor sayisint dogrulamak veya saptamak
istenildiginde cok degiskenligin oldugu sayiltistnin kullanilmasini 6nermektedir. Bu
aragtirmada da bu sayiltinin kullanilmasina karar verilmistir. Varsayimlarin test
edilmesinden sonra DFA analizleri yapilmistir. Bos olan degerler ortalama deger atama

yontemiyle doldurulmustur. Yapilan DFA sonucu t degerleri Sekil 3.1°de verilmistir.
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Sekil 3.1. Is yasam kalitesi 6lcesi DFA t degerleri

DFA’da ilk olarak t degerleri incelendi. T degerinin 1,96’y1 asmasi ,05 diizeyinde,
2,56’y1 agmasi ise ,01 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir. T degerlerine goére
biitlin maddeler ,01 diizeyinde anlamlidir. Bu durum gizil degiskenlerin gbzlenen
degiskenleri dogru sekilde acikladigini gdstermektedir. ikinci olarak standartlastirilmis

¢Ozlim degerleri incelenmistir. Bu degerler Sekil 3.2°de verilmistir.
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Sekil 3.2. Is Kalitesi Yasam Olgegi DFA standartlastirilmis ¢oziim sonuglart

Sekil 3.2°de maddelerin solunda yer alan degerler hata varyanslarini
gostermektedir. Burada 1 ve 20. maddeler hari¢ tiim maddelerin hata varyanslar kiigiik
olarak degerlendirilebilir. Degerler ,47 ile ,92 arasindadir. Iki sonuca gore de
maddelerin hatalarmin disiik oldugu goriilmektedir. DFA’da uyum iyiligi indekslerini
de incelemek gerekmektedir. Uyum iyiligi degerleri ile ilgili degerler Tablo 3.7’de

verilmisgtir.
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Tablo 3.7. Is kalitesi yasam élcesi DFA sonuglarina iliskin wyum iyiligi degerleri

indeksler Maddelere iliskin Degerler ~Miikemmel Uyum Iyi uyum

2 739,92
S/g 215
p 0,0

2 2 2
X Isd 3,44 X 1sd<3.00  3.00<% /sd<8.00
RMSEA 0,08 0 <RMSEA <,05 ,05 <RMSEA <,08
RMSEA (,90 GA) 0,075-0,088
SRMR 0,06 0 <SRMR <,05 ,05 <SRMR <,10
GFI 0,85 ,95 <GFI<1,00 90 < GFI <,95
AGFI 0,81 ,90 < AGFI <1,00 ,85 < AGFI<,90
CFl 0,95 ,97 <CFI <1,00 95 <CFI<,97
NFI 0,92 95 < NFI<1,00 ,90 < NFI <,95
NNFI 0,94 .97 < NNFI<1,00 95 < NNFI < ,97

Tablo 3.7 incelendiginde, Is Kalitesi Yasam Olgeginde yer alan maddelere ait

uyum 1iyiligi degerleri tablonun solunda, alinan 6lgiit degerler ise tablonun sagdaki iki
2
siitununda yer aldigi goriilmektedir. 4 01 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu
2
uyumun olmadigi anlamina gelmektedir ancak &rneklem biiyiidikge 4  anlamh

cikabilmektedir. Bu yiizden £ 2nin serbestlik derecesine boliimiinden elde edilen 3,44
degeri iyi uyumu gostermektedir. RMSEA, SRMR, CFI ve NFI iyi uyumu
gostermektedir. GFI, AGFI ve NNFI iyi uyumun hemen altinda deger almistir. Biitlinciil
bir degerlendirme yapildiginda Is Kalitesi Yasam Olgeginin maddelerinin genel olarak

kabul edilebilir uyumu gosterdigi sdylenebilir.

3.3.2. Minessota is doyum olcegi

Minessota Is Doyum &lcegi ise Dawis vd., (1967) tarafindan gelistirilmis Baycan
(1985) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Minessota Is Doyum Olgegi’nin alt
boyutlarinin  giivenirlik seviyelerini belirlemeye yonelik analizler Tablo 3.8’de

verilmistir.

Tablo 3.8. Minessota is doyum 6l¢eginin boyutlart

Boyut Soru Numarasi Soru Sayisi
I¢sel Doyum 1,2,3,4,7,8,9, 10, 11, 15, 19, 20 12
Digsal Doyum 5,6,12, 13, 14, 16, 17, 18 8
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Bu arastirmanin evrenini Balikesir ili merkez ilgeleri Altieyliil ve Karesi lge Milli
Egitim Midirliiklerine bagli resmi ilkokullarda goérev yapan 1558 Ggretmen
olusturmaktadir. Arastirmada toplam 373 6gretmenden veri toplanmistir. Ug deger olan

8 veri, veri setinden ¢ikarilmis ve 365 kisiye ait veri ile analize devam edilmistir.

Tablo 3.9. Minessota is doyum olgegi boyutlarimin giivenirligi

Minessota Is Doyum Olgegi Boyutlart Cronbach’s Alpha Katsayisi
Igsel doyum 790
Dissal Doyum , 756

Tablo 3.9°da Minessota Is Doyum Olgegi’nin giivenilirlik analizi sonuglari
verilmistir. Olcegin i¢sel doyum boyutunun i¢ tutarhlik giivenirlik diizeyi a =,790;
dissal boyutunun i¢ tutarlilik gilivenilirlik diizeyi a =,756; kisisel olarak bulunmustur.
Minessota is doyum 6l¢eginin boyutlarinin giivenirligi a =,64 ile a =,77 arasinda deger
aldigindan Lajunen, Ozkan and Siimer (2005)’e gore giivenilir oldugunu sdylenebilir.

Olgegin yapr gegerligini incelemek amaciyla arastirmaci tarafindan Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. DFA’nin varsayimlart; 6rneklem biiyiikligi, kayip
degerler, normallik, dogrusallik, ¢oklu baglanti ve tekillik ve u¢ degerler seklinde
siralanabilir. Comrey and Lee (1992) 365 orneklem biyikligini iyi olarak
nitelendirmektedir. Diger bir 6l¢iit de KMO testi sonuglaridir. Aragtirma kapsaminda

hesaplanan KMO sonuglar1 Tablo 3.10°da verilmistir.

Tablo 3.10. is Doyum Olgegi icin hesaplanan KMO degerleri

KMO p
843 ,000

Leech, Barrett and Morgan (2005)’a gore, KMO degerinin ,80 ve iizerinde olmast
orneklem biyiikligiinin iyi oldugunu gostermektedir. Normallik incelenmistir.
Normallik i¢in 6lgek maddelerinden toplam puan alinmis, Kolmogorov-Smirnov testi
yapilmis, carpiklik degerleri incelenmistir. Kolmogorov-Smirnov testi sonuclarina gore
Olcek normal dagilim gostermektedir (p > ,05). Ayrica carpiklik ve basiklik degerleri -1
ile +1 degerleri arasindadir (garpiklik = -,163, basiklik = -,257). Bu durumda 6l¢ekten

elde edilen puanlarin normal dagilim gosterdigi seklinde yorumlanmaigtir.
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Tabachnick and Fidell (2001) faktér sayisini saptamak ya da dogrulamak
istendiginde ¢ok degiskenligin oldugu sayiltisinin kullanilmasini 6nerir. Bu arastirmada
da bu sayiltinin kullanilmasina karar verilmistir. Varsayimlarin test edilmesinden sonra
DFA analizine gecilmistir. Bos olan degerler ortalama deger atama yontemiyle

doldurulmustur. Yapilan DFA sonucu t degerleri Sekil 3.3°de verilmistir.

13.02-9 vl
12, 60— vz
12. 6= va
12,779 va
11.08-8= vs
11.26= Ve
12,64 w7
0.0
12,209 ve
]_2_56—" ve
21.64
12.62 = vio
12,61 Vil
0.00
12,03 - viz
12,71 viz
12,65 via
12,53 8= vis
12,579 vie
12. &0~ v17
12.23 -9 via
12.53 - vis
11.67 = vao |

Sekil 3.3. Minessota is doyum olgegi DFA t degerleri

DFA’da ilk olarak t degerleri incelenmistir. T degerinin 1,96’y1 asmasi ,05

diizeyinde, 2,56’y1 agmasi1 ise ,01 dilizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir. T
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degerlerine gore tim maddeler ,01 diizeyinde anlamlidir. Bu gizil degiskenlerin
gdzlenen degiskenleri dogru bir olarak acikladigmi gdsterir. Ikinci olarak

standartlastirilmis ¢6ziim degerleri incelenmistir. Bu degerler Sekil 3.4’de verilmistir.

0.54 % vl
|j_']‘4—-'- va
0,75 va
0,75 V4
0.55—%= Vs
0.57 = veé
0.74—% w7
1.0
0.66— Ve
U_']‘E,—F ve
0.77
0.74—%= vio
0.74 Vil
1.00
0,67 —=- viz
0. 79— via
0. 75— vi4
0.72—%= vis
0,76 Vie
0,778 w17
0. 70— vie
0.72—am vis
0,58 —t= vzo |

Sekil 3.4. Minessota is doyum olgegi DFA standartlastirilmis ¢oziim sonuglar

Sekil 3.4’de maddelerin solunda yer alan degerler hata varyanslarini
gostermektedir. Burada tim maddelerin hata varyanslar1  kiigik  olarak
degerlendirilebilir. Degerler ,55 ile ,84 arasindadir. Her iki sonuca gore de maddelerin
hatalariin diisiik oldugu anlagilmaktadir. DFA’da uyum 1iyiligi indeksleri de

incelenmelidir. Uyum 1yiligi degerleri ile ilgili degerler Tablo 3.11°de verilmistir.
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Tablo 3.11. Is doyum é6lcegi DFA sonuclarina iliskin uyum iviligi degerleri

Indeksler Maddelere iliskin Degerler Miikemmel Uyum Iyi uyum

2 809,75
S/g 169
p 0,0
7 s o 7" 1sd<3.00 3.00 <X Jsd 8.00
RMSEA 0,10 0 <RMSEA <,05 ,05 <RMSEA <,08
RMSEA (,90 GA) 0,095-0,11
SRMR 0,078 0 <SRMR <,05 ,05 <SRMR <,10
GFlI 0,82 ,95 <GFI<1,00 ,90 < GFI <,95
AGFI 0,77 ,90 < AGFI1 <1,00 ,85 < AGFI1<,90
CFI 0,88 97 <CFI1<1,00 ,95 < CFI <,97
NFI 0,85 ,95 < NFI < 1,00 ,90 < NFI <,95
NNFI 0,86 ,97 < NNFI < 1,00 ,95 < NNFI < ,97

Tablo 3.11 incelendiginde, Is Kalitesi Yasam Olgeginde yer alan maddelere ait

uyum iyiligi degerlerinin tablonun solunda, alinan 6l¢iit degerlerin ise tablonun sagdaki
2
iki siitununda yer aldig1 goriilmektedir. 4 01 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu
2
uyumun olmadigi anlamma gelmektedir ancak orneklem biiyiidiikce 4 anlaml
2
c¢ikabilmektedir. Bu yiizden 4 nin serbestlik derecesine béliimiinden elde edilen 4,79
degerinin iyi uyum gosterdigi sOylenebilir. Benzer sekilde SRMR de iyi uyumu
gostermektedir. Diger uyum 1yiligi degerleri iyi uyumun altinda degerler almigstir.

Biitiinciil bir degerlendirme yapildiginda 6l¢egin genel olarak kabul edilebilir uyumu

gosterdigi kabul edilebilir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda verileri analiz etmede hangi istatistiksel tekniklerin
kullanilacagina karar vermek amaciyla oncelikle normallik testi yapilmistir. Normallik

testi sonucu Tablo 3.12°de verilmistir.

52



Tablo 3.12. I yasam kalitesi 6lcegi, is doyum élgegi ve alt boyutlarina iliskin normallik testi sonuglart

= x g £
=}

5. T._ :: £ ® £ %

g 7 2 3 = = E g s g i 'H B 8 =]

= % G g T «© § 5 2 5 & o 7 S % — =

~ 3 X 3 5 LTS E L2 g A 2 &

LY 2 =20 5L W o M.2h << 0.2 = a

n 365 365 365 365 365 365 365 365 365 365
i 91,66 23,81 24,11 1142 1185 8,81 11,66 81,24 50,49 30,75
S 11,84 3,35 3,86 2,36 2,07 1,47 2,09 8,31 4,86 4,41
Median 93 24 25 12 12 9 12 81 50 31
Minimum 52 12 11 3 4 3 3 58 33 16

[EN
N

Maksimum 115 30 30 15 15 15 100 60 40
Kolmogorov-  ,08 11 12 13 17 24 ,10 ,04 ,10 ,07

P ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,200 ,000 ,000
Carpiklik -,55 - 47 -,84 -,64 -73  -133 -34 -,16 -,18 -37
Basiklik ,01 ,10 73 51 ,90 1,67 ,02 -,26 -,10 27

Tablo 3.12 incelendiginde, Kolmogorov-Smirnov testi sonuglarina gore sadece is
doyum 06lcegi puanlarinin normal dagildigr (p > ,05), diger puanlarin ise normal
dagilmadig goriilmektedir. Ancak sadece bu test sonucuna gore karar verilmemektedir.
Carpiklik, basiklik degerleri ile histogram grafikleri incelenmistir. Carpiklik ve basiklik
degerlerinin = 1,96 arasinda oldugu bulunmustur. Buna gore tiim puanlarin normal
dagilimdan o6nemli bir sapma gostermedigi, bir baska ifadeyle normal dagildig
sonucuna ulagilmistir.

Olgeklerin ve alt boyutlarin diizeylerini belirlemek amaciyla (Son kategori — ilk
kategori) / Kategori sayist formiilii araciligi ile adim hesabi bulunmustur. (5 —1) /5 =
0,8 sonucu bulunmustur. Katilimcilarin puan ortalamalarinin  madde sayisina

boliimiinden elde edilen deger asagidaki tablodaki oOlciitlerle karsilastirilarak

degerlendirilmistir.

Tablo 3.13. Ol¢gekler icin kullanilan él¢iit

Puan arahgi Karar

1,00-1,80 Hig katilmryor
1,81 -2,60 Katilmiyor

2,61 -3,40 Kararsiz
3,41-4,20 Katiliyor

4,21 -5,00 Tamamen katiliyor

Tablo 3.13 incelendiginde Olgekten elde edilen puan ortalamalarinin madde

sayisina boliimiiyle elde edilen degerlerin 1-1,80 arasinda olmasinin hi¢ katilmadiklari,
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4,21-5 arasinda olmasinin ise tamamen katildiklar1 seklinde yorumlandig:
goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda verileri analiz etmede dogrulayici faktér analizi, betimsel
istatistikler (ortalama, standart sapma, ortanca), iliskisiz 6rneklemler t testi, tek yonlii
varyans analizi, Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis H testi istatistiksel teknikleri
kullanilmistir.  Veri analizinde SPSS 25 ve LISREL 8.2 programlarindan

yararlanilmstir.

54



4. BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin  bu boliimiinde arastirmanin alt amacglarina yonelik olarak
ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlere uygulanan veri toplama araglar1 ile ulagilan
bulgulara ve bulgulara iliskin yorumlara deginilmistir. Ilk olarak dgretmenlerin is yasam
kalitesine iliskin bulgu ve yorumlara; daha sonra is doyumuna iliskin bulgu ve
yorumlara yer verilmistir. Son olarak ise, 6gretmenlerin is yasam kalitesi ile i doyumu

arasindaki iligkiyi ortaya koyan bulgu ve yorumlar belirtilmistir.

4.1. Ogretmenlerin is Yasam Kalitesine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu baslikta 6gretmenlerin is yasam kalitesi ile ilgili olarak arastirma sonucunda

elde edilen bulgulara ve bulgularin betimsel analizlerine yer verilmistir.

4.1.1. Ogretmenlerin is yasam kalitesine iliskin betimsel analiz sonuclar

Bu béliimde arastirmanin 1. alt amaci olan Ogretmenlerin is yasam kalitesine
iligkin goriislerinin  belirlenmesine yonelik betimsel analizlere yer verilmistir.
Analizlerin rapor edilmesinde 6l¢egin boyutlar1 ve maddeler ayr1 ayn ele alinmigtir.
Analizlerde “Is Yasam Kalitesi Olcegi”nde her madde igin verilen yanitlarda; “I-
Katilmiyorum, 2-Az katiliyorum, 3-Orta diizeyde katiliyorum, 4-Cogunlukla, 5-
Tamamen katiliyorum” olarak degerlendirilmistir. Ayrica aritmetik ortalama
yorumlamalar: asagidaki agiklamalar dogrultusunda yapilmustir.

Agiklama: Her bir madde i¢in 4/5=0,8 formiilii kullanilarak standart goriis

araliklar1 belirlenmistir. Goriis araliklari ise su sekilde saptanmustir: 6lgeklerin herhangi
bir maddesine ait aritmetik ortalama (Yi )’dir; i. madde’nin aritmetik ortalamasi Xi :

1< X <1,8 arasinda ise Ogretmenlerin ilgili maddedeki goriise “kesinlikle
katilmadiklar1”, “Kesinlikle katilmiyorum”,

18< X_i<2,6 arasinda ise 6gretmenlerin ilgili maddedeki goriise “katilmadiklar”,
“Katilmiyorum?”,

2,6< X_i<3,4 arasinda ise Ogretmenlerin ilgili maddedeki goriis hakkinda “orta
derecede katildiklar1”,

3,4< X_i<4,2 arasinda ise Ogretmenlerin ilgili maddedeki goriise “katildiklar”,

“katiliyorum”,
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4,2< X_i<5,00 arasinda ise Ogretmenlerin ilgili maddedeki goriise “kesinlikle

katildiklar1”, “Kesinlikle katiliyorum”, seklinde ifade edilmistir.
Aragtirmanin 1. alt amaci dogrultusunda, 6gretmenlerin is yasam kalitesi
6l¢eginin boyutlarini olugturan maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi sonucu

ulagilan ortalamalar Tablo 4.1’de 6zetlenmistir.

Tablo 4.1. Is Yasam Kalitesi Olgeginin Ortalamalar

Olcek/Boyut X k X/k Karar

Is Yasam Kalitesi 91,66 23 3,99 Cogunlukla
Katiliyor

Is kariyer 23,81 6 3,97 Cogunlukla

memnuniyeti Katiliyor

Genel iyi olma 24,11 6 4,02 Cogunlukla
Katiliyor

1§i kontrol 11,42 3 3,81 Cogunlukla

edebilme Katiliyor

Calisma kosullar1 11,85 3 3,95 Cogunlukla
Katiliyor

Is yasaminda stres 8,81 2 4,41 Tamamen
Katiliyor

Aile- is yasarm 11,66 3 3,89 Cogunlukla

dengesi Katiliyor

Tablo 4.1°’de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde (Is yasam kalitesi X/ 23 = 3,99; Is kariyer
memnuniyeti X/ 6 = 3,99; Genel iyi olma X/6 =4,02; Isi kontrol edebilme X / 3= 3,81;
Calisma kosullar1 X/3=3,95; Is yasaminda stres X/2 = 4,41; Aile-is yasami dengesi X/ 3
= 3,89) oldugu goriilmektedir. Ogretmenler is yasam kalitesi Slgeginin geneline
“cogunlukla katiliyorum” diizeyinde goriis bildirmislerdir. Olgegin boyutlarindan is
kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol edebilme, ¢aligma kosullar1 ve aile-ig
yasami1 dengesi boyutlar i¢in 68retmenlerin “Cogunlukla Katiliyorum” diizeyinde goriis
bildirdigi belirlenmistir. Ayrica 6gretmenler is yasam kalitesi 6l¢egi boyutlarindan is

yasaminda stres boyutu i¢in “Tamamen Katiliyorum” diizeyinde goriis bildirmislerdir.

4.1.2. Ogretmenlerin cesitli bireysel 6zelliklerine gore is yasam Kalitesine iliskin

cikarimsal analiz sonuglari

Bu baslikta arastirmanin ikinci alt amaci olan 6gretmenlerin is yasam kalitesine
iliskin ¢ikarimsal analiz sonuglar1 6gretmenlerin; yas, cinsiyet, mesleki kidem, hizmet

stiresi, egitim diizeyi ve alana gore farklilik gosterip gostermedigi incelenecektir.
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4.1.2.1. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lcegi ve alt boyutlarinin yasa gore farki

Aragtirma sorusuna yanit vermek amaciyla oncelikle 6l¢egin ve alt boyutlarinin
yasa gore normal dagilip dagilmadifi incelenmistir. Is yasam kalitesi dlgegi calisma
kosullart, is yasaminda stres yasa gore normal dagilim géstermemekte, diger puanlar ise
normal dagilmaktadir. Bu durumda normal dagilanlar i¢cin ANOVA, normal
dagilmayanlar i¢in ise Kruskal Wallis H testi yapilmistir. Sonuglar ANOVA i¢in Tablo
4.2 ve Tablo 4.3’de, Kruskal Wallis H testi i¢in ise Tablo 4.4’da verilmistir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lcegi ve alt boyutlarindan elde ettikleri puanlarin yasa gore
betimsel istatistikleri

Olcek Yas n X Ik S
is yagam kalitesi 20-30 25 4,14 11,664
31-40 95 4,06 10,336
41-50 144 3,93 12,474
51+ 101 3,94 12,059
Is kariyer memnuniyeti 20-30 25 4,19 3,197
31-40 95 4,02 3,188
41-50 144 3,91 3,579
51+ 101 3,93 3,121
Genel iyi olma 20-30 25 4,19 3,880
31-40 95 4,12 3,319
41-50 144 3,98 4,048
51+ 101 3,92 3,986
Isi kontrol edebilme 20-30 25 4,02 2,080
31-40 95 3,90 2,235
41-50 144 3,71 2,450
51+ 101 3,80 2,388
Aile is yasam dengesi 20-30 25 3,84 2,220
31-40 95 3,96 1,901
41-50 144 3,83 2,106
51+ 101 3,90 2,205

Tablo 4.2’de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde yasa gore katilimcilarin (is yasam kalitesi 6l¢egi
X /23 =3,93 ile 4,14; is kariyer memnuniyeti X /6 = 3,91 ile 4,19, genel iyi olma X /

6 = 3,92 ile 4,19, isi kontrol edebilme X /3=371ile 4,02 ve aile is yasam dengesi X/
3 = 3,83 ile 3,96) arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel istatistiklere
bakilarak fark olup olmadigi hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu incelemek

gerekmektedir.
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Tablo 4.3. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6l¢egi ve alt boyutlarinin yasa gére ANOVA sonucu

Olgek/boyut  Varyansin Kareler sd Kareler F p  Anlamh

Kayna@ Toplam Ortalamasi Fark
Is Yasam Gruplar Arast 948,336 3 316,112 2,278 079 -
Kalitesi Gruplar I¢i 50097,855 361 138,775

Toplam 51046,192 364
Is Kariyer Gruplar Arasi 74,252 3 24,751 2,230 ,084 -
Memnuniyeti  Gruplar ici 4006,937 361 11,100

Toplam 4081,189 364
Genel lyi Gruplar Arasi 99,353 3 33,118 2,243 083 -
Olma Gruplar i¢i 5329,041 361 14,762

Toplam 5428,395 364
Isi Kontrol Gruplar Arasi 30,588 3 10,196 1,838 ,140 -
Edebilme Gruplar I¢i 2002,437 361 5,547

Toplam 2033,025 364
Aile-Is Yasam  Gruplar Arasi 9,677 3 3,226 ,738 530 -
Dengesi Gruplar Igi 1578,197 361 4,372

Toplam 1587,874 364

Yapilan analiz sonucuna gore Ogretmenlerin is yasam kalitesi ol¢egi [Fz-361) =
2,278. p > ,05] ve alt boyutlar1 olan is kariyer memnuniyeti [F.361) = 2,230, p > ,05],
genel iyi olma [F(.361) = 2,243. p > ,05], isi kontrol edebilme [F(.361) = 1,838. p > ,05]
aile i yasam dengesi [F(z.361) = ,738. p > ,05] puan ortalamalar1 yasa gore anlamh
farklilik gostermemektedir. Bir bagka ifadeyle daha gen¢ ya da daha yash katilimcilar
yukarida belirtilen 6lcek ve alt boyutlar1 bakimindan benzer diisiinmektedirler. Bunun
sebebi is yasam kalitesinin her yasta calisan icin Onemli olabilecek unsurlar
barindirmasi olabilir. Bir baska deyisle her yastan calisan icin giivenli ve saglikli
calisma kosullari, yeterli ve adil ticret politikast ve orgiitteki yasallik gibi unsurlar yas

fark etmeksizin tiim ¢alisanlar i¢cin 6nemli oldugu séylenebilir.

Tablo 4.4. Ogretmenlerin ¢alisma kosullar: ve is yasaminda stres diizeylerinin yasa gore Kruskal Wallis
H testi sonucu

Olcek/boyut Yas n SiraOrt.  sd  Ki-kare p  Anlamh Fark
20-30 25 198,38 3 4,62 202 -
Calisma Kosullari 31-40 95 197,15

41-50 144 169,90
51+ 101 184,56
20-30 25 205,94 3 2,14 545 -
Is Yasaminda Stres 31-40 95 188,44
41-50 144 179,78
51+ 101 176,80
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Tablo 4.4 incelendiginde Ogretmenlerin ¢alisma kosullart ve is yasam stresi
diizeylerinin yasa gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir (p > ,05). Bu
bulguya gore daha gen¢ ya da daha yasli 6gretmenler benzer diizeyde ¢alisma kosullar
ve i3 yasaminda stres diizeyine sahiptir. Bir bagka ifadeyle, katilimcilarin yaslari

calisma kosullar1 ve is yagaminda stres diizeylerini etkilememektedir.

4.1.2.2. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lcegi ve alt boyutlarimin cinsiyete gore farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla Oncelikle katilimcilarin  puan
ortalamalarinin cinsiyete gore normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir.
Inceleme sonucunda is yasaminda stres boyutunun normal dagilmadigi, is yasam
kalitesi Olgegi toplam puanmin ve diger alt boyutlarinin ise normal dagildig
bulunmustur. Normal dagilanlar igin iligkisiz 6rneklemler t testi, is yasaminda stres
boyutu i¢in ise Mann Whitney U testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 sirasiyla Tablo
4.5’de ve Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.5. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6l¢egi ve alt boyutlarinin puan ortalamalarinin cinsiyete géore
karstlastirilmasi

Olcek Grup n X Ik S Sd T P

is Yasam Kadin 236 3,92 11,608 363 -2,82 ,005
Erkek 129 4,08 11,952

is kariyer Kadin 236 3,88 3,378 363 -1,68 ,095
- Erkek 129 4,03 3,270

Genel iyiolma  Kadmn 236 3,99 3,766 363 -84 404
Erkek 129 4,05 4,036

isi kontrol Kadim 236 3,69 2,342 363 -3,80  ,000
o Erkek 129 4,01 2,281

Calisma Kadin 236 3,87 1,984 363 -2,90 ,004
Erkek 129 4,09 2,153

Aile is yasam Kadin 236 3,81 1,978 363 2,83 ,004
' ' Erkek 129 4,03 2,222

Tablo 4.5 incelendiginde, katilimcilarin is yasam kalitesi dlcegi (tze3) = -2,82, p
<,05), isi kontrol edebilme (tzs3) = -3,80, p < ,05), calisma kosullar1 (tze3) = -2,902, p <
,05) ve aile is yasam dengesi (t@ze3) = -2,83, p < ,05) puan ortalamalarinin cinsiyete gore
anlaml farklilik gosterdigi; is kariyer memnuniyeti (tzs3 = -1,68, p > ,05) ve genel iyi
olma (te3y = -,84, p > ,05) puan ortalamalarinin ise cinsiyete gore anlaml farklilik

gostermedigi goriilmektedir. Fark ¢ikan tiim ortalamalar i¢in erkekler kadinlardan daha
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yiiksek ortalamaya sahiptir. Olgegin is kariyer memnuniyeti boyutunda fark
cikmamasinin sebebinin Milli Egitim Bakanligi mevzuatinda 6gretmenlerin kariyer
yolunun liyakate dayali olarak belirlenmis olmasi oldugu diisiiniilmektedir. Genel 1yi
olma ise 6zelde kariyer, gelir, es, aile, saglik durumu, sosyal ve kiiltiirel faktorler gibi
birgok yapiy1 barindiran bir olgu oldugu sdylenebilir. Bu unsurlarin belli bir cinsiyetin
lehine veya aleyhine olma durumu toplumsal yapt gbz Oniline alindiginda miimkiin
gorinmemektedir. Toplumsal ve kiiltiirel yap1 bircok kadin calisanin is yasamiyla
beraber 6zellikle aile yasaminin gerektirdigi alanlarda da olduk¢a yogun bir tempoda
calismasini gerektirmektedir. Bu sebeple kadin caligsanlar isi kontrol edebilme, ¢alisma

kosullar1 ve aile-is yasam dengesinde zorluk yasayabilir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin is yasaminda stres diizeylerinin cinsiyete gore karsilastiriimasi

Grup n Sira Ortalamas1  Sira Toplam U p
Kadin 236 173,22 40881 12915 ,012
Erkek 129 200,88 25914

Tablo 4.6 incelendiginde, katilimcilarin i yasaminda stres diizeylerinin cinsiyete
gore anlamlh farklilik gosterdigi goriilmektedir (p < ,05). Sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda erkeklerin (sira ortalamasi = 200,88) is yasaminda stres diizeylerinin
kadinlardan (sira ortalamast = 173,22) daha yiiksek oldugu ifade edilebilir. Kadin
ogretmenler 0zel yasam kosullar1 sebebiyle dogum iznine ayrilabilmekte, bazi
durumlarda ek ders ve kurs gibi ekstra calismayr tercih etmemektedir. Erkek
Ogretmenlerin ise ekstra ¢alisma yilkiinliin altina tercihen daha ¢ok girdigi
gozlemlenmektedir. Bu sebeple erkek dgretmenlerin is yasaminda stres diizeyinin, kadin

Ogretmenlere gore yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.1.2.3. Ogretmenlerin is yagsam kalitesi ve alt boyutlarinin mesleki kideme gore farki
Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla dncelikle 6lgegin ve alt boyutlarinin
mesleki kideme gore normal dagilip dagilmadigi incelenmistir. Is yasam kalitesi dlgegi
ve alt boyutlarindan elde edilen puanlarin mesleki kideme goére normal dagildig
bulunmustur. Sonuglar betimsel istatistikler igin Tablo 4.7°de, ANOVA i¢in ise Tablo

4.8’de verilmistir.
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Tablo 4.7. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lcegi ve alt boyutlarindan elde ettiklerin puan ortalamalarin
mesleki kideme gore betimsel istatistikleri

Olgek Kidem n i /K S
is yagam kalitesi 1-10 y1l 54 3,98 12,017
11-20 yil 91 4,09 10,096
21 y1l ve lizeri 220 3,94 12,359
Is kariyer memnuniyeti 1-10 y1l 54 3,97 3,841
11-20 yil 91 4,01 2,890
21 y1l ve lizeri 220 3,94 3,404
Genel iyi olma 1-10 y1l 54 4,01 3,664
11-20 yil 91 4,16 3,242
21 yil ve tlizeri 220 3,95 4,094
Isi kontrol edebilme 1-10 y1l 54 3,85 2,455
11-20 yil 91 3,89 2,026
21 yil ve tlizeri 220 3,76 2,466
Calisma kosullar1 1-10 y1l 54 3,93 1,975
11-20 yil 91 4,10 1,632
21 yil ve tlizeri 220 3,79 2,221
Is yasaminda stres 1-10 y1l 54 4,39 1,755
11-20 yil 91 4,52 1,196
21 yil ve tlizeri 220 4,35 1,489
Aile is yasam dengesi 1-10 y1l 54 3,81 2,160
11-20 yil 91 3,99 1,871
21 yil ve lizeri 220 3,86 2,149

Tablo 4.7°de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile

olusan ortalama puanlar incelendiginde mesleki kideme gore dgretmenlerin (is yasam
kalitesi Ol¢egi X/ 23 = 3,94 ile 4,09; is kariyer memnuniyeti X/ 6= 3,94 ile 4,01;
genel iyi olma X/6= 3,95 ile 4,16; isi kontrol edebilme X/3= 3,76 ile 3,89; ¢alisma
kosullar1 X /3 =379 ile 4,10, is yasaminda stres X /2 = 4,35 ile 4,52; aile is yasam

dengesi X/3=381ile 3,99) arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel
istatistiklere bakilarak fark olup olmadig1 hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu

incelemek gerekmektedir.
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Tablo 4.8. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lcegi ve alt boyutlart icin mesleki kideme gére ANOVA

sonucu

Olgek/boyut  Varyansmn Kareler  sd Kareler F p  Anlamh

Kayna@ Toplam Ortalamasi Fark
1@ yasam Gruplar Arast 768,318 2 384,159 2,766  ,064 -
kalitesi Gruplar i¢i 50277,874 362 138,889

Toplam 51046,192 364
1@ kariyer Gruplar Arast 9,765 2 4,882 434 ,648 -
memnuniyeti Gruplar I¢i 4071,424 362 11,247

Toplam 4081,189 364
Genel iyi Gruplar Arast 101,316 2 50,658 3,442,033 2-3
olma Gruplar ici 5327,079 362 14,716

Toplam 5428,395 364
1§i kontrol Gruplar Arast 12,220 2 6,110 1,095 ,336 -
edebilme Gruplar Ici 2020,804 362 5,582

Toplam 2033,025 364

Gruplar Arast 27,057 2 13,529 3,207 ,042 2-3
Calisma Gruplar ¢i 1526,954 362 4,218

Toplam 1554,011 364

Gruplar Arast 7,749 2 3,874 1,804 ,166 -
Is yasaminda  Gruplar I¢i 777,440 362 2,148

Toplam 785,189 364
Aile is yasam  Gruplar Arast 14,154 2 7,077 1,628 ,198 -
dengesi Gruplar i¢i 1573,720 362 4,347

Toplam 1587,874 364

Tablo 4.8 incelendiginde 6gretmenlerin genel iyi olma [Fz.361) = 3,442. p < ,05]
ve calisma kosullar1 [F(z361) = 3,207. p <,05] puan ortalamalarinin mesleki kideme gore
anlaml farklilik gosterdigi; is yasam kalitesi dl¢egi [Fs-361) = 2,766. p > ,05], is kariyer
memnuniyeti [F(.361) = ,434. p > ,05], isi kontrol edebilme [F3.361) = 1,095. p > ,05], is
yasaminda stres [F(z.361) = 1,804. p > ,05] ve aile is yasam dengesi [F3.361) = 1,628. p >
,05] puan ortalamalarinin ise anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir. Genel iyi
olma i¢in 11-20 y1l kideme sahip olanlarin ortalamalari ()_( = 25), 21 y1l ve iizeri kideme
sahip olanlarin ortalamalarindan (i = 23,75) daha yiiksektir. Calisma kosullar igin de
benzer sekilde 11-20 y1l kideme sahip olanlarin ortalamalari (i =12,32), 21 y1l ve iizeri

kideme sahip olanlarin ortalamalarindan ()_( = 11,67) daha yiiksektir. Bunun sebebi
meslegin ortalarinda olan c¢alisanlarin mevcut kosullar1 kabullenmesi, emeklilik
donemine yaklasmis olan ¢alisanlarin ise emeklilie odaklanarak isten duydugu

tatminin azalmas1 oldugu sdylenebilir.
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4.1.2.4. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve alt boyutlarinin bulunduklar: okuldaki

hizmet siiresine gore farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla dncelikle 6lgegin ve alt boyutlarinin
hizmet siiresine gore normal dagilip dagilmadig: incelenmistir. Is yasam kalitesi 6lcegi
calisma kosullari, is yasaminda stres hizmet siiresine gore normal dagilim
gostermemekte, diger puanlar ise normal dagilmaktadir. Bu durumda normal dagilanlar
icin ANOVA, normal dagilmayanlar i¢in ise Kruskal Wallis H testi yapilmstir.
Sonuglar ANOVA i¢in Tablo 4.9’da, Kruskal Wallis H testi i¢cin ise Tablo 4.10’da

verilmistir.

Tablo 4.9. Katilimcilarin is yasam kalitesi ol¢egi ve is kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol
edebilme ve aile is yasam dengesi alt boyutlarindan elde ettikleri puanlarin hizmet siiresine
gore betimsel istatistikleri

Olcek Hizmet siiresi n X /K S
Is yasam kalitesi 12 aydan az 60 4,03 11,499
13-60 ay 96 3,95 11,966
5-10 y1l 106 4,00 12,125
11-20 yil 82 4,00 11,327
21 y1l ve lstii 21 3,79 12,728
Is kariyer 12 aydan az 60 4,02 3,183
- 13-60 ay 96 3,97 3,553
5-10 yil 106 3,97 3,436
11-20 yil 82 3,97 3,113
21 yil ve tstii 21 3,72 3,215
Genel iyi olma 12 aydan az 60 4,08 3,596
13-60 ay 96 3,96 3,886
5-10 y1l 106 4,06 3,793
11-20 yil 82 4,00 4,166
21 yil ve tstii 21 3,89 3,735
Isi kontrol edebilme 12 aydan az 60 3,84 2,473
13-60 ay 96 3,76 2,267
5-10 y1l 106 3,82 2,322
11-20 yil 82 3,88 2,174
21 yil ve tstii 21 3,52 3,265
Aile is yasam dengesi 12 aydan az 60 3,85 2,028
13-60 ay 96 3,76 2,093
5-10 y1l 106 4,00 1,932
11-20 yil 82 3,94 2,283
21 il ve tstit 21 3,71 2,007

Tablo 4.9’da boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde hizmet siiresine gore katilimcilarin (is yasam
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kalitesi 6lgegi X/ 23 = 3,79 ile 4,03; is kariyer memnuniyeti X/ 6 = 3,72 ile 4,02,
genel iyi olma X / 6 = 3,89 ile 4,08; isi kontrol edebilme X/ 3 = 3,52 ile 3,88; aile is

yasam dengesi X/3=371ile 3,94) arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece
betimsel istatistiklere bakilarak fark olup olmadigi hakkinda bilgi verilemez. ANOVA

tablosunu incelemek gerekmektedir.

Tablo 4.10. Katilimcilarin is yasam kalitesi 6l¢egi ve alt boyutlart olan is kariyer memnuniyeti, genel iyi
olma, isi kontrol edebilme ve aile is yasam dengesi i¢cin hizmet siiresine gore ANOVA sonucu

Olcek/boyut  Varyansin Kaynag Kareler sd Kareler F p  Anlamh
Toplanm Ortalamasi Fark

is yasam Gruplar Arasi 575,229 4 143,807 1,026 ,394 -
kalitesi Gruplar I¢i 50470,963 360 140,197

Toplam 51046,192 364
is kariyer Gruplar Arast 53,015 4 13,254 1,184 317 -
memnuniyeti - Gruplar ici 4028,174 360 11,189

Toplam 4081,189 364
Genel iyi Gruplar Arasi 35,635 4 8,909 ,595 667 -
olma Gruplar igi 5392,760 360 14,980

Toplam 5428,395 364
isi kontrol Gruplar Arast 21,616 4 5,404 967 425 -
edebilme Gruplar I¢i 2011,409 360 5,587

Toplam 2033,025 364
Aile is yasam  Gruplar Arasi 34,111 4 8,528 1,976 ,098 -
dengesi Gruplar i¢i 1553,763 360 4,316

Toplam 1587,874 364

Tablo 4.10’da yapilan analiz sonucuna gore katilimcilarin is yagsam kalitesi
olcegi [Fr-360) = 1,026. p > ,05], is kariyer memnuniyeti [F-360) = 1,184. p > ,05], genel
Iyi olma [Fs-360) = ,595. p > ,05], isi kontrol edebilme [F-360) = ,967. p > ,05] ve aile is
yasam dengesi [F-360) = 1,976. p > ,05] puan ortalamalar1 hizmet siiresine gore anlamli
farklilik gostermemektedir. Baska bir ifadeyle o6gretmenlerin yukarida bahsedilen
boyutlar i¢in ortalamalar hizmet siirelerine bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Bu bulgu hizmet siiresinin katilimcilarin bahsedilen puanlar1 iizerinde

etkisinin olmadig1 seklinde de yorumlanabilir.
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Tablo 4.11. Katilimcilarin ¢alisma kosullart ve is yasaminda stres diizeylerinin hizmet siiresine gore
Kruskal Wallis H testi sonucu

Olgek/boyut Hizmet siiresi n Sira Ort. sd Ki-kare p Anlamh
Fark

Calisma 12 aydan az 60 183,26 4 3,33 ,504 -
kosullar

13-60 ay 96 182,14

5-10 y1l 106 188,63

11-20 y1l 82 186,48

21 y1l ve isti 21 144,21
Is yasaminda 12 aydan az 60 203,21 4 9,91 ,042 1-3
stres

13-60 ay 96 183,40 3-4

5-10 y1l 106 161,65

11-20 yil 82 199,18

21 yil ve istii 21 168,02

Tablo 4.11 incelendiginde katilimcilarin is yasaminda stres diizeylerinin hizmet
sliresine gore anlamli farklilik gosterdigi (p < ,05), ¢alisma kosullar1 diizeylerinin ise
farklilik gostermedigi (p > ,05) goriilmektedir. Is yasaminda stres igin 5-10 yil kideme
sahip olanlarin sira ortalamalar (sira ortalamasi = 161,65); 12 aydan az (sira ortalamasi
= 203,21) ve 11-20 y1l kideme sahip olanlarin sira ortalamalarindan (sira ortalamasi =
199,18) daha diisiik bulunmustur. Yeni bir okulda goreve baslayan dgretmenler idare,
calisma arkadaglari, Ogrenci ve velilerden olusan i3 ¢evresine uyum saglama
cabasindadir. Bu yeni bir okulda goreve baslayan Ogretmenler igin stres kaynagi
olabilir. Bir okulda uzun yillar gérev yapan 6gretmenlerin lizerinde ise mevcut olumsuz

kosullarin siiregenligi stres kaynagi olabilir.

4.1.2.5. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve alt boyutlarimin egitim diizeyine gore farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla doktora mezunu az sayida kisi yer
aldig1 icin oncelikle kategori birlestirme yoluna gidilmistir. Yeni kategoriler 6n lisans,
lisans ve lisansiistii seklinde olmustur.

Genel iyi olma, ¢aligma kosullari, aile-is yasami dengesi boyutlari normal dagilim
gostermemekte, is yasam Xkalitesi Olgegi ve diger alt boyutlar ise normal dagilim
gostermektedir. Normal dagilanlar i¢in ANOVA, dagilmayanlar igin ise Kruskal Wallis
H testi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo 4.12, Tablo 4.13 ve Tablo 4.14’de

verilmistir.

65



Tablo 4.12. Katilimcilarin is yasam kalitesi 6l¢egi ve iy kariyer memnuniyeti, is yasaminda stres ve isi
kontrol edebilme alt boyutlarindan elde ettikleri puanlarin egitim diizeyine gore betimsel

istatistikleri

Olgek Egitim diizeyi n X /K S
Is yasam kalitesi On lisans 64 3,99 11,447
Lisans 273 3,98 11,885
Lisansiistii 28 4,00 12,707
Is kariyer On lisans 64 3,95 3,074
' Lisans 273 3,97 3,421
Lisansiistii 28 3,97 3,345
Is yasaminda stres On lisans 64 4,39 1,397
Lisans 273 4,40 1,470
Lisansiistii 28 4,41 1,657
isi kontrol edebilme On lisans 64 3,86 2,402
Lisans 273 3,80 2,308
Lisansiistii 28 3,76 2,840

Tablo 4.12°de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile

olusan ortalama puanlar incelendiginde egitim diizeyine gore katilimcilarin (is yasam

kalitesi olgegi X /23 = 3,98 ile 4,00; is kariyer memnuniyeti X /6 =395ile 3,97, is

yasaminda stres X/ 2= 4,39 ile 4,41; isi kontrol edebilme X/ 3= 3,76 ile 3,86)

arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel istatistiklere bakilarak fark

olup olmadig: hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu incelemek gerekmektedir.

Tablo 4.13. Katilimcilarin is yasam kalitesi 6lcegi ve alt boyutlart olan is kariyer memnuniyeti, ig
yasaminda stres Ve isi kontrol edebilme icin egitim diizeyine gore ANOVA sonucu

Olcek/boyut  Varyansin Kaynag Kareler sd Kareler F p  Anlamh
Toplami Ortalamasi Fark

15 yasam Gruplar Arast 11,198 2 5,599 ,040 961 -
kalitesi Gruplar lgi 51034,994 362 140,981
blgegi Toplam 51046,192 364
Is kariyer Gruplar Arast ,814 2 ,407 ,036  ,965 -
memnuniyeti  Gruplar ici 4080,375 362 11,272

Toplam
Is yasaminda  Gruplar Arasi ,049 2 ,025 ,011 ,989 -
stres Gruplar igi 785,140 362 2,169

Toplam 785,189 364
15i kontrol Gruplar Arast 2,598 2 1,299 232,793 -
edebilme Gruplar igi 2030,427 362 5,609

Toplam 2033,025 364
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Tablo 4.13’de yapilan analiz sonucuna gore katilimcilarin is yasam kalitesi 6lgegi
[F(o-362) = ,040. p > ,05], is kariyer memnuniyeti [F362) = ,036. p > ,05], is yasaminda
stres [F-362 = ,011. p > ,05] ve isi kontrol edebilme [F(.362) = ,232. p > ,05] puan
ortalamalar1 gelir diizeyine gore anlamh farklilik géstermemektedir. Bagka bir ifadeyle,
katilimcilarin is yasam kalitesi Ol¢egi, is kariyer memnuniyeti, is yasaminda stres ve isi
kontrol edebilme diizeyleri egitim diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Bu bulgu egitim diizeyinin bahsedilen puanlar {izerinde etkisinin
olmadig1 seklinde de yorumlanabilir. Bunun sebebinin egitim diizeyinin 6lgegin
ogretmenlere uygulandigi donemde 6gretmenlerin kariyer yolu ve ¢alisma kosullarinda

onemli bir ayricalik veya maddi getiri saglamamasi oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 4.14. Katilimcilarin genel iyi olma, ¢alisma kosullari, aile-is yasami dengesi diizeylerinin egitim
diizeyine gore Kruskal Wallis H testi sonucu

Olcek/boyut Egitim diizeyi n Sira Ort. sd Ki-kare p Anlamh
Fark

Genel iyi olma On lisans 64 179,16 2 ,10 ,949 -

Lisans 273 183,77

Lisansiistii 28 184,25
Calisma On lisans 365 181,12 2 ,29 ,864 -
kosullar1

Lisans 64 182,41

Lisansiistii 273 193,05
Aile i yasam On lisans 28 192,13 2 2,96 227 -
dengesi

Lisans 365 178,09

Lisansiistii 64 209,98

Tablo 4.14 incelendiginde katilimcilarin genel iyi olma, ¢alisma kosullar1 ve aile
15 yasam dengesi diizeylerinin egitim diizeyine gore anlamli farklilik gdstermedigi
goriilmektedir (p > ,05). Bu bulguya gore daha c¢ok egitimli ya da daha az egitimli
katilimcilar genel iyi olma, ¢alisma kosullar1 ve aile is yasam dengesi bakimindan
benzer diizeye sahiptir. Bir baska ifadeyle, katilimcilarin 6grenim diizeyleri bahsedilen

boyut diizeylerini etkilememektedir.

4.1.2.6. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve alt boyutlarimin alana gore farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla Oncelikle katilimcilarin puanlarinin
branslarina gére normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. Is yasam kalitesi

Olcegi ve alt boyut puanlarinin branga gore normal dagilim gosterdigi bulunmustur.
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Tablo 4.15. Katulimcilarin is yasam kalitesi 6lgegi ve alt boyutlar: puan ortalamalarimin alanlarina gore

karsilagtiriimasi
Olgek Grup n X /k S Sd T P

Is yasam kalitesi Sinif 297 3,97 11,940 363 -,58 ,561
Brang 68 4,017 11,461

Is kariyer Siif 297 3,97 3,352 363 ,63 527
- Brans 68 3,92 3,347

Genel iyi olma Simif 297 4,00 3,891 363 -,92 ,359
Brang 68 4,08 3,736

Isi kontrol Simif 297 3,82 2,365 363 1,06 ,288
T Brang 68 3,71 2,352

Calisma kosullar1 ~ Simif 297 3,94 2,108 363 -,33 742
Brang 68 3,97 1,887

15 yasaminda Simf 297 4,39 1,442 363 -, 75 ,452
Brang 68 4,46 1,586

Aile i yasam Simf 297 3,83 2,094 363 -3 ,003
- Brans 68 4,11 1,936

Tablo 4.15 incelendiginde, katilimcilarin aile is yasam dengesi puan
ortalamalarinin bransa gore anlamh farklilhik gosterdigi (t@es3) = -3, p < ,05), is yasam
kalitesi dlcegi (tze3) = -,58, p > ,05), is kariyer memnuniyeti (tzs3) = ,63, p > ,05), genel
Iyi olma (t@es) = -,92, p > ,05), isi kontrol edebilme (tze3) = 1,06, p > ,05), ¢alisma
kosullart (tezy = -,33, p > ,05) ve is yasaminda stres (fzsz) = -,75, p > ,05) puan

ortalamalarinin ise bransa gore anlaml farklilhik gostermedigi goriilmektedir. Aile is
yasam dengesi i¢in bransg Ogretmenlerinin puan ortalamasi (X/ 3 = 4,11), siif

Ogretmenlerinin puan ortalamasindan (i/ 3 = 3,83) daha yiiksektir. Buna gdre brang
Ogretmenlerinin aile-is yasam dengesi sinif 0gretmenlerinden daha yiiksektir. Simif
O0gretmenlerinin ¢alisma saatlerinin brans 6gretmenlerinin ¢aligma saatlerine goére daha
yogun oldugu soylenebilir. Bu sebeple sinif 6gretmenlerinin aile yasamina vakit

ayirmakta zorlandiklar diistiniilmektedir.

4.2. Ogretmenlerin Is Doyumuna iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu baslikta 6gretmenlerin is doyumu ile ilgili olarak aragtirma sonucunda elde

edilen bulgulara ve betimsel analizlere yer verilmistir.
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4.2.1. Ogretmenlerin is doyumuna iliskin betimsel analiz sonuclar

Bu béliimde arastirmanin 3. alt amaci olan Ogretmenlerin is doyumuna iliskin
goriiglerinin belirlenmesine yonelik betimsel analizlere yer verilmistir. Analizlerin rapor
edilmesinde 6lcegin boyutlart ve maddeler ayr1 ayr ele alinmistir. Analizlerde “Is
Doyum Olgegi”nde her madde icin verilen yanitlarda; “I-Katilmiyorum, 2-Az
katiliyorum, 3-Orta diizeyde katiliyorum, 4-Cogunlukla, 5-Tamamen katiliyorum”
olarak degerlendirilmistir. Ayrica aritmetik ortalama yorumlamalar1 asagidaki
aciklamalar dogrultusunda yapilmistir.

Aciklama: Her bir madde i¢in 4/5=0,8 formiilii kullanilarak standart goriis

araliklar1 belirlenmistir. Goriis araliklari ise su sekilde saptanmustir: 6lgeklerin herhangi
bir maddesine ait aritmetik ortalama (Yi )’dir; 1. madde’nin aritmetik ortalamast X i :

1< X <1,8 arasinda ise Ogretmenlerin ilgili maddedeki goriise “kesinlikle
katilmadiklar1”, “Kesinlikle katilmiyorum”,

18< X_I <2,6 arasinda ise 6gretmenlerin ilgili maddedeki goriise “katilmadiklar1”,
“Katilmiyorum”,

2,6< X_i<3,4 arasinda ise O0gretmenlerin ilgili maddedeki goriis hakkinda “orta
derecede katildiklar1”,

34< X_i<4,2 arasinda ise ogretmenlerin ilgili maddedeki goriise “katildiklar1”,
“katiliyorum”,

4,2< X_i<5,00 arasinda ise Ogretmenlerin ilgili maddedeki goriise “kesinlikle

katildiklar1”, “Kesinlikle katiliyorum”, seklinde ifade edilmistir.
Arastirmanin 3. alt amaci dogrultusunda, Ogretmenlerin is doyum o6lgeginin
boyutlarini olusturan maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi sonucu ulasilan

ortalamalar Tablo 4.16’da 6zetlenmistir.

Tablo 4.16. is Doyum Olgeginin Ortalamalar

Ol¢ek/Boyut X k X/k Karar

Is Doyumu 81,24 20 4,06 Katilryor

I¢sel Doyum 50,49 12 4,21 Kesinlikle Katiltyor
Dissal Doyum 30,75 8 3,84 Katiliyor
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Tablo 4.16’da boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde (Is doyumu X/ 20 = 4,06; i¢sel doyum X/ 12 =
4,21; Dissal doyum X/8 =3,84) oldugu goriilmektedir. Ogretmenler is doyum &lgeginin
geneline “katiliyorum” diizeyinde goriis bildirmislerdir. Olgegin i¢sel doyum boyutuna
ogretmenlerin “Kesinlikle Katiliyorum” diizeyinde goriis bildirirken, digsal doyum

boyutuna ise “katiltyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri belirlenmistir.

4.2.2. Ogretmenlerin cesitli bireysel 6zelliklerine gore is doyumuna iliskin

cikarimsal analiz sonuc¢lar

Bu baglikta arastirmanin 4. Alt amaci olan 6gretmenlerin is doyum 6lgegi ve alt
boyut diizeyleri yas, cinsiyet, mesleki kidem, hizmet siiresi, egitim diizeyi ve alana gore

anlaml farklilik gosterip gostermedigi incelenecektir.

4.2.2.1. Ogretmenlerin is doyum élcegi ve alt boyutlarinin yasa gore farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla oncelikle dlcegin ve alt boyutlarinin
yasa gore normal dagilip dagilmadigi incelenmistir. Is ve alt boyutlarinin yasa gore

normal dagilim gosterdigi bulunmustur.

Tablo 4.17. Ogretmenlerin is doyum 6lgesi alt boyutlarindan elde ettiklerin puanlarin yasa gére betimsel

istatistikleri
Olgek Yas n X Ik S
Is doyum 6lcegi 20-30 25 4,76 11,664
31-40 95 4,67 10,336
41-50 144 452 12,474
51+ 101 453 12,059
i(;sel doyum 20-30 25 2,09 3,197
31-40 95 2,01 3,188
41-50 144 1,95 3,579
51+ 101 1,96 3,121
Disgsal doyum 20-30 25 1,44 2,220
31-40 95 1,48 1,901
41-50 144 1,43 2,106
51+ 101 1,46 2,205

Tablo 4.17°de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde yasa gore katilimcilarin (is doyum 0Olgegi X /20

= 4,52 ile 4,76; igsel doyum X /12 = 1,95 ile 2,09; digsal doyum X /8 = 1,43 ile 1,48)
arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel istatistiklere bakilarak fark

olup olmadig1 hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu incelemek gerekmektedir.
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Tablo 4.18. Ogretmenlerin is doyum éGlgegi ve alt boyutlart i¢in yasa gore ANOVA sonucu

Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamh

Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
1@ doyum Gruplar Arasi 177,118 3 59,039 ,854 ,465 -
olgegi Gruplar Igi 24964,619 361 69,154

Toplam 25141,737 364
R:sel Gruplar Arasi 115,568 3 38,523 1,639 1,180 -
doyum  Gruplar ici 8483,626 361 23,500

Toplam 8599,195 364
Daigsal Gruplar Arasi 60,142 3 20,047 1,030 ,379 -
doyum Gruplar ici 7028,669 361 19,470

Toplam 7088,811 364

Tablo 4.18’e gore dgretmenlerin is doyum dlcegi [Fs.361) = ,854, p > ,05], igsel
doyum [Fae1) = 1,639, p > ,05] ve digsal doyum [F(s361) = 1,030, p > ,05] puan
ortalamalar1 yasa gore anlamli farklilik gostermemektedir. Bagka bir ifadeyle,
Ogretmenlerin i3 doyum diizeyleri yaslarina bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Bu bulgu yasin Ogretmenlerin is doyumlar1 iizerinde etkisinin

olmadig: seklinde de yorumlanabilir.

4.2.2.2. Ogretmenlerin is doyum élceginin ve alt boyutlarinin cinsiyete gore farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla Oncelikle Ogretmenlerin puan
ortalamalarinin cinsiyete gdre normal dagilim gosterip gdstermedigi incelenmistir. Is
doyum o6lceginin ve alt boyutlarinin cinsiyete gore normal dagildigr bulunmustur.
Farkin anlamliligin1 test etmek amaciyla iliskisiz 6rneklemler t testi yapilmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 4.19°da verilmistir.

Tablo 4.19. Osretmenlerin is doyum élgegi ve alt boyutlari puan ortalamalarimin cinsiyetlerine gére
karstlastirilmast

Olcek Grup n X /K S Sd T P

Is doyum &lgegi Kadm 236 4,02 7,888 363 -2,49 ,013
Erkek 129 4,13 8,882

I¢sel doyum Kadm 236 4,17 4521 363 -1,90 ,058
Erkek 129 4,26 5,385

Dissal doyum Kadin 236 3,78 4,303 363 -2,59 ,011
Erkek 129 3,94 4516

Tablo 4.19 incelendiginde, 6gretmenlerin is doyum 6lgegi (tzs3) = -2,49, p < ,05)

ve digsal doyum (t@ze3) = -2,59, p < ,05) puan ortalamalarmin cinsiyete gore anlamh
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farklilik gosterdigi, igsel doyum (t@e3y = -1,90, p > ,05) puan ortalamalarinin ise
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir. Hem is doyum dlcegi
hem de dissal doyum igin erkeklerin ortalamalar1 kadinlarin ortalamalarindan daha
yiiksektir. Erkek katilimcilarin is doyumlarinin ve dissal doyumlarinin kadin
katilimcilarin is doyumlari ve digsal doyumlarindan daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.
Digsal doyum isin c¢evresi ile ilgilidir. Kadin Ogretmenler ¢ogu zaman erkek
Ogretmenlere gore ekstra ¢alisma ylikiinii daha az tercih etmektedir. Bu durum kadin
Ogretmenlerin okulda gegirdikleri zaman diliminin erkek Ogretmenlere gore daha az
oldugunu gosterir. Bu sebeple erkek 6gretmenlerin is doyumu ve digsal doyumu, kadin

Ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde olabilir.

4.2.2.3. Ogretmenlerin is doyum élceginin ve alt boyutlarinin mesleki kideme gire
farki

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla oncelikle dlcegin ve alt boyutlarinin
mesleki kideme gére normal dagilip dagilmadigr incelenmistir. Is doyum 6lgegi ve alt
boyutlarindan elde edilen puanlarin mesleki kideme gore normal dagildigi bulunmustur.
Sonuglar betimsel istatistikler i¢cin Tablo 4.20°de, ANOVA i¢in ise Tablo 4.20’de

verilmistir.

Tablo 4.20. Ogretmenlerin is doyum 6lgesi ve alt boyutlarindan elde ettiklerin puan ortalamalarin
mesleki kideme gore betimsel istatistikleri

Olcek Kidem n X Ik S
Is doyum olcegi 1-10 y1l 54 4,01 7,663
11-20 yil 91 4,10 7,874
21 yil ve {izeri 220 4,05 8,634
i¢csel doyum 1-10 y1l 54 4,16 4,617
11-20 yil 91 4,21 4,563
21 y1l ve tizeri 220 421 5,047
Digsal doyum 1-10 y1l 54 3,80 3,590
11-20 y1l 91 3,94 3,816
21 yil ve {izeri 220 3,81 4,784

Tablo 4.20’de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile

olusan ortalama puanlar incelendiginde mesleki kideme gore katilimcilarin (i3 doyum
Olcegi X /20=401ile 4,10; igsel doyum X /12 =416 ile 4,21; dissal doyum X/8=
3,80 ile 3,94) arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel istatistiklere
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bakilarak fark olup olmadigi hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu incelemek
gerekmektedir.

Tablo 4.21. Ogretmenlerin is doyum élgegi ve alt boyutlart i¢in mesleki kideme gére ANOVA sonucu

Olcek/boyut  Varyansin Kareler  sd Kareler F p  Anlamh
Kayna@ Toplam Ortalamasi Fark
1@ doyum Gruplar Arasi 123,321 2 61,660 ,892 411 -
olgegi Gruplar Igi 25018,416 362 69,112
Toplam 25141,737 364
k;sel doyum Gruplar Arast 17,450 2 8,725 ,368 ,692 -
Gruplar I¢i 8581,744 362 23,706
Toplam 8599,195 364
Dissal doyum Gruplar Arasi 82,506 2 41,253 2,131 120 -
Gruplar Ici 7006,305 362 19,354
Toplam 7088,811 364

Tablo 4.21°e goére katilimcilarin is doyum olgegi [Fo.362 = ,892, p > ,05], igsel
doyum [Fp362 = ,368, p > ,05] ve digsal doyum [F(362) = 2,131. p > ,05] puan
ortalamalar1 mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermemektedir. Baska bir
ifadeyle, Ogretmenlerin is doyumlari mesleki kidemlerine bagli olarak anlamli bir
sekilde degismemektedir. Bu bulgu mesleki kidemin 6gretmenlerin is doyumlari

tizerinde etkisinin olmadig: seklinde de yorumlanabilir.

4.2.2.4. Ogretmenlerin is doyum élcegi ve alt boyutlarinin hizmet siiresine gore farki
Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla dncelikle 6l¢egin ve alt boyutlarinin
mesleki kideme gére normal dagilip dagilmadig: incelenmistir. Is doyum 6lgegi ve alt
boyutlarindan elde edilen puanlarin hizmet siiresine gore normal dagildig: bulunmustur.
Sonuglar betimsel istatistikler i¢cin Tablo 4.22’de, ANOVA i¢in ise Tablo 4.23’de

verilmistir.
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Tablo 4.22. Ogretmenlerin is doyum élcegi ve alt boyutlarindan elde ettiklerin puan ortalamalarin
hizmet siiresine gore betimsel istatistikleri

Olgek Hizmet siiresi n i /K S
Is doyum &lgegi 12 aydan az 60 4,04 8,334
13-60 ay 96 4,05 8,375
5-10 y1l 106 4,09 8,228
11-20 yil 82 4,06 8,389
21 yil ve tstii 21 3,96 8,467
I¢sel doyum 12 aydan az 60 4,20 4,969
13-60 ay 96 4,19 5,089
5-10 y1l 106 4,23 4,457
11-20 yil 82 4,20 5,112
21 yil ve tstii 21 4,13 4,757
Digsal doyum 12 aydan az 60 3,81 4,280
13-60 ay 96 3,83 4,129
5-10 y1l 106 3,88 4,774
11-20 yil 82 3,85 4,414
21 yil ve Ustii 21 3,69 4,308

Tablo 4.22°de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde hizmet siiresine gore katilimcilarin (is doyum
Sleegi X /20 = 3,96 ile 4,09; icsel doyum X /12 = 4,13 ile 4,23; cissal doyum X /8 =
3,69 ile 3,88) arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel istatistiklere
bakilarak fark olup olmadig: hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu incelemek

gerekmektedir.

Tablo 4.23. Ogretmenlerin is doyum élgegi ve alt boyutlart igin hizmet siiresine gére ANOVA sonucu

Olcek/boyut Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynagi Toplam Ortalamasi Fark
Is doyum Gruplar Arast 138,55 4 34,739 ,500 ,736 -
olgegi Gruplar Ici 25002,782 360 69,452
Toplam 25141,737 364
kzsel doyum Gruplar Arast 27,852 4 6,963 , 292 883 -
Gruplar I¢i 8571,343 360 23,809
Toplam 8599,195 364
Digsal doyum Gruplar Arasi 45,195 4 11,299 577 679 -
Gruplar i¢i 7043,616 360 19,566
Toplam 7088,811 364

Tablo 4.23’e gore dgretmenlerin is doyum dlcegi [Fo-362 = ,500, p > ,05], igsel
doyum [Fp362) = ,292, p > ,05] ve digsal doyum [Fp3s2 = ,577, p > ,05] puan
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ortalamalar1 hizmet siiresine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Baska bir
ifadeyle, 0gretmenlerin is doyumlart hizmet siirelerine bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Bu bulgu hizmet siiresinin 6gretmenlerin is doyumlar1 iizerinde

etkisinin olmadig1 seklinde de yorumlanabilir.

4.2.2.5. Ogretmenlerin is doyum élcegi ve alt boyutlarinin egitim diizeyine gore fark

Arastirma sorusuna yanit vermek amactyla doktora mezunu az sayida kisi yer
aldig1 i¢in oncelikle kategori birlestirme yoluna gidilmistir. Yeni kategoriler on lisans,
lisans ve lisansiistii seklinde olmustur.

Is doyum olgegi toplam ve alt boyutlar1 egitim diizeyine gdre normal
dagilmaktadir. Buna gore Olgek ve alt boyutlart igin ANOVA yapilmistir. Analiz
sonuglar1 Tablo 4.24 ve Tablo 4.25’de verilmistir.

Tablo 4.24. Ogretmenlerin is doyum élcegi lgegi ve alt boyutlarindan elde ettikleri puanlarin egitim
diizeyine gore betimsel istatistikleri

Olcek Egitim diizeyi n ¥ S
Is doyum 6lcegi On lisans 64 4,03 8,643
Lisans 273 4,06 8,275
Lisansusti 28 4,13 8,004
i(;sel doyum On lisans 64 4,19 4,988
Lisans 273 4,20 4,931
Lisansusti 28 4,29 3,766
Digsal doyum On lisans 64 3,79 4,682
Lisans 273 3,84 4,270
Lisansusti 28 3,89 5,219

Tablo 4.24°de boyutlardaki maddelere verilen yanitlarin bir araya getirilmesi ile
olusan ortalama puanlar incelendiginde egitim diizeyine gore katilimcilarin (i3 doyum
Sleegi X /20 = 4,03 ile 4,13; i¢sel doyum X /12 = 4,19 ile 4,29; dissal doyum X /8 =
3,79 ile 3,89) arasinda degistigi goriilmektedir. Ancak sadece betimsel istatistiklere
bakilarak fark olup olmadigi hakkinda bilgi verilemez. ANOVA tablosunu incelemek

gerekmektedir.
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Tablo 4.25. Ogretmenlerin is doyum élgegi ve alt boyutlart icin egitim diizeyine gére ANOVA sonucu

Olgek/boyut Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kayna@ Toplam Ortalamasi Fark
1@ doyum Gruplar Arast 80,595 2 40,298 582 ,559 -
olgegi Gruplar I¢i 25061,142 362 69,230
Toplam 25141,737 364
Icsel doyum Gruplar Arast 36,421 2 18,211 770 ,464 -
Gruplar Ici 8562,773 362 23,654
Toplam 8599,195 364
Dissal doyum Gruplar Arast 13,049 2 6,525 334,716 -
Gruplar ici 7075,762 362 19,546
Toplam 7088,811 364

Tablo 4.25’e gore dgretmenlerin is doyum dlgegi [F-362) = ,582, p > ,05], igsel
doyum [Fe.362 = ,770, p > ,05] ve digsal doyum [F3e2) = ,334, p > ,05] puan
ortalamalar1 egitim diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Bagka bir
ifadeyle, 6gretmenlerin is doyumlar1 egitim diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Bu bulgu egitim diizeyinin 6gretmenlerin is doyumlar1 {izerinde

etkisinin olmadig1 seklinde de yorumlanabilir.

4.2.2.6. Ogretmenlerin is doyum élgegi ve alt boyutlarinin bransa gore fark:

Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla oncelikle 6gretmenlerin puanlarinin
branslarina gére normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. Is doyum 6lgegi ve
alt boyut puanlarinin bransa gore normal dagilimi Tablo 4.26’da gosterilmistir. Buna
gore 0gretmenlerin is doyum o6lgegi ve alt boyut puanlart bransa gore normal dagilim

gostermektedir.

Tablo 4.26. Ogretmenlerin is doyum élgegi ve alt boyutlart puan ortalamalarimin branslarina gére
karsilastirilmast

Olgek Grup n X /K S Sd T P

Is doyum &lgegi Sinif 297 4,06 8,370 363 19 846
Brang 68 4,05 8,107

I¢sel doyum Sinif 297 421 4,844 363 28 779
Brang 68 4,19 4,967

Dissal doyum Sinif 297 3,84 4,483 363 ,06 955
Brang 68 3,84 4,124

Tablo 4.26 incelendiginde, dgretmenlerin is doyum odlgegi (t@ze3) = ,19, p > ,05),
icsel doyum (tzes)y = ,28, p > ,05) ve digsal doyum (t@e3 = ,06, p > ,05) puan
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ortalamalarinin bransa gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir. Bir baska
anlatimla 6gretmenlerin i doyum puanlar arasindaki farklilik sanstan kaynaklanmakta

ve smif 6gretmeni ya da brans 6gretmeni olmalar1 puanlarini etkilememektedir.

4.3. Ogretmenlerin is Yasam Kalitesi ve Is Doyumu Arasindaki iliskiye Iliskin

Bulgular

Calismanin bu bagliginda aragtirmanin 5. alt amag¢ olan dgretmenlerin is yasam
kalitesi ile is doyum diizeyi arasinda anlamli bir iligski olup olmadig1 incelenmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda Olcekler arasinda korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon
analizinden elde edilen bulgular yorumlanirken degiskenler arasindaki iliski su
kriterlere gore yorumlanmistir: Korelasyon katsayisi; ,30°dan kiigiik ise zayif; ,30 ile ,70
arasinda ise orta; ,70’ten biiylikse yiiksek diizeyde bir iliskinin oldugunu; 0,00 ise
iliskinin olmadigi; 0,00 ile -1 arasinda ise negatif bir iliski oldugu (Biiyiikoztiirk, 2009,
5.32) ¢ikarilabilir. Buna gore is yasam kalitesi 6l¢egi ve alt boyutlari ile is doyum 6lgegi
ve alt boyut diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini belirlemeye yonelik

yapilan korelasyon analizinin sonuglar1 Tablo 4.27°de verilmistir.

Tablo 4.27. Katilimcilarin ol¢ekler ve alt boyutlart arasidaki iliski (n = 365)

KO I_K(")- iK_O- I_K(")- KO- i_K(")- H_((")- Do H_)(")- IDO-
IKM  GIiO IKE CK IyYs AIYD D DD
KO 861**  849*%*  807** 813** 540** 623** ,664** 537**  659**
IKO-IKM ,624*%*  686** 695** 343**  419** 604** 488**  600**
IKO-GIOo JBB1**  597**  A15%*  A44**  BEQ**  AQ8**  GO5**
IKO-IKE B58** [ 344**  A16%*  533¥*  3Q2%*  G7]k*
IKO-CK 387*%  382%*%  B76**  A18*%*  624**
IKO-1YS 2T1%% 329%%  2G7**  326%*
IKO-1YD 357%%  296%*  3ATF*
DO ,906** 885**
IDO-ID ,605%*

DO-DD

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.
*[KO: Is Yasam Kalitesi Olgegi, IKM: Is Kariyer Memnuniyeti, GIO: Genel iyi olma, IKE: Isi kontrol

edebilme, CK: Calisma kosullari, IYS: s yasaminda stres, ATYD: Aile is yasam dengesi.
*IDO: Is Doyum Olgegi, ID: igsel Doyum, DD: Digsal Doyum.

Is yasam Kkalitesi 6lgegi boyutlarmin birbirleri ile olan iliskiye bakildiginda is

kariyer memnuniyeti boyutu ile genel iyi olma boyutu arasinda (r = ,624 < p = 0,01)
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pozitif yonlii orta diizeyde, isi kontrol edebilme (r = ,686 < p = 0,01) boyutu ile pozitif
yonlii orta diizeyde, calisma kosullar1 (r = ,695 < p = 0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta
diizeyde, is yasaminda stres (r = ,343 < p = 0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde,
aile is yasam dengesi (r =,419 < p = 0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde anlamli
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Olgegin genel iyi olma boyutu ile isi kontrol edebilme
boyutu arasinda (r =,561 < p = 0,01) pozitif yonli orta diizeyde, ¢aligma kosullar1 (r =
597 < p =0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde, is yasaminda stres (r = ,415 <p =
0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde, aile is yasam dengesi (r = ,444 <p =0,01)
boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Isi
kontrol edebilme boyutu ile ¢aligma kosullar1 (r = ,658 < p = 0,01) boyutu arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde, is yasaminda stres (r = ,344 < p = 0,01) boyutu ile pozitif
yonlii orta diizeyde, aile is yasam dengesi (r = ,416 < p = 0,01) boyutu ile pozitif yonlii
orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Calisma kosullar1 boyutu ile is
yasaminda stres (r =,387 < p = 0,01) boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde, aile is
yasam dengesi (r = ,382 < p = 0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Is yasaminda stres boyutu ile aile is yasam dengesi (r =
271 < p =0,01) boyutu arasinda pozitif yonlii diisiikk diizeyde anlaml bir iligki oldugu
tespit edilmistir.

Is doyum &lgeginin kendi boyutlar1 arasindaki iliskiye bakildiginda ise igsel
doyum boyutu ile digsal doyum (r = ,605 < p = 0,01) boyutu arasinda pozitif yonlii orta
diizeyde anlaml1 bir iligki tespit edilmistir.

Is doyum o6lgeginin igsel doyum boyutu ile is yasam kalitesi dlgeginin her bir
boyutu arasindaki iliski incelendiginde i¢sel doyum ile is kariyer memnuniyeti (r = ,448
< p = 0,01) boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde, genel iyi olma (r = ,498 <p =
0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde, isi kontrol edebilme (r = ,392 < p = 0,01)
boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde, ¢alisma kosullar1 (r = ,418 < p = 0,01) boyutu ile
pozitif yonlii orta diizeyde, is yasaminda stres (r = ,267 < p = 0,01) boyutu ile pozitif
yonlii diisiik diizeyde, aile is yasam dengesi (r = ,296 < p = 0,01) boyutu ile pozitif
yonlii diisiik diizeyde anlaml1 bir iliski tespit edilmistir.

Is doyum &lgeginin digsal doyum boyutu ile is yasam kalitesi dlgeginin her bir
boyutu arasindaki iliski incelendiginde digsal doyum ile is kariyer memnuniyeti (r =

,600 < p =10,01) boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde, genel iyi olma (r =,505 < p
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= 0,01) boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde, isi kontrol edebilme (r =,571 < p = 0,01)
boyutu ile pozitif yonlii orta diizeyde, ¢alisma kosullar1 (r = ,624 < p = 0,01) boyutu ile
pozitif yonlii orta diizeyde, is yasaminda stres (r = ,326 < p = 0,01) boyutu ile pozitif
yonlii orta diizeyde, aile is yasam dengesi (r = ,347 < p = 0,01) boyutu ile pozitif yonlii
orta diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Is yasam kalitesi dlcegi ile is doyum
Ol¢cegi arasindaki iliski incelendiginde ise (r = ,664 < p = 0,01) pozitif yonli orta

diizeyde anlamli bir iligki tespit edilmistir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin alt amaglarina yonelik sorulara cevap veren bulgular
Ozetlenmis; ulasilan sonuglara deginilmis ve arastirmacilara yonelik Onerilere yer

verilmigtir.

5.1. Sonug¢

Balikesir ili merkez ilgeleri olan Altieylil ve Karesi Ilge Milli Egitim
Miidiirliikkleri’ne bagh ilkokullarda gorev yapan is yasam kalitesi ile is doyum diizeyleri
arasinda iliski olup olmadigini belirleme amaciyla yiiriitiilen bu ¢alismadan elde edilen
sonuclar asagida 6zetlenmistir.

Arastirmanin 1. alt amaci olan, ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin i yasam
kalitesi ile alt boyut diizeylerine (is kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol
edebilme, ¢alisgma kosullari, is yasaminda stres, aile-is yasami dengesi) iliskin
goriiglerine ait analizlerden elde edilen sonuglar sunlardir:

Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina béliindiigiinde elde edilen ortalama
puanlara gore 6gretmenlerin is yasam kalitesinin alt boyutlara bakildiginda is kariyer
memnuniyeti boyutunun (X/ Madde sayis1 = 3,97); genel iyi olma boyutunun (X/
Madde sayis1 = 4,02); isi kontrol edebilme boyutunun (X/ Madde sayis1 = 3,81); calisma
kosullar1 boyutunun (X/ Madde sayis1 = 3,95); is yasaminda stres boyutunun (X/ Madde
sayist = 4,41); aile-is yasam dengesi boyutunun (X/ Madde sayis1 = 3,89) oldugu
goriilmektedir. Buna gore 6gretmenler en fazla is yasaminda stres boyutu davraniglarini,
en az 1ise isi kontrol edebilme boyutu davraniglarim1i gosterdikleri goriislini
bildirmislerdir. Ogretmenler sirasiyla en fazladan en aza is yasaminda stres, genel iyi
olma, is kariyer memnuniyeti, ¢alisma kosullari, aile is yasam dengesi ve isi kontrol
edebilme boyutlarina iliskin davranislar sergiledikleri goriisiinii belirtmislerdir.

Arastirmanin 2. alt amaci dogrultusunda 6gretmenlerin is yasam kalitesine iliskin
gorlslerinin; yas, cinsiyet, mesleki kidem, gorev yaptiklar1 okuldaki hizmet siiresi,
egitim diizeyi ve alan degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemeye yonelik analizlerden elde edilen sonuclar sunlardir:

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas degiskenine gore is yasam kalitesi, is
kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol edebilme, calisma kosullari, is yasam
stresi ve aile-is yasam dengesi boyutlar1 agisindan anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore is kariyer memnuniyeti,
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genel iyi olma boyutlar1 agisindan anlamli farklilik bulunmamistir. Is yasam kalitesi, isi
kontrol edebilme, ¢alisma kosullari ve aile-is yasam dengesi boyutlar1 a¢isindan anlamli
bir farklilik bulunmustur. Ayrica is yasaminda stres diizeyleri boyutunda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir (p < ,05). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda erkeklerin (sira
ortalamast = 200,88) is yasaminda stres diizeylerinin kadinlardan (sira ortalamasi =
173,22) daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore genel iyi olma
(p <,05) ve calisma kosullar1 (p <,05) puan ortalamalarinin anlamh farklilik gosterdigi

tespit edilmistir. Genel iyi olma boyutu icin 11-20 yil kideme sahip olanlarin
ortalamalari (i/ Madde sayisi= 4,16), 21 yil ve flizeri kideme sahip olanlarin
ortalamalarindan (i/ Madde sayist = 3,95) daha yiiksektir. Calisma kosullar i¢in de
benzer sekilde 11-20 y1l kideme sahip olanlarin ortalamalari (i/ Madde sayis1 = 4,10)

21 yil ve lizeri kideme sahip olanlarin ortalamalarindan (i / Madde sayis1 = 3,79) daha
yiiksektir.

Diger ortalamalara bakildiginda is yasam kalitesi, is kariyer memnuniyeti, isi
kontrol edebilme, ¢alisma kosullar ve aile-is yasam dengesi boyutlar1 agisindan anlamli
bir farklilik bulunmamustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bulundugu okuldaki hizmet siiresi degiskenine
gore is yasaminda stres boyutunun (p <,05) anlamli farklilik gésterdigi tespit edilmistir.
Is yasam stresi igin 5-10 y1l hizmet siiresine sahip olanlarin ortalamalari (sira ortalamasi
= 161,65); 12 aydan az (sira ortalamasi1 = 203,21) ve 11-20 yil hizmet siiresine sahip
olanlarin sira ortalamalarindan (sira ortalamast = 199,18) daha diisiikk bulunmustur.
Buna gore en yiiksek stres diizeyi bulundugu okulda goreve yeni baslayan ve daha sonra
bulundugu okulda 11-20 y1l hizmet siiresine sahip olan 6gretmenlerde goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitim diizeyi degiskenine goére incelemesini
yapmak amaciyla doktora mezunu az sayida kisi yer aldigi i¢in oncelikle kategori
birlestirme yoluna gidilmistir. Yeni kategoriler 6n lisans, lisans ve lisansiistii seklinde
olmustur. Yeni kategorilerde arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitim diizeyine gore is
kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol edebilme, calisma kosullari, is yasam
stresi ve aile-is yasam dengesi boyutlar1 a¢isindan anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin alan degiskenine gore aile-is yasam dengesi (p

< ,05) puan ortalamalarinin bransa gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
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Aile-is yasam dengesi i¢in brans d6gretmenlerinin puan ortalamasi (i/ Madde sayis1 =

4,11), simf Ogretmenlerinin puan ortalamasindan (i/ Madde sayis1 = 3,83) daha
yiiksektir. Is yasam kalitesi 6l¢eginin diger boyutlarinin (is kariyer memnuniyeti, genel
iyi olma, isi kontrol edebilme, c¢alisma kosullari, is yasaminda stres) puan
ortalamalarinin ise bransa gore anlamli farklilik géstermedigi goriilmektedir.

Arastirmanin 3. alt amaci olan, ilkokullarda goérev yapan Ogretmenlerin
Ogretmenlerin is doyumu ile alt boyut diizeylerine (igsel doyum, dissal doyum) iliskin
goriiglerine ait analizlerden elde edilen sonuglar sunlardir:

Is doyum 6lceginin kendi boyutlarinin arasindaki iliskiye gore i¢sel doyum boyutu
ile digsal doyum boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde istatistiksel olarak anlamli
bir iligki tespit edilmistir.

Aragtirmanin 4. alt amaci dogrultusunda ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin is
doyumuna iliskin goriislerinin; yas, cinsiyet, mesleki kidem, gdrev yaptiklari okuldaki
hizmet siiresi, egitim diizeyi ve alan degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik analizlerden elde edilen sonuglar
sunlardir:

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas degiskenine gore is doyumu, igsel ve digsal
doyum boyutlar1 agisindan anlamli bir farklilik bulunamamistir. Bagka bir ifadeyle,
katihmcilarin i doyum diizeyleri yaslarina bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Bu bulgu yasin katilimcilarin is doyumlar1 {izerinde etkisinin
olmadig seklinde de yorumlanabilir.

Aragtirmaya katilan gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore is doyum 6lgegi (p <
,05) ve digsal doyum (p < ,05) puan ortalamalarin anlaml bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Hem is doyum 06lgegi hem de dissal doyum ig¢in erkeklerin ortalamalari
kadinlarin ortalamalarindan daha yiiksektir. Erkek &gretmenlerin is doyumlarinin ve
digsal doyumlarinin kadin 6gretmenlerin is doyumlar1 ve digsal doyumlarindan daha
yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin is doyumu ve alt boyutlarinda mesleki
kidemlerine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir. Bu bulgu mesleki
kidemin Ogretmenlerin is doyumlar1 iizerinde etkisinin olmadigi seklinde de
yorumlanabilir.

Ogretmenlerin is doyumu ve alt boyutlarmin calisilan okuldaki hizmet siiresi

degiskenine bagl olarak anlamli bir sekilde degismedigi tespit edilmistir. Bu bulgu
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hizmet siiresinin katilimeilarin is doyumlar: iizerinde etkisinin olmadigi seklinde de
yorumlanabilir.

Ogretmenlerin is doyumu ve alt boyutlar1 egitim diizeylerine bagl olarak anlamli
bir sekilde degismemektedir. Bu bulgu egitim diizeyinin katilimcilarin is doyumlari
tizerinde etkisinin olmadig1 seklinde de yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyum o6lcegi (t@e3) = ,19, p > ,05), igsel
doyum (tzes) = ,28, p > ,05) ve digsal doyum (tzs3) = ,06, p > ,05) puan ortalamalarinin
alana gore anlamli farklilik géstermedigi tespit edilmistir.

Arastirmanin 5. alt amaci dogrultusunda ilkokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesi
ile alt boyutlar1 ve is doyum 0lgegi ile alt boyutlart arasinda anlamla bir iligki olup
olmadig1 belirlemeye yonelik yapilan analizlerden elde edilen bulgular sunlardir:

Is yasam Kkalitesi 6lceginin kendi boyutlar arasindaki iliskiye bakildiginda; is
yasaminda stres boyutu ile aile is yasam dengesi boyutu arasinda pozitif yonlii diisiik
diizeyde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Olcegin diger tiim boyutlar1 arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde iliski tespit edilmistir. Is doyum 6lgeginin kendi boyutlari
arasindaki iliskiye bakildiginda; i¢sel doyum ile digsal doyum boyutu arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski belirlenmistir. Is doyum 6lgeginin i¢sel doyum
boyutu ile is yasam kalitesi Olceginin boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde; is
kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol edebilme, ¢alisma kosullar1 boyutlari
ile pozitif yonlii orta diizeyde anlaml bir iliski tespit edilmistir. Igsel doyum boyutu ile
is yasam kalitesi 6l¢ceginin i yagaminda stres, aile is yasam dengesi arasinda ise pozitif
yonlii diisiik diizeyde iliski tespit edilmistir. Is doyum &l¢eginin dissal doyum boyutu ile
1s yasam kalitesi Ol¢eginin tiim boyutlar1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iligki tespit
edilmistir. Is yasam kalitesi dlgegi ile is doyum &lgegi arasindaki iliski incelendiginde (r

=,664 < p=0,01) pozitif yonlii orta diizeyde anlaml1 bir iligki belirlenmistir.

5.2. Tartisma

Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile is doyum diizeyinin iliskisine bakildigi bu
arastirma dogrultusunda tartisma bolimii altinda arastirmanin bulgu ve sonuglari
tartisilmistir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi boyutlar1 acisindan incelendiginde en ¢oktan en
aza sirastyla ig yasaminda stres, genel iyi olma, is kariyer memnuniyeti, ¢alisma

kosullari, aile is yasam dengesi ve isi kontrol edebilme boyutlarina ait davranislara
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rastlanmistir. Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina béliindiigiinde elde edilen
ortalama puanlara gore 6gretmenlerin is yasam kalitesinin alt boyutlarina bakildiginda
is yasaminda stresinin (X/ Madde sayis1 = 4,41) digerlerine gore yiiksek oldugu
anlasilmaktadir. Yal¢in’da (2014) “ Ogretmenlerin Algilarina Goére Okul Y &neticilerinin
Liderlik Stilleri Ile Ogretmenlerin is Yasam Kalitesi Ve Orgiitsel Baglilik Diizeyleri
Arasindaki {liskinin Incelenmesi” adli tez c¢alismasinda Ogretmenlerin is yasam
kalitesini benzer diizeyde bulmustur. Demir (2019) 6gretmenlerin is yasam Kalitesinin
“isle ilgili stres yasamama” en az dlizeyde katildiginmi tespit etmistir. Bu durum mevcut
aragtirma sonuglariyla da ortismektedir. Bunu destekler sekilde Chan, Chen and Chong,
(2010) “Work stress of teachers from primary and secondary schools in hong kong”
caligsmasinda dgretmenlerin stres diizeyini yiiksek bulmustur. Hans vd., (2015) “Umman
Ozel Kolejlerinde Mesleki Stres ve Is Yasam Kalitesi Uzerine Bir Arastirma” adli
calismasinda is stresinin is yasam kalitesine olan etkisini aragtirmislardir. Umman’daki
yedi 6zel koleji kapsayan arastirma sonucunda meslek streslerinin 6gretmenleri olumsuz
etkiledigi ve is yasam kalitelerini diisiirdiigii bulunmustur. Akpinar (2008) “Egitim
siirecinde 6gretmenlerde strese yol acan nedenlere yonelik 6gretmen goriisleri” adli
calismasinda 6gretmenlerin stres kaynagina neden olan sebepleri su sekilde siralamistir;
diisiik gelir diizeyi, ¢alisma ortamindaki fiziki kosullarin k6tii durumda olmasi, egitim
sistemindeki degisikliklerin sik¢a olmasi, diisiik sosyal statii algist ve terfi imkanlarinin
az olmasi. Bakirci (2012) 6gretmenlerin stres faktorlerini fiziksel kosullar, 6grenci-veli
iligkileri, orgiitsel kosullar ve kisisel faktorler olarak belirlemistir. Bu durum mevcut
arastirma sonuglariyla ortiismektedir.

Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina boliindiigiinde elde edilen ortalama
puanlara gore dgretmenlerin is yasam kalitesinin alt boyutlara bakildiginda genel iyi
olma boyutu (X/ Madde sayis1 = 4,02) en ¢ok gosterilen ikinci davranis bicimidir.
Bradburn (1969) iyi olus ile mutlulugu es anlaml1 olarak tanimlamstir. Iyi olma halinin
yiiksek olmasini olumlu duygularin olumsuz duygulardan daha fazla olmasi olarak
aciklamigtir. Insanlar zamanmin biiyiik boliimiinii iste gecirdiginden isinde mutlu
oldugu oranda iiretkendir (Ozgener, 1997). Bu sebeple &gretmenlerin mutlu olmasi
olduk¢a onemlidir. Nalkiran (2019) “Sinif 6gretmenlerinin is mutlulugunu etkileyen
faktorlerin incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinde 6gretmenin mutlulugunu etkileyen
faktorler arasinda is ortami faktorlerini de tespit etmistir. Buna gore is ortami kosullari

1yi olan 6gretmenin mutluluk diizeyi de yiikselecektir.
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Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina béliindiigiinde elde edilen ortalama
puanlara gore 0gretmenlerin is yagam kalitesinin alt boyutlarina bakildiginda is kariyer
memnuniyeti boyutu (X/ Madde sayist = 3,97) orta siralarda yer almaktadir. Savci
(1999) “Calisma yasami ile ¢alisma dis1 yasam alanlarinin iligkisi {izerine kuramsal
yaklagimlar” adli ¢alismasinda kariyer gelistirme firsatlarinin is yasaminin kalitesini
yiikseltecegine vurgu yapmustir.

Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina boliindiigiinde elde edilen ortalama
puanlara gore 0gretmenlerin is yasam kalitesinin alt boyutlarina bakildiginda c¢alisma
kosullar1 boyutunun (X/ Madde sayis1i = 3,95) oldugu tespit edilmistir. Sonuglar

mesleki kidem degiskenine gore inceledigimizde 11-20 yil kideme sahip olanlarin

ortalamalari (i = 12,32), 21 y1l ve iizeri kideme sahip olanlarin ortalamalarindan (i =

11,67) daha yiiksektir. Is yasam kalitesi 6lceginin genel iyi boyutuna baktigimizda ise
Genel iyi olma boyutu i¢in 11-20 yil kideme sahip olanlarin ortalamalari (i =25), 21

yil ve iizeri kideme sahip olanlarin ortalamalarindan (i = 23,75) daha yiiksektir. Her iki
sonu¢ paralellik gostermektedir. Bu durumda iyi c¢alisma kosullarina sahip
Ogretmenlerin genel iyi olma hali, daha diisiik diizeyde calisma kosullarina sahip
ogretmenlerden daha yiiksektir yorumu yapilabilir. Nitekim Akpinar (2008) ve Bakirci
(2012) calisma kosullarimin stres iizerinde, dolasiyla genel iyi olma halinde 6nemli
etkisi bulundugunu bildirmislerdir. Bu durum mevcut arastirma sonuglariyla
ortiismektedir. Unlii ve Aydogan (2015) “Yenilik ydnetiminin is yasam kalitesi {izerine
etkisi: Ankara’daki devlet {iiniversiteleri biinyesinde bulunan teknokentlerde bir
arastirma” adli calismasinda c¢alisanlarin  saghkli ve giivenli is ortamlarinda
motivasyonlarmin daha yiiksek olacagini belirtmistir. ise daha iyi motive olan calisan
yeteneklerini daha iyi gosterir. Boylelikle is yasam kalitesi artar. Calisma ortaminin
giivensiz bir yer olmasi c¢alisanlarin verimini ve is devamsizligin arttirmaktadir. Bunun
sonucu olarak ¢alisanlar islerinde daha az ¢aba gostermektedir (Fatimah vd., 2012)
Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina béliindiigiinde elde edilen ortalama
puanlara gore Ogretmenlerin is yasam kalitesinin alt boyutlarina bakildiginda aile-is
yasam dengesi boyutunun (X/ Madde sayis1 = 3,89) oldugu tespit edilmistir. Eren’e
(2017) gore, aile yasaminda mutlu olmayan Kkisiler isine karsi da kayitsiz ve
isteksizdirler. Is yasam kalitesi uygulamalar1 is ve is dis1 iliskiler arasinda da uyum v

denge saglanmasini amacglamaktadir. Bu sebeple caligsanlan isleri ile 6zel yasamlari
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arasinda uyumlu bir denge saglanmalidir (Barutgugil, 2014). Nitekim Balachandar vd.,
(2013) “Quality of work life the power of mmsurance company: impact of personal
factors on the quality of work life of the officers” adli ¢calismay1 sigorta sirketlerinde
calisanlar iizerinden yiirlitmiislerdir. Buna gore c¢alisanlarin aile yapisinin is yasam
kaliteleri lizerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu, bunun da is performansini, is
memnuniyetini ve iiretimi etkiledigi, ¢alisanlarin is yasam kalitelerinin yiiksek olmasini
etkiledigini tespit etmislerdir.

Olgekten elde edilen puanlar madde sayisina boliindiigiinde elde edilen ortalama
puanlara gore 6gretmenlerin is yasam kalitesinin alt boyutlarina bakildiginda isi kontrol
edebilme boyutunun (X/ Madde sayis1 = 3,81) oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda
Ogretmenlerin isi kontrol edebilmelerinin is yasam kalitesini olumlu etkiledigi
sOylenebilir. Saragih (2015) “The effects of job autonomy on work outcomes: self
efficacy as an intervening variable” adli ¢aligmasina gore isleri lizerinde yiiksek
diizeyde kontrole sahip olan c¢alisanlar, kendiislerinin sonuglarini kendileri
belirlediklerini diisiinecek ve bundan dolay1 isten daha fazla doyum alacaklardir.
Calisanlarin isleri lizerinde diisiik kontrole sahip oldugu islerde yeni fikirlerin ortaya
¢tkma imkan1 azalmaktadir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin i doyumu yaslarina bagl olarak anlamli bir
sekilde degismemektedir. Alanyazin incelenirken yas degiskeninin is doyum diizeyi
tizerinde anlamlhi bir farklilik yarattigi goriilmiistiir. Bu calismada katilimeilar genel
olarak ayn1 yas grubundadir. Is doyumu ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemesinin sebebi buna baglanmaktadir. Ayrica Kiviletim (2014) “Ogretmenlerde
1s doyumu, 6zyeterlik inanc1 ve yasam doyumu iliskisinin karsilagtirilmasi” adli yiiksek
lisans tez caligmasinda yas degiskeninin i doyumu ile anlamli bir farkliligini tespit
etmemistir. Ozkan’in (2017) ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin is doyum diizeyini
Olcmeyi amagladig1 calismanin 6rneklemi ile mevcut arastirmanin 6rneklemi benzerlik
gostermektedir. Her iki calisma da Balikesir ili merkez ilgelerde ¢alisan ilkokul
ogretmenleri {izerinden yiiriitiilmiistiir. Sonu¢ olarak Ozkan (2017) 6gretmenlerin is
doyumu ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik tespit etmemistir. Ayrica
Bozca’nin (2015) arastirma sonuglari da bu bulguyu desteklemektedir. Buna karsin
Caligkan’in (2019) arastirma sonuglart yas degiskeni ile Ogretmenlerin is doyumu

arasinda anlaml farklilik tespit edildigini gostermektedir.
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Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore is doyum 6lgegi (p <
,05) ve digsal doyum (p < ,05) puan ortalamalarin anlaml bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Hem is doyum 06lgegi hem de dissal doyum igin erkeklerin ortalamalari
kadinlarin ortalamalarindan daha yiiksektir. Ozkan (2017) Balikesir ili merkez ilgelerde
calisan Ogretmenlerin is doyum diizeyini Ol¢tiigli ¢alismasinda benzer sonuglar
bulmustur. Buna gore erkek Ogretmenlerin genel doyumu ve digsal doyumu kadin
ogretmenlerinkinden yiiksektir. Caritk¢r (2000) “Calisanlarin tatminlerini etkileyen
kisisel ozellikler — siipermarket ¢alisanlar {izerinde bir arastirma” adli ¢alismasinda
calisanlarin i3 doyumu ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik tespit etmistir.
Ozdevecioglu (2003) “Is Tatmini ve Yasam Tatmini Arasindaki {liskinin
Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma” da cinsiyet farkinin is tatmini iizerinde anlamli
bir farklilik oldugunu tespit etmistir. Glmiis (2015) “Kamu ve 06zel okul
ogretmenlerinin okullarina yonelik kurumsal imaj algilarinin ve is doyumlarmin
incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinde erkeklerin is doyumunun kadinlardan daha
yiiksek diizeyde oldugunu tespit etmistir. Caliskan’in (2019) arastirma sonuglari da bu
bulguyu desteklemektedir. Buna karsin Bozca’ya (2015) gore, kadin ve erkek
Ogretmenlerin 13 doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
etmemistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumlar1 mesleki kidemlerine bagh olarak
anlamli bir sekilde degismemektedir. Bu bulgu mesleki kidemin Ogretmenlerin is
doyumlar {izerinde etkisinin olmadig1 seklinde de yorumlanabilir. Buna karsin Ozkan
(2017) ilkokul dgretmenlerinin mesleki kideme gore igsel doyum diizeylerinde farklilik
tespit etmistir. Buna karsin Caliskan (2019) ic¢sel doyum o6lceginde ve Olcegin igsel
doyum, dissal doyum boyutlarinda mesleki kidem degiskenine gore istatistiksel olarak
olarak anlaml farkliliklar tespit etmistir. Gu (2016) mesleki kidemin 6gretmenlerin is
doyumu {izerinde anlamli farklilik olusturdugunu belirtmistir.

Ogretmenlerin is doyumunun ¢alisilan okuldaki hizmet siiresi degiskenine bagl
olarak anlamli bir sekilde degismedigi tespit edilmistir. Bu bulgu hizmet siiresinin
katilimcilarin i doyumlar1 tizerinde etkisinin olmadig1 seklinde de yorumlanabilir.
Caliskan’m (2019) arastirma sonuglar1 da bu bulgular1 desteklemektedir. Ogretmenlerin
1 doyumlar1 egitim diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir. Bu
bulgu egitim diizeyinin katilimcilarin is doyumlar1 iizerinde etkisinin olmadig1 seklinde

de yorumlanabilir. Bu durum Bozca’nin (2015) arastirma sonuglart ile benzerlik
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gostermektedir. Ogretmenlerin is doyum diizeyleri alan degiskenine bagli olarak
anlamli bir sekilde degismemektedir. Sinan (2008) “Resmi ve 6zel ilkdgretim okullar
II. kademe brans 6gretmenlerinin i3 doyumu diizeylerinin karsilastirilmasi: Sariyer
ilgesi 6rnegi” adl yiiksek lisans tez ¢alismasinda bu sonuca uygun sekilde is doyumu ile
brans arasinda anlamli bir farklilik tespit etmemistir. Giinbay1 (2000) “Orgiitlerde is
doyumu ve giidiileme” ¢alismasinda bransin is doyumu iizerine 6nemli bir etkisinin
olmadigin1 belirtmistir. Ozkan (2017) ilkokul ogretmenlerinin is doyumu ve alt
boyutlarinda bransa gore anlamli farklilik tespit etmedigini bildirmistir. Buna karsin
Bozca, (2015)'nin arastirma bulgularina gore brans 6gretmenlerinin is doyumu, sinif
Ogretmenlerinin is doyumundan daha diisiiktir.

Is yasam kalitesi dlgegi ile is doyum dlgegi arasindaki iliski incelendiginde ise (r
= ,664 < p = 0,01) pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Avci
Oztiirk, (2010) hemsirelerin is yasam kalitesinin is doyumuna etkisini inceledigi
calismasinda bu bulgular1 dogrulamistir. Buna gore hemsirelerin is yagam kalitesinin is
doyumlar1 tizerinde anlamli etkisi vardir. Bhatnagar and Soni (2015) ile Bhavani and

Jegadeeshwaran (2014)"in arastirma sonuglari da bu bulgulart desteklemektedir.

5.3. Oneriler

Bu baglikta arastirmanin amaglart dogrultusunda yapilan analizler sonucu elde
edilen bulgularin yorumlanmasiyla alanyazindaki bosluklarin doldurulmas: ve

uygulayicilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

5.3.1. Uygulamaya yonelik oneriler

Bu baghkta arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak

aragtirmaci tarafindan uygulamaya yonelik dnerilerde bulunulacaktir.

e Arastirma sonucunda Ogretmenlerin isle ilgili stres diizeyleri yiiksek
bulunmustur. Bunun sebebi veliler ve Ogrenciler ile yogun iletisim,
ogretmenlik mesleginin dogasi geregi isin mesai saatleri digina sarkmasi, okul
yonetimi ile iligkiler olabilir. Okul yOnetimi, veli, 6grenci ve Ogretmenleri
kaynastiracak kurumsal uygulamalar gelistirilebilir.

e Aragtirma sonuglarina gore Ogrenci ve veli iliskileri ile fiziki g¢alisma

kosullar1 6gretmenlerin stresi ve genel 1yi olma hali {izerinde 6nemli bir
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etkiye sahiptir. Okullarin fiziki kosullar1 temalar, renklendirme ¢aligmalari,
aktivite masalar1 gibi olusumlarla desteklenebilir. Ogrenci-veli-6gretmen
iliskilerini gelistirecek uygulamalar yapilabilir. Ayrica 6gretmenin statiisiiniin
de bu durumda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin statiisiiniin
arttiracak faaliyetlerin gergeklestirilmesinin 6grenci-veli-6gretmen iliskilerini
olumlu etkileyecegi diislinlilmektedir. Veli ve Ogrenciler i¢in 6gretmenin
statiisii toplumsal bir konu olmakla birlikte 6gretmenin yaklasimi, ders igleme
tarzinin da bir etken oldugu sOylenebilir. Bu anlamla 6gretmenlerin klasik
ders isleme yaklagimlarindan ziyade yeni teknolojileri 6grenmesi ve
kullanmas1 gerektigi disiinilmektedir. Milli egitim Bakanligi bu konuyu
uzaktan hizmet i¢i egitime dahil etse de yeni teknolojilerin deneme siirtimleri
yeterli olmamaktadir. Prezi ve Kahoot gibi web 2.0 araglarina tam erisim i¢in
bakanlik diizeyinde anlagmalar yapilabilir.

e Ogretmenlerin is memnuniyetlerini arttirmak igin kariyer firsatlari
cesitlendirilebilir. Mevcut sistemde yiiksek lisans ve doktora mezuniyeti
hizmet puani getirmektedir. Kariyer basamaklarinda da yiiksekdgretimin
avantajlar1  arttirilabilir.  Ogretmenlere yabanci dil &grenme imkani
sunulabilir.

e Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi boyutlar1 arasinda en az sergiledikleri
davranig isi kontrol edebilmedir. Bunun sebebi miifredat programlarinin
baglayiciligi olabilir. Miifredatin modiiler ve esnek olarak yenilenmesi bu
durumun ¢oziimiine fayda saglayabilir.

e Ogretmenler is yasam kalitesi dlgeginin genel iyi olma boyutunda mesleki
kideme gore farklilagmaktadir. Mesleki kidemi 11-20 yil arasi olanlarin
ortalamalar1 mesleki kidemi 21 yil ve {lizeri olanlardan yiiksektir. Bunun
sebebi mesleki kidemi yiiksek olan dgretmenlerin is yasaminda tekdiizelik
algisina  diistiikleri olabilir. Ozel hizmet i¢i egitim veya mesleki
deneyimlerinden etkin faydalanilabilecek programlar gelistirilerek is
yasamlarinda farklilasma yoluna gidilebilir.

e  Ogretmenlerin maasi arttirilarak ve kariyer yolu diizenlenerek is doyumu ve
is yasam kalitesinin arttirilabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu onerilerin 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve is doyumunu arttirarak egitimin

genel ve 6zel amaglarinin gergeklesmesine katki saglayacagina inanilmaktadir.
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5.3.2. Arastirmacilara yonelik oneriler

Bu baglikta arastirma boyunca literatiir taramasinda fark edilen eksiklikler ile

arastirma bulgularina dayanilarak onerilerde bulunulacaktir.

e Egitim kurumlarinda is yasam kalitesine yonelik calismalar oldukg¢a azdir.
Farkli illerdeki egitim kurumlarinin is yagam kalitesi arastirilabilir.

e Literatiirde is yasam kalitesinin performans, orgiitsel baglilik, isten ayrilma
niyeti, orgiit iklimi gibi iliskili oldugu bir¢ok unsurdan bahsedilmektedir.
Bunlar arasindaki iliski ¢alisilabilir.

e  Okul miidiirlerinin is yagam kalitesine iligskin ¢alismaya fazla rastlanmamaistir.
Bu sebeple arastirilmasinin gerekli oldugunu inanilmaktadir.

e Is yasam Kkalitesi ile ilgili dlgek gelistirme caligmasi yapilabilir. Mevcut
Olceklerin biiyiik cogunlugu uyarlama galismasidir.

e Is yasam Kkalitesi ve is doyumuna iliskin calismalarda degiskenler
cesitlendirilebilir. Literatiirde medeni durumun is yasam kalitesi ve is
doyumunu etkiledigine dair ¢aligmalar goriilmiistir.

e Is doyum diizeyine iliskin calismalar olduk¢a fazla goriinse de egitim

kurumlarma uygulanmasinin hala yetersiz oldugu diisiiniilmektedir.
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EK-1. Arastirma Izin Belgesi

Sayr :99191664-605.01-E.2386158

Konu : Aragtirma izni

ilgi
genelgesi.

:a) Milli Egitim Bakanh@i Yenilik ve E

EKLER

Ti€.
BALIKESIR VALILIGI
I Milli Egitim Madarlogo

04.02.2019

VALILIK MAKAMINA
BALIKESIR
gitim Teknolojileri Genel Miidurltigtintin 22.08.2017 tarih ve 20217725 sayili

b) Anadolu Universitesi Rektorligiiniin 28/01/2019 tarih ve 10246 sayil yazisi.

Lanvuru Sahibinin Adi Soyadi

Yasemin SARI KARADAS

Danismam

Dog. Dr. Turan Akman ERKILIC

Kurumu/Universite/Gorev Yeri

Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiis, Egitim Bilimleri Anabilim
Dal

Alan/Boliim

Egitim Y&netimi

Tez,Aragtirma veya Anketin Konusu

‘ TeRisi. Plan] Bl o
1lkokul Ogretmenlerinin Is Yasam Kalitesine iliskin Algilari ile is Doyum
Diizeyleri Arasindaki Iligki Uzerine Bir Arastirma: Balikesir Ili Merkez ligeler

Ornegi
Basvuru Tarihi 31/01/2019 ] Bagvuru Sayisi I 2109735
Cahsma Baslama Tarihi 01/02/2019
Cahlisma Bitis Tarihi 30/06/2019

Veri Toplama Araglan

Is Yasam Kalitesi Olgegi (Ogretmen Kisisel Bilgi Formu), Ogretmen Is Yasam
Kalitosi s :

|

Arastirma Tiirii Tez Calismasi
CALISMA YAPLACAK EGITiM KURUMLARININ LiSTESI

S. | Okulun Adi S. | Okulun Adt

No No

1_lAltieyliil/Burhan Erday flkokulu 11 [Karesi/ Albay Tayyar-Nuran Opuz ilkokuly |
2 |Altieyliil/Cumbhuriyet ilkokulu 12 [Karesi/Ali Hikmet Pasa ilkokulu

3 Iteyliil/Edip Giirciin flkokulu 13 aresi/Ali Suuri flkokulu

4 |Alueyliil/Fevzi Cakmak flkokulu 14 i

5 _|Altieyliil/Gazi Osmanpasa ilkokulu 15 ca i

6 yliil/Hatice Fahri ginlioglu | 16 _[Karesi/Ercan Kivrak ilkokulu

7 /liil/Kadriye tirel | 17__[Karesi/Fatih {lkokulu

8 |Alueyliil/ if Er. kulu 18 i/Sakarya i |
9_|Alueylil/Plevne ilkokulu 19_[Karesi/Seving Kursun ilkokulu |
10 i i i i ilkokulu 20

31/01/2019 Tarihli Arastirma izni Bagvurusu 22.08.2017 tarih ve 2017/25 sayili Arastirma, yanigma ve Sosyal Etkinlik

izinlerine iliskin Genelge kapsaminda degerlendirilmistir. Buna gore,
kapsam yoniinden Tirk Milli Egitiminin amaglarina uygun oldugu,

zedeleyecek herhangi bir unsur tagimadigy goriillmiistir,

Bakanhigimiza bagh okul ve kurumlarda yapilac:
bilgileri belirtilen galigmanin, e

genelge geregince yukaridaki

grenci ve velilerin kiisel bilgilerinin alinmamasi/verilmemesi kaydi ile yapiimasi Mudiirliiimilzee uygun gorilimektedir.
Makamlarinizca da uygun goriildugl takdirde olurlarimzaarz ederim.

Huseyin ASIK
Midir a.
il Milli Egitim Mildir Yardimeist

OLUR
04.02.2019
Yakup YILDIZ
Vali a.
{1 Milli Egitim Midiri)

Bu evrak govenli elektronik imza ile imzal

anmisur. hitps://evaksorgu.meb.gov.tr adresinden 75a6-9965-362a-8696-0€0

3 yodu ile teyit edilebilir

Aragtirma onerisinin ve veri toplama araglanmin igerik ve
milli ve manevi degerlere aykin ve Kisilik haklarim

ak Aragtirma, Yanigma ve Sosyal Etkinlik izinleri ilgi (a)
gitim kurumlarinda, okul/kurum midirliklerinin denetiminde,




EK-2. Veri Toplama Araglari

Degerli Hocalarim,

“Jlkokul dgretmenlerinin is yasam kalitesine iliskin algilar1 ile is doyum diizeyleri
arasindaki iligki: Balikesir ili merkez ilgeler 6rnegi” kapsaminda hazirlamakta oldugum
yiiksek lisans tezim i¢in sizlerin degerli goriislerinize ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple
ilgili caligma kapsaminda sizlerden, asagida yer alan sorulara yanitlar vermeniz

istenmektedir.

Cevaplariniz bilimsel amagli kullanilacak olup ad/soyad gibi kisisel bilgilerinize ihtiyag
duyulmamaktadir. Higbir ifadeyi bos birakmayip size en uygun secenegi isaretlemeniz
calisma sonuglariin saglikli bir sekilde degerlendirilmesi bakimindan ¢ok Snemlidir.

Zaman ayirdiginiz icin tesekkiir ederim.

Yasemin Sart KARADAS
Anadolu Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi

KISISEL BILGI FORMU
1. Yagimiz: ()20-30 ()31-40 ()41-50 ()51 ve tzeri
2. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
3. Mesleki kideminiz: () 1-10yil () 11-20 yil () 21 y1l ve listii

4. Bulundugunuz okuldaki hizmet siireniz: () 12 aydanaz () 13 ay — 60 ay
()5-10y1l () 11-20y1l ()21 yil ve Uistii

5. Egitim diizeyiniz: () Onlisans () Lisans () Yiiksek lisans () Doktora

6. Alanmiz: () Siif Ogretmenligi () Brans Ogretmenligi



EK-2 Veri Toplama Araglar: (devam)
Ogretmen Is Yasam Kalitesi Olgegi

Katilmiyorum

Az Katiliyorum

Orta Diizeyde
Katiliyorum

Cogunlukla
Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

1- Meslegimi etkin bir sekilde yapabilmem i¢in bir dizi amag ve
hedeflerim vardr.

[ay

N

w

SN

ol

2- Gorev yaptigim okulda goriiglerimi rahatlikla dile
getirebildigimi ve yapilan degisikliklerde etkili oldugumu
diistinliyorum.

3- Yeteneklerimi isime yansitabilme imkanim var.

SN

4- Kendimi iyi (mutlu ve huzurlu) hissediyorum.

5- Calistigim okul, aile ve is yasanmum arasinda uyum
saglamamda gerekli kolaylig1 ve esnekligi saglar.

6- Calisma saatlerim 6zel hayatima zaman ayirmama imkan
saglar.

7- Calistigim okulda kendimi ¢ogunlukla baski altinda
hissederim.

8- Gorevimi iyi bir sekilde yaptigimda okul yoneticim tarafindan
takdir edilirim.

9- Son zamanlarda kendimi mutsuz hissediyorum.

10- Hayatimdan memnunum.

11- Okul yoneticim tarafindan mesleki olarak gelismem igin
tesvik edilirim

12- Caligtigim okulda beni etkileyen kararlara déhil edilirim.

13- Okul yoneticim isimi etkili bir sekilde yapabilmem i¢in
gerekli olan her seyi saglar.

14- Calistigim okul bana esnek ¢aligma saatleri/kosullari saglar.

15- Hayatim birgok yonden hayal ettigime yakin bir hayattir.

16- Calismakta oldugum okul bana oldukga giivenli bir ig ortami
saglar.

17- Islerim genellikle yolunda gider.

18- Calistigim okuldaki mevcut kariyer firsatlari beni memnun
etmektedir.
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19- Calismakta oldugum okulda ¢ogu zaman kendimi asir1 stres
altinda hissederim.

20- Meslegimi yapabilmem i¢in almis oldugum egitimden
memnunum.

21- Olup bitenleri géziimiin 6niine getirdigimde kendimi oldukga
mutlu hissediyorum.

22- Gorev yaptigim okuldaki ¢aligma kosullart oldukga tatmin
edicidir.

23- Calistigim okuldaki diger ¢alisanlar etkileyen kararlara dahil
edilirim.




EK-2 Veri Toplama Araglar1 (devam)
Minessota Is Doyum Olgegi

Degerli Hocalarim,

“Ilkokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesine iliskin algilar1 ile is doyum diizeyleri arasindaki
iligki: Balikesir ili merkez ilgeler 6rnegi” kapsaminda hazirlamakta oldugum yiiksek lisans
tezim i¢in sizlerin degerli goriislerinize ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple ilgili calisma

kapsaminda sizlerden, asagida yer alan sorulara yanitlar vermeniz istenmektedir.

Cevaplarimiz bilimsel amacgh kullanilacak olup ad/soyad gibi kisisel bilgilerinize ihtiyag
duyulmamaktadir. Higbir ifadeyi bos birakmayip size en uygun segenegi isaretlemeniz galigma
sonuglarinin saglikl bir sekilde degerlendirilmesi bakimindan ¢ok énemlidir. Zaman ayirdiginiz

icin tesekkiir ederim.

Yasemin Sart KARADAS
Anadolu Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Y&netimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi



EK-2 Veri Toplama Araglar1 (devam)

Liitfen duygu ve diislincelerinizi | Hig Memnun | Kararsizim | Memnunum | Cok
yansitacak en uygun segenegi (X) | Memnun | Degilim Memnunum
ile isaretleyiniz. Meslegimden, Degilim

1. Beni her zaman mesgul etmesi | () O O O O
bakimindan

2. Bagimsiz ¢aligma imkanimin O O O O O
olmasindan

3. Ara sira degisik seyler 0 O O O O
yapabilme sansimin olmasindan

4. Toplumda saygin bir kisi olma | () O O O O
sansini vermesi bakimindan

5. Yoneticimin emrindeki kisileri | () O @] @] 0
iyi yonetmesi agisindan

6. Yoneticimin karar verme O O @] @] 0)
yetenegi bakimimdan

7. Vicdani bir sorumluluk tasima | () O @] @] 0)
sansini bana vermesi bakimindan

8. Bana garantili bir gelecek O O @] @] 0)
saglamasi yoniinden

9. Bagkalari i¢in bir seyler O O @] @] 0)
yapabildigimi hissetmem

agisindan

10. Ogrencileri yénlendirmek O O O O O
icin firsat verdiginden

11. Kendi yeteneklerimi 0 O O O @)
kullanarak bir seyler yapabilme

sansimin olmasi yoniinden

12. Isimle ilgili alinan kararlarm | () O O O O
uygulamaya konmasi bakimindan

13. Yaptigim is karsiligi aldigim | () O O O O
iicret yoniinden

14. Terfi imkdnimin olmas1 O O @] @] 0)
yoniinden

15. Kendi fikir ve kanaatlerimi O O @] @] 0)
rahatca uygulama serbestligini

bana vermesi bakimindan

16. Calisma sartlarim O O @] @] 0)
bakimindan

17. Calisma arkadaslarimin O O O O O
birbiriyle anlagmalar1 agisindan

18. Yaptigim isten dolay1 takdir | () O O O O
edilmem agisindan

19. Yaptigim is karsihginda O ) () () O
duydugum basari hissinden

20. Meslegimi yaparken kendi O O O O @)

yontemlerimi kullanabilme firsati
vermesinden




EK-3. Veri Toplama Araglari Kullanim Izin Belgeleri

evilqueen y <yasemin.sari karadas@gmail.com=> 28 Ekim Paz 13:47 (5 giin énce) {{ -~

Alicr: asli «

Merhaba hocam,

Anadolu Universitesi Egitim Yonetimi,

Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Anabilimdalinda yuksek lisans yapiyorum. Turkceye uyarlamis oldugunuz "Minnesota Is
Doyumu Olcedi'ni izniniz olursa kaynak gostermek sartiyla tezimde kullanmak istiyorum. Saygilarimla.

Yasemin Sari Karadas

Asli Baycan Binark 31 Ekim Gar 11:11 (2 giin 6nce) Yy 4=
Alici: ben =

Kullanabilirsiniz.

From: evilgueen y [vasemin sari karadas@gmail.com]
Sent: Sunday, October 28, 2018 1:47 PM

To: Asli Baycan Binark

Subject: olcek_kullanim_izin

evilqueen y <yasemin.sari karadas@gmail.com> 28 Ekim Paz 13:40 (4 giin 6nce) Yy -
Alici: mehmet.ustuner, huseyinakar =
Hocam Merhaba,

Anadolu Universitesi Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Anabilimdalinda yuksek lisans yapiyorum. Turkceye
uyarlama calismasini yaptiginiz "ls Yasam Kalitesi” olcegini kaynak gostermek sartiyla tezimde kullanabilir miyim ?

Yasemin Sari Karadas

Hiiseyin AKAR 28 Ekim Paz 15:12 (4 giin 6nce) Yy 4=

Alict ben =

Merhaba Hocam, tabi ki kullanabilirsiniz. lyi calismalar

————— Orijinal Mesaj —-

Kimden: "evilgueen y" <yasemin.sari.karadas@gamail.com=>

Kime: "mehmet ustuner” <mehmet ustuner@inonu edu tr=huseyinakar@kilis edu tr
Goénderilenler: 28 Ekim Pazar 2018 14:40:36

Konu olcek_kullanim_izin

MEHMET USTUNER 29 Eki 2018 16:02 (3 giin once) -

Alici: ben =

Sayin Karadas , bahsi gecen clcedi (Is yasam kalitesi olcedi) yapacadiniz calismada kullanmanizda tarafimdan bir sakinca
gortimemektedir, kullanabilirsin, Hoscakalin.

evilqueen y <yasemin sar karadas@gmall. com=, 23 Eki 2018 Paz, 14:40 tarihinde sunu yazdr

Hocam Merhaba,
Anadolu Universitesi Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Anabilimdalinda yuksek lisans yapiyorum. Turkceye
uyarlama calismasini yaptiginiz "ls Yasam Kalitesi" olcegini kaynak gostermek sartiyla tezimde kullanabilir miyim ?

Yasemin Sarl Karadas



EK-4. Etik Kurul Karar Belgesi

Evewh Koyt Tachl; 12.10,2000 | Protokal Mo; 105758 | Tarih: 20,11.2018

()

ARADOLL CSIVERSITES]

SOSYAL VE BESERT BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIG! KURLILU

KARAR BELGESI

CALISMANIN TORD: | vincel isans Tez Calimasi
KL Egitim Balimberi
BASLIK: lkokul Ofretmenlerinin Iy Yagam Kalicesine llighsn Algibn fle by Doyum Diizeyleri
Arasncaki lligki (zesine Bir Aragurma Balbesir [ Merkez Boeler Ornegi
FROJETEL Dag. D Turan Akman ERKILIC
¥UROTOCOS0,!
TEZ YAZARK Yasemin SARI KARADAS
ALT KOMISYOR =
GoRrUsU;
KARAR: Clumlu
Brof.Or. f BAYRAK
{Ba ian Fok)
ProbDv: T. Viollan YUZER Prof.Dr. Esra CEYHAN
(Ragkan Yarsfmos-Agkagratim Fak) {Egitim Fak)
Praf lr, Miinsvver CAKI Prof.Dr, M. Erlan UyOMEZ
(Catlzel Sanathar Fak. ) et e Feda B £k
Prof.Dr. Mandzn DEVEC] Prol,Dr. Erel SIKLAR
[Eitim Fak) ket o Dok B, Foak |




EK-5. Arastirmanin Evrenini Olusturan Okullarin Listesi

Tice

Kurum Adi

Altieyliil

Burhan Erday: ilkokulu

Altieyliil

Cumbhuriyet {lkokulu

Altieyliil

Edip Giirciin Ilkokulu

Altieyliil

Fevzi Cakmak Ilkokulu

Altieyliil

Gaziosmanpasa Ilkokulu

Altieyliil

Hatice Fahriye Eginlioglu ilkokulu

Altieyliil

Kadriye Kemal Giirer {lkokulu

Altieyliil

Mehmet Akif Ersoy Ilkokulu

Altieyliil

Plevne Ilkokulu

Karesi

23 Nisan Sehit Deniz Gockiin Ilkokulu

Karesi

Albay Tayyar-Nuran Oguz Ilkokulu

Karesi

Ali Hikmet Pasa Ilkokulu

Karesi

Alisuuri Ilkokulu

Karesi

Atatiirk Tlkokulu

Karesi

Ece Amca Ilkokulu

Karesi

Ercan Kivrak Ilkokulu

Karesi

Fatih Tlkokulu

Karesi

Sakarya Ilkokulu

Karesi

Seving Kursun ilkokulu






