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OZET

TEKNOLOJIK YENILIKLERIN YAYILMASI BAGLAMINDA UNIVERSITE
OGRETIM ELEMANLARININ UZAKTAN EGITiM TEKNOLOJILERINE
YONELIK TUTUMLARI

Eylem YILDIRIM
Iletisim Tasarimi ve Yonetimi Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Temmuz 2022
Danisman: Prof. Dr. Murat ATAIZI

Uzaktan egitim teknolojilerinin, uzunca bir ge¢mise bulunmaktadir. Egitim-
Ogretim faaliyetlerinde tamamen uzaktan egitime ge¢ilmesi, Covid-19 pandemisi
nedeniyle gerceklesmistir. Bu salgin siirecinde Tiirkiye gibi pek ¢ok lilke yiiz yiize
egitim-ogretime ara vermek zorunda kalmistir. Covid-19 siirecinde uzaktan egitim
teknolojilerinin kullanilmasi, saglik agisindan daha uygun goriilmiis ve egitim-6gretim
uygulamalarinin devamliligi bu sekilde saglanmistir. Bu siire¢ 0grenen ve Ogreten
acisindan yeni bir durum olarak degerlendirilmistir.

Arastirmanin  konusu, “Rogers’in yeniliklerin yayilmasi modeli” ¢ergevesinde
Covid-19 siirecinde kullanilan uzaktan egitim teknolojilerine, dgretim elemanlariin
tutumlarinin nasil oldugunu agiklamaktir. Arastirmada 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitim teknolojilerine yonelik modelde yer alan yenilik 6zelliklerinde; “goreli avantaj,
uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik, gozlemlenebilirlik” ve yenilik diizeylerinde;
“yenilik¢i, erken benimseyenler, erken cogunluk, ge¢ kalan ¢cogunluk, geride kalanlar”
gibi faktorler incelenmistir.

Calisma sonuglar Yyenilik 6zelliklerinde, Ogretim elemanlar1 uzaktan egitim
teknolojilerini; uyumlu, denenebilir ve anlasilir bulurken, goreli avantaj ve
gozlemlenebilirdik konusunda orta diizeyde bir katilim gostermislerdir. Yenilik
diizeylerinde ise sirasiyla en ¢ok “erken benimseyenler, erken ¢ogunluk, yenilik¢i, geg
kalan ¢ogunluk, geride kalan” oldugu bulunmustur. Arastirmanin yeniliklerin yayilmasi

alanina katki saglayacagi dngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim teknolojileri, Yeniliklerin yayilmasi



ABSTRACT

ATTITUDES OF UNIVERSITY PROFESSORS TOWARD DISTANCE
EDUCATION TECHNOLOGIES IN THE CONTECT OF DIFFUSION OF
TECNOLOCAL

Eylem YILDIRIM
Department of Communication Design and Management
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, July 2022
Supervisor: Prof. Dr. Murat ATAIZI

Distance education technologies have a long history. The transition to distance
education in education-teaching activities was realized due to the Covid-19 pandemic.
During this pandemic, many countries such as Turkey had to take a break from face-to-
face education. In the Covid-19 process, the use of distance education technologies was
deemed more appropriate in terms of health and the continuity of education-teaching
practices was ensured in this way. This process has been evaluated as a new situation for
the learner and the teacher.

The subject of the research is to explain the attitudes of the instructors to the
distance education technologies used in the Covid-19 process within the framework of
"Rogers' model of diffusion of innovations". In the research, in the innovation features of
the instructors in the model for distance education technologies; “relative advantage,
compatibility, complexity, trialability, observability” and innovation levels; Factors such
as “innovative, early adopters, early majority, late majority, laggards” were examined.

The results of the study, in terms of innovation, instructors use distance education
technologies; While they found it compatible, testable and understandable, they showed
a moderate level of agreement on relative advantage and observability. In the innovation
levels, it was found that "early adopters, early majority, innovative, late majority, laggard"
respectively. It is anticipated that the research will contribute to the diffusion of

innovations.

Keywords: Distance education technologies, Diffusion of innovations



ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI



ONSOZ

Tez ¢alismasi, Rogers’in yeniliklerin yayilmasi modeli ¢ergevesinde Covid-19
salgimi siirecinde kullanilan uzaktan egitim teknolojilerine, 6gretim elemanlarinin
tutumlarinin nasil oldugunu agiklamak i¢in hazirlanmigtir. Calismanin ilk bolimiinde
aragtirmanin; “problemi”, “amac1”, “O6nemi”, ‘“varsayimmlar’”, “smurliliklar1” ve
“tanimlar1” yer alir. Ikinci bdliimiinde, arastirma ile ilgili alan yazin galismasi bulunur.
Uciincii béliimiinde, arastirmada kullanilan “yéntem” agiklanir. Dérdiincii boliimiinde,
aragtirmanin “bulgu ve yorumlar1” aktarilir. Son boélimde de g¢alismanin sonuglari
degerlendirilir.

Tez siirecinin tiim asamalarinda bana destegini esirgemeyen, bilgi birikimi ve
deneyimleri ile yol gosteren damismanim Prof. Dr. Murat ATAIZI’ne sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim.

Bu aragtirmanin g¢esitli asamalarinda degerli katkilariyla destek olan tiim
hocalarima, calisma Olgegine katki sunan Ogretim elemanlarina, pilot ¢alismanin
yapilmasinda yardimci olan Anadolu Universitesi fakiilte sekreterlerine, manevi destegi
ile yanimda olan sevgili ailem ve arkadaslarima goniilden tesekkiir ederim.

Ve tez siirecinde kaybettigim sevgisiyle, ilgisiyle, destegiyle, her zaman yanimda

olan annem Fatma YILDIRIM a sonsuz ve goniilden tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

21. ylizyilda teknoloji ve bilimde yasanan degisimler insanlarin hayatin1 etkilemis
ve yonlendirmistir. Her alanda yasanan degisimler, bir 6nceki ¢aglara gore daha fazla ve
hizli gergeklesmistir. insanlarin bu siireclere uyum saglayabilmesi icin kendi kisisel
ozellikleri de etkilenerek doniisiime ugramistir. Ornegin kisisel bilgisayarlarin
yayginlagmasi, internete erisimin kolaylasmasi mevcut sistemleri temellerinden sarmis ve
onu degisime ugratmaistir.

Bu sistemlerden biri de egitim sistemidir. Egitim sistemi yiiz yillardan boyunca yiiz
yiize yapilan bir uygulamayken, teknolojilerinde yasanan degisimlerle ortaya ¢ikan
“uzaktan egitim diisiincesi” yeni bir fikir olarak giindeme gelmistir. letisim
teknolojilerinde yasanan gelismelere paralel olarak ilerleyen uzaktan egitim fikri, egitim
sisteminde yeniliklerin yasanmasina imkan saglamistir.

Uzaktan egitim teknolojileri, sagladig1 imkanlarla her gecen giin biraz daha egitim
sisteminde kendine yer bulmaktadir. Ama egitimde tamamen uzaktan egitim
teknolojilerinin kullanilmasi1 Covid-19 siirecinde gergeklesmistir. Covid-19’un solunum
yoluyla bulasan bir hastalik olmasindan dolayi, egitim-6gretimin ¢evrim i¢i yapilmasi ve
uzaktan egitim teknolojilerinin kullanilmasi giindeme gelmistir. Yeni bir durum olarak
ortaya ¢ikan bu siire¢, uzaktan egitim teknolojilerinin yayilmasini hizlandirmigtir.

Yeniliklerin yayilmasini agiklayan literatiirde bazi g¢aligmalar bulunmaktadir.
Bunlardan biri de Rogers’in “yeniliklerin yayilmas: modeli”’dir. Rogers (1995, s. 206)
“yeniliklerin yayilmasini1™, yeni ile ilgili olarak toplumun tiyeleri arasinda zaman iginde
belli kanallar ile iletisimde bulunma siireci olarak tanimlanmistir. Bir yeniligin kabul
edilmesinde yeniligin algilanan 6zelliklerinin etkili oldugunu ifade eden Rogers (1995, s.
15) yeniligin algilanan ozelliklerini; “goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik,
denenebilirlik ve gozlemlenebilirlik” olmak {izere bes 6ge altinda agiklamistir.

Bir yeniligin benimsenmesinde yeniligin algilanan o6zellikleri kadar, yeniligi
benimseme hiz1 da etkilemektedir. Insanlarin kisilik 6zellikleri, yeniliklere kars1 bakis
acilari, ilgi ya da isteksizlik halleri yeniliklerin benimseme hizin1 etkilemektedir.
Ornegin; bir yenilik ¢iktiginda, hemen kullanmak deneyimlemek isteyenler oldugu gibi

baskalarmin goriislerinden sonra yeniligi kullanmak isteyenler bulunabilmektedir.

1



Rogers (1995, s. 243) bu durumu; “yenilikgiler, erken benimseyenler, erken ¢ogunluk,
gec kalan ¢ogunluk ve geride kalan” olmak tizere 5 kategoriye ayirmistir. Ayrica Rogers
(1995, s. 243); bir grupta, yenilige karsi olumlu yonde tutum gelistiren Kisilerin
cogunlugunun yenilik¢i ve erken benimseyenlerden olmasi, o yeniligin yayilmasi ve
benimsenmesini hizlandirdigini vurgulamistir.

Bu cergevede calismanin amaci dogrultusunda aragtirmanin; “problemi, amag,
Onem, varsayimlar, smirliliklar ve caligmaya ait tanimlar” sirasiyla bagliklar halinde

asagida ver almaktadir.

1.1. Problem

Cin’de Aralik 2019°da ortaya ¢ikan yeni tip korona viriis (Covid-19) kisa bir siirede
diinyanin geneline yayilmistir. Diinya Saglik orgiitii (WHO, 2020) 11 Mart 2020°de bu
durumu kiiresel bir pandemi olarak duyurmustur. “Pandemi”, anlam olarak, hemen
hemen tiim bir bolgede ya da bir grup insan, hayvan ya da bitkinin biiylik cogunlugunda
bulunan bir “hastalik” olarak ifade edilmektedir (Cambrige Dictionary, 2021). Ulkelerin
¢oguna yayilan yeni tip korana viriis (Covid-19) oncelikle saglik olmak iizere, egitim,
ekonomi, is hayati, sosyal yasam gibi pek ¢ok alani etkisi altina almis ve yeni
uygulamalara ge¢ilmesine sebep olmustur.

Tiirkiye’de Covid-19 salgin1 nedeniyle bir¢ok iilke gibi yiiz yiize egitim - 6gretim
faaliyetlerine ara vermek durumunda kalmistir. Ulke genelinde, 6rgiin-egitim
faaliyetlerinin yapilamamasi siirecinde, ¢6ziim olarak uzaktan egitim teknolojileri ile
egitime devam edilmesi giindeme gelmistir.

Milli Egitim bakanlig1 Covid-19 siirecinde; ilkokul, ortaokul ve lisedeki yiiz yiize
egitim Ggretim ara vererek egitimlerin uzaktan yapilmasi yoniinde kararlar almistir (MEB
2020). Bununla birlikte egitim-6gretim faaliyetleri egitim bilisim agi (EBA) sistemi
tizerinden canli dersler ve cesitli egitsel destekler verilmistir. Kisaca EBA olan egitim
bilisim agi, Milli Egitim bakanlig1 tarafindan olusturulan “cevrimici egitsel bir igerik
ag1”dir (EBA, 2021). Nisan 2020’den sonra Covid-19 siireci boyunca EBA iizerinden

canl dersler yapilmstir.



Bu siiregte Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) ise 2020 bahar déneminde uzaktan
egitime gecilmesi yoniinde karar almistir (YOK, 2020). Covid-19 salgin siirecinde, tiim
Ogretim birimlerinde yliz yiize yapilan egitim-0gretim uygulamalari ile yerel ve merkezi
sinavlar ertelenmis ve 6lgme/degerlendirmede i¢in ¢evrimici sinavlar yapilmistir. Sonraki
stirecte salgin devam etmesi nedeniyle 2020 giiz doneminde de uzaktan egitim
yapilmasina dair Kkarar, iniversitelere birakilmistir. Yiiksek Ogretim Kurumu
tiniversitelere “uzaktan egitim-6gretim” yapilmasina yoniinde tavsiyede bulunmustur
(YOK, 2020). Boylelikle iiniversitelerin biiyiik bir kisminda kararlarm alindigi Mart
2020’den - Eyliil 2021°¢ (yeniden yiiz yiize egitime gecilen tarih) kadar egitim-6gretim
faaliyetleri “uzaktan egitimle” gergeklesmistir.

Yeni bir durum olarak karsilagilan ve uzaktan egitim teknolojileri kullanilarak
gerceklesen bu siireg, yeniliklerin yayilmasi acisindan degerlendirilmesine imkan
vermistir.

Yeniliklerin yayilimimi Rogers, (1995, s. 206): yeni ile ilgili olarak “toplumsal
sistemin iyeleri arasinda zaman iginde belli kanallar araciligiyla iletisimde bulunma
stireci” olarak aciklamustir. “Yenilik”, kisi tarafindan “yeni” olarak kabul edilen fikir,
nesne ya da uygulamadir ve beraberinde bir belirsizlik tasir. Bu belirsizligin giderilmesi
icin Rogers (1995, s. 15) yeniligin algilanan 6zelliklerinin etkili oldugunu vurgular ve bu
ozellikleri “goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve gozlemlenebilirlik”
olarak siralamigtir. Ayrica yeniliklerin yayilmasinda, yeniliklerin benimseme hizi da
etkili olmaktadir. Rogers (1995, s. 243) bu siireci bireylerin kisisel 6zelliklerine atif
yaparak 5 kategoride “yenilik¢iler, erken benimseyenler, erken ¢ogunluk, ge¢ kalan
cogunluk ve geride kalan” ifade etmistir.

Bu kapsamda arastirmanin problemi, Rogers’in “yeniliklerin yayilmasi modeli”
cercevesinde salgin siirecinde kullanilan uzaktan egitim teknolojilerini, O6gretim

elemanlarinin nasil degerlendirdigini aciklamak olusturur.

1.2. Amag

Aragtirmanin amact; Rogers’mn yeniliklerin yayilmasi modeli gergevesinde Covid-

19 salgmi siirecinde kullanilan uzaktan egitim teknolojilerine iliskin Ogretim
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elemanlarinin tutumlarinin nasil oldugunu agiklamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda agagida

yer alan sorulara yanit aranacaktir.

S

o o

> Q —h o

T o

o o

> Q@ - o

1.3. Onem

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerine iliskin yenilik algilart
nasildir?

Ihtiyaglara sagladig fayda

Kullanim avantajlari

Uygunluk

Ihtiyaglarla uyumluluk

Zorluk derecesi

Anlasilirlik derecesi

Deneyimleme

Gorunirlik durumu

Ogretim elemanlar1 arasindaki uzaktan egitim teknolojilerine yonelik
benimseme diizeyleri nasildir?

Yenilige karsi isteklilik

Fikir liderligi

Degisime bakis

Deneyimleme arzusu

Tesvik edicilik

Ihtiyatlilik

Stiphecilik

Temkinlilik

Uzaktan egitim teknolojilerine iliskin Ogretim elemanlarinin  tutumlarini

“yeniliklerin yayilmas1 modeli” ile aciklamay1 amaclayan bu arastirma, uzaktan egitim

teknolojilerinin yeniliklerin yayilmasi agisindan nasil karsilandigini, nasil algilandigini

ortaya koymasi bakimindan énemlidir.



Uzaktan egitim teknolojileri konusunda, ¢alismada analiz edilecek verilerin YOK e
(Yiiksek Ogretim Kurumu) dgretim elemanlarinin arasindaki durumun belirlenmesi
acisindan onemli bir veri sunarak, katki saglayacagi 6n goriilmektedir.

Ayrica calismada hazirlanan Olgegin, yeniligin yayilmast ve benimsenmesini
etkileyen faktorleri incelenerek uzaktan egitim teknolojilerinin yayilmas: ve
benimsenmesi hakkinda Onerilerde bulunmasi nedeniyle, c¢alisma mevcut egitim
teknolojilerinin zenginlestirilmesine katki sunacak ve ileriye yonelik uzaktan egitim
teknolojilerinin ve igeriklerinin iyilestirilmesine ya da gelistirilmesine imkan verecektir.

Alanda yapilan caligmalar incelendiginde Tiirkiye’de bdyle bir ¢alismanin
yapilmamis olmasi, yeniliklerin yayilmasi ve benimsenmesi modeli ¢ercevesinde yapilan
calismalarda nicel arastirmalarin azlig1, alana katki saglamasi bakimindan 6nemlidir. Son
olarak calisma yeniliklerin yayilmasi alanina diger akademik calismalardan farkli olarak
biitiinciil bir analiz ortaya koymasi nedeniyle bilimsel birikime katki saglayacagi on

goriilmektedir.

1.4. Varsayimlar

Asagida verilen maddeler ¢alismanin birer varsayim olarak kabul edilmistir:

1.  Tirkiye’de Covid-19 pandemi doneminde her iiniversitenin uzaktan egitime
gectigi var sayillmistir.

2.  Arastirmada 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimde kullanilan teknolojik
araglara sahip oldugu kabul edilmistir.

3. Caliymada arastirmaya katilim gosteren O6gretim elemanlarinin uzaktan

egitimle bir ders verdigi var sayilmistir.

1.5. Smirhklar

29 ¢

Calismanin sinirliliklart “aragtirma kapsami”, “arastirma yontemi” ve “veri toplama

yontemi” agisindan asagidaki agiklamalardan olusur.

1. Nicel bir durum ¢alismasi uygulamasidir.
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2. Arastirma “Rogers’in yeniliklerin yayilmas1” modeli ile sinirlidir.

3. Aragtirma Tirkiye’deki tniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlari ile
sturhidir.

4.  Calisma Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’niin tez yazim
kilavuzundaki kurallar ile siirlidir.

5. Arastirma, insan unsuruyla sinirhidir.

1.6. Tanimlar

Bu aragtirmada siklikla kullanilan, calismaya 06zgii kavramlara yonelik ozel

anlamlar asagidaki sekilde agiklanmustir:

Covid-19: SARS - CoV -2 (Yeni Tip Korana Viriis)

Pandemi: Ayni anda birden fazla iilke ya da kitay etkileyen ve genis bir gruba yayilan
hastalik.

Yenilik: Bir kisi, grup ya da toplum tarafindan “yeni olarak algilanan bir diisiince, yontem

ya da nesne”.

Yayilma: “yeni” ile iligkili olarak toplum i¢inde, belli bir zamanda araliginda, iletisim

kanallar kullanilarak etkilesimde olma siireci.

Degisim temsilcileri: bir kisinin diger bir kisiye algilarin1 ya da davranislarini, gayri

resmi olarak, belli bir siklikta, istenen bir sekilde etkileyebilen sahislardir.

Kanaat onderleri: Toplum tarafindan fikirleri kabul gérmiis toplumu yonlendiren

kisilerdir.



2. ALANYAZIN

Bu boliimde uzaktan egitim teknolojileri ve yeniliklerin yayilmasi alanlarindaki

ilgili literatiir derlenmistir.

2.1. Uzaktan egitim

“Uzaktan Egitim” kavrami ilk defa 1892 yilinda Wisconsin Universitesi’nin
katalogunda ge¢mistir ve yine ilk olarak ayni iiniversitesin yoneticisi William Lighty
tarafindan 1906 yilinda yazdig1 bir yazisinda “uzaktan egitim”den bahsedilmistir (Kaya,
2002, s. 10). O donemlerde uzaktan egitim, “yeni bir fikir” olarak ele alinip
degerlendirilmistir (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2006, s. 37). Literatiirde
uzaktan egitim ile ilgili ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlar agagidaki gibidir.

Alkan (2011, s. 192) ‘“uzaktan egitimi”, geleneksel Ogrenme-6gretme
faaliyetlerindeki sinirliliklar sebebiyle, egitim planlarini idare edenler ve uygulayanlar ile
Ogrenenler arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmig 6gretim programlari
ve farkli ortamlar ile belli bir noktadan saglanan bir 6gretim yontem yaklasimi olarak
tamimlamugtir. Bozkurt (2017, s. 87) ise “uzaktan egitimi”; “Ggrenen”, “Ogreten” ve
“0grenme” kaynaklar1 arasindaki sinirligi kaldirmaya galisan, bunu gergeklestirebilmek
icin var olan teknolojileri faydaci bir yaklagimla kullanan disiplinler arasi bir alan olarak
aciklar. Keegan’da (1996, s. 38) uzaktan egitimle iliskili olan kavramalari asagidaki gibi
ifade eder:

+

Sekil 2.1. Uzaktan ogretim ve uzaktan égrenme (Keegan, 1996, s. 38)
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Keegan’a (1996, s. 38) gore uzaktan egitim; “uzaktan Ogrenme ve Ogretme
ogelerini” bir araya getiren bir terimdir. Usun ise (2006, s.7), uzaktan egitimi teknolojik
acidan ele alir. Bu tamima gore uzaktan egitim; “kaynak ile alicinin” 6grenme-6gretme
stireclerinin biiyiik bir béliimiinde birbirlerinden ayr1 ortamlarda 6gretim yasi, amaglari,
zamani, yeri ve yontemi vb. acilardan “bireysellik”, “esneklik” ve “bagimsizlik” olanagi
veren, “Ogrenme-6gretme” asamalarinda, yazili ve basili materyaller, isitsel araglar,
teknolojiler, yiiz ylize egitim gibi materyal, ara¢ ve teknoloji ve uygulamalarin tercih
edildigi, “kaynak ile alicilar” arasindaki “iletisim ve etkilesimde” ise etkilesimli
teknolojilerle saglandig1 sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir (Usun, 2006, S.
7).

Tiim bu tanimlar g¢ergevesinde, uzaktan egitim Covid-19 pandemisi siirecinde
ogrenen ve dgreten arasindaki (yliz-ylize olma) sinirliliklart teknolojik araglarla ortadan
kaldirmasi sebebiyle saglik yoniinden daha uygun goriilmiis ve sagladigi imkanlarla yeni

uygulamalarin gelistirilmesine olanak saglamistir.

2.1.1. Uzaktan egitimin iistiinliik ve siirhklar
“Uzaktan egitim”, fakli mekanlardaki 6grenen ve dgretenin “tek yonlii ya da ¢ift
yonli” iletisim kurarak egitim-6gretim caligmalarinin gerceklesmesini saglayan bir

uygulamadir. Uzaktan egitimin ustiinliiklerini Yalin (2004, s. 202) soyle siralar:

o Genis kitlelere egitim hizmeti saglama,

o Egitimde firsat esitligine olanak verme,

o Farkl1 yerlerde bulunan uzmanlardan faydalanabilme,

o Yetenekleri, ilgileri, isleri, yaslar1 ve cografi kosullar sebebiyle okula
ulasamayan 6grencilerin egitim faaliyetlerini karsilamak,

o Her kisiye bir 6lgiide diledigi hiz ve yontemle 6grenme olanagi saglamak.

. Egitimi bir taraftan kitlesellestirebilirken diger taraftan bireysellestirebilmesi

(Kaya, 2002, s. 21).



Uzaktan egitim, egitime ulagmanin gii¢ oldugu zorlu cografyalarda, kisiye istedigi
zamanda, istedigi yerde, istedigi 6lgiide ve diledigi hizda egitim hizmeti getirerek egitimi
daha erisilebilir hale getirmistir.

Uzaktan egitimdeki sinirliliklar ise Aydemir (2018, s. 24) soyle belirtir:

. Yiiz yiize ve sosyal iligkilerin kolay olusamamasi,

o Teknolojik okuryazarligi zayif olan kisilerin zorluk yasamasi,

o Iletisim teknolojilerine, yiiksek hizda internette ve yiiksek o6zellikli
donanimlara bagh kalmasi,

o Degerlendirmede ve teknik konularda giivenligin tam saglanamamasit,

o Alt yapida yeterli uzman eleman sinirliligi,

o Ogrencilerin aligkin olmadig1 platformlar ve dgrenim ortamlar: kullanildig
icin 6grencinin direng gostermesi,

o Egitsel siireclerin Oncesinde, siirecinde ve sonrasinda zaman ve emek
gerektirmesi,

. Yeterli sayida ve ¢esitlikte materyal temininin zor ve zahmetli olmasi,

. Beceriye ve tutuma yonelik davraniglarin 6gretilmesinde etkili olamamasi

(Kaya, 2002, s. 22).

Uzaktan egitimin sosyal, igeriksel ve teknik acilardan smirliliklari olmasiyla
birlikte pandemi siirecinde, Covid-19’un solunum yolu ile bulagan bir hastalik olmasi,

uzaktan egitimin Ustiinliiklerinin sinirliliklarindan daha agir gelmesine neden olmustur.

2.1.2. Uzaktan egitimin tarihsel gelisimi

Tim yenilik siireclerinde oldugu gibi uzaktan egitim de birdenbire olmamustir,
tarihsel silire¢ iginde asamalardan gecerek giliniimiize gelmistir. Uzaktan egitim
faaliyetlerinin, eski ¢aglara kadar uzandigi ve uzunca bir gegmise sahip oldugu, kimi
kaynaklarca kabul edilmektedir (Kaya 2002, s. 27). Uzaktan egitimin, kavramsallagsmasi

1700’lii yillara dayanmaktadir. Ozgaglayan’a (2015, s. 387) gore uzaktan egitim,



mektupla 6gretim uygulamalari ile baglamis teknolojideki ilerlemelere paralel bir sekilde
gelisimini siirdiirmiis, dijital teknolojiler ile giiniimiizdeki anlam ve 6nemini kazanmustir.
Uzaktan egitim siirecinin gecirdigi asamalar arasinda kesin bir ¢izgi bulunmadigini

ifade eden Isman (2011, s. 37) bu evreleri asagidaki gibi ayirir:

Tablo 2.1. Uzaktan egitim evreleri (Isman, 2011, s. 37)

1 Mektupla 6gretimden dnceki evre
2 Mektupla 6gretim

3 Tek yonlii radyo ve televizyon

4 Cift yonlii radyo ve televizyon

5 Uydu ve modern teknolojileri

Uzaktan egitimin ilk evresi (mektupla 6gretimden Oncesi); yazili basin yolu ile
yapilan donemi kapsamaktadir.

Mektupla 6gretim donemi; ilk olarak Isve¢’te Bostan Gazetesi’nin 20 Mart 1728
tarihli baskisinda “Steno dersleri” verilecegi ilani ile baslar (Usun, 2006, s. 210). Bu
ilanda agik¢a mektup araciligiyla 6gretimden bahsedilmektedir. Bu uygulamalari daha
sonra Ingiltere, Amerika, Fransa ve diger iilkeler izlemistir.

Tek yonlii radyo Ve televizyon donemi; radyo ile egitim, belli bir konuyu aktarmak
icin sadece ses ile - televizyonla egitim ise hem ses hem goriintii olarak elektromanyetik
dalgalar araciligiyla 6grenene aktarilmasini esas alan 6gretim teknigini igerir (Uzunboylu
ve Tuncay 2012, s. 21).

Cift yonlii radyo ve televizyon dénemi; etkilesimli video konferans (cift yonlii)
caligmalarinin ¢ok fazla yapildigi donemdir.

Uydu ve modern teknolojiler donemi; Giiniimiizde kullanilan uzaktan egitim teknik
ve yontemleri bu dénemi kapsamaktadir. iletisim teknolojilerinde yasanan degisimlerin
(uydu, bilgisayar, internet vb) egitim teknolojilerine uyumlandirilarak ya da birlikte

kullanilarak yapilan uzaktan egitim ¢alismalaridir.
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2.1.2.1. Iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler

Iletisim teknolojileri, genel bir teknoloji yapinmn igindeki 6zel yapr olarak
anlatilmakta bu yapi, teknolojik araglar {ireten ve bu araglarla aracilanmis iletisim
yaratan, bilgi aktaran ve gelistiren yapilardir (Erdogan, 2005, s. 465). Ilk iletisim
araclarinda (kitap, kil tablet, hesap tasi) bilginin tasinmasi i¢in aracin taginmasi
gerekiyordu. Elektrigin ortaya ¢ikisiyla bu durum degismis ve hizlanmistir. 2. Diinya
savasindan sonra ise bilgisayar ve Internet teknolojilerinde yasanan gelismeler iletisim
araglarinda biiyiik bir degisim yaganmasina neden olmustur.

20. ve 21. yiizyilda iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, bilgisayar ve
internetin kesfi yeni bir dénemin baglamasina sebep olmustur. Bilgisayar ve Internet yeni
iletisim teknolojilerinin baslangicini olusturmus ve genis bir alana yayilarak her alanda
agirligini hissettirmistir.

Bilgisayar, aldigi komutlara bagli olarak verileri isleyerek “problem ¢6zen otomatik
elektronik araglar”dir (Ozgaglayan, 1998, s. 23). 1lk iiretildiginde bir oda biiyiikliigiinde
olan bilgisayarlarin hacmi zamanla kiigiilirken; bilgi toplayan hafizalar1 da giderek
genislemistir. Boylece bilginin “diizenlenmesi, saklanmasi, toplanmasi, iletilmesi,
gerektiginde yeniden erisilmesi ve kullanilmas1™ bilgisayarlar sayesinde gerceklesmistir.
Bilgisayarin sagladig1 bu olanaklar toplumsal yasamin her alanina yayilmis; dncelikle ilk
zamanlarda bankacilikta, haberlesme ve sirketlerde daha sonra egitim-6gretim (bilgisayar
destekli egitim), saglik ve yonetim basta olmak {izere birgok alanda kullanilmistir.

20. yiizyilin sonuna dogru bilgisayar ve elektronik araglarda yasanan gelismeler,
yeni “bilgisayar aglarinin baska aglarla birleserek yeni aglar olusturmas1”, “aglarin ag1”
olarak adlandirilan “Interneti” ortaya cikmistir. Internet, bilgisayar sebekeleri
olusturabilmek icin bilgisayar bilimindeki bilimsel arastirmalar yoluyla yaratilmis bir
teknolojidir. ABD’de ilk olarak ARPAnet adiyla baslamis daha sonra NSFnet’e doniistii
ve internet olarak ticari sektdre gecis yapmustir (Betz, 2013, s. 2). Internet, kelime anlami
olarak iki ayr1 kelimeden tiiretilmis bir sozciiktiir. Birincisi; dijital enformasyon igin
diinya genelinde “birbirlerine bagl bilgisayarlarin genis bir agi”, ikincisi; world wide
web, e-posta sohbet, haber guruplari, bloglar ve aninda video yaymi igeren bir dizi

iletisim teknolojisi ile iligkili bir mecra olarak tanimlanir (Chandler ve Munday, 2018, s.

11



210). Bir diger tanimda internet, World Wide Wed, e-postasi ve 6zel aglar dahil olmak
tizere birbirine bagli, kiiresel bilgisayar agdir (Green, 2002, s. Xx).

Wold Wide Web’in (diinya ¢apinda ag/www) gelismesi, ¢ok zaman alan karmagik
tarama siirecinin asilmasini saglayan bir kolaylik olarak internetin yayginlagsmasinda
onemli bir yer tutmustur. “Web” insanlarin internet algisint degistirmistir; yalnizca bir
arastirma araci ya da insanlar arasinda bir mesaj tasiyicist olmaktan ¢ikan ag, “bir eglence
araci, bir magaza vitrini ve kisinin kendisini diinyaya tanitmasinin bir arac1” olmak gibi
yeni roller de tstlenmistir. (Crowley ve Heyer, 2007, s. 476). Kisisel bilgisayarlarin
cogalmasi ve evlere girmesiyle de internetin genis kitlelere ulagsmasi saglanmistir. Bu
yayilmayla “Internet”, kiiresel ve yerel olan arasindaki sinirlar1 belirsizlestirerek, iletisim
ve etkilesimde yeni kanallar acarak ve giderek daha fazla giinliik isin ¢evrim ic¢inde
halledilmesini saglayarak giinliik hayatin sinirliklarini degistirmistir (Giddens, 2005, s.
468). internet, zamanla insanlarin her gecen giin artan bilgiyi iiretmeyi, iiretilen bilgiyi
saklamay1 ya da paylagsmay1 ve ona kolaylikla erisim saglamayi ucuz ve pratik bir sekilde
yanit veren bir teknoloji haline gelmistir. Bilgisayar ve Internet’in yayilmasi, iletisim
teknolojilerine niifus ederek onlar1 gelismeye, ¢ogalmaya ve her yeni uygulama ile
uyumlanmaya yoneltmistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin Rogers’a gore; etkilesim, Kkitlesizlestirme ve
eszamansizlik olmak iizere ii¢ temel 6zelligi bulunmaktadir (Geray, 2003 s. 7). internet
baglantisi ile bilgisayarlar etkilesim deneyiminin yasanmasina saglarlar. Etkilesim anlam
olarak, ¢evrimi¢i durumdaki kullanicilarin diger kisilere canli olarak bilgi géndermesi ve
ayni anda da sectigi sitelerden bilgi elde etmek ig¢in ¢evrimigi arastirma yapabilmesi
olarak tanimlanir (Orhon, 2013, s. 33). Ornegin, bir kisi ulasmak istedigi uzmanlara
internet ortaminda cevrimigi olarak erigebilir ve karsilikli olarak bilgi aligverisinde
bulunabilir. Bu sayede, yeni iletisim teknolojileri geleneksel iletisim araglarindan
ayrilirken bilginin ¢ogalmasina ve yayilmasina da katki saglamistir.

Yeni iletisim ortamlari, genis Kullanici kitleleri arasinda, kisiye 6zgii ileti gonderme
ve alma 6zelligine sahiptir. Geleneksel araglarda (tv, rardyo vb.) iletiler tiim okuyucu,
izleyici ve dinleyici kitlesine kaplayacak sekilde gonderilirken, yeni iletisim araglarinin

kitlesizlestirme 6zelligi ile kitlede yer alan kisilere 6zel mesaj gonderme olanagi vermistir

12



(Ispir, 2013, s. 19). Ornegin bir derginin basili seklini satin alip okuyanlar, derginin
hepsini almis ve biitiin sayfalar i¢in ilicret 6demek zorunda kalmiglarken; ayn1 derginin
cevrimigi versiyonunu okuyan kisiler kendi ilgilendikleri boliimleri segebilme imkanina
sahip olmuslardir. Bu ¢ercevede Geray (2003, s. 18), bilginin denetiminin kaynaktan
cikip alictya ya da tiiketene gectigini ifade eder.

Yeni iletisim teknolojilerinin eszamansiz olabilme ozelligi ile kisi kKendisi i¢in
uygun olan bir zamanda bilgi génderebilmekte ve alabilmektedir. Ayrica kisinin bilgiye
erigimi, bilgiyi almasi, iletmesi ve igerigin sunuldugu anda alma zorunlulugu yeni iletisim
teknolojileri ile daha da 6zgiirlesmistir (Ispir, 2013, s. 19).

Yeni iletisim araclarinin 6zelligi olan etkilesim, kitlesizlestirme ve eszamansizlik
onu geleneksel iletisim araclarindan ayirmis ve egitim alaninda 6nemli gelismelerin
yasanmasina firsat vermistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin ¢ok farkli olanaklari bulunmaktadir. Bu olanaklar;
tiretme, depolama, isletme, aktarma ve alma, bilginin dagitimi ve yayilimi agisindan
oldukga 6nemli goriilmektedir. Yeni iletisim teknolojileri ayrica, toplumsal ve ekonomik
“esitleyici”lerdir; bu teknolojilerin toplumsal “esitleyici” olmasi, diinyadaki herkesi
bilgiye ve birbirine ulagsmada “esit” bir konuma getirmistir (Geray, 1994, s. 84). Yeni
iletisim teknolojilerinin sahip oldugu bu olanaklar egitim teknolojilerini gelistirmis ve

doniistirmiistiir.

2.1.3. Uzaktan egitim teknolojileri

[letisim teknolojisindeki yenilikler her alan1 etkiledigi gibi egitimde de degisimlere
sebep olmustur. Zamanla “egitim ara¢ ve gereglerinin gesitlenmesi”, “teknolojideki
yeniliklerle birlikte yenilenmesi”, “giiniin gerekliliklerine cevap verebilir duruma
gelmesi” kagmilmaz bir gergek haline gelmistir. Uzaktan egitim teknolojileri
siiflandirilirken farkli gruplandirmalar yapilmistir. Yalin (2020, s. 203) uzaktan egitim
teknolojilerini isitsel araglar (mikrofon, radyo), video (tv, film, slayt), bilgisayar (www,
chat, e posta) ve basili materyal (kitap, dergi) olmak tizere dort grupta inceler. Bir diger
ayrim da ise uzaktan egim teknolojileri daha genis bir ¢erceveden ele alinmistir. Usun

(2006), Uzaktan egitim teknolojilerini yazili-basili ortamlar ve teknolojileri (ders
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kitaplari, gazete, dergi, grafikler), yayin yolu ile 6gretim ortamlar1 ve teknolojileri (igitsel
teknolojiler, gorsel-isitsel teknolojiler) son olarak da bilisim ortamlar1 ve teknolojileri
(bilgisayar, internet, ¢coklu ortam) olmak iizere 3 bdliime ayirir. Giiniimiizde uzaktan
egitim teknolojileri eski ve yeni teknolojiler ile i¢i ice gegerek siniflandirma yapilmasini
zorlastirmistir. Orne@in cep telefonlar1 hem isitsel hem de gorsel ara¢ olarak
orneklendirilebilirken, cep telefonlarinda not alinabilme 6zelligi de olmasi onu bir yazili
materyal olarak da ele alir. Uzunboylu ve Tuncay (2012, s. 56) ise bu gruplandirmay1
asagidaki sekilde yapmustir:

Sekil 2.2. Uzaktan egitimde teknoloji siniflart (Uzunboylu ve Tuncay, 2012, s. 56)

Biitiin bu teknolojiler ile uzaktan egitim caligmalar1 gergeklestirilmektedir.
Druckker (1992, s. 253) uzaktan egitim teknolojilerinin bir 6gretme teknolojisi olmaktan
cok bir Ogrenme teknolojisi oldugunu ifade eder. Bu acidan uzaktan egitim
teknolojilerinin, hem 6gretme hem de 6grenme teknolojisi oldugu belirtilebilir.

Yeni iletisim teknolojileri ile ger¢eklesen uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler
genelde “gevrimigi ve gevrimdisi” (senkron ve asenkron) olmak iizere iki grupta

toplanmistir (Romiszowski, 2004, s.6).
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Tablo 2.2. Uzaktan egitimde ¢alisma (Romiszowski, 2004, S. 6)

Uzaktan egitimde “en uygun teknoloji” tercihi yapilirken 6grencinin ihtiyaglari ve
Ogrenilecek materyallerin gerektirdiklerine dikkat edilerek secim yapilmaktadir. Bunun
icin 6gretim yonetim sistemine (OYS) bagvurulur. Ogretim yonetim sistemi; 6grenme
hedeflerine ulagmak igin planlanmis 6grenme siirecinde tiim kullanicilar arasindaki
iletisimi, etkilesimi, denetimi,  koordinasyonu saglayan egitim materyallerinin
yonetiminin yapilandirilmasina imkan veren bir sistem olarak tanimlanir (Glimiis, 2017,
s. 8). Hazirlanan 6gretim yonetim sisteminin kullaniminda mekan sinirin1 olmamasi her
tirlii ortamdan erisilebilir olmas1 ve diger araglarla (flash, pdf, sunu dosyasi vb)
desteklenebilir olmas1 gerekmektedir. Uzaktan egitimde uygun 6gretim yonetimi se¢imi
yapilirken; konunun yapisina, hedeflere, 6grenci seviyesine, konunun uzunluguna, ders
verilecek ortamin tiirii ve imkanlarina ve materyaline baghdir (Aydemir 2018, s. 91).
Ogretim ydnetim sistemi ile 6grencilere zengin bir dgretim ortami sunan gesitli drnekler
bulunmaktadir. Ornegin Anadolu Universitesi, e-kampiis sisteminde 6grencilerine biitiin
ogretim malzemelerinin bir arada bulundugu sanal bir ders ortami sunar. Igerisinde

Ogrencinin programina yonelik tiim malzemenin bulundugu bu sisteme tek kullanici ve
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sifre girisi ile ¢evrimici ve ¢evrimdigi derslere katilim gosterme soru sorma ve ders
notlarina erigim gibi olanaklar mevcuttur.

Uzaktan egitimde yapilan bazi ¢alismalara gore “en uygun teknoloji” olarak “canli
video konferans” yontemi tavsiye edilmistir (Uzunboylu ve Tuncay, 2012, s. 57). Covid-
19 pandemisi siirecinde, egitim kurumlart yeni 6gretim yonetim planlart ve uygulamalari
gelistirerek derslere uzaktan egitim teknolojileri ile ¢evrimigi ya da ¢evrimdisi olarak

devam etmislerdir.

2.2. Teknolojik yeniliklerin yayilmasi

Yiizyillar boyunca insan ve doga etkilesiminde gozlemlenen uyum/adaptasyon ve
tepki/reaksiyon olmak tizere iki tiir durum birbirini izlemistir (Baykara, 2014, s. 45).
Insanlik tarihi, degisen kosullarla degisen siireclerle gesitli asamalardan gecmis
gelistirdigi yeniliklerle yasam kosullarina uyum saglamis ve onu doniistiirmiistiir.
Insanhik tarihi gectigi asamalarda gelistirdigi teknolojilerde, Yyeni toplumlarin
kurulmasina ve bu toplumlarda yeni teknolojilerinin iiretilmesine olanak vermistir.
Ornegin, sanayi doneminde buhar makinesi ve disli ¢arklarin gelistirilmesi yeni bir ¢ag
baslatmis ve toplumu sekillendirmistir. Giiniimiiz toplumunda ise bilgisayarin ve
Internetin bulunmasi bilgi ¢agmi/enformasyon toplumunu olusturmustur. Her dénemi
yeni kilan sadece bulunan teknoloji ya da araglar olmamistir. O dénemlerde insan aklinda
da degisimler yasanmistir. Yeni siireglerin yerli yerine oturmasindan once dilekler,
aliskanliklar, fikirler ve hedeflerinin yonii de yeniden degismistir (Mumford, 2017, s.
18). Ozetle yenilikler ve degisimler uyum/tepki siireci ile gelmis, geliserek ve déniiserek
sadece teknolojide degil, toplumun ve insanin her durumunu etkilemistir.

Tiim bu yenilikler ve degisimler glinlimiize gelene kadar hizim1 artirarak devam
etmistir. Bilimsel ve teknik gelismeler, buluslar, kesifler ve yeni fikirler toplumlari
etkilemis; insanlik tarihinde degisimlerin yasanmasina imkan saglamistir. Bu yenilikler
ve degisimler toplumun her alanini ulasmis ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel olmak
tizere “yenilik” hakkinda farkli uzmanliklarda incelemeler yapilmasina neden olmustur.

Giliniimiizde sik¢a duyulan yenilik kavrami isletme, yonetim, sosyoloji, iletisim gibi

pek cok alanda kendine yer bulmakta ve her gecen giin yarattig1 deger agisindan énemi
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giderek artmaktadir. Kavramsal olarak “yenilik”, (ingilizce “Inovation”) Latince
“Inavotus” sdzciigiinden tiiretilmis ve anlami “toplumsal, kiiltiirel ve idari ortamda yeni
seylerin kullanilmaya baglanmas1” dir. Yeniligin kelime anlami, “yeni seylerin, fikirlerin
ya da bir seyler yapmanin yollarinin tanitilmasi” olarak tanimlanir (Oxfort Dictionary,
2022). Yenilik bazen bir iiriin esya olabilirken bazen de bir diisiince goriis olabilmektedir.

Literatiirde gesitli yenilik tanimlar1 bulunmaktadir bunlar:

o “Yenilik”; kisi, grup ya da toplum tarafindan yeni olarak algilanan bir
diistince, uygulama ya da nesnedir (Rogers, 1995, s. 11).

o “Yenilik”, bir seyin yeni olarak algilanmasi ya da kesfedilmesi siireci ya da
eylemidir (Kiliger, 2008, s. 210).

o “Yenilik”, 6zgiin ve kiymetli bir {iriin, yeni bir tiretim siireci, ya da yeni bir
hizmet tlriiniin bulunmasi1 i¢in bilginin sentezi, kombinasyonu ya da
somutlagmasidir (Luecke, 2008, s. 3).

o “Yenilik”, yeni ya da biyiik 6l¢iide donistirilmiis (mal/hizmet) ya da
stirecteki yeni pazarlama yonteminin ya da is uygulamasinda, is yeri
kurumlarinda ya da dis iliskilerde yeni bir organizasyonel uygulamanin
gergeklestirilmesidir (Oslo Kilavuzu, 2005, s. 50).

o “Yenilik”, fikirleri yararli yeni {rlinlere, hizmetlere ya da siireclere

dontistiirebilme siirecidir (Bessant ve Tidd, 2018, s. 39).

Yenilikle ilgili yapilan tanimlar incelendiginde; yenilikle genis bir ¢ercevede
karsilasildigs, yeniligin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agilardan farkli tanimlarinin oldugu
anlagilir. Bunun yami sira, tanimlar farklilik gosterse de yeniligin yeni bir {irlin ve
uygulama, yeni olarak algilanan bir sey ve yeni bir siire¢ ya da sentez olarak 6zetlenebilir.

“Yeni” olarak bulunan, kesfedilen, sentezlenen yenilikleri siniflandirmak da birgok
yazar tarafindan farklilik gostermektedir. Bu bolimleme genellikle yeniliklerin
ozelliklerine, ortaya ¢ikardigi degisim ve farklilik tiirlerine, kullanim yerlerine teknolojik

cesitliligine gore yapilmaktadir (Uzkurt, 2012, s. 17).
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Yenilik bir arag olabilecegi gibi yontemleri degistiren farkli bir diisiince de
olabildiginden Erkan (1994, s. 63), yeniliklerin ¢ogunlukla asagidaki alanlarda oldugunu

ifade eder.

. Teknolojik yenilikler (iiretim siirecinde)

o Maddi yenilikler (iiretilen mallarda)

o Kurumsal yenilikler (hukuksal ve kurumsal diizenlemelerle ve davranis
kaliplarinin degisiminde)

o Fikirsel yenilikler (bilimsel ¢alisma, yontem ve tercihlere yonelik alanlarda)

“Teknolojik yenilik’’; hem yeni bir teknolojinin ortaya ¢ikmasi, hem de onun pazara
yeni yiiksek teknolojili bir iriin, teknik ya da hizmet olarak tanitilmasi olarak tanimlanir
(Betz, 2013 s.23). Bir diger tanimda ise “teknolojik yenilikler” var olan teknoloji ya da
yeni gelistirilen teknik bir ilerlemeye yol acarak gelistirilen ve bilyilik 6l¢iide teknoloji
iceren yeniliklerdir (Uzkurt, 2012, s. 21).

Arthur (2011, s. 26), teknolojik yeniliklerin bir sekilde mevcut teknolojilerin
kombinasyonu oldugunu ifade eder. Ona gore yeni teknolojiler, var olan teknolojilerin
birlesiminden meydana gelmesiyle olusur. Teknolojik yenilikler pek ¢ok alanda kendini
yer bulur. Asagidaki verilen alanlar da bunlara bir 6rnektir (Baykara, 2014, s. 97).

o Uriin: yeni gelistirilmis {iriin
o Stireg: bilimsel/teknik ve mali/ticari pazar etkinligi
. Hizmet/altyap1: insan gereksinimlerini karsilayan yeni hizmet ve araglarin

gelistirilmesi ve uygulanmasi

Teknolojik yenilikler tirtinlerde; farkl orijinal bir iiriiniin gelistirilmesi, siireglerde;
Ornegin yeni pazarlarin acgilmasi ya da yeni tasarim ve sistemlerin gelistirilmesi,
hizmetlerde; toplumun fayda saglayacagi yenilikler ve degisimlerin planlanmasini

kapsar.
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Teknolojik yenilikler de kendi aralarinda farkli boliimlere ya da derecelere ayrilarak
incelenmistir. Betz (2013, s. 235), teknolojik yenilikleri; temel yenilik, artimsal yenilik
ve yeni nesil teknoloji yeniligi olmak iizere {ige ayirmaktadir. Genel olarak teknolojik
yenilikler literatiirde iki gruba ayrilmaktadir (Luecke, 2008, s. 3; El¢i, 2006, s. 17,
Bessant ve Tidd, 2018, s. 15). Bunlar asagidaki gibidir:

o Asamali/artimsal yenilikler

o Radikal yenilikler

Asamali yenilikler, birikimli bir sekilde ilerlemeyle, bir dizi gelistirme ve
iyilestirme faaliyetini iceren adim adim yapilan ¢alismalarin bir sonucu olarak bulunan
yeniliktir (Elgi, 2006, s. 17). Var olan bir teknolojinin islevinin degismesi ya da yeniden
yapilandirilmas1 da denilebilir. Radikal yenilikler, var olan teknolojiyi, teknik
yetenekleri, bilgileri, tasarimlar1 iiretim tekniklerini, altyapt ve tiim diger unsurlar
degistirerek yepyeni bir sistemin ortaya ¢ikmasidir (Baykara, 2014, s. 100). Radikal
yenilik teknolojide ciddi degisiklikler yaparak daha 6nce yapilmamis orijinal bir yenilik
getirir. Ornegin; cep telefonu, radikal bir yeniliklere 6rnek gosterilebilirken sonraki
siireclerde gelistirilen ¢ift kamerali, renkli ekranli, dokunmatik cep telefonlari ise asamali
yeniliklere 6rnek olur.

Bununla birlikte radikal bir yenilik genellikle asamali olarak gergeklestirilen bagka
yenilikleri takip edebilmektedir (Luecke, 2008 s. 15). Ayni sekilde asamali yenilikler
ilerleyerek radikal yenilige sebep olabilirler. Ornegin buhar giicii endiistri devrimini
gelisiminde biiyiikk rol oynamistir. Benzer olarak bilgisayar bulunmasi toplumsal
degismelere neden olmustur. Kisacasi radikal yenilikler ve agamali yenilikler kavramlari

cogu kez i¢ ice gecmis durumdadir.

2.2.1. Yeniliklerin yayilmasi
Insanligin dogaya egemen olma miicadelesi, insanlig1 siirekli yeni teknolojileri
kesfetme ve gelistirme ugrasi isine siiriiklemistir. Insanlik yeni teknolojiler iireterek kendi

geleceginin devamliligini saglamistir. Bu siire¢ yeni teknolojilerin bulunmasiyla birlikte,
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toplum iginde yayillmasi ve insanlara ulagsmasini gerektirmektedir. Yeniliklerin
yayillmasinin, toplumsal degismede &nemli bir etkisi bulunmaktadir. Ornegin
televizyonun yayilmasi; kitlelerin diisiincelerini ve davraniglarini sekillendirip biiytik
oOl¢iide etkilemistir (Bozkurt, 2020, s. 340). Toplumdaki bu degismeler bir “yeni’’yle ve
onun “yayilma’’styla baglamaktadir.

“Yayilma” kavramu ile ilgili literatiirde farkli tanimlar bulunmaktadir. Bunlar

asagidaki gibidir:

o “Yeniliklerin yayilhimii” Rogers (2003, s. 206), yeni ile iliskili olarak
toplumun tiyeleri arasinda zaman i¢inde belli kanallar araciligiyla iletisimde
olma siireci olarak tanimlar.

. “Yayilma”, yeniliklerin ilk olarak bulunmasindan sonra diger kurumlara,
pazarlara, sektorlere ve iilkelere pazar ya da pazar dist aracilar yoluyla
dagitilmasidir (Uzkurt, 2017, s. 91).

o “Yayilma”, sosyal-kiiltiirel sistemi olusturan madddi-mavevi her tiirlii 6genin
stirekli olarak bir odaktan ¢evresine dogru dagilmasi siirecine denir (Giliveng,
2016, s. 78).

o Cok yonlii bir yeniligin, ilgili sosyal sistem ya da piyasa segmenti tarafindan
benimsenme siirecidir ve bu siire¢ degisim oranimi ve yoniinii de igerir

(Bessant ve Tidd, 2018, s. 352).

Tanimlar incelendiginde yayilmanin gerceklesmesi igin bir kisiden 6tekine dogru
bir iletisim ve etkilesim siireci gerekmektedir. Yeniliklerin yayilmasinda pek ¢ok etken
yayilmaya sebep olabilmektedir. Literatiirde yeniliklerin yayilmasini etkileyen bazi
unsurlar vardir. Bu unsurlar asagidaki gibi siralanir (Basalla, 2013, s. 124; Giddens 2005,
s. 42; Bozkurt, 2020 s. 108).

o Seyahat/ticaret
. Savaslar

. Gog
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. Kiiltiirel temas
. Kesifler/icatlar
. Cevresel etkiler

o Politik orgiitlenme

Yukaridaki unsurlardan seyahat, ticaret, savaslar ve go¢ insanlarin ya da
toplumlarin yeniliklerle karsilasmasina olanak vermis, kiiltiirel temasla ve teknoloji ile
ilgili bilgilerin bir kiiltirden digerine aktarilmasini saglamistir. Diinyadaki teknolojik
yenilikler, zamanla farkli kiiltiir ve topluluklar1 gegmiste olmadigi kadar birbiriyle iligkili
hale getirmekte, degisimin hizi attik¢a diinyanin bir yerinde olup biten baska yerlerdeki
toplumlar1 da dogrudan etkiler hale getirmistir (Giddens, 2005, s. 44).

Kesifler ve icatlar kavramsal olarak “kesif”, daha dnce var olan bir yerdeki bilginin
ortaya ¢ikartilmasi “icat”, ise bilgilerin doniistiriilmesi sekillendirilmesi olarak
tanimlanir (Bozkurt, 2020 s.108). Kesifler ve icatlar toplumda biiyiik doniisiimlerin ilk
adimlar1 olabilmektedir. Ornegin matbaa’nin kesfi toplumlarda, insanlarin fikirlerinde
bliylik doniisiimlerin yasanmasina sebep olmustur.

Cevresel etkiler, dogal ¢cevrede yasanan degisiklik 6rnegin, iklimsel degisiklikler
insanlar1 degisime uyum saglamaya zorlar ya da bir toplum kendi ¢evresel kosullarina
gore (¢Ollesme, asirt yagis) yenilikler gelistirmek zorunda kalabilir. Politik 6rgiitlenmede
ise toplumlarin yonetim bigimleri (demokrasi, monarsi, oligarsi... vb) yeniliklerin
yayilabilmesinde etkili olmaktadir.

Diger bir taraftan yenilikler yayilirken, insanlarin bir yeniligi tamamen kabul etme
ya da kabul etmeme gibi durumlarda olabilmektedir. Bazen bir yeniligin kabulii on yillar
alabilirken bazen de yenilik hi¢ kabul gérmeyerek insanlar ya da toplum tarafindan
reddedilebilmektedir. Yeniliklerin toplum i¢inde nasil yayildigi ile ilgili literatiirde bazi
modeller bulunmaktadir.

Yayilma ile ilgili ilk ¢aligmalar Avrupa’da ve sosyoloji alaninda baglamigtir
(Rogers, 1995 s. 39). Fransiz bir sosyolog olan Gabriel Tarde yeniliklerin yayilmasi
hakkinda ilk galismalar1 yapanlardandir. Tarde 1903 yilinda yeniliklerin yayilmasi ile

ilgili genelleme ve gézlemlerinden olusan “The Law of Imitation” “Taklit Yasas1” adli
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bir kitap yaymlamistir. Tarde, yeniliklerin yayilmasi aragtirmalarinin kurucu atasi olarak
goriilmektedir (Kalt, 2006, s. 266). Tarde’ye gore yeni bir bulus ya da diisiince yalniz
baska insanlara aktarildig1 ve kisilerin bu diislinceyi ya da eylemi benimseyip taklit edip
yayildig1 zaman topluma niifuz etmektedir (Tarde, 1903 s. 99). Tarde, bir yeniligin ancak
taklit edildigi zaman sosyal nitelik kazandigini belirtir. Rogers (1995, s. 40) Tarde’nin
“taklit” dedigi seyin “yeniligin kabulii” oldugunu ifade eder.

Tarde’nin 6ne ¢ikardig bir diger durum ise S-egrisi yani, yeniligin zaman igerisinde

taklit edilme siirecini anlatan gorseldir. Bu gorsel sekil 2.3.’teki gibidir.

Benimseme orani

Zaman

Sekil 2.3. S-egrisi
Tarde’ye (1903, s. 115) gore, taklidin en 6nemli kurali; bir yeniligin taklit edilir
edilmez tiim acilara geometrik bir ilerlemeyle bulagmasi ve yayilmasidir. Bu yayilmanin
bir S-egrisi olusturdugunu ifade eden Tarde taklidin benimsenmesinde kanaat dnderleri
ve takipgilerin etkiledigini belirtir. S-egrisinde dikey ¢izgi benimseme oranini, yatay ¢izgi

gecen zaman ifade eder. Yenilik zaman i¢inde az bir oranda yayilarak baslar, sonra
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hizlanarak yiiksek oranda bir yayilima neden olur. Bu orandaki artis yeniligin ¢ok sayida
kisi tarafindan benimsendigini belirtir.

Ayrica Tarde (1903, s. 29), bir yeniligin ilk 6nce yeni fikrin kaynagina en yakin
olan bir kisi tarafindan benimsendigini ve sonrasinda kademeli olarak yiiksek statiideki
kisilerden daha diisiik statiilii kisilere yayildigini dne siirer.

Bir diger yayilma ¢alismasi Bass modelidir. Bass modelinde yeniliklerin yayilmasi
ve benimsenmesini “yenilik¢iler” ve “taklit¢iler” olarak ikiye ayirarak inceler (Bass,
1969, s. 216). Bass modeli pazarlama, ekonomi, ziraat, egitim ve endiistri teknolojileri
alanlarindaki arastirmalarda olduk¢a sik kullanilmistir. Modelde yenilikgiler, sosyal
sistemde diger kisilerin kararlarindan bagimsiz olarak yeni bir fikir ya da uygulamay1
kullanmaya karar verirler ve yeniligi benimserler. Takipgiler ise, bagimsiz benimseme
slireci igerisinde diger benimseyenlerin kararlarindan etkilenerek yeniligi benimserler
(Yeloglu, 2011, s. 103). Yenilik¢iler bir yeniligi kendi fikirleriyle benimserken, taklitciler
kisileraras1 iletisimden etkilenir, sosyal ve Kkitlesel medyadaki goriis ve diistinceleri
dikkate alirlar. Bass yayilma modelini matematiksel acidan ele alip incelemistir.

Diger bir ¢alisma da Rogers’in (1995) gelistirdigi yeniliklerin yayilmast modelidir.

2.2.2. Rogers yeniliklerin yayilmas1 modeli

Rogers 1962 yilinda yeniliklerin toplumda nasil yayildigi, toplum tarafindan nasil
benimsendigini ve bu siirecin i¢inde gegen durumlari agiklayan “Diffision of Inovation”
“Yeniliklerin Yayilmas1” modelini anlatan bir kitap yayinlamstir.

Rogers yeniliklerin yayillmasi modelini sosyolojik agidan ele almustir. One siirdiigii
model yeniliklerin yayilmasini yalin bir dille agiklamas1 bakimindan iletisim, sosyoloji,
isletme, reklamcilik, egitim, miihendislik, ziraat gibi pek ¢ok alanda basvurulan ve
yararlanilan bir model haline gelmistir.

Rogers’in yeniliklerin yayilimi modelindeki yeni fikirlerin ¢ogunlugu teknolojik
yeniliklerdir. Modelindeki “yenilik” ve “teknoloji” kelimelerini es anlamli kullandigini
ifade eder (Rogers, 1995, s. 12).
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Rogers (1995, 1995 s. 11), “yeniliklerin yayilimi modelinde” yayilmanin temel

Ogelerini; “yenilik”, “zaman”, “iletisim kanallar1” ve “sosyal sistem” olarak 4 ana unsur

altinda agiklamastir.

2.2.2.1. Yenilik yayiliminin unsurlari

Rogers yeniliklerin yayilmasi1 modelinde “yeniligi”, kisi tarafindan “yeni” olarak
algilanan bir diislince, yontem ya da nesne seklinde tanimlar (Rogers, 1995, s.11).
Rogers’a gore bir yeniligin giincel olarak yeni olup olmadig1 6nemli degildir. Onemli
olan kisilerin yeniligi yeni olarak algilamasidir. Kisaca, kisi bir yeniligi yeni olarak
algiliyorsa bu bir yeniliktir. Covid-19 siirecinde egitimde, uzaktan egitime gegilmesi ve
uzaktan egitim teknolojilerinin kullanilmaya baslanmasi birgok dgretici ve 6grenci igin
yeni bir durum olarak goriilmektedir.

Bir yeniligin benimsenmesinde, kisi ya da gruplarin yeniligi yeni olarak algilanmasi
ve o yenilige verdikleri tepkiler belirlemektedir. Yenilik beraberinde bir tiir belirsizlik
yaratir. Bu belirsizlik, yeni teknolojilerin kapasitesi, giivenilirligi ve duyarlilig1 hakkinda
bir kesinlik olmamas1 ya da daha yeni bir teknolojinin kisa zamanda ortaya ¢ikacagi ile
ilgili belirsizliklerdir (Uzkurt, 2017, s. 141). Belirsizlik yeniligin algilanan 6zelliklerine
bagli olarak degismektedir. Yeniligin algilanan 6zelliklerini Rogers (1995, s. 15) “goreli
avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve gozlemlenebilirlik” olarak bes 6zellik

altinda toplamistir. Bu 6zellikler:

. Goreli Avantaj: Bir yeniligin 6nceki durumlara ya da diistincelere gore daha
1yi olarak algilanma derecesini anlatir. Kisiler i¢in yeni teknoloji ya da fikrin
digerinden ya da mevcut olandan daha iyi oldugunu diisiinmesi goreli avantaji
aciklar. Burada 6nemli olan, kisinin yeniligi avantajli olarak algilayip
algilamadigidir. Bir yeniligin algilanan avantajlar1 ne kadar c¢oksa,
benimsenme derecesi de o kadar hizli olmaktadir.

o Uyumluluk: Bir yeniligin var olan degerler, gegmis deneyimler ve potansiyel
benimseyenlerin ihtiyaglar1 ile uygun olarak algilanma durumunu belirtir.

Uyumlulugun, birbirinden bagimsiz iki yiizii bulunmaktadir; bunlar mevcutta
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olan beceriler ve aliskanliklar ile deger yargilart ve normlardir (Bessant ve
Tidd, 2018, s. 347). Kisi/gruplar, kendi norm ve deger yargilarina ya da
mevcut aliskanliklarma gore yeniligi degerlendirir, kendilerine uyumlu
oldugunu diistindiiklerinde, yeniligi benimserler.

Karmagsiklik: Bir yeniligin tercih edilmesinde zorluk ve giicliik derecesini
ifade eder. Kimi yenilikler bir toplumun ¢ogu fiyesi tarafindan kolaylikla
anlasilirken; diger taraftan karmasik olarak algilanan yenilikler toplum
tarafindan daha yavasg kabul edilir. Bazen de yenilik, toplum tarafindan kabul
edilebilir olsa da, uygulamasinda yaratabilecegi sikintili durumlar, yeniligin
benimsenme siirecini geciktirebilmektedir.

Denenebilirlik: Bir yeniligin deneyimleyebilme derecesidir. Denenebilirlik
yenilikle gelen belirsizlikleri azaltarak, kisilere yeniligi deneyerek onu
kesfetme ve 6grenme sansini verir. Boylece bir yeniligin denenebilir olmasi
yeniligin benimsenmesinde etkili olmaktadir.

Gozlemlenebilirlik: Yeniligin sonuglarmin kisiler tarafindan goriilebilir
olmasini ifade etmektedir. Bir {iriiniin faydalarinin goriiniir olmasi, hayal
edilebilmesi,  kullanicilar  tarafindan  tanimlanabilmesi  yeniliklerin
yayilmasini hizlandirir (Green, 2002, 34). Yeniliklerin yararlarinin satin alma
ya da kullanim Oncesinde, kisiler tarafindan gozlenebilir olmasi, yeniliklerin

tercih edilmesinde etkili olmaktadir.

“Iletisgim kanallar1”, yeniliklerin yayilmasinda yenilikle karsilasan bir kisiden diger

kisilere dogru akan bir bilgi alisveris siireci olarak ifade etmektedir. Yenilik siireci,

yenilik hakkinda bilgi sahibi olan, deneyim yasayan kisi ya da gruplari, yenilik ile ilgili

bilgisi bulunmayan kisi ya da gruplari birbiriyle iliskilendiren bir siirectir.

Yeniliklerin yayilmasi modelinde, iletisim kanalarini iki sekilde ifade edilir.

Birincisi kitle iletisim araglari iken, ikincisi yliz yiize iletisimdir. Bu araglar ile yenilikler

aktarilir. Kitle iletisim araclar (televizyon, radyo, gazete vb.) yeniliklerin hizli ve etkili

bicimde kisilere ulagsmasina imkan saglar. Yayilmanin 6zii de bir kisinin yeni bir fikri bir

ya da birkag kisiye ilettigi bilgi aligverisinde yatmaktadir (Rogers 1995, s. 17). Ornegin
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Covid-19 salgininda duyurular, uygulanacak yontemler, alinan kararlar iletisim kanallar
ile topluma ulastirilmis ve kisiden kisiye yayilmasina neden olmustur.

Yeniliklerin yayilmasinin {iglincii unsuru ‘“zaman”dir. Rogers yeniliklerin
yayllmasii bir silire¢ i¢inde degerlendirir. Bu silireg belli zaman araliginda olusur.
Yeniliklerin yayilmasi ve benimsenmesi; “bilgi (knowledge), ikna (persuasion), karar
(decision), uygulama (implementation) ve dogrulama (confirmation)” olmak tizere 5

asamal1 evrede ger¢eklesmektedir (Rogers, 1995, s. 20). Bu evreler asagida verilmistir:

ILc « iSIM KANALLARI
ressecoces gecesennas SRERELEETELE: feroessreaae :
! [ | ' 0
' [ 1 1
: ' 1 1 :
ON SARTLAR . : : : '
A Y v A v
1. Oncek: Uygulama
2 Thtiyaglar/ L Bilgi Mlna XU Karar A VLU iama ) V. Dogrulama
Problemler —_ -
3. Yerulikler A A
4. Sosyal sitemin ! '
normlan : :
. : =P Berumseme Benimug¢meye devam
Karar Birimlerinin Algilanan yenilik Sonradan Beumseme
ozellikleri tzellikleri v
1- Sosyo-ekonomuik - Nigbi avanta) azgegme
ozellil 2. Uyumluluk PRe e Reddetmeye devam
2 Kig™' 3. Karmagikhk

dej nleri 4D  ebilidik
3 lleusim Davrarug 5. Goztenebilirlik

Sekil 2.4. Yenilik karar siireci (Rogers, 1995, s. 163)

o Bilgi: Bu evre yenilik siirecinin ilk evresidir. Kisinin bir yeniligin varligina
iliskin ilk maruz kalmaya basladigr asamadir. Siirecin bu asamasinda kisi
yeniligin getirdigi belirsizligi azaltmak icin motive oldugu bir bilgi arama
faaliyetindir. Kisi bu asamada diisiinme baslar ve yeniligin sorununu nasil
¢ozecegi ya da ona ne katacagi hakkinda sorular sorar. Bu evrede yeniligin

fark edilebilmesi i¢in kisinin bulundugu durumla ilgili olmasi gerekir. Bu
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evrede iletisim kanallart (reklamlar haberler, ilanlar vb.) daha fazla etkili
olmaktadir.

Ikna: Yenilik-karar siirecindeki ikna evresi kisinin yenilige kars1 olumlu
olumsuz tutum gelistirmeye basladig1 asamadir. Bu evrede yeniligin algilanan
Ozellikleri olan; “goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve
gozlemlenebilirlik” yeniligin karar evresini etkilemektedir. Kisi yenilik ile
ilgili bilgi aldiktan sonra, onu bir yararli bir ihtiyag diistinebilir ya da yeni bir
gereksinim olusmasina neden olabilir. Bu evrede yeniliklerin olumlu olumsuz
yonleri degerlendirilir. Ikna asamasi agizdan agiza iletisimin etkili oldugu bir
evredir, ornegin; kadin giinleri, toplu etkinlikler, kurs faaliyetleri, sohbet
odalar1 vb.

Karar: Bu siirecte iki segenek bulunur. Bunlar yeniligi kabul etme ya da
reddetmedir. Kabul etme (benimseme), mevcut en iyi eylem plani olarak bir
yeniligi tam olarak kullanma kararidir. Reddetme, bir yeniligi benimsememe
kararidir. Karar stirecinde aktif reddetme ve pasif reddetme olmak {izere iki
tiir reddetme bulunur (Rogers, 1995, s. 173). Aktif reddetmede siirecinde, kisi
bir yeniligi deneyimledikten sonra onu kullanmay: diisiinmekte fakat daha
sonra reddetmektedir. Pasif reddetme de ise kisi yeniligi higbir zaman
kullanmamakta ve kullanmay1 da diisiinmemektedir.

Uygulama: bir yeniligin denemeye baslandigi evredir. Bundan 6nceki bilgi,
ikna ve kara asamalari zihinsel bir siireci ifade etmektedir. Ancak uygulama
asamasinda yenilige kars1 agikca bir davranis degisikli izlenir. Yeniligin tam
olarak nasil kullanilacagina iliskin sorunlar, uygulama asamasinda ortaya
cikmaktadir. Uygulama genellikle, yeniligin gegici olarak kullanilamamasi
gibi sorunlar tarafindan engellenmedikce, karar agamasin1 dogrudan takip
eder.

Dogrulama: Yeniliklerin yayilmasi ve benimsenmesi siirecinin son evresi
dogrulama asamasidir. Dogrulama bir tiir yeniligi onaylama kararidir. Son
asamada kisi 6nceden benimsedigi yeniligi sonra reddedebilmekte ya da

reddettigi bir yeniligi sonradan benimseyebilmektedir. Bu siiregte uygulama
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asamasinda  degerlendirilen  yenilik  kararlar1  ret/kabul  seklinde

neticelendirilmektedir.

Yeniliklerin yayilmasindaki son unsur, sosyal sistemdir. “Sosyal sistem”, ortak bir
hedefi gerceklestirmek icin ortak problem ¢ézme ile ugrasan birbiriyle iliskili gruplar
kiimesi olarak tanimlanmaktadir (Rogers, 1995, s. 24). Yeniliklerin yayilmasi sosyal
sistemin iginde gergeklesmektedir. Rogers (1995, s.24), sSosyal sistemin yapisi olan
normlarin, kanaat onderlerinin ve degisim temsilcilerinin yeniliklerin yayilmalarini
etkiledigini vurgular.

Norm, belli bir durumda insanlarin “nasil davranmasi” gerektigi konusunda
beklentiler olarak tanimlanir (Bozkurt, 2020, s. 102). Toplumun normlarina uygun
olmayan yenilikler toplum ya da kisiler tarafindan kabul gérmemektedir. Kanaat
onderleri, toplum tarafindan fikirleri kabul gdérmiis toplumu ydnlendiren kisilerdir.
Sistemdeki birgok kisiye yenilikler hakkinda bilgi ve tavsiyede bulunurlar. Degigsim
temsilcileri, bir kisinin diger bir kisiye tutumlarimi ya da genel davranislarini, resmi
olmayan bir sekilde, goreceli siklikta istenen bir sekilde etkileyebilen kisilerdir. Bu kisiler
topluma yenilikler hakkinda bilgi verir ya da o yeniliklere neden ihtiya¢ duydugumuza
agiklik getirir. Ornegin Covid-19 siirecinde degisim temsilcileri (doktorlar, egitim
uzmanlar1 vb.) egitim ve saglik alaninda neler yapilabilecegi hakkinda topluma 6nerilerde
bulunup, toplumu yonlendirmislerdir.

Sosyal sistemin toplum tizerinde yeniliklerin kabulii ve reddedilmesi agisindan bir
bagska etkisi daha vardir. Bu etkiler; istege bagl yenilik kararlari, ortak yenilik kararlari
ve otoriter yenilik kararlaridir (Rogers, 1995 s. 27). Istege bagh yenilik kararlarinda,
kisiler toplumun diger iiyelerinde bagimsiz olarak yeniligi benimseme ya da reddetme
karar1 verir. Bu karar tipini digerlerinden farkli kilan en 6nemli 6zellik, karar vericinin,
kisinin kendisi olmasidir. Kisilerin karari, sisteminin normlarindan ve kisilerarasi
aglarindan etkilenebilir. Ortak yenilik kararlarinda, toplumun iiyeleri arasinda goriis
birligi ile yeniliklerin benimsenmesi ya da reddedilmesi karar1 verilir. Boyle kararlarda,
toplumun tiim unsurlar1 kararlara/yeniliklere uyum saglamak durumundadir. Son olarak

otoriter yenilik kararlarinda, yeniliklerin benimsenmesi ya da reddedilmesi; “gii¢”,
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“stati” ya da “teknik uzmanliga sahip” az sayidaki birimler tarafindan verilmektedir.
Toplumdaki kisilerin yenilik kararinda ¢ok az etkisi vardir ya da hig etkisi yoktur; onlar
sadece karar1 uygular. Covid-19 salgin1 kosullar1 nedeniyle uzaktan egitime gecilmesi

otoriter yeniliklere 6rnek olarak gosterilebilir.

2.2.2.2. Yenilik benimseme kategorileri

Yeniliklerin yayilmasi, sosyal yap1 iginde belli bir zaman araliginda
gerceklesmektedir. Bazi kisiler bir yeniligi hizlica benimserken bazilarint benimsemesi
zaman almaktadir. Yeniliklerin sosyal yapi i¢cindeki dagilimin1 Rogers (1995, s. 243) S-
egrisi ile agiklamaktadir. Benimseme dagilimi ¢an seklinde ya da bir egri olarak temsil

edilebilmektedir. Yeniliklerin benimseme egrisi asagidaki sekil 2.5.”deki gibidir:

Sekil 2.5. Yeniliklerin benimsenme siireci (Rogers, 1995, s. 243)

Yeniligin benimsenme siireci (S-egrisi), yenilik ilk ¢iktiginda yavas bir sekilde
benimsemeyle baslar. Sonraki siiregte benimsenme orani hizli olarak artar ve belirli bir
yerden sonra benimsenme derecesi tekrar yavaslamaya geger. Bu ¢ergevede “yenilik”; ilk

olarak yavas baslangig, hizli artis ve yeniden yavaslama asamalarindan olugsmaktadir.
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Yeniliklerin benimsenme hizi, yeniligi tercih edenlerin, yeniliklere yonelik
goriisleri ve benimseme konusundaki ilgi durumlart ve tutumlarina iliskili olarak da
degismektedir (Uzkurt, 2012, s. 27). Ornegin bir yenilik ilk olarak ¢iktiginda
deneyimlemek, kullanmak isteyenler oldugu gibi baskalarinin yenilige yonelik fikirlerini
ogrendikten sonra yeniligi kullanmak isteyenler olabilmektedir. Rogers (1995, s, 243) bu
durumu kategorilendirerek bes asamada incelemistir. Bu kategoriler, yenilikleri
benimseme Onceliklerine gore; yenilikgiler, erken benimseyenler, erken ¢ogunluk, geg

kalan ¢cogunluk ve geride kalanlardir.

Erken Erken Geg Kalan
Yenilikiler [Benimseyenier| ~ Gogunluk Gogunluk | Geride Kalanlar

Sekil 2.6. Yenilik benimseme kategorileri (Kaynak: Rogers, 1995, s. 247)

. Yenilikgiler: Yenilikler ilk c¢iktiginda kendi istegi ile deneyenler ve
kullananlar yenilikg¢ilerdir. Yenilik¢iler yenilige kars1 cesaret gosterebilen ve
yeni fikirleri denemeye hevesli kisilerdir. Yenilik¢iler toplumda az sayida
bulunan 6ncii kisilerdir. Diger taraftan yenilikgilerin yenilikleri ilk olarak
benimsemeleri, onlar1 bir tehlikeye atmaktadir. Bu tehlike, yenilikgilerin
sosyal sistem disina atilmalarina sebep olabilmektedir (Yeloglu, 2011, s.
100).

o Erken benimseyenler: Yenilik¢iler kozmopolitken, erken benimseyenler
yereldir. Erken benimseyen kategorisi, cogu sosyal sistemde kanaat dnderligi

derecesine sahiptir. Toplumda yeniligi benimsemeye meyilli olanlar, yenilik
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hakkinda tavsiye ve bilgi i¢in erken benimseyenleri dinlerler. Erken
benimseyenler, birgok kisi tarafindan yeni bir fikir/lirtin kullanmadan 6nce
"kontrol edilecek kisi" olarak kabul edilirler.

o Erken ¢ogunluk: ilk iki kategoriye gére yenilikleri benimseme konusunda
dikkatli ve temkinli yaklasanlardir. Erken ¢ogunluk, akranlariyla sik sik
etkilesime giren, yakin ¢evresinin goriislerine 6nem veren kisilerdir. Yenilik-
karar siiregleri, yenilik¢i ve erken benimseyenlerinkinden nispeten daha
uzundur.

o Geg kalan ¢cogunluk: Yeni fikir/iiriinleri toplumun ortalama bir tiyesinden ¢ok
sonra benimserler. Benimseme; ekonomik bir gereklilik, artan ag baskis1 ya
da zorunluluktan olabilir. Geg¢ kalanlar, yenilikleri benimseme konusunda
slipheci ve ihtiyatli davranabilirler.

o Geride kalanlar: Yenilikleri en ge¢ kabul eden gruptur. Neredeyse hig fikir
liderligine sahip degildirler. Sosyal sistemden izole bir sekilde yasarlar.

Kararlari daha ¢ok ge¢mis ile iligkilidir.

Ozetle Rogers (1995) yeniliklerin yayilmas1 modelini, bir iletisim modeli olarak
sosyolojik g¢ercevede ele alir ve “yeniliklerin yayilmasimni” sosyal sistemin iiyeleri ve
birimleri arasinda, belirli bir zaman igerisinde, bir takim iletisim kanallariyla

“yeniliklerin” iletilmesi ve paylasilmasi oldugunu ifade eder.

2.3. Alanda yapilan ¢calismalar

Yeniliklerin yayilmasi ile ilgili alanda yapilan ¢aligmalar 1900’li yillarda
baglamistir. Tarde (1903), Bass (1969) ve Rogers (1995) ile sekillenen yayilma
caligmalar1 giinlimiizde pek ¢ok alanda kullanilmakla birlikte disiplinler arasi
aragtirmalara da konu olmaktadir. Asagida yeniliklerin yayilmasi ile ilgili son yillarda
yapilan yerli ve yabanci ¢alismalar derlenmistir.

Elcicek ve Pesen (2022), Rogers’in modeli c¢ercevesinde uzaktan egitim
ogrencilerinin mobil 6grenmeyi benimseme kategorilerini farkli degiskenler 6zelinde

incelemistir. Nicel bir ¢alisma yapilmis ve 6rneklemi Tiirkiye’deki devlet iiniversitesinde
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bulunan 386 &grenci olusturmaktadir. Arastirmanin verileri “Mobil Ogrenme Benimseme
Olgegi” ile toplanmistir. Arastirmanin bulgulari, égrencilerin m-dgrenmeyi benimseme
yoniinde kendilerini “yiiksek diizeyde yeterli” gordiikleri, erkek Ogrencilerin m-
O0grenmeyi benimseme diizeylerinin kadin 6grencilere gore daha yiiksek c¢ikmustir.
Ogrencilerin karar siireclerinde ¢ogunlukla mobil 6grenmeyi kendi istekleri ile
benimsedikleri bulunmustur. Uzaktan egitim 6grencilerinin karar siirecine gore genel
olarak “benimseme”, ‘“uygulama” ve “dogrulama” asamasinda olduklar1 sonucu
cikmistir. M-6grenme yenilik diizeylerinde ise Ogrencilerin en ¢ok “erken cogunluk”
grubunda olduklart bulunmustur.

Santos ve Halkias (2021), bolgesel paydaslar araciligiyla ekonomik kalkinma igin
yeniliklerin yayilmasinin nasil saglanacagi konusunda Sahra alt1 Afrika'daki hiikiimetleri
bilgilendirmek i¢in ve bunun ekonomik kalkinma {izerindeki etkilerine yonelik daha
nitelikli bir anlayis elde etmek igin nitel goklu vaka ¢alismasi yapilmistir. Angola'daki
yoksul topluluklarda dogan/ikamet eden ve calisma konusuyla ilgili deneyimleri
hakkinda bilgi sahibi olan kadin ve erkek 8 yetiskin katilimciyla yapilan yar
yapilandirilmis goriismelerden elde edilen bilgiler, gozlemsel alan notlar1 ve belirli
paydaslar hakkinda bilgi elde etmek i¢in arsiv verileri toplanmistir. Sonuglar,
tanimlanabilir temalar, metinsel verilerin tematik analizi ve vakalar arasi1 sentez analizi
yoluyla ortaya ¢ikmistir. Toplam 7 kategori belirlenmistir. Kategoriler sunlardir: (a)
yeniliklerin yayilmasi ve benimseme kosullari, (b) teknolojinin toplumsal degerlerle
uyumlulugu, (c) kiiltiirel baglamda denenebilirlik, (d) teknolojinin benimsenmesi, (e)
yenilik karar stireci faktorleri, (f) topluluk paydaslarinin teknolojiye olan giiveni ve (g)
diisiik gelirli paydaslar i¢in kapsayict yenilik. Bulgular, Sahra alti Afrika'daki yoksul
topluluklar arasinda yeniliklerin hizli yayilmasmin potansiyel etkisi ve paydaslarin
bolgelerindeki isglicii piyasast zorluklarina iligkin ¢ikarimlart hakkinda bilgi saglayarak
sosyal degisim cabalarini giiglendirdigi bulunmustur.

Akgiin ve Kilig (2019), content (igerik), creation (yaratma), connection (baglanti),
community (topluluk) gibi ifadelerin ilk harflerinden ortaya atilan ve C kusag1 olarak
belirlenen kusak, dijital teknolojileri kullanarak her tiirden igerik miktarini artiran kusak

olarak kabul edilmektedir. C kusag: iizerine yapilan arastirmada, Istanbul ilinde yasayan
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15-29 yas ve 464 Kisi ile yiiz yiize anket yapilmistir. Toplanan veriler SPSS programinda
incelenmis ve algilanan goreceli Ustiinliik, uyumluluk, denenebilirlik ve gozlenebilirlik
Ozelliklerinin dijital tirlinlerin benimsenmesine pozitif yonde etki ettigi Rogers’in
modelinde belirtigi sekliyle ifade edilmistir. Bununla yanmi sira, C kusagi bireylerin
yeniliklerin benimsenmesi noktasinda yiliksek bir diizeyde oldugu ve yenilige acik bir
durumda bulunduklart sonucuna ulasilmistir.

Chaiyasoonthorn ve Suksa-ngiam’nin (2019) ¢alismasinda, Bangkok Tayland'da
elektronik  0deme sistemlerinin  yayilmasint ve benimsenmesini incelemeyi
amaglamaktadirlar. Calisma, Bangkok'ta yasayan 394 katilimcidan olugmustur. Bu
aragtirmada, iki arastirma sorusunu yanitlamak igin Pearson'in korelasyon ve yapisal
esitlik modellemesini (SEM) kullanir: 1) Insanlarin sosyo/ekonomik smiflar1 e-6deme
sistemlerinin kullaniminda nasil farkliliklar gosteriyor? 2) Miisterileri e-6deme
sistemlerini kullanmaya iten Onemli faktorler nelerdir? seklindedir. Aragtirmasinin
bulgulari, kullanic1 davraniginin kisisel gelir ile pozitif bir korelasyona sahip oldugunu
gostermektedir. Yiiksek gelirli kisiler, diisiik gelirli kisilere gore elektronik ddeme
sistemlerini daha fazla kullanma egilimindedir. Ayrica arastirma, benimsemede, gelir ve
internet bankaciliginin kullanim davranigini 6nemli 6l¢iide olumlu etkiledigini, elektronik
paranin ise kullanim davranisi ile anlamli bir olumsuz iliski oldugunu gostermistir.
Egitim, yas ve kisisel gelirin ise kullanim davranisini dolayli olsa da etkiledigini ifade
edilmistir.

Tosuntas ve Cubukgu’nun (2019) ¢alismasinda, “6gretmen adaylarinin bulut
teknolojisini kullanimlarini etkileyen faktorler Rogers’in modelinde yer alan degiskenler
arasindaki neden-sonug iligskisini” ile agiklamayr amaglanmistir. Calismadaki
katilimcilar 355 dgretmen aday1 olusturmaktadir. Ogretmen adaylarinin bulut teknolojisi
kullanimlarin1 etkileyen faktorleri incelemek amaciyla aragtirmacilar tarafindan
gelistirilen “Bulut Teknolojilerinin Yayilimi Olgegi” kullanilmustir. Bulgular; bulut
teknolojisine iligkin goreli avantaj, kolaylik, uygunluk ve denenebilirligin tutum iizerinde
olumlu etkisi oldugu ve tutumun yenilige uyum {iizerinde olumlu etkisi bulundugu

sonucuna varilmistir.
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Shin, Park ve Lee’nin (2018) calismasinda akilli ev, Nesnelerin Interneti'ne (10T)
dayal1 akilli ev hizmetleri/iirinlerinin benimsenmesi incelenmistir. Calisma, akilli evlerin
benimsenmesini ve yayilmasii etkileyen faktorleri analiz ederek akilli ev pazarinin
tesvik edilmesi i¢in ¢ikarimlar onermistir. Akilli evlerin yayginlasmasi beklenenden daha
yavas olmast ve akilli evlerin talep perspektifinden analiz edilmesi dikkat ¢ekilmistir.
Akilli evlerin benimsenmesini tanimlamak i¢in bir teknoloji kabul modeli ve akilli evlerin
yayilmasini tanimlamak i¢in ¢ok degiskenli bir probit modeli kullanilmistir. Demografik
degiskenlere ek olarak, hizmetler/iirlinler arasindaki ag etkileri ve kisisel bilgilerin
korunmasimin 6nemi gibi akilli evlerin 6zellikleri de ele alinmistir.  Arastirmanin
sonuglari; uyumluluk, algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan kullanisliligin satin alma
niyeti iizerinde 6nemli olumlu etkileri oldugunu géstermektedir. Satin alma zamanlamasi
acisindan, diger bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) hizmetlerinden/iiriinlerinden farkli
olarak, yasl tiiketicilerin belirli bir siire i¢inde akilli evleri satin alma olasiliklar1 geng
tilketicilere gore daha fazladir. Bu nedenle, pazar talebini artirmak igin geng tiiketicilerin
akilli ev satin almalarin tesvik edecek bir strateji gerektigi one siirlilmiistiir.

Kavak, Sunaoglu ve Taner (2017), akilli telefon kullanicilarinin yeniligin
benimsenmesi noktasinda nasil farkliliklar barindirdigina yonelik ¢alisma iktisadi ve idari
bilimler alanindaki arastirmacilar tarafindan yapilmistir. Anket teknigiyle Ankara’da
yasayan 348 akilli telefon kullanicist katilimcidan toplanan veriler SPSS programi
aracilifiyla analize edilmis ve “yenilik¢iler”, “erken benimseyenler”, “erken ¢ogunluk”,
“ge¢ cogunluk”, “takipgiler” olarak kategorilestirilen yeniligi benimseyenler arasinda
biitiinciil ve analitik yaklasim agisindan fark bulunup bulunmadiginin tespitine
calisilmistir. Bulgulara gore, kategoriler arasinda diisiinme bigimi agisindan anlamli bir
farkin oldugu ifade edilmis ve akilli telefon iiriini igin “yeni {irtini ilk benimseyenlerin
(yenilikg¢iler/erken benimseyenler) biitiinciil diisiindiigii, daha ge¢ benimseyenlerin ise
analitik diisiindiigli” belirlenmistir.

Jwaifell ve Gasaymeh (2013), Urdiin'deki Modern Sistemler Okulu'ndaki Ingilizce
kadin 6gretmenleri tarafindan etkilesimli beyaz tahtalar1 kullanim durumunu agiklamayi
amaglamistir. Rogers'in  Yeniliklerin Yayilmast modeli ¢ergevesinde, c¢alisma

Ogretmenlerin etkilesimli tahta kullanimini ve onun Modern Sistemler Okulu'nda
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benimseme kararlarini etkileyen 6zelliklerini incelemis ve rapor etmistir. Caligmada nitel
durum c¢alismast yaklagimi kullanilmistir. Veriler yar1 yapilandirilmig goriismeler,
dokiiman incelemeleri ve katilimci gozlemler gibi farkli yontemlerle toplanmuistir.
Calisma, 6gretmenlerin akilli tahta kullaniminin kapsaminin, bes ana 6zellige (Goreceli
avantajlar, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve gozlemlenebilirlik) iliskin
algilartyla iliskili oldugu sonucuna varilmistir. Calisma sonunda, etkilesimli tahtanin
egitim siirecine nasil entegre edilecegine iliskin egitim calistaylarina daha fazla 6nem
verilmesini Onerilmistir.

Yapilan caligmalar incelendiginde, calismalarin konusu yeni teknolojilerin
yayllmast ve benimsenmesi iizerinedir. Calismalarda nitel ve nicel arastirmalar
yapilmistir. Calismalarin ¢ogunlugunda yeniligin algilanan 6zelliklerin, yenilik karar
siirecinin ve yenilik yayilma siirecinin incelendigi 6ne ¢ikmaktadir. Yapilan yayilma
caligmalarinda, teknolojik yeniliklerin yayilmasi ve benimsenmesinin nasil oldugu, yeni
teknolojilerin neden benimsendigi ve nasil bir siire¢ izleyerek benimsendigi ¢aligmalarin
amacini olusturmus ve arastirmacilar tarafindan incelenmistir.

Alan yazin degerlendirdiginde teknolojik yeniliklere karsi kisilerin tutumlari,
yeniligin benimsenmesinde etkili olmaktadir. Ayrica yeniligin algilanan o6zellikleri
yeniliklerin yayilmasina olumlu etki yaptig1 gibi olumsuz etkilere de sebep olmaktadir.
Kisilerin yenilik karar siirecinde yenilige yonelik algisi ve yenilik benimseme diizeyleri
yeniliklerin benimsenmesinde etkili olmaktadir. Yapilan ¢aligmalarda kisilerin yenilik
benimseme diizeylerine yonelik aragtirmalarin gorece daha az oldugu dikkat cekmektedir.

Literatiir ¢cer¢evesinde arastirmanin konusu olarak uzaktan egitim teknolojilerini
secilmesinin sebebi, Covid-19 pandemi siirecinde tiniversitelerde tamamen uzaktan
egitime gegilmesi sirasinda, uzaktan egitim teknolojilerini yeni bir durum olarak 6n plana
cikmasi ve uzaktan egitim teknolojilerinin, teknolojik bir yenilik olarak kisiler tarafindan
algilanabilir olmasi ¢alismanin konusunu belirlemistir. Bu degerlendirmeler 1sinda
caligmanin konusu, Covid-19 salgini siirecinde kullanimi yayginlagan uzaktan egitim
teknolojilerinin tiniversitelerin 6gretim elemanlar1 arasinda yayilmasinin nasil olduguna

acgiklamaktan olusur.
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3. YONTEM

Bu bélimde arastirmanin modeli, arastirma evreni, veri toplama aracinin
hazirlanmasi, pilot ¢alisma ve toplanan verilerin analizinde kullanilan yontem ve

teknikler yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Calismanin amaci, Rogers’in yeniliklerin yayilmasi modeli ¢er¢evesinde Covid-19
salgin slirecinde kullanilan uzaktan egitim teknolojilerine iliskin dgretim elemanlarinin
tutumlarinin nasil oldugunu agiklamaktir. Aragtirmada 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitim teknolojileri hakkinda Rogers’in (1995) modelinde bulunan, yeniligin algilanan
ozelliklerine (goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik, gézlemlenebilirlik)
karst tutumlar1 incelenecektir. Ayrica Ogretim elemanlarinin  uzaktan egitim
teknolojilerine iliskin yenilikleri benimseme diizeyleri (yenilikgi, erken benimseyen,
erken cogunluk, ge¢ kalan ¢ogunluk, geride kalan) degerlendirilecektir. Bu amag
dogrultusunda arastirmada tarama modelinden faydalanilmistir. Tarama modelleri biiyiik
cogunlukta var olan durumlart ya da gergekligi oldugu gibi inceleyip agiklamay1
amaglamaktadir (Simsek, 2015, s. 92). Tarama modeli evrene iliskin egilimlerin ve evren
hakkinda kestirimlerin yapilabilmesi i¢in tercih edilmistir.

Arastirma amaci dogrultusunda ¢alismanin evreni, arastirma siireci, veri toplanmasi

ve verilerin analizi agagida detayl bir sekilde aciklanmistir.

3.1.1. Arastirmanin evreni

Calisma; Tirkiye’deki {niversitelerde Ogretim elemani olarak gorev yapan
kisilerden olusan nicel bir c¢alismadir. Arastirmanin evrenini  “Tirkiye’deki
tiniversitelerde gorev yapan, uzaktan egitim teknolojilerinin kullanarak ders veren tiim
ogretim elemanlar1” olusturmaktadir. Tiirkiye’deki akademisyenlerin unvan ve sayilar

asagida ver almaktadir.

36



Tablo 3.1. 2020 Verilerine gore Tiirkiye deki akademisyenler (YOK, 2021)

Unvanlar Sayilar
Profesor 28 bin 514
Dogent 16 bin 664
Doktor Ogretim Uyesi 40 bin 998
Ogretim Gorevlisi 37 bin 651
Aragtirma Gorevlisi 50 bin 667
Toplam 174 bin 494

Tabloda goriildigii gibi (tablo 3.1.) 2020 wverilerine goére, Tirkiye’de
akademisyenlerin 28 bin 514’1 profesor, 16 bin 664’1 dogent, 40 bin 998’1 doktor 6gretim
{iyesi, 37 bin 651’1 dgretim gorevlisi, 50 bin 494’1 arastirma gorevlisidir (YOK, 2021).
Calismada amag arastirmanin evrenine ulagsmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, Anadolu
Universitesi aracilifiyla dlgme aract  elektronik ortamda Tiirkiye’deki tiim
tiniversitelerdeki 0gretim elemanlarina gonderilerek arastirmanin evrenine ulasilmaya
calisiimastir.

Aragtirma siireci i¢in hazirlanan plan (sekil 2.1.) asagidaki gibidir:

37



Sekil 3.1. Arastirma Siireci
38



Caligmada ilk olarak alan yazin taramasi yapilarak ¢aligmanin alan yazina katkist,
saglayacagi onem degerlendirildikten sonra ¢alismanin g¢ergevesi olusturulmustur. Daha
sonra ¢alisma igin gerekli izinlerin alinabilmesi i¢in dilekgeler hazirlanmis, Anadolu
Universitesi’nden ve etik kuruldan izin belgesi alimmistir. Ilgili izin belgeleri Ek-1, EK-2
ve Ek-3’te ver almaktadir. Sonraki asamada veri toplama araci hazirlanmigtir. Veri
toplama arac1 hazirlanirken alanda kabul gormiis 6lgekler dikkate alinmistir. Olgme araci
hazirlandiktan sonra arastirma igin bir pilot ¢alisma uygulanmistir. Pilot ¢alismanin
sonuglar1 degerlendirildikten sonra 6lgme aracinda gerekli diizenlemeler yapilmustir.
Calisma siireci Anadolu Universitesi araciligiyla 6lgme aracinin Tiirkiye’deki tiim
tiniversitelere iletilmesiyle devam etmistir. Son olarak toplanan veriler SPSS
programinda aktarilip arastirma amagclar1 dogrultusunda analizler yapilmis ve

raporlastirilmistir.

3.1.2. Ol¢me aracinin hazirlanmasi

Calismada verilerin toplanmasi icin dlgek hazirlanmistir. Olgekler, arastirmaya
katilan kigilerin bir sey hakkinda nasil hissettigi ya da ne distindiigii ol¢tilmek
istendiginde kullanilan araglardir (Neuman, 2020, s. 378).

Calismada Olgme araci hazirlanirken ilk olarak goniillii katilim esasina dikkat
edilerek kisinin bu ¢alismay1 goniillii olarak yaptigina dair bir bliim olusturulmustur. Bu
boliime Ek-5’de ver verilmistir. Calismanin ilk sorular1 kisisel bilgilerden olugmaktadir.
Bunlar cinsiyet, yas, unvan, tiniversite ve temel alandir. Calismada fakiilte yerini temel
alanin se¢ilmesinin nedeni, Tirkiye’deki iiniversitelerde benzer fakiiltelerin farkli
isimlerde yer almalarindan kaynaklanmaktadir. Temel alanlar; “egitim bilimleri, fen
bilimleri ve matematik, filoloji, giizel sanatlar, hukuk, ilahiyat, mimarlik planlama ve
tasarim, miithendislik, saglik bilimleri, sosyal beseri ve idari bilimler, ziraat orman ve su
tirlinleri ve spor bilimleri” seklindedir.

Daha sonra uzaktan egitim teknolojileri boliimiinde, yazilim “dosya paylasim
siteleri, sosyal ag platformlari, egitsel oyun uygulamalari, 6gretim yonetim sistemleri,

Microsoft office araclari, video konferans programlari, icerik gelistirme araglari, ¢eviri
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programlari, e-posta” ve donanima “diziistii bilgisayar, akill telefon, masaiistii bilgisayar,
etkilesimli TV, tablet” yonelik en ¢ok tercih edilen araglar sorulmustur.

Calismanin 6lgme aracinda yenilik o6zelikleri “gdreli avantaj”, “uyumluluk”,
“karmagsiklik”, “denenebilirlik”, “g6zlemlenebilirlik” i¢in, “Taylor ve Todd (1995),
Moore ve Benbasat (1991) ve Hsu, Lu ve Hsu’nun (2006)” hazirladiklar1 dlgeklerden
yararlanilmistir. Moore ve Benbasat (1991, s. 216). Gelistirdigi 6l¢egin pek cok farkl
alanda kullanilabilecegini ifade etmistir. Calismada yenilik 6zelliklerinden; goreli avantaj
boyutu Moore ve Benbasat’in (1991) olgeginden, karmasiklik, denenebilirlik ve
gbzlemlenbilirlik boyutu Hsu, Lu ve Hsu’nun (2006) dlgeginden ve karmasiklik boyutu
da Taylor ve Todd’un (1995) &lgeginden alimmistir. Olgme aracinda yenilik 6zellikleri
bolim toplam 17 maddeden olusmaktadir. Calismanin alt amaglarina yonelik sorular

asagidaki gibidir:

Tablo 3.2. Yenilik ozellikleri maddeleri

1) “Uzaktan egitim teknolojilerini Ihtiyaglarla uyumluluk (uyumluluk)
kullanmak giincel duruma uygundur”

2) “Covid-19’dan 6nce uzaktan egitim Gorunirlikk durumu (Gozlemlenebilirlik)
teknolojilerini kullandim”

3) “Uzaktan egitim teknolojilerinin Ihtiyaclara sagladig1 fayda (Goreli Avantaj)
ihtiyaglar karsiladigini
diistinmiiyorum”

4) “Uzaktan egitim teknolojilerini Kullanim avantaji (Goreli Avantaj)

kullanmak islerimi kolaylastirir.”

5) “Uzaktan egitim teknolojilerini Anlasilirlik derecesi (Karmasiklik)
anlasilir bulmuyorum”

6) “Derslerimi uzaktan egitim Kullanim avantaji (Goreli Avantaj)
teknolojileri ile gergeklestirmeyi
avantajli buluyorum”

7) “Uzaktan egitim teknolojilerini Anlagilirlik derecesi (Karmagiklik)
kullanirken iletisimim agik ve nettir”

8) “Uzaktan egitim teknolojilerini Uygunluk (Uyumluluk)
kullanmak isimin tiim yonleri ile
uyumludur”

9) “Uzaktan egitim teknolojilerini Deneyimleme (Denenebilirlik)

denemek i¢in ¢ok fazla ¢aba
harcamam gerekti”

10) “Uzaktan egitim teknolojilerini Zorluk derecesi (Karmagiklik)
kullanmak benim igin ¢ok kolaydir”
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11) “Uzaktan egitim teknolojilerini Deneyimleme (Denenebilirlik)
denemek i¢in pek ¢ok firsatim oldu”

12) “Uzaktan egitim teknolojilerini Ihtiyaglarla uyumluluk (Uyumluluk)
kullanmak ¢aligma aligkanligimla
uyumludur”

13) “Derslerimde uzaktan egitim Ihtiyaclara sagladig1 fayda (Goreli Avantaj)

teknolojilerini kullanmak derslerin
kalitesini artirir”

14) “Uzaktan egitim teknolojilerinin Kullanim avantaji (Goreli Avantaj)
sinirhiliklart Gistiinliiklerinden ¢ok
daha fazladir”

15) “Covid-19’dan 6nce farkli Gorinirlikk durumu (Gozlemlenebilirlik)

tiniversitelerde uzaktan egitim
teknolojilerinin kullanildigini
gordiim”
16) “Uzaktan egitim teknolojilerini Zorluk derecesi (Karmasiklik)
kullanmanin zahmetli oldugunu
diistiniiyorum”
17) “Uzaktan egitim teknolojilerini Uygunluk (Uyumluluk)
kullanmak c¢aligsma tarzima uygun
degildir”

Calismanin uyumluluk boyutunda; uygunluk ve ihtiyaglara uyumluluk olmak tizere
4 madde bulunmaktadir. Goreli avantaj boyutunda; kullanim avantajlart ve ihtiyaglara
sagladig fayda yer alir. Karmagiklik boyutunda; zorluk derecesi ve anlagilirlik derecesi
ele almir. Gozlemlenebilirlik boyutunda goriiniirliik durumuna bakilir. Son olarak
denenebilirlik boyutunda da deneyimleme incelenmistir.

Calismanin son boliimii yenilik benimseme diizeyini “yenilikgiler”, “erken
benimseyenler”, “erken ¢ogunluk”, “ge¢ kalan gogunluk™, “geride kalanlar” dlgmek igin
hazirlanmistir. Bu alanda ¢aligsmalari olan “Flynn, Goldsmith ve Eastman (1996) ve Hurt,
Joseph ve Cook’in (1977)” oOlgekleri kullanilmistir. Calismadaki yenilik¢ilik boyutu
Flynn, Goldsmith ve Eastman (1996) calismasindan yararlanilarak hazirlanmistir.
Calismanin diger boyutlar1 ise (erken benimseyen, erken ¢cogunluk, ge¢ kalan ¢ogunluk
ve geride kalan) Hurt, Joseph ve Cook’1n (1977) dlgeginden alinmustir. Olgme aracindaki

yenilik diizeyleri boliimii 15 maddeden olusmaktadir.
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Tablo 3.3. Yenilik diizeyleri maddeleri

1) “Yeni ¢ikan teknolojileri kullanmaya
her zaman goniilli olurum”

2) “Uzaktan egitim alaninda yeni ¢ikan
teknolojileri aragtirmaktan zevk
alirim”

3) “Uzaktan egitim teknolojilerine
dikkatli yaklagirim”

4) “Bazi insanlarin uzaktan egitim
teknolojilerine yonelik goriislerinden
etkilenirim”

5) “Uzaktan egitim teknolojileri ilgimi
¢ekmez”

6) “Mecbur kalmadik¢a uzaktan egitim
teknolojilerini kullanmam”

7) “Tamdigim insanlar uzaktan egitim
teknolojileri hakkinda sik sik bilgime
basvurur”

8) “Uzaktan egitim alaninda yeni ¢gikan
teknolojileri ilk kullananlardan
olmay1 énemli buluyorum”

9) “Uzaktan egitim teknolojilerini
kullanirken keyif alirim”

10) “Uzaktan egitim teknolojilerine
stipheci yaklagirim”

11) “Cogunlugun fikirlerine bagli olarak
uzaktan egitim teknolojilerine
giivenirim”

12) “Uzaktan egitim teknolojileri
hakkindaki deneyimlerim ¢evremdeki
insanlari etkiler”

13) Uzaktan egitim teknolojilerini
kullanmadan 6nce arastiririm.

14) “Genel olarak uzaktan egitim
teknolojilerini kullanma konusunda
tedirginim”

15) “Uzaktan egitim teknolojilerini
denemeye isteksizim”

Géniilliiliik (Yenilikgilik)

Isteklilik (Erken benimseyen)

Dikkatli olma (Erken ¢ogunluk)

Etkilenme (Erken ¢ogunluk)

Isteksizlik (Geg kalanlar)

Isteksizlik (Geg kalanlar)

Fikir liderligi (Yenilikgilik)

Géniilliiliik (Yenilikgilik)

Isteklilik (Erken benimseyen)

Stiphecilik (Geg kalan ¢ogunluk)

Giivensizlik (Geg kalan ¢ogunluk)

Etkileme giicii (Erken benimseyen)

Dikkatli olma (Erken ¢ogunluk)

Siiphecilik (Geg kalan gogunluk)

Isteksizlik (Geg kalanlar)

Yenilik diizeyleri boliimde 5 kategori bulunmaktadir. Yenilik¢ilik kategorisinde

fikir liderligi ve goniilliliik bolimi bulunur. Erken benimseyen kategorisinde; etkileme



giicii ve isteklilik vardir. Erken ¢cogunluk kategorisinde; dikkatli olma ve etkilenme yer
alir. Geg kalan ¢ogunluk kategorisinde siiphecilik ve geride kalan kategorisinde de
isteksizlik boliimii incelenmektedir.

Calismanin gecerliliginin saglanmasi i¢in; Uyarlama siirecinde hazirlanan 6lgegin
anlagilirh@inin saglanmasi, dil farkliliklar1 ve kavramsal farkliliklarin giderilmesi igin
dort ayrr uzman (iletisim uzman, Tiirk dili ve edebiyati uzmani, Ingiliz dili ve edebiyati
uzmani) tarafindan incelenmis ve uyarilar1 dikkate alinarak bazi diizenlemeler
yapilmistir. Yeniliklerin yayilmasi literatliriinde var olan ampirik olarak gegerliligi ve
giivenilirligi test edilmis 6lgekler calisma amaglarina uyarlanarak kullanilmistir.

Calismanin giivenirliginin saglanmasi igin, i¢ tutarlihg: dl¢iilmiistiir. I¢ tutarlilik
istatistigi Cronbach alfa katsayisi ile hesaplanmistir. Cronbach alfa, “6l¢ekte yer alan tiim
maddeler arasindaki ortalama kolerasyonun gostergesi”dir (Pallant, 2020, s. 18).
Cronbach alfa giivenilirlik ¢alismalarinda sikga bagvurulan bir aragtir ve cronbach alfa
katsayisinin ,7°den biiylik olmasi beklenir. Caligma kapsaminda pilot bir uygulama
yapilmistir. Bu ¢alismada yenilik 6zellikleri boliimiinde Cronbach alfa katsayisi ,879;
yenilik diizeyleri boliimii ise Cronbach alfa ,834 olarak bulunmustur. Yapilan ¢aligmada
ise Cronbach alfa sonuglari, yenilik &zellikleri boliimiinde ,867 ve yenilik diizeyleri

boliimiinde ,804 seklindedir. Sonuglara asagida ver verilmistir.

Tablo 3.4. Yenilik ozellikieri Cronbach Alfa katsayisi

Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha ltems ltems

,867 ,869 17
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Tablo 3.5. Yenilik diizeyleri Cronbach Alfa katsayist

Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha Items Items

,804 ,807 15

3.1.3. Verilerin toplanmasi ve analizi

Veri toplama siirecinde, hazirlanan 6lgme aract Google Forms’a aktarilmistir.
Google Forms, anket, test ve form hazirlamada kullanilan ¢evrimigi bir dlgme aract
uygulamasidir (Google Forms, 2022). Bu ortamdaki ¢alisma 6lgegi Anadolu Universitesi
araciligiyla, Tirkiye’deki tiim liniversitelere gonderilmis ve akademisyenlerin ¢aligmaya
Katki sunmalari istenmistir. Cevrimigi ortama yiiklenen 6lgme aract Ek-5’te verilmistir.
Calisma géniilliiliik esasina dayanmaktadir. Olgege erisim Mayis 2021°de baslamis ve
Ekim 2021 tarihinde kapatilmistir. Bu siire igerisinde ayrica {iniversitelerdeki
akademisyenlere hatirlatict mail mesajlar1 da gonderilmistir. Siire¢ sonunda ¢alismaya
640 akademisyen katilmistir.

Calismada sosyal bilimlerde cogunlukla tercih edilen bireylerin egilimlerini ve
tutumlarini 6lgmede kullanilan likert tipi bir 6lgek kullanilmustir. Likert olgekler, ilk
olarak 1930’larda Rensis Likert tarafindan, bir kisinin tutumunun sirali-diizey 6l¢timiinii
elde etmek lizere gelistirilmis ve likert Glgeklere, toplamali-derecelendirmeli ya da
eklemeli 6l¢ekler de denilmektedir (Neuman, 2019, s. 379). Likert tipi dlgeklerin 5°1i,
7’li ve 9’lu versiyonlart bulunmaktadir. Yanitlanmasi istenen secgeneklerinin sayisi
cogaldikca, Olcege katilanlarin se¢cim yapabilmesinde zorluk yasanmasi nedeniyle
calismada 5’li likert 6l¢egi kullanilmasi yoniinde karar verilmistir. Calismaya katilan
katilimcilardan, oOlgekte yer alan maddelere katilma diizeylerini; 1. kesinlikle
katilmiyorum, 2. katilmiyorum, 3. aradayim, 4. katiliyorum, 5. kesinlikle katiliyorum
olarak degerlendirilmeleri istenmistir.

Calismada verilerin analizi yapilirken; ilk boliimde yer alan demografik 6zellikler;
cinsiyet, yas, unvan ve temel alana yonelik sorular frekans degerleri tespit edilerek

yiizdelerle ifade edilmistir. Uzaktan egitim teknolojilerinin (yazilim-donanim) bulundugu
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boliimde yazilim ve donanima

yonelik teknolojiler kodlanarak frekans degerleri incelenip

en ¢ok tercih edilen teknolojiler belirlenmistir. Yenilik 6zellikleri boliimde likert tipi

Olcegin en yiiksek degeri (5) en diisiik degere (1) boliinerek elde edilen (0,80) puan araligi

olusturulmustur. Katilim derecelerinin puan araliklar1 asagidaki gibidir:

Tablo 3.6. Yenilik ozellikleri analizi

Puan Araliklan
1-1,80

1,81 -2,60

2,61 -3,40
3,41-4,20

4,21-5,00

Yenilik Ozellikleri
Hig katilmiyor
Katilmiyor

Orta diizey katilim
Biiyiik 6l¢iide katilim

Tamamen katilim

Yenilik diizeyleri boliimlerinde ise kullanilan likert Olgegin  ¢dziimlemesi

yapilirken; kodlanan 1, 2, 3,

4 ve 5 seklindeki ifadeler, 0-5 arasinda puan araliklar

olusturulmus ve kategoriler belirlenmistir. Bu araliklar ve yenilik diizey kategorileri

asagidaki gibidir:

Tablo 3.7. Yenilik diizeyleri analizi

Puan Arahklan

0-180

1.81 - 2.60
2.61 - 3.40
341 - 4.20
4.21 - 5.00

Yenilik Diizeyleri
Geride kalan

Geg kalan ¢ogunluk
Erken ¢ogunluk
Erken benimseyen

Yenilikgi

Verilerin ¢oziimlenme siirecinde, toplanan veriler, istatistiksel analiz yapilmasina

olanak saglayacak sekilde kodlanip, SPSS istatistik programina yiiklenmis ve SPSS (IMB

SPSS Istatistics 22) iizerinden degerlendirilmistir.
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Sonug olarak yapilan ¢alismada, farkli kaynaklara ve gesitli goriislere bagvurularak
tarafsiz ve seffaf bir gekilde aktarilmaya c¢alisilmistir. Calismadan 6nce yapilan pilot

calismanin genel bulgular1 ve yorumlar1 asagidaki gibidir.

3.1.4. Pilot calisma

Arastirmanin amaglari kapsaminda Anadolu Universitesi ve Eskisehir Teknik
Universitesi’nden gorev yapan (100 kisi) 6gretim elemanlar1 ile bir pilot calisma
yapilmistir.  Pilot c¢alisma Ocak-Subat 2021 tarihleri arasinda yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Pilot ¢alismada hazirlanan veri toplama aract EK-4’te verilmistir.
Pilot ¢alismanin degerlendirmesi SPSS (IMB SPSS Istatistics 22) programinda
incelenmistir. Genel sonuclar asagidaki gibidir:

o Arastirma Anadolu Universitesi ve Eskisehir Teknik Universitesi’nde gorev
yapan 100 6gretim elemant ile gergeklesmistir.

o Arastirmaya enstitli ve fakiilteden 54 erkek ve 46 kadin ve 6gretim elemani
katilmistir.

. Ogretim elemanlar1 uzaktan egitim teknolojilerinden donanim olarak en ¢ok,
“diziistii bilgisayar (93 kisi), masaiistii bilgisayar (66 kisi), akilli telefon (59
kis1)” kullandig1 bulunmustur.

o Ogretim elemanlarinin yazilim olarak en gok, “6gretim yonetim sistemi (92
kisi), goriintiilii toplantt (87 kisi ), E-posta (68 kisi), dosya paylasim
platformlar1 (59 kisi), Microsoft Office Araclari (55 kisi)” kullanildig1 ortaya
¢cikmustir.

. Yenilik diizeyleri boliimii 15 ifadeden olusmaktadir ve gilivenirlik sonuglari
(Cronbach Alpha) ,834 seklinde sonuglanmustir.

o Yenilik 6zellikleri boliimiinde ise 17 ifade yer alir ve giivenilirlik sonuglari

(Cronbach Alpha) ,879 olarak bulunmustur.

Yenilik 6zelliklerinin faktorlere gore dagilimi asagidaki gibi sonuglanmastir.
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Yenilik Ozellikleri

Denenebilirlik

Gozlemlenebilirlik

Karmasiklk

Uyumluluk

Goreli avantaj

Sekil 3.2. Pilot ¢alisma yenilik ozellikleri

Tablo incelendiginde, yeniligin algilanan 6zelliklerindeki faktdrlerden tamami da
3’lin iizerinde sonuglanmistir. En yiiksek ortalamalar 3,67 ile “uyumluluk” ve 3,64 ile
“karmasiklik” boyutunda izlenir. Bu sonuca bakilarak, ¢gretim elemanlarinin uzaktan
egitim teknolojilerini “uyumlu”, karmasiklik agisindan “anlagilir” buldugu sdylenebilir.
Digerlerine gore daha diisiik boyutlar ise 3,23 ile “goreli avantaj” ve 3,33 ile
“gozlemlenebilirliktir’. Buradan hareketle sOyle bir ¢ikarimda yapilabilir; 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerini yenilik 6zelliklerinden “goreli yarar” ve
“gozlemlenebilirlik” konusunda orta diizeyde katilim gosterdigi ifade edilebilir. Sonuglar
degerlendirildiginde, Rogers (1995), “bir yeniligin algilanan 6zelliklerinin yeniligin
benimsenme hizini etkiledigini” vurgular, uzaktan egitim teknolojilerinin yararlar1 ve
gozlemlenebilirligi ile ilgili caligmalar ve desteklemeler yapildig: taktirde, uzaktan egitim

teknolojilerinin benimsenme oraninin daha da artacag belirtilebilir.
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Tablo 3.8. Yenilik ozellikieri

Yenilik Diizeyleri Frekans
Yenilik¢i 7
Erken benimseyen 48
Erken cogunluk 32
Geg kalan ¢ogunluk 10
Geride kalan 3
Toplam 100

Son boliimde yenilik diizeyleri yer alir ve 5 kategoriden olusur. Bu kategoriler
yenilik¢i, erken benimseyen, erken ¢ogunluk, ge¢ kalan cogunluk ve geride kalan olarak
siralanir. Bu kategorilerden en diisiik ortalama 2,69 ile 7. ifadedir. Bu ifade “tanidigim
insanlar uzaktan egitim teknolojileri hakkinda sik sik bilgime bagvurur” maddesidir. Bu
ifade yenilikg¢ilik kategorisi ile iliskili bir maddedir. Yenilik¢i kisi sayis1 Tablo 3.8.’de de
goriligi gibi 100 kiside 7 kisi seklinde bulunmustur. Yenilik diizeylerinin en yiiksek
ortalamasi 4,15 ile 5 numarali ifadedir. Bu ifade “uzaktan egitim teknolojileri ilgimi
cekmez” maddesidir. Ters kodlanmais bir ifadedir ve ge¢ kalanlar kategorisi ile iligkili bir
maddedir. Bu sonuglar incelendiginde Ogretim elemanlarinin  uzaktan egitim

teknolojilerine yonelik ilgilerinin oldugu sdylenebilir.
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YENILIK DUZEYLERI PILOT CALISMA
80
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YENILiKCI ERKEN ERKEN GEC KALAN GERIDE KALAN
BENIMSEYEN COGUNLUK COGUNLUK

Sekil 3.3. Pilot ¢alisma yenilik diizeyleri

Yenilik diizey kategorilerinin ortalamalart incelendiginde (sekil 3.3.) Ogretim
elemanlar1 arasindan ““7 kisinin yenilik¢i, 48 kisinin erken benimseyen, 32 kisinin erken
cogunluk, 10 kisinin ge¢ kalan ¢ogunluk ve 3 kisinin geride kalan” oldugu bulunmustur.
Buradan hareketle 100 kisi ile gerceklestirilen arastirmada 6gretim elemanlarinin biiyiik
¢ogunlugunun uzaktan egitim teknolojilerini “erken benimseyenlerden” oldugu goriiliir.

Pilot ¢aligmanin sonucunda 6gretim elamanlarinin en gok “diziistii bilgisayar” ile
“Ogretim yoOnetim sistemi” ve “goriintiilii toplant1” teknolojilerini kullanarak uzaktan
egitimin gergeklestirildigi izlenmistir. Yenilik 6zellikleri boliimiinde 6gretim elemanlari
uzaktan egitim teknolojilerini “uyumlu ve anlagilir” buldugu sonucuna varilmistir. Son
olarak 6gretim elemanlarinin yenilik diizeyleri; en ¢ok “erken benimseyen (48 kisi), erken
cogunluk (32 kisi), gec kalan ¢ogunluk (10 kisi), yenilikei (7 kisi) ve geride kalan (3 kisi)”

olarak siralanmuistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bulgular ve yorumlar boliimde, ¢alismanin amaglari ¢ergevesinde toplanan verilere
yonelik istatistiksel analizlerle elde edilen sonuglar ve bu sonuglara iliskin yapilan

yorumlar yer almaktadir.

4.1. Giris

Calismada oncelikle tanimsal istatistikler yapilmis, demografik degiskenlerle ilgili
yiizde ve frekanslara bakilmistir. Daha sonra ¢aligmanin giivenilirlik test sonuglarina yer
verilmigtir. Son olarak, son bdliimde aragtirmanin amaclari dogrultusunda yoneltilen

sorulara verilen yanitlarin sonuglar1 ve frekans degerleri incelenmistir.

4.1.1. Demografik ozellikler

Arastirmaya Tiirkiye’de tniversitelerde uzaktan egitim teknolojilerini kullanarak
ders yapan 6gretim elemanlari katilmistir. Calismaya 640 katilim gerceklesmistir ve iki
katilimcinin ¢alismayi eksik yanitladigi i¢in ¢alismadan ¢ikarilmistir. Analizler 638 adet

gecerli katilimci yanitlari ile gerceklesmistir.

Tablo 4.1. Demografik ézellikler

Cinsiyet Frekans Yiizde(%)
Kadin 352 55,2 %
Erkek 286 44,8 %
Toplam 638

Caligmaya katilan katilimcilarin cinsiyeti incelendiginde; Tablo 4.1. goriildiigi gibi
Ogretim elemanlarinin % 55, 2’si (352 kisi) kadin, % 44, 8’1 (286 kisi) erkektir. Calismada

kadin katilimcilardan ¢ogunlukta oldugu gézlenmektedir.
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Sekil 4.1. Cinsiyet

Katilimcilardan istenen bir diger demografik 6zellik ise yas bilgisidir. Calismaya

katilan 6gretim elemanlarinin yas dagilimlari asagida (Tablo 4.2.) ver almaktadir.

Tablo 4.2. Demografik ortalama

Yas En diisiik En yiiksek Ortalama

Yas 22 75 42,52

Arastirmaya katilan katilimcilarin yag dagilimi incelendiginde; en diisiik yas 22°dir
ve en yiiksek yas 75 olarak bulunmustur. Calismaya katilan 6gretim elemanlarmin yas
ortalamasi incelendiginde, yas ortalamasinin 42,52 oldugu izlenmistir. Calismaya katilan

katilimeilarin yas araliklart asagidaki grafikte (sekil 4.2.) ver verilmistir.
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Sekil 4.2. Yag

Grafikte de goriildigi gibi calismaya katilanlarin ¢ogunlugunu 30-50 yas
arasindaki kisilerden olugmaktadir.

Caligmadaki demografik 06zellikler kisminda 6gretim elemanlarindan sahip
olduklar1 unvan bilgileri istenmistir. Bu bilgiler tniversitelerde ders verilebilmesine
olanak veren unvanlara yoneliktir. Bunlar; “arastirma gorevlisi doktor, 6gretim gorevlisi,
doktor G6gretim iiyesi, docent ve profesdr” olarak siralanmistir. Calismadaki unvan

dagilimi asagidaki gibi olmustur.

Tablo 4.3. Unvan Dagilimi

Unvan Frekans Yiizde (%0)
Aragtirma gorevlisi doktor 12 1,9
Ogretim gorevlisi 222 34,8
Doktor dgretim iiyesi 198 31,0

52



Dogent
Profesor

Toplam

103

103

638

16,1
16,1

100

Calismaya katilan ogretim elemanlarinin unvan dagilimlari incelendiginde;

arastirma gorevlisi doktor unvanina sahip 12 kisi (%1,9), 6gretim gorevlisi 222 kisi

(%34,8), doktor dgretim tiyesi 198 kisi (%31,0), dogent 103 kisi (%16,1) ve profesor 103

kisi (%16) bulunmaktadir. Calismada en ¢ok katilim %34,8 6gretim gorevlisi ve %31,0

doktor 6gretim {iyesi oldugu goriilmektedir.

Calismaya katilan o6gretim elemanlarinin temel alanlarinin dagilimi asagidaki

gibidir:

Tablo 4.4. Temel alan dagilim

Temel Alan
Egitim bilimleri
Fen bilimleri ve matematik
Filoloji
Giizel sanatlar
Hukuk
[lahiyat
Mimarlik, planlama ve tasarim
Saglik bilimleri
Miihendislik
Sosyal, beseri ve idari bilimler
Ziraat orman ve su Uriinleri
Spor bilimleri

Toplam

Frekans

96

41

22

38

15

7

23

113

62

191

15

15

638

53

Yiizde (%)
15,0
6,4
3,4
6,0
2,4
11
3,6
17,7
9,7
29,9
2,4
2,4

100



Caligmaya 6gretim elemanlarindan; egitim bilimi temel alanindan 96 kisi (%15,0),
fen bilimleri ve matematikten 41 kisi (%6,4), filolojiden 22 kisi (%3,4), giizel sanatlardan
38 kisi (%6,0), hukuktan 15 kisi (%2,4), ilahiyattan 7 kisi (%1,1), mimarlik planlama ve
tasarimdan 23 kisi (%3,6), saglik bilimlerinden 113 kisi (%17,7), mithendislik 62 kisi
(%9,7), sosyal beseri ve idari bilimlerden 192 kisi (%29,9), ziraat orman ve su
tiriinlerinden 15 kisi (%2,4) ve spor bilimlerinden 15 kisi (%2,4) katilmistir. Caligmaya
en ¢ok katilim %29,9 ile sosyal beseri ve idari bilimler ve %17,7 ile saglik bilimlerinden

olmustur.

4.1.2. Yazilim ve donanim kullanimlari

Calisma oOlceginde demografik oOzelliklerden sonra katilimcilara yazilim ve
donanim kullanim tercihlerine yonelik segenekler sunulmustur. Uzaktan egitim
teknolojilerinin donanim bdoliimiinde uzaktan egitim teknolojilerinden; etkilesimli TV,
tablet, masaiistii bilgisayar, akilli telefon ve diziistii bilgisayar bulunmaktadir. Ogretim
elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerinden donanim ile ilgili kullanim tercihleri

asagidaki gibidir:
Donanim
Etkilesimli TV
Tablet
Masadsti bilgisayar
Akilli telefon

Dizlsti bilgisayar

0 100 200 300 400 500 600 700

Sekil 4.3. Donanim kullanimi
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Ogretim elemanlarinin donanim kullanimlar1 incelendiginde; uzaktan iletisim
teknolojilerinden etkilesimli TV’yi kullanan 23 kisi, tablet 83 kisi, masaiistii bilgisayar
283 kisi, akilli telefon 301 kisi ve diziistii bilgisayar 590 kisi bulunmaktadir. Donanim
olarak en ¢ok tercih edilen uzaktan egitim teknolojisi, diziistii bilgisayar olurken, en az
tercih edilen teknoloji etkilesimli TV oldugu gériilmektedir.

Uzaktan egitim teknolojilerinin  yazilim  boliimiinde uzaktan  egitim
teknolojilerinden; “dosya paylasim siteleri, video konferans programlari, ¢eviri
programlari, sosyal ag platformlari, igerik gelistirme araglari, e-posta, Microsoft Office
araglari, 0gretim yonetim sistemleri ve egitsel oyun uygulamalar1” bulunmaktadir.
Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerinden yazilim ile ilgili kullanim

tercihleri asagidaki gibidir:

Yazilim

Egitsel oyun uygulamalari
Ogretim yonetim sistemleri
Microsoft office araglari
e-posta

igerik gelistirme araglar
Sosyal ag platformlar

Ceviri programlari

Video konferans programlari
Dosya paylasim siteleri

0 100 200 300 400 500 600

Sekil 4.4. Yazilim kullanimi
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Ogretim elemanlarmin yazilim olarak kullanimlar1 incelendiginde; uzaktan iletisim
teknolojilerinden dosya paylasim sitelerini kullanan 363 kisi, video konferans
programlarini 546 kisi, ¢eviri programlarini 290 kisi, sosyal ag platformlarini 269 kisi,
icerik gelistirme araglarini 112 kisi, e-posta aracini 418 kisi, Microsoft Office araglarini
447 kisi, 6gretim yonetim sistemlerini 146 kisi ve egitsel oyun uygulamalarini 50 kisi
bulunmaktadir. Yazilim olarak en ¢ok tercih edilen uzaktan egim teknolojisi video
konferans programlar1 ve Microsoft Office araglari olurken, en az tercih edilen

teknolojiler egitsel oyun uygulamalari ile igerik gelistirme araglar1 oldugu bulunmustur.

4.1.3. Olcek giivenirligi

Olgiim giivenilirligi, bir gdstergenin iirettigi sayisal sonuglarin, Sl¢iim siirecinin
ozellikleri ya da Olgme aracinin kendisi nedeniyle cesitlilik gostermemesi anlamina
gelmektedir (Neuman, 2020, s. 351). i¢ tutarlilig1 6l¢mek icin likert tipi 6lceklerde en cok
Cronbach alfa katsayis1 kullanilmaktadir. Cronbach alfa katsayisi 6l¢egi olusturan biitiin
ifadeler arasindaki ortalama korelasyonun belirtecidir ve degeri “0 ile 1” araliginda
degisim gostermektedir (Pallant, 2020, s. 18). Alfa katsayisinin ,70 {izerinde olan 6lgegin,
yiiksek diizeyde giivenilir oldugu ifade edilir.

Calismada yenilik ozellikleri boliimiinden Rogers’in modelinde yer alan yenilik
ozellikleri; “goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik, gozlemlenebilirlik™
incelenmigtir. Calisma i¢in 17 sorudan olusan bir 6l¢me aract hazirlanmistir. Uygulanan

6lgegin giivenilirlik (Cronbach alfa) sonuglar1 agagidaki gibidir:

Tablo 4.5. Yenilik ozellikieri Cronbach Alfa katsayisi

Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha Items ltems

,867 ,869 17

Calisma Olgeginin tamamina yapilan Cronbach alfa testi sonucu ,865 olarak

bulunmustur. Calisma, “goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik,
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gozlemlenebilirlik” olmak tizere bes boyuttan olusmaktadir. Her boyutun Cronbach alfa

katsayist asagida verilmistir.

Tablo 4.6. Boyutlara gére Cronbach Alfa Sonuglart

Boyutlar Cronbach Alfa katsayisi Soru sayisi
Goreli avantaj , 761 5
Uyumluluk , 752 4
Karmasgiklik (44 4
Gozlemlenebilirlik ,634 2
Denenebilirlik 551 2

Yenilik 6zellikleri boyutlarinin Cronbach alfa katsayilar1 incelendiginde; goreli
avantaj boyutu ,761 , uyumluluk boyutu ,752 ., karmasiklik boyutu ,744 |,
gozlemlenebilirlik boyutu ,634 ve denenebilirlik boyutu ,551 olarak bulunmustur.
Gozlemlenebilrlik ve denenebilirlik boyutlarinin ,7°nin altinda ¢ikmasinin nedeni soru
sayilarinin azligindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii Cronbach alfa degeri 6lcekte yer alan
ifade sayisi ile yakindan iliskilidir. Kisa dl¢eklerde genel olarak diisiik Cronbach alfa
degerine ulasilir ve bdyle durumlarda maddeler i¢in tiim maddelerin korelasyonuna
bakilmast uygun bulunur (Pallant, 2020, s. 113). Calismada da yenilik 6zelliklerinin tiim
maddelerine Cronbach alfa testi uygulandiginda sonug¢ ,867 ile ¢alisma Olgeginin
glivenilir oldugu ifade edilebilir.

Calismanin yenilik diizeyleri boliimiinde Rogers’in modelinde bulunan yenilikleri
benimseme kategorileri; “yenilik¢iler, erken benimseyenler, erken c¢ogunluk, geg
kalanlar, geride kalanlar” incelenmistir. Arastirma i¢in 15 maddeden olusan bir 6lgme

aract hazirlanmigtir. Uygulanan 6l¢egin giivenilirlik sonuglari asagidaki gibidir:
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Tablo 4.7. Yenilik diizeyleri Cronbach Alfa katsayist

Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha Items Items

,804 ,807 15

Yenilik diizeyleri ¢alisma 6lgeginin tamamina yapilan Cronbach alfa testi sonucu
,804 olarak bulunmustur. Sonucun ,70’den yiiksek olmasi ¢alisma 6l¢eginin giivenilir

oldugunu gostermektedir.

4.1.4. Yenilik ozellikleri

Calismada uzaktan egitim teknolojilerinin yenilik 6zelliklerinden; “goreli avantaj”,
“uyumluluk”, “karmasiklik”, “denenebilirlik”, “gbzlemlenebilirlik” faktorlerine verilen

yanitlar asagidaki gibidir:

Tablo 4.8. Goreli avantaj madde ortalamalar

Goreli M3 M4 M6 M13 M14 Ortalama
Avantaj deger
Ortalama 3,08 3,82 3,29 2,86 2,92 3,19
deger

Birinci faktor goreli avantaja yoneliktir ve 5 maddeden olusur. Madde 3 ve madde
13 uzaktan egitim teknolojilerinin ihtiyaclara sagladigi faydayla iliskilidir. Madde 4,
madde 6 ve madde 14 uzaktan egitim teknolojilerinin kullanim avantajlar ile ilgilidir.
Madde 3 ve madde 14 ters kodlanmis ifadelerdir. Goreli avantaj faktoriiniin, maddeler
arasi ortalamasi 3,19 olarak bulunmustur. Faktorler arasinda en diisiik madde 2,86 ile
maddel3’tiir. En diisiik madde ‘“Derslerimde uzaktan egitim teknolojilerini kullanmak
derslerin kalitesini artirir” ifadesidir. Buradan hareketle; 6gretim elemanlariin uzaktan
egitim teknolojilerinin derslerin kalitesini artirmast konusunda orta diizey katilim
gosterdigi sOylenebilir. Goreli avantajin en yiiksek maddesi 3,82 ile 4 numarali maddedir.

Madde 4 “Uzaktan egitim teknolojilerini kullanmak islerimi kolaylastirir” ifadesidir. Bu
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maddenin 3,82 degeri Olgek degerlendirmesinde katiliyorum ifadesine denk gelir ve
buradan hareketle madde 4’e 6gretim elemanlarinin katildig1 ifade edilebilir. Maddelerin

grafik gorseli asagidaki gibi olmustur.

Goreli Avantaj

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5

M3 M14 M4 M6 M13 Ortalama

Sekil 4.5. Goreli avantaj

Grafikte de goriildiigii gibi degerlerin ¢ogunlugu 3’e yakin ve 3’iin tizerindedir. Bu
sonuca gore dgretim elemanlarinin orta diizeyde uzaktan egitim teknolojilerini avantajli

buldugu sonucuna varilabilir.

Tablo 4.9. Uyumluluk madde ortalamalar:

Uyumluluk M1 M8 M12 M17 Ortalama

deger
Ortalama 4,32 2,93 3,37 3,45 3,51
deger
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Ikici faktér uyumluluk ile ilgilidir ve 4 maddeden olusur. Madde 8 ve madde 17
uzaktan egitim teknolojilerinin uygunluguna, madde 1 ve madde 15 ihtiyaglarla
uyumluluguna yoneliktir. Uyumluluk faktoriiniin maddeler igindeki ortalamasi 3,51
olarak bulunmustur. Faktorler arasindaki en diisiik madde 2,93 ile madde 8’dir. Bu
madde, “Uzaktan egitim teknolojilerini kullanmak isimin tim yonleri ile uyumludur”
ifadesidir. Buradan hareketle orta diizeyde bir uyumluluktan s6z edilebilir. Uyumluluk
faktoriiniin en yiiksek maddesi 4,32 ile madde 1’dir. Bu madde, “Uzaktan egitim
teknolojilerini  kullanmak giincel duruma uygundur” seklindedir. Bu sonug
incelendiginde, Covid-19 siirecinde uzaktan egitim teknolojilerinin kullaniminin 6gretim
elemanlar1 arasinda yiiksek bir kabul gordiigii ifade edilebilir. Maddelerin grafik gorseli
asagidaki gibi olmustur.

Uyumluluk
4,5
3,5
2,5
1,5

0,5

M1 M8 M12 M17 Ortalama

Sekil 4.6. Uyumluluk

Grafik incelendiginde, ortalama degerin 3,5 un iizerinde oldugu goriiliir. Bu sonuca
gore, 6gretim elemanlariin ¢ogunlugunun uzaktan egitim teknolojilerini uyumlu olarak
degerlendirdigi soylenebilir.
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Tablo 4.10. Karmasikltk madde ortalamalar

Karmagiklik M5 M7 M10 M16 Ortalama

deger
Ortalama 3,82 3,88 3,89 3,53 3,78
deger

Karmasiklik faktorii 4 maddeden olusur ve madde 5 ve madde 16 ters kodlanmis
ifadelerdir. “Madde 5 ve madde 7” anlasilirlik derecesini olger. “Madde 10 ve madde 16”
zorluk derecesine yoneliktir. Karmagiklik faktoriiniin maddeler arasi ortalamasi 3,78
olarak bulunmustur. Karmasiklik faktoriinlin en diistik ifadesi 3,53 ile “Uzaktan egitim
teknolojilerini kullanmanin zahmetli oldugunu diisiiniiyorum” madde 16’dir. Bu madde
ters kodlanmig bir ifadedir. Buraya bakilarak, ogretim elemanlarinin biiyiik
cogunlugunun uzaktan egitim teknolojilerini kullanmanin zahmetli olmadig1 yoniinde
katilim gosterdigi sonucuna varilabilir. Karmasiklik faktoriiniin en yiiksek maddesi 3,89
ile madde 10’dur. Bu madde “Uzaktan egitim teknolojilerini kullanmak benim i¢in ¢ok
kolaydir” seklindedir. Bu sonuca bakilarak, uzaktan egitim teknolojilerinin kullanmanin
ogretim elemanlart igin kolay olarak anlasildig: belirtilebilir. Maddelerin grafik gorseli

asagidaki gibi olmustur.
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Sekil 4.7. Karmasiklik

Grafik incelendiginde, karmagiklik faktoriiniin ortalamasi 3,5 {izerinde
bulunmustur. Bu sonuca bakilarak, 6gretim elemanlariin uzaktan egitim teknolojilerini

biiyiik ¢ogunlukla anlasilir buldugu ifade dilebilir.

Tablo 4.11. Gozlemlenebilirlik madde ortalamalari

Gozlemlenebilirlik M2 M15 Ortalama deger

Ortalama deger 2,96 3,62 3,28

Gozlemlenebilirlik faktorii, 2 maddeden olusmaktadir ve wuzaktan egitim
teknolojilerinin goriinlirliik durumunu 6lger. Maddelerin ortalamasi alindiginda 3,28
sonucu bulunmustur. Madde 2 “Covid-19°dan Once uzaktan egitim teknolojilerini
kullandim” seklindedir ve 2,96 olarak sonu¢lanmistir. Madde 15 “Covid-19’dan once
farkl1 tiniversitelerde uzaktan egitim teknolojilerinin kullanildigin1 gordiim” seklindedir
ve 3,62 olarak sonuglanmistir. Bu sonuglara gore, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim
teknolojilerinin  orta  diizeyde goriiniir olduguna katilmaktadirlar. Asagida

gbzlemlenebilirlik faktoriiniin grafigi verilmistir.
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Sekil 4.8. Gozlemlenebilirlik

Tablo 4.12. Denenebilirlik madde ortalamalar

Denenebilirlik M9 M11 Ortalama deger

Ortalama deger 3,64 3,80 3,72

Denenebilirlik faktorii 2 maddeden olusur ve deneyimleme durumunu 6lger. Madde
9 ters kodlanmisg bir ifadedir. Maddeler arasi ortama alindiginda 3,72 sonucuna
vartlmistir. Madde 9 “Uzaktan egitim teknolojilerini denemek i¢in ¢ok fazla ¢aba
harcamam gerekti” seklindedir ve 3,64 olarak sonuglanmistir. Madde 11 “Uzaktan egitim
teknolojilerini denemek i¢in pek c¢ok firsatim oldu” seklindedir ve 3,80 olarak
sonuclanmistir. Bu sonuglar incelendiginde, uzaktan egitim teknolojilerinin 6gretim

elemanlarinin biiylik ¢ogunlugu tarafindan deneyimlendigi belirtilebilir.
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Sekil 4.9. Denenebilirlik

Tablo 4.13. Yenilik ozellikleri madde ortalamalar

Yenilik Goreli Uyumluluk Karmasiklik Gozlemlenebilirlik Denenebilirlik
ozellikleri avantaj

Ortalama 3,19 3,51 3,78 3,28 3,72

Yenilik ozelliklerinin tiim faktorleri (Goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik,
gozlemlenebilirlik ve denenebilirlik) incelendiginde, en disiik faktorler 3,19 ile goreli
avantaj ve 3,28 ile gozlemlenebilirliktir. Bu sonuglarin 3’iin tizerinde olmasindan dolay1
Ogretim elemanlariin uzaktan egitim teknolojilerini orta diizeyde avantajli olduguna
katilmakta ve uzaktan egitim teknolojilerini orta diizeyde goriiniir olduguna katilmakta
olduklari ifade edilebilir. Yenilik 6zelliklerinin en yiiksek faktorleri 3,78 ile karmasiklik
ve 3,72 ile denenebilirliktir. Bu sonuglar incelendiginde, 6gretim elemanlarinin biiytik bir

kisminin uzaktan egitim teknolojilerini “anlasilir kabul ettigi” ve uzaktan egitim
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teknolojilerini “denenebilir’ buldugu sonucuna varilabilir. Tiim faktorlerin grafik gorseli

asagidaki gibidir.

Yenilik Ozellikleri

Denenebilirlik

Gozlemlenebilirlik

Karmasiklik

Uyumluluk

Goreli avantaj

Sekil 4.10. Yenilik ozellikleri

Yeniliklerin kabuliinii hizlandirma siirecinde yeniligin algilanan 6zelliklerinin
bilinmesi, yeniligin benimsenmesinde etkili ¢alismalarin  yapilmasina olanak
vermektedir. Caligmada Ogretim elemanlarinin  ¢ogunlugunun uzaktan egitim
teknolojilerini  anlagilir, denenebilir ve uyumlu bulurken, goreli avantaj ve
gozlemlenebilirlik konusunda orta diizey bir katilim gostermislerdir. Bu nedenle uzaktan
egitim teknolojilerini yayilmasi acgisindan goreli avantaj ve gdzlemlenebilirlik faktorii
dikkat ¢ekicidir.

4.1.5. Yenilik diizeyleri
Son bdliimde 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerine iligkin yenilik

diizeyleri incelenmistir. Yenilikleri benimseme kategorileri derece derece “yenilikgiler,
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erken benimseyenler, erken ¢ogunluk, ge¢ kalan ¢ogunluk, geride kalanlar” seklinde 5
asamadan olugmaktadir. Asagida Ogretim elemanlarinin yenilik diizeyleri tablo ve

grafiklerle anlatilmistir.

Yenilik Diizeyleri
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Sekil 4.11. Yenilik diizeyleri tiim maddeler

Calismada yenilik diizeyleri bolimde 15 madde bulunmaktadir. Yenilik
diizeylerinin en diisiik ifadesi maddesi 2,9 ile 4’tiir. Madde, “Bazi insanlarin uzaktan
egitim teknolojilerine yonelik goriislerinden etkilenirim” seklindedir. Bu madde erken
cogunluk kategorisi ile ilgili bir ifadedir. Bu sonuca bakildiginda, Ogretim elemanlarin
uzaktan egitim teknolojileri konusunda bazi insanlarin gorislerinden etkilenme
durumuna orta diizeyde katilim gosterdigi soylenebilir. Yenilik diizeylerinin en yiiksek
maddesi 4,04 ile madde 4’diir. Bu madde “Uzaktan egitim teknolojileri ilgimi ¢cekmez”.
Geride kalan kategorisinin maddesidir ve olgekte ters kodlanmis bir ifadedir. Buradan
hareketle uzaktan egitim teknolojilerinin 6gretim elemanlarimin ilgisini  ¢ektigi

sOylenebilir.
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Yenilik diizeyleri agamali olarak “yenilik¢i, erken benimseyen, erken ¢ogunluk, geg

kalan ¢ogunluk ve geride kalanlar” 5 kategoriden olusur. Bu kategorilerin ¢aligmadaki

dagilimi asagidaki gibi olmustur:

Tablo 4.14. Yenilik diizeyleri dagilimi

Yenilik diizeyleri
Yenilikei 41
Erken benimseyen 309
Erken ¢ogunluk 256
Geg kalan ¢ogunluk 27
Geride kalan 5
Toplam 638

Frekans

Yiizde
6,4
48,4
40,1
4,2
0,8

%100

Yenilik diizeyleri incelendiginde; 6gretim elemanlar1 arasindan 41 (%6,4) kisinin

yenilik¢i, 309 (%48,4) kisinin erken benimseyen, 256 (%40,1) kisinin erken ¢ogunluk,

27 (%4,2 kisinin geg kalan gogunluk ve 5 (%0,8) kisinin geride kalan olarak bulunmustur.

Bu sonugclara gore, 638 kisi ile gergeklestirilen arastirmada 6gretim elemanlarinin biiytik

bir kisminin erken benimseyenler ve erken ¢ogunlukta toplandig: anlasilabilir. Asagida

yenilik diizeylerinin grafik dagilimi verilmistir.
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Sekil 4.12. Yenilik diizeyleri

Ogretim elemanlarinin ait oldugu kategoriler incelendiginde, en yiiksek oran erken
benimseyenler (f=309) yenilik diizeylerinin % 48,4 {inli kapsamaktadir. Bu kategoride
yer alan kisilerin genel 6zelligi etkileme giicli olan, yenilige, de§isime ve denemeye
istekli olan kimseler olmasidir. Erken benimseyenler, kendinden sonraki benimseyenlerin
tizerinde yonlendirici bir rol oynarlar ve yeniliklerin yayilma hizini etkilemede 6nemli bir
goreve sahiptirler (Uzkurt, 2017 s. 101). Buna gore, 6gretim elemanlarini en ¢ok bu
grupta yer almasi uzaktan egitim teknolojileri tizerindeki olumlu algilar1 artiracagi ve
uzaktan egitim teknolojilerinin benimsenmesinde yonlendirici bir rol oynayacag: ifade
edilebilir.

Ogretim elemanlarmin ikinci olarak en ¢ok dahil olduklari grup (f=256) %40,1 ile
erken cogunluktur. Erken ¢ogunlukta yer alan kisiler, akranlariyla sik sik etkilesime girer,
ancak nadiren liderlik pozisyonlarina sahip ve yenilik/karar siireleri, yenilikgiler ve erken
benimseyenlerinkinden nispeten daha uzundur (Rogers, 1995 s. 249). Erken ¢ogunluktaki

kisiler, yeniliklere dikkatli yaklasirlar ve baskalarinin (yenilik¢i ve erken benimseyen)
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goriislerinden etkilenirler. Buradan hareketle, erken ¢ogunluktaki 6gretim elemanlarinin
bir kisminin uzaktan egitim teknolojilerine dikkatli yaklastig1 ve sorgulayici davrandigi
sOylenebilir.

Ogretim elemanlarini {igiincii olarak dahil olduklar1 kategori (f=41) %6.,4 ile
yenilik¢ilerdir. Yenilik¢ilerin genel 6zelligi; “yeniligin getirdigi belirsizlere karsi risk
almayi seven, giincel yenilikleri takip eden ve ilk olarak kullanan, teknoloji kullaniminda
giiclii, ileri diizey diisiinme becerilerine sahip, girisken ve yenilik yaratan” kisilerdir
(Rogers, 1995, s. 246). Ayrica; Flynn ve Goldsmith (1996, s. 138) yenilik¢i tanimlamasi,
kisinin bir yeniligi kendi istegi ile denemesi olarak ifade eder. Bu gergevede Ogretim
elemanlarinin igerisinde; yeniliklere agik, risk almay1 seven, yeni teknolojileri denemeye
goniillii olan kisiler oldugu soylenebilir.

Ogretim elemanlarmin dérdiincii olarak dahil olduklari kategori (f=27) %4,2 ile geg
kalan ¢ogunluktur. Ge¢ kalan ¢cogunluk kategorisi, yenilikleri benimsemede siipheci ve
cekingen davranirken, yeniliklerle ilgili risk ve belirsizliklerin kalkmig olmasini bekler
(Uzkurt, 2017 s. 101). Aym1 zamanda, Geg¢ kalan ¢ogunluk yeniliklere motive edilme
beklentisini tasir (Yeloglu, 2011, s. 101). Bu baglamda, 6gretim elemanlarini arasinda
diisiik bir orada uzaktan egitim teknolojilerine siipheyle bakan, teknolojik yenilikler ile
ilgili glivensizlik yasayan kisilerin oldugu ifade dilebilir.

Ogretim elemanlarinin en az dahil oldugu kategori ise (f=5) 0,8 ile geride kalandur.
Geride kalanlarin 6zellikleri; degisime kapali, risk almaya isteksiz, teknoloji korkular
olan kisilerdir. Geride kalan kategorisinin yenilikleri ¢ok ge¢ benimsemesi ya da hig
benimsememesinin sebebi, bilgi yoksunlugu, ekonomik yetersizlik ve sosyal sistemden
izole bir yasam bi¢iminde yasamalarindan kaynaklanmaktadir (Yeloglu, 2011, s. 101).
Gecikmenin referans noktasi “gecmistir”. Kararlar alinirken genellikle 6nceki
donemlerde yapilanlara gore karsilastirilir ve bu kisiler oncelikle nispeten geleneksel
yargilara sahip olan digerleriyle etkilesim halindedirler (Rogers, 1995 s. 250). Bu
baglamda 6gretim elemanlarinin ¢ok az bir kisminin bu kategoride yer almasi olumlu bir
durum iken, 6gretim elemanlar1 arasinda ¢ok az da olsa uzaktan egitim teknolojilerine

ilgisiz ve isteksiz yaklasimda bulunan kisilerinde varligi da dikkat ¢ekicidir.
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Unvana gore Ogretim elemanlarini yenilik diizeyi kategorileri asagidaki gibi

olmustur:

Tablo 4.15. Yenilik diizeyleri unvana gore dagilim

Unvan Yenilik Diizeyi Ortalama Frekans (%)Yiizde
Arastirma Erken ¢ogunluk 3,20 4 0,6
Gorevlisi Doktor
Arastirma Erken benimseyen 3,77 8 1,3
Gorevlisi Doktor
Ogretim Gorevlisi ~ Geride kalan 1,80 1 0,2
Ogretim Gorevlisi  Geg kalan 2,36 4 0,6

¢ogunluk
Ogretim Gorevlisi  Erken ¢ogunluk 3,10 76 11,9
Ogretim Gorevlisi  Erken benimseyen 3,79 120 18,8
Ogretim Gorevlisi ~ Yenilikgi 4,36 21 3,3
Doktor Ogretim Geride kalan 1,80 3 0,5
Uyesi
Doktor Ogretim Geg kalan 2,36 12 1,9
Uyesi ¢ogunluk
Doktor Ogretim Erken ¢ogunluk 3,08 89 13,9
Uyesi
Doktor Ogretim Erken benimseyen 3,76 86 13,5
Uyesi
Doktor Ogretim Yenilikei 4,38 8 1,3
Uyesi
Dogent Geride kalan 1,80 1 0,2
Dogent Geg kalan 2,42 5 0,8
cogunluk
Dogent Erken ¢ogunluk 3,12 36 5,6
Dogent Erken benimseyen 3,82 54 8,5
Docgent Yenilikei 4,47 7 11
Profesor Geg kalan 2,52 6 0,9
¢ogunluk
Profesor Erken ¢ogunluk 3,13 51 8,0
Profesor Erken benimseyen 3,73 41 6,4
Profesor Yenilikei 4,44 5 0,8
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Unvana gore yenilik diizeyleri; arastirma gorevlisi doktor kategorisinde iki diizey
bulunmustur. Bunlar erken ¢ogunluk (f=4-%0,6) ve erken benimseyenlerden (f=8-%1,3)
olusmustur. Ogretim gorevlisi unvaninda bes kategori de bulunmaktadir. Bunlar geride
kalan (f=1-%0,2), ge¢ kalan ¢ogunluk (f=4-%0,6), erken ¢cogunluk (f=76-%11,9), erken
benimseyen (f=120-%18,8) ve yenilik¢i (f=21-%3,3) olarak tespit edilmistir. Doktor
Ogretim liyesi unvani; geride kalan (f=3-%0,5), ge¢ kalan ¢ogunluk (f=12-%1,9), erken
cogunluk (f=89-%13,9), erken benimseyen (f=86-%13,3) ve yenilik¢i (=8-%1,3)
seklinde sonuglanmistir. Dogent unvaninda; geride kalan (f=1-%0,2), ge¢ kalan ¢ogunluk
(f=5-%0,8), erken ¢ogunluk (f=36-%5,6), erken benimseyen (f=54-%8,5) ve yenilik¢i
(f=7-%1,1) 5 kategori de bulunmaktadir. Son olarak profesér unvaninda 4 kategori ile
sonuglanmustir. Bunlar; ge¢ kalan ¢ogunluk (f=6-%0,9), erken ¢ogunluk (f=51-%8,0),
erken benimseyen (f=41-%6,4) ve yenilik¢i (f=5-%0,8) seklinde sonuglanmistir. Bu
cercevede Ogretim elemanlarindan; yenilik¢i kategorisinde en fazla 6gretim gorevlisi
unvaninda (21 kisi) bulunurken, geride kalan kategorisinde en fazla doktor 6gretim tiyesi
(3 kisi) unvaninda bulunmustur. Unvan gore 6gretim elemanlarinin yenilik diizeylerinin

grafik gorseli asagidaki gibidir:
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Sekil 4.13. Yenilik diizeyleri unvan

Sonuglar incelendiginde, 6gretim elemanlarinin yarindan fazlasi (%54,8) yenilik¢i
ve erken benimseyen kategorisinde yer almasi, uzaktan egitim teknolojilerinin yayilmasi
acisindan olumlu bir durum olusturmaktadir. Fakat az sayida olsa da oOgretim
elemanlarindan (%S5,0) gec kalan ¢ogunluk ve geride kalan kategorisinde uzaktan egitim
teknolojilerine kuskuyla bakan, yeni teknolojilere kapali ve degisime isteksiz kisilerin

oldugu da goriilmektedir.

72



5. SONUC VE ONERILER

Sonug ve Oneriler boliimde, aragtirmanin amaglar1 kapsaminda elde edilen bulgu ve
yorumlara, ulasilan sonuglara ve bu sonuglar dogrultusunda ileride gergeklestirilecek

arastirmalara iligkin Oneriler ver almaktadir.

5.1. Sonug ve Tartisma

Covid-19 salgini siirecinde, Mart 2020°den - Eyliil 2021°¢ kadar Tiirkiye’deki
tiniversitelerde tamamen uzaktan egitime gecilmis ve dersler uzaktan egitim teknolojileri
kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu silireg, uzaktan egitim teknolojilerinin dnemini
artirmis yeni uygulamalar ve igerikler gelistirilmesine imkan saglamistir.

Uzaktan egitim teknolojileri, tarihsel siirecte iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismelerden cokga etkilenmistir. Ozellikle bilgisayar ve internetin yayginlasmasi,
uzaktan iletisim teknolojilerine ¢ag atlatmistir. Ciinkii radyo ve televizyon gibi uzaktan
egitimde kullanilan araclar tek yonlii bir iletisim saglarken, internet temelli teknolojiler
cift yonli iletisim saglamakla birlikte zamandan —mekandan bagimsiz olarak da kullanim
imkan1 vermistir. Ayrica yeni iletisim teknolojilerinin etkilesim (¢ift yonliiliik),
kitlesizlestirme (kisiye 6zgiiliik) ve eszamansizlik (¢cevrimigi-¢evrimdist kullanilabilme)
ozellikleri, onu geleneksel iletisim araglarindan ayirarak, uzaktan egitim alanina birgok
olanak saglamistir.

Uzaktan egitimde; yazili-basili ortamlar ve araglari (ders kitaplari, gazete, dergi,
grafikler), yayin yolu ile 6gretim ortamlar1 ve araglar (isitsel teknolojiler, gorsel-isitsel
teknolojiler) son olarak da bilisim ortamlar1 ve araglari (bilgisayar, internet, coklu ortam)
gibi teknolojiler kullanilmaktadir (Usun, 2006). Covid-19 pandemisi siirecinde, egitim
kurumlarinda tamamen uzaktan egitim teknolojilerinin kullanilmasi yeni bir durum
olarak giindeme gelmistir.

Rogers’a (1995, s. 11) gore “yenilik”; kisi, grup ya da toplum tarafindan yeni olarak
algilanan bir diislince, yontem ya da nesnedir. Ona gore bir yeniligin giincel olarak yeni
olup olmamasi 6nemli degildir, 6nemli olan kisilerin yeniligi yeni olarak algilamasidir.

Uzaktan egitim teknolojileri de tarihsel siire¢ ig¢inde eskiye dayansa da Covid-19
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pandemisi nedeniyle biitiin egitim kurumlarinda uzaktan egitime gegilmesi 6grenen ve
Ogretenler icin bir yenilik olarak degerlendirilir.

Yeniliklerin yayilmasi ile ilgili galismalar1 olan Rogers; (2003, s. 206) “yeniliklerin
yayilimini1” yeni ile ilgili olarak toplumun iiyeleri arasinda zaman iginde belli kanallar ile
iletisimde olma siireci olarak tanimlar. Yeniliklerin toplum i¢inde yayilmasini, yeniligin
algilanan 6zellikleri ve kisinin yenilik benimsenme derecesi etkilemektedir.

Yapilan ¢alismada Rogers’in yeniliklerin yayilmasi modeli ¢ergevesinde 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerine yonelik tutumlar1 incelenmistir. Bu
kapsamda 6gretim elemanlarina Anadolu Universitesi araciligiyla dijital ortamda dlgme
araci iletilmis ve 6gretim elemanlarini uzaktan egitim teknolojilerine yonelik algilar ve
uzaktan egitim teknolojilerini benimseme dereceleri tespit edilmeye c¢alisiimistir.
Calismaya 638 katilimci katilmis ve arastirma bulgulart SPSS programinda incelemistir.

Arastirma sonuglarina gore oncelikle, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu 30 - 50 yas
araligindadir. Aragtirmaya en ¢ok katilim gosterenlerin unvani 6gretim gorevlisi 222 kisi
(%34,8), doktor 6gretim tiyesi 198 kisi (%3 1,0) seklindedir. Buradan hareketle ¢alismaya
katki sunanlarin gen¢ bir cogunlugu temsil etmektedir. Temel alanlar incelendiginde,
calismaya en cok katilim %29,9 ile sosyal beseri ve idari bilimler ve %17,7 ile saghk
bilimlerinden olmustur.

Calismanin uzaktan egitim teknolojileri boliimde 6gretim elemanlarina yazilim ve
donanim kullanim tercihlerine yonelik secenekler sunulmustur. Bu segeneklerden
donanim boliimde en ¢ok tercih edilen uzaktan egitim teknolojisinin diziisti bilgisayar
(590 kisi ) ve akilli telefon (301 kisi ) oldugu bulunmustur. Uzaktan egitim
teknolojilerinin yazilim boliimiinde en ¢ok tercih edilen uzaktan egim teknolojisi, video
konferans programlar1 (546 kisi) ve Microsoft Office araclart (447 kisi) olarak
sonuglanmistir. Uzaktan egitimde yapilan bazi arastirmalara gore; wuzaktan egitim
calismalarinda en uygun teknoloji olarak “canli video konferans yontemi” tavsiye
edilmistir (Uzunboylu ve Tuncay, 2012, s. 57). Yazilim bdliimii incelendiginde,
caligmaya katilanlarin biiyiilk cogunlugunun video konferans programlarini kullandigt

bulunmustur.
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Caligmada 6gretim elemanlarinin yenilik 6zelliklerine yonelik algilarini 6lgmek
icin ve yenilik diizeylerini belirlemek icin iki 6l¢ekten yararlanilmistir. Bu 6lceklerin
giivenilirligini belirlemek amaciyla Cronbach alfa katsayisi (i¢ tutarlilik giivenirliligi)
analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gére Cronbach alfa katsayisi yenilik
ozelliklerinde ,867 (pilot ¢alismada ,879) ve yenilik diizeyleri boliimiinde ,804 (pilot
calismada ,834) olarak bulunmustur.  Yenilik o6zellikleri boliimii, 17 maddeden
olusmaktadir ve goreli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik,
gbzlemlenebilirlik gibi boyutlart bulunmaktadir. Yenilik diizeyleri ise 15 maddeden
olusur ve “yenilikg¢iler, erken benimseyenler, erken ¢ogunluk, geg kalan ¢ogunluk, geride
kalan” olmak iizere 5 kategorisi vardir.

Rogers (1995, s. 15) yeniligin benimsenmesini etkileyen unsurlari, yeniligin
algilanan ozellikleri oldugunu ifade eder ve yeniligin algilanan ozelliklerini; “goreli
avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve gézlemlenebilirlik” olmak {izere bes
baslikta toplayarak “kisisel algilara” atifta bulunmaktadir. Yapilan ¢alismada yenilik
ozelliklerinin goreli avantaj faktori 3,19, uyumluluk faktorti 3,51, karmasiklik faktori
3,78, gozlemlenebilirlik faktori 3,28 ve denenebilirlik faktori 3,72 olarak bulunmustur.
Yapilan calima pilot calisma ile benzerlik gdstermektedir. Pilot calismanin yenilik
ozellikleri ise goreli avantaj faktorii 3,23, uyumluluk faktorii 3,67, karmasiklik faktori
3,64, gozlemlenebilirlik faktorii 3,33 ve denenebilirlik faktérii 3,44 seklinde
sonuclanmistir. Iki ¢aliymanin da en diisiik oldugu faktdrler goreli avantaj ve
gozlemlenebilirlikte olmustur. Bu durum Askar-Usluer’in (2002) ve Jwaifell - Gasaymeh
(2013) calismalariyla benzerlik gostermektedir. Goreli avantaj ve gozlemlenebilirlik
faktorleri konusunda yapilan ¢aligmalar (Askar ve Usluer, 2002, s. 19; Green, 2002, s.
54) iki faktoriin birbiriyle baglantili oldugunu, goézlenen durumun sadece teknoloji
olmadigini, onun sagladigi yararin da gozlendigini belirtir ve ozellikle teknolojik
yeniliklerin sagladigi faydanin goésterilmesi gerektigini vurgular. Jwaifell ve Gasaymeh
(2013)’de benzer sekilde, teknolojik yararlarin gozlemlenebilir olabilmesi igin
calistaylara daha fazla Onem verilmesini konusunda Oneriler getirmistir. Bazi

calismalarda ise bu durumun tam tersi bulunmustur. Ornegin Demir (2006), kisilerin bir
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yeniligin faydalarini1 gorse de uyum-karar siirecinde s6z konusu yeniligin “karmagsikligina
ve uygunluguna” yonelik algilarinin daha etkili oldugunu bulmustur.

Yenilikler i¢inde karmasiklik ve belirsizlik tasir. Bu siire¢ kisinin yenilige kars1
kisisel algilarina gore degisiklik gosterir. Calismada Yyenilik 6zelliklerinde en yiiksek
oldugu faktorler karmasiklik (3,78), denenebilirlik (3,72) ve uyumluluk (3,51)
faktoriinde olmustur. Bu sonuglara gore, 6gretim elemanlarinin ¢ogunlugu uzaktan egitim
teknolojilerinin anlasilir, uyumlu ve denenebilir seklinde olumlu tutum olusturmuslardir.
Akgiin-Kilig (2019) ve Shin-Park-Lee’nin (2018) yaptig1 ¢alismalarda benzer sonuglar
bulunmustur. Shin, Park ve Lee (2018)’nin ¢alismasinda “uyumluluk, algilanan kullanim
kolaylig1 ve algilanan kullanigliligin™ niyet {izerinde 6nemli ve olumlu etkileri oldugunu
ifade etmistir. Yenilik 6zellikleri ile ilgili ¢alismalar gostermektedir Ki kisinin bildirdigi
davranigsal kullanim niyeti (algisal nitelikler) ile ger¢ek kullanim niyeti arasinda giiclii
bir iliski bulunmaktadir (Hsu, Lu ve Hsu, 2006, s.721).

Yenilik benimsenmesi ve toplum igerisindeki dagilim siireci ilk arastirmacilar
tarafindan “S-egrisi” ile agiklanmistir (Rogers, 1995, s. 243). Bu egriye gore bir yenilik
ilk ¢iktiginda yavas olarak benimsenmeye baglar. Sonraki siiregte benimsenme derecesi
hizla artar ve belirli bir dereceden sonra tekrar yavaslar. Rogers’a (1995, s. 243) gore
yenilik benimseme diizeyleri; “yenilik¢i, erken benimseyen, erken ¢cogunluk, gec¢ kalan
cogunluk ve geride kalan” olmak tizere 5 kategoriden olugmaktadir. Calismada 6gretim
elemanlar1 arasindan; 41 (% 6,4) kisinin yenilik¢i, 309 (% 48,4) kisinin erken
benimseyen, 256 (% 40,1) kisinin erken ¢ogunluk, 27 (% 4,2 kisinin ge¢ kalan ¢gogunluk
ve 5 (% 0,8) kisinin geride kalan oldugu bulunmustur. Ogretim elemanlarmin yenilik
diizeyi daha 6nce yapilan pilot ¢alisma ile benzerlik gostermistir. Pilot calisma yenilikg¢i
kategorisinde 7 kisi, erken benimseyen kategorisinde 48 kisi, erken c¢ogunluk
kategorisinde 32, ge¢ kalan ¢ogunluk kategorisinde 10 ve geride kalan kategorisinde 3
kisi olarak sonuglanmustir.

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerine ydnelik yenilik diizeylerinde
en biiyiik cogunluk erken benimseyenler ve erken ¢ogunluk kategorilerinde olmustur.
Calisma sonuglart Elgicek ve Pesen’nin (2022) - Tosuntas ve Cubukg¢u’nun (2019)

calismalar1 ile paralellik gostermistir. Iki ¢alismada da benimseme kategorilerinden en
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cok erken ¢ogunluk ve erken benimseyenler katilimin biiyiik bir kismin1 olusturmustur.
Calisma sonuglarii bazi arastirmalarla da celistigi goriiliir. Ornegin Akgiin ve Kilig’m
(2019) calismasinda en biyilik ¢ogunluk yenilik¢iler kategorisinde bulunmustur. Bu
cercevede yeniliklerin yayilmasi literatiiriinde tam bir uyusma bulunmadigr ifade
edilebilir.

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerine yonelik yenilik diizeylerinde
en diisiik kategori geride kalan ve ge¢ kalan ¢ogunluk kategorisinde olmustur. Bu
kategoride bulunanlar Bass modelinde (Bass,1969, s. 216) taklitgiler grubunda yer alir.
Takipgiler, bagimsiz benimseme siireci igerisinde diger benimseyenlerin goriislerinden,
kitlesel medya ya da sosyal medya araglarindan etkilenerek yeniligi benimserler.
Kiliger’in (2011) arastirmasinda da calismaya paralel olarak en diisiik kategori geride
kalan kategorisinde bulunmustur. Kiliger, (2011, s. 92) yenilik diizey kategorisinde, ¢ok
az olsa bile “yenilige kuskuyla bakan, risk almayi sevmeyen, teknoloji korkusuna sahip,
tutucu tavir sergileyen, yenilige ve degisime agik olmayan” kisilerin olmasimi dikkat
cekici olarak ifade eder.

Ogretim elemanlarinin unvan gore uzaktan egitim teknolojilerine yonelik yenilik
diizeyleri; yenilik¢i kategorisinde en fazla Ogretim gorevlisi unvanminda (21 kisi)
bulunurken, geride kalan kategorisinde en fazla doktor 6gretim tiyesi (3 kisi) unvaninda
bulunmustur. Ogretim elemanlarinin yarindan fazlast (%54,8) yenilik¢i ve erken
benimseyen kategorisinde yer almasi, uzaktan egitim teknolojilerinin yayilmasi agisindan
olumlu bir durum olustururken, az sayida olsa da 6gretim elemanlarindan (%35,0) geg
kalan ¢ogunluk ve geride kalan kategorisinde uzaktan egitim teknolojilerine siipheyle
bakan, ilgisiz-isteksiz davranan ve degisime kapali kisilerin oldugu da goriilmektedir.
Bessant ve Tidd, (2018, s. 350) bir yeniligin yayilmasimni etkileyen unsurun ilk
benimseyenlerin kabuliinii 6zenli bir sekilde yonetmek olarak ifade eder.

Sonu¢ olarak teknolojik yeniliklerin yayilmasinda; kisi tarafindan yeniligin
algilanan 6zellikleri ve kisinin sahip oldugu yenilik diizeyi etkili olmaktadir. Yapilan bu
caligmada gosteriyor ki Ogretim elemanlarini uzaktan egitim teknolojilerini uyumlu,
denenebilir ve anlasilir bulurken, goreli avantaj ve gozlemlenebilirdik konusunda orta

diizeyde bir katilim gostermislerdir. Ogretim elemanlarmin yenilik diizeylerinde ise
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Rogers’in (1995) yenilik benimseme diizeylerinde bulunan tiim kategorilerde 6gretim
eleman1 bulunmustur. Bu kategorileri sirasiyla en ¢ok “erken benimseyenler, erken

cogunluk, yenilik¢i, gec kalan ¢ogunluk ve geride kalan” olarak sonuglanmuistir.

5.2. Oneriler

Arastirmanin bulgular1 ve sonuglar1 gergevesinde, uygulamalara ve ileride

yapilacak arastirmalara iligkin gelistirilen oneriler asagida yer verilmistir:

5.2.1. Uygulamaya yonelik oneriler

o Caligmada kullanilan uzaktan egitim teknolojilerinden yazilim olarak en az
tercih edilen teknolojiler; egitsel oyun uygulamalari ile igerik gelistirme
araglart oldugu bulunmustur. Bu teknolojilere yonelik tanitim ve
bilgilendirme calismalar1 yapilabilir.

. Calismada ¢ikan sonuclardan; uzaktan egitim teknolojilerinin sundugu
avantajlarin  gosterilmesi, hem goreli avantaj faktorline hem de
gozlemlenebilirlik faktoriine olumlu etkileri bulunmaktadir. Bu nedenle
uzaktan egitim teknolojilerinin sagladig1 yararlarin daha goézlemlenebilir
olmasi saglanabilir. Bu kapsamda ¢esitli uygulamali bilimsel toplantilar ve
calistaylar diizenlenebilir.

o Caligmada yenilik diizeyleri boliimiinde 6gretim elemanlar sirasiyla en gok
erken benimseyen, erken c¢ogunluk ve yenilik¢i kategorilerinde yer
almaktadir. Az da olsa geg kalan ¢ogunluk ve geride kalan kategorisinde de
bulunan kisilere rastlanmistir. Bu nedenle uzaktan egitim teknolojilerinin
Ogretim elemanlar1 arasinda yayilmasmin saglanmasi igin, bir iletisim ag1
kurularak uzaktan egitim teknolojilerine yonelik ilk benimseyenlerin olumlu
goriis, bilgi ve deneyimleri kisileraras: iletisim araciligiyla aktarilmasi

saglanabilir.
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5.2.2. Arastirmalara yonelik oneriler

. Calismada, Rogers’in yeniliklerin yayilmasi modeli ¢ergevesinde, dgretim
elemanlarinin uzaktan egitim teknolojilerine yonelik tutumlari incelenmistir.
Calismanin kapsamim 6gretim elemanlar1 olusturmustur. Ileride yapilacak
calismalarda tiniversite, ilkokul ve lise 6grencilerinin ya da 6gretmenlerin
uzaktan egitim teknolojilerine yonelik tutumlar1 incelenebilir.

o Ogretim elemanlart ile yapilan yapilandirismis/yar:  yapilandirilmis
goriismeler yapilarak uzaktan egitim teknolojilerine yonelik tutumlarin
anlasilmasinda daha detayli bilgiler edinilebilir.

o Caligmada kullanilan uzaktan egim teknolojilerinden yazilim olarak en ¢ok
video konferans programlart ve Microsoft Office araclari kullanildig:
bulunmustur. Bu teknolojilerin kullanimi ile ilgili yapilandirilmis/yar
yapilandirilmig goriigmeler yapilabilir.

o Calismada kullanilan uzaktan egitim teknolojilerinden yazilim olarak en az
tercth edilen teknolojiler egitsel oyun uygulamalan ile icerik gelistirme
araglart oldugu bulunmustur. Bu teknolojilerin neden az tercih edildigi ile
ilgili ¢aligmalar yapilabilir.

o Bu calismada uzaktan egitim teknolojileri genis bir yelpazede yer almaktadir,
gelecek caligmalarda tek bir uzaktan egitim teknolojisi segilerek aragtirmalar
gerceklestirilebilir.

o Caligma Tiirkiye’de gorev yapan 6gretim elemanlarmi kapamaktadir. Bagka
caligmalarda farkli iilkelerdeki tiniversitelerin 6gretim elemanlariyla uzaktan
egitim teknolojilerine iliskin yeniliklerin yayilmas1 modeli ile ilgili galismalar

yapilabilir.
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DAGITIM YERLERINE

Ilgi : Anadolu Universitesi Rektérliigi'nin 06.04.2021 tarhli ve 63784619-54133 sayih yazist.

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti [letisim Tasanm ve Yénetimi Anabilim Dali
Yitksek Lisans 6grencisi Eylem YILDIRIM'in, Prof. Dr. Murat ATAIZI damsmanligmda viinittiigii ve
ilgi yaz1 ckinde alinan "Yewiliklerin Yavilmasi ve Benimsenmesi Cercevesinde Ogretim Uvelerinin
U-aktan Egitim Teknolajilerine Yénelik Tutumlarm” isimli hitps://forms.ple/TRL.ZaonbZrRLiSKMA
linkinden erigim saglanan 6lgedinin akademik personelimize duyurulmasi Rektérlijgiimiizee uygun
gorilndgtir.

Bilgilerinizi ve perefini arz/rica ederim.

Dog. Dr. Akin UNAL
Rektér a.
Genel Sekreter V.



Personel Daire Baskanh:

K <, 1.C.
- % = DOKUZ EVLUL UNIVERSITEST REKTORLUGU

Savi :38137489.903.07.02/
Konu :Arastinma lzni (Eylem YILDIRIN)
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ANADOLLU UNIVERSITESI REKTORLIUIGUNE

1hgi :a2)05/047202 1 1arihh ve E-63784619-605.01-54133 say1ily yaziniz.
b)YUniversitemiz Hemgirelik Fakilltesi Dekanhginin, 21/04/2021 tarihli ve E-51688696-
600.99-47393 sayih vazisi.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisi lletisim Tasanmi ve Y&netimi Anabilim Dah
Yilksek Lisans dgrencisi 41830336266 no'lu Eylem YILDIRIM in. Prof. Dr. Murat ATAIZInin
damigmanlhifnda yiirtittG@ii "Yeniliklerin Yayimas:1 ve Benimsenmesi (ergevesinde Ogretim
Ulyelerinin Uzaktan Egitim Teknolojilerine Yénelik Tutumlan” baslikl tez ¢alhismasi talebi
Cniversitemiz ilgili birimlerine duyurulmus olup, altnan ilgi (b) vaz1 drnegi yazimiz iligiginde
ginderilmektedir.

Bilgilerini ve gerefini arz ederim.

Prof.Dr.Niikhet HOTAR
Rektor
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EK-3. Etik Kurul izni



EK-4. Olgme Araci Pilot Calisma












EK-5. Olgme Araci Cevrimigi












































