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Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerini gerceklestiren
kurulusglarin stratejik yapilanmasina ve orgiitlenme bicimine iligskin biitiinciil bir model
ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda da Tirkiye’de bahsedilen alanda faaliyet
gerceklestiren askeri kurumlar, sivil kamu kurumlar ve sivil toplum kuruluslari,
mevzuat, gorev, kaynaklar ve yapilanma bi¢imleri agisindan incelenmistir.

Literatirde Tirk arama kurtarma faaliyetlerinin stratejik  yapilanmasini,
orgiitlenme bigimini ve sdz konusu alanda faaliyet gosteren tiim paydaslar1 ele alarak
inceleyen bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu yoniiyle aragtirmanin literatiirdeki eksikligi
giderecegi ve politika olusturuculara katki saglayacag diistiniilmektedir.

Arastirma nitel arastirma ydntemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Ornekleme
seciminde arastirilacak konu hakkinda detayli ve ¢ok yonlii bilgi elde edilmesi amaciyla
amacli Ornekleme yontemi seg¢ilmistir. Konu hakkinda farkli gruplardan olusan
orneklemin ortak gorilislerinin ortaya c¢ikarilmast amaciyla maksimum ¢esitlilik
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemi arama kurtarma faaliyetlerini
planlayan veya bizzat katilan kisilerden olusturulmustur. Goriigme formu yaklagimiyla
forma dayali olarak farkli kisilerden birbiriyle karsilastirilabilir ve analiz edilebilir
veriler elde edilmistir. Gorlismelerin daha etkin analizi i¢in goriismeler neticesinde elde
edilen veriler dokiiman analizi ile desteklenmistir.

Gorlisme formu yaklagimiyla katilimcilarla yapilan goriismeler neticesinde ortaya
cikan organizasyon yapisi, koordinasyon, mevzuat karigikligi, miistereklik ve ortak
calisma kiiltird, sivil toplum kuruluslarinin statiisii ve durumlart ile basin ve halkla
iligkiler faaliyetleri ana tema olarak belirlenmis ve detayli olarak incelenmistir.

Arastirma neticesinde Tiirkiye i¢in stratejik, taktik ve operatif seviyede yeniden
yapilanmayi igerecek bir arama kurtarma model 6nerisi olugturulmustur.

Anahtar kelimeler: Arama ve kurtarma, Orgiit yapisi, Model 6nerisi



ABSTRACT

SEARCH AND RESCUE MANAGEMENT PRACTICES IN TURKEY
AND A NEW MODEL PROPOSAL
Ramazan TOPER
Management and Organization Branch
Anadolu University, Institute of Social Sciences, June 2020
Professor Dr. Deniz TASCI
Dr. Akansel YALKINKAYA

The purpose of this study is to develop a holistic model with regard to the
strategic structure and organization of the institutions that perform Search and Rescue
(SAR) activities in Turkey. For this purpose, military, governmental and
non-governmental organizations that carry out aforementioned activities are examined
based on their mission, legislation, resources and structures.

In the literature, In the literature, there is no study that examines the strategic
structuring of Turkish search and rescue activities, the way they are organized taking
into account all stakeholders. In this respect, it is considered that this research will fill
the gap in the literature and contribute to policy makers.

The research was carried out using qualitative research method. With regard to the
in sampling selection, purposive sampling method was chosen in order to obtain
detailed and versatile information about the subject to be investigated. The maximum
diversity sampling method was used to reveal the common views of the samples
consisting of different groups. The universe of the research consists of people who plan
or participate in search and rescue activities. Via the interview form approach,
comparable and analyzable data were obtained from different individuals based on a
form. For more effective analysis of the interviews, the data obtained as a result of the
interviews were supported by document analysis.

The organizational structure, coordination, legislative complexity, joint and
collaborative working culture, the status of non-governmental organizations, and public
relations have been identified as main themes and examined in detail with the interview
form approach.

As a result of the research, a search and rescue model has been proposed for
Turkey involving strategic, tactical and operative level restructuring.

Keywords: Search and rescue, Organizational structure, Model proposal
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ONSOZ
“Tiirkiye’de Arama Kurtarma Yonetimi Uygulamasi Ve Yeni Bir Model Onerisi”
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bana aktaran danisman hocam Prof. Dr. Deniz TASCI’ya sonsuz tesekkiir ve
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YALCINKAya cok tesekkiir ediyorum.

Havacilik ile ilgili konularda ufkumu agan gerek ders gerekse tez hazirlama
doneminde bilgi ve destegini higbir zaman esirgemeyen Dr. Unal BATTAL’a
stikranlarimi1 sunuyorum. Tez hazirlama donemimde vermis oldugu kiymetli katkilart
sebebiyle Dog. Dr. Muhammet Ali TILTAY a tesekkiir ediyorum. Sanirim artik buraya
kadar dedigim her zaman sikilmadan, yorulmadan ve yilmadan sahsimi destekleyen
Dog. Dr. Mehmet Ali TEKINER e ¢ok degerli ve kiymetli destekleri icin tesekkiirii bir
borg biliyorum. Doktora savunmama destekleri i¢in Prof. Dr. Ayse Cigdem KIREL ve
Prof. Dr. Senem BESLER’e tesekkiirlerimi sunarim.

Doktora egitimine baslamama vesile olan ¢ok degerli biiyiigim Murat
TERZIOGLU’na, hayatimin en zorlu doénemlerinde hep yanimda olan ve benden
destegini esirgemeyen c¢ok degerli biiyligim Mete KUS’a ve tez yazim agsamasinda
degerli katkilariyla beni destekleyen kiymetli kardesim Hakan CANLI’ya sonsuz

tesekkiirlerimi sunuyorum.

Yogun mesaimin yani sira doktora egitimim siiresince evin hem babasi hem de
annesi rollinii hi¢ yilmadan {istlenen, beni motive eden, adeta kolum kanadim olan
sevgili esim Aysegiil TOPER’e, kendilerine ayirmam gereken zamani ¢almama ragmen
her zaman yanimda olan iki melegim kizlarim Ecem ve Nehir frem’e ¢cok ama cok
tesekkiir ediyorum. Ayrica varliklariyla her zaman bana gii¢ veren, basarilarimla daima

hakli olarak gururlanan anneme, babama ve kardeslerime, iyi ki varsiniz.



ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMES]

Bu tevin bana ait. dzglln bir ¢aligma olduguny; galismamen hasichk, verl toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak Ozere tmm asamalannda bilimsel @ik ke ve kurallara
uygun daveandifime; bu gahsma kapsaminda elde edilen tim veri ve bilgiler igin kavnak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada ver verdigioni; bu ¢alismanin Anadolu Universiresi
tarafindan kullamilan “bilimse] intihal wspit programa™la wrandimm ve hichir sekilde “intihal
igermediging™ beyan cderime. Herhangi bir zamanda, galismamla ilgili yaphgim bu bevana
aykin bir durumum saptanmast durumunda, oraya prkacak tim ablaki ve hukuki sonuglar
kabul etigimi bildiririm.

Ramazan TOPER
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GIRIS

Arama kurtarma faaliyetlerinin asli gayesi hayat kurtarmaktir. Arama Kurtarma
yagsamla 0liim arasinda ince bir ¢izgidir. Cizginin bir tarafinda hayat kurtarmak diger
tarafinda ise 6liim vardir. Arama kurtarma faaliyetlerinde baska bir basar1 kriteri yoktur.
Arama kurtarma ile ilgili birgcok tanim olmasma ragmen tiim tanimlarin ortak
noktasinda hava ve deniz araglarinin kazaya ugramasi durumunda tehlikede kalan
kisilerin aranip kurtarilmas: bulunmaktadir. Arama kurtarma Tiirkiye’ninde dahil
oldugu uluslararast antlagmalar kapsaminda sadece Tiirk vatandaglarina kars1 degil ayni
zamanda Tirk Arama Kurtarma Bolge’sinde Ki denizlerde ve hava sahasinda seyreden
milliyeti ne olursa olsun herkese {icretsiz olarak saglamak zorunda olunan bir faaliyettir.

Tarihe gecmis ilk arama kurtarma faaliyeti 1656 yilinda Hollanda bandirali
Vergulde Draeck isimli geminin 193 personeli ile Avustralya kiyilarinda batmasi olsa
da en meshur arama kurtarma faaliyeti ve giiniimiizdeki arama kurtarma yapisinin
temelini olusturan olay 1912 yilinda 2208 miirettebat ve yolcusu ile Ingiltere’den
ABD’ye dogru yola c¢ikan Ingiltere bandirali Titanik transatlantiinin Atlas
Okyanusunda buzdagina carparak batmasidir. Bu kazada 1503 kisi hayatin1 kaybetmis
ve 705 kisi kurtarilmistir. Hava arama kurtarma faaliyetlerine olan ihtiyag ise II. Diinya
Savast ile birlikte meydana ¢ikmustir.

Gelisen teknoloji ile deniz ve hava tagimaciliginin artmasi neticesinde, kazazede
durumuna diisen insanlarin deniz ve hava arama kurtarma faaliyetlerinin koordineli
olarak en kisa zamanda tiim imkanlar kullanilarak kurtarilmas1 ihtiyact ortaya ¢ikmustir.
Gilinlimiizde arama kurtarma faaliyetlerinin  etkinlikle icra edilmesi ve
standardizasyonunun saglanmasi BM’ye bagl olarak faaliyet gdsteren iki uluslararasi
orgiit vasitastyla yiiriitiilmektedir. Bunlar; 1948 yilinda Ingiltere/Londra’da kurulan
Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii (International Maritime Organization-IMO) ve 1944
yilinda Kanada-Montreal’de kurulan Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii (International
Civil Aviation Organization-ICAO)’diir. Deniz arama kurtarma faaliyetlerine iligkin
diizenlemeler i¢in 171 {iyesi bulunan IMO, hava arama kurtarma faaliyetlerine iliskin
diizenlemelerde ise 193 {iyesi bulunan ICAO kurallar1 esas alinmaktadir. Tiirkiye’de
arama kurtarma faaliyetlerinin yiiriitiilecegi Tiitk Arama Kurtarma Bdlgesini
tanimlamak, arama ve kurtarma hizmetlerini ilgili uluslararasit sézlesmeler ve ulusal
mevzuata uygun olarak organize bir sekilde icra edilmesini saglamak ve bu faaliyetlerle

ilgili bakanlik, kurum ve kuruluslarin goérev ve sorumluluklarini tespit etmek
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maksadiyla Tirk Arama ve Kurtarma Yonetmeligi hazirlanmistir. S6z konusu
yonetmeligin son versiyonu 2001 yilinda yayimlanmistir.

Tirkiye’nin cografi olarak ii¢ tarafinin denizlerle ¢evrili olmas1 nedeniyle deniz
yollar1 agisindan Onemli bir konuma sahiptir. Tirkiye konum itibariyla Atlantik
Okyanusuna, Arap Yarimadasina, Orta Dogu’ya ve Uzak Dogu’ya ulasim yollarinin
merkezinde bulunmaktadir. Bu haliyle Tiirkiye deniz yolu i¢in bolgesinde kavsak
durumundadir. Tiirkiye sadece deniz yollarinda kavsak durumunda degildir. Jeopolitik
konumu nedeniyle havayolu tasimaciliginda da kavsak durumundadir. Tiirkiye’de i¢ hat
yolcu tagimaciligin 2003 yilindan itibaren geligsmesi ile beraber i¢ hatlarda ugan yolcu
sayisinda, turizm ile yurt disinda yasayan Tirklerin hava yolu seyahatini tercih etmesi
neticesinde ise yillara sari olarak dis hat yolcu sayisinda ciddi artiglar yasanmistir.
Yogun hava ve deniz trafiginin artmasiyla beraber ne kadar 6nlem alinirsa alinsin hava
ve deniz tagitlarina iligkin kazalarda artis1 da beraberinde getirmektedir.

Insan hayatia verilen deger toplumlarin uygarlik ve gelismislik seviyesiyle direkt
olarak baglantihdir. Bu kapsamda arama kurtarma faaliyeti gerektiren bir kaza
durumunda tiim kaynaklarimi seferber eden ve tehlikedeki insanlar1 en kisa siirede
kurtaran, her yapilan faaliyetten ders ¢ikararak bir sonraki olaya daha hazirlikli olarak
organize olan toplumlar, gelismis toplumlardir. Arama kurtarma faaliyetlerinin icra
asamasinda genellikle zorlu sartlar mevcuttur. Ciinkii faaliyetin merkezinde bir deniz
veya hava araci kazasi ile hayatin1 kaybetme tehlikesi olana en az bir insan vardir.
Arama kurtarma faaliyetinin basarisi i¢ ice gecmis bir¢ok islemin siiratle, eksiksiz ve
emniyetle icra edilmesine baglhdir. Basariyla icra edilen bir arama kurtarma operasyonu
iilkeler agisindan halkla iligkiler konusunda olumlu bir tanitim imkani saglar. Bunun
tersi ise diinyanin dikkatini ¢ekerek turizm, tasimacilik vb . 6nemli endiistrilerin kotii
yonde etkilenmesiyle sonuglanabilmektedir.

Bu tezin hazirlanmasindaki ana hedef deniz veya hava kazasi sonrasi tehlike ile
kars1t karsiya kalan tek bir insanin bile hayatin1 kaybetmesinin Oniine gecilmesi ve
literatiirdeki bosluga katki saglanmasidir. Bu amagla Tirkiye’deki arama kurtarma
sistemine iliskin Orgiit yapist stratejik bir bakis acisiyla degerlendirilmis ve stratejik bir
yaklasimla arama kurtarma faaliyetlerinin daha etkin yiiriitilmesine iliskin biitiinlesik
bir arama kurtarma modeli onerisinde bulunulmustur. Tezde ortaya konulacak modelin
stratejik seviyede orgiit yapisini olusturan politika yapicilar ile taktik ve operatif

seviyede uygulayicilara katki saglamasi ve yon gostermesi hedeflenmistir.



Arama kurtarma faaliyetlerinin etkin, ekonomik ve siiratli olarak yliriitiilmesi
amactyla bir yoOnetim modeli olusturulmasini hedefleyen arastirmada oncelikle
kavramsal ¢er¢eve incelenmis ve arama kurtarma faaliyetlerinin teorik altyapisi
olusturulmustur. Arastirmada algilarin  ve olaylarin kendi dogal ortaminda
derinlemesine tanimlanmasi amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmigtir.
Arastirmaya katilacak katilimcilarin arama kurtarma sistemine karsi gorislerinin,
gozlemlerinin ve deneyimlerinin tam olarak tespit edilebilmesi amaciyla goriisme
yontemi benimsenmistir. Gorlismeler olusturulan goriisme formu ile gergeklestirilmistir.
Ornekleme seciminde arastirilacak konu hakkinda detayli ve ¢ok yonlii bilgi elde
edilmesi amaciyla amagli Ornekleme yontemi secilmistir. Konu hakkinda farkli
gruplardan olusan 6rneklemin ortak goriislerinin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla maksimum
cesitlilik 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemi arama kurtarma
faaliyetlerini planlayan veya bizzat katilan kisilerden olusturulmustur. Gorlismelerin
daha etkin analizi i¢in gorlismeler neticesinde elde edilen veriler dokiiman analiziyle
desteklenmistir.

Bu kapsamda ¢alisma bes ana boliim altinda yapilmistir. Birinci boliimde orgiitsel
yap1 kavrami incelenmistir. Ikinci béliimde afet ve arama kurtarma faaliyetlerine iliskin;
tarthi gelisimleri, organizasyon yapilari, farkliliklar, kavramlar ve ornek iilke
uygulamalari detayli olarak ele alinmistir. Ayrica bu bdliimde ABD, Ingiltere, Almanya
ve Kanada’nin arama kurtarma sistemleri detayl olarak incelenmistir. Ugiincii boliimde
nitel arastirma kapsaminda olusturulan Orneklem ile gorligme yontemiyle arama
kurtarma ve afet faaliyetlerine iliskin derinlemesine bulgu elde edilmistir. Elde edilen
ana temalar gruplandirilarak konuya iligkin literatiirle birlikte derinlemesine
irdelenmistir. Dordiincii  boliimde elde edilen bulgular ve dokiiman analizi
dogrultusunda orgiit yapis1 stratejik bir yaklasimla yeni bir model Onerisinde

bulunulmustur. Besinci boliimdeki sonug ve tartigma ile caligma tamamlanmaistir.



BIRINCI BOLUM
1.  ORGUTSEL YAPI

Insanoglu tarihin baslangicindan itibaren dogada gérdiigii ve yasadigi her seyi
anlamlandirma cabasi icinde olmustur. Fakat gozlemlere dayali olarak elde edilen
bilgilerin nesillere aktarilmasindaki sikinti gelisim hizin1 yavaslatmistir. Bu nedenle
Orgiit yapilarinin olusumunu kesin bir tarihe dayandirmak miimkiin degildir. Fakat
orgiitlerin olusumunu medeniyetlerin baslangicina dayandirmak yanlis olmaz. Orgiit
teorisine iligkin en eski ve ulasilabilir donem Antik Cag’dir. Antik medeniyetlerde
toplum diizeni icin siyasi, askeri ve dini olmak flizere ili¢ ¢esit Orgilitlenme modeli
kullanilmistir.  Yerlesik hayatin baslamasiyla beraber orgiitlerin olustugu kabul
edilmekle birlikte Grgiit teorisyenlerinin bir¢ogu Orgiit teorisinin baglangici olarak 18.
yiizyllda Ingiltere’de baslayan Sanayi Devrimini kabul etmektedirler. 19. yiizyilda
Aydinlanma Cagi’nin baslamasiyla beraber ortaya ¢ikan akilcilik ve rasyonellik ilkeleri
oOrgiit teorisinin temellerini olusturmustur (Keskin vd., 2016, s.x, 96-99, 110).

Orgiit teorisi kavraminin temelini olusturan iki diisiince akimi bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi Max Weber’in balin1 ¢ektigi tarim toplumundan sanayi toplumuna
geciste karsilasilan zorluklart ve problemleri anlamaya ve ¢ozmeye calisan yaklagimdir.
Ikincisi ise Frederick Taylor ve Henri Fayol’un basimi ¢ektigi islevselci ve ydnetimci
yaklasimdir. Islevselci ve yonetimei yaklasimda 6zellikle gelisen sanayi ile ortaya ¢ikan
orgiitlerde oOrglitsel sistemin basariya ulagmasi i¢in yoOneticinin rolii iizerinde
durulmustur (Keskin vd., 2016, s.155-157).

Orgiit belli bir amac1 gerceklestirmek iizere cesitli bicimlerde bir araya gelmis
cevresel etkiler dogrultusunda varligini siirdiirmeye ¢alisan sosyal yapilardir. Orgiitlerin
ihtiyaclart ¢cok genis bir yelpazeyi kapsamakta olup orgiit kurami tek bir bakis acistyla
aciklanmayacak kadar zengindir (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, s.4-5).

Orgiitler giiniimiizde hayatimizin her alaninda yer almakta olup artik hayatin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Orgiitler insanlarin hayatin1 kolaylastirmak icin
faaliyetlerin {istlenmesi veya dagitilmasi islevini yerine getirirler. Orgiit yapisi ise
herhangi bir alanda faaliyet gdsteren drgiitiin tasarimidir. Orgiit yapisinin icinde faaliyet
gosterilen alanin i¢inde belirlenmis gruplagmalar ve gorevlerin dagilimi mevcuttur. Bu
gruplasma ve dagilimin i¢inde gorev dagilimi hi¢ bosluk birakilmadan resmi olarak
belirlenir. Orgiitsel tasarim, kuruluslara amagclarma ulasmak igin gereken yapilari

hakkinda faydali 6nerilerde bulunmay1 amaglayan bilgi ve tekniklerdir. Farkli yapilarin
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etkileri hakkinda bilgi veren orgiitsel yap1 kuramlarindan yararlanir (Eriksen vd., 2008,
s.3-5).

Orgiit teorisi idari bilimler igindeki en ilging ve ilgili alt disiplinlerden biridir. Bir
orgilitiin, ortak bir hedefe veya bir dizi hedefe ulagsmak i¢in nispeten siirekli bir temelde
calisan, nispeten tanimlanabilir bir sinir ile bilingli olarak koordine edilmis bir sosyal
varliktir. Bilingli bir sekilde koordine edilen kelimeler yonetimi ifade eder. Sosyal
varlik, birimin birbirleriyle etkilesime giren insanlardan veya insan gruplarindan
olustugu anlamma gelir. insanlarin bir orgiit yapisi iginde takip ettikleri etkilesim
kaliplart sadece ortaya ¢ikmaz; daha ziyade, Onceden planlanmistir. Bu nedenle,
kuruluslar sosyal varlik oldugundan, karmasikligi en aza indirmek ve kritik gorevlerin
yerine getirildiginden emin olmak i¢in dagilim yapilan gruplarin etkilesim kaliplari
dengelenmeli ve uyumlu hale getirilmelidir. Bir 6rgiitiin tanimlanabilir bir sinir1 vardir.
Bu sinir zaman i¢inde degisebilir ve her zaman tam olarak a¢ik olmayabilir. Ancak is ve
islevleri ayirt etmek icin tanimlanabilir bir smir mevcut olmahdir. Orgiitler bir seyleri
basarmak i¢in mevcuttur. Bu “bazi seyler” hedeflerdir ve genellikle tek basina calisan
bireyler tarafindan elde edilemezler veya bireysel olarak elde edilebilirlerse grup
calismasiyla daha verimli bir sekilde elde edilirler. Orgiit is ve islevlerin resmi olarak
koordine etme ihtiyacini1 kabul etmektedir. Orgiit yapis1 gérevin nasil tahsis edilecegini,
kime rapor verdigini ve izlenecek resmi koordinasyon mekanizmalarim1 ve etkilesim
kaliplarini tanimlar (Robbins, 1990, s.3-5).

Orgiitsel ~ yapmin tasarimi  organizasyon teorisinin  yonetim tarafini
vurgulamaktadir. Orgiitsel yapmnin tasarimi, organizasyonun amaclarma ulasmak icin
bir oOrgiitiin yapisint olusturmak ve degistirmekle ilgilidir. Bir Orgiitiin insasinda en
onemli etken son hedeftir. Son hedefe ulasmak icin ise bir plana ihtiya¢ vardir.
Orgiitlerde en dnemli plan organizasyon semasinin olusturulmasidir. Hedefe ulasmanin
en etkili yolu faaliyet gosterilen alanda etkinligin eksiksiz olarak saglanmasindan gecer.
Orgiitler olusturuldugu hedeflere ulasmak icin ortak paydalar1 da dikkate almalidir
(Robbins, 1990, s.50-54).

Orgiit her biri baskalariyla etkilesim kurarak ve her birinin kendi hedefleri olan
miistereken bir seyler elde etmeye c¢alisan grup ve ¢ikarlar koalisyonudur. Orgiitler
koalisyon olduklar1 i¢in yonetim, birbiriyle uyumsuz ve catisan taleplerle basa ¢ikma
problemleriyle kars1 karsiyadir. Orgiitsel hayatta kalmanin sirri kaynaklar1 edinme ve

siirdiirme yetenegidir. Orgiitler tiim bilesenlere sahip olsalardi1 hayatta kalma siireci



daha basit ve kolay yonetilebirdi. Fakat hicbir oOrgiit bagimsiz degildir ve tim
kaynaklara sahip degildir. Orgiitler ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 elde etmek igin
cevresindeki tiim paydaslarla is birligi i¢inde olmak zorundadirlar. Orgiitlerin bu bakis
acisiyla gelistirilen Orgiitsel yonetim goérevini Orgiitiin siirekli destegini ve hayatta
kalmasimi saglamak igin koalisyonun ydnetimidir. Orgiitlerde etkinlik verimlilik iki ana
faktor olarak One c¢ikmaktadir.  Etkinlik Orgiitin ne yaptiginin digsal olarak
degerlendirmesi, verimlilik ise Orgiitiin faaliyetini gerceklestirirken kullandigi
kaynaklarin degerlendirmesidir (Pfeffer ve Salancik, 2003, s.34-36).

Orgiitler cevreden birtakim girdileri alarak isleyip ¢iktrya gevirip tekrar gevreye
verdikleri igin agik sistemlerdir. Orgiitler acik sistem olmalar1 nedeniyle biitiin agik
sistemlerde goriilen ortak 6zelliklere sahiptir. Bunlar;

1.  Enerji Alma: Acik sistemler disaridan enerji (girdi) alirlar ve bunlar
isleyerek hayatta kalirlar.
2. Enerjiyi Isleme: Alinan enerji islenerek eyleme doniistiiriilir.
3. Cikti: Enerjinin doniisiimii neticesinde ortaya bir {iriiniin konulmasidir.
4.  Dongiisel Ozellik: Enerji alisverisi dongiisel bir 6zellik tasir. Enerji almir
(girdi) ve dongiinlin sonunda bir ¢ikti meydana gelir. Bu siire¢ Orgiitlerin
dinamikligiyle dogru orantili olarak hi¢ durmaksizin dongiisel olarak devam eder.
5. Olumsuz Entropi: Entropi dagilmasini veya Olimiinii ifade etmektedir.
Biyolojik sistemlerde er veya ge¢ 6liim yaganmaktadir. Ama orgiitler zamaninda
yeterli enerjiyi depolarsa kriz siireclerini zararsiz atlatabilir.
6. Bilgi Girdisi, Olumsuz Geri Bildirim ve Kodlama Siireci: Sisteme giren
girdiler sadece ¢ikt1 olarak sistemden ¢ikmaz. Bazen bu bilgi halinde gelir ve bu
bilgi sistemin isleyisini direkt olarak etkiler. Sistem kendine uygun olanlar1 almali
uygun olmayanlar1 reddetmelidir. Bu islem kodlama vasitasiyla yerine getirilir.
7. Oturmus Durum ve Dinamik Denge: Sistemler entropiyi Onlemek i¢in
oturmus bir diizenle enerji alamaya devam eder. Ama sisteme iligkin bir tehdit
oldugunda kendisini korumak i¢in ihtiya¢ duydugundan daha fazla enerji alarak
depolamaya baglar. Bdoylelikle ¢evreye uyum saglamaya calisir. Bu durumda
sistem biiyiimeye baslar. Bunun sonucunda eski dengeden farkli dinamik bir
denge olusur.

8.  Farklilasma: Agik sistemler farklilasmayla gelisimi siirdiiriirler. Zamanla

farkli alanlarda uzmanlasma ile beraber farklilasma olusur.



9.  Essonugluluk: Sistemin farkli yol ve kosullardan ayni sonuca ulagmasidir.
Ancak agik sistemlerde denetim siklig1 esgokluluk ihtimalini azaltmaktadir (Can,
2002, s.4-7).

Bir yoneticinin en 6nemli gorevlerinden biri drgiitlenme yapisinin etkin olarak
olusturulmasidir. Orgiitleme siirecinde hicbir konunun agikta kalmasmin &niine
gecilmeli ve etkili bir calisma diizeni olusturulmalidir. Orgiitsel yapinin
olusturulmasindaki yol haritas1 belirlendikten sonra yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi, hiyerarsik diizene gegilmesi, uygun kisilerin uygun pozisyona getirilmesi
ve is birliginin saglanmasi ¢ok dnemlidir. Ne kadar iyi bir planlama yapilirsa yapilsin
bir orgiit ¢alisanlarini iyi yOnetemiyorsa amacgladigi hedeflere ulagsmasi miimkiin
degildir. Burada ise yoneticilerin liderlik oOzellikleri 6ne ¢ikmaktadir. Bir orglitiin
basarisinda en Onemli islevlerden biri de koordinasyon yetenegidir. Koordinasyon
becerisi olmayan bir 6rgiit ya basarili olamaz ya da ¢ok fazla gayret sarf ederek hedefine
ulasir. Koordinasyon tiim kaynaklarin etkinlikle kullanimina katki saglamakla kalmaz
aynt zamanda kisilerin ve gruplarinda birbiriyle uyumlu c¢alismasini saglar.
Koordinasyon unsurunun basariyla yonetilmesi yoneticilerin sorumlulugundadir.
Koordinasyon orgiitlerdeki yapiya bagli olarak dikey, yatay ve ¢apraz olmak lizere iice
ayrilmaktadir. Orgiitlerde ydnetimin son evresi denetimdir. Bu asamada ilk yapilan
planla amacglanan hedefle ulasilan hedefin karsilastirilmasi yapilir. Basari, basarisizlik,
aksaklik ve uyumsuzluklarin tespiti etkili bir denetim mekanizmasi ile belirlenebilir.
Denetim sonucunda elde edilen bulgular yasayan bir organizma olan orgiitlerin saglik

durumlarini ortaya koyar (Giirbiiz ve Sesen, 2016, s.4-10).

1.1. Kosul Bagimhlk Kuram

Kosul-bagimlilik kurami, orgiitleri goriintiilemek i¢in kullanilan 6nemli bir teorik
mercek gibidir. Kosul bagimlilik kurami 6rgiitsel bilim tarihinde biiyiik 6nem tasimakta
olup giinlimiize kadar Ogretilenlerin temelini olusturmaktadir. Kosul-bagimlilik
kuraminin paradigmasinin 6zii, Orgiitsel etkinligin Orgiitiin yapist gibi uygunluk
ozelliklerinden Orgiitlin durumunu yansitan beklenmedik olaylara neden olmasidir
(Donaldson, 2001, s.1). Kosul-bagimlilik kurami orgiitlerin iginde bulundugu g¢evreyle
belirli bir yonetim kavrami ve teknikleri arasindaki iliskiyi incelemektedir. Kosul-
bagimlilik kurami 6rgiitleri agik bir sistem olarak gormekte ve buna gore dis gevre ile

orgiitler arasindaki iliskileri incelemektedir. Orgiitlerin nihai yapisim icsel ve dissal



kosullar arasindaki iliskiler belirlemektedir. Bu nedenle kosul-bagimlilik kuraminin elde
ettigi verilerin biiyiik cogunlugu saha aragtirmasina dayanmaktadir (Kogel, 2015, s.331-
334)..

Kosul-bagimlilik kuraminin temelinde orgiitlenmenin bir tane en iyi yolunun
olmadigi en iyi Orgiitlenme yolunun kosul-bagimlilik etkenlerine bagli oldugu
bulunmaktadir. Kosul-bagimlilik kurami orgiitler i¢in biiyiikliik, teknoloji, ¢evre ve
stratejik degiskenlerini ele alan bir kuramdir (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, 5.32).

1.1.1. Biiyiikliik

Biiyiikliik timiiyle orgiitlerde ¢alisan kisilerin sayisina gore degerlendirilmektedir.
Bunun devaminda biyiikliik Orgiitiin faaliyet alaninda irettigi hizmet iriinlerin
biiytikligii hakkinda bilgi sahibi olunmasini saglar (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, s.32-33).
Biiyiikliik orgiitiin biirokratik hiyerarsisinin belirlenmesinde de etkili bir faktordiir.
Biirokratik yap1 biiyiik orgiitlerde daha ¢ok uygulanan bir yontemdir. Ciinkii biiyiikliik
tekrarlanan operasyonlara ve yonetime yol acar, bu da alinmasi gereken bir¢ok karari
beraberinde getirir. Basit yapiy1 kullanmay1 amaglayan biiyiik bir kurulus, iist yonetimin
vermesi gereken kararlarin sayisindan Otiirli Orgiitiin karar verilmesi gereken birgok
kararmin gecikmesine ya da yanlis kararlar verilmesine neden olabilir. (Donaldson,

2001, 5.2-3).

Orgiitler zaman i¢inde biiyiik¢e veya yaslandik¢a organik 6rgiit yapisindan ziyade
mekanik Orgiit yapisina doniisme egilimde olurlar. Mekanik orgiit yapis1 biiyiikliik
arttikca daha yiiksek performans elde etmek i¢in en uygun orgiit yapisidir. Mekanik
orglit yapis1 beraberinde daha fazla biirokratiklesmeyi beraberinde getirmektedir.
Merkezilesme ise goriinliste daha az oranda hissedilmektedir. Biiyiikliik yapisal
farklilasma ve idari yogunlugun belirlenmesinde ana faktordiir. Yapisal farklilagma
orgiitiin belirlenen bir temelde farkli pargalara ayrilmasidir. idari yogunluk ise drgiitteki
yonetici ve destek personelin diger personele gore oranm ifade etmektedir. Orgiit
biiyiidiikge yapisal farklilasma azalan oranda artmakta, artan yapisal farklilasma
nedeniyle idari yogunluk ise azalmaktadir (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, s.32, 37-38).



1.1.2. Teknoloji

Gelisen teknoloji insan hayatindaki yargilarina, yasam diizenine ve iligkilerine
etki etmektedir. Giiniimiizdeki iletisim teknolojilerindeki degisim insan hayatinda ciddi
doniisimlere neden olmustur. Orgiitlerde teknoloji misyon ve vizyon dogrultusunda
ulagilmak istenen iiriin veya hizmetin elde edilmesini etkiler. Teknoloji bir orgiitiin her
kademesinde dnemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu da oOrgiitte; ¢alisanlari,
gruplari, orgiitsel iligkileri, yonetim siire¢ ve tekniklerinin direkt olarak etkilenmesine
neden olmaktadir (Kogel, 2015, s.338-340).

Teknoloji oOrgiitlerin girdileri aldiktan sonra c¢iktiya doniistirme asamasinda
kullandig1 araglari, bunlar1 kullanan kisilerin egitimlerini ve Orgiitte iiretilen hizmet
veya Uriinleri agiklayan bir kavramdir. Teknoloji karmasiklik ve tarihsel gelisimine gore
birim teknolojisi, kitle {liretim teknolojisi ve siire¢ teknolojisi olarak {lice ayrilmaktadir.
Birim teknolojisi kiigiik olgekli atdlye tipi iretimde, kitle liretim teknolojisi biiyiik
Olgekli iiretimlerde, siire¢ teknolojisi ise en ileri diizeyde teknoloji olup insandan ziyade
otomasyon agirlikl tiretimi kapsamaktadir (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, $.35). Bu araglar
makine donanim gibi mekanik araglar olabilecegi gibi fikirsel araglarda olabilir (Kogel,
2015, 5.339). Teknolojide farkliliklar orgiitler arasinda 6nemli farkliliklara neden olur.
Thompson’a gore orgiitlerin kullandig1 Gi¢ ¢esit teknoloji bulunmaktadir (Thompson,
1967, 5.16). Bunlar;

1.  Aract Teknoloji (Mediating): Aract teknoloji oOrgiit i¢i birimlerin

birbirilerine bagimliliklar1 ve cesitli miisterilerin birbirine baglandig: teknoloji

cesididir (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, s.36). Orgiitler, birincil islev olarak, birbirine
bagimli olan ya da birbirine bagimli olmak isteyen miisterileri iliskilendirirler.

Aract teknolojisindeki  karmagiklik, her bir faaliyetin bir sonrakinin

gerekliliklerine uygun hale getirilmesi zorunlulugundan degil, aracilik

teknolojisinin standartlastirilmis yollarla ve kapsamli bir sekilde c¢alismasini

gerektirmesinden kaynaklanmaktadir (Thompson, 1967, s.17-18).

2. Bagl Teknoloji (Long Linked): Bagli teknoloji Orgiitsel alt birimlerin

birbirleriyle bagimlilig1 dogrultusunda islemlerin belirli bir sira izledigi teknoloji

turtidiir (Tas¢1 ve Erdemir, 2013, s.36). Bu teknolojinin en biiyiik 6zelligi is ve
islevlerin birbirine bagli olmasidir. Bu teknolojiyi kullanan 6rgiitlerde planlama
ve standartlasma ¢ok oOnemlidir (Kogel, 2015, s.348). Teknik rasyonalitenin

orijinal sembolii olan seri iiretim montaj hatti, bagli teknoloji i¢inde yer
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almaktadir. Tek bir standart iiriin irettiginde, tekrar tekrar ve sabit bir oranda
enstriimantal  miilkemmellige  yaklasir. Uretken siirecin  tekrarlanmasi,
teknolojideki kusurlar1 ortadan kaldirmanin bir araci olarak deneyim saglar
(Thompson, 1967, s.15-16).

3. Yogun Teknoloji (Intensive): Yogun teknolojinin en temel 6zelligi bir isi
basarmak i¢in yapilacak faaliyet boyunca tiim unsurlarin birbirine bagli olmasidir
(Kogel, 2015, s.349). Yogun teknoloji 6zel bir teknolojidir. Basarili istthdami,
kismen potansiyel olarak ihtiya¢ duyulan tiim kapasitelerin mevcudiyetine, ancak
bireysel vaka veya projenin gerektirdigi sekilde secilen kapasitelerin uygun 6zel

kombinasyonuna dayanmaktadir (Thompson, 1967, s.18).

1.1.3.Cevre

Kosul-bagimlilik kuraminin {izerinde durdugu en Onemli unsurlardan biri
cevredir. Kosul-bagimlilik kurami orgiitleri agik sistem olarak gormektedir. Burada
onemli olan ¢evrenin Orgiitii nasil etkiledigidir. Cevre organizasyonun sinirlart disinda
kalan her seydir. Bu sinir Orgiitiin kontrolii altinda olan ve olmayan degiskenleri
birbirinden ayiran hayali bir ¢izgidir. Bu hayli ¢izginin disinda kalan fiziksel ve sosyal
faktorler ¢evrenin ana unsurlaridir. Bu faktorler genellikle demografik yapi, ekonomi,
siyasal kosullar, kiiltiirel yapi, hukuk, cografi kosullar ve teknolojidir (Kogel, 2015,
5.352-355). Orgiitler hayatta kalmak icin cevredeki degisimleri dikkatli olarak takip
etmek zorundadir (Keskin vd., 2016, s.223). Orgiitlerde stratejik yonetim bir anlamda
orgiitlin gelecekteki varligini siirdiirebilmesiyle ilgilidir ve bu durumda varligini
siirdiirebilmek i¢in degisen ¢evre kosullarina uyum saglamak durumundadir. Bunu ya
cevreye Uyum ya da bazi durumlarda, proaktif yaklagimla, faaliyette bulundugu cevreyi
degistirme seklinde gergeklestirmektedir (Ulgen ve Mirze, 2010, s.80).

Orgiit  cevresinin  Orgiitii  etkilemesi  alt1  faktor  dikkate  alinarak
degerlendirilmektedir. Bunlar;

1. Cevre Kapasitesi: Orgiitin ¢evresinde erisimi olan kaynaklar1 ifade

etmektedir. Cevre kapasitesinde erisime uygun fazla kaynak bulunmasi

durumunda zengin ¢evre, kaynaklarin azligi durumunda ise yalin g¢evre durumu
olusmaktadir. Cevre kapasitesi ayn1 zamanda orgiitiin varligini siirdiirmesi ya da

biiyiimesi i¢in ihtiya¢ duydugu kaynaklara ulasimi belirleyen ana etkendir.
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2. Cevresel Karmasiklik: Orgiitiin  faaliyet gosterdigi alandaki ¢evre
unsurlarinin  benzerliklerini veya karmagikliklarim1 ifade etmektedir. Orgiit
cevresinde ¢ok fazla farklilik olmasi ¢evredeki karisikligi isaret etmektedir. Eger
¢evre homojen bir yapiya sahipse bu durumda orgiitiin faaliyetleri daha basit
sekilde yiiriitiiliir.

3. Cevresel Duraganlik: Orgiitiin faaliyet gosterdigi alandaki degisim hizin

iafade etmektedir. Duragan bir ¢evrede oOrgiitler belli rutinler ve formel bir yap1

olustururlar. Duragan bir c¢evrede faaliyetleri yiiriiten Orgiitler degisken bir
cevreyle temas ettiklerinde ¢cevreye uyum saglamakta zorlanirlar.

4.  Cevresel Dagilim: Orgiitiin faaliyet gosterdigi alanda kaynaklarin dagilim

oranin1 ifade etmektedir. Kaynaklarin gelisigiizel veya esit dagitildign orgiitsel

cevrede Orgiitsel 6grenme orani diisiik olmaktadir. Kaynaklarin belli bir bolgeye
yogunlagmasi orgiitlerin buna yonelik strateji gelistirmelerinde kolaylik saglar.

5. Cevresel Uzlasma: Orgiitlerin faaliyet gosterdigi alanda Orgiitiin

cevresindeki diger Orgiitler tarafindan taninmasi konusundaki uzlasiyr ifade

etmektedir.

6.  Cevresel Belirsizlik: Orgiitlerin faaliyet gosterdigi alandaki degisimlerin

belirsizligini ifade etmektedir. Cevresel belirsizlik ¢evredeki karisikliktan ziyade

orgiitlin faaliyet gosterdigi alandaki baglantilarla ilgilidir. Cevresel baglantilarin
artmasi Orgiitlerin ¢evredeki degisimi ongdrmesini ve gelecege yonelik planlama

yapmasini zorlastirir (Keskin vd., 2016, s.223-226).

Istikrarl bir ¢evrede klasik yonetimcilerin vurguladigi mekanik orgiitler, degisken
bir ¢evrede ise neo klasik yonetimcilerin vurguladigi organik orgiit yapist daha yiiksek
bir performansa yol agmaktadir. Mekanik orgiitlerde yiiksek diizeyde merkezilesme,
uzmanlasma, kesin gorevler, tanimlanmis kurallar ve net bir hiyerarsi, organik orgiit
yapisinda ise daha esnek sinirlar ve kurallar ile keskin olmayan bir hiyerarsi mevcuttur.
Cevrenin degiskenligi ve ¢esitliligi orgiit yapilarina da etki etmektedir. Buna uygun
olarak orgiit yapisinda farkli iglevsel boliimler olusmasina neden olarak farklilasma
yaratmustir. Farklilasmanin artmasi orgiit i¢i birimlerin biitiinlesmesini yani is birligini
zorlastirmistir. Orgiitler bu problemi asmak icin hiyerarsi, kurallar vb. biitiinlestiriciler
kullanmiglardir (Tase¢1 ve Erdemir, 2013, 5.33-34).

Stratejik yonetim sayesinde orgiitler ¢evresiyle olan iligkisini degerlendirirken

ayni zamanda misyonunu gerceklestirebilir. Bu kapsamda ¢evre bir Orgiitiin
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misyonundan uzaklagmasina sebep olan igsel ve digsal giiglerdir. Dolayisiyla stratejik
yOnetim, Orgilit misyonunun bir bileseni olur. Stratejik yonetim olmaksizin Orgiitler
stratejilerini uygulama ve kontrol etmede biiyiik zorluklar yasarlar (Alkhafaji, 2003,
s.18). Stratejik planlama asamasinda yonetim, Orgiitiin i¢ ve dis ¢evresiyle ilgili gegerli
ve giivenilir bilgiye ihtiya¢ duyar. Orgiitiin cevresiyle ilgili bu bilgi, genellikle tahmin
edilemez nitelikte olan gelecek ile ilgili ongoriide bulunma bakimindan énem arz eder
(Alkhafaji, 2003, s.12). Etkin bir stratejik yonetim uygulamasi isletmelerin sadece
mevcut gelirlerinin nasil korunacagina degil ayn1 zamanda isletme i¢inden ve disindan
gelebilecek tehditleri gorerek yok olmalarinin Oniine gegmekte, hatta dis rekabete
odaklanarak isletmelerin daha giiclii hale gelmesini saglamaktadir (Teece, 2009, s.47).
Stratejik yonetim bir Orgiitiin ¢evresi ile uyumlu halde yasamini siirdiirmesini saglar

(Moutinho ve Vargas-Sanchez, 2018, s.25).

1.1.4. Strateji

Strateji, birbirinden farkli faaliyetlerin devaminda essiz ve degerli bir konum
meydana getirilmesidir. Bu konumun yaratilmasi igin stratejik pozisyonun da
belirlenmis olmasi gerekir. Stratejik pozisyon miisterilerin veya hizmet sunulan kesimin
ithtiyaglarina, bunlara ulasilabilirligine ve iirlin ile hizmetlerin ¢esitliligine baghdir.
Olusturulacak pozisyon tek bir planlama dongiisii olarak gériilmemeli ve en az on yillik
bir 6ngoriiye sahip olmalidir (Porter, 1996, s.74). Strateji uzun vadede degisen ortama
gbre bir Orgiitiin basarili olarak yonetilmesidir (Cartwright, 2003, s.9). Isletme
stratejileri cografi yayilma, farklilagtirma, edinim, iiriin gelistirme, pazara niifus etme,
kiiciilme, elden c¢ikarma, tasfiye ve ortak girisimi kapsamina alir. Stratejiler st
yonetimin kararlarin1 ve firmanin 6nemli diizeyde kaynaklarini gerektiren potansiyel
eylemlerdir. Strateji gelecege odaklidir (David ve David, 2017, s.40).

Strateji iyi bir yol haritasidir. Sadece stratejinin hedefine dogru direkt bir rota
cizmek yeterli degildir. Aym1 zamanda buraya giden yollar1 ve kavsaklar1 da yol
haritasina ¢izmek gereklidir (Williams, 2009, s.6). Stratejinin merkezinde Orgiitii
konumlandirmak vardir. Stratejinin i¢inde rekabet vardir ve rekabette basarili olmanin
yolu farkli olmaktan ge¢mektedir. Bu farkliligi olusturmak igin rekabet ihtiyacinin
oldugu sektor icinde ihtiyaclarin diger oOrglitlerden farklilik yaratilarak karsilanmasi
onemlidir (Porter, 1996, s.60-61). Strateji kelimesi ilk bakista ¢cok karisik ve bize uzak

goriinse de hayatimizin bir parcasidir ve her alanda karsimiza ¢ikmaktadir. Hayatimizi
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planlamamiz, aldigimiz maas ile ge¢imimizi saglamamiz ic¢in yaptigimiz seyler
stratejinin agamalaridir. Stratejinin temelinde “bugiin hangi konumday1z?” ve “yarin
nerede olmak istiyoruz?” sorular1 vardir (Miitercimler, 2011, s.57, 59).

Bir plan olarak strateji, liderlerin 6rgiitlerin yoniinii nasil belirledigi ve onlar1
onceden kararlastirilmis hareket bicimine nasil uyarladigi ile ilgilenir. Bir taktik olarak
strateji, tehdit, yaniltma ve diger ¢esitli manevralarin rekabet¢i avantaj elde etmek icin
kullanildig1 rekabet alanii ifade eder. Model olarak ise strateji eyleme odaklanir ve
davraniginin gbz oniinde bulundurulmamasinin kavrami anlamsiz hale getirdigini ifade
eder. Ayrica model olarak strateji orgiitlerde davranis yakinsamasina ve tutarliligina
vurgu yapar. Konum olarak strateji orgiitleri bir baglamda ele alir. Ozellikle drgiitleri
kendi rekabet¢i ¢evrelerinde inceler. Orgiitlerin, faaliyet cevresinde rekabetci olabilmek
icin konumlarini nasil belirlediklerini ve bu konumlarini nasil koruduklarini inceler. Bu
yaklagim orgiitleri, belirsiz ve rekabet¢i bir ¢evrede var olmaya calisan nislerdeki
organizmalar olarak ekolojik terimler agisindan degerlendirmeye yonlendirir. Strateji,
literatiirlin biiyiik bir kisminda ve popiiler bir bicimde ele alindig1 gibi sadece bir dizi
rakiple ve bir pazarla nasil basa ¢ikilacagina yonelik bir kavram degildir. Ayni
zamanda, ortak algi ve eylem olarak temel orgilitsel yapiyla iligkili bir kavramdir
(Mintzberg, 1987, s. 20-21).

Orgiitler icin misyon orgiitiin neyle ilgili oldugunu agiklamak i¢in kullanilan bir
terimdir. Strateji ise Orgiitlin misyonunu nasil basaracagini belirleyen bir enstriimandir
(Brown vd., 2013, s.50). Strateji ile ilgili olan diger bir kavram ise vizyondur. Misyon,
bir orgiitiin i¢inde bulunulan zamanda ne oldugunu ifade eder. Vizyon ise orgiitiin
gelecekte nerede olmak istedigini ortaya koyan bir ifadedir. Diger bir ifadeyle, misyon
mevcut durumu tanimlarken vizyon gelecek odaklidir. Amaglar, eylem fiiller biciminde
ifade edilmeli, neyin ne zaman basarilacagin1 gdostermeli ve miimkiinse nicel formda
ortaya konulmalidir. Amagc ile iligkili ve genellikle onun yerine kullanilan diger bir
kavram ise hedeftir. Hedef, basarilmak istenenin nicelik ve zaman kistasina bagh
olmadan acik uglu bir bicimde ifade edilmesidir. Strateji ile iliskili diger bir kavram
olan politika ise stratejinin formiile edilmesi ile uygulanmasini iliskilendiren karar
slirecini belirleyen genel ilkeler olarak tanimlanir. (Wheelen vd., 2012, s. 17-18, 21).

Stratejide siireklilik ise statik ve duragan bir rekabet goriistinii ifade etmez. Bunun
icin Orglit operasyonel etkinligini silirekli olarak iyilestirmeli, verimlilik sinirlarini

genisletmeli, uyumu giiclendirmeli ve vazgec¢ilmez oldugunu hissettirmek igin ¢aba
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harcamalidir. Stratejik siireklilik, orgiitiin siirekli gelisimini ve faaliyetlerini daha etkin
devam ettirmesi ile gerceklesir (Porter, 1996, s.78). Stratejik yonetim, Orgiitiin tim
unsurlarin1 bir arada tutmay1 saglayan yapistirict gorevi yapar. Stratejik yonetimin
amaci bir orgiitii gelecege basarili ve giiclii olarak hazirlamaktir. Stratejik yonetim hem
diistince hem de eylem gerektirir. Stratejik yonetim ancak eylemin diisiinceyi takip
etmesiyle gergeklesir (Macmillan ve Tampoe, 2001, s.13). Stratejik yonetim performans
artirict dinamik bir 6zellige sahiptir. Stratejik yonetim i¢in koordinasyon ve uyum diger
faktorlerden ¢ok daha onemlidir (Teece, 2009, s.40). Stratejik yOnetimin amaci,
gelecek igin farkli yeni firsatlar olusturup bunlardan yararlanmaktir (David ve David,
2017, s.33). Giinimiizde ve gelecekte stratejik yoOnetimin gorevi, yeni pazarlar
yaratmanin Otesinde gelecegi yaratmaktir (Moutinho ve Vargas-Sanchez, 2018, s.1).

Stratejik plan bir orgiitiin gelecegi i¢in bir yol haritast gorevi goriir (Simerson,
2011, s.207). Stratejik planlama ne kadar uygun olusturulursa uygulanmasi ve sonunda
ulasilmasi planlanan hedeflere ulagilmasi bir o kadar kolay ve sorunsuz gergeklestirilir
(Kilig ve Erkan, 2006, s.88-89). Stratejik planlama, bir 6rgiitiin rekabet¢i avantaj elde
edebilmesi i¢in gelecekteki firsat ve tehditleri sezebilmesini saglayan yonetsel bir
aractir (Alkhafaji, 2003, s.11).

Stratejinin iki a¢is1 bulunmaktadir. Bunlardan birincisi 6rgiitiimiizde neler oldugu,
ikincisi ise disarida neler oldugudur. Basarili bir stratejisi planlamasi yapilmak
isteniyorsa, her iki a¢1 da iyi anlasilmali ve derinlemesine tetkik edilmelidir. (Williams,
2009, s.14,16). Stratejik planlama tek bir unsuru iceren bir siire¢ degildir. Stratejik
planlama farkli amag¢ ve farkli durumlar i¢in uygulanan i¢ ige ge¢mis olaylar zinciridir
(Geng, 2009, s.202). Stratejik planlama siireci orgiit i¢i ve orgiit disi tiim paydaslarin
katilimiyla yiiriitilmesi gereken bir siirectir (Demir ve Yilmaz, 2010, s.70). Stratejik
planlamanin etkili olabilmesi igin Orgiitiin sunabilecegi sey ile diinyanin ihtiyag
duydugu sey arasinda tamamiyla olmasa bile belli bir oranda eslesme saglanmasi
gerekmektedir (Williams, 2009, s.14, 18).

Stratejik planlama siirecinin i¢inde durum analizi, misyon ve ilkeler, vizyon,
stratejik amaglar ve hedefler, faaliyet ve projeler, izleme, degerlendirme ve performans
Olgtimii vardir. Siire¢ icindeki en Onemli adim, durum analizidir. Ciinkii durum
analizinden sonraki tim siireg durum analizinden elde edinilen verilere gore
kurgulanmakta ve uygulanmaktadir (Demir ve Yilmaz, 2010, s.73-74, 84-85).

Stratejinin olusturulmasinin ilk sart1, drgiitiin faaliyet alanin1 analiz etmektir. Orgiitiin is
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yaptig1 ortami anlamak i¢in ihtiyag duyulan bilgilerin detayli olarak arastirilmasi
gereklidir. Hangi alanda basarili olunmak isteniyorsa o sahada zaman gegirilmeli ve
detayli ortam analizi yapilmalidir. Durum analizi i¢in SWOT ve PESTLE analiz
yontemleri en bilinen yontemlerdir. (Williams, 2009, s.18).

SWOT kisaltmasinin agilimi; giiglii yonler (Strengths), zayif yonler (Weaknesses),
firsatlar (Opportunities) ve tehditlerden (Threats) olusmaktadir. Giiclii ve zayif yonler
orglitlin i¢ yapisi ile, firsatlar ve tehditler ise Orgiitiin disindaki diinya ile ilgilidir. Dort
faktor belirlendikten sonra detayli fakat birbirini tamamlayacak sekilde tasnif
yapilmalidir (Foong, 2007, s.6-12). PESTLE analizi yeni bir strateji yaratma
asamasinda ilk atilacak adimlardan biri olmalidir. PESTLE kisaltmasinin agilimzi; politik
(Political), ekonomik (Economic), sosyal (Social), teknolojik (Technological), yasal
(Legal) ve ¢evreden (Environmental) olusmaktadir. PESTLE analiz sistemi, kiiresel ve
ekonomik faktorler, teknolojideki degisiklikler, iklim degisikliklerinin yarattig1 faktorler
ve sosyal egilimler gibi drgiitleri etkileyebilecek giicleri tanimlamak ve bunlari anlamak
icin gelistirilmistir (Williams, 2009, s.20-21).

Stratejinin formiile edilmesinin amaci, orgiitiin gelecekte nasil basarili olacagini
belirleyen bir siiregtir (Macmillan ve Tampoe, 2001, s.8, 61, 158-159). Stratejinin
formiile edilmesi stratejik planlama veya uzun donemli planlama olarak tanimlanir
(Wheelen vd., 2012, s.176). Stratejinin formiilasyonu hem stratejik sistem araciligiyla
elde edilebilecek iyilestirmeleri hem de operasyonel iyilestirme tasarim faaliyetlerini
kapsar. Basarili bir strateji planlamasinin en 6ncelikli asamasi strateji formiilasyonunun
olusturulmasidir (Wu, 2001, s.5-7). Stratejinin formiilasyonu analiz, se¢im ve uygulama
asamalarini iceren entelektiiel bir karar siirecidir. Strateji formiilasyonu olusturulurken
gelecek Oongoriisii ve varsayimlar 6nemlidir (Grattan, 2002, s. 1-2).

Stratejinin uygulamasi yonetimin en zor asamasi olarak goriliir. (David ve David,
2017, 5.34). Stratejinin uygulanma yetenegi orgiitlerin ge¢mis tecriibe ve bilgi birikimi
ile dogru orantilidir (Huber, 2011, s.47-48, 50). Stratejik planlar uygulanmaya
baglandig: ilk giinden itibaren etkilerini gostermekle beraber orgiitlerin ngoriilebilir

gelecegini planlamak i¢in kullanilir (Moutinho ve Vargas-Sanchez, 2018, s.261).

1.2. Orgiitsel Yap1 Kavrami ve Onemi
Orgiitii olusturan bireyler arasindaki iliskinin diizenlenmis haline 6rgiitsel yap1

denilmektedir. Insanlar yasamlarma iliskin ihtiyaglarmi karsilamak icin mal veya
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hizmet iretmek amaciyla kurulan oOrgiitler, gereksinim duyulan mal ve hizmetleri
iiretebilmek ¢aligmalar yaparlar. Orgiitiin yaptig1 bu ¢aligmalar iiretilecek iiriin veya
hizmet ¢esidine gore kurulan orgiitler ¢esitli faktorlere gore gesitli, yalin ve karmagsik
olabilirler. Orgiitlerin ¢alismalar1 satin alma, {iretim ve pazarlama olmak iizere {i¢c ana
grupta toplanmaktadir. Orgiitlerin yapis1 biiyiidiikge yonetim kademelerinin sayis1 ve is
boliimiiniin ihtiya¢ derecesi artmaktadir. Is boliimiiniin ihtiya¢ derecesinin artmasiyla
beraber hem yonetim kademesinde hem de iiretimde agsamasinda amaca ulasilmasi igin
esglidimleme, gorev dagitimi, sorumluluk ve yetkilerin belirlenmesi agamalar 6nem
kazanmigtir. Bu faaliyetlerin diizenlenmesi asamasi isletmelerin Orgiitlenmesi
kapsammna girmektedir. Orgiit yapist kavram orgiitlerdeki faaliyetlerin yiiriitiilme
seklini, hiyerarsik yapisini, c¢alisanlar arasindaki iliskileri ve iletisim seklinin
aciklanmasi konusuna odaklanmistir (Uysal, 2019, s.3, 7).

Orgiitler nadiren kendi baslarma kurulur. Orgiitler amaglara ulasmak icin
yaratilmig araglardir. OrganizaSyon kelimesinin kokeni Yunan “organon” kelimesine
dayanmaktadir (Morgan, 1998, s.15). Orgiitsel tasarim, bir kurumun etkili ve verimli bir
sekilde c¢aligmasi igin nasil yapilandirilmas: gerektigini 6ngéren normatif bir bilimdir.
Orgiitsel teori, diinyanin nasil isledigine iliskin anlayisimizi ifade eden olumlu bir
bilimdir ve bu anlayisi diinyanin nasil isleyebilecegine dair bir tezatla karsilastirir
Orgiitsel tasarim, birgok kavram ve yaklasimi igeren geng bir alandir. Orgiitsel teoride,
ilgili diller, tanimlar, hipotezler, analizler ve sonuglarin genis bir organi mevcuttur.
Orgiitleri dizayn etmek basit bir gorev degildir. Stratejik organizasyonel tasarimin
temeli, organizasyonun gorev diizeyinde degil organizasyon diizeyinde yaptig1 seydir.
Belirli gorevler organizasyon yapisina baglidir ve bu nedenle tasarimin bir sonucu
ortaya ¢ikarlar. Orgiitiin hedefleri ve misyonu, orgiitiin ne yaptigmin belirlenmesi i¢in
temel olusturur. Hedeflerden, gérevlerden ve ¢evreden bir strateji olusturulmalidir. Bir
Orgiitiin tasarimindaki bir sonraki adim, dogru organizasyon yapisinin se¢imini
etkileyen faktorlerin degerlerini belirtmek ve daha sonra uygulanabilecek kararlar ile
kurallara sahip olmaktir. Genel olarak, stratejik orgiitsel tasarim igin ¢ikis noktasi

orgiitlin ana hedefleri ve misyonudur. (Burton vd., 1995, s.xi-Xiv, s.4-5).

1.3. Orgiitsel Yapinn Unsurlar:
Orgiitlerde yoneticiler orgiitsel yapiyr degistirmeye veya gelistirmeye karar

verdiklerinde &ncelikle drgiitsel tasarimi ele alirlar. Orgiitsel yapr ve tasarim konular
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zaman i¢inde en c¢ok degisime ugrayan unsurlardan biri olmustur. Bu durum
yoneticilerin hem calisanlarin hem de faaliyetin sonunda meydana ¢ikacak hizmetin
etkinligini artirma c¢abalarindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel yap1 ve tasarima iliskin
ilkeler neredeyse iizerinden bir asir gegmesine ragmen Henry Fayol ve Max Weber gibi
yonetimin temel ilkelerini belirleyen yazarlara dayanmaktadir. Ciinkii bu ilkeler zaman
icinde baz1 degisikliklere ugrasalarda hala gegerliligini korumaktadir. Orgiitsel yapinin
ve tasarimin unsurlar1 orgiitiin kendi i¢ yapisiyla ilgili hususlar1 kapsamaktadir (Keskin
vd., 2016, s.155-156).

Bir orgiitiin faaliyet gosterdigi alanda basarili olarak is ve islevlerini yiirtitmesi
1¢in;
Amag birligi ilkesi,
Kumanda birligi ilkesi,
Yeterlilik ilkesi,
Is birligi ve uzmanlasma ilkesi,
Gorevlerin tanima ilkesi,
Basamaklar sirasi ilkesi,
Yetki ve sorumluluk denkligi ilkesi,
Is, yetki ve sorumluluk ve karsiliklarin agik bir bicimde belirlenmesi ilkesi,

Ayrilik ilkesi,

© 0 N o g b~ w0 DR

-
©

Y 6neltme birligi ilkesi,
Degisebilirlik ilkesi,
Stireklilik ilkesi,

[ S S S
w e

Onderligin kolaylastirilmasr ilkesi,

-
>

Fonksiyonel benzerlik ilkesi,

15. Capraz iliskiler ilkesi uymasina ihtiyag¢ vardir (Ertiirk, 2000, s.100-105).

Stratejik orglitsel tasarim, orgiitsel gruplamalari ve kurulusta tasarlanmasi gereken
birimleri belirtir. Orgiit birimleri arasindaki iliskiler, drgiit capinda bilgi, 6l¢iim, kontrol
ve tesvik sistemleri stratejik orgiitsel tasarimin bir parcasidir. Stratejik orgiitsel tasarim
bir siire¢ oldugu kadar bir sonugtur. Orgiitsel teori, drgiitleri anlamaya odaklanan, ayri
disiplinlerin kendi farkli sorularini, hipotezlerini, metodolojilerini ve sonuglarini
yarattiklar1 ¢ok disiplinli bir bilimdir. Orgiitsel tasarim, orgiitin tanimi ile baslar.
Kavramlar agik ve kesin, gozlemlenebilir ve 6lgiilebilir olmalidir. Orgiitsel tasarim

islerin nasil olmas1 gerektigiyle, hedeflere ulagsmak icin yapilar tasarlamakla ilgilidir.

17



Orgiitsel tasarim orgiitsel teoriye baghdir: kuralci amaci pozitif teorinin tanimlayici

islevini tamamlar. (Burton vd., 1995, s.xi-xiv, s.5-6, 37).

1.3.1. Biirokratiklesme

Biirokrasinin ¢okiisli, yonetim diisiincesi tarihi boyunca ve ayni zamanda modern
sosyal ve politik teoride bircok kez Ongoriilmiis ve talep edilmistir. Bununla birlikte,
diizenli olarak {izerinde durulmasina ragmen hem orgiitsel bir ideal hem de ¢ok yonlii
bicimlendirilmis bir Orgiitsel ara¢ olarak biirokrasi varligmi kanitlamistir. Yani
biirokratiklesme her donem varligini devam ettirmistir (Du Gay, 2005, s.1-
2). Biirokrasi Alman sosyolog Max Weber’in goriislerinden meydana gelmis bir
yaklagimdir. Biirokrasi yoOnetim ve organizasyon alaninda etkin bir yap1
olusturulmasidir (Kogel, 2015, s.263). Makine gibi tasarlanmis ve isletilen orgiitlere
genellikle biirokratik orgiit denilmektedir. Bu orgiitler sanki makinelesmis gibi ele alinir
ve sonug olarak verimli, giivenilir ve Ongoriilebilir makineler gibi faaliyet gdstermesi
beklenir (Morgan, 1998, s.13).

Biirokratiklesmis orgiitlerde birincil 6zellik kurallara baghliktir. Eger bir
biirokraside yiiksek vasifli profesyoneller gorev aliyorsa ve profesyonelliklere karar
verme yetkisi vererek, standardizasyonun bir kismi profesyonellesme yoluyla elde
edilirse buna profesyonel biirokrasi denir. Saglik kurumlari, hukuk firmalari, muhasebe
ortakliklari profesyonel biirokrasilere 6rnektir (Burton vd., 1995, s.67). Biirokratik yetki
yasal temeli olan tanminmis kural ve yetkilerle bagkalarinin davranislarini etkilemeyi
ifade etmektedir (Kogel, 2015, s.263). Biirokratik 6rgiit modeli tamamiyla yazili kural,
yonerge ve talimatlarla kesin bir otorite ile buna uygun bir hiyerarsik yap1
olusturulmasina odaklanmistir (Keskin vd., 2016, s.37). Hiyerarsi, siireklilik ve kisisel
olmam biiroklatiklesmenin ayrilmaz ii¢ ana unsurudur (Altay, 1999, s.39).

Biirokratik oOrgilitlerin baz1 ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bunlar; is
boliimii, iyi tanimlanmis otorite hiyerarsisi, yiiksek resmilestirme, kisisel olmama,
esaslara dayali istthdam, calisanlar i¢in kariyer yollari, lyelerin orgiitsel ve kisisel

yasamlarinin ayri ayr1 ayrilmasidir (Burton vd., 1995, s.66).

1.3.2. Bi¢imsellesme

Orgiitlerde neyin, ne zaman, nerede, nasil ve kim tarafindan yapilacaginin

onceden ayrintili olarak belirlenmesi ve bu belirlenen hususlara zorunlu olarak uyulmasi
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sart kosulmussa bu bigimsellesme derecesinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Kogel,
2015, s.217). Bigimlendirme orgiitiin diizenine iliskin kurallarinin, prosediirlerinin,
talimatlarinin  ve iletisimlerinin ne Ol¢lide yazildigmi agiklar. Bigimlendirilmis
sistemler, acik kurallar ve diizenlemelerin orgiitsel yapilarda islerin nasil gerceklestigini
belirleyen sistemlerdir. Bigimlendirmenin yogun oldugu orgiitlerde;

1. Orgiitiin tiim kademelerine yonelik olarak ¢ok sayida yazili kural ve politika

olusturulmustur.

2. Orgiitiin is ve islevlerine iliskin olarak kurallar ve prosediirler" kilavuzu

olusturulmustur. Bu kilavuza 6rgiitiin tiim ¢aliganlar1 kolayca ulasabilmektedir.

3. Orgiitte ¢alisanlarm yazili is tanim formlar1 olusturulmustur.

4.  Orgiitlerde ¢alisanlarin biiyiik cogunlugunun is performanslarina iliskin

yazili kayitlar1 tutulmaktadir.

5. Orgiite yeni katilanlara resmi tanitic1 ve oryantasyon programlari mevcuttur

(Schminke vd., 2002, 5.885-889).

Bi¢imlendirme, hata onleme ve algilama otomasyonunu kolaylastirir ve tasarim
asamasinda olusturulan bilesimin dogruluguna temel olusturur. Tasarim desenleri,
tasarim bilesenleri olarak kabul edilir ve tasarimciya biiyiik dl¢lide yeniden kullanim
esnekligi saglar. Bicimsellestirme iki yonliidiir. Birincisi, belirli ve kesin olusturulmus
kurallardan elde edilen faydalar ve belirsizliklerin azalmasi veya ortadan
kaldirilmasidir. Ikincisi ise olusturulan kaliplar sayesinde hatalarin ve tutarsizliklarin
ortaya ¢ikmasina katki saglayarak daha iist diizey kaliteye ulagilmasini saglamasidir
(Taibi, 2007, s.9, 76). Bicimsellestirme biirokratik bir kontrol stratejisinin merkezinde
yer almaktadir. Bigimsellestirme ayni zaman merkezilesme boyutu boyunca hareket
etmenin bir tamamlayicisidir. Orgiitler biiyiidiikge hayatta kalmalarinin bir yolu da

ihtiya¢ duyulan bigimsellesmenin olusturulmasidir (Child, 1984, s.155-156).

1.3.3. Hiyerarsi

Hiyerarsiler, etrafimizdaki diinyayr anlamak i¢in sahip oldugumuz en O6nemli
kavramlardan biridir. Hiyerarsi yasadigimiz sosyal ve ekonomik sistemlerin dogasini
belirlerler. Hiyerarsilerin cogu neredeyse goriinmezdir. insanlar dikkatleri kendilerine
cekene hiyerarsinin varligini hissetmezler. Hiyerarsi, birbiri iizerine y18ilmis durum
veya yetki diizeyleri ile {U¢lii bir sekilde yapilandirilmis bir organizasyon sistemidir.

Hiyerarsinin klasik ve en iyi bilinen 6rnegi muhtemelen Sirket Merdiveni olarak da
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bilinen bir sirketin veya isletmenin yapisint tanimlayan tipik diyagramdir.
Hiyerarsilerde taban genis tavan dar bir yapiya sahiptir. Hiyerarsik bir organizasyon
yapisi, kurulusun tepesinden en altina dogru bir komut zinciri igerir. Ust ydnetim tiim
kritik kararlar1 alir ve bu kararlar daha sonra ikincil yonetim kademelerinden gegirilir.
Bu orgiitsel piramidin dibindeki biri bir karar vermek isterse, talebi onay i¢in emir
komuta zincirinden gegirir ve bunun igin bir karar sonunda geri doner (Pooler, 2000,
s.1-2).

Hiyerarsiler bir seyleri organize etmek i¢in kullanilir ve bir aga¢ yapisindan
kurumsal bir yapiya kadar hemen hemen her organize sey bir hiyerarsi bi¢imidir.
Cevremizdeki diinyanin giinden giine nasil isledigini anlamak, her seyin hiyerarsik
olarak nasil organize edildigini anlamaktir. Hiyerarsik bir organizasyon normalde
herhangi bir iste birka¢ calisandan fazla oldugunda gerceklesir. Hiyerarsiler,
gerceklestirilecek birkag gorev icin ¢ok biiylik bir gorev oldugunda ortaya ¢ikar.
Gorevler birka¢ kisiye veya calisana devredildiginde, hiyerarsik bir organizasyon
sistemi ortaya ¢ikma egilimi gosterir (Pooler, 2000, s.3-4).

Hiyerarsinin temelinde ilgili gruplar1 olusturarak ikinci bir gruba baglamak vardir.
Bu islem en alttan tepeye kadar bir yapi1 olusturulana kadar tekrarlanir. Gruplar
olusturulurken birbirlerine bagimliliklart ve en fazla birliktelikleri g6z Oniine
alinmalidir. Uygun bir sekilde olusturulmus hiyerarsik yapi orgiit i¢i catismalar1 6nleme
ozelligine sahiptir (Thompson, 1967, s.60). Hiyerarsik yapit emir komuta ilkesiyle
ayrilmaz ikili gibidir. Bu duruma gore isler ve gorevler hiyerarsik gore olusturulmali ve
bu hiyerarsi iginde kimin kimden emir alacagi ya da kimin kime kars1 sorumlu olacag:

acikca belli olmalidir (Kogel, 2015, 5.257).

1.3.4.Merkezilesme

Orgiitlerde karar verme kademesi merkezilesmenin derecesiyle direkt olarak
baglantilidir. Yetki orgiitiin tepe yoneticilerinde ise merkezilesmis yapi, eger yetki alt
kademede ise ademi merkezi bir yapt mevcuttur (Kogel, 2015, s.217). Merkezilesme,
istege bagli se¢imler yapmak i¢in resmi otoritenin bir birey, birim veya diizeye yetki
tanima derecedir. Yerinden yonetim diisiik merkeziyetgiliktir. Merkezilesme st diizey
yoneticilerin karar vermede kullandiklar bilgileri toplama ve yorumlama konusundaki
dogrudan katilimlar1 ve iist yonetimin bir kararin uygulanmasin1 dogrudan kontrol etme

derecesi ile ilgilidir. Yani merkezilesme, hangi kararlar1 kimin alacag: ile ilgilidir.
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Orgiitlerde basit yapilandirma genellikle ¢ok merkezidir ve {ist yonetici tim &nemli
kararlar1 verir. Orgiitlerde {ist y&netici digerlerinin operasyonel sorunlara karar
vermesine izin verdiginde, basit bir oOrglitteki yapt ademi merkeziyetci olabilir.
Merkezilesmenin derecesi ve yerinden yonetim oOrgiitlerdeki bilgi isleme kapasitesi ile
dogrudan iliskilidir. Bireylerin isleyebilecegi bilgi miktar1 bireyin becerisine ve egitim
diizeyine baghdir. Bireylerde bilgi isleme talebi arttik¢a, karar alma siireclerine daha
fazla kisi katilmakta ve ademi merkeziyetgilik derecesi artmaktadir (Burton vd., 1995,
S.76-77).

Merkezilesme, Orgiitlerde iktidar yogunlugunu veya karar verme yetkisini
yansitmaktadir. Karar verme ve otorite hiyerarsisine katilm iki alt boyuttan
olugmaktadir. Karar alma siirecine katilim, karar verme giiciiniin politika olusturma, ise
alma ve terfi gibi faaliyetlere katilim yogunlugunu yansitmaktadir. Otorite hiyerarsisi
ise bir kisinin isini yaparken karar verme giicliniin yogunlugunu yansitir. Kararlara daha
az katilim ve daha fazla otorite merkezilesmenin yiiksek oldugunun bir gdstergesidir
(Schminke vd., 2002, 5.884).

Merkezilesme farkli diizeylerde gerceklesebilmektedir. Merkezilesme kademeleri
ve dereceleri Orgiitiin yapisal organizasyonuyla diret baglantilidir. Bazi durumlarda
merkeziyet¢ilik olmasina ragmen oOrgiit yapisina bagli olarak kararlar st diizey
yoneticiler yerine daha alt diizey yoneticiler tarafindan verilebilmektedir. Bu nedenle
orgiit yapist olusturulurken hangi kararlarin iist diizey yonetici tarafindan verilecegi
hangi kararlarin ise diger yoneticiler tarafindan verilecegini acik¢a belirleyen bir yapi

olusturulmalidir (Robbins vd., 2013, 5.132-135).

1.3.5.Uzmanlasma

Uzmanlagtirma ya da boéliimlendirme bir iirlin, pazar veya miisteri grubuna bagh
olarak Orgiitiin alt birimlerinin diizenlenmesidir (Burton vd., 1995, s.56). En c¢ok
kullanilan boliimlendirme temel islevler agisindan bdliimlere ayirma diger bir adiyla
islevsel boliimlendirmedir. Bunun yani sira orgiitlerde iiretilen iirin ve hizmete bagh
olarak; iiriin temelli bélimlendirme, miisteri temelli boliimlendirme, cografi temelli
boliimlendirme siire¢ temelli boliimlendirme de yapilabilmektedir (Robbins vd., 2013,
s.134). Islevlerin belirlenmesinde esas etken is boliimii ve uzmanlasmadir. Bu aym

zamanda is basitlestirmedir. Ozellikle teknolojinin ve endiistrinin gelismesiyle birlikte

21



orgiitlerde uzmanlagma kaginilmaz hale gelmistir. Uzmanlagsmanin yogunlagsmasindaki
onemli bir etkende orgiitiin bityikligiidir (Can, 2002, s.104-105).

Birimlerin tasarimindaki amag, birimlerin birbirine bagimhiligini en aza
indirmektir. Boliimler olarak adlandirilan bu alt birimlerin koordinasyonu, fonksiyonel
konfigiirasyondaki  koordinasyondan ¢ok farklidir. Uygun olarak yapilmis
boliimlendirmede {ist yonetim operasyonel ve taktik konularda yer almaz. Eger iist
yonetim stratejik nitelikte olmayan konulara dahil oluyorsa, yapilandirmaya bozuk
boliimsel yapilandirma adi verilir. Boliimlendirilmis birimler i¢in birkac¢ farkli taban
vardir. Boliimler genellikle hizmetlere, iirlinlere veya iiriin gruplarina dayanir.
Boliimlendirme de ihtiyag halinde birkag birim dahil edilerek karisim da yapilabilir.
Boliimsel konfigiirasyonun temel dogasi, genel gorevin nispeten Ozerk birimlere
boliinmesidir. Her boéliim birimi kendi operasyonlarinda bagimsizdir. Orgiitlerde
boliimsel yapilandirma esnek bir sekilde yiritiilebilir. Boliimlendirme yapilmig orgiit
yapilarinda yeni firsatlarin belirlenmesi iist yonetimin sorumlulugundadir. Bolim
yapilandirmasimnin en biiyiik avantaji, her boliimiin performans hedefleri 6l¢iilen
miisterileri, pazarlari, tiriinleri ve teknolojisi tizerine dogrudan odaklanmasidir (Burton
vd., 1995, 5.56-57, 60-61).

Uzmanlagsma orgiitlerde ¢alisanlarin sahip oldugu becerileri etkin bigimde
kullanmasina olanak saglar. Bu ayn1 zamanda ¢alisanlarin daha becerili olduklar1 alanda
kullanilmasini saglar. Aksi takdirde bir konuda ¢ok ehil olan kisiler ehil olduklari
alanda kullanilmazsa belli bir zaman sonra becerilerini kaybederler. Uzmanlasmanin
diger bir etkisi ekonomikliktir. Tiim ¢alisanlara ayni iicret politikas1 yerine daha nitelikli
personele daha yiiksek iicret verilmesi ve icretlerin kademelendirilmesi beraberinde
orgiitte adaletle ekonomikligi saglar. Uzmanlasmanin tarihsel gelisimi c¢ok eskilere
dayanmamaktadir. Uzmanlagmanin ilk uygulamalar1 20 yiizy1l baslarina dayanmaktadir.
Uzmanlagmanin verimliligi artirdiginin goriilmesiyle birlikte orgiitlerde popiiler hale
gelmeye baslamistir. Giinlimiizde is potansiyelini artirmaya 6nemli olan uzmanlagma
pek cok tist diizey yonetici tarafindan orgiitleme araci olarak kullanilmaktadir (Robbins
vd., 2013, 5.132-133).

Orgiitlerde uzmanlagsma ya da béliimlendirmenin etkinlikle ve basariyla icra
edilmesi i¢in;

1. Boliimlere ayirmada benzer islerin dikkate alinmasi ilkesi,

2. Uzmanlagsmadan yararlanma ilkesi,
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3. Denetim ilkesi,
4.  Koordinasyon yardim ilkesi,

5.  Giderleri azaltma ilkesinden istifade etmeye ihtiya¢ vardir (Ertiirk, 2000,
5.106-107).

1.3.6. Standartlagsma

Standardizasyon, orgiitlerde ¢alismanin kurallar, prosediirler ve bilimsel
yontemlerle yonetilme derecesidir (Donaldson, 2001, s.63). Standardizasyon, modern
endiistriyel toplum igin bir yaglayic1 gérevi yapar ve islemleri kolaylagtirir. Orgiitlerde
standardizasyonun temel amaci, is sonuglarina ve kurulusun etkinligine ve verimliligine
katki saglanmasidir. Standardizasyon, 1iiriin ve hizmet maliyetlerini azaltir.
Olusturulacak standartlar bilim, teknoloji ve deneyimin birlestirilmis sonuglarina
dayanmali ve optimum topluluk yararlariin desteklenmesini amaglamalidir. Orgiitler
kendi standartlarin1 belirleyebilecekleri gibi baska orgiitler tarafindan belirlenen
standartlar1 da kullanabilirler. Orgiitlerde standartlara olan artan ihtiyag, beraberinde
standardizasyon hizmetleri sunan orgiitlerin sayisinin da artmasina neden olmustur (De
Vries, 2013, s.5, 13).

Standartlasma ve standartlar iist yonetim tarafindan olusturulan ana ilkeler
dogrultusunda olusturulur. Orgiitlerde yapilan faaliyetlerin degerlendirilmesi igin bazi
Olclitlerin bulunmasina ihtiya¢ vardir. Bu Olgiitler ancak standartlar cergcevesinde
olusturulabilir (Can, 2002, s.227-228). Standartlarin gelistirilmesi ve kullanilmasiyla
ilgilenen standardizasyon siireci, paydaslar ve standardizatdrler olarak bilinen kuruluslar
arasindaki  karmasik  etkilesimlerle karakterize edilir.  Orgiitler  arasindaki
standartlagtirma faaliyetleri, farkli ihtiyaglara sahip farkli paydas orgiit temsilcilerinin
bir araya gelmesiyle gelistirilir. Standardizasyon dogas1 geregi farkli bolgelerde farkli
degisiklik gosterebilmektedir (Thomas, 2009, s.20-21).
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BOLUM
2.  AFET VE ARAMA KURTARMA

2.1. Afet

Afet kelimesi Latince “disastro” kelimesinden gelmekte olup kelime anlami
olarak “yildizlardan” manasina gelmektedir. Bu kelime afetlerin  dogal ve
ongoriilemeyen oldugunu belirtmektedir. Afetler yillar igince cesitlenerek insanligin
karsisina ¢ikmistir (Christophe, 2009, s.1). Afetler sadece tarihsel kayitlarimizi siisleyen
siis veya ilging olaylar degildir. Aksine afetlerin tarihi sekillendirme gibi bir 6zelligi
bulunmaktadir. Tarihte afetlerin, bazen uygarliklar1 timiyle yok ettigi, ¢ok aciz
durumlara disiirdiigii veya diinya niifusunda ciddi kayiplara yol agtigini goriiriiz
(Coppola, 2015, s.1-2). Eski Misir’da Nil Nehrinin diizenli araliklarla tagsmasi ve Nil
havzasinin sular altinda kalmasi neticesinde biiyiik insan kaybina ve mahsullerin tiimii
ile yok olmasina neden olmustur. MS 79’uncu yilda Veziiv Yanardaginin patlamasi ile
Roma’da Pompeii ile Herculaneum sehirleri neredeyse tiimii ile yok olmus ve sayisiz
insan hayatin1 kaybetmistir. Yani afetlerin tarihi en az insanlik tarihi kadar eskidir
(Moore ve Lakha, 2006, s.xiii). Insanligin afet yonetimine iligkin ilgisi ve afetlerle
miicadele etmeye ugrasan ilk insanlarin ¢abalari magaralarda tasvir edilen hiyerogliflere
yansimustir (Pinkowski, 2008, s.38). Insanlar yerlesim yeri olarak her zaman yiyecek, su
ve savunma kaygist ile ticarete kolay erisim alanlarini tercih etmistir. Bu tercihler
yapilirken yerlesilen yerin afet riskleri genellikle gérmezden gelinmistir (Coppola,
2015, 5.20).

Afetler bilinen tarih boyunca diinyadaki yasamin dogal bir tekrar1 olmustur. Bu
afetlerin bazilar1 o kadar etkili ve siddetli olmustur ki basta dinozorlar olmak iizere bazi
canlilarin neslinin sonunu getirmistir. Giintimiizde afetlerin etkisi tarih oncesi ¢aglardan
cok farklidir. Diinyada toplumlarin geligsmesi ile beraber az gelismis bolgelerin yani sira
cok daha fazla karmasikliga sahip modern bdlgeler meydana gelmistir. Oyle ki bazi
bolgelerdeki karmasik modern gelismislik afet konusunda insanlig1 daha fazla tehlikeye
acik bir hale getirmistir. Meteorolojik olaylar da doga kaynakli olmasina ragmen
gecmiste kismen giiniimiizdeki modern teknoloji ile neredeyse biitiinliyle tahmin
edilmesine karsin yine de doga kaynakli olarak tanimladigimiz afetlerin ne zaman ve
nerede olacagini tahmin etmek halen mimkiin degildir. Bu nedenle insan yapimi

felaketler hari¢ dogal afetlerin ortaya ¢ikmasindan ve insan medeniyetine olan
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etkilerinden kaginilamaz ama etkileri azaltilabilir (Pinkowski, 2008, s.xix-xxi). Afetin
unsurlari, insan kaybi ve maddi hasar kaybina neden olan ve giinliik hayatimizin pargasi
haline gelen deprem, kasirga, sel, kuraklik, volkanik patlama, kitlik vb. olaylardir
(Haghani ve Oh, 1996, s.231).

Teknolojik gelismelere bagli olarak 20°nci yiizy1l boyunca dogal ve teknolojik
afetler artan siklikla meydana gelmesine ragmen diinya ¢apinda bu afetlerde insan
kayiplar1 giderek azalmaktadir. Fakat insan kayiplarinin azalmasinin tersine ortaya
¢ikan finansal zararlarda yillara bagli olarak ciddi artislar meydana gelmistir. Ornegin;
Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore 1900 ile 1959 yillar1 arasinda meydana gelen dogal
afetlerde 5.379.229 insan hayatim1 kaybederken, 1960 ile 2006 yillar1 arasinda ise
sadece 993.058 insan hayatin1 kaybetmistir. Sehir hayatina gecilmesi ile beraber niifus
artis1 gibi demografik degisiklikler afet durumunda ciddi riskler meydana getirmekte ve
afetin felaketle sonuglanma olasiligini artirmaktadir. Ne kadar teknolojik gelisme olursa
olsun diinyamizin bir gercegi olan dogal afetlere karsi etki derecesi degisiklik
gostermekle beraber toplumlarin ¢aresizligi de devam etmektedir (Pinkowski, 2008,
5.21-22, 26).

Afetleri yaratma konusunda doga yalniz degildir. Felaketlerin birgok ¢esidi dogal
afet olarak adlandirilsa da hicbir afet ve felaket basli basina dogal degildir. Ciinkii dogal
afetin gerceklesmesi ic¢in felaketin insanlar ve insanin yasadigi yapili ¢evre ile temas
kurmas1 gerekmektedir (Coppola, 2015, s.50). Insanoglunun hayallerinde yarattig1 ve
yapmak istedigi yapilarin sinir1 yoktur. Bunun bir sonucu olarak miihendislik alaninda
iddiali gelisimler olmustur. Hava, kara ve deniz ulagiminda hizli seyahat etme, niikleer
enerji kullanimi, biiyiik tiinel ve koprii projeleri insanlarin yasam kalitesini artirmak i¢in
tasarlanmis ve gelistirilmistir. Ancak doga ile insan ihmalin birlegsmesiyle isler bir
sekilde ters gidebilir ve bu biiyiik miihendislikler yikici felaketlere sebep olabilir. Dogal
veya insan kaynakli eski ya da modern zamanda meydana gelen afetlerin ortak 6zelligi
ani ve ezici yikim ile ciddi yaralanma ve 6liimdiir (Moore ve Lakha, 2006, s.xiii).

Deprem hastaneleri, okullar1 ve evleri yerle bir edebilir. Bir yanardag, bir
havalimaninda kolay c¢oziillemeyecek hasarlara yol agabilir. Su taskinlari bakiml
sokaklar1 dokiintiiye ¢evirebilir. Dogal bir afet sonrasi tetiklenen veya baska bir nedenle
meydana gelen salgin bir hastalik, bir yerlesim merkezinde ya da toplumda hizlica
yayilip hayat1 felg edebilir. Afetlere iliskin gecmis veriler ve afetlerin etkisi g6z oniine

alindiginda, iyi yonetilen sehirlerin diinyanin en emniyetli yerlerinden biri oldugu ancak
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plansiz ve iyi yonetilmeyen sehirlerin diinyanin en tehlikeli yeri haline gelebilecegi
gozlemlenmistir. Sonug olarak her sehir felakete agik degildir. Afetlerin yikici etkisi
sehirler i¢in bir kader degildir. Bunun saglanmasi, gelismislik ve ekonomik giicle dogru
orantilidir (IFRC, 2010, s.8-9, 19).

Uluslararast Acil Durum Veri Taban1 (Emergency Events Database-EM-DAT)
EM-DAT’a gore bir olayin afet olarak tanimlanmas1 ve veri tabanina dahil edilmesi i¢in
iki kriter bulunmaktadir. Meydana gelen olaydan dolayr asgari 10 kisinin hayatini
kaybetmesi ya da asgari 100 kisinin etkilenmesi durumu afet olarak tanimlanmakta ve
veri tabanina dahil edilmektedir. Ayn1 zamanda EM-DAT veri tabanina dahil olma
kriteri, uluslararasi yardim talep etme kriteri olarak da kabul edilmektedir (Smith ve
Petley, 2009, s.24) Bir afet meydana geldiginde faaliyet alani, afet bolgesidir. Bu
bolgeye ilk miidahale itfaiye, polis, jandarma ve saglik gorevlileri tarafindan onceden
hazirlanmis miidahale plan1 kapsaminda yapilir. Bir afet meydana geldikten sonra
yasanan kayiplar i¢in birisinin sorumlu tutulmasi ve parmakla isaret edilmesi gelenek
haline gelmistir (Schneid ve Collins, 2001, .95, 115). Afetlerin karmasik yapisi ve nasil
meydana gelecegi belli olmadigi i¢in afet durumunda gorev yapmasina ihtiyag
duyulacak pek ¢ok miidahale birimine ihtiya¢ vardir. Bu kadar ¢ok fazla degisik
birimden gelen miidahale timlerinin ayni anda tek bir amac¢ i¢in organize edilip
kullanilmasinda daima sikintilar meydana gelir. Bunun i¢in is paylasiminin etkin olarak
yapilmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte isleve gore organizasyonlari belirlemek,
bosluklar1 ve hizmet sorunlarini 6ngdérmek gibi temel sorunlar nedeniyle is paylasiminin
boliimlendirilmesi kolay degildir. Bu nedenle afetlere miidahalede goniillii kuruluslar,
sehir miidahale birimleri, ulusal hatta uluslararasi diizeyde kamu ile 6zel sektor kurum
ve kuruluslar1 arasindaki koordinasyon ile is birligi vazgecilmezdir. Bu koordinasyon ve
is birligini saglamak stirekli egitim ile is birligine yatkin liderler tarafindan saglanabilir.
Ozellikle biiyiik afetlerde, afete miidahale eden kurtarma timleri arasinda isbirligi ve
koordinasyonda yasanan aksakliklar ile problemler afetlerin yikici etkilerini artirabilir.
Afetlerde basarili olunmasi sorunuz bir koordinasyon ve is birliginin afet Oncesi
olusturulmus olmasina baglidir. Bu koordinasyon ve is birliginin saglanmasi i¢in afete
miidahale edecek ekiplerin afet dncesi birlikte egitim yapmis olmasina ve bu ekipler
arasinda hizli kesintisiz bir iletisim ag1 olusturulmasina ihtiya¢ vardir. Afetlerde bazi
konularin tepe yoneticiler tarafindan merkezi olarak organize edilmesi faydali olabilir.

Fakat iist ve orta diizey yoneticilerin afetin bdlgesinin disinda afet yonetimini sevk ve
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icra etmeleri sahadaki ekiplerin daha gevsek ve karmasik bir yapida olugmus afetin
temel problemlerinden uzak ¢aligsmalarina neden olur. Dogal ve insan kaynakli afetler
nedeniyle meydana gelebilecek fiili can ve mal kaybimi onlemek igin acil durum
planlamacilar1 ve yoneticilerinin yikici sonuglar1 en aza indirmesi i¢in afet dncesi afete
hazirlik ve miidahale planlarini olusturmasi, gelistirmesi sarttir (Pinkowski, 2008, s.76,
78-96). Afet miidahalesinde hayatta kalanlar ile olumsuz etkilenenlerin ihtiyaglarina ve
onceliklerine odaklanilmalidir. Bu odaklanmada kadinlara ve c¢ocuklara Oncelik
verilmesi, miidahalenin etkin yiiriitilmesine 6nciiliik yapacaktir (IFRC, 2010, s.25-26).

Afetlerin ilk baslangicindan itibaren bireyler ve toplumlar i¢in afetin yikict
unsurlarina maruz kalmalarini azaltmak, afetler sonrasi iyilestirme faaliyetlerinde g¢esitli
yontemleri uygulamak gibi cabalar, basarili veya basarisiz olsun afet yonetimi olarak
adlandirilir. Tiim diinyada afet yonetimini motive eden en biiylik unsurlar hayata, mala
ve gevreye etki edebilecek zararlari azaltmaktir. Giinlimiizde modern afet yonetiminin
vazgecilmez dort ana unsuru vardir. Bunlar;

1.  Zarar azaltma/hafifletme: Bir tehlikenin, olasiliginin veya sonuglarmnin

toplumu en az derecede etkileyecek sekilde planlama yapilmasidir.

2.  Hazirlik: Afetlerdeki can ve mal kayiplarin en aza indirilmesine yo6nelik bir

faaliyettir.

3. Miidahale: Afetin meydana gelmesiyle beraber afetin yarattigi can ve mal

kaybmin etkilerinin ortadan kaldirilmas1 veya azaltilmasi amaciyla harekete

gecmeyi kapsamaktadir. Arama kurtarma faaliyetleri de bu bolim iginde icra
edilir.

4.  lyilestirme: Afet sonrasi afetten etkilenen insanlarin yasamlarmin normale

dondiiriilmesine iliskin yapilacak islemleri ifade etmektedir. lyilestirme asamasi

genellikle acil miidahale bittikten sonra baslar ve aylar hatta yillar boyunca devam

eden uzun bir siirectir (Coppola, 2015, 5.12-13).

Afete hazirligin ilk adimi yasanabilmesi muhtemel potansiyel risklerin, risklerin
olasiligimin ve potansiyel hasarin degerlendirilmesidir. Potansiyel riskler operasyondan
operasyona, tesisten tesise, konumdan konuma gore degisiklik gosterir. Risk
tanimlamas1 yapilirken once risk calismasi yapilacak sahanin konumu, cevre yapisi,
yapilasma durumu ve bunlarla ilgili diger faktorler belirlenmelidir. Tek bir eylem
planinin tiim sahalara uygulanmasi ve ayni sonuglarin alinmasi miimkiin degildir

(Schneid ve Collins, 2001, s.1-2) Ulkelere tek 6rnek bir uygulama plani verilse bile,
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ilkelerin politik, kiiltiirel, ekonomik nedenler ile yasanabilecek talihsizlikler dikkate
alindiginda, her iilkenin bu planlar tekdiize uygulamasi imkansizdir. Her ne kadar afet
yonetiminde insanin yaninda mal ve g¢evreye olan yikicit etkiler afet olarak
degerlendirilse de afetin higbir boyutta insana etkisi yoksa, bu genel olarak afet olarak
degerlendirilmeye alinmaz. Eger olusturulan bir plan, afetin cagimizdaki tiim
unsurlarin1 kapsayacak sekilde hazirlanmigsa bu olduk¢a yeni bir plandir. Cilinkii her
afet, beraberinde afet planinda giincellemeyi de getirir (Coppola, 2015, s.1-2).

Etkin afet yOnetiminin birinci basamagi, tehlikelerin tanimlanmasi ve
profillenmesidir. Tiim olumsuz olaylar, afet olarak tanimlanamaz. Ornegin bir ev
yangininda da can ve mal kayb1 yasanma ihtimali vardir. Fakat bu tiir yanginlar kolayca
yonetilip kontrol altina alinabilecegi i¢in afet olarak adlandirilamaz. Afetin biiytkligi
kaybma yol actigi insan, mal kaybi ve g¢evresel deformasyonla Oolgiiliir. Afet
yoneticilerinin basarili bir planlama yapmas1 yasadiklari iilkenin jeolojik, meteorolojik,
hidrolik, biyolojik, ekonomik, teknolojik, politi ve sosyal yapisini iyi bilmesi ile tilkede
olusabilecek her tiirlii senaryoyu hayal etmesine baglidir. (Coppola, 2015, s.34-35). Afet
yonetiminde 6nemli diger bir etken ise birlikte ¢alisacak ekiplerin arasinda kesintisiz bir
dahili ve harici iletisim aginin kurulmasidir. Afetlerde en kétii senaryolardan biri de afet
calisanlarinin bir felaket yasamasidir. Afet sirasindaki hizli hareket etme baskisi ile
yiiksek stres bir araya gelince afet miidahale ¢alisanlarinin tehlikeye maruz kalma riski
oldukga artmaktadir. Bu nedenle etkin bir komuta kontrol ile iletisim ag1 kurulmasi ¢ok
onemlidir (Schneid ve Collins, 2001, s.93). Diinyanin neresinde olursa olsun afet
miidahalesinde kamu kurumlar1 ve ozellikle de askeri birlikler rol oynarlar. Askeri
birlikler disiplinli ve egitimli personeli, sahip oldugu tekerlekli arag, ylizer vasita ve
hava filosu ile saglam lojistik yapis1 ve komuta kontrol sistemine yatkinligi ile afet ve
acil durumlarin vazgecilmez unsurlaridir (DoD, 2010, s.1). Iletisim olmadan birlesik bir
komuta yapist olusturmak ve ihtiyaca gore ekipleri yonlendirmek imkansiz hale gelir.
Biiyiik 6lgekli bir operasyonda bunu saglamak ¢ok kolay degildir. Bu nedenle bu
planlamanin 6nceden yapilip test edilmesi gerekmektedir. Afet planlamasi kadar 6nemli
bir baska etken ise planin uygulanmasi i¢in en uygun, en iist yoneticinin ya da en altta
sahadaki yoneticinin se¢ilmesi ve gorevlendirilmesidir (Schneid ve Collins, 2001, s.62-
63, 67).

Iyi bir afet miidahale planmnin etkin bir sekilde uygulanmasi, insanlarin afet

sonrasina iligkin umutlarinin yesermesini ve iyilestirme siirecinin oldugundan daha hizli
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yiriitiilmesini saglar. Bunun aksi ise afet sonrasi iyilestirme siirecinin beklenenden daha

uzun bir zaman almasina neden olur (IFRC, 2010, s.26).

2.1.1. Afet ile Tlgili Tanimlar ve Kavramlar

Literatiirde afet ile ilgi ¢ok gesitli tanimlar olmakla beraber tiim tanimlarda ortak
nokta insanlarin hayatini kaybetmesi, yaralanmasi, ekonomik olarak kayip yasamasi ve
cevresel zararlardir. Yine literatiirde afetler dogal ve teknolojik olmak iizere iki ana
gruba ayrilmaktadir. Dogal afetler dogal giiglerin etkisiyle meydana gelmektedir.
Teknolojik afetlerin meydana gelmesinde ise ana faktor olarak insan vardir. Fakat bu iki
afet tiiriinii birbirinden bagimsiz olarak algilamak miimkiin degildir. Ciinkii bazen biri
digerinin baslamasina neden olabilmektedir. Cesitli kaynaklara gére afet, dogal afet ve
teknolojik afet tanimlar1 asagida belirtilmistir.

Birlesmis Milletler Afet Riskini Azaltma Ofisi (United Nations Office for Disaster
Risk Reduction-UNISDR) UNISDR’e (2009) gore afet, toplumun insan, mal, ekonomik
veya cevresel kayiplar yasamasi ve tehlike karsisinda toplumun isleyisinde ciddi
bozulmalar meydana getiren olaylardir (UNISDR, 20009, s.9).

Tirkiye’nin afet ve acil durum miidahale, risk yOnetimi ve zarar azaltma
planlarin1 yapmak veya yaptirmaktan sorumlu (Afet ve Acil Durum YOnetim
Baskanligi-AFAD) AFAD’a (2013) gore afet, meydana geldigi toplulugun tamamini ya
da bir kismin ciddi fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, toplumun normal
faaliyetlerini sekteye ugratan dogal, teknolojik ve insan kaynakli olaylardir (AFAD,
2013, s.1)

Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization-WHO) WHO’ya (2008) gore
afet, ekolojik bozulma, insan hayatinin kaybi, maddi hasar, yaralanma ve saglik
hizmetlerinin bozulmasina neden olan olaylardir (WHO, 2008, s.22).

Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (The International
Federation of Red Cross and Red Crescent Societies-IFRC) IFRC’ye (2010) gore afet,
bir toplulugun veya toplumun isleyisini ciddi sekilde bozan ve toplulugun veya
toplumun kendi kaynaklarini kullanma becerisini asan insan, maddi ve ekonomik veya
cevresel kayiplarina neden olan ani olaylardir (IFRC, 2010, s.15)

Guha-Sapir vd.’ye (2008) gore afet yerel kapasiteyi asan ulusal veya uluslararasi

dis yardim talep edilmesini gerektiren siklig1 dngoriilemeyen biiyiik hasara, yikima ve
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insanlarin aci ¢ekmesine neden olan ani durumlar veya olaylardir (Guha-Sapir vd.,
2008, s.2).

Kapur vd.’ye (2016) gore afet, toplulugun isleyisini ciddi sekilde bozan, etkilenen
toplumun kendi kaynaklarini kullanarak basa ¢ikma yetenegini asan yaygin insan,
maddi, ekonomik veya gevresel kayiplari igeren olaylardir (Kapur vd, 2016, s.55).

Steinberg’e (2006) gore dogal afetler can ve mal kaybina neden olma
potansiyeline sahip insanlarin kontrolii disinda meydana gelen jeolojik veya
meteorolojik olaylardir (Steinberg, 2006, s.182).

UNISDR’e (2009) gore dogal afet can kaybina, yaralanmaya, ekonomik
aksamalara, c¢evresel hasarlanmaya yol acan hizlart ve siirecleri farkli olan dogal
kaynakli siireglerdir (UNISDR, 2009, s.20-21).

Isik vd.’ye (2012) gore dogal afetler kaynagini yer kabugunun derinliklerinden
alan jeolojik ve atmosferdeki doga olaylari neticesinde olusan meteorolojik etkenlerin
katkisiyla meydana gelen olaylardir (Isik vd., 2012, s.84-85).

WHO’ya (2018) gore dogal afetler bir bolgenin, toplumun ekonomisini altyapisin
ciddi sekilde zorlayan, insani nitelikte zorluk ve sorun getiren doga tehlikeleridir
(WHO, 2008, s.40).

Smith ve Petley’e (2009) gore dogal afetler toplumun temel islevlerini tehdit eden
insan kaybi, insan yaralanmasi ve maddi hasarlara yol agma potansiyeline sahip sel,
tsunami, tayfun, sicak hava dalgasi, yildirim, deprem vb. gibi yeterince biiyiik 6lgekli
olaylardir (Smith ve Petley, 2009, s.14).

WHO’ya (2018) gore teknolojik afet otomobil, demiryolu, ucak vb. ulagim
kazalari, her tiirlii yapida hasar veya ¢okme, her tiirlii teknolojik ariza, patlama, kentsel
yangin, sosyal ¢atisma, terdrist saldirisi, hava, su ve toprak kirliligi ile insan sagligina
zararl sizint1 olaylaridir (WHO, 2008, s.40). Schlager’e (2009) gore teknolojik afetler,
insan kaynakli afet olarak tanimlanmakta olup, kaynaginda insanlar tarafindan yapilan
iirtin ve yapilarin diretim yapim hatasi, egitim eksikligi, teknolojinin yanlis kullanimi
kaynakli meydana gelen olaylardir. (Schlager, 1994, s.xvii).

Evan ve Manion’a (2002) gore teknolojik afet insan kaynakli olup, teknolojiyi
kontrol etmede insan hatasindan veya teknoloji sisteminin arizalanmasindan

kaynaklanan olaylardir (Evan ve Manion, 2002, s.3-4).
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2.1.2. Afet Tiirleri

Dogal afetlerin giincel ihtiyaclara kategorilendirilmesi ve ortak terminoloji
olusturulmasi amaciyla Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations
Development Programme-UNDP), Asya Afet Zararlarinin Azaltilmasi Merkezi (Asian
Disaster Reduction Center-ADRC) ve Afetlerin Epidemiyolojisi Arastirma Merkezi
(The Centre for Research on the Epidemiology of Disasters-CRED) tarafindan ¢aligma
baslatilmistir. Bu kapsamda 2007 yilinda Uluslararas1 Acil Durum Veri Tabani
(Emergency Events Database-EM-DAT) tarafindan yeni dogal afet kategorileri
olusturulmustur. Bu kategorilendirme uluslararasi standart felaket siniflandirmasinda ilk
adim olmustur. Uluslararasi Acil Durum Veri Tabami Belgika merkezli Afetlerin
Epidemiyolojisi Arastirma Merkezine bagli olarak kar amaci giitmeden c¢alisan bir
kurumdur (IFRC, 2010, s.162). Bazi afetler herhangi bir kategoriye kolayca dahil
edilemez. Ornegin tsunami, su bazli bir afettir. Ancak tsunami deprem, heyelan veya
volkan patlamasi1 gibi sismik bir hareketin sonucudur. Detayli bir afet tanimlanma
stireci, afet yoneticilerine lilkelerini hangi tiir tehlikelerin tehdit ettigi hakkinda detayli
bilgi verir (Coppola, 2015, s.46).

EM-DAT tarafindan afetler dogal ve teknolojik olmak iizere iki ana kategoriye
ayrilmistir. Dogal afetler kategorisinin altinda alt1 afet alt grubu, 11 adet afet tipi, 33
adet afet alt tipi ve 21 adet afet alt alt tipi olusturulmustur (Bkz. Tablo 2.1). Teknolojik
afetler kategorisinin altinda bir afet alt grubu, ti¢ adet afet tipi ve 14 adet afet alt tipi
olusturulmustur (Bkz. Tablo 2.2) (Guha-Sapir vd., 2008, s.40-41).

1923-2016 yillar1 arasindaki EM-DAT veri tabani incelendiginde Tiirkiye’de
toplam 313 adet afet meydana geldigi goriilmektedir. Bu 313 afetin 160’ 1nin dogal afet,
153’linlin ise teknolojik afet oldugu gorilmektedir (Bkz. Tablo 2.3). Bu afetlerin
tamaminda 91.797 kisi hayatin1 kaybetmistir. Afetlere gore can kaybi incelendiginde
dogal afetlerde yasanan can kaybinin teknolojik afetlerde yasanan can kaybindan ¢ok
fazla oldugu tespit edilmistir (Bkz. Tablo 2.4). Tiirkiye’de en fazla afet 2004 yilinda, en
fazla can kaybi ise 26-27 Aralik 1939 tarihinde gergeklesen ve 39.962 kisinin hayatini
kaybettigi Erzincan depreminde meydana gelmistir (Bahadir ve Ugku, 2018, s.30).
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Tablo 2.1. Dogal Afet Kategorileri (Guha-Sapir vd., 2008)

Afet Grubu Afet Alt Grubu | Afet Tipi Afet Alt Tipi Afet Alt Alt Tipi
Dogal Jeofiziksel Deprem Deprem
Tsunami
Volkanik Volkan piiskiirmesi
Kitle Hareketi Kaya diismesi
Heyelan Toprak kaymasi
Camur akintisi
Enkaz akigi
Cig Kar ¢1g
Enkaz ¢1§
Cokme Ani ¢okme
Uzun siireli ¢okme
Meteorolojik Firtinalar Tropikal firtina
Kis firtinast
Yerel firtina Siddetli firtina
Saganak
Dolu firtinasi
Kum firtinasi
Kar firtinast
Yamag yagislar
Hidrolojik Sel Genel sel
Su baskini
Kiy1 tagkinlarn
Islak kitle | Kaya diismesi
hareketi Heyelan Toprak kaymasi
Camur akintisi
Enkaz akisgi
Cig Kar ¢1g
Enkaz ¢1§
Cokme Ani ¢okme
Uzun siireli ¢okme
Dogal Klimatolojik Asirt sicaklik- | Sicak hava dalgasi
sogukluk Soguk hava dalgast | Don
Zorlu kig kosullari
Kuraklik Kuraklik
Sondiiriilmesi giic | Orman yangini
yanginlar Cal1 yanginlari
Cayir yanginlari
Sehir yanginlari
Biyolojik Salgin Viral  enfeksiyon
hastaliklari
Bakteriyel bulasict
hastaliklar
Paraziter  bulasici
hastaliklar
Mantar enfeksiyon
hastaliklar1
Protein bazli
enfeksiyon
hastaliklar
Bocek istilast Cekirge saldirisi
Bocek istilasi
Hayvan saldirisi
Diinya dis1 Meteor-astroid
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Tablo 2.2. Dogal Afet Kategorileri (Guha-Sapir vd., 2008)

Afet Grubu

Afet Alt Grubu

Afet Tipi Afet Alt Tipi Afet Alt Alt Tipi

Teknolojik

Teknolojik afet

Endiistriyel Kaza | Kimyasal sizint1

Cokme

Patlama

Yangin

Gaz kagagi

Zehirlenme

Radyasyon

Muhtelif kazalar Cokiis

Patlama

Yangin

Ulasim kazalari Hava

Demiryolu

Kara

Deniz

Tablo 2.3. Afet KategorilerineGgdore Dagilim Oranlart (Bahadw ve Ugku, 2018)

Teknolojik Afet
%49

Dogal Afet
%51

Tablo 2.4. Afet Kategorilerine Can Kaybi Dagilim Oranlart (Bahadir ve Ucku, 2018)

Teknolojik Afet -
6334 kisi

%6

Dogal Afet -
85.463 kisi
%93.1




Gecgmiste basta kitalar arast olmak {izere yiik tagimaciligmin yani sira agirlikli
olarak yolcu tasimacilif1 i¢in deniz yolu aracilifiyla gemiler kullanilmistir. Hava ve
kara tasimaciliginin gelisim gostermesiyle beraber deniz yoluyla seyahat edenlerin
sayisinda keskin bir diisis olmustur. Deniz yoluyla kargo tasimaciligi kiiresel
ekonominin artisiyla paralel olarak artmaya devam etmistir. Deniz yoluyla yolcu
seyahati ise gemi ve yatlarla turizm agirlikli olarak icra edilmeye baslamistir. Deniz
yoluyla seyahat ve kargo tasimaciligi 6nemli 6l¢iide giivenli olmakla beraber kasirga,
carpisma, terdrizm vb. riskler her zaman 6nemli bir tehdit olmaya devam etmektedir.
Ozellikle turizm amacli 1.000 ve iizeri yolcu kapasiteli biiyiik seyahat gemilerinde
meydana gelebilecek kaza sonrasi kisilerin kurtarilmasina iliskin yapilmasi gereken
miidahaleler gilinlimiizde bir¢cok planlamacinin  korkulu riiyast olmaya devam
etmektedir. Gelisen teknoloji ve kiiresel ekonomiyle hava yolculugu likks olmaktan
cikmig artik siradan bir hale gelmistir. Havayolu sirketlerinin yani sira birgok sirket
faaliyetlerinin zamana bagli olmaksizin hizli yiiriitiillmesini saglamak amaciyla is jeti ve
helikopteri kullanmaya baglamistir. Bu da hava trafiginin artmasina neden ve yogun
hava trafigi ucak kazalarinin yasanma oranini artirmistir (Schneid ve Collins, 2001,
5.17-18).

2.2. Arama Kurtarma

Yasanabilecek arama kurtarma faaliyetleri dncesinde gerekli 6nlemleri alan ve
arama kurtarma faaliyeti gerektiren bir kaza durumunda ise mevcut tiim unsurlariyla
organize olan ve tehlikedeki insanlari en kisa siirede kurtaran, her yapilan faaliyetten
ders ¢ikararak, bunu bir sonraki kaza durumuna iliskin yapilacak planlara yansitan,
organizasyon yapisinda ihtiya¢ duyulan degisiklikleri yapan ve insan hayatini en
oncelikli gorev olarak benimseyen toplumlar, gelismis toplumlardir. Bunun tersi
durumda her olaya giiniin sartlarina ve olayin akisina goére miidahalede bulunmamiz
durumunda, yaptiginiz veya yapacaginiz faaliyetlerde insan hayatinin kaybina neden
olacak aksaklik yasanmasi kaginilmaz hale gelecektir (Derici, kisisel iletisim, Mart
2020). Arama kurtarma faaliyetlerinin kapsamini belirleyen faktorler;

1.  Tehlike igerisinde bulunan veya bulundugu degerlendirilen sahislarin

olmasi,

2.  Tehlikede olan sahislarin kurtarilmasindan sorumlu olan asli bir birimin

bulunmamasi seklinde iki baglik altinda toplanabilir.
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So6z konusu iki temel faktoriin bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerekir. Bir
yangin olaym 6rnek vererek konuyu agiklayabiliriz. Yangin nedeniyle yardima ihtiyag
duyan sahislar siiphesiz tehlike altindadir, ancak yangmma miidahale igin
gorevlendirilmis itfaiye teskilati bulunmaktadir ve miidahale itfaiye ekipleri tarafindan
yapilacaktir. Bu nedenle yangin arama kurtarma sistemi tarafindan miidahaleye ihtiyag
duyulacak bir olay degildir. Arama kurtarma faaliyetlerinin ana fonksiyonu, s6z konusu
iki kriterin birlikte gerceklestigi durumda devreye girerek tehlikedeki insanlari
kurtarmaktir. Bununla birlikte c¢esitli nedenlerle tehlike igerisindeki insanlarin
kurtarilmasinda ¢esitli nedenlerle giigliikle karsilasilmasi durumunda, arama kurtarma
araglar1 kurtarma faaliyetine destek vermek amaciyla gorev alabilirler. Ornegin; dogal
afet kapsamina giren sel olayinda mahsur kalan ya da kaybolan kisilerin aranmas1 veya
kurtarilmas1 faaliyetine destek saglanabilir. Ancak bu tiir faaliyetler arama kurtarma
faaliyetleri ile gorevli unsurlarin asli gorevi degildir. Hava ambulansi, dogal afetlerde
icra edilen faaliyetler, kazaya ugramis kara araglarindaki kisilerin kurtarilmasi, dagda
kaybolan sahislarin aranmasi, mal kurtarma vb. gorevler arama kurtarma faaliyetlerinin
tali gorevleri arasindadir. Ekonomiklik ve birikmis tecriibenin ihtiya¢ halinde
kullanilmas1 prensibi dogrultusunda hava veya deniz arama kurtarma araglariyla bu tiir
faaliyetler asli gorevleri aksatmayacak sekilde tehlikede olan insanlarin durumu,
onceliklendirilerek mutlaka karsilanmalidir. Ozellikle hizli ve gelismis teknolojik arama
sistemleriyle donatilmis hava araglariyla bu faaliyetler desteklenmelidir.

Arama kurtarma faaliyetlerinin ana fonksiyonu hava ve deniz araglarinin kazaya
ugramas1 durumunda tehlikede kalan kisilerin aranip kurtarilmasi ve belli bir alanda
mahsur kalan ve sihhi tahliye ihtiyaci olan kisilerin kurtarilmasidir. Arama kurtarma
faaliyetleri alanina giren gorevlerin etkinlikle icra edilebilmesi i¢in arama kurtarma
birimlerinin;

1. Tehlike bildirimlerini almast,

2. Arama kurtarma faaliyetlerinin etkinlikle koordinasyonunu saglamasi,

3. Arama kurtarma faaliyetinin etkinlikle ve aksaksiz olarak icrasini yerine

getirebilecek sekilde yapilandirilmasi gerekmektedir.

Bunun saglanabilmesi i¢in;

1.  Arama kurtarma politikalarinin gelistirilmesi, arama kurtarma egitimlerinin

koordinesi, mali destegin saglanmasi, personel, malzeme temini ve idaresi dahil
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arama kurtarma sisteminin kurulmasinda genel sorumluluga sahip bir yetkili

organin belirlenmesi,

2.  Bu organin koordinesinde arama kurtarma faaliyetlerinin yiiriitilmesinden

sorumlu olacak kurum ve kuruluslarin tespit edilerek, ulusal mevzuatta anilan

kurum ve kuruluslara yer verilmesi,

3. igerisinde arama kurtarma faaliyetlerinin yonetimi, kontroli ve

koordinasyonun saglanacagi Arama Kurtarma Bolgelerinin (AKB) belirlenmesi,

4.  Belirlenmis AKB icinde arama kurtarma faaliyetlerinin baglangicindan

bitimine kadar her tiirlii komuta kontrol ve koordinasyon faaliyetlerini yiiriitecek

kurtarma koordinasyon merkezlerinin kurulmasi,

5.  Arama kurtarma faaliyetlerinin icrasi i¢in 6zel araglara (hava, suiistii, su alt1

ve kara araci) sahip, ozel techizathi ve egitimli personeli olan arama kurtarma

birliklerinin olusturulmasi,

6. Arama kurtarma faaliyetlerini destekleyecek diger kamu kurum ve

kuruluslar tespit edilerek, bu birimlerin arama kurtarma faaliyetlerine iligskin gorev

ve sorumluluklarinin belirlenmesi zorunludur.

Arama kurtarma, yasamla 6liim arasinda ince bir ¢izgidir. Odaginda higbir maddi
kaygi tasimayan tek bir unsur mevcuttur. Bu da insan hayat1 kurtarmaktan baska bir sey
degildir. Arama kurtarma gorevlerini icra eden insanlar gorev siiresince kendi
hayatlarin1 asla 6ne ¢ikarmazlar. Yetisme tarzlarmin temelinde tiim diinyada motto
haline gelen “Bagskalar1 Yasasin Diye” “So Others May Live” slogan1 mevcuttur. Arama
kurtarma faaliyetlerinde ¢alisanlar birbirlerine siki sikiya bir kiiltiirle baghdir. Ciinkii
arama kurtarma faaliyetinde basar1 durumunda zaferi, basarisizlik durumunda biiyiik
acilart hep beraber yasarlar. Her arama kurtarma faaliyetinin i¢inde risk mevcuttur
(Melady, 1997, s.4-5). Eger icra edilmesi gereken bir arama kurtarma goérevi varsa hem
kurtarma rotas1 hem de kurtarma yapilacak alanda zorlu sartlar mevcuttur. Ortada bir
deniz veya hava araci kazasi vardir ve kazanin oldugu yerde en az bir insanin hayatiyla
ilgili risk vardir. Bu gorevlerin basariyla icra edilebilmesinin sirri, i¢ ige gegmis bircok
faaliyetin siiratle, eksiksiz ve emniyetle icra edilmesinden gegmektedir. I¢ ice ge¢mis
faaliyetlerin ilk besi;

1.  Agir ve beklenmedik sartlarda hizli ve dogru karar vererek gorevleri icra

edecek profesyonelce yetigsmis personel,

2.  Kurtarma yapacak vasitalarin yetkinligi ve yeterliligi,
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3. lyi bir teskilatlanma,

4.  Kusursuz bir koordinasyon,

5. 365 giin ve 24 saat her hava sartinda kesintisiz gorev yapmaktir.

Arama kurtarmayla ilgili yiiriitiilen her tiirlii faaliyetin temeli bir an Once
kazazedenin olay boélgesinden kurtarilmasidir. Kurtarilacak insanlar genelde ihmal
edilmesi veya gecikilmesi durumunda yasamini kaybedecek tehlikeli durumda ya da
ortamda bulunan insanlardir (Authority, 2019, s.1).

Normal sartlarda insanlar giinliik hayatlarin1 yasarken yani herhangi bir acil
duruma maruz kalmadigi silirece arama kurtarma diye bir organizasyon yapisinin
farkinda bile olmazlar. Bununla birlikte, sadece yazili ve gorsel medya organlarinda
bagkalarinin acil durumlari igin icra edilen arama kurtarma faaliyetini insanlar takip
eder ve genelde icra edilen faaliyetleri olumsuz sekilde elestirebilir. Arama kurtarma
daima zamana kars1 ylriitiilen bir faaliyettir. Arama kurtarmanin ge¢ baslatilmasinda
kaybedilen zaman, kazazedenin kurtulma sansini azaltir. Arama kurtarma ihtiyaci olan
kazazedenin her tiirlii sartta kurtarilacagini1 bilmesi, kazazedenin zorlu sartlara dayanma
gliciinii artirir. Bu nedenle arama kurtarma birliklerinin her tiirli sartta kendisini
kurtaracagina inanmasi, kazazede i¢in ¢ok dnemlidir. Arama kurtarma faaliyeti tek diize
bir olay degildir. Aksine birbiri i¢ine gecmis ve her olaya gore degisen birgok islemi
icermektedir (Bkz. Sekil 2.1). Bu sathalardan 6nemlileri;

1. Ik kaza ikazinin alinmasi ve degerlendirilmesi,

2.  Kazazedenin tehlike altinda bulundugu cografi bolgede (deniz, dag, ugurum,

vb), meteoroloji vb. degerlendirmeler dogrultusunda uygun arama kurtarma

birliginin gérevlendirilmesi,

3. Kazazedenin gozle, elektronik veya uydu vasitasiyla yer tespitinin

yapilmasi,

4.  Kazazedenin tehlikeli ortamdan uygun sekilde tahliye edilmesi,

5.  Kazazedenin ihtiya¢ duydugu ilk yardimin yapilmasi,

6. Kazazedenin saglik durumuna uygun olarak en hizli sekilde saglik

kurumuna nakledilmesidir.
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r \
Ik Tkaz Acil veya tehlikeli bir durum nedeniyle arama kurtarma faaliyetine ihtiyag
olabilecegine iliskin ilk bilginin alinmasL.
\ J
, 1 \ - Tlgili arama kurtarma birligine gérev icin hazirlik durunm verilmesi,
: - Tk bilgilerin degerlendirilip tasnif edilmesi,
Ik Eylem - Daha fazla bilgi elde edilmeye calisilmasi,
X ) - Ik bilgilerin arama kurtarma birligi ile paylasimasi,
- Acil ve izl miidahale seceneklerinin incelenmesi,
- Muhabere sistemlerinin ve usullerinin tekrar kontrol edilmesi.
\ Arama kurtarma plaminin kalkigtan sonra birlige inige kadar tiim operasyon
Planlama asamalarini kapsayacak sekilde olusturulmasi (rota boyu hava durumu, yakat

ihtiyaci, bolgeye iliskin ihtiyag olabilecek ilave techizat, gérevin yedek
birligi, takviye isteme secenekleri, kazazedenin tahliye edilecegi hastane
vh.).

H

Arama Kurtarma
Operasyonu

- Arama kurtarma birliginin olay bolgesine gonderilmesi,

- Kazazedenin aramp kurtarilmas,

- Kazazedeye gerekli ilk yardimmn yapilarak korumaya alinmasi,

- Kazazedenin uygun ilk yardim merkezine nakledilmesi.

- Arama kurtarma birligine geri donis,

- Gorev sonu degerlendirme brifingi,
- Yakat ikmali,

- Diger arama kurtarma gorevleri i¢in hazirlik yapma.

Operasyon Sonu

g 448 44

Sekil 2.1. Arama Kurtarma Asamalari ve Yapilacak Islemler (NSARC, 2011, s5.1-37)

Bilinen ilk arama kurtarma faaliyeti 1656 yilinda Hollanda bandirali Vergulde
Draeck isimli geminin 193 personeli ile Avustralya kiyilarinda batmasi sonucu denizde
icra edilmistir (Green, 1973, s.267). Bunun yan1 sira bilinen en meshur arama kurtarma
faaliyeti ve modern arama kurtarmanin temellerini olusturan gemi kazasi ise Vergulde
Draeck isimli gemiden 256 yil sonra 1912 yilinda 2208 miirettebat ve yolcusu ile
Ingiltere’den ABD’ye dogru yola cikan Ingiltere bandirali Titanik transatlantiginin
Atlas Okyanusunda buzdagina c¢arparak batmasidir. Bu kazada 1503 kisi hayatini
kaybetmis ve 705 kisi kurtarilmigtir. (Eaton ve Haas, 1995, s.2). Kaza tiim diinyada
yankilara neden olmustur. Titanik Transatlantiginin kazasindan sonra arama kurtarma
ile ilgili diizenlemelerin temelini olusturan ilk Uluslararasi Denizde Can Giivenligi
Konferansi (International Convention for the Safety of Life at Sea - SOLAS) 19 Aralik
1913 yilinda Londra’da icra edilmis ve ilk sozlesme 2 Ocak 1914 tarihinde Almanya,
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ABD, Avusturya-Macaristan, Belcika, Kanada, Danimarka, Fransa, ingiltere, Italya,
Norveg, Hollanda, Rusya, Isvec ve Yeni Zelanda tarafindan kabul edilmistir (http-1).

Bilinen ilk havadan arama kurtarma servisi 1939 yilinda Ingiliz Kanali, Atlas
Okyanusu ve diger deniz iizeri uguglarda diisen Alman savas ugaklar1 miirettebatinin
kurtarilmas1 amaciyla Almanya tarafindan kurulmustur. Almanya tarafindan arama
kurtarma goérevleri modifiye edilen 14 adet Heinken He-59 ugaklari ile deniz iizerine
inerek yapilmistir (Bkz. Gorsel 2.1) (Tilford, 1992, s.4).

Gorsel 2.1 Alman Heinken He-59 Arama Kurtarma Ugag (Tilford, 1992, 5.22).

2’inci Diinya Savasmin baglamasiyla beraber ABD ve Ingiltere tarafindan arama
kurtarmanin altyapist sekillendirilmeye baglanmistir. 1943 yilinda Hava Deniz
Kurtarma filosu ABD tarafindan kurulmustur. Bu filo daha sonra 2’inci Diinya
Savasiin agirhigi olan bolgelerde gorev yapacak sekilde intikal ettirilmistir. Kurtarma
filosu tarafindan diisen hava ekibine havadan yardim paketleri ve kurtarma personeli
atilmaya baglanmistir. Kayith ilk havadan askeri arama kurtarma faaliyeti ikinci Diinya
Savasi sirasinda 28 Subat 1945 tarihinde askeri kargo ugagi C-46 ucaginin Burma
iizerinde diismesi tizerine icra edilmistir. Askeri amaglh ilk helikopterli arama kurtarma
filosu ise “Emergency Rescue Squadron” adiyla 1945 yilinda ABD’de kurulmustur. Tlk
havadan sivil arama kurtarma faaliyeti ise 29 Kasim 1945 tarihinde Sikorsky R-5

helikopteri ile ABD Penfield Reet’te karaya oturmus petrol mavnasindan 5 Kisinin
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mavna batmadan oOnce deneysel bir vingle kurtarilmasidir (Bkz. Gorsel 2.2)
(Underbrink, 2011, s.19).

Gorsel 2.2 Sikorsky R-5 Arama Kurtarma Helikopteri (Tilford, 1992, s.24).

2’nci Diinya Savagi siiresince yaklasik 5.000 hava araci miirettebati miittefik
kuvvetler tarafindan kurulan arama kurtarma sistemi vasitasiyla kurtarilmistir. 2’nci
Diinya Savasi’nin bitmesiyle beraber hava arama kurtarma faaliyetlerinin basta deniz
olmak iizere ucus yapilan tiim bdolgelerde bir ihtiya¢ oldugu ortaya ¢ikmistir. Diinyada
hava arama kurtarma faaliyetlerinin gelismesi, ilk baslarda iilkelerin askeri hava
araglarmin artmasiyla beraber ivme kazanmustir (Tilford, 1992, s.8). Teknolojik
gelismelerle beraber hava tasimaciligi ¢ok kullanilmaya baglamistir. Bu nedenle
olusturulan askeri arama kurtarma faaliyetlerinin sivil arama kurtarma faaliyetlerini
desteklemesine ya da sivil hava arama kurtarma organizasyonlarinin kurulmasina
ihtiya¢ duyulmustur. Hava arama kurtarma faaliyetlerinin bakimi ve idamesi siki
kurallara bagli ve ¢ok pahali bir operasyon olmasi nedeniyle genellikle askeri arama
kurtarma birlikleri tarafindan sivil havaciligin ihtiya¢ duyacagi arama kurtarma
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi benimsenmistir.

Arama kurtarma faaliyetlerinin baslangicinda deniz arama kurtarma faaliyetleri
temeli olusturmustur. Ciinkii deniz ticareti ve yolcu tasimaciligmin tarihi, havacilik
tarihi ile kiyaslanmayacak kadar eskidir. Diinya ekonomisindeki gelismeler devam
etmekte ve iilkeler arasindaki ticaret hacimlerinde artislar yagsanmaya devam etmektedir.
Kisa zamanli zikzaklar yasanmasima ragmen deniz tagimacilifinin diger yontemlere

nazaran ekonomik olmasi nedeniyle iilkeler arasindaki deniz ticaretinin biiylik
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cogunlugu gemilerle yapilmaktadir. 2006 yili itibartyla ¢esitli biiytlikliikte kayitli toplam
145.306 adet kargo tasimaciligi yapan deniz vasitast bulunmaktadir (Unsan vd., 2007,
5.427-428). Diinyadaki biiyiik tonajli kargo tasimaciligi yapilan gemi sayisi ise 2016 yili
itibartyla 16.892 adettir (Statistics, 2016, s.9). Bu sayilara seyahat amagl kiiclik
tekneler, balik¢1 tekneleri vb. dahil degildir. Giiniimiizde faaliyetler kiyaslandiginda
deniz arama kurtarma faaliyetlerinin daha agirlikli olacagi degerlendirilmektedir.
Teknolojinin gelismesi ile hava arama kurtarma faaliyeti ihtiyacit baslamistir. Daha
sonra deniz arama kurtarma faaliyetlerinde hava vasitalari, deniz iizerinde meydana
gelen kazalarda ise deniz vasitalari, hava arama kurtarma faaliyetlerinde vazgegilmez
hale gelmeye baslamistir.

Arama kurtarma faaliyetlerinin merkezinde insan hayatin1 kurtarmaya yonelik bir
hareket oldugundan, insanlarin diinyanin neresinde olursa olsunlar ihtiya¢ duydugunda
arama kurtarma hizmetinden istifade edebilmeleri i¢in uluslararasi standardin ve is
birliginin saglanmasina son derece biiyiikk 6nem verilmekte ve birbirine uyumlu evrensel
bir arama kurtarma sistemi olusturulmasina gayret gosterilmektedir. Arama kurtarma
faaliyetlerinde genel esas, usil ve prensipleri belirlemek ve yonetim, teskilat,
terminoloji, egitim, planlama, koordinasyon ve icra konularinda standardizasyonu
saglamak amaciyla BM’ye bagh olarak faaliyet gosteren ve uluslararasi ana diizenleyici
hususlar1 yayimlayan iki uluslararasi 6rgiit bulunmaktadir.

Bunlardan birincisi resmi olarak 1948 yilinda Ingiltere/Londra’da kurulan ve
BM’ye bagl olarak calisan o zamanki ad1 ile Hiikiimetler Aras1 Deniz Danisma Orgiitii
olan 1982 yilinda ise Uluslararasi Denizcilik Orgiitii (International Maritime
Organization-IMO) adimi alan orgiittiir. (http-2). lIkincisi 1944 yilinda Kanada-
Montreal’de Uluslararas1 Sivil Havacilik S6zlesmesini (Chicago Convention) imzalayan
iilkeler tarafindan kurulmus BM’ye bagl olarak calisan Uluslararas1 Sivil Havacilik
Orgiitii (International Civil Aviation Organization-ICAO)’diir (http-3).

Deniz arama kurtarma faaliyetlerine iliskin diizenlemeler i¢in 171 iiyesi bulunan
IMO, hava arama kurtarma faaliyetlerine iliskin diizenlemelerde ise 193 {iyesi bulunan
ICAO kurallar1 esas alinmaktadir (Guard, 1973, s.1,2-1,3).

IMO ve ICAO diger sorumluluklarinin yaninda diinya genelinde arama kurtarma
faaliyetlerini koordine eder. Bu sayede diizenlemesi bu orgiitler tarafindan yapilan deniz
ve hava tagimaciliginda meydana gelen kazalar ile beklenmedik durumlarda tehlikede

olan insanlarin ihtiya¢ halinde aranmasini ve kurtarilmasini saglar. Diinya genelinde
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hava arama kurtarma faaliyetleri ICAQ tarafindan yayimlanan hava arama kurtarma eki
olan Annex-12’ye gore, deniz arama kurtarma faaliyetleri ise 1974 yilinda hazirlanarak
iiye lilkelerin onayina sunulan SOLAS’a uygun olarak yiiriitilmesine yonelik planlama
yapilmaktadir (Authority, 2019, s.33-34).

Gelisen teknoloji ile deniz ve hava tasimaciliginin artmasi neticesinde, kazazede
durumuna diigen insanlarin deniz ve hava arama kurtarma faaliyetlerinin koordineli
olarak en kisa zamanda tiim imkanlar kullanilarak kurtarilmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.
Bu kapsamda ICAO ve IMO yetkili organlari tarafindan ii¢ cilt halinde Uluslararasi
Havacilik ve Denizcilik Arama Kurtarma Kilavuzu (International Aeronautical and
Maritime Search and Rescue Manual-IAMSAR Manual) olusturulmasina karar
verilmistir. Bu tg cilt olusturulurken ICAO hava arama kurtarma eki olan Annex-12 ve
SOLAS’ta belirtilen hususlarin es giidiimlii ve kapsayict olacak sekilde Uluslararasi
Havacilik ve Denizcilik Arama Kurtarma Kilavuzuna yansitilmas: hedeflenmistir
(Manual V-1, 2019, s.xi).

IAMSAR arama kurtarma faaliyetlerinin harmanlanmasinin yani sira devletlerin
arama kurtarma faaliyetlerini gelistirmeleri, devletlerin komsu devletler ile is birligi
yapmalar1 ve arama kurtarma faaliyetlerinin diinya c¢apinda bosluk birakilmadan icra
edilmesine iliskin hususlarda kapsanmistir. Boylece havada veya denizde kaza olmasi
durumunda tehlike altindaki insanlara kesintisiz olarak arama kurtarma hizmeti
verilmesi saglanmas1 hedeflenmistir. Anilan kilavuzun giris boliimiinde arama kurtarma
birimlerinin olusturulmasindan, yénetiminden sorumlu olanlara;

1.  Arama kurtarma unsurlarinin gorevleri ve 6nemi,

2.  Arama kurtarmanin faaliyetlerinin bolgesel ve ulusal yonlerinin birbiriyle

ilisgkisi,

3. Arama kurtarma i¢in esas olan unsurlar ve bunlarin destegi,

4.  Arama kurtarma faaliyetlerinin koordinasyonu, icrasi ve personelin egitimi,

5. Arama kurtarma faaliyetlerinde muhabere ve iletisim gerekleri,

6. Arama kurtarma faaliyetlerinin yonetimi konularinda agiklamalarda

bulunulmustur (Manual V-1, 2019, 1-1, 1-3, 2-1).

Giliniimiizde hava arama kurtarma vasitalari, deniz lizerinde meydana gelen gemi
kazalar1 sonrasinda icra edilen arama kurtarma faaliyetlerinde olmazsa olmaz haline
gelmistir. Bunun yani sira deniz lizerinde meydana gelen hava vasitalar1 kazalarinda

ozellikle biiyiik ucak kazalarinda ise deniz vasitalar1 vazgegilmezdir.
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Arama kurtarma faaliyetlerinin ana sorumluluk alanlarindan biri olan ugak
kazalarinin meydana gelme durumlar incelendiginde kazalarin biiylik ¢ogunlugunun
kalkis veya inis sirasinda ya da havaalan1 yakininda oldugu tespit edilmistir. Bu tiir
kazalarda kazazede veya hayatin1 kaybeden yolculara iligkin yiiriitiilen arama kurtarma
faaliyetlerinde kurtarma boliimii 6ne ¢ikar. Havaalani igi veya ¢evresi diginda 6zellikle
deniz, okyanus veya daglarin iizerinde meydana gelen ucak kazalarinda ise oncelikle
ucak enkazinin aranmasi faaliyeti 6ne ¢ikar (Moore ve Lakha, 2006, s.607).

Kamu o6zel is birligi projeleri (Public Private Partnership) gilinlimiizde tiim
diinyada yaygin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu projelerin, 6zel amaglarinin
basarilmasi neticesinde elde edilen faydalarinin yaninda, orgiitlerin etkinlik ve
verimlilikleri agisindan bir¢ok faydasi bulunmaktadir (Demirci, 2019a, b, 5.2:990, b:79).
Kaza, acil durum ve afetlerin ne zaman, nerede ve ne kadar bir alam1 kapsayacagi
bilinmediginden bazen kamunun yani sira toplumdaki fertlerinde destegine ihtiyag
duyulabilir. Goniilliiliik toplumun bir bolimiinii veya genelini ilgilendiren problemlerin
¢Ozimii i¢in higbir maddi kaygi beklemeksizin katilim saglanmasidir. Bu kapsamda
once afet faaliyetlerinde daha sonra arama kurtarma faaliyetlerinde gérev yapmak iizere
kamu o6zel 1is birligi kapsaminda bu faaliyetlere goniilli kisilerin  katilimi
desteklenmistir. Goniillii gruplar1 genellikle Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) altinda
faaliyetler gostermektedirler. STK ve goniilliilerin bircok dali olmakla beraber acil
durum ve afetlere yonelik STK’lar arama kurtarma, tibbi destek ve insani yardimlarin
koordinasyonu gorevlerini icra ederler. Bu destekler hayati 6neme haizdir (Kogak,
2016, 5.98).

Uluslararas1 Kizilay/Kizilhag yardim kurulusunun bir liyesi olan Tiirk Kizilay
Derneginin 2.000.000°dan fazla goniilliisii bulunmaktadir. Ancak bu gorev tutumlarinin
olusturulmas1 ayni sektordeki kamu ve Ozel sektdr ¢alisanlarinda farkli diizeylerde
olusmaktadir (Demirci ve Tekiner, 2019, s.2306) Tiirkiye’de goniilliikle ilgili bir
standart olmamasi nedeniyle gonilliilik kavrami gonliince davranmak olarak
algilanmaktadir. Diger goniillii derneklerde dikkate alindiginda goniillii sayisinin ¢ok
fazla olacag1 tezinden hareketle afet ve arama kurtarma faaliyetlerine katilacak kisilere
iliskin miidahale standardi gelistirilmesine ve uygulanmasina ihtiya¢ bulunmaktadir

(Kogak, 2016, s.103).
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Arama kurtarma faaliyetlerinde ozellikle sorunlu bolgelerde yerel goniilliiler
etkinlikle kullanilmaya baslanmis ve ¢ok 6dnemli gorevler icra etmislerdir. Gorev yapan
goniilliilerin sivil veya kamudan olmasi sebebiyle baslangigta problemler yasansa da
belli bir gorev tecriibesinden sonra kiiltiir kaynasmasi ve iletisim neticesinde bir sonraki

olaya kadar ayn1 dogrultuda gorev yaptiklart goriilmiistiir.

2.2.1. Arama Kurtarma ile Tlgili Tanimlar

Literatiirde afet ile ilgi ¢ok c¢esitli tanimlar olmakla beraber tiim tanimlarda ortak
olan din, dil ve irk ayrim1 olmaksizin insan hayatinin kurtarilmasidir. Yine literatiirde
arama kurtarma hava ve deniz olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Bu iki grubun ana
sorumlulugu insan hayatint kurtarmaktir. Tek farklart sorumlu olduklar1 alanlardir.
Cesitli kaynaklardan alinan arama kurtarma tanimlari asagida belirtilmistir.

7.1.1989 Tarih ve 20042 sayili resmi gazetede yayinlanan Tiirk Arama ve
Kurtarma Yonetmeligi’ne gore arama kurtarma; hava ve deniz vasitalarinin karada,
havada, su iistiinde ve su altinda tehlikeye maruz kalmasi, kaybolmasi veya kazaya
ugramasi halinde bu vasitalardaki sahislarin her tiirlii arag, 6zel techizat veya kurtarma
gruplar1 kullanilarak aranmasi ve kurtarilmasi islemine denir (CBRGA, 1997, s.4).

NATO Miisterek Hava Giicii Miikkemmeliyet Merkezine gore arama kurtarma;
kara ve denizde tehlikedeki sahislarin aranmasi ve kurtarilmasi amaciyla hava, satih ve
deniz alt1 vasitalar ile birlikte 6zel kurtarma personeli ve 6zel techizatin kullanilmasidir
(Primer, 2019, s.11).

Uluslararas1 Havacilik ve Denizcilik Arama ve Kurtarma Kilavuzuna gore arama
kurtarma; tehlikedeki kimselerin yerini saptamak ve tehlike altindaki kimseleri
kurtarma, ilk tibbi yardim ve diger ihtiyaclarini karsilama ve onlar giivenli bir yere
ulastirma islemidir (Manual V-111, 2019, s.12-13).

Kiiresel denizde tehlike ve emniyet sistemine gore arama kurtarma; tehlikede veya
yakin tehlike altinda olan kisilerin aranmasi ve yardiminin saglanmasidir (Admiralty,
2013, 5.318).

Uluslararast Sivil Havacilik Orgiitii tarafindan arama ve kurtarma ayri ayri
tanimlanmistir. Buna gore arama; mevcut personel ve tesisleri tehlikedeki kimselerin
yerini saptamak tizere kullanarak, bir kurtarma koordinasyon merkezi ya da kurtarma alt

merkezi tarafindan koordine edilen faaliyettir. Kurtarma; ise tehlike altinda ki kimseleri
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kurtarmak, bu kimselerin ilk yardimlarin1 yapmak ve diger ihtiyaglarini karsilayarak
onlar1 giivenli bir yere ulastirma islemidir (Annex 12, 2004, s.1-1).

NATO Standardizasyon Ajansina bagli Hava Kurulu Arama Kurtarma Calisma
Grubuna gore arama kurtarma taktik durum imkan verdigi takdirde bu tiir gorevlere
ayrilmis birliklerce, karada veya denizde tehlikede olan personeli kurtarmak igin
ucaklarin, helikopterlerin, satith vasitalarinin, denizaltilarin, 6zel kurtarma ekiplerinin ve
teghizatin kullanilmasi ile icra edilen operasyondur (ATP-10, 1995, s.2-1).

Ugak Koordinatorii (Aircraft Coordinator-ACO): Arama kurtarma gorevlerine
birden fazla ugak katilmasi durumunda bu goreve katilan ucaklari tek elden yonetilmesi
i¢in gorevlendirilen kisidir (Manual V-1, 2019, s.xvii).

Acil Durum Sathalar1 (Emergencies Phases): Uluslararasi kabul goren ii¢ adet acil
durum safhasi vardir. Bunlar;

1.  Siphe Safhasi (Uncertainty Phase): Hava ve deniz araglan ile iginde
bulunan  kisilerin konumu, durumu veya emniyeti agisindan sihhatli bilgi
alinamamasiyla birlikte siiphe duyulmaya baslandigi ve ilgili arama
kurtarma merkezinin ilgili otoriteyle koordineye gectigi sathadir (Annex 12,
2004, s.5-1) (Manual V-II, 2019, s.xvii).

2. Alarm Safhasi1 (Alert Phase): Hava ve deniz araglar ile igindeki kisilerin
konumu veya durumunda ki bilgi eksikliginin devam etmesi nedeniyle
kigilerin emniyeti konusunda endisenin olustugu durumdur (Manual V-II,
2019, s.xvii).

3. Tehlikeli Durum Safhasi (Distress Phase): Hava ve deniz araglariyla
icindeki kisilerin kabul edilebilir gerekgelerle yakin bir tehlike iginde
olduklarina dair kabul edilebilir bilgi alindigt ve derhal miidahale
edilmesinin gerektigi asamadir (Annex 12, 2004, s.5-1).

Mevki (Datum): Arama planlamasina esas olan, cografi koordinat ile belirtilen bir

alan veya noktadir (Manual V-11, 2019, s.xviii).

Kurtarma Koordinasyon Merkezi (Rescue Coordination Center-RCC): Tehlikeli
durum sathasinda ilk alarmi alan ve daha iyi bir merkez atanana kadar arama kurtarma
sorumlulugunu yiiklenen merkezdir (Manual V-11, 2019, s.xx).

Miisterek Kurtarma Koordinasyon Merkezi (Joint Rescue Coordination Center-
JRCC): Deniz ve hava araci kazalarinin arama kurtarma faaliyetlerinin miisterek olarak

yiiriiten merkezdir (Manual V-11, 2019, s.xxi).
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Hipotermi (Hypothermia): Viicut 1sisinin, maruz kalinan soguk hava, riizgar veya
suya maruz kalmasiyla beraber beklenenden ¢ok daha hizli kaybedilmesi durumudur
(Manual V-I11, 2019, s.xx).

Sithhi Tahliye (Medical Evacuation-MEDEVAC): Sihhi nedenlerle kisinin
bulundugu ortamdan tahliye edilmesidir (Manual V-I1, 2019, s.xxii).

Olay Yeri Koordinatorii (On-scene Coordinator-OSC): Belirli bir bolgede arama
kurtarma faaliyetlerini koordine etmek iizere gorevlendirilmis kisidir (Manual V-II,
2019, s.xxii).

Arama Kurtarma Merkezi (Rescue Coordination Center-RCC): Arama kurtarma
faaliyetlerinin etkinlikle icra edilmesini planlamaktan ve arama kurtarma bdlgesi
icindeki arama ve kurtarma gorevlerinin yapilmasim1 koordine etmekten sorumlu
merkezdir (Manual V-11, 2019, s.xxvi).

Arama Kurtarma Aract (Search and Rescue Facility): Arama kurtarma birimleri
de dahil olmak {izere arama kurtarma operasyonlarini yapmak i¢in kullanilan her tiirlii
mobil araglardir (Manual V-II, 2019, s.xxv).

Arama Kurtarma Bolgesi (Search and Rescue Region-SRR): Boyutlari
tanimlanmis, kurtarma koordinasyon merkeziyle iliskilendirilmis, igerisinde arama
kurtarma faaliyeti destegi saglanan bolgedir (Manual V-1, 2019, s.xxv).

Arama Kurtarma Birligi (Search and Rescue Unit-SRU): Arama kurtarma
operasyonlarmin hizli sekilde ve uygun sekilde yapilmasi amaciyla arama kurtarma igin
egitilmis ve uygun ekipmanla donatilmig birliktir (Manual V-11, 2019, s.xxv).

COSPAS-SARSAT Uydu Yardimli Arama Kurtarma Sistemi (Space System for
the Search of Vessels in Distress-COSPAS/ Search And Rescue Satellite-Aided
Tracking-SARSAT): Hava ve deniz araglari ile karadaki kullanicilarin 406 MHz
frekanslar1 iizerinden gonderilen tehlikeli durum sinyalleri vasitasiyla ve mevkilerini
tespit etmek amaciyla dizayn edilmis bir uydu sistemidir. Bu sinyaller iiye tilkeler
tarafindan kullanilan gérev kontrol merkezleri ve koordinasyon merkezleri tarafindan
tespit edilmektedir. Kullanim amacina gore sistem tarafindan yer tespiti yapilabilen {i¢

tiir acil durum cihazi bulunmaktadir (Bkz. Tablo 2.5) (Levesque, 2016, s.vii,20-24).
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Tablo 2.5. Kullanim Amacina Gére COSPAS-SARSAT Sistemi Tarafindan Yer Tespiti Yapilabilen Acil
Durum Cihazi Cegitleri (Levesque, 2016, s.xi).

Kullamim Yeri Cihaz Ad1 Uluslararasi
Kisaltma Kodu
Hava Araglar Acil Durum Yer Tespiti Cihazi ELT

(Emergency Locator Transmitter)

Deniz Araglari Acil Durum Konum Gosterici Radyo Vericisi EPIRB
(Emergency Position Indicating Radio Beacon),

Kara Kullanic1 | Personel Yer Belirleme Sinyali PLB
(Kisiler) (Personal Locator Beacon)

Kazazede (Survivor): Bir kaza veya felaket sonrasinda bulunduklari bolgede
yakin bir hayati tehlike i¢inde bulunan kimsedir (ATP-10, 1995, s.6-72).

Paragiitlii Arama Kurtarma Timleri (Pararescue Team-PRT): Kaza veya
kazazedelerin bulundugu bolgeye parasiitle atlayan, kazazedelere tibbi yardim yapan,
uygun yere nakleden ya da kurtarma igin hazirlayan 6zel yetistirilmis timlerdir (Joint
Chiefs Of Staff, 2001, 5.406).

Arama ve Kurtarma Alt Bolgesi (AKAB): Tiirk arama kurtarma bolgesi iginde
herhangi bir Yardimci Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezinin altinda boliimlere
ayrilmis sahadir (CBRGA, 2001, s.2).

Arama Kurtarma Alt Merkezi (AKAMER): Yardimci Arama Kurtarma
Koordinasyon Merkezi’ne bagl olarak arama kurtarma faaliyetlerini icra etmek {izere
kurulmus, arama kurtarma birliklerinin bulundugu merkezlerdir (CBRGA, 2001, s.3).

Tele Saglik Servisi (TSS): Saglik Bakanlig1 biinyesinde ihtiya¢ duyulan alanlarda
saglik ile ilgili taleplerin karsilanmasi amaciyla telefon veya telsiz lizerinden tavsiye
veren ve ilgili saglik kurumuna ydnlendirme yapan servistir (CBRGA, 2001, s.3).

Aragtirma ve Gelistirme Komitesi (ARGEK); Ana Arama Kurtarma
Koordinasyon Merkezi sorumlulugunda Tiirk arama kurtarma yonetmeligi ve planinin
uygulama asamalarinin degerlendirildigi ilgili tiim bakanlik, kurum ve kuruluslarin
katildig1 ¢alisma grubudur (CBRGA, 2001, s.3).

Imkan Saglama (Provision): Arama kurtarma amaciyla tahsis edilen tiim kara
kurtarma timleri, hava araglari, yiizer satih vasitalar1 ve denizaltilardir. Bunlar;

1.  Ugcaklar (Aircraft): Kaza mahalline daha ¢abuk ulagma imkéanina sahip,

yakit durumuna bagli olarak daha cok bdlgeyi gorerek veya elektronik arama

imkanina sahip, ugabilecekleri irtifa nedeniyle daha fazla gbzlem alanina sahip,

kazazedeler kaza bolgesinden tahliye edilene kadar hayatlarin1 idame ettirmelerini
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saglayacak ikmal ve koruyucu malzemeleri havadan atma kabiliyetine sahip,
ihtiya¢ halinde arama kurtarma igin egitilmis personeli kaza bolgesine atma
kabiliyetine sahip, sabit kanatli hava araglaridir (Bkz. Gorsel 2.3). Ugaklar s6z
konusu 06zelliklerin tamamini karsilayabilecegi gibi bir kismini1 da karsilayabilir.
Ugaklar menzillerine gore siniflandirilmistir (Bkz. Tablo 2.6).

2. Satith Vasittalar1 (Surface Vessels): Su iizerinde meydana gelen kazalarda
kullanilan yiizer araglardir. Bunlar kurtarma gemileri ve kurtarma botlar1 olarak

ikiye ayrilir. Kurtarma gemileri uzun menzilli agik denizlerde, kurtarma botlari

kisa menzilli agik deniz ve kapali sularda kullanilmaktadir.

Gorsel 2.3 Tiirk Silahlt Kuvvetlerine Ait CN-235 Arama Kurtarma Ugagi

3. Denizaltilar (Submarines): Cesitli sartlarda acik denizlerde veya 0Ozel
durumlarda kullanilan su {istii ve su alt1 yiizer araclardir.

4.  Helikopterler (Helicopter): Kara ve deniz iizerinde gorerek veya elektronik
arama kabiliyeti olan, kara iizerine inerek kazazedeyi tahliye kabiliyeti olan, kara
tizerinde, su iizerinde veya gemi {izerinde durarak (hover pozisyonunda) kurtarma
vingi ile kazazedeyi tahliye kabiliyeti olan, ihtiyac¢ halinde kaza bdlgesine arama
kurtarma i¢in egitilmis techizatli personeli inerek veya diger indirme metotlari ile

kaza bolgesine indiren doner kanatli hava araglaridir (Bkz. Gorsel 2.4).

48



Helikopterler s6z konusu 6zelliklerin tamamin1 karsilayabilecegi gibi bir kismint

da karsilayabilir. Helikopterler menzillerine gore siniflandirilir. (Bkz. Tablo 2.7).

Tablo 2.6. Menzillerine Gére Ugak Siniflandurmalar: (ATP-10, 1995, s.6-E-1).

Ucak Statiisii imkan Kabiliyeti

Extra Uzun Menzil (Extra Long Range- 1200 hava mili harekat yarigap1 olan ve art1 02.30 saat

ELR) bolgede arama zamani kalan ugaklar

Cok Uzun Menzil (Very Long Range-VLR) 1000 hava mili harekat yarigap1 olan ve art1 02.30 saat

bolgede arama zamani kalan ugaklar

Uzun Menzil (Long Range-LR) 750 hava mili harekat yarigap1 olan ve art1 02.30 saat

bolgede arama zamani kalan ugaklar

Orta Menzil (Medium Range-MR) 400 hava mili harekat yarigap: olan ve art1 02.30 saat

bolgede arama zamani kalan ugaklar

Kisa Menzil (Short Range-SR) 150 hava mili harekat yarigapi olan ve art1 00.30 saat

bolgede arama zamani kalan ugaklar

5. Kara Kurtarma Timleri (Land Rescue Teams): Dag, ¢61 veya ormanda
arama kurtarma kabiliyetine sahip, cesitli arazi ve iklim sartlarinda arama
kurtarma yapan 6zel egitimli ve techizatli personelden olusan timlerdir (ATP-10,

1995, 5.3-3, 3-4).

[ " . . =

Gorsel 2.4 Tiirk Silahli Kuvvetlerine Ait AS-532 Cougar Arama Kurtarma Helikopterinin Hover
Pozisyonunda Ving ile Kazazede Tahliyesi.
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Tablo 2.7. Menzillerine Gore Helikopter Sumflandirmalart (ATP-10, 1995, s.6-E-1).

Helikopter Statiisii imkan Kabiliyeti

Normal sartlarda 50 hava mili harekat yarigap1 olan, bir

Helikopter Hafif (Helicopter Light-HL) kisiyi tahliye kapasiteli, kurtarma amaclarmma uygun

helikopter

Normal sartlarda 100 hava mili ve iistiinde héarekat

Helikopter Agir (Helicopter Heavy-HH) yarigapt olan, bes kisiden fazla tahliye kapasiteli,

kurtarma amaglarina uygun helikopter

Kitle Kurtarma Operasyonlari (Mass Rescue Operation-MRO): Arama kurtarma
ihtiyact olan veya tehlike i¢inde bulunan insan sayisinin ¢ok fazla oldugu arama
kurtarma otoritelerinin sahip oldugu kurtarma kapasitelerinin yetersiz kaldigi, genis
kapsamli kurtarma faaliyetidir (Manual V-1, 2019, s.xiii).

Arama Kurtarma Temas Noktasi (Search and Rescue Point Of Contact-SPOC):
Ulusal otorite tarafindan tehlike sinyallerini ve tehlikeli durum bilgilerini almak ve
islem yapmakla yetkilendirilmis arama kurtarma temas noktasidir (Manual V-I, 2019,
S.V).

Arama Kurtarma Koordinatorii (Search and Rescue Coordinator-SC): Arama
kurtarma merkezinde faaliyetlerin planlanmasindan, icraya iligskin sevk ve idareden
sorumlu iist diizey yoneticidir (Manual V-1, 2019, s.1-3).

Operasyon Plan1 (Plans Of Operation): Her bir arama kurtarma otoritesi tarafindan
kendi sorumluluk sahalarimi ve bdlgelerini kapsayacak sekilde olusturdugu plandir
(Annex 12, 2004, s.4-1).

Gorerek Arama (Visual Search): Yiizer vasitalar, hava araglar1 ve kara unsurlari

tarafindan yapilan arama tiiriidiir (ATP-10, 1995, s.2-1).

2.3. Arama Kurtarma, Afet ve Medya Iliskileri

Bir afet veya arama kurtarma durumundan hemen sonra iletisim hayati 6neme
haizdir. iletisim kanallar1 etkin ve dogru kullanildiginda toplumun psikolojik ve fiziksel
zararlar1 daha kolay sarilabilir (Kapur vd, 2016, s.55). Arama kurtarma, afet ve acil
durumlar zor haberlerin 6ziinii igerir. Bu nedenle medyanin yogun ilgisi kaginilmazdir.

Yaniltici, genellikle incitici sdylentiler ¢ilginca ve aniden yayilir. Cogu insan bu tiir
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durumlar1 6nce medya araciligryla 6grenir ve ilk izlenimlerini edinirler (Harrison, 2016,
s.101)

Felaketler ve krizler hi¢ beklenmedik bir yerde ve zamanda aniden meydana
gelebilir. Ama kesin olan bir sey varsa o da haber medyasinin hemen yaninizda
olacagidir. Bir felaket durumunda acil servisler, devlet kurumlari ve goniilli
kuruluslarin hepsi icra edilecek faaliyete katilim saglarlar. Medya ise iyi ya da koti
bilginin halka aktarilmasi i¢in paha bigilemez bir miittefik olabilir. Krizler, felaketler ile
acil durumlarin her zaman haber degeri olmustur. Medya daha ¢ok satmak i¢in bu tiir
haberleri sok ve korku basliklariyla halka sunarlar. Bu bagliklar icin yanlis bilgi
potansiyeli her zamankinden ¢ok daha fazladir. Medyanin atacagi yanlis bilgi dolu
basliklar devletin giivenirligini ve itibarim1 zedeleyebilir. iletisim, kriz ya da felaket
zamani bir zorunluluktur. Medya, iletisim i¢in genellikle en iist tepe yoneticiye sorular
sorup cevap almak ister. Ancak bu konu igin iletisim konusunda uzman biri daha
uygundur. Afet veya arama kurtarma faaliyetleri esnasinda en mesgul kisilerden biri
daima medya sorumlusudur. Ciinkii yerel, ulusal ve uluslararasi gazeteler, haber
ajanslari, televizyonlar, radyolar ile internet haber sitelerinin soracagi sorular ve
bunlarin yaptig1 her haberin bu kisinin sorumluluk alanina girmektedir. Eger birden
fazla kisi agiklama yapacaksa, konusmacilar arasindaki koordinasyonun ve farkindaligin
ist seviyede olmasi saglanmalidir. Konusmacilar iizglin oldugunu belirtebilir ama
pismanlik ve sempati ifadeleri kullanmamalidir. Gergeklere sadik kalarak bilgi vermek
en akilli yontemdir. Ayni1 zamanda bilgi vermek spekiilasyonu azaltmanin en iyi
yoludur. (Harrison, 2016, s.xi-3, 19-24).

Bir kriz, felaket veya acil durum hakkinda ¢ok aci da olsa gergekleri cesaretle
kamuoyu ile paylasmak gerekebilir. Ciinkili yapti§iniz paylagimlarda siiphe yaratici bir
durum olusursa veya daha sonra sdylediginizin tersi ortaya cikarsa daha dnce yapilan
aciklamalar ile daha sonra yapacaginiz agiklamalar siipheli hale gelir. Yapacaginiz
aciklama toplumda infial ve panik yaratacaksa yanlis olmayan siiziilmiis dengeli dogru
bilgi paylasiimalidir. Ornegin bir ugak kazasi sonrasinda detayl bilgiler ile yolcularin
ailelerine ulagmadan ugaktaki yolcularinin adinin, yasadig: illerin, ugagin kalkis ve inis
meydaninin, yolcu sayisinin verilmesi genis bir kitleyi endiseye sevk edebilir. Bu
nedenle bilgileri kontrollii ve dengeli paylasmak gereklidir ama bu bilgilerde giiniimiiz
teknolojisinde sonsuza kadar saklanamayacagi icin yanlis bilgi de paylasiimamalidir.

Medyanin ve yazarlarin gorevi, dogru bilgileri halka duyurmak olmasina ragmen,
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medya sahibinin ¢ikarlar1 ve siyasi baglantilar1 haberlerin ¢ok yanli ve yanlis olarak
yayimlanmasina neden olabilir (Harrison, 2016, s.28-31).

Arama kurtarma, afet ve acil durum planlamasi yapilirken en goz ardi edilen
husus, bilgi ve imajin kontroliidiir. Fakat bu husus en az sahada yapilan miidahaleler
kadar onemlidir. Medyanin tim unsurlart kéti bir durumu iyiye dondiirmek igin
etkinlikle kullanilmalidir. Medyanin sakin ve sagduyulu yaym yapmasi sizin bilgiyi
paylasma seklinize baghidir. Bu nedenle afet dncesi dogru bilginin kim tarafindan ne
zaman ve nerede medya aracilifiyla paylasilacaginin kapsamli olarak planlanmasi
sarttir. Afet sonrasinda hasarin en aza indirilmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin hizli
olarak yiiriitiilmesi i¢in bilginin kontrolii sarttir. Bu durumda asla unutulmamasi
gereken sey, karsidaki insanlarin bir felaket yasadigi ve bununla dogru orantili olarak
insanlarin duygularinin ¢ok hassas ve kirillgan oldugudur. Bilgi akist kap1 zili gibidir.
Bir kez ¢aldiniz mi, ¢galmamis veya zile basmamis gibi davranamazsiniz (Schneid ve
Collins, 2001, s.83-86). Aciklamalarda dogruluk, diirtistliik, hassasiyet ile agiklama
yapacak kisinin medya ile iliskilerinin iyi olmas1 onemlidir. Bir seye iyi baslanirsa
genelde iyi, kotli baglanirsa genelde kotii olarak devam eder. Agiklama yapacak kisi
bilmedigi konularda bilmedigini agikga belirtmeli ve cevaplar1 kisa olmalidir. Ama bu
bilmemek genellesirse medya haberi baska bir yerde aramaya baslar. Bu nedenle
aciklama yapan kiginin biitiin bilgilere ilk olarak ulasacak sekilde bir yapinin
olusturulmasi ve bu gayret i¢cinde olunmasi sarttir. Bu konuda en 6nemli yontem gegmis
olaylardan ders ¢ikarip bir sonrakine hazirlikli olmaktir (Harrison, 2016, $.38-39). Her
felaket ve acil durum bir sonraki felaket ve acil durumda nasil daha iletisim
kurulabilecegine iliskin bir 6grenme firsati sunar. Ogrenilen hususlar dogrultusunda
medya ve kamuoyu ile ilgili iletisim planlar1 giincellenmelidir. iletisim planlarinda
medya karst taraf gibi goriilmemelidir. Medyanin uygun kullanilmasi durumunda
felaket ve acil durum 6ncesi koruyucu tedbirlerin alinmasinda ve sonrasinda ise tahliye
islemlerinde etkin rol oynayabilecegi daima goz oniinde bulundurulmalidir (Kapur vd,
2016, s.3-5).

Genel olarak afet olayinin yakininda bulunan kisilerden alinan gergek bilgiler afet
miidahale ile ugrasan kisilere ¢ok yararli olabilir. Internet teknolojisinin gelismesiyle
beraber bilgiye ulasmak ¢ok kolay hale gelmistir. Ama ne yazik ki sosyal medya gibi
biiyiik bir denizde dogru bilgiye ulagmak zor hatta bazen imkéansizdir. En fazla bilgiye

ihtiya¢ duyanlar afetten etkilenen insanlardir. Insanlar igin afet ile karsilastiklar1 an gok
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onemlidir. Insanlar, birgok soruya ayn1 anda cevap ararlar. Ote yandan, bir afet sirasinda
baz1 sosyal medya kullanicilart yanlig bilgiler yayarak panik havasi olusturabilirler.
Ornegin; Haiti depremi sonras1 yapilan arastirma neticesinde depreme iliskin génderilen
toplam 4636 sms mesajinin %70’inin yanls igeriklere sahip oldugu tespit edilmistir.
Yanlis bilgi bazen afet miidahale calismasi yapanlar etkileyip can kaybina neden
olabilmektedir. Afetler, afet tiirline bagi olarak bir zaman sonra biter. Ama tartigmalari
giinler, haftalar, aylar veya yillar boyu siirebilir. Afet sonrasinda verilecek bilginin
dogru olmasi kadar dozu ve ¢ok detay igermemesi de 6nemlidir. Bu nedenle dogru
bilginin bilinmezlik yaratmayacak sekilde basit ve karmasikliga yol agmayacak sekilde
kamuoyu ile paylasilmas: gerekmektedir (Chu, 2014, s.225-227, 232). Bunun en uygun
yolu buna iliskin planlamalarin daha 6nceden yapilmis olmasidir. Felaket ve acil
durumlarda medya dahil herkesin ¢ok biiyiik istekleri vardir. Medya bu durumlarda ne
olursa olsun genellikle asagidaki sunulan basliklar altindaki sorulara cevap ararlar.

1.  Kaos ve kargasa (Mayhem): Resmin tamamini elde etmek i¢in olay nerede,

ne zaman, neden ve nasil oldu?

2. Kontrollii arastirma (Mastermind): Olaya iliskin tim arka plan bilgileri

nelerdir?

3. Suglu arama (Manhunt): Hatali kim ya da kimlerdir? Yanlis nerede

yapilmistir?

4.  Sonuglandirma (The Epilogue): Uzun vadede yapilacak islemler, elde edilen

sonug, sorusturma ve yeniden yapilandirmaya iligkin bilgiler ile yapilacak islemler

nelerdir?

Bu sorulara cevap verirken dogruluk, hiz ve netlik ¢ok 6nemlidir. Resmi bilgiler
paylasilmadan O6nce siki kontrol edilmelidir. Devaminda medya takibi yapilmali ve
yanlis bilgiler derhal diizeltilmelidir. Medyanin ve kamuoyunun en biiylik hassasiyeti
sonu¢ alinmasinin uzamasi durumunda en {ist seviyeye ¢ikar. Medya ve kamuoyu olayin
biiyiikliigiine bagli olarak karsilarinda iist diizey yoneticileri de gdrmek isterler. VIP
katiliml1 toplantilar medya agisindan 6nemli olmakla birlikte blinyesinde bazi risklerde
barmdirirlar. Ornegin; katilacaklar icin yapilacak hazirhiklar afet veya acil durumun
oniine gecerse toplanti baslamadan etkinligini kaybeder. Ozellikle bu durumlarda
yardim i¢in insanlar tiim varliklarimi seferber ederler. Ancak, insanlar yapilan
faaliyetlere yonelik inanglarmi kaybederlerse, desteklerini hizlica g¢ekerler (Harrison,

2016, s.101-106). Toplum verilen mesajin en tehlikeli boliimiinii algilayacagi i¢in bazi
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bilgilerin detayr toplumu panige siiriikleyebilir. Bilginin tek elden yeterli ve dogru
olarak paylasildigina iligskin olarak toplumda bir kanaat olusursa insanlar yanlig bilgilere
deger vermezler. Afet ve acil durumlarla ilgili bilgiler radyo, televizyon gibi geleneksel
kanallardan once ger¢ek zamanli Twitter ve Facebook gibi sosyal medya kanallarinda
paylasilir. Giliniimiizdeki mobil teknolojisi sayesinde insanlar birbirleriyle siirekli
iletisim halindedir ve her tiirlii bilgiye ¢ok kisa zamanda ulagma kapasitesine sahiptir.
Amerikan Kizilha¢’1t tarafindan yapilan arastirmaya gore mobil telefonlardaki
uygulamalarin iletisim araci olarak kullaniminin tiim iletisim araglar1 arasinda dérdiincii
sirada oldugu tespit edilmistir (Kapur vd, 2016, s.125, 177). Yogun olarak kullanilan
Youtube, Twitter, Instagram, Whatsapp vb. iletisim ve haber yayilim kaynaklarmnin her
birinin hitap ettigi ¢evrenin yogunlugu dikkate alindiginda bir haberin yayilma hizi
saniyelerle ifade edilmektedir. Yani toplumda yanlis bir alginin yayilmasi ve afet
midahale planinin kamuoyu baskisiyla yanlis yone evrilmesi olasilig1 ya da yapilan tiim
faaliyetlerin toplum tarafindan yanlis anlagilmasi ihtimali ¢ok yiiksektir. Afetlerde
yaratilan panik bazen toplum icin afetin kendisinden daha tehlikeli olabilir. Bu nedenle
afet durumunda afet ile ilgili bilgilerin ilgili ya da ilgisiz kisiler tarafindan yapilmasinin
oniine gecilmelidir. Dogru bilgiler tek elden yetkilendirilmis kurum veya kisi tarafindan
toplumun kafasinda soru isareti kalmayacak sekilde aciklanmali ve bilgi kirliliginin
Oniine gecilmelidir (Chu, 2014, s.-251-252).

Medyanin giincel bilgileri takip edecegi ve ihtiya¢ duydugu bilgileri alabilecegi
bir ofis, merkez veya internet adresi olugturulmalidir. Medyada bazi goriintiilerin haber
degeri olmamasina ragmen paylasilmasinin 6niine gegilmesi ve etik kurallara uyulmasi
icin ¢aba harcanmasi gereklidir. Bu etik kurallara uygun davranilmas: i¢in gerekli
tedbirler alinmalidir. Bunlarin baslicalari;

1. Oliilere ait goriintiilerin,

2.  Kazazedeler ile olay bolgesinin yakin ¢ekimlerin,

3. Yaralilarin kanli goriintiilerinin,

4.  Siddet ve agagilayict unsurlarin,

5. Terdrist saldirlarinin reklamini yapacak unsurlarin,

6. Insanlik onurunu zedeleyecek goriintiilerin  paylasilmasinin  dniine

gecilmesidir. Bu konuda en 6nemli 6rnek ABD’de gergeklesen 11 Eyliil saldirilart

sonrast medyada sadece halki birlestirecek goriintiilerin paylasilmasidir (Harrison,

2016, 5.104, 106).
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Medya ve toplum ile iletisimle ilgili olarak iletisim esaslar1 belirlenmelidir.
Belirlenen esaslar afet, arama kurtarma ve acil durum Oncesi programlara
yansitilmalidir. Planlamalar yapilirken faaliyetler hakkinda gerekli bilgilerin dogru
olarak, dogru zamanda, en dogru sekilde, en dogru kitleye ulagsmasini saglayacak
asagida belirtilen ustller kapsanmalidir (AFDD, 1999, s.11-19).

1.  Dogru bilgi aktar: Medya ve halkla daima dogru bilgi verilmelidir. Ciinkii
bu medya ve halk iliskilerde giiven unsuru olusturmanin vazgegilmez sartidir.
Uzun vadede basarili olmanin yolu verilen bilgilerin tutarli ve inandiriciligy ile
dogru orantilidir. Medya ve halkla ile dogru ve inandirict olmayan bilgilerin
paylasilmasi giivenirligi onarilmayacak sekilde zedeler, bu da yapilan tiim
faaliyetlere verilen destegin kaybedilmesine neden olur.
2.  Zamaninda bilgi paylas: Medya ve halkla paylasilacak bilgiler ilgili tim
birimlerle koordine edilerek olusturulmali anlik gelisen degerlendirmeye
alimmamus bilgiler derhal paylasilmamalidir. Paylasilacak bilgiler en iist otoritenin
bilgisi dahilinde kontrollii fakat siiratli bilgi akis1 saglayacak sekilde olmalidir.
Olumsuz oldugu degerlendirilecek bilgiler bile diiriist¢e, agikca ve zamaninda
paylasilmalidir. Aksi takdirde bu bilgilerin saklanmasi ya da zamaninda
aciklanmamasi hi¢ beklenmedik spekiilasyonlara neden olabilir ve olay
beklendiginden daha kontrolsiiz hala gelebilir. En 6nemlisi bu durumdan sonra
paylasacaginiz her bilginin dogrulugu sorgulanir hale gelir.
3. Medyayr kapsa: Kamu kurumlari ile medyanin olaylara bakis agilart
farklilik gostermesine ragmen medya karst cephedeymis gibi gérmemek
gerekmektedir. Aym dili konusmak ya da asgari ortak noktada bulusulabilmesi
icin afet ve acil durum Oncesi yapilan faaliyetlere medyanin katilmasi saglanarak
farkindaliginin artirilmasi saglanmalidir. Afet ve acil durum sonrasi gerekli
giivenlik tedbirleri alinarak faaliyetlere katilarak yapilanlar1 en yakindan gormesi
saglanmalidir. Bu sayede medyanin giiglii bir miittefik olarak yaninizda yer almasi
saglanmalidir.

4.  Bilgiyi kontrol altina al: Afet ve acil durum faaliyetlerini sekteye ugratacak

bilgilerin kontrolsiiz olarak paylasilmamasi saglanmalidir. Bu medya veya

kamuoyundan bilgi saklamaktan ziyade faaliyetlerin emniyetle ve panik havasi

olusturulmadan yiiriitiilmesi i¢in alinan bir tedbirdir. Gerektiginde medya iist
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yoneticilerinden bu konuda destek alinmasina ihtiya¢ duyulabilecegi géz oniinde
bulundurularak iletisim kanallarinin agik olmasi saglanmalidir.

5. Koordinasyonu sagla: Afet ve acil durum faaliyetlerinde en zor hususlardan
biri koordinasyondur. Ama koordinasyonun saglanmasi hususu olmaz ise olmaz
sart kosuldur. Aciklanan bilgilerin birbiriyle ¢elismemesi dnemlidir. Insan cebine
sigan teknolojik iletisim araglari sayesinde medya ve halk ¢esitli kaynaklardan her
bilgiyi sorgular. Bilgilerin birbiri ile uyumlu olmamasi ya da ilk agiklanan bilginin
sonrasinda diger bilgileri yalanlamasi durumu en hafifi ile medyanin ve halkin
giiveninde tartismasiz erozyon yaratacaktir. Bu nedenle alinan her ilgi ilgili her
kurum ve kurulusla koordine edildikten sonra agiklanmalidir.

6. Personelini egit: Medya ve halkla iletisim konusunda tek elden bilgi
aciklanmasi genel prensip olmak ile birlikte bu hususun uygulanmasi c¢ok
sikintilidir.  Cilinkii medya ve halk bilgi almak i¢in her kapiyr zorlayabilir.
Ozellikle medya tarafinda kabul edilmisligi olan emekli personel ile kisitli da olsa
bazi bilgiler mutlaka paylasilmalidir. Halen gorevdeki personelin kisith olarak
medya ile temas kurulmasma izin verilebilmesine ihtiya¢ duyulabilecegi goz
oniine aliarak gerekli planlamalar yapilmalidir.

7.  Bilginin paylasim hizi ile dogrulugu beraber yiiriit: Medya ve halk ile
paylasilan bilgilerin dogrulugu ¢ok 6nemli olsa da olayin tim detaylarim
bekleyerek basin agiklamasi geciktirilmemelidir. Afet ve acil durum gibi ani
gelisen olaylarda dogrulugu kesin bilgiler bagka kanallar tarafindan bilgi kirliligi
yaratilmadan derhal paylasilmalhidir. Daha sonra gelismeler giincellenerek
paylasilmaya devam edilmelidir.

8.  Teknolojiyi takip et: Medya ve halkla iliskiler i¢in ihtiyag duyulan
altyapilara sahip olunmalidir. Sadece gazete, dergi, televizyon ve radyo gibi klasik
medya araglarina degil mobil iletisim araclarina da bilgi verecek sekilde planlama
yapilmalidir.

9.  Sahadaki personeli motive et: Afet ve acil durum faaliyetlerinde medya ve
halkin bilgilendirilmesi kadar yapilan aciklamalarda sahada g¢aba sarf eden
personelin de motive edilmesi i¢in ¢ok dénemlidir. Yani medya ve halkla iliskiler
planlamalarinda sadece kurum dis1 i¢in degil ayn1 zamanda faaliyetlerin icrasim
gerceklestiren sahadaki personelde goz oniline alinmalidir. Yapilan aciklamalar

gorev yapan personelin moral motivasyonu diisiirmemeli, halkla hos olmayan bir
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sekilde karsi karsiya kalmasina neden olmamalidir. Agiklamalarda sahada galisan
tiim unsurlar kapsanacak sekilde motive edici ciimleler mutlaka kullanilmalidir.
10. Halk destegini sagla: Basarili olmanin asla ihmal edilmeyecek unsuru halk
destegini saglamaktir. Bunun birinci sart1 halkin vergileriyle olusturulan
kurumlarin afet ve acil durumlarda devletin tiim unsurlari ile halkinin yaninda
oldugunu hissettirmektir. Bunun hissedilmesi durumunda halk destegi ile
yiiriitillen faaliyetler daha etkin uygulanacak ve daha kisa siirede netice eclde
edilecektir.

11. Bilginin kiireselligini sagla: Ulasim ve haberlesme araglarindaki gelisme
diinyanin kiiresellesmesine neden olmustur. Diinyanin bir ucunda meydana gelen
bir olaya iliskin haber diinyanin diger bir tarafinda kisa siirede ulagmaktadir. Bu
nedenle afet ve acil durumlara iligkin bilgilerin uluslararast medya ile
paylasilmasint saglamak o©nemlidir. Cinkii yanlis bilgiler devletin aciz
gosterilmesine neden olabilir. Ama daha Onemlisi diinyanin dort bir yanina
yayilmis halen akrabalik veya goniil bagi devam eden vatandaslarin ya da
insanlarin, telaglanmadan dogru bilgiye ulasmasini saglamaktir.

12. Planlar1 daima giincel tut: Neyi nasil sdylediginiz degil nasil anlasildig:
onemlidir. Medya veya halkin taleplerinin i1yi analiz edilmesi ve ihtiyaclarin

zamana bagli kalmaksizin giincellenmesinden kaginilmamalidir.

2.4. Tiirkiye’de Afet ve Arama Kurtarma Yonetimi

2.4.1. Tiirkiye’de Afet Yonetimi

Tirkiye’nin cografi durumu, dogal yapisi, gelisim durumu, iklim yapisi ve
ekonomisi dikkate alindiginda deprem, sel, heyelan, ¢1g diismesi, kuraklik ve orman
yanginlar1 gibi afetlerin yasandigi goriilmektedir (Ozmen ve Ozden, 2013, s.2). Afet
risklerini Olgcen ve siralayan Kiiresel Risk Endeksi’nde Tiirkiye 191 iilke arasinda
41’inci sirada 5.0 puan ile yiiksek risk tasiyan lilkeler kategorisinde yer almaktadir.
Tirkiye 1900 yilindan 2018 yilina kadar meydana gelen biiyiik deprem kategorisinde 77
deprem ile diinyada dordiincii sirada bulunmaktadir (AFAD, 2018, s.3, 6).

Tiirkiye Cumhuriyeti, afet yonetim yapisim Osmanli Imparatorlugundan miras
almistir. Tarihsel kayitlar incelendiginde Osmanli Imparatorlugunda merkezi bir yap:

olusturuldugu ve afetin O6ncesinden ziyade afet sonrast meydana gelen yikimlarin ve
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kayiplarin telafisini kapsayan bir yontemin esas alindigi goriilmektedir. Osmanl
Imparatorlugu déneminde afet yonetimine iliskin ilk diizenleme 14 Eyliil 1509 tarihinde
yasanan ve 13.000 civarinda insanin hayatini kaybettigi deprem sonrasinda Padisah II.
Beyazit tarafindan yayimlanan fermandir (AFAD, 2019, s.22). 29 Ekim 1923 tarihinde
Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulmasina miiteakip afet yonetim yapisinda reaktiften
proaktif yonteme gegis dort donem halinde geliserek meydana gelmistir. Birinci donem
1923-1942 willarini, ikinci donem 1943-1952 yillarini, tgilinci donem 1953-Agustos
1999 tarihleri arasim1 ve dordiincii donem Agustos 1999 ile sonraki tarihi
kapsamaktadir. Birinci donemde (1923-1942) afetlere vakaya 6zel olacak sekilde
tepkisel bir yaklasimla miidahale etme yontemi benimsenmistir. Yani afet yonetiminin
temelinde afetlere karst Onlem almak yerine afet sonrasi iyilestirme faaliyetleri
yiirlitiilmistir. Bu donemdeki ilk degisiklik 1939 yilinda yasanan Erzincan depremi
sonrast 17 Ocak 1940 tarihinde kabul edilen “Erzincan’da ve Erzincan Depreminden
Miiteessir Olan Mintikalarda Zarar Gorenlere, Yapilacak Yapilar Hakkinda™ ki 3773
sayitli kanundur. Bu kanun gelecekte yasanacak afetlere iligkin bir Onlem
belirtmemesine ragmen yapilacak yapilara iliskin standart belirlemesi amaciyla
Oonemlidir.

Ikinci donemde (1943-1952) 1943 yilinda yasanan bir dizi sel felaketinden sonra
ilk proaktif kanunlar ¢ikarilmaya baslanmistir. ik defa afet oncesi faaliyetlerin
kapsandig1 donemdir. Bu kanunlar ¢ikarildiginda bu kapsamda kanunlar sadece Japonya
ve Ingiltere’de mevcuttu. Ugiincii (1953-Agustos 1999) dénemde ilk defa afet yonetimi
icin organizasyon yapisi ortaya konulmustur. Afetlere yonelik ilk resmi kurum Deprem
Biirosu 1953 yilinda Ingaat ve Iskan Isleri Bakanligi biinyesinde kurulmustur. Deprem
Biirosunun gorevi deprem risklerinden korunmaya yonelik islemleri yiiriitmek olarak
belirtilmistir. Ayrica halen giiniimiizde yiirtirlikte olan 25 Mayis 1959 tarihli resmi
gazetede yayimlanan 7269 sayili Umumi Hayat Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun bu donemde yiiriirliige girmistir.
(Pinkowski, 2008, 5.288-291).

Bu Kanun ile imar ve Iskan Bakanhigina Kanun maddelerinin uygulanmasina
yonelik olarak Icisleri ve Maliye Bakanhigi goriisleri alarak yonetmelik ¢ikarilmasi
gorevi verilmistir. Kanun ile afetin genel hayat etkili olup olmadigina karar verme
yetkisi Imar ve iskan Bakanligina, afete iliskin gerekli acil tedbirlerin alinma yetkisi ise

afet bolgesindeki il valisine verilmistir. Kanun’da vali ve kaymakamlar afet bolgesinde,
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18-65 yas aras1 biitiin erkeklere gorev vermeye, resmi 6zel ayrimi olmaksizin iicreti
sonra 0denmek tizere her tiirlii tagita ve malzemeye el koymaya, tiim bina ve tesislere el
koymaya yetkili kilinmistir. Kanunun en 6nemli maddelerinden biri 1959 yilinda askeri
etkinligin ¢ok yogun oldugu dénemde ordu komutanlari, jandarma, kita, birlik ve
miessese komutanlarinin  vali ve kaymakamlarin taleplerini islerinden emir
beklemeksizin yerine getirilmesini zorunlu hale getiren yedinci maddesidir (CBRGA,
1959, 5.21695-21696).

Mevcut durumda arama kurtarma birlik miidiirliigii ad1 altinda Igisleri Bakanlig
Acil Durum Yonetim Bagkanligina bagl olan Sivil Savunma Miidirligi 1958 yilinda
7126 sayil Sivil Miidafaa Kanunu dogrultusunda icisleri Bakanligi biinyesinde
kurulmustur. Gorev tanimi olarak diigman taarruzlari, afet ve biiylik yanginlarda her
tirlii silahsiz koruyucu ve kurtarict faaliyetleri icra etmek olarak belirlenmistir.
Gorevlerinin alt kapsamlarinda daha sonra arama kurtarma faaliyetlerinin de icra
edilmesi 6ngoriilmiistiir. Bu kanunla 15-65 arasi erkek ve kadinlardan askerlikle iligkisi
olmayan tiim vatandaglarin mahalli sivil savunma hizmetleri i¢inde kendilerine
verilecek gorevleri yapma zorunlulugu getirilmistir (CBRGA, 1958, 5.19531-19532).

1970 ve 1980 yillar1 arasinda tiim diinyada afetlerin yonetiminin, merkezi olarak
yonetilmesi planlanmistir. 11 Aralik 1997 tarihinde BM Genel kurulunun 1990’lar1
“Uluslararas1 Dogal Afetleri Azaltma On Yil1” ilan etmesi ve buna iligkin prensipleri
yayimlamasi devaminda iilkelerin yasadigi afetlerden elde ettigi tecriibelerle beraber
baz1 konularda merkeziyet¢i yapinin yaninda, bir¢gok konuda yerel miidahale planlarinin
olusturulmasina baslanmistir (Coppola, 2015, s.6-7).

Tiirkiye’de afet yonetimi yapisi iilke tarthindeki en yikici afet olan 17 Agustos
1999 tarihinde meydana gelen depremden sonra 6nemli 6l¢iide yeniden diizenlenmistir.
Bu afet dordiincii donem baglangict olmustur. Bu diizenlemeler agirlikli olarak orgiitsel
yapilanma, afete hazirlik planlari ile acil miidahale ve kurtarma alanlarinda proaktif
yonetim ilkelerine uygun olarak yapilmistir. 17 Agustos 1999 yilinda yasanan deprem
afetinden once Tirkiye’de afet ile ilgili konularda sadece merkezi yonetim tarafindan
yiirlitiilen faaliyetlerin yerele yayilmasina ve goniilli sivil toplum kuruluslarinin daha
aktif kullanilmasma iligkin diizenlemeler yapilmistir (Pinkowski, 2008, s.282, 291).
Ozellikle biiyiik afetlerde cok cesitli alanlarda gorev yapacak cok sayida miidahale
birimine ihtiya¢ vardir. Ornegin 17 Agustos 1999 depreminde devlet imkanlari bazi

konularda yetersiz kalmistir. Bu nedenle afetlerde miidahalede goniillii kuruluslar, sehir
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miidahale birimleri, ulusal hatta uluslararas1 diizeyde kamu ile 6zel sektor kurum ve
kuruluglarin caligmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiirkiye’de ilk goniilli kuruluslar
1990’ yillarin basinda doga sporlarina olan ilginin artmasiyla ortaya ¢ikmaya
baslamustir. Ozellikle iiniversite dgrencilerinin dagcilik, magaracilik, parasiit ve dalis
kuliipleri bu goniillillerin temelini olusturmuslardir. Bu goniilliilerin  olusturdugu
derneklerin en bilineni olan AKUT, 19 Mart 1996 tarihinde 20 kisilik bir grup
tarafindan kurulmustur. Ama Tiirk halkinin tamami AKUT adim1 17 Ocak 1999
depreminde duymustur. Bu dernek daha sonra ¢esitli alanlarda bir¢ok goniillii dernek
kurulmasi konusunda ilham vermistir (Mahruki, 2011, s.82-83)

Tiirkiye’de afet ile ilgili fazla kanun bulunmaktadir. Bu kadar fazla kanunun
olmasi neticesinde bazi kanunlar yonetim ve organizasyonda birbiri ile ¢akismaya ve
karisikliga neden olustur. Tiirkiye’de afete iliskin olusturulan kanunlar genellikle her
afetten sonra o afete iliskin 6zel olarak ¢ikarilmistir. Bu kanunlar genellikle o afetten
etkilenen insanlarin kayiplarini gidermek, acilarin1 sarmak ve yeniden insaya yonelik
tedbirleri icermistir.

Tiirkiye’de once 15 Mayis 1953 tarihli ve 7269 sayilt Umumi Hayat Miiessir
Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun’un
dordiincti maddesi dogrultusunda Bakanlar Kurulunun 01 Nisan 1988 tarihli ve 88-
12777 sayili karari ile merkezde ve tasrada afet ile ilgili 6rgiitlerin nasil teskilatlanacagi
ile afete miidahale edecek kurum ve kuruluslarin yetki ve sorumluluklart belirlenmistir.
Bunun yani sira Bayindirhk ve Iskan Bakanhigi biinyesinde “Afetler Merkez
Koordinasyon Kurulu” olusturulmustur (Erkal, ve Degerliyurt, 2009, s.161).

Yillar iginde afetler 6ncesi ve sonrasi yasanan tecriibeler 1s1ginda Afet konusunda
gorev cakismalarinin 6nlenmesi ve afet yonetiminin tek bir kurum altinda toplanmasi
amaciyla 29 Mayis 2009 tarihinde 5902 sayili “Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ¢ikarilmistir. Bu Kanun ile Sivil
Savunma Genel Miidiirliigii, Afet Isleri Genel Miidiirliigii ve Tiirkiye Acil Durum
Yonetimi Genel Miidiirliigii kapatilmis ve tiim unsurlari i¢ine alan Bagbakanliga Bagh
“Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi-AFAD” kurulmustur. Bu Kanun ile afet
oncesi yapilacak islemler, afet esnasinda vyiiriitiilecek faaliyetler ve afet sonrasi
yapilacak faaliyetlerin tamamini kapsayacak bir yapi olusturulmustur (Ozmen ve

Ozden, 2013, s.17).
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Daha sonra Tiirkiye’nin Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine ge¢mesiyle
beraber Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi 15 Temmuz 2018 tarihinde
yaymmlanan 4 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Igisleri Bakanligina
baglanmistir (Sekil 2.2). AFAD tarafindan afetlerin meydana gelmesinden kaginilmaz
oldugu gergeginden hareketle afet zararlari ile etkilerini azaltma ve buna yonelik
tedbirleri almak amaglanmis ve afetlere direngli toplum olusturmak misyon olarak
benimsenmistir. AFAD’1n merkez teskilati1 Ankara’da bulunmakta olup, bir baskan, {i¢
baskan yardimcis1 ve 11 daireden olusmaktadir. Merkez teskilati disinda ise 81 ilde il
afet ve acil durum midirligi ve 11 arama kurtarma birlik mudirligi ile gorev
yapmaktadir. AFAD merkez teskilatinda 552, il afet ve acil durum miidiirliiklerinde
4160 ve arama kurtarma birlik midirliiklerinde 1195 olmak iizere toplam 5907
personeli bulunmaktadir. Tirkiye'nin ¢esitli bolgelerine yayilmis sekilde afet
durumunda kullanilmak iizere 773 adet tekerlekli araci ve 25 adet lojistik deposu

bulunmaktadir (AFAD, 2018, s.28-33).
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Sekil 2.2. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi-AFAD Organizasyon Yapisi (AFAD, 2018)

Afet yonetimi bilimi ve meteorolojik tahminler konusundaki gelismeler nedeniyle
afetlerde can kayiplar1 engellenebilir hale gelmistir. Bunun saglanmasinin birinci sarti
oncelikli hedef olarak can kayiplarinin engellenmesi olarak belirlenmesi, ikinci sart1 ise

sorunsuz, ¢oziime odakli, tiim paydaslarin katihmimi saglayacak, koordinasyon ve
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iletisimin sorunsuz isledigi afet yonetim sistemi olusturulmasidir (Ray-Bennett, 2018,
s.1).

Afetlerde kayip ve hasarlarin azaltilmasi i¢in bu kayip ve hasarlar1 6ngoren bir
plan yapilmasina ihtiya¢ vardir. Bu kapsamda afet durumunda meydana gelebilecek
koordinasyon ve is birligi aksakliklarinin ortadan kaldirilmasi ya da en aza indirilmesi
amactyla AFAD koordinatorliigiinde ulusal ve yerel miidahale planlarin1 kapsayacak
sekilde “Tirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP)” olusturulmustur. TAMP Afet ve Acil
Durum Yiiksek Kurulu tarafindan onaylanmaktadir. TAMP, afet ve acil durumlarda
gorev alacak bakanlik, kurum ve kuruluslar, 6zel kuruluslar ile STK’lar igine alacak
sekilde hazirlanmistir. TAMP ile bir afet durumunda kimin, neyi, ne zaman, nerede ve
nasil yapacagi belirlenmistir. TAMP kapsaminda 7 giin 24 saat gorev yapabilecek
sekilde 12 afet tiiriine gére 28 hizmet gruplari olusturulmustur (Bkz. Tablo 2.8).

Tablo 2.8. Tiirkiye Afet Miidahale Planinda Bulunan Afet Tiirleri (AFAD, 2013)

Afet Tiirleri
1. Su baskin 7. Kimyasal
2. Baraj patlamasi 8. Biyolojik afetler ve salgin hastaliklar
3. Orman yangini 9. Radyolojik ve niikleer kazalar
4. Sanayi yanginlari 10. Kuraklik
5. Toplu niifus hareketleri 11. Deprem
6. Siber saldir 12. Ulasim kazalari

Ulagim kazalar1 kara, hava ve deniz aracglarim1 kapsayacak sekilde planlanmis
olup, haberlesme, ulasim alt yapi, giivenlik ve trafik, arama ve kurtarma, nakliye, saglik,
enerji, enkaz kaldirma, teknik destek ve zarar tespit hizmet gruplari ile desteklenmistir.
TAMP’in giincel kalmasi ve meydana gelen ihtiyaglarin degisen durumlara gore
belirlenmesi amaciyla diizenli olarak egitim ve tatbikatlar yapilmaktadir (AFAD, 2013,
s.2-4, 25).

Afet durumunda en iist koordinasyon birimi bakanlardan olusan Afet ve Acil
Durum Yiiksek Kuruludur. Bu kurul politik direktifleri olusturmakla, yurt igi ve yurt
dis1 kaynaklarin degerlendirilmesinden, ihtiya¢ halinde kanun g¢ikarilmasi amaciyla
gerekli diizenlemeleri yapmaktan sorumlu olup yilda en az iki defa toplanmasi
planlanmistir. Ankara’da konuslu Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi ise AFAD

baskaninin baskanliginda ve bakanliklarin iist diizey temsilcilerinin katilimiyla gorev
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yapmaktadir. Gorevi ulusal diizeyde koordinasyon ile is birligini saglamak ve
kaynaklarin etkinlikle afet bolgesine sevk edilmesini saglamaktir. Bakanliklar Afet ve
Acil Durum Yonetim Merkezleri ise bakanliklar biinyesinde olusturulmustur. Bu
merkez tarafindan AFAD merkezi ile koordinasyonlu olarak ihtiya¢ duyulan hizmet
gruplariin afet bolgesine sevk edilmesi ve desteklenmesi saglanir. Yerel diizeydeki en
iist koordinasyon ve miidahale birimi ise il Afet ve Acil Durum Koordinasyon
Kuruludur (IAADKK). IAADKK vali veya vali yardimcis1 baskanliginda il afet ve acil
durum miidiirti, garnizon komutani, belediye baskani, il 6zel idaresi genel sekreteri ve
hizmet grubundan sorumlu il miidiirlerinin katilimiyla gorev yapmaktadir (Bkz. Sekil
2.3) (AFAD, 2013, 5.8-10). IAADKK afet durumunda afet planlarinin uygulanmasindan
ve ilave tedbirlerin alinmasindan sorumlu olup benzetme yapmak gerekirse ihtiyag

halinde beyin ihtiya¢ halinde el, kol ve ayak olarak gérev yapmaktadir.
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Sekil 2.3. 1] Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu Organizasyon Yapis: (AFAD, 2018)
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2.4.2. Tiirkiye’de Arama Kurtarma Yonetimi

24.2.1. Tiirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerinin tarihsel geligimi

Tirkiye’nin ¢ tarafi denizle ¢evrili olup toplam kiy1 uzunlugu da 8272
kilometredir. Bu nedenle tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de arama kurtarma
faaliyetlerinin ilk tohumlar1 denizcilik tarafinda atilmistir.

Osmanli imparatorlugu doneminde bogazlar ve Karadeniz’de batan gemilerin
kurtarilmasi1 amaciyla 1869 yilinda bahriye (Deniz Kuvvetleri) altinda bugiin ki adiyla
Kiyt Emniyeti Genel Miidiirliigii olan Tahlisiye Idaresi kurulmustur. Bu teskilat 1883
yilinda Liman Risayeti (baskanlig1) altinda faaliyetlerine devam etmistir.

Osmanli Imparatorlugunun dénem limanlarinin yabanci devletlerin elinde olmasi
nedeniyle Tahlisiye Teskilat1 1883 tarihinden 1915 tarihine kadar yabanci devletlerin
elinde kalmigtir. Daha sonra 1892 yilinda hazirlanan bir kanun benzeri bir tebligat ile
“Organisation de Sauvetage sur terre et sur mer dans I’Empire Ottoman™ adi altinda
yeni bir teskilat kurulmustur. Bunun tam karsiligt Osmanli Devleti’nde Karada ve
Denizde Kurtarma Birligi’dir. Bagkanhigim Tahlisiye ve Itfaiye komutanmin yaptigi
birligin merkezi Yildiz Sarayma yakin bir yere kurulmustur. Birlige bagl:i biri sadece
deniz olaylarina bakacak sekilde toplam 16 sube olusturulmustur. Olusturulan birligin
gorev yelpazesi yangin, deprem, firtina, trafik kazalari, deniz kazalari, intihar edenler,
silahli yaralanma vb. olaylar1 kapsayacak sekilde ¢cok genis belirlenmistir. Araba ile
hasta taginmas1 haricinde yapilan higbir hizmet i¢in insanlardan iicret alinmamasina,
yoksul olanlar ise higcbir sekilde iicret 6dememesine birlikte c¢alisanlarin egitim
seviyesinin artirilmasit ve techizat eksiginin giderilmesi amaciyla ¢alisanlarin yurt dist
egitim ve fuarlara gonderilmesine iliskin diizenlemeler yapilmistir (Kuzucu, 2016,
s.140-142).

Birinci Diinya Savagi’nin baglamasiyla beraber teskilatin sorumlulugu 1915
yilindan, 1920 yilma kadar Osmanli Imparatorlugu kontroliine gegmistir. Birinci Diinya
Savasi’nin bitimiyle beraber tahlisiye hizmetleri 5 Kasim 1920 tarihinde ingiliz, Italya
ve Fransa devletleri tarafindan olusturulan bir heyetin sorumluluguna verilmistir
(THSM, 2008, 1-11). Kurtulus savasinin neticesinde 9 Haziran 1923 tarihinde Milli
Savunma Bakanlig1 biinyesinde faaliyet gostermeye baslamistir (Bkz. Gorsel 2.5) (http-
4).
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Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan tahlisiye hizmetlerine iligskin olarak ilk kanun 20
Nisan 1925 tarihinde yayimmlanmistir (CBRGA, 1925, s.1-21). Daha sonra gesitli
kanunlarla sirasiyla, Denizbank, Devlet Demir Yollar1 ve Liman Isletmesi Umum
Miidiirliigii, Tiirkiye Denizcilik Kurumu, Kiy1 Emniyeti ve Gemi Kurtarma Isletmeleri
Genel Miidiirlii, Denizcilik Miistesarligi, Ulastirma Bakanligi, Ulastirma, Haberlesme
ve Denizcilik Bakanligi, Ulastirma ve Alt Yapir Bakanligi biinyesinde gorevlerine
devam etmistir. Halen Kiy1r Emniyeti Genel Midiirliigi ad1 altinda Ulastirma ve Alt
Yap1 Bakanligi altinda gérev yapmaktadir (http-4).

Gérsel 2.5. Tiirkive Cumhuriyeti Devletinin [k Deniz Tahlisiye Birligi (http-4).

BM’nin Kurulus Kararnamesinin 43. Maddesi gore 4 Nisan 1947 tarihinde
Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii Birlesmis Milletlerin havacilik ile ilgili uzman
kurulusu olarak kurulmustur (http-3). Tiirkiye Sikago'da Sivil Havacilik Anlagsmasi ile
Sivil Havacilik Gegici Sozlesmesini 7 Aralik 1944 tarihinde imzalamustir. Tirkiye
tarafindan Sivil Havacilik Anlagmasi ile Sivil Havacilik Gegici Sozlesmesi ve bunlarin
eklerinin kabulii 12.06.1945 tarih ve 6029 sayili resmi gazetede yayimlanan 4749 sayil
Kanun ile kabul edilmistir. S6zlesme maddesi hava arama kurtarma faaliyetleriyle ilgili
olarak Tirkiye’nin taraf oldugu ilk sozlesmedir So6zlesmesinin EK-1 6 Kisim B-1
maddesi hava arama kurtarma faaliyetleriyle ilgili sorumlulugunu belirlemektedir.
(CBRGA, 1945, 5.8871).
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Yer isaretlen dahil olmak iizere, muhabere sistemleri ve seyriisefer yardimlariyla
alakadar standartlar ve usiller; ucus kaideleri ve hava trafigi kontrol ustlleri; ucucu ve
makinist personele ehliyetname verilmesine mutaallik standartlar, hava nakil vasitalarinin
havaya elverigligini, hava nakil vasitalarimin tescili ve hiiviyetlerinin tespiti, beynelmilel
sivil havaciligin meteorolojik korunmasi; borda jurnallari ve manifestolar; havacilik harita
ve planlari, hava limanlari, giimriik, muhaceret ve karantina ustlleri arama ve kurtarma
dahil olmak iizere kazalarin tahkiki ve beynelmilel hava seyriiseferinde kullanilan
numaralandirma, ebatlandirma usilleri ebadin tasrihi meselelerini tetkik ve tefsir ederek

bunlar hakkinda tavsiyelerde bulunmak (CBRGA, 1945, 5.8871).

Tirkiye’de hava arama kurtarma ile ilgili ilk yapilanma Hava Kuvvetleri
Komutanlig1 biinyesinde 3’iincii Hava Tiimenine bagl olarak Egitim Irtibat Kita
Komutanlig1r adi altinda 1948 yilinda Diyarbakir’da kurulmustur. Daha sonra 1953
yilinda 1’inci Hava Kuvveti Komutanligi Eskisehir’de ve 1954 yilinda Hava Egitim
Komutanlig1 biinyesinde bulunan Hava Teknik Okullar Komutanlhigl Izmir’de Egitim
[rtibat Kita Komutanhig: adi altinda iki ilave birlik kurulmustur. Séz konusu birlikler
envanterinde bulunan AT-11 ve C-47 ucaklariyla Hava Kuvvetleri Komutanliginin
diger birlikleri ile irtibat gérevlerinin yani sira hava arama kurtarma faaliyetlerini de
icra etmislerdir. Herhangi bir kaza durumunda havadan gozle yer tespiti yapilmakta
daha sonra ise karadan personel veya denizden ylizer vasita gonderilerek kurtarma
yapilmigtir. Tiirkiye’nin ilk arama kurtarma helikopteri ise 1958 yilinda Hava
Kuvvetleri Komutanlhigi envanterine katilan H-19 helikopterleridir. Bu helikopterlerin
gelmesiyle kazazedelerin icinde arama kurtarma i¢in personel olmaksizin helikopter ile
tahliye edilmesi yontemine gegilmistir (Tarihge, 2009, s.489, 465).

Giliniimiiz anlaminda Tirkiye’nin ilk hava arama kurtarma birliginin olusmasi
1962 yilinda Hava Kuvvetleri Komutanligi Hava Ulastirma Grup Komutanlig
blinyesinde 50 civart personeli bilinyesinde bulunduracak sekilde kritik diisman
tesislerinin havadan parasiit ile atlanarak ele gegirilmesi amaciyla Etimesgut-Ankara’da
kurulan parasiit¢ii birliginin 1970 yilinda kapatilmasi ve bu personelin arama kurtarma
birliklerine arama kurtarma ihtisasli personel statiisiinde gorevlendirilmesiyle
baslamistir. Kurtarma personelinin gérevlendirilmesiyle birlikte arama kurtarma birlik
sayilart artirilmistir. Kara havaciligin  gelismesiyle Kara Kuvvetleri Komutanligi
blinyesinde helikopterli arama kurtarma birlikleri olusturulmaya baglamistir. 1948’li

yillarda AT-11 ugagi ile baglayan hava arama kurtarma faaliyeti yillar i¢inde cesitli tipte
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ucak ve helikopterin envantere girmesiyle beraber geliserek gilinlimiize kadar devam
etmistir (Atak, kisisel iletisim, Mart 2020).
Hava arama kurtarma faaliyetlerine iligkin ilk milli diizenleme 2920 sayili Tiirk
Sivil Havaciligi Kanunu ile beraber yapilmistir. S6z konusu Kanun 14.10.1983 tarih ve
18196 sayili resmi gazetede yayimlanarak yliriirliige girmistir. Hava arama kurtarma
faaliyetlerine iligkin husus Kanunun 42’nci maddesinde kapsanmistir (CBRGA, 1983,
s.6).
Madde 42 — Ulastirma Bakanligi, ugus giivenligi ile can ve mal emniyetinin saglanmasi
icin ehil personelden olusan kurtarma yardim teskilati kurulmasim ve bunlarin emrine,
yeterli say1 ve nitelikte arag ve gerec verilmesini saglar.
Kurtarma ve yardim ekibinin gdrevini yapmasina, kazaya ugramis olan ve tehlike
i¢inde bulunan hava araci personeli ile yerel kolluk kuvvetleri ve diger yetkililer, yardimet

olmakla yiikiimliidiirler. Kurtarma ve yardim teskilatinin kurulusu, gérev ve yetkileri ve

calisma esaslar1 yonetmelikle belirlenir.

1990’1 yillarda Kara Kuvvetleri Komutanligi, Jandarma Genel Komutanlig1 ve
Sahil Glivenlik Komutanlig1 tarafindan hava arama kurtarma birlikleri olusturulmustur.
Tiirkiye’de kamu haricinde hava arama kurtarma faaliyeti icra edecek bir kurulus
bulunmamaktadir. Sivil hava arama kurtarma faaliyetleri birgok gelismis lilkede oldugu
gibi anilan kurumlar tarafindan icra edilmektedir (M. Atak, kisisel iletisim, Mart 2020).

Tiirkiye tarafindan deniz arama kurtarma faaliyetlerini de kapsayan 4922 sayili
Denizde Can ve Mal Koruma Hakkinda Kanun, 14.06.1946 tarih ve 6333 sayili resmi
gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir (CBRGA, 1946, 5.10749).

Birlesmis Milletlerin kurulus amacina uygun olarak olusturulan 6zel ihtisas
orgiitleri kapsaminda 1948 yilinda denizde can ve mal emniyetinin saglanmasi ve deniz
kirliliginin Onlenmesi ve bu konularda uluslararasi koordinasyon ve is birliginin
artirilmas1 amaciyla Hiikiimetleraras1 Denizcilik Istisare Teskilat: (Inter-Governmental
Maritime Consultative Organization-IMCO) kurulmustur (http-4). Tiirkiye 1958 yilinda
bugiinki ad1 ile Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii (International Maritime Organization-
IMO) olan teskilata 25.07.1956 tarih ve 9364 sayili resmi gazetede yayimlanan 6812
sayill Kanun ile iiye olmustur. Uyelik sdzlesmesinin 29’uncu maddesi deniz arama
kurtarma faaliyetleriyle ilgili Tiirkiye’nin taraf oldugu ilk sézlesmedir (CBRGA, 1956,
5.15175).

Madde-29: Deniz Isleri Emniyeti Komitesi, XII. boliim hiikiimlerini géz &niinde
bulundurmak sartiyla, nakliye ve ulagtirma ile istigal eden ve bu miinasebetle kurtarma

ve emniyet bakimindan deniz seyriiseferi, havacilik, telekomiinikasyon ve meteoroloji
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sahalarindaki faaliyetlerin koordinasyonunu kolaylastirmak ve denizdeki emniyeti
kuvvetlendirmek suretiyle gayesine erigmesi hususunda teskilata yardim etmeye muktedir
olan devletlerarast diger tesekkiillerle siki miinasebetler tesis ve idame ettirmekle

milkelleftir (CBRGA, 1956, 5.15175).

Tirkiye’de hem i¢ hukuka etki edecek hem de uluslararasi baglayiciligir olan
Denizde Arama ve Kurtarma Uluslararas1 Sdzlesmesi, Uluslararas1 Denizcilik Orgiitiine
mensup ilkeler tarafindan olusturulan istisari denizcilik teskilati biinyesinde
hazirlanarak 27 Nisan 1979 tarihinde Almanya’nin Hamburg sehrinde yapilan konferans
sonucunda kabul edilmistir. Kabul edilen sozlesme 1 Kasim 1979 tarihinden itibaren
Londra’da tiye iilkelerin imzasina agilmis ve Tiirkiye tarafindan 24 EKim 1980 tarihinde
imzalanmistir. Tirkiye tarafindan imzalanan anlagsma Tiirkiye Biiyliik Millet Meclisi
tarafindan 20 Mart 1985 tarihinde 3171 sayili kanun olarak onaylanmig ve 27 Mart 1985
tarih ve 18707 sayili resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmistir (CBRGA,1985, 3-
4).

Tiirkiye’nin deniz arama kurtarma faaliyetlerine iliskin ge¢misi 1923 yilina hava
arama kurtarma faaliyetlerinin ise 1962 yilina dayanmasina ve buna iligskin uluslararasi
anlagmalar, kanunlar ¢ikarilmasina ragmen Tirkiye kiyilarinin tamami ile ana kara
tizerinde icra edilecek deniz ve hava arama kurtarma gorevlerine iligkin bir dokiiman
uzun yilar boyunca olusturulmamistir. Genelkurmay Bagkanligi tarafindan yapilan
gorevlendirme neticesinde ilk hava arama kurtarma yonergesi Hava Kuvvetleri
Komutanlhigi tarafindan, deniz arama kurtarma yonergesi ise Deniz Kuvvetleri
Komutanlig: tarafindan 1975°li yillarda hazirlanarak yayimlanmistir (M. Atak, kisisel
iletisim, Mart 2020).

ANA ARAMA KURTARMA KOORDINASYON MERKEZi
AAKKM
Ulastirma Bakanhg

DENiIZ HAVA
Ulastirma Bakanhii Ulastirma Bakanligi
Deniz Ulastirmas: Genel Miidiirliigii Sivil Havacihik Genel Midiirliigii
| ]
Hava AKKM Deniz AKKM Deniz AKKM
l)u‘rli":I::f:l‘::ihgi;\‘:i‘;”Im' Deniz Ulagtirmasi Genel Sahil Giivenlik
¥ Mii di.irliigii Miidiirltigii Komutanhg

Sekil 2.4, 7.1.1989 Tarih ve 20042 Sayiui Resmi Gazetede Yaywmlanan Tiirk Arama Kurtarma
Yonetmeligine Gore Arama Kurtarma Organizasyon Yapist (CBRGA, 1989, s.13).
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Sadece arama kurtarma konusunu kapsayan, Tiirkiye hava sahasi, kara hudutlari,
i¢ sular1 ve karasulari i¢inde ve agik deniz sahalarinda yapilacak arama-kurtarma
hizmetlerinin yiiriitilmesinde, ilgili bakanlik ve kuruluslarin deniz ve hava sahasinda
icra edilecek arama kurtarma faaliyetlerine iliskin esaslar1 diizenleyen ilk milli kanuni
diizenleme 7.1.1989 Tarih ve 20042 sayili resmi gazetede yayinlanan Tiirk Arama
Kurtarma Yonetmeligi’dir. Hava (kara dahil) ve deniz arama kurtarma faaliyetleri

Ulastirma Bakanlig1 altinda yapilandirilmistir (Bkz. Sekil 2.4).

Yonetmelikte Tiirkiye’nin ihtiyaclarinin yani sira ana referans dokiiman olarak
Sikago’da imzalan 7 Aralik 1944 tarihli Milletleraras1 Sivil Havacilik Anlagmasi ile
Sivil Havacilik Gegici Sozlesmesi ve 1979 tarihli Denizde Arama ve Kurtarma
Sozlesmesi baz alinmistir. YOnetmelikte arama kurtarma faaliyetlerinin ylirtitiilmesine
yonelik olarak sekiz adet arama kurtarma merkezi olusturulmustur. Bu merkezler ve
gorevleri asagida sunuldugu gibidir;

1.  Ana Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi (AAKKM): Karada, denizde

ve havada icra edilecek arama kurtarma faaliyetini koordine eden, ihtiya¢ halinde

kanunlar ile uluslararas1 anlagsmalar ve sézlesmeler dogrultusunda komsu iilkeler
ile koordinasyon ve is birligini saglayan Ulastirma Bakanligi biinyesinde
kurulmus en iist diizeydeki merkezdir.

2. Sivil Deniz ve Hava Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi (Dz./Hv.

AKKM): Kendi sorumluluk sahasinda icra edilecek arama kurtarma faaliyetlerine

iliskin bilgileri toplayan degerlendirmesini yapan, kendine bagli alt merkez,

kurulus ve askeri birlikler ile arama kurtarma faaliyetlerine iliskin hususlari

AAKKM adina koordine eden merkezdir.

3. Sivil Yardimcir Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi (YAKKM): Kendi

sorumluluk sahasi i¢inde deniz ve hava arama kurtarma faaliyetlerine iligkin bilgi

toplayan, degerlendiren, bu bilgileri ilgili yerle paylasan ve kendisine verilen
gorevler dogrultusunda arama kurtarma faaliyetlerini ytiriiten merkezdir.

4. Sivil Tali Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezi (TAKKM): Yardimci

arama kurtarma merkezleri sorumluluk sahalarindaki tali bolgelerde deniz ve hava

arama kurtarma faaliyetlerine iliskin bilgi toplayan, degerlendiren, bu bilgileri
ilgili yerle paylasan ve kendisine verilen gorevler dogrultusunda arama kurtarma

faaliyetlerini yiirliten merkezdir.
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5. Askeri Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezi (Askeri AKKM): Askeri
arama kurtarma operasyonlarini kontrol ve koordine eden, sivil merkezler ile sivil
arama kurtarma faaliyetlerini koordine eden, kendine bagli arama kurtarma
merkezlerine dogrudan emir verebilen, icra edilecek gorevin sahasina ve
bolgesine bagli olarak ilgili kuvvete gorev veren, arama kurtarma operasyonu
tamamlanana kadar takip ve kontrol eden Genelkurmay Baskanligi biinyesinde
kurulmus merkezdir.

6.  Askeri Arama ve Kurtarma Merkezi (Askeri AKM): Kuvvet komutanliklari
biinyesinde olusturulan, arama kurtarma operasyonlarinin koordine ve icrasindan
sorumlu, ihtiya¢ halinde diger kuvvet ve sivil arama kurtarma merkezlerinden
talepte bulunan, icra edilen arama kurtarma operasyonunun durumuna goére yetki
ve sorumluluklarint sivil ya da askeri yardimci veya tali arama kurtarma
merkezlerine aktaran merkezdir.

7.  Askeri Yardimct Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi (Askeri
YAKKM): Kendi sorumluluk sahasinda icra edilecek arama kurtarma
operasyonlarinin koordinasyonundan ve icrasindan sorumlu merkezdir.

8.  Askeri Tali Arama Kurtarma Merkezi (Askeri TAKM): Sorumluluk
sahasinda arama kurtarma operasyonlarini ilgili arama kurtarma merkezi adina
kontrol ve koordine ederek yoneten, ilgili arama kurtarma merkezinin emirlerini
uygulayan, arama kurtarma operasyonuna iligkin olarak kendine yapilan talepleri
degerlendiren, kendi sahasinda arama kurtarma birliklerini gérevlendiren, ihtiyag
halinde diger arama kurtarma merkezlerinden yardim talep eden merkezdir.

Bu organizasyon yapisina gore Ana Arama Kurtarma Merkezi’ni (AAKKM) de

biinyesinde bulunduracak sekilde Ulastirma Bakanligina; ulusal ve uluslararas1 arama

kurtarma faaliyetlerinin milliyet farki gozetilmeksizin en {ist koordinasyon ve

diizenleme sorumlulugu verilmistir. AAKKM merkezi altinda deniz ve hava olacak

sekilde iki sorumluluk olusturulmustur. Deniz arama kurtarma sorumlulugu Ulastirma

Bakanlig1 Deniz Ulastirmas: Genel Miidiirliigiine, hava arama kurtarma sorumlulugu

Ulastirma Bakanligi Sivil Havacilik Genel Midiirliigiine verilmistir. Deniz arama

kurtarmadan sorumlu Deniz Ulastirmasi Genel Miudiirliigine bagli olarak faaliyet

gosterecek sekilde biri Deniz Ulastirmas1 Genel Miidiirliigline digeri Sahil Giivenlik

Komutanlig1 biinyesinde olmak iizere toplam iki adet Deniz Arama Kurtarma

Koordinasyon Merkezi (AKKM), hava arama kurtarmadan sorumlu Sivil Havacilik
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Genel Midiirliigiine bagli olarak faaliyet gosterecek sekilde Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi Genel Miidiirliigii biinyesinde Hava AKKM kurulmustur. S6z konusu
AKKM’lere bagl olarak Yardimci AKKM ve Tali AKKM’ler kurulmustur. Yine
yonetmelikte yatay ve dikey koordine ile faaliyetlere destek verecek bakanlik ve kurum
ile kuruluslar belirlenmistir. Yonetmelik SOLAS’a uygun olarak Tiirk Arama Kurtarma
Bolgesinin sinirlar1 belirlenerek IMO’ya bildirilmistir. Yonetmeligin yayimlanmasina
miiteakip 1991 yilinda bolgenin Karadeniz boliimiindeki bazi noktalarda diizenlemeler
yapilmigtir (Bkz. Gorsel 2.6). ilk yayimlanan yonetmelikte askeri arama kurtarma
organizasyon yapist da belirlenmistir (Bkz. Sekil 2.5). Yonetmelikte arama kurtarma
faaliyetlerinin etkinlikle yliriitilmesi amaciyla ihtiya¢ halinde Ulastirma Bakanligina
ilgili diger bakanliklar ve kurumlar koordine yetkisi verilmistir (Bkz. Sekil 2.6)
(CBRGA, 1997, 5.3-8). Arama kurtarma faaliyetinin olmazsa olmazi ugak, helikopter,
su lstii yilizer vasitalar ve radar aglart gibi isletmesi ¢ok maliyetli arag ve gereclerin
isletilmesi icin ¢ok biiylik bir finansmana ihtiya¢ vardir. Yonetmeligin yayimlandigi
tarihte Tirkiye’de kamu disinda arama kurtarma yapacak arama kurtarma ara¢ ve
gerecleri bulunmamaktadir. Ciinkii tiim diinyada arama kurtarma faaliyeti milliyet farki
gozetilmeksizin Ucretsiz verilmektedir. Bu nedenle yonetmelikte arama kurtarma

faaliyetinin icra boliimiiniin biiyiik cogunlugu askeri birliklere verilmistir.
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Gorsel 2.6  7.1.1989 Tarih ve 20042 Sayili Resmi Gazetede Yaywlanan Tiirk Arama Kurtarma
Yonetmeligine Gore Arama Kurtarma Bolgesi (CBRGA, 1989, s.17).
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Askeri AKKM

Genelkurmay Baskanlig1
1
| |
Kara Kuvvetleri Deniz Kuvvetleri Hava Kuvvetleri
Komutanligi Komutanligt Komutanligi
Arama Kurtarma Arama Kurtarma Arama Kurtarma
Merkezi Merkezi Merkezi

Tinct Ordu L .
Komutanh@ 2'inci Ordu 5 Kuzey Deniz Sha

:;:u::’if ! 1 Komutanligi Donanma Komutanhgt Komutanligi B';:g\ilr?rﬁal\\;llg:?eazi

Tali AKM Yardimer AKKM Yardime1 AKM

iﬁncﬁ Ord_u Ege Ordu Komutanhgi Giiney Deniz _Saha Yardime1 AKKM Yardimer AKKM

omutanhgi - ) Komutanligi . X .

Tali AKM Tali AKM Tali AKKM ESKISEHIR DIYARBAKIR

Kara Havacilik Okul Tali AKM Tali AKM Tali AKM Tali AKM

Komutanlig A 1 . -

Tali AKM ETIMESGUT KONYA DIYARBAKIR ERHAC

Tali AKM Tali AKM Tali AKM Tali AKM
BANDIRMA BALIKESIR MERZIFON ERZURUM
Tali AKM Tali AKM Tali AKM
CiGLI ATATURK INCIRLIK

Sekil 2.5. 7.1.1989 Tarih ve 20042 Sayui Resmi Gazetede Yaywnlanan Tiirk Arama Kurtarma
Yonetmeligine Gére Askeri Arama Kurtarma Organizasyon Yapisi (CBRGA, 1989, s.15).

Sekil 2.6.

Kiiltiir ve
Turizm
Bakanligt

Enerji ve
Tabii
Kaynaklar
Bakanlhig1

Tarim,
Orman ve
Koyisleri
Bakanligi
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Sosyal
Yardim

Bakanlig1

Devlet

Meteoroloji
Isleri Genel
Miidiirligi

Milli

Savunma
Bakanhg1

igisleri
Bakanhg1

Disisleri
Bakanhgi

Ulastirma

Bakanligi i
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Tiirk Hava
Kurumu
Genel
Bagkanligi

7.1.1989 Tarih ve 20042 Sayili Resmi Gazetede Yaywnlanan Tiirk Arama Kurtarma
Yénetmeligine Ulastirma Bakanligina Ihtiva¢ Halinde Direkt Koordine Kurma Yetkisi

Verilen Bakanlik ve Kurumlari (CBRGA, 1989, s.16).
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[k arama kurtarma yonetmeliginin yayimlanmasindan dort yil sonra 24.06.1993
tarihli ve 3911 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlileri Hakkindaki Bazi Kanunlar
Ile Teskilat Kanunlarinda Degisiklik Yapilmasina Dair Yetki Kanunun verdigi yetkiye
dayanilarak Bakalar Kurulu tarafindan 10.08.1993 tarihinde, 491 kanun hiikmiindeki
kararname ile, Deniz Ulastirmas1 Genel Miidiirliigli, Ulastirma Bakanlig1 biinyesinden
aliarak, “Denizcilik Miistesarlig1” adi1 altinda Bagbakanliga direkt bagli olacak sekilde
yeniden yapilandirilarak kurulmustur. Arama kurtarma sorumlulugu 491 sayili kanun
hilkmiinde kararnamenin 2’nci madde “c” bendi dogrultusunda Denizcilik

Miistesarligina verilmistir (CBRGA, 1993, 5.625).

Bayrak Devleti", "Liman Devleti" ve "Kiy1 Devleti" yetkilerini haiz olarak denizlerde seyir,
can, mal ve g¢evre giivenligini saglamak ve deniz kirliligini dnlemek amaciyla gerekli
tedbirleri almak, bayrak devleti denetim ve uygulama hizmetleri ile liman devleti kontrol
hizmetlerini yapmak, yaptirmak, kilavuzluk, romorkdrciiliik ve benzeri hizmetleri
belirleyecegi esaslar ¢ergevesinde yaptirmak, arama kurtarma faaliyetlerini diizenlemek
ve en iist diizeyde koordinasyonu saglamak ve bu maddedeki gorevlere iliskin

denetimleri yapmak (CBRGA, 1993, 5.625).

Arama kurtarma sorumlulugunun Denizcilik Miistesarligina verilmesiyle beraber
Tiirk Arama Kurtarma Yonetmeliginde giincelleme yapilarak 11.09.1997 giin ve 23107
sayill resmi gazetede yayimlanmigtir. Yonetmelik ile hava (kara dahil) ve deniz arama
kurtarma faaliyetleri Denizcilik Miistesarligr altinda yapilandirilmistir (Bkz. Sekil 2.7).
Yeni yonetmelikte sekiz olan arama kurtarma Ana Arama Kurtarma Koordinasyon
merkezi, Hava Arama Kurtarma Koordinasyon ve Deniz Hava Arama Kurtarma
Koordinasyon Merkezi olmak {lizere tlige disiirilmiistir. Ana Arama Kurtarma
Koordinasyon Merkezi ve Deniz Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi Denizcilik
Miistesarligi, Hava Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi Ulastirma Bakanligi
bilinyesinde olusturulmustur. Bu diizenleme ile ulusal ve uluslararast her tiirlii arama
kurtarma faaliyetinin diizenlenmesi ve koordinasyonu ile kiyilardan itibaren deniz {izeri
arama kurtarma faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasina iligkin planlama yetkisi
Denizcilik Miistesarligina, ana kara ve adalar iizerindeki hava arama kurtarma
faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasina iligkin planlama yetkisi Ulastirma Bakanligina
verilmistir. Daha Once arama kurtarma merkezleri olarak tanimlanan askeri arama
kurtarma merkezleri yonetmelikten cikarilmis ve yonetmelikte belirtilen iic merkez
tarafindan yapilan taleplerin Genelkurmay Baskanligi tarafindan askeri hizmetlere mani

olmamast durumunda karsilanmast hiikiim altina alinmistir. Yine koordinasyon
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kurulacak bakanlik ve kamu kuruluslardan bazilar1 iptal edilmis bazilar1 ilave edilmis ve

yatay ve dikey koordinasyonlar diizenlenmistir (CBRGA, 1997, s.48-51, 57).

DISISLERI BAKANLIGI o —
— - - ANA ARAMA VE KURTARMA
ICTSLERI BAKANLIGI = — 1 KOORDINASYON MERKEZI
(AAKKEM)
ULASTIRMA BAKANLIGI =N
MALIYE BAKANLIGI = == 1 DENIZCILIK MUSTESARLIGI
|
|
—-——— e ————
: 1
1
DENIZ ARAMA VE KURTARMA HAVA ARAMA VE KURTARMA
KOORDINASYON MERKEZ] KOORDINASYON MERKEZ]
(DZ. AKKM) (HV. AKKEM)
DENIZCILIK MUSTESARLIGI ULASTIRMA BAKANLIGI
| |
- -| GENELKURMAY BASKANLIGI | - -| GENELKURMAY BASKANLIGI |

MILLI SAVUNMA BAKANLIGI

—— = ————
1

- | ICISLERI BAKANLIGI

SAGLIK BAKANLIGI ICISLERT BAKANLIGI

ENERII VE TABI KAYNAKLAR
BAKANLIGI

BAYINDIRLIK VE ISKAN
BAKANLIGI

SAGLIK BAKANLIGI |

GENCLIK VE SPOR GENEL
MUDURLUGU

ORMAN BAKANLIGI |

l-—-l——

DEVLET METEOROLOJI ISLERI
GENEL MUDURLUGU

ENERII VE TABI KAYNAKLAR
BAKANLIGI

GENCLIK VE SPOR GENEL
MUDURLUGU

DEVLET METEOROLOJI ISLERI
GENEL MUDURLUGU

—— e =
1

TURK HAVA KURUMU GENEL
BASKANLIGT

Sekil 2.7. 11.09.1997 Tarih ve 23107 Sayili Resmi Gazetede Yayinlanan Tiirk Arama Kurtarma
Yénetmeligine Gore Arama Kurtarma Organizasyon Yapisi (CBRGA, 1997, 5.57).
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Tiirk Arama ve Kurtarma Y 6netmeliginin ikinci versiyonunun yayimlanmasindan
12 yil sonra gorev ve sorumluluklarda tekrar diizenleme yapilarak, 17.12.2001 tarih ve
24611 sayili resmi gazetede yayimlanmistir. Goérev sorumluluklarda ve organizasyon
yapisinda yeni diizenlemeler yapilmistir. Hava (kara dahil) ve deniz arama kurtarma
faaliyetleri Bagbakanlik Denizcilik Miistesarligi altinda yapilandirilmistir (Bkz. Sekil
2.8). Bu organizasyon yapisi ile arama kurtarma faaliyetlerinin {ilke ¢capinda veya talebi
halinde diger iilkelerin taleplerinin de karsilanmasi sorumlulugu Ana Arama Kurtarma
Merkezi’ni (AAKKM) de biinyesinde bulunduracak sekilde Denizcilik Miistesarligina
verilmigtir. AAKKM merkezi altinda deniz ve hava Arama Kurtarma Koordinasyon
Merkezi (AKKM) olusturulmustur. Deniz AKKM sorumlulugu Sahil Giivenlik
Komutanligina, hava AKKM sorumlulugu Sivil Havacilik Genel Midiirligiine
verilmistir. Baz1 bakanliklar, kurum ve kuruluslarin sorumluluklari iptal edilmis bazilari
ise ilave edilmistir. Yine yonetmelikte yatay ve dikey koordine ile faaliyetlere destek

verecek bakanlik, kurum ve kuruluslar ile koordinasyon yetkisi verilmistir.

Basbakanlik
I Ry p—— I I 1
1 I .
- . T Genelkurmay | Digigleri Ulagtirma Maliye
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e e s — — — — — —
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I Koordinasyon Merkezi Merkezi (Hv.AKKM) I
(Dz.AKKM) Ulastirma Bakanh@
L Sahil Giivenlik KomutanllZL I L Sivil Havacilk Genel Miidiirligi
Genelkurmay | | | Icisleri Genelkurmay | | | Milli Savunma
Baskanlig1 Bakanlhig1 Baskanlig Bakanlig
ey I pperwn || e
. 5L astirma cigleri | | | Bayindurlik ve
Saglik Bakanhgy -i Bakanhig Bakanlig1 Iskan Bakanlig
e e e
!- ----------- ! Genglik ve Spor Orman
{Govie Bakanligfy - Genel | fsaplik BakaolH g,
1 1 Miidiirliigii
— |y o
evlet Meteoroloji i - " - ey ary
sleri Genel Mudustugu] ™ 3 ean e | 1Cevre Bakanl@i- 1oimeqi Genel
S B 1 Midirlagi |
Devlet Meteoroloji Genglik ve Spor
Tsleri Genel ~ | Genel
Miidarlagi Miidiirltigii
Tiirk Hava
Kurumu Genel H
Baskanlig:

Degisiklik : — =— —

flave edilen : ==========-

Sekil 2.8. 17.12.2001 Tarih ve 24611 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan 2001/3275 sayilr Tiirk Arama
Kurtarma Yonetmeligine Gore Arama Kurtarma Organizasyon Yapisi (CBRGA, 2001).
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Arama kurtarma yonetmeliginin 1997 yilinda yayimlanmasina miiteakip
31.07.1998 tarihli ve 1998/11552 sayili bakanlar kurulu karar1 ve Cumhurbagkanliginin
21.08.1998 tarihli direktifi dogrultusunda Ulastirma Bakanliginin koordinesinde 2-4
Kasim 1998 tarihleri arasinda Istanbul’da 1’inci Yiiksek Havacilik Surasi icra
edilmistir. Sura sonucunda havacilik ile ilgili ¢cok O©nemli kararlarin yani sira
Tiirkiye’deki arama kurtarma faaliyetlerine iliskin olarak asagidaki kararlar alinmistir

(T.C. Ulastirma Bakanligi, 1999, s.1-2).

1. Arama ve kurtarma hizmetlerinin; Tirk hava sahasi, kara hudutlari, i¢ sular1 ve
karasular1 ile uluslararasi hava sahasi ve acik deniz sahalarinda 24 saat esasina gore
etkinlikle yiiriitiilebilesi amaciyla Ulusal Arama Kurtarma Master Planinin hazirlanarak, bu
plan gergevesinde Arama Kurtarma sisteminin yeniden yapilandirilmast amaciyla ¢alisma
baglatilmasina,

2. flgili tiim kamu/6zel kurum/kuruluslar ve dernekler katilimi, {iniversitelerimizin
destegi ile Ulastirma Bakanligi tarafindan 1999 yilinin ilk alti ay1 igerisinde Arama
Kurtarma Sempozyumu diizenlenmesine ve Agustos 1999 yilina kadar Arama kurtarma
Master Plani olusturulmasina Sura’ca karar verilmistir (T.C. Ulastirma Bakanhgi, 1999,
s.1-2).

I’inci Yiiksek Havacilik Surasinda alinan iki numarali karar dogrultusunda Arama
Kurtarma Sempozyumun diizenlenmesi amaciyla Genelkurmay Bagkanligi, Ulagtirma
Bakanlhigi, I¢ isleri Bakanhigi, Denizcilik Miistesarligt ve Anadolu Universitesinin
katilimiyla yiirlitme kurulu olusturulmustur. Yiriitme kurulunu ilk toplantisim
Ulastirma Bakanlig1 koordinesinde 19 Subat 1999 tarihinde icra etmis ve s6z konusu
sempozyumun 27-28 Nisan 1999 tarihlerinde Anadolu Universitesinde genis katilimli
olacak sekilde yapilmasina karar verilmistir (T.C. Ulastirma Bakanligi, 1999, s.1-2).

Anadolu Universitesinde Sempozyum diizenlenmis ve katilimcilarin goriisleri
dogrultusunda Ulastirma Bakanliginin koordinasyonunda “Ulusal Arama Kurtarma
Master Plan1” olusturulmasina karar verilmistir. Fakat alinan bu karar 2002 yilina kadar
uygulamaya konulamamustir.

Yonetmeligin 2001 yilinda giincellenerek yayimlanmasina miiteakip yonetmelik,
ulusal mevzuat, uluslararasi antlasma ve sozlesmelerde belirtilen esaslar dogrultusunda
arama kurtarma faaliyetlerinin daha hizli ve etkin icra edilmesi, kurum ve kuruluslarin
gorev ve sorumluluklarinin daha net ortaya konulmasi amaciyla yonetmelikte ad1 gegen

tim paydaslarin katilmiyla “Ulusal Arama ve Kurtarma Plani”nin olusturulmasi

amaciyla bir ¢aligma grubu olusturulmustur.
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Toplantilarda agirlikli olarak ydnetmelikteki bazi hususlarin, arama kurtarma
faaliyetinin yapilmasinda karigikliga yol ac¢tigi, arama kurtarma kavraminin ¢ok genis
bir yelpaze olarak tanimlandigi ve koordinasyonun nasil saglanacagi konulari one
cikmistir. Yapilan c¢alismanin neticesinde olusturulan Ulusal Arama ve Kurtarma
Planma Iliskin Teblig 11.07.2002 tarih ve 24812 (Teblig No: 2002/4) sayili resmi
gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Planin en 6nemli maddelerinden biri ikinci maddedir. Bu madde ile arama
kurtarma faaliyetlerini engelleyecek ya da geciktirecek biirokratik engellerin Oniine
gecilmesi ve arama kurtarma faaliyeti kapsamina giren olaylar agiklanmistir. Bunun
yant sira bu madde ile gegmiste hep tartisma konusu olan dogal afetlerde icra edilecek
arama kurtarma faaliyetlerinin arama kurtarmanin ana sorumlulugunda olmadig
belirtilmistir.

Madde 2:  Bu plan veya bu plan1 destekleyen herhangi bir planmin higbir hiikkmii, ne
zaman veya nerede olursa olsun, bir tehlike durumunda hizli ve etkili yardim i¢in bir engel
olarak yorumlanmayacaktir.

2.1. Buplanm kapsamina giren AK faaliyetleri sunlardir:

Arama ve Kurtarma faaliyetleri; Tiirk karasulari, i¢ sular1 ve kara hudutlart
icinde veya hava, kara ve deniz olmak iizere ii¢ ayr1 ortamda veya birlesik olarak kara
iilkesi, i¢ sulari, kara sulari i¢inde veya uluslararasi alanlarda kazaya ugramis veya
tehlikede bulunan deniz ve/veya hava vasitalarindaki insanlari kurtarmak amaciyla icra
edilecek biitiin AK faaliyetlerini kapsar.

Bir tehlike durumunda, kazazedelere daha fazla yardimin saglanabilecegi
giivenli yerlere tahliye etme veya tedavi merkezine gotiiriilmesi de bu plan kapsamindadir.
2.2.  Planin kapsamina girmeyen AK faaliyetleri sunlardir:

2.2.1. Bir hayat kurtarma hizmetine dayanmayan hava ambulans hizmetleri,

2.2.2. Yasami veya mali tehlikeye sokan ve devletin sivil kargasa, terér, ayaklanma ve
diger acil durumlardaki yardim faaliyetleri,

2.2.3. Muharebe durumunda, askeri/sivil personeli kurtarmak i¢in icra edilen askeri AK
faaliyetleri,

2.2.4. Mal kurtarma faaliyetleri,

2.2.5. Dogal afetlerle miicadele faaliyetleri, (yikilmis binalarda mahsur kalmis insanlarin
yerini tespit edip kurtarma faaliyetleri vs.) (CBRGA, 2002, s.1).

Ulusal Arama ve Kurtarma Planma Iligkin Tebligde bakanlik, kamu ve
kuruluglarin gorev, yetki ve sorumluluklar ile arama kurtarma faaliyetlerine iliskin
esaslar detayli olarak belirtilmistir. Buna gore Onem arz eden hususlar asagida

belirtilmistir (CBRGA, 2002, s.1-35).
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Denizcilik Miistesarligi;

a.  Ulusal ve uluslararas1 diizeyde kara, hava ve deniz arama
kurtarma faaliyetlerine iliskin en {ist otorite olarak gérev yapmak,

b. AAKKM’yi kurarak 24 saat esasina gore uluslararasi
standartlarda isletilmesini saglamak,

c. IMO’nun arama ve kurtarma ile ilgili toplantilarma katilim
esaslarini belirlemek ve iilke goriisiinii olusturmak,

¢.  Ilgili tiim arama kurtarma merkezleri ve birlikleri arasindaki is
birligini gelistirmek amaciyla miisterek egitim ve tatbikatlar icra edilmesini
saglamak,

d.  Diger iilkeler tarafindan talep edilen veya Tiirk Arama Kurtarma
Bolgesi disinda Tiirk bayrakli gemi veya hava araglarina iligkin arama
kurtarma gorevlerini Daigigleri Bakanligt ve Genelkurmay Baskanligi
goriisiinii olarak planlamak,

e.  Her li¢ ayda bir ilgili tiim kurumlarin veya toplantiya katilmasi
uygun goriilenlerin katilimiyla Arama Kurtarma Arastirma ve Gelistirme
toplantilarini icra etmek,

f. COSPAS-SARSAT vb. sistemlerin isletilmesini saglamak,

g. Ilgili bakanlik ve kurumlarin gériisiinii alarak uluslararasi ikili
veya ¢oklu arama kurtarma anlagsmalar1 olusturmak,

g.  Planda ve mevzuatta yapilmasina ihtiya¢ duyulan degisiklikleri
Bakanlar Kuruluna teklif etmek,

h.  Arama kurtarma personelinin egitim seviyesinin gelistirilmesi
amaciyla gerekli tedbirleri almak,

1. Arama kurtarma faaliyetinin milliyet ayrimi yapilmaksizin
ticretsiz yapilmasina iligkin planlamalar1 yapmak,

h. Tim arama kurtarma merkezlerinin koordinasyonun {ist
seviyeye ¢ikarilmasi amaciyla gerekli tedbirleri almaktir.

Sahil Giivenlik Komutanlig;

a.  Kiuyilardan itibaren Tirk Arama Kurtarma Bolgesi (TAKB)

icindeki deniz arama kurtarma faaliyetlerini AAKKM adina planlamak ve

icra etmek (Bkz. Gorsel 2.7),
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b.  Deniz Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezini (Dz. AKKM)
kurarak 24 saat esasina gore uluslararast standartlarda isletilmesini
saglamak,

C. Dz. AKKM’ye ilave olarak dort adet Yardimci Arama Kurtarma
Koordinasyon Merkezi (YAKKM) ile bunlara bagli birlikleri olusturarak
uluslararasi standartlarda 24 saat isletilmesini saglamak (Bkz. Sekil 2.9),

¢. Hava Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi (Hv.AKKM)
tarafindan yapilacak talepleri degerlendirerek karsilamak,

d. TAKB i¢inde deniz arama kurtarma faaliyetlerinin aksaksiz
olarak icra edilmesine iligkin gerekli tedbirleri (arag, gereg, personel egitimi
vb.) almak,

e.  Deniz iizeri arama kurtarma faaliyetlerine iliskin Kiy1 Emniyeti
Genel Midiirliigii Isletmesi ile gerekli protokolleri AAKKM vasitasiyla
yapmak,

f. Icra edilen her tiirlii arama kurtarma faaliyetini AAKKM’ye

rapor etmektir.
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Gorsel 2.7 11.07.2002 Tarih ve 24812 (Teblig No: 2002/4) Sayilr Resmi Gazetede Yayimlanan Ulusal
Arama ve Kurtarma Planmina lliskin Tebligine Gére Sahil Giivenlik Komutanlig
Sorumluluguna Verilen Deniz Arama Kurtarma Sorumiuluk Sahasi (CBRGA, 2002, s.18).
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DENIZ ARAMA VE KURTARMA KOORDINASYON MERKEZI (DZ AKKNM)
SAHIL GUVENLIK KOMUTANLIGI

Samsun YAKKM Istanbul YAKKM Izmir YAKKM Mersin YAKKM
Karademz Bolge K lig1 MarBog Blg K lig1 Ege Dz Blg K lig1 Akdemiz Blg K hig:
1 ] ] 1 1 1
Trabzon Amasra Canakkale Marmaris Antalya Iskenderun
AKAMER AKAMER AKAMER AKBIR I AKAMER AKBIR I AKAMER AKAMER
Tr.Gr.EK g Ama GrK h§ Can Gr.K g B Mar Gr. K hifa - Ant GrEK g Isk.Gr K i

EPET & = | =

AKBIR I

Sekil 2.9. 11.07.2002 Tarih ve 24812 (Teblig No: 2002/4) Sayilr Resmi Gazetede Yayimlanan Ulusal
Arama ve Kurtarma Planina Iliskin Tebligine Gore Sahil Giivenlik Komutanligi Deniz Arama
ve Kurtarma Organizasyon Yapisi (CBRGA, 2002, s.19).

3.

Sivil Havacilik Genel Miidiirligi;

a. TAKB i¢indeki ana kara ve adalar lizerindeki arama kurtarma
faaliyetlerini AAKKM adina planlamak ve icra etmek,

b. Hv. AKKM’yi kurarak 24 saat esasina gore uluslararasi
standartlarda isletilmesini saglamak,

c. Hv. AKKM’ye ilave olarak iki adet YAKKM kurarak
uluslararasi standartlarda 24 saat isletilmesini saglamak (Bkz. Sekil 2.10),

¢. Dz.AKKM tarafindan yapilacak talepleri degerlendirerek
karsilamak,

d. TAKB iginde hava arama kurtarma faaliyetlerinin aksaksiz
olarak icra edilmesine iligkin gerekli tedbirleri (arag, gerec, personel egitimi
vb.) almak,

e.  Deniz iizerinde icra edilecek hava araci kazalarma iligkin arama
kurtarma faaliyetleri Dz.AKKM koordinesinde icra edilmesine yonelik
planlamalar1 yapmak,

f. Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitiiniin arama ve kurtarma ile
ilgili toplantilarina katilim esaslarin1  belirlemek ve {ilke gorisiini

olusturmak,
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g. lcra edilen her tiirli arama kurtarma faaliyetini AAKKM’ye

rapor etmektir.

Hava Arama ve Kurtarma Koordinasyon
Merkezi (Hv.AKKM)

Ulastirma Bakanlig1
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii

Devlet Hava Meydanlar Isletmesi Genel Devlet Hava Meydanlar: isletmesi Genel
Midurlugi Miidiirligi
(Ankara-Esenboga) (fstanbul-ATATURK)
(YAKKM) (YAKKM)

Sekil 2.10. 11.07.2002 Tarih ve 24812 (Teblig No: 2002/4) Sayui Resmi Gazetede Yayimlanan Ulusal
Arama ve Kurtarma Plamna Iliskin Tebligine Gére Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Hava

Arama ve Kurtarma Organizasyon Yapis: (CBRGA, 2002, 5.19).

4.  Genelkurmay Baskanlig;

a. AAKKM, Dz.AKKM ve Hv.AKKM merkezi tarafindan
yapilacak arama kurtarmaya iliskin taleplerini askeri hizmetleri
aksatmayacak sekilde biinyesinde bulunan Kara Kuvvetleri, Deniz
Kuvvetleri ve Hava Kuvvetleri imkanlar ile karsilayacak sekilde tedbir
almak,

b. Tirk Silahli Kuvvetleri arama kurtarma ydnergesini
yayimlayarak yonergede belirtilen merkez ve birliklerin olusturulmasini
saglamak,

Cc.  Arama kurtarma faaliyetlerinin etkinlikle icrasina yonelik sivil
ve asker arama kurtarma merkezi ile birlikleri arasinda koordinasyon ve is
birligine iligkin tedbirlerin alinmasini saglamaktir.

Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigii;

a. Iki adet YAKKM kurarak uluslararas1 standartlarda 24 saat
isletilmesini saglamak,

b. AAKKM, Dz.AKKM ve Hv.AKKM merkezleri tarafindan hava
araglar1 kazalarina iliskin talep edilecek bilgileri karsilayacak sekilde tedbir
almak,

b.  TAKB igindeki hava araglarinin durumunu takip etmek ve acil

durum sathalarini ilgili AKKM’ne aktarmaktir.
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K1yt Emniyeti ve Gemi Kurtarma Isletmeleri Genel Miidiirliigii;

a. Karadeniz, Marmara, Ege ve Akdeniz’ de deniz {izeri arama
kurtarma faaliyetlerinin icras1 igin arama kurtarma alt merkezleri ve
birlikleri olusturmak,

b. AAKKM, Dz AKKM ve Hv.AKKM merkezleri tarafindan
yapilan talepleri karsilayacak sekilde tedbir almak,

b.  TAKB igindeki hava araglarinin durumunu takip etmek ve acil
durum sathalarini ilgili AKKM’ye aktarmaktir.

Jandarma Genel Komutanlig;

a. AAKKM, Dz.AKKM ve Hv.AKKM merkezi ve valilikler
tarafindan yapilacak arama kurtarmaya iliskin talepleri karsilayacak sekilde
tedbir almak,

b. Kara arama kurtarma birliklerini kurmak ve gorevlere hazir
halde bulundurmak,

c.  Gdller, barajlar, yapay goller ile nehirlerde meydana gelebilecek
arama kurtarma faaliyetlerine imkanlar olgiistinde destek vermek,

¢. Talep halinde kara tizeri arama kurtarma gorevleri icin
biinyesindeki hava araglarin1 gérevlendirmesini saglamaktir.

Emniyet Genel Komutanligy;

a. AAKKM, Dz AKKM ve Hv.AKKM merkezi tarafindan
yapilacak arama kurtarmaya iliskin talepleri karsilayacak sekilde tedbir
almak,

b. TAKB i¢indeki kiyillarda meydana gelen kazalarda
kazazedelerin ve cesetlerin bilinyesindeki balikadamlarla aranmasini
saglamak,

c.  Ilgili AKKM’nin talebi veya miilki amirin gorevlendirilmesi ile
goller, barajlar, yapay goller ile nehirlerde meydana gelebilecek arama
kurtarma faaliyetlerine imkanlar 6l¢iisiinde destek vermektir.

Saglik Bakanligi (Hudutlar ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigli, Temel
Saglik Hizmetleri Genel Midiirligii);

a.  Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin gerekli ihtiyag duyulacak

ilk yardimin yapilmasina yonelik olarak techizat ve personel destegini

saglamak,
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10.

11.

b. AAKKM veya ilgili AKKM tarafindan acil saglik hizmetlerine
iliskin talepleri degerlendirilerek uygun olanlara katilim saglayacak
tedbirleri almak,

C. Arama Kurtarma birlikleri tarafindan uzaktan talep edilecek
tibbi tavsiyelerin kargilanmasi amaciyla Tele Saglik Servisi’ni kurup
isletmek,

¢. AAKKM ilgili AKKM’ler ile valilikler tarafindan yapilacak
taleplere gore arama kurtarma faaliyetlerine katilim saglamak,

d.  Arama kurtarma faaliyetlerinde gorev yapacak personele gerekli
ilk ve acil yardim egitimi verilmesine yonelik planlamalar1 yapmak,

e.  Deniz ambulansi, ambulans helikopterleri ve diger hasta nakil
vasttalarinin isletilmesine yonelik gerekli tedbirleri almaktir.

Valilikler;

a.  Kara arama kurtarma faaliyetlerinde Olay Yeri Koordinatorii
olarak vali veya uygun gorecegi vali yardimcisinin gorev yapacagi sekilde
planlamasini yapmak,

b.  Kara arama kurtarma faaliyetlerinde Hv.AKKM ile koordineli
calisacak sekilde gerekli tedbirleri almak,

Cc.  Sorumluluk boélgesindeki goniillii kuruluslar ile Giniversiteler ile
arama kurtarma faaliyetine destek verebilecek kuruluslarin envanterini
cikararak AAKKM, Hv.AKKM ve Dz.AKKM’ye bildirmek,

¢.  Kurum ve kurulus ile sivil savunma teskilatinin ihtiya¢ halinde
arama kurtarma faaliyetlerine koordineli olarak katilmasini saglayacak
tedbirleri almaktir.

Diger Katilimcilar, Ozel ve Géniillii Kuruluglar: Tiirk Arama Kurtarma

Yonetmeligi ve planmna uygun olarak AAKKM ve ilgili AKKM ile miilki

amirliklerin arama kurtarma faaliyetlerine imkan ve kabiliyetleri dogrultusunda

destek verecek sekilde planlama yapacaklardir.

Sahil Giivenlik Komutanligi yari askeri birlik olarak 1931 yilinda Gilimriik

Muhafaza Umum Kumandanligi adi altinda Giimriik ve Tekel Bakanligi ile
Genelkurmay Baskanligina baglh olarak gorev yapacak sekilde kurulmustur. Giimriik
Muhafaza Umum Kumandanligi 1956 yilinda kapatilarak gérev ve sorumluluklari

Jandarma Genel Komutanligma devredilmistir. Ug tarafi denizlerle gevrili bir iilkede
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denizlerin giivenlik, asayis, deniz emniyeti, arama kurtarma vb. faaliyetlerin uluslararasi
standartlarda Jandarma Genel Komutanhiginin altinda yiiriitilmesinde sikintilar
yasanmustir. (S.G.K.l1g1, 2018, s.14).

Bu kapsamda 13.07.1982 tarih ve 17753 sayili resmi gazetede yayimlanan 2692
sayili Kanunla Sahil Giivenlik Komutanligi kurulmustur (CBRGA, 1982, s.11). Soz
konusu kanuna gore Sahil Giivenlik Komutanliginin Tiirk Silahli Kuvvetleri kadro ve
kurulusu igerisinde, baris zamaninda goérev ve hizmet yonii icisleri Bakanligina baglh
olacak sekilde teskilatlandirilmistir. Daha sonra 27.07.2016 tarih ve 29783 sayili resmi
gazetede yayimlanan 668 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile Sahil Giivenlik
Komutanligi dogrudan Igisleri Bakanligma baglanmistir (CBRGA, 2016, s.7). Sahil
Giivenlik Komutanliginin sorumluluk sahasi Tiirkiye Cumhuriyetinin biitiin sahillerini,
limanlari, kara sularini, miinhasir ekonomik alanlarmmi, TAKB’sini ve uluslararasi
hukuktan dogan deniz alanlarin1 kapsamaktadir (S.G.K.11g1, 2013, 5.26).

Sahil Giivenlik Komutanligi tarafindan 2962 sayili Kanun ile kolluk gorevlerinin
yant sira, deniz emniyetinin saglanmasi, deniz giivenliginin saglanmasi ve deniz
kaynaklar1 ile cevresinin korunmasi gorevleri icra edilmektedir. Arama kurtarma
faaliyetleri deniz emniyetinin saglanmasina iliskin gorevler kapsamina girmektedir
(S.G.K.I1g1, 2018, 5.16).

2001/3275 sayilh Tirk Arama Kurtarma Yonetmeligi ve Ulusal Arama ve
Kurtarma Planina Iliskin Teblig (Teblig No: 2002/4) ile TAKB igindeki deniz arama
kurtarma sorumlulugunun Sahil Giivenlik Komutanligina verilmesi ile beraber arama
kurtarma faaliyetlerinin etkinlikle ytiriitiilmesi amaciyla su iistii yilizer vasitalar ile hava
araglarinda degisiklik ihtiyact meydana gelmistir. Bu kapsamda ciddi modernizasyon
projeleri basglatilmistir. Bu modernizasyon projeleri dogrultusunda tizerinde helikopter
tasiyabilen dort adet yerli arama kurtarma gemisi, li¢ adet CN-235 arama ugaklar1 ve
cesitli tip ve ebatta bot tedariki yapilmistir (S.G.K.lig1, 2018, s.16). 158 Alo Sahil
Gilivenlik hatti kurularak vatandaslarin ihtiya¢ halinde kolay ulasimi saglanmistir.
Mevcut durumda Tirkiye Cumhuriyeti Sahil Giivenlik Komutanligi envanterinde
bulunan 1700 tonluk dort adet arama kurtarma gemisi, 100 adet ¢esitli tonajda gemi ve
76 adet kiigiik bot olmak tizere toplam 180 adet su istii unsuru, 14 adet helikopter, 3
adet ucak ve 8 adet mobil radari ile bir ¢ok iilke ile kiyaslandiginda biiyiik bir giice
sahiptir (Bkz. Gorsel 2.8) (S.G.K.lig1, 2013, s.26). Sahil Giivenlik Komutanligr 2020
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yili itibartyla 69 iis ve liman noktasinda hizmetlerine devam etmektedir (Bkz. Gorsel
2.9) (S.G.K.lig1, 2020, 5.11)

Tiim diinyada can kurtarma konusunda yasanan biiyiik degisiklikler ve teknolojik
gelismeler dogrultusunda Sahil Gilivenlik Komutanligi tarafindan TAKB igerisinde
tehlikeli durumda bulunan kazazedelerin en kisa siirede kurtarilmasi ve diinya
standartlarinin iizerinde kesintisiz hizmet verilmesi, vizyon olarak belirlemistir. Ug
tarafi denizlerle gevrili bir lilkede buna ilave olarak son zamanlarda ilkel deniz araglari
kullanilarak artan diizensiz go¢ hareketleri ile beraber deniz arama kurtarma
faaliyetlerinde artis yasanmis (Bkz. Tablo 2.9) ve toplam 4233 olaya miidahale
edilmistir (S.G.K.11g1, 2020, s.21).
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Gorsel 2.8 Sahil Giivenlik Komutanligi Imkan Kabiliyetleri (S.G.K.lig1, 2018, $.25-26).
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Gorsel 2.9. Sahil Giivenlik Komutanlhigi Konug Durumu (S.G.K.ligi, 2020, 5.10)

Tablo 2.9. Tiirk Arama Kurtarma Sahasi I¢erisinde Sahil Giivenlik Komutanhgr Tarafindan 2015-2019
Yillar: Arasinda Icra Edilen Arama ve Kurtarma Faaliyetlerine Iliskin Sayilar (S.G.K.ligi, 2020, 5.21).

Olay Yili Olay Sayisi Olii Sayis1 Kurtarilan insan
2015 1906 340 59377
2016 621 250 12432
2017 483 167 2852
2018 561 229 4317
2019 662 148 4592
Toplam 4233 1134 83570

Sahil Giivenlik Komutanlhigi sadece TAKB’sinde degil, talep edilmesi halinde
diger iilkelerin arama kurtarma taleplerini karsilayacak duruma gelmistir. Sahil
Giivenlik Komutanligi tarafindan 2018 yilinda tarafindan yapilan SWOT analizi
incelendiginde bu durum daha net ve agik olarak ortaya konmustur (Bkz. Tablo 2.10).
Yapilan analiz neticesinde gii¢lii olarak belirlenen 13 basligin iki adedi arama kurtarma
ile ilgili olup zayif yonlerde ise arama kurtarma ile ilgili bir husus bulunmamaktadir

(S.G.K.hg, 2018, 5.31).

87



Tablo 2.10. Sahil Giivenlik Komutanligi 2019 Yili SWOT Analizi Giiglii Yonler Tablosu (S.G.K.ligi1, 2018,
s.31).

S.Nu. Giiclii Yonler

—_

Kurum kiiltiirinden kaynaklanan disiplin ve gérev anlayisi

Miisterek ve Miistakil Arama Kurtarma Tatbikati planlama-icra etme yetenegi

Ulke genelinde yaygin konus

Deniz Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezinin kurum biinyesinde isletilmesi

7/24 gorev yapabilme yetenegi

Denizcilik kiiltiiriiniin varhigi ve yasatilmasi

Geng ve dinamik personel yapisi

Kurumlar ve vatandaslar nezdinde kurumsal sayginhiginin yiiksek olmasi

Rl e e Bl B

Uluslararasi gorevler icra edebilecek biiyitk tonajli gemilerin, modern ve teknolojik

platformlarin varligi

10. | Esnek personel temin politikasi

11. | Alamnda profesyonel personelin sahip oldugu tecriibe ve bilgi birikimi

12. | Miistakil biitceye sahip olunmasi

13. | Teknik destek birliklerinin varliga

24.2.2. Tiirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerine etki eden faktorler ve icra

edilen gorevler

Tiirkiye nin cografi olarak ii¢ tarafimin denizlerle cevrili olmasi ile Istanbul ve
Canakkale bogazlar gibi stratejik 6neme sahip gecis noktalarina sahip olmasi nedeniyle
Tiirkiye, deniz yollar1 agisindan 6nemli bir konuma sahiptir. Tiirkiye konum itibariyla
Atlantik Okyanusu’na, Arap Yarimadasina, Orta Dogu’ya ve Uzak Dogu’ya ulagim
yollarinin merkezinde bulunmaktadir. Bu hali ile Tiirkiye deniz yolu i¢in bolgesinde
kavsak durumundadir (Kol, 2010, s.60-61). Bu nedenle deniz vasita trafigi oldukca
yogundur (Bkz. Tablo 2.11) (http-5). Deniz trafiginin yogunlugu beraberinde deniz
kazalarin1 da beraberinde getirmektedir. TAKB igerisinde 2009-2019 yillar1 arasinda
arama kurtarma faaliyeti gerektiren toplam 1985 olay meydana gelmis ve Tiirk arama
kurtarma sistemi i¢inde bulunan yiizer ve ugar unsurlar tarafindan 8.261 kisi sag olarak

kurtarilmistir (Bkz. Tablo 2.12).

Tiirkiye’nin 2019 yilina iligkin arama kurtarma faaliyetleri incelendiginde deniz
arama kurtarma faaliyetlerinin Tiirk Arama Kurtarma Yo6netmeliginde belirtilen diger

gorevlerden daha fazla oldugu goériilmektedir (Bkz. Tablo 2.13) (AAKKM, 2019, s.5-8).

88



Tablo 2.11. Tiirk Limanlarina Gelen, Tiirk Limanlarindan Diger Ulkelere Giden ve Tiirk Limanlarindan
Tiirk Limanlarima Giden Gemi sayilart (http-5).

Yillar Tiirk Limanlarina Gelen Tiirk Limanlarindan Tiirk Limanlarindan Tiirk
Diger Ulke Gemi Sayisi Diger Ulkelere Giden Limanlarina Giden Gemi
Gemi Sayis1 Sayisi
2004 30.032 22.870 10.880
2005 33.181 23.245 10.472
2006 32.810 23.564 11.828
2007 33.477 24.941 12.232
Toplam 129.500 96.620 45.412

Tablo 2.12. Tiirk Arama Kurtarma Sahast Igerisinde 2009-2019 Yillar1 Arasinda Meydana Gelen Deniz
Kaza ve Olaylarin Yillik Analizi (AAKKM, 2019, s.5).

Olay Yilu Olay Sayisi Olii Sayis1 Yarah Sayis1 | Kayip Sayisi Kurtarilan
Insan
2009 147 18 4 4 176
2010 194 22 - 9 427
2011 132 11 25 2 268
2012 135 92 7 17 312
2013 118 27 - 6 1.035
2014 101 41 40 41 454
2015 71 13 43 11 217
2016 206 17 23 8 1.615
2017 217 121 - - 709
2018 179 18 - 24 645
2019 485 85 - 54 2.403
Toplam 1.985 465 142 176 8.261

Tablo 2.13. Tiirk Arama Kurtarma Sahas: Icerisinde 2019 Yilinda Meydana Gelen Arama Kurtarma
Faaliyetleri (AAKKM, 2019, s.6-8).

Arama Kurtarma Tiirii Olay Sayis1 | Kurtarillan | Olii Sayisi Kayip
Deniz Araci Kazasi 485 2403 85 54
Hava Araci Kazalar1* 7 9 8 0
Tibbi Tahliye 140 120 13 0
Deniz Uzeri Arama Kurtarma Gerektiren 255 3.583 75 0
Yasa Dis1 Gogmen Olaylari
Toplam 887 6.115 181 54
* Tiirk Silahli Kuvvetleri biinyesinde meydana gelen deniz ve hava araci kazalar1 dahil edilmemistir.
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Tiirkiye sadece deniz yollarinda kavsak durumunda degildir. Jeopolitik konumu
nedeniyle havayolu tagimaciliginda da kavsak durumundadir. Tiirkiye’de i¢ hat yolcu
tasimaciligin 2003 yilindan itibaren gelismesi ile beraber i¢ hatlarda ucan yolcu
sayisinda, turizm ile yurt disinda yasayan Tiirklerin hava yolu seyahatini tercih etmesi
neticesinde ise yillara sari olarak dis hat yolcu sayisinda ciddi artiglar yasanmistir. Hava
yollart miisterilerine direkt ya da baglantili ugus hizmeti sunabilmektedir. Bu sayede bir
baslayip bir noktada biten uguslar yerine paralel hatlar olusmustur. Ozellikle yolcular
acisindan sunulan hizmetler ve ekonomiklik dogrultusunda tercih hakki meydana
gelmistir (Gerede, 2015, s.15, 20, 180, 187). Bu tercih hakki 6zellikle son yillarda Tiirk
havaciligmin altyapr olarak gelismesiyle beraber Tiirkiye lehine olacak sekilde
gelismigtir. 2019 yili itibariyla Tirkiye’nin hava tasimaciligina ilave olarak birgok
havayolu sirketi tarafindan yapilan uguslar her gecen yil artmaya devam etmektedir.

(Bkz. Tablo 2.14) (http-5).

Tablo 2.14. Tiirkiye 'de Hava Tasimaciligina Iliskin Veriler (http-5).

Yillar Toplam Tiirk Havaalanlarina Inis ve Kalkis Toplam Yolcu Sayisi
Yapan Ucak Sayisi
2008 688.189 74.968.329
2009 715.544 78.742.075
2010 919.411 102.800.392
2011 1.042.369 117.620.469
2012 1.093.047 130.351.620
2013 1.223.795 149.430.421
2014 1.345.954 165.720.234
2015 1.456.673 181.074.531
2016 1.452.995 173.743.537
2017 1.500.457 193.045.343
2018 1.544.169 210.498.164

Tirkiye 2019 yili sonu itibariyla, 1.005’i adedi Milli Savunma Bakanligina ait
cesitli tipte ucak ile helikoptere, sivil havacilikta 546 ucak, 194 hava taksi, 376 genel
havacilik, 309 balon ve 62 zirai miicadele hava araci olmak iizere toplam 2492 hava
aracina sahiptir. (Bkz. Tablo 2.15) (Mudiirligi, S.H.G., 2019, s.44), (http-6). Bu kadar
yogun ugusa ilave olarak sadece 2019 yilinda 476.790 ugak Tiirk Hava Sahasi lizerinden
st gecis yapmustir (Miidiirligi, S.H.G., 2019, s.47).
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Tablo 2.15. 2019 Yili Itibarwla Tiirkiye 'nin Hava Aract Sayilar (Miidiirliigii, S.H.G., 2019, s.44) (http-
6).

Ucak Tipi Adet
Askeri Maksatli Ugak ve Helikopter 1.005
Ugak (Yolcut+Kargo) 546
Hava Taksi (Helikopter+Ugak) 194
Genel Havacilik (Helikopter+Ugak) 376
Zirai Miicadele Amach Ugak 62
Balon 309

Hava araci sayisiin ve hava trafiginin yogunlugu beraberinde insan faktorii, pist
ihlalleri, hava durumu, havada carpisma ile mekanik ve bakim kaynakli kazalari
beraberinde getirmektedir (Krause, 2003, s.xi). Ugak kaza olus asamalarina iliskin
olarak 2004-2013 yillar1 arasinda ki zaman dilimine iliskin yapilan incelemelerde
kazalarin %10’unun rule esnasinda pist i¢inde, %14’liniin kalkis esnasinda, %8’inin
kalkis1 miiteakip tirmanma esnasinda, %10’unun ugus seyir rotasinda, %11’inin inig
meydanina yaklagsma algalmasinda, %47’ sinin ise meydana son yaklagsma al¢almasi ve
inig esnasinda meydana geldigi tespit edilmistir (http-7). Tiirk Hava Sahasinda hi¢ arzu
edilmese bile bu nedenler biri veya birkaginin bir araya gelmesiyle birlikte hava araci
kazalart meydana gelmektedir (Bkz.2.16) (http-5). Bunlarin bir kismi yerlesim
merkezlerine yakin ya da havaalami iginde meydana geldigi i¢in arama kurtarma
faaliyetine ihtiya¢ duyulmamistir. Ama baz1 kazalarda ise arama kurtarma sistemi

icindeki tiim unsurlar bile yetersiz kalabilmektedir.

Tablo 2.16. Tiirkiye de Yasanan Hava Aract Kazalart (http-5).

Yillar Tiirk Bayrakh Yabana Ulke
Kaza Sayisi Olii Yarah Kaza Sayisi Olii Yarah

2001 9 - 5 - - -
2002 8 2 4 1 - -
2003 9 76 6 1 75 -
2004 1 1 3 - - -
2005 7 2 - - - -
2006 7 1 3 3 - 1
2007 6 58 1 5 2 2
2008 2 3 1 - - -
2009 5 6 8 1 1 9
2010 4 3 - 1 - -
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Tablo 2.16. (Devam) Tiirkiye 'de Yasanan Hava Aracit Kazalar: (http-5).

Yillar Tiirk Bayrakh Yabanci Ulke
Kaza Sayisi Olii Yarah Kaza Sayisi Olii Yaral
2011 8 5 6 2 - -
2012 8 8 3 1 4 -
2013 4 2 1 1 3 23
2014 10 2 - - 1 5
2015 12 - - 2 - 9
2016 15 4 3 - - 3
2017 13 3 7 1 6 14
2018 12 6 1 - - -
2019 10 2 3 - - -
Not: Milli Savunma Bakanhgi ve lgisleri Bakanligina ait hava araci kaza sayilari tabloya dahil
edilmemistir.

2.4.2.3. Tiirkiye’de arama kurtarma yonetimi degerlendirilmesi

Yapilan literatiir taramasinda Tiirkiye’nin hava arama kurtarma organizasyon
yapisinda, deniz arama kurtarma faaliyetlerinde yasanan pozitif gelismelerin aksine
olumsuz sonuglara ulagilmistir.

Sivas Milletvekili ve Biiylik Birlik Partisi Genel Baskant Muhsin Yazicioglu ve
pilot dahil i¢inde bes kisinin bulundugu BELL 206L-4 tipi helikopter, 25 Mart 2009
tarthinde Kahramanmaras mitinginden Yozgat-Yerkdy mitingine hareket etmek igin
kalkis yapmis, ancak kalkisit miiteakip helikopter diismiis ve maalesef helikopter iginde
bulunanlar vefat etmistir. Kazaya iliskin ihbar ayn1 zamanda kazazede durumunda olan
gazeteci saym Ismail Giines tarafindan 15.55’te, 112 Acil Cagr1 merkezine yapilmistir.
Kaza haberi 16.29°da Anadolu Ajansi tarafindan kamuoyuna duyurulmustur (TBMM
M.A.K. Raporu, 2011, s.3-4).

Uzun siiren arama kurtarma faaliyetlerinde birbirine siki sikiya bagl toplumlar da
aile tyeleri, arkadaslari ya da toplum iiyeleri higbir 6zel egitim almadan kayip
kazazedelere iligkin arama kurtarma faaliyetlerine katilim saglamaktadirlar (Melady,
1999, s.17). Helikopterin enkazi ilk ihbarin yapildigi zamandan 47 saat sonra, higbir
arama kurtarma egitimi ve techizati olmayan bdlgede yasayan bir grup vatandas
tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde saat 14.45°te tespit edilebilmistir. Kazanin
Kahramanmarag valisine bildirilmesine miiteakip vali tarafindan 2’nci  Ordu

Komutanligindan ve Emniyet Genel Miidiirliigiinden helikopter talebinde bulunulmus
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ve vali yardimcisi bagkanliginda kriz merkezi olusturulmustur (TBMM M.A.K. Raporu,
2011, s.3-6).

Kamuoyu bu olayi, ilgi ile takip etmis neredeyse tiim kamu kurumlar ve pek ¢ok
vatandas da arama kurtarma ¢alismalarina destek saglamistir. Saymn Ismail Giines’in
112 Acil Servis gorevlisi ile yaptig1 konusma, gorevlinin arama kurtarma konusunda
hicbir egitimi olmamasi nedeniyle uzatilmis ve telefonu kapatmamasini istemesi
nedeniyle telefonunun sarjinin bitmesine neden olmus ve devaminda yer tespiti ile kaza
hakkinda bilgi alinmasi imkansiz hale gelmistir. Anadolu Ajansi tarafindan 25 Mart
2009 tarihinde saat 17.40’ta Kayseri Valisi kaynak gosterilerek Biiyiik Birlik Partisi
Genel Baskani Sayin Muhsin Yazicioglu'na ulasildigini ve hastaneye nakledilecegi
kamuoyuna agiklanmistir. Arama kurtarma gibi dakikalarin 6nemli oldugu bu asamada
bilgi kirligi meydana geldigi ortaya ¢ikmis ve bu haberin asilsiz oldugu kamuoyuna
agiklanmistir. Cumhurbaskani ve Basbakanimiz basta olmak iizere devletimizin biitiin
birimleri seferber olmus, 25 Mart 2009 tarihinde Icisleri Bakani, 26 Mart 2009 tarihinde
ise Ulastirma Bakan1 kaza bolgesine intikal etmistir (TBMM M.A.K. Raporu, 2011, s.5,
11).

Arama kurtarma faaliyeti siiresince faaliyetlere katilim saglayan Kamu, Kurum ve
Kuruluslar ile 6zel sektorler;

1.  Kahramanmaras Valiligi kriz merkezi,

Kahramanmaras Il Emniyet Miidiirliigii ve merkezi,
Kahramanmaras il Jandarma Komutanlig1 ve merkezi,
112 Acil Cagr1 Merkezi,

155 Polis imdat Cagr1 Merkezi,

Milli Istihbarat Teskilati,

Bagbakanlik Kriz Yonetim Bagkanligi

Icisleri Bakanlig,

© © N o g b~ DN

Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi,

-
©

Genelkurmay Bagskanlig1 Silahli Kuvvetler Komuta ve Harekat Merkezi

-
=

Kara Kuvvetleri Komutanligi,

[EN
N

Hava Kuvvetleri Komutanligi,

[EN
w

Orman Bakanligi,

[EEN
>

2’nci Ordu Komutanligi,

[EEN
o

Jandarma Genel Komutanligi
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16. Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligi,

17. Tirkiye Telsiz ve Radyo Amatorleri Cemiyeti

18. Kayseri Valiligi,

19. Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Genel Miidiirliigii,

20. Ozel Kuvvetler Komutanhigi,

21. Yozgat Il Jandarma Komutanligi,

22. Turkcell Iletisim Hizmetleri AS,

23. Avea lletisim Hizmetleri AS,

24. Sivil Savunma Genel Miidiirligi,

24. TURKSAT Genel Miidiirliigiidiir (TBMM M.A K. Raporu, 2011, s.21-211).

Arama kurtarma faaliyetine Hava Kuvvetleri Komutanligindan ii¢ adet CN-235
arama kurtarma ucagi ve iki adet AS-532 Cougar helikopteri, Genelkurmay Ozel
Kuvvetler Komutanhigindan iki adet Sikorsky helikopteri, Kara Kuvvetleri
Komutanligindan iki adet Sikorsky helikopteri ve Emniyet Genel Miidiirliigiinden bir
adet Sikorsky helikopterine ilave olarak 3000 civar1 devlet gorevlisinin karadan destek
vermesine ragmen enkazin yeri bolgede yasayan 17 kisilik bir vatandas grubu tarafindan
bulunmustur (Raporu, 2011, s.228, 223). S6z konusu Helikopter Kazas1 ve Kurtarma
Calismalarmm Tiim Yonleriyle Arastirilarak Benzer Durumlarin Yasanmamast Igin
Alinmas1 Gereken Onlemlerin belirlenmesi amaciyla 18.10.2010 tarihinde TBMM
tarafindan Meclis Arastirma Komisyonu kurulmustur. Komisyon siiresince arama
kurtarma faaliyetlerine katilan merkezlerde yerinde inceleme yapilmis, toplam 22
toplant1 yapilmis ve konu ile ilgili olarak 135 kisi dinlenmistir (TBMM M.A.K. Raporu,
2011, s.14-18). Komisyon 22.02.2011 tarihinde incelemelerini tamamlamis ve
TBMM’ye sunmustur. Sunulan raporda;

1. 3348 sayili Ulagtirma Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

(Madde 12-h.), 2920 sayili Tiirk Sivil Havaciligi Kanunu (Madde 42), 5431 sayili

Sivil Havacilik Genel Miudiirliigiiniin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

(Madde 4-g, Madde 10) vel2 Aralik 2001 tarihli ve 24611 sayili Resmi Gazete’de

yayimlanan Tiirk Arama Kurtarma Yonetmeligi dogrultusunda hava arama

kurtarma faaliyetlerinde Hv.AKKM olarak gorev yapmasi gereken Sivil Havacilik

Genel Midiirliigiiniin higbir faaliyette bulunmadig,

2.  Kazaya iliskin koordinasyonda ciddi sikintilar oldugu,

3. Basin agiklamalarinda bilgi kirliliginin mevcut oldugu,
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4.  Arama kurtarma faaliyetleri i¢in yetkili bir merkez belirlenmedigi,

5. Tirk halkinin bdyle bir kaza durumunda nereye miiracaat edilecegine iligskin
yeterli bilgiye sahip olmadigi,

6.  Kriz yonetiminde ciddi sikintilar yasandig,

7. llgili kurum, kurulus, 6zel sektdr ve halktan gelen bilgilerin tek bir merkez
tarafindan degerlendirilmedigi ve bu nedenle arama kurtarma faaliyetinde
gecikmeler ya da yanlis yoOnlendirmelere neden olacak gayret sarfiyatlarinin
yasandigi,

8. 112, 155 ve 156 numarali ¢agri merkezlerindeki saatlerin farkli olmasinin
arama kurtarma degerlendirmelerinde aksakliga neden oldugu,

9.  Teknolojik olarak cep telefonu ile konusma yapilmadan (agik olmasi sarti
ile) yer tespitinin yapilmasi miimkiin olmasina ragmen Sayin ismail Giines’in 112
Acil Servis gorevlisi ile yaptigi konugma neticesinde telefonun sarjinin bitmesi
nedeniyle yer tespiti ve iletisim imkaninin kalmamis olmasi,

10. 12 Aralik 2001 tarihli ve 24611 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tiirk
Arama Kurtarma Yonetmeligi dogrultusunda TAKB her tiirlii arama kurtarma
faaliyetinden sorumlu AAKKM’ne (Denizcilik Miistesarligina) bilgilerin ¢ok
kisith olarak gittigi hatta bazi bilgilerin hi¢ gonderilmedigi,

11. Saym Ismail Giines’in 112 numarali Acil Servis gorevlisi yerine arama
kurtarma konusunda uzman biriyle konusmasi durumunda, helikopterde bulunan
ELT kullanimi, hayatta kalma ustlleri konusunda bilgi alabilecegi fakat bunun
saglanamadigi,

12. Arama kurtarma faaliyetlerinde merkezler ve birlikler arasinda
koordinasyonu saglayacak ve buna iligkin yetkiler verilmis bir iist otoritenin
olmadigi,

13.  Mevcut arama kurtarma otoritelerinin gorev ve yetki sorumluluklarinin agik
ve net olmadig,

14. Tiirk Havacilik Kanunu ile belirlenen Tiirk Arama Kurtarma Y 6netmeligi ve
5902 sayili Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhiginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkindaki Kanunun birbiriyle uyumsuz oldugu ve celiskiler icerdigi,

15. 12 Aralik 2001 tarihli ve 24611 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tiirk
Arama Kurtarma Yonetmeliginde arama ve kurtarma faaliyetleri ile ilgili yaklagik

40 kurum veya kurulusun yer aldig1r ve tiimiiniin gorevlerinin agik ve net bir
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sekilde belirlenmesinde, koordinasyonunda ve faaliyetlerin yiiriitiilmesinde ciddi

sikintilar yasandigi tespit edilmistir (TBMM M.A.K. Raporu, 2011, s.150-180,

265-267)

S6z konusu helikopter kazasina iliskin arama ve kurtarma faaliyetleri ile kaza
nedeninin belirlenmesine dair yiriitiilen ¢alismalarin yeterliliginin degerlendirilmesi
amaciyla Cumhurbagkanliginin gérevlendirmesiyle 21.01.2011 tarihli ve 2011/1 sayili
Devlet Denetleme Kurulu raporu hazirlanmistir. Olusturulan rapor 782 sayfa olmasina
ragmen iceriginde adli hususlar1 kapsayacak hususlar bulunmasi nedeniyle sadece 46
sayfasi kamuoyuna agik olacak sekilde yayimlanmistir. Rapor olusturulurken kaza tim

yonleriyle incelenmis yiiriitiilen arama kurtarma faaliyetlerine iliskin aksakliklar 6zet

olarak;
1.  Arama kurtarma faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ciddi koordinasyon sorunlari
yasandigi,

2.  Kiriz Koordinasyon Merkezleri’nin ¢alismalarinin krizi 6nlemekten ¢ok krizi
biiyiittiigi,

3. Yirirlikte bulunan 20.09.2001 tarih ve 2001/3275 sayili Tirk Arama
Kurtarma Yonetmeliginin; arama kurtarma faaliyetlerine iliskin ihtiyaglari
karsilamadigi, koordinasyon sorunlari oldugu, asir1 dikey yapilanma icerdigi,
yetki ve gorevlerde belirsizlikler oldugu, sivil ve askeri arama kurtarma
unsurlarinin  koordine iginde caligmasina olanak saglamadigi, kazaya iliskin
bilgilerin degerlendirme otoritesinin belirsiz oldugu,

4.  AAKKM olarak gorev yapan Denizcilik Miistesarliginin, Hv.AKKM olarak
gorev yapan Sivil Havacilik Genel Miidiirliigliniin ve Hv.YAKKM olarak gorev
yapan Devlet Hava Meydanlar Isletmesi Genel Miidiirliigiiniin hava arama
kurtarma faaliyetlerindeki genel yonetim ve koordinasyonlarinda zafiyet oldugu
ve arama kurtarma unsurlarinin etkin bir sekilde organize edilemedigi,

5.  Hava arama kurtarma faaliyetlerinin koordinasyonu ile gorevli birimlerde ve
kriz merkezlerinde, gorevlere iligkin bir plan ve yonerge olmadigi, faaliyetlerin
kayit altina alinmadig,

6. Hava arama kurtarma faaliyetlerine mevcut mevzuatin arama kurtarma
kaynaklariin etkin bir sekilde orgiitlendirilip degerlendirilemedigi,

7. lcra edilen arama kurtarma faaliyetlerinin agir hava kosullar1 altinda ve

cografi sartlarda yapilmis olmasina ragmen arama kurtarma faaliyetlerinin
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tasariminda mevcut olan problemler bireysel hata ve eksiklikler ile birleserek

kamu yonetiminde 6nemli bir zafiyete neden oldugu,

8.  Arama-kurtarma faaliyetlerinde bilgi kirliligi yasandig,

9.  Devletin tiim imkanlar1 seferber edilmesine ragmen arzu edilen neticeye

ulagilamadigi,

10. Arama kurtarma faaliyetinde tek bilimsel veri olan Telekomiinikasyon

[letisim Baskanlhigindan alinan bilgi ile olusturulan haritalarin dikkate alinmadig

ve bu bilgi ile haritanin Igisleri Bakani ve Il Valisi’ne iletilmedigi, bunun yerine

dogrulugu degerlendirilmemis bolgelerin arandig,

11. Kaza mabhalline iligkin gorgli taniklarinin yeterince dikkate alinmadigi ve

TIB verileri ile birlikte degerlendirilmedigi,

12. Arama kurtarma faaliyetlerinin yapildigi bolgeye yapilan yogun telefon

aramalar1 ile ziyaretlerin arama kurtarma faaliyetlerini olumsuz etkiledigidir

(DDK, 2011, 646-751).

Kaza sonrasi kazaya iliskin adli siiregler hala giiniimiizde kamuoyu giindemine
gelmektedir.

Kaza sonras1 arama kurtarma organizasyon yapisinda ciddi degisiklik yapilmasina
iliskin beklenti artmistir. Buna iliskin ilk degisiklik 2001/3275 sayili Tiirk Arama
Kurtarma Yonetmeligi dogrultusunda Hv.AKKM olarak gorev yapan ve 5431 sayili
Sivil Havacilik Genel Mudirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun
dogrultusunda hava arama kurtarma sorumlulugu olan Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii
bilinyesinde gerceklestirilmistir (CBRGA, 2005, s.1). S6z konusu Kanunda yapilan
degisiklikle Sivil Havacilik Genel Midiirliigiiniin arama kurtarma sorumlulugunda

degisiklik yapilmistir (Bkz. Tablo 2.17.) (CBRGA, 2018, 5.436).

Tablo 2.17. 5431 Sayili Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Teskilat ve Gérevieri Hakkinda Kanunun
Degisiklige Ugrayan Maddeleri (CBRGA, 2005, s.1), (CBRGA, 2018, 5.436).

Kanun Tarihi/Degisiklik Kanunun Tlgili Madde Metni
Tarihi
18 Kasim 2005 Madde 4-g) Tiirk hava sahasinda hava arama ve kurtarma

hizmetlerinin ilgili kuruluglarla koordineli bir sekilde
mevzuata ve uluslararasi standartlara uygun olarak

yapilmasii saglamak.

15 Temmuz 2018 Madde 4-f) Hava arama ve kurtarma hizmetleri konusunda

ilgili kurum ve kuruluglarla ig birliginde bulunmak.
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S6z konusu degisiklik sonrast yonetmelik normlar hiyerarsisinde kanunun altinda
yer aldigindan kanun degisikligi sonras1 Tiirkiye’de Hv.AKKM sorumlulugunu yiiriiten
bir otorite kalmamistir (Atay, 2019, s.587). 2001/3275 sayili Tirk Arama Kurtarma
Yonetmeliginin yaymlandiktan 19 yil sonra arama kurtarma sorumlulugu bulunan
kurum ve kuruluslarin kapatilmasi, organizasyon baglantis1 degisikligi ya da unvan

degisikligi vb. durumlardan sonra iyice giincelligini yitirmistir (Bkz. Sekil 2.11).

1
| Bagbakanlik |
| . .
| (Iptal) !
______ gy
————— J_ (R ] I R
| Denizcilik Miistesarlygn | | Genelkurmay | o " Malive Bakanhigt|
1 e _ , ! Bagkanhigi 1 Digisleri Ulagtirma ! D 1
| (Seviye Unvan, Baglantt Y (Baglann 1 Bakanlig1 Bakanlig ! (Lhvan
\____ Degisikligi _ __| | _Degisitligy) L Dy
Deniz Arama ve Kurtarma | Hava Arama ve Kurtarma 1
Koordinasyon Merkezi Koordinasyon Merkezi 1
(DZ.AKKM) | (Hv.AKKM) |
Sahil Giivenlik Komutanhg L (Bog) 1
Genelkurmay | 11 eialap & Genelkurmay | | [ Milli Savunma
Bagkanlig1 Toigleri Bakankg Bagkanlig1 Bakanlig
] P Baymdirtie ve Iskan |
Saglik Bakanhg: [~ Dastima Igigleri Bakanhp |- Badwuigr |
< | (Unvan Degigikiigi |
_______ 4
r-—~-—==7 TOrman Bakai 1
o | O Bakanl,
| Cevre Bakaniigh ] | Genglik ve Spor Saslik Bakanlis: mari & zg::
1 (Iptal) | | |Genel Mudirlaga ag anlgt |y (Umvan
o __ 4 | _ Degigiklizy _
Devlet Meteoroloji %ﬁﬁ%ﬂiym ‘:‘ :_cew.e Bakanhig | Devlet Hava
Isleri Genel = Istetmeleri Genel | X Meydanlari Iletmesi
Madirlugn v irlizs | (Ipral) J Genel Mudfirtiza
Devlet Meteoroloji Genglik ve Spor
Isleri Genel M S S
Madurlag Genel Miidirliigi
M riark Hava Kuruma |
Genel Baskaniigt |-

(Statit degisikligi)

|
_______ a

Sekil 2.11. Mevcut Tiirk Arama Kurtarma Organizasyon Yapist.

2.5. Secilmis Ulkelerin Arama Kurtarma Yapisi

Ozellikle gelismis iilkelerin arama kurtarma yapilar1 incelendiginde cografi ve
devlet yapilarindan bagimsiz olarak bakildiginda bazi degisiklikler olmakla beraber;

1.  Arama kurtarma faaliyetleri i¢inde yer almas1 gereken tiim unsurlarin arama

kurtarma sistemine dahil edildigi,

2. Ulusal arama kurtarma imkanlarinin gelistirilmesine yonelik iilke genelinde

tedbirler alindigi,
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3. Arama kurtarma sistemine dahil tim kaynaklarin koordinasyon ustillerinin
net olarak belirlendigi,

4.  Arama kurtarma faaliyetlerinin etkinlikle yiirtitiilmesi, goriilen aksakliklarin
hemen diizeltilmesi ve standardin saglanmasi amaciyla st diizey bir organ
olusturuldugu,

5. Afet ve arama kurtarma yonetim yapisinin ayr1 olmasina ragmen birbirlerini
destekleyecek sekilde siki koordinasyon ustllerinin belirlendigi,

6. Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin ulusal ve uluslararasi gelismeleri

izleyecek ve 1is birligi imkanlarimi gelistirecek sekilde organizasyon yapisi

olusturuldugu,
7. Harekat gorevleri harig sivil ve askeri tiim imkanlarin etkin kullanildigs,
8.  Sivil, asker ve goniillii kuruluslarin is birligi ve yakin koordinasyona sahip

olduklart goriilmiistiir.

2.5.1. Amerika Birlesik Devletleri

ABD’de hiikiimet yonetim sistemi birbirini i¢ine gecen ve birbirini tamamlayan
yapboza benzetilmektedir. ABD baskanlik sistemiyle yonetilen ve 50 federal eyaleti
biinyesinde bulunduran federal bir cumhuriyettir. Federal devlete baglh eyaletler kendi
iclerinde bagimsiz olup kendi anayasa ve kanunlarini ¢ikarabilmektedir. Eyaletlerin
altinda 90.000 yerel yonetim bulunmaktadir. Biinyesinde 15 bakanlik bulunmaktadir
(Kollman, 2014, s.3, 7, 231).

ABD’lerinde afet ve arama kurtarma sistemi birbirinden ayr1 olarak
olusturulmustur. Afet ile ilgili hususlardan federal devlet biinyesinde olusturulan
Federal Acil Durum Yonetimi (Federal Emergency Management Agency-FEMA)
sorumludur. FEMA ulusal diizeyde etki gosteren afetlere miidahale etmektedir.
Eyaletlerin kendi imkanlariyla iistesinden gelebilecegi afetlere miidahale etmemektedir
FEMA ilk basta baskana bagli olacak sekilde kurulmustur. Daha sonra I¢ Giivenlik
Bakanligina baglanmistir. (http-8). Eger eyalet valisi talepte bulunursa ilk reaksiyonda
bulunma yetkisi FEMA baskanina aittir. FEMA baskan tarafindan direkt olarak
gorevlendirilebilmekle beraber bu ¢ok istisnai durumlarda kullanilan bir yetkidir.
FEMA’nin gérev sahasi 10 alt bolgeye bolinmiistiir. (DoD, 2010, s.5-7, 9). Afet ilgili
planlar en kiiglik mahalleden federal yapiya kadar detayli olarak olusturulmustur.

Afetlere iligkin koordinasyon 10 merkezde olusturulmus merkezler ile eyaletlerdeki
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merkezler tarafindan koordinasyon ile gerceklestirilmektedir. Federal devlet ve
eyaletleler biinyesinde bulunan unsurlar ile goniilliller tarafindan afetlere miidahale
edilmektedir. Biiyiik ve genis capli afetlerde Silahli Kuvvetlerden terhis olmus Milli
Muhafiz Kuvvetleri kullaniimaktadir. Ulke ¢apinda kullanim yetkisi baskana, merkezi
hiikiimetten talepte bulunma yetkisi eyalet valisine aittir. Bu kuvvetler genellikle sel,
kasirga, deprem, niikleer sizinti vb. durumlarda kullanilmaktadir. Bunlarin
kullanilmasinin ilk kriteri yerel otorite imkanlarinin yetersiz kalmasidir (http-8).
ABD’de arama kurtarma konusunda en iist arama kurtarma dokiimani Ulusal
Arama Kurtarma Planidir. Plan yerel ve uluslararasi ihtiyaglari karsilayacak sekilde
olusturulmus olup, tim eyaletler tarafindan kullanilacak sekilde federal hiikiimet
tarafindan yayimlanmaktadir. Planin tamaminda sivil arama kurtarma faaliyeti ifadeleri
bulunmamaktadir. Askeri arama kurtarma faaliyetleri Milli Savunma Bakanlig:
tarafindan diizenlenmektedir. Bu plan alti bakanlik ve iki federal kurum tarafindan
hazirlanmistir. Ihtiyag halinde giincellemeler yine bu bakanlik ve kurumlar tarafindan
yapilmaktadir (Bkz. Sekil 2.12) (http-9). Katilimc1 bakanliklar ve kuruluslar biinyesinde
arama kurtarma politika ofisi bulunmaktadir. Bu boliimiin gérevi planin uygulanmasina
iliskin gereksinimler1 tespit etmek, tespit edilen aksakliklar1 gelistirici 6nlemleri almak,
koordinasyon usillerini siirekli izlemek ve degerlendirmek ile ihtiya¢ halinde plana

gerekli degisikliklerin yapilmasina iligkin teklifleri hazirlamaktir (http-10).

[4 ™ .
Ulusal D
l¢ Gtivenlik Savunma Dagigleri Ulagtirma Ticaret lcigleri Havacilik H I;,ed.fml
Bakanligy Bakanligi Bakanligi Bakanlig Bakanlig: Bakanlig ve Uzay ?\‘:’,’1 l’f)ﬁ{:"’
Dairesi
< ULUSAL ARAMA KURTARMA PLANI

Sekil 2.12. ABD Ulusal Arama Kurtarma Plani Olusturma Komitesi (http-9).

Ulusal arama kurtarma plani olusturulurken;
1. ICAO ve IMO anlasmalari ile IAMSAR Kilavuzunda belirtilen hususlarin
tamami kapsanmis,

2.  Tim kaynaklarin etkin kullanimina iligkin esaslar belirlenmis,
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3.

Ulusal ve uluslararasi tiim kurallar dogrultusunda insan hayatinin 6nceligi

belirtilmis,
4.  Arama kurtarma faaliyetlerinin gelistirilmesi konusunda destekler
aciklanmus,
5.  Kazazedeler saglanacak hizmetlerin cesitleri (ilkyardim, gida vb.) ve
usallerti,
6.  Askeri operasyonlar etkilemeyecek sekilde askeri imkanlarin kullanimi,
7. Illgili bakanlik ve kurumlarin gorevleri,
8. Deniz ve hava arama kurtarma sorumluluklari,
9.  ABD disinda arama kurtarma faaliyetlerinin yiiriitilme esaslari,
10. Diger iilkelerle yapilacak arama kurtarma anlasmalarinin yapilma usilleri,
11. Arama kurtarma ¢esitleri;
° Hava arama kurtarma,
. Deniz arama kurtarma,
° Kara arama kurtarma,
o Sehir i¢i arama kurtarma,
. Kitle kurtarma operasyonu.
12. Arama kurtarma kapsamina girmeyen gorevler;
o Kurtarma gérevinden bagimsiz hava ambulans hizmetleri,
. Uzay kurtarma (mekik ile donenlerin kurtarmasi harig),
° Askeri amagli Muharebe Arama Kurtarma gorevleri,
. Kurtarma operasyonlart,
o Sivil kargasa, ayaklanma vb. faaliyetlerdeki kurtarmalar,
. Felaket ve teror ile ilgili kurtarmalar.
13. Egitimler ve standartlar,
14. Maddi hususlar (arama kurtarma tiicretsiz),
15. Arama kurtarma faaliyetlerine iligkin hususlar (insan hayatinin 6nceligi vb.),
16. Maliyet etkin gorevlendirme ustlleri,
17. Yerel arama kurtarma unsurlar ile iliskiler,
18. Olusturulacak merkezler ve koordinasyon usilleri,
19. Sivil asker koordinasyon usiilleri,
20. Arama kurtarma merkezlerinin sorumluluklari,
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21. Arama kurtarma faaliyetlerine iligkin kaynaklarin kullanim esaslar

belirtilmistir (NSARP, 2007, s.1-19).

Bu plan dogrultusunda ABD sorumlulugunda bulunan 12 milyon kilometre
karelik deniz alaninda ve 20.000 kilometrelik kiy1 seridinde meydana gelen her tiirli
deniz ve hava araci kazalarinda arama kurtarma sorumlulugu I¢ Giivenlik Bakanligina
bagli Sahil Gilivenlik Komutanlig: tarafindan yerine getirilmektedir. Deniz Kuvvetleri
Komutanlig1 statiisiinde olmamasina ragmen diinyanin en biiyiik dokuzuncu deniz
giictidiir. Diger gorevlerinin yan1 sira arama kurtarma faaliyetlerini Pasifik ve Atlantik
olmak tizere iki ana bdlge, dokuz bolge ve 30 alt bolge teskilat yapistyla icra etmektedir
(S.G.K.Iig1, 2018, s.43). Hava arama kurtarma faaliyetlerinin sorumlulugu ise Alaska
hari¢ Milli Savunma Bakanligina bagli Hava Kuvvetleri Komutanlifina verilmistir.
Hava ve deniz arama kurtarma faaliyetlerine iliskin Miisterek Arama Kurtarma Merkezi
(Joint Rescue Coordination Center-JRRC) Sahil Giivenlik Komutanligi biinyesinde
olusturulmustur. (NSARP, 2007, s.5). Planin yayimlanmasina miiteakip ilgili bakanlik
tarafindan uygulama direktifi yayimlanmakta ve arama kurtarma faaliyetlerine iliskin
hususlar kapsanmaktadir. Ornegin Savunma Bakanligi yaymmladigi direktif ile plan
kapsaminda yapilmasi gereken hususlara iliskin yetkilerini, sorumluluklarini ve
yapilmasi1 gereken islemleri Hava Kuvvetleri Komutanina aktarmaktadir (DoD, 2017,
s.3-12). FEMA sehir dis1 ve dag kurtarmalarinda talep durumunda gorev yapmaktadir.
Arama kurtarma unsurlari da afet ile ilgili arama kurtarma faaliyetlerine destek
vermektedir. Ulusal Park Servisi ana plan dogrultusunda kendi arama kurtarma planini
olusturmustur. i¢ bolgelerde 6zellikle milli park, dag, nehir vb. herhangi bir hava araci
kazasina dayanmayan faaliyetlerde arama kurtarma hizmeti vermektedir. Hava araci
olaylarinda ise ilgili merkez tarafindan gorevlendirilmektedir. Eyaletlerin yerel arama
kurtarma birlikleri ile yakin koordinasyon i¢inde gorev yapmaktadir. Her eyalet federal
kurallara ve bolgelere uymak ve yakin koordinasyonda olmak sarti ile kendi arama
kurtarma servisini kurabilmekte, kurallar olusturabilmekte ve goniilli kuruluslar
olusturabilmektedir. Deniz ve Hava arama kurtarmadan federal seviyede sorumlu olan
personelin usdllere iligkin standart egitim almalar1 i¢in Virginia’da Ulusal Arama
Kurtarma okulu kurulmustur (NSARC, 2011, s.1-18, 1-33). Ulke capinda goniillii
kurulusglarin organizasyonu, bilgilendirilmesi, belirli araliklarla toplantilar diizenlenmesi
ve degerlendirmelerin yapilmast 1970 yilindan itibaren Ulusal Afette Aktif Goniillii
Organizasyon (National Voluntary Organizations Active in Disaster-VOAD) Orgiitii
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tarafindan dizayn edilmektedir. Agirlig1 afet ile ilgili olmakla beraber arama kurtarma
faaliyetlerinde de ortak kullanim orani oldukga fazladir (http-11). ABD’de federal
hiikiimet tarafindan olusturulan 911 telefon numaras: her tirli acil durum icin
aranmaktadir. Telefondaki kisinin egitim ge¢misinde olmayan aramalar ilgili birim

merkezlerine aktarilmaktadir (http-13).

2.5.2. Ingiltere

Ingiltere, uluslararas1 arenadaki ad ile Birlesik Krallik, yonetim bicimi anayasal
monarsi olan bir devlettir. Literatiirde ulus dort devlet olarak geg¢mektedir. Birlesik
Kralligin biinyesinde limitli federalizme sahip Iskocya, Galler, Kuzey Irlanda ile
yonetimin merkezinde olan Ingiltere bulunmaktadir. Kraliyet ailesi siyasete dahil
olmayip yiirlitmenin basinda demokratik secim ile secilen basbakan bulunmaktadir
(Moran, 2017, s5.32-33)

Ingiltere deprem kusaginda olmamasi nedeniyle 1884 yilinda yasanan depremden
sonra bugiine kadar biiyiik bir depremle hi¢ karsilasmamistir (http-13). Ingiltere’de
genellikle sel, siddetli firtina, siirekli diisiik sicaklik, siddetli kar yagis1 ve yangin gibi
afetler goriilmektedir. Afetlere yonelik Sivil Savunma kurumu olusturulmasi Ikinci
Diinya Savasi sirasinda olusturulmus olsa da bu olusum savas ve etkilerine yonelik
olarak kurulmustu. Ger¢ek manada afetlere iliskin yapilanma 2001 yilimin temmuz
ayinda, Sivil Durumlar Sekreterligi kurulmus olup, bu sekreterlik Ulusal Giivenlik
Sekreterliginin bir pargast olarak afetlere iliskin yOnetim ve organizasyon
sorumlulugunu  Ustlenmigtir. Afet sistemi agirlikli  olarak terdrist saldirilar
kapsamaktadir. Afet durumunda miidahale yerel unsurlar tarafindan yapilmakta yerel
imkanlarin kabiliyetlerini asan durumlarda merkezi hiikiimet miidahale etmektedir
(Kapucu, 2009, 3-6). Faaliyetler agirhikli olarak Icisleri Bakanligi tarafindan
yiuritilmektedir. Biiylik afetlere miidahalede askeri birlikler etkin olarak
kullanilmaktadir. Askeri birliklere iliskin sorumluluk icin ayr1 sekiz bdolge
belirlenmistir. Bu sekiz bolgede buluna merkezlerde hava, kara ve deniz kuvvetlerinden
terhis olmus askerler gorev yapmaktadir. Bu merkezlere bolgedeki goniillii kuruluslarda
katki saglamaktadir. Bu merkezlerin bulundugu bélgelerde asgari birer adet arama
kurtarma helikopteri afetlere miidahale etmek icin 24 saat goreve hazir olarak
bekletilmektedir. Bu helikopter insan hayatinin s6z konusu oldugu afetlerde ilgili

merkezin talebi dogrultusunda bagli oldugu komutanliktan emir almadan miidahale
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etme yetkisine sahiptir. Ingiltere’de afete miidahalede en etkin ekip polis ve 6zellikle de
itfaiye teskilatinda bulunmaktadir.

Arama kurtarma yapis1 Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda’y1 kapsayacak sekilde
tiim uluslararas1 arama kurtarma anlasmalarini kapsayacak sekilde olusturulmustur.
Arama kurtarma plani, Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda’daki ayr1 devlet daireleri, acil
servisleri ve bir dizi arama kurtarma yardim kurulusunu ve goniillii organizasyonlari
kapsamaktadir. Plan Stratejik Komite tiyeleri tarafindan olusturulmaktadir (Bkz. Sekil
2.13). Komite Birlesik Kralligin arama kurtarma yeterliligini denetlemekten sorumludur

(UKSAR, 2017, 1-2).
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Sekil 2.13. Birlesik Krallik Arama Kurtarma Plan: Stratejik Komite Uyeleri (UKSAR, 2017, 5.22).

Kuzey Atlantik Okyanusunda 12.300 kilometre kiy1 seridine ve 400.000
kilometrekare deniz yetki alanina sahiptir. Buna deniz asir1 yetki alanlar1 dahil
edildiginde bu alan 6,8 milyon kilometre kareyi bulmaktadir (SGK, 2013, s.203-204).
Birlesik Krallikta sivil havacilik ve denizcilik arama kurtarma faaliyetlerine iliskin

politikalarinin genel olarak saglanmasina iligkin sorumluluk, Ulastirma Bakanligina
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aittir. Ingiltere AKB’sinde sivil havacilik ve denizcilik arama kurtarma faaliyetlerinin
icrasina iligkin sorumluluk Kraliyet Sahil Giivenlik Komutanlhigindadir. Kraliyet Sahil
Giivenlik Komutanligi Ulastirma Bakanligina baglidir. Donanma Komutanligina baglh
Balik¢ilig1 Koruma Filosu ise deniz iizeri arama kurtarma faaliyetlerinde Kraliyet Sahil
Giivenlik Komutanligina direkt destek vermektedir (UKSAR, 2017, 4-9).

Kara arama kurtarma (hava araci kaynakli sehir dis1 kazalar harig) faaliyetlerine
miidahale etmekten ve koordinasyonu saglamaktan polis sorumludur. Deniz ve hava
arama kurtarma faaliyetleri iilke capinda kurulmus dokuz merkezde Kraliyet Sahil
Giivenlik Komutanligi tarafindan yerine getirilmektedir. Arama kurtarma faaliyetlerinde
kullanilmak iizere 22 arama kurtarma helikopteri 10 ayr1 noktada konuslandirilmistir.
Bu noktalarda ayrica ikiser arama kurtarma ucagi bulunmaktadir. Bunlar Ulusal Deniz
Arama Kurtarma Merkezi emrinde tiim arama kurtarma faaliyetlerini 24 saat kesintisiz
yerine getirecek sekilde gorev yapmaktadirlar. Sehir i¢cinde meydana gelen faaliyetler
itfaiye ve polis teskilati sorumlu olup, arama kurtarma merkezinin talebi ile diger arama
kurtarma faaliyetlerine de destek vermektedirler. Ulke genelinde hava ve kara
ambulanslart ilgili arama kurtarma merkezinin talebi ile faaliyetlere istirak
etmektedirler. Birlesik Krallikta goniilli kuruluslar arama kurtarma faaliyetleri i¢in
ciddi sekilde desteklenmektedir. Denizde ve karada hayat kurtarmak i¢in goniilliilere ve
goniillii kuruluslara yonelik planlamalar yapilir. Bu goniillii 6rgiitlerin koordinasyonu
ve gorevlendirilmesi polis ve Kraliyet Sahil Gilivenlik Komutanlii tarafindan
yapilmaktadir. Goniillillerin faaliyetlere katilmalari durumunda isveren tarafindan
serbest birakilmasina iliskin diizenlemeler mevcuttur Savunma Bakanligi sivil hava
olaylarina kars1 acil frekanslar1 24 saat dinlemek ve Kraliyet Hava Kuvvetleri ve
Donanma Komutanlig1 biinyesinde bulunan tiim ara¢ ve personel ile arama kurtarma
faaliyetlerini desteklemekle sorumludur (UKSAR, 2017, 9-21). Askeri hava arama
kurtarma faaliyetlerinden ise Kraliyet Hava Kuvvetleri sorumludur. Arama kurtarma
faaliyetlerinde tiim devlet otoritesindeki imkanlarin kullanilmasi miimkiindiir (MACA,
2008, s.10-11).

Tim devlet imkanlarindan ayr1 olarak Birlesik Krallik’ta arama kurtarma
faaliyetleri igin sivil firmalar ile anlasma yapilarak arama kurtarma helikopteri kiralama
yontemi oldukca yaygindir. Helikopterlerin standartlar1 Ulastirma Bakanligi tarafindan

belirlenmektedir (http-14).
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2.5.3. Almanya

Almanya Federal Cumhuriyeti 16 eyaletten olusan bir federasyondur. Federal
meclis eyalet temsilcilerinden olugsmaktadir. Federal mecliste en ¢ok sandalyeye sahip
olan kisi Sansdlye unvani ile bagbakanlik gorevini yliriitmektedir. Cumhurbaskanligi
temsili bir makam olarak goriilmektedir. Yerel Hiikiimetler ile merkezi hiikiimetler
arasinda belirlenmis smirlar vardir. Her eyaletin bir bagbakani ve meclisi
bulunmaktadir. (Padgett vd., 2003, s.17-19).

Afet ve acil durum yonetimi Alman Anayasasi geregince yerel eyaletlerin
sorumlulugundadir. Planlama eyalet seviyesinde yapilip uygulanmaktadir. Eyaletlerde
esas sorumluluk itfaiye teskilatindadir (Erkal ve Degerliyurt, 2009, s.157-158). Ulusal
diizeydeki en biiyiik organizasyon Federal Igisleri Bakanhigina Bagli Federal Teknik
Yardim Ajansi1 (Bundesanstalt Technisches Hilfswerk-THW) gorev yapmaktadir.
Federal Teknik yardim ajansi federal hiikiimet tarafindan kontrol edilen bir sivil koruma
kurulugudur. Almanya genelinde 80.000 goniillisii bulunmakta olup, 680 noktada
konuslanmustir. Calisanlar goniilliilerin %1°ine denk gelmektedir (http-19).

Almanya 57.485 kilometre karelik miinhasir ekonomik alan ve 3249 kilometrelik
kiyr seridine sahiptir (SGK, 2013, s.57). 1865 yilinda kurulmus olan Alman Deniz
Arama Kurtarma Servisi (German Maritime Search and Rescue Service) ile 1982
yilinda Federal Devlet ile imzalanan anlagsma dogrultusunda miinhasir ekonomik bolge
de dahil olmak iizere Kuzey Denizi ve Baltik Denizi'ndeki Alman karasularinda Arama
Kurtarma'dan sorumludur. Sivil bir kurulustur. Deniz {izeri arama kurtarma
faaliyetlerinin icrast ve buna iliskin merkezleri isletmekten sorumludur. Mevsimsel
olarak degisiklik gostermekle beraber toplam 54 noktada gorev yapmaktadir.
Biinyesinde goniillii personel yar1 zamanli gérev yapabilmektedir (http-20).

Deniz {izeri hava arama kurtarma faaliyetleri dahil tiim hava araglari i¢in arama
kurtarma sorumlulugu, Federal Savunma Bakanligi ile Federal Ulastirma Bakanlig
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. 1ki bakanlik arasindaki is birligi karsilikl
mutabakat ile olusturulmustur. Federal Savunma Bakanligi arama kurtarma
faaliyetlerinin icrasindan ve buna iligkin merkezlerin isletilmesinden sorumludur.
Federal Ulastirma Bakanlig1 ise ugus alarm bilgisi vererek faaliyetleri desteklemektedir.
Federal Savunma Bakanligi adina sivil hava arama kurtarma faaliyetlerine Federal
Ulastirma Bakanlig1 arasindaki koordinasyon faaliyetleri, Hava Kuvvetleri Komutanligi

tarafindan yiirtitiilmektedir (GSARS, 2005, s.2-4). Federal Savunma Bakanligi
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tarafindan biri deniz iizeri biri kara tizeri hava arama kurtarma faaliyetlerinin icrast igin
iki ana arama kurtarma merkezi olusturulmustur. Kara iizeri hava arama kurtarma
merkezi Hava Kuvvetleri, deniz tlizeri hava arama kurtarma merkezi Deniz Kuvvetleri
Komutanlig1 tarafindan sevk ve idare edilmektedir. Hava araci kazas1 durumuna gore
kara iizeri i¢in eyaletlerden yer arama kurtarma grubu ya da deniz iizeri faaliyetler icin
Alman Deniz Arama Kurtarma Servisinden destek talep edilebilmektedir. Eyaletler
veya Alman Deniz Arama Kurtarma Servisi de ihtiya¢ halinde bu merkezlerden destek
talep edebilmektedir. Hava aract kazasi baglantisi olmayan kara arama kurtarma

gorevleri eyalet kurumlar tarafindan yerine getirilmektedir. (SARP, 2008, 4-6).

2.5.4. Kanada

Kanada Monarsi ile yonetilmektedir. Devlet, Ingiltere Kralicesi tarafindan atanan
sembolik vali tarafindan temsil edilmektedir. Yiirlitme, mesru sec¢imlerle secilen
basbakan tarafindan yapilmaktadir. Kanada, 10 eyalet ve li¢ bolgeden olusan federal bir
yaptya sahiptir. Merkezi hiikiimetle eyaletler arasinda dengeli bir yetki anlayisi
mevcuttur. Yiizolciimii olarak diinyanin ikinci bilyiik iilkesidir (Ozensel, 2012, s.63-63).

Afetlere yonelik Stratejik Acil Durum Yonetim ve Ulusal Destek Plani tim
federal hiikiimetleri kapsayacak sekilde merkezi hiikiimete bagli Kamu Giivenligi
Bolimii tarafindan olusturulmaktadir. Afetler ile ilgili ana sorumluluk merkezi
hiikiimetin Savunma Bakanligindadir. Ana diizenleyici hususlar merkezi hiikiimet
tarafindan belirlenmektedir. Eyaletler merkezi esaslar1 rehber alarak kendi planlarimi
olusturmaktadir. Stratejik Acil Durum Yonetim Plant dogrultusunda hazirlanan rehber
her yil veya ihtiya¢ oldugunda bu zamandan 6nce giincelleme yapilabilmektedir. Genis
caplt afet durumunda merkezi hiikiimet eyaletler ile koordineli olarak direkt miidahale
edebilmektedir. Eyaleti asan veya eyalette meydana gelip tim iilkeyi etkileyebilecek
afetlere miidahale yetkisi merkezi hiikiimete aittir. Her eyalet kendi biinyesindeki kamu,
0zel sektor ve goniillii yardim kuruluslarini kullanabilmekte, ihtiyag halinde merkezi
hiikiimetten yardim talep etmektedir. (Public Safety, 2010, s.1-3).

Kamu giivenligi bolimii sadece afete miidahale ile ilgili ulusal dokiimanlari
olusturmaktan sorumlu degildir. Ayn1 zamanda iilke genelinde afet 6ncesi ve sonrasi her
tirli faaliyetin icrasindan ve bolgeler gore afet risklerinin degerlendirilmesinden
sorumludur. Kamu giivenligi boliimii afet ve acil durumlara iliskin her tiirlii gelisimlere

maddi ve egitim destegi saglamaktadir. Kanada genelinde afet ve acil durumlar
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koordine etmeye merkezi hiikiimete bagli Federal Acil Durum Koordinasyon Merkezi
(The Government Operations Centre-GOC) gorevlidir. Bu merkez, 24 saat esasina gore
gorev yapmaktadir. Bu merkezin gorevi afet oncesi gerekli bildirimleri yapmak, afet
durumunda {ilkedeki tiim imkéanlarin kullanilmasina iliskin en st seviyede
koordinasyonlar1 saglamaktir. Eyalet seviyesindeki merkezler ise eyalet seviyesindeki
koordinasyondan sorumludur (Public Safety, 2019, s.37-38, 40-41).

Kanada, 18 milyon kilometre karelik deniz ve kara alanlar1 ile 243.800
Kilometrelik sahil seridi ile diinyanin en biiylik arama kurtarma alanina sahiptir. Kanada
devleti, “Hata Yok” slogani ile diinyanin en iyi arama Kkurtarma sistemini
bulundurduklarin1 belirtmektedir. Arama kurtarmanin ulusal diizeyde sorumlulugu
Ulusal Savunma Bakanligina aittir. Kanada’da arama kurtarma faaliyetlerinin icrasina
ilisgkin sorumluluklar hiikiimetin her kademesi, 6zel sektdr ve binlerce goniilliiniin
destegiyle olusturulmus dernekler tarafindan yerine getirilmektedir. Bunun admna da
Ulusal Arama Kurtarma Programi (National SAR Program-NSP) denilmektedir
(MoND, 2013, s.2-4)

Ulusal Arama Kurtarma Programi ulusal ve uluslararasi arama kurtarma
ihtiyaglarin1 karsilayacak sekilde, 1986 yilinda kurulan Ulusal Arama ve Kurtarma
Sekreterligi (The National Search and Rescue Secretariat-NSS) tarafindan
olusturulmaktadir. Sekreterligin arama kurtarma faaliyetlerine iligkin sekretarya gorevi
Hava Kuvvetleri Sekreterligi tarafindan yapilmaktadir (Guard, 2000, s.1-3, 1-6). Bu
sekreterlik Kamu Giivenligi Bolimii (Public Safety Canada) biinyesinde gorev

yapmasina ragmen 15 kisiden olusan bagimsiz bir organizasyondur (Bkz. Sekil 2.14).

Boliim, ilgili kurumlar tarafindan yapilan gérevlendirme ile gorev yapmaktadir.
Ulke genelinde arama kurtarma ile ilgili her tiirli faaliyetin gelistirilmesinden,
tavsiyelerde bulunmaktan ve koordinasyon ustllerini saglamaktan, ihtiya¢ halinde plana
iliskin degisiklikleri yapmaktan sorumlu olup, daimi bir yapiya sahiptir (http-15).

Ulusal arama ve Kurtarma Sekreterligi, arama kurtarma faaliyetlerine iliskin
olarak federal, eyalet ve bdlgesel kurum ve kuruluslar ile 18.000 egitimli arama
kurtarma goniilliisiiniin uyum i¢inde birlikte calisabilirligini ve koordinasyonu tesvik
etmekten birinci derecede sorumludur. Sekretarya, ulusal koordinasyon ve is birligini
iist seviyeye c¢ikarmanin yani sira uluslararasi koordinasyon, politika ve programlari

desteklemek iginde gerekli tedbirleri almaktan sorumludur (MoND, 2013, s.4-7).
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Sekil 2.14. Kanada Ulusal Arama ve Kurtarma Sekreterligi Uyeleri (http-15).

Tiim iilke capinda arama kurtarma faaliyetlerine iliskin agiklama yapma yetkisi
Bagbakan tarafindan Ulusal Savunma Bakanligina verilmistir (Guard, 2000, s.1-4).
Ulusal arama kurtarma planinda hava, kara ve deniz olmak tizere {i¢ tiir arama kurtarma

faaliyeti tammlanmistir (CAMSAR, 2004, s.1-2).

Ulusal Savunma Bakanligia bagli Silahli Kuvvetleri, AKB’deki tiim hava arama
kurtarmasindan ve ihtiya¢ halinde deniz iizeri arama kurtarma faaliyetlerine destek
vermekten sorumludur (Guard, 2000, s.1-5, 1-6). Balik¢ilik ve Okyanuslar Bakanligina
bagli herhangi bir askeri gorevi bulunmayan Kanada Sahil Giivenligi, federal
sorumluluk altindaki bazi goller ve nehirler dahil olmak lizere tiim deniz arama
kurtarma faaliyetlerinden sorumludur (SGK, 2013, s.267-269). Park Kanada ise 44 milli
park ve 120°den fazla tarihi alana iliskin arama kurtarma faaliyetlerini icra etmekten
sorumludur. Eyaletler ise kendi smurlari igindeki sadece kara arama kurtarma
faaliyetlerine iliskin olarak merkezi yonetim ile kendi anlagsmalarin1 yaparak planlama
yapabilmektedir. Kanada’nin en giiglii yanlarindan biri de 15.000 6zel egitimli hava,
kara ve deniz sar goniillilleridir (Public Safety, 2019, s.5-7). Sivil Hava Arama ve
Kurtarma Dernegi (Civil Air Search and Rescue Association-CASARA) hava arama
kurtarma faaliyetlerine biinyesindeki 1800 goniillii ve ylizlerce hava araci ile
desteklemektedir (http-16). Yine ayn1 sekilde kara ve hava arama kurtarma
faaliyetlerine destek vermek i¢in kurulmus ve biinyesinde egitimli 9000 iiyesi bulunan
arama kurtarma goniillilleri dernegi (Search and Rescue Volunteer Association of
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Canada-SARVAC) bunlarin en bilinenleridir. Goniilli 6rgiitleri malzeme, teghizat ve
egitim olarak hem merkezi hiikkimet hem de yerel hiikiimet tarafindan
desteklenmektedirler (http-17). Deniz arama kurtarma konusunda en biiyiikk goniillii
dernegi Kanada Sahil Giivenlik Yardimcilar1 (The Canadian Coast Guard Auxilary -
CCGA) Dernegi olup, 1130 yiizer vasita ve 4000 sabit goniillii ile deniz lizeri arama
kurtarma faaliyetlerinde her y1l yaklasik 200°den fazla hayat kurtarmaktadir (http-18).
Kanada’da 24 saat goérev yapan li¢ adet Miisterek Arama Kurtarma Koordinasyon
Merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerde kurtarma sistemine dahil tim kurumlardan
personel temsilcileri gérev yapmaktadir. Bu merkezin emrinde her an goreve hazir
alarm durumunda bekleyen deniz ve hava vasitalari bulunmaktadir. Merkez tarafindan
direkt olarak yerel ve goniillii kuruluslar faaliyete gegirilebilmektedir. Kanada Savunma
Bakanligina bagl kurtarma ugak ve helikopterleri toplam bes noktada, Kanada Sahil
Gilivenligi ise 40 sabit, mevsimler degisiklere gore de ilave bekleme noktalari
olusturarak arama kurtarma faaliyetleri icra etmektedirler. Yilda en az bir defa arama
kurtarmadan sorumlu olan Ulusal Savunma Bakanliginin arama kurtarma yetkilileri ile
Kanada Sahil Giivenlik arasinda genis kapsamli toplanti icra edilerek yapilan

operasyonlarin ve mevzuatlarin durumu degerlendirilmektedir (CAMSAR, 2004, s.1-8).

2.5.5. Genel Degerlendirme

Genel olarak bakildiginda iilkelerin yonetim sekillerinde farklilik olmasina
ragmen organizasyon yapisinin olusturulmasinda onceligin, insan hayatin1 kurtarmaya
yonelik oldugu tespit edilmistir. Ulkelerin genelinde deniz ve hava arama kurtarma
olarak iki ana boliime ayrildigi, bazilarinda ise kara arama kurtarma faaliyetlerinin ayr
veya hava arama kurtarmanin alt boliimii olarak belirlendigi, baz1 iilkelerde miisterek
arama kurtarma merkezi olusturularak koordinasyonun st seviyeye ¢ikarildigi
gorilmiistiir. Arama kurtarma faaliyetlerinde ABD ve Kanada gibi iilkelerin iist
koordinasyon kurulu olusturarak miimkiin oldugunca bagimsiz olarak faaliyetlere iliskin
mevzuatlar olusturulmaktadir. Her {ilkede koordinasyonun iist seviyede saglanmasina
iligkin tedbirlerin belirlenmesine yonelik hususlarin 6nemi vurgulanmistir. Kamu kurum

ve kuruluglarin yani sira goniilli orgiitlerin aktif olarak kullanildig: tespit edilmistir.
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Tablo 2.18. Secilmis Ulkelerdeki Arama Kurtarma Yapist.

Ulke Arama Kurtarma Ozellikleri
Ulusal Arama Kurtarma Plani1 Olusturma
Mevzuat Olusturulmasi L
Komitesi
. Ulusal Arama Kurtarma Plani Olusturma
Arama Kurtarma Konusunda Ust Otorite o
Komitesi
Miisterek Arama Kurtarma Merkezi Sahil Giivenlik Komutanlhgi
ABD Hava Arama Kurtarma Sorumlulugu Hava Kuvvetleri Komutanligt
Deniz Arama Kurtarma Sorumlulugu Sahil Giivenlik Komutanligi
Kara Arama Kurtarma Sorumlulugu (Hava arac1 | Federal Acil Durum Yonetimi Baskanlig
baglantisi olmayan) ve Eyalet Kurumlar
Devlet Destekli ve Kontrolinde Goniillii
) Cok Yaygin
Derneklerin Kullanimi
Mevzuat Olugturulmasi Stratejik Komite
Arama Kurtarma Konusunda Ust Otorite Ulastirma Bakanligi
Miisterek Arama Kurtarma Merkezi Kraliyet Sahil Giivenlik Komutanligi
Hava Arama Kurtarma Sorumlulugu Kraliyet Sahil Giivenlik Komutanligi
Ingiltere Deniz Arama Kurtarma Sorumlulugu Kraliyet Sahil Giivenlik Komutanlig:
Kara Arama Kurtarma Sorumlulugu (Hava araci Poli
olIs
baglantisi olmayan)
Devlet Destekli ve Kontroliinde Goniillii
) Cok Yaygin
Derneklerin Kullanimi
Mevzuat Olusturulmasi Parlamento
Arama Kurtarma Konusunda Ust Otorite Yok
Miisterek Arama Kurtarma Merkezi Yok
Hava Kuvvetleri Komutanlig
(Ana kara tizeri)
Hava Arama Kurtarma Sorumlulugu ) .
Deniz Kuvvetleri Komutanligi
Almanya (Deniz Uzeri)
Alman Deniz Arama Kurtarma Servisi
Deniz Arama Kurtarma Sorumlulugu .
(Ozel Sirket)
Kara Arama Kurtarma Sorumlulugu (Hava araci
Eyalet Kurumlart
baglantis1 olmayan)
Devlet Destekli ve Kontrolinde Goniilli
Cok Yaygin
Derneklerin Kullanim
Mevzuat Olusturulmasi Ulusal Arama ve Kurtarma Sekreterligi
Arama Kurtarma Konusunda Ust Otorite Ulusal Savunma Bakanlig1
Miisterek Arama Kurtarma Merkezi Sahil Giivenlik Komutanlig:
Hava Arama Kurtarma Sorumlulugu Silahli Kuvvetler
Deniz Arama Kurtarma Sorumlulugu Sahil Giivenlik Komutanligi
Kanada Park Kanada

Kara Arama Kurtarma Sorumlulugu (Hava araci

baglantist olmayan)

(Milli Park ve tarihi yerler)
Eyalet Kurumlari

(Kara ve i¢ sular)

Devlet Destekli ve Kontroliinde Goniillii

Derneklerin Kullanimi

Cok Yaygin
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3. TURKIYE’DE ARAMA KURTARMA YONETIMi UYGULAMASI VE
YENI BiR MODEL ONERISINE ILISKIN ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin 6nemi; ilgili alan yazinindaki bosluktan, uygulamadaki problemden
ya da ¢6ziim Onerisinden ge¢mektedir. Bir arastirmaya iligkin yapilan degerlendirmede
onem ve yapilabilirlik énemli élgiilerdir. Ozellikle ilk defa bir probleme y&nelik olarak
calisma yapiliyorsa, kuramsal altyap1 olusturmak neredeyse miimkiin olmayabilir. Nitel
arastirmada alanin yakindan incelenmesi isteniyorsa verilerin ilk elden toplanmasi
gerekmektedir. Aragtirmada verilerin toplanmasinda arastirmacinin rolii de ¢ok
Oonemlidir. Alani bilen ve arastirma alanina iligkin olusturulacak 6rneklem alanindaki
kisiler ile yakin iliskisi olan ve alandaki kiiltlirii bilen bir arastirmaci tarafindan
yapilacak arastirmada daha verimli sonuglara ulasilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016,
5.83-84).

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerini gergeklestiren
kuruluslarin stratejik yapilanmasina ve orgiitlenme bicimine iligskin biitiinciil bir model
ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda da Tiirkiye’de bahsedilen alanda faaliyet
gerceklestiren askeri kurumlar, sivil kamu kurumlar1 ve goniilli orgiitleri, mevzuat,
gorev, kaynaklar ve yapilanma bigimleri agisindan incelenmektedir. Dolayisiyla,
bahsedilen oOrgiitlerin, ortak ve farkli yonlerini belirlemek, kaynak kullanim ve
faaliyetlerin icrasi bakimindan etkinliklerini saglayacak ideal yapilanma big¢imini
olusturmaktir.

Literatiirde Tirk arama kurtarma faaliyetlerinin stratejik yapilanmasini,
orgiitlenme bigimini ve sdz konusu alanda faaliyet gosteren tiim paydaslar1 ele alarak
inceleyen bir calisma bulunmamaktadir. Bu yoniiyle bakildiginda aragtirmanin
literatiirdeki bir eksikligi giderecegi ve politika olusturuculara katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Uygulama agisindan  degerlendirildiginde, arastirma arama  kurtarma
faaliyetlerinin tek bir cat1 altinda yapilandirilmasini amaglamaktadir. Bu yoniiyle arama
kurtarma faaliyetlerinde, kaynaklarin etkin kullanilmas1 saglanacaktir. Diger bir
ifadeyle, benzer faaliyetlerin bagimsiz olarak farkli orgiitler altinda tekrarlanmasinin
oniine gegilip kaynaklarin etkin ve ekonomik olarak kullanilmasi saglanacaktir. Ayrica,

faaliyetlerin tek bir merkezin kontroliinde gerceklestirilmesi halinde etkili
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koordinasyonun saglanacagi ve acil durumlarda reaksiyon siiresinin kisaltilacagi

distiniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Alan ve Orneklem

Nitel aragtirmalarda hedef grubun se¢iminde Ornekleme ydonteminden istifade
edilebilir. Bu yontem arastirmaciya, arastirma sonuglarini karsilastirma olanagi saglar.
Boyle bir karsilagtirmay1 olabildigince verimli hale getirmek igin, 6rnekleme adiminda
gruplarin uygun bir sekilde olusturulmasi énemlidir (Flick, 2018, s.26,31). Orneklemin
oldugundan biiyiik kapsanmasi, elde edilen verilerin analizlerinde zorluklara neden olur.
Nitel aragtirmada genelleme kaygisina kapilmadan her tiirli ¢esitliligi ve kesimi
kapsayacak sekilde veri elde edilmeye c¢alisihr (Karatas, 2015, s.70). Nitel
arastirmalarda ana hedef genelleme yapmak degildir ve nicel arastirmalarda oldugu gibi
toptan bir genelleme yapilmaz. Nitel arastirmada sonuglarin birbirini tekrarlayip
tekrarlamadigi gozlemlenir. Elde edilen veriler birbirini tekrarlamaya baglarsa
genellemeye yakin bir durum analizi yapilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.54-55).
Bu arastirmanin 6rneklemi Tiirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerini gerceklestiren tiim
askeri ve sivil kamu kuruluslar ile goniillii kuruluslar olusturmaktadir. Bu kapsamda
belirtilen kurumlarinda calisan iist diizey yoOneticiler, operasyon kontrolorleri ile sahada
faaliyetleri icra edenler arastirma Ornekleminde goriisiilecek hedef kitleyr meydana
getirmektedir.

Ornekleme yontemi secerken, arastirmacinin cevaplamakla ilgilendigi soru ¢ok
onemlidir. Soru, yOntemin dayanacagt hedeflere karar verecektir. Sorunun
derinlemesine incelenmesi i¢in orneklemin se¢imi 6nemlidir (Tongco, 2007, s.147).
Arastirmanin amaci ve sorulariniz hem c¢alisma tasariminit hem de 6rnekleme yontemi
secimlerini belirlemektedir. Evren arastirmanin sorularimi 6lgmek ve genellemek igin
kullanilan gruptur. Orneklem ise evrenden hedef kitle olarak belirlenen gruba
denilmektedir. Orneklem se¢iminde 6nemli olan evrendeki mevcut durumu ortaya
koyacak oOrneklemin olusturulmasidir. Ornekleme segiminde olasiik ve amagh
ornekleme olmak iizere iki ana 6rnekleme kategorisi bulunmaktadir. Amagli 6rnekleme
incelenecek konu hakkinda detayli ve c¢ok yonlii bilgi elde edilmesi amaciyla
uygulanacak bir yontemdir. Amacli Ornekleme, bulgularin genellestirilebilirligini
arttirmak i¢in onemli bir tamamlayicidir. Amagli 6rneklemede, calisiimak istenilen

konu 6nceden belirlenir. Bu konuya uygun olarak ilk 6nce hedef kitle belirlenerek bir
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havuz olusturulur. Daha sonra o havuzun belirli {iyeleri arastirmaya katilim icin davet
edilirler. Arastirmacilar, bir konunun farkli insanlar arasinda, farkli ortamlarda ve farkli
zamanlarda nasil goriildiigiinii ve anlasildigini anlamak ister. Bunun i¢in en iyi yontem
maksimum ¢esitlilik Ornekleme yontemidir. Maksimum ¢esitlilik orneklemi farkli
gruplardan olusan 6rneklemin ortak goriislerinin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla kullanilan
bir 6rnekleme ¢esididir (Vogt vd., 2012, s.126-128, 141,149, 223,348). Orneklem
olarak, Tirkiye’de yasanmis arama Kkurtarma faaliyetlerinde bizzat gorev almus,
AKKM’lerde gorev yapmis, faaliyetlere destek veren kurum temsilcileri, faaliyetlerin
diizenlenmesinden sorumlu kamu yoneticileri ve sivil toplum kuruluslarinda gorev
yapan 25 kisilik bir grup belirlenmistir. Orneklem i¢ine arama kurtarma ile ilgili genis

bir yelpaze olusturulmasi amaciyla ilgili tim paydaslar dahil edilmistir.

3.3. Smrhhiklar

Biitiin bilimsel caligsmalarda oldugu gibi, bu calismanin da bazi sinirhiliklar:
mevcuttur. Arastirmanin miilakat teknigi ile gergeklestirilmesi, kurum calisanlarinin,
kurum aidiyeti ve olumlu imaj olusturmayr goz oOniinde bulundurarak kendilerine
yOnetilen sorulara yanit vermelerde tamamiyla yansiz olamama ihtimali, ¢alisma i¢in bir

sinirlilik olusturabilir.

3.4. Arastirmanin Modeli ve Yontemi

Sosyal bilimlerde problemleri sayilarla agiklamak zordur. Sayilar sonucu gosterebilir
ama bu sonucun neden bdyle ¢iktigina iliskin durumu agiklayamaz. Ulasilan sonucu
derinlemesine betimleme yapilarak yorumlamanin en iyi yontemi nitel arastirma
yontemidir (Yidirirm ve Simsek, 2016, s.49). Nitel arastirma simdiye kadar
kesfedilmemis derinlikleri kesfetme yetenegine sahiptir. Nitel aragtirmalarin amaci
aragtirmaya katilan kisilerin deneyimlerini, goriislerini ve etkilesimlerini kendi dogal
ortaminda kendi dinamikleri i¢inde inceleyen ve bu dogrultuda kavram olusturan bir
yontemdir (Neergaard ve Ulhoi, 2007, s.4-5). Nitel arastirma vakalar1 tarih ve
karmagikligi dahil olacak sekilde kendi baglamlar1 ile birlikte inceler. Nitel
arastirmacilar alanda goriinmeden ve alana etki etmeden hareket etme serbestisine
sahiptir (Flick, 2018, s.ix-Xx, 7). Nitel arastirma; gézlem, goriisme ve dokiiman analizi
gibi veri toplama yontemleri ile olaylarin dogal ortaminda, gergek¢i ve biitiinsel bir
yaklagimla ortaya kondugu bir arastirma siirecidir. Goriisme, nitel arastirma yonteminde

kullanilan en etkin veri toplama yontemidir (Yildirirm ve Simsek, 2016, s.41). Bu

114



arastirma nitel paradigma c¢ercevesinde durum arastirmasi seklinde desenlemistir
(Yildirim ve Simsek, 1999, 5.82).

Durum calismas1 nitel arastirma igerisindeki bir desen tiirlidiir. Durum
calismasiyla bir veya bir¢ok durum birlikte incelenebilir. Durum ¢alismasiyla sinirli bir
alan ve zaman icinde bilgi kaynaklari kullanilarak detayli ve derinlemesine veri elde
edilen bir arastirma desenidir. Durum ¢aligmasi arastirmalarda gilincel duruma ve
probleme odaklanarak zaman kaybimin oniine gegerek dogru bilginin direkt olarak
toplanmasina olanak saglar. Duruma calismasinda miilakat, gozlem, dokiiman vb.
kaynaklardan istifadeyle zengin bir veri tabani kullanilabilmektedir. Bu desen
kullanilarak arastirma verilerine iligkin betimleme veya temalar elde edilebilir.
Belirlenen temalar ile her bir durum detayl olarak incelenebilir. Durum g¢alismasinda
genellemeye ulasmak i¢in 6rnek durumlarin se¢ilmesi 6nemlidir. Durum ¢aligmasinda
ortaya konulmak istenen problemin se¢imine bagli olarak amagli Ornekleme
kullanilmas: arastirmacilara avantaj saglayabilir. Durum ¢alismasi arastirmacinin
arastirma neticesinde ¢ikardigi model veya ¢ikarimlarla sonlandirilir (Creswell, 2007,
5.73-75). Durum ¢aligmasinin baslangicinda bir veya bir¢ok durum olarak belirlediginiz
calisgmada ilk verilerin elde edilmesiyle beraber tasarimda degisiklik yapma ihtiyaci
ortaya ¢ikabilir. Durum ¢alismasi arastirmanin her asamasinda arastirmacilara tasarimin
degistirilmesine iligkin esneklik saglar. Durum calismasinda veri toplama asamasinda
sorgulayict olmak ve iyi soru sormak arastirmanin basariya ulagsmasi i¢in 6n kosuldur
(Yin, 1998, s.54-55, 59).

Goriisme yontemi sayesinde goriisme yapilacak kisilerin tepkileri ve davraniglari
gozlemlenerek derinlemesine ilave veri elde edilebilme imkéani mevcuttur. Goriisme
yonteminin bir avantaj1 da kisilerin bilgilerine aracisiz dogrudan ulasilmasidir. Gorligme
arastirmada belirlenen hedef kitlenin, arastirma konusu hakkinda bilgi, duygu ve
diislincelerini ifade ettigi, detayli bilgi saglanmasi ve uygulama kolayligi nedeniyle
tercih edilen bir yontemdir. Goriisme yonteminin en etkin yam goriisme yapilan
kisilerin yasanmisliklar1 dogrultusunda probleme bakis acilarinin ortaya cikarilmasidir
(Baltaci, 2019, 5.369-370, 374). Durum aragtirmasinin en biiyiik dzelligi belirlenen bir
veya birka¢ durumun derinlemesine arastirilmasidir. Durum arastirmasi, birkag yonden
veri toplanarak ve bu veriler harmanlanarak veri c¢esitliligi yaratilan bir yontemdir
(Yildinm ve Simsek, 2016, s.73). Bu kapsamda “gériisme (miilakat)” ve “dokiiman

analizi” yontemlerinin kullanilmasi planlanmistir. Goriismenin temelinde Onceden
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belirlenmis sorulari yoneltme ve cevap islemi mevcut olup ¢ift yonlii bir iletisim
mevcuttur. Olusturulan sorular elde etmek istenilen verilerle baglantili olmalidir. Ciinkii
dikkatlice toplanan verilerde bile yanlis varsayimlar elde edilebilir. Goriisme formu
olusturulurken sorularin test edilmesi elde edilecek verilerin etkinligi agisindan
onemlidir. Bu test yapilirken; sorularin anlasilabilir oldugu, goriisme yapilan kisilerin
kendini Ozgiirce ifade etmesine olanak saglandigi, yanli ydnlendirmeler yapip
yapmadig1 hususlar1 detaylir olarak irdelenmelidir. Yanlis olusturulan sorularin yanlis
cevaplanacagi, yanlis cevaplanan sorularinda arastirmayi yanlis yone gotiirecegi goz
ard1 edilmemelidir. (Maxwell, 2013, s.31, 78, 87-88). Bu nedenle arastirmaya iliskin
hazirlanan goériisme sorulart uygulanmadan 6nce konusunda uzman kisilerden goris
alinmis ve alinan geri doniisiimlere uygun olarak gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Gorlisme yontemi yapilandirilmis, yapilandirilmamais, yari yapilandirilmis ve odak
goriigmesi olmak iizere toplam dort ayri sekilde icra edilebilmektedir. Gorlismelerin
daha etkin analizi i¢in goériismeler neticesinde elde edilen verilerin dokiiman analizi ile
desteklenmesi 6nemlidir. Arastirmanin tek arastirmadan ziyade bagimsiz bir arastirmaci
tarafindan incelenmesi aragtirmayr bagimsiz hale getirebilir (Flick, 2018, s.61-62).
Bunun yani sira gegerliligin daha etkin saglanmasi i¢in arastirmacidan bagka bir uzman
tarafindan verilerin incelenmesi objektiflige katki saglar (Baltaci, 2019, s.374).

Yart yapilandirilmis sorular daha esnek olup goriismenin akigsina bagli olarak
degisik yan ya da alt sorularla goriismenin akisini etkileyebilir. Goriisme yapilan kiginin
yanitlarin1 agmasi ve ayrintili bilgi saglamasi amaglaniyorsa yari yapilandirtlmis sorular
uygun bir yontemdir. Yar1 yapilandirilmis goériismede amag genellikle goriisme yapilan
kisilerin verdikleri ortak noktalar1 ve farkliliklar1 gormektir. (Flick, 2018, s.10-11). Bu
nedenle veri toplama agirlikli olarak agik uglu, yapilandirilmis ve yart yapilandirilmis
goriisme teknigi ile gerceklestirilmistir. Katilimcilarin tecriibbe birikimlerinin  ve
gozlemlerinin ¢alismaya yansitilmasi amaciyla goriisme sorularina gdzlem sorusu ilave
edilmistir.

Nitel arastirma kapsaminda yapilacak goriismelerde elde edilecek verimin
artirtlmasi i¢in goriisme yapilacak ortam onemlidir. Goriismelerin miimkiin oldugunca
goriisiilenlerin baski altinda hissetmeyecegi alanlarda yapilmasi dnemlidir (Flick, 2018,
s.31). Bu nedenle yapilan goriismelerde goriisiilecek kisinin talebi esas alinmistir.

Gériisme sorularinin hazirlanmasinda ikili yontem izlenmistir. Ilk olarak, arama

kurtarma yoOnetimi ve organizasyonu, stratejik yOnetim ve Orgiitsel tasarimla ilgili
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literatlir arastirilmistir. Elde edilen bilgiler temelinde, farkl iilkelerin arama kurtarma
orgiitleri ve bunlarin yapilar1 detayli olarak incelenmistir. Bu incelemeler sorucunda,
arastirma sorular1 hazirlanmistir. Ikinci olarak, elde edilen arastirma sorular1, kapsam ve
anlagilirlik bakimindan uygunlugu Tiirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerinin yonetim,
operasyon ve koordinasyon asamalarinda deneyime sahip uzman grubu tarafindan
degerlendirilmistir.

Goriisme; sohbet tarzi goriisme, goriisme formu yaklasimi ve standartlastiriimis
acik uglu goriisme olmak flizere iic sekilde icra edilebilmektedir. Goriisme formu
yaklagimiyla forma dayali olarak farkli kisilerden birbiriyle karsilastirilabilir ve analiz
edilebilir bulgular elde edilebilir (Yildirrm ve Simsek, 2016, s.131-133). Bu nedenle
uygulama asamasi i¢in goriisme formu yaklasimi benimsenerek ii¢ kisimdan olusan
goriisme formu olusturulmustur. Goriisme formunun birinci ve ikinci kisminda katilan
kisi ve kurum ile ilgili sorular yer almigtir. Formun ti¢iincii kisminda, 16 tane temel soru
yer almistir. Goriismeye katilim tamamen goniilliiliik esaslt olarak gergeklestirilmistir.
Katilimcilar, istedikleri zaman  gorlismeden  vazgecebilecekleri  konusunda
bilgilendirilmis ve kendilerinden katilim konusunda olur alinmistir. Ayrica anket
formunun birinci ve ikinci kisminda yer alan kurum ve miilakata katilan kisiyle ilgili
bilgiler genel nitelikte ifadeler bigiminde yoneltilmistir. Diger bir ifadeyle, miilakata
katilan kisinin ve kurumun tanimlanmasina neden olabilecek bilgiler anket formunda
yer almamistir. Caligmanin bilimsel ve etik ilkelere bagl kalinarak gergeklestirilmesine
Ozen gosterilmistir. Bu kapsamda Ek-1’de sunulan Etik Kurul Karar1 alinmustir.
Katilimcilarin 20’siyle yiiz yiize, 5’1 ile iletisim araglar1 vasitasiyla Ek-2’de sunulan
goriisme formu tizerinden goriisme yapilmis ve veriler toplanmustir.

Gorlismede veriler not alma ve goriismenin kayit altina alinmasi yontemiyle kayit
altina alinir. Her iki uygulamada da esas olan goriigme yapilacak kisinin goriis ve
onaymin dikkate alinmasidir (Maxwell, 2013, s.165-166, 187). Yapilan goriismelerde
goriisme yapacak personelin tiim goriislerini 0zgiirce ve acikca ifade etmesi ig¢in
gereken 6zen gosterilmistir. Yapilan gorlismelerin tamaminda etik kurul raporunda da
izin alindig1 gibi not alinmistir. Goriismelerin her biri ortalama bir ile ii¢ saat araliginda
gerceklestirilmistir.

Elde edilen veriler neticesinde arama Kkurtarma yoOnetimi alaninda geg¢miste
karsilagilan problemler, sahadaki personelin yasadigi sikintilar, kamuoyunun

beklentileri géz Oniline alinacak, bunun devaminda Tiirkiye’deki arama kurtarma ile
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diinyadaki diger iilkelerin modelleri incelenecek benzerlikler ve farkliliklar
karsilastirilarak gelecegi kapsayacak bir model olusturulacaktir. Calismada arama
kurtarma ve afet yonetimi alanindaki problemler gercek hayatta karsilasilan ve
Oniimiizdeki siirecte karsilasilabilecek olaylar g6z Oniine alinarak bir model
olusturulmasi iizerinde durulacaktir. Tiirkiye’de daha once yasanmis arama kurtarma
faaliyetleri ile meydana gelen afetler sonrasinda yiiriitiilen faaliyetler kapsaminda biiytik
bir tecriibe olusumu meydana gelmistir. Bu nedenle yazili literatiirden ziyade sahaya
ilgi gosterilmis ve konunun uzmanlar1 tarafindan belirtilen goriislerin iizerinde

durulmustur.

3.5. Gecerlilik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda arastirma yapilan 6rneklemin biiyiikliigiinii, gegerliligini ve
giivenirligini ortaya koymak arastirmanin kalitesini artirir (Bagkale, 2016, s.27).
Arastirmalarda goz Oniinde bulundurulmasi en 6nemli husulardan biri gegerlilik ve
giivenirligin  saglanmasidir. Nitel arastirmalarda gecerliligin en Onemli 0gesi
arastirmacinin arastirdifit  konuyu yansiz olarak vermesidir. Bunun yam sira
arastirmacinin elde ettigi verileri cesitleme, katilimci teyidi ve meslektas teyidiyle
kontrol etmesi de 6nemlidir. Ozellikle arastirma konusu hakkinda yeterli bilgiye sahip
uzman kisilerin aragtirmay1 ¢esitli boyutlariyla inceleyip degerlendirmesi inandiriciligin
artirtlmasina etki eder. Toplanan verilerin tiim detaylariyla arastirmaya yansitilmasi
nitel arastirmalarda gegerliligin saglanmasina katki saglar. Yapilan bir aragtirmanin
bilimsel olarak deger bulabilmesi i¢in arastirma siirecinin ve elde edilen verilerin agik
ve tutarl olarak sunulmasi ve bu sunularin diger arastirmacilar tarafindan teyit edilebilir
olmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Alanda uzun siire kalan bir aragtirmaci nitel
aragtirmalarda arastirma sorusu baglaminda derinlemesine veri toplanmasina katki
saglar. Nitel arastirmalarda verilerin ¢ok fazla tekrarlanmasi gilivenirlik agisindan
onemli bir gostergedir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.273-279).

Gergeklik arastirma neticesinde elde edilen verilerin  inandiriciliginin
saglanmasiyla miimkiin hale gelir. Nitel aragtirmalarda her yerde ve zamanda gecerli
genelleme olusturmak icin 6zel gayret sarf edilmez. Genelleme yerine arastirma
sonuglart arasindaki benzerlikler ve ortak noktalar ile uygulanabilirligi ortaya
konulmalidir. Nitel arastirmalarda arastirmanin Ol¢lilmesi daima tartismali bir konu

olmakla beraber bunu giderecek kesin bir Olciitiin  olmadigr goriilmektedir.
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Arastirmacinin katilimcilarin aklinda bulunan gergeklerin dogru ve yansiz olarak
yansitilmasit bununla birlikte okuyucunun ikna edilmesi gecerlik ve giivenirlik
tartismalarinin  odaginda yer almaktadir. Nicel aragtirmalarda gecerlik, giivenirligi
sayisal verilerle kanitlamak miimkiindiir. Fakat nitel arastirmalarda arastirmada elde
edilen verilerin tamamin1 genelleyerek sayilarla vermek miimkiin degildir. Bu nedenle
nitel arastirmalarda gecerlilik ve giivenirlikten ziyade inandiricilik daha fazla 6nem

kazanmaktadir (Arastaman vd., 2018, s.61-63).

3.6. Verilerin Analizi

Arastirmalarda calisilan konunun bir hedefi olmalidir. Elde edilen bulgular belirli
bir konuda kavram ve anlayis biitiinii hakkinda bilgi vermesi amaciyla diizenlenir.
Aragtirmanin sonunda elde edilen bulgular dogrultusunda, elde edilen pargalar ¢oziimsel
sunumlar igerebilir (Stake, 2010, s.107).

Nitel aragtirmada elde edilen bulgularin analizi esnek ve yaratict sekilde
yapilabilir. Yapilan her nitel arastirma yapilan arastirmaya bagli olarak veri analizinde
bir takim yani yaklagimlar1 beraberinde getirir. Standart bir bulgu analizi ¢esitliligin ve
nitel arastirma yonteminin derinlemesine yorumlama yapilmasi ilkesi Oniinde bir
engeldir. Arastirma bulgular1 neticesinde one ¢ikan hususlarin vurgulanmasi 6nemlidir.
Aragtirmaci elde ettigi bulgular dogrultusunda nitel aragtirma yontemlerini inceleyerek
kendi analiz desenini olusturabilir. Nitel arastirmada elde edilen bulgularin bazilari
giivenirliligi artirmak, yanlili§1 azaltmak ve tema ile kategoriler arasinda karsilagtirma
yapilabilmesi amaciyla basit ylizde ve sozciik sikliklar1 vasitasiyla sayisallastirilabilir
(Y1ldirim ve Simsek, 2016, s.237-257).

Veri analizinde ti¢ temel kavram bulunmaktadir. Bunlar betimleme, analiz ve
yorumlamadir. Betimsel analizde elde edilen veriler belirlenen temalara gore 6zetlenir
ve yorumlanir. Boylelikle elde edilen veriler kolayca okuyucuya aktarilabilir. Yapilan
betimsel analiz igerik analiziyle desteklenerek betimsel analizle goézden kagirilan
temalar farkedilebilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.239, 242).

Elde edilen bulgularin gergek hayatta oldugu gibi 6nemli yonlerinin vurgulanmasi
onemlidir. Arastirmada elde edilen ne, ne kadar gibi bulgular tek bir bakista anlagilacak
sekilde sunulabilir. Elde edilen bulgular 6zet yapilarak, kodlanarak veya kiimelenerek
indirgenebilir. Indirgemenin aksine genisletilmis ve gorsellige dayanmayan bulgular

hantal ve zayif bir goriiniime sahiptir. Bulgularin gdsterimi kaliplar, grafikler, tablo
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veya iletisim ag ile yapilabilir. Bulgularin gosteriminde olusturulacak format
arastirmacinin hayal giliciine bagli olarak degisik sekillerde olusturulabilir. Bulgularin
gOsterimi, nitel arastirmada bulgularin analizinin bir pargasidir. Bulgularin gorsel olarak
gosterimi; arastirmaciya ve ilgililere bulgularin tek bir yerde analizini, bulgularin
derinlemesine analizini, bulgularin kiyaslanmasini ve raporun sonunda elde edilen
sonucun giivenirligini artirtlmasini saglar (Miles ve Huberman, 1994, s.10-11, 93).

Miilakat goriismesi sonrasi yapilacak en onemli faaliyetlerden biri de goriisme
formundaki bilgilerin organize edilmesidir. Bunun i¢in kisilerin, olaylarin, bulgulardaki
benzerlik ve farkliliklarin bir 6riintii dahilinde sistematik kalip i¢ine alinmasi gerekir.
Bulgulara daha kolay ulasilabilmesi ya da daha anlasilabilir olmas1 amaciyla gesitli
tema ve desenler olusturulabilir. Odaklanmanin saglanmasi veya basitlestirilmesi
amactyla ham veriler formlara doniistiiriilebilir. Bulgularin goriintiilenmesinde bilgi
tablolari, tema sayfalari, akis resimleri ve veri gruplandirmalar1 kullanilabilir (Lune ve
Berg, 2016, s.41, 96).

Aragtirmanin bu bo6limiinde arama kurtarma ile ilgili olarak yapilan nitel
aragtirma yontemi i¢inde yer alan gorlisme yOntemi vasitasiyla elde edilen bulgular
incelenecektir. Mevcut durumda arama kurtarma faaliyetlerini gergeklestiren Orgiitler,
mevzuat, kullanilan kaynaklar, karsilasilan sorunlar ve ihtiyaclar dogrultusunda
Tiirkiye’nin gereksinimlerini karsilayacak bir model aragtirllmistir. Bu kapsamda
goriisme formu ti¢ baglik altinda olusturularak ihtiya¢ duyulan bulgular elde edilmistir.

Bu inceleme esnasinda;

1.  Elde edilen bulgular derinlemesine incelenmis,

2.  Ham bulgular indirgenerek daha basit ve anlasilabilir hale getirilmis,

3. Bulgular konu bazinda tasnif edilmis,

4.  Tasnif edilen bulgulardan, karsilastirilabilen ya da oran yontemi ile

gosterilebilecek bulgular belirlenmis,

5. So6z konusu bulgular mimkiin oldugunca tablo veya sekillerden

faydalanilarak irdelenmis,

6. Elde edilen bulgulardan ana ¢ikan temalar belirlenerek ilgili literatiirle

beraber derinlemesine incelenmistir.
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3.7. Bulgular
Bulgular goriisme formunda {i¢ ana baslik altinda yer alan toplam 27 sorunun

katilimcilardan tarafindan yanitlanmasi necitesinde elde edilmistir.

3.7.1. Katihmec1 Hakkinda Bilgiler

Katilimcilar hakkindaki bilgilerin degerlendirilmesi boliimii altinda katilimcilara
toplam alt1 soru sorulmustur. Bu sorular ile katilimcilarin gérevli olarak c¢alistiklari
kurum, kurulus, calisma statiisii, ana gorev fonksiyonu, afet ve arama kurtarma
faaliyetlerindeki sorumlulugu, kag¢ yildir bu gérevi yaptigi ve afet ile arama kurtarma
gorevlerine katilim durumlarina iliskin bulgular elde edilmistir.

1.  Katilimcilarla yapilan gorismede Ek-2’deki Goriisme Formundaki birinci,

ikinci ve tgiincli sorular sorulmustur. Gorlisme yapilan toplam 25 kisinin bes

farkli kurum, kurulus ve 6zel sektorde gorev yaptigi, unvanlarinin 17 ayri statiide
oldugu ve ana sorumluluklarinin 14 ayr1 bashik altinda toplantigi gorilmiistiir

(Bkz. Tablo 3.1).

2. Katilimcilara dordiincii olarak “Arama kurtarma veya afet yonetimiyle ilgili
sorumlulugunuz nedir?” sorusu sorulmustur. Elde edilen bulgular dogrultusunda
aragtirma konusuyla ilgileri incelenmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda
katilimcilarin arama kurtarma, afet veya her ikisiyle ilgilerine iliskin sorumluluk
alanlarina dair bulgular elde edilmistir. Katilimcilardan elde edinilen bulgular
1s181inda, katilimeilarin arama kurtarma ve afet konulariyla iligkileri arama
kurtarma, afet, arama kurtarma/afet, arama kurtarma destek ve afet destek olacak
sekilde tasnif edilmistir. Katilimcilarin birden fazla se¢enege dahil oldugu tespit
edilmis olup tekrar sayilar1 dikkate alindiginda toplam sayr katilimer sayisindan
fazla ¢ikmistir (Bkz. Tablo 3.4). Arastirma kapsamina alinan tiim katilimcilarin
arama kurtarma ve afet faaliyetleriyle ilgili oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilardan afet konusunda faaliyet gosterenlerin tamaminin sadece afet
sonrasi afet miidahale asamasinda, arama kurtarma ilgili faaliyetlerde ¢alisanlarin
ise hem arama kurtarma faaliyeti oOncesi planlamalarda hem de sonrasi

faaliyetlerde gorev aldiklar1 goriilmiistiir.
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Tablo 3.1. Katilimcilarin Dagilimi, Gérev Pozisyonlart ve Ana Gorev Alanlar.

Gorev Yaptig1 Yer Say1 Unvam Say1 Ana Sorumlulugu Say1
Kamu Kurum ve Kuruluslar 19 | Yonetici 4 Acil  Durum  YoOnetimi 2
Koordinatorii
Universite 1 Arama Kurtarma 2 Afet Miidahale Planlama ve 6
Koordinatorii fcra
Yerel Yonetimler 1 Kisim Amiri 2 Afet Yonetim Birim 1
Sorumlusu
Ozel Sektor 3 Uzman 2 Harekat Merkezi Amiri 2
Sivil Toplum Kurulusu 1 | Ogretmen 2 | Afet ve UMKE Sorumlusu 1
Arama Kurtarma EKip 2 | Arama Kurtarma | 4
Lideri Faaliyetlerini Planlama
Daire Baskani 1 | Vardiya Personeli 1
Muhasebeci 1 | lzcilik ve Arama Kurtarma | 1
Egitmeni
Sivil Savunma Amiri 1 | Uydu Yardimh  Arama | 1
Kurtarma Sistemi Yazilimi
Doktor 1 Arama Kurtarma 1
Faaliyetlerini Analiz Etme
Istatikgi 1 | Arama Kurtarma Vardiya | 1
Personeli
Daimi Temsilci 1 | Arama Kurtarma Operatorii 2
Birim Amiri 1 Deniz ve Hava Aract 1
Kazalarina Yonelik Arama
Kurtarma Koordinasyonu
Ogretim Gorevlisi 1 | Arama Kurtarma Egitmeni | 1
ve Kaza Arastirma Kurulu
Uyesi
Kurum Amiri 1
Bas Antrendr 1
Arastirmaci 1
Yonetici 4
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Tablo 3.2. Katilimcilarin Arama Kurtarma veya Afet Faaliyetlerine Iliskin Sorumluluklar:.

Arama Kurtarma veya Afet Yonetimi ile Ilgili Tekrar Say1
Sorumlulugu
Arama Kurtarma 10
Afet 3
Arama Kurtarma ve Afet 2
Arama Kurtarma Destek 3
Afet Destek 7
Toplam 25

3. Katilimcilara besinci olarak “Kag¢ yildir bu isle mesgulsiiniiz?” sorusu
sorularak tecriilbe durumlari incelenmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda
katilimcilarin tecriibe dagiliminin 5 yil ile 34 yil arasinda oldugu ve 19,64 yil ile

yiiksek bir tecriibe ortalamasina ulasildigi goriilmistiir (Bkz. Tablo 3.5).
Tablo 3.3. Katilimcilarin Arama Kurtarma veya Afet Faaliyetlerine iligkin Y1l Bazinda Tecriibe Dagilimi.

34 Y1l
30 Y1l
28 Y1l
25 Y1l
22 Y1l
20 Yil
19 Y1l
18 Yil
16 Y1l
15 Y1l
12 Yil

6 Yil

5Yi1l

2 3 4

Katilimcilarin Tecrtibe Yillari ve Sayilari

4.  Katilimcilara altinc1 olarak “Gorev aldiginiz 6nemli arama kurtarma ve afet
yonetimi var midir? sorusu sorularak sahadaki ve yonetim kademesindeki tecriibe
durumlart incelenmigtir. Alman cevaplar dogrultusunda katilimcilarin arama
kurtarma ve afet olaylarina katilim sayilarinin ¢ok yiiksek oldugu ve tecriibeli bir
orneklem olusturuldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin uzun yillardir arama
kurtarma ve afet faaliyetlerinde gérev yapmasi nedeniyle bizzat katildiklar1 veya
yonetim kademesinde gorev yaptiklart olay sayilarini genelleyerek ve en az

ifadesini kullanarak belirtmislerdir. Orneklem sonucu katilimcilarin arama
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kurtarma ve afet ile ilgili olaylarda saha ve yOnetim tecriibelerinin ¢ok iist
diizeyde oldugu tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.6). Katilimcilarin tamaminin olay
bazinda katildiklar1 arama kurtarma ve afet faaliyetleri incelendiginde en 6n sirada
deprem sonrast miidahale faaliyetlerine katilim sayisinin digerlerinden daha
yiikksek oldugu, ozellikle afet bazinda faaliyet gosteren katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun 1999 depremine katildiklar1 goriilmiistiir (Bkz. Tablo 3.7).

Tablo 3.4. Katilimcilarin Arama Kurtarma veya Afet Faaliyetlerine Katilim Durumlar.

1-10 Gorev 11-50 Gorev 51-100 Gérev  101-150 Gérev 1500 Uzeri Gérev

Kisi Sayisi

Tablo 3.5. Katilimcilarin Katildiklar: Arama Kurtarma veya Afet Faaliyetlerinin Tasnifi.

Arama Kurtarma ve Afet Tiiri Katilimer Tekrar Sayisi
Ugak Kazasi 10
Sel 8
Deprem 14
Deniz Arama Kurtarma 11
Yamag Paragiitii Kazasi 5
Cig 4
Dag Arama Kurtarma 6
Tsunami 1
Sualti Arama Kurtarma 5

3.7.2. Katihmemmin Kurumu/Dernegi Hakkinda Bilgiler

Katilimcilarin kurumu/dernegi hakkindaki bilgilerin degerlendirilmesi boliimii

altinda katilimcilara toplam bes soru sorulmustur. Bu sorular ile katilimcilarin gorev
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yaptigr kurum/dernegin arama kurtarma ve afet faaliyetlerine iliskin statiileri,
sorumluluklari, koordinasyon durumlari, ¢alisan ve goniillii sayilaria iliskin bulgular

elde edilmistir.

1.  Katilimcilara birinci olarak “Calistiginiz kurumun niteligi nedir?” sorusu
sorularak katilimcilarin arama kurtarma ve afet faaliyetlerine katildigi kurumun
statlisii incelenmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda katilimcilarin %68’inin
kamuda, %32’sinin STK’lar altinda arama kurtarma ve afet faaliyetlerine katilim

sagladiklari tespit edilmistir. (Bkz. Tablo 3.8).

Tablo 3.6. Katilimcilarin Arama Kurtarma ve Afet Faaliyetlerine Katilim Sagladigi Ust Catimin Statiisii.

B Kamu - 17 Kisi
M STK - 8 Kisi

2. Katilimcilara ikinci olarak “Gorev aldiginiz kurum veya dernegin arama
kurtarma ve afet yonetimindeki sorumlulugu ve agirlikli hizmet faaliyet alani
nedir?” sorusu sorularak katilimcilarin ¢alistigt kurumun veya biinyesinde gorev
aldigt STK’nin arama kurtarma ve afet konularindaki faaliyet alanlar
incelenmistir. Alinan cevaplarin dokuz ana sahada toplandigi tespit edilmistir.
(Bkz. Sekil 3.1).
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Afet
Yardimi ve
Arama
Kurtarma
Destek

Uydu
Yardiml
Arama
Kurtarma
Sistemi

Arama
Kurtarma
Egitimleri

Askeri ve
Sivil Arama
Kurtarma

Toplumu
Bilinglendirme

Doga Arama
Kurtarma
Faaliyetleri

Hava Arama
Kurtarma

Deprem, Sel
vb. Dogal ve
Teknolojik
Afetler

Arama
Kurtarma ve
Afet Destek

Deniz
Arama
Kurtarma

Sekil 3.1.  Katilimcilarin Gorev Yaptigi Kurum ve STK larin Arama Kurtarma ve Afet Konusundaki

Agirlikli Faaliyet Alanlart.

3. Katilimcilara tglincii olarak “Gorev aldiginiz arama kurtarma/afetlerde
kurumunuz/dernek/goniillic kurulus 6ncelik sirasina gore en fazla hangi diger
kurumlarla/dernek/goniillii kuruluslarla ortak ¢alisma yiiriitmektedir?” sorusu
sorularak katilimcilarin ¢alistigi kurumun veya STK’lari arama kurtarma ve afet
faaliyetleri esnasinda en c¢ok hangi kurum ve kurulusla ortak g¢alistifina veya
koordine kurduguna iligskin bulgular elde edilmeye caligilmistir.

Planlar, birka¢ gereksinimi karsilamadik¢a etkili ve basarili olamaz.
Planlarin bir sistem yaklasimi i¢inde ¢ok yoOnlii olarak hazirlanmasi gerekir.
Planlar hazirlanirken tiim paydaslar, hatta beklenmedik olanlar da dikkate alinarak
olusturulmalidir. Sistem yaklagimi i¢inde hazirlanacak bir plan i¢inde en 6nemli
hususlardan biri de ¢ok yonlii koordinasyon ustllerini kapsamasidir. Birgok acil
durumun aksine afetlerde ¢ok orgiitlii ve ¢ok disiplinli bir koordinasyona ihtiyag
vardir. Afet miidahalesine bir¢ok kurulusun yani sira bagimsiz bireylerde katilim
saglayabilmektedir. Bazen bu katilim saglayan kurum veya Kkisiler c¢esitli

pozisyonlar1t doldurarak organizasyon yapisinda degisikliklere neden olurlar. Bu
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durum bazen gorev ve sorumluluklarda cakigsmalara neden olabilmektedir.
Organizasyonlar arasi koordinasyon olmadan kaynaklarin etkin kullanimi
miimkiin degildir. Bu koordinasyonu zamanin c¢ok Onemli oldugu asir1 acil
kosullar altinda aksaksiz yiiriitmek gereklidir (Der Heide, 1989, s.31-32, 47, 51).

Tiirkiye’de mevcut mevzuatlar dogrultusunda arama kurtarma ve afet
faaliyetlerine iligkin olarak birgok kamu, kurum ve kurulusun gorevi
bulunmaktadir. Bunun yani sira arama kurtarma ve afetin olus bigimi
ongoriilemediginden, bazen mevzuatta herhangi bir sorumlulugu bulunmayan
kamu, kurum ve kuruluslar ile STK’larinda faaliyetlere katilmasina ihtiyag
duyulabildigi ya da resen katilim sagladiklar1 gorilmektedir. Bu kapsamda
faaliyetlerde c¢ikan paydaslar tespit edilmistir. Koordinasyona iliskin olarak
katilimcilar tarafindan belirtilen paydaslarin tekrarlanma durumlar1 dikkate
alindiginda en 6ne ¢ikan kurumun AFAD oldugu goriilmiistiir. (Bkz. Tablo 3.9).
Burada dikkat c¢eken husus ise yasanmis bir¢ok arama kurtarma ve afet
faaliyetinde koordinasyonun g¢ok genis bir yelpazeyi kapsamasidir. Yani tek bir
kamu kurum, kurulug veya STK tarafindan arama kurtarma ve afet faaliyetlerinin
yiirlitiilmesinin miimkiin olmadig1 goriilmektedir.

Diger dikkat ceken bir husus ise katilimcilarin arama kurtarma veya afet
durumunda koordine kurmak i¢in karsilarinda konusunda uzman ve yetkili bir
personel bulamamaktan ya da koordine kuracak kurum sayisinin ¢ok fazla olmasi
nedeniyle asir1 zaman kaybindan yakimmasidir. Katilimcilardan yonetim
kademesinde ve sahada lider olarak gbrev yapanlar bu soruyu cevap olarak ilk
once ‘“koordinasyon mu o da ne?, “bizde eksik olan en biiyilk problem”,
“koordinasyonu mu yoksa koordinasyon karigikligim1 mu1 siralayayim ?”, “Ortak
calisma ve koordinasyon degil de bazen yaristigimiz kurumlart siralasam daha
kolay olabilir” ctimlelerini kullanmiglardir.

Elde edilen bulgularin geneli degerlendirildiginde diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de arama kurtarma ve afet faaliyetlerine mevzuatta yer alan veya yer
alamayan bircok kamu, kurum, kurulus veya STK’larin katildigi ve ortak
calismanin zorunluluk haline geldigi tespit edilmistir. Fakat Tiirkiye’de 6zellikle

koordinasyon ve ortak ¢alisma konusunda sikintilar oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 3.7. Katilimcilarin Arama Kurtarma veya Afet Faaliyetlerinde En Fazla Ortak Calisma Yaptigi
veya Koordine Kurdugu Kurum ve Kuruluslar.

KDRK Dernegi |
Belediyeler
112
Bilisim Teknilojileri Kurumu
Dogal Afet Taburu
Emniyet Genel Miidiirliigii
Disisleri Bakanligi
Kizilay
Deniz Kuvvetleri Komutanligi
DHMI Genel Miidiirliigii
Sivil Deniz Ticareti Isletmeleri
Valilik
Dagcilik Federasyonu
Kiy1 Emniyeti Genel Mudiirligii
Kandilli Rasathanesi
UMKE
STK'lar
Sahil Glivenlik Komutanlig:

Hava Kuvvetleri Komutanligi
Igisleri Bakanlig
Genelkurmay Baskanlig1
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi
Jandarma Genel Komutanlig1

AFAD

4.  Katilmecilara dordiincii olarak “Kurumunuzda Arama Kurtarma ve Afet
faaliyetlerine yonelik 1ilgili toplam calisan sayist nedir?” sorusu sorularak
katilimeilarin  gérev yaptigi kurum veya STK’larda arama kurtarma ve afet
faaliyetlerine  yonelik  calisgan  sayilarmin  belirlenmesi  hedeflenmistir.

Siiflandirma agisindan ¢alisan sayis1 bes kategoride smiflandirilmistir. (Bkz.

Tablo 3.10).

Tablo 3.8. Katilimcilarin Gérev Yaptigi Kurum ve STK 'larda Arama Kurtarma veya Afet Faaliyetlerine
Yonelik Calisan Sayis:.

Kisi Arahig: Katilimer Tekrari
1-100 17
101-200 1
201-300 1
301-400 1
400 ve Uzeri 5

128



5. Katilimcilara besinci olarak “Kurumunuzdaki arama kurtarma ve afet
faaliyetleri ile ilgili toplam goniillii sayis1 nedir?” sorusu sorularak katilimcilarin
calistigi kurumda veya STK biinyesinde ¢alisan goniillii sayilarinin belirlenmesi
hedeflenmistir. Olusturulan goriisme formunda bes kategori olusturulmasina
ragmen yapilan goriismelerde “yoktur” segeneginin ilave edilmesine ihtiyag
olmustur. Bu nedenle smiflandirma agisindan c¢alisan sayisi alti kategoride
smiflandirilmistir (Bkz. Tablo 3.11). Bulgular degerlendirildiginde 6zellikle kamu
kurum ve kuruluslarin STK’lar altinda faaliyet gosteren goniilliilere yonelik bir
planinin, organik ya da yar1 organik bir is birliginin olamadig1 gorilmektedir.
Fakat ge¢miste Ozellikle meydana gelen biiyiik ¢apta arama kurtarma ve afet
faaliyetlerine yonelik calismalar esnasinda STK’lar bolgedeki ¢alismalara katilim
saglamigtir. Orneklem alani disinda kalan kurum ve STK’lar oldugundan kesin bir
hiikme varmak miimkiin olmasa da tekrar sayilar1 degerlendirildiginde STK’larin
kendi inisiyatifleriyle arama kurtarma ve afet faaliyetlerine katilim sagladiklart

degerlendirmistir.

Tablo 3.9. Katilimcilarin Gérev Yaptigi Kurum ve STK larda Géniillii Olarak Arama Kurtarma veya Afet
Faaliyetlerine Yonelik Calisan Sayist.

Kisi Arahgi Katihmcr Tekrari
1-25 1
26-50 3
51-100 3
101-150 -
150 ve Uzeri 3
Yoktur 15

3.7.3. Katihmecilarin Arama Kurtarma ve Afet Yonetimi ile Organizasyon Yapisina

Mliskin Goriisleri

Katilimcilara arama kurtarma ve afet yonetimi ile organizasyon yapisina iliskin
gorlslerini belirtmesi amaciyla toplam 16 soru sorulmustur. Bu sorular arastirmada
tespit edilmek istenen Tiirkiye’nin arama kurtarma ve afet yonetimi ile organizasyon

yapisina iliskin goriiglerinin elde edilmesine yonelik olarak hazirlanmigtir. Bu sorular
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katilimcilara sorulmadan 6nce, sorulara dnce kendi gorev rollerinde daha sonra ise en

iist seviyede yetkilendirilmis bir devlet yetkilisi olarak cevap vermesi istenmistir.

1.  Katilimcilara birinci olarak “Arama Kkurtarmayla ilgili miidahalede en tist
otorite hangi kurum sorumlulugunda olmalidir? Nedeni ile birlikte belirtiniz?”
sorusu sorulmustur. Bu soruyla katilimcilarin  organizasyon yapisindan
memnuniyetine, eger yetkilendirilmis olsalar arama kurtarmay1 en iist seviyede
hangi kuruma dahil edeceklerine ve sistemdeki sikintilara iliskin bulgular elde
edilmigtir.  Alman cevaplar dogrultusunda mevcut organizasyon kapsaminda
sikintilar oldugu ve arama kurtarma konusunda en {ist otorite olarak tekliflerin

dokuz noktada toplandigi tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.12).

Tablo 3.10. Katimcilarin Gériisleri Dogrultusunda Arama Kurtarma Igin Uygun Goriilen En Ust
Otorite.

En Ust Otorite Tekrar Sayist Yiizde
Cumhurbaskanligina 3 %12
Cumhurbagkan1 Yardimcisina 1 %4
Cumbhurbagkanligi Ofislerine 1 %4
Milli Savunma Bakanligina 1 %4
Ulastirma ve Altyapi Bakanligina 8 %32
Icisleri Bakanligina 3 %12
Saglik Bakanligina 1 %4
Genelkurmay Bagkanligina 2 %8
AFAD 5 %20
Toplam 25 %100

Katilimcilar tarafindan dokuz en iist otorite teklifleri belirtilirken 6ne
stiriilen gerekgeler tekrarlanma durumuna gore 37 adet alt gerekce belirlenerek
tasnif edilmistir (Bkz. Tablo 3.13). Bu soruya katilimcilar tarafindan verilen
cevaplarin tamami i¢in sozciik sayma islemi ile sayilmis ve toplam goriislerin
1956 sozciik oldugu ve tekrar sayisina bakildiginda “koordinasyon” kelimesinin
93 defa, “tek elden” kelimesinin 62 defa, “ek merkez” kelimesinin 56 defa,

“kanigiklik  kelimesinin 49 defa tekrarlandigi tespit edilmistir. Bu bulgular
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dogrultusunda tekliflerin ana kaynagmin karigikligin ortadan kaldirilmast,
koordinasyonun 1ist seviyeye cikarilmasi ve faaliyetlerin tek elden icrasina

yonelik isteklerin one ¢iktig1 gérilmiistiir.

Tablo 3.11. Katilimcilarin Arama Kurtarma Icin Onerdikleri En Ust Otorite Gerekceleri.

Teklif Edilen En Ust Otorite Gerekce

Cumhurbaskanhig: - En iist seviyede bir koordinasyon ihtiyaci,

- Cok fazla bakanlik ve kurumu ilgilendirdigi i¢in hepsine
hiikmeden bir otorite ihtiyaci,

- Mevecut yapida miisterekligin ancak Cumhurbagkanligi
biinyesinde saglanacak olmasi,

- Sivil ve askeri tiim kurumlara emir ve talimat verilebilmesi,

Cumhurbaskant Yardimeist - Arama kurtarma ve afetin ¢ok pargali olmasi,

- Tek elden sevk ve idare ihtiyaci,

- Birden fazla bakanligi igeren faaliyetleri kapsamasi

Cumhurbagkanligi Ofislerine .. .
3 & - Arama kurtarma konusunda mevzuatin en st seviyede

hazirlanmasi,

- Arama kurtarmanin tek elden ve iist seviyede sevk edilmesi.

Milli Savunma Bakanligina - Askeri otoritelerin bu bakanliga bagli olmasi,

- Faaliyetlerin daha disiplinli yapilmasi,

- Arama kurtarma ve afet kaynaklarinin fazla olmasi,

Ulastirma ve Altyapt

Bakanligina - Deniz ve hava araglart i¢in her tiirli diizenleme ve yaptirim

yetkisine sahip bir bakanlik biinyesinde olmasi ihtiyaci,

- Deniz ve hava araglarma iligskin kurtarmada aym kiiltiire sahip,
ayni dili konusan bir bakanlik altinda olmast,

- Hava ve deniz araclar1 hatta kara araglarina iligkin tiim
diizenlemelerin bu bakanlik biinyesinde olmasi,

- Bakanlik biinyesinde arama kurtarma konusunda c¢ok fazla bilgi
birim ve tecriibe olmasi,

- Deniz ve hava araglarina iligskin diizenlemeleri yapmasi nedeniyle
deniz ve hava arama kurtarma konusunda Miisterek Harekat
Merkezinin olusturulmasinin saglanabilmesi,

- Arama kurtarma konusunda diizenleyici uluslararasi IMO, ICAO
vb. orgiitlerin karsiliginin bu bakanlikta olmasi,

- Arama kurtarma yOnetiminin sivil otorite tarafindan yapilmasi
gerekliligi,

- Gelismig ilkelerde arama kurtarma Ulastirma bakanligi
bilinyesinde bizde muadilin bu bakanlik olmasi,
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Tablo 3.11. (Devam) Katilimcilarin Arama Kurtarma Igin Onerdikleri En Ust Otorite Gerekgeleri.

Teklif Edilen En Ust Otorite

Gerekce

Icisleri Bakanligina

- Arama kurtarma ve afet faaliyetlerinin ayni zamanda toplum
asayisiyle ilgili olmasi,

- Sahil Giivenlik Komutanhg ve AFAD’in igisleri Bakanligina
baglt olmasi1 nedeniyle arama kurtarma kaynaklarinin da buraya
dahil olma ihtiyac,

- Tek bir merkez olusturulabilmesi amaciyla,

- Arama kurtarma ve afet durumunda halkin ilk 6nce kolluk
kuvvetlerine bagvurmasi,

- Arama kurtarma ve afet durumunda gorev yapacak kaynaklarin
biiyiik cogunlugunu biinyesinde bulundurmasi,

- Tiirkiye ¢apinda en fazla yaygin olarak gérev yapmasi,

Saglik Bakanligina

- Arama kurtarma ve afet faaliyetlerinde ilk yardimin en &nemli
faaliyet olmasi,

- Saglik teskillerinin yaygin olmasi,

Genelkurmay Bagkanligina

- Imkan ve kabiliyetlerinin tiim kurumlardan fazla olmasi,

- Arama kurtarma ve afet isi disiplinli bir istir, bu nedenle disiplinin
en fazla oldugu yerde olmasi gerekliligi,

- Personel, malzeme ve techizat sayisinin fazlaligi,

AFAD

- Afet ve arama kurtarma konusunda ¢ok baglilik olmamasi
gerekliligi,
- Koordinasyon, sevk ve idarenin tek elden yapilmasi,

- Ulkeye ait tiim kaynaklarin tek elden kullanilmasi,

- Arama kurtarma ve afet ayrimindaki karigikligin ortadan kalkmasi
ihtiyaci,

- Sahil Giivenlik Komutanligi ve AFAD Igisleri Bakanligina bagl
bu nedenle diger ilgili kurumlarda bu bakanliga bagli olmasi
gerekliligi,

- Gegmis bilgi, tecriibe, kaynaklarimin fazlaligs,

2.  Katilimcilara ikinci olarak “Arama kurtarma ile ilgili deniz ve hava

boyutunda miidahalede en iist otorite hangi kurum sorumlulugunda olmalidir?

Nedeni ile birlikte belirtiniz.” sorusu sorulmustur. Bu soruyla katilimcilarin

organizasyon yapisindan memnuniyeti, eger yetkilendirilmis olsa deniz ve hava

arama kurtarmay1 en iist seviyede hangi kuruma dahil edecegi ve sistemdeki

sikintilara iligkin disiinceleri elde edilmistir. Ayrica arama kurtarma faaliyetinin

gorev kapsami ve tanimlar1 konusunda ¢ok farkliliklar olduguna iliskin bulgular

elde edilmigtir. Tlirk Arama ve Kurtarma Yonetmeligi’ne gbre arama kurtarma,
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hava ve deniz vasitalarinin karada, havada, su iistiinde ve sualtinda tehlikeye
maruz kalmasi, kaybolmasi veya kazaya ugramasi halinde bu vasitalardaki
sahislarin her tiirlii arag, 6zel techizat veya kurtarma gruplart kullanilarak
aranmasi ve kurtarilmasi islemi olarak tamimlanmakta olup dogal afetlerde
yiirlitiilen arama kurtarma faaliyetleri kapsam dist birakilmistir. (CBRGA, 1997,
s.4). Tirkiye Afet Miidahale Planina gore arama kurtarma sistemine dahil olan
unsurlar destek unsuru olarak belirtilmistir (AFAD, 2018, s.34). Katilimcilarin
genellikle afet sonrasi yapilan arama kurtarma faaliyeti ile hava veya deniz kazasi
sonrast icra edilen faaliyetleri ayn1 gordiikleri tespit edilmistir. Bu karigiklikta en
bliyiilk paymm mevzuatlardaki tanimlarin net olmamasindan kaynaklandigi
goriilmistir. Katilimcilardan alinan bulgular dogrultusunda arama Kkurtarma
faaliyetleri, iki bashik altinda smiflandirilmistir. Deniz arama kurtarma
faaliyetlerine iligskin olarak katilimcilar tarafindan alti kurum teklif edilmis olup
%80 oraninda deniz arama kurtarma sorumlulugunun Sahil Giivenlik
Komutanliginda olmasi gerektigi benimsenmistir (Bkz. Tablo 3.14). Hava arama
kurtarma faaliyetlerine iliskin olarak ise bes kurum teklif edilmis olup %68
oraninda hava arama kurtarma sorumlulugunun Hava Kuvvetleri Komutanliginda
olmasi gerektigini belirtmistir (Bkz. Tablo 3.15). Katilimcilardan alinan cevaplar
dogrultusunda deniz ve hava arama kurtarma faaliyetlerine iliskin en {ist otorite
tekliflerinin detaylar1 incelenmis ve teklif gerekgeleri hava ve deniz boyutu
bazinda tasnif edilmistir (Bkz. Tablo 3.16 ve 3.17).

Tablo 3.12. Katilimcilarin Gériisleri Dogrultusunda Deniz Arama Kurtarma Faaliyetleri I¢in Uygun
Gériilen En Ust Otorite.

Teklif Edilen Sorumlu Ust Otorite Tekrar Sayisi Oran
Cumbhurbagkanlig1 1 %4
Deniz Kuvvetleri Komutanligi 1 %4
Sahil Giivenlik Komutanlig: 22 %88
K1yt Emniyeti Genel Mudiirliigi 1 %4
Toplam 25 %100
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Tablo 3.13. Kanlimcilarin Goriisleri Dogrultusunda Hava Arama Kurtarma Faaliyetleri Icin Uygun
Gdriilen En Ust Otorite.

Teklif Edilen Sorumlu Ust Otorite Tekrar Sayisi Oran
Cumhurbagkanligi 1 %4
Milli Savunma Bakanlig1 1 %4
Ulastirma Bakanlig1 1 %4
Hava Kuvvetleri Komutanligi 18 %68
AFAD 5 %16
Toplam 25 %100

Tablo 3.14. Katilimcilarin Deniz Arama Kurtarma Sorumlulugu Icin Onerdikleri En Ust Otorite
Gerekgeleri.

Teklif Edilen En Ust Otorite Gerekce

Cumbhurbaskanhigi - En iist seviyede bir koordinasyon ihtiyaci,

- Mevcut yapida misterekligin ancak Cumhurbaskanligi
biinyesinde saglanacak olmasi,

- Sivil ve askeri tiim kurumlara emir ve talimat verilebilmesi,

- Faaliyetin birden fazla kamu kurum ve kuruluslarint
ilgilendirmesi.

Deniz Kuvvetleri Komutanhg: - Denizde en fazla imkan ve kabiliyete sahip kurum olmasi,

- Cok koklii bir kurum olmasi.

Sahil Givenlik Komutanligs - Imkan ve kabiliyetlerinin ¢ok fazla olmast,

- Deniz arama kurtarma ile ilgili cok fazla tecriibesinin olmasi,
- Calisanlarinin farkindaliginin fazla olmast,

- Kolluk gorevinin olmasi,

- Faaliyetlerin daha disiplinli yapilmasi,

- Yaygin konus durumu,

- Yiizer ve ugar birlik kalitesinin iist seviyede olmast,

- Denizde herhangi bir sikintili durumda insanlarin ilk miiracaat
noktasinin olmasi,

- Son doénemde arama kurtarma ile ilgili ¢ok mesafe kat etmis
olmasi,

- Hem merkezi hem de yerel gorevleri yerine getirecek yapida
olmasi,

- Arama kurtarma ile ilgili olarak bir ana dort yardimci merkezinin
24 saat gorev veriyor olmasi,

- T{im sahil seridinde birliklerinin olmasi,

- Bugiine kadar arama kurtarma faaliyetlerinin basarili olarak icra
edilmesi,
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Tablo 3.14. (Devam) Katilimcilarin Deniz Arama Kurtarma Sorumlulugu I¢in Onerdikleri En Ust Otorite

Gerekgeleri.

Teklif Edilen En Ust Otorite Gerekce

AFAD

icra edilmesi,

edebilecek seviyede olmasi.

Kiy1 Emniyeti Genel Miudiirliigii

- Maliyet etkin olmasi,

- Gegmis tecriibe birikiminin ¢ok fazla olmasi,

bir kurum tarafindan yapilmasi.

Tablo 3.15. Katilimcilarin Hava Arama Kurtarma

Gerekgeleri.

Sorumlulugu Igin Onerdikleri En Ust Otorite

Teklif Edilen En Ust Otorite

Gerekce

Cumhurbaskanlig

- En iist seviyede bir koordinasyon ihtiyact,

- Mevcut yapida miisterekligin ancak Cumhurbaskanligi
biinyesinde saglanacak olmasi,

- Sivil ve askeri tiim kurumlara emir ve talimat verilebilmesi,

- Faaliyetin birden fazla kamu kurum ve kuruluslarini
ilgilendirmesi.

Milli Savunma Bakanlig1

- TSK’y1 biinyesinde bulundurmasi nedeniyle denizde en fazla
imkan ve kabiliyete sahip kurum olmasi,

- Cok koklii bir kurum olmasi.

Ulastirma Bakanligt

- Hava araglar1 konusunda her tiirli diizenleme yetkisine sahip
olmasi,

- Biinyesinde Devlet Hava Meydanlar1 isletmesi Genel Miidiirliigii
ve Sivil Havacilik Genel Midiirligii gibi iki uzman kurulusun
olmasi.

Hava Kuvvetleri Komutanligi

- Imkan ve kabiliyetleri en genis kurum olmast,

- Gegmis hava aracit kazalar1 goz Oniine alindiginda tecriibe
birikimin fazla olmasi,

- Hava sahasinin kontrol ve yonetiminin sorumlulugun Hava
Kuvvetleri Komutanliginda olmasi,

- Tiim hava sahasmi kontrol edecek (Radar ag1 ve Havadan fhbar
Kontrol Ugaklar1 vb.) imkanlarinin olmast,

- Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin olarak kullanilabilecek en
fazla ugak, helikopter ve personel sayisina sahip olmasi,

- Arama kurtarma hava araglarinin yam sira ihtiyag halinde diger
hava araglarini da kullanma imkaninin olmast,
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Tablo 3.15. (Devam) Katilimcilarin Hava Arama Kurtarma Sorumlulugu Icin Onerdikleri En Ust Otorite
Gerekgeleri.

Teklif Edilen En Ust Otorite Gerekce

Hava Kuvvetleri Komutanligi . . - ..
& - Sorumluluk verilmesi durumunda bitin hava kuvvetini

blinyesinde bulunduran bir komutanlifin arama kurtarma
faaliyetlerine kayitsiz kalmasinin imkansiz olmasi,

- Hava arama kurtarma sorumlusu olacak kurumun havacilik
literatiiriine sahip olmasi gerekliligi,

- Hava araci sevk, idare ve planlama konusunda en yetkin kurum
olmasi,

- Tek gorevi sadece hava arama kurtarma olan birlik ve personelin
bu kurum iginde bulunmasi,

- Hava arama kurtarma faaliyetinde miidahale Oncesinde ve
sirasinda ihtiyag¢ duyulacak analizleri yapabilecek insan altyapisina
sahip olmasi,

- En hizli reaksiyonun bu kurum tarafindan verilecek olmasi,

- Hava sahasim1 24 saat takip eden merkezi biinyesinde
bulundurmasi.

AFAD - Afet ve arama kurtarma faaliyetlerinin tek elden icra edilmesi,
- Tiim imkanlar1 kullanabilecek ve koordine edebilecek seviyede
olmasi,

- Kara iizerinde meydana gelen arama kurtarma faaliyetlerinde
yetkili olan miilki amirler ile koordinasyon konusunda tecriibeli
olmasi,

- Hava araci havada kalmayacak ve arama yerde yapilacak bu
nedenle kara arama kurtarma konusunda en fazla imkan ve
kabiliyete sahip olmasi.

3. Katilimecilara iiglincli olarak “Afet faaliyetleri ile ilgili miidahalede en iist
otorite hangi kurum sorumlulugunda olmalidir? Nedeni ile birlikte belirtiniz.”
sorusu sorulmustur. Bu soru ile katilimcilarin organizasyon yapisindan
memnuniyetine, eger yetkilendirilmis olsa afet faaliyetlerini en iist seviyede hangi
kuruma dahil edecegine ve sistemdeki sikintilara iligkin bulgularin elde edilmesi
saglanmistir. Almman cevaplar dogrultusunda AFAD, katilimcilarin tamami
tarafindan “en {st organizasyon” olmalidir fikrinde tam bir mutabakat
saglanmistir. Sadece AFAD’mn bagli olacagi nokta konusunda dort farkli goriis
olusmustur (Bkz. Tablo 3.18). Katilimcilarin AFAD’m bagh olacagi otoriteye
iliskin olarak %16’s1 Cumhurbaskanligina, %76’s1 Igisleri Bakanligina, %4’
Saglik Bakanligina ve %4’ ise Kizilay’a bagli olmasi yoniinde tercihlerini ifade

etmigtir. Cumhurbagkanligina iligskin tercihlerde One siirlilen argiimanlarin
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cogunda afetlerin iist seviyede koordinasyon ihtiyaci, is birligi ve tek elden
yonetim kaynakli oldugu goriilmiistiir. Baz1 katilimcilar bunu gegmiste yasanan
afetlerde ayn1 anda bir¢ok bakanligin veya kamu kurumunun ayni isi yapmak i¢in
sahada olmas1 ve yasanan karisikliklar1 6rnek vererek desteklemistir.
Cumbhurbaskanliginda kiigiik bir ¢ekirdek ekip ile olusturulacak bir planlama ve
yonetim grubu ile tiim problemlerin ortadan kaldirilabilecegi belirtilmistir. Saglik
Bakanliginda olmasi gerektigini belirten katilime ise afet ile ilgili her planlamada
en Oncelikli konunun insan sagligi oldugunu, bu nedenle yurt ¢apinda ¢ok genis
bir organizasyona sahip olan Saglik Bakanliginin en {ist otorite olmasi gerektigini
belirtmistir. Kizilay’1 en iist otorite olarak teklif eden katilimci ise Kizilay’in
sadece yurt i¢inde degil yurt disinda da ¢ok fazla faaliyetlerinin oldugunu, yardim
organizasyonlarinda ¢ok genis bir aga ve is birligine sahip oldugunu belirtmistir.
Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu ise en 6nemli konunun gerek afet 6ncesi gerekse
sonrasinda yiiriitiilen faaliyetlerin mevcut devlet diizeninin bozulmamasina ya da
bozulan isleyisin bir an Once tesis edilmesine yonelik islemleri igerdigi, bu
nedenle tiim kolluk kuvvetleri ile miilki amirleri biinyesinde bulunduran igisleri
Bakanliginin AFAD’1 biinyesinde bulundurmasinin organizasyon yapisi acisindan
uygun oldugunu belirtmistir. Katilimcilar tarafindan AFAD’1n Igisleri Bakanligina
baglandiktan sonra etkinliginin arttigi ve diger bakanlik, kamu kurumlar1 ve
STK’larla daha kolay koordinasyon kurulabildigi ifade edilmistir. Genel olarak
tiim katilimcilardan elde edilen bulgular neticesinde afet yonetimine iliskin olarak
AFAD’m Tirkiye icin kabul edilmis ve vazgeg¢ilmez bir kurum olarak kabul
edildigi goriilmiistiir. Bu nedenle afet faaliyetlerinin Igisleri Bakanlig1 biinyesinde

devam ettirilmesinin uygun olacagi degerlendirilmistir.

Tablo 3.16. Katihmcilarin Goriigleri Dogrultusunda Afet Faaliyetleri I¢in Uygun Gériilen En Ust
Otorite.

En Us Otorite | Tekrar Sayin | En Ust Otorite Olarak Kabul Edilen Tekrar Sayist
Kurumun Bagh Olacagi Makam
Cumhurbaskanlig1 4
AFAD 25 Icisleri Bakanlig 19
Saglik Bakanligi 1
Kizilay 1
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4.  Katilimcilara dordiincii olarak “Arama kurtarma ve afet yonetiminin ayni
cat1 altinda yiiriitilmesine iliskin goriisleriniz nelerdir? Agiklar misiniz?” sorusu
sorulmustur. Bu soru neticesinde elde edilen bulgular 1s1ginda katilimcilarda bu
konuda mevcut degismez bir fikrin daha oOnceden olustugu ve bu sorunun
katilimcilarda proaktif bir etki yarattig1 gozlemlenmistir. Soruya verilen cevaplara
genellikle; kesinlikle evet, kesinlikle hayir, hi¢ alakasi yok, bdyle olmali,
diisiinmeye bile gerek yok, ikisi birbirinden ¢ok farkli, miimkiin degil ifadeleri
kullanilarak baglanmistir. Katilimcilarin afet ve arama kurtarma faaliyetlerinin
ayni cati altinda olmasin1 %48’lik bir oranla uygun buldugu, %52’lik bir
bolimiiniin ise uygun bulmadigi tespit edilmistir (Bkz. Sekil 3.2). Katilimcilarin
daha 6nce meydana gelen afet ve arama kurtarma faaliyetlerinde birbiriyle veya
mensup olduklar1 kurumun diger kurumlarla ortak gorevler icra etmesi nedeniyle
goriismelerin  birey bazinda yapilmasina ragmen verilen cevaplarda tekrar
sayilarinin birbirine ¢ok benzer oldugu goriilmiistiir. Yapilan tasnif dogrultusunda
ayni ¢att altinda olmali ya da olmamali cevaplari 19 ayri ifade altinda, bu
cevaplara ilaveten ¢ekince konarak ifade edilen cevaplar ise iki ayri ifade altinda
toplanmistir (Bkz. Tablo 3.19). Elde edilen bulgular 1s1ginda arama kurtarma ve
afet faaliyetlerini icra eden katilimcilarin bu konuda bir goriis birliginde olmadig,
bu nedenle bulgular bazinda elde edilen oran dogrultusunda arama kurtarma ve

afet faaliyetlerinin ayr1 ayri olacak sekilde devam ettirmesinin uygun olacagi

degerlendirilmistir.
Evet-12 Kisi
Hayir-13 Kisi 48%
52%

Sekil 3.2. Katilimcilarin Arama Kurtarma ve Afet Yonetiminin Ayni Cati Altinda Yiiriitiilmesine Iliskin
Goriisleri.
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Tablo 3.17. Arama Kurtarma ve Afet Yonetiminin Ayni Cati Altinda Yiiriitiilmesine Iliskin Goriislerin

Tasnifi.

Aym Cati1 Altinda Olmah Ciinkii;

Aym Cat1 Altinda Olmamah Ciinkii;

- Kafa karisiklig1 ortadan kalkmalidir.

- Ikisinin gérev alanlar1 farkl.

- Ulkenin imkanlar1 tek elden kullanilmalidir.

- Arama kurtarmanin afet Oncesi higbir
sorumlulugu yok ve afet sonrasi ise kisith
gorevleri var.

- Benzer isler yapiyorlar.

- Afet olugma saykil ile arama kurtarma faaliyet
saykili birbirinden ¢ok farkli bunlar géz Oniine
alindiginda arama kurtarma faaliyeti daha fazla
icra ediliyor.

- Mevzuat birligi saglanir.

- Her iki faaliyet igerigi agisindan birbirinden ¢ok
farl1 bir potansiyele sahiptir.

- Olay yeri kesfi ve tanimi daha hizli yapilir.

- Hem Tiirkiye’deki hem de diinyadaki arama
kurtarma ve afet tanimlarina bakildigindan bunun
uygulanmasi miimkiin degildir.

- Reaksiyon siiresi ¢ok kisalir.

- Iki faaliyet siirekli olarak birbiriyle karistiriliyor.

- Gorevlendirmeler tek elden yapilir.

- Asli gorevleri ve amaglar1 agisindan birbirinden
cok farkliliklar1 var.

- Arama Kurtarma ve afet ile ilgili tiim unsurlarin
es giidiim i¢inde ¢aligmasi saglanir.

- Cok verimli bir yontem olmaz.

- Gorev ve sorumluluklardaki ¢akismalarin oniine
gecilir.

- Ogzellikle hava arama kurtarma faaliyetlerine
iligkin kaynaklarin  birgogu Milli  Savunma
Bakanligi altinda oldugu i¢in bu kaynaklarin
tahsisi miimkiin degildir.

- Planlamalar tek elden yapilir.

- Diinyada bdyle bir 6rnek yok bu nedenle uzay1
yeniden kesfetmemek lazim.

- Yetki dagilimi tek merkezden yapilarak, sevk
idare ve yonetim kolayhigi saglanarak sahada
yetki karmasasinin dniine gegilir.

- Hava ve deniz araglarina iliskin diizenleme
otoritesi Ulastirma ve Altyapt Bakanliginda
AFAD ise Icisleri Bakanlhigi altinda iyi isler

yapiyor.

- Mevcut koordinasyon sikintilari ortadan kalkar
ve her tiirlii miidahalede avantaj saglanir.

- AFAD’1n Ulastirma ve Altyapr Bakanlig1 ¢atist
altinda bulunmasi uygun degil, aym sekilde
Ulastirma ve Altyapt Bakanliginin havacilik ve
denizcilik ile ilgili boliimlerinin Igisleri Bakanlig
catis1 altinda bulunmasi miimkiin ve uygun degil.

- Zaman verimli ve etkin olarak kullanilir.

- Aymi cati altinda olmak ayr1 bir karisiklik
yaratir.

- Olaya iliskin tiim bilgiler tek elden analiz edilir.

- Ikisi birbirinden ¢ok farkli disiplin gerektiriyor.

- Ortak kiiltiir olusturularak birbirlerini tanimalari
saglanir.

- Gorev alanlar siyah ile beyaz gibi oldugundan
gri bir renk yaratmak sistemi zayiflatir.

- Basar1 ve basarisizlig1 tek elden degerlendirip
kurum digina bakma olayi bitirilir.

- Ikisi de c¢ok teknik konular iceriyor. Birlesme
Ozellikle arama kurtarma faaliyetlerinin sekteye
ugramasina neden olur.

- Arama kurtarma ve afet konusunda ortak strateji
olusturulmas saglanir.

- Bazen birliktelik fayda degil zarar getirir ve
bir¢ok karisikliga neden olur.
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Tablo 3.17. (Devam) Arama Kurtarma ve Afet Yonetiminin Aym Cati Altinda Yiiriitilmesine Iliskin

Goriislerin Tasnifi.

Aym Cat1 Altinda Olmah Ciinkii;

Ayn Cat1 Altinda Olmamah Ciinkii;

- Insan cam tek tek olan seyleri tek elden
kurtarmak gerekir.

- Tim bakanliklar1 kapatip tek bakanlik yapmanin
faydasi olmaz; aksine yoneticilerin algisina bagl
olarak bazi bolimler goz ardi edilir. Arama
kurtarma da arada kaybolup gidebilir.

- Biirokratik engeller asilarak daha hizli karar
verilebilir.

- Afetten farkli olarak arama kurtarma faaliyetinin
ana fonksiyonu kaza gegiren hava ve deniz
araglarindaki insanlarin aranip kurtarilmasidir.

Aym Cat1 Altinda Olmah Fakat;

Ayni Cat1 Altinda Olmamah Fakat;

Arama kurtarma ve afet boliimleri es diizeyde
olacak sekilde teskilatlandiriimalidir.

Yatay koordinasyonu artirict tedbirler alinmalidir.

Arama  kurtarma  ekibinin = kultird

edilmemelidir.

yok

Her iki faaliyette de eldeki mevcut imkanlar
karsilikli kullanilabilmelidir.

5. Katilimcilara besinci olarak “Arama Kurtarma ve Afet yonetiminin ayni ¢ati
altinda yliriitilmesi durumunda miidahalede en {ist otorite hangi kurum
sorumlulugunda olmalidir? Nedeni ile birlikte belirtiniz.” sorusu sorulmustur. Bu
soru bir Onceki soru ile baglantili olmasi nedeniyle katilimcilardan arama
kurtarma ve afet faaliyetlerinin ayni c¢at1 altinda yiiriitiilmesinin uygun olmadigini
degerlendirilen katilimcilar genellikle ayni fikirlerini beyan etmislerdir. Bu
konuda sonda soru olarak “Karar verildi tek cat1 altinda olacak ve neresi olacagina
siz karar vereceksiniz. Nereye baglanmasi konusunda talimat verirsiniz ve
neden?” sorusu sorulmus ve katilimcilarin bu soruya iliskin goriislerini beyan
etmeleri saglanmistir. Tiim katilimcilardan alinan bulgular dogrultusunda dort
kurumun adi tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.20). Bulgular 1siginda yapilan
degerlendirmede bir Onceki soruda ayni gati altinda olmali tercihini yapan
katilimcilar ile buna karsi ¢ikanlarin biiyiik boliimiinlin arama kurtarma ve afet
faaliyetlerinin bagli olacagi en iist otorite olarak %64 oraniyla Cumhurbagkanligi
goriisiinde birlesmeleri olmustur. Bu tercihlerinin ortak paydasinda ise {ist
seviyede koordinasyon, miisterekligin sadece en iist seviyede olusturulabilecegi,
son sO0z en lstten sOylenmez ise uyumlu ve ahenkli ¢alisilamayacagi oldugu

gOriilmiistir.
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Tablo 3.18. Arama Kurtarma ve Afet Yonetiminin Ayni Cati Altinda Yiiriitilmesi Durumunda En Ust
Otorite.

En Ust Otorite Tekrar Sayist Oran
Cumhurbaskanlig1 16 %64
AFAD 5 %20
Ulastirma Bakanligt 2 %8
I¢isleri Bakanlig 2 %8
6. Katilimcilara altinci olarak “Tiirk Arama Kurtarma faaliyetlerinin icrasini ve

organizasyon yapisini degerlendirir misiniz?” sorusu sorulmustur. Arastirma
formunun en 6nemli sorularindan biri olarak olusturulan ve arastirma sonucunda
olusturulacak o6rnek modele iliskin en hassas sorulardan biri oldugu igin
katilimcilarin  tiim  goriislerini sonuna kadar belirtmelerine 06zellikle imkan
saglanmistir. Aragtirma notlariin en uzun boliimiini olusturan birkag¢ sorudan biri
olmustur. Tiim bulgular satir satir alt alta yazilmis benzer olanlarin tekrar sayilari
belirlenmistir. Benzer sonu¢ ve manayi ¢ikaranlar i¢in en istteki bulgu kabul
edilmis ve ilk basta alfabetik olarak siralanan 47 bulgu, tekrarlanma sirasina gore
tekrar siralanmistir (Bkz. Tablo 3.21). Boylelikle katilimcilarin mevcut icra ve
organizasyon yapisina iliskin goriisleri indirgenerek basit ve anlasilabilir hale
getirilmistir. Katilimeilardan bazilarinin ayni sorulara bire bir benzetmeler ile cevap
verdigi gozlemlenmistir. Bu da sorular1 daha 6nce gdrmeyen katilimcilarin bu
problemleri daha Once kendi aralarinda degerlendirdikleri diislincesini
olusturmustur. Katilimcilardan elde edilen bulgular 1518inda; %96 oraninda deniz
arama kurtarma faaliyetleri konusunda c¢ok olumlu diistindiikleri, %64 ile %96
oranlar1 arasinda degisiklik gostermekle beraber arama kurtarma imkan ve
kabiliyetinde ¢ok iyi seviyede olmamiza ragmen organizasyon, gorev ve sorumluluk
ile koordinasyon konularinda sikintilar oldugunu, %64’{inlin hava arama kurtarma
konusunda yetkili bir makam olmadigini, %56’s1 ana kara ve adalar tizerindeki
arama kurtarma faaliyetlerinde bosluk oldugunu, cesitli oranlarda ise diger
gorislerini ifade etmislerdir. Bu bulgular 1s18inda Tiirkiye’de deniz arama kurtarma
konusunda yatay koordinasyon ve raporlasma sikintilar1 konusunda belirtilen

hususlar g6z ardi edildiginde genel oranda bir memnuniyet oldugu, fakat
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AAKKM’nin mevcut statiisii, organizasyon yapisi, hava arama kurtarma otoritesinin
olmamasi, ¢ok baslilik, sistemdeki karigiklik, dikey hiyerarsi fazlaligi, ge¢misten
ders alinmamasi, yetki ve sorumluluklar ile en Onemlisi koordinasyonda ciddi
sikintilar yasandigi tespit edilmistir. Bunun yani sira katilimeilar gesitli kelimelerle
insan hayati ile ilgili bir faaliyet oldugunda her tiirli inisiyatifi aldiklarmi, her
kurumdan destek aldiklarin1 veya sahadaki insanlarin tiim problemlere ragmen ¢ok

Ozverili gorevler icra ettiklerini belirtmislerdir.

Tablo 3.19. Katlimcilarin Tiirk Arama Kurtarma Faaliyetlerinin Icrasina ve Organizasyon Yapisina
lliskin Degerlendirmeleri

Benzer Tekrar

Degerlendirmeler Sayilari/Oran
Deniz arama kurtarma faaliyetlerinde sikintt yok. 24 %96
Asir1 derecede koordinasyon sikintisi mevcut. 23 %92
Yetki ve sorumluluklarda karisiklik mevcut. 23 %92
Organizasyon yapisinda sikintilar mevcut. 22 %88
Ulke kaynaklarmin etkin kullanimi igin organizasyon yapisinda diizenlemeye 22 %88
ihtiyag var.
Cok fazla kurum var ama bunlarin arasinda iletigim sikintis1 mevcut. 22 %88
Basaril1 boliimleri olmakla beraber bir reorganizasyona ihtiyag var. 22 %88
Cok baglilik mevcut. 19 %76
Imkan ve kabiliyetler fazla ama bunlarin sevk ve idaresinde sikintilar mevcut. 17 %68
Bu kadar ¢ok bagli bir sistem olmamali. 16 %64
Diinyanin belki de en iyi ve fazla kaynagma sahip bir iilkeyiz ama bunlarin 16 %64
birbiriyle esgiidiimlii olarak kullanilmasinda sikintilar var.
Hava arama kurtarma boyutunda ciddi bir bosluk mevcut isi yapan var ama ana 16 %64
sorumlu belli degil.
Hava arama kurtarmadan sorumlu kurum yok. 16 %64
Ana kara ve adalar tizerindeki faaliyetlere iliskin bir belirsizlik mevcut. 14 %56
Gegmis olaylardan hi¢ ders ¢ikarilmiyor. 12 %48
Arama kurtarma faaliyetini yiiriiten kurumlarin bir¢ogu bu faaliyeti ikinci veya 11 %44
ui¢lincii gorevi olarak goriiyor.
Hava ve deniz arama kurtarma faaliyetlerini i¢erecek sekilde miisterek bir merkez 11 %44
olmamas biiylik eksiklik.
Icra konusunda ne kadar basaril isek koordinasyonda o kadar sikintiliy1z. 9 %36
Sahada icrada galiganlar insan {istii gayret gosteriyor. 9 %36
Biirokrasi izin verirse ¢ok iyi . 8 %32
Kim hangi konuda yetkili daha net olarak belli olsa hi¢ aksaklik yagamay1z. 8 %32
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Tablo 2.19. (Devam) Katilimcilarin Tiirk Arama Kurtarma Faaliyetlerinin Icrasina ve Organizasyon
Yapisina lliskin Degerlendirmeleri

Benzer
Degerlendirmeler Tekrar Degerlendirmeler
Sayilari/Oran
Bu kadar imkéan ve kabiliyet iginde ¢ok daha iyi olmaliyiz. 7 %28
Cok karisik ve ic i¢e ge¢cmis bir yapist var. 7 %28
Dikey hiyerarsi ¢cok fazla. 7 %28
Gorevler ¢ok daginik. 6 %24
Otorite boslugu mevcut. 6 %24
Otorite boslugu var ama sahadaki personelin 6zverili ¢aligmast 6 %24
bu acig1 kapatiyor.
Ana sorumlu merkezlerin faaliyeti sevk ve idare yetkisi yok. 5 %20
Bazen gayretler bosuna hi¢ ihtiya¢ olmayacak sekilde heba 5 %20
ediliyor.
Bazen herkes yetkili, bazen yetkili kimse yok. 5 %20
Bilgi akiginda problemler mevcut. 4 %16
Disipline olmamis bir sisteme sahibiz. 4 %16
Giintimiizdeki ihtiyaclar1 tam anlamiyla karsilamaktan uzak. 4 %16
Hava ve kara arama kurtarma gorevlerinde gorevlendirme 4 %16
siiregleri cok uzun.
Yonetilememe durumu mevcut. 4 %16
Sorumluluk paylasimindan ziyade sorumlulugun baska kurum 3 %12
iizerine yikilmasina iliskin bir aligkanlik var.
Tiirkiye’de insan hayatina verilen hassasiyet ¢cok fazla oldugu 3 %12
icin bdyle bir olay meydana geldiginde her kurum arama
kurtarmaya katk1 sagliyor.
Kararsiz birimler mevcut. 2 %8
Kurumlar arasinda raporlasma olmadig: i¢in verilerde sikinti 2 %8
mevcut.
Sistemde liyakat sikintisi var. 2 %8
Deniz boyutunda biraz daha yatay koordinasyon artirilmali ama 2 %8
hava arama kurtarma boyutu tlimil ile arada kalmis bir durumda.
Deniz arama kurtarma tek bir kurumda ve adi belli higbir 2 %8
aksaklik olmuyor olsa da ¢ok minimum seviyede ama kara ve
havada davul kimde tokmak kimde sorumlu kim daha
¢6zemedim.
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7. Katilimcilara yedinci olarak “Arama Kurtarma ile ilgili mevzuatin giiniimiiz
ihtiyaclarmi  karsilamasim1  degerlendirir  misiniz?” sorusu  sorulmustur.
Katilimcilarin tamami ¢esitli ifadeler ile arama kurtarma ile ilgili mevzuatin
giiniimiiz ihtiyag¢larini karsilamadigi konusunda %100 oraninda mutabik kalmistir.
Katilimcilar tarafindan Tiirkiye’de arama kurtarma ile ilgili bir kanunun
olmamasinin en biiyiik problem oldugu, arama kurtarma gibi énemli bir faaliyetin
yonetmelik ile idare edilmesinin uygun olmadigi belirtilmistir. Bunun yami sira
mevzuatin; az, eksik, giincelligini yitirmis, koordinasyon ustllerinin net olmadigi,
sorumlu kurum isim ve unvanlarinin gilincel olmadigr gibi konular sik
tekrarlanmistir  (Bkz. Tablo 3.22). Katilimcilardan elde edilen bulgular
dogrultusunda arama kurtarma ile ilgili olarak arama kurtarma faaliyetlerine
katilan tiim paydaslarin istirak edecegi bir calisma grubu olusturularak

katilimcilarin  belirttigi problemleri de giderecek sekilde kanuni diizenleme

yapilmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

Tablo 3.20. Katilimcilarin Arama Kurtarma ile Iigili Mevzuatin Giiniimiiz Ihtiyaglarini Karsilamasina

[liskin Degerlendirmeleri.

Degerlendirmeler

AFAD ile gorev ¢akismasi ¢ok fazla.

Afet ile ilgili mevzuatla ¢ok karisiyor.

Arama kurtarma faaliyeti nasil baglar?, Nasil bitirilir?, Nasil degerlendirilir?, Bir sonraki gérevde

bunlardan nasil ders ¢ikarilir? Bu isi kim yapar? Hig belli degil.

Arama kurtarma mevzuati diger mevzuatin altinda eziliyor.

Aslinda bir adet mevzuat var ama, var m1 yok mu belli degil.

Bazen ¢ok baslilik mevcut bazen de sorumlu hi¢ kimse yok.

Bir kanunu bile yok.

Cep telefonu ile yer tespiti yetkisi bile vermiyor.

Cok dar islevi kapsiyor uluslararas1 6rneklerindeki gibi genisletilmeli.

Cok eski, giinlimiiz ihtiyaglarini karsilamiyor.

Egitim ve ekipman konularina iligkin hicbir sey yok.

Goniillii kuruluslar nasil sisteme entegre edilecek nasil akredite edilecek belli degil.

Gorev ve sorumluluklarda ¢akisma mevcut.

Gorev verilmis kurumlarin neredeyse gorevlerinden haberleri bile yok.

Gorevlerin icrasinda bir standart ve diizenleme yok.

Giincelligi kaybetmis durumda.
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Tablo 3.20. (Devam) Katilimcilarin Arama Kurtarma ile Ilgili Mevzuatin Giiniimiiz Ihtiyaglarim
Karsilamasina Iligkin Degerlendirmeleri.

Degerlendirmeler

Hava arama kurtarma sorumlulugu SHGM’ye verilerek ilk diigme yanls iliklendigi i¢in mevzuattaki

problemler hala devam ediyor.

Islerin iyi yiiriimesine yetecek kadar iyi degil.

Kanun yerine en iist dokiiman1 yonetmelik olan bir faaliyet.

Kavram karmasasi mevcut.

Kesinlikle karsilamiyor.

Kimin hangi yetkiye sahip oldugu belli degil.

Koordinasyon ustillerinde eksiklik var.

Koordinasyon ve sorumluklarda karisiklik mevcut.

Kurumlarin gérev ve sorumluklarinin nerede baslayip bittigi belli degil.

Kurumlarin sorumluluklari net degil.

Kurumlarin yapisi degisti ama yonetmelik giincellenmedi.

Mevzuata kim uyuyor ki?

Mevzuatta ad1 bulanan kurumlarin yarisindan fazlasi artik Tiirkiye’de mevcut degil.

Mevzuatta yer alan kurumlar giincel degil.

Miilki amirlere yonetmelikle ulasamazsiniz; ulagsaniz da zor olur.

Miisterek merkez yapisi yerine tekil yonetimi baz aliyor.

Neredeyse hi¢ mevzuat yok.

Organizasyon yapisinda da ciddi sorumluluklar i¢erecek sekilde giincellenmelidir.

Sikintil1 karigik ve ihtiyaci kargilamaktan uzak.

Sorumluluklar acik ve net degil.

Sorumluluklar net degil.

STK lar ile ilgi neredeyse higbir diizenleme yok.

Tanimlar eksik ve yanlis.

Taraf olunan uluslararasi anlagmalara iligkin yenilik ve giincelliklerin gerisinde.

Ticari unsurlar kullanildiginda bunlarin masraflar1 nasil 6denecek belli degil.

Tiim kurumlarn kapsayacak sekilde giincellenmeli.

Tiim problemlerin ana kaynagi.

Tiirk AKB disinda bizim unsurlarin gérev yapmasina iliskin esaslar var ama biz yardim istersek nasil

olacagi belli degil.

Tiirkiye’de son 20 yilda arama kurtarma yonetmeligi hari¢ her sey degisti.

Yetersiz; bu da arama kurtarmaya verilen degeri gosteriyor.

Yetki karmasasi var.
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8.  Katilimcilara sekizinci olarak “Afet faaliyetleri ve yonetimi ile ilgili
mevzuatin giiniimiiz ihtiyaglarin1 karsilamasimi degerlendirir misiniz?” sorusu
sorulmustur. Arama kurtarma mevzuatinin eksikligini belirten katilimcilarin
tamami1 afet mevzuatin fazlahigmin yarattigi problemleri dile getirmistir.
Katilimcilar tarafindan genel olarak 1999 6ncesi duruma kiyasla mevzuat ve
organizasyon olarak ¢ok ileride bir durumda oldugumuz ifade edilmistir.
Katilimcilarin  mevzuattan memnuniyet oranmin %68 oldugu goriilmiistiir.
Sorunlarin ana kaynagina iliskin katilimci cevaplar tarandiginda afet ile ilgili
mevzuatin ¢ok fazla oldugu, afetler sonrasi aniden cikarildigi, destekleyici alt
mevzuatlarda sikintilarin oldugu, bazi hususlarin net olmadig tespit edilmistir
(Bkz. Tablo 3.23). Katilimcilardan alinan bulgular dogrultusunda afet ile ilgili
mevzuatin daha sade hale getirilmesi ve sorumluluk ile yetkilerin daha net sekilde
cizilmesi amaciyla afet faaliyetlerine katilan tiim paydaslarin istirak edecegi bir
calisma grubu olusturularak katilimcilarin belirttigi problemleri de giderecek

sekilde kanuni diizenleme yapilmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

Tablo 3.21. Katihmcilarin Afet Faaliyetleri ile Ilgili Mevzuatin Giiniimiiz Ihtiyaglarim Karsilamasina
[liskin Degerlendirmeleri

Degerlendirmeler

Cok fazla mevzuat var, ¢akisan mevzuatlar iptal edilmeli.

Bazi muglak gorevler var bunlar netlestirilmeli.

Ust mevzuat yeterli ama yardime1 dokiimanlarda eksiklikler var.

Sel, ¢1g, toprak kaymalar1 vb. afetlere iligkin harita eksiklikleri var.

Mevzuat giincellemeleri merkezi olarak degil tiim paydaslarin goriisii alindiktan sonra yapilmali.

Mevzuatlar genellikle bir afet sonrasi ¢ikariliyor ve sadece o bdliimi kapatiyor.

Tanimlarda ¢ok muglaklik mevcut.

Cok baglilik mevcut.

Mevzuat ¢ok fazla organizasyon ve yonetimsel karmasikliga neden oluyor.

Mevzuatlar anlik kararlarla ¢ikariliyor.

Afet mevzuatini sadece deprem gibi goriiyoruz.
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Tablo 3.21. (Devam) Katilimcilarin Afet Faaliyetleri ile Igili Mevzuatin Giiniimiiz Ihtiyaclarim
Karsilamasina lligkin Degerlendirmeleri

Degerlendirmeler

Mevzuatlar tiim kamu kurum ve kuruluslarini kapsayacak kadar genis.

Bir¢ok kanun ile uyumsuz.

Uygulamada sikintilar mevcut.

Mevzuatin kapsamina itfaiye teskilati da dahil edilmeli.

9. Katilimcilara dokuzuncu olarak “Arama Kurtarma ile ilgili bir faaliyete
ithtiyact olan sivil vatandaslar i¢in basvurulacak makam neresi olmalidir? Neden?”
sorusu sorulmustur. Alinan bulgular dogrultusunda alt1 nokta 6ne ¢ikmistir (BKkz.
Tablo 3.24).
Katilimeilarin 15°1 tarafindan Tiirkiye ¢apinda tiim acil yardim hatlarinin
(112, 155, 156, 158 vb.) 112 numarali ¢agr1 merkezi altinda birlestirilmesi projesi
kapsaminda yeni bir numara olusturulmasimin uygun olmadigi, bu nedenle
bilinirligi en fazla olan 112 numarali acil ¢agri numarasinin arama kurtarma
faaliyetleri i¢in aranmasinin uygun oldugu belirtilmistir. Fakat bu gortisii belirten
katilimcilar tarafindan;
a. 24 saat esasina gore gorev yapacak sekilde uzman kisilerden Miisterek
Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi (MAKKM) olusturulmasi,
b. Arama kurtarma faaliyeti i¢in arayan vatandasin ¢agrisinin
MAKKM’ye aktarilmasi,
C.  Aramalarin tamaminin kayit altina alinmasi gerektigi,
¢.  Alman bilginin analiz edildikten sonra ilgili arama kurtarma
merkezine aktarmasi gerektigi yoksa nereyi ararsa arasin sonucun
degismeyecegi ve halk tarafindan yine tereddiitler yagsanacagi belirtilmistir.
Diger katilimcilar ise il valiligi, belediye ve jandarma tekliflerini ifade ederken
kazazedeye en yakin yetkili kurumun daha etkin olacagimi, AFAD tekliflerinin
kaynaginda ise AFAD’1n her tiirlii faaliyette koordinasyon giiciiniin yiiksek olmasi ve
Tiirkiye genelinde yaygin bir yapi ile hizmet vermesinin faydalarini dile getirmistir.
Katilimcilardan alinan bulgularin degerlendirilmesinde arama kurtarma talepleri

icin 112 numarali acil ¢agri numarasinin kullanilmasinin, bu numara kapsamina arama
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kurtarma faaliyetlerinin de dahil edildigine iliskin kamu spotlar1 olusturulmasmin ve
aramalarin MAKKM’ye aktarilmasina yonelik bir yap1 olusturulmasinin uygun olacagi

degerlendirilmistir.

Tablo 3.22. Kattltqularm Arama Kurtarma Faaliyetine Ihtiva¢ Duyan Sivil Vatandaslar Icin
Basvurulacak Makama Iliskin Goériisleri.

Aranacak Makam Tekrar Sayisi Oran
112 15 %60
AFAD 4 %16
Deniz boyutu i¢in Sahil Giivenlik Komutanligt 2 %8

Hava boyutu i¢in AAKKM veya Hava Kuvvetleri Komutanligt

Belediye 1 %4
il Valiligine 1 %4
Jandarma 1 %4
Toplam 25 %100

10. Katilimcilara onuncu olarak “Goniillii kuruluslarin afet faaliyetlerine etkisi
ve katilimimi degerlendirir misiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimcilardan doérdi
bu konuda herhangi bir gorlislerinin olmadigim1 ve arastirmayr yanlis
yonlendirmemek icin cevap vermeyeceklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan
alan bulgular katilimcilar bazinda tasnif edilmis ve 6zellikle tizerinde durulan
konular her bir katilimciin belirttiklerinin ana fikrini kapsayacak sekilde
indirgenerek tasnif edilmistir (Bkz. Tablo 3.25). Bu bulgular 1s18inda STK’lar
altinda faaliyet gosteren goniilliilerin afet faaliyetlerine katkisinin olumlu oldugu
ve Ozellikle genis kitleleri ilgilendiren deprem, sel, ¢1g vb. afetlerde goniilliilerin
katkilarinin azimsanmayacak kadar 6nemli oldugu, ancak bu goniilliilerin bir
disiplin iginde sertifikalandirilip, kanuni altyapidaki eksiklikler giderilerek devlet
otoritesi altinda gorev yapmalar1 gerektigi tespit edilmistir. Bu kapsamda gerekli
egitim, sertifikasyon, koordinasyon ve kullanim esaslarini kapsayacak sekilde bir

kanuni diizenleme yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir.
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Tablo 3.23. Katilimcilarin Géniillii Kuruluglarin Afet Faaliyetlerine Etkisine ve Katilimina Iligkin
Goriisleri.

1.

21’inci Yyiizyilda tim diinyada yaygin olarak kullanilan STK’larin katihmi g6z ardi
edilmemelidir.

2. Ana sahada kimin yetkili olacagi ve koordinasyon ustlleri agik ve net olmalidir.

3. Bilgi ve becerisi gelismis goniilliiler katk: saglayabilir ama yardima giderken kazazede durumuna
diisilmesinin 6niine gegilmelidir.

4.  Bu konuda mevzuatta ¢ok bosluk var baz1 durumlarda STK ve goniilliiler cok magdur oluyorlar.

5. Cok aktif ve istekliler, otoritenin direktiflerine uymada higbir sikintilar1 yok, katilimlari mutlaka
saglanmalidir.

6. Cok faydali katkilar1 var, bircok durumda yetkili devlet otoritesinden Once olay yerinde
oluyorlar.

7.  Devlet otoritesinin altinda ve belli bir standartta olmak kaydiyla katilimlart saglanmalidir.

8.  Goniilli kuruluslar ile koordinasyonda ve anlayista sikintilar var.

9.  Goniilli kuruluslar kamunun bir pargast olacak sekilde planlara dahil edilmeli ve afet oncesi
tatbikatlarda ortak kiiltiir olugsmasi saglanmalidir.

10. Goniillii kuruluslar olmali ama mutlaka disiplin altina alinmali ve sadece yetkilendirilmis ve
akredite edilmis goniilliiler katilmasi saglanmalidir.

11. Goniilliilerin daha 6nce katkist cok dnemliydi ama giiniimiizde ihtiyag yok, ¢iinkii kamunun giicii
yeterli durumdadir.

12. Her faaliyete her goniilli olan katilmamali, faaliyet bazinda ge¢mis tecriibelerine gore
gorevlendirmeler yapilmalidir

13. Katilim saglamali ama 6nceden belirlenmis bir standart kapsaminda onaylanmamis goniilliilerin
katilimu farkl: bir tehlike meydana getirebilir.

14. Katkilar1 ¢ok ¢ok dnemli ama goniilliilerden yeterince faydalanilmiyor, buna iligkin bir gayrette
gormilyorum.

15. Kesinlikle katilimi saglanmali ama STK’larin kendini devlet yerine koymasinin Oniine
gecilmelidir.

16. Ogzellikle ¢ok donammli goniilliiler yetkili otorite tarafindan rakip kabul edilerek tercih
edilmiyor.

17. Sahada yaris olmasina miisaade edilmeden uygun bir gérev paylagimu ile katkilar1 saglanmalidir.

18. STK’lar afet konusunda halki biitiinlestirme ve bilinglendirme konusunda ¢ok faydali, ama her
STK aym statiide goriillmemelidir.

19. Yararli ama faaliyetler bazen ¢ok sov kismina kagiyor. Bunun 6niine geg¢ilmelidir.

20. Yetismis insan giiciiniin kesinlikle uygun sekilde katki saglamasimin onii agilmali destek
saglanmalidir.

21. STK veya goniilliiler i¢in semsiye bir iist orgiit olusturulmali ve bu goniilliilerin standartlar

belirlenmelidir.

11. Katilimcilara on birinci olarak “Goniillii kuruluslarin arama kurtarma
faaliyetlerine etkisi ve katilimini degerlendirir misiniz?” sorusu sorulmustur.
Katilimcilardan 1i¢li bu konuda herhangi bir gorislerinin olmadigini ve
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arastirmay1 yanlis yonlendirmemek i¢in cevap vermeyeceklerini belirtmiglerdir.
Katilimcilardan alinan bulgular katilimcilar bazinda tasnif edilmis ve ozellikle
tizerinde durulan konular her bir katilimci bazinda indirgenerek tasnif edilmistir
(Bkz. Tablo 3.26). Bu bulgular 1s1ginda STK’larin afet faaliyetlerinde oldugu gibi
arama kurtarma faaliyetlerinde yogunlukla kullanilmadig tespit edilmistir. Deniz
arama kurtarma faaliyetlerinde Sahil Gilivenlik Komutanlig1 kontroliinde kismen
kullanilmasima ragmen oOzellikle hava arama kurtarma faaliyetlerinde belirli
organizasyon altinda olmaktan ziyade gelisen durumlara gbre tanimlanmamis
gorevde kullanildigr tespit edilmistir. Katilimeilarin  biiyiik bir ¢ogunlugu
tarafindan Ozellikle bolgeye mahsus olusturulmus STK’larin kullanilmasinin
bolge hakimiyeti nedeniyle kullanilmasmin faaliyetlere olumlu katki
saglayacagint belirtmistir. Fakat kanuni altyapidan kaynaklanan problemler
nedeniyle STK’larin kullanimi neticesinde meydana gelebilecek kazalarda
olusabilecek sorumluluklar konusunda c¢ekinceleri bulunmaktadir. Tim elde
edilen olgular 1s1ginda goniillillerin arama kurtarma faaliyetlerine katkilarinin
saglanmasi amaciyla STK’larin veya goniillilerin kullanimina iligkin kanuni
altyapidaki eksiklikler giderilerek devlet otoritesi altinda gorev yapmalarina
iliskin diizenleme yapilmasi konusunda gereklilik oldugu tespit edilmistir. Bu
kapsamda gerekli egitim, sertifikasyon, koordinasyon ve kullanim esaslarini
kapsayacak sekilde bir kanuni diizenleme yapilmasinin uygun olacagi

degerlendirilmistir.

Tablo 3.24. Katilimcilarin Géniillii Kuruluglarin Arama Kurtarma Faaliyetlerine Etkisine ve Katilimina
1liskin Goériisleri

Goriisler

1. ABD ve Kanada’da oldugu gibi goniillii kuruluslar ilgili arama kurtarma merkezinin alt birimi
gibi ¢alisacak sekilde yapilandirilip faaliyetlere mutlaka katilimi saglanmalidir

2. Afet faaliyetlerinin aksine arama kurtarma faaliyetlerinde STK’larin kullanimina iliskin kanuni
altyap1 neredeyse yok denecek kadar az.

3.  Arama kurtarma faaliyetleri tehlikeli bir olusum neticesinde ya da devam eden tehlikenin i¢inde
icra edilmektedir. Bu nedenle her STK her olaya planlanmamalidir.

4.  Arama kurtarma faaliyetlerinde ¢ok yaygin degil ama yine de bazi STK’lar yetkinligine gore
ozellikle deniz safhasinda kullaniliyor. Daha yaygm kullanimi igin gerekli planlamalar
yapilmalidir.

5. Arama kurtarma konusunda c¢ok yaygin kullanilmiyor. Kullanilmas: icin gerekli tedbirler
alinmalidir.
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Tablo 3.24. (Devam) Katilimcilarin Géniillii Kuruluglarin Arama Kurtarma Faaliyetlerine Etkisine ve

Katilimina Iliskin Goriisleri

Goriisler

6. Bir plan dahilinde arama kurtarma faaliyetlerine katilimlari ¢ok faydali olur.

7.  Devlet otoritesine bagli, yiiksek istek ve azimle gorev yapiyorlar.

8.  Egitim ve malzeme standartlar1 belirlenip akredite edilerek katilimlart saglanmalidir.

9.  Gelisen teknoloji ile birlikte STK’larda yeni teknoloji cihazlar ve bunlari kullanan egitimli bir
nesil mevcut bunlarin sisteme dahil edilmesi saglanmalidir.

10. Goniilliilerin genellikle yerel olmasi ve o bolgedeki cografi yapiya ¢ok fazla agina olmalari
nedeniyle arama kurtarma faaliyetlerinin 6zellikle arama sathasinda kullanilmasinin sayisiz
faydalar var.

11. Goniillillerin goniilligiinden kaynaklanan isteklilik ve enerji torpillenmeden uygun sekilde
yonlendirilmelidir.

12. Katilimlar1 mutlaka devlet otoritesi altinda standardize edilerek saglanmalidir.

13. Kontrol altina alinmamis ve bir otoriteye bagli olarak gérev yapmayan STK’lar bazen kendilerini
on plana ¢ikarmak igin operasyonu riske atabiliyorlar bu nedenle kontrol altina alinmadan
katilimina miisaade edilmemelidir.

14. Misterek tatbikat yapilmadan ve yerinde inceleme olmadan katilim saglamalar1 yeni tehlikeler
neden olabilir.

15. Onceden belirlenmis sartlara uygun olarak STK’larin katiliminin saglanmasi gerekir.

16. Onleri asla tikanmamali; aksine bu tiir gérevlerde geri bolgelerde bile olsa katilimlarina destek
saglanmalidir.

17. Sadece arama kurtarma zamani goniilliller akla gelmemeli ve ¢ok dnceden bunlarla koordine
kurup 6n hazirliklar saglanmalidir.

18. Smurlar1 ve gergevesi belirli olacak sekilde katilimlari mutlaka saglanmalidir.

19. STK'’lar ya da goniilliller gérev bazinda hava, kara, deniz vb. bazda simiflandirilarak buna goére
katilimlar1 saglanmalidir.

20. STK’larin kamu kurumlarini gelistirici faktorii asla kiiglimsenmemelidir.

21. Su anda kontrolsiiz ve arama kurtarma yoni ile disipline edilmemis durumdalar. Bu hali ile
katilimlar1 uygun degil.

22. Yetkili tst otoriteden izin alinmadan ya da davet gelmeden faaliyete katilim saglanmamalidir.

12. Katilimcilara on ikinci olarak “Gontllii kuruluslarin Afet ve Arama
Kurtarma faaliyetlerine katiliminin artirilmasi i¢in neler yapilmalidir?” sorusu

sorulmustur. Katilimcilardan {i¢ii bu konuda herhangi bir goriisiiniin olmadigini
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belirtmistir. Elde edilen bulgularin tamami tasnif edilerek satir satir yazilmistir.
Daha sonra alfabetik diizende siralanmigtir. Benzer anlama gelen ifadeler en
istteki katilimcimin ifadesine dahil edilmis ve tekrar sayilar1 belirlenerek, bu
sayilara gore siralanmistir (Bkz. Tablo 3.27). Ozellikle STK altinda gérev yapan
katilimcilarin “higbir seye gerek yok biz goniilliiyliz zaten her tiirlii zorlugu asariz
yeter ki biz sistemin bir unsuru olarak kabul edilelim” mealinde ifadeler 6ne
cikarilmistir. Bu da Tiirkiye’deki goniilliilerin profili ve istekliligi hakkinda bilgi
vermektedir. Katilimcilardan elde edilen bulgular 1s18inda tasnif edilen 16 alt
baslik dogrultusunda STK’lar1 sisteme dahil edecek motive edici unsurlari, egitim,

sertifikasyon, vergi diizenlemesi, sigorta konularin1 kapsayacak sekilde kanuni

diizenlemeye ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

Tablo 3.25. Katilimcilarin Goniillii Kuruluglarin Afet Arama Kurtarma Faaliyetlerine Katilimin

Artinilmasina Iliskin Gériisleri.

Tasnif Edilen Goriisler Tekrar Sayilar:
Kamu tarafindan egitim, malzeme ve techizat destegi saglanmali ve tatbikatlara 16
katilimlar tesvik edilmeli,
STK’larin katilimiyla kanuni mevzuat olusturulmali, 16
STK’larin envanterinin ¢ikarilarak faaliyetlere etkin katiliminin saglanmasi, 13
Arag, gere¢ ve malzeme tedariginde vergi muafiyeti, 11
STK’lar ve goniilliilere kamu spotlarinda yer verilmeli, 8
Prestijli sertifika programlari diizenlenmeli, 7
Tanitic toplant1 ve seminerler icra edilmeli, 7
Goniilliiler bireysel olarak degil grup halinde sisteme dahil edilmeli, 5
Goniillilik siireklilik ister bu nedenle ozellikle afet ve arama kurtarma 4
faaliyetlerine katilan ayn1 zamanda ¢alisanlara iligkin diizenleme yapilmali,
STK’lara kamu yararina ¢alisan dernek statiisii verilmesi, 4
Mevcut federasyonlarin bu yonde tesvik edilmesi, 4
STK’larin ve goniillerin bir makine degil birey oldugu unutulmamali ve degerli 4
olduklar hissettirilmeli,
Universitelerin buna iligkin olarak kurdugu dernekler desteklenmeli, 3
Higbir sey yapmaya gerek yok firsat verilmesi yeterli, 2
STK’lar taninmak ve statii kazanmak isterler buna iliskin 6nlemler alinmali, 2
Goniilliilere iligkin sigorta sistemi olusturulmali ve faaliyetler icinde kaza 2
gecirenlerin magduriyeti giderilmeli.

13. Katilimcilara on iigiincii olarak “Afet faaliyetleri ile ilgili faaliyetlerde basin

ve halkla iligkiler faaliyetleri hakkindaki degerlendirmeniz nasildir? sorusu
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sorulmustur. Elde edilen 1842 kelimelik bulgularda 6ne ¢ikan kelimeler sira ile
taranarak tekrarlanma sayilari incelenmistir. Daha sonra daha ¢ok tekrar edilen
kelimelerin i¢inde bulundugu ciimleler 12 alt ciimle ile ortak hale getirilerek tasnif
edilmistir (Bkz. Tablo 3.28). Katilimcilardan elde edinilen bulgular 1s18inda afet
faaliyetleri sonrasi yiiriitiilen basin ve halkla iligkiler faaliyetlerinin her gegen giin
gelistigine iliskin bir goriis birligi olustugu goézlemlenmistir. Bunun yani sira
Ozellikle tecriibeli bir orneklem ile goriisme yapildigl i¢cin ge¢misten gelen

tecriibeleri ile katilimcilar tarafindan;

a.  Basia dogru bilginin tek elden ve zamaninda verilmesinin,

b.  Higbir bilgisi olmayan yoneticilerin agiklama yapmasinin Oniine

gecilmesinin ve sahada caligsanlar1 motive edecek hususlarin kapsanmasinin,

Cc. Cok basgh tutarsiz bilgilerin yiriitilen tiim faaliyetleri olumsuz

etkileceginin,

v Basin ile iletisimin tiimiiyle koparilmasi durumunda devletin aciz ve

giicsiiz  durumda  gosterilmesini  saglayacak  baska  kaynaklara

yonelebileceginin,

d.  Halkla iliskilerin en kolay yonteminin yazili ve gorsel basin

oldugunun unutulmamasinin énemi 6zellikle vurgulanmastir.

Bu nedenle basin ve halkla iligkiler faaliyetlerinin afet ile ilgili yiiriitiilen
faaliyetlerin bir parcasi oldugu ve ciddi diizenlemeler yapilmasina ihtiyag

duyuldugu tespit edilmistir.

14. Katilimcilara on dordiincii olarak “Arama Kurtarmayla ilgili faaliyetlerde
basin ve halkla iliskiler faaliyetleri hakkindaki degerlendirmeniz nasildir? sorusu
sorulmustur. Katilimeilar tarafindan bir 6nceki soruda oldugu gibi detayl bilgiler
alinamamugtir. Ozellikle asli gorevi arama kurtarma faaliyetlerinde gorev yapan
katilimcilar basin ve halkla iligkiler faaliyetlerine iliskin olarak kisa, net ve
olumsuz kelimeler kullanmistir. Afet ile ilgili aksakliklar olabilecegini bunlarin
ilgili kurumun yapacagi diizenlemeler ile ortadan kaldirabilecegi fakat arama
kurtarmayla ilgili tek bir mevzuat varken bunun diizenlenmesinin ya da
diizeltilmesinin miimkiin olmadig1 agirlikli olarak ifade edilmistir. Basin ve halkla
iliskiler faaliyetleri iyi niyetli olarak kamu gorevlileri ya da STK’lar tarafindan

yapilsa da bunun ge¢mis Orneginde oldugu gibi arama kurtarma faaliyetlerine
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zarar verdigi ayrica vurgulanan 6dnemli bir konu olmustur. Bu konuda ¢ok fazla
problem var ve yetki mercii net degil diyen katilimcr orant %88 olarak tespit
edilmistir. Belirtilen diger hususlar ise 13’iincii soru da verilen cevaplarin biiyiik
cogunluguyla ortiistiigli icin ayrica bir tasnif yapilmamistir. Sonug olarak arama
kurtarma faaliyetlerinde basin ve halkla iligkiler faaliyetlerinde bir bosluk oldugu,
bu nedenle de aksakliklar yasandigi, bu aksakliklarin giderilmesi amaciyla basin
ve halkla iliskiler faaliyetlerini agik ve net bir sekilde ifade edecek hukuki

mevzuat diizenlemesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Tablo 3.26. Katilimcilarin Afet Faaliyetleri ile Ilgili Basin ve Halkla Iliskiler Faaliyetlerine Iligkin
Goriisleri.

Tasnif Edilen Goriisler

Basina yeterli ve zamaninda bilgi verilmedigi i¢in basin baska yonlere kayryor bu da bilgi

kirliligine neden oluyor.

2. Uygun ve yeterli bir faaliyet icra edilmiyor.

3. En st yonetici hari¢ kimse a¢iklama yapmamalidir.

4.  Yoneticilerin, STK’larin ve sahada calisanlarin medyada goriinme istegi faaliyetlerin Oniine
ge¢memelidir.

5. Halkla iligkiler faaliyeti hep ikinci planda birakiliyor.

6. Basina yeterli ve dogru bilgilerle bilgilendirilme zamaninda yapilmalidir.

7.  Gecmis uygulamalardan ders ¢ikarilmalidir.

8.  Sov amaglh girdilerin 6niine gegilmelidir.

9.  Her kafadan bir ses ¢ikmasinin ve ¢ok baglhiligin dniine gegilmelidir.

10. Devleti giigsiiz ve aciz duruma diigiirecek bir goriintii verilmemelidir.

11. Bukonuda ciddi ilerlemeler yapildu.

12. Yoneticilerin acele agiklama yapmalarinin 6niine gegilmelidir.

15. Katilimcilara on besinci olarak “Su ana kadar katildiginiz/ydnettiginiz
Arama Kurtarma ve Afet faaliyetlerinde gozlemlediginiz eksiklikler nelerdir?
sorusu sorulmustur. Bu soru katilimcilarin gézlemlerinden elde ettigi izlenimler
hakkinda bulgu elde edilmesi amaciyla olusturulmustur. Katilimeilar tarafindan
genellikle daha once verdikleri cevaplar kisaltilarak, tasnif edilerek ve
onceliklendirilerek cevaplanmistir. Elde edilen bulgularin birbirini tekrarladigi
gozlemlenmistir. Asgari iki katilimcr tarafindan tekrarlanan cevaplar kendi ig¢inde
tasnif edilmistir (Bkz. Tablo 3.29). Bulgular neticesinde; koordinasyon, yetki ve

sorumluluklar, organizasyon yapisi, ¢ok baslilik, bilgi kirliligi, basin ve halkla
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iliskiler, STK/goniilliilerin statiileri gibi problemlerin ana kaynaginin hukuki alt
yapt eksikligi ve karigikligindan kaynakli oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle

katilimcilar tarafindan belirtilen aksakligin giderilmesi amaciyla ¢ok paydasl bir

calisma grubu olusturularak mevzuat diizenlemesi yapilamasina ihtiyag
duyuldugu degerlendirilmistir.
Tablo 3.27. Katilimcilarin Arama Kurtarma ve Afet faaliyetlerinde Gozlemledigi Eksiklikler.
Problem Sahasi ve Eksiklikler Tekrar Sayisi Oran
Koordinasyon 23 %92
Yetki ve sorumluluklarin net olmamasi 22 %88
Kanuni diizenlemelerin yetersizligi 21 %84
Bilgi kirligi 19 %76
Yetkili yetkisiz herkesin miidahalede bulunmasi ve ¢ok baglilik 18 %72
Arama kurtarma ve afet faaliyetlerinin ¢ok i¢ ice gegmis olmasi 17 %68
Organizasyon yapisindaki sikintilar 17 %68
Is birligi ve ortak calisma kiiltiiriinde sikintilar 15 %60
Bilgilerin tek merkezde toplanmamasi 14 %56
Mevzuat kaynakli yetki karmasasi 14 %56
Farkli kurum kiiltiiriiniin sahada yasattig1 problemler 12 %48
Hiyerarsik sikintilar 11 %44
STK ve goniilliilerin statiisiiniin belli olmamasi 10 %40
Basin ve halkla iliskiler faaliyetlerinin diizensizligi 9 %36
[letisim problemleri 9 %36
Miisterek Arama Kurtarma Merkezinin olmamasi 9 %36
Yetersiz egitimli personel 5 %20
Kurumsal tutuculukla bilginin paylagiimamasi 4 %16
Acelecilik 3 %12
Isi kabullenmeme 2 %8
Malzeme ve teghizat yetersizlikleri 2 %8

16. Katilimcilara on altinci olarak “Eklemek veya ilave etmek istediginiz ya da

kapsanmasinda fayda gordiigiinliz baska bir husus var mi1? sorusu sorulmustur. Bu
soruya sadece iki katilimci tarafindan arama kurtarma ve afet faaliyetlerinde
teknolojik gelismelerin takip edilmesinin, faaliyetlerin etkinlikle icra edilmesine
saglayacag katkilar tizerinde durulmustur. Diger katilimcilar ise ilave edecegi bir

hususun olmadigimi belirtmistir. Katilimcilardan alinan bulgular dogrultusunda
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olusturulan goériisme formundaki sorularin afet ve arama kurtarma gibi ¢ok genis
kapsamli faaliyete iliskin bulgularin elde edilmesi i¢in yeterli oldugu tespit

edilmistir.

3.8. Elde Edilen Bulgular Dogrultusunda Problem Sahalari

Katilimcilarla yapilan goriismelerde elde edilen bulgular dogrultusunda tiim
goriisme sorularinda en sik tekrarlar baz alinarak arama kurtarma faaliyetleriyle ilgili
olarak problem sahalar tespit edilmistir. Bu bulgular alti ana baglik altinda detayl

olarak incelenmistir.

3.8.1.Organizasyon yapisi

Tiim kurum ve kuruluglarin bir organizasyon yapist vardir. Organizasyon yapisi,
organizasyonun faaliyet gosterdigi alanda ana hatlarin1 belirledigi anatomik yapisidir.
Organizasyon yapisinin ¢alisanlarin davraniglarint da etkiledigine iliskin bir inang
mevcuttur. Binalarda salonlar, merdivenler, girisler, ¢ikislar, duvarlar ve ¢atilar vardir.
Bir binanin spesifik yapisi, i¢indeki insanlarin faaliyetlerinin 6nemli bir belirleyicisidir.
Benzer sekilde, orgiitlerdeki davramiglar da orgiitlenme yapisindan etkilenir. Yapi
performans iligkileri literatiirii, yonetim ve Orgiitsel davranis alaninda en can sikici ve
belirsiz konulardan biridir. Fakat yapi, ¢alisanlarin yani sira orgiitiin performansini da
olumlu veya olumsuz olarak etkiler (Dalton vd., 1980, s.49-50). Modern
organizasyonlarin c¢evresi her zaman gelismektedir. Yillar icinde bu degisiklikler
kuruluslarin galisma seklinin yeniden tanimlamasini zorunlu kilar. Bu durumda, bu
degisikliklerin orgiitiin isleyis modelleri ve organizasyon yapisinda ¢ok genis bir etkiye
sahip olmasi sasirtici degildir (Mrowka ve Pindelski, 2014, s.478).

Isletmelerin organizasyon yapisi olusturulurken ortaya ¢ikan teskilat yapisi sadece
bir sekil olarak goriilmemelidir. Bu yap1 yasayan bir organizma gibidir. Olusturulan
teskilat semas1 ¢evrede, dogada, teknolojide ve toplumda meydana gelen degisimlerle
esglidiimlii olarak gézden gegirilip, ihtiyag duyulan degisiklikler yapilmalidir (Cubukcu,
2018, s.187). Organizasyon yapisinda yatay tasarim, kurum i¢i ve disi koordinasyonu
gelistirerek daha 1yi hizmet degeri yaratilmasmi saglar. Yatay tasarimda farkl
fonksiyonel ge¢mise sahip ekip {iyeleri arasinda hizli iletisim vardir. Bu hiz, is

akiglarmin tamamlanma siirecine de olumlu olarak yansir (Anand ve Daft, 2007, 5.333).
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Koordinasyonu saglamak i¢in davranislarin resmilestirilmesine dayanan Orgiitlere
biirokratik orgiitler denir. Biirokrasi kat1 kurallar ve diizenlemeler Onerir. Biirokratik
yapida kat1 bir hiyerarsik yapinin yaninda 6ne ¢ikan 6nemli bir unsurda standardizasyon
getirmesidir (Mintzberg, 1979, s.83-84) Merkezilesme, Orgiitlerde karar verme yetkisini
icerir. Ornegin, karar verme yetkisi bir veya nispeten az sayida kisi tarafindan
kullanilirsa, yapinin merkezilestirildigi kabul edilir. Hiyerarsi ne kadar dik ise
merkezilesme o kadar fazladir. Merkezilesme ihtiyaci olan organizasyon yapilarinda
basit ve belirgin bir hiyerarsi olusturularak karigikliga meydan verilmemelidir (Dalton
vd., 1980, s.80).

Stratejik  yOnetimin birinci asamasinda organizasyon yapist olusturulur.
Olusturulacak yap1 orgiitiin hedefledigi stratejik hedeflerle uyumlu olmalidir. Bu
nedenle ne hedeflerin altinda ne de hedeflerin ¢ok {istiinde bir organizasyon yapisi
olusturulmamalidir. Organizasyon yapisinda asir1 merkeziyetcilik, planlama ve kaynak
kullanim1 esnasinda alt kademe calisanlarina inisiyatif tanimada sikintilar yaratabilir
(Soyler, 2007, s.108, 112).

Katilimcilarla yapilan gorlisme neticesinde arama kurtarma faaliyetlerine iliskin
olarak olusturulan organizasyon yapisinin yetersiz oldugu ve giliniimiiz ihtiyaglarini
karsilamaktan uzak olduguna yoniinde bulgular elde edilmistir. Sorunun temeline iliskin
olarak yapilan goriismelerin detaylariyla esgiidiimlii olarak yapilan literatiir taramasinda
12 Aralik 2001 tarihli ve 24611 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tiirk Arama
Kurtarma Y 6netmeligi’nde bulunan mevcut organizasyon yapisina iliskin olarak yapilan
degerlendirmede organizasyon yapisinin;

1.  Cevre, teknoloji ve toplumda meydana gelen degisikliklerin gerisinde

kaldigy,

2.  Tasariminda olusan aksakliklarin ¢alisanlarin davranislarina olumsuz yonde

etki ettigi,

3. Gorev performansini zaman zaman olumsuz etkiledigi,

4.  Yatay ve dikey tasarimlar1 kapsayacak sekilde olusturulmasina ragmen

yatay tasarim kullaniminda sikintilarin mevcut oldugu,

5. Tasariminda biirokratik yapiin saglanmis olmasina ragmen biirokratik

yapinin 6ziinden gelen standardizasyonun saglanamadigi,

6. Arama kurtarma faaliyetlerinin tek elden ve hizli yonetimi kapsaminda

merkezilesmeyi Ongormesine ragmen zaman i¢inde olusan birden fazla merkez
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sonucunda merkezler arasinda yatay koordinasyonun ya da miisterekligin

saglanamadigi,

7.  Stratejik hedefler ve planlarla uyumlu olmadigi,

8. lI¢inde olusturulan dikey hiyerarsinin arama kurtarma faaliyetlerini

yonetenlere vermis oldugu inisiyatifin cergevesinin belirgin olmadig1 tespit

edilmistir.

Yapilan analiz dogrultusunda arama kurtarma faaliyetlerine yonelik olarak
degisen cevre, teknoloji ve toplum ihtiyaglari dogrultusunda stratejik hedefler ile
planlarin giincellenmesine, yapilan giincellemelere uygun olarak organizasyon yapisinin

yeniden olusturulmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

3.8.2. Koordinasyon

Belirli bir hareket serbestine sahip olan unsurlarda bagimsiz degisken sayisinin
azaltilmasina iliskin yapilan islemlerin tiimii koordinasyon olarak adlandirilir (Hanfling,
2013, s.1). Koordinasyonla tiim aktorlerin uyumlu bir sekilde calisma eylemi
gerceklestirmesi saglanir. Cok iyi tasarlanmis bir koordinasyon, adeta goriinmezdir.
Fakat koordinasyon eksikligi ¢cok goriiniirdiir ve hemen fark edilir. Koordinasyonun
saglayacagl yararlarin bilinmesi is birliginin araglarinin olusturulmasia olumlu katki
saglamasinin yani sira farkli disiplinlerin is birligi gelistirmelerinin garantisi olur.
Koordinasyon kurumlar arasinda kavramsal konularda aktarim saglayarak farkli
kiiltiirlere mensup kurumlarin esgiidiim i¢inde, iletisim sikintis1 olmadan ayn1 amag igin
calismasina olanak saglar (Malone ve Crowston, 1990, s.357-360). Koordinasyonda
esas olan sinirh kaynaklarin etkinlikle en ist diizeyde fayda saglanarak kullanilmasidir.
Kararlarin koordinasyonu, sosyal sistemin temel gorevidir. Kamuda problemleri
¢ozmek icin bakanliklar arasi ig birliginin gelistirilerek koordinasyonun {ist seviye
cikarilmasi gereklidir. Kamuda koordinasyon ve is birliginin etkinlikle yiiriitiilmesinin
ilk adimi olusturulan stratejik planlardir. Koordinasyon usalleri net olmayan ve
birlikteligin nasil olusturulacagin1 kapsamayan kamu stratejik planinin basariya
ulasmas1 zordur. Koordinasyon;

1.  Tekrarlama veya tekrardan kaginmak veya en aza indirmek,

2 Tutarsi1zlig1 6nlemek,

3. Biirokratik ¢atigmay1 en aza indirgemek,

4

Kaynaklar ve davranislarda tutarlilik, uyum ve dnceliklendirme yapmak,
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5. Bir biitlin olarak hiikiimetin kapsamli bir bakis agisin1 desteklemek igin

yapilir (Matei ve Dogaru, 2012, s.1).

Parcali kamu yapilarinda uzlasmanin saglanmasi ve problemlerin giderilmesi
birden fazla kurumun birbiriyle iliski kurulmasiyla azaltilabilir. Bu iliskinin kurulmasi
cok fazla parcalidir ve sorumluluklari i¢ i¢e ge¢mis kurumlarda ¢ok daha zordur
(Gregory, 2003, s.41-42). Genel olarak koordinasyonun amaci yonetimi gelistirmek,
amaglanan politika, program ve projelerin ydnetimini miimkiin kilmaktir. Ozel veya
kamu sektoriinde koordinasyon ayni zamanda bir yonetim islevi olup bu husus
yoneticinin kabiliyetini de ortaya koyar. Bir faaliyete iliskin hangi seviyede olursa olsun
her zaman koordinasyona ihtiya¢ vardir. Aksi takdirde atilan adimlar ya da yapilan
eylemler koordine edilmezse faaliyetin aksaksiz yiirlimesi imkansiz hale gelir. Birim i¢i
veya kurumlar arasi iyi tasarlanmis bir koordinasyon islem maliyetlerinin minimize
edilmesine de onemli katkilar saglar. Problemlerin agik ve seffaf bir sekilde ortaya
konulmasi koordinasyonu, is birligini ve destek i¢in kapasite olusturulmasini
kolaylastirir. Bu sayede planlar ve stratejiler kavramsallastirilabilir ve ilgili paydaslarla
dogrudan baglant1 kurulabilir. Operasyonel anlamda yapilacak koordinasyon bilgi
aligverisini de icerir. Bu bilgi paylasimi planlama ve gelistirme asamalarinda yapilarak
resmi bir ig birligine dayanak olusturur (Sumpor, 2006, s. 4-5, 7-9).

Stratejik yonetim siirecinde belirlenen gorevlerin ¢ogu su anda karmasik bir
organizasyonda ¢esitli sektdrler tarafindan vyiiriitiilmektedir. Orgiitsel operasyonlarmn
karmagikliginin artmasiyla beraber, karmasiklikla basa ¢ikmak ic¢in olusturulan is
boliimi, etkili stratejik yonetimin ana engeli haline gelebilir. Kilavuzluk ve
koordinasyon saglamak icin daha kapsamli bir cerceve olusturulmadikga, bilesen
parcalarinin toplami bir biitiin olusturma yerine bir biitiiniin sahip oldugu olanaklardan
daha azin1 yerine getirebilir. Bu nedenle yonetime daha sistematik ve duyarli yaklagimla
bakilmalidir. Bu yaklasim sayesinde daha rasyonel Kkararlar verebilecek koordineli
siirecler olusturulabilir. Yoneticiler, kurulusun tiim paydaslar1 arasindaki etkilesimleri
dikkate almal1 ve koordine etmelidir. ideal durumda, bu etkilesimlerdeki kii¢iik adimlar
bile faaliyetleri dogru yonde gii¢lendiren bir dongii olusturur (Steiss, 2003, s.iv,
255). Bes koordinasyon mekanizmasi, kuruluslarin ¢alismalarini koordine etmelerinin
temel yollarini agiklamaktadir. Bunlar, kurumlari bir arada tutan, tutkal olan, yapinin en

temel unsurlar1 olarak diisiiniilen; karsilikli uyum, dogrudan denetim, is siire¢lerinin
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standartlagtirllmasi, ig ¢iktilarinin  standartlastirilmast  ve is¢i  becerilerinin
standartlastirilmasidir (Mintzberg, 1979, s.3).

Koordinasyon dikey hiyerarsilerden ziyade yatay hiyerarsilerde daha kolay ve
basarili olarak uygulanabilir. Kamuda koordinasyonun saglanmasi igin ilgili kurumun
tek basina karar almak yerine diger kurumlarla is birligi yapmasi gerekmektedir.
Koordinasyonun saglanmasinin en kolay yontemi ilgili tim paydaslar arasinda ikili
anlasma yapilmasidir (Gengkaya ve Giindogdu, 2017, s.128-129).

Katilimcilardan elde edilen bulgular dogrultusunda arama kurtarma faaliyetlerine
iliskin imkan ve kabiliyetlerin bir¢ok iilkeden fazla olmasina ragmen koordinasyon
sikintilart mevcut oldugu, bu nedenle faaliyetlerin hizli, etkin ve ekonomik olarak icra
edilemedigi bulgusuna ulasilmistir. Koordinasyon eksikliginin nedeni olarak asir1 dikey
hiyerarsi, kurumlar arasi is birligi eksiklikleri ve is birligini saglayacak hukuki altyap1
eksiklikleri tespit edilmistir. 12 Aralik 2001 tarihli ve 24611 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Tirk Arama Kurtarma Yonetmeliginde arama ve kurtarma faaliyetleriyle
ilgili olarak yaklasik 40 kurum veya kurulus yer almaktadir. Yo6netmelikte bu kurum ve
kuruluglarin kendi arasindaki koordinasyonuna iligkin genel ifadeler yer almaktadir.
Bazi kurumlarin yonetmelikte yer alan sorumluluklarinin daha sonra ¢ikan hukuki
mevzuatla degisiklige ugramasi koordinasyonu imkansiz hale getirmistir. Bu kapsamda
arama kurtarma faaliyetlerinin {ilkenin tim kaynaklarini kullanarak hizli, etkin ve
ekonomik olarak icra edilebilmesi i¢in,

1. Organizasyon yapisinda yer alan tiim paydaglarin stratejik planlama

asamasinda yapilacak ¢alismalara dahil edilmesinin,

2.  Organizasyon yapisinin dikey yapilanmadan ziyade yapay yapilanma

seklinde olusturulmasinin,

3. Yonetim kademesinde gorev yapan kisilerin koordinasyonun artirilmasina

iligkin planlamalara destek vermesinin,

4.  Seffaf ve gercekei olarak durumun analizinin yapilarak ihtiya¢ halinde diger

paydaslarla bilgi ve gorev paylasiminin yapilmasinin,

5. Yapilacak operasyonlara sistematik sekilde yaklasim saglanarak tiim

seceneklerin goz oniine alinmasinin,

6.  Bilgi paylasiminin zamaninda ve etkinlikle yapilmasinin,

7. Problemlerin ve karmasikligin giderilmesi amaciyla diizenli olarak

koordinasyon toplantilarinin icra edilmesinin,
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8.  Biirokratik ¢atisma ve gorevlerdeki tekrarlarin onlenmesi amaciyla tiim

paydaslarin katilimiyla mevzuatta diizenleme yapilmasinin,

9. Kamu 6zel ayrimi yapilmaksizin gorevlere iliskin tiim tilke kaynaklariin

envanterinin ¢ikarilmasinin,

10. icra edilecek gorevlere iliskin gorev oncesinde tiim paydaslarla ikili

anlagmalar yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Direkt olarak insan hayati ile ilgili bir konuda Tirkiye’de hi¢bir kurumun
koordinasyondan ve destek saglamaktan kacinmayacagi, katilimcilardan alinan
bulgularda net bir sekilde gozlemlenmistir. Bu nedenle koordinasyona iliskin olarak
yukarida belirtilen hususlar1 kapsayacak sekilde Tiirk Arama Kurtarma Y 6netmeligi’nin

giincellenmesinin, problemleri giderecegi diisiiniilmektedir.

3.8.3. Mevzuat karisikhig

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurallarina goére kanun, kanun hiikmiinde
kararname, tiiziik, yonetmelik Bakanlar Kurulu karar1 eki ve diger diizenleyici iglemler
mevzuat olarak adlandirilmaktadir. Olusturulacak mevzuatlar iist hukuk normlarina
aykiri olarak hazirlanamazlar (CBRGA, 2006, s.1-2). Kanun yasama organi tarafindan
yapilan anayasanin altinda tiiziiklerin iistiinde yer alan hukuki metinlerdir. Ustliine gore
onaylanmis ve resmi gazetede yayimlanmis uluslararasi antlagmalar ise kanun ile ayni
diizeyde hukuki nitelige sahiptir (Gozler, 1998, s.146, 152). Yonetmelikler bakanliklar
ve kamu tiizel kisiler tarafindan kendi gorev alanlaria yonelik olarak ilgili kanun veya
tiizikler dogrultusunda yayimlanan hukuki belgelerdir (Bezirci, 2010, s.207). Bir
kanundan bagimsiz olarak yonetmelik ¢ikarilmasi miimkiin degildir. Yani yonetmeligin
dayanaginin bir kanun olmasi gerekmektedir (Gozler, 1998, 5.157).

Hukukta normlar hiyerarsisi, hukuki belgelerin sirasin1 yani {stiinliiklerini
belirlemek icin kullanilan bir tanimlamadir. Tirkiye’de hukuki belgeler iistiinliik
siralamasinda ilk dortte anayasa, kanun, tiiziik ve yonetmelik yer almaktadir. Es
degerdeki hukuki diizenlemelerde meydana gelen celiskilerde ise bir¢ok kriter baz
alinarak hangisinin uygulanacagina iligkin karar verilmektedir (Kuluglu, 2008, s.3-4).

Kriz ve acil durum kategorisine giren olaylarda ilgi tiim paydaslarin bir arada
biitiinlesik olarak tlizerine diisen gorevi eksiksiz yapmasi esastir. Bu faaliyete yonelik
yapilacak islemlerin mevzuatta agikga yer almasi gerekir. Kriz ve acil durum ile ilgili

mevzuat ¢aligmasina en alt kademeden en {ist kademeye kadar tiim paydaslarin katilim
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saglamasi 6nemlidir. Gorev ¢akigmasi ve yetki karmagasinin oniine gecilmesi amaciyla
olusturulacak mevzuatta gorev ve sorumluluklar ile yetkilerin nerede baslayip bittigi
acikca belirtilmelidir (Capar, 2018, 5.150).

Yapilan goriismeler neticesinde katilimcilarin  tamami  tarafindan arama
kurtarmayla ilgili mevzuatin giiniimiiz ihtiyaglarin1 karsilamadigi konusunda mutabik
kalmustir. Ozellikle deniz ve hava trafiginin yogun oldugu Tiirkiye gibi giiclii bir
tilkenin arama kurtarma faaliyetlerine yonelik miistakil bir kanun Yyerine sadece
yonetmelikle idare edilmesinde yasanan sikintilardan bahsedilmistir. Hukuki agidan
halen kullanilmakta olan 12 Aralik 2001 tarihli ve 24611 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Tirk Arama Kurtarma Yonetmeligi incelendiginde yayimlandigi tarih
itibariyla;

1.  Dayanak olarak;

a. 3348 sayili Ulastirma Bakanlhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun,

b. 4749 sayih Sikago'da 7/12/1944 de Akit ve Imza Edilmis Olan
Milletleraras1 Sivil Havacilik Anlasmasi (ICAO) ile Gegici Sozlesmesi ve
Bunlarin Eklerinin Onanmasi Hakkinda Kanun,

C. 2920 sayil Tiirk Sivil Havacilik Kanunu,

¢. 4922 sayili Denizde Can ve Mal Koruma Hakkinda Kanun,

d. 6812 sayili Istisari Denizcilik Teskilatinin Kurulmas: Hakkindaki
Devletleraras1 Sozlesmeye Katilmamiza ve Bu Sozlesmenin Tasdikine Dair
Kanun,

e. 3169 sayilh Hiikiimetleraras1 Deniz Istisari Teskilat Sozlesmesinde
Yapilan Degisikliklerin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun,
f. 3171 sayili Denizde Arama ve Kurtarma Uluslararas1 Sozlesmesi ile
Ekinin ve Konferans Kararlarinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna
Dair Kanun,

g. 2692 sayili Sahil Giivenlik Komutanligi Kanunu,

g. 491 sayili Denizcilik Miistesarliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hilkkmiinde Kararname,

h. 2803 sayili Jandarma Teskilat, Gorev ve Yetkileri Hakkinda Kanun,
2559 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu,

1. 3201 sayil1 Emniyet Tegskilati Kanunu,

162



2.

I. 7126 sayil1 Sivil Savunma Kanunu,

J. 4458 sayil1 Glimriik Kanunu,

k. 485 sayili Gumrikk Miistesarligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanunlarin esas alindigi (CBRGA, 2001, s.1),

Arama kurtarma faaliyetleri i¢in en ist diizeyde yetkili kurum olarak

Bagbakanlik Denizcilik Miistesarliginin gérevlendirildigi,

3.

Dayanak kanunlarin igeriginde deniz arama kurtarma faaliyetlerine iliskin

sorumluluklarin Ulastirma Bakanligina, Bagbakanlik Denizcilik Miistesarligina ve

Sahil Giivenlik Komutanligina verildigi,

5.

a. 3348 sayili Ulagtirma Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun;

Madde 11-g: Seyahat, can, mal giivenliginin saglanmasi bakimindan, tersane, liman,
iskele, fener, radyo far, deniz isaretleri, cankurtaran istasyonlari diger tesisleri, kuruluslar
inceleyip bunlar hakkinda teklifler yapmak, bunlardan gerekli olanlarin yaptirilmasini
saglamak ve kamu kuruluslarinin bu islerde yapacaklari teklifler hakkinda goriis bildirmek.

b. 491 sayili Denizcilik Miistesarliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname;

Madde 2- c: Denizlerde can ve mal giivenligini saglayacak tedbirleri almak (CBRGA,
1993, 5.3).

C. 2692 sayilt Sahil Giivenlik Komutanligi Kanunu;

Madde 4-f: Uluslararasi Denizde Arama ve Kurtarma Sozlesmesinin ongordiigi diizeyde
arama ve kurtarma gorevlerini icra etmek (CBRGA,1982, 5.12).

Hava arama kurtarma faaliyetlerinin Ulastirma Bakanligina verildigi,

a. 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu;

Madde 42: Ulastirma Bakanligi, ugus giivenligi ile can ve mal emniyetinin saglanmasi i¢in
ehil personelden olusan kurtarma yardim teskilati kurulmasint ve bunlarin emrine, yeterli
say1 ve nitelikte ara¢ ve gere¢ verilmesini saglar. Kurtarma ve yardim ekibinin goérevini
yapmasina, kazaya ugramis olan ve tehlike i¢inde bulunan hava araci personeli ile yerel
kolluk kuvvetleri ve diger yetkililer, yardimer olmakla yiikiimlidiirler. Kurtarma ve yardim
teskilatinin kurulusu, gorev ve vyetkileri ve galigma esaslar1 yonetmelikle belirlenir
(CBRGA, 1983, s.6).

b. 3348 sayil1 Ulastirma Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun;

Madde 11-Q: Tirkiye hava sahasinda hava arama ve kurtarma hizmetlerinin yapilmasi

hususunda ilgili kuruluslarla is birligi saglamak ve sivil havacilik kazalarimi tahkik etmek,

tahkikat sonuglarina gore gerekli tedbirleri almak (CBRGA, 1987, s.6).

Uluslararasi antlagsmalara iligkin kanunlarin yiiriitiilmesinin sorumlulugunun

Bakanlar Kuruluna verildigi,
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6. Diger kanunlarin ise arama kurtarma faaliyetlerine iliskin destekleri

kapsadigi tespit edilmistir.

Yonetmelikte belirtilen hususlarin kanuni eksikliginin giderilmesi amaciyla 2005
yilinda 491 sayili Denizcilik Miistesarliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’de degisiklik yapilarak yonetmelikte belirtilen arama kurtarma
ile ilgili en st otorite sorumlulugunun kanunlagmasi saglanmistir.

491 sayili Denizcilik Miistesarliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiitkmiinde
Kararname;

Madde 2-c (Degisik: 2/3/2005-5310/1 md.): Bayrak Devleti", "Liman Devleti" ve "Kiy1
Devleti" yetkilerini haiz olarak denizlerde seyir, can, mal ve ¢evre giivenligini saglamak ve
deniz kirliligini 6nlemek amaciyla gerekli tedbirleri almak, bayrak devleti denetim ve
uygulama hizmetleri ile liman devleti kontrol hizmetlerini yapmak, yaptirmak, kilavuzluk,
romorkorciiliik ve benzeri hizmetleri belirleyecegi esaslar ¢ercevesinde yaptirmak, arama

kurtarma faaliyetlerini diizenlemek ve en ist diizeyde koordinasyonu saglamak ve bu

maddedeki gorevlere iligkin denetimleri yapmak (CBRGA, 1993, s.3).
Denizcilik Mistesarligi, 01 Kasim 2011 tarihinde yayimlanan 655 sayili

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname ile kapatilmistir. Yeni kurulan bakanligin goérev ve

sorumluluklarinda arama kurtarma faaliyetlerine iligkin kesin bir ifade kullanilmamastir.

655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikkmiinde Kararname;

Madde 9-I: Tiirk kiyilarinda meydana gelen ve her tiirlii gemi ve benzeri deniz araglarinin karigtigi
kazalarla ilgili tahlisiye, kurtarma ve yardim ile acil durum miidahalesi faaliyetlerine iliskin ustl ve
esaslar1 belirlemek, bu hizmetleri vermek veya verebilecekleri yetkilendirmek ve denetlemek
(CBRGA, 2011, s.6).

5431 sayili Sivil Havacilik Genel Midiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki
Kanun ile 2920 say1li Tiirk Sivil Havacilik Kanunu dogrultusunda hava arama kurtarma
sorumlulugu olan Sivil Havacilik Genel Midiirliigliniin bu sorumlulugu 5 Temmuz
2018 tarihinde 5431 sayili kanunda yapilan degisiklik ile ayr1 bir boyuta taginmistir.
Sorumluluk tartismali hale gelmistir. Hangi mevzuatin gegerli olduguna iliskin bir
karisiklik meydana gelmistir.

Katilimcilardan alinan bulgularda arama kurtarma taniminin birbiriyle bazi
noktalarda ¢akistig1 belirtilmistir. Arama kurtarma ve afet ile ilgili arama kurtarma

tanimi1 asagida belirtilmistir.
Afet Kapsaminda Arama Kurtarma: Afet nedeniyle gii¢ durumda kalmig insanlarin, 6zel

olarak egitilmis ve donatilmis resmi veya 6zel ekipler tarafindan aranmasi, bulunmasi ve
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kurtarilmasina yonelik ¢aligma. Ayni zamanda bu afetzedelere acil miidahale yapilarak,
zarar gérmeden en yakin saglik merkezine nakledilmesi de bu kapsamdadir (http-21).
Arama Kurtarma Yonetmeligi Kapsaminda Arama Kurtarma: Hava ve deniz
vasitalarinin karada, havada, su iistiinde ve su altinda tehlikeye maruz kalmasi, kaybolmasi
veya kazaya ugramasi hallerinde bu vasitalardaki sahislarin her tiirli arag, 6zel techizat
veya kurtarma birlikleri kullamlarak aranmasi ve kurtarilmasi islemidir (CBRGA, 2001,
s.1).

Katilimcilardan alinan bulgular ve buna yonelik yapilan literatiir taramasinda;

1.  Arama kurtarma faaliyetlerine iligkin tek bir kanun olmadigi,

2. Mevcut kanunlarin bazi maddelerinin diger maddelerle ¢akistigi ve bununda
mevzuat hazirlama ustllerini iceren yonetmelige aykiri oldugu,

3. Kanun degisiklikleri yapilirken diger kanunlara ve yonetmeliklerine olan
etkileri agisindan olumsuz sonuglar yarattigi,

4. Sorumluluk ve yetkiler ile kurum bazinda yapilacak islemlerin kontroliine
iliskin bir mekanizma olmadigi,

5.  Afet sonrast yapilacak arama kurtarma ile hava ve kaza araci kazalarina
iligkin yapilacak arama kurtarmanin tanimlarinin birbirinden farkli olmasina
ragmen uygulamada birbiriyle es anlamli olarak kullanildigs,

6. Deniz arama kurtarma faaliyetlerine iliskin olarak mevzuatta bazi
cakismalar olmasina ragmen kurumlar arasi yakin koordinasyon ile Sahil
Giivenlik Komutanlig: tarafindan aksaksiz olarak icra edildigi,

7. Hava arama kurtarma faaliyetlerine iliskin mevzuatta bosluklar oldugu ve
faaliyetin ana sahibinin belli olmadig,

8.  Kara arama kurtarma faaliyetlerinde ise tam bir kaos durumu oldugu ve
faaliyetlerin agirlikli olarak kolluk kuvvetleri ve AFAD tarafindan yiiriitiildiigii,

9.  Gorev ve sorumluluklar ile yetkilerin nerede baslayip bittiginin tam olarak
belli olmadigi,

10. Yonetmelikte belirtilen bakanlik, kamu kurum ve kuruluslarimin giincel
olmadig tespit edilmistir.

Tespit edilen tiim bu hususlar dogrultusunda tim paydaslarin katilimiyla

mevzuatta giincelleme yapilmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.
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3.8.4. Miistereklik ve ortak ¢calisma Kiiltiirii

Cesitli gruplarin katilimiyla olusturulan ve aralarinda etkilesim olan bir yapi
hizmetin gelisimine ve siirdiiriilebilirligine katki saglar (Ataseven ve Yilmaz, 2013,
s.420). Insanlar medeniyetin baslangicindan beri belli bir hedefe ulasmak igin birlikte
calismiglardir. Bu is birligi bicimleri o zamandan beri neredeyse hi¢c degismemistir.
Calisanlar benzer sadakatlere ve ilgi alanlarina sahip, goreceli olarak performans
gostermek i¢in yliz yiize etkilesimde bulunan benzer ge¢mislere sahip insanlardan
olusur. Is birliginde iilkelerin ve organizasyonlarin sinirlar1 neredeyse anlamsiz hale
gelmigstir. Bagka bir deyisle, giinlimiizde etkin bir sekilde rekabet etmenin; zaman,
mesafe, organizasyon ve kiiltiir boyunca is birligi yapmak anlamima geldigi, sinirlari
olmayan bir is doneminde yasanmaya baglanmistir. Organizasyonlar artitk dogru
pargalar1 bulmak i¢in daha ileri gitmeli ve amaglarina en uygun olani olusturmak i¢in
bunlart hizla bir araya getirmelidir. Organizasyonlarin daha karmagsik bir diinyanin
zorluklarina ¢6ziim bulmak i¢in daha karmasik is birliklerine ihtiyaci vardir. Bu is
birlikleri, dahil olan insan sayisi, i¢inde ¢alismasi gereken ¢oklu orgiitsel baglamlar ve
asilmas1 gereken potansiyel psikolojik, kiiltiirel ve cografi mesafeler kadar karmagiktir.
Herhangi bir is birliginin basarisi, her seyden 6nce, onunla ilgilenen insanlarm bu
konuya yatkinliklarina baghdir. Ortak ¢alisma kiiltiiriinde karsiliklt saygi bu kiiltiiriin
Oziidiir. Bunun en uygun yontemi tiim bireylerin ve gruplarin digerinin uzmanligi,
girdisi ve is sinirlarina saygi duymasiyla olusur (Mankin ve Cohen, 2004, s.1-2, 5, 80).

Ortak calisma kiiltiirinlin olusmast icin olusturulacak yapida calisacaklarin
ozellikleri ¢ok onemlidir. Baz1 faktorler, bir grubun karsilastigr zorluklarla basa ¢ikip
c¢ikmayacagimi belirler. Bu faktorler, ekip biytkliigii, organizasyon yapisindaki
karmasiklik, cografi dagilim, liderlik yapisi, biirokratik yapi, kisiler arasi iliskiler gibi
ozellikleri icerir. Mentdrliik, basarili is birliginin vazgecilmez bir yoniidiir. ilk kez is
birligine dayal1 bir ¢abaya girisirken veya is birligi son derece biitiinlesmis ve ¢esitli bir
ekibe doniisiirken, iyi bir akil hocasina sahip olmak 6nemlidir (Bennett vd., 2018, s.3,
8).

MAKKM denizdeki ve havadaki arama kurtarma olaylarindan sorumlu arama
koordinasyon merkezi olarak tanimlanmaktadir. Hava arama kurtarma olaylarindan
sorumlu merkez Kurtarma Koordinasyon Merkezi (KKM) olarak, deniz arama kurtarma
faaliyetlerinden sorumlu merkez ise Deniz Kurtarma Koordinasyon Merkezi (DZKKM)
olarak adlandirilmaktadir (Manual V-11, 2019, s.22).
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Uygulanabildiginde, devletler, arama kurtarma kaynaklarini hem hava hem de
deniz arama kurtarma olaylarindan sorumlu olacak birlestirmeyi diisiinmelidirler.
Arama kurtarma faaliyetinin tamaminda kullanilan zaman birimi, dakikadir. Yasayanlar
hakkindaki verilerden ve dliimlerin s6z konusu oldugu olaylardan elde edilen bilgiler,
tehlikeli bir durumdaki kimsenin yasaminin kurtarilmasi i¢in ortalama kritik siirenin
genellikle iki saat oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle ilk eylemin, tehlikeli bir
durumun haber alinmasini takip eden bes dakika i¢inde baslamasi gereklidir. Arama
kurtarma hizmetlerinin iyilestirilmesi, iletisim prosediirlerinin gelistirilmesi ve 6zellikle
hizli miidahale i¢in miisterekligin saglanmasi en iyi yontemdir. Miistereklik;

1. Kaynaklarin tek elden maliyet etkin olarak ve istenilen diizeyde

kullanilmasini,

Kurumlar arasinda acik iletisim kanallar1 olusturmasini ve gelistirilmesini,
Hizmetlerin iyilestirilmesini,

Miidahalede siirati,

Ortak kiiltiir olusturulmasini,

Elde edilmis uzmanligin ortak kullanilabilir hale getirilmesini,

Bilgi kirliliginin en alt seviyeye indirilmesini,

Organizasyon yapisindaki karisikliklarin asgariye indirilmesini,

© 0 N o g b~ DN

Koordinasyonun en iist seviyeye ¢ikarilmasini,

[HEN
©

Egitim ve tatbikatlarda miisterekligi,

11. Muharebe sikintilarini ortadan kaldirmayi saglar (Manual V-1, 2019, s.30-

32,52, 82, 103-104).

Katilimcilardan elde edilen verilerde arama kurtarma faaliyetlerinde tiim
paydaslarin  katilimin1 saglayacak bir miisterekligin olmadigi ve ortak calisma
kiiltiiriiniin  olugturulamadigr goézlemlenmistir. Bulgular ve bulgular dogrultusunda
yapilan literatiir incelemesinde miisterekligin ve ortak kiiltiirtin olusturulmasinin arama
kurtarma faaliyetlerinin istenilen seviyeye getirilmesi i¢in onemli oldugu ve bunun

ancak yeni bir mevzuat hazirlanmasiyla saglanabilecegi degerlendirilmistir.

3.8.5.Sivil toplum kuruluslarinin statiisii ve durumlari

Gilintimiizde STK’lar toplumun tiim alanlarinda yayilmaya ve etkinligini artirmaya
baslamistir. STK’larin olusum temelinde dostluk, arkadaslik, yardimlagma ve bir araya

gelerek basarma olgusu bulunmaktadir. STK’larda insanlarin  tek basina
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yapamayacaklari seyleri is birligi yaparak yapma duygusu hakimdir (Talas, 2011, s.388-
389). STK’lar herhangi bir kar amaci glitmeyen, goniilli kisilerden olusmaktadir.
STK’lar elde ettikleri geliri kurulus amacina uygun kullanirlar. STK’lar i¢inde bulunan
insan grubuna gore;

1. Belirli mesleki uzmanliga, bilgiye ve konuya iliskin tecriibesi olan

kisilerden olusan profesyonel STK'lar (Saglik ¢alisanlari, pilotlar vb.),

2. Sosyal ve insani faaliyetlerle daha ilgili olan sosyal STK'lar olmak tizere iki

ana guruba ayrilirlar.

Sosyal STK'lar biinyesinde ayni zamanda profesyonel insanlarda gorev
yapabilmektedir. Olusturulan bu STK’lar operasyon alanlarina gore; topluluk temelli
organizasyonlar, sehir ¢capinda veya ilge ¢apinda organizasyonlar ve ulusal/uluslararasi
organizasyonlar olmak tizere tige ayrilirlar (Shaw ve Izumi, 2016, s.4-6).

Devletler, belirli araglar1 arama kurtarma birimi (Search and Rescue Unit-SRU)
olarak atayabilir. Bu atanmis SRU’lar, kamuya veya goniillii organizasyonlara ait
olabilir. Arama kurtarma ilgili devlet otoritesiyle bu goniillii organizasyonlar arasindaki
anlagmalar yapilarak is birligi gelistirilebilir. Devletler arama kurtarma hizmeti
verirken, mevcut olanaklar1 miimkiin olabildigince kullanmalidirlar. Basarili bir arama
kurtarma organizasyonu, tam zamanli SRU’larin yani sira goniilli organizasyonlari
egiterek ve tlim olanaklar1 biitiinlestirerek etkin bir arama kurtarma hizmeti sunulabilir.
Arama kurtarma planlamacilart hem deniz hem de hava arama kurtarma faaliyetlerinde
goniilli kaynaklarla nasil irtibat kurulacagina dair giincel bilgileri korumali ve
yeterlilikleri ile kisitlamalarini iyi bilmelidir (Manual V-1, 2019, s.C-3, H-9).

Arama Kurtarma hizmetlerine iliskin yap1 olustururken, devletler, arama kurtarma
ile ilgisi olmayan gorevler i¢in kurulmus goniillii organizasyonlar1 ve bunlarin mevcut
araglarini kullanabilirler. Mevcut araglar, minimum degisiklikler, ilave ekipmanlar veya
ilave miirettebat egitimleri ile arama kurtarma operasyonlari i¢in uygun hale
getirilebilir. Goniilli organizasyonlarin arama kurtarma kaynaklari, 6zel olarak sahip
olunan ucak, helikopter, tekneler, yatlar, balik¢i tekneleri vb. igermektedir. Bu
kaynaklarin ve bu kaynaklar1 kullanacak insan giiciiniin hangi kapsama kadar
kullanilabileceginin bilinmesi faaliyetlerin emniyetli olarak icrasi i¢in 6nemlidir. Arama
kurtarma sisteminin etkinligini en {ist diizeye ¢ikarmak i¢in arama kurtarma faaliyetini
meydana getiren faktorlerin 6nlenmesi veya azaltilmasi da 6nemlidir. Bu nedenle buna

iliskin planlar olusturulmalidir. Goniillii 6rgiitler, arama kurtarma otoritelerine hi¢ mali
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kiilfet yaratmaksizin ya da ciizi maliyetlerle bu faaliyetlere yardim edebilirler (Manual
V-1, 2019, s. 2-10, 5-7).

Arama kurtarma faaliyetleri i¢in egitimli ve deneyimli arama kurtarma personeli
normal olarak arama islemleriyle ilgili ayrintilara gerek duymazken egitimsiz veya
goniillii organizasyonlarin faaliyetin emniyetle ve etkin olarak icrasini saglamalari igin
ilave bilgiye ihtiyaglar1 vardir (Manual V-1, 2019, s.5-31).

Kara arama kurtarma faaliyetleri yaygin olarak kendi bolgelerindeki arazilerde
caligmak i¢in 6zel niteliklere sahip olan gruplar tarafindan yapilir. Eger kara arama
kurtarma faaliyetini yiiriitecek grup sadece fiziksel kabiliyeti olan goniilliilerden
olusuyorsa, bu goniilliilere;

1.  Arama kurtarma metotlari,

Harita okuma ve pusula kullanimu,

Inis pistinin olusturulmast,

Hava araglar1 koordinasyonu,

Hava araci kazalarindaki yangini1 6nleme ve yanginla miicadele,
Isaretlesme,

Ozel techizat kullanimu,

Kazazedelerin tahliyesi,

© 0 N o g bk~ DN

Ik yardim,

10. Hava arac1 enkazindan kazazede ¢ikarma konusunda gerekli bilgi ve egitim

verilmelidir (Manual V-111, 2008, 2-61).

Bir STK’nin resmi hiiviyet kazanmasi i¢in dernek statiisiinii kazanmasi
gerekmektedir. Dernek statiisii altinda gorev yapacak STK’larin 5253 sayili Denekler
Kanunda belirtilen sartlar1 tagimasi gerekmektedir. Kanunun kapsami, tanimi ve kamu
ile misterek ¢alisma yapmasma iliskin maddeler asagida belirtildigi sekildedir
(CBRGA, 2004, 5.3, 5).

Madde 1: Bu Kanunun amaci; dernekler, dernek sube veya temsilcilikleri, federasyonlar,
konfederasyonlar ve yabanci dernekler ile merkezleri yurt disinda bulunan dernek ve vakif
digindaki kar amaci giitmeyen kuruluglarin Tirkiye'deki sube veya temsilciliklerinin yasak
ve izne tabi faaliyetlerini, ylktimliliiklerini, denetimlerini ve uygulanacak cezalar ile

derneklere iliskin diger hususlar1 diizenlemektir.

Madde 2- a): Dernek: Kazang paylagsma diginda, kanunlarla yasaklanmamig belirli ve ortak
bir amac1 gergeklestirmek iizere, en az yedi gergek veya tiizel kisinin, bilgi ve ¢alismalarin

stirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklan tiizel kisilige sahip kisi topluluklaridir.
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Madde 10: ...... dernekler kamu kurum ve kuruluslari ile gérev alanlarina giren konularda
ortak projeler yiiriitebilirler (CBRGA, 2004, 5.3, 5).

Tirkiye’de kanun kapsaminda kayith yaklagik 111.000 dernek bulunmaktadir. Bu
derneklerin  bir kismmin arama kurtarma faaliyetlerinde kullanilabilecegi
degerlendirilmekle birlikte faaliyet alanlarmmin genisligi ve bazi derneklerin alt
baglantisinin olmasi nedeniyle kesin bir bilgi bulunmamaktadir (Bkz. Tablo 3.30) (http-
22).

Tablo 3.28. 5253 Sayili Kanun Kapsaminda Bulunan 1500 ve Uzeri Dernek/Sivil Toplum Orgiitleri (http-22).

imar, Sehircilik ve Kalkinma Dernekleri [l 1.646

Cevre Dogal Hayat Hayvanlari Koruma Dernekleri [l 2.504
Bireysel Ogreti ve Toplumsal Gelisim Dernekleri [l 2.589
Saglik Alaninda Faaliyet Gosteren Dernekler [l 2.629
Toplumsal Degerleri Yagatma Dernekleri [l 2.673

insani Yardim Dernekleri [l 5.431

Kiltlr, Sanat ve Turizm Dernekleri [l 5.970

Egitim Arastirma Dernekleri [N 6.141

Dini Hizmetlerin Gergeklestirilmesine Yonelik... NS 18.300
Spor ve Spor ile ilgili Dernekler R 26.649
Mesleki ve Dayanisma Dernekleri [ 37.321

0 5.000 10.00015.00020.00025.00030.00035.00040.000

H Dernek Sayisi

Tirkiye’de arama kurtarma ile ilgili STK’larin kurulmasi 1999 ve 2001 yillarinda
meydana gelen depremlerin ardindan artarak devam etmistir. Internet iizerinden yapilan
aragtirmada arama kurtarma faaliyetlerine yonelik olarak STK’larin genellikle vakif,
dernek, belediye goniilli kurulusu, federasyon, spor kuliibii vb. olarak faaliyet
gosterdigi ve sayilarinin hi¢ azzimsanmayacak kadar fazla oldugu goriilmektedir. Fakat
net olarak arama kurtarma imkan ve kabiliyeti bulunan ve bu konuda akredite edilmis
ka¢ STK bulunduguna iligskin bir envanter dokiimii bulunmamaktadir. Tiirkiye’de afet
yaninda arama kurtarma faaliyetlerine destek veren STK’larin bazilarun bir federasyon
altinda toplanmasi amaciyla ¢alismalar yapilmis olmasina ragmen hepsini ya da biiylik
bir kismini tek ¢ati altinda bulunduran bir olusum bulunmamaktadir.

STK’larin afet ile ilgili faaliyetlere katilimlari Gonillillerin Sivil Savunma
Hizmetlerine Katilma Esaslar1 Yonergesi kapsaminda olmaktadir (http-23). Fakat

STK’larin arama kurtarma faaliyetlerini diizenleyen bir dokiiman bulunmamaktadir.
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Deniz arama kurtarma faaliyetleri kapsaminda Sahil Giivenlik Komutanligi ile bazi
STK’lar arasinda bir is birligi olmasina ragmen hava boyutunda herhangi bir is birligi
bulunmamaktadir. Tiirkiye’de ge¢cmis yillarda yasanan arama kurtarma faaliyetleri géz
Oniine alindiginda ve bunun yam sira katilimcilardan alinan bulgular dogrultusunda
goniilliinlin birgok faaliyette gorev aldigi gortilmiistiir.

Katilimcilardan elde edilen bulgular ve bu dogrultuda yapilan literatiir taramasi
neticesinde Tiirkiye’de arama kurtarmayla ilgi ¢ok fazla STK ve goénilli kurulus
olmasina ragmen;

1.  Faaliyetlere katilim konusunda muhatap bulamadiklari,

2 Koordine kurulacak makamin net olmadigi,

3 Gontiilliilerin egitim ve techizatina iliskin bir standart olmadig,

4.  Her goniillii grubunun her faaliyete katilmasinin uygun olmadig,

5 Bazen sahada goniilliilere karsi yapilan muamelenin motivasyonu olumsuz

etkiledigi,

6.  Goniilliilere ait tecriibe ve kaynaklarin sisteme aktarilamadigi,

7. Arama kurtarma mevzuatlarinda yetersizlikler oldugu tespit edilmistir.

Tiirkiye’deki insan profili géz oOniine alindiginda tehlikede bir insanin oldugu
durumlarda her grup potansiyel goniilli halini almaktadir. Bu nedenle STK’larin ya da
goniillii gruplarinin envanterinin ¢ikarilmasinin, ilgili arama kurtarma otoritesiyle
karsilikli anlagmalar yapilmasmin, akredite edilerek var olan gili¢ ve dinamiklerin
sisteme  kazandirilmast amaciyla calisma  baglatilmasinin  uygun  olacagi

degerlendirilmektedir.

3.8.6. Basin ve halkla iliskiler faaliyetleri

Baslangicta diinya capinda sadece birkag uydu televizyonu, iilke bazinda ise
birkag¢ gazete bulunuyordu (Keane, 2013, s.1). Radyo, televizyon, gazete vb. kitlesel
iletisim araglarinin artmasiyla beraber tiim diinyada ¢ogulcu demokrasilerde kitlesel
iletisim araglart Dordiincli Gii¢ olarak adlandirilmistir. (Erdogan, 2013, s.176). 21.
yiizyilda, internet ve bununla ilgili iletisim teknolojilerinin gelisimiyle beraber Besinci
Gii¢ ortaya c¢ikmistir. Besinci gii¢ ile beraber insanlar icin iletisimde neredeyse smnir
kalmamistir (Dutton, 2009, s.2-3). Giiniimiizde teknolojinin gelismesiyle ve okur yazar
oraninin artmasiyla Ozellikle de akilli telefonlar ve sosyal medyadaki geligsmelerle

beraber iletisim bollugu yasanmaya baslamistir. Bazen diinyadaki her seyi diimdiiz eden
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biiylik bir buldozer gibi goriilen iletisim bollugu, diinyadaki tiim otoritelere meydan
okumaktadir (Keane, 2013, s.1, 21).

Kiiresel olarak Olgiildiigiinde, giinliikk olarak tahminen 2.5 kentilyon (bir
kentilyon=bin katrilyon) byte yeni veri iiretilmekte olup her yil bu rakamin iki kat
artacagl tahmin edilmektedir. Giinliik iletisimin yiiksek yogunlugu, ana akim medyanin
yani sira melez medyanin olugsmasina neden olmustur. Bu yeni iletisim tarzinin sasirtici
ve bas doniistiiriicii potansiyeli olumlu etkilerinin yani sira yikici giiciinii de beraberinde
getirmistir. Bilgi artik yerel olmaktan ¢ok kiiresel hale gelmistir. Vatandaslar, kamusal
oneme sahip konularla ilgili 6zel kararlari, kamuoyunda paylasilan ve gergekte var olan
arasindaki farklar1 daha hizli 6grenmeye ve istedigi bilgiye ulasmaya baglamigtir
(Keane, 2013, s.2, 14, 18, 34).

Giinlimiizde halkla iligkiler faaliyetlerinde radyo, televizyon gazete vb. klasik
yontemlerin yani sira internet de etkinlikle kullanilmaktadir. Sosyal medya sadece
kisilere degil ayn1 zamanda kamu kurumlarma da kendilerini topluma tanitma ve
anlatma imkani vermistir. Birgok kamu kurumu hatta neredeyse tamami halkla iligkiler
faaliyetlerinin biiyiik kismini kurduklart internet siteleri {izerinden yiiriitmeye
baglamislardir. Kamu kurumlar1 yaptiklari faaliyetleri halka sunarken halktan gelen geri
dontiglerle kurumun gelisimi saglarken bunun yaninda halkla iligkiler faaliyetlerini de
gelistirme imkani bulmuslardir. Kamu yonetiminin medya aracilifiyla yaptigr halkla
iligkiler faaliyetlerinde gerceklik ve samimiyet oram1 ne kadar yiiksek derecede
saglanirsa, bu durum halkin kamu kurumlarina olumlu bakigina ve inancina katki
saglayacaktir (Yagmurlu, 2011, s.1-2, 13-14).

Diinyada acil durum iletisimi son yillarda tamamen degisime ugramistir. Iletisim
teknolojilerindeki gelisim ile birlikte halkin aninda bilgiye erisimine iligkin standartlar
timiiyle degismistir. Bir zamanlar devlet kurumlari tarafindan bilginin ne zaman ve
nasil paylasilacagin1 belirleyen yukaridan asagiya komuta ve kontrol yapisi artik
neredeyse ortadan kalkmustir. Giiniimiizde bilgi insandan insana iletilir hale gelmis,
kisiler haber iireticisi ve tliketicisi olmustur. Bu hiza yetismek i¢in kamu kurumlari
haberlerini direkt olarak halka sunma yolunu se¢gmeye baslamistir (Haddow ve Haddow,
2013, s-xvii-xviii).

Iletisim, giiniimiizde acil durum yonetiminde kritik bir islev olarak kabul
edilmektedir. Kamuoyuna ve medyaya zamaninda ve dogru bilgi verilmesi kurtarma

faaliyetlerinin etkin yonetiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Zamaninda ve dogru
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bilgi paylasimi, etkili bir kurtarmanin anahtari olan is birligini ve esgiidiimii getirir. Acil
duruma iliskin politikalari, hedefleri ve oOncelikleri kamuoyu ve medyaya iletmek
yapilacak faaliyetlere destegi artiir ve daha verimli bir operasyonunun
gerceklestirilmesini saglar. Halkla iletisimde, medyayla ortaklik kurmak ve sosyal
medyada aktif olarak yer almak, basarili bir strateji uygulamanin anahtarlarindan biridir.
Etkili bir acil durum iletisim stratejisinin misyonu, acil durum yonetiminin her
asamasinda kamuoyuna zamaninda ve dogru bilgi saglamaktir (Haddow ve Haddow,
2013, s-1-4).

Basarili bir acil durum iletisim stratejisi, acil durum yoneticilerinin kurtarma
stirecinde etkili bir sekilde iletisim kurmasini saglayan bir dizi temel ilke {izerine
kurulmugtur. Bu ilkeler, acil durum ydneticileri ve acil durum operasyonlarinda yer alan
diger yetkililerle nasil konusulacagini, ne zaman konusulacagini, ne sdylenecekleri ve
ne sdylemeyecekleriyle ilgilidir. Bu ilkeler asagidaki dokuz genel kategoriye ayrilir:
Bunlar;

1.  Midsterilerin (toplum, kurumlar, medya, uluslararasi kuruluslar vb.)

ithtiyaclaria odaklanilmasi,

2. Etkili iletisim igin bir taahhiitte bulunulmasi,

3. lletisimin, tiim planlama ve operasyonlarin ayrilmaz bir parcasi haline

getirilmesi,

4,  Tletisimde seffaf olunmasi,

5.  Bilgilerin dogru oldugundan emin olunmasi,

6.  Bilgilerin zamaninda paylasilmasi,

7. Yoneticilerin, personelin ve teknik uzmanlarin erisilebilir olmasinin

saglanmasi,

8.  Kitlelerle duygusal bir baglanti kurulmasi,

9. Tim iletisim araglar1 (Televizyon, radyo, gazete, sosyal medya vb.) ve

halkla ortaklik kurulmasidir (Haddow ve Haddow, 2013, s-71-72).

Basariyla icra edilen bir arama kurtarma operasyonu halkla iliskiler konusunda
olumlu bir tanitim saglayabilir. Bununla birlikte, biiyiik bir kazaya zayif veya efektif
olmayan bir yanitin verilmesi, tim iilkenin ve diinyanin dikkatini ¢ekerek turizm,
tasimacilik vb . 6nemli endistrilerin kotii yonde etkilenmesiyle sonuglanacaktir. Arama
kurtarma tartigsmasiz insani bir gérev olmasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi alanda is

birligi ve iletisimi saglama konusunda miikkemmel bir aractir. Arama kurtarma
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alanindaki is birligi diger alanlarda da is birligi yapilmasina onciililk yapilmasini saglar
(Manuel V-11, 2019, s.1-2).

Halkla iligskiler arama kurtarma faaliyetinin ayrilmaz bir parcasidir. Arama
kurtarma operasyonlar1 esnasinda gizlilik sinirlar1 igerisinde kalmak sart1 ile kamuoyu
ve medyayla bilgi paylasilmalidir. Arama kurtarma operasyonlarinda bilginin
paylasilmasinin bilgi verme ve bilgi alma gibi ¢ift yonlii bir etkisi bulunmaktadir.
Miimkiin olan en kisa siirede bilgi paylasimai;

1. Arama kurtarma kaynaklarmmin daha efektif bir sekilde kullanilmasini

saglayacak ilave bilginin alinmasini,

2. Yogun kamuoyu ve medya taleplerine daha az zaman harcanmasini,

3. Arama kurtarma gorevi hakkinda dogru olmayan ve spekiilasyon yaratacak

bilgi kirliliginin 6niine gecilmesini saglar (Manuel 1, 2019, s.1-14).

Arama kurtarma faaliyetleri genellikle halkta ve medyada biiyiik bir ilgi uyandirir.
Medyayla temas halinde olma, genelde yoneticilerin veya halkla iliskiler uzmanlarinin
sorumlulugundadir. Fakat bu yetki KKM’ye de devredilebilir. Bilgilerin kamuoyuna ve
medyaya dogru ve tam olarak ulagmasini saglamak i¢cin KKM ile medya arasinda iyi
iliskilerin olusturulmasi ¢ok 6nemlidir. Bu iligski, herhangi bir bliylik olaydan once
olusturulmalidir. KKM medyay1 ayn1 zamanda verdigi hizmetleri ve toplum tizerindeki
etkisini bildirmek i¢in de kullanmalidir. Bunun i¢in KKM tarafindan;

1.  Faaliyetlerine iligkin belirli araliklarla bilgilendirmesi,

2.  Medya ile siirekli iletisim halinde ulasilabilir olmast,

3. Arama kurtarma faaliyetlerinde zamaninda, yeterince haber alma ve yayinda

kullanmas1 i¢in video ve fotograf elde etme firsatinin verilmesine yonelik

tedbirlerin alinmasi gerekmektedir (Manuel 11, 2019, s.1-15).

Arama kurtarma operasyonuna iliskin bilgiler “kim, ne, nerede, ne zaman, nigin
ve nasil” bigimindeki bilgileri icermelidir. Medya ile roportaj yaparken, KKM sozciisii
1yi diislinceler kullanmali ve ;

1.  Miirettebat veya kayip kisiler i¢in kisisel kararlar ve kii¢iiltiicii ifadeleri,

2. Pilot, kaptan veya miirettebatin deneyimi ve egitimini,

3. Kazanin ni¢in oldugu veya nasil sakinilabilecegi hakkindaki kisisel fikir ve

yorumlari,

4.  Kazazedelerin kurtulma sanslari hakkinda asir1 derecede iyimser veya

kotiimser yorumlari,
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5. Yakinlar bilgi verilmeden kayip veya tehlikede olan kisilerin isimlerini,

6.  Bilgi tam teyit edilene kadar ucak, gemi veya diger araglarin sahibinin ve

kullanicisinin isimlerini,

7. Olay ile ilgili bilgiyi vermis kisilerin isimlerini ag¢iklamamali ve

kullanmamalidir (Manuel 11, 2019, s.1-15).

Ozellikle kazazedelerin isimlerinin agiklanmasi hassas bir konudur. Sivil
kazazedelerin isimleri aileleriyle temasa ge¢mek i¢in her tiirlii ¢aba harcanana kadar
yaymlanmamalidir. Akrabalara bilgi verilinceye kadar, 6lenlerin, hayatta kalanlarin ve
yaralilarin sadece sayilari bildirilmelidir. Hayatta kalanlarin isimleri ise tam teyit
edilmeden agiklanmamalidir. Genel bir listenin acgiklanma durumu varsa oncelikle
hayatta kalanlarin bilgisi paylasilmalidir. Biiyiik bir ucak ya da yolcu gemisi ile biiyiik
bir olay meydana geldiginde, degisik milliyetlerden olan yiizlerce kisi tehlikede olabilir.
Bu durumda bilginin paylasilmasinda hassasiyet daha yiiksek olur. Bu durumda bilgiler
daha kisa ve net olmalidir. Bir veya birden fazla tercliman ihtiyact olabilir. Arama
kurtarma operasyonu esnasinda bekleme ve bilgi eksikligi tehlikede olan kisilerin
aileleri igin stresli bir siirectir (Manuel 11, 2019, s.1-16, 1-17).

Katilimcilardan alinan bulgular ve bu yonde yapilan literatiir taramasinda arama
kurtarma faaliyetlerinde etkin ve bilimsel bir basin ve halkla iligkiler faaliyeti
gerceklestirilmesinde  sikintilar  yasandigr  6zellikle yetki ve sorumluluklarda
karisikliklar oldugu tespit edilmistir. Arama kurtarma direkt olarak insan hayatini
kurtarmakla ilgilidir. Bu nedenle halkin ve medyanin yogun ilgi gostermesi beklenen bir
sonugtur. Etkin bir arama kurtarma faaliyetinin bir parcasi olan basin ve halkla iliskiler
faaliyetlerinin aksaksiz ylriitiilebilmesi amaciyla mevzuat diizenlemesi yapilmasina

ihtiyac oldugu degerlendirilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM
4.  ARAMA KURTARMA YONETIMI iCIN YENI BIR MODEL ONERISi

Aragtirmanin bu boliimiinde daha 6nceki boliimlerde yapilan literatiir taramasi,
dokiiman analizi ve goriismeler neticesinde elde edilen bilgiler ve bulgular
dogrultusunda stratejik bir yaklasimla arama kurtarma faaliyetlerinin daha etkin
yirlitilmesine iligkin biitlinlesik bir arama kurtarma modeli 6nerilecektir. Ortaya
konulacak modelin stratejik seviyede orgiit yapisini olusturan politika yapicilar ile
taktik ve operatif seviyede uygulayicilara katki saglamasi ve yon goOstermesi

hedeflenmistir.

4.1. Orgiit Yapisina liskin Stratejik Cerceve

Orgiitler bir amaca ulasmak i¢in kurulmus yerlesik mekanizmalardir. Orgiitler
amaglarii sorgulamak, dogrulamak ve cevreleriyle etkilesime girme seklini yeniden
tammlamak icin bir siire¢ i¢indedirler. Orgiitsel strateji kavramma ve bunun yap1 ile
yonetim siireclerine iligkin ilgi giderek artan bir silirecte devam etmektedir. Ciinki
strateji, yap1 ve siire¢ birbirinden ayrilmayacak sekilde i¢ ige ge¢mis durumdadir.
Yonetim teorisi ile Orgiitsel stratejinin  gelisim evrelerinde birgok benzerlik
bulunmaktadir. Orgiitlerin her tiirlii faaliyeti iist diizey yoneticiler tarafindan verilen
stratejik karar ve tercihlere gore yiriitiilmektedir (Miles ve Snow, 2003, s.xxvi, 3-4).

Her orgiit, isinin ne oldugu, hedeflerinin ne oldugu, sonuglar1 nasil tanimladigi,
hedef kitlenin kim oldugu ve hedef kitlenin neye deger verdigi konularini igeren bir
isletme teorisi iizerinde ¢alisir. Amaci, bir orgiitiin dngdriilemeyen bir ortamda istenen
sonuglara ulagmasini saglamaktir. Strateji aynt zamanda Orgiit teorisinin testidir.
Stratejide beklenen sonuglarin elde edilememesi orgiit teorisinin tekrar goézden
gecirilmesinin gerekliligini ortaya koyan ilk ciddi gdstergedir. Bu durumda;

1 Goreviniz nedir?

2 Ne olmal1?

3. Neye katkida bulunmaniz bekleniyor?

4 Gorevinizi yaparken sizi ne engeller? sorular1 sorulmalidir.

Bu sorular neticesinde kurumun goérevini yapmasini engelleyen durumlar tespit
edilmeli ve ortadan kaldirilmalidir (Drucker, 2007, s.43, 145). Bir kurulusun hedeflerine
tiim organizasyon seviyelerinde ulagabilmesi i¢in stratejik, taktik ve operasyonel gorev

tabanli plan gelistirmesi gerekir. Kurulusun misyonu ve uzun vadeli hedefleri gergege
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dontisecekse, her biri digerleriyle uyumlu ¢alismalidir. Stratejik plan; Orgiit capinda
stratejik hedeflere ulagsmak igin kimin, neyin, ne zaman, nerede, nasil ve ne kadar
yapacaginin Ust yonetim tarafindan belirlendigi uzun vadeli hedefleri iceren plandir.
Stratejik hedefler verimlilik, iiriin gelistirme ve paydaslara karst sorumluluklar gibi
alanlarda istenen degisikliklere odakli olarak belirlenir. Olusturulacak stratejik planlama
biiyiik dl¢lide yoneticilerin liderlik yetenekleri ile dogru orantilidir. Liderlerin biiyiik ya
da kiiclik olmasina bakilmaksizin, kurumu nerede ve nasil bir vizyona sahip oldugunu
gormek istedigi Onemlidir. Bir stratejik planin gelecege ne kadar uzanacag,
yoneticilerin dis ¢evre kosullar1 ve ihtiyag duyulan kaynaklarin mevcudiyeti hakkinda
sahip olduklari, bilginin kesinlik derecesiyle belirlenir. Her stratejik plan, dis
ortamlarinda tahmin edilmesi zor, ancak gelecekteki onemli olaylarla ilgilidir. Bu
nedenle stratejik planlar, zaman dilimlerinde meydana gelen degisiklikler i¢in diizenli
olarak gozden gegirilmeli ve gerekli degisiklikler yapilmalidir (Plunkett, vd., 2007,
5.157-158).

Strateji ile taktik arasinda birbirinden ayrilmayacal sekilde yakin bir iliski vardir.
Strateji yol gosterici olarak nereye ve neden gitmek istedigimizi belirlerken taktikler ise
amaglara nasil ulasabilecegi belirlerler (Ertiirk, 2000, s.79). Taktik plan orta seviye
yoneticiler tarafindan olusturulan plandir. Taktik planda; alt sistemlerin her birinin ne
yapmast gerektigi, islerin nasil ve ne zaman yapilmas: gerektigi, faaliyetlerin nerede
gerceklestirilecegi, hangi kaynaklarm kullanilacagi ve her bir gorevi yerine getirme
yetkisinin kimlere ait olacag: belirtilir. Taktik planlarin stratejik planlardan daha fazla
detayi, daha kisa zaman dilimleri ve daha dar kapsamlar1 vardir. Taktik planlar igerik
olarak stratejik planlardan farkli olabilir. Fakat olusturulan taktik planlarda ulagilmasi
hedeflenen kisa donemli sonuglarin tiimii kurumun uzun doénemli stratejik hedeflerine
ulagsmasin1 saglar. Operasyonel planlar taktiksel planlar1 destekleyen ve operasyon
yoneticileri tarafindan hazirlanan planlardir. Bu planlar giinliik, haftalik ve aylik
siirecleri kapsayacak sekilde olusturulur. Operasyonel planlar tek defalik uygulanan ve
devam eden olmak iizere iki ana kategoriye ayrilir. Inceleme veya biitceye ydnelik
programlar tek defalik programlardir. Devam eden siiregler ise genellikle ise alma,
ekipman bakimi ile stratejik seviyede olusturulan politikalarin, prosediirlerin ve
kurallarin gozden gegirilmesidir. Planlamanin sonucu, kurulusun amaclarina ulagsmak
icin birlesik bir ¢erceve olusturmalidir. Geleneksel yonetim piramidinin planlama siireci

icin bir model olarak kullanilmasi, her bir alt sistemin ¢alismasinin bir sonrakinin
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calismasini tamamladig1 bir hedefler hiyerarsisi ile sonuglanir (Plunkett, vd., 2007,
s.158, 160-161).

Herhangi bir kurulusun birden fazla yonetim diizeyi vardir. Organizasyonlardaki
yonetim stratejik, taktik ve operasyonel olmak tizere {i¢ seviyede icra edilir (http-24).
Her seviye kendi sorumluluklarini tagir ve hepsi orgiitsel ama¢ ve hedeflere kendi
yollartyla ulagsmak i¢in ¢aligir. Stratejik yonetim, ii¢ katmanli yonetim hiyerarsisinin en
ist seviyesidir. Stratejik yonetim kademesinde bulunan yoneticiler, taktik ve operasyon
yonetim seviyesindeki yoOneticilerine yol gosterecek kararlar vererek kurulustan
gelecegine yon verirler. Stratejik yoneticiler orgiitii bir biitiin olarak goriirler ve bu
dogrultuda organizasyonun hedeflerine ulagsmasi i¢in strateji ve politikalar1 olugtururlar.
Bu nedenle stratejik yoOneticilerin bilgi ihtiyact hem orta hem de operasyon
yoneticilerinden farklidir (http-25). Taktik yonetim ya da diger adiyla orta diizey
yonetim kademesinde bulunan orta diizey yoneticilerin hem kisa hem de uzun vadeli
bilgilere ihtiyaci vardir. Orta diizey yoneticiler, kaynaklarin kurumsal hedeflere ulasmak
icin en iyi nasil tahsis edilebilecegine iliskin kisa vadeli planlama ve kontrol kararlar
alirlar. Orta diizey yoneticilerin karar verme alani, stirekli olarak dalgalanma yasadigi
i¢in kismen operasyonel, kismen stratejik bir durum alir (http-25).

Operasyonel yonetim, {i¢ katmanli yonetimin alt katmanini olusturur. Operasyonel
yonetim kademesinde bulunan yoneticiler, dogru uygulandiginda Ongoriilebilir
sonuclar1 olan 6nceden belirlenmis kurallar c¢ercevesinde kararlar alirlar. Operasyon
yoneticileri kurulusun {irettigi hizmeti yerine getirir ve ¢alisma detaylarii denetler.
Stratejik yoneticilerin ¢oklu karar hedefleri varken, operasyon yoneticilerinin tek
hedefleri vardir. Operasyon yoneticileri, tekrarlayan, diisiik seviyeli bir i¢ bilgiye ihtiyag
duyarlar. Mevcut performans: yakalayan bilgilere olduk¢a bagimlidirlar ve ¢evrimigi,
gercek zamanli bilgi kaynaklarinin biiyiik kullanicilaridir (http-25).

Ust diizey yoneticilerin sorunlar tanimlamasi genellikle zordur, ancak operasyon
yOneticilerinin bunu yapmas: kolaydir. Stratejik yoneticiler yar1 yapilandirilmig
sorunlarla kars1 karsiyayken, alt diizey yoneticiler cogunlukla yapilandirilmis sorunlarla
ilgilenmektedir. Stratejik yoneticilerin karsilastig1 bir soruna alternatif ¢dziimlerin ifade
edilmesi genellikle zordur, ancak operasyon yoneticilerinin birlikte c¢alistigi
alternatiflerin siralanmasi genellikle kolaydir. Stratejik yoneticiler ¢ogunlukla bir
defalik kararlar alirken, operasyon yoneticileri tarafindan alinan kararlar tekrarlayict

olma egilimindedir (http-25).
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Katilimcilardan ~ alinan  bulgular  degerlendirildiginde  arama  kurtarma
faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iliskin yonetim ve planlama hiyerarsisinde literatiire
uygun bir yapilanma ve plan asamalarinin olusturulmasinda sikintilar oldugu tespit
edilmistir. 12 Aralik 2001 tarihli Tiirk Arama Kurtarma YoOnetmeligi dogrultusunda
yonetim ve planlama kademeleri net olarak belirlenmemistir. Stratejik seviyede
olusturulan iki dokiiman bulunmaktadir. Bunlar; Tiirk Arama Kurtarma Y 6netmeligi ve
Ulusal Arama Kurtarma Plamidir. Bu iki dokiimanda yer alan gorev igerikleri ve
gecmise yonelik uygulamalar incelendiginde ortaya cikan {i¢ kademeli yonetim ve

planlama kademesi Sekil 4.1°de oldugu gibidir.

Stratejik Yonetim
ve Planlama
Denizcilik Miistesarhg

Taktik Yonetim ve Planlama

Sahil Giivenlik Komutanhg (Deniz)
Sivil Havacilik Genel Miidiirligi (Hava)

Operasyonel Yonetim ve Planlama

Operasyon Merkezleri Operasyon Unsurlan

Sekil 4.1. 12 Aralik 2001 tarihli Tiirk Arama Kurtarma Yénetmeligi'ne Gére Yonetim ve Planlama
Hiyerarsisi (CBRGA, 2001).

4.2. Arama Kurtarma Faaliyetlerine Yonelik Durum Analizi

Stratejik planlamanin en 6nemli asamalarindan biri durum analizidir. SWOT
organizasyonlarda yer alan Giiglii Yonleri, Zayif Yonleri, Firsatlari, Tehditleri
degerlendirmek i¢in kullanilan ve stratejik planlamaya yon gosteren bir durum analiz
yontemidir. SWOT analizi sirketlerden devlet dairelerine kadar genis bir yelpazede
kullanilan bir yontemdir. SWOT analizi her asamada ve her zaman gerceklestirilebilir.
Bu yontem sayesinde organizasyonlar giiclii yonlerine odaklanma, zayif yonlerini ve
tehditleri en aza indirme, firsatlardan miimkiin olan en biiyilk fayday1 elde etme
avantajini yakalar (Quincy ve Huang, 2012, s.2-5).

Basar1 icin bir faktor tek basina yeterli degildir. Basar1 organizasyon yapisi i¢inde

birbirini etkileyen karsilikli bagimliliklarinin da kapsanmasiyla elde edilir. Karsilikli
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bagimliliklarin etkilerini gérmek igin SWOT analiz yontemi kullanilabilir. Bu analiz
karar verme siirecine rehberlik etmesi agisindan ¢ok 6nemlidir (Mariani, 2017, s.40-41).

Aragtirma kapsaminda arama kurtarma faaliyetlerinin her kademesinde gorev
yapan kisilerle derinlemesine goriismeler yapilmistir. Katilimcilarla yapilan goriismeler
neticesinde SWOT analizi yapilmasina yonelik ¢ok detayli ve zengin bir bulgu havuzu
elde edilmistir. Bu bulgu havuzunda bulunan veriler kullanilarak yapilan SWOT
analiziyle olusturulan yeni model Onerisine katki saglanmasi hedeflenmistir. Stratejik
yap1 olusturulurken SWOT analizinde elde edilen zayif yonler ile tehditler g6z 6niinde

bulundurulmus ve bunlari giderici dnlemler alinmistir (Bkz. Tablo 4.1).

Tablo 4.1. Tiirk Arama Kurtarma Faaliyetlerine Iliskin SWOT Analizi.

Giiclii Yonler Zayif Yonler

1. Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin | 1 Biitiinciil stratejik yapilanma eksikligi
onemli bir tecriibe birikimine sahip olunmasi
2. Kurumlar arasinda etkin koordinasyon

2. Ihtiyaca cevap verebilecek sayida kalifiye ihtiyacinin varhg:

personelin varligi
3. STK’larin arama kurtarma faaliyetlerine

3. Yeterli sayida is birligi entegrasyon eksikligi

STK’larin varlig

yapilabilecek

4. Mevzuatin ihtiyact karsilayacak nitelikte

4, Tiirkiye’nin toplulukgu {ilkeler sinifinda giincel olmamast

yer almasindan dolayr yardimlasma kiiltiiriiniin

geligmis olmasi 5. Miisterek koordinasyon merkezi eksikligi
5. Tiirk Arama kurtarma bolgesinde hava ve | 6. Kamuoyunu  bilgilendirmeye  y6nelik
deniz  araglarim1  teknolojik olarak izleme | iletisimde kurumsallasmanin saglanmamis olmasi

altyapisinin kurulmug olmast

7. Gorev, yetki ve sorumluklarda netlik

6. Diinya c¢apinda faaliyet gosteren uydu | olmamasi
yardimli arama kurtarma sisteminin (COSPAS-

SARSAT) Tiirkiye’de kurulmus olmasi

7. Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin bina
tesis ve altyapinin eksiksiz olmast

8. Arama kurtarma vasitalarinin nicelik ve
nitelik olarak yeterliligi

9. 24 saat gorev yapma kabiliyetinin olmasi

Firsatlar

Tehditler

1. Tletisim teknolojilerinde yasanan
gelismisligin bilgiye ulasimin kolaylastirmasi

2. Ulke geneline yayilmis STK’larin sisteme
entegrasyonuyla  beraber arama  kurtarma
faaliyetlerinin  daha maliyet etkin olarak
yliriitiilmesinin saglanacak olmasi

3. Teknolojik gelismelere bagl olarak farkli
tasima modellerindeki emniyet diizeyinin artmasi
nedeniyle arama kurtarma faaliyetlerinin nicelik
olarak azalmasi

1. Arama kurtarma faaliyetlerinde destek
saglayacak diger otoritelerin kurumsal tutuculugu

2. Tiirkiye’'nin 3 tarafinin denizlerle cevrili
olmasi, Ege Denizi ile Akdeniz'deki siyasi
gelismeler  dogrultusunda  arama  kurtarma
faaliyetlerine iliskin duyulacak ihtiyact artirmasi

3. Deniz ve hava trafigi yogunlugu
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4.3. Model Onerisine fliskin Arama Kurtarmanin Kavramsal Cercevesi

Arama kurtarmanin ana fonksiyonu hayat kurtarmaktir. Arama kurtarma sartlar
uygun oldugunda bu tiir gérevlere ayrilmis unsurlarca verilen bir hizmettir. Karada veya
denizde tehlikede olan kisileri kurtarma i¢in ucaklarin, helikopterlerin, satih
vasitalarinin, denizaltilarin, 6zel kurtarma ekiplerinin ve techizatin kullanimini kapsar.
Bir arama kurtarma gorevindeki faktorlerin tiimiiniin en etkin sekilde uygulanmasi,
planlama, mevcut kaynaklar1 koordine etme ve operasyonu basariyla sonuglandiracak
sekilde sevk ve idare etme kabiliyetine sahip egitimli bir teskilat vasitasiyla
gerceklestirilebilir (ATP-10, 1995, s.2-1).

Higbir arama kurtarma sistemi bir gecede insa edilemez. Her arama kurtarma
faaliyetine basarili miidahaleyi saglamaya yeterli arama kurtarma kaynaklari ne su anda
ne de gelecekte var olacaktir. Bu nedenle 6nemli olan mevcut kaynaklarin tam kapasite
kullandigindan emin olunacak tedbirlerin alinmasidir. Her operasyon sonrasi bu
kaynaklarin kullanimi, yeterliligi, niteligi gibi konular degerlendirilmeli ve ihtiyag
duyulan iyilestirme siiregleri devreye sokulmalidir (Manual V-I1, 2019, s.6-1).

Devletlerin arama kurtarma organizasyonunu, kaynaklarini, politikalarint ve
prosediirlerini olugturmasi i¢in yasal bir zemin olusturmasi gerekmektedir. Hazirlanacak
yasal mevzuat arama kurtarma sorumlulugunu bir devlet sorumlulugu olarak
tanimlamali ve uluslararasi hukuk ile uyumlu olmalidir. Her devlet arama kurtarma
faaliyetine iliskin sorumluluklarin1 ve gerekliliklerini degerlendirmelidir. Periyodik
olarak yapilan bu degerlendirmeler mevcut arama kurtarma sisteminin ihtiya¢ duydugu
iyilestirmeleri yapmak igin gerekgelere dayanan bir altyapi olusturur (Manual V-II,
2019, s.5-11, 5-12).

Arama kurtarma plani; arama kurtarma hizmetlerinin saglanmasimi destekleyen
hedefleri, diizenlemeleri ve prosediirleri, ulusal ve uluslararasi arama ve kurtarma
yapisinin tiim seviyelerinde bulunan belgeleri tanimlamak i¢in kullanilan genel bir
terimdir (Authority, 2019, s.30). Arama kurtarma sisteminin her diizeyinde planlama
stirecleri vardir. Bunlarin en dnemlisi arama kurtarma komiteleri tarafindan gelistirilen
stratejik planlardir. Bu plan {ist diizeydeki mevzuatin ve planlarin yiiriirliige konmasi
icin kullanilir. Arama kurtarma faaliyetlerine yonelik herhangi bir sorunu ¢6zmek i¢in
bir plan gelistirildiginde, gelistirilen planin uygulama asamasi ve sonuglar1 detayl
incelenmelidir. Planlarda gelismelere engel olan problemler tespit edilerek ¢oziilmelidir.

Bir problemin kaynagini bulmanin en etkin yontemi, problemin neden kaynaklandigin
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sormaktir. Bu siirecte elde edilen her sonuca birkag defa “ni¢in?” sorusu soruldugunda
ana kaynaga ulasilacaktir. Buradan alinan verilerle gecikme olmadan diizenlemeler
yapilmalidir. Uygun bir plan ve buna iligkin etkin siirecler arama kurtarma faaliyetlerine
iliskin sorunlar1 azaltir ve faaliyetlerin etkinliini artirir. Arama kurtarma ydnetimi
planlama stirecleri asgari;

1.  Yeni c¢ikan teknolojilerin ve diger ¢evresel degisimlerin ve firsatlarin

degerlendirilmesini,

2.  Daha oOnce icra edilen arama kurtarma istatistiklerinin kullanilarak tekrar

eden tehlikeli durumlarin nedenlerinin tanimlanmasini,

3. Meydana gelen deniz ve hava araci kazalar1 sonrasi yapilan inceleme

neticesinde arama kurtarma faaliyetlerine iliskin bulgu ve tavsiyelerin analizinin

yapilarak bunlara iliskin alinacak tedbirlerin belirlenmesini,

4.  Ulusal sorumluluklar ve uluslararasi antlasmalar dogrultusunda arama

kurtarma mevzuatinin gelistirilmesini,

5. Arama kurtarma programlarinin ve paydaslar arasindaki bilgi paylasiminin

saglanmasini,

6.  Uluslararast arama kurtarma birlikleri ile is birligini ve koordinasyonunu

kapsamalidir (Manual V-11, 2019, s.5-2, 6-2).

Arama kurtarma yoneticileri periyodik olarak programlarmi degerlendirmeli ve
uzun vadeli planlarmi giincellemelidir. Bu planlamanin yilda bir gézden gegcirilmesi
uygun bir yontemdir. Arama kurtarma faaliyetleri i¢in yoneticiler genellikle bes yillik
bir siireci kapsayan uzun vadeli planlar gelistirmelidir. Bu planlar arama kurtarma
gereksinimlerine gore ve daha sonra iist diizeyde olusturulacak mevzuata temel olacak
sekilde hazirlanmalidir. Planlarin uygun hazirlanmasi kurtarilacak insan sayisini
artiracaktir. Etkin bir arama kurtarma sistemi devletlerin prestijine ve ekonomik
faaliyetlerine de katki saglar. Arama kurtarma faaliyetlerinde meydana gelen 6nemli
aksakliklar turizm ve ulasim faaliyetlerini olumsuz etkileyebilir. Arama kurtarma
planlari, arama kurtarma hizmetlerinin nasil saglanacagini, organize edilecegini ve
desteklenecegini anlatmaktadir. Arama kurtarma planlari arama kurtarma hizmetlerini
saglayan ve destekleyen tiim kamu kurumlarinin onayindan ge¢gmelidir. Sivil havacilik
ve deniz glivenligi sorumluluklari genellikle ulastirma bakanliklar1 sorumlulugunda

oldugu icin arama kurtarma planinin hazirlanmas: i¢in uygun bir makamdir.
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Katilimcilarin tamami arama kurtarma komitesinde temsil edilmelidir (Manual V-II,
2019, s.5-3, 5-4).

Ulusal arama kurtarma planlar1 kurumlar arasi anlasma, iilkelerin insani, ulusal,
uluslararasi taahhiitlerini ve yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini saglamak i¢in tiim
arama kurtarma operasyonlarinda mevcut tiim kaynaklarin etkin kullanimini saglamak
amaciyla olusturulur. Ulusal arama kurtarma plani tiim arama kurtarma sistemini
kapsayacak sekilde tek bir dokiiman olmalidir. Ulusal arama kurtarma plani;

1. Sorumlu olunan arama kurtarma bolgesini,

2. Mevcut kaynak, personel, malzeme, teghizat ve araglarin tanimin,

3. Arama kurtarma personel egitimlerini, yeterlilik standartlarim1 ve

sertifikalandirma usillerini,

4.  Arama kurtarma faaliyetlerinden ana sorumlu otorite ile bu faaliyetleri

destekleyecek olanlarin gorev ve sorumluluklarini,

5. Arama kurtarma faaliyetlerini destekleyecek otoritelerle yapilmisg

anlasmalar1 ve Ozetlerini,

6. Komsu iilke arama kurtarma merkezleriyle karsilikli is birligine yonelik

yapilmig anlagsmalari ve 6zetlerini igermelidir (Manual V-1, 2019, s.5-4).

Arama kurtarma sistemini gelistirmek ic¢in belirlenecek hedefler ¢ok Snemlidir.
Genel olarak, her hedefin birkag ilintili hedefi olmalidir. Iyi tanimlanmis ve gercekgi
olarak belirlenmis hedefleri tespit etmek, arama kurtarma sistemindeki siirekli
tyilestirmeyi saglamanin en milkkemmel yoludur. Olusturulacak hedefler arama kurtarma
faaliyetinin gérev ve amaciyla tutarli, uygulanabilir ve Ol¢iilebilen sonuglar icermelidir.
Bu hedefler;

1.  Can kayiplarinin ve kisisel yaralanmalarin en aza indirgenmesini,

2. Arastirma ve gelistirme, teknoloji ve egitim tecriibesini kullanarak tehlike

altindaki kazazedeleri aramak i¢in harcanan zamanin en aza indirgenmesi,

3. Kazalan azaltmaya yonelik olarak diger havacilik ve denizcilik otoriteleri

ile yakin is birligi gibi konulari igerebilir (Manual V-I1, 2019, s.5-2).

Arama kurtarma sistemlerinin organizasyon yapisinda ydnetim ve operasyon
olmak tizere iki temel yonetim sekli vardir. Yonetim; planlamayi, koordinasyonu,
organizasyon yapisini olusturmayi, fon saglamayi ve arama kurtarma sisteminin
degerlendirmesini igerir. Yonetim idari bir mevki olup en iist otoriteyi temsil

etmektedir. Operasyon yonetimi, arama kurtarma faaliyetlerine miidahale dahil tiim acil
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ve rutin durumlart kapsar. Arama kurtarma yoneticileri arama kurtarma sistemini
kurmada, koordine etmede, teskilatlandirmada, donatmada ve kontrol etmede tam
sorumluluga sahiptir. Arama kurtarma yoneticileri genel olarak;

1. Arama kurtarma is birligi ve koordinasyonu i¢in planlari, politikalari,

prosediirleri, standartlart ve egitim gerekliliklerini gelistirmekten, gozden

gecirmekten ve degerlendirmekten,

2. Arama kurtarma merkezleri ve alt merkezlerini kurup desteklemekten,

3. Arama kurtarma komitesini desteklemekten veya duruma gore baskanlik

etmekten,

4.  Arama kurtarma sisteminin etkinligini artirict ve hedeflerine ulagsmasini

saglayacak tedbirleri gelistirmekten,

5. Uluslararasi alanda yakin ve is birligi i¢inde ¢alismay1 saglamaktan,

7. Yakin ve etkili calisma yapilmasina iligkin tedbirleri almaktan,

8.  Arama kurtarma operasyonlari i¢in kaynaklari destekleyen, onlara katilan ve

kaynaklar1 saglayan diger otoritelerin yoneticileriyle planlari ve prosediirleri

koordine etmekten,

9.  Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin tahsis edilen biitgeleri idare etmekten,

10. Arama kurtarma verilerinin muhafaza edilmesini saglamaktan,

11. Arama kurtarma anlagmalar1 yapmaktan ve uluslararasi arama kurtarma

kabiliyet ve ustllerini gelistirmekten,

12.  Tim arama kurtarma kaynaklarinin verimli ve etkili bigcimde kullanilmasin

saglamaktan,

13. Arama kurtarma faaliyetlerinde kesintisiz muharebe iletisimi saglanmasina

iligkin tedbirlerin alinmasini saglamaktan,

14. Arama kurtarma sisteminin prosediirlerini ve teknolojisini gelistirmesine

yardimci olacak egitim ve tatbikatlari tesvik etmekten,

15. Giivenlik programlari gelistirmekten sorumludur (Manual V-I1, 2019, s.5-5,

5-6).

Bir arama kurtarma organizasyonunun oncelikli kaynaklari, sistemde bulunan ana
otoritelerin kendi kaynaklaridir. Fakat genellikle, etkin arama kurtarma miidahalelerini
saglamak icin diger organizasyonlara bagimlidirlar. Devletler arama kurtarma hizmetine
iliskin olarak miimkiin olan eldeki tiim kaynaklar1 kullanmalidir (Manual V-11, 2019,

s.1-4). Arama kurtarma faaliyetlerinde etkinligin en 6nemli gostergesi kazanin olugmasi
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ile kazazedenin kurtarilmasi arasinda gecen siiredir. Bu siirenin kisaligi, basari
gostergesiyle dogru orantilidir. Bunun i¢in gerektiginde miisterek faaliyet icra etmek
Onemlidir. Arama kurtarma sistemini desteklemek tiizere baskalarinin da katiliminin
saglanmas1 ve buna yonelik iligkilerin gelistirilmesi ¢ok 6dnemlidir. Bunun aksi sistemin
en bliylik diigmanidir. Arama kurtarmanin insan hayatin1 kurtarmaya yonelik olmasi ve
siyasi yaninin olmamast, diger tiim otoritelerle is birliginin saglanmas1 agisindan avantaj
saglar. Arama kurtarma faaliyetlerinde bencillik, iletisim eksikligi, su¢lama, kisa vadeli
planlama ve maliyetleri azaltmanin 6n plana ¢ikarilmasi, is birliginin Oniindeki en
biiyiik engellerdir (Manual V-11, 2019, s.6-6).

Genel koordinasyon yetkisine sahip olan arama kurtarma otoritesi mevcut tim
bilgileri ve istihbaratlar1 degerlendirmeli ve olast arama alam1 hakkinda ilk
degerlendirmeyi yapmalidir. Eger gerekli cevap otoritenin kapasitesinin 6tesinde olarak
degerlendirilirse, o zaman otorite erken asamada yardim talep etmelidir. Yardim
taleplerinin ertelenmesi, hayatta kalma sansinin azalmasina veya arama alaninin
biiytikligiinde 6nemli bir artisa neden olabilir (Authority, 2019, s.41). Arama kurtarma
kaynaklarimi ve bilgiyi paylagmak, genellikle sistem bagarimini maksimize etmek i¢in
en etkili yoldur. Etkili bir koordinasyon arama kurtarma operasyonlarini
basitlestirilebilir ve hizlandirilabilir. Tam zamanli kamu arama kurtarma otoritelerin
yani sira arama kurtarma faaliyetlerine;

1. 1l ve yerel yonetimlerin,

Itfaiye, polis ve askeri kurumlarin,

Muhabere olanagi saglayan kurum ve 6zel kuruluslarin,
Ticari ugak isletmelerinin,

Ticari gemilerin,

Balikei tekneleri, yatlar ve ufak teknelerin;

Gemi takip sistemlerinin,

Goniillii arama kurtarma organizasyonlarinin;

© o N o g bk~ DN

Spor kuliipleri vb. organizasyonlarin,

10. Arama kurtarma faaliyetine destek verebilecek ticari kurumlarin katilmasini
saglayacak tedbirler de alinmali ve planda kapsanmalidir (Manual V-II, 2019, s.5-
9).

Arama kurtarma faaliyetlerinde hayati husus; arama faaliyetinin miimkiin olan en

kisa zamanda baslatilmasi, kazazedenin yerinin siiratle tespit edilmesi ve bulundugu
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noktaya ulasilmasidir. Bu kapsamda; arazide ve denizde (diisen bir ucak, kaybolan bir
sorfcli, dagda kaybolan sporcular vb.) yiiriitiilen arama kurtarma faaliyeti ile belirli bir
sahada (deprem, ¢1g vb. olaylar) yiiriitiilen arama kurtarma faaliyetleri 6zellikle “arama”
safhas1t yoniiyle birbirinden tamamen farklidir. Belirli bir sahada (deprem, ¢ig vb.
olaylar) yiiriitilen arama kurtarma faaliyetlerinde kazazedenin muhtemel yeri goreceli
olarak smirlt bir sahadir. Diger bir ifadeyle, arama faaliyeti yiiriitilecek saha (yikik bir
bina, ¢i1gin diismiis oldugu bir alan vb.) bellidir. Dolayisiyla burada yiiriitiilen faaliyet
esasen bir arama faaliyeti degil orada oldugu bilinen kazazedenin net yerinin belirlenip
kurtarilmasidir. Buna karsilik arazide ve/veya denizde yliriitiilen bir arama kurtarma
faaliyetinde kazazedenin muhtemel yeri bilinemediginden arama sahasi; onlarca, bazen
yiizlerce kilometre karelik sahalardir. Belirli bir sahada (deprem, ¢1g vb. olaylar)
yiiritiilen arama kurtarma faaliyetlerinde ise karsilasacaginiz tablo asag1 yukari bellidir.
Bir deprem sz konusu ise ne tip techizatin olmasi ve kurtarma personelinin egitim
seviyesinin ne olmasi1 gerektigi kolaylikla tanimlanabilir. Bu tip arama kurtarma
faaliyetlerinde sadece belirli dallarda uzmanlagsmis personel ve uygun techizat ile gérev
basarilabilir; ancak ayni basariy1 arazide ve/veya denizde yiiriitiilen bir arama kurtarma
faaliyetinde yakalamak icin ilave uzmanliklar ve techizat gereklidir. O halde arama
kurtarma teskilat planlamasi yapilmadan once bu hususlar dikkate alinmalidir. Bu
cercevede ilk basta yapilmasi gereken arama kurtarma faaliyetlerine iliskin politika,
plan, hedef ve amaclarin net olarak ortaya konulmasidir. Kurulacak teskilat hangi
gorevleri, nasil icra edecektir? Bu iki sorunun cevabi net olarak bilinmelidir (Derici,

kisisel iletisim, Mart 2020).

4.4. Tirk Arama Kurtarma Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine Yénelik Yeni Bir
Model Onerisi

Arastirmada strateji, stratejik yonetim, stratejik plan, arama kurtarmanin tarihi,
arama kurtarmaya iliskin ulusal ve uluslararasi diizenlemeler, afet, afet faaliyetleriyle
arama kurtarma faaliyetlerinin farkliliklar1 ve benzerliklerine iligkin literatiir detayli
olarak incelenmistir. Literatiir taramasina miiteakip nitel arastirma yontemlerinden
goriisme metoduyla, arama kurtarma ve afet faaliyetlerinin her kademesinde gorev
yapan 25 Kisi ile goriisme yapilarak bulgu toplanmistir. Bulgular nitel arastirma

yontemine gore incelenmistir. inceleme neticesinde ihtiya¢ duyulan ilave dokiiman
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analizi yapilarak bulgular detayli olarak tekrar ele alinmistir. Dokiiman analizi ve
goriigmelerden alinan bulgular dogrultusunda 6ne ¢ikan;
1.  Organizasyon (teskilat) yapisi,
Koordinasyon,
Mevzuat karisikligi,

2

3

4.  Miistereklik ve ortak ¢aligma kiiltiirt,
5 Sivil toplum kuruluslarinin statiis,

6

Basin ve halkla iligkiler faaliyetlerinde yasanan sikintilarin, Tiirk arama
kurtarma organizasyon yapisinin biitiinlesik bir bakis agisiyla yeniden organize
edilmesiyle ¢oziime ulastirilabilecegi degerlendirilmistir.

“Bir kurulusun hedeflerine tiim organizasyon seviyelerinde ulasabilmesi i¢in
stratejik, taktik ve operasyonel gorev tabanli plan gelistirmesi gerekir” prensibinden
yola ¢ikarak arama kurtarmaya iliskin problemlerin stratejik, taktik ve operatif seviyede
yeniden yapilanmayla giderilebilecek bir model tlizerinde ¢alisilmigtir. Yapilan ¢aligsma

neticesinde Tiirkiye igin ti¢ seviyeli bir model 6nerisi olusturulmustur (Bkz. Sekil 4.2).
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Sekil 4.2. Onerilen Arama Kurtarma Yonetim Modeli
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4.4.1. Stratejik seviye model onerisi

Arastirma neticesinde aliman bulgular, ornek iilke incelemeleri, ulusal ve
uluslararasi dokiiman analizi neticesinde arama kurtarmanin ana hizmet sahasinin deniz
ve hava araclarinin kazaya ugramasi neticesinde tehlikede olan kisilerin aranip
kurtarilmas1 oldugu, bunun yan1 sira herhangi bir sebeple tehlikede olan kisilerin aranip
kurtarilmasini destekleyecek gorevleri de icra ettigi gorilmistiir.

Tiurkiye’de hava ve deniz araclarina dilizenleme yapma yetkisi 703 Sayili
Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi1 Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Tegskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda diger iilkelerin
birgogunda oldugu gibi Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 sorumlulugundadir. Bunun yani
sira Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii ve Uluslararast Havacilik Orgiitiiyle ilgili en iist
koordinasyon otoritesi gorevi de ayn1 bakanlik tarafindan yiiriitiilmektedir.

Katilimcilarla yapilan goriismelerde de katilimceilarin biiyiik cogunlugu bu konuyu
vurgulamis ve bu nedenle arama kurtarma faaliyetleri i¢in en iist otoritenin Ulastirma ve
Altyap1 Bakanliginda olusturulmasi gerektigini belirtmistir.

Bu kapsamda model 6nerisinde stratejik yonetim seviyesinin Ulastirma ve Altyapi
Bakanhiginda olusturulmasi  uygun bulunmustur. Oncelikle arama kurtarma
faaliyetlerine iliskin kurumsal faaliyetlerin stratejik seviyede takibi ve kontrolii
amaciyla ilgili mevzuatta degisiklik yapilarak Ulastirma ve Altyapt Bakaninin uygun
gorecegi bir bakan yardimcisina direkt bagli olacak sekilde “Arama ve Kurtarma Daire
Bagkanlig1” kurulmalidir. Kurulacak daire baskanligi stratejik seviyedeki ulusal ve
uluslararasi konular takip edecek ve islemleri yapacak;

1.  Plan Sube Midiirligi,

2. Egitim, Standardizasyon ve Degerlendirme Sube Miidiirliigi,

3. Cari Islem Sube Midiirliigiinii biinyesinde bulunduracak sekilde

teskilatlandirilmalidir (Bkz. Sekil 4.3).
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Ulastirma ve Altyap1
Bakanlig1
Bakan Yardimciligi
Arama ve Kurtarma
Daire Bagkanligi

Egitim, Standardizasyon ve
Plan Sube Miidiirligii Degerlendirme Sube
Miidiirliigi

Cari Islem Sube
Midiirligi

Sekil 4.3. Onerilen Ulastirma Bakanhg Arama Kurtarma Daire Baskanlhigi Teskilat Yapisi.

Stratejik yonetim kademesinde arama kurtarma faaliyetlerinin en ist Seviyede
yiiriitiilmesi amaciyla Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’da degisiklik yapilarak, Arama ve Kurtarma Diizenleme ve
Denetleme Kurulu (AKDDK) (Search and Rescue Regulation and Supervisory Board-
SARRSB) olusturulmalidir. Katilimcilardan alinan bulgular ve dokiiman analizi
dogrultusunda s6z konusu kurul;

1.  Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Arama ve Kurtarma Daire Bagkanligi (Kurul

Genel Sekreteri),

I¢isleri Bakanlig1 Sahil Giivenlik Komutanligi,
Icisleri Bakanlig1 AFAD Baskanligi,

2

3

4.  Igisleri Bakanlig1 iller Idaresi Genel Miidiirliigii,

5 Ulastirma ve Altyap: Bakanligi Kiy1 Emniyeti Genel Miidiirlig,

6 Ulastirma ve Altyap:r Bakanlig1 Sivil Havacilik Genel Miidiirligi,

7 Ulastirma ve Altyapr Bakanligi Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Genel
Midiirliigt,

8.  Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Denizcilik Genel Midiirligi,

9. Icisleri Bakanlig1 Emniyet Genel Miidiirliigii,

10. Igisleri Bakanlig1 Jandarma Genel Komutanligi,

11. Milli Savunma Bakanligi Hava Kuvvetleri Komutanlig,
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12. Milli Savunma Bakanlig1 Kara Kuvvetleri Komutanligi,

13. Milli Savunma Bakanlig1 Deniz Kuvvetleri Komutanligi,

14. Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu,

15. Saghk Bakanlig1 Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii,

16. Icisleri Bakanlig1 Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii,

17. Dusisleri Bakanhig Ikili Siyasi Isler Genel Miidiirliigii (Denizcilik, Havacilik

ve Hudut) temsilcilerinden olusturulmalidir.

Olusturulan kurula katilim, asgari daire bagkani diizeyinde olmalidir. Kurul, bir
onceki yilin analizi yapilacak ve ihtiyaglar degerlendirilecek sekilde her yil ocak ayinda
toplanmalidir. Toplantinin giindem maddeleri kurul {iyelerinin goriisii alinarak Genel
Sekreter tarafindan onceden belirlenmeli ve kurul iyelerine yayimmlanmalidir. Yillik
yapilan toplantilara ihtiya¢ halinde kurulda bulunmayan sivil veya kamu kurum
temsilcileri sadece ilgili boliime katilacak sekilde davet edilebilmelidir. Bes yilda bir
yapilacak ve uzun vadeli planlarin olusturulacagi toplantiya Ulastirma ve Altyapi
Bakani baskanlik yapmalidir. Kurulda alinacak kararlar asgari 10 kurul {iyesi tarafindan
kabul edilmelidir. Kurulda alinan kararlar Ulastirma ve Altyapt Bakani imzasiyla
yayimlanmalidir. Kurulda alinan kararlara Arama ve Kurtarma Daire Baskanligi, Hava
Kuvvetleri Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanlig1 arasinda tam goriis birligi
olusmasi durumunda itiraz edilebilir. Bu itiraz 60 giin i¢inde;

1.  Ulastirma ve Altyap1 Bakani,

2 Icisleri Bakany,

3. Milli Savunma Bakani,

4 Disisleri Bakani,

5 Saglik Bakani tarafindan karara baglanir.

Kurulun sekretarya isleri Arama ve Kurtarma Daire Baskanligi tarafindan
yiiriitiilmelidir. Olusturulacak kurul asgari;

1.  Planlari, politikalari, prosediirleri ve standartlar1 belirleyip yayimlanmasini

saglamaktan,

2. Mevzuat olusturmaktan,

3. Isbirligi ve koordinasyon usillerini gelistirmekten,

4.  Arama kurtarma merkezlerinin kurulmasini ve etkinliginin saglanmasindan,

5. Arama kurtarma sisteminin etkinligini artirict ve hedeflerine ulagmasini

saglayici tedbirleri almaktan,
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6.  Uluslararas1 alanda yakin ve is birligi iginde ¢alisilma yapilmasini
saglamaktan,

7. Tim kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasmi saglayict yontemler
belirlemekten,

8.  Arama kurtarma anlagmalarin yapilmasina iliskin hedefler belirlenmesinden,
9.  Uluslararas1 arama kurtarma kabiliyet ve ustllerinin gelistirilmesinden,

10. Kesintisiz ve aksaksiz muharebe iletisimi saglanmasini saglamaktan,

11. Sistemin islerligi, prosediirleri ve teknolojisini test etmek amaciyla icra
edilecek egitim ve tatbikatlarin gergevesini belirlemekten,

12. Can kaybinin minimuma indirilmesi amaciyla giivenlik programlari
olusturmaktan,

13. Diger problem ve aksakliklar1 giderici tedbirleri almaktan,

14. Egitimlerde standardizasyonun saglanmasina iligkin tedbirleri almaktan,

15. Ihtiya¢ halinde sorun sahalarmin tespiti amaciyla inceleme ve
degerlendirme ziyareti icra etmekten sorumlu olmalidir.

Olusturulan Arama ve Kurtarma Daire Baskanligi;

1.  AKDDK’nin sekretarya faaliyetlerini yiliritmenin yani sira alinan kararlarin
takip ve kontroliinden,

2.  AKDDK iyeleriyle koordineli olarak, AKDDK toplantisinin giindem
maddelerini ve tarihini belirlemekten,

3. Mevzuat, politika ve planlarin takibini yapmaktan,

4. Basin ve halkla iligkiler faaliyetleri yiiriitmekten veya taktik seviyeye
devretmekten,

5. Arama kurtarmayla ilgili tiim uluslararasi mevzuat, toplant1 ve gelismeleri
takip etmekten ve ilgili kurumlari bilgilendirmekten,

6. AKDDK iiyeleri tarafindan belirtilen arama kurtarma anlagsmalarina iliskin
islemleri yapmaktan,

7. Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin analizleri yapmaktan,

8.  Uluslararasi uydu yardimli arama kurtarma sistemine (COSPAS-SARSAT)
iligkin tiim faaliyetleri kontrol ve koordine etmekten,

9.  Asgari alt1 ayda bir hava ve deniz arama kurtarma faaliyetlerinden sorumlu

otoritelerle koordinasyon ve degerlendirme toplantisi yapmaktan,
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10. Acil yer durum belirleme cihazlarinin kullanimima iligkin esaslart
belirleyerek ilgili kurumlara gondermekten,

11.  Acil yer durum belirleme cihazlarinin Tiirkiye kodlarini tahsis etmekten,

12. AKDDK tarafindan yapilmasi uygun bulunan tatbikat ve egitimlerin
icrasina yonelik islemleri takip etmekten,

13. Arama kurtarma faaliyetlerinde kullanilacak malzeme techizatin ithalinde
gimriik muafiyeti saglanmasina iligkin olarak ilgili bakanlikla koordine
kurmaktan,

14. Deniz veya hava araci kazalarinda problem yasanmasi durumunda ilgili
inceleme kuruluna gézetmen goérevlendirmekten,

15. Ihtiya¢ halinde komsu iilkelerle veya digerleriyle arama kurtarma
faaliyetlerine iliskin koordine kurmaktan,

16. Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin tim cagrilarin 112 numarali acil ¢agr1
merkezine yapilmasina (yapilan ¢agri deniz veya hava boyutuna bagli olarak ilgili
merkeze aktarilacak sekilde) yonelik faaliyetleri icra etmekten,

17. Cari Islem Sube Miidiirliigii altinda AAKKM’yi kurup 24 saat isletmekten,
18. Ulusal ve uluslararas1 dokiimanlar1 giincel olarak bulundurmaktan sorumlu

olmalidir.

4.4.2. Taktik (orta) seviye model onerisi

Taktik seviyede, stratejik seviye tarafindan olusturulan direktifler (politika, plan
vb.) dogrultusunda;

1.  Faaliyetlerin icra alanina gore alt sistemler olusturulmasi,

2. Hangi kaynaklarin kullanilacag,

3. Her bir gorevi yerine getirme yetkisinin kimlere ait olacaginin ve bunlara

iligkin diger alt amaglarin belirlenmesi hedeflenmistir.

Arastirma kapsaminda almman bulgular ve ornek iilke incelemeleri neticesinde
arama kurtarma sorumlulugunun hava ve deniz olarak iki ayr1 boyutta ele alindig1 ve
hem deniz hem de hava arama kurtarma faaliyetlerin miisterek merkezlerde icra
edilmesi durumunda etkinlik, ekonomiklik ve hizin daha iist seviyeler ¢ikarildigi tespit
edilmistir. Katilimcilardan kurumlarim imkan ve kabiliyetlerine iliskin derinlemesine

alinan bulgular ve bugiine kadar icra edilen faaliyetler kapsamda;
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1.  Kiyilardan itibaren deniz arama kurtarma sorumlulugunun katilimcilarin
%88’1 tarafindan teklif edilen ve mevcut durumda da bu gorevi icra eden Sahil
Giivenlik Komutanligi,

2.  Ana kara ve adalar lizerindeki hava arama kurtarma sorumlulugunun
katilimcilarin  %68°1 tarafindan teklif edilen Hava Kuvvetleri Komutanligi

tarafindan yiiriitiilmesi uygun bulunmustur (Bkz. Sekil 4.4).

Deniz Arama Kurtarma
(Kiyilardan Itibaren TAKB iginde)

Sahil Giivenlik Komutanhg

Hava Arama Kurtarma . .
, - e Hava Kuvvetleri Komutanhgi
(TAKB icinde ana kara ve adalar tizerinde)

Sekil 4.4. Onerilen Deniz ve Hava Arama Kurtarma Sorumluluk Durumlar:.

Deniz arama kurtarmadan sorumlu olan Sahil Giivenlik Komutanlhigi ve hava
arama kurtarmadan sorumlu Hava Kuvvetleri Komutanhgt;

1.  Stratejik seviyede verilen direktifler dogrultusunda kendi program ve

planlarin1 yapmaktan,

2. Diger kaynaklardan istifade edilmesine yonelik olarak ihtiya¢ duyulan kamu

kurumlari, 6zel sirketler ve STK’lar ile protokoller yapmaktan,

3. Yetki verilmesi durumunda basin ve halkla iliskiler faaliyetlerini

yiiriitmekten,

4,  Ihtiyag duyulan arag, gere¢ ve malzeme teminlerine yodnelik planlama

yapmaktan,

5. Arama kurtarma faaliyetlerine yonelik STK’lar1 sertifikalandirmaktan,

6. Planda yer alan kamu veya o6zel tiim kaynaklar1 bdlge bazinda tasnif

etmekten,

7. Her bir arama kurtarma faaliyetini kayit altina almaktan ve stratejik

seviyeye raporlamaktan,

8.  Uygun miktarda 24 saat gorev yapacak arama kurtarma merkezi ve birlik

kurmaktan,

9.  Ilgili paydaslarla koordinasyon toplantilar1 yapmaktan,
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10. Ulusal ve wuluslararas: yiikiimliilikler dogrultusunda arama kurtarma

faaliyetinin icra edilmesini saglamaktan,

11. Esas olarak arama kurtarma faaliyetleri kapsamina girmeyen fakat arama

kurtarma unsurlar1 tarafindan desteklenmesinde fayda olan faaliyetlere talep

halinde katki saglamaktan,

12. Birer adet MAKKM kurmaktan ve karsilikli personel gorevlendirmesi

yapmaktan (Bkz. Sekil 4.5),

13. Deniz ve hava boyutunda talep olmasi halinde birbirini desteklemekten,

14. Arama kurtarma faaliyetlerine iligkin olarak 112 ¢agr1 merkezine yapilan ve

bu merkez tarafindan MAKKM’ye yonlendirilen ¢agrilara 24 saat cevap

verilmesine yonelik tedbirleri almaktan,

14. Ulusal ve uluslararasi dokiimanlari giincel olarak bulundurmaktan,

15. Egitimlerin standartlagtirilmasina iligkin tedbirleri almaktan,

16. COSPAS-SARSAT sistemini isletmekten,

17. Arama kurtarma organizasyonu icerisinde yer alan kurumlarin muhabere ve

bilgi sistemlerine yonelik imkan ve kabiliyetlerine iligkin entegre bir dijital arama

kurtarma ag1 olusturmaktan,

18. Arama kurtarma faaliyetlerine iliskin gelen ihbarlar1 incelemekten, ihbara

iligkin detaylar1 toplamaktan, bilgileri analiz etmekten ve analizi yapilmis bilgileri

operasyon unsurlarina iletmekten sorumlu olmalidir.

Kisa donemli stratejik planlarin, icra edilen arama kurtarma faaliyetlerinin,
koordinasyon usullerinin, kaynaklarin, yapilan/yapilacak protokollerin
degerlendirilmesi ve AKDDK ’ya teklif edilecek hususlarin belirlenmesi amaciyla asgari
alt1 ayda bir Miisterek Arama Kurtarma Degerlendirme Kurulu (MAKDK) toplantisi
icra edilmelidir. AAKKM, MAKKM-1/2 Baskanlar1 bu kurulun ii¢ daimi {iyesi
olmalidir. Toplantilar her alt1 ayda bir doniisiimlii olarak ilgili merkezde icra edilmeli ve

ev sahibi merkezin bagkani, toplanti baskanligiyla sekretarya gorevlerini yiirtitmelidir.

Ana Arama ve Kurtarma
Koordinasyon Merkezi
(AAFEMN)
TUlagtirma ve Altyap Bakanlif
[

MMiigterek Arama ve Kurtarma MMiigterelk Arama ve Kurtarma
Koordinasyon Merkezi Koordinasyon Merkezi
(MAKKM-1) (MVLAKEMN-2)

Hava Kuvvetleri KomutanliF Sahil Gidvenlile Komutanlig

Sekil 4.5. Onerilen Miisterek Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezleri.
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4.4.3. Operasyonel seviye model onerisi

Tim kurum ve kuruluslarin faaliyet gosterdigi alandaki organizasyon yapisi
anatomik yapiyla benzerlik gostermektedir (Dalton vd., 1980, s.49). Operasyonel seviye
bu anatomik yapida tiim isi icra eden eller ve ayaklar gibidir. Operasyonel seviyede ¢cok
giiclii bir el ve ayak yapisina sahip olup beyin gorevi stratejik seviyede problem varsa
hi¢bir anlam ifade etmeyecegi gibi bunun tam tersiyle de organizasyonun hedeflerine
ulagmas1 miimkiin degildir.

Arama kurtarma faaliyetlerinde problemlerin ¢ogunun yasandigi, basari ya da
basarisizligin 6lciildiigii, insan hayatinin kurtarildigt ve en riskli siirecin isletildigi
seviye operasyonel seviyedir. Bu seviyedeki faaliyetler riizgar giilii gibidir. En kiigiik
bir hareketten veya bilgiden dolayr hemen reaksiyon gosterir ve girdilerin durumu
faaliyetin neticesine direkt olarak etki eder. Ornegin bir meydandan kaldiracaginiz ugak
ya da helikopter hava muhalefeti nedeniyle kalkis yapamayabilir, Ayn1 sekilde deniz
durumu hem hava hem deniz vasitasi gorevlendirmeye uygun olmayabilir. Yine ayni
sekilde kazazedeyi tahliye ederken helikopterin vinci ariza yapar ve yedek ekipman
planlamadiysaniz kazazedeyi birakip donmek zorunda kalabilirsiniz. Bunlarin en acisi
saatlerce aradiginiz kazazedeyi bulmaniza 10 saniye kalmisken son anda gelen bilgiyle
onu birakip baska bir bolgeye yonlendirilmenizdir. Bu 6rnekler katilimeilardan alinan
bulgular dogrultusunda daha da ¢esitlendirilebilir.

Bu nedenle diger kurumlardaki operasyonel seviyedeki aksakliklar bir sekilde
telafi edilebilirken arama kurtarma gorevinde operasyonel seviyede meydana
gelebilecek aksakliklar insanlarin hayatini kaybetmesine mal olur. Bu problem sadece
kazazedenin can kaybma degil aym1 zamanda arama kurtarma gorevini icra eden
insanlarin da kaybina neden olabilir.

Bu nedenle operasyonel seviyede olusturulacak merkez sayisi harekat icra
edilecek alanin biyiikliigine, muhabere imkanlarna, arama kurtarma olay sikligina
gore deniz ve hava arama kurtarma faaliyetlerinden sorumlu otoriteler tarafindan
belirlenmelidir. Arama kurtarma gorevini icra edecek operasyonel unsurlar ise
sorumluluk alanlarinin biiyiikliigiine, hizmet verecegi cografyaya, personelin egitim
durumuna, hava ve deniz vasitalarmin imkan ve kabiliyetine gore yapilacak ¢alismaya
istinaden ihtiyag duyulacak bolgelere konuslandirilmalidir. Tiirkiye’nin genis cografyasi

g0z Oniine alindiginda bazen dort mevsim bir arada yasanabilmektedir. Bu nedenle
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arama kurtarma unsurlarina iligkin konuslanma bosluk birakilmadan tiim alam
kapsayacak ve 24 saat gorev yapacak sekilde planlanmalidir.

Dakikalarin ¢ok 6nemli oldugu operasyonel seviyede arama kurtarma unsurlari
protokol yapilan tiim 06zel, kamu kurumlar1 ve STK’larla siirekli is birligi halinde
olmalidir. Bu is birliklerinde ortak kiiltiir olusturulmasi ve iletisim engellerinin en aza
indirilmesi amaciyla miimkiin oldugunca koordinasyon toplantilari yapilmali ve ortak
egitimler icra edilmelidir.

Operasyonel unsur liderleri, karsilasilan problemleri, operasyonlardan alinan
dersleri, emniyete iliskin hususlar1 ve operasyonel ihtiyaclari en hizli sekilde bir iist

seviyeye bildirmelidir.
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BESINCI BOLUM
5. SONUC VE TARTISMA

Bu arastirma, Tiirkiye’deki mevcut arama kurtarma yonetimi uygulamasinin tiim
yonleriyle incelenerek yeni bir model Onerisi sunulmasi amaciyla gergeklestirilmistir.
Yapilan alan yazin taramasinda Tirk Arama Kurtarma Sistemi’ne yonelik herhangi bir
model Onerisi ¢alismasina rastlanmamistir. Caligmada arama kurtarma organizasyon
yapisinin vizyon, misyon ve amaglara gore biitiinlesik bir yaklagimla olusturulmasinin
Onemi ortaya konulmustur.

Arama kurtarma faaliyetlerinin etkin, ekonomik ve siiratli olarak yliriitiilmesi
amactyla bir yoOnetim modeli olusturulmasini hedefleyen arastirmada oOncelikle
kavramsal c¢erceve incelenmis ve arama kurtarma faaliyetlerinin teorik altyapisi
olusturulmustur.

Bu kapsamda calisma bes ana boliim altinda yapilmistir. Birinci boliimde strateji
kavranm orgiitler ve organizasyon yapisi acisindan incelenmistir. Ikinci boliimde afet ve
arama kurtarma faaliyetlerine iliskin; tarihi gelisimleri, organizasyon yapilari,
farkliliklar, kavramlar ve 6rnek iilke uygulamalar1 detayli olarak ele alinmistir. Ayrica
bu béliimde ABD, Ingiltere, Almanya ve Kanada’nin arama kurtarma sistemleri detayli
olarak incelenmistir. Ugiincii bdliimde nitel arastirma kapsaminda olusturulan érneklem
ile goriisme yontemiyle arama kurtarma ve afet faaliyetlerine iliskin derinlemesine
bulgu elde edilmistir. Elde edilen ana temalar gruplandirilarak konuya iliskin literatiirle
birlikte derinlemesine irdelenmistir. Dordiinci boliimde elde edilen bulgular ve
dokiiman analizi dogrultusunda stratejik bir yaklasimla yeni bir model Onerisinde
bulunulmustur. Besinci boliimdeki sonug ve tartisma ile calisma tamamlanmistir.

Tiirk Arama ve Kurtarma Yonetmeligi’ne gore arama kurtarma; hava ve deniz
vasitalarinin  karada, havada, su {istlinde ve su altinda tehlikeye maruz kalmasi,
kaybolmas1 veya kazaya ugramasi halinde bu vasitalardaki sahislarin her tiirlii arag, 6zel
techizat veya kurtarma gruplart kullanilarak aranmasi ve kurtarilmasi islemine
denilmektedir (CBRGA, 2001, s.1).

Yasama hakki, en temel hak olup, diger haklara gére birincil durumdadir. Insan
haklar1 i¢inde siralama agisindan ilk ve oncelikli deger olan yasama hakki tehlike ve
risklere karsi yine kamu otoritesi tarafindan korunma tedbirlerini igerir (Ciftgioglu,
2012, s.138, 140). Diinyada yiiriitiilen arama kurtarma faaliyetlerinin merkezinde insan

hayatini kurtarmaya yonelik bir ¢aba vardir. Diinyanin neresinde olursa olsun insanlarin
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ihtiya¢ duydugunda arama kurtarma hizmetinden istifade edebilmeleri i¢in uluslararasi
standart ve is birliginin saglanmasi son derece énemlidir. Bu nedenle iilkeler miimkiin
oldugunca birbirine uyumlu evrensel bir arama kurtarma sistemi olusturulmasina iliskin
caba harcamaktadir. Tiirkiye dahil bircok iilke bunu uluslararasi anlagmalara imza
atarak taahhiit etmistir.

Deniz ve hava araglarindaki teknolojik gelisim insanlarin seyahat ve kargo
tasimaciligia iliskin tercihlerinde degisiklige neden olmustur. Tiirkiye’nin cografi
konumu dogrultusunda her gegen giin deniz ve hava trafiginde artis yasanmaktadir. Bu
trafiklerdeki artis hi¢ arzu edilmemesine ragmen beraberinde hava ve deniz araglarina
iliskin kazalar1 da beraberinde getirmistir. Bu nedenle genis bir AKB’ye sahip olan
Tiirkiye’de arama kurtarma kurumlarinin, yonetiminin, organizasyon yapisinin, imKkan
ve kabiliyetlerinin 6nemini artmustir.

Arama kurtarmayla ilgili yiriitiilen gayretlerin tiimiiniin en Oncelikli hedefi
kazazedenin tehlikeli bolgeden bir an 6nce kurtarilmasidir. Yani arama kurtarmanin
islem siirecinde zamana kars1 bir yaris vardir, ¢ilinkii tiim arama kurtarma sisteminin
basar1 Olclisii tehlike altinda bulunan kisinin kurtarilmasidir. Tim kaynaklar
kullanilarak kazazede zamaninda hizli olarak kurtarilirsa sistem basarili, eger
kurtarilamazsa basarisiz kabul edilmektedir. Cok basarili bir arama kurtarma sisteminin
varlig1 asla hissedilmez ve rutin bir faaliyet gibi devam eder. Fakat insanlarin can
kaybiyla sonuglanan arama kurtarma faaliyeti hem ulusal hem de uluslararasi alanda
cok fazla elestiri alir.

Bu itibarla yapilan isin tabiati geregi arama kurtarma organizasyonlar: esnek ve
hizli ¢alisan bir yapiya, arama kurtarma imkan kabiliyetlerini en iyi sekilde koordine ve
yonetme kabiliyetine, arama kurtarma birlikleri ise bu 6zelliklerinin yani sira ¢evik ve
en zor sartlarda gorev yapacak yeteneklere haiz olmalidirlar.

Arastirmada Tiirkiye’de genellikle birbirine ¢ok karistirilan arama kurtarma
faaliyetleriyle afet sonrasi yiiriitilen arama kurtarma faaliyetlerinin tiim asamalari
incelenmis ve farkliliklartyla benzerlikleri ortaya konulmustur. Yapilan inceleme
neticesinde arama kurtarma ile afet sonrasi yiiriitiilen arama kurtarma faaliyetlerinin
Onleyici tedbirleri, olus bi¢imi, miidahale asamasi ve sonrasinda yapilacak islemler
bakimindan tiimiiyle birbirinden farkli, fakat eldeki mevcut temel kaynaklar agisindan
birbirini destekleyici unsurlar oldugu goriisiine ulagilmistir. Bunun yani sira mevcut

mevzuatta agik ve net diizenlemeler yapilmadigr silirece bu karigikligin ortadan
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kaldirilmasinin miimkiin olmadig1 degerlendirilmistir. Bu nedenle aragtirmada arama
kurtarma ile afet faaliyetlerinin biitiinlestirilmesine yo6nelik bir model ¢aligmasi
yapilmamustir.

Tirkiye’nin mevcut arama kurtarma yonetim yapisi ve islem basamaklar1 yasal
mevzuat kapsaminda analiz edilmistir. Geg¢miste meydana gelen arama kurtarma
faaliyetlerinde yasanan biiyiik aksakliklar resmi raporlar baz alinarak incelenmis ve
devam eden aksakliklar detayli olarak ele alinmistir. Dokiiman analizi ile arama
kurtarma faaliyetlerine iliskin diizenlemeler ve farkli iilkelerin arama kurtarma
sistemleri biitlinlesik olarak gézden gegirilmistir.

Katilimcilarla ~ yapilan  goriismelerde; mevcut  organizasyon — yapisinin
degerlendirilmesi, sistemin isleyisi, sistemin aksayan yonleri, yasal dayanaklarin
yeterliligi, STK’larin durumu ve diizeltici tedbirlere iliskin detayli bulgular elde
edilmistir. Elde edilen bulgular ve dokiiman analizi dogrultusunda Tiirk arama kurtarma
faaliyetlerinin icrasina yonelik sahip olunan imkan ve kabiliyetlerin (hava vasitasi,
deniz vasitasi, techizat, ekipman, personel vb.) tartismasiz bir sekilde ¢ok giiclii oldugu
tespit edilmistir. Bunun yami sira Tirkiye’de yasanan yapisal degisiklikler
dogrultusunda acil durum yonetimine iligkin biitlinlestirici diizenlemelerin yapilmadig:
goriilmistiir. Mevcut Tirk Arama Kurtarma Yonetmeligi’nin yayimmlandigi 2001
yilindan bugiine kadar dokiimanin giincelligini kaybetmesine ve icra edilen arama
kurtarma faaliyetlerinde biiyiik aksakliklar yasanmasina ragmen giinlimiize kadar
aksaklik ve eksikliklerin giderilmesine yonelik herhangi bir ¢aligma yapilmadig: tespit
edilmistir. Bu amagla incelenen alanyazin neticesinde elde edilen bulgular ile
gerceklestirilen goriismeler sonucunda ulasilan bilgiler dogrultusunda Tiirkiye’deki
arama kurtarma faaliyetlerine yonelik su anahtar konular ve problem sahalar1 ortaya
konulmustur;

1.  Organizasyon yapisi,

Koordinasyon,
Mevzuat karisikligi,

2

3

4.  Ortak ¢alisma kiiltiirt,

5 STK’larin statiisii ve durumlari,
6

Basin ve Halkla iligkiler.

Bu sorunlu alanlarin olusturdugu problemlerin ortadan kaldirilabilmesi amaciyla

bir model Onerisi ortaya konmustur. Arama kurtarma gibi her tiirlii ¢evresel etkiye
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hassas bir reaksiyon veren sistemde planlama ve uygulama asamalarinin tiimii ¢ok
onemlidir. Bu nedenle sistemin en iistiinden en altina ve en altindan en iistiine bilgi
akisin1 saglayan biitiinlesik bir yap1 olusturulmasina ihtiyag¢ vardir. Arama kurtarma
faaliyetlerinde stratejik ve taktik seviyede cok yatay bir sistem olusturulmasi
kaynaklarin tek elden ve etkin kullanimina olumsuz etki saglayabilir. Bunun yani sira
operasyonel alanda yatay yapilanma ise faaliyetlerin daha etkin ve hizli yiiriitiilmesini
saglar. Bu model onerisinde; arama kurtarma yOnetimi igin birbirini tamamlayacak
sekilde stratejik, taktik ve operasyonel olmak iizere ii¢ seviyeli bir yap1 olusturulmustur.

Model onerisi olusturulurken sistemin biirokratik engellere takilmamasi amaciyla
stratejik ve taktik seviyede karar mekanizmalari olusturulmustur. Bu karar
mekanizmalar1 katilimcilardan alinan bulgular dogrultusunda olusturulmustur.

Stratejik seviyenin, hava ve deniz araglar1 konusunda diizenleme yapma yetkisine
sahip Ulastirma ve Altyapt Bakanligi biinyesinde olusturulmasi Onerilmistir. Bu
seviyede arama kurtarma faaliyetlerine iligkin her tiirlii plan ve mevzuati olusturmaya
yetkili olacak sekilde 17 kamu kurum ve kurulusunun temsil edildigi Arama Kurtarma
Diizenleme ve Denetleme Kurulu ve kurul tarafindan olusturulacak kurallar1 ve
islemleri takip edecek Arama Kurtarma Daire Baskanligi olusturulmasi planlanmastir.
Tirkiye’deki tiim paydaslar1 bir araya getiren stratejik yapilanmanin altinda taktik
seviye hava ve deniz arama kurtarma sorumlulugu Hava Kuvvetleri Komutanlig1 ve
Sahil Giivenlik Komutanlig1 bilinyesinde olusturulmustur. Operasyonel seviyede teskil
edilen harekat merkezlerinin istiinde taktik seviyede her tiirlii koordinasyon, bilgi
aligverisi vb. yetkiye sahip olacak ve stratejik seviye ile operasyonel seviye arasinda
koprii  gorevi yapacak sekilde iki MAKKM  olusturulmast planlanmistir.

Operasyonel seviyede olusturulacak merkez ve unsurlarin sayisinin ve konus
yerinin ise harekat icra edilecek alanin biiyiikliigline, muhabere imkanlarina, arama
kurtarma olay sikligina, hizmet verecegi cografyaya, personelin egitim durumuna, hava
ve deniz vasitalarinin imkan ve kabiliyetine gore sorumlu otoriteler tarafindan
belirlenmesi benimsenmistir.

Bu arastirma politika yapicilara arama kurtarma organizasyon yapisi olusumunda
rehber olabilecektir. Modelin uygulanmasi durumunda mevcut yapida yasanan
sorunlarin yasanmayacagi, sistemin daha maliyet etkin, siiratli ve aksaksiz olarak
isleyecegi degerlendirilmektedir. Sahadaki personele ise arama kurtarma faaliyetlerine

iliskin prensipler ve ustller konusunda yol gosterici olabilecektir.
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Arama kurtarma konusunda arastirma yapacak aragtirmacilarin; arama kurtarma
gorev tiirlerinin siniflandirilmasi, teknolojik ihtiyaclar, egitim, insan kaynagi, malzeme
ve techizat gereklilikleri konusunda c¢alisma yapmalarinda fayda oldugu
disiiniilmektedir.

Sonug olarak arastirmada ilgili dokiiman analizi, goriisme yoluyla elde edilen
bulgular ve bulgular dogrultusunda yapilan SWOT analiziyle Tiirkiye’nin arama
kurtarma faaliyetlerine iliskin durumu tiim yonleriyle ortaya konulmaya c¢alisilmstir.
Aragtirma sonucunda;

1. Diger unsurlarin yani sira koordinasyon, is birligi ve bilgi akiginin arama

kurtarma faaliyetlerinde basar1 ve basarisizligi nemli dlgiide etkiledigi,

2.  Tirkiye’de arama kurtarma faaliyetlerinin stratejik bir yaklagimla, tiim

paydaslar1 kapsayacak sekilde yeni bir organizasyon yapisina ulastiriimasi

gerektigi,

3. Yasanan problemlerin giderilmesi amaciyla stratejik seviyede tiim

paydaslar kapsayacak sekilde bir {ist kurul olusturulmasina ihtiya¢ oldugu,

4.  Kanuni mevzuatin giincel ve ihtiyact karsilamaktan uzak oldugu tespit

edilmis ve tim bunlar1 giderecegi degerlendirilen stratejik bakis agisiyla yeni bir

model 6nerilmistir.
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EKLER
EK-1: ETiK KURUL KARARI







EK-2: GORUSME FORMU

GORUSME FORMU

A. KATILIMCI HAKKINDA BILGILER

1.  Gorevli oldugunuz kurum?

2. Kurumunuzdaki unvaniniz nedir?

3. Kurumunuzdaki ana sorumlulugunuzu belirtiniz.

4.  Arama kurtarma veya afetlerde afet yonetimiyle ilgili sorumlulugunuz nedir?
5. Kag yildir bu isle mesgulsiiniiz?

6. Gorev aldiginiz 6nemli Arama Kurtarma ve Afet yonetimi var midir? (Varsa

isimleri ile beraber belirtiniz)

B. KATILIMCININ KURUMU/DERNEGI HAKKINDA BiLGILER
1.  Calistiginiz kurumun niteligi nedir?

a) Kamu

b) Ozel

c) STK

2.  Gorev aldigmiz kurum veya dernegin Arama Kurtarma ve Afet Yonetimi’ndeki

sorumlulugu ve agirlikli hizmet faaliyet alan1 nedir?

3.  Gorev aldiginiz Arama Kurtarma/Afetlerde kurumunuz/derneginiz/goniilli
kurulusunuz en fazla hangi diger kurumlarla/derneklerle/goniillii kuruluslarla ortak

caligma yiiriitmektedir. (Oncelik sirasina gore belirtiniz)
4, Kurumunuzda Arama Kurtarma ve Afet faaliyetlerine yonelik ilgili toplam ¢alisan
sayis1 nedir?

a) 1-100

b) 101-200



c) 201-300
¢) 301-400
d) 401 ve tizeri

5. Kurumunuzdaki Arama Kurtarma ve Afet faaliyetleri ile ilgili toplam gonilli

sayist nedir?

a) 1-25

b) 26-50

c) 51-100

¢) 101-150

e) 150 ve tlizeri

f) Yoktur

C. KATILIMCININ ARAMA KURTARMA VE AFET YONETIiMi iLE
ORGANIZASYON YAPISINA iLISKIN GORUSLERI

1.  Arama kurtarma faaliyetleriyle ilgili miidahalede en iist otorite hangi kurum

sorumlulugunda olmalidir? Nedeni ile birlikte belirtiniz.

2. Arama kurtarmayla ilgili deniz ve hava boyutunda miidahalede en iist otorite

hangi kurum sorumlulugunda olmalidir? Nedeni ile birlikte belirtiniz.

3. Afet faaliyetleriyle ilgili miidahalede en {ist otorite hangi kurum sorumlulugunda

olmalidir? Nedeni ile birlikte belirtiniz.

4.  Arama Kurtarma ile Afet Yonetimi’nin aym ¢ati altinda yiiriitiilmesine iliskin

goriigleriniz nelerdir? Agiklar misiniz?

5.  Arama Kurtarma ile Afet Yonetimi’'nin ayni c¢ati altinda yiiriitiilmesi durumunda
miidahalede en iist otorite hangi kurum sorumlulugunda olmalidir? Nedeni ile birlikte

belirtiniz.



6. Tirk Arama Kurtarma faaliyetlerinin icrasini ve organizasyon yapisini

degerlendiriniz.

7. Arama kurtarmayla ilgili mevzuatin giiniimiiz ihtiyaglarin1 karsilamasini

degerlendirir misiniz?

8.  Afet faaliyetleri ve yonetimiyle ilgili mevzuatin glinimiiz ihtiyaclarmi

karsilamasini degerlendirir misiniz?

9. Arama kurtarma ile ilgili bir faaliyete ihtiyaci olan sivil vatandaglar i¢in

basvurulacak makam neresi olmalidir? Neden?
10. Goniilli kuruluglarin afet faaliyetlerine etkisi ve katimini degerlendirir misiniz?

11. Gonilli kuruluglarin arama kurtarma faaliyetlerine etkisi ve katimini agiklar

misiniz?

12.  Gonilli kuruluglarin afet ve arama kurtarma faaliyetlerine katiliminin artirilmasi

icin neler yapilmalidir?

13. Afetle ilgili faaliyetlerde basin ve halkla iligkiler faaliyetleri hakkindaki

degerlendirmeniz nasildir?

14. Arama kurtarma ile ilgili faaliyetlerde basin ve halkla iligkiler faaliyetleri

hakkindaki degerlendirmeniz nasildir?

15. Su ana kadar katildiginiz/yOnettiginiz arama kurtarma ve afet faaliyetlerinde

gbzlemlediginiz eksiklikler nelerdir?

16. Eklemek veya ilave etmek istediginiz ya da kapsanmasinda fayda goérdiigiiniiz

bagka bir husus var mi1?





