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Oz
2008-2013 YILLARI ARASINDA FAALIYET GOSTEREN MEVDUAT
BANKALARININ ETKINLIKLERININ OLCULMESI

Nur Kuban TORUN
Isletme Anabilim Dah
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mayis 2014
Damsman: Yrd. Dog. Dr. Ali OZDEMIR

Bu calismada kiiresel ekonomiyi olumsuz etkileyen finansal kriz ve asir1 para arzinin
oldugu 2008-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren mevduat bankalarinin etkinlikleri
Olgtilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda Veri Zarflama Analizi yontemi detayli bir
sekilde incelenerek yaygin bir sekilde kullanilan CCR ve BCC modelleri ile ¢oziimleme
yapilmisg ve yontemin uygulama asamalar1 agiklanmistir. VZA, Tiirkiye’de 2008—2013
yillar1 arasinda siirekli olarak faaliyet gdsteren 26 adet mevduat bankasinin verileriyle
yapilmistir. Modellerin ¢oziim asamasinda DEA Solver (Data Envelopment Analysis

Solver) programi kullanilmustir.

Elde edilen bulgular sonucunda, 2011 yili Tirk Bankacilik Sektoriinde toplam etkinligin
en yiiksek oldugu yildir. Bu yil igerisinde, yabanci sermayeli bankalar en yiiksek
etkinlik degerlerine ulasmiglardir. Diger yandan 2009 yili hem kamu sermayeli mevduat
bankalar1 i¢in hem de 6zel sermayeli mevduat bankalar1 igin en etkin yil olmustur.
Toplam etkinligin en diisiik oldugu yil ise 2012 yilidir. Bu yilda kamu sermayeli
mevduat bankalari etkin degildir, yabanci sermayeli mevduat bankalart ise en disiik
etkinlige sahiptir. Kamu sermayeli mevduat bankalar1 2013 yilinda da etkin olmadigi
ortaya ¢ikmistir. Ozel sermayeli mevduat bankalari igin ise etkin olmadig: yil yoktur.
Tiim bu bulgular sonucunda 2008-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren mevduat
bankalar1 i¢in etkin olmayan bankalara referans kiimeleri olusturularak 1iyilestirme

onerilerinde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Veri Zarflama Analizi, Etkinlik, Bankacilik Sektorii.
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Abstract
THE MEASUREMENT OF EFFICIENCY OF DEPOSIT BANKS IN BETWEEN
2008-2013

Nur Kuban TORUN
Department of Economics
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May 2014
Adyviser: Assistant Professor Dr. Ali OZDEMIR

In this reseach, the efficiency of deposit banks is measured in the period of 2008 which
is the end of global chrisis and ample liquidity period. In this direction CCR and BCC
models of data envelopment analysis (DEA) was used to measure efficiency of 26
deposit banks which have been operated since 2008. To analyze the datas, DEA Solver

program was used.

Accorindg to the results the most efficiency year of Turkish Banking Sector is 2011. In
this year, foreing capital deposit banks are most effective than others. On the otherhand,
2009 is the most effective year for both public capital deposit banks and private capital
deposit banks. 2012 has the lovest efficiency for all banks. In this year public capital
deposit banks and foreing capital deposit banks ave the lovest efficiency. However,
public capital deposit banks are inefficiency in 2013. For private capital deposit banks,
none of the years between 2008-2013 are found inefficiency. Due to the findings,for

the 2008-2013 inefficiency banks, set of references are prepared to amendment.

Keywords: Data Envelopment Analysis, Efficiency, Banking Sector
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Giris
Bankacilik sektorii finansal sistem igerisinde onemli bir yere sahiptir. Bankalar, kredi
arz edenler ile talep edenler arasinda aracilik fonksiyonunu yerine getirmektedir. Bu
durum bankacilik sektoriinti, tilkenin ekonomik olarak gelismesinde odak bir konuma
getirmistir. Bankalar, stirekli rekabet halindedir ve bu rekabet kosullarinda ayakta
kalabilmeleri i¢in performanslarini arttirmalidirlar. Bankalarin performans analizinin

yapilabilmesi i¢in de etkinlik analizi gereklidir.

Etkinlik, bir isletmenin onceden belirlenmis amaglarima ve hedeflerine ulagmak igin
gerceklestirdigi faaliyetleri neticesinde, bu amacglara ve hedeflere ne kadar seviyede
ulagtigini gosteren bir performans gostergesidir (Arslan, 2002). Etkinlik analizi i¢in
kullanilan 6l¢im sistemleri oran analizleri, parametreli yontemler ve parametresiz
yontemler olmak iizere ili¢ ana gruba ayrilabilir. Cok sayida girdi ve ¢ok sayida ¢iktinin
kullanildig1 bankacilik sektoriinde, etkinligi 6lgmek igin parametresiz bir yontem olan

Veri Zarflama Analizi uygun bir yontemdir.

VZA, bankalarin etkinliklerini degerlendirirken, her birimi en verimli birim veya
birimlerle karsilastirir. Bu bakimdan, diger yaklagimlara gore etkinlik 6l¢iimiinde VZA

yonteminin kullanilmasi daha uygun goriilmektedir.

Bu ¢alismada, VZA yontemi kullanilarak Tiirkiye’de likiditenin bol oldugu 2008-2013
yillart arasinda faaliyet gosteren 26 adet mevduat bankasinin sermaye yapilarina gore
etkinlikleri karsilagtirilacak ve 2013 yilinda etkin olmayan mevduat bankalarinin

performanslarini iyilestirebilmeleri i¢in elde edilebilir hedefler belirlenecektir.
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1. Bankacihk Sisteminde Verimlilik, Etkinlik ve Ol¢iim Yéntemleri

Tirkiye’de bankacilik sektorii incelendiginde, bankaciligin koklerinin Osmanli Devleti
zamanlarina kadar uzandigim1 gérmekteyiz. Osmanli Devleti igerisinde ilk yerli banka
olan Istanbul Bankas1 1847 yilinda, hazinenin bor¢ para ihtiyacini karsilamak amaciyla
kurulmus ve Istanbul bankasi faaliyetlerine 1852 yilina kadar siirdiirmiistiir (Korukgu,
1998). Takip eden déonemde 1851 yilinda Osmanli Bank kurulmustur (Parasiz, 2000).
1908-1923 yillar1 arasinda 24 adet banka daha kurulmus; ancak sadece 14 tanesi
yabanci bankalarin rekabetine dayanabilerek Cumhuriyet donemine gegebilmistir

(Altay, 2003).

1923 yilinda Izmir Iktisat Kongresi’nde, ekonomik gelismeler i¢in ulusal bankaciligin
kurulmasi gerektigi yoniinde kararlar alinmistir (Ertugrul ve Zaim, 1996). Bu kararlar
dogrultusunda, 1924 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 6zel sektor bankasi olarak, 1925 yilinda
Tiirkiye’nin ilk kalkinma bankasi olan Sanayi ve Maadin Bankasi, 1932 yilinda Tiirkiye
Sanayi ve Kredi Bankasi, 1927 yilinda Emlak ve Eytam Bankasi, 1930 yilinda Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas1, 1933 yilinda Siimerbank ve iller Bankas1, 1935 yilinda
Etibank ve 1938 yilinda Denizbank, Halk bankasi ve Halk Sandiklari kurulmustur
(Tasdelen, 2003).

1945-1960 yillar1 arasinda o6zel bankacilik hizla gelismistir. Bankacilik alaninda
yatirimlarin getirisi yiikselmis ve 6zel bankacilik cazip hale gelmistir. 1944 yilinda Yap1
ve Kredi Bankasi, 1946 yilinda Garanti Bankasi, 1948 yilinda Akbank, 1955 yilinda
Pamukbank ve 1960 yilinda Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi kurulmustur (Giinal,
2001). 1958 yilinda “Bankacilik mesleginin gelismesi, bankalar arasinda dayanismanin
saglanmasi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi” amaciyla Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)
kurulmustur. 7129 sayili yeni Bankalar Kanununda, TBB’nin kurulusu ile ilgili kararlar
yer almis ve devlet bankalar1 kendi alaninda biitlinliyle serbest birakmis ve serbest

rekabet sartlarina dogru adim atilmistir (Takan, 2001; Akgiig, 1989).

1960-1980 yillar1 Planli Donemde 5 tanesi kalkinma, 2 tanesi ticaret bankasi olmak

tizere 7 tane yeni banka kurulmus ve bu bankalar; 1962 yilinda kurulan T.C. Turizm
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Bankasi, 1963 yilinda kurulan Smai Yatirnm ve Kredi Bankasi, 1964 yilinda kurulan
Devlet Yatirim Bankasi, 1968 yilinda kurulan Tiirkiye Maden Bankasi ve 1976 yilinda
kurulan Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirrm Bankasidir. Ticaret bankalar1 ise 1964 yilinda
kurulan Amerikan-Tiirk Dis Ticaret Bankasi ve 1977 yilinda kurulan Arap-Tirk
Bankasi1’dir (Artun, 1983).

Planli donemde 06zel ticaret bankalarinin ¢ogu Holding bankas1 seklini almistir. Ticaret
bankacilig1 i¢in getirilen politikalar, sisteme yeni girisleri Onlemis, bu yiizden
oligapolistik bir yap1 olusmustur. Bu uygulamalarin neticesinde bolgesel bankalarin
hepsi kapanmistir. Buna ragmen mevcut bankalarin sube sayilari artmistir (Akgiic,

1989).

1980 yil1 ile baslayan disa agik biiylime modelinin bir yansimasi olarak (Toprak, 1996)
Tiirkiye finansal sisteminde bir liberalizasyon siireci yasanmistir. Ozellikle 24 ocak
kararlar1 ile uygulamaya koyulan finansan politikalar ile bankacilik sisteminde énemli
degisiklikler baglamustir. ilk degisiklik faiz oranlarmin serbest birakilmasidir. Ayrica
bankalarin disa agilmasi tesvik edilerek, piyasaya yeni bankalarin girisinin 6nii agilarak

rekabetgi bir ortamin yaratilmasi saglanmaya ¢aligilmigtir (Colak, 1998).

1980 doneminde bankacilik sektorii ile ilgili alinan O6nemli kararlar ve gelismeler

sunlardir (Balak ve Seymen, 1996):

e  Bankacilik sektoriine yerli ve yabanci bankalarin girigi artmis ve buna
bagli olarak rekabette bir artis saglanmistir. 1980°de 43 banka faaliyet
gosterirken bu say1 1997°de 72’ye ulasmustir.

J 1980 oncesi donemde kamu tarafindan belirlenen mevduat ve kredi
faizleri serbest birakilmis ve fiyat rekabeti yasatilmistir.

e  Bankalarin kisa vadeli likidite ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla T.C.
Merkez Bankasi biinyesinde Bankalar aras1 Para Piyasasi kurulmustur.

. 1987 yilinda, ihracatin canlandirilmasi, yeni pazarlar bulunmasi ve ihrag

edilen mallarin ¢esitlendirilmesi amaciyla Tiirk Eximbank kurulmustur.
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. Tiirk parasinin kiymetini koruma hakkinda 1989 yilinda 32 sayili karar
yaymlanmis ve kambiyo islemlerinde ve sermaye hareketlerinde
liberalizasyona gidilmistir.

e Liberallesme yolunda atilan adimlar, miisteriye sunulan hizmetlerin
¢esitlenmesine neden olmustur.

e  Tiirk bankalari, subeler agarak, temsilcikler kurarak veya bankalar satin
alarak disa agilmaya baglamistir.

e  Liberallesme neticesinde ve artan rekabet kosullari altinda yeni bir
denetleme sistemine ihtiyag duyulmustur. Bu dogrultuda Uluslararasi
Odemeler bankasi (BIS) ve Avrupa Birligi normlarina uygun olarak bankalarin
sermaye/aktif oranlar1 yiikseltilmistir. Diger yandan uluslararasi standartlara
uygun olarak bankalarin sorunlu kredilerine karsilik ayrilmasina baglanmaistir.

e  Gelisen serbest piyasa sartlar1 ve rekabet ortaminda teknolojik alt yap1
yatirimi, personel egitimi, {irlin gelistirme, fon yonetimi ve diisiik maliyetle
caligma gibi konular 6nem kazanmistir. Teknolojik gelismelere paralel olarak
bireysel bankacilik alaninda ATM, tiiketici kredileri ve tiiketici kredi kartlari
gibi tirlinler piyasadaki yerini almistir.

e  Faaliyete baslayan Altin Borsasi sektorii canlandirmistir.

o 1994 ekonomik krizinden sonra repo islemlerine yasal bir diizenleme
getirilmistir. Doviz tevdiat hesaplarina uygulanacak munzam karsilik oranlar
yiikseltilmistir. Bankalarin acik pozisyonlarina sermaye tabanimin %50’s1 ile
sinirlama getirilmistir. Bu diizenlemelerle gerek sermaye sahiplerinin gerekse
kurumlarimn  mali  portfdy tercihlerinin ddvizden TL’ye yonlenmesi

amaclanmustir.

Tablo 1’de goriildiigii tizere 1980 sonrasi toplamda yerli ve yabanci bankalarin sube

sayilarina bakildiginda gegmis donemlere gore dnemli bir artig oldugu goriilmektedir.
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Tablo 1. Yillara Gore Bankalar ve Sube Sayilart

Yillar Banka Sayisi Sube Sayisi
1980 33 4281
1981 34 4436
1982 37 4489
1983 38 4549
1984 42 4580
1985 46 4663
1986 49 4758
1987 52 4842
1988 57 5310
1989 61 5404
1990 62 5537
1991 63 6260
1992 69 6424
1993 70 6434
1994 67 6263
1995 68 6520
1996 69 6780
1997 72 7281
1998 75 7840
1999 81 8195
2000 79 8476
2001 61 7437
2002 54 6714
2003 50 6594
2004 48 6581
2005 47 6712
2006 46 7077
2007 46 7892
2008 45 8969
2009 45 9203
2010 45 9642
2011 44 9730
2012 45 10129
2013 45 10929
2014 45 11005

Kaynak: www.tbb.org.tr

1980 yilinda 33 olan banka sayis1 1990 yilinda 62’°ye yiikselmis ve toplam sube sayisi
5537°ye ¢ikmistir. En ¢ok banka 1999 yilinda 81 banka ile goriilmektedir. Ancak 2001

yilina gelindiginde bu sayinin ¢ok fazla diistiigli goriilmiistiir. Bunun muhtemel sebebi
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yasanmis ekonomik kriz olabilir. Diger yandan 2008 sonrasnda banka sayilarinin sabit

kaldig1; ancak sube sayilarinda ciddi artislarin oldugu géze carpmaktadir.

Tirkiye’de bankalar, 2005 yilinda ¢ikarilan 5411 sayili kanunun iigiincii maddesine
gore yerine getirdikleri gorevleri agisindan siniflandirmaya tabi tutularak: Mevduat,

katilim, kalkinma ve yatirim bankalari olarak siniflandirilmistir. Kanun uyarinca:

o Mevduat bankasi: Kanuna gore kendi nam ve hesabina mevduat kabul
etmek ve kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet gosteren kuruluslar ile
yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye'deki subeleri olarak,

o Katilim bankasi: Kanuna gore 6zel cari ve katilma hesaplar1 yoluyla fon
toplamak ve kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet gosteren kuruluslar ile
yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluglarin Tiirkiye'deki subeleri olarak,

o Kalkinma ve yatirim bankasi: Bu kanuna gére mevduat veya katilim fonu
kabul etme disinda; kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet gosteren
ve/veya 0zel kanunlarla kendilerine verilen gorevleri yerine getiren kuruluslar
ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye'deki subeleri olarak
tanimlanmistir (5411 Sayili Bankacilik Kanunu, 2005).

Nisan 2014 itibariyla Tirk Bankacilik Sektorii 45 banka 10991 adet sube ve 198327
personel ile faaliyet gostermektedir. Bankalarda c¢alisanlarin %82'si yiiksek O0grenim
mezunuyken; calisanlarin cinsiyeti bakimindan kadin ¢alisanlarin erkek sayisindan fazla
oldugu goriilmektedir. 2014 yilinda Tiirk Bankacilik Sistemi aktif buyiikligi 1797
milyar dolara ulagmistir. Yani 6nceki doneme gore 370 milyar dolar artis yasanmistir
(BDDK, 2014). Bu sayilara bakildiginda, Tiirkiye’de bankalarin Tiirk finansal
sisteminin yap1 tasi konumunda oldugu gormekteyiz. Tiirk bankacilik sistemi, kaynak
aktarimina aracilik eden finansal sistemin biiylik cogunlugunu olusturmaktadir. Finansal
sistem i¢inde bankacilik sektoriiniin payr {ilkelerin sosyo-ekonomik gelismislik
diizeyine gore farklilik gostermekte, Tirkiye’de ise sosyo-ekonomik gostergelerde
yasanan olumlu gelismelere ragmen bankacilik sektoriiniin payr oldukca yiiksek
diizeydedir. Tiirkiye'de finansal sistemin bilango biyiikligliniin %90’1m1 bankalar

olusturmaktadir (Sozer, 2013).
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Gerek bankalarin sayisina gerekse subelerin yogunluguna bakildiginda, Tiirkiye’de
bankacilik sektoriinde yogun rekabetin yasandigi goriilmektedir. Yogun rekabet
bankalara verimli ve etkin bir sekilde ¢calisma baskis1 yaratmakta ve kaynaklarini israf
etmeden etkinliklerini arttirmalar1 gerekliligi 6ne ¢ikarmaktadir. Bu agidan, bankacilik
sektorii icerisinde, c¢iktilarin hangi seviyede, nasil kullanilacagi ve hangi sekilde
kullanilmasi gerektigini gosteren etkinlik ve verimlilik analizlerinin kullanimi, bankalar

i¢in 6nemli bir yonetim araci olmaktadir (Atan ve Killi, 2005; Atan, 2005).

1.1. Verimlilik

Verim isletmenin bir ¢ikt1 elde etmek icin kullandig1 kaynaklarla, yani girdilerle ilgili
bir kavramdir. Yani verim, ¢ikti elde etme siirecinin en iyi ve dogru bir sekilde
yapilmasi ve bu asamada en az maliyetle ve minimum kayip ile iiretim siirecinin

gerceklestirmesidir. Verim genellikle asagidaki formulasyona sahiptir (Ozcan, 2005):

V=TBK x 100
TK

V= Verim
TBK= Tiiketilmesi beklenen kaynaklar
TK= Tiiketilen kaynaklar

Verimlilik ise iiretim faaliyetlerinden elde edilen ¢iktinin (iirlin ve/veya hizmetin) fiziki
olarak miktarinin, bu ¢iktiy1 elde etmek i¢in kullanilan girdi miktariyla iligkisi yani
oraniidir (Prokopenko, 2003). Verimliligi 6lgmek amaciyla asagidaki formiilasyon

kullanilmaktadir.

Verimlilik = Cikt1
Girdi
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Ciktinin toplam girdilere oran1 toplam faktor verimliligini verirken, ¢iktinin herhangi bir
girdiye orani ise kismi faktor verimliligini gostermektedir. En sik kullanilan verimlilik
Olclisli, emek ve sermaye gibi kismi faktor verimlilik oranlaridir. Ancak tek girdi ile
elde edilen verimlilik oranlari, diger girdilerin etkisi goz ardi edileceginden tam olarak
gercegi yansitmamaktadir. En gercekei sonuclart elde edebilmek icin, her bir girdinin
kismi faktor verimliligine bakilarak, toplam faktdr verimliligi oranina iliskin egilimine

bakmak gerekmektedir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2011).

Sekil 1.'de tek girdi ve tek ¢iktt durumunda gozlemlenen karar verme birimleri
goriilmektedir. Bu sekilden yola ¢ikarak verimlilikler analiz edildiginde, en yiiksek
verimlilige F noktasinin sahip oldugu goriilmektedir. F noktasinda, diger birimlere gore
daha az girdi kullanilirken, daha yiiksek cikti elde edilmistir. Karar verme birimleri
arasinda en diistik verimlilige sahip olan nokta ise A karar verme birimidir. Ciinkii A
noktasinda ¢ok fazla girdi kullanilmasina karsin en az ¢ikt1 elde edilmektedir. D ve E
noktalar1 ise ayni dogruda yer aldigindan dolay1 esit verimlilik diizeyine sahip olup F

karar biriminin verimlilik diizeyinden diisiiktiir (Ozcan, 2005).

Y (Ciktr)

A

X (Girdi)

Sekil 1. Karar Verme Birimleri

Kaynak: Ozcan:2005.
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Verimlilik denildiginde zihinlerde canlanan ilk unsur emek olmaktadir. Emegin, diger
girdilere gore daha g6z oniinde olmasinin sebebi emegin biriktirilemez, sahibi disinda
kullanilamaz ve sosyal ve politik agidan agirlik tasiyan bir yapis1 olmasindandir. Diger
girdilerin bir araya getirilmesi siirecinde katkida bulunan emegin, aym1 zamanda
psikolojik, sosyolojik ve de ekonomik olarak beklentileri de bulunmaktadir. Ancak
verimlilik sadece emegi degil tim girdi siireglerini iceren bir siire¢ olarak gelisen
ekonomilerin vazgegilmez bir unsuru olmustur. Ozellikle kalkinmis ve kalkinmakta
olan toplumlarda verimliligi arttirmaya yonelik ¢alismalara hiz verilerek bu amagcla bir
cok teknik gelistirilmistir. Ozellikle kit kaynaklarla iiretim yapan isletmeler acisindan,
verimlilik énemli bir unsur olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Ulkeler verimli calisarak,
ekonomilerinde refaha ulasmasi, siyasal ve ekonomik olarak bagimsiz olmalari

beklenen bir sonuctur (TISK, 1991).

1.2. Etkinlik

Etkinlik ve verimlilik kavramlar1 genelde birbiri ile karistirilmakta ve birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Ancak bu iki kavram iki farkli ifadeyi karsilamaktadir. Verimlilik bir
tiretim hatt1 igerisinde elde edilen ¢iktinin girdi ile iligkisini belirtirken etkinlik girdi ve
ciktilarin  gozlemlenen ve optimal degerleri arasindaki farkin oran1 olarak

tanimlanmaktadir (Dikmen, 2010).

Etkinlik, bir isletmenin Onceden belirlenmis amaglarina ve hedeflerine ulasmak i¢in
gerceklestirdigi faaliyetleri neticesinde, bu amaglara ve hedeflere ne kadar seviyede
ulagtigini gosteren bir performans gostergesidir (Arslan, 2002). Bu tanim dogrultusunda
bakildiginda, verimlilik ve etkinlik arasi fark daha fazla goriilmektedir. Verimlilikten
farkli olarak etkinlikte amac ve hedefler 6n plana ¢ikmaktadir. Diger yandan etkinlik,
yarar saglayan girdi ve ¢iktilarin arasindaki oran olarak ifade edilmektedir. Bu acidan
etkinlik, girdi ve ciktilar arast oran diisiiniilerek, isletmelerin daha fazla neler

yapabilecegini ortaya koymasi ile ilgilidir (Knight, 1993).

Etkinlik kavrami ile ulasilabilecek bir hedef kast edildiginden dolayi, etkinlik yeni bir

performans standardinin basarilmasi veya kisitlamalarin ortadan kaldirilmasiyla
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olusabilecek ideal bir performansi igermektedir. Bu acidan etkinlik, isletmelerin uzun
vadede sahip oldugu amaglarini konu alir (Bas ve Artar, 1991) ve asagidaki sekilde
formiile edilir (Ozcan, 2005):

Etkinlik = Gerceklesen Cikti
Planlanan Cikt1

Etkinlik kavrami kendi igerisinde mevcut girdi bilesiminin en uygun bigimde
kullanilarak miimkiin olan maksimum ¢iktinin {iretilmesindeki basar1 teknik etkinlik,
girdi ve ¢ikt1 fiyatlarinin g6z Oniinde bulunduruldugu fiyat etkinligi ve uygun o6lcekte
tiretim yapma basarisi olan 6lgek etkinligi seklinde tice ayrilmaktadir (Fare, 1985).

1.2.1. Teknik etkinlik

Teknik etkinlik temel olarak iiretim girdilerinin ¢iktiya doniistiiriilme agamasidir. Bu
asamada etkin olunabilmesi icin mevcut teknoloji ve teknolojik degismeler
cercevesinde, belirli bir girdi birlesimini kullanarak maksimum ¢iktiyr elde etme veya
belirli bir ¢ikt1 miktar1 i¢in minimum girdi kullanmak esas alinmaktadir (Altun, 2006).

Sekil 2'de tiretim imkanlar1 kiimesi goriilmektedir. Bu tiretim imkanlar1 kiimesi 7 adet

karar verme biriminden olugsmaktadir.

Sekil 2. Uretim Imkanlar: Kiimesi

Kaynak: Altun, 2006.

10
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Sekil lizerinde egriye bakildiginda, bu egri iizerindeki noktalarin etkin birimler
oldugunu sdylemek dogru olur. Eger ¢iktinin {iretimi asamasinda girdileri sabit tutarak
ciktilart arttirmak miimkiin degilse, bu karar birimi i¢in bir israfta bulunulmadigi
sonucuna varilabilir. Bu acidan karar birimi teknik olarak etkin olarak
adlandirilmaktadir. Bu dogrultuda bakildiginda, girdi miktarint minimum diizeyde
tutarak en fazla c¢iktinin alinabildigi alan teknik olarak etkin sayilmaktadir. Bu birimin
altinda kalan alanlar ise goreceli olarak etkin olmayan birimler olarak kabul
edilmektedir (Altun, 2006). Bu ac¢idan A, F, B, C ve E noktalar1 teknik olarak etkin

birimlerken; P ve D noktalar1 teknik etkin olmayan birimlerdir.

1.2.2. Ol¢ek etkinligi

Olgek etkinligi en verimli 6lgek biiyiikliigiine olan yakinlik olarak ifade edilmektedir.
Sekil 2'ye bakildiginda teknik etkinligin A ve E noktalar1 arasinda olusan egri tizerinde
oldugunu gérmekteyiz. Bu agidan teknik etkinlige ulasmak isteyen bir isletme P veya D
noktasindan A veya E noktalarina gecis yapmalidir. Ancak 6l¢ek etkinlikte en fazla ¢ikti
hedeflendiginden, ayn1 dogru iizerinde bu A noktasindan F, B, C veya E noktalarina
gidilerek yapilabilmektedir. Bu yiizden A noktasindan F noktasina gecis Olcek
etkinligini gostermektedir (Tarim, 2001).

1.2.3. Fiyat etkinligi

Bir isletmenin etkinligi analiz edilirken en ¢ok kullanilan tekniklerden bir tanesi teknik
etkinlik olmasma ragmen; bazi durumlarda buna ek olarak iiretim girdilerinin en iyi

seviyede olan fiyat oranlari1 da kullanilmaktadir (Farrell, 1957).

11
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»1

Sekil 3. Fiyat Etkinligi
Kaynak: Farrell, 1957.

Sekil iizerinde bakildiginda P isletmesinin ¢iktisi AA' egrisi lizerinde temsil
edilmektedir. QQ' egrisi bu isletmenin iki girdisinin teknik olarak en etkin oldugu alani
gostermektedir. Bu acidan fiyatlar degismedikge, Q egrisi ilizerinde kalma sartiyla
girdilerin oranlar1 degistirilerek es teknik etkinlige sahip olunabilecegini goriisi
bulunmaktadir. Bu egri disinda olusacak kararlarda biitgenin bosa harcanacagi

belirtilmektedir.

1.3. Etkinlik Ol¢me Yéntemleri

Yogun rekabet sartlar1 igerisinde miicadele eden ve bu sebepten dolayr kaynaklarini en
iyl ve etkin sekilde kullanmak zorunda kalan giliniimiiz isletmeleri, hedeflerine ne
derece ulastig1 konusunda ve rakipleri ile kiyas yapabilmek i¢in belirli 6l¢timlere gerek
duymaktadir. Bu 6l¢timlerden birisi olan etkinlik analizleri, kullanilan girdilerin ¢iktilar
ile iligkilerinin belirlenmesi asamasinda Onemli bir yonetsel ara¢ haline gelmistir

(Kilickaplan, vd. 2004).

Etkinlik 6lgmek i¢in kullanilan bir ¢cok teknik bulunsa da bu teknikler temel olarak ti¢
ana baghk altinda siniflandirilmaktadir. Bu tekniklerden biri oran analizleri olup
girdilerle ¢iktilar arasindaki tek boyutlu iligkileri ele almaktayken; parametrik ve
parametrik olmayan teknikler belirledigi veya fonksiyon olarak 6ngérdiigii sinirdan olan

uzakliga gore hesaplamalari ele almaktadir (Yolalan, 1993).

12
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1.3.1. Oran analizi
Oran analizi kullanimindaki basitlikten dolay1 yaygin bir sekilde kullanilan etkinlik
analiz c¢esitlerindendir. Oran analizi, isletmelerin finansal tablolarinda yer alan
kalemlerin sayisal veriler seklinde ele alinarak tek bir girdi ve tek bir ¢ikt1 seklinde
kalemlerin birbirlerine boliinmesiyle ve ¢ikan oranlarin  degerlendirilmesiyle
yapilmaktadir. Oranlar bu agidan kolay yorumlanabilmektedir (Meigs ve Meigs, 1989).
Ayrica oran analizinde ayni kalemlere sahip bankalar arasinda bir karsilastirma yapma
avantaji bulunmaktadir. Diger yandan bankalarin ge¢mis finansal bilgilerinden yola
cikarak gelecekteki durumlari hakkinda bilgi edinilmesine de imkan tanimaktadir.
Bankalarin finansal tablolarinda yer alan kalemler arasinda anlamli bir iliski kurulmaya
calisilarak, sermaye yeterliligi, para akis durumu ve karlilig1 dlgiilebilmektedir (Akinci

ve Erdogan, 1995).

Oran analizi sagladig1 avantajlarin yaninda bazi zayifliklar1 da igermektedir. Tek bir
girdi ile tek bir ¢iktinin oranini icerdiginden dolayi, oran analizleri bir boyutu dikkate
alirken diger bir boyutu dikkate alamamaktadir. Bu agidan yapilacak yorumlar, sadece
finansal tablolarda ele alinan kalemler ile sinirli kalmaktadir. Diger yandan, oranlar ile
yapilan degerlendirmenin bagka bir deger ile karsilastirmaya gereksinim duymasi ise
diger bir zayif yon olarak oran analizinin karsisina ¢ikmaktadir (Yesilyurt ve Alan,
2003).

Bankacilik alaninda 6nemli bir oran analizi sermaye yeterliligi (capital adequacy),
varlik kalitesi (asset quality), yonetim yeterliligi (management adequacy), kar
(earnings), likidite (liquidity) ve piyasa riskine kars1 duyarliliginin (sensitivity to market
risk) Ingilizce bas harflerinden uyarlama olan CAMEL analizidir. Daha sonradan bu
analize S yani piyasa riskine duyarlilik (sensitivity to market risk) eklenmistir (Yolalan,

1993).

Sermaye yeterliligi ile ifade edilen, isletmenin sermaye yeterlilik orani, 6zkaynak
kaldira¢ oran1 ve net deger korumasi gibi kalemlerdir. Varlik kalitesi ise isletmelerin
belirli bir zaman diliminde, olaganiistii kredi ve avanslar1 koruma yetenegi temelinde

degerlendirilmektedir. Bu agidan verilen toplam kredilerin, siiflandirilmis kredilere

13
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orani varlik kalitesi i¢cin kullanilmaktadir. Yonetim yeterliligi, islem oranlari, ¢alisan
basina kar, calisan basina gider ve elde edilen varligin toplam varliga orani gibi
kalemlerden olugmaktadir. Kar, ticari isletmelerin muhasebelerinde yer alan yatirim
marjlari, yatirimin geri doniisleri, c¢esitlendirme oranlari, net kar marj1, hisse basina
kazang ve kullanilan sermayenin getirisi gibi oranlardan olusmaktadir. Likidite,
varliklarin paraya cevrilebilme oranidir (Kabir ve Dey, 2012). Piyasa riskine duyarlilik
ise, bankanin faiz oranlarinda, kurlarda, fiyatlarda ve hisse senetlerinin degerlerinde
yasanabilecek degisikliklerin yaratacagi riske karsi duyarliligr ifade etmektedir (Kaya,
2001)

CAMELS degerlendirme sistemi igerisinde bankalar birer CAMELS bilesenleri olarak
ele alinmaktadir. Cesitli finansal oranlarin kullanildigi analizde degerlendirmeler 1-5
aras1 bir Olgek ilizerinden yapilmaktadir. Her bir bilesen ayri ayri incelendikten ve
degerlendirildikten sonra bankalarin agirlili bir ortalamasi ¢ikarilarak, banka igin genel

bir not verilmektedir. Bankalarin CAMELS notlar1 asagidaki gibidir (Kaya, 2001):

1- Her bilesen agisindan oldukea giiclii banka,

2- Genel olarak gii¢lii banka,

3- Sorunlu ve etkin olmayan banka. Acilen denetlenmeli ve diizeltilmeli,
4- Performansi kotii ve ciddi problemleri bulunan banka,

5- Cok ciddi sorunlar1 bulunmakta, yiliksek derecede iflas etme riski var.

1.3.2. Parametrik yontemler

Parametrik etkinlik olglimii, etkinlik Olgiim yontemlerinden en ¢ok bilinenidir.
Parametrik yontemlerde, maliyet veya iliretim birimlerinden olusan bir gozlem kiimesi
ele alinmakta ve s6z konusu kiimeler arasinda bagimli bir degiskene bagli bagimsiz
degiskenler belirlenerek, bir sebep-sonug iliskisi ortaya koyulmaktadir. Parametrik
yontemlerde genel olarak regresyon analizleri ile tahminler yapilmaktadir. Regresyon
analizlerinde birden fazla girdi ve ¢ikt1 ayn1 anda incelenebildiginden oran analizlerine
gore daha gercek¢i sonuglar elde etmek miimkiindiir. Regresyon analizlerinde

kullanilacak olan iligkinin kuramsal olarak var olmasi ve degiskenler arasindaki

14
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iligkinin ~fonksiyonel yapisinin bilinmesi gerekmektedir. Fonksiyonel yapinin
belirlenmesi amaciyla, degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren noktali grafikler

kullanilmaktadir (Yesilyurt ve Alan, 2003).

Parametrik yontemlerin oran analizlerine karsi iistiinliigii bulunsa da bir takim zayif

yonleri de bulunmaktadir. Bu zayifliklar (Giiran ve Cingi, 2002):

. Regresyon analizinde tek ¢ikti tanimlamasina bagl olarak, ¢iktilarin ortak bir
birim temelinde tek bir degere indirilmesi zorunlulugu vardir. Buna baglh olarak farkli
birimlerin ortak bir birim olarak ifade edilmesinde giigliikler bulunmaktadir.

o Regresyon analizinde, etkinligin degerlendirilmesi ortalama degerlerle
tanimlanmaktadir ve buna bagli olarak etkin sinirdan uzak kalan birimler dahi etkin
¢ikabilmektedir.

o Regresyon analizi {liretim fonksiyonunu parametrik olarak (girdilere ya da
ciktilara degismez sabit katsayilar atayarak) tanimlarken, {iretim birimlerine farkli
teknolojiler ya da amag¢ kombinasyonlari belirleme olanagi tanimaz ve verimsiz

birimleri tanimlayamaz.

Parametrik yontemler, bilesenlerin nasil dagildig: ile ilgili farkli yaklagimlar gosterir.
Bu yaklagimlar, etkin olmayan ve rassal hata faktoriiniin nasil dagildig: ile ilgili
varsayimlara dayanarak Stokastik Sinir, Kalin Smir ve Serbest Dagilim Yaklagimi

olarak ii¢e ayrilmaktadir (Bauer, vd. 1998).

1.3.2.1. Stokastik sinir yaklasimi (SFA- Stochastic Frontier Approach)

Stokastik Sinir Yaklagimi Aigner, Lovell ve Schmidt; Meeusen ve Van Den Broeck
tarafindan 1977’de gelistirilmistir (Molyneux; Altunbas; Gardener, 1996). Stokastik
Sinir Yaklasimi’nda maliyet, kar ve iiretim gibi acgiklanan degiskenler ile, girdi, ¢ikt1 ve
cevresel faktorler gibi agiklayict degiskenler arasinda fonksiyonel bir iliski kurulmakta
ve hata terimine yer verilmektedir. Bu teknikte, rassal hata ve etkin olmayan gézlemin
birbirlerinden ayrilmas: gerekmektedir. Herhangi bir gbzlemin en iyi durumdan

sapmasinin ne kadarmin rassal hata, ne kadarinin da etkin olmayan gézlem oldugu
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anlasilmadan modelin sonuglarinin gilivenilir olmayacagi acgiktir. Bu iki unsurun,
genellikle farkli dagilimlara sahip oldugu varsayilmaktadirlar. Rassal hatanin standart
normal, etkin olmayan gézlemlerin ise asimetrik dagildigi varsayilmaktadir. (Berger ve
Humprey, 1995).

1.3.2.2. Kalin sinwr yaklagimi

Kalin Sinir Yaklagimi’nda birimler, birim varlik basima toplam maliyet esasina gore
siralanarak dort boliime ayrilirlar. Maliyet ya da tiretim sinirin1 tam olarak hesaplamak
yerine, en diisiik ortalama maliyete sahip birimlerin olusturdugu dortte birlik grup icin
“kalin sinirl’” maliyet fonksiyonu belirlenir. Bu belirlenen sinir biitiin diger birimler i¢in
maliyet sinir1 olarak varsayilir. Hata terimleri, etkinlik farki yerine 6l¢iim hatalar1 olarak
ele alinmaktadir. En yiiksek ve en diisiik performans gosteren ¢eyrekler arasinda tahmin
edilen performanstan sapmalar etkin olmayan olarak kabul edilir (Berger ve Humprey,
1995).

1.3.2.3. Serbest dagilim yaklagimi

Serbest Dagilim Yaklagimi’nin temel olarak varsayimlari; etkinligin siirekli ve sabit
olmasi, etkin olmayanlarin pozitif (+) yonlii bir dagilim sergilemesi ve hata terimi
ortalamasinin sifir olmasidir. Yani kisacasi bu yaklagimda etkin olmayanlarin ve rassal
hatalarin nasil olacagina yonelik varsayimlar yapilmamaktadir. Her birimin etkinliginin
sabit oldugu ve rassal hatalarin sifira yakin oldugu distiniilmektedir (Berger ve

Humprey, 1995).

1.3.3. Parametrik olmayan yontemler

Parametrik olmayan yoOntemler, parametrik yontemlere bir alternatif olarak
gelistirilmistir. Parametrik olmayan yontemlerde iiretim fonksiyonunun ardinda her
hangi bir analitik formun varligin1 6ngérmez. Bu agidan, parametrik yontemlere gore
olduk¢a esnek bir yapiya sahiptir. Cok girdili ve cok ciktili iiretim alanlarinda,

performans 6l¢limii i¢in elverisli bir kosula sahiptir (Yolalan, 1993).
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Parametrik olmayan yontemlere ilk katki Farrell (1957) tarafindan yapilmistir. Farrell
yaptig1 ¢alismada bir isletmenin etkinligi i¢in teknik/6l¢ek etkinligi ve fiyat etkinligi
olmak tizere iki degiskene bagli oldugunu belirtmis ve bu iki degiskenin bilesimine

ekonomik etkinlik ismini vermistir.

Parametrik olmayan yontemlerde en ¢ok kullanilan yontem Charnes, Cooper ve
Rhodes'un 1978 yilinda ortaya attiklar1 veri zarflama analizi (VZA-DEA-Data
envelopment analysis) yontemidir (Colak ve Altan, 2002). Bu yontem bir karar
biriminin goreli etkinliginin toplam agirlikli ¢iktilarinin toplam agirlikli girdilerine oran
olarak tanimlanmaktadir. DEA, her karar birimi i¢in girdi ve ¢iktilarin1 agirliklandirma
esnekligi vermektedir. Karar birimlerinde ¢iktilar veri iken en az kullandiklar girdilere;
girdiler veri iken ise en ¢ok TUrettikleri ¢iktilara en yiiksek agirligi veren dogrusal

programlama teknigidir (Berger ve Humphery, 1995).

Diger bir parametrik olmayan yontem ise Serbest Atilabilir Bolge (Free Disposal Hull-
FDH) yontemidir. Bu yontem VZA ile benzerlik gosterse de ayr1 bir yontem olarak

incelenmektedir.

1.3.3.1. Farrell etkinlik olciimii
Parametrik olmayan yontemlerden birisi olan Farrell Etkinlik Olciimiinde teknik

etkinlik degerleri kullanilmakta ve tek bir girdi ile tek bir ¢iktiyr ele almaktadir. Farrell
Etkinlik 6l¢timii Sekil 3.'te incelenmistir (Tarim, 2001).
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Sekil 4. Farrell Etkinlik Olciimii
Kaynak: Tarim, 2001.

Sekil 4'e bakildiginda, gbzlenen karar birimlerine karsilik gelen noktalar arasinda C
noktasinin kullandigr miktar MPSS oldugu goriilmektedir. Mevcut teknoloji altinda
C'den daha az veya daha ¢ok girdi kullanmak, diger bir deyisle sirasiyla 6lcegi

kiigiiltmek veya biiyiiltmek verimliligi azaltici bir etki yaratmaktadir.

P noktasinin, A noktasina dogru ilerlemesi sonucu, ¢ikti miktarinda degisiklik olmadan,
girdi miktar1 azaltilmaktadir ve P teknik etkinligi yakalamaktadir. Bu ilk asamadan
sonra, P noktasinin M noktasina dogru daha ileriye gotiiriilmesi halinde, tam toplam
etkinlige ulasilacaktir. Boylece, P'nin yolculugunun, A ve M arasindaki kismina karsilik

gelen etkinlik bileseni 6lgekle ilgili etkin olmayan sonucuna varilir.

1.3.3.2. Veri zarflama analizi (VZA)

Veri Zarflama Analizi (VZA), parametrik olmayan yontemler icerisinde oldukca sik
kullanilan yontemdir. VZA'da aym tiir ¢iktilar {ireten ve birbirine benzeyen karar
birimleri karsilastirilarak etkinlikleri 6lgiilmektedir (Mercan ve Yolalan, 2000). VZA

ikinci boliimde genis bir sekilde agiklanacaktir.

1.3.3.3. Serbest atilabilir bilge

Serbest atilabilir Bolge Deprins, Simar ve Tulken tarafindan gelistirilmis ve VZA'nin

bir ¢esididir (Berger ve Humprey, 1995). Serbest Atilabilir Bolge yonteminde etkinlik

18



@) ANADOLU UNIVERSITESI

Olgiimleri sadece gergcek gozlemler esas alinarak yapilmaktadir. Karar verme
birimlerinin yalnizca gézlemlerin meydana geldigi alanlarda oldugu disiiniilmektedir.
Veri Zarflama Analizinde gézlemlenen sinirdaki noktalarin birlesmesi s6z konusuyken;

Serbest Atilabilir Bolge yonteminde birlestirilmez (Lovell, vd. 1997).
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2. Veri Zarflama Analizi
2.1. Giris

Isletmelerde performans, etkinlik ve verimlilik &lciilmesinde veri zarflama
analizlerinden yararlanilmaktadir. Veri zarflama analizlerinin g¢esitli tanimlari

bulunmasina ragmen genel olarak asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

o VZA birden fazla girdi ve ¢iktiya sahip orgiitler kiimesinde, hem girdilerin, hem
de c¢iktilarin nesnel bi¢cimde bir verimlilik endeksi i¢inde birlestirilemedigi durumlarda
goreceli verimlilik 6l¢timii i¢in kullanilan bir yontemdir (Kavuncubasi, 1995).

o VZA, bir karar verme biriminin verimlili§i acisindan matematiksel olarak
agirliklandirilmis ciktilar toplaminin, agirliklandirilmis girdiler toplamina oraninin en

iyi performansi belirledigi sinira gore pozisyonudur (Ersen, 1999).

Veri zarflama analizi (DEA) ilk olarak Farrel'in (1957) ortaya koydugu etkinlik
modelinden yola cikarak 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan
giinimiizde CCR modeli olarak da bilinen sekliyle yaymladiklar1 calismalarinda
kullanilmistir (Ulutas, 2006).

VZA, daha onceden farkli dlgeklerle 6lciilmiis ya da farkli ol¢li birimlerine sahip, bir
cok girdinin ve ¢iktinin bulundugu ve bu agidan karsilastirma yapmanin oldukca
zorlagtirdi@1 durumlarda, karar birimlerinin goreli etkinliklerini 6lgmeyi amaclayan,
dogrusal programlama tabanli bir tekniktir. Diger etkinlik Ol¢iim yontemlerinde ¢ok
sayida girdi ve c¢iktinin aym1 anda karsilastirilmas: zor oldugundan, bu zorlugun
iistesinden VZA ile gelinmeye ¢alisilmistir. VZA yonteminin en énemli 6zelliklerinden
biri, birden fazla girdi kullanilarak birden fazla ¢iktinin elde edildigi iiretim siirecinde,
parametrik yontemlerde oldugu gibi dnceden belirlenmis herhangi bir analitik {iretim
fonksiyonunun varligina gereksinim duymadan 6l¢iim yapilabilmesidir (Banker, 1992).
VZA yontemi, herhangi bir gozlem kiimesi i¢inde, en az girdi bilesimini kullanarak en
cok c¢ikt1 bilesimini lireten en iyi gozlemleri belirlemektedir. VZA bu gozlemlerle etkin
bir siir olusturarak, diger karar birimlerinin etkinligini 6l¢cmeye caligmaktadir (Mercan

ve Yolalan, 2000).
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2.2. Veri Zarflama Analizinin Gelisimi

Veri Zarflama Analizi ilk olarak Farrell'in (1957) ortaya koydugu ¢alismasindan yola
cikilarak Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan CCR modeli olarak literatiire
kazanilmistir. Daha sonraki asamalarda 6lgege gore degisken getiri durumu ele alinarak
BCC modeli ortaya koyulmustur. CCR ve BCC modelleri i¢in ayr1 ayr1 formiiller ortaya

koyularak VZA ile yorumlama yetenegi tizerinde bir artis saglanmistir (Tarim, 2001).

19801 yillar1 takip eden zaman diliminde VZA'mnin CCR ve BCC diginda model
segenekleri artmis bulunmaktaydi. Ozellikle gelisen teknoloji ile birlikte VZA uzantilar:
ve hesaplamalariyla da ilgili gelismeler yasanmakta ve VZA'min kullanim alanlari
artmaktaydi. 1990-1995 yillar1 arasinda VZA'min teorik altyapisi onemli derecede
gelismesine ragmen uygulamalardaki artig teorik gelismelerin 6niinde seyretmekteydi.
VZA, veri analizi i¢in ¢ok yonlii ve etkili bir ara¢ haline gelmistir. Son dénemlerde

VZA’nin ¢ok asamali veya seri modelleriyle ilgili calismalar yayginlasmistir

(Emrouznejad, vd. 2000).

VZA yontemiyle, ozellikle sosyal amagli kurumlarin (hastane, silahli kuvvetler,
tiniversite vb.), AR-GE projelerinin, ¢ok uluslu ya da ¢ok subeli isletmelerin goreli
etkinliklerinin Ol¢limleri gerceklesmektedir. VZA yonteminin sagladigi en Onemli
avantaj, parametrik yontemlerde oldugu gibi 6nceden belirlenmis herhangi bir analitik
iretim fonksiyonu varli§inin Ongoriilmesine gerek kalmadan birgok girdinin
kullanilarak birgok c¢iktinin saglandigi ortamlarda, Ol¢lim gerceklestirilebilmesidir.
Bundan bagka, girdi ve ¢iktilar, 6l¢iim birimlerinden bagimsiz olmalari da yontemin
diger bir stiinliigli olarak ifade edilebilmektedir. Bu dogrultuda VZA, isletmenin
degisik boyutlarinin ayn1 zamanda 0lctilebilmesini saglamaktadir (Tarim, 2001).

2.3. VZA Uygulamasinin Asamalari

VZA'nin uygulamas: sekiz asamada gerceklestirilmektedir. Bu asamalar asagida

strasiyla verilmistir.
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2.3.1. Karar birimlerinin se¢imi

Veri zarflama analizindeki ilk adim, birbirleriyle karsilastirilmali etkinlik ol¢iimii
yapilacak olan karar birimlerinin se¢ilmesi asamasidir (Yolalan, 1993). Yapilacak olan
arastirma ic¢in hangi karar biriminin uygun oldugu, ¢alismanin igerigini hangi konunun
olusturduguna baglidir. Secilecek karar birimleri, girdiyi ¢iktiya doniistiiren herhangi bir
birim olabilir (Bakirci, 2006).

Bu karar birimlerinin, iiretim ve teknolojisi agisindan birbirlerine benzer olmalari, diger
bir ifadeyle homojen olmasi elde edilecek sonuclarin anlamli olabilmesi agisindan ¢ok
onemlidir (Yolalan, 1993). Karar birimlerinin homojen olmasi demek, biitiin karar

birimlerinin ayn1 girdi ¢ikt1 bilesimine sahip olmasi demektir (Bowlin, 1998).

Etkinlik Ol¢limlerinin anlamli sonuglar verebilmesi, segilen karar biriminin sayisina
baglidir. Secilen karar birimlerinin etkinliklerinin saglikl1 bir sekilde Slgiilebilmesi i¢in
gerekli birim sayisinin girdi ve ¢iktt sayisinin en az ii¢ kati olmasi gerektigini
savunanlarin (Vassiloglou ve Giokas, 1990) yani sira, yapilan ¢alismalardan elde edilen
deneyimler dogrultusunda bu sayinin en az yirmi oldugunu savunanlar da (Norman ve
Stoker, 1991) bulunmaktadir. Etkinlik 6lgiimleri sirasinda en ¢ok karsilasilan durum,
secilen karar biriminin girdi ve ¢ikt1 sayisinin en az iki kat1 olmasi gerektigidir. Ancak
yine de; daha sistematik bir yaklasimla karar birimi soyle belirlenmektedir; girdi sayisi
m, cikt1 sayist da p ise; karar birimi sayist en az m+p+1 olmalidir (Boussofiane vd.,

1991).

2.3.2. Girdi ve ¢ikt1 Secimi

VZA'da girdi ve ciktilarin se¢ilmesi en Onemli asamalardan bir tanesidir. Girdi ve
ciktilar secilirken, iiretim siirecine nedensel olarak bagli olan girdi ve ¢iktinin segilmesi
gerekmektedir. Ayrica kurulacak olan modelde, o siire¢ igin 6nemli bir girdi ya da
ciktinin g6z ardi edilmesi, sonuclar1 etkileyecek ve etkin olan ve olmayan birimlerin

birbirinden ayirma yetenegini azaltacaktir (Bakirci, 2006).
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VZA’da girdi ve ¢ikt1 sayilarinin azaltilmasi gerekiyorsa, karsilikli iligkilerin derecesine
bakilmalidir. Eger iki girdi ya da ¢ikt1 arasinda kuvvetli bir iligki mevcutsa (korelasyon
katsayis1 degeri 1’e ¢ok yakin oldugunda), iclerinden biri, etkinlik degerinde degisime
yol agmadan modelden ¢ikarilabilir (Sun, 2002).

2.3.3. Verilerin elde edilebilirligi ve giivenirligi

VZA igin girdi ve ¢iktilar belirlendikten sonra, tiim karar birimleri i¢in bu girdi ve ¢ikti
verilerinin elde edilmesi gereklidir. Herhangi bir karar birimi i¢in gerekli verilerin elde
edilmemesi durumunda s6z konusu birim calismadan ¢ikartilir. Boylece kalan
birimlerin etkinlikleri oldugundan yiiksek goriinebilir. Bu sebeple verilere ulasilip
ulasilmamas1 durumu dikkate alinarak girdi ve ¢ikti se¢cimi yapilmalidir (Kocakalay,
2003).

Verilerin toplanabilmesi kadar giivenilirlikleri de énemlidir. Dogru olmayan veriler ait
olduklar1 birimin etkinlik degerini etkileyememelerinin yaninda, tiim birimlerin etkinlik

degerini de tartigmali hale getirir (Aydagiin, 2003).

2.3.4 VZA ile goreli etkinlik 6l¢iimii

Karsilagtirmali analiz yapilacak olan karar birimleri ve ilgili girdi ve c¢ikti se¢imi
yapildiktan sonra; mevcut iiretim orani i¢in en uygun VZA modeli secilir. Her bir karar
birimi i¢in ilgili dogrusal program “agirlikl’” model ya da “zarflama” modeli ¢oziilerek

¢oziim kiimelerine ulasilir (Yolalan, 1993).

2.3.5. Etkinlik degerleri

Herhangi bir karar birimi i¢in %100 etkinlik ancak asagidaki durumlarda elde edilir
(Cooper, vd. 2000):

o Bazi ciktilarin azaltilmasi veya bir ya da birden fazla girdisinin artirilmasi

durumunda,
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. Bazi girdilerinin artirilmas1 veya bazi ¢iktilarin azaltilmasi durumlarinin

haricinde higbir girdinin azaltilmamasi durumunda,

Ele alinan girdi ve ¢iktilar ile yapilan hesaplamalar dogrultusunda her bir karar birimi
icin 0 ile 1 arasinda bir etkinlik degeri hesaplanir. Etkinlik degeri 1’e esit olan birimler
en iyi gozlem kiimesini olugturmakta ve bunun disinda etkinlik sinirini olusturmaktadir.
Etkinlik sinir1 iizerinde herhangi bir nokta bir girdi kiimesini ¢iktt kiimesine
doniistiirebilmek igin elde edilebilir bir teknigi ifade etmektedir. Bu karar birimlerinin
goreli etkin olmayan birimler olarak tanimlanmaktadir. Bu karar birimlerinin goreli
etkinlik degerleri sinira olan uzakliklar belirtir. En iyi gézlem kiimesini olusturan karar
birimlerinin etkinlik degerleri 1'e esit oldugundan, etkinlik degeri 1’den kii¢lik olan

karar birimleri ise goreli olarak etkin degildir (Yavuz, 2001).

2.3.6. Referans kiimesinin belirlenmesi

VZA yaklasimi temel olarak etkin olmayan karar birimlerinin goéreli olarak etkin olan
birimlerin uyguladig1 yontemleri uygulayarak, etkin olan birimlerle ayni etkinlik
diizeyine ulasabilecekleri varsayimi iizerine oturtulmustur. Bu goreli olarak etkin olan
karar birimlerinin olusturdugu kiimeye referans kiimesi denmektedir (Aslankaraoglu,

2006).

Referans kiimeleri etkinlikleri agisindan girdi-¢ikt1 bilesimleri olarak degerlendirilirken,
ayni zamanda yonetsel uygulamalar1 agisindan da degerlendirilmesi, etkinlik agisindan

yararlidir (Bakirci, 2006).

2.3.7. Etkin olmayan karar birimleri icin hedef belirlenmesi

Hedefler belirlenirken, etkin birimlerin elde edilebilir bir teknoloji kullandigi kabul
edildiginden, etkin olmayan birim i¢in de ulasilabilir kabul edilmektedir. Ancak pratikte
bu durum her zaman gerceklesemeyebilir. Etkin olmayan birimlerde fiziksel kisitlar ya
da kontrol edilemeyen bir girdi olabilir. Hedeflere ulasilabilmek igin girisilen

performans iyilestirme c¢abalari, sonugsuz kalabilir (Aydagiin, 2003).
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Belirlenen hedefler i¢in dikkat edilmesi gereken Onemli bir unsur, hedeflerin
belirlendigi zaman, “t” zamanm iken, hedeflere varmak i¢in iyilestirme cabalarinin
muhtemelen “t+1” zamaninda yapilacagidir. Bu nedenle “t” zamanindaki hedeflere
bagli kalmak; etkinligin zaman i¢inde sabit oldugunu kabul etmek anlamina gelir

(Aslankaraoglu, 2006).

2.3.8. Sonuclarin degerlendirilmesi

Karar birimleri detayli olarak incelenmesinin ardindan, sonuglar, her bir karar birimi
icin biitiin girdi ve ¢iktilarin g6z 6niinde bulunduruldugu genel bir degerlendirilmeye
almir. Karar birimlerine ait ¢esitli tercihler nedeniyle, belirlenen hedeflere ulagilamasa
bile, elde edilen bilginin daha sonraki ¢aligsmalarda kullanilabilmesi ve iyilestirmelere

acik olunmasi elde edilen 6nemli kazanimlar arasindadir (Giiran ve Cingi, 2002).

2.4. VZA’nin Ustiin Yonleri

VZA, etkinlik analizlerinde uygun sekillerde ve dogru girdi/cikt1 ile kullanildiginda bir
¢ok avantaj saglamaktadir. Bu avantajlar (Charnes, vd. 1991; Sherman, 1988):

. VZA her birim icin tek bir deger iiretebilme yetisine sahiptir. Bu deger
sayesinde, birimler hakkinda kiyaslama yapilabilmektedir. Ayrica oran analizlerinin
aksine bir ¢ok girdi ve ¢ikt1 analizlere dahil edilebilmektedir.

o Regresyon analizlerinin aksine, VZA tek bir gézleme dayandirilabilmekte ve her
karar biriminin etkinligini optimize edebilmektedir. Etkinlik analizleri sirasinda, fiyatlar
veya agirliklarin bilinmesi gerekmemekte; ancak istege bagli bir sekilde yonetsel
yargilart icermektedir.

. VZA'nin Ozellikle arastirmacilar agisindan tercih edilirligini arttiran bir diger
onemli ozelligi ise, etkin olmayan karar birimleri igin, etkin olan karar birimlerini
kiyaslama imkani tanimasidir. Arastirmacilar etkin olmayan her bir karar birimi i¢in

hangi girdi ve ¢ikt1 seviyesinde etkin olmadigi analiz edebilmektedir.
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2.5. VZA'nin Zayif Yonleri

VZA aragtirmacilara sundugu ustiinliiklere karsin bazi1 zayifliklar1 da igermektedir. Bu

zayifliklar:

. VZA bir ekstrem nokta teknigi oldugundan probleme iliskin girdi ve ¢ikt1
degerlerinin dl¢limiindeki hatalar analiz asamasinda 6nemli problemlere neden

olabilir.

o VZA, KVB'nin goreli verimliliklerini tahmin etmede oldukg¢a iyidir. Ama bu
ozelligi "mutlak" etkinligi 6lgme asamasinda ¢ok yavas kalir. Baska bir deyisle,
esitlerin birbirine gore ne kadar iyi kiyaslandigini sdyleyebilir fakat, "teorik
maksimuma" gore karsilastirma sonucunu séyleyemez.

. VZA, non-parametrik bir teknik oldugu i¢in, sonuglara istatistiksel hipotez
testlerinin uygulanmasi zordur ve bu durum siiregelen arastirmalarin odak noktasi
olmustur.

o VZA' nin standart formiilasyonu her KVB i¢in ayr1 bir dogrusal program
olusturdugundan, biiyiik boyutlu problemler yogun hesaplanmalar gerektirmektedir.

o VZA, esas olarak veri tabanli bir yontem oldugu i¢in, arastirmaci verilerin hangi
girdi-¢ikt1 kiimesinin iiretim fonksiyonunun tahmininde gerekli oldugunu segerken
dikkatli davranmalidir. Eksik ya da yanlis girdi-¢ikt1 se¢imi, sonucu ¢ok biiyiik

oranda olumsuzlastiracaktir (Yolalan,1990).

o VZA' nin 6nerdigi zarflama (¢evreleme) sekli baz1 durumlarda yetersiz
kalmaktadir. Ozellikle dogal zarflamanin miimkiin olmadig1 durumlarda kuramsal

karar birimi yeterince belirgin degildir (Yolalan,1990).

2.6. VZA'nin Matematiksel Modelleri

VZA yontemi bir ¢ok modelle i¢ ice gecmis metodolojiler toplulugu seklindedir. Bu
yiizden bir ¢ok kullanilan VZA modeli bulunmaktadir. Tiim bu modeller igerisinde
CCR ve BCC modelleri bu yontemin en temel iki modelidir. Bu modeller, “girdiye
yonelik” ve “ciktiya yonelik” olmak iizere iki grupta incelenmektedir. Girdiye ve

ciktiya yonelik VZA modelleri, yap1 olarak birbirlerine ¢ok benzese de, girdiye yonelik
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VZA modelleri, belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin sekilde iiretebilmek amaciyla
kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmast gerektigini arastirirken, g¢iktiya
yonelik VZA modelleri belirli bir girdi bilesimi ile en fazla ne kadar ¢ikt1 bilesimi elde
edilebilecegini aragtirmaktadir. (Charnes vd., 1981).

CCR ve BCC modellerine iliskin bazi temel agiklamalar asagidaki gibidir (Altun,
2006):

1. CCR Modeli (1978)
* Toplam etkinligin degerlendirilmesi ile ilgilenir.

+ Kaynaklari belirleyerek boylelikle yetersiz olanlar1 tahmin etmektedir.

2. BCC Modeli (1984)
* Verilen operasyon diizeyinde sadece teknik etkinligi tahmin etmektedir.
+ {lerideki kullanimlar igin 6lcege gore artan, azalan ya da sabit getirileri

belirlemektedir.

VZA ig¢in gelistirilen modellerden her biri etkinlik sinirin1 belirleyen karar birimlerinin
alt kiimesine karar vermektedir. Bu etkinlik sinir1 kullanilan zarflama modeliyle

belirlenmektedir.

2.6.1. CCR modeli

CCR modeli; Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen ilk ve temel
VZA modelidir (Kocakalay, 2003). Bu model, dl¢ege gore sabit getiri varsayimi altinda
karar birimlerinin toplam etkinlik degerlerini hesaplamaktadir. Toplam etkinlik degeri,
teknik etkinlik ve oOlgek etkinligi degerlerinin carpimidir (Ulucan, 2006). Cesitli
modellerinin gelistirilmesine ragmen hala yaygmn bir sekilde kullanilmakta ve

bilinmektedir.
CCR modelleri, girdiye ve ciktiya yonelik incelenmektedir. Girdiye yonelik CCR
modeli ile ¢iktiya yonelik CCR modelinde saglanan zarflama yiizeyi aynidir. Fakat

etkin olmayan karar birimlerinin her iki yontemde de sinir iizerinde farkli izdiigiimleri
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alinmaktadir. Girdiye yonelik CCR modelinde etkin olan bir karar birimi ¢iktiya yonelik
karar biriminde de mutlaka etkindir (Altun, 2006).

2.6.1.1. Girdiye yonelik CCR modeli

Belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde tiretebilmek amaciyla kullanilacak en
uygun girdi bilesiminin nasil olmasi1 gerektigini arastiran girdiye yonelik CCR modelleri

asagida incelenmistir (Seiford ve Zhu, 1999; Haas ve Murphy, 2003; Altun, 2006).

2.6.1.1.1. Girdiye yonelik oransal CCR modeli

Oransal model, VZA’nin temelini olusturmakla beraber agirlikli ve zarflama modelleri
bu modelin eksik yonlerini diizeltmek i¢cin bu modeli esas alarak gelistirilmis
modellerdir. Bu temel modelin agiklanmasi diger modellerin de daha iyi
anlagilabilmesini saglayacaktir. Buna gore gozlem kiimesindeki her bir karar alma
birimi, diger gozlemlerle karsilagtirilir ve etkinlik diizeyleri belirlenir. Goreli etkinlik

olgitic (E, ), k karar birimi i¢in agirhikli girdilerin agirlikli ciktilara orani seklinde

tanimlanir.

Buna goére modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmistir:

" F " !
= Mao] Zu} | > vx, |

L Jf \ia /
Asagidaki kasitlar altinda
(& _\[ & \
| 2w Y | 2 vX, |21 j=L_.n
IR J
U, =& r=1..p
V. 28 i=1..m
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Burada;
E, : Karar biriminin etkinligi,

u, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,

r

v, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktrya verilen agirlik,

Y, : k karar birimi tarafindan tiretilen r’nci ¢ikti,
X, : k karar birimi tarafindan kullanilan r’nci girdi,

Y,; :j’ncikarar birimi tarafindan iretilen r’nci gikti,

X;; +J’nci karar birimi tarafindan tretilen r’nei ¢ikti,

¢ : Yeterince kii¢lik pozitif bir say1 (6rnegin 0,00001)

n : Karar birimi sayisi,

p : Cikt1 sayist,

m : Girdi sayisi,
olarak tanimlanmaktadir.
Yukaridaki modelin ¢6ziilmesi sonucu elde edilen degerler goreli etkinlik Olgtitleridir.
Bu degerin 1 olmasi etkinlik analizi yapilan karar biriminin etkin oldugunu, 1’den
kiiciik olmas1 da etkin olmadigin1 gostermektedir. Her ne kadar bu modelin amag
fonksiyonundaki oran goreli etkinlik kavramini yansitmaktaysa da, bu programin

dogrusal bir program olmamasi nedeniyle ¢o6ziim teknigi agisindan bazi sorunlar

cikmaktadir (Besen,1994).
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2.6.1.1.2. Girdiye yonelik agirlikli CCR modeli

Hesaplamalarda kolaylik saglamak ve oransal modelin ¢oziim teknigi agisindan bazi
sorunlar ¢ikarmasint engellemek icin oransal model dogrusal programlamaya

doniistiiriilmektedir. Buna gore modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmaistir:

(& W
E, = Max Zu}

| = J
Asagidaki kisitlar altinda:
'Z'vi.xﬂ.\':l
\ -l s
(&, ) (& 3
|ZH} '“-ZV:X;:'-ED i=l_.n
\ J 4l A
H, =& r=1..p
V. =& i=1..m

Burada;

E, : Karar biriminin etkinligi,

u, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,

r

v, : K Karar birimi tarafindan r’nci ¢iktrya verilen agirlik,
Y, : k karar birimi tarafindan iiretilen r’nci ¢ikti,

X : k karar birimi tarafindan kullanilan r’nci girdi,

Y,; :j’ncikarar birimi tarafindan tretilen r’nei ¢ikti,

X;; :J’nci karar birimi tarafindan tretilen r’nei ¢ikti,

¢ : Yeterince kii¢lik pozitif bir say1 (6rnegin 0,00001)
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n : Karar birimi sayisi,
p : Cikti sayisi,
m : Girdi sayisi,
olarak tanimlanmaktadir.
Oransal modelde oldugu gibi; analizi yapilan karar birimlerinde etkinlik Slgiitlerinin

degerinin 1 olmasi durumu karar biriminin etkin oldugunu, 1’den kii¢iik olmas1 karar

biriminin etkin olmadigin1 gostermektedir.

2.6.1.1.3. Girdiye yénelik zarflama CCR modeli

Zarflama modeli, agirlikli modelin duali alinarak elde edilmis modeldir. Agirlikl
modelde referans kiimelerinin belirlenmesi zahmetli oldugundan zarflama modeli
gelistirilmistir. Agirlikli modelle, zarflama modellerinden elde edilecek sonuglar
aynidir. Ancak zarflama modelinde radyal olarak Sl¢iilmeyen fakat azaltilmasi veya
arttirllmast miimkiin olan atil girdi ve ¢ikt1 vektorii hesaplanabilmektedir. Bdylece
incelenen Kkarar birimlerinin hangi girdi ve/veya ¢iktisinin ne oranda kullanilmadigini

yani atil birakildigini gorebiliriz (Onaran,2006).

Buna gore modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmistir:
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" £
E, =Mina—¢e> 5] —€) 5]
) el

Asagidaki kasitlar altindas:
DX A +s] —oX =0 i=1..m
Fum]
Z }-i"';:'u _.5_: _}-r; :I:I ¥ :1="'=p
—~
A. 20 Jj=L..n
5 20 i=1_.m
5720 r=1..p
Burada;
a : Goreli etkinligi olgiilen k karar biriminin girdilerinin ne kadar

azaltabilecegini belirleyen biiziilme katsayisi
S; : k karar biriminin 1’nci girdisine ait atil deger
S, : k karar biriminin r’nci ¢iktisina ait atil deger
A; :j’nci karar biriminin aldig1 yogunluk degeri

olarak tanimlanmaktadir.

Bu modelin amag¢ fonksiyonunda belirli bir ¢ikt1 diizeyi i¢in etkinligi olgiilen k karar

birimine ait girdilerin ne kadar azaltilabilecegi belirlenir. Eger s6z konusu karar
birimleri etkin ise, =1, s, =0, s =0, 4,=1 ve E, =1 olacaktir. Eger 6lgiilen karar

birimi etkin degilse etkinlik ol¢iitiinii belirleyen « biiziilme katsayis1 1’den kiigiik ve

kuramsal karar birimlerin A ’lar1 0’dan biiyiik olacaktir.
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Etkin olmayan karar biriminin referans kiimesinde bulunan karar birimlerinin

olusturdugu kuramsal birim asagidaki sekilde hesaplanmaktadir (Yolalan, 1993).

X®=3X;4,  vyada X'®=aX"-s;
j=1

Y=Y, yada Y€ =Y 4s;
j=1
2.6.1.2. Ciktiya yonelik CCR modeli

Belli bir girdi bilesimiyle en fazla ne kadar ¢ikt1 bilesimi elde edilebilecegini arastiran
ciktiya yonelik CCR modeli agirliklandirilmis girdinin  agirliklandirilmis  ¢iktiya
oraninin minimizasyonu seklinde ifade edilebilir. Ciktiya yonelik CCR modelleri

asagida incelenmistir (Seiford ve Zhu, 1999; Haas ve Murphy, 2003; Altun, 2006).

2.6.1.2.1. Ciktiya yonelik oransal CCR modeli

Ciktiya yonelik oransal model girdiye yonelik oransal modelin tersi seklinde olup bu

modelde girdi/¢ikt1 oraninin minimizasyonu esas alinir.

Bu modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmistir:

(& V([ 3
E . =Min| > vX,; |/| 2 u¥, |

L ial y '»,r-l J
Asagidald kisitlar altinda:
(& V(& )
22X N 2w 2l j=lon
L il J oA -
U, =E r=1_.p
v, = i=1...m
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Burada;
E, : Karar biriminin etkinligi,

U, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,

v, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktrya verilen agirlik,

Y, : k karar birimi tarafindan tiretilen r’nci ¢ikti,

X, : k karar birimi tarafindan kullanilan r’nci girdi,

Y,; :j’ncikarar birimi tarafindan iretilen r’nci gikti,
X;; +J’nci karar birimi tarafindan tretilen r’nei ¢ikti,

¢ : Yeterince kii¢lik pozitif bir say1 (6rnegin 0,00001)
n : Karar birimi sayisi,

: Cikt1 sayisi,

©

m : Girdi sayisi,

olarak tanimlanmaktadir.

Bu modelin amag fonksiyonunda E, nin alacagi en kiigiik deger 1’dir. E, 'nin 1’e esit

olmasi, k karar biriminin etkin oldugu anlamina gelirken 1’den biiyiik olmas1 da etkin

olmadigin1 géstermektedir.

2.6.1.2.2. Ciktrya yonelik agirlikli CCR modeli

Ciktiya yonelik agirlikli CCR modeli, ¢iktiya yonelik oransal modelin dogrusal

programlamaya dontistiiriilmiis seklidir.
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Bu modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmistir:

Burada;

E, =Mn| Y v:-Xi.-:}
L el

/
Asagidaki kusitlar altinda:
(2, ) (2 3
| H_,}._r:' I_ ZV:XL 1 ':_: [:I j =1=...= M
| i R J
(2,
| >t =1
-.‘_,r_l
U, = r=1__p
V. ZE i=1,..m

E, : Karar biriminin etkinligi,

U, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,

r

v, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,

Y, : k karar birimi tarafindan tiretilen r’nci ¢ikti,
X, : K karar birimi tarafindan kullanilan r’nci girdi,

Y,; :j’ncikarar birimi tarafindan iretilen r’nci gikti,

Xj; +J’nci Karar birimi tarafindan tretilen r’nei ¢ikt,
¢ : Yeterince kii¢lik pozitif bir say1 (6rnegin 0,00001)
n : Karar birimi sayisi,

p : Cikt1 sayist,
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m : Girdi sayisi,

olarak tanimlanmaktadir.

Bu modelde E, ’nin alacagi en kiiciik deger 1’dir. E, 'nin 1’e esit olmasi, k karar

birminin etkin oldugu anlamina gelirken 1’den biiylik olmasi da etkin olmadigini
gostermektedir. Girdiye yonelik agirlikli CCR modelinde oldugu gibi bu modelde de
etkin olmayan karar birimleri icin referans kiimelerinin bulunmasi olduk¢a zaman

alicidir.
2.6.1.2.3. Ciktrya yonelik CCR zarflama modeli

Ciktiya yonelik CCR zarflama modeli, agirlikli modelin duali alinarak hesaplanir. Bu
model yardimiyla etkin olmayan karar birimlerinin hangi girdi ve ¢iktilarmi atil
biraktigin1 ve etkin hale gelebilmek i¢in referans almalari gereken karar birimleri
kolaylikla bulunabilir.

Buna gore modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmistir:

" F
E, =Maxff+&3 s, +&3 5]
il

Fml

Asagidaki kusitlar altinda:

A =0 F=1l._.n
s; =0 i=1__m
57 =0 r=1__.p
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Burada;

p : Goreli etkinligi Olgiilen k karar biriminin ¢iktilarinin ne kadar

arttirabilecegini belirleyen genigleme katsayist,
S, : k karar biriminin i’nci girdisine ait atil deger,
S, : k karar biriminin r’nci ¢iktisina ait atil deger,
A; :J’nci Karar biriminin aldigi yogunluk degeri,
olarak tanimlanmaktadir.

Bu model de eger soz konusu karar birimi etkin ise etkinlik 6l¢iitii E, 1’e esit
olacaktir. Eger dlgiilen karar birimi etkin degilse etkinlik dlgiitic E, ve etkinlik 6l¢itiini

belirleyen # genisleme katsayisi 1’den biiyiik olacaktir. Bu durum, ¢ikt1 vektoriinde

radyal olarak arttirma yapilabilecegi anlamina gelmektedir. Etkin olmayan karar
biriminin referans kiimesinde yer alan karar birimlerinin olusturdugu kuramsal birim

asagidaki gibidir (Besen, 1994):

X®=3X;4,  yada X' =X"-s]
j=1

r

n
Y=Y, yada Y'®=pY"+s]
j=1

2.6.2. BCC model

Banker, Charnes, Cooper (1984) tarafindan gelistirilen ve bu kisilerin bas harfleriyle
adlandirilan BCC modeli (Ulucan, 2000), verilen bir dlgekte teknik etkinligi verir ve
Olcege gore artan, azalan veya sabit getiri altinda, teknik ve 6l¢ek etkinliginin ayrimini
yapar (Banker vd., 1984). CCR modeli dlgege gore sabit getiri altinda toplam etkinligi
Olcerken, BCC modeli dlgege gore degisken getiri altinda teknik etkinligi 6lgmektedir.

Olgege gore sabit getiri durumunda etkinligin karsilastirilmasinda, performansin daha
diisiik oldugu bir durum meydana gelmektedir. Ciinkii karar biriminin etkinlik degerinin

1 olmasi i¢in hem teknik etkinlige hem de 6l¢ek etkinligine sahip olmasi gerekmektedir.
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Olgege gore degisken getiri durumunda ise, dlgek etkinligi olmayan bir karar birimi
eger teknik etkinlige sahipse “en iyi gézlem” olarak etkin sinir {izerinde bulunabilir.
Ozetle, ayn karar birimi igin teknik etkinlik &lgiisiiniin, Olcege gore sabit getiri
durumunda, Olgege gore degisken durumuna gore daha diisiik oldugu ifade edilebilir

(Yavuz, 2001).

BCC modelleri, CCR modellerinde oldugu gibi girdiye yonelik ve ¢iktiya yonelik
olmak iizere iki farkli bicimde incelenmektedir. Girdiye yonelik BCC modeli, girdilerin
oransal azalmasi boyunca, sinir dogrultusunda maksimum hareketi, ¢iktiya yonelik BCC
modelleri ise c¢iktilarin oransal artirimi ile sinir dogrultusunda maksimum hareketi
amaglamaktadir. BCC modelindeki zarflama ylizeyi CCR modelindeki zarflama
yiizeyinden farklidir (Altun, 2006).

2.6.2.1. Girdiye yonelik BCC modeli

Belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde tiretebilmek amaciyla kullanilacak en
uygun girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini arastiran girdiye yonelik BCC modelleri

asagida incelenmistir (Altun, 2006).

2.6.2.1.1. Girdiye yonelik agirlikli BCC modeli

Bu modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmstir:
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'Zv:x;'ﬂ

b i=l Y,

Sy \l—'fivx V- <0 =1..n
e P~ i ;;:'JJ- Hy = J=L
u, =& r=1_.p

v, =g i=1...m

U, =kisitsiz

Burada;

E, : Karar biriminin etkinligi,

u, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,
v, : k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,
Y, : K Karar birimi tarafindan tiretilen r’nci ¢ikti,

X, : k karar birimi tarafindan kullanilan r’nci girdi,

Y,. :j’nci karar birimi tarafindan iiretilen r’nci ¢ikti,

X, :j’nci karar birimi tarafindan tretilen r’nci ¢ikti,

¢ : Yeterince kiiciik pozitif bir say1 (6rnegin 0,00001)
1y : Olgege gore getirinin yoniiyle ilgili degisken getiri

n : Karar birimi sayisi,
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p : Cikt1 sayist,
m : Girdi sayisi,
olarak tanimlanmaktadir.

Bu modelde E, ’nin alacagi en biiyilk deger 1°dir. E, 'nin 1’e esit olmasi, k karar

biriminin etkin oldugu anlamina gelirken 1’den kiigiik olmasi da etkin olmadigini

gostermektedir.

2.6.2.1.2. Girdiye yénelik zarflama BCC modeli

CCR modelinde bahsedildigi gibi agirlikli modelde referans kiimesinin hesaplanmasi
zaman alic1 olmasi nedeniyle agirlikli modelin duali olusturularak zarflama modeli

gelistirilmistir.
Buna gore modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmaistir:

m F
E, =Mina—¢gy s; - 5]

fml Tl

Asagidaki kisitlar altinda:

D XA +s; —aX =0 i=1..m
=

Z} A, —s7 =¥, =0 r=1..p

A, =0 i=1l_.n
5. =0 i=1_.m
5720 r=1._.p
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Burada;

a . Goreli etkinligi Olgiilen k karar biriminin girdilerinin ne kadar

azaltabilecegini belirleyen biiziilme katsayisi
s; : k karar biriminin i’nci girdisine ait at1l deger
s, : k karar biriminin r’nci ¢iktisina ait atil deger
A; :j’nci karar biriminin aldig1 yogunluk degeri

olarak tanimlanmaktadir.

Bu modelin amag¢ fonksiyonunda belirli bir ¢ikt1 diizeyi i¢in etkinligi 6l¢iilen k karar

birimine ait girdilerin ne kadar azaltilabilecegi belirlenir. Eger s6z konusu karar
birimleri etkin ise, =1, s; =0, s;=0, 4,=1 ve E, =l olacaktir. Eger ol¢iilen karar

birimi etkin degilse etkinlik Ol¢iitiinii belirleyen « biizlilme katsayis1 1’den kiigiik ve

kuramsal karar birimlerin A ’lar1 0’dan biiyiik olacaktir.

Etkin olmayan karar biriminin referans kiimesinde bulunan karar birimlerinin

olusturdugu kuramsal birim asagidaki sekilde hesaplanmaktadir (Yolalan, 1993).

XK =3 X4, yada X' =aX"-s;
j=1

r

Y=Y, yada Y®=Y"+s’
j=1

2.6.2.2. Ciktiya yonelik BCC modeli
Amagc ¢iktiya yonelik CCR modellerinde oldugu gibi belirli bir girdi bilesimi ile en

fazla ne kadar ¢ikt1 bilesimi elde edilebilecegi arastirilmaktadir. Ciktiya yonelik BCC
modelleri asagida incelenmistir (Altun, 2006).
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2.6.2.2.1. Ciktiya yonelik agirliklt BCC modeli

Bu modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmistir:

E, =Min Y vi.Xi.j - P,
L il J

Asagidaki kisitlar altinda:

(2 V(& 3
IZH} ,J'I Z Xy +,aj-f~0 j=1._.n
\, 7=l =1

i, = r=1_.p
V. 2 i=1...m
2, kisitsiz

Burada;
E, : Karar biriminin etkinligi,

u, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,

r

v, :k karar birimi tarafindan r’nci ¢iktiya verilen agirlik,
Y, : k karar birimi tarafindan tiretilen r’nci ¢ikti,

X, : k karar birimi tarafindan kullanilan r’nci girdi,

Y,; :j’ncikarar birimi tarafindan tretilen r’nci gikti,

Xj; +J’nci karar birimi tarafindan tretilen r’nei ¢ikt,

¢ : Yeterince kiiclik pozitif bir say1 (6rnegin 0,00001)
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0, Olgege gore getirinin yoniiyle ilgili degisken
n : Karar birimi sayisi,

p : Cikt1 sayisi,

m : Girdi sayisi,

olarak tanimlanmaktadir.

Bu modelde E, ’nin alacag: en kiigiik deger 1’dir. E, 'nin 1’e esit olmasi, k karar

biriminin etkin oldugu anlamina gelirken 1’den biiyiilk olmasi da etkin olmadigini

gostermektedir.
2.6.2.2.2. Ciktiya yonelik BCC zarflama modeli

Bu modelin formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanmaistir:

" £
E, =Maxf+e) 5] +&2 5]
il

ral

Asagidaki kisitlar altinda:

A =0 F=lL_.n
5. =0 i=1_..m
5 =0 r=1__p
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Burada;

p : Goreli etkinligi Olgiilen k karar biriminin ¢iktilariin ne kadar

arttirabilecegini belirleyen genigleme katsayist,
S, : k karar biriminin i’nci girdisine ait atil deger,
s, : k karar biriminin r’nci ¢iktisina ait atil deger,
A; :J’nci Karar biriminin aldigi yogunluk degeri,
olarak tanimlanmaktadir.
Bu model de eger s6z konusu karar birimi etkin ise etkinlik olgiitii E, 1’e esit olacaktir.
Eger olciilen karar birimi etkin degilse etkinlik Olgiiti E, ve etkinlik Olciitiinil

belirleyen S genisleme katsayist 1’den bityiik olur. Bu durum, ¢ikt1 vektdriinde radyal

olarak arttirma yapilabilecegi anlamina gelmektedir. Etkin olmayan karar biriminin
referans kiimesinde yer alan karar birimlerinin olusturdugu kuramsal birim asagidaki

gibidir (Besen, 1994):

X =" X4, yada X" ®=X"-s]
i=L

r

Y =3V yada Y'®=pY"+s;

-1
Girdiye yonelik BCC ve ¢iktiya yonelik BCC modellerinde zarflama yiizeyi aynidir.
Fakat etkin olmayan karar birimlerinin zarflama ylizeyi lizerinde alman izdiisim

noktalar1 farklidir.

CCR modelinde etkin olarak belirlenen bir karar birimi BCC modelinde de etkindir,

ancak bu durumun tam tersi her zaman i¢in dogru degildir.
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2.7. Veri Zarflama ve Bankalar

Bankacilik sektorii hizmet sektorii igerisinde yer aldigindan dolayi, performans 6lgiitii
icerisine hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyet gibi 6lgmesi zor unsurlar girdiginden,
etkinliginin 6l¢iilmesi karsisinda bazi sorunlarla karsilasilabilmektedir. Ozellikle
bankacilik sektoriinde, etkinlik 6l¢iimlerinde girdi ve ¢iktilarin belirlenmesi konusunda

biiyiik sikintilar bulunmaktadir (Atan, 2003).

Girdi ve ciktilarin belirsizligi ile ilgili sorun, bankacilik faaliyetlerinin ii¢ farkli

durumundan kaynaklanmaktadir (Ekren ve Emiral, 2002):

o Bankalar fiziki bir mal {iretiminde bulunmazlar. Bankalarin {iriinii hizmettir ve
hizmetin etkinliginin 6l¢iilmesi giictiir.
o Bankalar ¢ok sayida girdi ve ¢ikt1 kullanmaktadir.

o Bankalarin temel fonksiyonlarinin belirlenmesinde giigliikler bulunmaktadir.

Literatiirde, bankacilik sektoriiniin girdi ve ¢ikt1 arasi iligkilerini belirlemede kullanilan
temel 3 ana yaklasim bulunmaktadir. Ik yaklagim iiretim yaklasimidir (Sherman and
Gold, 1985). Bu yaklasimda, finansal kurumlar mevduat ve kredi hesaplar iireten
isletmeler seklinde tasvir edildiginden, ¢iktilar1 bu hesaplarin sayis1 veya degis tokusu
olusturur. Bu metotta girdiler genellikle, ¢alisan sayisi ve sabit yatirimlar iizerinden
sermaye harcamalar1 seklindedir. Diger yaklasim aracilik yaklagimidir (Berger and
Humphrey, 1991). Bu yaklasimda, finansal kurumlarin geleneksel islevi olan aracilik
islevi ele alinir ve hesap agiklarindan ve hesap fazlalarindan finansal alacaklar yaratan
bir yaklasimdir. Islem ve faiz giderleri genellikle en biiyiik girdileri olustururken, faiz
gelirleri toplam krediler toplam mevduatlar ve faiz dis1 gelirler de  girdileri
olusturmaktadir. Ugiincii yaklasim olarak kar yaklasimi finansal kurumlarin esas
amacmin kredi yaratmak oldugunu vurgulamaktadir. Bu dogrultuda bu yaklasim
aracilik yaklasiminin degisik bir ¢esididir. Ancak aracilik yaklasimindan farkli olarak
ciktilar1 kredi stoklart1 ve yatirnm varliklart olarak tanimlamaktadir (Favero ve

Papi,1995).
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2.7.1. Uretim yaklasimu:

Uretim yaklasiminda bankalar, girdi olarak sermaye, calisan sayisi (isgiicii), sube sayisi,
demirbaglar, 6zkaynaklar gibi kalemleri kullanan, buna karsilik ¢ikt1 olarak mevduat,
kredi, menkul degerler ciizdan1 ve benzer diger bilango kalemlerini ele alan birimler
olarak goriilmektedir.Bu yaklasimda, mevduat veya kredi gibi kalemlerin dl¢iilmesinde

para degeri degil hesap sayisi ele alinir (Atan, 2003).

2.7.2. Aracilik yaklasimi:

Aracilik yaklagiminda, bankalarin esas gorevinin fon talep edenler ile fon arz edenler
arasinda aracilik hizmeti olmasindan dolay1, girdi olarak mevduat ve diger kaynaklari
kullanan; buna karsin ¢ikt1 olarak krediler ve benzeri diger varliklar olarak kabul
etmektedir. Aracilik yaklasgiminda girdiler ve ¢iktilarin dl¢lilmesinde parasal degerler

(karsiliklar) kullanilmaktadir (Atan, 2003).

2.7.3. Kar yaklagimu:

Kar yaklasiminda, bankalarin esas gorevinin karinin maksimize edilmesi olarak
gormektedir. Bu dogrultusunda bankalar, gelirlerini artirmaya ve maliyetlerini
azaltmaya gayret gostermekteler. Bu yaklasimda girdi olarak faiz dis1 giderler (isletme
giderleri ve diger faiz dis1 giderler), ¢ikt1 olarak ise net faiz geliri ve faiz dis1 gelirler

kabul edilmektedir (Drake, vd., 2006).

Konuya iliskin ¢ok genis bir literatiir olmasina ragmen , girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
acisindan ortak bir nokta bulunmamaktadir. bu nedenle bankalara iliskin girdi ve ¢ikt1
degiskenlerini belirlerken, bankalarin ekonomideki asli gorevlerinin finansal aracilik
oldugu, bankalarin fon arz edenlerin fonlarini fon talep eden kesimlere etkin bir sekilde
aktaran birimler oldugu dikkate alinmasi en dogru yaklasim olacaktir. Aracilik
yaklagimi c¢ergevesinde bankalara iliskin girdi ve c¢ikti degiskenleri su sekilde
belirlenmektedir(Cukur,2005): Toplam mevduat, faiz giderleri ve faiz dis1 giderler girdi
degiskenleri; toplam krediler, faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirler ¢ikt1 degiskenleri olarak

belirlenmistir.
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Uretim yaklasimi genelde sube etkinligini degerlendirme ve subeler arasi kiyaslama
igerikli arastirmalarda, aracilik yaklasimai ise tiim sisteme yonelik degerlendirmeleri

veya sistemler arasi kiyaslamalari igeren arastirmalarda uygulanmaktadir.

Bankacilik sektoriinde etkinlik analizi i¢in rasyolar yaygin olarak kullanilan bir teknik
olmakla birlikte, bu yontemin tek bir girdi ve tek bir ¢ikt1 alarak zaman i¢inde
izlenmesinden kaynakli bazi sorunlari icermektedir. Bankacilik sektorii gibi girdi ve
cikt1 sayisinin ¢ok oldugu sektorlerde uygulanmasi konusunda giicliikler ¢ikmaktadir.
Omegin elde edilen rasyolara bakilarak, banka ya da bankalarin subeleri hakkinda
yorumlar yapmak kimi zaman oldukg¢a zor olmaktadir. Bu agidan bankacilik sektoriinde
yaygin bir sekilde veri zarflama analizlerine bagvurulmaktadir. Boylelikle, bir ¢ok girdi
ve bir ¢ok c¢ikt1 arasinda iliski kurularak, etkinlik hakkinda yorum yapilabilmektedir
(Yasa, 2008).

DEA teknigi kullanarak, bankalarin etkinliginin 6l¢iilmesine 1980°li yillarin basinda
baslanilmis ve etkinlik analizleri Amerikan bankalaria uygulanmustir. Ingiltere’de ise
Altunbas vd. (1995), birlesmelerin ve satin almalarin tek bir zaman diliminde bankalarin
finansal etkinligine etkisini 6lgmiistiir. Drake ve Weyman-Jones (1992) Ingiltere yap1
koperatifi verileriyle skotastik frontier ve DEA teknigini kullanmig; Drake ve Howcroft
(1994) Ingiltere bankalariin subelerinin géreceli etkinligi tistiine ¢aligmistir. Ne var ki
bu calismalar arasinda Ingiltere bankacilig1 {izerine iki 6nemli ¢alisma 6ne ¢ikmaktadir.
Ashton (2001) 11 adet perakendeci bankayi ekonometrik teknik kullanarak olcek
ekonomilerini, faaliyet alanini, tamamlayicilik maliyetini, maliyet etkinligini analiz
etmistir. Bu calismada hem iiretim hem de aracilik yaklagimi kullanilarak Ingiltere
bankalarina etkinlik degeri sunulmus, ve verimlilik diizeylerini %98 civarinda oldugunu
bulmustur. Bu analizlere gore en kiigiik bankalar en etkin bankalar olarak karsimiza
cikmustir. Uretim yaklasimi goz 6niinde bulunduruldugunda ise, etkinlik %71 ile %100

arasinda seyretmis ve ortalamasi %82 olmustur.

Diger yandan, Drake (2001) DEA teknigi kullanarak 6 biiyiik Ingiliz bankasini analiz

etmistir. Ozellikle ¢ok kiiciik bankalar icin olduk¢a dnemli sonuglar elde etmis, aktif
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biiyiikliigii 18 milyon paund olan ve azalan getirilerle aktif sinir1 62 milyon paund olan
geleneksel biiyiik bankalarin etkinlik oranlari raporlamistir. Ayirca Drake, iki farkli
model kullanarak bankalarin iiretim anlayisini analiz etmis ve Ashton (2001) ile benzer
sonuglar elde etmistir. Uretim yaklasiminda etkinlik %38 ile %95 araliginda olusurken,
aracilik yaklasiminda bu aralik %81 ile %99 araligindadir. Ayrica Drake, Ingiltere
bankalarinin 1984-1995 yillar1 arasinda pozitif bir verimlilik sagladigini bulmus, bu

sayede Ingiltere bankalar1 igin kullanilan etkinlik sinir1 disa yayilmistir.

Berg vd. (1991), Norve¢ bankalarmin teknik etkinliklerini test etmek amaciyla 218
bankanin verilerini VZA kullanarak analiz etmislerdir. Sonuglara goére, Norveg
bankalarinin piyasaya yeni rakiplerin girisiyle birlikte daha rekabet¢i olmasi1 gerektigi
ve biiylik bankalarin diger bankalara gore 6zellikle kredi geri doniislerinde daha etkin
oldugu ortaya koyulmustur.

Miller ve Noulas (1994) 201 adet Amerikan biiyiik bankasinin 1984-1990 yillarindan
verilerini VZA kullanarak analiz ederek teknik etkinliklerini belirlemistir. Bankalarin
teknik etkinlikleri, daha 6nce benzer nitelikte yapilmis ¢alismalara gore daha diisiikk
cikmigtir. Bu ele alinan orneklemin degisik yapisindan kaynaklanabilecegini 6ne
stiriilmistiir. Biiylik ve karli bankalarin teknik olarak etkin olmadigi, daha diisiik oldugu
bulunan diger sonuglardandir. Ayrica pazar giiciiniin teknik etkinlik {izerinde etkisinin

bulunmadigi baska énemli sonuglardandir.

Thompson vd. (1996) rasyolar kullanarak 48 adet Amerikan bankalarinin etkinlik ve
karlilik durumlarini analiz etmislerdir. Elde edilen sonuglara gére 1990 yilinda hi¢ bir
banka etkinlik gosterememistir. Ayrica kullanilan oranlar ile tekrardan literatiirde
yapilmig caligmalar test edilmis olarak sonuglar ge¢miste alinan sonuclarla farkl

degerler ile kontrol edilmistir.

Taylor vd. (1997) Meksika'da faaliyet gosteren bankalarin etkinligi ve karlilig1 {izerine
bir arastirma yapmistir. Alinan sonuglara gore 1989-1991 yillar1 arasinda bazi1 Meksikan
bankalarinin digerlerine gore daha etkin oldugu ve etkin olmayan bankalarin bu etkin

bankalar1 yonetsel olarak kiyaslamasi gerektigi goriisiinii 6ne siirmiistiir.
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Haslem vd (1999), 1987-1992 yillar1 verilerini kullanarak Amerika’daki bankalarin
etkinliklerini 6lgmiislerdir. 1987 yili ¢ogu banka icin karsiz gecen bir yil olmustur.
Bankalarin bu donemde uygulamalar1 kotli uygulamalar olarak adlandirilmistir. 1992
yil1 ise bankalar icin iyi bir y1l olmus ve etkin olmayan bankalarin bile kredi doniis
hizlarinda artis olmustur. Bankalarda yonetimin 6nemini ortaya koyan bu c¢alismada,
Ozellikle yonetimin mevduat ve kredileri yakindan takip etmesi gerekliligi {izerinde

durulmustur.

Casu ve Molyneux (2003), Avrupa bankalarinin karsilagtirmali olarak etkinlik analizini
yapmigtir. 1993-1997 yillar1 arasinda degisik {iilkelerin bankalar1 arasinda etkinlik
acisindan ugurumun acildigim tespit etmistir. Ozellikle cografik konumun, bankalarin

etkinligini etkiledigi sonucuna ulagsmstir.

Lin vd. (2009), Taiwan'da 2006 yilinda faaliyet gosteren 117 adet bankanin subelerini
inceleme altina almis ve sube basina teknik etkinliklerini bulmak amaciyla VZA
kullanmistir. Bankalardan elde ettigi sonuglara dayanarak, bankalarin biiylikligliniin
islem etkinligi tizerinde etkisi bulunmadigini, ¢alisanlarina promosyonlarin ve ddiillerin
etkinligi arttirdig1 ve son olarak personel ve yonetimin subelerin etkinlik amaglarina

ulagsmasinda 6nemli birer faktér oldugunu ortaya koymustur.

Yan (2009), bankalarin islem etkinliklerini belirlemek amaciyla Toromto’da faaliyet
gosteren 19 yerli, 23 yabanci ortakligi ve 21 yabanci bankanin 240’1 askin subesini
VZA kullanarak inceleme altina almistir. Elde edilen sonuglarda banka subelerinin
%89’unun etkin oldugu bulunmus ve etkin olmayan subelerin de yonetsel olarak etkin

bankalar1 kendilerine kiyas almalar1 konusunda 6nerilerde bulunulmustur.

Halkos ve Tzeremes (2012), bankalarin birlesmelerinin islem etkinligi {izerine etkisini
incelemis ve 2007-2011 yillar1 arasinda faaliyet gosteren Yunan bankalarini ele almistir.
Ozellikle kriz déneminde, yunan bankalarinmn islem etkinliginin diistiigiinii ve uzun

vadede istikrarlarini koruyamadiklarini ortaya koymustur.
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Zaim (1995), 1980 liberallesme hareketlerinin Tiirk bankacilik etkinligi {izerine etkisini
incelemistir. Liberallesmenin bankalarin teknik ve tahsil edici etkinligi iizerinde basarili

etkisi bulundugu gézlemlenmistir.

Mercan ve Yolalan (2000), 6l¢ek ve miilkiyet yapilari ile performans iligkisini incelemis
ve bu iligkinin ortaya koyulabilmesi i¢cin CAMEL analizini kullanmigtir. 1989-1998
yillar1 arasinda Tiirkiye'de faaliyet gosteren bankalarin goreli performanslar ele
alinmistir. Bankalarin 1989 yilinda sermaye hareketlerinin serbestlesmesi ve 1994 yili
ekonomik krizlerden etkilendigi sonucuna ulasilmistir. 1993 yilina kadar artis egilimi
gosteren bankalarin 1994 yilinda diisiis egilime girdigi ve kamu bankalarimin 1997-1998
yillarinda bozuldugu gériilmiistiir. Diger bir sonug ise, 6zel ve yabanci bankalarin kamu

bankalarina gore daha yiiksek performans sergiledigidir.

Selcuk ve Armagan (2000), Tiirk bankacilik sisteminde performans 6l¢iimiinii 1989-
1996 yillar1 arasindaki verilere dayanarak Malmquist TFP Endeksi ile ele almistir. Elde
edilen sonuglara gore, kamusal bankalarin etkin olmadig1 ve istikrarli olmadiklari
sonucuna varilmig ve AB ile uyum siirecinde bu bankalarin yeniden yapilandirma

ihtiyaci duydugu belirlenmistir.

Atan ve Catalbas (2005), 2002-2004 yillar1 arasinda Tiirkiye'de faaliyet gosteren ticari
bankalarin 3'er aylik bilangolarini ele alarak, etkinlik ve sermaye yapisinin bankalarin
etkinligine etkisini rasyo analizi kullanarak oOl¢mistiir. Elde edilen sonuglara
bakildiginda, ele alinan tarihler arasinda, yabanci bankalarin, kamu bankalarina goére

teknik etkinliginin daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Kaya ve Dogan (2005), dezenflasyon siirecinde Tiirk bankacilik sektoriinii incelemis ve
bu arastirmasinda 2002-2004 yillar1 aras1 veriler kullanilmistir. Tiirk bankacilik sektorii
2001 yilinda yeniden yapilandirma ile birlikte aracilik hizmetini en iyi sekilde yerine
getirdigi goriilmiistiir. Ayrica dlgek biiylikliigliniin dnemli bir faktor oldugu ve biiyiik
Olcekli bankalarin diisiik 6l¢ekli bankalara gore daha etkin galistigi sonucuna da

ulasilmistir.
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Onal ve Sevimeser (2006), yabanci bankalarm piyasaya girislerinin yerli bankalar
lizerine etkisini incelemis ve veri zarflama analizi ile etkinliklerini Slgmiistiir. Bu
amacla bankalarin 1984-2000 yillar1 arasinda yer alan secilmis bilanco kalemlerini
inceleme altina almiglardir. Elde edilen sonuglar, kamu bankalarinin yabanci bankalara
gore oldukca diisiik seviyede etkin oldugu ve ekonomik istikrarin yakalanamadigi

dogrultusunda olmustur.

Gilinay ve Tektas (2006) Tiirkiye'deki bankalarin kriz ve kriz oncesi etkinliklerini
arastirmis ve 1997-2001 yillar1 arasindaki verilerini ele almistir. Sonuglar 2000 ve 2001

yillarinda bankalarin biiyiik bir gogunlugunun etkin olmadigini géstermistir.

Eleren ve Ozgiir (2006), Tiirkiye'de faaliyet gdsteren yabanci mevduat bankalarinin
etkinliklerini incelemistir. 2001 yilinda baglayan yeniden yapilanmanin bankacilik
sisteminde kendisini gosterdigini ve 2002-2004 yillar1 arasinda bankacilik sektoriiniin

etkinliginin olumlu etkilendigi sonucuna ulasilmistir.

Basar ve Basar (2006), 2000-2005 yillar1 arasindaki verilerden yola ¢ikarak Tiirkiye'de
faaliyet gosteren bankalarm etkin olmasi ve etkin olmadig1 6l¢miistiir. Ozellikle karlilik
yaklagimi ve aracilik yaklasimi kullanilarak degerlendirilen bankalardan ii¢ tanesinin

2004 ve 2005 yillarinda etkin olmadig1 sonucuna varilmistir.

Demir ve Gengtiirk (2006), IMKB'de islem goren yerli ve yabanci bankalarin
etkinliklerini VZA kullanarak test etmisledir. Bu ¢alismada bankalar mevduat kabul
eden ve mevduat dagitan birer arac1 kuruluslar olarak ele alinarak 2000-2006 yillart
aras1 Tirkiye'de faaliyet gOsteren yerli ve yabanci bankalarin verileri alinarak
etkinlikleri analiz edilmistir. Ayrica 2005-2006 yillar1 arasinda bir karsilastirma
yapilarak yerli bankalarin goreli etkinlikleri belirlenmistir. Analiz sonucunda, 2000-
2004 yillar1 arasinda 2001 kriz yili harig, yabanci bankalarin giriginin olmadig1 ve yerli
bankalarin biiylime egilimi igerisinde oldugu; 2005 yilinda yabanci bankalarin, 2006
yilinda ise yerli bankalarin daha etkin oldugu ortaya koyulmustur.
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Seyrek ve Ata (2010), mevduat bankalar1 {lizerine yaptig1 arastirmasinda, 20 adet
mevduat bankasi ait 6 yillik verileri inceleme altina almistir. Aracilik yaklagimin
kullanildig1 bu ¢alismada, bankalarin etkinliginin temel belirleyicisinin toplam krediler /
toplam mevduat oldugu ve 102.921'den biiyiik orana sahip bankalarin etkin bankalar

olarak kabul edilebilecegi sonucuna varilmistir.

Celik ve Kaplan (2010) 2002-2007 yillar1 arasinda Tirkiye'de faaliyet gosteren
bankalarin rekabet ve etkinlik analizlerini yapmuslardir. Tirk bankacilik sisteminde
2005 yilinda etkinlik artmigtir. Bu yillarda yabanci bankalarin Tiirkiye'ye ilgisi artmis
ve 2006 yil1 rekabetci bir yil olmustur.

Bektas (2013), Tiirk bankacilik sistemine etkinlik analizi uygulayarak, Tirkiye'de
faaliyet gosteren yerli ve yabanci bankalarin etkinliklerini incelemistir. Aracilik ve kar
yaklasimi kullanilan ¢alismadan elde edilen sonuglara bakildiginda, yabanci sermayeli
bankalara karsi rekabet giiclinii arttirabilmek i¢in 6zel sermayeli bankalarin olgek
etkinligine yogunlasip optimum O6lgekte ¢alismasi gerektigini ortaya koymustur. Diger
yandan bazi 6zel sermayeli ticari bankalarin ise 6l¢ek etkinligine ulastigi; fakat mevcut
kaynaklarin1 kullanarak ¢iktilarini maksimize edemedigi sonucuna ulasmistir. Yabanci
sermayeli ticari bankalara bakildiginda oOzellikle kiiresel finans krizinin etkilerinin
derinlesmedigi donemde onemli bir kismi hem O6lgcek hem teknik etkinlige ulagmis

durumda oldugunu belirlemistir.
Bankacilik alaninda yapilan veri zarflama analizlerinin ayrintili literatiir taramasi, veri

zarflamada kullanilan yaklasim ve teknikler ile kullanilan girdi ve c¢iktilarla birlikte

ekler boliimiinde Tablo 16'da verilmistir .
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3. Yontem

3.1. Arastirmanin Modeli:

Aragtirmada Tiirkiye’de 2008-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren mevduat
bankalarinin etkinlikleri o6l¢iilmektedir. Bu zaman dilimi merkez bankalarinin
genislemeci para politikalar1 nedeniyle bankalarin diger donemlere gore goreceli olarak
daha ucuz kaynak saglayabildikleri bir donem olarak karsimiza g¢ikmaktadir. 2008
yilinda kiiresel krize bagl olarak yurtici kredilerde algilanan riskin yiiksek olmasi ve
piyasalarin durgun olmasindan kaynaklanan bir yavaslama mevcuttur. Bu dogrultuda
Merkez Bankasi ulusal paranin degerini arttirmaya yonelik uygulamalara yonelmistir.
2009 yilinda kiiresel olarak likiditenin yayilmasi ve ilkelerin parasal ve mali destek
politikalar1 dogrultusunda piyasaya siiriilen yiiksek miktarda ve diisiik maliyetli likidite,
finansal varliklara olan talebi arttirmistir. 2010 yilinda gelismis tlkelerin yiiriittiigi
genislemeci para politikalar1 daha da belirgin hale gelmistir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan tilkelere likidite akislari hizlanmistir. Kiiresel likiditenin bollasmasi ve hizlanan
sermaye akimlart Tiirkiye'yi olumlu olarak etkilemistir. Ancak kriz donemine ait olarak
getirilen gecici likidite tedbirleri Merkez Bankasi tarafindan kaldirilmig ve bu sayede
piyasadaki ihtiyacin lizerinde olan likidite azaltilmistir. 2011 yili Avrupa Toplulugu
tilkeleri acisindan krizin yasandigi bir yil olmustur. Bu agidan Tiirkiye gibi gelismekte
olan {ilkelerden bir miktar sermayenin ¢iktig1 gozlenmistir. Likidite politikalarinin
gecikmesine bagli olarak yurti¢i talepte yavaslama goriilmiistiir. 2012 yili kiiresel
ekonomi i¢in toparlanma yili olmustur. Kiiresel ekonomiler parasal genisleme
politikalarin1 aciklamiglardir. Merkez Bankasi yeni para politikalar1 ortaya koyarak
likidite kosullarini desteklemistir. Piyasaya bakildiginda, uygulanan politikalarin olumlu
etkisi goriilmiis ve kredi faiz oranlari agagi yonlii bir egilim sergilemistir. 2013 yilinda
ise ilk zamanlar yiikselen bir egilim gosteren krediler, faizlerin artmasi ile diisme
egilimine donmiistiir. Genel olarak 2008-2013 yillar1 arasi ele alindiginda, kiiresel
ekonomilerden yasanan iyilesmeye bagli olarak gelistirilen para politikalart ve
geniglemeci politikalar sonucu Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde likitidenin
bollagsmasi, ucuz kaynak saglanmasina, istthdamin ve dolayisiyla GSMH'm artiginin

bankacilik faaliyetlerinin girdileri ve ¢iktilar1 tizerinde etkisinin oldugu goriilmektedir.
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Bu acidan, 2008-2013 yillar1 aras1 faaliyet gosteren mevduat bankalarin etkinliklerinin

Olclilmesi 6nem arz etmektedir.

Bankalar yap1 geregi, fon arz edenler ve fon talep edenler arasinda 6nemli bir aracilik
fonksiyonunu yerine getirmektedir. Bankalar, aracilik fonksiyonuyla, karlarini
maksimize etmeyi hedef almaktadir. Bu calismada, bankalarin esas gorevi olan aracilik
fonksiyonu nedeniyle, aracilik yaklasimini dikkate alinarak Yue'nun (1992)

arastirmasina dahil ettigi ve Tablo 2'deki degiskenler kullanilmustir.

Tablo 2: Etkinlik Analizinde Kullanilan Degiskenler

Girdi Cikti

Toplam mevduat Toplam krediler ve alacaklar
Faiz giderleri Faiz gelirleri

Faiz dig1 giderler Faiz dis1 gelirler

Bu tabloya gore belirlenen girdiler: toplam mevduat,faiz giderleri,faiz dis1 giderler;

ciktilar: toplam krediler ve alacaklar, faiz gelirleri,faiz dis1 gelirlerdir.

3.2. Verilerin Toplanmasi:

Calismada etkinliklerin Olglilmesi amaciyla Tirkiye'de faaliyet gosteren Tablo 3'deki
gibi, kamu sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli mevduat bankalar1 ele
alinmistir. Caligmada kullanilan bankalar i¢in Tiirkiye Bankalar Birligi'nin yaptigi
simiflama kullanilmistir. Bu bankalar toplamda 44 tane olup kamu sermayeli mevduat
bankalar1, 6zel sermayeli mevduat bankalar1 ve yabanci sermayeli mevduat bankalari
seklinde ayrilarak analiz edilmistir. Bankalara ait girdi ve c¢iktilarin degerlerine,

bankalarin faaliyet raporlarindan ulagilmistir.
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Tablo 3: 30 Eyliil 2012 Itibariyle Banka Gruplar: ve Banka Listesi

Sektor Toplam 44

I. Mevduat Bankalarn | 31 II. Kalkinma ve | 13
Yatirnm Bankalan

- Kamu Sermayeli Bankalar | 3 | Aktif Yatirim Bankasi A.S.

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S.

Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. Credit Agricole Yatirim Bankas1 Tiirk A.S.

Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. Diler Yatirim Bankas1 A.S.

GSD Yatirim Bankas1 A.S.

- Ozel Sermayeli Bankalar | 11 | Iller Bankas1 A.S.

Adabank A.S. IMKB Takas ve Saklama Bankas1 A.S.

Akbank T.A.S. Merrill Lynch Yatirim Bank A.S.

Alternatif Bank A.S. Nurol Yatirim Bankas1 A.S.

Anadolubank A.S. Taib Yatirnm Bank A.S.

Sekerbank T.A.S. Tiirk Eximbank

Tekstil Bankas1 A.S. Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S.

Turkish Bank A.S. Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S.

Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.

Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.

Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.

- Tas.Mevd.Sig.Fonuna Devr. Bankalar |1

Birlesik Fon Bankas1 A.S.

- Yabanci Bankalar | 16

Arap Tiirk Bankas1 A.S.

Bank Mellat

Citibank A.S.

Denizbank A.S.

Deutsche Bank A.S.

Eurobank Tekfen A.S.

Fibabanka A.S.

Finans Bank A.S.

Habib Bank Limited

HSBC Bank A.S.

ING Bank A.S.

JPMorgan Chase Bank N.A.

Portigon AG

Sociéte Générale (SA)

The Royal Bank of Scotland N.V.

Turkland Bank A.S

Calismaya, Tablo 4'de goriildiigii lizere analize dahil edilen bankalarin 3 tanesi kamu
sermayeli, 10 tanesi 6zel sermayeli ve 13 tanesi yabanci sermayeli olmak {izere 26 adet
mevduat bankas: dahil edilmistir. Ozel sermayeli bankalardan Anadolu Bank A.S.'nin
2013 wverilerine ulasilamadigi icin calismaya dahil edilmemistir. Yabanci sermayeli
bankalardan Fortis Bank A.S., 12 Subat 2011 tarihinde Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. ile
birlesmistir. Bu ylizden 6zel sermayeli bankalar igerisinde Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.

ad1 altinda analize dahil edilmistir. Yabanci bankalardan Habib Bank Limited, Turkland
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Bank A.S. ve WestLB AG (yeni ismiyle Portigon) 2013 verilerine ulasilamadigindan

analiz dis1 birakilmistir. Ayrica Eurobank Tekfen A.S. 9 Nisan 2012 de Burgan Bank ‘a

satilmis tabloda da Burgan Bank adiyla alinmistir. Son olarak Millenium Bank A.S 12
Mayis 2012 tarihinde Fibabanka A.S.'ye satilmis ve Fibabanka A.S. adiyla analize dahil

edilmistir.

Tablo 4: Etkinlik Analizine Dahil Edilen Bankalar

Kamu sermayeli  mevduat Ozel sermayeli mevduat | Yabanc1 sermayeli mevduat
bankalar bankalar bankalari

T.C. Ziraat Bankasi Adabank A.S Arap Tiirk Bankasi A.S.
T.C.Halk Bankasi Akbank T.A.S. Bank Mellat A.S.

T.C.Vakiflar Bankasi T.A.O. Alternatif Bank A.S. Citibank A.S.

Tiirkiye Garanti Bankast A.S.

Denizbank A.S.

Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Deutsche Bank A.S.
Sekerbank T. A.S. Burgan Bank A.S.
Tekstil Bankas1 A.S. Fibabanka A.S.

Turkish Bank A.S.

Finansbank A.S.

Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.

HSBC Bank A.S.

Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.

ING Bank A.S.

JPMorgan Chase Bank N.A.

Societe Generale(SA)

The Royal Bank of Scotland Plc.

10

13
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3.3. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi:

Calismada etkinlik analizleri i¢in veri zarflama teknigi kullanilmistir. Birden fazla girdi
ve ciktinin analize sokulmasi ve yorumlanmasi agisindan, VZA yol gosterici bir
niteliktedir. 2008-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren kamu, 6zel ve yabanci
sermayeli mevduat bankalarinin, veri zarflama analizi ile yil yil analizleri yapilmuistir.
Bankalarin belirli bir ¢ikt1 diizeyini en az girdi ile elde etmeyi amaclayan girdi odakl
yaklagim tercih edilmistir.Bunun i¢in dlgege gore sabit getiri varsayimi {lizerine kurulan
CCR modeli ve olgege gore degisken getiri varsayimi altinda kurulan BCC modelini
kullanilmistir.  Verilerin analizi i¢in Analiz i¢in Dea Solver paket programi

kullanilmuastir.

57



IVERSITESI

@) ANADOLU UN

4.1. Giris

4. Bulgu ve Yorum

Calismada 2008-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren kamu sermayeli, 6zel sermayeli

ve yabanci sermayeli 26 bankanin etkinlikleri VZA modellerinden girdiye yonelik

zarflama modeli kullanilarak Olgiilmiistiir.

Girdiye yonelik zarflama modeliyle

bankalarin ¢ikti bilesimleri i¢in kullanmalar1 gereken en uygun girdi bilesimleri

arasgtirilabilmekte ve etkin bankalar, etkin olmayanlara referans olacak sekilde etkin

olmayan bankalarin etkinliklerini ne oOlclide arttirabileceklerine yonelik bilgiler

sunabilmektedir. Bu sunulan bilgiler dogrultusunda iyilestirmeler tablolastirilmis ve

yorumlanmustir.

4.2. Bulgular

4.2.1. CCR, BCC ve élgek etkinligin yil yil incelenmesi

Asagida verilen tablolar, bankalarin CCR, BCC ve 6l¢ek etkinliklerini gostermektedir.

Tablo 5: Mevduat Bankalarinin 2008 Yili I¢in Sonug Etkinlik Tablosu ve Olgek Ozelligi

Toplam Teknik Olcek

S | g | S o
BANKALAR (CCR) (BCC) (CCR/BCC)
KAMU SERMAYELI
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,972414 0,986639 0,985582 AZALAN
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 0,967859 1 0,967859 ARTAN
OZEL SERMAYELI
Adabank A.S. 1 1 1 SABIT
Akbank T.A.S. 0,89716 0,952532 0,941869 AZALAN
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Alternatif Bank A.S. 0,851315 0,888664 0,957972 AZALAN

Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 0,929384 1 0,929384 ARTAN
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,949433 1 0,949433 ARTAN
Sekerbank T.A.S. 0,807478 1 0,807478 ARTAN
Tekstil Bankas1 A.S. 0,855054 1 0,855054 ARTAN
Turkish Bank A.S. 1 1 1 SABIT

Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,887297 1 0,887297 ARTAN
Yapi ve Kredi Bankas1 A.S. 0,945754 1 0,945754 ARTAN

YABANCI SERMAYELI

Arap Tiirk Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
Bank Mellat A.S. 0,663613 0,958916 0,692045 ARTAN
Citibank A.S. 0,97338 1 0,97338 ARTAN
Denizbank A.S. 0,781999 1 0,781999 ARTAN
Deutcshe Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Burgan Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Fibabanka A.S. 1 1 1 SABIT
Finansbank A.S. 0,783906 1 0,783906 ARTAN
HSBC Bank A.S. 0,817818 1 0,817818 ARTAN
ING Bank A.S. 0,867834 1 0,867834 ARTAN
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 SABIT
Sociéte Générale (SA) 1 1 1 SABIT
The Royal Bank 1 1 1 SABIT

Tablo 5'te etkinlik katsayisi 1' e esit olan bankalar etkin ¢ikmiglardir. Buna gore 2008
yilinda CCR etkinlik degeri 1 olan on tane mevduat bankasi1 bulunmaktadir. Bunlardan
bir tanesi kamu bankasi (Ziraat Bankasti), iki tanesi 6zel sermayeli banka (Adabank ve
Turkish Bank) ve yedi tanesi de yabanci sermayeli mevduat (Arap Tiirk Bankasi,
Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP Morgan Chase Bank, Societe Generale ve
Royal Bank) bankalaridir.
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BCC modeline gore degerlendirecek olursak 2008 yili igin etkin olan 22 banka
mevcuttur. Bunlardan 2 tanesi kamu sermayeli(Ziraat ve Vakiflar bankasi),sekiz tanesi
ozel sermayeli (Adabank, Garanti Bankasi, Is Bankasi, Sekerbank, Tekstil Bankasi,
Turkish Bank, Tiirk Ekonomi Bankas1 ve Yap1 Kredi Bankasi),oniki tanesi de yabanci
sermayeli (Arap Tirk Bankasi, Citibank, Denizbank, Deutcshe Bank, Burgan Bank,
Fibabanka, Finansbank, HSBC Bank, ING Bank, JP Morgan Chase Bank, Societe

Generale ve The Royal Bank) mevduat bankalaridir.

CCR modeli d6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda toplam etkinligi dl¢mektedir.
BCC modeli ise Olcege gore degisken getiri varsayimi altinda teknik etkinligi

Olgmektedir.

Toplam etkinlik =teknik etkinlik*6l¢ek etkinligi olduguna gore tabloda verilen CCR
modeli etkinlik degerlerinin BCC modeli etkinlik degerlerine boliinmesiyle dlgek

etkinligi belirlenebilir.Buna gore elde edilen sonuclar tabloda verilmistir.

Daha sonra girdiye yonelik CCR degerlerimiz ¢iktiya yonelik BCC degerlerimize
boliiniir. Elde edilen sonuglar kiyaslanir ve 6lgege gore artan,azalan veya sabit getiri

olup olmadig1 bulunur.

Bunu formiille gosterecek olursak;

CCR(i) =CCR() dlgege gire azalan getin
BCC(q) BCC(o)

CCR(i) =CCR() dlgege gire sabit getinl
BCC({) BCC(o)

CCR(i) =CCE{) dlcege gbre artan getiri
BCC(1) BCC(o)

CCR(1); Girdiye gore CCR
BCC(1);Girdiye gore BCC
BCC(0); Ciktiya gore BCC
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Tablo 5'te goriildigii gibi CCR sonucu etkin olan mevduat bankalari, BCC sonucuna
gore de etkin bulunmuslardir. BCC sonucu etkin olarak bulunan 22 mevduat bankasinin
Olcege gore sabit getiri 6zelligi gosterdigi gézlemlenmistir. Bu mevduat bankalarmin
cikti miktarlari, girdilerindeki artis ile ayni1 oranda artmaktadir. Tablo 5te 3 adet
mevduat bankasinin dlgege gore azalan getiri O0zelligi gosterdigi goriilmektedir. S6zii
edilen bu bankalarin, girdileri ayn1 oranda arttirildiginda cikti seviyelerindeki artis,
girdilerindeki artis oranindan daha az olmaktadir. Bu bankalar Halk Bank, Akbank ve
Alternatif Bank'tir. Son olarak Tablo 5'te 13 adet mevduat bankasinin dlgege gore artan
getiri 6zelligi gosterdigi goriilmektedir. Bu mevduat bankalariin girdileri ayni oranda
arttirildiginda  ¢iktt  seviyelerindeki artigin  girdilerindeki artis oranindan fazla
olmaktadir. Bu bankalar sunlardir: Vakiflar bankasi, Garanti Bankasi, Is Bankasi,
Sekerbank, Tekstil Bankasi, Tiirk Ekonomi Bankasi, Yap1 Kredi Bankasi, Bank Mellat ,
Citibank , Denizbank, Finansbank, HSBC ve ING Bankas:.

Tablo 6: Mevduat Bankalarinin 2009 Yili I¢in Sonug Etkinlik Tablosu Ve Olgek Ozelligi

Toplam Teknik

Etkinlik Etkinlik Olcek Etkinlik

Degerleri Degerleri Degerleri .

BCC Olgek
Bankalar (CCR) (BCC) (CCR/BCC) Ozelligi
KAMU SERMAYELI
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,840098 0,967866 0,86799 ARTAN
Tiirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O. 1 1 1 SABIT
OZEL SERMAYELI
Adabank A.S. 1 1 1 SABIT
Akbank T.A.S. 0,773297 0,950088 0,813921 AZALAN
Alternatif Bank A.S. 0,721513 0,805296 0,89596 AZALAN
Tiirkiye Garanti Bankast A.S. 0,775881 0,973736 0,796808 AZALAN
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,82844 1 0,82844 ARTAN
Sekerbank T.A.S. 0,742004 1 0,742004 ARTAN
Tekstil Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
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Turkish Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 0,825052 1 0,825052 ARTAN
Yap1 ve Kredi Bankast A.S. 0,731675 1 0,731675 ARTAN
YABANCI SERMAYELI

Arap Tiirk Bankasi A.S. 0,612579 0,613142 0,999082 AZALAN
Bank Mellat A.S. 0,571657 0,729619 0,783501 ARTAN
Citibank A.S. 0,849523 1 0,849523 ARTAN
Denizbank A.S. 0,599657 0,86418 0,693903 AZALAN
Deutcshe Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Burgan Bank 1 1 1 SABIT
Fibabanka A.S. 1 1 1 SABIT
Finansbank A.S. 0,698621 1 0,698621 ARTAN
HSBC Bank A.S. 0,731511 1 0,731511 ARTAN
ING Bank A.S. 0,760755 1 0,760755 ARTAN
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 SABIT
Sociéte Générale (SA) 1 1 1 SABIT
The Royal Bank 0,927169 0,981366 0,944774 AZALAN

2009 yilinda CCR modeline gore etkinlik degeri 1 olan 10 tane mevduat bankasi
bulunmaktadir. Bunlardan iki tanesi kamu bankasi(Ziraat bankasit ve Vakiflar
Bankasi),lic tanesi 0zel sermayeli banka(Adabank, Tekstil Bank ve Turkish Bank) ve
bes tanesi de (Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP Morgan Chase Bank ve

Societe Generale) yabanci sermayeli mevduat banklaridir.

BCC modeline gore degerlendirecek olursak 2009 yili i¢in etkin olan 18 banka
mevcuttur. Bunlardan 2 tanesi kamu sermayeli (Ziraat ve Vakiflar bankasi), yedi tanesi
ozel sermayeli (Adabank, Is Bankas1, Sekerbank, Tekstil Bankasi, Turkish Bank, Tiirk

Ekonomi Bankasi ve Yap1 Kredi Bankasi), dokuz tanesi de yabanci sermayeli (Citibank,
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Denizbank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, Finansbank, HSBC, ING, JP

Morgan Chase Bank ve Societe Generale) mevduat bankalaridir.

CCR modeli olgege gore sabit getiri varsayimi altinda toplam etkinligi 6lgmektedir.
BCC modeli ise Olcege gore degisken getiri varsayimi altinda teknik etkinligi
Olgmektedir.

2009 yil1 icin Olgek etkinlikleri ise su sekildedir; 10 adet banka 6lgege gore sabit getiri
ozelligi gostermistir. Bu mevduat bankalarinin ¢ikti miktarlari, girdilerindeki artis ile
ayni oranda artmaktadir. Bu bankalar: Ziraat Bankasi, Vakiflar Bankasi, Adabank,
Tekstil Bank, Turkish Bank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP Morgan

Chase Bank ve Societe Generale.

6 adet bankanin 6l¢ege gore azalan getiri 6zelligi gostermektedir. Bu bankalar; Akbank,
Alternatif Bank, Garanti Bankasi, Arap Tiirk Bankasi, Denizbank ve The Royal
Bank'tir. Son olarak Tablo 6'da, 10 adet mevduat bankasinin dlgege gore artan getiri
ozelligi gosterdigi goriilmektedir. Bu bankalar: Halk bankas, Is Bankasi, Sekerbank,
Tiirk Ekonomi Bankasi, Yap1 Kredi Bankasi, Bank Mellat, Citibank, Finansbank, HSBC
ve ING Bankasi'dir.

Tablo 7: Mevduat Bankalarimin 2010 Yili Icin Sonug Etkinlik Tablosu Ve Olcek
Ozelligi

Toplam Teknik
Etkinlik Etkinlik Olcek Etkinlik
Degerleri Degerleri Degerleri .
BCC Ol¢ek
Bankalar (CCR) (BCC) (CCR/BCC) Ozelligi
KAMU SERMAYELI
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,866467 0,900919 0,961759 AZALAN
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 0,973959 1 0,973959 ARTAN
OZEL SERMAYELI
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Adabank A.S. 1 1 1 SABIT

Akbank T.A.S. 0,842931 0,948729 0,888484 AZALAN
Alternatif Bank A.S. 0,888635 0,979394 0,907331 AZALAN
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 0,832495 1 0,832495 ARTAN
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,919105 1 0,919105 ARTAN
Sekerbank T.A.S. 0,796409 0,948608 0,839555 AZALAN
Tekstil Bankast A.S. 0,887602 0,892658 0,994336 AZALAN
Turkish Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,845594 1 0,845594 ARTAN
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 0,832285 1 0,832285 ARTAN

YABANCI SERMAYELI

Arap Tiirk Bankasi A.S. 0,657334 0,669038 0,982506 AZALAN
Bank Mellat A.S. 0,937406 0,960236 0,976225 ARTAN
Citibank A.S. 0,730049 1 0,730049 ARTAN
Denizbank A.S. 0,63646 0,857829 0,741943 AZALAN
Deutcshe Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Burgan Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Fibabanka A.S. 1 1 1 SABIT
Finansbank A.S. 0,689426 1 0,689426 ARTAN
HSBC Bank A.S. 0,703125 1 0,703125 ARTAN
ING Bank A.S. 0,842461 1 0,842461 ARTAN
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 SABIT
Sociéte Générale (SA) 1 1 1 SABIT
The Royal Bank 0,677097 0,682021 0,99278 ARTAN

2010 yilinda CCR modeline gore etkinlik degeri 1 olan 8 tane mevduat bankasi
bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi kamu bankas1 (Ziraat Bankasi), iki tanesi 6zel

sermayeli banka (Adabank ve Turkish Bank) ve bes tanesi de (Deutcshe Bank, Burgan
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Bank, Fibabanka, JP Morgan Chase Bank ve Societe Generale) yabanci sermayeli

mevduat banklaridir.

BCC modeline gore degerlendirecek olursak 2010 yili i¢in etkin olan 17 banka
mevcuttur. Bunlardan 2 tanesi kamu sermayeli (Ziraat ve Vakiflar bankasi),alt1 tanesi
ozel sermayeli (Adabank, Garanti Bankas1, Is Bankasi, Turkish Bank, Tiirk Ekonomi
Bankasi ve Yap1 Kredi Bankasi), dokuz tanesi de yabanci sermayeli (Citibank, Deutcshe
Bank, Burgan Bank, Fibabanka, Finansbank, HSBC, ING, JP Morgan Chase Bank ve

Societe Generale) mevduat bankalaridir.

2010 y1l icin olgek etkinlikleri ise su sekildedir; 8 adet banka dlgege gore sabit getiri
ozelligi gostermistir. Bu mevduat bankalarinin ¢ikti miktarlari, girdilerindeki artis ile
ayni oranda artmaktadir. Bu bankalar Ziraat Bankasi, Adabank, Turkish Bank, Deutcshe
Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP Morgan Chase Bank ve Societe Generale.

7 adet banka Olgege goére azalan getiri Ozelligi gostermektedir. Bu bankalar; Halk
Bankasi, Akbank, Alternatif Bank, Sekerbank, Tekstil Bankasi, Arap Tiirk Bankas1 ve

Denizbank'tir.

Son olarak Tablo 7'de, 11 adet mevduat bankasinin dlgege gore artan getiri 6zelligi
gosterdigi goriilmektedir. Bu bankalar Vakiflar Bankasi, Garanti Bankasi, Is Bankast,
Tiirk Ekonomi Bankasi, Yap1 Kredi Bankasi, Bank Mellat, Citibank, Finansbank, HSBC
,ING Bank ve The Royal Bank'tir.

Tablo 8: Mevduat Bankalarinin 2011 Yili Icin Sonug¢ Etkinlik Tablosu ve Ol¢ek Ozelligi

Toplam Teknik
Etkinlik Etkinlik Olcek Etkinlik
Degerleri Degerleri Degerleri .
BCC Olcek
Bankalar (CCR) (BCC) (CCR/BCC) Ozelligi
KAMU SERMAYELI
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
Tirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,801419 1 0,801419 ARTAN
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Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 0,807581 1 0,807581 ARTAN
OZEL SERMAYELI
Adabank A.S. 1 1 1 SABIT
Akbank T.A.S. 0,842345 0,960724 0,876781 AZALAN
Alternatif Bank A.S. 0,910993 0,927124 0,982601 AZALAN
Tirkiye Garanti Bankast A.S. 0,778803 0,988523 0,787845 AZALAN
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,902693 1 0,902693 ARTAN
Sekerbank T.A.S. 0,917121 1 0,917121 ARTAN
Tekstil Bankas1 A.S. 0,958326 0,967581 0,990435 AZALAN
Turkish Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,913289 1 0,913289 ARTAN
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 0,892056 1 0,892056 ARTAN
YABANCI SERMAYELI
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 1 1 1 SABIT
Bank Mellat A.S. 1 1 1 SABIT
Citibank A.S. 1 1 1 SABIT
Denizbank A.S. 0,798343 0,890535 0,896476 AZALAN
Deutcshe Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Burgan Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Fibabanka A.S. 1 1 1 SABIT
Finansbank A.S. 0,826203 1 0,826203 ARTAN
HSBC Bank A.S. 0,906686 1 0,906686 ARTAN
ING Bank A.S. 0,974681 1 0,974681 ARTAN
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 SABIT
Sociéte Générale (SA) 1 1 1 SABIT
The Royal Bank 1 1 1 SABIT
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2011 yilinda CCR modeline gore etkinlik degeri 1 olan 12 tane mevduat bankasi
bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi kamu bankasi (Ziraat bankasi), iki tanesi 6zel
sermayeli banka(Adabank ve Turkish Bank) ve dokuz tanesi de (Arap Tirk Bankasi,
Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP Morgan Chase

Bank, Societe Generale ve The Royal Bank) yabanci sermayeli mevduat banklaridir.

BCC modeline gore degerlendirecek olursak 2011 yili i¢in etkin olan 21 banka
mevcuttur. Bunlardan 3 tanesi kamu sermayeli(Ziraat Bankasi,Halk Bankas1 ve Vakiflar
Bankasi),alt: tanesi 6zel sermayeli (Adabank, Is Bankasi, Seker Bank, Turkish Bank,
Tiirk Ekonomi Bankasi ve Yapi Kredi Bankasi),on iki tanesi de yabanci sermayeli
(Arap Tirk Bankasi, Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka,
Finansbank, HSBC, ING, JP Morgan Chase Bank, Societe Generale ve The Royal

Bank) mevduat bankalaridir.

2011 y1ihi icin 6lcek etkinlikleri ise su sekildedir; 12 adet banka dlgege gore sabit getiri
ozelligi gostermistir. Bu mevduat bankalarinin ¢ikti miktarlari, girdilerindeki artis ile
ayni oranda artmaktadir. Bu bankalar Ziraat Bankasi, Adabank, Turkish Bank, Arap
Tirk Bankasi, Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP
Morgan Chase Bank, Societe Generale ve The Royal Bank'tir.

5 adet banka Olgege gore azalan getiri 6zelligi gostermektedir. Bu bankalar; Akbank,
Alternatif Bank, Garanti Bankasi, Tekstil Bankasi ve Denizbank'tir.

Son olarak Tablo 8'de 9 adet mevduat bankasinin dlgege gore artan getiri Ozelligi
gosterdigi goriilmektedir. Bu bankalar: Halk Bankasi, Vakiflar Bankasi, Is Bankasi,
Sekerbank, Tiirk Ekonomi Bankasi, Yap1 Kredi Bankasi, Finansbank, HSBC ve ING
Bank'tir.
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Tablo 9: Mevduat Bankalarinin 2012 Yili Icin Sonug Etkinlik Tablosu ve Olcek Ozelligi

Toplam Teknik
Etkinlik Etkinlik Olcek Etkinlik
Degerleri Degerleri Degerleri .
BCC Olgek
Bankalar (CCR) (BCC) (CCR/BCC) Ozelligi
KAMU SERMAYELI
T.C. Ziraat Bankast A.S. 0,899644 1 0,899644 ARTAN
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,887905 1 0,887905 ARTAN
Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 0,835921 0,980329 0,852694 AZALAN
OZEL SERMAYELI
Adabank A.S. 1 1 1 SABIT
Akbank T.A.S. 0,836801 0,985212 0,849361 AZALAN
Alternatif Bank A.S. 0,650789 0,876788 0,742242 AZALAN
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 0,799407 0,995634 0,802913 AZALAN
Tirkiye is Bankas1 A.S. 0,86399 1 0,86399 ARTAN
Sekerbank T.A.S. 0,714105 0,994116 0,718332 AZALAN
Tekstil Bankast A.S. 0,869735 1 0,869735 ARTAN
Turkish Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,81122 1 0,81122 ARTAN
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 0,801604 0,973118 0,823748 AZALAN
YABANCI SERMAYELI
Arap Tiirk Bankast A.S. 0,861941 0,891415 0,966936 AZALAN
Bank Mellat A.S. 0,562921 1 0,562921 ARTAN
Citibank A.S. 1 1 1 SABIT
Denizbank A.S. 0,726195 0,911105 0,797049 AZALAN
Deutcshe Bank A.S. 0,281092 1 0,281092 ARTAN
Burgan Bank A.S. 0,845549 1 0,845549 ARTAN
Fibabanka A.S. 0,908901 1 0,908901 ARTAN
Finansbank A.S. 0,693896 0,931565 0,744871 AZALAN
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HSBC Bank A.S. 0,664301 1 0,664301 ARTAN
ING Bank A.S. 0,669614 0,979091 0,683914 AZALAN
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 SABIT

Sociéte Générale (SA) 0,421822 0,679039 0,621204 AZALAN
The Royal Bank 0,494695 1 0,494695 ARTAN

2012 yilinda CCR modeline gore etkin olan 4 tane mevduat bankasi bulunmaktadir.
Bunlardan iki tanesi 6zel sermayeli banka(Adabank ve Turkish Bank) ve iki tanesi de
(Citibank, JP Morgan Chase Bank) yabanci sermayeli mevduat banklaridir.

BCC modeline gore degerlendirecek olursak 2012 yili i¢in etkin olan 15 banka
mevcuttur. Bunlardan 2 tanesi kamu sermayeli(Ziraat Bankasi, Halk Bankasi),bes tanesi
ozel sermayeli (Adabank, Is Bankasi, Tekstil Bankasi, Turkish Bank, Tiirk Ekonomi
Bankasi), sekiz tanesi de yabanci sermayeli (Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank,
Burgan Bank, Fibabanka, HSBC, JP Morgan Chase Bank ve The Royal Bank) mevduat

bankalaridir.

2012 yil1 icin 6lgek etkinlikleri ise su sekildedir: 4 adet banka dlgege gore sabit getiri
ozelligi gostermistir. Bu mevduat bankalarinin ¢ikti miktarlari, girdilerindeki artis ile
ayni oranda artmaktadir. Bu bankalar Adabank, Turkish Bank, Citibank, JP Morgan
Chase Bank'tir.

11 adet banka Olcege gore azalan getiri 6zelligi gostermektedir. Bu bankalar: Vakiflar
Bankasi, Akbank, Alternatif Bank, Garanti Bankasi, Sekerbank, Yap1 ve Kredi Bankasi,
Arap Tiirk Bankasi, Denizbank, Finansbank, ING Bank ve Societe Generale bankasidir.

Son olarak Tablo 9'da, 11 adet mevduat bankasinin Glgege gore artan getiri 6zelligi
gosterdigi goriilmektedir. Bu bankalar; Ziraat Bankasi, Halk Bankasi, Is Bankasi,
Tekstil Bankasi, Tiirk Ekonomi Bankasi, Bank Mellat, Deutcshe Bank, Burgan Bank,
Fibabanka, HSBC ve The Royal Bank'tir.
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Tablo 10: Mevduat Bankalarinin 2013 Yili Icin Sonug Etkinlik Tablosu ve Olgek

Ozelligi
Toplam Teknik
Etkinlik Etkinlik Olgek Etkinlik
Degerleri Degerleri Degerleri .
BCC Olgek
Bankalar (CCR) (BCC) (CCR/BCC) Ozelligi
KAMU SERMAYELI
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 0,982203 1 0,982203 ARTAN
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,927522 1 0,927522 ARTAN
Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O. 0,879814 0,99578 0,883543 AZALAN
OZEL SERMAYELI
Adabank A.S. 1 1 1 SABIT
Akbank T.A.S. 0,827582 0,9337 0,886347 AZALAN
Alternatif Bank A.S. 0,910689 1 0,910689 ARTAN
Tirkiye Garanti Bankasi A.S. 0,85032 1 0,85032 ARTAN
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,873694 1 0,873694 ARTAN
Sekerbank T.A.S. 0,847348 1 0,847348 ARTAN
Tekstil Bankas1 A.S. 0,876647 0,926042 0,94666 AZALAN
Turkish Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,892106 1 0,892106 ARTAN
Yapi ve Kredi Bankas1 A.S. 0,85181 0,998658 0,852955 AZALAN
YABANCI SERMAYELI
Arap Tiirk Bankast A.S. 1 1 1 SABIT
Bank Mellat A.S. 1 1 1 SABIT
Citibank A.S. 1 1 1 SABIT
Denizbank A.S. 0,827776 0,974553 0,84939 AZALAN
Deutcshe Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Burgan Bank A.S. 1 1 1 SABIT
Fibabanka A.S. 1 1 1 SABIT
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Finansbank A.S. 0,834056 1 0,834056 ARTAN
HSBC Bank A.S. 0,825697 1 0,825697 ARTAN
ING Bank A.S. 0,833633 1 0,833633 ARTAN
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 SABIT
Sociéte Générale (SA) 1 1 1 SABIT
The Royal Bank 0,733489 1 0,733489 ARTAN

2013 yilinda CCR modeline gore etkin olan 10 tane mevduat bankasi bulunmaktadir.
Bunlardan iki tanesi 6zel sermayeli banka(Adabank ve Turkish Bank) ve sekiz tanesi de
(Arap Tirk Bankasi, Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka,
JP Morgan Chase Bank ve Societe Generale) yabanci sermayeli mevduat banklaridir.

BCC modeline gore degerlendirecek olursak 2013 yili i¢in etkin olan 21 banka
mevcuttur. Bunlardan 2 tanesi kamu sermayeli(Ziraat Bankasi, Halk Bankasi1),7 tanesi
ozel sermayeli (Adabank, Alternatif Bank, Garanti Bankasi, Is Bankasi, Sekerbank,
Turkish Bank, Tiirk Ekonomi Bankasi),12 tanesi de yabanci sermayeli (Arap Tiirk
Bankasi, Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Finansbank, Fibabanka,
HSBC, ING, JP Morgan Chase Bank, Societe Generale ve The Royal Bank) mevduat

bankalaridir.

2013 yil1 i¢in dlgek etkinlikleri ise su sekildedir; 10 adet banka dlcege gore sabit getiri
ozelligi gostermistir. Bu mevduat bankalarinin ¢ikti miktarlari, girdilerindeki artis ile
ayni oranda artmaktadir. Bu bankalar Adabank, Turkish Bank, Arap Tiirk Bankasi,
Bank Mellat, Citibank, Deutcshe Bank, Burgan Bank, Fibabanka, JP Morgan Chase

Bank ve Societe Generale'dir.

5 adet banka Olgege gore azalan getiri ozelligi gostermektedir. Bu bankalar;Vakiflar

Bankasi, Akbank, Yap1 ve Kredi Bankasi, DenizBank bankasidir.

Son olarak Tablo 10'da, 11 adet mevduat bankasinin 6lgege gore artan getiri 6zelligi

gosterdigi goriilmektedir. Bu bankalar; Ziraat Bankasi, Halk Bankasi, Alternatif Bank,
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Garanti Bankasi, Is Bankasi, Sekerbank, Tiirk Ekonomi Bankasi, Finansbank, HSBC,
ING ve The Royal Bank'tir.

4.2.2. Bankalarin 2008-2013 yullar: arasinda etkinlikleri

Bankalarin 2008-2013 yillart arasindaki etkinlik degisimleri asagidaki tabloda

incelenmistir.

Tablo 11: 2008-20013 Yillar: Arasinda Faaliyet Gosteren Mevduat Bankalarinin
Sermaye Yapilarina Gére Girdiye Yonelik CCR Modeli Etkinlik Degerleri

Bankalar Sermaye | 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yapisi
T.C.Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 1 1 1 1 0,89964 | 0,98220
4 3
Tirkiye Halk Bankasi Kamu 0,97241 | 0,840098 | 0,866467 | 0,80141 | 0,88790 | 0,92752
AS. 4 9 5 2
Tirkiye Vakiflar Kamu 0,96785 1 0,973959 | 0,80758 | 0,83592 | 0,87981
Bankasi T.A.O. 9 1 1 4
Kamu Sermayeli Bankalarin 0,98009 | 0,946699 | 0,946808 | 0,86966 | 0,87449 | 0,92984
Etkinlik Ortalamasi 1 6 6
Etkin Bulunan Banka Sayis1 1 2 1 1 0 0
Kamu Sermayeli Bankalarin 33,33 66,66 33,33 33,33 0,00 0,00
Etkinlik Yiizdesi
Adabank A.S. Ozel 1 1 1 1 1 1
Akbank T.A.S. Ozel 0,89716 | 0,773297 | 0,842931 | 0,84234 | 0,83680 | 0,82758
5 1 2
Alternatif Bank A.S. Ozel 0,85131 | 0,721513 | 0,888635 | 0,91099 | 0,65078 | 0,91068
5 3 9 9
Tiirkiye Garanti Bankasi Ozel 0,92938 | 0,775881 | 0,832495 | 0,77880 | 0,79940 | 0,85032
AS. 4 3 7
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0,94943 | 0,82844 | 0,919105 | 0,90269 | 0,86399 | 0,87369
3 3 4
Sekerbank T.A.S. Ozel 0,80747 | 0,742004 | 0,796409 | 0,91712 | 0,71410 | 0,84734
8 1 5 8
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 0,85505 1 0,887602 | 0,95832 | 0,86973 | 0,87664
4 6 5 7
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Turkish Bank A.S. Ozel 1 1 1 1 1 1
Tiirk Ekonomi Bankasi Ozel 0,88729 | 0,825052 | 0,845594 | 0,91328 | 0,81122 | 0,89210
AS. 7 9 6
Yap1 ve Kredi Bankasi Ozel 0,94575 | 0,731675 | 0,832285 | 0,89205 | 0,80160 | 0,85181
AS. 4 6 4
Ozel Sermayeli Bankalarin 0,91228 | 0,839786 | 0,884506 | 0,91156 | 0,83476 | 0,89302
Etkinlik Ortalamasi 8 3 5
Etkin Bulunan Banka Sayisi 2 3 2 2 2 2
Ozel Sermayeli Bankalarin 20,00 30,00 20,00 20,00 20,00 20,00
Etkinlik Yiizdesi
Arap Tiirk Bankas1 A.S. | Yabanci 1 0,612579 | 0,657334 1 0,86194 1
1
Bank Mellat A.S. Yabanc1 | 0,66361 | 0,571657 | 0,937406 1 0,56292 1
3 1
Citibank A.S. Yabanc1 | 0,97338 | 0,849523 | 0,730049 1 1 1
Denizbank A.S. Yabanc1 | 0,78199 | 0,599657 | 0,63646 | 0,79834 | 0,72619 | 0,82777
9 3 5 6
Deutcshe Bank A.S. Yabanci 1 1 1 1 0,28109 1
2
Burgan Bank A.S. Yabanci 1 1 1 1 0,84554 1
9
Fibabanka Yabanci 1 1 1 1 0,90890 1
1
Finansbank Yabancit | 0,78390 | 0,698621 | 0,689426 | 0,82620 | 0,69389 | 0,83405
6 3 6 6
HSBC Bank A.S. Yabanc: | 0,81781 | 0,731511 | 0,703125 | 0,90668 | 0,66430 | 0,82569
8 6 1 7
ING Bank A.S. Yabanci1 | 0,86783 | 0,760755 | 0,842461 | 0,97468 | 0,66961 | 0,83363
4 1 4 3
JPMorgan Chase Bank | Yabanci 1 1 1 1 1 1
N.A.
Sociéte Générale (SA) | Yabanci 1 1 1 1 0,42182 1
2
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The Royal Bank of Yabanci 1 0,927169 | 0,677097 1 0,49469 | 0,73348
Scotland 5 9

Yabanci Sermayeli Bankalarin 0,91450 | 0,827036 | 0,836412 | 0,96199 | 0,70237 | 0,92728
Etkinlik Ortalamasi 4 3 9 1

Etkin Bulunan Banka Sayisi 7 5 5 9 2 8

Yabanci Sermayeli Bankalarin 53,84 38,46 38,46 69,23 15,38 61,53

Etkinlik Yiizdesi
Tiim Bankalarin Etkinlik 0,92121 | 0,845747 | 0,867648 | 0,93194 | 0,77315 | 0,91439
Ortalamasi 9 4 6 9
Etkin Bulunan Banka Sayisi 10 10 8 12 4 10

Tiim Bankalarin Etkinlik Yiizdesi 38,46 38,46 30,76 46,15 15,38 38,46

Tablo 11'e bakildiginda 2008 yilinda kamu bankalar1 igerisinde bir bankanin etkin
oldugu ve diger iki kamu bankasinin etkine yakin bir deger aldig1 goriilmektedir. Diger
yandan 6zel bankalar igerisinde sadece iki banka etkin olmus diger bankalar da yine
yakin sonuglar vermislerdir. Sonuglar igerisinde énemli bir husus yabanci bankalarin 7
tanesinin etkin olmasidir. 2008 yili igerisindeki etkin olan toplam 10 bankanin

¢ogunlugunu yabanci bankalarin olusturmasi dikkat ¢ekici bir sonugtur.

Bankalarin genel olarak etkinlik degerlerine bakildiginda etkin ya da etkine yakin
olduklar1 bunun da 2008 yili bankacilik faaliyetleri acisindan iyi bir yil oldugunu
sOyleyebiliriz. Merkez Bankasi'nin ulusal paranin degerini arttirmaya yonelik

uygulamalar1 sonug verdigi diisiiniilebilir.

2009 yilin1 takiple kiiresel ekonomi genislemeci para ve maliye politikalart
dogrultusunda toparlanma egilimine girmistir. Kamu bankalar1 igerisinde iki banka
etkin bir bankanin da etkine yakin deger aldigi goriilmektedir. Ozel bankalarda etkin
banka sayisi lice ¢ikarken yabanci sermayeli bankalarin etkinligi 5' e diismistiir.
Finansbank haricinde diger bankalarin etkinlikleri de bire yakindir. Bu yil igin toplam

etkin olan banka sayist 10 adettir. Bankalarin sermaye yapisina gore etkinliklerine
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bakildiginda, kamu bankalarinin etkinliklerindeki artis ve etkinlik yiizdesi dikkat ¢ekici

olmustur.

2009 yil finansal sektoriin aktif biiyiikliigii bir dnceki doneme gore %12 artis gostermis
ve finans sektoriinde %13.8'lik bir biiylime yaganmistir. 2009 yilinda yurt iginde kredi
taleplerinde bir diisiis yasansa da faiz gelirlerinde bir artis yasanmis ve bu karliligi
onemli derecede etkilemistir. Ayrica 2009 yili itibariyle likidite bileseni ¢ok yiiksek

seviyelerde olmustur.

2010 yilinda kamu sermayeli banklarin etkinliklerinde diisiis olmus ve etkin banka
sayist 1 olmustur. Diger kamu bankalarinin etkinlikleri de bire yakin olsa da 2008
yilindaki yakinligi gostermemektedir. Bununla birlikte bu diisiis sadece kamu sermayeli
banklarda yasanmamistir 6zel sermayeli bankalardan etkin olan banka sayist 2'ye
diiserken yabanci sermayeli bankalarda etkin olan banka sayist da 8' e diismiistiir.

Goriildiigii tizere biitlin mevduat bankalarinda genel olarak bir diislis yasanmustir.

2010 yili itibari ile kredilerde artis yasanmistir ancak sektdrde likiditede bir azalis
olmustur. Bankalarin etkinliginin diisik olma sebebi bu likidite azalmasina

baglanabilir.Sektoriin faiz gelirleri %9,3 azalirken faiz giderleri %11 artmustir.

2011 yilinda kamu sermayeli mevduat bankalarinda bir degigme olmamis ve etkin
banka sayist 1 olmustur.Aynt durum o6zel sermayeli mevduat bankalari i¢in de
gecerlidir. 2011 yilinda etkin banka sayis1 degismemis ve 2 olarak kalmistir. Yabanci
sermayeli bankalarda ise artis olmus ve gegen yil etkin olan banka sayist 5 iken bu yil
etkin olan banka sayis1 9' a ¢itkmistir.2011 yili igin toplam etkin olan banka sayis1 12
olmustur. 2011 yilinda Avrupa birligi tilkeleri i¢in bir kriz donemi olmus ve piyasalarda
durgunluk hakim olmustur; ancak Tiirkiye ekonomisi %38,5'lik bir biiylime performansi
gostermistir. Bu biiyiime performansinin bankacilik sistemine de yansidigini elde edilen
etkinlik sonuglariyla da gérmekteyiz. Bir diger onemli olay Fortis Bank A.S$.'nin Tiirk
Ekonomi Bankas1 A.S ile birlesmesi ve Millenium bankasinin da Fibabanka tarafindan
satin alinmasidir.2011 yilinda Tiirk Ekonomi Bankasinin ve Fibabanka'nin etkinliginin

diger yillara gore artisinin bu birlegsmelere baglanabilecegini sdyleyebiliriz. 2011 yilinda
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kredilerde artis yasanmistir. 2011 yil1 sonu itibariyle faiz gelirleri faiz giderlerinin ¢ok
iistline ¢ikmistir.Bu duruma bakildiginda bankacilik hizmet gelirlerinin arttifi ve bu

durumun bankalarin etkinligine yansidig: diisiiniilebilir.

2012 yilinda etkin olan kamu sermayeli mevduat bankasi bulunmamaktadir. Ozel
sermayeli bankalarda degisme olmamis ve etkin banka sayisi 2 olarak kalmistir.
Yabanci bankalarda ise etkinlik biiyiik bir diisiis yasamis ve etkin olan banka sayis1 2
olmustur. 2012 yil1 i¢in toplamda 4 adet etkin banka bulunmaktadir. 2011 senesi ile
kiyasladigimizda 6zellikle yabanci sermayeli bankalarda ki diislis gdze ¢arpmaktadir.
2011 senesinde 9 adet olan etkin banka sayisi 2012 senesinde 2 ye diigsmiistiir. Elde
edilen sonuclara bakildiginda, bankacilik sektoriinde 2011 yili ile birlikte baglayan

kiiresel krizin etkileri hala goriilmektedir.

2013 yilinda kamu sermayeli mevduat bankalarinda etkin olan banka bulunmamaktadir
ancak etkinlik degerleri goriildiigii iizere bire olduk¢a yakindir. Ozel sermayeli
bankalarda bir degislik olmamis ve etkin banka sayis1 2 olarak kalmistir. Yabanci
sermayeli mevduat bankalarinda ise 2012 senesinde yasanan diisiis giderilmis ve etkin
banka sayisi 8' e gikmistir. Bununla birlikte 2013 yil1 i¢in toplam etkin banka sayisi 10'a

ulagmustir.

4.3. Referans Kiimeleri

CCR ve BCC modellerine gore bulunan sonuglarda, etkin olmayan mevduat bankalarini
etkin hale getirebilmek i¢in fikir verecek hedef degerler bulunmaktadir. Bunlarin
hesaplanabilmesi i¢in belirlenen referans kiimeleri ve A yogunluk degerleri CCR modeli

ve BCC modeli i¢in agagidaki tablolarda verilmistir.

Mevduat bankalarin1 daha etkin hale getirebilmek i¢in girdilerden bazilarinin azalmasi
ve ciktilardan bazilarinin arttirilmast gerekebilir. Girdi ve ¢iktilardaki artis ve azalig
miktarinin belirlenmesi gerekir. Ornek verecek olursak CCR modeline gére 2013 yili
icin etkin olmayan mevduat bankalarindan biri olan  Yapi1 ve Kredi Bankasi
incelendiginde, CCR modeli sonucu etkinlik degerinin 0,85181 olarak hesaplandigi

goriiliir. Bu mevduat bankasinin referans kiimesini Arap Tiirk Bankasi,Fibabanka ve JP
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Morgan Chase Bank olusturmaktadir. Referans kiimesinde yer alan mevduat
bankalarma ait yogunluk degerleri sirasiyla A;=10,2,1,=12,8 veA3=32,8'dir. Buna gore
Yap1 ve Kredi Bankast A.S.'nin etkin duruma gelebilmesi icin gerekli girdi ve ¢ikti
degerleri agagidaki gibi hesaplanabilir .

Xyaprvekredi=(X1, X2, X3,)={(1447771;103666;45342)*10,2+(5179954;460062;60511)*12,
8+(0;26979;32323)*32,8}

={(81070675;7831098;2297223)}
Yvyvapnvekreai=(Y1, Y2, Y3)={(2686759;24443;53027)*10,2+(4548177;266930;1524446)*12
8+(8926:26979;26979)*32,8}

={(85914380;20938695)}

Yap1 ve Kredi Bankasi A.§. icin BCC modeline gore referans kiimesindeki
bankalar, Tiirkiye Halk Bankasi, Tiirkiye Is Bankasi, Tiirk Ekonomi Bankasi ve HSBC

Bankasidir. BCC sonuglari i¢in yapilan benzer bir hesaplama asagida gosterilmistir.

Xyapivekreai=(X1, X2, X3,)={(25836298;6792931:57673)*0,22+(47610332;10596147;26 13

246)*0,45+(8550534;2001718;251877)*0,14+(9723783;2235379;331803)*0,16}
={(29861515; 6900612; 1277000)}

Yyaprekredi=(Y1, Y2, Y3)={(40271114;4666693;1002236)*0,22+(63539185;6977852;281

9538)*0,45+(9271747;1226392;701015)*0,14+(9183424;1059048;951512)*0,16}
={(40219671; 4507848; 1739668)}

Bu ¢alismada, 2013 yili CCR ve BCC modeline gore yapilan etkinlik dl¢iim sonuglari
baz alinarak referans kiimeleri ve iyilestirme Onerileri agiklanmistir. Gegmis senelere ait

referans kiimeleri ve iyilestirme sonuclar1 Ek'ler boliimiinde bulunmaktadir.
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Tablo 12: 2013 Yili igin CCR Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yodunluk Degerler

Referans Kiimesi

Ban
No | Bankalar e Banka M Banka A2 Banka A3 Banka Aa ka As
0,98 174, 6,21 3,80 | JPMorgan
T.C. Ziraat|220 | Turkish Bank | 863 612 | Deutcshe 595 | Chase Bank | 33,0
1 | Bankas1 A.S. |3 A.S. 4 Citibank 5 Bank 7 N.A. 429
Tiirkiye 0,92 133, | Arap Tirk | 4,96 5,30 | JPMorgan 19,9
Halk 752 | Turkish Bank [ 519 | Bankasi 481 E- Chase Bank | 168
2 Bankas1 A.S. | 2 AS. 3 AS. 6 Citibank 03 N.A. 3
Tiirkiye
Vakiflar 0,87 80,9 2,27 5,96 | JPMorgan 17,3
Bankasi 981 | Turkish Bank | 620 | Deutcshe 611 770 |Chase Bank | 353
3 | T.AO. 4 AS. 5 Bank 3 Fibabanka 4 N.A. 6
Adabank
4 A.S. 1 Adabank A.S. | 1
0,82 70,6 | Arap Tirk | 8,21 8,08 | JPMorgan 34,2
Akbank 758 | Turkish Bank | 051 | Bankas1 325 745 | Chase Bank | 281
5 |T.AS. 2 AS. 5 AS. 3 Fibabanka 5 N.A. 2
091 0,67 1,57 0,78 | JPMorgan 2,46
Alternatif 068 | Turkish Bank | 822 | Deutcshe 278 778 | Chase Bank | 499
6 | Bank A.S. 9 AS. 9 Bank 3 Fibabanka 7 N.A. 2
Tiirkiye 75,3 | Arap Tirk 10,9 | JPMorgan 48,0
Garanti 0,85 | Turkish Bank | 084 | Bankasi 2,58 726 | Chase Bank |944
7 | Bankas1 A.S. [ 032 | AS. 4 AS. 508 | Fibabanka 6 N.A. 2
0,87 49,7 | Arap Tiirk | 5,49 16,1 | JPMorgan 36,2
Tiirkiye 15| 369 | Turkish Bank | 018 | Bankast 299 441 | Chase Bank | 590
8 | Bankas1 A.S. |4 AS. 1 AS. 9 Fibabanka 4 N.A. 2
0,84 14,3 0,42 0,65 | JPMorgan 6,06
Sekerbank 734 | Turkish Bank | 453 | Deutcshe 748 100 |Chase Bank|716
9 |[T.AS. 8 AS. 7 Bank 9 Fibabanka 2 N.A. 2
0,87 1,17 | Arap Tirk | 8,36 0,33 | JPMorgan 1,03
Tekstil 664 | Turkish Bank | 058 | Bankasi E- 493 | Chase Bank | 676
10 | Bankasi A.S. |7 AS. 8 AS. 02 | Fibabanka 4 N.A. 9
Turkish Turkish Bank
11 | Bank A.S. 1 AS. 1
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Tiirk 0,89 0,91 3,86 | JPMorgan 10,4
Ekonomi 210 | Turkish Bank | 24,6 | Deutcshe 144 317 | Chase Bank | 515
12 | Bankas1 A.S. |6 AS. 223 | Bank 2 Fibabanka 1 N.A. 8
Yap1 ve 10,2 12,8 | JPMorgan 32,8
Kredi 0,85 | Arap Tiirk | 354 653 | Chase Bank | 819
13 | Bankasi A.S. | 181 |BankasiAS. |5 |Fibabanka |6 | N.A. 3
Arap Tirk Arap Tiirk
14 | Bankas1 A.S. |1 Bankas1 A.S. |1
15 | Bank Mellat |1 Bank Mellat |1
16 | Citibank 1 Citibank 1
0,82 2,45 1,26 | JPMorgan 12,4
Denizbank 777 | Turkish Bank | 43,3 | Deutcshe 285 662 | Chase Bank | 748
17 | AS. 6 AS. 319 | Bank 8 Fibabanka 9 N.A. 5
Deutcshe Deutcshe
18 | Bank 1 Bank 1
19 | BurganBank |1 Burgan Bank |1
20 | Fibabanka 1 Fibabanka 1
0,83 7,06 0,98 | JPMorgan 23,2
Finansbank | 405 | Turkish Bank | 45,0 | Deutcshe 917 817 | Chase Bank | 082
21 | AS. 6 AS. 511 | Bank 2 Fibabanka 1 N.A. 8
0,82 38,8 26,2 0,28 | JPMorgan 7,93
HSBC Bank | 569 661 | Turkish 073 | Deutcshe 230 |Chase Bank | 881
22 | AS. 7 Adabank A.S. | 6 Bank A.S. |7 Bank 4 N.A. 3
0,83 15,0 2,73 1,66 | JPMorgan 1,18
363 | Turkish Bank | 245 | Deutcshe 858 700 |Chase Bank | 360
23 | ING Bank 3 AS. 5 Bank 8 Burgan Bank | 6 N.A. 3
JPMorgan JPMorgan
Chase Bank Chase Bank
24 | N.A. 1 N.A. 1
Sociéte
Générale Sociéte
25 | (SA) 1 Générale 1
Soci
éte
0,73 6,47 6,49 0,15 | JPMorgan Gén | 0,84
The Royal | 348 852 E- Deutcshe 526 | Chase Bank |9,43 |éral | 051
26 | Bank 9 Adabank A.S. | 9 Citibank 02 Bank 1 N.A. E-02 | e 8
79




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

Tablo 13: 2013 Yili Icin BCC Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Ba

N Ba nk
0 |Bankalar e |Banka A1 | Banka A2 | Banka | A3 Banka | A4 nka [As |a |Ag

T.C. T.C.

Ziraat Ziraat

Bankasi Bankasi
1 |AS. 1 |AS. 1

Tiirkiye Tiirkiye

Halk Halk

Bankasi Bankasi
2 |AS. 1 |AS. 1

Turk

Tiirkiye T.C. Tirkiye |0,1 | EKono

Vakaflar |0,9 | Ziraat Is 70 | mi

Bankas1i |95 |Bankasi |0,34 |Bankast |06 |Banka |0,48
3 |T.AO. 78 | AS. 371 |AS. 4 |s1A.S.|6226

Adabank Adabank
4 |AS. 1 |AS. 1

Tiirkiye Tirkiye |04
0,9 | Halk 0,52 | Is 33

Akbank |33 |Bankas: |193 |Bankas: |87 |Fibaba|4,42
5 |T.AS. 7 |AS. 2 A.S. 4 |nka E-02

Alternati Alternati

f Bank f Bank
6 |A.S. 1 |AS. 1

Tiirkiye Tirkiye

Garanti Garanti

Bankasi Bankasi
7 |AS. 1 |AS. 1
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Tiirkiye Tiirkiye
is Is
Bankasi Bankas1
8 |AS. 1 |AS. 1
Sekerba
nk Sekerban
9 |T.AS. 1 |kTAS. |1
JP
Mo
rga
n
Ch
ase
0,9 | Turkiye Tiirk Arap 0,3 |Ba |0,6
Tekstil 26 | Halk 1,24 | Ekonomi |4,9 | Turk Burga |22 nk |09
Bankas1 |04 |Bankasi |E- |Bankast |4E |Banka |5,55 |n 05 N. [54
10 | AS. 2 |AS. 02 |AS. -04 |s1 A.S. |E-02 |Bank |1 2
Turkish Turkish
Bank Bank
11| AS. 1 |AS. 1
Tiirk Tirk
Ekonomi Ekonomi
Bankasi Bankasi
12 | AS. 1 |AS. 1
Tiirk
Yap1 ve|0,9 | Tiirkiye Tirkiye |0,4 | Ekono 0,1
Kredi 98 | Halk 0,22 | 1s 56 | mi 66
Bankas1 |65 |Bankasi | 960 |Bankasi |06 |Banka |0,14 46
13 | A.S. 8 |AS. 2 AS. 6 |stA.S.|7869 | HSBC |2
Arap Arap
Tiirk Tiirk
Bankasi Bankasi
14 | AS. 1 |AS. 1
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Bank Bank
15 | Mellat 1 Mellat 1
16 | Citibank |1 | Citibank |1
Turk
09 |T.C. Tiirkiye Ekono 0,2 0,4|IN |0,
74 | Ziraat 5,65 | Is 4,9 | mi Finans |04 36 |G |15
Denizba |55 |Bankast1 |E- |Bankast |7E |Banka [0,10 |bank |94 HS |73 |Ba |04
17 [nk A.S. |3 |AS. 02 |AS. -02 |s1 A.S. | 1683 | A.S. 1 BC |2 |nk |49
Deutcshe Deutcshe
18 | Bank 1 |Bank 1
Burgan Burgan
19 | Bank 1 Bank 1
Fibaban Fibabank
20 | ka 1 |a 1
Finansba Finansba
21 |nkA.S. |1 |nkAS. (1
HSBC
Bank
22 | A.S. 1 |HSBC 1
ING ING
23 | Bank 1 Bank 1
JPMorga JPMorga
n Chase n Chase
Bank Bank
24 |N.A. 1 N.A. 1
Sociéte
Générale Sociéte
25| (SA) 1 |Générale |1
The The
Royal Royal
26 | Bank 1 Bank 1
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4.4. Tyilestirmeler

Tablo 14: 2013 Yi/: Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin CCR VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 111047973 109071622 -1,78%
3 % Faiz Giderleri 14369841 14114097,1 |[-1,78%
E 5 Faiz Dis1 Giderleri 2129575 2091674,38 |-1,78%
;; . Toplam Krediler ve Alacaklar 141735146 141735146 0,00%
§ E‘f Faiz Gelirleri 6631043 6631043 0,00%
N | & | Faiz Dis1 Gelirler 3661367 8843696,4 141,54%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 84848290 78698664 -7,25%
5 [Faiz Giderleri 9204643 8537509,79 |-7,25%
g E Faiz Dis1 Giderleri 2039555 1891732,33 -7,25%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 100756197 100756197 0,00%
i f—z Faiz Gelirleri 4375645 4375645 0,00%
E 5 Faiz Dis1 Gelirler 2654919 5336745,76 |101,01%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 86752217 76325845,3 |-12,02%
z % Faiz Giderleri 9220570 8112389,78 |-12,02%
= 5 Faiz Dis1 Giderleri 1680489 1478518,33 [-12,02%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 81532814 81532814 0,00%
é % Faiz Gelirleri 4430953 4430953 0,00%
= | & | Faiz Digt Gelirler 2629953 433200513 | 64,72%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 110675620 91593107,2 |-17,24%
g Faiz Giderleri 11422042 9452671,85 |-17,24%
% g Faiz Dis1 Giderleri 3031867 2509117,36 |-17,24%
j . Toplam Krediler ve Alacaklar 105276638 105276638 0,00%
_cg:s % Faiz Gelirleri 5248205 5248205 0,00%
é L'M”} Faiz Dis1 Gelirler 3448001 4989827,45 |44,72%
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Tablo 14- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
sl o Toplam mevduat 6440994 5865740,2 -8,93%
j % Faiz Giderleri 787158 716855,865 |-8,93%
5 o | Faiz Dis1 Giderleri 97545 88833,1255 |-8,93%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 4980625 4980625 0,00%
é é Faiz Gelirleri 376377 376377 0,00%
< | & | Faiz Dis1 Gelirler 245165 351181,617 |43,24%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
E Toplam mevduat 118671399 100908680 |-14,97%
3 | 5 [FaizGiderleri 12741425 10834290,2 |-14,97%
§ E Faiz Dis1 Giderleri 3425473 2912748,65 |-14,97%
(g Toplam Krediler ve Alacaklar 106473588 106473588 0,00%
-_E‘ . ;‘:j Faiz Gelirleri 6385794 6385794 0,00%
:E' :} é Faiz Dis1 Gelirler 4206165 5665057,31 | 34,68%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 135281021 118194154 -12,63%
E % Faiz Giderleri 13460682 117605109 [-12,63%
5 5 Faiz Dis1 Giderleri 3180494 2778777,05 -12,63%
T”: Toplam Krediler ve Alacaklar 120974765 120974765 0,00%
'E . —g Faiz Gelirleri 6805252 6805252 0,00%
’E‘ % | Z | Faiz Digi Gelirler 4962519 5418640,94 | 9,19%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 13501744 11440672,1 |-1527%
% % Faiz Giderleri 1575623 1335100,57 |[-15,27%
E & | Faiz Disi Giderleri 393623 333535,556 | -15,27%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 12639239 12639239 0,00%
g -§ Faiz Gelirleri 758685 758685 0,00%
2 | Z | Faiz Dist Gelirler 721239 788614,182 | 9,34%
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Tablo 14-Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
) Toplam mevduat 2832164 2482807,6 -12,34%
:j % Faiz Giderleri 292400 256331,534 |-12,34%
S | & |Faiz Dis1 Giderleri 75900 66537,4945 |-12,34%
;5’ Toplam Krediler ve Alacaklar 2521813 2521813 0,00%
'§ % Faiz Gelirleri 152000 152000 0,00%
E 5 Faiz Dis1 Gelirler 111800 123219,109 |[10,21%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
= Toplam mevduat 38134957 34020431,9 |-10,79%
—% 5 | Faiz Giderleri 4017519 3584053,64 |-10,79%
2 1%
g O | Faiz Dis1 Giderleri 823800 734917,094 -10,79%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 34287974 34287974 0,00%
i . ;‘:j Faiz Gelirleri 2045280 2045280 0,00%
:E' :} é Faiz Dis1 Gelirler 1701857 1789174,29 ]5,13%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
c:é _ Toplam mevduat 96038730 81460569,5 |-15,18%
5 % Faiz Giderleri 9235690 7867053,97 |-14,82%
'§ O | Faiz Dis1 Giderleri 2706512 2305434,24 -14,82%
Q Toplam Krediler ve Alacaklar 86307627 86307627 0,00%
> | & |Faiz Gelirleri 4571458 4571458 |0,00%
= : 5 Faiz Dis1 Gelirler 3339012 3391149,74 |1,56%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 38637350 31983068,6 |-17,22%
g Faiz Giderleri 4515201 373757474 |-17,22%
:} g Faiz Dis1 Giderleri 898445 743711,151 -17,22%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 35632032 35632032 0,00%
,'§ —g Faiz Gelirleri 2006636 2006636 0,00%
g 5 Faiz Dis1 Gelirler 1824020 2222087,46 |21,82%
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Tablo 14-Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 42724476 35634598,4 |-16,59%
" % Faiz Giderleri 5669783 4728915,57 |-16,59%
j ® | Faiz Dis1 Giderleri 1149418 958678,786 |-16,59%
E . Toplam Krediler ve Alacaklar 38321658 38321658 0,00%
é f—;’ Faiz Gelirleri 2506637 2506637 0,00%
‘E 5 Faiz Dis1 Gelirler 2294219 2943068,02 |28,28%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 19096279 14289440,8 |-25,17%
= | Faiz Giderleri 2263956 1869342,22 |-17,43%
7l e
: ® | Faiz Dis1 Giderleri 558443 461104,843 |-17,43%
5 . Toplam Krediler ve Alacaklar 17608432 17608432 0,00%
8 § Faiz Gelirleri 965509 965509 0,00%
% é Faiz Dis1 Gelirler 1288865 1288865 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 24480991 18152234,2 [-25,85%
% Faiz Giderleri 2394734 1996330,06 [-16,64%
(o | Faiz Dis1 Giderleri 225779 188216,898 |-16,64%
= Toplam Krediler ve Alacaklar 17164465 17164465 0,00%
z‘; —g Faiz Gelirleri 999983 999983 0,00%
= 5 Faiz Dis1 Gelirler 1092720 1092720 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 436578 320225,353 | -26,65%
E Faiz Giderleri 176151 129204,898 [ -26,65%
E g Faiz Dis1 Giderleri -17699 -12982,0296 |0,00%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 590156 590156 0,00%
| & |Faiz Gelirleri 24149 24149 0,00%
|'GE) 5 Faiz Dis1 Gelirler 78749 78749 0,00%
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Tablo 15: 2013 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin BCC VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 86752217 79716953 -8,11%
s % Faiz Giderleri 9220570 9181658,43 |-0,42%
E 3 & | Faiz Dist Giderleri 1680489 1673397,2  |-0,42%
i f Toplam Krediler ve Alacaklar 81532814 85960948,3 |[5,43%
£ 3| £ |Faiz Gelirleri 4430953 4430953 |0,00%
:E 5 5 Faiz Dis1 Gelirler 2629953 2929882,01 11,40%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 110675620 103208824 -6,75%
5 Faiz Giderleri 11422042 10664764,1 -6,63%
::” E Faiz Dis1 Giderleri 3031867 244711558 1-19,29%
I; . Toplam Krediler ve Alacaklar 105276638 105276638 0,00%
é § Faiz Gelirleri 5248205 5248205 0,00%
3 | & | Faiz Disi Gelirler 3448001 35455304 |2,83%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
. Toplam mevduat 2832164 2622701,55 |-7,40%
:j 2 | Faiz Giderleri 292400 27077455 | -7,40%
S | ® [Faiz Dis1 Giderleri 75900 69283,9059 -8,72%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 2521813 2521813 0,00%
Z L§ Faiz Gelirleri 152000 152000 0,00%
E 5 Faiz Dis1 Gelirler 111800 111800 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
z Toplam mevduat 96038730 89996252,2 |-6,29%
E E_J Faiz Giderleri 9235690 9223299,25 ]-0,13%
% g Faiz Dis1 Giderleri 2706512 2133576,47 -21,17%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 86307627 86307627 0,00%
> | & | Feiz Gelirteri 4571458 4571458 |0,00%
; ﬁ 5 Faiz Dis1 Gelirler 3339012 3339012 0,00%
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Tablo 15- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)

Toplam mevduat 38637350 37654157,3 |-2,54%

_ % Faiz Giderleri 4515201 4400304,07 | -2,54%

Z |3 | Faiz Disi Giderleri 898445 875582,547 | -2,54%

E Toplam Krediler ve Alacaklar 35632032 35632032 0,00%

_'g £ | Faiz Gelirleri 2006636 2006636 0,00%

2| 7 | Faiz Disi Gelirler 1824020 1824020 0,00%
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4.41. 2013 yih icin CCR ve BCC modelinin iyilestirme sonuglarinin

Yorumlanmasti

Tiirkiye Ziraat Bankasi A.S. i¢in CCR modeline sonuclarina gore; bankanin toplam
mevduat1 111047973 bin TL’den 109071622 bin TL’ye, faiz giderleri 14369841bin TL’
den 14114097,1 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 2129575 bin TL’ den 2091674,38 bin TL’
ye indirilmelidir. Aym sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 3661367 bin YTL’ den
8843696,4 bin TL’ ye cikarilmalidir. BCC modeline gore banka etkin durumdadir.

Tiurkiye Halk Bankasi A.S. i¢in CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin
saglanabilmesi i¢in, bankanin toplam mevduat 84848290 bin TL den 78698664 bin TL
’ye, faiz giderleri 9204643 bin TL’ den 8537509,79 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri
2039555 bin TL’ den 1891732,33 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dig1 gelirleri
2654919 bin TL’ den 5336745,76 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise,

banka etkin durumdadir.

Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. i¢cin CCR modeline sonuglarina gore; bankanin toplam
mevduat1 86752217 bin TL’den 76325845,3 bin TL’ye, faiz giderleri 9220570 bin TL’
den 8112389,78 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 1680489 bin TL’ den 1478518,33 bin TL’
ye indirilmelidir. Ayni1 sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 2629953 bin TL’ den
4332005,13 bin TL’ ye c¢ikarilmalidir. BCC modeli sonuglarina gore ise, toplam
mevduat 86752217 bin TL’den 79716953 bin TL'ye, faiz giderleri 9220570 bin TL’
den 9181658,43 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 1680489 bin TL’ den 1673397,2 bin TL’
ye indirilmelidir. Ayn1 sekilde bankanin toplam krediler ve alacaklar1 81532814 bin
TL’ den 85960948,3 bin ve faiz dis1 gelirleri 2629953 bin TL'den 2929882,01 bin TL’
ye cikarilmahdir. Her iki modele gore de bankanin faiz gelirleri  miktarinin

degismemesi durumunda banka etkin hale gelebilecektir.

Akbank A.§ . ig¢in CCR modeline sonuglarina gore; bankanin toplam mevduati
110675620 bin TL’den 91593107,2 bin TL’ye, faiz giderleri 11422042 bin TL’ den
9452671,85 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 3031867 bin TL’ den 2509117,36 bin TL’ ye
indirilmelidir. Ayn1 sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 3448001 bin TL’ den
4989827,45 bin TL’ ye cikarilmalidir. BCC modeli sonucglarina gore ise, toplam
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mevduat 110675620 bin TL’den 103208824 bin TL'ye, faiz giderleri 11422042 bin
TL’> den 10664764,1 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 3031867 bin TL’ den 2447115,58
bin TL’ ye indirilmelidir. Ayn1 sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 3448001 bin TL'den
3545530,4 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. Her iki modele gore de bankanin toplam krediler
ve alacaklar ve faiz gelirleri miktarlarinin degismemesi durumunda banka etkin hale

gelebilecektir.

Alternatif Bank A.S. i¢cin CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin
saglanabilmesi i¢in, bankanin toplam mevduat 6440994 bin TL ’den 5865740,2 bin TL
"ye, faiz giderleri 785158 bin TL’ den 716855,865 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 97545
bin TL’ den 88833,1255 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dis1 gelirleri 245165
bin TL’ den 351181,617 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise, banka etkin

durumdadar.

Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. i¢in CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin
saglanabilmesi i¢in, bankanin toplam mevduat 118671399 bin TL *den 100908680 bin
TL ’ye, faiz giderleri 12741425 bin TL’ den 10834290,2 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri
3425473 bin TL’ den 2912748,65 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dis1 gelirleri
4206165 bin TL’ den 5665057,31 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise,

banka etkin durumdadir.

Tiirkiye Is Bankasi A.S. i¢in CCR modeli sonuglarma bakildiginda; etkinligin
saglanabilmesi i¢in, bankanin toplam mevduat 135281021 bin TL ’den 118194154 bin
TL ’ye, faiz giderleri 13460682 bin TL> den 11760510,9 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri
3180494 bin TL’ den 2778777,05 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dis1 gelirleri
4962519 bin TL’ den 5418640,94 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise,

banka etkin durumdadir.

Sekerbank A.S. i¢in CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin saglanabilmesi
icin, bankanin toplam mevduat 13501744 bin TL ’den 11440672,1 bin TL ’ye, faiz
giderleri 1575623 bin TL’ den 1335100,57 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 393623 bin
TL’ den 333535,556 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dis1 gelirleri 721239 bin
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TL’ den 788614,182 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise, banka etkin

durumdadar.

Tekstil Bank A.S . icin CCR modeline sonuglarina gore; bankanin toplam mevduati
2832164 bin TL’den 2482807,6 bin TL’ye, faiz giderleri 292400 bin TL’ den
256331,534 bin TL’ ye, faiz dist giderleri 75900 bin TL’ den 665374945 bin TL’ ye
indirilmelidir. Ayni sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 111800 bin TL’ den 123219,109
bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeli sonuglarina gore ise, toplam mevduat 2832164
bin TL’den 2622701,55 bin TL'ye, faiz giderleri 292400 bin TL’ den 270774,55 bin
TL’ ye, faiz dis1 giderleri 75900 bin TL’ den 69283,9059 bin TL’ ye indirilmelidir.
Her iki modele gore de bankanin toplam krediler ve alacaklar ve faiz gelirleri

miktarinin degismemesi durumunda banka etkin hale gelebilecektir.

Tirk Ekonomi Bankasi A.S. icin CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin
saglanabilmesi i¢in, bankanin toplam mevduat 38134957 bin TL ’den 34020431,9 bin
TL ’ye, faiz giderleri 4017519 bin TL’ den 3584053,64 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri
823800 bin TL’ den 734917,094 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dis1 gelirleri
1701857 bin TL’ den 1789174,29 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise,

banka etkin durumdadir.

Yap1 ve Kredi Bankast A.§ . i¢cin CCR modeline sonuglarina gore; bankanin toplam
mevduati1 96038730 bin TL’den 81460569,5 bin TL’ye, faiz giderleri 9235690 bin
TL’ den 7867053,97 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 2706512 bin TL’ den 2305434,24
bin TL’ ye indirilmelidir. Ayn sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 3339012 bin TL’ den
3391149,74 bin TL’ ye cikarilmalidir. BCC modeli sonuglarina gore ise, toplam
mevduat 96038730 bin TL’den 89996252,2 bin TL'ye, faiz giderleri 9235690 bin TL’
den 9223299,25 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 2706512 bin TL’ den 2133576,47 bin
TL’ ye indirilmelidir. Her iki modele gore de bankanin toplam krediler ve alacaklar ve

faiz gelirleri miktarinin degismemesi durumunda banka etkin hale gelebilecektir.

Denizbank A.S . i¢gin CCR modeline sonuglarna gore; bankanin toplam mevduati

38637350 bin TL’den 31983068,6 bin TL’ye, faiz giderleri 4515201 bin TL’ den
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3737574,74 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 898445 bin TL’ den 743711,151 bin TL’ ye
indirilmelidir. Ayni sekilde bankanin faiz dis1 gelirleri 1824020 bin TL’ den
2222087,46 bin TL’ ye cikarilmalidir. BCC modeli sonuglarina gore ise, toplam
mevduat 38637350 bin TL’den 37654157,3 bin TL'ye, faiz giderleri 4515201 bin TL’
den 4400304,07 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 898445 bin TL’ den 875582,547 bin
TL’ ye indirilmelidir. Her iki modele gore de bankanin toplam krediler ve alacaklar ve

faiz gelirleri miktarinin degismemesi durumunda banka etkin hale gelebilecektir.

Finansbank A.S. icin CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin saglanabilmesi
icin, bankanin toplam mevduat 42724476 bin TL ’den 35634598,4 bin TL ’ye, faiz
giderleri 5669783 bin TL’ den 4728915,57 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 1149418 bin
TL’ den 958678786 bin TL’ ye indirilmeli ve bankanin faiz dis1 gelirleri 2294219 bin
TL’ den 2943068,02 bin TL’ ye ¢ikarilmalidir. BCC modeline gore ise, banka etkin

durumdadar.

HSBC Bank A.S. i¢cin CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin saglanabilmesi
icin, bankanin toplam mevduat 19096279 bin TL ’den 14289440,8 bin TL ’ye, faiz
giderleri 2263956 bin TL’ den 1869342,22 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 558443 bin
TL’ den 461104,843 bin TL’ ye indirilmelidir. BCC modeline gore ise, banka etkin

durumdadir.

ING Bank A.S. icin CCR modeli sonuglarina bakildiginda; etkinligin saglanabilmesi
icin, bankanin toplam mevduat 24480991 bin TL ’den 18152234,2 bin TL ’ye, faiz
giderleri 2394734 bin TL’ den 1996330,06 bin TL’ ye, faiz dis1 giderleri 225779 bin
TL’ den 188216,898 bin TL’ ye indirilmelidir. BCC modeline gore ise, banka etkin

durumdadir.

The Royal Bank A.§. i¢cin CCR modeli sonuglarma bakildiginda; etkinligin
saglanabilmesi i¢in, bankanin toplam mevduat 436578 bin TL ’den 320225,353 bin TL
’ye, faiz giderleri 176151 bin TL’ den 129204,898 bin TL’ ye indirilmelidir. BCC

modeline gore ise, banka etkin durumdadir.
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5. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Yaptigimiz bu ¢alismada bankalara iligkin etkinlik analizleri {izerinde detayl1 bir sekilde
durulmus ve bu analizlerden bir tanesi olan veri zarflama analizi (VZA), ozellikle
merkez bankalarinin geniglemeci para politikalarini yiirirlige koydugu donem igin ele
alinarak uygulamada bankalarin etkinligi bu analiz yontemiyle 6l¢iilmiis ve elde edilen

sonuglar yorumlanmuistir.

Veri zarflama analizi birden fazla girdi ve ¢ikt1 kullanarak etkinlik analizi yapmaya
olanak saglamaktadir. Bu agidan oOzellikle ¢ok girdi ve ¢iktiya sahip bankalarin
etkinliginin Sl¢lilmesi icin VZA'nin kullanimi uygun olmaktadir. Bu cer¢evede alinan

donemde mevduat bankalarinin etkinlik analizinde VZA'dan yararlanilmistir.

Veri zarflama analizi her bir karar verme birimi (KVB) i¢in etkinlik degerinin girdinin
ciktiya orani seklinde hesaplamaktadir. Etkinlik degeri 1 oldugunda tam etkin karar
verme, etkinlik degeri 0-1 arasinda oldugunda ise KVBmin etkin olmadigini

gostermektedir.

Calismanin uygulama boliimiinde, 2008-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren mevduat
bankalarinin etkinlikleri girdiye yonelik veri zarflama analiziyle incelenmistir. Bu

calismayla asagidaki sonuglara ulasilmistir:

e Bankalarin etkinlik degerleri

e Etkin olan ve etkin olmayan bankalar

e Etkin olmayan bankalara referans olan banka gruplari

e EKkin olmayan bankalarin referans aldiklari bankalara gére iyilestirme yiizdeleri
e Etkin olmayan bankalarin ger¢eklesen ve hedeflenen degerlerinin

karsilastirilmasi ve yorumlanmasi.

Elde edilen sonuglara bakildiginda, her bankanin her yil aym etkinlik diizeyinde

olmadig1 gozlemlenmistir. Bunun sebebi girdilere ve ¢iktilara dahil olan kalemlerin
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miktarindaki fazlalik ya da azliklardir. Bunun igin, iyilestirmeler i¢in Onerilerde

bulunulmustur.

Ozel sermayeli bankalardan Adabank A.S. ve Turkish Bank A.S. ve yabanci sermayeli
bankalardan JPMorgan Chase Bank N.A. 2008-2013 yillar1 arasinda tam etkin ¢ikmustir.
Bu bankalar i¢in tam kapasite ile ¢alisabilecek performansi yakalayabilmislerdir. 2008
yilinda, kamu bankalarindan 1, 6zel sermayeli bankalardan 2, yabanci sermayeli
bankalardan 7 tanesi olmak iizere toplam 10 banka etkin bulunmustur. 2009 yilinda
kamu sermayeli bankalardan 2, 6zel sermayeli bankalardan 3, yabanci sermayeli
bankalardan 5 olmak iizere toplamda 10 tane banka etkin bulunmustur. 2010 yilinda
kamu sermayeli bankalardan 1, ©6zel sermayeli bankalardan 2, 06zel sermayeli
banakalrdan 5 tane olmak iizere toplamda 8 tane banka etkin bulunmustur. 2011 yilinda
kamu sermayeli bankalardan 1, 6zel sermayeli bankalardan 2 ve yabanci sermayeli
bankalardan 9 olmak {iizere toplamda 12 banka etkin bulunmustur. 2012 yilinda kamu
sermayeli bankalarda etkin bulunan banka yoktur. Ozel sermayeli bankalardan 2,
yabanci sermayeli bankalardan 2 olmak tizere toplam 4 banka etkin bulunmustur. 2013
yilinda kamu sermayeli bankalardan etkin olan banka yoktur. Ozel sermayeli
bankalardan 2 ve yabanci sermayeli bankalardan 8 olmak tizere toplam 10 adet banka

etkin bulunmustur.

Tiim bu sonuglara bakildiginda, 2008-2013 yillar1 arasinda kamu bankalari i¢in en etkin
olan yilin 2009 yil1 oldugu goriilmektedir. 2008 krizi sonrast kamu bankalar1 faizlerin
distiriilmesinde 6nderlik etmislerdir. Bu yiizden 2009 yili kamu bankalari igin en etkin
yildir. Bu yillar arasinda kamu bankalar i¢in iyilestirmeler incelendiginde, girdilerini
(toplam mevduat, faiz giderleri, faiz dis1 giderler) ¢iktiya tam doniistiiremediklerini
(toplam krediler ve alacaklar, faiz gelirleri, faiz dis1 gelirler) gézlemlenmektedir.
Yabanci sermayeli bankalarin en etkin oldugu yil 2009 yilidir. Bunun disindaki yillarda,
etkinlikleri ayn1 seviyelerde seyretmistir. Ozel sermayeli bankalarda en etkin yil 2011
yilidir. 2008 krizi sonrasinda, kredi veren bankalar arasinda 6zel sermayeli bankalar
basta gelmektedir. Bu yiizden 6zel sermayeli bankalar icin en etkin yil 2011 yili

cikmistir. 2012 y1l1 disinda etkinliklerinde belirli bir seviyenin altina diismemislerdir.
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Genel olarak bakildiginda 2008 yilinda en etkin banka grubu yabanci sermayeli
mevduat bankalari; 2009 yilinda kamu sermayeli mevduat bankalari; 2010 yilinda
yabanci sermayeli mevduat bankalari, 2011 yilinda yabanci sermayeli mevduat banka
grubu, 2012 yilinda 6zel sermayeli mevduat bankasi grubu ve 2013 yilinda yabanci

sermayeli mevduat bankalar1 grubu etkin olmustur.

Bankalarin etkinlikleri yorumlanirken sonuglarin goéreli etkinlik degerlerinin gosterildigi
dikkat edilmesi gereken husustur. Burada bir bankanin tam etkin (1) olmasi, sadece
belirlenen girdi ve ¢iktilar ¢ercevesinde diger bankalara gore tam etkin oldugunu ifade
etmektedir. Diger yandan, ele alman girdi ve c¢iktilar aracilik yaklasimi anlayisi
kapsaminda belirlenmis ve bu dogrultuda yorumlanmistir. Gelecekte yapilacak bir
calisma ile farkli yaklasim dogrultusunda bankalarin etkinlikleri incelenerek sonuglar

bir Oneri olarak karsilastirilabilir.
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Tablo 16: Bankacilikta Veri Zarflama Analizleri Literatiir Taramasi

Yayinin Yazar isimleri Kullanilan
ismi yaklagim ve Girdiler Ciktilar
teknikler

Veri Zarflama | IBRAHIM Aracilik Toplam mevduat Toplam kredi
Analizi ve Veri | HALIL yaklagimi Faiz gideri Faiz geliri
Madenciligi ile | SEYREK Faiz dis1 gider Faiz dis1 gelir
Mevduat
Bankalarinda H. ALI ATA
Etkinlik
Olgiimii
Tirk HAKAN Aracilik Toplam mevduat Toplam krediler ve alacaklar
bankacilik BEKTAS yaklagimi ve Faiz giderleri Faiz gelirleri
sektoriinde Kar yaklasimi | Faiz dis1 gider Faiz dis1 gelirler
etkinlik analizi
Yabanci banka | YILDIRIM
girislerinin BEYAZIT Mevduat Krediler
Tiirk ONAL Faiz giderleri Faiz gelirleri
bankacilik Faiz dis1 giderler Faiz dis1 gelirler
sistemine NURI
etkileri: yerli CEMHAN
ve yabanci SEVIMESER
bankalarin
etkinlik analizi
Bankacilikta MURAT Rasyo
etkinlik ve ATAN Toplam aktifler Toplam krediler
sermaye Toplam mevduat
yapisinin Toplam 6zkaynaklar
bankalarin GAYE Odenmis sermaye
etkinligine KARPAT Bilango dis1
etkisi CATALBAS yiikiimliiliikler

Sube sayist

Personel sayisi
Turk MUHAMMET | CAMEL
bankacilik MERCAN Personel Portfoy/toplam aktifler
sisteminde giderleri/toplam Ozkaynak-+net kar/toplam
Olgek ve REHA aktifler pasifler
miilkiyet YOLALAN Toplam Ortalama 6zkaynak karliligi(net
yapilart ile giderler/toplam donem kari/ortalama 6zkaynak)
finansal gelirler
performans
iligkisi
2000
Evaluation of YILDIRIM C.
the Vadeli mevduat Toplam krediler
Performance of Vadesiz mevduat Faiz gelirleri
Turkish Faiz giderleri Faiz dis1 gelirler
Commercial Faiz dis1 giderler
Banks: A Non-
Parametric
Approach in

Conjunction
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with Financial
Ratio Analyses
1999

Tiirk Banka CINGI Karma Toplam aktif Toplam kar
Sisteminde SELCUK Toplam gider Toplam kredi
Performans Toplam mevduat
Olgiimii: DEA- | TARIM Kredi geri doniis orant
Malmquist ARMAGAN
TFP Endeksi
Uygulamasi
2000
Efficiency E. NUR Uretim Personel harcamalari | Toplam mevduat
analysis of the | OZKAN- yaklasimi Yonetim harcamalart | Toplam borg
turkish GUNAY Faiz harcamalari Toplam senetler
banking sector Toplam faiz gelirleri
m precrisis and | ARZU Toplam faiz dis1 gelirler
crisis period: a | TEKTAS
dea approach
2006
Estimating the | GEORGE Aracilik
degree of E.HALKOS yaklagimi Toplam mevduat Senetler ve borglar
operating Fiziksel kapasite
efficiency NICKOLAOS
gains from a G.TZEREMES
potential bank
merger and
acquisition : a
dea
bootstrapped
approach
2013
Tiirkiye' de ALI ELEREN
yabancti Mevduat Kredi
sermayeli ERSAN Faiz giderleri Faiz gelirleri
mevduat OZGUR
bankalarinin
veri zarflama
yontemi ile
etkinlik
analizlerinin
yapilmasi
2006
A comparative | BARBARA Aracilik toplam maliyetler(faiz | Toplam borglar
study of CASU yaklagimi O6demeleri, faiz dist Diger kazanilan yatirimlar
efficiency in Odemeler, personel
european PHILIP ddemeleri)
banking MOLYNEUX Toplam miisteri ve

kisa donem
2003 fonlari(toplam

mevduat)
Efficiency GEORGE RASYO
measurement E.HALKOS Faiz getirili aktiflerin iade farki
of the greek Ozkaynak karlihigi
commercial Varliklarin toplam getirisi
banks with the | DIMITRIOS is¢i basina kar/zarar
use of financial | S.SSALAMOUR Etkinlik rasyosu
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ratios: a data IS Net faiz marji
envelopment
analysis
approach
2004
Predicting CHIANG KAO Toplam mevduat Toplam krediler ve alacaklar
bank Faiz giderleri Faiz gelirleri
performance SHIANG-TAT Faiz dis1 gider Faiz dis1 gelirler
with financial | LiU
forecasts: a
case of taiwan
commercial
banks
2004
Assesment of MEHMET Aracilik Girdi -a Cikti-a
Turkish Banks' | BASAR yaklagimi Mevduat/Toplam Toplam Borg/Toplam Yatirimlar
Performance Yatirimlar Net ticret ve komisyonlar/
by using Data | BANU BASAR Faiz Toplam Yatirim
Envelopment Giderleri/Toplam Gelir/Toplam Yatirim
Analysis Yatirim Faiz gelirleri/Toplam yatirim
Sabit Cikti- b
2006 Yatirimlar/Toplam Net Faiz Geliri/Toplam yatirim
Yatirimlar Net
Mevduat Dis1 diger ticretler/Komisyonlar/Toplam
yiikiimliiliikler/Topla | Yatirim
m Mevduat Islem gelirleri/Toplam yatirim
Islem
Giderleri/Toplam
Yatirimlar
Karlilik Girdi -b
Yaklagimi Faiz
Giderleri/Toplam
Yatirim
Provizyonlar/Toplam
Yatirim
Tiirk TUNCAY Aracilik Toplam mevduat Toplam krediler
bankacilik CELIK yaklagimi Faiz giderleri Faiz gelirleri
sektoriinde Faiz dis1 giderler Faiz dis1 gelirler
etkinlik ve
rekabet: 2002- | MUHITTIN
2007/Efficienc | KAPLAN
y and
competition in
the Turkish
banking
sector:2002-
2007
2010
DEA/AR TAYLOR, Rasyo Toplam mevduat Toplam gelir
efficiency and | W.M. Toplam faiz dis1 gider
profitability of | R.G.
Mexican THOMPSON,
banks: Atotal | R.M.,THRALL
Income model | P.S.
DHARMAPAL
2003 A
Bootstrapping | FERRIER Teknik Personel sayis1 Krediler
confidence G.D,, Etkinlik Sabit varliklar Bankalar aras1 mevduat
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intervals for HIRSCHBERG Tiiketici mevduat Yatirimlar

LP efficiency ,J.G. hesabi sayisi Sube sayist

scores: with an Ticari mevduat hesabi

illustration sayisl

using Italian Sinai mevduat hesabi

banking data sayisl

1997

Technical BERG S.A,, Isgiicii Vadesiz mevduat

efficiency of F.R.FORSUND Makina Vadeli mevduat

Norwegian , Malzeme Kisa vadeli krediler

banks:tehe Bina Uzun vadeli krediler

non-parametric | E.S.JANSEN Diger hizmetler

approch to

efficiency

measurement

1991

The technical RANGAN, N., | Teknik

efficiency of R. Etkinlik Personel sayisi Gayri menkul kredisi

US Banks GRABOWSKI1, Defter degeri Ticari ve siai krediler
H.Y. ALY VE Mevduat sertifikasi Tiiketici kredisi

1988 C. PASURKA Vadesiz mevduat

Vadeli tasarruf mevduati

Computing THOMPSON,

DEA/AR R.G., P.S. Personel sayis1 Toplam kredi

efficiency and | DHARMAPAL Fiziki sermaye Toplam faiz dis1 gelir

profit ratio A, D.B. Yabanci fonlar

measures with | HUMPHREY, Sube sayis1 ve

an illustrative | W.M. mevduat

bank TAYLOR VE

application R.M. THRALL

1996

Polyhedral CHARNES, A, Toplam isletme Toplam faaliyet geliri

cone-ratio W.W. giderleri Toplam faiz geliri

DEA models COOPER VE Toplam faiz dis1 Toplam faiz dig1 gelir

with an Z.M. HUANG harcama Toplam kredi

illustrative Stipheli alacaklar

application to karsihigi

large Batik kredi miktar1

commercial

banks

1990

The sources of | TATJE, E.G. Personel sayisi Krediler

productivity VE C.AK. Personel dist Tasarruf ve ¢ek hesabi

change in LOVELL harcamalar

Spanish

banking

1997

The effect of ZAIM, O. Aracilik Personel sayisi Vadesiz mevduat

financial yaklagimi Faiz giderleri Vadeli mevduat

liberalization Amortisman Kisa donemli borg

on the Malzeme giderleri Uzun donemli borg

efficiency of

Turkish

commercial
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banks

1995
IMKB'de islem | DEMIR Aracilik Is giicii Krediler
goren yerlive | YUSUF yaklagimi Sermaye Faiz gelirleri
yabanci mevduatlar Faiz dis1 gelirler
bankalarin MEHMET
goreli GENCTURK
etkinliklerinin
veri zarflama
analizi ile
Ol¢timii
2006
Cost Structure | MAHMUD S. Aracilik Isgiicii Kredi hacmi
of Turkish yaklagimi Sermaye
Private ZAIM O. Toplam mevduat
Banking Diger 6diing alinmis
Industry: A GL fonlar
Restricted Cost
Function
Approach
1998
Dezenflasyon | YASEMIN Uretim ve Uretim yaklagimina Uretim yaklasimina gore
siirecinde tiirk | TURKER aracilik gore -toplam mevduat/toplam aktifler
bankacilik KAYA yaklagimi -personel -toplam krediler/toplam aktifler
sektoriinde giderleri/toplam
etkinligin ELA DOGAN aktifler
geligimi -diger faiz dis1 Ciktilar
2005 giderler/toplam Aracilik yaklagimina gore
aktifler -toplam krediler/toplam aktifler
-sube bagina personel | -faiz gelirleri/toplam aktifler
sayisl
Ciktilar
Aracilik yaklagimina
gore
-mevduat/toplam
aktifler
-mevduat dig1 yabanct
kaynaklar/toplam
aktifler
-faiz giderleri/toplam
aktifler
-faiz disi
giderler/toplam
aktifler
Bootstrapping | FERRIER, Girdiler Ciktilar
confidence G.D., VEJ.G. Personel sayisi Krediler
intervals for HIRSCHBERG Sabit varliklar Bankalararasi mevduat
LP efficiency Tiiketici mevduat Yatirimlar
scores: with an hesabi sayist Sube sayisi
illustration Ticari mevduat hesabi
using ltalian say1st
banking data Sinai mevduat hesabi
sayisl
1997
Technical BERG, S.A, isgiicii Vadesiz mevduat
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efficiency of F.R. Makina Vadeli mevduat
Norwegian FORSUND VE Malzeme Kisa vadeli krediler
banks: the E.S. JANSEN Bina Uzun vadeli krediler
non-parametric Diger hizmetler
approach to
efficiency
measurement
1991
Efficiency in ELYSASIANI, Personel sayisi Toplam gelir
the commercial | E. VE S. Sabit varlik
banking MEHDIAN Mevduat sertifikasi
industry, a Mevduat sertifikasi
production dist mevduat
frontier
approach
1990
Computing THOMPSON, Personel sayist Toplam kredi
DEA/AR R.G., P.S. Fiziki sermaye Toplam faiz dis1 gelir
efficiency and | DHARMAPAL Yabanci fonlar
profit ratio A, D.B. Sube sayis1 ve
measures with | HUMPHREY, mevduat
an illustrative W.M.
bank TAYLOR VE
application R.M. THRALL
1996
Financial DENIZER, C., | Iki 1. asama 1.asama
Liberalization | DINC, M., asamali(iireti
and Banking TARIMCILAR, | m ve aracilik Toplam aktifler Toplam mevduat
Efficiency: M. yaklagimi) Toplam faaliyet Faiz disi1 gelirler
Evidence From giderleri
Turkey Faiz giderler 2.asama
2.asama
2003 Toplam krediler
Toplam aktifler Banka gelirleri
Toplam faaliyet
giderleri
Toplam mevduat
Measuring the | LEONG, W.H, | iki asamali 1.asama 1.asama
Technical DOLLERY, B., | (liretim Faiz giderleri Faiz geliri
Efficiency of COELLI, T. yaklagimi ve Faaliyet giderleri Faiz dis1 gelirler
Banks in aracilik 2.asama 2.asama
Singapore for yaklagimi) Mevduat Toplam krediler
the Period Duran varliklar
1993-1999
2003
Measuring FUKUYAMA, | Aracilik Personel sayisi Krediler
Efficiency and | H. yaklagimi Sermaye Yatirimlar
Productivity (nonparametri | Mevduat
Growth in ¢ frontier
Japanese approach)
Banking: A
nonparametric
frontier
approach
1995
Levels of WEBB, R.M. Aracilik Mevduat Toplam gelirler
Efficiency in yaklasimi Islem giderleri(faiz Toplam krediler
UK Retail dis1 giderler)
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Banks: A DEA Faiz giderleri
Window
Analysis
2003
Evaluating the | RESTI, A. Uretim ve Sube sayis1 Krediler
Cost varlik Personel sayisi Mevduat
Efficiency of yaklagimi Faiz dis1 gelirler(italyan
the Italian bankalarindan bilgi alinamadigi
Banking icin ¢ikarilmis)
System:; What
Can Be
Learnt From
the Joint
Application of
Parametric and
Non-
Parametric
Techniques
1997
Mevduat CANBAS, S., Mevduat Kredi
Bankalarinda VURAL, G. Faiz giderleri Faiz gelirleri
Faaliyet Personel giderleri
Etkinliginin Personel gideri harig
Onemi: diger faiz
Tasarruf dist giderler
Mevduati Personel ve sube
Sigorta sayisl
Fonu’na
Alinan
Bankalar
Agisindan Bir
Degerlendirme
2002
Bank branch- TSOLAS, Rasyo Personel giderleri Net faiz gelirleri
level DEA to IOANNIS E Yiiklenici birimler
assess overall
efficiency
2011
Measuring MEHMET Uretim ve kar | Personel giderleri Vadesiz mevduat
bank branch HASAN EKEN | yaklagimi Isletme giderleri Vadeli mevduatlar
performance Kredi kayiplari Déviz kredileri
using Data SULEYMAN Doviz mevduat zamant
Envelopment KALE Ticari krediler
Analysis(DEA Tiketici kredileri
): Thr case of Toplam islem sayis1
Turkish bank Faiz dis1 gelirler
branches Net faiz geliri
2011
Rationalising METTE Veznedar Sayag islemleri
inefficiency: ASMILD, Satis sayacl
Staff utilisation Muhasebe defterleri Giivenlik islemleri
in branches of | PETER Denetleme Satis mevduati
a large BOGETOFT, Kredi Bireysel kredi satis
Canadian bank Ticari krediler
JENS LETH Vadeli hesaplar
2013 HOUGAARD Bireysel kredi hesaplar1
Ticari kredi hesaplar1
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Malmquist
indexes of
productivity
growth during
the
deregulation of
Norwegian
banking,
1980-1989
1992

BERG SA,
FORSUND FR,
JANSEN ES.

Isgiicii
Malzemeler

Kisa vadeli krediler
Uzun vadeli krediler
Uretilen mevduat
Kredi kayiplari

Bank branch
operating
efficiency:
evaluation
withdata
envelopment
analysis.
1985

SHERMAN G,
GOLD F.

Uretim
yaklagimi

Isgiicii

Sermaye(her sube i¢in
6denen kira)

Malzeme maliyeti

Islem sayis1

The technical
efficiency of
United States
banks.
Economics
Letters

1988

RANGAN N,
GRABOWSKI
R,

ALY HY,
PASURKA C.

Aracilik
yaklasimi

Isgiicii(¢alisanlar)Ser
maye
Satin alinan fonlar

Krediler
Mevduatlar(vadeli ve vadesiz)

Technical scale
and allocative
efficiencies in
US banking:
anemprirical
investigation
1990

ALY, H.Y.,
GRABOWSKI,
R.,

PASURKA C .,
RANGAN, N.

Aracilik
yaklasimi

Isgiicii(galisanlar)
Sermaye
Borg verilebilir fonlar

Krediler(gayrimenkul,ticari ve
smai krediler
Ltikketiciler,digerleri)

Vadesiz mevduatlar

A
nonparametric
approach to
measurement
of efficiency
and
technological
change: the
case of large
United States
com- mercial
banks.

1990

ELYASIANI E,

MEHDIAN SM

Yatirimlar
Gayrimenkul kredileri
Ticari ve sinai
krediler

Diger krediler

Cd, zaman ve tasarruf mevduati
Toplam vadesiz mevduat
Sermaye

Isgiicii(galisanlar)

The dominance
of
inneficiencies
over scale and
product mix
economies in
banking.

1991

BERGER,A.N.,

HUMPHREY,
D.B

Aracilik
yaklagimi

Isgiicii
Borg verilebilir fonlar
Sermaye

Mevduatlar(vadesiz,perakende,ta
sarruf)
Krediler(gayrimenkul,ticari ve
sinai,taksit)

Measuring cost
efficiency in
banking:
econometric
and linear

FERRIER,
G.D.
C.AK.
LOVELL

Uretim
Yaklagimi

Isgiicii(galisanlar)
Kira+donanim
giderleri

Malzeme giderleri

Vadesiz mevduat hesabi
Vadeli mevduat hesabi
Gayri menkul kredisi
Tesis kredisi

Ticari kredi
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programming
evidence
1990

Efficienza
tecnica ed
efficienza di
scala nel
settore
bancario
italiano: un
approccio non-
parametrico
1992

OLIVEILG.

Katma deger
yaklasimi

Isgiicii(¢alisanlar)
Faiz dis1 giderler
Amortismanlar(sabit
varliklar ve onctil)
Faiz giderleri

Krediler
Mevduatlar
Faiz dis1 gelirler

Data
Envelopment
Analysis and
Commercial
Bank
Performance :
A Primer with
Applications to
Missouri
Banks

1992

YUE,P.

Aracilik
yaklagimi

Faiz giderleri
Faiz dis1 giderler
Mevduatlar

Faiz gelirleri
Faiz dis1 gelirler
Toplam krediler

Efficienza
delle banche e
Data
Envelopment
Analysis:Strutt
ura della
Tecnica ed
un'applicazion
e a dat1 italiam
1993

RESTILA.

Katma deger
yaklasimi

Sermaye(sube sayisi)
Isgiicii(¢aligsanlar)
Satin alinan fonlar

Krediler
Mevduatlar
Faiz dis1 gelirler

Output
allocative and
technical
efficiency of
banks, Journal
of Banking and
Finance

1993

ENGLISHM.,

GROSSKOPF,
S.

HAYES,K.

YAISAWARN
G,S.

Varlik
yaklasimi

Mevduatlar
Isgiicti
Satin alinan fonlar

Krediler
yatirimlar

Banking
efficiency in
the Nordic
countries

1993

BERG,S.A.,,

FORSUND,F.R

HJALMARSS
ON L.

SOUMINEN,
M

Katma deger
yaklagimi

Isiicii(y1lda adam bas1
saat)
Sermaye

Krediler
Mevduatlar
Hizmet veren sube sayisi

Technical
efficiency and
scale

FAVERO C.A,,

PAPI.L.

Varlik
yaklagimi ve
aracilik

Isgiicii
Sermaye
Maddi sermaye

Krediler(finansal olmayan
kuruluslar ve diger bankalardan)
Menkul kiymet yatirimlar ve
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efficiency in yaklasimi tahviller
the Italian Faiz dis1 gelirler
banking
sector:a non-
parametric
approach.
1995
Profitability SEIFORD LM, | ki asamali 1.adim 1.adim
and
marketability ZHU J. Isgiicii Gelirler
of the top 55 Varliklar Kar
us Sermaye stoklar1
commercial
banks. 2.adim 2.adim
1999 Gelirler Pazar degeri
Kar Toplam yatirimdan geri doniisler
Hisse basina kazanglar
Evaluating the | LUO,X.M. Iki asamali 1.adim 1.adim
profitability
and market Isgiicii Gelir
ability Toplam varliklar Kar
efficiency of Oz kaynak
large banks:an
application of 2.adim 2.adim
data
envelopment Gelir Pazar degeri
analysis. Kar Hisse bagina kazang
Hisse senedi fiyati
2003
Application of | TYRONET. Teknik Calisan sayis1 Kredi igletim tutari
DEA in LIN, etkinlik Faiz giderleri Kazanglar
analyzing a Mevduat isletim tutar1 | Isletim geliri
bank’s CHIA-CHI Mevcut mevduat Faiz geliri
operating LEE isletim tutari
performance
2009 TSUI-FEN
CHIU
Bank Branch ZIJIANG Operasyonel Satislarin tam zamanh | Yeni oranli tiiketici kredisi
Operating YANG etkinlik(ireti karsgiligi olusturmak i¢in gerekli olan
Efficiency: A m yaklagimi) Hizmetin tam zamanl | islem sayisi
DEA karsihigi Mevcut hesaplara yeni faiz
Approach Destegin tam zamanli | olusturan iglemlerin sayist
2009 kargilig1 Yeni hesap agan iglemlerin sayist
Diger tam zamanlt Subelerdeki mevduatlarin
karsiliklar hesaplara doniis siirecinin iglem

sayisl
Fesh edilen hesap siirecinin
islem sayist

Subelerdeki hesaplardan
giincellenen hesap ciizdanlarinin
islem sayist

Subelerden transfer edilen
fonlarin iglem sayis1

Nakit avans viza siirecinin islem
say1st

Ticari mevduat siirecinin islem
sayist
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The technical STEPHEN M. Uretim Toplam islem Ticari ve endiistriyel krediler
efficiency of MILLER yaklagimi ve mevduatlart Tiiketici kredileri
large bank aracilik Toplam islem dist Gayrimenkul kredileri
Production ATHANASIOS | yaklagimi mevduatlar Yatirimlar
1996 G. NOULAS Toplam faiz giderleri | Toplam faiz gelirleri
Toplam faiz dis1 Toplam faiz dis1 gelirler
giderler
Evaluating H. DAVID Uretim Isgiicii Kredi basvurular
Operating SHERMAN yaklagimi Kullanim maliyeti Yeni hesap cilizdani kredileri
Efficiency Of Tedarik maliyetleri Hayat sigortasi satislari
Service Yen hesaplar
Businesses Kapanan hesaplar
With Data Satilan yolculuk ¢ekleri
Envelopment Tahvil satiglari
Analysis ~ Tahvil 6demeleri
Empirical Mevduatlar
Study Of Bank Para gekisleri
Branch Cek 6demeleri
Operations Verilen hazine ¢ekleri
B5 gekleri
1983 Kredi 6demeleri
Hesap clizdani kredileri
O6demeleri
Hayat sigortasi 6demeleri
Mortgage 6demeleri
Efficiency WANG K, 2 asama 1. adim 1 adim
measures of HUANG W, Sabit varliklar Banka mevduatlari
the Chinese WU JIE, Isgiicii
commercial LIU YN. 2. adim
banking 2. adim Faiz dis1 gelirler
system using Banka mevduatlar Faiz gelirleri
an additive Performans dis1 gelirler
two-stage
DEA.
2014
Determinants FADZLAN Uc Aracilik yaklagimma | Aracilik yaklagimina gore;
of bank SUFIAN asamali(aracili | gore;
efficiency k Krediler
during yaklagimi,kat | Mevduatlar Yatirimlar
unstable ma deger Isgiicii
macroeconomi yaklagimi ve Sermaye Katma deger yaklagimina gore;
¢ environment: operasyonel
Empirical yaklagim) Katma deger Mevduat
evidence from yaklagimina gore; Krediler
Malaysia Yatirimlar
Isgiicii
2009 Sermaye Operasyon yaklagimina gore;
Faiz giderleri
Faiz geliri
Operasyon Faiz dis1 gelirler

yaklagimina gore;

Faiz giderleri
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Isgiicii

Calisan giderleri
haricindeki diger
operasyon giderleri
The use of data | ATHANASSO | ki asamali Isgiicii saati 1.asama
envelopment POULOS, Subelerin biiyiikligi
analysis in ANTREAS D; Bilgisayar Islemlerin say1s1
banking terminalleri
institutions: GIOKAS, Isletim harcamalar1 2.asama
Evidence from | DIMITRIS
the Kredi iglemleri
Commercial Mevduat islemleri
Bank of Yabanci makbuzlar
Greece
2000
DEA JOHN A. Aracilik Nakit para Yurtigi krediler
efficiency HASLEM, yaklagimi Calisan giderleri Yurtdig1 krediler
profiles of U.S. | CARL A. Gergek sermaye Toplam yatirimlar
banks SCHERAGA, Materyal giderleri Faiz dis1 mevduat
operating JAMES P. Toplam 6diing
internationally | BEDINGFIEL almmus fon
1999 D
Using TZU-YU LIN, | Operasyonel tiretim yaklasimi, aracilik yaklagimi(girdi/cikty)
independent performans sabit varliklar mevduatlar
component SHENG- (liretim islem giderleri krediler
analysis and HSIUNG CHIU | yaklasimi,arac | 6zkaynaklar kredi tazminleri
network DEA ik yaklasimi | aracilik karlilik yaklagimi
to improve ve karlilik yaklasimi(girdi/cikty) | faiz gelirleri
bank yaklagimi) mevduatlar ticret gelirleri
performance krediler kar
evaluation kredi tazminleri
2013
Association of | NECMI K. Aracilik Toplam faiz giderleri | Biiyiik faiz ve kar pay1 geliri
DEA super- AVKIRAN yaklagimi(rasy | Toplam faiz dist Toplam faiz dis1 islem geliri
efficiency 0) giderler Kredilerin faiz geliri
estimates with Tiiketici varliklar Diger faiz geliri
financial tizerinden faiz Net ticretler ve komisyonlar
ratios: giderleri Diger islem gelirleri
Investigating Diger faiz giderleri Hisse basina kazanglarin artig
the case for Diger islem giderleri | oram
Chinese banks Sermaye uygunluk Ortalama 6zkaynak dontisii
kargilig1 rasyosu Vergi sonrasi kar/ortalama
2011 Stipheli krediler/net toplam varlik
faiz gelirleri Net faiz geliri/ortalama toplam
Stipheli varlik
krediler/toplam Kazang fiyat oram
varliklar
Stipheli
krediler/6zsermaye
Hisse bagina temettii
kargiligt
Varliklarin artig orani
kargilig1
Banking XIAOGANG Teknik Faiz giderleri Krediler
efficiency in CHEN, verimlilik Faiz dis1 giderler Mevduatlar

107




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

China:
Application of
DEA

to pre- and
post-
deregulation
eras: 1993—
2000

2005

MICHAEL
SKULLY

KYM BROWN

Mevduat fiyatlar
Sermaye fiyatlari

Faiz dis1 gelirler
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Tablo 17: 2008 Yili Icin CCR Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Bank
o} Bankalar E Banka Ao Banka A2 Banka As Banka s a As
T.C. Ziraat T.C. Ziraat
1 | Bankasi A.S. 1 | Bankas1 A.S. 1
0,18 4,98 15,6
Tiirkiye Halk T.C. Ziraat Burgan
2 | Bankasi A.S. 0,97 | Bankasi A.S. Bank Fibabanka
Tiirkiye
Vakiflar 7,6 23,7
Bankasi
3| T.AO. 0,96 | Burgan Bank Fibabanka
4 | Adabank A.S. 1| Adabank A.S. 1
T.C. Ziraat Burgan 10,0
5 | Akbank A.S. 0,89 | Bankas1 A.S. 0,03 | Bank 2 Fibabanka | 31,26
Alternatif T.C. Ziraat Deutcshe Burgan Fibabank 1,
6 | Bank A.S. 0,85 | Bankas1 A.S. 0,005 | Bank 0,10 | Bank 0,18 a 8
Tiirkiye
Garanti
7 | Bankas1 A.S. 0,92 | Burgan Bank 10,4 | Fibabanka | 34,5
Tiirkiye Is T.C. Ziraat Deutcshe Burgan Fibabank 35
8 | Bankasi A.S. 0,94 | Bankasi A.S. 0,16 | Bank 2,32 | Bank 7,6 a 3
Socié | 6,
te 04
Sekerbank T.C. Ziraat Deutcshe Burgan Fibabank 2, | Géné
9 | T.A.S. 0,80 | Bankast A.S. 2,06 | Bank 1,56 | Bank 1,15 |a 25 |rale
1 | Tekstil Burgan Sociéte 2,
0 | Bankas1 A.S. 0,85 | Deutcshe Bank | 0,32 | Bank 0,36 | Fibabanka | 5,03 | Générale 56
1 | Turkish Bank Turkish Bank
1| AS. 1|AS. 1
Tiirk
1 | Ekonomi Burgan Sociéte 7,
2 | Bankasi A.S. 0,88 | Deutcshe Bank | 2,4 Bank 1,17 | Fibabanka | 4,64 | Générale 55
1 | Yapi ve Kredi Burgan
3 | Bankas1 A.S. 0,94 | Deutcshe Bank | 6,30 | Bank 5,60 | Fibabanka | 30,3
1 | Arap Tiirk Arap Tiirk
4 | Bankasi1 A.S. 1 | Bankas1 A.S. 1
1 Burgan
5 | Bank Mellat 0,66 | Deutcshe Bank | 0,02 | Bank 1,34 | Fibabanka | 4,1
The
1 Turkish Bank Sociéte Royal 2,
6 | Citibank 0,97 | AS. 2,42 | Fibabanka |1,66 | Générale |0,29 |Bank 31
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Denizbank Burgan Sociéte 7,
A.S. 0,78 | Deutcshe Bank | 1,36 | Bank 1,38 | Fibabanka | 5,26 Générale 71
Deutcshe
Bank 1 | Deutcshe Bank |1
Burgan Bank 1| Burgan Bank 1
Fibabanka 1 | Fibabanka 1
Finansbank Burgan Sociéte 10
A.S. 0,78 | Deutcshe Bank | 3,10 | Bank 2,09 | Fibabanka | 8,89 | Générale 1
HSBC Bank Sociéte 14,93
A.S. 0,81 | Deutcshe Bank | 4,15 | Fibabanka |4,32 | Générale | 766
Sociéte
ING Bank 0,86 | Burgan Bank 2,49 | Fibabanka |4,54 | Générale |4,14
JPMorgan JPMorgan
Chase Bank Chase Bank
N.A. 1{NA. 1
Sociéte Sociéte
Générale (SA) 1| Générale (SA) |1
The Royal
Bank 1| The Royal Bank | 1
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Tablo 18: 2008 Yili Icin BCC Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Ban Ban
No | Bankalar e Banka Ao Banka A2 Banka A3 ka | A4 ka As
T.C. Ziraat T.C. Ziraat
1 | Bankas1 A.S. 1|Bankas1AS. |1
Tirkiye
Tiirkiye Vakaflar
Halk 0,9724 | T.C. Ziraat 0,3612 | Bankasi 0,26542 | Burgan
2 | Bankas1 A.S. 14 | Bankas1 A.S. | 27 T.A.O. 9 Bank 0,373344
Tiirkiye Tiirkiye
Vakiflar Vakiflar
Bankasi 0,9678 | Bankasi
3 | T.AO. 59 | T.A.O. 1
Adabank Adabank
4 | AS. 1]AS. 1
Yap1 ve
Tiirkiye Is Kredi
0,8971 | T.C. Ziraat 0,3138 | Bankast 6,00E- Bankas1
5 | Akbank A.S. 6 | Bankasi A.S. | 48 A.S. 02 A.S. 0,626123
Tiirk Yap1 ve
Ekonomi Kredi Citi | 2,2 Fiba | 0,93
Alternatif 0,8513 | T.C. Ziraat 8,78E- | Bankasi 1,27E- Bankasi ban | 9E bank | 693
6 | Bank A.S. 15 | Bankas1 A.S. | 03 AS. 02 AS. 1,87E-02 | k -02 a 5
Tiirkiye Tiirkiye
Garanti 0,9293 | Garanti
7 | Bankasi A.S. 84 | Bankasi A.S. |1
Tiirkiye Is | 0,9494 | Tiirkiye Is
8 | Bankasi A.S. 33 | Bankas1t A.S. |1
Sekerbank 0,8074 | Sekerbank
9 |T.AS. 78 | T.A.S 1
Tekstil 0,8550 | Tekstil
10 | Bankas1 A.S. 54 | Bankas1iAS. |1
Turkish Turkish Bank
11 | Bank A.S. 1]AS. 1
Tiirk Tiirk
Ekonomi 0,8872 | Ekonomi
12 | Bankas1 A.S. 97 | Bankas1 A.S. |1
Yapi ve Yap1 ve
Kredi 0,9457 | Kredi
13 | Bankas1 A.S. 54 | Bankasi A.S. |1
Arap Tiirk Arap Tiirk
14 | Bankas1 A.S. 1| BankastAS. |1
0,6636 | Adabank 0,9493 | Burgan 1,87E- Fibabank
15 | Bank Mellat 13| AS. 85 Bank 02 a 3,19E-02
0,9733
16 | Citibank 8 | Citibank 1
Denizbank 0,7819 | Denizbank
17 | AS. 99 | A.S. 1
Deutcshe Deutcshe
18 | Bank 1 | Bank 1
Burgan
19 | Bank 1| BurganBank |1
20 | Fibabanka 1 | Fibabanka 1
Finansbank | 0,7839 | Finanshank
21 | AS. 06 | A.S. 1
HSBC Bank | 0,8178 | HSBC Bank
22 | A.S. 18| AS. 1
0,8678
23 | ING Bank 34 | ING Bank 1
JPMorgan JPMorgan
Chase Bank Chase Bank
24 | N.A. 1| N.A. 1
Sociéte
Générale Sociéte
25 | (SA) 1 | Générale 1
The Royal The Royal
26 | Bank 1| Bank 1
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Tablo 19: 2009 Yili Icin CCR Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Ban As
No Bankalar e Banka Ao Banka A2 Banka A3 Banka Aa ka
T.C. Ziraat T.C. Ziraat
1 | Bankasi A.S. 1 | Bankas1 A.S. 1
Turkish
Tiirkiye Halk | 0,84 | T.C. Ziraat 4,08 | Bank 28,74 | Burgan 4,597 | Fibaban | 18,22
2 | Bankasi A.S. 0098 | Bankas1 A.S. E-02 | AS. 051 | Bank 513 |ka 323
Tiirkiye
Vakiflar
Bankasi Tiirkiye Vakiflar
T.A.O. 1 | Bankas1 T.A.O 1
Adabank A.S. 1 | Adabank A.S. 1
0,77 | Turkish Bank 62,20 | Deutcshe | 2,811 | Burgan 5,745 | Fibaban | 12,02
5 | Akbank A.S. [3297 | AS. 543 | Bank 48 Bank 562 | ka 539
Alternatif 0,72 7,89 | Burgan 0,360 | Fibabank | 2,063
6 | Bank A.S. 1513 | Deutcshe Bank E-02 | Bank 419 |a 857
Tiirkiye
Garanti 0,77 | Turkish Bank 41,46 | Deutcshe | 6,739 | Burgan 7,315 | Fibaban | 26,40
7 | Bankas1 A.S. 5881 | A.S. 01 Bank 727 | Bank 939 |ka 113
Tiirkiye Is 0,82 | Turkish Bank 74,01 | Deutcshe | 7,658 | Burgan 4,719 | Fibaban | 22,38
8 | Bankasi A.S. 844 | AS. 924 | Bank 162 | Bank 817 |ka 331
Soci
éte
Sekerbank 0,74 | Turkish Bank 8,836 | Deutcshe | 0,124 | Burgan 0,611 | Fibaban | 0,487 | Gén | 2,825
9 |T.AS. 2004 | A.S. 418 | Bank 95 Bank 554 | ka 654 | érale | 469
Tekstil Tekstil Bankasi
10 | Bankasi A.S. 1[AS 1
Turkish Bank Turkish Bank
11 | AS. 1[AS. 1
Tiirk Ekonomi | 0,82 1,379 | Burgan 0,977 | Fibabank | 7,526 | Sociéte | 3,908
12 | Bankasi A.S. | 5052 | Deutcshe Bank 412 | Bank 383 |a 915 | Générale | 232
Yapi ve Kredi | 0,73 | Turkish Bank 12,08 | Deutcshe | 6,059 | Burgan 3,502 | Fibaban | 27,54
13 | Bankas1i A.S. | 1675]|AS. 088 | Bank 335 | Bank 131 |ka 68
Arap Tiirk 0,61 3,537 | Deutcshe | 4,24 | Fibabank | 0,134 | Sociéte | 9,83
14 | Bankasi A.S. 2579 | Adabank A.S. 007 | Bank E-02 |a 327 | Générale | E-02
0,57 3,35 | Burgan 9,54 | Fibabank | 0,099
15 | Bank Mellat 1657 | Deutcshe Bank E-02 | Bank E-03 |a 03
Soci
Turkish éte
0,84 | Tekstil Bankas1 | 0,115 | Bank 4,091 | Deutcshe | 1,054 | Burgan | 0,156 | Gén | 3,389
16 | Citibank 9523 | AS 972 | AS. 287 | Bank 793 | Bank 29 érale | 205
Soci
éte
Denizbank 0,59 | Turkish Bank 3,429 | Deutcshe | 1,125 | Burgan 0,772 | Fibaban | 8,069 | Gén | 4,940
17 | AS. 9657 | A.S. 405 | Bank 974 | Bank 214 | ka 383 | érale | 84
18 | Deutcshe Bank 1 | Deutcshe Bank 1
19 | Burgan Bank 1| Burgan Bank 1
20 | Fibabanka 1 | Fibabanka 1
Soci
Turkish éte
Finansbank 0,69 | Tirkiye Vakiflar | 3,91 | Bank 14,41 | Burgan 1,709 | Fibaban | 8,101 | Gén | 4,503
21 [ AS. 8621 | Bankasi T.A.O E-02 | AS. 786 | Bank 79 ka 717 | érale | 998
Soci
éte
HSBC Bank 0,73 | Turkish Bank 2,641 | Deutcshe | 2,432 | Burgan 0,362 | Fibaban | 4,695 | Gén | 11,12
22 | AS. 1511 [ AS. 214 | Bank 53 Bank 578 | ka 552 | érale | 969
0,76 1,221 | Fibabank | 7,503 | Sociéte 8,745
23 | ING Bank 0755 | Burgan Bank 173 |a 776 | Générale | 595
JPMorgan
Chase Bank JPMorgan Chase
24 | N.A. 1| Bank N.A. 1
Sociéte
25 | Générale (SA) 1 | Sociéte Générale |1
The Royal 0,92 3,798 0,179 | Turkish | 0,574 | Deutcsh | 0,247
26 | Bank 7169 | Adabank A.S. 798 |10 758 | Bank AS. | 984 |eBank 721
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Tablo 20: 2009 Yili Icin BCC Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
No [Bankalar Banka i Banka ho  [Banka s [Banka s Banka [As
IT.C. Ziraat IT.C. Ziraat
1 Bankas1 A.S. (1 Bankas1 A.S. il
[Tiirkiye
Halk 0,967|T.C. Ziraat 0,382(Tiirkiye Is  [1,79 [Tiirk Ekonomi (0,599
2 Bankas1 A.S.[866 [Bankasi A.S. 698 [Bankasi A.S. |[E-02 Bankast A.$. 408
[Tiirkiye
Vakiflar
[Bankasi [Tiirkiye Vakiflar
3 T.A.O. il Bankas1i T.A.O. |1
IAdabank
4 A.S. i IAdabank A.S. 1
0,950[T.C. Ziraat 0,220(Tiirkiye Is  |0,197(Tiirk Ekonomi 6,97 [Yap1 ve Kredi (0,512
5 IAkbank A.S.[088 [Bankasi A.S. 416 [Bankasi A.S.[022 [Bankasi A.S. [E-02 [Bankasi A.S. 879
Alternatif  |0,805[T.C. Ziraat 9,38 [Tiirkiye Is 3,69 [Tiirk Ekonomi (0,032 0,211 0,743
6 Bank A.S. [296 [Bankasi A.S. E-03 Bankasi A.S. [E-03 [Bankasi A.S. {463 Burgan Bank [181 [Fibabanka[288
[Tiirkiye
Garanti 0,973[T.C. Ziraat 0,070(Tiirkiye Is  |0,883(Tiirk Ekonomi (3,15 [Yap1 ve Kredi (1,36
7 Bankas1 A.S.[736 [Bankasi A.S. 918 [Bankasi A.S.969 [Bankasi A.S. [E-02 Bankasi A.S. [E-02
Tiirkiye Ts Tiirkiye Is
8 [Bankas1 A.S. [l Bankas1 A.S. is
Sekerbank
9 T.A.S. i Sekerbank T.A.S. [L
Tekstil [Tekstil Bankasi
10  [Bankasi A.S.[1 IA.S X
[Turkish
11 |BankAS. [1 [Turkish Bank A.S.[1
Tiirk
Ekonomi [Tirk Ekonomi
12  |Bankasi A.S.[1 Bankas1 A.S. il
Yap1 ve
Kredi [Yap1 ve Kredi
13  |Bankasi A.S.[1 Bankas1 A.S. il
Arap Tiirk 0,613 0,330|Deutcshe 8,25 8,00 [Sociéte 0,507
14  [Bankasi A.S.[142 |Adabank A.S. 042 [Bank E-02 |Fibabanka E-02 |Générale U6l
0,729 0,861|Deutcshe 4,19 9,19 8,77
15 |Bank Mellat 619 [Adabank A.S. 146 [Bank E-02 Burgan Bank [E-03 [Fibabanka E-02
16 |Citibank i Citibank 1
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Denizbank (0,864(Tiirk Ekonomi 0,382[Finanshank 10,298HSBC Bank  [0,220[Sociéte 9,86
17 |AS. 18 [Bankasi A.S. 008 |A.S 976 |A.S. 453 |Générale E-02
Deutcshe
18 |Bank 1 Deutcshe Bank  [1
Burgan
19 [Bank i Burgan Bank il
20 |Fibabanka [l Fibabanka il
Finansbank
21  |A.S. i Finansbank A.S [1
HSBC Bank
22  |A.S. i HSBC Bank A.S. [1
23  |INGBank [l ING Bank il
JPMorgan
Chase Bank UPMorgan Chase
24  IN.A. il Bank N.A. il
Sociéte
IGénérale
25  (SA) i Sociéte Générale |[1
The Royal [0,981|Tekstil Bankas1 0,296 5,98 0,294 8,60 [Sociéte (0,317
26  |Bank 366 |A.S 067 (Citibank E-03 |Deutcshe Bank (302 [Fibabanka E-02 |Générale 623
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Tablo 21: 2010 Yili Icin CCR Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
No Bankalar e Banka Ao Banka A2 Banka A3 Banka |4
T.C. Ziraat T.C. Ziraat Bankas1
1 Bankasi A.S. 1 AS. 1
Tiirkiye Halk 0,8664 | T.C. Ziraat Bankas1 | 0,2977 | Turkish 21,375 | Burgan 1,8969
2 Bankas1 A.S. 67 AS. 24 Bank A.S. 68 Bank 15
Tiirkiye Vakiflar | 0,9739 | T.C. Ziraat Bankas1 | 0,1951 | Turkish 18,525 | Burgan 5,9499
3 Bankasi T.A.O. 59 AS. 55 Bank A.S. 24 Bank 94
4 Adabank A.S. 1 Adabank A.S. 1
0,8429 | T.C. Ziraat Bankasi1 | 0,2281 | Turkish 42,633 | Burgan 5,8521
5 Akbank A.S. 31 AS. 18 Bank A.S. 49 Bank 09
Alternatif Bank | 0,8886 1,1899 | Burgan 0,4367
6 A.S. 35 Deutcshe Bank 08 Bank 91
Tiirkiye Garanti | 0,8324 | T.C. Ziraat Bankasi | 0,1243 | Turkish 65,789 | Burgan 7,7839
7 Bankasi A.S. 95 AS. 88 Bank A.S. 66 Bank 33
Tiirkiye Is 0,9191 | T.C. Ziraat Bankas1 | 0,2664 | Turkish 67,809 | Burgan 5,8978
8 Bankasi A.S. 05 AS. 05 Bank A.S. 36 Bank 57
0,7964 2,4886 | Deutcshe 2,0274 | Burgan 1,3071
9 Sekerbank T.A.S. | 09 Turkish Bank A.S. | 85 Bank 69 Bank 39
Tekstil Bankas1 | 0,8876 1,7211 | Deutcshe 0,2276 | Burgan 0,1421
10 A.S. 02 Turkish Bank A.S. | 05 Bank 41 Bank 15
Turkish Bank
11 A.S. 1 Turkish Bank A.§. |1
Tiirk Ekonomi 0,8455 2,7793 | Deutcshe 3,8050 | Burgan 1,8003
12 Bankasi A.S. 94 Turkish Bank A.S. | 46 Bank 04 Bank 87
Yapi ve Kredi 0,8322 67,683 | Deutcshe 1,5640 | Burgan 3,3873
13 Bankasi A.S. 85 Turkish Bank A.S. | 49 Bank 87 Bank 71
Arap Tiirk 0,6573 3,9951 | Deutcshe 0,1634
14 Bankasi A.S. 34 Adabank A.S. 17 Bank 38
0,9374 | T.C. Ziraat Bankas1 | 1,12E- | Turkish 0,5007
15 Bank Mellat 06 AS. 03 Bank A.S. 03
0,7300 1,8695 | Burgan 0,2482 1,1255
16 Citibank 49 Deutcshe Bank 96 Bank 02 Fibabanka |37
0,6364 5,9801 | Deutcshe 2,8040 | Burgan 1,4472 | Fibaba | 5,590
17 Denizbank A.S. 6 Turkish Bank A.S. | 6 Bank 44 Bank 13 nka 94
18 Deutcshe Bank 1 Deutcshe Bank 1
19 Burgan Bank 1 Burgan Bank 1
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20 Fibabanka 1 Fibabanka 1
0,6894 14,827 | Deutcshe 1,8311 | Burgan 2,6386 | Fibaba | 8,841
21 Finansbank A.S. |26 Turkish Bank A.S. | 92 Bank 38 Bank 63 nka 2
0,7031 4,4800 | Burgan 0,4539 7,1276
22 HSBC Bank A.S. |25 Deutcshe Bank 83 Bank 46 Fibabanka |64
0,8424 0,5431 12,020 | Sociéte 4,6861
23 ING Bank 61 Burgan Bank 95 Fibabanka |5 Générale 29
JPMorgan Chase JPMorgan Chase
24 Bank N.A. 1 Bank N.A. 1
Sociéte Générale
25 (SA) 1 Sociéte Générale 1
0,6770 0,4935 | Burgan 1,61E-
26 The Royal Bank | 97 Deutcshe Bank 87 Bank 03
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Tablo 22: 2010 Yili Icin BCC Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk
Degerleri

Referans Kiimesi
Ban
No Bankalar |e Banka A Banka A2 Banka As Banka s ka As
T.C.
Ziraat
Bankasi T.C. Ziraat
1 AS. 1 Bankas1 A.S. |1
Tiirkiye Tiirkiye Deut
Halk 0,90 0,27 | Vakiflar 4,30 | Tiirkiye Is | 0,13 | Tiirk 0,42 cshe | 0,11
Bankasi 091 | T.C. Ziraat 987 | Bankasi E- Bankasi 844 | Ekonomi 531 Ban | 340
2 AS. 9 Bankas1 A.S. |3 T.AO. 02 [AS. 6 Bankas1 A.S. | 6 k 5
Tiirkiye Tirkiye
Vakiflar Vakiflar
Bankasi Bankasi
3 T.AO. 1 T.A.O. 1
Adabank
4 A.S. 1 Adabank A.S. |1
HSB
Tiirkiye Cc
0,94 0,16 | Vakiflar 8,03 | Tiirkiye Is 0,18 Ban | 7,36
Akbank 872 | T.C. Ziraat 600 | Bankasi E- | Bankasi 0,49 | Finansbank | 673 k E-
5 A.S. 9 BankasiA.S. |1 T.AO. 02 [AS. 341 | AS. 5 AS. |02
0,97 0,12 0,67 0,20
Alternatif | 939 | Tirk Ekonomi | 031 | Deutcshe 919 | Burgan 049
6 Bank A.S. |4 Bankasi A.S. |5 Bank 2 Bank 3
Tiirkiye
Garanti Turkiye
Bankasi Garanti
7 AS. 1 BankasiA.S. |1
Tiirkiye
fs
Bankasi Tiirkiye Ts
8 AS. 1 BankasiA.S. |1
HSB
C
0,94 7,16 0,37 0,13 0,39 Ban | 9,22
Sekerban | 860 | T.C. Ziraat E- | Turk Ekonomi | 429 276 | Burgan 353 k E-
9 k T.A.S. 8 Bankas1i A.S. |03 |BankasiA.S. |8 Citibank |4 Bank 7 AS. |02
Tekstil 0,89 3,94 0,16 0,41 0,10 Fiba | 0,30
Bankasi 265 | T.C. Ziraat E- | Turkish Bank | 479 | Deutcshe |579 | Burgan 997 bank | 550
10 A.S. 8 BankasiA.S. |03 |A.S. 3 Bank 1 Bank 2 a 5
Turkish Turkish Bank
11 Bank A.S. |1 AS. 1
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Tiirk

Ekonomi
Bankasi Tiirk Ekonomi
12 AS. 1 Bankas1 A.S. |1
Yapi ve
Kredi
Bankasi Yapi ve Kredi
13 AS. 1 Bankas1 A.S. |1
Arap
Tiirk 0,66 0,71 0,28
Bankasi 903 742 257
14 A.S. 8 Adabank A.S. |7 18 3
0,96 0,68 1,20
Bank 023 0,30 | Turkish Bank | 102 | Burgan E-
15 Mellat 6 Adabank A.S. | 694 | AS. 7 Bank 02
16 Citibank |1 Citibank 1
0,85 4,47 0,11 2,58 0,69 ING |0,13
Denizban | 782 | T.C. Ziraat E- | Tiurk Ekonomi | 989 | Deutcshe | E- HSBC Bank | 728 Ban | 554
17 k A.S. 9 Bankasi A.§. |02 |BankasiA.S. |9 Bank 03 |AS. 6 k 1
Deutcshe Deutcshe
18 Bank 1 Bank 1
Burgan
19 Bank 1 Burgan Bank | 1
Fibabank
20 a 1 Fibabanka 1
Finansba Finansbank
21 nk A.S. 1 A.S. 1
HSBC HSBC Bank
22 |BankAS. |1 |AS. 1
23 ING Bank | 1 ING Bank 1
JPMorga
n Chase JPMorgan
Bank Chase Bank
24 N.A. 1 N.A. 1
Sociéte
Générale Sociéte
25 (SA) 1 Générale 1
0,68 0,47 3,14
The Royal | 202 0,52 | Deutcshe 305 | Burgan E-
26 Bank 1 Adabank A.S. |38 | Bank 8 Bank 03
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Tablo 23: 2011 Yili I¢in CCR Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
No Bankalar e Banka Ao Banka A2 Banka A3 Banka Aa
T.C. Ziraat T.C. Ziraat
1 Bankasi A.S. 1 Bankas1 A.S. 1
Tiirkiye Halk 0,801 8,808 | Burgan 4,841 | Fibaban | 13,51 | TheRoyal |0,529
2 Bankasi A.S. 419 Bank Mellat 227 Bank 707 ka 922 Bank 021
Tiirkiye Vakiflar | 0,807 5,728 | Burgan 2,708 | Fibaban | 16,73 | The Royal |5,082
3 Bankas1 T.A.O. | 581 Bank Mellat 296 Bank 32 ka 643 Bank 368
4 Adabank A.S. 1 Adabank A.S. 1
0,842 7,536 | Burgan 8,504 | Fibaban | 16,56 | The Royal |0,375
5 Akbank A.S. 345 Bank Mellat 786 Bank 502 ka 988 Bank 411
Alternatif Bank | 0,910 | T.C. Ziraat 4,45E- | Burgan 0,421 | Fibaban | 1,046 | Sociéte 0,421
6 AS. 993 Bankasi A.S. 03 Bank 656 ka 44 Générale 412
Tiirkiye Garanti | 0,778 18,38 | The Royal | 6,545
7 Bankasi A.S. 803 Burgan Bank 196 Bank 948
Tiirkiye s 0,902 6,619 | Burgan 9,614 | Fibaban | 26,31 | The Royal | 3,748
8 Bankasi A.S. 693 Bank Mellat 688 Bank 952 ka 502 Bank 126
Sekerbank 0,917 8,466 | Burgan 1,589 | Fibaban | 0,265 | The Royal | 0,506
9 T.A.S. 121 Turkish Bank A.S. | 414 Bank 088 ka 457 Bank 89
Tekstil Bankas1 | 0,958 0,476 | Burgan 0,152 | Fibaban |0,894 | The Royal |2,97E-
10 AS. 326 Turkish Bank A.S. | 364 Bank 002 ka 16 Bank 02
Turkish Bank
11 A.S. 1 Turkish Bank A.S. |1
Tiirk Ekonomi 0,913 103,9 | Burgan 2,188 | Fibaban |8,385 | Sociéte 0,430
12 Bankasi A.S. 289 Adabank A.S. 043 Bank 12 ka 603 Générale 234
Yapi ve Kredi 0,892 1,071 | Burgan 4,784 | Fibaban |22,23 | The Royal | 6,873
13 Bankasi A.S. 056 Bank Mellat 964 Bank 326 ka 975 Bank 824
Arap Tiirk Arap Tiirk Bankas1
14 Bankasi A.S. 1 AS. 1
15 Bank Mellat 1 Bank Mellat 1
16 Citibank 1 Citibank 1
0,798 24,19 0,557 | Burgan |1,460 | The Royal | 0,839
17 Denizbank A.S. | 343 Turkish Bank A.S. | 065 Citibank 626 Bank 617 Bank 758
18 Deutcshe Bank 1 Deutcshe Bank 1
19 Burgan Bank 1 Burgan Bank 1
20 Fibabanka 1 Fibabanka 1
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0,826 26,54 | Burgan 3,506 | Fibaban | 3,245 | Sociéte 0,964
21 Finansbank A.S. | 203 Turkish Bank A.S. | 195 Bank 566 ka 483 Générale 218
0,906 15,73 1,596 | Burgan | 1,536 | The Royal 1,900
22 HSBC Bank A.S. | 686 Adabank A.S. 128 Citibank 023 Bank 208 Bank 152
0,974 55,59 | Burgan 1,368 | Fibaban |3,815 | Sociéte 2,772
23 ING Bank 681 Adabank A.S. 445 Bank 253 ka 52 Générale 094
JPMorgan Chase JPMorgan Chase
24 Bank N.A. 1 Bank N.A. 1
Sociéte Générale
25 (SA) 1 Sociéte Générale 1
26 The Royal Bank |1 The Royal Bank 1
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Tablo 24: 2011 Yili Icin BCC Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Ban
No Bankalar |e Banka A Banka A2 Banka As Banka s ka As
T.C.
Ziraat
Bankasi T.C. Ziraat
1 A.S. 1 Bankasi A.S. |1
Tiirkiye
Halk
Bankasi Tiirkiye Halk
2 A.S. 1 Bankas1 A.S. |1
Tiirkiye Tiirkiye
Vakiflar Vakiflar
Bankasi Bankasi
3 T.AO. 1 T.A.O. 1
Adabank
4 A.S. 1 Adabank A.S. |1
Tiirkiye Tirk Ban
0,96 0,21 | Vakiflar 0,11 | Tiirkiye Is 0,44 | Ekonomi 0,08 k 0,14
Akbank | 072 | T.C. Ziraat 399 | Bankasi 149 | Bankasi 162 | Bankasi 519 Mell | 768
5 A.S. 4 Bankas1i A.S. |2 T.A.Q. 5 AS. 9 AS. 9 at 5
Soci
Alternatif | 0,92 1,00 0,26 0,55 6,50 éte
Bank 712 | T.C. Ziraat E- 496 907 E- Gén | 0,10
6 A.S. 4 Bankasi A.S. |02 |BurganBank |9 Fibabanka 1 ING Bank 02 érale | 087
Tiirkiye
Garanti 0,98 9,74 0,13
Bankas1 | 852 | T.C. Ziraat E- | Tiirkiye Is 0,85 973
7 A.S. 3 Bankasi A.S. |03 |Bankasi A.S. | 053 | Finansbank |4
Tiirkiye
s
Bankasi Tiirkiye Is
8 A.S. 1 Bankasi A.S. |1
Sekerban Sekerbank
9 kT.AS. |1 T.AS. 1
Tekstil 0,96 1,80 0,10 6,44 0,18 Fiba | 0,63
Bankas1 | 758 | Tiirk Ekonomi | E- 666 E- | Burgan 754 bank | 962
10 A.S. 1 Bankasi A.S. |03 | Bank Mellat 1 Citibank 02 | Bank 1 a 7
Turkish
Bank Turkish Bank
11 A.S. 1 AS. 1
Tiirk
Ekonomi
Bankasi Tiirk Ekonomi
12 A.S. 1 Bankas1iA.S. |1
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Yapi ve

Kredi
Bankasi Yapi ve Kredi
13 A.S. 1 Bankas1 A.S. |1
Arap
Tiirk
Bankasi Arap Tiirk
14 A.S. 1 Bankas1 A.S. |1
Bank
15 Mellat 1 Bank Mellat | 1
16 Citibank |1 Citibank 1
Tiirk
0,89 3,62 1,07 | Ekonomi 0,27 0,68
Denizban | 053 | T.C. Ziraat E- | Tiirkiye Is E- | Bankasi 229 082
17 k A.S. 5 Bankas1 A.S. |02 |BankasiA.S. |02 |[AS. 2 HSBC 5
Deutcshe Deutcshe
18 Bank 1 Bank 1
Burgan
19 Bank 1 Burgan Bank |1
Fibabank
20 a 1 Fibabanka 1
Finansba
21 nk A.S. 1 Finansbank 1
HSBC
Bank
22 A.S. 1 HSBC 1
ING
23 Bank 1 ING Bank 1
JPMorga
n Chase JPMorgan
Bank Chase Bank
24 N.A. 1 N.A. 1
Sociéte
Générale Sociéte
25 (SA) 1 Générale 1
The
Royal The Royal
26 Bank 1 Bank 1
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Tablo 25: 2012 Yili Icin CCR Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Ban | A
No Bankalar e Banka A Banka A2 Banka As ka |4
T.C. Ziraat 0,899 | Turkish Bank 1155 6,196 | JPMorgan Chase | 114,6
1 Bankasi A.S. 644 AS. 975 16 855 Bank N.A. 311
Tiirkiye Halk 0,887 | Turkish Bank 126,7 | JPMorgan Chase | 12,99
2 Bankasi A.S. 905 AS. 86 Bank N.A. 604
Tiirkiye
Vakiflar 0,835 | Turkish Bank 96,79 | JPMorgan Chase | 55,32
3 Bankas1 T.A.O. | 921 AS. 545 Bank N.A. 679
4 Adabank A.S. 1 Adabank A.S. 1
0,836 | Turkish Bank 122,7 | JPMorgan Chase | 76,25
5 Akbank A.S. 801 AS. 533 Bank N.A. 559
Alternatif Bank | 0,650 | Turkish Bank 4,321 | JPMorgan Chase | 11,03
6 AS. 789 AS. 88 Bank N.A. 936
Tiirkiye Garanti | 0,799 | Turkish Bank 116,1 | JPMorgan Chase | 116,2
7 Bankasi A.S. 407 AS. 513 Bank N.A. 589
Tiirkiye s 0,863 | Turkish Bank 150,1 | JPMorgan Chase | 93,83
8 Bankasi A.S. 99 AS. 254 Bank N.A. 702
Sekerbank 0,714 | Turkish Bank 12,45 | JPMorgan Chase | 18,04
9 T.A.S. 105 AS. 141 Bank N.A. 005
Tekstil Bankas1 | 0,869 | Turkish Bank 3,901 | JPMorgan Chase | 2,230
10 A.S. 735 AS. 083 Bank N.A. 213
Turkish Bank Turkish Bank
11 A.S. 1 AS. 1
Tiirk Ekonomi | 0,811 | Turkish Bank 40,25 | JPMorgan Chase | 28,59
12 Bankasi A.S. 22 AS. 663 Bank N.A. 531
Yapi ve Kredi 0,801 | Turkish Bank 96,23 | JPMorgan Chase | 63,75
13 Bankasi A.S. 604 AS. 373 Bank N.A. 43
Arap Tiirk 0,861 | Turkish Bank 1,054 0,072 | JPMorgan Chase | 2,21E
14 Bankasi A.S. 941 AS. 067 Citibank 815 Bank N.A. -02
0,562 | JPMorgan Chase | 1,590
15 Bank Mellat 921 Bank N.A. 385
16 Citibank 1 Citibank 1
0,726 | Turkish Bank 37,33 | JPMorgan Chase | 26,93
17 Denizbank A.S. | 195 AS. 107 Bank N.A. 865
0,281 | Turkish Bank 9,04E | JPMorgan Chase | 3,120
18 Deutcshe Bank | 092 AS. -03 Bank N.A. 778
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0,845 | Turkish Bank 3,701 | JPMorgan Chase | 7,203
19 Burgan Bank 549 AS. 604 Bank N.A. 336
0,908 | Turkish Bank 3,674 | JPMorgan Chase | 3,104
20 Fibabanka 901 AS. 577 Bank N.A. 248
0,693 | Turkish Bank 42,77 | JPMorgan Chase | 47,97
21 Finansbank A.S. | 896 AS. 82 Bank N.A. 053
HSBC Bank 0,664 | Turkish Bank 18,89 | JPMorgan Chase | 18,72
22 AS. 301 | AS. 628 Bank N.A. 427
0,669 | Turkish Bank 20,15 | JPMorgan Chase | 14,68
23 ING Bank 614 | AS. 029 Bank N.A. 935
JPMorgan
Chase Bank JPMorgan Chase
24 N.A. 1 Bank N.A. 1
Sociéte Générale | 0,421 5,318 | JPMorgan Chase | 0,824
25 (SA) 822 Adabank A.S. 399 Bank N.A. 241
0,494 | Turkish Bank 3,91E | JPMorgan Chase | 3,264
26 The Royal Bank | 695 AS. -02 Bank N.A. 462
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Tablo 26: 2012 Yili Icin BCC Modeli Sonucu Referans Kiimeleri Ve A Yogunluk

Degerleri
Referans Kiimesi
Ba Ba
nk nk
No | Bankalar |e Banka Ao | Banka A2 | Banka As | Banka s a (A |a |2
T.C.
Ziraat T.C. Ziraat
Bankasi Bankasi
1 [AS. 1 AS. 1
Tiirkiye Tiirkiye
Halk Halk
Bankasi Bankasi
2 | AS. 1 A.S. 1
Tiirkiye Tiirk
Valkiflar 0,9 | T.C.Ziraat |03 | Tiirkiyels |0,2 |Ekonomi 0,1 0,2
Bankasi 803 | Bankasi 014 | Bankasi 418 | Bankasi 902 | Burgan 664
3 |T.AOQ. 29 | AS. 45 | AS. 87 | AS. 36 | Bank 32
Adabank Adabank
4 | AS. 1 A.S. 1
0,9 |T.C.Ziraat |0,3 | Tiirkiyels |04 0,2
Akbank 852 | Bankast 434 | Bankas1 429 | Burgan 136
5 |AS. 12 | AS. 21 | AS. 15 |Bank 64
Tiirk
0,8 | T.C. Ziraat |2,6 |Ekonomi 7,1 0,6 |JPMorgan |0,3
Alternatif | 767 | Bankasi 4E- | Bankasi 9E- | Burgan 575 | Chase Bank | 089
6 |BankA.S. [88 |AS. 02 | AS. 03 | Bank 25 | N.A 05
Tiirkiye
Garanti 0,9 | T.C.Ziraat |02 | Tirkiyels |0,6 0,0
Bankasi 956 | Bankasi 395 | Bankasi 740 | Burgan 864
7 | AS. 34 | AS. 04 | AS. 1 Bank 86
Tiirkiye s Tiirkiye Is
Bankasi Bankasi
8 |AS. 1 AS. 1
0,9 | T.C.Ziraat |00 | Tirkiyels |0,0 0,6 0,2
Sekerbank | 941 | Bankasi 264 | Bankasi 206 | Burgan 584 944
9 |T.AS. 16 | AS. 22 | AS. 62 | Bank 49 | HSBC 67
Tekstil Tekstil
Bankasi Bankasi
10 | AS. 1 A.S. 1
Turkish Turkish
11 |BankA.S. |1 |BankAS. |1
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Tiirk Tiirk
Ekonomi Ekonomi
Bankasi Bankas1
12 | AS. 1 |AS. 1
Yap1 ve Tiirk
Kredi 0,9 | T.C.Ziraat |64 | Tirkiyels |0,4 |Ekonomi 0,4
Bankasi 731 | Bankasi 3E- | Bankasi 743 | Bankasi 613
13 | AS. 18 [ AS. 02 | AS. 29 | AS. 7
Arap Tiirk | 0,8 0,9 8,0 33
Bankasi 914 | Turkish 159 TE- 3E-
14 | AS. 15 | Bank A.S. 57 | Citibank 02 | HSBC 03
Bank Bank
15 | Mellat 1 Mellat 1
16 | Citibank 1 Citibank 1
Bu
Tiirk rga H
0,9 |T.C.Ziraat |14 | Tirkiyels |0,1 |Ekonomi 72 1,8 n (03 |S |04
Denizbank | 111 | Bankasi 4E- | Bankasi 598 | Bankasi 9E- 2E- Ba | 232 |B | 770
17 | AS. 05 |AS. 02 |AS. 28 | AS. 03 | Citibank 02 nk |2 C |23
Deutcshe Deutcshe
18 | Bank 1 Bank 1
Burgan Burgan
19 | Bank 1 Bank 1
20 | Fibabanka |1 Fibabanka |1
Tiirk
0,9 | T.C. Ziraat |7,4 | Tiirkiye s Ekonomi 8,5 75 HS | 0,5
Finansban | 315 | Bankasi OE- | Bankasi 0,1 | Bankasi 6E- | Burgan 9E- B | 965
21 [kA.S. 65 |A.S. 02 |AS. 68 | AS. 02 | Bank 02 C |98
HSBC
22 |BankAS. |1 |HSBC 1
Tiirk
0,9 | Tiirkiyels |7,6 | Ekonomi 6,1 0,1 0,7
790 | Bankasi 1E- | Bankasi 2E- 504 807
23 | INGBank (91 |AS. 03 |AS. 02 | Citibank 09 | HSBC 76
JPMorgan JPMorgan
Chase Chase Bank
24 | BankN.A. |1 N.A. 1
Sociéte 0,6 2,0 | JPMorgan |0,9
Générale 790 2E- | Chase Bank | 797
25 [ (SA) 39 | HSBC 02 | N.A. 96
The Royal The Royal
26 | Bank 1 Bank 1
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Tablo 27: 2008 Yi/: Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin CCR VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 25836298 25123574 -2,76
Faiz Giderleri 6792931 6605540,2 -2,76
% 5
< = Faiz Dis1 Giderleri 578673 456507,31 -21,11
z2 =
2 O]
g Toplam Krediler ve Alacaklar 40271114 40271114 0
=
E Faiz Gelirleri 4666693 4666693 0
e .
% ;‘; Faiz Dis1 Gelirler 1002236 1504666,6 50
= o ,
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Lyilestirme(%)
Toplam mevduat 30502299 29331682 -3,84
“ Faiz Giderleri 6413658 6207516,7 -3,21
< -
E % Faiz Dis1 Giderleri 894138 440717,88 -50,71
5 G
2 Toplam Krediler ve Alacaklar 37120277 37120277 0
=
§ Faiz Gelirleri 4438967 4438967 0
2
S =
Z = Faiz Dist Gelirler 1319172 1792319,6 35,87
E -
E |2 |
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 44374104 39810691 -10,28
Faiz Giderleri 9700358 8702777,5 -10,28
% Faiz Dis1 Giderleri 1907492 615342,89 -67,74
5
Toplam Krediler ve Alacaklar 52181947 52181947 0
v Faiz Gelirleri 6212528 6212528 0
Z -
é Ef Faiz Dis1 Gelirler 2187262 2426468,4 10,94
< C .
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef lyilestirme(%)
Toplam mevduat 2370575 2018106,7 -14,87
Faiz Giderleri 448961 382207,36 -14,87
% Faiz Dis1 Giderleri 62114 33036,635 -46,81
5
Toplam Krediler ve Alacaklar 2653553 2653553 0
[
z Faiz Gelirleri 251980 251980 0
2 R —
= E Faiz Dis1 Gelirler 123278 123278 0
- =
< O
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Tablo 27- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 49907407 41860882 -16,12%
Z | Faiz Giderleri 9378392 8716127,2 -7,06%
% Faiz Dis1 Giderleri 2073064 616146,67 -70,28%
= Toplam Krediler ve Alacaklar 52715281 52715281 0,00%
E L:? Faiz Gelirleri 6200432 6200432 0,00%
5 % Faiz Dig1 Gelirler 2522590 2550757,3 1,12%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 47610332 45202837 -5,06%
_ Faiz Giderleri 10596147 10060335 -5,06%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 2613246 873111,8 -66,59%
Toplam Krediler ve Alacaklar 63539185 63539185 0,00%
;f Faiz Gelirleri 6977852 6977852 0,00%
7 é‘:} Faiz Dis1 Gelirler 2819538 2819538 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 4325790 3492979,5 -19,25%
Z | Faiz Giderleri 1321601 1067163,5 -19,25%
% Faiz Dis1 Giderleri 151080 121993,75 -19,25%
Toplam Krediler ve Alacaklar 5931571 5931571 0,00%
5 ks Faiz Gelirleri 695010 695010 0,00%
é % Faiz Dis1 Gelirler 427546 427546 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 1606119 753839,78 -53,06%
5 | Faiz Giderleri 422600 361345,87 -14,49%
% Faiz Dis1 Giderleri 24700 21119,837 -14,49%
o Toplam Krediler ve Alacaklar 1434470 1434470 0,00%
gz Lf Faiz Gelirleri 262100 262100 0,00%
= Z | Faiz Digt Gelirler 127100 127100 0,00%
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Tablo 27- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 8550534 6521884 -23,73%
& | Faiz Giderleri 2001718 1776118,2 -11,27%
% g Faiz Dis1 Giderleri 251877 223489,69 -11,27%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 9271747 9271747 0,00%
; ;f Faiz Gelirleri 1226392 1226392 0,00%
:E % Faiz Dis1 Gelirler 701015 701015 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 38672952 33778210 -12,66%
_ Faiz Giderleri 7040595 6658671,1 -5,42%
%
(® | Faiz Dis1 Giderleri 1830721 957488,75 -47,70%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 41705329 41705329 0,00%
; § Faiz Gelirleri 4608669 4608669 0,00%
§ % Faiz Dis1 Gelirler 2358590 2358590 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 181724 54301,088 -70,12%
& | Faiz Giderleri 20074 13321,37 -33,64%
- g Faiz Dis1 Giderleri 12496 2966,2632 -76,26%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 71469 71469 0,00%
; Lf Faiz Gelirleri 9773 9773 0,00%
E.E % Faiz Dis1 Gelirler 4693 4693 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2512889 24459955 -2,66%
5 [ Faiz Giderleri 761784 741505,2 -2,66%
% Faiz Dis1 Giderleri 162021 157707,98 -2,66%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 4228633 4228633 0,00%
P 5 | Faiz Gelirleri 336464 37685114 | 12,00%
E % Faiz Dig1 Gelirler 349180 349180 0,00%
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Tablo 27-devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 12759178 7164835,8 -43,85%
g Faiz Giderleri 2362657 1847595,1 -21,80%
g Faiz Dig1 Giderleri 183979 143871,37 -21,80%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 9999213 9999213 0,00%
S ;f Faiz Gelirleri 1267234 1267234 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 687914 687914 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 15624165 11637396 -25,52%
_ Faiz Giderleri 3709241 2907697,3 -21,61%
%
v (| Faiz Dis1 Giderleri 415047 325357,95 -21,61%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 15939067 15939067 0,00%
% ;f Faiz Gelirleri 2001853 2001853 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 1106224 1106224 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 9723783 5969654,4 -38,61%
g Faiz Giderleri 2235379 1828132,3 -18,22%
% Faiz Dis1 Giderleri 331803 271354,33 -18,22%
Toplam Krediler ve Alacaklar 9183424 9183424 0,00%
o § Faiz Gelirleri 1059048 1175475,7 10,99%
@ ;—% Faiz Dis1 Gelirler 9723783 5969654,4 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 11044083 7172162,8 -35,06%
5 | Faiz Giderleri 2208567 1916670,3 -13,22%
% Faiz Dis1 Giderleri 103145 89512,775 -13,22%
Toplam Krediler ve Alacaklar 9997729 9997729 0,00%
;f Faiz Gelirleri 1396591 1396591 0,00%
% ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 133703 546480,23 308,73%
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Tablo 28: 2008 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin BCC VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 25836298 19642600 -23,97%
Z | Faiz Giderleri 6792931 6702173,1 -1,34%
z g Faiz Dis1 Giderleri 578673 570291,86 -1,45%
:ZE Toplam Krediler ve Alacaklar 40271114 40824106 1,37%
g ;f Faiz Gelirleri 4666693 4666693 0,00%
§ % Faiz Dis1 Gelirler 1002236 1002236 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 44374104 36749906 -17,18%
_ Faiz Giderleri 9700358 9239906,1 -4,75%
%
@ | Faiz Dis1 Giderleri 1907492 1580500,3 -17,14%
‘:Ef" Toplam Krediler ve Alacaklar 52181947 56253490 7,80%
E ;f Faiz Gelirleri 6212528 6212528 0,00%
% % Faiz Dig1 Gelirler 2187262 2187262 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2370575 1987051,3 -16,18%
% % Faiz Giderleri 448961 398975,62 -11,13%
j S Faiz Dis1 Giderleri 62114 55198,495 -11,13%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 2653553 2653553 0,00%
g é‘s Faiz Gelirleri 251980 251980 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 123278 123278 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 181724 48620,137 -73,25%
5 | Faiz Giderleri 20074 19249,276 -4,11%
% Faiz Dis1 Giderleri 12496 1259,1501 -89,92%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 71469 71469 0,00%
% Lf Faiz Gelirleri 9773 9773 0,00%
§ ;—% Faiz Dis1 Gelirler 4693 6816,4427 45,25%
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Tablo 29: 2009 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin CCR VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 32458071 27267962 -15,99%
Z | Faiz Giderleri 6816704 5726699,7 -15,99%
% Faiz Dis1 Giderleri 748313 628656,29 -15,99%
Toplam Krediler ve Alacaklar 43949703 43949703 0,00%
5 é‘ Faiz Gelirleri 3707996 3707996 0,00%
<I( % Faiz Dig1 Gelirler 1193659 2190033,2 83,47%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 39718242 30714014 -22,67%
- Faiz Giderleri 9155217 7079705,6 -22,67%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 2003182 1549055,5 -22,67%
v Toplam Krediler ve Alacaklar 55851372 55851372 0,00%
g ;f Faiz Gelirleri 4561834 4561834 0,00%
i{( é‘:} Faiz Dis1 Gelirler 2183998 3036828,5 39,05%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2726115 1962169,9 -28,02%
Z | Faiz Giderleri 472168 340675,39 -27,85%
= g Faiz Dis1 Giderleri 56218 40562,023 -27,85%
5 Toplam Krediler ve Alacaklar 2548407 2548407 0,00%
E é? Faiz Gelirleri 232326 232326 0,00%
; % Faiz Dig1 Gelirler 107147 142120,09 32,64%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 49732695 38586651 -22,41%
5 | Faiz Giderleri 10441368 8101258,7 -22,41%
% Faiz Dis1 Giderleri 2881395 2235619,5 -22,41%
= Toplam Krediler ve Alacaklar 62808045 62808045 0,00%
E Lf Faiz Gelirleri 5361386 5361386 0,00%
5 ;—% Faiz Dig1 Gelirler 2570035 3636449 41,49%
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Tablo 29- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 48334786 40042475 -17,16%
Faiz Giderleri 10200437 8450451,2 -17,16%
% Faiz Dig1 Giderleri 3059289 2534437,7 -17,16%
5
Toplam Krediler ve Alacaklar 72177063 72177063 0,00%
Faiz Gelirleri 5332949 5332949 0,00%
g Faiz Dis1 Gelirler 2694687 4144990,4 53,82%
Zz O -
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef lyilestirme(%)
Toplam mevduat 4906173 3640400,2 -25,80%
Faiz Giderleri 1259328 934426,46 -25,80%
% Faiz Dis1 Giderleri 142457 105703,67 -25,80%
5
Toplam Krediler ve Alacaklar 6639981 6639981 0,00%
Faiz Gelirleri 544534 544534 0,00%
= 5
§ = Faiz D11 Gelirler 424981 424981 0,00%
= <
728 O -
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 8990715 7417808,4 -17,49%
Faiz Giderleri 1634755 1348758,1 -17,49%
% Faiz Dis1 Giderleri 333422 275090,52 -17,49%
—_ o
% Toplam Krediler ve Alacaklar 9421635 9743877,3 3,42%
V4
S Faiz Gelirleri 833875 833875 0,00%
=
5 T [Foiz Diy Gelirer 701035 701035 0.00%
L] =}
= & _
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 37857816 27699604 -26,83%
Faiz Giderleri 6715401 4913488,6 -26,83%
= [Faiz Digt Giderleri 2114161 1546878 -26,83%
5
Toplam Krediler ve Alacaklar 40833337 40833337 0,00%
é Faiz Gelirleri 3237076 3237076 0,00%
- 5
= E Faiz Dis1 Gelirler 2313477 2485713 7,44%
< =
> O
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Tablo 29- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 17546422 12258308 0,00%
g Faiz Giderleri 3871791 2704916,4 0,00%
v g Faiz Dig1 Giderleri 314050 219402,08 0,00%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 20267562 20267562 0,00%
% ;f Faiz Gelirleri 1635378 1635378 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 1162458 1162458 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 8751399 6401748,4 -26,85%
_ Faiz Giderleri 1903165 1392186,9 -26,85%
%
@ | Faiz Dis1 Giderleri 474319 346969,77 -26,85%
Toplam Krediler ve Alacaklar 8919725 8919725 0,00%
o § Faiz Gelirleri 703919 703919 0,00%
% % Faiz Dig1 Gelirler 896748 896748 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 11004824 8371972,5 -23,92%
g Faiz Giderleri 2122315 1614561,3 -23,92%
% Faiz Dis1 Giderleri -76428 -58142,97 0,00%
Toplam Krediler ve Alacaklar 9552675 9949560 4,15%
Lf Faiz Gelirleri 927798 927798 0,00%
% ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 197711 778301,95 293,66%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 190475 176602,57 -7,28%
v 5 Faiz Giderleri 119243 110558,45 -7,28%
z e
é 5 Faiz Dis1 Giderleri 68841 63827,26 -7,28%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 731800 731800 0,00%
E é‘s Faiz Gelirleri 24549 50899,339 107,34%
E % Faiz Digi Gelirler 69511 69511 0,00%
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Tablo 29- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 349717 116040,56 -66,82%
g Faiz Giderleri 62449 38254,967 -38,74%
g Faiz Dig1 Giderleri 13213 8094,0107 -38,74%
Toplam Krediler ve Alacaklar 179133 179133 0,00%
o ‘g Faiz Gelirleri 11858 11858 0,00%
E(: % Faiz Dis1 Gelirler 28699 28699 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 226950 86396,772 -61,93%
_ Faiz Giderleri 25572 14618,403 -42,83%
%
E @ | Faiz Dis1 Giderleri 12656 7234,8862 -42,83%
a Toplam Krediler ve Alacaklar 124809 124809 0,00%
; § Faiz Gelirleri 9745 9745 0,00%
é % Faiz Dig1 Gelirler 5541 8370,4781 51,06%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2086094 1772183,9 -15,05%
& | Faiz Giderleri 640404 544037,63 -15,05%
% Faiz Dis1 Giderleri 244706 207883,26 -15,05%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 3615205 3615205 0,00%
é Lf Faiz Gelirleri 280275 280275 0,00%
E ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 331604 331604 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 14170652 8497524 -40,03%
5 [ Faiz Giderleri 2553255 1531076 -40,03%
y g Faiz Dis1 Giderleri 375180 224979,14 -40,03%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 11636456 11636456 0,00%
.S é‘s Faiz Gelirleri 906256 906256 0,00%
2 % Faiz Disi Gelirler 816331 816331 0,00%
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Tablo 30: 2009 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin BCC VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
:} Toplam mevduat 32458071 20308409 -37,43%
E Z | Faiz Giderleri 6816704 6597655,7 -3,21%
EE g Faiz Dis1 Giderleri 748313 589535,17 -21,22%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 43949703 44645950 1,58%
':é’ L:? Faiz Gelirleri 3707996 3707996 0,00%
é % Faiz Dis1 Gelirler 1193659 1193659 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 39718242 37660679 -5,18%
_ Faiz Giderleri 9155217 8698259,2 -4,99%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 2003182 1903198,6 -4,99%
‘:Ef" Toplam Krediler ve Alacaklar 55851372 57537033 3,02%
E Lf Faiz Gelirleri 4561834 4561834 0,00%
% é‘:} Faiz Dis1 Gelirler 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 2726115 1622190,7 -40,49%
Z | Faiz Giderleri 472168 380235,17 -19,47%
“ g Faiz Dis1 Giderleri 56218 45272,15 -19,47%
j Toplam Krediler ve Alacaklar 2548407 2548407 0,00%
g Faiz Gelirleri 232326 232326 0,00%
.g é‘s Faiz Dis1 Gelirler 107147 107147 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler
136




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

Tablo 30- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
= Toplam mevduat 49732695 46130265 -7,24%
% g Faiz Giderleri 10441368 10167134 -2,63%
2 g Faiz Dig1 Giderleri 2881395 2805717,4 -2,63%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 62808045 71643329 14,07%
E» Lf‘ Faiz Gelirleri 5361386 5361386 0,00%
5 :’g} % Faiz Dis1 Gelirler 2570035 2570035 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 349717 143385,53 -59,00%
% Faiz Giderleri 62449 38290,114 -38,69%
< =
& B
—é @ | Faiz Dis1 Giderleri 13213 8101,4471 -38,69%
i Toplam Krediler ve Alacaklar 179133 179133 0,00%
E § Faiz Gelirleri 11858 14797,692 24,79%
E % Faiz Dis1 Gelirler 28699 28699 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 226950 78325,29 -65,49%
& | Faiz Giderleri 25572 18657,556 -27,04%
% Faiz Dis1 Giderleri 12656 9233,9287 -27,04%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 124809 124809 0,00%
% Lf Faiz Gelirleri 9745 9745 0,00%
§ ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 5541 12207,538 120,31%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 14170652 10625209 -25,02%
5 | Faiz Giderleri 2553255 2206471,5 -13,58%
@ g Faiz Dis1 Giderleri 375180 324222,99 -13,58%
j Toplam Krediler ve Alacaklar 11636456 11636456 0,00%
% é‘s Faiz Gelirleri 906256 964059,3 6,38%
g % Faiz Dis1 Gelirler 816331 816331 0,00%
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Tablo 30- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef lyilestirme(%)

Toplam mevduat 190475 186925,62 -1,86%
g Faiz Giderleri 119243 117020,98 -1,86%
x g Faiz Dig1 Giderleri 68841 67558,192 -1,86%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 731800 731800 0,00%

§ ;f Faiz Gelirleri 24549 58142,364 136,84%
é % Faiz Dis1 Gelirler 69511 69511 0,00%
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Tablo 31: 2010 Yil: Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin CCR VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 44296487 29036467,5 -34,45%
E Faiz Giderleri 6350615 5502599,12 -13,35%
% Faiz Dis1 Giderleri 1271975 709911,389 -44,19%
Toplam Krediler ve Alacaklar 54782014 54782014 0,00%
5 Lf Faiz Gelirleri 3159601 3159601 0,00%
<I( ;—i} Faiz Dis1 Gelirler 1495270 1495270 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 44861019 28532932 -36,40%
_ Faiz Giderleri 5882857 5729662,75 -2,60%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 1395790 791224,251 -43,31%
EE Toplam Krediler ve Alacaklar 47701275 47701275 0,00%
E § Faiz Gelirleri 3607349 3607349 0,00%
<>( % Faiz Dis1 Gelirler 1689813 1689813 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 52895532 40259691,8 -23,89%
& | Faiz Giderleri 8635705 7279301,5 -15,71%
% Faiz Dis1 Giderleri 2232814 994586,676 -55,46%
v Toplam Krediler ve Alacaklar 67166898 67166898 0,00%
% é‘s Faiz Gelirleri 4358889 4358889 0,00%
< Z | Faiz Dist Geliler 2416825 2416825 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 3245700 908613,863 -72,01%
5 | Faiz Giderleri 337170 299620,948 -11,14%
= g Faiz Dis1 Giderleri 124258 88158,0181 -29,05%
5 Toplam Krediler ve Alacaklar 2441621 2955029,72 21,03%
E é‘s Faiz Gelirleri 169588 169588 0,00%
; % Faiz Dig1 Gelirler 206699 206699 0,00%
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Tablo 31- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 64827310 47029805,6 -27,45%
g Faiz Giderleri 9499876 7908595,37 -16,75%
g Faiz Dis1 Giderleri 2822740 1113157,87 -60,56%
= Toplam Krediler ve Alacaklar 72658419 72658419 0,00%
E Lf Faiz Gelirleri 4745136 4745136 0,00%
S f:} Faiz Disi Gelirler 3062416 3062416 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 64231678 52967601,6 -17,54%
_ Faiz Giderleri 9797839 9005238,35 -8,09%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 3309549 1222086,63 -63,07%
Toplam Krediler ve Alacaklar 88260157 88260157 0,00%
§ Faiz Gelirleri 5215964 5215964 0,00%
j2y % Faiz Dis1 Gelirler 3203123 3203123 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 7006238 3492058,61 -50,16%
g Faiz Giderleri 1079653 859845,884 -20,36%
% Faiz Dis1 Giderleri 289174 202105,39 -30,11%
Toplam Krediler ve Alacaklar 7698664 7698664 0,00%
= 5 | Faiz Gelirleri 517107 517107 0,00%
é. ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 490827 490827 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 1873029 982065,64 -47,57%
5 | Faiz Giderleri 186200 165271,422 -11,24%
% Faiz Dis1 Giderleri 39300 31956,6271 -18,69%
- Toplam Krediler ve Alacaklar 1782747 1782747 0,00%
; é‘s Faiz Gelirleri 89500 89500 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 94300 94300 0,00%
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Tablo 31- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 11753255 4711716,37 -59,91%
E Faiz Giderleri 1486911 1257322,29 -15,44%
% g Faiz Dis1 Giderleri 470226 325712,228 -30,73%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 11999150 11999150 0,00%
; ;f Faiz Gelirleri 728569 728569 0,00%
:E % Faiz Dis1 Gelirler 787821 787821 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 52615160 33806516,7 -35,75%
_ Faiz Giderleri 5821799 4845398,73 -16,77%
%
o | Faiz Dis1 Giderleri 2891639 741458,142 -74,36%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 52724532 52724532 0,00%
E ;f Faiz Gelirleri 2622197 2622197 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 2488515 2488515 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 495724 27553,1134 -94,44%
g Faiz Giderleri 47556 31255,4114 -34,28%
g Faiz Dis1 Giderleri 29987 15982,8339 -46,70%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 318837 318837 0,00%
: é‘s Faiz Gelirleri 5329 6268,45082 17,63%
% % Faiz Dig1 Gelirler 39529 39529 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 1119411 271775,103 -75,72%
5 | Faiz Giderleri 40946 38383,0134 -6,26%
E g Faiz Dis1 Giderleri 19855 5005,79269 -74,79%
a Toplam Krediler ve Alacaklar 462709 462709 0,00%
; ;f Faiz Gelirleri 19281 19281 0,00%
5 ;—% Faiz Dis1 Gelirler 7856 16328,2651 107,84%
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Tablo 31- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2301942 1437849,68 -37,54%
E Faiz Giderleri 512731 374319,002 -27,00%
% Faiz Dis1 Giderleri 151627 110695,213 -27,00%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 4339014 4659987,18 7,40%
E ;f Faiz Gelirleri 176364 176364 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 321763 321763 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 18458715 8875307,2 -51,92%
_ Faiz Giderleri 2463603 1567985,92 -36,35%
%
@ | Faiz Dis1 Giderleri 427867 272320,431 -36,35%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 15793412 15793412 0,00%
_@ Lf Faiz Gelirleri 878417 878417 0,00%
é % Faiz Dis1 Gelirler 959646 959646 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 24859145 16389773,4 -34,07%
g Faiz Giderleri 3792561 2614688,38 -31,06%
- g Faiz Dis1 Giderleri 515629 355487,797 -31,06%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 24430677 24430677 0,00%
% § Faiz Gelirleri 1538137 1538137 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 1375855 1375855 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 9671663 6052796,51 -37,42%
5 | Faiz Giderleri 1645799 1157203,03 -29,69%
% Faiz Dis1 Giderleri 363142 255334,354 -29,69%
Toplam Krediler ve Alacaklar 10703454 14224788 32,90%
o ;f Faiz Gelirleri 550282 550282 0,00%
@ ;—‘Z} Faiz Dig1 Gelirler 956106 956106 0,00%
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Tablo 31- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 12183535 10264155,4 -15,75%
E Faiz Giderleri 1722015 1450730,81 -15,75%
% Faiz Dis1 Giderleri -74359 -62644,5719 0,00%
Toplam Krediler ve Alacaklar 9329834 10366589,7 11,11%
;f Faiz Gelirleri 684883 684883 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 720329 798553,324 10,86%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 250894 85816,4565 -65,80%
_ Faiz Giderleri 76395 51726,8461 -32,29%
=
@ | Faiz Dis1 Giderleri 50991 25276,4727 -50,43%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 484996 886599,263 82,81%
% ;f Faiz Gelirleri 15656 15656 0,00%
T {% Faiz Disi Gelitler 63414 63414 0,00%
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Tablo 32: 2010 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin BCC VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
153 Toplam mevduat 44296487 31914698,3 -27,95%
é g Faiz Giderleri 6350615 5721390,29 -9,91%
;5' g Faiz Dig1 Giderleri 1271975 1145946,56 -9,91%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 54782014 54782014 0,00%
.;é ;f Faiz Gelirleri 3159601 3159601 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 1495270 1495270 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 52895532 50183505,5 -5,13%
_ Faiz Giderleri 8635705 8192940,55 -5,13%
%
| Faiz Dis1 Giderleri 2232814 2118334,56 -5,13%
Zg Toplam Krediler ve Alacaklar 67166898 73609968,2 9,59%
E § Faiz Gelirleri 4358889 4358889 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 2416825 2416825 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 3245700 1853585,12 -42,89%
- % Faiz Giderleri 337170 330192,007 -2,07%
j 5 Faiz Dis1 Giderleri 124258 103825,167 -16,44%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 2441621 3038175,46 24,43%
g Lf Faiz Gelirleri 169588 169588 0,00%
% ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 206699 206699 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 7006238 6646173,4 -5,14%
5 Faiz Giderleri 1079653 1024167,47 -5,14%
:’é‘ g Faiz Dis1 Giderleri 289174 265175,359 -8,30%
:: Toplam Krediler ve Alacaklar 7698664 7698664 0,00%
é é‘s Faiz Gelirleri 517107 517107 0,00%
5} % Faiz Dig1 Gelirler 490827 490827 0,00%
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Tablo 32- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 1873029 738463,037 -60,57%
@ E Faiz Giderleri 186200 166212,911 -10,73%
; g Faiz Dig1 Giderleri 39300 35081,4576 -10,73%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 1782747 1782747 0,00%
% ;f Faiz Gelirleri 89500 89500 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 94300 94300 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 495724 47637,2465 -90,39%
> Faiz Giderleri 47556 31816,7583 -33,10%
i 2
& B
= ® | Faiz Dis1 Giderleri 29987 15785,7795 -47,36%
i Toplam Krediler ve Alacaklar 318837 510546,912 60,13%
E § Faiz Gelirleri 5329 8906,45056 67,13%
E % Faiz Dis1 Gelirler 39529 39529 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 1119411 301763,088 -73,04%
g Faiz Giderleri 40946 39317,8068 -3,98%
% Faiz Dis1 Giderleri 19855 5858,67334 -70,49%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 462709 462709 0,00%
% Lf Faiz Gelirleri 19281 19281 0,00%
§ ;—% Faiz Dis1 Gelirler 7856 21710,9835 176,36%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 18458715 12372214 -32,97%
5 | Faiz Giderleri 2463603 2113349,87 -14,22%
% g Faiz Dis1 Giderleri 427867 367036,68 -14,22%
j Toplam Krediler ve Alacaklar 15793412 15793412 0,00%
g Lf Faiz Gelirleri 878417 878417 0,00%
g ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 959646 959646 0,00%
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Tablo 32- devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 250894 84843,1191 -66,18%
& | Faiz Giderleri 76395 52103,0149 -31,80%
x g Faiz Dist Giderleri 50991 25328,477 -50,33%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 484996 856194,218 76,54%
§ :_‘is‘ Faiz Gelirleri 15656 15656 0,00%
é % Faiz Dis1 Gelirler 63414 63414 0,00%
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Tablo 33: 2011 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin CCR VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 56216404 45052896,3 -19,86%
Z | Faiz Giderleri 7278660 5833256,75 -19,86%
% Faiz Dis1 Giderleri 1578688 1082187,53 -31,45%
Toplam Krediler ve Alacaklar 66246934 66246934 0,00%
5 ;f Faiz Gelirleri 3805417 3805417 0,00%
§ f‘:,; Faiz Dis1 Gelirler 1725251 1725251 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 57309232 46281842,1 -19,24%
_ Faiz Giderleri 6501067 5250137,65 -19,24%
%
@ | Faiz Dis1 Giderleri 1528439 1167850,5 -23,59%
Toplam Krediler ve Alacaklar 60939218 60939218 0,00%
5 Lf Faiz Gelirleri 3152856 3152856 0,00%
§ % Faiz Dis1 Gelirler 1941380 1941380 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 70306073 59221965,3 -15,77%
g Faiz Giderleri 9101405 7666522,51 -15,77%
% Faiz Dis1 Giderleri 2090560 1462535,66 -30,04%
v Toplam Krediler ve Alacaklar 76814257 76814257 0,00%
% 5 | Faiz Gelirleri 5108510 5108510 0,00%
< Z | Faiz Dist Gelirler 2434173 2434173 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 4336418 3684975,77 -15,02%
5 | Faiz Giderleri 515121 469271,647 -8,90%
% Faiz Dis1 Giderleri 55541 50597,4646 -8,90%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 3642768 3642768 0,00%
E Lf Faiz Gelirleri 282468 282468 0,00%
; ;—% Faiz Dis1 Gelirler 160757 160757 0,00%
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Tablo 33- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 83813302 44554824 -46,84%
E Faiz Giderleri 10483529 8164608,23 -22,12%
% Faiz Dis1 Giderleri 3247923 2328407,21 -28,31%
= Toplam Krediler ve Alacaklar 44000765 45332527,7 3,03%
E Lf Faiz Gelirleri 5794581 5794581 0,00%
$ f:} Faiz Disi Gelirler 3206325 3206325 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 91620638 82705316,2 -9,73%
_ Faiz Giderleri 10898384 9837895,85 -9,73%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 3601472 1991426,94 -44,71%
Toplam Krediler ve Alacaklar 98313134 98313134 0,00%
§ Faiz Gelirleri 6336584 6336584 0,00%
iy % Faiz Dis1 Gelirler 3481199 3481199 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 8510111 6622058,02 -22,19%
g Faiz Giderleri 1369965 1256423,64 -8,29%
% Faiz Dis1 Giderleri 311515 285696,942 -8,29%
Toplam Krediler ve Alacaklar 9078449 9078449 0,00%
= 5 | Faiz Gelirleri 804564 804564 0,00%
é % Faiz Dis1 Gelirler 546499 546499 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2510475 2370869,92 -5,56%
5 | Faiz Giderleri 255900 245235,679 -4,17%
g Faiz Dis1 Giderleri 42300 40537,1991 -4,17%
- Toplam Krediler ve Alacaklar 2456555 2456555 0,00%
é 5 | Faiz Gelirleri 151000 151000 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 97000 97000 0,00%
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Tablo 33- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 25652425 22944936,4 -10,55%
g Faiz Giderleri 2912492 2834696,82 -2,67%
E g Faiz Dig1 Giderleri 418318 407144,365 -2,67%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 22886612 22886612 0,00%
E ‘é Faiz Gelirleri 1537490 1537490 0,00%
E % Faiz Dig1 Gelirler 1379141 1379141 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 67779811 60463375,2 -10,79%
_ Faiz Giderleri 7155567 6383165,22 -10,79%
%
® | Faiz Dis1 Giderleri 2511666 1473604,03 -41,33%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 63517384 63517384 0,00%
% § Faiz Gelirleri 3845460 3845460 0,00%
§ % Faiz Dis1 Gelirler 2690486 2690486 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 22421888 11482377,3 -48,79%
3 | Faiz Giderleri 3071080 2451776,75 -20,17%
% Faiz Dis1 Giderleri 610608 487474,927 -20,17%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 20065773 20065773 0,00%
,S ;f Faiz Gelirleri 1389884 1389884 0,00%
E" % Faiz Dig1 Gelirler 1224296 1224296 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 30270555 22396708,8 -26,01%
5 | Faiz Giderleri 4534312 3746260,26 -17,38%
- g Faiz Dis1 Giderleri 775150 640430,927 -17,38%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 29275570 29275570 0,00%
% ;f Faiz Gelirleri 2309462 2309462 0,00%
E ;—‘Z} Faiz Dis1 Gelirler 1573904 1573904 0,00%
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Tablo 33-Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 13833229 8360699,99 -39,56%
E Faiz Giderleri 1952424 1770235,76 -9,33%
% Faiz Dis1 Giderleri 459145 416300,403 -9,33%
Toplam Krediler ve Alacaklar 13246781 13246781 0,00%
O L:? Faiz Gelirleri 877051 877051 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 1052614 1052614 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 15377468 12413340 -19,28%
_ Faiz Giderleri 1861867 1814726,16 -2,53%
%
@ | Faiz Dis1 Giderleri 120234 117189,781 -2,53%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 11531376 11531376 0,00%
é ;f Faiz Gelirleri 881892 881892 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 840506 840506 0,00%
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Tablo 34: 2011 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin BCC VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 70306073 64409517,5 -8,39%
.iE Faiz Giderleri 9101405 8743942,63 -3,93%
% Faiz Dis1 Giderleri 2090560 2008452,18 -3,93%
:’g Toplam Krediler ve Alacaklar 76814257 76814257 0,00%
E "_:?‘ Faiz Gelirleri 5108510 5108510 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 2434173 2434173 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 4336418 3555620,98 -18,01%
_ Faiz Giderleri 515121 477581,234 -7,29%
v o | Faiz Dis1 Giderleri 55541 51493,4148 -7,29%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 3642768 3642768 0,00%
g § Faiz Gelirleri 282468 282468 0,00%
% 'L% Faiz Dis1 Gelirler 160757 160757 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
= Toplam mevduat 83813302 82851396,7 -1,15%
f; g Faiz Giderleri 10483529 10036449 -4,26%
E g Faiz Dis1 Giderleri 3247923 3180903,97 -2,06%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 44000765 88809911,9 101,84%
Z & | Faiz Gelirleri 5794581 5794581 0,00%
é :} % Faiz Dis1 Gelirler 3206325 3206325 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2510475 2065119,4 -17,74%
s | Faiz Giderleri 255900 247603,863 -3,24%
ol I
; & | Faiz Dist Giderleri 42300 40928,6572 -3,24%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 2456555 2456555 0,00%
% § Faiz Gelirleri 151000 151000 0,00%
é f’)‘. Faiz Dis1 Gelirler 97000 97000 0,00%

151




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

Tablo 34- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 22421888 19967476,4 -10,95%
E Faiz Giderleri 3071080 2734904,29 -10,95%
“ g Faiz Dis1 Giderleri 610608 500030,167 -18,11%
j Toplam Krediler ve Alacaklar 20065773 20393839,6 1,63%
f§5 ‘é Faiz Gelirleri 1389884 1389884 0,00%
g % Faiz Dis1 Gelirler 1224296 1224296 0,00%
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Tablo 35: 2012 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin CCR VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 71426479 64258414,1 -10,04%
g Faiz Giderleri 14810669 13324331,8 -10,04%
% Faiz Dig1 Giderleri 1227368 728870,395 -40,62%
Toplam Krediler ve Alacaklar 118966304 118966304 0,00%
g ‘é Faiz Gelirleri 7909759 7909759 0,00%
R % Faiz Dis1 Gelirler 2828340 8328607,61 194,47%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 65893838 50175301 -23,85%
_ Faiz Giderleri 8990983 7983136,69 -11,21%
%
©® | Faiz Dis1 Giderleri 1837334 1490895,97 -18,86%
Toplam Krediler ve Alacaklar 79973901 79973901 0,00%
f ‘g Faiz Gelirleri 4514906 4514906 0,00%
§ % Faiz Dis1 Gelirler 2097656 4774690,49 127,62%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 68133039 38306606,5 -43,78%
_g Faiz Giderleri 8756502 7319747,59 -16,41%
g Faiz Dis1 Giderleri 1466000 616939,126 -57,92%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 67242290 67242290 0,00%
5 ;;E Faiz Gelirleri 4671908 4671908 0,00%
§ % Faiz Dis1 Gelirler 2261175 4870241,88 115,39%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 87656316 48579378,2 -44,58%
5 | Faiz Giderleri 11289479 9447048,88 -16,32%
% Faiz Dis1 Giderleri 2190936 712446,488 -67,48%
v Toplam Krediler ve Alacaklar 86104718 86104718 0,00%
g § Faiz Gelirleri 6089132 6089132 0,00%
5( % Faiz Dis1 Gelirler 2897702 6340653,54 118,82%
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Tablo 35- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 5200812 1710375,25 -67,11%
g Faiz Giderleri 857433 558008,02 -34,92%
= g Faiz Dig1 Giderleri 92481 -70835,0422 -176,59%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 4169754 4169754 0,00%
E ‘é Faiz Gelirleri 439783 439783 0,00%
E é Faiz Dig1 Gelirler 196884 448638,532 127,87%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 91824492 45966662,3 -49,94%
_ _ Faiz Giderleri 12670471 10128859 -20,06%
©w|
S| B o
<Zt ® | Faiz Dis1 Giderleri 2932617 167765,69 -94,28%
.; Toplam Krediler ve Alacaklar 87482419 87482419 0,00%
E § Faiz Gelirleri 6951539 6951539 0,00%
8 L% Faiz Dis1 Gelirler 3540901 7189533,1 103,04%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 107142154 59411830,2 -44,55%
E Faiz Giderleri 13390415 11569178,6 -13,60%
% Faiz Dis1 Giderleri 3886464 864679,463 -77,75%
‘E Toplam Krediler ve Alacaklar 105383434 105383434 0,00%
<Zt ;;E Faiz Gelirleri 7462498 7462498 0,00%
,f:‘" % Faiz Dis1 Gelirler 4484306 7770104,96 73,27%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 9973522 4927618,93 -50,59%
5 | Faiz Giderleri 1731225 1236277,21 -28,59%
% Faiz Dig1 Giderleri 419447 -46046,458 -110,98%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 10137906 10137906 0,00%
E ;;E Faiz Gelirleri 895669 895669 0,00%
é. % Faiz Dis1 Gelirler 613721 921181,93 50,10%
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Tablo 35- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2669118 1543845,82 -42,16%
E Faiz Giderleri 339200 295014,127 -13,03%
% Faiz Dig1 Giderleri 30400 24859,3308 -18,23%
- Toplam Krediler ve Alacaklar 2710078 2710078 0,00%
E ‘é Faiz Gelirleri 188300 188300 0,00%
é % Faiz Dis1 Gelirler 106600 196293,319 84,14%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 29685734 15931481,5 -46,33%
_ Faiz Giderleri 3938416 3194922,16 -18,88%
-
5 ® | Faiz Dis1 Giderleri 565441 192457,007 -65,96%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 28726565 28726565 0,00%
E § Faiz Gelirleri 2093702 2093702 0,00%
:E % Faiz Dis1 Gelirler 1482592 2176187,84 46,78%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 75769316 38084304,3 -49,74%
_g Faiz Giderleri 9372833 7513297,55 -19,84%
g Faiz Dis1 Giderleri 2243573 512916,337 -77,14%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 68043940 68043940 0,00%
E 5 Faiz Gelirleri 4880824 4880824 0,00%
E é‘:y Faiz Dis1 Gelirler 2992925 5078006,9 69,67%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 736309 634654,66 -13,81%
5 | Faiz Giderleri 118925 102506,292 -13,81%
'_(% Faiz Dis1 Giderleri 41276 19839,6387 -51,93%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 1029738 1029738 0,00%
: :_:e Faiz Gelirleri 29407 47205,7795 60,53%
é % Faiz Dis1 Gelirler 51504 51504 0,00%
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Tablo 35- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 29622 7,10E-12 -100,00%
& | Faiz Giderleri 76222 42907 -43,71%
';: g Faiz Dig1 Giderleri 13194 -18259,2115 -238,39%
a Toplam Krediler ve Alacaklar 209221 216667,706 3,56%
; ;:? Faiz Gelirleri 42907 42907 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 14955 42907 186,91%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 28190501 14773696,8 -47,59%
_ Faiz Giderleri 4095468 2974108,46 -27,38%
%
” | Faiz Dis1 Giderleri 895141 173632,047 -80,60%
5 Toplam Krediler ve Alacaklar 26696342 26696342 0,00%
,; :;5 Faiz Gelirleri 1952917 1952917 0,00%
é L% Faiz Dis1 Gelirler 1378169 2029408,37 47,25%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 381905 3578,67795 -99,06%
é % Faiz Giderleri 301467 84739,8376 -71,89%
g ©® | Faiz Dis1 Giderleri -33202 -35712,6701 0,00%
"f Toplam Krediler ve Alacaklar 430740 430740 0,00%
g § Faiz Gelirleri 26805 84492,4713 215,21%
LIQJ % Faiz Dis1 Gelirler 84511 84511 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 2905485 1464902,44 -49,58%
s | Faiz Giderleri 493378 417175,382 -15,45%
% Faiz Dig1 Giderleri 73287 -34817,5532 -147,51%
- Toplam Krediler ve Alacaklar 3264555 3264555 0,00%
é § Faiz Gelirleri 315918 315918 0,00%
8 f’)‘. Faiz Dis1 Gelirler 157068 323502,587 105,96%
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Tablo 35- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 3220704 1454206,56 -54,85%
E Faiz Giderleri 335525 304959,058 -9,11%
% Faiz Dis1 Giderleri 48742 11894,4562 -75,60%
% Toplam Krediler ve Alacaklar 2689441 2689441 0,00%
é ‘_§ Faiz Gelirleri 204441 204441 0,00%
E % Faiz Dis1 Gelirler 95557 211970,209 121,83%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 36440244 16929386,9 -53,54%
_ Faiz Giderleri 5576401 3869444,65 -30,61%
%
v ® | Faiz Dis1 Giderleri 1053948 2629,08644 -99,75%
E Toplam Krediler ve Alacaklar 32921506 32921506 0,00%
% ‘g Faiz Gelirleri 2699247 2699247 0,00%
E % Faiz Dig1 Gelirler 1796093 2786899,53 55,16%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 13246781 7478165,62 -43,55%
& | Faiz Giderleri 2472854 1642718,3 -33,57%
g Faiz Dig1 Giderleri 308700 29468,923 -90,45%
Toplam Krediler ve Alacaklar 14206411 14206411 0,00%
3) :_‘E Faiz Gelirleri 1101894 1125810,52 2,17%
@ é‘:y Faiz Dis1 Gelirler 1164529 1164529 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 18842315 7974435,21 -57,68%
5 | Faiz Giderleri 2403402 1609351,06 -33,04%
% Faiz Dis1 Giderleri 325358 92015,7102 -71,72%
Toplam Krediler ve Alacaklar 14430196 14430196 0,00%
:_:e Faiz Gelirleri 1058140 1058140 0,00%
% % Faiz Dig1 Gelirler 1063292 1099427,94 3,40%

157




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

Tablo 35- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 395371 8,47E-11 -100,00%
E iE Faiz Giderleri 112505 47457,0341 -57,82%
E g Faiz Dig1 Giderleri -6044 -8553,65951 0,00%
(2 Toplam Krediler ve Alacaklar 127373 146765,098 15,22%
E ‘é Faiz Gelirleri 23253 23253 0,00%
§ % Faiz Dig1 Gelirler 49962 49962 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 222425 15493,1658 -93,03%
_ Faiz Giderleri 182797 90428,7063 -50,53%
«| £
<Z,: 5 Faiz Dis1 Giderleri 13929 -36972,861 -365,44%
; Toplam Krediler ve Alacaklar 468885 468885 0,00%
é :;5 Faiz Gelirleri 35274 89357,7836 153,32%
E L% Faiz Dis1 Gelirler 89438 89438 0,00%
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Tablo 36: 2012 Yili Etkin Olmayan Mevduat Bankalar: Icin BCC VZA Modeliyle Hedef

Degerler
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
= Toplam mevduat 68133039 53868868 -20,94%
—;‘:; E Faiz Giderleri 8756502 8584252,15 -1,97%
E g Faiz Dis1 Giderleri 1466000 1437162,2 -1,97%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 67242290 67687309 0,66%
% O "_:?‘ Faiz Gelirleri 4671908 4671908 0,00%
5 i f’} Faiz Dis1 Gelirler 2261175 2261175 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 87656316 72605041,9 -17,17%
_ Faiz Giderleri 11289479 11122531,3 -1,48%
%
©® | Faiz Dis1 Giderleri 2190936 2158536,66 -1,48%
Zg Toplam Krediler ve Alacaklar 86104718 88228978,9 2,47%
E § Faiz Gelirleri 6089132 6089132 0,00%
% f’} Faiz Dis1 Gelirler 2897702 2991038,51 3,22%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 5200812 4008181,03 -22,93%
% % Faiz Giderleri 857433 751787,188 -12,32%
: 5 Faiz Dis1 Giderleri 92481 81086,255 -12,32%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 4169754 5533670,85 32,71%
g ;;E Faiz Gelirleri 439783 439783 0,00%
% % Faiz Dis1 Gelirler 196884 196884 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
ZE Toplam mevduat 91824492 89573103,5 -2,45%
é 5 Faiz Giderleri 12670471 12615156,9 -0,44%
2| 8
ug @ | Faiz Dis1 Giderleri 2932617 2919814,38 -0,44%
§ Toplam Krediler ve Alacaklar 87482419 99804719,4 14,09%
.;Z)) § Faiz Gelirleri 6951539 6951539 0,00%
5 % Faiz Dis1 Gelirler 3540901 3713450,47 4.87%
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Tablo 36- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 9973522 9914837,84 -0,59%
E Faiz Giderleri 1731225 1721038,48 -0,59%
:’g E Faiz Dist Giderleri 419447 251888,203 -39,95%
:: Toplam Krediler ve Alacaklar 10137906 11653623,7 14,95%
% "_:?‘ Faiz Gelirleri 895669 895669 0,00%
j’) % Faiz Dis1 Gelirler 613721 613721 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 75769316 69109534,7 -8,79%
:’5‘: _ | Faiz Giderleri 9372833 9120871,37 -2,69%
2 | Faiz Dis1 Giderleri 2243573 2183261 -2,69%
E: Toplam Krediler ve Alacaklar 68043940 70889658,2 4,18%
°_>’ ‘g Faiz Gelirleri 4880824 5014256,65 2,73%
E f’} Faiz Dis1 Gelirler 2992925 2992925 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
] Toplam mevduat 736309 647752,4 -12,03%
Z_ﬂ'} & | Faiz Giderleri 118925 106011,564 -10,86%
é g Faiz Dig1 Giderleri 41276 20036,0834 -51,46%
i Toplam Krediler ve Alacaklar 1029738 1029738 0,00%
E ée Faiz Gelirleri 29407 47048,0778 59,99%
;’: L% Faiz Dis1 Gelirler 51504 51504 0,00%
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Tablo 36- Devam

Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 28190501 25684502,1 -8,89%
.iE Faiz Giderleri 4095468 3731400,74 -8,89%
% g Faiz Dig1 Giderleri 895141 815567,302 -8,89%
j Toplam Krediler ve Alacaklar 26696342 26696342 0,00%
.§ ;:? Faiz Gelirleri 1952917 1952917 0,00%
E é Faiz Dig1 Gelirler 1378169 1378169 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 36440244 33946453,8 -6,84%
_ Faiz Giderleri 5576401 5194779,67 -6,84%
% Faiz Dis1 Giderleri
#| 6 1053948 981821,007 -6,84%
é Toplam Krediler ve Alacaklar 32921506 37684907,4 14,47%
% :;5 Faiz Gelirleri 2699247 2699247 0,00%
‘E 'L% Faiz Dis1 Gelirler 1796093 1796093 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Iyilestirme(%)
Toplam mevduat 18842315 13424479,7 -28,75%
E Faiz Giderleri 2403402 2353150,16 -2,09%
% Faiz Dis1 Giderleri 325358 318555,21 -2,09%
o Toplam Krediler ve Alacaklar 14430196 14430196 0,00%
§ § Faiz Gelirleri 1058140 1070042,55 1,12%
% % Faiz Dis1 Gelirler 1063292 1063292 0,00%
Banka Faktorler Gergeklesen Hedef Tyilestirme(%)
Toplam mevduat 395371 268472,491 -32,10%
2| = Faiz Giderleri 112505 76395,3291 -32,10%
2
ic; | Faiz Dis1 Giderleri -6044 -5012,08002 0,00%
g Toplam Krediler ve Alacaklar 127373 420509,071 230,14%
; § Faiz Gelirleri 23253 48696,5258 109,42%
.:,)g f’)‘. Faiz Dis1 Gelirler 49962 49962 0,00%
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