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Dongtisel ekonomi kavrami hem is diinyasinda hem de akademik alanda daha fazla
tartistlan bir konu haline gelmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin desteklenmesi ve
cevresel sorunlara ¢oziim tiretilmesi adina geleneksel ekonomiden dongiisel ekonomiye
gecis Onem arz etmektedir. Bu gecis i¢in dogrusal is modellerinin dongiisel ilkeler
dogrultusunda yenilenmesine ihtiya¢ vardir. Dolayisiyla, dongiisel ekonomiye gecis
yenilik¢i is modellerine ve bunlari uygulayacak girisimcileri gerektirmektedir. Dongiisel
ekonomide her gecen giin daha fazla girisimci fikirlerini hayata gecirirken, bu yeni
girisimci tiirli hakkinda ¢ok az arastirma oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda, bu tez
dongiisel girisimciler hakkinda bir anlayis gelistirmek icin yola cikmustir. Yari
yapilandirilmis goriismeler araciligiyla donglisel girisimcilerin  kurucu kimlikleri,
motivasyonlart ve is modelleri degerlendirilmistir. Ayrica, girisimcilerin Oniindeki

firsatlar ve engeller, girisimcilik ekosistemi ve aglar degerlendirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Dongilisel ekonomi, yenilik¢i is modelleri, dongiisel girisimci,

dongiisel is modelleri.



ABSTRACT

ENTREPRENEURSHIP IN THE CIRCULAR ECONOMY AND
INNOVATIVE BUSINESS MODEL PRACTICES
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Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, July 2022
Supervisor: Prof. Dr. Ibrahim Cemil ULUKAN

The circular economy is becoming an increasingly discussed topic within business
and academia. In order to support sustainable development and find solutions to
environmental problems, the transition from traditional economy to circular economy is
crucial. For this transition, linear business models need to be renewed in line with circular
principles. Therefore, the transition to the circular economy requires innovative business
models and entrepreneurs who will implement them. Whilst many entrepreneurs bring
their ideas to life in the circular economy, there is currently little research on this new
breed of entrepreneurs. In this context, this thesis set out to develop an understanding of
circular entrepreneurs. Through semi-structured interviews, the founding identities,
motivations, and business models of circular entrepreneurs were evaluated. In addition,
opportunities and barriers to entrepreneurs, entrepreneurial ecosystem and networks were

evaluated.

Keywords: Circular economy, innovative business models, circular entrepreneur,

circular business models.
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GIRIS

Gliniimiizde insan faaliyetlerinin diinya iizerindeki olumsuz etkilerini azaltacak
¢oziimlere daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Etkileri her gegen giin daha fazla hissedilen
iklim krizi, artan karbon emisyonu ve Covid-19 Pandemisi mevcut ekonomik sistemin
siirdiiriilemez oldugunu bir kez daha ortaya koymustur. Siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasi i¢in bu zamana kadar one siiriilen kademeli degisiklikler ve 6nlem paketleri,
yeterli diizeyde ¢ozlimler saglayamamistir. Diinya genelinde artan atik miktari, siklagan
orman yanginlar1 ve endise veren saglik sorunlari siirdiiriilebilir {iretim ve tiiketime
yonelik koklii gecis ¢agrilarini artirmistir. Bu siireg, topyekdn bir sistem degisikligine
isaret eden dongiisel ekonomi kavraminin hiikiimetler, akademisyenler, is diinyasi ve
tiiketiciler nezdinde daha fazla giindeme gelmesini saglamistir.

Geleneksel ekonomi anlayisinin degistirilmesi gerektigini savunan dongiisel
ekonomi kavrami, al-yap-at ilkesine dayali dogrusal modelden al-yap-yeniden kullan
seklinde kapali bir dongiiyii ifade etmektedir. Dongiisel ekonomi, kaynaklarin daha
sorumlu bir sekilde kullanildigi, {irtin Omriiniin artirildigr ve atik iiretmeksizin
malzemelerin yeniden tiretime kazandirildigi bir modeli temsil etmektedir. Dogrusal
ekonomiden dongiisel ekonomiye gecisin, uzun yillardir ¢atisgan doga ve ekonomi
arasinda bir denge kurulmasina katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bu nedenle, son
yillarda dongiisel ekonomi kavramina iliskin arastirmalarin sayisinin hizla arttigy
goriilmektedir. Bununla birlikte, arastirmalarin c¢ogunlukla teoriyle smirli kaldigi,
uygulamaya yoOnelik ampirik aragtirmalarin heniiz baslangic asamasinda oldugu
anlasilmaktadir.

Dongilisel ekonomiye gegisin 6onemi vurgulanmaktayken bunun kim tarafindan ve
nasil yapilacagina dair bir bulanikligin oldugu degerlendirilmektedir. Esasinda boylesine
yikict bir degisim, pek ¢ok aktoriin dahilini gerektirmekte, mevcut is yapis sekillerinde
yenilikleri lazim kilmaktadir. Bu baglamda, bu ¢alisma yenilik¢i ruha sahip girisimcilerin
dongiisel yaklasimin benimsenmesinde Oncii rol oynayabilecegini varsaymaktadir.
Yenilik¢i 13 modelleri araciligiyla girisimcilerin, dongiisel ekonomi farkindaligini
artirabilecekleri, siirdiriilebilir Uiretim ve tiikketime katki sunabilecekleri, endiistriler ve
yerlesik sirketlerle kuracaklari isbirlikleri sayesinde degisime rehberlik edebilecekleri

diistiniilmektedir.



Bu ¢aligma, dongiisel bir is modelini hayata gegiren girisimcileri ve yenilikgi is
modellerini mercek altina almistir. Dongtisel girisimcilerin, girisimei tiirleri arasinda yeni
bir tiir olarak adlandirilmasi gerektigini savunan bu tez, yar1 yapilandirilmis goriismeler
yoluyla bu yeni girisimcilerin kurucu kimliklerine, motivasyonlarina, girisimcilik
stireglerine 151k tutmaya ¢alismistir. Ayrica, dongiisel bir is modelini gerceklestirirken
girisimcilerin karsilastig1 firsatlar1 ve engelleri, girisimcilik ekosistemini, ortakliklar1 ve
aglar1 incelemistir.

Bu tez, ii¢ ana boliimden olusmaktadir. ilk boliimde, dongiisel ekonomi kavrami
tizerinde durulmustur. Yeni ekonomi modelinin anlagilabilmesi adina Oncelikle
geleneksel ekonomi anlayist olan dogrusal ekonomi kavrami agiklanmig ve dongiisel
ekonomiye gecisin 6nemine dikkat c¢ekilmistir. Yeni ekonomi olarak adlandirilan
dongiisel ekonominin kavramsal gelisimi, tanimlari, geleneksel ekonomi ile arasindaki
farklari, temel ilkeleri bu boliimde agiklanmistir. Ayrica bu kisimda, literatiir analizi
sunulmustur.

Tezin ikinci bolimiinde, dongiisel girisimciligin anahtar1 olarak yenilik¢i is
modellerine odaklanilmistir. Is modeli kavraminin ortaya ¢ikisi ve tanimlar1 agiklandiktan
sonra is modeli yeniligi ve dongiisel ekonomi is modeli kavramlari tanimlanmis; dongiisel
bir i3 modelinin nasil tasarlanacagi ve gelistirilecegi tizerinde durulmustur. Tezin
uygulama boliimiinde temel alinan dongiisel ekonomi is modelleri ve bu modelleri hayata
gecirmesi beklenen dongiisel girisimciler burada mercek altina alinmistir.

Tezin ii¢lincii ve son boliimiinde, arastirmanin metodolojisi agiklanmais, sinirhiliklar:
belirtilmis ve arastirmanin detaylar1 sunulmustur. Yar1 yapilandirilmis goriisme
gerceklestirilen bes vakaya iliskin genel tanitict bilgiler girisimcilerin ifadeleri ve
analizlerle birlikte aktarilmigtir. Bu boliimde, aragtirmaya iliskin bulgular dongiisel
girisimcilerin kurucu kimlikleri, motivasyonlari, girisimcilik siirecleri, karsilarina ¢ikan
firsatlar ve engeller cercevesinde incelenmistir. Dongiisel ekonomide girisimcilik
ekosistemi, ortakliklar ve aglarin iizerinde durulduktan sonra, vakalarda uygulanan

dongiisel ekonomi ilkeleri analiz edilmistir.



BiRINCi BOLUM
1. DONGUSEL EKONOMIi: KAVRAMSAL CERCEVE

Dongiisel ekonomi kavramina odaklanilan birinci boliimde, oncelikle geleneksel
ekonomi anlayisi olan dogrusal ekonomi kavrami agiklanmig ve dongiisel ekonomiye
gecisin  Onemine dikkat c¢ekilmistir. Yeni ekonomi olarak adlandirilan dongiisel
ekonominin kavramsal gelisimi ve tanimlar1 tizerinde durulduktan sonra geleneksel
ekonomi ile arasindaki farklar incelenmis ve modelin temel ilkelerini yansitan “R”

stratejilerine deginilmistir. Son olarak, kavrama iligkin literatiir analizi sunulmustur.

1.1. Dogrusal Ekonomiden Dongiisel Ekonomiye

Covid-19 Pandemisi mevcut ekonomik sistemdeki eksikliklere adeta bir biiyiiteg
tutarak diinyanin kendi dogal, dongiisel kokeninden ne kadar uzaklasmis oldugunu
gostermistir. Dilinya 2021 yilinda bir doniim noktasina ulasmis ve insan yapimi yapay
nesnelerin agirligl ilk kez tiim canli varliklar1 geride birakmistir (Dongiisel Bosluk
Raporu, 2022).

Insanoglunun diinyaya etkisinin zirveye ¢iktigi bu donemde, mevcut kiiresel
sistemlerin ¢evreyi, sagligl ve ekonomiyi koruma konusundaki savunmasizlig1 da aciga
cikmigstir. Pandemiyle gelen doniistiiriicii riizgarin kaliciligi net olmamakla birlikte pek
cok hiikiimet, isletme ve sivil kurulus siirdiiriilebilir bir ekonomik modele olan ihtiyaci
daha yiiksek sesle dile getirmeye baslamistir (Ellen MacArthur Vakfi, 2020). Dogrusal
ekonomi anlayisina alternatif olarak ortaya ¢gikan dongiisel ekonomi (DE) yaklasimina
ge¢meden 6nce meveut ekonominin igleyisi tizerinde durmak ve dongiisel modele gegisin

onemini anlamak yararli olacaktir.

1.1.1. Geleneksel ekonomi anlayisi: Dogrusal ekonomi kavram

Dogrusal ekonomi, kaynaklarin ¢ikarildigi, {irtinlere doniistiiriildiigii, kullanildig:
ve sonrasinda yakildig1 ya da ¢ope atildigi basit bir “iiretim-tiiketim-imha” yapisini ifade
etmektedir (Sillanpaa ve Ncibi, 2019:18). Bir baska ifadeyle, bu ekonomik sistem
dogrultusunda kaynaklar topraktan ¢ikarilmakta (al); bir driin olusturma amaciyla
islenmekte (yap) ve liriin artik bir amaca hizmet etmediginde ¢ope atilmakta ya da bertaraf

edilmektedir (at). Atiklarin kritik bir rol oynadigi bu sistem, dogrusal ekonomi olarak
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adlandirilmaktadir (Ritchie ve Freed, 2021:12). Sekil 1.1 dogrusal ekonomi siirecini

gostermektedir.

»
W

Sekil 1.1. Dogrusal ekonomi siireci (Déngtisel Ekonomi Rehberi, 2020)

Dogrusal ekonominin ilk agamasi olan kaynak (hammadde) ¢ikarmaya iliskin

veriler incelendiginde, her y1l yaklasik 90 milyar ton dogal hammadde ¢ikarilmalidir. Bu

ise, diinyadaki her insan i¢in 12 tondan fazla kaynak anlamina gelmektedir. Mevcut

egilimler 1s181nda, bu saymin 2050 yilia kadar iki katina ¢ikmasi beklenmektedir

(Weetman, 2021:15). Ikinci asama olan iiretim siirecinde ise s6z konusu bu kaynaklar,

asagidaki sekillerde gereksiz kayiplara ugramaktadir (EMF, 2013:15-17):

Uretim zincirinde atik: Mallarin {iretiminde, 5nemli miktarda malzeme genellikle
kaybolmaktadir. Ornegin, OECD iilkelerindeki iiriinlerin imalatinda 21 milyar
tondan fazla malzeme ekonomik sisteme dahil olamadan kaybolmaktadir.
Omriinii tamamlamis atik: Cogu malzemenin islevsel dmiirlerinin bitiminin
ardindan geleneksel geri kazanim oranlari, birincil {iretim oranlart ile
karsilastirildiginda oldukga diisiik kalmaktadir. Ornegin, Avrupa'da 2010 yilinda
2,7 milyar ton atik tretilmis, ancak bu miktarin yalnizca yiizde 40'1 yeniden
kullanilmis ya da geri doniistiirilmstir.

Enerji kullanimi: Bir tirlinlin kullanim sonras1 ¢ope atilmasi, 0 iiriiniin liretiminde
harcanan tiim enerjinin kaybolmasi anlamina gelmektedir. Atilan iiriinlerin
yakilmasi veya geri doniistlirilmesi ise bu enerjinin kiigik bir kismini geri
kazanirken, yeniden kullanim Onemli Ol¢lide daha fazla enerji tasarrufu

saglamaktadir.



e Ekosistem hizmetlerinin® erozyonu: En az iklim degisikligi kadar rahatsiz edici ve
cok daha az anlasilan sey, son iki yiizy1l boyunca ekosistem hizmetlerindeki
erozyondur. Gida temini, hastaliklarin ekolojik kontrolii gibi ekosistem
hizmetlerinin  24'inden 15'inin bozuldugu veya siirdiirilemez bir sekilde
kullanildig: tespit edilmistir. Bir diger ifadeyle, insanlik diinyanin siirdiiriilebilir
bir sekilde saglayabileceginden daha fazlasin tiikketmektedir. Ornegin, yalnizca
Cin'de ormansizlasma nedeniyle kaybedilen ekosistem hizmetlerinin, 1950'den
1998'e kadar olan donemde kiiresel ekonomiye yilda yaklagik 12 milyar ABD

dolarina mal oldugu 6ne siiriilmektedir.

Dogrusal ekonominin ortaya ¢ikisinda Sanayi Devrimi’nin etkisi bilylik olmustur.
Sanayi Devrimi sadece elle liretim yontemlerinden imalata gegisin degil, ayn1 zamanda
toplumdaki biiylik doniistiiriicii siireclerin de baglangi¢c noktasi olmustur. Bu donemde,
cevresel sonucglar géz ardi edilerek, iriinlerin hizli ve verimli bir sekilde tiretimini
saglayacak dogrusal bir model yaratilmistir (Tambovceva ve Titko, 2020). Dogrusal
ekonomi, 20. ylizyila kadar sanayilesmis iilkelerde maddi zenginlik yaratmada oldukca
basarili olmus, ancak yeni bin yilla birlikte zayifliklar1 ortaya ¢ikmaya baslamistir
(Sariatl, 2017:32).

Dogrusal ekonominin belki de en biiyiik zayifligi, sistemin siirsiz enerji ve
hammadde varsayimmina dayanmasidir. Oysaki, dogal kaynaklar siirsiz degildir.
Ornegin, dogrusal iiretim anlayis1 nedeniyle 2020 yilinda Italya biiyiikliigiinde ormanlik
alan yok olmustur. 2025 yilina kadar 1,8 milyar insanin temiz igme suyuna erisemeyecegi
ongoriilmektedir. Bilim insanlari, mevcut talep seviyesinde yalmizca 45 yil daha
kullanilabilecek petroliin varligindan s6z etmektedir. Dogal gazda ise bilinen rezervler
ancak 2075 yilina kadar dayanacaktir (Ritchie ve Freed, 2021:30). Ozetle, dogal
kaynaklar tizerindeki baskilar, dogrusal ekonomi yaklasiminin siirdiiriilemez oldugunu

gostermektedir.

! Ekosistem hizmetleri, ekosistemlerin insanlara sagladig: fayda ve hizmetlerdir. Saglikli ekosistemler,
hayati ihtiyaglar (su, yiyecek), korunma (afetler, salgin hastaliklar), diizenleme (hava olaylari, dogal
dongiiler), temizleme (atiklar) ve doniistiirme gibi alanlarda insanlara fayda saglamaktadir. Ekosistemdeki
bozulmalar ise bu fayday1 engellemektedir (Yilmaz Kaya ve Uzun, 2019)
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1.1.2. Dogrusal Ekonomiden Dongiisel Ekonomiye Gegis

Pazarlar, miisteriler ve dogal kaynaklar arasindaki iligkilerin radikal bir sekilde
yeniden tasarlanmasini ifade eden dongiisel ekonomiye gegisin, iiretim ve tiiketim
sekilleri agisindan kiiresel ekonomideki en biiyiikk devrim ve firsata isaret edebilecegi
iddia edilmektedir (Lacy ve Rutqvist 2015). Zira, her gecen giin daha fazla tireterek
bliyiime ve siirekli tiiketme tiizerine kurulan geleneksel ekonomi, diinyadaki yasam
alanlarimi siirlayarak yerine beton alanlar birakmaktadir. Kaginilmaz bir sekilde israfa
dayal1 tiiketim anlayisi, atik miktarinda zirveye neden olmaktadir. 130 yildan daha uzun
bir siire 0nce altin ¢agini yasayan geri doniistim yaklasimi ise, I. Diinya Savasi dncesi
azalmig ve 1990'lara kadar eski giiciine geri donememistir (Dongiisel Bosluk Raporu,
2022:16).

Diinya genelinde hiikiimetler, endiistriler ve toplumlar dogrusal ekonominin neden
oldugu kaynak kithigi, ¢cevresel olumsuzluklar gibi zayifliklara ¢6ziim bulabilmek igin
cesitli girisimlerde bulunmuslardir. Ancak, bu girisimlerin biiyiik bir kismi sistematik bir
yaklagimdan yoksun kalmistir. Bu baglamda, dongiisel ekonomiye gecisin kaginilmaz
oldugu savunulmustur (Lieder ve Rashid, 2016:37). Dongiisel yaklasimin, dogrusal
ekonominin neden oldugu atik ve kirliligi ortadan kaldiracak, {iriin ve malzemelerin
yeniden kullanilmasini saglayacak ve dolayisiyla dogayr yeniden canlandiracak araglar
sundugu iddia edilmistir (Dongiisel Bosluk Raporu, 2022:17).

Hem teorik hem de pratik agidan dogrusal ekonomiye bir alternatif olarak gosterilen
dongiisellik, biyosferin? dayattig1 kisitlamalar1 dikkate alarak doga yasalarina gore
calismay1 6nermektedir (Ghisellini, Cialani ve Ulgiati, 2016). Bir¢ok endiistri ve
hiikiimet, stirdiiriilebilirlik ve insani gelismeye ulagmanin bir yolu olarak dongiisel
ekonomiye gegisi desteklemektedir (Schroder, Lemille ve Desmond, 2020). Bu gegisin
ekonomide yapisal degisikliklere neden olmasi beklenmektedir. Bazi ekonomilerde
birincil malzeme, ikincil malzeme ve atiklar i¢in ithalat-ihracat talebi diisebilecek; buna
karsilik hizmet ekonomisinde yeni firsatlar ortaya ¢ikabilecektir. Dongiisel bir ekonomiye
gegisin beklenen faydalar ise asagida sunulmustur (Yamaguchi , 2018:4):

e Bakir dogal kaynaklarin daha az ¢ikarilmasi,
e Arzriskine daha az maruz kalma,

e Azaltilmis ¢evresel baskilar,

2 Biyosfer: Uzerinde hayat olan yeryiizii bolgesi (Tiirk Dil Kurumu).



e Yeni ekonomik ve istihdam firsatlari,

e Diisiik karbon gegisi ile sinerjiler.

Dongiisel ekonomiyle birlikte siirdiiriilebilir kalkinma saglanacagi; daha az
malzemeyle daha fazla deger yaratilacagi diisiiniilmektedir. Yenilik¢i is modelleri ve
dijital teknolojiler araciliiyla dongiisel yaklagim, rekabet avantaji ya da bir diger ifadeyle
dongiisel avantaj yaratarak isletmelere biliylik firsatlar sunabilmektedir. Dongiisel
ekonomiye gecisin 2030 yilina kadar 4,5 trilyon dolar degerinde firsatlar barindirdig
iddia edilmektedir (Lacy ve Rutqvist 2015). Diinya genelinde siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasma yonelik toplumsal bir tepki olarak ortaya g¢ikan dongiisel ekonominin
(Ghisellini, Cialani ve Ulgiati, 2016) vaat ettigi degisimi anlayabilmek i¢in kavramin

detaylarina inmek yararli olacaktir.

1.2. Dongiisel Ekonomi Kavrami

Surdiirtlebilir kalkinmanin desteklenmesi ve ¢evresel sorunlara ¢6ziim tiretilmesi
amaciyla yeni bir yaklasim olarak ortaya ¢ikan dongiisel ekonomi kavrami, kiiresel
gelismelere bagl olarak akademisyenler, uygulayicilar, politika yapicilar gibi ¢cok sayida
paydasin son donemde ilgisini ¢ekmistir (Korhonen vd., 2018:544). Déngiisel
ekonominin temel fikri, ekonomik bilylimeyi g¢evresel bozulmadan ayirmak; ayni
zamanda ¢evre dostu ve kaynak tasarrufu saglayan bir toplum insa etmektir (Liu vd.,
2009:265).

Ozellikle, Avrupa Komisyonu ve Ellen MacArthur Vakfi (Ellen MacArthur
Foundation-EMF) tarafindan daha goriiniir kilinan dongiisel ekonominin, siirdiiriilebilir
iretim ve tiiketim modeline ulasilmasi, yenileyici endiistriyel doniisiimiin gergeklesmesi,
cevresel ve ekonomik kalkinmanin saglanmasi i¢in alternatif bir ekonomik sistem oldugu
savunulmaktadir (Korhonen vd., 2018:544). Diinya ¢apinda rekor kiran Ingiliz denizci
Ellen MacArthur’un 2010 yilinda hayata gegirdigi vakif, dongiisel ekonomiyi tesvik eden
lider diisiince kuruluslarindan biridir. Dongiisel ekonomiye gegisi hizlandirmak igin
cesitli kiiresel isletmeler ve hiikiimetlerle isbirligi icerisinde olan EMF, yayimladigi
raporlar, kitaplar, videolar gibi yaymnlarla dongiisel ekonomi kavraminin gelismesine
biiyiik katki saglamaktadir (Weetman, 2021:23-25).

Dongiisel ekonomi kavrami agiklanirken EMF tarafindan gelistirilen “kelebek

diyagrami”ndan (butterfly diagram) sik¢a yararlanilmaktadir. Sekil 1.2’de sunulan
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diyagramda malzemelerin deger dongiisii boyunca siirekli dolasimi gosterilmektedir.
Buna gore, dogrusal bir sistemden dongiisel bir sisteme gecis yapabilmek icin hammadde
tedarikinden nakliyeye, imalat ve son kullanima kadar iirlin yasam dongiisiiniin tiim

asamalar1 ele alinmalidir (Ritchie ve Freed, 2021:169).

. - _ - YENILENEBILIR g SONLU MALZEMELER
YENILENEBILIR AKIS YONETIMI STOK YOMETiMI

o

PARGA URETICisi

BiYOKIMYASAL l *

URUN URETiCisi

YENILENME l *

HIZMET SAGLAYICISI

GERi DONUSUM

YENILEMEK/

| | PAYLAS YENIDEN URETiM
YEMNIDEN KULLANIM!
YENIDEN DAGITIM

BAKIM /| UZATMA
TOPLAMA TOPLAMA
KAYNAK

Ellen MacArthur Vakdfi (CLAY ortakian tarafindan geurimistr) Vi SISTEMATIK KAGAKLARI g ELLEN MACARTHUR

ANAEROBIK
SINDIRIM

BiYOKIMYASAL
BESLENME
MADDELERI

1 Avcdik ve Balikgilik
2 Hem hasat sonras: hem de tiiketici sonras: and girdi olarak alabiic

Déngiisel ekonomi sistemieri diyagrami (Subat 2018) ] VE NEGATIF FOUNDATION
wiww_ellenmacarthurfoundation.com :-' DISSALLIKLARI EN AZA i

Braungart ve McDenough'a dayal gizim,

Begikten Besige (C2C) INDIRIN

Sekil 1.2. Déngiisel Ekonomi Kelebek Modeli (CLAY, 2020)

Sekil 1.2 nin incelenmesinden goriilecegi tizere, dongiisel ekonomi “teknik dongii”
ve “biyolojik dongii”’lerden olugsmaktadir. Teknik dongiide iiriinler yeniden kullanim,
onarim, yeniden iiretim ve son ¢are olarak geri doniisim gibi cesitli yontemlerle
dolasimda tutulmakta ve atik olusumunun 6niine gecilmektedir. Biyolojik dongiide ise,
biyolojik olarak parcalanabilen malzemelerden elde edilen besinler, kompostlama® veya
anaerobik ciiriime* gibi islemler yoluyla sisteme yeniden kazandirilmaktadir (Ellen

MacArthur Foundation, 2013).

8 Kompostlama, kat1 atik, aritma gamuru ve giibre igindeki organik maddeleri kararli hale getirme islemidir.
Bu yontemle, biyolojik olarak parcalanan atiklardan organik giibre elde edilebilmekte, gida artig1 gibi
besinler yeniden dogaya gonderilmektedir (Bugday Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi).

4 Anaerobik ¢iiriime, mikroorganizmalarin biyolojik olarak parcalanabilen maddeyi oksijensiz par¢aladig
bir dizi siiregtir. Anaerobik ¢iirlime yenilenebilir bir enerji kaynagidir, ¢iinkii bu siiregte fosil yakitlarin

8



Dongiisel ekonomiyi siirdiirebilmek i¢in biyolojik ve teknik malzemeler arasinda
ayrim yapmak olduk¢a 6nemlidir, zira bu iki tiiriin optimum yasam dongiileri birbirinden
farklidir. Birgok iiriiniin hem biyolojik hem de teknik malzeme igerecek sekilde tasarlanip
tiretilmesi ise bu ayrimi1 yapmay1 giiclestirmektedir. Bu durum, 6zellikle moda endiistrisi
i¢in yaygin bir sorundur. Ornegin, polikoton kumaslar hem pamuk (biyolojik malzeme)
hem de polyester (teknik malzeme) malzeme igermektedir. Nihai irtinden bu ikKi

malzemeyi kurtarmak ise neredeyse imkansiz olmaktadir (Ritchie ve Freed, 2021:170).

Dongilisel ekonomi yasam dongiisii Sekil 1.3.°te gosterilmistir.

suueny ‘

TASARIM

ORETIM,
YENIDEN IMALAT

DONGUSEL EKONOMI

KALAN ATIK

Sekil 1.3. Déngiisel ekonomi yasam dongiisii (Dongiisel Ekonomi Rehberi, 2020)

Dongiisel ekonomi yasam dongiisii incelenirken tasarim asamasina 6zellikle dnem
atfetmek gerekmektedir, ¢iinkii bir {irliniin yagsam dongiisiiniin baslangicini olusturan bu
asamada, akilli {iriin tasarim ve iiretim siireclerinin gergeklestirilmesi kaynaklarin
korunmasina, verimsiz atik yonetiminin 6nlenmesine ve yeni is firsatlarinin yaratilmasina

katk1 saglayabilmektedir (Avrupa Komisyonu, 2022a). Dongiisel ekonomiyi “niyet ve

yerine, enerji tiretimi i¢in uygun metan ve karbondioksit agisindan zengin biyogaz meydana gelmektedir.
Ayrica ¢lirime sonrasi geride kalan katilar da giibre olarak kullanilabilmektedir (http-1).
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tasarimla onarici veya yenileyici bir endiistriyel sistem” olarak tanimlayan EMF (2013),
yeni ekonomik sistemin birkag basit prensibe dayandigini savunmaktadir:

o Angmn tasarlanmasi: Bir iiriin, biyolojik veya teknik malzeme donglisiine uygun
tasarlanirsa atik s6z konusu olmamaktadir (tekrar kullanim, kompostlama vb.).

o Cesitlilik yoluyla esneklik saglanmasi: Sanayi Devrimi ve kiiresellesme
tekdiizelige yonlendirdi, ancak belirsiz ve hizla gelisen bir diinyada modiilerlige,
cok yonliiliige ve uyarlanabilirlige oncelik verilmesi gerekmektedir.

e Yenilenebilir enerjinin  kullaniimasi:  Sistemler nihayetinde yenilenebilir
kaynaklar iizerinde ¢alismay1 hedeflemelidir.

o Sistemsel diisiinme: Bir biitiin i¢inde pargalarin birbirini nasil etkiledigi ve
biitiiniin parcalarla iligkisi dogru anlagilmalidir.

o Auk esittir gida: Biyolojik besinlerin yeniden biyosfere dondiirtilmesi fikrin
merkezini  olusturmaktadir. Teknik besinler acisindan ileri doniisim

disiiniilmelidir.

1.2.1. Dongiisel ekonomi kavraminin gelisimi

Dort mevsimden giindiiziin geceye doniismesine kadar, diinya dongiisel hareketini
milyarlarca yildir siirdiirmektedir. Dogada her malzeme bir degere sahiptir ve yasam
dongiisii igerisinde defalarca kez kullanilmaktadir (Dongiisel Bosluk Raporu, 2022:15).
Ornegin, su buharlasarak gokyiiziinde su buhari formuna déniisiir. Daha sonra kar ya da
yagmur olarak yeniden yeryiiziine diiser ve dongii yeniden baslar. Bu baglamda
dongiisellik, en basindan beri doganin yol gosterici bir ilkesi olmustur (Stahel, 2019:1).

Dongiisel ekonomi, gilinlimiizde daha c¢ok dar bir bakis acisiyla dogrusal
ekonominin karsit kavrami gibi algilanmaktadir (Zucchella ve Urban, 2019:4). Ancak,
literatlir incelendiginde kavramin koklerinin ¢ok eskiye dayandigi goriilmektedir.
Kavramin yalnizca bir arastirmaciya atfedilmesinin dogru olmayacagi anlasilmakla
birlikte, alandaki onciil kavramlar1 vurgulamak ve dongiisel ekonominin gelismesine
katki sunan gelismelere deginmek yerinde olacaktir. Sekil 1.4°te dongiisel ekonomi
kavramina iliskin kilometre taslari sunulmustur.

Dongiisel ekonominin baglangicindan bu yana “strdiiriilebilirlik” kavramin
merkezinde yer almistir (Stahel, 2019:11). Literatiirdeki calismalar incelendiginde,

dongiisel ekonominin siirdiiriilebilirlik igin  bir kosul oldugu anlasilmaktadir
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(Geissdoerfer vd., 2017:767). 1713 yilinda Saksonya'daki (Sachsen) madencilik
endiistrisinden sorumlu Hans Carl von Carlowitz, yalnizca yeniden yetistirilebilecek
kadar agacin madencilik i¢in kesilmesi gerektigini savunmus ve bu endiistri kaynak
politikasin1 Almanca karsiligi Nachhaltigkeit olan siirdiiriilebilirlik ifadesiyle agiklamistir
(Stahel, 2019:11). Bu baglamda Carlowitz, ormancilikta siirdiirtilebilirlik kavramini
acik¢a formiile eden ilk kisi olarak kabul edilmektedir (Zucchella ve Urban, 2019:5).

5
2008 201:
o Avrupa
1999 f,m.-I_)E Komip‘la.vonu
Begikten *  Tesvik Yasas: DE E}rlem
prci o Plani
(€20) 1989 2012 2019
" Déngiisel EMF-ilk ,
Ekonomi Rapor
David
Pearce vie
Richmond
q
1713 1966 1976 Turner
Strddrilebilirlik  Kapali Aragrirma
Hans Carl von Ekonomi  Raporu
Carlowitz Kenneth  Avrupa

Boulding Komisyonu

Sekil 1.4. Déngiisel ekonomi kavraminin gelisimi (PwC, 2020)

Carlowitz’in stirdiiriilebilirlik yaklasimindan sonraki iki yiizyilda alanda 6nemli
gelismeler yasanmadig goriilmektedir. Aksine birgok gelismis lilkede 1950' yillardan
itibaren artan niifus ve tiikketim seviyelerine karsilik verebilmek adina tarimda sentetik
giibre ve kimyasal igeren uygulamalara yer verilmistir. 1970'lerden itibaren ise, hayatta
kalmak i¢in kullanilan kaynaklarin ¢ogunun sinirli oldugu anlasilmaya baslanmistir
(Weetman, 2021:16-17). 1966 yilinda Kenneth Boulding, kaynaklarin ekonomide
miimkiin oldugu kadar uzun siire kaldig1 “kapali ekonomi (closed systems)” kavramini
gelistirmistir (PwC, 2020:9).

Dongiisel ekonomi iizerine pek ¢ok yayina imza atan Prof. Walter Stahel, 1976
yilinda Avrupa Komisyonu’na bir arastirma raporu sunarak kaynak, istihdam ve yeniden
kullanim konularina dikkat ¢ekerek dongiisel ekonomi fikirlerini tanitmistir (Avrupa
Komisyonu, 2022b). Ancak, dongiisel ekonomi bir terim olarak ilk kez 1989 yilinda
David Pearce ve R. Kerry Turner tarafindan yazilan Dogal Kaynaklar ve Cevre

Ekonomisi kitabinda kullanilmistir (Lacy ve Rutqvist, 2015:23).
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Dongiisel ekonominin 6nemli ilham kaynaklarindan biri besikten besige (Cradle To
Cradle-C2C) ¢ergevesidir (Kopnina ve Poldner, 2022:1). Alman kimyager Michael
Braungart, 1989 ve 1991 yillar1 arasinda "Akilli Uriin Sistemi" ad1 altinda besikten besige
konseptini gelistirmistir (http-2). Braungart ve Amerikali mimar McDonough 2002
yilinda ise “Cradle to Cradle: Remaking the Way We Make Things” ismiyle yayimlanan
kitaplarinda israfi nasil gordiiglimiizii radikal bir sekilde sorgulamistir. Kitaptaki “Atik
Esittir Gida” boliimii, dongiisel ekonominin temel direklerinden birini teskil etmistir
(Ritchie ve Freed, 2021:53).

Cin Halk Cumhuriyeti’nin “Ddngiisel Ekonomiyi Tesvik Yasas1 (2008)” ve Avrupa
Komisyonu'nun “Doéngiisel Ekonomi Eylem Plani (2015)” dongiisel ekonomi agisindan
onemli kilometre taslar1 olmustur. Kiiresel GSYIH'nin %35'ini ve diinya niifusunun
%?25'in1 olusturan bu iki biiyiik ekonominin dongiisel gecise yonelik bu kararlari,
kavramin diinya genelinde tanitilmasina biyiikk katki saglamistir (Dongiisel Bosluk
Raporu, 2022:14).

EMF'nin 2012 yilindaki “Dongiisel Ekonomiye Dogru (Towards the Circular
Economy)” serisindeki ilk biiylik raporu, onarici, dongiisel bir model i¢in ekonomik ve is
firsatlarini hesaplayarak bir ¢igir agmistir (Weetman, 2021:25). Dogrusal bir ekonominin
sinirlarint vurgulayan s6z konusu rapor, kaynak kayiplarina, ekosistem hizmetlerinin
erozyonuna ve devam eden ekonomik refah tehdidine dikkat ¢ekerek dongiisel ekonomi
is modellerinin deger yaratma potansiyelini agiklamigtir (Murray, Skene ve Haynes,
2015:6-7).

2019 yilinda Cin’de ortaya ¢ikan Covid-19 viriisii, Sadece birkag ay igerisinde
milyonlarca insanin yasamlarini ve islerini etkilemis, uluslararasi tedarik zincirlerini
sekteye ugratmis ve kiiresel ekonomileri durma noktasina getirmistir. Pandeminin neden
oldugu degisimlerin (evden ¢alisma, tiiketici kaliplari, ¢evrimigi egitim ve toplantilar vb.)
ne Ol¢iide devam edecegi konusunda hala belirsizlikler bulunmaktadir. Bu kriz dogrusal
ekonominin eksikliklerini gozler Oniine sererek kamuoyunda dongiisel ekonomiye
yonelik ilginin artmasini saglamistir (EMF, 2020).

Buraya kadar anlatilan tim bu gelismeler dongiisel ekonomi kavraminin
gelismesine katki sunmustur. Sirdirtlebilirlik, besikten besige, kapali sistemler gibi
oncil kavramlar zaman icerisinde hiikiimetler, sivil toplum kuruluslari, akademisyenler

tarafindan ele alinarak dongiisel ekonomi yaklasgiminin sekillenmesini saglamistir.
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1.2.2. Dongiisel ekonomi tanimlari

Dongiisel ekonomi kavramimin akademisyenler, uygulayicilar, danigsmanlik
sirketleri gibi pek ¢ok paydas tarafindan son donemde biiyiik ilgi gormesi, akademik
aragtirma alanin1 etkilemis ve konuya iliskin ¢ok sayida kitap, makale ve raporun
yayimlanmasina yol agmistir. Bu durum, kavrama iliskin ¢esitli tanimlarin dogmasini

saglamistir. Tablo 1.1°de literatiirde 6ne ¢ikan dongiisel ekonomi tanimlar1 sunulmustur.

Tablo 1.1. Déngiisel ekonomi tanimlar: ve anahtar kelimeler (Alhawari vd., 2021)

Yazar (Yil Tanim Anahtar Kelime
DE, kaynaklarm firiin haline geldigi ve tamamen geri e
VED 2005 doniistiiriilebilecek sekilde tasarlandigi bir kalkinma modelidir. Crgel dlondigim
Liu vd DE, malzeme akigini azaltma ve ekosistem ile sosyoekonomik Malzeme
’ sistem arasindaki malzeme akigini dengeli hale getirme kullaniminin
(2009) . _— .
misyonuyla sorunlara ¢6ziim tiretmektedir. azaltilmasi
Hu vd DE, bilhassa yeni teknoloji gelistirme ve ekipman yenileme Eko-verimlilik ve
u vd. iizerinde kaynak verimliligi ve eko-verimlilik iyilestirmesine kaynak
(2011) . Ce
odaklanmaktadir. tiretkenligi
DE, 6mriinii tamamlamig kavraminin yerine restorasyonu kabul
. - - .. o A . Kaynaklarin
eden, yenilenebilir enerjiye yonelen, iistin malzeme, sistem . -
EMF (2013) . ; yenilenmesi ve
tasarimi ve is modelleriyle atiklarin ortadan kaldirilmasini
s . onarilmast
amaglayan bir sistemdir.
Gend vd DE, malzeme ve enerji akis1 dongiisiinii kapatmaya ve uzun vadeli
(20913)' siirdiiriilebilirlige katkida bulunmaya odaklanan bir endiistriyel Kapali dongii
sistemdir.
Webster DE, iiriinleri, bilesenleri ve malzemeleri her zaman en yiiksek  Tasarim geregi
(2015) fayda ve degerde tutmay1 amaglayan bir ekonomidir. _onaricl
Gregson DE, mal ve malzemelerin ekonomik émriinii iiretim sonrasi tiiketici Uriin 6mriinii
(2015) agamalarindan alarak uzatmay1 amaglayan sistemdir. uzatma
Jurailevich Mevcut malzeme ve iriinlerin yeniden kullanilmasi, onarilmasi, Kavnak qeri
(2016) yenilenmesi ve geri doniistiiriilmesi anlamina gelen DE sisteminde kZzanlr?n
atik olarak kabul edilenler bir kaynak haline getirilmektedir.
Bockenvd. DE, kiiresel siirdiiriilebilirlik baskilarimizi azaltmaya yardimect Siirdiiriilebilirlik
(2016) olacak umut verici bir yaklagimdir.
DE, ekosistem isleyisini ve insan refahin1 maksimum seviyeye
Murray vd.  yiikseltmek {izere planlama, kaynak bulma, tedarik, tiretim ve Ekosistem
(2017) yeniden iglemenin gerek siire¢ gerekse ¢ikt1 olarak tasarlandigi ve

Geissdoerfer

yonetildigi ekonomik bir modeldir.
Dongiisel ekonomi, malzeme ve enerji dongiilerini yavasglatarak,
kapatarak ve daraltarak kaynak girisi, atik, emisyon ve enerji

Rejeneratif sistem

Ve () sizintisinin en aza indirildigi yenileyici bir sistemdir.
Ekonomik refah, sosyal esitlik ve cevresel kaliteyi ifade eden
. strdiiriilebilir kalkinmay1 gergeklestirme amaciyla DE, iiretim,
Kirchherr - . .
dagiim ve tiiketim asamalarinda malzemelerin azaltilmasi, .
vd. (2017) . e e . o Cevresel kalite
yeniden kullanilmasi, geri doniistiiriilmesi ve kazanilmasiyla iiriin
yasam sonu yaklagimii degistiren ve mikro diizeyde calisan is
modellerine dayanan bir ekonomik sistemdir.
Korhonen DE, dogrusal malzeme ve enerji ¢ikt1 akigindan iiretilen hizmeti en En st diizey
vd. (2018) iist diizeye ¢ikaran bir ekonomik sistemdir. hizmet
DE, ekolojik sistemi en fiist diizeye ¢ikaracak sekilde iiretim ve e
Awan vd. . . DA Cevresel yiikiin
titketimde kullanilan malzemeyi azaltmak, dongiileri kapatmak ve
(2020) azaltilmasi

stirdiriilebilirligi saglamak tizere tasarlanan bir siiregtir.
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Cogu yazarin dongiisel ekonomiye biitiinciil bir bakis agisiyla yaklagsmak yerine
cevresel performans iyilestirmelerine odaklandigi anlasilmaktadir (Geissdoerfer vd.,
2017). Yapilan ¢alismalarda dongiisel ekonominin temel amacinin, ekonomik refah ve
ardindan ¢evresel kalite olarak vurgulandigi; sosyal esitlik ve gelecek nesiller tizerindeki
etkisinden neredeyse hi¢ bahsedilmedigi goriilmektedir. Ayrica, is modelleri ve tiiketici
davraniglarinin dongiisel ekonominin kolaylastiricilar1 olarak 6n plana ¢ikarilmadig:

gozlemlenmektedir (Kirchherr, Reike ve Hekkert, 2017).

1.2.3. Dogrusal ve dongiisel ekonomilerin karsilastirmasi

Dogrusal ve dongiisel ekonomiler literatiirde c¢ogunlukla birbirlerinin karsit
anlamlar1 olarak sunulmakta; dogrusal ekonomi siirdiiriilemez, dongiisel ekonomi ise
stirdiirtilebilir bir sistem olarak ifade edilmektedir (Sillanpaa ve Ncibi, 2019:18). Sekil

1.5’te her iki ekonominin isleyisi basitlestirilmis bir sekilde sunulmustur.

Dogrusal deger zinciri Kapal dongit deger zinciri

Malzeme

temini |

Dagitim
lojistigi

lojistigi

Lojsuk atklar

Sanhs ve
perakende

Uretim atiklan

Toketim atiklan o
Tiiketim Tiketim

Uretim Uriin atiklan

Sekil 1.5. Dogrusal ve déongiisel ekonomilerin igleyisi (Deloitte, 2016)

Yukaridaki seklin incelenmesinden goriilecegi iizere, dogrusal ekonomi “al-yap-at”
dogrusal yaklasimina, dongiisel ekonomi ise kapali dongii sistemlerine dayanmaktadir.
Dogrusal ekonomi iiretim asamasindan tiikketim asamasina kadar her adimda cesitli
atiklara sebep olan bir isleyise sahiptir. Buna karsilik, dongiisel ekonomide atiklar

tasarlayan bir sistem s6z konusudur. Bu sistem, kapali dongii deger zinciri olusturarak
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kaynaklart yeniden dolasima sokmayr hedeflemekte, atiklar1 tasarlayarak dongilide
kalmalarini saglamakta ve geri doniisiimii son care olarak gérmektedir.

Atik Onleme, dongiisel ekonomide nesnelerin kullanimini iyilestirmenin bir
parcasiyken, atik yonetimi dogrusal ekonominin son agsamasini temsil etmektedir (Stahel,
2019:7). Dongiisel ekonomi, klasik geri doniisiim yontemlerinden ¢ok daha fazlasini vaat
etmektedir. Deger zincirini, iriinleri yeniden tasarlamak, farklt hammaddeler kullanmak,
yeni yan {riinler yaratmak ve atik malzemelerden deger kazanmak seklinde
genisletmektedir (Weetman, 2021:5).

Dogrusal ekonomi ile dongiisel ekonomi arasindaki temel fark, dongiisel
ekonominin eko-verimli yerine eko-etkin olmasidir (Tambovceva ve Titko, 2020: 25).
Ciinkii dongiisel ekonomi her {iriin, bilesen ve malzemeden daha fazla deger elde etmeyi,
tiim atiklar1 bagka bir endiistriyel siire¢ veya doga icin girdi haline getirmeyi, dolayisiyla
gelecekteki kaynaklart ve yasam sistemlerini yeniden iiretmeyi amaglamaktadir
(Weetman, 2021:4). Kenneth Boulding ve Walter Stahel dogrusal ve dongiisel modellerin
karsilastirilmalarina ilging benzetmelerle katki sunmuslardir (Sillanpaa ve Ncibi, 2019:
19):

o Kovboy ve uzay adami yaklasimi: Dogrusal ekonomide toplumlarin somiiriicii
davraniglarina vurgu yapmak i¢in Boulding, kovboy benzetmesini sembolik
olarak kullanmistir. Dongiisel ekonomiyi ise, uzay adami ekonomisi olarak
tamimlamigtir. Diinyay1 bir uzay araciyla karsilagtiran yazar, burada tim
kaynaklarin smirli oldugunu ve tek carenin dongiisel bir ekolojik sistemde
yasamak oldugunu vurgulamistir.

o Nehir ve gol yaklagimi: Dogrusal ekonomiyi bir nehre benzeten Stahel,
kaynaklarin nihai tiiketiciye kadar bir nehir seklinde aktigini, malzemelerin nihai
kaderinin ise bir ¢Op sahasi ya da bir yakma tesisi oldugunu savunmustur. Buna
karsilik, dongiisel ekonomiyi g6l ile sembollestirmistir. Buna gore, malzemeler
degerli kaynaklardan (su, enerji vb.) tasarruf saglayan, tiiketimi ve atiklar1 azaltan,
cevreyi koruyan, yeni igler yaratan ve yeni pazarlar kesfeden kapali bir dongiide

stirekli olarak yeniden islenmektedir.

Kaynak israfi, iklim degisikligi ve her tiirlii atigin neden oldugu kirlilige karsi
¢ozlimler iiretmeye calisan dongiisel ekonomi (Lehmacher, 2016:129), yeni is modelleri

uygulayarak, yeni is firsatlar1 gelistirerek hem sinirli hem de yenilenebilir degerli
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kaynaklar1 ve ¢evreyi koruyarak, sosyal refahi tesvik ederek siirdiiriilebilir ekonomik
bliyiimeye zemin hazirlamaktadir (Sillanpaa ve Ncibi, 2019). Bu baglamda dongiisel
ekonomiye gegis, yalnizca dogrusal ekonominin olumsuz etkilerini azaltmay1 hedefleyen
diizenlemelerle sinirli kalmamakta; aksine, uzun vadeli dayaniklilik olusturan, ekonomik
firsatlar yaratan, cevresel ve toplumsal faydalar saglayan sistemik bir degisimi temsil

etmektedir (EMF, 2022).

1.2.4. Dongiisel ekonomi stratejileri

Déngiisel ekonomi stratejileri, ingilizce kelimelerin bas harfleri dikkate alinarak
olusturulan R modellerine dayanmaktadir. R ¢agi1 olarak da adlandirilan bu stratejiler,
araglari, binalari, altyapiyi, mallart ve diger imal edilmis nesneleri ve bunlarin
bilesenlerini her zaman en yliksek fayda ve kullanim degerinde korumayi amaglamaktadir
(Stahel, 2019: 26-38). Temel tglii olarak kabul edilen azalt (reduce), yeniden kullan
(reuse) ve geri doniistiir (recycle) stratejilerine zamanla yenileri eklenmis; dogrusal ve
dongiisel ekonomi arasindaki hiyerarsik seviyeleri gosteren 9R modeli gelistirilmistir.
Tablo 1.2°de 9R modeli sunulmustur (Tambovceva ve Titko, 2020: 41-42).

Uzun yillar popiiler olan 3R konseptinin (azalt, yeniden kullan ve geri dontistiir),
yasam tarzlarinda yapilacak kii¢iik degisikliklerle hayata gecirilmesi kolay olabilecegi ve
uygulanmasinin daha az atik ve karbon ayak izini miimkiin kilabilecegi savunulmaktadir.
9R modelinin ortasinda sunulan ve iiriin 6mriinii uzatmaya odaklanan stratejiler, dogrusal
ekonomiden dongilisel ekonomiye gecis icin en iyi faaliyetleri gostermektedir
(Tambovceva ve Titko, 2020: 39-42). Ciinkii yeniden kullanim (reuse), tamir (repair),
yeniden iiretim (re-manufacture) gibi stratejiler, yasam dongilisii boyunca malzeme
dongiiselligini biiylik 6l¢giide etkilemektedir. Bu miidahaleler inovasyona yol agmakta;
deger zincirini genisletme ve malzemelerin yeniden dolasimindaki riskleri azaltmaktadir
(Modak, 2021:109).

Ayrica bu stratejiler, malzemeleri geri doniistiirmekten daha karli ve ekolojik kabul
edilmektedir. Ornegin, cam siseleri yeniden kullanmak, yeni siseler iiretmek i¢in cami
geri doniistiirmekten daha avantajlidir. Uriinlerin kullanim degerini zaman ve mekan
icinde en yiiksege c¢ikartmak icin asagidaki kurallara uyulmasi beklenmektedir (Stahel,
2019: 26-30):

e Dongilisel ekonomi iiretim ekonomisine karsi mesafelidir, ¢iinkii sanilanin aksine

daha biiyiik ve kiiresel olanlar yerine kiigiik ve yerel olanlar karlidir,
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e Ise ve mekdna gore degismekle birlikte kiiciik dongiiler daha karli ve kaynak

acisindan verimlidir,

e Dongiilerin hizi ne kadar diislikse, kaynaklar o kadar verimlidir, ¢linkii her

dontisiim adimi enerjiye ihtiya¢ duyar ve malzemenin bir kismini kaybeder;

e Dongiilerin bast ve sonu yoktur, yeni gelenler herhangi bir noktada dongiiye

girebilirler.

Tablo 1.2. Déngiisel ekonomi i¢in 9r modeli (Ay Tiirkmen ve Kilig, 2020)

Uriinlerin ve
bilesenlerinin
Smri

DONGUSEL

EKONOMI

Materyallerin
faydali
kullanim

A= BEMe Q2O zuwm»>

Islevlerini yerine getirebilen ancak atil

DOGRUSAL
EKONOMI

S.Tekrarak d daki Griiniin diger tiketiciler
Kullanm tarafindan kullanilmas:
4. Tami Arnzaliiirinlerin bakimmin/tamirinin
E.tm K yapilarak orijinal islevlerini yerine
€ getirmesinin saglanmasi
. Eski bir firlintin giincel hale
S-Yenilemek getirilmesi/restore edilmesi
. Iskartaya cikmis iriiniin parcalannin yeni
e bir tiriinde kullanilmas1, ayniislevlerini
Uretmek yerine getirmesi
7.Baska Iskartaya ciknus tirliniin parcalarinin veni
Amaca bir tiriinde kullamlmasi, yeni islevleri
Uygunluk yerine getirmesi
8. Geri Materyallerin ayni kalitede veya daha
ﬁ e e dilsiik kalitede materyallere
onusum doniistiirilmesi
SN IS T Materyallerin yakilmasi ve ortaya cikan

1s1idan enerji elde edilmesi

Dongilisel ekonominin temel ilkeleri arasinda yer alan reddet (refuse) ve geri

dontistiir (recycle) stratejileri, Tablo 1.2°de gosterildigi lizere, dogrusaldan dongiisellige

giden yolun iki u¢ noktasinda yer almaktadir. ilk asamada yer alan reddetme stratejisinin

uygulanmasi, tiiketim aliskanliklarinda radikal bir degisime isaret etmektedir. Bu agidan
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reddetme ilkesi, yeni ve siirdiiriilebilir nesneler iiretmeye calisanlara meydan
okumaktadir (Kopnina ve Poldner, 2022:8). Hiyerarsinin en altinda yer alan geri
dontistiirme ve iyilestirme stratejileri, daha Once de belirtildigi lizere, dongiisel
ekonominin bu tarz uygulamalara son care olarak baktigin1 géstermektedir.

3R ile baslayan stratejiler, 4R, 9R ve son olarak 12R ile giincellenmistir. 9R
modeline, yeniden tasarim (redesign), yenilestirme (renovate) ve iade (return)
stratejilerinin eklenmesiyle olusan 12R modeline 12 kilit paydas eklenerek dongiisel
ekonomi garki olusturulmustur. Sekil 1.6’da sunulan bu yaklagima gore, 12 stratejiden
hicbiri tek basmna etkili olamamaktadir. Yeni ekonominin isleyebilmesi adina bu

stratejilerin birlikte uygulanmasi hedefe ulasmay1 kolaylastiracaktir (Modak, 2021: 85).

Dongiisel
Ekonomi

Renovate

Sekil 1.6. Déongiisel ekonomi ¢ark: - 12R (Modak, 2021)

Sekil 1.6°da gosterilen dongiisel ekonomi ¢arkinin hareket edebilmesi i¢in tiim R

stratejilerinin birlikte hareket ettirilmesi gerekmektedir. Ayrica sekilde, bu stratejileri
hayata gecirmek i¢in ihtiya¢ duyulan 12 kilit paydas gdsterilmistir. Topluluk, kayit dis1

sektor, akademi, arastirmacilar, endiistri, teknoloji uzmanlari, tasarimcilar, yenilikgiler,
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yatirimcilar, medya, diizenleyiciler ve karar alicilardan olusan bu paydaslarin deger
zinciri boyunca fayda saglamak igin birlikte ¢calismasi ve bir veya daha fazla R'yi uyumlu
hale getirmesi beklenmektedir (Modak, 2021: 85-86):
e Politika yapicilar ve diizenleyiciler eko-tasarimlar1 zorunlu kilmak iizere kurallar
getirebilir.
o Sirketler, kullanilmig iirlinleri onarim, yenileme ve yeniden iiretim i¢in tersine
lojistik planlar1 ve tasarimlarini gelistirebilirler.
o Tiiketiciler yenilenmis iiriinleri tercih ederek kaynak kullaniminin azaltilmasin
tesvik edebilirler.
e Medya ve akademi ise, yenilenmis tiriinlerin kalitesi ve kullanim risklerine iliskin
alginin olumlu degismesinde rol oynayabilir.
e Son olarak kayit dis1 sektorle isbirlikleri gelistirilerek atiklart toplamak,

temizlemek ve geri doniistiirmek icin igbirlikleri kurulabilir.

Dongiisel ekonomi ¢arkinin isleyebilmesi i¢in tiim siireci ve paydaslar1 yeniden
diisinmek gerekmektedir. Tarim ve madencilikten tiretime, tiiketiciye ve hatta tiiketici
sonrasina kadar inovasyonu ve siirekli iyilestirmeyi tesvik etmek icin deger zinciri
boyunca isbirlik¢i yaklagimlara ihtiya¢ duyulmaktadir (Weetman, 2021:5).

Modak (2021), 12R stratejilerinin uygulanmasina yonelik dort dongti modelini
gelistirmistir. Sekil 1.7’de sunulan bu modelde, i¢ ige ge¢mis dort cemberde dongiisel
ekonomi stratejilerinin gruplandirildigi goriilmektedir. Her bir stratejinin dongiisel
ekonomiye geciste ayri bir rolii olsa da zaman zaman uygulamada bu stratejiler
birbirleriyle drtiismektedir. Ornegin, eski bir iiriiniin yeniden kullamilabilir bir duruma
geri getirilmesi ve {irlin Omriinlin uzatilmasinda onarim ve yenileme stratejileri
cakigmaktadir. 12R’nin degerinin yalnizca yatirim getirisi, karlhilik gibi parasal degerle
sinirlandirilmamas1  gerektigini  savunan Modak (2021), ge¢im kaynaklarinin
olusturulmasi, saglik ve giivenligin iyilestirilmesi, kapasite olusturma gibi sosyal ve

cevresel faydalarin dahil edilmesini savunmustur.
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Inovasyonla Bakir kaynaklarin
doniistiiriici /f tiilketimini azaltma

Re-design, Rethink v Refuse, Reduce, Reuse

" .

Teknoloji ile deger katma /
Yesil isler yaratma Repair, Refurbish, Renovate

Uriin 6mriinii uzatma

Return, Recycle, Recover,
Remanufacture

Sekil 1.7. 12R 'nin dort dongiisii (Modak, 2021)

Modak (2021), 12R’nin dort dongiisiinii asagidaki gibi agiklamistir:

e Merkezdeki ¢ekirdek dongii, siirdiiriilebilir tiiketimle yakindan iligkili olan
reddetme, azaltma ve yeniden kullanmay1 kapsamakta ve siirdiiriilebilir yasam
tarzina dogru ilerlemenin dnemini vurgulamaktadir. Dongiisel bir ekonomide
ilerleme, biiyiik dl¢iide bu ¢ekirdek dongiiniin benimsenmesine baglidir.

e Uriin dmriiniin uzatilmasmna odaklanan ikinci déngii, onarim ve yenileme
yonelimli girisimleri ve kiigiik isletmeleri desteklemektedir. Malzemelerin
dongiide daha fazla kalmasin1 hedefleyen bu isletmeler, 6zellikle tamir, bakim,
yenileme hizmetlerinde yesil isler yaratma konusunda biiyiikk bir potansiyele
sahiptir. Bu dongiideki ekonomik faaliyetleri biiyiitmek i¢in pazar baglantilarinin
kurulmasi ve yenilenmis lriinler icin bir sertifikasyon sisteminin tanitilmasi
gerekmektedir.

e Uciincii dongii, daha yesil ve kaynak acisindan daha verimli teknolojiler ve
malzemeler yoluyla ekonomiye deger katmanin dnemine isaret etmektedir. Geri
dontisiim, iade, geri kazanim ve yeniden iiretim stratejilerini kapsayan bu dongii,
orta ile biiyiik Olgekli isletmeler i¢in daha uygundur. Yatirimlari g¢ekme
potansiyeline sahip olan bu stratejiler, hem kaynaklarin ¢ikarilmasini ve
taginmasini azaltmakta hem de yenilik¢i is modelleri araciligiyla 6nemli karlar

elde edilmesi igin firsatlar saglamaktadir. Dijital teknolojiler bu dongiiniin
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isleyisinde Onem arz etmektedir (Ornegin, plastiklerin iadesinde ters
otomat/depozito iade makinelerinin kullanilmasi).

En distaki dordiincii dongii, ¢ekirdek ve i¢ daireler kadar kritiktir. Bu dongii,
yeniden diisiinme ve yeniden tasarim stratejileriyle toplumu doniistirmeyi ve bir
davranis degisikligi saglamay1r amaclamaktadir. Yeniden diisiinme stratejisi,
yeniliklerin yalnizca malzeme veya tasarimla sinirlandirmamakta; ayn1 zamanda

is modelleri ve politika araclarini1 kapsamaktadir.

Dongiisel ekonomi stratejileri girdi azaltma, verimlilik kazanimlar1 ve atik 6nleme

yoluyla ¢ogunlukla bireysel ekonomik faydalara atifta bulunmakla birlikte

stirdiirtilebilirligin saglanmasina biiyiik katki sunmaktadir. R stratejileri siirdiiriilebilirdir
ciinkii (Stahel, 2019: 29-30):

21. yiizyilin yerellesme trendinin bir parcasidir. Ornegin, 3D yazicilar (ucuz
yedek parga tretimi), yerel iiretim (hidroelektrik, yenilenebilir enerjiler), robot
tretimi, kentsel tarim Yyerel akimlardir ve 12R stratejileri bu egilimi
desteklemektedir.

Ekonomik agidan karlidir. Ornegin, Blue Horizon ve Space X sirketleri yeniden
kullanilabilir roketler gelistirmis ve yenilik¢i yaklagimla yap-kullan-at bakis
acisindan uzaklagmiglardir.

Ekolojik olarak arzu edilirler. Enerji, su, malzeme gibi 6nemli kaynaklar1 gdzeten
'R’ stratejileri, az kaynak tiiketerek daha az israfa neden olmaktadir. Yerellesmeye
onem verdiklerinden depolama, gosterisli ambalaj ve uzak mesafelere nakliyeye
ithtiya¢ duymamaktadirlar.

Sosyal olarak uygulanabilirler. 'R stratejileri, miisterilerin oldugu yerde yerel
olarak yapilan emek yogun hizmetlerdir; gerekli asgari miidahaleleri yerine
getirmek lizere vasifl iggiicii talep edilmektedir. Kullanilmis mallarin tahribatsiz
toplanmasi, degerinin korunmasi ve yeniden {iretilmesi i¢in niteliksel sag duyuya

ithtiya¢ duyulmaktadir.

Ozetle, dongiisel ekonomi stratejileri daha az kaynak kullanimini, kaynaklarin geri

kazanilmasini ve kaynaklarin dongii icerisinde siirekli kalmalarina olanak saglamaktadir.

Bu stratejilerin uygulanmasi igin kilit paydaslarin isbirligi icerisinde birlikte caligmasi

onemlidir, zira isbirligi olmadan tiretilen dongiisel ¢oziimler siirdiiriilebilir olmayacaktir.
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1.3. Dongiisel Ekonomi Literatiirii

Literatiir taramasi, dongiisel ekonomi, dongiisel girisimcilik ve is modelleriyle ilgili
dikkat c¢eken arastirmalara genel bir bakis saglamaktadir. Bu alandaki akademik
arastirmalarin son yillarda hizla arttig1 gézlemlenmistir.

Is modeli kapsaminda déngiisel ekonominin benimsenme diizeylerini arastiran
Urbinati, Chiaroni ve Chiesa (2017), farkli endiistrilerdeki 86 isletme iizerinde analiz
ettikleri ve farkli dongiisellik derecelerini agiklayan bir smiflandirma Onermistir.
Dongiisel ekonomi is modellerinin ayrimini miisteri deger 6nerisi ve deger ag1 seklinde
iki ana boyuta indirgeyen arastirmacilar, dongiisel ekonominin dért benimsenme diizeyini
vurgulamistir. Calismada, dogrusal, yukari, asagi ve tam dongiisel seklinde olusturulan
matrisin, sirketlerin bir is modeli perspektifinden dongiisel ekonomi ilkelerinden nasil
yararlandiklarini dogru bir sekilde ayirt edebilecegi savunulmustur.

Unal, Urbinati ve Chiaroni (2018), sirketlerin déngiisel ekonomi is modeli
tasarlamak icin uygulayabilecekleri yonetimsel uygulamalart ve dongiisel ekonomi ig
modelinde nasil deger yaratilabilecegini aragtirmak iizere ofis tedarik sektoriinde faaliyet
gdsteren bir Italyan sirket (KOBI) ile yar1 yapilandirilmis goriismeler gergeklestirmistir.
Tek vaka calismasi metodolojisinin benimsendigi ¢aligmada, dongiisel ekonomi is
modelinin {i¢ ana boyutu kapsaminda sirketin deger ag1, miisteri deger onerisi ve yonetim
baglilig1 analiz edilmistir.

Dongilisel ekonomide deger yaratmaya odaklanan bir diger calismada Ranta,
Aarikka-Stenroos ve Makinen (2018), deger Onerisi, deger yaratma ve deger yakalama
gibi temel is modeli bilesenlerini kullanarak Avrupa, ABD ve Cin'deki dort farkli
dongiisel ekonomi is modelini analiz etmistir. Arastirmanin bulgular1 kapsaminda,
yoneticiler ve politika yapicilar i¢in dongiisel ekonomiye gecisi saglayan dongiisel is
modeli Onerileri gelistirilmistir.

Veleva ve Bodkin (2018), dongiisel ekonomiye gegiste girisimcilerin roliinii ve
bliyiik sirketlerle olan ortakliklarini incelemistir. Arastirmacilar, ABD merkezli alt1
girisimci ve alt1 biiyiik sirket ile yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirmis; taraflar
arasinda {irliniin yeniden kullanimina, yeniden iiretilmesine veya atigin yeniden
kullanimina yonelik stratejik, karsilikli fayda saglayan yeni bir igbirligi cergevesi

Oonermistir. Calismada hem girisimciler hem de bilyiik sirketler i¢in dongiisel
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ekonomideki kilit oyuncularla uzun vadeli ortakliklar kurmanin ve deger yaratmanin
Oonemine dikkat ¢ekilmistir.

Uretim sirketlerinin dongiisel is stratejilerini uygularken karsilastiklar1 zorluklari
ve benimsenen ¢oziimleri arastiran Sousa-Zomer vd. (2018), vaka temelli arastirma
tasarimi kapsaminda Brezilya’da dongiisel is modeli uygulayan bir imalat sirketini analiz
etmistir. Arastirma sonucunda, dongiisel is modelinin basarili bir sekilde gelistirilip
uygulanmasi i¢in birden fazla paydasin katilimi ve isbirligi ile Orgiitsel islevlerin
entegrasyonuna onem atfedilmistir.

Liideke-Freund, Gold ve Bocken (2018), dongiisel ekonomi is modellerini konu
edinen c¢alismalar1 incelemistir. Literatiirdeki mevcut 26 dongilisel is modelinin
morfolojik analizinin sunuldugu ¢aligmada, is modellerinin boyutlar1 ve bu boyutlarin
belirli Ozellikleri tanimlanmistir. Calismada ayrica, onarim ve bakim (i), yeniden
kullanim ve yeniden dagitim (ii), yenileme ve yeniden iiretim (iii), geri doniisiim (iv);
basamaklama ve yeniden kullanim (v) ve organik hammadde (vi) seklinde alt1 ana
dongiisel ekonomi is modeli dnerilmistir.

Unal vd. (2019), dongiisel is modeli alaninda deger yaratmak igin bir dizi
yonetimsel uygulama ile karakterize edilen teorik bir cerceve Onermistir. Orgiitsel
davranis ve sosyal psikoloji hakkindaki literatiirden yararlanilarak olusturulan gerceve,
ingaat sektoriinde faaliyet gdsteren ABD’li bir isletme (KOBI) iizerinde analiz edilmistir.
Arastirmacilar, onerilen teorik ¢ercevenin hem akademisyenler hem de yoneticiler i¢in
yararli oldugunu savunmustur.

Bassi ve Diaz (2019), 28 AB iilkesindeki KOBI'lerin uyguladigi dongiisel ekonomi
faaliyetlerini analiz etmis; AB {ilkeleri arasindaki farkli uygulamalar1 ve bu farklilig:
etkileyen KOBI kosullarini incelemistir. Eurobarometer cercevesinde Avrupa
Komisyonu tarafindan yapilan ve 10 binden fazla KOBI'nin katilm sagladigi anket
verilerine dayanan calismada, dongiisel ekonomi uygulamalarinin AB tilkeleri arasinda
oldukca heterojen oldugu anlasilmistir. Firma diizeyinde, firma biiylikliigliniin ve Ar-
Ge'ye ayrilan firma ciro ylizdesinin iilke i¢i farkliliklar1 agiklamada 6nemli oldugu iddia
edilmistir.

Millette, Hull ve Williams (2020), dongiisel ekonominin gelistirilmesi i¢in kulugka
merkezlerinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Girisimcilerin dongiisel ekonomi firsatlarini

tespit etmekte genellikle basarisiz oldugunu savunan arastirmacilar, kulugka merkezleri
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icin bir model Onermistir. Merkezin paydaslar1 arasinda girisimciler, firmalar, hiikiimet
ve arastirmacilar bulunmaktadir.

Dongiisel ekonomiye gegiste girisimciligin roliine odaklanan Henry vd. (2020),
Avrupa’daki 128 dongiisel girisimci sirketi analiz etmistir. Verilerin bir boliimii kamuya
acik bilgilerden, diger bir kism1 ise 30 girisimciyle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmig
goriismelerden elde edilmistir. Calisma sonucunda tasarim temelli, atik temelli, platform
tabanli, hizmet tabanli ve doga temelli olmak tizere bes dongiisel baslangig tipolojisi ileri
stirtilmistiir.

Dongiisel ekonomiye gegiste dijital paylasim platformlarinin  potansiyelini
inceleyen Schwanholz ve Leipold (2020), Almanya'da kayith 73 dijital paylasim
platformunun hedeflerini ve is modellerini analiz etmistir. Arastirmacilar, incelenen tiim
platformlarin dongiisel ekonomi ile giiclii bir sekilde 6zdeslestigini, buna karsilik sinirh
sayida ilke, hedef ve kar odakli is modeline yoneldigini tespit etmistir.

Sirketlerin dongiisel ekonomideki performanslarinin él¢timiine odaklanan Rossi vd.
(2020), mikro diizeyde 6l¢iim yapmanin faydalarini1 géstermek tizere ¢ok boyutlu bir dizi
gosterge Onermistir. Bu gostergeler, farkli dongiisel is modellerine sahip {i¢ Brezilya
sirketinde (plastik, tekstil ve elektronik sirketleri) uygulanmistir. Arastirmacilar
hazirladiklar1 gosterge setinin, dongiisel is modeli performansinin mevcut durumunu
analiz etmek, dongiisel ekonomi hedeflerine ulagsmayi degerlendirmek ve deger
zincirindeki tiim paydaglar i¢in faydalari 1iyilestirmek icin kullanilabilecegini
savunmustur.

Dogrusal ekonomiden dongiisel ekonomiye geciste kurumsal girisimciligin
onemine dikkat c¢eken Alonso-Almeida vd. (2021), Avrupa Birligi'nde dongiisel
ekonomiye gecisi tesvik edecek kurumsal kolaylastiricilar1 analiz etmistir. Calismada,
0zel girigim, sivil toplum Orgiitli, akademik kurum, meslek kurulusu, uluslararasi 6rgiit,
kamu otoritesi ve bireylerin (1281 kisi/kurum) katildig1 bir anketten (34 soru, Likert
Olcegi) yararlanilmistir. Ankette, dongiisel ekonomiye geciste etkili unsurlar analiz
edilmig; kurumsal girisimcilerin  dongiisel ekonomideki rolii incelenmistir.
Arastirmacilar, kurumsal girisimcilerin doniisiimsel ve radikal degisimlerdeki etkinligini
desteklemistir.

Dongiisel girisimcilik kavramina odaklanan Cullen ve Angelis (2021), dongiisel
firmalarin girigsimcilik siirecini tanimlamay1 hedeflemistir. Nitel ve tek vaka caligsmasi

metodolojisine dayanan ¢alismada, ingiliz icecek firmas1 Wasted Apple isimli dogustan
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dongiisel bir start-up firmasi incelenmistir. Sirketin kurucusu ile yar1 yapilandirilmig
goriismeler ve ikincil verilerden yararlanilarak siirdiiriilen calismada, dongiisel is
modelinin ortaya ¢ikmasina yol agan girisimcilik slireci ve yonelimi agiklanmastir.

Dongiisel ekonomi is modeli ¢ergevesi olusturmaya odaklanan Pollard vd. (2021),
elektrik ve elektronik sektoriinden kilit paydaslarla birlikte atdlyeler gerceklestirmistir.
Telekonferans aracilifiyla yapilan atdlyelere, 11 AB iilkesinden katilim saglanmistir.
Toplamda yedi atélyeden toplanan veriler kapsaminda, elektrik ve elektronik sektorii igin
dongiisel ekonomi is modeli ¢er¢evesinin temel ve alt bilesenleri belirlenmistir.

Pieroni, McAloone ve Pigosso (2021), iiretim sirketlerinde dongiisel ekonomi is
modeli yeniligi i¢in bir siire¢ modeli gelistirmistir. Yedi imalat sirketi ile yakin igbirligi
icinde gelistirilen siire¢ modeli, hazirlama, algilama, ele gecirme ve doniistiirme seklinde
siralanan dort agsamada yapilandirilmstir.

Dijital teknolojilerin dongiisel ekonomideki roliine dikkat ¢eken Ranta, Aarikka-
Stenroos ve Vaisanen (2021), dijitallesmenin dongiisel ekonomi is modeli yeniliklerini
nasil hizlandirdigini analiz etmistir. Calismada, genel merkezi Kuzey Avrupa'da bulunan
ve kiiresel olarak is yapan farkli sektorlerden dort sirketin c¢oklu vaka calismasi
yapilmistir. Bilgi iiretiminin kritik roliinii vurgulayan arastirmacilar, dongiisel ekonomi
icin dijital teknoloji destekli iyilestirmeleri sentezlemis ve is modeli yeniligi i¢in dijital
teknoloji modeli gelistirmistir.

Fernandez de Arroyabe vd. (2021), isletme yeteneklerinin dongiisel ekonomi is
modelleriyle uyumlu {iriin ve siireglerin gelisimini nasil etkiledigini incelemistir. Ampirik
analizde, farkli sektorlerden 870 katilimciyr barindiran Dongilisel Ekonominin
Uygulanmasina iliskin 2015 AB anketinden (Avrupa Komisyonu, 2015) yararlanilmistir.
Calismada, dongiisel ekonomi ile ilgili yeteneklerin, organizasyonda dongiisel is
modellerinin uygulanmasinda olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir.
Ozellikle, déngiisel ekonomi baglaminda yeterliliklerin, standartlarin ve bilginin énemli
oldugu, dongiisel {iriin ve siirecin gelistirilmesinde anahtar rol oynadigi belirtilmistir.

Dongiisel is modellerinin farkl iilkelerde piyasaya siiriilmesini arastiran Han vd.
(2022), uluslararas1 faaliyet gosteren sekiz sirketle yaptiklar1 goriismeler araciligiyla
stireci etkileyen dis faktorleri belirlemeye galismislardir. Ayn1 zamanda sirketlerin bu dis
faktorleri ongdrmek tizere uyguladig: stratejileri inceleyen arastirmacilar, dongiisel is
modellerinin farkl iilkelerde basarili bir sekilde uygulanmasi icin bir rehber sunmay1

hedeflemislerdir.
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Das, Konietzko ve Bocken (2022), sirketlerin mevcut is modellerinin g¢evresel
etkilerini nasil Olctliklerini, dongiisel ekonomiye gecis i¢in is modellerini yenilerken
potansiyel ¢evresel etkileri nasil ongoérdiiklerini ve cevresel etkileri 6lgerken sirketlerin
karsilastig1 engellerin neler oldugunu arastirmislardir. Ondan fazla sektorii kapsayan,
kiigiik, orta ve biiyiik kuruluslardan 68 uygulayicinin katildig1 ¢alismada, ¢ogu sirketin
dongiisel is fikirlerinin gelecekteki cevresel etkilerini uygulamadan 6nce dngdrmedigi
sonucuna varilmistir. Ayrica ¢alismada, girisimlerin biiyiik sirketlere kiyasla etkileri
Olcmeye daha az 6ncelik verdigi anlagilmistir.

Ozsoy (2019), dongiisel ekonomiye iliskin Almanya’daki politika ve uygulamalar
incelemistir. Dongiisel ekonomi uygulamalar1 agisindan dnde gelen iilkelerden biri olan
Almanya’nin incelenmesiyle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelere yol haritas1 sunulmasi
hedeflenmistir.

Dongilisel ekonomiye iliskin teorik bir gergeve olusturmayr hedefleyen Gedik
(2020), dongiisel ekonomi farkindaligmna iliskin yakin zamanda yapilan calismalarin
Ozetini sunmustur. Ayrica calismada, dongiisel ekonomi ilkeleri, firsat ve zorluklari ile
kolaylastiricilarina iliskin genel bir degerlendirme yapilmistir.

Siirdiiriilebilir pazarlama perspektifiyle konuya yaklasan Acgikalin (2020), dongiisel
13 modellerinin siirdiirtilebilir pazarlama unsurlar1 ile beraber yorumlandiginda
uygulayicilar agisindan kolaylastirici roliinii analiz etmistir.

Yalcin ve Negiz (2020), dongiisel ekonomiye iligkin Tirkiye’de hazirlanan
lisansiistii tezleri incelemistir. Calismada, mavi ekonomi ve yesil ekonomi gibi dongiisel
ekonomiyle ilgili diger kavramlar da dikkate alinmistir. Tezlerde dongiisel ekonomiye
iligkin alan yazinin yabanci literatiire dayandigini belirten arastirmacilar, s6z konusu
kavramin Tiirkiye’de yeteri kadar ele alinmadigini kaydetmistir.

Ates (2021), dongiisel ekonominin 6nemli bilesenlerinden olan geri doniisiim orani
ile iilkelerin gayri safi yurti¢i hasilalar1 (GSYIH) arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismada 27 AB iilkesi ile Ingiltere, izlanda ve Norveg¢’in 2008-2017 donemine ait
verilerinden yararlanilmigtir. GSYIH bagimli degisken iken, plastik, elektronik, kagit,
ambalaj, cam, odun, metal, eski otomobil aksamlari ve cam atiklarinin geri doniisiim
oranlar1 bagimsiz degisken olarak alinmistir. Calismanin bulgularina gore, eski otomobil
aksamlar1 ve plastik atiklarin geri doniisiim orani iktisadi biiylimeyi olumsuz, diger

degiskenler ise olumlu etkilemektedir.
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Yilmaz ve Algur (2021), dongiisel ekonomi perspektifinden alternatif yasam
alanlarii kaynak verimliligi yoniinden incelemistir. iskogya’daki Findhorn Ekokdy {inii
ornek alan arastirmacilar, ekolojik evlerin siirdiiriilebilirlik agisindan basarili olduklari
sonucuna varmaistir.

Diinyada ve Tiirkiye’de dongiisel ekonomi yaklagimina odaklanan Balbay, Sarithan
ve Avsar (2021), sanayi kuruluslari ve dernekler tarafindan yapilan bilgilendirme
caligmalar1 ¢ergevesinde durum degerlendirmesi yapmistir. Calismada, dongiisel
ekonominin Tirkiye’de uygulanabilirligine iliskin SWOT ve PEST analizleri yapilmistir.

Kesbi¢ ve Cevik (2021), dongiisel ekonomi gostergelerinin dogrudan yabanci
yatirimlar iizerine etkisini incelemistir. Tiirkiye ve 11 adet Latin Amerika tilkesinin temel
alindig1 ekonometrik analizde, iilkelerin insani gelisme, enerji kapasite, bilgi ve iletisim
teknolojileri endeksleri lizerinden degerlendirmeler yapilmistir.

Sapmaz-Veral (2018) doktora c¢alismasinda, atik yonetimi kapsaminda Avrupa
Birligi’nin dongiisel ekonomi uygulamalarini incelemistir. Calismada uluslararasi atik
rejimine, AB’nin ¢evre politikalarina, AB liye iilkelerindeki dongiisel ekonomi strateji ve
is modellerine, Tiirkiye’deki atik yonetiminin durumuna deginilmistir. Ayrica dongiisel
ekonomi modelinin atik yonetimindeki etkinligi degerlendirilmistir.

Bagkaya (2019), yiiksek lisans tezinde dongiisel ekonomiye geciste sosyal
inovasyon modelini incelemistir. Calisma kapsaminda sosyal inovasyon, siirdiiriilebilir
tasarim, sosyal girisimcilik gibi kavramlarin iizerinde durulmustur. Tezde nitel
yaklasimla, merkezi Istanbul’da bulunan sivil toplum kurulusu TIDERin (Temel Ihtiyag
Dernegi) yoneticileriyle roportajlar gerceklestirilmistir.

Soyak-Cirakoglu (2019), yiiksek lisans tez ¢alismasinda dongiisel ekonomi modeli
ve paylagim odakli tiiketim kavramii destekleyen is modellerini giyim sektorii
kapsaminda incelemistir. Calismada, giysi tasarimcilarinin dongiisel ekonomiye gegisteki
roliine deginilerek paylasim odakli tiiketim uygulamalarinin analizi yapilmistir.

Sarag (2019), yiiksek lisans tezinde dongiisel ekonomi modeline tekstil sektoriinde
atik yonetimi baglaminda yaklasmistir. Sektorde kullanilan kagit masuralarin geri
doniistiiriilmesiyle ekonomiye ve gevreye katkilarin incelenmesi amaciyla bir tesiste {i¢
ay boyunca masuralarin yeniden kazanimi saglanmis ve dongiisel ekonomi sonuglari
sunulmustur.

AB dongiisel ekonomi modeline iliskin bir diger yliksek lisans tezinde Esin (2019),

politika yapim slirecini ¢ok diizeyli yonetisim yaklasimi kapsaminda incelemistir.
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Literatlir taramasi1 yonteminin uygulandigi yiiksek lisans tezinde, AB’de dongiisel
ekonomiye iligskin alinan kararlara katilan aktorlerin etkisi aragtirilmistir.

Ekmekci-Yiice (2020) doktora ¢alismasinda, imalat sektoriinde yesil yonetim ve
dongiisel ekonomi uygulamalari ile inovasyonun isletme biiytime performansina etkisini
incelemistir. Calismada imalat sektoriindeki calisan 403 kisiyle anket yapilmis ve
aragtirma sonucunda dongiisel ekonomi ile biiyiime arasinda bir iligki tespit
edilememistir.

Yiiksek lisans tezinde dongiisel ekonominin konut sektdriine uyum siirecini
aragtiran Sonmez (2020), konut yasam dongiisii kapsaminda dongiisel ekonominin
prensiplerini uygulayan Hollanda ve Danimarka Orneklerini incelemistir. Ayrica
calismada, Istanbul’daki bir konut alan1 secilerek kentsel doniisiim baglaminda yikim
sonrasinda kullanilmasi ya da doniistliriilmesi miimkiin olan malzemelerin ekonomik
katkis1 degerlendirilmistir.

Ucok (2020), yiiksek lisans tezinde iiriin yasam dongiisii yonetimi kapsaminda
dongiisel ekonomi konusunu ele almistir. Calismada, farkli sektorlerden 55 calisanin
katilim sagladig1 anket araciligiyla dongiisel ekonomi ve {iriin yasam dongiisii yonetimi
farkindalig1 Olgiilmiistiir. Ayrica calisanlarin bakis acgistyla anilan konulara iligskin
uygulama ve engeller degerlendirilmistir.

Atik politikas1 kapsaminda AB’nin dongiisel ekonomi modelini inceleyen bir diger
aragtirma da Eskin’in (2020) yiiksek lisans tezidir. Calismada, Tirkiye’deki yerel
yonetimlerin uygulamalar1 baglaminda Konya Biiyiiksehir Belediyesi’nin atik yonetimi
politikalar1 6rnek olarak incelenmistir.

Bagkurt (2020), yiiksek lisans tezinde beyaz esya sektoriinde dongiisel ekonomi
uygulamalarin1 incelemistir. Calismada, Sakarya ve Ergene havzalarinin su stresi
projeksiyonu yapilmis ve suyun gergek bedeli belirlenmistir. Ayrica tez kapsaminda
yapilan bir anket calismasi kapsaminda, miisterilerin biiyiik ¢ogunlugunun ener;ji verimli
ve ¢evreci Uriinlere daha ¢ok ticret 6demeye goniillii oldugu sonucuna varilmistir.

Yalcin (2021), dogrusal ekonomiden dongiisel ekonomiye kentsel atik baslikli
doktora ¢alismasinda, Tiirkiye'deki dongiisel ekonomi uygulamalarini kentsel diizlemde
incelemistir. Antalya ilinin 6rnek alindig1 ¢alismada, nitel ve nicel arastirma teknikleri
birlikte kullanilmistir. Calismanin sonucunda, dongiisel ekonomi uygulamalarindan

kentsel ortamda iyilestirme hedefli yararlanilabilecegi belirtilmistir.
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Tiirkiye’de dongiisel ekonomi kapsaminda atik yontemine odaklanan Yilmaz
(2021), yiiksek lisans tezinde konuya iliskin literatiir bilgisi sunmus ve Tiirkiye’deki
durumu degerlendirmek iizere PEST analizi yapmis; 6zellikle politik anlamda temel
olusturulmasi gerektigine dikkat ¢ekmistir.

Akarsu (2021), yiiksek lisans tezinde dongiisel ekonomiye geciste sekiz kritik
basar1 faktoriine dikkat ¢ekmis ve konuyu turizm sektorii 6zelinde incelemistir. Alanya
ilgesinde aktif calisma hayatinmi siirdliren 12 adet {ist diizey yoneticiyle gergeklestirilen
goriismeler ¢ercevesinde, turizm alanindaki isletmelerin dongiisel ekonomiye gegciste en
onemli bagar1 faktoriiniin ‘lst yonetimin adanmishgi ve liderligi’ oldugu sonucuna

varilmgtir.
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IKiNCi BOLUM
2. DONGUSEL GIRiSIMCILiGIN ANAHTARI YENILiKCi iS MODELLERI

Girisimci perspektifinden dongiisel ekonomiye gegis igin Kilit unsur olarak goriilen
yenilik¢i is modelleri bu béliimiin ana konusunu teskil etmektedir. Is modeli yeniligi,
dongiisel ekonomi is modeli tiirleri ve dongiisel girisimcilik seklinde ii¢ ana baglik altinda
konunun detaylarma inilmistir.

Oncelikle is modeli kavraminin ortaya cikisi, tanimlar1 ve temel bilesenleri
aciklanmis; is modeli yeniligi ve dongiisel ekonomi is modeli kavramlari tanimlanmus;
dongiisel bir is modelinin nasil tasarlanacagi ve gelistirilecegi lizerinde durulmustur.
Sonrasinda tezin uygulama boliimiinde temel alinan dongiisel ekonomi is modelleri
incelenmistir. Son olarak, s6z konusu bu modelleri hayata gegirmesi beklenen dongiisel
girisimciler mercek altina alinmigtir. Kurucu kimlik, girisimcilik motivasyonu gibi temel
kavramlarin agiklanmasinin ardindan dongiisel girisimcilerin karsisindaki firsatlar ve

zorluklar degerlendirilerek alandaki ekosistem ve ortakliklara deginilmistir.

2.1. is Modeli Yeniligi

Dogrusal ekonomi yaklasimi, ekonomik biiylimenin saglanmasinda hala etkili
oldugundan, ne kadar “yesil” olursa olsun dongiisel ekonomi gibi yeni yaklagimlar
mevcut sistemin yerini kolaylikla alamamaktadir (Sillanpaa ve Ncibi, 2019:70-71).
Dogrusal is modelleri, biiylime ve kar agisindan fayda saglayabilmekte; ancak bununla
birlikte asir1 tiiketimi ve israfi tesvik ederek g¢evresel sorunlarin yaninda olumsuz
ekonomik etkilere de neden olabilmektedir (Han, Heshmati ve Rashidghalam, 2020:7).

Is modeli yeniligi, acil siirdiiriilebilirlik sorunlarini iistesinden gelmek ve degisim
icin 6nemli bir kaldirag¢ olarak goriilmektedir (Bocken ve Short, 2016:41). Esasinda is
modellerinde yapilacak yeniliklerle dongiisel sistemin benimsenmesi ekonomilere dnemli
avantajlar da saglayabilecektir. Ellen MacArthur Vakfi (2013:9) tarafindan hazirlanan bir
rapora gore, dongiisel ekonomiye gecis, malzeme maliyetlerinde 340 ile 380 milyar dolar
arasinda potansiyel bir tasarrufu temsil etmekte; ayrica basarili bir gecisin 650 milyar
dolara kadar tasarruf saglayacagi degerlendirilmektedir.

Gilinlimiizde hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde tiiketiciler, dongiisel

ekonominin arkasindaki fikirleri giderek daha fazla benimsemekte ve sirketler de bu
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gecisten para kazanabileceklerini fark etmektedir. Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik
Komisyonu (UN Economic Commission for Europe-UNECE) Baskani1 Olga Algayerova,
ekonomilerin dongiisel hale getirilmesinin 2040 yilina kadar 1,8 milyon net istihdam
yaratilmasina yol agabilecegini belirtmistir (Birlesmis Milletler, 2021).

Kar artis1, maliyetlerin diisiirilmesi, fiyat dalgalanmalarinin azaltilmasi, tedarik
zincirlerinin giivenceye alinmasi, yeni talep yaratilmasi ve iyilestirilmis miisteri deneyimi
gibi gesitli firsatlar1 i¢inde barindiran dongiisel ekonomi (Ritchie ve Freed, 2021:92),
yapist geregi bilgiye dayali ve inovasyon yogun bir kavramdir. Bu baglamda, dongiisel
yaklasim pek c¢ok alanda yenilik¢i is modellerini tesvik eden onemli bir itici giigtiir
(Sillanpaa ve Ncibi, 2019). Dongiisel ekonomi odakli yenilik¢i is modellerine gegmeden

once is modeli kavrami lizerinde durmak yerinde olacaktir.

2.1.1. is modeli kavraminin gelisimi ve temel bilesenleri

Is modeli kavram, bir isletmenin nasil gelir elde ettifinden organizasyonunu nasil
yapilandirdigina kadar birgok yonii kapsamaktadir (Ranta, Aarikka-Stenroos ve Makinen,
2018: 989). Is modeli, bir isletmenin maliyet ve gelir yapisinin temelinde yer alan ve
cesitli paydaslar icin deger yaratan faaliyet ve kaynaklarini1 tanimlamaktadir (Zucchella
ve Urban, 2019:63). Diger bir ifadeyle bir is modeli, isletmenin miisterilere nasil deger
yarattigini, sundugunu ve ardindan alinan 6demeleri nasil kara doniistiirdiigiinii ifade
etmektedir (Teece, 2010).

Bagarili bir 1s modelinin miisteri kimdir, neye deger verir, nasil gelir elde edilir,
miisterilere uygun maliyetle nasil deger sunulur seklindeki sorulara tatmin edici yanitlar
vermesi beklenmektedir. Bu agidan is modeli, yatirimcilart ikna edebilecek konular
kapsayan ve isin yapilma seklini tanimlayan bir sablon sunmaktadir (Magretta, 2002). Is
modeli kavraminin, yillar i¢inde pek ¢ok arastirmaci tarafindan farkli yorumlanmasi ve
cesitli sekillerde tanimlanmasi kavramin bulaniklasmasina neden olmustur (DaSilva ve
Trkman, 2014:382). Bu baglamda, is modeli ile neyin kastedildigini netlestirmek iizere
kavramin gelisimini, tanimlarini ve temel bilesenlerini incelemek gerekmektedir.

Is modeli kavrami, 1990'l1 yillarda elektronik ticaretin ortaya ¢ikisina eslik eden
yeni gelir mekanizmalariyla popiilerlik kazansa da s6z konusu kavram ilk kez 1957
yilindaki (Bellman vd.) akademik bir makalede yer almigtir (Osterwalder, Pigneur ve
Tucci, 2005:6). 1960 yilinda ise Jones tarafindan is modeli kavrami ilk kez bir makalenin

bagliginda kullanilmistir. Sonraki yillarda kavram yaygin bir kullanima erisememis; bilgi
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ve iletisim teknolojilerinin gelismesi, internet sirketlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
1990’11 yillarda is modeli hem uygulayicilar hem de akademisyenler arasinda énem
kazanmaya baslamistir (DaSilva ve Trkman, 2014:380).

Is modelleri baslangicta, kapsamli is fikirlerinin yatirimeilara basitlestirilmis bir
sekilde sunulmasi amaciyla kullanilmigtir (Knyphausen-Aufsess ve Meinhardt, 2002).
Zamanla is modelleri {izerine arastirmalar olgunlasmis hatta McKinsey& Company,
Boston Consulting Group gibi artan sayida danigsmanlik sirketi i modeli olusturma
alaninda hizmetler sunmaya baslamistir (DaSilva ve Trkman, 2014:381-382).
Osterwalder, Pigneur ve Tucci, (2005:11) is modeli literatiiriiniin evrimini Sekil 2.1°de

gosterildigi lizere bes asamaya bolmiistiir.

= is modellerini is modeli

= tanimlama ve ogelerini

w smiflandirma listeleme

g Tammlar & Bilesenlerin Yap taglari Referans Uygulamalar &
g  Taksonomiler "aligveris listesi"  olarak bilesenler modeller & Kavramsal

n Ontolojiler araglar

‘—E Rappa (2001)  Linder & Cantrell ~ Afuah & Tucci Gordijn (2002)

S Timmers (1998) (2000) (2001, 2003) Osterwalder &

NS Magretta (2002) Hamel (2000) Pigneur (2002)

Amit & Zott (2001) Weill &
Vitale (2001)

Sekil 2.1. Is Modeli Kavramimn Gelisimi (Osterwalder, Pigneur ve Tucci, 2005)

Yukaridaki  seklin  incelenmesinden anlasilacagi  ilizere, is modelinin
kavramsallastirilmasinda ilk asamada tanimlama ve siniflandirmalar yer almaktadir.
Akademik kaynaklarda kavramin ge¢misi 1957 yilina dayansa da ilk tanimlamalar ve
siniflandirmalar 1990’11 y1llarin sonunda yapilmistir. Timmers (1998:4) is modelini, iiriin,
hizmet ve bilgi akislar1 i¢gin mimari bir yap1 olarak tanimlamis ve bu yapinin ¢ok sayida
is aktorii ve roliiniin tasvirini, ticari aktdrler i¢in potansiyel faydalarin tanimim ve gelir
kaynaklarmin agiklamasini kapsadigini belirtmistir.

Is modeli literatiiriiniin ikinci asamasinda, yazarlar mevcut tanimlar1 gelistirmek
tizere bir is modeline hangi unsurlarin ait oldugunu 6nermeye baslamistir. Baglangigta bu
onermeler sadece bir is modelinin bilesenlerini betimleyen basit "alisveris listeleri" gibi

goriilmiistiir. Ugiincii asamayla birlikte séz konusu bu bilesenlerin ayrmtili agiklamalar
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kullanilabilir hale getirilmistir. Dordiincii asamada ise, arastirmacilar bilesenleri
kavramsal olarak modellemeye baslamistir. Gilinlimiizde yaygin olarak kullanilan ve
detaylar1 ilerleyen kisimlarda sunulacak olan is modeli kanvasi bu asamada
gelistirilmistir. Halen devam etmekte olan besinci asamada, yonetim ve bilgi
sistemlerinde referans modeller uygulamaya koyulmustur (Osterwalder, Pigneur ve
Tucci, 2005:11). Is modeline iliskin yazarlar tarafindan gelistirilen cesitli tanimlar Tablo

2.1°de sunulmustur.

Tablo 2.1. Is Modeli Tamimlar: (Reim, Parida ve Ortqvist, 2015; Zott, Amit ve Massa,
2011)

Yazar Tanim

Is modeli, firsatlarm kullanilmasi yoluyla deger yaratmak iizere tasarlanmis
islemlerin igerigini, yapisini ve yonetimini tasvir etmektedir (2001). Yazarlar
daha sonra (2010) bu tanimi genisleterek is modelini, “odak isletmeyi ve
faaliyetlerini merkeze alan, ancak isletmeninkinden daha genis sinirlar1 olan
yeni bir analiz birimi” olarak tanimlamislardir.

Amit ve Zott (2001);
Zott ve Amit (2010)

Chesbrough ve

Rosenbloom (2002) Is modeli, teknik potansiyeli ekonomik deger ile birlestiren sezgisel mantiktir.
Magretta (2002) Is modelleri, isletmelerin nasil calistigini agiklayan hikayelerdir.

Miisteri kullanimi, pazar bolimleri ve bunlara karsilik gelen is modellerini

Melel@89°) stratejik diizeyde tanimlamaktadir.

Is modeli, birbiriyle baglantih bir dizi karar degiskeninin, tanimlanmis
Morris vd. (2005) pazarlarda siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamak i¢in nasil ele alindiginin kisa
bir temsilini ifade etmektedir.

Richter ve Steven Is modelleri, miisteri-tedarik¢i iliskisinin tasarimini performans planlar1 ve
(2009) sorumluluklar seklinde tanimlamaktadir.

Bir is modelinin tanimindaki ana husus, bir girketin sermaye miktar1 ve fayda

Schuh vd. (2009) mekanizmalar1 olmalidir.

Bir ig modeli, isletme ortaklarinin birbirleriyle nasil isbirligi yaptigin

Gao vd. (2011) gdstermektedir.

Is modeli kavramina, akademik ve is cevrelerince atfedilen biiyiik Sneme ragmen
kavramin anlagilirligi istenilen diizeyde olmamustir (DaSilva ve Trkman, 2014:382).
Kavramin gelisiminde bahsedildigi iizere, is modelinin daha iyi anlasilabilmesi ve
uygulanabilmesi adma cesitli arastirmaci ve uygulayicilar tarafindan tanimlayici
bilesenler onerilmis ve bu bilesenler ¢ercevelenerek referans modeller gelistirilmeye
calistlmigtir. Tablo 2.2°de is modelinin temel ve alt bilesenleri hakkinda yazarlarin

goriisleri sunulmustur.
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Tablo 2.2. Is Modeli Bilesenleri (Ranta, Aarikka-Stenroos ve Makinen, 2018)

Yazar Temel Bilesen

Linder ve

Cantrell (2000) Deger onerlsi

Alt Bilesenler

Miisteri, miisteri ihtiyaglari, iiriinler, hizmetler,
deneyimler, kanallar, fiyatlandirma

Deger sunma Uygulama ve yeterlilikler
Mali yap1 Belirgin mali yap1
Morris vd. Teklif Uriin/hizmet tiirii, deger yaratma ve teslimat
(2005)

Organizasyon tiirli, cografi pazar biiyikliigl, deger

Pazar Lo S .
zincirindeki miisteri konumu, pazar segmenti
Uretim/isletim sistemleri, satis/pazarlama, bilgi yonetimi,

fesel paketleme, teknoloji, Ar-Ge, entelektiiel/yaratici/yenilik¢i

stiregler/yeterlilikler

Rekabet stratejisi

yetenek, finansal islemler, tedarik zinciri yonetimi, ag
olusturma

Uriin/hizmet/isletmenin imaj,
Kalite/secim/6zellik/bulunabilirlik/inovasyon liderligi

Osterwalder

vd. (2005) Uriin Deger teklifi
Miisteri arayiizii Hedef miisteri, dagitim kanali, miisteri iligkileri
Altyap1 yonetimi Deger bigimlendirmesi, temel yetkinlik, ortaklik ag
Mali yonler Maliyet yapisi, gelir modeli
Richardson Deser dnerisi Teklif, hedef miisteri, miisteri kazanma ve rekabet
(2008) & avantaji saglama amaciyla temel stratejiler
Deger yaratma ve Kaynaklar ve yetenekler, deger zinciri, faaliyet sistemi, is
iletim sistemi stiregleri, tedarikg¢iler, ortaklar ve miisterilerle baglantilar
Deger yakalama Gelir kaynaklari, isletme ekonomisi
Boessns Deger onerisi Teklif, miisteri segmentleri ve iliskiler
(2014)
Deger yaratma ve Temel faaliyetler, kaynaklar ve yetenekler, kanallar,
sunma ortakliklar, teknoloji
Deger yakalama Maliyet yapisi, gelir akislari
Clauss (2016) Deger Onerisi Teklif, misteriler, pazarlar, kanallar, miisteri iliskileri

Deger yaratma

Deger yakalama

Yetenekler, teknoloji/ekipman, ortakliklar, siiregler

Gelir modeli, maliyet yapisi

2.1.2. Dongiisel ekonomi i¢in is modeli yeniligi

Is modeli yeniligi, bir is modelinin temel unsurlarinda ve/veya bu unsurlari birbirine

baglayan mimaride yeni ve Onemli degisiklikleri ifade etmektedir (Foss ve Saebi,

2016:17). Dongiisel ekonominin gelisimi, ekonomideki paydaslarin karli bir sekilde is

yapmak ve dongisellik ilkelerini takip etmek icin yeni firsatlar kesfetme ve kullanma

kapasitesine dayanmaktadir. Bu zorluk, siirdiiriilebilirlik hedeflerine saygi duymanin

Otesine gecerek radikal yenilikleri gerektirmektedir (Zuchella ve Urban, 2019:62).
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Maliyetleri azaltarak ve sinirli kaynaklar1 hizla tiiketerek elde edilen karlarin odak
noktast olamayacagi artik pek cok isletme tarafindan anlasilmistir. Bunun yerine
isletmelerin, kaynak kisitlamalariyla dolu bir gelecege hazirlanmak i¢in deger zinciri
boyunca iriinleri yeniden disiinmeye odaklanmalari gerekmektedir. Giiniimiizde
teknolojinin gelisimi, kentlesme, kaynak kithigi ve daha siki ¢evre diizenlemeleri,
isletmeleri ve tiliketicileri daha dongiisel hareket etmeye yonlendirmektedir (Lacy ve
Rutqvist, 2015: 2533-2534).

Diinyanin dort bir yanindaki irili ufakli isletmeler ve ¢igir acan girisimler is
modellerini ve iirlin tasarimini yeniden degerlendirmektedir. Bu siirecte sirketler, diziistii
bilgisayarlari, mobilyalari, spor ayakkabilari, otomobilleri, temizlik tiriinlerini ve hatta
kot pantolonlar1 yeniden nasil tasarlamalar1 gerektigini diistinmelidir. Satiglar1 maksimize
etmek ya da miisterileri en son modeli satin almaya tesvik etmek yerine siirekli deger
yaratmak ve uzun vadeli iligkiler kurmak icin stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir
(Weetman, 2021:13-14).

Is modeli yeniligi, déngiisel ekonomiye gecis i¢in gerekli goriilen temel yapi
taglarindan biri olarak goriilmektedir (Planing, 2015). Dongiisel ekonomi stratejileri
cercevesinde is modellerinde degisikliklere gidilmesi dongiisel is modeli yeniligi
(Circular Business Model Innovation-CBMI) kavramini ortaya ¢ikarmistir. Dongiisel is
modeli yeniligi, dongiisel ekonomi yaklasimiyla uyumlu 6zel bir siirdiiriilebilir is modeli
yeniligini ifade etmektedir (Guldmann ve Huulgaard, 2019:78).

Daha siirdiiriilebilir bir topluma gegisi hizlandirmak icin dongiisel is modellerinin
yaygin olarak benimsenmesi gerekmektedir, ancak dongiisel is modeli yeniligi siirecini
destekleyen literatiir heniiz emekleme asamasindadir. Kavrami agik¢a ele alan makaleler
ilk kez 2014 yilinda yayimlanmistir ve o giinden bu yana alandaki yayinlarin sayis1 artmig
olmasma ragmen Ozellikle yerlesik firmalar icin stirece iligkin bir anlayis eksikligi
bulunmaktadir (Santa-Maria, Vermeulen ve Baumgartner, 2021). Dongiisel is modeli

yeniligine iliskin literatiirde one ¢ikan tanimlar Tablo 2.3’te sunulmustur.
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Tablo 2.3. Déngiisel is modeli yeniligi tamimlart (Santa-Maria, Vermeulen ve
Baumgartner, 2021)

Kaynak Tanim

Bocken vd. (2019) Dongiisel ekonomi uygulamalarini yerlestirmek, uygulamak ve bunlardan
yararlanmak i¢in mevcut i$ modelinin unsurlarini giincellemek ya da yeni bir is
modeli olusturmaktir.

Guldmann ve Is modeli bilesenlerinin biiyiik c¢ogunlugunun dongiisel ekonomi ilkeleri
Huulgaard (2019)  ¢ergevesinde yeniden yapilandirilmasidir.

Pieroni vd. (2019) Is modeli tasarmmi icin kilavuz olarak déngiisel ekonomi ilkelerini veya
uygulamalarin1 igermekte; enerji ve kaynak dongiilerini daraltarak veya
yavaglatarak ekonomik degere ve iirlinlerin yorumlanmasina iliskin yaklasim
bicimini degistirerek enerji ve kaynak akiglarini kapatmay1 amaclamaktadir.

Geissdoerfer vd.  Doéngiisel ~ baglangiglarin =~ yaratilmasini,  dongiisel iy modellerinin
(2020) cesitlendirilmesini veya bir ig modelinin dongiisel bir modele doniistiiriillmesini
iceren dongiisel ig modellerinin kavramsallastirilmasi: ve uygulanmasidir.

Geleneksel ekonomiyi temel alan bir is modelinin dongiisel is modeline evrilmesi
karmasik bir inovasyon zorlugu tasimaktadir. Isletmelerin hem is modellerini
degistirmeleri hem de yeni alanlar1 kesfetmelerini gerektiren bu zorlu siire¢ hakkinda
bilgi eksikliginin bulunmasi ve arastirma sayisinin yetersizligi dongiisel is modellerinin
benimsenmesini geciktirmektedir (Guldmann ve Huulgaard, 2019:78). Dongiisel is
modeli yeniligi ile ilgili Kilit soru pratikte bunun nasil gergeklestirilecegine dairdir. Bu

baglamda, dongiisel is modeli kavramini detayli ele almak yararli olacaktir.

2.1.3. Dongiisel is modeli kavramu, ilkeleri ve tasarim

Dongiisel is modeli kavrami, dongiisel ekonomi ilkelerini izleyen, kaynak
dongiisiinii yavaslatan, daraltan veya kapatan unsurlari igeren, boylelikle girdileri ve israfi
azaltan bir is modelini ifade etmektedir (Bocken vd., 2016). Mevcut arastirmalara gore,
dongiisel bir is modelinin temel ilkeleri asagidaki gibidir (Han, Heshmati ve
Rashidghalam, 2020:10):

i. Dongiisel is modellerinde, iriin ve kaynaklarin yeniden kullanimini ve kit
kaynaklarin onarici kapasitesini temel alan ¢evre dostu diizenlemeler olmalidir.

ii.  Sistem tasariminda ve iiretim siirecinde israfi en aza indirecek sekilde kaynak

kullanim1 planlanmali, geri doniisiimii kolaylastiracak tasarimlar diigiiniilmelidir.

iii.  Tasarim araciligiyla deger teklifini en iist diizeye ¢ikarmak icin ¢aligilmalidir.

Katma deger yaratmak flizere iiriin tasarlarken {iriinlin yasam dongiisiine kolay

onarimlar eklenmeli ya da geri doniisiim igin ¢aba sarf edilmelidir.
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Vi.

Enerji verimliligini en {iist diizeye ¢ikarma amaciyla teknolojik yeniliklerden
yararlanilmali, enerji kullanimi en aza indirilmeli ya da azaltilmalidir.

Ureticiler ve miisteriler, isletmenin tiim ekosistemini gdz dniinde bulundurarak
dongiiyl kapali tutmay1 hedeflemelidir.

Son olarak dongiisel is modelleri, isletmelerin bir is modelini ger¢eklestirmek i¢in
is birligi yapmasma olanak tanimalidir. Ureticiler ve miisteriler arasindaki is

birligi, bilgi aligverisini ve faaliyetlerin koordinasyonunu i¢cermelidir.

Ellen MacArthur Vakfi, iilkeler ve isletmeler i¢in hazirladigt ReSOLVE

cergevesiyle dongiisel stratejileri is modellerine dahil etmek {izere bir metodoloji

sunmustur. ReSOLVE'nin alt1 unsuru, {riinlere, binalara, schirlere ve hatta ulusal

ekonomilere uygulanabilmektedir (Rosa, Sassanelli ve Terzi, 2019):

Yenileme (Regenerate): Yenilenebilir enerji kaynaklarina ve malzemelere gegis
yapilmasi; ekosistemin eski sagliginin geri kazanilmasi ve korunmasi; biyolojik
kaynaklarin biyosfere geri donecek sekilde sistemin kurularak doganin kendini
yenilemesine imkan sunulmasi amaglanmaktadir.

Paylasim (Share): Kullanicilar arasinda iirlinlerin paylasilarak (kiralama/ikinci
el/bakim-onarim/yeniden tasarlama) kullanimin en ist diizeye ¢ikarilmasi ve
tiretim hizinin diisiik tutulmasi hedeflenmektedir.

Optimize Etme (Optimise): Bir iiriin ya da hizmetin performans ve verimliligi
artirllmaya c¢alisilmaktadir. Uretim ve tedarik zincirlerindeki israfin ortadan
kaldirilmasi; tasarim, tedarik ve iretim siireglerindeki atiklarin diizenlenmesi
amaglanmaktadir. Ayrica, otomasyon, akilli sensorler gibi teknolojilerden
yararlanilarak dijitallesmeden yararlanilmasi tavsiye edilmektedir.

Dongii (Loop): Bilesenleri ve malzemeleri kapali dongiilerde tutma hedefiyle
iirlinlerin/bilesenlerin  yeniden {iretilmesi, malzemelerin geri doniistiiriilmesi,
organik atiklardan biyokimyasallarin ¢ikarilmasidir.

Sanallastirma (Virtualise): Cevrimigi aligveris, kendi kendini siiren arabalar,
sanal ofis gibi yardime1 programlar sunulmasint kapsamaktadir.

Takas/Degisim (Exchange): Eski malzemeleri yenilenemeyen gelismis
malzemelerle degistirmeyi, geleneksel siireclerde yeni teknolojileri uygulamay1

ve Uriinleri/hizmetleri doniistiirmeyi ifade etmektedir.
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Déongiisel bir is modelinin 6ziinde deger onerisi yer almaktadir (Zuchella ve Urban,
2019:78). Deger onerisi, belirli bir miisteri grubu igin deger yaratan iirlin ve hizmet
paketini tanimlamaktadir. Bir diger ifadeyle, bir isletmenin misterilere sundugu
faydalarin bir demetini temsil etmektedir (Osterwalder ve Pigneur, 2010:22). Sekil 2.2’de

dongiisel bir deger Onerisinin uygulamada nasil gelistirildigi gosterilmistir.

Hangi ekonomik
ve cevresel

faydalar
araniyor?
KiSi Déngiisel
Girisim
Coziilmesi
gereken Deger Birlikte Deger
Sorunlar, Onerisi Yaratma
karsilanmasi tasarimi ve
gereken ortak
beklentiler tasarim

Hangi ekonomik
ve cevresel
faydalar

saglanmaktadir?

Sekil 2.2. Dongiisel deger onerisi (Zuchella ve Urban, 2019)

Deger Onerisi, hangi miisterilere hizmet verilecegi ve hangi ihtiyaglarin
karsilanacagi (hedef segmentler), miisterilerin taleplerini karsilamak i¢in neler sunulacagi
(lirtin/hizmet sunumu) ve bunun karsiliginin nasil alinacag (gelir modeli) seklindeki ti¢
ana soruya yanit vermektedir (Lindgardt vd., 2013:292). Dongiisel bir is modelinde etkili
bir deger oOnerisi tasarlanirken siirdiiriilebilirlik hakkinda bir i¢ gorii gelistirilmesi
beklenmektedir. Hangi soruna ¢oziim iretilecek? Hangi faydalar sunulacak? Deger
Onerisi miisteriler ve diger tiim ilgili paydaslarin ilgisini ¢ekme yetenegine sahip midir?
Dongiisel is modelinin bu sorulara yanit vermesi gerekmektedir. (Zuchella ve Urban,
2019:76-77).

Dongiisel bir is modelini tasarlamak sistemsel diisiinmeyi gerektirmektedir.
Yenilik¢i is modelleri tasarlanirken, malzeme akislar1 ve siireclerinin dikkatlice

planlanmasi, kilit paydaslar arasindaki etkilesimlerin analiz edilmesi, endiistriler arasi
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isbirliginin (diger adiyla “endiistriyel simbiyoz”) dikkate alinmasi beklenmektedir. Bu
baglamda, dongiisel bir is modeli tasarlanirken, isletmenin deger zincirindeki konumunu,
kilit ortaklarla olan iliskilerini ve dongiisel firsatlarin etkilerini anlamak oldukga

onemlidir (Tambovceva ve Titko, 2020:91).

2.1.4. Dongiisel is modeli kanvasi

Is modeli kanvas: (business model canvas), is modelini daha iyi ifade etmeye
yardimci olan ve akademik aragtirmalar tarafindan yaygin olarak kullanilan bir yonetim
aracidir (Bocken, Schuit, ve Kraaijenhagen, 2018). Osterwalder ve Pigneur (2010), dokuz
temel bileseni modelleyerek bir is modeli kanvasi gelistirmislerdir. Miisteri segmenti,
deger Onerisi, kanallar, miisteri iliskileri, gelir akislari, ana kaynaklar, ana faaliyetler, ana
ortaklar, maliyet yapisi seklinde siralanan bu bilesenler bir isletmenin miisteriler (i), teklif
(ii), altyapi (iii) ve finansal uygulanabilirlik (iv) alanlarin1 kapsamaktadir. Zuchella ve
Urban (2019), geleneksel is modeli kanvasina dayanarak dongiisel is modeli kanvasini

gelistirmislerdir.

Miisteriler
Dangiisel deger
varatmanin bir
pargasi olmak
1steven
tiiketiciler ve
isletmeler P
pgstert kanallar
liskileri e
Magterinin Donguse
ekosistemin aktif ilkelere gore
bir parcas: haline plmﬁ:‘m s
lmesi. Teye
gelmes: \ / d
Omerisi
Farkh
paydaslar ve
diinya 1¢in
deger yaratma \

Ana ortaklar Ana kaynaklar
Déngiisel Déngiisel
ekosistemin ilkelere gére
geligtirilmesi yonetilmeli

Sekil 2. 3. Déngiisel is modeli kanvasi (Zuchella ve Urban, 2019)
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Sekil 2.3’te sunulan ve merkezinde deger Onerisi yer alan dongiisel is modeli
kanvasindaki tiim unsurlarin dongiisel ekonomi ilkeleri dogrultusunda tasarlanmasi
gerekmektedir. Ornegin, dagitim kanallar1 gevresel etki acisindan diisiiniilmeli; ana
kaynaklar yeniden kullanim, geri doniisiim, paylasim gibi ilkeler 1s1g¢1nda tasarlanmalidir
(Zuchella ve Urban, 2019). Seklin incelenmesinden goriilecegi lizere, dongiisel is modeli
kanvast iki tarafa ayrilan yedi yapi tasindan olusmaktadir. Degerin miisterilere nasil
teslim edildigini arastiran kisimda miisteriler, miisteri iliskileri ve dagitim kanallar1 yer
almaktadir. Diger tarafta ise, bu degerin nasil yaratildigini agiklayan temel faaliyetler,
ortaklar ve kaynaklar bulunmaktadir.

Daou vd. (2020), Osterwalder ve Pigneur’un (2010) is modeli kanvasini1 dongiisel
ekonomi perspektifiyle gelistirerek “ekokanvas” (ecocanvas) adini verdikleri yeni bir is
modeli kanvasi Onermislerdir. Arastirmacilar bu yeni modelle, kullanicilarin daha
kapsayict ve biitlinsel bir is modelini yaratici bir sekilde kesfetmesini hedeflemislerdir.
Yenilik¢i bir arag olan ekokanvas, dongiisel deger Onerisi yaratmakla ilgilenen

girisimcileri desteklemek iizere Ozel olarak tasarlanmistir. Sekil 2.4’te ekokanvas

gosterilmistir.
ONGORU & DONGUSEL IHTIYAC/SORUN OZGUN PAYDAS MUSTERF ONGORU &
ETKT DEGER /ZORLUK DONGUSEL ILISKILERF SEGMENTI ETKI (SOSYAL)
(CEVRESEL) ZINCIRI Tespit ettiginiz DEGER Miisteriler ve Ana miigteri grubu Sosyal unsurlar
Cevresel unsurlar Kilit paydaglar sorun/ihtivag nedir? ONERISF paydasiarla kimlerdir? gelecekte isinizi
gelecekte iginizi kimlerdir? Deger teklifinizi iliskileriniz nasii? nas etkileyecek?
nasil etkileyecek? aciklayin,
TEMEL KAYNAKLAR ILETISIM &
Hangi kaynaklara (fiziksel, insani, finansal) Trviin & SATIS
ihtiyag duyuyorsunuz? hizmetlerinizi Miigrerilere nasil
tamimlayin ulagiyorsunuz?
sim1z . . . Taratacaginiz
roaeage MALIYET FAPISI GELIR MODEL! olumlfolumsiz
cevresel etliler Katlanmamz gereken maliyetier nelerdir? Farkl: gelir kaynaklarinz nelerdir? sosyal etkiler

7 ?
nelerdir? nelerdir

DONGUSEL i§ MODELI VE INOVASYON

Ddngiisel i modelinizin temel zellikleri nelerdir?

Sekil 2.4. Ekokanvas: Déngiisel Is Tasarimi (Daou vd., 2020)

40



Sekil 2.4 incelendiginde, 15 aragtan olusan bir sablon sunuldugu goériilmektedir.
Siirdiiriilebilir bir i modeli olarak goriilen ekokanvas, geleneksel is modeli tuvalinde
genellikle goz ard1 edilen ¢evresel ve sosyal etkileri agik¢a goz 6niinde bulundurmaktadir.
Bu baglamda geleneksel is modeli kanvasina yasal, ¢cevresel ve sosyal unsurlar olmak
tizere li¢ ana blok eklenmistir (Daou vd., 2020):

I.  Yasal: Diizenlemeler, piyasa yenilikleri ve makroekonomik konular gibi mevcut
ve gelecekteki ekonomik ve yasal sinamalar isletmeler igin bir risk olusturabilir.
Ornegin, iklim degisikligiyle miicadele i¢in ulusal diizeyde bir emisyon vergisi
konulmasi veya bir emisyon ticaret planinin uygulanmasi is riskini temsil
etmektedir.

ii.  Cevresel: klim degisikligi, su sorunu, kirlilik gibi mevcut ve gelecekteki ¢evresel
faktorler, isletmelerin tedarik zincirini, Uretim faaliyetlerini ve lojistigini
dogrudan etkileyebilir. Son donemde ¢evresel zorluklarda goriilen arts,
isletmelerin stratejilerini yeniden diistinmesine yol agabilir ve bu durum is
modelindeki temel kaynaklar, sorun ve maliyet yapisin1 dogrudan etkileyebilir.

iii.  Sosyal: Dijitallesme, tiretim ve kiiltiirel degisimler gibi mevcut ve gelecekteki
toplumsal ve teknolojik faktorler, miisterilerin algilanan degerlerini, inanglarini
ve davraniglarin1 zaman i¢inde sekillendirebilir. Bu durum, is modelindeki paydas
iligkileri, dagitim kanallar1 ve satig ile gelir modeli bolimlerinde 6nemli

degisikliklere yol agabilir.

Eklenen bu bloklar, daha genis bir paydas yelpazesi arasinda deger yaratmayi
amaglamakta; ekonomik boyutun yani sira gevresel ve sosyal yonlerin i modelleriyle
birlestirilmesine olanak tanimaktadir. Girisimciler, ortaya ¢ikabilecek ve is modellerini
etkileyebilecek riskleri tahmin etmek, gelecekteki firsat ve engelleri 6ngorebilmek i¢in

ekokanvastan yararlanabilirler.

2.2. Dongiisel Ekonomide Yenilik¢i Is Modelleri

Dongiisel ekonomide yenilikgi is modellerine ait literatiirde birden fazla
smiflandirma bulunmaktadir. Liideke-Freund, Gold ve Bocken (2018), onarim ve bakim,
yeniden kullanim ve yeniden dagitim, yenileme ve yeniden iiretim, geri doniisiim,
yeniden kullanim ve organik hammadde olmak {izere temelde alt1 dongiisel is modeli tiirii
oldugunu belirtmislerdir.
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Rosa, Sassanelli ve Terzi (2019), paradigma tabanli, hizmet tabanli, iiriin tabanli,
sektor tabanli ve model tabanli olmak {izere bes ana kategoriden bahsetmis ve bunlar
arasinda en yaygin tiirlerin son ikisi oldugunu belirtmislerdir. Dongilisel baslangig (start-
up) tiirlerini inceleyen Henry vd. (2020), tasarim tabanli, atik tabanli, platform tabanli,
hizmet tabanli ve doga tabanli girisimler seklinde bir siniflandirma yapmustir.

Lacy ve Rutgvist (2015), dongiisel deger yaratmak igin bes yeni is modeli
onermistir. Donglisel tedarik zinciri (i), tirlin 6mriinti uzatma (ii), kaynak geri kazanimi
(ii1), paylasim ekonomisi (iv) ve iiriin hizmet sistemleri (v) seklinde siralanan is modelleri
Sekil 2.5’te gosterilmistir. Bahse konu is modelleri, bu ¢alismanin iiglincli boliimii i¢in

de temel alinan modellerdir.

o

Dongiisel —
girdiler

Uriin

hizmet

sistemleri

Daongiisel girdiler Pazarlama
il lojistik & Satig

Kullamxr} Uriin N Uriin émriinii
sonu geri | kullanimi : uzatma
dontistim ==

R_/

Paylasim
platformlar

Sekil 2. 5. Déngiisel Ekonomi Is Modelleri (Lacy, Long ve Spindler, 2020)

Yukaridaki sekil incelendiginde, Lacy ve Rutqvist tarafindan Onerilen bes is
modelinin dongiisel deger zincirinin tim asamalarini kapsadigi anlasilmaktadir. Bu
modellerden ii¢ tanesi (dongiisel girdiler, iriin 6mriinii uzatma ve kaynak geri kazanimi)
daha ¢ok tiretime odaklanmaktadir. Buna karsilik, diger iki model (paylasim platformlari,

iiriin hizmet sistemleri) tiiketimi ve {irlin ile tiiketici arasindaki iliskiyi merkezine

42



almaktadir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:19-20). Bahse konu modeller alt basliklar

halinde sirayla agiklanmistir.

2.2.1. Dongiisel tedarik zinciri

Dongiisel tedarik zinciri modeli, tasarim, kaynak bulma ve iiretim asamalarinda
irtinli olusturan “igeriklere" odaklanmakta; tek kullanimlik malzemeler gibi bosa
harcanan kaynaklart ortadan kaldirmayr ve yenilenebilir kaynaklar1 kullanmay1
amagclamaktadir. Bu yiiniiyle dongiisel tedarik zinciri, diger adiyla dongiisel girdiler, tim
dongiisel is modelleri i¢in bir basamaktir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:20).

Dongiisel tedarik zincirini anlayabilmek i¢in oncelikle dogrusal tedarik zincirine
bakmak farkliliklart gérmek adina yararli olacaktir. Geleneksel tedarik ve deger
zincirinde, tedarikten iretime ve atiklar1 bertaraf etmeye kadar g¢evre ve toplum
tizerindeki sonuglar genellikle goz ardi edilmekte; ucuz iiretim yapabilmek icin geri
dontistiirilemeyen hammaddeler kullanilmaktadir. Dongiisel tedarik zinciri bu noktada
dogrusal sistemden farklilagsmaktadir. Dongiisel is modelinde tedarik zincirindeki tim
girdiler atik 6nleme amaciyla tasarlanmaktadir (Lechmacher, 2016:130-131).

Dongiisel tedarik zinciri modeli, dongiisel tiretim ve tiikketim sisteminin temelini
olusturan biyolojik olarak parcalanabilen veya tamamen geri doniistiiriilebilir iiretim
girdilerinin kullanilmasini i¢cermektedir (Tambovceva ve Titko, 2020:92). Bu model,
isletmeler tarafindan bugiine kadar en ¢ok benimsenen dongiisel is modellerinden biridir.
Modeli uygulamak ig¢in isletmelerin tedarik zincirlerindeki "dogrusal" bir kaynagi
"dongiisel" bir alternatifle degistirmeleri gerekmektedir (Lacy, Long ve Spindler,
2020:21).

Dongiisel girdiler modelinin dayandig: temel felsefe “besikten besige” kavramidir
(Tambovceva ve Titko, 2020:93). Dongiisel ekonominin gelisiminde bahsedilen bu
kavram, besikten mezara yaklasimina alternatif olarak ortaya ¢ikmistir. Besikten besige
kavrami, bir tirliniin dogdugu (iiretim), kullanildig1 ve 61diigi (atik) dogrusal siirecin
aksine bir tiriiniin dogdugu, kullanildigi ve daha sonra ayn1 veya daha iyi bir iiriin olarak
yeniden dogdugu kapali bir dongii sistemini savunmaktadir (Ritchie ve Freed, 2021:53).

Dongiisel tedarik zinciri modelinin ilk uygulama asamasinda “dogrusal” kaynak
kullaniminin ve dolayisiyla israfin kademeli olarak ortadan kaldirilmasi hedeflenirken,
ikinci asamada amag lretim sistemlerinde biitiinsel bir degisimin pargasi olarak atik

kavraminin tamamen ortadan kaldirilmasidir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:21). Bu
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asama akla sifir atik kavramini getirmektedir. Sifir atik, geri donustiiriilebilir iirlin
tasarimini, atik miktarinin - azaltilmasini, yeniden kullanim teknolojilerinin
gelistirilmesini ve boylece kaynak verimliliginin saglanmasini ifade etmektedir (Aygin
ve Kaya, 2021).

Is modelleri, atiklari azaltmaya veya hatta ambalaji ortadan kaldirmaya
odaklanabilir. Ornegin, Almanya'nin ilk sifir atik siipermarketi olan Original Unverpackt,
tiim gidalar1 toplu olarak stoklayarak miisterilere kendi kaplarini kullanmaya ve ihtiyag
duyduklart kadar gida miktarin1 satin almalarina olanak tamimaktadir (Weetman,
2021:190). Sifir atik magazalar1 Almanya disinda Avusturya (Lunzers), Ispanya (Granel),
Italya (Effecorta) ve Ingiltere (The Zero Waste Shop) gibi bircok iilkede faaliyet
gostermektedir (Modak, 2021:25).

Dongiisel tedarik zinciri modeli, isletmelere rekabet avantaji saglayabilmektedir.
Tiiketicilerin biiyiik bir ¢ogunlugu, fiyat ve kalite agisindan karsilastirilabilir olsa da
geleneksel bir alternatife kiyasla siirdiiriilebilir bir alternatifi segme egilimindedirler.
Uriinler arasindaki fiyat ve performans eger ayniysa, miisterilerin ¢ogunlugu dongiisel
trtinleri tercih etmektedir. Bu nedenle, kalite ve maliyet agisindan geleneksel
muadilleriyle rekabet eden dongiisel tedarik saglayicilari, pazar paylarini ¢ok hizli bir
sekilde artirma sansina sahiptirler (Lacy ve Rutqvist, 2015:42).

Dongiisel tedarik zinciri i modeline 6rnek olarak Hindistan merkezli Ecoware
sirketi gosterilebilir. Ecoware, tek kullanimlik sofra takimlari, ¢atal bigak takimi ve gida
ambalaji tretimi yapmaktadir. Sirket hammaddesi, aga¢ yerine kiispe kullanan kagit
fabrikalarindan elde etmektedir. Tiim Ecoware iiriinleri 90 giin i¢inde kompostlama
islemine uygundur (Modak, 2021:210).

Modele iligkin bir diger 6rnek bebek bezi iireten gCycle sirketidir. Diinya genelinde
her dakika 300 bin tek kullanimlik bebek bezinin ¢ope atilmasindan yola ¢ikan sirket,
yiizde yiiz kompostlamaya uygun bezler gelistirmis ve diinyanin ilk besikten besige
sertifikali bezini 2005 yilinda piyasaya siirmiistiir (gDiapers, 2022). Benzer sekilde
Eruslu Saglik Uriinleri sirketi, Sleepy Ecologic markas1 ad1 altinda emici tabakas1 dogada
¢ozlinebilir bezler iiretmis ve bezlerin emici bolgesine bitki tohumlar eklemistir (Sleepy,
2022).
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2.2.2. Uriin 6mriinii uzatma

Dogrusal ekonomide biiyiimenin etkili yollarindan biri {iretim ¢iktilarinin
artirtlmasidir. Ucuz kaynaklara dayali ve ¢evre sorunlarinin goz ardi edildigi bu yaklasim,
tiiketicileri iiriinlerini siirekli olarak degistirmeye tesvik etmektedir. Ozellikle tiiketim
mallar1 ve elektronik gibi endiistrilerde, iirlinlerin bir boliimii tamamen iyi durumda
olmalarina ragmen en yeni modele sahip olma giidiisiiyle yenisiyle degistirilmektedir.
Uriin 6mriinii uzatma modeli, ¢ikt1 yerine uzun émiir yoluyla gelir iireterek iiriinlerin
faydali yasam dongiisiinii uzatmaya odaklanmaktadir. Bu modelde dayaniklilik, kalite ve
islevsellik gibi iriin 6zelliklerine daha fazla énem verilmektedir (Lacy ve Rutgvist,
2015:68-70).

Uriin 6mriinii uzatma modelindeki temel amag, onarim (repairing), yiikseltme
(upgrading) ve yeniden satis (reselling) yoluyla iiriinlerin ve bilesenlerin islevsel dmriinii
uzatmaktir (Ritchie ve Freed, 2021:111). Uriin kullanimimin en iist diizeye ¢ikarilmasina
odaklanilan bu modelde, isletmelerin 6zellikle tasarim ve kaynak bulma asamalarindan
itibaren bosa harcanan yasam dongiilerini 6nlemeyi ve iirlinleri miimkiin oldugunca uzun
stire kullanimda tutmay1 planlamalar1 gerekmektedir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:20).

Lacy ve Rutqvist (2015:71), isletmelerin tiriin Omriinii uzatma modelini
uygulayabilecekleri alanlari agagidaki gibi agiklamigtir. Modele iligkin temel 6zellikler
ve gerekgeleri ise Tablo 2.4’te dzetlenmistir.

I.  Uzun siire dayanacak sekilde tasarlama: Yiiksek kaliteli ve son derece dayanikli
driinlerin iretilmesi; kalite icin fazla Odemeye razi miisteri grubunun
hedeflenmesi; hizmet basina O6deme gibi alternatif gelir modellerinin
olusturulmasi.

ii.  Yenileme (refurbish): Kullanilmisg tirtinlerin "yeni gibi" durumuna getirilmesi; bu
tirlinleri yenileri gibi satin almaktan ¢ekinmeyen ve fiyata duyarli miisterilerin
hedeflenmesi; {irlinlin “endiistri benzeri” bir ortamda yeniden iiretilmesi.

iii.  Yeniden pazarlama icin geri alma/takas: "Yeniden ticaret”" (recommerce) olarak
da adlandirilan ticaret veya yeniden satis i¢in onceden sahip olunan mallarin
toplanmasi.

Iv.  Yiikseltme: Temel iiriinii degistirmek yerine yeni 6zellikler, islevler eklenmesi;
iiriiniin kendisinden ziyade igerik, islev ve stil tiiketmekle ilgilenen miisteri

grubunun hedeflenmesi.
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v.  Yeniden doldurma (refill): Ambalaj gibi, tiriiniin kendisinden daha hizl tiikenen

bir iglevin degistirilmesi.

Vi.  Onarim: Bozulan bir triiniin tamir edilmesi; {iriniin performansindan memnun

olan ve degistirme konusunda ilgisi sinirli olan miisterilerin hedeflenmesi.

Tablo 2.4. Uriin 6mriinii uzatma (Déngiisel Ekonomi Rehberi, 2020)

Temel Ozellikler

Uriin tasanimindaki degisiklikler ile
uriindn beklenen &mrii uzatihr.

Beklenen kullamm émriiniin sonuna
gelmeden &nce atilacak Griinler yeniden
dagitilir ve yeniden kullanilr.

Arizal bilegenleri tamir ederek veya
degistirerek, bozulan drinlerin beklenen
omriine ulasmasini saglar.

Uriinleri onarip ilk durumuna getirerek
drlinlere "yeni bir dmiir" kazandirir.

Is Gerekcesi

Ureticiler daha kaliteli, daha dayanikh
driinler icin daha fazla licret talep edebilir.

Ikinci el diriinlerin islemesini kolaylastiran
firmalar satig fiyat| Gzerinden ylizde
alabilirler.

Orijinal ekipman dreticileri igin, Grin
bakimimin satis noktasinin &tesine
genisletilmesi, misteri sadakatini artirmaya
yardime olabilir. Ayrica, meveut Uriinlerin
enarimi Uglincli taraf onanm firmalar igin
karl bir etkinlik olabilir.

Yenilenmis veya yeniden Uretilmis Griinler
yenilerinden daha diistk bir fiyata satilir,
ancak malzeme maliyet tasarrufu
nedeniyle daha yiksek kar marjlan elde
edilebilir.

Uriin émriinii uzatma modeli, 6zellikle endiistriyel ekipman gibi sermaye yogun

isletmeden isletmeye ticaret seklini benimseyen ve ikinci el iriinlerin yaygin oldugu

pazarlara hizmet veren isletmeden miisteriye ticaret modeline sahip sirketler tarafindan

kullanilabilir (Tambovceva ve Titko, 2020: 94). Bu yoniiyle iiriin dmriinii uzatma modeli,

tirtin hizmet sistemleri ve paylasim ekonomisi modellerinin etkinlestirilmesinde énemli

bir rol oynamaktadir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:20). Ornegin, kullanim émrii uzatilan

tirtinler, paylasim platformlarinda kiralanabilirler. Modeli uygulayan sirketleri ii¢ gruba

ayirmak mimkiindiir (Lacy ve Rutqvist, 2015:74-76):

i.  Endiistriyel tiretim gsirketleri: Smirli kaynaklara bagimli olarak tiretim yapan

sirketler, yeniden iiretim siireclerine yatirim yaparak ve malzeme segimlerini

giincelleyerek bu modeli hayata gegirebilirler. Bunun igin, tiiketicilerden
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kullanilan iiriinleri geri almalar1 gerekmektedir. Ornegin, Apple sirketi 2013'te
miisterilere eski iPhone telefonlar1 karsiliginda magaza kredisi veren bir takas
programi baslatmistir. Uretim sirketleri icin bir sonraki asama ise yeniden
pazarlama ve onarim/yenileme yoluyla yeniden iiretime gerek olmadan iiriin
omriinii uzatmay1 kesfetmektir.

Il.  Aract oyuncular (channel player): Sirketler, az kullanilmis veya kullanilmayan
iirlinler i¢in yeni bir yuva bulmaya yardimci olan ve her bir {iriiniin kullanim
Oomriinii uzatan bir topluluk veya platform kurabilir. Bu oyuncular, teknolojiyi
kullanarak sirketlerin iriinlerini sergileyebilecekleri ve tiiketicilerin de satin
alabilecekleri bir alan olusturabilirler. Sahibinden.com ve eBay gibi platformlar
hem yeni hem de kullanilmis mallarin yeniden satis1 i¢in yaygin olarak tercih
edilen pazar yerleridir.

iii.  Saha servisi (field service): Uriin émriinii uzatmak icin yerel deger zincirleri
yeniden ortaya ¢ikmaktadir. Kiiresel oyuncular, yerel zevklere ve ihtiyaglara gore
uyarlanmis katma degerli hizmetler i¢in yerel sirketlerle isbirligi yapmaktadir.
Tipik olarak ¢ok parcali olmalarina ragmen, bir araya geldiklerinde ‘“‘saha

hizmeti” segmentleri biiyiik bir is alan1 olusturmaktadir.

Uriin 6émriinii uzatma modelinin bir avantaji, sirketin mevcut is modelinde toptan
bir degisikligi gerektirmemesi, bunun yerine, yeniden satis gibi is yeteneklerini ve pazar
kanallarmi genisletmesidir. Ornegin, tekstil sektdriinde aktif H&M markasi Isveg'te ikinci
el giysi satmak i¢in bir pilot uygulama baslatmigtir. Diinyanin en biiyiik uygun fiyath
tasarim mobilya iireticisi IKEA, Fransa ve Belgika'da "Mobilya i¢in ikinci Omiir"
girisimini baglatarak miisterilerin eski esyalarini bir magaza kuponu ile degistirmektedir.
IKEA ayrica Isvigre'deki kurumsal miisterilere ofis mobilyas: kiralamakta ve Birlesik
Krallik'ta kullanilmis mobilya satist i¢in pilot uygulama yapmaktadir (Lacy, Long ve
Spindler, 2020:27-28).

Modele iliskin bir diger 6rnek Hollanda’da 2009 yilinda faaliyete baslayan Repair
Cafe’dir. Israfin ve tiiketimin azaltilmasi amaciyla bilgisayar, kiyafet, bisiklet gibi gesitli
esyalarin goniilliiler tarafindan bakim ve onarimi yapilan bu tamir cafesi Istanbul
Kadikoy’de de 2016 yilindan beri hizmet vermektedir (Dongiisel Ekonomi Rehberi,
2020:22).

47



2.2.3. Uriin hizmet sistemleri

“Hizmet olarak iiriin” olarak da adlandirilan bu is modeli, tirtin-hizmet sistemlerine
(Product Service Systems-PSS) iliskin literatiirden tiiretilmistir (Tukker, 2015). Uriin
hizmet sistemi, bir kullanicinin ihtiyacini ortaklasa karsilayabilen pazarlanabilir bir iiriin
ve hizmet grubunu temsil etmektedir (Goedkoop, 1999:18). Bu modelin ana fikri, tiriin
miilkiyetinin miisteriye devredilmemesi, sahipligin isletmede kalmasi ve iiriiniin kiralama
sozlesmeleri kapsaminda miisteriye sunulmasidir (Reim, Parida ve Ortqvist, 2015).

Uriin hizmet sistemleri modelini izlemeyi secen isletmeler, tipik olarak maliyetli
olan bir iriinii, satin alma diizenlemesi yerine bir kiralama program1 veya kullanim igin
O0deme programi araciligiyla tiiketiciyle bulusturmaktadir. Bu modelde, kurulum, bakim
ve degistirme dahil olmak tizere iriinlerin yasam dongiisiindeki maliyetleri isletmenin
sorumlulugunda olmaktadir (Ritchie ve Freed, 2021:120). Model, iiriin odakli, kullanim
odakli ve sonu¢ odakli uygulanabilmektedir. Tablo 2.5’te modelin farkli uygulama

yontemleri agiklanmistir.

Tablo 2. 5. Uriin hizmet sistemleri (Déngiisel Ekonomi Rehberi, 2020)

Uriin Odakl Kullanim Odakli Sonug Odakli

Anlagmali hizmetler igin Uriin veya hizmetin kullanilabilir- Senuglann sunulmasindan saglayici
saglayici sorumluluk alir. liginden saglayici sorumludur. sorumludur.

Deger S_aélayw_a_, trlin satigive Saglayici, hizmetle birlikte fiziksel Saglayici sonug verir.

Saglama | hizmetini satar ve hizmet | Griniin kullanilabilirigini garanti
verir (6r: Bakim veya geri eder.
déniigiim).
Miisteri fiziksel Giriin ve Miisteri zaman icinde devam eden | Musteri Gdemeleri sonug birimlerine
saglanan hizmetler icin Sdeme yapabilir (5r: leasing). dayanir, yani sonug icin 6deme
ddeme yapar. yaparlar.

Uriin odakli hizmet sistemlerinde, iiriin kullaniciya ait olmakla birlikte isletme
iirtiniin onarim ve bakim hizmetlerinden sorumludur. Esasinda model bu sekilde
uygulandiginda, isletme geleneksel iiretim yontemlerine devam etmekte; ancak deger
Onerisine satis sonrast hizmetleri dahil etmektedir. Kullanim odakli trtin hizmet

sistemlerinde, malin miilkiyeti kullaniciya gegmemekte; kiralama yoluyla iirlinden zaman
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icerisinde birden fazla miisteri yararlanabilmektedir. Sonu¢ odakli uygulamada ise,
tiriiniin kendisi degil sagladig1 hizmet pazarlanmaktadir. Burada kullanici, {iriiniin kendisi
yerine {iriiniin sagladig1 fayda igin para ddemektedir. Isletme ve miisteriler {iriiniin
sundugu performans konusunda anlasarak 6demeyi planlamaktadir (Dongiisel Ekonomi
Rehberi, 2020:24). Lacy ve Rutqvist (2015:100), isletmelerin tiriin hizmet sistemlerini

uygulama yontemlerini asagidaki gibi agiklamustir:

o Kullanmim i¢in 6deme: Miisteriler bir iirlin yerine ¢ikt1 satin almaktadir. Kullanilan
saat, yazdirilan sayfa veya aktarilan veri gibi kullanim 6l¢iimlerine dayali olarak
O6deme yapilmaktadir.

e Finansal kiralama (leasing): Miisteriler, genellikle 6zel ve bireysel erisim
haklariyla birlikte, bir iiriinii daha uzun bir siire kullanmak i¢in s6zlesmeye dayali
haklar satin almaktadir.

o Kiralama: Miisteriler, genellikle 30 giinden daha kisa siire i¢in bir {iriinii kullanma
hakkini satin almaktadir.

e Performans sozlesmesi: Miisteriler 6nceden tanimlanmis bir hizmet ve kalite

seviyesi satin almakta ve isletmeler belirli bir sonucu taahhiit etmektedir.

Bu modeli uygulayan isletmeler, iiriiniin uzun siireli kullanimryla ilgilendiklerinden
(onarim, tamir, yenileme), geleneksel satis modellerinin aksine ¢evreye biiyiik faydalar
saglayabilmektedir (Tambovceva ve Titko, 2020: 95). Arastirmalar, bu is modelinin,
dogru yonetilirse, ¢evresel ayak izini yiizde 20 ila ylizde 50 ve bazi durumlarda ise yiizde
90'a varan oranlarda azaltabilecegini gostermistir (Lacy ve Rutqvist, 2015:100). Rosa,
Sassanelli ve Terzi (2019), dongiisel ekonomi is modelleri arasinda iriin hizmet
sistemlerinin kullanilan en yaygin model oldugunu tespit etmistir.

Alman otomotiv ireticisi Daimler, 2008 yilinda iiriin hizmet sistemleri modelini
benimseyerek “Car2go” uygulamasini hayata ge¢irmistir. Uygulama, miisterilere
otomobil satin alma veya taksi bulma zorunlulugu olmadan ulagim imkani sunmustur.
Car2go, hizmete gevrimigi olarak bagvuranlarin ehliyet ve siiriis gegmisini dogruladiktan
sonra kullaniciya postayla bir liye karti gondermektedir. Kayit islemi tamamlandiktan
sonra miisteriler mobil uygulama, web sitesi veya telefon araciligiyla araclar
bulabilmekte, rezerve edebilmekte ve araglar1 kullanabilmektedir. Kullanicilar kat edilen
mesafeye gore ddeme yapmak yerine kullanilan siireye goére 6deme yapmakta ve park,

yakit gibi higbir ek ticret dememektedir. Daimler, daha az kaynak kisitli bir ekonomiye
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katkida bulunurken car2go araciligiyla yeni bir gelir akis1 yaratmistir. Sehirlerin daha
yogun niifuslu ve otomobillerle dolu hale gelmesiyle birlikte, ara¢ paylasim hizmeti, bir
sehirde ihtiya¢ duyulan arag sayisini ve park yeri sayisini azaltabilmektedir (Lacy ve
Rutqvist, 2015:110).

Daimler’in uygulamasina benzer sekilde Amerikali ara¢ paylasim modeli ZipCar
Tiirkiye’de hizmet vermektedir (ZipCar, 2022). Ayrica, Izmir merkezli bir tekno girisim
olan ZOOP uygulamasi, elektrikli ve giines enerjili araglardan olusan bir ara¢ paylasim
sistemi gelistirmektedir. Heniiz pilot asamasinda olan girisim, Izmir Bostanli ve

Karsiyaka’daki araglariyla kisa mesafeli ulasim ¢oziimii sunmaktadir (ZOOP, 2022).

2.2.4. Paylasim ekonomisi

Paylasim ekonomisi, triinlerin uzun siireli ve tam performans kullanimini ve
kaynaklardan daha verimli yararlanilmasin1 desteklediginden o&tiirti dongiisel ekonomi
konseptiyle ayrilmaz bir sekilde baglantilidir. Diinya Ekonomik Forumu (2013), paylasim
ekonomisini dongiisel ekonominin tamamlayicist olarak tanimlamistir (Tambovceva ve
Titko, 2020: 95).

Paylasim ekonomisi modeli ya da diger adiyla paylasim platformu, 2008 yilindaki
kiiresel mali krizden sonra daha fazla dikkat ¢ekmistir. Kriz sonrasi yasanan durgunluk,
kemer sikma politikalari, igsizlik gibi pek ¢ok neden paylasim ekonomisine dayali is
modellerini artirmistir (Weetman, 2021:86). Paylasim modeli, mal sahibinin yeterince
kullanilmayan varliklarin1 bagkalarina sundugu bir hizmet tazminat modelidir. Bakim ve
hizmet kalitesinden isletme sahipleri sorumludur. Konsept {irlin hizmet sistemleri
modeline yakindir. Temel farklardan biri, paylasim modelinin tipik kullanim siiresinin
cok daha kisa olmasidir (Modak, 2021:219).

Paylasim platformu, birden fazla miisterinin ayn1 kaynaklari kullanmasina izin
vererek yeni tiretim talebini azaltmakta; sifirdan yeni bir sey liretmeye gerek kalmadan
tiketimin devamliligini saglamaktadir. Tiketicilerin paylasim modelini tercih

etmelerinin ii¢ ana nedeni bulunmaktadir (Lacy ve Rutqvist, 2015:84-92):

e Kolayhk: Miisteriler, kendilerine sunulan kaynak yelpazesini genislettikleri i¢cin
paylasim platformlarindan yararlanmaktadir. Paylasim platformlarinin basit ve
giivenli 6deme sistemleri kullanmasi; ¢esitli alternatifleri bir arada sunmasi, her

zaman ve her yerden satin almayr miimkiin kilmasi tiiketiciler i¢in biiylik
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kolayliklar saglamaktadir. Ornegin, bisiklet kiralamak isteyen bir kisi, birkag
kilometre Otedeki bisiklet kiralama diikkanina gitmektense platform iizerinden
bulundugu noktaya en yakin ¢esitli alternatifleri degerlendirebilmektedir.

e Fiyat: Paylasim platformlarin1 kullanmanin en biiylik motivasyonlarindan biri,
miisterilerin {irtinleri daha ucuz bir sekilde temin edebilmeleridir. Platformda
tirlinlerini kiralamaya sunan kullanicilar, zaten 6denmis olan ve kullanmadigi
donemlerde bosta kalan iriinlerden genellikle ekstra gelir elde edebilirler.
Paylasim platformlari, miisterilerin ihtiyaclarma uygun farkli fiyat noktalarinda
cesitli tekliflere erismelerini de kolaylastirir. Ornegin, Airbnb® gibi paylasim
platformlar1 sayesinde miisteriler, belirli bir destinasyonda geleneksel otel
maliyetinin ¢ok altinda daha otantik bir deneyim yasayabilirler.

e Kalite: Gilinlimiizde tiiketiciler, "uyarlanmis" kisisel deneyim istediklerinden
genellikle paylasim platformlarina yonelmektedir. Bu nedenle, miisteri
deneyimine yakin ilgi gosterilmesi onemlidir. Platformun kullanimi kolay ve
gorsel olarak cekici bir kullanici arayiiziine sahip olmasi, benzersiz miisteri

deneyimi sunmanin anahtaridir.

Paylasim platformlarinin gelisimine bakildiginda, on yi1l énce Airbnb, Uber® ve
BlaBlaCar’ gibi bir avug girisimin bulundugu anlasiimaktadir (Weetman, 2021:168). Son
yillarda ise, yasamin bir¢ok yonii paylagim ekonomisi araciligiyla donistiiriilmiistiir. Arz
ve talep ortami siirekli degismekte; yeni yaklagimlar ortaya c¢ikmaktadir. Paylagim
ekonomisinin 6zii, esyalara sahip olmak yerine yalnizca gerektiginde erisilmesidir. Bu
model, otomobil, bisiklet gibi tiriinlerin yani sira ofisler, cihazlar ve ¢ok daha fazlas1 i¢in
gecerlidir (Tambovceva ve Titko, 2020: 96).

Paylagim ekonomisine bir diger ornek ortak calisma alanlari, diger adiyla
paylasimli ofislerdir. Ellen MacArthur Vakfi'nin Avrupa merkezli bir arastirmasina gore,
bir ofis mesai saatleri i¢inde bile yalnizca yiizde 35-50 oraninda kullanilmaktadir

(Tambovceva ve Titko, 2020: 96). Binalar kullanim Omiirlerinin sonuna geldiginde,

5 Airbnb: Ev sahipleri ile seyahat edenleri bulusturan ve konaklama hizmeti sunan bir platformdur. Ev
sahipleri evlerinin bir bolimiinii ya da tamamini belirli bir siireligine kiralayabilmektedir (Airbnb, 2022).
6 Uber: Ulasim alanmda faaliyet gdsteren platform, yolculuk yapmak isteyen tiiketicilerle bagimsiz
yolculuk hizmeti saglayicilar1 bir araya getirmektedir (Uber, 2022).
" BlaBlaCar: Sehirlerarasi1 yolculuklarda siiriiciiler ile yolcular1 maliyetleri paylasmak iizere bir araya
getiren topluluk tabanli seyahat agidir (BlaBlaCar, 2022).
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insaat atiklariin sadece yiizde 40'1 geri doniistiiriilmekte veya yeniden kullanilmaktadir.
Bu noktada paylasimli ofisler, dongilisel ekonomide ©nemli bir gelisme olmustur.
Isletmeler, ofis ihtiyac1 igin bina satin almak veya kat ofis kiralamak yerine, calisanlarin
ithtiya¢ duyduklar siirece hizmetlere erisim sunan ortak ¢alisma alanlar1 kiralayabilirler

(Ascott, 2022).

2.2.5. Kaynak geri kazanimi

Artan kiiresel rekabet ve ylikselen girdi maliyetleri isletmeleri, tiretim ¢iktilarinda
ve atilan Uriinlerde saklanan kaynaklari korumaya ve yeniden kullanmaya
yonlendirmektedir. Bu is modelini uygulayan bir sirket, yalnizca nihai iriinlerde degil,
tiim malzeme akislarinda deger aramaktadir. Bagka bir deyisle, her yan tiriin ve atik akisi,
gelir potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmak igin iyilestirilmektedir (Lacy ve Rutqvist,
2015:52).

Kaynak geri kazanimi modeli, deger zincirinin son asamalari olan kullanim
sonunda iiriinlerden malzemelerin geri kazanilmasma odaklanmaktadir. Isletmelerin,
deger yaratmanin yollarin1 belirlerken Sekil 2.6’da gdosterilen “atik hiyerarsisini”
akillarinda tutmalart gerekmektedir. Hiyerarsiye gore, isletmelerin malzeme kalitesini
diisliren ¢6ziimleri Son gare olarak ele almalar1 ve oncelikle atik olusumu Gnlemeyi

diistinmeleri gerekmektedir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:29).

En iyi secenek

A Atik 6nleme ve kaginma:
Optimize edilmis verimlilik, tasarim,
malzeme karisimi sayesinde

— Kapah dongiilerde geri doniisiim:
K J Dongiisel atiklarin iiretim sistemine geri doniisil

1leri déniigiim: Orijinalden daha istiin kalite veya
%S degerde iiriin yaratmak i¢in atiklar kullanmak

G % Asa@ doniisiim: Orijinalden daha diisiik kaliteli iiriin
% olusturmak i¢in atiklar kullanmak

Enerji geri kazanimi: Geri doniistiiriilemeyen atiklan faydali
1s1ya doniistiirmek

-~

~ Cop depolama sahasi: Baska secenegin olmadigi durumlarda
m (zamanla bir secenek olmaktan cikar)

En kotii secenek

Sekil 2.6. Dongiisel ekonomide atik hiyerarsisi (Lacy, Long ve Spindler, 2020)
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Kaynak geri kazanim1 modeli altinda, daha once atik olarak kabul edilen her sey
geri donlisiim, ileri doniisiim, asagr donlisim gibi ¢esitli yontemlerle degere
dontstiirilmektedir (Lacy ve Rutqvist, 2015:52). Azaltma ve geri doniisiim, tiikenme
oranlarini yavaslatmaktadir, ancak siirecleri durdurmamaktadir. Cogu geri doniisiim,
zamanla bir malzemenin kalitesini diisiirdiigii i¢in asag1 doniisiim olmaktadir. Ornegin,
plastik geri doniistiiriildiigiinde, daha disiik kalitede tretim i¢in genellikle farkl
plastiklerle karistirllmaktadir. Yiiksek kaliteli malzeme geri alinamiyor ve sonunda
¢opliiklere veya ¢op yakma firinlarina ulasmaktadir (Tambovceva ve Titko, 2020: 94).

Modelin hem isletmeler hem de miisteriler i¢in barindirdig1 ¢esitli faydalar vardir.
Miisteriler teslim alma hizmetleri, birakma noktalari, geri satin alma ve geri gonderme
yontemleri dahil olmak {izere istenmeyen iiriinlerden kurtulmanin yeni ve kullanigh
yollarina sahiptir. Isletmeler igin yararlarini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir (Lacy
ve Rutqvist, 2015:53-54):

e Atik yonetimi maliyetlerinin azaltilmasi.

e Istenmeyen ciktilarin satisgindan elde edilen gelir artigi.

e Bakir kaynaklar ve enerji icin daha diisiik talep ile azaltilmis ¢evresel etki.

e Elden ¢ikarma ve yeni satin alma islemlerinin birlestirilebilecegi sirketler ve
miisteriler arasinda yeni etkilesim noktalar.

e Uriin gelistirme ve geri doniistiiriilebilirlik ¢abalar1 i¢in tasarimda kullanilabilecek

iriinlerin nasil atildigina dair daha derin bilgiler.

Isetmeler modeli hayata gegirirken malzeme israfim ortadan kaldirmak ve bu
malzemelerden elde edilen degeri en iist diizeye ¢ikarmak icin genis bir yazilim ve
teknoloji yelpazesinden yararlanabilirler (Ritchie ve Freed, 2021:119). Girisimciler,
iiretim operasyonlarindan, tarimsal faaliyetlerden, restoranlardan ve depolama
alanlarindan faydali atik satin alabilir ve atiklar1 kaynaklarin geri kazanilmasi icin
isleyerek deger yaratabilirler (Modak, 2021:211; Prosman ve Cagliano, 2022).

Daha 6nce de bahsedildigi iizere, isletmelerin artik daha iddiali bir hedef olan sifir
at1g1 benimsemeleri gerekmektedir. Bu hedefe dogru ilerlemek, iiriinlerin ve siireglerin
yeniden tasarlanmasini gerektirecektir, boylece herhangi bir girdi potansiyel bir kaynak
olarak hizmet edebilir. Sifir atik yolunda oOnemli ilerleme kaydeden iki sirket
Procter&Gamble ve General Motors konuya ornek olarak gosterilebilir (Lacy ve

Rutqvist, 2015:53-56).
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General Motors’un 2021 yilindaki sifir atik performansi yiizde 86,4 olmustur.
Sirket bu hedefi 2025 yilinda yiizde 90’a ¢ikartmayr planlamaktadir. Sirketin atik
politikasi tiim kat1 atiklari, sivilari ve tehlikeli atiklar1 dikkate alarak miimkiin oldugunca
kapsamli olacak sekilde tasarlanmistir (General Motors, 2022). Procter&Gamble
sirketinin Tirkiye’deki iiretim tesislerinde bertaraf edilen atik miktar1 ylizde 88
azaltilmistir. Ayrica sirketin iiretim kaynakli kat1 atik orami sifira indirilerek depoya
gonderilen tiretim atig1 agisindan sifir atik hedefi basarilmistir (Procter&Gamble, 2021).

Dongiisel is modelleri acisindan 6rnek gosterilebilecek bir diger sirket Argelik’tir.
Argelik, 2018 yilinda 15 milyon PET siseyi geri doniistiirerek camasir makinesi kazani
tretmistir. Geri doniisim kampanyalar1 diizenleyen sirket, Eskisehir ve Bolu’daki
tesislerinde toplanan eski beyaz esyalardan elektrik siipiirgesi gelistirmistir. Bu iriinle
sirket, Avrupa’da “Yilin Geri Déniisiim Tiiketici Yasam Tarz1 Uriinii” 6diiliinii almistir
(Argelik, 2022).

Buraya kadar anlatilan dongiisel is modellerinin benimsenmesi cografya, endiistri,
iiriin tiirline gore degisiklik gdstermektedir. Donglisel ekonomide etki yaratilmasi ve
ilerleme kaydedilmesi i¢in modellerin hepsinin kullanimina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bununla birlikte, dongiisel is modelleri birbirini diglamamaktadir. Aksine, modellerin
birlikte kullanilmasi en biiyiik etkiyi yaratma potansiyeline sahiptir. Ornegin, kaynak geri
kazanim1 modeli ile tiretilen bir tirlinlin hizmet ekonomisinde kiralanmasi iki dongiisel is
modelini birlestirmektedir (Lacy, Long ve Spindler, 2020:19-20). Yenilikg¢i is modelleri,
cevresel sorunlara kayitsiz olmayan girisimcilere iham kaynag olabilir ve uygulamada
girisimciler sirketlerle isbirlikleri kurarak dongiisel ekonomiye gegisi hizlandirabilirler.
Bu noktada, dongiisel girisimcilik kavrami lizerinde durulmasi ve igilincii boliimde

uygulama 6rneklerinin sunulmasi konuyu anlasilir kilacaktir.

2.3. Dongiisel Girisimcilik

Dongiisel ekonomiye gegis i¢in yenilik¢i is modellerinin yani sira bu modelleri
gelistirecek ve hayata gegirecek girisimcilere ihtiyag duyulmaktadir (Rok ve Kulik,
2021). Dongiisel ekonomi ve girisimcilik arasindaki iliskiye dair arastirmalar ise heniiz
baslangi¢ asamasindadir (Heshmati, 2017). Oysaki, yerlesik sirketlere kiyasla girisimciler
goreceli bagimsizliklar, yiiksek risk toleranslar1 ve dongiisellige dayali deger yaratma
yetenekleriyle yeni ekonominin gerektirdigi sistematik degisime Onciiliikk edebilirler

(Henry, Hoogenstrijd ve Julian Kirchherr, 2022:128).
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Mevcut arastirmalar, girisimcilerin dongiisel ekonomi inovasyon sisteminde 6nemli
aktorler oldugunu gostermistir (Rok ve Kulik, 2021). Zucchella ve Urban (2019),
dongiisel ilkelerin ger¢ege doniismesi i¢in girisimcilerin yenilik¢i ruhuna ihtiyag
oldugunu ve bunun vyenilik¢i is modellerinin gelistirilmesi, dongiisel firsatlarin
kesfedilmesi ve kullanilmasi i¢in temel bir adim oldugunu vurgulamistir.

Henry vd. (2020), girisimcilerin biitiinsel bir yaklasim benimseyerek dongiisel
stratejilerin uygulanmasinda sirketlerden daha yetenekli oldugunu savunmustur.
Narvanen, Mattila ve Mesiranta (2021), yeni kurulan isletmelerin dongiisel ekonomiye
geciste sosyal ve kurumsal degisiklikleri kolaylastirmada etkili bir role sahip
olabilecegini iddia etmistir. Kostakis ve Tsagarakis (2022), uluslararasi arenada dongiisel
girisimcilerin 6nemli rol oynayabilecegini belirtmistir.

Literatiirde yeni ortaya c¢ikan dongiisel girisimci kavrami, girisimcilik
motivasyonlar1 ve siireci, alandaki firsatlar ve engeller, girisimcilik ekosistemi ve

ortakliklar asagida basliklar halinde agiklanmustir.

2.3.1. Dongiisel girisimcilik kavrami

Girisimeilik, bir is plan1 gelistirerek ve gerekli kaynaklar1 giivence altina alarak
baslangi¢ sirketi veya kurulus insa etme siireci olarak tanimlanmaktadir (Heshmati,
2015). Girisimcilik, 6zellikle kiiresellesme ve teknolojiden giiglii bir sekilde etkilenen
modern ekonomilerde, ekonomik biiyiimede ve istihdam yaratmada her zaman 6nemli bir
rol oynamistir (Wennekers & Thurik, 1999).

Girigimciler, yeni Uiriinler, yontemler ve sosyal normlar yaratmak i¢in kasitl olarak
mevcut fikirlerden, cercevelerden ve kurallardan sapmaktadirlar (Webb, Reland ve
Ketchen, 2014). Geleneksel girisimciler, temelde ekonomik kalkinmaya
odaklanmaktayken siirdiirtilebilir girisimciler, ekonomik, sosyal ve g¢evresel hedefleri
dengelemeyi amaclamaktadir (Belz ve Binder, 2015). Bu dogrultuda, siirdiiriilebilir
girisimcilik kavrami sosyal ve cevresel girisimcilik kavramlariyla yakindan ilgilidir.

Sosyal girisimcilik kavrami, is ilkelerini sosyal etki tutkusuyla birlestiren
stirdiirtilebilir girisimleri tanimlamaktadir (Wolk, 2008). Sosyal girisimciler sosyal
hedeflere (Ornegin, etik kaynak saglama, esitsizliklerin azaltilmasi vb.) ulasmay1 ve
bunun i¢in finansman saglamay1 amaglarken ¢evresel girisimciler, ekonomik ve ¢evresel
degerin eszamanli yaratilmasina odaklanmaktadir (Henry vd., 2020:4). Cevresel

girisimcilik, yesil ya da eko girisimcilik olarak da adlandirilmaktadir. Dongiisel
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girisimcilik de siirdiiriilebilir girisimcilik alanina ait bir kavramdir (Zuchella ve Urban,
2019:206). Dongiisel girisimcilik ve yakimdan iligkili oldugu girisimcilik tiirleri
arasindaki iliski Sekil 2.7°de gosterilmistir.

Sosyal Deger

Sosyal
kar amact giitmeyen
furuluglar

Sosyal-cevresel
kar amaci

Sosyal
girisimciler

glitmeyen
kuruluglar

Surdurulebilir
girigimeiler

Cevresel
kar amact
glitmeyen
kuruluslar

Geleneksel
girisimciler

Yesil
girigimeiler

Ekonomik Deger Cevresel Deger

Sekil 2.7. Déngiisel girisimciligin diger girisimcilik tiirleriyle iliskisi (Henry vd., 2020)

Sekil 2.7 incelendiginde, dongiisel girisimciligin ¢evresel girisimcilik ile yakindan
iligkili oldugu anlagilmaktadir. Bunun nedeni hem dongiisel girisimciler hem de yesil
girisimciler ekonomik ve g¢evresel deger yaratma pesindedir. Buna karsilik dongiisel
girisimciler, is modellerinde daha belirgin hatlar ¢izmektedir. Cilinkii bu girisimciler,
malzeme dongiilerini kapatmaya odaklanirken, yesil girisimciler enerji verimliligi, diisiik
karbon kullanim1 gibi daha genis is modeli yelpazesini kapsamaktadir. Dongiisel
girisimciler kar amaci giiden isletmelerdir, bunula birlikte ekonomik deger kurulus
tarafindan tamamen sosyal ve/veya ¢evresel misyonlarin yerine getirilmesi i¢in muhafaza
edilebilir. Bu durumda dongiisel girisimciler, sosyal ve ¢evresel kdr amaci glitmeyen
kuruluslarla da kismen ortiismektedir (Henry vd., 2020:4).

Dongiisel girisimciler, ¢evresel ve sosyal girisimcilerle benzerliklere sahip olsalar
da dongiisel ¢oziimler sunmaya c¢alisan ve yenilik¢i is modelleri benimseyen bu
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girisimcilerin ayri bir kavram altinda incelenmesi gerekmektedir. Ciinkii, sosyal ya da
yesil bir girisimci, siirdiriillebilirlik kaygilar1 tasisalar da yaratmak istedikleri
sosyal/gevresel deger i¢in dogrusal bir sekilde faaliyet gosterebilirler. Benimsenen is
modeli agisindan dongiisel girisimcilerin ayrica kavramsallagtirilmalar1 bu acgidan
Oonemlidir.

Dongilisel girisimcilik, ¢evresel sorunlara karsilik olarak kaynak dongiisiinii
kapatma, yavaslatma, daraltma ve dogal sermayeyi yeniden olusturma amaciyla ticari ve
ekolojik unsurlar1 dikkate alarak firsatlarin goriilmesi ve yakalanmasi siireglerini ifade
etmektedir (Zucchella ve Urban, 2019:195). Dongiisel girisimci ise, siirdiiriilebilirlik
odakl: firsatlar1 tanimlayabilen ve kaynak kisitlamalarina ragmen vizyonlarini basariyla
uygulayabilen ve boylece girisimci faaliyetleri araciligtyla siirdiiriilebilir iyilestirmeler
gerceklestiren bireyleri tanimlamaktadir (Keogh ve Polonsky, 1998). Dongiisel
girisimcilik kavramimin mevcut literatiirdeki konumuna degindikten sonra, bu yeni

girisimcilik tiirlinii daha fazla degerlendirmeye yarayacak kavramlar incelenecektir.

2.3.2. Kurucu kimlik, girisimcilik motivasyonu ve siireci

Bir girisimcinin gelisim yolu ve basarisi, biiylik 6l¢iide kurucularin kimligine,
motivasyonuna ve kisisel deger sistemine baglidir (Henry, Hoogenstrijd ve Kirchherr,
2022:128). Kurucu kimligini agiklamak i¢in Fauchart ve Gruber’in (2011) toplumsal
kimlik teorisinden yararlanilabilir. Bu teoriye gore, girisimci kimlikleri evrimciler
(Darwinian), topluluk tiyeleri (communitarian) ve misyonerler (missionary) seklinde ti¢
gruba ayrilmaktadir. S6z konusu tiirlerin birden fazla 6zelliklerini tagiyan girisimciler ise
melez grubu altinda toplanmaktadir.

Darwinistler olarak da adlandirilan evrimci grup, girisimin ekonomik ¢ikarlarina
oncelik vermekte ve diger isletmelerle rekabete odaklanmaktadir. Ikinci grup olan
topluluk iiyeleri, girisimlerini belirli bir toplulugu desteklemek iizere kurmaktadir.
Misyonerler ise girisimlerini, toplum yararina hizmet veren siyasal nesneler olarak
gormektedirler (Balli, 2017:158). Fauchart ve Gruber’in (2011) sundugu bu cergeve,
dongiisel bir is modelini hayata gecirecek girisimcilerin vizyon ve misyonlarini
degerlendirmede yararli olabilir.

Girisimcinin egitim diizeyi, kariyer yolculugu ve bunlarin yenilik¢i is modeliyle
ilgisi kurucu kimlik altinda diistiniilebilir. Mevcut arastirmalar, olumlu bir etki girisiminin

gelistirilmesi ve belirli bir sorunun fark edilmesinde girisimcilerin dogrudan deneyiminin
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onemli oldugunu gostermektedir. Dogrudan deneyim, egitim sirasinda edinilen bilgi ve
birikim ile mesleki tecriibeleri kapsamaktadir. Girisimcinin bilgi ve deneyim diizeyi,
pazar firsatlarin1 tanima yetenegini etkilemektedir (Rok ve Kulik, 2021).

Strdiiriilebilir  girisimciler, baghlik, saygmlik ve kendini gerceklestirme
ihtiyaglarma sahiptir. Cevresel bir krizi 6nlemek i¢in kendini sorumlu hisseden bu
girisimciler, tehdit altindaki ¢evreyi korumak i¢in kendi ahlaki yiikiimliiliiklerine dayali
kisisel degerler gelistirmektedir. Bununla birlikte, siirdiiriilebilir girisimciler hem
ekolojik hem de ekonomik degerlere sahip olabilir. Baz siirdiiriilebilir girisimcilerin daha
giiclii bir ekonomik motivasyona sahip olmalart ve digerlerinin ekonomik ve ekolojik
degerleri tamamlayici olarak gérmeleri miimkiindiir (Reddy, 2020:273).

Girisimei motivasyonu degerlendirmek icin Global Entrepreneurship Monitor
(2001) tarafindan ortaya atilan “firsat-gereklilik” ayrimi dikkate alinabilir. Burada,
kurucularin girisimlerini hayata gecirirken firsat odakli ya da zorunluluk odakl
olduklarinin ayrimi yapilmaktadir. Gereklilik odakli girisimciler, yoksulluk veya
istihdam eksikligi nedeniyle girisimcilige yonelmislerdir. Firsat odakli girisimciler ise,
belirledikleri bir is firsatindan yararlanmanin bir sonucu olarak motive edilen kisilerdir.
Gereklilik-firsat ayrimi, “itme-¢ekme” faktorleri olarak da tanimlanmaktadir
(Hoogenstrijd, 2019:6).

Bazi ¢alisanlar, belirli bir organizasyonda ¢alismaktan duyduklart hayal kirikligy, is
tatminsizligi, terfi alamama, zorluk ve firsatlarin eksikligi, daha fazla is esnekligi ihtiyaci,
is ve bos zaman arasindaki dengesizlik ve daha iyi gelir elde etme nedenleriyle
girisimcilige itilirler (Minniti, Bygrave ve Autoio, 2006). Robichaud, McGraw ve Roger
(2001), girisimci motivasyonlarini dort grupta toplayarak konuya dair teorik bir ¢ergeve

olusturmustur (Ozgiil, 2018:16-17):

i.  Dugsal motivasyonlar: Maddi motivasyonlar olarak da adlandirilan bu grup, servet
kazanma, kisisel gelir ve firsatlari artirma hedeflerini barindirmaktadir. Ozellikle
alternatif kariyer imkanina sahip egitimli kisilerin girisimcilige yonelmesinde bu
digsal motivasyonlar etkili olmaktadir.

ii. JIcsel motivasyonlar: Kisinin duygusal beklentilerini kapsayan bu grup,
kamuoyunda taninma, basarma duygusu, zorluklara kars1 gelme diirtiisii ve kisisel
gelisim motivasyonlar1 kapsamaktadir. Bireysel motivasyonlar olarak da

adlandirilmaktadir.
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.  Bagimsizliga yonelik motivasyonlar: Kisisel ozgiirliik, is giivencesi, kendi isinin
patronu olma, kariyer siirecini kendi yonetme gibi motivasyonlar bu gruba
dahildir ve kisiyi girisimcilige iten en 6nemli motivasyon kaynaklar1 olarak kabul
edilmektedir.

IV.  Giivenlige yonelik motivasyonlar: Aile tiyeleri igin giivenli bir gelecek saglama

ve devredilecek bir is kurma motivasyonlarini kapsamaktadir.

Dongiisel girisimcilerinin motivasyonlarina iligkin literatiirde ¢ok az ampirik kanit
bulunmaktadir (Reddy, 2020:279). Rok ve Kulik (2021), dongiisel deger elde etmek igin
girisimcinin kigisel motivasyonlarinin 6énemli rol oynadigini ve bu motivasyonlarin,
dongiisel is modeli yeniliginin anahtar1 oldugunu belirtmislerdir. Calismaya gore,
dongiisel girisimciligin ana itici giicleri, amaca yonelik motivasyon ve kurucularin etki
yaratma istekleridir. Ayrica, dongiisel girisimcilerin ticari kazancin Otesinde gevreye
olumlu etki yapma motivasyonu biiylik 6nem tagimaktadir.

Girisimciligin temel unsurlarindan bir digeri de girisimcilik siirecidir. Bygrave
(2004:7), girisimcilik siirecini kesfedilen firsatlar1 yakalamak {izere organizasyonlar
yaratmakla ilgili tiim iglev ve faaliyetler olarak tanimlamistir (Bygrave 2004, s. 7). Diger
bir ifadeyle girisimcilik siireci, deger yaratilmasi ve bu degerin sunulmasi igin gerekli
olan girisimcilik seriivenindeki asamalar1 ifade etmektedir. Girisimcilik ve is modeli
tiirline gore bu asamalar degismekle birlikte firsatlarin tespiti, is modelinin gelistirilmesi,
kaynaklarin bulunmasi, biiyiime ve ¢ikis (isletmenin devri) temel asamalar olarak kabul
edilmektedir (Ozgiil, 2018: 22-25).

Dongiisel ekonomide girisimcilerin 6zel bir ¢abayla yeni firsatlar1 kesfetmeleri
gerekmektedir. Bu firsatlar, gerekli kaynaklarin, yeteneklerin ve ortakliklarin bir havuzda
toplanmasi ve mali agidan siirdiiriilebilir bir dongiisel is modelinin gelistirilmesi yoluyla
yakalanabilecektir. Firsatlarin kullanilmasi igin finansal ¢6ziimler, teknolojiler ve
yonetisim mekanizmalari1 dahil olmak tizere farkli yonlerden yenilikler gerekmektedir

(Zucchella ve Urban, 2019:204). Doéngiisel girisimcilik siireci Sekil 2.8°de gosterilmistir.
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Sekil 2.8. Déngiisel Girigsimciligin Temel Bilesenleri (Zucchella ve Urban, 2019)

Zucchella ve Urban (2019), dongiisel girisimcilik i¢in biitlinlestirici bir model
gelistirmis ve modelin temel bilesenleri ile aralarindaki iliskileri Sekil 2.8’deki gibi
gostermiglerdir. Model, dongiisel girisimciligi, firsatlarin kesfedilmesi, is modelinin
gelistirmesi ve diger kuruluslarla ortaklik ve ekosistemlerin gelistirilmesine kadar 6zel
bir siire¢ olarak degerlendirmektedir. Bu siireglere iiriin ve siireglerde yenilikler, is
modellerinde yenilikler, teknolojik, finansal, yonetim ve organizasyonel yenilikler gibi

farkli yenilikler eslik etme egilimindedir.

2.3.3. Dongiisel girisimciler icin firsatlar ve engeller

Firsatlarin  varligi, bir girisimin baglamasinin veya mevcut bir girisimin
yenilenmesinin anahtaridir. Dongiisel ekonomi de girisimciler tarafindan firsatlarin
kesfedilebilecegi bir alani ifade etmektedir. Bu agidan dongiisel girisimcilik, ¢evresel
zorluklara yenilikgi cevaplar bulan yaratict ¢abay1 temsil etmektedir (Zuchella ve Urban,
2019:196). Govindan and Hasaganic (2018), dongiisel ekonominin uygulanmasini
etkileyen faktorleri incelemisler ve itici gilicleri asagidaki gibi siralamiglardir.
Arastirmacilar, dongiisel ekonominin yasalar, politikalar ve siki yonetisim yoluyla tesvik
edilebilecegini belirtmislerdir:

e Politika ve ekonomi: Hiikiimet yasalar1 ve politikalar1 isletmeleri dongiisel

ekonomi i¢in harekete gecmeye zorlamaktadir.
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Saglik: Halk ve hayvan sagligi kirlilik nedeniyle tehlikeye girmektedir. Dongiisel
ekonomi, kaynaklarin daha verimli kullanilmasini sagladig1 6lgiide bu tehlikeyi
azaltabilir.

Toplum: Dongiisel ekonomi yeni is modelleri ortaya ¢ikararak artan niifusu ve
artan kentlesmeyi siirdiiriilebilir bir sekilde destekleyebilir. Ayrica, siirdiiriilebilir
irlinler i¢cin miisteri talepleri artma egilimindedir.

Uriin gelistirme: Dongiisel ekonomi, tedarik zincirinde malzeme ve enerji
kullannminin verimliligini artirabilir; daha uzun Omiirlii tirtinler daha kaliteli

olacak ve dolayisiyla degerini artiracaktir.

Avrupa Birligi Dongiisel Ekonomi Eylem Plan1 (2015), ilgili AB yonetmelik ve

programlari, dongilisel ekonomi girisimlerinin eskisinden ¢ok daha hizli bir sekilde

benimsenmesini saglamaktadir (van Langen vd., 2021). Zira, 2022 Mart ayinda

giincellenen Eylem Plani, yalnizca AB iiyesi iilkeleri degil, aksine bu iilkelerle ticaret

yapan tiim iilkeleri de ilgilendirmektedir (Dongiisel Ekonomi 101, 2022). Dongiisel

ekonomide yasanan bu gelisme, girisimciler i¢in de yeni bir firsat penceresi agmaktadir.

Dongiisel ekonomide girisimeilik i¢in uzun siireli bir taahhiit gerekmektedir. Cok

sayida arastirma, dongiisel is modellerinin 6niindeki engellere odaklanmistir. Vermunt

vd. (2019: 892-893), mevcut arastirmalar ger¢evesinde engelleri i¢ (finansal, orgiitsel,

bilgi ve teknoloji) ve dis (tedarik zinciri, piyasa ve kurumsal) engeller seklinde iki gruba

ayirmigtir:

Finansal: Mali kaynaklarin eksikligi, yiiksek on yatirim maliyetleri.
Orgiitsel: Idari yiik, karmasik yonetim ve planlama siiregleri.
Bilgi ve teknoloji: Teknik bilgi ve uzmanlik eksikligi, veri eksikligi, dayanikli
tirlinler yaratmak i¢in tasarim zorluklari.
Tedarik zinciri: Tedarik zinciri aktorleri arasinda bilgi aligverisi eksikligi, aktorler
arasinda catisan cikarlar, aktorlerin dongiisel tasarimi dikkate almamasi, kotii
yeniden kullanim uygulamalari/ii¢lincii sahislarin isteksizligi.
Piyasa: Tiiketici ilgisinin olmamasi, dogrusal ekonomide kazanilmig ¢ikarlar
olan paydaslarin direnci (6rnegin orijinal ekipman tireticileri).
Kurumsal: Etkisiz geri doniisiim politikalari, yenileme iiriinlerinin kalitesi i¢in
standartlarin ve yonergelerin eksikligi, toplumda farkindalik ve aciliyet duygusu
eksikligi.
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Kirchher vd. (2018:266), dongiisel ekonomi firsatlarinin Oniindeki engelleri

gruplandirirken diizenleyici kurumlari da dikkate almis ve gruplandirmay: kiiltiirel,

piyasa, diizenleyici ve teknolojik olarak diizenlemistir. Birbirleriyle etkilesim halinde

olan bu engeller Tablo 2.6’da agiklanmustir.

Tablo 2.6. Déongiisel ekonominin éniindeki engeller (Kirchher vd., 2018)

Engel

Kiiltiirel

Dongiisel ekonomi ile
iliski kurma konusunda
farkindalik ve/veya istek

Kararsiz sirket kiiltiirii
Deger zincirinde igbirligi yapma
konusunda sinirli isteklilik

Tiiketici farkindaligimin ve
ilgisinin olmamasi

Ornek Kaynak

“Aciliyet duygusu yok, sirket
kiiltiirti” Pheifer (2017:12)

“Diger sirketlerle isbirligi yapmak
zor” Mont ve ark. (2017:29)

“Tiiketici farkindaliginin olmamasi”
Mont ve ark. (2017,30)

eksikligi
< i “Mevcut dogrusal sistem yerinde”
Dogrusal bir sistemde ¢alisma Pheifer (2017:15)
Diizenleyici Yasa ve yonetmeliklere engel “Mevcut hiikiimet mevzuati ve

Dangiisel ekonomi
gecisini destekleyen
politikalarin olmamasi

olmak

Kiiresel fikir birligi eksikligi

kararlar1” Pheifer (2017:15)

Diisiik ham malzeme fiyatlar

“Bir¢ok yeni malzemenin diigiitk

Piyasa fiyatlar’” Mont et al. (2017, s.28)
Daéngiisel ig Standardizasyon eksikligi
mOde”ermm. Ekoyomlk Yiiksek 6n yatirrm maliyetleri
uygulanabilirliginin
olmamast Dongiisel is modelleri i¢in smnirlt  “Dongiisel is tekliflerinin
finansman finansman1” Pheifer (2017:11)
Yiiksek kaliteli yeniden iiretilmis  “Geri doniistiiriilmiis malzemelerin
iriinler sunma yeteneginin sinirli bulunabilirligi ve kalitesi”
olmamasi IMSA (2013:4)
Teknolojik

Dongiisel ekonomiyi
uygulamak igin eksik
teknolojiler

Sinirlt dongiisel tasarimlar

Cok az sayida biiytik olgekli
tanitim projesi

Veri eksikligi

“Uriinler déngiisel is modelleri icin
tasarlanmamistir” Mont vd.
(2017:30)

“Yeni is modellerinin sinirl
uygulamasi” IMSA (2013:4)

“Veri eksikligi” Pheifer (2017:14)

Daha once bahsedildigi iizere, dongiisel ekonomiye gegis, cogu zaman yeni is

modelleri ve iirlin tasarimi gerektirdiginden, onemli degisiklikler ve radikal inovasyon

gerektirmektedir. Bu durum, dongiisel girisimciler i¢in uygulamada Tablo 2.6’daki

engellere neden olmaktadir.
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2.3.4. Dongiisel girisimcilik ekosistemi, ortakliklar ve aglar

Dogas1 geregi yikici bir siire¢ olan dongiisel ekonomiye gecis, yenilik¢i is
modelleriyle statiikoyu bozmay1, kamu ve 6zel sektordeki aktorler arasindaki isbirligi ve
rekabetin dogasini degistirmeyi gerektirmektedir. Dongiiselligi, kaynak verimliligini ve
cevresel siirdiirtilebilirligi saglamak icin malzeme, enerji ve deger akislarinin sistem
diizeyinde degismesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Aarikka-Stenroos, Ritala ve Thomas,
2021:260).

Sistemsel degisimin saglanabilmesi i¢in yeni mevzuat ve politikalara, yeni tiretim
modellerine, mevcut sistemlerin uyarlanmasina, tamamlayici altyapi, platform ve
hizmetlerin uygulanmasina, ayrica tiiketim aligkanliklarinda ve yasam tarzlarinda
degisikliklere ihtiya¢ duyulmaktadir. (van Langen vd., 2021). Bu gereksinimler, gesitli
kuruluslar, sehirler, belediyeler ve tiiketiciler gibi ¢ok sayida farkli aktoriin etkilesim
kurmasini gerektirmektedir (Aarikka-Stenroos, Ritala ve Thomas, 2021:260).

Genel olarak, dongiisel is modelleri baglaminda, sirket ve kurumlarin, paydaslarin
ve diger potansiyel katkida bulunanlarin bir "ekosistem" i¢inde isbirligi yapmasi ve yakin
bir sekilde ¢alismas1 beklenmektedir. Bu tiir ortakliklar, ilgili taraflarin kademeli olarak
“isletme merkezli” bir mantiktan “eko-sistemik” bir zihniyete ve “sistem diislincesine”
gecis yapmalarini saglayacaktir (Sillanpaa ve Ncibi, 2019:78).

Yenilik¢i dongiisel is modelleri kok saldikga ve isletmelerin hedefleri genisledikge,
bazi kuruluslar bir dizi farkli miisteriyi, tedarikgiyi ve kilit ortaklari ¢abalarina dahil
etmek tizere deger zincirlerine bakmaya basliyorlar. Bu durum, belirli bir is modelinin
veya modellerinin bir sirketin performansi ve nihayetinde tiim endiistrinin nasil ¢alistig
tizerindeki etkisini artiran giiclii dongiisel ekonomi ekosistemlerinin yiikselisini
tetiklemektedir (Lacy ve Rutqvist, 2015:125).

Dongiisel isletmeler, kaynak dongiilerini daraltmak, yavaglatmak ve kapatmak icin
farkli aktorlerle ortak deger yaratma siiregleri gelistirme egilimindedir. Benzer sekilde,
dongiisel girisimciler, stirdiiriilebilirlige yonelik bir amaci paylasan aktorlerle iliski

kurmaya ve ortak olmaya ¢alismaktadirlar (Re ve Magnani, 2022:189-190).
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UCUNCU BOLUM
3. DONGUSEL GIRISIMCILIK ve YENILIKCI iS MODELLERININ
UYGULANMASI

Bu boéliimde, arastirmanin metodolojisi agiklanmis, smirliliklari belirtilmis ve

aragtirmanin detaylar1 bulgulariyla birlikte sunulmustur.

3.1. Arastirma Yontemi

Tez ¢alismasi, dongiisel ekonomi kavrami kapsaminda yiiriitiilen yenilik¢i is
modellerinin dogasini ve uygulamalarin1 vaka ¢alismasi yoluyla analizine odaklanmaistir.
Dolayisiyla, nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Donglisel ekonomi literatiiriinde
cok yaygin olan ve verilerin toplanmasi ve analizinde sayilar yerine genellikle sozctiklere
Oonem veren nitel arastirma yontemi, tiimevarimsal ve yorumlayicidir (Bryman ve Bell,
2011:386). Nitel arastirma, dogrudan gozlemlenebilir gostergeler sunan nicel yontemlere
kiyasla sosyal fenomenlerin karmasikligina daha duyarli tasarim ve uygulamalarda
esneklik sunmaktadir. Bu tiir bir arastirma stratejisinde, uygulamada yer verilen
katilimcilarin deneyimleri vurgulanmaktadir.

Nitel arastirma, ayrintili ve biitiinsel bilgi iretmeye imkan saglamaktadir. Ayrintili
veri toplama yoluyla dongiisel girisimcilerin daha iyi anlagilmas1 beklenmektedir. Amag,
yinelemeli bir silire¢ yoluyla dongiisel is modelleri ve girisimcilerle ilgili teoriyi
gelistirmektir. Analitik 6nermeler sunmak i¢in bir ara¢ olarak vaka c¢alismasi tercih
edilmistir.

Vaka caligmalari, tipik olarak ¢esitli veri kaynaklarma dayanan bir olgunun belirli
orneklerinin zengin, ampirik tanimlaridir (Yin, 1994). Vaka calismasi, o6zellikle
arastirilan olgunun dogal ortaminin digsinda incelenmesinin zor oldugu, incelenen kavram
ve degiskenlerin sayisallastirilmasinda giigliik ¢ekildigi durumlarda yararlidir. Dikkate
alinmas1 gereken ¢ok fazla degisken olmasi, deney veya anket yontemlerini uygunsuz
kilmaktadir (Ghauri, Gronhaug ve Strange, 2020:101-102). Amag, vakalar arasinda ortak
oriintiler ve oOzellikler bulmak ve belirli 6zellikleri karsilastirmaya izin vermek
oldugundan, arastirma ¢oklu vaka ¢alismasi tasarimi kullanilarak gelistirilmistir. Coklu
vaka ¢aligmalari, teori olugturmak i¢in gii¢lii bir temel saglamaktadir (Yin, 1994). Ayrica,
coklu vaka caligmasi, aragtirma sorularinin daha genis incelenmesine imkan sunmaktadir

(Eisenhart ve Graebner, 2007).
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Literatiir taramasi, mevcut teorinin daha fazla detaylandirilmasi gereken bosluklara
sahip oldugunu gostermistir. Kapsamli bir vaka yaklagimi benimsemek, secilmis birkag
vakay1r karsilastirarak teorik yapilarin detaylandirilmasina, test edilmesine ve
tiretilmesine olanak saglayacaktir (Eriksson ve Kovalainen 2008).

Vakalar, dongiisel ekonomide girisimcilerin uyguladig1 bes yenilik¢i is modelini
temsil etmektedir. S6z konusu modeller ¢aligmanin ikinci boliimiinde agiklanmuistir.
Vakalarin se¢iminde, dongiisel is modellerine uygunluk ve dogustan dongiisel olma
kriterleri temel alinmis; dongiisel deger zincirinin her bir asamasi i¢in girisimciler
belirlenmistir.

Nitel arastirmalarda en yaygm kullanilan yo6ntemlerden biri goériismedir.
Yapilandirilmamis ve yar1 yapilandirilmis goriismeler olmak {izere iki ana goriisme tiirii
bulunmaktadir (Bryman ve Bell, 2011:465). Bu ¢alismada, sundugu yiiksek esneklikten
dolay1 yar1 yapilandirilmig goériisme teknigi kullanilmistir. Genel bir soru gergevesi
dikkate alinmis olmakla birlikte girisimcinin sundugu bilgiler 1s181nda konu basliklar

gerekli goriilen durumlarda detaylandirilmis ve ilave sorular iletilmistir.

3.1.1. Problem

Dogal kaynaklarin israfi, iklim degisikligi, artan karbon emisyonu, Pandeminin
hatirlatti1 insan sagliginin risk altinda olmasi gibi gelismeler, kiiresel ekosistemin tiim
paydaslar1 agisindan endise kaynagi olmaktadir. Bu endiseleri gidermek iizere One
siriilen kademeli degisiklikler ve Onlem paketleri, yeterli diizeyde kabul edilebilir
¢Oziimler sunmamaktadir. Covid-19 Pandemisiyle birlikte, hiikiimetler, akademisyenler,
is diinyas1 ve tiiketicilerin ¢evreye duyarli iiretim ve tiiketime yonelik kokli gecis
cagrilarma artik daha fazla kulak tikamamalar1 gerektigi anlasilmistir. Bu baglamda,
dongiisel ekonomiye gecis ¢oziimiin en azindan bir parcasini temsil etmektedir.

Dongiisel ekonomi, birinci boliimde agiklandig: tizere kaynaklarin daha sorumlu bir
sekilde kullanildigy, iiriin Omriiniin artir1ldig1 ve atik iiretmeksizin malzemelerin yeniden
tiretime kazandirildigi bir modeli temsil etmektedir. Siirdiiriilebilir topluma gegisi
hizlandirmak icin isletmeler, is yapma bic¢imlerini dogrusaldan dongiisele cevirerek
onemli bir etki yaratabilirler. Ancak, bu konuda isletmelerin neyi nasil yapabileceklerine
iliskin gerek yazinda gerekse uygulamada biiyiik bir bosluk vardir. Isletmeler iizerindeki

yogun rekabet ve kar baskisi bu degisimi zorlagtirmaktadir.
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3.1.2. Arastirmanin amaci ve 6nemi

Giiniimiizde uygulanmakta olan dogrusal ekonomi modelinin yol agtig1 sorunlarin
¢Oziimiinde bir alternatif olarak goriilen dongiisel ekonomi modeline iliskin ¢aligmalar
heniliz emekleme asamasindadir. Literatiiriin biiyiik bir cogunlugu teorik yaklasimla
sinirlt kalmakta, gecisi kolaylastiracak is modeli yeniligine yonelik ampirik ¢alismalarin
eksikligi gortilmektedir. Henry ve ark. (2020:2), yenilik¢i is modellerini benimsemeye
daha yatkin olan ve dongiisel ekonomi ilkelerini en basindan itibaren benimseyen
girisimcilere yonelik daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini savunmustur.

Yerlesik isletmelere kiyasla girisimciler, dongiisellik gibi yeniliklerin uygulanmasi
icin umut verici bir yol oldugunu gosteriyor. Dongiisel ekonomi alanina her gecen giin
yeni girisimciler eklenmekteyken ve bu dongiisel aktorlere yonelik program ve ddiillerin
sayist artarken, s6z konusu yeni girisimei tiiri hakkinda ¢ok az arastirma oldugu
goriilmektedir. Bu arastirma boslugunu ele almanin 6nemi bu baglamda gbz ardi
edilemez.

Dongiisel ekonomide yenilik¢i is modellerine iliskin kritik soru, uygulamada bu is
modellerinin nasil olusturuldugu ve kim tarafindan uygulandigina iliskindir. Bu
baglamda ¢alismanin amaci, girisimci perspektifinden dongiisel ekonomi odakl is modeli
yeniligi siirecine 151k tutmak; Tirkiye’de uygulanan dongiisel-yenilik¢i is modellerini
incelemek; bunlar1 uygulayan girisimcilerin temel 6zelliklerini, motivasyonlarini ve
karsilastiklar1 engelleri betimlemektir.

Dongiisel ekonomide girisimcilerin roliinii kesfetmeye yonelik bir adim olan bu
calismada, mevcut literatiir ve Tiirkiye’deki uygulamalar ¢ergevesinde, heniiz literatiirde
yeni bir girisimcilik  tiiri  olarak  kabul edilen dongiisel girisimciligin
kavramsallastirilmasina katki saglanmasi amaclanmaktadir. Bu calismanin hedeflerine

dayali olarak aragtirma sorular1 asagidaki gibi formiile edilmistir:

I.  Dongiisel girisimcilerin temel 6zellikleri ve motivasyonlar nelerdir?
ii.  Dongiisel girisimciler yenilik¢i is modellerini nasil hayata geciriyorlar?

iii.  Dongiisel girisimcilerin 6niindeki firsatlar ve engeller nelerdir?

Yukaridaki sorular ¢ergevesinde, caligmanin dongiisel ekonomiye gecis i¢in kilit
unsurlar olarak kabul edilen girisimciler ve yenilik¢i is modellerine iligkin teori ve

uygulama arasindaki boslugun giderilmesine yardime1 olacagi degerlendirilmektedir.
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3.1.3. Giivenirlik ve gecerlik

Giivenirlik ve gegerlik, nitel aragtirmalarin degerlendirilmesinde 6nemli kriterler
olarak kabul edilmektedir. Gegerlik, gézlemlenen, tanimlanan ve ¢alismadan ¢ikarilan
sonuclarin diger sosyal ortamlara ne kadar iyi genellenebilecegini ifade etmektedir.
Giivenirlik ise temel olarak Slgiilerin tutarliligi ile ilgilidir (Bryman, 2012).

Calisma bulgularinin giivenirligi i¢in arastirmaya katilanlarin diiriist olmalar1 tesvik
edilmeli; katilimcilara arastirmanin amaci, yontemi ve verilerin nasil kullanilacagi
hususlarinda detayli bilgi verilmelidir (Li, 2004). Bu ¢alismada, girisimcilere goriisme
oncesinde “Gontlli Katilim Formu™ iletilerek ¢alisma hakkinda agik ve net bilgiler
sunulmus; goriisme kilavuzu iletilerek katilimcilardan beklenen hususlarin ne oldugu
belirtilmistir.

Gilivenirligi saglamak tizere yararlanilacak bir diger yontem arastirma konusunun
kapsamli olmasidir. Arastirma yontemi, katilimcilar ve ¢alisma konusunun anlasilir bir
sekilde okuyuculara aktarilmasi beklenmektedir (Creswell ve Miller 2000). Bu
calismada, ¢alismanin birinci ve ikinci boliimlerinde dongiisel girisimcilik ve yenilikei is
modellerine iliskin detayli bilgiler sunulmus; uygulamanin analizinde yararlanilacak
kavramlar tek tek aciklanmuistir.

Giivenirlige iliskin yapilabilecek bir diger adim, bulgularin literatiirdeki bilgilerle
kiyaslanmasi, konuya iliskin benzer arastirma sonuglartyla karsilastirilasi, tutarliligin
kontrol edilmesidir (Williams ve Morrow, 2009). Ddngiisel girisimcilige iliskin ampirik
caligmalarin az sayida olmasi bu calismadaki bilgilerin literatiirdeki diger ¢alismalarla
kiyaslanmasimi gii¢lestirmistir. Bilindigi kadariyla, Tiirkiye’de dongiisel girisimcilere
iligkin gergeklestirilmis ampirik bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bununla birlikte,
caligmanin bulgular boliimiinde girisimci kimligi ve motivasyonuna iliskin bilgiler diger
calismalar gercevesinde degerlendirilmistir.

Bilimsel bir caligmanin gegerligi degerlendirilirken, veri toplama, yorum olusturma
ve nihai yorumun okuyuculara sunulmasi sirasinda yapilanlar dikkate alinmaktadir
(Wallendorf ve Belk, 1989). Bunlara iliskin bilgiler veri toplama ve analizi baglig1 altinda

aciklanmustir.
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3.1.4. Veri toplama ve analiz

Veri toplamada, birincil ve ikincil verilerden yararlanilmistir. Birincil veriler, bes
dongiisel girisimci ile yapilan yar1 yapilandirilmig goriismeler yoluyla elde edilmistir. Bu
veriler, girisimlerin web sitesi ve sosyal medyasindan kamuya acgik bilgilerden beslenen
ikincil verilerin kullanimi ile tamamlanmustir.

Veri toplama siireci, arastirma sorularini yanitlayabilmek iizere hangi vakalarin
ilgili verileri saglayabilecegine dair degerlendirmelerle baglamistir. Dogustan dongiisel
girisimcilerin incelenmesinin ardindan potansiyel adaylar belirlenmis ve daha sonra bu
isletmelerin kurucularina e-posta, telefon ve Instagram araciligiyla ulasilmistir.
Girisimcilere ¢aligmanin genel amact hakkinda agiklama yapildiktan sonra aragtirmaya
katilimlari talep edilmistir. Olumlu doniis yapan girisimcilerle, yiiz yiize, video konferans
ya da telefon araciligiyla yar1 yapilandirilmis gériismeler gergeklestirilmistir. Lokasyon
farkliliklar1 ve Covid-19 Pandemisi goriismelerin biiyiik cogunlugunun iletisim araglari
yoluyla yapilmasini gerekli kilmistir. Goriisme sirasinda tartisilacak  konular,
katilimcilarin talep etmesi durumunda 6nceden iletilmistir. Goriisme siireleri 25 dakika
ile 80 dakika arasinda degismektedir. Goriisme yapilan kisilerin izniyle bu gortismeler
kaydedilmistir. Ses kayitlari, goriismenin analiz edilebilmesi igin yeniden dinlenilmesine
ve yaziya dokiilmesine olanak saglamistir.

Veri analizi, ikinci bolimde agiklanan dongiisel is modeli tiirlerine gore
girisimcilerin gruplandirilmasiyla baslamaktadir. Oncelikle, vakalar ayr1 ayri analiz
edilerek girisim hakkinda genel bilgi sunulmus ve daha 6nce agiklanan belirli temalar
baglaminda akis kurgulanmistir. Kurucu kimlik, girisimcilik motivasyonu ve siireci,
alandaki firsatlar ve engeller, son olarak girisimcilik ekosistemine gore girisimci bilgileri
yapilandirilmigtir. Sonrasinda vakalar arasindaki benzerlikler ve farkliliklar mevcut
literatiir 1s181nda incelenmistir. Bu yaklasim, vakalar arasinda karsilastirma yapmak,

benzer kaliplar1 veya farkliliklar1 yakalamak i¢in yararli olmustur.

3.1.5. Arastirmanin sinirhliklar:

Calismada uygulanan yontemle ilgili birka¢ sinirlama vardir. 1k olarak, vaka
caligmas1 yaklasimi, dogast geregi arastirilan baglamin Ozellikleriyle smirlidir.
Sosyoekonomik faktorler, cografi konum ve igletmelerin aktif oldugu zaman dilimi gibi

girisimlerin hem i¢ hem de dis ¢evresi, bulgular1 potansiyel olarak etkilemekte ve
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sonuglarin diger ortamlara uygulanabilirligini sinirlamaktadir. Ayrica, vaka sayisinin bes
ile sinirlt olmasi bulgularin istatistiksel genellemeye uygun kilmamakta; yalnizca analitik
genellemeye izin vermektedir. Diger bir sinirlama, veri toplama siirecine iliskindir. Ana
bilgi kaynaginin kurucu girisimciler olmasi, ¢alisanlar, miisteriler, ortaklar ve diger ilgili

aktorlerden alinabilecek verileri géz ardi etmistir.

3.2. Dongiisel Girisimcilikte Yenilikci Is Modellerinin Uygulanmasi

Bu bolimde, besli vaka galismasina iliskin genel tanimlayici bilgiler sunulmus;
girisimcilerin egitim ve kariyer bilgileri, girisimin deger 6nerisi, girisimi hayata gegirme
motivasyonlari, bu siirecte karsilastiklar1 engeller ve girisimcilik ekosistemine iliskin
goriigleri agiklanmistir.

Yenilik¢i is modeline 6rnek olacak her bir girisimciye “Goniillii Katilim Formu”
(EK 1) iletilmis; ayrica, talep etmeleri durumunda goriisme kilavuzunun (EK 2) iletilecegi
belirtilmistir. Bu kilavuz, dongiisel is modeli yeniligi ve dongiisel girisimcilik konulari
baglaminda tasarlanmistir. Sorularin ¢ogunlukla agik uglu olmasma ve goriisme
protokoliiniin yapilandirilmis bir dizi soru yerine kesif amacli sohbete rehberlik edecek
sekilde diizenlenmesine 6zen gosterilmistir.

Sorular hazirlanirken literatlirdeki cesitli ampirik ¢aligmalardan yararlanilmistir.
Unal, Urbinati ve Chiaroni’nin (2018 ve 2019) KOBI’lerde dongiisel is modellerine
iligkin calismasi, Cullen ve Angelis’in (2021) dongiisel girisimcilik siireci ve yonelimini
inceleyen tekli vaka caligmasi, dongiisel ekonomiye yonelik is modeli yeniligini yerlesik
sitketler bazinda inceleyen Santa-Maria, Vermeulen ve Baumgartner’in (2021)
arastirmasi genel yapinin hazirlanmasinda dikkate alinmustir.

Dongiisel girisimcileri tek tek analiz etmeden once, bes vakaya ve goriismelere
iliskin bilgiler Tablo 3.1°de sunulmustur. Tabloda her bir girisime ait sektor, is modeli,

goriisiilen kisi, goriisme tarihi, siiresi ve yontemi belirtilmistir.
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Tablo 3.1. Goriigsme gergeklestirilen dongiisel girisimciler ve yenilik¢i is modelleri

isletme Sekts Déngiisel is Goriisillen  Goriisme  Goriisme Goriisme
ektor
Ad1 Modeli Kisi Tarihi Siiresi (dk.)  Yontemi
Dongiisel Kurucu Video
MUMO Tiketim o 5.4.2022 45
Girdiler Ortak konferans
Uriin Omriinii Kurucu
NIVOGO Perakende 12.5.2022 33 Telefon
Uzatma Ortak
Hizmet Olarak Kurucu
UNOMOI Moda . 17.5.2022 50 Telefon
Uriin Ortak
Paylagimli Paylagim Kurucu
UNIT090 ) 15.3.2022 80 Yiiz yiize
Ofis Platformu Ortak
Kaynak Geri
OTTAN Tasarim Kurucu 28.4.2022 25 Telefon
Kazanimi

Tablo 3.1 incelendiginde, tiikketim, perakende, moda, paylasimli ofis ve tasarim
olmak tizere farkli sektorlerden kurucu ya da kurucu ortaklarla 2022 yilinin Mart, Nisan
ve Mayis aylarinda goriismeler gerceklestirildigi goriilmektedir. Zaman ve mekéan
acisindan esneklik sagladigi icin girisimcilerin ¢ogunlugu telefon {izerinden goriismeyi
tercih etmis; goriismeler 25 ile 80 dakika arasinda siirmiistir. MUMO diginda (talep
edilmemistir) tiim girisimcilere goriisme dncesinde genel goriisme kilavuzu iletilmistir.
Yukaridaki girisimlerin merkezleri Tiirkiye nin farkli illerindedir. MUMO baglangicta
Istanbul’da hayata gegirilmis bir proje olsa da Covid-19 Pandemisinin ardindan atdlyesini
Mugla Kdycegiz’e tastimustir. Nivogo nun Uriin Yenileme Merkezi Gebze’dedir. Unomoi
ve Ottan’m iletisim adresleri Istanbul’dur. Son olarak UNIT090 ise Eskisehir merkezli
bir paylasimli ofistir.

Tablodaki siralamaya uygun bir sekilde, dongiisel girisimlere iliskin bilgiler
asagida alt basliklar halinde agiklanmistir. Vakalarin anlatimi benzer bir yapiy1 takip
etmistir. Kurucunun egitim ve kariyer bilgileri, motivasyon kaynaklari, dongiisel is
firsatin1 fark etme ve gergeklestirme siireci, karsilastigi firsatlar ve engeller, girisimcilik
ekosistemine katilimi tizerinde durulmustur. Ayrica, girisimecinin dongiisel ekonomiye

iliskin goriis ve Onerileri sunulmustur.
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3.2.1. Dongiisel tedarik zinciri-MUMO

Doga dostu gida saklama tiriinii gelistiren Mumo, stre¢ film, buzdolabi poseti gibi
tek kullanimlik plastik tiiketimine alternatif olarak balmumlu kumasglar {ireten bir
girisimdir. 2017 yilinin sonlarinda iki geng girisimei tarafindan kurulan Mumo, sundugu
tim triinlerde g¢evreye saygili igerik ve iiretim yontemlerine oncelik vermektedir.

Girigimin 6ne ¢ikan tirtinleri Gorsel 3.1°de gosterilmistir.
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Gorsel 3.1. MUMO Balmumlu kumaslar ve keseler (MUMO, 2022)

Gorsel 3.1°de 6rnekleri sunulan gida saklama kumas ve keseleri, organik pamuklu
kumaslara balmumu, ¢am agaci reginesi ve Hindistan cevizi yagi igeren bir soliisyonun
emdirilmesiyle iiretilmektedir. Bu triinler, kullan-at seklinde tiiketilen plastik posetlere
ya da stre¢ filmlere kiyasla yiiz kez kullanilabilmektedir.

Mumo tiriinleri, kanserojen girdiler barindiran saklama ¢oziimleri yerine gevreci bir
¢oziim sunmakta ve gidalarin iki kat daha uzun siireli taze tutulmasini saglamaktadir.
Ayrica, kullanim Oomrii sona eren balmumlu kumaslar girisimin “Kendin Yap Kiti”
sayesinde yenilenebilmektedir. Gorsel 3.2°de sunulan bu kit sayesinde tiiketiciler, hem
eskiyen Mumo kumasglarini yeniden kullanilir hale getirebilmekte hem de atil durumdaki
kumaslarmi degerlendirerek kendi balmumu keselerini olusturabilmektedir. Mumo web
sayfasinda yayimladigi video ile tiiketicilere balmumlu kumas yapim tarifini detayl

olarak agiklamaktadir.

71



Gorsel 3.2. Mumo Kendin Yap Kiti (MUMO, 2022)

Tek kullanimlik malzemelere alternatif iirlinler sunan Mumo, iiretim siireclerinde
yenilenebilir kaynaklar1 kullanmakta ve sunduklar1 “kendin yap kitleri” sayesinde atik
olusumunu o6nlemeye ¢aligmaktadir. Bu yoniiyle girisimin, dongiisel tedarik zinciri is
modelini benimsedigi anlasilmaktadir. Mumo dongiisel girdi yaklasimini triinleri
tilketiciye ulasgtirma asamasinda da siirdirmekte ve ambalajlarinda plastiklere yer
vermemektedir.

Caligmaya katilan Mumo’nun kurucu ortagi, lisans egitimini gida miihendisligi
tizerine, yiiksek lisans egitimini ise endiistri miithendisligi alaninda tamamlamistir. Uzun
yillar kurumsal sirketlerde ¢esitli pozisyonlarda ¢alisan girisimci, uluslararasi bir sirketin
Tiirkiye’deki is gelistirme yoneticisiyken ortagiyla birlikte Mumo’yu kurmustur.

Mumo’nun ¢ikis noktasi girisimcilerin  balmumu kumas1 fark etmelerine
dayanmaktadir. Uriiniin Kanada ve Amerika’daki kullanimini arastiran girisimciler, yurt
disindan numuneler getirtmis; gerekli malzemeleri temin edip tiretim denemeleri yapmus,
cevrelerindeki insanlardan triinleri kullanmalarin1 ve degerlendirmelerini talep etmis ve
nihayet iirlin gelistirmesini tamamlayarak balmumlu kumasin Tirkiye’deki ilk tireticisi
olmustur. Mumo’nun hayata gegirilmesindeki temel motivasyon ¢evre dostu bir {iriin
gelistirerek dogaya saygi bilincini toplumsal diizeyde artirmak olmustur.

“Bizim birlikte dogaya zarar vermeyen, dogaya katki saglayabilecek bir is tizerinde ¢aligalim
gibi bir istegimiz vardi zaten Onceden beri... Aslinda iiriine ¢ok inandik ve markay:
kurduktan sonra da biz Mumo’yu diinyaya getirdigimiz bagka bir canli gibi goriip, onu baska
bir bireymisgesine ele alip, onun i¢in en dogrusu nedir gibi bir yerden karar vermeye calistik
ve temeldeki motivasyon aslinda gergekten insanlarin bu doga ile var olan bagini... Yani
diinyadaki bu biitiinselligin igerisindeyiz, ama biz hepimiz insan olarak kendi kogturmamizda

kendimizi ayr1 zannediyoruz. Marketlerde satilan seylerin paketlerini attigimizda onlar yok

oluyor zannediyoruz, ama onlar yok olmuyor. Bunlarm hepsinin aslinda bir sekilde farkina
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varip da hayatimizi degistirip doniistiirecek giicii kendimizde bulmak i¢in, baskalarina da
bunu buldurmak i¢in béyle bir motivasyonla devam ediyoruz.”

Mumo’nun deger Onerisi, miisterilerin plastik alternatiflere kiyasla gidalarini hem
daha uzun siire hem de daha saglikli bir sekilde muhafazasini saglayabilmeleri ve
dolayisiyla cevreye daha az zarar vermeleridir. Uzun vadede Mumo, miimkiin oldugu
kadar ¢ok kisiye ulasarak tiiketicilerin tiiketim aliskanliklarinda etki yaratabilmeyi,
tiikketici farkindaligr olusturmayi1 hedeflemektedir. Sifir atik anlayisiyla tiretimlerini
siirdlirmeye calisan Mumo, artan kumaslarini 6zel seriler {ireterek kullanmaya, kalan
parcalardan hijyenik maske yapmaya c¢aligmaktadir. Girisimin temel amaci, para
kazanmaktan ziyade etki yaratmaktir. Ancak, bunu yaparken de finansal acidan
stirdiiriilebilirligi saglamaktir.

“Bu triinii liretip satmak degil amacimiz, amacimiz gergekten insanlarda doganin bir pargasi
oldugunun farkindaligini uyandirabilmek. Doga bizim igin var ve biz onu istedigimiz gibi
tilketebiliriz gibi bir yerden baktigimizda hepimiz zedeleniyoruz, biitiin canlilik etkileniyor
ve o biitiin canlilik etkilendiginde sadece hayvanlar 6lmiiyor. Giiniin sonunda insanoglu sen
o dogaya muhtagsin ve doga ile gerektigi gibi saygili bir iliski kurmadigin siirece de doniip
seni vuracak. Bu bakis agisina aslinda daha fazla insanin gelmesine vesile olmak istiyoruz...
esas amacimiz para kazanmak degil, esas amacimiz daha fazla etki yaratmak ama bu etkiyi
yaratirken de finansal siirdiiriilebilirligi saglamak.”

Girisim miisterilerine, genellikle sosyal medya (Instagram, Facebook ve Google)
reklamlar1 tizerinden ve kulaktan kulaga pazarlama yoluyla ulagsmaktadir. Ayrica, 2019
yilindan itibaren zincir bir marketin magazalarinda Mumo iirlinlerinin satisa sunulmasi
girisimin tanitilmasinda faydali olmustur. Ancak bu satis kanalinin finansal agidan
girisimi  zorlayict  hususlart  (vergiler, 06demeler) oldugundan sonlandirilmasi
planlanmaktadir.

Mumo, kurulusunda KOSGEB girisimcilik egitimlerine katilmadigindan maddi
desteklerden yararlanamamistir. Bu husus, girisimin kurulus doneminde karsilastigi en
biiylik zorluklardan biri olarak aktarilmistir. Genel olarak g¢evreci girisimlere tesvikler
sunulmamasi ve mevcut vergilendirme usulleri girisimi zorlayan hususlardir. Ayrica,
plastik poset gibi dogrusal iirlinlere aligkin olan tiiketici algis1 ve pazar yeri sorunu

Mumo’nun kars1 karstya oldugu diger engellerdir.

“Bizim {iriin, mesela ekonomik duruma ¢ok hassas bir iiriin ister istemez. Hem insanlar streg

filme ya da buzdolab1 posetine 20 lira gibi bir sey verirken bir tane tiglii karma sete 85 lira
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veriyorlar. Aslinda krizden onceki kiyaslamada, biz stre¢ filmin bir pargasina kiyasla bir
buguk kat daha pahaliydik, simdi daha ucuza diigmiisiiz. Ciinkii o fiyat artisin1 yansitamadik
aslinda. Satis fiyatlarimizla simdi daha ucuz hale gelmisiz ama hala insanlarin kafasinda
ayniyiz. Yani ben 100 liraya yakin para verecegim buna, ise yarayacak mi1 yaramayacak mi1
bilmiyorum, aligkanlik degisimi. Mesela bdyle bir bariyeri asmamiz gerekiyor. Avrupa’da
boyle bir bariyer yok artik. Avrupa’da bu iiriin de stre¢ film gibi markette stirekli bulunabilen
bir hale gelmis durumda. O yilizden insanlar aliyorlar, zaten onu evin biit¢esinin parcasi gibi

goriiyorlar ama Tiirkiye de dyle degil simdilik.”

Girisimcilik ekosistemi agisindan Mumo, Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi
(KAGIDER), PwC Tiirkiye Danismanlik Hizmetleri, Arya Kadin Girisimcileri, Garanti
BBVA gibi kuruluslarin girisimciler igin sundugu mentorluk hizmetlerine ya da
diizenledikleri yarigmalara katilim saglamais; ¢esitli 6diiller ve avantajlar saglamistir. Hem
Pandeminin hem de girisimin Istanbul disina ¢ikmastyla birlikte kurucular, girisimcilik
ekosisteminden uzakta kaldiklarin1 hissetmektedir. Dongiisel ekonomiye gegiste
girisimciler ile yerlesik isletmelerin isbirliklerinin 6nemini vurgulayan kurucu ortagin

girisimcilerin roliine iliskin yorumu asagidaki gibi olmustur:

“Girisimciler yeni {iriin gelistirmek, yeni fikirler yaratmak ve ¢dziim iiretmek konusunda

gercekten iyi. Kurumsal firmalar ¢ok biiyiik gemilerde olduklart i¢in yeni fikirler ¢ikarmak
ya da kurum ig¢i girisimcilik konular1 bdyle son on senedir falan daha revagta olsa da o kadar
kolay degil. Ben sey diye gbzlemliyorum, artik kurumsal firmalar da girisimcilere birazcik
daha yaklagmaya basladi. Ciinkii isbirlikleri yapip, girisimcilerin gelistirdikleri seyleri
sanayiye uyarlamak ya da orda kullanmak en azindan denemeleri bir arada yapmak gibi

¢Oziimler bence etkili olacak bundan sonraki siirecte.”

Mumo, siirdiiriilebilir iiretim ve tiketim farkindaligimi artirmak iizere ¢esitli
kuruluglarla projeler gerceklestirmektedir. Bu projeler kapsaminda Mumo, 6zel seri
tiretimler yapmstir. Ornegin, WWF8-Tiirkiye ile yiiriitiilen projede diinyada korunmasi
gereken canlilarin ikonlarinin yer aldig1 6zel bir karma seri tiretilmis ve gelirin yiizde onu
vakfa bagislanmistir. Konuya iliskin bir diger 6rnek, KACUV® projesi kapsaminda
cocuklarin diinyasini yansitan renkli ikonlarla 6zel bir seri tiretilmis ve yine gelirin yiizde

onu ilgili vakfa bagislanmstir.

8 WWF: World Wide Fund for Nature (Diinya Dogay1 Koruma Vakfi)
9 KACUV: Kanserli Cocuklara Umut Vakfi
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Girigimlerini hayata gegirirken dongiisel ekonomi kavramina hakim olmayan
kurucular, sonrasinda ¢aligmalarinin yeni ekonomi anlayisina uygunlugunu fark etmistir.
Hatta Mumo, Hedefler I¢in Is Diinyas1 Platformu ve DCube Déngiisel Ekonomi
Kooperatifi tarafindan 2020 yilinda hazirlanan bir raporda Tirkiye’deki Ornek
uygulamalar arasinda gosterilmistir (Dongiisel Ekonomi Rehberi, 2020). Bu durum,

kuruculart kendin yap kitini hazirlamaya tesvik etmistir.

3.2.2. Uriin 6mriinii uzatma-NI1VOGO

Nivogo, hizli iiretime ve tiketime odaklanan perakende sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Nivogo “Sifir-Atik Perakende Sistemi” yaklasimiyla, markalarin gesitli
nedenlerle tiiketiciyle bulusturulamayan irilinlerini yenileyerek bu triinleri yeniden
dongiiye dahil etmekte ve dolayisiyla iirlin yasam siirelerini artirmaktadir. Bu agidan
Nivogo, dongiisel is modeli tiirleri arasinda iirlin dmriinii uzatma modeline iyi bir 6rnek
teskil etmektedir. Girisimin logosu Gorsel 3.3’°te sunulmustur. Gortilecegi iizere, logoda

dongiiye isaret edilmekte ve dongiisel ekonominin R stratejilerinden yenileme, yeniden

yapma, yeniden satma ve geri dontistiirmeye dikkat ¢ekilmektedir.

NIVOGQO

RENEW - REMAKE - RESELL - RECYCLE

Gorsel 3.3. Nivogo 'nun Logosu

Nivogo, kurdugu partnerliklerle perakende sirketlerin tiiketim asamasina
gecemeyen Urlinlerini incelemekte ve yapilacak islemlere gore siniflandirmaktadir.
Sonrasinda bu {riinler, girisimin kendine has gelistirdigi teknoloji yardimiyla
onarilmakta, temizlenmekte ve ilk giinkii haline getirilmektedir. Kalite kontrol
asamasinin akabinde {irlinler yeniden fiyatlandirilarak tiiketicilere sunulmaktadir.
Fiyatlandirmada, {riine uygulanan islemler, kalite kontrol puani, {irlinlin sezonu gibi
cesitli faktorler rol oynamaktadir. Uriiniin tiiketiciyle bulusmasinda ise, satis noktasi
karar1 markaya birakilmaktadir. Marka iirliniinii kendi indirim magazalarinda ya da satis

noktalarinda satabilecegi gibi Nivogo’nun yetkili satic1 bayilerine de devredilmektedir.
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Uriinlerin satis1 gerceklesene kadar Nivogo paydaslarindan herhangi bir 6deme talep

etmemektedir. Nivogo’nun ¢aligsma sistemi Sekil 3.1’de sunulmustur.
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Sekil 3.1. Nivogo 'nun ¢aligsma sistemi (Nivogo, 2022)

Sekil 3.1°de gosterildigi {izere Nivogo, tiikketim asamasina gelemeyen tiriinleri
“sanssiz iriin” olarak adlandirmaktadir. Nivogo ile isbirligine giden markayi “sans veren
marka”, yenileme hizmetlerini tamamlamis irlinleri ise “sanslhi {irlin” olarak
betimlemektedir. Uriinlerin yiizde 82’lik bir boliimii yenilenebilmektedir; yenilenemeyen
tirtinler ise markanin istegi kapsaminda geri doniisiim siirecine dahil edilebilmekte ya da
istenilen magaza ya da depoya iade edilebilmektedir.

Goriisme yapilan ve esasinda girisimin fikir sahibi olan kurucu ortak, endiistri
miihendisligi alaninda egitimini tamamlamis; bir donem yurt disinda ¢alismis ve kariyer
stirecinin bes yilim1 perakende sektoriinde geg¢irmistir. Nivogo fikrinin hayata
gecirilmesindeki motivasyonun Gabriel Garcia Marquez’in Kirmizi Pazartesi isimli

romani ile bagdastiran kurucu ortak, perakende sektoriinde tiiketim agsamasina gelemeyen
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ylizbinlerce iirliniin depolarda bekletilmesine, buna yonelik akilct ve kalici ¢ozliimler

sunulmamasina tepki olarak bu girisimi hayata gecirdigini ifade etmistir.

“Kirmizi Pazartesi isimli 0ykii roman karigimi bir kitap var. Herkesin bildigi bir cinayeti
aslinda tiim kasaba biliyor, herkes vah vah, tiih tiih cinayetleri durdursa falan diyor ama kimse
durdurmak i¢in elini uzatmiyor. Katil de ¢ok merakli degil cinayetleri islemeye zaten, maktul
magdur aslinda. Nivogo’nun dogus hikayesini ben buradaki metafora ¢ok benzetiyorum.
Fotografa baktigimiz zaman ashnda moda endiistrisi bugiin diinyay1 en ¢ok kirleten ikinci
biiyiik endiistri. Diinyada her sene 85 milyar tekstil iiriinii, atillastyor. Ozellikle atillagtyor
diyoruz, ¢linkii sadece atiklagmiyor. Ayn1 zamanda kullanimdan da g¢ekiliyor, depolarda
glirtitiiliiyor veya bizim gardiroplarimizda ¢iiriitiiliiyor. Nitekim bu 85 milyarin yiizde 30
kadar1 perakendecilerden, markalardan, treticilerden kaynakli, ylizde 70’0 ise sizin gibi
benim gibi insanlarin yani kullanicilarin dolaplarinda ciiriittiikkleri. Tekrar degerlendirme
sanslar1 varken, hayata dondiirme sanslar1 varken ugrasmadig: iiriinler olusturuyor ve bu
konudan hicbir sikdyet yok... Bu sorun diinyanin her yerinde var. Uretim sirasinda
kusurlanan iriinler, sergileme sirasinda kusurlanan iiriinler, ayipli oldugu i¢in iade edilen
trtinler vb. Bu iriinlerin hepsi birlestigi zaman kayda deger bir hacim olusuyor ve
markalarin, perakendelerin bu hacimle ilgili bir aksiyon plani yok. Iste o cinayeti burada
gérmeye bagliyoruz... Kimse de o cinayeti gergekten engellemeye niyetli degil, ¢linki
herkesin isi basindan askin, herkes ¢ok yogun veya yapilar buna miisaade etmiyor...

Binlerce, yiizbinlerce tiriinii gordiigiim noktada bu ise girisecegim dedim...”

Depolarda atil durumda bekletilen iirtinleri yeniden satis dongiisiine dahil etmeye
karar veren kurucular, yurt disindaki 6rnekleri incelemeye baslamis ve Tiirkiye’de bu igin
karsihigi olmadigin1 fark ederek kendi is modellerini gelistirmiglerdir. Kurucular
acisindan bu is modelini gergeklestirmek bir firsat olarak algilanmistir. Ciinkii, tecriibeli
olduklar1 alanda yenilik¢i bir is modelinin Tiirkiye’deki ilk temsilcisi olmak ve

stirdiiriilebilirlik adina etki yaratabilmek tetikleyici unsurlar olmustur.

“Bu is bir firsatti, yani bir bosluk vardi ve diilnyada ¢ok yiikselen bir trendin Tiirkiye’deki ilk
temsilcisi olabilmek hem de bunu iyi bir kadroyla hem de gii¢lii oldugum, zaten tecriibeli
oldugum bir alanda yapabilmek biiyiik bir firsatti. Yapmak zorundaydik, yaptim falan
romantizmini gectim. Ama elbette ki isi yaparken herhangi bir start-up’dan ayiran konu isin
sosyal tarafi, duygusal tarafi. Yani, yaratigimiz etki aslinda sadece finansal bir etki
olmamasi, yakin zamanda baba olmus birisi olarak sonraki nesillere bir sey birakabilmek

duygusu bu isi kesinlikle tetikleyenlerdendi.”

Bir taraftan dongii disinda birakilmis tirlinleri yenileyerek onlari tekrar satilabilir

hale getiren Nivogo, diger taraftan tiiketicilere hem uygun fiyata marka tirinler sunmakta
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hem de tiiketici sorumlulugu asilayarak siirdiiriilebilirlik alaninda duygusal tatmin

saglamaktadir. Girisimin deger Onerisini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

Paydaslar a¢isindan ekonomik fayda:. Stok fazlasi, miisteri iadesi ya da hafif
kusurlu iirtinlerin yeniden yasam dongiisiine katilmasiyla paydaslar, operasyon
maliyetlerini diigiirebilmekte ve yenilenen liriinlerin satig1 {izerinden gelir elde
edebilmektedir. Ayrica, atil durumda depolarda bekletilen iirlinler bir siire sonra
attk olarak 1imha edildiklerinden, paydaglar yenileme operasyonlarina
yoneldiklerinde imha maliyetlerinden kaginabilmektedir.

Miisteri agisindan ekonomik fayda: Onarim ve yenileme agamalarindan gecen
“sansl1” irinler, yeniden fiyatlandirildigindan tiiketicilerin markalara erigim
olanaklar1 artmaktadir.

Paydaslar a¢isindan kurumsal fayda: Dogrusal is modellerine sahip paydaslar,
yenileme operasyonlarina katilarak is modellerini dongiisellestirebilmektedir.
Siirdiiriilebilir modaya ve atik onlemeye yonelik bu tutumlari marka degerinin
artmasina yardimei olmaktadir. Ayrica, ¢evre dostu tiriinleri satin alma egilimine
sahip yeni tiiketici grubuna hitap ederek miisteri segmentini genisletme imkani
bulmaktadir.

Miisteriler agisindan duygusal fayda: Onarim, bakim ve yenileme islemlerinden
gecmis bir {irtinii tercih eden miisteriler, sorumlu tiiketim ve siirdiiriilebilir moda

anlayisina katki saglayarak duygusal tatmine sahip olmaktadir.

Nivogo, bir y1l dnce kurulmus olmasina ragmen her ay 50 ila 100 bin aras1 Girtinii

kendi gelistirdigi teknolojik yenilikler aracilifiyla yeniden ekonomiye kazandirma

kapasitesine sahiptir. Kendisini “dongiisel moda girisimi” olarak tanimlayan Nivogo,

Boyner, Morhipo, Ebebek, Decathlon, Lacoste gibi taninan markalari agina katmay1

basarmig; son bir yilda 300 binden fazla iiriinii yenileyerek miirlerini uzatmustir. Is

modelinin merkezine etki yaratmay1, farkindalik olusturmay1 koyan girisim, bu amaca

ulasmak i¢in ticari olarak da fayda saglamanin gerekliligini vurgulamaistir.

Nivogo miisterilerine agirlikli olarak kulaktan kulaga pazarlama yoluyla ulagsmakla

birlikte oniimiizdeki donemde elektronik ticaret sayfasini gelistirmeyi ve kendi satig

magazalarini goriiniir kilmay1 hedeflemektedir. Nivogo, Akis GYO’dan Haziran ayinda

10 milyon dolar degerleme {izerinden yeni yatirim almistir (Para Dergisi, 2022).
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Nivogo’nun kurulus doneminin Covid-19 Pandemisine denk gelmesi, sokaga ¢ikma
yasaklari, kisitlamalar ve belirsizlikler girisimin baslangigta karsilagtigi zorluklar
olmustur. Ayrica, geleneksel is modellerine aligkin bazi markalar, kendi {iriinlerinin farkl
kanallarda sunulmasindansa imha yontemini tercih edeceklerini belirterek Nivogo’nun is
modeline elestiriyle yaklagmaistir.

Girisimcilik ekosistemi agisindan Nivogo, siirdiiriilebilirlik kaygilar tasiyan diger
girisimcilerle etkilesim i¢inde olmaya biiylik 6nem vermektedir. Bu baglamda, sosyal
girisimcilerin dahil oldugu topluluklarin bir parc¢asi olmaya, alanda diizenlenen
yarismalara katilarak hem maddi hem de manevi destek almaya 6zen gosteren Nivogo,
bu konuda ¢esitli ddiiller de kazanmistir. Dongiisel ekonomiye gegiste yerlesik sirketlere
kiyasla girisimcilerin agirligina inanan kurucu ortak, Tiirkiye’deki girisimleri asagidaki

sekilde degerlendirmistir:

“Tiirkiye’de genel olarak girisimcilerin sevdigi girisim modeli daha biligsel daha yazilim
temelli ve dolayisiyla ¢ok da elini kirletmeden. Bizim is biraz elini kirletmeli, dolayisiyla
hem Tiirk girisimcileri hem Tiirk yatirimeilart bu konuda daha 6nyargili, daha uzak durmayi1
tercih ediyorlar... Diger taraftan bir de soyle bir bilingaltimiz var. Herhangi bir konuda
stirdiiriilebilirlikle ilgili bir sey yapmak istediginde ilk akla gelen geri doniisiim oluyor. Geri
doniistiirilmiis hammaddelerle yeni seyler iretmek veya halihazirda iiretilmis bir seyin geri
doniisiime sokmaya g¢alismak herkesin ilk refleksi. Tabi bu biraz diisiincesizlikten biraz da
kolayciliktan geliyor. O yiizden bizim yaptigimiz is hem zahmetli hem de biraz daha

uzmanlik gerektirdigi i¢in ¢ok tercih edilmiyor olabilir yapanlar agisindan.”

Dongiisel ekonomi farkindaligi oldukga yiiksek olan Nivogo, yeni ekonomi
anlayisi “6ze doniis” seklinde yorumlamaktadir. Tiirkiye’de dongiisel ekonomi
ilkelerinin yeterince anlasilmadigin1 savunan kurucu ortak, Avrupa ya da Amerika’daki
emsal girisimlerin daha hizli bir sekilde yol aldigini, ancak Tiirk girisimcilerin hem
toplumdaki tabular hem de yasal diizenleme eksiklikleriyle ugrasmasi gerektigini

savunmustur:

“Insanlara aslinda yenilenmis iiriin giymenin sosyo ekonomik olarak kétii bir sey olmadigin
kabul ettirmeye c¢alisiyoruz. Diger taraftan markaya aslinda triinleri yakmanin yanls
oldugunu, onun yerine bu sekilde ekonomiye kazandirmanin markaya zarar degil bilakis

fayda saglayacagini anlatmaya calistyoruz.”

Nivogo, kamunun dongiisel olup olmadigina bakilmaksizin tiim girisimlere bakis

acisinm1 degistirmesi gerektigini belirtmistir. Tiirkiye’deki vergi diizenlemeleri agisindan
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girisimlerin 20-30 yillik yerlesik sirketlerle ayn1 kefede tutulmamasi gerektigini savunan
kurucu ortak, 6zellikle etki yaratmaya odaklanan girisimlerin desteklenmeleri gerektigini

sOylemistir.

3.2.3. Hizmet olarak iiriin-UNOMOI

Unomoi, kullanicilarin kiyafet kiralamasi i¢in abonelik sistemini gelistiren bir
girisimdir. Hizli moda tiiketimine ¢6ziim sunma anlayisiyla iki kadin girisimci tarafindan
hayata gegirilen Unomoi, Tirkiye’de aylik kiralik kiyafet aboneligi sunan ilk ¢evrimigi
platformdur. “Buluttaki gardrop” ya da “Modanin Netflix’i” olarak da bilinen bu is
modeli, tiikketicilerin hem yerel hem de kiiresel markalari, tasarim iriinlerini abonelik
paketi kapsaminda kiralamalarina imkan saglamaktadir. Modelin ¢aligma sistemi Gorsel

3.4’te agiklanmustir.
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Gorsel 3.4. Unomoi ¢alisma sistemi (Unomoi, 2022)

Gortisme yapilan kurucu ortak, ekonometri boliimiinde lisans egitimini
tamamladiktan sonra uzun yillar kurumsal sirketlerde is gelistirme ve proje finans
alanlarinda calismistir. Diger kurucu ortak, iktisat alaninda egitim almais, yiiksek lisansini
Amerika’da pazarlama iizerine yapmis ve uzun yillar medya sektoriinde calismistir.
Kurucular, daha 6nce yurt disinda deneyimledikleri kiralik kiyafet abonelik sisteminin
Tiirkiye pazarinda olmamasindan yola ¢ikarak modeli Tiirk pazarina uyarlamaya karar
vermistir. Esasinda Tiirkiye’de kiyafet kiralama hizmetleri uzun zamandir
uygulanmaktadir. Ancak, Unomoi’nin deger Onerisini diger kiralama hizmetlerinden
farkli kilan unsurlar, gelir modelinin abonelik sistemine dayanmasi, giinliik kiyafetleri
modele dahil etmesi ve siirdiiriilebilir moda anlayisina katki sunmak tizere aligveris

aliskanliklarini degistirmeyi hedeflemesidir.
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“Unomoi bir kiyafet kiralama abonelik sistemi, Tiirkiye’de ilk ve tek... Tiirkiye’de sadece
abiye kiyafet ve bir gece kiralanan iiriinler vardi... Ben de onlarin miisterilerinden biriyimdir.
Cok da mantikli bir ig fikri olarak geliyordu. Biz sadece bunu bir tik daha ileri seviyeye
getirebilecek, daha biiyiik diisiinebilecegimiz bir modele ¢evirmek istedik ve burada dedik ki
her giine 6zel kiyafetler. Yarm is goriismesine gittiginde de o kiyafete ihtiyacin olacak, hafta
sonu bir arkadaslarinla disar1 ¢ikarken de bir kiyafete ihtiyacin var. .. Insanlar dolaplarindaki
cesitliligi satin almak yerine boyle bir alternatif oldugunu bilsinler. Bu bizim i¢in artik
ideolojik bir sey, ciinkii biz gercekten aligveris aligkanliklarini degistirmeye oynuyoruz...
Biz insanlara bir seye ihtiyaci olduklarinda, sadece satin alma degil, kiralama opsiyonu
oldugunu yani aligveris aligkanliklarin1 tamamen degistirecek bir model sunuyoruz. Burada

daha misyoner bir gérevimiz var...”

Abonelik sistemi modelini Tiirkiye’ye uyarlarken girisimciler, {i¢ ay boyunca pazar
arastirmasi yapmistir. Pazar arastirmasi siirecinde envanter olusturma, {iriin ¢esitliligi,
fiyatlandirma, tiiketici aligkanliklari, hedef miisteri kitlesi, finansman gibi konular detayli
olarak incelenmistir. Unomoi’nin hayata gegirilmesinde girisimcilerin karsilastig

engelleri asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

i.  Covid-19 Pandemisi: Sirketin kurulus tarihinden bir giin sonra Tiirkiye’de ilk
Covid-19 vakasmin goriilmesi girisimin karsilastigi en biiyiik engel olarak
tanimlanmistir. Insanlarin evlere kapandigi bu dénemde liikks giyim iiriinlerine
olan ihtiya¢ en diisiik seviyeye gerilemistir. Ancak, kurucular bu dénemi
girisimlerini gelistirmek tizere bir firsata ¢evirmistir.

“Covid zaten en biiyiik engeldi. Tam sirketi kurdugumuz giiniin ertesi giinii Covid Tiirkiye’de
oldu, 6yle bir zamanlama idi. Ama bizim igin sdyle bir artist vardi... Ben zaten bu siireci is
gelistirme i¢in harcayacaktim, yani ben sirketi kurdugumun ertesi giinii bir yatirim alacagimi
distinmiyordum, zaten bir yatirim siirecim olacakti... Tirkiye’de herhalde en bilinen 200
tane melek yatirimer ile tek tek birebir konusmalarim oldu, ben Covid zamanini boyle
degerlendirdigim i¢in kendimi sansli buluyorum, zaten benim projem hazir da olsa Covid
zamani ben bir sene oturacaktim. O yiizden aslinda bana iyi bir zamanlama oldu isimi
mitkemmellestirmek ve biitiin risklerimi nasil kabul ederimi Covid zamaninda kendi kiigiik
diinyamda kavrularak ¢ozmiis oldum... Bagka sartlarda 4 ya da 5 aylik bir gelistirme siirecine
ihtiyacim varken bir aylik bir siirede ben gelistirmeyi tamamlayip markete kendimi
atabildim. Yani aslinda, bir yerde benim sansimdi diye diigiiniiyorum.”

il.  Teknik bilgi: Girisimin satis modeli elektronik ticarete dayandigindan bu konuda

teknik bir partnere ihtiya¢ duyulmustur. Kurucular, disaridan hizmet alimiyla bu
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V.

stireci yiirlitmeyi diislinlirken, yatirimcilarin  da  yonlendirmesiyle teknik
partnersiz bu isin ¢oziilemeyecegi anlamistir.

Miisteri segmenti ve tiiketim aligkanliklar:: Girisimin Ozellikle liiks kiyafetlere
yonelik olmas1  hedef kitlenin dogru saptanmasinda ve riinlerin
fiyatlandirilmasinda 6nem arz etmistir. Ayrica, liiks {irlin tiikketicisinin ilk refleksi
satin almak tizerine oldugundan bu kisilerin kiralama modeline yonlendirebilmek
zaman istemektedir.

“Tiirkiye’de tiiketici aligkanliklar1 sosyal siniflara gére ¢ok degisiyor. Amerika’daki herkes
hemen hemen o biit¢eyi yani 100 dolarlik bir uygulamayi, bizim mesela bugiin 800 liraya
sattigimiz paketi, her seviyede insanin 6yle ya da bdyle isi begendiginde verebilecek bir
opsiyonu var. Ama Tiirkiye’ye geldigimizde, 500 liralik 600 liralik bir paketi her ay alacak
bir abone ig¢in iyi bir analiz yapmamiz gerekiyordu. Ciinkii zaten ¢ok liiks giyinen kadin,
ikinci el kiyafete hala daha tepkili. Biraz insanlarin ve pazarin da oraya gelmesi gereken bir
donem. Biz su an o donemde degiliz. Biz biraz aslinda bu arastirmay1 yaparken de bunun
farkindaydik, yatirimcilara giderken de buna calistigimizi sdylemistik. Biz bugiiniin isini
degil, biraz daha gelecegin isini simdiden yapiyoruz... Birinci giinden biz ¢iktigimizda
herkesin kosarak bizi tercih edecegini zaten diisiinmiiyorduk. Bunun bir zaman bir siireci
vardi, biz de modellerimizi ona gore yaptik. Hedef kitlemizi ona gore sectik.”
Girisimcilik ekosistemi ve yatirimci bakis agisi: Modelin su an ki yapisinda,
kiyafetler girisimin envanterinde yer almaktadir. Bu durum baslangicta giiclii bir
finansman1 gerektirmistir. Bu nedenle, kurucular yatirimci arayisina ¢ikmistir.

Yatirimcilarin - kagit istiindeki fikirlerden ziyade uygulamaya baglanmis

girisimlere yatirim yapmasi nedeniyle bu siire¢ kuruculari zorlamustir.

“Girigimcilik, hele ki Tirkiye ekosisteminde, benim de bu kadar zorlanacagimi
diisiinmedigim bir modeldi... {lk yatirrmciyr bulmak bizim igin ¢ok kiymetliydi... flk
yatirimcinin onay verdigi bir proje ile diger yatirimcilara gitmek giizel oldu, ama yine de
Tiirk ekosistemi bence bu konuda ¢ok daha ilerlemesi gereken sektorlerden biri. Ciinkii
ozellikle fikir asamasindaki yatirimlara yatirim yapacaklarini sdyliiyorlar, ama dyle bir
diinya yok. Tiirkiye’de ispatlanmis, kanitlanmis ve gelir yaratmaya baslayan bir modeli
oturup sizinle konugmaya bagliyorlar. Biz hi¢ bunlar1 bilmiyorduk, kagit Gistiinde bir
fikrim var, bana para verecekler zannetmistim. Ciinkii yurt diginda dyleydi... Bir buguk
iki sene bu isi gelistirdik, bir buguk senenin sonunda ancak yatirimi alip gergekten
hayalini kurdugumuz isin startin1 verdik.”

Vergi diizenlemeleri: Girisimlere yonelik tesviklerin olmamasi ve ddenmesi

gereken vergiler girisim i¢in 6nemli engeller arasinda sayilmaigtir.
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“Kendi kendine bir sey yapmaya calisan bir sirketin {i¢ sene boyunca vergilerle bogusmasi
¢ok zor gercekten. Higbir tesvikin bu kadar vergi altinda bogulmasint dogru bulmuyorum.
En azindan iki {i¢ sene kiigiik isletmelerin ya da bir gelir seviyesine ulasmamis igletmelerin
tesvikler almasi gerektigine inaniyorum, ki insanlar gerg¢ekten daha cesaretli olabilsinler. Cok
projenin maddi imkansizliklardan dolay1 ilerleyemedigine inantyorum. Ciinkii dedigim gibi,
Tirkiye’de fikre para veren bir ekosistem maalesef yok... Kanitlanmis bir seye ancak yatirim
yaptyorlar, ama o arada belki durumu olsa ya da finansal bir partneri olsa ¢ok daha ilerleyecek

projeler Tiirkiye’de soniiyor.”

Dongiisel ekonomi farkindaligi yiiksek olan Unomoi, deger zincirini tasarlarken
tiriinlerin teslimi sirasinda da siirdiiriilebilirlige odaklanmistir. Atik  olusumunu
engellemek adina, miisterilere tiriinleri plastik poset ya da karton kutularla teslim etmek
yerine bir kiyafet cantasi tasarlamistir. Gorsel 3.5°te sunulan bu g¢antalar1 miisteriler

seyahat ederken ve iiriinii isletmeye iade ederken kullanabilmektedirler.

Unomoi

Gorsel 3.5. Unomoi kwyafet cantasi (Unomoi, 2022)

Girigimcilerin strdiriilebilirligi desteklemek {izere yaptigi bir diger adim ise,
Unomoi’den yapilan her bir aligveris icin “ecording” isimli ¢evreye duyarli bir baska
girisime bagis yapmaktir. Bu girisim, “ecoDrone” adli insansiz hava aracglartyla
agaclandirilmasi gereken ancak ulagilmasi zor olan yerlere havadan tohum topu atislar
yapmaktadir. Boylelikle, her bir kiralama sonrasinda tohumlar toprakla bulusmaktadir.
Miisteriler, aligveris sonrasi paylasilan QR kodlart okutarak tohum atiglarimi takip

edebilmektedir. Tohum atisina iligkin fotograflar Gorsel 3.6’da sunulmustur.
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Gorsel 3.6. EcoDrone ve tohum toplar: (Ecording, 2022)

Unomoi, dongiisel girisimlerin zaman zaman eksik kaldig1 siirdiiriilebilirligin
sosyal unsurlarina da egilerek, Tiirk Egitim Vakfi (TEV) bursiyerlerine 6zel giinlerinde
kiyafet imkan1 sunmaktadir. Hatta girisim normalde yalnizca kadin miisterileri hedef
almasina ragmen, erkek bursiyerler i¢in de envantere takim elbiseler eklemistir. Ayrica,
belediyeler ve Ogretmenlerle isbirlikleri kurarak envanterlerini sosyal amagh da
kullanmaktadirlar.

Tiirkiye’deki girisimcilik ekosisteminin olduk¢a zor oldugunu degerlendiren
Unomoi kurucu ortagi, mentorluk hizmeti sunan kuruluslarin da sinirlt destek
sunabildigini belirtmistir. Ayrica, Tiirkiye’de yenilik¢i ¢ok giizel girisimci fikirlerinin
oldugu, buna karsilik heniiz piyasanin ve toplumun bunlara yeterince hazir olmadigi
degerlendirilmistir. Akilli aligveris modeli sunan Unomoi i¢in de bu durumun gecerli
oldugu, modelin gelisimi i¢in hala zamana ihtiya¢ oldugu eklenmistir. Bu alginin
degisimi i¢in, kamuoyunda gbéz Oniinde olan insanlarla isbirlikleri gelistirilmesi
planlamaktadir.

Dongilisel ekonomide girisimcilerin roliiniin 6énemli olduguna inanan Unomoi,
bunun i¢in Tirkiye’de girisimcilerin desteklenmesi gerektigini  savunmustur.
Girisimcilerin yeterli destege kavusmalart durumunda, dongiisel ekonomi fikirlerinin
daha ileri bir seviyeye tasinabilecegi degerlendirilmistir. Bununla birlikte, Tiirkiye’de
girisimci olmanin hem finansman bulma hem de tesvik alma acisindan zorlayici olduguna

dikkat ¢ekilmistir.
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3.2.4. Paylasim platformu-UNIT090

Eskisehir’in ilk paylasimli ofis alan1 olan Unit090, paylasimli ofis, sanal ofis, hazir
ofis, toplant1 odas1 ve etkinlik alani igin kiralama hizmetleri sunmaktadir. Iki gen¢ kadin
girisimci tarafindan hayata gecirilen Unit090’1n ¢alisma sistemi ve sundugu hizmetlerin

icerigi Sekil 3.2°de gosterilmistir.
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Sekil 3.2 incelendiginde, Unit090’mn bes farkli hizmet paketine sahip oldugu
anlasilmaktadir. Hizmet paketlerinin fiyatlandirilmasinda kiralama siiresine bakilmakta,
fiyatlar saatlik, giinliik, aylik ya da yillik olmak iizere degiskenlik gostermektedir. Ayrica
miisteriler, mevcut hizmet paketlerinin disinda ihtiyaglar1 dogrultusunda paketleri
kisisellestirerek 6zel teklifler alabilmektedir.

Unit090 igin goriisiilen kurucu ortak, uluslararasi iligkiler alaninda lisans egitimini
sirdiiriirken ortagiyla birlikte bu girisimi hayata ge¢irmistir. Diger kurucu ortak, sehir
planlama boliimiindeki egitimini tamamladiktan sonra yurt diginda endiistriyel {iriin
tasariminda yiiksek lisans yapmistir. Unit090’1n ortaya ¢ikist kurucu ortaklarin kisisel

ihtiyaclart dogrultusunda olmustur.

“Eskisehir’in bdyle bir seye ihtiyact var mi? Bu ig tutar mi falan, ¢ok aslinda onlara
girmedik... Ortagim kullandig1 ve duydugu igin Istanbul’da bunu biliyordu. Sonrasinda
ihtiyactan, kigisel ihtiyactan. Ortagim ig¢in kigisel ihtiyagtan dogmus oldu. Benim i¢in de
okuldan sonra ne yapacagim sorusunun cevabi olmus oldu. Ikimizin de kisisel ihtiyaclarindan

motive olduk. Bir de birlikte bunu yapabilecegimize biz ¢ok inantyorduk.”

Girisimi  hayata gegirirken Istanbul’daki &rnekleri inceleyen kurucular,
fiyatlandirma ve paket icerikleri konusunda mevcut Orneklerden yararlanmislardir.
Unit090, Covid-19 Pandemisinin ve Z kusagiin paylasimli ofisler agisindan firsatlar
sundugunu degerlendirmektedir. Bu baglamda, Eskisehir’de ikinci ofislerini agmay1
planlamakta, sonrasinda ise hem Tiirkiye’de hem de yurtdiginda girisimlerini bitylitmeyi

hedeflemektedirler.

“Biiyiik firmalar evlere ¢ekti ya ¢alisanlar1. Sonra bakti ki oluyor. Isliyor bu sistem. Ama o
calisanlar artik evde ¢aligmak istemiyor. Bir yere gitmek istiyorlar. Simdi firma sahibi de
bakt1 ki maliyetlerim benim ¢ok diistli. Bina, servis, yemek ¢ok diistii. Simdi bu sefer sunlar
olmaya basladi. Bizim gibi yerlerden alan kiralamaya baslayacaklar. Firma sahibi
kiralayacak direkt. Diyecek ki, benim bes tane elemanim var. Onlara su alan1 ver, doniisiimlii
gelsinler. Ciinkii su da isine geliyor ¢aliganin bir yandan, iki giin evde olayim ii¢ giin ise
gideyim. Iki giin evden ¢alisiim. Ug giin oradan ¢alisirim. Simdi patron da diyecek ki o
zaman ¢alisanlarina, arkadaglar siz kendi aranizda programinizi yapin, su x paylasimli
ofisinde su alan sizin. Nasil istiyorsaniz kendiniz programinizi yapin. Zaten yonetim de buna
gitmek durumunda... Z kusaginin sdyle bir ¢alisma sistemi yok. Sabah dokuzda giderim,
aksam beste ¢ikarim. Oyle bir calisma sekli yok. Dolayisiyla yoneticiler artik evrilmek
durumunda. Yonetici calisanlarina kendi programini kendin yap esnekligini vermek

durumunda artik. Ona o giiveni duymak durumunda. Ama tabi ki ¢alisan da o giiveni vermek
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durumunda. Artik boyle bir seye evriliyor. Ve bizler, bizim gibi is yapan kisiler biraz artik
aslinda nasil diyeyim size, gercekten bir seyler kazanmaya baslayacak her anlamda. Ben &yle
diistiniiyorum. Su an firsatlar1 yakalar misiniz dediniz ya, bu iste bizim yakalamamiz gereken

bir firsat bu kez. Bunu kagirmamiz lazim.”

“Biz uluslararasilagmak istiyoruz. 090 olmasinin sebebi de bu. Unit090. 090 Tiirkiye’nin alan
kodu. Bizim amacimiz iste farkli iilkelere biz mi sube agmig oluruz, franchise mi vermis
oluruz, oradaki kurdugumuz baglantilar bizden marka m1 satin almis olur, nasil olur, ne

sekilde olur orasini bilemiyorum ama... Bdyle bir hedefimiz, boyle bir hayalimiz var.”

Unit090’1in deger Onerisi, tikketimi azaltmak iizere ortak calisma alanlarinin
kullanilmasina, sanal ofis, toplanti odasi gibi c¢esitli paketlerle miisteriye hizmet
sunulmasina ve birlikte calisma kiiltlirliniin yaratilmasina dayanmaktadir. Ayrica
Unit090, “gecit” adimi verdigi soylesi, etkinlik, egitim, atdlye ve programlar serisiyle
daha fazla kullaniciya ulasmaya ve birlikte deger yaratmaya ¢alismaktadir. Her ay diizenli
gerceklestirilmeye c¢alisilan bu seri, girisimin sosyal medya hesabindan duyurulmakta ve

ticretsiz kayitla ilgililerin katilimina sunulmaktadir.

“Tiiketimi ¢ok azaltan bir sistem. Az dnce mesela biiyiik firmalarin kocaman ofislerinden,
plazalardan bahsettik. Ama aslinda hi¢ o kadar fazla alana gerek yok caligabilmek igin ya da
herkesin kendi odasinin olmasina da...Birbirinden bagimsiz ama birlikte ¢alisan alt1 kisi var.
Simdi bu alt1 kisinin alt1 ayr1 ofis tutmasi, en agag1 20-30 metrekare yerler tutacaklardi. Bunun
maliyeti bir kere. Bunun tiikettigi enerji. Su anda igerisi 22 metrekare. 22 metrekarede alt1
kisi calistyor. Ama o alt1 kisi 180-200 metrekarede ¢alistyor olacakti. Bu zaten bir kere ¢ok
ciddi bir enerji tasarrufu, bina tasarrufu, mobilya tasarrufu. Kullanilmadik¢a bina
yapilmayacak, yani bu kadar yapilmasina gerek olmayacak bu tarz alanlar ¢ogaldik¢a. Ben

bu agidan baktigimda, ¢ok siirdiiriilebilir ¢ok ciddi ¢evreci gorityorum bu sistemi.”

Birlikte c¢alisma Kkiiltiirine Oonem atfeden Unit090, ortak ¢alisma alanlarini
kullanacak miisteri grubunu segime tabi tutmaktadir. Paylagimli ofiste isbirliklerinin
kurulabilmesi ve galisma diizeninin saglanmasi agisindan girisim miisteri se¢imini gerekli

gormektedir.

“Fiziksel olarak mekan1 kullanacaklarda onceligimiz deger katmak, deger elde etmek. Biz
burada mesela, en bagindan beri miisteriler geldiginde iceride olacak kisileri hep secerek
aldik. ik agildigimiz yil bile. Ciinkii burada bizim olusturmak istedigimiz bir kitle vardi.
Insanlar arasinda bir iletisimin olmasmi istiyorduk, bir isbirligi olabilsin, her anlamda.
Dostane bir sohbet olussun burada, birlikte bir ig geldiginde. .. Ciinkii simdi burada freelance

calisanlar var ya da tek is yapan kisi var mesela. Ne yapiyor, wordpress uzmant, belli igi. Ona
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bir is geliyor mesela, o igin igerisinde o web sitesinin ara yiiz tasarlanmasi da var. Simdi bunu
yapacak tasarimci da var bizim miisterimiz olan. Dolayisiyla wordpress uzmant ile o ara yiiz
tasarimini yapabilecek kisi birlessin, o isi beraber yapsinlar hedefimiz hep. Cok siikiir
basardik yani. Birlikte is yapan da oldu, biz hep beraber de is yaptik.”

“Biz bu isin kiiltiirline ¢ok saygi duyarak gidiyoruz. Yani ¢iinkii bu bir kiiltiir, ¢alisma
kdiltiirii. Farkli bir sistem. O yiizden de icerideki insanlar bizim i¢in ¢ok 6nemli. Bu kiiltiire

ayak uydurabilecek kisiler olmasi gerekiyor.”

Miisteriye ulagmada Unit090, sosyal medya ilanlarindan ve miisteri
memnuniyetinden yararlanmaktadir. Girisimin ilk miisterileri, Istanbul, Ankara gibi ortak
caligma alanlarinin daha yaygin oldugu illerden Eskigehir’e gelen ¢alisanlar olmustur.
Unit090’in tren garma yakin olmast ve Google iizerinden verdigi reklamlar ilk
musterilerini bulmasina yardimecir olmustur. Ayrica, baslangicta plazada ofisi olan
kisilerle goriismeler gerceklestirip, ekipleri kendi calisma alanlarina kaydirmayi
basarmustir. Unit090 simdilerde avukatlar, mali miisavirler gibi ¢esitli meslek gruplariyla
iletisim halinde olup, bu gruplara 6zel tarifeler uygulayarak yeni miisteri Kitlesine
ulagmaktadir.

Girisimin hayata gecirilmesindeki ilk engel is modelinin taninmamasi olmustur.
Eskisehir’de daha 6nce bdyle bir is modelinin denenmemis olmasi miisterilere ulagsmay1
giiclestirmistir. Potansiyel miisterilerin geleneksel ekonomi anlayislar1 karsilagilan bir
diger giicliik olmustur. Ornegin, kafelerde ¢alisma aliskanligina sahip bireyler paylasimli
ofis kiralarini yiiksek bulmuslardir. Unit090 kurulurken miisterilerine “ofis mobilyalar
deneyimi” de sunulmak istenmis, ancak tedarik zincirindeki diger paydaslar ikna

edilemedigi i¢in basarili olunamamuistir.

“lIk basta yaptigimiz ¢ok biiyiik bir hata vardi, o da billboarda ¢ikmakti. Hi¢ kimsenin
bilmedigi bir seyi billboarda ¢iktiginizda kimin dikkatini ¢eker ki? Anlam yiikleyemez. Biz
buraya, kapida paylasimli ofis yaziyor tabelada. Cok gelen oldu, ne paylasiyoruz burada?
Mesela kiyafetlerini birakmak isteyen oldu. Sey diye diisiinen oldu, biz sosyal bir merkeziz...
Kiyafetlerimizi getirelim. Yemek malzemesi getirelim gibi seyler diyenler oldu. Oyle
durumlar da yasadik.”

“Biz aslinda agilista, paylasim ofisi ve ofis mobilyalar1 deneyim merkezi olarak yola
ctkmistik. Ofis mobilyalar1 deneyim merkezini heniiz gerceklestiremedik. Insallah &biir
subede onu da gergeklestirmis olacagiz. Burada hem alan kiigiik oldugu i¢in hem de
anlatamadik insanlara ne yapmaya ¢alistigimizi. Gittik bazi mobilya firmalarina. Iste dedik

ki tirettiginiz ofis mobilyalarmi, hani deneme amagl iirettiklerinizi gonderin bize, onlar hep
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satmaya calisti. Biz onu demedik ki onlara. Yani bakin biz iste paylasimli ofis, bir siirii

miisteri gelecek gidecek, kullanici deneyimi donecek size, agiklayamadik, olmadi.”

Unit090, Tirk Vergi Kanunu’nun degismesi gerektigini, is kurulan Kkisilerin
tizerinde verginin agir bir yik olusturdugunu savunmustur. Ayrica, yonetmelik ve
diizenlemelerin yeterince anlagilamamasi nedeniyle defalarca kez ceza 6demek zorunda
kaldiklarini, bu agidan sistemin girisimcileri kiistliren bir yapist oldugunu
savunmuslardir.

Kurulus asamasinda KOSGEB’den destek alan Unit090, girisimcilik ekosistemi
acisindan Eskisehir’de bulunmalarin1 dezavantaj olarak gérmektedir. Istanbul’da benzer
1s modellerine sahip girisimlerle temas halinde olmaya 6zen gosteren Unit090, paylasimli
ofis igini yapan girisimlerin bir platform etrafinda toplanmasi gerektigini savunmaktadir.

Zira, paylagimli ofis sektdriinde yasal bosluklarin bulunduguna dikkat ¢ekilmistir.

“Bir kere sektorel anlamda bir birliktelik saglamak 6nemli. Az 6nce dedim ya yasal olarak
bosluktayiz diye. Bizim net bir NACE? kodumuz yok mesela... Kendimizi hukuki anlamda
korumak i¢in ciddi zorlantyoruz o anlamda miisterilere karsi da devlete karst da. Ciinkii biraz
boyle gri alanda kaliyoruz, ne oldugumuz ¢ok belli degil, ¢ok net degiliz. O biraz sikinti.
Bunu da saglayabilmek i¢in bu tip isleri kuranlar, isletenler bir birlik olugturmali aslindaki
sesimiz ¢iksin, hani bir seyler yapalim. Bir yandan da belki o gri alan bazilarinin isine geliyor,
bilmiyorum. O yiizden de duruyor insanlar, bir sey yapmak istemiyor. Ama oniimiizdeki
stireclerde muhakkak bir sey ¢ikacaktir bununla ilgili zaten. Ciinkii arttikca, bu sefer simdi
devlet agisindan baktigimizda da degisik bir sey cikiyor ortaya, onlar da ¢6ziimsiiz kaliyor

birgok seyde. Bir diizenleme gelecektir diye tahmin ediyorum.”

Kavramsal olarak dongiisel ekonomiye hakim olmayan girisim, siirdiiriilebilirlik
caligmalarina ise 6nem vermektedir. Yesil girisimci sertifikasina sahip olmak i¢in bir
donem aragtirmalar yapan Unit090, girisimciler i¢in kosullarin zor olmasi ve yiiksek

maliyetler nedeniyle ilerleme kaydedememistir.

“Mesela yesil girisimci olabilmeniz o kadar zor ki. Kime yesil girisimci denebilir ki
Tiirkiye’de. Hele bu sartlarda. Ben mesela WWEF’in goniilliisiiyiim ayni zamanda ve aradim
bir yesil ofis sertifikas1 var onlarin. Sartlar1 o kadar zor ki. Benim onu saglayabilmeme imkan
yok ve bastan o seye girebilmem i¢in ¢ok ciddi para 6diiyorum mesela. Cok ciddi bir bagista
bulunmak gerekiyor. Ben dyle bir bagis yapamam. Oyle bir giiciim yok heniiz benim. Ve

bunu yapmak isteyecek zihniyet yeni nesil girisimciler. Onlar i¢in o bagista bulunmak ¢ok

10 Nace: Nomenclature des Activités Economiques dans la Communauté Européenne (Avrupa
Toplulugu’ndaki Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiksel Siniflandirmast)
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zor ve o sartlar1 saglayabilmek ¢ok zor. Cok ciddi enerji tasarrufu bekliyor sizden. Cok ciddi
su tasarrufu bekliyor. Ve bekledigi seyleri yapabilmeniz igin ¢ok iyi iiriinler kullaniyor
olmaniz lazim, ¢ok pahali iiriinler. Tiirkiye’de geri doniisiimii saglayabilen iriinler ¢ok
pahali. Ve ben is hayatina yeni baslayan bir girisimci olarak onlar1 alamam. Oyle bir yatirim

yapamam. O yiizden Tiirkiye’de yesil girisimei olmaniz ¢ok zor.”

3.2.5. Kaynak geri kazammmi-OTTAN

Ottan gelistirdigi ileri doniistim teknolojisiyle, meyve ve kahve posalari, kuruyemis

kabuklari, tiiketim tarihi gegmis baklagiller ve dokiilen yapraklar gibi ¢ok gesitli gida ve

tll

tarim atiklarindan dongiisel biyokompozit™® malzemeler tasarlayan ve iireten bir

girisimdir. Geng bir kadin girisimci tarafindan kurulan Ottan, atiklar1 kullanarak yasam
alanlarini insa edebilecek malzemeler iiretmektedir. Ottan malzemeleri, yapi, mobilya,
aydinlatma gibi pek ¢ok endiistride tas, ahsap, plastik gibi malzemelere alternatif olarak
sunulmaktadir. Dolayisiyla Ottan, hem atik sorununa bir ¢6ziim sunmakta hem de dogal

kaynaklar1 korumaktadir. Ottan malzemeler numune seti Gorsel 3.7°de sunulmustur.

Kodlama érnegi; B / 3 - Green Valleys (Bigilmis Cimen)

A /1- Salt (Ttketim Tarihi Gegmis Piring) 2- Pink Granite (Tuketim Tarihi
Gegmis Barbunya) 3- Pure Black (Kahve Posasi) 4- Autumn (Dékdilen
Yapraklar) 5- Handsome (Kahve Posasi ve Dokulen Yaprakiar)

B / 1- Crunchy Chocolate (Antep Fistigi Kabugu) 2- Biscuits (Antep Fistig
Kabugu) 3- Green Valleys (Bigilmis Cimen) 4- Tasty Brick (Havug Posasi)
5- Earth (Dékdlen Yapraklar)

C / 1- Fragmented Sea Shells (Tuketim Tarihi Gegmis Piring ve Antep
Fistigi Kabugu) 2- Milky (Tiketim Tarihi Gegmis Piring) 3- Blackberry
Mermalede (Pancar Posast) 4- Orange Juice (Portakal Kabugu) 5- Green
Grass (Bi¢ilmis Cimen)

D / 1- Chocolate Cookie (Tiiketim Tarihi Gegmis Piring ve Yanmis
Portakal Kabugu) 2- Puding With Orange Peels (Tiketim Tarihi Gegmis
Piring ve Portakal Kabugu) 3- Tomato Jam (Tuketim Tarihi Gegmis
Kirmizi Mercimek) 4- Sea Weed (Ttiketim Tarihi Gegmis Yesil Mercimek)
5- Village House (Malt Kabugu)

Gorsel 3.7. Ottan malzemeler numune seti (Ottan, 2022)

11 Biyokompozit: Bir matris (regine) ve dogal liflerin takviyesi ile olusturulan kompozit bir malzemedir.
Kompozit malzemeyi olusturan malzemelerden en az biri dogal kdkenli lif ise bu malzemeye biyokompozit
denir (iklim Gazetesi, 2021).
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Gortisme yapilan Ottan’in kurucusu, endiistriyel tasarim bolimiinden mezun
olduktan sonra girisimini hayata gecirmistir. Ottan’in ortaya ¢ikisinda, cocuklugundaki
doga yiiriiyiislerinin etkili olduguna, sorumlu tiiketim bakis agisiyla atiklara yeni bir hayat
sunma i¢ giidiisiiniin agir bastigina inanan kurucu, fikrin sekillenme stirecini Film Gibi

Girisimler (2021) isimli programda asagidaki gibi agiklamistir:

“Aslinda pek ¢ok parganin bir araya gelmesi gerekiyordu, bunlarin bu sekilde ortaya ¢ikmast
icin. Ailemle her hafta sonu Ankara ¢evresindeki bolgelere giderdik ve orada ¢adir kurardik,
ormanda vakit gecirirdik. O yiizden doga agi181 bir cocuk olarak biiyiidiim. Diger bir yandan
da ailem de tiiketim konusunda baya duyarli ve hep ben de tikketimin nasil minimize ederek
hayatima devam ederim bilinciyle yasadim. Tasarim konusunda da siirekli iiretme hevesim
tiretme heyecanim vardi. Cocukken de ¢evremde buldugum seyleri bir araya getirir, ondan
yepyeni bambaska seyler tasarlardim. Universiteye ¢ok biiyiik bir heyecanla basladim ancak
pek bekledigim gibi olmadi. Biraz bunaldim, sikildim ve beni pek tatmin etmedi agikgast.
Ben de kendi kendime yeni projeler gelistirmeye odaklandim. Malzeme ihtiyacim vardi
aslinda o dénemlerde. Bir seyler tasarlamak i¢in, iiriin tasarlamak i¢in malzemeye ihtiyacim
vard1. Ancak, hangi malzemeyi kullanirsam kullanayim ben bir seyleri dogadan tiiketiyorduk
aslinda. Bu plastik olmasin ahsap olsun, ama ahsaptan bir masa iireteceksek yine bir yerde
agaclar1 kesiyoruz veya mermerden lreteceksek yine bir yerde daglar1 deliyoruz, bunu
islemek igin ¢ilginca enerji harciyoruz. Ne yapabilirim diye sorguluyordum. Doga
yiiriiyliglerinin katkisi, ayrica masamda stirekli bulunan mandalina kabuklari. Biitiin dogal
nesnelerin dokusuna rengine birazcik sanatsal bakis acisiyla hayranlik besliyorum...
Icgiidiisel olarak ben nasil bu dogal giizellikleri korurum, bunlarin ¢iiriimesine engel olurum
ve bir sekilde bunlar1 insan hayatina kazandirabilirim seklinde gelisti. Ve bu yapraklari,
mandalina kabuklarini veya ¢evremizde bulunan ama degerini pek bilmedigimiz pek ¢ok sey
var. Bunlara derinden bakip onlara yeni bir hayat kazandirmak istedim. Ve herkesin

tasarlayabilecegi ve tiretebilecegi malzeme gelistirdim.

Ottan’in deger Onerisi, geleneksel malzemelere alternatif olarak endiistriye
gelecegin yeni malzemelerini tasarlamaya ve tiretmeye dayanmaktadir. Ayrica girisimin
gelir modelinde, {irlin satisi, danismanlik hizmeti ve “know-how” paylasimi
bulunmaktadir. Girisimin gelecekteki hedefi, iiretimi biiylitmekten ziyade, atiklarin
iiretim malzemesine gecisindeki dongiliye odaklanmak ve bu alandaki teknolojiyi

gelistirip endiistrideki paydaslara bu siireci 6gretmektir.

“Aslinda biz malzeme formiilii, sistem tasarimi, atik geldi islendi, ondan sonra {irline
doniistii, gitti falan bu dongii nasil olur? Ve iste her atik nasil islenir ve hangi malzemeye

doniisiir, en verimlisi nedir, hangi alanda kullanilabilir, kime satilir falan aslinda. .. ilerisinde
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isin tamamen bunlar1 ¢aligip, burada teknoloji, know-how gelistirip onun satigin1 yaparak
“scale” etmeyi planliyorum... Farkli firmalarin, bu alanda igte yatirim yapmak isteyenlerin...
Belirli bir yerde atik var ve onun doniigiip hammadde, malzeme, yapi1 malzemesi olarak
kullanilma firsat1 oluyor ve iste bizim gelistirdigimiz “process” ve formiillerle birlikte lisans
verip teknoloji sagliyoruz. Aslinda yani {iretimi daha ¢ok biiylitmek gibi degil, teknoloji

firmasi olarak kalip o sekilde geniglemek istiyoruz.”

Ottan ileri doniistimde kullanilacak atiklarini genel olarak ii¢ farkli kaynaktan temin
etmektedir. Meyve atiklarini taze meyve suyu iireticisinden, yesil atiklar1 belediyelerin
park bahce diizenlemelerinden, tiiketim tarihi ge¢mis bakliyatlar1 ise gida fazlalarini
ihtiyag sahiplerine ulastiran bir bagka girisimden elde etmektedir (Yilmaz, 2019). Ottan
tarafindan tasarlanan malzemeler, masa, sehpa gibi mobilyalarda, bardak altlig1, mumluk
gibi dekorasyon iiriinlerinde, 151k gegirme 6zelligi sayesinde aydmnlatma iiriinlerinde,
mimari panellerde, buzdolabt kapisi, kahve makinesi dis1 gibi mutfak esyalarinda,
otomotiv endiistrisi gibi i¢ yiizeylerde kullanima uygundur. Kisacas1 Ottan, tasarladigi
malzemelerin  dongilisel ckonomiye geciste gelecegin  malzemeleri  olarak
kullanilabilecegini iddia etmektedir. Ottan malzemelerinin ¢esitli endiistrilerde

kullanimina iliskin 6rnekler Gorsel 3.8’de sunulmustur.

B
]
]
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[
"

Gorsel 3.8. Ottan malzemelerinin tiriinlerde kullanimi (Ottan, 2022)
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Girisimci, malzeme tasarimindan keyif aldigin1 ve dogaya ve insana dair iyi seyler
yapma diirtiisiiyle Ottan’1 kurdugunu, bu baglamda tamamen kisisel motivasyonun etkili
oldugunu belirtmis, bununla birlikte Ottan’in kendisi i¢in hem bir firsat hem de bir

zorunluluk oldugunu ifade etmistir.

“Bana en ¢ok uyan sey buydu. Yani benim degerlerime, benim kisisel 6zelliklerime, basaril
oldugum seylere veya iyi olmadigim alanlara. Bunlari bir araya getirince benim i¢in en dogru

oldugunu diisiindiigiim yol buydu.”

Girisimin karsilastig1 en 6nemli engeller finansman ihtiyaci ve toplumsal bakis agis1
olmustur. Atiklardan yalnmizca bardak altligi gibi dekoratif iirlinlerin tasarlanabilecegi
algis1, atiklardan tretilen malzemelerin dayanikliligina duyulan siiphe ve farkli
endistrilerde kullanilabilirliginin anlagilamamas1 gibi engeller karsisinda kurucunun

miicadele etmesi gerekmistir.

“Bilingli insanlarin olmamasi ve bilingli miisteri, bilingli yatirimet, bilingli mentor, bilingli
danigman, bilingli 6gretmen, bilingli son kullanici yani genel olarak tiim “stakeholder”lardaki
bu eksiklik sebebiyle igin bilylimesi, inisiyatifi bizim almamiz gerekiyor. Ve bu tarafta da
kendim haricinde baska bir seyim yok iste. Arkamda finansal gii¢ ya da bir topluluk ya da
iste bir kurum ya da baska bir sey.”

Miisterilere ulagsma noktasinda, ©zel reklam c¢aligmalar1 yapmayan Ofttan,
miisterilerin kendisine web sitesi lizerinden ya da dergi ve gazetelerde girisime iliskin
haberler araciligiyla ulagtigini kaydetmistir. Geleneksel girisimcilik ortamlarinin
rekabetci oldugunu ve yeterince destek verilmedigine dikkat ¢eken kurucu, dongiisel
ekonomi alanindaki ekosistemin daha iyi bir noktada oldugunu belirtmistir. Girisimcilik
ekosistemi acisindan Ottan, kulucka merkezleri ile isbirlikleri yiirtitmekte, alandaki pek
cok yarigmaya katilip ddiiller almaktadir.

Ottan, dongiisel ekonomiye gecisi hizlandirmak icin girisimcilerle yerlesik
firmalarin igbirlikleri kurmasina iyi bir ornek teskil etmektedir. Migros ve Ottan, ileri
dontisiim farkindaligini artirmak iizere bir araya gelmis ve 2021 yilinda magazada satilan
ceviz ve findik kabuklarindan siirdiiriilebilir liretim yontemleriyle market reyonu i¢in
raflar tretilmistir (Anadolu Ajansi, 2021). Bu tarz isbirlikleri, dongilisel ekonomi
ilkelerinin tiiketiciler tarafindan daha anlasilir hale getirilmesi bakimindan da yararl

olmaktadir.
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3.3. Bulgular

Bulgular boliimiinde, vakalar yinelenen kaliplari, ortak noktalar1 ve farkliliklari
aramak icin literatiirdeki kavramlar dogrultusunda analiz edilmistir. Yaziya dokiilmiis
olan goriisme metinleri, ikinci boliimde agiklamalari sunulan kavramlara gore incelenmis
ve analitik genellemeler yapilmistir. Bu kavramlar, kurucu kimlik, girisimcilik
motivasyonu ve siireci, deger Onerisi ve is modeli, firsatlar ve zorluklar, girisimcilik
ekosistemi, ortakliklar ve aglardir. Ayrica bu boliimde, girisimcilerin dongiisel ekonomi

farkindaliklar1 ve is modellerinde uygulanan 12R stratejileri degerlendirilmistir.

3.3.1. Kurucu kimlik, girisimcilik motivasyonu ve siireci

Kurucu kimligi anlamak iizere girisimcilere egitim ve kariyer durumlarn
sorulmustur. Burada hedef, kurucularin egitim ve calisma ge¢cmislerinin baslattiklar:
girisimle ilgili olup olmadigin1 anlamaktir. Goriistilen tim girisimcilerin, lisans ya da
yiiksek lisans mezunu oldugu, biiyiik bir ¢ogunlugunun yurt diginda egitim ya da is
tecriibesi edindigi goriilmiistiir. Mevcut girisimlerinin kisisel 6zgegmisleriyle ilgisi Tablo
3.1°de gosterilmis olup, egitim ya da is tecriibesinden en az birinin girisimleriyle ilgili
oldugu anlasilmistir. Dolayisiyla bu ¢aligma, olumlu bir etki girisiminin gelistirilmesi ve
belirli bir sorunun fark edilmesinde girisimcilerin dogrudan deneyiminin (egitim, kariyer)
onemli oldugunu savunan literatiirdeki mevcut arastirmalar1 desteklemektedir.

Daha 6nce de bahsedildigi lizere, bir girisimin basarisi kurucularin kimligine,
motivasyonlarina ve deger sistemlerine baglidir. Kurucu kimligi siniflandirmak iizere,
Fauchart ve Gruber’in (2011) evrimci, topluluk¢u ve misyoner seklindeki kimlik
ayrimindan yararlanilmigtir. Stirdiirtilebilir girisimciler, geleneksel girisimciler arasinda
yaygin olan biiylime, taninma veya kar gibi girisimcilik giidiileriyle yola ¢ikmazlar
(Hockerts ve Wiistenhagen, 2010). Bu baglamda, dongiisel girisimciler gibi
sirdiirtilebilirlik kaygilart olan girisimei tiirleri, ilk bakista misyoner kimlige sahip
girisimciler olarak kabul edilebilir. Zira misyoner kurucular, girisimleriyle toplum
yararina hizmet etmeyi amaglamaktadir. Diger taraftan, girisimcilerin etki yaratmanin
yani sira kar elde etmeyi amaclamalar1 birbirini diglamamaktadir. Bu noktada, birden
fazla kurucu kimlik tiirlerini barindiran melez kurucu kimlikler akla gelmelidir.

Dongiisel girisimcilerle yapilan goriismelerde, girisimcilerin ana motivasyonlarinin

etki yaratmak oldugu anlasilmakla birlikte, girisimciler finansal agidan girisimin
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stirdiiriilebilirligine de dikkat ¢ekmislerdir. Bu baglamda, dongiisel girisimcilerin hibrit
yonelimlere sahip oldugu, baska bir ifadeyle bu girisimci tiiriiniin toplumsal ve gevresel
fayda saglamak kadar finansal 6zgiirliikk de edinmeye 6nem verdigi degerlendirilmektedir.

Girisimci motivasyonunu analiz etmek tizere “firsat-gereklilik” ayrimindan
yararlanilmig ve girisimcilere mevcut islerine baglamanin kendileri i¢in bir firsat m1 yoksa
bir zorunluluk mu oldugu sorulmustur. Burada hedef, kurucunun girisimcilik
motivasyonunun firsat odakli ya da zorunluluk odakli oldugunun ayrimim
yapabilmektedir. Katilimcilarin tamami girisimlerini firsat odakli hayata gegirdiklerini
belirtmistir. Bununla birlikte, Ottan ve Nivogo’nun kuruculart asagidaki agiklamalariyla
gri bir alana isaret etmis; girisimlerini hayata gecirmenin hem bir firsat hem de bir
zorunluluk olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Gereklilik duygusu, girisimcilerin kisisel deger
sistemleri dogrultusunda yetenekli olduklar1 bir isi ger¢eklestirme hissinden ve bunun
piyasada kesfedilen firsatla Ortiigmesinden kaynaklanmaktadir. Girigimcilerin firsat-

gereklilik odakli motivasyonlar1 Tablo 3.1°de gosterilmistir.

e Ottan: Hem bir firsat hem benim ig¢in bir zorunluluktu. Bana en ¢ok uyan sey buydu. Yani
benim degerlerime, benim kisisel 6zelliklerime, basarili oldugum seylere veya iyi olmadigim
alanlara. Bunlari bir araya getirince benim i¢in en dogru oldugunu diisiindiigiim yol buydu.

e Nivogo: Bu ig bir firsatti, yani bir bosluk vardi ve diinyada c¢ok yiikselen bir trendin
Tiirkiye’deki ilk temsilcisi olabilmek hem de bunu iyi bir kadroyla hem de gii¢lii oldugum,
zaten tecriibeli oldugum bir alanda yapabilmek biiyiik bir firsatti. Yapmak zorundaydik,

yaptim falan romantizmini gegtim...

Tablo 3. 1. Kurucu kimligin girisimle ilgisi ve firsat-gereklilik ayrimi

Girisim Egitim Is Tecriibesi Firsat-Gereklilik
Mumo Kismen flgili Mlgili Firsat
Nivogo Mlgili Ilgili Gri Alan
Unomoi Mlgisiz Mlgili Firsat
Unit090 llgisiz X (ilk is tecriibesi) Firsat
Ottan Tlgili X (ilk is tecriibesi) Gri Alan

Geleneksel girisimci motivasyonlarinin igsel, digsal, bagimsizliga ve giivenlige
yonelik motivasyonlar seklinde gruplanabileceginden onceki bdliimlerde bahsedilmisti.
Dongiisel girisimciler i¢cin motivasyon kaynaklarinin bu sekilde net ayrimini yapabilmek

giictiir. Yapilan goriismelerde, tek bir motivasyon kaynaginin baskin olmadigi; dongiisel
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girisimcilerin motivasyon kaynaklarinin gesitlilik arz ettigi gozlemlenmistir. Bu tiir
girisimciler, bir taraftan ¢evresel sorunlara ¢éziim bulma ve zorluklarla miicadele etme
diirtiisiiyle (igsel) hareket ederken, diger taraftan kisisel gelir ve firsatlar1 artirmaya
(digsal) odaklanmakta, ayrica kendi isinin patronu olma ve kariyer siirecini kendi yonetme
(bagimsizliga yonelik) gibi motivasyon kaynaklarina da sahiptir.

Dongiisel girisimcilik siireci incelendiginde, kurucularin igsel bir diirtiiyle
cevrelerinde gordiikleri bir soruna ¢6ziim lretmeye calistiklari noktada firsatlar
kesfettikleri goriilmistiir. Firsatlarin kesfinin ardindan genellikle kurucularin benzer is
modellerini gergeklestiren yurt disindaki girisimleri inceledikleri ya da bazi durumlarda
yurt disindaki girisimlerin, Tirkiye’deki girisimcilere ilham kaynagi oldugu
gbzlemlenmistir. Bu baglamda, yeniliklere agik olan dongiisel girisimcilerin yabanci
girisimleri yakindan takip ettikleri ve benzer is modelini Tirkiye’ye uyarlamak
istediklerinde bu girisimcilerle temas etmekten g¢ekinmediklerini sdylemek yerinde
olacaktir. Kurucularin biiyiik cogunlugunun yurt dis1 egitim ya da kariyer ge¢cmislerinin
olmasinin bu yonelimde etkili oldugu, yerel girisimlerini kiiresel gelismeleri takip ederek
sekillendirdikleri degerlendirilmektedir.

Firsati kesfeden ve is modelini tasarlayan girisimcilerin bir sonraki adimi genellikle
yatirnmer bulmak ya da girisimcilere yonelik tesviklerden yararlanmak oldugu
goriilmiistiir. Bu noktada girisimciler, ekosistem i¢indeki paydaslarla bir araya gelmekte,
kimisi mentorluk destegi almakta, kimisi 6diillii girisimcilik yarigmalarina katilmaktadir.
Burada ortak olan husus ise, dongiisel girisimcilerin deger Onerilerini anlatmak iizere

proaktif bir faaliyet i¢erisine girmeleridir.

3.3.2. Deger onerisi ve is modeli

Dongiisel girisimciler, deger oOnerilerini tasarlarken 6nemsedikleri bir soruna
¢Oziim liretme cabasi i¢indedirler. Bir taraftan miisteriye sunacaklar1 hizmet hakkinda
bilgi verirken diger taraftan bunu neden yaptiklarina dair bir izlenim vermekte; {iriin ya
da hizmetin saglayacagi faydaya isaret etmektedirler. Dolayisiyla dongiisel girisimciler
deger yaratirken yalnizca gelir elde etmeyi ya da karlarin1 en iist diizeye cikarmayi
planlamamakta, ayni zamanda ekonomik ve g¢evresel deger olusturmak igin
cabalamaktadir.

Dongiisel is modelleri i¢in etkili bir deger 6nerisinin tasarlanmasi igin girisimcilerin

kendilerini insanlarin yerine koyarak siirdiiriilebilirlik hakkinda bir i¢ gorii gelistirmesi
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gerektiginden ikinci bolimde bahsedilmisti. Hangi sorun c¢oziilecek, nasil fayda
sunulacak, deger Onerisi tim paydaslarin ilgisini ¢ekme yetenegine sahip midir?
Uygulamada dongiisel deger oOnerilerinin girisimlerin web sayfalarinda nasil ifade
edildigi Tablo 3.2°de gosterilmistir. Tablo incelendiginde, girisimcilerin {iriin ve
hizmetlerini sunarken belirli bir ¢evresel-toplumsal soruna ¢oziim bulma amaglari

goriilmektedir.

Tablo 3.2. Girisimlerin deger onerileri ve dongiisel is modelleri

Girisim Deger Onerisi DE is Modeli Tiirii
Kanserojen hammadde i¢eren saklama ¢oziimleri yerine dogay1 Dongiisel tedarik

Mumo T NI R
koruyan balmumlu kumas ve keseler iiretip tiiketiciye sunma zinciri

Dongiisel ve siirdiiriilebilir modaya katki saglamak amaciyla
Nivogo tiiketim asamasina gecemeyen triinleri yenileme ve tiiketiciyle
bulusturma

Uriin 6mriinii
uzatma

Hizli iiretime dur demek ve aligveris 6nceliklerini degistirmek icin

Unomol tilketicilere aylik kiralik kiyafet aboneligi sunma Flameioliad iy
Unito90 Dabha az tiiketirken daha gf)k“u'r.et'r.ne amaciyla paylasiml ofis alani Paylasim platformu
sunma ve ortak ¢alisma kiiltlirinii yaratma
Kaynak tiiketimi ve iklim kriziyle miicadele i¢in gida ve tarim .
. . " Kaynak geri
Ottan  atiklarindan dongiisel biyo-kompozit malzemeler tasarlama ve Kazanimi

uretme

Tablo 3.2 incelendiginde, bir deger 6nermesinin nasil gelistirildigi anlagilmaktadir.
Ornegin, girisim 6zel bir atik sorunu hakkinda bir fikir gelistiriyor (depolarda bekletilen
ve tiiketim asamasina gelemeyen kiyafetler), bu anlayistan yola ¢ikarak bir konsept
(trtinleri yenileyerek yasam dongiisiine geri kazandirma ve tiiketiciyle bulusturma)
ortaya koyuyor ve is modelini (iiriin dmriinii uzatma) tasarliyor. Ornekleri ¢ogaltmak ve
bu gelisim siirecini tiim vakalara uygulamak miimkiindiir.

Vakalarin dongiisel is modelleri incelendiginde dikkat ¢eken bir diger husus,
dongiisel girisimlerin yalnizca siirdiiriilebilir tiretimle degil ayn1 zamanda stirdiiriilebilir
tiketimle de yakindan ilgili oldugudur. Dongiisel girisimciler, miisterilerine
siirdiiriilebilir tiiketim farkindalig: kazandirmaya ¢aligmaktadir. Ornegin, her giin ev ve
is yerlerinde tek kullanimlik plastik posetler ve stre¢ filmlerin kullanilmasina karsilik
Mumo, bu iiriinlere ¢evre dostu bir alternatif sunarak bireyleri sorumlu tiikketime davet
etmektedir. Benzer sekilde Unomoi, hizli moda sektdriiniin dayatmasiyla gardiroplarda

biriken ve atillagan kiyafetlere alternatif olarak kiyafet kiralama aligkanligini tiiketicilere
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astlamaktadir. Ustelik bunu satin alma giiciine sahip liikks miisteri grubunu hedefleyerek
yaptigindan toplumda sorumlu tiikketim bilincinin olusmasina katki saglamaktadir.
Girigimcilerin i3 modelleri incelendiginde, dongilisel de§er zincirinin tiim
asamalarini kapsayacak sekilde vakalarin secildigi goriilecektir. Sekil 3.3’te bu husus
daha acik bir sekilde gosterilmistir. Mumo ve Ottan daha cok siirdiiriilebilir iiretim ve
tiiketime odaklanan modellerken, Unomoi, Nivogo ve Unit090 tiiketici ve {iriin arasindaki

iliskiyi merkezine almaktadir.

OTTAN vv

/

Dongiisel —4
girdiler

Lojistik

hizmet

sistemleri
Dongiisel girdiler Pazarlama \ I \ /O‘ O
lojistik & Satig

RENEW * REMAKE - RESELL - RECYCLE

Kullamn_l ’ Uriin 6mriini
sonu geri uzatma

doniigiim
o g UNIT 090
platformlan I.

.I katil=calis=paylas

Nt
Sekil 3.3. Dongiisel girisimciler ve is modelleri

Analiz edilen vakalarin her biri, endistrileri ve is modellerine gore farklilik gosterse
de vakalar arasinda tekrar eden temalar ortaya g¢ikmaktadir. Ornegin, dongiisel
girisimcilerin i modellerinde atik onlemeye yonelik tedbirlerin ortak bir bakis agisini
yansittig1 degerlendirilmektedir. Mumo, sifir atik prensibini benimserken, benzer sekilde
Ottan hem atiklar1 doniistiirmekte hem de tasarimlariyla dogada ¢oziiniir malzemeler
iretmektedir. Nivogo, yasam dongiisiinii tamamlamamis iirlinlerin atik olarak imha
edilmesine engel olmaya ¢alismakta, Unit090 ve Unomoi ise tiikketimi azaltarak daha az
atik olusumuna odaklanmaktadir. Yontemleri farkli olsa da tiim girisimlerin atiklar
konusunda duyarliliklart oldugu sdylenebilir.

Dongilisel girisimcilerin ¢ogunlugu i¢in 6nemli olan bir diger husus ise atil
durumdaki nesnelerdir. Paylasimli ofisler, atil durumdaki binalara, mobilyalara dikkat

cekerken, moda sektoriindeki girisimler atil durumdaki tekstil {iriinlerine isaret
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etmektedir. Heniiz atik olarak kabul edilemeyecek bu nesneler, dogrusal ekonominin
dayattig1 hizli iiretim ve tliketim anlayiginin sonucudur. Girisimciler dongiisel ekonomi
ilkeleri dogrultusunda bu atil nesnelerin hizli iiretim ve tiikketimini yavaslatmaya, hatta

daraltmaya ¢alismaktadirlar.

3.3.3. Firsatlar ve zorluklar

Covid19 Pandemisi, geleneksel girisimler agisindan ciddi sinamalara neden
olmustur. Pandemi is yapis sekillerinden tiiketim aliskanliklarina kadar pek c¢ok seyi
degistirmistir. Bu siire¢, dongiisel girisimciler i¢in de c¢esitli zorluklara (sokaga ¢ikma
kisitlamalari, belirsizlikler vb.) neden olmustur. Ancak, bugiiniin sartlarinda siire¢
yeniden degerlendirildiginde, Pandeminin dongiisel girisimcilere yonelik bazi firsatlar
barindirdig1 anlagilmaktadir.

Pandemi donemi, “evden calisma”, “uzaktan egitim” gibi yeni yaklasimlarin
baslangict olmustur. Yerlesik isletmeler bir taraftan biiyiik alanlardaki ofislere olan
ihtiyacini sorgulamis diger taraftan isletme giderlerinin (yemek, servis, ofis kirasi vb.)
azalabilecegini gormiistiir. Calisma seklindeki bu degisiklik, paylasimli ofisler igin bir
firsat penceresi agmustir.

Pandeminin dongiisel girisimcilere sundugu bir diger firsat siirdiiriilebilirlik
konularinin daha konusulur olmasidir. Insanlar bu dénemde ihtiya¢ duyduklarindan daha
fazla binaya daha fazla kiyafete sahip olduklarini gérmiistiir. Siirdiiriilebilir iretim ve
tikketim konularinin daha ¢ok giindeme gelmesi, iiriin dmriinii uzatma, hizmet olarak tirtin
gibi is modellerine olan ilginin artmasina yardimci olabilecektir.

Dongiisel girisimcilerin karsilastiklar1 zorluklar konusuna gelindiginde, ilk sirada
ele almmas1 gereken konu Tiirkiye’deki vergi diizenlemeleridir. Zira, dongiisel
girisimcilerin neredeyse tamami yeni kurulan bir isletme olarak agir vergi yiikleri altinda
kaldiklarimi belirtmigtir. Stirdiiriilebilirlik kaygilariyla yola ¢ikan girisimcilere tesvikler
verilmesi gerektigi, bu miimkiin degilse de en azindan vergi yiikiiniin hafifletilmesine
ithtiya¢ duyuldugu dile getirilmistir.

Dongiisel girisimcilerin karsilastiklar bir diger biiyiik engel, dogrusal diislince
yaklasimidir. Hem tedarik zincirindeki paydaslarda hem de tiiketicilerde dogrusal
ekonomi aliskanliklar1 oldugundan, girisimciler planladiklari projeleri gerceklestirmede
gliclik yasamakta, toplumsal biling yakalanana kadar planlarini Gteleme yoluna

gitmektedir.
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Dongiisel girisimcilerin, dongilisel ekonomi Oniindeki kiiltlirel, piyasa ve
diizenleyici engellerle (Kirchher vd., 2018) karsilastiklar1 goriilmiistiir. Birbirleriyle

etkilesim halinde olan bu engellere iligskin girisimcilerin 6rnek agiklamalar1 Tablo 3.3’de

sunulmustur.

Tablo 3.3. Déngiisel girisimcilerin karsilastiklar: engeller

Engel

Kiiltiirel

Doéngiisel ekonomi ile
iliski kurma
konusunda farkindalik
ve/veya istek eksikligi

Ornek Acgiklamalar

Mumo: insanlara iiriinii anlattiginda ne oldugunu anlayamiyorlar yani boyle
piyasa da halihazirda olan bir iiriin olmayisimizin zorluklarini yasiyoruz.

Nivogo: Insanlara aslinda yenilenmis iiriin giymenin sosyo ekonomik olarak
kot bir sey olmadigint kabul ettirmeye c¢alistyoruz. Diger taraftan markaya
aslinda {rlinleri yakmanin yanlis oldugunu, onun yerine bu sekilde
ekonomiye kazandirmanin markaya zarar degil bilakis fayda saglayacagini
anlatmaya ¢alistyoruz.

Unomoi: Tirkiye’de tiiketici aliskanliklar1 sosyal siniflara gore ¢ok degisiyor.
Zaten ¢ok liiks giyinen kadin, ikinci el kiyafete hala tepkili.

Ottan: Bilingli insanlarin olmamasi ve bilingli miisteri, bilingli yatirimci,
bilingli mentor, bilingli danigsman, bilingli 6gretmen, bilingli son kullanict
yani genel olarak tim “stakeholder”lardaki bu eksiklik sebebiyle isin
biiyiimesi, inisiyatifi bizim almamiz gerekiyor.

Diizenleyici

Dongiisel ekonomi
gecisini destekleyen
politikalarin
olmamasi

Mumo: Vergi bizim i¢in ¢ok biiyiik zorluk ¢ikardi. Ciinkii, Devlet bir sekilde
cok biiyiik firmalara ¢ok ciddi vergi aflar1 yapabilirken bizim gibi ¢ok kii¢iik
girisimcilerde vergi ile ilgili hi¢bir avantaj saglamiyor.

Nivogo: Devletin her seyden 6nce dongiisel veya degil bir start-up’a bakis
acisin degistirmesi gerekiyor, bu tarafta bizi 20 yillik 30 yillik 100 yillik
sirketlerle ayni kefeye koymamasi lazim hele ki bizim gibi sosyal bir etki
yaratmaya calisan, sadece fonksiyonel degil diger duygusal faydalari da
saglayan start-uplar’da daha bir destege ihtiyac var.

Unit090: Bu iilkede girisimci olmak demek gercekten cezaliymigsin gibi. Is
kurmak demek Gyle bir sey zaten maalesef. Vergiler, harclar, cezalar. Cok
kiistiiriicti insanlari.

Piyasa

Dongiisel is
modellerinin
ekonomik
uygulanabilirliginin
olmamasi

Unomoi: Tirkiye’de (yatirimcilar) ispatlanmig kanitlanmigs ve gelir
yaratmaya baslayan bir modeli ancak oturup sizinle konusmaya bashyorlar.
Bir buguk senenin sonunda ancak yatirimi alip gercekten hayalini
kurdugumuz igin startin1 verdik.

Ottan: Sermaye (engeli). Herkes zaten bizim yatirim, hibe ne varsa hepsini
almigiz kocaman kurumsal firmayiz gibi bakiyor da hi¢ 6yle degil.

3.3.4. Ekosistem, ortakhklar ve aglar

Vakalarin tamami diger girisimcilerle bir araya gelmenin onemli olduguna
deginmis; girisimcilik siirecinde fikirlerini toplum, endiistri, yatirimcilar gibi gesitli

paydaslara anlatma konusunda aktif bir politika izlemislerdir. Bu caligsma, literatiirdeki
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dogustan dongiisel isletmelerin, daha kiiciik 6l¢eklerini ve kaynak eksikliklerini telafi
etmek i¢in aglarda faaliyet gosterme egiliminde olduklarina iliskin goriisii (Zuchella ve
Urban, 2019:127) desteklemektedir.

Yapilan goriismelerden Tiirkiye’deki dongiisel girisimcilik ekosistemi agisindan
bazi kuruluslarin 6n plana ¢iktig1 degerlendirilmektedir. Bu kuruluglarin baginda, DCube
Dongiisel Ekonomi Kooperatifi gelmektedir. Bu kurulus, dongiisel ekonomi farkindaligi
saglamay1, kapasite artirrmini (girisimci destekleri, topluluk olusturma ve gelistirme vb.),
¢Ozlim tasarimini (tasarim c¢alismalari, veri analizi ve yonetimi vb.) ve politika
gelistirilmesini amaglayan Bilimsel Ar-Ge ve Sosyal Kalkinma kooperatifidir. DCube,
dongiisel ekonomiye iliskin hazirladig1 raporlarla, blog yazilariyla ve bu yil ikincisi
diizenlenen Dongiisel Ekonomi Haftasi (14-18 Mart 2022) programlariyla hem akademik
alanda hem de uygulamada doéngiisel ekonomi anlayisinin yayginlagsmasina olanak
saglamaktadir (DCube, 2022). Ornegin, girisimlerden Mumo, DCube tarafindan
hazirlanan bir blog yazisinda kendi is modellerinin 6rnek gosterilmesinin ardindan
dongiisel ekonomiye yonelik ilgilerinin arttigini belirtmistir.

One ¢ikan bir diger kurulus ise ImpactHub’dir. Diinyada yiizden fazla merkezde
aktif olan ImpactHub, sosyal ve ¢evresel sorunlara odaklanan girisimcileri ve kurumlari
destekleyen, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda farkli paydaslari bir araya
getirerek diyalog ortamini gelistiren bir kurulustur (ImpactHub Istanbul, 2022). Burada
bahsedilmesi gereken bagka bir kurulus Garanti BBVA Partners’dir. Kendini girisim
hizlandirma programi olarak tanimlayan bu kurulus, yenilik¢i is fikirlerini hayata
gecirmek isteyen girisimcilere pazarlama destegi, ofis imkani ve mentorluk hizmeti
sunmaktadir. Unomoi ve Ottan s6z konusu hizlandirma programindan destek alan
girisimler arasindadir.

Tiirkiye’deki déngiisel girisimcilik ekosistemini degerlendirirken Is Diinyasi ve
Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi’nden (SKD Tiirkiye) de bahsetmek yerinde olacaktir.
13 6zel sektor temsilcisinin 6nciiliigiinde 2004 yilinda kurulan SKD Tiirkiye, dongiisel
ekonomiyi destekleyen bir ekosistem olusturmak i¢in 2016 yilindan itibaren ¢alismalarini
yiiritmektedir. Bu dogrultuda, Tiirkiye Dongilisel Ekonomi Platformunu kuran SKD
Tiirkiye, DCube ve Hedefler I¢in Is Diinyas1 Platformu (B4G) ile yukarida bahsedilen
Dongiisel Ekonomi Haftasini iki senedir diizenlemektedir. SKD Tiirkiye, siirdiiriilebilir

kalkinmanin saglanmasinda iyi uygulamalarin artmasini desteklemeyi, alana iliskin
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politika olusturulmasma katki sunmayir ve uygun arag ve kanallar gelistirmeyi

hedeflemektedir.

3.3.5. Dongiisel ekonomi stratejilerinin uygulanmasi ve farkindahk

Dongiisel bir is modelinin uygulanmasinda birinci bdliimde bahsedilen R
stratejilerinden yararlanilmaktadir. Bu stratejiler, geri doniisiim kutularinin {istiinde yer
alan ve {i¢ yesil okla simgelenen azalt, yeniden kullan ve geri doniistiir ilkelerinden daha
fazlasini ifade etmekte; atik ve kirliligin tasarlanmasini, {iriin ve malzemelerin kullanimda
tutulmasini ve dogal sistemlerin yenilenmesini kapsamaktadir (Ritchie ve Freed, 2021:
114). Dongiisel deger zinciri boyunca, girisimcilerin uyguladigi R stratejileri Sekil 3.4°te

gosterilmistir.

Reddetmek (refuse) ! :
Baska bir amaca uygun hale getirmek (repurpose)
Geri/ileri doniisiim (recycle/upcycle)

yd Uretim s

Azaltmak (reduce)
Dingiisel —a

girdiler

Yeniden diisiinmek (rethink)
Azaltmak (reduce)

SNIVOGO

RENEW - REMAKE - RESELL - RECYCLE

Lojistik

Uriin
hizmet
sistemleri

Déngiisel girdiler Tersine Pazarlama
lojistik & Satig Yeniden kullanmak (reuse)
Tamir etmek (repair)
Kullamm | Uriin e Yenilemek (refurbish)
sonu geri kuuamm, ; Uriin Azaltmak (reduce)

doniisiim = x__ Omriini
uzatma

U N |T 090 K_/ ll:iaa);lr:i'lrl:lllal“l

katil-calis-paylas

Yeniden diigiinmek (rethink) .
Azaltmak (reduce) I

Sekil 3.4. Dongiisel deger zinciri boyunca uygulanan “R” stratejileri

Sekil 3.4 incelendiginde, azaltma (reduce) stratejisinin tiim dongiisel girisimciler
tarafindan uygulandigi anlasilmaktadir. Birinci boliimde bahsedildigi iizere, azaltma
stratejisi temel 3R stratejiden biridir. Bu strateji, iiretimde kaynak miktarini azaltmaktan
iriinlerin ¢evre iizerindeki olumsuz etkisini azaltmaya kadar olduk¢a genis bir cergeve

sunmaktadir. Plastik tiiketimini azaltmak (Mumo), hizli tekstil tiretimini yavaslatmak
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(Nivogo, Unomoi), yeni bina yapimini ve ofis mobilya iiretimini azaltmak (Unit090) ve
siirli dogal kaynaklarin tiikketimini azaltmak (Ottan) 6rnek olarak gdsterilebilir.

Reddetme (refuse) stratejisi, en genel anlamiyla ihtiya¢ duyulmayan iiriin ve
hizmetleri reddetmek anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, tiiketici farkindaliginin
olugsmasiyla, miisteriler dongiisel ekonomi dogrultusunda {iretilmeyen {irlinleri satin
almay1 reddedebilir. Bu noktada isletmelerin, dogrusal {iriin ve malzemelerin yerine
dongiisel alternatiflerini siirmeleri gerekmektedir. Ornegin, Mumo, plastik poset ve streg
filme alternatif olarak siirdiiriilebilir balmumlu kumaslar tiretmektedir. Benzer sekilde
Ottan, smirli dogal kaynaklarin yerine gida ve tarim atiklarindan siirdiiriilebilir yap1
malzemeleri tasarlamaktadir.

Uriin kullamimim daha yogun hale getirmeyi ifade eden yeniden diisiinmek
(rethink) stratejisi, 6zellikle paylasim ekonomisinde yerini bulmaktadir. Satin almak
yerine kiralama segeneginin diisiiniilmesi (Unomoi) ya da paylagim platformundan
(Unit090) yararlanilmasi bu stratejiye ornektir.

Eski bir {iriiniin giincel hale getirilmesi, restore edilmesi amacini tasityan yenileme
(refurbish) stratejisi 6zellikle iiriin Omriinii uzatma odakli is modellerinde (Nivogo)
uygulanmaktadir. “Kendin yap kiti” sunan Mumo da balmumlu kumaslarin yeniden
kullanilmasini saglamaktadir. Yenileme stratejisine benzer sekilde onarim (repair)
stratejisiyle, arizali iirtinlerin bakimi yapilarak iirtiniin orijinal islevlerini yerine getirmesi
saglanabilir. Nivogo tarafindan depolardaki kusurlu iiriinlerin yenilenerek ve bakimlari
yapilarak yeniden satisa sunulmasi bu iki stratejinin uygulanmasini géstermektedir.

Bagka bir amaca uygun hale getirme (repurpose) stratejisi, kullanim 6mrii sona eren
driinleri imha etmek yerine farkli amaglar dogrultusunda kullanimin ifade etmektedir.
Atiklarin yeniden tasarlanarak yeni bir amaca hizmet etmeleri miimkiin olabilir. Ottan
tarafindan meyve kabuklarmin dekoratif iirlin yapiminda kullanilmasi konuya o6rnek
olarak gosterilebilir. Atiklarin, yeni iriinlere doniistiiriilmesi ayrica ileri doniisiim
(upcycle) stratejisi i¢in bir ornektir.

Dongiisel ekonomi kavramina iligkin girisimcilerin farkindaligi incelendiginde,
cogu girisimcinin i3 modelini gelistirirken dongiisel yaklasima héakim oldugu
anlagilmaktadir. Ozellikle, Nivogo, Ottan ve Unomoi kavramsal acidan déngiisel
ekonomiyi tanimlayabilmekte, is modellerindeki unsurlar1 dongiisel ilkeler ¢ergevesinde
degerlendirebilmektedir. Daha oOnce deginildigi iizere Mumo, siirdiiriilebilirlik

kaygilartyla is modelini tasarlamis, daha sonra yaptiklart isin dongiisel ekonomiye
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uygunlugunu kesfetmis ve sonrasinda dongiisellik perspektifinde iiriinlerini
gelistirmislerdir. Unit090 kavramsal acidan dongilisel ekonomiye hakim olmasa da is
modelini siirdiirtilebilirlik, yesil girisimci, paylasim ekonomisi gibi dongiisel ekonomiyle

baglantili kavramlar iizerinden insa etmistir.
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SONUC ve ONERILER

Dogrusal ekonomi anlayiginin olumsuz sonuglari giderek daha belirgin hale
gelmektedir. Hem dogal kaynaklarin kitligi hem de gevresel bozulmalar, insanligin daha
fazla sorumsuz bir sekilde tliretip-atma liikksiiniin kalmadigin1 goéstermektedir. Dongilisel
ekonomi, bu olumsuz gidisata bir ¢6ziim olarak ekonomik faaliyetler hakkinda yeni bir
diisinme bi¢imi Onermektedir. Esasinda dongiisel ekonomi, dogay: taklit ederek,
ekonomiyi higbir seyin bosa harcanmadigi ve deger yaratmanin en iist diizeye ¢ikarildigi
stirekli bir kapali dongii kurulmasini tavsiye etmektedir.

Ekolojik ve ekonomik hedeflerin uzlastirilabilecegi 6nemli bir kavram olarak
giderek daha fazla ilgi goren dongiisel ekonomi, yeni ve hala gelismekte olan bir
aragtirma alan1 oldugundan, uygulanabilirligine iliskin ampirik kanitlar sirh
kalmaktadir. Arastirmalarin biiyiik bir kisminin teorik diizeyde kalmasi, kavramin
anlasilmasini ve hayata gecirilmesini yavaglatmaktadir.

Tez c¢alismasi, literatiirde yeteri kadar ilgi gormedigine inanilan dongiisel
girisimcileri arastirmak igin yola ¢ikmis; yenilik¢i is modeli perspektifiyle dongiisel
ekonomi kavraminin anlasilmasina katki sunmayi hedeflemistir. Calismanin ilk
boliimiinde, dongiisel ekonomi kavramina biitiinciil bir bakis agis1 sunmak {izere,
oncelikle geleneksek ekonomi yaklasimi olan dogrusal ekonomi iizerinde durulmus;
ekonomi yaklasiminda neden bir degisime ihtiya¢ duyuldugu gerekgeleriyle agiklanmaya
calistlmistir. Dongiisel ekonomi kavraminin gelisimi tarihsel bir perspektiften
Ozetlenmis; dogrusal ekonomiyle arasindaki farklar agiga ¢ikarilmis ve yeni ekonomiye
gecisin saglanabilmesi adina “R ¢ag1” olarak da adlandirilan dongiisel ekonomi stratejileri
aciklanmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde, dongiisel ekonomi kavramina is modeli ve
girisimcilik perspektifi eklenmistir. Dogrusal olan is modellerini gelistirerek (dongtisel is
modeli yeniligi) ya da bastan dongiisel olan yenilik¢i is modelleri tasarlayarak geleneksel
1s yapis sekillerinin nasil degistirilebilecegi sunulan 6rneklerle birlikte incelenmistir.

Bu tez caligsmasi, dongiisel ekonomiye gecis i¢in yenilik¢i is modellerinin bir arag
olabilecegi ve bunlar1 uygulayan kisilerin dongiisel girisimci ad1 altinda ayr1 bir girisimci
tiirii olarak isimlendirilebilecegi varsayimina dayanmaktadir. Yenilik¢i i modellerine
iliskin kritik soru, uygulamada bu is modellerinin nasil olusturuldugu ve kim taratindan

uygulandigina iligkindir. Bu c¢aligmada, Tiirkiye’de uygulanan dongiisel-yenilik¢i is
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modellerini (dongiisel girdiler, lirlin Omriinii uzatma, {iriin hizmet sistemleri, paylasim
platformu ve kaynak geri kazanimi) agiga ¢ikarmak ve bu is modellerini hayata gegiren
girisimcilerin temel 6zelliklerini, motivasyonlarini ve karsilastiklar: engelleri betimlemek
izere bes girisimciyle yar1 yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir.

Coklu vaka caligsmasi, dongiisel is modellerine iligkin teorik bilgilerin pratik
diizeyde incelenmesine olanak saglamaktadir. Tezin sonuglari, uygulayicilar ve
arastirmacilar i¢in dongiisel i modellerinin nasil olusturuldugunu anlamalarina yardimci
olabilir. Girisimcilerin is modellerini dongiisel ekonomi haritasinda konumlandirmasina
yardimci olacak verileri sunabilir.

Dongiisel girisimcilerin ilk 6zelligi, girisimci biitiinciil glidiileridir. Genel olarak,
girisimcileri dongiisel ekonomiye yonlendiren unsur, siirdiiriilemez dogrusal ekonomiye
meydan okuma arzusu ve olumlu (sosyal ve cevresel) etki yaratma istegidir. Bununla
birlikte kurucular, yenilik¢i is modellerini hayata gecirirken dongiisel stratejilerin karh
olabileceginin sinyalini vermektedir. Kurucu kimliklerine dair bu yaklagim dongiisel
girisimcilerin ikinci Ozelligini ortaya c¢ikarmaktadir. Baska bir ifadeyle, dongiisel
girisimciler melez kurucu kimlige sahiptirler. Olumlu etki yaratmanin yan sira finansal
Ozgurliikk kazanmak da onlar i¢in degerlidir.

Dongiisel girisimcilerin {igiincti  6zelligi, i modelinin tasarimina iligkindir.
Girigimciler, i¢sel degerlerine uygun iriin ya da hizmetler tasarlamaktadir. Girigimci
oncelikle bir ¢gevre sorunu kapsaminda fikrini gelistirmekte, sonrasinda bu duruma ¢6ziim
iireterek is modelini tasarlamaktadir. Tasarim sirasinda, 6zellikle yurt disindaki benzer is
modellerini inceleyerek bulundugu cografyaya gore uyarlamalar yapmaktadir.

Dongiisel girisimcilerin dordiincii 6zelligi, is modellerinin yalnizca siirdiiriilebilir
tiretimle degil ayn1 zamanda siirdiiriilebilir tiiketimle de yakindan ilgili olmasidir.
Girisimciler, uzun vadeli ekonomik, sosyal ve cevresel deger yaratmayi tesvik
etmektedir. Dongiisel girisimciler, miisterilerine stirdiiriilebilir tiiketim farkindalig
kazandirmaya caligmaktadir. Bir diger ortak 6zellik, girisimcilerin "azaltma", "yeniden
kullanma", “yenileme” ve “yeniden diistinmek” gibi popiiler dongiisel ekonomi
stratejilerini uygulamalaridir. Ayrica, tiim girisimlerin atik 6nlemeye ve atil nesneleri
devreye sokma istekleri vardir.

Dongiisel girisimciler i¢in en kritik zorluk, girisimin finansmanina ve vergi
O0demelerine iligskindir. Yenilik¢i bir fikrin hayata gecirilmesi ve olumlu etkinin en {ist

diizeye ¢ikarilmasi tesvik ve yatirnm gerektirmektedir. Girisimciler ayrica kiiltiirel ve
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piyasadan kaynaklanan engellerle de kars1 karsiya kalmaktadir. Hem tiiketicilerin hem de
tedarik zincirindeki paydaslarin dongiisel ekonomi farkindaliginin diisiik olmasit ya da
isteksizlikleri girisimcileri zorlamaktadir.

Firsatlar1 kesfeden, risk almaya meyilli yenilik¢i ruha sahip girisimcilerin dongiisel
is modellerini gelistirerek yeni ekonomik modele gegiste Oncii rol oynayabilecekleri
diistiniilmektedir. Dongiisel girisimcilerin, uygulamada ¢ogunlukla sosyal/yesil/ekolojik
girisimci gibi tiirlerle anildig1 goriilmektedir. Toplumsal sorunlara duyarli sosyal
girisimci ifadesinin daha agirlikl tercih edildigi diizenlenen girisimcilik yarismalarindan,
hizlandirict programlardan anlasilmaktadir. Bu calisma, dongiisel girisimcilerin hem
literatirde hem de uygulamada ayr1 bir tiir olarak degerlendirilmesi gerektigini
savunmaktadir. Zira bu girisimciler, uyguladiklar1 dongiisel is modelleriyle cevresel
sorunlara ¢oOziim iiretmeye calismakta ve pratikte donglisel stratejileri temel
almaktadirlar. Dongilisel girisimci kavramimin gelisebilmesi adina gelecekte bu alanda
yapilacak ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu tez galigmasi 6zetle, yeni bir ekonomi anlayisina ihtiyacin oldugunu, dongiisel
ekonominin dogrusal ekonominin sebep oldugu sorunlara sistemsel bir ¢6ziim
sunabilecegini, bu yeni anlayis1 hayata gec¢irebilmek icin yenilik¢i is modellerine ve
girisimcilere ihtiya¢ duyuldugunu savunmaktadir. Ayrica dongiisel ekonomiye gegisin,
alandaki tiim paydaslarin katilimi1 ve isbirligi ile basariya ulagabilecek temel bir doniisiim
stireci oldugunu vurgulamaktadir.

Dongiisel ekonomi etrafindaki arastirmalar hala erken bir asamadadir ve mevcut tez
sadece daha fazla arastirilmasi gereken birkag¢ konuyu ele almistir. Dongiisel bir girisimin
dogasina iliskin genellemeler, bes vaka ¢alismasinin bulgularindan gelistirilmistir ve bu
nedenle On aragtirma olarak disiinilmelidir. Tezin uygulama bolimi, incelenen
girisimciler tarafindan uygulanan belirli motifler ve bu tiir yontemlerle sinirlidir. Tezin
zaman ve kaynak kisitlamalar1 nedeniyle bulgularin ve literatiire katkinin sinirli oldugu
kabul edilmektedir.

Dongiisel girisimcilik tiirliniin daha iyi tanimlanmasina olanak saglamak iizere daha
fazla sayida girisimci ile goriismeler yapilabilir, ¢alismaya dogrusal ya da sosyal
girisimcilerin eklenmesiyle birlikte karsilastirmalar gergeklestirilebilir. Ayrica, sirketler
ve girigsimciler arasindaki igbirliklerinin dongiisel ekonomiye katkisini analiz etmek tizere

her iki gruba iliskin vaka ¢alismalar1 genisletilebilir.
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Bu tez calismastyla, diger aragtirmacilar ve siirdiiriilebilirlik uygulayicilari arasinda
yeni konugmalar1 tetiklemeyi umuyor. Konuyla ilgili yaymlarin sayisi ¢esitli dergilerde
artmaya devam ettikge, dongiisel ekonomi etrafinda insa edilen giiglii teorilerin ortaya

¢ikmas1 ve bu heyecan verici is doniisiimii alanindaki bilgileri genisletmesi bekleniyor.
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EKLER

EK 1: ARASTIRMA GONULLU KATILIM FORMU

Bu c¢alisma, Déngiisel Ekonomide Girisimcilik ve Yenilik¢i Is Modeli
Uygulamalar1 baglikli bir arastirma calismasi olup girisimci perspektifinden dongiisel
ekonomi odakli is modeli uygulamalarini inceleme amacini tasimaktadir. Calisma, Prof.
Dr. Cemil Ulukan’in damgmanlhigmda o6grenci Fiiruzan Ozen Giizel tarafindan
ylriitiilmekte ve sonuglar1 ile dongiisel girisimcilerin is modellerine iliskin bilgilerin
derinlesmesine katki saglayabilecek ve Tiirkiye’de gerceklestirilecek bilimsel calismalara
gelecekte rehberlik edebilecektir.

* Bu calismaya katiliminiz goniilliiliikk esasina dayanmaktadir.

* Calismanin amaci dogrultusunda, girisimcilerle yar1 yapilandirilmis goriismeler
yapilarak veriler toplanacaktir. Ayrica, isletmenin web sitesi ve sosyal medyadaki
kamuya agik bilgilerden yararlanilacaktir.

« Isminizi yazmak ya da kimliginizi aciga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz. Aragtirmada isletme isimlerinin belirtilmesi planlanmaktadir.

 Aragtirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir bagka arastirmada kullanilmayacak ve
gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan baskalariyla paylasilmayacaktir.

» Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadur.

» Sizden toplanan veriler korunacak ve arastirma bitiminde arsivlenecek veya imha
edilecektir.

* Veri toplama siirecinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katilimmiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz ¢aligmadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Calismadan ayrilmaniz
durumunda sizden toplanan veriler ¢alismadan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.

Goniilli katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularmmizi Anadolu Universitesi Uluslararasi

Isletmecilik boliimiinden Fiiruzan Ozen Giizel’e yoneltebilirsiniz.



10.

11.
12.

EK 2: GORUSME KLAVUZU

Kendinizden bahseder misiniz?

a. Egitim durumunuz hakkinda bilgi verebilir misiniz?

b. Okul sonrasi kariyer siirecinizden bahsedebilir misiniz?

Girisimci olmanizda hangi kisisel 6zelliklerinizin etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?

a. Piyasadaki firsatlar1 gorebilme konusunda kendinize giiveniyor musunuz?

b. Isinizle ilgili yeniliklere agik misiniz? Risk almay1 sever misiniz?

c. Belirsizlik durumlart sizi tedirgin eder mi yoksa yeni firsatlarin ortaya
cikacagima mi inanirsiniz?

Isletmeniz hakkinda bilgi verebilir misiniz? Vizyon ve misyonunuz nedir?
Girisiminizi baglatmaya nasil karar verdiniz?

a. Bu s firsatini nasil fark ettiniz?

b. Is modelinizi olusturma siirecinizden ve hazirliklarinizdan bahseder misiniz?
Is modelinizin merkezindeki kritik unsurlar nelerdir? Miisteri kazanma, kar elde etme
ya da etki yaratma hedeflerinden hangisine daha ¢ok 6nem veriyorsunuz?
Isletmenizde miisteriye nasil ve ne tiir degerler sunuyorsunuz? Ayrica karsiliginda ne
tiir gelirler elde ediyorsunuz?
Miisterilerinize nasil ulagiyorsunuz veya onlar sizi nasil buluyor?
Is modelinizin geleneksel modellere kiyasla nasil bir yenilik sundugunu
diisiiniiyorsunuz?
Fikrinizi hayata ge¢irmek i¢in sizi motive eden unsurlar nelerdir?

a. Bu ise baslamak i¢in kisisel motivasyonunuzdan bahseder misiniz?

b. Gelir elde etme, basarma duygusu, meydan okuma, 6grenme giidiisii, statii
kazanma, ise duyulan tutku, c¢evreye katkida bulunma arzusu, sosyal
motivasyonlar gibi unsurlardan hangisi ya da hangileri sizin ic¢in etkili
olmustur?

Bu ise baslamak sizin i¢in daha ¢ok bir firsat miydi yoksa zorunluluk muydu? Ya da
her ikisinin bir kombinasyonu mu s6z konusuydu?

Girisiminizi hayata gecirmenizdeki itici gli¢ler neler olmustur?

Is modelinizi uygulama siirecinde ne tiir engellerle karsilastiniz ve ne tiir ¢dziimler

buldunuz?



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Girisimcilik siirecinde destek aldiginiz kurum ya da kisiler var midir?
a. Resmi ya da 6zel kuruluglardan mentorluk destegi gordiiniiz mii?
b. Ornek aldiginiz girisimciler ya da is modelleri oldu mu?
Yenilik¢i is modeliniz i¢in herhangi bir 6diil aldiniz m1?
Diger (dongiisel) girisimcilerle baglant1 kurabilmek ve bir agin parcasi olmak ne
kadar 6nemli sizce?
Dongiisel ekonomi kavramini biliyor musunuz?

a. Dongiisel ekonomiyi nasil tanimlarsiniz?

b. Girisiminizin dongiisel ekonomi ilkeleriyle ortiistiigiinii diistiniiyor musunuz?
Isletme olarak déngiisel ekonomi bilincini artirmaya yonelik faaliyetlerde bulunuyor
musunuz?

Dongiisel ekonomiye daha fazla katki sunabilmek adina kamu ya da 6zel kuruluslarla
isbirligi projeleri planltyor musunuz?

Yasal diizenleme ve tesviklerin dongiisel girisimcilige etkisini degerlendirebilir
misiniz?

Bulundugunuz cografyanin dongiisel ekonomi girisimleri {izerinde ne ol¢ilide etkisi
oldugunu diistiniiyorsunuz?

Dongiisel ekonomiye geciste girisimcilerin roliinii nasil degerlendiriyorsunuz?



