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OZET

Diinyanin pek ¢ok geligmis ve gelismekte olan iilkesiyle birlikte Tiirkiye’de de
1990’11 yillarla birlikte giindeme gelen Bilgisayar Destekli Egitim (BDE) kavramu,
egitim sistemleri tarafindan, XX. Yiizyi'in sonlarina dogru hizlanan toplumsal
degisime verilen tepkisel bir cevap olarak goriilebilir. Gerg¢ekten de BDE
konusundaki ¢aligmalarda, toplumsal degisim gerektigi dl¢lide yer almamaktadir.

Bu calismada egitim sistemlerinin toplumsal degisim igindeki evrimi incelenmig ve
efitim sistemlerinin evresindeki gelismeler ile kargilagtinlmugtir. Kar§1la§t1@)
sonucunda efitim sistemlerindeki evrimin gdrece olarak yavag kaldifr ortaya
konmugtur. Bu durum, belirli bir tarihsel donemde ortaya ¢ikan ve cevreyi 6nemli
olciide  degistiren  teknolojik  gelismelerin IJim sistemine yeterince
yansitilamamasinin  sonucu olarak degerlendirilmigtir. Egitim sistemlerinde
bilgisayar kullammina yonelik ¢abalar bu cercevede irdelenmis ve bilgisayarlarin
onemli bir egitsel gizilgiicii oldugu ortaya konmustur.

Tirk Egitim Sistemi'nin teknolojik olarak geri kalmughfimn ¢Oziimii igin
bilgisayardan yararlanmay1 saglayabilecek olan BDE Projesi'nin varolan
durumunun incelenmesi sonucunda, projede, bdyle bir olabilirligi gerceklige
doniistiirecek bir perspektifin eksikligi gdzlenmistir. Bu eksikligin de biiyiik ol¢iide,
projenin yonetiminde Yonetim Biliminin c¢agdas bulgu ve yaklagimlarindan
yararlanilmamasindan kaynaklandif1 sonucuna ulasilmigtir.

Caligmanin son boliimiinde BDE Projesi icin, Yonetim Bilimindeki gelismeleri de
dikkate alan bir yonetim yaklasimi ve modeli 6nerilmistir. Onerilen model, bir
biitiin olarak BDE Projesi’nin, egitim sisteminin teknolojik olarak yenilenmesi
stirecinde verimli bir adim olarak degerlendirilmesini saglamaya yoneliktir..



ABSTRACT

The concept of Computer Aided Instruction (CAI) was been introduced in the
Turkish Educational System in the 1990’s as well as in most developed and
developing countries’ systems. This may be accepted as a spontaneous reaction by
educational systems against the overall social change. However, the social change
which is forcing the educational systems to change, does not occupy a central
position in CAI studies.

In this study, the evolution of educational systems has been analyzed and
compared with the developments which took place in their environment. Such a
comparison shows that the evolution of educational systems is relatively slow,
because technology, the major fuel of development has not been utilized in the
educational system. The efforts to use computers for instructional purposes have
been evaluated in this respect and it has been shown that the computers have a
remarkable educational potential.

The CAI Project which may be a step in the solution to the technological
underdevelopment problem in the Turkish educational system has been analyzed
and it has been founded that, under the existing conditions, the project lacks the
perspective to realize such a possibility. This may be because the contemporary
approaches and findings of Management Science are not being utilized in the
management of this project.

In the last section of the study, a management approach and model have been
developed for the CAI Project, taking the developments in Management Science
into consideration. The proposed model aims at utilizing the whole CAI Project as
a single productive step in the technological renewal process of the Turkish
educational system.
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BOLUM 1
GIRIS
1.1. Problem

Egitim, bireylerde istendik davramglarin gelistirilmesine ydnelik
etkinliklerin biitiinlidiir. Toplumu olugturan bireylerin iiretken, aragtirmaci,
hosgorilii insanlar olmalan ve kendi yeteneklerini kullanarak, kendilerine ve
cevrelerine katki saglamalari, egitimin bu temel fonksiyonunu gerceklestirmesi
sonucunda olanakl olur.

Egitim yalmzca bireyin yeteneklerini gelistirmesini saglamaz, aym
zamanda toplumun kalkinmasim saglayan bir itici gii¢tiir. Kalkinma, egitim
sisteminin dier sektorlere uyumu o6lgiisiinde gergeklesir. Toplumun geligmesi ve
egitim sistemi arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir. Ciinkii insami egitim
yoluyla degistirmeden sosyal, ekonomik, kiiltiirel gelismeyi saglamanin olanaf
yoktur.

Yasamindan memnun insanlarin olusturdugu bir toplumun yaratilmasi
ve kalkinmammn saglanmasi icin bunun gerektirdigi say1 ve nitelikte insangiiciinii
yetistirmek gereklidir. Boyle bir durum yalnizca saghkli bir egitim sistemi ile
gerceklestirilir.

Tiirkiye’nin sorunlarimin  ¢nemli bir bolimiiniin, egitim sisteminin
sozkonusu fonksiyonlarimi yerine getirmek komusundaki yetersizliginden
kaynaklandifi soylenebilir. Egitim sistemi zaman igerisinde toplumumuzun
biiyilyen ve gesitlenen egitim ihtiyaclarina cevap vermede cesitli giigliiklerle
kars1 kargiya kalmuigtir.

Egitim sisteminin yetersizliklerine bakarken su etkenlerin 6nemli
oldugunu gormekteyiz: Politik tercihlerin bilimsel tercihlerin 6niine geg¢mesi,
egitim konusunda bir devlet politikasinin yoklugu, egitimi yoneten kadrolarin
yetersizligi.

Bunlarin disinda egitim sisteminin ¢ok 6nemli bir sorunundan daha s6z
edilebili. O da kaynak yetersizligidir. Ancak biitin sorunlann kaynak
yetersizliine dayandirmak da pek gercek¢i olmayacaktir. Clinkii egitim
sistemindeki birim maliyetler dikkate alinirsa, Tiirkiye'nin egitim konusundaki alt
diizeydeki hedeflerine ulagmas: icin bile, Devlet biitcesinin olanaklarinin yeterli
olmadifi goriilebilir. Dolayisiyla egitim sisteminin sorunlarmm yalmzca kaynak



sorunu olarak goérmek, sorunun nedenlerinin eksik olarak belirlenmesine neden
olabilir. Ornegin, Fransa’da kisi bagina Tiirkiye’nin 25-30 kat: kaynak harcandig
halde [1], egitim sistemlerinin hem niceliksel hem niteliksel sorunlarimin varlhigi
sOzkonusudur. Bu sorunlar toplumun tamamina egitimin goétiirilememesinin
yanisira, gotiiriilen egitimin niteligi ile ilgili sorunlardir. Bu tiir sorunlar daha
kiiciik boyutlarda ve farkli niteliklerde bizim egitim sistemimiz icin de gegerlidir.

Gergekten de yukanida sozii edilen konular egitim sistemlerinin
basarisizhigm artirict Onemli faktdrlerdir. Ozellikle kaynak artirimiyla bu
sorunlari ¢ozmeye ¢aligmak sorunun ¢oziimsiiz oldugunu kabul etmek anlamina
gelebilir.

Egitim sistemlerinin sorunlarimn ardinda verim yetersizlii olarak
tanimlanabilecek ¢ok 6nemli bir sorun daha yatmaktadir. Egitim sistemimiz
zamanla toplumumuzun bilyilyen ve cesitlenen egitim ihtiyaglarnim
karsilayabilmek i¢in ¢esitli glichiklerle kargr karsiya kalmigtir.

Bilim ve Teknolojideki hizli ilerlemenin etkisiyle toplumlarin yapisi
degisir. Bu durumda egitim sisteminde de bir yenilesme séz konusu olur. Bu
yenilesme egitimi bir degisim siireci ile karst kargiya birakmigtir. Diger biitiin
alanlar etkileyen gelismelere kapali kalan egitim sistemi diinyay: hizla degistiren
verim artisindan paymm alamamug ve boylelikle yagamm belki de en dnemli
unsurlarindan biri olan degisim karsisinda yetersiz kalmugtir.

Egitim sisteminin bugiin yasanan darbofazinin en Onemli gdstergesi,
ekonomik ve sosyal sistemlerdeki depisim tarafindan niteligi degisen ve niceligi
biiyiik boyutlarda artan egitim talebine cevap vermedeki yetersizligidir.

Egitim sistemlerinin  toplumsal dinamiklere uwyum saglamada
zorlanmasinin iki yénii vardir. Bunlardan birincisi toplumun egitim sisteminden
talebi, ikincisi ise bireylerin egitim sisteminden talep ettigi egitimdir. Bireylerin
egitim sisteminden talepleri Oylesine ¢esitlenmis ve artmmgtir ki, egitim
sisteminin mevcut yapisal Ozelliklerini aynen koruyarak bu talebe cevap vermesi
artik olanaksiz durumdadir.

Diinya hizla degismektedir ve bu degisimin sonucunda sadece egitimde
degil her alandaki talep degismekte ve bu talepler birbirlerini de etkilemektedir.
Tarim iriinlerinden sanayi  iriinlerine saghk hizmetlerinden eglence
hizmetlerine, haberlesme ihtiyacindan turizme kadar her alanda arz talep
dengesizligi s6z konusudur.

1 1990 yilinda Fransa’'mn GSMH’s1 940 milyar, Tirkiye’nin ise 80 milyar Amerikan Dolaridur.
Fransa’da egitime ayrilan kaynak, GSMH’min yiizde 6,11 iken, Tiirkiye’de 2,3’ civarindadir.
Aym yil Tirkiye’de 5-19 yag arasindaki niifus 30 milyonun iizerinde iken Framsa’da 20
milyonun altindadir. Bu durumda Fransa’da egitim ¢agindaki niifus bagina yapilan harcama
Tirkiye’dekinin 30 katidir. Ustelik A B.D., Isveg, Isvigre, Japonya, Norveg gibi iilkelerde bu
miktar daha da biiyiiktiir. Hesaplamada kullamilan degerler i¢in bkz. PC Globe 4.0, PC Globe
Inc., (Tempe, Az, USA: 1990).



Diinyadaki s6zkonusu degisimi etkileyen ve bdylelikle biitiin alanlardaki
tretimleri zorlayan temel unsurlardan birinin teknoloji oldugu one siiriilebilir.
Iki tiirli etki yapan teknoloji bir yandan talebin zorlanmasina yol acan
dinamiklerin en 6nemli itici giici durumunda iken, difer yandan da iiretimin
artmasini saglayan temel girdilerdendir.

Teknolojinin bu dengeleyici etkisi her iki yoénde de aym oranda
olmamustir. Egitim talebinin nicel ve nitel artisini zorlayan dinamikleri harekete
geciren teknoloji, iretimde etkili bir unsur olarak kullamlamamugtir. Bunun
sonucunda egitim agif1 hizla 6nemli boyutlarda bllylimiistir.

Egitim sisteminin yukarida sozi edildigi gibi pek ¢ok sorunu vardir.
Egitim sistemimizin kendisinden beklenen sosyal, kiiltirel, ekonomik,
fonksiyonlar1 yerine getirebilmesi, diger bir deyisle toplumumuzda istenilen
gelismenin saglanabilmesi igin ¢agin gereklerine uygun olarak diizenlenmesi ve
geligtirilmesi gereklidir.

Bugiin egitim sisteminin i¢inde bulundugu yetersizlik egitim teknolojisi
konusundaki c¢abalarin yogunlagsmasina neden olmustur. Geleneksel egitim
teknolojisi digindaki uygulamalar yani ¢agdag teknolojinin kullamimi konusundaki
¢abalar bu sorunlarin ¢Oziimiinde potansiyel olarak goriililp uygulanmaya
baslamustir. Radyo, televizyon ve video gibi cihazlarin ve yeni egitim
anlayiglarimin =~ denenmesini  de iceren egitim  teknolojisi  ¢aligmalari,
bilgisayarlarin hizhi gelisimiyle yeni bir olanak ve boyut kazanmg
goriinmektedir.

Bu amagla televizyon ve radyo gibi cihazlarin kullamminda 6nemli
asamalar kaydedilmigtir [2]. Tiirkiye’de Egitim Teknolojisi ¢abalarinin énemli bir
birikime sahip oldugu sdylenebilir. Basarisiz bir Mektupla Ogrenim deneyi
disinda, radyonun, uzun bir siiredir efitim araci olarak, bagariyla kullamldig:
gozlenmektedir. 1980°li yillarda uygulamaya gecen Acikdgretim Fakiiltesi modeli,
kisa siire icinde kurumlasmigtir. Televizyondan bir egitim aract olarak

2  Bu konuda ¢ok cesitli ornekler icin bkz., World Bank, Seminar on Using Technology for
Education and Training: An Economic Perspective, (Adana: 1988). Seminere bildiri sunarak
katilan bilim adamlar, ister gelismekte olan ilkelerden, isterse gelismig iilkelerden olsun,
egitim maliyetlerinin yiksekligi ve hizla yitkselisi kargisinda yakinmakta ve iretilen ¢dziim
alternatifleri hep yenti iletisim teknolojilerine dayandirlmaktadir.
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yararlanmak  konusundaki  cabalar, ortadgretimde  Televizvon  Okulu
programlarinin uretilmesine yol a¢migtir [3]. 1992 yilinda giindeme gelen Acik
Lise de, iletisim teknolojilerinin egitimde oynayabilecekleri rolii 6rneklemesi
agisindan 6nemli goriinmektedir.

1980’li yillarin baslarindan itibaren hizla yayginlasan, ucuzlayan ve
gelisen kigisel bilgisayarin egitimin teknolojik olarak yenilenmesi siirecinde
onemli bir rol iistlenebilecek nitelikler kazandiklari gozlenmistir. Daha 6nce,
bilgisayarlarin  egitsel potansiyelini farkeden arastirmacilarin  baglattif
caligmalar, ozellikle 1990’1 yillara dogru hiz kazanmig ve genis uygulama
alanlann bulmustur [4].

Bilgisayarlar oldukg¢a yakin tarihlerde, XX. Yiizyilin ikinci yarisinda
ortaya ¢ikmug olan cihazlardir. Buna ragmen, bilgisayarlarin efitim alaninda
kullanim1 konusundaki ¢abalarin yine de gecikmis oldugu sdylenebilir. Boyle bir
yargl, bilgisayarlarin diger alanlardaki yayginlagma egilimi ve etkileri ile egitim
alanma girigleri arasindaki fark dikkate alindiinda, 6nemli bir haklilik
kazanmaktadir. S6zkonusu gecikme, ilk bilgisayarlarin egitim amaciyla kullamm
i¢in uygunsuz olmalariyla aciklanabilir. Diger bir deyisle bilgisayarlar da belirli
dinamiklerin etkisinde gelisme gostermislerdir. Bilgisayarlarin  egitimde
kullamlmalarina yonelik olumsuz davramglarin ardinda bu gelismenin ihmal
edilmesinin yattigi soylenebilir. Oysa bilgisayarlar, 6zellikle 1980°li yillarda
Oonemli gelismeler kaydederek, egitim amaciyla kullanilabilir duruma gelmigtir.

Tiirk Egitim Sistemi, egitim sistemlerinin evrensel sorunlarinin yanisira,
iilkenin 0zel kogullarindan kaynaklanan cesitli sorunlarla da kars1 kargiyadir. Bu
sorunlara niifus artiggmin yiiksekligi, okul c¢agindaki niifusun yogunlugu ve
okullagsma oranlarimin hedeflerden oldukga diisiik olmas1 6rnek verilebilir. Bu
anlamda egitim sisteminin ¢esitli boyutlardaki sorunlar: igin ¢6ziim potansiyeli
tastyan bilgisayar uygulamalarina kayitsiz kalmas: beklenemez. Ancak egitim
alanina bilgisayarlarin girisi konusunda yapilan ¢aligmalarin nicelik ve nitelik
olarak yeterli oldugunu da, 6ne siirmek oldukg¢a gigctiir. Yine de Tiirkiye’de
egitim sisteminin bilgisayarlastiriimasi, bu tiir ¢abalarin varliimi  zorunlu
kilmaktadir. Clinkii, cok 6zel yapisal problemlere sahip olan egitim sistemimizde
hicbir  diizenleme ¢abasi  timiyle yabana  kaynaklara  dayanarak
gergeklestirilemez. Egitimde bilgisayarlarin kullanilmasina yonelik ¢abalar da

3 Tirkiye'nin egitim sisteminde iletisim teknolojilerinden yararlanma siirecinin kisa bir tarihgesi
ve degerlendirmesi igin bkz. AVCI, Nabi ve arkad., Enformasyon Toplumu ve Efitim
Sistemlerine Etkileri, Anad. Un. (Eskisehir: 1989), s. 115-7 ve 182-9. (Calhgma daha sonra Milli
Egitim Bakanh@ Yurtigt Egitimi ve Digiligkiler Genel Midirliigii tarafindan, aym adla, kitap
halinde basilmgtir.)

4  Bu konuda 6rnek olarak bkz. Unesco, Seminar on Education and Informatics, (Paris: 1989).
Seminerde ¢ok gesitli ilkelerden arastirmaclann sundugu bildiriler, egitimde bilgisayar
kullanimi konusunun hizla yaygilasugm gostermektedir. Ayrica bkz. Unesco, "Teaching
Without Teachers or Schools", World Conference on Education for All, Jomtien, 1990.
Bildiride, bilgisayar teknolojisinin, radyo ve televizyon teknolojisine eklemlenmesinin dnemi
vurgulanmaktadir.



biiytik olclide yerli insan giicii gerektirir. Bu nedenle yukarida dile getirilen
calismalar ¢ok 6nemlidir.

Tiirkiye’de okullarin, 1980’li yillarin baglarindan baglayarak, bilgisayar
edinmeye ve &frencilerini bilgisayarla tanmistirmaya bagladiklar: goriillmektedir.
Okul yonetimlerinin inisiyatifiyle ve Koruma Dernekleri’nin destegiyle baglayan
bu olgu, zamanla Milli Egitim Bakanlhigi'nmin da desteklemeye baglamasiyla
yayginlasmigtir. 1988 yilinda, okullarin bilgisayarlagsmasi siirecinin, Milli Egitim
Bakanlhif: tarafindan etkili bir gekilde denetimine yonelik faaliyetler baglatilmus,
1989 yilindan baslayarak ise Bilgisayar Destekli Egitim (BDE) Projesi adi altinda
bir proje baslatilmustir.

Iki yil iginde, ¢ogu ortadgretim kurumu olmak iizere 400 kadar okulda
bilgisayar laboratuvarlan kurulmus, ¢ok sayida 6fretmen yetistirilmig ve 5000
saati askin ogretici program alimi gerceklestirilmistir. Bu siireg, baglangigta 6zel
sektor kuruluslarimin, sectikleri pilot okullarda laboratuvar kurmasi,
Ogretmenleri yetistirmesi ve sectikleri derslere iliskin Gfretici program
hazirlamasiyla baglamigtir.

BDE  Projesinin, diger iilkelerdeki  benzeri  ¢abalar ile
karsilagtinldiginda, diigiik maliyetle yaygin bir sekilde baglatilan ve yiiriitiilen bir
proje oldugu one siriilebilir [5S]. Buna karsilik projede c¢ok sayida sorunla
karsilagildiy da soylenebilir. Cesitli arastirmacilar tarafindan gesitli ortamlarda
dile getirilen ve daha da cesitlendirilebilecek olan bu sorunlarin [6] bir béliimii,
asagidaki gibi dzetlenebilir:

- Elde edilen ¢&gretici  yazihmlarin  biyiik  bolimii
yetersizdir,

° Ofretmen yetistirme konusunda gorev yapan firmalar ve
liniversitelerin ~ standart bir program  uygulamasi
saglanamamuigtir,

o yetigtirilen  §fretmenlerin  bir bolimi  bilgisayar
laboratuvari bulunmayan okullarda gorevlidir,

° Ogretmen yetistirme programlarinin igerigi -genel olarak-
BDE’den ok, bilgisayar egitimine yoneliktir,

> ¢cok sayida donanim firmasinin projeye katilmasi,
Bakanhgin  donamim  performansin1  denetlemesini

5 Kargilagtirma igin bkz., ASKAR, Petek, "Bilgisayar Destekli Egitimin Yayginlagtirlmasimda
Temel Stratejiler: Avrupa Ulkelerinde Son Durum', Bildiriler -Egit. Tekn. ve BDE 1. Semp.,
(Eskigehir: 1991).

6  Anadolu Universitesi'nde 25-27 Eyliil 1991 tarihleri arasinda toplanan Egitim Teknolojisi ve
Bilgisayar Destekli Egitim 1. Sempozyumunda sunulan bildirilerin ve tartismalarin biiyiik bir
bolimit Proje’deki gesitli aksakliklarnin dile getirilmesine aynlmugtir  (Bildiriler ve
sempozyumun sonunda yer alan Panel, Bildiriler baghg: altinda basiimigtir). Ayrica BDE 2.
Damgma Kurulw'nda da gesitlh sorunlar dile getirilmigtir. Damgma Kurulunda yer alan
tartigmalar icin bkz. MEB, Tiirkiyede Bilgisayar Destekli Egitim, (Ankara: 1991).
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gliclestirmig, bilgisayar satan firmalarin okul yonetimleri
ile iligkileri diizenlenememistir,

° laboratuvar kurulan okullarin 6nemli bir bélimiinde
laboratuvarlar biiytik 6lciide atil kalmastir,

> laboratuvarlanin kullamimi da, BDE’den ¢ok bilgisayar
egitimine yonelik boyutlar kazanmustir,

- dnemli bir yatirim sayilabilecek olan bilgisayarlarin, okul
saatleri diginda kullanimi gibi olanaklar kullanilmadigi
i¢in, 6nemli bir kaynak israf edilmistir.

BDE Projesi, egitimi bilgisayarlagtirma ¢abasi olarak degerlendirilebilir.
BDE Projesi egitim sisteminin geleneksellesmis ve bagka tiirlii ¢oziimii ¢ok zor
olan cesitli sorunlan i¢in de ¢6ziim olanaklar igerebilir.

BDE’'nin bu olanaklarn gerceklestirebilmesi igin projenin, egitim
sorunlarina bir dlgiide ¢6ziim getirebileceginin diigliniilmesi gerekir. Boyle
digiiniilmedigi durumda pek c¢ok sakincalar ortaya cikabilir. Bu sakincalar
arasinda egitim sisteminin egitim talebine yabancilagmasimin siirmesi, BDE
projesi icin ayrilan kaynagin verim saglamamasit gibi dogrudan egitim sistemine
yonelik olanlar bulunmaktadir.

Ayrica egitime kaydinlabilecek nitelikli insangiiciiniin atil brrakilmasi,
Tiirkiye’de bilgisayar endiistrisi kurulusunun gecikmesi ve en Onemli
sektorlerden biri olan egitim sektoriiniin canlanmasina olanak saglamamasi gibi
daha cok boyutlu olanlar da vardur.

BDE Projesine yonelik olarak dile getirilen sorunlarin 6énemli bir
bolimi kagnilmaz sorunlar degildir. S6zkonusu sorunlarin ortaya ¢tkmamasinin
ya da ciktiktan sonra giderilmesinin, projenin planlama, orgiitleme, kadrolama
gibi yonetim fonksiyonlart agisindan saglikli bir yapiya kavusturulmasiyla
miimkiin olaca$ éne siiriilebilir [7].

BDE Projesi’nin sorunlarinin, Proje’nin amaglar, planlama, orgiitleme,
kadrolama ve finansman acilarindan degerlendirilmesiyle yeni bir boyut
kazanacag) beklenebilir. Diger bir deyisle, egitim diinyasina digsaridan bir bakigin
yararli olacag varsayimi, tezin kaynagidir. Bu anlamda tezin bir egitim bilimleri
calismas1 degil, yonetim bilimleri caligmas: oldugu dikkate alinmalidir. Yonetim
Bilimi'nin diger alanlarda gosterdigi basari ve giderek bir zorunluluk halini
almasi, egitim alanindaki sorunlarin ¢dziimiiniin de bu tiir disaridan bakiglarin
degerlendirilmesiyle daha olanakh oldugu diisiincesini dogurmaktadir.

Insan faaliyetlerinin istenen sonuglar iiretebilmesi, belirli girdilerin
uygun bir bilesiminin saglanmasiyla, ancak miimkiindiir. Bu girdiler emek, para,
makina, arag-gereg gibi bagliklar altinda siniflandirilabilirler. Sézkonusu girdiler,

7  Gerek Egitim Teknolojisi ve Bilgisayar Destekli Egitim 1. Sempozyumunda ve gerek Bilgisayar
Destekli Egitim 2. Damigma Kurulunda dile getirilen ¢oziim Onerilerinin biiyitkk boliimiiniin,
planlama, orgiitleme ve kadrolama sorunlarina yonelik oldugu dikkati ¢ekmektedir.
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tarihin biitlin donemlerinde, O6rgiitli insan faaliyetleri i¢in zorunlu nitelik
tasimiglardir. Ancak s6zkonusu girdilere ek olarak, yine tarihin biitiin
dénemlerinde zorunlu olan bir girdiden daha soz edilebilir: Yonetim. Yoénetimin
iiretim girdisi olarak rolii, Ozellikle 1980’li yillardan baglayarak, ayrintilt
¢ahsmalara konu olmustur. Denebilir ki, biitiin tarih boyunca énem tasiyan
yO6netimin rolii, XX. Yiizyill'in sonlarinda yeniden kesfedilmistir.

Yonetimin ¢ok genis ve yaygin arastirmalarla yeniden gilindeme
gelmesinin ardindaki en 6nemli nedenlerden biri, iiretim verimliliginin y6netime,
her gecen giin biraz daha bagiml olmaya basglamasidir. Ister mal, ister hizmet
liretsin, liretim organizasyonlari, diger lretim girdilerini her gecen giin daha
ucuza ve daha genis bir kaynaktan elde edebilir duruma gelmislerdir. Ustelik
diger iiretim girdilerinin kalitelerinde de siirekli bir yiikselme saglanmaktadir.
Buna karsilik, etkili bir yonetim sisteminin olusturulmas: konusunda biitiin
organizasyonlarin ayni ol¢iide sansh oldugunu 6ne siirmek oldukca giigtiir.

Yonetim Bilimi, 6zellikle bilgisayar gibi yeni teknoloji {iriinii cihazlarn
egitim sistemine girigine yol acan BDE Projesi gibi olgular s6zkonusu oldugunda,
daha da 6nemli olabilir. Bu yiizden, BDE Projesi’nin ydénetimini, Y6netim Bilimi
agisindan, elestirel bir bakigla degerlendirmek, hem proje, hem de egitim sistemi
agisindan cesitli faydalar saglayabilir.

Aslinda BDE Projesi’nin yonetimi hakkinda saglikli ve giivenilir tamlara
sahip olmak olduk¢a zordur. Bu durum, sadece BDE Projesi icin degil, hatta
sadece egitim sisteminin yOnetimi icin de degil, biirokratik Devlet
mekanizmasinin tamamu igin gecgerlidir. Ciinkii, biirokratik kamu orgiitlerinin
¢ogunda, yonetim biliminin ¢esitli bulgularinin uygulanmasi, olanaksiz denecek
kadar gii¢ olmaktadir. Cesitli tesisler icin yer ve teknoloji seciminden, personel
secimine, personelin degerlendirilip odillendirilmesinden, finansal kaynaklarn
degerlendirilmesine kadar, yonetim kademelerinin etkili olmas: gereken karar
asamalarinin hemen hemen hicbirinde, yoneticiler, yonetim biliminin ¢agdas
bulgularini uygulamak i¢in uygun bir ortama sahip olamamaktadir. Bu durumun
en belirgin gdstergesi, yatirim asamasinda ¢ok énemli finansal avantajlara sahip
olduklar1 ve ekonomide dalgalanmalarin igletme sermayelerine olumsuz etkiler
yapmasi Onlendigi halde, kamu iktisadi tesebbiislerinin 6zel sektor kuruluglar ile
rekabet etmekte giicliik cekmeleridir. S6zkonusu giicliik, kamu kuruluglarinda
yonetim kademelerindeki kisilerin yonetim bilgi ve becerisi agisindan bilgisiz ve
yeteneksiz olmalarindan ¢ok, kamu ve 6zel kuruluglarin farkli yénetim iklimine
sahip olmalaridir. Genellikle istihdam yaratici emek-yogun niteliklerinin, kamu
kuruluglarinin  yonetimleri igin o6nemli bir olumsuz faktér oldufu One
stiriilebilir.Ancak genel olarak, asil engelleyici faktoriin, kamu mevzuati oldugu
sOylenebilir. Diger bir deyisle, kamu kuruluglarinda, yénetim fonksiyonunun
islekligini yitirmesine yol agan en onemli faktdr, biirokratik yapimin bizzat
kendisidir. ‘

Ulkenin en genis ve yaygin kamu orgiitii olan Milli Egitim Bakanhi da,
biirokratik yapisimin tasidifn zaaflardan etkilenmektedir. Ancak egitimin ve
egitim faaliyetlerinden biri olarak BDE Projesi’'nin yonetimindeki mevcut
durumun analizini asil gliclestiren olgu, sistemin biirokratik yapist da degildir.
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Oldukc¢a eskimis olan bu biirokratik yapi, bir yandan da kendi mantifinin diginda
isletilmektedir. Ornegin cevredeki degisime uyum saglamakta engelleyici bir -
nitelik taglyan mevzuat, kimi zaman, degismesi beklenmeden c¢ignenmektedir.
Biirokratik orgiit yapist iginde bir kere dagitilmig olan yetki ve sorumluluklara ek
olarak yeni yetki ve sorumluluk alanlar ortaya ¢ikinca, ¢cogu zaman, biirokratik
yapinin kaldiramayaca@i yapay diizenlemelerle ve belirli bir sistematigi olmayan
yontemlerle, yetki ve sorumluluklarin yeniden dagitimi
gerceklestirilmektedir.Sistemin icindeki bilgi akist yeterince hizh ve giivenilir
olmadif1 zaman, bu tiir keyfi uygulamalar, kolaylikla ortam bulabilmektedir.

BDE Projesi 6zelinde de benzer durumlar ortaya ¢ikmugtir. Bu durumda
biirokratik oOrgiit yapisimn resmi, yasal ve bigimsel yetki dafilimumn analizi,
projenin igleyisini kavramak i¢in yeterli olmamaktadir. Sadece yetkili olan kisi
ve birimlerin yaptiklari, projede yer alan faaliyetlerin ¢ok kiiciik bir bélimiinii
olusturmaktadir. Ote yandan Bakanlik 6rgiitii cok genis ve yaygm bir orgiittiir.
Bu 6rgiitiin icinde yer alan her kisi ve birimin proje kapsamunda yiiriuttigi
faaliyetlerin incelenmesi ise olanaksiz denecek kadar giictiir. Bu yiizden, projenin
yonetimini olugturan faaliyetlerin, proje amaclari, planlama, Oorgiitlenme,
kadrolama ve finansman baghklari altinda simflandirilmasi, bu baghklar altindaki
karar problemleriyle kimlerin ve hangi birimlerin ilgilendiginin aragtiriimasi
onem  kazanmaktir, Bu siuflama geleneksel  yonetim  fonksiyonlan
simflandirmasindan, kiiglik farklhiliklar gostermekte olup, BDE Projesi’nin 6zel
kosullarinin sonucudur.

1.2. Amacg

Bu cgalismanin amaci, BDE Projesi’nin yonetim bilimlerinin bulgulan
agisindan  bir degerlendirmesini yapmak, varsa eksiklik ve aksakhiklarim
belirlemek ve belirlenen eksiklik ve aksakliklara karsi gecerli onlemler
gelistirmektir. Bu amacla agagidaki sorular cevaplandirilmaya calisilmigtir

A. Egitim sisteminde, BDE uygulamalanm etkileyecek nitelikteki mevecut
algilama ve uygulamalar nelerdir?

1. Egitim sistemlerinde okulun yeri nedir? Egitim sisteminin sorunlarn,
egitimin gelencksel anlamda okul kurumuyla &zdeslestirilmesinden
kaynaklaniyor olabilir mi?

2. Egitim ihtiyaci ve bunu etkileyen toplumsal etmenler nelerdir?

3. Egitim teknolojisi ve bilgisayarlarin diinyada ve Tiirkiye’de egitim
sektériinde kullanimlar nasil bir tarihsel gelisim izlemigtir?

4. Tiirkiye’de Egitimin yonetiminin nitelikleri bilgisayar destekli egitimi nasil
etkilemektedir?

B. BDE projesinde mevcut durum nedir?

1. BDE projesinin genel amaglar: neler olabilir?



2. BDE projesi uygun bir bicimde planlanmakta midir?

3. BDE projesinin baglangicinda ve siirecinde varolan kisi ve kurumlarin
faaliyetleri hangi organizasyon mantifina goére orgiitlenmigtir?

4. BDE projesi uygun bir bi¢cimde kadrolanmig midir?

5. BDE projesinin finansman ihtiyaci ana hatlariyla hangi boyutlardadir?
Projenin yayginlagtirilmas: ekonomik olarak miimkiin miidiir?

C. BDE projesi yonetiminin iyilestirilmesinde neler énerilebilir?

1. Egitim sisteminin ve projenin genel durumlan dikkate alimdiginda proje
igin en uygun amag ne olabilir?

2. Projenin planlama faaliyetlerinin aksakliklarimn giderilmesi igin uygun
pratik onlemler neler olabilir?

3. Orgiitlenmenin aksayan yonlerine karsibk hangi uygun onlemler
gelistirilebilir?

4. Kadrolama konusunda neler yapilabilir?

5. Alternatif finansman kaynaklari neler olabilir?

1.3. Arastirmanm Onemi

BDE Projesi'nin Yonetim Bilimi’nin bulgularn 1s18inda genel bir
degerlendirmesinin yapilmas: sonucunda belirlenebilecek olan ¢esitli 6nlemler,
Proje’den daha basarili sonuglar alinmasini saglayabilir. Sézkonusu basarili
sonuglar, kisa vadede Proje icin ayrilan finansal kaynaklarin ve insan
sermayesinin verimli olmasini saglamanin yanisira, uzun vadede egitim sisteminin
giderek agirlasan sorunlant icin bir ¢oéziim alternatifi saflayabilecek olan
gelismeleri de igerir. Cok sayida arastirmaci tarafindan analitik olarak
cikarsanan bilgisayarlann egitsel potansiyelinin, kisa siire icinde ve olabildigince az
hata yapilarak egitim sisteminin hizmetine sunulmasi o6nemlidir. Egitimin
teknolojik olarak yenilenmesi siirecinde BDE Projesi 6nemli bir ara asama
olarak degerlendirilebilir.

Gerek Tiirkiye’deki, gerekse Diinya'min cesitli iilkelerindeki BDE
uygulamalan, c¢esitli agilardan degerlendirilmekte ve c¢ok sayida aragtirmaya
konu olmaktadir. Egitim sistemlerinin ve bilgisayar teknolojisinin genel egilimleri
dikkate alimirsa, s6zkomusu caligmalarin, yogunlufu artarak siirecegi de one
stiriilebilir. Ancak bu tiir ¢alismalarin, genel olarak, hangi egitim kosullarinda,
hangi egitim problemleri icin, hangi teknolojik cihazlarin, neden ve nasil daha
etkili sonug verecegi sorularina cevap aranan ¢alismalar oldugu gozlenmektedir.
Oysa egitim sistemleri, toplum yasaminda anahtar bir rol oynayan siirekliligi
Oonem tagtyan, sistemlerdir. Egitim sistemlerinde Onemli 6lciide verim artigi
saglayabilecek yontem ve cihazlar gelistirmek yeterli degildir. Elde edilen
bulgularin sisteme uyarlanmas: siireci de, en az bu bulgularin elde edilmesi kadar
onemli ve sorunlu bir siirectir. Yonetim Bilimi, bu siirecin saghkli bir bigcimde
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yaganmas! ve sistemin uyumlu bir bicimde déniisiimiinii tamamlamas: i¢in, ¢ok
onemli ipuglar: saglayabilir.

1.4. Varsayimlar
Aragtirmada;

> BDE Projesi’nin, egitim sisteminin sorunlarinin ¢6ziimii
icin bilgisayarlarin egitsel potansiyelinden
yararlanabilecek sekle donistiiriilmesi siirecinde bir ilk
agsama oldugn,

> Proje’nin, s6zkonusu rolii, Yénetim Bilimi’nin bulgular:
dikkate alinarak yonetilirse ancak yerine getirebilecegi,

° Yetkililerle yapilan goériismelerde elde edilen bilgilerin
gercek uygulamalan yansittidl

varsaylmistir.

1.5. Simirhiliklar

Bu calismada konu ve yontem agisindan ii¢ Onemli simirhilik vardir.
Bunlar; :

> Yonetim  Bilimi’nin, BDE Projesi kapsaminda
uygulanmasinda yarar goriillen bulgulari, genel olarak
spekiilatif niteliktedir. Yonetim Bilimi'nin
Bilgisayarlagsma stirecleri ile ilgilenmesi oldukga yenidir.
Bu yiizden bu konularda iiretilen c¢esitli yargilarin
bilimsel anlamda yeterince sinantp dogrulandifini 6ne
sirmek oldukca giictiir. Ote yandan, klasik yonetim
yaklagimlarinin da, bilgisayarlagsma siireclerinin yénetimi
konusunda olduk¢a basanisiz kaldifi gozlenmektedir.
Ayni yontemlerin, egitimin bilgisayarlastirilmas: gibi bir
olgu karsisinda etkili yaklagimlar gelistirmekte yetersiz
kalacag: disiiniilebilir. Bu sorun karsisinda, Ozellikle
Drucker, Toffler, Forrester, Naisbitt gibi aragtirmacilar
tarafindan  gelistirilen, c¢ogu spekiilatif nitelikteki
diisiincelerin degerlendirilmesi yoluna gidilmistir.

- Milli Egitim Bakanhig’nin yalmzca BDE Projesi'yle
ilgilenilmigtir. Milli Egitim Bakanl’min ¢esitli
birimlerinin, 6zellikle Diinya Bankasi kredileriyle
edindikleri ve ¢esitli okullara dagittiklar bilgisayarlar ile,
benzer yontemlerle elde edilen oOgretici yazilimlar,
arastirmanin kapsamu disinda tutulmustur.

- Arastirma Siiresince BDE projesinde gorevli yetkililerle
cesitli goriismeler yapilmstir. Ancak
gorevlendirmelerde sik¢a yapilan degisiklikler ve
makamlarin uzun siire bos kalmasi nedeniyle
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goriismelerin her yeni gorevliyle tekrarlanmasi miimkiin
olmamugtir.

Q.6. | Tanimlar

Aragtirmada sik stk bagvurulan cesitli terimlerin neye karsihik olarak
kullanildiklar1 asagida verilmigtir:

Bilgisayar Destekli Egitim (BDE): Bilgisayarin, konu ne olursa olsun,
Ogrenciye yardimect bir ders araci olarak kullamldig: her tiirlii uygulama, BDE
olarak kabul edilmistir. Bu anlamda, bilgisayar egitiminde, bilgisayardan dersin
Oznesi olarak degil de, konunun anlasjilmasinda yardimecr bir ara¢ olarak
yararlanilmas1 da BDE kapsamina girmektedir.

BDE Projesi: Milli Egitim Bakanhigi'nin, 1989-92 yillan arasinda, cesitli
ihaleler ve kargilikli anlagmalar aracihigiyla yliriittigi;

- bilgisayar edinme,
° Ogretici yazilim edinme ve
° Ogretmen yetistirme

faaliyetlerinin bir bélimil, Bakanlik tarafindan BDE Projesi olarak
adlandinlmustir.  Baglangicta METARGEM tarafindan yiiriitiillen, biitiin
asamalarinda Satinalma ve Donatim Daire Bagkanhigs ile Talim Terbiye
Kurulu’nun goérev yaptii ve finansman: Bakanlik biitgesi ile fonlardan saglanan
faaliyetler bu kapsamdadir. 1992 yili baslarindan itibaren Proje’den, yeni kurulan
Bilgisayar Egitimi ve Hizmetleri Genel Miidiirligli sorumludur.

Yonetim: Bir oOrgiitte amaca ulasma yolunda girisilen c¢aligmalarin
diizenlenmesidir. Evrensel bir siirectir. Yalnizca bir fabrika ya da magazaya
iliskin degildir. Ornegin aile ortaminda, dini kuruluslarda, okullarda, spor
kuliiplerinde gecerli bir faaliyettir. Yonetimin tarihi ¢ok eskidir. Yonetim Bilimi
XX. Yizyi’'da bilyiik asamalar gecirmis, Ozellikle Sanayi Devrimi’nden sonra
biiyiik igletmelerin gelismesi, Yonetim Bilimi'ni kaginilmaz yapmustir.

Orgiitsel Amaclar: Orgiitler, iiyeleri tarafindan, kendi kisisel amaclarina
ulasmak icin olusturulmuslardir. Ancak orgiitlerin kendi iyelerinin bireysel
amaglarindan farkly, onlardan tiiretilmis amaclari vardir. Bu amaclara orgiitsel
amaclar ad1 verilir.

Planlama: Yonetimin temel fonksiyonu problem ¢dzmedir. Planlama ise
problem ¢6zme siirecinin ilk asamasidir. Planlama yalnizca biitiin yOnetim
faaliyetlerinin temeli degil, aym zamanda diger fonksiyonlarin da nasil yerine
getirilecegini belirleyen bir slirectir.

Orgiitleme:  Orgiitleme  6rgiitin ~ amaglarina  ulagma  yollarim
saptar.Orgiitleme faaliyeti, tanimlanmig amaglari, bu amagclara goére hazirlanmig
planlari, biitiin pozisyonlarin gorev, faaliyet, yetki ve sorumluluklarinin ayrintili
bir bi¢imde tamimlanmig olmasint igerir.
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Kadrolama: Bir orgiitte gerceklestirilmesi gereken iglerin kimlerin
tarafindan yapilacaginin belirlenmesidir. Hem iglerin, hem de isleri yapacak
kisilerin niteliklerinin agik¢a tamimlanmis olmasi gerekir. Ancak degisen
personel nitelikleri, yani uzmanlagmamin yogunlagsmas: nedeniyle, ¢aliganlara
islerinin tarif edilme faaliyetinden ¢ok, basarim 6lgiitlerinin belirlenmesi
gerekmektedir.

1.7. Yontem

Aragtirma tarama modeliyle gerceklestirilmistir. Egitimin 6nemli bir
toplumsal faaliyet alamt oldugundan hareketle, toplumsal degisim konusundaki
giincel ¢aligmalar taranmustir. S6zkonusu ¢aligmalarin bir boliimiinde, degisimin
egitim sistemlerine etkileri ele alhinmigsa da, genel olarak toplumsal degigim
konusundaki yargilarin egitim sistemlerine izdiisimiiniin {iretilmesi gerekmigtir.
Bu faaliyetin saglikli olarak yapilabilmesi igin, egitim sistemlerine elestirel bir
bakis gelistiren cesitli arastirmalarin da taranmas: gerekmistir.  Bilgisayar
teknolojisinin gelisimini, sézkonusu gelisimin yonii ve boyutlarim konu alan
arastirmalardan da, bilgisayarlanin egitsel potansiyelini belirlemek ve
bilgisayarlarin gelisimi ile toplumsal degisim arasinda parallelikler kurmak icin
yararlanilmustir.

Arastirma igin o6nemli veri kaynaklarinin basinda, BDE konusunda
egitilen 6fretmenlerin bir bolimii gelmektedir. 1990, 1991 ve 1992 yillan yaz
aylarmmda Anadolu Universitesinde egitim géren 6gretmenlerle yapilan uzun
stireli, informal ve yiizylize goriigmeler, projenin genel karakteri ve cesitli
sorunlar hakkinda ayrintihi bir gériis olusturulmasina katk: saglamistir.

Ayrica Proje’nin cesitli agamalarinda yetki kullanan ve sorumluluk
iistlenen cesitli kigilerle de yiizyilize goriismeler yapilmugtir. Bunlar arasinda;

° Baslangicta Proje’nin yonetiminde bulunan
METARGEM Bagkani, Do¢. Dr. Mustafa BALCI,

> 1992 yili basindan itibaren uygulamaya konan yeni MEB
organizasyonunda Projé¢’den sorumlu duruma getirilen
Bilgisayar Egitimi ve Hizmetleri Genel Miidiirii Prof. Dr.
Payidar GENC,

> Proje’nin ilk iki yih siiresince MEB Satinalma ve
Donatim Daire Bagkam olan Irfan CIFTCI,

> Talim Terbiye Kurulu iiyesi Nazim Irfan TANRIKULU,

> Talim Terbiye Kurulu Sube Miidiirlerinden, 1991 yilinda
yazilim edinme komisyonlarinda sorumluluk istlenmig
olan Hiiseyin TURKER,

- Ege Universitesi BDE Takimu Yoneticisi Prof. Dr.
Emrah ORHUN,

> Anadolu Universitesi BDE Birimi Sorumlusu Dog. Dr.
B. Fethi SENIS
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sayilabilir. Ayrica projede gorev almig olan ¢ok sayida liniversite personeli,
yazilim iiretiminde rol almig olan ¢ok sayida 6zel sektor temsilcisiyle de informal
goriismeler yapumustir.

Aragtirmanin temelleri 1989 yilinda Istanbul’da toplanan Avrupa Milli
Egitim Bakanlar1 Diizenli Konferansi’nda atilmigtir. Temas: Enformasyon
Toplumu - Egitim Sistemleri Icin Bir Meydan Okuma nu? olan toplant1 boyunca,
zamanm MEB miistesar1 Thsan SEZAL ve -toplant: i¢in Tiirkiye milli raporunu
hazirlayan ekibin yéneticisi olan- zamanin MEB miigavirlerinden Dog. Dr. Nabi
AV(Clyla da, gerek toplanti siiresince, gerekse daha sonra uzun tartigsmalar
yapilmigtir.

Aragtirma igin taranan yazili kaynaklar genellikle Ingilizcedir. Tiirkge’de
sOzkonusu alanlarda genis bir yazili kaynak argivi heniiz olugmamigtir. Ancak
ozellikle Anadolu Universitesi BDE Birimi Cahsma Raporlar’ndan, 1990-92
yillar1 arasinda, cesitli adlar alunda yapilan ¢ok sayida bilimsel toplantimin
tutanaklarindan, DIE, DPT ve MEB kaynaklarindan yararlanilmigtir. Ozellikle
Proje’yi yiriitme yetkisine sahip oldufu donemde, METARGEM tarafindan
yayinlanan c¢esitli kaynaklarin yamsira, MEB tarafindan yabanct uzmanlara
hazirlatilan degerlendirme ve oOneri raporlarina da bagvurulmugtur. Ayrica
Bilgisayar, IBM Dergisi, Bilisim, Macintosh Diinyasi, Computerworld Monitor
gibi periyodik yayin organlarindan yararlanilmigtir.

Egitimde yeni teknolojiler ve 6zellikle de bilgisayar teknolojisinin egitim
amach kullanimi konulari, UNESCO ve Diinya Bankasi bagta olmak iizere,
cesitli uluslararasi oOrgiitlerin oncelikli ilgi alanlann arasinda yer almaktadir.
Sozkomusu oOrgiitler tarafindan cesitli iilkelerde toplanan, ¢ok sayida bilimsel
toplantinin raporlar, ayrintili olarak taranmistir.

Yazili kaynaklara ulagilmasinda YOK, Anadolu Universitesi, Ankara
Amerikan, Meclis, ODTU ve Bilkent kiitiiphanelerinin yamsira, Anadolu
Universitesi BDE Birimi'nin arsivinden yararlanilmstir. Ozellikle toplumsal
degisim, Yonetim Bilimi'ndeki gelismeler ve bilgisayar teknolojisinin geligimi
konularinda, 6zel arsivler dnemli katkilar saglamigtir.

Toplumsal degisim konusunda, Toffler, Naisbitt, Forrester, Gorz gibi
aragtirmacilarin  yargilarini  dayandirdiklann  istatistiklerin, Tiirkiye igin
uygunlugunun aragtirilmas: gerekmistir. Sozkonusu aragtirmacilarin bulgularinin
Tirkiye'ye uyarlanmasi igin, ¢ok sayida istatistik iizerinde analizler yapilmasi
gerekmistir. Bu sekilde elde edilen genel cerceve icinde, efitim sistemine
yonelik ulusal ve uluslararas: ista4ndirilmis ve egitim sistemini etkileyen
faktérler belirlenmistir.

Basta Milli Egitim Suralar1 ve MEB faaliyetlerine iligkin yasalar olmak
iizere cesitli kaynaklarin taranmasiyla, egitim sisteminin genel durumu ve egitim
yonetiminin mevcut yapisal 6zellikleri belirlenmistir. BDE Projesi hakkindaki
kaynaklarin taranmasi ve yapilan goriismeler, cesitli sorunlarin belirlenmesini ve
alternatif ¢6ziim yontemlerinin gelistirilmesini saglamugtir.



Yonetim Bilimi konusundaki gesitli kaynaklar taranarak, BDE Projesi
konusunda belirlenen sorunlar, belirli bir sistematige kavugturulmugtur.
Boylelikle eksiklik ve aksakliklar belirlenmis ve alternatif ¢oziimler {iretilmistir.

Aragtirma’min diislinsel olarak filizlenmeye basladifi tarih olan 1989
yilindan baglayarak gecen siire icinde, BDE Projesi gilincelligini siirekli olarak
korumugtur. Ug yili bulan bu siire icinde, Proje’ye taraf olan kisi ve kurumlarm
onemli bir boliimit degismistir. Ote yandan Proje’ye yonelik olarak uygulanan
politikalar da 6nemli dalgalanmalar gostermistir. Ayni siire icinde, gerek yerli,
gerekse yabanci uzmanlann, bilgisayarlarin egitsel potansiyeli hakkinda sahip
olduklan yargilar da, konuya iligkin temel bilgi birikimi de énemli gelismeler
gostermigtir. Bu degigsim ve gelismelerin bilyiik boliimii, aragtirmanin geligmesi
asamasinda oldufu gibi, yazimu asamasinda da, sik sik geri doniigler ve
giincellestirme ihtiyacina yol a¢cmustir. Biitiin bu yeniden yazim zorunlulufuna
kargihk, aragtirmanmin, 1992 yili sonu itibariyle, son gelismelere uygun olmasi
icin, gerekli olan hergeyin yapildigi séylenebilir.
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BOLUM 2

EGITIM SISTEMLERI
ve BILGISAYARLAR

Egitim sistemlerininin sorunlar1 ve ¢6ziim secgenekleri sdzkonusu
oldugunda, bu sistemleri kendi i¢inde bagimsiz ve toplumsal érgiitlenmenin diger
unsurlan ile olabildigince ilintisiz sistemler olarak algilama egiliminin yaygin
oldugu soylenebilir. Ote yandan televizyon, video ve bilgisayar gibi yeni iletisim
teknolojileri bagh$r altinda toplanan aygitlarin egitim amaciyla kullammi
konusundaki ¢abalar da birbiriyle ilintisiz ¢cabalar olarak degerlendirilmektedir.

Oysa XX. Yiizyilin son ceyreginde yayginlasmaya baglayan gelecek
aragtirmalan, toplumsal mekanizmalarin birbiriyle olan karsihikli, dinamik ve
etkilesimli iligkilerine dikkat ¢ekmektedir. Sosyoloji, ekonomi ve y6netim gibi
bilim alanlarindaki son gelismelere dayanan bu ¢aligmalar, ge¢misi ve gelecegi,
yeni ve biitlincil bir perspektiften algilama cabalar: olarak ele alinabilir.

Egitim sistemlerinin -gelismiglik diizeyi ne olursa olsun- diinyamn
hemen biitiin iilkelerinde benzer sorunlart yagiyor olmasi, sorunlarin kaynaginin
evrensel bir nitelik tagidifini diigiindliirmektedir. Bu ytizden, diinyanin biitiinciil
bir bigimde algilanmasina yardim eden bakig acilarimin, egitim sisteminin
durumunu, sorunlarim ve barindirdifi olanaklan tamimlamakta da yardimci
olabilecegi umulabilir. Bu bdlimde, sozkonusu bakis agillarnmn, egitim
sistemlerinin sorunlarina ne olgiide 151k tutabilecegi degerlendirildikten sonra,
aym bakiy acgilarindan, bilgisayar teknolojisinin gelisimi incelenecektir.
Boylelikle egitim sistemlerinin sorunlari ile bilgisayarlarin sagladifi olanaklar
arasinda kurulabilecek olan iligkilerin, toplumsal degisimin yonii ve boyutlan da
dikkate alinarak, ortaya konmasi olanakl olabilecektir.

2.1. Egitim Sistemlerinde "Okul"un Yeri

Egitim sistemleri, toplumun ve toplumu olusturan bireylerin egitim
gereksinmelerini kargilamak amaciyla tasarlanip diizenlenmis olan sistemlerdir.
Farkl kiiltiir ve organizasyonlara sahip olan toplumlarda bile egitim sistemlerinin
benzer o6zellikleri oldugu gozlenmektedir. Ornegin ideolojisi ne olursa olsum,
biitiin devletler, egitimi devletin bir gérevi ve vatandaglarimin tlimiiniin hakk:
olarak kabul etmektedir. Devletlerin arasinda, egitim gorev ve sorumluluklarim



yerine getirme yeterlilikleri agisindan farkliiklar bulunabilir. Ancak ana
hatlariyla egitime bakig acisinin yaygin olarak paylasildig séylenebilir.

Farkli toplumlarda egitim sistemlerinin benzerligi bu kadarla da kalmaz.
Egitim sistemlerinin temel araci, hemen her yerde okullardir. Egitim
sistemlerinin iyilestirilmesinden anlasilan, genellikle okullarin iyilegtirilmesidir.
Egitim sistemlerinin maliyeti olarak ele alinan degerler, okullarda olugan
maliyetlerdir. Bu yiizden egitim sistemlerinin durumunu anlamak i¢in, egitimin
okullagmasi {izerindeki tartigmalari degerlendirmekte yarar vardir.

Kokeni Hellenistik doneme dayanan okul sdzciigiiniin bugiin karsiladif
kurumsal yap:r oldukg¢a yenidir. Okul, egitimin kitlesel olarak iiretilmesini
saglayan teknolojik bir gelisme olarak goriilebilir. Egitim sistemlerine yoOnelik
itiraz ve elestiriler, son zamanlarda giderek artan bir yogunluk kazanmakta ve
sertlesmektedir. Bunlarin arasinda Illich’in okul kurumuna yonelttigi elestirilerin
Ozel bir yer tuttugu sdylenebilir. Ciinkii bir¢cok aragtirmaci egitim sistemlerinin
belirli elemanlarini secip, bu elerhanlarin aksakliklar: tizerinde tartigmay: tercih
ederken, Illich modern egitim anlayigini kokten sarsacak itirazlar dile
getirmektedir [8]. Illich’in 6ne siirdigii disiincelerin biiyiik bir boliimiine
katilmak pek kolay degildir. Bu dislinceler zaman zaman ¢ok sert ifadelerle dile
getirilmektedir [9]. Buna karsihk mevcut egitim sisteminin, sosyal simflar,
cinsiyetler ve irklar arasinda -aksine biitiin iddialara ragmen- giderek daha ¢ok
ayrim gozetiyor oldugunu [10], artan egitim maliyetlerinin, esdeger bir kalite
artigint saglamadigimu [11] ve 6grenmenin ¢ofunun egitim kurumlan diginda
gerceklestigini [12] de cesaretle saptamaktadir.

Bu itirazlarin gesitliligi sasirticidir, ancak Illich’e gore, temelde karsi
cikilmas: gereken sey, okul diisiincesinin ardindaki varsayimdir: Ogrenmenin bir
dizi elemana ayrilabilecegi, prefabrik bloklari andiran bu elemanlardan bir
miifredat  olusturulabilecegi ve bu mifredatin evrensel bir dlgekle
degerlendirilebilecegi, Illich’e gore bir yamilsamadir [13]. Buradaki prefabrik
sOzcligii Ozellikle 6nemlidir. Ciinkii Illich’e gére egitim sistemlerinin iflasinin
ardindaki en O6nemli nedenlerden biri, egitimin fabrikasyon olarak {iiretimine
kalkilmis olmasidir. Fabrikasyon iretimin en belirleyici niteligi, birbirine uyan
standart modiillerin kitle halinde itiretimi ve sonra montajidir. Isbéliimiinii ve

8 IVAN ILLICH, Deschooling Society, Penguin Books, Ltd., (Manchester: 1979). Kitabin
Tiirkge gevirisi 1985 yilinda Okulsuz Toplum adiyla, T. Bedirhan Ustiin’iin gevirisiyle, Birey -
Toplum yaymnlar: tarafindan, Ankara’da yaymlanmistir. Ancak bu ¢ahsmada alintilar Ingilizce
orijinalinden yapilmigtir.

9 ILLICH, 1979, s.20. Ornegin Illich "Okul, bugiine kadarki haliyle, birkag geligmig iilkede,
insanlarin hayatlaninin giderek daha uzun bir bélimini tutsak olarak gegirdikleri bir
hapishanedir." diyebilmektedir.

10 ILLICH, 1979, s.17-20.

11 ILLICH, 1979, s.12-15.

12 ILLICH, 1979, s.21.

13 ILLICH, 1979, s.45.
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boylelikle uzmanlagmayr son simirina kadar zorlayan bu iiretim mantifinn
zirvesi, montaj hatti yaklagimidir. Endiistriyel gelismenin en 6nemli
buluglarindan birisi olarak kabul edilen montaj hatti, iiretim verimliligini biiyiik
6l¢iide artiran bir iiretim teknolojisidir.

Ancak montaj hatti drinin  standartlagtinlmasim  dayatir.  Illich’in
itirazzmin  hedefi olan olgu da montaj hattimn bu gerekliligidir. Nitekim
miifredatin prefabrik bloklara benzetilmesi de bunu gostermektedir. Illich’e gore
egitim, hepsi de birbirine uyan modiiller halinde tasarlanip iiretilemez. Béyle bir
yaklasim bagka konularda biiyiik basar1 kazansa da, egitimin dogasina aykiridir.
Okul iizerine inga edilen bir egitim sisteminde miifredat, okulun satfigt maldir ve
diger ticari mallannkini andiran bir siirecin iiriinii oldugu i¢in aym yapiya sahip
olmak zorundadir [14]. Oysa Illich’e gére egitim, diger mal ve hizmetlerden farkl
bir karaktere sahip olmalidir. Ozetlenecek olursa, Illich’in itirazlar1 dogrudan
dogruya egitim sisteminin igleyis bicimine, bu arada bu igleyisin en temel
eleman: olan okula yoneliktir.

Ote yandan Toffler, egitimin kitle iiretimini bir olumsuzluk olarak degil,
kaginilmaz bir zorunluluk olarak goérmektedir "Kitle egitimi, endiistriyalizm
tarafindan, kendi gereksinmesi olan bireyleri yetistirmek icin kurulmug dev bir
makinadir.. Bu sistem birden ortaya ¢ikmadi. Bugiin bile endiistri oncesine ait
bazi ozelliklerini korumaktadir. Yine de Oprencileri (hammadde), okullarda
(fabrikalarda) kitle halinde, 6gretmenler (isciler) aracihfiyla islemek.." Toffler’a
gore, endiistri (sanayi) toplumunu y6nlendiren endiistri cininin bir eseridir [15].
Toffler, egitim sistemlerinin bu sekilde ele alimgsimi ne onaylamakta ne de
yargilamaktadir. Olguyu tarihi bir gereklilik olarak degerlendirmektedir. Okul bu
anlamuyla, sanayi toplumunun bir bulusu ve vazgegilmez bir Onsartidir [16].
Ancak toplumlann sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru degismekte
oldugunu gosteren ¢ok sayida isaret vardir. Bu yiizden, dnlimiizdeki donem
icinde okul da degisime ugramak durumundadir. Diger bir deyigle, Toffler’a gore
okulun mevcut yapisi simdiye kadar ve gimdi bir olumsuzluk degildir. Ama bu
yapi gelecekte de aynen korunursa, bu durum olumsuzluk olacaktir.

Bu bakis acisi, Illich’in hakli goriilebilecek bir dizi itirazimn ve
elestirisinin yeni ve daha degisik bir cercevede yeniden degerlendirilebilmesine
olanak saglar. Bu bakig acisina gore, egitim sistemleri de -dier biitiin toplumsal
yapilar gibi- toplumsal gereksinme ve anlayislar tarafindan sekillendirilmektedir.
Bu durumda gereksinme ve anlayislardaki degisimlerin egitim sistemlerine de
yansimas! gerekir. Aksi halde cesitli sorunlarin ortaya c¢ikmasi beklenebilir.
Durumu daha iyi anlamak i¢in, icinde modern egitim anlayisinin da gekillendigi

14 ILLICH, 1979, s.46.

15 ALVIN TOFFLER, Future Shock, Bantam Books, (New York: 1981), s. 400. Kitabin Tiwrkce
cevirisi 1974 yilinda Sok Gelecek Korkusu adiyla, Alun Kitaplar tarafindan Istanbul’da
yaymnlanmgtir. Bu gahigsmadaki alintlar, Ingilizce orijinalinden yapilmgtir.

16 TOFFLER, 1981, s. 301.
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toplumsal orgiitlenme bicimine, sanayi toplumu kavramina, kisaca bir goz
atmakta fayda vardir.

Sanayi toplumu terimi, sanayi devrimi sonrasinda ortaya ¢ikan toplumsal
organizasyon bi¢imini tammlamak ig¢in kullanihir. Bu organizasyon bigiminin
ayiric1 Ozelliklerinin baginda kentlesme, sanayi iiretimi ve tiiketimindeki artig,
makinalagma, laiklesme, demokratiklesme, girisimci ruhun gelismesi ve
yayginlagmasi, meslek esasina dayali tabakalagma ve okullagma gibi 6zellikler
sayilmaktadir. Birbirinden ¢ok farkli kaynaklarda, sanayi toplumunun temel
ozellikleri olarak c¢ok farkli kavramlara deginilmesi, arastirmacilarin toplumsal
yapimin temel niteliklerine ¢ok farkli agilardan yaklagmalan yiiziindendir.
Ornegin kentlesme ve sanayi iiretimindeki artig gibi parametreler daha ¢ok
teknik  kokenli  arastirmacilari  cezbederken, sosyal tabakalagma ve
demokratiklesme gibi kavramlar sosyal bilimciler i¢cin daha cekici gelmektedir
[17}.

Toffler, sanayl toplumunun, yukarida bazilan1 sayilan cesitli
parametrelerle vurgulanan yeni yapilanmasinin ardinda alti temel dinamigin
yattifini  gOstermistir [18]: Standardizasyon, uzmanlagma, eszamanlama,
yogunlagsma, maksimizasyon ve merkezilesme. Bu durumda, bir yandan sanayi
toplumunun bir uriinii olan, bir yandan da sanayi toplumununun iiretimini
saglayan [19] okulun bu dinamiklerden etkilenmis olmasi gerekir. En azindan
okul kavramimin bu dinamikler tarafindan sekillenmis olmas: yadirganamaz.

17 Sanayi Toplumu’nun gesitli tanimlarinin ortak paydalari igin, 6rnek olarak bkz. AVCI, 1989, s.
15. Toplumlarn tarihsel doniigiimleri degerlendirilirken higbir toplumun, tarihin higbir
doneminde homojen bir yapiya sahip olmadigi unutulmamalidir. Ornegin ABD’nin biitiin
yorelerinde girisimei ruhun aym olgiide gelistigi one siriilemez. Hatta Tirkiye’nin bazi
bolgelerinde, girisimci ruhun gelisme diizeyi, ABD’nin bazi bolgelerindekinden daha yiiksek
olabilir. Yine de ABD’de girigimci ruh genel olarak Tirkiye’dekinden daha yaygindir ve
zamanla giiglenmigtir.

18 ALVIN TOFFLER, The Third Wave, Pan Books, (GB: 1980), s. 59-74. Kitabin Tiirkge gevirisi
1981 wilinda Ugiincii Dalga adiyla, Ali Seden’in cevirisiyle, Altn Kitaplar tarafindan,
Istanbul’da yaymlanm1§t1r Bu galtsmadaki alinular kitabin Ingilizce orijinalinden yapilmugtir.

19 Toffler, "Okulun i¢ yasami, Ogrencilere gelece@i yansitan bir ayna, Ogrencilerin sanayi
toplumuna girigini saglayan mitkemmel bir aractir, Egitimin bugiin en ¢ok elegtirilen 6zellikleri
-tasnif¢iligi, bireysellife izin vermiyor olmasi, siralarmin rahatsiz olmasi, notlayicih@ ve
ogretmenlerinin otoriterligi- kitle kamu egitimini, kendi yeri ve zamamna bu kadar uygun kidan
ozellikleridir. Bu egitim makinasindan ¢ikan gengler kendilerini, iglerin nitelikleri, bireylerin
rolleri ve toplumsal kurumlar agisindan okula ¢ok benzeyen bir yetigkinler diinyasinda
bulurlar." demektedir (TOFFLER, 1981, s. 400-401). Illich de "Okul toplumsal mitosun
kaynagidir ve onu devam ettirir" derken, olumsuz anlamda da olsa, mevecut toplumsal yapunn,
okul aracilifiyla yeniden iiretildigint 6ne siirmektedir (JLLICH, 1979, s. 49).



Gergekten de okula yoneltilen ve gerek Illich’in 6ne siirdiigii, gerekse
cok daha ilimli bir bicimde dile getirilen elestiriler [20], bir kurum olarak
okulun, Tofflerin soziini ettigi dinamiklerden ne kadar yogun olarak
etkilendigini gdstermektedir.

2.1.1. Egitim Fabrikas: Olarak Okul

Okul ile sanayi toplumu arasindaki iligkiyi kavramak igin, sanayi
toplumunun alti temel dinamiginin okul igin ne dlgiide gegerli oldugu
aragtirilabilir. Aslinda s6zkonusu alt1 dinamik, ayr1 ayri belirleyici olmaktan ¢ok,
birbirini besleyerek etkili olmaktadir. Ornegin sanayi toplumu déneminde ortaya
konup gelistirilen kitle iiretimi, sanayi toplumunu etkileyen maksimizasyon
egilimlerinin bir sonucudur. Ancak kitle iiretiminin miimkiin olmasi i¢in, iiriiniin
standartlagtinlmasi, iretici  etkinliklerin  -O6rnegin bir bant boyunca-
eszamanlanmasi, sdzkonusu etkinlikleri yerine getiren kigilerin iglerinde
uzmanlagmasy, bitin bunlarin saglanabilmesi ve siirekliliklerinin garanti altina
alinabilmesi i¢in de yOnetimin merkezilestirilmesi ve pazarin yogunlagtirlmasi
gereklidir. Diger bir deyisle, sanayi toplumunun alt1 dinamiginin, birbirinden ayr1
ayn ele alinmasi, oldukc¢a zordur. Yine de, izleyen paragraflarda, sézkonusu altt
dinamigin egitim sistemi lizerindeki etkileri, ayr1 ayr 6rneklenecektir.

Standartlagma: Sanayi toplumunun en belirleyici 6zelliklerinden birisi
standartlasma oldufuna gore, eger okul ile sanayi toplumu arasinda belirgin bir
iligki ~ aramyorsa, okulun egitimi ne  Olcide  standartlagtirabildigi

20 Bu tir elegtirilere gok gesitli platformlarda sik sik rastlanmaya baglamigtir. Ornegin Devlet
Bakam olarak katldigy Tiirkiye’de Bilgisayar Destekli Egitim Konferansinda Tinaz TITIZ, egitim
sisteminin, yeni ortaya gikan toplumsal gereksinmelere, geligmiglik diizeyi ne olursa olsun, hig
bir ilkede cevap veremedigini dile getirmigtic. Bkz. MEGSB, METARGEM, Tiirkiye'de
Bilgisayar Destekli Egitim Konferansi, (Istanbul: Ekim 1987), s. 30 ve 35. Alkan, "Ancak bu
konuda 6nemli olan, daha ¢ok sayida okul inga etmenin, daha ¢ok dgrenci yetigtirmenin, daha
cok dgretmen istthdam etmenin arzulanan hedefe ulagmak igin yeterli olmadigidir." dedikten
sonra "Cagdag toplumdaki bu gelismeler kargisinda mevcut egitim sistemlerinin geleneksel
nitelikleri nedeniyle birgok sorunlarla kargilagh@n" vurgulamakta ve bu sorunlarn
siralamaktadir. Bkz. CEVAT ALKAN, Egitim Teknolojisi, Asama Matbaacilik San., (Ankara:
1984), 5-7. ABD’de Federal Egitimden sorumlu kamu gorevlileri "kitleler egitimde birtakim
problemlerin oldugunun farkindalar ve okul da bu problemlerin farkindadir" diyebilmektedir
Bkz. AVNI AKYOL, Amerikan Egitim Sistemi Uzerine Bir Inceleme, (Ankara: 1991), s. 34.
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degerlendirilmelidir. Ornegin Ilich’in prefabrik bloklardan olusan ve evrensel
Olgeklerle  degerlendinlebilecegine inanidan miifredat tanmimi, efitimin okul
aracilifryla standartlagtirilmast ¢abast olarak goriilebilir. Gercekten de XIX. ve
XX. Yiizyillar boyunca, okulun egitimi standartlagtirmaktaki basarisi
Ozendirilmistir. Pek c¢ok egitimci, 6zellikle egitimde firsat esitligi amacina ulasma
araci olarak gosterilen standartlagsmanin 6nemini vurgulamaya devam etmektedir
[21].

Uzmanlagma: Benzer sekilde 6gretmenlik mesleginin bir uzmanlik alam
olarak yayginlagmasi da, sanayi toplumunun yapisal 6zelliklerinden birisine siki
stkiya baghdir. Sanayi toplumunun iglerligi wzmanlasmaya baghdir ve sanayi
toplumunun yeniden oOrgiitledigi okulda da 6gretmenligin bir uzmanlik alam
olarak gelismesi sasirtict degildir. Bugiin cesitli yetersizlikleri gozlenebilen bu
olgu [22], ortaya ckug: ve yayginlastigt donemler boyunca, modern egitimin
ovgitye deger bir bagarisi olarak degerlendirilmigtir. Ogretmenligin ayr1 bir
uzmanhk alani olarak geligmesi, 6gretmenlik meslek egitiminin gelismesiyle
zirvesine ulagmigtir. Giiniimiizde Ggretmenlik mesleginin, ancak yiiksek 6gretim
kademelerinde kazandirilabilecegi savunulmaktadir ve meslegi Ogretmenlik
olmayanlarin Ogretmenlik yapmasina olumlu goézle bakilmamaktadir [23].
Tiirkiye’de de Cumhuriyetin ilk yillarinda, egitim reformunun vazgecilmez bir
unsuru olarak, Gazi Egitim Enstitiisti, 6gretmen yetigtiren bir kurum olmak iizere
kurulmug ve énemli toplumsal 6zverilerle zamanla gelistirilmistir.

21 Egitim iiriiniiniin ve {iretim yonteminin standartlagirilmasimnin etkileri konusunda bir 6rnek
olarak, standart dgrenci varsayimi ele alinabilir. Standart egitim, 6grencinin de standart oldugu
durumda, 6nemli bir sakinca dogurmaz. Ancak ogrenci standart degildir, hemen hemen biitiin
ogrenci ozellikleri, dgenciden dgrenciye degisir. Ogrencilerin gesitli dzelliklerinin normal
dagldigi varsayllir ve dgretmen, sinifta, normal dagihmin ortalamasina gore davranir. Diger bir
deyisle tretilen egitim, genel olarak, sadece normal dgrencilere uygundur ve normalden ileri
ya da normalden geri olan Ogrencilere uygun degildir. Egitim iiriininiin yeterince
yayginlastirlamadigy donemlerde, varsayillan normal dgrenciye gore egitim iiretmek, kabul
edilebilir bir tutum olarak goriilebilir. Ciinkii egitimi normal digt dgrencilere de uyarlamanin
maliyeti gok yiiksektir ve bu maliyetle cok daha genis bir normal dgrenciler kitlesine standart
egitim gotirilebilir. Ashinda sanayi toplumu doneminde, bitiin sektorlere egemen olan anlayis
da budur. XX. Yizyil'in sonlarina dogru, birgok sektérde bu anlayig terkedilmeye baglamugtir.
Clinkil bir yandan, ortalama olmayan taleplerin de kargilanmas1 konusunda onemli bir talep
baskis1 olugmug, bir yandan da teknoloji, standart olmayan iretimin de kabul edilebilir bir
maliyetle saglanabilmesine izin verecek sekilde geligmigtir.

22 lich dgretmenlerin, iglerinin niteliklerinden kaynaklanan bir tiir kutsallik kazandiklarnim ve
toplumun bu kutsallig: onayladigin vurgulamaktadir. Oysa boylelikle sinif icinde tartigilmaz bir
otoriteyle gocuklara sahip olma hakkini elde eden 6gretmenlerin biiyiik bir boliimi, bu yetkiyi
dogru bir gekilde kullanabilecek bilgi, beceri ve yetenekten yoksundur. Bkz. ILLICH, 1979, s.
37-38. Illich’in elestirisinin, geligmis ulkelerdeki egitim sistemleri iizerindeki gdzlemlere
dayanmasi, ozellikle ilgi gekicidir, sorunun az geligmislik ya da kaynak yetersizligi sorunu
olmadifini gostermektedir.

23 Ozellikle yabanci dil ya da fen gibi, dgretmen agig1 bulunan dallarda, kendi alaninda uzmanhk
kazanmug olan vitksek okul mezunlarini, formasyon kazandirarak Ogretmenlik meslegine
kazandirma politikalary, Tiirkiye’de sik sik iz kazanmaktadir. Ancak birgok egitimci, bu tiir
gelismeler kargisinda olumsuz tavirlarla direng olugturmaktadur.



Eszamanlama: Sanayi toplumunun bir diger temel 6zelligi, belirli bir
amaca yoOnelik etkinliklerin eszamanlanmasidir. Illich’in cesitli sakincalarim
ortaya koydugu tam zamanhlik [24], Uretim ve tiiketimin eszamanlanmasi
gereksinmesinin bir zorlamasidir ve toplumsal yapin biitiin etkinlik alanlarim
etkilemis olan bir dinamiktir. Dikkat edilirse Tiirkiye’de okullar, bolgeler
arasindaki cografya, kiltir ve iklim farkliiklarini dikkate almayan bir zaman
cizelgesine baghdir. Okullanin acgthy ve kapanig tarihleri, hatta saatleri
merkezden belirlenmekte ve olabildigince eszamanlanmasina c¢aligilmaktadir.
Aslinda belirli oranlarda esneklik saglansa da, diger iilkelerde de durumun farkh
olmadig1 soylenebilir. Ogrencilerin ve dgretmenlerin iilke icinde bir yerden bir
yere go¢ etmesi durumunda kayba ugramasini 6nlemeye yonelik bir 6nlem olarak
ise yarayan bu uygulama, sanayi toplumunda, standartlifn ve merkeziligi
saglayabilmek icin etkinliklerin eszamanlanmasi mantifina iyi bir Ornektir.
Okulun egitimi eszamanlamasi, 6gretim yili ve donemiyle de simirh degildir.
Okulda egitim oturumlan, zil calmasiyla baglar ve zil ¢almasiyla sona erer.
Kapasiteleri ne olursa olsun, biitlin 6grenciler, ayni siire i¢inde, aym: icerikle, ayni
iletiler aracihifiyla kargt karsiya gelirler.

Yogunlasma: Illich, égrenmenin biiyiik bir bolimiiniin okul diginda
gerceklestigini vurgulayarak [25], okulu olumsuzlamaktadir. Ancak okul,
O0grenmek icin gerekli olan yasantilarin yogunlastirilmasi yoluyla, egitimin
verimini artirmayr amaglayan bir kurumdur. Yogunlagma, sanayi toplumunun
ozelliklerinden biridir. Illich de o6gretimi, "6grenmeyi kolaylagtiran kosullarin
olusturulmas” [26] olarak tamimlamaktadir. Bu yaklagim, sanayi toplumunun
gereksinme duydugu bireylerin, sanayi toplumunun olanak ve anlayiglariyla
yetistirilmesi problemine, okulun ne kadar uygun bir ¢6ziim olusturdugunu da
gosterir. Ancak okul gibi kurumlar aracilifiyla yapay yasantilar standart olarak
cogaltilabilir ve boylelikle benzer niteliklere sahip bireylerin yetismesi
saglanabilir. Okul sadece bu isin yapilmasini saglamakla kalmaz, ayrica ekonomik
olarak yapilmasin1 da saglar. Diger bir deyisle, okulun varlig1, sanayi toplumunun
dinamiklerinden olan yogunlagmayla yakindan iligkilidir. Ote yandan, miifredat,
yogunlastirilmug bilgi paketleri gibi goériinmektedir. Miifredatin bu niteligi, son
yillarda yayginlagmaya baglayan alternatif yaklagimlarla kargilagtirildiginda, daha
iyi ortaya cikmaktadir. Konu bazli égretim (Ingilizce Subject Oriented Education
teriminin kargihif1) olarak adlandirilan yaklagimda, 6grenciler, Fizik, Kimya,
Matematik gibi miifredat parcalariyla degil, drnegin bir binanmin yapiligi, bir
canlimin beslenmesi gibi, pratik sorunlarla karsi karsiya getirilmektedir.
Sézkonusu pratik sorunun ¢oziimii sirasinda, &grenci, gerekli oldugu yerde,
gerektigi kadar fizik, matematik, biyoloji bilgisi edinmektedir. Bilgilerin konu
bazinda paketlenmesi, daha seyrek bir nitelik tagimaktadir.

24 ILLICH, 1979, s. 32-39.
25 ILLICH, 1979, s. 20.
26 1LLICH, 1979, s. 19.
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Maksimizasyon: Ote yandan okul, egitimin kitle iretimi aracilipiyla
yayginlagtirilmasi hedefine yonelik bir ¢aba olarak algilanabilir ki bu da sanayi
toplumunun oOzelliklerinden biri olan maksimizasyon ile yakindan iligkilidir.
Sanayi toplumu bir yandan fiiretimin, diger yandan tiiketimin nicel olarak
durmaksizin artmasina ¢alisilan bir toplumsal organizasyon bigimi olarak dikkati
¢ekmektedir. Toplumsal yapinin biitlin elemanlari bu c¢abaya gore birbirine
eslenmistir. Sanayi toplumunda egitim sistemleri, olabildigi kadar ¢ok kisiye,
olabildigi kadar cok bilgi yilklemek ve beceri kazandirmak iizere orgiitlenmig
gorinmektedir. Oysa her birey icin kendisine en uygun bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi, toplum acisindan bakildifinda ise en uygun sayida bireyin belirli
konularda yetistirilmesi daha saglikli gorinmektedir. Diger bir deyisle,
maksimizasyon mantifl yerine optimizasyon mantifimn uygulanmasi gerekli
gorinmektedir. Gergcekten de, egitim sisteminin dile getirilen sorunlarimn
o6nemli bir boliimii, bu mantik farklilagmasiyla iligkilidir [27].

Merkezilesme: Son olarak, okul araciligiyla egitimin biitiin diinyada
merkezilestirildigi gézlenmektedir. Cok cesitli elestirilere konu olan bu olgu da
[28] sanayi toplumunun bir oOzelligidir. Tiirkiye’de egitim sisteminin
merkezilestirilmesi, Cumhuriyet doneminde Tevhidi Tedrisat Kanunuyla
saglanmigtir. 3 Mart 1924 tarihinde c¢ikarilan yasa, giiniimiize kadar gecerliligini
korumug ve Anayasa giivencesi altinda islerlik kazanmistir [29].

Merkezilesme, okulun bir egitim fabrikasi gibi ¢aligabilmesi igin gerekli
olan diger unsurlarin, standartlasmanin, uzmanlasmanin, eszamanlamammn,

27 Ornegin, Tiirk epitim sistemi, dgrenciyi, kendi yetenek ve ilgisi dorultusunda gelistirmedigi icin
elestirilmektedir. Oysa her dgrencinin bireysel yetenek ve ilgilerini dikkate almaya caligan bir
sistem, standart iiriinden caymak zorunda kaldip1 igin, maksimizasyon amacma ulagamaz.
Dolayisiyla, maksimizasyon amacina yonelik olarak isleyen bir sistemin, bireysel beklentilere
cevap vermesl beklenemez. Aslinda geligmis iilkelerin egitim sistemleri de dahil olmak iizere,
geleneksel egitim sistemlerinin higbiri, bu konuda yeterli bir bagari saglayamamaktadir. Egitim
sistemleri, yayginlagtiklan ikiyiz yilik dénem boyunca bu konuda énemli dlgiide bagarisiz
oldular. Diger bir deyisle sorun ne yenidir, ne de yereldir. Ancak her gegen giin biraz daha
agirlagsmaktadir. Ciinkii degisen toplumsal yap, egitime bireysel farkliliklar: dikkate almasi
konusunda, giderek artan dozda baski yapmaktadur.

28 Ogzellikle Tiirkiye’de egitimin merkezi yapisi, ¢esitli sorunlarin kaynag: olarak goriilmektedir.
Bu konuda bkz. ZEKAI BALOGLU, Tiirkiye'de Egitim, TUSIAD, (istanbul: 1990), 8. Béliim
ve K. BRENNER, E. G. WEDELL ve R. CARNEIRO, Review of Educational Policy in
Turkey: Examiners’ Report and Questions, OECD, (Paris: 1987), V.i bolimi.

29 BALOGLU, 1990, s. 6. Baloglu, Tevhidi Tedrisat Kanunu'nu, egitimin demokratiklestirilmesi
aract olarak géstermektedir. Egitimin laiklegtirilmesini de sagladigi igin, yasanm, ¢ikarldif
tarihte demokratiklesmeye katkisi oldugu soylenebilir. Ancak yerinden yonetim ilkelerini
tamamen ortadan kaldiran ve egitimi merkezilegtiren 6zellikleri nedeniyle, yasanin gliniimizde
egitimin demokratiklegmesi 6niindeki en dnemli engellerden biri oldugu soylenebilir.



yogunlasmanin ve maksimizasyonun gerceklestirilebilmesi icin de zorunludur.
Ashinda bu unsurlarin hepsi birbiriyle kargilikli etkilesim halindedir. Egitim
sistemlerinin, biitiin {lkelerde c¢ok biyik ve yaygin sistemler olmasi,
sistemlerinin yonetimi acisindan merkezilesmeye 6nemli bir 6ncelik kazandiriyor
gibi goriinmektedir. Oysa - yonetim teknoloji ve anlayigindaki gelismeler,
giiniimiizde merkezi yapilar1 zorunlu olmaktan ¢tkarmaktadir [30].

Bu bakig agisi icinde, efitim sistemine ydneltilen elestirilerin, egitimin
mevcut igleyis bi¢imini hedeflemis goriindiikleri halde, aslinda egitim sisteminin
icinde sekillendifi toplumsal yapiyr hedefledikleri 6ne siirilebilir. Bu yargiy:
destekleyecek en 6nemli veri, ne Illich’in ne de digerlerinin, okulun ve egitim
sistemlerinin, toplumlarin bugiine ulagmasindaki rol ve katkilarim tartigma
konusu yapmamalaridir. Bu anlamda sorun, mevcut egitim sisteminin -bugiine
kadarki bagarim diizeyi ne olursa olsun- mevcut toplumsal gereksinmelere cevap
vermeyi bagaramiyor olmasidir.

Itirazlarmn, sistemin itigyiiz yildir siiren isleyis biciminin [31] bugiinkii
yetersizlii lizerine yogunlagmasi, toplumsal organizasyon bigiminin kokli
degisimler gecirmekte oldugu vyargisina haklihik kazandirmaktadir [32].
Gercekten de Toffler’in tamimladigi ve yukarida sayilan alti temel dinamik
tarafindan sekillendirilen mevcut egitim sistemi, uzun sayilabilecek bir donem
boyunca toplumun gereksinmelerini sorunsuz sayilabilecek bir gekilde
kargilayabilmistir. Ancak ayni yapi, artik gereksinmelere cevap vermemektedir.

30 Geleneksel okul sisteminin gereksinmeleri kargilamakta bagarisiz kalmas: iizerine, ABD’de
Gahgma Bakanlhgr’'min egitim biitgesini okuldigi etkinlik alanlarina kaydirmasi, mevcut okul
sisteminin igletilmesindeki beceriksizliklere dayandirilmaktadir (AKYOL, 1991, s. 33). Oysa
sorun bilyitk Olgiide, sistemde rol alan kigillerin bagansizhigindan ¢ok, sistemin igleyis
mantifinn  ¢agdag gercksinmelere uyumsuz olmasindan kaynaklaniyor gdriinmektedir.
Gergekten de ABD Caligma Bakanhgr'min politikalarinin sonucunda, merkezi yapimn diginda
yeni yapilar olusmakta, alternatif ¢zimler iretilmcktedir.

31 Toffler egitim sistemlerinin bugiinkii yapisinin, ig hayatimin tarlalardan fabrikaya kaymas: ve
¢ekirdek ailenin ortaya gikmasi sonucunda bir zorunluluk olarak ortaya ¢iktifini, gocuklarinin
egitimini okullarin iistlenmesinin bu tir bir toplumsal degigimin iriini oldugunu 6ne siirerek
(TOFFLER, 1980, s. 42), modern egitim anlayiginin tarihini belirlemektedir.

32 Toplumlarin koklii degisimler gegirmekte olusu gok farkli degerlendirmelerle gesitli yazarlar
tarafindan ele alinmaktadir. Ornek olarak bkz, TOFFLER, 19831Orgitlerde Degigme",
ESADER, c. VI, s. 21, Ocak 1972, JOHN NAISBITT, Megatrends, Warner Books, New York
1982 ve TOM FORRESTER, High-Tech Society, MIT Press, Massachusetts 1987. Toplumsal
degisimin egitim sistemleri agisindan da 6nemini vurgulayan kaynaklara ornek olarak bkz.
AVCI, 1989, Boliim 3., ALKAN, 1984, s. 3-14 ve BALOGLU, 1990, 5. 13-17.



2.1.2. Okulun Teknolojik Ozellikleri

Bu noktada, bolimiin baginda Illich’ten yapilan alintimin 6nemi
artmaktadir. Bu alintida Illich egitimin, toplumdaki diger etkinlik alanlarim
andiran bir siire¢ gibi algilanmasini elestirmektedir. Oysa sorun, bir siiredir
egitimin diger etkinlik alanlart gibi algilanmamas: yliziinden agirlagiyor
goriinmektedir. Egitimin -en azindan bir siiredir- diger toplumsal alanlardan ¢ok
farkl bir yol izledigi s6ylenebilir. Ciinkii en eski etkinlik alanlarindan birisi olan
tarim dahil, hemen biitiin toplumsal etkinlik alanlar, teknolojik gelismeden
biiyiik 6lciide etkilendigi halde, egitim icin ayni seyi sdylemek olduk¢a zordur
[33].

Teknolojik gelisme, sanayi toplumunun en dikkat ¢ekici sonuglarindan
birisi olmugtur. Eski Yunanca téchne (beceri, hiiner) sézciigiinden logia (bilgi)
ekiyle tiiretilen teknoloji soézciigiiniin, birka¢ farkhh anlamda kullamldig
gozlenmektedir [34]:

- Bilimsel bilgi ve gelismelerin pratik amaclara
uygulanmast,

° bu uygulamanin sonucunda elde edilen metod, siireg ve
araclarin tiimii ve

- malzeme ve nesnelerin, gereksinmeleri karsilamak igin
her tiirli arac¢ olarak kullanimi.

Teknolojinin bu gsekilde tamimlanmas: ¢ok esnek ve genis bir ¢ergevenin
gizilmesine izin vermektedir. Ciinkii bu tamimlara dayanarak biitiin toplumsal
etkinlik alanlarinda (bu arada egitimde de), her zaman bir tiir teknoloji
kullanuldigy s6ylenebilir.

Ornegin, geleneksel egitim yaklasimlarimiz da bir tiir efitim teknolojisine
sahiptir. Ogretmen, bilgi ve beceri aktarici bir rolde, kendisinin disinda
tammlanmug olan miifredat:, kendi yeteneklerini de katarak gelistirdigi metodlar
cercevesinde uygular. Bu amagla erigebildigi herseyi bir arag¢ olarak kullamir.
Okullarin mimarisinden miifredatin hazirlanmasina kadar, egitim sisteminin
bugiin sahip oldugu oOzelliklerin toplami, zaman iginde belirli oranlarda
gelistirilmis bir geleneksel teknolojidir.

Ancak yukarida da gosterilmeye calisildifn gibi, sanayi toplumunun
ortaya ¢ikmaya bagladifn donemlerde gekillenen ve bu toplumsal yapimn
gereksinmelerine basariyla cevap veren bu geleneksel teknoloji, bir siiredir
beklentileri kargilama yetenegini yitirmig goriinmektedir. Diger bir deyisle,
Illich’in de dile getirdigi sorunlarin Onemli bir bolimi, diger alanlarda

33 Tanm sektoriinde net ihracatgr durumunda bulunan ABD’de toplam tanm iiretimini ¢aligan
nitfusun yiizde 3’ gergeklestirmektedir. Yiizyihn basinda ise bu oran yiizde 35’den biyiiktii.
Bkz. DPT, Bilim-Aragtima-Teknoloji, (Ankara: 1988), s. 226. Isgiicii gereksinmesindeki bu
daralma, teknolojinin tarima etkili bir bigimde girmesiyle saglanabilmigtir.

34 Macmillan Dictionary, abc Yayincvi, (Istanbul: 1986).



gergeklestirilen teknolojik iyilestirmenin, egitim alanina yeterince yansiyamamig
olmasindan kaynaklanmaktadir. Egitim de diger liretim siirecleri gibi bir siireg
olarak algilansa, diger alanlardaki teknoloji yogunlagmasimin egitime de
uygulanmas: gerekirdi. Oysa egitimin, teknolojik gelismelerden en az pay alan
etkinlik alani oldugu sdylenebilir.

Teknolojik gelismenin tarihi, biitiin bir insanlik tarihidir. Buna kargilik
teknolojik gelismenin hizi giderek artmaktadir. Bu artig1 hizlandiran en 6nemli
faktor, teknolojinin verimi artiricl etkisidir. Teknoloji, daha az girdiyle daha ¢ok
cikt1 iiretimini saglamakta, bu yolla toplumsal refaha katkida bulunmaktadir. Bu
olgu, bir yandan daha karmagik ve yetenekli makinalarin iiretim siirecinde
kullamlmasiyla, bir yandan daha karmagpk bilimsel bilginin {iretime
aktarilmasiyla, bir yandan da daha iyi metodlarin gelistirilip kullamlmasiyla
gergeklestirilir. Diger bir deyisle teknolojik gelismenin -birbirinden ayrilmasi
kolay olmayan- ii¢ temel bileseni vardir: Makina ve techizat, bilgi ve metod [35].

Teknolojik gelismenin verimi artirict etkisi de iki yolla ortaya
cikmaktadir: Uretim hacmini artirarak ve iiretim kalitesini artirarak. Bu etkiler
her tirli mal ve hizmet iiretiminde gozlenmektedir. Biitiin alanlarda
teknolojinin aynt hizla yogunlastigi ve aym diizeyde verim artist saglandigi one
stiriilemez. Ancak bu farklibgin biiyiik 6lciide toplumsal talepteki degisikliklere
uydugu One siiriilebilir. Bu anlamda, o6rnegin kisi bagina tarim iiriinleri
talebindeki artig, sanayi iiriinleri talebindeki artisin gerisinde kaldif icin, sanayi
sektoriinde verim artisgimin daha biiyiik bir bask: altinda oldugu sdylenebilir.

35 Bu ii¢ bilesenin tarum alanindaki katkiari su sekilde orneklenebilir; Tarimda traktdriin
kullanimi, makina ve techizat giriginin Ornegidir. Genetik bilimindeki gelismeler yoluyla
wrklarin 1slahi ve béylelikle verim arts, bilimsel bilgi katkisina bir drnektir. Ciftcilerin yeni
sulama veya teraslama yontemlerini kullanmaya baglamalan ise metod degigiklifine drnektir.
Cok zaman bu bilesenler birbirleriyle etkilesim halinde geligirler. Ornegin yeni sulama
yontemlerinin uygulanmas icin yeni sulama araclarina gereksinme duyulur.
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Bu durumun belki de tek istisnast egitim sistemleridir. Egitim talebinin
kargilanmasinda hem nicel hem de nitel agidan bilyiik bir acik gozlendigi halde
[36], egitim sektoériiniin emek-yogun bir sektdr olma niteligini korudugu
gozlenmektedir [37]. Bu durum, egitimin dzel bir durumu oldugu, teknolojiyle
desteklenmesinin miimkiin olmadift goriiglerinin sonucudur. Bu da egitimin,
Ilich’in iddia ettiginin tersine, diger etkinlik alanlarini andiran bir alan olarak ele
alinmamakta oldugunu gostermektedir.

2.2. Egitim Gereksinmesi ve Degisimi

Aslinda egitim sektoriindeki problemlerin yogunlagsmasinin ardinda yatan
faktorler bilinen faktorlerdir, diger sektdrlerde de benzer sorunlara yol
agmuglardir. Bu yargimin dayandifs temel varsayima gore, sanayi toplumu adi
verilen toplumsal organizasyon bigimi, varlifini, zaman i¢inde kurulup gelistirilen
cesitli toplumsal kurum ve orgiitlere bor¢ludur. Modern devlet ve modern
devletin bir araci olan modern egitim de bu kurum ve Orgiitlerden ikisidir. XVIIL
Yiizyi1l’dan baglayarak durmaksizin rafine edilen biitiin toplumsal orgiitler, XX.
Yiizyi'm ikinci yansimin ortalarindan itibaren hakliliklarinmi ve gecerliliklerini
yitirmeye baglamiglardir.

Egitim sektoriindeki problemlerin yogunlasmasi da bu perspektiften
bakilarak algilanip yorumlanabilir. Diger bir deyisle, toplumlar niteliksel olarak
degismeselerdi, egitim sektoriiniin bugiin karsilagtii problemlerin bu gekilde
ortaya cikmayacak oldufu one siiriilebilir. Ayni yaklasimin bir uzantisi olarak,
egitimin c¢agdag sorunlarina toplumsal organizasyon bi¢iminin kokli degisimi
dikkate alinmadan onerilen ¢6ziim alternatiflerinin, gecerli olmayacagi sonucuna
da vanlabilir.

Ote yandan, egitimin kars1 karsiya kaldig1 tiirden sorunlarin énemli bir
bolimi, toplumsal organizasyon big¢iminin difer kurum ve Oorgiitlerinde de

36 Egitimde kargilanamayan talebin iki boyutu vardir: Nicelik ve nitelik. Bu egitim agigimn
boyutlar1 konusunda Alkan "Biyilk kitlelere fonksiyonel egitim hizmeti gotirmek, insan
kaynaklarim daha yararh duruma getirmek, daha yiiksek kalitede egitim saglamak, bireysel
farkliliklar1 ve toplum talebini kargilayabilmek, cgitimde sosyal adalet, demokrasi ve firsat
esitligini gergeklegtirmek, egitim uygulamalaninin etkenligini artirmak, verimi yiikseltmek,
maliyeti dilgirmek, mevcut olanaklardan en iyi ve en yaratici bigimde yararlanmak gibi
konular giiniin en énemli ve meydan okuyucu egitim sorunlanidir." demektedir (ALKAN, 1984,
s.11). Ayni konuda ayrica bkz. AVCI, 1989, s. 73-87.

37 ‘'Tarihi geligimi incelendiginde goriilir ki teknoloji 1955 yilina kadar ¢ogunlukla endiistriyel
sektoril etkilemistir. Bu tarihte egitim teknolojisi endistriyel teknolojiden yaklagik olarak bir
yiizyll kadar geride bulunuyordu." (ALKAN, 1984, s. 21.). Ashnda egitim, emek-yogun
ozelligini siirdiirmektedir. 1992 yilinda konsolide devlet biit¢esinden egitim igin ayridan 30,3
trilyonluk paymn 25,5 trilyonu, diger bir deyigle yiizde 85 kadar personel harcamalaridir. Bkz.
KOKSAL TOPTAN, TBMM Plan ve Biitce Komisyonu 1992 Yii Biitce Konusmasi, MEB,
(Ankara: 1992). Ayni oran 1990 yihnda yiizde 82, 1991°de ise yiizde 83 civarmdadir. Diger bir
deyisle, egitimde personel harcamalarinin pays, ok yiksek olmasinin yanisira, yitkselmeyi de
siirdiirmektedir. Oysa emegin yiizde 50’lerin iizerinde pay aldii bagka bir sektor bulmak gok
zor oldugu gibi, emek pay: yikselen bagka bir sektor de bulmak oldukga zordur.
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kendini gostermigtir. Bu kurum ve Orgiitlerin bir ¢ofu, yeni ortaya ¢ikmaya
baglayan ve eskisinden niteliksel olarak farklilik gosteren toplumsal organizasyon
bi¢iminin gerekliliklerine uyum saglamaya c¢alismak konusunda, egitim
sistemlerinden daha ¢evik ve duyarli davranmuglardir. Teknoloji yogunlufunun,
Ozellikle de yeni iletigim teknolojileri adi verilen teknolojilerin yogunlugunun
artigl, bdyle bir uyum c¢abasidir.

2.2.1. Egitim Gereksinmesi

Egitimde teknoloji kullanimini zorunlu kilan cesitli faktorler arasinda
Ozellikle dikkate deger olamimin, egitim gereksinmesinin nitel ve nicel degisimi
oldugu soylenebilir. Bagka bir deyisle, daha 6nce s6zkonusu edilen toplumsal
degisimin sonucunda eitim gereksinmesinde Oyle bir degisim olmugtur ki,
sadece bu degisimin incelenmesi bile, egitimde teknoloji kullammim hakh ve
gerekli gostermeye yeterlidir. Ayrica nasil bir teknolojinin, nasil kullamlmasi
gerektigi de, egitim gereksinmesinin degisiminden gikarilabilir.

Aslinda egitim, ekonomik bir etkinlik alammn nesnesi olarak
goriildiigiinde, her hangi bir oOrgiitsel ve teknolojik degisimin olurlugunu
(fizibilite), egitim gereksinmesini ayrintili bir bigimde analiz etmeden ve degisimi
egitim gereksinmesinin degisimine dayandirmadan gostermek miimkiin degildir.
Bu yiizden, 6ncelikli olarak egitim gereksinmesinin tanimlanmasi, ardindan bu
gereksinmenin degisiminin y6nii ve boyutlarimin tartisilmas: gerekmektedir.
Daha sonra, egitim sistemlerine teknolojinin -6zellikle de bilgisayarlarin- girigi,
egitim gereksinmesinin degisimi ile iligkilendirilerek ve bu olgunun egitim
sistemlerinin i¢ dinamiklerinden bagimsiz olarak ortaya ¢itkmadig: gosterilebilir.

Egitim sistemleri -diger biitiin sosyoekonomik sistemler gibi- belirli bir
gereksinmeye cevap vermek ilizere tasarlanmig ve uygulamaya konmug olan
sistemlerdir. Egitim gereksinmesi olarak adlandirilacak olan bu gereksinme, iki
farkli agidan degerlendirilebilir:

> Toplumu meydana getiren bireyler, egitimi talep ederler.
Diger bir deyisle, bireylerin egitime gereksinmesi vardir.

> Toplumsal yapr ve kurumlar, egitilmig bireyler talep
ederler. Diger bir deyisle toplumun, bireylerinin
egitilmesine gereksinmesi vardir.

Yukanda dile getirilen iki farkli aginin birbirinden ayirdedilmesi, zaman
zaman giiclesebilir. Ornek olarak Ozgi [38], egitim ile ekonominin iligkisini

38 TAHIR OZGU, Egitim Bilimleri - Egitim Ekonomisi, Anad. Un. Yay. No: 187, (Eskisehir:
1987), 5. 13.



belirtirken, egitimin kisisel geliri ve milli geliri artiric1 6zelliklerini arka arkaya
vermeyi tercih etmistir.

Ote yandan, ozellikle egitimin kurumsallasmasiyla birlikte, egitim
gereksinmesinin toplumsal ve bireysel boyutlarimn zaman zaman birbiriyle
celistigi de gozlenmistir. Ozellikle son yillarda artan kéktenci elestiriler [39],
kurumsal egitimin bireyin aleyhine igletilis bicimini ortaya koymaktadir. Cesitli
felsefi ve ideolojik unsurlari da icinde barindiran bu tiir tartismalarin
yogunlugundaki artig, sadece egitim alammna ozgii degildir. Kaldi ki, tartigma
bi¢imi ve yaklagimu agisindan da, farkh alanlardaki kdktenci tartigmalar énemli
benzerlikler gostermektedir. Sozkonusu benzerlikler ne raslantisal ne de
sagirticidir. Modern kurumsal egitim, modern devletin bir aracidir ve belki de
araclarinin en onemlisidir [40]. Egitimi hedef alan cesitli kdktenci itirazlar da,
modern devletlerin bireyler lizerinde etki ve denetim olanaklarimin artisina bir
tepki olarak goriilebilir. Dolayisiyla, egitimin de bu tiir itirazlardan payin almasi
kagimilmazdir. Ancak toplumsal organizasyon bicimindeki koklii degisimler,
sadece devletleri bireyler karsisinda giiclendirmekle kalmamakta, ayn1 zamanda
bireyi toplumsal so6zlesmeler karsisinda Ozgiirlestirici  bir boyutu da
barindirmaktadir. Degisimin ilerleyen agamalarinda bu boyutun 6n plana
cikabilecegini gosteren gesitli ipuglar1 da goriilmektedir.

Bu yiizden, s6zkonusu marjinal tartisma konularn bir yana birakilacak, ve
genel olarak kabul edilen simiflandirma cercevesinde egitim gereksinmesi
incelenecektir.

2.2.2. Bireylerin Egitim Talebi

Bireylerin egitimi talep etmelerinin ardindaki nedenler c¢egitlidir.
Egitimin kigisel yararlari iki ana baghk altinda degerlendirilebilir [41]: Egitim -
Kisisel Gelir lliskisi ve Egitimin Gelir Dist Kigisel Yararlan.

39 Egitimin koktenci bir bigimde elestirisi, dzellikle gelismis bat: iilkelerinde son yillarda biyitk
olgiide yayginlagmugtir, Cok azi Tiirkge’ye gevrilen bu tir caligmalara drnek olarak bkz. JOEL
SPRING, Ozgiir Egitim, Ayrint Yaynlari, (Istanbul: Ocak 1991) ve CATHERINE BAKER,
Zorunlu Egitime Hayir, Ayrinti Yaymnlari, (Istanbul: Mayis 1991).

40 Egitim, modern devletin iglek bir araci olma dzelligini zamanla kazanmigtir. Aslinda modern
devletin gelisimi, modern egitimin gelisimine ¢ok yakindan bagimhdir, ¢iinkii modern devletin
hayata gecirilmesi, ancak yaygin ve yeterli egitim sayesinde miimkiin olabilir. Bu konuda,
egitim sosyolojisi caligmalarmin hemen hemen hepsinde yeterli ipuglari bulunabilir. Ornek
olarak bkz. MAHMUT TEZCAN, Egitim Bilimleri - Egitim Sosyolojisi, Anad. Un. Yay. No:
188, (Eskisehir: 1987), 6zellikle s. 14 ve 30-31.

41 OZGU, 1987, s. 17-25.
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Egitim ile gelir arasindaki iligki, gercekten de ayr bir baghk altinda
incelenmeyi gerektirecek kadar 6énemli gérinmektedir. 1980 sonrasinda yapilan
diizenlemelerin sonucunda hekimlik mesleginin gelirinde ortaya gikan gorece
gerilemeye paralel olarak, tip egitimi veren kuruluglarin taleplerinin yine goérece
olarak geriledigi gbzlenmistir.

Egitim, bireylerin gelirini artirict bir nitelik tagir [42].

Bireyin egitimden en 6nemli beklentisi, daha yiiksek gelir elde etmek
olsa da, tek beklentisi bu degildir. Bireylerin egitimden bagka beklentileri de
vardir [43]:

> Bir egitim derecesi, bir iist egitim derecesine devam etme
hakkim saglar.

- Egitim teknolojik igsizlie karst kisinin  kendini
koruyabilmesini saglar.

- Egitim kigileri gecici nitelikte, kot kosullar altinda
uygulanan, riskli ve toplumsal itibart olmayan islerde
caligma zorunlulugundan kurtarir.

> Meslek ve gorevierin sagladify bazi gelir digi kisisel
faydalar nitelik itibariyla gelire benzer.

- Egitim  kisinin  yurttashk haklarindan daha iyi
yararlanabilmesini ve  yurttaghk  yiikiimliliklerini
geregince yerine getirebilmesini saglar.

- Egitim, diger tiketim faaliyetlerinde de etkinlik,
hesaphilik ve bilgi saglar. Egitilmis kisi, daha iyi ve etkin
bi¢imde yer, giyer, gezer.

42 OZGU, 1987, 5.18. Ozgirniin Juster'dan aktararak verdigi istatistiklere gore egitimin bu 6zelligi
zaman icinde gelismektedir. Yine Ozgii, bireyler arasindaki gelir farkinin yiizde 66’siun,
egitim diizeylerinin arasindaki farkliliklarla agiklandigini belirtmektedir. (OZGU, 1987, 5.19.)
Ote yandan Drucker, toplumsal gelisimin belirli bir asamasindan sonra, bireysel geliri
belirleyen en 6neml etmenin egitim oldugunu dne sirmektedir. Bkz. PETER F. DRUCKER,
Yeni Gergekler, Tirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yay., (Ankara: 1991), s. 177-190..

43 OZGU, 1987, 5.24-26.
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Buraya kadar, bireylerin egitimi talep etmelerinin arkasindaki itici giigler

ele alindi. Yukarida basvurulan siniflandirma, bu konudaki kabul edilebilir tek
siniflandirma degildir. Ancak egitim gereksinmesini analiz eden aragtirmacilarin
¢opu, benzer simflandirmalar yapmiglardir ve aralarindaki farklar, bu ¢aligmanin
konusu agisindan 6nem tagimamaktadir.

2.2.3. Toplumun Egitim Gereksinmesi

Egitim talebinin bir bagka 6nemli boyutu daha vardir: Toplumun egitim

gereksinmesi. Egitim goéren bireylerin egitimden sagladif: yarar gibi, toplumun
egitim goren bireylerden sagladifi yarar da ayrintili bir bicimde analiz edilmistir.
Bu yararlar agagidaki gibi 6zetlenebilir [44]:

- Egitim g6érmig kisginin, c¢agdaglarinin gelirinde hasil
edecegi artig

- Egitim gormiis bir kugagin, gelecek kusaga daha yiiksek
kazang saglama firsatini hazirlamasi

> Toplumda mevcut yeteneklerin {iriin verebilmesi igin
uygun ortam hazirlanmas:

° Isgiicine mesleki esneklik saglanmasi, teknolojik
degismeler ve yeniliklere bir biitiin olarak toplumun
daha kolay uyabilmesi

- Bilim ve teknoloji alaminda arastirma yapilmasi igin
0zendirici ortam dogmasi

> Hukuk kurallarima saygi ve goniilli sosyal faaliyetlere
katilma sorumlulugunun artmas: dolayisiyla emniyet,
adalet, saghk hizmetleri gibi, vergiyle finanse edilen bu
tir kamu hizmetleri gereginin kismen kendiliginden
azalmasi [45]

44

45

0ZGU, 1987, s.44. Ozgii metinde verilen yararlari, Blaug’a atfen vermektedir. Ote yandan
toplumlarin egitilmis bireylerden sagladiklari yararlar konusunda sayisiz somut ornek
bulunabilir. UNESCO Genel Midiri Federico Mayor’un bir soyleside dile getirdikleri
yeterince etkili bir Ornek gibi goriinmektedir: "Giiney'in yoksul ilkelerinde iletigim, her
seyden once okur-yazarlik demektir. Kiginin diyalog kurabilmesi i¢in 6ncelikle kendini ifade
edebilmesi, yani okumayi, yazmayi ve say1 saymay: bilmesi gerekir. Bu yetenekler daha once
yalmzca kalkinmanm bir yonii olarak gorilirdii. Oysa bugiin, agikca kalkinmanin dnkogulu
olmuslardir. Ispanya bu konuda ilging bir érnek olusturmaktadir. 1963’'te bu iilkede yalniza
dort tane biyokimyaci bulunmaktaydi -bunlardan biri de bendim. Plank g¢abalar sonucu, bu
rakam giiniimiizde yetmis dorde cikmustir. Sonug olarak, Ispanya biyoteknoloji alaminda
onder konuma gegmis ve antibiyotik ¢esitleri iiretimi ile fermantasyon yontemlerinde diger
iilkelerle rekabet edecek diizeye gelmigtir. Gliniimiiz diinyasinda refahin kayna@ bilgidir."
"Berlin’den Babil'e", NPQ Tiirkiye, Cilt 1, Sayr 3, (Kig 1992), s. 21-23. Mayor’un verdigi
ornekten de anlagilacag gibi, giniimiizde toplumlarin refahinin ve rekabet giiciiniin kaynagy,
bilgili -diger bir deyisle iyi egitilmig- bireylere sahip olmasidir.

Drucker, iiciincii sektor olarak adlandirdigs bir olgunun yayginlagma hizina dikkati gekmekte
ve kar amagli olmayan toplumsal etkinliklerin, geligmig iilkelerde, insan zamammn giderek
daha biiyiik bir bélimiinii doldurdugunu éne sirmektedir. Drucker’a gore, XX. Yiizyl'm
sonlarma dogru zaten yeterince yayginlagmig olan bu tiir etkinlikler, gelecegin toplumsal
organizasyonunun belkemigi olacakur (DRUCKER, 1991, s. 77-105.).



> Yetkin politik onderlik ve bilingli se¢men kitlesinin
gelismesinden o6tiirli politik istikrara kavugma egilimi

- Entelektiiel diizeyin geligmesiyle  ve egitilenler ile
egitilmeyenlerin etkilesimi sayesinde bog zamandan
yararlanma kalitesinin artmast.

Yukaridaki baghklar da cesitli arastirmacilar tarafindan degisik
bigimlerde ifade edilmiglerdir. Ancak bu ifade bicimleri arasindaki ayrim, genel
olarak vurgu farkindan ibarettir.

Modern egitim anlayiginin  gelisimi ve egitimin kurumsallagmasi
siirecinde ortaya konan yukarnidaki gereksinmelerin, nitelik ve nicelik itibariyle
degisime uframakta oldufu goézlenmektedir. Izleyen kesimlerde bu degisim
siireci ele alinacaktir.

2.2.4. Egitim Gereksinmesinin Nitel Degisimi

Egitim sistemlerinin yetersizligi konusunda ¢ok yaygin bir goriigbirligi
oldugu goézlenmektedir. Oysa, sanayi toplumu ad: verilen toplumsal organizasyon
bi¢iminin yiikseliginde ve bugiin genel olarak ¢viing duyulan ilerlemenin
saglanmasinda, egitim sistemlerinin ¢ok o©Onemli bir rol oynadiklari da
bilinmektedir. Denebilir ki, tarim toplumlarindan kentli topluma gegiste en
onemli rolii modern egitim iistlenmistir [46]. O halde, toplumsal gelismenin en
Onemli aract olan egitimin, giniimiizde 6nemli bir sorun odag olarak
algilam§inin arkasinda yatan olgulart ortaya koymak gerekir.

Egitim, ekonomik bir etkinlik alari olarak degerlendirildifi zaman,
egitimin sorun olmaya baglamasi da anlasilabilir. Tarnm toplumundan sanayi
toplumuna gegig siirecinin  en belirgin  6zellikleri arasinda iiriini
standartlagtirma, bdoylelikle iretimi kitlesellestirme, bdoylelikle maliyetleri ve
fiyatlan diigiirme, sonug olarak da refahi artirma dongiisii sayilabilir. Bu déngi
biitiin ekonomik etkinlik alanlarinda, durmaksizin rafine edilerek isletilmistir.

Ayn1 dongiinlin egitim alaminda da isletildigi gozlenmektedir. Tarim
toplumunda genellikle aile icinde, daha deneyimli aile bireyleri tarafindan ya da
cesitli yerel Orgiitler tarafindan ve daginik olarak yerine getirilen egitim
etkinlikleri, XVII. Yiizytldan baslayarak, devletlerin etkinlik alam olarak
tamumlanmaya baglamigtir. Baglangicta devletler, varolan egitim anlayiglarina ek
veya alternatif bir egitim sistemi saglarken, zamanla egitim sistemlerinin tek
sahibi -en azindan tek denetleyicisi- haline gelmisler ve egitim standartlanm
belirlemeye baglamiglardir. Giintimiizde egitim, devletin varlik nedenlerinden
birisi ve siirekliliginin giivencesi olarak gordliir.

Bir kez iiriin standartlastirildiktan sonra, iiriiniin ekonomik bir bicimde
liretimini saglayacak bir t{retim yontemi gelistirilmesi olduk¢a kolaydir.

46 Bu konuda ayrntili bir tartisma i¢in bkz. DRUCKER, 1991, s. 237-257.
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Gergekten de okul, egitim iretiminin bir yontemi olarak, sanayi toplumunun
yikselmesi sirasinda bulunmugtur. Okulun, egitimin kitlesellesmesine katkisi son
derece aciktir. Merkezde iiretilen ders programlarinin, yine merkezin
denetimiyle yetistirilen efitim iscileri araciifiyla, merkezin anlayiy ve
finansmaniyla insa edilen egitim fabrikalarinda uygulanmas: esasina dayali olan
okul, bireylerin ve toplumun egitim gereksinmelerine ekonomik bir ¢6ziim bulma
aracidir.

Boylelikle, sanayi toplumu Oncesinde hayal bile edilemeyecek yayginlik
ve kalitede epitim iretilebilmigtir. Bu yolla iiretilen egitim, diger toplumsal ve
ekonomik etkinlik alanlarinda kullanilmigtir. Bu noktada egitimin (egitilmis
insangiiciiniin), diger biitiin etkinlik alanlari icin vazgecilmez bir girdi oldugu
vurgulanmalidir. Yukarnda sozi edilen dongiiniin, 6rnegin sanayide igleyisi igin,
standart davramglar gosteren bireylere gereksinme vardir. Aksi halde,
fabrikalardaki donammm ve techizatin  standartlagtirilmasi bir anlam
tagimayacaktir.

Bu agidan bakildiginda sanayi toplumunun yiikselisi déoneminde egitim
ile toplumsal gelisme arasindaki barig, okulun, diger etkinlik alanlanmin
gereksinme duydufu girdiyi iiretmekte gosterdigi basarimin bir sonucu olarak
goriilebilir. Diger etkinlik alanlarinda ortaya gikan gelismelere paralel olarak
okul da giincellestirilebilmis, bunun sonucunda toplumsal ve ekonomik
etkinlikler daha verimli olarak yerine getirilmis ve toplumsal refah diizeyi
gelismistir. Bu donemin en belirgin 6zelligi, karsiikli etkilesim iginde, benzer
yontemlerle, biitiin etkinlik alanlarinin iyilestirilebilmis olmasidur.

Toplumsal gelismenin belirli bir agamasinda, yukarida tamimlanan pozitif
yansima dongiisii [47], kendi dinamikleri tarafindan sinirlanmugtir. Bu agsamada
standartlagmanin kendisi, bir yoksulluk nedeni olarak belirir.

Bu durumun en belirgin 6rnegi, egitim sistemlerinde ortaya ¢ikmmgtir.
Egitimin standartlagmasi, zorunlu olarak egitim fabrikasimn girdisi olan

47 Pozitif yansima, dinamik sistemlerde kendi kendisini besleyen dongilere verilen isimdir.
Ornegin nifus artigr, niifusun artmasiyla hizlamir. Ciinkil nitfus artigt dogurgan niifusun da
artmasina yol agar. Bu bir pozitif yansimuadir. Bitiin pozitif yansimalar, en az bir negatif

i yansimayla marke edilir. Buna gdre, pozitif yansimanin sonuglan belirli bir diizeye ulagtifinda
devreye giren negatif yansima, sistemi belirli bir dengeye zorlar. Nifus artiggnda bu
dengeleyici negatif yansima, besin gibi temel kaynaklarm kithgt veya toplumsal bilinglenmede
farklilagma olabilir. Bu konuda bkz. JAY W. FORRESTER, Principles of Systems, MIT Press,
(Cambridge, Massac., and London: 1980).



malzemenin, yani 6grencinin de standart oldugu varsayiumim gerektirir. Gergekten
de kurumsal egitimin yaygin olarak uygulanan kuramlarinda stniftaki 6grencilerin
bilgi, beceri, kavrayis giicli ve ilgi alanlar agisindan normal dagildig: kabul edilir
ve ortalamaya hitap eden bir efitim programinin uygulanmasi amaclanir. Bu
yaklagim, daha iyisi bilinmedigi siirece kabul edilebilir bir yaklasimdir. Diger
biitiin etkinlik alanlarinda da benzer yaklagimlar uygulanmistir. Ornegin
otomobil iireticilerinin uzun yillar boyunca, az sayida modelden ¢ok miktarda
uretmeleri, bdyle bir yaklasimin Orneidir. Ancak refah diizeyi arttikea,
tiiketicilerin beklentilerindeki bireysel farkliliklar 6nem kazanmaya baglamus,
iretim sistemleri buna uyum saglayacak sekilde gelistirilmigtir [48].

Standarthktan vazge¢mek, her zaman belirli bir maliyeti goze almay1
gerektirir. Bu agamadaki 6nemli gelisme, iretim standartlarin
esneklestirilmesinin iretime yiikledigi ek maliyetlerin, zamanla azalmasidir.
Diger bir deyisle, bireysel talebe cevap verecek sekilde iiretim yapmak, hala
standart liretim yapmaktan daha maliyetlidir ama aradaki maliyet farki biyiik
Olciide azalmigtir. Bu gelisme, iiretim sistemlerinde yeni teknolojilerin
kullamminin  yogunlastirilmas1 sayesinde saglanmgtir. Ozellikle bilgisayar ve
bilgisayar denetimli robotlar, iiretimde standart digi uygulamalara kolayca cevap
veren, daha esnek iiretim anlayislan icin vazgecilmez birer aractir. Ote yandan,
iiretim standartlanimin esnetilmesi, Uretimin yonetim yikiini biyiik olciide
agirlagtirir, ¢linkii yonetim kademelerinde iglenmesi gereken bilgi hacmi biiyiik
boyutlarda artar. Yonetim agamasinda ortaya ¢ikan bu yiikiin, bilgisayar olmadan
taginmasi, ¢ogunlukla olanaksizdir [49].

Varsilhk anlayisinin iiretim miktar ve fiyatindan, iiriin ¢egit ve nitelifine
kayisiyla birlikte, yukarida sozii edilen ve sanayi toplumunun yiikseligini saglayan
dongii, iglerligini yitirmistir. Bu durumda sanayi toplumunun 6zelliklerinden
birisi standartlasma oldugu halde, sanayi sonrasi toplumsal organizasyon
bi¢iminin en o&nemli o¢zelliklerinden birisinin ¢egitlenme olacagl One
stiritimektedir [50]. Cesitlenme, egitim sistemlerini iki agidan ilgilendirmektedir.

Bireysel egitim gereksinmesi cesitlenmektedir. Bireyler, egitim
sisteminin kendi Ozelliklerini dikkate almasini, giderek daha yiiksek sesle talep
etmektedir. Egitim sistemine yoéneltilen itirazlarin 6énemli bir boliimiintin bu

48 Daha XX. Yuzyi'm ortalarina kadar, 6rnegin ozirlilerin egitimi, bu yolla ekonomiye
kazandirilmalarini ve kendilerinden hognut olmalarim saglamak gibi bir digiince, gergeklesme
sans1 olmayan, idealist bir diigiince olarak degerlendirilebilirdi. Ortalamanin biraz diginda
olan gocuklar gézden ¢ikanliyordu. XXI. Yizyill'in esigine gelindiginde ise insamn ve bireysel
farkliliklarnimin  degeri onemli Olgiide artmugtir. 1991 yilinda gesitli gelismig ilkelerde,
havaalanlan gibi toplumsal mekanlarin, dziirlileri de dikkate alarak diizenlenmesi, yasalarla
zorunlu hale getirilmigtir. Boyle bir gelismenin, daha 1960 yilinda bile tahmin edilmesi gok
zordu.

49 Ornegin dziirliilerin egitimi sozkonusu oldugunda, neredeyse her dgrencinin durumunun ayn
ayr, oOzel gostergelere dayanarak kaydedilmesi ve degerlendirilmesi gerekir. Geleneksel
sistemdeki standart formlar ve yaklagimlar éziirlillerin egitiminin degerlendirilmesi igin yeterk
degildir.

50 Bu konuda bkz. ANDRE GORZ, Cennetin Yollar, Afa, (Istanbul: 1985).
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noktada toplanmasi da, egitim kuramlarimn bireysel egitim kavramina giderek
daha yogun bir bigimde yer vermesi de nedensiz degildir. Toplumsal degisimin
paydasindaki énemli unsurlardan biri olan standartlasmadan cesitlenmeye kays,
egitim sistemlerini etkilemektedir.

Ote yandan toplumsal etkinlik alanlarimin cesitlenmesi, bu etkinliklerin
yerine getirilebilmesi icin gerekli olan iggiiciiniin de cesitlenmesi gereksinmesini
dogurmaktadir Simdiye dek isgiici arzi tekelini elinde tutan egitim
sistemlerinin, mevcut yaklasim ve teknolojileriyle bu gereksinme degisikligine
cevap vermesi olanaksizdir. Bu durum, geleneksel bir otomobil fabrikasinin,
hergiin degisik Ozellikleri olan cesitli otomobiller piyasaya siirmesi kadar
olanaksizdir.

Egitim sistemlerinin en belirgin yetersizlifi, bu noktada ortaya
gikmaktadir. Simdiki yapisiyla okul, toplumda gereksinme duyulan bilgi ve beceri
cesitlilifini saglayamaz. Artik cesitli dallarda kitle egitimi degil, ¢ok farkh
dallarda az sayida 6grencinin egitimi gereklidir. Okul aracithifiyla bu yapilabilir,
ancak ekonomik bir bicimde yapuamaz. Bu baskiy1 hafifletmek icin, uzunca bir
donem boyunca egitime aktarilan kaynak miktan siirekli olarak artirilmgtir.
Ancak egitim sistemlerinin verimliligi artinlmadan, kaynaklann artirilmasiun
yeterli olmayacag séylenebilir [51].

Geleneksel teknolojiler, {iriin ¢esitlendirme konusunda son derece
yetersizdir. Bu yetersizligin en belirgin nedeni, iiriin ¢esitlendirmenin, maliyetleri
kabul edilemez boyutlarda tirmandirmasidir. Bu durum sadece egitim sektorii
degil, biitiin sektorler icin gecerlidir. Gergekten de, imalat sektoriinde de,
bankacilikta da iiriin cesitlendirme, ancak bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin
yaygin kullamiminin sonucunda ortaya ¢ikmuistir.

Egitimde {iriinii ¢esitlendirmenin maliyetlerinin ne kadar yiiksek oldugu
tahmin edilebilir. Tiirkiye’'nin 1992 egitim biit¢esinin yaklagik olarak yizde
seksenbesi 6gretmen maagi olarak 6denmistir [52]. Uriinii cesitlendirmenin 6n
kosullarindan biri, belirli bir drin c¢esidini daha az sayida tiiketicinin

51 Ashnda Azalan Verimler Yasasina gore, kaynaklarin artirdmasinin marjinal katkist sirekli
olarak diiger. Sistemi iyilegtirmek igin eklenen her ek 6gretmenin katkisi, bir dncekinden daha
az olur. Genel olarak biitin sektorleri etkileyen bu durum, gelismenin bir noktada
tikanmasina yol acar. Uretim teknolojisindeki koklii bir doniigiim, sdzkonusu tikanmanin
agilmasim ve yeni kaynaklarin, yeniden hatinn sayilir iyilestirmelere yol agmasim saglar.
Ornegin yeni kurulan bir bankamin agtig1 her sube, énemli sayida yeni miisterinin ve onemli
miktarda yeni mevduatin toplanmasim saglar. Ancak iyi bir yonetim, en yitksek verime sahip
olan noktalar éncelikle sececegi igin, her ek subenin katkisi daha az olur. Sube saydan oyle
bir noktaya ulagir ki, yeni bir sube agiimasimin maliyeti, elde edilecek maddi ve moral kazanct
agar. Bankacihlk, uvzun sire bu simirda etkinlik gostermigtir. Ancak otomatik para ¢ekme
makinalan ve benzeri teknolojik gelismeler, bankalara, mevduat elde etmek ve para satmak
(kredi vermek) igin yeni olanaklar agmigtir. Yeni olanaklara sahip olan kredi kartlan ve sayica
artan otomatik para ¢ekme makinalari, bankacilik alaninda yeni ufuklarin agilmasma izin
vermistir, ancak bu ufuklar da azalan verimler yasasi uyarinca davranacaktir.

52 TOPTAN, 1992,
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kullanmasimi goze almaktir. Bu da geleneksel yaklagimla isleyen bir egitim
sistemi i¢in bilyiik miktarlarda ek 6gretmen istihdami demektir. Bunun ekonomik
yiukiiniin, Tirkiye’nin konsolide biit¢esinde egitimin paymm biraz artirmakla
kargilanamayacag goriilmektedir.

Bilgisayarlarin  egitime girisinin bu konuda ne gibi Kkatkilar
saglayabilecegi, izleyen boliimlerde tartisilacaktir. Ancak simdiden, bu konudaki
aragtirma ve bulgularin heniiz yeterli olmadig1 vurgulanabilir. Buna karsilik,
teknolojinin diger sektorlere sagladigl katkinin, egitim i¢in de miimkiin olmamasi
icin hig bir gecerli neden goriilmemektedir.

Genellikle gelisimin yonii ve biyiikliginii konu alan tartigmalarda,
bilinen arag¢ ve gereglerin gelisimi Ornek olarak kullanihir. Evlerde sicak su
iiretimi amactyla kullanilan termosifonlar érnek olarak alinirsa, egitim sisteminin
talebinin degisimindeki nitel boyut da daha kolay anlagilabilir. Termosifonlarin
gelisim siirecinde, baglangigta kapasite artisi saglanmig, daha sonra ise kullamlan
yakitin degismesiyle, daha az zahmetle, daha kisa siire iginde ve daha yiiksek
verimle sicak su elde edilmeye baglamistir. Ancak sofbenlerin geligtirilmesi,
sicak su iiretimine yepyeni bir boyut eklemistir. Sofbenler, kibrit yakildiktan
hemen birkag¢ saniye sonra sicak su elde edilmesine izin verir, termosifonlardan
farkli olarak, 6nemli 6l¢iide zaman tasarrufu saglar. En az zaman tasarrufu kadar
Onem tagiyan bir bagka avantaj ise, sofbenlerin tam gerektigi kadar su
isitmasidir. Ciinkii sadece tiiketilecek olan su 1sitilir. Oysa termosifon teknolojisi
belirli bir paket miktarinca su 1sitir. Daha az su gerekse de, belirli bir miktarin
1sitilmas: zorunludur. Daha ¢ok su gerektigi durumda ise yeni bir partinin
beklenmesi gerekir.

Geleneksel egitim teknolojisi, egitim {iriiniinii, termosifon gibi, biiyiikce
(en az birer yillik) paketler halinde paketlemektedir. Genel olarak, bir meslek
lisesine kaydolan bir 6grencinin, ilgi alanini yeniden kesfetmesi yiiziinden, bagka
bir boliime kaymas: ¢ok zordur. Sistemin iginde bu tiir gegigleri zorlagtiran
engeller konmadan egitim sisteminin isletilmesi 6nemli sorunlara yol acar.
1989-90 6gretim yilindan baglayarak Tiirkiye’de uygulamaya konan kredi ve ders
gecme sistemi, geleneksel egitim sisteminin esnekligini artirmaya yonelik bir caba
olarak degerlendirilebilir. Ancak geleneksel sistem icinde bu tiir bir yaklagimin
uygulanmas: oldukca zor ve maliyetlidir. Aym simifta okuyan 6grencilerin farkli
ilgi alanlarina gore, farkli dersler se¢meleri durumunda, ¢ok sayida derslik ve
Ogretmen gerekecektir. Oysa Tiirkiye’de liselerin cogunda derslik ve dgretmen
sikintist yliziinden, 60-70 kisilik simiflarda ders yapilmaktadir. Kaldt ki, kredi ve
ders gecme sisteminde de paketleme mantifi gecerlidir, sadece paketlerin
cesidinde bir artig sézkonusudur.
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Her ogrenciye, kendi ilgi ve yeteneklerini dikkate alarak, gerektigi
zaman, tam gerektigi kadar egitim vermek, egitim sistemleri i¢in gecerli bir
hedeftir. Pek ¢ok egitimci boyle bir hedefi benimsemis gériinmektedir [S3]. Tiirk
Egitim Sistemi’ni diizenleyen yasalarda da bu tiir hedeflerin isaretleri goriilebilir.
Diger bir deyisle, geleneksel okul sisteminin ulagmakta giiglik c¢ektigi bu
hedefler, sistem tarafindan yadsindigindan degil, kabul edildigi halde olanak
bulunamadigindan  gergeklestirilememektedir. Termosifon teknolojisinden
sofben teknolojisine gecis gibi bir teknolojik sigrama yapilmadan, bu tiir
hedeflere ulagilmas: da oldukca gii¢ goriinmektedir.

Ote yandan geleneksel okul sisteminin varsaydan ortalama Sgrenciye
gére egitim iiretmesinin sakincalari da ¢ok genis bir yelpazeye yayilmaktadir.
Ortalamadan daha hizli kavrayan o6grenciler, arkadaglarimi beklerken zaman
kaybetmektedir. Toplumun en 6nemli kaynaklari arasinda sayilabilecek olan
ortalamadan daha yetenekli bireylerin zaman kaybi, 6nemli bir toplumsal kayip
olarak degerlendirilebilir. Ancak ortalamadan daha yetenekli bireylerin kayiplar
bununia da kalmaz. Simif iginde anladifi konularin tekranm izlemek zorunda
birakilan 6grenci, motivasyonunu yitirir. Motivasyon eksikligi, 6grencinin egitim
sistemine olan saygisini yitirmesiyle sonuclanabilir ve 6grenci tiimiiyle yitirilebilir.

Ortalamadan daha yavag kavrayan Ogrenciler de, bircok konuyu
anlamadan ge¢gmek durumunda kalabilirler. Bu tiir gegisler, 6grenciyi ezbercilige
stiriikler. Anlama firsati bulamayan 6grenci ezberler. Daha da olumsuz olarak,
belirli bir konuda, giiniin belirli bir saatinde ya da belirli bir mevsimde
ortalamadan daha hizli kavrayan bir 6grenci, baska kosullarda ortalamadan daha
geri kalabilir. Bu ylizden, 6grencileri belirli kosullardaki kavrama hizlarina gore
smmiflandirmak da yararli olmayabilir.

Geleneksel okul sisteminde, 6grencilerin yeteneklerinin yiiksek bir
duyarlikla 6lgiilmesi miimkiin degildir. Ogrencinin durumu, dgretmen tarafindan,
siif icinde ve sezgi ve tecriibe yardimiyla, sadece gozlemlere dayanarak olgiiliir.
Ogretmen, ogrencilerin anlayip anlamadigim bu sekilde belirleyerek, anlatim
bicimine ve takrarlayip tekrarlamamaya karar verir. Oysa Ofrenme, tiimilyle
bireysel bir olgudur, her 6grencide farkh oranda olusmasi olasilifi vardir. Kaldi
ki her dgrencide, dgrenmenin ne oiclide olustugu yiiksek bir duyarhikla 6lgiilse
de, okul sisteminde bu verilerin islenmesi ve degerlendirilmesi olanakh degildir.
Bu agidan bakildiinda okul sistemi, termosifon teknolojisinden de geri

53 Ornegin Milli Egitim Temel Kanunu’nda Tirk Milli Egitiminin genel amac tammlanirken, ilgi,
istidat ve kabiliyetlerinin dikkate alinmasi da sozkonusu edilmigtir. "Milli Egitim Temel Kanunu
(1739 S. K.)", Resmi Gazete, 14574, Haziran 1973.
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ozellikleri i¢inde barindirmaktadir. Bireysel farkliliklarin 6énem kazanmaya ve
korunmas! igin ¢aba harcanmasma bagladify digiiniiliirse, sézkonusu geri
kalmislik 6nemli bir darbogaz niteligi tagimaktadir.

2.2.5. Egitim Gereksinmesinin Nicel Degisimi

Egitim gereksinmesindeki nitel degisim, bir Olciide spekiilatif bir
tartigma konusu olarak goriilebilir [S4]. Buna karsiik egitim gereksinmesinin
nicel degisimi, egitim sistemlerinin geleneksel yapisimi nesnel olarak zorlayan
boyutlara ulagmugtir.

Egitim sistemlerinin kars:i karstya oldugu sorunlari en belirgin bir
bigimde ortaya koyan olgunun, egitimden beklenenlerde ortaya ¢ikan sayisal artig
oldugu rahathkla sOylenebilir. Egitim gereksinmesinin nicel artigt olarak
adlandirilabilecek olan bu olgunun ¢esitli kaynaklar vardir:

> Niifus artigi, egitim gereksinmesinin artigini koriikler.

- Daha ¢ok kisi tarafindan daha ileri efitim asamalar
talep edilmektedir. Bu da egitim gereksinmesinin
topyekiin artigina yol acmaktadir.

> Bireylerin toplumsal ve ekonomik etkinliklerde rol
alabilmeleri icin gerekli olan egitim diizeyi siirekli olarak
yikselmektedir. Bu da egitim  gereksinmesini
artirmaktadur.

Bu basliklarin herbiri, ayrintili olarak incelenmeye degecek kadar biiyiik
O6nem tagimaktadir. :

Egitim gereksinmesinin nicel olarak artigimin ardindaki en belirgin
faktor, niifus artisidir. Niifus artist mevcut egitim kapasitesine her yil ek 45-50
bin kisilik kapasite gereksinmesi demektir. Diinya Bankasi raporuna goére niifus
artig1, 2010 yilina kadar ve Tirkiye niifusu 112 milyon olana kadar siirecektir
[55]. Dolayistyla sorun gegici bir sorun olarak algilanamaz.

54 Egitim teknolojisi konusunda yapilan cesitli bilimsel toplantilarda, egitimde teknolojik
yenilenmesinin kargisinda olan, dinleyiciler i¢inde yer alan bazi egitimcilerin, sik sik,
teknolojinin  egitimi nitel olarak degistirme gizilgiiciinit /fitks olarak degerlendirerek
tartigmalara katildigr gozlenmektedir. Bu tavirlar, "lkede okullagma oranlar: bu kadar digiik,
simf mevcutlan bu kadar kalabalik, okullarin biyitk bolimiinde temel ders araglan bile bu
kadar eksikken, egitimin niteligini yitkseltmek i¢in harcanacak cabalar litkstiir" gibi bir yargiyla
Ozetlenebilir,

55 The WORLD BANK, World Development Report, (1988), s. 274-275.



Kald: ki Tiirkiye’de okuldncesi, ortokul, lise ve yiitksek okul diizeylerinde
biylik egitim kapasitesi acigy vardir. Diger bir deyigle, yeni katilan niifus igin
gerekli olan ek kapasitenin yaratilmas: bile sorunu ¢oézmeyecektir. Mevcut
agiklarin kapatilmas: da 6nemli bir sorun olarak varligim siirdiirmektedir.

Mevcut agiklarin kapatilmasi, 6zellikle Tirkiye gibi iilkeler icin 6nemli
miktarda kaynak gerektirmektedir. Tiirkiye’nin sorunu sadece niifusun hizli
artigindan degil, dagimkligindan da kaynaklanmaktadir. [S6]. Tiirkiye niifusunun
hatir1 sayilir bir boliimii, kiiciik niifuslu yerlesim boélgelerinde yasamaktadir. Bu
yiizden okullar icin ekonomik sayilabilecek olan biiyiikliiklere pek cok yorede
erisilememektedir. Bunun sonucunda egitimin sabit maliyetleri, niifusu daha
yogun ve biyiikk merkezlerde yigilmug olan iilkelerdekilere gére ¢ok yiiksek
olmaktadir [S7].

Aslinda bu durum, okul-fabrika analojisi hatirlanirsa daha kolay
anlagilabilir. Bir egitim fabrikas: olarak disiiniilebilecek olan okul igin de
ekonomik biiyiikliik kavrami 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’de niifusun daginiklig,
egitim kaynaklarimin dapitilmasina yol agtifi igin, topyekiin verim diistikligii
ortaya ¢itkmaktadir. Verim diisiikliigii ise egitimin pek ¢ok sorunun temel kaynag:
olarak goriilebilir.

Okuldncesi, ve ortadgrenimin ¢esitli kademelerindeki okullagma
oranlarimn, sadece DPT hedeflerine ulastirilabilmesi bile, kabul edilemez
toplumsal maliyete yol agmaktadir [58]. Kaldi ki, sadece okullagma orami degil,
Ogrenci bagina dfretmen, simif basina 6frenci gibi oranlar agisindan da Tiirk
Egitim Sistemi ciddi sorunlar yasamaktadir. Niifus artigi, bu tiir degiskenlerin
hizla daha da kétilesmesine yol agtifi igin, efitim sisteminin en Onemli
sorunlarindan biri olarak goriilebilir.

Egitim talebini nicel olarak zorlayan tek faktdriin, egitimi talep eden
bireylerin sayisimin artmas: oldugu séylenemez. Tiirkiye’de okullagma oranlarn
-Cumhuriyet déneminde siirekli artig saglandi halde- Avrupa iilkelerindekilerle
karsilagtinllirsa  ¢ok geridir [59]. Okullagma oranlarindaki artisa ragmen,
egitimde arz acifinin bilyiimesi, iki nedenle ortaya ¢itkmaktadir:

- Egitim talebi, arzindan daha hizla artmaktadir.

56 Baloglu da bu probleme deginmektedir. BALOGLU, 1990, s. 23.

57 1990°h yllarda yayginlagtinlmaya baslayan tasimali egitim, bu durum igin iyi bir ornektir.
Tagunal egitimde dgrenciler, Devlet’in tahsis ettigi araglar yardumyla evlerinden almp okula
getirilmektedir. Gin bitiminde dgrenciler tekrar evlerine birakilmaktadir. Ogrencinin kendi
olanaklariyla okula kolaylikla ulagabildigi durumla kargilagtirirsa, daguuk niifusun maliyeti
daha 1yi anlagilabilir. Devlet, 6grencileri tagimak icin ek masrafa katlanmak zorunda oldugu
gibi, 6grenciler de okula ulagmak i¢in gereginden fazla zaman kaybetmektedir.

58 Ayrmntih bir hesap igin bkz. CEMALETTIN N. TASCI, “Egitimde Verimlilik Sorunu ve
Teknoloji Kullaniminin Gerekliligi", Anad. Un. BDE Birimi Galigma Rap., (Aralik 1990).

59 Bu konudaki istatistikler i¢in bkz. UNESCO, Development of Education in Europe: A
Statistical Review, (Paris: 1988) ve MEB, Cwmlutrivet Doneminde Tirk Milli Egitiminde
Geligmeler, (Ankara: 1988).
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- Egitim arzi kismen, kaliteden fedakarlik edilerek
artirtlmaktadir.

Egitim talebinin arzdan daha hizli artmasi, anlagilabilir bir olgudur.
Bireylerin egitimden temel beklentileri arasinda gelir artis1 ve toplumsal itibari
daha yiiksek olan pozisyonlara yiikselme olanag: gibi unsurlar yer alir. Bu tiir
beklentiler, icine kapali, statik, kismen tarim toplumu 6zelliklerini koruyan
toplumlarda yeterince yayginlagsmayabilir. Ya da bdyle bir istek ve beklenti olsa
bile, bu beklentinin karsilanmasinin bireysel maliyeti ¢ok yiiksek gériinebilir.

Ancak iletigim patlamasi, bireylerin egitim gereksinmelerini artirmug, bir
yandan da bu gereksinmelerin karsilanabilir olduguna iligkin umutlarnim
koriiklemigtir. Bu gelismeler, egitimin yayginlasmasiyla da koriiklenmigtir. Buna
dayanarak, egitimin kendi gereksinmesini iirettigi soylenebilir ki, sosyo-ekonomik
sistemlerde arz artiginin talebi koriikleyebildigi bilinmektedir. Bu yiizden,
egitimdeki gelismelerin egitim talebini koriiklemesi olagan dist bir olgu
sayllamaz.

Toplumsal degisim konusundaki temel beklentiler, daha hareketli, disa
doniik, sehirli ve degisim hizt artan bir toplumsal yap: dngérmektedir. Bu yapisal
degisikligin egitim gereksinmesi iizerinde o6nemli bir etki yapmug oldugu
sOylenebilir. Ciinkii bireyler egitimin daha yiiksek kademelerini talep etmeye
baglamistir ve egitimde buna bagl bir talep artisi ortaya ¢itkmugtir. Bu durumda,
Tiirk Egitim Sistemi’ni bugiin sikistiran egitim arz1 agig1 da bu talep artiginin ilk
etkileri olarak degerlendirilebilir.

Egitim talebindeki artisi karsilamak igin -yatirim biitcelerinin darlif
yiiziinden- kurulu kapasiteden daha ¢ok 6grencinin yararlanmasimt saglayacak
diizenlemelere gidilmistir. Pratikte, okul siiresini kisaltarak ikili hatta {iclii egitim
yapmaktan, sinif mevcutlarini artirmaya kadar varan bu uygulamalarin, egitim
kalitesi iizerinde ¢ok olumsuz baskis1 oldugu 6ne siiriilmektedir [60].

Ayrica bu sekilde saglanan egitim arz artisinin gercek bir artis olmadif
da one siiriilmektedir. Egitim arzinin sadece miktarin degil, kalitenin de bir
fonksiyonu oldugu ve, egitim talebindeki artisin sadece sayisal bir artig olarak
degerlendirilemeyecegini sOylenebilir. Buna gore, zamanla bireyler diger
sektorlerde karsilastiklar kalite artisinin benzerini egitim alaninda gbérmek
istemektedir [61].

60 Cok yaygmn olarak kabul goren bu yargilarin ayrintih bir analizi igin bkz. BALOGLU, 1990 s.
68

61 Askun, Bennis’e atfen, degigimi zorunlu kilan nedenleri simflandinrken, "Cagin Kogullan"
baghg altnda, arzulardaki yiikselmeye de yer vermektedir. Bkz. ASKUN, 1972, s. 23.
Toplumun ve toplumu olusturan bireylerin egitimin niteligi ve niceligi konularindaki
beklentilerindeki yitkselmenin de énemli bir faktér oldugu one siirillebilir.
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Aslinda bu durum, egitim talebinin bireysel boyutu tartigilirken 6ne
stiriilen gerekgeler agisindan beklenen bir durumdur. Egitimi talep eden birey,
daha itibarl ve yiiksek gelirli isler igin egitimi bir ara¢ olarak gormektedir.
Ayrica egitim, issizlik ihtimalini azaltict bir unsur olarak da degerlidir. Egitim
arzinin gelisimine paralel olarak toplumdaki itibarlt ve yiiksek gelirli igler arttif1
durumda, egitim ile bireysel beklentiler arasindaki bu bag korunabilir.

Teknolojinin, bireyleri teknolojik igsizlik karsisinda savunmasiz
birakacak sekilde geligtii stk sik One siiriilir [62]. Bu yargilarin icerdiBi
gerceklik, Tiirkiye icin de gecerlidir. Buna karsilik teknoloji iireten iilkelerde,
teknolojinin iiretim siireci, daha az sayida da olsa, daha nitelikli ig alanlarimin
agilmasina olanak saglayabilir. Tiirkiye gibi teknoloji ithal eden iilkelerde buna
benzer bir olanaktan bile s6z etmek giigtiir. Sonug olarak egitim kurumlanm
bagariyla tamamlayan bireylerin sayisi, toplumda kendilerine uygun olan nitelikli
ve yliksek gelirli islerin sayisimi agabilmektedir. Bu yiizden, bireylerin egitimden
taleplerinin karsilanamama riski ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de en azindan bazi alanlarda egitilmig birey fazlalifi oldugu 6ne
siriilebilir. Bu konuda yapilan tartismalarda, genellikle bu sorun egitim
planlamasi problemine indirgenmektedir. Oysa yukarida da deginildigi g1b1 sorun
daha koklii boyutlara sahip olabilir.

Bu noktada, sosyal bir kurum olarak egitimin temel hedeflerinden
birinin de toplumsal gelismeyi beslemek oldugu dikkate alinmalidir. Boylelikle,
toplumda yeterli sayida nitelikli i alaninin agilmasi da ancak egitim yardimiyla
varilabilecek bir hedeftir. Bu da toplumlarin egitim talebindeki artig1 giindeme
getirir.

Toplumlar hedeflerine ulasabilmek icin iyi egitilmis ¢ok sayida bireye
gereksinme duyarlar. ABD’nin II. Diinya Savasi sonrasindaki endiistriyel ve
toplumsal gelisiminin, sadece egitimin sonucu oldugu 6ne siiriiliir [63]. Ancak
Sanayi Toplumu’'nun Enformasyon Toplumu'na dogru evrilisi siirecinde, ¢ok
sayida iyi egitilmig birey, toplumsal ve ekonomik Orgiitlenmenin diginda
kalmugtir. Ciinkii belirmeye baglayan toplumsal ortamda, yakin ge¢miste bile
nitelikli goriilen cesitli igler otomasyona terkedilmektedir.

Otomasyona terkedilen islerin yerine acilan is alanlar, genellikle daha
cok bilgi ve beceri gerektiren, bu yiizden daha uzun siireli egitim gereksinmesini
koriikleyen islerdir. Kald: ki, goriilmiis olan egitim ne kadar uzun siireli ve ne
kadar nitelikli olursa olsun, eskisine gore ¢ok daha kisa bir siire iginde
gecerliligini yitirmektedir. Okul-fabrika analojisi, bu konunun daha iyi
anlagiimasinda da yardimc olabilir. Sanayi liretiminde oldugu gibi, okulda da

62 Ornek olarak bkz. THEODORE ROSZAK, The Cuit of Information, Paladin, (London:
1986), s. 43-6.

63 PAUL KENNEDY, Biiyiik Giiclerin Yiiksclis ve Cokiigii, T. I Bankas1 Yay., (Ankara: 1990),
s. 237 ve DRUCKER, 1991, s. 178.
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driintin 6mrii kisalmaktadir. Otomobil sektoriiniin giktilarn olan otomobiller,
bundan kirk yil dnce, uzun siire kullanilacag: varsayiumiyla tiretilirken, gliniimiizde
bu siire bir hayli kisalmigtir. Otomobiller ¢ok daha geng yaglarda
yenilenmektedir. Benzer bir durum, egitim fabrikas: olan okullarin iiriinii olan
egitim i¢in de gecerlidir. Burada temel sorun, driiniin insan olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu ylizden tek kabul edilebilir ¢oziim, bilgileri eskiyen
insanlarin yeniden egitilmeleri olarak goriilmektedir. Uluslararast forumlarda
omiirboyu egitim kavramumn giderek siklagsan bir bigimde giindeme gelmesi,
toplumsal degisimin bu hziyla ilgili bir olgu olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak, egitim gereksinmesinin artigini zorlayan unsurlardan biri
de, toplumsal organizasyonda ortaya c¢ikan degisimlerin, efitim gereksinmesi
iizerine yaptif1 nicel baskidir. Bu baski, dogasi geregi evrensel bir nitelik tagir
[64].

2.3. Egitim Teknolojisi Kavrami ve Tarihcesi

Egitimin, toplumun diger etkinlik alanlarim etkileyen gelismelerin
disinda kalmasimin ¢ok gesitli sakincalari vardir. Ornegin egitim talebindeki nicel
artigin zorlamasiyla nitel gerilemenin ortaya ¢ikisi bunlardan biridir [65]. Ayrica
egitimde calisanlarin gelirlerinde -ve dolayisiyla kalitelerinde- ortaya ¢tkan
gerileme de bu olguyla agiklanabilmektedir [66]. Kaldi ki, toplumun topyekiin
degismekte oldugu bir donemde, bu degisimin disinda kalan egitimin, eski
yapisiyla toplumun yeni gereksinmelerine cevap verebilmesi miimkiin
gorinmemektedir. Oysa "egitim kurumlari da diger sosyal kurumlar gibi
toplumun gereksinmelerine cevap verdikleri siirece yagamiglar, bu
fonksiyonlarim yerine getiremedikleri zaman ya degisikliklere ugramuslar ya da
yerlerini yeni kurumlara terk etmiglerdir [67]."

64 1930’lu ve 40’h wyillarda ABD’de ortaokullarin ¢ok fonksiyonel oldugu, ancak zamanla
ilkokullarin devamu gibi algilanmaya bagladiklart ve onlarin yerini daha yitksek egitim
kademelerinin aldign gozlenmektedir (AKYOL, 1991, s. 29). Benzeri egilimlerin hemen hemen
biitiin iilkeler igin gegerli oldugu one strilebilir.

65 Egitimde sayisal gelisme saglamak konusundaki ¢abalarin  kalite agisindan ne gibi
olumsuzluklara yol agabildigi konusunda drnck olarak bkz. BALOGLU, 1990, 67-88.

66 Ogretmen sayilarindaki artisa paralel olarak reel gelirlerindeki gerileme Baloglu tarafindan
istatistiklerle ortaya konmugtur (BALOGLU, 1990, s. 81-88). Baloglu bu durumu politik
onceliklerin bir sonucu olarak aciklarken Tagcr Ogretmen gelirlerindeki gerilemeyi, egitim
sektoriiniin  ekonomik verimlilik agisindan, diger sektorlere gbre geri kalmus olmasmmin
kagimilmaz bir sonucu olarak degerlendirmektcdir (TASCI, 1990).

67 HASAN ALI KOCER, Tiirkiye’de Modem Egitimin Dogusu, Uzman Yayinlari, (Ankara:
1987), s. 1.
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2.3.1. Teknoloji Kavram ve Egitim Teknolojisi

Egitim sistemlerinin, toplumun diger alanlarinda gézlenen degisime ayak
uydurmas: konusundaki cabalar, egitim biliminin i¢inde yeni bir bilgi alammn
dogusuna yol a¢mustir. Egitim Teknolojisi ad1 verilen bu bilgi alani oldukga yeni
bir alandir ve ¢ok cesitli sekillerde algilanmaktadir. Egitim teknolojisinin gesitli
tammlant degerlendirilirse, kavramin kitle iletisim araglarinda, bazi kitap ve
makalelerde farkli sekillerde tanimlandig gériiliir.

"Bazi yazarlar bu kavrami ogretmene ¢evre ayarlamasinda belli dgretme
yontemlerini uygularken yararlanacagy bazi arag ve gereclerin saglanmasi ve
ogretmenin de bunlan yerinde kullanabilmesi iglemi olarak ele almakta, bazisi
ise onu, dgrenme psikolojisi ilkelerine gore hazirlanan film, televizyon, radyo
gibi modern araglarin ve makinelerin egitimde kullamlabilmesi geklinde
tammlanan ve klasik egitim kargisina dikilen yepyeni ve ¢ok aragh bir 6gretim
sekli olarak gormektedir [68]."

Egitim Teknolojisi, Tiirkiye’de de -6zellikle son on yilda- egitim alaninda
stk sik kullanilan bir kavram olmugtur. Egitim literatiiriine ilk defa 1960’larin ilk
yillarinda ABD’de giren, sonra da kisa zamanda diger iilkelere yayilan [69] bu
kavramin tamimlarimn biitin farkliliklarma ragmen, ¢ok onemli iki amacta
birlestikleri gozlenmektedir:

- Egitim sistemlerinin, defisen gereksinmelere cevap
verebilecek niteliklere ulastiriimast ve
° egitim sistemlerinin verimlerinin artirtlmasi.

Egitim teknolojisinin dile getirilen bu amaclarina ulasabilmesi icin de
biitlin tamimlarda agagidaki ii¢ unsurdan biri, ikisi veya hepsi lizerinde duruldugu
gbézlenmektedir:

- Egitim sistemlerinde, teknolojik gelismenin iriinii olan
yeni makina ve techizattan yararlamilmasi ve egitim
amactyla makina ve techizat gelistirilmesi,

> egitim sistemlerinde kullamlmak iizere bilimsel bilginin
geligtirilmesi ve varolan bilginin kullanilabilir hale
getirilmesi ve

> egitim sistemlerinde kullanilmakta olan 6gretim yontem
ve tekniklerinin iyilestirilmesi.

Goriildigl gibi yukaridaki ii¢ unsur, teknoloji tamiminda yer alan iig
temel bilesenle yakindan iliskilidir. Alkan da Egitim Teknolojisi terimindeki
teknoloji sozciigiiyle ilgilenmis ve teknoloji "makineler, islemler, yontemler,

68 KAMURAN CILENTI, Egitim Teknolojisi ve Ogretim, (Ankara: 1984), s. 26.

69 CEVAT ALKAN, AKIF ERGIN, EMEL BAYRAKTAR, HAFIZE KESER ve NESE
GUNES, Bilgisayar Teknolojisi Ders Notlari, Yaymlanmamig Ders Notlari, (Eskisehir: 1983),
Unite 4.



siiregler, sistemler, ydnetim ve kontrol mekanizmalar gibi ¢esitli 6gelerin belirli
bir diizende bir araya getirilmesiyle olugan ve bilim ile uygulama arasinda képrii
gorevi yapan bir disiplin olarak” tanimlandigi zaman "Egitim Teknolojisine de
egitim alaminda kuram ile uygulama arasinda boglugu dolduran bir ugrasi alam
olarak" bakilabilecegini belirtmistir. Bu durumda "Egitim Teknolojisi, ilgili
kuramlarin en etken ve olumlu uygulamalara doniistiiriilmesi icin personel,
tasarim, arag-gereg, slireg, ve yontemlerden olugmus bir sistemler biitiinii olarak
tanumlanabilir [70]".

2.3.2. Egitim Teknolojisinin Tarihcesi

Egitim Teknolojisi kavraminin tarihi i¢in de c¢ok c¢esitli yargilarla
kargilasilmaktadir. Ashinda, yukarida da belirtildigi gibi, genelde teknolojinin,
Ozelde ise egitim teknolojisinin insanlik tarihi kadar eski oldugu sdylenebilir. Bir
kisi cevresindeki difer insanlara bildigi herhangi bir geyi Ogretmek zorunda
kaldiginda bir¢ok yéntemden habersiz olmasina ragmen, 6gretecegi seyi hangi
arag, yontem ve tekniklerle 6gretecegi sorusuyla kars karsiya kalmg olmalidir.
Bu anlamda Egitim Teknolojisi kavramimin bu soruya cevap aramaya
baslandigindan beri gecerli oldugu sdylenebilir [71].

Alkan, Egitim Teknolojisinin diger alanlara gore olduk¢a gecikmeli
olarak giindeme geldigini belirttikten sonra

"Egitim Teknolojisi herhalde altin cagina Ikinci Diinya Savagi ile baglamig
oldu. Ikinci Diinya Savagi, sopuk savas, uzay yarigmast ve gelismis fizik ve
psikoloji bilimlerinin yardimu gibi faktorlerin etkisi ile meydana gelen saysiz
yenilikler bir yandan, 1955’lerde 6grenci sayisimin hizli artigi ve bunun dogal bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan 6gretmen gereksinimi diger yandan, elli yil dncesine
kiyasla oldukga farkl bir egitim teknolojisinin gelismesine yol agt1 [72]"

demektedir.

Yine de egitim teknolojisi konusundaki geligmelerin tatmin edici
oldugunu o6ne stirmek, oldukca zordur. Gergekten de "yiiz yil icinde imalat ve
hizmet sektérlerinde, arag-gere¢ ve tesis yatinmlarinin paylarinin tersine doniisii
ve teknoloji yogunlugunun artist ile kargilastinildiginda, eitim sektoriiniin
geleneksel kaliplari icinde kaldigi ve dier alanlardaki gelismeleri idrak etmemis
goriindiigii" one siiriilebilir [73].

Buraya kadar yapilan tartismalar cercevesinde, egitim teknolojisi
kavramunin geligiminde ii¢ temel 6zellik dikkati ¢ekmektedir:

- Teknoloji sadece arag ve gerecleri degil, yeni yontem ve
yaklagimlar1 da igeren bir olgudur. Bu ylizden egitim

70 ALKAN, 1984, s. 15. ] )

71 Egitim Teknolojisi tarihine yukaridaki gibi bir yaklagim icin ornek. olarak bkz. CILENTI,
1984, s.27.

72 ALKAN, 1984, s. 21.

73 ALKAN, 1984, s. 12.
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teknolojisi kavrami, egitimde yeni yontem ve yaklagim
arayislarindan da sorumlu olan bir bilgi dahdir.

- Egitim teknolojisi, bilgi ve yontemin yanisira, teknolojik
arag ve gereclerin egitimde kullanilmasi, diger bir deyisle
egitim araclarinin yenilenmesi ve cesitlendirilmesiyle de
ilgilidir.

- Egitim teknolojisinin gelisimini zorlayan en Onemli
faktorlerden birisi, egitim sektdriiniin, diger sektorlerdeki
gelisme egilimlerinin diginda kalmig olmasidir.

Egitim teknolojisi kavramunin gelisiminde dikkat c¢ekici boyutlan
olusturan bu ii¢ temel 6zelligin ayr1 ayr1 incelenmesi, arkalarindaki itici giiglerin
ortaya cikarilmasina katki saglayabilir.

Okula dayali efitim sistemleri, sanayi toplumu iginde olugmus ve bu
toplumsal yapimin gereksinmelerine cevap verecek bicimde sekillenmistir. Bu
geleneksel yapimin buglinkii nicel yetersizliklerinin yanisira gegitli nitel
yetersizlikleri de giderek belirginlesmektedir. Ornegin, gelisgen toplumsal yapilar
hizla serbestlesirken (liberasyon), egitim sistemleri bu serbestlesmeye ayak
uyduramamaktadir [74]. Benzer gekilde giindelik yasamda hizli bir bireysellesme
dikkati ¢cekmekte, difer toplumsal ve ekonomik mekanizmalar bu egilime ayak
uydururken egitim sistemlerinin bu anlamdaki talepleri yerine getiremedigi
gozlenmektedir. Toplumsal yasamin diger alanlarinda tiiketilen her tiirlii mal ve
hizmetin kalitesinde oOmemli yiikselmelerin meydana geldigi son yiiz yillik
donemde, egitimin kalitesinde anlamli bir gelismenin gézlendigi sdylenemez.
Hatta, ekonomik geligmislik diizeyi yeterince yiiksek olmayan iilkelerde, egitimin
kalitesinde diigmeler bile gézlenmektedir. Ote yandan toplumsal degismenin hizi
ve yoni, egitim Uriiniiniin cesitlendirilmesini zorlamakta, ancak varolan egitim
teknolojisiyle bu zorlamaya cevap verilmesi olanaksiz gériinmektedir.

Toplumun diger etkinlik alanlarinda, egitim sistemlerinde gozlenemeyen
gelismeler, bir yandan yeni yontem ve yaklagimlarin iretilmesi, bir yandan da
yeni araclarin iiretim siirecine sokulmasiyla saglanmigtir. Aslinda serbestlesme,
bireysellesme ve cesitlenme -bircok baska o6zellik ile birlikte- diger etkinlik
alanlarinda da etkili olmaktadir. Ornegin bankacilik sektériinde devlet denetimi
onemli Olgiide azaltilmig, bankalarin bireysel taleplerdeki farkliliklar1 dikkate
alma egilimi ¢ok gelismis ve iretilen hizmetler biiylik 6lclide cesitlenmigtir.
Diger alanlarda da benzeri egilimler gozlenebilir. Gerek bankacilikta ve gerekse
diger alanlarda bu tiir gelismeler, mal ve hizmet iretiminde kullamlan
teknolojinin  yenilenmesini  gerektirir.  Ozellikle  bilgisayar  teknolojisi,

74 Tirkiye’de de gesitli toplumsal orgiitlenmelerin serbestlesmesi hiz kazanmaktadur. Egitim
sisteminin ist kademelerinin de bu egilimden ctkilendigi one siiriilebilir. Bilgisayar Destekli
Egitim Projesi gergevesinde 6zel sekiorin rolii tartgihirken, bunun en giizel drneklerinin
ortaya giktigi soylenebilir. Ornek olarak bkz. "Pancl’, Anadolu Universitesi Egitim Teknolojisi
ve Bilgisayar Destekli Egitim 1. Sempozyumu - Bz/dur/u An. Un., (Eskigehir: 1991).
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serbestlegme, bireysellesme ve iiriin cesitlendirme amaglarimin getirdigi agirt
bilgiislem yiikii ve yonetim giicliigii icin zorunlu gorinmektedir. Bu agidan
bakildiginda, egitim sistemlerinin mevcut sorunlarinin ¢6zimi igin alternatif
arayiglan olarak degerlendirilebilecek olan egitim teknolojisi ¢aligmalariun, yeni
yontem ve yaklagimlar ile yeni ara¢ ve gerecler konusunda duyarhi olmasi
olagandir. Kald: ki, egitim teknolojisinin gelisiminde dikkat ¢eken {igiincii konu,
egitim ile diger toplumsal etkinlik alanlari arasindaki dengenin, egitim sistemleri
aleyhine ve siirekli olarak bozulmakta olusudur.

2.4. Bilgisayarlar

Buraya kadar yapilan tartigmalar cercevesinde, egitim teknolojisi
kavramumin artik bilgisayarsiz diigiiniilemeyecegi 6ne siiriilebilir. Bu yargimmn
dayandig1 temel olgular su sekilde 6zetlenebilir:

> Bilgisayarlar daha bireysel, daha serbest (liberal), insani
kaynaklarin daha verimli kullamildifi, daha hizli, daha
kaliteli ve daha ucuz, bireysellife ve 6grencinin etken
katihimina diger biitliin araglardan daha ¢ok olanak
taniyan araglar oldugundan, egitim teknolojisi igin
vazgecilmez bir nitelik tagsirlar.

- Egitim teknolojisi kavraminin ortaya ¢ikisimi zorlayan en
temel olgulardan birisi, egitim sistemlerinin diger
toplumsal sistemlere goére geri kalmg olmasidir. Bu geri
kalmighgin en belirgin gostergelerinden birisi ise egitim
sistemlerinin  bilgisayar yogunlugunun c¢ok diisiik
olmasidir. Bu ylizden de egitim teknolojisi ile bilgisayar
arasinda ¢ok yakin bir iligki s6z konusudur.

> Teknoloji sadece arag gere¢ degil, yeni yontem ve
yaklagimlar1 da igeren bir olgudur. Bu yiizden egitim
teknolojisi de yeni yontem ve yaklagimlarla ilgilenir.
Ancak egitim sistemlerinin varolan sorunlarina ¢6ziim
umudu taglyan biitlin y6ntem ve yaklagjimlar, ancak
bilgisayarin  egitim  sistemlerinde  yaygin  olarak
kullanilmasinin sonucunda uygulanabilirler.

Egitim sistemlerinin i¢ dinamiklerinin bilgisayarlagsmay: gerektirmesine
karsilik, diger pek c¢ok alanda oldugu gibi, bilgisayarlarin egitim alaninda
kullaninu da, egitim sektorii diginda iretilen cesitli baskilara bir cevap olarak
gortilebilir. Duguet bu baskilar1 yedi baglik altinda toplamigtir [75]:

75 PIERRE DUGUET, "National Strategies and Their Extension to the International Level",
Education and Informatics, Unesco Kongresinde sunulmug bildiri, (Paris: 1989).
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> Ekonomik Sistemin Talebi: FEkonominin yeniden
yapilandinlmasi siirecinde, genellikle yeni ve teknolojik
beceriler gerektigi igin, bilgisayarlanin egitim alamina
girisi ekonomik sistem tarafindan zorlanmigtir.

> Endiistrinin Talebi: Endiistriyel sistem i¢inde Onemi

giderek artan mikroelektronik endiistrisi, kendisine
saflam bir zemin hazirlama kaygisiyla, egitimin
bilgisayarlasmasini zorlamaktadir.

» Ticari Baski:  Okullarin  bilgisayarlagmasimin i
diinyasindaki ve evlerdeki bilgisayar talebini kigkirtacag
beklentisi, ticari bir baskinin olusmasini saglamigtir.

> Sosyal Baskilar: Egitim sisteminden hognutsuz olan ve
cocuklarimin gerektigi gibi yetismesinin ancak okullara
bilgisayarlarin girisiyle saglanabilecegini diislinen aileler,
sosyal bask: olusturmaktadir.

- Kiiltiirel Baski: Ozellikle medyanin sosyal ve ekonomik
degisimleri, yeni teknolojilerin gelisimine baglayarak sik
stk vurgulamasi, kiiltiirel bir baskinin olugmasina yol
acmustir.

> Politik Baski: Egitim alaninda gerekli reformlarin
yapildigi konusunda kitleleri ikna etmek igin egitimin
bilgisayarlastirilmasinin yeterli olacagim  uman
politikacilar, 6nemli bir baski unsuru olusturmaktadir.

> Teknolojik Baski: Teknolojik ilerlemelerin uygulama
alanim1  genisletmesi ve teknolojinin sirekli olarak
ucuzlamasi da bir baski araci olmaktadir.

Egitim sistemlerinin i¢ dinamiklerinin bilgisayarlagmay1 gerektirmesi ve
sistemin digindan bilgisayarlagsmaya zorlanmasi, bilgisayarlar ve bilgisayarlagma
kavramlari iizerinde biraz durulmasini gerektirmektedir.

2.4.1. Bilgisayarlarin Tarihcgesi ve Gelisimi

Bilgisayarlardan ilk kez 194(0’larda sézedilmeye baglamigtir. 1943 yilinda
yapimma baglanan ENIAC, ilk bilgisayar olarak kabul edilir. ABD’de askeri
gereksinmelerin zorlamas: sonucunda gelistirilmesine karar verilmistir. ENIAC
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baglangicta Pentagon’un istedigi fiize atig tablosu gereksinmesini kargilayacak bir
makine olarak diigiiniilmiistiir. 1946 yilinda ortaya ciktiginda ise saniyede on
haneli begbin rakamu toplayabiliyor, mekanik hesap makinelerinden bin kat daha
hizh islem yapabiliyordu [76]. "Bu alet cok biiyiik olup 30 ton agirhifindayd.
ENIAC 10 x 15 metrelik bir alam1 kaplamaktayd: ve 714 kW’lik bir giice
gereksinimi vardi. Teknik verileri insam gasirtmaktadir. 17468 elektron tiipii,
1500 role, 70000 direng, 10000 kondansatér. Biitiin bu parcalarin birlestirilmesi
icin yarim milyondan daha fazla kaynak yeri gerektirmekteydi [77]". Yapim
tamamlandifi zaman bilyilk bir bilimsel ve teknolojik gelisme olarak
degerlendirilen ENIAC, bir anlamda bugiinkii biitiin bilgisayarlarin atasidir.

Ancak, ENIAC’a bakarak gelecege yonelik bilyiik umutlar besleyenlerin
bile, bilgisayarlarin kirk yil gibi kisa bir siire icinde geldigi noktayr tahmin etmig
olduklar sdylenemez. Aslinda ¢ok daha yakin tarihlerde, 1980’lerin baginda bile
bilgisayarlarin toplumsal ve ekonomik etkinlik alanlarinda 1990’1arda oynamakta
olduklar: rolii tahmin etmek olanaksizdi.

Bilgisayarlarin ortaya c¢ikisindan bu giine, daha yarim yiizyll dolmadan
sagladiklar1 geligme, cesitli sekillerde vurgulanmaktadir. Ornegin, otomobil
teknolojisi, bilgisayar teknolojisi kadar hizli gelisseydi, 1987 yilinda;

> bir kadillak arabanin, 2000 lira dolaymda bir fiyatla satin
alinabilecegi,

> bir litre benzinle bir milyon kilometre yol yapilabilecegi,

° yanim diizine otomobili bir toplu ignenin bag iizerine
park etmenin miimkiin olabilecegi

hesaplanmugstir [78]. 1980°li yillarin sonlarinda, bilgisayar teknolojisinin
gelisme hizi diigmemistir.

Bir bagka 6rnek olarak da bugiin bir masa istliine yerlestirilebilen
kigisel bilgisayarlarin kapasitesine sahip bir bilgisayarin, 1950’lerdeki teknolojiyle
dretilmesi durumunda, Istanbul sehri kadar biiyiik bir alan gerektirmesi
gosterilebilir {79].

Bu tiir 6rnekler ¢ogaltilabilir. Bu érneklerle bilgisayarlarin

- enerji tilketimlerindeki azalma,
° hizlanindaki artis,

76 Daha dnceki araglarda elde edilen en yiiksek iglem hizi 80 Hz kadar iken ENIAC1n hizinin
1500 kHz (1.500.000 Hz) oldugu one siiriilmektedir. Bkz. "Bilgisayar’m Tarihi", Cagdas Biiro,
(Eyliil 1988), s. 316. Ancak bu degerler giivenilir temellere dayanmaktan ¢ok, karsilagtirma
olarak anlamhdir.

77 NXKAYA KILAN, "Tiirkiye’de Bilgisayarin 25. Yihinda Ik Bilgisayara lligkin Anilar", Biligim,
(Aralik 1985), s. 12. ) .

78 IBRAHIM KAVRAKOGLU ve arkad., Ed. Fethi SENIS, Cagin Teknolojik Ozellikieri,
Anadolu Universitesi Yayinlar1 no: 182, Fasikiil 1, (Ankara: Ocak 1987), s. 28.

79 KAVRAKOGLU, 1987,s.28.
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- boyutlarindaki kii¢iilme,
> fiyatlarindaki diisme

on plana c¢ikartilir. Bu acilardan bilgisayarlar gercekten de biiyiik
ilerlemeler kaydetmislerdir. Ustelik bu ilerlemeler, ayn1 hizla devam etmektedir.
Bilgisayar teknolojisindeki bu tiir gelismelerin biiyiileyici etkisi yiiziinden gézden
kacan -ya da daha az dikkat ¢ceken- bagka tiir gelismeler daha vardir:

> Bilgisayarlar, bagka hicbir aragta goriilmemig bir bicimde
toplumsal ve ekonomik etkinlik alanlarina girmistir yani
yayginlagmustir.

> Bilgisayar kullanimi bilyiik 6lciide kolaylagmustir.

Yukanda vurgulanan gelismelerin ikisi de, daha dnce dort baslik altinda
toplanan gelismelerin {irlintidiir ama egitimde bilgisayar kullanimui agisindan asi
agirhify bunlar tasumaktadir.

2.4.2. Bilgisayarlarin Yayginlasmasi

Bilgisayar tarihinin baglangicinda ¢ok farkl: iilkelerde, farkli niteliklerde
ama aym1 amaca yonelik araglarin gelistirildigi gériilmektedir. Buna dayanarak
bilgisayarlarin gelistirilmesinin, evrensel bir gereksinmeye cevap verdigi one
stiriilebilir. Aslinda Avrupa bu konuda daha ileri oldugu ve savastan énce 6nemli
olglide yol aldifa halde, savag yiizinden Alman ve Ingiliz arastirmacilarin
caligmalarinin kesintiye ugradig da bilinmektedir [80].

ENIAC bilgisayarinin gelistirilmesindeki amag, savunma sistemlerinde
biyilkk hacimli verileri igleyerek silahlar1 koordine etmektir. ENIACIn
yapuncilan elde ettikleri tecriibeyle UNIVAC adini verdikleri yeni bir sistem
gelistirmistir. Ilk UNIVAC, 1951 yilinda niifus dairesinde kullanilmaya baslamsg
ve hemen seri iliretimine gecilmistir [81]. UNIVAC - I, uygulama alaminda
calismaya baglayan ilk bilgisayar olarak da tamimlanir:

"Uygulama alaninda calimaya bagslayan ilk bilgisayar, Haziran 1951’de
Birlesik Deviletler Niifus Sayim Biirosunda kurulan Universal Automatic
Computer - I, UNIVAC - Pdir. Yine ilk uygulama alamna giren
bilgisayarlardan biri, 1952°de Ingiltere’de isletme maliyet analizi hesaplan igin
kullamilan LEO adli bilgisayardir. Ilk bilgisayarin diinya boyutunda basarisint
duyuran olay, 1952 yihinda Birlegik Devletler se¢iminde Eisenhower’m bagkan
secilecegint dnceden kestirmesidir [82}."

Bilgisayarlarin kullamim alanlarimin esnekligi konusundaki bu en eski
ornekten sonra, biiyiikk hacimli verilerin islendigi kamu ve ozel kuruluglarda

80 CEMALETTIN N. TASCI ve M. Emin MUTLU, Bilgisayar Tarihi, Agag Yay., (Istanbul:
1992), s. 27-31.

81 "Kiigitkk Taglardan Bagladi...", Cumbhuriyet/Bilgisayar, (9 Mayis 1983), s. 11.

82 KILAN, 1985, s. 13. Sozkonusu secimde, bilgisayarinki disginda higbir tahminin Eisenhower’e
hi¢ sans vermedigi, hatta bilgisayarin tahmininin de ¢ilginlik olarak nitelenip, kamuoyuna
duyurulmastmn geciktirildigi bilinmektedir.



bilgisayarlarin yayginlagtifn goriilmektedir. Kamu istatistik kuruluglan, telefon
idareleri, kara ve demiryollar1 ve iiniversiteler bilgisayarlarin ilk girdigi alanlar
arasindadir. Ote yandan ¢ok miktarda is¢i caligtiran kuruluglar da kisa siirede
bilgisayarlagmugtir. Ozellikle programlanabilir rutin islerin yapildign muhasebe
servislerinde bilgisayarlar kolaylikla yer bulmuglardir.

Tiirkiye’de durum -biraz gecikmeyle de olsa- benzer agamalarla
gelismistir. Tiirkiye’de bilgisayarlasan ilk kurum Tirkiye Cumbhuriyeti
Karayollarr’dir [83]. 1960 yihinda bilgisayar edinen bu kurumu, diger kamu
kuruluglar1 ve {niversiteler izlemistir. Somraki yillarda Tiirkiye'nin
bilgisayarlagma hizi ¢ok diigiik olarak kalmugtir [84]. 1987 yilindan itibaren
Tirkiye’nin bilgisayarlasmasimn hizlandifi gozlenmektedir. Buna karsilik heniiz
Tiirkiye’de kisi bagina diisen bilgisayar sayisinin, olduk¢a umut kiricr diizeyde
oldugu sdylenebilir [85].

Bilgisayarlar uzun bir donem boyunca muhasebe makinasi olarak
degerlendirilmigtir. Bu degerlendirmenin ardindaki en énemli nedenlerden biri,
uzunca sayilabilecek bir dénem boyunca bilgisayarlarin en yaygin ve bagarih
kullanim alam olarak muhasebe ve bordro hazirlama islerinde kullamilmalan
sayilabilir. 1960’larda yayginlagmaya baslayan bilgisayarlar, 1980’lerin baglarina
kadar cok onemli gelismeler kaydettilerse de, bu gelismelerin kamuoyuna
tiimiiyle yansidigini sdylemek giictiir.

83 AYDIN KOKSAL, "Tiirkiye’de Bilgisayar Kullamimi", Bilisim, (Yaz 1974), s. 59. Bu galismada
Tirkiye’de bilgisayar kullammimin  yayginlagsmasi su gekilde Ozetlenmigtir: "Tirkiye’ye
elektronik bilgisayann girigi, Karayollann Genel Miidiirligiinde 1960 yihnda kurulan birinci
kugaktan IBM 650 sistemiyle olmugstur. Bunun ardindan ozellikle egitim ve kamu iktisadi
kuruluglar1 kesimleri bu yeni araca agilmuglardir. Bankaciik kesiminde ilk elektronik
bilgisayar 1965te, endistri kesiminde 1967’de kurulmus ve bunu izleyen yillarda bilgisayar
sayist kesimlere gore dengeli bir bigimde artmig, toplam sayr 1971 baginda 76’ys, 1973 baginda
82’yi bulmugtur." Kilan da Karayollar1 Genel Miidiiriiligi’'ne alinan ilk bilgisayarin edinilmesi
ve teknik ozellikleri hakkinda etrafh bilgi vermektedir (KILAN, 1985, s. 12-21.)

84 1985 ortasinda Tiirkiye bilgisayar parkmun, dinya toplaminin ancak yiizde 0.07si (onbinde
yedisi) oldugu bilinmektedir. Bkz. "Tiirkiye’nin Bilgisayar Parki Diinya Toplaminin Ancak %
0,07’s1", Bilisim, (Aralik 1985), s. 76. Oysa niifus, tarim ve sanayi tretimi, yiizdlgiimii gibi
degiskenler agisindan Tirkiye’nin diinya iizerindeki yeri hi¢ bir durumda % 1in altinda
degildir. Bu da 1985’te Tirkiye'nin bilgisayar pazarinin, beklenenin ancak 15'te biri kadar
oldugunu gostermektedir. 1989 Haziranunda Tirkiye’de, FOB satigy degeri 10.000 dolarmn
tstiinde olan 8220 bilgisayar sistemi vardir. Bkz. "Tirkiye’de Kullanilan Bilgisayar Sistemleri
’89", Bilgisayar, (Kasim 1989), s. 110. Bu sayimn, yukarida dipnotta Koksal tarafindan verilen
istatistiklerle kargilastinlmasi, ozellikle 19807lerin ortalarina kadar bilgisayarlagsma hizzmtzin
ne kadar digiikk oldugu konusunda bir fikir verebilir. Sekercioglu da cesitli agilardan
bakildiginda bllglsayarlasma diizeyimizin diigiik oldugunu one siirmektedir. Bkz. ZAHIT
SEKERCIOGLU, "Gelisen Tiirkiye ve Bilgisayar", Gagdas Bliro, (Eylil 1988), s. 252.

85 1989 baglarinda Urdin'de 3192, Tirkiye'de ise yakla§1k olarak 40.000 bilgisayar
bulunmaktayds. Bkz. "Urdim’de Bilgisayar Kullamumi', Bilgisayar, (Mays 1989), s. 88,
"Bilgisayarda Ne Kadar Kigisellestik?", Bilgisayar, (Mayls 1989), s. 96. Yani Turkiye’deki
bilgisayar sayisi Urdiin’dekinin 13 kat: bile degildi. Buna karsilik aym donemde Tiirkiye’nin
nitfusu Urdiin’iin niifusunun 13 katindan fazlayd: (The WORLD BANK, 1988, s. 274- 275).
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Buna karsilik, 60 ve 70’li yillarda elde edilen gelismeler onemlidir. 1947
yilinda transistor geligtirilmis ve bilgisayarlar bu doénem icinde lambal
teknolojiden transistorlii teknolojiye gecmiglerdir. Daha sonra ilk kez 1960
yilinda ¢ok kiiciik alanlara, ¢ok sayida devre elemamnin yerlestirilmesi esasina
dayanan entegre devreler yapilmug, bilgisayarlar da entegre devre kullammiyla
sozii edilen teknolojiye gecmislerdir. Bilgisayarlarin hacimce kiigiilmeleri,
ucuzlamalarn ve hizlanmalar1 bu teknolojik degisimlerin sonucunda ortaya
gkmugtir ve bu degisimler bilgisayar diinyasinda birer devrim olarak kabul
edilmektedir [86].

Bu geligmelere paralel olarak bilgisayarlar, hemen her tiirli endiistride
kendilerine, stok kontrolu, liretim planlama, personel yonetimi, kalite kontrolu
gibi alanlarda yer bulmuglardir. Bordro ve muhasebe uygulamalarina eklenen bu
yeni alanlarin yamsira, bankacilik 6rneginde oldugu gibi hizmet sektoriinde de
bilgisayar uygulama c¢aligmalar1 bu donemde baglamugtir.

Bilgisayarlarin yavag yavag ekonomik etkinlik alanlarim istila etmeye
bagladifs bu donemin iki 6nemli 6zelligi vurgulanabilir. Bu ozelliklerin ilki,
bilgisayarlar yiiziinden iglerinden olan veya iglerinden olmaktan korkan
kamuoyunun -olumsuzlayici sinema ve edebiyat iiriinlerinin de destegiyle-
bilgisayar aleyhtan tavir almasi, ikincisi ise akademik c¢evrelerde bilgisayarlagma
konusundaki yaygin iyimserliktir.

Kamuoyunun olumsuz tavri bir¢ok nedenle hakli gdrilebilir. Bu
dénemde bilgisayarlara erigmek bir uzmanlik isi olmustur. Bilgisayarlarn bir
alana girmesi o alanlarda bilgisayar olmadan islerini siirdiiren insanlan

86 Bilgisayarlarin yarim yiizyila yaklagan tarihgelerinde farkli ozelliklere sahip ok cesitli
bilgisayarlar iiretilmigtir. Biitiin farkliliklarina kargin, belirli donemlerde ortaya cikan
bilgisayarlarin benzer dzellikleri oldugu gozlenmektedir. Bu ozelliklere gore transistor oncesi
doneme ait olan bilgisayarlar 1. Kusak, transistérli bilgisayarlar 2. Kugak olarak adlandirlsr.
Entegre devre teknolojisiyle iiretilen bilgisayarlar 3. Kusak bilgisayarlardir. Kisisel
bilgisayarlarin yayginlagmaya bagladign dénemde elde edilen hiz ve kapasite sigramalart, 4.
Kugak bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasma yol agmistir. Bkz. TASCI ve MUTLU, 1992, 5.31-75.



genellikle zor duruma diglirmistiir. Bilgisayarin kullamildifi alanlarda bu
teknolojiden anlayan kisiler digerlerinin karsisinda daha yiiksek bir toplumsal
statiiye sahip olmuglardir. Bu durum taraflar arasindaki iletigimi bozmug ve
bilgisayar teknolojisini kullanamayan insanlarin bilgisayardan daha da fazla
korkmalarina neden olmustur [87].

Ote yandan bilgisayarlar gercekten de istihdam daraltict bir etki
yapmuslardir. Bilgisayar sektoriiniin genislemesinin yeni igler agmakta oldufu
gibi karsi tezlere [88] ragmen, bugiin hala bilgisayarlarin issizlestirici etkisi
gizlenememektedir [89]. Ancak bu durum, bir yandan da iiretim maliyetlerini
diigiirerek toplumsal refahin artisina katkida bulunmaktadir. Ciinkii bilgisayarlar,
her yerde sadece isgiicinden daha wucuz olduklari zaman devreye
girebilmektedir.

Kamuoyunu olumsuz yonde etkileyen bir bagka faktor de gesitli sinema
ve edebiyat iiriinleriyle yayilan "bilgisayarlar insanlara hitkmetmeye baglayacak"
korkusu olmustur. Cesitli film, roman gibi sanat eserlerinde "bilgisayar belli
iglerin yiiriitiilmesinde, insana yardimct olmak amaciyla devreye sokulur. Bu
bilgisayarlar insani ozellikler tasimalarina ragmen hizmet verecekleri kisilere
yabancidirlar ve bilgisayarlarin gizli bir amaci vardir. Bilgisayarlar hizmet
verecegi kisiye yardimei oluyor gibi goriiniiyorken aslinda daha iist diizeyde bir
sinif adina hareket eder ve ¢evresine zarar verir [90]."

87 NEZIH ERDOGAN ve arkad., "Bilgisayar Egitimi Uzerine Disiinceler", Biligim ’88 Bildiriler,
TBD Yayinlari, (Ankara: Eyliil 1988), s. 89.

88 Genelde otomasyonun, 6zelde bilgisayarlasmanin igsizligi artirici etkisinin olmadifi, otomasyon
sayesinde bazi iglerin ortadan kalkmasina karsilik, elde edilen tasarrufun yeni is alanlarinin
agilmasma kaydigi, boylelikle agilan yeni iglerin kaybolan iglerden daha ¢ok ve daha nitelikli
oldugu sik sik 6ne siiriiliir. Ornek olarak bkz. TOFFLER, 1980, s. 203. Naisbitt de yeni
teknolojilere kapilarini agan bdlgelerde igsizlik oramimin daha diigiik oldugunu one siirerek
benzer bir akil yiriitmeyi desteklemektedir (NAISBITT, 1982, s. 223-228). Koksal da, 1985
sonunda Tiirkiye’de bilgisayar sektoriinde 12.000 kiginin galismakta oldupunu vurgulayarak,
bilgisayarlarin bir yandan igsizlife yol agsa da, ote yandan daha nitelikli isler agmakta
oldugunu &ne siirmektedir. Bkz. AYDIN KOKSAL, "Bilgisayar Kullantmimmn Toplumsal
Etkileri: Igsizlik Sorunu ve Ekonomi", Bilisim, (Arahik 1985), s. 8-9.

89 Roszak, kuramsal hesaplamalar ne gosterirse gostersin, ampirik olarak bilgisayarlar yiiziinden
isini kaybedenlerin yeni ig bulmakta giiclik ¢ektiklerini, i bulabilenlerin ise daha diigiik
nitelikli iglere razi olmak zorunda kaldiklan géstermektedir (ROSZAK, 1986, s. 70).

90 ERDOGAN,1988,s.90.



Kamuoyunun olumsuz tavrina karsilik, akademik gevrelerde bilyiik
timitler beslenmis ve bu iimitler akademik yayn organlarina yansimugtir [91).

‘Ancak 1970’lerin sonunda, imitlerin sonilp karamsarh@in yayildig
gozlenmektedir. Ciinkii bilgisayarl sistemlerin basarisizhklar: gizlenemeyecek
kadar biiyiikk boyutlara ulagmgtir. Yaygin bir iimitsizlik havasi iginde
bilgisayarsiz stireclerin bilgisayarh siireglere gore daha iyi ¢aligtign iddia
edilmektedir. Bu diigiincede olmayan bagka aragtrmacilar sorunlarn
kaynagim siireglerin Dbilgisayarlagmasinda degil yanhs bilgisayarlagmasinda
aramaya baglamuglardir. Bu aragtirmalarin dayandigy temel olgu, bilgisayarlarin
bordro, muhasebe gibi uygulamalarda gergekten bagari kazanmig olmasidir
[92]."

Bilgisayarlar kargisinda kamuoyunun ve akademik c¢evrelerin 1970’lerde
aym olumsuz tutumda birlesmesinin hemen ardindan, bilgisayar diinyas: yeni bir
devrim yagamugtir. Bilgisayarlarin teknolojik gelismesinin kagimilmaz bir agamasi
olarak goriilebilecek olan kisisel bilgisayarlar, 1970’lerin sonlarina dogru ortaya
cikmagtir.

Kisisel bilgisayarlarin ortaya ¢ikis tarihleri konusunda genel bir anlasma
yoktur [93]. Ancak ortalama gelir diizeyindeki kigiler tarafindan satin
alinabilecek ucuzlukta ilk bilgisayar olarak Commodore, 1976 yilinda ortaya
akmustir [94]. Kisisel bilgisayarlarin ortaya ¢ikiglar1 konusunda one siiriilen diger
tarihler, kisisel bilgisayar diiglerinin veya bu aracin prototiplerinin baglangig
tarihleri olarak goriilebilir. Bilgisayar dergisinin aragtirmasinda kisisel
bilgisayarlarn tarihi su sekilde dzetlenmektedir:

"Tlk kigisel bilgisayarlarin hangi yilda ortaya ¢iktipi konusunda uzmanlar bir
goriig birlifine sahip degiller. Kigisel bilgisayarlara iliskin ilk hayaller savag
sonrasi ddneme uzamyor. Bilgisayar aragtirmacisi Vannevar Bush 1945 yilinda
yazdigz makalede gelecegin bireysel kullanim amach, ekrani, klavyesi ve salteri
olan bir aractan s6z ediyordu. 1948de Jack Northop tarafindan tasarlanan
Maddida, giiniimiizde bazi uzmanlarca taginabilir ilk bilgisayar olarak kabul

91 Bu konuda 1960’lardan baglayarak ozellikle Ross Ashby’nin ¢aliymalarim izleyen ¢ok sayida
kaynak gosterilebilir. Ornek olarak bkz. GORDON B. DAVIS, Management Information
Systems: Conceptual Foundations, Structure and Development, McGraw-Hill Kogakusha, Ltd.,
(Tokyo: 1974) ve G. A. GORRY ve M. S. S. MORTON, "A Framework for Management
Information Systems", Sloan Man. R., (Fall 1971), s. 55-70.

92 AVC(I, 1989, s. 59. 1970’lerin sonlarma dogru yogunlagmaya baglayan karamsarhgn, ilk kez
Ackoff tarafindan giindeme getirildigi soylenebilir. Bilgisayarlarn ve bilgisayarlagmamn en
parlak donemlerinde 1967°de, daha sonra klasiklesen makalesinde Ackoff, bilgisayarh
sistemlerin bagarisiziginin kaynaklarim biiyiik bir isabetle teghis etmisti. Bkz. R. L. ACKOFF,
"Management Misinformation Systems", Man. Sci, Cilt 14, s. B147-B156, (1967). Benzer
sckilde Dearden’in elegtirel ¢alismalar genig yanki buldu. Ornek olarak bkz. J. DEARDEN,
"Can Management Information be Automated?", Har. Bus. R., (Mart-Nisan 1964), s.128-135
ve J. DEARDEN, "MIS is a Mirage", Har. Bus. R., (Ocak-Subat 1972), s. 90-99.

93 Kigisel bilgisayarlarin 1960l yillarin sonlarinda ortaya ¢iktign one surilmektedir (ALKAN,
1988, Unite IV, s. 1). Buna karsilik Bilgisayar Dergisinin aragtirmasinda, 1948, 1956 veya 1971
yillarmin kisisel bilgisayarlarin baglangici olarak goriilebilecekleri one siiriilmektedir. Bkz.
“Kisisel Bilgisayarlar ve Tiirkiye", Bilgisayar, Haziran 1987, s. 58-71.

94 "Bilgisayar’in Tarihi", 1988, s. 320.
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ediliyor..1971’de John von Blankenbaker, 256 Byte depoya sahip olan ve ekran
ile klavye yerine sadece birka¢ diigme ve gosterge lambaciklarina sahip olan
Kenbak-I'i gelistirdi. Sonradan, 1986 yilinda, Boston’daki bir bilgisayar miizesi
tarafindan Kenbak-I'e [lk Kigisel Bilgisayar tinvam verildi [95]."

Ancak bu c¢ahgma acisindan kisisel bilgisayar kavramu, bilgisayar
kullammim  kigisellestirmesiyle 6nemlidir ve kullamm, donamma sahip
olabilmenin yamsira uzmanlik egitimi gerektirmemek ve siradan insanlarin bazi
gereksinimlerine cevap vermekle ancak kisisellesir. Bu yiizden kigisel bilgisayar
tarihini daha yakinlara almak gerekir.

Kigisel bilgisayar kavrami, ortalama gelir diizeyindeki bir kisi tarafindan
satin almabilecek (Ornegin otomobilden daha ucuz), bir caligma masasimn
tizerine yerlestirilebilecek, kendi bagina yeterli bir bilgisayara karg1 gelmektedir.
Bu tiir bilgisayarlarin {iretiminin teknolojik olarak mimkin oldugunun
bilinmesine ragmen, pazarin yeterli bir biiyiikliikkte olmayacag yargis1 yiiziinden
iiretime gecilmemigtir. Gergekten de bir kisisel bilgisayar alan kiginin bu
bilgisayarla ne yapabilecegi sorusuna oOnceleri yeterli ve mnet bir cevap
verilememigtir.

Ashinda sadece daha biiyitk ve daha hizli bilgisayarlarn {iretimiyle de
bilgisayar sektdrii yillarca, diger sektorlere gore c¢ok daha hizla biiyiimeyi
siirdiirmiigtiir. Bu yiizden bilgisayar treticileri de, yillardir egemen olan {iriin
gelistirme anlayiglanina sadik kalmay: tercih etmiglerdir. Daha hizhh ve daha
biiyiik bellek kapasiteli bilgisayar iiretme konusunda iireticiler arasindaki yarg
giiniimiizde de siirmektedir. Kisisel bilgisayarlardan 6nce bilgisayar iireticilerinin
belki de tek kaygis1 daha genis kapasiteli ve daha hizli bilgisayar iiretmekti ve
bilgisayarlarin gelecegi sadece burada goriiliiyordu [96].

95 "Kigisel Bilgisayarlar ve Tiirkiye", 1987, s. 58.

96 Ornegin Tezcan gelismenin merkezi bilgisayar sistemlerine dogru oldugunu, gesitli
dayanaklarla o6ne siiriiyordu. Bkz. SEMIH S. TEZCAN, "Bilgisayar Sistemlerinin
Degerlendirilmesi®, Bilisim, (Yaz 1974), s. 94-104. Kisisel bilgisayarlar sektoriin bu tek
yonliiligiinii 6nemli dlgiide sarsti. Ancak hala daha bityitk kapasiteli ve daha hizh bilgisayar
iiretme yarigt kiyasiya siirmektedir. Ornek olarak bkz. "Ana Bilgisayarda IBM ile DEC Karg1
Kargiya", Bilgisayar, (Mayis 1988), s. 39.
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Bilgisayar treticilerinin 1980’lere gelirken, kisisel bilgisayarlara bakig
agisiu en giizel Ozetleyen 6rnek, IBM firmasimin kigisel bilgisayar iiretimine
"pazari yeterince genig degil" gerekcesiyle baslamamasi olmustur. Bilgisayarlarin
ilk yillarindan beri bu sektodriin en biiyiik kurulusu olmay: siirdiiren IBM bile,
sektore onciiliik etmesini saglayan uzak gorugliiliigiine ragmen kigisel bilgisayar
distincesinin gelecegi olmadif sonucuna ulasmistir {97].

Oysa iiniversite egitimini yarida birakan iki geng, Steve Wozniak ve
Stephen Jobs, bir garajda yaptiklan ilk Apple bilgisayarinin biiyiik bir pazan
oldugunu sezinlemis ve Apple II bilgisayarim kisa siirede piyasaya siirmiiglerdir.
"Steve ve Woz'un ilk prototip modelini arkadaglarina tanitmasindan beg yil sonra
sadece Apple’mn iki modelinin satiglari 335 milyon dolara ulagmust: [98]." Bu,
sadece bilgisayar sektoriiniin degil, XX. Yiizyil'in ikinci yarisimin da en biiyiik
teknolojik, ticari ve tegebbiis basarilarindan biri olarak degerlendirilmektedir
[99].

97 1IBM bilgisayar scktoriinde Biiyitk Mavi (Big Blue) olarak adlandirihr. Pazardaki paymmn
bityiikliigiiniin yamisira, endiistri standardi olugturan prestiji de, sektdriin tartigmasiz en
biiyiigii olarak kabul edilmesini saglamigtir. Asagidaki ifadeler, IBM’in biyiikligiinii
orneklemektedir: "1986 IBM i¢in zor bir yilde.Sirket ABD’deki ilk 500. arasinda en kark
olamiyken bu kez 4.8 milyar dolarlik kar ile ikinci siraya digtii. IBM’i rahatlatan tek sey, 90
milyar dolarlik cirosuyle kendini izleyenleri gerilerde birakmig olmasiydi. Genel durum goz
oniine alindiginda, ilk 500 arasinda dordiincilydii; oysa bilgisayar endiistrisindeki en yakin
takipgisi DEC, 44. sirada yer aliyordu..Bugiin DEC, IBM’in beste biri bilyiikliagiinde. Bu
alanda IBM 25 yildir ardina bakmadan liderligini siirdiiriyor..Zamanla, IBM’in tek olugu,
bilgiiglem yoneticilerinde IBM’e gére diginmek saplantisim olugturdu.." ERIC BENDER,
"Bityitk Mavi Neler Planhyor?", Sistem, (Aralik 1987), s. 59-60. Biitiin bunlara ragmen IBM,
kigisel bilgisayar pazarinda biyitk bir degerlendirme hatasi yapnugtur. "Sirketin gelenegi simdi
de PC ile siirityor. Yan-ozerk bir girket tarafindan digiinuldii, iigiincit sahuslarn iiriinii olan
bilesenlerden yapildy, girket disi daginicilar tarafindan satildi..IBM de neler olup bitecegini
goremiyordu. Ik yapilan kestirimlere gore, biitiin zamanlar igin 250.000’den daha az sati
yapilacag saptanmgti! IBM, Amerikan endiistri tarihinin en kotii pazar tahminini yapmgt."
(BENDER, 1987, s. 60.)

98 "Apple Hikayesi", Macintosh Diinyas:, (Aralik 1988), s. 5.

99 1984 yilimin ilk aymda Apple tarafindan tanmitilan Macintosh 10 ay iginde 2.000.000 adet
satilmug ve 1985 baginda Bagkan Ronald Reagan bilgisayarin tasarima ve ureticileri olan Jobs
ve Wozniak’a Beyaz Saray’da madalya vermigtir. Bkz. "Macintosh Beg Yasinda", Macintosh
Diinyas:, (Subat 1989), s. 10-11.
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Apple bilgisayar1 bir¢ok bakimdan ilk Ornektir. Kendi tasarimcilari
tarafindan vurgulanan en oOnemli o6zelligl, insancilik olmustur. Bu o6zelligi
vurgulayan temel felsefe, insanlarin kullanmak ig¢in bagkalarina gereksinme
duymayacaklar1 ve sevecekleri bilgisayarlar yapmak olarak belirlenmistir [100].

Apple bilyiik bir bagarn1 kazanarak, kimsenin tahmin edemeyecegi kadar
biiyiik bir pazar olusturmustur. Arkasindan ¢ok sayida igletme bu pazara girmis
ve kisisel bilgisayar pazar1 hizla geniglemistir. Yaklasik on yil i¢inde 66 milyon
kigisel bilgisayar satilmustir ve her yil bu sayiya 16 milyon yenisi eklenmektedir
[101). IBM 1981°de ilk kigisel bilgisayar1 yaptiktan sonra kigisel bilgisayar pazari
da IBM tarafindan yonlendirilmeye baglamis ve IBM iiriinii kisisel bilgisayarlar
bir endiistri standardina temel olmustur.

Giiniimiizde kigisel Dbilgisayarlar, 1980’lerin baglarindaki biiyik
bilgisayarlarin kapasite ve yeteneklerini ¢oktan agmuslardir. Sézkonusu biiyiik
bilgisayarlarin  yiizlerce metrekarelik alanlari iggal ettigi diisiiniiliirse,
teknolojinin gelisme hizi daha iyi yorumlanabilir. Ancak teknolojinin gelisme
hizindaki biiyiilleyiciligin, gelisme yoniiniin Onemini goélgelemesine izin
vermemek gerekir. Kigisel bilgisayarlar, bilgisayar sektoriiniin iiriinlerinin daha
kolay erisilebilir olmasini saglamaya yonelik bilingli ¢abalarin meyvasidir ve
bunun sonucunda bilgisayarlar konusunda kamuoyunda varolan olumsuz
imajlann silinmesine bilyiik katkilar1 olmustur.

Ancak bilgisayarlar hakkinda orta ve ileri yastaki kugaklarin zihninde
yer eden kugkunun tiimiiyle silindigi de ileri siiriilemez. Yukarida s6z edilen
gelismeler, 6zellikle yeni yetigenlerin erken yasta bilgisayarla tanigsabilmesine
yol acarak, once gencler arasinda sevecen bir bilgisayar imajimin yayilmasim
saglamistir. Gilinlimiizde hala yashilarin bilgisayar karsisindaki olumsuzlayici -en
azindan iirkek- tavr siirmektedir. Bu yiizden bu kusaklarin bilgisayarlagmasinin
genglere gore ¢ok daha zor oldugu gézlenmektedir.

Bu arada bilgisayarl siireclerin tasarim ve uygulanmasinda elde edilen
bilgi ve beceri sayesinde, endiistride ve hizmet sektoriinde bilgisayar
kullamiminin basaris1 artmigtir. 1980’lerde bilgisayarlar, 1970’lerde ortaya ctkan
umutsuzlugu haksiz gosterecek gekilde yayginlasmay siirdiirmiiglerdir.

Bugiin bilgisayar uygulamalarindan etkilenmeyen hemen hi¢ bir
toplumsal ve ekonomik etkinlik alanimin olmadigi sdylenebilir. Ornek olarak,
bilgisayarlar masaiistii yaymecilik ve TV programlan iiretimi gibi iletigim
alanlarinda vazgecilmez bir 6ge olarak, bu dénemde gelismiglerdir. Bankacilik

100 Apple bilgisayarlarinin  diizenli yayin organinda Apple Felsefesi su cimlelerle dile
getirilmektedir: "Kisisel Bilgisayar endiistrisinde yapisal bir celigki vardir: ’Kisisellik’ ve
"Bilgiislem’...Diger ireticiler dikkatlerini bilgiislem béliimiine yogunlagtirip kisiselligi goz ardi
ederlerken, Apple her zaman denklemin kigisellikle ilgili bélimiine 6nem vererek, iiretim
ilkelerini bu dogrultuda yonlendirmistir." "Apple Felsefesi', Macintosh Diinyas:, (Ocak 1989),
s. 4.

101 "Bilgisayarlar 1990’da Daha Kisisel Olacaklar", Bilgisayar, (Mayis 1989), s. 75.



sektorii icinde bilgisayarlara kuskuyla bakanlar bu dénemde bilgisayarlagmuslar,
orta boy hatta kii¢iik isletmeler bile bilgisayar sahibi olmuglardir. Miizisyenlerin
bazilan1 bestelerini yaparken bilgisayar kullanmaya baglamiglar, film setlerine
girmig ve dzel efektlerin ¢ogunda bilgisayarlardan yararlamlmugtir. Biiyiik gosteri
merkezlerinin sahnesinde 151k ve ses diizenleri, bilgisayarla tasarlamip denetlenir
olmustur.

2.4.3. Bilgisayar Kullaniminin Kolaylagmasi

Bilgisayarlarin yayginlagmas1 sadece ucuzlamalari ve kiigiilmeleri
sayesinde saglanamazdi. Biiyiik igletmeleri kigisel bilgisayar iiretiminden
kaginmaya zorlayan en énemli unsur, bilgisayar kullammimn zorlugu olmustur.
Kamuoyunun bilgisayara uzak durmasina yol acan da, bilgisayar kullamimu igin
programlama bilgisinin gerekliligiydi. Oysa programlama bilgisi kolaylikla
aktarilamyordu ve ayrica bu konuda yeterli bir standart da yoktu. Teknolojinin
hizli gelisimi, uygun standartlarin gelistirilmesini de zorlastiriyordu.

Apple II bilgisayarlarinin efsanevi bagarisimin sonucunda yapimcilarinin
cok biiyiik servet sahibi olmasini saglamasina benzer bir olay da bu alanda ortaya
ckmustir. ki geng yliksek lisans 6grencisi, 6devlerini yapmak icin kendi kigisel
bilgisayarindan yararlanma diisiincesiyle, VisiCalc adim verdigi genel amagh bir
bilgisayar programu hazirladilar [102]. En ¢ok satan kigisel bilgisayar program
olan LOTUS 123’in [103] atas1 sayilabilecek olan bu program, beklenmedik bir
ticari bagari kazanarak programcilarinin biiyiikk bir servet sahibi olmasim
saglamgtir [104].

Gerek Apple bilgisayarini yapan ve gerekse VisiCalc programim iireten
genglerin bilgisayar sayesinde sahip olduklar biiyiik iin ve servet, kitle iletigim
araglant tarafindan yofun olarak islenmistir. Bilgisayarlarin O6zellikle gencler
arasinda begeni kazanmasinda, bu iki efsanenin de biiyiikk etkisi oldugu
soylenebilir. Ancak daha 6nemlisi, VisiCalc'in kolayca 6grenilebilir bir program
olmas1 ve ozellikle muhasebe islerini c¢ok kolaylastirmasidir. Daha Once

102 VisiCalc, elektronik hesap tablosu (sprcadsheet) adi verilen bir yazihm kategorisinin ilk
ornegidir. Elektronik hesap tablolari, kigisel bilgisayar kullaniminin en 6nemli bulusu olarak
kabul edilir ve ozel egitim gormemig kullanicilarin bilgisayar kullanmasimin miimkiin olugunun
VisiCalc programiyla bagladigi kabul edilir. Apple I bilgisayarlan igin yazilan ilk VisiCalc, bir
anda bu bilgisayarlarin yayginlagmasimi saglamigtir. Bkz. PAUL M. LEGHART, Directions in
IBM PC Software, CTR, (New York: 1937), s 83-84.

103 1987 yiina kadar LOTUS 123 programimn 2 milyon kopyasmn satildign 6ne siirilmektedir.
(LEGHART, 1987, s. 84). Yasal olmayan yollarla yapilan kopyalar da hesaba katihrsa,
programun bilgisayar kullanimina katkis: anlagilabilir.

104 LOTUS firmas1 VisiCalcin yayin haklarmi Bricklin ve Frankston’dan satin alip, programin
satigint durdurmugtur (LEGHART, 1987, s. 84).



ginlerce, gecelerce ugragarak yapilan igler, ucuz bir bilgisayarda, herkesin
kolayca Ogrenebilecegi bir program yardimiyla, birka¢ dakika iginde, kimsenin
yardimu gerekmeden (ve yapilmasi olasi hatalar kimsenin alayci bakiglarina
maruz kalmadan diizeltilebilerek) yapilabilir duruma gelince, kisisel bilgisayar
satiglann aniden artmigtir. Bu artig, alternatif programlarin da iliretimini tegvik
etmigtir.

Cok kisa bir siire iginde ayr1 bir sektor dogmustur. Kisisel bilgisayarlar
igin yazihm hazirlamak t{izere orgiitlenen bir¢ok igletme [105], teknolojide var
olan ama yeterince kullamlamayan olanaklar1 daha iyi kullanan programlar
gelistirmek iizere yarigmaya baglamuglardir. Bunun sonucunda teknolojinin
sinurlari zorlanmaya basglamig ve kisisel bilgisayarlar, biiyiik sistemlerde olmayan
ozelliklerle donatilmuglardir. Ornegin biiyiik sistemlere bagli monitorlerde
-genellikle- bir ¢cember ¢izmek bile mimkiin degilken, kisisel bilgisayarda ¢ok
renkli, grafik yetenekleri c¢ok yiiksek programlarin c¢aligmasina izin verecek
nitelikte ekranlar yaygin olarak kullamlmaktadir.

Kisisel bilgisayarlar sadece ekranlari nedeniyle degil, bir¢cok bagka
acidan da, soguk ve insani olmayan biiyiik bilgisayar sistemlerinden daha sevimli
ve kullanimi kolay sistemlerdir. Ornegin biiyiik bilgisayarlar komutla siiriiliirler
(command driven). Oysa kisisel bilgisayar sistemleri igin gelistirilen programlar
giderek menilyle siiriilen (menu driven) bir yapiya sahip olmaktadir. Bu tiir
programlarda kullanici program hakkinda hi¢ bir gey bilmeden programi
kullanmaya baglayabilir. Kargisina bir menii gelen kullanici, meniiniin i¢inden
secim yaparak bilgisayar: kullanir. Daha 6nce bu gekildeki bir ka¢ programu
kullanmig olan bir insan, -yazihim gelistirenlerin uymay: adet edindikleri gesitli
standartlarin da yardimiyla- ¢ok yeni bir programi kullanmay: bir kag saat iginde,
kolaylikla ve eglenerek 6grenebilmektedir.

Cok wuzun yillardir yapilan arastirmalarin  meyvalarim vermeye
baglamasimin sonucunda, bilgisayarlarla ses yoluyla iletisim kurmak konusunda
da onemli geligmeler saglanmistir. Bugiin gelismis Bati iilkelerinin dillerinde
konusulani yazili hale getiren veya bu dillerle yazilmig bir metni sentetik bir
sesle seslendiren programlar oldukga ucuz ve yaygin olarak bulunabilmektedir.

2.5. Egitimde Bilgisayar Kullanim

Bilgisayar teknolojisindeki gelismenin boyutlar1 ve yéni ile egitim
teknolojisi kavramimin gelisimi birarada incelendiinde, egitim sistemlerini
cevreleyen dissal faktorlerin 6nemli bir boliminiin egitimde teknoloji

105 Kisisel bilgisayarlarin ortaya gikigi, yazihm endistrisi olarak adlandirilan yeni bir endiistrinin
de kaynagr olmustur. Donamum endiistrisinin aksine, geligmekte olan iilkelere dogru daha
biiyiikk bir yayginlik gosteren yazihm endiistrisi hizla biiyimektedir. 1986 yihinda ABD’de
kurulu bulunan {i¢ bityitk yazihm firmasi 750 mifyon dolarlik gelir elde etmistir (LEGHART,
1987, s. 3-5).



kullanimini zorladigy, dolayisiyla egitimde teknoloji kullaniminin gegici bir heves
olarak goérillemeyecegi ortaya cikar.

Nitekim, bilgisayarlarin  kendi  dinamikleriyle gelisim siireci
incelendiginde, bilgisayarlarin uzman olmayan kigiler tarafindan kullanilabilir
olmasi, ucuzlamast ve kiigiilmesi gibi faktorlerin yardimiyla egitimin cegitli
giincel sorunlarna ¢6ziim olanag tasir duruma geldikleri éne siiriilebilir. Ozetle
sOylemek gerekirse, egitim sektoriinii zorlayan toplumsal faktorler ile
bilgisayarlarin gelisim egrileri kesismis ve egitimde bilgisayar kullammi bu
kesismenin zorunlu bir sonucu olarak ortaya c¢ikmug goériinmektedir. Ancak,
egitim sistemlerinin i¢ dinamiklerine dayandirmadan, bu yargimun gecerliligini
savunmak oldukca zordur.

Bu béliimde, 6nce eitim sistemlerinin gelisme ve degisme egilimleri
iginde bilgisayara yer bulma cabalar incelenecek daha sonra ise egitim alaninda
bilgisayar knllamiminin gelecegi hakkinda tahminler yapmaya cahgilacaktir.

2.5.1. Egitimde Bilgisayar Kullaniminin Tarihgesi

Bilgisayarlarin gelismesinin heniiz baslarinda, 1960’larda bu araglarn
egitimde kullanilabilecekleri konusunda gériigler ortaya atilmaya basglamigtir. Bu
goriiglerin ardindaki en Onemli itici gii¢, bilgisayar iireticilerinin yeni pazar
arayiglan olarak goriilebilir. Biitiin diinyada ¢ok genis bir pazar olana$ olan
egitim alanindaki ilk denemeler, kisisel bilgisayarlardan 6nce ABD’de
baglamustir.

ABD’de bilgisayarlarin egitimde kullamlmasiyla ilgili olarak 1966 ile
1971 yillar1 arasinda sadece Ulusal Bilim Vakfi ve Dairesi tarafindan 150 milyon
dolarin iizerinde para harcanmigtir [106]. Arastirma projelerini desteklemek
izere devlet diizeyinde ya da yerel diizeyde yapilan milyonlarca liralik destek bu
harcamalarin disindadir.

Bilgisayarin egitimde kullanilmasma iligkin ilk genis kapsamli proje
Urbana’daki Illinois iiniversitesinde CDC (Control Data Corporation) tarafindan
gerceklestirilen PLATO projesidir. PLATO sisteminde merkezi bir iinite ve bu
iiniteye telefon telleri ile bagli olarak tiim iilkeye yayilmig bulunan yiizlerce
terminal bulunmaktadir. PLATO’nun 70’ten fazla farkli konuda ve 4000’in
iistiindeki sayida 6gretici yazihim paketleri (courseware) bulunmaktadir. Bu proje
yillardir basari ile uygulanmakta ve giderek yayginlagmaktadir {107]. Ekonomik
acgidan basarisiz oldugu kabul edilebilecek olan PLATO Projesi agagidaki gibi
Ozetlenebilir:

"Proje Urbana’da Illionis Universitesi'nde 60’larin baginda, tek terminalli bir
Illiac-I bilgisayariyla basladi. Bilgisayarlarin pedagojik siireclerdeki rolii ve
geleneksel egitim  sistemiyle fayda/maliyct  agisimdan rekabet edebilecek

106 ALKAN, 1988, Unite IV, s. 2.
107 ALKAN, 1988, Unite IV, s. 1.



bilgisayarli bir sistemin olabilirlifinin aragtirilmasi amaglanmigti. Uzun willar
CDC tarafindan desteklenen ve basanili eklentilerle genisleyen PLATO
sistemi, telefon hatlari aracihiyla iilkenin her tarafina yayildi. Ayrica Birlegik
Krallik, Belgika ve Fransa gibi ilkelerden de sisteme erigilebilmektedir.
Micro-PLATO adi verilen yeni bir modeliyle, telefon hatlarimn yiksek
maliyetinin agilmasina ¢aliglmaktadir. Bu sistemde CDC, kullaniciya bir
PLATO mikrobilgisayart kiralamakta, telefon hatlar: kisa bir siire igin meggul
edilip kurs bu bilgisayara yiiklendikten sonra kullanici kiraladigh bilgisayarda
calismaktadir. PLATO hem ABD’de hem de ¢esitli bagka iilkelerde ticari bir
bagar1 kazanmig sayilabilir. Ornegin Delaware Universitesi 1975 yilinda
PLATO’yu kullanmaya baglamig ve 1982-83 akademik yili boyunca 29.000
Ogrenci sistemi, ortalama olarak ii¢ saat boyunca kullanmigtir. Ancak
ckonomik bakig agisindan PLATO bagarili gorillemez. 1975de CDC’nin
BDE’den sorumlu Midiir Yardimcisi R. Norris’in 1985’ kadar, CDC'nin
PLATO aracilipyla elde ettigi gelir, toplam gelirinin yansuu bulaca@ imidini dile
getirmesine ragmen, heniiz bir gelir elde edildigi sdylenemez. Oysa bu
donemde CDC PLATO igin bir milyar Amerikan Dolar: yatirmigtar." [108].

Hemen hemen ayni donemlerde bilgisayar sektOriiniin uluslararasi
yarigta Onemli bir unsur oldugu 6ne siirlilerek, kamuoyunun destegi alinmaya
cahisilmigtir. Egitimde bilgisayar kullanimi, yeni kusaklarin bu yarngta One
gecmeyi saglayacak sekilde yetigmesi icin zorunlu gosterilmistir Kitle iletigim
araglarinda ana-babalara durmaksizin, bugiin bilgisayardan uzak kalan ¢ocuklarin
21. Yiizyilin geri zekalilari olacag: iletisinin verilmekte oldugu 6ne siiriilmektedir
[109]. Ote yandan Roszak da, bir anlamda bugiin bilgisayar teknolojisinden uzak
kalan iilkelerin, 21. Yiizyillin az gelismis iilkeleri olacag: kamsimn yinelendigini
vurgulamaktadir [110]. Unesco tarafindan yapilan bir degerlendirmeye goére de
okullar, gelecege yonelik ulusal ¢ikarlar gdzoniinde tutularak, bilgisayarlagmaya
zorlanmigtir [111].

Ancak bu donemdeki bilgisayarlarin grafik ve ses ozellikleri
geligtirilememis olup, bu araclar erisimi giic ve pahali araglardi. Gelistirilmesi,
bakimu ve yonetimi uzmanlar gerektiren bilgisayarlar, basarili bile olsalar,
yayginlagma sansi bulamayacaklardi. Kisisel bilgisayarlarin ortaya c¢ikagi,
egitimde bilgisayar kullanimi konusunda da yeni boyut ve perspektifler acmustir.

108 JACQUES HEBENSTREIT, The Use of Informatics in Education: Present Situation, Trends
and Perspectives, Unesco, (Paris: 1986), s. 4-5.

109 CARLOS M. CORREA, "Informatics in Education: Objectives, Requirements and Costs",
Eduaction and Informatics, Unesco Kongresinde sunulmug bildiri, (Paris: 1989).

110 ROSZAK, 1986, s. 44-46.

111 UNESCO, ‘'Informatics in Education: Trends and Achievements by International
Organizations and Prospects for Further Co-operation”, (Paris: 1988), s.1.

39



Okullarda bilgisayarlarin yayginlagmaya bagladigi ve bunun zaten zamammnin
gelmis oldugu oOne siiriilmektedir.

"1960’lar ve 1970’ler boyunca pahali, cok karmagik bilgisayar sistemleri ile
gorsel-igitsel cihazlara [egitim alaninda] biiyik yatirimlar yapild: ve bu araglar
kullanilamad. Kisisel bilgisayar biitiin bu senaryoyu degistirdi. [112].

sOzleri, kisisel bilgisayar devriminin egitim igin anlamimi ortaya
koymaktadir. Unesco tarafindan yapilan degerlendirmelere gére de 1980’lerde
okullardaki bilgisayar sayis1 birden artmigtir ve bu artig kisisel bilgisayarlarin
ortaya cikist sayesinde olmustur [113]. Yukarnda sozii edilen Apple II, kendisini
egitim bilgisayar olarak lanse etmeye calismistir. Universitelerde yaygimlagmak
igin biiyiik ekonomik fedakarliklara katlanan Apple’in en 6nemli pazari egitim
kuruluglaridir [114].

Bilgisayarlarin teknolojik olarak egitime uygunlufu diginda bir bagka
onemli faktér daha bu denemeler sirasinda ortaya gkmugtir. Egitimde bilgisayar
kullaimi konusunda giivenilir bir bilgi birikimi bulunmayan o dénemlerden
kalan cesitli akademik kangikliklar bugiin hala etkilerini siirdiirmektedir.
Egitimde bilgisayar kullanimi konusundaki en 6nemli belirsizlik, egitim amaclan
icin bilgisayardan bir ders araci olarak yararlanmak konusu ile bilgisayan
ogretmek konusunun birbirine karigtirnimasindan kaynaklanmigtir. BDE kavrami
ozellikle ilk ciktigy yillarda bilgisayarin ortadgretimde 6gretilmesi kavramiyla
bityiik ol¢lide kangtinlmisti. Oysa BDE’de egitimin konusu ve amaci ¢ok gesitli
olabilir, bilgisayar bir aractir. Bilgisayar Ogretiminde ise konu ve amag
bilgisayardir ve bu 0Ogretim c¢esitli araglarla yiiriitiilebilir. Bugiin bile bu
karigikligin tam olarak giderildigini soylemek giictiir.

Akademik bilgi birikiminin gelisme siirecinde, egitim ve bilgisayar
arasindaki iligkinin ifade edilebilmesi icin ¢ok ¢esitli terimler ortaya ¢ikmigtir ve
bu alandaki tartisjmanin heniiz bitmedigi gozlenmektedir. Ornek olarak
Bilgisayar Destekli Egitim, Bilgisayar Destekli Ogretim, Bilgisayarli Egitim,
Bilgisayar Tabanli Ogretim gibi niianslar halen tartiglmaktadir. MEGSB
tarafindan diizenlenen Tiirkiye'de Bilgisayar Destekli Egitim Konferansinda, MEGS
Bakami Emiroglu'nun Bilgisayar Destekli Ogretim terimini kullanmasi [115]
kanigikhigin boyutlart hakkinda fikir verebilecek ilgin¢ bir 6rnektir. Egitim ve

112 FORRESTER, 1987, s. 165.

113 UNESCO, 1988, s.1.

114 Apple Macintosh bilgisayarlarinin en ¢ok kullanildign ilk 10 kurulugun 8%, ilk 20 kurulugun ise
yanist iniversitelerdir. Macintosh bilgisayarlarinin sayica yiizde 38’1 Universitelerin malidur.
Bkz. "Apple Diunyasindan Haberler", Macintosh Diinyasi, (Haziran-Temmuz 1990), s. 17.
Sirketin 1989 Yili Raporu'nda ise egitim, Apple’in uzun vadeli en Onemli stratejik ig alam
olarak belirlenmekte ve 1989 yilinda okullar i¢in cesitli projeleri destekleyen fonlara 4 milyon
dolar harcandifi ifade edilmektedir Bkz. "Apple Computer Sirketi 1989 Yillikk Raporu’,
Macintosh Diinyast, (Mart 1990), s. 8.

115 MEGSB, 1987, s. 28
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Ogretim terimlerinin neyi kargiladiklari ve bilgisayarin egitimdeki roliiniin ne
oldugu gibi sorulara dayanan bu tartismalar, Ingilizce’de de benzeri bir
yogunlugasahiptir.

Egitimde bilgisayar uygulamalari konusunda birbirinden oldukca farkl
yaklagimlar gelistirilmigtir. Ornek olarak, ders anlatimi (tutorial), aligtirma (drill
& practice) ve benzetim (simulation) li¢ ana uygulama yaklagimi olarak
sayllmaktadir. Ancak uygulama bi¢imi de BDE yaklasimim biiyiik 6lgiide
etkiledigi igin BDE uygulamalari daha genis bir yelpaze iginde
cesitlenebilmektedir [116].

Milli Egitim Bakanlif: tarafindan yiriitilmekte olan bilgisayarlagma
caligmalarn

° Orglin 6gretimde,

> verilen miifredatin,

> okulda ve ders saatleri icinde,

> 9grencinin sorumlu oldugu derslerde edinmesi planlanan
bilgi, tutum ve becerileri edinmesi igin,

> Ogretmen denetiminde,

> bilgisayardan bir ders araci olarak yararlanma

olarak smmirlanabilir. Bu calismada Bilgisayar Destekli Egitim (BDE)
terimi, bu tiir bir uygulamaya karsilik olarak kullamimuigtir.

Bu noktada, bilgisayar teknolojisindeki gelisme egilimlerinin BDE igin
neden ve nasil nem tagidigimi tartismak gerekir. Onceki kesimlerde teknolojik
gelismenin bilgisayann daha ucuz, daha kiiglik, daha kolay kullamlabilir, daha
sevimli bir makina durumuna getirdiginden séz edilmistir. Bu gelisme egilimi
halen siirmektedir. Yasadifimiz donem icin bilgisayarlarin ve geligme
egilimlerinin biiyiik 6nem tasidigi 6ne siiriillebilir. Bir anlamda c¢aga damgasim
vuran arag bilgisayardir.

Ancak bilgisayarlarin gelismesi kendiliginden ortaya ¢ikan ve sadece ig
dinamikleriyle yasayan bir olgu olarak da goriilemez. Geligme, bilgisayarlarin
yayginlagsmasina ve bilgisayar uygulamalarinin g¢esitlenmesine yol ag¢mg, bu
yayginlasma ve c¢esitlenme, bilgisayarlarin yeni alanlara sicrayabilecedi
diigiincesini dogurmus, teknoloji bu sicramayr miimkiin kilacak gekilde geligmis
ve bu cevrim kendisini tekrar ederek bugiline gelinmistir. Giinlimiizde artik

116 Farkh BDE yaklagimlan igin bkz. CEMALETTIN N. TASCI, Bilgisayar Destekli Egitimde
Farkli Uygulama Yaklasimlaroun Ders Yazilou Gelistirmeye Etkileri, Anad. Un. BDE Birimi,
Caligma Raporu No: DB01, (Eskigchir: 1994).
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bilgisayardan etkilenmeyen toplumsal ve ekonomik etkinlik alanlari son derece
simirhdir ve bu alanlar giderek daralmaktadir.

Buna kargilik, en eski ve yaygin toplumsal etkinlik alanlarindan biri olan
egitimin, bilgisayarlarin topluma entegrasyonlart karsisindaki kayitsizhifim
siirdiirmekte oldugu 6ne siiriilebilir. Egitimde bilgisayar uygulamalari, genellikle
hep yerel ve pilot uygulamalar olarak kalmistir [117]. Egitim sistemlerinin
bilgisayar karsisindaki kayitsizlifinin iki 6nemli ve olumsuz sonuca yol agtifi
gozlenmektedir.

Birincisi, bilgisayarlagma siireci hep kendiliginden ve bu yiizden verimsiz
olmaktadir. Diger bir deyigle bireyler, bilgisayar ile iligki kurma konusunda,
egitim sistemi tarafindan yeterince hazirlanamamaktadir. Bu durum,
bilgisayarlarin yeterince yaygin olarak egitimin bir konusu olamamasindan
kaynaklanmaktadir [118].

Ikinci o6nemli nokta ise, bilgisayardan (ve diger iletigim
teknolojilerinden) yeterince destek gérmeyen egitimin, toplumun diger etkinlik
alanlarina gére maliyetinin artmasidir [119]. Diger bir deyigle, diger etkinlik
alanlan teknolojinin destegiyle aymi miktar ve kalitedeki giktiyr giderek daha az
maliyetle tiretmekteyken, egitim sektoriinde birim ¢tkti bagina maliyetler siirekli
olarak artmaktadir.

Emek-yogun bir etkinlik alani olma 6zelligini koruyan egitim, emegin
maliyetindeki artiglar yiiziinden, giderek pahalilasmaktadir. Bu pahanin

117 Bati Avrupa iilkelerinde 1986-87 yillarinda varolan 13 milyon bilgisayarm bir milyonunun
okullarda bulundugu, 1990 sonu itibariyle bu sayiun ii¢ milyonu bulacaginin tahmin edildigi
one siiriilmektedir (UNESCO, 1988, s.1). Buna kargilik, hizla artan bilgisayar sayisina ragmen,
bu konudaki en ileri iilkelerde bile uygulamalarin heniiz deneysel diizeyi asamadip
gozlenmektedir (HEBENSTREIT, 1986, s. 42-43).

118 Tirkiye’'de genel ortadgretim kurumlarinda okutulan miifredat bilgisayar derslerini
icermemektedir. Bazt okullarda, ozel gayretlerle edinilen laboratuvarlarda segmeli olarak
bilgisayar dersi okutuldugu bilinmektedir. Ancak bu gabalar organize edilememigtir ve dersler
cevrede erigilebilen uzmanlarin belirledigi csaslar gergevesinde yiiritilmektedir. Kaldi ki,
iiniversitelerin dnemli bir bolimiinde bile bilgisayar egitimi son derece yetersiz diizeydedir. Bu
egitimin verilebildigi Gniversitelerde gencliikle teknolojik yeniliklere uyum saglanamamakta,
egitim, bilgisayarin yapisi ve bazi programlama dilleri gibi konularla sinirli kalmaktadir.

119 Cok sayida aragtirmaci, egitim etkinliklerinin yiiriitilmesine iligkin maliyetlerin, 6zellikle
gelismekte olan iilkelerin altindan kalkamayacag: boyutlarda arttif: konusunda birlesmektedir.
Ornek olarak bkz. J. BATISTA OLIVEIRA, "Can Technology Advance Education?", Seminar
on Using Technology for Education and Training: An Economic Perspective, (Adana: 1988)'de
sunulmug bildiri. Aym seminerde sunulan bildirilerin ¢ogunda benzer yaklagim sezilmektedir.



O0denemedigi durumlarda ise genellikle kaliteden fedakarlik yapilmaktadir ki,
bireyleri bilgisayarh bir diinyaya hazirlayamama gibi sonuglar da bu tir zayf
noktalarin sonunda ortaya ¢tkmaktadir [120].

Teknolojik gelismenin genel egilimlerine bakilinca, egitimde teknoloji
yogunlugunun artirilmasi gerektigi sonucuna varilabilir. Ama béyle bir yargl, ancak
egitimde teknoloji yogunlugunun artirilmasinin olanakli oldugu yargisiyla birlikte
bir anlam tagir. Onceki iki kesimde oOzetlenen geligmeler, bilgisayar
teknolojisinin egitim diinyasina girmek igin yeterince yol aldif izlenimini
birakmaktadir. Ciinkii;

° Bilgisayarlar ucuzlamistir ve cok yaygin sistemler olan
egitim sistemleri tarafindan satin alinabilecek duruma
gelmistir.

- Bilgisayarlarin kullanimi kolaylagmigtir. Béylece 6grenci
ve Ofretmenlerin -bilgisayardan egitim amaciyla
yararlanmak icin- 6zel bilgi ve becerilere gereksinmeleri
kalmamugtir [121].

- Bilgisayarlar diger etkinlik alanlarinda yeterince yer

almglardir, bu yiizden egitim sistemine girisleri
yadirganmayacak ve -diger alanlarda yagsanan sorunlardan
gerekli dersler cikanlabilirse- basar1 sanst yiiksek
olacaktir.

Egitim, bircok etkinlikten meydana gelen bir biitiindiir. En genel haliyle
egitim siirecinde 6grenciyi anlama, bilgi aktarma, degerlendirme, izleme ve
yonlendirme etkinlikleri yer alir. Bu etkinliklerin hemen hepsi iletigim
etkinlikleridir ve teknik agidan bakildifinda teknolojik olarak desteklenebilirler.
Buna karsilik, egitim gibi yaygin ve kokli bir sektore bilgisayarin girisi mutlaka
¢ok cesitli sorunlara ve sancilara yol agacaktir [122].

Asil itici gii¢ egitim alaninin disindan kaynaklamiyor da olsa, egitimin
bilgisayarlastiriimasinin uzun stire ertelenemeyecegi sOylenebilir.
Ertelenememek terimi 6zellikle secilmistir, ¢linkii egitim sistemlerinin -diinyanin

120 Baloglu egitim sistemlerinin talebi kargtlama konusunda gosterdikleri tepkilerin genellikle
kalite diisiigiine yol agtigini, sayisal drncklerle gostermistir (BALOGLU, 1990, dzellikle IV.
Bolim).

121 Bugiin diinyada, ozellikle hizmetigi egitim alaninda yaygin olarak kullanilan BDE ders
yazihmlar, ne dgrencilerin ne de 6gretmenlerin bilgisayar konusunda 6zel becerilere sahip
olmasim gerektirmeyecek bir sekilde hazirlanmaktadir. Bunun yapilabilir olmasi, teknolojik
gelismenin sonucudur ve egitime bilgisayarin giriginc kars: one siriilen en 6nemli itirazlardan
birisinin, 6gretmenlerin BDE igin gerekli olan bilgisayar bilgisine sahip olamayacag itirazinin
gegersizlestigini gostermektedir. Bu noktada, simf i¢cinde BDE uygulamasim denetleyen
Ogretmenin, yeni egitim ortaminin getirdigi olanaklar ve sinirlamalar hakkmnda bilgilendirilmesi
gerektigi vurgulanmalidir. Bu olgy, izleyen boliimlerde aynintili olarak ele alinacaktir.

122 Diger sektorlerde bilgisayarin girisinin sancitari gencllikle biyiik boyutlarda olmustur. Bu
konuda ayrintili bir analiz igin bkz. AVCI, 1989, 5. 45-33
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her yerinde- emek yofun niteliklerini kiskanghkla koruduklari ve disaridan
gelen, sistemi Dbilgisayarlasmaya zorlayan baskilara karst direndikleri
gozlenmektedir.

Biraz da bu direncin sonucu olarak, egitimin bilgisayarlagtirilmasi
stirecinin etkili bir bi¢cimde ydnetilemedigi gozlenmektedir. Diger bir deyisle
bilgisayarlar okullara, daha dnce siralanan digsal baskilara direnilemedigi zaman
girmekte, ancak bu siirecte kaynaklar genellikle belirli bir hedefe uygun olarak
yonlendirilememektedir. Bu durum ise bir yandan 6nemli boyutlarda kaynak
israfina yol actif1 i¢in, bir yandan da toplumsal drgiitlenmenin en énemli sektorii
sayilabilecek olan egitim sektoriinii olumsuz yonde etkiledigi icin biiyiik 6nem
tasimaktadir. Oysa toplumsal bir proje olarak ele alindiginda, okullarn
bilgisayarlagtirilmas: siireci planlanabilir, orgiitlenebilir, denetlenebilir ve
yonlendirilebilir bir siirectir. Bu anlamda egitime bilgisayarlarin giriginin,
kendiliginden gelisen bir olgu olarak degil, yonetilebilir bir siire¢ olarak
degerlendirilmesinde yarar vardir. ‘

Buraya kadar yapilan tartigmalarda, toplumsal degigimin egitim
sistemleri tizerindeki baskiyr artirdifi, artan baskinin baz: egitim problemlerini
agirlagtirdipy  gosterilmistir.  Ote yandan bilgisayarlarn, yogunlagan egitim
problemlerine karsi gelistirilecek koklii ¢oziimlerde etkili bir rol oynama
gizilgiicii tasidigt da goérilmektedir. Yine buraya kadarki tartigmalar sirasinda
gosterildigi gibi bilgisayarlar bu gizilgiicii zamanla kazanmiglardir. Buna gore,
egitim sistemlerindeki problemlerin yogunlagsmas: ile bilgisayarlarin gelismesi
siireclerinin -birbirinden bagimsiz olarak da olsa- bir bulusma noktasinda bir
araya geldigi sOylenebilir.

2.5.2. Egitimde Bilgisayarin Kullanim Alanlan

Bundan Onceki kesimde, bilgisayarin bir egitim aract olarak
degerlendirilmesinin tarihgesi ele ahnmistir. Oysa egitim kurumlarinda bilgisayar,
sadece bir egitim araci olarak yer almaz. Unesco tarafindan 1989 yilinda Paris’te
diizenlenen Education and Informatics - Strengthening International Co-operation
(Egitim ve Bilisim - Uluslararasi Isbirliginin Gelistirilmesi) konulu kongrede de
bu durum ozellikle vurgulanmigtir {123]. Buna gore bilgisayarlarin okullarda
egitim araci olarak kullamimu ile yonetim araci olarak kullamimi arasindaki fark
dikkate alinmalidir. Kaldi ki bilgisayarin yonetim araci olarak kullamimu bile,
birbirinden 6nemli 6l¢iide farklhilik gosteren iki boyuta sahiptir.

Birinci olarak okullarin yonetiminin ve okul yoénetimlerinin,
bilgisayardan bir yonetim araci olarak yararlanmasi s6z konusu olabilir.
Bakanlik tegkilatinda sicil takip, atama, muhasebe, stok kontrol gibi amaglar ile
il miidiirliiklerinde okul ve 6gretmen iglerinin takibi gibi alanlarda bilgisayar
kullanmimu bu kategoriye girer. Ayrica bilgisayarlar okullarda, bordro, muhasebe,
ogrenci kayit ve izleme ve demirbag takip gibi islemlerde de etkenlik, ¢cabukluk

123 UNESCO, 1989, Paris, s. 9.
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ve eckonomiklik saglayabilir. Egitim alaminda bilgisayarin yukarida sayilan
amaglarla kullanimi, klasik bilgisayar uygulamalar: arasindadir. Sanayi, ticaret
gibi alanlarda da bilgisayarlar benzer bir yaklagimla kullamlmaktadir. Bu
alanlardaki bilgisayarlasma siireclerinin degerlendirilmesi, egitim ydnetiminin
bilgisayarlagmas1 konusunda ii¢ 6nemli ipucu saglar.

Bu ipuglarimin ilki, bilgisayar uzmanlifi gereksinmesinin ortadan
kalkmasidir. Klasik bilgisayar uygulamalan, bilgisayarlarin gelisiminin yeni
agamalarinda, kullamicilarin bilgisayar konusunda uzmanlik sahibi olmalan
gereginin ortadan kalktifimi gostermektedir. Bu tiir uygulamalarda kullamci,
amagclarim1 ve problemlerini dofru tammlayabildigi ve uzmanlarla etkili bir
isbirligi kurabildigi durumda, sorunsuz paket ¢oziimler elde edebilmektedir. Ote
yandan bilgisayar uzmanlar sistem analizi konusunda artan bir bagar1 gostererek,
kullanicinin baglangicta akil edemeyecegi amag ve sorunlar konusunda yardimci
olabilecek yetenekler de gelistirmektedir. Dahasi, standart sorunlar igin standart
paketler iiretilmekte ve bu programlarin kullanict tarafindan kendi
gereksinmelerine uyarlamasina olanak saglanmaktadir. Bu tiir uyarlamalar,
bilgisayar bilgisi gerekmeden yapilabilmektedir.

Klasik uygulamalardan alinabilecek bir bagka ders, bilgisayarlarin bir
sektore girisinde ilk adimin genellikle bu tiir uygulamalarla olugudur. Nitekim
Alkan, 1991 yihnda Anadolu Universitesi'nde diizenlenen Egitim Teknolojisi ve
Bilgisayar Destekli Egitim I Sempozyumunun panelinde bu konuyu dile
getirmistir [124]. Alkan’a gore, egitim diinyast heniiz klasik bilgisayar
uygulamalarim bagariyla tamamlamadif icin, bilgisayarin bir egitim araci olarak
kullanimina hazir sayilmaz. Kugkusuz diger alanlarda ortaya ¢ikan bir durumun
egitim alaminda da aynen ortaya ¢ikmasi sart degildir. Ancak s6z konusu asama
tamamlanmug olsaydi, egitim diinyasinda bilgisayarlar kargisinda gozlenen
cekingenligin ortadan kalkmis olacagi da One siiriilebilir. Egitimde gorev
yapanlarin bilgisayar karsisinda daha akiler ve cesaretli tutum almalarim
saglayacak boyle bir gelismenin ise, bilgisayarin egitim aract olarak kullanim
sirasinda daha az hata yapilmasini saglamasi beklenebilir.

Klasik uygulamalardan cikartilabilecek bir bagka sonug ise, bilgisayar
uygulamalarinin genellikle yeni ufuklarin agilmasina yaptifn katkidir. [125].
Egitim yonetiminde teknoloji kullaniminin saglayabilecegi yeni olanaklarin bir
boliimii, simdiden tahmin edilebilir. Ornegin mevcut sistemde 6grencilerin
psikolojik ve sosyal durumlarina iligkin verilerin derlenmesi ve degerlendirilmesi
son derece zordur. Ciinkii psikolojik ve sosyal parametrelerin tahmini genellikle
¢ok biiyitk hacimlerde verinin iglenmesini gerektirir. Ancak istatistiksel anlamda
degerlendirildigi zaman bir deger ifade eden bilyilkk hacimli verilerin elle
iglenmesi ve sonuclara gerektiginde, gerek duyuldugu bicimde ve gerek duyan kigi

124 "Panel", 1991, s. 193-214.

125 Ava bilgisayarlagmanin ¢esitli agamalarindan soz ederken, biitiin sektorlerde bilgisayarlasma
siireci sirasinda, daha 6nce bilinmeyen yeni olanaklarin farkina vanldigini vurgulamaktadur.
Bkz. AVCI, 1989, s. 36-54.
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tarafindan erigilmesi miimkiin degildir. Oysa bilgisayar teknolojisi, okul
yonetimine bu olanag saglar. Ote yandan egitimin bir pargasi olan sinavlar,
Ogrenciden ¢ok egitim sistemini degerlendirmenin bir aracidir. Ancak zaman
i¢inde benzer sorulara verilen cevaplarin analizi veya ¢ok sayida 6grencinin ¢ok
sayida test sorusuna verdikleri cevaplarin degerlendirilmesi, bilgisayarsiz
sistemler igin, kaldirilamayacak yogunlukta islem yiikii getirir. Bu yilizden de
geleneksel egitimde sz konusu uygulamalar yer almaz. Oysa tiimiiyle
bilgisayarlagtiilmig bir okulda, 6grencinin bilgisayar baginda uygulanan bir
sinava verdigi cevaplar iizerinde, cevap verme siiresi de dahil olmak iizere, ¢ok
cesitli analizler yapilabilir. Sinav sonuglar1 ge¢mis sinav sonuglar ile ve diger
simiflarin sinav sonuglan ile kargilagtirilabilir. Ayni amaca yonelik farkli sorularin
cevaplan arasinda capraz analizler yapilabilir. Bu tiir degerlendirmeler, okulda
yiiriitiilen ders verme etkinliklerinin zayif noktalarinin tesbiti ve egitimin
iyilegtirilmesi icin, cok degerli ipuclari saglayabilir.

Simdiye kadar, bilgisayarlarin yonetim amaciyla kullaniminin sadece bir
boyutu ortaya konmugtur. Oysa 6gretmenin zaman ahici fonksiyonlarinin 6nemli
bir boliimii de bilgisayarlastirlabilir. Ornegin zaman icinde olusacak bir soru
bankasi, 6fretmenin smav hazirlama yiikiinii hafifletir. Ogretmen smav
sonuglarinin analizi i¢in daha ¢ok zaman ayirma olanagina sahip olur. Bu olanag:
iyi degerlendirirse, ol¢tiigi ve degerlendirdifi amaglar i¢in en uygun soru
kompozisyonunu olusturmasi miimkiin olur. Ogrenci notlarmn kayitlara
islenmesi, ara karnelerin ve doénem sonu karnelerinin hazirlanmas: gibi
fonksiyonlar, kolaylikla ve tlimiyle otomatiklestirilebilir. Bdylelikle, not
kaydetme siiresi azaltildi1 igin, 6gretmen notlarin analizi i¢in daha uzun siire
ayirabilir.

Ogretmenin iglerinin bilgisayarlastirilmasi, okul yénetiminde bilgisayar
kullammindan farkli olarak, Ogretmenlerin belirli oranda da olsa, bilgiislem
becerisine sahip olmasimi gerektirir. Ciinkli 6gretmenlerin kendi iglerini kendi
anlayls ve gereksinmeleri dogrultusunda, birbirlerinden farkli yaklagimlarla
yaptiklari soylenebilir. Diger bir deyisle, okul yonetimine iliskin etkinlikler
hemen hemen biitiin okullarda, yasalarla belirlenmis standartlar c¢ercevesinde,
birbirinden c¢ok kiiclik farkliliklarla yapilirken, oOgretmenlerin etkinlikleri
kisiseldir ve farklilik gosterebilir. Bu ylizden standart ¢oziimler, ¢6zim degildir
[126]. Ancak bilgisayar alanindaki geligmeler, kigisel amachi bilgisayar
kullammimi da o6nemli 6l¢iide kolaylastirmistir. Yine de ogretmenlerin, en
azindan bilgisayarla iglerini yapmaktan irkmeyecek kadar beceri sahibi olmasi
gereklidir.

126 Bilgisayarlasmanin ilk donemlerinde, bu tir uygulamalarin da standartlagtirilmas: egilimi
hakim olmustur. Ancak 1970’lerdc ortaya ¢ikan bagansizhklarin, kullanicilarn  kigisel
yaklagim ve beklentilerinin dikkatc ahnmamasindan ortaya ¢iktiy gozlenmigtir. Sorgulama
yoluyla bilgiislemn ady verilen yaklagim ve iliskisel veri tabanlan, bu basansizliga karg,
kullaniciya 6zgiirlik saglamak amaciyla geligtiriimigtir.
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Ote yandan o6gretmenlerin iglerinin bilgisayarlastinlmas:1 da, okul
yonetiminde bilgisayar kullaniminda oldufu gibi, yeni ve zengin ufuklarin
agilmasini saglayabilir. Bilgisayarin 6gretmenin bir yardimcisi olarak kullanmimu,
Ogretmenin yiiriitmek zorunda oldugu etkinliklerin daha etken, daha cabuk ve
O0gretmenin daha az zamammni alarak gergeklestirilmesine izin verir. Ancak
bilgisayarlar1 bu amacla kullanmaya baslayan 6gretmenlerin, bir siire sonra, daha
once akil etmedikleri cesitli islerini bilgisayar yardimiyla yapmalar ve béylelikle -
egitici etkinliklerinin topyekiin verimini artirmak i¢in yeni olanaklar bulmalar da
beklenebilir.

Bilgisayarin egitimin veya egitim yOnetiminin bir aract olarak
kullamilmas: disinda, egitim alaminda bilgisayar kullamimimi zorunlu kilan bir
bagka egilimden daha s6z edilebilir: Egitimin amact olarak bilgisayar.
Ogrencilere bilgisayar bilgi ve becerisi kazandirma gereksinmesi, giin gegtikce
yogunlagsmaktadir. Cesitli kaynaklarda, bilgisayar egitiminin énemi ve bu konuda
uygulanabilecek yaklagimlar hakkinda ayrintih tartigmalar bulunabilir [127].
Bilgisayarlarin is hayatinda giderek daha yogun olarak kullamilmasi, bilgisayarlara
iligkin  becerilerin okulda kazandirilmas: konusundaki taleplerin de
yogunlasmasina yol agmugtir. Bilgisayar bilgi ve becerisi kazandirma siireci bilyiik
Olciide uygulamali bir siire¢ oldugu icin, kendisini bu talebe cevap vermek
zorunda hisseden egitim kurumlarimn bilgisayarlagmas: gerekmistir.

Okullarin, bilgisayar 6gretimi veya yénetim amaciyla bilgisayarlagmasi,
giderek hiz kazanan Onemli gelismelerdir. Ancak bu g¢aligmamin amac,
bilgisayarin efitim araci olarak kullamiminda ortaya c¢ikan yonetim sorunlanyla
siirlandirilmusgtir. Yine de egitim ile bilgisayar arasindaki iligkinin bu iig
boyutunu birbirinden kesin c¢izgilerle ayirmak sakincalidir. Ciinkii yukarida
sayllan amacglardan her hangi biri yiiziinden okula bilgisayarin girigi, ¢ok
gecmeden diger amaglarin da giindeme gelmesine yol agmaktadir. Ancak gerek
diinyadaki arastirma ve c¢alismalarin yogunlagtifi nokta, gerek Tiirkiye’de
okullara bilgisayarlarin giris tarzi, bilgisayarin egitim araci olarak kullanimdur.

2.5.3. Egitim Araci Olarak Bilgisayar

Bilgisayarin egitim aracit olarak kullammu diisiincesi oldukga eskidir.
Uygulama ve aragtirmalar, egitim aract olarak bilgisayar kullammnin,

127 Okullara bilgisayarin girigini saglayan en etkili itici giiciin, bilgisayar ogretimi oldugu
sOylenebilir. Bu konuda ¢ok sayida aragtirma yapilmistir. Ornegin bkz. ERDOGAN, 1988,
MARTIN CARNOY, H. DALEY ve L. LOOP, Education and Computers: Vision and Reality,
Unesco, (Paris: 1987), s. 32-44.

67



birbirinden olduk¢a farkli yaklagimlarla gerceklestirilebilecegini ortaya

koymugtur. Genel olarak egitim araci olarak bilgisayar kullanimi ii¢ ana baglik
altinda toplanir [128]:

> Bilgisayarla bilgi aktarimi,
° laboratuvar ortamunin ve cihazlarimmn simiilasyonu ve
- aligtirma araci olarak bilgisayar.

Baz1 kaynaklarda, yukaridaki smiflandirmaya cesitli ekler yapildifi
goriilmektedir. Ornegin hazir paket programlarin yardimyla, 6grencilerin kendi
derslerindeki zaman alia etkinliklerinin otomatiklestirilmesi, bunlardan biridir
[129]. Ote yandan egitim araci olarak bilgisayar kullanmimin en eski
uygulamalarindan olan, LOGO ve benzeri dillerden yararlanarak problem ¢ozme
becerisinin geligtinlmesi amaciyla bilgisayar kullaniminin da ayr bir baglik olarak
ele alindigy goriillmektedir {130]. Bu durumda, egitim araci olarak bilgisayar
kullamim beg ana baglik altinda degerlendirilebilir.

Bilgisayarla bilgi aktarninu, Tirkiye'nin BDE projesinde tercih edilen
yaklagim olarak gorilebilir. Bilgi aktarma fonksiyonu, geleneksel olarak
ogretmenin bir fonksiyonu olarak degerlendirilmektedir. Aslinda bu fonksiyon
O0gretmenin fonksiyonlarindan sadece biri oldugu halde, egitimde bilgisayar
kullamimu s6z konusu oldufu zaman, bilgisayarin 6gretmenin yerini almasi riski
stk sik vurgulanmaktadir [131]. Bilgisayarlarin Ogretmenlerin yerini almasi
riskinin bu kadar sik dile getirilmesinin en belirgin nedeni, d6gretmenin bilgi
aktarimu fonksiyonunun, diger biitiin fonksiyonlarimi golgede birakacak kadar
yogunluk kazanmus olmasi olarak goriilebilir. Ogretmenler kendilerini birer
yonlendirici, rehber, denetleyici, 6l¢me ve degerlendirmeci olarak gérmemekte,

128 FETHI SENIS, Bilgisayar Destekli Egitim Yazilimlarinda Senaryo, Anadolu Universitesi, BDE
Birimi, Calisma Raporu No: DC01, (Eskigehir; Mart 1991).

129 OECD-CERI, bu tir bilgisayar kullanimini ayrintili bir bigimde incelemigtir. Bkz.
OECD-CERI, The Search for Quality in Educational Software, (Paris: 1988), s. 31-33. Ayrica
bkz., MUSTAFA ERGUN, "Profesyoncl Paket Programlarin Egitim Amach Kullammi',
Anadolu Universitesi Egitim Teknolojisi ve Bilgisayar Destekli Egitim I. Sempozyumu - Bildiriler,
(Eskigehir: 1991).

130 Carnoy, Daley ve Loop, problem c¢ozme becerisini ayrn bir baghk altinda ele almaktadar.
(CARNOY, DALEY ve LOOP, 1987, s. 12). OECD-CERI ise bu tiir uygulamalari, gocugun
bilgisayara dgretirken 6grenmesi olarak tanimlamaktadir (OECD-CERI, 1988, s. 33-34.).

131 Bu konudaki kugku ve korkularin yayginhigi, konuyla ilgili her bilimsel toplantida aym
kapsamdaki tartigmalarin yinelenmesi sonucunda, kugkuya yer birakmayacak kadar agik
goriilmektedir. Bilimsel toplantilarda, dinleyiciler arasinda bulunan dgretmenler, hemen her
soz aldiklarinda, bilgisayarin 6gretmenin ycrini neden tutamayacagim agiklama zorunlulugu
tasimaktadir. Benzer tepkilerle, Anadolu Universitesinde 1990, 1991 ve 1992 yazlarmda
yiriitilen Bilgisayar Destekli Egitim Konusunda Ogretnen Egitimi programlannda da yogun
olarak kargilagilmigtir.
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bilginin tek sahibi ve aktaricisi olarak degerlendirmektedir. Ogretmenlerin en
cok zamamm alan fonksiyon bilgi aktarimi fonksiyonudur. Ote yandan,
geleneksel egitim anlayist icinde, Ofretmenin fonksiyonlarimin, birbirinden
ayrilamayacak kadar i¢ ice olmasinin da, gosterilen tepkilerde biiyiik pay1 oldugu
O6ne strilebilir. Benzeri tepkiler hemen hemen biitiin alanlarn
bilgisayarlastirilmas:  siirecinde yasanmustir. Ornegin bankacilik  sektoriiniin
bilgisayarlastirilmasinin baslarinda dile getirilen itirazlar ile, bugiin egitim
sistemlerinin bilgisayarlagtirilmas:1 konusunda dile getirilen itirazlar biyik
benzerlik gostermektedir [132]. Oysa bankacilifin bilgisayarlagtirdmasinin ileri
agamalarinda, daha 6nce birbirinden ayrilmasi olanaksiz gibi gériinen pek ¢ok
fonksiyon ayrismis ve sadece bazilart bilgisayarlastirilmistir. Daha énce basit bir
para yatirma ve cekme iglemi ile hesap ag¢ma iglemleri i¢ ice iken, simdi
birbirlerinden ayrimuglardir. Miigterinin para yatirmasi ve c¢ekmesi siirecinin,
insan gerektirmeyen yeniden tasarimimin miimkiin oldugu, bu gelismenin
sonucunda gorilmistiir.

Bilgi aktarimina yonelik bilgisayar uygulamalarinda, bilgisayara yiiklenen
ders materyali, yani Ofretici yazilim (courseware), Ogrencinin temel bilgi
kaynagidir. Bu yiizden egitimin kalitesi, dogrudan dogruya materyalin kalitesine
baghdir. Oysa oOgretici yazilimin kalitesi konusu olduk¢a onemli belirsizlikler
icermektedir [133]. - Yazahm kalitesini etkileyen faktorlerin neler oldugu
konusunda bile yeterli bir anlasma oldugu sOylenemez. Ancak bilgi aktarimim
gerceklestirmesi beklenen yazilimin 6grenciye 6nemli bir etkilesim olanaf
tanuyabilecegi bilinmektedir. Etkilesimin ise egitimin kalitesini artirict rolii
oldugu, genel olarak kabul edilir [134]. Ote yandan &grencinin kapasite ve
gereksinmelerine gore dallanmalar da, bilgisayarin bilgi aktarim araci olarak
kullanilmasi durumunda miimkiindiir. Boylelikle 6grencinin bireysel 6zelliklerini
dikkate alan 6gretim oturumlar tasarlanabilir.

132 Bankaciligin ve egitimin bilgisayarlagtiniimalan siirecindeki benzerlikler igin bkz. AVCI, 1989,
s. 90-97.

133 Bu konudaki tartigmalar icin &rnek olarak bkz., FETHI .SENIS, "BDE Yazilimlarinda
Standart Sorunu", Anad. Un. Egit. Tekn. ve BDE I. Semp. - Bildiriler, (Eskigehir: 1991) ve
OECD-CER], 1988, s. 9-13.

134 Etkilesimin rolii, ayrintih olarak incelenmigtir. Ornek olarak bkz, OECD-CERI, 1988, s.
36-39 ve FETHI SENIS, Bilgisayar Destekli Egitim Yaziimlannda Ogrenciyle Etkilesim,
Anadolu Universitesi, Bilgisayar Destekli Egitim Birimi, Calisma Raporu No: CF03,
(Eskisehir: 1991).
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Ogretici yazilimlar yardimiyla bilgi aktarimi, 6gretmenin her sinifta aym
konulan islemek igin harcamak zorunda oldugu ¢abamin azaltilmasina yardimci
olur. Boylelikle &gretmenin yonlendirme, rehberlik, denetleme ve Olgme
fonksiyonlar1 i¢in zaman saglanir. Buna karsilik §gretici materyal hazirlanmasi
zaman alict ve maliyetlidir [135]. Ote yandan 6gretmenin roliinde kokli bir
degisim gerektirdigi igin, bilgi aktarim: yaklasimi, uygulamada da o6nemli
giicliikler gikartmaktadir [136].

Bilgi aktarimi yaklasiminda &grenci tepki ve davramglari, bilgisayar
ortamina ayrintili bir bigimde kaydedilebilir ve bu kayitlarin degerlendirilmesi,
ogretmenin difer fonksiyonlan icin 6nemli ipuglar1 saglayabilir [137]. Ayrica,
Ozellikle son yillarda o6nemli bir gelisme gosteren yapay akil (artificial
intelligence) ¢aligmalari, bilgi aktarimi amach programlarin kalite ve verimlerini
biiyiik olglide artinici bir gelisme olarak goriilmektedir [138]. Ozellikle
Ingiltere’de, akilli BDE programlan iiretimi konusundaki ¢aligmalarin
yogunlasgtiy ve akilli 68retici yazilim gelistirilmesini saglayacak bir yazar sistemin
(authoring software) iizerinde ¢alisildig1 bilinmektedir.

Bilgisayar simiilasyonlar1 yardimuyla laboratuvar ortamumin ve
aygitlarimn taklit edilmesi de yaygin bir uygulamadir. Egitimde, 6grenciyi pasif
bir alict konumundan cikarip, yapic: konumuna yikselten wygulamanin, ¢ok
onemli oldugu bilinmektedir. Ancak laboratuvarlarin gerek kurulmasi ve gerekse
igletilmesi oldukca pahalidir. Oysa bilgisayarlar yardimiyla laboratuvar
ortamlarimin dnemli bir bolimi taklit edilebilir. Boylelikle bir tek bilgisayar
laboratuvari, ¢ok sayida cihazin yerine gecebildifi igin, ¢ok daha ekonomik
coziimler iiretilebilir. Iyi taklit edilmis laboratuvar ortamlar, gercek laboratuvar
ortamlarina gore, egitim agisindan daha verimli olabilir.

Laboratuvarlarin  bilgisayar ortaminda simiilasyonlarimin  yapilmasi,
oldukca uzun bir gecmise sahiptir [139]. Ogrencinin egitim siirecine etken
katilimini en etkili bigcimde saglayan ve yaparak 6grenme araci olan laboratuvar
simiilasyonlart konusunda, yine de, yeterli niteliklere sahip olan 6rnekler son
derece azdir. Aslinda laboratuvar simiilasyonlarimin tasarimi, ders aktarim

135 OECD-CERI tarafindan yapilan ¢ahismada, egitim amach yazihmlarin maliyetleri konusu 6zel
olarak vurgulanmistir (OECD-CERI, 1988, s. 10.), Ancak egitim amach ber yazihmin maliyeti
yitksek degildir. Simiilasyon yaklagimimin uygulandign durumda maliyetler ¢ok yiikselmekte,
bilgi aktarim amach yazihimlarda da haur sayilir lgiide yitksek olmaktadr.

136 Ogretmenlerin, dgretme konusundaki cgilim ve inanclanmin uzun yillar siiren egitimleri
sirasinda olugtugu, bu yizden bilgisayarlarin Ogretmenlerin en Onemli fonksiyonlarim
iistlenmelerinin  0gretmenler tarafindan kabu! edilmesinin gii¢ oldugu one siriilmektedir
(OECD-CERY], 1988, 5. 21.). B

137 Ornek olarak bkz. YAVUZ OZDEMIR ve MUSERREF TASCI, "BDE’de Oprenci
Galigmasim Degerlendirme", Anadolu Universitesi Egitim Teknolojisi ve Bilgisayar Destekli
Egitim I. Sempozyumu - Bildiriler, (Eskigchir: 1991).

138 CARNOY, DALEY ve LOOP, 1987, s. 13.

139 CARNOY, DALEY ve LOOP, daha 1971 yihinda, pahal olmayan ve yeterli niteliklere sahip
laboratuvar simillasyonlarimin ortaya ¢iktigini belirtmektedir (CARNOY, DALEY ve LOOP,
1987, s. 13.).
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programlarimin tasanimindan genellikle daha kolaydir. Clinkii simiilasyonu
yapilan gercek durum, genellikle iyi bilinen ve tepkileri uygun bir bigimde
stmflandirilmis olan bir cihazin ve/veya siirecin ¢aligma seklidir. Oysa siuf
ortamunda 6gretmenin bilgi aktarimu siireci, sanat boyutu biiylik 6nem tagiyan bir
stire¢ 'olma  Ozellifini korumaktadir. Buna karsihik  simiilasyonlarin
programlanmas: daha karmagiktir ve daha uzun siire alir. Bu yiizden iyi
simiilasyonlar olduk¢a maliyetlidir. Kaldi ki simiilasyonlarin basarili olmasi,
genellikle, daha yiiksek niteliklere sahip olan donanimlar gerektirir. Bagarili
laboratuvar simiilasyonlari, yiiksek hizli, renkli monitorlii bilgisayarlara
gereksinme duymaktadir. Ayrica dokunmatik ekranlar veya fare (mouse) gibi
girig birimleri de bu tiir uygulamalar icin 6nem tagimaktadir.

Bilgisayarin bir egitim aract olarak kullamminda en yaygm yaklagim,
ahgtirma yaklagimidir. Alistirma yaklagiminda 6gretmenin bilgi aktarict rolii
devam etmekte, ancak oOfretmenler icin genellikle sikici olan tekrarlar ve
aligtirmalar, bilgisayar destefiyle gerceklestirilmektedir. Bu amacla gelistirilen
yazihmlar, ayni konuya ait cok sayida drmek soru igerir. Ogrenci, daha 6nce
Ogretmeninden dinlemis oldugu derse iligkin aligtirmalari bilgisayar baginda
yapar. Boylelikle egitimde 6nemli bir rolii olan tekrarlarda bilgisayar kullanilmig
olur.

Alistirma amach yazilimlarin idretimi, diger yaklagimlara gore ¢ok daha
kolaydir ve bu yiizden daha ucuzdur. Ancak ahstirma yaklagiminin yayginlifim
saflayan bir bagka Onemli konu, aligtirma tiiri uygulamalarin Ogretmenin
yasamum kolaylastirict etkisidir. Bu etki, 63retmenler tarafindan kolaylikla
hissedilebilecek kadar acgiktir ve bu yiizden de ogretmenler alistirma
yaklagiminin kargisinda degil yaninda yer alirlar [140].

Paket programlarin egitim amach kullanimi, ozellikle bilgisayar
donamimu edinmis oldufu halde, gereksinmelerine uygun egitici program
edinmekte zorluk c¢eken veya edindigi yazilimlardan hognut kalmayan okullarda,
donanimdan yararlanmak amaciyla gelistirilen bir ara ¢6ziim olarak goriilebilir.
Bes farkli paket program kategorisinin, egitim amaciyla kullammimn miimkiin
oldugu gorilmektedir [141]: Veri tabani yazihimlari, hesap tablolari, kelime islem
programlari, ¢izim programlari ve ses-miizik igleme programlari.

Veri tabami yazilimlar, biylik hacimlerdeki verilerin, anlaml bilgiler
liretimine uygun bir bicimde organize edilmelerini ve gerektiginde, kullanicinin
istekleri ~ dogrultusundaki  islemlerin  kolayhikla  yapilmasmmi  saglayan
programlardir. Kullammlar1 olduk¢a kolaydir ancak verilerin diizenlenmesi
konusunda yapisallagmis bir diisiince bigimi gerektirir. Bu 6zellikleri sayesinde,

140 CLAUDIO de MOURA CASTRO ve TORKEL ALFTHAN, "Computers and Education
Outside Schools", Education and Informatics, Unesco Kongresinde sunulmug bildiri, (Paris:
1989).

141 Ergiin veri tabani, hesap tablosu ve kelime iglem paketlerinin egitim amagh kullanimina
deginmistir (ERGUN, 1991). OECD-CERP’nin ¢aligmasinda da aym yaklagim gozlenmektedir
(OECD-CER], 1988, $.31-32).
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kullanicinin kendi diisiince bicimini disipline etmesine katki saglar. Veri tabam
yazilmlarimin  egitim  amactyla kullammunda, 6grenci dizensiz bilgileri
simiflandirma, siralama ve iligkilendirme zorunda kalacaktir. Toplumsal
degisimin bu tiir zihinsel nitelikleri 6n plana c¢ikardifn ve geleneksel egitim
sisteminin bu konuda yetersiz kaldif1 dikkate alinacak olursa, veri tabam
yazilimlannmin egitim aract olarak kullanimmmin oldukc¢a verimli oldugu
sOylenebilir.

Hesap tablolan (spreadsheets) da, tipki veri tabami programlar gibi,
yaygin kullanimu olan verilerin organize edilmesini saglayan programlardir.
Ancak hesap tablolari kullamcilarin aligik oldugu veri gosterimlerine gore
diizenlenmislerdir ve bu o6zellikleri sayesinde de cok kisa siire iginde biiyiik
yayginhga ulagmglardir [142].

Kelime iglem programlan, metin yazimi amaciyla kullamlan yazilimlardur.
Bu tiir programlarda metin parcalarimin silinmesi, kopyalanmasi, taginmas: gibi
amaclar icin uygun fonksiyonlar ¢ok gelismis oldufu icin, metin hazirlama ve
diizenleme konusunda énemli katkilari oldugu séylenebilir. Ozellikle gelismig
Bati iilkelerinin dilleri i¢in gelistirilmis olan sozliiklerden de yararlanabilen
kelime iglem programlari, yazim hatalarimn belirlenmesini, esanlamli veya zit
anlamli kelimelerin bulunmasim: ve heceleme iglemlerini kendi kendilerine
yapabilmektedir. Ancak Tiirkge icin bu tiir destek programlar heniiz yoktur.
Kelime iglem programlari, anadil ve yabanci dil 6gretiminde etkili birer arag
olarak kullanilabilir.

Cizim programlan ise, bilgisayar monitdriinde ¢izim ve boyama gibi
olanaklar saglayan programlardir. Bu programlarda, ¢izimin belirli bir bélgesinin
silinmesi, degistirilmesi, kesilmesi ve kopyalanmasi miimkiindiir. Ayrica giderek
yayginlagsmakta olan yeni grafik karti standartlarinda, kullanicinin on binlerce
renkten olusan paletler iginden secim yapmasi, kendi renklerini kendisinin
iiretmesi miimkiin olmaktadir. Bu o6zellikleriyle ¢izim programlarn, grafik ve
¢izim konularinda etkili birer egitim araci olarak kullanilabilirler.

Ses igleme programlan ise, cesitli miizik aletlerinin seslerinin
iiretilmesine, daha Once iiretilmis ritm ve melodilerin eglestirilmesine, yeni ritm
ve melodi {iretimine ve liretilmis ses ve diizenlemelerin yeniden diizenlenmesine
(edit) olanak saglar. '

Bilgisayarin egitim araci olarak kullanimi konusunda deginilecek son
yaklasim, aslinda en uzun geg¢mise sahip olan yaklasimlardan biridir. Problem
¢ozme becerisi kazandirma araa olarak bilgisayarin kullanimi konusunda en
bilinen uygulama, LOGO uygulamalaridir. LOGO, &zel amach bir programlama
dilidir. Az sayida ve kolay 6grenilebilir komutlardan yararlanarak yeni komutlar
tiretmek ve saklamak, bdylece dili zenginlestirmek miimkindir. LOGO’yu

142 LEGHART, 1987, s. 83-92.



geligtirenlerden biri olan Papert, ¢ocuklarin bilgisayara, basglarinda bir yetigkin
olmadan hiikmetmelerini saglamayr hedeflemistir [143]. Cocuk LOGO
yardimiyla bilgisayar1 programlama siirecinde, kesfetme  siirecini de
yagamaktadir. Yaklagimin belkemigi, diisinme ve problem ¢b6zme becerilerini
gelistirmektir [144]. Bu konudaki caliymalar, mikrodiinyalar adiyla anilan bir dizi
uygulamanin gelistirilmesini saglamugtir.

Mikrodiinya uygulamalari, egitimde bilgisayar kullammindaki diger
yaklasimlarin aksine, ayrmntili bir kuramsal tabana sahiptir. Buna kargilik
uygulamanin beklenen sonuglar1 heniiz vermedigi soylenebilir. Bu durum biiyiik
Olglide, kullamulan programlarin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Kullamim
cok kolay olan programlar iiretilmis oldugu halde, bu programlarin yeterince
esnek olmadif, kullanictya kendi diinyasimi kurma konusunda yeterli olanak
saglamadify soylenebilir. Ancak konuyla ilgili kuramsal caligmalar da, program
gelistirme ¢abalar: da siirmektedir.

Bilgisayarin egitim amaciyla kullanimi konusunda, birbirinden oldukg¢a farkh
uygulama yaklagimlar olanakli gériinmektedir. Bu durum biraz da, egitimde
bilgisayarin roli konusunda, giivenilir ve biitlin uzmanlarin paylastifn yargilarin
heniiz olugmamig olmasindan kaynaklanmaktadir. Oldukg¢a yeni bir alan olan
egitim amagh bilgisayar kullanimi konusunda yapilan calismalar, gesitli olumlayici
ve olumsuzlayic1 goriiglerin ortaya ¢tkmasina yol agmistir.

2.5.4. Bilgisayarlarin Egitsel Gizilgiicii

Bilgisayarlarin egitim amaciyla kullanimi konusundaki olumlayzc: yargilar
uygulamalarin bagarisina degil, bilgisayarlarin sahip oldugu bilinen gizilgiice
dayandirilmaktadir. Uygulamalann basanilarimin gecerli bir gerekce olarak
kullanilamamasimin ardinda yatan nedenler ¢esitlidir. Bu nedenler ii¢ ana baghk
altinda toplanabilir.

Egitim Sisteminin Yapisal Ozelliklerinin Etkileri - Ilk olarak egitim
sisteminin yapisal ozelliklerinden kaynaklanan nedenler ele alinabilir. Egitim
sisteminin varolan yapisal Ozellikleri, sanayi toplumunun gelisme siirecinde
ortaya ¢lkmmug ve sekillenmistir. Bugiin egitim sistemine bilgisayarin girisi
konusunda yapilan denemeler, sistemin, sanayi toplumundan aktarilan bu

143 Bu konuda ayrintih tartigmalar icin bkz., CARNOY, DALEY ve LOOP, 1987, s. 12.
144 OECD-CERI, 1988, s. 34.
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ozellikler aynen korunarak gerceklestirilmeye ¢aligilmaktadir. Ornegin ders
saatleri 6nceden belirlenmistir ve suurhdir. Oysa 6grenme hizimin bireysel oldugu
ve Ofrenciden Ogrenciye degistigi bilinmektedir. Bilgisayar, bu konuda 6nemli
olanaklar sunmaktadir. Ancak bilgisayarli 6gretim denemeleri, bilgisayarmm bu
olanaklarimin ortaya konmasina izin vermeyecek yapisal 6zelliklere sahip olan
kosullarda yapilmaktadir [145].

Egitim Alaninda Bilimsel Gelismelerin Yetersizligi - Ikinci olarak, egitim
bilimi heniiz bilgisayardan yararlanma konusunda yeterince hazir degildir. Egitim
bilimindeki gelismelerin sonucunda ortaya cikan programli Ggretim kavram ve
ilkeleri [146}], giiniimiizde bilgisayar destekli egitim igin kuramsal bir cerceve
olarak sunulmaktadir [147]. Ancak ne programli egitim kavrami, ne de egitim
teknolojisi alam, bilgisayarlarin yetenek ve olanaklarini yeterince dikkate
alamamuigtir. Egitim biliminin disiplinleraras1 ¢alismaya daha agilabilmesiyle, bu
konuda 6nemli gelismeler beklenebilir.

Bilgisayar Teknolojisindeki Uyumsuzluklarin Etkileri - Ugiincii olarak,
egitim de bilgisayar teknolojisi igin oldukca yeni bir alandir. Diger bir deyisle,
egitim alamnin bilgisayarlastirilmas i¢in heniiz bilgisayar teknolojisi de yeterince
hazir degildir. Ancak bilgisayar teknolojisinin gelisme yonii ve egilimi dikkate
alinirsa, bilgisayarlarin kisa siire icinde, bu yonde 6nemli asamalar kaydetmeleri
beklenebilir.

Egitim diinyasinda gerekli yapisal degisikliklerin gerceklesmemis olmasi,
egitim bilimi ile bilgisayar teknolojisinin heniiz yeterince hazir olmamas: gibi
nedenler, bilgisayarlarin egitim amagh kullanimlari  konusunda, varolan
uygulamalarin yeterli bir 06lgiit olmalarini engellemektedir. Ancak geleneksel
teknolojinin de giderek biiyllyen egitim problemlerini ¢ozmesi miimkiin
gorinmemektedir. Bu durumda bilgisayarlarin  egitim  problemlerine
getirebilecegi ¢ozimleri -kuramsal planda da olsa- ele almak yararh
goriinmektedir. Okul, egitimin standartlastinildifl ve eszamanlandif1 bir fabrika
olarak degerlendirilebilir. Egitimin yayginlagmasina bilylik katkilar saglayan bu
ozellikleri, okulun belirli bir toplumsal yap1 icinde ¢ok verimli ve vazgecilmez bir

145 Bu konuda ayrmntih tartigmalar igin bkz. AVCI, 1991, s. 89-116.

146 "Egitim teknikleri ve yontemleri alami 1954 yilinda Amerikan Psikologu B. F. Skinner
tarafindan ortaya konulan programh 6gretim tekniginin katkis: ile zenginlesmistir". JERRY
POCTZAR, Programli Ogretim "Kuramlan ve Uygulamas:", A. U. Egit. Fak. Yay. 66, (Ankara:
1977), s. 9. Kisa siire iginde egitim diinyasim etkileyen programli Ogretim kavrami, buna
kargilik, tammlanmasi olduk¢a zor olan bir olgudur (POCTZAR, 1977, s. 10-1). Programh
Ogretimin, eitim sisteminin makinalagmas: ve efitsel aragtirma ¢agimin baglangici oldugu 6ne
surilmektedir (POCTZAR, 1977, s. 9).

147 Ornek olarak bkz., ALISAN HIZAL, Bilgisayar Egitimi ve Bilgisayar Destekli Ogretime ligkin
Ogretmen Goniglerinin Degerlendirilmesi, Anad. Un. Yay. No: 338, Eskisehir 1989.
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ara¢ olmasina yetmistir. Ancak aym Ozellikler, bugiin yaygin bir elestiri konusu
olan yetersizliklerin de kaynagi olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Ornegin egitimin standartlastirilmasi, kavrama diizeyi ve yapisi
birbirinden olduk¢a farkli olan Ogrencilerin, bu farklarim dikkate almay:
engellemektedir. Oysa en biiyiik esitsizlik, esit olmayanlara esgitlermig gibi
davranmaktir [148]. Okul, smnifta yer alan 6grencilerin ortalamas olan varsayilan
bir dgrenciye gore dizenlenmistir. Ciinkd okulun teknolojisi, standartlagmayi
gerektirir. Standart olmayan malzemeyi iglemek ve standart olmayan iiriinler
diretmek, sanayi toplumu organizasyonlar: icin, ekonomik degildir. Buna kargilik,
daha az standart organizasyonlar belirmeye ve basariyla isletilmeye baglammgtir.
Yeni teknolojiler, standartlasmanin getirdigi sorunlarla bag edebilmek icin
zorunlu goériinmektedir. Egitimde de bilgisayar kullammi, egitim siirecini
bireysellestirme olanagina sahiptir. lyi tasarlanmug bilgisayar destekli egitim
programlari, kuramsal olarak, farkli niteliklere sahip olan Ogrencilerin, aym
konuyu farkli yollardan ve yaklagimlardan yararlanarak 6grenmelerine olanak
verir. Bu ozelliklere sahip olan yazilimlarin iretilmesi, bugiinkii teknolojiyle
miimkiindiir. Ancak yazilimin iiretilmesinden dnce, hedef kitle iizerinde ayrintili
analizler gerekmekte ve yazilim iiretimi ¢ok zaman alict ve maliyetli olmaktadir.

Oysa geleneksel teknolojide, egitim iiretimini Onceleyen ayrntili bir
analiz caligmasina gerek yoktur. En azindan pratikte bdyle bir analiz
yapilmamaktadir. Buna karsilik geleneksel teknolojide wygulama siiresi ¢ok
uvzundur. Bilgi aktanmumn, 6gretmenin en Onemli fonksiyonu olarak ortaya
cikmasi, bunun en tipik géstergelerinden biridir. Ote yandan geleneksel
teknoloji, cok diisiik yatirim maliyetlerine gerek duymaktadir. Ancak bu kez de
isletme maliyetleri kabul edilemez boyutlara yiikselmektedir [149]. Ozetlenecek
olursa, geleneksel teknoloji bireysellife izin vermemekte, kuramsal olarak -
bireysellige izin vermesi olanagini barindirdi: kabul edilen yeni teknolojilerin
uygulanmas: sirasinda ise  -geleneksel teknolojinin  aligkanliklarindan
vazgecilmedifi igin- sbézkonusu olanaklardan yararlandamamaktadir. Oysa
isglicliniin uygulamadan analiz ve tasarima, kaynaklarin ise isletmeden yatirima
kaydirilmasi, yeni teknolojilerin bagari sansini artiracaktir. Bu durumda daha az
igglicii ve daha az kaynakla, daha bagarili egitim sistemlerinin tasarlanmasi ve
uygulanmas1 miimkiin gérinmektedir.

Oprencinin, egitim oturumundaki pasif konumu da geleneksel egitim
teknolojisinin kaginilmaz bir sonucudur. Ogrenciye etken katihm tanminmasi,

148 ROLF KRISTIANSEN, "Equal Access to Educational Computing', FEducation and
Informatics, Unesco Kongresine sunulmus bildiri, (Paris: 1989). Gerg¢i Kristiansen yukaridaki
ifadeyi, egitimin bilgisayarlagtinlmasi sirusinda gocuklar arasindaki farkhhklarin dikkate
alinmamasinin risklerini vurgulamak icin kullanmgtir, ancak okula dayali egitim teknolojisinin,
siirekli olarak esit olmayanlara esitlermis gibi davrandigr da agiktir.

149 1992 T. C. Milli Egitim Bakanlhg biitcesinin yizde 85 kadarim personel harcamalan
olusturmaktadir. Cari harcamalar toplanu vizde 87 oramm gegmektedir (TOPTAN, 1992, s.
97).



ancak laboratuvar ve benzeri olanaklarin yogunlastirilmasi ve smuf igi
caligmalarin yapilmasiyla saglanabilmektedir. Ancak her iki uygulama da
sitmiflarin  kiiciiltiilmesini ve 6grenci/0gretmen oranimin uygun bir diizeyde
tutulmasim gerektirir. Geleneksel teknoloji, bu durumda bile &grencinin
yeterince etken olmasim saglayamaz. Ciinkii laboratuvarlar, miifredatin ancak bir
bolimiinii destekleyebilir. Miifredatin tamamim destekleyebilecek esneklik ve
yeterlilikte laboratuvarlarin kurulmasi, gelismis iilkelerin biitgeleri icin bile
miimkiin degildir. Ote yandan simflarin kiigiiltiilmesinin de ekonomik stmrlart
vardir. Ger¢i Tiirkiye’de siuflarin kalabalikligi, gelismis itlkelerin simflan ile
kargilagtirilmayacak diizeydedir [150], ancak simiflar1 kiigiltmek, smf igi
caligmalarin yofunlugunu artirmak, bitin Ogrencilerin derse aktif katilimim
saglamaya yetmez. Katilim artirmak, §gretmenin beceri ve yetenekleri oraninda
miimkiin olabilir. Ancak katilim ile &gretmenin nitelikleri arasindaki iligki,
sanildifinin aksine, kaginilmaz bir iligki degildir. Diger bir deyisle 6grencinin
derse katilimin: zorlagtiran ve dgretmenin niteliklerine bagimli kilan gey, 6gretim
siirecinin dogal nitelikleri degil, kullamlmakta olan egitim teknolojisidir. Ornegin
bilgisayarin bir egitim araci olarak kullamimi, dgrencilerin tamamnin derse etken
katilimini saglayabilir.

Ogrencinin derse etken katilim ile egitimin kalitesi arasindaki iligkinin
farkina varilmas: yeni bir olgu degildir. Katilim, 6grenmenin kalicihifim saglar.
Laboratuvarlarin ve katilimi artiracak diger yaklasimlarin gelistirilmesi, uzun bir
stire ve emek gerektirmistir. Benzeri bir ¢aba ve emek, bilgisayarli égretim
stirecleri igin de gereklidir. Diger bir deyisle egitim alamina bilgisayarin girisi,
Ogrencinin derse katihim dozunu kaginilmaz olarak artirir ama bilgisayarlarin bu
konuda saglayabilecekleri olanaklarin yeterince agifa ¢ikarilmasi aym olgiide
kagimilmaz degildir. Bundan onceki kesimlerde sozii edilen farkli uygulama
yaklagimlari, 6grencinin etken katihmi igin degisik diizeylerde olanaklar ortaya
cikarir. Ornegin laboratuvar simiilasyonlan yiiksek katiim olanag tagirken,
alistirma uygulamalarinda bu olanak daha kisithdir. Ancak her laboratuvar
simiilasyonunun esit diizeyde katilim saglamadifi da bir gergektir. Bilgisayarin
sagladifn  olanaklarnn yeterince kullanan laboratuvar  simiilasyonlarinin
gerceklestirilmesi, oldukca uzun siire alir ve pahalidir.

Ogrencinin derse etken katilimi, bireysel 6zelliklerinin dikkate almmasi
olanagim da saglar. Dahasi etken katilim ile egitimde bireysellik arasinda zorunlu
bir iliskinin varbgndan bile s6z edilebilir. Ogrencinin bireysel ozelliklerini
dikkate alacak gekilde diizenlenmeyen bir egitim sisteminde, Ofretim siirecine
dgrencinin katilmasii saglamak mimkiin degildir. Bireysellestirilen bir egitim
sisteminin ise, 6grencinin katilimi i¢in uygun diizenlemeler yapilmadif siirece,
basarili olmasi beklenemez.

Bilgisayarin egitim alaninda bireyselligi ve 6frencinin egitim siirecine
etken katilimm saglayan oOzellikleri, eZitim iletisimini ve egitimin konusu olan

150 BALOGLU, 1990,s.68.
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sistemleri taklit edebilme yetenegidir. Bir tek aracin, ¢ok farkli niteliklere sahip
olan sistemleri, kabul edilebilir bir bagaryla taklit edebilmesi, egitimin kalitesini
oénemli olgiide etkileyen bireysellik ve katilim unsurlarimin, ekonomik olarak
egitim siirecine katilmasina olanak verir. Bilgisayar aygittmin bu anlamda
saglayabilecegi olanaklar, aciktir. Buna karsilik, daha énce de vurgulandig: gibi,
bu olanaklarin agifa c¢ikarilmasi uygun programlann gelistirilmesiyle ancak
miimkiindiir. Dolayisiyla egitimde bilgisayar kullamimi  uygulamalarimn
bagarisizlif, bilgisayarin degil, bilgisayar i¢in hazirlanan egitim materyalinin
ve/veya uygulama anlayigindaki aksakliklarin sonucudur.

Bilgisayarin egitim amaciyla kullanimi s6z konusu oldugunda, bilgisayar
simiillasyonlarinin  gercekligin yerini tutma yeteneginin de sorgulandifi
gozlenmektedir. Oysa geleneksel egitim teknolojisinde kullanilan biitiin unsurlar,
gergekligin bir simiilasyonudur. Ogretmenin ders anlatirken kullandig dil, tahtaya
yazdig1 yazilar, ¢izdigi sema ve grafikler, kitaplarda yer alan fotograflar, gergekligin
birer soyutlanmus gosterimidir. Laboratuvar ortamlarn bile, ancak gerceklikten
yeterince soyutlanirlarsa egitsel basann saglarlar. Laboratuvarlarin bagaris,
kullanulan diger sembollere gore daha az soyut olmalarindan degil, 6grencinin
yaparak Ogrenmesini saglamalarindan kaynaklanmaktadir. Bu durumda
soyutlama, yani gercekligin yerine daha soyut bir gdsterimini kullanmak, egitim
sistemimizin geleneksel yapisimin da vazgegilmez bir aracidir. Bu yiizden
bilgisayarlarin egitimde soyutlamaya yol actigi yargisi, Oonemli bir haksizhik
icermektedir. Laboratuvarda kiitle ¢ekim kanunu hakkinda deney yapma sansi
bulan Ogrencilerin higbiri, aydaki ¢ekim disiikligiiniin etkileri hakkinda deney
yapamamaktadir ve bu konudaki bilgiler 6grenciye, miimkiin olan en yiiksek
soyutlama diizeyinde, yani sozle aktariimaktadir. Geleneksel egitim teknolojisi,
olanaklar1 dikkate alarak, konularin soyutlama diizeyleri arasinda farkl
standartlar uygulamaktadir. Aynt durum, egitime bilgisayar katildifi zaman da
gecerli olacaktir.

Dikkat edilirse egitime bilgisayarin katilmasi, gelecek zaman kipiyle
ifade edilmektedir. Bir¢ok aragtirmact egitimde bilgisayar uygulamalan
konusunda gimdiye kadar yapilan caligmalari, deneysel bir gecis donemi olarak
degerlendirmektedir [151]. Bu degerlendirmeye gore, simdiye kadar
gerceklestirilen uygulamalar, bilgisayarlarin sagladigi olanaklarin umdurduklan
ile karsilagtinldifinda son derece yetersiz ve hantaldir. Bilgisayarlarin egitsel
gizilgiicli yeterince agiga cikarildigi zaman, egitim diinyasinda kokli bir degigim
olmast beklenmektedir. Bu beklentiyi besleyen en 6nemli gelismeler, egitim
alanindaki problemlerin saptanmasi ve giderilmesi konusunda yapilan

151 Ornek olarak bkz., GILBERT de LANDSHEERE, The Information Society and Education:
Synthesis of the National Reports, Standing Conference of European Ministers of Education,
Council of Europe, (Strasbourg: 1989). Norve¢ deneyini degerlendiren raporda da benzer bir
yaklagim goriilebilir. OECD-CERI, The Introduction of Computers in Schools: The Norwegian
Experience, (Paris: 1987).
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caligmalarda elde edilen bulgular ile bilgisayarlarin sahip oldugu gizilgiiciin
ortiismesi olarak goriilebilir.

Egitim alamindaki sorunlarin ¢Oziimii amaciyla, Ogrenme, egitim
teknolojisi ve biligsel (cognitive) psikoloji alanlarinda yapilan aragtirmalardan
yararlanma egilimi de yayginlagtyor goériinmektedir. Bireylerin 6grenme, bilgiyi
kurma ve yeniden iiretme siireclerindeki dogal yeteneklerinin, varolan egitim
sisteminin diginda tutulmasinin, sorunlarin temel kaynaf: oldugunu O©ne
stirtilmektedir [152). Bireylerde kendiliginden var olan bu yetenekten egitim
stirecinde yararlanilabilirse, egitimin verim ve kalitesinde 6nemli artiglar olacak,
dolayisiyla da maliyetleri bilyiik olgiide diisecektir. Oysa geleneksel egitimde
Ogretmen bilgiyi aktaran, 6grenci ise kendisine aktarilan bilgiyi sindirmekten
sorumlu olan unsurlardir. Egitim sistemleri bu yiizden yetersiz kalmigtir ve
biligsel psikoloji gibi 6grenme kuramlarinda ve bu kuramlara dayanan 6gretim
tasarimu teknolojilerinde 6nemli gelismeler olmaktadir. [153].

Egitim diinyasimn sorunlarimin, toplumsal ve teknolojik ¢evredeki
degisme ve gelismelere ayak uyduramamaktan kaynaklandif: ve egitim alaninda
yogunlagmakta olan arastirma bulgularinin bu acig kapatacak sonuglar vermeye
basladip1 6ne siiriilmektedir [154]. Ote yandan, egitim alamndaki arastirmalarn,
egitimde teknoloji kullanilmasi konusundaki deneysel cabalardan da etkilendigi
One siiriilebilir.

"Giinlimiizde bilgi teknolojileri alanindaki gelismeler ile biligsel psikoloji ve
egitim teknolojisi alanlarindaki geligmeler birbirine paraleldir. Bu alanlardaki
aragtirmalar, giderek daha yogun bir bigimde ortiigmektedir ve bu da
diigiinme siireglerini daha iyi anlama ve bilme olanag saglamaktadir [155]".

Ozetlenecek olursa, egitim teknolojisindeki gelismeler ve bilgisayarin
egitime girigi icin gosterilen cabalarin, egitim siirecinin niteliklerinin daha iyi
anlagilmasina yardim edecek arastirmalara hiz kazandirdify 6ne siiriilmektedir.
Aslinda bilgisayarlarin benzer bir etkiyi, girdikleri bagka alanlarda yaptifi
sOylenebilir. Bilgisayarlarin yoénetim amaciyla kullamimimin basarisizhify, yonetsel

karar siireclerinin analizi sonucunda elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ve

152 A. K. JALALUDDIN, "Educational Applications of Computers for Lifelong Education',
Education and Informatics, Unesco Kongresinde sunulmug bildiri, (Paris: 1989).

153 Jalaluddin’e gore bu gelismeler evrenseldir ve bu yiizden kimse bu geligmelerin diginda
kalamaz. Ayrnica bu geligmeler, egitim diinyasini niteliksel olarak degistirebilecek giigtedir ve
bu degisimin sonucunda, toplumsal ve teknolojik c¢evrede ortaya qkan degisimler
dengelenebilecektir JALALUDDIN, 1939).

154 Bu konuda 6rnek olarak bkz. OECD-CERI, New Information Technologies - A Challenge for
Education, (Paris: 1986), s. 9-26, JALALUDDIN, 1989 ve AVCI, 1989, s. 74-77.

155 JALALUDDIN, 1989, s. 9.
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bu bulgular 1g1ifinda yeni bilgi sistemi yapilarimn gelistirilmesi sayesinde
agtlmigtir [156].

Egitim bilimi alaninda ortaya ¢ikan gelismeler ile bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin Ortiigmesi konusunda 6ne siiriilenler, ancak kuramsal planda
sinanabilir. Ornegin egitim psikolojisi konusunda yapilan aragtirmalar,
Ofrenmenin verimini artirict bir dizi faktériin varligini ortaya koymustur. Buna
gore daha c¢ok duyu organmm kullanma, 6frencinin Ggrenme siirecine aktif
katihmi, 6grencinin 6l¢me ve degerlendirme sonuclanim ¢abuk Ofrenmesi,
tekrarlama, biitiin halinde 6grenme gibi ilkeler, 6grenmenin verimini artirir [157].

Bilgisayar 6grencinin daha ¢ok duyu orgamini kullanmasina yol agacak
sekilde kullamlabilir. Bilgisayarlarda sesin de islenebildigi diigiiniiliirse,
bilgisayar programlarimin, ¢ok sayida duyu orgamina hitap edecek sekilde
tasarlanmas: ve gerceklestirilmesi mimkiindiir. Bilgisayar destekli egitim
programlarinin bu ilkeyi dikkate alacak sekilde tasarlanmig ve hazirlanmug
oldugunu sOylemek giictiir. Ancak bu tlir programlarin -efer basgarisiz
oluyorlarsa- bagarisizliklarimn, bilgisayarin egitim araci olarak gizilgiiciiniin
yetersizliinden  degil, programlarin  yeterince Ozen ve  dikkatle
gerceklestirilmemesinden kaynaklandig séylenebilir.

Oprencinin 6grenme siirecine etken katilimu daha énce ele almmust.
Sonuclarin dgrenciye ¢abuk iletilmesi konusunda ise, bilgisayarin geleneksel
yonteme gore avantajlar1 acgiktir. Dahasi bilgisayar, oOgrencinin Ofrenme
oturumundaki her tiirlii etkinligini kaydederek, Ogretmene sayisiz ipucu
saglayabilir. Ofrenci tepkilerinin degerlendirilmesi ve oturum sonunda
gecikmeden  Ogrenciye iletilmesi  mimkiindiir. Ancak bu siirecin
otomatiklestirilmesi hem oldukca gii¢ goriinmekte, hem de Ofretmenin bu
asamada devreden c¢ikarilmas: sakincali olabilmektedir. Bilgisayar1 grencinin
tepkilerini kaydeden, siniflandiran ve beklenmedik durumlan &fretmene
raporlayan bir arag olarak diisiinmek, 6gretmenin de bu raporlar 1g1§1nda 6grenci
hakkinda bilgi iireten, yorumlayan, 6grenciyi degerlendiren ve en 6nemlisi bunu
Ogrenciye bildiren unsur olarak belirlemek, pek ¢ok agidan uygun goériinmektedir
[158].

Geleneksel teknolojide tekrarlama, sikici, yildiricr ve sakincali bir
siirectir. Ogretmenin tekrarlama siirecinde, birbirini destekleyen mesajlar

156 Bu konuda ayrintili tartigmalar igin bkz., AVCI, 1989, s. 45-48.

157 SULEYMAN ERIPEK, AYHAN HAKAN ve UGUR ONER, Egitim Bilimleri - Egitim
Psikolojisi, Anad. Un. Yay. No: 185, (Eskischir: 1987), s. 78-80. Kaynakta araliklarla caligma,
okuma becerisini geligtirme, anlaml olma gibi faktorler de yer almaktadw. Ancak bu
faktorierin egitimde bilgisayar kullanimindan ctkilenmeyecegi kabul edilebilecegi icin yukarida
saylmamigtir,

158 Anadolu Universitesi Egitim Teknolojisi ve Bilgisayar Destekli Egitim I. Sempozyumw’nda,
Ozdemir tarafindan sunulan bildiri (OZDEMIR ve TASCI, 1991) iizerinde yapilan
tartigmalar da, bilgisayarin bu konuda agugy yeni ufuklarin zenginligi ve Ogretmenin bu
agamadaki roliiniin 6nemi konusunda yogunlagmigtir.
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iiretirken, bazi Ofrencilerin zihninde yanhs cagrigimlara yol agmasi bile
miimkiindiir. Oysa siirecin bilgisayarlastirilmasi, 6grencinin tekrar gereksinmesini
ve niteliklerini de dikkate alarak, en uygun ve en az sakincali tekrarlama
kompozisyonunun geligtirilmesine ve bunun sikinti ve yilginha yol a¢gmadan
yeniden tretilmesine olanak saglayabilir.

Egitimi kolaylagtirict bir faktor olarak biitiinliigiin saglanmasi, iyi
hazirlanmug 6gretici yazilimlar icin, geleneksel yontem ile kargilastirilmayacak
kadar kolay ve etkilidir. Parcalarin birbiriyle iligkisi kolaylikla gérsellestirilebilir
ve biitiiniin pargalarla, parcalarin birbiriyle iligkileri, 6grencinin her talebinde
erisebilecegi Ofrenme unsurlari olarak hazir tutulabilir. Oysa geleneksel
egitimde, egitim slirecinin temel ekseni olan zaman, dogrusaldir ve bu dogrusallik
biitiin 6grenciler igin gecerli olmas: beklenen bir iligkiler agina temel olarak
kullamlmaktadir. Bu yiizden pargalarin swalanmasi, geleneksel egitimde
zorunluluktur. Oysa bilgisayar, parcalari zorunlu olarak siralamaz, sadece siurlar.
Parcalar, ne zaman ne de zamanin dayattif iligkiler ekseninde, bir siraya sahip
olmak zorunda degildir.

Egitim psikolojisinin bulgularinin ¢ogu, bilgisayarin egitim i¢in uygun bir

ara¢ oldufunu ortaya koymaktadir [159]. Ogrencinin égrenmeye hazirolma
diizeyleri ise, geleneksel egitimde dikkate alinmas: neredeyse olanaksiz olan bir
faktordiir. Okulda, oOprencilerin cesitli derslerde izledikleri miifredati
tamamladik¢a, 6grendikleri varsayilmaktadir. Ornegin aym dénem iginde
matematik dersinde tirev kavramiyla kargilagan bir 6grenci, bir siire sonra fizik
dersinde ivme kavramiyla karsilagmakta ve program geregi daha Once gormiig
olduklarimi égrenmis oldugu varsaydmaktadir. Oysa durum -hatin sayilir
yiikseklikte bir olasilikla- boyle olmayabilir. Bu yiizden &grenci bir derste
gecikmis veya daha onceki konularda zayif kalmig olmasi yiiziinden, biitiin bir
dénemi kaybetme riskiyle karsilasmaktadir. Standart fabrikasyon iiretimin bagka
olana$ yoktur. Cesitli nedenlerle déonem ortasinda uzunca bir siire kaybeden
Ogrencinin, izleyen haftalardaki konulara hazirolmasi, kendi sorumlulugundadir.
~Bu durumda okuldaki egitimin geregl sorgulamaya ag1kt1r Oysa egitimin
bilgisayarlagtirilmasi, bu tiir problemler igin koklii ¢oziimler icerir. Ogrenci hazir
oldugu komuyu izler. Konuyu 6grenirken gecmis haftalarda ve/veya bagka
derslerde 6grenmis olmasi gereken konu pargalarn hakkinda her tiirli destegi
elde edebilir ve asil 6nemlisi, tam gerektigi kadar destek elde edebilir. Zaten
biliyor oldugu, daha o6nce 6grenmis ve hatirhyor oldugu konular hakkinda,

159 Bu konuda, Eripek ve arkadaglarimin dgrenmeyi etkileyen etmenler arasmnda saydiklar ilgi,
dikkat ve dgrenmeye hazirolma (ERIPEK, HAKAN ve ONER 1987, 5.77-80.) faktorleri de,
bilgisayarlarin egitsel gizilgiiciini desteklemektedir. Bilgisayar, ozellikle 6grencilerin ilgisini
geken ve dikkatlerini toplamalarina yardun eden bir aragtir. Bilgisayarin bu ozelligi, kugkusuz
kalic1 olarak kabul edilemez. Diger bir deyisle bilgisayarlarin ilgi gekiciligi, dogalari geregi
olmaktan cok, yeni olmalarinin sonucudur. Ancak yine de bir sire i¢in bu ozelliklerini
koruyacaklarn Ongoriilebilir ve cgitimde bilgisayarlarin bu ozelliginden yararlamilmast
miimkiindiir.
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simifindaki arkadaglaninin bir boélimil yeterli olmadify igin, gereksiz tekrarlara
girmek yiikiinden ve bu yiizden zamanini ve ilgisini yitirme riskinden kurtulur.

Yukanda sayillan avantajlar, bilgisayarin diger alanlarda sagladif
olanaklarin egitim alanindaki izdigiimleri olarak goriilebilir. Bu avantajlarin
hemen hepsi, teknolojik gelismenin bir dOnemine damgasii vuran
bilgisayarlarda ickin olarak varolan o&zelliklerin bir sonucudur. Ancak bu
avantajlarin gerceklesmesi, dgretici yazilimlarin hazirlanmas: sirasinda, egitim
ilkelerine ne olgiide uyulduguna baglidir. Diger bir deyigle bilgisayarin varlify,
Ogrencinin hazirolma diizeyinin belirlenmesi ve egitim oturumunun buna gore
diizenlenmesi igin yeterli degildir. Bilgisayar sadece, geleneksel egitimde
varolmayan bazi olanaklari saglar. Bu olanaklarin uygun bir bigimde kullanilmasi,
Ogretici yazilimlarin 6zellikleridir.

Egitim sistemlerinin karsi karsiya oldugu problemlerin cgesitli kaynaklan
oldugu agiktir. Bazi arastirmacilar bu problem kaynaklar iginde, mali kaynak
yetersizligini 6n plana gikarir [160]. Bilgisayarlarin egitime giriginin ekonomik
sonuglar1 hakkinda, farkli yargilar gbze carpmaktadir. Bazi aragtirmacilar, zaten
yetersiz olan kaynaklarin bilgisayar gibi pahali araglara yatirilmasi yiiziinden,
kaynak sorununun biiyiidiigiinii 6ne siirmektedir [161]. Bilgisayarlar girdikleri
diger alanlarda maliyet diigiiriicii etki yapmuglardir. Ancak bilgisayarlastirilan her
uygulamada sabit yatirimlar bilyiir. Buna kargilik isletme maliyetleri diiser.
Dolayisiyla egitim sistemine bilgisayarlarin girisinin maliyetleri hakkinda, itk
uygulamalara dayanarak yarg: iiretmek oldukca sakincali olabilir.

2.5.5. Egitimde Bilgisayar Kullamminin Olas1 Sakincalari

Egitimde bilgisayar kullamiminin c¢esitli avantajlarimin yamsira, gesitli
sakincalar1 oldugu da diisiiniilebilir. Genel olarak bilgisayarin igsizlestirici,
siiregleri insansizlagtirict ve yatirim maliyetlerini artiricr etkileri 6n plana
¢ikmaktadir.

160 Ornegin Baloglu egitimin problemlerinin ¢k kaynag: olarak, mali kaynak yetersizligini
gostermektedir (BALOGLU, 1990,5.91-112).

161 Ornegin Correa, California’daki  bir komitenin, ¢esitli  bilgisayar uygulamalarm:
degerlendirdikten sonra, "bilgisayara yapilan harcamalar program geligtirme ve Ofretmen
yetistirme konularinda harcansa, daha basarih sonuglar elde edilirdi" sonucuna vardigim
orneklemektedir (CORREA, 1989). .



Bilgisayarin issizlestirici etkisi, 6zellikle egitim alaminda biyiik énem
tagir. Ciinkii biitiin diinyada egitim sektorii emek yogun niteligini siirdiiren sayili
sektérler iginde en biiyiik olanidir. Tirkiye’de egitimde c¢aligan niifus yarim
milyona yakindir [162]. Bilgisayarlarin diger sektérlerdeki issizlestirici etkisinin,
egitim alanina bilgisayar girisiyle, egitimde de ortaya ¢ikmasi, olduk¢a korkutucu
bir gelisme olarak degerlendirilebilir. Ger¢ekten de bilgisayarin dgretmenin yerini
tutma olasilif, konuyla ilgili hemen her tartismada sik stk glindeme gelmektedir
[163].

Bilgisayarlarin  Ogretmenlerin  yerini tutmasindan duyulan korku
biisbiitiin gerekcesiz degildir. Bilgisayarlar diger alanlarda benzeri etkiler
yapmugstir. Ancak bu arada gézden kagirilmamasi gereken en 6nemli konulardan
biri, bilgisayarlarin girdigi alanlarda isgiicii yogunlugunun azalmasma kargilik,
isgiiciniin degerindeki artigtir. Eger diger alanlar ile benzesim kurulursa, egitim
alanina bilgisayarin girigiyle, bu alanda calisanlarin sayilarinda azalma, buna
karsihk gelirlerinde artma beklenebilir. Ogretmen gelirlerindeki diisiikliigiin
onemli bir sorun olarak ortaya c¢iktif [164] dikkate alimirsa, efitim alanina
bilgisayarin giriginin, bu alanda c¢alisanlar igin olumsuz bir gelisme
sayllamayaca@1 diisiiniilebilir. Ancak ¢ok sayida 6gretmenin issiz kalma riski ve
ogretmenlerin iglerinin daha gliclesme olasilifl, 6nemli bir sakinca olarak
gorilmektedir.

Bilgisayarlar genellikle girdikleri alanlarda, isgiiciiniin sayica azalmasina
yol acarken, nitelikce artmasina da yol acar. Isgiicii pazan igin iiretim yapan
egitim sistemlerinin énemli ¢tkmazlarindan biri de zaten budur. Bilgisayarlarin
yayginlagmasimn sonucu olarak, isgiicii pazarinda daha az sayida daha nitelikli
elemana gereksinme duyulmaktadir. Egitimi kitlesellestirmekteki bagarisim
kalite artiginda gosteremeyen okul sistemi, bu yiizden kendi pazan igin yetersiz
duruma diigmiistiir. Benzeri bir sikinti §imdi egitim sistemleri i¢in de gecerlidir.
Ancak problem, egitim sisteminin icinde degerlendirilirse, boyle bir gelismenin
egitim sisteminin lehine oldugu da one siriilebilir. Bilgisayarlagan egitim,
Ogretmenlerin daha zor iglerle gorevlendirilmelerini gerektirecektir, ama bu
anlamda bagaril olanlarin da gelirlerinde 6nemli artiglara yol acabilecektir.

Kugkusuz yukarida dile getirilen tartismalar, diger alanlarin
bilgisayarlagmas: sirasinda edinilen deneyimin, egitim alam i¢in de aynen gecerli
olacagl varsayimina dayanmaktadir. Bu varsayim cok da gecersiz bir varsayim
degildir, ciinki egitim sisteminin 6zel kogsullart icinde aksine bir igaret

162 BALOGLU, 1990,s.79-80

163 Anadolu Universitesi'nde diizenlenen Bilgisavar Destekli Egitim Igin Ogretmen Yetigtirne
programlaninda kullanilan Bilgisayar Destekli Egitim ve Ogretmen adh film, dgretmenlerin bu
konudaki kaygilarini gidermeye yonelik ¢esitli iletilerle doludur. Benzer gekilde Anadolu
Universitesi ile IBM’in igbirligiyle hazirlanan Fen Bilgisi II derslerinin Ogretmen El Kitaplan
da, dgretmenlerle yapilan gesitli gdriigmelerde ortaya ¢ikan bu tir kaygilan ortadan kaldirmak
amaciyla hazirlanmigtir. Bu amacla bkz., DENIZ TASCI ve NURAY UZKESICI, Fen Bilgisi
II - Ogretmen El Kitabi, Anad. Un., (Es}\m hir: 1990).

164 BALOGLU,1990,s.85.



goriilmemektedir. Buna kargilik, egitim agifinin bilyiikliigi dikkate alinirsa,
egitimin bilgisayarlagmasinin, ¢gretmen sayisinda bir diigmeye yol agmayacafy,
sadece niifus ve eitim artigina paralel bir 6gretmen artisinin ortaya gikmasini
engelleyecegi de diisliniilebilir.

Bilgisayarlarin siirecleri insansizlagtiicr etkisi stk sik  giindeme
gelmektedir. Egitimin ancak insanlar tarafindan iretilebilecek bir iiriin oldugu
varsayimina dayanan karsi ¢ikiglar, kabul edilebilir bir kuramsal altyapiya sahip
olmaktan uzak goriilmektedir. Genel olarak egitime bilgisayar girigi ile diger
teknolojilerin egitime girisi arasinda benzerlik kurmak ve bunun gegici bir heves,
bosuna bir ¢aba oldugunu, egitimin emek yogun niteliginin zorunlu oldugunu 6ne
siirmek egilimi gozlenmektedir. Oysa tepegdz, film makinasi, radyo, televizyon ve
video gibi cihazlarin efitim alanma girisi ile egitimin bilgisayarlastiriimasi
arasinda Onemli bir fark vardir. Bilgisayarlar, kendilerinden Onceki biitin
aygitlarin avantajlarimi tagiyarak egitime girmektedir. Ote yandan diger aygitlarin
egitime girisinde yasanan deneyimler de egitimin bilgisayarlastirilmas: siirecinde
onemli bir girdi olabilir. Kaldi ki radyo ve televizyon gibi aygitlarin egitim
alanina girisiyle, zaten énemli katkilar saglanmustir [165]. Ozetlenecek olursa,
egitime bilgisayarin girisi konusundaki ¢abalar gegici bir heves sayillamaz ciinkii
zaten bundan 6nceki teknolojilerin egitime girisi konusundaki ¢abalar da gecici
hevesler ve bosuna cabalar olarak degerlendirilemez. Egitimin teknolojik
yogunlufunu artirmaya yonelik c¢abalar, erigilebilir olan biitiin aygitlarin
kullamimuiyla, énemli bir deneyim kazanmistir. Ancak bundan 6nceki teknolojiler
egitimin diigiik maliyetle kitlesellesmesine yardimci olma olanaf: tagirken,
bilgisayarlar, egitimin diger problem alanlan icin ¢6ziim olanag tasir. Diger bir
deyisle diger teknolojilerin bilgisayar ile birlikte kullamimui, egitimin ¢ehresini
tiimiilyle degistirme sansina sahiptir.

Egitimin insansizlagtirilmasi, bilgisayarlar hakkinda etkilerini siirdiiren
anti-litopyalarin da etkisiyle, 6grencilerin mekanik bir egitim siirecinde insani
ozellikleri yitirmeleri olasihiginin da giindeme gelmesine yol a¢maktadir. Oysa
egitime Dbilgisayarlarin girigi, egitimi insansizlastirmaz. Diger alanlar da
bilgisayarlarin  girigiyle, tiimilyle insansizlasmamigtir. Ancak insanlarnn
siireclerdeki fonksiyonlar: degismis, daha 6nce fiilen yaptiklar iglerin tasarimcisi
ve denetimcisi durumuna gelmelerine yol acmustir. Dolayisiyla bu tiir karg:
cikiglar 6nemli bir hakliliga sahip gériinmemektedir.

Bilgisayarlarin yatinm maliyetlerini artirici etkisi ise, gizlenemeyecek
kadar agktir. Ancak islem hacmi biiyidiikkge, bilgisayarlarin igletim
maliyetlerinde sagladi® tasarrufun, yatirim maliyetlerindeki ek harcamalan kat
kat agtif1 da bilinmektedir. Egitim sistemlerinin diinyanin her yerinde ¢ok biiyiik
ve biiyime egilimleri sliren sistemler oldugu dikkate alimirsa, egitimin
bilgisayarlagtirilmasinin ekonomik oldugu da 6ne siriilebilir. Kald1 ki bilgisayar

165 Bu konu, gesitli kaynaklarda ayrintili olarak incelenmistir. Ornek olarak bkz., OLIVEIRA,
1988.
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fiyatlarindaki hzli diigiis, egitimin bilgisayarlastirlmasim, ekonomik olarak
olurlu (feasible) duruma getirmistir.

Bilgisayarlarin egitim alamina girisi konusunda dile getirilen itirazlarin
tamam: kuramsal planda degildir. Bilgisayar destekli egitim programlarinin
Ogretim hiz1 ve verimine katkilan icin cesitli kargilagtirmali incemeler yapilmig
ve bunlann bir bolimiinde geleneksel egitim, bilgisayar destekli egitimden daha
basarili bulunmustur [166]. Bu c¢aligmalarin dikkat c¢ekici 6zelliklerinden biri,
baz1 aragtirmalarda, bilgisayar destekli egitimin geleneksel egitimden daha
baganli sonuglar vermesidir [167]. Karsilastirmali analizlerde kullanilan yéntem,
deney ve kontrol gruplarindan birine geleneksel, digerine bilgisayar destekli
egitim uygulamak ve egitim oturumunun sonunda her iki gruba uygulanan test
sonuglarim kargilagtirmaktir. Oysa, bu tiir aragtirmalarin sonuglarinin ¢ok az
deger tas1 dif1 one siiriilebilir. Ciinkii egitim yazilimin kalitesi gibi 6gretmenin
kalitesi de arastirma sonuglarimi etkiler. Cok kaliteli bir egitim yazilim,
bilgisayar destekli egitimi hakli c¢ikarabilir ancak her konuda aym bagaryla
yazilim Uretilmesi miimkiin olmayabilir. Ayrica Ol¢iilmesi gereken tek gey test
sonuglari degildir. Oprenme siiresi, maliyeti gibi faktorler de egitimin
bilgisayarlagtirilmas: icin 6nemli faktérler olarak ortaya c¢ikmaktadir. Simf
ortalamasi kadar, bagar1 dagilimi da 6nemlidir. Diger bir deyisle, simifin ortalama
basaris1 degismedigi halde, daha ¢ok 6grencinin yeterli bilgiyle donatilmasini
saglayan bir sistem, bircok durumda daha basarili olarak kabul edilebilir.

Aslinda, bilgisayar destekli egitim uygulamalarinin degerlendirilmesiyle,
egitimde bilgisayarin rolii hakkinda gercekci ve gecgerli fikirler iiretmek kolay
degildir. Kuramsal planda dile getirilen itirazlarin énemli bir boliimiiniin gegersiz
sayilabilecegi ve uygulamali arastirmalarin da anlamh olmadifi sonucuna
varilabilirse de, egitimde bilgisayar kullamiminin 6nemli sakinca olasiliklar
tagidip1 gercegi degismez. Bu konudaki sakincalar kaliteye, uygulamaya, iggiiciine
ve ekonomiye iligkin sakincalar olmak lizere dort ana baglik altinda toplanabilir.

2.6. Tiirk Egitim Sisteminin Sorunlari ve Bilgisayar

Bilgisayarlarin gelismis iilkelerin egitim sistemlerinde goriinmelerini
izleyen yillar icinde, Tiirkiye’de de c¢esitli deneme ve cabalarin ortaya ¢iktifa
gozlenmektedir. Egitime bilgisayarlarin girisi olarak degerlendirilebilecek olan
sOzkonusu c¢abalar, sistemde hissedilen bir dizi sorun igin 6nemli ¢ozliim
olanaklan igeriyor goriinmektedir. Bilgisayarlarin saglayabilecegi olanaklarin
daha iyi degerlendirilebilmesi i¢in, s6zkonusu ¢abalar incelenmeden 6nce, kisaca,
Tiirk Milli Egitim Sistemi’nin sorunlarinin gézden gecirilmesinde yarar vardur.

166 CARNQY, DALEY ve LOOP, 1987, . 73

167 Bu konuda CARNQY, DALEY ve LOOP da ¢esithi aragtirmalara deginmektedir (CARNOY,
DALEY ve LOOP, 1987, s. 46). Ayrica bkz., BAYRAKTAR, Emel, Bilgisayar Destekli
Matematik Egitimi, Yayilanmanug Doktora Tezi, A. U, Sosyal Bil. Ens., (Ankara: 1988).
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2.6.1. Turk Egitim Sisteminin Sorunlari

Tiirk egitim sisteminin sorunlari, olduk¢a uzun bir siiredir giindemdedir.
Egitim sistemine yoneltilen elestirilerin giin gectikce yogunlagtifi ve elestiri
dozunun arttifn gozlenmektedir. Ashnda egitim sistemi hakkinda DPT
planlarinda ve hiikiimet programlarinda 6ngoériilen hedeflerin bile tatmin edici
oldugu sdylenemezken, bu hedeflerin daha dile getirildigi anda erisilemez oldugu
da genellikle kabul edilmektedir.

Gergekten de VI Bes Yk Kalkinma Plami Oncesinde yapilan
degerlendirmeler, elde edilen gelismelere karsilik, hedeflerden ne kadar uzak
kalindigimi  gostermektedir. Asagidaki satirlar bu  durumun en giizel
gostergelerindendir:

“Genel egitimin her kademesinde, ogrencileri diigiinmeye ve derslere aktif
katilmaya tesvik edecek yontemler istenilen olgiide gelistirilememis ve
uygulamaya konamamigtir... Ogretmen ve Ogretim iiyesi sayisindaki artiglara
ragmen, kurumlar ve bolgeler arasindaki dengesizlikler tamamen

giderilememigtir... Ogretmenlik mesleginin gelistirilmesi ve dgretmen niteliginin
artirilmasina iligkin galigmalar siirdirilmesine ragmen, bu konuda beklenen
gelismeler yeterli diizeyde olmamigtir... Mesleki ve teknik alanlarda dgretim
yapan ortadgretim kurumlari ile meslek yitksek okullarindan mezun olanlarin
iinvan, gorev, yetki ve sorumluluklarina iligkin mevzuattaki yetersizlik ve
bogluklar giderilememis, egitim kademeleri arasindaki yatay ve dikey gegcigler
rasyonel bir yapiya kavugturulamamugtir {168]".

Tirk egitim sisteminin cesitli sayisal gostergeler acisindan geligmis
iilkelerle karsilagtiriimasi, daha da karamsar tablolarin ortaya ¢ikmasina yol
a¢maktadir [169]. Tiirk egitim sisteminin bu durumunu, kurumsal egitimin iilkeye
girisinin ve yayginlagmasinin gecikmesine, yiizyilin basginda uzun siiren savag ve
yenilgi dénemlerine, izleyen donemlerdeki yoksulluga baglamak miimkiindiir.
Gergekten de sayisal gostergeler agisindan Tiirk egitim sisteminin, son altmig yil
icinde 6nemli gelismeler kaydettigi One siiriilebilir [170]. Ancak bu gelismeler
tatmin edici degildir ve genel hatlari itibariyle gelismis iilkeler ile Tiirkiye
arasindaki farkin, kapanmak bir yana, her gecen yil biraz daha acildify
gozlenmektedir. Diger bir deyisle Tiirk egitim sisteminin sayisal olarak gelistigi

168 DPT, VI. Bes Yullik Kallkanma Plam Oncesinde Geligmeler 1984 - 1988, (Ankara: 1990), s. 342.

169 Cesitli kargilastirmah analizler i¢in bkz., UNESCO, 1988. Raporda verilen hemen biitiin
istatistikler agisindan Tiirk egitim sistemi, Avrupa’min diger iilkelerinden g¢ok geridedir.
Ornegin 3-29 yaslar arasinda okullasma oram agisindan Izlanda yiizde 87, Liiksemburg yiizde
74 gibi degerlere sahipken, Tiirkiye’de bu oran yiizde 36°dir (s. 8). Tiirkiye, egitime baglama
yast en bilyiik olan iilkelerden biridir (s. 15). Okuldncesi egitimde okullagsma oram en diigiik
olan Tirkiye'dir ve bu oran izleyen ilkenin beste biri kadardir (s. 18). Raporda verilen
istatistikler icinde, sadece yiiksekogretimde okullagma oran: agisindan Tiirkiye sonuncu
durumda degildir ve Arnavutluk ile Malta’nin 6niinde yer almaktadir (s. 28).

170 MEB, 1988, s. 66-208.



bu donemde, diger ilkelerin egitim sistemleri daha ©Onemli gelismeler
kaydetmistir.

Tiirk egitim sisteminin goérece olarak geri kalmighifinin artmasina
gerekce olarak ii¢ temel faktér éne gikmaktadir: Ozellikle ¢ok partili dénemde
egitim finansmammnin gerilemesi, egitimin politikacilar ve biirokratlar tarafindan
kotii yonetilmesi ve diger iilkelerde goriilmeyen hizda niifus artisi. Gergekten de
Tiirk egitim biitcesi uzun zamandir oldukga yetersiz diizeyde seyretmektedir
[171]. Egitimin konsolide biit¢e icindeki paymun yiizde 20 diizeyini agarak birinci
duruma geldigi donemde Milli Egitim Bakam Avni Akyol'un, ABD’de yaptig1 bir
konugmada, egitim biit¢esinin bilylikliiklerini diger tilkelerin egitim biitceleriyle
kargilagtirarak kaynak yetersizlifinden séz etmesi de ilgi ¢ekicidir [172].

Egitimin koti yonetildigi komusundaki iddialar, devletin bir egitim
politikasimin  olmamasi, hiikiimet degisikliklerinde okul kitaplarimn da
degistirilmesinin gelenek halini almasi, 6gretmen terfi ve tayinlerinin keyfi ve
siibjektif oOl¢iitlere gore yapilmasi, 6gretmen yetistirme politikalarimin sik sik
degistirilmesi, kaynaklarin cografi dagiliminda adaletli davramilmamas: gibi
olgulara dayandirilmaktadir. Bu olgularin ¢ofunun gercek oldufu ve egitimi
olumsuz yénde etkiledigi de inkar edilemez.

Egitim sorunlarinin ii¢incii ana sorumlusu olarak da hizli niifus artigt
gosterilmektedir. Tiirkiye niifusunun yillik yiizde 2,5 civarindaki artig hizinin ¢ok
yilksek oldugu -hele bazi Avrupa iilkelerinde niifus artiginin negatif degerlere
diistiigii dikkate alimirsa- agiktir. Bu niifus artig hizina paralel olarak, her yil
egitimdeki niifus bir milyon kadar artmaktadir [173]. Diger bir deyisle, okullagma
oram yiizde yliz degerine ulassa bile, bu durumu korumak igin her yil genig bir
ek kapasite gerekmektedir.

Yukarida siralanan gerekgelerin her biri, Tiirk egitim sisteminin
sorunlarim agirlagtirici faktorler olarak etkilidir. Ancak bu faktorlerin sorunlarin
temel kaynag1 oldugunu sdylemek giictiir. Bélimiin baginda DPT’den yapilan
alnti ve egitim sisteminin yetersizlikleri konusundaki itirazlar dikkatle

171 Bu konuda yeterli istatistikler icin bkz. BALOGLU, 1990, s. 95. Baloglu incelemesinin bir
boliimiine "Sorunlarin Ortak Noktas:: Kaynak Yetersizligi, Mali Kriz" adini vererek, sorunu ne
derecede 6nemsedigini gdstermektedir.

172 AKYOL, 1991, s 47.

173 MEGSB, 1987, s. 27.
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incelenirse, egitim sisteminin sorunlarinm kaynagi bagka bir noktada da
bulunabilir: ' Tiirk egitim sistemi sanayi toplumu organizasyonu iginde, bu
organizasyonun gereksinmelerine gére olugsmus ve geligmistir. Ancak
toplumlarin igleyis mantifinin degisimine ayak uyduramadif igin, simdi yetersiz
kalmaktadir. Aslinda benzeri bir durum diger iilkelerin egitim sistemleri i¢in de
gegerlidir [174]. Ancak gelismis ilkelerde toplumsal zenginligin 6nemli bir
boliimii egitime kaydirilip, egitim icin asiri kaynak kullamm saglanarak, sorunlar
ertelenebilmekte, en azindan gizlenebilmektedir. Ote yandan niifus artigimn
sifira yakin olmas: da 6nemli bir katki saglamaktadir. Diger bir deyigle, egitim
sistemlerinin yagsadif1 sorunlarin temel kaynaf), toplumsal gelismelere ayak
uydurulamamas: olarak goriilebilir. Tirkiye’de kaynak yetersizligi ve hizli niifus
artigt gibi faktorler, sorunun bir siire daha katlanilabilir boyutlarda kalmasim
olanaksizlagtirmaktadir. Bu olanaksizlik egitimin yonetimini de giiclestirmekte,
irrasyonel politikalarin uygulanma ihtimalini artirmaktadir.

Yukarida dile getirilen yargimin en Onemli dayanafi, Tiirkiye'nin
konsolide biit¢esinde cesitli sektdrlerin paylarinin, zaman iginde dalgalanmalar
gosterseler de, belirli oranlarda ger¢eklesmesidir. Bu agidan bakildiginda
Tiirkiye biitiin sektorlerde gelismis iilkelerden daha geride olmasina ragmen, hig
bir sektorde acik, egitimdeki kadar biiyiik degildir ve kararli bir bilyiime egilimi
de gostermez. Toplumsal etkinlik alanlarimin tiimiinde son otuz yilda ¢ok 6nemli
gelismeler ortaya gkmustir. Bu gelismelerin iki temel karakteristifi oldugu
sOylenebilir: Organizasyon ve teknoloji. Diger bir deyigle, biitiin sektérlerde
diizenli bir bi¢imde organizasyonlar yenilenmekte ve teknolojiler gelismektedir.
Bu durumun tek istisnasi egitimdir. Teknolojik yenilenme, daha az kaynakla daha
¢ok ve kaliteli iiretim yapmayl, daha iyi ve etkili politikalar iiretilmesini ve
uygulanmasim saglar. Egitim teknolojisinin geligtirilmesi, sorunlarin ana kaynag
olarak gosterilen faktorlerin olumsuz etkilerini dengeleme yetenegini icinde
barindirmaktadir.

Kald: ki DPT’den yapilan alintida yakinilan 6grencinin aktif katiliminin
yetersizlifi, 6gretmenlerin dagiliminin bolgesel yetersizligi, 6gretmen niteliginin
diigiikliigli, mesleki ve teknik egitimde amaclara ulagilamamasi gibi sorunlar da
teknoloji destegiyle iistesinden gelinebilecek sorunlar olarak goériinmektedir.
Bilgisayar, Ogrencinin aktif katihmi igin etkili bir aractir. Uzaktan egitim

174 Gelismig iilkelerde egitimin kalitest agisindan yaganan sorunlar igin bkz. UNESCO,
Reflections on the Future Development of Education, (Paris: 1988), s. 5-9. ABD’de egitimin
kalitesinde ortaya c¢ikan gerileme icin bkz. NAISBITT, 1982, s. 31-35. Toplumsal egitim
gereksinmesi ile verilmekte olan egitim arasindaki fark ve bu farkmn toplumsal etkileri igin bkz.
A. BORK, "The Potential for Interactive Technology", Byte, (Subat: 1987), s. 201-204.
Geligmig ilkelerdeki durumun en o6nemli gostergelerinden biri, Ofretmen maaglarnin
yetersizligidir. Baloglu Turkiye’deki dgretmen maaglarim diger iilkelerinki ile kargilasgtirmakta
ve Tiirkiye’deki durumu olumsuzlamaktadir (BALOGLU, 1990, s. 85). Ancak ortalama gelir
diizeyleri hesaba kauilacak olursa ABD’deki ya da Ingiltere’deki bir dgretmenin Tiirkiye’deki
ogretmenden, gelir diizeyi agisindan pek farks olmadigr goriiliir.
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teknolojilerinin  geligtirilmesi ve yayginlastirilmasi, Ogretmenlerin  cografi
dagilimmi dengelemese de, dengesizligin etkilerini hafifletme olanagm tagir
[175]. Teknoloji yardimiyla desteklenen Ggretmenin yiikiiniin hafifletilmesi ve
kendini yetistirecek zaman bulmasi mimkiindiir. Mesleki ve teknik egitim
alanindaki egitim gesitlenmesi gereksinmesi, teknolojinin yardimyla kolaylikla
¢oziilebilir. Yatay ve dikey gecisler gibi problemler, teknolojinin yogun kullanim
yardimuyla egitimin mekandan bagimsizlagtirilmas: olanagimin ortaya ¢ikmasiyla
o6nemlerini kaybeder.

Kuskusuz teknolojinin egitim alanindaki problemler igin ¢6ziim saglama
olanaklar1 hakkinda ©ne siiriilen yargilar, diger sektorlerde elde edilen
sonuclarin, egitim sektoriindeki izdiigiimlerine dayanmaktadir. Egitimde yeni
teknolojilerin kullammi konusu heniiz ¢ok yeni oldugu i¢in, egitimde teknolojik
yenilenmenin etkilerinin ampirik degerlendirmelere dayandirilmas: simdilik
miimkiin degildir.

2.6.2. Turkiye’de Okullarda Bilgisayarin Tarihcesi

Kaynak yetersizligi ve hizhi niifus artisi gibi faktdrler yiiziinden, Tiirk
egitim sisteminin, gelismig iilkelerin egitim sistemlerine gore, teknoloji
yogunlugunun artinllmasina daha ¢ok gereksinme duydugu One siiriilebilir. Ancak
Tirk egitim sistemine bilgisayar bu bilincin bir sonucu olarak degil, geligmig
iilkelerdeki gelismeleri izleyebilme kaygisiyla girmistir [176]. 1984 yili itibariyle
Tiirk okullarindaki bilgisayar envanterinin 1100 civarinda oldugu bilinmektedir
[177]. Bu bilgisayarlarin bir boliimii devletin sagladif1 biitce olanaklariyla, bir
boliimii ise okul koruma derneklerinin kaynaklariyla edinilmistir.

Sozkonusu dénemin temel karakteristikleri iki ana baglik altinda
toplanabilir. Ik olarak, bilgisayar laboratuvarlarinin temel kullamm alam,
bilgisayar dgretimidir. Bilgisayarlarin hizla yayginlagsmakta olmalarinin bir sonucu
olarak, 1980’li yillarin baslarinda bilgisayar okuryazarhi o6nem kazanmus,

175 ABD’de geligtirilen Yildiz Okulu projesinde, cift yonlii goriintii taginmast esasina dayanan bir
teknoloji yardimiyla bu alanda nelerin bagarilabilecegi goriilmiistir (AKYOL, 1991, s. 40-41).

176 MEB, Tirkiye’de Bilgisayar Destekii Egitim, (Ankara: 1991), s. 14. Raporun 6nceki
bolimlerinde geligmig titkelerde egitimin bilgisayarlasmas: konusundaki gabalar 6zetlendikten
sonra, "Tiirkiye’de de, egitim alaninda meydana gelen bu degisimlerin diginda kalinmamus..."
denmektedir,

177 MEB, 1991, s. 14.

-
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Bakanlik ve okullar bu amacla bilgisayarlasma gereksinmesi duymuslardir. Ikinci
olarak, okullarin bilgisayarlagmalar1 organize bir ¢abamin sonucunda degil, bir
anlamda kendiliginden ortaya ¢ikmmstir. Bunun sonucunda okullarda yer alan
bilgisayarlarin birbiriyle uyumsuzlugu, okutulacak seg¢meli bilgisayar derslerinin
miifredatinda belirsizlik, 6gretmen yetersizligi gibi sorunlarla karsilagilmustir.
Ancak 0gretmen yetigtirme, miifredat gelistirme, yazihm ve donamm uyumu gibi
onemli faktoérlerin farkina, bu donemde elde edilen deneyimin sonucunda
varilmistir. Bu anlamda, organize olmayan cabalarla okullarin bilgisayarlagtigi bu
dénemin verimli oldugu 6ne siiriilebilir.

Izleyen donemlerde okullarin kendi cabalariyla bilgisayarlasmalari,
diigiik bir hizla da olsa devem etmistir. 1987-88 dgretim yilimin baglarinda Milli
Egitim Genglik ve Spor Bakanlig: konuya egilmistir [178]. Istanbul’da toplanan,
Ozel sektdr temsilcilerinin ve konuyla ilgili yabanci biirokratlar ile bilim
adamlarinin da katildifn konferansta, Tiirk egitim sisteminde bilgisayarin
kullamimina yeni bir dogrultu verildigi soylenebilir. Bu konferansta ilk olarak bir
milyon bilgisayar s6zi edilmigtir [179].

Milli Egitim Bakanligi, 1984-88 dénemini On Hazirbk Calismalan
donemi olarak degerlendirmektedir [180]. Bu dénemde 101 orta dereceli okula
1111 adet bilgisayar edinilmis, her okulda iki Ofretmen bes hafta siireyle
hizmeti¢i egitim kurslarina alinmigtir. Okullarda kurulan laboratuvarlar 11
bilgisayardan olusmaktadir ve bu bilgisayarlarin biri 6gretmen, digerleri 6grenci
bilgisayaridir. 1987-88 o&gretim yilindan itibaren, 2 saat kuramsal, 1 saat
uygulamali, se¢cmeli bilgisayar derslerinin programi tanimlanmugtir [181].

Bakanlik yayinlarinin ifadesinin ima ettiginin tersine, Bilgisayar Destekli
Egitim Projesi, hi¢ bir agamada sorunsuz olmamugtir. Ozellikle baslangicta,
bilgisayar egitimi gbren 6gretmenlerin bilgisayar laboratuvan kurulan okullarda
gorevlendirilmeleri, Ogretmenlerin aldiklan egitim ile iistlendikleri goérevler
arasinda uyumun saglanmasi, bilgisayar donaniminin bakim ve onarimi, okul

178 BDE Projesi’nin yOnetiminin, dolayisiyla yonetsel kararlarin kimin tarafindan, hangi
kosullarda ve hangi amaglarla verildiginin incelendigi bu caliyma agisindan 6nem tagtyan bir
olgu, Bakanligin sozkonusu atiliminin, dénemin Bagbakam Turgut OZAL ve Devlet Bakam
Twnaz TITIZ’in ydnlendirmesiyle ortaya gikmasidur.

179 MEGSB, 1987, s. 26 ve 31. Konferansta Bagbakan Turgut Ozal ve ve Devlet Bakam Tinaz
Titiz ayri ayn "bir milyon" sayisim dile getirmiglerdir. Her iki konugmada da bilgisayarlardan,
Tiirk egitim sisteminin kaynak sikintist ve hizh niifus artigi yiizilnden maruz kaldifs sorunlarmn
¢Ozitmil i¢in bir arag olarak yararlanma du51’mcesi dile getirilmistir. Diger bir deyigle resmi
olarak ilk kez, geligmig ilkelerin izlenmesi yerine o6zel problemler 1§1n ozel ¢dziimler
gelistirme hedefi ortaya konmusgtur.

180 MEB, 1991, s. 15.

181 MEB, 1991, s. 15.
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yoneticilerinin desteginin saglanmasi gibi konularda 6nemli basarisizhiklar
gozlendigi sdylenebilir.

Bilgisayar Destekli Egitim Projesi, Milli Egitim Bakanlifr'min diginda,
Bagbakanlik ve Devlet Bakanlhigr'min 6zel ilgileriyle hayata gecirilen bir proje
olarak goriilebilir [182]. Bilgisayarlarin egitim alanina girisi konusunda, egitim
sisteminin i¢inden etkili bir talebin yikselmedigi, hatta bilgisayar donamim ve
yazilim treticileri gibi gruplarin bile bu anlamda yeterince etkili olmadiklan
soylenebilir. Devlet, Tiirk egitim sistemine bilgisayarin girisi konusunda
belirleyici itici gii¢ olarak goriilmektedir. Bu alanda yapilan ilk 6nemli ¢aligma ve
aragtirmalar da devlet eliyle planlanmus, yonlendirilmis ve yiiritilmiistiir. BDE
konusundaki ilk ¢alismalar TUBITAK tarafindan gerceklestirilmigtir. Bu durum
Tiirkiye’'nin BDE Projesini, diger iilkelerdeki benzer ¢abalardan ayiran en
belirgin niteliksel farklardan biridir. Cesitli tilkelerde 6zel kuruluglar, 6zel
statiilii aragtirma ve gelistirme birimleri, secilmis egitim kurumlan ve
iniversiteler bu konudaki arastirmalara ¢énderlik ederken, Devletin bu konuda
harekete geg¢meye karar verdigi donemde Tiirkiye’de hi¢ bir kesimin konu igin
hazirlikli olmadig goriilmiis, TUBITAK biinyesinde kurulan bir organizasyon
¢alisma ve gelismelere yon vermigtir [183].

TUBITAK'!n konuya ilgisinin cok genis bir yelpazeye yayldig
gozlenmektedir [184]. Genel hatlariyla BDE’nin ii¢ temel elemam olarak sayilan
donamm, yazilim ve Ggretmen yetigtirme alanlarimn ilk ikisine yonelik ¢abalarin
yer aldipn TUBITAK'ta, arastirma, strateji gelistirme, know-how transferi gibi
etkinliklere de agirlik verilmesinin amaclandifi goériilmektedir. Milli Egitim
Bakanlii’nmin egitim alaninda bilgisayar kullamimi konusunda daha onceki
etkinliklerinin &nemli bir bélimi, bilgisayar egitimine yonelik olarak
degerlend1r11eb1hr [185]. Bakanligin bilgisayar olgusuyla tanigmasim saglayan bu
donemin ardindan, Mesleki ve Teknik Egitim Arastirma ve Geligtirme Merkezi
(METARGEM) biinyesinde yapilan caligmalar cercevesinde, bilgisayar
firmalarinin projeye dahil edilmesi saglanmistir [186]. Bu amagla yapilan ¢agriya
uyan cesitli firmalar, BDE konusunda cesitli gosteriler diizenlemis, yapilan
degerlendirme sonucunda segilen 10 firma ile 1989 wih icinde goriigmeler
yapilmistir. Her firmanin iki okula 21’er bilgisayarlik birer laboratuvar kurmasi
ve ¢esitli derslere iligkin 6gretici yazilimlari iretmesi saglanmistir.

182 Keser, Tirk egitim sisteminde bilgisayar kullaniminin tarihgesini &zetlerken, Devlet
Bakanligr'min gabalar igin ayrt bir bolim agmay tercih etmistir. Bkz. HAFIZE KESER,
"Bilgisayar Destekli Egitim Igin bir Model Onerisi", Yayinlanmamis Doktora Tez, A. U.
Sosyal Bil. Ens., (Ankara: 1988), s. 163.

183 Diger ulkelerdek1 gelismeler cesitli kaynaklarda ele alinnuguir. Ornek olarak bkz., KESER,
1988, s. 135-153, MEB, 1991, s. 7-10.

184 Kapsamll bir degerlendirme igin bkz., KESER, 1988, 5. 163-165

185 Bu baghk altindaki etkinlikler i¢in bkz., MEGSB, 1987 s. 28-29.

186 MEB, 1991, s. 17.
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Projenin bu asamasinin firmalar tarafindan, gelecege yonelik bir tercih
belirleme agamast olarak degerlendirildigi 6ne siiriilebilir. Projede rol alan
firmalarin temsilcilerinin ¢esitli toplantilarda dile getirdikleri bu durum, proje
icinde yiiriittiikleri  etkinliklerde gosterdikleri tavirlar araciifiyla da
dogrulanmaktadir. 1990 yil1 uygulamas: ¢ercevesinde bir ¢ok firma tiniversitelerle
igbirlii yapmaktan kag¢inmamis ve Bakanhk’tan aldifindan daha c¢ogunu
harcamay1 goze almistir. S6zkonusu uygulamanin en belirgin 6zelligi, donamim
saglayan firmalardan, yazilim, siuf diizenleme ve tefrisati, 6gretmen yetistirme
gibi unsurlarin da talep edilmesidir. Bakanlik bu politikanin yardimyla, 6nemli
olciide belirsizlik iceren bu tiir konulardaki belirsizligi ve riskleri, ihaleye katilan
firmalara ihrac etme olanag bulmustur [187]. '

Ancak firmalarin beklentileri gerceklesmemis, 1990 yilindaki
uygulamamn kapsamli bir degerlendirmesi ve projede rol alan firmalarin
performans analizi yapilamamigtir. 1991 yili i¢in agilan ihale biitiin firmalara agik
olarak gerceklesmis, firmalarin Onerdigi bilgisayarlarin teknik komisyon
tarafindan denetlenmesi sirasinda bir dizi firma elenmigtir. Daha sonra yapilan
ihalede pek ¢ok firma fiyat rekabeti yiiziinden disarida kalmug, 6500 civarinda
bilgisayar alimi bes firmadan saglanmistir. Bu firmalarin sadece ikisi daha onceki
uygulamada rol alanlardandir. Daha 1980’li yillarin ortalarina kadar Tiirkiye’nin
toplam bilgisayar stofunun 12 000 civarinda oldugu dikkate alinirsa, Tiirk
okullarinda olugturulan bilgisayar varlifimin azimsanmayacak diizeyde oldugu
soylenebilir. 1991 yili sonunda, her ilde en az iki okulda olmak iizere, toplam
40(0’den fazla okulda bilgisayar laboratuvar kurulmustur.

Ik kez 1991 yilinda yazilim ihalesi donamm ihalesinden ayrilmus, toplam
5000 saatlik 6fretici yazilimin 6nemli bir bélimi igin yazihm firmalarindan
destek alinmas: yoluna gidilmistir. 12 firma, 300’den fazla farkl ders i¢in yazilim
tiretmis, boylelikle 6gretici yazilimlarin toplami 7000 saati bulmustur.

Opretmen yetistirme konusunda iiniversitelerden destek alinmig, 1990
yih yaz aylarinda dort ayri merkezde 400 kadar O&gretmenin egitimi
gerceklestirilmigtir. Bakanligin Hizmeti¢i Egitim Dairesi tarafindan finanse
edilen Ofretmen yetistirme projelerinin icerik ve nitelikleri, hizmeti veren
iiniversiteler tarafindan belirlenmistir. Ancak 1991 yilinda yapilan ¢aligmalardan
once Bakanlik, egitimin icerik ve niteligini kendisi belirleyerek iiniversitelere
bagvurmug, iki farkll tiirde egitim hizmeti almistir. 1990 yilinda egitim gormiis
olan 6gretmenlerin 200 kadar1 dort ay siireli formatorliik egitiminden gegirilmis,
ayrica 1200 kadar 6gretmen de uygulamaci 68retmen olarak yetistirilmistir. 1992
yihinda talep edilen hizmete yeni bir boyut eklenmis, formatér ogretmen
egitiminin yansira, daha once formatoérlitk egitimi almig olan 6gretmenlere, ii¢
haftalik ek bir program uygulanmigtir.

187 Bu konudaki ayrintili tartigmalar igin bkz, CEMALETTIN N. TASCI, "Ogretici Yazilim
Alm", Anad. Un. Egitim Tekn. ve BDE 1. Semp. - Bildiriler, (Eskigehir: 1991).
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Bakanhk, BDE konusundaki etkinliklerini bir Damisma Kurulu’nun
destegiyle denetlemek ve yonlendirmek konusunda caba harcar goriinmektedir.
1989 yihinda ilki toplanan BDE Projesi Danigma Kurulu Toplantistnin ikincisi de
1990 yih Haziran aymun sonlarinda Istanbul’da toplanmustir. Gerek Damigma
Kurullar’nin olugturulma bigimi, gerekse alinan kararlar ve kararlarin Bakanlik
tarafindan uygulama bigimi, izleyen boliimlerde ayrintili olarak ele alinacaktir.

2.7. Tirkiye’de Egitim ve Yonetimi

Tirkiye’de egitimin yonetimi, Milli Egitim Bakanlifi’nin fonksiyonudur.
Bu yiizden, izleyen kesimde, oncelikle Milli Egitim Bakanlifrnin o&rgiitsel
ozellikleri ele alinip incelenmistir. Bu inceleme sirasinda Orgiitiin sadece,
teknolojik yenilenme ve oOrgiitsel degisimle ilgili unsurlar1 ele alinacaktir.
Boylelikle

° teknolojik yenilenmenin neden ve ne Ol¢lide Onem
kazandif,

° orgiitsel yapimin degisim karsisinda direnme olanaklarn
ve

> Bakanhgin teknolojik yenilenme ve Orgiitsel degisim
stirecini yonetebilme olasihif1

degerlendirilmeye caligilacaktir. Egitim sistemlerinin belirli bir tarihsel
donemde toplumsal talebe basariyla cevap verecek bir yapi1 ve anlayisa sahip
olmasi, ancak ayn yap: ve anlayisin degismekte olan toplumsal talebi kargilamak
konusunda bagar gdsterememesi,

- sistemlerin bilyiikliigi,

- merkezi biirokratik yapilari,

> emek yogun nitelikleri ve

° finansmaminin kamu kaynaklarina dayandirilmas:

gibi sorun kaynaklarina egilmeyi gerektirmektedir. Ciinkili egitim
disindaki sektérlerde de, cesitli zamanlarda, benzer sorunlarla kargilagilmig ve
sorunlarinin kaynaklari, s6zkonusu yapisal faktorlerde bulunmugtur. Tirk Milli
Egitim Sistemi de ¢ok biiyiik, asiri merkezi, emek yogunlugu asin yiiksek ve
temel finansaman kaynagi kamu olan bir sistemdir. Dolayisiyla, sistemin talebi
karsilamak konusunda gosterdigi ve yogunlugu giderek artan yetersizliklerin
kaynagini, sozkonusu faktorlerde aramak yanhs olmaz.

2.7.1. Tirk Milli Egitim Orgiitlenmesinin Belirleyici Ozellikleri

Tirkiye’de 1991-92 ogretim yilinda, sadece ilk ve ortadgretim
asamalarinda, on milyondan fazla Ogrenci egitim gormiis, dortyliz elli bin
Ogretmen gorev yapmugtir. Milli Egitim Bakanhgi, Tirkiye’nin sayili biiyiik
orgiitlerinden biridir. Gerek Bakanlik biinyesinde gorev yapan personelin sayica
coklugu, gerek Bakanlik biitcelerinin biiyiikliikleri, Bakanligin biiyiikligi igin
onemli ve yeterli gostergelerdir.



Milli Egitim Bakanligi, sozkonusu biiyiikliikler iizerinde, neredeyse tek
yetkili karar organi, c¢ok biiyiik oranda finansman kaynagi, diger bir deyigle bir
tekel konumundadir. Bakanlik, diger pek c¢ok kamu Orgiitlerine benzer bir
biirokratik hiyerargik Orgiit yapisina sahiptir ve ¢ok merkezi bir anlayigla
yonetilmektedir. Ote yandan egitim sektorii, diger alanlarda artik goriilemeyecek
oranda emek yofun bir sektordiir. Bu olgular, egitimin teknolojik yenilenme ve
orgiitsel  degisim komusundaki tartigmalara 11k tutacak  niteliklerini
Ozetlemektedir. Izleyen kesimlerde sozkonusu olgular ayri baghklar altinda
incelenmigtir.

2.7.1.1. Egitimde Devlet Tekeli

Tiirkiye’deki egitim tiretiminin dnemli bir boliimi, Milli Egitim Bakanli
tarafindan gercgeklestirilir. Milli Egitim Bakanligi'nin egitimdeki payr o derece
buyiiktiir ki, egitim alaninda bir devlet tekeli oldugu, sOylenebilir. 1988-89
O0gretim yii baginda Tirkiye’deki Ogrencilerin yiizde 98.77°sinin Milli Egitim
Bakanligi okullarinda kayith oldugu bilinmektedir [188]. Bu oran okuloncesinde
yizde 94.61 degerine diigmekte, buna karsihik ilkokul diizeyinde yiizde 99.45
degerine ulagmaktadir. Kaldi ki 1924 tarihinde c¢ikarilan ve halen de Anayasa.
giivencesi altinda bulunan Tevhidi Tedrisat Yasas:, Milli Egitim Bakanlifi’na,
_ kendisinin olmayan okullar: da denetleme yetki ve gérevi vermektedir.

Milli Egitim Bakanligi’nin egitim iizerindeki tekelinin, diger alanlardaki
gelismelerden 6nemli dlgiide etkilenmedigi de rahatlikla sGylenebilir. 1985-88
yillar1 arasinda Milli Egitim Bakanhg okullannmin egitimdeki pay: biitiin
diizeylerde diigmiis, ancak bu diisils olduk¢ca Onemsiz boyutlarda
gerceklesmistir {189]. Bakanlifin egitim iizerindeki tekeli, bir¢ok boyutta énem
tagir. Politik boyutta devletin siirekliligi lizerinde etkilidir ve sozkonusu tekelin
olusumunu saglayan Tevhidi Tedrisat Yasasi, bir ¢ok arastirmaci tarafindan
Cumbhuriyet’in kurulusunun vazgecilmez bir asamasl olarak
degerlendirilmektedir [190]. Egitimde devlet tekeli sosyal boyutta énemlidir
ciinkii tekelin olugturulmasiyla birlikte, en azindan ilkégretimin iicretsiz olarak
biitiin topluma yayilmas: gorevi de Bakanliga verilmistir. Kugkusuz bu tiir bir
tekel ekonomik olarak oOnemlidir, ¢linkii 12 milyon civarinda &grencinin
bulundugu ve yarim milyon kadar kisginin gérevli bulundugu bir organizasyonun,
ekonomik biiyiikligi ihmal edilemez. Ancak bu calisma agisindan asd dnemli
olan, Bakanlifin egitim iiretimindeki tekel konumunun orgiitsel boyutudur.

188 Bu kesimde verilen diger sayisal degerler gibi, bu deger de Balogiu tarafindan Milli Egitim
Bakanligrna atfen verilen tablo degerlerine dayanmaktadir. Aynntili degerler igin bkz
BALOGLU, 1990,s.214-215.

189 1985-86 Ogretim yili bagt degerleri i¢in bkz. DIE, Milli Egitim Istatatistikleri - 1985-86 -
Ilkégretim, (Ankara: 1988), DIE, Milli Egitim [statatistikleri - 1985-86 - Ortadgretim, (Ankara:
1988), DIE, Milli Egitim Istatatistikleri - 1985-86 - Mesleki ve Teknikdgretim, (Ankara: 1988).

190 Bu konuda ayrintili bir tartigma igin bkz. BALOGLU, 1990, s. 5-8.
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2.7.1.2. Biirokratik Hiyerarsik Orgiitlenme Bicimi

Milli Egitim Bakanlif1 klasik bir biirokratik 6rgiit olarak inga edilmigtir.
Orgiitsel yapimin temel karakteristikleri merkezi ve hiyerargik yapisidir. Bati
ilkelerinde egitimin kurumlagmasi ve teskilatlanmasi, XVIII. Yiizyilin
ortalarinda hizlanmig, XIX. Yiizyi'in baglarinda ise Dbiiyitkk Olgiide
tamamlanmgti. Tiirkiye’de ise egitimle ilgili tegkilatlanma, Osmanli Devleti
doneminde, 1857 yilinda Maarif-i Umumiye Nezaretinin kurulmasiyla baglamugtir.
Sozkonusu dénem, hiyerarsik biirokratik orgiitlenme anlayisi igin bir tiir altin ¢ag
olarak kabul edilebilecek bir dénemdir. Bu ylizden -diinyanin diger iilkelerindeki
ornekleriyle birlikte- Tiirkiye’'nin devlet mekanizmasinin ve bu mekanizmanin bir
parcasim olusturan egitim orgiitiiniin, biirokratik hiyerarsik nitelikler tagimasi
dogaldir.

Tiirkiye Bilyiik Millet Meclisi tarafindan 2 Mayis 1920 tarih ve 3 sayili
Kanun’la kurulan Icra Vekilleri Heyetinin onbir Vekaletinden biri de Maarif
Vekaletidir [191] Milli Miicadele’nin sirdiigii bir donemde egitim konusundaki
tegkilatlanmaya oncelik verilmesi, egitimin Modern Devlet anlayisindaki roliinii
gostermesi bakimindan da ilgingtir. Gergekten de egitimin gesitli devlet
diizenlemelerinde yaygin olarak yer almasi, egitimin kitleleri belirli hedeflere
yonlendirmek konusunda egsiz bir ara¢ oldugunun kabul edilmesiyle olmug
goriinmektedir [192]. Milli Miicadele’nin, Tirk toplumunu yeni hedeflere
yonlendirme siirecinin baglangici oldugu diisiiniiliirse, egitimin bu kadar
oncelikle ele alinmasi haklilik kazanmaktadir. Aslinda egitimin sosyal giicii, kamu
tekeli seklinde orgiitlenmesini de agiklayabilecek bir olgudur.

1923 yiinda Istanbul’da bulunan Maarif Nezareti kapanmis, Ankara’da
kurulan Maarif Vekaletinin tegkilati ise genigletilmigtir [193]. Bu genisletme
sirasinda ilk kez Yiiksek Tedrisat Dairesi kurulmug ve Teftis Heyeti
olugturulmugtur. 1933 yilinda 2287 sayili kanunla Maarif Vekaleti tegkilati
yeniden diizenlenerek gelistirilmistir. Maarif Surasi ve Milli Talim ve Terbiye
Dairesi bu kanunla olusturulmus olan birimlerin ikisidir [194]. Izleyen dénemde,
gereksinme ve anlayiglardaki degisikliklere paralel olarak, Milli Egitim
Bakanhgmin ad: ve tegkilat yapisi gesitli degisimlere ugramustir. Zaman zaman
Devlet’in kiiltiir, genclik ve spor gibi etkinlikleri de Milli Egitim Bakanhifi’mn
semsiyesi altinda tegkilatlandirilmig, Bakanhigin Orgiitlenme bicimi, bu tiir
degisimlere gore yeniden diizenlenmistir.

Milli Egitim Bakanhg’nin teskilati;

- Merkez tegkilati,

191 MEB, 1988, s. 17.

192 DRUCKER, 1991, s. 244, Drucker cesitli Batr iilkelerinde egitimin tegkilatlanmasimn
tarihgesini dzetleyerek, egitim ilc toplumun belirli amaglara gore bigimlendirilmesi arasindaki
iligkiyi ortaya koymaktadir (s. 243-7).

193 MEB, 1988, s. 17.

194 MEB, 1988, s. 20.
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> Tagsra Tegkilati,
> Yurtdist Tegkilati

olmak iizere {i¢ ana yapidan olugmaktadir. Ancak egitime iligkin temel
kararlar merkezde verilmekte, tagra teskilati wygulama binmi fonksiyonunu
iistlenmektedir. Sistemin genel denetimi bile, merkez teskilatimn bir unsuru
olan Teftiy Kurulunun goérevidir. Diger bir deyigle yaygin oldugu i¢in denetim
fonksiyonunun yerine getirilmesinde avantajh goriinen tasra tegkilatimin,
denetim rolii bile ihmal edilecek kadar siurhdir. Tagra tegkilati, cesitli verilerin
merkeze transferinden sorumlu bir birim hiiviyetindedir.

2.7.1.3. Egitimin Emek Yogun Niteligi

Egitim biitiin diinyada emek yogun bir etkinlik alamidir. Bunun en
belirgin gostergelerinden biri, efitim arzimin arttift dénem boyunca, biitiin
iilkelerde, 6gretmen sayisinin -en azindan- arzin artiy oraninda artmasidir. Ote
yandan, yine biitiin iilkelerde egitim maliyetleri iginde en biiylikk pay personel
giderleridir. Diger biitiin sektorlerde, son yiiz yil iginde isgiicii maliyetinin
toplam maliyetler icindeki payr dramatik boyutlarda diistiigii halde, egitimde
igglicii maliyetlerinin pay1r artmigtir. Bu durum Tiirkiye’de olagandigi boyutlara
ulagmigtir. 1990 yilinda personel 6deneklerinin Milli Egitim Bakanlhifi Biit¢e
Odenekleri icindeki pay1 yiizde 82,3 iken, bu oran 1991 yihinda yiizde 83,6
degerine yiikselmigtir. 1992 yili orani ise yiizde 84,1 civarindadir [195].

Egitim diginda hicbir sektérde, bu degerlere yakin bir isgiicii maliyeti
kabul edilemez. Diger sektorler icin gecerli olmayan bdyle bir olgunun, egitimde
nasil olup da gecerliligini korudugu, ilging bir tartigma konusudur. Bu konuda, iki
temel olguya isaret edilmektedir [196]:

- Egitim biitiin diinyada yaygin bir istthdam enstriimamdir.
Egitim sektoriinde isgliciniin paymin diigliriilmesi,
onemli sayilabilecek sosyal calkantilara yol acabilecegi
endigesi, siyasi karar vericileri engellemektedir.

- Egitim sisteminin, biitiin diger sektorlerden 6nce sanayi
toplumuna uyum saglamasi (kitlesellegsmesi,
merkezilesmesi, esgiidiimlenmesi, vb.), sanayi
toplumunun erken donemlerinde sisteme o6nemli bir
dayamiklilik  kazandirmistir. Diger biitin toplumsal
etkinliklerin bagarisindan kendisine pay cikarilabilecek
olan egitim sistemi, bu ozelligine dayanarak, kendisini
uzun siire toplumsal muhalefetin diginda tutabilecek bir
tir dokunulmazlik kazanmistir. Bu dokunulmazlik
sayesinde, diger sektorlerin yasadifr dogal evrimi
yasamayan egitim sistemleri, bugiinkli anakronik yapiya

195 TOPTAN, 1992, s. 79.
196 AVCI, 1989, s. 103-4.
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ulagmugtir. Yapisal 6zelliklerinin olagandisi boyutlar,
sistemin bagka bir tiir dokunulmazlifa sahip olmasina yol
agmustir. Artik egitim sistemlerinin, toplumsal dokunun
difer  elemanlariyla  nasil  uyumlandirilabilecegi
konusunda, iizerinde  goriisbirligine  varilabilecek
¢oziimler {iretilmesi ¢ok zordur.

Kugkusuz yukaridaki tesbitler tartigmaya agiktir ve cesitlendirilebilir.
Ancak diger sektdrlerden emek yogunlugu acisindan bu kadar farkhi olmasinin,
egitim sistemleri i¢in 6nemli bir sorun oldugu yadsinamaz. Ciinkii emek
yogunlugundaki bu yiikseklik, bir yandan egitimin biirokratik hiyerargik
orgiitlenme bic¢iminin degistirilmesini zorlagtirmakta, bu durumda merkezi
yonetim anlayigint degistirmek giiglesmekte, ancak 6te yandan da bu kadar genig
bir orgiitii merkezi anlayisla yonetmek giderek imkansizlasmaktadir. Ote yandan
sistemin uyum yetenegi azalmakta, maliyetler artmakta [197], sistemde istihdam
edilen isgiiciiniin gelirleri izafi olarak gerilemekte, kalite diigmekte ve -daha
kotiisii- bu ¢evrim kendini tekrarlamaktadir [198].

Emek yofunlugunun bir bagka Onemli etkisi de, yOnetimi
giiclestirmesidir. Yonetim etkili bir iiretim girdisi olarak degerlendirilebilir. Iyi
yonetilemeyen bir sistem, yeterli verim iiretemez. Ancak yonetim kuramlar, ig
diinyas1 ve ¢esitli  sosyo-ekonomik  organizasyonlarin  gereksinmeleri
dogrultusunda gelismektedir. Diger sistemlerin izledigi dogal gelijme yolunu
izlememesi, gelisen yonetim anlayis ve bilincinin egitim sistemlerine
uygulanabilirligini azaltmaktadur.

2.7.1.4. Egitimin Finansmam

Egitim, egitim goéren bireye ekonomik avantaj sagladifina gére [199],
egitimi efitim gorenin finanse etmesinin gerektigi disiiniilebilirse de hemen
biitiin toplumlarda, egitimin finansman devlet eliyle gergeklestirilir. Bu durum
en azindan zorunlu egitim kademelerinde, egitimini kendisi finanse etmeyen

197 Isgiicii, makina-techizat, malzeme, para gibi klasik ve girisim, yonetim, bilgi gibi yeni iiretim
girdileri arasinda fiyati durmaksizin artan tek girdi iggiiciidiir. Dolayisiyla emek yogun olmasi,
egitimin maliyetlerinin, egitim arzi artmasa bile artmasina yol agar.

198 Emek yogunlugunun maliyetler, izafi gelirler ve kalite lizerine etkileri konusunda ayrintih
hesaplar igin bkz. TASCI, 1990.

199 Bu konuda Tirkiye'de yapilmig ayrintih ¢ahgmalar yoktur. Drucker, Ticaret Toplumu dedigi
evrede, Bati ulkelerinde, sendikals bir ig¢i olmanin, egitimli olmaktan daba avantajhi oldugunu
One siirmekte ve bu durumun, heniiz bu asamayi gegmemis olan toplumlarda hala gegerli
olabilecegini vurgulamaktadir. Ancak Ticaret Sonrast Toplum, yani Bilgi Toplumunda
(Druckera gore Bati iilkeleri bu asamadadir), bu durum tersine donmistir (DRUCKER,
1991, s. 177-190). Tiirkiye’nin hangi asamada oldugu tartigma gotiiriir. Ancak bireylerin egitimi
hem sosyal statii ve hem de ekonomik gii¢ igin talep ettikleri bilinmektedir.
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herkes igin, devletin kaynaklarim ayirmasi anlamina gelmektedir. Zorunlu egitim
stiresinin giderek uzamakta oldugu, bazi Bati iilkelerinde on yih buldugu
diigiiniilirse, egitimin finansmaninda devletlerin ne kadar onemli bir rol
iistlendigi ortaya cikar.

Zorunlu egitim oldugu siirece, bu durum kolayca anlasilabilir bir nitelik
tagir. Egitilmig bireylerden olugan bir toplum olmak, kamuya avantaj sagladi1 ve
Devlet’in siirekliligini saglamasi ancak egitimin bir fonksiyonu oldugu siirece de
devletlerin, bireyleri egitime zorlayacagi acgiktir. Diger bir deyigle, sanayi
toplumunun erken evrelerinde, Modern Devlet ve Modern Egitimin ortaya
¢ikmasim zorlayan kosullar, egitimin temel finansman kaynag: olarak Devlet’in
ortaya cikmasim gerektirmistir. Ancak tek finansman kaynaginin Devlet oldugu
durumda, egitimin kalitesi 6nemli ol¢iide diismektedir [200].

Ancak egitimin finansmanini cesitlendirmek oldukca giictiir. Bedelini
odeyebilecek olanlara iyi egitim vermek, sosyal suuflar arasindaki gegirgenligi
azaltr. Ciinkii egitim, daha yiiksek sosyal statii ve daha yiiksek ekonomik gelir
igin, giderek daha 6nemli bir unsur olma yolundadir. Bedelini 6deyemeyecek
durumda olanlarin egitim sistemine erigimlerini kisitlamak, -firsat ve imkan
esitligini ortadan kaldirmak anlamina gelecegi icin- egitim sistemleri igin kabul
edilebilir bir durum degildir. Bu durumda daha esnek yontemler gelistirerek
egitimin finansmanini ¢esitlendirmek gerekmektedir. Ancak egitim sisteminin
biiyiikliigli, merkezi yapisi ve hizla artan maliyetleri, uygun ¢Oziimler
gelistirilmesini gliclestirmektedir.

2.7.2. Egitim Orgiitlenmesinin Nitelikleri ve Egitimin Sorunlar

Toplumsal degisim -tarihte hi¢ olmadifi kadar yogun bir bicimde-
insanh@in gindemine girmis goriinmektedir [201]. Genel olarak toplumsal
degisim . konusunda yapilan calismalarin ve gelecek arastumalannin hemen
hepsinde egitim, 6nemli bir bolim basghigi olarak yer almaktadir. Aslinda
toplumlarin gecmiglerinin analizinden yola ¢ikarak gelecegin toplumsal yapisim
aragtiran  arasgtirmacilarin  yollarinin  eitimden ge¢mesi, bir anlamda
zorunluluktur. Ciinkii egitim sistemleri, tarim toplumunun sanayi toplumuna
evrilmesinde en 6nemli rolii oynayan unsurlardan biridir. Sanayi toplumlarinin
bilgi toplumlarina dogru gelismesi de, egitim sistemlerinin ¢ok boyutlu destegini
gerektirmektedir.

200 Devlet’in finansman kaynagr olmast durumunda okullararas: rekabetin ortadan kalktigini, bu
durumda egitimin kalitesinin ¢ok biiyiik zarar gdrdigini Drucker drneklerle agiklamaktadur.
Bkz. DRUCKER, 1991, s. 238-41. Illich de, ayrilan kaynak dramatik boyutlarda arttig1 halde,
Devlet tarafindan finanse edilen okullarin kalitelerinin siirekli olarak, boylelikle de aynlan
kaynagin verimliliginin ¢ok daha hizla digtagiinii dne sirmektedir. Bkz, ILLICH, 1979.

201 Askun, "Insanbgin icinde bulundugu degisme siirecinin hizi konusunda giiniimiiz sosyal
bilimcilerinin gorilg birligine vardign nokta, ¢agumizda bu hizin son derece arttifdir” dedikten
sonra, Moore’a atfen, defigimin ortak o6zelliklerini siralamaktadir. Buna gore degisim,
kararhdur, yerel olarak kalmaz, giinimiizde ¢ok hizlanmistir. ASKUN, 1972,
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Talebi karsilamak konusunda ortaya cikan benzeri sorunlar, diger
alanlarda, sistemlerin yerinden yénetilebilecek Ozerk birimlere parcalanmasi,
teknoloji yogunluklarimin artirilmas: ve finansmanlarnin cesitlendirilmesiyle
¢Oziilebilir boyutlara indirgenmigtir. Diger bir deyigle bu tiir operasyonlar
problemleri ¢6zmez, sadece sistemleri yonetilebilir kilar ve boylelikle de
problemlere ¢oziilebilirlik saglar [203].

2.7.2.1. Biirokratik Merkezi Orgiitlenme ve Yerinden Yonetim

Egitim sistemlerinin -biitiin diinyada- merkezi biirokratik bir yapida
orgiitlenmeleri, sistemlerin sanayi toplumu iginde ve sanayi toplumunun
gereklerine gore ortaya ¢ikmalarimin sonucudur [204]. Sistemlerin sorunlarinin
6nemli bir boliimii, bu yapisal 6zellikten kaynaklaniyor olabilir.

Biirokratik o6rgiitlenme bigiminin en belirgin 6zellikleri arasinda,
posizyonlarin gérev, yetki ve sorumluluklanindaki standarthk ve Orgiitiin
kararliliga egilimi sayilabilir. Ulke capinda standart bir egitim saglanmasimin ve
egitimin kitlesellesmesi ¢ok bilyikk énem tasidifl, nispeten yavag degisen bir
gevre icinde, efitimi biirokratik bir anlayisla Orgiitleyip merkezi bir anlayigla
yonetmenin avantajlar: agiktir.

Biirokratik orgiitlenme, tamimi geregi, kararli olmasi vurgulanmis olan
bir oérgiitlenme bi¢imidir. Bu yiizden degisen kosullara ayak uydurma konusunda
onemli yetersizlikler sergiler. Biirokratik orgiitlenmenin yaygin bir kullamim
alamna kavugmasi, toplumsal organizasyonun kararll oldugu bir dénemde
sagladifn  basarimn bir sonucu olarak gorillebilir. Biiyiikk orgiitlerin
kurulabilmesine imkan saglayan, bu yolla kaynaklarin daha verimli kullamimina
izin veren biirokratik Orgiitler, standart iiriinlerin kitle halinde {iretimi
konusunda da olduk¢a basarilidir. Toplumlarin kabul edilebilir bir hizla degistigi,
standart egitim hizmetlerinin kitle halinde iiretiminin bilylikk Onem tasidif1
donemlerde, biirokratik Orgiitlenme bigimi, egitim sistemleri igin en ideal
orgiitlenme bicimi olmuglardir. Eger kosullar defismese, aym: yapmin bugiin
verimli sonuglar vermeyecegini disiinmek icin hi¢ bir sebep yoktur. Ancak her
gecen giin ¢ok sayida yeni i§ pozisyonunun ortaya ¢iktigi, toplumsal kesimlerin
farkli egitim taleplerinde bulundugu bir diinyada, biirokratik orgiitlenme
biciminin egitim sistemlerinin orgiitlenmesi igin yeterli olmasi beklenemez.
Kugkusuz egitimin kitlesel tiretimi ve kaynaklarin verimli kullanimi bugiin de
onemlidir. Ancak bu faktorlerin éncelikleri, dnemli 6lclide gerilemistir.

203 Askun, toplumsal gelisme diye adlandirdigimiz seyin de bu oldugunu One sirmektedir.
"Aslinda boyutu topluma uzanan sorunlarda, salt ¢oziim olmayip, sorunun yapisal degisiklige
ugramasinin saglanmasi soz konusudur.” Buna gore “toplumsal sorunlarda, sorunun ¢oziimil;
onun ortadan kalkmasi degil, st diizeyde farkhi bir soruna doniigmesi anlamim tagir.” Bkz.
INAL CEM ASKUN, "Yénetim ve Orgiit Sorunlarimizin Kargasa Yaraticr Genel Boyutlan”,
ESADER, ¢. XV, s. 2, (Haziran 1979).

204 Sanayi toplumunda en belirgin orgiitlenme bigimi biirokratik hiyerarsik orgiitlerdir. Bu
konuda ayrintili tartigmalar igin bkz. MAX WEBER, Sosyoloji Yazilani, Hirriyet Vakfi Yay.,
(Istanbul: 1986), s. 192-3 ve TOFFLER, 1981, 5.124-7.
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Ornegin, egitimin en oénemli niteliklerinden birinin, iilke capinda
standart olmas: oldugu bir donemde, standartlarin bir merkezde olusturuldugu ve
cok sayida ug¢ noktaya dayatildin merkezi bir sistem kagmilmazdir. Ug
noktalardaki personel, il ve Iice Milli Egitim Miidiirliigii memurlarindan, okul
miidiirlerine, 6gretmenlere kadar, merkezde belirlenmis standart davramglar
gozstermekle yiikiimlidiirler. Tiirk Milli Egitim Sistemi, bu yapisal 6zelliklere
sahip olacak gekilde orgiitlenmistir. Dolayisiyla, okul miidiirlerinin ve
opretmenlerin, hatiri sayalir bir inisiyatifleri yoktur. Bu durum, Kamu Iktisadi
Tesekkiillerinin  ydneticilerinin durumunu bir 6lgiide andirir. Yonetici
durumunda olan kisiler, personelin basani diizeyini degerlendirip, maddi ve
moral giidileyiciler yardimiyla gelistirme sansindan yoksundur [205]. Kald: ki
okul miidiirleri, yénetim biliminin bulgular1 hakkinda yeterince bilgilenmis de
degildir. Ustelik pek ¢ok &gretmen igin, okul miidiirliigiiniin kendisi de yeterince
tegvik edici bir konum degildir.

Yoneticinin kuramsal olarak yapmas: gerektigi halde, okul miidiirlerinin
olanak bulamadif: tek olgu giidiileme de degildir. Kadrolamadan, yoneltmeye
kadar hemen biitiin yonetsel etkinlikler merkezde yerine getirilmektedir. Okul
miidiirli, merkezde gerceklestirilen yonetim iglevinin, ugtaki uygulayicis1 ve
denetleyicisi konumundadir ve ¢ok zaman Oniine konan hedefler i¢in yeterli
olanaklarla bile donatilmig degildir. Sistemin temel kaynaklarimin higbirinin
tizerinde denetim sahibi degildir. Demirbag talepleri, merkezde siraya konmakta,
biiyiik bir olasihikla, miidiiriin gorev siiresi sonuna kadar karsilanamamaktadir.
Miidiiriin finansal kaynaklar lizerinde, hemen hi¢ denetim yetkisi yoktur. Sadece
Okul Koruma Dernegi’nin topladig bdg1§lar tizerinde belirli bir denetim
yetkisine sahiptir.

Ancak merkezin 12 bini asan okulun 6zel durumlan hakkinda yeterli
bilgi sahibi olmast olanakli degildir. Cesitli okullarda kaynaklarin
yonlendirilmesinde  yapilacak  kiiciik  degigikliklerin, ©Onemli bagarilar
kazanilmasina yol acabilecegi durumlarda bile merkezin bdyle bir olasilif
degerlendirmesi olanaksiz denecek kadar zordur. Okullardan merkeze ulagtirilan

205 Gergi KIT yoneticilerinin de, okul midiirlerinin de kuramsal olarak, memurlarm ve
ogretmenlerin sicillerini diizenlemek ve terfilerinde etkili olmak gibi olanaklari vardir, ama bu
tiir kurumlann igledigini 6ne stirmek oldukga gigtiir. Okullarda bu kurumun islememesinin en
belirgin nedenlerinden biri, bagarisiz bulunan bir 6gretmenin yerine bagkasimn bulunamama
olasiifi, ayrica bagarisiz bulunan 6gretmenin yine Milli Egitim Sistemi iginde, sadece yeri
degistirilerck kalacag1 gergegi olabilir.
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raporlar, hemen biitiin biirokratik sistemlerde oldugﬁ gibi, varolan durumu
onaylayan bir nitelife kavaugmustur [206].

Biirokratik oOrgilitlenme anlayisi ve bu anlayisa paralel olarak geligsen
merkezi yonetim anlayigl, standarthfmm onemli oldufu durumda, c¢ok biiyiik
orgiitlerde, yine de verimli olabilir. Buna kargiik merkezi yonetim, egitimin
gesitlendirilmesi konusunda, dnemli bir engeldir. Merkezi yonetim anlayigt
terkedilmeden egitimin cesitlendirilmesi olanaksiz olmasa bile ekonomik
degildir.

Biirokratik Orgiitlenmenin ve merkezi yonetimin yol actify sorunlar ve
engelledigi olanaklar, yonetim bilimi tarafindan ayrintili olarak incelenmistir.
Ancak sozkonusu Orgiitlenme ve yfnetim anlayiglarina alternatif olarak
gelistirilen yaklagimlarin [207], egitim sisteminde uygulanmasi1 oldukca zordur.
Bu durum, bir 6lgiide sistemin biiyiikligiinden, bir 6l¢iide uzun yillar boyunca
olusmus olan aligkanliklardan, bir dlciide de sistemin emek yogun yapisindan
kaynaklanmaktadir.

Yerinden yo6netim ilkelerinin uygulamaya kalkilmasi durumunda,
Tiirkiye’'ye dagilmig bulunan 12 binden ¢ok okulun yoneticilerine gesitli
yetkilerin ve sorumluluklarin aktarilmasi gerekmektedir. Ancak bir¢ok okulda,
bir okulun yonetimi igin gereken yetkileri baganyla kullanacak, ya da
sorumlulugu tagimaya goniilli olacak yoénetici bulunamayabilir. Yetkilerin
merkezde toplandifi durumda miidiirliik yapmak ile genis yetkilerle donatilmug
olarak okul y6netmek, oldukga farkl olgulardir. '

Kald: ki, yonetim becerisine sahip yeterince kisi bulunsa bile, egitim
sisteminin temel kaynagi durumunda olan insangiici konusunda, okul
miidiirlerini yetkili kilmak olduk¢a zordur. Tiirkiye’de Gfretmen sayisi zaten
yetersizdir. Nitelikli 6gretmen konusunda 6nemli bir agik vardir. Dolayisiyla
okullarin &zerklesmesi, sOzgelisi 6gretmen istihdamu kararlarimin da okul
yonetimlerine devredilmesini getirecekse, nitelikli Ogretmen fiyatlar1 aniden
tirmanacaktir. Bu durum, zaten oldukga dengesiz olan 6gretmen dagilimim daha
da bozabilir. Ote yandan okul ydnetimlerinin kadrolama ve 6gretmenleri maddi
olarak giidiileme konularindaki yetkileri artirtimazsa, yerinden yénetim analyigt
uygulamada etkisiz kalabilir.

206 Okul miidiirlerinin, 6rnegin BDE laboratuvarlari konusunda Bakanbga yollamakla yiikiumli
olduklari raporlarda, sorumlu ogretmenlerin biitin uyarilarina kargihk, sorunlan
kaydetmekten kagindiklari, 1992 yazinda Anadolu Universitesi'nde egitim géren 80 civarinda
BDE Formatér Ogretmeni tarafindan dile getirilmigtir. Sozkonusu gergegi vurgulayan
Ogretmenlerin arasinda, miidiir ya da midiir yardimecist konumunda olanlar da vardir. Bu
davramiga gerekge olarak, sorunlart merkeze iletmenin bir yarari olmadifi, aksine okul
yonetimi hakkinda olumsuz sonuglar dogurabildigi one siirilmektedir.

207 Ornegin Proje Tipi ya da Matris Orgiitlenme ve Yerinden Yénetim, birokratik orgiitlenme ve
merkezi yonetim anlayislarina kargi, gesitli alanlarda bagari kazanmg olan alternatiflerden bir
boliimi olarak sayilabilir.
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Oysa teknoloji yogunlugu yiiksek olan bir sistemde, isgiiciiniin iiriin
iizerindeki etkisi daha smrlidir. Ote yandan gorevli 6gretmenler iginde bulunan
daha nitelikli 6gretmenlerin verimleri, teknolojinin destegiyle 6nemli oOlgiide
artacagl icin, sistemin iggiicii darbogazi, simdiki kadar belirleyici olmaz. Okul
yonetimlerinin  basarilari, varolan kadrolarnm ne  Olgiide  basariyla
gelistirdiklerine ve sahip olduklann finansal olanaklari ne kadar iyi
kullandiklarina bagli olarak degisir. Diger bir deyigle, Tiirkiye’de bir siiredir
gindemde olan, egitimde yerinden yonetim ilkelerinin, beklenen. bagariy1
saflamasi, ancak teknoloji yogunlugunun artirilmasi ve finansmanin
cesitlenmesiyle miimkiindiir.

2.7.2.2. Finansmanmn Cesitlendirilmesi

Egitimin neredeyse tek finansman kaynagi Devlet oldugu durumda,
finansmanin devlet okullari arasinda dengeli bir bicimde dagitilmasi, bir dl¢iide
kagimlmazdir. Ornegin yarim milyondan ¢ok 6gretmenin, merkezi bir anlayisla,
giivenilir bir bicimde degerlendirilip, herkesin saygi duyacag: bir 6diillendirme
(prim) sisteminin uygulanmasi, olanaksiz denecek kadar zordur. Oysa yonetim
bilimi, personel o6diillendirme sistemlerinin ne kadar etkili araglar oldufunu,
uzun yillar 6nce bulmustur. Hele egitim sistemi kadar emek yogun bir sistemde,
sistemin bagarisi, neredeyse yalnizca §gretmenin bagarisina bagh olduguna gore,
etkili bir édiillendirme sistemi cok bilyiik 6nem tagir.

Varolan egitim Orgiitlenmesi iginde yalmizca oOdiillendirme sistemi
uygulanmas: degil, finansal kaynaklarin dogru olan yerde kullanilabilmesi de
oldukea giictiir. Ornegin cesitli nedenlerle, ortaya cikabilecek olan kiigiik onarim
ihtiyaclari, okuldan okula énemli degisiklikler gosterebilir. Ancak sistemin iginde
bu tiir farkliliklarin degerlendirilmesi olanakli degildir. Bu yiizden, hemen hemen
biitiin okullara, birbirine ¢ok yakin miktarda onarim biitcesi verilmektedir. Ote
yandan, devletin biitge teknigi geregi, personel giderleri disgindaki giderler igin
okullara saglanan biitceler, yilhik donemlere sahiptir. Bu yiizden, 6rnegin bir yilin
iginde, bir kalemde belirli bir artif1 olan okul, bunu gereksinme duydugu bagka
kaleme aktaramamakta, miidiiriin tercihi geregi, ya cok Onceligi olmayan
amaclarla kullanilmakta, ya da geri verilmektedir.

Devletin igleyis bicimi, Onemli bir gelenege sahiptir ve kolaylikla
degismez. Dolayisiyla tek finans kaynagi devlet oldugu durumda, egitim
sisteminin, benzeri sorunlari yasamasi kaginimazdir. Ancak egitimin
finansmaninin ¢esitlenebilmesi icin de belirli kosullar gerekir. Gergi yerel
yonetimlerin ya da cesitli vakif kuruluglarinin egitimin fianansmanina, varolan
yap1 icinde de katilmasi olanakli gériinmektedir, ama 6rnegin egitim gorenlerin
ya da ailelerinin finansmana katilmaya ikna edilebilmesi i¢in, egitim kalitesinde
hatir1 sayilir bir gelisme, bir ¢esitlenme saglamasi énemlidir.

Oysa, okullarda egitimin kalitesini belirleyen neredeyse tek Onemli
faktér olan Ogretmen kalitesi, rassal olarak dagilmaktadir. Ogretmenlerin
kalitesinin maddi ve moral giidiileyicilerle degerlendirilmemesi, egitim kalitesinin
Tiirkiye c¢apinda diizgiine yakin dagilan, farklilagmalarin bir olgiide rassallik
tasidift bir konumu ortaya cikarmugtir. Bunun oniine gegmek icin, egitimi
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merkezden yonetmekten caymak ve sadece Ogretmenin kalitesine bagimh
olmaktan kurtarmak gerekir. Dolayisiyla, egitim goren bireyleri ve aileleri,
egitimin finansmanina-katilmaya ikna etmek igin, teknolojik yogunlugu artirmak,
onemli bir gereklilik sayilabilir. Yalmizca bir 6rnek olarak, teknoloji yogunlugunu
artirmanin, finansmana ailelerin katilmasini saglayabilecek ne tiir (iriin
gesitlendirmelerine yol agabilecegi, asagidaki gibi 6zetlenebilir. Kredi ve ders
gecme sistemi icinde, 6grenciye hangi derslerin uygun oldugunu belirlemek igin
gelistirilen bilgisayarl bir rehberlik programinin uygulanmasi, giicii yeten aileler
i¢in iicretlendirilebilir. Standart dersler disinda ders segen Ogrenciler, segtikleri
dersler igin iicret 6demek zorunda kalabilir. Okul laboratuvarlari, ders saatleri
disinda, 6grencilerin derslerine yonelik alistirmalar yapmalar igin, iicretli olarak
acik tutulabilir [208].

Ote yandan, egitimin teknolojik olarak yenilenmesi siireci, etkili bir
halkla iligkiler kampanyas: yardimiyla, ailelerin ve hayirseverlerin egitim igin
kaynak ayirmasina gerekce olarak da gosterilebilir. Daha iyi egitim iiretilmesi,
Tiirkiye’de pek ¢ok kisi icin, 6nemli sayilabilecek 6zverilerde bulunmaya yeterli
bir gerekce olarak goriinmektedir.

2.7.2.3. Sistemin Teknolojik Olarak Yenilenmesi

Epitim sisteminin sorunlarimin, merkezi biirokratik yap1 iginde ve
finansmam cesitlendirmeden ¢oziilmesi zor gorinmektedir. Orgiitlenme,
yonetim ve finansman anlayiglarimin degistirilmesi de, sistemin emek yofun
yapis1 yiiziinden, 6nemli giicliikler icermektedir. Bu yilizden, egitimin teknolojik
olarak yenilenmresi,

> egitim maliyetlerinin diisiiriilmesi,

- egitimde bireyselligin saglanmasi,

° efitim irlinliniin, ¢agin gereklerine uygun olarak
cesitlendirilebilmesi,

> egitim kalitesinin artirilmasi ve

* egitim iliretiminin nicel olarak artirilmasi

gibi hedeflere ulasmanin yanisira, sistemin yapisal degisimler igin uygun
bir yapiya kavusmasi icin de zorunlu gériinmektedir. Bu noktada, egitimin emek
yogun niteliginin geriletilmesinin, kendilifinden yapisal doniigiimlere yol
agmayaca$l, ancak sistemin sozkonusu yapisal doniigimlere uygunlagacagi
vurgulanmalidir. Egitim sisteminde merkezi islevlerin neler olacagl, ne tiir

208 Varolan durumda, aileler, ¢ocuklarinin okulda gordiugi egitimi desteklemek amaciyla, gok
bityilk miktarda harcama yapmaktadir. Ornegin Milli Egitim Bakahg’nin yaptirdin bir
aragtirmaya gore, 1991 yilinda, 6zel okul, dersane ve 6zel ders ticretleri olarak 11 trilyon
harcama yapumugtir ARAS, Okwldigi Egitim Pazarni Aragtumast, (Ankara: 1991). Aym yil
konsolide bitceden ayrilan MEB Biit¢ce ddenegi 15 trilyon civarindadir. Buna gore, egitim
amaciyla kamu kesiminin ayirdiginin diginda Onemli bir kaynak oldugu one siiriilebilir.
Yukarida saylanlara benzer uygulamalar, sdzkonusu kaynagin, varolan egitim sisteminin
iyilestirilmesi igin daha verimli bir sekilde kullanilabilmesini saglayabilir.
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yonetsel iglevlerin tagra tegkilatina, hangilerinin okullara devredilecegi gibi
kararlar, teknolojik yogunlugun artmasinin sonucunda ortaya ¢ikacak duruma
gore verilmelidir.

2.7.3. Egitim Yonetimi ve BDE Projesi

BDE Projesi, bir yandan, egitim sisteminin teknoloji yogunlufunu artirma
¢abasi olarak, egitim yonetiminin sorunlar icin ¢esitli ¢6ziim olanaklan tasirken,
Ote yandan da, eitim sisteminin icinde yiiriitiilen bir c¢aba olarak, egitim
yOnetiminin sorunlarindan olumsuz yénde etkilenmektedir. Bu kesimlerde BDE
Projesi’'nin tagidifi ¢6ziim olanaklarinin siurlari 6zetlenecek, Proje yonetimini

gliclestiren faktorler ise, izleyen béliimde ayrintili olarak ele alinacaktir.

BDE Projesi -projeden amaclananlar ve beklenenler ne olursa olsun-
egitim sisteminin teknoloji yogunlugunu artiracak, sistemin yerinden yonetimini
olanakli kilacak hatta egitimin finansman gereksinmesinin boyutlanm da, bu
gereksinmenin  kargilanacagi finansman  kaynaklarimi da  degistirmeyi
kolaylagtiracak bir olgudur. Diger bir deyisle, BDE Projesi, icine sikigtirldif
yonetim ve orgiitlenme atmosferini degistirmeye aday olabilecek etkinliklerin ilk
adimu olarak degerlendirilebilir. v

Ancak baslangic asamasinda, Proje’nin, tek bagina, egitim sisteminin
kokli sorunlan igin ¢6ziim iiretme aract olmadify dikkate alinmahidir. BDE
Projesi, sadece bir adim olarak anlamhidir. Ciinkd, bir kere egitimde
kullanilabilecek olan tek teknoloji bilgisayar degildir. Egitimin c¢esitli sorunlar,
televizyon ve video gibi araclardan yararlanilmasim gerektirir. Ote yandan
bilgisayar, duragan bir ara¢ degildir. Hizla degismekte, yeni olanaklar
kazanmakta ve beklentilere uyum saglamaktadir. Ornegin, BDE Projesi’nin
bagladifi yillarda yaygin olarak kullanilmayan ses isleme olanaklan, aradan iki yil
gecmeden yaygimnlasmustir. Kaldi ki egitimde Dbilgisayar kullamiminin
yayginlagmasi, bilgisayar piyasasinin dinamiklerini 6nemli Olciide etkileyecegi
icin, bilgisayarlarin gelisiminin yon ve boyutlarini da degistirebilecektir.

BDE Projesi’nin, egitimde teknoloji yogunlufunun artirilmasinda bir
adim olarak degerlendirilmesinden sonra, bu adimin kiiciik bir adim olmadig) da
hesaba katilmalidir. Egitimde bilgisayar kullamimi konusunda -bilgisayarlarnin
girdigi diger alanlarda yaptigi etkilerle kargilagtinilirsa- beklenebilecek
gelismeler, heniiz saglanmig degildir. Kald: ki bilgisayarlarin egitsel gizilgiiciiniin
de yeterince harekete gegirilmedigi soylenebilir. Onemli bir aragtirma ve
gelistirme ¢abasi gerekmektedir. BDE Projesi, bu konuda arastirma yapan bilim
adamlan i¢in, 6nemli bir laboratuvar gorevi gorebilir.

Ote yandan, BDE Projesi, Tiirkiye’deki bilgisayar sektoriinii harekete
gecirebilecek biiyiiklitkte bilgisayar alimlari yapmaktadir. Sektordeki bu hareket,
egitim amacl bilgisayar gelistirme c¢abalarina da hiz verebilir. Boylelikle,
egitimde bilgisayar kullammi siirecinde, yaganmasi zorunlu olan acemilik siiresi
kisalabilir. S6zkonusu siirecin sonunda, geleneksel sorunlari hafiflemis, daha
cevik, yonetim sisteminin daha etkili bir bicimde egemen oldugu bir egitim
sisteminin de temelleri atilmig olacaktir.

104



1)

”4.

BOLUM 3

BILGISAYAR DESTEKLI EGITIM
PROJESININ YONETIMINDE
VAROLAN DURUM

Bundan onceki boliimlerde egitim sistemlerinin, diger etkinlik
alanlarindaki gelismeye ayak uydurmakta giicliik cektikleri ve bu gii¢higiin en
6nemli nedenlerinden birinin de egitimin emek yogun niteligini korumasi oldugu
One stiriilmiisgtii. Bu tiir akil yiiriitmelerin yardimiyla, egitimin gbriinen ve yogun
olarak tartisma konusu edilen cesitli problemlerinin, aslinda s6z konusu emek
yogun yapimun kagmilmaz sonucu oldugu da one siiriilebilir. Bu durumda
bilgisayarlarin egitim alanina giriglerinin bu emek yogun yapiy1 degistirecegi,
boylelikle de egitimin c¢esitli yOnetim problemlerinin ¢Oziimiine katki
saglayabilecegi digsiintilebilir.

Ancak Tirkiye’de de -diinyanin diger iilkelerinde oldugu gibi-
bilgisayarlarin egitim alanina girigi, egitim alaninda giderek yogunlagan
problemler i¢in tasidiklari bu ¢dziim olanaklarinin degerlendirilmesi kaygisiyla
gerceklesmemigtir. Ashnda bilgisayarlarin, geleneksel egitim anlayigina
eklemlenen siradan araglar olarak degerlendirildigi kolaylikla &ne siiriilebilir
[209]. Diger bir deyisle BDE Projesinin uygulama bigimi, projenin, egitim
sisteminin aksakliklarimin giderilmesi igin bilgisayarlarin  gizilgii¢lerinden
yararlanmaktan c¢ok, egitim sisteminin yapisal Ozelliklerini koruyarak, sistem
iginde bilgisayarlara bir yer bulma ¢abas: olarak algilandigim gostermektedir.

209 Bu tiir bir akil yirittmeyi destekleyecek cok sayida ipucu bulunabilir. Ornegin Tiirkiye’nin
egitim biitgesi iginde BDE igin ayrilan kaynak miktari, 1990 yilinda binde 1,5, 1991 yilinda ise
binde 3,5 civarindadir. Dahasi sozkonusu kaynaklar biit¢eden degil, fonlardan aktaridmgtr.



Oysa bundan Onceki kesimde de gosterildigi gibi egitim sisteminin
yapisal Ozellikleri onun yOnetimini Onemli 6lclide giiclestirmektedir. Egitim
alanindaki problemlerin 6nemli bir bolimi ise, egitimin etkili bir bi¢imde
yonetilememesinin sonucudur. Egitim sistemi kendisi i¢in ayrnlan kaynaklar
istenen ¢iktilara doniistiirememektedir. Egitimin problemlerini ¢6zmeye yénelik
olarak gelistirilen her yonetsel caba da, yOnetim sisteminin dagimkhg icinde
kaybolmaktadir.

Egitimin yonetiminin yapisal sorunlari, egitimin bir alt sistemi olan BDE
Projesi’ni de yogun bir bigimde etkiler. BDE Projesi’nin y6netimi, amaclarin
belirsizlifinden yetki ve sorumluluklarin yiizer-gezerligine kadar cok cesitli
yapisal soruniar tagir {210]. Bu durumda BDE Projesi’nin yonetiminin sistematik
bir elegtirisini yapmak olanaksizlagmaktadir. Izleyen kesimlerde BDE
Projesi'min varolan yonetimi incelenirken uygulanacak olan ydéntem de bu
olanaksizhgin bir sonucudur. Sistematik bir yapiya sahip olmadif, biirokratik bir
kamu Orgiitii icinde hi¢ bir yasaya dayanmayan yetkilerin kullamldif goriilen
[211] BDE Projesi’'nin yonetimi, projeye iliskin yonetsel kararlara indirgenecek
ve bu kararlar incelenecektir. Aslinda karar verme fonksiyonu, biitiin yonetsel
fonksiyonlarda ickin olarak bulunan bir fonksiyon oldugu icin, boyle bir analizin
¢ok sakincali oldugu 6ne siiriilemez. Kald: ki sadece verilmis olan kararlar degil,
verilmesi gerektigi halde cesitli nedenlerle verilmemis ya da verilememis olan
kararlar da incelenecegi icin, yapisal bozukluklarin maliyetinin gercekgi bir
bicimde gosterilmesi de miimkiin olacaktir.

Biitiin kararlar, seceneklerin arasindan bir tercih yapma fonksiyonudur
[212]. Dolayisiyla izleyen kesimlerde, BDE Projesi’'ne iliskin karar problemleri
ele ahmrken, her karar probleminin seceneklerinin ortaya konmasina
calisilacaktir. Bu segenekler, daha 6nceki boélimlerde dile getirilen tartigmalar
cercevesinde, egitim sisteminin genel durumuna, diger iilkelerde gerceklestirilen
uygulamalara ve akademik ¢aligmalara dayanarak tiiretilecektir.

Bu noktada, c¢ok Thizla degisen bir ortamda bulunuldugu
unutulmamalidir. Bir yandan egitim sistemlerini degismeye zorlayan toplumsal
organizasyon, bir yandan bu degisim icin en verimli kaynak olarak goriilen yeni
iletisim teknolojileri ve bir yandan da egitim anlayiglarimin, karsgibkh ve

210 Aslinda BDE Projesi’nin orgiitienme ve yonetimine iligkin sorunlarin 6nemli bir bolimii,
Tirkiye’deki diger 6zel ve kamu Orgiitlerinde varolanlar ile biiyiik bir benzerlik gosterir.
Ornegin Askun, Tiirkiye’de yaygin drgiitlenme sorunlarimi "agirt merkezcilige gidilmesi, iist
basamak yoneticilerinin ayrintilarla ugragtinimasi; boliimlere ayiwrmada agikhigin saglanmayrp,
boliimlere bagh iglerin birbirine kargtirilmasi" olarak swalamaktadir (ASKUN, 1979).
Sozkonusu sorunlar, BDE Projesinde de hissedilir boyutlardadir ve Proje’nin yonetimini
glclestirmektedir.

211 Bu durum BDE Projesi'ne ¢zgii degildir. Agkun’un da goésterdigi gibi, Tirkiye’deki bircok
kamu kurumu ve ozel isletmeler, benzeri sorunlarla kargi karstyadir (ASKUN, 1979). Buna
gore, Turkiye’de orgiitlerin yapisi, genellikle amaca uygun bir basitlikte degildir ve yetkiler ile
sorumluluklarin dagahmy, dengeli, agik bir bicimde yapilmamgtir.

212 H. A. SIMON, The New Science of Management Decisions, Harper and Brothers, (New York:
1960).
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karmagik iligkiler icinde, durmaksizin degisiyor oldugu, bu dinamik yapiun her
hangi bir anda dondurulacak olan fotografinin kisa siire ic¢inde gecerliligini
yitirecegi de dikkatten kagirilmamalidir. Gerek egitimin, gerek BDE Projesi’nin,
gerek yonetim anlayig ve tekniklerimizin iizerinde durdugu zeminin durmaksizin
kayiyor olusu, BDE Projesi’nin yénetiminin de ¢ok degisken platformlarda ele
alinmasim gerektirmektedir. Boyle ortaya kondugu zaman BDE Projesi’nin
yonetimini analiz etmek olanaksiz, en azindan bos bir ¢aba olarak goriilebilir.
Ancak -bundan Onceki bdlimlerde oldugu gibi- bu bolimde ve izleyen
boliimlerde de, degisimin belirli bir mantik tagidify varsayimina dayamilacaktir.
Degisimin yoén ve boyutlari konusunda yapilacak tahminler, ¢ok karmasik
goriinen tablonun, belirli bir oranda agilmasina yardimer olacaktir. Bu yiizden
izleyen kesimler, projenin yonetimine yonelik olarak duragan bir yapisal analiz
olmaktan ¢ok, karar problemlerinin birbirleriyle etkilesim halinde ve zaman
icinde, neden ve nasil degistiklerini, segceneklerin neden belirsizlik tapdigini ve
varolan yasal drgiitlenme bi¢iminin neden ¢alismadifini ortaya koymaya yonelik
¢abalar olarak degerlendirilmelidir.

"~ YoOnetim ile Orgiit arasinda, onemli bir karsiliklt etkilegim wvardir.
Yonetim anlayist 6rgiit yapisimi etkiler. En azindan, belirli yonetim anlayiglar,
ancak belirli orgiitsel yapilar icinde basan kazanabilir. Benzer sekilde, orgiitiin
basarim diizeyi de, kendisine uygun bir anlayisla yonetilip yonetilmedigine
baglidir. Ancak bu iki kavram, yine de birbirinden farkhdur. Orgiit bir yapi, buna
karsihk yoénmetim bu yapiyt calistiran gictiir [213]. Izleyen kesimlerdeki
tartismalar, bu temel tizerinde olusturulacaktir.

3.1. BDE Projesi’nin Amaclar:

Orgiit yénetimi, problem ¢bzmeye yonelik karar verme siireglerinin bir
kompozisyonu olarak ele alindifinda, oOrgiitlerde kararlarin cesitli kigiler
arasinda paylasgtmi sorunu ortaya cikar. Orgiitlenmis olmak, farkli kisilerin
verdigi bu kararlarn, ilgili taraflar tarafindan kabul edilebilir ¢oziimler
iretmesini dayatir. Karar verme siireciyle iiretilen ¢oziimler hakkinda, olabildigi
kadar genis bir goriigbirligi saglanmasi gerekir [214].

Bir se¢cme sirecinden ibaret olan karar verme siirecinin sonunda,
lizerinde goriisbirligine wvarilan c¢oziimlere ulagilmasi ise, ancak verilecek
kararlarin, diger bir deyisle orgiitiin amaglart hakkinda bir goriigbirlifinin
olmasina baglidir. Diger bir deyisle amaglar oOrgiitlenme ve yonetim igin
vazgecilmez bir birlegtiici  unsur fonksiyonuna sahiptir. Tirkiye’nin BDE

213 INAL CEM ASKUN, "Yénetim-Orgiit Alaminda lletisim Kavraminin Boyutlan", 4. U. IIBF
Dergisi, c. VII, s. 1, (Haziran 1989).

214 Bu konudaki tartismalara bir 6rnek olarak bkz. STANLEY YOUNG, Management: A Systems
Approach, Scott, Foresman and Company, (Glenview, Illionis: 1966), s. 149,
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Projesi’'nin amagclan hakkindaki tartigmalara gegmeden Once, Orgiitsel amaglar
ile yonetim arasindaki iliskileri belirlemek yerinde olacaktir.

3.1.1. Amaclar ve Yonetim

Orgiit, bir grup insanin belli bir amag yolunda gii¢ birligi yaptiklarn
toplumsal sistem olarak tamimlanabilir [215]. YOnetimin bir sistem olarak ele
alinmas: ve altsiireclerin incelenmesi yoluyla yonetim hakkinda karar verilmesi
durumunda, en basta degerlendirilmesi gereken altsiirecin orgiitsel amaglar
oldugu One siiriilmektedir [216]. Orgiit, bir amaca ulagma araci olarak
goriillmektedir [217]. Amagclar iki agidan Onem tagir: Birincisi amag olmadif
zaman, eyleme de gerek yoktur. Ikincisi amaclar, orgiit yonetiminin iskeletidir.
Amaclar belirgin degilse, orgiitin yonetimi de olanakhi degildir [218].
Organizasyon teorisinin gelisimi iginde, karar verme siireci, teorinin ¢ekirdegini
olugturacak bicimde Onem kazaniyor goriinmektedir [219]. Karar vermek ise,
segenekler arasindan, en iyi, en uygun olamin secilmesi siirecidir. Iyi ve uygun
olan ise, belirli bir amaca referans vermeden tanimlanamaz.

Buna karsibk orgiitsel ama¢ kavraminin bir mit oldugu da One
stiriilmektedir [220]. Buna goére orgiitsel amag¢ miti (a) Orgiitlerin, kendilerini
olusturan bireylerden ayn bir kendi yasamlar: oldugu, (b) orgiit amaclarimn ilgili
partiler arasinda bir goriisbirligiyle ortaya cktifi ve (c) tipik Orgiitiin, ist
yonetimin kendi damgasini vurmasina izin vermeyecek kadar biiyiik oldugu, bu
yizden de ara kademelerdeki uzmanlarin orgiit kimligini belirlemekte etkili
oldufu varsayimlarma dayanmir. Oysa gerceklik bagkadir. Orgiitin amac,
yonetimin amacidir. Bu yaklagim, amacin 6nemini artirict bir yaklagimdir, Clinkii

215 ASKUN, 1989.

216 YOUNG, 1966, s. 99.

217 RICHARD L. DAFT, Organization Theory and Design, West Publishing Co., St. Paul,
(Minnesota; 1983), s. 81. Yazar orgitiin tanumimi yaptiktan sonra, ilk olarak orgiit amaglarum
incelemektedir.

218 DAFT, 1983, s.82. YOUNG’a gore de amaglar yeterince agik ve belirgin degilse, izleyen
siireclerin tiimii bu bulamkligs artinr (YOUNG, 1966, 5.99).

219 RICHARD M. CYERT ve JAMES G. MARCH, A Behavioral Theory of the Firm,
Prentice-Hall Inc., (Englewood Cliffs, New Jersey: 1963), s. 16-18. Cyert ve March’a gore
karar verme siireci, belirli bir amacin varligini gerektirir. Insanlarin amaglan olabilir ama
insan topluluklarinin yoktur. Bu yiizden o6rgitsel karar verme sirecini tamumlamak igin,
orgiitlerde, insanlarin amaclarina paralel bir nitelik varsaymak gerekir (5.26). Bu da orgiitii
insanlarin bir koalisyonu olarak ele almakla saglanabilir (s. 29).

220 Butler, Cyert ve March’in (ve paralellerinde yer alan Ansoffun) yaklagimlarin elegtirirken bu
yargiyr dile getirmektedir,. GATHORNE V. BUTLER, Organization and Management,
Preatice-Hall Inc., (Englewood Cliffs, New Jersey: 1986).
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bu gercekligin vurgulanmasi, amacin dagilmamasi, aksine amag¢ iizerinde
odaklanmanin miimkiin olmas: icin gerekli oldufu One siiriilmektedir [221].
Benzer sekilde "Enformasyona dayali kuruluglar, belirli bir takim calismalara
donisen, acgik, yalin, ortak hedefler gerektirir' [222] gerekgesiyle, degisen
kosullarin amaglan daha da 6n plana gikarmakta oldugunu 6ne siirmektedir.
Dahasi, Bu yaklagima gére enformasyona dayali 6rgiitlerde bir (ya da az sayida)
hedef {izerinde yogunlagma gerekir.

Gorildiigi gibi amaclar, yonetimin incelenmesi siirecinde anahtar rol
oynayan kavramlardan biridir. Izleyen kesimde, BDE Projesi’nin amaglar, bu
nedenle, ayrintili olarak incelenecektir.

3.1.2. BDE Projesi’nde Amaclar

BDE Projesi’nin kayitli, iizerinde yeterli goriigbirligi saglanmug bir tek
amac1 oldugunu 6ne siirmek oldukga giictiir. Kaldi ki Proje’ye taraf olan kisi ve
kurumlarin énemli bir boliimii, biirokratik ve politik niteliklerinin de etkisiyle,
Proje’nin amaci olarak gordiikleri amaclart dile getirme firsati bile
bulamamuslar, en azindan boyle bir gereklilikle kars: kargiya kalmamglardir. Bu
durumda Proje’nin amacindan gesitli taraflarin ne anladiklari, ancak cesitli
eylemlerinden yapilacak ¢ikarsamalara dayanmak zorundadir.

Proje’nin tarih¢esinin incelenmesiyle de goriilebilecegi gibi, projeye taraf
olan kisi, kurum ve kuruluslarin ortak bir amacindan s6z edilmesi miimkiin
degildir. Hatta proje cercevesinde bulugan farkli cevrelerin amaglar arasinda,
aymu terimlerle dile getirilemeyecek kadar farkli niteliklere rastlanmasi miimkiin
gorinmektedir. Bu farklihiklar topyekiin bir egitim reformundan, geleneksel
sisteme eklemlenen bir yatinm araci olmaya kadar genis bir yelpazede yer
almaktadir. S6zkonusu amaclarin arasindaki farkliliklarin ortaya konabilmesi
i¢in, oncelikle BDE Projesi'ne taraf olan c¢evrelerin tamimlanmasinda yarar
vardir.

BDE Projesi, Milli Egitim Bakanlif1 biinyesinde tasarlanip olusturulan
ve yliriitiilen bir etkinlik olmamugtir. Projenin temelleri, zamanin Bagbakani
Turgut Ozal ve Devlet Bakam Tinaz Titiz tarafindan atilmistir. Projenin cesitli
asamalarina dolaysiz olarak miidahale eden bu iki politikaci, sahip olduklan

221 BUTLER, 1986, s. 381. Butler bu yaklagiminda yalmiz degildir. Ornegin Koontz, O’'Donnell ve
Weihreich de 6rgiit amacinin yénetimin amaci oldugunu kabul etmekte, amacin agk bir
bicimde ifade edilmig olmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Bkz. Harold KOONTZ, Cyril
O’DONNELL ve Heinz WEIHREICH, Management, McGraw-Hill Kogakusha Ltd., (Tokyo:
1980), s. 188. Yazarlar ayrica amaci saptamanin da belirli bir planlama siireci gerektirdigini
one siirmektedirler.

222 DRUCKER, 1991, s. 217.

Apadolu Upiversitesly,
Woerkez KOtGohaD
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politik gilic nedeniyle ayri birer baski unsuru olarak degerlendirilmeyi
haketmektedir.

Projeye iliskin etkinlikler, yasalarla dogrudan dogruya Milli Egitim
Bakanhgrnmin alam olarak tanimlandifi ve Bakanhk tarafindan yiiriitildiigi
disiiniiliirse, Milli Egitim Bakanligi da hesaba katilmasi gereken bir unsurdur.
Ancak Bakanligin homojen bir varlik olarak degerlendirilmesi, ¢esitli sakincalara
yol acabilir, ¢iinkii izleyen kesimlerde de goriilecegi gibi, proje cesitli Bakanlik
birimleri tarafindan ¢ok farkli bicimlerde algilanmus, farkh birimler proje igin
farkli amaglar varsaymustir. Bu anlamda en azindan Milli Egitim Bakanlif
makamimu iggal eden kisiler [223], Bakanlk iist yonetimini olugturan Miistesar
ve Miistesar Yardimcilari, baglangic asamalarinda projeden sorumlu olan
METARGEM, izleyen doénemde projede Bakanlik adina taraf olan Egitim
Araglan ve Donatim Daire Baskanhig, o6gretici yazihmlarin  denetim ve
kabullerinde gorev alan ve Bakanlik tegkilati iginde merkezi bir rol oynayan
Talim Terbiye Kurulu, Milli Egitim Bakanlig1 icinde farkli bakig acgilarim
yansitmaktadir. Aslinda sozkonusu  birimler iginde bile c¢esitli goriig
ayriliklarindan sézedilebilir. Bu tiir goriis ayrihiklarimin kaynag ve sakincalan da
ayrica tartigilacaktir.

BDE Projesine taraf olan kurumlar arasinda iiniversiteler de ayr bir yer
tutmaktadir. -Projenin baslangi¢ agsamalarinda, Bakanlik i¢indeki bilgi eksikliginin
kapatilmas: amaciyla bir destek birim olarak diistiniilen [224] tiniversitelerin de
projeye ortak bir yaklasim sergilediklerini séylemek olduke¢a giictiir. Dolayisiyla
iiniversitelerin BDEnin amaclar1 hakkinda, ayni yargl ve kaniya sahip olmadigina
dair cesitli ipuglan vardir.

BDE Projesinde 6zel sektér kuruluslan da 6nemli bir taraf olarak ortaya
ctkmigtir. Ozel sektoriin projedeki roli, bir devlet politikasinin uzantisi olarak
ortaya c¢tkmigtir [225]. Bunun sonucunda cesitli 6zel sektdr kuruluglarimin

223 Tirk Egitim sisteminde bilgisayarlarin kullanmminin ilk defa dile getirilmesini izleyen
donemlerde sirastyla Hasan Celal GUZEL, Metin EMIROGLU, Avni AKYOL ve Koksal
TOPTAN Milli Ezitim Bakani olarak gorev yapmiglardar.

224 Universiteler icin projede bu tiir bir rol diigiiniildiigii, projenin baglangicinda Bakanlik adina
yiiriitmeden sorumlu gorinen METARGEM Bagkani Mustafa BALCI tarafindan ¢esithi
ortamlarda dile getirilmigtir. Ornek olarak bkz. "Panel”, 1991. Ayrica BDE Projesi hakkinda
yaplan c¢esitli yaynlarda da isbirligi yapilan iiniversiteler baghgi altinda gesitli listelerin
yayinlanmasina 6zen gosterilmistir. Ornek olarak bkz. MEB, 1991, s. 307. Ote yandan 6zellikle
ogretici yazihm ireticilerine iiniversitelerle 1sbirligi yapmalan dayatilmigtir. Bkz. MEB Eg.
Arag. Don. Daire Bask., 5 Ekim 1990 giinii yapiuacak Bilgisayar Ihalesi ile ugili olarak 1.
Teknik Sartname (Donamim Dahil) 2. Yaziim ve Egitim Teknik Sartnamesi 3. Idari $artname,
Madde 22, (Ankara: 1991). 2. Danigma Kurulu Yazilim Komisyonu da iiniversitelerin destegini
onemle vurgulamigtir. Bkz. MEB, 1991, s.141.

225 Devletin liberal politikalarinin bir sonucu olarak BDE Projesinde de 6zel sektore agirhk
verildigi, difer kamu etkinliklerinde bu cgilimler siirerken BDE Projesi'nde bagka tiirlii
davranilamayacagi, Projenin baglangigtaki sorumlularindan METARGEM Bagkam Mustafa
BALCI tarafindan, cesitli ortamlarda dile getirilmigtir. Ornek olarak bkz. "Panel", 1991.
Aynica BDE Damgma Kurulw'nda da 6zc! scktor aleyhine one sitrilen diigiinceler, genellikle
"devlet politikasimin geregi olarak" iladesiyle kargilanmugtir. Bkz. MEB, 1991, s. 144-57.
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projeye katildigy gozlenmektedir. Ancak bu kuruluglar arasinda da Projeye bakig
agisinda 6nemli farklihiklar gozlenmektedir.

BDE Projesi’'nin dogal taraflar1 arasinda égretmen ve ogrencilerin de
sayllmas1 gerekir. Oldukc¢a genis kesimleri olugturan 6grenci ve 6gretmenlerin
proje hakkindaki tavirlarinin yeterince dikkate alinmadig ve giivenilir bir gekilde
Olciilmedigi soylenebilir. Ancak eldeki sinirli verilere dayanarak, BDE Projesi
hakkinda en yaygin goriigbirliklerinin de bu kesimlerde olustugu gézlenmektedir.

Son olarak, halkla iligkiler etkinlikleri olduk¢a zayif olan BDE
Projesi’nin, Bakanlik ve akademik c¢evreler tarafindan algilamg bigimindeki
kangikliklarin, kamuoyuna yansidify da gozlenmektedir. Bunun sonucunda
kamuoyunda BDE Projesi hakkinda yeterli bir yargimin olugmadif:, okullara
bilgisayarlarin girisinin genel olarak olumlu bir gekilde algilanmasina karsilik,
okullardaki bilgisayarlardan nasil yararlamilacagi konusunda Onemli bir
belirsizligin siirdiigii séylenebilir.

Goriildiigii gibi BDE Projesi'ne taraf olan ¢evrelerin projeyi algilayis
bicimleri ile projenin amacglari hakkinda sahip olduklan yargilar, énemli bir
cesitlilik gostermektedir. Bu durumda, her kesimdeki farklh bakig agilarini ortaya
koymaktansa, varolan farkli bakig agilarimi gruplamak ve hangi kesimlerin hangi
gruba girdigini ortaya koymak daha yararli olacaktir. Bu arada, Proje’ye taraf
olan kisi veya kurumlarin kendi amaglannin tartigiimayacagini, sadece bu kisi ve
kurumlarin Proje’nin amaci olarak algilladiklarni amaglarin ele alinacagim
vurgulamak gerekir. Hi¢ kusku yok ki BDE Projesi de, diger etkinlikler gibi,
katilanlar tarafindan, kendi kisisel hedeflerine ulagmakta bir ara¢ niteligi
tagimaktadir. Diger biitiin projelerde oldugu gibi, BDE Projesi’'nde de, projeye
taraf olan kisi ve kuruluglarin amaclar ile projenin amagclarnn tam olarak
ortlismeyebilir.

BDE Projesi’nin amacinin ne oldugu ve ne olmasi gerektigi konusunda
yaygin olarak paylasilan yargilar dort ana baglik altinda toplanabilir. Bunlar

> Bilgisayar okuryazarligi kazandirmak

- Bilgisayar egitimi yapmak

- Bilgisayar bir egitim araci olarak kullanmak

* Bilgisayar yardimiyla egitim sistemini yenilestirmek

seklinde oOzetlenebilir. Bilgisayarlarin  egitime girisi s6zkonusu
oldugunda, hemen hemen biitiin lilkelerde giindeme gelmis olan bu dort baglik
altindaki amagclarin ayrintili olarak analiz edilmesi gerekir.

3.1.3. Bilgisayar Okuryazarhg Kazandirma

Bilgisayar okuryazarligi kazandirma amact iki temel varsayima
dayanmaktadir: Ilk olarak, hakkinda talep olan konularda egitim iretmenin
kurumsal egitimin sorumluluklari arasinda oldufunun; ikinci olarak ise
bilgisayarlarin 6zellikle is alanlarinda yayginlagmalar1 sonucunda bilgisayar
egitimine talep olustugu ya da olugacagimin varsayilldit gézlenmektedir. Ashinda
her iki varsayim da gergekgi varsayimlardir.
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Buna kargilik, bilgisayar okuryazarligimin nasil bir sey oldufu ve nasil
kazandirilabilir oldufu konusunda yeterli bir anlasmanin saglanabildigini
soylemek cok giictiir. Bilgisayarlar ¢ok uzun olmayan bir siirede ¢ok hizli bir
bicimde gelisme gostermislerdir. Bunun sonucunda bilgisayar hakkinda sahip
olunmasi gereken bilgi ve becerilerin nicelifinin ve nitelifinin degistigi
sOylenebilir.

Bilgisayar okur yazarligy kazandirmak konusunda Onemli belirsizlife
karsihik diinyanin her tarafinda bilgisayar okuryazarligi kazandirma amaci, egitim
sistemlerinin bir amact olarak goriilmektedir [226]. Bilgisayar okuryazarliim
kazandirmak konusunda ¢esitli programlar diizenlendigi goézlenmektedir.
Tiirkiye’de de bu tiir caligmalar yapilmigtir. Daha BDE Projesi baglamadan énce
Tiirkiye’nin cegitli secilmis okullarinda bilgisayar derslerinin uygulamaya
kondugu bilinmektedir. Ancak bu donemde standart bir egitim programimn
gelistirilmesi  bagarilamamug, okullarin kendi programlarim kendilerinin
gelistirmeleri gerekmistir. Talim Terbiye Kurulu tarafindan bir bilgisayar egitimi
prograrumin  hazirlanmas: ve okullara iletilmesi oldukc¢a yeni bir olgudur.
Devletin ya da koruma derneklerinin kaynaklariyla bilgisayarlagan okullar [227],
kendi bilgisayarlarimin olanak wverdigi oOlc¢iide ve ¢evreden bulabildikleri
uzmanlarin  destekleri  dogrultusunda  programlar  hazirlamiglar  ve
uygulamuglardir. Bu asamada bilgisayar okuryazarhg:i kazandirma amacina
yonelik programlarda cesitli programlama dillerinin 6gretildigi gozlenmistir.
[228]. Bu durum birkag acidan BDE Projesi’ni ilgilendirmektedir.

Birincisi, BDE egitim ortamim degistirmenin bir aracidir. Geleneksel
egitim ortamlarinin cegitli zayifhiklar1 boyle bir teknolojik yenilenmeyi zorunlu
hale getirmektedir. Egitim sistemlerinin, kendilerini sorumlu hissettikleri
bilgisayar okuryazarh$i  kazandirma amacina ulasmadaki  bagarisizliklan,
geleneksel sistemlerin degisime uyum saglama yetersizligi konusundaki yargilara
hakhlik kazandiran bir érnek olarak degerlendirilebilir. Geleneksel teknoloji,
degisim Mhizi artan c¢evrenin gereksinmelerine cevap verme becerisini
gosterememektedir. Ornegin, bilgisayar okuryazarlii kazandiracak programlarn
hazirlanmasi icin gegen siirede bilgisayar okuryazarlifi gereksinmesinin niteligi
degismektedir.

226 Daha onceki bolimlerde deginilen bu konudaki yaygin tesbitlere drnek olarak bkz. CORREA,
1989 ve CARNOY, DALEY ve LOOP, 1987.

227 Okullarin bilgisayar sahibi olmak konusunda 1990 yilinda uyguladiklan bir yontem de, okulda
bir bilgisayar kursu igin yeterli sayida 6grenci bulmak, bir kurs diizenlemek ve kursun sonunda
bilgisayar laboratuvarina sahip olmakutir. Cesitli bilgisayar pazarlamacisi kuruluglar tarafindan
ozellikle Ege Bolgesi'nde yaygin olarak uygulanan bu ydntem, kurslarda yetkisiz personelin
egitim verdigi ve gegersiz sertifika verildigi gerekgesiyle, Bakanlik tarafindan durdurulmustur.
Bkz. "Okullara, Kurs Kargiigy Bilgisayar Hibesi Incelemedce”, Computerworld Monitor, Sayi
115, (3 Subat 1992).

228 Bu uygulamanin en Onemli dayanafini iniversitelerin bilgisayar egitim programlarinin
olusturdugu sdylenebilir. Su anda dogrudan bilgisayar egitimi gérmeyen okullarimizda drnegin
isletme, mithendislik, fen fakiiltelerinde yiritiilmekte olan bilgisayar dersleri bilyik dlgiide
hala cesitli bilgisayar dillerinin §gretimine yonelik derslerdir.



Ote yandan, egitim sistemlerinin, bilgisayar okuryazarlig: kazandirmak
konusunda duyduklar: sorumluluk, ¢ok hakl temellere dayanmaktadir. Gergekte
bilgisayar okuryazarlif1, ne bireylere yeni ve daha nitelikli ig olanaklar1 agmakta,
ne de is diinyasmun bilgisayar bilgi ve becerilerine duydugu gereksinmeyi
kargilamaktadir. Ancak, bugiin kitlelerin bilgisayar karsisinda yeterli bilgi ve
beceriye sahip olmamak yiiziinden tedirgin olduklari gdzlenmektedir. Bu
tedirginliklerin ortadan kalkmas: ancak bilgisayar konusundaki temel bilgi ve
becerilerin yaygin bir sekilde 63retilmesiyle miimkiin olur. Egitim alaninda bir
tekel nitelifini koruyan egitim sisteminin bu sorumlulugu hissetmesi
kagimilmazdir. Diger bir deyisle, bilgisayar okuryazarlii edinmek konusunda,
ekonomik olmaktan cok sosyal nitelikleri agir basan bir talebin oldugu ve bu
talebi karsilamamn egitim sistemlerinin sorumlulugu oldugu kolayhikla kabul
edilebilir. Gergekten de efitime bilgisayarlarin girisinin amaci olarak bilgisayar
okuryazarhgmin, kamuoyu tarafindan yaygin olarak benimsendigi éne siiriilebilir.
Ote yandan 6grencilerin ve dgretmenlerin ‘6nemli bir bélimii de bu amaci
paylagmaktadir.

3.1.4. Bilgisayar Egitimi

Egitim alaninda bilgisayar kullanimi amaclart arasinda sayilan ikinci
baslik, bilgisayar egitimidir. Ashinda, bilgisayar egitimi yapmak -bilgisayar
okuryazarlify kazandirmak gibi- piyasada bilgisayar egitimi g6rmiig insana
gereksinme duyuldugu ve bu gereksinmenin kurumsal egitim tarafindan
karsilanmas1  gerektigi varsayimlarina dayanmaktadir. Ancak bilgisayar
okuryazarlig: kazandirmak bagligi altinda oldugu gibi bilgisayar egitimi yapmak
konusunda da kurumsal egitimin 6nemli acmazlan vardir. Ciinki bilgisayar
egitimi baghg altindaki konularin neler igerdigi ve bu konularin nasil 6gretilecegi
konusunda heniiz yeterli bilgi olmadigt 6ne siiriilebilir. Universitelerde,
dersanelerde ve son zamanlarda ortadgretim kurumlarinda verilen bilgisayar -
egitimi programlari, genel olarak iki bilesenden olusmaktadir: Birinci bilegen
bilgisayarlarin teknik 6zelliklerine yonelik bilgileri, yaygin bir 6rnek olarak ikili
sayt sistemlerini icermektedir. Ikinci bilesende ise cesitli programlama dillerinin
sozdizim kurallarn 6gretilmektedir. Oysa bu tiir bir egitim hem bireylerin hem de
bu bireyleri istihdam eden igletmelerin gereksinmesini karsilamaktan uzaktir.
Tirkiyenin kisa donemde gereksinme duydugu bilgisayar bilgi ve becerileri ¢ok
gesitlidir ve uygulanmakta olan az sayida ortak programla karsilanmasi miimkiin
degildir [229]. Aslinda benzeri bir durum diger iilkeler icin de gecerlidir. Egitim
sistemleri, geligmis iilkelerde de benzeri yetersizlikler sergilemektedir.
Cesitlenen efitim gereksinmesi, her uzmanhk alaninda ¢ok daha az sayida
insanin yetistirilmesini gerektirmektedir. Dahasi, artan bilgisayarlagma hiz,
uzmanlk alanlarimin gesitliligini artiracak; ancak bir uzmanlik alaninda gerekli
olan iggiici miktarn aynt hizla artmayacaktir. Clinkidi bilgisayarlann gelisim
egilimleri, bilgi ve beceri gereksinmesini azaltacak bir gekilde siirmektedir.

229 Egitim Teknolojisi ve Anadolu Universitesi, Milli Egitim Bakam Koksal Toptan'in Anadolu
Universitesini ziyareti sirasinda sunulun video-brifing, (Eskigehir: 16 Subat 1992).
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. Buna kargsilik, bilgisayar konusundaki bilgi ve becerilerin istihdam
konusunda bir yarar saglayacagi umudunu siirdiiren 6grencilerin biiyiik boliimii,
egitimin bilgisayarlasmasindan, bilgisayar egitimini anlamaktadir. Bu amag
opretmenlerin biiyiik bir béliimii tarafindan da paylasilmaktadir. Ogretmenlerin
bu tercihlerinin arkasinda iki temel olgunun yattifi 6ne siiriilebilir: Birincisi,
bilgisayar egitimi sozkonusu oldugunda, &gretmenlerin de benzeri bir egitimden
gegirilmelerinin gerekecegi, boylelikle piyasada daha iyi lcretli iglere gegme
sans1 bulacaklar1 varsayimu yatmaktadir. Ikinci olarak, verilmekte olan egitim ile
istihdam arasinda zayiflayan bag, okullarin atmosferini olumsuz olarak etkilemig
ve Opretmenlerin hayatimin zorlasmasina yol acmus olabilir. Bu bag
giiclendirecek gelismelerin, egitimin ve Ofretmenin daha yiiksek toplumsal
statiiye sahip olmalarina yol acacagi umudu, bilgisayar egitimi amacimn
benimsenmesini saglayabilir.

Benzeri akil yiiritmeler, Talim Terbiye Kurulw'nun da bilgisayar
efitimimin yaninda yer almasim agiklayabilir [230]. Aslinda bilgisayar egitimi,
okullarda bilgisayar bilgi ve becerilerinin birikmesinin bir amaci olarak
goriilmekte, bilgisayarin egitim araci olarak kullamimi, ancak daha sonra ele
alinmas1 gereken, ileri bir amacg olarak degerlendirilmektedir [231]. Bu
yaklasimin ardinda, bilgisayar kullaniminin uzmanhk gerektirdifi dénemlerden
kalma yargilarin yattif1 kolaylikla 6ne siiriilebilir. Ciinki bu tiir yargilarin dile
getirildigi ortamlarda, bilgisayarin bir egitim araci olmas: durumunda ortaya
¢ikmas: beklenen sorunlar, genellikle kullanim giicliigiine dayandiriimaktadir.
Oysa bilgisayarlarin bir egitim araci olarak kullanimu, iyi tasarlanmig yazilimlarin
varlify ve okullarin iyi bir organizasyonla desteklenmesi durumunda, 6nemli bir
soruna yol agmayabilir.

Okullara bilgisayar girisinin amact olarak bilgisayar egitimini
benimseyenler arasinda 6zel sektdr kuruluglari ve iiniversiteler de sayilabilir.
Her iki grubun da davraniglari, yillardir bilgisayar egitimi alaninda biriktirmig
bulunduklar bilgi ve beceriler icin yeni bir pazar bulma egilimiyle agiklanabilir.
Gercekten de gerek oOzel kuruluglar, gerekse iiniversiteler, BDE konusunda
Ogretmen yetistirme sorumluluklarini yerine getirirken, genellikle bilgisayar
egitimini amaclamiglardir. Uygulanan programlar, o6gretmenlerin bilgisayar
egitiminden gecirilmesini, bdylelikle de bilgisayar egitimini gerceklestirebilecek
niteliklere sahip olmalarini amaclamaktadir.

3.1.5. Egitim Araci Olarak Bilgisayar

Okullara bilgisayarin giriginin iiglincli amact bilgisayanin bir egitim aract
olarak kullarmnudir. Bilgisayar: bir egitim araci olarak kullanmak oldukca eski bir

230 NAZIM IRFAN TANRIKULU - Talim Terbiye Dairesi Baskanlg Kurul Uyesi - Bilgisayar
Destekli Egitim Projesinin Degerlendirmesi konulu goriisme (Ankara: 16 Ocak 1992).

231 IRFAN CIFTCI - Egitim Araglari v¢ Donaum Daire Bagkam - Bilgisayar Destekli Egitim
Projesinin Degerlendirilmesi konulu giriigme (Ankara: 16 Ocak 1992).
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ama¢ olarak goérinmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda bilgisayar, egitim
sistemlerinde verimi artirict bir unsur olarak diigiintilmektedir.

Egitim sistemlerinin verimi diger biitiin sistemlerde oldugu gibi ¢iktimin
girdiye oramdir. Egitim sistemlerinde girdiler, yine difer sistemlerdeki gibi
isgiicii, techizat, para ve benzeri 6gelerdir. Cikt1 ise egitilmig insanin sayis1 ve
nitelifi olarak ele alnabilir.  Egitim  sistemleri, diger sekorlerle
kargilastirildiginda, 6nemli 6lclide verim disiikliigii gosteren sistemler olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Nitekim, egitim sistemlerinin disindaki sistemlerde dnemli
verim artiglan olmasina ragmen [232] egitim sistemlerinde her hangi bir verim
artigi gozlenmemigtir [233].

Egitim sistemlerinin sorunlarimin  6nemli bir boliimiiniin, dier
sektérlerden geri kalmis olmasindan kaynaklandigi 6ne siiriilebilir. Bu geri
kalmighigin ortaya cikarttifi sorunlari ¢6zme yolunda bir ¢aba olarak egitimde
bilgisayarin ara¢ olarak kullanilmas: digiinilmiis ve bu konuda bir takim
calismalar yapumustir. Tiirkiyede de bilgisayar1 bir egitim araci olarak kullanma
goriisii gesitli ortamlarda dile getirilmistir. Bazi 6zel sektoér kuruluglarinin, bazi
iniversitelerin ve projeye baslangicta sahip gkan METARGEM’in genel
diislincesi bilgisayarin bir egitim araci olarak kullamlmasidir. BDE Projesi
stirecinde Bakan, Miistesar ve Miistesar Yardimcis1 konumunda olan kigiler de
bu amaci paylasir goriinmektedir [234]. Diger bir deyisle projenin resmi
amacinin bilgisayardan egitim araci olarak yararlanmak oldugu sdylenebilir.

232 XX. Yiizyi'm ilk seksen yilinda, geligmis Bati iilkelerinde ortalama olarak tannmda galigan
isgliciiniin veriminde on kat, sanayide caliganlarin ise sekiz kat artig saglandi®s One
siiriilmektedir. Bkz. JEAN FOURASTIE, 2001 Uygarlig, Tletisim Yayinlari, (Istanbul: 1991).
Tiirkiye’de benzer istatistikler yoktur, ancak dolaysiz gozlemler, aym oranda olmasa da,
6nemli verim artiglarinin saglandifini gdstermektedir.

233 A.B.D.’de son 20 ylda okuma becerileri kazandirma konusunda hi¢ bir geligme
kaydedilememigtir. Daha kotiisii, 20 yil 6nce ogretilebildigi kadar bile fen bilgisi
ogretilememektedir (AKYOL, 1991, s. 38).

234 Damigma Kurulu Toplantismin acis konugmasinda MEB Miistesar1 Nihat BILGEN'in
"Degerli arkadaglarim, bildiginiz gibi, bilgisayar birebir etkilesim araci... Bilgisayarda istenilen
miktarda tekrar imkani var... Bilgisayarm istenilen oranda tekrar yapmasi, 6grenciye doniik bir
egitim, ogrenci merkezli bir egitim ortamimin hazirlanmasinda, aym zamanda ¢ocugun 6grenme
kapasitesi gergevesinde programin yapimasinda biyiik imkanlar getiriyor." demesi, bilgisayar1
egitimin verimini ve kalitesini artirici bir arac olarak degerlendirdigini gostermektedir. Bkz.
MEB, 1991.



3.1.6. Egitim Sisteminin Yenilestirilmesi Icin Bilgisayar

BDE’nin amaglar arasinda sayilan son baglik bilgisayar yardinuyla egitim
sistemini yenilestirme olarak tanumlanmugsti. Bu disiince yabanc iilkelerde de
cesitli ortamlarda dile getirilmistir [235]. Aslinda egitim sistemlerinin sorunlar
¢ok kokli temellere dayanmaktadir. Bu sorunlarin ¢oziimii i¢in ¢ok koktenci
onlemler gerekmektedir. Bu durumda tartigilan konu bilgisayarlarin egitim
sistemine girmeleriyle acilacak bir kapidan gegilerek egitim sistemlerinin nasil
iyilestirilecegidir.  Bilgisayar yardimiyla e@itim sistemini yenilegtirmek
disiincesine, Tiirkiye'nin BDE Projesi'ne taraf olanlarin arasinda, sadece
dénemin bagbakani Turgut Ozal''n ve Devlet Bakani Tinaz Titiz’in katildig
sOylenebilir [236].

Ashinda yukarnida ayrintilariyla incelenen amagclar, hiyerarsik bir yapi
arzeder. Diger bir deyigle bilgisayar yardimiyla egitim sistemini iyilestirmek
diistincesi, bilgisayar1 bir egitim arac1 olarak kullanmayi da igerir. Bilgisayarn bir
egitim araci olarak kullanmamin iginde bilgisayar egitimi yapmak diigiincesi de
vardir. Bilgisayar egitimi yapma digiincesi ise bilgisayar okuryazarlifi
kazandirmayr da icerir. Buna gére dordiincii amag¢ aslinda diger ii¢ amacin
lizerine yeni bir amacin eklenmesiyle ortaya ¢tkmaktadir.

Ashnda yukaridaki amaclarin hepsi ayri ayr1 onem tagimaktadir. Dahasi
yukarnidaki amaglarin yerine getirilmesine uygun 6zelliklere sahip olan tek arag
da kurumsal egitim sistemidir. Bu durum yukarida dile getirilen egitim
taleplerinin kitlesel niteliginin bir sonucu oldugu gibi, egitim gereksinmesinin
ekonomik, sosyal ve cografi konumlar: itibariyle birbirinden biiyiik oOlgiide
farklihk gosteren kesimlerin tamamimin  gereksinmesi olmasindan da
kaynaklanmaktadir. Kald: ki, kurumsal egitim sistemi digindaki egitim iiretimi
cabalari 6nemli yetersizlikler sergilemektedir [237]. Bu yetersizliklerin en

235 Ornek olarak bkz. DUGUET, 1989. Ayrica AVCI da bilgisayarlarin egitim sisteminin
gehresini degistirme olasihgi konusundaki tartigmalari, bu konudaki olumlu ve olumsuz
yargilara da yer vererek, ayrintili olarak ele almigtir. Bkz. AVCI, 1989, s. 101-103.

236 OZAL BDE Konferanst'nin acig konugsmasinda BDE Projesi’ni, egitim alanina katkilari ancak
harf devrimi ile kargilagtirilabilecek cesur ve uzak gorigli bir hareket olarak tammlamigtir
(MEGSB, 1987, s. 26). TITIZ de projeyi, egitim sisteminin yeniden organizasyonuyla
baglantilandirmigtir (s. 31).

237 Turkiye’de 1970°hi yillarin bagindan beri 6zel kurum ve kuruluglar tarafindan bilgisayar egitimi
verilmektedir. Ancak bu tiir kurslar aracilifiyla iiretilen sertifikalanin, ne sertifika sahiplerine
umduklarim kazandirdify, ne de is dinyasmn nitelikli ara insangiici gereksinmesini
kargilamak konusunda bagar sagladif soylenemez.
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baginda dersane maliyetlerinin ylksekligi gelmektedir. Ayrica bu dersaneler
biiyiik 6lgiide ¢ biiyiik kentte yogunlagmustir.

Kurumsal egitimin en énemli sorumluluklarindan biri, bilgisayar bilgi ve
becerilerine duyulan talebin cografi dagilimu ile, bilgisayar varliinin ve bilgisayar
konusunda egitim veren kuruluglarin cografi dagihm arasindaki farkliiklarin
giderilmesinde yatmaktadir. Tirkiye'nin bilgisayar varhfimn c¢ok 6nemli bir
boliimii Istanbul’da bulunmaktadir. Ug biiyiik sehirdeki bilgisayar sayisi, Tiirkiye
toplaminin neredeyse tamamna yakindir ({238]. Buna karsihik bilgisayar
konusunda bilgilendirilmek isteyen kitleler 6nemli bir cografi yayginlik
gostermektedir. Bu talep bilyiik dlgiide bilgisayarlarin kullanicilarina kayda deger
bir sosyo-ekonomik glic ve/veya stati  saglayacafi  digiincesinden
kaynaklanmaktadir [239]. Bilgisayarlarin gercekten bu tiir bir gizilgiicii olup
olmadiB, oldukga belirsizdir. Ancak anlagildig1 kadariyla bilgisayarlarin boyle bir
giicii oldugu diisiincesi oldukg¢a yaygindir ve bilgisayar konusunda bilgi ve
becerilerin belirli cografi ve smfsal temellerde yogunlagmasi, kitlelerin
hognutsuzluk iiretmesine yol ag¢makta, sosyal bariga Onemli Olciide zarar
vermektedir.

Milli Egitim Bakanhginin BDE Projesi, iilkenin, bagka tiirlii bilgisayar
ulagmasi ¢ok zor olabilecek késelerine bile bilgisayarin ulagmasim saglamstir.
Bugiin BDE Projesi’nin sadece bir yillik uygulamasimin sonucunda Tiirkiye’deki
bilgisayar varliginin 6nemli bir bolimid Milli Egitim Bakanhifimn elinde
olugmustur. Diger bir deyisle Milli Egitim Bakanligi Tiirkiye’deki bilgisayar
varligini 6nemli 6l¢lide artirmistir [240]. Ama bundan daha 6nemlisi bilgisayarlar
Tiirkiye’nin biitiin vilayetlerinde en az bir bilgisayar laboratuvart geklinde
yaygmlagmistir. 1992 yili hedefi olarak Tiirkiyenin her ilgesinde bir bilgisayar
laboratuvar1 kurulmas: dile getirilmistir [241]. Ancak bilgisayar alimi, dolayisiyla
bilgisayarlarin Bakanlik eliyle yayginlastiriimasi, 1992 yilinda durdurulmug
durumdadir [242]. Béylelikle ¢ok onemli sayilmayacak bir kaynak aktarimiyla
egitim sistemine ¢ok oOnemli bir prestij saglayacak ve sosyal barga katkida
bulunabilecek 6nemli bir adim geciktirilmis olmaktadir.

238 Aslinda 1990’dan sonra Tirkiye'nin bilgisayarlagma istatistiklerini takip etmek oldukga
gliglesmigtir. Bunun en belirgin nedeni, bilgisayarlarin bilyitkk bolimiiniin parga olarak ithal
edilmesi ve Tirkiye’de (hatta evierde) monte edilmesidir. Yine de bu donemdeki
bilgisayarlagma egilimlerinin, ézellikle Istanbul olmak iizere Ankara ve Izmir’in lehine geligtigi
soylenebilir. 1989 yilinda ise kisisel bilgisayarlarin yiizde 88’inin Istanbul ve Ankara’da oldugu
bilinmektedir. Bkz. "Bilgisayarda Ne Kadar Kisisellegtik?", 1989, s. 97.

239 Bu konuda ayrintihi tartigmalar igin Bkz. TASCI, 1992, s. 77-39

240 Yukarida da belirtildigi gibi, Turkiye’deki toplam bilgisayar varligim tahmin etmek oldukga
giictiir. Ancak 1989 yilinda 40 000 kadar oldugu samilan bilgisayar sayisiin (bkz. AVCI, 1989),
1991 yiinda ikiye katlandigi tahmin edilebilir. Sozkonusu 80 000 bilgisayarmn 8 000 kadar
Bakanligin elindedir ve buna gore Tirkiye’dcki her on bilgisayarin biri Milli Egitim
Bakanhgronin mahdir.

241 CIFTCI, 1992.

242 "BDE lhalesi Iptal Edildi", Computerworld Monitor, Sayr 120, (9 Mart 1992).
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3.2. BDE PROJESI ve PLANLAMA

Icerigi, iddialan, taraflarin genisligi ve parasal biiyiikliigiine karsihik,
BDE Projesi’nin ayrintili bir plan uyarinca yiiriitilmedigi kolaylikla sdylenebilir.
Ashnda bir Master Planin yoklugunun projenin basarisi iizerine olumsuz etkisi,
BDE 2. Damgma Kurulu'nda dile getirilmisti [243]. Yetkililerin Danigma
Kurulu'nda verdikleri sozlere ragmen, izleyen dénem iginde bir plan
hazirlanmasi i¢in ¢aba harcanmadig1 gbzlenmektedir.

3.2.1. Planlama ve Yonetim

Geleneksel olarak planlama etkinlikleri

> stratej,
° orta vadeli planlar ve
> kisa vadeli programlar (cizelgeler)

olmak iizere ii¢ farkli vadede degerlendirilir [244]. BDE Projesi’nin bu
ii¢ vadeden higbirinde, hedeflerinin bile belirlenemedigi gozlenmektedir [245].
Bir etlanlikler toplamunin planlanmamasinin, yonetimini Onemli 6lgiide
giiclestirecegi, hatta olanaksizlagtiracagi da aciktir.

Planlama etkinliginin sonucu olan wuzun ve kisa donemli planlarn, teknik
bir zorunluluk olmaktan cok, bir kurulusun stratejik ve idari gereksinmelerinin
belkemigini olusturdugu o6ne siirilebilir [246]. Uzun ve kisa vadeli planlar
kargihikli etkilegsim halindedir ve zaman icinde birinde ortaya cikan degisim,
digerini de etkiler. Bu 6zellik planlama etkinligini 6nemli oOlgiide giiclestirir.
Dahasi, gerek uzun, gerekse kisa vadeli planlar kuwrulusun amaglarima bagimhidir.

243 MEB, 1991, 5. 160.

244 Sozkonusu ii¢ vadenin adlandirilmasi konusunda bir goriis birligi yoktur. Ornegin Hicks uzun
vadeli planlar i¢in stratejik planiar, orla vadeli planlar i¢im politikalar ve kisa vadeli planlar
i¢in prosediirler terimlerini kullannuigur. HERBERT HICKS, Orgitlerin Yonetimi: Sistemler ve
Beseri Kaynaklar Acisindan, Turhan Kitabewvi, (Mayis 1979), s. 317-20.

245 Mustafa Balci, Nazim Irfan Tanrikulu ve irfan CIFTCP’yle BDE ile ilgili yapilan goriigmeler.
Ankara:16-25 Ocak 1992

246 BUTLER, 1986, s. 406.
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S6zkonusu amaglar, uzun ve kisa vadeli planlar icin uygun bir ¢erceve niteligi
tasir ve uygun bir hiyerargiye sahip olmahidir [247].

Yonetimin temel fonksiyonunu, problem ¢6zme olarak tanimlanabilir.
Planlama ise, problem ¢dzme siirecinin vazgegilmez ilk agamasidir [248]. Cyert
ve March da planlama fonksiyonunun, karar verme siirecinin iglerlik
kazanabilmesi ic¢in tasidifi Onemi vurguladiktan sonra, Orgiitlerin cogunda
planlama konusuna yeterince Onem verilmedifini One siirmektedirler [249].
Ozellikle uzun dénemli planlama etkinliklerine yer vermeyen kuruluglar, giinliik
problemlerin baskis1 altinda kalmakta ve bu problemlere ¢o6ziim aramak
yiiziinden, bu kez de planlama i¢in zaman bulamamaktadirlar [250].

Planlamanin, yénetim etkinliklerinin bir biitiinliige sahip olmas1 i¢in
zorunlu olmasimin yanisira [251], ayrica, plan ile amaglar arasindaki iligki de
onemlidir [252]. Buna goére, planlarin yapilabilmesi igin bir amacin tanimlanmuig
olmasi gerektigi gibi, bir kere plan yapildiktan sonra, amaclar da etkinliklere
goére yeniden tamimlanmuig olur.

Yonetim fonksiyonlar: ig¢inde planlamanin 6zel bir yeri oldugu da 6ne
stirilmektedir [253]. Buna gére planlama sadece biitiin y('jnetim etkinliklerinin
temeli degil, aym1 zamanda diger fonksiyonlarin nasil yerine getirilecegini de
belirleyen bir siiregtir. Ote yandan planlar ile amaglar arasinda ¢ok dolaysiz bir
iliski vardir [254]. Oyle ki planlama vadeleri ile amaclann hiyerarsisi birbirine
eslenebilir.

Bir yonetim fonksiyonu olarak planlama, ¢ok ayrintili ¢alismalara konu
olmustur. Bu calismalardan elde edilen sonuglarin, bu tez acgisindan 6nem
tagiyanlari, su sekilde 6zetlenebilir:

° Planlama, yonetimin bir fonksiyonudur. Diger yonetim
fonksiyonlarimin  bagarisi, biiyiikk olgiide planlama
fonksiyonunda gosterilen basariya baghdir. Diger bir
deyisle planlama, yoénetim fonksiyonlarimi birbirine
baglayan hargtir.

247 BUTLER, 1986, s. 407.

248 YOUNG, 1966, s. 38. Young'a gore problem ¢dzme siireci, planlama, orgitleme ve denetim
asamalarindan ibarettir.

249 CYERT ve MARCH, 1963, s. 102. Cyert ve March’in yaptigy ampirik ¢ahgmalara gore, pek
cok kurulusun yagadign sorunlarin ardinda, dogrudan dogruya, planlama konusuna yeterince
zaman ayrilmamasi yatmaktadir.

250 CYERT ve MARCH, 1963, 5. 119.

251 Cyert ve March’a gore planlama sireci, kurulug iginde gerekli olan goriisbirliginin
saglanmasma da katkida bulunur. CYERT ve MARCH, 1963, s. 120.

252 CYERT ve MARCH, 1963, s. 111.

253 KOONTZ, O'DONNELL ve WEIHREICH, 1980, s. 151.

254 KOONTZ, O'DONNELL ve WEIHREICH, 1980, s. 158-70
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- Planlama siireci, gelecege yonelik tahminler gerektirir.
Bu ozellikleri, planlama siirecinin sezgisel boyutunu 6ne
gikarir. Diger bir deyisle planlama, genel-gecer bir
planlama tekniginden c¢ok, yonetsel sezgi ve beceriye
dayalidir.

> Bu ozellikleri planlama siirecinin bagarisinin 6l¢limiinii
giiclestirir. ~ Sitirecin ~ karmagiklign  ve  basarisimin
Ol¢iimiindeki eksiklikler, planlama etkinliklerinin ihmal
edilmesine yol acar. Genellikle planlamaya gereken
onem verilmez.

- Planlama fonksiyonunun yerine getirilebilmesi igin,
amaclarin  agtkca ifade edilmis olmasi gerekir. Ote
yandan amaglar genellikle, kuruluglarda yiiriitiilen
etkinliklere gére oldukc¢a soyut nitelikler tasir. Etkili bir
bicimde gerceklestirilen planlama etkinlikleri, amaclarin,
isletim diizeyindeki kargiliklarinin elde edilmesini saglar.

Yonetimin etkili bir tiretim faktorii olarak defer kazanmas: siirecinde,
planlama fonksiyonu da kugkusuz énemli bir rol oynamustir. Ancak ig diinyasinin
degisen kosullari, bir yandan planlama yapmay1 giiclestirirken, bir yandan da
planlamanin  yonetim fonksiyonlar1 arasindaki kilit roliinii hafifletiyor
gorinmektedir. Sozkonusu degisen kosullar, cevrenin hizh degisimi, gelecegin
tahmin edilmesinin giliclesmesi, gelisen bilgiislem teknolojisi sayesinde talep ve
titketici egilimlerinin anlik tesbiti ve degerlendirilmesi, esnek imalat yontemleri
gibi teknolojiler sayesinde imalat siirecinin kisa siirede ve diigiik maliyetle yeni
kosullara uyarlanabilmesi gibi kosullardir. Bu tiir degisimler, etkinlikleri
planlayip bu planlar uyarinca gergeklestirmek ve denetlemekten olugan siireci
degistirme egilimindedir. Yonetim, giderek artan bir oranda, anhk kosullara
uyum saflama fonksiyonu olmaktadir [255]. Is diinyasindakine benzer bir
durumun, Milli Egitim Bakanlifi gibi, biiyik kamu organizasyonlari i¢in de
gecerli oldugu One siiriilebilir [256].

Biitiin bu gelismeler planlama fonksiyonunun Onemini azaltsa ve
niteligini degistirse de, planlama, yonetimin dnemli fonksiyonlarindan biri olma
ozelligini korumaktadir ve -en azindan bir stre i¢in daha- koruyacaktir. Kald: ki
mal ya da hizmet iiretiminde kullanilan temel kaynaklarin olusturulmas: gibi

255 Gerek degisimin boyutlary, gerckse bu degisimin yonetim ve iiretim siireclerine etkileri
konusunda ayrintih tartigmalar icin oOrnck olarak bkz, TOFFLER, 1980, s. 179-372,
DRUCKER, 1991, s. 177-224.

256 Gerek Toffler gerekse Drucker, is diinyas: ile biiyiik kamu organizasyonlart arasindaki ayrimin
giderek belirsizlestigini 6ne siirmektedir.



stratejik unsurlar, planlama gerektirmektedir. Bu tiir stratejik planlama
konularimin 6nemi giderek artmaktadir ve ne planlama teknikleri, ne de bu
konudaki bilgiler, sézkonusu problemlerin ¢dziimil i¢in heniiz yeterli diizeyde
degildir [257].

3.2.2. BDE Projesi’nin Planlama Etkinlikleri

Askun, Tirkiye’de yoOnetim ve Orgiit sorunlari arasinda, ilk sirada,
planlamaya iliskin sorunlan dile getirmektedir [258]. Buna gore "planlamada
orgiit amacinin, caligma alamnin ve calisma ilkelerinin kesinlikle belirlenmemig
olmasi; resmi plan yapma aligkanhifinin gelismemis bulunmasi, ¢agdag planlama
tekniklerinden yararlanilmamasi" Tiirkiye’de yaygin bir durumdur.

BDE Projesi’nin belirli bir plandan yoksun olmasimin en belirgin
nedenlerinden biri, projenin amaclarinin agik¢a ortaya konmarmig olmasidir.
Amaci belirsiz olan etkinliklere bir strateji olugturulmasi miimkiin degildir.
Projenin amaglarinin belli olmamasi, hangi egitim asamasina, ne kadar zamanda,
ne tiir hizmet gotiiriilecegini belirlemeyi imkansizlagtirmaktadir. 1990 yilh
uygulamalarinda bilgisayar laboratuvari kurulan 18 okulun icinde bir ilkokul ve
bir ortaokul bulunmaktadir. Diger 16 okul ortaégretim kurumlaridir, ancak bu
grup bile homojen degildir. Anadolu Liseleri, Meslek Liseleri ve genel liseler bu
grupta yer almaktadir [259]. Okullarin secimindeki bu dagimiklik, secim
tercihlerinin firmalara birakilmasinin bir sonucu olarak goriilebilir. Gergekten de
firmalar cesitli okullarla goriismiis ve okul yonetimlerinin tutumlar: ile okullarin
fiziki kapasitelerini degerlendirerek secimlerini yapmugtir. Bu da Bakanlhigin
bilgisayarlasma onceliklerine yonelik bir stratejisi olmadiginin gostergelerinden
biridir.

Bakanlifin BDE Projesi’ne yonelik planlarnimin yoklugu, 6fretmen
yetistirme etkinliklerini de etkilemistir. 1990 yiinda BDE konusunda yapilacak
hizmeti¢i egitimin niteligi bile belirlenmemistir [260]. Ote yandan izleyen yil

257 Yonetim bilgisinin, degisen kosullar kargisinda gegersiz kalmasi ve yeni yaklagimlarin heniiz
geligtirilememis olmast konusundaki aynnul tartigmalar ve Ornekler igin bkz. DRUCKER,
1991, s. 159-89.

258 ASKUN, 1979, s. 1.

259 Bu gruptaki okullar i¢inde Galatasaray Liscsi ve Ankara Deneme Lisesi de bulunmaktadir.
Ayrica beg Anadolu Lisesi, ii¢ Genel Lise, iki Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, biri
Anadolu Ticaret Lisesi olmak tizere iki Ticaret Lisesi ve bir Anadolu Kiz Meslek Lisesi
bilgisayarlagtirilmigtir (MEB, 1991, s. 238). Bu dagilim ne varolan okullarin dagilimina, ne de
egitim kurumlarinin plan dnceliklerine uymamaktadr. )

260 Bu durum METARGEM’in raporunda da kolaylikla goriilmektedir. Bilgisayar Egitimi
Konusunda Yiiritiilen Hizmetici Egitim etkinlikleri baghgy altindaki tabloda ¢esitli farkli adlar
tagtyan etkinlikler siralanmugtir. Sdzkonusu etkinliklerin BDE konusunda gereksinme duyulan
egitimle ilgili oldugu, olduk¢a kugkuludur. Kaldi ki etkinliklerin siireleri arasinda 6nemli
saylabilecek farkhiliklar vardir (MEB, 1991, s. 245-52).
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Milli Egitim Bakanli: tarafindan ortaya konan egitim hedefinin yarisina bile
ulagilamamugtir [261].

1991 wili icin 6ngorillen Uygulama Plan: [262], bir tiir gizelge gibi
goriilebilir. Bu gizelgeye uyulamamigtir. Kugkusuz bir plana uyulamamasi istisnai
bir durum degildir. Ancak zaman planinda bitig tarihi olarak belirlenen Mayis
1991 tarihi, etkinliklerin ancak baslangic tarihi olabilmistir. Ote yandan
tamimlanan etkinliklerin ve etkinlikler i¢in Ongoriilen siirelerin, yaygin bir
goriigbirligine dayanmadifi kolaylikla tahmin edilebilir. Diger bir deyisle
sozkonusu uygulama plani, karar vericilerin katilimiyla gerceklestirilmis bir plan
olmaktan ¢ok, projenin plansiz yiiriitiildiigiinii gizlemeye yonelik bir ¢aba olarak
degerlendirilebilir.

3.3. BDE PROJESI ve ORGUTLEME

BDE Projesi'nin amaclarindaki ¢esitlilik BDE orgiitlenmesine de
yansimig durumdadir. BDE Projesi'ndeki orgiitleme sorunlarim yalmzca
amaclardaki belirsizlife dayandirmak yanlistir. Ancak bu projenin amaglar
konusunda anlagmaya varilamamig olmasinin, érgiitlenmeyi olumsuz bir bigimde
etkiledigi de kolaylikla 6ne siiriilebilir.

3.3.1. Orgiitleme ve Yonetim

Orgiitleme, elemanlart ¢ok sayida insan arasinda paylastirilan bir
fonksiyonun yerine getirilebilmesi icin zorunlu olan bir yonetim fonksiyonudur.
Birgok aragtirmacinin da vurguladig: gibi, biitiin insan etkinlikleri orgiitlerde yer
alir ve bireylerin basanisi kendi yetenek ve cabalarina oldugu kadar,
etkinliklerinin hangi basariyla 6rgiitlendigine de baghdir.

Orgiitleme konusundaki arastirmalar oldukca eski bir ge¢mise sahiptir.
Zaman icginde, farkli gereksinmeleri kargilamak {izere, cesitli Orgiitlenme
yaklasim ve teorileri gelistirilmistir. Ancak biitiin farkhiliklanna kargihk,
orgiitleme yaklasimlarimin ¢ok sayida ortak ozellikleri vardir. Ornegin biitiin
Orgiitleme kararlari;

- tanimli amacglar1 ve bu amaglara gore hazirlanmis
planlari, :

- biitlin pozisyonlarin gérev ve etkinliklerinin ayrintili bir
bicimde tamimlanmig olmasini ve

° biitiin pozisyonlarin yetki ve sorumluluklarinin ayrintili
bir bigimde tanimlanmis olmasini

261 Milli Egitim Bakamt Avni AKYOL, EDEXIM 91 etkinliklerinin agiiginda, 1991 yihi iginde
5000 dgretmenin egitilecegini sdylemis, METARGEM’in raporunda bu sayr 5300 olarak dile
getirilmis (MEB, 1991, s. 24), ancak sadece 2000 kadar 8gretmen egitilebilmistir.

262 MEB, 1991, s. 288.
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gerektirir [263].

Orgﬁtﬁn yapisi, Orgitin amaclarim yansitir. i§ tarumlary, Orgiitiin
denetlenebilir olmas1 i¢in zorunludur. Ancak -6zellikle biirokratik orgiitlerde-
yetki ve sorumluluklarin dagilimi, orgiittemenin basgarisi i¢in zorunluluk tagir.
Yetki ve sorumluluklar, o6rgiit icinde gereksiz ve yipratici siirtiigmelere yol
acamayacak gekilde tammlanmig olmali, hi¢ kimseye atanmamug yetki ve
sorumluluklar bulunmamalidur.

Buna karsiilk hemen hemen biitiin aragtirmacilar, orgiitiin kendi
ozelliklerine; etkinlik alanina, biiyiikligiine, isgliciiniin niteliklerine, sermaye
yogunluguna, tarihine, ¢evre ozelliklerine, amaglarina ve benzeri faktorlere bagh
olarak, oOrgiitlenme biciminin ve Orgit yapisimn Onemli farkliliklar
gosterebilecegini de vurgulamaktadir [264]. Kaldi ki orgiitler sadece difer
orgitlerden farkli olmakla kalmaz, degisen cevre kosullarina uyum saglamak
zorunda olduklan igin, zamanla kendileri de degisir [265]. Degisen ¢evre
kosullarina basariyla uyum saglayamayan, diger bir deyigle Orgiitlenme
anlayiglarin1 zamanla degistirmeye giicii yetmeyen 6rgiitler, kolaylikla anakronik
duruma diigebilirler. Giiniimiizde ¢ok sayida Orgiitiin basina gelen bu durum,
orgiitleri gecmiste basarih  kilan ¢ok sayida yaklagimuin  zamaminda
terkedilmesinin bagarilamamasindan kaynaklanmaktadir [266]. Ornegin "simdiki
halde bilgisayar kullananlarim ¢ogu, yeni teknolojiyi daha dnce hep yaptiklan
seyleri daha hizli olarak yapmak amaciyla kullanmaktadirlar -bildigimiz iglemleri
¢cok sayida ¢abuk ¢abuk yapmak igin. Ancak bir kurulug veriden enformasyona
dogru ilk deneme adimlarini atar atmaz, karar siirecleri, yonetim yapisi ve igleri
gordiirme bicimi kalip defistirmeye baglar [267]". Diger bir deyigle, cevre
faktorlerindeki degisime uyum saglamak icin gerceklestirilen bir yenilesme

263 KOONTZ, O’'DONNELL ve WEIHREICH, 1980, s. 330.

264 Ornek olarak bkz. CYERT ve MARCH, 1963, s. 287 ve DAFT, 1983, s. 200-52.

265 Bu konuda ayrintihi tartigmalar igin bkz. YOUNG, 1966, s. 25-30.

266 Drucker, ozellikle teknoloji ve bilgi yoguniugunun artmasi yiiziinden klasik emir-komuta
mekanizmasinin yetersiz kalmast ve ¢ok sayida orgit etkinliginin, kismen orgit dismmda yer
alan uzman kurumliara devredilmesinin, orgiitler iizerindeki etkisini vurgulamakta ve gegitli
ornekler yardimiyla bu etkinin somut sonuglarum sergilemektedir. Bkz. DRUCKER, 1991, s.
177-235.

267 DRUCKER, 1991, s. 212. Drucker enformasyonu, bir dnemi ve amact olan veri olarak
tanmimlamaktadir (s. 213).
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etkinligi, orgiit yapist da dahil, pek cok unsuru yapisal olarak degismeye zorlar.
Bu degisim talebine 1srarla direnen kuruluglar, kisa siire iginde kendilerine ve
daha 6nce yerine getiriyor olduklar: fonksiyonlarina yabancilasirlar.

Orgiitsel degisim, dzellikle son yillarda artan bir énemle incelenmeye
baglamugtir. Biirokrasinin uzun yilar boyu etkili bir 6rgiitleme bigimi olarak
gegerliligini korumasindan sonra, XX. Yiizyi'in ikinci yarisinda, degisen
kosullara gore yeni ve farkli orgiitlenme anlayislarinin pegpese ortaya cikmast,
kisa bir stire sonra da bu egilimin kalici bir egilim oldugunun anlagilmasi, eski ve
bagarili Orgiitlerin bazilarini, Orgiit yapilarimi degistirmeye zorlamigtir. Ancak
orgiitler, yapilarimin degisimine diren¢ gosterirler [268]. Bu yiizden orgiitsel
degisim, olduk¢a sancili bir slirectir. Her seye ragmen, orgiitsel degisim bir ¢ok
durumda bir zorunluluktur ve yénetimin bir fonksiyonudur [269].

Orgiitlerde gruplar arasi geligkiler ve siirtiismeler de ilgi cekici boyutlar
tagir. Sozkonusu siirtiismeler belirli bir diizeyin altinda kaldig1 siirece -kas kemik
sistemlerinde aykini giiclerin iy iliretmesi gibi- verimli olurlar. Ancak
stirtiigmelerin boyutlar: ¢ok yiiksek oldugu zaman, orgiitiin topyekiin isleyigi risk
altindadir. Aslinda her oOrgiitte, her zaman cesitli diizeylerde celigki olusur. Bu
celigkilerin, Orglitiin verimliligini artiracak sekilde yonlendirilmesi, O6rgiit
yonetiminin fonksiyonlarindan biridir [270).

3.3.2. BDE Projesi’nin Orgiitlenme Bicimi

BDE Projesinin  bigimsel bir orgiitlenmeye sahip olmadif
gozlenmektedir. Baglangicta BDE projesi METARGEM biinyesinde ele alinmug
ve cesitli fonksiyonlar Talim Terbiye Kurulu tarafindan yerine getirilmistir. Bir
slire sonra, proje, Egitim Araglari ve Donatim Daire Bagkanlifi’nmin yénetimine
gecmis ve hatta bu nedenle Egitim Araclari ve Donatim Daire Bagkanhifi’'nda
ozel bir birim olugturulmustur. Son olarak Milli Egitim Bakanhg Bilgi Islem
Daire Bagkanligy bir kanun hiikmiinde kararname ile bu proje ile ilgili olarak

268 Ustelik bir kurulus ne kadar bagarili olmussa, eski aliskanliklari terketmesi de o kadar zor
olur. DRUCKER, 1991, s. 219.

269 Orgiitsel degisim konusunda tartigmalara ornek olarak bkz. DAFT, 1983, s. 260-92. Bilgi
teknolojisindeki gelismeler, orgiitsel degisimi zorlayan belirleyici faktorlerden biridir. Bilgi
teknolojisi ile orgiitsel degigim arasindaki iligkiler icin bkz. KEEN, P.G.W., "Information
Systems and Organizational Change", ACM Comm., Cilt 24, s. 24-33, 1981. Drucker da
ozellikle bilgi teknolojilerinin etkisiyle, orgiitlerin basiklagtigini, orta kademenin ortadan
kalktigimt drneklerle ortaya koyduktan sonra, cahsanlarin otoriteye boyun egme kabiliyetlerinin
giderek azaldigim, cinkii bilgi -ve dolaywsiyla giic- sahibi olduklarim, bu durumun da
orgiitleme problemlerini yapisal olarak dcgigtirmekte oldugunu o6ne siirmektedir. Bkz.
DRUCKER, 1991, . 211.

270 Bu konudaki tartigmalara ornek olarak bkz. DAFT, 1983, s. 420-49.
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gorevlendirilmistir [271]. 1992 yili baginda Bilgi Islem Daire Bagkanliy,
Bilgisayar Hizmetleri Genel Miidiirliigi olarak yeniden o&rgiitlenmis, Bilgisayar
Destekli Egitim Daire Bagkanlig kurularak bu Genel Miidiirliige baglanmistir.

Tirkiye’de okullarin bilgisayarlasmast BDE Projesinden daha eskiye
dayanmaktadir. Béyle bakildif1 zaman okullarda bilgisayarlasma etkinlikinin, bir
siire, hicbir bi¢imsel organizasyona sahip olmadan yiiriitiildiigli 6ne siiriilebilir.
METARGEM tarafindan yayinlanan tarih¢ede, bu proje baglamadan Once bir
cok okulda bilgisayar laboratuvarlarinin oldugu belirtilmektedir [272]. Bu
bilgisayar laboratuvarlari, kapasiteleri birbirinden ¢ok farkli ve birbiriyle
uyumsuz bilgisayarlarla donatilmigtir. Ancak Diinya Bankasi kanaliyla elde
edilen, mesleki ve teknik egitimi gelistirmeye ydnelik bir kredi ¢ercevesinde 20
kadar meslek okulunda IBM PS/2 bilgisayarlarindan olugan bilgisayar
laboratuvarlar1 kurulmustur. Bu laboratuvarlarlar, 1984 yilinda baglayan 1987
yilinda gelisen BDE Projesi’nin disinda kurulmuslardir.

Buna karsihk 1988 yilindan itibaren METARGEM’in biinyesinde
baglayan calismalar yogunlagmis, projeye taraf olan kurum ve kuruluglar Milli
Egitim Bakanh: igerisinde bu prOJeden sorumlu olarak METARGEM’i
gormiiglerdir. Universitelerle ve projeye ilgi duyan &6zel kuruluglarla yapilan
yazigmalar METARGEM aracihifiyla  gerceklestirilmigtir. Buna kargilik
METARGEM’in bu proje ile ilgili olarak yetkili ve sorumlu olduguna dair
herhangi bir kanun, kararname, tiiziik ya da ydnetmelik yoktur. Bu durum
Bakanhigin biirokratik, hiyerarsik rgiitlenmesinin diginda bir yap1 arzetmektedir.
BDE Projesi 1991 yilimin sonlarina kadar bu yapiyla devam etmistir. Diger bir
deyigle 1991 yilimin sonuna kadar BDE Projesi ile ilgilenen MEB birimi
degismis ancak bu degigsmelerin hicbirisi kanun, kararname ya da tiiziikle degil,
sadece Bakan Oluru ile gerceklesmistir.

Bu durumun biirokratik bir érgiitlenme bi¢imine sahip olan MEB iginde
sorunlara neden olacagi ¢ok agiktir. Boyle bir durumun neden ortaya giktifs
incelenirse BDE’nin amaglart konusundaki belirsizligin etkili oldugu gérilebilir.
BDE Projesi, Bakanligin kendi i¢ dinamiklerinden ortaya ¢ikan bir proje degildir.
Devletin diger kademelerinin, 6zel sektdriin kismen de uluslararasi baski
gruplarimin zorlamasinin sonucunda ortaya ¢ikan bir olgudur. - Bu durumda soz
konusu bask: gruplarinin giicleri oraninda BDE’de cesitli politika degisiklikleri
ortaya ¢ikmustir. Nitekim zamanin Basbakani, daha sonra Cumhurbagkani olan
Turgut Ozal BDE projesi icin "simdiye kadar dért bakan degistirdik gerekirse
besincisini de degistiririz" diye demeg verecek kadar konu iizerinde etki sahibi

271 454 sayii KHK ile 179 sayii KHK'nin 35. maddesinin (a) bendi agagidaki sekilde
degistirilmigtir: (a) Bakanligin bilgisayara iligkin gdrev ve hizmetleri ile her derece ve tiirdeki
okul ve egitim-ogretim kurumlarinda bilgisayar destekli  egitimin  geligtirilmesini  ve
yayginlastinlmasin: saglamak. Bkz. "Milli Egitim Tegkilat Kanunu Degistiren Kanun' (454
KHXK)"; Resmi Gazete, 21007; 30 Eylil 1991,

272 MEB, 1991, s. 240-1



olmustur {273]. Projenin Bakanhk digindaki bir takim gii¢ odaklarn tarafindan
yonlendirilmesinin sonucunda Bakanhk icinde de bir takim diren¢ noktalarimin
olustugu tahmin edilebilir. Bunun sonucunda biri Bakanhk disinda projeye itici
giic olan, diger Bakanlik icinde tutucu gii¢ olan iki baski grubu arasinda sikigip
kalan Milli Egitim Bakam projenin Bakanlik biinyesinde daha az siirtiinmeye yol
acgacak, buna kargihk Bakanhik disindaki gii¢ odaklanimi daha ¢ok tatmin edecek
sekilde yiiriitiilmesi igin cesitli Orgiitsel degigikliklere gitme gereksinmesi
duymustur. BDE Projesi’nin MEB icinde siirekli el degistiriyor olmasi biraz da
bu gereksinmelerin sonucu olarak degerlendirilebilir. Kuskusuz bu capta
belirsizlik ve bdyle bir yapisal 6zellik arzeden BDE Projesi’nin Orgiitlenme
biciminin geleneksel biirokratik anlayiglar cercevesinde sekillendirilmesi ¢ok
zordur.

BDE projesinin orgiitsel 6zelliklerini sadece amaglardaki belirsizlige
baglamak yanlig olur. Aslinda biirokratik, hiyerarsik orgiitler kalic1 ve kararh bir
yap1 arz eder. Bunun sonucunda da degisikliklere uyum saglamakta belirli bir
giiclitk yasarlar. Degisim hizinin artmasi durumunda bu giigliiklerin daha
siklagmasi ve daha biiyiik boyutlara ulagmas: beklenir. Bu anlamda BDE Projesi,
Milli Egitim Bakanlifi’'nmin geleneksel yapisina ve orgiitlenme bicimine énemli
sorunlar ¢ikartabilecek bir degiskenlik kapasitesine sahiptir.

Milli Egitim Bakanlifn 1988 ve 1989 yillarinda BDE ile ilgili birer
Danisma Kurulu toplama gereksinmesi duymustur. Damigma Kurullar’min BDE
Projesi'nde neler yapilmasi gerektigi konusunda somut 6neriler iiretmesinin ve
Bakanlhiga yol gostermesinin beklendigi anlagilmaktadir. Damsma Kurullar,
yazihm, donamim, Ogretmen yetistirme ve uygulama modeli komisyonlarindan
olusturulmugtur. Ancak her iki kuruldan once de cesitli okullarda pilot
uygulamalar gerceklestirildigi halde, ne Bakanlik yetkililerinin, ne de Damgma
Kurulu iiyelerinin biilyiik bir boliimiinin bu uygulamalar hakkinda yeterince
bilgili olmadig gozlenmektedir.

Aslinda Bakanligin, biirokratik-hiyerarsik orgiit basamaklarim atlayarak,
dogrudan bir yan wzman kurul yardimiyla karar iiretmeye cahgmasi, yeni
teknolojilerin belirledigi ¢evrenin, drgiitleri basiklagmaya ve belirli fonksiyonlari
uzman kurullara yiiklemeye zorlamasina iyi bir 6rnek sayilabilir. Gergekten de,
aralarinda sadece bir yillik bir siire olan iki Danisma Kurulu'nda bazi konularda
One siiriilen diisiincelerde 6nemli farklihiklarin ortaya ciktifi gozlenebilmigtir.
Diger bir deyisle BDE Projesi'nin ¢ercevesini olusturan teknolojik evren, hizla
degismektedir ve bu degisime, Milli Egitim Bakanlify boyutlarinda biirokratik
hiyerargik bir oOrgiitiin, digsal kaynaklari kullanmadan, uzmanhik bilgisine
bagvurmadan, dogru, yerinde ve zamanl tepkiler gelistirmesi, imkansiz denecek
kadar giictiir.

273 Zamanm Milli Egitim Bakan1 Avni AKYOL dur. Mustafa BALCI, - METARGEM Bagkam -
Bilgisayar Destekli Egitim konulu goriiyme (Ankara: 25 Ocak 1992).
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Bakanlik biinyesinde okullarin bilgisayarlasmast BDE Projesi olarak
adlandirilmug ve siirekli olarak bu isimle anilmistir. Bu da geleneksel biirokratik
bir yap: icinde oldukea aykiri bir durum arzetmektedir. Proje sozciigii, baglangic
ve sonuclanma tarihi ile bu tarihler arasinda yerine getirilmesi gereken eylemler
bilinen, planlanabilen ve o6nceden ayrintili olarak tamimlanabilen etkinlikler
biitiinline verilen isimdir. Bu agidan bakildiginda BDE konusundaki ¢abalarin bir
proje olarak adlandirilmas: oldukca zordur. Ciinkii BDE Projesinin ne baglangici
konusunda belirli bir tarih, ne de ne zaman bitecegi konusunda bir anlagma
vardir. Projenin baglangict ve bitigi arasindaki etkinliklerin neler oldugu
konusunda yeterli bir agiklama hig bir sekilde ortaya konmamuistir. Kald: ki BDE
Projesi eger egitimin teknolojik olarak yenilenmesi ve efitim sisteminin bir
reform gecirmesi olarak tamimlanmirsa BDE ¢alismalarinin bir proje olarak
adlandirilmas: ¢ok yanlig sonuclara da ulagabilir.

Buna karsilik proje sézciigiiniin ima ettifi Orgiitlenme bicimi, BDE
¢alismalarinin proje olarak adlandiniimasini kismen anlamli kilmaktadir. Proje
tipi Orgiitlenme geleneksel drgiitlenme anlayislarina bir kars1 cikigtir. Proje tipi
orgiitlemede, insangiicii, makina ve techizat gibi kaynaklar, belirli bir amag icin
uygun gorevlerle donatilirlar. Amaca ulasildiktan sonra, kaynaklarmm her biri,
bagka amaglar icin kullanilabilecek sekilde serbest kalir ve yeni bir
orgiitlenmede, yeni gorevlerle rol alabilir. Proje tipi orgiitlenme yaklagimi hizh
degisen ortamlarda bagtan giivenilir olarak planlanamayan etkinliklerin yerine
getirilmesi igin uygun bir Orgiitlenme bicimi olabilir. Bu agidan bakildiginda,
proje tipi orgiitlenme bi¢cimi BDE Projesi igin gecerli bir Orgiitlenme bigimi
olabilir. BDE calismalarimin boyle bir varsayimla ya ‘da arka planda béyle bir
bilgiye dayanarak Proje olarak adlandirildig: varsayilabilir.

Ancak BDE c¢ahsmalarimin  proje tipi Orgiitlenme  bicimiyle
yuriitiildiigiinil 6ne siirmek de ¢ok giictiir. Ashinda biirokratik organizasyonlarin
etkinliklerinin bir kismini yerine getirmek iizere onlarin diginda ama onlarin
denetiminde proje caligmalar1 ortaya koymak da, bu tiir organizasyonlar
aracilifiyla belli amaglara ulagmak da ¢ok zordur.

Yukaridaki tartigmalardan da cikarilabilecegi gibi, BDE Projesinin,
evrensel anlamda gecgerli bir orgiitlenme bi¢imine sahip oldugundan séz etmek
miimkiin degildir. Orgiitlemenin 6n sartlani olarak sayilabilecek olan orgiit
amacinin belirlenmesi, kadrolarin olusturulmasi, gérevlerin tammlanmasi ve
kadrolara dagitilmas: gibi etkinliklerin hi¢ birisi BDE Projesi’nde bigimsel olarak
yaptlmamistir. Bunun sonucunda c¢ok c¢esitli  sorunlar ortaya gkt
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gozlenmektedir. Ornegin Talim Terbiye Kurulunun BDE ile ilgili gorev,
sorumluluk ve yetkilerinin tanimlanmamig olmas: yiiziinden, Kurul itk uygulama
yilinda iiretilmis olan uygulama yazihmlarini denetiemek konusunda g¢ekimser
davranmugtir. Ancak yukaridan gelen baskilar sonucunda denetleme konusunda
sorumluluk tstlendigi bilinmektedir [274].

Talim Terbiye Kurulunun bu tavrinin arkasinda, aslinda okullarda
bilgisayar kullamimi konusunda herhangi bir adim atilmadan o6nce Kurulun
goriisiine bagvurulmas: gerektigi diisiincesi de yatmaktadir. Talim Terbiye
Kurulu’'na yasalar bu hakki vermektedir [275]. Milli Egitim Bakanhf
Orgiitlenmesi iginde kendisine diigen sorumluluk ve yetkilerin yasal olarak
herhangi bir diizenleme yapilmadan sinirlandifini hisseden Talim Terbiye
Kurulu’nun bu konuda direng gostermesi son derece anlagilabilir bir olgudur.

BDE etkinlikleri, geleneksel olarak li¢ ana baglik altinda simiflandinilir:

> Donanim edinme,
> yazilim edinme ve
° Ofretmen yetigtirme.

Aslinda bu ii¢ temel etkinlik grubuna, wygulamanin izlenmesi ve
degerlendirilmesimin de eklenmesi zorunlu gériinmektedir. Ote yandan geleneksel
Orgiitler, gruplanmus etkinliklere gére birimler olusturulmasi esasina dayanmir. Bu
yiizden BDE Projesi'nin varolan orgiitlenme bicimi ve iligkili problemleri,
yukarida sayilan bagliklar altinda ele almak yararli olacaktir.

274 Mustafa BALCI, - METARGEM Bagkam - Bilgisayar Destekli Efitim konulu goriisme
(Ankara: 25 Ocak 1992).

275 Milli Egitim Tegkilat Kanunw’nda Talim Terbiye Kurulu'nun gbrevleri tammlanirken "Egitim
sistemini, egitim plan ve programlarini, biitiin ders ara¢ ve gereglerini aragtirmak, geligtirmek
ve uygulama kararlarim onaylatmak iizere caligmalarin sonuglarini Egitim ve Ogretim Yiiksek
Kuruluna sunmak" ifadesi yer almaktadir. "Milli Egitim Tegkilat Kanunu (179 KHK)", Resmi
Gazete, 18251 Miikerrer; 14 Aralik 1983 (8 Haziran 1984 tarih ve 208 sayilt KHK ile degisik
sekli).
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3.3.2.1. Donanim Edinme

Geleneksel anlamda bilgisayar donanimi ve yazilim edinme etkinlikleri
Egitim Araclan ve Donatim Daire Bagkanhgini ilgilendiren unsurlardir [276]. Bu
etkinliklerden 6nce -yine geleneksel olarak- donanmim ve yazihim edinilmesi ile
bunlarin birer egitim araci olarak kullanilmas: konusunda, Talim Terbiye Kurulu
tarafindan belirli yonetmeliklerin hazirlanmig olmasi zorunlulugu vardir. Talim
Terbiye Kurulu’'nda boyle bir ¢alisma yapilmadan Milli Egitim Bakanhgi’'nda
BDE calismalart baglatilmigs ve donanim ve yazilim edinme etkinlikleri de
Egitim Araclar1 ve Donatim Daire Bagkanhg diginda kotarilmustir. Diger bir
deyisle donammin da, yazihmin da sartnameleri METARGEM tarafindan
yapilmus, yerli ve yabana [277] uzmanlardan destek alinmig ve sonunda bu
sartnameler Egitim Araclann ve Donatim Daire Baskanlifi'na iletilmis, gerekli
islemlerin yapilmast talep edilmistir. Donamim ve yazilim sartnamelerinin
hazirlanmasi isglemi, ancak izleyen yilda EZitim Araclarnn ve Donatim Daire
Baskanligy tarafindan gergeklestirilebilmigtir.

Aslhinda kuskusuz her iki yaklagim da cesitli sakincalar icermektedir.
Donanim ve yazilim sartnamelerinin Egitim Araglari ve Donatim Daire
Baskanlify disinda hazirlanmamasi, Bakanlifin igleyis yapisi icinde Onemli
sakincalar ortaya cikarabilir ve Bakanlik icin ¢nemli sayilabilecek gerilimlere yol
acabilir. Sartnamelerin sdzkonusu Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmas: ise,
yazilim ve donamim spesifikasyonlar: konusunda yaygin ve kabul edilmig bir
standart seti olmamast yiiziinden, olduk¢a risklidir. Geleneksel orgiitlenme
bi¢iminin BDE Projesi gibi ¢alismalarda ne tiir sakincalar1 olabilecegi konusunda
gosterilecek bir 6rnek de bu olabilir.

276 Milli Egitim Teskilat Kanunuv’nda Egitim Araclar ve Donatim Daire Bagkanlig’min gorevleri
arasmnda "Bakanliga bagh her dercce ve her tirdeki 6fretim kurumlarindaki ders ve
laboratuvar arag ve gereglerini ve basili egitim malzemelerine ait gereksinmeleri tesbit etmek,
planlamak, saglamak ve da@itmak, gercksinme duyulan bu gibi malzemeleri yurtici ve
yurtdigindan satin almak veya yaptirmak bu maksatla, Talim Terbiye Kurulu Bagkanli ve
diger ilgili birimlerle koordinasyon ve igbirliginde bulunmak" sayilmaktadir. "Milli Egitim
Teskilat Kanunu (179 XHK)", Resmi Gazete, 18251 Miikerrer; 14 Aralik 1983 (8 Haziran 1984
tarih ve 208 sayilh KHX ile degisik sekli.)

277 Ornek olarak bilgi ve goriilerinin artinlmasi amaciyla yurtdigina gonderilen uzmanlarin da
katildin calismanin, buyiik odli¢ide yabanci uzmanlar tarafindan hazirlandiy gozlenmektedir.
NIWT & NYIT, Application of New Information Technologies in Education in Turkey - Focus
on Computer Based FEducation, A f{inal rcport submittied to the Ministry of National
Education, Turkey, (Subat 1991).
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3.3.2.2. Yazilim Edinme

Biitiin diinyada oldugu gibi [278] Tirkiye’de de, BDE Projeleri’nde
Opretici yazihmlarin 6nemi kisa siirede anlagiimigtir. Gercekten de egitim amach
uygun yazilimlar olmadikga, okullarin bilgisayar cihazlariyla donatimasinn
anlamu yoktur. Tirkiye’nin BDE Projesi’nin baslangicinda erigilebilir Tiirkge
Ogretici yazilumlarin var olmamas: Bakanlg), o6gretici yazilimlarin tretilmesini
organize etmek yiikiimliligliyle karsi karsiya birakmugtir. Bu yiikiimlilik
baglangicta, 1990 yilindan 6nce yapilan deneme uygulamalarinda bagarih goriilen
ve BDE Projesi’ne katilmasi icin ¢agr yapilan donanim firmalarina aktarilmugtir.
Thale sartlarma gore her firma sectigi iki okula birer laboratuvar kuracak, ayrica
bu okullarda okutulan derslerden ikisi i¢in uygun yazilimlarin iiretimini de
saglayacaktir Bu yolla 1990 yili icinde 37 dersin yazilim: elde edilmistir [279].

Sartnamede, firmalarin iiretecegi yazihmlarin sahip olmasi gereken
ozellikler de ayrintili olarak tammlanmustir. Buna goére Bakanlik, BDE
Projesi’nde kullanilacak 6gretici yazilimlarin birer bilgi aktarma arac (tutorial)
olmasim 6ngérmektedir [280]. Benzeri bir egilim, izleyen yilin uygulamasinda da
sirmiigtiir. Yazilimlarin sahip olmasi gereken oOzellikler bastan belirlendigine
gore, iiretilip Bakanhiga teslim edilen yazilimlarin bu gartlara uyup uymadiginin
da belirlenmesi gerekmistir. Yazilim edinme hakkindaki en belirgin sorun bu
noktada ortaya gitkmaktadir.

Bakanlik tarafindan 1990 ve 1991 yillaninda elde edilen yazilimlarin,
yeterli Ofretici ozelliklere sahip olmadigi konusundaki elegtiriler 6nemli bir
yayginlifa sahiptir [281]. Bakanhk BDE Projesi’nde yazilimlarin roliinii bilgi
aktanimu olarak sectifine gore, Ofretici yazilimlarin kalitesi, BDE Projesi’nin
amagclarina ulagmasi ig¢in 6nemli unsurlardan biridir. Yazilmlarin énemli bir
boliimii ise yeterli olmaktan oldukca uzak gériinmektedir [282]. Oysa Bakanlik
yazilimlarin kalitelerini giivence altina almak igin cesitli yaptirimlar uygulamugtir.
Ornegin yazihm iiretecek olan firmalar {iniversitelerle ve ilgili dersin
ogretmenleriyle igbirligi yapmak, yazihm gelistirme ekibinde egitim psikologu
gibi uzmanlar bulundurmak, yazihimlarda Bakanlik tarafindan talep edilecek her

278 Ornek olarak bkz. CARNOY, DALEY ve LOOP, 1987.

279 MEB, 1991, s.21.

280 Ashnda bu da bir ferciiitir ve cesitli caligmalarda tarisma konusu yapilmaktadir. Ornek
olarak bkz. ORHUN, Emrah, "Egitimde Bilgi Tcknolojileri", BDE Kongresinde sunulmug
bildiri, Ankara, 7 Kasim 1991 ve ERGUN, Mustafa, "Profesyonel Paket Programlarin Egitim
Amach Kullanilmast", Egit. Tekn. ve BDE 1. Semp. Bildiriler, (Eskisehir: 1991), s. 1-7.

281 Bu konudaki ayrintili tartigmalar icin bkz. SENIS, B. Fethi, "Bilgisayar Destekli Egitim
Yazilimlarinda Standart Sorunu", Egir. Tekn. ve BDE 1. Semp. Bildiriler, (Eskigehir: 1991), s.
183-91. Ayrica dgretici yazihmlarin kalitesi, 2. Danigma Kurulu'nda da tartigma konusu olmus
ve Yazilim Komisyonunun raporuna geemigtir. Bkz. MEB, 1991, s. 140.

282 Bu yargi 1990 ve 1991 yilinda iirctilen gesitli dgretici yazhmlarin izlenmesiyle elde edilen
dolaysiz gozlemlerin sonucudur. Yazhmin Ggretici niteligi konusunda fikir yiriitmek igin
uygun bir birikim olmadan boyle bir sonuca ulagilmasi yadirganmamalidir, ¢iinkit 6gretici
yazilimlar arasinda, kolaylikla gorilebilecek kadar biiyik kalite farkliliklar: vardir.
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tiirli degisikligi yapmayi ii¢ yil siireyle kabul etmek gibi gartlar sartnamede yer
almigtir. Ote yandan yine sartnamede;

° Yazihmn kitabin kopyasi olmamasi,

- Bilgisayar yeteneklerinden tam olarak yararlanilmasi,

- Miifredata  ters  digmemek  kaydiyla  yardima
kaynaklardan yararlanulmasi,

> Dersin amag ve kapsaminin baglangicta belirlenmesi,

° Yazihimin modiiler yapida olmasi,

° Yazilimin 6grencinin ilgisini ¢ekecek grafiksel ozelliklere
sahip olmasi,

> Yardim meniilerinin bulunmasi,

- Ekramin rahatlikla izlenebilir olmasi,

- Ogrencinin durumuna gére, dersin hiz ve yolunun
degismesi,

- Ogrenci basarisimn 6lgiiliip degerlendirilmesi,

> Yazilimlarin dersin bir pargasi veya Ozeti olmayip,
timiinid kapsamasi,

> Ders linitesi dahilindeki konular arasi gecislerde kolaylik
bulunmasz,

- Kullanictya istenen sayfayi aminda segebilme imkam
taninmasi

gibi, ayrintili zorunluluklar tanimlanmigtir. Buna karsilik, ilk iki yilhk
uygulamayla edinilen Ggretici yazilimlarin beklenen kalitede ortaya ¢ikmamasi
konusunda One siiriilen nedenler asagidaki basgliklar altinda toplanabilir:

- Ogretici yazilimlarin kalitesi daha iyi olabilir ancak elde
edilen sonuglar baslangic icin yeterlidir.

> Yazilim kalitesi, 6zel sektdér tarafindan dretildigi icin
distiktdr.

> Yazihm kalitesi, alimda uygulanan ihale yontemi
yiiziinden disiiktir. '

> Yazilim Kkalitesi, alimda uygulanan kontrol y6ntemi
yuzlinden disiiktur.

° Yazihm  kalitesi, alimda  sartname yeterince
uygulanamadig: igin diigiiktir.

> Yazilim aliminda uygulanan sartname, kaliteyi garanti
altina almak konusunda yetersizdir.

> Yazilim fiyatlari diigik oldugu icin kalite de diisiik
olmustur.

Yukaridaki bagliklarin herbirinin ayrintili olarak incelenmesi yararli
olacaktir.
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Yazihm kalitesinin yeterli oldugu gorigii, basarisiz baz1 yazilimlarnn da
satin alindifi, ancak bunlarin ¢ok kiigik bir oranda oldufu yargisina
dayanmaktadir [283]. Yazihmlar arasinda 6nemli bir kalite farki oldufu genel
olarak kabul edilmekte, ancak daha dusgiik kaliteli yazilimlarin bile, baglangigta
beklenenden iistiin niteliklere sahip oldugu one siiriilmektedir. Buna gore, diisiik
kaliteli olarak goriillen yazilimlar bile, etkili bir egitim arac olarak
kullamilabilecek niteliktedir. Kaldi ki proje heniiz baslangic safhasindadir ve
Onemli olan yazilimlarn kalitesinden ¢ok, Bakanlik i¢in yazilim tiretebilecek 6zel
kuruluglarin olugmasim ve gelismesini tegvik etmektir [284]. Bu yaklagimmn
hakh oldugu noktalardan biri, elde edilen yazilimlarin énemli bir bélimiiniin,
baglangicta beklenenden daha kaliteli oldugudur. Ciinkii Bakanligin BDE Projesi
icin iiretilen yazilimlarin 6nemli bir bolimii, gelismis iilkelerde uygulanan
orneklerin ¢ogundan daha {istiin niteliklere sahiptir. Buna karsiik 6zel
kuruluglarin tegviki s6z konusu oldugunda, ¢ok farkhh niteliklere sahip
yazilimlarin aym bagar1 diizeyinde degerlendirilmesinin sakincas: agiktir. Bu tiir
bir degerlendirmenin, daha bagarili yazilim iireten firmalar sofutma, iirettikleri
yazihmlarin niteliklerinde diigmelere yol acma olasilifinin, azimsanmayacak
boyutlarda oldugu tahmin edilebilir.

Yazimu Ozel sektoriin iiretmesinin  sakincali oldugu gorigi, yazihm
tretiminin Bakanlik [285], ya da 6gretmenler tarafindan [286] yapilmas: gerektigi
varsayimina dayanmaktadir. Buna karsilik ekonomide liberasyonun yofun bir
bi¢cimde giindemde oldugu bir dénemde bodyle bir uygulamanin sakincali oldugu
dile getirilmektedir [287]. Kuskusuz o6zel tegebbiisiin tegvik gordiigii bir
dénemde yazilim diretiminin kamu kaynaklarina ihale edilmesi oldukga ters bir
egilimi temsil edecektir. Ancak daha 6nemlisi, Bakanlifin ya da iiniversitelerin
elinde, yazihm iiretmek icin yeterli ve uygun kaynagin bulunup bulunmadigidir.
Kolaylikla tahmin edilebilecegi gibi 6gretici yazilimin iiretimi, énemli Olglide
bilgisayar bilgi ve becerisi gerektirir. Uygulanmakta olan personel rejimi
yiziinden, bu niteliklere sahip uzmanlarin kamu kuruluglarinda istihdam
oldukca zordur. Kaldi ki {iretici uzmanlarin niteligi, yazilim Kkalitesine
yansimaktadir. Bazi 6zel kuruluslarin iirettifi yazihmlar, cesitli iiniversitelerin
iirettigi yazihmlardan ¢ok daha iistiin niteliklere sahiptir. Ote yandan yazihm
tretiminin 6zel sektore devri, egitim sektoriine nitelikli iggiicliniin transferi
anlamuna gelir ki bu tiir transferin egitim sistemi icin ne kadar yararh oldugu da
agiktir.  Dahasi, BDE  6gretici  yaziimlari  konusunda 6nemli  bir
aragtirma-gelistirme ihtiyactmn oldugu da séylenebilir. Ozel sektor kuruluglan,

283 "Panel", 1991.

284 BALCI, 1992. Talim Terbiye Kurulu da bu gorisic benimsemis goriinmektedir,
TANRIKULU, 1992.

285 TANRIKULU, 1992.

286 MEB, 1991, s. 146.

287 "Panel", 1991.
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bu tiir etkinlikleri de daha ekonomik ve verimli olarak gerceklestirme
olanaklarina sahiptir.

Yazihm almunda uygulanan ihale yénteminin yetersiz oldugu gorisii,
Bakanligin ibale mevzuatimin, farkh kalitedeki yazilimlan birbirinden ayirmaya
elvermedigi varsayimina dayanmaktadir [288]. Buna goére yazilim edinmede
yangma ve/veya siparig yontemleri denenmelidir. Gergekten de varolan ihale
yontemine gore, satin alinacak olan mal veya hizmetin niteliklerinin, 6énceden
ayrintili olarak tanumlanmasi gerekmektedir. Oysa Ogretici yazilimlar igin boyle
bir tammlamamn miimkiin olmadif1 6ne siiriilmektedir [289]. Dolayisiyla satin
alinacak olan Ofretici yazilimlarin, birbirinden farkli niteliklere sahip olmasi
kaginlmazdir. Bu durumda yazilima, kalitesine gore fiyat bigilmesi
gerekmektedir. Oysa varolan ihale yontemi buna elvermemektedir.

Yazhm almunda uygulanan kontrol sisteminin yetersiz oldugu gorisi,
Bakanligin elinde denetim amaciyla kullanilan personelin, ne nitelik olarak, ne
de nicelik olarak yeterli olmadif1 varsayimina dayanmaktadir [290]. Buna gére,
yazihm alimina esas olan standartlar yeterli olsa bile, Bakanlifa ulagan
yazihmlann bu standartlara uyup uymadiginin kontrolu imkansizdir. Kaldi ki
yazihmlarin denetimi sirasinda kullanilan 6gretmenlerin biiyiik bir bélimi, BDE
ve Ogretici yazihm konularnyla ancak denetim agsamasinda tamigmaktadir. Bu
durumda kabul komisyonlarinin yazilimlarin yetersizliklerini belirlemesini
beklemek ¢ok zordur.

Yazihm alminda sartnamenin yeterince uygulanamadi$i gorisii, ashinda
sartnamenin yeterli oldugu ancak firmalarin sartnameye uymadiklar1 varsayimia
dayanmaktadir. Kabul agsamasinda yeterli denetim yapilamadifi icin, sartnameye
uymayan firmalarin sartnameye uymadiklan da tesbit edilememistir. Yazilim
sartnamesinde firmalar tarafindan yeterince dikkate alinmadifi 6ne siiriilen
kosullar, yazihm {iretiminde {iniversitelerden ve konu uzmam Ofretmenlerden
destek alinmasi, yazihm dreten ekipte yeterli uzmamn bulunmas: geklindeki
kosullardir [291]. Kugkusuz firmalarin bu tiir sartlara uymalarim saglamak son
derece zordur. Her firma cesitli yontemlerle kendi ekibinin sartlara uygun
oldugunu ispatlayabilir. Bu durumda asil 6nemli olan, ortaya ¢ikan yazilimin
beklentilere uygun olup olmadigini tesbit etmektir.

288 CIFTCI, 1992.

289 Bu konudaki ayrintili bir tartigma icin bkz. SENIS, 1991b.

290 Tagcrmn yaptigi hesaba gore, 1991 yihinda alinan 5000 saatlik yazilimin denetlenebilmesi igin,
en az 100 nitelikli uzmana gereksinme vardir (TASCI, 1991). Bu hesap oldukga iyimser
varsayimlara dayanmaktadir. Ashnda varolan uygulama iginde en az 300 uzmana gereksinme
oldugu hesaplanabilir, Oysa Bakanlizin clinde bu konuda egitilmig bir tek uzman yoktur, 1990
yil  uygulamasi sirasinda dencyim  kazanmig olan uzmanlarin sayist ise 10’u  bile
bulmamaktadr.

291 "Panel", 1991.

133



Yazlim aliminda uygulanan sartnamenin yetersiz oldugu goriigii, varolan
sartnameye uygun olan yazilimlarin bile egitsel acidan yeterli sayilamayacaft
varsayimina dayanmaktadir. Senis, Bakanlik tarafindan kabul edilmig bir yazilim
analiz ederek, yazilimin ashnda sartnameye uygun oldugunu, ancak egitsel
niteliklerinin zayif oldugunu 6ne siirmektedir {292]. Buna gore sartnamenin pek
¢ok maddesi son derece yoruma agiktir ve bu yiizden sartnameye uygun olan
yazilimlann nitelikleri ¢ok genis bir yelpazeye yayilabilmektedir.

Yazilm fiyatlanmin diisiik oldugu gorigsi ise kargilagtirmali bir analize
dayanmaktadir. Birlesik Devletler’de bir dersin miifredatimn
bilgisayarlagtirilmasinin, bir milyon Dolara ulagabildigi 6ne sirilmektedir [293].
Buna karsihk Bakanlik 50 saatlik bir yazihim setini 1991 yilinda 225 milyon TL
karsilifinda satin almustir. Bu ise ayni donemde yaklasik olarak 50 000 Amerikan
Dolan tutmaktadir. Ashnda 1991 yilinda, verilen tekliflere gére ii¢ farkl fiyat
uygulanmustir ve bu hesap en yiiksek degerden yapilmistir. Pek ¢ok dersin 25
saat olarak degerlendirildigi varsayilirsa fiyatin oldukc¢a digiik oldugu
sOylenebilir. Buna karsilik Tirkiye’'de isgiiciiniin de Birlesik Devletler’e gore
olduk¢a ucuz oldugu hesaba katilirsa, 6gretici yazihmlarin fiyatlarinin, tartigmaya
konu olan kalite yetersizligi icin gecerli bir neden sayillamayacag1 6ne siiriilebilir.
Gergekten de aym fiyatla, uluslararas: niteliklerde yazihimlar da iiretilebilmistir.

3.3.2.3. Ogretmen Yetistirme

MEB’da 6gretmenlerin hizmetici egitimlerinden Hizmetici Egitim Daire
Baskanhign  sorumludur [294]. BDE konusundaki Ofretmen yetistirme
gereksinmesi, METARGEM tarafindan Hizmeti¢i Egitim Daire Bagkanligi’na
bildirilmistir. Ancak anlasildifi kadariyla, Hizmeti¢i Egitim Daire Bagkanlii’na
sadece, Proje icin 6gretmen yetistirme gereksinmesi oldugu bilgisi verilmis, hangi
niteliklere sahip Ofretmen yetistirilecegi konusunda ayrintiya inilmemigtir.
Bunun sonucunda, 1990 yih yaz aylarinda -Turgut Ozal'in yukarida sozii edilen
demecinin hemen arkasindan- Hizmeti¢i Egitim Daire Bagkanligi tarafindan
gesitli iiniversitelerden Ofretmen yetistirme talebine uygun olarak program
istenmis ancak bu programlarin icerikleri konusunda herhangi bir tamm
getirilmemigtir. Gergekten de ilk yil uygulanan programin adi da BDE ve
Bilgisayar Operatorliigii  Kursudur. Bu o6rnek de Hizmeti¢i Egitim Daire
Bagkanhiginin bu konuda ne kadar yetersiz bilgilendirildigini ve ne kadar
hazirliksiz yakalandigim gdstermektedir. Hizmeti¢i Egitim Daire Bagkanhg,
ancak izleyen yi standart bir BDE i¢in Ogretmen yetistirme programi igerigi
saptamug ve bu igerikle iniversitelerden destek talep etmistir. Burada onemli

292 SENIS, 1991.

293 CORREA, 1989.

294 Milli Egitim Tegkilat Kanununa gore "Bakanhk personelinin yurtiginde veya yurtdisinda
hizmetigi egitim yoluyla ve diger usullerle yetigtirilmeleri ile ilgili butin gorev ve hizmetleri
yapmak" Hizmetigi Egitim Daire Bagkanligrmin gorevidir. "Milli Egitim Teskilat Kanunu (179
KHK)", Resmi Gazete, 18251 Miikerrer; 14 Aralik 1983 (8 Haziran 1984 tarih ve 208 sayil
KHK ile degisik sekli).
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olan s6z konusu igerifin gecerli ve gercek¢i olup olmadifindan ¢ok, proje
bagladiktan ¢ok sonra bile standart bir igerigin hazirlanamamig olmasidur.

Yukanda tamimlanan problem, Proje’nin, Bakanlik iginde yetki ve
sorumluluklarin geleneksel dagilimini dikkate almayan 6rgiitleme bigimine iyi bir
ornek olusturmaktadir. Yetki ve sorumuluklarin geleneksel dagilimimin dikkate
alinmamasinin -en azindan- Onemli koordinasyon sorunlarina yol agtifl
gozlenmektedir.

3.3.2.4. Uygulamammn Izlenmesi ve Degerlemesi

Bir projenin basarisinda, uygulamanin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
gerekli ek 6nlemlerin zamaninda alinmasinin pay: bilyiiktiir. BDE Projesi'nde bu
boyutun yeterince dikkate alindif: sdylenemez. Ciinkii ¢ok yaygin olan bilgisayar
laboratuvarlarimin  denetimi, ariza yapan bilgisayarlarin  bakimui, okul
yonetimlerinin ve 6gretmenlerin yetersiz kaldiklari durumlarda desteklenmesi,
okullar arasinda BDE projesiyle ilgili haber akiginin gerceklestirilmesiyle ilgili
bagliklar neredeyse hi¢ dikkate ahinmamigtir. Oysa BDE Projesi ile ilgili en
onemli sorunlarin bu basliklar altinda ortaya ¢iktig1 soylenebilir.

Ote yandan 1989 yilinda diizenlenen BDE 1. Damsma Kurulu’nun
Uygulama Komisyonu'nda bir Yonetim Organizasyon Séemas: Onerilmigtir. Bu
semada beg daimi dzel ihtisas grubu 6ngdriilmiistiir. Bu ihtisas gruplarindan biri
Deneme - Izleme Degerlendirme biri de Miifredat Daimi Ozel Ihtisas grubudur
[295]. BDE 1. Danisma Kurulu’'nda ele alinan bu olgunun hala uygulamaya
konmamu§ olmasi, izleme ve deZerlendirme boyutunda ciddi bogluklar
yaratmaktadir.

3.4. BDE Projesi’nde Kadrolama

Biirokratik  oOrgiitler, yapisal katiiklan yiizinden kurumlarda,
kuruluslarda ve isletmelerde, 6nemli sayilabilecek verim kayiplarina yol agmustir
ve acgmaktadir. Buna ragmen bu o&rgiitler gectifimiz yiizyil boyunca bir ¢ok
sorunun ¢oziimine yardimcr olabilmiglerdir. Bu sorunlarin ¢6ziilebilmis
olmasimn temelinde bu tiir Orglitlerde c¢evredeki deZisimleri saptayip,
degisimlere gbre yapisal degisikliklerin ortaya gkmasimt saglayan unsurlarin
varlifn bulunmaktadir. Diger bir deyisle herhangi bir o6rgiit eger cevredeki
degisimleri algilayip kendisini cevresindeki bu degisimlere uyarlayamazsa uzun
siire yasamum siirdiiremez. Oysa biirokratik Orgiitler uzun sayilabilecek bir
dénem boyunca diinyanin pek c¢ok {ilkesinde degisik etkinlik alanlarinda
varliklarini siirdiirebilmislerdir.

BDEnin de egitim c¢evresindeki degisimin sistem tarafindan
algilanmasiyla gelistirilen bir wyum saglama cabasi olarak degerlendirilebildigi

295 MEB, 1991, s. 213-5.



goriillmektedir [296]. Ancak Tirkiye'nin BDE Projesi'ni bu cergevede
degerlendirmek, oldukg¢a zorlama bir yaklasim olacaktir. Ciinkii BDE Projesi
disarida tammlanmig ve Bakanhifa empoze edilmis bir yenilestirme c¢abasi
goriiniimiindedir. BDE Projesi’nin basarisi i¢in, bu tiir yeniliklerin gerekli oldugu
goriinmektedir.

3.4.1. Kadrolama ve Yonetim

Her orgiit, kadrolarimi dolduran isgiicliniin kalitesine bagli olarak
performans  gosterir.  Kadrolama  fonksiyonu, Orgiitin hem  giiniin
gereksinmelerine gore hem de gelecege uyum saglayacak bigimde isleyebilmesini
saglayacak sekilde yerine getirilmelidir [297].

Drucker, degisen is kosullariyla birlikte, oOrgiitlerde pek c¢ok seyin
yamisira, personel niteliklerinin de onemli Olgiide degistifini 6ne siirmektedir
[298]. Drucker’a gore, personel giderek artan bir oranda, wzmanlagmaktadir.
Uzmanlar kendilerini, genellikle, biitiini gérmekten sorumlu
hissetmemektedirler, ancak kendi rollerini yerine getirmek igin gerekli olan
bilgiye sahip olmak ve bu bilgiyi gelistirmek konusunda da yeterlidirler. Bu
durum bir yandan -biitiiniin gbézden kagirilmast yliziinden- c¢esitli yonetim
sorunlarina yol agmaktadir [299]. Ote yandan, uzmanlar kendi konularinda,
kendilerini yonetenlerden daha ¢ok bilgi sahibidir.

Drucker’in tarif ettifi yeni personel rejimi, biirokratik hiyerarsik
orgiitlenme anlayist igin oldukca ters ozellikler tasir. Ornegin biirokraside
pozisyonlar ve bu pozisyonlarin gérev, fonkisyon, yetki ve sorumluluklar, digsal
olarak belirlenmigsken [300], artik "isi kendisine tarif edilmeyecek uzmanlar'a
gereksinme vardir. Yeni yonetim anlayisi, uzmanlara iglerini tarif etmek yerine,
performans Olciitlerini tarif etmek durumundadir. Soézkonusu uzmanlarin
gorevlerini ne Olgiide yerine getirdiklerini denetleyecek bir dizi Orgiitsel
mekanizmanin -genellikle ¢ok sayida 6rgiit kademesinin- tanimlanmasi yerine,
uzmanlarin kendi kendilerini denetleyebilecekleri bir diizen tarumlanmahdir.

3.4.2. BDE Projesi ve Kadrolama

Aslinda Milli Egitim Bakanligi’'nin, kadrolama agisindan, BDE Projesine
hazirhiksiz yakalandigi one siiriilebilir. Bu hazirliksizlik, iki temel nedene
dayamiyor goriinmektedir. Birinci olarak ¢evrenin degisim hizi giderek artmakta
ve bunun sonucunda sadece Bakanhigin degil dier biitiin biirokratik 6rgiitlerin

296 Ornek olarak bkz. OECD-CERI, 1986, s. 9-26.

297 KOONTZ, O’DONNELL ve WEIHREICH, 1980, s. 511. Yazarlara gore kadrolama bir
sistemdir ve yonetim sisteminin 6nemli bir altsistemidir. Yazarlar kadrolama konusunu
ayrmtilt bir bigimde incelemiglerdir (s. 511-96).

298 DRUCKER, 1991, 5.217. »

299 Drucker’a gore bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in uygun ve yeterli evrensel bilgiler, diger bir deyigle
kogullara uygun bir yonetim bilimi heniiz gelistirilmemigtir. Bkz. DRUCKER, 1991, s. 232-5.

300 WEBER, 1986, s. 192-216.
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yasamlarim siirdiirmesi giderek giigclesmektedir. Ikinci neden ise biirokratik
orgiitlerin  evrensel yapisindan deil egitim sistemlerinin  yapisindan
kaynaklanmaktadir. Genel olarak her yerde egitim sistemleri degigmelere
oldukca kapali sistemlerdir. Bu yiizden egitim sistemlerinin ¢evredeki
degisimlere uyum saglayarak kendilerini yenilemeleri konusunda kendi ig
dinamikleriyle ¢0ziim idiretmeleri oldukg¢a zorlagmakta ve egitime ¢0ziim
alternatifleri hep egitim sisteminin digindan dnerilmektedir. '

Bakanhigin BDE Projesi’ne hazirliksiz yakalanmig oldugunun en temel
gostergelerinden birisi, BDE Projesi’'nin bagladigi dénemde Bakanlikta bu
projede  Ongorillen  teknolojiyi  uygulamada  deneyimli  elemanlarm
bulunmayigidir. Gergekten de, BDE icin ne donamim edinme, ne yazilim
gelistirme, ne Ofretmen yetistirme, ne de uygulamamn izlenmesi ve
degerlendirilmesi konularinda, MEB biinyesinde yetismis eleman bulunmadif:
rahatlikla 6ne siiriilebilir.

BDE Projesi’'nin baglangicinda yapilan ilk islerden biri, c¢esitli
tilkelerden ¢agirilan uzmanlarin yardimiyla, gelismis iilkelerin deneyimlerini
ithal etme c¢abasidir [301]. BDE Projesi konusundaki temel stratejiler ve baz
temel kavramlar bu agamada yurt disindan ithal edilmistir. Cok kisa siire iginde
ortaya g¢ikan geligmeler, Tiirkiye’de sadece Bakanhifin degil, {iniversitelerin ve
ozel sektoriin de hazirliksiz oldugunu gostermistir. Pilot proje, biraz da
Tiirkiye’de belirli bir bilgi birikiminin olusmasi amaciyla gerceklestirilmigtir
[302].

Ote yandan, egitim sistemine bilgisayarlarin girisi, yepyeni karar
problemlerini de beraberinde getirecektir. Ashnda BDE Projesi’'nin
orgiitlenmesi tartigithirken dile getirilen problemlerin onemli bir boliimil,
sozkonusu ithal karar problemlerinin, kisa siirede ve rasyonel g¢oziimlere
kavugturulamamasinin bir sonucu olarak da degerlendirilebilir. Geleneksel
egitim organizasyonu i¢inde gdérev yapan uzman ve karar vericilerin, kars1 kargiya
kaldiklar1 yeni karar problemleri icin uygun niteliklerle donatilmig olduklarini
beklemek, agin bir iyimserlik olur. Bu durumda iki farkhh secenek ortaya
¢ikmaktadur:

> Varolan kadrolari, gereksinme duyulan yeni niteliklerle
donatmak, diger bir deyisle egitmek ve

> yeni karar problemlerine ¢oziim gelistirebilecek nitelikte
yeni uzmanlar istihdam ederek, egitim diinyasina katmak.

Ashinda yukaridaki iki secenek birbirini diglamaz. Bu segenekler belirli
bir oranda ve birarada uygulanabilir. Her iki se¢enegin de uygulamada ortaya
ckardifr giigliikler vardir. Bu giicliikler ve ¢6ziim secenekleri, izleyen boliimde
ayrintil olarak tartigilacaktir. Bu noktada, Bakanhigin BDE Projesi ¢ercevesinde

301 BALCI, 1992.
302 "Panel", 1991.
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problemi nasi algiladigi ve ne gibi ¢oziimler gelistirme cabasi gosterdigi
incelenecektir.

Bakanlik, yukarida dile getirilen insangiicii gereksinmesinin, kisa siire
iginde farkina varmuig goriinmektedir. Diger bir deyisle BDE Projesi’nin daha ilk
yillarinda, projenin kabul edilebilir bir basariyla yiriitilmesi igin, Bakanlik
digindaki kaynaklara gereksinme duyuldugunu gosteren cesitli igaretler vardir.
Bakanhigin yeni isgilicii gereksinmesini kargilamak iizere gelistirdigi tavirlar, ¢
ana baglik altinda toplanabilir:

- Ogretmenlerin yaygin bir bigcimde egitimi.

- Bakanlik igindeki karar vericilerin bilgi ve gorgiilerinin
artirilmasina yonelik cabalar.

> Gerek duyuldugunda, gerekli olan bilgiye sahip oldugu
varsayilan kisi ve kurumlardan dogrudan destek almak.

BDE Projesi’nin, 6gretmenlerin yeni ve ek niteliklerle donatilmasim
gerektirecegi, bilgisayarlarin okullara girmesiyle birlikte farkedilmistir. Organize
olmayan bilgisayarlagma cabalarinin yasandifi boyle bir dénemde bile, bu
cabalarin 6nemli bir bilegseni olarak Ogretmen egitimi yer almugtir. Izleyen
donemde, okullarin bilgisayarlagma siirecinin denetim altina alinmasina paralel
olarak, Ofretmen egitimi de daha bilingli ve diizenli bir yapiya dogru yol almig
goriinmektedir.

BDE Projesi, sadece 6gretmenlerin rollerini degistirmekle kalmaz. Talim
Terniye Kurulu'ndan Teftis Kurulu'na, Egitim Araclari ve Donatim Daire
Bagkanlifi’'ndan Bakanhik Tasra Tegkilat'na kadar bir dizi Bakanlik biriminin
kargi kargiya kaldigi karar problemleri yeni bir boyut kazamir. Bu ylizden
Bakanlik iginde karar vericilerin ve teknisyenlerin de yeni bilgilerle donatilmasi
zorunlulufu dogar. Bu gereksinmenin karsilanmasina yonelik en organize caba,
1990 yilinda A.B.D.den elde edilen bir hibe cercevesinde, Yeni Enformasyon
Teknolojileri ve Bilgisayar Destekli Egitim konusunda egitilmek iizere, on Bakanlik
uzmamnm A.B.D.ye goénderilmesidir [303]). Ote yandan Egitim Araclar ve
Donatim Daire Baskanligi da 1991 yihinda 14 personelinin, Ege Universitesi’nde
dokuz aylik bir egitimden ge¢mesini saglamigtir. 1992 yilinda bu programin
tekrarlanmasi planlanmig [304] ancak uygulanamamustir. Biitiin bunlarin disinda,
cesitli projelerin maliyetleri i¢inde olmak iizere, BDE konusunda yurtdisindan
¢ok sayida uzmanin getirildidi ve yapilan c¢alismalarin degerlendirildigi
bilinmektedir. Ayrica, Bakanlik, ¢esitli projeler kapsaminda, ¢ok sayida uzmamn
BDE konusunda efitim goérmek iizere yurt disina (Ozellikle ABD’ne)
gonderilmesini de saglamistir. Bu wuzmanlarin bilytik bélimi, yurda
dondiiklerinde, BDE Projesi’nde gorevlendirilmemistir.

303 MEB, 1991, 5. 22.
304 CIFTGI, 1992.
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BDE konusunda Bakanligin gereksinme duydugu beceri ve yetenekler
¢ok cesitlidir. Yukarida ozetlenen cabalar, ne bu cesitlilifi saglamak, ne de
gerekli sayida insangiicii yetigtirmek icin yeterli degildir. Bu yetersizligin
Bakanlik tarafindan da hissedildigi soylenebilir. Ciinkii gerek Damigma Kurulu
toplantilarini, gerek iiniversite gorevlilerinden alinan dolaysiz -ve genellikle
iicretsiz- damgmanhik hizmetlerini, gerek universitelerin her asamada projeye
dahil edilme cabalarini bagka tiirlii aciklamak oldukc¢a zordur. Diger bir deyisle
Bakanlik, BDE Projesi konusundaki bilgi ve isgiicii eksifini, iiniversiteler
kanalyla kapatmaya ¢aligmistir. Kaldi ki 0zel sektoriin, biitliin muhalif tavirlara
kargilik projede 6n planda tutulmasina yonelik ¢abalar da, benzeri bir yaklagimla
yorumlanabilir. Ozel sektérde varolan ve uzmanlagmasi beklenen bilgi birikimi,
BDE Projesi konusunda Bakanhin bilgi gereksinmesini azaltict bir unsur olarak
degerlendirilebilir.

Ozetle soylemek gerekirse, BDE Projesi egitim alamindaki kosullar
degistirmis, bu degisiklifin sonucunda yeni bilgi ve deneyim gereksinmesi
hissedilmis ve bu gereksinmenin karsilanmasi icin cgesitli seceneklere
bagvurulmugstur. Ancak oOrgiitleme konusundaki belirsizlikler, gereksinme
duyulan bilgi ve becerilerin 6nceden tammlanmasim giiglestirdigi gibi, ¢esitli
yollarla edinilen bilgi ve becerilerin yerinde ve verimli olarak kullammim da
engelleyici bir faktordiir.

3.5. BDE Projesi’nin Finansmani

Egitime bilgisayar girisinin Oniindeki en 6nemli darbogazin, maliyet
oldugu kolaylikla one siiriilebilmektedir. Maliyeti korkutucu bir engel kilan en
onemli yargilardan biri bilgisayar cihazlarmin ve bilgisayar uzmanlik bilgisinin
pahali olugu ise, digeri de bilgisayar alaninda disa bagimliliktir.

3.5.1. Finansman ve Yonetim

Finansman, oOrgiitli ekonomik ya da sosyo-ekonomik insan
etkinliklerinin belirleyici unsurlarindan biridir. Diger biitiin unsurlar hazir olsalar
bile, gerekli finansmamn saglanamasi durumunda, Orgiitlerin amaglarina
ulasmas1 miimkiin degildir. Milli Egitim Bakanlif1 etkinliklerinin finansmani,
biiyiik ol¢lide Konsolide Devlet Biitgesi kaynaklarina dayahidir. Konsolide Devlet
Biitcesi ise, DPT, Bakanliklarin ilgili birimleri ve TBMM isbirligi iginde olugur.
Dolayisiyla Milli Egitim Bakanh@i harcamalari, Devlet’in onceliklerinden biiyiik
olgiide etkilenir.

Bu durumda BDE Projesinin yonetimi ile finansman iligkisi, Bakanligin
ilgili birimlerinin ve DPT’nin ikna edilmesi fonksiyonuna doniismektedir. Ciinkii
oncelikler uygun bir bicimde olusursa, ¢ok biiyiik c¢apta biitcelerin egitimin
teknolojik olarak yenilenmesi igin ayrilmast miimkiin oldugu gibi, Devlet
oncelikleri uygun degilse, kisa siirede biiyitkk verim saglayabilecek miitevazi
harcamalar i¢in bile kaynak bulunamayabilir. Politik karar vericilerin daha kolay
yonlendirebildikleri kamu kaynaklan fonlardir.
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Konsolide Biit¢e 6denekleri diginda degerlendirilebilecek olan bir bagka
kamu kaynagi da yabancit kaynakl: kredilerdir. Bu kredilerin geri 6demeleri de
Konsolide Biitce kalemleri arasindadir. Yine de, yabancit kaynak edinmenin
glicliigii nedeniyle, uygun geri 6demeli kaynaklarin bulunmas: durumunda, kredi
almanin smirlanmadifn goriilmektedir. Egitim, Ozellikle Diinya Bankasi gibi
kuruluglar tarafindan kaynak transfer edilmesinde oOncelik tanman alanlardan
biridir ve Tiirkiye’nin 600 milyon dolardan daha biiyiik bir krediyi, egitimin
teknolojik ve orgiitsel olarak iyilestirilmesi amaciyla almas: giindemdedir. Ancak
Diinya Bankas: kredileri gibi kaynaklarin kullammi konusunda, ydnetimler
~ yeterince dzgiir degildir.

3.5.2. BDE Projesi’nin Finansmani

BDE Projesi’nde 1989-90 uygulamalari icinde;

> 18 okul icin 378 bilgisayarin satin alinmast,

> 40 okul i¢in daha o6nce alinmig olan 800 bilgisayara
etkinlik kazandirilmasj,

° 37 derse ait toplam 2000 saatlik yazilimin gelistirilmesi
ve

> 750 6gretmenin egitimi

igin harcanan miktar 6 milyar TL olarak belirlenmigtir [305]. 1989
yilinda Konsolide Devlet Biitcesi icinde Milli Egitim Bakanhf’'nin pay: 3 trilyon,
MEB yatinnmlarinin pay1 517 milyar civarindadir.

1990-91 uygulamalari iginde ise;

> 385 okul i¢in 6500 bilgisayarm satin alinmasi,

° 142 derse ait toplam 5000 saatlik yazihmin geligtirilmesi
ve

> 500 kadar 6gretmenin egitimi

i¢in harcanan miktar 82 milyar TL'dir [306]. 1990 yihnda Konsolide
Biitce icinde MEB pay1 8,5 trilyon, MEB yatinmlarimin payr ise 879 milyar
TL dir.

BDE konusundaki gelismeler, sinirli bir biitceyle gerceklestirilmisgtir.
Kald: ki bu harcamalar biitce 6deneklerinden degil, fonlardan yapilmigtir. Bu
amacla kullanilan iki fondan biri 3308 sayili Ciraklik Kanunu Fonu, diger ise 3418
sayth fonun % 52 egitim payidir. 1991 yili icinde bu iki fonda toplanan
kullanilabilir kaynak miktar1 460 milyar TL olmustur [307].

305 MEB, 1991, 5. 21.
306 GIFTCI, 1992.
307 CIFTCI, 1992.
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BDE Projesi harcamalarni, METARGEM tarafindan alti ana baghk
altinda toplanmustir:

> Laboratuvar bakim ve onarim (insaat igleri),

- mefrugat, mobilya harcamalari,

> bilgisayar ve cevre cihazi (donamim) harcamalari,
* yazilim harcamalari,

> damgmanlik ve

> Ogretmenegitimidir.

METARGEM’in planlarina esas olmak iizere, bu harcamalarin
dagilimimn, sirasiyla ve yiizde olarak 13.5, 13.5, 56.0, 13.5, 2.0 ve 1.5 olacagi
tahmin edilmigtir [308]. Goriildiigii gibi, en biiyiik pay bilgisayar donamimina
aittir. Ancak edinilen yazilimin miktar ve nitelikleri ile egitilen 6gretmen sayisi,
yukaridaki oranlan 6nemli 6lciide degistirebilir. Yapilan hesapta bilgisayar fiyati
olarak 2.000 Dolar deger bigilmistir. Bu degerin piyasa fiyatlarina gére oldukga
yiiksek oldugu dikkati cekmektedir. Kald: ki Bakanlik bilgisayar donammini, her
zaman piyasa fiyatlanmin oldukca altinda fiyatlarla edinmistir. Buna kargilik
yazihm maliyeti bilgisayarlastirilan okul basina hesaplanmigtir. Boyle bir
hesaplama gercekgi degildir ve yazilim seti bagina 20 000 Dolar gibi bir fiyat elde
edilmistir. Oysa daha 6nce de hesaplandigi gibi Bakanlifa bir yazilim setinin
maliyeti 50 000 Dolar1 bulmaktadir. Ote yandan 1991 yili uygulamasinda yazihim
maliyetinin 20, donamm maliyetinin ise 69 milyar TL tuttugu 6ne siirtilmektedir
[309]. Buna gore laboratuvar insaat isleri ve tefrisatizi da kapsayan donamm
harcamalar, yazihm harcamalarinin sadece 3,5 kati olmustur.

BDE Projesi’nin maliyeti kadar, doviz gereksinmesi sorundur [310].
METARGEM’in hesabina gore proje giderlerinin yerli ve yabanci kaynaklara
dagilimu, sirasiyla, yiizde 35 ve yiizde 65 civarinda beklenmektedir [311].

Ancak verilen degerlerde yazilim maliyetinin onda dokuzu, damgmanlik
ve egitim maliyetlerinin tamami yabanct kaynak gereksinmesi olarak
gosterilmigtir. Oysa bilindigi kadariyla BDE Projesi’nin biitiin yazihmlan ve
Ogretmen egitim, yerli kaynakla elde edilmistir. Bu durumda METARGEM’in
verileriyle bile yerli ve yabanci kaynak gereksinmesi yari yaryadir. Ote yandan
projenin ilerleyen agsamalarinda yabanci kaynak gereksinmesi diisiirtilebilir.

308 MEB, 1991, s. 309.

309 Bu degerler, dfretmen yetigtirme de dahif 82 milyar olarak verilen toplam harcama miktarnim
agmaktadir. "91-92 Egitim Yii 396 Okulda Bilgisayarlarla Baglayacak”, Computerworld
Monitér, Say1 79, (20 Mayis 1991).

310 2. Damigma Kurulw'nde maliyetler iizerine yapilan tartigmalarin neredeyse tamamu, disa

" bagimlilik Gizerine yapiimigtir. Bkz. MEB, 1991, 5. 89-91.

311 MEB, 1991, s. 309.
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BOLUM 4

BILGISAYAR DESTEKLI EGITIM
PROJESININ YONETIMI ICIN
BIR MODEL ONERISI

BDE Projesi, Tiirk Milli Egitim Sistemi’nin iyilestirilmesi igin uygun bir
firsat yaratmustir. Bu yonde bir basan elde edilebilmesi, s6zkonusu firsatin
degerlendirilebilmesi ise, ancak Proje’nin bagarili bir sekilde yonetilmesiyle
olanakh olacaktir. Oysa Proje yonetiminde ©nemli sakincalar ve bogluklar
gézlenmektedir. Bu boélimde, BDE Projesi’'nin yonetimi icin, sdzkonusu
sakincalari ve bosluklar1 giderecegi umulan bir yaklagim gelistirilecektir.

4.1. Temel Bakis Acis1 ve Varsayimlar

BDE Projesi'nin yonetiminde ortaya ¢ikan aksakliklarin bir boliimii,
Tiirk Egitim Sistemi’nin y6netiminde varolan aksakliklarin kagimilmaz bir
sonucudur. Diger bir deyisle, BDE Proje’si, Devlet Biirokrasisi'nden
kaynaklanan cesitli sorunlardan etkilenmektedir. Ancak Proje’nin yonetimine
iligkin biitiin aksakliklar1 da biirokratik merkeziyet¢i egitim organizasyonuna
yiiklemek ger¢ekei degildir. Proje’nin yonetimi, sistemin biirokratik merkeziyetci
yapisina ragmen iyilestirilebilir. Boyle bir iyilestirme sonucunda, BDE Projesi'nde
ortaya cikabilecek bagarim artisi, efitim sisteminin gesitli aksakliklarinin
gizlenmesini daha da giiclestirecek, bdylelikle sistemin topyekiin iyilestirilmesi
i¢in uygun politikalarin iiretilmesine uygun bir zemin hazirlayabilecektir. Kald: ki
BDE Projesi’nin yeterli bir performansa ve yayginlhifa ulasmasi durumunda,
egitim sistemi bugiinkiinden ¢ok daha ekonomik, ¢ok daha c¢evik ve ¢ok daha
yonetilebilir bir yapiya kavusabilir.

Yukarida dile getirilen tartigmalar, Ozetle su varsayimlara
dayanmaktadir:

- Egitim sisteminin varolan performans disiikligi, bircok
bagka faktoriin yanisira, yonetsel aksakliklara da baghdir.

- Egitim sisteminin yonetsel aksakliklarinin ¢6ziimi, diger
bir deyisle egitim sisteminin reorganizasyonu, sistemin
varolan yapisal oOzellikleri degismedik¢e c¢ok zordur.
Sozkonusu yapisal ozellikler arasinda, devlet tekeli olma
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durumu, teknolojik gerilik ve emek yogun nitelikler
sayilabilir.

- BDE Projesi, egitim iiretimindeki devletin tekel etkisini
kirmak ic¢in uygun bir gerekce olabilir. Ciinki -bir
yandan- varolan egilimler siirerse, BDE i¢in donamm ve
yazihmin temel kaynag 6zel sektor olacaktir. Ote yandan
BDE’nin yayginlagmasi, egitimin zamana ve mekana
bagimliligini azaltma imkanlan saglayacak, Devlet’in
tekelinde olan geleneksel okul sisteminin cgesitli
alternatiflerinin ortaya ¢tkmasi kolaylasacaktir.

> BDE Projesi, egitimin emek yogun niteligini zayiflaticy,
boylelikle uyum yetenegini ve yonetilebilirligini artirict
bir etki yapabilir.

Yukaridaki varsayimlar bir arada ele alindiginda BDE Projesi’nin, egitim
sisteminin geleneksellegsmis ve bagka tiirlii ¢6ziimii ¢ok zor olan gesitli sorunlan
icin de c¢oziim olanaklar1 igerebilecegi ortaya c¢ikmaktadir. BDE Projesi’nin
yonetiminin bagarisi, BDE gizilgiiciiniin uygulamaya aktarilabilmesi diizeyinin de
belirleyicisi olacaktir.

Bu noktada akla "egitim sisteminin yonetimi iyilestirilmeden BDE
Projesi’nin yonetiminin iyilestirilmesinin miimkiin olup olmadif1" sorusu
gelebilir. Kugkusuz egitim sisteminin gesitli aksakliklarimin etkisinin tiimiiyle
bertaraf edilmesi beklenemez. Ancak varolan sistemin geleneksellegmig
aksakliklar1 hakkinda sahip olunan tecriibeden yararlanarak, sistemin iginde,
sistemin Dbiitiinlinden daha basarili bir altsistem tasarlamak, kurmak ve
yasatmak, tiimiiyle olanaksiz da degildir. Ancak boyle bir altsistemin bagarisi
zamanla aginmaya ugramaya mahkumdur. Bu yiizden BDE Projesi yardimyla
elde edilebilecek olan ivmenin zaman gecirmeden degerlendirilmesi ve sistemin
genelinin iyilestirilmesi i¢in bu riizgardan yararlanilmasi biiyiik 6nem tagir.

Aslinda egitim sistemi gibi biiyiik, yaygin ve toplumun her kesimini
ilgilendiren sosyo-ekonomik bir sistemin, bir kerede ve tepeden tirnaga
degerlendirilerek yenilenmesi, neredeyse miimkiin degildir. Bu tiir "kdktenci"
¢abalarin, umulan ve istenen olumlu sonuclari dogurmak bir yana, beklenmedik
olumsuzluklara yol agtifn da sik sik yasanmustir. Ancak geleneksel yapisiyla
egitim sisteminin bir "evrim" siirecinde iyilestirilmesi de gii¢ goriinmektedir.
Bunun en belirgin nedeni, sistemin kendi i¢ dinamikleri ile kamuoyunun
giivenini bilyiik 6lciide yitirmis olmasi ve kargilamakla yiikiimli oldugu talebi
karsilamakta son derece yetersiz duruma diigmils olmasidir. Bu ortamda BDE
Projesi, sistemin yeni bir heyecan kazanmas! icin gerekli olan enerjinin yeniden
iretimi i¢in uygun bir arag olabilir.

Goriildiigii gibi BDE Projesi egitim sisteminde koklii bir degisim
olmaktan c¢ok, boyle bir degisim i¢in uygun zemini hazirlama ¢abasi olarak
degerlendirilmektedir. Bu anlamda projenin tagidipy gizilgii, ancak yémetiminin
iyiletirilmesiyle saglanabilir. Agagida, Milli Egitim Bakanlig1’mn varolan yonetsel
isleyis sirlan iginde, BDE Projesi’nin yonetiminin nasil iyilegtirilebilecegi ele
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almmacaktir. Bu amagla, Sekil 4.1’de gosterilen hiyerarsi izlenecektir. Sekilden de
goriilebilecegi gibi, BDE Projesi benzeri ¢abalarin, tammlanmis bir amagtan
olusan bir cekirdek cevresinde olusturulmasi gerekir. Amaglar tamimlandiktan
sonra etkinliklerin planlanmasi, kabul edilen planlar uyarinca ¢alismalarin
orgiitlenmesi, tanimlanan 6rgiit ¢ercevesinde gerekli kadrolarin olusturulmast ve
son olarak da projenin gerektirdigi finansmanin hesaplamp bulunmasi gerekir.

Finansman

Sekil 4.1. BDE Projesi’nin yonetim fonksiyonlarn igin hiyerarsik
bir yaklasim.

Izleyen kesimlerde, yukarida hiyerarsisi verilen konular, bundan énceki
boliimde yapildig: gibi, karar problemlerine indirgenerek ve degerlendirilmigtir.
S6zkonusu karar problemlerinin ¢ogu, i¢inde politik unsurlar barindinr. Gerek
gorildiigli yerde, kararin bu niteligine deginilecektir. Ancak, politik nitelikteki
kararlarin da bilimsel bulgularla ¢elismemesini saglamak esastir. Bu anlamda
izlenecek yontem, asagidaki adimlardan olugmaktadir:

> Oncelikle ilgilenilen karar probleminin secenekler
uzayimun tamimlanmasina ¢alisiimistir. Bu agamada Milli
Egitim Temel Kanunu ve geleneklerin Milli Egitim
Bakanligi'na yiikledigi sorumluluklar, Devlet Biit¢esi’nin
olanaklari gibi pratik sinirlar, toplumsal degisimin yén ve
bilyiiklagiine ait varsayimlar, BDE uygulamalarimin
dayattif1 teknik sinirhiliklar ve yonetim biliminin bulgulan
segeneklerin tanimlanmasi igin zemin olusturmustur.

- S6zkonusu segenekler uzayinda yer alan seceneklerin
birbiriyle karsilagtirilabildigi durumlarda,
kargilastirmalar yapilmistir. Bu tir kargilastirmalarda
ekonomiklik, egitsellik ve teknik olabilirligin yanisira
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sistemin  yOnetilebilirligi de  dikkate alinmasina
calistimugtir.

- BDE Projesi’ne ait karar problemlerinin pek ¢ogunun
secenekler uzay), bagka karar problemlerinin nasil
sonuglandirildifina bagli olarak degisir. Ozellikle sistemin
bu tir dinamik nitelikleri nedeniyle seceneklerin
kargilastinnlamadigi,  hatta  yeterince duyarhilikla
tamimlanmasinin bile miimkiin olmadif1 durumlarda, bu
kosullara yol agan sebepler ortaya konmusgtur.

Yukaridaki yaklagim, birbirinden ¢ok farkli hiyerarsik diizlemlerde yer
alan karar problemlerinin ele alinmasini gerektirir. Bir¢ok bakimdan cesitli
sakincalar i¢eren bu durum, BDE Projesi’nin varolan yonetiminin dagimiklifinin
bir sonucudur. Diger bir deyisle simdiye kadar ele alinan, bazilann belirli bir
¢ozlime ulagtirilmug olan karar problemleri, sistematik yapiun gere§i olan bir
hiyerarsiye sahip degildir. Daha oncelikli ve stratejik bir problem ¢bziime
kavusturulmadan, aslinda bu karara bagl olmasi gereken bir bagka karar
problemine ¢6ziim 6nerisi gelistirilebildigi gozlenmektedir.

Ote yandan, tamumlanan karar problemlerinin, belirlenen seceneklerin ve
Onerilen c¢oOziimlerin gégici olduklann akildan ¢ikarilmamalidir. Caligmanin
bagindan beri vurgulandify gibi, BDE Projesi, egitim sisteminin koklii degisimler
gecirerek, toplumsal etkinlikler i¢inde uyumlu bir yapiya sahip olmasi igin gerekli
olan teknolojik yenilenmenin bir araci olarak goriilmektedir. Bu yiizden BDE
Projesi’nin de iginde yer aldifn bu donem, egitim sistemi icin bir gegis donemidir.
Dolayisiyla bu dénemde iiretilen politikalar, s6zkonusu teknolojik yenilenmenin
gerceklestirildigi, egitim sisteminin yeni yap1 ve kimligine kavustuu kararl
dénem icin gegerliligi olmayan politikalar olacaktir.

4.2. Amaclar

BDE Projesi’nin amact konusunda yeterli bir goriigbirligi yoktur. Amacin
belirsizligi, biitiin insan etkinlikleri i¢in 6nemli bir handikaptir. BDE Projesi
kapsaminda bir etkinlikler toplami i¢in ise, biitiin kesimlerin iizerinde anlagmaya
varmig oldugu bir amacin yoklugu, ¢ok Onemli bir zaaftir. Bu yiizden BDE
Projesi’nin amact belirlenmeli, belirlenen amacin projeye taraf olan kisi ve
kurumlarca benimsenmesi saglanmalidir. Amacin belirlenmesi, bu ¢aligmanin
izleyen boliimlerinde yapilacak tartigmalar icin gerekli zeminin saglanmasi igin
de zorunludur.

Tirkiye’de cesitli kisi ve kurumlarin BDE Projesi'ne atfettikleri
amaclarin, agagidaki dort ana baghk altinda toplanabilecegi gosterilmigti.

> Bilgisayar okuryazarhig kazandirmak

- Bilgisayar egitimi yapmak

- Bilgisayan bir egitim araci olarak kullanmak

- Bilgisayar yardimiyla egitim sistemini yenilegtirmek



Aslinda bu amaclarin her biri projenin temel amac olarak
benimsenebilir. Diger bir deyigle egitim sistemlerinin, yukarida siralanan konular
hakkinda sorumluluklarn vardir ve bu sorumluluklar, her gecen giin biraz daha
yogunlasiyor goriinmektedir. Ote yandan bilgisayarlar, bu amaglarin her birine
ulagilmasi i¢in etkili bir yardime: olma olanagina sahiptir.

Ancak yukarida sayilan amaglarin ilk {icli, egitim sisteminin varolan
yapisal Ozellikleri iginde tamimlanmis olmasina kargihik, dordiincii amag¢ bu
- Ozellikleri  degistirmeye  yoneliktir. Tirk Egitim  Sistemi’nin varolan
problemlerinin analizi de, ashinda sistemin toplumsal degisime uyum
saglayabilmesi igin, koklii yapisal degisimlere gereksinmesi oldugunu
gostermektedir. Buna kargihk bilgisayarlardan egitim alaninda yararlamlmasi
konusundaki deneyim yetersizligi, egitim sisteminin bilgisayar yardinuyla
yenilegtirilmesi igin heniiz yeterince hazir olunmadifini diigiindiirmektedir.
Bilgisayarlarin egitsel gizilgiicii, egitim sistemlerinin sorunlarimn pek ¢ogu icin
uygun bir ¢6ziim alternatifi olacaklarimi géstermektedir. Ancak bu gizilgiiclin
hayata gecirilmesi konusundaki bilgi birikiminin yeterli oldugu sdylenemez.

Ote yandan bilgisayar okuryazarligs kazandirmak ve bilgisayar egitimi
yapmak gibi amaglar da, BDE Projesi’nin sonuglarina dayanarak egitim sistemine
yeni bir soluk katilmasi i¢in olduk¢a yetersiz kalirlar. Kaldi ki bu amaglarn iilke
capinda yaygin bir bilgisayarlagsmayr bile hakli ¢karmasi olduk¢a giig
goriinmektedir. Ozetle sdylemek gerekirse, yukarida siralanan amaglarin ilk ikisi
BDE Projesi i¢in hafif kalmakta, sonuncusu ise agir gelmektedir.

Daha onceki boliimlerde dile getirilen elestiriler hatirlamirsa, egitim
sisteminin koklii bir doniigiime gereksinmesi oldugu, teknolojinin bu doniigiim
icin vazgegilmez bir eksen gorevi gormesi gerektigi ve BDE’nin bu gergeve iginde
ancak deger kazanacag 6ne siiriilmiigtil. Ancak egitim sisteminin varolan yapisal
ozelliklerinin, bdyle bir koklii degisim i¢in son derece uygunsuz oldugu da
agiktir. Bu anlamda orta vadeli hedef, egitim sisteminin yenilegtirilmesi
olmalidir. Ancak bu hedef, tek bagina BDE Projesi’'ne yiiklenemez. Daha
dogrusu BDE Projesi'ne bdyle bir hedef tayin edildi§i durumda, projenin
basarisizlifa uframa ihtimalinin onemli Olciide artacagi oOne siiriilebilir. Bu
yiizden BDE Projesi bir gecis donemi olarak degerlendirilmeli, kisa vadede
egitim organizasyonunun degisebilirlik kapasitesini genigletmek amaclanmalidir.
Bilgisayarlarin birer ders araci olarak kullanimi, egitim sistemlerinin hantallifim
zorunlu kilan bazi nedenleri ortadan kaldirarak, Bakanlik kadrolarimin genel
yenilegmeyi daha  kolay destekleyip  gergeklestirebilmelerine  ortam
hazirlanabilir. Ayrica bu siire¢ icginde, bilgisayarin egitsel gizilgiiciinden
yararlanma konusundaki deneyim de 6nemli Olgiide artar. Daha dogrusu siiregten
bu deneyimi artirmak, egitsel nitelikleri yiksek ders yazilimu edinmek,
Ogretmenlerin -bilgisayarlarin devreye girisi sonucunda- degisen rollerini
tanimlamak, onlar: yeni rollerine hazirlamak ve bilgisayarh sistemleri ekonomik
bir bigimde kurup isletmek igin yararlanilmahdir.

Bu noktada, BDE Projesi’nin amacinin bilgisayardan bir egitim araci
olarak yararlanmak olmasina karsilik, orta vadede daha genis ufuklu gelismelere
hazir olunmas: gerektigi 6nerilmektedir. Diger bir deyisle projenin ydnetiminden
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sorumlu olanlarin, uygulama agamasinda ortaya ¢ikabilecek imkanlan
degerlendirmek konusunda uyanik olmalari gerekmektedir. Izleyen kesimlerde
ele alinacak basliklar, projenin amacinin bilgisayari bir egitim araci olarak
degerlendirmek oldugu, ancak egitimde bilgisayarin kullamlmasiyla birlikte,
sistemde 6nemli degisikliklerin ortaya ¢ikacag: varsayimu iizerine incelenecektir.

BDE Projesi’nin egitimde verimi artiricl bir iglevi de olmalidir, ¢linkii
efitim sisteminin en belirgin sorunu verimsizlik olarak ortaya gtkmaktadir. Egitim
verimine olumlu etki yapmayacak bir gelismenin, varolan darbogazlar altinda
uzun siireli olma sans1 yok denecek kadar azdir. Gergekten de Tiirk Egitim
Sistemi’nde sistemin sorunlarinin bir béliimiinii ¢dzmeye yonelik cesitli ¢abalar,
yeterince verimli olamadiklari icin, kisa siire icinde aginmuglardir. Egitim
sisteminin girdilerinin verimsizligi, dogrudan dogruya sistemin yonetiminin
basarisizlifn olarak degerlendirilebilir, ¢linkii verim artisi, y6netimin temel
gorevlerinden biridir [312].

Bir sistemin verimi ¢ikti/girdi oraniyla tanimlanabilir. Egitim sisteminin
biitin girdileri, finansmamin bir fonksiyonudur. Diger bir deyisle, yeterli
finansman bulundugunda 6gretmenlerin niceligi ve niteligi artirilabilir, egitim arag
ve geregleri iyilestirilebilir, fiziksel kapasite artirilabilir ve nitelikge
gelistirilebilir, ders malzemelerinin kalitesi yiikseltilebilir [313].

Egitim sisteminin c¢tktilari ise efitim goren Ogrencilerin sayisi ile
gordiikleri egitimin niteliginin bir fonksiyonudur. Diger bir deyisle, 6grenci
sayisini ve Ofrenim siiresini, kaliteden fedakarlik yaparak artirmak, ¢iktimin
artmasma yetmez. Benzer sekilde 6grenci sayisim azaltarak kalitede saglanacak
iyilestirme de ¢iktinin artmasi igin yeterli degildir. Ancak genellikle iiretilen
egitim miktar: ile kalite celisen o6zelliklerdir, sabit kaynakla birini artirmak,
digerinin diigsmesine yol acar.

Egitimin kalitesinin 6l¢limi olduk¢a zordur. Bu konuda gelistirilmis
olan ogrenci/0gretmen orani, egitime baslama yas), laboratuvar kullamim oram
gibi olgiitlerin yaygin kullamima ulagtifi gézlenmektedir [314]. Bu tiir olgiitler
egitimin kalitesi igin gecerli Olglitlerdir, ancak yeterli olduklarimi séylemek
zordur. Avni AKYOL un, Milli Egitim Bakam olarak yaptig1 belirlemelere gore,
Tiirk egitim sistemi

312 Yonetim, verimi artirict bir diretim girdisi olarak nitelenebilir. Ornek olarak bkz. DRUCKER,
1989, s. 227. Drucker "yonetim olgusunun ortaya ¢ikig, bilgiyi sosyal bir siis ve liks olmaktan
¢ikararak herhangi bir ekonominin gergek sermayesi haline getirmigtir" demektedir.

313 Kugkusuz yukanida dile getirilenler, ancak egitimin ogretmen, ders araci, ders malzemesi ve
fiziksel kapasite gibi girdilerinin nasil iyilestirileceginin bilindigi ama yeterli kaynak
bulunamadi@: igin bilinenlerin hayata gecirilemedigi varsayimina dayanmaktadir. Varolan
kaynaklarin kullanimuna bakilirsa, bu varsaymmin da gozden gegirilmesi gerekir. Ancak en
azindan yeterli kaynak bulundugu durumda, kaynagin nasil kullamidmas: gerektifinin
Ogrenilebilecegi dikkate alinarak, bu varsayimin gegerli oldugu kabul edilebilir.

314 Genel olarak egitim sistemlerinin bagarim diizeyini tartisan ya da kargilagtiran gahgmalarda,
sozkonusu odlgiitlerin birinin ya da birkagmin kullanildigy gozlenmektedir. Ornek olarak bkz.
BALOGLU, 1989 ve UNESCO, 1988.
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- genellikle 6grenmeye degil, 6gretmeye;

* yapmaya degil, bilmeye;

° aragtirmaya degil, ezberlemeye;

> ise, meslege degil, sekle;

- somut ve soyut bazi anahtar kavramlan kazandirmaya
degil, gereksiz ayrintilara;

- ¢ocufun, gencin yetenegini ortaya ¢ikarmaya degil,
verdiklerimizi 6l¢meye;

 insanin Ozilinii, rubunu, suurunu gelistirmeye ve
gliclendirmeye degil, goriintiisiinii degistirmeye;

> cocukta kisilik ve karakter gelistirmeye degil, miifredat
programmlarin bitirmeye;

- insanin  kendi kendisi olabilmesine degil, bizim
istedigimize gore, ¢cocugun ve gencin bilyiiklerinin onun
hakkindaki kararina gére yetistirilmesine;

- fireticilige, tutumlu olmaya ve tasarrufa degil, tiiketicilige;

> elestirici, bagimsiz ve hiir bir dimag ve medeni cesaret

sahibi olmaya degil, genellikle elestirmemeye;

diisiinmeyi gelistirmeye ve 6zendirmeye degil, varolanla

yetinmeye ve genellikle kabullenmeye;

- akla ve mantiga degil, mutlak itaate;

- mesleki ve teknik egitime degil, akademik ve genel
efitime;

° basariy1 degil, basarisizlif1 6l¢meye;

° yetenege gore secen, degerlendiren, yonlendiren degil,
elemeye, itmeye, sistemin digina atmaya;

°

agirhk, oncelik ve defer veren bir yaklagim, anlayis ve uygulama
icindedir [315]. Yukarida dile getirilen olumsuzluklarin énemli bir boliimiiniin
evrensel nitelik tagidifl ve sadece egitim sisteminin sorumlulugu sayilamayaca$
diigtiniilebilir. Ancak bu olumsuzluklari tasiyan bir sistemin kaliteli {iriin
verdigini 6ne siirmek de oldukca giictiir. Aslinda bu tiir olumsuzluklar sik sik,
cesitli bilim adamlar1 ve yetkililer tarafindan dile getirildigi halde, agilmalari
konusunda 6nemli bir basar: saglanamamustir. Clinkii egitim sisteminin ol¢iilebilir
giktilar1 agisindan da yeterli basari saglanamamig olmasi yiiziinden, bu tiir
ciktilarin yiikseltilmesinin tercih edildigi gozlenmektedir. Ote yandan 8gretmen

315 MEB, Ortadgretimde Yeniden Diizenleme ve Reform Semineri, (Ankara: 19-21 Mart 1990), s.
10-11.
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bagina Ofrenci sayisim azaltarak, ders arag¢ ve gereclerini iyilestirerek, egitime
baslama yasim degistirerek, yukarida siralanan olumsuzluklarin -en azindan- bir
boliimiiniin, ortadan kaldiriimasimin miimkiin olmadig da sdylenebilir.

Bu durum, sistemin ¢ok duyarli oldugu bir noktay: ortaya ¢ikarmaktadir:
Sistemin ¢iktilar1 her ne kadar nitelik ve niceligin birlikte bir fonksiyonu ise de,
karar vericiler igin nicelik, genellikle daha biiylik 6nem tagimistir. Bu yiizden
BDE Projesi, kisa siirede, sistemin finansal girdilerinin nicel ¢iktilarim artirict
etki yapmalidir. Sistemin finansal girdileri i¢inde Ogretmen maaglari ¢ok biiyiik
pay tutmaktadir [316]. Dolayisiyla &gretmen sayisimt artirmadan okullagma
oranlarim artirma aract olarak BDE’den yararlanilmasi saglanabilirse, proje
kendisini kolaylikla hakli ¢ikartabilecektir.

Finansman

Kadrolama

Orgiitieme

Planlama

Sekil 4.2. BDE Projesi’nin amact.

Bilgisayarin bir egitim araci olarak kullanimi, 6gretmen/6grenci oraninin
diismesine izin verir. Dahasi bdyle bir uygulamada kalite korunabilir hatta
artirilabilir. BDE Projesi'nin siireklilifinin saglanabilmesi ve egitim sisteminin
kendisini yenilemesine bir payanda gdrevi gorebilmesi i¢in, bu olanagin
kullanilmas: zorunludur. Diger bir deyisle bilgisayar bir egitim araci olarak

316 Milli Egitim Bakanligi biitgesi iginde cari giderler yiizde 80’den bityilk pay tutmaktadir. 1990
yilinda 8,5 trilyonluk biitgenin 7,3 trilyonu, 1991 yilinda 15 trilyonluk biitgenin 13 trilyonu cari
harcamalar i¢in kullanilmigtir. 1992 yili biltce tasarsina gore ise 30,3 trilyonluk biit¢enin 26,3
trilyonu cari harcamalar igin ayrimigtr. Bkz. TOPTAN, 1992. Bu durum anzi bir durum
degildir. Hatta yildan yila egitim harcamalarinn bitt¢edeki paymnin artigina paralel olarak, cari
harcamalarn egitim biitgesindeki payinin da artti1 séylenebilir. 1980°1i yillarn ikingi yarisinda
cari harcamalarn egitim biitgesindeki orami, yiizde 65 civarmndadir. Bit¢enin yiizde 45-50
kadari personel gideridir ve bunun da ¢ok dnemli bir bolimi ogretmen maaglaridir. 1980’1
yillarin ikinci yarisimdaki degerler icin bkz. BALOGLU, 1990, 5. 97.
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kullamlacak ve egitim kalitesini disiirmeden ogretmen basina diigen 6grenci
sayisin artmasina izin verecek bir uygulama amaclanmali, bu amacin ilgili
biitiin kesimlerce paylagilmas: icin gerekli énlemler alinmalidir. Yukanda dile
getirilen tartismalar ¢ercevesinde BDE Projesi icin 6nerilen amag, Sekil 4.2’de
gosterilmistir.

4.3. Planlama
Planlama etkinlikleri

> strateji,
> orta vadeli planlar ve
- kisa vadeli programlar

olmak iizere ii¢ farkli vadeye yayilir. Her {i¢ vadede de planlarin amaglara uygun
olmas: gerekir. Diger bir deyigle, olugturulan planlar, 6rgiitiin ve/veya projenin
belirlenmis olan amagclarina ulasilabilmesi icin gerekli olan biitiin eylemlerin
niteliklerini, zamanlamalarim, kaynak gereksinmelerini ve bu kaynaklarin elde
edilmesinin kosullarini icermelidir.

BDE Projesi’nin amaglarinin vadelerine gére yeniden gruplandinlarak,

° kisa vadede bilgisayarin bir eZitim aract olarak
kullanilmasini saglamak, boylelikie egitimin kalitesinde ve
yayginhginda iyilesme saglamak,

° orta vadede egitimi teknoloji olarak yenilenmesine zemin
hazirlamak, diger bir deyigle efitim sisteminin yapisal
Ozellikleri ile toplumsal organizasyonun diger unsurlari
arasindaki  uyumsuzlugun  giderilmesine  katkida
bulunmak

olarak tamimlandify durumda [317], Proje’nin deneysel bir nitelii oldugu da
kabul edilmis olmaktadir. Ciinkd,

- bir yandan bilgisayarlarin ¢ok yiiksek bir egitsel gizilgiicii
oldugu bilinse de, egitim sistemlerinin bu gizilgii¢ten nasil
yararlanabilecegi konusunda, heniiz iizerinde
gortigbirlifine varilmug yol ve yontemler mevcut degildir,

- ote yandan, teknolojik olarak daha gelismig bir egitim
anlayiginda bilgisayarlarin roliiniin ne olacagl, egitim
sisteminin  hizla ve  gilvenilir  bir  bicimde
bilgisayarlastirilmas: i¢in ne tiir donamm 6&zellikleri
lizerine yatinm yapilmas: gerektigi, yazilim dretiminde

317 BDE Projesi’nin stratejik hedefleri ile egitim sisteminin stratejik hedeflerinin birbiriyle
gakigmasi beklenebilir. Bu yiizden ayrica cle alinmasi gereksiz gdriilmiigtiir.
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devletin ve 6zel sektoriin rollerinin ne olmas: gerektigi,
Ogretmen yetistirme politikalarimin nasil olusturulmasi
gerektigi gibi cesitli karar problemleri, konuyla ilgili
kamuoyunun iizerinde anlagmaya varabilecegi sekilde
tamimlanmig degildir.

Bilgisayarlarin hem bir egitim seansini, 6rnegin bir ders saatini, hem de
topyekiin bir egitim yagaminm 6nemli 6l¢lide degistirme gizilgiicii vardir. Ancak
bu gizilgiiciin varhiginin bilinmesi ile yaygin olarak hayata gecirilmesi arasinda,
oldukca o6nmemli ve uzun bir yol vardir. Bu yol o6nemlidir, ¢linkii egitim
sistemlerinin yenilestirilmesi siirecinde yapilabilecek her hangi bir hatanin sosyal
maliyeti ¢ok yiitksektir. Planlama asamasi, bu yiizden biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bu anlamda oOncelikle BDE konusunda yerlesik dogrulara heniiz
ulagilmamug oldugu, uygulama ve denetim asamalarinda ortaya gikacak gergekler
cercevesinde planmin yon ve hedef degistirme ihtimalinin oldukga yiiksek oldugu
gozOniinde  tutulmalidir. Bu  yizden  hazirlanacak plan, kolaylikla
giincellestirilebilir niteliklere sahip olmalidir. Dahast planin giincellestirilmesini
gerektirebilecek uygulama sonuclarinin, gecikmeden geri bildirilmesini
saglayacak kanallar tasarlanmali ve ¢aligir durumda tutulmahdar.

Planin degisebilirliginin yanisira, konuyla ilgili akademik kamuoyu basta
olmak tzere, ¢ok genis bir toplumsal taban tarafindan paylagilmasi
saglanmahdir. Anlasildigy kadariyla Bakanhk, Danigma Kurullarr’mi biraz da bu
kaygiyla toplamigtir.

Biiyiik 6lciide politik nitelikler taglyan egitim sisteminde, yine biiyiik
Olgiide politik gerekcelerle hizlandirilan teknolojik yenilenme caligmalarimin,
timilyle akademik kaygilarla yonlendirilmesinin imkansizlii agiktir. Aslinda
onemli olan, politik nitelikli kararlarin, bilimsel bir tabana sahip olmasini
saglamaktir. Bu da ancak Damisma Kurullar’’nda Bakanligin politik tercihlerini
yeterince aciklikla ortaya koymasiyla saglanabilir.

BDE konusunda yerlesik dogrularin olmamasi ve egitim alaninda
gerceklestirilecek bir yenilegtirme siirecinde yapilabilecek hatalarin sosyal
maliyetinin ¢ok yliksek olmasi, kisa ddnemde, yurt c¢apinda, biitiin okullarda,
biitlin derslerin bilgisayarlastiriimasinin sakincalt oldugunu da gosterir. Kaldi ki
BDE konusunda giivenilir bilgilere sahip olunsa bile, kisa siire icinde, biitiin
okullarin,  biitiin derslerde bilgisayardan  yararlamilacak sekilde
bilgisayarlastirilmas: i¢in, ne gerekli donanimin edinilmesi, ne gerekli yazilimin
iiretilmesi, ne de 6fretmenlerin hazirlanmasi miimkiin degildir. Bu durumda
gesitli onceliklerin belirlenmesi zorunlulugu vardir. Planlama bu &nceliklerin
belirlenmesi ve etkinliklerin bu ¢nceliklere gore cizelgelendirilmesi siireci olarak
degerlendirilebilir.

Bu durumda planlama siirecinde ele alinmasi zorunlu goriinen karar
problemleri agagidaki gibi simiflandirilabilir:

- BDE  calismalan hangi egitim  kademesinde
yogunlastirilacaktir?



> BDE ¢aligmalar1 hangi 6lcekte tutulacaktir?

- BDE wuygulamalari hangi cografi Onceliklere gore
¢izelgelendirilecektir?

> Oncelikli olarak hangi derslerde, ya da ne tiir derslerde
bilgisayardan yararlamlacaktir?

- BDE caligmalarn ile miifredat aragtirma ve gelistirme
etkinlikleri ne gekilde iliskilendirilecektir?

> BDE yazilimlarinin yaklagimi nasil olacaktir? Diger bir
deyisle bilgisayar bir bilgi aktarma aract olarak mu,
laboratuvar simiilatoérii olarak mi, yoksa aligtirma ve
tekrar araci olarak mi degerlendirilecektir?

> Donanim  spesifikasyonlari ne tiir bir stratejiye
dayanacak, donamim edinmede mne gibi kistaslar
kullanilacaktir?

- Yazilim spesifikasyonlar1 ne tiir bir stratejiye dayanacak,
yazilim tiretim kapasitesi nasil olusturulacaktir?

- Ogretmen yetistirme siirecinin BDE’ye uyarlanmasi nasil
saglanacaktir?

Yukanida siralanan karar problemlerinin son ii¢li -donamm ve yazilim
spesifikasyonlan ile dgretmen yetistirme politikalari- ileride ayrintili olarak ele
alindif1 icin, burada sadece diger karar problemlerine yénelik secenekler
tartigilmgtir.

4.3.1. Egitim Kademesi Sec¢imi

Bakanlifin BDE Projesi’nde agurhikli hedefinin lise ve dengi okullar
oldupu goézlenmektedir. Buna karsilik ana, ilk ve ortaokul diizeylerinde cesitli
okullara da bilgisayar laboratuvar: kurulmug durumdadir.

Okuléncesinde de ilkogretimde de cag niifusu ¢ok kalabaliktir. Ayrica
ilkokullarda okullasma orani ve hedefleri cok yiiksektir. Bu durumda bu
diizeylerin bilgisayarlastirilmasi icin

> ya ¢ok biiytik kaynak gerekecek,

> ya okullara gostermelik bilgisayar laboratuvarlari kurulup
ogrencilerin bilgisayar basinda gecirdikleri siireler ¢ok
kisa tutulacak,

- ya da firsat esitliginin gozden cikarilmasina yol agacak
sekilde, aymi cagdaki c¢ocuklarin sadece bir kismuna
bilgisayar gotiiriilebilecektir.

Her ii¢ durumun da projenin bagarisizlik hanesine yazilma ve projeyi
kamuoyu desteginden yoksun birakma riski oldukea yliksektir.

Ikégretimin ikinci kademesi olan ortaokullar i¢in de, yukanidaki riskler
-biraz daha kiiciik olmakla birlikte- gegerlidir. Oysa lise ve dengi ¢ag niifusunun
daha kiigiik, okullagma oranlarinin ise anlamli dlgiide diigiik olmasi, bu seviyede
bilgisayarlagsma i¢in yukaridaki riskierin ortadan kalkmasina yol agmaktadir.
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Lise seviyesinde genel liseler ile mesleki ve teknik liselerin 6grenci paylari,
birbirine oldukg¢a yakindir. Bu iki kategori arasinda BDE agisindan 6nem tasiyan
farklhiliklarin bir bélimi, asagidaki gibi siralanabilir:

> Mesleki ve teknik egitim, istenen kadar olmasa da, genel
egitim ile karsilagtirilmayacak kadar yogun bir bigimde
yaparak dgrenme felsefesine dayahdir.

> Mesleki ve teknik egitimde cok sayida brang vardir, ortak
dersler az sayidadir, bu ylizden ¢ok sayida farkli ders igin
yazilim iiretimi gerekir. Oysa iiretilen yazilimlar az sayida
Ogrenci icin kullamlacaktir. Genel liseler icgin iretilen
Ofretici yazilimlar ise her yil yiizbinlerce 6grenci
tarafindan tiiketilecegi icin, birim maliyetleri ¢ok diisiik
olacaktir.

° Teknik ve Endiistri Meslek Liseleri bilgisayarlagmaya,
genel liselere gore c¢ok daha hazirdir. Bu durum
uygulama asamasinda farkl stratejiler gerektirir.

Dolayisiyla her egitim kademesinin bilgisayarlastiriimasimin  tagidigi
riskler ve sagladifn imkanlar birbirinden farkhidir. Yazilim iiretiminden
uygulamanin denetlenmesine kadar, projenin her asamasinda, secilen egitim
kademesine gore farkl stratejiler iiretilmesi gerekir. Bu ytizden belirli bir egitim
kademesinin segilmesi, bu kademe iizerinde yogunlagilmasi, yeterli deneyim
saglandiktan sonra diger egitim kademeleri i¢in  bilgisayarlasmanin
yayginlagtinlmasi uygun olur.

Belirli bir egitim kademesinin se¢imi problemi, biiyiik ol¢iide igletme
etkinliklerinin bilgisayarlastirilmas: stratejilerini andirir. Bu durumda segenekler
arasindan

> en kolay bilgisayarlastirilabilir olan,

> bilgisayarlastirilmasi en az risk tagiyan,

- bilgisayarlastirilmasiyla en ¢ok katk:i saglanacak olan ya
da

- varolan sistem iginde en problemli olan,

secenegin segilmesi uygun olur. Yukarida siralanan segim kistaslarindan
hangisinin tercih edilecegi, genellikle iist yonetimin politik tercihlerine baghdir
[318].

318 P. G. W. KEEN, "Information Systems and Organizational Change", ACM Comm., Cilt 24, s.
24-33, (1981).



4.3.2. Bilgisayarlasma Olcegi

BDE Projesi'nde ortaya c¢ikan aksakliklarin 6nemli bir bolimiiniin,
projenin kiiciik 6lcekli olmasindan kaynaklandifi 6ne siriilebilir. Diger bir
deyisle projenin beklenen faydalari iiretebilecegi ekonomik &lgek, bugilinkii
uygulama ve kisa dénemli hedeflerden ¢ok daha bilyiikk gériinmektedir [319].
Biiyiik 6l¢ekli bir projenin saglayacagi en belirgin faydalar arasinda;

> donanimin maliyetlerinde diigme,

- donmamim edinme ig¢in yabanci sermaye ithalinin
olabilirligi,

- Tiirkiye’de elektronik ve egitim sektorlerinin dogusuna
katki saglama imkam: ve  bdylelikle egitimin
bilgisayarlastirilmas: konusunda Ullke genelinde yaygin
destek ihtimali,

> yazihmun birim maliyetinde diisme ve bdylelikle yazilim
kalitesinin artirilma imkani,

> uygulama problemlerinin marjinallikten kurtulmas: ve
boylelikle Bakanlik merkez ve tasra teskilatinda gerekli
diizenleme ve kadrolamalarin ekonomiklesmesi,

> okul yonetimlerinin, uygulama sirasinda ortaya ¢ikan ve
¢bziimii en zor goOrinen laboratuvann gizelgelenmesi
probleminden kurtarilmasi ve

* @gretmen yetistirme sorununa kokli ve kalic1 ¢oziimlerin
iiretilmesi imkan:

sayilabilir. Cogu daha 6nce ayrintili olarak tartigilan konulara dayanan yukaridaki
baghklar, BDE Projesi’nin 0lceginin biiyiitilmesinin saglayacagi katkilarin bir
bolimiinii ozetlemektedir. Bu ylizden ¢ok kisa siire icinde ortadgretim
kurumlanimin kitle halinde bilgisayarlastiriimasina yonelik bir stratejinin ¢ok
verimli olacagl séylenebilir.

Egitime bilgisayarlarin girisinin egitim ekonomisi agisindan tagidifi 6nem
defalarca wvurgulanmistir. Ancak, BDE sadece ekonomik bir katk: olanag

319 Her hangi bir ekonomik etkinligin birim maliyeti, iretim miktart artikga diiger. Ancak belirli
bir iiretim diizeyinin Gzerinde, birim iiretim maliyeti, {iretim maktar arttikga artmaya baglar.
Bu iiretim diizeyi, ekonomik olgek olarak adlandirilir. Teknolojinin firetime en belirgin
etkilerinden biri, ekonomik 6lgegi biyiitmektir. Diger bir deyigle, iretimde teknoloji yogunlugu
arttik¢a, en diigitk birim maliyeti elde etmek i¢in daha buyik 6lgekli iiretim yapmak gerekir.
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tagimaz. Aym zamanda egitimin -kalite gibi- ekonomik olmayan problemleri igin
de Onemli bir ¢oziim olanagi tasir. Ancak egitimin en temel ve evrensel
ilkelerinden biri firsat egitligi ilkesidir. Biiyiik olgekli bir proje, firsat esitliginin
saglanmasi i¢in de zorunludur [320].

4.3.3. Cografi Dagihm

Gorildigi kadariyla Bakanhk, bilgisayarlastinlan okullarin cografi
olarak yayginlagtirlmasindan yanadir. Bu e§ilimin ardinda politik tercihlerin
yattif1 ise yeterince acgiktir. Ancak, Tiirkiye'nin bilgisayar varlifimin belirli
yorelerde yogunlagmis oldugu ve bu yiizden bilgisayara erigim konusunda énemli
bir firsat esitsizligi dogdugu goz onilinde bulundurulursa, bu politik tercihin hakh
bir zemine sahip oldugu da kolaylikla séylenebilir.

Buna karsilik, bilgisayar yogunlugunun disiik oldugu bdlgelerdeki
okullarin bilgisayarlagtinnlmasinin, bakim ve destek hizmetlerini giiclestirecegi de
soylenebilir. Bilgisayar saglayan firmalarin c¢ogunun, bu bolgelerde, yeterli
yayginlikta oOrgiitlenememis olmasi ve nitelikli eleman istthdaminda giicliik
¢ekmesi, bir yandan bakim ve destek hizmetlerinin gecikmesine, 6te yandan da
bu tiir hizmetlerin maliyetleri artirmasina yol agacaktir.

Olasilikli bir nitelik tasiyan bakim onarim maliyetleri ile uzun dénemli
sosyal nitelikler tasiyan faydalarin birbiriyle kargilastirilmasi miimkiin degildir.
Aslinda s6zkonusu karar problemi de politik bir karar problemidir. Ancak karar
vericilerin performansint artirmak i¢in, ortaya ¢ikmasi beklenen ek maliyetlerin
uzmanlar tarafindan tahmin edilip, bu bilgilerin karar vericilere saglanmasinda
yarar oldugu da aciktir.

4.3.4. Bilgisayarlastirilacak Dersler

Bakanlifin BDE uygulamalari, Tarih gibi bazi sosyal dersler ile Tiirkge,
Edebiyat gibi dersler disindaki hemen biitiin derslerin bilgisayarlagtirnlmasina
caligildify izlenimini uyandirmaktadir. Cok cesitli mesleki ve teknik brangin,
cesitli derslerine iligkin yazilim siparisi verilmig ve tretimi saglanmigtir. Bu
dersler arasinda, Tiirkiye’de sadece bir tek okulda bulunan branglarin, yilda en
¢ok 30-40 6grencisi olan dersleri de vardir {321].

320 Olasidir ki bilgisayarlastinlmayan okullarin gosterdigi direncin sonucu olarak Bakanlik,
kurulmug olan bilgisayar laboratuvarlarinin sadece ilgili okulun degil, kentteki tiim okullarin
kullammia agilmasim bir genelgeyle istemistir (CIFTCI, 1992). Kismen de olsa firsat
esitligini saglamaya yonelik olan bu tir cabalar, ancak sembolik bir nitelik tagir. 1000’ yakin
ogrencisi olan bir okulda kurulmug olan 20 bilgisayarbk bir laboratuvar, okulun kendi
gereksinmesini bile kargilamaz. Bu durumda bir bilgisayar baginda iki 6grencinin gahsacag:
varsayllirsa, her dgrenci ancak 25 okul giiniinde bir giin bilgisayar basina oturacaktir. Bu tiir
bir uygulamanin yararsizhg ve planlama zorlugu agiktir. Laboratuvarin bagka okullara da
agilmasinin, bu durumda hig bir hitkmi olmadig: séylenebilir.

321 Kiz Teknik Ogretim Genel Midiirligine bagh olan Tekstil Bolimii igin hazirlatilan Hazir
Giyim Makina Bilgisi dersleri bir drnektir.



Bilgisayarlarin, az sayida O&grencinin Ogrenim gordiigi konularda
saglayabilecegi katkilar, iki temel baglik altinda toplanabilir:

° Birincisi, konuyla ilgili -genellikle az sayidaki-
uzmanlarin  cografi olarak dagmk  olmasindan
kaynaklanabilecek kayiplar ortadan kaldirilabilir. Ciinkii
daginik uzmanlar, 6gretici yazihm iiretimi agamasinda,
gecici ve kisa bir siire igin biraraya getirilebilir.
Uygulama sirasinda 6gretmenin konu uzman olmas: garti
aranmaz, yol gosterme ve rehberlik fonksiyonlarim
istelenen bir 6gretmenden yararlanilabilir.

- Ikincisi, az sayida 6grencinin 6grenim goérdiigii konular,
genellikle gelismeye ve degismeye daha acik olan
konulardir. Bu konularda ortaya ckan gelismeler,
Ofretici yazilimlarda, kitap gibi alternatif ortamlara gore,
daha kolay giincellestirilebilir.

Buna kargsilik, bu tiir konularin bilgisayarlastirilmasinin en 6nemli
sakincast ekonomiktir. Ofretici yazilim iiretim maliyetleri oldukga yiiksektir
[322]). Az sayida Ogrencinin kullanacag: bir yazihimin birim maliyeti, alternatif
Ogretim yontemlerine gore ¢ok daha pahali olur.

Ancak bilgisayarlastirilacak derslerin seg¢imi, sadece bilgisayarlarin
sagladip1 olanaklar agisindan degerlendirilemez. Ozellikle baslangic agamasinda,
bilgisayarlarin olanaklarindan ¢ok daha onemli olan, iki temel faktor dikkate
alinmahdir: Ogretici yazilim iiretim kapasitesi ve denetim kapasitesi.

Ogretici yazahum iiretimi, cok emek yogun bir etkinliktir. BDE deneme
uygulamalarinin gosterdigi en 6nemli olgulardan biri, nitelikli dgretici yazilim
iiretiminin pahali ve zaman alict bir yapisi oldugudur [323]. Ogretici yazilim
tiretimini gerceklestirecek bir ekip, egitim teknolojisi uzmamn, Ol¢gme
degerlendirme uzmani, egitim psikologu gibi, egitim bilimlerinden ¢esitli
uzmanlar, bilgisayar sistem analisti, programci ve operatér gibi bilgiiglem
uzmanlari, grafikerler ve konu uzmanlarindan olugsmak zorundadir [324]. Oysa

322 Kugkusuz yazilm maliyeti, yazilmin kalitesi ile yakindan ilikilidir. Ogretici yaziim
standartlarmin ortaya konmamig olmasi yiziinden, yazihm iiretim maliyetleri konusunda
oldukc¢a farkli degerler ortaya gikmaktadir. Ancak Correa, bir ders yili boyunca, belirli bir
dersi destekleyecek yazilimin maliyetinin bir milyon dolara ulagabildigine dikkat ¢ekmektedir
(CORREA, 1989). Ote yandan, BDE Projesi’'nde, haftada 2 saatlik bir dersin yazilum i¢in
(1991 fiyatlariyla) 200 milyon TL min iizerinde fiyat ddenmigtir.

323 Bu konuda vyapilan Olgiimler, iilkelerdeki iggiicih fiyatina, bilgisayarlagtirilacak dersin
ozelliklerine, secilen BDE yaklasimina (bilgi aktarimi, simiilasyon ya da ahgtirma) gore
onemli farkhiliklar sergilemektedir. Ancak bir yillik bir dersin bilgisayarlagtirilmasmn
maliyetinin bir milyon dolari1 bulabildigi one siiriilmektedir. Bkz. CORREA, 1989.
Tirkiye’deki uygulamada da, haftada dort saatlik bir dersin bilgisayarlastirdmasinin, 450
milyon TL civarinda oldugu hesaplanabilir.

324 Milli Egitim Bakanhgi, yaziim sartnamesinde, gesitli egitim uzmanlarmnimn, dzellikle de egitim
psikologlar: ile konu uzmanlarinin varligim vurgulamigtur.
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yukarida sayilan uzmanlarin énemli bir boliimii yiiksek ticretli meslek gruplarina
mensuptur. Bu yiizden iiretici yazilhmlarin maliyeti 6nemli dl¢iide yilikselmektedir
ve ayrilan kaynakla iiretilebilecek nitelikli yazilim hacmi, olduk¢a simrh
olabilmektedir.

Kald: ki yukarida belirlenen isgiicliniin kendisi de kit kaynaktir. Her
hangi bir ekonomide, s6zkonusu igkollarinda gérev yapabilecek atil iggiicii hacmi
oldukea simirlidir. Bu yiizden, bu uzmanlar etkili bir bicimde orgiitlenebilseler ve
yiiksek verimle ¢aligtirilabilseler bile, kisa siire icinde ¢ok sayida ve ¢esitli dersin
bilgisayarlagtinlmas: miimkiin goriinmemektedir. Ustelik heniiz 6gretici yazilm
standartlarimin yeterli o6lciide belirlenmemis olusu, liretim agamasinda 6nemli
zaman kayiplarina yol acabilmektedir.

Tirkiye’'nin BDE uygulamas1 6zelinde, yukarida belirlenen sorunlar,
gesitli ek boyutlar kazanabilmektedir. Bakanlifin politikas1 geregi olarak, ogretici
yaziimlarin ithal edilmesi imkansizlagmis, yabanci kaynakl iggiicii kullanim ise
onemli Ol¢lide zorlagmugtir. Egitimin milli karakterine dayandirilan bu politika,
ayn1 zamanda bir dgretici yazilim sektdri olusturma ¢abalarimin da bir parcasidir
[325]. Buna gore, Tiirkiye’de -bazi geligmis iilkelerle karsilastinldiginda- 6gretici
yazihim iiretimi konusundaki deneyim yetersizligi, egitim sisteminde kullamlacak
olan araglarda belirli bir nitelik kaybina yol acabilecektir. Ancak kisa vadeli bu
zayiflik, orta vadede saglanacagl beklenen avantajlar dikkate alinarak, goze
alinmig goriinmektedir. Kolaylikla hakli goriilebilecek olan bu tiir politikalarin,
Bakanlifin siparis yOntemine ise pek yansimadifi sdylenebilir. Yazihim
reticilerine orta vadede giliven duyan Bakanlik, hangi konularda yazihim
iiretilmesinin tercih edilecegini ireticilere birakmamugtir. Uygulamada ortaya
cikabilecek aksakliklarin bdyle bir tercihi yonlendirdigi diisiinilebilir.

Tiirkiye’de Ogretici yazilim iiretiminin bir boliimii, Bakanlifa donamm
saglayan firmalarin sorumluluguna verilmistir. Ozellikle ikinci uygulama yilinda,
gesitli yazilimevlerinin ayrica ihaleye katimasina izin verilmistir. Ancak
Tiirkiye’nin biiyiik yazilimevlerinin bu ihaleye ilgi gostermedigi goriilmektedir.
Ote yandan ihaleye katilan ve cesitli derslere ait yazilimlan iireten kuruluslarin
cogu, bu etkinligi ikincil bir etkinlik olarak gormiis, Bakanhigin beklentileri
dogrultusunda ekipler olugturmakta isteksiz davranmi§ ya da basarisiz kalmsg,
yiikiimliiliiklerini tamamlar tamamlamaz da eski etkinlik alanlarina dénmiigtiir.
Bu davramigin ¢ok az istisnasi vardir. Yazilimlarin kalitesi konusunda yapilan

325 "Panel", 1991.
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tartismalanin bilyiikk boéliimii, ihaleye katilan kuruluglarim bu davramglarimn
sonucu oldugu disiiniilebilir [326]. Buna dayanarak, Tiirkiye’nin yazilim iretim
kapasitesinin zorlandify, tiretilebilecek olandan ¢ok daha fazla yazilimin siparig
edildigi 6ne siiriilebilir [327].

Denetim kapasitesi ise, liretim kapasitesinden bile daha belirleyici bir
olgu olarak ortaya gitkmaktadir. Tiirkiye’de herhangi bir ders aracinin okullarda
kullanilabilmesi igin, Talim Terbiye Kurulu'ndan onay alinmasi zorunlulugu
vardir. Talim Terbiye Kurulu’nun ise, BDE Projesi’nden 6nce bile, varolan
kadrolariyla, sorumlu oldugu denetim fonksiyonunu zamamnda yerine
getirebilecek kapasiteden yoksun oldugu o6ne siiriilmektedir [328]. BDE
Projesi’nin ikinci yihnda hazirlatilan S000 saatlik dgretici yazilim, iki ay gibi kisa
bir siire i¢inde kurula ulagmig ve denetlenmesi istenmistir. Bu amacla her hangi
bir organizasyon ve kadro degisikligi yapilmayan kurulun, s6zkonusu fonksiyonu,
geregince yerine getirmesi oldukga giictiir.

Tagcl, 6gretici yazilim kalitesinin, BDE Projesi’nin basgarisi i¢in anahtar
rol oynadifimi 6ne siirdiikten sonra, baglangi¢ asamalarinda temel problemin,
kaliteyi korumak degil, gelistirmek olduguna dikkat ¢ekmektedir [329]. Bu da
ancak iyi yazilmun koti yazihmdan giivenilir bir sekilde ayrilmasi sayesinde
saglanabilir. Tagcr'ya gére bu ayrimin saglikli bir sekilde yapilabilmesi igin, 1991
yiinda, Ofgretici yazim denetimi konusunda yetistirilmis, cesitli uzmanhk
alanlarindan en az 100 kisi gerekirdi.

Bakanhigin Ofretici yazilim retiminde ortaya koydugu uzun dénemli
hedeflere ulagilabilmesi, ancak etkili bir denetim ve siireklilik arzeden bir
siparig-liretim siireciyle miimkiin olur.

4.3.5. Miifredata Iliskin Hususlar

Okul bir egitim fabrikas: olarak degerlendirildiginde, miifredat da
fabrikada uygulanan dretim programu olarak ele alinabilir. Egitim konusundaki
tartismalarm onemli bir bolimiiniin mifredatt hedef aldig1 6ne siiriilebilir.
Miifredatin, cevre faktérlerindeki degisim hizina paralel olarak degismesinin
saglanamamasi, elegtirilerin odak noktalarindan biridir. Buna karsihk her
miifredat degisikligi, egitimin uygulanmasinda cesitli giicliikler getirmektedir.
Kitaplarin degismesi, bir-iki yil arayla ayni siliregcten gecen kardeslerin,

326 Yazilimlarin kalitesinin diigiik oldugu konusunda, yaygin bir goritg birligi oldugu sdylenebilir.
Ornek olarak Bkz. MEB, 1991, s. 140 ve SENIS, 1991b.

327 Bu konuda bir tartigma igin érnek olarak bkz. CEMALETTIN N. TASCI, "Ogretici Yazahim
Ahm", E§. Tekn. ve BDE 1. Semp. Bildiriler, (Esl\1§n,1nr 1991). Tasc1 okullardaki bilgisayar
stoklarlmn bityiikligiine dikkati ¢ekerek, siparig cdilen yazihm miktarimm, uygulanabilir
yazihim miktarindan da ¢ok fazla oldugunu énc stirmektedir. Her okulda bir tek laboratuvarin,
buna kargilik ¢ok sayida sumf ve gubenin oldugu digiinulirse, bir okula ornegin 8-10 farkh
derse ait ogretici yazihmn yollanmasinin bir yarart yoktur.

328 TANRIKULU, 1992.

329 TASCI, 1991.
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birbirlerinin kitaplarindan yararlanmasin1 engellemektedir. Biiyiik kardesin
bilgisi, kiiciik kardese yardim icin vyeterli olmamaktadir. Ogretmenlerin
konularindaki degisimler icin egitilmelerinde aksakliklar c¢ikmaktadir. Belirli
derslerden basarisiz olan Ogrencilerin, aym dersi tekrarladiklar1 zaman, sorumlu
olduklar konular degismektedir.

Ozetle soylemek gerekirse, miifredatin degismesi de, degigmemesi de
sorunlara yol agmaktadir. Bu durum sagsirtict degildir. Ciinkii miifredatin
degismesi, fabrika icindeki uygulamalari  zorlastirmaktadir.  Okulun
teknolojisindeki gerilik yiiziinden, egitimin her kademedeki yonetimi, zaten
oldukca giictiir. Miifredat degisiklikleri, bu giicligli 6nemli boyutlarda artirabilir.
Buna kargihk miifredatin degismemesi, fabrikamin disindaki  sorunlari
agirlagtirmaktadir. Okulun, cevap vermekle yiikiimli oldugu talebi kargilama
imkani, hizla azalmaktadir.

Buna gore miifredat degisikliklerinin sonucunda ortaya ¢ikan sorunlarin
isletim sorunlari olmasina karsilik, miifredat degisiminin yavas - olmasinin
cikardigl sorunlar stratejik sorunlardir. Teknolojik yenilenme, her iki sorun
kategorisine de ¢oziimler iiretilmesini saglamalidir. Bilgisayarlarin diger alanlarda
sagladign imkanlarin egitim alaninda da ortaya ¢ikmasi durumunda, egitim
sisteminin yeni yapisinin, hem strateji, hem de igletim sorunlarimn ¢6ziimii icin
gerekli gizilgiice sahip olacag: beklenebilir.

Ancak BDE Projesi'yle ortaya cikan miifredat sorunu, yukarida
tamumlanan sorunlardan biraz farklidir. Miifredat, egitim fabrikas1 olan okulun
iiretim program: oldufuna gore, miifredatin belirlenmesinde, okulun teknik
imkanlan dikkate alinmig olmalidir. Diger bir deyisle, ancak okulda 6gretilebilir
olanlar miifredata girmistir. Okulun varsayilan fonksiyonuna goére dgretilmesi
gerekenlerin bir boliimii -liretim teknolojisi elvermedii igin- digarida birakilmig
olabilir [330]. Dolayisiyla miifredat, sadece egitim sistemlerinin amaglarinin degil,
aym zamanda teknolojinin imkanlarinin da bir sonucudur. Teknoloji degisimi,
yeni imkanlarn ortaya ¢itkmasina yol acgabilir ve miifredatin bu gozle yeniden
gozden gecirilmesi gerekir.

Milli Egitim Bakanli’'nda miifredat aragtirma ve geligtirme
¢alismalarimn, son yillarda hiz kazandifi gézlenmektedir. Diinya Bankasi’'ndan
alinacak olan kredinin hatiri sayilir bir bolimii bu amagla ayrilmigtir [331].
Ancak efgitim teknolojisindeki gelismeler ile miifredat arasindaki iligkilerin
kurulduguna dair ipuglarinin oldugunu sdéylemek giictiir. Diger bir deyisle, BDE
Projesi, miifredat ve miifredatin uygulama bi¢imi ayni kalmak kaydiyla, egitimde

330 Uretim teknolojisinin, iiriiniin niteliklerini belirleme konusundaki etkisi, bankaciliktan bir
ornekle goriilebilir. Mudinin hesabina, tlkenin her yerinden erigebilmesi, para yatirip
cekebilmesi, diger bir deyigle hesabin bir banka subesine degil, bir bankaya ait olmasi,
bankacilik hizmetlerinin varsayilan hedefleri icindeydi. Ancak geleneksel teknoloji, bu tir
uygulamalara izin vermedigi i¢in, bu hedef gozardi edilmigti. Iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, bankacilik hizmetinin niteliklerini degigtirmigtir.

331 AVCI, 1989, s. 204 ve 208.
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bilgisayardan bir ara¢ olarak yararlanmak iizere yapilan bir ¢alisma izlenimi
tasimaktadir. Buna gore, iizerine egitimin geleneksel teknolojisinin insa edildigi
temellerin sorgulanmadif: One siiriillebilir. Oysa teknoloji, girdigi her alanda,
daha 6nce gergeklestirilmekte olan etkinlikleri, elemanlarina ayirp, yeniden ve
kendi gizilgiclini agipa c¢ikaracak sekilde orglitler. Benzeri bir geligmenin
egitimde de ortaya gikacagi beklenebilir.

Teknolojinin egitimde etkinlikleri yeniden Orgiitleme gizilgiicii dikkate
alinmadan, bilgisayarlarin bir egitim araci olarak kullammmin en 6nemli
sakincasi, bilgisayarlarin roliinlin abartilmasidir. Gergekten de BDE Projesi’nin
yazihm ihalelerinde, miifredatin timiiniin kapsanmas: dilegi dile getirilmigtir.
Oysa kendi dogal teknolojik gelisimini siirdiiren bir siiregte, etkinliklerin yeniden
diizenlenmesi ve sisteme yeni giren teknolojik unsurlarin rollerinin belirlenip
simirlanmasi beklenir. Televizyonun bir egitim araci olarak kullanmilmas: siirecinde
de oldugu gibi, biitiin siirecin, geleneksel isleyisi oldugu gibi taklit edilerek,
insanlardan alimip bir cihaza yiiklenmesi sakincalidir.

Sozkonusu sakinca iki boyutludur. Birincisi, hi¢ bir insan etkinligi
tiimiiyle insansizlagtirllamaz. Egitim, insanin roliiniin ¢ok biiylik 6nem tagidig1 bir
etkinlik alamidir. Ikincisi, egitim siirecinin tiimiiyle bir cihaza aktarilmasi, cihazin
yetersizliklerinin 6n plana c¢ikmasina yol acgar. Bunun sonucunda, aracin
gizilgiiclinden yararlamlmas: da imkansizlagabilir.

Sonu¢ olarak, egitimin bilgisayarlagtirilmas1 siirecinde, geleneksel
teknolojinin Zretim programi olan varolan miifredatin, iki yonlii bir analize tabi
tutulmasi zorunludur:

- Egitim sisteminin amaglar1 arasinda oldugu halde,
teknolojik kisitlar yiiziinden miifredata giremeyen
konularin olabilecegi ve bu konularin bir béliimiiniin
-bilgisayar sayesinde- uygulama sansi kazanabilecegi
varsayimuyla, miifredatin icerigi incelenmelidir.

- Miifredatin hangi boliimlerinde bilgisayarlarin 6nemli
katki saglayabilecegi belirlenmeli, bu belirlemeler
1s1ginda bilgisayarlagtirilacak konular saptanmalidir.

Yukarida belirlenen iki analiz konusunun giindeme gelebilmesi, ancak
bilgisayarin egitimdeki roliiniin belirlenmesiyle miimkiin olacaktir. Bilgisayarlarin
Ogretmenin yerini tutan bir arac olamayacag aciktir. Ancak bilgisayarlarin egitsel
gizilgliciiniin ¢ok yiiksek oldugu da bilinmektedir. Buna gore egitim siirecinin
yeniden tarif edilmesi, bu slirecte 6gretmenin, bilgisayarin, hatta -televizyon ve
video gibi- diger iletisim teknolojilerinin ve -kitap, laboratuvar gibi- geleneksel
egitim araclannin rollerinin yeniden tanimlanmasi gerekir.

BDE Projesi’nin ilk iki yillik uygulama siirecinde edinilen yazihimlarn
uygulamalarindan elde edilecek sonuglar, yukarida dile getirilen bilgi
gereksinmelerinin saglanmasi i¢in kullanilabilir. Bu amagla, ayrintih aragtirma
calismalar1 tanimlanmali, ¢ok yonlii analizler gergeklestirilmeli, elde edilen
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bilgiler 1s1iginda diizenlemeler yapilmali ve denetim siireci yeniden
calistirilmalidur.

4.3.6. BDE Yazilim Yaklagimlari

Hangi dersin, hangi konusunun bilgisayar destegiyle yapilmas:
gerektigine karar vermek de yeterli degildir. Ciinkii bilgisayarlarin egitim
siirecinde kullamilmalar1 konusunda farkli yaklasimlar sézkonusudur. Boélim
25.3'te egitimde bilgisayardan yararlanma yaklagimlari ii¢ ana baghk altinda
smiflandinlmigti:  Bilgisayarla bilgi aktarimi, laboratuvar simiilasyonu ve
alistirma.

Bilgisayardan egitim araci olarak yararlanma yaklagimlarinin ii¢iiniin de,
hem maliyetleri hem de avantajlani farklidir. Ancak sézkonusu yaklagimlarin,
farklh 6zelliklere sahip olan miifredat icerikleri i¢in farkli sonuglar verecegi de
tahmin edilebilir. Ornegin dil &gretiminde alisirma yaklagimiyla ¢ok 6nemli
avantajlar saglanabilir. Ancak tarih dersinde -kisi adlar1 ve olaylarin tarihlerinin
ezberletilmesi gibi bir amag¢ gilidiilmiiyorsa- aym yaklagimun, aym oranda katki
saplamasini beklemek giictiir. Ote yandan laboratuvar simiilasyonu, fizik dersinde
biiyiik fayda saglar. Oysa biyoloji dersinde benzeri bir faydanin elde edilmesi igin,
televizyonun daha ekonomik oldugu dne siiriilebilir.

Kugkusuz yukarida verilen &rnekler, bir tir ik izlenim niteligi
tagimaktadir. Ustelik bilgisayarin egitim araci olarak saglayacag katki, biiyiik
Olgiide yaraticihk gerektirir. Diger bir deyigle, Ornegin tarih dersinin
bilgisayarlagtirilmas: agsamasinda gérevli olan bir grubun bulacag bir yontem ve
ornek, egitim siirecinin bagarisini 6nemli 6l¢iide artirabilir. Bu tiir buluglann ise
planlanmasi1 miimkiin degildir. Bu yiizden, olabildi§i kadar genis kesimleri,
yazilim iiretimi siirecinin igine ¢ekmek, cok sayida fikirden yararlanmak, ortaya
¢tkan iriinleri gercek ortamda sinamak, sonuglarin genis kesimler tarafindan
paylagilmasii saglamak ve yazihimu yeni eklentilerle gelistirip zenginlegtirmek
gerekir.

4.4. Orgiitleme

Bakanlifin biirokratik Orgiitlenme bicimi, Bakanlhk fonksiyonlarn
iizerinde 6nemli diizeyde olumsuz etki yapiyor gériinmektedir [332]. Ancak
projenin yiiriitiilmesi sirasinda ortaya ¢itkan sorunlarin 6nemli bir boliimiiniin,
Bakanlifin biirokratik yapisindan degil, bu biirokratik yapimn yok sayilmasindan
kaynaklandigit da anlasilmaktadir. Gercekten de BDE Projesi’nin gerektirdigi

332 Devlet organizasyonu iginde yer alan Milli Egitim Bakanhgi'mn biirokratik ozellikleri, gok
cesitli gerekgelere sahiptir ve kolaylikla degistirilemez. Bakanhgn biirokratik yapisimin BDE
Projesi iizerinde de gesitli olumsuz etkileri oldugu agiktir. Digsal faktorlerin biitiin
olumsuzluguna karsilik, BDE Projesi’ne yoneltilen elestirilerin 6nemli bir boliimi, aslinda
biirokrasinin tiimiine birden yoncltilen elegtirilerle aym niteligi tagir. Bkz. "91-92 Egitim Yilt
396 Okulda Bilgisayarlarla Baslayacak", Computerworid Monitér, Sayi 79, (20 Mayis 1991).
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etkinlikler, varolan Bakanlik tegkilati icinde tamimlanmig gorevlere denk
diismektedir. Onemli olan bu etkinliklerin ilgili birimlere dagitilmas: ve her
birimin sadece kendi sorumlulugundaki fonksiyonlarla ugragmasimn
saglanmasidir.

Boyle bir gelisme, Bakanlik icinde BDE Projesi yiiziinden ortaya ¢iktift
gozlenen siirtiismelerin ortadan kalkmasina yol agabilir. Bu durumda Bakanlik
kadrolarimin Proje hakkindaki olumsuz yargilarn kontrol edilebilir ve Bakanlik
biirokrasisinin projeyi benimsemesi saglanabilir. Aslinda projenin bagarsi,
projeyi yiiriitenlerin benimseme diizeyleri ile ¢ok yakindan iligkilidir ve projeyi
benimsetmek icin 6zel ¢aba harcanmas: gerekir [333]. BDE Projesi’nin simdiye
kadarki uygulama bi¢iminde, tamumlh yetki ve sorumluluklarin yeniden dagitinu
yliziinden, Bakanlikk kadrolarina  projenin  benimsetilmesi  imkansiz
gorinmektedir. varolan Bakanlik birimlerinin kullanilmasim1 saglayacak bir
orgiitlenme, ancak bu imkansizhfin ortadan kalkmasini saglar, kadrolarin projeyi
benimseyebilmeleri i¢in ek ¢aba harcanmasi gerekebilir.

Bu noktada, Bakanlik birimleri arasindan, BDE Projesi’'nde gorev almasi
gerekenlerin tammlanmas: yararh olabilir. Talim Terbiye Kurulu, uygulanacak
biitiin egitim teknik ve yaklagimlarimin tasarim ve onaymndan sorumludur. Bu
anlamda BDE Projesi’nin, Talim Terbiye Kurulu diginda ve ona ragmen
yiriitiilmesi, yasal olarak cesitli sakincalar dogurmaktadir. Gergi Tegkilat
Kanunu’ndaki degisiklikler Talim Terbiye Kurulu'nun yetkilerini daraltmis ve
siurlamigtir [334]. Ancak bugilinkii sinirlanmig yetki ve sorumluluklariyla bile,
BDE Projesi kapsaminda bir projenin, Talim Terbiye Kurulu’'nu yok sayarak
yiiriitillmesi miimkiin degildir. Bakanlk icinde BDE Projesi’yle ilgili
etkinliklerde rol almas: zorunlu gériinen ikinci birim, Egitim Araclan ve Donatim
Daire Bagkanhgidir. Bakanhigin her tirli satinalma etkinlikleri bu birimde
gergeklestirilir. BDE Projesi biiyiik capta satinalma gerektirmektedir. BDE
Projesi’yle iligkisi kaginilmaz olan iigiincii birim Hizmetici Egitim Daire
Baskanligidir. BDE Projesi, hizh bir gelisme gostermesi beklenen bir projedir.
Bu tiir bir gelisme, ancak yeterli bir denetim sisteminin varlifiyla garanti
edilebilir. Bu anlamda Teftis Kuruluna 6nemli gorevler diistiigii soylenebilir
[335].

333 HICKS, 1979, s. 95-100.

334 Talim Terbiye Kurulwnun yetkilerinin siurlanmasina yonelik ¢abalar, egitimin merkez
organizasyonunun, toplumsal talepteki degisimlere cevap veremez duruma gelmesinin bir
sonucu olarak gorilebilir.

335 Yukanda sayilan diger birimlerin Kanunla belirlenen goérevleri arasindan BDE ile ilgili
sayilabilecek olanlar, bundan onceki boliimde tanimlanmugti. Teftis Kurulu’'nun ise, "Bakanhk
tegkilati ile Bakanlik kuruluglarinin her tirli etkinlik ve iglemleriyle ilgili olarak teftis,
inceleme ve sorusturma igleri yiiriitmek" ve "Bakanligin amaclarmi daha iyi gerceklegtirmek,
mevzuata, plan ve programa uygun calismasmu temin etmek amaciyla cesitli teklifleri
hazirlatmak ve Bakana sunmak" gdrevleri vardir. Bkz. "Milli Egitim Tegkilat Kanunu (179
KHK)", Resmi Gazete, 18251 Miikerrer; 14 Aralik 1983. BDE Projesi’nin siirekli olarak daha
iyilegtirilmesinin geregi ise yukarida vurgulanmugt.
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Son -ama belki de en Onemli- olarak, Arastirma, Planlama ve
Koordinasyon Kurulu Bagkanhigi da BDE Projesi icin islerlik kazanmalidir.
Sozkonusu Kurulun gorevleri arasinda [336];

- Hiikiimet programu, kalkinma planlar, yillik programlar,

Bakanlar Kurulu Kararlani  ¢ergevesinde verilen
gorevlerin yerine getirilmesi igin gerekli planlan
hazirlamak,

- uzun vadeli planlarla kalkinma planlarinda ve yullik
programlarda yer almasi gerekli goriilen tedbirlerin ve
ilgili politikalarn, ilmi arastirma esaslanna gore tesbitini
saglamak,

° hizmet ve etkinliklerin ekonomik ve etken bir sekilde
yerine getirilmesi icin insan, para ve malzeme gibi
varolan kaynaklarin en uygun ve verimli bir sekilde
kullanilmasini  saglamak tlizere Bakanhk biitcesini
hazirlamak ve uygulamasini takip etmek,

- Bakanlik caligma programlarinin uygulanmasinda ortaya

¢ikan  giichiikleri  tesbit ederek, Bakanlik veya
Bakanliklararas1 seviyede koordinasyon gereksinmesini
karsilamak, organizasyon ve metod hizmetlerini
yiiriitmek

gibi gorevler yer almaktadir. Bu gorevlerin BDE Projesi’ne yonelik olarak ileri
siriilen elestiriler dikkate alinirsa, proje icin ne kadar bilyiik 6nem tasidify,
ayrica tartigmay: gerektirmeyecek kadar agiktir.

Yukanida sayilan Orgiit birimlerinin hi¢biri BDE Projesi’nin yiiriitiilmesi
i¢in gerekli olan bilgi ve beceriye sahip degildir. Bu durum her birim igin ayri
ayr1 tartigilabilir. Ornegin Talim Terbiye Kurulu’nun, okullarda kullamlacak birer
egitim aract olarak, bilgisayar cihazlanmin ve Ofretici yazihimlarin
spesifikasyonlarini belirlemesi ve degerlendirmesi gerekmektedir. Ancak Kurul
iiyeleri boyle bir belirleme ve degerlendirmenin gerektirdigi bilgisayar ve BDE
nosyonuna sahip degildir.

Izleyen kesimlerde BDE Projesi'nin yonetimi kapsaminda kargi kargiya
kalinan karar problemlerinin analizi yapimis ve s6zkonusu bilgisayar ve BDE
nosyonu eksikliklerinin sonuglar1 arastirilmugtir. Bu karar problemlerini hepsi
birbiriyle iligkili ise de, analiz kolaylig1 olmas! igin, geleneksel BDE fonksiyonlar1
ayrimina gore grruplandinlarak ele alinmiglardir.

336 "Milli Egitim Tegkilat Kanunu (179 KHK)", Resmi Gazete, 18251 Miikerrer; 14 Aralik 1983 (8
Haziran 1984 tarih ve 208 sayilh KHK ile degisik sekli).
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4.4.1. Donanim Edinme

Genellikle BDE c¢aligmalarinin en onemli unsurunun donarmim edinme
oldugu diisiiniiliir. Tiirkiye'nin BDE Projesi’nin baglangicinda da, BDE’nin
okullara bilgisayar alimundan ibaret bir olgu olarak degerlendirildigini gdsteren
gesitli ipuglari goriilmektedir [337]. Aslinda okullara bilgisayar girisi konusunda
baglatilan ¢alismalar, hemen hemen biitin {lkelerde, baslangicta wygun
bilgisayar donaniminin segilmesi ve okullara yerlegtiriimesi olgusunu, gereginden
fazla vurgulamglardir [338]. Ancak kisa siire icinde donanimin alinmasi ve
okullara yerlestirilmesiyle isin bitmedigi, aslinda ¢6ziimii zor ve pahal olan
problemlerin bu agamadan sonra bagladify goriilmiistiir. Benzeri bir deneyim
Tiirkiye’de de yasanmugtir. Ancak Tiirkiye’nin bu asamayi, diger iilkelere gore
daha cabuk ve sancisiz atlattifn bile 6ne siiriilebilir, ¢ilinkii daha 6nce bagka
tilkelerde yasanmig olan tecriibeler kisa siirede Tiirkiye’deki karar vericiler
tarafindan degerlendirilmis, BDE Projesi’nin diger iki geleneksel ayag1 olan
yazibm edinme ve Ogretmen yetistirme, kisa siire icinde BDE Projesi’nin
giindemine girmistir [339]. Bu da BDE Projesi’nin unsurlari arasindaki dengenin,
zaman kaybedilmeden kuruldugunu gésteren, olumlu bir gelismedir [340].

Aslinda bilgisayarla iligkisi smrli olan herkesin, bilgisayarlasma
ifadesinden, bir bilgisayar sahibi olmayr anlamasi dogaldir. Egitimin
bilgisayarlasgtirilmas: s6z konusu oldugunda da benzeri bir yanilgimin yasanmasini
dogal karsilamak gerekir. Bu yanilgiyr besleyen en 6nemli husus, bilgisayar
cihazlarimn ¢ok pahali oldugu konusundaki yargilardir. Eger bu paha 6denebilir
ve okullara bilgisayar sokulabilirse, diger problemlerin ¢ok daha kolay bir sekilde
coziilebilecegine inamilir. Oysa durum bdéyle degildir. Milli Egitim Bakanlii’min
1991 yilinda satin aldii 6500 bilgisayarin ortalama fiyati 8.500.000 TL

337 Daha once de gesitli gerekgelerle deginilen bir milyon bilgisayar slogani, bu durumun en
belirgin gostergelerinden biri olarak degerlendirilebilir. Bu slogan: ilk kez kullanan Turgut
OZAL ve Tmnaz TITIZ’in, iistelik BDE'yi, egitim sistemini topyekiin degistirmek icin bir firsat
olarak degerlendirdikleri de dikkate alinirsa, donamm edinmenin ne kadar dnemsendigi
gOriliir.

338 CARNOY, DALEY ve LOOP, 1987, s. 7 ve OECD-CER], 1987, 5. 14-6.

339 Projenin ilk agamalarmda sorumlu bulunan Mustafa BALCI, projenin baglangicinda
Ankara’ya davet edilen yabanci uzmanlarin ve yurtdigina gonderilen Bakanlik personelinin bu
konudaki katkisim vurgulamaktadir (BALCI, 1992). Tiirkiye’de ilk pilot uygulamalarin hemen
ardindan yazihm iiretimi ve dgretmen yetistirme ¢aligmalart baglatilmgtir.

340 Aslinda BDE Projesi’ni olugturan temel unsurlar donamm edinme, yazilim edinme ve dgretmen
yetistirneden ibaret degildir. En az bu ii¢ unsur kadar 6nem tastyan bir bagka unsur da
uygulama yaklasirudir ve dneminin hala yeterince anlagtimadis gériilen bu dordiincii unsur,
ileride ayr: bir kesim halinde ele alinacaktr.
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civarindadir. Bu fiyatin i¢ine, donamim firmalarindan talep edilen, simf tefrigati
ve Ogretmen yetistirme de dahildir. Kaldi ki bilgisayar alimi ¢ok sayida firma
arasinda paylastirildifn icin, yeterli miktar indirimi de yapilamamugtir [341].
Dahas1 Bakanlifin pazarliklari uzatmasi, firmalarin uzun opsiyonlu fiyatlar
vermesine yol agmug, bu agidan da onemli sayilabilecek kayiplar ortaya ¢ikmustir.
Her seye ragmen elde edilen bir bilgisayarin Bakanliga maliyeti, aym1 dénemde
ortalama bir 6gretmenin Bakanliga ii¢ aylik maliyeti kadardir.

Durumu daha iyi gosteren bir drnek de, bu fiyatla bilgisayar aliminda
bile, genel liselerde her on dgrenciye bir bilgisayar edinmenin toplam maliyetinin
700 milyar, mesleki ve teknik liselerin aym oranda bilgisayarlastirilmasimin
maliyetinin ise 560 milyar civarinda olmasidir. Diger bir deyisle bir trilyon iki yiiz
altmig milyar liralik yatinimla, hem genel hem de mesleki ve teknik liselerde
okuyan her on dgrenciye bir bilgisayar saglanabilir. Bu ise Bakanlifin sadece
O0gretmen maag1 olarak 6dedigi yillik meblagin onda biri kadardir [342].

Bilgisayar donanim maliyetleri ve bu maliyetlerin finansmam konusuna,
ileride ayrntili olarak yer verilmistir. Simdilik, donanim edinme maliyetlerinin,
sanuldigl kadar biiyiikk olmadif, egitim biit¢esinin tamamiyla karsilagtinldifinda
oldukca makul degerler tasidigi gosterilmekle yetinilmistir. Donamm
maliyetlerinin sanildif1 [343] kadar biiyiik olmamasi, projenin diger unsurlarinin
onemini artirmaktadir. Ancak donammla ilgili tek problem maliyet degildir.
Aslinda donanim edinmeye iligkin problemler icinde, belki de en az korkutucu
olan, donammun maliyetleridir. Asafida, donamim edinmeye iligkin diger
problem alanlari, sirayla ele ahnmigtir.

Donanim edinme problemlerinin basinda, bilgisayar cihazlarmin
standart olmamas1 gelmektedir. Kigisel bilgisayar pazarimn biiyiik boliimii IBM
ve Macintosh standartlan tarafindan kapatimgs durumdadir. IBM’in pazar pay:
ne olursa olsun, IBM tarafindan ortaya konan standartlar birgok igiincii parti
bilgisayar iireticisini etki altina almus ve genellikle IBM uyumlu (IBM clones) adi
verilen bir bilgisayar kategorisinin dogusuna yol a¢mustir. Egitim igin donamm
edinme s6z konusu oldugu zaman, en 6nemli karar problemi, hangi bilgisayar
standardimin segilecegidir. Kugkusuz oOncelikle bir standardin secilmesinin
gerekip gerekmedigi tartisilabilir.

341 1991 yilinda projenin donamim gereksinmest beg firma arasinda paylagtinlmigtir. Bkz. "BDE
Projesi’ni Yiiriiten Firmalar Rahatsiz", Computerworld Monitor, Say1 71, (18 Mart 1991).

342 1990 yilinda Milli Egitim Bakanhii personel giderleri yedi trilyon, 1991 yilinda ise 12,5 trilyon
TL dir. 1992 yili biitgesinde ongorillen miktar ise 25,5 trilyondur. Bkz. TOPTAN, 1992.

343 Donamm maliyet tahminlerindeki abartmalara iyi bir drnek de, 2. Damigma Kurulu’na sunulan
uygulama alternatiflerinde gozlenmektedir. Genel olarak déviz fiyatlarindan etkilenen
bilgisayarlarin birim fiyatlan igin, 8,5 milyonluk alimdan aylarca 6nce 10 milyonluk fiyat
tahmini yapilmugtir. Bkz. MEB, 1991, s. 290-303.
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Her ne kadar yukanida IBM ve Macintosh standartlarindan séz edildiyse
de, bilgisayar diinyasinda bagka secenekler de vardir. Ancak asil tartigma,
pazarin biiyik bolimiinii ellerinde bulunduran bu iki aile arasindadir. Bu
durumda Bakanligin okullary, her iki aileden de bilgisayarlara agmasinin gerekip
gerekmedigi, sonuca ulagtinlamayan tartigmalardan biridir. 2. Damgma
Kurulu'nda Donarnvm Komisyonunda da tartigmalar sona erdirilememis,
komisyon bir kez daha toplanarak, ek bir rapor hazirlamak zorunda kalmugtir. Bu
ikinci toplantida bile komisyon kararlari ancak oy c¢okluguyla alinmigtir [344].
Aliman kararlarin sonucunda, biitlin bilgisayarlarin tek bir standarda sahip
olmasina ve bu standardin da IBM standard: olmasina karar verilmistir. Aslinda
bir tek bilgisayar ailesinin secilmesinin avantaj ve dezavantajlari, biiyiik Ol¢lide
sOzkonusu bilgisayar ailelerinin avantaj ve dezavantajlarina baghidir. Bu yiizden
oncelikle IBM ve Macintosh ailelerinin birbirine gére iistiinliiklerini ele almakta
yarar vardir.

Oncelikli olarak, Damsma Kurulu'nda onerilen ve Bakanhfn da
onaylayarak sectigi IBM uyumlu bilgisayarlarin avantajlar1 ele alinmgtir.
Bilgiislemin kigisellesmesi incelenirken de ortaya kondugu gibi IBM, kisisel
bilgisayar pazarma 6nemli bir gecikmeyle girmistir. Ote yandan IBM’in biiyiik
bilgisayar sistemleri konusundaki bilgi birikiminin, kisisel bilgisayarlar1 da
etkiledigi gozlenmektedir. Bu birikimin etkisi, samildifinin aksine olumsuz bir
etki yapmig, IBM kisisel bilgisayarlari, kullanimu yeterince kolay olmayan bir
standardin iizerine inga edilmistir. Buna karsiik IBM kisisel bilgisayarlarimn
actk sistem Ozelligi, kisa siirede cok sayida iiretici firmamn IBM bilgisayarlarini
taklit etmesine yol agmus, bu ylizden de IBM veya IBM gibi davranan kigisel
bilgisayarlarin pazar payr 6nemli bir biiyiikliige ulasmstir [345]. Ger¢i IBM, PS
serisini pazara siirerek, taklit edilmesini zorlastirmistir, ancak IBM’in bu yolla
ortaya koymaya c¢aligtifn yeni standart, klasik IBM standardiyla basa
¢tkamamustir.

IBM uyumlu bilgisayarlarin yayginlagmasi, bu bilgisayarlar i¢in yazilhm
iiretimini 6zendirmis, bir ¢ok yazihim ireticisi firma IBM uyumlu bilgisayarlar
igcin ¢ok sayida ve cesitli yazihim iiretmistir. IBM uyumlu bilgisayarlarm
pazardaki gergek giicii buradan kaynaklanmaktadir. Dahasi, yazici, goriintii ve ses
isleme birimi gibi cesitli ¢evre birimlerinin {ireticileri de, kendilerini IBM
standardim: dikkate almak zorunda hissetmistir.

Ancak IBM uyumlularin avantajli oldugu tek nokta yazihim ve gevre
birimi ¢esitliligi degildir. Pazarda aym standartlarla iiretim yapan ¢ok sayida
firmanin bulunmasi, rekabet ortaminin kizigmasina yol agmus, sonug¢ olarak
fiyatlar Onmemli oOlglide diigmiistir. Benzer nitelikteki IBM ve Macintosh

344 Komisyon raporu hakkimndaki tartigmalar igin bkz. MEB, 1991, s. 122-134. Donanim
Komisyonu’'nda verilen kararlarin oy dagilun: i¢in bkz. MEB, 1991, s. 137.

345 IBM uyumlularin Tirkiye kisisel bilgisayar pazarindaki paylari, 1991 yilinda yiizde 86
civarinda olmugtur. Bkz. "Bilgisayar Pazan Tirkiye, 1991 - Bilisim Temelli bir Ekonomiye
Dogru: Veriler ve Saptamalar", Computerworld Monitér eki, (3 Agustos 1992), s. 22.
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bilgisayarlar: arasinda énemli bir fiyat farki olmamasina ragmen, bagka iireticiler
tarafindan iiretilen IBM uyumlular, bazi durumlarda esdegerlerinin yan fiyatina
satilabilmektedir.

IBM uyumlu bilgisayar iireticileri, IBM’in gelistirme stratejisini de taklit
etmiglerdir. Buna gore piyasaya yeni siirillen biitiin IBM iriinleri, eski IBM
kullanicilarim da dikkate alarak tasarlanir. Diger bir deyisle, IBM yeni bir iiriin
gelistirdigi zaman, eski kullanicilarin gelistirdikleri uygulamalarin yeni sistemde
de calisabilmesi esastir. Bu gelisme zinciri boyunca, 1980°li yillar icinde, IBM ve
uyumlu bilgisayarlar 6nemli bir degisim gostermistir. Daha hizh, daha genis
kapasiteli bilgisayarlar, hep daha Oncekilere uyumlu olarak iretilmigtir. Bu
stratejiyle IBM, ¢ogu ilk kez Macintosh tarafindan piyasaya siiriilen yeni kullanici
arabirimlerini ve yazilim standartlarin basariyla taklit edebilmigtir.

Buna kargiik Macintosh, kullanicinin gereksinmelerine ¢ok daha uygun
tasarimlar geligtirmig, bu sayede Ozellikle egitim alaninda 6nemli bir pazar payi
elde etmistir. Ilgili béliimde de ele alindig1 gibi Macintosh, egitim diinyasini, bir
pazarlama stratejisinin geregi olarak, hedef pazar olarak gérmiigtiir. Bu yiizden
de en etkili egitim yazilumlarn Macintosh ortaminda gelistirilmistir. Macintosh®un
BDE tiirii uygulamalar1 desteklemek igin biiyiik miktarlarda kaynak ayirdif
bilinmektedir.

Kisaca ozetlemek gerekirse, Macintosh egitim alani icin IBM’den ¢ok
daha uygundur, ¢iinkii firmanin temel stratejisi budur. Macintosh ortaminda,
kullamicinin hi¢ bir  bilgisayar bilgi ve becerisine gereksinme duyulmadan,
yazilm tiretmeyi miimkiin kilacak yazilimlar gelistirilmistir. Cofu cok iistiin
niteliklere sahip olan bu yazihimlar, olduk¢a diigiik fiyathidir hatta 6énemli bir
boliimi icretsiz saglanmaktadir. Uluslararas: bilgisayar agina bagh c¢ok sayida
Macintosh kullamicisi, ag aracihfiyla program ve uygulama alig verisinde
bulunmaktadir.

Buna karsilk Macintosh yazilimlarina miidahale etmek neredeyse
imkansizdir. Yazilmin izin vermedigi uygulamalart gelistirmek igin,
Macintosh’un yazihmlarim gelistirmesini beklemek gerekir. Ornegin Macintosh
tarafindan gelistirilen HyperText, bilgisayar yazilimi alaninda bir devrim olarak
degerlendirilebilir. Metin, ses, goriintl, hareket gibi unsurlarin birarada
kullamilmasina izin veren ilk yazilim olan HyperText, oncii bir yazihm olarak,
BDE igin zorunlu olan cesitli nitelikleri tasiyan ilk yazihmdir. HyperText
yardimuyla kullanicy, bilgisayar programlama bilgisi olmadan, bir insan figiiriinii,
monitdriin bir ucundan bir ucuna yiiriitebilir. Ancak nitelikli bir bilgisayar
programcisi da bagka birsey yapamaz. Diger bir deyisle, IBM ortaminda
programlama bilgisi olmadan neredeyse hi¢ bir sey yapmak miimkiin degildir,
ama nitelikli bir programcimin IBM ortaminda yapabileceklerini, Macintosh
ortaminda kimse yapamaz.

Son yillarda IBM ve Macintosh ortamlar: arasindaki duvarin yikilmas: ve
biri i¢in gelistirilen uygulamanin digerine de aktarilabilmesi igin gesitli ¢abalar
sergilenmektedir. Ancak bu ¢abalarin yeterli sonuglar verdigini sdylemek igin
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heniiz erkendir. Bu yiizden her iki kategoriyi ayrik setler olarak ele almak ve
stratejileri bu ayrimin {izerine inga etmek zorunludur.

Donamim se¢iminde IBM ve Macintosh standartlarinin farkliligi sorunu,
sadece Tiirkiye’'nin BDE Projesi’'ne 6zgii degildir ve hemen hemen her iilkede
ortaya cikmugtir. Genellikle projelerin her iki aileye de agk tutuldugu
gozlenmektedir. Bu durumun, IBM’den de Macintosh’tan da vazgecilememesi
yiiziinden ortaya c¢iktifn sOylenebilir. Macintosh’tan vazgecilememesinin temel
dayanaklari, bilgisayarin egitim igin uygun olmasi, karar vericilerin BDE
konusuyla Macintosh aracilifiyla tamigmig olmalari ve Macintosh ortaminda
geligtirilmis cesitli egitim uygulamalarinin zaten var olmas: olarak gosterilebilir.
IBM’den vazgecilmesini gii¢lestiren en onemli hususlardan biri pazar payimn
biiyiikliigii, biri fiyat avantaji ise de, en 6nemli husus, acik sistem Ozelligidir. Bu
Ozellik ulusal bilgisayar iiretimini mimkin kilmaktadir. Diger bir deyisle
Macintosh’un secilmesi durumunda Macintosh firmasina bagiml kalinacak, buna
kargilik IBM segilirse ulusal bir sektér marifetiyle IBM uyumlu bilgisayar iiretimi
miimkiin olabilecektir.

Aslinda BDE uygulamalarinda her iki ailenin bir arada bulunmasimn,
pilot proje asamasinda biiyiik bir sakincast olmadig1 sdylenebilir. Ancak projenin
yayginlagsmas: durumunda, iki ailenin varlifi, her ikisinin avantajlarnm
birlestirilmesinden ¢ok, her ikisinin dezavantajlarinin gogiislenmesi geregini
ortaya ¢ikanir. Bu agidan bakildifinda Danmigma Kurulu'nun tek standart tercih
etmi§ olmas: ve Bakanligin bu tercihi benimsemesi uygun gériinmektedir. IBM
uyumlu bilgisayar {iretim dilinyasindaki rekabetin, zaman iginde, IBM
standardiun Macintosh standardina gére daha hizh gelisme gostermesini
saglayacag1 beklenebilir. Bu yiizden IBM standardinin, Tiirkiye’'nin BDE Projesi
icin daha uygun oldugu sonucuna varilabilir.

Bilgisayarlarin hizli gelisimi de donanim edinme konusunda 6nemli bir
problem olarak ortaya c¢ikmaktadir. Egitim diinyasinda yararlamlacak
bilgisayarlarin sahip olmas: gereken nitelikler konusundaki tartigmalar, BDE
calismalarmn 6énemli bir bileseni durumuna gelmistir. Ingiltere’de okullara
alinacak bilgisayarlarin nitelikleri {izerine yapilan tartigmalarin ¢ok uzadifi, o
kadar ki tartigmalar sona erdiginde, iizerinde anlagsmaya varilan niteliklerde
bilgisayar bulunamadifi ¢ilinkii bu bilgisayarlarin iiretimden kalktifi sdylenir.
Aslinda her an piyasada cok farkli kusaklardan bilgisayarlar bulunmaktadir.
Bunlar temel olarak ii¢ kategoriye ayrilabilir:

> Dergilerdeki bilgisayarlar.
> Raflardaki bilgisayarlar.
° Masalardaki bilgisayarlar.

Dergilerdeki bilgisayarlar, cesitli agilardan onemli yenilikler tagiyan,
ancak heniiz yaygin olarak iiretimi ve pazarlamasi yapilmayan bilgisayarlardir.
Bilgisayarlarin hiz, bellek gibi fiziksel kapasite unsurlarinda 6nemli sigramalar
elde edilmig olabilir. Ya da bilgisayarin kullanici arabirimlerinde, 6nemli
degisiklikler saglanmg olabilir. Ancak dergilerdeki bilgisayarlar, iddialh olduklarn
yeniliklerde bile heniiz yeterince giivenilir degildir. Ote yandan biiyiik
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miktarlardaki arastirma maliyetleri fiyatlara yansidigr icin, fiyatlar1 da ¢ok
yiiksektir. Pazardaki paylari c¢ok diigiiktiir. Yazilm firmalan, bilgisayarin yeni
Ozelliklerini dikkate alan yazilimlari heniiz piyasaya siirmemiglerdir, bu yiizden
de eski bilgisayarlann yazilimlarimin kullammi devam etmektedir.

Bir-iki y1l i¢inde dergilerdeki bilgisayarlar, raflara iner. Artik bilgisayarin
ticari olarak pazarlanmasi igin gerekli olan imalat diizenlemeleri yapilmustir. Ilk
pazarlama ¢abalarindan elde edilen tepkilere gore, gerekiyorsa konfigiirasyonda
degisiklikler gerceklestirilmistir. Kitle iiretimine gecildigi icin fiyatlar diiger.
Bilgisayarin 6zelliklerini 6n plana c¢ikaracak yazilimlar piyasaya ¢tkmugtir. En ¢ok
satan bilgisayarlar, bu kategoriye girer.

Bir-iki y1l icinde bilgisayarlar raflardaki giincelligini yitirir. Ancak bu
dénem boyunca o kadar ¢ok satilmigtir ve o kadar yaygin kullamma ulagmistir
ki, satig sonras: hizmetler ile birlikte bir¢ok etkinlifin gézdesi olmay1 siirdiiriir.
Bilgisayar, ekonomik 6mriinii dolduruncaya kadar, giderek azalan bir ilgiyle, bu
kategoride kalacaktir. Gecikmis yazilim firmalari, bir siire daha yeni yazilimlar
iiretebilir, ancak pazar pay1 yavag yavas diistiigii icin, yeni ¢abalarda dikkate
alinmayacaklardir.

Aslinda yukarnida tamimlanan yaglanma siireci biitiin teknolojik aygitlar,
hatta her tiirlii kavram ve diisiince kaliplari icin de gecgerlidir. Yine de bu siireci
BDE icin 0zel olarak o6nem tagiyan bir konuma yiikselten olgu, siirecin
aligslmadik hizidir. Gergi biitlin kavram ve araclarimiz yaglanir ve yerlerini
yenilerine terkederler ama bu yaslanma olgusu hi¢ bir zaman bilgisayarlar icin
oldugu kadar hizli olmaz. Bu yiizden BDE Projesi i¢in bilgisayar teknolojisinin
gelisim hizi, her zaman 6nemli bir karar problemi olmustur. Degisim hizimin
yiiksekliginin BDE Projesi'nin ydnetimine en belirgin etkisi, bilgisayar
standardinin segimi gibi kararlarin uzun siireli ve kalici olmamasina yol agmasidir.
Gercekten de yukarida da belirtildigi gibi, Damigsma Kurulu’nun 6nerdigi ve
Bakanligin uyguladigi secim, simdilik uygun bir se¢enek olarak goriinmektedir,
ancak hizla degisen teknolojinin, ¢ok kisa bir siire, 6rnedin birkag yil, iginde ne
gibi secenekler iiretecegini kestirmek oldukg¢a zordur. Iste bu yiizden, bu tiir
kararlarin siirekli olarak degerlendirilmesi, yeni segenekler ile uygulananlarin
ekonomik ve teknik acidan karsilastinlmasi, 6zetle verilmis olan kararlarin kisa
araliklarla gézden gegirilmesi zorunludur.

Bu zorunlulugun 6nemini vurgulamak igin en uygun ornek, ilk yil alinan
bilgisayar konfigiirasyonu ile, ikinci yil alinan arasmdaki farklihiktir. Ilk yil alinan
bilgisayarlarin hepsinde yardimci bellek birimi olarak sabit disk bulunmasi
zorunluluu vardi ve smiftaki bilgisayarlarin birbirine bir ag yardimiyla
baglanmas1 6ngériilmemisti. Ikinci yil sabit disk zorunlulugu kaldirildi ve
bilgisayarlarin agla birbirine baglanmasi zorunlulugu kondu. Béylelikle 6grenci
bilgisayarlari, 6gretmen bilgisayarinin sabit diskindeki programlari kullanacak
sekilde bir uygulama bicimi benimsendi. Yaygin BDE uygulamalarinda bu
secenek, ilk kez Tirkiye’de uygulandi. Secenegin iki temel boyutunun yeterince
degerlendirildigini sdylemek zordur. Bu boyutlarin birincisi, ekonomik boyuttur.
Her bilgisayarda bir sabit diskin maliyeti ile, bilgisayarlar1 bir ag yardimyla
birbirine baglamamin maliyetinin karsilagtinlmas1 gerekir. Ikinci boyut ise
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uygulama esnekligidir. Opretmen bilgisayariun  sabit  diskine 6grenci
bilgisayarlarimin erigimi, programlarin kurulmasimmi ve bakiminmi kolaylagtirir.
Ancak bu durumda bilgisayarlarin belleklerinin 6nemli bir bélimii ag
programlan tarafindan iggal edilir ve kullanilabilir bellek azalir. Ote yandan a§
teknolojisi heniliz yeni bir teknoloji oldugu igin, ag igletimi 6nemli bir problem
odaf1 olarak ortaya cikmaktadir. Gergekten de bilgisayar aglarimin BDE
Projesi'ne dahil olmasi, 6gretmen yetistirme etkinliklerine yeni bir boyutun
eklenmesini gerektirmigtir [346].

Bilgisayarlarin hizli degisimi, karar vericileri zor durumda birakir.
Degisim hizi, edinilen bilgisayarlarin kisa siire i¢inde demode olacag korkusunu
iiretir. Ancak, yakin gelecekte demode olmayacak olan yeni teknolojiler de hem
yeterince giivenilir degildir, hem de énemli élgiide pahalidir. Ustelik bu durum
sadece bilgisayarin iglemcisi i¢in degil, biitiin bilesenleri ve ¢evre birimleri igin
de gecerlidir. Daha iki yil 6nce ancak laboratuvarlarda uygulama alam bulan ses
kartlari, hizli bir yayginlasma gostermektedir. Oniimiizdeki birkag yil iginde
bilgisayarlarda ses uygulamalarimin geleneksellesecegi tahmin edilebilir [347].
Sesin egitim i¢in tasidif1 6nem ise agiktir.

Benzeri bir durum, monitér ve grafik kartlar1 icin de gecerlidir.
Bakanligin edindigi VGA monitdrler ve grafik kartlari, Bakanlik tarafindan bir
standart olarak belirlendigi donemde oldukca yeni teknolojiler olmasina kargilik,
Super VGA teknolojisi hizla yayginlagmaktadir. Bu yeni teknoloji, ekrandaki
goriintiilerin ¢cok daha duyarli olmasim saglamakta, boylelikle egitim materyalinin
kalitesine ©nemli katki olanafi tagimaktadir. Buna karsiik Super VGA
uygulamalar, ¢ok hizli iglemciler gerektirmektedir. Kendileri de daha pahali
olan Super VGA monitor ve kartlar, bu ek gereksinmenin de etkisiyle, oldukca
yiiksek maliyete yol agcmaktadir.

Yine Bakanlik tarafindan bir standart olarak belirlendiginde liiks olarak
degerlendirilen farelerin (mouse), yerini duyarli monitérlere birakmasi
beklenmektedir. Duyarlh monitorler, 6grencinin parmagim kullanarak ve
monitdrde isaretlemek istedigi noktaya dokunarak tepki gosterebilecegi bir
arabirimdir. Yayginlagtifi zaman, daha insancil niteligi yiiziinden vazgecilmez bir
yer tagiyacagina kugsku olmayan duyarli monitorler de heniiz deneme
agamasindadir ve olduk¢a pahalidir. Ancak birkag¢ yil icinde yayginlagmasim
beklemek, hayal degildir.

346 Bakanlik tarafindan 1991 yih yaz aylarinda talep edilen egitim programinda ag igletimi ayr1 bir
modiil olarak yer almgtir. Kendileriyle yapilan soylesilerde goriildiigii kadariyla,
ogretmenlerin en ¢ok zorlandiklari konularin baginda da ag igletimi gelmektedir. Bu zorluk bir
yandan okullarda kurulan aglarin sik sik ve beklenmedik sorunlar ortaya ¢ikarmasmdan, bir
yandan da ag igletimi konusunda verilen egilimin siire ve uygulama agisindan yetersiz
olmasindan kaynaklanmaktadir.

347 1992 yih iginde piyasaya siiriilen kigisel bilgisayarlarin ¢ok bilyiikk bir ¢ogunlugunda ses
islemcileri bir bilegen olarak sabittir, segenek olarak sunulmamaktadir. Bu gelisme, ses igleme
bilgisinin ve yazilimlarin hizla gelismesine yol agacaktir. Ancak bivitk bir ihtimalle bu
gelismelerin eski sistemlere uygulanmasi gesitli gitclitkler getirecektir.
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Yukanidaki 6rnekler kolaylikla cesitlendirilip artirilabilir.  Ancak
problemin genel niteligi degismez. Karar vericiler, kisa siire iginde demode olma
ihtimalini gbéze alarak daha ucuz olan secenekler ile, daha uzun Omiirli
olabilecek, daha riskli ve pahah segenekler arasindadir. Bu durumdaki karar
vericiler igin en etkili ¢ikig yolu, secilen yeni ve pahali teknolojilerin de kisa stire -
icinde yerlerini bagka teknolojilere birakma ihtimalinin yiiksekligini dikkate
almak olabilir. Kald1 ki, kendisi i¢in yazihm iretimi devam etti§i siirece,
donanmimin demode olma ihtimali yoktur. Diger bir deyisle, secilen donanmim eger
egitimin verimi agisindan geleneksel egitime goére daha olumlu imkanlar
sunuyorsa, bu imkanlar cihazlarin ekonomik 6miirleri tamamlanana kadar gecerli
kilinabilir. Gelecekte ortaya c¢ikmasi beklenen teknolojiler, bugiinkiinden daha
verimli olabilir, ancak bu beklenti nedeniyle ertelenen c¢abalar, bugiinkii
verimsizligin siirmesine yol acar [348].

Donamm edinme cercevesi iginde sik sik giindeme gelen bir bagka husus
da, yerli bilgisayar iiretimidir. Genel olarak yerli bilgisayar iiretiminin daha ucuz
ve ekonomik olacafi varsayilir. Dahast bilgisayar endiistrisi ile itilkenin gelecegi
arasinda paralellik kurularak, milli bilgisayar endiistrisinin 6zendirilmesi
gerektigi digiiniilir. BDE Projesi’nin -kitle halinde bilgisayar alimina yol actifi
igin- boyle bir milli endiistrinin kurulugsuna zemin hazirlayabilecegi 6ne siiriiliir.

Kugkusuz yerli bilgisayar iiretimi konusunda kugkularimi dile getiren
aragtirmacilar da vardir. Bilgisayar endiistrisinin gelisme hiz ve egilimlerinin,
milli bilgisayar endiistrileri tarafindan izlenmesinin kolay olmadif1 agiktir [349].
Bu durumda iilke icinde iiretilen bilgisayarlarin, sekt6riin devleri tarafindan
iiretilenlerden daha ilkel kalma riski ¢ok yiiksektir. Boyle bir risk kargisinda ya ig
pazar cesitli koruma tedbirleriyle, teknolojik olarak geri kalmug bilgisayarlara
mahkum edilecek, ya da rekabet sansi olmayan yerli bilgisayar endiistrisi kisa
siire icinde cokecektir. Aslinda boyle bir deneyin, basansizhk durumunda bile
tilkenin gelecegine 6nemli katkilar saglamasi da miimkiindiir. Ancak bu tiir
kararlar, BDE Projesi’'nin de Milli Egitim Bakanhgi’'mn da ilgi ve yetki alamnin
cok disinda kalmaktadir.

Tiirkiye’nin BDE Projesi, cesitli gerekgelerle giindeme gelen yerli
bilgisayar iretimi tartigmalarimi da hizlandrmigtir. TUBITAK tarafindan
gelistirilen bir egitim bilgisayan 1991 yiinda Hema adh sirket tarafindan
tiretilmis, ancak Bakanlifin performans testlerinde basarisiz oldugu igin satin
ahnmamustir. Aslinda tiretilen bilgisayarin, 6nemli oranda ithal parca gerektirdigi
bilinmektedir ve bu durum kagimilmazdir. Bu konuyu daha iyi kavramak igin,
Tagc1 ve Mutlu tarafindan vurgulanan ayrnimdan yararlamlabilir [350]. Bugiin iki
farkli endiistriden sozedilebilir: Yaruletken (yonga) endiistrisi ve bilgisayar
endiistrisi. Yaniletken endiistrisi, bilyiik 6l¢iide Birlesik Devletler ve Japonya’nin

348 Bu tiir akil yiiriitmelerde dile getirilen verim sozciigii, birim finansal girdi bagina elde edilen
giktinm kalitesi ve miktarinin él¢iisiidiir.

349 Bu konudaki bir tartigma i¢in bkz. AVCI 1989, 5.160-1.

350 TASCI ve MUTLU, 1992, s.51.
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elindedir ve geligmis Avrupé ilkeleri bile bu alanda yeterli rekabet sansina
sahip degildir. Bilgisayar endiistrisi ise, bir tiir montaj sanayii olarak daha genis
bir yayginhiga sahiptir. Bu tiir bir sanayi, Tirkiye’de de olusmaya baglarmgtir.

Yerli bilgisayar iiretimi 2. Damgma Kurulu'nda da yogun bir tartijma
konusu olmugtur. Donanim komisyonunun raporu iizerine sz alan
konugmacilar, raporda en azindan yerli liretimin tegvikini éngoren bir maddenin
bulunmasi gerektigini israrla vurgulamislardir [351]. Buna kargsihik bilgisayar
montajimn Tiirkiye’de zaten yapilmakta oldufu dile getirilerek, yariiletken
teknolojisinin transferinin zorlugu da vurgulanmistir. Bu arada, bir milyon
bilgisayar slogaminim, egitime ydnelik olmaktan ¢ok, yabana yatirimcilar ve
onlarla ortaklik kurabilecek biiyiikk yerli sermaye sahipleri igin, Tiirkiye’de
bilgisayar iiretimini 6zendirmek amacina yonelik oldugu da One siiriilmiigtiir
[352]. Gergekten de bilgisayarlarin Tiirkiye’de montaji ve bu arada cesitli
parcalarin yerli iiretimi, agsagidaki avantajlan saglayacaktir:

- BDE Projesi, Tiirkiye’ye yabanci sermaye transferi igin
bir aract olabilecektir. Yabanc: sermaye transferi, uzun
bir siiredir Tiirk ekonomik politikas: i¢in 6zendirilen bir
olgudur.

- BDE Projesi yardimiyla transfer edilen yabanci sermaye,
Tiirkiye’de bilgisayar  endiistrisinin olusumunu
hizlandiracaktir. Cesitli olumsuz yargilara ragmen [353],
bilgisayar ve iligkili sektorler gelecegin sektorleri olarak

- goriilmektedir [354].

> Yabanc1 sermaye destegiyle kurulabilecek olan bir
bilgisayar endiistrisinin, 6nemli bir ihracat olanag1
tagiyacagi ve -Uzak-Dogu'mun cesitli ekonomilerinde
oldugu gibi- ekonomi igin bir kaldirag gérevi gorebilecegi
beklenmektedir. Cografi olarak Tirkiye’ye yakin olan
bolgelerde etkili bir bilgisayar endiistrisi olmadif1 ve
AT nun Amerikan ve Japon endiistrileri icin, Tiirkiye’ye
gore daha zor erisilebilir oldugu dikkate alinirsa, boyle
bir beklenti ¢ok da haksiz degildir.

* Yukarida sayillan beklentiler dogrudan egitimle ilgili
degildir. Son -ve bu tez acisindan en Onemli- olarak,
yabanct sermaye destegiyle Tirkiye’de {iretilen

351 Bkz. MEB, 1991, 5.123-4.

352 MEB, 1991, s. 130-1.

353 Bu konudaki en net itirazlar1 Roszak’ta gormek mimkiindir. Roszak, kamuoyunda siirekli
olarak 6n plana ¢ikarlmasina ragmen, bilgisayar ve mikroelektronik endiistrilerinin,
ekonomide dnemli bir pay sahibi olmadigini, yakin gelecckte olmasmmm da beklenemeyecegini
one siirmektedir (ROSZAK, 1986, s. 22-3.).

354 DPT, Altinci Besg Yiliik Kallanma Plani 1990 - 1994, (Ankara: 1989), s. 310-1.
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bilgisayarlarin kullanimi, egitim sisteminin
bilgisayarlagmasimin sonucunda korkutucu bir unsur
olarak goriilen bakim ve onanm probleminin énemini
ortadan kaldiracaktir. 2. Damugma Kurulu toplantisinda
bakim problemi donamim komisyonunun raporunda ele
alinmig [355] ve yerli bilgisayar iliretimi tartigmalan ile
yakindan iligkilendirilmigtir. Ancak bakim problemi
biiyitk 6lgiide uygulamaya yénelik bir problemdir ve
ayrintisina izleyen kesimlerde girilecektir.

Kolaylikla goriilebilecegi gibi, BDE Projesi cesitli kamu etkinlikleri ile
yakindan iligkilidir. Bu yiizden bir devlet politikasi olarak ele alinmasinda bilyiik
yarar vardir. Ancak projenin Milli Egitim Bakanlhf disinda yanki buldugunu
soylemek oldukca giictiir. Proje Bakanlik disinda ortaya atilmis, ancak kisa bir
siire sonra sadece Milli Egitim Bakanligi’min karar problemi olarak kalmugtir.
Milli Egitim Bakanhigr’nin topladign bir Damsma Kurulu’nun, devletin diger
alanlarindaki politikalarina baglantili politikalar iiretmesi ise imkansiz denecek
kadar zordur [356]. Kaldi ki Bakanhk yetkilileri Damigsma Kurulu’nda bu tiir
tartigmalarin dile getirilmesinden rahatsiziik duymus ve konunun devletin diger
birimlerini ilgilendirdigi gerekcesiyle tartigmalan kapatmiglardir [357]. Oysa
egitim icin bilgisayarlarin yabanci sermaye destegiyle Tiirkiye’de iiretilmesi
konusunda yapilacak ¢aligmalar, BDE Projesi’ni yakindan etkiler. Bu etkilerin ilk
akla gelenleri su sekilde siralanabilir:

- Boyle bir gelisme Bakanhif1 orta vadeli donamim edinme
planlarin1 yapmaya zorlar. Bu zorlama yiiziinden de orta
vadede projenin gelisimi hakkindaki belirsizlikler
ortadan kalkar. Sonucta iiniversite ve 0Ozel sektoriin
giivenilir destegi saglanabilir.

- Kisa siire iginde cok sayida okulun yeterli miktarda
bilgisayarla donatilmasi miimkiin ve gerekli olur. Bu
durumda proje, gercekten kendisinden beklenen
faydalan iiretebilecek ekonomik biiyiikliige ulasir.

° Projenin uygulama asamasinda simdiden korkutucu
boyutlar tasiyan bakim onarim, yenileme, farkli

355 MEB, 1991, s. 119-20.

356 Devletin biirokratik-hiyerarsik orgiitlenme bigiminin ortaya gikardigx darbogazlara, bu durum
iyi bir érnektir. Ote yandan, Askun’un da belirttigi gibi, "komite ve kurul kararlarina bireylerin
tepkileri oldukga degisiktir. Bir grubun aldig karara, bir kisinin direnmesi, yargisinda hakh da
bulunsa, zordur (ASKUN, 1989)." Bu zorluk, Damgma Kurulu’nun beklenen hizmeti yerine
getirmesini giiglestiren bir unsurdur.

357 Damgma Kurulu’'nda bagkanlik yapan Bakanlik Miistesart konunun Milli Egitim Bakanligim
aghgm belirtmis ve Donamim Komisyonu raporunda yerli iiretimi dzendirici bir maddenin
konmasina iligkin oneriler de dikkate alinmamugtir. Bkz. MEB, 1991, s. 133, 137.
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sistemlerin uyumsuzlugu gibi sorunlar, bastan ¢6ziime
kavusturulmug olur.

- Genel amacgh bilgisayarlar yerine, egitim amacina uygun
0zel amacl bilgisayarlarin iiretimi diigiiniilebilir. Bu tiir
bilgisayarlar, = maliyet agsindan daha  verimli
(cost-effective) olabilir. Diger bir deyisle daha az
donamim harcamasiyla, egitim igin daha uygun
bilgisayarlar elde edilebilir.

Kolaylikla tahmin edilebilecegi gibi yabanci sermayenin bilgisayar
diretimi i¢in Tiirkiye'ye cekilmesi, ancak ¢ok sayida bilgisayarin satin alinacagi
garantisi vermekle miimkiin olur. Bu da orta vadeli planlarda hizli gelismenin
ongoriilmesinin yanisira, az sayida firmanin projeye girmesine izin verilmesiyle
olur. Ashinda yukarida deginildigi gibi bu da 6nemli bir avantaj saglayacaktir,
ciinkii donamumun ¢ok sayida firmadan alinmasi, bir yandan gesitli uyum
sorunlarina bir yandan da yeterli iskontolarin elde edilememesine yol
a¢maktadir.

Donanmim edinme politikasiyla ilgili dnemli bir diger husus da, donamm
firmalarindan, donanimin yamsira cesitli bagka hizmetlerin de talep edilmesidir.
Talep edilen bu hizmetler arasinda Ofretici yazilim, 6fretmen egitimi ve
laboratuvar tefrigsati da sayilabilir. Bu tiir taleplerin sakincalari, ayrintili olarak
incelenmesi gerekmeyecek kadar agiktir. Ancak bu sakincalara kisaca deginmek
ve Bakanlifin bu sekilde davranmasini gerektiren kosullan irdelemek yararh
olabilir.

Ozel sektor, belirli alanlarda uzmanlagmig kuruluglardan olusur.
Donanim firmalari da uzman firmalardir. Bu tiir firmalarin etkinlik alanlar,
miigterilerinin  donanim  gereksinmesini  tesbit etmek, pazarladiklan
konfigiirasyonlardan birinin gereksinmelere en wygun bilgisayar olduguna
miigteriyi ikna etmek, ilgili bilgisayar: ithal etmek, miisterinin istedigi yerde
sistemi kurmak ve calistirmak, gerekli olan durumlarda miisteriye sistem
hakkinda egitim vermek, belirli bir siire sistemin bakimim yapmak ve miigterinin
talep ettigi cesitli c¢evre birimlerini saglamak olarak siralanabilir. Ashnda
sOzkonusu c¢evre birimleri bile ayri uzman kuruluglar tarafindan pazarlamr.
Tiirkiye’de pazarin yeterince biiyilk olmamas: yiiziinden, ¢evre birimlerinin,
siirekli form ve disket gibi sarf malzemelerinin ve ¢esitli yazilimlarin da aym
firma tarafindan pazarlandify gorilebilmektedir. Miigterinin gereksinmeleri
dogrultusunda uygun yazilimlar: ithal eden firmalar, gerekli oldugu durumda, bu
tiir yazihmlar igin de egitim hizmeti verebilmektedir.

Bu noktada suna ozellikle dikkat etmek gerekir: Bilgisayar pazarlama
firmalann tarafindan saglanan cevre birimleri, trafo, bilgisayar masas1 gibi
malzemeler degil, yazici, fare gibi bilgisayar yedek iiniteleridir. Ayrica bu
firmalar tarafindan saglanan yazihimlar da firma personeli tarafindan gelistirilmig
Ozel amach yazilmlar degil, cogu yurtdigindan ithal edilen genel amach
yazilimlardir. Firmanin verdifi egitim hizmetleri, genel amach donanim ve
yazilim igin bir tiir igletmenlik egitimidir. Bakanligin firmalardan istedigi tefrigat
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malzemesi, 6fretici yazilim ve egitim hizmetleri, donanim pazarlayan firmalarin
geleneksel fonksiyonlari ile en kiicik bir benzerlik gdstermez. S6zkonusu
hizmetlerin her biri i¢in ayri uzman kuruluslar vardir. Dolayisiyla Bakanlhifin
talepleri, donamimlarim1i  pazarlamak isteyen firmalar icin  ihaleyi
belirsizlestirmekte ve performanslarim  digiirmektedir. Bu  performans
diisiikliigli ise miigterinin, yani Bakanligin aleyhinedir. Ote yandan hizmetleri
uzman kurluslardan almamakla Bakanlik, muhtemel fiyat diisiikliiklerinden de
yararlanamamaktadir.

Donanim firmalarindan cesitli hizmetlerin paket halinde talep edilmesi
hatasi, iki sekilde agiklanmaktadir. Birincisi Bakanlhifa donamim satacak olan
firmalarin 6nemli ol¢lide kar edecek olduklari, dolayisiyla Bakanhgin diger
gereksinmelerini de karsilamak zorunda olduklarn varsayimdir [358]. Firmalarin
Bakanliga sadece bilgisayar satmamasi, diger hizmetleri de yerine getirmek
zorunda birakilmas: amaglanmigtir. Bu yaklagim ©Onemli bir tehlikeyi
icermektedir. Ozel sektor kuruluslari, kar etme amaciyla kurulur. Dolayisiyla kar
etmeye caligmalart dogaldir. Bu firmalarin "nasil olsa kar ediyorlar" diigiincesiyle,
gereksiz yere zorlanmalan sakincalidir. Onemli olan, hem bu firmalarin kar
etmesi, hem de Bakanligin iglerinin yolunda gitmesidir [359].

Ote yandan Tasci, Bakanhgin davramsim deneyim eksikligine
baglamaktadir [360]. Buna gére Bakanlik, projenin ilk yilinda donamm ile
birlikte yazihm edinmesi ve ¢gretmen egitimi yapmasi gerektigini biliyor, ancak
bu igleri nasil yapacagim bilmiyordu. Ornegin laboratuvarlarda elektrik
tesisatinin sahip olmasi gereken ozellikler hakkinda bile yeterli bilgi yoktu.
Dolayisiyla Bakanlik projeyi paket halinde ihale ederek, kendi bilgi eksikligini
thrag etme imkani bulmugtu. Bu varsayima gére uyugulamanin ikinci yilinda
yazihm firmalarina bafimsiz olarak ihaleye katilma firsati verilmesi de,
Bakanlifin kendisine daha ¢ok giivenmeye basladifinin deliliydi. Gergekten de
uygulamanin ti¢tincii yih i¢in donanim ve yazilim ihaleleri birbirinden ayrilmustir
[361]. Buna karsihk donamim firmalarimin laboratuvar tefrisati gibi
zorunluluklan giderilmemistir.

Bakanhk BDE Projesi'ne iliskin ihaleleri birbirinden ayirmak
zorundadir. Hatta bilgisayar donanimi ile ¢evre birimlerinin [362], alim bile

358 "Panel", 1991.

359 Uzeyir Garih, kendisiyle yapilan bir soyleside Zafer Kurdakulun BDE Projesi’yle ilgili olarak
sordugu soruya su cevabr vermigtir: "Biz 1980 yilindan 6nce diinya Egitim Fonw'ndan kredi
almig bir Israil girketiyle birlikte satmaya calisuk. Ancak Milli Egitim Bakanligrndaki
yetkililer, konuyu sadece bizim ticari faaliyetimiz olarak degerlendirdiler..Ben Milli Egitim
Bakanligrnin i¢ ortamini buna hazir gormiiyorum." "Sayin Uzeyir Garih ile Birlikte", Bilisim,
(Temmuz 1992), s. 34-6.

360 CEMALETTIN N. TASCI, "Ogretici Yazihm Alimi", Anad. Un. Egitim Tekn. ve BDE 1. Semp.
- Bildiriler, (Eskisehir: 1991.) s. 161-7.

361 Ancak secimden hemen sonra donamim ihalesi durdurulmug, yazihm ihalesinin agilmasi ise
ertelenmigtir.

362 Simdiki uygulamada her laboratuvara bir adet yazici alinmakta ve bilgisayarlar birbirlerine ag
aracihfiylabaglanmaktadr.



birbirinden ayrilmahidir. Isteyen firmalar bilgisayar ile birlikte gevre birimleri
icin de ihaleye katilabilirler. Ancak bilgisayar cihazi, c¢evre birimleri,
laboratuvarin elektrik tesisati, tefrisati, 6gretici yazihm ve Ofretmen yetigtirme
gibi etkinliklerin herbirinin ayr1 ihale konusu olarak edinilmesi, biitiin
etkinliklerde 6nemli bir maliyet diigmesi ve verim kazanci saglayabilir. Bu tiir bir
uygulamada tek sorun, projenin bilesenlerinin birbirine uyumudur. Bu uyum ise
sartnamelerin duyarli bir bicimde ve uzmanlanin destegiyle hazirlanmasi
sayesinde saglanabilir.

4.4.2. Yazihm Edinme

Bilgisayar, genel amacli bir cihazdir. Egitim alaninda bilgisayarlarin
saglayacagr faydalarin elde edilebilmesi, ancak bu cihazlarin egitim igin
uyarlanmalarniyla miimkiindiir. Diger bir deyisle egitimde bilgisayarlarin bagansi,
dogrudan dofruya ofretici yazihmlarin basarisina baglidir. Ashnda bilgisayar
donamim alaninda ortaya c¢ikan gelismeler bu araclarin egitim alaninda
kullanilabilecek, essiz bir gizilgiice sahip olmalarim saglanustir. Bu gizilgiiclin
kullanilabilmesini ise 6gretici yazilimlar saglar.

Bu olgunun sik sik goézden kacirildify soylenebilir. Bilgisayarlarin egitim
alaminda kullammina yonelik elestirilerin dnemli bir boliimii, kullamlan &gretici
yazilimlarin  basarisizliklarint uygulama  yaklagimina yiikleme hatasina
diismektedir [363].

Aslinda 6gretici yazilim iiretimi oldukca zor bir etkinliktir. Bu zorlugun
temelinde, yazilum iiretimi igin gerekli olan bilgi ve becerilerin bir tek kigide
toplanma olasihfimn diigiikliigli yatmaktadir. Bir yandan egitim konusunda
-Ogrencilerin bagansim artirmanin hangi faktérlere bagli oldufu, beklenen
tepkileri gdsterememelerinin hangi nedenlere bagh olabilecegi gibi- temel
bilgilere, bir yandan da bilgisayarlarin sahip oldugu gizilgiicii degerlendirebilecek
kadar bilgisayar bilgi ve becerisine sahip olunmasi gerekmektedir. Yukarida
tamumlanan bilgi ve beceriler, kiiglimsenmesi kolay olmayan bilgi ve becerilerdir.
Ancak az sayida 6gretmen, uzun deneyimler sonucunda egitim konusunda yiiksek
niteliklere sahip olma sansim elde eder. Ote yandan bilgisayar okuryazan olmak,
hatta cesitli programlama dillerini kullanmak da yeterli -ve hatta gerekli-
degildir. Bilgisayarlar hakkinda genis bir perspektife sahip olunmasi

363 SENIS, 1991.
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gerekmektedir ki, bu da ancak deneyimle elde edilebilen ve az sayida uzmanin
sahip oldugu bir niteliktir. Aslinda bu diizeyde bilgilerle donatilmig olmak bile,
basarilh Ogretici yazilim gelistirmek igin yeterli olmayabilir. Tascr 6fretici
yazilimlarin kalitesini belirleyen faktorleri;

* ekonomik,
> estetik ve
> egitsel

nitelikler olarak ii¢ ana baslik altinda simiflandirmigtir [364]. Bu durumda estetik
yetenek de énem kazanmaktadir. Ote yandan Tagcrmn ekonomik ve estetik
faktorler arasinda saydig1 ergonomik nitelikler de, 6gretici yazihmlarin basanlarim
biiyiik dl¢iide etkiler [365].

Zamanla Ogretici yazihm iretimi icin gerekli olan bilgi ve becerilerin
¢oguna sahip olan bireylerin yetisecegi tahmin edilebilir. Ancak hi¢ bir zaman
yazilim iiretme iginin, bir tek uzmanin isi olmayacagi da sdylenebilir. Ashinda
teknolojik gelismenin, daha 6nce bir tek kiginin yaptif igi elemanlarina ayirip,
daha yiiksek bir igb6liimii diizeyinde yeniden orgiitledigi, verim ve kalite artigim
bu yolla sagladifi sdylenebilir. Bu durumda 6gretici yazihm iiretiminin bir ekip
¢alismast gercevesinde ele alinmasi zorunlulugu, egitime teknolojinin giriginin
dogal sonucudur. Dolayisiyla 6gretici yazilim iiretimi igin gerekli bilgilerle
donatimg vzman yoklugu, egitime bilgisayar girigini ertelemek i¢in bir bahane
olamaz.

Ogretici yazihm iiretiminin bu niteligi, yaygin olarak tartijma konusu
yapilan bagka bir olguya da agiklik getirir. Cesitli ortamlarda yazilim iiretme
etkinliginin, isi 6gretmek olan insanlarin tekeline terkedilmesi konusunda talep
ve baskilar giindeme getirilmektedir [366]. Bu tavir, bilgisayarlarin egitime
girisiyle islerini yitirme tehlikesini duyan 6gretmenlerin olusturduklan direncin
bir parcasi olarak ortaya giktifi gibi, 6gretmenlerin korkularmm hafifletmek icin
kullanilan bir taviz olarak da ortaya gikabilmektedir. Ote yandan toplumsal
degisme ve gelismelere kapali kalabilmeyi uzun siire bagaran egitim sisteminin,
sisteme digaridan gelecek katkilari engellemeye yonelik bir meslek bagnazlif
tagidigs da sezilmektedir. Ancak, gerekgesi ne olursa olsun, bu tiir tepkiler egitim
sistemini, teknolojik olarak yenilenmeye zorlayan dinamikleri go6zardi
etmektedir. Sozkonusu dinamikler, diger alanlarda oldufu gibi, egitimde de

364 CEMALETTIN N. TASCI, "Bilgisayar Destekli Egitimde Ekran Tasarimi Probleminin
Taksonomisi", Anad. Un. BDE Birimi Caligma Rap., (Kasim 1990), s. 1. -

365 Ergonomi, insan-makina sistemlerinin analizi ve tasarimindan sorumlu olan bilim dalidir. K. F.
H. MURRELL, Ergonomics - Man in His Working Environment, Chapman and Hall,
(London: 1975). Bu anlamda, ornegin yazihmda kullamlan renklerin ogrencinin goziini
yormamasiu saglamak, vurgularin gercekten dikkat gekici nitelikler tagimasi, grenci-bilgisayar
etkilegiminin kolay Ogrenilebilir ve uygulanabilir olmasi, bilgisayarin gosterdigi tepkilerin
algilanir olmast gibi ¢ok sayida nitelik, ergonominin konular1 arasindadir. Bu niteliklerin ne
kadar Onem tasidifimin heniiz yeterince anlagilamadigy, gerek Bakanlifin sartnamesinden,

erekse Bakanhk tarafindan satin alinan yazihmlardan kolaylikla goriilebilir.

366 Ornek olarak bkz. MEB, 1991, s. 45 ve "Panel", 1991.
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etkinliklerin yeniden oOrgiitlenmesine yol acacak, bu anlamda egitim alamna
disaridan 6énemli dlciide isglicii ve know-how girecektir.

Egitim sistemlerine yeni birer kaynak fonksiyonu gorebilecek olan bu
insangiicii ve bilginin girisi -engellenmek bir yana- tesvik edilmelidir. Sonugta bu
tir ek girdiler sistemin topyekiin verimini artirarak, sistemde bulunan kisilerin
de kazanglarim artirir. Ancak bu arada sistemde bulunan kigilerin 6grenmeleri
gereken yeni bilgiler ve kazanmalan gereken yeni beceriler olacag da agiktir.
Ogretmenlerin yeni teknolojik ortamda iizerlerine diisen gorevlerin ve bu
gorevleri yerine getirmek iizere hazirlanmalannin zorlugu, gereginden fazla
abartilmaktadir. Bu durum, izleyen kesimde ele alinmugtir.

Ote yandan ogretici yazihim iiretimi igin gerekli olan bilgi ve beceri
diizeyine ¢ok az kisinin sahip olmasi, egitimde bilgisayarin kullanilmasim
engelleyen degil, 6zendiren bir faktordiir. Okul bir egitim fabrikasidir ve
kurumsallagtifn donemde en belirgin itici giiclerden biri olan standartlagmamn
etkisi altinda kalmugtir. Miifredat, ders kitabi, egitim araglari ve hatta okul
mimarisi gibi gesitli faktorlerin standartlastifn kolaylikla gézlenmektedir. Buna
karsilik egitim etkinligini tiimiiyle iistlenen 6gretmenler, biitiin ¢abalara kargilik,
yeterince standartlastinlamamigtir. Zaten o6gretmenlerin standartlagtirilmasi
ulagilabilir bir amag¢ da degildir. Sonug olarak o6grenciler, aym1 konuda farkh
niteliklere sahip ofretmenler karsisinda kalmaktadir. Bu 6gretmenlerin ¢ok azi
iist diizeyde niteliklere sahiptir. Teknoloji, iist diizeyde egitici nitelikler tagiyan
bu 6gretmenlerin bilgi ve becerilerinin, yaygin olarak kullanilabilmesine olanak
saglar. Bunun 6nsarti, 6gretici yazilim tiretimi etkinliklerinin igine, iistiin nitelikli
ogretmenlerin katilmasim saglamaktir.

Ancak  teknoloji, etkinliklerin  elemanlarina  aynhp  yeniden
orgiitlenmesinin diginda, baska konularda da belirleyici olur. Ornegin
teknolojinin uygulanmaya bagladif: ilk dénemlerde, siniflandirilan etkinlikler ve
bu etkinliklerin fayday1 enbiiyiikleyecek (maksimizasyon) sekilde orgiitlenmeleri
konusunda cesitli belirsizlikler ortaya c¢ikar. Kisa siire iginde, teknolojinin
uygulandig alana ait bilgilerde 6nemli bir gelisme goézlenir. Bu bilgi artigy, sik sik
yeniden oOrgiitlenmeyi gerekli kilar. Teknolojinin bu tiir etkilerini gozardi
etmeyen bir sistematik, Sekil 4.3’te 6zetlenmistir.

Sekil 4.3ten de gorilebilecegi gibi, Ogretici yazilimlarin {iretimi,
Bakanlifin yaziim edinme etkinlikleri arasinda, oldukga kiigiik bir yer tutar.
Yazilim iiretiminden once

- iiretilecek yazihim secimi,
» siparig yontminin belirlenmesi ve
- standartlarin tesbiti,

yazilim iretiminden sonra ise

° yazilimun kabuld,
- dagitim ve
> aragtirma-geligtirme,
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etkinlikleri yer alir. Izleyen paragraflarda bu bagliklar altnda yer alan karar
problemleri irdelenmistir.

l Master Plan '
L Yithk Programiar J L Denetim Kapasitesi j [_ ihtiyaclar -
l Batge {
1 A 4
Uretilecek
Yazilm Teknik Donanim
Segimi stancart [ Secimi
A Standart
- Tespiti
------------- Kalite
_______ ¢
______ Beklentileri
ot
.- Oretimi .-
Ozal Siparis
Seltdr 2B Yontemi < Mevzuat
Yaziltmin Arastrma
S
Kabula 1 Gelistrme
Dagrim
L Okuita
el T """" Bakanlk Merkez Teskilat
Oryantasyon
Egitimi

Sekil 4.3. Ogretici yazilim edinme siireci, bilgi ve karar akigt.
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Uretilecek yazihm secimi, Sekil 4.3ten de goriildiigii gibi, biitge,
denetim kapasitesi ve gereksinmeler dikkate alinarak belirlenmelidir. Biit¢enin
ve gereksinmelerin dikkate alinmasi icin, bundan 6nceki uygulamalarda da ¢aba
harcandify bilinmektedir [367]. Ancak okullarin gereksinme belirlemek
konusunda yeterli bir bilgi birikimine sahip olduklarini 6ne siirmek zordur.
Aslinda BDE uygulamalar, biiyiik o6lcekli bir yaklasimla uygulanmadif
durumda, bu tiir tartismalar fazla anlamh sayilmaz. Ciinkii ¢ok sinif ve gubeli bir
okulda kurulan bir tek laboratuvarin, sadece bir dersin dénem boyunca BDE
yaklagimiyla uygulanmasina yetmesi bile olduk¢a zordur. Daha biiyiik dl¢ekli
uygulamalarda bilgisayarlastirilmas: uygun olan derslerin secimi gerekir. Imkan
ve sorunlari en iyi bilenler okul yoénetimleri oldugu igin, hangi derslerin
bilgisayarlagtirilmasimnin uygun oldugu bilgisinin, okullardan edinilmesi yararhdir.
Ancak bu durumda okullara bilgisayarin egitsel gizilgiicleri hakkinda bilgi
verilmesi gerekir. Ozetlenecek olursa,

> Ogretilmesi igin gerekli yardimct ders malzemesi yeterli
olmayan,

> Ogretmen sikintisi ¢ekilen,

> bagan diizeyi diisiik olan ve

- miifredati sik sik degisime ugrayan

derslerin secimi yerinde olacaktir. BDE &gretici yazihimi zor ve pahali bir
stirectir. Bu yiizden yazﬂlmln ¢ok sayida Ggrenci tarafindan tiiketilmesi, birim
maliyetleri diisiirecegi icin avantajli olacaktir. Uretilecek yazilim secilirken, kag
oprencinin gereksinmesini karsilamakta oldugu da dikkate alinmahidir. Ote
yandan bilgisayarin egitimi bireysellestirici etkisi de dikkate alinmali, miifredati
geregi bireysellige daha yatkin olan dersler secilmelidir. Bu anlamda okullara
birer genelge goéndermek ve cevap beklemek yeterince yararli olmayabilir.
Secilmis okul yoneticilerinin bir araya toplanmasi, kisa siireli bir oryantasyon
egitiminin ardindan taleplerini bildirmelerinin istenmesi, baglangi¢ i¢in daha
uygun olacaktir.

Pahali bir kaynak olan o&gretici yazihmlarin edinilmesinde biitge,
kuskusuz 6nemli bir Olgiittiir. Biitcenin tayin edilebilmesi i¢in de Once orta
vadeli planlarin, daha sonra da bu planlara dayanan kisa vadeli programlarin
yapilmis olmasi gerekir.

Son olarak, denetim kapasitesi dikkate almmalidir. Ileride de
vurgulanacagi gibi, Ogretici yazihimlarin kalitesinin  zaman icinde hizla
gelistirilmesi, 6nemli bir hedef olmalidir. Bu da ancak etkili bir denetim ve iyiyi
kotiiden ayirabilecek bir segme sistemiyle saglanabilir. Uretilecek yazihm,
denetim kapasitesini astifl zaman, denetimin bagarim diizeyi diiser. Sonug

367 1991 yih uygulamas: igin geligtirilecek yazilimlar, okullara gdnderilen birer genelgeyle
belirlenmigtir. Okullar, BDE uygulamalarinda gereksinme duyduklari dersleri Bakanhga
bildirmigler ve yazilim siparigi buna gore verilmigtir (BALCI, 1992).
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olarak da yazilim kalitesinin gelistirilmesi imkansizlagabilir. 1991 yilindaki
uygulamada ortaya c¢ikan kalite kaybimin en Onemli kaynagi olarak, denetim
kapasitesinin yetersizligi gosterilmektedir [368].

Yazilim edinme yonteminin belirlenmesi amaciyla secenekler;

- ihale,
> siparig ve
° yarigma

olarak ortaya cikmaktadir. Sekil 4.3’ten de gorildiii gibi, yazihm edinme
yontemini belirleyen en énemli faktér, mevzuattr. Ogretici yazihm, en genel
anlamda bir ders aracidir. Ders araclarinin edinilmesi konusunda olugmug
gelenekler vardir ve bu geleneklerin 6nemli bir boliimii de yasalarla
tammlanmugtir. Ofretici yazilimlar icin bu geleneklerin goz ard: edilmesi son
derece gii¢ ve sakincalidir. Ancak mevzuat da -sadece Ofretici yazihmlar igin
degil- her tirli yeni teknoloji uygulamalarn icin, 6nemli yetersizlikler
tagimaktadir. Ornegin telif haklar1 mevzuaty, bilgisayar ortaminda deger kazanan
eserleri korumak konusunda hala yeterli bir yapiya kavusturulamamugtir [369].

Milli Egitim Bakanligmn, BDE Projesi kapsaminda yapilan
uygulamalarda, Devlet’in satinalma mevzuatim olabildigi kadar esnettigi ileri
stiriilebilir. Ancak béylelikle yazilim treticilerinin haklarimin 6denmesi miimkiin
olmustur ve BDE Projesi kapsamindaki 6demeler, Devlet'in difer alanlardaki
tavrimn aksine, gecikmeden ve duyarhlikla yapilmustir. Iki yillik uygulama
siiresince edinilen yazilimlar, ihale ydntemiyle gelistirilmigtir. Bu yoOntem
cercevesinde oOncelikle ihale duyurusu yapilmug, katilmak isteyen kuruluglara
sartnameler saglanmug, teklifler alinmug, tekliflerde goézlenen aginn fiyat
farkhiiklari nedeniyle, ihaleye katilan firmalarin hepsinin katildifi bir agik
indirme seansinda fiyatlar saptanmugstir. 1991 yilinda {i¢ farkl fiyatin ortaya ¢iktig
gozlenmektedir [370]. Thale yOnteminin basarisizlifi, yaygin olarak kabul
edilmektedir [371]. Bu durum temelde, ihaleye esas olan standartlarin gecerli

368 TASCI, 1991.

369 Bu konudaki tartigmalara 6rnek olarak bkz. "Diinya Ulkelerinden Kopyalamaya Karsi Ortak
Tawvir", Bilgisayar, Say1 98, s. 20-2, (Haziran 1989) ve DPT, 1990, s. 382-4.

370 ihale yonetmeligi geregince bu durumun bile sakincali oldugu sdylenebilir. Ancak Bakanhk
yetkililerinin, 1990 yihndaki uygulamayr degerlendirerek, fiyat ile kalite arasindaki iligkiyi
onemsedikleri, bu yiizden fiyatin daha da diigmesinin Oniine gectikleri, ii¢ farkh fiyat
uygulamasiu goze aldiklar1 sOylenebilir. Buna kargiik, olusan fiyatlarin gergekgi olup
olmadiklar tartigilabilir. Bakanh@n, fiyat ve kalite arasindaki iligkiyi dikkate almak istedigi
ancak ihaleye katilan firmalarin hepsinin kalite garantisi verdigi, bu durumda kigisel
degerlendirmelerin devredisi kalmasi gerektifi One siiriilmektedir ("Panel", 1992).

371 lhaleye Bakanhk admna taraf olan Egitim Araglan ve Donatim Dairesi de bu goriige
katilmaktadir. CIFTCI, 1992.

181



olmamasindan kaynaklanmaktadlr. Izleyen paragraflarda ayrintili olarak ele
alinacak olan standartlar, BDE konusundaki bilgi birikiminin yetersizligi ve ihale
mevzuatinin yeterince esnek olmamasi yiizinden sorunlara yol agmaktadir.

Bakanlipin ihale yontemi konusunda, projenin daha ilk uygulamalan
sirasinda  kugkular tagimaya bagladify gorilmektedir Bu nedenle firmalara
yazilim tiretmeleri ve Bakanhga satig igin bagvurmalar1 ¢agrisinda bulunulmugtur
[372]. Ancak -Bakanlifin kabul etmeyecegi durumda alternatif bir pazar1 olmayan
Ofretici yazilimin- iiretimi oldukca maliyetlidir. Bu yiizden hi¢ bir kurulugun bu
yola bagvurmadifi goriilmektedir. Dolayisiyla Bakanlik i¢inde alternatif yazilim
edinme yontemlerinin arastirildig: bilinmektedir [373].

Bu noktada temel agmazin, Bakanlik i¢inde 6zel sektdre karsi duyulan
giivensizlik oldugu sdylenebilir. Bu giivensizlik, akademik c¢evrelerde de
gozlenmektedir [374]. Bu anlamda bagvurulan temel tartisma konularindan biri,
Ozel sektoriin kar giidiisidiir. Diger bir deyisle egitim sektoriiniin sosyal niteligi
agir1 vurgulanmakta, ekonomik niteligi -6rnegin iicret almasalar ¢gretmenlerin de
opretmenlik yapmayacag- ise gozardi edilmektedir. Ozel sektor ile egitimin
abartilan sosyal boyutu arasinda iligki kurmakta gii¢liik ¢ekilmesine karsilik, 6zel
sektor temsilcileri de benzeri argiimanlan kullanmaya 6zen gostermektedir [375].
Bu arada bir oOzel sektor yetkilisi, "kimse cephedeki askere patlamayacak
cephane satmaz" diyerek [376], durumu oldukc¢a net bir bigcimde 6zetlemistir. Bu
yaklapgmda 6nemli bir gerceklik payr vardir. Ciinkii 6zel sektoriin siirekliligi,
gercekten de ancak gereksinmeye cevap vermesiyle garanti altina alimr. Ote
yandan sorun, Ozel sektdr kuruluglarimin, BDE Projesi’ne siirekli bir etkinlik
alam olarak bakip bakmadiklaridir. Diger bir deyisle eger sektorii uzun vadeli bir
yatirrm alam olarak goren kuruluglar secilebilirse, yaziimin o&zel sektor
tarafindan iiretiminde biiyiik faydalar vardir. Ancak BDE Projesi’ni kisa vadeli
bir pazar olarak géren kuruluglarin da var olabilecegi agiktir. Burada temel 6lgiit,
yapilan iiretimin saghklh bir bi¢cimde degerlendirilmesi ve iiretici kurulugun tavrn
hakkinda, buna dayanarak yargiya varilmasi zorunlulufudur. Bu zorunluluk,
projenin basgarisi agisindan kilit deger tagir.

Ozel sektoriin BDE Pojesi'ne yonelik olarak uzun dénemli yatinm
yapmasl, ancak projenin Devlet tarafindan ciddiye alindifina ve siirecegine
inanmasiyla saglanabilir. Bu konuda yaygin kugkular oldugu ise bir gergektir.
Projenin uygun bir bi¢imde tanitilmamasi, Bakanlik tarafindan 6nemsendiginin
hissettirilmemesi ve uygulanan politikalarin kalict ve kararli olmamalar, bu
kugkulara gecerli dayanaklar saglamaktadir. Aslinda Bakanlik ile 6zel sektor

372 MEB, 1991, s. 40 ve "Panel", 1991.

373 Egitim Araglani ve Donatim Daire Bagkam iken Irfan CIFTCI, 1992 yih iginde yazilm
alinacagini, ancak bu kez siparig ve/veya yarigma yontemlerinin uygulanacagim belirtmigtir.
CIFTCI, 1992. Ancak bu goriismeden kisa bir siire sonra CIFTCI gorevden ahnmugtir.

374 MEB, 1991, s. 144-57.

375 Ornegin 1991 yihinda Anadolu Universitesinde diizenlenen sempozyumda, ozel sektoriin,
BDE Projesi’ne bir vatan gorevi gibi baktigini one siiren cesitli tartigmalar yer almugtr.

376 "Panel’, 1991.
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arasinda 6nemli bir diyalog eksikligi oldugu kolaylikla sdylenebilir. Bakanlik
yazilim iireten firmalar, isbirligi yaptigi kuruluslar olarak degil, bir tiir rakipler
olarak gérme egilimindedir. Ozel sektoriin ise bu konudaki tek pazar niteligi
tasiyan Bakanlifa karsi Orgiitlenemedikleri dikkati ¢ekmektedir. Kugkusuz
bunlar, ancak zamanla c¢o6ziilecek problemlerdir ve piyasanmin diizenleme
yetenegine giivenilmesi yerinde olacaktir. Buna karsilik piyasay1 kapkag sermayesi
(venture capital) olarak adlandirilan ve 6zellikle yiiksek teknoloji uygulamalarimi
izledigi gézlenen sermayeden de korumak gerekir.

Yazillm edinmede sipang yontemi, bu anlamda etkili bir diizenleme
olarak diisiiniilebilir. Ancak piyasada siparis verilmek iizere tercih edilecek
kadar tartigmasiz bir {istiinliik saglayan firma yoktur. Bu durumda Bakanhfin
yolsuzluk tartigmalarindan kendisini koruyabilecek bir yaklagim sergilemesi
olduk¢a zordur. Buna karsilik, siparis yOnteminin uygulanmas: biisbiitiin
imkansiz da degildir. Bakanlik daha 6nceki uygulamalara katilmig ve bundan
sonraki uygulamalara katilmak isteyen kuruluslara, kiiciik birer ders igin yazihm
seti siparig eder. Ik siparisler icin, firmalarin farkli fiyat talepleri, olabildigi
kadar dikkate almur. Bu yolla elde edilen yazilimlar, Bakanhk digindan
uzmanlara inceletilerek puanlandinlir ve izleyen siparigler, bu puanlar esas
alimarak fiyatlandinlir. Boyle bir yaklasimda, puanlama yapacak kigilerin
Bakanlik disindan olmasi, Bakanligi rahatlatir. Ancak puanlamada gorev alacak
kigilerin, biitiin firmalarin yazilimlarindan drnekler gérmesi zorunludur, clinkii
yazihm kalitesi mutlak bir deger olmaktan cok, izafi (kargilagtirmali) olarak
anlam tagiyan bir degerdir. Boyle bir yaklagimda uygulanacak puanlama sistemi
de, bu puanlamamn nasil yapilacagi da, puanlarin izleyen yillardaki fiyatlar icin
olgiit olugturacag: da, ilgili kuruluslara 6nceden bildirilmelidir. Ote yandan bu
bildirimlere sadik kalinmalidir.

Boyle bir puanlama sistemi, yazihm edinme ydntemi olarak yarigma
kabul edilirse de gerekli olacaktir. Sistemin gelistirilmesi, kugkusuz ayrmtih
aragtirmalara ve analizlere dayandirilmahidir. Ancak puan sisteminin basit ve
kolay anlagiir olmasi, zaman iginde degistirilebilir nitelikler tagimasi ve
olabildigi kadar kapsayici olmasi 6nemlidir. Bu tiir puanlama sistemleri, gesitli
yazilim guruplari i¢in iiretilmigtir. Sistemlerde;

> kullamim kolayhi,

° §grenme kolayhigi,

° hiz,

- ergonomik 6zellikler,

- maliyet (fiyat)

> bellek ve benzeri bilgisayar kaynaklarimn dogru
kullanimi

gibi faktorler esas alimr. BDE 6gretici yazilimlarinda bunlara ek olarak,
bilgisayarlarin egitsel gizilgiiclerinin ne olciide kullanildigy gibi faktorler de
eklenmelidir. Bu arada objektif kriterlerin iiretilmesinin gii¢ligii dikkate alinarak,
stubjektif  degerlendirmelerden  kacinmamak  yerinde  olur.  Siibjektif
degerlendirmenin sakincasi, yukarida belirtildigi gibi, degerlendirme yapanlarin,
biitiin firmalann yazilmlarindan haberdar oimasi saglanarak giderilebilir.
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Zamanla daha objektif kriterlerin geligtirilmesi miimkiin olacaktir. Bu amagla
caba harcanmasi gerekir. Bu konuya, arastuma-gelisgtirme baglhigi altinda
deginilecektir.

Yazihm edinmede yarngma yodntemi, sipariy yontemine gore daha
uygulanabilir bir yontem olarak goriilebilir. Bu tiir bir uygulamada, belirli bir
dersin yazilimu igin yarigma agilmasi ve en iyl li¢ yazilmn satin alinmasi
saglanabilir. Yazilimlara, aldiklar1 dereceyle dogru orantili olarak fiyat tesbiti
yapilabilir. Yarigmanin saglayacagi en énemli avantaj, sadece kendisine giivenen
firmalarin  katilmasimi  saglamaktir. Ancak tek yazilmun satin  alinmasi
durumunda, yeterli katilimin saglanmasi zordur. Kabul edilebilir bir ihtimalle, en
azindan yaptlgl harcamanin kargihfini alacagini ummasi, 6zel sektoriin konuya
ilgi duymasi icin gereklidir. Ote yandan, yarisma yoluyla elde edilecek iig set
birden okullkara dagitilabilir ve 6gretmenin istedigi seti se¢mesi saglanabilir. Bu
da okullara inisiyatif saglayacag icin, uygulamada cesitli avantajlar saglar.

Yarigma yénteminin en 6énemli darbogazi, yazihmlarin giivenilir bicimde
degerlendirilmesi ve yazilim ireticilerinin degerlendirmeye gilivenmesinin
saglanmasidir. Bu da siparis yonteminde oldugu gibi, Bakanlik dist kaynaklarin
harekete gecirilmesi ve Onceden duyurulan bir puanlama sisteminin
gelistirilmesiyle miimkiin olabilir.

Sekil 4.3’ten de goriilebilecegi gibi, yazihm iiretimini Gnceleyen bir
bagka etkinlik alam1 da standartlarin belirlenmesidir. Ofretici yazilim
standartlar, iki temel kategoride incelenebilir:

> Teknik standartlar ve
- kalite standartlari.

- Teknik standartlar, Bakanlik tarafindan satin alinan donanimn dayattif
cesitli ozelliklerin yanisira, gelistirilen cgesitli yazihmlarin aym kitle tarafindan
titkketilecek olmasi sebebiyle gerekli goriilen standartlardir. Ornegin Bakanhgin
aldign biitiin bilgisayarlarin aym isletim sistemine sahip olmasi (DOS),
gelistirilecek biitiin yazilimlarin bu isletim sistemi altinda caligmasimi zorunlu
kilar. Ote yandan Bakanlik, o6rnegin monitér oOzelliklerini de belirlemigtir.
Yazihimlar bu 6zelliklere uygun olmalidir. [377]. Bu tartigmalar 15181nda,
Bakanligin teknik standartlann belirlerken, sahip oldugu sartlari dogru tesbit
etmesi, diger alanlardaki bilgi birikimini transfer ederken dikkatli davranmasi
gerektifi sOylenebilir. Gergekten de Damgma Kurulu'nun toplams bigimi
elestirilirken vurgulanmasina g¢aligilan en belirgin olgu, bilgisayar uzmanlarinin,
projenin ozellikleri ile bilgisayar alaminda genellikle gegerli olanlar arasindaki
dengeyi kurmakta giicliik ¢ekebilecekleridir.

377 Bu anlamda, Bakanlhgin donaniminda ¢alistigz gibi, daha yetersiz konfigiirasyonlarda da
calisan yazilmlar, genel olarak Bakanlk tarafindan edinilen konfigiirasyonun hakkim tam
olarak 6deyememektedir. Bu yiizden yazihmin farkh konfigiirasyonlara tasinabilirligi avantaj
degil, dezavantaj olabilir Oysa bu ozellik, baska alanlardaki yazilimlar igin onemli bir
avantajdir.
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Kalite standartlar, teknik standartlardan daha sorunlu bir alandir. Ihale
yonteminde ihale sartnamesinde, diger yazilm edinme yontemlerinde ise
puanlama esaslann arasinda yer alan standartlarin -ister teknik, ister Kkalite
standartlar1 olsun- belirlenmesi oldukca giictiir. Ancak ihale yénteminde bu
giiclik daha da biiyiimektedir. Ciinkii diger yontemlerde, yukarida da
vurgulandify gibi, karsilagtirma olanagi vardir. Yazilm aliminda en temel
problem alani, iyi olan yazilimm koti olandan ayirmak oldufuna gore,
kargilagtirma olanafi, problemleri Onemli Olgiide basitlegtirir. Oysa ihale
yonteminde boyle bir sans yoktur. Gergekten de yazilim alimimn en belirgin
zayiflipl, bu noktada ortaya c¢ikmaktadir [378]. Diger bir deyigle yazilim
alimindaki sorunlar, standartlarin yetersizlifinden ¢ok, ihale ydnteminin
yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Bakanlik yetkilileri ihale ydnteminin
sinirlayict etkisini azaltmak igin cesitli esneklikler uygulamaya c¢abalamiglardir,
ancak ortaya c¢itkan sonuglar, sistemin yetersizligini sergilemektedir.

Standartlarin saptanmas! kadar gii¢ olan bir bagka olgu da, ifade edilig
bigimidir. Ornegin sartnamede yer alan bir maddeye gére yazilim, kitabin bir
kopyas1 olmamalidir. Ancak yazilimda kitabin metni aynen kullamlsa ve sayfa
boliimlemesi, monitér sirlarina gore farklhi bir bicimde yapilsa bile bu sart
saglanmug sayilabilir. Diger bir deyisle, sartnamede yer alan maddeden, herkesin
ayn1 sonucu ¢ikarmasi oldukg¢a gii¢ gdriinmektedir. Benzer sekilde bilgisayar
yeteneklerinden tam olarak yararlanilmas: istenmektedir. Tam olarak ifadesi
oldukga belirsiz bir ifadedir. Ustelik bilgisayarlarin yeteneklerinden tam olarak
yararlanilmasi, zaten miimkiin degildir, c¢ilinkii bu bir kaynak sorunudur.
Yazilimin 6grencinin ilgisini ¢ekecek grafiksel 6zelliklere sahip olmasi ve ekranin
rahatlikla izlenebilir olmasi gibi maddeler, dgrencinin ilgisi ve rahathk gibi
belirsizlik tasiyan kavramlar yiiziinden, 6nemli birer sorun kaynagi olmaktadur.
Gergekten de Senig tarafindan izlenen ve biitlin bir donemi desteklemesi
beklenen bir yazilim setinde, sadece 4 grafik unsur yer almaktadir [379].

Sartnamede yer alan bir madde dersin amag¢ ve kapsaminin baglangicta
belirlenmesini, bir digeri yazilimin modiiler yapida olmasii, bir bagkasi ise
kullaniciya istenen sayfayr aminda se¢ebilme olanag: taninmasini istemektedir. Bu
tiir maddeler, yazilimin sahip olabilecegi esnekligi azaltabilir. Beklenen faydalar,
ortaya c¢ikan sakincalardan c¢ok daha diisiikk olabilir. Ders tinitesi dahilindeki
konular arasi gegislerde kolaylik bulunmas: ve yazilumlarin dersin bir pargasi
veya Ozeti olmayip, tiimiini kapsamas: gibi maddeler ise, 6gretici yazilim setinin
bir kitap gibi degerlendirildigini géstermektedir. Oysa bilgisayar imkanlarindan

378 Bu konuda, standartlarin -nasil tesbit edilirsc cdilsin- hatali ve yetersiz olacag bile iddia
edilmektedir. Bkz. SENIS, 1991a.
379 SENIS, 1991b.
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yararlamlarak hazirlanan bir yazilimun, kitaptan ¢ok farkli niteliklere sahip
olmas: kagimilmazdir.

Ozetle séylemek gerekirse, BDE Projesi’nde yazilim aliminda kullamlan
standartlar, ¢ok yetersiz, bazi durumlarda c¢elisik, hatta imkanlann smmirlayic
ozellikler tasimaktadir. Ancak yazilim standard: tiretmek konusundaki alternatif
¢abalarin da [380] benzeri yetersizlikleri tasidify kolaylikla séylenebilir. Kald1 ki
Denetim asamasinda, daha 6nce belirlenmig ve duyurulmus olan standartlarla
yetinilmeyip, ek maddeler kondugunu vurgulanmaktadir [381]. Bu durum yazilim
tireticileri ile Bakanlik arasindaki iligkileri zedeleyici bir unsur olarak c¢ok
sakincalidir. Ancak Bakanlik personelinin bu tiir gereksinmeleri duymas: da ilgi
¢ekicidir. Bu gostergeye dayanarak, belirlenmig olan standartlarin yetersizliginin
hissedildigi, kolaylikla One siiriilebilir. Kugkusuz standartlarin yetersizligi
hissedildigi anda yeni maddeler eklemek sorunu ¢6zmez, agirlagtirir. Bakanlhigin
bu tiir keyfi uygulamalar engellemesi gerekir.

Standartlar, biitiin endiistriyel uygulamalarda kalite beklentilerinin
tammudir.  Sekil 4.3’ten de goriilebilecegi gibi, kalite beklentilerinin
aragtirma-gelistirme etkinlikleri aracilifiyla iiretilmesi Ongoriilmiistiir. Bu
noktada kalite kavraminin tanimlanmasinda yarar vardir. Kalite, belirli bir mal
veya hizmetin, beklenen niteliklere uygunluk 6lcilisiidiir. Yoksa her mal veya
hizmetin cesitli nitelikleri, sinirsizea yiikseltilebilir. Ancak bu tiir nitelik artigimin
marjinal maliyeti cok yiiksektir ve fiyat da kalitenin bir unsurudur. Bu ¢alismada
aragtirma-gelistirme  etkinlikleri  cercevesinde, uygun kalite diizeyinin
belirlenecegi ve bu diizeyin standart tesbiti agamasimun bir girdisi olacag:
varsayilmustir.

Buraya kadar, Sekil 4.3’te simiflandirilan karar problemlerinin secenek
uzaylarmmin tartigilmasina ve degerlendirilmesine cahgilmigtir. Dikkat edilirse,
yazihim edinme siirecinin ydnetimi i¢in iiretilen yargilar genellikle;

> 0zel sektor kuruluglarinin  Bakanhk politikalarina
inanmalarim  saglayacak davramsglan gelistirmek ve
iletisgim kanallarimi ¢alhigtirmak,

> okul  yOnetimlerinin, projede iizerlerine diisen
sorumluluklarim yerine getirecek sekilde
bilgilenmelerini saglamak ve dzgiivenlerini gelistirmek,

> 0gretmenlerin ayni derse iliskin ¢ok sayida yazilim seti
arasindan se¢im  yapmalarimi  saglayarak, projeye
katilmalarina imkan tanimak,

- gerek gorildiigii yerde siibjektif degerlendirmelerden
kacinmamak,

380 Yazihm standartlan alternatifleri igin bkz. MEGSB, A National Plan to Introduce New
Information Technologies Into Schools in Turkey - An Initial Planning and Source Document,
(Ankara: 1988), s. 46-53 ve OECD-CERI, 1988.

381 TASCI, 1991.
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> projeye katilan taraflarm, verilen kararlara olabildigi

kadar katiimasini saglamak, bunun miimkiin olmadig:
durumlarda da kararlarin olabildigi kadar anlagilir
bicimde taraflara duyurulmasiyla, taraflar arasindaki
iletisimi giiclendirmek

gibi davramgsal ve oOrgiitsel iletisime donik boyutlarda yogunlagmaktadir. Bu
durumun yadirganmamasi gerekir. Ciinki klasik biirokratik-hiyerarsik bir orgiit
olarak Milli Egitim Bakanlifi’'nin BDE Projesi’nin yonetimi siirecinde yasadii
sorunlarin 6nemli bir boliimii, modern ydnetim teorilerine temel niteligi tagiyan
orgiitsel davranig ve iletisim konularinda odaklagsmaktadir.

4.4.3. Ogretmen Yetistirme

Bilgisayar Destekli Egitim c¢alismalarimin basarnisimin, 6gretmenlerin
bagarisina bagli oldugu sik¢a One sirilmiigtiir. Diinyadaki biitin BDE
cabalarinda, 6gretmen yetistirme konusuna 6zel bir 6nem ve oOncelik verildigi
gozlenmektedir [382]. Tiirkiye’'nin BDE Projesi'nde de Ofretmen yetigtirme
etkinlikleri, uygulamanin baginda giindeme getirilmis, siirekli olarak da
giindemde tutulmugstur [383]. Ancak BDE icin 6gretmen yetistirme ¢abalarindan
ne anlagildify konusunda, yeterli bir goériigbirliginin oldugunu 6ne siirmek de
oldukga giictiir.

Ogretmen yetistirme etkinlikleri iki ana baglik altinda toplanabilir:

- Hizmet Oncesi egitim
> Hizmet i¢i egitim

Ogretmenlerin hizmet oncesi egitim, belirli fakiilte ve yiiksekokullarin
sorumlulugundadir. Son yillarda hizmete agilan Anadolu Ogretmen Liseleri,
hizmet Oncesi egitim konusunda yeni bir boyut olarak degerlendirilebilir. BDE
konusunda 6fretmen yetistirme etkinliklerinden soz edilirken genellikle atif
verilen cabalar ise hizmetigi egitim etkinlikleridir.

Opretmenlerin BDE icin hizmetici egitim aracilifiyla hazirlanmalarina
gereksinme duyulmasi, BDE’nin 6gretmen fonksiyonlarinda ¢esitli degisimlere
yol agacagimn varsayildigini gosterir. Béyle bir varsayim -eger dogruysa- hizmet
oncesi egitimin de yeniden diizenlenmesini gerektirir. Ancak Tiirkiye’nin egitim
fakiiltelerinin hemen hemen hic¢birinde bilgisayar laboratuvar bile yoktur.

BDE Projesi’nin orta ve uzun donemde basart kazanmasinn, ancak
mevcut efitim fakiiltelerinde Proje’nin ciddiyetle ele alinmas: sayesinde miimkiin
olacag aciktir. Bu yiizden, 6ncelikle hizmet Oncesi 6gretmen egitiminde BDE
konusunun giindeme getirilmesi, bunun i¢in de her egitim fakiiltesine yeteri

382 ASKAR, 1991.
383 MEB, 1991, s. 99-103.
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kadar bilgisayardan olusan birer laboratuvar kurulmasi, genis yazilhim
kiitiiphanelerinin olusturulmasi, BDE arastirmalarinin tegvik edilmesi gereklidir.

Kisa donemde ofretmen gereksinmesinin karsilanabilmesi igin ise
hizmetici egitim zorunlu gériinmektedir. Bakanligin hizmetici egitim politikasimin
agagidaki asamalardan olustugu gozlenmektedir:

- Universitelerden elde edilecek destek yardimiyla
formator 6gretmenler yetigtirmek.

- Formator 6gretmenler marifetiyle, difer 6gretmenlerin
yetistirilmesini saglamak.

Bakanligin bu amacla igbirlii yaptig: iiniversitelerin BDE konusundaki
calismalarin yogunlagtif1 iiniversitelerle simirlanmadigi gézlenmektedir. Ashinda
BDE konusunda ii¢ yildir siirdiiriilen hizmetici egitim programlarin belirleyici
amaclarimin, Ogretmenlere bilgisayar okuryazarligi kazandirmak oldugu one
stiriilebilir. Oysa BDE uygulamalari, egitime iliskin pek ¢ok seyin yamisira,
Ogretmenlerin rollerini de 6nemli dlgiidde degistirmeye adaydir.

Teknolojinin girdigi diger alanlarda yaptif1 etkilerden ders alinacak
olursa, agagidaki belirlemeleri yapmak miimkiin gériinmektedir:

- Ogretmenlik mesleginin -brang 6gretmenligi gibi- mevcut
siniflandirmalan yetersiz kalacaktir. Yazilim
damusmanlify, uygulama damigmanhgi gibi, teknolojinin
sisteme girisin dogrudan gerektirdigi ek uzmanliklar icin
isgiici  gerekecektir. Ancak teknolojinin dogrudan
etkilerinden ¢ok, dolayli etkileri 6nem kazanacaktir.
Ornegin  bilgisayarlarin  6lgme ve degerlendirme
konusunda saglayacaklari ek imkanlar, O6lgme ve
degerlendirme uzmanlarina, rehberlik konusunda
saglayacagi  imkanlar ise rehberlik uzmanlarina
gereksinme duyulmasina yol acacaktir.

- Ogretmenlerin, yeterli maddi ve sosyal motivasyona sahip
olmamalari durumunda, teknolojik geligimi
baltalamalarmm  6niine  gecilemeyecektir.  Insanlar
degisime direng gésterirler. Degisime uyum saglamakta
basari gosteren Ogretmenlerin, bagar
gosteremeyenlereden  ayrilmast  ve  6diillendirilmesi
zorunlu olacaktir.

- Baglangicta c¢ok Onemsenen bilgisayar okuryazarliy
kazanduma amacimin, gergek uygulamalara yok denecek
kadar az katkisi vardir. Uygun bir bicimde hazirlanan
yazilimlar, d6gretmenlerin bilgisayarlar konusunda ek bir
bilgi sahibi olmadan da uygulamada gorev alabilmelerine
izin verir. Bu durum, itiinin elektrik direnci sayesinde
1sindigini bilmeyen bir ev kadinin da {itli yapabilmesini
andirir. Ofretmenlere verilecek egitim, onlarin bilgisayar
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yazilim vefveya donamimindan kaynaklanan arzalara
teshis koyup tedavi edebilmelerini saglamaktan uzaktir.
Boyle bir gereksinme, Ofretmenler aracilifiyla
karsilanamaz. Bu 6gretmen yetistirme degil, orgiitlenme
sorunudur.

 Ogretmenlerin kazanmalan gereken beceri, bilgisayarin
nasil ¢alistif, neleri yapabildigi, nasil programlandif gibi
konulardan c¢ok, Ofretmenin kendi bransindaki
programlardan hangisinin, hangi konularda vyeterli
oldugu, 6grencilere ne saglayacagl, bilgisayarin sagladigy
6lcme ve degerlendirme verilerinden, G6grenciyi
degerlendirme ve yonlendirme amaciyla hangi bilgilerin
iiretilebilecegi gibi konularda yogunlagmaktadir.

> Hizmeti¢i egitimin konusu ne olursa olsun, okulunda

bilgisayar bulunmayan veya egitimini tamamlar
tamamlamaz okuluna bilgisayar laboratuvar
kurulmayacak olan &gretmenlere verilen egitim
gereksizdir. Verilen egitim, ancak kisa siire iginde
uygulamada gerekecekse yararhdir.

Egitim teknolojisinin bir unsuru olan BDE konusundaki egitim
gereksinmesi da -bilyiik Olgiide- egitim teknolojisi yardimuyla tiretilebilir. Bu
amacla uygun BDE programlari iiretilerek, laboratuvarlarla birlikte
yayginlagtirilabilir. Cesitli video programlari, Ofretmenlere kazandirilmasi
istenen bilgi ve becerileri, yiizyiize egitimden daha etkili bir bicimde saglayabilir.

4.4.4. Orgiit Birimlerinin Fonksiyonlar

Sistemin ¢esitli problemler karsisinda yeterince bagarili tepkiler
gosterememesi, Ornefin yabanc sermayenin Tiirkiye’ye c¢ekilmesi igin uygun
firsatlarin degerlendirilememesi, isleyisten sorumlu olan kigilerin beceriksizlik
ve basansizliklarimin degil, sistemin biirokratik merkeziyetci yapisinin dogal bir
sonucu olarak goriilebilir. Giindelik yasamin cesitli boyutlarindaki gelisme ve
degismeler, bu ve benzeri problemlerin ortaya ¢ikis sikligimi artirmaktadir, ¢linkii
toplumsal organizasyon, biirokratik merkeziyetci yapilar icinde ¢dziimlenmeye
giderek daha az uygun bir nitelik kazanmaktadir [384]. Ancak devletin bir birimi
olarak Milli Egitim Bakanlig’min organizasyon mantifimin degistirilmesi de
imkansiz denecek kadar giictlir. Dolayisiyla Bakanlik icin radikal orgiitlenme
bicimleri 6nermek -bu tiir orgiitlenme bi¢imler her ne kadar problemleri
¢bzmeye aday olsalar da uygulanmalari miimkin olmadifi igin- gergekei
olmayacaktir. Buna kargilik, Bakanligin ilgi alanina giren problemlerin, her ge¢en

384 Bilgi Toplumunun daha hizli degigen, daha cesitli, demokratik ve liberal yapisi ile biirokratik
organizasyonun uyumsuzlugu, is diinyasinda ¢ok daha o6nceden farkedilmis ve alternatif
organizasyon bi¢imlerinin denenmesine uzun zaman once baglanmistir. Bu konuda gesitli
ornekler ve ayrintih tartigmalar icin Ornek olarak bkz. TOFFLER, 1981.
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glin daha da yogun bir bicimde Bakanhk digindaki kisi ve kurumlart da
ilgilendirdigini gérmek, karar vericilerin davramglarinda olumlu degisikliklere
yol acabilir. Ote yandan Bakanlik, bdyle bir bilingle, Damsma Kurulu’'nun
organizasyonunu da daha yararl bir bigimde yeniden ele alabilir.

2. Damgma Kurulu'na zamanm Milli Egitim Bakam Awvni Akyol,
zamamn Maliye Bakam Adnan Kahveci ile birlikte katilmistir. Bu da s6zkonusu
gereksinmenin hissedilmesinin sonucu olarak yorumlanabilir. Ancak bu tiir
katilimlarin Bakanlar diizeyinde degil biirokratlar diizeyinde ve gegici degil kalict
olmasinda yarar vardir. Ashinda etkin bir Damigma Kurulu, Bakanligin biirokratik
orgiitlenme zorunlulugunun yol agtig1 ¢ok sayida problemi, kismen hafifletebilir.
Ancak Danigma Kurulu'nun etkin olarak caligabilmesi icin de, cesitli faktorler
gozoniine alinarak olusturulmas: gerekir.

Damsma Kurulu'nun sahip olmasi gereken niteliklerin birincisi, kurulun
stirekli olmasidir. Diger bir deyisle Danisma Kurulu belirli tarihlerde, belirli
kigilerin katilimiyla toplanan bir kurul olmalidir. Kurula katilanlar, yeni
farkedilen gereksinmeler ve imkanlar degerlendirilerek, degisiklik gosterebilir,
ancak hissedilir bir kararlilik zorunludur. Ote yandan Damsma Kurulu'nun ¢ok
genig katilimli olmas: da gerekmez, hatta bdyle bir egilimin sakincal oldugu bile
one siirtilebilir. Siirekli bir nitelik tasiyan ve BDE konusunda ¢aligmalar yapan
kigilerden olugturulan bir Danisma Kurulu’nda ilyeler, yil boyunca ortaya ¢ikan
gelismeleri izleme ve degerlendirme sansina sahip olabilir.

Damsma Kurulu, BDE Projesi’nin 6rgiitlenmesi iginde 6zel bir drgiit
birimi olarak diigtiniildiigiinde, kurul iiyelerinin -girketlerin yonetim kurullarinin
iiyeleri gibi- siirekli olarak belirli bir ficreti almalarimn gerekliligi de agiktir.
Mevcut yasalar ¢er¢evesinde boyle bir uygulamanin, fazla zorlanmadan miimkiin
kilinabilecegi varsayilldify icin, uygulama giicliiklerine deginilmemistir. Ancak
bunun yararlan tartigmaya deger. Mevcut uygulama yaklasimu iginde iiyeler yil
boyunca, gelirlerini elde ettikleri etkinlikler iizerinde yogunlagmaktadir. Cok
dogal olan bu durum, iiyelerin BDE konusundaki gelismeleri izlemekten geri
kaldiklar1 zaman, gecerli psikolojik savunma mekanizmalar1 geligtirmelerini
kolaylagtinir. Oysa BDE Damsma Kurulu iiyesi olarak da iicret alan kigilerin,
BDE Projesi'ndeki geligmeleri aymi oranda arka plana atamayacaklan
beklenebilir. Kaldi ki projenin basarisi, iiyelerin Danigma Kurulu iiyeliklerini
siirdlirmeye firsat verecegi icin, sdzkonusu iicret, liyelerin olumlu katkilan igin
onemli bir 6zendirici de olabilir.

Damsma Kurulu’nda, ayrica, 6zel sektor temsilcilerinin de bulunmasinda
yarar vardir. Her iki Danigma Kurulu’'nda da, kurul iyelerinin, 6zel sektoriin
istek ve sikayetlerinden yeterince haberdar olmadigi goriillmiistiir. Ancak BDE
Projesi’nin ¢esitli unsurlarimin 6zel sektor tarafindan saglanmasi gerektigi agiktir.
Dolayisiyla 6zel sektoriin basarisi, Proje’nin basarisi igin 6énemli bir faktér olarak
ortaya ¢tkmaktadir. Damigsma Kurulu, sadece Bakanlik ile iiniversiteler degil, aym
zamanda bu iki kesim ile 6zel sektor arasinda bir kopri fonksiyonu da
iistlenebilir.
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Damgma Kurulu digindaki Bakanhk birimlerinin, BDE Projesi’yle ilgili
fonksiyonlar1 paylagsmalarinda, geleneklere aykiri yaklagimlarin riskli olacagi
soylenebilir. Diger bir deyisle, 6rnegin geleneksel olarak Teftiy Kurulu’'nun
sorumluluk alanina giren bir etkinlikin, yine bu kurulun sorumluluk alaninda
birakilmas1 gerekliligi vardir. Bu anlamda genel olarak, ilgili birimlerin yeterli
say1 ve nitelikte kadroyla desteklenmesi gerektigi soylenebilir. Ayrica her birimin
kendi iginde, BDE Projesi’yle ilgili personelin uzmanlagmasina izin verecek
sekilde igboliimii yapmasinda da yarar vardir. Diger bir deyisle, 6rnegin Talim
Terbiye Kurulu'na BDE 6gretici yaziimlarinin degerlendirilmesi icin ek kadrolar
tahsis edilmeli, bu kadrolarmm sadece oOgretici yazihmlarla ilgilenmesi
saglanmahdur.

4.5. BDE Projesi’nde Kadrolama

MEB biinyesi icinde BDE Konusunda gérev yapabilecek personel
eksikliginin boyutlari sanildigindan daha biyliktiir. BDE konusunda yapilmakta
olan ¢ahismalarin 6énemli bir bolimil bilgisayar teknolojisi, iletisim teknolojisi,
Bilgisayar yazilimi, biligsel psikoloji gibi egitim sistemi i¢in ¢ok yeni sayilabilecek
alanlarda yogunlagmustir. Bu alanlarda uzmanlagmis insanlarin MEB tarafindan
istihdam edilmesi ¢ok zor goériinmektedir.

Bu nedenle oncelikle BDE Projesinin Bakanlik digindaki kaynaklar:
harekete gecirerek gerceklestirilmesi dusiiniilmiigtiir. Kuskusuz Bakanlik
digindaki kaynaklardan en onemlileri Universiteler ve ézel sektordiir. Ancak
MEB gibi bir organizasyonun egitim izerinde yasal bir giivenceyle saglamug
oldugu egitim tekelinden vazgec¢mesinin kolay olmayacagi da tahmin edilebilir.
Gerg¢ekten de ¢ok gegmeden, Bakanlk iginde, BDE Projesi’'nin bakanhgin
olanaklan dahilinde yiiriitiilmesi talepleri ortaya ¢ikmigtir [385].

Bakanligin tavri dogrudan dogruya egitim iizerinde tekeli korumaya
yoneliktir. Oysa biirokratik merkeziyet¢i bir oOrgiit eliyle egitimde teknolojik
yenilenmenin saglanmasi ¢ok zordur. [386] BDE Projesi tiiriinden etkinlikler
yitksek nitelikli dolayisiyla da yiiksek iicretli isglicii gerektirir. Ancak sorun
sadece buradan kaynaklanmamaktadir. Heniiz bilgi tiretiminin ilk agamalarinda
olunmasi nedeniyle verilen kararlarin uygun geri bildirim kanallariyla ¢ok hizla
gozden gecirilip diizeltilmesi gereksinmesi da ortaya ¢kmaktadir. Bu
etkinliklerin biirokratik merkeziyetci orgiitlerde gerceklestirilemesi ¢ok zordur.
Bu tiir oOrgiitlerin ig¢inde gorev alan kisiler ya orgiit yapisiyla ¢elismekte ya da
kendi baganmlarim gerceklestirmede zorluk cekmektedirler. Eger kisiler orgiit
yapisiyla ¢elismiyorlarsa bu durum sistemin yasamasi ve gelismesi igin gerekli
olan ¢evikligi gosteremiyorlar anlamina gelebilir.

Bu yiizden projenin baginda ¢zel sektOriin ve iniversitelerin temel
kaynak olarak kabul edilmesi konusunda dogru karar verildigi soylenebilir.

385 TANRIKULU, 1992.
386 AVC(I, 1989, s. 179.
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Bakanligin kendi imkanlariyla bilgisayar iiretmek, bilgisayar Ogretici yaziliom
iiretmek, Ofretmen yetistirmek gibi etkinlikleri istlenmesi samldifindan ¢ok
daha zordur. Yaganan tecriibe, Bakanlifin bilgisayar standartlarini, ogretici
yazilhmu standartlarimi, G6fretmen yetistirme standartlarini belirlemekte bile
oldukca basansiz kaldigim ortaya koymaktadir.

Bu durumda BDE projesine yonelik kadrolama probleminin iki temel
boyut kazandif1 sdylenebilir. Bu boyutlardan birincisi bakanlik dig1 kaynaklarda
salnp olunan bilgi birikiminin yetersizligi ve organize olmamis olmasidir. Ikincisi
ise Bakanhk icinde BDE konusunda belirli bilgi birikimlerine sahip uzmanlara
duyulan gereksinmedir.

Bakanlik kendi gereksinmesini karsilamak igin Diinya Bankas:
kredisinden ve cesitli uluslararas: kredilerinden yararlanarak cesitli uzmanlarini
yurt digina géndermis deneyim, bilgi, gorgii kazanmalarim saglamaya ¢aligmigtir.
Ancak bu asamada bu tiir uluslararas: temaslarda bulunan uzmanlarin BDE
projesinde devre digt kalmasi gibi bir durum ortaya ¢tkmig bu da Onemli bir
kaynak kaybina neden olmustur.

Ote yandan Bakanlik sadece yurt disinda degil yurt iginde de birtakim
kaynaklarim kullanarak kendi personelini egitme cabalar1 gostermistir. Qrnegin
Satin Alma Daire ve Donatim Bagkanhg: tarafindan bakanlik personelinden 14
Opretmen dokuz ay siireyle Ege Universitesinde egitilerek &6zel bir birim
olugturulmugtur. Ancak verilen egitim biiyiik 6lgiide bilgisayar egitimidir. S6z
konusu egitimin Bakanlifin BDE konusunda duyulan uzmanhk gereksinmesini
karsgtladify tartisma konusudur.

BDE projesine sadece Bakanlhik degil Universiteler ve ozel sektdrde
hazirliksiz yakalanmustir. Diger bir deyisle BDE Projesinin gerektirdigi uzmanlhiga
sahip insangiiciiniin Bakanlik icinden saglanamamasimin yamsira Bakanlik
disinda da bu tiir insanlarin bulunmasi ¢ok zordur.

Tiirkiye Universitelerinde BDE konusunda yapilan caligmalarin son
derece az oldugu ve Egitim Fakiltelerinin BDE konusuna ilgisiz kaldigi, BDE
konusundaki ¢aligmalarin bireysel ve daginik bir nitelik arzettigi ve 6zel sektériin
BDE konusunda hicbir birikim yapmadif gézlenmektedir. Bunun iizerine soyle
bir amag belirlenmistir. Ozel sektér Universite ile igbirligi yapacak ve bu
igbirliginin sonucunda BDE konusunda biriktirilen know-how 6rgiitlenecektir.

Ancak burada da bir bagka sorun ortaya ¢ikmug Proje’de ilk yil gérev
alan kurum ve kuruluslarin bagarilarn dogru degerlendirilmemistir. Bu
degerlendirmenin yapilmamasinin sonucunda kurum ve kuruluglarin . bagan
diizeyleri izleyen yillar igin &l¢lit olarak kullanilamamugtir. Sonug olarak bilyiik



emeklerle olusturulan bilgi birikimi projeye fayda saglayacak sekilde projenin
i¢inde tutulamamugtir [387].

BDE konusunda kadrolama sorunu sanmildigindan c¢ok daha oOnemli
boyutlar icerir. BDE’in egitimde teknolojinin yenilenmesi ve béylelikle emek
yogun niteliginin yerine kismen teknoloji yogun niteliginin ilerletilmesi amacim
tagidif1 sdylenebilir. Bu durumda BDE’in egitim sektdriinde ¢ahgan isgiliciiniin
niteligini yiikseltici bir giicli oldugu ortaya cikar.

Yukaridaki, belirlemelere dayanarak BDE konusundaki ¢alismalarin az
sayida nitelikli isgiiciine gereksinme duydufu yargisina varilabilir. Biirokratik
merkeziyetci Orgiit yapisiyla MEB’nin bu tir iggiiciini istihdam etmesini
giiclestiren bir baska faktor, Devlet organizasyonu icinde isgiiciiniin bagarim
diizeyinin degerlendirilmesinin ¢ok zor olmasindan kaynaklanmaktadir. Aslinda
BDE Projesi egitimde gorevli bulunan kigilerin niteligini yiikseltici bir arag
gorevi gorebilir.

Aslinda BDE Projesi'nde alinmasi gereken yonetsel kararlar énemli bir
cesitlilik gosterir. Ancak gesitliligine karsihik sézkonusu karar problemlerinin
onemli ortak ozellikleri vardir. Ornegin biitiin karar problemleri teknolojinin
farkinda olmayr gerektirir. Bu anlamda karann verecek olan kigiye ilgili
secenekleri iiretmekle yiikiimlii olanlarin, bilgisayar teknolojisine ait temel
terminolojiyi biliyor olmasi, kendi etkinliklerinde bilgisayar kullanabiliyor olmasi,
bilgisayar kamuoyunu takip ediyor olmas! ve hepsinden dnemlisi bilgisayarlarin
gelisimi ile insan-bilgisayar iligkilerinin insan boyutundaki problemler hakkinda
bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Teknolojinin farkinda olmadan iiretilen
secenekler genellikle cok mekanistik bir yap1 arzetmektedir.

4.6. Finansal Kaynaklar

BDE Projesinin temel finans kaynagi, Devletin fonlaridir. Aslinda
Tiirkiye’de egitimin temel finans kaynaginin kamu kaynaklari oldugunu séylemek,
abartili sayilmaz. Bu durum, sosyal devlet anlayisinin bir uzantisi olarak, uzun
yillar boyunca, sorgulanmadan kabul edilmistir. Ancak kamu kaynaklarinn,
egitimin  gereksinmelerini  karsilamaktaki yetersizligi, kamu egitiminin
niteligindeki gerileme ve diger alanlardaki gelismelere bagh olarak, egitimde de
finansmanin c¢esitlendirilmesi tartigmalari giindeme gelmistir.

Egitimin finansmanimn cesitlendirilmesini giliclestiren en 6nemli olguy,
egitimin sosyal mobiliteyi saglayan en ¢nemli unsurun egitim olmasidir. Diger bir
deyisle, bir is¢i cocugunun daha ist gelir grubundan, daha 6zenilen bir meslege
tirmanmasini mimkiin kilan tek sey egitim, hatta egitimdeki firsat esitligidir.
Sosyal mobilite, cafdas toplumlar igin vazgecilmez bir 0Ozellik olarak
nitelenebilir.

387 Bunun en tipik gdsic wo.otinden birisi 1BM tarafindan Ankarada kurulan BIDE soosirma
merkezinin IBM’mn proe 2ing kalmasy Gizerine kapatitmasidar,
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Ancak egitimin finansmanini ¢esitlendirmeyi, egitim goren bireylerin de
finansman yiikiind paylagmasint zorlagtiran tek olgu bu degildir. Ciinkii sadece
gicl yetenlerin finansmana katildiklar, digerlerinin borclandirilarak, gelir sahibi
olduktan sonra egitim masraflarina katilmalarina izin veren modeller, cesitli
iilkelerde basariyla uygulanmaktadir. Buna karsilik, kitlelerin  egitimin
finansmanina katilmaya ikna edilmesi kolay degildir. Ciinki egitim sistemleri,
iilke genelinde, tek tip egitim iiretmektedir.

Egitim gorenlerin egitimin finansmanina goniilli olarak katildig cesitli
iilkelerde, egitimin icerigi ve nmiteligi, egitim gbrenler tarafindan
etkilenebilmektedir. Oysa Tiirkiye’de boyle bir durum miimkiin degildir. Ciinkd,
birinci olarak yasalar buna elvermemektedir. Ikinci olarak, egitim sisteminin,
talebe gore iriin ¢esitlendirebilecek esnekligi yoktur. Bu durum bir 6rnekle
agiklanabilir. Simdiki durumda Tirkiye’de okullar ve siflar, kapasitelerinin
tizerinde &grenciyle doldurulmustur. Ogretmen ve mekan yetersizligi vardir. Bir
simftaki Ogrencilerin, kendi ilgi ve yetenekleri dogrultusunda ii¢ farkli dersi talep
etmesi durumunda, 6grencilerin paylastirilacagi mekanlar yoktur.

Teknoloji, sisteme bu anlamda bir esneklik kazandirma olanaklarim
icinde barindirir. Ancak bu gizilgiigten yararlanabilmek i¢in, sistemin buna gére
tasarlamip uygulanmasi gerekir. Bdyle bir tasarim, egitimin finansmanina,
kitlelerin goniillii olarak katilimini saglamay: kolaylastirabilir.

Okullarda kurulan bilgisayar laboratuvarlari, ayrica kendi kendilerini
finanse edebilecek olanagini da saglar. Tiirkiye’nin hemen her yerinde, 6zellikle
gencler arasinda, 6nemli bir bilgisayar achifi oldugu gézlenmektedir. Okullardaki
laboratuvarlarin, ders saatleri disinda, ¢evre egitimi amaciyla kullanimu,

> bu toplumsal varligin israf edilmesinin Oniine geger,

- okullarin, ders saatleri disinda da yasamasiu ve
toplumsal yasamin i¢inde yer almasini saglar,

° cevre egitimi fonksiyonunu yerine getirir,

° bilgisayarlarin kullanimi iicretlendirilerek, 6nemli bir-
finansal girdi saglanabilir.

- elde edilecek finansal girdinin bir bolimi, gorevli
Ogretmenlere  aktarilarak, Proje’de  gbrev  alan
Ogretmenlerin motivasyonuna Onemli bir katki saglanir.

Okullara kurulan bilgisayar laboratuvarlan, kullamilmasalar da eskiyecek
ve demode olacaklardir. Bu bilgisayarlarin bos gegen her saati, énemli bir israftir
ve Proje’nin maliyetini ylikselten en belirgin unsur budur.
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BOLUM 5
SONUQ
5.1. Ozet

Yirminci Yiizyi'in en belirgin 6zelliklerinden biri, hizli degisimdir.
Degisim, bireylerin is hayatin1 ve giindelik yasamim dogrudan etkilemektedir.
Her tiirlii kurum ve kurulug da degisen cevreden etkilenmektedir.

Yaganan degisim, sadece alanlarin kendi i¢ dinamiklerinin sonucu
degildir. Her hangi bir alanda ortaya ¢ikan her degisiklik, diger alanlar igin
degisen bir ¢evre faktdrii olmakta, degisim, kendisini lireten bir déngil niteligi
kazanmaktadir. Degisim toplumsal sistemler arasinda ne kadar uyumlu olursa,
gelisme de o olgiide saglikh olur.

Egitim sistemleri, toplumlarin tarim toplumlarindan sanayi toplumlarina
evrimlesmesi slirecinde ¢ok 6nemli bir fonksiyon tstlenmistir. Bu fonksiyon,
tarim ve sanayi alanlarindaki geligmeleri andiran siireclerin egitimde de ortaya
citkmasi sayesinde yerine getirilebilmistir. Tarimda ve sanayide ortaya citkan
biiytik ¢apli, pazar i¢in kitle liretimi ve bu tiir liretimi gerceklestirmeye yonelik
ciftlikler ve fabrikalarin benzerleri, egitim alaninda da ortaya ¢ikmmg ve okullar,
egitim fabrikasi olarak fonksiyon kazanmiglardir. Ustelik egitim alanindaki bu tiir
gelismeler, tarim ve sanayi alanlarindan daha da éncedir.

Ancak okul, uzunca bir siiredir, cevredeki degisim kargisinda
olabildigince kayitsiz bir tutum izlemektedir. Kuskusuz cevre faktdrlerinde
degisime paralel olarak programlara gesitli dersler eklenmekte, miifredat
degistirilmekte, egitim aragtirmalarina dayanarak cesitli efitim yontemleri
gelistirilmektedir. Ancak egitim sistemlerinin degigim talebine verdikleri cevap,
gevre faktorlerinin degisiminin boyvutlariyla karsilagtirilmayacak kadar zayif
gorinmektedir. Oysa toplumlarin bilgi toplumlarma doniismesi igin, egitim
sistemlerinin igbirligi zorunludur.

Egitim sistemlerinin digivo. . uktorler, hep aym yonde ve giderek artan
bir yogunlukta bir degisim talebi - . .cktedir. Teknoloji yogunlugunun artmas:
yolundaki bu talep, sistemin i¢ i:i- tieri tarafindan direncgle karsilanmaktadir.

Egitim sistemleri topiu: wgigim kargisinda duyarsizdir ve bu
duyarsizlik, sistemin ¢iktilarinin yurs oo da agikga goriilebilir. Ornegin hemen

biitiin mal ve hizmetlerde bmm n I;Mler hizla diigserken, egitim maliyetleri
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artmaktadir. Paralel olarak, yine biitiin mal ve hizmetlerin kalitelerinde énemli
gelismeler saglandify halde, egitimin kalitesini sabit bir diizeyde korumak bile
giiclesmektedir. Egitim sistemlerinin diger etkinlik alanlarindakine ters bir egilim
izledigini, en azindan toplumsal organizasyonu biitliniiyle etkileyen degisim
egilimlerine uymadifim gosteren ¢ok sayida érnek bulunabilir.

Okulun degisime zorlanmasi, evrensel bir nitelik tagimaktadir.
Geligmiglik diizeyi ne olursa olsun, hemen hemen biitiin toplumlarda, sistemin ig
dinamiklerinde, teknoloji yogunlufunu artirma ydniinde egilimler ortaya
cikmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de 1980°li yillarin ikinci yansinda, okul televizyonu
uygulamalariyla hemen hemen eszamanli olarak giindeme gelen, BDE Projesi,
1989 yilinda Istanbul’da diizenlenen Avrupa Konseyi XVI. Egitim Bakanlari
Konferans’'ndan sonra hiz kazanmustir. Tiirkiye'nin evsahiplifi yaptit bu
toplantinin temasi, "Enformasyon Toplumu - Egitim Politikalar I¢in Bir Meydan
Okuma mu?" (The Information Society - A Challenge for Education Policies?)
olarak belirlenmistir. S6zkonusu temanin se¢iminde, evsahibi olarak Milli Egitim
Bakanligi'min tercihi belirleyici olmustur. 1980°li yillarin sonlarinda yogunluk
kazanan bu c¢abalarin eszamanhlifi, Milli Egitim Bakanlii’'nda, artik
kroniklegmis sorunlara alternatif ¢éziimler gelistirebilmek icin, yeni iletigim
teknolojilerinin umut olmaya bagladigi izlenimini vermektedir.

Bilgisayarlarin egitim sistemlerine girigi slirecinin bagarisy, egitim
sistemlerinin yeni gelismelere uyum saglayabilmesi icin onemli bir degigskendir.
Ote yandan, yonetim biliminin diger etkinlik alanlarinin bilgisayarlagmast
siirecinde edindifi deneyim, egitimin teknolojik olarak yenilenmesi siirecinin
bagarst i¢in dnemli bir gerekliliktir. Yonetim bilgi ve tekniklerinin uygun bir
bigimde kullamlmadify bir siire¢, ancak raslanti sonucu bagarihi olabilir. Oysa
egitim sistemlerinin bagarisi -belki de diger sistemlerden daha ¢ok- raslantiya
birakilamaz.

Dolayisiyla, Tiirk Milli Egitim Sistemi’ne bilgisayarlarin girisi siirecinin
baglangici olarak goriilebilecek olan BDE Projesi’nin yonetim biliminin bakig
agisindan incelenmesi ve degerlenmesi dnemlidir. Boyle bir inceleme, projenin
varolan yOnetiminin bagar1 diizeyinin belirlenmesine, iligkili sorunlarin
tammlanmasina, alternatif ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesine ve ydnetim
biliminin bulgularina uygun bir yoénetim anlayis ve modelinin olusturulmasina
olanak saglayabilir.

Yoénetim biliminin bulgularinin BDE Projesi’nde ne dlgiide uygulandig
ve daha etkili yOnetilmesinin Proje’deki hangi sorunlar igin ¢dziim olanaf
barindirdifn arastiriirken, gesitli yaklagimlar uygulanabilir. Ornegin egitim
sistemlerinin sorunlarinin ve bu sorunlarin ¢6zimi i¢in bilgisayarlarin sagladif
olanaklarin incelenmesi, BDE Projesi’'nin beklenen gelisiminin kavranmas: icin
uygun bir perspektif saglayabilir. BDE Projesi, uzun dénemde egitimin teknolojik
olarak yenilenmesi siirecinin ilk adimi olarak deZerlendirildiginde, bdyle bir
perspektif 6nemlidir.

Egitim maliyetleri, bilgisayarlarin (ve tclevizyonun) etkili bir bicimde
kullanilmasiyla, anlamh 6l¢iide disiiriilebilir. Clinki egitim maliyetlerinin 6nemli
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bir bolimii 6gretmen maliyetidir ve dgretmenlerin mevcut sistemde baskin rolii
bilgi aktarumudir. Oysa yeni teknolojiler, bilgi aktarma, diger bir deyisle iletigim
konusunda 6nemli bir gizilglice sahip olduklarini, difer alanlarda
kanitlamuslardir. Ote yandan, ev ve isyeri mekammn, gerektiginde egitim mekam
olarak kullanilmasina izin vererek, egitim yatirimlan icinde en bilyiik pay1 tutan
insaat gereksinmesini azaltici bir etki de saglayabilirler.

Bilgisayarlar egitimin bireysellesmesini saglayarak, kalite artisina énemli
katkilarda bulunabilir. Egitim siirecinin kalite sorunlarinin biiyiik bir bolimi,
sistemin, oFrencilerin bireysel Ozelliklerinin birbirinden farklilifini dikkate
almasindaki olanaksizlifin sonucunda ortaya gikmaktadir. Ote yandan iletigim
teknolojileri, egitim becerisi yiiksek olan ve egitim sistemi iginde -kagimilmaz
olarak- kit kaynak durumunda bulunan o&greticilerin bilgi, beceri ve
deneyimlerinin, ¢ok diisiik maliyetle ¢ogaltilmasi, boylelikle de kalitede dnemli
bir gelisme saglanabilir. Laboratuvar ortaminin simiilasyonlar yardimiyla, egitim
sisteminin kalitesini 6nemli 6l¢iide artirmak da miimkiin olabilir.

Bilgisayarlar ve diger iletisim teknolojileri, egitimin, diigiik maliyetle
kitlesellesmesine imkan saglar. Bunu, bir yandan egitim iletilerinin kitle halinde
iiretimiyle, bir yandan da beklendik durumlar icin sistemin gosterecegi tepkileri
standart olarak iiretmekle yapar. Ornegin belirli bir konuyu 6grenmeye ¢ahigan
Ogrencilerin bilyiikk bir bélimii, ayni tiir hatalari yapar. Bu hatalar kargisinda
gosterilecek tepkilerin, varolan durumda Ogretmenler tarafindan geligtirilip
iretilmesi gerekir. Oysa bu tepkiler standartlastirilip, ilgili &grencilere
ulagtirilabilir. Siirecin bu yaklagimla insansizlastirilmasi sayesinde ogreticilerin
zamanlari, beklenmedik tepkiler gosteren Ogrencileri degerlendirmek ve
yonlendirmek igin serbest kalrr. Ozellikle ortalamamn {istiinde yeteneklerle
donatilmug insanlarin zihinsel becerilerinin, belki de en 6nemli toplumsal kaynak
olmakta oldugu dugiimiiliirse, bu olanagin ne kadar biiyitk 6nem tasidigi da ortaya
cikar.

Bilgisayarlar ve diger iletisim teknolojileri, mifredata Onemli bir
esneklik saglayabilir. Bilgi aktanminin teknoloji destegiyle gerceklestirildigi
durumda, miifredat degisiklikleri icin gilincellestirilmesi gerekli olan malzeme
oldukca sinurlamr, 6gretmenleri giincellestirme geregi ortadan kalkar. Ustelik bu
glincellestirme ¢ok diigiik maliyetle gerceklesir. Kismi degisimler igin, kitaplarin
timiiniin yeniden basilmasi gerekirken, bilgisayar ortaminda sadece ilgili
dosyalarin, televizyon ortaminda ise ilgili bantlarin {izerine yenilerinin
kopyalanmasi yeterlidir.

Bilgisayarlarin ve televizyon bagta olmak iizere difer yeni iletisim
teknolojilerinin (new information technologies) egitim ic¢in tasidiklan gizilgiig,
simdiden 6nemli boyutlardadir. Ancak daha énemli olarak, bu gizilgli¢ hizla
gelismektedir. Bu gizilgiiciin harekete gecirilimesi, sadece ilgili araglarin okullara
yerlestirilmesi, hatta uygun ve kaliteli programlarin hazirlanip dagitilmasiyla
saglanamaz. Yeni teknolojiler, girdikleri her alanda, vyapisal degisiklikler
gerektirir. EBitimin de benzer bir siire¢ten ge¢cmemesi icin gegerli bir neden
bulmak zordur. Kaldi ki egitimin sorunlarinin 6nemli bir bolimi, dogrudan
dogruya, egitim sistemlerinin yapisal 6zelliklerinin bir sonucu gibi goriinmektedir.
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Buna karsilik, egitim sistemi gibi yaygin bir kurumun yapisal
Ozelliklerinin tepeden inme ydntem ve yaklasimlarla, bir kerede degistirilmesi
pek miimkiin degildir. Ustelik béyle bir politika uygulanabilir olsa bile
sakincalidir. Ciinkii egitim sistemi, toplumsal organizasyon i¢inde ¢ok 6nemli ve
etkili bir yapr tagidir. Sistemin tamami iizerinde yapilacak denemelerin olasi
basarisiz sonuglari, dalga dalga yayilarak, ¢cok Onemli sakincalar dogurabilir. Bu
yliizden, egitimin teknolojik olarak yenilenmesi ¢abalarina eglenmesi zorunlu
goriinen yeniden yapilanma c¢abalarinin, sistemin i¢ dinamikleri tarafindan
belirlenmesini saglamak gereklidir.

Kald1 ki, bilgisayarlarin egitsel gizilgiicii, uygulama alaninda yeterince
sinanmug degildir. Bilgisayarlarin sagladifi olanaklar hakkinda genig bir kuramsal
cerceve olmasmma karsihk, uygulama alanminda elde edilen sonuglar, celisik
degerlendirmelere yol agmaktadir. Yaygin bir uygulama tabanina sahip olmadan,
bilgisayarlarin etkili birer egitim araci olarak kullanilmalar: igin gerekli oldufu
goriinen bilgi birikiminin iiretilemeyecegi goriilmektedir.

Bilgisayarlarin efitim alaninda giderek agirlasan sorunlar i¢in énemli bir
gizilgiice sahip olmasi, kugkusuz énemlidir. Ancak kamu kaynaklarimin bir proje
marifetiyle, bilgisayarlardan egitim alanindaki sorunlarin ¢6ziimii amaciyla
ayrilmasi i¢in, bdyle bir gizilgiiclin varlig), tek basina yeterli degildir. S6zkonusu
gizilgiicin harekete gecirilmesinin ve bilgisayarlardan egitim alamndaki
sorunlarin ¢6ziimil i¢in yararlanilmasinin olurlu olmasi da gereklidir.

Olurluluk ¢aligmalari, genel olarak teknik ve ekonomik olurluluk olmak
tizere iki ana baghk altinda toplanir. Teknik olurluluk kapsaminda, ytiriitiilmesi
planlanan etkinlifin gerektirdigi insangiicii ve teknolojinin varlii ve yeterligi
aragtirtlir. Teknoloji, arag-gereg, bilgi ve yontemin toplamina verilen addir. Bu
anlamda, sézkonusu {i¢ unsurun l¢inin de var, yeterli ve erigilebilir olmasi
gereklidir. Ekonomik olurluluk kapsaminda dikkate alinan temel unsur ise para,
diger bir deyigle mali kaynaktir. Paranin baglangicta var olmasi da yetmez,
zaman icinde gerek duyulacak kaynafin iretilebilir ve erigilebilir olmasi da
onemlidir.

Her hangi bir ekonomik etkinligin olurluluk ¢alismalan sirasinda dikkate
alinan yukaridaki unsurlar, temelde bir sosyo-ekonomik etkinlik alami olan
egitimin, teknolojik olarak yenilenmesi siireci i¢in de gecerlidir. Ancak BDE
Projesi’nin incelenmesinin gésterdigi kadariyla, yukarida sayilan faktérlerin
uygunlugu bile BDE Projesi’nin olurlulugu sonucuna varmak igin yeterli degildir.
Genel olarak olurluluk c¢ahsmalari baslatildiginda zaten var olan bir unsur,
giriggm unsurunun, BDE Projesi’'nde neye kargi geldiginin de aragtirilmas:
gerekmektedir. Bu amacla yapilan bir ¢éziimleme, BDE Projesi’nin amaclarinin
incelenmesini gerekli kilmaktadir.

BDE c¢alismalarina, diinyanin cesitli iilkelerinde, az ¢ok farkli amaglarin
atandifn gozlenmektedir. Tirkiye’de de, Proje’ye taraf olan kigi ve kurumlann,
Proje’den beklentilerinin, birbirinden oldukca farklhi oldugu sdylenebilir. Bu
durum, Proje’nin bagarisi iizerinde olumsuz etki yapabilir.



BDE Projesinin teknik olurlulugunun temel unsurlarindan biri
insangiiciidiir. Buna gore, projenin yiiriitilmesi i¢in gerekli nitelik ve nicelikte
insangiiciiniin varli1 ve erigilebilirligi 6nem tagir.

Teknolojinin, egitimin teknolojik olarak yenilenmesi icin uygunlugu ise
giderek artmaktadir. Kigisel bilgisayar devriminin ardindan ortaya g¢ikan
teknolojik gelismeler, egitim icin ¢ok uygun bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasim
saglamigtir. Bilgisayarlarin ses ve hareketli goriintii iglemek konusundaki
yeteneklerinin, hizla geligmekte oldugu da gozlenmektedir.

Ote yandan epitim amagh yazilim iiretilmesi konusu hizla artan bir
uygunluk kazanmaktadir. Tiirkiye’de BDE Projesi sayesinde giindeme gelen
Ofretici yazihm iiretimi igin, cesitli bilgisayar firmalarinin kisa siire icinde gerekli
uyum siirecini basariyla yasayabildigi gozlenmistir. Ote yandan yurt diginda
Ogretici yazilim {iretimi, Onemli bir sektor olarak gelisme egilimindedir.

Soézkonusu Ggretici yazilimlarin, bilgisayarlarin egitsel gizilgiiciinii tam
anlamyla kullandigimi 6ne siirmek ¢ok zordur. En azindan, bilgisayan etkili bir
egitim araci halinde kullanmaya izin veren Ogretici yazilim sayisinin oldukga az
oldugu One siiriilebilir. Yine de bu alandaki bilgi birikimi hizla gelismektedir.
Ancak bilgisayarlarin egitimi bireysellestirici, bdylelikle de standartliktan
uzaklagtiric1 etkisinin yeterince dikkate alinmamasi yiiziinden, ¢esitli yontem
sorunlarimin ortaya giktigi soylenebilir. Ozetle séylemek gerekirse, diinyadaki
BDE caligmalar ile birlikte Tiirkiye’nin BDE Projesi’nin de, varolan arag¢-gereg
ve bilgileri kullanarak, alternatif bir egitim ydntemi olusturma problemiyle karsi
karsiya oldugu gorilmektedir. Geleneksel egitim anlayisimn yayginhf ve
kokliliigi yiiziinden, bu tiir arayiglar gesitli giicliikler tagimaktadir. Ancak yeni
yontem ve yaklasimlarin filizlenmeye bagladifi sOylenebilir.

BDE Projesi’nin ekonomik olurlugunun incelenmesi ise, Proje’nin,
genellikle sanildigi kadar pahali olmadigini ortaya koymaktadir. Geleneksel
egitimin maliyetleri icinde, egitimin bilgisayarlagtirilmasinin maliyetleri, olduk¢a
kabul edilebilir boyutlardadir. Kald: ki egitimin bilgisayarlagtirilmasi i¢in yapilan
harcamamin ¢ok biiyilkk bir boliimii -geleneksel egitimin tersine- yafinm
harcamalanidir. Diger bir deyigle, BDE icin yapilan harcamalar, izleyen yillarda,
egitim sisteminin kaynak gereksinmesinde énemli rahatlamalar saglayabilir. Ote
yandan BDE Projesi kapsaminda edinilen yazilm ve donamum, az bulunur
kaynaklardir ve yogun bir talep baskisi altindadirlar. Bu yiizden, sdzkonusu
yatirim araglarmin daha yaygin ve etkili kullanimi sayesinde, proje kisa siirede
kendi kendisini finanse edebilecek duruma getirilebilir.

Genel kuramsal c¢erceve icinde vyapilan incelemeler, egitimde
bilgisayarlagmamin gerekli ve olurlu oldugunu gostermektedir. Egitimin
teknolojik olarak yenilenmesi sitirecinin gerekli ve olurlu olduguna yénelik
tartismalar, BDE Projesi’nin zamanminda atilmig bir adim oldugu sonucuna
ulasiimasim saglar. Gergekten de Proje, egitim sisteminin, bagka tiirlii agilmasi
oldukca zor goriinen problemlerinin iistesinden gelinmesini saglayacak olanaklar
ortaya koymaktadir. Ancak Proje’nin geligtirilmesinde gosterilen basarinin,
yénctiminde gosterildigini 6ne siirmek zordur.
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Bu caligmada, BDE Projesi’nin, Yonetim Bilimi’nin bulgulan agisindan
degerlendirilmesi amaglanmigtir. Bu degerlendirmenin sonucunda, Proje
yonetiminde cesitli eksiklikler ve aksakhklar belirlenmis, belirlenen eksiklik ve
aksakliklarin giderilmesi icin bazi ¢neriler geligtirilmigtir.

Yonetim Bilimi'nin, bilgisayarlagsma siirecleri ve degisim konularinda
ulastifi bulgularin 6nemli bir bolimii olduk¢a yenidir ve bilimsel anlamda
yeterince smanmig degildir. Bu yiizden gerek BDE Projesi’nin yonetiminin
degerlendirilmesi, gerekse Onerilerin gelistirilmesi agamasinda, YOnetim
Bilimi’nin -kismen de olsa- spekiilatif nitelikler tagiyan c¢esitli bulgularina
dayanma zorunlufu ortaya cikmustir. Ote yandan, belki de egitim sistemini
degismeye zorlayan digsal faktorler Milli Egitim Bakanlifi’nin cesitli birimleri
tarafindan hissedilmekte oldugundan, Bakanlk iginde, egitimde teknoloji
kullammmu  konusunda, birbiriyle baglantisiz ¢esitli etkinliklerin yiiriitiildigi
gozlenmektedir. Bu caligma, s6zkonusu etkinlikler lgmde en etkili ve en belirgin
olam olan BDE Projesi’yle sinirlanmistir.

BDE Projesi’nin yonetiminin incelenmesi, Proje hakkinda yapilan cesitli
akademik caligmalar ile, 6zellikle Bakanlik tarafindan yayinlanan tamitma ve
kamuoyunu aydinlatma amacli kaynaklarn taranmasina dayandirimugtir. Ote
yandan, Proje’de cesitli donemlerde etkili roller iistlenmis olan kisilerin goriig
ve diigiincelerine de bagvurulmustur. Ancak arastirmamn gergeklestirildigi
donem i¢inde, Bakanlik’ta, Proje’yi dogrudan ilgilendiren ¢ok sayida orgiitleme
degisimi ortaya ¢ikmasimin yanisira, ¢ok hizli bir kadro degisimi de yasanmgtir.
Bu nedenle, ilgili birim ve kisilerin timiiyle gorismeler yapilamamuigtir.

BDE Projesi’nin uygun bir perspektife yerlestirilebilmesi igin ise, egitim
sistemlerini defisime zorlayan c¢evre faktorlerinin degigimi, bilgisayar
teknolojisinin  gelisimi ve egitim sistemlerinin sorunlar1 gibi konularin
incelenmesi gerekmistir. Bu amacla c¢esitli uluslararasi kargilastirmalar ve
caligmalar  taranmug, ¢ok sayida ulusal ve uluslararasi istatistik
degerlendirilmistir.

Proje her ne kadar biirokratik bir Orgiit icinde yer alsa da, biirokrasinin
temel gereklerine de uyulamadigi gézlenmistir. Ornegin Proje’de rol alan
kisilerin biiyilk boélimiintin rolleri, digsal olarak ve agk bir bicimde
tammlanmamuig, bunun sonucunda da kisilerin projeyi kavrayis ve degerlendirme
bigimleri 6n plana c¢ikmugtir. Bu tiir bulgular, egitim sistemlerinin, toplumsal
degisime paralel olarak kokli bir donisiim gecirmeye zorlandiklarim, BDE
Projesi gibi c¢abalarin bu tiir taleplere cevap arayist oldufunu, dolayisiyla
Proje’nin  uzun doénemli bir yenilesme siirecinin  baglangict  olarak
degerlendirilmesinin hakli oldugunu géstermektedir.

Bakanlik organizasyonunun, aragtirmanin gerceklestirildigi siire icinde
sik stk degismesi ve kadrolarin da hizla degistiriimesi, BDE Projesi’nin
yonetimine iligkin olarak cesitli sorunlarin varliginin, Bakanlik iist yonetiminde
de hissedildigini gostermektedir. Gergekten de, BDE Projesi'nde, egitim
hizmetlerinin  iyilestirilmesinde  bilgisayarlarin  tajidify  gizilgiici  ortaya
gikarabilecek yaklagim ve uygulamalarin  heniiz belirlenmis clmadif
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gozlenmektedir. Bakanlik icinde, Proje’nin katkisinin artirilmasina yonelik gesitli
arayiglar dikkati ¢cekmektedir. Ancak bu arayiglarin belirli bir perspektife sahip
olmadig1 ve Yonetim Bilimim’nin bulgularina dayandirilmadig: gériillmektedir.

5.2. Yargi

BDE Projesi, egitim sisteminin, degisim gostergeleri karsisindaki
yetersizligini ortadan kaldirmaya yonelik, biling¢li ve planli bir ¢aba olarak
degerlendirilemez. Milli Egitim Bakanhfi’nin ¢esitli birimlerinde 1980’ yillarda
baglayan tek tek ve bagimsiz ¢abalardan evrimleserek, 1989 yilinda gorece olarak
sistematik bir yapiya kavusan Proje’nin, egitim sisteminin yapisal 6zelliklerini
degistirmeye yonelik bir caba olmaktan ¢ok, cesitli digsal baskilara geligigiizel
cevap vermeye yonelik, varolan sisteme bllglsayarlarl eklemleme ¢abasi oldugu
sOylenebilir.

BDE Projesi, egitimin kalite diisiigii, sayisal yetmezlik, maliyet
yiiksekligi, miifredatin uygunsuzlugu gibi sorunlarimin higbiriyle eglegtirilmig
degildir. Proje’ye taraf olan politikact ve biirokratlar bilgisayarlanin sisteme
giriginin, sézkonusu klasik sorunlar icin tasidifn  ¢6ziim olanaklarina
deginmezken, konuyla ilgili akademisyenler de genellikle bu tiir tartigmalarla
geregince ilgilenmemektedir. Genel olarak BDE Projesi, varolan problemlerin
¢Oziimii i¢in bir ara¢ olarak depil de, kendisi igin varolan bir unsur olarak,
sistemden tiimiiyle ayrik platformlarda degerlendirilmektedir.

BDE Projesi, egitimin teknolojik olarak yenilenmesi icin uygun bir
firsat niteligi tasisa da, uygulamanin ilk yillarinda bu firsatin farkedildigi ve
degerlendirilmesi icin ¢aba harcandigini soylemek giictiir. Bunun en belirgin
gostergelerinden biri de, teknoloji girigsinin egitim sistemine ne gibi etkiler
yapacagimn hi¢ bir aragtirma cabasina konu edilmemesidir. Bir bagka ornek
olarak, Projenin yonetimi, Milli Egitim Bakanlifi’'min geleneksel yapisimin ve
kadrolarinin siurlarimin 6tesinde bilgi, beceri ve yaklagimlar gerektirmektedir.
Buna kargilik Proje, Bakanhgin varolan orgiitlenmesi ile bile uygunlagtinlmadan
yliriitiilmektedir.

BDE Projesi’nin amaci konusunda yeterli bir anlagsma ve goriigbirligi
yoktur. Genis ¢apl bir goriisbirligiyle amaci belirlenmemis olan ve iist yonetim
tarafindan yeterince desteklenmeyen bir projenin, bagariya ulagmasi sansa
kalmistir. BDE Proje’si, baglangi¢c asamalarinda, sdzkonusu iki faktér agisindan
da onemli yetersizlikler sergilemistir. Ancak bu konularda varolan yetersizlikler
agilamayacak boyutlarda degildir. Egitim sisteminin sorunlarimin agirhi, konuyla
ilgili kamuoyunu, daha once giindeme getirilmesi bile hog karsilanmayacak
cesitli secenekleri degerlendirecek bir konuma getirmistir. Sistemli bir ¢aligma
yardimiyla, hem c¢ogunlugun katildigi bir amacin belirlenmesi, hem de st
yonetimin bu amaci desteklemesi saglanubilir.

Egitimin teknolojik olarak yenilenmesi gereksinmesi, toplumsal
degisimin ve gelismenin bir sonucu olarak, ertelenemez bir 6ncelige sahiptir.
Egitimin mevcut organizasyonu, devlet tekeli niteligi, emek-yogun yapisi ve
yayginhpy ile karsilastinldiginda, BDLz Projesi'nin oldukga yetersiz bir ¢aba
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oldugu goriilebilir. Dolayisiyla egitim sisteminin, hizla artmakta ve gesitlenmekte
olan egitim talebini kargilayacak sekilde kokli doniisiimlerden gecirilmesi igin
BDE Projesi yeterli degildir. Proje, boyle bir uzun doénemli amag icin bir
baglangi¢ olarak nitelenebilir. Ancak kisa ve orta vadede projeye, kendisi igin
ayrilan finansal ve insani kaynakla uyumlu bir amag bigilmesi zorunludur.

Genel gostergeler acisindan, BDE Projesi’nin gerektirdigi niteliklere
sahip olan insangiicii Tiirkiye’de vardir. Tiirkiye’de bilgisayar egitimi veren
yiiksek6grenim kurumlari, uzun bir dénem boyunca, ¢ag niifusunun en nitelikli
olanlarim efitmek sansina sahip olmuslardir. Bu isgiicii yeterli motivasyon ve
organizasyonla kanalize edildikleri her alanda olumlu ve basarii sonuclar
almiglardir. Benzer bir sonucun egitim sistemi igin de gegerli olacaf
beklenebilir. Buna karsihik Egitim Bilimleri Fakiilte ve Boliimlerinin aym gansa
sahip oldugunu o6ne siirmek giictlir. Ciinkii sdzkonusu fakiiltelerde yeterli bir
bilgisayar egitimi verilmesine bile heniiz baglanmig degildir. Buna ragmen ¢ok
sayida egitim uzmani konuyla ilgili ¢aligmalara ilgi duymaya baglamigtir ve son
yillarda 6nemli sayida arastirma gerceklestirilmistir. Ote yandan énemli sayida
Ogretmen, hizmetic¢i egitim kurslari yardimiyla egitilmistir. Bu &gretmenlerin
onemli bir bolimiinin Proje’ye ¢ok olumlu yaklastigt ve oOnemli katkilar
saglayabilecek zihinsel donanima sahip oldugu gdriilmektedir.

Milli Egitim Bakanhig, bilgisayarlardan bir egitim aract olarak
yararlanma problemine gore diizenlenmis bir o6rgiit degildir ve bu durum
Proje’deki cesitli sorunlarin kaynagidir. Bakanhgin 6rgiitlenmesi Cumhuriyet’in
ilk yillarina kadar uzanmaktadir. Cumburiyet doéneminde Bakanhk
organizasyonunda cesitli diizenlemeler yapilmistir. Ancak bu diizenlemelerin,
sistemin verimini biitiiniyle 6nemli Ol¢lide etkileyebilecek bir egitim aracim
dikkate alacak sekilde yapildifimi soylemek giigtiir. Bunun sonucunda, ne
Bakanlik oOrgiitiiniin, ne de orgilit birimlerindeki pozisyonlar1 iggal eden
kadrolarin, BDE Projesi’nin etkin bir sekilde ydnetilmesi i¢in uygun olmadif
sonucuna varilabilir.

Proje’nin yonetiminde ortaya cikan sorunlarin énemli bir boéliimi,
kamu yénetim anlayisinin ve egitim yonetiminin geleneksel problemlerinin bir
izduigiimii gibi goriinse de BDE Projesi’nin yonetiminin, Proje’nin bagarimim
olumsuz yonde etkileyen bir tiir yonetim boglugu yagamasinin tek nedeni, kamu
yonetim gelenekleri degildir. Diger bir deyisle, BDE Projesi’nin yonetimi, kamu
yonetiminin verili simrlant icinde de bir 6lciide iyilestirilebilir. Biirokratik
yonetim anlayisl, defisen kosullara uyum saglamakta giderek zorlanmaktadir.
Soézkonusu zorlanma, oOzellikle yeni teknolojilerin uygulanmasi giindeme
geldiginde yogunlagmaktadir, c¢ilinkii teknoloji yetkinin merkezden c¢evreye
devredilmesini dayatan bir yonde gelismektedir. Ote yandan teknolojinin
gelisme hizi artmugtir ve en belirgin 6zelligi kararlilik ve kalicilik olan biirokrasi,
degisim hizimin artmasi kargisinda da caresiz kalmaktadir. Ayrica biirokraside
vurgu insanlarda degil, yapidadir. Birokrasinin igindeki insanlar, birbiriyle
degistirilebilir unsurlardir. Oysa teknoloji, bu tiir iggiiciinlin {istlenmis oldugu
islerin 6nemli bir bdéliminid bilgisayarlastirmistir. Dolayisiyla teknolojinin
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yogunlagtify Orgiitlerde vurgu, insana kaymaktadir. Oysa biirokratik kamu
orgiitlerinin nitelikli isglicii istihdaminda énemli giicliikleri vardir.

BDE Projesi’nin yonetiminin varolan durumunun analizi, bir dizi
onlemin, zaman gecirmeden alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Aslinda
gesitli bagka kaynaklara dayandirilan uygulama sorunlarinin biiyiik bolimii
sadece yOnetim sisteminin iyilestirilmesiyle giderilebilir. Ancak o6zellikle
teknolojik yenilenmeye direnen egitim sistemlerinde, Proje’nin basarisizliginin,
yonetimindeki uyumsuzluklara degil, bilgisayarlarin  egitsel amaclara
uygunsuzluguna dayama egilimi, her gegen giin giiclenmektedir.

5.3. Oneriler

Bakanligin BDE Projesi konusundaki orgiitleme anlayisi, oncelikle
biirokratik anlayislara uygunlastinnlmahdir. Boyle bir diizenleme, Bakanlik
birimlerine, yasal dayanaklarla sahip olduklar1 yetkilerin iade edilmesi anlamina
gelecegi icin, dnemli bir zorluk ¢ikarmayacaktir. BDE Projesi kapsaminda
yliriitiilen etkinliklerin énemli bir béliimi, ¢esitli Bakanlik birimlerinin yetki ve
sorumluluklari altinda tanimlanabilir oldugu halde, Proje siiresince, ne bu yetki
ve sorumluluklar tek elde toplanabilmis, ne de ilgili birimlerin Proje hakkinda
yeterince bilgi sahibi olmas: saglanabilmistir. Boyle bir orgiitlenme, Bakanlifin
biirokratik yapisi icinde cesitli sorunlara yol acan orgiitsel kanistklifin ve
Bakanlik birimleri arasindaki yetki g¢ekismelerinin Proje’nin kendisinde ickin
olan belirsizlikleri artirmasini engelleyecek ve Proje’nin basariyla yiiriitiilmesine
yardimci olacaktir.

Proje yonetiminin en oncelikli konulari, proje amacim belirlemek, proje
amaci hakkinda yaygin bir goriisbirligi saglamak ve Bakanh@in, hatta Devlet’in
iist kademelerinde kararh bir destek saglamak olmalidir.

Yetki ve sorumluluklarin asli birimlere dagitim ile birlikte, Bakanhk’ta
varolan kadrolara destek saglanmalidir. Destek personelin, BDE konusunda
bilgi ve beceri sahibi olmasi ve sadece Proje’yle iligkili roller iistlenmesi de
Oonemli goriinmektedir. Bakanlik birimlerinin geleneksel gorevleri, BDE
s6zkonusu oldugunda, cok yeni ve farkli bilgi ve beceriler gerektirmektedir.

Damgma Kurullar1 geleneksellestirilmeli, islev, yetki ve sorumluluklar:
genigletilmelidir. Bakanlik birimlerinin geleneksel fonksiyonlari, Proje’ye iligkin
biitlin etkinlikleri kapsamaz. En azindan, BDE Projesi hizli gelisen bir ortamda
firetilen kararlara, Bakanhgin diger biitiin etkinliklerinden daha ¢ok gereksinme
gosterir. Bu yiizden Proje’nin saglikli bir sekilde gelismesi, sadece varolan 6rgiit
birimlerinin, kendi istlerine diisen gorevleri bagariyla yerine getirmesiyle
saglanamaz. Proje’nin bu 06zel konumu yiiziinden yeni bir oOrgiit biriminin
tasarlanmasi da pek uygun degildir. Ancak zaten var olan Danigma Kurullan,
yetki ve sorumluluklari daha bicimsel bir sekilde tanimlanarak, bu boslugu
dolduracak hale getirilebilir. Damigma Kurullarinin iglevsel olabilmesi igin de
bazi diizenlemeler gerekmektedir. Ornegin Damgma Kurulu iyeliklerinin, 6zel
sektor ve -Maliye Bakanhg gibi- ilgili kamu kuruluglarn temsilcileriyle

vvvvvv

zenginlestirilmesi, siirekiiiigin  saglanmasi, kurul iyelerinin  ¢abalasiii
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iicretlendirilmesi ve bagarilarinin denetlenmesi gibi diizenlemeler, Damgsma
Kurullarinin, s6zkonusu boglugu doldurabilecek bir etkenlige sahip olmasi igin
zorunlu goriinmektedir.

Heniiz aragtirma ve gelistirme asamasinda olan BDE konusu
biirokrasi gelenegine sikigtirilmamali, farkli yaklagim ve diigiinceler
yadirganmamali, hatta oOzendirilmelidir. BDE Projesi'ne iligkin olarak
satinalma, edinilen donamim ve yazilimin belirlenmis spesifikasyonlara
uygunlufunu saptama gibi bir dizi etkiniligin, Bakanliin varolan biirokratik yapisi
iginde yetkilisi ve sorumlusu bulunabilir. Buna kargilik, yazilim ve donanim
spoesifikasyonlarimi  belirleme, projenin amaclarini saptama gibi bir dizi
etkinligin, ne varolan biirokratik yapi icinde, ne de sézkonusu biirokratik yapimn
yeni Daire Bagkanliklarn ve/lya da Genel Midirliikler kurularak
genigletilmesiyle, saglikli bir bicimde ¢6ziime ulagtirilamaz. Ciinkii biirokratik
yapida, her hangi bir goreve cesitli zamanlarda gelen farkl kigilerin, aym
yaklagima sahip olmas: durumunda, ancak basarili sonuglar alinabilir. BDE gibi,
heniiz dogrulari lizerinde goriig birligi saglanmamug bir alanda, bdyle bir konumu
saglamak oldukga zordur.

Proje’de Bakanlik biirokrasisi temel strateji iiretimi ve denetim
iglevleriyle smirlandirilmal,, diger etkinlikler icin iiniversiteler ve &zel
sektorden olabildigi kadar yararlamilmalidir. Bakanlik merkez tegkilatina,
Proje’nin  stratejisini  olugturmak, finansamamm saglamak ve yapilan
harcamalarin kamu geleneklere uygunlugunu denetlemek islevlerinin birakildig,
diger biitiin etkinliklerin 6zel sektor ve {iniversiteler arasinda dagitildigy bir
Orgiitleme anlayiginin, Proje’nin basarisi acgisindan en uygun oOrgiitlenme oldugu
sOylenebilir. Boyle bir oOrgiitleme anlayisinda, 6rnegin donamm ve yazilim
edinme, 6fretmen yetistirme gibi faaliyetlerin tiimii, 6zel sektdr ve tiniversiteler
tarafindan istlenilecektir. Ayrica, projeye taraf olan 6zel sektér kuruluglan ile
tiniversitelerin bagarilarinin denetimi icin de Bakanlik diginda olusumlara
destek vermek, bu amacgla Proje’ye taraf olan kuruluglar arasindaki rekabetten
yararlanmak, yararli olabilir.

Orta ve uzun donemde, kararh ve uygun iggiiciiniin yetigtirilmesi i¢in,
Egitim Bilimleri Fakiilte ve Boliimleri hizla bilgisayarlagtiriilmahdir. Ayrica
sozkonusu kuruluglarin bilgisayarlardan etken bir gekilde yararlanmalan igin
bilgisayar ve iletisim boéliimleriyle isbirligine gitmeleri 6zendirilmelidir. Ayrica
BDE Projesi'nde etkin rollerle donatilmalari da, bu fakiilte ve boliimlerin
giidiilenmesini saglar.

Egitimde bilgisayar uygulamalar henliz gelisme agamasinda oldugu icin,
yaygin aragtirma destefine gereksinme vardir. Genel olarak yapilan
kargilagtirmali analizlerin yarar oldukga simirhidir. Buna kargihik, 6rnegin

- miifredatin ¢ézliimlenmesi ve bilgisayarla desteklenmesi
daha uygun olan kesimlerinin belirlenmesi,

» bilgisayarlarin  (ve yeni teknolojilerin)  egitimde
kullamimlarinin yayginlagmas: durumunda, 6gretmenlerin
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rol ve gorevlerinin nasil degiseceginin ve bu degisimin
Ogretmen yetistirmeye nasil etki edeceginin belirlenmesi,

° Proje kapsamindaki okullarda gosterilen bagarimn
farklibklarimin  kaynaklarinin belirlenmesi ve gorece
olarak  basarisiz  olan  okullardaki  basansizhifin
giderilmesi icin yapilmasi gerekenler,

- yazihm iiretimi ve edinilmesinde, daha ekonomik olarak,
daha nitelikli yazilimlarin edinilmesi icin uygun olan
yontem ve yaklagimlarin belirlenmesi,

> yazihm tretimi ve edinilmesinde, yazihm Kkalitesini
glivence altina alacak bir denetim ve kabul sisteminin
olugturulmas,

*.donamumin daha uzun siire basariyla ig gormesi igin
donanim edinme siirecinde uygulanmasi gereken
yaklagimlarin belirlenmesi,

* donanimun bakim onarim sorunlarn yiiziinden ortaya
ctkabilecek zaman ve maddi kaynak kayiplarimin en
diisiik diizeyde tutulmasimi saglayacak bir Orgiitlemenin
olugturulmas:

gibi, cok yonli ve teknik arastirmalara gereksinme oldugu goézlenmektedir.
Egitim Bilimleri Fakiilte ve Boliimleri, bu konularda yapilmasi gereken
aragtirmalarda etken rol almalidir.

Ancak aragtirmalarin, BDE’nin elemanlari olan donamim, yazihm ve
Ofretmen yetigtirme konulariyla sinirli olmamasi gerekir. Egitim sistemlerinin,
toplumsal yapidaki degisimler karsisinda, uzun siiredir tepkisiz kalmig olmasi,
sorunlarin birikmesine yol agmustir. Birikmis sorunlarin ¢6ziimii, ancak, birikmig
olan degisim gereksinmesinin, kisa siire i¢inde gerceklestirilmesiyle saglanabilir.
Bu yiizden, egitim sisteminin genel yapisi, egitim talebi ve degisimi, yetki ve
sorumluluklarin merkezden dagitilmasi, finansmanin ¢esitlendirilmesi, biirokratik
Orgiitleme anlayisinin yeni kogullara uygunlagtinilmasi gibi bir dizi alanda
aragtirmalar yapilmasi gerektigi soylenebilir.

Teknoloji, girdigi alandaki etkinliklerin, elemanlarina ayrilip yeniden
Orglitlenmesini gerektirir. Egitimde de yogun bir teknolojik bask: karsisinda
kalindiginda, varolan sistemlerde gecerli olan anlayis, yontem ve ilkelerin énemli
elestirilerle karsilagmasi beklenebilir. Egitim teknolojisi alaninda yapilan
cahgmalara iz verilmesi, bu cabalarda diger alanlardaki teknolojik degisim
deneyimlerinden yararlanilmas: gerekmektedir,

Teknoloji, biiyiik 6lgiide iiretim ekonomisiyle ilgili bir olgudur. Uretim
etkinliklerinin maliyet, fiyat, kalite gibi deZiskenlerini degistirir. Dolayisiyla,
egitimin tekolojik olarak degisimi, egitim ekonomisi kavramina yeni boyutlar
getirir. Bu yiizden, varolan bilgi birikiminin, s6ézkonusu yeni boyutu da
kapsayacak sekilde gelistirilmesi gerekmektedir.

Sistemlerin emek yogunlugunun uzahp teknoloji yogunlufunun artmasi,
yonetim yapi, anlayig ve bigimlerinde de kokli degigimler gerektirir. Yonetim
sistemi iyilestirilip uygunlagtinilmadan, sadece teknolojik yenilenmenin verim

203



artirmasi1 beklenemez. Bu ylizden, yeni ve cagdas egitim yonetimi ilke ve
anlayiglarinin olusturulmasi igin arastirmalara hiz verilmelidir.

Teknolojik gelisme ve yenilenmenin 6nemli bir faktér oldugu degisim
siirecinde, disiplinleraras1 ¢aligma ve isbirligi, sistemlerin biitiin halinde
degerlendirilmesi, giderek artan bir 6nem tagimaktadir. Bu yiizden, arastirmalar,
egitim ekonomisi, egitim yonetimi, egitim teknolojisi alanlarindaki uzmanlarin
igbirligi bile yeterli degildir. Ekonomi, iletisim, sosyoloji hatta elektronik gibi
teknik alanlarda uzmanlasmig olan arastirmacilarin igbirligi yapmasi gereklidir.
Ilgili alanlarin hemen hemen hepsinin terminolojisiyle tamgikligi olan egitim
iletisim ve planlama uwzmanlar, arastirma caligmalarinda, taraflar arasindaki
igbirligini saglayacak kesim olabilir.
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