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Tum dinyada sivil havacilik sektdriniin buyuk bir gelisme gostermesi,
medyatik olusu ve ¢ok sayida insana hizmet vermesi yasa disi eylemlere hedef

olmasina neden olmustur.

Yasa disi eylemlerin baslangic noktast oldugu igin uluslararasi
standartlarda gavenlik 6nlemlerinin alinmasi gereken yerler havaalanlandir.
Yolcu terminal binast da ugus esnasinda olusabilecek yasa digi eylemleri
engellemek icin glvenlik tedbirlerinin uygulanmast gereken en O6nemli
mekandir. Bu nedenle, bu ¢alismanin ilk bélimiinde bir havaalaninda giivenlik
tedbirlerinin alinmasi gereken sahalarin belirlenmesi amaci ile fiziki havaalani

tesisleri ve faaliyetleri incelenmistir.

Calismanin ikinci bélimiinde, havaalani glivenligi ve havaalani givenligi
ile ilgili mevzuat ve kuruluglar incelenmigtir. Tezin G¢lincl béliuminde ise, yolcu
terminal binasi, islevleri ve faaliyetleri incelenerek yolcu terminal binasi

glvenligi tizerinde durulmustur.
Cahsmanin  dérdincu  boéliminde, Sabiha Gok¢en Uluslararasi

Havaalani glvenlik sistemi ayrintilari ile incelenerek yeni bir glvenlik model

Onerilmigtir.

I



ABSTRACT
AIRPORT SECURITY
AND
A SECURITY SYSTEM PROPOSAL
FOR SABIHA GOKGEN INTERNATIONAL AIRPORT

HATICE KUGUKONAL
Civil Aviation Management |
Anadolu University, Institute of Social Sciences, June 2001
Advisor: Ass. Prof. Dr. Korhan OYMAN

Civil Aviation has become the focus of the acts of unlawful interference
because the worldwide civil aviation industry has been undergoing a rapid

development and has been serving millions of people.

" Any incident of unlawful interference has its origins on the ground. For
this reason airports are the places at which standardized level of security
measures have to be taken. The passenger terminal is the most important
location at which security measures may be applied to prevent the occurrence
of airborne acts of unlawful interference. For this reason the facilities and
functions of the airport are examined to identify the areas that security

measures have to be applied in the first part of this study.

The second part of the study focused on airport security and related law,
regulations and policies, and entities involved in civil aviation security structure.
In the third part of the study, passenger terminal building, activities and
functions carried out in there were explained in details by focusing on

passenger terminal security.

Finally, the security system at Sabiha Gékgen International Airport was
studied in details and a new security system was proposed in the fourth part of
the study.
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GIRIS

Sivil havacilik sektériinin tim dinyada buyuk ve hizli bir gelisme
gostermesiyle birlikte 1970’li yillarin baslarindan itibaren havaalanlari ve sivil
havacilik, politik amagli suglarin hedefi haline gelmigtir. Sivil havacihiga karsi
yapilan yasa digl eylemler ne yazik ki yillardir buytk bir tehlike arz etmektedir.
Bu nedenle, uluslararasi sivil havaciligin yasa disi eylemlere karsi korunmasi

hem hikiimetler hem de sektdr i¢in dnemli bir konu olmaktadir.

Sivil havacilik glivenlidinin temel amaci; yolcu, ugus personeli, yer
personeli, halk ve uluslararasi sivil havacilia hizmet veren tesislerin yerde ve

havada yapilacak yasa disi eylemlere karsi korunmasi ve emniyete alinmasidir.

Havacilik guvenligi ile ugus emniyeti bazen birbirleri ile karistirilan
kavramlardir. Ugadin motorlarinin calistirlmasindan, motorlarinin
durdurulmasina kadar gegen sUredé teknik nedenler, meteorolojik kosullar ya
da dig etkenler ( bir ugak yada kus ile carpisma, havaalaninda verilen / alinan
hatali bir talimat ya da hatal bir bilgi ) nedeniyle ugagin, ugus ekibinin, yolcu ya
da kargonun herhangi bir zarar gérmeyecek sekilde gidecedi havaalanina
ulastinimasi ile ilgili tim faaliyetler ugus emniyeti kapsamina girmektedir. Ugus
emniyeti bu ¢alismanin konusu degildir. Emniyet ve givenlik terimlerinin
Turkge'de birbirinin yerine kullaniimasi kavram kargasasi yaratmaktadir. Bu
calismanin amacl, uluslararasi standartlara gére bir havaalaninda alinmasi
gereken givenlik tedbirlerinin ve ilgili mevzuatin ayrintili bir bicimde ortaya
konmasi, kargilasilan sorunlar, ¢éziim Onerileri ve yeni bir gtivenlik modelinin

Onerilmesidir.

Havaalani glvenligini ve bir havaalaninda mevcut guvenlik sistemini
inceleyerek yeni bir glivenlik modelinin onerildigi bu galisma dort bolimden

olusmaktadir.

Birinci bolimde, genel olarak havaalani tanimi, boélimleri ve havaalani

faaliyetleri incelenmisgtir.



Ikinci bélim iki kisimdan olugmakta ve c¢alismanin birinci kisminda
havaalani glvenligi Gzerinde durulurken, ikinci kisimda havaalani giivenlidi ile

ilgili mevzuat ve kuruluslar ayrintili olarak incelenmigtir.

Ugtlincii bélimde, yolcu terminal binasi, yolcu terminal binasinda alinan
guvenlik tedbirleri, kullanilan guvenlik siskemleri ve glivenlik agisindan terminal

dizayninin 6énemi Gzerinde durulmustur.

Calismanin  doérdinct  béliminde, Sabiha Gokgen Uluslararasi
Havaalaninin glvenlik sistemi ayrintili olarak incelenerek, yeni bir guvenlik
modeli énerilmis ve Ulkemiz havaalanlarinda karsilasilan problemler lzerinde

durularak ¢dzim onerileri getirilmigtir.
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BiRINCi BOLUM

HAVAALANI VE HAVAALANI FAALIYETLERI

1. HAVAALANI TANIMI

Bir havaalani, yolcu ve ugak trafiginin dizenlenmesi igin gerekli binalar,
* ugaklari ugusa hazirlamak igin gerekli altyapilan kapsayan ve ugaklarin inig ve
kalkigini saglamak icin 6zel sekilde dizenlenmis alandir. Diger bir deyisle,
karada ya da suda, igerisindeki bina, tesis ve donanimlar ile birlikte, ugaklarin
inig, kalkis ve yer hareketlerini yaparken kullanabilmeleri amact ile belirlenmis
sahalardir. Ayni zamanda demiryolu ve karayolu gibi yer tagimaciligi ile

havayolu tagimacili§i arasinda degisimin yasandig yerlerdir.’

Karmasik endustriyel yatinmlar olan havaalanlan, hava ve yer ulasimi
arasindaki degisimi kolaylastirmak igin farkli elemanlarin bir araya getirildigi ve
faaliyetlerin  gergeklestirildigi yerlerdir. Tarihi, yasal ve ticari nedenlerden
dolayi bir havaalani sahibi ya da yoneticisinin sorumlu oldugu faaliyetler
ulkeden {Ulkeye, hatta ayni Ulke icinde havaalanindan havaalanina bile
degisiklik gostermektedir. Bu nedenle, havaalani igletmeciligi bazi 6érneklerde bir
havaalanindaki tim faaliyetleri kapsarken, bir baska yerde tim havaalani

faaliyetlerinin sadece kiguk bir bélimund kapsamaktadir.?

Bir havaalani ugakla taginan yolcu ve kargo islemlerinin yapildigi terminal ve
diger binalarla birlikte, apron, taksi yolu gibi tesisler ve bir yada birden fazla
pistten olusmaktadir. Havaalani oforiteleri bu tesislerin idaresinden
sorumludurlar. Havaalanlarinin sahipligi de Ulkeden dlkeye degisiklik
gbstermektedir. Ornegin, A.B.D. 'de havaalanlarinin ¢godunlugu yerel idarelerin

miilkiyetinde iken havaalani mulkiyetinin yerel Ticaret Odalarina ve Turkiye'de

'{CAO, Annex 14: Aerodroms (2™ Edi. ICAO Publications, 1995), s. 1.
? Rigas Doganis, The Airport Business ( London: Routledge, 1992), s. 7.



oldugu gibi havaalanlarinin mulkiyetinin devlete ait oldugu durumlar géze

carpmaktadir.
2. HAVAALANLARININ SINIFLANDIRILMASI

Havaalani buytikliklerinin, sayilarinin ve faaliyetlerinin ¢ok farkli ve fazla
olmasi nedeniyle "havaalani sistemi" terimi, tUm havaalanlarina uygulandiginda
farkh anlamlar kazanmaktadir. Havaalanlarinin siniflandirilmasinda boyutsal
Ozelliklerine goére  ¢esitli  ydntemler kullanilabilir. Bu ydntemlerden birisi
A.B.D.deki Sivil Havacilik Idaresi ( FAA -Federal Aviation Administration )
tarafindan yapilan siniflandirmadir. FAA hava tasimaciligl hizmeti veren ve
ulusal énemi olan havaalanlarini siniflandirarak doért kategoriye ayirmistir.
FAA'in smiflandirmasindan bagka birde havaalanini kullanan ugagin
baytkligine ve ¢alisma performansi dikkate alinarak Ulusal Havaalani Sistemi
Planina (NASP -National Airport System Plan) goére havaalaniari
genellestirilerek iki grupta toplanmistir: Genel havacilik havaalanlarn ve ticari
havayolu girketlerine hizmet veren havaalanlari.® En ¢ok taninan siniflandirma
ise Uluslararasi Sivil Havacilik Orgutiintin (ICAO-International Civil Aviaiton

Organization ) yapmis oldugu Annex 14 de tanimlanmis olan siniflandirmadir.
2.1. FAA'e Gore Havaalanlarinin Siniflandinimasi
Havaalani ve Havayolu Tasimacilidini Gelistirme Kanunu'na (1982) gore
A.B.D.'deki havaalanlari iglevlerine gbére asagida belirtildigi sekilde

siniflandimiimigtir; *

1. Temel (primary) havaalanlari: Bu kategoriye giren havaalanlari, yillik
1.000.000'dan fazla yolcu kapasitesine sahip ticari havaalanlaridir.

2. Ticari hizmet veren havaalanlari: Tarifeli yolcu hizmetleri veren ve yillik

50.000-1.000.000 yolcu kapasitesine sahip havaalanlaridir.

* Laurance E.Gesell, The Administration of Public Airports (Arizona:Coast Aire Publ,1992), s.41
¢ Norman Ashford & Paul H.Wright, Airport Engineering (N.Y:John Wiley & Sons,Inc,1992),s.18



3. Genel havacilik havaalanlari: Ozellikle is ve 6zel amagh ucaklar
tarafindan kullanidan ve yilda 2500'den daha az yolcuya hizmet veren

havaalanlandir.

4. Trafigi rahatlatici (reliever) havaalanlarn: Temel (primary) havaalanlarinda
yagsanan tikanikligi hafifleten ve genel havacilik igin daha fazla giris

saglayan genel havacilik havaalanlarinin diger bir taridar.>
2.1.1. Temel Havaalanlarn

A.B.D.'deki havaalanlarinin %Z2'sini-sayl olarak da 423'Unu igeren temel
havaalanlarinin her birinde, yilda 1.000.000'dan fazla yolcuya  hizmet
veriimektedir.® Bununla birlikte bu grup icinde bile havaalani buytkliiga ve
faaliyet seviyesinin alani oldukg¢a genistir ve hizmet verilen yolcularin sayisi
birbirine esit degildir. Temel havaalanlarinin yarisi yogun olmayan trafige hizmet
verirken, fazla sayida yolcuya hizmet veren daha biiylik temel havaalanlarinda
kiglik havaalanlarina gbre daha yogun bir trafik yagsandigi gorilmektedir.
Ornegin, en biiyiik 20 havaalani tiim yolcu trafiginin hemen hemen ugte ikisine
hizmet verirken, en buyiik on havaalaninin, yolcu trafiginin %40'k bir bolimine
hizmet verdigi tespit edilmisti. Bazi biytuk sehirlerin birden fazla temel
havaalanina sahip olmasi nedeniyle, FAA havayolu trafigini tek bir havaalaninin
yani sira Standart Metropol Istatistik Alani (Standard Metropolitan Statistical
Area) ile dlgcmektedir. FAA tarafindan "HUB" olarak adlandinlan bu metropoller
toplam yolcu binislerinin ylzdesine gore blyik, orta, ki¢iik ve hub olmayan

olarak doért sinifa ayrilmaktadirlar. 7

Temel havaalanlar, sehirlerarasi ve uluslararasi trafigin yogun oldugu

havaalanlaridir. Bu kategorideki havaalanlar paralel pistlere, hava trafik kontrol

5 Robert Horonjeff & Francis X. Mc Kelvey, Planning and Design of Airports (NewYork:McGraw
Hill,Inc,1994), s. 55.

§ Ashford & Wright, a.g.e., s. 19.

7 Alexander T.Wells, Airport Planning and Management (Blue Ridge Summit:TAB Books, 1992), s.
37.



kulesine, aletli inis sistemlerine (ILS) ve ¢ok yogun yolcu trafigi icin yiksek

kapasiteli terminal binasina sahiptir.®
2.1.2. Ticari Hizmet Veren Havaalanlan

Ticari hizmet veren havaalanlari, temel havaalanlarina gére daha kiigiik
ve daha az sayida yolcu trafigine hizmet vermektedirler. Yillik bazda yaklasik
50.000 ile 1.000.000 yolcuya hizmet veren ticari hizmet havaalanlarinda
genellikle hava taksi ve commuter havayolu isletmeleri faaliyet
gdstermektedirler. Bu havaalanlarindaki faaliyetlerin  blylik bélimu, &zel
velyada is amagl uguslar icin kullanilan ugaklara hizmet veriimesine yoneliktir.
Ticari hizmet havaalanlarinin amaci, topluma hava tasimacihdi hizmetini
saglayabilme ve genel havacilik igin bir Us olarak havaalani faaliyetlerinin
strdirilmesidir. Bu kategorideki havaalanlarn, yeterli kapasite saglayacak tek
bir uzun piste yada iki kisa piste sahip ve daha az sayida yolcu trafigine hizmet

veren bir terminal binasina sahiptirler.®
2.1.3. Genel Havacilik Havaalanlarn

Hava tasimacilidinin gelisti§i Ulkelerde, havaalanlarinin %901 genel
havacilik ugaklan tarafindan kullaniimaktadir. Genel havacilik, is ve eglence
amach kullanilan ugaklarn, hava taksi, kiralama, ugus egitimi ve havadan

inceleme gibi birgok 6zel ugak kullanimini igeren genis bir kategoridir.

Genel havaciliga hizmet veren havaalanlarn ¢ok ¢esitli olmakia birlikte
genellikle tek bir piste ve sinirh sayida seyrisefer aletlerine sahip kiglk
havaalanlaridir. Biiyitk metropollerde bulunan genel havacilik havaalanlar
yiksek sayida trafije ¢zellikle is amagh trafige yonelik olarak faaliyetlerini

strdirmektedirler.

¥ Gesell. a.g.e., s.48.
® Ayni, s. 50.



Genel havacilik havaalanlarinin énemli bir yont, degisik tipte ugaga fazla
sayida hizmet sunabilmeleridir. Bazi genel havacilik havaalanlan, ulasimi uzak
bolgelerdeki insanlarin biylk merkezlere ulagsmasi agisindan blyiuk 6neme
sahiptirler. Bu bolgelerde, genel havacilik havaalaniari  bdlgenin ihtiyaclarini

saglayan en 6nemli arag olarak kabul edilmektedirler.

Bu kategorideki havaalanlarinin en énemli fonksiyonu, is ve/ya da eglence
amagl faaliyetler igin kullanilan 6zel ugaklara gesitli imkanlar saglamasidir. Ig
amagh uguslara hizmet veren genel havacilk havaalanlan, ticari
havaalanlarindaki tikanikhgi engellemek amaciyla genel havaciik trafigini

kendilerine gekerek nemli bir rol oynamaktadirlar.*°
2.1.4. Trafigi Rahatlatici Havaalanlari

Genel havacilik havaalanlarinin 6zel bir bolimi olan trafigi rahatlatici
havaalanlari FAA tarafindan "tikanmis havaalanlarina rahatlama saglayacak
genel havacilik tipi havaalanlari" olarak tanimlanmaktadirlar. Trafigi rahatlatici
havaalanlar, buylk havaalanlarinin yakinlarinda yer alarak yilda yaklagik

60.000 ugus faaliyetini gerceklestirmektedirler.

Bu kategorideki bir havaalani, nlifusu en az 500.000 olan ve yolcu sayisinin
yillik 250.000'e ulastigi bir bélgede yer almalidir. Isminden de anlagtlacagi gibi,
rahatlatici havaalanlari buylk havaalanlarindaki benzer kalite ve uygun tesisleri
sa@layarak trafigi kalabalik havaalanlarindan gekerek gecikmeleri azaltmak

amaciyla kurulmuslardir.’

1 Wells, a.g.e., s. 40.
" Ayny, s. 40.
2 Ashford & Wright. a.g.e.,s. 19.



2.2. NASP'a Gore Havaalanlarinin Siniflandiriimasi

NASP tarafindan yapilan siniflandirmaya gére havaalanlari Genel
RHavacilik ve Ticari Havayolu isletmelerine hizmet veren havaalanlar bigiminde

ikiye ayrilmaktadir.
2.2.1. Genel Havacilik Havaalanlan

Genel havacilik havaalanlar, hizmet verdikleri ugaklarin biyukligine
gore gesitli alt bdlimlere ayrilarak, yaklasma hizi en fazla 120 knot ve kalkig
agirhgi azami 5700 kg olan kiglk ugaklar igin dizenlenmiglerdir. Genel

havacilik havaalanlari da dért bolime ayrilir:

1. Genel havacilik A sinifi havaalanlar: Ozel ve is amagli uguslara
hizmet veren A sinifi havaalanlar 5700 kg'in altindaki tek motorlu
ucaklarin  %75'lik bir boélimine hizmet vermekte olup, ugus
faaliyetlerinin yogun olmadid: bélgelerde kurulmusgtur.

2. Genel havacilik B sinifi havaalanlarn: Bu kategoriye giren
havaalanlari, A sinifi havaalanini kullanan ugaklarin yani sira ¢ift-
motorlu ugaklara da hizmet vermektedirler. Kanat mesafesi 49 ft'den
daha az olan ugaklara hizmet vermek igin dizenlenen bu tir
havaalanlart genellikle havacilik faaliyetlerinin  artis  gdsterdigi

bdlgelerde yer almaktadiriar

3. Genel havacilik C smifi havaalanlar: Bu tlir havaalanlan agirigi
5700 kg'dan daha dislk olan ve kanat mesafesi 79 ft'e kadar olan
tim ucaklar barindirmak ve biiytik metropollerin yakinlarindaki ya da
uzak bolgelerdeki buylk yerlesim bolgelerine hizmet vermek

amaciyla kurulmustur.

" Gesell, a.g.e., s. 43.



4. Genel havacilik D sinifi havaalanlarni: Bu tur havaalanlari yaklagma
hizi 120 knot'a kadar olan ve 10'dan daha fazla yolcu koltugu olan

ugaklari barindirmaktadirtar.™
2.2.2, Ticari Havayolu isletmelerine Hizmet Veren Havaalanlari

Bu tlr havaalanlari, yaklagma hizt 120 knot'dan daha yiksek olan ugaklara
hizmet vermek amaciyla dizenlenmigtir. Bu havaalanlarinin buytk bir kismi
ticari havayolu sirketlerinin ugaklarinin yani sira genel havacilik ugaklarina
hizmet vermektedirler. Bununla birlikte ulusal ve / ya da uluslararast yolcu ve

ucak trafigine hizmet verebilecek fiziksel imkanlara sahiptirler.
2.3. ICAO'ya Goére Havaalanlarinin Siniflandinimasi

Chicago anlasmasina gore havaalanlari bes kategoriye ayrilmaktadir. Her
kategori bir referans kodu ile gdsteriimektedir. Bu kod, bir sayisal birde alfabetik
isaretlerden olugmustur. Havaalani kod rakamlarn (1-4) mevcut pistin
uzunlugunu gosterirken, havaalani kod harfleri (A-E) havaalaninin dizenlendigi
ucadin kanat genisligini ve tekerlek dis kenarlar arasindaki mesafeyi
gostermektedir. Havaalani referans kodlar Tablo 1'de goésterilmigtir. Referans
kodu meydan o&zellikleri ile meydani kullanacak ugaklar arasinda bir bag
kurmak amaciyla kullaniimaktadir. Havaalanlarinin siniflandirimasi meydanin
ozellikleri ve meydani kullanacak ugaklarin ¢zelliklerine gére  yapilmstir.
Ornegin, tekerlek dis kenarlan arasi mesafesi 10.44 metre, kanat genisligi 48
metre ve maksimum kalkis agirhigi 317.000 Ib. 1830 metre'lik pist uzunlugunu
gerektiren bir Boeing 767-200'in kullanabilmesi igin diizenlenen bir havaalani

ICAO tarafindan havaalani referans kodu 4-D ile siniflandiriimistir.’

" Ashford & Wright. a.g.e., s.21.
' Horonjeff & McKelvey. a.g.c., s.365-366.
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TABLO 1. ICAO Havaalani Referans Kodlari

Kod No. Kod Harfi Kanat genisligi Tekerlek dis kenarlari

Havaalani Havaalani (m) arasi mesafe (m)

1 800 m'den az A 15 m'den az 4.5 m'den az
2 800 m'den 1200 m B 15m'den 24 m 4.5 m'den6m
3 1200 m'den 1800 m Cc 24 m'den 36 6 m'den9m
4 1800 m'den fazla D 36 m'den 52 m 9 m'den 14 m
E 52 m'den 65 m 9 m'den 14
m'ye kadar

Kaynak: Annex 14. Aerodromes (ICAQ) Eighth Edition. March 1983

2.4, Tirkiye’de Havaalanlan

Tirkiye'de sivil havacilik faaliyetleri, 20’si uluslararasi hava trafigine, 27'si i¢
hat trafigine agik, 8'i 6zel statult, 12’si Turk Hava Kurumuna ait olmak Gzere 66
havaalaninda strdirilmektedir.'® Bu havaalanlarinda hizmet verilen yolcu ve
ucak trafigi mevsimsel, ekonomik ve politik dalgalanmalar nedeniyle stirekli bir
degisim gosterdiginden yolcu sayisina goére bir siniflandirma yapmak pek
miimkin olmamaktadir. Ulkemizde havaalanlari uluslararasi trafije ve i¢ hat

trafigine agik havaalanlari bigiminde siniflandiriimaktadir.

Havaalanlari, burayi kullanacak ucak tipleri ve 6zellikleri dikkate alinarak ve
ICAO Ek 14'de (Annex 14) vyayinlanan standartlar dogrultusunda pist
uzunluklari, geniglikleri ve dayaniklihdi gibi fiziksel ozellikleri, seyrisefer

yardimcilar ve diger tesisleri ile inga edilmektedir.

Bu yil hizmete giren Sabiha Gékgen Uluslararasi Havaalani, Tirkiye'de 6zel
bir sirket tarafindan igletilen ilk havaalani olmustur. Bu durumda havaalanlarinin
siniflandinimasi, kamu tarafindan igletilen ve 06zel sirketlerce igletilen

havaalanlari seklinde de yapilabilir.

' Faik Kaptan,” Oksiiz:Sivil Havaciik AB’ye Uygun *, Hiirriyet, (24 Mayis 2001), 5.15.



3. HAVAALANI BOLUMLERI

11

Havaalani; ugaklara, yolculara, kargo ve yer araglarina hizmet veren

karmasik bir ulagim

merkezidir. Bir havaalaninin bélimleri ugus hatti ve

terminal hatti tesisleri olarak Sekil 1'de belirtildigi sekilde iki ana baslhk altinda

toplanabilir; 17

Terminal Hava sahasi
T T Ugak
. Faaliyetleri
Pist y
>
v .
Bekleme Alam Cikis taksiyolu
Ugus Hatti A
A
Taksiyolu Sistemi
-
Apron Alam
Terminal Binasi
T l Yolcu iglemleri
A 4 Arag Dolasim Alam
Terminal Hatti T ¢
$ Park Alam

Havaalam Gelis-Gidis Yollar1 ve Ulasim Imkanlari

*

| v
Havaalani Yer Ulagim Sistemi

Sekil 1. Havaalani Bélumleri

"'Wells. a.g.e., s.37.
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3.1. Havaalani Ugug Hatti Tesisleri ( Airside)

Ugus hatti  boliml, ugaklanin inis, kalkis ve yerdeki hareketleri igin
dizenlenmig alandir. Bu bélimde ugaklarin inig ve kalkiglarini yaptiklan pist,
ugaklarin terminal binasi ve pist arasindaki hareketleri igin kullanilan taksi
yollan, ugak bekleme alanlarn ve yolcularin ugagda binip indikleri ve ugaklarin
park ettikleri apron ve kapilar yer almaktadir. Ugak yaklagsma ve kalkis yollarini
icine alan hava sahasinin pist kullanimina olan etkisi nedeniyle havaalanini

gevreleyen hava sahasi da ugus hattinin bir balimi olarak kabul edilmektedir.'®
3.1.1. Pistler
3.1.1.1. Genel Agiklama

Pist, ugaklarin inis ve kalkiglari i¢in dizenlenmis, havaalani arazisi
icindeki dikdortgen bir alandir.’® Bir havaalani, farkli durumlarda havaalaninin
givenli ve etkin kullanimini saglamak igin bir yada birden fazla piste sahip
olabilir. Bir havaalanindaki pistlerin sayisi trafigin yogunluguna bagl olarak
degismektedir. Bu pistlerin konumu ve ydni biyik dlgcide o bdlgede hakim olan
rizgann yonine, havaalaninin gelisimi icin mevcut olan alanin bicimine,
buayukligine, ve havaalani ¢evresindeki hava sahasi yada arazi kullanimi
sinirlandirmalarina bagh olarak dizenlenmektedir. Yolculara hizmet veren
terminal binasi, pistlere kolay ve zamaninda ulasimi saglayacak bir yerde

olmahdir.?°

Havaalanlaninin en o6nemli boélimia olarak kabul edilen pistler,
havaalanlarinin planlanmasi ve gelistiriimesinde énemli bir rol oynamaktadirlar.
Taksi yolu sistemleri, terminal binalari, apronlar, park alanlar ve diger tesisler

pist sistemini destekleyecek sekilde duizenlenmektedir.?’

8 Wells, a.g.e., s. 113.

' ICAO.Annex 14: Aerodroms (1990), s. 3.

20 Robert Horonjeff & Francis X. McKelvey, a.g.e., s. 249.
2! Laurance E. Gesell, a.g.c., s. 65.
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Dinyadaki havaalanlarina bakildiginda pek ¢ok pist bigimine

rastlanmaktadir. Bunlardan bazilan birkag pist biciminin kombinasyonudur:?

e Tek bir pist
o Paralel pistler
e Acik-V seklinde pistler

o Kesisen pistler

Tek bir pist: Pist bigimleri arasinda en basiti olan bu pistin bir saatlik
kapasitesi VFR ( Visual Flight Rules ) sartlan altinda 50-100 ugak harekatidir.
Mevcut seyrisefer  aletlerine ve ugak karmasina bagh olarak IFR
( Instrument Flight Rules ) sartlan altinda bu kapasite, saatte 50-70 ucgak
harekatina diigmektedir. Bu pist bigiminde bir anda pisti sadece tek bir ugak
kullanabileceginden, kalkacak ugagin hareketine baslamadan 6nce inen bir

ucagin pisti bosaltmasini beklemesi gerekmektedir.

Paralel pistler: Paralel pistlere bir havaalaninin kapasitesini arttirmak
gerektiginde ihtiya¢ duyulmaktadir. Paralel pist sistemlerinin kapasitesi buyiik
6lglide pistlerin sayisina ve aralarindaki mesafeye bagli olarak degismektedir.

Genel olarak dért tir paralel pist bulunmaktadir. Bunlar:

Birbirine vakin paralel pistler: Aralarindaki mesafenin 700 ile 2500 ft.

oldugu birbirine yakin paralel pistler VFR sartlarinda ayni anda inise ve
kalkisa izin vermektedirler. Inisler bir pistte yapilirken kalkiglar diger
pistte yapilir. Bununla birlikte IFR sartlaninda birbirine yakin paralel
pistlerde ayni anda her iki piste inis yada kalkisa izin verilmez. [FR

sartlarinda bir pistin faaliyeti diger pistteki faaliyete baglidir.

iki pist arasindaki mesafenin 2500 ile 4300 ft. oldugu paralel pistler: IFR

sartlarinda bir piste inis, diger pistteki bir kalkistan bagimsiz olarak

2Wells, a.g.e., s. 116.
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gergeklestiriimektedir. Bu tir paralel pistler VFR sartlarinda ayni anda
iniglere olanak vermektedirler. IFR sartlarinda ayni anda her iki pistinde
kalkiglar i¢in kullanilabilmesi igin iki pist arasindaki mesafenin en az 2500

ft. olmasi gerekmektedir.

Birbirine uzak paralel pistler:

Birbirine uzak paralel pistler arasindaki mesafe en az 4300 ft. olmakta ve
IFR sartlarinda her iki pistte hem inis hem de kalkiglar igin birbirinden
bagimsiz olarak kullanilabilmektedirler.

Cift paralel pistler: Cift paralel pistler aralarinda 5000 ft.'den daha fazla

mesafe olan iki tane birbirine yakin paralel pistten olusmaktadir. Her iki
pistte gesitli faaliyetler i¢in kullaniimasina ragmen en ideal olani terminal
binasina daha uzak olan pistin inigler icin, terminal binasina daha yakin

olan pistin kalkislar igin kullaniimasidir.?

Acik-V seklinde pistler: Birbiri ile kesismeyen ancak inig, kalkis,
yaklagsma ve pas ge¢me uzantilar birbirini kesen farkli yonlerdeki pistler acik-V
seklinde pist olarak siniflandiriimaktadir. Cok hafif rizgarli yada rizgarsiz
havalarda her iki pisti de ayni anda kullanmak mimkin iken, bir ydnden gelen
cok sert rizgar oldugunda diger yéndeki pist kullaniimaktadir. Ugaklarin inig ve
kalkiglari, iki pistin birbirine yaklastigi "V" tarafindan yapildiginda pistlerin
kullanimi en ylksek kapasiteye ulagsmaktadir. VFR sartlarinda bu stratejinin
uygulanmasi saatte 60-180 ugus faaliyetine izin verirken, IFR sartlarinda ise bu
kapasite ancak 50-80'e ulagsmaktadir. inis ve kalkiglar "V" tarafina dogru, pistin
diger tarafindan yapilirsa VFR sartlarinda saatlik kapasite 50-100 ‘e, IFR

sartlarinda ise saatte 50-60'a diigebilir.?*

Kesigen pistler: Bazi havaalanlari birbirine kesigen iki yada daha fazla
piste sahiptir. Bu tur pistlere "kesisen pistler" adi veriimektedir. Agik-V tipi

pistlerde oldugu gibi kesisen pistler de, bir yonden kuvvetli riizgar oldugunda tek

“Horonjeff & McKelvey, a.g.c., s. 252.
2 Wells, a.g.e.,s. 116.
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bir pist haline dénustirilebilmektedir. Hafif rizgar oldugunda ise her iki pist
kullanilabilir. Bu pistlerin kapasitesi blyiik olglide pistlerin kesistigi yere bagli
olmaktadir. En yiksek kapasiteye, kesisme noktasinin kalkis ve inis esigine
yakin oldugu durumlarda ulasilmaktadir. VFR sartlarinda kapasite saatte 70-
175 harekete, IFR sartlarinda ise 60-70 harekete ulagmaktadir.”®

Ayni anda hem kalkan hem de inen ugaklara talimat vermek, tek bir
ucaga talimat vermekten daha zor oldugundan tek pist, kapasite ve hava trafik
kontroli acgisindan tercih edilebilirken, en ¢ok tercih edilen pist tipi aralarinda
400 ft. mesafe olan paralel pistlerdir. Cesitli pist yapilarini kargilastirdigimizda
acik-V seklindeki pistlerin, kesisen pistlerden daha fazla kapasiteye sahip

oldugu goérilmektedir.
3.1.1.2. Pistlerin Siniflandirilmasi

Pistler FAA ( Federal Aviation Administration) tarafindan seyrusefer

kolayliklar temel alinarak Ug¢ gruba ayrilmaktadir. Bunlar:?®

o Aletsiz Pistler (Non-instrument Runway)
¢ Aletli Hassas Yaklagsmasiz Pistler ( Non-precision Approach Runway)

e Hassas Yaklagmal Pistler ( Precision Approach Runway )

Aletsiz pistler, yalnizca VFR sartlardaki bir ugagin faaliyetleri igin

tasarlanmigtir.

Aletli hassas yaklasmasiz pistler, NDB, DME ve VOR gibi hava seyriisefer

cihazlarina sahip olan pistlerdir

Hassas yaklasma pisti ise, hassas yaklasma radan, PAR ( Precision
Approach Radar) yada aletli inig sistemi, ILS ( Instrument Landing System)

kullanan aletli yaklagsma sistemine sahip olan pisttir.

“Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 25.
% JCAO. Aerodroms: Annex 14 (1990), s. 2.
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3.1.2. Taksiyollari

Havaalani planindaki en énemli unsurlardan bir digeri de, pisti terminal
binasina ve hangariara baglayan taksiyolu sistemidir. Taksiyolu plan ve projesi
hazirlanirken, en énemli nokta ugagdin taksiyolunda kolayca akisini saglayacak
sekilde dizenlenmesidir. Taksiyolu projesi, hava trafiginin hacmi, pist bigimi,
terminal binasi ve diger tesislerin konumu g6z Onine alinarak
hazirlanmaktadir.?’ Taksiyollari, heniiz inen bir ugadin kalkis icin hazirlanan
ucagdl engellemeyecek bir sekilde diizenlenmelidir. Yodun havaalanlarinda
taksiyolundaki trafik aynt anda farklt ydnlerde hareket ettigi icin genellikle tek
yoénli paralel taksiyollan tercih edilmektedir. Bir pistin etkinligi taksiyolu

sisteminin yeterliligi ile yakindan iligkili oldugu goérilmektedir.

Trafigin en yodun oldugu dénemlerde bir pistin kapasitesi, inen ugagin
pisti bosaltma hizina bagli olarak degismektedir. Piste girig ve ¢ikig taksiyollari
genellikle pistin her iki ucunda yer almaktadirlar. Taksiyollari planlanirken

asagidaki unsurlarin goz éniine alinmasi gerekmektedir: 2

-_—

. Taksiyollari, terminal binasi ve pistier arasinda bulunan mesafeyi en

aza indirecek sekilde diizenlenmelidir.

2. Trafigin ¢ok yodun oldudu havaalanlarinda, taksiyollar: pistin degisik
noktalarinda piste baglanmali ve bdylece inen ugak mimkin
oldugunca gabuk pisti terk etmelidir.

3. Yeniinen bir ugak, kalkisa hazirlanan ug¢agt engellememelidir.

4. Inen ugagin pistteki kalis siiresini azaltmak amaciyla taksiyolu daha

fazla donls hizina izin verecek bigimde dizenlenmelidir.

5. Taksiyollar aktif bir pist ile kesismeyecek bigimde diizenlenmelidir.

*"Norman Ashford & Paul H. Wright , a.g.e., s.178.
2 Wells, a.g.e., s. 124.



Taksiyollart, paralel taksiyolu, giris taksiyolu, ¢ikis taksiyolu, hangara ve

aprona girig taksiyollari bigiminde siniflandirilabilir.

Paralel taksiyolu: Piste paralel bir konumdadir ve taksiyolunu piste
baglayan birkag ¢ikis taksiyoluna sahip olabilir. Cok yodun havaalanlarinda gift
paralel taksiyolu goriilmektedir. Paralel taksiyollarinin temel fonksiyonu,

kapasite ve glivenligi arttirarak pist ¢gevresindeki trafik akisini hizlandirmaktir.

Girig taksiyollan: Genellikle pistin her iki ucunda yer almakta ve tek

yonlu bir pist icin son ¢ikis taksiyolu olarak da hizmet vermektedirler.

Gikig taksiyollari: Pistin mumkin oldugu kadar ¢abuk ve kisa sirede
bosaltilmasi igin pist boyunca sik araliklarla yer almaktadirlar. Cikis taksiyolu,
paralel taksiyoluna serbestge trafik akisini saglamakta veya en azindan bir ugak

pisti bogalttigi anda pistte diger bir ugagin faaliyetlerine imkan vermektedir.

Cikis taksiyollari konvansiyonel olarak 90 derecelik bir agi ile piste
baglanir sekilde insa edilebilecegi gibi, 30-45 derece agiyla baglanarak yuksek
stirat ¢ikis taksiyolu (high speed exit taxiways) seklinde de insa edilebilir. #°

Hangar ve aprona ulasim taksiyollari: Hava tarafi harekat alanini diger
taksiyollarina, hangar ve apronlara baglar. Taksiyollarinin genigligi ve
dayanikhiligi, hizmet verilen wucgagin buylkligine gére havaalanindan

havaalanina degisiklik gdstermektedir.
3.1.3. Apron ve Bekleme Alanlari
Bekleme alani, ugusa baslamadan &nce pilotlarin en son motor ve kokpit

kontrollerinin tamamlamalarn igin ucgaklann park edildigi, pistin girisine yakin

taksiyoluna bitisik alandir. Bu alanlar oldukga genistir, bdylece eder bir ugak

% Korhan Oyman, “Havaalanlan Yénetim Modeli ve Isleyis Sistemleri,” (Yaymlanmanug Doktora Tezi
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, 1998), s. 34.
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kalkamaz ise diger bir ugak onun yanindan gecerek faaliyetlerini strdurebilir.
Bekleme alani normal olarak dort ugadi barindirmaktadir ve bir ugagin digerini

gegebilmesi i¢in yeterli alana sahip olacak sekilde diizenlenmektedir.*

Apron, bir ugagin yolcu ve kargo yikleme ve bosaltma, yakit alma, park
etme ve bakimi amaciyla hazirlanan alandir.®! Trafigin en yogun oldugu saatteki
ugak harekat sayisi ve ucgak tipleri saptanarak, gerekli park yeri sayist ve
ayrilacak toplam alan belirlenmektedir. Bir apron dért temel faktore bagh

olarak diizenlenmektedir. Bunlar;:® -

1. Terminalin bigimi ( dogrusal, uydu ....) ve yolcularin ugak motorunun
Is1s1, gurlltist, dumanindan korunmasi ve glvenligi icin gereken bos

alan,

2. Hizmet verilen ugagin hareket 6zellikleri; ugagin aprona kendi basina

girip gtkamayacagi ve terminal binasina yanasma agisi.

3. Ucagdin fiziksel ozellikleri; blyik bir ugak park ve manevra igin kiiglk

bir ucaga gdre daha blyuk bir apron sahasi gerektirir.
4. Yer servis ekipmanlarinin boyutlari ve tipleri

Terminal apronunun temel islevi, ugaklarin terminal binasi ile hareket
sahasi arasinda hareketlerini uygun bir sekilde gergeklestirmelerine imkan
saglamaktir. Ucaklarin park etmesi, yer hizmeti ve ufak tefek bakimlarin
saglanabilmesi igin gerekli alani saglayarak bu islevini gergceklestirmektedir.
Apronun boyutlart ve dayanikliligi hizmet verilecek ugadin tipine gore
saptanmaktadir. Aprondaki mevcut imkanlar ve konumlari hizmetin tariine gére
hazirlanmaktadir. -Sunulan temel hizmetler, ugaga yakit doldurma, APU temini,

ucak yer hizmetleridir.

*® Horonjeff & McKelvey, a.g.e., 5. 422.
3 ICAO. Aerodroms: Annex 14 (1990), s. 2.
32 Ashford & Wright , a.g.e., s. 212.
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3.2. Havaalani Terminal Hatti Tesisleri ( Landside)

Terminal hatti tesisleri, aslinda yer ulagimint da igine alan havaalaninin
yolculara hizmet verdigi bélumlerdir. Bu boélim, yolcu bindirme ve bekleme
alanlarini, bilet satis ve check-in bdélimlerini, bagaj islemlerinin yapidig
alanlar, restoranlari, magazalari, araba kiralama burolari ve bunun gibi alanlan
icine alan terminal binasini ve hava kargo, posta igin ylikleme, bosaltma ve
depolama alanlarini kapsamaktadir. Havaalani terminal hatti ayrica havaalani

icinde arag dolagim yollarini ve arag park alanlarini da igine almaktadir.
3.2.1. Yer Ulagim Tesisleri

Havaalani terminal hatti bdlim{ igindeki yer ulagim tesisleri, yolcu
terminal binasina giren ya da ¢ikan yolcularin mevcut ulagim araglari vasitasiyla

transferini kolaylastirmaktadir. Yer ulasim tesisleri sunlari kapsamaktadir: 3

a) Terminal binasi 6niindeki kaldinm ( Curbside) : Yolcularin ve
havaalanina gelen diger insanlarin yer ulagim araglarina binig ve

iniglerini gergeklestirdikleri kaldinm ya da platformlardir.

b) Yaya yollar( Pedestrian Walkways ) : Terminal binasi ve otoparkiar
arasinda ulasimi saglayan tinel ve koprileri de igine alan havaalani
icindeki yollarda yayalarn kullanabilecekleri, gizgilerle belirlenen dar

yollardir.

c) Oto parklar: Yolcular, gegirmeye / karsilamaya gelenler, havaalani
calisanlarl ve araba kiralama sirketleri igin ayrilan uzun ya da kisa

sureli arag park alanlandir.

33 Federal Aviation Administration, Advisory Circular (1988,)s. 16.
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d) Ulagim yollan (Access Roads) : Terminal binasi 6nindeki yolcu
indirme / bindirme alanlarina, oto parklara, cadde ve anayollara

ulagimi saglayan, tasitlarin kullandidi yollardir.

e) Servis yollan (Service Roads) : Terminal ve diger havaalani
tesislerine ulagimi saglayan, halka agik ya da kapali ve itfaiye, kargo,

kamyon gibi araglarin kullandigi yollardir.

3.2.2. Yolcu Terminal Binasi

Yolcu terminal binasi, havaalanindaki ugus ve terminal hatti arasindaki
baglantiyi saglayan bir tesistir. Bu iki alan arasindaki sinir, terminal binasinin

apron tarafindaki kapisinda baslamaktadir.

Havaalani yolcu terminal binasi, yer ve hava ulasimi arasindaki
degisimin saglandigi transfer noktasidir. Yolcu terminal binasinin iglevi; yer
ulasim aracindan hava ulagim aracina transferi saglamak, bir hava
yolculugunun baslamasi, sona ermesi ve devami igin yolcu iglemlerinin

yapilmasi, ve yolcu ve bagajinin ugaga ya da ugaktan taginmasidir.

3.2.3. Yolcu Bindirme ve indirme Tesisleri

Yolcular ugada bindirme ve ugaktan indirme tesisleri iki ana bélimde

incelenebilir. Bunlar: **

1. Apron

Apron; ucak park, ucak destek ve servis islevleri igin kullanilan alan ve

tesisleri kapsamakta ve asagidaki alt bolimleri igermektedir.

*FAA. a.ge., s. 15.
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Ugak park sahalar: Yolcularin ugaga inis ve binislerini

gergeklestirebilmeleri i¢in ugaklarin park ettikleri alanlardir.

Ugaklara yer hizmeti verilen alanlar: Ugak park alanlari Gzerinde ya da
bunlara bitigik alanlardir. Havayolu personeli tarafindan ugagin ugusa
hazirlanmasi, bagaj, kargo ve postanin ugaga yiklenip bosaltiimasi igin

kullanitmaktadir.

Taksiyollan: Ugaklarin aprona giris ve ¢ikislarinda manevra yaptiklari

sahalardir.

Yer hizmeti veren araglar ve itfaiye araglan igin dizenlenen yollar:
Sadece ugaklara yer hizmeti veren araglar ve itfaiye araglari i¢in apron

Uzerinde belirlenen yollardir.

2. Aprondaki ucak ve terminal binas! arasindaki baglantiyi saglayan tesisler.

Terminal binasini apronda park etmis olan ugada baglayan bdlim asagidaki

tesisleri kapsamaktadir: 3°

a) Terminal binasi ile ugak arasindaki ulagim i¢in kullamlan koridor,

b) Ugustan 6nce yolcularin toplandigi bekleme alant,

c) Ucgak ile terminal binasi arasinda, yolcularin ugaga binig ve inigleri igin

kullanilan cihazlar,

d) Ugagin inis ve kalkisi ile ilgili faaliyetler, personel ve ekipman igin ayrilan

alanlar,

e) Yolcularin ve bagajlarinin kontroli icin kullanilan glivenlik cihazlan,

3% Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 434,
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f) Tuvalet, telefon, restoran ve bar gibi yolcularin ihtiyaglarini kargilayacak

tesisler icin ayrilan alanlar.
4. HAVAALANI FAALIYETLERI
Havaalani idari otoritelerince belirtenen politikalarin yerine getirilmesi igin
uygulanan faaliyetler olarak tanimlanan havaalani faaliyetleri asagidaki idari

islevleri igine almaktadir:*®

e Havaalanm faaliyetleri ve binalarin bakimlannin denetlenmesi ve

strekliliginin saglanmasi.

e Havaalanindaki yénetim ve bakim faaliyetleri ile ilgili planlann ve

politikalarin belirlenmesi.
e Havaalani polis ve guvenlik igslevlerinin denetlenmesi.

e Havaalani yangin- kaza kurtarma, haberlesme ve diger acil hizmet

faaliyetlerinin denetienmesi.

e Havaalaninin pist, taksiyolu, apron ve diger faaliyet alanlarinin givenli,

etkin ve strekli olarak kuillaniminin denetlenmesi.

e Havaalani tarafindan igletilen tim tesis ve ekipmanlarinin kapsamli

bakim hizmetlerinin tamamlanmasinin denetimi.
e Havaalani igin faaliyet ve bakim standartlarinin gelistiriimesi.

e Havaalaninin faaliyet ve bakimi igin gerekli personel ve fonlarin

saglanmasi.

*% George Campbell, Airport Management and Operations (3 Edition. Louisiana: Claitor's
Publishing Division, 1977), s. 8.
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e Havacilk sektérindeki gelisime ayak uydurmak igin havaalaninin
modernizasyonu ve gelistirimesi igin gerekenlerin belirlenmesi ve

havaalani idari otoritelerine tavsiyelerde bulunulmasi.

Havaalani faaliyetleri; terminal binalari, hangarlar ve depolar igeren tim
bina faaliyetlerini ve pist, taksiyolu ve ugak park alanlar gibi tim havaalani

ugak hareketlerini kapsamaktadir.

Bir havaalaninda, havayolu tasiyicilari yolcu ve kargo hizmetlerini yerine
getirmektedirler. Burada yolculara bilet satisi, yolcularin ugaga bindiriimesi ve
bagajlarin  bir yerde toplanip, gruplandirnimasi ve ugaklara yiklenmesi gibi
islevler yerine getiriimektedir. Ugaklarla ilgili faaliyetler ise yakit alma, yolculari,
kargoyu, bagajlan ve yiyecek ve igecekleri yikleme ve bakim faaliyetlerini

icermektedir.*’

Bir havaalani ticari, teknik, idari, sosyal, endustriyel ve ekonomik
fonksiyonlar yerine getirmektedir. Bu fonksiyonlan yerine getirirken de

asagidaki belirtilen faaliyetlerde bulunur:

» Hava Kargo

e Hava Trafik Kontrol

e Ucak Trafigi

e Yolcu ve YUk Trafigi

e Bagaj Hizmetleri

e Ucus Hizmetleri

o Yakit Depolama ve Ucgaklara yakit Doldurma

e Terminal binasi igindeki igyeri ve dikkanlari kiraya verme

e Meydan Kiralari ( Bir Gcret kargih§inda havaalani sahasi iginde
malzemelerini depolayan kisi yada sirketlerin meydani kullanma

karsiliginda 6dedikleri kiralar.)

37 John Coyle, Edward Bardi & Joseph Cavinato, Transportation ( N.Y:West Publishing, 1990), s. 33.
38 Campbel], a.g.e., s.9.
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e Yer Ulagimi ( Taksi, otobds, limuzin gibi)

e Hangar Kiralama

o Seyrisefer Yardimcilari

e Arag Park Yerleri

e Restaurant ( Hem personel hem de havayollarina yemek servisi
vermek.)

» Otomatik Yiyecek ve Igecek Makinalari

o Depolama Faaliyetleri

Bir havaalaninin en onemli faaliyetlerinden biri havayolu sirketlerinin
havaalanini kullanimi ile ilgili faaliyetleridir. Bu, havaalani ile havayolu sirketleri
arasinda, havayolu sirketlerinin birolan, check-in bankolarn, ve ramp
hizmetlerini igeren anlagmalari kapsamaktadir. Havaalani givenlidi de,

havaalani faaliyetlerinden biridir.

Tum havaalani semsiyesi altinda U¢ ayrn gruba bdélinebilen cok fazla

sayida hizmet ve tesis bulunmaktadir. Bunlar:

1. Temel havaalani faaliyetleri
2. Yer hizmeti faaliyetleri

3. Ticari faaliyetler
4.1. Temel Havaalani Faaliyetleri

Bu hizmetler, temel olarak ucadin ve havaalani kullanicilarinin giivenliginin
temin edilmesiyle ilgili olan hizmetlerdir. Bunlar, ugaklarin yaklagma ve iniglerini
kolaylastirmak icin havaalaninda saglanan hava trafik kontrol hizmetlerini,
meteoroloji hizmetlerini, haberlesme, polis ve guvenlik, arama ve kurtarma
faaliyetlerini de igeren yangin ve ambulans hizmetlerini, ve son olarak da pist ve

bina bakim islevierini kapsamaktadir.
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Bu tesis ve hizmetler, normal olarak havaalaninin kendisi ya da merkezi
yonetim tarafindan saglanmaktadir. Havaalani yoéneticisi bunlarnn tedarik
edilmesinden sorumlu oldugunda bile, bunlarin tedarik edilmesi blyuk olgtide
hikimet politikalan, ulusal, uluslararasi kurallarin etkisi altinda oldugu igin
havaalani ybéneticisinin bunlar izerinde oldukga az kontrol yetkisi olmaktadir.
Ornegin, son yillarda ingiltere’de havaalanlarindaki glivenligin diizeyi havaalani
tarafindan degil, ilgili bakanlik tarafindan belirlenmektedir.

4.2. Yer Hizmeti Faaliyetleri

Havaalanlarinda ¢ok cesitli yer hizmeti faaliyetleri mevcuttur. Bu faaliyetlerin
bazilari direk olarak ugagin kendisi ile ilgilidir ve ugagin temizlidi, yakit
saglanmasi, bagajin yuklenmesi yada bosaltiimasi gibi islemleri icermektedir.
Bu faaliyetlere "ramp hizmetleri" adi verilmektedir. “Yolcu trafik hizmetleri”
denilen diger yer hizmeti faaliyetleri yolcu, bagaj ve kargo trafigi ile ilgilidir ve
yolcularin, bagajlarinin ve kargonun ait olduklari terminallerden ucaga
aktariimasi esnasindaki degisik islemleri icermektedir. Yer hizmeti faaliyetlerinin

degisik boélumileri, farkli otoritelerin sorumlulugu altinda olabilir.

Ulkemizdeki havaalanlarinda oldugu gibi Avrupa'daki biyiik havaalanlarinin
yarisinda, havaalani otoritelerinin bu aktivitelerin  higbirisiyle alakalan
bulunmamaktadir. Bu aktiviteler, Heathrow, Dublin, Gatwick ve Nice
havaalanlarinda oldugu gibi havayolu sirketleri yada 6zel yer hizmeti girketleri
tarafindan saglanmaktadir. Lizbon ve Stockholm havaalani otoriteleri ise bir

havaalaninda gereken yer hizmetleri faaliyetlerinin bir kismini saglamaktadirlar.

Bu tar yer hizmeti faaliyetlerini kendisi saglayan Paris, Frankfurt ve Roma
havaalanlar gibi havaalanlar da vardir. Almanya’daki tim havaalanlarinda ve
Viyana'da ramp hizmetleri havaalani otoritesi tarafindan saglanmaktadir.
Frankfurt'da yolcu ve kargo islemleri hem havaalani otoritesi hem de havayolu

sirketleri tarafindan yuratilmektedir.
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1996 yilinda yayinlanan 22741 sayili Ulastirma Bakanh@i Havaalanlarn Yer
Hizmetleri Yodnetmelidine gore ulkemizde havaalani yer hizmetleri, bu
yonetmelik hikimlerine uygun olarak havaalanlarinda yer hizmetleri yapmak
Uzere galisma ruhsati alan 6zel hukuk kisiligi statiistindeki kuruluglar tarafindan
yapilmaktadir. Bu kuruluslar tarafindan verilen yer hizmetleri turleri su bigimde
gruplandirimistir:>

Temsil
Yolcu Trafik

Yk kontroll ve haberlesme

W=

Ramp: Ramp, kargo ve posta, ugak temizlik, birim ylkleme gereglerinin
kontrolU

. Ugak hat bakim: Ugak hat bakim, yakit ve yag

. Ucus operasyon'

. Ulagim

5
6
7
8. Ikram servis
9. Gbzetim, ydnetim
10.

Ugak 0Ozel glivenlik hizmet ve denetimi
4.3. Ticari Faaliyetler

Avrupa havaalanlarinin ¢ogunda ticari faaliyetler, g¢alistiklan is alaninda
uzman olan kurumlarin temsilci firmalar tarafindan saglanmaktadir. Havaalani
otoriteleri, bu sirketlerden kira ve imtiyaz Ucreti alirlar. Ancak tiim bu ticari
magazalar kendileri calistiran bazi havaalani otoriteleri de mevcuttur. Aer
Rianta, Iranda Havaalani otoritesi, tim havaalanlarnindaki duty-free
magazalarini igsletmektedir. Roma'daki duty-free magazalari ve restaurantlar
direk olarak havaalani otoritesi tarafindan isletilirken, diger madaza ve barlar

diger temsilci firmalar tarafindan igletmektedir.

3% “Havaalam Yer Hizmetleri Yonetmeligi,” (SHY-22), Resmi Gazete ( 28.08.1996, sayi: 22741), s. 3.
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Bir havaalani otoritesi yada yoneticisinin gérev ve sorumluluklari tlkeden
tlkeye ve havaalanindan havaalanina farklihk gostermektedir. Yukarda
belirtilen tesis ve hizmetler havaalani yoneticilerinin kendileri tarafindan,
merkezi ya da yerel ydnetim, havayollari, dzel sirketler gibi Ugu‘ncu kisilerce

saglanmasi nedeniyle farkliliklar ortaya gikmaktadir.*°

' Doganis, a.g.c., s. 7-10.
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IKINCIi BOLUM
BIRINCi KISIM

HAVAALANI GUVENLIGI

1. HAVAALANI GUVENLIGININ ONEMiI

Sivil havacilik sektérinin tim diinyada blylk bir gelisme gostermesi, hava
sahasi ve havaalani kapasitesi Uzerinde énemli bir baski yaratmakta, bu da

havacilik giivenligini olumsuz yénde etkilemektedir.*!

Uluslararasi sivil havacilik glvenliginin temel amaci; yolcu, ugus personel,
yer personeli, halk, ve uluslararast sivil havaciliga hizmet veren tesislerin yerde
ve havada yapilacak yasadisi midahale eylemlerine kargi korunmasi ve
emniyete alinmasidir. Bu amag, birbirini tamamlayan glivenlik faaliyetleri ile ve
uluslararasi, ulusal ve havaalani dizeyinde c¢esitli insan ve ekipman

kaynaklarinin bir araya getirilmesi ile basariimaktadir. *2

1960’1 yillarin sonundan itibaren havaalanlan ve sivil havacilik politik amagli
suglarin hedefi haline gelmistir. Ancak tim diinyada sivil havaciligi tehdit eden
yasadisi eylemlerin tirl zamanla degisiklik géstermektedir. 1970’li yillarda ugak
kagirma, 1980 ve 1990’h yillarda ugak bombalama en blyik tehdit unsurunu
olustururken, 2000'li yillarda bu tehdidin yon degistirerek bilgisayara dayali

havacilik bilgi sistemlerine yénelecedi tahmin edilmektedir. 4

Sivil havaciliga karsi yapilan yasadisi eylemler (hava terérizmi) ne yazik ki
yllardir blyidk bir tehlike arz etmektedir (Bakiniz Tablo 2). Bu nedenle,

*' YCAO Programme Offers Practical Means of Enhancing Security Training Performance. http:/
www. icao.org/programme.htm. iletisim Adresli Web Sayfasi. (2000), s.1.

4%« Sjvil Havacihik Gitvenligi,” Teknolojik Giivenlik, Cilt no: 1, Say1 no: 2, (1997), s. 32.

“ Chris Yates, Airport Security: Standards & Technology (2‘nd Edi. U.K.:Jane’s Information Group,
1999), s. 85.
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uluslararasi sivil havaciligin  yasadisi eylemlere kargi korunmasi hem

hikiimetler hem de sektor icin &nemli bir husustur. 4

Tablo 2. Diinya Genelinde Ugaklara Yonelik Yasadisi Eylemler Listesi
(1979-1998)

il {Yasadigi {Ugus Ugus Yasadigi  |Yasadisi Ugagin Yasadigl |Yasadigi |Ugak igi [Faaliyetl |Sivil Turkiyede
eylem sirasinda  [sirasinda eylemlerde |eylemierde |tamamen sizma sizma saldin :aldm havacilik  |meydana
sayisi ugada tamamiyle (&SldurUlen |yaralanan |zarar eylem eylem eylem {eylemieri |glivenlidine [geten

sabotaj zarar kisi kisi gdmesinden |sayist girisim  |sayis) karsi eylem
gbirmesiyle |sayisi sayisi dlen kigi sayisi eylem sayisi
sonuglanan sayis| sayis|
sabotaj
sayist

1979 37 11 0 64 164 0 16 10 0

1980 54 8 1 72 38 64 29 17 1

1981 83 16 0 8 3s 0 24 14 1

1982 36 6 0 141 - 118 0 19 11 0

1983 45 7 0 15 70 0 21 17 1

1984 41 13 0 68 249 4] 21 7 0

1985 40 13 1 473 243 328 20 7 1

1986 14 3 0 112 235 0 5 ] 0

1987 13 3 1 166 121 115 4 ] 0

1988 12 2 2 300 21 287 7 3 0

1989 14 2 2 278 38 277 8 4 0

1990 36 1 11 137 145 7 20 12 2 1 0 0

1991 16 0 0 0 2 0 7 5 2 1 0 0

1992 10 o] 0 10 123 0 6 2 1 1 0 0

1993 30 0 0 28 2 0 24 4 2 1 2 0

1984 37 2 1 36 53 21 20 5 3 4 3 0

1995 14 ] 0 0 3 0 9 2 0 2 1 [¥]

1996 15 ] 0 130 54 125 10 2 ] 4 2 0

1997 6 0 0 1 0 0 4 1 0 0 1 1

1998 € 0 0 0 0 0 4 1 o] 0 1 3

TOPLAM 528 86 9 1812 1750 1225 275 136 10 11 10 8

Kaynak: UTGA. Havaliman Ozel Giivenlik Gérevlileri ve idarecileri igin Sivil Havacilik

Giivenligi El Kitabi. (Ankara: TEPE Savunma ve Gtivenlik Sistemleri A.S., 2000) s.13

Yukaridaki istatistik verileri, havaalanlarinda glvenlik tedbirlerinin

alinmasinin  zorunlulugunu ve bu glvenlik tedbirlerinin  devamhiliginin

“ Norman Ashford, H. P. Martin Stanton & C. A. Moore, Airport Operations (New York: McGraw
Hill, Inc., 1997), s. 243
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gerekliligini ortaya koymaktadir. Kaybedilen yasamlar, hava tasimacilig
hizmetinin engellenmesi ve olumsuz ekonomik etkiler nedeniyle yasadisi
eylemlerin maliyeti neredeyse hesaplanamaz bir duruma gelmistir. Havacilik
sektorinin bu yasadigi eylemleri engelleme becerisi tim sistemdeki glivenlik
énlemlerinin artinlmasina baglidir.*> Havaalani yonetiminin, bu sistemi kullanan
personel ve yolcularin glvenligini saglamanin yani sira binalari, ugaklar ve
diger ekipmanlari da en iyi dizeyde korunmasini sadlayacak énlemleri almasi
gerekmektedir. Ancak alinacak giivenlik énlemleri mimkin oldugunca hava
tagimaciliginin dnemli bir avantaji olan sirat faktériint ortadan kaldirmayacak

sekilde alinmalidir.

Yasadigi eylemlerin baslangi¢ noktasi oldugu igin uluslararasi standartlarda
glivenlik énlemlerinin alinmasi g'ereken yerler havaalanlaridir. Yolcu terminal
binasi da, ugus esnasinda olusabilecek yasadisi eylemleri engellemek igin
glvenlik énlemlerinin uygulanabilecedi en 6nemli mekandir. Bir havaalani
glivenlik faaliyetinin tam anlami ile gergeklestirilebilmesi; merkezi ve yerel
yonetim birimlerinin, havaalani otoritelerinin, havaalaninda faaliyet g&steren
diger igletmelerin, polis ve glvenlik personelinin ve halkin isbirligini ve kesin

kararliligini gerektirmektedir.®

Guvenligi bu kadar 6n plana ¢ikaran en énemli etkenler, suikastlarin 6zellikle
terdrist saldinlarin artmasi yaninda, ekonomik gelismeye paralel olarak yasam
dizeyinin yukselmesi, hizmet sektérinin gelismesi ve bireyin 6n plana
¢tkmasidir. Gunimiz insani; konforu, glivenligi ve hizi 6n planda tutmaktadir.
Hiz gindeme geldiginde ise ilk akla gelen havacilik sektérudiur. Geligen bu

sektor, sabotajlara ve terér saldirilarina da hedef olmakta gecikmemistir. 47

Hava meydanlarina yonelik ¢ok cesitli sabotaj eylemleri vardir. Bir gok
durumda basar orani, basarisizliktan daha ytksektir. Saldirida bulunan kiginin

kolay bir sekilde olay yerinden uzaklagmasini saglayacak pek ¢ok sabotaj

“* JCAO Journal, ICAO Programme Offers Practical Means of Enhancing Security Training
Performance Vol: 53, No: 10, (Dec. 1998), s. 17.

“ Norman Ashford, H. P. Martin Stanton & C. A. Moore, a.g.e., s. 243,

“7«Sivil Havacilik Giivenligi,” Teknolojik Giivenlik. Cilt no: 3, Sayi no: 9, (Subat 1999), s. 122.
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yontemi vardir. Teréristler icin rahat ve kolay sabotaj sekillerinden bazilari

sunlardir; “®

a)

b)

f)

k)

Yolcu ya da kargo ugaginin patlayici yerlestirilerek patlatiimasi,
Pazarlik amaciyla ugak kagiriimasi,

Zararsiz goérinen el c¢antasi ve bavul gibi objelere patlayici

yerlestirilmesi,

Uzaktan silah ile ates edilmesi ya da roket firlatiimasi,

Terminal iginde el bombasi ile sabotaj yapilmasi,

Havaalaninda asilsiz bomba ihbarlan ile normal faaliyetlerin kesilmesi,
Havaalanlarina canl bomba ile sizilmasi,

Park alanlari, yakit tanklari, elektronik tesisatlar gibi havaalanlarinin

cesitli bélumlerine sabotaj yapilmasi,
Ugaga patlayici maddelerin ya da silahlarin sokulmasi,
Hareket halindeki bir aragtan patlayici atiimasi,

Havaalani ¢aliganiari tarafindan teknik sabotaj yapiimasi

Havaalanlan tim gin boyunca isleyen ve bir ¢ok kisiye hizmet veren

tesislerdir. Bu nedenle glivenlik sistemleri, devaml ve fonksiyonel olarak giinin

24 saati islemelidir. Glvenlik sisteminde aksakliklara meydan vermemek,

8 Hakan Gorgiin & Murat Kiligman, Istanbul Atatiirk Havalimani Dis Hatlar Terminali ve Cok Kath
Otopark Giivenlik Konsepti (Ankara: Tepe Savunma ve Giivenlik Sistemleri, 19938), s. 3.
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huzuru ve igleyisi saglamak amaciyla guvenlik birimlerinin 6zenli ve dikkatli bir

calisma yapmalari gerekmektedir.

Havaciligin uluslararasi bir boyut tagimasi, medyatik olusu ve tasimacilik
sistemi olarak ¢ok sayida insana hizmet etmesi, havaalanlarinin givenlik
agisindan buyuk o6nem tasimasinin nedenleridir. Bir havaalaninda birgok
ulkeden yolcularin bulunmasi, gorsel ve yazili basinin surekli buralarda gorev
yapmas! ve havaalanlarinin toplu olarak ¢ok sayida insana hizmet vermesi,

giivenlik agisindan 6zel bir ilginin gésterilmesini zorunlu kilmaktadir.

Uluslararasi havaalanlarindaki guvenlik birimleri, yasadisi eylemlere karsi
sivil havacihigin korunmasinda énemli bir rol oynamaktadirlar. Havaalaninda
guvenligin saglanmasindan sorumlu otorite, glvenlik birimlerinin gerekli
imkanlari elde etmesi igin kurallarini ve standartlarint ana hatlan ile
belirlemelidirler. Bu standart ve kurallar, givenlik hizmetlerinin resmi gltivenlik
glcleri, 6zel glvenlik glgleri, polis, asker ya da havaalani tarafindan verilip
veriimedigine bakilmaksizin gerekli imkanlarn saglamaktan sorumlu bélimleri

belirtmelidir.*®
2. GUVENLIK SAHALARI VE GESITLERI

Sivil havacihi§i tehdit eden yasadisi eylemlerin baglangig noktasi
havaalanlandir. Bir ugagin kagirimasi ya da bir ucada sabotaj yapilmasi

havaalanindaki giivenlik tedbirlerinin yetersiz olmasindan kaynaklanmaktadir.*

Bir havaalaninda gtvenligin uluslararasi standartlarda saglanabilmesi
icin dnce korunmas! gereken sahalarin belirlenmesi ve bu sahalarin her birinin
gerektirdigi guvenlik tedbirlerinin alinmasi gerekmektedir. Havaalanlarindaki
guvenlik ¢ok yonludur ve bir sahanin ihmali diger sahanin guivenligini de

etkilemektedir. Glivenlik zincirindeki halkalardan birinin kopmasi tiim glvenlik

* ICAO, Security Manual for Safeguarding Civil Aviation Against Acts of Unlawful Interference
(4" Edi., 1991), s. I-3-21.
> Rodney Wallis, Combating Air Terrorism ( McLean, VA: Maxwell MacMillan, Inc., 1993), s. 44.



33

zincirini olumsuz ydnde etkilemektedir. Bu nedenle, bir havaalanindaki glveniik

sahalari ayn ayri incelenecektir. *
2.1. Havaalani Genel Giivenligi

Hava tasimaciidi hizmeti veren havaalanlari, uluslararasi hava
tagimaciligl sistemini de desteklemektedir. Givenlik agisindan ¢ok hassas
yerler oldugundan, ¢ok fazla yolcu hacmi olan havaalanlan ileri seviyede
glvenlik snlemleri gerektirmektedir. Bu nedenle havaalani sinirlan iginde kalan -
tim sahalarnin glvenliginin saglanmasi, havaalant otoritesinin en o6ncelikli
gorevlerinden birisidir. Havaalanlarinda alinmasi gereken glvenlik tedbirleri
uluslararasi sivil havacilik o&rgitleri tarafindan hazirlanan ydnetmelik ve

kurallarla belirlenmigtir.
2.1.1. Havaalani Gevresinin Giivenligi

Havaalani gevresinin  kontrol edilmesi; ugaklarnin, havaalan:! tesis ve
binalarinin havaalanina disaridan yapilabilecek saldirilara karsi korunmasi igin
oldukga dnemlidir. Bu kontrol, havaalani ¢evresinin nébetciler tarafindan devriye
gezilmesi, gbzetleme noktalarindan ve kapall-devre televizyon sistemlerinden
izlenilmesi ile gergeklestirilebilir. Ugagin yaklasma ve kalkis yollarinin gevresi,
ormanhk alanlar ve ara¢ park alanlan gibi sabotajcilarin kolaylkla

gizlenebilecekleri alanlara 6zel ihtimam gésterilmelidir.>

Havaalani guvenligi, her iki tarafinda 10 feet bos bir alan olan tel
orgulerde baslamaktadir.®® Bu nedenle tel orgller ya da giivenlik bariyerleri

istklandiriimah ve bu teller gizlice gegildiginde bunu belirtecek uyart cihazlar

3! Ergiin Doganay.” Sivil Havacilik ve Sivil Hava Limanlarinda Giivenlik Yonetimi-Giivenlik Teskilatlart
ve Atatiirk Hava Limanida Uygulamasy,” (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1988), s. 31.

52 ICAOQ, Security Manual for Safeguarding Civil Aviation Against Acts of Unlawf{ul Interference.
(1991) s. 1-4-5, 1-4-6

» Wells., a.g.e., s. 331.
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monte edilmelidir. Havaalani g¢evresindeki bu tel orguler su amaglar igin

kullaniimaktadir: **
1. Havaalaninin mulkiyet ve arazi sinirlarini belirlemek,

2. Insanlarin ya da hayvanlann havaalani sinirlarina kasith ya da

yanlighkla girigini engellemek,

3. Yasadigi milteciler ve ilticacilar gibi kigilerin havaalani sinirlarindan

kagmalarini engellemek.

Havaalani gevresinin glivenliginin saglanmasinda en ideali, tel érgulerin
ve isiklandirmanin beraber kullaniimasidir.  Isiklandinimamis tel &rgler,
geceleri izinsiz girmelere karsi pek koruma saglamamaktadir. Buna ragmen pek
¢ok havaalani, havaalani ¢evresindeki tel orguleri / bariyerleri
isiklandirmamakta ya da sadece vyerlesim alanlarina yakin alaniar
tsiklandirmaktadirlar. Havaalani c_;evresi-tamamen Isiklandinisa bile sik sik
dolagsan devriyelere ya da kameralar vasitasiyla uzaktan izlenmeye ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica glnimizde herhangi bir cismin yaklagsmasi ile yanan

istklandirma sistemleri de mevcut bulunmaktadir.>

Havaalanlarinin gevresinde degisik noktalarda acil durumlarda harekat
sahasina giris ve ¢ikigl saglayacak kapilar bulunmaktadir. Genellikle glvenlik
gorevlisi olmayan bdyle bir kapi acil durum nedeniyle agildijinda hemen siki bir

gozetim altinda tutulmasi gerekmektedir. %

Havaalani ucgus hatti / terminal hatti siirlarinin  gtivenligi, kontrol
noktalarindaki gtivenlik gorevlilerinin sayilarinin arttinimast ve hassas noktalarin
ve fiziki bariyerlerin sik sik devriyelerce gezilmesi ile arttirilabilir. Bu alanlardaki

guvenlik kontrolleri arttinimali .ve havaalani hava tarafina giren personel ve

% Frederick C. Dorey, Aviation Security ( NewYork:Van Nostrand Reinhold Com. Inc., 1983), s. 125.
55 Kenneth C. Moore. Airport, Aircraft & Airline Security (2™ Edi.Boston: Butterworth-Heinemann,
1991), s. 192.

% Frederick C. Dorey, a.g.c., s. 128.
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araglar dikkatle kontrolden gegirilmelidir. Bu bélime olan giris kapilarinin sayisi,

guvenligin daha iyi saglanmast icin azaltiimahdir. %
2.1.2. Yolcu Terminal Binasinin Giivenligi

Yolcu terminal binasi, ugus esnasinda olusabilecek yasadisi eylemleri
engellemek icin glvenlik o6nlemlerinin uygulanmasi gereken en O&nemli
mekandir. Halka agik alanlar (land side) ile ugus faaliyetlerinin gergeklestirildigi
alanlari ( airside) birbirinden ayiran bir hat olmasi nedeniyle, terminal binasi
6zel giivenlik problemleri gikartmaktadir. Basarili bir glivenlik, havaalani ugus
hatti ve terminal hatti arasindaki sinirin iyi bir sekilde belifenmesini ve bu
sinirin yolcu terminal binasinin her yerinde devam ettirilmesini gerektirir. Ugus
hatt! girig noktalarinin sayisi ¢ok siki bir sekilde sinirlandinimali ve yolculara
aclk olan girislerde glvenlik gérevlileri bulundurulmalidir. Personele ayrilan
bélumlerden ugus hattina giris direkt olmamali ve halka kapali oldugu isaretlerle
ikaz edilmelidir. Yolcularin ugus hattina ya da girilmesi yasak alanlara girig
noktalarinda kullanilan glivenlik tarama yoéntemlerinin aynisi bu personel
kapilarinda da uygulanmalidir. Yolcu terminal binasindan aprona agilan kapilar
daima kiliti olmali ve aprona agillan acil ¢ikiglar, alarm sistemleri ile
donatiimahdir. Ayni sekilde yolcularin ugaga binip / inmelerinde kullanilan
koriklere giris kapilar da kilitli tutulmali ya da guvenlik gérevlilerinin kontroll

altinda olmalidir. %8

Yolcu terminallerinde bilet bankolari; insanlarin bilet, binis karti, bagaj fisi
gibi doklimanlara ulagsmalarini engelleyecek bir bigimde dizenlenmelidir. Bu tiir
evrakin calinmasi, yasa disi bir eylemde terdristlerin igini kolaylagtiracagindan
daima Kkilitli tutulmalidir. Halk, potansiyel suglular Gzerinde caydirici bir etkisi
olmas! nedeniyle, bir havaalani giivenlik programindan haberdar edilmelidir.

Yolcu terminal binalarina asilan givenlik ile ilgili tedbirleri belirten panolar ve

*7 Security Manual ( Doc. 8973/4), s. I-4-6.
58 Norman Ashford, H.P. Martin Stanton & Clifton A. Moore, Airport Operations (2". Edi. USA:
McGraw-Hill, 1997), s. 269.
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uyarnilar halkin terminal binasinda uygulanan guvenlik programi hakkinda bilgi

sahibi olmasini saglayacaktir.*®
2.1.3. Kargo Terminal Binasinin Giivenligi

Kargo terminal binasi, havaalani ugus hatti bdlimune ve yolcu ve kargo
ucaklarina yasa disi yollarla girise imkan veren, havaalanindaki faaliyetlerin en
fazla oldugu alanlardan biridir. Yolcu terminal binasindaki gtivenlik programini
tamamlayan bir glivenlik programina kargo terminal binasinda da ihtiyag vardir.
Kargo terminallerinde yolcu islemleri yapilmadigindan, giivenlik &nlemleri
nispeten daha basittir. Havaalani hatti bélimune girme izni olan tum personelin
givenlik kartlari olmalidir. Tim kapi ve pencerelerin glvenligi saglanmall,
kapilara agik birakildiklarinda duyulabilecek uyart sinyalleri yerlestiriimelidir.
Pencere ya da kaplilarin havalandirma amaciyla agik birakiimalar durumunda,
izinsiz girisleri engellemek igcin demir cubuklarla donatimaldir. Arag girig
kapilarindan higbir yayanin girigine izin verilmemeli ve givenlik gérevlileri, kargo
terminal binasina giren herkesin kimliklerini incelemelidir. Bir kargo
terminalindeki glivenlidin seviyesinin en iyi 6lgima, yasanan hirsizlik olaylarinin
seviyesidir. Hirsizlik olaylarinin ¢ok fazla oldudu kargo terminallerinde, terorist
ve sabotajcilarin kolayca iceri sizabilecekleri emniyetsiz alanlarin mevcut olma

olasiigi ok fazladir.®

Kargo terminal binasinda kargonun depolandigi alanlar ¢ok iyi
isiklandinimah ve yiuk kamyonlarinin sadece belli alanlara girmesine izin
verilmelidir. Silahli glivenlik gérevlileri, kameralar, video kaset kayitlari ve ¢ok
degerli kargo icin kilit sistemleri, kargo terminal binasinin glivenlik programinin

béltumlerini olusturmaktadir.®’

% Security Manual. (Doc. 8973/4), s. 1-4-2.
% Norman Ashford, H. P. Martin Stanton & Clifton A. Moore, a.g.e., s. 271.
¢! Alexander T. Wells, a.g.e., s.331.
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2.1.4. Personel Kapilarinin Giivenligi

Havaalant sinirlan igerisinde; surekli, yeterli ve istenilen seviyede
guvenligin saglanabilmesi icin personel gegisine ayrilan kapilarin da kontrol
altinda tutulmasi gerekmektedir. Daha once yasanan olaylarda; teroristler,
sabotaj yapmak isteyen kisiler ve hirsizlar personel arasina karisarak yasa dis!
faaliyetlerde bulunduklari ya da tesebbus ettikleri gérialmustir. Bu nedenle, bu
kapilarda giris ve ¢ikiglarda yapilacak kontroller yasa digi faaliyetlerin en aza

indirilmesini sadlayacaktir.

Girig kart1 sahibi personel, personel giris kapisindan normal kontrole tabii

tutularak igeri alinmalidir.
2.1.5 Arag Park Alani (Otopark) Giivenligi

Cok kath arag¢ park alanlarini da igine alan otoparklar, glivenlik amaciyla
terminal binalarindan en az 30 metre uzaklikta yer almalidir. Arag park alanlari,
araglar arasinda ya da ¢evresinde glvenlik devriyesinin kolayca yapilabilmesi
igin yeterli alanlara sahip olmalidir. Cok katli arag park alanlarinda, Ust katlarin
cevresi ugak faaliyetlerini izlemek igin insanlarca kullaniimasini engellemek

amaciyla kapatiimahdir. 2

Havaalanlarindaki ara¢ park alanlarini igletmek ve kullanmak ile ilgili

glivenlik riskleri Gig ana grupta toplanmaktadir. Bunlar: &

1. Arag park alant igleticisine yodnelik riskler;
a. Zarar verme (vandalism),
b. Toplanan otopark tcretlerini galma ya da zimmete gecirme,

c. Arag bombalama,

62 Security Manual (Doc. 8973/4), s. I11-2-3.
8 Frederick C. Dorey, a.g.e.,s. 145.
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2. Araca yonelik riskler;
a. Zarar verme,
b. Soygun,

c. Aracin ¢alinmasi,

3. Arag kullanicisina yonelik riskler;
a. Saldin,
b. Tecaviiz,

c. Kagirma,

Bu gtivenlik risklerinin ortadan kaldirlmasi igin uygulanacak énlemler
oldukga sinirlidir. Givenlik gérevlilerinin ylriyerek ya da bir arag ile devriye
gezmesiyle saldirgan ya da soyguncular tespit edilebilir. Havaalani arag park
alanlarini kullanan kisilerin davranis ya da tavirlarinin gdzlenmesi, olasi
saldirganlarin belirlenmesi agisindan ¢ok dnemlidir. Ornegin, giden yolcular
genellikle biraz gergindirler ve bagajlarini alarak mimkin oldugu kadar gabuk
giden yolcu terminaline ulasmaya calisirlar. Gelen yolcular ise, bagajlarn ile
birlikte aracglarina binerek hemen park alanindan ayrilirlar. Genel bir sonug
clkarmak gerekirse, bagajl olmayan ve amagsizca dolasan kimseler stpheli
olarak dikkate alinmaldir. Diger etkin bir kontrol araci, kapali-devre televizyon
sistemi (CCTV-Close Circuit Television System) dir. Bu sistemde, uzaktan
kumandali kameralar; mesafeyi ayarlayan mercekler ve degisik yobnlere

dénebilen cihazlarla donatilarak kullaniimaktadir. %
2.2. Apron Giivenligi

Apron, hava tagimaciligi hizmeti vermek igin havaalanina inen ve kalkan
ucaklarin park ettigi ve ugusa hazirlanmasi igin hizmet verilen yerlerdir. Ugaga
yakit verilmesi, yer araglarinin ve ugaklarin harekati, ugagin bakimi, ugus
esnasinda gerekecek yiyecek ve igeceklerin ugaga yiklenmesi, ugagin

temizlenmesi, bagaj ve kargonun yiklenmesi gibi aktivitelerin hepsi bu alanda

 Aynr s. 147.
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gergeklestiriimektedir. ® Bu hizmetleri yerine getiren tim personel ugagin ugusa
hazirlanmas! esnasinda ugak gevresinde ya da ugadin iginde faaliyetlerini
gerceklestirmektedirler. Bu kadar ¢ok personelin mevcudiyeti, bir teroristin ya da
ona yardim eden Kisinin patlayicilari ya da silahlan ugada yerlestirmek igin
gizlenmesine yardimei olabilmektedir.®® Bu nedenle apron giivenligi, sadece bu
alana girig yetkisi olanlarin girmesi ile saglanabilir. Bu alana gergekten girmesi
gereken kigilere gecis kartlari verilmeli ve bu kartlarin gecerlilik slresi belirli
dénemlerle sinirlandinimalidir. Yolcularin aprona ¢ikmasinin gerekli oldugu
durumlarda, tim yolcular glvenlik kontrolii altinda tutulmahdirlar. Ayrica,
aprona giren tim yer araglarina, giris izinleri oldugunu belirten uygun kartlar
veriimeli ve bu kartlar araglarin her zaman gorulebilecek bir yerinde

bulundurulmalidir. &
2.3. Ucgak Giivenligi
2.3.1. Alanda Duran Ugaklarin Korunmasi

Bir havaalaninin glivenlik tedbirleri iyi bir sekilde planilanmisg, etkin ve
yeterli ise ugaklarin ayrica apronda fiziksel olarak korunmasi gerekli olmayabilir.
Ancak ugusa hazirlik sirasinda, ugak pek gok kisiyi de igine alan yogun bir
faaliyetin toplanma noktasi olmaktadir. %

Ugaga izinsiz girilmesini engellemek i¢in ilk savunma hatti, havaalani
ugus hatti ve terminal hatti sinirinda glvenlik tedbirlerinin alinmasidir. Bu sinir
icindeki ugaklara girisin engellenmesi, hemen ugagin c¢evresinde ve genel
- alanda alinan glvenlik tedbirlerine de baglidir. Ugakta bulunmasina gerek
duyulmayan kigilerin ugaga girislerine izin verilmemelidir. Bunu saglamanin en

iyi yolu, tim ugak kapilaninin kilitli tutulmast, tum merdiven ve kériklerin ugagin

8 Airport Council International (ACI), ACI Survey on Apron Incidents/Accidents (Geneva:ACI World
Headquarters, September 1999), s. 1.

% Rodney Wallis, Combating Air Terrorism (Maxwell McMillan-Inc, 1993), s. 59.

$7 Airports Association Council International and International Air Transport Association, Aviation
Security: Joint Position Papers (Geneva. Montreal, 1992), s. 5.

% Frederick C. Dorey, a.g.e., s. 171.
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cevresinden gekilmesidir. Apronda bulunan hareket edebilen merdivenler

Ozellikle hava karardiktan sonra hareketsiz hale getiriimelidir.

Ugak yerde bulundugu sire boyunca inis takimi bosluklar, denetim
panelleri, motor giris panelleri, ve motor girisleri gibi pek ¢ok giris noktasinin
aglk kalmasi nedeniyle, ugagi tamamen kapatmak oldukg¢a zordur. Bu girig
noktalari, katranli / boyanmis musamba veya benzeri kapaticilarla
kapatilmalidir. Apronda geceleyen ugaklar ve yer ekipmanlar igin, apron
projektdrler ile aydinlatiimalidir. Yolcu terminal binalarina ve bakim hangarlarina
bitisik apronlarda park etmis ucaklar varsa geceleri aydinlatimalidir. Ugaklara
yasa digi yollarla girmeye calisan kisileri saptamak veya caydirmak igin
kullanilan metotlardan Dbirisi de guvenlik goéreviilerinin diizensiz zaman
araliklarinda sik sik devriyeye ¢ikmalarnidir. Bu, 6zellikle havaalani faaliyetlerinin
daha az oldugu saatlerde, ve apron ve hangar alanlarinin daha az siklikla
kullanildi§r zamanlarda énemlidir. Devriye képeklerinin kullanilmasi, givenligin
etkinligini énemli dizeyde arttirabilmektedir. Ozellikle apronda ¢ok fazla ugak
park kapasitesi olan havaalanlarinda, kapah devre televizyon gbzetim
sistemlerinin kullaniimasi ile glvenlik gorevlilerinin etkinligi arttirilabilir. Bu
ekipman, tek bir operatdriin ¢ok sayida ucag: izlemesine imkan vermektedir.
Park halindeki ucaklari kontrol amaciyla yerlestirilen kapal devre televizyon
sistemi, glivenlik gézetimi de saglayarak ikili bir hizmet olusturmaktadir. Kapali
devre televizyon sisteminin etkili olabilmesi i¢in, bu tip gdzlem sisteminin
davetsiz misafirlere ya da stpheli durumlara karsi ¢ok hizli tepki verebilen bir
glvenlik sistemi ile desteklenmesi gerekmektedir. Izinsiz girisleri tespit eden
cihazlar, park halindeki ucaklarin gozetimi iginde kullaniimaktadir. Bu tr
guvenlik cihazlari gézetim amagh kullanildiginda, herhangi bir alarm durumunda
derhal harekete gecgebilecek personel bulundurulmaldir. Ugus hattindaki tim
araclar, kullaniimadiklari zamanlarda hareket ettirilemeyecek duruma getiriimeli
ya da koruma altina alinmalidir. Bu tur araglar, iclerine gizlice herhangi bir

patlayict madde yerlestirimediginden emin olmak igin belli periyotliarla



4]

dikkatlice arastinimalidir. Bu, 6zellikle bir ugada ekipman ve yiyecek gibi seyleri

getirmek icin kullanilan ve havaalaninda bekletilen araglara uygulanmalhdir. &

Milli Sivil Havacilik Glvenlik Programinda, tlkemizdeki havaalanlarinda
ugaklarin korunmasit ile ilgili olarak asagdidaki gtivenlik énlemleri yer almaktadir.

Bunlar: "°

a) Ucaklara yetkisiz kisilerin yaklagmasina mani olmak igin, havaalaninin
durumu, alanda bulunan ugaklarin sayisi ve mevcut tehlike ile tehdit
dikkate alinarak PAT sahasinin etrafi gegise engel olacak sekilde
fiziki manialarla kapatilir, gegise ancak belirli kapilardan kontrolli

olarak izin verilir.

b) PAT sahasi etrafindaki fiziki manialar, devriye, sabit nébetgi ve teknik
sistemlerle kontrol altinda tutulur, géris kabiliyeti distk olan yerler,

ugus emniyetini tehlikeye dislirmeyecek sekilde isiklandirilir.

c) PAT sahasi slrekli kontrol altinda tutularak, sahaya yetkisi olmayan

ve ugaga gbrevi olmayan kigilerin yaklagsmasi énlenir.

d) Hava tasitina giren ve ¢ikan yolcu, bagaj ve kargo malzemeleri
kontrol altinda tutularak, birbirine karismasi ve yetkisiz kisilerin

bunlarla temasi 6nlenir.

e) Ucgak park halinde bulundugu sirece, havayolu sirketince gbzetimi
saglanip, ikram malzemelerinin yiklenmesine, ikmal, bakim ve

temizlik hizmetlerine nezaret edilir.

f) Ucus Oncesi yolcu ve bagaj alinmadan, ugak ici ve gerekli yerler ugak
teknisyenlerince aranacak, sipheli ve ugakta bulunmamasi gereken

bir madde ile karsilasildiginda giivenlik birimlerine haber verilecektir.

% ICAO, Security Manual (Doc.8973/4), s. 1-4-30, 1-4-31.
" fcisleri Bakanlig1-Ulagtirma Bakanligi, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi (1997), s. 21.
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Yasa digiI eyleme maruz kalmis ya da baska sebeplerden dolay diger
ucaklardan uzak bir alana park etmesi gereken ugaklar i¢in havaalaninda 6zel
bir yer ayriimalidir. Ozel durumlar igin ayrilan bu ugak park alanlar; diger park
alanlarindan, binalardan ve halka agik alanlardan en az 100 metre uzakiikta
olmalidir. Bu park alanlarinin, yakit depolarina ve elektrik kablolarina yakin
olmamasina ayrica 6zen gOsteriimeli ve projektdr ile aydinlatimali ve her
zaman kullanima hazir durumda portatif isiklandirma sistemi de hazir

bulundurulmahdir. ”*

Etkin bir glivenlik ydnetiminin hedefi, her zaman mimkin oldugunca ¢ok
siki bir givenlige sahip olmak degildir. Givenlik ¢ok siki oldugunda, havayolu
sirketleri faaliyetlerinde bir takim giglUklerle karsilagabilirler. Bilgisayarl girig
kontrol sistemlerinin uygulanmasi, bu tahditli alanlarin gogunda guvenligi biyik
olcide arttiracaktir. Ayrica radar prensibinin kullanildigi Mikrodalga Doppler
Radar, ve kizil 6tesi 1sinlar iceren alarmlar alanda duran ugaklarin korunmast

icin kullaniimaktadir. "2
2.3.2. Ugak Kagirmalara Karsi Onlemler

Sivil havaciliga kars! islenen tim suglann iginde en sasirtici, merak
uyandiran, haber dederi olan ve godu zaman en korkutucu olani ugak kagirma
olayidir. Hemen hemen her ugak kagirma olayinda birisinin élme ya da
yaralanma tehlikesi olmasi nedeniyle halkin dikkati bu olayin Gzerine

yogunlasmaktadir. 2

Her ucak kagirma ya da ugada sabotaj olayinda ortak olan bir nokta bu
yasa digl eylemlerin yerde baglamasidir. Bu nedenle, kaynaklarin havaalani

giivenligine yoéneltiimesi gerekmektedir. Hava korsani ugagin kapisini gegip,

" ICAO, Annex 14:Aerodromes. ICAO Publications, (1995), s.26.
7? Kenneth C. Moore, a.g.e.,s. 225.
 Frederick. C. Dorey, a.g.e., s. 56.
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pilottan idareyi alma niyetini acikladigi anda havaalani gilvenlik sistemi ve

guvenlik personeli yenilmis olacaktir. 7

1970 yilindan sonra ugak kagirma olaylarinin artmasi nedeniyle, bu
konuda gerekli glivenlik tedbirlerinin gelistirimesi gerekliligi ortaya c¢ikmistir.
Ugak kagirma eylemlerinin 6niine gegilmesinin  birinci yolu, apronda park
halindeki ugadin korunmast ve daha sonra yolcularin ugaga alinmasi sirasinda
tehlikeli ve supheli kigilerin ve ekipmanin ugaga sokulmasini 6nleyecek
tedbirlerin alinmasidir. Gunimizde havacilik givenlik sistemi, iki unsurun bir
arada kullaniimasina dayahdir: muhtemel hava korsani ya da bombaciyi tespit
edebilmek igin gelistirilmis yolcu tarama cihazi (passenger screening) ve

silahlar ve patlayicilari tespit edebilmek igin gelistirilmis X-ray  cihazi.

24 Aralik 1999 tarihinde Hindistan Havayollarina ait Nepal Katmandu-
Delhi seferi yapan ugagin Dubai'ye kagiriimasi, bundan birkag hafta sonra i¢-hat
ugusu yapan Afgan ugadinin kacirlarak Londra Stansted havaalanina
indirilmesi olaylari, hava korsanlarinin silahlari ile birlikte havaalani glvenlik
noktalarindan kolayca gegtiklerini géstermektedir. Havaalani glivenlik uzmanlari -
bu iki 6rnegin, bazi havaalanlarinda yolcu ve bagaj givenlik kontrollerinin ne
kadar yetersiz oldugunu anlatmaya yeterli oldugunu ve tim havaalanlarinda
yolcu ve bagaj kontrollerini gerektigi gibi yapacak adimlar atimadig: taktirde,

diger tiim giivenlik tedbirlerinin bosa gidecegini ileri sirmektedirler. "

1970°li ve 1980l yillarda ugak kagirma olaylarinin artmasi ile
havaalanlari sadece belli silah ve patlayicilari tespit edecek ekipmanlarla
donatiimistir. Pek ¢ok havaalaninda, bu glivenlik ekipmanlari ve guvenlik
islemleri metal patlayict ve silah tasiyan yolcular belirlemeye odaklandidi igin
yetersiz kalmaktadir. Uluslararasi politik huzursuzluklarin artmasi, terdristlerin

hava tastyicilarini hedef olarak se¢meleri ve gelisen teknoloji ile plastik

™ Ayn. a.g.e., s. 60.
75 Paul Wilkinson & Brian M. Jenkins, Aviaticn Terrorism and Security (London:Frank Cass

Publishers, 1999), s. 24.
76 Chris Yates, Security Lapses Exposed:Airport Security is Failing to Deter the Terrorist
http://www. janes, eproducts Iletisim Adresli Web Sayfas1, (2000), s.1
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patlayicilar gibi yeni tip silah ve patlayicilarin  gelistirimesi, FAA'nin  mevcut
glivenlik tarama sistemlerinin ve islemlerinin de gelistirimeye ihtiyaci oldugunu
kabul etmesine neden olmus ve bu konuda galismalara baslanarak daha

gelismis ve etkin glivenlik ekipmanlari gelistiriimeye baslanmistir. 77

Ugaga yapilacak yasa digi eylemlere karsi alinmasi gereken tedbirlerden
bir digeri de yolcular, kargo ve bagaj ugaga alinmadan énce yapilmasi gereken
ugus Oncesi guvenlik kontrolidlir. Ugus oOncesi glvenlik kontroli sunlar

icermektedir: ®

a) Ucadin i¢ ve dis ¢evresinin tetkiki,

b) Ugada verilen bakim ve diger hizmetlerin izlenmesi,

c) Ugagda izinsiz giriglerin dnlenmesi,

d) Yolcularin ve kabine alinacak bagajlarin kontrol edilmesi,

e) Bagaj, kargo, posta ve yiyecek/iceceklerin ugaga yﬂklenmesine
nezaret edilmesi, ‘

f) Ucgus ekibinin bagajlarinin giivenligi,

g) Herhangi bir sekilde silah tasimasina izin verilmis yolcularin,
korumalarin ve eskortlarin oturma diizenlerinin belirlenmesi,

h) Ucusla ilgili istihbarat / tehdit bilgilerinin ve glvenlik iletigimi /
parolalarin tekrar gbzden gegirilmesi,

i) Ucus esnasinda alinacak givenlik 6nlemlerinin kaptan pilot tarafindan

onaylanmasi.
3. BAGAJ, KARGO VE POSTA GUVENLIGI

Silah, bomba ve dider patlayicilar ugaga, yolcular tarafindan taginarak ya
da gizlice ugaga gizlenerek yolcu bagajlari ve kargo ile sokulmaktadir. Bu
nedenle, bu saldirn giris noktalarinin her biri teknolojinin kullanildig1 ileri bir

givenlik sistemi ile ¢ok iyi bir sekilde korunmalidir. Tertrizm tehdidi

7 Natjonal Research Council, Airline Passenger Screening:New Technologies and Implementation
Issues (Washington DC: National Academy Press, 1996), s. 1.
" ICAO, Security Manual. s. 1-4-33.
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havaalanlarinin, ICAO tarafindan belli standartlara baglanan fiziksel givenlik

Onlemlerini almalarini zorunlu hale getirmektedir.
3.1. Bagaj Giivenligi

Bagaj guvenliginin amaci, yolcu bagaji ile patlayici ya da dider tehlikeli
maddelerin gizlice ugaga sokulma riskini en aza indirmektir. "° Bagaj
guvenliginin sagdlanmasi, bagajin alinmasindan ugada yuklenmesi sirecinde

alinmasi gereken bir takim tedbirleri igermektedir. Bunlar:®
a) Bagaj Kabul Etme ve Koruma

1. Uluslararasi havacilik faaliyetinde bulunan havayolu isletmeleri, bagajin
sadece biletli yolcular tarafindan veriimesini ve sadece havayolunun yetkili
temsilcisi tarafindan kabul edilmesini  saglamahdir. Havayolu isletmeleri,
yolcularin kendilerine ait bagajlarini ugaga vermelerini, baskalarina ait bagajlari

tagsimamalari konusunda gerekli tedbirlerini almalidir.

2. Yolculardan alinan bagajin kabul edilmesinden varig noktasinda yolcuya
iade edilmesine ya da baska bir havayolu isletmesine devredilmesine kadar,
yetkisiz  kisilerin ulasmasina karsi korunmalidir. Havaalaninda kontrol
noktasindan gegip sirkete teslim edilen bagajlarin givenligi, gidecegi yerde

yolcu tarafindan alinincaya kadar sirket yetkililerince saglanmalidir.

3. Bagaj toplama alanlarina ve bagaj aktarma noktalarina girig, sadece izin
verilmis personel ile sinirh olmalidir. Havaalani personeli, yetkisiz Kisileri tespit
ettiklerinde derhal ilgili yerlere bildirecekler ve alanlar devamli kontrol altinda

bulunduracaklardir.

" JATA-AACI, Aviation Security: Joint Position Papers, (Geneva-Montreal, May 1992), s. 4.
80 feisleri Bakanligi-Ulagtirma Bakanligs, Milli Sivil Havacihk Giivenlik Programu (1997), s. 25.
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b) Yolcu Bagaj Eslemesi ( Passenger-Baggage Reconcilition -BRS)

ICAO Ek 17'de ( Annex 17) bagaj guvenligi ile ilgili bir standart
getirmigti. Buna gore “ taraf olan her devlet, o Glkeden hava tasimaciigi
hizmeti veren igletmelerin ugakta olmayan yolcularin bagajlarini tagimamayi
garantileyen énlemleri almalidir’. ®' Havayolu isletmeleri yolcunun kontrolden
gecen bagajini, yolcu ugagda bindigi taktirde ugaga kabul edecektir. EJer yolcu
ucaga binmemis ise bagaj ugaga alinmayacak, alindi ise ugaktan indirilecektir.
Yolcu bagaj eslesmesi mutlaka yapilmahdir. ICAO'nun bu sartini yerine
getirmek i¢in pek ¢ok metot gelistiriimistir. Bunlardan ilki, kiiglik havaalanlarinin
cogunda uygulanan sistemdir. Bu sisteme gbre o ugusa ait bagajlar apronda
ucagin yanina stralanir ve ugaga binerken yolculardan tek tek bagajlarini
gostermeleri istenir. Sahibi ¢ikmayan bagaj ug¢aga alinmaz. Daha blyik
havaalanlarinda ise, ICAO’nun bu sartini havaalani faaliyetlerini aksatmayacak

bir bicimde yerine getirmek igin yollar arahmlg’nr.82

Bu amagla ilk kez 1994 yilinda Frankfurt havaalaninda otomatik Yolcu-
Bagaj Eslestirme Sistemi kullanilmaya baslanmistir.®® Bu sistem, ugugla ilgili
tlim yolcu ve bagaj verilerini toplayarak ve birlestirerek, havayolu sirketlerinin
check-in sistemindeki ugaga binis verileri ile sisteme kaydolan bagaj verilerini
eslestirmeyi saglamaktadir. Bu kontrol genellikle ya bagaj toplama / tanzim
asamasinda ya da an son ugak yaninda bagaj kapaklari kapatimadan
yapilmaktadir. Bu kontroliin yapiimasindan sorumiu personel, bagaj etiketi
(baggage tag) (zerine lazer tarayiciyi tutar ve ekraninda “EVET” ya da
“HAYIR"” isaretini alir. “HAYIR” isareti yolcunun heniliz ugada binisini
gerceklestirmedigini belirtir ve buna gore bagaj tekrar eslestirme yapilmak tzere
beklemeye alinir. Frankfurt havaalaninda gelistirilen bu sistem bilgisayara
dayahdir ve artik dinyadaki pek g¢ok havaalaninda check-in bankolarinda
bulunan Ortak Kullanicih Terminal Cihazi (CUTE-Common User Terminal

Equipment ) ile birlikte igslemektedir ve Frankfurt havaalanindaki yer hizmetleri

81 JCAO, Annex 17: Security (Montreal: ICAO, 1989), s. 4.

82 Chris Yates, Airport Security: Standards and Technology (United Kingdon: Jane’s Information
Group Limited, Oct. 1997), s. 59.

%3 Norman Ashford, H. P. Martin Stanton & Clifton A. Moore, a.g.e., s. 267.
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personelinin IATA (International Air Transport Association) barkodlu bagaj
etiketlerinden gelen verileri, havayolu sirketinin yolcu manifestolarindan gelen
veriler ile birlestirmelerini saglamaktadir. lletisim, Yerel Alan Agi ( LAN-Local
Area Network ) ile yapilmakta ve bu sistemin yolcu ve bagaj esleme siresini
oldukga azalttigi belirtiimektedir. Frankfurt havaalanindan sonra bu bagaj
esleme teknolojisi; Ingiltere’deki Londra-Heathrow, Londra-Gatwick ve
Manchester havaalanlarini ve Gilkemizde ise Istanbul Atatiirk, Sabiha Gékgen ve
Antalya havaalanlarini igeren pek ¢ok biylk havaalanina yayiimistir. Bu sistem
sadece guvenligi degil, aynt zamanda bagaj islemlerinin performansini da

arttirmaktadir.
c) Bagajlarin Kontrolden Gegirilmesi

Check-in  bankosunda vyolculardan alinan butin bagajlar, ugaga
yerlestiriimeden 6nce mutlaka guvenlik kontrolinden gegirilmelidir. 1 Nisan
1992 tarihinde gilincellestirilen Annex 17°nin yeni baskisinda, taraf olan her
devletin ugaga yiklenmeden dnce yolcu bagajlarinin taramadan gegirilmesini
saglayacak tedbirleri almasi bir éneri olarak tavsiye edilmistir. 8 ACI (Airports
Council International) yolcu/bagaj eslestirmesinin ayni zamanda bagajlarin ciddi
bir sekilde taranmast ile desteklendigi zaman glvenligin arttirilacagini
belirtmektedir. Su anda kullanilmakta olan bagaj tarama yéntemleri sunlardir;

a. Elle tarama: Bu yéntem, bagajin el ile aranmasi ile gergeklestirilir, ve
onemli sayida egitilmis personel gerektirmektedir. Bu y&ntemin
uygulanmasindaki en biylk zorluk, terminal binasinda ciddi alan ve

kapasite sikintitarina yol agmasidir.

b. Teknolojiye dayali sistemler: Ozellikle X-Ray'e dayali teknolojik

sistemler iki ana gruba ayrilmaktadir;

# ACI (Airports Council Intemational), Update:Checked Baggage Screening (Geneva:ACI World
Headquarters, 1994), s.2.
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1. Geleneksel (konvansiyonel) tek / ¢ift enerji ya da backscatter

teknolojileri (siyah / beyaz ya da renkli),

2. Bilgisayara dayali akilli ya da makine destekli karar teknolojileri.
Geleneksel sistemler, insan kararini gerektirmekte ve insanlarin X-
ray sekillerini tanima ve yorumlama becerilerine dayalidir. Bu
nedenle bu sistem, blylk 6lgtide egditim, motivasyon ve benzetme

gibi insani faktérlere baghdir.

Bilgisayara dayali akilli ya da makine destekli sistemler ise sayica
oldukgé sinithdir.  Frankfurt havaalani orneginde oldugu gibi
kullanildigi yerlerde geleneksel sistemlere oranla biyitk ustunlik
gostermektedirler ve uyusturucu, patlayici ve sahte parayi saptayacak

dedektorlere sahiptirler.

c. Yolcunun tehlikesiz oldugunu teshis etmek amaciyla yapilan milakat
(Passenger Profiling) : ik kez lsrailde EI Al havayolu sirketi
tarafindan gelistirilen ve ginimizde pek ¢ok Ulkede uygulanmakta
olan bu yéntem, herhangi bir givenlik riski tasimayan yolculan ve
tehdit olabilecek kisileri belirlemeyi amaglamaktadir. Bu yéntem,
ugcada bir tehdit olusturabilecek bes tip insani tamimlamaktadir.
(Bakiniz Sekil 2) Bu Kkigiler; tehlikeli bir madde tasidiklarindan
habersiz olan yolculardan (tecriibesiz, saf yolcular) baslayip, ugaga
zarar vermek ve kendileri de dahil herkesi 6ldiirmek igin tehlikeli
maddeleri yanlarinda &zellikle tasityan intihar teroristlerine kadar
gitmektedir. El Al havayollari ayrica, bu kisilerin psikolojik profillerini
de belirlemis ve check-in iglemleri esnasinda ve ugaga binmeden
once bu kisileri saptamak igin hazirlanan yolcu-milakat teknigini

gelistirmistir.®

8 National Research Council, Airline Passenger Security Screening: New Technologies and
Implementation Issues (Washington D.C.: National Academy Press,1996), s. 13.
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Bu yoéntem, personelin motivasyonu ve uzmanhdina dayanmaktadir.
Uygulanmasindaki en blylk zorluk ise dil sorunu, yolcu terminal binalarinda
alan sikintilari ve personel sayisi olmaktadir. Yolcu profilini ¢ikarma metodu,
tim glvenlik kontrolinin dnemli ve etkin bir pargasidir ve yuzde yliz bagaj

tarama gereksinimini azaltmaktadir.

Tum yolcular

]

Siirekli Yolcular Risk olusturabilecek yolcular
Risk olusturdugunun Risk olusturdugunun
farkinda olmayanlar farkinda olanlar
Tecriibesiz Kysmen Sugsuz oldugu Terdrist Intihar teréristi
tecriibesiz yolcu halde suglu gibi
yolcu
gosterilen yolcu

Sekil 2. Tehdit Olabilecek Kigileri Belilemek Igin El Al Havayolu
Sirketi Tarafindan Gelistirilen Sistem

Gunumizde FAA ve havayolu endustrisi, havayolu girketlerinin
bilgisayarli rezervasyon ve bilet sistemlerinin ayrilmaz bir pargasi olacak bir

“yolcu profili “ sistemi tizerinde galismaktadiriar. %

d. Ozellikle patlayici maddeleri bulmak tzere egitilen kopeklerin

kullanilmasi.

% Billie Vincent, A Perspective On Aviation Security, http://archieve.phillips.com. [letisim Adresli
Web Sayfasi, s. 3.
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3.2. Kargo ve Posta Givenligi

Her giin gelisen teknoloji, silahlarin ve diger tehlikeli maddelerin ugaklara
gizlice sokulmasini glglestirmektedir. Ancak gilivenlik sistemindeki 6nemli bir
zaaf, yolcu ugaginda tasinan kargodur ve bu havaalani yoneticileri, havayolu
sirketleri, patlayici saptama sistemlerinin Ureticileri i¢in buyluk bir giglik

cikarmaktadir. &

Ugaga tehlikeli maddelerin sokulabilecegi yollardan biri de; bu maddelerin
kargo ya da catering malzemelerinin i¢ine gizlenerek ugaga sokulmasidir. Bu
nedenle kargo ugada yuklenmeden once kargo binasinda kontrol edildikten
sonra ugus hattina gegisine izin verilmelidir. Bu kontroller, kargonun X-ray
cihazindan gegcirilmesi, saatli bomba ihtimaline karsi belli sture bekletiimesi,
baromatik bir patlayici ihtimaline karsi bu barometrik ortami yaratarak
malzemenin bu ortamda bekletiimesi gibi ¢ok ¢esitli bigimlerde olabilir. Risk
faktérinlin blaylklagine goére bunlardan bir ya da birkagi uygulanir. Bazi
maddeler, tek baslarina ya da diger maddelerle tepkimeye gecerek gevrelerine
ve ugaga zarar verebilir ve ugus giivenligini tehlikeye dustrebilir. Bu yizden
havaalanlarinda bu maddelerin kontroli ¢ok dikkatli bir sekilde yapilmali ve
kurallara uygun paketlenmeyen maddelerin ugada yiklenmesine izin
verilmemelidir. Kargoda tehlike yaratabilecek maddeler dokuz ana grupta

toplanabilir. Bunlar:

a) Patlayici tiirde tehlikeli maddeler,

b) Gazlar (sikistirdmig, swvilagtinimig, basing altinda ¢bézllen ve
dondurulmus olanlar),

¢) Yanici sivilar,

d) Yanici katilar,

e) Oksitlenmis maddeler,

f) Zehirli ve bulagici maddeler,

¥ Chris Yates, Airport Security: Standards and Technology (2nd Edi. United Kingdom: Jane’s

Information Limited, 1999), s. 61. ) ]
8 UTGA Enstitiisii, Havaalam Ozel Giivenlik Gorevlileri ve Idarecileri Igin Sivil Havacilik

Giivenligi El Kitabi (Ankara, 2000), s. 39.
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g) Radyoaktif maddeler,
h) Asindinici maddeler,
i) Bunlarin digindaki muhtelif tehlikeli maddeler.

Diger yandan, yasa digi eylemlerde kullanilabilecek patlayici ya da diger
tehlikeli maddelerin kargo, kurye, ekspres paket ya da posta sevkiyati
vasitasiyla yolcu ucaklarina yerlestiriimesini engellemek amaciyla bir takim
tedbirler alinmasi gerekmektedir. Tum dinyada kargo guvenligi konusunda
kabul edilen yontemlerden birisi, yolcu ugaklarinda tasinmasi istenen kargo,
kurye, ekspres paket sevkiyatini kabul etme, depolama ve génderme ile mesgul
olan tim sirketlerin “taninan nakliyeci” olarak lisanslandinimalaridir. Her lisansli
sirket kargo, kurye, ekspres paketleri kabul etme, kontrol etme, depolama ve
gbnderme konusunda ilgili otorite tarafindan onaylanmis bir givenlik
programina sahip olmahdir. ligili otorite, glivenlik programinin uygulandigindan
emin olmak igin kontroller yapmaldir.?® Havayolu sirketleri, bu sirketlerin
acentalari ya da havaalanlan; kabulinden en son dagitimina kadar gecgen
strede kargo, kurye, ekspres paket ya da postanin glivenlik kontrolinden
gegmesini saglamaldir. Buna ilaveten, guvenlik programlarinda kargo
depolama alanlarina izinsiz girisleri engelleyecek tedbirler yer almalidir.
Nakliyeci firma ya da acenta bilinmiyorsa, kargonun tasinmasindan dogacak
glivenlik riski daha da artacaktir. Bu nedenle kargonun kabuliinden hemen
once glvenlik taramasindan gegirilmeli ya da kabul edilmemelidir. Kargo, kurye,
ekspres paket ya da postanin fiziksel, elektronik ya da dider araglar ile
yapilacak islemlerinden ya da glvenlik taramasindan sorumlu Kisiler en iyi

sekilde egitilmelidir.®

Hava kargo, ugaga ulagsmadan once ¢ok cesitli kurulus tarafindan bir takim
islemlere maruz kalmaktadir. Bu zincir; mal génderen kimse, kargo acentasi,
sevk eden firma, havaalaninda kargo islemlerini yapan acenta ve havayolu

sirketlerinden olusmaktadir. Kargo guvenligi, bu =zincirdeki kuruluglarin

¥ Vauhn Bramley, “Known Customer Validation: A Conflict of Interest”, Aviation Security
International, Vol:5, Issue:2 (April 2000),s. 23.
% AACI-TATA, Aviation Security: Joint Position Papers ( Geneva-Montreal, 1992), s.15.
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guvenirliligine baghdir. ICAO ve Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC-

European Civil Aviation Conference); her Ulkenin, uluslararasi ugusglarda

taginacak kargo ve postanin uygun glivenlik kontrollerine tabi oldugunu

glivence altina alan tedbirleri almalarini tavsiye etmektedir. ©

Alinan bu tedbirler havaalani givenlik programinda belirtiimelidir. Bu

tedbirler: 2

a) Uluslararasi uguslarda taginmasi istenen kargo, kurye, ekspres paket ve

posta ugaga yerlestirimeden havayolu sirketlerince  givenlik

kontrolinden gegirilecektir.

Gerek normal gerekse tehdidin arttigi devreler i¢in kargo, kurye, ekspres
paket ve posta i¢in uygulanacak giivenlik kontrolleri Havaalant Givenlik

Programinda yer alacaktir.

Havaalaninda yolcu ugaklari ile taginmasi istenilen kargo, kurye, ekspres
paket ve postanin givenli bir ortam icinde nakli saglanarak, silahlarn,
patlayict maddelerin girisini énlemek amaciyla yeterli glvenlik tedbirleri

alinacaktir.

Alinan bu tedbirlerin uygulanmasi igin asagidaki islemlerden bazilari ya da

hepsi dikkate alinmalidir: %

a) Zaman kontrolli patlayicilara kargi korunmak amaci ile kargo, kurye,

ekspres paket ve postayr glvenli bir ortamda 24 ile 48 saat arasinda
bekletmek;

b) Kargo, kurye, ekspres paket ve postayt kontrol etmek igin ugus

esnasinda ucagin yaydi§i ses sinyalleri ve hava basincindaki

°! Chris Yates, a.g.e., s. 61.
*2 fcisleri Bakanhg-Ulagtirma Bakanligs, a.g.e., s. 27.
% ICAO, Security Manual. s. [-4-28.
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degigikliklerle harekete gegen mekanizmalar harekete gegirecek

atmosferik simulasyon odasi kullanmak;
c) Patlayicilan belirlemek icin kdpek ya da elektronik cihazlar kullanmak;

d) Silah ve patlayicilar tespit edecek metal dedektorler, X-ray, floroskop ve
diger cihazlar gibi ekipmanlari kullanmak;

e) Kargo alanlarinin genel giivenlidini saglamak;

f) Kontroli yapilmis kargoya “Guvenlik Kontroli Yapilmigtir® etiketi
yapistirmak;

g) Guvenlik kontroli yapilmis kargoyu konteynirlara ylkletmek ve ucga@a

yuklendigi ana kadar nezaret etmek; ve

h) Kargolarin glivenlidi icin génderici ve gidecegi adresi incelemek, stpheli

gorulen kargelari glvenlik gérevlilerine bildirmek.

Posta ile ilgili 6zel kanunlar nedeniyle, gerekli glvenlik tedbirlerinin
uygulanmasi posta idaresinin isbirligi ile ulusal diizeyde diizenlenmelidir. Posta
glvenliginin saglanmasi igin glivenlikten sorumlu otoritenin sunlara dikkat

etmesi gerekmektedir: #

a) Teroristlerin belli bir havayolu sirketini hedef haline getirmemeleri icin

birden fazla havayolu sirketinin kullanilmasi;

b) Arama / tarama isleminin daha etkin bir sekilde yapilabilmesi igin
gonderilecek postanin; mektuplar, evrak paketleri ve karisikk madde

paketleri olarak ayrilarak hazirlanmasi;

% Aym. s. [-4-27.
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c) Bir giivenlik tehdidi oldugunda postanin aranmasi.

Posta guvenlik standartlan, kargoya uygulanan standartlardan farkhlik
gostermektedir. Olaganusti durumlar disinda, havayolu sirketlerinin 6zel arama
/ agma izni olmadan postanin X-ray ya da diger arama cihazlarindan gegirilmesi
bazi ulkelerde yasaklanmigtir. Bu nedenle havayolu sirketlerince tasinacak
kolilerin giivenligi posta idaresi tarafindan kontrol edilmekte ve patlayici ya da
diger tehlikeli maddelerin sevkiyatini engellemek amaciyla posta idaresinin bir

giivenlik programi hazirlayarak uygulamasi gerekmektedir.*®
4. HAVAALANINA GIRIS - GIKIS GUVENLIGI

Uluslararasi sivil havacihidin yasa disi miudahale eylemlerine karsi
korunmasi amaciyla havaalanlarinin glvenligini saglayacak standartlarin
yayinlandi§t Annex 17’'e gbre, “ taraf olan her devlet, uluslararasi sivil
havaciiga hizmet veren bir havaalaninin ugus hatti ve havaalaninin givenligi
icin dnemli olan dider alanlara insanlarin ve araglarin izni olmaksizin girigini
engelleyecek gerekli islem ve personel tanitma sistemlerini” ve “‘ugaga izinsiz
girisi engelleyecek ve insanlarin ugaga binis / iniglerini denetim altina alacak

tedbirleri almahdir.” %

Annex 17°nin 1974 yilinda ilk kez benimsenmesinden itibaren, taraf olan
pek cok devlet havaalanina giris kontrol sistemlerini nasil kuracaklar konusu
tzerinde ¢alismaktadirlar. Bu galisma; etkin bir giris kontrol sistemini nelerin
olusturdugu, hangi alan ya da alanlarin girigs kontrol sinirlamalarina maruz
kaldi§i ve hangi personele tahditli alanlara giris izni verilecegini belirlemeye

yoneliktir.

% Kenneth C. Moore, a.g.e., s. 169.
% JCAO, Annex 17: Security (4lh Edi. Montreal:ICAQ, 1989), s. 5.
%7 Chris Yates, a.g.e., s. 69.
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4.1. Personelin Kontrolii ve Personel Tanitim Kartlari

Bir yerin fiziki tedbirlerle korunmasini saglamak tek basina yeterli
olmayabilir. Havaalaninda c¢alisan personelin, havaalaninda bulunduklan
zamanlarda kendilerini tanitmaya yarayan, kanunlara ve kurallara goére
duzenlenmis personel tanitma kartlan kullanmalari havaalani glivenligi icin
oldukga 6nemlidir. Clinkll simdiye kadar yasanan bazi yasa digl olaylarda,
teroristlerin ve sabotaj yapmak isteyen kisiler ile hirsizlarin, imkan bulduklarn
taktirde personel arasina karigarak eylemlerini gergeklestirmeye calistiklar
g6zlenmistir. Bu personel tanitma kartlari bir kurum tarafindan verilmeli ve
onaylanmalidir. Glvenlik agisindan tahditli alanlara slrekli girmesi gereken
personele, belirli alanlara girmelerini saglayacak ayrt bir izin  belgesi
veriimelidir. Blylk havaalanlarinda, glvenlik bakimindan tahditli alanlarin
belirlenmesi de ¢ok 6nemlidir. Personelin girme izni olan alanlar, sayisal,
alfabetik ya da renge gobre yapilan kodlamalarla  kimlik kartlarinda
belirtimelidir. Ornegin, ugak bakim hangarlarina girme izni olan personelin
aprona girmesine gerek olmayabilir. Bu personelin kartindaki giris izinleri
sadece bakim hangarlarina girebilecek sekilde diizenlenmelidir. Genel bir kural
olarak, havaalanina girigs kimlik kartlari, havaalani personeli diginda kimseye
veriimemelidir. Bu konuda bazi istisnalar olabilir ancak bu durumda giris kartl
icin basvuran kisinin, bu karta sahip olma nedenleri gok iyi bir bigimde
arastinlmalidir. Havaalanindaki tim sirketler ve kuruluglar, kendi personelleri
icin talep ettikleri havaalani giris kartlarinin gerekliligi ve gecerliligini
onaylamahdirlar. Bu, ilgili personelin havaalani givenlik programi igin potansiyel
bir tehdit olusturmadigini garanti altina almak amaciyla yapilacak
sorusturmanin sorumiulugunu bu sirket ya da kurulusa verecektir. Havaalani

giris kartlari bu garantiler alinmadan verilmemelidir.

Girilmesi igin girig karti gerektiren alanlarda, buraya girmesi gerekmeyen
ya da nadiren girmesi gereken personele girig iznini verilmesini engellemek
amaciyla ¢ok siki tedbirler alinmahdir. Verilen kartlar gok siki denetlenmeli ve
gerektiginde degistirilebilmelidir. Guvenlik bakimindan tahditli alanlarda galigan

kisilerin bu bodlgede olduklar stire boyunca onaylanmis izin kartlarini giysilerinin
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Uzerinde tagimalari gerekmektedir. Zaman zaman izin kartlarinin kaybolmasi
ve havaalanindaki gbrevinden ayrilan bazi kisilerin bu kartlart da yanlarinda
gétirmeleri kaginilmazdir. Bu durum mimkin oldugunca engellenmelidir. Bu
giris kartlarinin kot amagla kullaniima olasiigini azaltmak igin, kartlarn
gegerlilik stresinin iki yilh asmamasi gerekmektedir. Kartlarin kullanimi igin
makul bir gegerlilik stresi konulmaz IS§ ¢ok fazla sayida personeli olan
havaalanlarinda bu sart, idari ve giris kartlarinin izlenmesi konusunda bir takim
sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle, her ay ya da ¢ ayda bir yenileme
yapilabilir. Riskin ya da tehdidin arttigi ddonemlerde, havaalanina girig tanitma
karti olan personele havaalanina geldiklerinde verilen ve c¢alisma sirelerinin
sonunda geri alinan 6zel gegici giris kartlart verilerek havaalani giris tanitim
sistemi gelistirilebilir. Glvenlik bakimindan tahditli alanlara giris icin kullanilan
personel tanitma Kkartlari resimli olmalidir. Ayrica kartlar personelin adt,
isverenin adi, girmeye izinli oldugu alan ve diger bilgiler gibi kisi hakkinda
gerekli detaylar gdstermelidir. Cesitli tip giris kartlarinin kullaniimasi, gtivenlik
personeli ve kimlik belileme programinin igleyisi igin ciddi problemler
yaratacagindan, kaginimahdir. Giris karti elektronik girig kontrol sistemi ile
birlikte kullaniliyorsa, karta giris izni iin elektronik bir sifre yuklenmelidir. %8

Kart kontrol sistemlerinde, manyetik kartli elektronik girigli kart kontrol
sistemleri gelistiriimistir. Girilmesi yasak olan alanlarin giriglerinde kart okuyucu
sistemler yerlestirilerek, buralara girme izni olan kisilerin diginda kisilerin girmesi

engellenmis olmaktadir.

Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programinda belirtilen havaalani ¢aliganlar:

icin Kart Kullanim / Givenlik Talimatina gore;

1. Havaalaninda calisan herkes, mesaide bulunduklan sire iginde

havaalani giris kartini gérinir sekilde yakasina asmak zorundadir.

2. Girig karti sadece izin verilen bolumler igin gegerlidir.

% ICAO, Security Manual. s. -4-47, 1-4-48.
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3. Girig kartinin izin verilen sekilde kullanimindan kart kullanicilari ile

birlikte, personelin bagl oldugu kuruluslar da sorumiudur.

4. Girig kartlar sadece kart sahibi tarafindan kullanilabilir. Higbir sekilde

ikinci sahislara verilmez.

5. Yiksek risk ya da 6zel bir tehdit durumunda giris kartlarinin yerine
glnluk olarak kullanilabilecek bréve ya da kartlar glvenlik

makamlarinca verilir.

6. Kart tastyicilan galistiklari bélimlere 6zel olarak izin almadan, misafir

ya da ziyaretci kabul edemezler.

7. Havaalaninda ¢alisanlar icin Miilki Idare Amirligince verilen kartlarin
disinda higbir Uniforma ya da tanitma karti havaalanina giris yetkisi

vermez.

8. Havaalanini  kullanan yabanci havayolu sirketlerinin murettebati
kendi havayolu tanitim kartint kullanabilirler. Ancak her yil gegerli
olan 6mek tanitim kartlanini, havaalani glvenlik makamlarina

vermek zorundadirlar.

9. Kart sahipleri havaalaninin degisik boélumlerine ancak gegis igin
olusturulmus kontrol noktalarindan gegebilirler. Tasidiklari kart
kontrolsliz gegme imkani vermez. Kontrol noktalarinda istisnasiz

herkes giveniik taramasina tabi tutulur.

10. Girig  kartini  kaybolmasi halinde, aninda havaalani giivenlik

makamlarina mlracaatla durum bildirilir.

Gunumizde havaalani otoriteleri maliyeti yiksek fakat glvenlik
agisindan  kesin ¢6zim saglayan biometri teknolojisini  kullanmaya

baslamiglardir. Glivenlik amaciyla kullanilan biometri sistemi, insan viicudunu
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baz alan otomatik o6lgimler sayesinde kimligin dogrulanmasini ve karar
verilmesini saglamaktadir. Parmak, ses taramasi, yiz tanimlamasi ve el
geometrisi biometri teknolojinin kapsamina girmektedir. Havaalani y&netimi,
havaalaninda calisan personelin 6nceden ylz, parmak ve ses taramasini
yaptirip personel hakkinda bilgi edinmektedir. Béylece sistem yabanci bir sahis
ile kargilastiginda cevap vermemekte ve kisi giriimesine izin verilmeyen alanlara

girememektedir. %
4.2. Araglarin Kontrolii ve Ara¢ Tanitim Kartlan

Havaalanina giren araglar; silah, patlayici ve giriimesi yasak olan
alanlara gizlice girmek isteyen kisileri tagsimak ya da hirsizhk, kagakgilik gibi
yasa disi eylemleri gergeklestirmek icin bir su¢ araci olarak kullanilmaktadir.
Havaalaninda apronlar, havayolu sirketlerine ait ugaklarin operasyonlarinin

00 By nedenle

etkin ve glvenli bir bicimde yapilmasi i¢in dizenlenmistir.
apronlardaki kalabaligi 6nlemek ve giivenligi saglamak amaciyla araglarn
havaalani ugus hattina girmeleri simirlandinimistir. Bu sinirlamalar ayrica
havacilik glvenligine de katkida bulunmaktadir. Engelleyici bir tedbir olarak
havaalani ugus hattina girecek olan araglarin kontrol edilmesi gerekmektedir.
Havaalani ugus hattina girmesi gereken pek ¢ok arag¢ vardir. Bu durumda, bu
alana giris izninin dogrudan ugak operasyonlari igin kullanilacak, dizenli olarak
oraya girmesi gereken araglara veriimesi tavsiye edilmektedir. Araclara
verilecek izin kartlari sadece havaalani glivenlik otoritesi tarafindan verilmelidir.
Buylk havaalanlarinda, personel giris kartlarinda oldudu gibi, araglarin
girebilecedi alanlan ayiran kodlamalar arag kartlarinda da yer almalidir. Arag
tanitma kartlari, kullanilacagr aracin 6ntinde devamii gériinecek bir gekilde yer
almahdir. Arag, guvenlik agisindan tahditli alanlara girdiginde arag¢ tanitma
kartlan kolayca goriinebilmeli ve dedistirilemeyecek ve taklidi yapiimayacak bir
bicimde olmalidir. Arag tanitma kartlari, aracin seri numarasini ya da ruhsatinin
yani sira aracin sahibi ya da isletmecisi olan sirketi de belirtmelidir. Arag

tanitma Kkartlan sadece belli bir dénem igin hazirlanmali ve gegerlilik stiresi bir

%9 Samir Nanavati, “What’s biometrics?”, Passenger Terminal, (Oct. 1999), s. 44-45.
1 Brederick Dorey, a.g.e., s. 158.
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yith gegmemelidir. Arag tanitma kartlari, asla bir aragtan digerine gegirilerek
kullanilmamali ve arag giivenlik agisindan tahditli alana girmeden ya da bu
alandan ¢ikmadan énce daima kontrol edilmelidir. '’

Milli Sivil Havacihk Guvenlik Programina gére, havaalani guvenlik
programinda yer almasi gereken ugus hattina girecek araglara verilecek tanitma

kartlari ve kontrolti ile ilgili sartlar asagida belirtilmistir. "%

1. Araglann ve yayalarin apronda hareket ederken uymalan gereken

kurallar belirtilecek,
2. Tanitma kartlarinin denetlenme stireci belirtilecek,

3. Apronda arag kullanma ve apron plakali araglarin apron digina ¢ikma

oraninin en az seviyede tutulma streci belirtilecek,

4. Hangi araglarin aprona girmelerine ve aprondan g¢ikmalarina

miisaade edilecegi belirtilecek,
5. Arag tanitma kartlarini verecek yetkili makam belirtilecek,

6. Blylk havaalanlan igin, araglarin girebilecegi bdlgeler tanitma

kartlarinda belirtilecek,

7. Aracg tanitma kartlari ile ilgili esaslar tek tek belirtilip, bunlarin

gegerlilik stresi ayrica not edilecek,

8. Arag icindeki kisiler i¢in de kart sisteminin gegerli oldugu belirtilecek.

9 1CcAOQ, Security Manual. s. 1-4-49.
192 B5itim, Aragtirma ve Denetleme Uzmanlar Kurulu, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Program: Ek 3
(1997), s. 9.
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Ayrica yine Milli Sivil Havacilik Glivenlik Programinda yer alan havaalani

calisanlari igin Kart Kullanim / Giivenlik talimatina gore; '

1. Aprona girig i¢in apron plakasi verilen araglara ayrica apron tanitim
karti tanzim edilir. Kart aracin 6n caminda, disaridan surekli
gorilebilecek sekilde tasinir. Bu tanitim kartinin Gzerinde aracin plaka
numarast, apron plaka numarasi, arag sahibi kigi ya da kurulusun adi

bulunur.

2. Arag tanitim karti olmasi arag igindeki kisilerin havaalani tanitim karti

olmaksizin havaalani igerisine girebilecedi anlamina gelmez.

3. Yiksek risk ya da 6zel tehdit durumunda, glivenlik makamlan apron
plakasi ve arag tanitim karti yaninda, bunlarin yerine gegebilecek 6zel

kart uygulamasini tehdit stirecinde uygulayabilir.

5. HAVAALANI FiZziKi GUVENLIK TEDBIRLERI

5.1. Havaalani Gevre Giivenligi

Havaalani gevresinde, korunan alanlara insanlarin ve hayvanlarin girigini
engellemek ve terdrist ve saldirganlari yasa digi eylemlerden caydirmak
amaciyla fiziki tedbirler alinmaktadir. Bu tedbirler; tel orgller, bariyerler,

aydinlatma, ikaz levhalarn ve alarm sistemlerini kapsamaktadir.
5.1.1. Tel Orgiiler
ICAO tarafindan yayinlanan Ek 14 (Annex 14)e goére yetkili olmayan

kisilerin halka kapali alanlara kasith ya da yanlislikla girigini engellemek igin bir

havaalanina tel 6rgti yada diger uygun bariyerier yerlestiriimelidir. Bu tel 6rgii ya

103 Egitim, Aragtirma ve Denetleme Uzmanlar Kurulu, Milli Sivil Havaciik Giivenlik Progranu: Ek 10
(1997), s. 1.
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da bariyerler, ugaklarin glvenli inig/kalkis yapmasinda hayati énem tasiyan
faaliyet alanlarini, tesisleri ve yasak bolgeleri halka acik alanlardan ayiracak
sekilde planlanmalidir. Daha siki bir givenlige ihtiya¢ duyuldugunda tel 6rgi ya
da bariyerlerin her iki tarafinda devriyelerin ¢alismalarini kolaylagtirmak ve

araziye girigleri engellemek igin arindiriimis bolgeler birakilmaldir.'%

Havaalani gevresindeki tel érgiiler su amaglar icin kullaniimaktadir: '%
1. Havaalaninin miulkiyet ve arazi sinirlarini belirlemek,

2. insanlarin ya da hayvanlarin havaalani sinirlarina  kasith ya da

yanhglikla girigini engellemek,

3. Yasa disi multeciler ve ilticacilar gibi kisilerin havaalani sinirindan

kagmalarini engellemek.

Havaalani tel orglleri, diger arazilerdeki tel ©&rgilerden farkhlik
gostermektedir. Havaalaninin iglevi dikkate alindidinda telin gok daha guvenli
olmasi gerekmektedir. Ozellikle genel havacilik havaalanlarini ¢ocuklarin oyun
sahasi ya da piknik alani olarak kullanmalari nedeniyle 6zel standartlarda tel
drgllere ihtiyag duyulmaktadir. Bu tel drgller teréristlerin, sabotajlarin ve bunlar,
gibi havaalanina izinsiz olarak girmek isteyenler igin azami caydiricihg

saglayacak sekilde olmahdir.’®

Tel orguler, ugaklarin ya da hassas bolgelerin yakinina sabotaj igin
kullanilacak aletlerin firlatiimasini engelleyecek sekilde yerlestiriimelidir. Tel
orgller Uzerinden tirmaniimayacak ve edilip bikilmeyecek yiikseklikte ve
mukavemette olmalidir. Tel &rgllerin ylksekligi diz arazide en az 2.13 m.
olmas! tavsiye edilmekle birlikte, Ustten dikenli tellerle desteklenecekse,

ylksekliginin 2.44 m. olmasi ve bu tellerin yaklasik 3 m. boyundaki beton ya da

194 1CAO, Annex 14: Aerodromes (2" Edi. ICAO Publications, July 1995), s. 101.
195 Frederick C. Dorey, a.g.e., 5. 125.
1% Ayni. s. 125.
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gelik kaziklara monte edilmesi, telin ise ¢elik ya da galvaniz maddeden
yapilmasi gerekmektedir. Tel eger giplaksa en az 3.5 mm. plastik ile kaplanmis
ise en az 4.75 mm. kalinhginda olmalidir. Teller plastik ile kaplanmis ise, bu
telin Smrind uzatir ve beyaza boyandiginda karanlikta arkasindaki kisi rahatga
gorulebilir ve kesildiginde karanlikta bile belli olmaktadir.'® Tellerin 6rgist,
tirmanmayi zorlagtiracak sekilde ¢apraz bosluklar seklinde olmali ve bogluklari

5 cm kareden fazla olmamalidir.'®

Telin baglandi§i beton kaziklar en az 2.75 m. yuksekliginde ve tehdidin
gelebilecedi yone dogru 45 derecelik bir egimi olmalidir. Bu 45 derecelik egim
tel 6rgllere 30 cm. daha ylkseklik kazandirmis olur. Ayrica tel érgilerin toprak
icine gdbmiilmesi ya da beton takviyesi yapilmasi gerekmektedir. Tel 6rgilerin
altindan kanalizasyon ya da kanal gegmemeli, gegiyorsa da Ustl birinin
gecemeyecedi kalinlikta demir parmakliklarla kapatiimahdir. Bir ugak kazasi
durumunda acil servis araglarinin havaalanina kolayca girip gikabilmesi igin tel
orgilerin belli noktalarinda kapilar yapiimalidir. Ancak bu kapilar, izinsiz kisiler
icin de gegis noktasi olusturabilir. Bu nedenle bu kapilar her zaman kontrol
altinda bulundurulmalidir. Eder bu kapilar goérevlilerce korunmuyor ya da
givenlik personeli tarafindan izlenmiyorsa, izinsiz girigleri tespit eden cihazlar
kullaniimahdir. Tel érgilerin ya da kapiarin her iki tarafinda 6 metrelik bir bos
alan birakilmal ve tel érglleri gegmenin yasak ve sug oldugunu géstermek igin
yeterli sayida ve biyuklikte uyar isaret levhalari uygun yerlere asiimalidir. Tel
orgller ve kapilar, gliivenlik gorevlilerinin devriyesi ve kapali devre televizyon

sistemleri ile gece giindiiz kontrol altinda olmalidir. "%
5.1.2. Bariyerler
Bir havaalaninda girilmesi yasak olan alanlarin ana giriglerinde, igeriye

giris ve c¢ikisa agilan kapilarin korunmasinda bariyerler kullaniimaktadir.

Guvenlik bariyerlerinin islevieri sunlardir:''°

197 Frederick C. Dorey, a.g.e., s. 126.
1% ICAO, Security Manual. s. 1-4-41.
19 K enneth C. Moore, a.g.e., s. 188.
" 1CAO, Security Manual. s. [-4-41.
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h ]

. Korunacak alanin belirlenmesi,

Korunan alanlara izinsizce girmeye tesebbis edeceklere fiziksel ve

psikolojik bir caydirici etki yaratilmast,
Guvenlik gérevlilerinin izni olmadan o alana girmek isteyen kisileri
belirleme, sorguya ¢cekme ve gerektiginde tutuklanmasini sadlayarak

izinsiz girislerin engellenmesi,

Personel ve araglar igin girisin kontrol edildigi yerlerin belirlenmesi.

Acilip-kapanan bariyerler, kirarak girisi engelleyecek saglamlikta olmali

ve acil bir durumda kilitlenebilen ayri bir giivenlik kapisi ile desteklenmelidir.

Otomatik bariyer sistemlerinde, giris kartina sahip personel ya da araglar,

kartlarini cihaza okutmak ya da sifrelerini girmek suretiyle bu bariyerlerden igeri

girebilmektedirler. Bu tir otomatik bariyer sistemleri kullanildiginda sunlara
dikkat edilmelidir: "'

a)

b)

d)

Kullanilan sifre sadece bu alana giris izni olanlar tarafindan

bilinmelidir.

Elektronik kartlar, kart  sahibinden baskasi.  tarafindan

kullaniimamalidir,

Guvenlik bariyerleri otomatik olarak kapanmali ve sadece izni olan

personel ya da araglar gegebilmelidir.

Bariyerin tam olarak kapandigi ve sadece yetkili personel ve

araclarin girebildigi uzaktan kontrol edilebilmelidir.

" Ayn s. 111-2-4.
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e) Otomatik giris olanagi gerektiginde, kismen ya da tamamen iptal

edilebilmelidir.

5.1.3. Aydinlatma

Havaalani guvenliginin saglanmasinda en etkin yontem, tel ¢rgtlerin ve
aydinlatmanin beraber kullaniimasidir. Aydinlatma giindtiz saatlerinde yapilan
korumanin, karanlik saatlerde de strdirilebilmesi amaciyla yapiimaktadir.
Aydinlatma, hirsizlara ve sabotajcilara karsi etkin bir fiziki tedbirdir. Aydinlatma
korunan yerin devaml olarak gézetim altinda bulundurulmasini saglamak igin

gerekli bir glivenlik tedbiridir.

Riskin fazla oldudu havaalanlarinda, tel érgiiler havaalani siniri boyunca
aydinlatiimali, ancak aydinlatma; hassas noktalarda, terminal binalarinin
cevresinde, ugak park alanlarinda, girislerde ve kontrol noktalarinda

arttinimalidir. 12

Gunumizde her hangi bir alarm uyari cihazi ile otomatik olarak yanan
aydinlatma sistemleri bulunmaktadir. Tel érgllerin her iki yaninda birakilan bos
alan da geceleri aydinlatimahdir. Bu alanin aydinlatiima amaci, tel érgilerin
yakinindaki kisileri izleyebilmek ve herhangi bir aracin park etmesini ya da tel
orguleri gizlice gegmek igin kullanilacak malzemelerin buraya konmasini
engellemektir. Federal Havacilik Kurallari (FAR- Federal Aviation Regulations)
bélum 139, tim apronun, ara¢ park alanlarinin, yollarin ve binalarn
aydinlatiimasi icin kullanilacak isiklandirmanin, giivenlik géreviilerinin gozlerini
kamastirmayacak ya da hava trafik kontrol ve ugak faaliyetlerini
engellemeyecek bir bigimde dizenlenmesini ve ayarlanmasini istemektedir.
Aydinlatmadan azami faydayr saglamak igin ¢ok dikkatli bir planlama
yapilmahdir. Projektorleri yerden monte edip binayt aydinlatmak yerine, binanin
catisina  yakin yiUkseklikte monte edip tim g¢evreyi aydinlatmak guvenlik

acisindan daha iyi olacaktir. Ayrica yere monte edilen aydinlatma sisteminin

"2 ICAOQ, Security Manual. s. ITI-2-4,
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olumsuzluklarindan bir dideri de kolaylikla ulasilabilir ve soéndirilebilir

olmasidir. '3

Aydinlatma sistemleri korunan yerin Ozelligine gore farkhi sekilde

yapiimaktadir. "4

a) Devaml Aydinlatma: Gece saatlerinde belli bir bolgeyi aydinlatmak
icin kullaniimaktadir.

b) Bekleme Durumunda Aydinlatma: Korunan yerlerde supheli
faaliyetler oldugunda elle ya da otomatik olarak faaliyete gegen

aydinlatma seklidir.

c) Hareket Ettirilebilen Aydinlatma: [htiya¢ duyuldugunda devamli ya da
beklemeli aydinlatma sistemlerine yardimci olmak igin kullanilan

sistemdir. Tasinabilir ya da sabit tlrleri bulunmaktadir.

d) Olaganistd Durumlarda Aydinlatma: Normal aydinlatma sistemleri

devre disi ya da yetersiz kaldiginda kullanilan aydinlatma sistemidir.

Tel orguler ile birlikte kullamlan havaalani ¢cevre aydinlatmasi, havaalan
sinirlari  icerisinden tel &rgllere dogru isik vermelidir. Kontrol altindaki
aydinlatilan alan, tel orgulerin digindaki 18 ile 45 metrelik mesafeyi
kapsamalidir. Aydinlatma direkleri de tel érgllerin 5 ile 9 metre igerisinde yer

almalidir.

Arag¢ park alanlarinin aydinlatiimast ise saldiri, soygun ve oto hirsizhigi
gibi yasa digi faéliyetlerin azaltiimasinda caydiricilik rolti oynayan ¢ok énemli bir
guvenlik tedbiridir. Polis ya da glvenlik araglarinin kontrolli, yeterli seviyede

aydinlatma gerektirmektedir. Karanhk alanlar, devriyelerden saklanmak igin gok

113 K enmeth C. Moore, a.g.e,s. 193.
14 Anadolu Havaalam Ozel Giivenlik Personeli Havaalam Giivenlik Egitimi Seminer Notlari.

(Eskigehir, 1999), s. 20.
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iyi gizlenme alanlan yaratmaktadir. Bu alanlarin yeteri sekilde aydinlatiimasi

devriyelerin etkinligini ve havaalani arazisinin givenligini arttirmaktadir. ''°

5.1.4. ikaz Levhalan

Hassas alanlara ve &zellikle ugak faaliyetlerinin gergeklestigi alanlara
yetkisiz Kigilerin giriglerini engellemek, bu alanlari kullanan kisileri bilgilendirmek
amaclyla uygun mesafeden gorilebilecek ikaz levhalari asilmaldir. ikaz
levhalar korunan bélgeye yaklasan herkesin gorebilecegi blylklikte olmalidir
ve korunan yerin 6zelligine gore kisilerin uymasi gerekli kurallari agik ve net bir

sekilde ifade etmelidir. "'

5.1.5. Alarm Sistemleri

Havaalani c¢evresindeki tel orgiler tek basina glvenlik amaci ile
kullanildi§inda, izinsiz girigler icin gok az caydirict bir etkisi olmaktadir.
Aydinlatma ile tel 6rgilerin birlikte kullaniimasi, glvenlik agisindan daha
etkilidir. Ancak tel oérgllere ilave olarak alarm sistemlerinin kullanilmasi gok
daha iyi koruma saglamaktadir. iki ya da daha fazla alicinin birlikte kullaniimasi

yasa disi ihlalleri bulma olasiigini énemli 8lgiide arttirmaktadir. "7

Guntimuzde tel orgilerin Gzerinden ya da arasindan izinsiz bir girig
tesebbusu oldugunda erken uyar alarm sinyalleri saglayan pek ¢ok gelismis
uyari sistemi bulunmaktadir. Geleneksel elektrik salterlerinin iglevlerini yerine
getiren alarm sinyalleri; projektérleri, sirenleri ve kapali-devre televizyon
kameralarini harekete gegirme 6zelligine sahiptir. Bir havaalani igin uygun tipte
alarm cihazinin seciminde, havaalani otoritesinin baglangigta cevaplamasi

gereken iki soru vardir. Bunlar: '8

115 K enneth C. Moore, a.g.e., s. 193.

116 Anadolu Havaalani Ozel Giivenlik Personeli Havaalam Giivenlik Egitimi Seminer Notlari.
(Eskisehir, 1999), s. 26.

7 K ermeth C. Moore, a.g.e., s. 190.

18 Prederick C. Dorey, a.g.e.,s. 131.
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a) Amag yalnizca giris yetkisi olmayan kigileri uzak tutmak ya da

caydirmak mi? Ya da,
b) Ayni zamanda bu kisileri ele gegirmek mi?

Eger asil amag bu kisileri ele gegirmek ise, sesli ya da sessiz alarm
sisteminin segiminde olay yerine glvenlik gérevililerinin mimkin oldugu en kisa
siirede ulagsmasi en 6nemli unsur olmalidir. Yasa disi eylemlere tesebbus
edenleri bulmak i¢in kullanilan cihazlarin ¢ogdu, belli bir dereceye kadar, gergek
alarmlan gevresel etkilerden ya da kiglk hayvanlardan kaynaklanan yanhs
alarmlardan ayirt edememektedir. Dogru cihazin se¢iminde bu yanlis alarm
oranin da dikkate alinmasi gerekmektedir. En gelismis sistem, tel orgilerde
fiber optik malzemenin kullanildi§i sistemdir. Bu cihaz oldukga dusik yanlis
alarm verme oranina sahiptir ve 83 derece gibi ylksek sicakliklarda kullanima
uygundur. Tel érginiin ¢evresindeki 1sik kaynag! herhangi bir ihlal durumunda
alarm sisteminin devreye girmesini saglamaktadir. Fiber, dikenli telin iginde yer
almakta ve tel kesilmeden iginde fiber oldugu fark edilmemektedir. Fiber optik,
mevcut tel orgllerin ya da hassas binalarin duvarlarina monte edilerek
tirmanmayi 6nleyici bir cihaz olarak da kullanilabilir. Boyle bir sistemde, Uzerine
18 kg'lik bir gli¢ uygulanmasi halinde fiber optik kablolar kirilmakta ve alarm
devreye girmektedir. Sistemin restorasyonu olduk¢a basitti. Dig cevre
korumasinda kullanilan diger elektronik cihazlardan bazilari; tel o6rgulerin
Uzerine monte edildiginde ya da topraja gomuldugiinde sismik belirleme
prensibi ile calisan ve elektromanyetik alan yaratan mikro dalga ya da kizilétesi

isinlar ve kablolardir.

Bu alarm sistemlerinin yani sira, ozellikle gelismis Ulkelerde buyilk
havaalantarinda en c¢ok kullanilan sistemlerden birisi de Kapali-Devre
Televizyon Sistemidir ( CCTV-Close Circuit Television System). Cok az isikta
bile ¢ok iyi goruntuler alabilen kameralar ile, glivenlik merkezinden kapali-devre
televizyon sistemi vasitasiyla tel orgller izlenebilmektedir. Kamera ya da
monitorler, hareketi tespit eden cihazlarla donatimistir. Béylece bir hareket

oldugunda goriinebilen ya da duyulabilen bir alarm, givenlik goreviilerini
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uyarmakta, ayni anda gérinti kasete kaydedilmekte ve giivenlik gérevlileri

harekete gegmektedirter.'*®
5.2. Devriye Hizmetleri

Devriye, korumakla yukimlu oldugu bolgelerde kamu diizenini korumak,
olabilecek olaylar olmadan 6nce 6nlemek ya da olay olduktan sonra gérevli
oldugu bdlgede olayin iz ve delillerini muhafaza etmek, sani§i yakalamak,
yardim isteyenlere yardim etmek Gzere yaya ya da motorize olarak yapilan bir

gorevdir.

Havaalaninda alinan glvenlik tedbirlerini destekleyen en oOnemli
unsurlardan birisi de devriye hizmetleridir. Kontrol noktalarinda olabilecek
aksakliklari ve izinsiz gegisleri ugus hattinda kontrol ettikleri gibi, ugus hatti ile
terminal hattini birbirinden ayiran tel 6rgii ve bariyerin yipranip yipranmadigini,
izinsiz giriglere neden olabilecek yer olup olmadigini kontrol etmektedirler.

Devriye gérevleri i¢ ana baslik altinda incelenebilir. Bunlar: '2°

a) Onleyici Gérevler: Korumakla yikimli olduklari bélgelerde, kamu

diizenini bozucu eylemleri engellemek igin galismalarda bulunmak;

b) Koruyucu Gorevier. Bolgesindeki bina, tesis, igyeri ve egyalarin

korunmasi igin islem ve eylemlerde bulunmak;

c) Yardim Edici Gorevler: Bolgesinde yardim isteyenlere yasal siniri

asmamak kosulu ile yardim etmek.

Devriyeler, karanlikta savunmasiz ve aydinlatimamis noktalara

saklanabilecek potansiyel suglulan arastirabilecek sekilde gezici aydinlatma

"9 K enneth C. Moore, a.g.e., s. 191. ]
1 UTGA Enstitiisti, Ozel Giivenlik Gorevlileri ve Idarecileri i¢in Sivil Havacilik Giivenligi El Kitaby
(Ankara, 2000), s. 44.
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ekipmani ve gezici devriyelerin kullandiklan araglar, tasinabilir spotlar ile

donatiimis olmalidir. ''
6. HAVAALANI GUVENLIGI iLE iLGILi PLAN VE PROGRAMLAR

Ulkemizin de dyesi bulundugu [ICAO (International Civil Aviation
Organization- Uluslararasi Sivil Havacilik Orgitli ) Ek 17'nin Gglincl balumi,
sézlesmeye taraf devletlerin kendi ulusal sivil havacilik glvenligini, dizenini ve
verimini uluslararasi standartlar ve kurallar gergevesinde saglamak (zere
alinacak tertip ve tedbirlerin ana esaslarini belirlemek Gzere, bir Ulusal Sivil
Havacilik Glvenlik Programi hazirlamasini istemektedir. Bu madde ile ilgili
olarak hazirlanan Milli Sivii Havacilk Glvenlik Programinda havaalaninda

alinacak giivenlik tedbirleri ile ilgili dizenlemeler belirtilmistir.'?2
6.1. Havaalani Giivenlik Plani

Milli Sivil Havacilik Glvenlik Programinda yer alan havaalani glivenlik
programinin  amacli, havaalaninin glvenligini, havaalanindaki havacilik
faaliyetlerinin dizenini ve etkinligini, Milli Sivil Havacihk Guvenlik Programinda
belirtilen glivenlik tedbir ve prosedirlerini uygulayarak gergeklestirmek suretiyle
personele, terminallere, sivil havacilik tinitelerine, ugaklara ve ekipmanlara karsi
yapilacak kanun digi midahaleleri 6nlemektir. Bu program havaalaninda sivil
havacilik faaliyetlerinde bulunan resmi ve 6zel kurum ve kuruluglar ile bunlarin
personelini kapsamaktadir. Bu programin yiritilmesinden Havaalani Mulki

Idare Amiri yetkili ve sorumiudur. "2

Havaalan Guvenlik Programinda yer alan noktalar sunlardir: 2

121 ICAO, Security Manual, s. I-4-32.
122 Oktay Erdagi, “Sivil Havacilik Giivenligi”, Teknolojik Giivenlik, Ciltno 1, Sayino 2, ( 1997), s. 32.
12 “Havameydam Giivenlik Prograni”, Milli Sivit Havacihik Giivenlik Program. Ek 3 ,(1997), s. 1.
124

Aynis. 5.
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1. Ana giris, apron giris, kargo girig, terminal giris, yolcu giris kontrol
noktalarinin sayisi ve yerleri ile buralarda hangi kurum personelinin

gobrevli oldugu ve kag personelin gérev yaptigs;

2. Hava trafik kontrol kulesi, yakit istasyonlari, gtic kaynaklari, terminal

binalan gibi hassas tesislerin nasil ve kim tarafindan korundugu;

3. Nerelerde ve hangi glizergahlarda devriye bulundugu, devriye sayisi
ve bunlarin telsiz kodlar;

4. Yonetim / kriz merkezinde hangi kurumdan kag personelin bulundugu

ve bunlarin galisma sistemi;

5. Daha fazla glvenlige ihtiya¢ duyulan yiksek tehdit-risk durumlarinin
neler olabilecegdi varsayilarak, bu durumlarda hangi ek guvenlik

tedbirlerinin alinacagi;
6. Hangi durumlarda acil durum planinin uygulamaya konacagidir.

Havaalani Givenlik Programi, Milki Idare Amirinin koordinesinde
Emniyet Sube Muidurliga, DHMI Basmidirlugi ya da Sabiha Gokgen
havaalaninda oldugu gibi Meydan Isleticisi, Gimrik Muhafaza Mudurlagd ve
Jandarma Boluk Komutaninca birlikte hazirlanmaktadir. Havaalanindaki kurum
ve kuruluslarin, yetki, gérev ve sorumluluklan hicbir gérev agikta kalmayacak ve
yetki ve sorumluluk kargasasi yasanmayacak sekilde mulki idare amirinin
koordinesinde uluslararas! standartlar, milli mevzuat ve Milli Sivil Havacilik
Guvenlik Programi  gergevesinde ilgili kurum ve kuruluglarca birlikte
belirlenmektedir. Programda, glvenlik personeli disindaki kurum ve kurulug
personelinin  glvenlikle ilgili soruimluluklari agtkga  belirtimektedir.
Havaalanindaki ugus hatti-terminal hatti, tahditli alanlar ve gimrikil bolgeler ile
buralarin korunmasindan ve denetiminden sorumlu olan birimler Muiki Idare

Amirinin koordinesinde Emniyet Sube Mudirligl, DHMI Bagmidirligi ya da
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Meydan lgleticisi, Gumrik Muhafaza Muadurligi ve Jandarma Bélik

Komutanhginca birlikte belirlenerek ilgili kurum ve kuruluslara bildiriimektedir.

Amerika’'da bir havaalaninda alinmasi gereken glivenlik tedbirleri ile ilgili
kurallan dizenleyen FAR 107’e gbre higbir havaalani ydneticisi, bir gtvenlik
programi hazirlayip ve o programi uygulamadan havaalani isletmemelidir. Bu

giivenlik programi asagidaki unsurlari icermelidir: '2°

1. Ugak faaliyet alanlarinin boyutlarini, sinirlarini ve diger 6zelliklerini de

icine alan ayrintili bilgiler,

2. Ugak faaliyet alanlaninin guvenligini etkileyen, bu alanlara bitigik

alanlar ile ilgili bilgiler,

3. Ozel kullanma ayrilmis alanlarin boyutlarini, sinrlarini ve diger
ozellikleri ile ilgili bilgiler ve bu alanlarin kullaniimasindaki anlagma

sartlari,

4. Ozel kullamima ayrilan bir alanin givenliginden sorumlu havayolu
isletmesi ve havaalani ydneticisi tarafindan yapilan koruma sirecinde

kullanilan teghizat ve tesisler ile ilgili bilgiler ve yapilacak islemler,

5. Havaalani yoneticisinin acil durumlarda ve diger oladanusti
durumlarda kullanmayi planladigt alternatif gvenlik iglemleri ile ilgili

bilgiler,

6. Havaalani glivenliginin saglanmasinda goérev alacak resmi gdrevlilerin

tanimlanmas;,

7. Bu gorevliler igin gereken egitim programlarinin tanimlanmasi,

125 “FAR Part 107: Airport Security”. http://www.faa.gov/avi/AFS/FARS/far-107.txt fletisim Adresli
Web Sayfasi, (Sep. 1998), s. 2-3.
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8. Havaalani glvenligi ile lgili kayitlann tutulma sisteminin

tanimlanmasi.

Her havaalani ydneticisi, onaylanmis bir havaalani giivenlik programini
ofisinde bulundurmali ve Sivil Havacilik Guvenlik miufettisleri tarafindan

incelenmek istendiginde , bu gorevlilere sunmahdir.
6.2. Havaalani Muhtemel Hareket Tarzi Plani

Havaalani muhtemel hareket tarzi planinin amaci, havaalaninin iginde ve
yakin c¢evresinden yolculara, personele, ugaklara, tesislere ve ekipmanlara
yapilabilecek her turla saldirt ve sabotajlart énlemek ve bunlarin sonuglarini ve
etkilerini en aza indirmektir. Bu planin ylritilmesinden, uygulanmasindan, test
edilmesinden, ve gelitiriimesinden Mulki idare Amiri yetkili ve sorumludur.
Miilki Idare Amiri bu yetki ve sorumlulujunu havaalanindaki Emniyet,
Jandarma, DHMI, Meydan Isleticisi ve Glumrik teskilatlari ve ilgili diger kurum

ve kuruluslar vasitasiyla yerine getirmektedir.
Havaalani muhtemel hareket tarzi planinin genel esaslart sunlardir; '

1. Plan, muhtemel tehditlerin etkilerini en aza indirecek sekilde
hazirlanmali, ve aksaklklarin gideriimesi ve ilgili kuruluglarin plan
icindeki sorumluluklarini tam olarak kavrayabilmeleri igin belli

araliklarla denenmelidir.

2. Plan hazirlanmadan 6nce havaalani tesisleri ve yerlesim durumu
hakkinda arastirma yapilarak midahale esnasinda; havaalani
icindeki ve disindaki yararlanabilecek tesisler, personelin ve
yolcularin bosaltilabilecedi terminal disindaki birimler, glvenlik
kuvvetlerinin  kamufle olabilece§i mekanlar ve haberlesmede

kullanilacak yerler ve cihazlar tespit edilir.

126 E5itim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlari Kuruly, “Havameydani Muhteme] Hareket Tarzi Plam”.
Milli Sivil Havacihk Giivenlik Programi- Ek 4.( 1997), s. 1.
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Muhtemel olaylarin vukuunda kisi ve kuruluslarin gérevleri, rolleri ve
sorumluluklari belirlenerek, takviye personelin nasil temin edilecegi

ve gorevlendirilecegi belirtilmelidir.

Planda havaalani igindeki ve disindaki hikumet yetkilileri, polis
yetkilileri, havaalani ydnetimi, hava trafik servisleri, havayolu sirketleri
ve yer hizmet kuruluslari, askeri yetkililer, itfaiye ve kurtarma
servisleri ve saglk kuruluglan tarafindan yerine getirilecek gorevler

belirtilmelidir.

Yasa digi midahaleye maruz kalan ugagin cekilebilecegi tecrit
edilmis bir ya da birkag park yeri tespit edilmelidir. Ayrica stpheli
maddelerin ve tespit edilen patlayicilarin imha edilmesi igin tecrit

edilmis bomba imha yeri belirlenmelidir.

Havaalanina karsi yapilacak muhtemel tehditler sunlardir:’*’

e Ucaklara ve tesislere yapilacak bomba ihbarlari,

e Ucak kagirma ve rehin alma eylemleri,

e Yolcu, bagaj ve kargolarin kontroli esnasinda karsilagilabilecek
tehditler,

e Ucaklara ve tesislere havaalani disindan (yakin g¢evresinden)

yapilabilecek eylemler,

e Ucaklara ve tesislere havaalani iginden yapilabilecek eylemler.

127

Ayni. s.3.
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6.3. Havaalant Acil Durum Plani

Havaalani acil durum planinin amaci; havaalani sinirlari igerisinde ve

yakin ¢evresinde meydana gelebilecek her turli acil durumun etkilerini en aza

indirmek ve olaydan etkilenen insanlarin hayatlarini kurtarmak amaciyla,

personel, arag-gere¢ ve teghizatin kullanilmasi ve takviyesi ile kurum ve

kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonunu saglanmasina iligkin esas ve

usulleri diizenlemektir. Bu planinin ydritilmesinden, uygulanmasindan, test

edilmesinden ve gelistiriimesinden Milki idare Amiri sorumludur. Milki Idare

Amiri bu yetki ve sorumlulugunu havaalanindaki Emniyet, Jandarma, DHMI,

Meydan Isleticisi ve Gumriik tegkilatlar ve ilgili diger kurum ve kuruluslar

vasitasiyla yerine getirir. Ihtiyag duyulan hallerde protokol yapilan kurum ve

kuruluslarin personel ve teghizatlarindan da yararlanilir. 128

Havaalani acil durum plani genel esaslar sunlardir:

1.

Plan, acil durum tehditlerinin etkilerini en aza indirecek sekilde

hazirlanmalidir.

Plan, aksakliklarin giderilmesi ve ilgili- kuruluslarin plan igindeki
sorumluluklarini tam olarak kavramalan igin belli araliklarla test

edilmelidir.

Normal durumdan acil duruma gegis dizenli ve etkili olmali ve

mimkin olan en kisa stirede normal duruma doéntlmelidir.

Plan hazirlanmadan énce havaalani tesisleri ve yerlesim durumu
hakkinda arastirma yapilarak muidahale esnasinda havaalani
icerisindeki ve digindaki yararlanilabilecek tesisler, personelin ve
yolcularin  bosaltabilecegi terminal disindaki Uniteler, givenlik

gorevlilerin  kamufle olabilece§i mekanlar ve haberlegsmede

128 Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlan Kurulu, “Havameydani Acil Durum Plant™ Milli Sivil
Havaallik Giivenlik Progranmi-Ek 5 (1997), s. 1.
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kullanilacak yerler ve cihazlar tespit edilerek, hassas noktalarin yerleri

ile aydinlatma igin projektdr durumu belirlenir.

. Havaalanina giris yollarini, su depolarini ve acil durumda gbrev
alacak personelin toplanma vyerlerini beliten kroki yapilarak kriz
merkezine, itfaiyeye ve saglik Unitesine asilir. Ayrica acil durumda
gorev alacak kurum ve kurulusglara verilir. Krokide yarahlarin sevk
edileceg@i hastaneler ile bunlarin yatak sayisi ve personel durumu da
belirtilir.

. Acil durumlarin vukuunda kisi ve kuruluglarin gérevleri, rolleri ve

sorumluluklar dizenlenmelidir.

. Takviye personelin nasil temin edilecedi ve goreviendirilecedi planda
belirtiimelidir.

. Planda, gerekli glvenlik tedbirlerinin alinmasini saglayacak sekilde,
havaalan! igindeki ve digindaki; hikimet vyetkilileri, havaalani
yoénetimi, polis yetkilileri, hava trafik servisleri, saglik kuruluslari,
havayolu sirketleri ve yer hizmet kuruluslar, askeri birlikler, sivil
savunma ve Kizilay tarafindan vyerine getirilecek gorevier
belirtilmelidir. Havaalani digindaki kuruluglardan alinacak personel,
arag, techizat ve diger yardimlar ile ilgili diger hususlar ilgili kurulus
yetkilileri ile Mulki Idare Amiri arasinda imzalanacak protokolle

belirlenir ve bu plana eklenir.

. Yasa digI miidahaleye maruz kalan ugagin g¢ekilebilecegi tecrit edilmis
bir ya da birkag ugak park yeri tespit edilir. Bu yer diger ugaklardan,
taksiyollarindan, tesislerden, halka ag¢ik alanlardan, vyakit
depolarindan, patlayici ve yanici maddelerden en az 100 metre
uzakta olmalidir. Ayrica yakin cevresinde yakit ve elektrik nakil hatlan

bulunmamalidir.
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10.Supheli maddelerin ve tespit edilen patlayicilarin imha edilmesi igin

tecrit edilmis bomba imha yeri belirlenmelidir.
11.0layda rehine alinmasi halinde; rehinelerle ilgili olarak yapilacak
goriasmeler, silahli operasyon ve bu konuda egitiimis personel,
psikiyatrist ve gerekiyorsa terciman bulundurulmast ile ilgili hususlar
da duzenlenmelidir.
Havaalaninda karsilasilabilecek acil durumlar sunlardir: '%°
e Havaalaniiginde ve yakin gevresinde meydana gelen ugak kazalari,
» Havaalani diginda meydana gelen ugak kazalari,
e Yardim almak tzere inis talebinde bulunan ugaklar,
e Bilgi vermeden ve izin almadan inise gegen ugaklar,
o Yasa digt eylemlere maruz kalmis ugaklar,
o Bomba ihban yapilan ugaklar,

o Dogal afetler ve yanginlar,

e Ani olim ve kriz, bulasici hastalik, toplu zehirlenme gibi saglk

durumlari.
6.4. Havayolu isletmeleri ve Yer Hizmet Kuruluslan Giivenlik Plani

Bu planin amaci, havaalanlarinda, yerel giivenlik gorevlileri tarafindan

uygulanan guvenlik tedbirlerine ilave olarak yolculari ve ugak mdrettebatini,

129
Ayni s. 4.
R y
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ugagl etkileyen sivil havaciha ve havayolu isletmelerine yonelik yasa disi
eylemleri dnlemektir. Havaalaninda hizmet veren tum kuruluslar, Uluslararasi
Sivil Havacilik érgiti (ICAO)Ynin belirledigi standartlara, Milli Sivil Havacilik
Guvenlik Programina ve sefer yaptiklan ya da faaliyette bulunduklan
havaalaninin glvenlik planlarina uygun bir glvenlik plani  haziramak
zorundadir.  igletmeler sefer yaptiklarni ya da faaliyette bulunduklar her
havaalaninda, havaalani givenlik planinin ve kendi gitvenlik planlarinin én
gérdugu gereklerin yerine getiriimesinden istasyon muidiri yetkili olup Mulki
[dare Amirine karg! sorumludurlar. Isletmelerin glivenlik yetkilileri ve sorumlulan,
profesyonel givenlik tecribesine sahip ve hava tasitlari ve havacilik
faaliyetlerine asina olmahdir. Ayrica, guvenlik programi ve egitim programi
gercevesinde uzmanlar kurulunca egitilip sertifikalandiriimalari

gerekmektedir.'®

7. HAVAALANINDA KURULUSLARIN UYGULAMASI GEREKEN GUVENLIK
TEDBIRLERI

Havaalanlarindaki havayolu isletmecileri ve yer hizmet kurulusglari, yerel
givenlik gorevlileri tarafindan uygulanan givenlik tedbirlerine ilave olarak,
yolculari, ugus ekibini ve ucaklari etkileyen, sivil havacilija ydnelik yasa digi
eylemleri 6nlemek amaciyla, uluslararasi standartlarin ve milli yasalarin
6ngordigu guvenlik  kontrollerinin - yapimasini  saglamak Uzere glvenlik
programlarini  hazirlaylp, Milki Idare Amirine onaylatarak uygulamak
zorundadir. Havayolu igletmecileri ve yer hizmet kuruluglan hazirlayacaklars
guvenlik programlarnnda asadida belirtilen glvenlik diizenleme ve dnlemlerine
yer vermek, bunlari uygulayacak personeli belirlemek, egitimlerini yaptirmak ve

bu &nlemleri uygulamakla sorumlu ve yukimladarler. '

13 £ A.D.UK., Milli Sivil Havacihk Giivenligi Progranu-Ek 6, s. 4.
B! jcisleri Bakanhgi-Ulagtirma Bakanhg,. Milli Sivil Havaaihk Giivenlik Programu ( 1997), s. 30.
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7.1. Personel ile ilgili Tedbirler
Personel ile ilgili alinmasi gereken tedbirler sunlardir; **2

e Havaalani giris karti sahibi personelin uymalan gereken givenlik
konulan ile ilgili olarak bilgilendirecek, giris kartlarini kaybetmeleri
durumunda Emniyet Sube Mudurligunt haberdar edecek bir sistem

kuracaktir.
e Her kademedeki personel yasa digi midahale ihbarini aldiklarinda
hemen emniyet makamlarina bildirecek  ve emniyet gorevlilerinin

alacag) tedbirlerin uygulanmasina yardimci olacaktir.

e Ucak aramalar sirasinda emniyet gorevlilerine yardimci olacak teknik

eleman goérevlendirecektir.

* Dizenlenecek hizmeti ici egitimlerle bu plandaki hususlar personele

bildirilecektir.
7.2. Yolcular ile ilgili Tedbirler
Yolcular ile ilgili alinmas| gereken tedbirler sunlardir: '3

o Bilet talebinde bulunan kisinin davraniglarindan siphelendiklerinde,

Emniyet Sube Mudurligine kisinin arastiriimasi igin bilgi verilecektir.

o Bilet satisi esnasinda, yolcunun bagaj ve esyalarini kendisinin
hazirlamasi, kendisine ait olmayan bagajlart almamasi, orijinal

ambalajli agarak kontrol etmesi gerektigi hatirlatilacaktir.

132 Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlari Kurul, “Havameydam Havayolu Isletmecileri Giivenlik
Plam”. Milli Sivil Havaciik Giivenlik Progranu -EK 6 ( 1997)s. 5
133 DHMI Genel Miidiirliigii, Havaalanlar1 Yer Hizmetleri Yonetmeligi :SHY-22 (Ankara, 1996),s. 21.
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e Check-in esnasinda yolcularin miulakata tutularak, havaalani
otoritesinin bildirdi§i riskli ve 6zel durumlarda, bagajin tekrar kontrol
edilmesini amaciyla emniyet birimlerine génderilecektir.

* Yolcu beraberindeki el bagajlarn kontrol edilecektir.

e Yolcu belgeleri ( pasaport, bilet ve diger dokiimanlar) incelenecektir.

o Gerektiginde yolcularnn Ustleri aranacaktir.

e Yolcu ve bagaj eslesmesi mutlaka saglanacak ve sahipsiz bagajlar

hemen glvenlik birimlerine bildirilecektir.

» Yolculuktan vazgegen ya da yolculuk etmesi glivenlik goérevlilerince

engellenen yolcularin bagajlari mutlaka indirilir.

o Ulkeye girigleri yetkili makamlar tarafindan reddedilen kisiler geldigi
tlkeye ya da kabul edildidi Ulkeye geri génderilecektir.

o Ucakta atesli silah tagiyacak yolcular var ise, silahi alinarak gtvenli bir
yerde muhafaza edilir ya da ugaktaki hareket tarzi yolcuya bildirilerek
pilota da yolcu hakkinda bilgi verilecektir.

7.3. Ugak ile ilgili Tedbirler

Ucak ile ilgili alinmasi gereken tedbirler sunlardir:

e Ucak igine herhangi bir patlayici madde ya da silah birakilmasi ya da

gizlenmesi 6nlenecektir.

« Park halindeki ugaklara yetkisiz kigilerin girmesi &nlenecektir.

13 «part 108: Airport Operation Security.” http://www.countertech.com. Tletisim Adresli web Sayfasy, s. 2
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e Temizlik ve ikram malzemelerinin yiklenmesi esnasinda mutlaka

ugakta bir nezaret¢i bulundurulacaktir.
¢ Yolcular ugaga alinmadan ugagin her tarafi mutiaka kontrol edilecektir.

7.4. Ugak Temizligi ile iigili Tedbirler

Temizlik amaci ile ugaga giren tim personel tek tek aranacaktr.

e Temizlik malzemesi kontrol edilecektir.

o Temizlik iscilerinin girig kartlar kontrol edilecektir.

o Faaliyetler gézlenecek ve nezaret edilecektir.

o Faaliyetleri bittikten sonra ugagi terk etmelerine nezaret edilecektir.

Aramast yapiimis ve temizlenmis ugcak mirettebatina teslim edilecektir.

7.5. Ugaga Alinacak ikram ve Satis Malzemelerine Nezaret islemleri
ile ilgili Tedbirler

lkram ve satis malzemeleri ile ilgili alinacak glvenlik tedbirleri

sunlardir:*®

e Ucgaga yuklenen ikram malzemelerinin kontroll ve ikram Urlinlerinin
imalat noktasinda denetimi yapilacak, ve kutulanmasi ve paketlenmesi

kontrol edilecektir.

'35 ECAC, Doc 30- Security, (1988), s. 112.
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fkram malzemelerinin, ugada gétiirillecek sekilde muhafaza kutularina
konmasi, miharli olup olmadiginin kontroli, imalat noktasindan
itibaren ugaga kadar nakliyesi ve ugak personeline teslimi

saglanacaktir.

Ucgakta satigi yapilacak malzemeler ugaga alinmadan énce kontrol

edilecektir.

7.6. Park Halindeki Ugaga Nezaret iglemleri ile ligili Tedbirler

Park halindeki ucgada nezaret islemleri ile ilgili tedbirler su sekilde

dzetlenebilir: 18

Ugagin havaalaninda yerde bulundugu stre iginde gdbzetiimesi
saglanacak, riskli ve 6zel durumlarda ugak baginda guvenlik gérevlisi

bulundurulacaktir.

Uzun sureli kahglarda kapilar kilitli tutulacak, ugak gevresine ve altina

yetkisiz kigilerin yaklagmasi énlenecektir.

7.7. Kabin Bagajlari ile ilgili Tedbirler

Check-in esnasinda yolcu beraberindeki bitin bagajlarin X-Ray
cihazindan gegirilip gegiriimedigi kontrol edilecek ve sglpheli

durumlarda bagajlarin tekrar cihazdan gegirilmesini saglayacaktir.

Kontrol edilmis bagajlar ugaga yerlestirilecedi ana kadar goézetim
altinda tutulacak, baskalarinin ulagmasi engellenecek ve givenligi

saglanacaktir.

1% DHMi Genel Miidiirliigi, a.g.e., s. 22.
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e Sahipsiz bagajlar, emniyet gorevlilerine  haber verilerek kontrol

ettirilecektir.

* Yolcu adina kayith bagajlarin yolcular ile birlikte ucaga yuklenmesi

sa@lanacak, sahipsiz bagajlarin ugaga alinmasi engellenecektir.
7.8. Kargo ve Kurye iglemleri ile ilgili Tedbirler
Kargo ve kurye islemleri ile ilgili alinacak tedbirler sunlardir: ™7
e Tum kargo ve kurye paketlerinin aprona gikistan énce X-ray'den gegcisi
saglanacaktir ve cihazdan gegemeyecek buyuklukteki maddelerin fiziki
kontroliiniin yapilmasi temin edilecektir.
o Gerektiginde giivenlik amaci ile kargo 48 saat bekletilecektir.

o Kargo alaninin genel glivenligi saglanacaktir.

o Kontroli yapilmis kargoya “Givenlik Kontroli Yapilmistir” etiketi

yapistirilacaktir.

o Guvenlik kontroli yapilmis kargo konteynirlara ylikletilecek ve ugaga

yuklendigi ana kadar nezaret edilecektir.

» Kargolarin giivenligi i¢in gdndericinin ve gidecedi adres incelenecek,

stipheli gérilen kargolar giivenlik gérevlilerine bildirilecektir.
8. HAVAALANLARININ KORUNMASI

Havaalanlarinin su¢ ve teror orgttlerinin hedefi haline gelmesi 1970’

yillarda baslayarak gintimize kadar gelmis, ve halen de devam etmektedir.

7 jcisleri &Ulastirma Bakanhgi, Milli Sivil Havacihk Giivenlik Program (1997), s. 9.
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Sug ve teror orgitleri, ugaklara ve havaalanlarina saldinda bulunmanin,
kamuoyunun dikkatini daha gok gekecegi ve kamuoyunda daha etkili olacagini
fark ederek eylemlerini bu yone gekmislerdir. Sivil havaciliga yonelik sug ve
terdr eylemlerinin artmasi, tim dinyada guvenlik sistemlerinin gelistiriimesi ve
teknolojinin kullaniima ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle havaalanlarinda

guvenligi saglamak amaciyla koruma 6nlemleri alinmaktadir. 38

Havaalanlarinda alinacak guvenlik tedbirleri; yolculann, bagajlarin ve
kargonun kontrolt, ugak giivenlidi, terminal binalari, pist, apron ve taksiyollar:
ve diger bolimlerde ICAO ve ECAC standartlar ¢ergevesinde alinacak tedbirler
belilenmis ve guvenlik tedbirleri ile ilgili ayrintih dtzenlemeler Milli Sivil
Havacilik Glvenlik Programinda belirtiimisti. Genel hatlar ile belirtmek
gerekirse ana giris yollan, terminal binalar, personel, yolcu ve bagajlarin
kontroll polis tarafindan, gevre glvenligi jandarma tarafindan, teknik tesislerin
guivenligi DHMI Ozel Giivenlik Teskilati tarafindan, ugaklarin givenligi ilgili firma
tarafindan saglanmaktadir. Bu tedbirlerle ilgili ayrintilar havaalani guvenlik

planinda belirtiimektedir.'*

Havaalanlar givenlik ve kontrol agisindan ugus hatti ve terminal hatti
olarak baglica iki bodlime ayriimaktadir. Sistem ugus hattinin yasa disi
eylemlerde kullanilabilecek tim tehlikeli madde ve materyallerden arindiriimasi,
terminal hattindan ugus hattina gegis noktalarinin olusturulmasi ve bu

noktalarin glivenlik taramalari ile kontrolli hale getiriimesi Gzerine kurulmustur.

ECAC ( European Civil Aviation Conference- Avrupa Sivil Havacilik
Konferansi ) dokiiman 30°’da havaalani ugus hatti ile terminal hatti arasindaki
giris kontrold igin alinmasi gereken tedbirleri tavsiye niteliginde yayinlamigtir. Bu

tedbirler; 14

B8 UTGA, a.g.e., s. 33.

1% Ugur Cardakly, “Sivil Havacilik Giivenligi-1”, Teknolojik Giivenlik Cilt no:2, Say1 no:2 (1998), s. 21.
"% Chris Yates, Airport Security:Standards and Technology (2™ Edi.United Kingdom:Jane’s
Information Limited, 1999), s. 74.
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e Havaalani ugus hatti ve terminal hatti arasindaki sinir belirlenmelidir.
Bu siirdan gegisler, gtivenlik gorevlisi bulunan ve / ya da kilitli kapilar

ile gbzetim altinda tutulmalidir.

o Halka aglk tim terminal alanlar slirekli kontrol altinda tutulmahdir.
Terminal binasinda glivenlik gorevlileri devriye gezmeli ve yolcular ve

diger kisiler gbzlem altinda tutulmalidir.

o Havaalani ugus hatti ve diger tahditli alanlara giris her zaman kontrol
edilmelidir. Kontrol icin, bu alanlara girislerde giris karti sistemi
uygulanmaktadir. Havaalaninda g¢alisan personele (havaalani,
havayolu personeli ve diger personel) verilen giris kartlarinda, fotograf
ve kimlik bilgilerinin yani sira havaalanindaki gérevleri, bu goérev geregi
havaalaninda girebilecegi yerler ve kartin gegerlilik stresi belirtiimelidir.
Ugus hatti ve terminal hatti arasinda faaliyet gosteren araglar igin
havaalani ybnetiminden ara¢ giris karti alinmalidir. Arag¢ giris
kartlarinda aracin tipi, plakast bulunmali ve aracin gortnur bir yerine

takilmalidir.

Personel ve arag giris kartlar, ugus hattina tum giriglerde gtivenlik
personeli ya da elektronik sistemlerce kontrol edilmelidir. Araglar ve
tagidiklari malzemeler ugus hattina ya da tahditli alanlara giriglerde

mutlaka incelenmelidir.

8.1. Havaalani Ugus Hatti Tesislerinin Giivenligi igin Ahnacak
Tedbirler

Milli Sivil Havacihik Guvenlik Programinda yer alan havaalant ugus

hattinin giivenligi icin alinacak tedbirler sunlardir; ™1

"1 jcisleri Bakanhgi-Ulastirma Bakanhigi, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Progranu, s. 17.
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. Bir havaalaninda en etkili glvenlik &nlemleri, havaalaninin
ugus hatti ile terminal hattini ayiran sinir Gzerinde
gergeklestirilir. Aprona ve havaalaninin havaya donuk tarafina
yetkisiz kigilerin girisini engellemek igin fiziki engeller tesis

edilir.

. Havaalaninda ugaklarin bulundugu bélgelerin guvenligi, ugus
pistleri, ucak taksi yollan ve apronlarin, halka agik olan

sahalardan fiziki engeller ile ayrilmasi ile saglanir.

. Kontrol ve engellemeyi saglayabilmek i¢in havaalanina giren
yollarin sayisi sinirlandinimalidir. Her havaalaninda karaya
doénlk olan bélimden gecen yol ve girisler sinirlandirilarak,
buralardan goérevi ve yetkisi olmayan kisilerin gegislerine mani
olmak icin glivenlik ve kontrol tedbirleri alinir.

. Havaalaninin ugak manevra sahasina yalniz yetkili havaalani
gorevlilerinin girmesine izin verilir. Tel orgllerin i¢ kisminda,
bakim personeli, glivenlik devriyeleri ve kurtarma araglarinin

kullanabilecegi devriye yollari tanzim edilmelidir.

. Havaalaninin ugus hattina, terminal binasi digindan girigleri
engellemek amaciyla alan c¢evresi ugus faaliyetlerini

engellemeyecek sekilde tel 6rgl ile gevrilmelidir.

. Havaalaninin karaya doénidk boliminden havaya donik
bélimine arag ve yayalarin giris-gikisini saglayacak asgari
sayida gegcis yerleri tesis edilir. Bu gegis yerleri, yetkisiz girigleri
onleyecek sekilde kontrol altinda olmali ve gevresi geceleri

aydinlatiimahdir.
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7. Park halindeki ucadin glvenliginde temel sorumiuluk, bu
ucagin personel ve igleticilerine aittir. Alinacak tedbirlerin,

havaalaninin glivenlik plantna uygun olmasi gerekmektedir.

8. Hassas ve kritik yerler, gelisigizel zaman araliklarinda
devriyelerle taranir, kapali devre televizyon ile izlenerek

glvenligi saglanir.

9. Patlayici madde vyerlestirime ihtimaline kargi ucgaklar, ugak
teknisyenlerince gerekli ve uygun zamanlarda kontrol listesine

gore gbzden gegirilir ve gerektiginde uzman personel ¢agrilir.

10.Hassas noktalar olan kontrol kulesi, teknik blok, haberlesme ve
seyrusefer yardimcit cihazlari, yakit tesisleri, elektrik enerji
kaynagi ve nakil tesisleri gerektigi sekilde korunur ve buralara

girig-gikis kontrol altinda bulundurulur.

11.Gelen ve giden vyolcularin, transfer ve transit yolcularla

karigmasini engelleyici tedbirler alinir.

12.Transit yolcular, ylksek tehdit unsuru oldugunda, glvenlik

kontrolune tabi tutulur.

13.Terminal binalarindan ugus hattina gegislerin yapildig1 kapilar

en aza indirilir.

14.Acil c¢ikis kapisi olarak kullanilan ve denetim altinda
bulunmayan kapilarda, glivenlik personelince izlenebilecek ve
burada bulanan kisileri ikaz edebilecek ses ve alarm cihazlan

bulunmahdir.
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15.Yolcularin ugaga binmeleri igin kullanilan kapilar, yolcu
bulunmadidi zamanlarda devamh Kkilitli tutulabilecek yapida

olmali, yetkililerce siirekli olarak kontrol edilmelidir.

8.2. Havaalani Terminal Hatti Tesislerinin Giivenligi icin Alinacak
Tedbirler

Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programinda yer alan havaalani terminal

hattinin giivenligi ile ilgili alinacak tedbirler sunlardir; '

1. Bir havaalaninin karaya dénik olan bdliminde alinacak guvenlik
tertip ve tedbirlerinde, muhtemel tehdidin mahiyeti 6nemli bir rol
oynadigindan alinacak tertip ve tedbirler esnek ve muhtemel tehdit ile

orantili olmahdir.

2. Havaalaninin karaya dénik boélimine girisler simirlandinimall ve
girigler belli yollardan ve giris noktalarindan sagdlanmalidir. Buradan yolcu
terminaline ve havaalaninin diger bélimlerine girislerde guvenlik kontrol,
muayene ve sinirlamalari uygulanmalidir. Yolcu ve gorevliler digindaki
* kigilerin giriglerine sinirlama, ve kisitlama konularak strekli kontrol

altinda tutulmalidir.

3. Bu bolimde, 6zellikle yolcu terminalinde guvenlik ile sirat ve kolaylik

arasinda makul bir denge kurulmahidir.
9. GUVENLIK AGISINDAN HAVAALANI DiZAYNI

Bir havaalaninin temel amaci, yolcu ve bagaj islemlerinin kisaca
“kolaylastirma” denilen en kisa siirede ve en az zahmetle yapilmasidir. Ancak

sivil havacilik uzun yillardir yasa disi eylemlere maruz kaldigindan bu amacin

2 Aym. s. 18.
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glivenli bir sekilde gergeklestirimesi, havaalani dizayninin 6nemini ortaya

ctkarmaktadir.

Havacihdin ilk ddnemlerinde glvenlik tedbirleri, mevcut terminallere gére
alinmak zorunda idi, ancak simdi havaalanlarn blyiytp, yeni terminal binalan ve
uydu terminaller inga edilmesi nedeni ile yolcularin ve bagajlarinin dizgin bir
sekilde akisini temin etmek igin givenligin daha dizayn safhasinda dikkate
alinmast zorunlulugu ortaya ¢itkmaktadir. Givenligin dizayn safhasinda dikkate
alinmast; para tasarrufu saglayabilir, gereken personel sayisini azaltabilir ve
azami esneklie izin verebilir. Havaalanlari ve terminal binalarinin dizayni

dustnilirken bazi temel unsurlarin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bunlar: *?

1. Bu unsurlardan ilki, ugak harekat sahasina giriglerin
sinirflandinimasidir. Bu unsur, sinir gizgisi ve koruma ihtiyacini
ortaya c¢ikarmaktadir. Girisin kontrol edilmesi gereken hava tarafi /
kara tarafi siniri tel érgller, duvarlar ve binalar ile ayriimahdir. Ugus
hattinda, hava trafik kontrol binasi gibi alanlar, tahditli alanlar olarak

nitelendirilir ve bu alanlara girigler de kontrol edilmelidir.

2. lkinci unsur ise, terminal binalarinda yolcu ve diger Kkisilerin
giriglerine izin verilen bélumlerinde ugus hatti / terminal hatti sinir,

guvenlik tedbirlerine uygun sekilde diizenlenmelidir.

3. Uciincii olarak, ugus hatti / terminal hatti sinirindan gegis, yolcularin
ucaga binisini en az gecikme ile gergeklestirmesini saglayacak

bicimde olmalidir. Bu da yolcu arama islevinin etkinligini gerektirir.

4. Doérdlncl olarak, arama isleminden sonra yolculara herhangi bir
sekilde silah tedarik etme imkani veriimemelidir. Bu da yolcularin

steril ( anindiriimis ) salonlara toplanmasini gerektirir.

3 ICAO, Security Manual, s. IT{-2-1.
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5. Son unsur ise, gelen ve giden yolculanin birbirine karigmasini
engellemektir. Transit ve transfer yolcular, arindinlmis salona
alinmadan dnce aranmali ve steril olmayan alanlardaki yolcular

gb6zetim altinda tutulmalidir.

Bu temel unsurlari gergeklestirecek givenligin en iyi seklide nasil dizayn
edilecegine karar verirken, dikkate alinacak en énemli (¢ alan sunlardir: hassas

noktalar, havaalani gevresi ve terminal binalar.

Bu ¢alismanin énceki bélimlerinde havaalani gevresinin guvenligi ile ilgili
alinacak tedbirler konusu tartisilirken bu konu detayh olarak incelenmistir.
Terminal binalarinin givenlidi icin alinacak tedbirler ve terminal binasinin

dizayn1, bu galigmanin tGg¢linct bélimiinde ayrintili olarak incelenecektir.
9.1. Hassas Noktalar

Havaalanindaki tim hassas noktalar, strekli olarak kullanimdadir ve bu
alanlara sadece yetkili personelin girigsine izin verildiginden emin olmak igin
girisler daima kontrol edilmelidir. Eger mimkunse, korunacak alani belirtmek
icin tel 6rgllerle gevrilmelidir, ve bu noktalara giriste strekli giivenlik personeli

bulundurulmalidir.

Hassas noktalar, cesitli tipteki kapilar ile korunabilir. E§er ahgsap kapilar
saglam degilse, daha giicli mentese ve gelik levhalarla takviye edilmelidir. Bu
kaptlarda tercih edilen kilitler ise zivana igine yerlestirilen kilitler ya da gutivenlik
strguleridir. Celik kapilar en iyi korumayi saglamaktadir, ancak kapmnin ait

oldugu binanin yapisi, takviye edilen kapinin dayanikiilijindan az olmamalidir.

Hassas noktalara girise agilan pencerelerde de koruyucu tedbirlere
ihtiyag vardir. Pencerelere demir parmaklik ya da metal perdeler takilabilir
ancak bunlar duvara monte edilirken metal perdelerin yukariya kaldiriimasini
engellemek icin menteselerle tutturulmasina dikkat edilmelidir. Eder metal

perdeler kullanima uygun degilse, bina icerisinde kizil 6tesi isinlar (enfraruj),
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¢cok kisa elektromanyetik dalga (microwave) ya da akim dedektorleri gibi

pencereden zorla girisi engelleyen sistemler kullanilabilir.

Telekominikasyon ve techizat odalari zaman zaman bakim amaciyla
acllmakta ancak bu alanlarda genellikle gorevli kimse bulunmamaktadir. Bu
alanlar saglam tugla ile penceresiz olarak insa edilmeli ve havalandirma tesisati

monte edilmelidir.

Guvenlik goreviilerinin bulunmadigl uzak yerlerdeki hassas noktalarda;
kapilar ve pencerelerde zorla girisi engelleyen sistemler ile korunmalidir. Bir
guvenlik kontrol merkezinden idare edilen ve izlenen bu sistemler daima
glvenlik personelinin gézetimi altinda olmah ve alarmin geldigi sahaya hemen

gidebilecek bir ekip bulundurulmalidir.
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IKINCI KISIM

HAVAALANI GUVENLIGI iLE ILGILI MEVZUAT VE KURULUSLAR iLE
BUNLARIN SORUMLULUGU

1. HAVAALANI GUVENLIGI iLE ILGILi ULUSLAR ARASI KURULUSLAR VE
MEVZUAT

Birinci ve Ikinci Diinya savaglan sonunda savastan ¢ikan tlkeler, genis bir
ucak sanayi teknoloji birikimine ve savasta kullanildiktan sonra atil duruma
disen ucak kapasitesine sahip olmuslardir. Daha sonra artan ticari faaliyet ve
teknolojik gelismeler bu kapasitenin sivil hava tasimaciigina yansimasini
saglamigtir. Bu sayede ugaklar surekli yenilenmis, kapasite ve glgleri artmis,
hava tagimaciligl tim dinyada hizla yayginlasmistir. Bu gelismeler, tlkelerin
sivil havacihik ile ilgili dinya c¢apinda gegerli bazi temel standartlan
olusturmasini ve bu standartlarin uygulanabilmesi igin de yetkili otoritelerin

belirlenmesini zorunlu hale getirmistir. 44

1.1. Uluslararasi Kuruluslar

Havacilik alanindaki c¢esitli teknolojik gelismeleri takip, koordine ve
uluslararasi isbirligini saglamak amaciyla; ICAO (Uluslararasi Sivil Havacilik
Orgiitii), ECAC (Avrupa Sivil Havacilik Konferansi) ve A.B.D. Federal Havacilik
idaresi (FAA) kurulmustur.

1.1.1. Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO)

Amerika Birlesik Devletleri, havacihdin hizla gelismesi nedeniyle diinya
tzerinde faaliyet gosteren butin igletmelerin bir c¢ati altinda orgitlenmesi

geredini ortaya koymus ve 54 Ulkeye davetiye gdndererek havacilik konularini

1 UTGA, a.g.e.,s. 9.
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gérusmeye cagirmistir. 1944 yilinda 52 llke temsilcisi Sikago’'da bir araya
gelerek Sikago Konvansiyonunu imzalamiglardir. Bu anlagsma tim dinya
ulkelerinin imzasina agiimig ve sonugta “Ulusiararasi Sivil Havacilik Orgiiti”

kurulmustur. °

Bu 6rglttin amaci; uluslararas) hava tagimaciliginin givenli, dizenli, verimli
calismasi ve gelisimi icin Uye devletlerin igbirligi icinde ¢alismalarini

® Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiit; sivil hava tasimaciligini

saglamaktir.™
emniyetli bir sekilde gergeklestirmek amaciyla belilenmis olan minimum
standartlarin Uye devletlerce yerine getirilmesini, tegkilata tyeligin 6n kosulu
olarak benimsemistir. Standartlara uyulmamasi halinde &rgutten c¢ikarilan
lkelerin havaalanlari yabanc! llke ugaklarina kapatimaktadir. 1945 yilinda
4749 sayili kanunla Turkiye'nin de Uyesi oldugu ICAO’nun ginimizde 185
Uyesi bulunmaktadir. ICAO’nun uluslararasi tagimacilik faaliyetleri ile ilgili olarak
ylritmis oldugu calismalarla ilgili konularda standartlarin belirlendigi 18 EK'i
bulunmaktadir. Havacilik guvenligi ile ilgili standartlar ise EK 17'de

belirtiimektedir. '47

Sivil havaciligin guvenligi agisindan ¢ok énemli olan bu standartlar 6zetle

séyle siralanabilir; 148

1. Sozlesmeye taraf devletlerin her biri, uluslararasi sivil havaciligin
guvenligini, dizenini ve verimini uluslararasi standartlar ve kurallar
cercevesinde saglamak Uzere alinacak tertip ve tedbirlerin ana
esaslanni belilemek Gzere bir “Ulusal Sivil Havacilik Guivenlik

Programi” hazirlayacaktir.

145 v11dinim Saldiraner, Sivil Havacihik Faaliyetleri ve Tiirk Sivil Havacilik Otoritesi igin
Organizasyon Yapist Onerisi (Eskisehir: Sivil Havacihk Meslek Yiiksekokulu Yayinlari, 1992), s. 29.
148 Ergiin Kaya, Havaalanlarinda Fiyatlandirma Agisindan Muhasebe Bilgi Sistemi (Eskisehir: Sivil
Havacilik Yiiksekokulu Yayinlari, 2000), s. 19.

"7 Ugur Cardakh,“Sivil Havacilik Giivenligi,”Teknolojik Giivenlik, Cilt:3, Sayr:9, (Subat 1999) s.122.
8 Oktay Erdag, a.g.e., s. 32.
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Sozlegsmeye taraf devletlerin her biri, kendi yonetimi iginde Ulusal Sivil
Havacilik  Guvenlik  Programinin  geligtirimesinden ve devam

ettiriimesinden sorumlu uygun bir yetkili makam tayin edecektir.

Sozlesmeye taraf devletlerden her biri, tayin edilen yetkili makami
ICAQ’ya bildirecektir.

Sozlesmeye taraf olan devletlerden her biri, uluslararasi durumu goéz
6ntne alarak kendi bolgesi igerisinde tehdit seviyesini slrekli
degerlendirme altinda tutacak ve ulusal sivil havacilik glvenlik

programinin ilgili unsurlarini buna gére ayarlayacaktir.

Sozlesmeye taraf devletlerin her biri, uluslararasi sivil havacilija hizmet
veren her havaalaninda, givenlik ©nlemlerinin  uygulanmasinin

koordinasyonundan sorumlu olacak bir yetkili makam tayin edecektir.

Soézlegmeye taraf devletlerin her biri, uluslararasi sivil havacilik glivenlik
tedbirlerini ve usullerini geligtirmesi ve koordinasyonu konusunda
tavsiyede bulunacak havaalani givenlik komitelerinin kurulmasina

iliskin dizenlemelerde bulunacaktir.

Sozlesmeye taraf deviletlerden her biri, sivil havacilikta kullanilan
havaalanlarinin ve tesislerinin korunmasi igin olasiik planlarinin

gelistiriimesi ve kaynaklarin bulunmasini saglayacaktir.

Sozlesmeye taraf devletlerin her biri, kendi Ulusal Sivil Havacilik
Guvenlik Programinin etkinligini saglayacak egitim programlarinin

hazirlanip uygulanmasini yetkili makamdan talep edecektir.

Sozlesmeye taraf devletlerin her biri, bir yasa disi miidahale eyleminde
kullanilabilecek, tasima ya da bulundurma izni olmayan silahlarn,
patlayicilarin ya da dider tehlikeli cihazlanin, herhangi bir yolla
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uluslararast sivil havacilikta kullanilan bir ugada sokulmasini énleyecek

tedbirleri alacaktir.

ICAO’nun sivil havacilik givenligine verdigi énem nedeniyle, Belgika,
Ekvator, Urdiin, Kenya, Malezya, Fas, Rusya federasyonu, Senegal, Trinidad
Tobago ve Ukrayna'da toplam 10 Sivil Havacilik Guivenligi Egitim Merkezi
bulunmaktadir. Ayrica ICAO’nun son genel kurulunda, guivenlik tedbirleri, egitim
ve denetleme faaliyetleri ile ilgili 5nemli kararlar alinarak, 2000 yilindan itibaren
uygulamaya konulmasi kararlastiriimis ve bu tarihe kadar tim havaalanlarinin

denetlenerek kategorilerinin belirlenmesi kararlagtinimistir.

1.1.2. Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC)

Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC), Avrupa Ulkeleri arasinda
teknik ve ticari isbirligini saglamak lUzere 1955 yilinda kurulmug ve 35 Uye
Ulkeden olusmaktadir. ECAC tarafindan belirlenen standartlar ve  sirdirtlen
faaliyetler ICAO standartlarina uygun olarak ylritiimektedir. Orgitiin amaglar
kisaca soyle 6zetlenebilir: ™4°

e Hava tagimacihginda ugus kurallar ve emniyetin geligtiriimesi,

e Ucak kazalarinin énlenmesi ve kazalarda insan hayatinin korunmasi

imkanlarinin geligtiriimesi,
o Hava tagimaciligina yonelik kanun digi eylemlerin énlenmesi,

e Cevrenin korunmasina iliskin dizenlemeler ( ugak gurltiisi ve motor

gazlari),

e Avrupa hava sahasindaki trafik artisina karsi diizenlemeler,

" UTGA, a.g.e.,s. 29.
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» Ugus guvenligi konusunda ortak ¢aligmalarin diizenlenmesi.

Kuruldugu giinden bu yana ECAC, sivil havacilik glavenligi ve yolcularin,
havaalanlarinin ve ugaklarin korunmasi igin gereken onlemler konusunda
calismalar yapmaktadir. 1960l yillarin sonlarina dogru ugak kacirma
olaylarinin artmasi, ECAC’In guvenlik konusunda hi¢ zaman kaybetmeden
ICAO'nun yapmis oldugu calismalan destekleyecek onlemleri almasina ve
ECAC uyesi ulkelerin guvenlik konularinda yakin isbirligine gitmelerine yol
acmigtir. Bu nedenle, 1970 yili Mart ayinda ECAC, lye tlkelerin sivil havacilik

otoritelerinin uygulamalari sartiyla iki tavsiyeyi benimsemistir. Bu tavsiyeler: **°

e Yolculara, sivil havacilik personeline ve sivil ugaklara yonelik yasa
digi faaliyetleri 6nlemede kazanilan deneyim ve alinan tedbirlerle ilgili

detayl bilgi paylasimina devam etme, ve

e Hava tagimaciiginin guvenligini tehlikeye atacak yasa disi faaliyetleri
engelleme amaci ile havaalani yénetimi, polis, gimrik ve posta
otoriteleri, havayolu sirketleri ve kargo acentalari ve diger ilgili

kigilerden olugan havaalani glivenlik komitelerinin olugturulmast.

Ayrica ECAC, gtivenlik sorunlari ile ilgili bir galisma grubu olusturarak lye
tlkelerin guvenlik prosedurierini uygulamalarini izlemekte ve gerekli diger ek
tedbirleri 6nermektedir. Bu grubun glvenlik tedbirleri konusundaki ¢aligmalari
Doc. No:30 diye isimlendirilen Tavsiyeler ve CoézUmler kitapgiginda yer
almaktadir. ECAC vyayminlanan bu tavsiyeleri, Uye Ulkelerde givenlik
programlarinin ve prosedirlerinin standartlastirimasini saglamak amaciyla
kullanmaktadir. ECAC, Avrupa’da terdrizme kargi sivil havaciliin degisen

ihtiyaclarini karsilayacak hizli ve esnek tedbirleri temin etmeye ¢alismaktadir 151

150 Brederick C. Dorey, a.g.e.,s.11.

1! Rodney Wallis, “The Role of the International Aviation Organizations in Enhancing Security”,
Aviation Terrorism and Security, Ed: P.Wilkonson & B. M. Jenkins, (London: Frank Cass Publ.,
1999), s. 96.
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1.1.3. A.B.D. Federal Havacilik Dairesi (FAA)

Federal Havacilik Dairesi, 1958 yilinda ¢ikartilan Federal Sivil Havacilik
Kanunu ile kurulmustur. FAA, uluslararasi sivil havacilik sirketlerine ve
otoritelerine pek ¢ok faydasi olan gliglii ve etkili bir 6rgit oldugu igin uluslararasi
bir 6rgiit olmamasina ragmen bu calismada yer almaktadir. Teknik ve egitim
tesisleri yabanci hiikiimetlere ve havacilik otoritelerine hizmet vermektedir. Sivil
havacilik gtvenligi ile ilgili konularda ICAO uyesi Ulkelerle ortak calismalar
yapmakta ve incelemelerde bulunmaktadir. A.B.D. sivil havacilik faaliyetlerinin
buytklugl nedeniyle, FAA’in kural ve dizenlemeleri diger Ulkelerdeki

havaalanlari ve havayolu sirketleri de etkilemektedir.'®?

FAA, sivil havacilik givenligini saglamak amaciyla ICAO standartlan ve
- kurallan  gercevesinde Ulkemizle isbirligi icerisinde olup, sivil havacilik

guvenligimizin diinya genelindeki yeri agisindan oldukga énemlidir. %3
1.2. Uluslararasi Mevzuat

Uluslararasi sivil havacihdin gtivenligini, uluslararasi standartlar (ICAO ve

ECAC) ve kurallar gergevesinde diizenleyen uluslar arasi sézlesmeler sunlardir:
154

1. 07/12/1944 tarihli Uluslararasi Sivil Havacilik Sézlesmesi ( Sikago
Sozlegsmesi ICAO Ek-17, Katilim tarihi 05/06/1945) (Bak. EK 3)

2. Hava Tasitlarinda Bazi Sug ve Diger Eylemlerin Onlenmesine Dair
Sozlesme (TOKYO-1963, Katim tarihi 22/04/1975)

52 Ayny, 5. 99.
13 Ugur Cardakh. a.g.e., s. 123.
1% Oktay Erdagy, a.g.e., s. 34.
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Ugak kagirmalara karsi micadelede, uluslararasi ilk adimin atildigi
sézlegme Tokyo sozlesmesidir. Tokyo soOzlesmesinin amaci, su sekilde

siniflandirilabilir: 15

e Bu soézlesme, ugagin kayith oldugu dlkenin kendi vyasalarini
uygulamaya yetkisi oldugunu ortaya koymaktadir.

e Bu sdzlegsme, ugagin kaptanina sug isleyen ya da islemek izere olan
ya da ucgagin glvenligini tehlikeye atan kisilere yapilacak midahale

ile ilgili her turli yetkiyi vermektedir.

e Bu sbzlesme, ugus esnasinda yasa disi bir eyleme maruz kalan
ugagin indigi, sbzlesmeye taraf olan devletin gbrev ve

sorumluluklarini tarif etmektedir.

Bu sdzlesme genellikle ugus sirasindaki yasa disi eylem ve yolcular ile
ucagin geri dénusu ile ilgilenirken, teroristle fazla ilgilenmemekte ve ugagin

yasa disi yollarla ele gegirilmesini 6nlemede yetersizdir.

3. Ucaklann Yasa Disi Olarak Ele Gegirilmesinin Ortadan Kaldiriimasina
lligkin Sézlegsme (LAHEY-1970, Katihim tarihi 31/03/1973)

Bu stzlesme ugak kagirma ile, dzellikle uluslararasi bir yasa dist eylem
olarak ilgilenmekte ve ugak kagiranlari; suglulari iade ve ulusal yasalarla cezaya

mahkum etmektedir.

4. Sivil Havaciligin Guvenligine Karsi Kanun Digt  Eylemlerin
Onlenmesine Dair Sozlesme (MONTREAL-1971, Katiim tarihi
22/06/1975)

155 Ruwantissa L.R. Abeyratne, Aviation Security: Legal & Regulatory Aspects (England: Ashgate
Publishing Limited, 1998), s. 146.
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Tokyo ve Lahey Sozlesmeleri, sadece ugadin ugus sirasinda yasa digi
yollarla ele gegirilmesi ile ilgilendikleri igin, sivil havacilik giivenligini tehdit eden
yerdeki sabotajlari ya da seyrisefer tesislerine yonelik yasa dist eylemleri
icermemekteydi. Montreal so6zlesmesi, bu yanlisi dizeltmek igin kaleme

alinmstir.™®

5. Uluslararas! Sivil Havaciliga Hizmet Veren Havaalanlarinda Kanun
Dis1 Siddet Olaylarinin Onlenmesine lligkin Protokol. (MONTREAL-
1988 EK'i ) '

1971 yilinda imzalanan Montreal sdzlegsmesine ek bir dokiiman olarak,
havaalanlarinin korunmasini saglayacak bir protokoliin nihai belgesi 1988

yilinda sonuglanmistir.

6. Gayri Kanuni Eylemlere Kargi Sivil Havacili§i Koruma ve Givenlik
Talimati (ICAO Dokiimani-8973/5)

7. Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC Dokimani-Glvenlik Doc.
30) (Bak. EK 4)

8. lkili Hava Ulastirma Anlagmalari
2. HAVAALANI GUVENLIGI ILE iLGILi ULUSAL MEVZUAT

Ulkemizde Sivii Havacilik Givenligi, diger bir ifade ile havaalanlarinin
guvenligi 1995 yilina kadar onleyici asayis hizmeti olarak degerlendirilmistir.
1990’1 yillarda Turkiye'de sivil havaciik sektérinde ©nemli geligmeler
gérulmuis, dunyanin bir gok Glkesine seferler diizenlenmeye baglanmis ve 6zel
sektor de bu pazarda 6nemli bir paya sahip olmustur. Uluslar arasi pazardaki
gelisme ve turist sayisinda goriilen artis ilkemizde Sivil Havacihk Givenliginde

yeni bir yapillanmayl gindeme getirmisti. 1996 yihindan itibaren ICAO

16 Aynu. s. 165.
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standartlar g6z 6niine alinarak FAA uzmanlarinin yardimi ile yeni bir ¢alisma

baslatitmigtir. **

Bu g¢aligmalar esnasinda havaalanlarinda yapilan incelemelerde sivil
havacilik givenligi igin énemli sorunlar tespit edilmistir. Bu sorunlarin ¢ézimi
ve guvenligin ICAO standartlari dlzeyinde kargllanmasi,sivil havacilik
guvenliginden sorumlu merkezi ve yerel otoritenin acik olarak tespit edilmesi,
yetki ve sorumluluklanin yasa ve yonetmeliklerle belilenmesine ihtiyag
duyulmustur. 1996 yihinda ilgili bakanlik ve kurum temsilcileri ile toplanﬁ ve
¢aligmalar neticesinde gtivenlikten sorumlu otoritenin Igisleri Bakanlig: oldugu

belirlenmistir. ">

Guvenlik konusunda havaalanlarinda uygulanan ulusal mevzuat,
uluslararasi kurallar gergevesinde sekillenmekte ve uluslararasi kurallara uygun
olmak zorundadir. Ulusal sivil havacilik givenligimizi, ICAO ve ECAC kurallan

cergevesinde diizenleyen ulusal mevzuatimiz sunlardan olusmaktadir: '°°

1. 2920 sayih Turk Sivil Havacilik Kanunu

14 Ekim 1983 yilinda kabul edilen bu kanunun amaci, devamii ve hizli bir
gelisme gosteren, ileri teknolojinin uygulandigi, stirat ve emniyet faktorierinin
buytuk 6nem tasidig sivil havacilik alanindaki faaliyetlerin ulusal ¢ikarlarimiz ve

uluslararasi iligkilerimize uygun bir sekilde diizenlenmesini saglamaktir.

Bu kanun, kamu kurum ve kuruluslan ile gercek ve 6zel hukuk tizel
kisilerinin havacihk alanindaki faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu kanunun
Givenlik Tedbirleri baghgi altindaki 40. Maddesine goére, “ Ulastirma Bakanligi,
kamu ve Ozel havaalanlarinda can ve mal glvenlidinin sadlanmasi, yolcu ve
kargo trafiginin guvenlik iginde yuritilmesi, yangin gibi tehlikelere kars:

korunmasi amaci ile gereken o&nlemleri alir, aldirir ve denetler. Bu gérevin

7 Ugur Cardakly, a.g.e., s. 123.
'8 Ugnr Cardakly, “Sivil Havacilik Giivenligi-I1”, Teknolojik Giivenlik, Cilt:2, Say:: 2 (1998), s. 19.
19 feisleri Bakanhgi- Ulagtirma Bakanligl, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programu, (1997),s. 2.
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yerine getirimesinde Igigleri, Gumrik ve Tekel, saglik ve Sosyal Yardim
Bakanliklar, Ulastirma Bakanhgina gereken destegi saglar ve igbirliginde

bulunur.”

Yine ayni Kanunun Ugus Givenligi baghg altindaki 41. Maddesine gore,
“Ulastirma bakanh@d: ugus glvenliginin saglanmasi amaci ile havaalanlarinda
hava trafik kontroll, haberlesme, seyrusefer tesisleri ve kolayliklari, meteoroloji
hizmetleri, 1siklandirma, engellerin ortadan kaldinimasi gibi hizmetlerin
planlamasini, programlanmasini ve prensiplerini tespit ve temin eder. Bu
hizmetlere iligkin tesis ve sistemlerin c¢agddas teknolqjiye uygun sekilde

Bakanliga bagh ya da ilgili kurulus vasitasi ile temin edilmesini saglar.”*®

2. 2495 Savili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmast ve Glvenliklerinin

Saglanmasi Hakkinda Kanun ve bu kanunda dedgisiklik yapan 3832 savili

Kanun

22 Temmuz 1981 yilinda kabul edilen 2495 Sayili Kanun ve bu kanunda
degisiklikler yapan, 2 Temmuz 1992 tarihinde kabul edilen 3832 Sayili
Kanun’'un amaci, milli ekonomiye ya da devletin savas glcine énemli 6lglide
katkisi bulunan, kismen ya da tamamen yikilmalari, hasara ugratiimalar ya da
gegici bir zaman igin dahi olsa g¢alismadan alikonulmalari, tlke givenligi, (lke
ekonomisi ya da toplum hayati bakimindan olumsuz neticeler yaratacak,
kamuya ya da 0Ozel kisilere ait kurum ve kuruluglarin sabotaj, yangin, hirsizlik,
soygun, yagma, yikma, burada bulunanlar zorla isten alikoyma, sagliklarint ve
viicut butinluklerini tehdit ve tehlikelere kargi korunmasi ve guvenliklerinin
saglanmasi, yurtdigina giris-gikis yapilan yerlerde giris-gikisa yarayan
belgelerin kontrolt ile girig-¢cikis islemlerinin yapilmasi, aranan ve girig-Gikisi

yasaklananlarin resmi glivenlik gérevlilerine tesliminin saglanmasidir.

Bu kanun hikiumlerine gore, korunacak ve guvenlikleri sadlanacak yerler;

yukarida belirtilen ézellikleri tagiyan ve Milli Egitim ve Ogretim, Ekonomi ile

1 Pigrk Sivil Havacilik Kanunu (2920 S.K.), Resmi Gazete. 18196; 14 Ekim 1983. s. 6107, 6113.
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devletin savag giliciine 6nemli 6lgide katkisi bulunan baraj, enerji santralleri,
rafineri, enerji nakil hatlari, akaryakit nakil, depolama, yukleme tesisleri ve
benzeri yerlerle, sivil trafije agik devlet eliyle isletilen havaalanlari ve limanlar,
tarihi eserler, 6ren yerleri, sit'ler, agik ve kapali miizeler, sanayi, ticari ve turistik

tesislerdir.

Bu yerlerden hangilerinde koruma ve giivenligin bu Kanun hiikimlerine goére
saglanacagi, sivil trafige agik havaalani ve limanlardan hangilerinde koruma ve
guvenlikle birlikte yurtdisina giris-gikis kontrol islemlerini yapma yetkisi
verilecedi, ilgili kurulug ve Bakanhdinin &nerisi Gzerine Bakanlar Kurulunca
kararlagtinlir. Bu kararda gunin sartlan ve gelisen teknolojik imkanlar géz
oniine alinarak koruma ve guvenligin saglanmasinda asagidaki usullerden

hangisinin tercih edilecegi belirtilir:

a) Sadece 6zel glvenlik 6nlemleri aldirimasi,

b) Kurulus bunyesinde 6zel glvenlik teskilati kurdurulmasi,

c) Kurulusun onemi ve O&zelligine gére her iki ydntemin birlikte
uygulanmasi bendinde belirtilen 6zel glvenlik &nlemlerinin neler
olacagi yénetmelikte gosterilir.

Bunlardan hangisinin uygulanacadi; ilgili kurulusun géristi de alinmak
suretiyle kurulusa en az mali yik getirmesi ve yeterince etkili olmasi gibi

hususlar dikkate alinarak, Igisleri Bakanlhginca tespit edilir. '®'

3. 5442 Sayili il idaresi Kanunu ve bunda dedisiklik yapan 4178 Sayili

Kanun

Ik kez 10 Haziran 1949 yilinda kabul edilerek Resmi Gazetede

yayinlanan 5442 Sayili Kanun’a gore, Vali, il sinirlar igerisinde bulunan genel

1T Bagbakanlik Mevzuat1 Gelistirme ve Yaym Genel Miidiirligi, Yiiriirliikteki Kanunlar Kiilliyeti,
Cilt no: 4, Kanun no. 2495ve 3832, sayfa: 5283.
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ve Ozel butin kolluk kuvvet ve teskilatinin amiri'dir. Sug¢ islenmesini 6nlemek,

kamu dlizen ve glivenini korumak igin gereken tedbirleri alir.

28 Agdustos 1996 tarihinde cikarilan 4178 Sayih Kanun ile, 5442 Sayili

Kanuna asagidaki madde eklenmistir.

Vali; sivil havaalanlari, limanlar ve sinir kapilarinda gtivenligin saglanmasi,
girig-gikiglarla ilgili gérev ve hizmetlerin diizenli ve etkili bir bigimde yurttilmesi,
gorevli kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonun gergeklestiriimesi igin
gerekli dnlemleri almaya ve uygulamaya, kurulug caligmalarini denetlemeye
yetkilidir. Igigleri bakanliginin uygun gérecegi bu yerlerde, vali tarafindan Miilki
Idare Amiri gdrevlendirilir. Vali, yetkilerinin tamamini ya da bir kismini

gorevlendirdigi Milki idare Amiri'ne devredebilir."®2

4. 2559 Sayili Polis Vazife ve Selahivet Kanunu

Tarkiye Cumhuriyeti Polis teskilatinin gorev, yetki ve sorumluluklarina,
hizmetin gerektirdigi baglilik ve iliskilere, teskilat ve konusa ait esas ve usulleri
dizenleyen bu Kanun 4 temmuz 1934 yilinda kabul edilerek Resmi Gazetede
yaymnlanmistir. 2559 Sayili Polis ve Selahiyet Kanunu, giiniimiize dek yapilan

degisikliklerle son halini almistir. '®

5. 2803 Sayili Jandarma teskilat, Gorev ve Yetkileri Kanunu

10 Mart 1983 yilinda kabul edilerek yirirlige giren bu Kanun, Turkiye
cumhuriyeti jandarma teskilatinin gorev, yetki ve sorumlulukiarina, hizmetin
gerektirdigi bagliik ve iliskilere, teskilat ve konusa ait esas ve usulleri

diizenler.'®

12 {] idaresi Kanunu ve Bunda Degisiklik Yapan 4178 Sayili Kanun ( 5442 ve 4178 S.K.),Resmi Gazete.
22747; 4 Eyliil 1996, s. 1,3.

163 Bagbakanlik Mevzuat1 Gelistirme ve Yaym Genel Miidiirliigii, Yiiriirliikteki Kanunlar Kiilliyat.
Cilt no:2, Kanun no:2559, s. 1409.

1% Bagbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidiirligd, Yiiriirlikteki Kanunlar Kiilliyat:.
Cilt no:5, Kanun no: 2803, s. 5649.



103

6. 4749 Sayili Kanun

Sikago’da 7 Aralik 1944 tarihinde akit ve imza edilmis olan Uluslararasi Sivil
Havacilik Anlagmasi, Tirkiye tarafindan 5 Haziran 1945 yilinda imzalanmis ve
bu anlagmanin onanmasi hakkindaki 4749 Sayili Kanun 12 Haziran 1945

yilinda Resmi Gazetede yayinlanmistir.'®®

7. Sivil Havaalanlan, Limanlar, ve Sinir Kapilarinda Giivenligin

Saglanmasi, Goérev ve Hizmetlerin Yiritilmesi Hakkinda Y®éneimelik

(97/9707)

5442 Sayii il Idaresi Kanununun Ek 1'inci maddesine dayanilarak
hazirlanan bu yénetmelidin amaci, sivil havaalanlarinda, limanlarda ve sinir
kapilarinda guvenlik ve diger hizmetlerin tek otoritenin yénetimi altinda dizenli,
surekli ve etkin bir bigcimde yerine getiriimesi, sivil havaalanlarinda Uluslararasi
Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO) ve Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC)
tarafindan belirlenen givenlik énlemlerinin alinmasi, sivil havaalanlari, limanlar
ve sinir kapilarinda goérevli kuruluslar arasinda koordinasyon ve igbirliginin
sadlanmas! amactyla vali, ya da vali tarafindan géreviendirilecek Miilki Idare
Amirlerinin, gbrev, yetki ve sorumluluklarimin belilenmesi amaciyla hazirlanarak

14 Agustos 1997 tarihinde resmi gazetede yayinlanarak yurarlige girmistir.

Bu yonetmelik ile ICAO Ek-17'nin 3.1.8. no’lu maddesi “Sézlesmeye taraf
devletlerin her biri havaalanlarinda guvenlik 6nlemlerinin koordinasyonundan

sorumlu bir yetkili makam tahsis edecektir” hiikmiine uyum saglanmistir.

Yonetmeligin l{apsamma giren kuruluslarda, teknik nitelikteki hizmetleri ile
ticari faaliyetleri digindaki gorev ve hizmetleri, yonetmelikte belirtilen bigim ve

slciide yerine getirme amaciyla vali'ye su gorevler verilmistir:'®®

165 Mesut Onen, Tiirk Sivil Havacihk Mevzuati ve Uluslararast Uzay Hukuku Kurallar: ( Istanbul:
Marmara Universitesi Yayinlari, 1986), 5.379.

166 Caglar Unal, “ECAC 41. Giivenlik Sorunlan Galigma Grubu Toplantisi” Teknolojik Giivenlik, Cilt
no: 3, Sayino: 11, (1999), s. 75.
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Hizmetlerin duzenli, etkin ve verimli bir bicimde yU’rUtUImeSi icin
gorevli kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak ve

denetlemek,

Sivil havaalanlarinda gerekli gtivenlik tedbirlerini almak, 6zel ve genel
kolluk kuvvetlerinin tam bir igbirligi icinde ¢aligsmalarini temin etmek ve

uygulamalari denetlemexk,

Sivil havaalanlarinda, giris ve ¢ikislarin diizenli bir sekilde yapilmasi,
can ve mal guvenliginin saglanmasini, muhtemel yasa digI eylemlere
kargi gerekli tertip ve tedbirlerin alinmasi, yolcu ve kargo trafiginin
guven iginde ylritilmesi amaciyla gerekli dnlemleri almak, aldirmak

ve denetlemek,

Hizmetlerle ilgili yatirimlarin gergeklestirilebilmesi igin gerekli gérmis
oldugu &nlemleri belirlemek ve bunlarin uygulanabilmesi igin bakanlik

ve kuruluglara 6nerilerde bulunmak,

ICAO ve ECAC tarafindan belirlenen glivenlik énlemleri basta olmak
Uzere Tuarkiye'nin katildi§r uluslararasi sivil havacihkla ilgili
sdzlesmelerle, ikili hava ulastirma anlagmalan ve uluslararasi diger

anlasma ve belgelerin gerekleri takip etmek,

Genel glvenlik, sivil havacilik ve ilgili mevzuat ile Bagbakanlik,
bakanlik genelgeleri ve glvenlik talimatlan, vyetkili kurumlann
diuzenledigi teftis, inceleme ve degerleme raporlarinda belirtilen

eksiklik ve 6nerilerini dederlendirmek ve izlemek,

Basin ve yaymin kuruluslan ile iligkileri, hizmet gerekleri ve genel

gtvenlik ilkeleri cergevesinde-belirli esaslara baglamak,
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o Uluslararasi nitelikteki kuruluslan temsil eden kisi ve kuruluslarin
sahadaki temas ve incelemelerini; givenlik, verimlilik ve karsiliklilik

cergevesinde takip etmek,

e Protokol kurallarini, kargilama ve ugurlamalar ile ilgili mevzuatiarn
Basbakanlik genelgeleri, uygulanan yontem ve diger talimatlar

cergevesinde uygulanmasini saglamak,

e Resmi ve dzel kuruluglara bagh personelin uluslararasi standartiara
uygun Milli Sivil Havacilik Guvenlik Egitim Programi ve Milli Sivil
Havacilik Glvenlik Egitim Programinda belirtilen egitimlerini

saglamak,

e Sivil havaalanlarinda meydana gelebilecek muhtemel olaylara karsi
glivenlik talimati, muhtemel hareket tarz: plani, acil durum plani, yasa
dis1 mudahale eylemlerine kars! yapilacak iglemlere dair yonerge ve
talimatlan ilgili kurum ve kuruluglarla birlikte koordine ederek
hazirlanmasini ve bunlarin uygulanmasini saglamakla gorevli, yetkili

ve sorumludur.

Vali, belirtilen bu yetkilerini isterse havaalanina sirekli olarak atadigi Malki

idare Amirine devredebilir.

8. Ozel Glivenlik Teskilati Havaalani Koruma Hizmetleri Yonergesi

Bu ydnerge, 2495 Sayilt Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve
Guvenliklerinin  Saglanmasi Hakkindaki Kanun'un uygulanmasini gésteren
yonetmelik hitkimlerine gore hazirlanmis ve bu kanuna gore kurulan isletmeci
kurulus Ozel Guivenlik Teskilati personelinin gorev, yetki ve sorumluluklan ile

¢alisma esaslarnni belirlemektedir.
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Ozel Guvenlik Tegkilati; yolcu ve kargo tasiyan bir ugaga silah, patlayici
madde ve diger tehlike arz eden maddelerin sokulmasini 6nlemek igin yolcu ve
bagajlarin terminal ve anndinlmig salon giris kontrol noktalarinda guvenlik
cihazlari ile taramak, bu yénergede belirtilen gorevleri ve Miilki Idare Amirligince

havaalaninin giivenligi ile ilgili verilen diger gorevleri yapmaktan sorumludur.'®’

9. Havaalani Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22)

Bu ydnetmeligin amaci, 2920 Sayili Tirk Sivil Havacilik Kanununun 44’linci
maddesi geregince havaalanlari yer hizmetlerinin uluslararasi seviyede
yapiimasint saglamak igin uygulanacak usul ve esaslari diizenlemek ve bu

hizmetlerle ilgili Gcret tarifelerini belirlemektir.

Bu yonetmelik, havaalanlan isletmecilidi yapan Devlet Hava Meydanlari
isletmesi Genel Mudurligu, havaalan igletmeciligi yapan diger kuruluslar ile bu
yonetmelikte belittilen sartlari sadlayacak galisma ruhsati alan Yer Hizmetleri

Kuruluslarini kapsar.

Havaalani Yer Hizmetleri Yonetmeligine gbre hizmet tlrleri su sekilde

siniflandirilmigtir; 1%

Temsil,
Yolcu trafik,
Yk kontroli ve haberlesme,

> wn =

Ramp: ramp, kargo ve posta, ugak temizlik, birim yikleme
gereglerinin kontrold,

Ugak hat bakim,

Ugus operasyon

Ulagim,

ikram servis,

© o N o O

Gozetim, yonetim,

17 {cisleri Bakanligl, Ozel Giivenlik Tegkilati Havaalani Koruma Hizmetleri Yonergesi (1998), s. 1,4.
168 1Yavaalant Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22), Resmi Gazete 22741 (28 Agustos 1996), s. 3.
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10.Ugak o&zel glvenlik hizmet ve denetimi: Asagidaki islemleri
icermektedir;

Yolcu ile ilgili islemler,

Ugak ile ilgili islemler,

Ucak temizligine nezaret islemleri,

Ugaga alinacak ikram ve satis malzemelerine nezaret,

Park halindeki ugaga nezaret,

Ugagda alinacak yolcu beraberindeki valiz, ¢anta gibi esyalarla ilgili
islemler,

Kargo ile ilgili iglemler
Bu yo6netmelik, bir gok Avrupa ulkesinde uzun yillardan beri uygulanmakta
olan Ugak Ozel Givenlik Hizmet ve Denetimi hizmetinin ilkemizde de

yapilabilmesine olanak saglamistir. '*°

10. Milli Sivil Havacilik Givenlik Programi

Sivil havacilik guvenligini, mevcut yasalar dogrultusunda ve uluslararasi
ICAO ve ECAC standartlarinda istenen seviyede saglayabilmek, yolculara,
personele, ucaklara ve sivil havaciliga karst vyapilabilecek kanunsuz
girisimlerden korumak amaciyla guvenlik ile ilgili tum faaliyetleri dizenleyen Milli
Sivii  Havacihk  Guovenlik Programi  (MSHGP), FAA uzmanlarnin
danismanliginda hazirlanarak, 24 Arallk 1996 tarihinde yayinlanmigtir.
Yayinlanan MSHGP’'na belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda gesitli ilaveler
yapiimis ve yeniden dizenlenen sekli 20 Kasim 1997 tarihinde yayinlanmisgtir.
170

Bu program, sivil havacilik hizmetlerini ylritmek ve gtvenligini saglamaktan
sorumlu tim kurum ve kuruluslan, sivil havacilia agik havaalanlanni ve
tesisleri ile yerli ve yabanci sivil havacihk isletmelerini ve yer hizmet

kuruluslarint kapsar. Milli Sivil Havacihk Gavenlik Programinda belirtilen gérev

' Oktay Erdagy, a.g.e., 5. 35.
10 Caglar Unal, a.g.e., s. 75.
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ve  hizmetlerin  yuritulmesinden, ICAO ve ECAC standartlarinin
uygulanmasindan  lgisleri ve  Ulastrma  Bakanlklan  sorumludur.
Havaalanlarinda giivenlik &nlemlerinin alinmasindan lgigleri Bakanhgi yetkili ve
sorumiudur. Bakanlik bu gérevi, Miilki Idare Amirleri vasitasiyla polis, jandarma,
6zel guvenlik tegkilati personeli ve diger kamu ve 6zel kurum, kurulus personeli

ile yerine getirir."""

3. TURKIYE’'DE HAVAALANI GUVENLIGI iLE iLGILi KiSi, KURUM VE
KURULUSLARLA BUNLARIN GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

3.1. Havaalani Giivenligi ile ilgili Kisi ve Kurumlarla Bunlarin Gérev,

Yetki ve Sorumluluklari

Ulkemizde sivil havacilik giivenligini saglamaktan sorumlu kisi, kurum ve
kurulusglar ve bunlarin gorev, yetki ve sorumluluklari; sivil havacihigin givenligini,
dizenini ve verimini uluslararasi standartlar ve kurallar ¢ergevesinde saglamak

Gzere hazirlanan Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programinda yer almaktadir.
3.1.1. Milli Sivil Havacilik Giivenlik Kurulu

24 Aralik 1996 yilinda olusturulan Milli Sivil Havacilik Glvenlik Kurulu,
Milli Sivil Havacilik Guivenlik Programinin idamesi, uygulanmasi, gelistiriimesi,
bu konu ile ilgili yeni politikalarin belilenmesi, tedbirlerin alinmasi, ICAO
standartlarinin ve onerilen uygulamalarin yerine getirilmesi ve kurumlar arasi
koordinasyonun saglanmasindan sorumlu ve yetkilidir. Kurul, Igigleri Bakanhg
Mustesan baskanhdinda, Ulastirma Bakanhd Mistesar ve Gumrik Mustesart,
Milli Glivenlik Kurulu Genel Sekreterligi temsilcisi, Sivil Havacilik Genel Mudurdg,
DHMI Genel Mudird, Guimritk Muhafaza Genel Mudari, Emniyet Genel Madar

Yardimcisi, Emniyet Genel Mudurligi Koruma Dairesi Baskant ve Jandarma

" cisleri &Ulagtirma Bakanhg, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Program, (20/11/1997), s. 1 ve 5.
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Genel Komutanligi Asayis Dairesi Baskanindan olugmaktadir. Bu kurulun

sekretarya hizmetleri Emniyet Genel Midurlugi tarafindan yurttlimektedir.'”?

Milli Sivil Havacilik Giivenlik Kurulunun Gérevleri

Milli Sivil Havacilik Giivenlik Kurulunun Gérevleri sunlardir; 73

1. Sivil havaciliga, sivil havaalanlarina ve bunlarin tesislerine ydnelik

tehditlere karsi uygulanabilecek yeni politikalari belirlemek,

2. Uluslararasi glivenlik standartlarini saglayabilmek igin, kanun digi
olaylar ve bunlarin teknik yonleri  hakkindaki bilgilerin
degerlendiriimesi, mibadelesi ve yayinlanmasi hususlarini ilgili kurum

ve kuruluslarla koordine etmek,

3. Yeni yapillan ve tevsi edilen havaalanlarinin plan ve projelerine,

glivenlik unsurunun da dahil edilerek hazirtanmasini saglamak,

4. Sivil havacilik glvenligi politikasindaki degisikliklerin yayinlanmasini

saglamak,

5. Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlan Kurulundan, Havaalanlan
Milki idare Amirlerinden, Havaalanlari Glvenlik Komisyonlarindan,
ilgili kurum ve kuruluglardan intikal eden sorunlari, teklifleri ve
havaalanlar ile ilgili diger hususlari gérigsmek, karara baglamak ve

ilgili birimler tarafindan yerine getiriimesini saglamak,

6. Havaalanlarinca hazirlanan Gilivenlik Programi, Muhtemel Hareket

Tarzi Plani ve Acil Dyrum Planlarint onaylamak,

7. Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programindaki degisiklikleri onaylamak,

12 Caglar Unal, 1998, a.g.e.,s. 67.
173 ¢isleri Bakanligl &Ulagtirma Bakanhg, Milli Sivil Havacihik Giivenlik Programu, (1997), s. 6.
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8. Milli Sivil Havacilik Guvenligi Egitim Programinin esaslarini belirlemek

ve yapilan egditim programlarini onaylamak,

9. ICAQ ve diger uluslararasi kuruluglarla igbirligi yaparak, egitim ve

denetim uzmanlarinin yetistiriimesini saglamak,

10.Genel ve 6zel givenlik personeli arasindaki igbirligi ve yardim

esaslarini belirlemek,

11.Havaalanlarinin giivenligi ile ilgili tespit edilen yapisal sorunlarn

gideriimesi i¢in kararlar almak, yaptirmak,

12.Milli Sivil Havacilik Givenlik programinin gtivenlikle ilgili gérev verdigi
kurum ve kuruluslar, havayolu isletmecileri ve ilgili diger sirketler
arasinda programin yiratilmesine iliskin - hilkiimler dabhilinde,

gorevleri belirlemek ve tanzim etmek.
3.1.2. Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlar Kurulu

Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlan Kurulu (EADUK), Milli Sivil
Havacilik Guvenlik Programinin  gelistiriimesi, idamesi ve yuritilmesini
saglamak, havaalanlari igin givenlik standardi olusturmak, sorunlar i¢in ¢6zim
yollari gelistirmek, havaalanlarinda gérev yapan kamu ve 6zel sektdre ait kurum
ve kuruluslarda c¢alisan personelin ICAO ve ECAC kural ve standartlarina gore
egditim ve denetimini yapmak, arastirmalarda bulunmak amaciyla Emniyet Genel
Midurliginden 6, Sivil Havacilk Genel Mudurliginden 2, DHMI Genel

Mudtrliginden 2 uzmandan olusmaktadir. 74

Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlari Kurulunun Gérevleri

" Ugur Cardakl, “Sivil Havacilik Giivenligi”, Teknolojik Giivenlik, Cilt :3, Say1: 9 (2/1999), s. 123.
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Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlari Kurulunun gérevleri sunlardir:'”®

1. Milli Sivil Havacilik Guvenlik programini gelistirmek, Glivenlik

Kurulunun onayina sunmak, programin uygulanmasini takip etmek,

2. ICAO standartlari ¢ergevesinde, Milli Sivil Havacilik Guvenligi Egitim
Programint hazirlamak, gelistirmek, Glvenlik Kuruluna sunarak

onaylatmak,

3. Havaalanlarinin glvenligi icin hazilanmasi gereken Givenlik
Talimati, Acil Durum Plani, Muhtemel Hareket Tarzi Plani, Yasa Disi
Eylemlere Karsi Alinacak Tedbir Planlarinin ve havaalanlarinda
hizmet veren diger kuruluslarin  giivenlik  programlarinin

hazirlanmasinda materyal temin etmek, érnek planlar yapmak,

4. Milli ve uluslararasi mevzuatl takip ederek, egitim konusundaki

gelismeleri programa dahil etmek, egitim materyallerini temin etmek,

5. Yurtdisinda egitim ihtiyacini belirlemek ve uluslararasi kuruluglardan

glvenlik konusunda uzman temin etmek,

6. Havaalanlarinda gérevli tim personelin, egditim ihtiyacint tespit etmek

ve kurs programlarini hazirlamak, egitimlerini saglamak,
7. Egitilen personeli sertifikalandirmak, kayitlarini tutmak,

8. Denetleme yontemlerini ve prensiplerini belifemek, denetleme

programlarini ve denetleme formlarini hazirlamak, gelistirmek,

17s I¢isleri Bakanlig1-Ulastirma Bakanlhigy, a.g.e., s. 7.
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Havaalanlarinda bulunan tim 6zel ve kamu kuruluslarinin givenlik
denetimlerini yapmak, denetim sonuglarini ilgili yerlere géndermek ve

icrasini takip etmek,

Guvenlikle ilgili arastirmalar yapmak, givenlik tedbirlerinin test

edilmesi ile ilgili prensipleri belilemek, gerektiginde test etmek,

Guvenlik Kurulu kararlarinin icrasini, denetleme raporlarinda tespit
edilen hususlarin giderilip gideriimedigini takip etmek, yapilmayanlar

Gulvenlik Kuruluna bir rapor halinde bildirmek,

Mevcut havaalanlan tesislerin tevsii ya da yenilerinin kurulmasi
esnasinda, proje ve planlarinin yapilmasi konusunda gtvenlikle ilgili
konularda danigsmanlik gérevini yapmak, gerektigi ya da talep oldugu

taktirde bunlarla ilgili her tarlG destek ve yardimi temin etmek,

Havaalanlar Guvenlik Komisyonundan gelen onerileri gerekli yerlere

iletmek,

Uluslararasi havaalanlarinda kullanilan yeni gtivenlik tekniklerini takip
ederek, guvenlik alet ve sistemlerinden en iyi fayday! saglamak igin

bilgileri toplamak, ilgilileri bu konuda bilgilendirmek,

Sivil havaciliga ve havaalanlarina yonelik, mevcut ve muhtemel
tehditler hususunda edinilen bilgi ve belgeleri ilgili makamlara

ulastirarak gereginin yapilmasini saglamak,

Sivil havacilik ve havaalanlarinin guvenlikleri ile ilgili alinmasi
gereken glvenlik tertip ve tedbirleri hakkinda havaalani
yoneticilerine, diger kurum, kurulus ve igletmecilere tavsiye ve
telkinlerde bulunmak, bunlarin uygulanmasini takip etmek,

degerlendirmek ve neticesini ilgili birimlere bildirmek,
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17. Sivil havacilik ve havaalanlarinin guvenligi ile ilgili 6zel egitim

konularinda tekliflerde bulunmak,

18. Uluslararasi yayinlar takip ederek havaalani giivenligi ve egitimi ile

ilgili kitdphane teskil etmek,

19. Milli Sivil havacilik Guvenlik Kurulunun verecegi diger goérevleri

yapmak.

3.1.3. Emniyet Genel Mudirliigi Koruma Dairesi Baskanhgi

Havaalanlar Koruma ve Egitim Sube Midiirliigu

Havaalanlarinda  Milli Sivil Havacilk Glvenlik talimati ve uluslararasi
sOzlesmelerin  6ngdrdidlu denetleme ve egitimlerin tek elden yapilmasi
amaciyla Havaalanlan Sube Mudiartgld, Emniyet Genel Midarligd Koruma
Dairesi baskanhdi bunyesinde 31/01/1997 tarihinde kurulmustur. Sube
Mudurlagla, MSHGK ile Egitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlari Kurulunun

sekretarya hizmetlerini yuritmektedir. 7

Havaalanlari Koruma ve Egitim Sube Mddiirliiginin Gérevieri

Yururlikteki mevcut mevzuatin  Emniyet Teskilatina verdigi goérevlerin

yaninda asagidaki gérevleri de yerine getirmektedir. '’

1. Yolcu, bagaj, kargo, yuk ve ugaga yiklenen diger maddelerin arama

ve aragtirmasini yapmak,

2. Aprona ve tahditli alanlara yetkisiz ve izinsiz girislere engel olmak,

' Ugur Cardakh, 2/1999, a.g.e., s. 123.
17 Bpitim, Arastirma ve Denetleme Uzmanlan Kurulu, “Giivenlik Tedbirleri Ek-3”, Milli Sivil Havacilik

Giivenlik Programu, (1997),s. 7.
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3. Terminallerin, Gnitelerin ve hassas noktalarin giivenligini sabit kontrol

noktalari ve devriyelerle korumak,

4. Havacilik givenligi kapsami iginde suglarin engellenmesi, énlenmesi
ve tespit edilmesi, sivil havacilik ydontinden tehdit olabilecek kisilerin

izlenmesi ve acil durumlarin kontrol altinda tutulmasini saglamak,

5. Antiterér birimlerinin olusturulmasi, silahli midahale, tutsaklar igin
gorugsme ve patlayici maddelerin etkisiz hale getirilmesi gibi uzmanlhk
diizeyinde gereken tedbirleri almak, havaalaninda énemli olaylar karsi
suratle karsilik verebilme kabiliyetinin arttinlmasi igin personeli

egitmek,

6. T.C. ve yabanci uyruklu yolcularin pasaport ve pasaport yerine gegen
vesikalarini kontrol ederek giris ve ¢ikis damgalarinl tatbik etmek,
Yabancilar ve Pasaport Kanunu’'nun vermis oldugu gérev ve yetKileri

kullanmak.
3.1.4. Havaalani Giivenlik Komisyonu
Havaalani Gulvenlik Komisyonu, havaalanlarinda guvenlik tertip ve
tedbirlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasini saglamak amaciyla Mulki Idare
Amiri baskanhginda, DHMI Basmiidirii, Emniyet Sube Mudurl, Jandarma

Bolitk Komutani, Gumriik ve Gumritk Muhafaza Midirrinden olusmaktadir. '8

Guivenlik Komisyonuna gerektiginde, kamu ve 6zel sektére ait diger kurum

ve kuruluslardan temsilci ¢gagrilabilir.

Givenlik Komisyonu, ayda en az bir defa toplanir.

178 Ugur Cardakh, 1998, a.g.e., s. 76.
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Havaalani Givenlik Komisyonunun Gérevieri

Havaalani Giivenlik Komisyonun gérevieri sunlardir: '7®

1. Havaalani Guvenlik Programi, Muhtemel Hareket Tarzi Plani ve Acil
Durum Planlarini yapmak, Guvenlik Kuruluna onaylatmak, tastyici
firmalar ve yer hizmet kuruluslaninin guvenlik planlarnini yaptirmak,
tetkik ederek Mulki [dare Amirine onaylatmak,

2. Havaalani Guvenlik Programlarinin, havaalaninda bulunan kurum ve
kuruluglarca uygulanmasini saglamak ve gtvenlikle ilgili olarak alinan

Ozel tedbirlerin gézetimini ve denetimini yapmak,

3. Havaalaninin, hayati 5neme haiz tesis, teghizat ve hassas noktalarini

glvenlik yéniinden incelemek,

4. Havaalaninin glvenligine yonelik, olagan ve acil tehditleri

kargilayabilecek tedbir ve tertiplerin ahinmasini saglamak,

5. Guvenlik tertip ve tedbirlerinin denetimini yapmak, gelistiriimesi igin
yapilan teklifleri incelemek ve gerekli olanlart uygulamak, glvenlik
tedbirlerini test etmek, denetleme formlarini aylik olarak ilgili yerlere
bildirmek,

6. Havaalaninin glvenlik tertip ve tedbirlerinin halihazir durumu ile
mevcut problemlerinden mahallinde ¢ézimi mimkin olmayanlarini,
ilgili st makamlara bildirmek ve bu konularla ilgili teklifler hazirlamak,

7. Sivil havacilik gtvenlidi ile ilgili Glvenlik Kurulundan alinan kararlarin
ve yapilan tavsiyelerin uygulanmasini, yayinlanan dokimanlarin bir

rehber olarak kullaniimasini saglamak,

' feisleri Bakanligi-Ulastirma Bakanligy, a.g.e., s. 8.
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8. Havaalaninda hazirlanan planlar dogrultusunda acil durumlar icin

hazirlanan tedbirlerin yilda en az iki defa tatbikatini yaptirmak,
9. Milli Sivil havacilik Givenlik programinin uygulanmasini saglamak,

10. Havaalaninda yapilan denetim sonucu gérilen eksiklikleri, telafisi iin

ilgili kurum ve kurulusglara bildirmek,

* 11.Havaalan guvenligini etkileyen yasa digi eylem ve olaylari, her tirli
tehdidi ilgili yerlere bildirmek,

12.Glvenlik personeli ve diger personelin egitimi igin, egitim salonlarn ve

egitim arag ve geregclerini temin etmek, egitimlerini saglamak,
13.Havaalani trafik dizenlemesini yapmak,

14.Glvenlik Kurulu tarafindan verilen dider emir ve talimatlarin

uygulanmasini saplamak.
3.1.5. Havaalani Egitim, Arastirma ve Denetleme Birimi

Havaalanlarinda, basta givenlik birimleri olmak tzere kamu ve 6zel sektdre
ait kuruluslarda galisan her seviyedeki personelin Milli Sivilt Havacilik Givenligi
Egitim Programi ¢ercevesinde, Uzmanlar Kurulu ile koordine iginde egitimlerini
yapmak, alinan giivenlik tedbirlerini test etmek, denetlemek, arastirmak ve
gelistirmek .amaciyla Mulki Idare Amirine bagli DHMI Basmudurligi, Emniyet
Sube Mudurligu, Gimruk ve Gimriik Muhafaza Maduarligl, Jandarma Bolik
Komutanhigl personelinden Egitim, Aragtirma ve Denetleme Birimi

olusturulmustur.
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Havaalani Egitim, Arastirma ve Denetleme Biriminin Gérevieri

Havaalani Egitim, Arastirma ve Denetleme Biriminin temel gorevleri

sunlardir; 1%

1. Havaalaninda bulunan glvenlik gorevlileri, giivenlik sistemleri,
gavenlik nobet yerleri, terminal ve arindirilmis salon, giris kontrol
noktalar, gulvenlikle ilgili tim yerler ve islemler, uluslararasi
standartlar qergevesindé haberli ve habersiz olarak strekii
denetlemek, test etmek, test kayitlarini tutmak ve denetleme

raporlarini ilgili mercilere géndermek,

2. Havaalani giivenlik personeli ve diger personelin egditim ihtiyaglarini
tespit etmek, Uzmanlar Kurulu ile koordineli olarak egitimlerini

yapmak,

3. Gulvenlik personeli ve diger personelin, havaalani i¢in hazirlanan
glvenlik planlan dogrultusunda, egitim ve tatbikatinin yapiimasini

saglamak,
4. Personelin oryantasyon ve hizmet igi egitimlerini yapmak.
3.1.6. Miilki idare Amirinin Gérev, Yetki ve Sorumluluklar
5442 Sayih il Idaresi Kanunu'na 4178 Sayili Kanunla Ek-1 Maddesi ilave
edilerek, havaalanlarinda giivenlik ydnetimi ve kurumlar arasi koordinasyonun

salanmas! amactyla Vali tarafindan Miilki Idare Amiri gorevlendiriimesi

saglanmig ve genis yetkiler verilmistir.

"% Ayni, s. 9.
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Miilki idare Amirinin Gérev, Yetki ve Sorumluluklari

Miilki Idare Amirinin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir; 8’

1. Havaalanlarinda gérevli personel ve araglara verilecek gérev kartlari,
gerekli incelemeler yapildiktan sonra, uygun gérildigu taktirde Mulki
idare Amiri tarafindan onaylanir. Ayrica giris kartlari ile ilgili esaslan
duzenlemek Uzere Milki Idare Amiri tarafindan bir ydnerge hazirlanir.

Yonerge Vali tarafindan onaylanarak yirarliige sokulur.

2. Havaalanlarinda gorevli tum kuruluslar giivenlikle ilgili tim tedbirlerin
alinabilmesi i¢in elde ettikleri bilgileri Miilki Idare Amirine iletmekle

yukamltdurier.

3. Milki Idare Amiri, genel giivenlik ve kamu dizeninin saglanmasi icin
havaalanindaki binalan, ugaklarn, yolcu ve personelin Ustlerini,

araglarini ve egyalarini aratma yetkisine sahiptir.

4. Havaalanlarinda ICAO ve ECAC kurallari gergevesinde gerekli
guvenlik tedbirlerini almak, aldirmak ve denetlemekle Mulki idare
Amiri gérevlidir. Gérevli tim kurum ve kuruluslar bu hususta gerekli

destegi saglar ve isbirliginde bulunur.

5. Havaalanindaki kurum ve kuruluslar; teknik, istatistik, mali ve ticari
konular disindaki yazismalarini Milki Idare Amirligi aracihgi ile

yaparlar.

6. Mulki Idare Amiri, kurum ve kuruluglarin yatirm faaliyetlerini takip
etmeye, goris bildirmeye ve yatirmlarin hizlandinimasi yéniinde
tedbir alinmasini istemeye yetkilidir. Kamu kuruluglarinin mesai

saatleri Mulki idare Amirinin goriisiine gére tespit edilir.

Bl UTGA, a.g.e., s. 22,23.
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Malki ldare Amiri, hizmet kuruluglarinin amir ve memurlar

‘hakkinda;'®

sicil raporlari i¢in degerlendirme raporu diizenlemeye,

disiplin  kovugturmasi igin ‘ilgili kurum ve kuruluslara bildirimde
bulunmaya,

taktirname ve 6dil igin éneride bulunmaya,

sorusturma agmaya, sorusturmay! yapmaya/yaptirmaya,

sorusturma amaci ile denetim elemani istemeye,

sorusturma evraklarini adli mercilere dogrudan ilétmeye,

gorevden uzaklagtirmaya ya da bu hususta talepte bulunmaya,

ylilik izin i¢in géris bildirmeye, mazeret izni vermeye yetkilidir.

3.2. Havaalanlarinda Go&rev Yapan Kuruluglarla Bunlarnin Yetki ve

Sorumluluklar

3.2.1. Kolluk Kuvvetleri

Havaalanindaki glvenlik kuvvetleri, suglari tespit etmek, onlemek, sivil

havaciliga tehdit olabilecek kisileri izlemek, olaylar ve acil durumlarn kontrol

altinda tutmak, sivil havacihgi yasa disi eylemlere kargi korumakla gorevlidir. Bu

konuda guvenlik kuvvetleri, mevzuat cercevesinde faaliyetlerini strdirurler.

Havaalanlarinda giivenlik kuvvetleri su gorevieri yapmaktadirlar: *#2

1.

Ugus glvenligini tehlikeye sokan yasa digi midahale eyleminde
kullanilabilecek silahlarin, patlayict maddelerin, esyalarin, cisimlerin
ve sahislarin, ugaklara ulagmasini, seyah'at etmesini engellemek igin

Onleyici tedbirler alir.

182 Caglar Unal, (4/1999), a.g.e., s. 76.
1 jcisleri Bakanligi-Ulagtirma Bakanhiy, a.g.e., s. 12.
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2. Binalara, tesislere, sahislara ve ugaklara kargi herhangi bir yasa disi

midahalenin olmamasi igin énlemler alir.

3. 1918 Sayill Kagakeihdin Men ve Takibine Dair Kanun kapsamina

giren suglarin énlenmesi ve suglularin yakalanmasi igin tedbirler alir.

4. Ulkemize gelen ve (lkemizden gikan yabancilarin giris ve cikis

islemlerini ve bu konu ile ilgili mevzuatin verdigi diger gérevleri yapar.

5. Kamu dizenini saglamak, korumak, devamhhgini temin etmek, sug
islendiginde suga el koymak, delilleri toplamak, saniklari yakalamak
ve adli igslemleri yapmak Uzere ilgili yerlere sevk etmek.

6. Suglan tespit etmek, meydanlari rutin olarak izlemek, devriyelerle
kontrol etmek, tehdit olusturabilecek Kigileri belilemek amaciyla

yolculari izlemek.

7. Kisilerin ve araglarin izinsiz olarak havaalanlarinin micavir alanina,
guvenlik igin dnemli diger alanlara girmelerini énlemek icin tedbirler

ahr.

8. Turkiye Cumhuriyeti yasalarinin kendilerine verdigi dider gorevleri

yapar.
3.2.1.1. Emniyet

Genel emniyet ve asayisin sadlanmasindan sorumlu olan polis teskilati,
havaalanlarinda terminal i¢i emniyetin saglanmasi, apron emniyetinin
saglanmasi, havaalanina gelen yolcu, personel ve diger sahislarin ve
esyalarinin aranmasi, ucaklarin aranmasi ve uluslararasi havaalanlarinda

pasaport kontrol islerini yaratar.
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3.2.1.2. Jandarma

Havaalaninin gevre givenligini saglayan tegkilat personelidir. Jandarma,
havaalanlarinda genelde tel orguler kisminda devriye ve nobet sistemi ile
havaalanina digaridan yapilacak saldiri ve sabotajlara kargi terminal ve diger

tesisleri korumakla goérevlidir.
3.2.1.3. Ozel Giivenlik Teskilati

2495 Sayii Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Glvenliklerinin
Saglanmasi Hakkindaki Kanuna gére kurulan Ozel Guvenlik Teskilatl,
havaalaninin glvenliginin saglanmasinda polis ve jandarma ile beraber gérev

yapmaktadir.

Havaalaninda gorevli Ozel Givenlik Teskilati, idari ve 6zliik haklarn
yéninden kendi kuruluguna tabi olmakla beraber gorev yerleri, galisma sekli ve
gorevin gerektirdigi diger hususlar yéniinden Milki idare Amirligine bagl olarak
gorev yapmaktadir. Ozel Giivenlik Teskilatinin baginda her tirli eylem ve
islemlerden sorumlu bir Ozel Guvenlik Miiduri bulunmaktadir. Givenlik Midiiri
her hal ve sart altinda gtvenlikle ilgili her tirli tedbirleri almak, gerekli arag,

gere¢ ve malzemeleri bulundurmak zorundadir.

Ozel Guvenlik Teskilatinin gdrev alani, havaalani sinirlarl igerisidir. Bu
teskilatin personelinin glvenliginden sorumlu oldugu gérev yerleri, havaalaninin
ozelligi, yolcu kapasitesi, givenlik riskleri ve ¢alisma saatleri, ICAO ve ECAC
standartlan, Milli Sivil Havacilik Givenlik Kurulu kararlari ve Egitim, Arastirma
ve’ Denetleme Uzmanlari Kurulunun tespitleri dikkate alinarak Guvenlik

Komisyonu tarafindan belirlenmektedir.

Ozel Guvenlik Tegskilatina bagli personelin havaalaninda yapacagi

gérevier kisaca soyle 6zetlenebilir:'®*

"# jcisleri Bakanligi,Ozel Giivenlik Teskilati Havaalani Koruma Hizmetleri Yonergesi, (1998), s.4.
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Trafik tanzimi ve park alanlar kontrol hizmetleri: Araglart park yasag
olan yerlerde park ettirmeme, araclarin otoparka girmesini saglama

ve otoparkin glivenligi ,

Cevre ve tel 6rgu glvenligi: Polis ve jandarmanin gorev yapmadigi

cevre ve tel 6rgli boyunca, nokta ve devriye gérevleri,

Ana girig yolu kontrol noktasi: Havaalani ana giris yolu kontrol
noktasinda araglarin durdurulmasi, yoénlendiriimesi, kapinin acilip

kapatilmasi, ¢evre glivenligi, sahislarin ve araglarin kontrold,

Havaalani devriye hizmetleri: Havaalaninda ana giris yolu kontrol
noktasi ile terminal binalari arasinda kalan bélgede ve ihtiya¢ halinde

terminal binasi iginde devriye hizmetleri,

Hassas bdlge, tesis ve binalarin giivenligi: Havaalani iginde bulunan
terminal binalarinin dis givenligi, seyriisefer cihazlan, teknik blok,
elektrik santralleri, haberlesme ve isi santralleri, yakit ikmal tesisleri,
yolcu kargilama salonlari, arag park alanlari, idari ve biro katlari ile

bunlarin girislerinin glivenligi,

Terminal binasi giris kontrol noktalari: Kontrol noktalarinda yolcularin
yénlendirilmesi, kapi dedektdri sinyallerinin incelenmesi, el dedektori
ile yolcularin taranmasi, X-ray cihazi monitérinden bagajlarin

gorintilerinin incelenmesi ve yorumlanmast, bagajlarin kontroli,

Arindintmis salon giris kontrol noktasi: Arindinimis salon girig kontrol
noktasi, yolcularin ugada binmeden énce son glivenlik kontroliine tabi
tutulduklart noktadir. Ozel Giivenlik Personeli, bu salona girig kontro!
noktasinda terminal girigs kontrol noktasindaki hizmetleri yerine

getirerek ayni glivenlik tedbirlerini alir.



123

e Yolcu ve bagajlarin taranmasi: Kontrol noktasinda gorevii personel,
yolcu, bagaj ve el bagaji kontrolli yapar, stpheli durumlari polise
bildirir.

o Personelin kontroli: Girig karti sahibi personel, giris noktasinda
normal kontrole tabi tutularak igeri alinir. Burada polis ve Ozel

giivenlik birlikte gorev yapar.

e Aprona giris kontrol noktalari ve aprona acilan kapi: Aprona girecek
sahislar, tasitlar ve tagitiarin igindeki sahislar, yabanct maddelerin
iceriye girmesini 6nlemek icin Ozel Giivenlik personeli noktanin
korunmasi, araglarin durdurulmasi ve kontrol edilmesi, kapinin agilip

kapanmasindan sorumludur.
3.2.2. Diger Kuruluslar

Havaalanlarinda, ilgili mevzuat cgergevesinde ruhsat ve diger belgelerle
calisma izni verilen yerli ve yabanci havayolu sirketleri, yer hizmet kuruluslari ve
diger kuruluglar Milli Sivil Havacilik Gulvenlik Programi, Havaalant Glvenlik
Plani, Muhtemel Hareket Tarzi Plani ve Acil Durum Planlarinda kendilerine
ylklenen glvenlik ve glvenlik egitimi ile ilgili gérev ve sorumluluklari yerine

getirmekle yukimltdurier.

Havaalaninda hizmet veren kuruluslar ya da ¢alisan personelinin, glvenlige
aykir davraniglarina SHY-22 yénetmeligi geregince DHMI ile bu kuruluglar

arasinda imzalanan hizmet sézlesmesinde belirtilen cezai yaptirimlar uygulanir.
185

'8 jeisleri Bakanligi-Ulastirma Bakanhigy, a.g.e., s. 13.
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UGUNCU BOLUM
YOLCU TERMINAL BINASI GUVENLIGI
1. YOLCU TERMINAL BINASI
1.1. Genel Tanim

Terminal alani, havaalaninin ugak harekat sahasi disindaki bélumu olarak
tanimlanmaktadir. Terminal alani; yolcu ve bagaj islemlerinin yapildidi terminal
binasini, yolcu, kargo ve bagajlarin ugaga yuklenip bosaltiimasini saglayan
tesis ve araglan, ugak park sahalarini, arag park alanlarini, havaalani ulagim

yollarini, kargo binalarini ve bakim hangarlarini icine almaktadir. '

1970 yihinda hazirlanan Amerikan Havaalant ve Havayolu Geligtirme
Kanununda (Airport and Airway Development Act) ise terminal alani sdyle

tanimlanmaktadir: ¢’

" Terminal alani; terminal ve kargo binalari, aproniar, hangarlar, magazalar ve oto parklar,
havaalani otel ve restaurantlarini da igine alan diger hizmet binalari, ve havaalan! sinirlari

icindeki servis yollar gibi tesisler i¢in kullaniimasi planlanan ya da kullanilan alandir.”

Yolcu terminali, yer ve hava tasimacilig! arasindaki baglantiyi saglayan
gegis noktasidir. Terminalin dizayni ve islevinin, hem ugus hatti tesislerinin
kapasitesi ve yer ulasimi hem de hizmet verilen ugak sayisi tzerinde etkisi
bulunmaktadir. Yer ve hava tasimaciigr arasindaki bu iligki $ekil 3'de

gosterilmistir.®

%6 George E. Campbell. a.g.e., s. 30.

1871 aurance E. Gesell, a.g.e., 5.103.
18 Alexander T.Wells, a.g.e., s. 141.
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Yolcu terminali, havaalanindaki ugus hatti ve terminal hatti arasindaki
baglantiy1 saglayan bir tesistir. Bu iki alan arasindaki sintr, terminal binasinin
apron tarafindaki kapisinda baslamaktadir. Havaalani ugus hattinda apron,
taksiyollari, pistler ve yer hizmet araglari igin ayrilan 6zel yollar bulunmaktadir.
Terminal hattinda ise terminal binalar, otoparklar, havaalani ulagim yollari ve

terminal 6nil yolcu ve bagaj indirme/bindirme alanlari yer almaktadir.'®®

UCAK <
; 1
v v .
. ; P Bekleme Bagaj
Bagaj Teslim KAPI |4+ Salonu Islemleri
T A
____> Gﬁvenlik
Arab 1 1 Havayolu
raba Kiralama Check-i
Bankosu — eck-m
4
t TERMINAL BINASI
L GIRIS/CIKIS Terminal Binasi
{ I
TERMINAL BINASI
ONU / KALDIRIM
+ f Havaalani Arag¢
V'
OTOPARK Park Alani
I 1
HAVAALANI DOLASIM
YOLLARI

l T /Havaalanl Sinini

Sekil 3. Havaalan: Terminal Hatti Faaliyet Akis™°

'8 John R. Wiley, Airport Administration & Management ( Connecticut: Eno Foundation For

Transportation, 1986), s. 53.
190 Wells, a.g.e., s. 141.
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1.2. Terminal Sistemi ve Bolumleri

Havaalant yolcu terminal binasi sistemi, daha o&nceki bolimlerde de
belirtildigi gibi yer ve hava ulasimi arasindaki degisimin saglandigi transfer
noktasidir. Bu sistemin amaci; yer ulagim aracindan hava ulasim aracina
transferi saglamak, bir hava yolculugunun baslamasi, sona ermesi ve devami
icin yolcu islemlerinin yapilmasi, ve yolcu ve bagajinin ugada ya da ugaktan

tagsinmasidir.

Terminal sistemi (¢ ana bdlime ayriimaktadir. Bu bélimler ve bu

bslimlerde gergeklesen faaliyetler sunlardir: ™'

1. Yolcunun ver ulasim aracindan yolcu islemlerinin vapidigi alana gecisini

saglayan bélumler. Havaalani sinirlan igindeki yollarda ara¢ dolasimi, park

ve terminal 6ninde yolcu indirme ve bindirme faaliyetleri bu bélimde yer

almaktadir.

2. Hava volculugunun baslamasi, sona ermesi va da devaminin

saglanmasi icin hazirhklarin yapildigt  bélim. Bu boélimdeki temel

faaliyetler; bilet satisi, yolcu ve bagaj check-in hizmetleri, bagaj teslimi,

gumruk ve glvenlik islemleridir.

3. Yolcularin, volcu islemlerinin yapildigt boliimden ucada nakledildigi

bélum. Bu bdlimde yer alan faaliyetler; yolcularin bir araya toplanmasi,

tasinmasi ve ugag@a bindirilip indirilmesini kapsamaktadir.
1.3. Yolcu Terminal Binasinin islevleri

Yolcu terminal binasi, terminal hattinin merkezi durumundadir. Bitiin

diger destek faaliyetlerinin ona gére planlandi§i ¢cok dnemli bir role sahiptir.

11 Robert Horonjeff & Francis X. Mc Kelvey ,a.g.e., s. 431.
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Terminal binasinin buyukligu ve dizayni, hizmet verilecek trafigin hacmine bagli

olarak degismektedir.

Terminal binasinin en dnemli islevi, yolcularin ve bagajlarinin en kisa
zamanda, pek fazla kansiklia ve zahmete maruz kalmadan bir yer ulagsim
aracindan bir hava ulasim aracina transferinin ya da bunun tam tersinin

saglanmasidir.®?
Bir havaalani yolcu terminal binasinda yapilan faaliyet analizinde, bir
terminal alaninda ¢ temel ulagim islevinin gerceklestirildigi ortaya ¢ikmistir. Bu

islevler sunlardir; 1%

Yolcu ve Bagaj Islemleri

Terminal binasi, hava yolculugu ile ilgili belli islemlerin yerine getirildigi bir
tesistir. Bu iglemler; bilet satisi, bilet check-in, ugus &ncesi yolcularin
bagajlarinin alinmasi, ve ugus sonrasi yolculara teslim edilmesi, glvenlik
kontrollerinin yapilmasi ve resmi hikimet kontrollerini kapsamaktadir. Bu

islevin yerine getirilmesi i¢in terminal binasinda yeterli bir alan gerekmektedir.

Yer ve Hava Ulasim Araclari Arasindaki Aktarmayi Kolaylastirma

Terminal binasi, farkh yerlere ugmalanina ragmen cesitli yer ulagim
araglari ile gruplar halinde ayni anda havaalanina gelen yolcularn
barindirabilecek sekilde diizenlenmektedir. Bu durumda terminal binasi, gidis
béliminde yolcularin bir araya toplandigi ve gruplar halinde islemlerinin
yapildidi bir alan olarak faaliyet géstermektedir. Gelig béluminde ise bu sireg
digerinin tam tersidir. Bu islevin yerine getirilebilmesi i¢in, terminalin yolcular igin

bekleme alant temin etmesi gerekmektedir.

2 Wells, a.g.e., s.251.
193 Norman Ashford, H.P. Martin Stanton and Clifton A. Moore, a.g.e., s. 211.
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Hava Ulasim Araclari Arasindaki Aktarmayi1 Kolaylastirma

Hava ulagiminda uguslarin gogu gidilecek yere direk olarak ulasilmasini
saglamayabilir. Transit ve aktarmali uguslarda yolcular havaalani terminal
binasinda bir ugustan digerine belli glizargahlarda hareket etmektedirler. Bu

islev igin terminal binasinda yeterli yolcu dolagim alanlari gerekmektedir.

Terminal binasinin temel iglevi, yolcu dolagsma, bekleme ve iglemlerinin
yapilacagi alanlar temin etmektir. Hava tagimaciiginda en iyi hizmeti vermek
ve purizsiz bir bigcimde faaliyet gbstermek igin, terminal binasinda pek ¢ok

tesis ve imkanlar gerekmektedir.
1.4. Yolcu Terminal Binasinda Bulunmasi Gereken Tesis ve imkanlar

Havaalani terminali, hava ulagim modunu kullanacak yolcu igin terminal
hatti ve ugus hatti arasinda transfer noktasi islevini yerine getirmektedir.
Terminal binasinda gerceklestirilen faaliyetlerin, bir yolcuya verilen hava
tagimacihdr hizmetinin kalitesinin degerlendiriimesinde ¢ok ©nemli bir yeri
bulunmaktadir. Yolcular, ziyaretgiler, havayolu sirketleri ve havaalani ¢aligtiricisi
icin en iyi hizmet seviyesini saglayacak terminal dizayni, hem havaalani
yoneticisinin hem de havayolu sirketinin menfaatinedir. Bu tesis ve imkanlar gu
bicimde siniflandirilabilir: yer ulasim tesisleri, yolcu islemlerinin yapildigi
alanlar,yolcu bekleme salonlari, dolagim alanlari, ve ugus hatti yolcu yukleme

ve bosaltma alan ve tesisleri. '
1.4.1.Yer Ulagim Tesisleri
Havaalani terminal sahas icindeki yer ulasim tesisleri, terminal binasina

giren ya da cikan yolcularin mevcut ulasim araglari vasitasiyla transferini

kolaylagtirmalidir. Yer ulasim tesisleri sunlan kapsamaktadir: 195

' Ashford & Wright, a.g.e., s.287.
193 Advisory Circular, ( Federal Aviation Administration, 1988), s. 16.
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a) Terminal binas! 6ntindeki kaldirm: Yolcularin ve havaalanina gelen
diger insanlarin yer ulasim araglarina binis ve iniglerini

gerceklestirdikleri kaldirim ya da platformlardir.

b) Yaya yollari: Terminal binasi ve otoparklar arasinda ulagimi saglayan
tinel ve kopruleri de icine alan havaalani igindeki yollarda yayalarin

kullanabilecekleri, gizgilerle belirlenen dar yollardir.

c) Oto parklar: Yolcular ile yolcu gegirmeye ve karsillamaya gelenler,
havaalani galigsanlari ve araba kiralama sirketleri i¢in aynlan uzun ya

da kisa sureli arag park alanlarndir.

d) Ulasim yollari: Terminal binasi éniindeki yolcu indirme ve bindirme
alanlarina, oto parklara, cadde ve anayollara ulasimi saglayan,

tasitlarin kullandigi yollardir.

e) Servis yollari: Terminal ve diger havaalani tesislerine ulagimi
saglayan, halka agik ya da kapali ve itfaiye, kargo, kamyon gibi

araglarin kullandigi yollardir.
1.4.2. Yolcu islemlerinin Yapildigi Alanlar

Bu alanlar yolcu iglemleri ile ilgili formalitelerin yerine getiriimesi igin

duizenlenmislerdir ve asagidaki tesisleri igermektedirler: "%

a) Bilet satis, yolcu ve bagaj check-in, ugus danigma igin personel

tarafindan kullanilan bankolar ve birolar.

b) Magazalar, yolcular ve ziyaretgilerin gesitli ihtiyaglarini kargilayacak
telefon, postane, ve ilk yardim gibi tesisler, mutfak, depo alanlar gibi

halka acik olan ya da olmayan terminal binasi igindeki alanlar.

1% Horonjeff & McKelvey, a.g.e.,s. 432.
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c) Ugusunu bekleyen yolcular ve ugurlamaya gelenler igin dolasim

alanlarn.

d) Koridor, merdiven, ylrliyen merdiven ve asansor gibi yolcularin ve

ziyaretcilerin dolastig! alanlar.

e) Kalkacak ugaklara ytklenecek bagajlarin ayrildigi ve islemlerinin

yapildigr halka kapali alanlar.

f) Bir ucaktan digerine aktarilacak bagajlarin islemlerinin yapildigi

alanlar.

g) Inen ugaklardan bosaltilan bagajlarin alindigi ve yolculara teslim

edildigi alanlar.
h) Havaalani yonetimi ve bakim islemleri igin kullanilan alanlar.

i) Yurt disindan gelen yolcularin gimriik, pasaport ve gé¢gmen

islemlerinin yapildidi alanlar.
1.4.3. Ugus Hatti Yolcu Bindirme ve indirme Tesisleri

Ugus hatti yolcu ylkleme ve bosaltma tesisleri iki ana boélimde

incelenebilir. Bunlar: '’

1. Apron

Apron ugak park, ucak destek ve servis iglevleri icin kullanilan alan ve

tesisleri kapsamakta ve asagidaki alt béltimleri icermektedir.

197 Advisory Circular, (Federal Aviation Administration, 1988), s. 15.
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a) Ugak park sahalari: Yolcularnin ugada inis ve biniglerini

gerceklestirebilmeleri igin  ugaklarin park ettikleri alanlardir.

b) Ucaklara yer hizmeti verilen alanlar: Ugak park alanlari Uizerinde ya da
bunlara bitigik alanlardir. Havayolu personeli tarafindan ugadin ucgusa
hazirlanmasi, bagaj, kargo ve postanin ugaga yiklenip bosaltimasi igin
kullanilmaktadir.

c) Taksiyollari: Ugaklarin aprona giris ve ¢ikislarinda manevra yaptiklari

sahalardir.
d) Yer hizmeti veren araglar ve itfaiye araglar igin diizenlenen yollar:
Sadece ugaklara yer hizmeti veren araglar ve itfaiye araglar icin apron

Uzerinde belirlenen yollardir.

2. Aprondaki ucak ve terminal binasi arasindaki baglantiyi saglayan tesisler.

Terminal binasini apronda park etmis olan ugaga baglayan bélim asagidaki

tesisleri kapsamaktadir: '8
a) Terminal binast ile ugak arasindaki ulagim igin kullanilan koridor.
b) Ugustan énce yolcularin toplandidi bekleme alan:.
c) Yolculann ugagin kapisindan terminal binasina ya da ugus éncesi
yolcularin ugada binmeyi bekledikleri alan ile ugak kapisi arasindaki,

yolcularin ugaga binig ve inisleri igin kullanilan cihazlar.

d) Ucak inis ve kalkislari ile ilgili faaliyetler, personel ve teghizat icin ayrilan

alanlar.

18 Horonjeff & McKelvey, a.g.e.,s. 434.
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tesisler S$ekil 4'de gdsterilmistir.

Yolcu Terminal Binasi Sistemi

e) Yolcularin ve bagajlarinin kontrolii icin kullanilan giivenlik cihazlari.
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f) Tuvalet, telefon, restoran ve bar gibi yolcularin ihtiyaclarini karsilayacak

Yolcu terminal sisteminin bélimleri ile burada bulunmasi gereken fiziksel

Girig/Cikasg Girigile yoleu | | Yolcu | | Ugus dncesi Ugus
islemlerinin iglemlerinin islemlerin
yapildig1 alan yapildiz yapildig: alan
Faaliyet arasindaki alan
ortak saha Bilet Yolcularm
Yer araci ile ATag biig/inis Bagaj ugaga binis Ugma
ulagim Park, Dolasim Giimriik ve inisleri
Anayol Kaldinm Bankolar Bekleme
Trenyolu binis/inig Bagajlann salonu Ugak
Fiziksel Araba toplandig1
Tesis — Taksi Otopark alan, Otobiis
Otobiis Bagaj Koriik
Tren teslim Merdiven
cihazi,

Sekil 4. Yolcu Terminal Binas| Sisteminin Bélumleri '*°

Bir yolcunun yer ulagim aracindan hava ulagim aracina ya da hava

ulasim aracindan yer ulasim aracina transferi esnasinda bir dizi slregten

gecmesi gerekmektedir. Bu sireg, $ekill 4'de gosterildigi gibi su bdlimlerden

olusmaktadir: 2%

a) Giris /

ikl

19 Ayni. s. 435.
20 wells, a.g.e., s. 153.
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Girig/gikis  bélumu, yolcularin  havaalanina ya da havaalanindan

tasinmasi igin gereken yer ulasim imkanlarini ve araglarini igermektedir. Bunlar:

e Anayollar
e Tren ve metro servisi
o Araba, taksi, otobls ve limuzin servisi

e Otobus duraklari ve tren istasyonlari

b) Giris ile yolcu islemlerinin yapildig: alan arasindaki ortak saha

Bu bélim, yolcunun yer ulasim aracindan indikten sonra yolcu
islemlerinin yapildid! alana girene dek katettigi alandir. Buradaki faaliyetler,
terminal énlindeki kaldirnrmda yolcu inis ve binisleri, havaalani sinirlart igindeki
ve otoparklardan terminal binasina kadar olan dolagimi kapsamaktadir. Bu
faaliyetlerin gerceklestiriimesi igin asagidaki tesis ve imkanlar gerekmektedir.

Bunlar:

e Yolcularin araglara binmesi ve araglardan inmesi igin dizenlenen

kaldirimlar.

e Yaya kaldinmlar, otoparklara ulasimi saglayan otomatik tagima
sistemleri, otoparklar ile terminal binasi arasinda c¢aligan otobls
servisleri.

e Otobis ve taksi duraklari.

C) Yolcu islemlerinin yapidigi alan

Yolcu islemleri boliumid, hava ulasimindan yararlanacak yolcuyu
hazirlamak icin gereken islemlerin yapildigi alandir. Buradaki belli basli
faaliyetler; gidis bolimunde bilet ve bagaj check-in, glvenlik ve pasaport
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kontrol, gelis boluminde ise bagaj teslim, pasaport kontroli ve gumriik

kontroltidir. Bu iglemlerin gergeklesebilmesi igin gereken tesisler ise'§un|ard|r:

o Bilet ve bagaj check-in bankolari,

o Glvenlik ve gimrik birolari,

e Yolcu bekleme salonlari,

e Bagaj teslim alani,

o Ziyaretgiler icin bekleme salonlari,

e Yolcularin terminal igindeki hareket ve dolagsmalarina imkan veren alan,

o Postahane, otel rezervasyon bankolar, TV salonu, kres, kayip esya
birosu, tuvaletler gibi hizmet sahalari,

¢ Danigma ve ugus programlarini gésteren panolar,

o Café, bar, restaurant, mutfak, otomatik yiyecek ve igecek makinelerinin
iceren yiyecek ve icecek olanaklari,

o Gazete bayii, ¢icekei, hediyelik esya, kitapgl, pastahane, kuafér ve
berber, banka, araba kiralama sirketleri, sigorta, glmrikslz satig

madazalan, ve ddviz blrolarn gibi magazalar.

d) Yolcu islemlerinin tamamlanmasindan sonra ugus 6ncesi faaliyetlerin

gerceklestigi alan

Bu alandaki tesisler sunlardr:
e Anndinlimis bekleme salonlari ile bilet ve pasaport kontrol bankolan,
o Merdiven, koérik, kdpri gibi yolcu yUkIemevcihazIarl.
1.5. Yolcu Terminal Binasindaki Faaliyetler

Bir terminal binasi bes ayri grupta toplanan faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi

icin yeterli alana sahip olmalidir. Bu faaliyetler sunlardir: %'

201 Ashford, Stanton & Moore, a.g.e., s.215.
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Yolcu hizmetleri
Havayolu yolcu islemleri
Havayolu sirketlerinin faaliyetleri

Resmi iglemler

o > e =

Havaalani ydnetiminin faaliyetleri
1.5.1. Yolcu Hizmetleri

Yolcularin rahatlig i¢in saglanan ve havayolu sirketlerinin faaliyetleri ile
direk iligkili olmayan bu terminal faaliyetlerine yolcu hizmetleri adi verilmektedir.
Bu gruptaki hizmetler ticari ve ticari olmayan hizmetler bigiminde ikiye
ayrilmaktadir. Ticari olmayan hizmetler ya bedava ya da gok disuk bir Ucret
karsihdinda saglanan hizmetlerdir. Ticari hizmetler ise, gimrikli ve gimriksiiz
satis magazalari gibi havaalani ulasim faaliyetlerinin gevresinde yer alan ya da
otopark ve araba kiralama gibi yolcunun segimine baglh olan ve gelir getiren

hizmetlerdir.2%?

Bir yolcu terminalinde, genellikle havaalani otoritesi tarafindan saglanan

ticari olmayan baslica hizmetler sunlardir:

¢ Danigsma,

e Bagaj arabalari,

e Yonlendirme,

o Bekleme ve dinlenme igin oturulacak yerler,
e Tuvalet, kres ve giyinme odalari,

e Postane ve telefon,

o Ozurl ve dzel yolcular igin verilen hizmetler,

e Diger hizmetler.

Yolcu terminalinin faaliyetlerinde 6nemli bir rol oynayan ticari baslica

hizmetler ise sunlardir:

22 Ashford, Stanton & Moore, a.g.e., s. 216.
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e Otoparklar,

o Gumriksiiz satis magazalari,

o Kitapgl, hediyelik esya ve butik gibi magazalar,
e Araba kiralama sirketleri,

o Sigorta sirketleri,

e Bankalar,

o Kuafér/ berber ve kuru temizleme magazalari,
e Otel rezervésyon bankolari,

e Reklam panolari,

o Diger hizmetler.

Bir yolcu terminal binasinda yolcu hizmetlerinin en iyi sekilde verilebilmesi
i¢in yolcu trafik akisinin diizenlenmesi gerekmektedir. Bunun iginde su noktalar
g6z éniine alinmalidir; 2%

1- Buytk havaalanlarinda gelen ve giden yolcular ayriimalidir.

2- Havaalaniiginde yolcularin izleyecekleri yollar mimkin oldugu kadar

kisa ve belirgin olmahdir.

3- Terminal binasindaki magazalar igin yolcu trafigini engellemeyecek

bicimde ancak yolcu giizergah! Gzerindeki alanlarda yer ayriimalidir.

N
[]

Gidecek yolcular igin, binaya giriglerinden bilet check-in bankolarina

kadar olan mesafe mimkiin oldugu kadar kisa olmalidir.

Bir terminal binasi yolcularin ihtiya¢g ve arzulan gbéz o6niine alinarak ve
yolcu iglemlerinin yapildi§i bolimler bekleme ve gecikme sirelerini an aza
indirerek yolcu akisinin diizgiin bir sekilde gergeklesmesini sadlayacak sekilde

duzenlenmelidir. Ancak yolcu trafigi, giiniin ve yilin belli zamanlarinda artarak

% Campbell, a.g.e., s.34.
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dizensiz bir yap! olusturdugundan yolcu hizmetlerinin kusursuz bir sekilde
verilebilmesi igin havaalani terminal binasini kullanan yolcu tiplerine de énem
verilmelidir. Yolcular; i¢ hat, dis hat ve transfer yolcular seklinde lg¢ gruba

ayrilmaktadir. 2%

ic hat yolcular: :

Uzun ya da kisa sireli i¢ hatlarda is amagh ugan yolcular genellikle
yalniz, ve olduk¢a kiglk bir bagaj ile ugustan ¢ok kisa bir sire o6nce
havaalanina gelirler. Bu tir yolcular genellikle hizli bir hizmet tercih

etmektedirler.

Eglence amagli seyahat eden yolcular ise is amacl yolculara oranla daha
fazla bagaj ile ugustan yaklasik birka¢ saat 6nce havaalanina gelmektedirler.
Havaalanina pek asina degildirler. Bu da terminal binasinda daha fazla zaman

gecirmelerine neden olmaktadir.

Dis hat yolculan:

Dis hat yolcular, ugus oncesi islemler daha uzun sitre aldi§l igin
havaalanina ugustan saatler 6nce gelmektedirler. Bu nedenle terminal binasi
icinde daha fazla vakit gegirmekte ve sunulan imkanlardan daha fazla

yararlanmaktadirlar.

Transfer yolcular:

Transfer yolcu, bir ugustan bir baska ugusa aktarma yapan yolcu taraddr.
Ic hat transit yolcu, terminal binasindaki belli bir noktadan, diger ugusu igin
ucaga binecegi kapiya ilerlemektedir. I¢ hat ve dig hat uguglar birbirine karistigi

zaman, transfer yolcu akisi biraz zorlagmaktadir.

208 Wells, a.g.e., s.157.
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Bir i¢ hat ugustan dis hat ugusuna transfer olan bir yolcu, dis hat
kapilarina gitmeden 6nce pasaportunun kontrol edilmesi igin havayolu bilet
check-in bankosuna gitmektedir. Bir dis hat ugustan diger bir dis hat ugusuna
transfer olan yolcu ise direk olarak dis hat transit salonuna gegmekte ve daha

sonra ugusu igin gereken kapiya gitmektedir.

Havaalanini kullanacak yolcu karmasinin énceden belirlenmesi, verilecek
hizmetlerle ilgili imkanlarin, yolcularin ihtiyaglan dogrultusunda saglanmasina
yardimci olmaktadir. Ornegdin, temel olarak i¢ hat is amagl yolculara hizmet
veren bir terminal binasi, ¢ok az sayida tesis gerektiren, basit ancak yeterli bir
terminal binasidir. En karmasik terminal binasi ise, hem is amaglh hem de
eglence amagli seyahat eden i¢ hat, dis hat ve transit yolculara hizmet veren

terminal binasidir.
1.5.2. Havayolu igletmelerince Yapilan Yolcu islemleri

Bir havaalani yolcu terminal binasinda hava tasima sirketlerinin yerine

getirdigi yolcu islemleri sunlari kapsamaktadir:*®

e Havayolu danisma hizmetleri

o Bilet satis ve rezervasyon

* Yolcu ve bagaj check-in

e Bagajin ugaga yiklenmesi/ indirilmesi
¢ Bagaj teslim

e VIP, CIP gibi 6zel yolcular icin bekleme ve dinlenme alanlarinin temini.

Bu alanlar, havayolu sirketince yolcuya sunulan hizmetin bir b&liminQ
olusturmaktadir. Havayolu sirketleri hizmetin verilebilmesi igin bir takim
tedbirlerin  kendileri tarafindan alinmasini istemektedirler. Bu da, belli
faaliyetlerin yerine getiriimesi ile saglanmaktadir. Hava yolculugu ile ilgili

anlasmanin yolcu ile havayolu sirketi arasinda yapildi§i unutulmamaldir.

205 Ashford, Stanton & Moore, a.g.e., s. 227.
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Havaalani bu anlagsmada Gg¢lncil partidir ve havayolu ile yolcu arasindaki bu
iligkiye gereginden fazla karismamaktadir. Bir havaalaninda yalnizca bagaj
teslim alanlari havaalani otoritesinin kontroli altindadir. Ancak havayolu

sirketleri yolcularin bagajlarinin bu alana génderilmesinden sorumludurlar.
1.5.3. Havayolu Sirketlerinin Ugusla ilgili Faaliyetleri

Bir havaalani terminal binasi ¢zellikle yolcularin istek ve ihtiyaglarn goz
onlne alinarak dizenlenmektedir. Bununla beraber terminal binasinda faaliyet
gosteren havayolu sirketlerinin g¢alisanlarinin da ihtiyaglarinin dikkate alinarak
gerekli dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Havayolu sirketlerinin asagida
belirtilen faaliyetlerini yerine getirebilmeleri igin yeterli alanlara ihtiyag

duymaktadiriar. Bunlar:2°®

o Havayolu sirketlerine ait idari burolar,

e Ugusla ilgili ugus planlama, ugak agirhk ve denge, ve brifing gibi
islevlerin yapildid ofisler,

e Yolcu islemlerinin yapildidi bankolara yakin havayolu sirketine ait
ofisler,

e Ugus ekibine ait odalar,

e Gelen ve giden bagajlarin toplama, siniflama ve gdénderilme
islemlerinin yapildidi alanlar (bagajlarin transferi ve tasnifi igin gereken
alanlar)

e Degerli ve gok biiyiik bagajlar i¢in depolar
1.5.4. Resmi islemler

Havaalani terminal binalarinda resmi bir takim iglevlerin yerine
getirilebilmesi igin ofis alanlarina yer aynimalidir. Bunlardan Sivil Havacilik
otoritesi ve Hava Trafik Kontrol bolumleri terminal binast diginda bagka bir

alanda yer alabililer. Dis hat uguslarin gergeklestigi biyik havaalaniarinda

2 Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 464.
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gumrik, gégmen ve pasaport islemleri igin gerekli alanlarin terminal binasinda

bulunmasi gerekmektedir. Terminal binasinda bir alan gerektiren diger

faaliyetler ve birimler ise polis, meteoroloji ve posta hizmetleridir.2%
1.5.5. Havaalani Yonetiminin Faaliyetleri
Bir terminal binasi, havaalani yénetiminin faaliyetlerini

gerceklestirebilmesi igcin gerekli alanlari da barindirmaktadir. Bu alanlar

sunlardir:?%®

Havaalani idari ve diger personeli i¢in ofis alanlari,
Bakim malzeme ve cihazlari igin depolar,

Bakim / onarim atélyeleri,

e

Havalandirma, I1sitma, su ve elektrik tesisati ve malzemeleri, asansor

ve ylriyen merdivenler ve jeneratérier icin makine odalari,

5. Personel i¢in dinlenme salonlar, yiyecek ve igecek imkanlar ve
tuvaletler,

6. Yangin, kaza ve kurtarma techizatlari igin 6zel alanlar.

Kigik havaalanlarinda, havaalani yénetimi asagida belirtilen faaliyetleri,
iletisimin  daha kolay saglanmasi igin terminal binasi iginde

gerceklestiriimektedir. Bu faaliyetler su bicimde &zetlenebilir:2%°

e YOnetim

e Satin alma

o Finans
e Mihendislik
e Personel

o Halkla iligkiler

e Havacilik hizmetleri

27 Campbell, a.g.e., 5.33.
2% Wells, a.g.e., s. 156,
209 Ashford, Stanton and Moore, a.g.e., s.240.
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e Bina ve teghizat bakim

e Yasal iglemler

Buylk havaalanlarinda ise bu faaliyetler, yogun terminallerde tikanikhid
rahatlatmak agisindan farkli binalarda ya da terminal binasindan daha uzaktaki
binalarda gergeklestirimektedir. NewYork, Paris ve Newlersey gibi
havaalanlarinda ydnetim ve personel faaliyetlerinin gogu tamamen havaalani
diginda icra edilmekte, sadece ugusla ilgili faaliyetler terminal binasinda

gerceklestirilmektedir.
1.6. Yolcu Terminal Binasi Modelleri

Apronu da i¢ine alan yolcu terminal binasi, piste baglantiyl sadlayan
taksiyollari  ile yer ulasim araglarinin yolculan indirdigi/bindirdigi kaldirim
arasinda yer almaktadir. Bir terminal binasinda yolcular, konforlu ve cazip bir
ortam bulmayi ve siratli, yeterli ve memnuniyet verici bir sekilde ilgilenilmeyi
beklemektedirler. Bu nedenle yolcu terminali bigim olarak fonksiyonel ve mimari

olarak da hos olmahdir.?"

Bir terminal binasinin bi¢imi, o havaalaninda hizmet verilen trafigin
6zelligine bagh olmaktadir. Segilen terminal  bigimi; talebin o6zelligi ve
buyukligi, havaalanini kullanan havayolu sirketlerinin sayisi, i¢ hat-dig hat ve
tarifeli-tarifesiz  uguslar arasinda trafigin dagihmi, mevcut fiziksel alan,
havaalanina ulagim tirleri ve finansman tipini de igine alan bir gok faktériin

fonksiyonudur.?"!

Yolcu terminal binasinin bigimi, pist, taksiyolu sistemi, apronun sekli ve
havaalani ulasim sistemi ile de badlantihdir. Bu alanlarin yeri ve blyikluga

havaalani ana plani (Master Plan) ile belirlenmektedir. Yolcu terminal binasinin

ZI9TATA, Airport Development Reference Manual, ( Montreal-Geneva: IATA Publications, April
1995), 5.89.
21 Aghford and Wright, a.g.e., s.293.
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planiamas! ve terminal bigiminin secilmesinde bazi temel kriterler goz 6niine

alinmaktadir. Bu kriterler sunlardir; 2'?

Terminal binasi igcinde ya da terminale yaklasan yolcularin ulagsmak

istedikleri yerin kolaylkla bulunabilmesi,

e Arag park alanlarindan terminal binasina ve daha énemlisi yolcu/bagaj
islemlerinin  yapildi§t alanlardan ugaga ulagsmak igin ylrime

mesafesinin en aza indiriimesi,

e Terminal binasi igindeki yolcularin gerekli igslemler ve ihtiyaglari igin

farkl katlara gegiglerinin en aza indiriimesi,
¢ Gelen ve giden yolcu trafiginin birbirine karismasinin engellenmesi,

e Terminal binasi ile ugak park sahalari arasindaki yolcu ve bagajlarinin

transferi icin mesafenin en aza indiriimesi,

o Tum tesislerin, mevcut ugaklarin 6zelliklerine ve yeni nesil ugaklara

hizmet verebilecek dlizenlemelere uygun olmasi,

¢ Terminal binasinin bigimi, ileride yapilacak ilave ve bilyimelere imkan

saglayacak 6zelliklere sahip olmasi.

Havaalani yolcu terminal binalan; bir merkezde toplanmisg ve birim
terminal ya da her ikisinin birlesiminden olusan terminaller olarak

siniflandinimaktadir.?'®

Bir Merkezde Toplanmis Terminal: Bilet satis, yolcu ve bagaj check-in,

gumrik, glivenlik, pasaport gibi ugus 6ncesi ve sonrasi yapilan iglemler tek bir

212 Ajrport Development Reference Manual, (Montreal-Geneva: IATA Publications, April 1995), s .89.
283 Wells, a.g.e., s.144.
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terminal binasinda gergeklesmekte ve bu tip terminale "merkezi terminal" de
denmektedir. Tm magaza ve yardimci tesisler de merkezi terminal binasinda
yer almaktadir. Amsterdam, Tampa, Frankfurt ve Sikago O'Hare gibi pek ¢ok
havaalani merkezi terminalleri kullanarak oldukga basarih bir sekilde faaliyet
gostermektedirler. Bir merkezde toplanmis terminal binasinin saglayacagi

imkanlar ve kisittamalar sunlardir;

Sadglayacadi imkanlar:

1. Havayolu, havaalani ve uluslararasi uguslarda gereken pasaport,
gumrik gibi islemleri gergeklestiren personelin tek bir merkezde
toplanmasi maliyetleri azaltmaktadir.

2. Yolcularin kontroliinii ( aktarma ve glivenlik gibi) kolaylastirmaktadir.

3. Daha basit yolcu bilgi sistemi gerektirir.

4. Yolcu hizmetleri bir merkezde toplanmaktadir.

Kisitlamalar:

1. Yolcu/bagaj indirme/bindirme kaldirimlar gevresinde ara¢ trafiginin

tikanikligina neden olur.
2. Check-in alanlarinda insan kalabalikligina yol agar.

3. Oto-parklardan yolcu iglemlerinin yapididi alan arasinda oldukga

uzun ylirime mesafesi olugturur.

4. Terminal binasinin blytttlmesi sinifidir, istenildigi sekilde ilaveler

yapllamaz.
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Birim Terminal : Ugus &ncesi ya da sonrasi yolcu islemlerinin tek bir

terminal binasinda degil, birden fazla terminal binasina yayildigi terminal tipidir.
NewYork JFK, Dallas Ft.Worth ve Paris Charles de Gaulle gibi trafik hacminin
cok yiksek oldugu havaalanlarinda her havayolu sirketi kendine ait ayri bir
terminal binasinda faaliyet géstermektedir. Bu tip terminale "Birim Terminal" adi
verilmektedir. Birim terminal, yolcularin hemen ugaga binis kapisinda check-in

ve bagaj islemlerinin yapilmasini miimkiin kilmaktadir.?™

Birim terminal binasinin saglayacagl imkanlar ve kisitlamalar

sunlardir:?'?

Saglayacagi imkanlar

1- Yurime mesafeleri en aza inmektedir.

2- Direk yolcu akigini saglayarak dolasimi rahatlatmaktadir.

3- Havaalani ara¢ dolagim yollarindaki trafidin degisik
merkezlere yayllmasiyla, yolcu indirme/bindirme alanlarinda
rahatlik saglanmaktadir.

4- Moduler ingaatlarla biyumeye elveriglidir.

Kisitlamalari

1-Havayolu, havaalani ve idari islemler icin gerekli personelin

degisik birimlere dagilmasina neden olur.

2- Kap1 basina maliyetleri arttirir.

3- isletme ve bakim maliyetlerini arttirir.

21 Christopher Blow, Airport Terminals (Oxford: Butterworth-Heinemann Ltd. 1991), s. 34.
23 wells, a.g.e., s. 144.
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Bu iki terminal kavrami, ¢esitli bigimlerde bir araya gelebilir. New York
JFK havaalaninda, tim yabanci havayolu sirketlerinin kullandi§i bir merkezi
terminal binasi ve A.B.D.'’ne ait havayolu sirketlerinin kendilerine ait birim

terminal binalari mevcuttur.

Yolcu terminal binast bigimleri konusunda dért temel model gelistiriimistir.
Bunlar: #1°
1- Dogrusal model
2
3- Uydu modeli
4

Dalgakiran modeli

Aktarma modeli

1.6.1. Dogrusal Model

Dogrusal model, trafik yogunlugu az olan havaalanlari igin geligtiriimigtir.
Bu tip terminal binasi, aprona agilan gikis kapilari ile ortak bekleme ve bilet
satis ve check- in alanlarindan olusmaktadir. Bu modelde ugaklar yolcu

terminali boyunca siralanarak park etmektedirler. ( Bak. Sekil 5)
L 4

Yolas Terminali

Cuwpuk

Sekil 5. Dogrusal Model "7

2% Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 466. .
217 Hakan Oktal, “Cografi Bilgi Sistemleri Yardimiyla Havaalam Yer Se¢imi Model Onerisi,”

(Yaymlanmarmg Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisti 1998), s. 5.
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Daha gelismis dogrusal terminal tipi, giden ve gelen yolcu trafiginin ve
islemlerinin birbirine karigmamasi igin bir katin giden yolculara, diger katin da
gelen yolculara aynldigr iki katli bir binadan olugsmakta ve zemin kattaki
yogunluk azaltiimig olmaktadir. Kaldinmdan itibaren ugaga kadar olan yolcu
ylirime mesafesi olduk¢a kisadir. Dogrusal model ayrica terminal binasina
yakin otopark kurulmasina da uygundur. Bu modelde terminal binasinin
genigletimesi, ne yolcu trafiini ne de havaalaninin faaliyetlerini
engellemektedir. Terminal binasinin genislemesi, mevcut binanin uzunlamasina
buyutilmesi ya da bir ve birden fazla dogrusal terminal birimlerinin

olusturulmast ile gergeklestiriimektedir. 2'®
Bu modelin saglayacagi imkanlar ve kisitlamalar sunlardir: #°

Baslica saglayacadi imkanlar

Check-in islemleri tek bir merkezden yapilmiyorsa, yirime mesafesi
¢ok azdir.

Terminal binasi iginde yolculann ydnlendiriimesi oldukga kolaydir.

Kaldinmlarin boyutlar: yeterlidir.

Bagaj tasima ve ayirma sistemlerinin maliyeti duguktdr.

Baslica Kisitlamalar

o Aktarma yapan yolcular igin yirime mesafesi oldukga uzundur.

e Terminal binasindan aprondaki ucaga giden koridorlarin uzunlugu

arttik¢a ylirime mesafesi de artmaktadir.

e Terminal binast ve apron yapisi ile yeni Uretilen ugak tiplerinin birbirine

uyum saglamasi oldukga zordur.

218 Wells, a.g.e.,s. 145.
2% Airport Development Reference Manual, (Montreal-Geneva: IATA Publications, 1995), s. 92.
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e Birim terminal sistemi mevcutsa, terminal binasindaki tim tesis ve
restaurant, gimriiksliz satig magazalar ve postane gibi imkanlarin ve
personelin burada bulunmasi gerekmektedir ve bu da maliyetleri

arttirmaktadir.
1.6.2. Dalgakiran Modeli

Bir merkezde toplanmis terminal faaliyetleri, dalgakiran adi verilen
uzunlamasina koridorlann insaasiyla terminalin ugus hatti kullanim alantnin
etkin bir sekilde arttinimasiyla gergeklestiriimektedir. Bu model ile, ¢ok sayida
kapi (gate) olmasina ragmen, yolcu ve bagaj islemleri tek bir merkezden

kolaylikla yapilabilmektedir.22°

Ugaklar genelde dalgakiranin iki tarafina dik olarak park etmekte ve
yolcular da bu dalgakiranin igerisinden gegerek ug¢aga ulagmaktadirlar. Bir
dalgakiran, ugada binecek ya da inen yolcular igin dolagsma ve bekleme alani
olarak hizmet veren bir hol ile her iki tarafinda siralanan ugaklara binis / inislerin
gergeklegtiriidigi kapilara sahiptir. Bu model, yolcu ve bagaj iglemlerinin
yapildidi binanin genisletiimesine gerek kalmadan sadece dalgakiranin
buyttilmesi ile daha fazla ugagin park etmesine imkan vermektedir. Eger
birden fazla dalgakiran mevcut ise, iki ya da daha fazla dalgakiran arasindaki
mesafenin ugaklarin manevralarini rahatga gergeklestirebilecek ve birbirlerinin

faaliyetlerini engellemeyecek buyuklikte olmast gerekmektedir.??'(Bak. Sekil 6 )

20 Ashford & Wright, a.g.e., 5. 295.
2! Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 466.
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Sekil 6. Dalgakiran Modeli %

Bu modelin saglayacagi imkanlar ve kisittamalar sunlardir;?2

Sadlayacad! imkanlar

e Bu modelin en énemli avantajl, yolcu ve ugak kapasitesi arttikga

binanin genisletiime yetenegdine sahip clmasidir.

e Havayolu personeli ve resmi islemlerle ilgilenen personel tek bir

merkezde toplanmistir.

» Restoran ve glimriiksliz satis magdazalar gibi tesislerin bir merkezde

toplanmasini saglamistir.

* Nispeten daha basit ugus bilgi sistemlerinin  kullaniimasini

saglamaktadir.

o Gerektiginde, yolcularin kontroliinti kolaylastirmaktadir.

222 Hakan Oktal, a.g.e, s. 5.
22 Airport Development Reference Manual, ( Montreal-Geneva: IATA Publications, 1995), s. 90.
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Kisitlamalar

¢ Bu modelin en dnemli dezavantaji terminal binasi icindeki uzun yirime

mesafesidir.

¢ Yolcu trafidinin ¢ok yodun oldugu zamanlarda, terminal binasi éntindeki

kaldinmda tikaniklik olugsmaktadir.

e Karmasik bina geometrisi nedeniyle, ana terminal binasinin genigleme

olanag! oldukga azdir.

o Uretilecek yeni nesil biylk ugak tiplerini barindirmasi oldukca

stnirhdir.

e Gelen ve giden yolcularin birbirinden ayrilmast ancak c¢ok katli

dalgakiranlar ile mimkianddar.

o Bagaj tagima ve ayirma, ve yolcu tasima sistemlerinin bakim ve faaliyet
masraflar oldukga yiiksektir.

1.6.3. Uydu Modeli

Uydu modeli; ana terminal binasindan ayri, ugaklarin etrafini gcevreledigi
ve genellikle yer seviyesinde, yer alti ve yukaridan baglanti ile ulasilabilen bir
binadir. Uydunun ¢evresindeki ugaklar genellikle uyduya dik ya da paralel
bicimde park etmektedirler. Bu model, ortak ya da ayn gidis salonuna sahip
olabilir. Ugaga binis ve inisler ortak bir alandan yapildigindan, yolcularin ve
bagajlarinin terminal binasi ile uydu arasinda taginmasi icin mekanik sistemler

kullanilmaktadir. 224

24 Advisory Circular, ( Federal Aviation Administration, 1988), s. 19.
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Bu modelde, yolcu ve bagaj islemleri ana terminal binasinda yapilmakta,
sadece bekleme salonlari ve ilave check-in iglemleri igin bankolar uydularda

bulunmaktadir.??®

Uydu ile ana bina arasindaki mesafe, dalgakiran modelindeki ana bina
ve yolcu yikleme salonlar arasindaki mesafeden gok daha fazladir. Bu ylizden
yolcularin yirime mesafesi, yiriiyen platformlar kullanilarak diistralir.2?®
(Bak. Sekil 7)

SN ¥ ¥ VatdV
MV Mg {7{7 %7 BNV M

?‘v ZQ& 7/\757 Yolas Termizali ;\‘?AA#_K

Sekil 7. Uydu Modeli %’

Bu modelin saglayacagi imkanlar ve kisittamalar suniardir:#?®

Sadlayacadi imkanlar

e Havayolu personeli ve resmi iglemlerle ilgilenen Kisilerin tek bir

merkezde toplanmasini mimkun kilar.

225 Ashford & Wright, a.g.e., s. 296.
26 Wells, a.g.e., s. 148.

27 Hakan Oktal, a.g.e., s. 7.
228 Airport Development Reference Manual, ( Montreal-Geneva: IATA Publications, 1992), s. 96.
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e Yukleme kapilarinin gevresinde aligveris olanaklar, restorant ve

kafeterya gibi imkanlar saglar.

e Oldukga basit ugus bilgi sistemine uygundur.

o Gerektiginde yolcularin kontroliini kolaylastirir.

e Yeni nesil daha blytuk ugaklarnn barindiriimasi igin yeni uydular ilave

edilebilir.

Kisitlamalar

Ana terminal ile uydular arasindaki otomatik yolcu tasima (APM)

sisteminin bakim ve igletme maliyetleri oldukga ylksektir.

» Bagaj tasima ve ayirma sistemlerinin bakim ve isletme maliyetleri

oldukga yiksektir.

e Yolcu trafiginin yogun oldugu zamanlarda terminal binasi &nindeki

kaldirimlarda asiri yigilma olmaktadir.

e Terminal binasinin genigletiimesi oldukga glgtir.

» Gerektiginde gelen ve giden yolcularin, ek bir kat inga edilmeksizin

birbirinden ayriimast oldukga zordur.

¢ Yolcularin yirime mesafesi oldukg¢a uzundur.

1.6.4. Aktarma Modeli

Bu modelde ucak ve ugak servis sahalari, yolcu terminalinden uzak bir

alanda yer almaktadir. Giden ve gelen yolcularin terminal binasina ya da ugagin
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park ettigi alana tagsinmasi yer araglarn ile yapiimaktadir. Bu modelin en 6nemli
Ozelligi, ucus frekanslarindaki artisa ya da daha buyik boyutlu ugaklarin
gelistiriimesine bagli olarak, ugak park sahalarinda yapilacak genigletme
calismalarinin kolayca gerceklestirilebilmesidir. Ugaklar her c¢esit manevra
hareketlerini de bu saha igerisinde kolayca yapabilirler. Yolcularin yiriyecekleri

mesafe de oldukga azaltiimistir.?*®

Gidecek yolcularin iglemleri ana terminal binasinda yapimakta ve
apronda park etmis durumda olan ugaklara yer araglari ile taginmaktadir.
Gidecek tum yolcularin bagaj islemleri de terminal binasinda yapilmakta,
bagajlarin ayrildi§i alana génderiimekte ve oradan da yiklenecekleri ugagda
tasinmaktadir. Gelen yolcular ve bagajlari da gidecek yolcular ve bagajlarina

uygulanan sistemin tam tersi bir akis sistemine tabi tutulmaktadir. (Bak. Sekil 8)

/ Baflawel: p ek sakony

) .
F+EHEe

Yelas Taminali

“
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Sekil 8. Aktarma Modeli**

. . o . . .2
Bu sistemin saglayacagi imkanlar ve kisittamalar sunlardir: ¥

> Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 469.
20 Hakan Oktal, a.g.e., s.7. ’
3! Ajrport Development Reference Manual, ( Montreal-Geneva: IATA Publications, 1992), s. 94.
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Sadlayacad! imkanlar

Yolcularin yirime mesafesi oldukga azdr.

Ucgak park alanlari kolaylikla genisletilebilir.

Basit ve kiguk bir terminal binasi gerektirir.

Gelen ve gideh yolcularin ayrilmasi kolaylikla sagdlanabilir.
Ucgaklarin manevra sahalari oldukga rahattir.

Yeni nesil blytk ugaklarin barindirlmasi igin gereken diizenlemeler

kolaylikla yapilabilir.

Yolcularin terminal binasi igindeki dolasimi ve yonlerini  bulmalan

oldukca kolaydir.

Kisitlamalar

Yolcularin ve bagajlarinin ucaga yiklenip indiriimesi fazla zaman

almaktadir.
Son dakikada gelen yolcularin ugaga bindirilmesi oldukga zordur.
Yer ulagim araglarinin bakim ve isletme maliyetleri oldukga fazladir.

Yolcu trafiginin yodun oldugu saatlerde terminal binasi &nindeki

kaldirimlarda yigilma olmaktadir.

Ucus ekibi ve bagajlarin tasinmasi icin cok fazla sayida yer ulagim

araci diger bir maliyettir.
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e Daha fazla havaalani personeli gerekmektedir.

e Kazalan engellemek igin terminal binasi ile ugaklarin park etmis
olduklari apron arasindaki yollarda arag¢ trafiginin ¢ok iyi kontrol

edilmesi gerekmektedir.
1.7. Yolcu Terminal Binasinin Dizayn Ozellikleri

Blyik havaalanlarinin ¢odu, yolcu akisini terminal binasi iginde gesitli
katlara yaymaktadirlar. Bu dagitimin temel amaci, gelen ve giden yolcular
birbirinden ayirmaktir. Bir terminal binasinin kag katli olmasi gerektigi ilk 6nce
yolcu hacmine baghdir. Ayrica yolcu tipi de -i¢ hat, dis hat ve transfer- bu karar

etkilemektedir.?*?

Terminal binasinin dizayni ile ilgili temelde G¢ ayrt model bulunmaktadir.
Bunlar:
o tek-katli terminal binasi
e iki-katli terminal binasi

e (c¢-katli terminal binasi
1.7.1. Tek-kath Terminal Binasi

Tek-kath terminal binasi, kiglk havaalanlarinda tercih edilen bir
modeldir. Yolcu ve bagaj islemleri ayni katta yapiimakta gelen ve giden
yolcularin ayrilmasi yatay olarak gerceklestirimektedir. Idari faaliyetler ikinci
katta gerceklestirilebilir. Tek kath terminal sisteminde yolcularin ugaga binigleri
merdivenler vasitasiyla yapilmaktadir. Oldukga ekonomik ve nispeten disuk

yolcu sayis! igin uygun bir sistemdir.?®

22 Wells, a.g.e., s.159.

23 Campbell, a.g.e., s.31.
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1.7.2. iki-kath Terminal Binasi

Yolcu trafik hacminin ¢ok yiiksek oldugu havaalanlarinda goérilen iki-kath
yolcu terminal binas! sistemi cesitli bicimlerde duzenlenebilir. Bunlardan
birincisinde, iki katl bina yolcu islemleri ve bagaj islemleri alanlarini ayirmak igin
kullaniimaktadir. Yolcu iglemleri ikinci katta gergeklestirilirken, havayolu
sirketlerinin faaliyetleri ve bagaj teslim islemleri apron seviyesindeki birinci katta
yapilmaktadir. Iki katli terminal binasi sisteminin diger kullamimi ise, gelen ve
giden yolcularin ayriimasidir. Bu durumda, giden yolcu islemleri Ust katta gelen
yolcu iglemleri alt katta yapiimaktadir. Havayolu sirketlerinin faaliyetleri ve
bagaj islemleri de alt katta yapiimaktadir. Hem gidis hem de gelis katina yer
araglar ile ulasimi ve ara¢ park alanlan mevcuttur. Bu sistemin en énemli

katkisl, yolcu ve bagaj akisindaki tikanikhigi dnemli dlctide rahatlatmasidir.?®

1.7.3. Ug- katli Terminal Binasi

Hem i¢ hat hem de dig hat vyolculara hizmet veren ¢ok buyik
havaalanlarinda, disg hat yolcular i¢in G¢linct bir kat gerekebilir. Bir kat sadece
dis hat yolcular igin, bir kat i¢ hat yolculan igin, zemin kat ise bagaj islemleri
icin kullaniimaktadir. Ayrica havaalani i¢i ulagim sisteminin bulundugu gok
biiyik havaalanlarinda, vyolcularin ulasim araglarina binis ve iniglerini
gerceklestirebilecekleri alan igin 6zel bir kat gerekmektedir. Cok katli terminal
binasinin en belirgin yarari, yolcu ve bagaj trafigini ayirarak terminal binasi
icindeki tikanikligl azaltmasidir. Olumsuz yonleri ise ylksek yatinm, igletme ve

bakim maliyetleridir.?*

2. YOLCU TERMINAL BINASI GUVENLIGININ ONEMi
Yasanan teknolojik gelismeler ve gelisen ticari faaliyetler tiim diinyada

kiresellesme siirecini baglatmistir. Insanlarin yagaminda zamanin 6nemli bir

hale gelmesi, strat faktorini on plana c¢ikarmistir. Bu nedenle insanlar

24 Horonjeff & McKelvey, a.g.e., s. 476.
3 Canipbell, a.g.e., s.31.
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tagimacilikta sagladigi sirat avantajindan dolayr hava tasimaciigini tercih
etmeye baslamiglardir. Yasa disi eylem gruplan da bu gelismelere ayak
uydurarak, ugaklara ve havaalanlarina yapilacak bir saldinnin tim dinyada
blylk ses getirecegini, verilmek istenen ideolojik mesajin daha genis bir
kamuoyu Gzerinde etkili olacagini fark etmislerdir.

Havaalanlan bir Glkede yapilan tim yasal ve yasa disi faaliyetlerin kesistigi
nokta durumundadirlar. Bir tlkede gergeklestirilen ticari faaliyetler bir sekilde
havaalani ile baglantiidir. Ayni sekilde kiresellegsen diinya diizeninde énemili
bir ticari sektér haline gelen turizmin 6ncelikli faaliyet alani havaalanlari oldugu
icin havaalani hem bir ticari alan hem de Ulkenin tanitim faaliyetinin baslangi¢
ve bitis noktasi durumundadir. Bu denli hassas bir konumda olan

havaalanlarina yonelik terér ve sabotaj eylemlerinin olmasi dogaldir.?*®

Yasa disl eylemlerin basglangi¢ noktasi oldugu igin uluslararasi standartlarda
guvenlik énlemlerinin alinmasi gereken yerler havaalanlaridir. Yolcu terminal
binasi da, ugus esnasinda olusabilecek eylemleri engellemek igin givenlik

tedbirlerinin uygulanabilecegi en dnemli mekandir. 7

Ulkemizin tasimis oldugu yiksek terér riski, sivil havacihigin guvenligini
Ulkemiz agisindan daha hassas bir konuma getirmektedir. Bu nedenle
uluslararasi kurallarin zorunlu kildi§i tedbirlerin yaninda terminal binalar iginde
glvenlik tedbirleri gelistiriimistir. Terminal binalari, ugak ve yolcu arasinda bir
koépri vazifesi gormekte ve yolcunun ugaga ulasabilmesi igin yapiimasi gereken
check-in ve bagaj iglemleri gibi bir dizi uygulamanin yapildigi alanlardir.
Dolayisiyla uluslararasi sivil havacilik kurallari geredi terminal hattindan ugus
hattina gegcisler kontrolli olmasi gerektiginden igerisinde 6zel givenlik

uygulamalarinin yapildig alanlar olma ézelligini tagimaktadiriar.?*®

B8 UTGA. ag.e., s. 10.
37 Norman Ashford, H.P Martin Stanton & Clifton A. Moore, a.g.e., s. 268.

BEUTGA, a.g.e.,s. 72.
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Halka agik alanlar (land side) ile ugus faaliyetlerinin gerceklestirildigi alanlari
(air side) birbirinden ayiran bir hat olmast nedeniyle, terminal binasinin givenligi
oldukga Gnemlidir. Bagarili bir gtvenlik, havaalani ugus hatti ve terminal hatti
arasindaki sinirin iyi bir sekilde belirlenmesini ve bu sininn yolcu terminal

binasinin her yerinde devam ettirilmesini gerektirir.

3. YOLCU TERMINAL BINASINDA ALINAN GUVENLIK TEDBIRLERI

3.1. Giris Kontrol Noktasinda Giivenlik

Havaalaninin ugus hatti ile terminal hatti arasindaki stnir, yolcu terminali
icinde de devam etmektedir. Yolcu terminalinde, yalnizca usuliine gére kontrole
tabi tutulmus yolcu ve bagajlarin ugada girisine imkan verecek diizenlemeler ve
6nlemler alinmahdir. Yolcu terminalindeki kisiler, havacilik hizmetleri glvenlik
tedbirleri hakkinda bilgilendirilmeli ve glvenlik tedbirlerinin arttinidig
zamanlarda uyarilmalidir. Bu ancak yolcu terminalinde gerekli ve géze ¢arpan
yerlere levhalarin asimasi ve anons sistemiyle duyurularin yapilmasi ile
saglanmaktadir. Yasa dis! eylemlere karsi bir tedbir olarak yolculara ait kisith
bélumler ve halka agik yerler glivenlik gorevlilerince gézetim ve denetim altinda

tutulmahdir. 2°

Ulkemizin iginde bulundugu yiiksek terdr riski nedeniyle tim havaalanlarinin
terminal giris noktalarinda insanlarla, yanlarinda bulundurdukian esyalan ve
bagajlari kontrole tabi tutulmaktadiriar. Bu durum sagladigi imkanlarin yaninda
bir takim kisitlamalar da igermektedir. Bu noktada yapilan kontrolde terminale
giris yapan herkes ve yanlarindaki esyalari taramadan (screening) gegirildigi
icin terminal binalar daha guvenli bir duruma gelmektedir. Ancak yogun
donemlerde, insan ve bagaj taramasi yapildiginda guvenlik goérevlilerinin igi
artmakta ve bu da bazi donemlerde tarama Kkalitesini olumsuz ydnde
etkilemektedir. Sivil havacilik glivenliginde uluslararasi kurallar geredi ugaga

gidecek yolcu, bagaj, mirettebat ve kargonun taramadan gegirilmesi, ugagin ise

29 MSHGP, a.g.e., s. 19.
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glvenli bir bélgede bekletiimesi esastir. Terminal binasi girig noktasi, yolcu ve
bagajlarinin giivenlik sistemi igerisinde taramadan gegirildigi ve sivil havacilik
guvenligi ydniinden 6nemli bir kontrol noktasidir. 24°

Terminal binalarina giren Kkisilerin ve bagajlarinin givenlik kontrolinin
yapildi§1 kontrol noktasinda X-Ray cihazi, kapi dedektorll, el dedektori ve
arama odas! bulunmaktadir. Kontrol noktasinin dizayni, is yoguniugu dikkate
alinarak yapiimalidir. Kontrol noktalari iyi aydinlatiimali, genis olmali, havaalani
dizaynina uygun olarak personelin fiziksel ve zihinsel iyi durumda kalmalarini
saglamalidir. Terminal binalarina giris yapilan kapilarin sayisi, yolcu
kapasitesine gére beliflenmelidir. Ozel givenlik tegkilati personeli, kontrol
noktalarinda vyolcularin yonlendiriimesini, kapt dedektérinin sinyallerinin
incelenmesini, el dedektéri ile yolcunun taranmasini, X-Ray cihazi
monitérinden bagajlarin goriintllerinin  incelenmesini ve yorumlanmasini,
bagajlarin gbzle kontrolini yapmaktadir. Yolcularin ve bagajlarinin elle

aranmasi sadece polis tarafindan yapiimaktadir. 2!

Her kontrol noktasinda sirekli olarak dért gérevli bulunmalidir. Bu kontrol

gorevlileri, bu noktada asagidaki sekilde isbolimii yapmaktadiriar: 242

e Yonlendirme gorevlisi, kontrol noktasinin 6n tarafinda kirmizi gizginin
oniinde durarak yolcu girig diizenini saglar ve yolcularin tim bagajlarint

X-Ray cihazina koymalari igin ydnlendirir.

e X-Ray cihazi operatéri, cihazi kullanarak gériintlleri monitdrde izler ve

yorumlayarak gtpheli gérintilerin tetkikini saglar.

o Kapi dedektorit kontrol gorevlisi, kisilerin dedektérden gegisi sirasinda

sinyal alindidinda sinyalin kaynagin: el dedektorii ve gézle arastirarak

H#0UTGA, a.g.e., s. 54.

2! “Anadolu Havaalani Ozel Giivenlik Personeli Havaalam Giivenlik Egitimi”, Seminer Notlar1.
(Eskisehir Haziran 1999), s. 16.

22 « Girig Kontrol Noktas1 Isletim Talimati- Ek 9, Milli Sivil Havacaihk Giivenlik Program, 1997, s. 1.
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kisi Gzerinden ¢ikan metal esyalan inceleyerek stpheli durumlar polise
bildirir.

o Bagaj kontrol gorevlisi, monitdrde supheli bir goruntil saptadiginda,

bagaji sahibine agtirarak kontrol eder.

Ayrica, Emniyet Sube Mudurltigince géreviendirilen bir kontrol noktasi amiri,
slrekli olarak arama bolgesinde bulunmakta ve kontrolin yuritilmesini
saglamaktadir. Kontrol noktasi amiri, géreve basladi§i ve degisik zamanlarda
guvenlik cihazlarinin normal ¢alisip ¢alismadigini kontrol ederek ve test ederek
test formuna kaydetmektedir. Bunun yani sira kontrol noktasinda gorevli 6zel
guvenlik personelinin ¢aligmalarnini takip ederek acil bir durum ya da olay
meydana geldiginde mudahale etmektedir. Degisik zamanlarda kontrol noktasi
givenlik goéreviilerini denetime ve teste tabi tutarak, ihmali gorilen personel

hakkinda gerekli islemleri yerine getirmektedir.

Hicbir yolcu ve tasidiklari esya kontrol edilmeden terminal binasina
sokulmamalidir. Terminal binasint herhangi bir nedenle terk eden her sgahis,

doéndugunde tekrar aramaya tabi tutulmalidir.

3.1.1. Yolcu Kontrol

Terminal binasina giren yolculann aranmasindaki amag, hava
tasimaciiginin glvenligini tehlikeye atacak uluslararasi kurallar geregi ucakta
tasinmasina izin verilmeyen maddelerin tespit edilmesidir. Yolcu kontrol, bu
maddelerin ugada girmesini 6nlemek i¢in alinan en énemli tedbirlerden birisidir.
Bu uygulamanin temel hedefi, ugaga yoénelik yasa disi bir midahale eylemini

onlemektir.

Yolcu guivenlik kontrol ihtivaci, 1970’li yillarin basinda ugak kagirma
eylemlerindeki artiglara tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Artan uluslararasi siyasi

huzursuzluklar ve ucaklann teroristlerce cazip bir hedef haline gelmesi
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nedeniyle FAA, mevcut havaalani givenlik kontrol sistemlerinin ve islemlerinin

gelistirilme ihtiyacini kabul etmistir. Bu gelismeler sunlardir; 2*3
a) Metal kapi dedektorlerinin etkinliginin arttirnlmast,

b) Guvenlik kontrol personeline, kisilerin Uzerindeki potansiyel silahlarin

tipi ve yeri konusunda daha iyi bilgi saglanmasi,

c) Mevcut sistemlere, metal, plastik patlayicilar ve diger tehdit aletlerini

tespit edebilme 6zellikleri ilave edilerek etkinliklerinin arttiriimasi.

Yolcu kontrold, yolcunun Ustinin aranmasi, el dedektori ve kapi
dedektorit cihazlarinin  kullanilmasi ile gergeklestiriimektedir. Bu nedenle
terminal binalarina girigste kontrol noktasinda kapi dedektori, el dedektért ve
arama odasi bulunmalidir. Givenlik kontrol sisteminin etkinligi sadece cihazin
islemesine degil, ayni zamanda bu cihazi kullanan personelin galigmasina

baghdir.

Metal kap! dedektdriinden gegerken sinyal veren yolcular el dedektori ile
ya da fiziki arama yapilarak taramadan gegciriimektedir. Ust arama iglemine
gecmeden 6nce yolcunun ikaz edilerek tzerinde bulunan metallerin bosaltiimasi
saglandiktan sonra ikinci kez metal kapi dedektdrinden gegirilmesi

gerekmektedir.?**

Metal kapi dedektoriiniin alarminin hala devam etmesi durumunda bu
yolcu fiziksel ( el ile) aramaya tabi tutulmalidir. Ancak bu kontrol, yolcunun
nzasini gerektirir ve yolcunun bu aramay reddetme segenegi vardir. Fiziksel
arama igin 6zel bir oda ya da kapali bir kabin kullaniimalidir. Hem bir glivenlik
tedbiri hem de yasal bir 6nlem olarak fiziksel arama esnasinda bir tanik

bulundurulmahdir. Bu durumda vyolcularinda korunmasi gerekmektedir. El

23 National Research Council, Airline Passenger Security Screening: New Technologies and
Implementation Issues, (Washington D.C.: National Academy Press, 1996) s. 1.
#UTGA, a.g.e.,s. 58.
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dedektorl ile ya da fiziki aramada, yolcularin kontrol karsi cinsten bir gorevli

tarafindan yapiimamalidir.24®

Kontrol noktasinda kontrole tabi tutulmayan ya da kontroli reddeden
yolcularin gegisine kesinlikle misaade edilmemelidir. Patlayici madde ya da

diger silahlar tespit edildiginde duruma el konularak, yolcularin sorgulanmasi

yapilir.

3.1.2. Bagaj Kontrol

Uluslararasi standartlar, ICAO Uyesi tlkelerin taginmasina izin verilmeyen
ve yasa digl bir eylem yapmak igin kullanilabilecek silah, patlayici madde ve
diger tehlikeli maddeleri hangi yolla olursa olsun uluslararast sivil havacilikla
ilgili bir ucaga sokulmasinin énlenmesini saglayacak tedbirleri almayi zorunlu
kilmistir. Bu tedbirler gizlenmis patlayicilari ve silahlar el bagajlarinda ya da
ucaga verilen bagajlarin igerisinde bulmaya ve tespit etmeye ydnelik olmahdir.
Buradaki temel tedbir ugaga binecek kisi ve el bagajlarinin ugaga binmeden
o6nce aranmasi seklindedir. Yolcu bagajlar ise risk unsuru degerlendirilerek
gerek gbrilirse aramaya tabi tutulurlar.  Ulkemizdeki terdr riskinin
ylUksekliginden dolayl tim yolcu bagajlari aramaya tabi tutulmaktadir. Bu
noktada dikkat edilmesi gereken unsur hava tagimaciliinin bir avantaji olan
slirat faktériinin ortadan kaldirnimamasidir. Glvenlik tedbirleri bir ihtiyagtan
kaynaklanmali ve sivil havacilik faaliyetini aksatici ézelligi asgariye indiriimig

tarzda olmalidir. 2%°

Bagaj kontroli X-Ray cihazinin kullanilmasi ile ya da gerekirse el ile
fiziksel olarak yapilmaktadir. X-Ray cihazindan gegemeyecek kadar biyik olan
esyalar ( bebek arabasi gibi) fiziki aramaya tabi tutulmaktadirlar. Normal
durumlarda her 10 bagajdan biri 6nlem amaciyla aranmahdir. Stphe uyandiran
her nesne, bagaj agilarak incelenmeli ve ugus glivenligini tehlikeye diglren

maddelere el konulmalidir.

45 Renneth C. Moore, a.g.e., s. 74-77.
246 Aynu. s. 49.
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Tum baytk elektronik cihazlar (notebook bilgisayar, video kamera, ev
gerecleri gibi) fiziki aramaya tabi tutulmalidirlar. Ayrica notebook bilgisayarlar
calistinimali ve ekrandaki gorintist  beklenmelidir. Video kameralar
gahigtirdmali ve kontrol edilmelidir. Diger geregler de fiziki aramaya tabi
tutularak, normalde olmamasi gereken bir degisiklik olup olmadidi kontrol

edilmelidir. 247

X-Ray cihazinda siipheli maddeleri tespit edecek monitér gorevlisi stiphe
uyandiracak maddelerle ilgili bilgi sahibi olmalidir. Degisik unsurlardan olusan
bir patlayici maddenin bagaj iginde tim unsurlari ile varligini tespit ettigi taktirde
yapilacak islem bagajin X-Ray cihazi igerisinde birakilmasi ve bomba uzmanina
haber verilmesidir. Bu esnada bagaj sahibi kontrol altina alinarak etkisiz hale
getiriimelidir. Eksik unsurlardan olusan bir stpheli madde fark edildiginde ise
bagaj sahibi, bagaj icerisindeki konumu ve yeri ile birlikte maddeyi bagaj arama
gorevlisine tarif etmelidir. Bagaj sahibine agtiriimali ve stphelenilen maddeyi

bagaj icerisinden gikartarak, monitér géreviisine géstermelidir. 242
3.2. Ugus Oncesi Giivenlik Kontrolii

Havacilik givenliginin ilkelerinden biri aramadan gegirilen yolcular
anndinlmis bir alanda tutmak ve bu alanlara giris ve ¢ikiglari etkin bir sekilde
kontrol altinda bulundurmaktir. Bunun nedeni, glivenlik standartlarinin olmadigi
ya da yetersiz oldudu havaalanlarindan gelen (arriving) yolcular, ya da
kontrolden gegmeyen havaalanlari ¢alisanlan gibi aramadan gegmemis kisilerin

silahlart potansiyel hava korsanina vermesini 6nlemektir. 24°

- Havaalanlarinda vyolcularin guvenlik taramasi, her bir ugak binig
kapisinda ayr olarak (decentralized) yapilmaktadir. Bazi havaalani yoneticileri,
bu tir tarama ile maksimum glvenligin saglandigina inanmaktadirtar. Ancak bu

yontem, cok fazla tarama cihazi ve personeli gerektirmekte ve yolcularin ugaga

7 «Girig Kontrol Noktas: Isletim Talimati ~Ek 97, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi, 1997, s. 1.

2 UTGA, a.g.e., s. 58.
% Rodney Wallis, Combating Air Terrorism (Maxwell MacMillan, Inc., 1993), s. 57.
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biniglerinin gecikmesine yol agmaktadir. Arindinlmis (steril) bekleme alanina
girigten 6nce tek bir merkezde yapilan yolcu taramasi, daha az sayida giivenlik
personeli ve cihazi gerektirmektedir. Tek bir merkezde ya da her bir ugak binig
kapisinda gergeklestirilen glivenlik taramasinin avantaj ve dezavantajlan Tablo
3'de gosterilmistir. 2°°

TABLO 3 : Tek Bir Merkezde ya da Ayn Ayn Yapilan Tarama [sleminin
Sagladigi Imkanlar ve Kisitlamalar

Imkanlar Kisittamalar

Merkezi Tarama

Yolcular tarafindan tercih edilir. Anndirilmig bir ugaga binis alaninda
yolculanin aynimast oldukga gugtr.

Minimum sayida glivenlik personeli ve cihazi Gelen ve giden yolculan ayirmak

gerektirir. olduk¢a glictlr.

Yolculan, restaurant, duty-free ve diger Yogun havaalanlarinda yolculann

magazalarda para harcamaya sevk eder. gozetim altinda tutulmasini glglegtirir

Sadece tek bir standart arama mimkindr.
Riskin fazla oldugu uguslar daha detayh
arama gerektirmektedir.

Ucada Binis Kapisinda Yapilan Tarama

Yolculan ayirma ve gdzetim altinda Cok fazla sayida glvenlik personeli ve
tutma sorununu ortadan kaldirir. cihazi gerektirir,
Yasa digi bir eylem riski en aza indirilir. Kapida yolculanin birikmesine ve uzun kuyruklarin

olugmasina neden olur.
Riskin fazla oldudu uguslar igin 6zel tedbirlerin Yolculann kontrolden gegmeden ugagdin
alinmasini kolaylastirir. yakinina kadar gelmesine neden olur ve
aprona girisi kolaylastinir.
Arindinimis Ucada Binig Alaninda Yapilan Tarama

Diger sistemlerin sagladig: imkanlan ve kisitlamalari binyesinde barindirmaktadir.
Terminal binasi iginde kontrol noktatari kurmak igin yeterli alan mevcut oldugunda en iyi diizenleme budur.

3.2.1. Arindiriimig (Steril) Bekleme Alani

Tum vyolcularin ve bagajlarinin glvenlik taramasindan gegirilmesi, bir

havaalani yolcu terminal binasindaki en 6nemli faaliyettir. Yolcularin ve el

250 Norman Ashford, H. P. Martin Stanton & Clifton A. Moore, a.g.e., s. 270.
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bagajlarinin  ugada binmeden oOnce guvenlik taramasindan gegmesi
gerekmektedir. Terminalin bigimine ve farkli havayolu sirketlerinin politikalarina
bagl olarak, giivenlik taramasi, bilet Check-in bankolari ile ugada binig kapilan
(gate) arasindaki alanda degisik noktalarda yapilabilir. Bu alan “arnindinimis
alan” olarak nitelendirilmektedir.

Genellikle glivenlik taramasi, kapilara (gates) giden koridorun baginda ya
da bazi durumlarda ugagda binis kapilarinda uygulanmaktadir. Bu noktalarda
guvenlik taramasi igin yolcular metal kapi dedektdériinden gegirilirken, el
bagajlann  X-Ray cihazindan gegirimekte ya da el ile aramaya maruz

kalmaktadiriar, %

Arindiriimig bekleme alani, hem havaalani hem de havayolu igletmesi icin
onemli oranda maliyet tasarrufu saglamaktadir. Her bir ugaga binis kapisinda
(boarding gate) yolculan aramak icin yeterli sayida personel maliyetine
katlanmak yerine, pek ¢ok kapiya agilan bekleme alaninin girisine merkezi bir
yolcu kontrol noktasi kurulmaktadir. Ayrica yolcu ve el bagajlarinin kontrol
edilmesinde kullanilan X-Ray cihazi, kap! dedektéri ve el dedektdri sayisinin
azaltiimasina neden olmakta ve tasarruf saglamaktadir. Arindinlmig bekleme
alani yaklasiminin diger bir avantaji da, kontrol noktasi ile ugada binig kapis!
arasindaki mesafeyi blyuk ol¢lide arttirmasidir. Bdylece bir ugaga saldiri
tesebblstnden vazgegilmesine yardim eder ve glvenlik gorevlilerine ve
havayolu c¢aliganlarina potansiyel hava korsani ile bagsa ¢ikmak igin yeterli
zaman ve mesafe avantaji saglamaktadir. Anindinlmis bekleme salonunda
yolcularin ugus éncesi kontrol, yolcular hemen ugaga alinmadan degil yolcular
check-in iglemlerini yaptirdiktan sonra kademeli olarak yapilmaktadir. Bu da
ozellikle ziyaretci ve refakatgilerin arindinlmis salona girmelerinin kisitlandigi
terminal binalarinda daha az kalabalik bekleme salonu ve binig kapilan ile

sonuglanmaktadir. 252

3! Robert Horenjeff & Francis X. McKelvey, a.g.e., s. 456.
22 Kenneth C. Moore. a.g.e., s. 66.
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3.2.2. Arindinlmig Ugaga Binis Alani ( Sterile Boarding Area)

Ugus oncesi yolcu ve el bagajlarinin kontroll igin énerilen ikinci fiziksel
dizenleme, arindirilmig ugaga binis alanidir. Arindinlmis bekleme alaninin
mevcut olmadigl durumlarda, bu alan givenlik agisindan en iyi ¢are olarak
gorinmektedir. Kontrolden gegirilen yolcularin, arindinlmis ucaga binis alani
digindaki kisiler ile fiziksel temaslarini engellemek icin bekleme alani ya da
terminal binasinin diger boélumierinden ayn, ugus check-in noktasinda

arindirilmis bir alan dizenlenmektedir. 2%

Arindinimig ugaga binis alani kontrol noktasi, sivil havacilik gtivenliginde
cok énemli bir kontrol noktasidir. Bu kontrol noktasindan gegen yolculari, ugak
yolcu kabininde olarak kabul etmek gerekmektedir. Bu nedenle, ugak yolcu
kabininde bulunmasi istenmeyen higbir malzemenin gegisine izin

verilmemektedir. 2>*

Bu alana giriste yapilan arama ve kontrollerde X-Ray cihazlari ile el ve
kapi dedektorleri kullanildigi gibi gerekli durumlarda el ile kontrol de yapilabilir.

3.2.3. Giden Yolcu Kapisi (Departure Gate Screening)

Guvenlik agisindan en az tercih edilen yéntem, giden yolcu kapisinda
yolcularin ve el bagajlarinin taramadan gegiriimesidir. Terminal binasinda her
bir kapida (boarding gate) X-Ray cihazi, kap! dedektérl ve bu cihazlari
kullanacak gorevli ve polis memuru bulundurma ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle glivenlik faaliyetinin maliyeti oldukga artmaktadir. Bunun yani sira
ucak, vyolcularin binigleri icin hazir olana kadar yolcu Kkontrolu
baslayamamaktadir. Giden yolcu kapisinda yolcu kontroli, uguslarin az oldugu

kiiglik havaalanlarinda tercih edilen bir yontemdir. 2°°

23 Aynu. s. 67.
B4 UTGA. a.g.e., s. 35.
55 Kenneth C. Moore. a.g.e., s. 67.
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3.3. Ozellikli Yolcularin Kontrolii

Terminal binasi igindeki kontrol noktalarinda bazi kisilerin farkli givenlik
kontroline ihtiyaci olabilir, ve bu kigilerin 6zel olarak kontrol edilmesi

gerekmektedir. Bunlar: 2

a) Degerli Madde Tasiyan Kisiler

Bu kigilerin giivenlik kontrolt herkesin oldugu bir ortamda yapildiginda,
sahis bagkalarinin hedefi haline gelebilecedinden bu tip kisilerin kontrol
noktalarinda ayri bir bélimde kontrol edilmesi gerekmektedir.

b) Silah Tasima Yetkisine Sahip Olan Kisiler

Kontrol noktasinin oldugu yer silahla girilemeyecek yerlerden ise bu
kigilerin silahlari usuline uygun olarak alinir, ruhsati ile silah seri numarasi
kargtlagtinir. Gerekli kontrol yapildiktan sonra tutanakla teslim alinarak,
kendisine gikista teslim edilmek Gzere muhafaza edilir.

c) Hasta ve Fiziksel Ozrii Olan Kisiler

Bu kisiler, glivenlik kontrollerinde 6zel ilgi isteyen Kkisiler olarak
degderlendiriimelidirler. Bu kigilere fazla rahatsizlik vermeden gilivenlik kontrolleri

yapilmalidir.
d) VIP Yolcular

Ozel ilgi bekleyen ve bu ilginin gosterilmesi gereken sahislardir.

e) Yasl Kisiler

256 Anadolu Havaalani Ozel Giivenlik Personeli Havaalam Giivenlik Egitimi Seminer Notlari. (Eskigehir,
1999), s. 27.
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Yavas hareket ettikleri, gbrme, duyma ve konusmada zorluk
cekebilecekleri igin bu kisilerin kontroliinde sabir ve kibarlik en etkili metottur.
Baskalar tarafindan suistimal edilebilecekleri dustntlerek mutlaka givenlik

kontrolleri yaptimalidir.
f) Cocuklar

Bagkalar tarafindan suistimal edilebilecekleri g6z o©nline alinarak

mutlaka kontrol edilmeli ve duygusal davraniimamalidir.
g) Ozel Kontrol Gerektiren Kisiler

Kalp pili tagtyan ve 6z{rld yolcular gibi 6zel bir isleme tabi tutulmasi
gereken yolcular, yolcu arama kabininde kontrol edilmelidir. Bu gibi durumlarda,

yolcu ve onun tasidigi bagaj;
o fiziki olarak ya da x-Ray (réntgen) kontrold ile,
o el dedektdri tutularak ya da el ile kontrol edilir.

Bu gorev, iyi egitilmis bir gérevli tarafindan kontrolden gegilerek, yolcunun

arinmis salona kadar refakat edilmesi ile yerine getirilir.
3.4. Transit ve Aktarmal Yolcularin Kontrolii

Yolcularin ugaga bindigi ve gidecedi havaalanlndaki yolcu ve bagaj kontrol
standard, yolcunun transit ya da aktarmali olarak gegecedi havaalanindaki
standartlara esit oldugu durumlarda transit ve aktarmali yolcularin ve
bagajlarinin o havaalaninda arindinlmis alana girmeden &nce guvenlik
kontrolinden gegmesi gereklii olmayabilir. Ancak ugaga izinsiz olarak sokulmast
yasak olan maddelerin girisini 6nlemek icin bu yolcularin ve bagajlarinin kontrol
edilmesini sadlayacak onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Transit ve aktarmali

yolcular ile bagajlarinin kontrol edilmesi ile ilgili alinan Onlemler sunlar
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icermektedir: transit alanlarin ( gelis / gidis salonlar ), bagaj toplama ve ayirma
alanlarinin denetim altinda tutulmasi. Eger bu yolcular herhangi bir nedenle
daha 6nceden kontroll yapilmis bagaj ya da bagaj toplama alanina gegerlerse,
bu yolcularin diger yolcularla temasa gegmeden ya da tekrar ugaga binmeden
kontrolden gecirilmesi gerekmektedir. Teknik bir nedenle yolcularin ugaktan
inmesi gerekmedikge ya da glvenlik amactyla ugagin aranmasi gerekmedikge

transit yolcular ugakta kalmaldirlar. 2°
4. YOLCU TERMINAL BiNASINDA KULLANILAN GUVENLIK SISTEMLERI

Havaalanlarinda her gun artan yolcu trafigi, daha etkili bir givenlik
kontrold gerektirmektedir. Ancak havaalaninin givenligi saglanirken yolcu
akisinin ve memnuniyetinin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Havaalani
yonetimi, kabul edilebilir standartlarda yodnetim islevini yerine getirmek igin
gerekli cihazlarin segimi konusunda titizlik g&stermelidir. En etkin glvenlik
cihazini alma asamasinda en onemli fakiér cihazin maliyetidir. Ayrica bu
cihazlar % 100 giivenilir degildir. Glvenligin anlamini ve énemini bilen, ve igini
yaparken 6zen gosteren giivenlik personelinin yardimi ile bu cihazlann etkinligi
ve glvenilifligi artmaktadir. Bu cihazlar sadece yardimda en iyi araglardir. Tek
baslarina gtivenlik islevinde performans saglayamamaktadiriar. 2

e

4.1. X-Ray Cihazi

1960’li yillarin sonu ve 1970’li yillarin baglarinda 6zellikle A.B.D.'de artan
ugak kagirma eylemleri FAA ve ICAO’nun bu konuda etkili 6nlemler almasini
gerektirmisti. Bu donemde FAA, ugak kagirma olayr ile iki ydnden
ilgilenmekteydi. Birincisi, i¢ hatlarda ve uluslararasi hatlarda hizmet veren ulusal
tescilli ugaklarin gtvenliginin daha fazla gecikmeden saglanmasi, ikincisi de
yabanci havaalanlarindan kalkan A.B.D.'ne ait wugaklarin glvenliginin

saglanmasidir. ICAO'nun 16-30 Haziran 1970’de Montreal'de yapilan 17.

B7JCAOQ. Security Manual for Safeguarding Civil Aviation Against Acts of Unlawful Interference.
(Doc 8973/4) 4™ Edi. (1991) s. I-4-17.
%8 Frederick C. Dorey. a.g.e. ,s. 217
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toplantisinda  uluslararasi sivil havacilik faaliyetlerinin glvenligini tehlikeye
sokacak sgekilde sivil havacilik faaliyetlerine ve hizmetlerine kargi yapilacak
kanun digi eylemlere kargi bir takim kararlar ahinmistir. Bu sebeple Konsey, lye
ulke devletlerinin Diinya Saghk Orguti, Uluslararasi Radyoloji Koruma
Komisyonu ve diger ilgili érgutler ile birlikte ¢alisarak yolcularin (izerinde ya da
bagajlarindaki silahlarin saptanmasinda radyoloji tekniklerinin kullaniimasini
istemistir. Ancak Diinya Saglik Orguti, radyolojik arama tekniklerinin havayolu
yolcusunun aranmasinda saglik agisindan bir tehlike olusturdugunu ve ucgak
kagirma eylemlerine karsi ayni etkide ve guvenlikte bagka metotlarin
geligtiriimesinin  ve kullanilmasinin  gerekli oldugunu belirtmistir. Kabin
bagajlarinin  giivenlik kontrollerinden kaynaklanan gecikmeler havayolu
isletmeleri icin kabul edilemez hale gelmis ve bu durum havayolu isletmelerini
ya yolcu trafigini diger yer ulasim modlarina kaydirabilecek bir gecikmeyi
kabullenmek ya da giivenlik kontrollerinden tamamen ya da kismen vazgegmek
gibi iki segenekle kars! karstya birakmistir. Boeing 747 ve diger genis gévdeli
ucaklarin Uretim projeleri ile ¢ok fazla sayida yolcu tasinabilmesi, givenlik

problemlerini daha da arttirmigtr.

Bu problemin ¢dziimlenmesi igin atilacak tek adim, ICAO’nun énerdigi
endistriyel X-Ray radyasyon teknolojisi olmustur. Bu teknolojinin en buyik
ozelligi fiziksel aramaya oranla dért kat daha hizl ve etkili olmasidir. Ikinci

yarar ise, bagajin igeriginin herkes tarafindan gériilmemesidir. 2*°

X-Ray cihazi, bagajlarin ve diger maddelerin taranmasina / kontroliine en
etkili imkani saglamaktadir. Bir metal dedektérin aksine, X-Ray cihazi, cihazi
kullanan kisinin bir silahi ya da diger tehlikeli aletleri gercekten gérmesine imkan
vermektedir. X-Ray cihazi, muhtemel bir tehlikenin olup olmadiginin
belirlenmesi icin kullaniimaktadir. Ekranda gériinen her nesneyi teghis etmek
gerekli degildir, fakat goérilen seyin bir tehdit arz edip etmedidini belilemek
gerekmektedir. Bu cihazi kullanan kisi, monitérde gorulen nesnenin bir silah ya

da daha baska tehlikeli bir cihaz olup olmadidina karar veremediginde, el ile

29 Anadolu Havaalam Ozel Giivenlik Personeli Havaalam Giivenlik Egitimi Seminer Notlan, ( Eskisehir,
1999), s. 20.
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kontroliin yapilmasi gerekmektedir. X-Ray cihazi, bagaj ve diger maddelerin
kontrol noktasinda hizl bir glivenlik islemine tabi tutulmasini saglarken guivenlik

ekibinin dzel dikkat gerektiren maddelere odaklanmasina imkan vermektedir.?%°

Fiziksel goriintglerine gore ¢esitlilik gosteren X-Ray cihazlarinin

havacilik gtivenlik kontroliinde kullanilan baslica tic tipi vardir. Bunlar: 2
1. Carpmal X-Ray ( Pulse X-Ray )

Isinin yansitildigi balime yerlestirilen nesneye diusilk dozda X-Ray
carptinlir ve bu vurus bir gérinti paneline yansitilarak bu panelden elektronik

olarak televizyon ekranina aktarilir.
2. Ugusan Noktali X-Ray ( Flying Spot X-Ray )

Belirli bir noktadan tasiyici bant U(zerinde gecen bagaj, 3mm
genigligindeki dustk dozlu ve dikey hareket eden ugan noktalar seklindeki X-
Ray isinlari ile taranir. Bu esnada goérinti panelinde bir gériinti olusturur.
Nesne tam olarak bu noktadan gectiginde televizyon ekraninda tam bir gériinti

elde edilir.
3. Sabit Potansiyel X-Ray ( Constant Potential X-Ray )

Yiksek dozlu bu cihaz 5mA’hk bir tip akiminda 50 Kv ve 200 Kv
arasinda ayarlanabilen bir menzile sahiptir. Inceleme altindaki nesne, kapisinin
kapatimas:! ile jeneratériin faaliyete gectigi, kabinde tutuldugu strece
radyasyona maruz birakilmaktadir. X-Ray goriintisa direkt olarak florasanli bir
ekran ya da resmin yansidigi televizyon ekraninda gorilebilir. Bir gok havaalani,
yikleme Oncesi bagaj ve kargonun kontroliinde, bazen de gelen bagajlarin
kontroliinde bu tip X-Ray cihazini kullanmaktadr. BL'J X-Ray cihazi sadece silah

ve patlayici degil alkoltn tespit edilmesi iginde kullaniimaktadir.

20 ICAO, Security Manual, s. I-4-12.
! Prederick. C. Dorey, a.g.e. ,s. 223.
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Garpmall ve ugugan noktall sistemler, bagajlarin tasiyici bantlarda
hareket ettirildikleri iki ucu da agik kompartmanlar seklindedir. Agik olan
uglardan kaynaklanabilecek radyasyon sizintisindan korunmak igin kurgun
kaplamali plastik ve kauguk perdeler kullaniimaktadir. Bu uglarda, sikisan bir
bagaji guvenlik goérevlisinin elini sokarak cikartmasini 6nleyecek fiziksel bir
engel yoktur. Ayrica kontrolstiz bir gocugun banda gikarak stirinmesi, bagajlan
fazla olan ailelerin yanhglikla bebeklerini arabasi ile birlikte banda koymasi
muhtemeldir. Bu gibi olaylarin énlenmesi icin surekli kontrol, dikkat ve egitim
sarttir.

Bu cihazlar sadece agir ve sikici bir gérevi hizlandirmaya yardimci
olmakta ve fiziksel aramaya alternatif ve daha etkili bir yontemdir. Saatte gegen
bagaj sayisi ya da dakikada feet olarak bandin hizi cinsinden ¢ok cesitli
versiyonlart bulunmaktadir. Bu cihazlarda sinirlayici bir faktor, egitimli bir
personelin 20 dakikada etkili bir sekilde kontrol edebilecedi bagaj sayisidir. Bu
stire, personelin ekrana dikkatli bir sekilde bakabilecedi en uzun siredir. Bazi
ureticilere goére, bir guvenlik ekraninda saatte 1000-1400 bagajin gegcmesi
imkan dahilindedir ( her biri igin 2.5 sn-3.6 sn). Bagajl kontrol eden personelin
bagaji gérmesi, icerigini anlamasi 5 saniye alir ve bu da saatte 720 bagaj

demektir. Bu Ingiliz Ticaret Bakanhginin belirledigi standart siiredir.

Alinacak bir egitimle, bir tabanca ilk bakista tanimlanabilir. Ancak bazen
silahlanin tanimlanmasi zor olabilir. Kabin bagajinda silah tasinmasi, 6zel
durumlar haric tehlikeli ve yasaktir. Havayolu ile tasinmasi yasak maddeler
icinde patlayici maddeler de vardir. Plastik patlayicilar ve bunlara ait batarya,
finye ve kablolar kolaylikla ayakkabi, elektrikli trag makinasi ya da sag¢ kurutma
makinasinin igine saklanabilir. Bir ok modern X-Ray cihazi insan sagindan

daha ince kablolari rahatlikla tespit edebilmektedir.

Havaalanlarinda yolcu bagajlarinin kontroli igin kullanilan X-Ray
cihazlarinin guvenilirligi ¢gok 6nemlidir. Cok az miktarda bir patlayicinin bile

hemen tespit ediimesi ve normal bir yolcu bagajindaki tehlikesiz maddelerin
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yanlig alarm vermemesi gerekmektedir. Yanlig alarm el ile aramayi gerektirerek

yolcu akigini olumsuz yonde etkilemektedir, 262 -

Bu olumsuziuklari ortadan kaldirmak ve havaalanlarinin glivenligini
artirmak amaci ile yeni teknolojiler gelistiriimektedir. Ureticiler sadece metal
silahlari degil her turlu patlayici ve tehlikeli sivilari tespit edebilecek cihazlar
Uzerine galigmaktadirlar. Ginimizde A.B.D.inde ve Avrupa'da birgok
havaalaninda giivenlik standartlari saglayan FAA'in onayladigi bilgisayarhi
eksenel ‘tomografi (CAT) ile c¢alisgan X-Ray cihazi, In-Vision CTX5000,

kullanilmaktadir. 253
4.2. Metal Kapi Dedektorii

Metal kapi dedektérii yolculanin tizerlerinde metal bir nesne taslyip

tagimadiklarini belilemek amaciyla kullanilan en etkili cihazlardandir.

Uzun yillar boyunca gizlenmis metallerin tespiti icin ordu tarafindan
kullanilan elektronik sistemler, insan viicudunun ve giysilerinin aranmasinin
uzun zaman almas! nedeniyle sivil havacilikta kullanilmaya baslanmistir.
Modern dedektérler, dedektdriin kendisinin olusturdugu manyetik alandaki
degisikligi  6lgen “aktif” cihazlardir. Manyetik alandaki bu degisim, Uzerinde
hareket ettiji nesnenin blytklGgind ve agdifidini  hissetmektedir. Bu
hassasiyetin seviyesi kiigik nesneleri dikkate almamakta, ancak silah gibi
blyuk bir metal nesne manyetik alana girdiginde cihaz alarm vermektedir. Diger
bir degisken faktor ise alanin frekansidir. Yiksek frekans bakir, piring
aliminyum ve gumis gibi yiksek iletkenlige sahip kigiik nesnelerden daha
fazla sinyal saglarken, demir ve gelik gibi daha disUk iletkenlige sahip daha agir
metallerden daha az sinyal elde edebilmektedir. Bliylk metal nesnelerin tespiti
icin dustik frekansli metal kapi dedektorleri kullaniimaktadir. Havaalan tipi bir

dedektdr, hem yiksek hem de disik frekans alanini kapsamak igin 100 Hz-

262 «New Approach in HBS”, Passenger Terminal World, (Oct. 2000), s. 54.
263 «A Broader Plan, Not a ‘Silver Bullet” «, Aviation Week and Space Technology, Vol:145, No:15,
(Oct. 1996), s. 33.
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800Hz bir gugle galismaktadir. En son gelistirilen cihazlarda kullanilan ¢arpma
teknigi ile gok az miktardaki demir ve demir olmayan butin metaller tespit

edilebilmektedir. 254

Guvenlik kontrol noktalarinda yolcu memnuniyetsizligine neden olan en
oénemli faktdrlerden birisi metal kapi dedektéri 6niinde olusan kuyruklar ve
cihazin yanlig alarm vermesidir. Bu nedenle Kkaliteli ve glivenilir metal kapi
dedektoérlerinin kullaniimasi oldukga 6nemlidir. Guniimiizde bir ¢ok havaalani
¢ok alanli (multizone) metal dedektorler kullanmaktadirlar. Bu cihazlar yolcu
Uzerinde saptanan nesnelerin hangi boélgede oldugunu gdéstermekte ve
hedeflenen nesnelerin daha kolay tespit edilmesini saglamaktadiriar. Bir metal
dedektor ¢ercevesinde st Uste gelen sekiz ayri metal dedektor bulunmakta ve
her biri birbirinden badimsiz ¢alisarak farkli alanlardaki nesneleri tespit
edebilmektedirler. Bu da kontrol noktasinda yolcularin ¢ok daha gabuk kontrol

edilmesini saglamakta ve yanlis alarm riskini azaltmaktadir. 2°°
4.3. El Dedektorii

Metal kapi dedektériinden gecerken alarma neden olan bir yolcunun
Gzerindeki metal nesnenin tam olarak yerinin belirenmesinde kullanian el
dedektorleri oldukga basit cihazlardir. Ancak giivenligin saglanmasinda 6nemli
bir rol oynamaktadirlar. Metal kapi dedektori ile birlikte kullanildiklarinda etkin

bir kontrol saglamaktadirlar.2%®

Yolcu kontroliinde kullanilan el dedektorleri agagldéki Ozelliklere sahip

olmahdir; %7

a) Bu cihaz hem demir ihtiva eden hem de hem de etmeyen metalleri

tespit edebilmelidir.

264 Frederick C. Dorey, a.g.e., s. 233.

265 Nina Halli, “Effective Efficiency”, Passenger Terminal World, (Oct. 2000), s. 39.
266 ICAO, Security Manual , s. I-4-12.

%7 ECAC, Doc. 30-Security, ( 1988), s. 74.
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b) El dedektorl, dayanikh olmalidir.

c) Tercihen piller dahil 500 gramdan daha az agirlikta olmah ve
uzunlugu 50 cm.’den kigik fakat 20 cm.’den biylk olmalidir.

d) Kalp pili tzerinde zararl bir etkisi olmamalidir.
e) Cihazda gorulebilir ve / ya da isitilebilir gostergeler bulunmalidir.

Bir yolcu metal kapi dedektérinde alarma neden oldugunda, yolcu
akiginin engellenmemesi igin bir kenara cekilerek yolcu {zerindeki metal
nesnenin yeri el dedektorl yardimiyla belilenmeye galisilmalidir. Insan
viicudunda kontrol edilmesi gereken en énemli bolimler, ayak bilekleri, kasik
boélgesi, bel kismi ve koltuk altlandir. Dedektori bacaklardan kasik aralarina
dogru gezdirirken 6zel bir 5nem gdésterilmelidir. Cunkd bu bdlim silah saklamak
icin en ideal bolgedir. Eger yolcu etek giyiyorsa, dedektér giysinin Uzerinden

gecirilmelidir. Bayan yolcular, bayan gérevliler tarafindan kontrol edilmelidir. 2%

El dedektori kontrol edilen bolgeye 2.5cm ya da 7.5 cm mesafeden

paralel bir sekilde tutularak kontrol yapilmalidir.
4.4. Patlayici Dedektéru

Patlayici ve patlayici pargalari, ucak kagirma eylemlerinde silah olarak
kullaniimaktadir. Ugak kagirmalara karsi alinacak en etkin 6nlem, yolcu ve

kabin bagajlarinin patlayicilara kars! yerde aranmasidir.

Gunumizde her turlii patlayiciyr tespit edebilecek sistemler (izerinde
caligiimaktadir. FAA'in de onay verdigi In-Vision The CTX 5000 SP , belli blyik
havaalanlarinda kullaniimaya baslanmistir. Bu cihaz énce bagajin igini taramak

icin geleneksel X-Ray iginlarini kullanmakta, daha sonra bir merkez etrafinda

298 Erederick C. Dorey, a.g.e., s. 235.
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donen X-Ray sistemi degisik agilardan kesitler almaktadir. Bu esnada bir
bilgisayar, incelenen alanin enine-kesit dijital gérintistni olugturmak igin bu
kesitleri igslemektedir. Bu goéruntllerdeki her nesnenin dijital bilgisayar tomografi
degerleri birbirinden farkhdir ve patlayicilar igin belirlenen degerler ile
karsilagtirimaktadir. Bir tehdit unsuru bulundugunda, The CTX 5000 SP

otomatik olarak alarm vermektedir.?%°

Patlayicilarin belilenmesi amaci ile ginimuizde yukarida belirtilen X-Ray

cihazlari diginda havaalanlarinda asagidaki sistemler kullanilmaktadir. 27

1. Metal dedektorler
2. Biyolojik yontemler (Képekler)
3. Buhar dedektorleri

Metal Dedektérler

Patlayict maddeler, mekanizmayi harekete gegirecek bir fiinye’ye sahiptir
ve bu funye mekanik, kimyasal ya da elekiriksel olarak harekete
gecebilmektedir. Bir ¢ok tip patlayici, kiglk bir tlp igerisinde yer alan
ategleyiciye sahiptir. Hassas bir metal dedektér elektrikli sistemlerde bu tiipt ve
kablolan tespit edebilir. Mekanik sistemlerde de tlip, metal vurucu ve yaylar
tespit edebilir. El dedektérlerinin en gelismis modellerinin hassasiyet kontrold,
igne, zimba teli ve ata¢ gibi zararsiz metal nesnelerin neden olacagd! yanls
alarm oranini azaltacaktir. Kullanilan cihaz ne kadar iyi olursa olsun, herhangi

bir siphe durumunda ikinci bir arama yapiimahdir.
Biyolojik Yontemler (Képekler)
Egitilmis kopekler, uzun vyillardir silah ve patlayicilarin tespitinde

kullanilmaktadir. 1937-1938 vyillarinda Filistin'de, polis gizlenmis silah ve

cephanenin tespitinde ozel egitiimis kopekleri kullanmigtir. Ayrica Kuzey

%% Chris Yates, Airport Security-Standards and Technology, (2nd Edi. August 1999), s. 44.
270 Erederick C. Dotey, a.g.e., s. 237.
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irlanda’da egitilmis kopeklerin silah, silah pargalari, tabanca, cephane ve yanici

maddelerin tespitinde ¢ok yararl olduklar gérilmastr.

Bir kdpek sadece hareketli degil ayni zamanda son derece hassastir.
Koku alma duyusu insaninkinden 100 kat, isitme duyusu ise 7 oktav daha
fazladir. Képekler park etmis ugaklarin kabinlerinin, kargo boélumlerinin ve
binalarin aranmasinda etkin olarak kullanilmaktadirlar. Ayrica bagaj, posta ve
kargodaki patlayici maddelerin tespitinde de kullaniimaktadirlar.

Bir kopegin patlayici bulma basarisi nem ve rizgarnn hizindan
etkilenmektedir. Bu nedenle tespit basarist bina iginde agik havadakinden daha
fazladir. Genel olarak kdpegin dikkati 20-25 dakika sonra kaybolur. Egitilmis bir
kdpek ucuz degildir ve bir kdpegin givenlik gorevierinde kullanilmasi ulusal
yasal duzenlemelerle belirlenmistir. Ayrica bunlarin  strekli egitime tabi

tutulmasi gerekmektedir.
Buhar Dedektorleri

Buhar dedektoérleri, patlayici icinde buhar ¢ikaran, gaz haline donigen
maddelere ihtiyag duymaktadirlar. Bu maddeler direkt olarak patlayicinin
kendisinde olabilecekleri gibi, belirli sicaklik ve ortamlarda ortaya
cikabilmektedirler. Buhar emisyon orani deneylerle belirlenebilir ve yogunlugu
tarama cihazi ( detection equipment) ile net olarak olgtlebilir. En iyi cihaz,
milyonlarca hava kabarciginin iginde buhar yoguniugunu 6élcebilen cihazlardir.
Cihaz, ellerin, kiyafetlerin ve konteynirlarin patlayici ile temasindan saatler
sonra bile duyarli olabilecek sekilde hassastir. Ancak cihazin hassasiyet
derecesinin Olctlmesi kolay degildir. Clnki patlayicilar nadiren saf halde
bulunurlar, fakat karistimin bir kismi buhar igerigine sahipse cihaz patlayici

karigimina kargi hassastir.

Patlayict madde uzun sire ayni pozisyonda kalmasi halinde buhar

yogunlugu daha fazla olacaktir. Bir patlayici kapali bir alanda uzun sire
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bekletildikten sonra bu alana dedektor yerlestirildiginde, iyi gelistirilmis bir

dedektor patlayiciy1 4 saniyeden daha kisa bir siirede tespit edebilmektedir.
4.5. Kapali Devre Televizyon Sistemleri (CCTV)

Terminal binasinin giivenliginin saglanmasinda ve belli noktalar girig
¢tkiglanin kontrolinde kullanilan en etkili sistemlerden birisi Kapali Devre
Televizyon Sistemidir. Kameralar vasitasiyla belli bir merkezden terminal binasi,

arag park sahalari ve apron izlenebilmektedir.

Kapali Devre Televizyon Sistemi, korunan yerin hassasiyetine gore
siyah-beyaz, renkli, sabit ya da hareketli kamera, monitor, gérintu siralayici ve
kizil 6tesi aydinlatict spotlar ve video kaydedicilerinden olusmaktadir. Siirekli
izleme yapabilen sistemlerin yani sira herhangi bir stpheli durumda alarm

alindiginda devreye giren kameralar da mevcut bulunmaktadir. 2"

Havaalaniarinda en etkin glvenlik, giris kontroltiniin Kapali Devre
Televizyon Sistemi ile entegrasyonu ile sadlanmakta ve kameralar izinsiz
girigleri kaydetmek Gzere ayarlanmaktadir. Sikago O’Hare, Colorado Springs ve
Vancouver gibi birgok uluslararasi havaalaninda bu tir givenlik sistemelri

kullaniimaktadir. 272

Sikago O’Hare uluslararasi havaalani Gilvenlik Kontrol Merkezi, tim
havaalani sinirlari igerisinde 500 giris noktasini bu sistem ile kontrol etmektedir.
Giris noktalarinda havaalani ve havayolu personeli kimlik kartlarini bir
okuyucuya sokarak ve sifrelerini girerek bu noktalardan giris yapébilmektedirler.
Giris izni olmayan bir sahis bu noktadan girmeye tesebbis ettiginde bu alani
izleyen Kapall Devre Televizyon kamerasi devreye girerek Kumanda
merkezindeki gorevlileri uyarir. Béylece bu noktaya en yakin givenlik personeli

duruma el koyar. 273

2! Anadolu Havaalam Ozel Giivenlik Personeli Havaalam Giivenlik Egitimi Seminer Notlar, s. 14.

272 «Ajrport Security-What’s Being Done To Address This Concern”, http://www.siaonline.org/ letisim
Adresli, Web Sayfasy, s. 2

3 Chris Yates, a.g.e.,s. 71.
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Gunumizde dijital sifre ¢6zim teknolojisi, havaalani sahas! igindeki
herhangi bir noktayr dijital ada baglanmasini sa@layacak Kapali Devre
Televizyon Sistemlerinin gelistirimesine imkan vermektedir. Bu sayede uzakli§
ne olursa olsun istenilen noktalara kameralar yerlestirimekte ve alinan

goruntiler daha net olmaktadir, %7
5. GUVENLIGIN SAGLANMASINDA INSAN FAKTORU

Sivil havaciligl yasa digi eylemlere karsi korumak igin uygulanacak
onlemlerin etkili bir sekilde uygulanmasi insan faktdrine baghdir. Guvenlik
cihazlarinin teknolojisinde ¢gok énemli gelismeler olmasina ragmen higbir sey iyi
egitilmis ve motive olmus glivenlik personelinin yerini tutamaz. En son teknoloji
ile Uretilmis glivenlik cihazlar, bu cihazi kullanacak personelin beceri ve karari
ile verimli bir sekilde kullanilmaktadir. lyi bir sekilde organize olmus,
motivasyonu yiiksek ve bilgili bir havacilik glvenlik birimi, havaalani gtvenlik
dnlemlerinin  uygulanmasinda temel olusturmaktadir. Kaliteli glvenlik
personelini cekmek, bu gérevde tutmak ve yapacaklari isin &nemini yansitmak
icin bu personelin maas ve diger tazminatlan yeterli olmalidir. Ucret yetersizligi

ve yetersiz denetleme glvenlik personeli arasinda devir oranini arttirmaktadir.

Birbirinden farkll ¢cok fazla goérevin yer aldigi havacilik givenligi oldukca
tekdiize ve ¢ok fazla konsantrasyon gerektirmektedir. Ayni igi yapan personelde
motivasyonu ve konsantrasyonu slrekli olarak saglamak olduk¢a zor
olmaktadir. Bu nedenle personelin zaman zaman degigik gorevleri yapmasi

ilgiyi arttirarak verimliligi saglayacaktir. 27

Sivil havaciliga karsi artan yasa dist midahale eylemlerini dnlemek
amaciyla artik tim Glkeler 100% bagaj kontrol uygulamasini benimsemeye

baglamislardir. Bu konuda en &nemli unsur, bu sistemi kontrol edecek ve

24 “Airport Networks: Avenues To New Revenues”, Airport World, , Vol:5, Issue:1, (Feb. 2000), s. 26.
215 JCAO, Security Manual, s. III-1-1.
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izleyecek insan faktdridur. Bu kadar 6nemli bir faaliyette bulunan insan

kaynagini bulabilmek igin su konularin dikkate alinmasi gerekmektedir; 276
¢ Personel arastirmasi ve segim,
o Egitim ve degerlendirme,
e Yonetim,
¢ Kontrol ve nezaret

Havaalant givenlidinin saglanmasinda insani boyutlar su sekilde

dzetlenebilir: 27

e Givenlik énlemleri igin kullanilan ydntemler ( bagaj kontroll, binaya

giriglerin ve kamuya agik alanlarin denetimi)
e Yer ve ugak personelinin uymasi gereken kurallar

e Yolcu ve personelin glivenlik konusunda bilinglendiriimesi (kamuya agik

alanlarda terkedilmis, sahipsiz bagajlar, siphe uyandiran kisiler)

Bir havaalaninda guvenligin tam olarak saglanmasi sadece giivenlik
personelinin ¢abalarn ile gergeklesmemektedir. Havaalaninda calisan tim
personelin giivenlik programindan ve glivenligin éneminden haberdar olmalan
gerekmektedir. Givenlik icin tehdit olusturabilecek sahipsiz bagajlar ve tahditli
alanlarda kimliksiz olarak dolasan kisiler gibi olaylar ve bdyle bir durum ile

karsilastiklarinda ne yapacaklar konusunda bilgilendirilmelidirler.

276 Gary Malone, “The Human Element”, Passenger Terminal World, (Oct. 1999), s. 40.

2 «“Havalimanlar Miihendislik ve Donammi”, Seminer Notlari, (Ankara, 20 Kasim 2000), s. 51.
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A.B.D.’de bir gok havaalani, personelin caligtiklari alanlarda givenlik
konusunda daha aktif bir rol oynamalarn igin calismalar yapmaktadir. Los
Angeles World havaalaninda uygulanan ICAN ( Identify-Challange and Notify/
Teshis Et- Kimlik Sor ve Bildir) programinin amact, her personelin ¢alistidi
alandaki guvenlikten haberdar olmasini saglamak ve alinacak &nlemleri
belirtmesidir. Ozellikle giivenlik cihazlarinin pek olmadigi check-in, ramp, bagaj
toplama ve kargo alanlari gibi alanlar, havaalani caliganlarinin givenligi

saglamada buyuk katkilari olacagi alanlardir. 28

Havaalanindaki givenligin optimizasyonu ancak insani ve teknik

olanaklarin timinin koordinasyonu ve organizasyonu ile saglanabilir.

6. YOLCU TERMINAL BINASINDA GUVENLIK AGISINDAN TERMINAL
DIZAYNININ ONEMI

Havaalanlari ve terminal binalarinin dizayni dikkate alindiginda, baz
temel kavramlarin géz 6ntne alinmasi gerekmektedir. Bunlardan ilki, ugak
harekat sahasina giriglerin sinirlandinimasidir. Bu, koruma ve sinirlama
gerektirir ve girisin kontrol edilmesi gereken yerlerdeki ugus hatti/terminal hatti
sinirini olusturan binalar, duvarlar ve tel érgulerle saglanmaktadir. Kontrol kulesi
binast gibi ugus hatti sahasi iginde yer alan diger alanlar giivenlik agisindan
tahditli alanlardir ve buralara girig kontrollii olmalidir. ikinci kavram ise, yolcular
ve diger kisilerin terminal binalarina giriglerine izin verildiginde ugus hatt tarafi
ile terminal hatti tarafi arasindaki sinir buna izin verecek sekilde
dizenlenmelidir. Uglincii olarak, bu sinirdan gegis ugaga giden yolcu akigini en
az gecikme ile gerceklesmesini saglayacak sekilde olmahdir. Bu da yolcu ve
kabin bagaj kontroliniin etkin bir sekilde yapilmasini gerektirmektedir.
Dordiincl kavram ise, bir terminal dizayninda olmasi gereken en 6nemli sarttir
ve yolcularin kontrolden gegtikien sonra yasa digi olaylarda kullanilacak
silahlari ele gegirmelerini engellemektir. Bu gart, yolcularin, personelin bile

taramadan gecerek girdigi bir arindinimis alanda toplanmasi ile yerine

28 Norman Shanks, “Airport Employees: Their Role in the Security Web”, Aviation Security
International, , Vol: 5, Issue: 2, (April 2000), s. 11-14.
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getiriimektedir. En son kavram ise, gelen ve giden vyolcularin birbirine
karismasina izin verilmemesi, transit ve aktarmal vyolculann arindiriimig
alanlara girmeden énce kontrolden gegirilmesi ve yolcularin diger alanlarda iken

stirekli gbzetim altinda tutulmasidir. 27°

Guvenlik tedbirleri de gbéz 6nune alinarak dizayn edilecek bir terminal
binast beraberinde bir takim problemler getirmektedir. Bu problemlerin bir gogu
hizmet verilen yolcu sayisi ve terminal binasinin i¢ hat yolcularin yani sira
uluslararasi trafie de hizmet - vermesine dayanmaktadir. Bir terminal
binasindaki temel hedef, havayolu sirketlerinin uguslarini planlanan zamanda
gergeklestirmesi i¢in yolcu akisinin diizenlenmesidir. Diger yandan havaalani
ybnetimi, yolcularin en buylk gelir kaynaklari olan magdazalarda aligverig
yaptiklarini  gérmek istemektedirler. Yolcularin ve bagajlarinin  glvenlik
‘kontrolleri, yolcu islemlerinin en bilinen bélimd oldugundan givenlik sartlarinin
yani sira hem havayolu sirketlerinin hem de havaalani yénetiminin amaglarina
hizmet edecek bir terminal plani hazirlamak olduk¢a zordur. Bununla beraber,
bir terminal dizayninda bulunmasi gereken bazi 6zellikler su sekilde belirtilebilir.

Bunlar; 28
a) Gelen ve Giden Yolcularin Ayriimasi

Bunu gergeklestirmenin birka¢ yolu vardir. Gelis ve gidigler terminal
binasi iginde farkli katlarda ya da terminal binasinin farkli alanlarinda yapilabilir.
Gelen ve giden yolcular i¢in dalgakiran modeli bir terminal kullanihyorsa,
gereken ayrim dalgakiran'in bélmelerle ayrilmasi ile saglanabilmektedir. Bu
bélmeler, Uzerinden herhangi bir nesne gegiriimeyecek yiikseklikte olmasi
gerekmektedir. Terminal binasi igcinde gelen yolcularin giden yolcular ile

karigmasini engelleyecek diizenlemeler yapiimalidir.

b) Guivenlik Sahalari “Arindintmig” Olmalidir.

2% JCAO, Security Manual, s. ITI-2-1.
280 Aym, s. 111-2-2.
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Glvenlik sahalari; gidis yolcu toplama salonlarini ya da her bir kapidaki
gidis salonlarini kapsamaktadir. Bu alanlara giren tium personelinde kontrolden

gegiriimesi gerekmektedir.

c) Uluslararasi Yolcular, Bir Ig Hat Ugusuna Aktarma Olmadan Once

Bagajlarini Almalarini Saglayacak Diizenlemeler Yapiimalidir.

d) Transit ya da Aktarmali Uluslararasi Yolcular, Uguslarina Devam
Etmeden Once Giivenlik Kontroliinden Gegmelidirler.

Bu tlr yolcular igin ayri bir anindinimis transit salonu temin etmek oldukga
pahalidir. Bu nedenle transit yolcular genellikle normal gidis salonuna
alinmaktadirlar. Bu gidis salonu arindinlmig ise, transit ya da aktarmal yolcular
bu salona girislerinde kontrol edilmelidirler. Eder salon arindiriimis degil ise,
transit ve aktarmali yolcular ugaga binmeden 6nce diger yolcular ile birlikte

givenlik kontroliinden gegirilmelidirler.

e) Terminal Binasi Yakininda Araglarin Park Edilmesine Izin

Verilmemelidir.
Arag park alanlari terminal binasinin en az 30 metre uzaginda olmalidir.

Guvenlik kontrol noktalarinin dizayni da terminal dizayninda &énemli bir
unsurdur. Guvenlik cihazlarnnin birbirine yakin yerlestiriimesi, terminal binasi
dizaynina esneklik saglamaktadir. Gunumizde yeni havaalanlan oldukca
fonksiyoneldir ve terminalin dizaynina da biytk o6nem verilmektedir. Bu

yaklasim, yolculugu hos bir deneyim haline getirmektedir. 2*’

Ancak ginimuzde kullanilan havaalanlarinin pek gogu giivenlik kavrami
dikkate alinmadan dizayn edilmistir. Dizayn asamasinda givenligin dikkate

alinmadigi terminal binalarinda daha sonradan gtivenlikie ilgili yeni planlarin

8! Nina Halli, “Effective Efficiency”, Passenger Terminal World, (Oct. 2000), s. 40.
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yapilmasi ¢ok daha maliyetli olmaktadir. Givenligin daha plan asamasinda
dikkate alindigi Londra Heathrow Havaalant 4. Terminalde giivenlik uzmaniar
ve mimarlar, en modern arama ve kontrol cihazlan ile donatimis givenlik
kontrol noktalari ile yolcu akisi, kalabalik kontroli, ydnlendirme ve yolculan bir
yerde toplamak igin gerekli unsurlari bir araya getirmiglerdir. Oldukga estetik bir
dekor ile gizlenmis tarama ve gozetim cihazlan bina igine yerlestiriimis ve
béylece tum alanlar ¢ok az glvenlik personeli tarafindan kontrol
edilebilmektedir. Giivenlik uzmanlari terminal dizayninda ¢ok biiyuk salonlarda
herkesin toplanmasi yerine, kalabaligin kiigik ayr salonlara dagiimasinin
guvenlik agisindan daha dogru oldugunu belirtmektedirler. Alan kiglldiukce
problem de kiiglilmektedir. Zira daha az insanin gdzetim altinda tutulmasi cok

daha kolay olmaktadir.?%2

Yukarida belirtilen tim bu unsurlar dikkate alinarak daha plan
asamasinda guvenlik kavraminin ortaya konmasi, daha sonra katlaniimasi
gereken maliyetlerden tasarruf edilmesini ve glivenligin daha etkin bir sekilde

gerceklestiriimesini saglayacaktir.

282 peter St. John, Air Piracy, Airport Security and International Terrorism (Connecticut: Quorum
Books, 1991), s. 79.
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DORDUNCU BOLUM
SABIHA GOKGEN ULUSLARARAS! HAVAALANINDA GUVENLIK
TESKILATLARI VE MODEL ONERISI

1. ARASTIRMANIN AMACI

[l. Diinya savasl sonrasi savastan g¢ikan dlkeler buylk bir ugak sanayi
teknoloji birikimine ve savastan sonra atil duruma dusen ugak kapasitesine
sahip olmuslardir. Daha sonra gelisen ticari faaliyet ve teknolojik ilerlemeler bu
kapasitenin sivil hava tasimaciigina yansimasini saglamistir. Bu sayede
ucaklar strekli yenilenmig, kapasite ve gigcleri artmis, hava tagimaciligi tim

dinyada hizla yayginlagmistir.

Sivil hava tagimacihiinin tim diinyada biyik bir gelisme gostermesi, hava
sahasi ve havaalani kapasitesi Gzerinde Gnemli bir baski yaratmaktadir. Bu da
havacilik glvenligini olumsuz yénde etkilemektedir. Sivil havacilik glvenliginin
temel amaci; yolcu, ugus personeli, yer personeli, halk ve uluslararasi sivil
havaciiga hizmet veren tesislerin yerde ve havada yapilacak yasa disi

eylemlere kargi korunmasi ve emniyete alinmasidir.

1960’ yillarin sonundan itibaren havaalanlar ve sivil havacilik politik amagl
suglarin hedefi haline gelmistir. Bu nedenle, uluslararasi sivil havaciligin yasa
digi eylemlere karg! korunmasi hem hiikimetler hem de sektor igin énemli bir
husustur. Kaybedilen yasamlar, hava tagimaciligi hizmetine engel olma ve
olumsuz ekonomik etkileri bakimindan yasa disi eylemlerin maliyeti gériinenden
daha ileri boyutlardadir. Havacilk endistrisinin bu yasa digi eylemleri

engelleme becerisi tim sistemdeki glivenlik dnlemlerinin arttirllmasina baghdir.

~ Yasa digi eylemlerin baslangi¢ noktasi oldudu icin uluslararasi standartlarda
givenlik dnlemlerinin alinmasi gereken yerler havaalanlaridir. Yolcu terminal
binasi da, ugus esnasinda olugabilecek yasa dist eylemleri engellemek igin

givenlik 6nlemlerinin uygulanabilecegi en dnemli mekandir.
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Ulkemizin tagimis oldugu yiiksek teror riski, sivil havaciligin gavenligini
Ulkemiz agisindan daha hassas bir konuma getirmektedir. Gunimiizde yasa
dig! olaylar, havaalanlarinda 6zel guvenlik énlemlerinin alinmasini saglayacak
ozel glivenlik birimlerinin kurulmasini ve bu amagla teknolojiden biyik 6lgtde

yararlanilmasini gerekli kilmaktadir.

Bu g¢alismanin amaci, Turkiye'de ilk kez 6zel bir sirket tarafindan igletilen
Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalanindaki givenlik sisteminin incelenmesi ve
givenlik ile ilgili ortaya ¢tkan sorunlara ¢6ziim yollan saglayacak bir glivenlik

modelinin énerilmesidir.
Bu galigma sonucunda:

1. Havacilik giivenlidini tehdit eden yasa disi eylemlerin baglangi¢ noktasi olan
havaalani ve yolcu terminal binalarinda alinmasi gereken énlemlerin detayh
olarak incelenmesi ile bu konu ile ilgili mevcut durumun gdzden

gecirilmesine olanak yaratacag;

2. Ulkemizde havacilik giivenligi ile ilgili ortaya g¢ikan sorunlara ¢6zim

yollarinin gelistiriimesine katkida bulunacag;;

3. Havaalani giivenliginin daha etkin bir sekilde saglanmasi icin modern
teknoloji ve egitilmis insan glictinin gerekliliginin degerlendiriimesine katkida
bulunacagi

beklenmektedir.
2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Sabiha Gékgen Uluslararasi Havaalani iginde ve yakin gevresinde yolculara,
personele, ucaklara, tesislere ve ara¢ gereglere yapilabilecek yasa disi
eylemleri 6nlemek amaci ile alinan gulvenlik tedbirlerinin ayrintili olarak

incelenmesi igin gereken veriler asagida belirtildigi bicimde elde edilmisgtir:
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1. Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani hakkindaki ayrintili bilgiler
isletme Baskan! ile yapilan gorugmeden ve g¢esitli yayinlardan
saglanmistir. (Bakiniz Ek 1)

2. Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninda giivenlikten sorumlu
yetkililerle, Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programinda yer alan havaalani
denetleme formlart kullanilarak gérismeler yapilmistir. (Bakiniz Ek 2)

3. Bu bolimde 6nerilecek havaalani guvenligi ile ilgili modelin aynintilari ve
yasal altyapisi igin havaalaninda vyetkililerle gorisme ve yazigmalar
yapilmigtir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI
3.1. Sabiha Gokg¢en Uluslararasi Havaalaninin Tanitimi

Turkiye'nin uluslararasi trafie agik 19. ve Istanbulfun 2. havaalani olan
Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani, Istanbul'un Asya yakasinda Kurtkdy,
Pendik'te 655 hektar tzerine kurulu olup senelik 3 milyon yurt disi, 500.000 yurt
ici yolcu kapasitesine sahiptir. Havaalani artan yolcu ve kargo trafigini
karsilayabilecek fiziksel, teknik ve finansal kaynaklara ve genisleme olanagina

sahip bulunmaktadir.

Sabiha Gékgen Uluslararasi Havaalani, modern yapi, bos alan, ileri teknoloji
ve donanimlariyla Turkiye'de havacilik sektdriine yeni bir boyut

kazandirmaktadir.

Kozyatagina 24 km. uzakhkta bulunan Sabiha Gokgen Uluslararasi
Havaalani TEM yoluna 1.5 km. olan baglantisi ile sehir merkezine ve Avrupa
yakasindaki endustri merkezlerine kolaylikla ulasilabilecek bir yerdedir.
Havaalani ile sehir merkezi arasindaki ulagim; turizm sirketlerinin otobusleri,
kiralik arabalar ve havaalani yénetiminin kontrolii altindaki taksi isletmesine ait

araglar ile saglanmaktadir.
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Havaalaninin denizden vyiksekligi 91 metredir ( 300 feet ) ve 06-24
istikametinde, 3000 metre uzunlugunda ve 45 metre genisliginde bir piste
sahiptir. Pist ile ayn 6zelliklere sahip ve yolcu terminal binasi 6ntindeki aprona
oldukca kisa siirede ulasiimasini saglayan bir taksiyolu mevcuttur. 240.000
metre kare toplam alana sahip olan apronda 45 ugagdi ayni anda
barindirabilecek ugak park alani bulunmaktadir. U¢ adet 5.000 metrekiip’lik
akaryakit deposundan park yerindeki 22 ugaga ayni anda yakit doldurulabilecek

bir hidrant sistemi mevcuttur.

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninda yolcu terminalleri, dis hat ve ig
hat terminalleri olarak aynimistir. Ug ayri modulden olusan dis hatlar terminali
22.000 metre kare olup yillik 3.000.000 yolcu kapasitesine sahip ve tek katl
olarak inga edilmistir. En etkin hizmeti sunmak icin 2 gidis, 1 gelis salonu, 22
check-in bankosu, 8 boarding kapisi, gidis terminalinde 16, gelis terminalinde
12 adet olmak Uzere toplam 28 pasaport kontrol bankosu bulunmaktadir. Gelen
yolcular 4 ayri bagaj tasima bandindan, bagajlarini alabilme olanagina
sahiptirler. Dis hatlar terminalinde; CIP ve VIP alanlan, check-in bdlgesinde
restoran ve dinlenme alanlarn, gimrikli ve gimriiksiiz satis magazalarn, arag
kiralama ve seyahat acentalari igin ofisler, gazete ve kitap reyonlari, acil saghk
tnitesi, bebek bakim merkezi gibi cagdas yasamin gerektirdigi her tirla imkan

yer almaktadir.

Dis hatlar terminalinde kullanilan giivenlik sistemleri su anda Tirkiye'de
kullanilan en gelismis ve modern sistemlerden birisidir. Avrupa’nin bir ¢ok
Ulkesinde bile heniiz kullaniimayan st seviyede teknoloji ile donatilan
terminalde toplam 18 adet X-Ray cihazi bulunmaktadir. Bu X-Ray'lerden dordii
bagaj yolcudan ayrilip ugaga génderiimek Uzere bagaj isleme tesisine indiginde
devreye girmektedir. Son teknoloji ile Uretilen bu cihazlar bagajda bulunan
- plastik patlayiciyl, sahte parayi, uyusturucuyu ve konvansiyonal silahlar tespit

edebilmektedir.

Terminalde bulunan akilii kart sistemi tim personeli glivenlik bélgelerine

gore denetlemektedir. Personelin giris izni olmayan bdlgelere girisi, optik
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okuyuculu kapilarla engellenmektedir. Terminalde ve glivenlik agisindan dzellikli
bolgeler kapali devre kamera sistemi ile gozetim altinda tutulmaktadir. Bu
kameralar yetkisiz ya da mesai digi kart okutmalarinda, yangin ve bélgesel
alarmlarda otomatik olarak devreye girerek kayita baslamakta ve glvenlik

operatorini uyarmaktadir. Havaalani genelinde 180 kamera bulunmaktadir.

I¢ hatlar terminali ise 2.136 metre kare olup yillilk 500.000 yolcu
kapasitesine sahiptir. Bu terminal binasinda 1 gelis ve 1 gidis salonu, 4 adet
- check-in bankosu, 4 adet boarding kapist, gelen yolcularin bagajlarini alacaklari
1 adet bagaj tagsima band! ve 1 adet de check-in de alinan yolcu bagajlarinin
ucaga goénderilmesi igin kullanilan bagaj bandi bulunmaktadir. Check-in
alaninda restoran, dinlenme yerleri ve alis veris magazalari mevcuttur. Ayrica i¢
hatlar terminalinde bir tanesi giriste, bir tanesi arindinimig salon giriginde, bir
tanesi mutfak girisinde ve iki tanesi bagaj toplama alaninda olmak Uzere 5 tane
X-Ray cihazi bulunmaktadir. Dig hatlar terminalinde kullaniimakta olan gtivenlik
cihazlan ve guvenlik kameralari burada da mevcuttur ve ayni sekilde

kullanmilmaktadir.

l¢ hat ve dig hat terminallerinin gevresinde 41 adet nobetgi kulubesi
bulunmakta ve gift sira tel érgtlerin, tamamen kapal devre kamera ve geligmig
alarm teknolojilerinden olusan bir giivenlik sistemi ile donatiimasi igin ihaleye

cikilmig olup bir yil icinde bu proje gergeklestirilecektir.

Kargo terminal binasi, yilda 90.000 ton yuk isleyebilecek sekilde inga
edilmis olup, 5 bolimde toplam 7.021 metre karelik kapali depolama alanina,
clkis antrepolarinda en gelismis X-Ray kargo tarama cihazlarina, ugak
blyuklugine gore 4-12 park pozisyonlu 63.200 metrekarelik 6zel kargo
apronuna sahiptir. Kargo terminal binasinda ayrica toplam 648 metrekare
buyuklugunde 18 soduk hava deposu ve hidrolik yiikleme rampalart mevcuttur.
Terminal binasi oninde 7.500 metrekarelik blyuk arag¢ otopark alani

bulunmaktadir.
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Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninda ayrica Heag'a ait 1543
metrekare, polise ait 1963 metrekarelik glvenlik ve egitim binasi, 1650
metrekarelik gumrik binasi, 50 dairelik lojman binalar, jandarma glvenlik
binasi ile misafirhanesi, 200 metrekarelik sadlik tesisi, gémulil tip su deposu,
gug santrall, arag bakim atélyeleri, ¢op toplama tesisi, toplam 600 araglik yolcu

ve personel otoparki ile 1s1 merkezi bulunmaktadir.

Apronda bulunan sirket hizmet binasi ise 6 ayri modulden olugsmakta olup
her modilin Ust katinda 12 ofis, kantin, soyunma odasi; alt katta ise 500

metrekarelik arag bakim ve galisma alani bulunmaktadir.

itfaiyenin yer aldi§i kaza - yangin binasi ise 3.000 metrekareden
olugsmustur. Alt katta bulunan acil arag ¢ikis istasyonlarinin yani sira tst katta
ofisler, kondisyon ve istirahat odalari ile dershane bulunmaktadir. Havaalaninda
gbrev yapan itfaiye ekipleri bir Boeing 747 yanginini birkag dakika iginde
sOndlrebilecek teknik ve donanima sahip bulunmaktadiriar.

3.2. Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninda Alinan Giivenlik
Tedbirleri

Sabiha Gokgen Uluslararas) Havaalaninda, bu sistemi kullanan yolcu ve
personelin givenligini ve binalarin, ugaklarin ve diger ara¢ gereglerin en iyi
seviyede korunmasini sadlayacak énlemlerin neler oldugunun belirlenebilmesi
icin Milli Sivil Havacilik Glvenlik Programinda yer alan havaalani givenligi
denetleme formu kullanilarak veriler elde edilmistir. Havaalaninda givenlikten
sorumlu yetkililerle yapilan gérismelerde doldurulan bu denetleme formunda

yer alan bilgiler agsagida belirtilmistir.
3.2.1. Giivenlik Personeli

Sabiha Gokgen Havaalanindaki giivenlik personeli; sivil havaciligl yasa

disi eylemlere karsi korumakla, suclar tespit etmek, 6nlemek, sivil havaciliga
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tehdit olusturabilecek kisileri izlemek, olaylar ve acil durumlari kontrol altinda

tutmakla goreviidir.

Havaalaninin gevre givenligi Jandarma Alay Komutanhigina bagl bir
birlik tarafindan saglanmaktadir. Bu birlikte 150 asker bulunmaktadir. Terminal
binalart ve apron guvenligi ise il Emniyet Mudurligine bagh 338 polis
tarafindan saglanmaktadir. Bu polisler koruma, pasaport-yabancilar ve-karakol,
trafik gibi idari hizmetlerde galismaktadirlar. Havaalaninda galisan polislerin 120
tanesi sivil havacilik givenlidi kursu, 1 tanesi de pasaport-yabancilar kursu
almigtir. Verilen bilgilere goére bu havaalaninda 330-550 polise ihtiyag
duyulmaktadir. Havaalanini igleten sirkete bagh Ozel Guvenlik biriminde ise
ugak ozel givenlikten sorumlu 15, koruma 6zel glvenlikten sorumlu 36, toplam
51 glivenlik elemani gbrev yapmaktadir. Ancak bu birimde 150 elemana ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica Atlas Glvenlik firmasina ait 50 adet glivenlik personeli de
ybnetim binalarn gibi ikinci derecede hassas tesisleri korumaktadir.

Tablo 4. Glvenlik Personeli

Guivenlik Personeli Sayist Sivil Havacilik Giivenligi ihtiyag Duyulan
Kursu Alan
Jandarma 150 | e e
Polis 338 120 330-550
isletmeci Firma Ozel 51 2 150
Guvenlik Teskilati
Atlas Glvenlik 50 ——— | e

3.2.2. Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani Ozel Giivenlik

Personel Yapisi

Bu havaalanini igleten sirkete bagh olarak gérev yapan 6zel gtivenlik
birimi iki bélimden olugsmaktadir. Birinci bolimde, yer hizmetleri blinyesinde
yolcu sorgulama, ugak arama ve bagaj toplama bolumlerinin giivenliginden

sorumlu olarak faaliyet gosteren ucak giivenlik birimi yer almaktadir. Ikinci
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bélumde ise, Isletme bagkanligina bagh, terminal, gevre ve hassas bélgelerin

guvenliginden sorumlu koruma birimi yer almaktadir.

Ozel Guvenlik Birimindeki tum personel, FAA ve ICAO'nun sertifika
verdigi bir Amerikan Glivenlik sirketinden yolcu ve terminal giivenligi kursu
almaktadir. Ayrica, tesis korumasina yonelik giivenlik personeli; Hava Teknik
Okullar Komutanligindan kurs almaktadir. Amerikalilarla ortak bir havaalani

guvenlik egitim merkezi kurulmasi galigmalarina da baslanmistir.

Bu birimde goérev yapan personelin énemli bir bolimi yiuksekokul ve
universite mezunudur. Tum personel ingilizce biliyor olup toplam 6 dilde lisan
bilen personel mevcuttur. Ozel guvenlik biriminde gérev yapan personel;

psikoloji, pedagoji ve halkla iligkiler egitimi almis kisiler arasindan segilmistir.
3.2.3. Givenlik Cihazlan

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninda glvenlidi saglamak igin
CCTV- Kapal Devre Televizyon Sistemi, AC- Gegis Kontrol Sistemleri, Metal
Kapt Dedektorleri ve X-Ray cihazlari olmak Uzere 4 grup sistem
kullaniimaktadir. Havaalaninda 18 adedi dis hatlar terminalinde, 5 adedi de i¢
hatlar terminalinde olmak {izere 23 adet X-Ray cihazi bulunmaktadir. Ig hat
terminal binasindaki X-Ray'lerden birisi personel kapisinda kullaniimaktadir.
Yolculann taranmasi i¢in ise 18 adet metal kapi dedektdri ve 10 adet el
dedektoérii mevcuttur. Terminal binalan ve apron, 139 kameraya sahip Kapall
Devre Televizyon Sistemi ile gézetim altinda tutulmaktadir. Bu kameralarin 18
adedi i¢ hatlar terminalinde, 117 adedi dis hatlar terminalinde, ikigser adet de A
kapisi ve ana giriste yer almaktadir. Kameralarin 14 adedi hareketli ve renkli, 70
adedi sabit ve siyah/ beyaz, 22 adedi sabit ve renkli, ve 30 adedi hareketli ve
siyah/beyazdir. Ig ve dis hat terminal binalarinda mevcut bulunan toplam 25 X-
Ray cihazinin 6 adedi; patlayici, silah, uyusturucu tespit eden Vivid X-Ray
( Vivid VIS-M Full Matrix) cihazidir. Bu sistem, patlayic, silah, uyusturucu ve
sahte parayi belirlemek icin X-Ray gdrintileme ve bilgisayar modelleme

teknikleri kullanan bir sistemdir. Sistem saatte 1500 tane bagaji tasiyict band
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Uzerinde igini goérintlleyerek akilli bir sekilde tarama yapmakta ve supheli
bagaji reddetmektedir. Goérigsme yapillan glvenlik yetkilileri seyyar X-Ray
cihazina ihtiyag¢ duyuldugunu belirtmislerdir.

Tablo 5. Guvenlik Cihazlari

Guvenlik Cihazlar Sayisi
X-Ray Cihaz 19
Kapi Dedektori 18
El Dedektoru 10
Kapali Devre Televizyon Sistemi 139 kamerali
Vivid X-Ray Cihazi 6

Bagajlarin taranmasinda kullanilan X-Ray cihazlari, en son teknoloji ile
Uretilmis olup aranacak esgyalarda gerekli kontroli saglayacak ve 0.1 mm
capinda yahtilmis teli bile belirleme 6zelligine sahiptirler. Cihazlar her giin test
edilmekte ve cihaz basinda galisan personele belli araliklarla radyasyon &l¢timii

yapilmaktadir.

Yolcularin ve personelin taranmasinda kullanilan metal kapi dedektérieri;
en alt noktasindan en Ust noktasina kadar ayni hassasiyetle tespit yapabilme
kabiliyetine ve ayarlanmis seviyeden fazla metal mevcudiyetini belirleyecek
uyarici gkl ve sesli alarm sistemine sahiptirler. ElI dedektorleri ise metal

mevcudiyetini tespit edebilecek hassasiyete sahiptirler.

Personelin sadece yetkili olduklari alana girebilmeleri igin verilen girig
kartlari, (Access Card) terminal binalarinin gesitli yerlerine yerlestirilmis olan

cihazlara okutularak tahditli alanlara girigler kontrol altina alinmigtir.
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3.2.4. Tahditli Alanlarin Kontrolii

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninin gevresi iki sira tel érgilerle
cevrilerek kontrol altina alinmustir. Bu gift sira tel 6rgllerin kapali devre kamera

ve alarm sistemleri ile donatiima ¢alismalari stirdiriimektedir.

Havaalani gevresinde 2565 sayili kanuna gére Ozel Guvenlik Bbdlgesi
olusturulmustur ve havaalanina digaridan girisleri kontrol etmek, sinifamak ve
gerektiginde havaalanindan gikislari dnlemek igin bir tanesi kargo girisi olmak
Uzere 2 adet ana giris noktasi olusturulmustur. Bu kontrol noktalarinda, gerekli
guivenlik kontrollerinin yapilmasini sadlayacak arag alti ayna, dedektér ve fener
gibi teknik donanim ve cihazlar da mevcuttur. Havaalaninda ugus hatti tesisleri
ile terminal hatti tesisleri ayrimi yapilarak, krokilerle belirlenmis ugus hatti
tesisleri ve hassas boélgelere giris igin kontrol noktalar olusturularak, giris ve
¢ikislar denetim altina alinmistir. Tahditli alanlar ve koruma gekli havaalani

Guvenlik Hizmetleri Yonergesinde belirtilmigtir.
3.2.5. Hassas Noktalarin Korunmasi

Havaalani sinirlani igerisindeki hava trafik kontrol kulesi, gii¢ kaynaklart,
yakit istasyonlari, kargo alanlari ve diger havacilik Unitelerinin yeterince
korunabilmesi igin buralara giriglere sinirlama getiriimis, yetkisiz kisilerin girigini

dnlemek icin kontrol noktalari olusturulmustur.
3.2.6. Yolcu Terminal Binalarinin Giivenligi

Terminal binalarina giren herkesin giris kontrol noktalarinda kontrol
edilebilmesi igin gereken metal kap! ve el dedektérleri, bagajlarin kontrold igin
ise X-Ray cihazlar1 bulunmaktadir. Terminal binalarinin mimarisinde guivenligi
ihlal edebilecek asma kat, balkon, ¢ati, ¢atiya acilan delikler, 1sitma ve

havalandirma delikleri ve tim pencereler emniyete alinmistir.
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Kontrol edilmis / edilmemis, gelen / giden ve transit / transfer yolcularin
birbirine kangmasini engellemek amaciyla emniyet seritleri kullaniimaktadir.
Mimari olarak bu ayrimi yapacak tedbirler alinmamistir. Arindirilmis salonlara
yolcularin ve bu salonda gérevii personel disindakilerin girislerini engellemekte
ve anndinimig salona gegerken yolcular ve kabin bagajlari son kez X-Ray ve
metal kapi dedektorlerinden gegcirilerek kontrol edilmektedirler. Dis hatlar
terminal binasinda her arindirilmis salona giriste 3 adet olmak tizere, toplam 6

adet X-Ray cihazi ve metal kapi dedektérii bulunmaktadir.

Silah tasima ruhsatina sahip kisilerin silahlari bir tutanakla teslim

ahinarak, gittidi yerde verilmek lzere goérevlilere teslim edilmektedir.
3.2.7. Ugus Hatti Tesislerinin Korunmasi

Ugus hatti tesislerinin glvenligi icin ¢evresi tel érgllerle donatiimistir ve
kontrolstiz gegislere izin verilmemektedir. Bu tel érgllerin yiiksekligi uluslararasi
standartlara uygun, yeterli seviyede aydinlatiimis ve Uzerlerine uygun araliklarla
ikaz, yazi ve isaretler konulmustur. Bu tel érguler disaridan devriye gezilerek

kontrol edilmektedir.

Ugus hatti tesislerine bakim personeli, givenlik devriyesi ve kurtarma

araglarinin girebilmesi igin devriye yollari tesis edilmigtir.

Sahislarin ve araglanin ugus hatti tesislerine giris-gikisi icin kargo girisi,
A kapisi ve akaryakit apron girisi olmak Gzere 3 adet kapi bulunmaktadir. Bu
kapilar, glivenlik ve denetleme amaglan igin kullaniimaktadir ve arama ve

tarama igin gerekli cihazlar mevcuttur.

Ucgus hatti tesislerine agilan kapilarda, kontrol igin bariyerler
kullaniimakta ve iletisim telsiz vasitasiyla yapilmaktadir. Bu noktalarda araglarin
aranmasi icin fiziksel aramanin yan isira, arag alti ayna ve fener gibi cihazlar
kullaniimaktadir. Girig-gikis yapan araglar ve kisiler, meydana gelen olaylar,

yapilan denetimler ve kullanilan cihazlar bir kay:t defterine kaydedilmektedir.
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Ugus hatti tesislerine giris ve ¢ikislar sinirlandinimistir ve sadece apron
plakali araglanin girisine izin veriimektedir. Bu araglarin plakas), plakanin
gegerlilik stresi, markas gibi ézellikleri, icindeki s6for ve diger sahislar, igindeki
maddeler, giris ve ¢ikis zamani, hangi amagla girdigi ve girisine kimin izin

verdigi kontrol edilip, kaydedilmektedir.

Kigilerin ugus hatti tesislerine girisi igin 6zel kapilar olusturulmustur ve bu
alanlara giren Kisilerin, girmeye yetkili olup olmadigi giris kartlari kontro! edilerek
denetlenmektedir. Yetkisiz ve ilgisiz kisi ve araglann kontrolii amaciyla, bu
alanlar devriyelerce denetlenmekte ve giris noktalan gerektigi sekilde

aydinlatilmaktadir.
3.2.8. Yolcu Kontrolii

Yolcu terminal binalarina giren bitlin yolcular metal kapi dedektdriinden
gegiriimekte ve Uzerlerinden ¢ikan ya da kizaga biraktiklari maddelerin neler
oldugu arastinimaktadir. Yolcular, sinyal sesi veren maddelerden arindiriimakta
ve sinyal sesinin kaynadl bulununcaya kadar arastiriimaktadir. Kapi
dedektdriindeki sinyal seslerinin  kaynagl tespit edilemediginde yolcular
fiziksel ( el ile ) aramadan gegiriimektedirler. Terminal binalarinda fiziki olarak
aranmas! gereken yolcular icin 6zel kabinler mevcuttur ve fiziki arama kendi
cinsleri tarafindan tercihen Ggiinct sahts huzurunda yapilmaktadir. Viicudunda
platin, kalp pili, protez gibi aletler ve tekerlekli sandalye, koltuk dednegdi gibi
yardimci saghk elemanlan kullanan yolcular 6zel arama ydntemleri

uygulanmaktadir.

Metal kap! dedektoril sinyal vermese bile, tehdidin durumuna gore

yolcular érnekleme yoéntemi ile fiziksel aramaya tabi tutulmaktadiriar.
3.2.9. Bagaj Kontrolii

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani terminal binalarinda yolculara ait

bagajlar ve diger tim maddeler X-Ray cihazindan  gegirilerek kontrol
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edilmektedir. Bagajlarin kontrolinden sorumlu guvenlik goreviileri, ugaga
sokulmasi yasak olan maddeler ve X-Ray'deki gorintiyl dogru bir sekilde
yorumlama konusunda gereken sivil havacilik glivenligi egitimi almis kisilerdir
ve bu editimlere havaalaninin egditim merkezinde devam edilmektedir. Bu
havaalaninda, ICAO Ek 17'de bagaj glvenligi ile ilgili olarak getirilen “ taraf olan
her devlet, o llkeden hava tasimaciliyi hizmeti veren isletmelerin ugakta
olmayan yolcularin bagajlarini tagimamayi garantileyen onlemieri almalidir”
standardini  kargilamak icin SITA marka yolcu-bagaj esleme sistemi
kullaniimaktadir.

Normalden agir bagajlar ile X-Ray'de segilemeyen ya da siipheli, gérinti
veren bagajlar fiziki aramaya tabi tutulmakta ve fiziki aramada bagajlarda gizli
b6lme bulunup bulunmadigi kontrol edilmektedir. Normal gérantd veriyor dahi
olsa, bagajlar 6rnekleme yontemi ile fiziki aramaya tabi tutulmakta ve bu arama
bagajin sahibinin huzurunda yapilmaktadir. Bagajlarin kontrolii yapildiktan

sonra “Kontroll Yapilmistir’ bandi yapistiriimaktadir.

Cep telefonu, hesap makinasi, kamera, oyuncak gibi butin elektrikli,
elektronik ve pille cgalisan esyalar, patlayici dizenedi hazirlanmig olma

ihtimaline karsi kontrol edilmektedirler.

Terminal hatti ve ugus hatti tesisleri diginda, havaalani iginde bir bomba

ve stpheli paket imha yeri bulunmaktadir.
3.2.10. Kargo, Paket ve ikram Malzemelerinin Kontrolii

Havaalaninda, kargo hizmetleri igin fiziki engellerle gevrilmig, girig-gikis!
kontrol edilen bir alan bulunmakta ve kargo alanina giren bitin kigiler ve

kargolar guivenlik gérevlilerince belirtilen standartlar gére kontrol edilmektedir.

Kontrol edilen kargoya “Kontrol Edilmistir” etiketi yapigtirimakta ve
sahibiyle tekrar bulugmasi engellenmektedir. Kargo glvenlik amaciyla 24 saat

bekletiimektedir. lkram malzemelerinin aprona g¢ikisina A kapisindan izin
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veriimekte ve seyyar X-Ray cihazina bu malzemelerin kontroli igin gereksinim
duyulmaktadir.

3.2.11. Kontrol Edilmig Bagajlarin, Kargonun, ikram Malzemelerinin

ve Ugaklarin Korunmasi

Sabiha Gokegen Uluslararasi Havaalaninda kargo alanlari, bagaj toplama
alanlar, ikram servisleri ve ucaklar, isletmeci kuruluglar ve giivenlik
gorevlilerince korunmakta olup, yetkisiz kisilerin yaklagsmasi ve girisi énlenerek
glivenligi saglanmaktadir. Ugaklanin apron lizerinde park edildigi alanlar iyi bir
sekilde aydinlatiimistir ve ugak park halinde iken merdiven ve korukler
cekilmekte, ugak kapilar kilitli tutulmaktadir. Milli Sivil Havaciik Guvenlik
Programinda belirtildigi gibi merdiven ve diger bindirme / indirme araglan igleri
bittikten sonra ugak etrafindan gekilerek, kontrol altina alinmaktadir. Ugaklar,
patlayici maddeler yerlestiriimis olma ihtimaline karsi ugak teknisyenlerince
aranmakta ve ugagin icinde ya da altinda calisan gorevliler siirekli gézetim
altinda tutulmaktadir. Kargo, bagaj ve ikram malzemeleri de ugaga ylklenme

esnasinda gozetim altinda tutulmaktadir.
3.2.12. Personel Girig Kartlari ve Apron Plakalarinin Denetlenmesi

Havaalaninda gbrev yapan personele “Havaalani Giris Kartlan
Yonergesi” hukimlerine gore giris kartlart verilmekte ve personelin hangi

alanlara girebilecegi standartlar géz 6ntine alinarak belirlenmektedir.

Personele verilen giris kartlar farkli renklerdedir ve her rengin giris izin
yetkisi farkhidir. Araglara apron plakasi verilmesinde de standartlara uyulmakta

ve glvenlik dikkate alinmaktadir.
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3.3. Sabiha Goékgen Uluslararasi Havaalaninda Giivenligin

Saglanmasi Amaciyla Hazirlanan Yénerge ve Planlar

Uluslararast glivenlik standartlarinin saglanabilmesi icin “Milli Sivil Havacilik
Guvenlik Programinda” belirtildigi gibi havaalanlarinca hazirlanmast gereken,
Sabiha Gokgen Uluslararasi havaalanini igleten firma tarafindan hazirlanan
yonerge ve planlar agsagida verilmistir. Ancak glvenlik agisindan sakincal
oldugu igin bu ydnerge ve planlarin igerigi ayrintili olarak bu galismada yer
almamaktadir.

1. Gulvenlik Hizmetleri Yonergesi

Bu yotnergede; glvenlik mudaridgintin goérev ve sorumlulukiar, HEAS
Genel Mudurlugu Personel Idare Baskanhgina bagh Givenlik Mudiriinin
baginda oldudu guivenlik teskilat yapisi, gérev alani, denetim, personel egitimi,
guvenlik hizmetinin ylrttilmesi ile ilgili genel esaslar, glivenlik goreviileri
harekat tarzlar gibi bilgiler yer almaktadir.

2. Muhtemel Harekat Tarzi Plani

Sabiha Gokgen Uluslararast Havaalani iginde ve yakin gevresinde yolculara,
personele, ucaklara, tesislere, ara¢ ve gereglere yapilabilecek her turld saldin
ve sabotaji 6nlemek, bunlarin sonuglarini ve etkilerini en aza indirmek amaciyla
hazirlanan bu plan; Sabiha Gékgen Havaalani Isletme Baskanhdini, Emniyet
Sube Mauadurldgunt, Jandarma Boélik Komutanh@mini, Gumrik ve Gumrik

Muhafaza Muadarleri ve ilgili diger kurum ve kurulusian kapsamaktadir.

Bu planda; muhtemel tehditler, haberlesme ve kontrol, hava trafik kontrol
Unitesinin, nébetgi meydan midarldgunidn, Sabiha Gékgen Havaalani Emniyet
Sube Mudirlaginin, ltfaiye ve Kurtarma Mudirlaginin, Sabiha Gokgen
Havaalani Saghk Bélim  Yoéneticiliginin, Jandarma Koruma  Boluk

Komutanhginin, Gumrik ve Gumruk Muhafaza Muadurllklerinin, Havayolu



Isletmecileri ve diger kuruluglarin ve Malki idare Amirinin planla ilgili gérevieri

ayrintili olarak yer almaktadir.

3. Acil Durum Plani

Sabiha Gokgen Uluslararast Havaalant sinirlart igerisinde ve yakin
cevresinde meydana gelebilecek her turli acil durumun etkilerini en aza
indirmek ve olaydan etkilenen insanlarin hayatini kurtarmak amaciyla personel,
arag-gere¢ ve teghizatin kullaniimas! ve takviyesi ile kurum ve kuruluslar
arasinda igbirligi ve koordinasyonun saglanmasina iligkin esas ve usullerini
duzenlemek amaciyla hazirlanan bu plan; havaalaninda faaliyet gosteren ya da
protokol yapilan kurum ve kuruluglar ile bunlarin arag-gereg¢ ve techizatlarini

kapsamaktadir.

Bu planda; acil durum gesitleri, gerekli énlemlerin alinmasinda goérev alacak
havaalani icindeki ve disindaki kurum, kurulus ve birimler, acil durumlarda
uygulanacak islemler, kriz merkezleri, iletisim, basin ve halkla iligkiler, acil
durum tatbikatlari, acil durum gdrevlileri, malzeme ve tecghizat listesi ayrintih

olarak yer almaktadir.
4. HAVAALANI GUVENLIGI iGiN BIR MODEL ONERISI

Ulkemizdeki havaalanlarinin givenligi; icisleri Bakanligina bagh polis ve
Silahli Kuvvetlerle ilgili gérevleri, egitim ve édrenim bakimindan Genelkurmay
Bagkanligina, emniyet ve asayis isleri ile diger gbrev ve hizmetlerin ifas
yénunden Igigleri Bakanligina bagli jandarma tarafindan saglanmaktadir. Bazi
havaalanlarinda bu guvenlik glglerinin yani sira, 2495 sayili “ Bazi Kurum ve
Kuruluslarin Korunmasi ve Givenlidinin Saglanmasi Hakkindaki Kanun” ve bu
kanunda degisiklik yapan 3832 sayili kanun ile kurulan Ozel Giivenlik

Teskilatina bagli glivenlik gorevlileri de gérev yapmaktadir.

Sivil havaalanlarinda yasa disi eylemlere karsi yolcularin, mirettebatin,

yer personelinin ve halkin givenligi igin alinacak tedbirler, hizmetlerin dizen
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icinde ve hizla yuritilmesine engel olmayacak sekilde diizenlenmektedir.
Alinacak glvenlik tertip ve tedbirleri ICAO ve ECAC tarafindan belirlenen
standartlar gergevesinde her havaalaninin yerel sartlarina ve eldeki mevcut
imkanlara gére, maksadl en iyi saglayacak sekilde diizenlenmekte ve

gelistirimektedir. 28

5442 sayil il Idaresi Kanunu ve bu kanunda degisiklik yapan 4178 sayili
Kanunda, havaalanlari glivenliinden sorumlu olacak ve kurumlar arasinda
koordinasyonu saglayacak otoritenin yetki ve sorumluluklani ile ilgili genel
esaslar belirtilmigtir. 1| [daresi kanununun EK1.inci maddesi ile sivil
havaalanlarinda valilerin gbrev ve yetkileri diizenlenmigtir. Bu madde hiikmine

gére havaalanlarinin giivenliginden Vali sorumiudur. 2%

I idaresi Kanununun Ek 1.inci maddesine dayanilarak dizenlenen
yonetmelikte, sivil havaalanlarinda Valinin ya da Vali tarafindan gérevlendirilen
Miilki Idare Amirinin gérev, yetki ve sorumluluklar; “sivii havaalanlarinda,
limanlarda ve sinir kapilarinda gerekli glivenlik tedbirlerini almak, 6zel ve genel
kolluk kuvvetlerinin tam bir igbirligi halinde c¢alismalarini temin etmek ve
uygulamalan denetlemek” ile “ sivil havaalanlari, limanlar ve sinir kapilarinda
giris ve cikislanin dizenli bir sekilde yapilmasi, can ve mal guvenlidinin
saglanmasi, muhtemel yasa disi eylemlere karsi gerekli tertip ve tedbirlerin
alinmasi, yolcu ve esya trafiginin gliven iginde yiritilmesi amaciyla gerekli
onlemleri almak, aldirmak ve denetlemek” tir. Havaalanlarinin karaya ve havaya
déniik bolumlerinde giivenlik, Miilki Idare Amiri tarafindan saglanir. 2%°

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalaninda guvenlik hizmetleri Mulki
idare Amiri vasitastyla Jandarma, Polis ve Ozel Guvenlik teskilati tarafindan

yerine getiriimektedir.

83 Sivil Havaalanlar, Limanlar ve Smir Kapilaninda Giivenligin Saglanmasi, Gérev ve Hizmetlerin
Yiiriitiilmesi Hakkinda Y&netmelik, (97/9707), Resmi Gazete, 23080:14.08.1997, 5. 6.

28 ] 1daresi Kanunu ve Bunda Degisiklik Yapan 4178 Sayili Kanun (5442 ve 4178 S.K), Resmi Gazete,
22747; 4 Eyliil 1996, s. 1,3.

25 Ayni s. 3.
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Havaalaninda guvenlikten sorumlu ¢ok sayida kurulusun bulunmasi,
yonetim, koordinasyon, isbirlidi ve sorunlara ivedi ¢6zim bulunmasini, gabuk

sonug alinmasini giglestirmektedir.

2495 sayill “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliginin
Saglanmasi Hakkindaki” kanunda 3832 sayil kanunla yapilan degisiklik ile
sadece sivil trafige acik devlet tarafindan isletilen havaalanlari 2495 sayili

kanunun kapsamina dahil edilmistir.

Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi
Hakkinda Kanun

Kapsam:

Madde 2- ( Degisik:2/7/1992-3832/2 md.) Bu kanun hiklmlerine gére korunacak ve
glvenlikleri saglanacak yerler; milli egitim ve 6gretim ve ekonomi ile devletin savag
glicine 6nemli 6lglide katkisi bulunan baraj, enerji santralleri, rafineri, enerji nakil
hatlari, akaryakit nakil, depolama, yikleme tesisleri ve benzeri yerlerle, sivil trafige agik

devlet elivle isletilen havaalanlan ve limantar, tarihi eserler, 6ren yerleri, sitler, agik ve

kapal muzeler, sanayi ve ticari ve turistik tesislerdir. (....... )

Bu kanun maddesine gore; ¢zel bir isletici firma tarafindan igletilen
Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani, 2495 sayih kanunun kapsaminda

degerlendiriimesinin yasal bir dayanagdi bulunmamaktadir.

2495 sayili Kanun 6zel giivenlik tedbirlerini diizenleyen, ancak havaalani
givenligi icin uygun olmayan bir kanundur. Aslinda bu kanun, bankalarin
glvenligi dustnllerek hazirlanmig havaalanlari, bu kanuna sonradan
eklenmistir. 2495 sayili kanun ile kurulan 6zel glvenlik teskilatinin mevcut
durumuyla bazi hallerde ve yerlerde beklenen yarari saglayamadidi, buna
karsin personel kadro, isgici ve kaynak israfina neden oldugu ileri
stirilmektedir.?® Bu kanun geregince kurulmasi planlanan &zel glvenlik

teskilatinin kanunda belirtilen egitim ve nitelikleri, sabit tesislerin korumasina

26 Ali Yilmaz, “Ozel Giivenlik Sisteminin Gelistirilmesi ve Bazi Polis Hizmetlerinin Sivillestirilmesi”,
Teknolojik Giivenlik, Cilt no:2, Say: 3, (1998) s. 52.
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yoneliktir ve sivil havacilik giivenligi gibi uluslararasi standartlarda 6zel egitim
ve sertifikasyon isteyen guvenlik hizmetlerini karsilayamamaktadir. 2495 sayih
kanun tesis sahibinin, tesisi kendi tarafindan korunmasina yoneliktir ve tim
diuzenlemeler buna goére yapilmistir. Ancak havaalani glivenliginin kendine has
ozellikleri vardir: hem havaalani tesislei hem de havayolu ulasiminin
guvenliginin saglanmasi gerekmektedir. Havaciik glvenliginde sadece tesisi
korumak yeterli olmamaktadir. Ozel Kkigilerin servetinin ya da tesislerin
guvenliginden farklilik gostermektedir. Burada en o6nemli nokta bir kamu
guvenligi ve sinir gtvenliginin saglanmasidir. Anayasamizda belirtildigi Gzere
kamuya iligkin gorevler kamu personeli tarafindan yuruttlmektedir.  Ancak
Sabiha Gokgen Havaalani bir kamu hizmeti yapmasina ragmen, kamuya ait
olmadidi i¢in kamuya ait géreviilerce korunmasi da gerekmemektedir. Bu
havaalani, kamu sermayesi agirlikli Ticaret Kanunu hikimlerine gére galisan
bir sermaye sirketi tarafindan isletiimektedir. Bu sirketin hisselerinin % 84.9'u
Savunma Sanayine, %10'u Turk Silahli Kuvvetlerini Giglendirme Vakfina, %
4.1'i de THK, Aselsan, Havelsan ve TUSAS’a aittir. Sabiha Gékg¢en Havaalani
zaten Jandarma tarafindan guvenlige alinmis bdlgede kurulmustur. Yolcu
terminal ve apron sahasinin glvenligi, pasaport ve diger hizmetler polis ve 6zel
glvenlik elemanlari tarafindan yapiimaktadir. Cevre givenligi ise Jandarmanin

gbrev alanina girmektedir.

ICAO ve ECAC guvenlik standartlarinin ve SHY 22 Yer Hizmetleri
Yénetmeligindeki Ozel Givenlik Hizmet ve Denetimi maddesinin tam olarak
uygulanabilmesi icin yolcu ve bagajlarin terminal binasina giristeki
kontrollerinden itibaren ugagin kalkisina kadar alinacak tedbirlerin tek bir
kurulus tarafindan yapilmasi 6ngérilmektedir. Tesis glvenlidi ise Jandarma

tarafindan yapilacaktir.

2495 sayili kanunun olumsuzlukliarindan bir digeri de 06zel glvenlik
gorevlilerinin polis ve jandarmanin emri altinda ¢alismasidir. Bu teskilat, polis ve
jandarmanin mevcut olmadigi durumlarda yetkilidir, ve bunlarin mevcudiyetinde
ise higbir yetkisi yoktur. Bu nedenle polis ve jandarmanin yani sira 6zel givenlik

teskilatina gerek bulunmamaktadir.
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Yukarida belirtilen bu olumsuzlukiarin ortadan kaldiriimasi ve gtvenligin
uluslararasi standartlara goére saglanabilmesi icin yeni bir glivenlik sisteminin
gelistiriimesi ihtiyact ortaya c¢ikmistir. Bu sistemde; [l Jandarma Alay
Komutanlidi tarafindan havaalaninda gorevlendirilen jandarmalar, sivil havacilik
guvenligi egditiminden gegcirilerek, havaalani ¢evre glvenlidi disinda gorev
yapacak 6zel bir givenlik birimi olusturulmasi planlanmaktadir. Tesislerin
korunmasindan sorumlu giivenlik personeli ile yolcu terminal binalarinda yolcu
ve bagaj kontrollerini yapan, pasaport kontrold, giris ¢ikis ve yabancilar islemleri
gibi islemlerden sorumiu giivenlik personelinin egitimleri farkli olmalidir. Bbéylece
gevre ve tesislerin givenliginden sorumlu jandarma ile yine Jandarma Alay
Komutanhiginca goéreviendirilen jandarmalar tarafindan olusturulacak 6zel
guvenlik biriminin ¢aligma alanlari da farkh olacaktir. Bu durumda polis tegkilati
havaalanindan ¢ikanlarak, tim glvenlik hizmetleri jandarma tarafindan

yurutilecektir.

Ulkemizdeki havaalanlarinda giivenlik hizmetlerinin yerine getirilebilmesi
icin jandarma, polis ve 6zel guvenlik teskilatinin bir arada gorev yapmasi, bu
farkli gdvenlik birimleri arasinda koordinasyon bozukluguna ve vyetki
catismalarina neden olmaktadir. Bu da havaalanlarinda givenlige yonelik tespit
edilen sorunlarin baginda gelmektedir. Havaalani Mulki idare Amirinin yénetimi
ve denetimi altinda, glvenlidin tek bir teskilat tarafindan yerine getiriimesinin bu

sorunu ortadan kaldiracagi dustintimektedir.

Polis teskilatinin havaalanlarindan gikartilmasinin yasal bir soruna yol
acmasl mumkin gérilmemektedir. Havaalanlarinda giivenlidin polis ya da
jandarma tarafindan saglanmasi gerektigine iligkin uluslararasi bir standart ve
yasal bir diizenleme bulunmamaktadir. Milli mevzuatimiza gére havaalanlarinin
glivenliginden vali sorumludur. Ayrica Sabiha Goékgen Havaalaninin il ve iige
belediye sinirlari disinda olmasi nedeniyle polis gérev ve sorumluluk alaninin
disinda olmasi ve jandarma bdlgesinde olmasi, jandarmanin bu havaalaninda

gérev yapmasina bir engel teskil etmemektedir.
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Jandarma tegkilat, gérev ve yetkileri kanunu da bunu agik bir sekilde

belirtmektedir. 27

Madde 10- Jandarmanin genel olarak goérev ve sorumluluk alani; Polis gérev sahasi digi
olup, bu alanlar il ve ilge belediye hudutlari haricinde kalan veya polis tegkilati

bulunmayan yerlerdir.

Madde 19- Mllki teskilata tabi olan jandarma ig glivenlik birliklerinin genel olarak gorev
ve sorumluluk alani; polis gérev alaninin digi olup, bu alanlar il ve ilge belediye sinirlan

disinda kalan ya da polis teskilati bulunmayan yerlerdir.

Havaalanlarinda polisin yOruttigiu givenlik hizmetlerinin jandarmaya
devredilmesinde diger bir yasal dayanak da; havaalanlarinda polisin ve
jandarmanin arama yetkisinin hemen hemen ayni diizeyde ve ayni prosediire

tabi olmasidir.

Polis Vazife ve Selahiyet Kanununa goére;

Madde 9- Polis:

Can ve mal gtvenliginin ve seyahat 6zgurliginin sagdlanmasi igin, tren, otobls, vapur,
ugak, metro ve benzeri yertsti ve yer alti toplu tagima araglari ile havaalani, iskele,
liman, gar, istasyon, otogar, otobls terminalleri gibi halkin topluca bulundugu ya da

spor, gésteri ya da yarnigmalar gibi blyuk halk topluluklarinin birikebilecegdi yerlerde;

Kanunlara gore el konulmasi gereken alet ve esyanin bulundurulup bulundurulmadidini
saptamak ve eylemlere katimisg Kkisileri ele gegirmek amaciyla, kisilerin (stlerini,
araglarini ve esyalanimi arar, sug unsuru gordiiklerine el koyar, evrakiyla birlikte adalete

teslim eder.

Jandarma Tegkilati Gérev ve Yetkileri Yonetmeligine gére;

281 Bagbakanhk Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midirligi, Yiiriirliikteki Kanunlar Kiilliyeti,
Cilt no:5, Kanun no:2803, s.5650.
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Madde 32- Jandarma:

Can ve mal giivenliginin ve seyahat 6zgirliglnin saglanmasi igin tren, otobUls, vapur,
ugak, metro ve benzeri yer Ustl ve yer alti toplu tasima araglar ile havaalani, iskele,
liman, gar, istasyon, otogar, otobts terminali gibi halkin topluca bulundugu yerlerle, her
gesit spor karsilagsmasi ya da eglence, misamere, konser gibi nedenlerle biyik halk

topluluklarinin birikebilecegi yerlerde;

Kanunlara goére el konulmasi gerekli ara¢, gere¢ ve esyalarin bulundurulup
bulundurulmadidinin saptanmasi, sugla ilgili kisileri ele gegirmek amaciyla; kisilerin
stlerini, araglarinl ve egyalarini arar. Sug unsuru gérdiklerine el koyar ve sorugturma

dosyast ile birlikte adli makamlara génderir.

Ayrica Jandarma Teskilati Goérev ve Yetkileri Yoénetmeligine gére;

jandarma ve polisin sorumluluk alanlar bir protokol ile belirlenir.

JANDARMA TESKILATI GOREV VE YETKILERI YONETMELIGI

MADDE 22- Jandarma ve polisin sorumiuluk alanlari; Milki Amir ya da yetkili kilacagi
Gorevlinin baskanhidinda Jandarma, Emniyet ve Belediye temsilcilerinin katilacagi bir
komisyon tarafindan belirlenir ve bir protokolle gdésterilir. Oybirligi ile alinan kararlar

kesindir.

Oybirligi saglanamayan durumlarda; bucak ve ilgelere iligkin sorumluluk alanlar
konusundaki itirazlan vali; kesin olarak ¢ézlimler. Bu konudaki kararlar diizenlenecek

protokole esas alinir.

Protokoller ayrintili bir bicimde diizenlenir ve komisyona katilanlarca imzalanir. Harita,
kroki ve diger ekler komisyonca onaylanarak, protokolle birlikte bir 6rnegi igisleri
Bakanligina gonderilir. Birer érnek Mulki Amirlik makaminda, jandarma ve emniyet

birimlerinde dosyalanir.

Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu ile Emniyet Teskilati Kanunu'nda
havaalanlarinda pasaport kontroliiniin polis tarafindan yapilacadina iligkin bir
hikim de bulunmamaktadir. Pasaport kontroliiniin yapilmasi ile ilgili olarak

polise pasaport kanununda atifta bulunulmaktadir.
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PASAPORT KANUNU
Madde 2- (Degisik: 19/06/1984-KHK240: Aynen kabul: 7/11/1984-3073/2 md.)

Turk vatandaslan ile yabancilar Tirkiye'ye girebilmek ve Tirkiye'den gikabilmek igin
yolcu giris-¢ikis kapilarindaki polis makamlarina usuliine uygun ve muteber pasaport ya
da pasaport yerine gegerli bir vesika ibraz etmeye mecburdurlar. Gliimrik ve diger
islemlerin yapilabilmesi igin polis makamlaninca giris ya da ¢ikig islemlerinin bitirimesi

sarttir.

2495 sayili kanuna ve bu kanuna gére kurulan Ozel Giivenlik Tegkilati
personelinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢alisma esaslarini belirleyen
yénergeye gore, havaalanlarinda koruma ve glvenlikle birlikte yurt digina girig-
cikis kontrol iglemleri yapma yetkisinin: 6zel guvenlik teskilatina birakilmasi

mUmkandar.

BAZI KURUM VE KURULUSLARIN KORUNMASI VE GUVENLIKLERININ
SAGLANMASI HAKKINDA KANUN

AMAG:
Madde 1- (Degisik 2/7/1992-3832/1 md)

Milli ekonomiye veya Devletin savas glicine 6énemli 6lglide katkist bulunan, kismen
veya tamamen yikilmalari, hasara ugratiimalari veya gegici bir zaman igin dahi olsa
galismadan ahkonulmalar, (lke gtivenligi, Ulke ekonomisi veya toplum hayati
bakimindan olumsuz neticeler yaratacak, kamuya veya o6zel kisilere ait kurum ve
kuruluslarin sabotaj, yangin, hirsizlik, soygun, yagma, yikma, burada bulunanlart zorla
isten alikoyma, sagliklarini ve viicut bitinliklerini tehdit ve tehlikelere kargi korunmasi
ve glvenliklerinin saglanmasi, yurt digina giris ¢ikis yapilan yerlerde giris ve ¢ikisa
yarayan belgelerin kontroll ile giris ¢ikig islemlerinin yapilmasi, aranan ve giris ¢ikis!

yasaklananlarin resmi glivenlik gérevlilerine tesliminin saglanmasidir.
Madde 3- (Degisik: 2/7/1992-3832/3 md.)
2.nci madde kapsamina giren yerlerden hangilerinde koruma ve givenligin bu Kanun

hikimlerine gére saglanacagd), sivil trafige agik havaalani ve limanlardan hangilerinde
koruma ve glvenlikle birlikte yurtdigina giris ¢ikis kontrol iglemleri yapma yetkisi
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verilecegi ilgili kurulus ve Bakanliginin gorisleri ve talepleri dikkate alinarak igigleri

Bakanliginin 6nerisi Uzerine Bakanlar Kurulunca kararlastirilir.

Bu kararda ginin sartlar ve gelisen teknolojik imkanlar gbz énline alinarak koruma ve

glvenligin saglanmasinda asagidaki usullerden hangisinin tercih edilecegi belirtilir.
a) Sadece 6zel glivenlik 6nlemleri aldiriimasi,
b) Kurulus biinyesinde ¢zel teskilati kurdurulmasit,

c) Kurulusun 8nemine ve 6zelligine gbre her iki yéntemin birlikte uygulanmasi,
bendinde belirtilen &zel glvenlik dniemlerinin neler olacad yénetmelikte
gosterilir. Bunlardan hangilerinin uygulanacagi; ilgili kurutusun goriist de
alinmak suretiyle, kurulugsa en az mali yik getirmesi ve yeterince etKkili

olmasi gibi hususlar dikkate alinarak, lgisleri Bakanhdinca tespit edilir.

OZEL GUVENLIK TESKILATI HAVAALANI KORUMA HIZMETLERI YONERGESI

SORUMLULUK:

Madde 5- Havaalanlarinin genel giivenliginden Havaalani Miilki idare Amiri sorumludur.
Muilki idare Amiri bu sorumlulugu Genel Givenlik Kuvvetleri ve Ozel Givenlik Teskilati

personeli aracih@i ile yapar.

Ozel Giivenlik Teskilati personeli, polise yardimct olacak sekilde olaylari ihbar etmek,
stipheli durumlari izlemek, adli bir olay meydana geldiginde veya gelebilecegdini
gozlemledigi anda polis yok ise olaya mudahale ederek, aninda polisin olaylara
miidahalesini ve polis gelinceye kadar olay verini ve sug¢ delillerinin muhafazasin
sagdlamak, polisin olaya midahalesi sirasinda verecegdi gérevleri yapmakla sorumiudur.

Yolcu ve yik taglyan ugada, silah, patlayici madde ve dider tehlike arz eden maddelerin
sokulmasini 6nlemek igin yolcu ve bagajlarin terminal ve arindiriimis salon girig kontrol
noktalarinda gtvenlik cihazlan ile taramak, bu ydnergede belirtilen gérevleri ve Mulki
idare Amirligince havaalaninin gtivenligi ile ilgili verilen diger gérevleri yapmaktan

sorumludur.

Bu gorevler, Sivil Havaalanlari, Limanlar ve Sinir Kapitarinda Guvenligin Saglanmasi,
Goérev ve Hizmetlerin Yurltilmesi Hakkindaki Yonetmelik ve Milli Sivil Havacilik

Givenlik Programi ile ICAO ve ECAC standartlarina uygun olarak yapilir.
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Bu ybdnergede belirtilen gérev ve hizmetlerin ylrutilmesinden, Milli Sivil Havacilik
Guvenlik Programinin belirledigi giivenlik hizmetlerinin yapiimasindan, Ozel Givenlik

Tegkilatr ile bagh oldugu kurulus sorumludur.

Havaalanlarinin ugus hatti tesislerinin gtvenlidinin polis tarafindan
saglanmasi gerektigi ve bu hususta jandarmanin yetkisiz oldugunu belirten
herhangi bir kanun, tiziik ve yénetmelik hiikm{ bulunmamaktadir. Mevcut yasal
duzenlemelere gdre ugus hatti tesislerinin givenligi 6zel guvenlik teskilati
tarafindan bile karsilanabilir. Havaalanlarinda genel givenlik dizenlemeleri ve
genel politikalari Milli Sivil Havacilk Gilvenlik Programi ile belilenmistir. Bu
programda, havaalaninin guvenlidi ile ilgili sorumluluk verilen tim birimler

guvenlik kuvvetleri olarak tanimlanmgtir.

Ucgus hatti tesislerinin jandarma tarafindan saglanmasi igin herhangi bir

yasal degisiklige ya da yasal dizenlemeye ihtiya¢ bulunmamaktadir.

Havaalani glivenlik hizmeti, nitelikli personel ile ylrttilmesi gereken bir
ihtisas alanidir. Bu gorevi yuriten personelin egitimli olmasi gerekmektedir. Bu
alanda istihdam edilen personelin digerlerine oranla daha &zellikli olmasi

zorunlulugu bulunmaktadir.

Ulkemizdeki havaalanlarinda mevcuda ek olarak halen 1500 polise
ihtiyag duyulmakta olup, tlkemizin genel sartlari ve yapilan tetkiklerde bunun
karsilanmasinin mimkiin olmadigi gérilmektedir. ( Igigleri Bakanhgi, Emniyet
Genel Mudoraga 19.01. 2000 tarihli ve B.05.1.EGM. 0.36.06.01/187/229 sayili
yazisi) Havaalanlarinda gérevii emniyet personeli; ulasim zorlugu, lojman talebi,
buralarda fiyatlarin ytuksekligi ve havaalanlarinin sehir merkezlerine olan
uzakhgi nedeniyle havaalanlarinda galismayi tercih etmemekte, bu da kaliteli ve

verimli gcalismada olumsuzluklara neden olmaktadir.

Ayrica havaalaninda goérev yapan, sivil havacihk givenligi egitiminden
gegirilmis polislerin, rotasyon nedeniyle baska yerlere ve gérevlere atanmasi bu

verilen egitimlerin bosa gitmesine ve yeni gelen polisler igin tekrar egitim ve
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uyum zorunlulugu yaratmaktadir. Polislerin sirekli yer degistirmesi havaalani

guvenliginde olumsuzluklara yol agmaktadir.

Tam bu olumsuzluklarin ve daha énceki bélimlerde belirtilen 2495 sayili
"Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giuvenliklerinin Saglanmasi
Hakkindaki” kanuna gore kurulan 6zel guvenlik teskilatinin mevcut durumu ile
havaalanlarinda beklenen yarari saglamamasi nedeniyle halihazirda silah
bilgisi, atis egitimi, patlayici maddelerin tanimi, silah kullanma vyetkisi, ve
koruma ile giivenlik hizmetlerinin yapilmasi konusunda egitimli olan jandarma
personelinden olusturulacak 6zel givenlik biriminden yararlaniimasi, tlkemizde
havaalani glvenligi ve dolayisiyla havacilik glvenliginin ICAO ve ECAC

standartlarina gére yurutilmesinde katkida bulunacagi distintlmektedir.
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SONUG

Giunliimizde modern devletlerin; saglk, egditim, savunma ve adalet
hizmetlerinin yaninda &nemli goérevierinden biri de glvenliktir. Guvenlik,
devletlerin egemenlik kavraminin  bir goéstergesi olan sinirlarinin
korunmasindan, sahislarin korunmasina kadar genis bir alani kapsamaktadir.
Ulkemizde giivenlik hizmetleri, bir devlet gérevi olarak Igisleri Bakanhginca
saglanmaktadir. Geligmis Ulkelerde glivenlik konusu bir sektdr haline gelmis
olup, devletin ve polisin gorev alani daraltilmis, kuruluslarin ya da 6zel kesimin
alani olabildigince genigletilerek, her kurum ya da kurulusun kendi givenligini

saglamasi ya da bu hizmeti satin almak suretiyle yapma imkani saglamigtir. 2%

Yasanan teknolojik gelismeler ve artan ticari faaliyetler tim diinyada
hava tagimacili§i endistrisinin buyuk bir gelisme gdstermesine neden olmustur.
Yasa disi eylem gruplan da bu gelismelere ayak uydurmus ve havaalanlarina
ve ugaklara yapilacak bir saldirinin tim diinya da blylk ses getirecegini fark

etmislerdir.

1970’li yillarin basindan itibaren havaalanlar ve sivil havacilik terdrist
saldinlarin hedefi haline gelmistir. Ulkemizin tasimiz oldugu yiksek terér riski,
sivil havacilik guvenligini Ulkemiz acgisindan daha hassas bir konuma
getirmektedir. Guvenligin tam olarak saglanabilmesi igin guvenlik sistemi,
nitelikli insan gicl, modern teknolojik araglar ve kurumlar / kuruluslar arasi

koordinasyon gerektirmektedir.

Bu cahgmanin, havacilik gtivenligini tehdit eden eylemlerin baslangi¢
noktasi olan havaalani ve vyolcu terminal binalarinda ICAO ve ECAC
standartlarina gére alinmasi gereken tedbirleri detayli bir sekilde inceleyerek,
bu konu ile ilgili otoritelerin mevcut durumu gézden gegirmelerine olanak

saglayacad! umulmaktadir.

288 Ugur Cardakls, “Sivil Havacilik Giivenligi”. Teknolojik Giivenlik, Cilt no:3, Say1 No:9 (1999), s.122.
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Bu calismanin uygulama alanini olusturan Sabiha Gokgen Uluslararasi
havaalaninda yapilan gérismeler ve elde edilen verilerde, bu havaalaninda
alinan fiziksel glvenlik tedbirlerinin, uluslararasi hava tagimacihiginin gelisimini
ve kalitesini biyik olgiide etkileyen glvenlik standartlarina en iyi sekilde
uydugunu gostermektedir.

En modern teknoloji kullanilarak Uretilen bu guvenlik cihazlari, terminal
binalarinda yolcu ve bagajlarinin kontrol edilmesinde, tahditli alanlara giris
¢ikisin denetlenmesinde etkin bir sekilde kullanilarak, ugus hatti tesislerinin,
ucaklarin ve dolayisiyla havacilik glivenliginin tam olarak sadlanmasina katkida

bulunmaktadir.

Ancak bilindigi gibi, bir havaalaninda ahnan fiziksel tedbirier guvenlik
acisindan tek basina yeterli olmamaktadir. Givenlik cihazlarini kullanacak ve
havaalaninda glvenlik ile ilgili dider hizmetlerin yuratilmesinde gbérev alacak
personelin nitelikleri de oldukga énem arz etmektedir. Sivil havacilik givenligi
icin gerekli olan uluslar arasi standartlarda, sivil havacilik giivenlidi konusunda
Ozel egditim almig, nitelik ve nicelik bakimindan yeterli guvenlik goérevlisine

ihtiyag duyulmaktadir.

Havaalanlarinda polis, jandarma ve 6zel giivenlik teskilati gibi ¢ok sayida
kurulusun bir arada gérev yapmasi; yonetim, koordinasyon, igbirligi ve sorunlara

ivedi ¢6zUm bulunmasini ve ¢ok gabuk sonug alinmasini gliglestirmektedir.

Bu nedenlerden dolayi, hali hazirda givenlik konusunda egitimli ve
deneyimli, havacilik givenligi konusunda egitimden gecirilerek Jandarma
birliklerine bagh personelden olusturulacak Oze! Giivenlik Tesgkilati, havaalant
Milki idare Amirinin yénetimi ve denetimi altinda tek bir kurulus olarak, s6z
konusu sorunlan ortadan kaldirarak giivenlik hizmetini en iyi sekilde yerine

getirecegine inaniimaktadir.
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Bu galigma esnasinda yapilan arastirmalarda, lkemizde havaalanlari
guvenligi agisindan karsilasilan belli basli yapisal sorunlar ve ¢ézim &énerileri

sunlardir:

1. Son- yillarda Ulkemizde sivil havacilik sektoriinin hizla gelismesi,
yolcu sayisinin artmasi ve her ile bir havaalani yapilmasi politikasi
sonucunda havaalanlarinin sayisinin artmast nedeniyle

havaalanlarinda gerekli glivenlik personeli sayisi yetersiz kalmaktadir.

2. 2495 sayih “Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Givenliklerinin
Saglanmasi Hakkindaki” kanun geregince kurulan 6zel glvenlik
teskilati, sivil havacilik givenligi gibi uluslararasi standartlarda &6zel

egitim ve sertifika isteyen glivenlik hizmetlerini kargilayamamaktadir.

Bu kanunda ve bu kanuna dayanilarak cikarilan “Ozel Guvenlik Tegkilati
Havaalanlart Koruma Hizmetleri Y&nergesine” iglerlik kazandirilarak,
isletmelerin 6zel guvenlik teskilatlarindan hizmet satin alinmasi ya da kendi 6zel

guvenlik teskilatlarint kurmalari saglanmali ve polis asli gérevine dénmelidir.

Havaalanlarinda guvenlik tedbirlerinin  uluslararasi  standartlarda
saglanabilmesi i¢in; mevcut uygulamada polisin gérev yapmasinda zorunluluk
gorilen kontrol noktalan ile pasaport kontroli hari¢; havaalani ya da terminal
isleticisi tarafindan ICAO, ECAC ve Milli Sivii Havacihk Guvenlik Egitim
Programi gergevesinde egitim goérmis personele ihtiyag duyulmakta ve Sivil
Havacilik Guvenligi konusunda uluslararasi standartiara sahip yeni bir giivenlik
modelinin olusturulmasi gerekmektedir. Havaalanlarinda guvenlik hizmeti veren
polis sayisinin yetersizligi sorunu, ©zel glivenlik birimlerinin kurulmasiyla

ortadan kaldinlabilir.

Ayrica havaalanlari , polis hizmetlerinin sivillestirimesi gereken yerlerden
biridir. Havaalanlarinda zorunlu olmadikga Uniformal polis calistiriimamasi,
tlkemize gelen vyabanci turistiere ik geliste sivi-medeni gorinim

kazandiracaktir. Gunkl yurt disindan gelen yabancilar ilk anda {niformali
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polislerle kargilagsmaktadirtar. Bunu yillar 6nce fark eden havacilik alaninda
gelismis bazi tlkeler butlin giris ve gikislarda sivil gorevli ¢alistirmakta, gimrik
ve glvenlik hizmetleri tamamen resmi polis (niformasi giymeyen siviller
tarafindan basaryla yuritulmektedir. Havaalanlarinin i¢ guvenligi ise 6zel
guvenlik personelince karsilanmaktadir. Béylece meydana gelebilecek olumsuz
olaylardan polis higbir sekilde etkilenmemektedir. Ulkemizdeki havaalanlarinda
meydana gelen butiin aksakliklarda ve olumsuz durumlarda vatandas polis ile
muhatap olmakta ve polisi suglamaktadir. Bu gibi yerlerde giivenlik hizmetlerinin

Ozellestiriimesi, bazilarinin ise sivillestiriimesi polisin yipranmasini énleyecektir.
289

3. Mevcut havaalanlarinin bazilarinin fiziki yapilari, glivenlik boyutu plan
ve proje asamasinda dikkate alinmadigi i¢in guvenlik standartlarina
uygun degildir. Yeni yapilan ve projelendirilen havaalani ve terminal
binalarinda glvenlik boyutuna yer veriimemekte, Il Ozel Idareleri
tarafindan giivenlik boyutu diisiiniimeden yapilan meydanlar DHMI
tarafindan isletmeye alinmaktadir. Yerel otoriteler eldeki personel ve
mevcut imkanlara gére guvenlik tedbiri alinacak yer ve alanlar
belirleyememekte ve tedbirleri giniin kosullarina gére aldikian igin

yanlis ya da eksik uygulamalar dogmaktadir.

Bu nedenle, havaalanlan kategorilerinin uluslararast trafige agik olup
olmamasi,yolcu yodunlugu, ugus trafigi ve givenlik sistemlerine gbre yapillmasi
saglanarak, alinmasi gereken glvenlik tedbirlerinin asgari ve azami alinma
Olgisi tanimlanarak, yerel otoritelerin imkanlarint bu &lgide kullanmasi

saglanmalidir.

4. havaalanlarinda guvenlik yénetiminden ve kurumlar arasi
koordinasyondan sorumlu olarak goreviendirilen Milki Idare
Amirlerinin kanunen kendilerine tahsis edilmis édeneginin olmamasit,

diger gorevlerinin yogunlugu, tim kurum ve kuruluglar Gzerinde

2 Ali Yilmaz, a.g.c., s. 54
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yaptinm uygulayamamasi tam bir otorite olarak gorev yapmasini

engellemektedir.

Bu sorunlarin ortadan kaldiriimasi amaciyla yasal dizenlemelerin hemen

yapilmasi gerekmektedir.

Ulkemizdeki havaalanlarinda givenligin uluslararasi standartlarda

sa@lanabilmesi igin alinmasi gereken diger tedbirler sunlardir:

1. Havaalanlarinda personel a¢iginin giderilmesi, havaalani givenligi
konusunda personelde branglasmaya gidilmesi ve atamalarda
hizmetin Ozelliklerinin dikkate altnmasi, havaalaninda
goreviendirilecek personelin yabanci dil bilenler arasindan segilmesi

ve 6zel glvenlik egitiminden gegirilmesi,

2. Havaalanlarinda hizmet veren diger kurum / kurulus personelinin de

mutlaka glvenlik egitiminden gegirilmesi,

3. Havaalanlarinda  vyeterli sayida  6zel harekat timlerinin

gbrevlendirilmesi,

4. Guvenlikten sorumlu personelin dizenli olarak yeni tip patlayicilar

konusunda egitimden gecirilmesi,

5. En modern teknolojinin kullanildigi gtivenlik cihazlarinin kullaniimasi,

6. Tum uluslararasi havaalanlarinda pasaport kontrolleri igin “Optik

Okuyuculu Bilgisayar sistemine” gecilmesi,

7. Uyusturucu ve bomba kontrollerinde egitimli kdpek kullaniminin

yayginlastirimasi,

8. Yolcu - bagaj eslemesinin mutlaka yapilmas:,
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9. Yuzde yiz (%100) bagaj kontrolli uygulamasinin tim havaalanlarinda
mutlaka uygulanmasi,

10.Havayolu sirketlerinin, yolcunun tehlikesiz oldugunu teghis etmek

amaciyla her yolcuyla mulakat yapmasi

gerekli gorilmektedir.
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EK 1. RAKAMLARLA SABIHA GOKGEN HAVAALANI

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani toplam 655 hektar alan zerinde
kuruldu.

Sabiha Goékgen Havaalani Turkiye’nin uluslararasi trafige  agik 19.,
Istanbul’'un 2. havaalani olacaktir.

Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani apronu, 3000 metre uzunlugunda 45
metre genisligindedir. Biri inig-kalkis digeri taksi (u¢gagin park yerine geldigi
yol) olmak Gzere iki pist inga edilmigtir. Pist sonlarinda 15’er metre banket ve
60’ar metre agma sahasi bulunmaktadir.

Ug adet 5000 metrekiipliik akaryakit deposundan park yerindeki 22 ugaga
ayni anda hidrantlaria yakit doldurulabilmektedir.

Ug ayri modiilden olusan dig hatlar terminalinde 22.000 metrekare kullanim
alani bulunmaktadir. Terminaldeki 52 ofisin yani sira giumriuksiz satis
magazalari, bankalar igin aynlmis alanlar, kafeterya, restoran ve barlar,
kiralik araba ofisleri, acil saglk Unitesi, bebek bakim merkezi gibi ¢agdas
yasamin gerektirdigi her turli detay distntlmustar.

Dis hatlar terminali yilda 3 milyon yolcunun rahat¢a gecis yapabilecegi
sekilde insa edilmistir. Ayrica i¢ hatlar terminalinden de yilda 500.000 yolcu
sorunsuzca gegis yapabilecektir.

Dis hatlar terminalinde kullanilan givenlik sistemleri su anda Turkiye'de
hicbir havaalaninda bulunmamaktadir. Avrupa’nin bir ¢ok Ulkesinde bile
heniiz kullanilmayan, Ust seviyede teknoloji ile donatilan terminalde toplam
25 adet X-Ray ad verilen bagaj rontgen cihazi bulunmaktadir.

Bu X-Ray'lerden altisi, bagaj yolcudan ayrilip ugaga gitmek igin isleme
tesisine indiginde devreye girmektedir. Son teknoloji ile Uretilen bu cihazlar
bagajda bulunan plastik patlayiclyr, sahte parayl, uyusturucuyu ve
konvansiyonel silahlari ayirt edebilmektedir.

Havaalaninin gidis terminalinde 16, gelis terminalinde 12 olmak Uzere
toplam 28 adet pasaport bankosu bulunmaktadir. Yine gidis terminalinde
ayrica 22 adet check-in bankosu yolculara hizmet vermede kullaniimaktadir.

Gelen yolcular 4 ayri konveyérden bagajlarint alabilirler.
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Terminalde bulunan akilli kart sistemi tim personeli glvenlik bolgelerine
gore denetlemektedir. Personelin yetkisiz bdlgelere optik okuyuculu
kapilardan gegmesi engellenmektedir. Ayrica mesaisi diginda havaalaninda
bulunan personel de kontrol altinda tutularak denetlenmektedir.

Terminalde ve oOzellikli bolgelerde kapali devre televizyon sistemi
bulunmaktadir. Bu kameralar yetkisiz veya mesai digi kart okutmalarinda,
yangin ve bdlgesel alarmlarda otomatik olarak hassas bdélgeye dénerek
kayda gegmekte ve guvenlik operatérini uyarmaktadir. Havaalani
genelinde 139 kamera bulunmaktadir.

Terminalin gevresinde 41 adet nobetci kulibesi bulunmaktadir. Su anda
yapilan ¢alismalarla ¢ift sira tel 6rgli hattinin tamamen kapali devre kamera
sistemleri ile gelismis alarm tekniklerinden olusan bir glvenlik paketiyle
donatiimasina galismalan strdurtlmektedir.

Kargo terminalinin 6zellikleri: Kargo binasi yilda 90.000 ton yik igleyebilecek
sekilde insa edilmis olup, 5 bdlumli toplam 7.021 metrekarelik kapal
depolama alanina, ¢ikis antrepolarinda en gelismis X-Ray kargo tarama
cihazlarina, 4-12 (ugak buyukiigine gére degisen) park pozisyonlu 63.200
metrekarelik 6zel kargo apronuna, toplam 648 metrekare biyikliginde 18
soguk hava deposu ve hidrolik yikleme rampalarina ve 7.500 metrekarelik
blylk arag¢ otopark alanina sahiptir.

Rakimi 91 metre olan havaalaninin bulundudu bélge Istanbul’'un deprem
bakimindan en az riskli bdlgesi olmasina ragmen tim binalar 9 siddetine
dayanacak sekilde yapilmistir.

128 adet genel hizmet ofisi bulunan teknik kontrol binasinin yerden
yiksekligi 30.5 metredir.

Havaalaninda ayrica 3506 metrekarelik glivenlik ve egitim binasi, 1650
metrekarelik gimriik binasi, 50 dairelik lojman binalari, jandarma glvenlik
binasi ile misafirhanesi, 200 metrekarelik saglik tesisi, gémuli tip su deposu,
kuvvet santrali, ara¢ bakim atdlyeleri, ¢cop toplama tesisi, toplam 600 araghk
yolcu ve personel otoparki ile 1st merkezi bulunmaktadir.

Atik su icin biyolojik aritma sistemi kullaniimaktadir.
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Apronda bulunan sirket hizmet binasi ise 6 ayri modilden olugsmakta ve her
modulin Ust katinda 12 ofis, kantin, soyunma odasi; alt katta ise 500
metrekarelik arag bakim ve galisma alani bulunmaktadir.

itfaiyenin  bulundugu kaza vyangin binasi ise 3.000 metrekareden
olusmaktadir. Alt katta bulunan acil arag ¢ikis istasyonlarinin yani sira, Ust
katta ofisler, kondisyon ve istirahat odalan ile dershane bulunmaktadir.
itfaiyenin kategorisi 9 olarak seviyelendirilmistir.

Havaalani blnyesinde goérev yapacak olan itfaiye ekipleri, bir Boeing 747
yanginini  birka¢ dakika iginde sondirebilecek teknik ve personel
donanimina sahiptir.

Kozyatadina 24 Km. uzakhkta bulunan Sabiha Gokgen Uluslararasi
Havaalani, TEM yoluna 1.5 Km. olan baglantisi ile ulagim agisindan son
derece rahat bir trafie sahipti. Ayrica 01 karayoluna olan baglant

¢alismalari da havaalani agildidinda bitirilmis olacaktir.
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HAVAALANI DENETLEME FORMU

Meydanin Vasfi / [sleten Kurum
(Askeri-Sivil-Ozel / DHMI-THY-Ozel)

Yillik Yolcu / Ugak Kapasitesi

Yolcu Sayisi ve Artis Orani ( son yil)

Yizélgimi / Cevre Uzunlugu

Terminal / Apron Sayisi

Hangar / Pist Sayisi

Calisma Saatleri

Yolcu Trafigine Agilig Tarihi

— o~ o~ S s~ o~~~

TEMAS KURULAN KURUM VE YETKILERI

KURUM ADI SOYADI UNVANI TELEFON / FAX

DHMi

EMNIYET

JANDARMA

GUMRUK MUHAFAZA

DIGERLERI*

HAVAALANINDA HIZMET VEREN KURULUSLAR*

KURULUSUN ADI YETKILISI TELEFON / FAX

Kontrol Edilen Yolcu Sayisi (Polisge birim zaman igerisinde)

Gece Konaklayan Ugaklarin Korunma Sekli

Tel Orgl Digindaki Havaalani Béiumiinin Korunma Sekli

. Liste halinde verilebilir.

Egitim, Aragtirma ve Denetleme Uzmanlan Kurulu
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TOPLAM

1. POLIS SAYISI

e  Koruma Hizmetlerinde Caligsan Polis Sayis|

«  Sivil Havacilik Guvenligi Kursu Alan Polis Sayisi

e Pasaport-Yabancilar Hizmetlerinde Caligan Polis Sayisi

» Pasaport-Yabancilar Kursu Alan Polis Sayisi

o Idari Hizmetlerde (Karakol, Trafik gibi) Calisan Polis Sayis!

+ Ihtiyag Duyulan Polis Sayisi

2. JANDARMA SAYisI

« Ihtiyag Duyulan Jandarma Sayisi

3. DHMI OZEL GUVENLIK PERSONELI SAYISI

« Ihtiyag Duyulan Personel Sayisi

o  Sivil Havacilik Guvenligi Kurslu Personel Sayisi

4. ISLETMECI FIRMA OZEL GUVENLIK TESKILATI PERSONELI SAYISI

o |htiyag Duyulan Personel Sayisi

Sivil Havacilik Givenligi Kurslu Personel Sayist

5. DIGER GUVENLIK PERSONELI SAYISI (Bekgi, Korucu, vs.)

6. TOPLAM GUVENLIK PERSONELI SAYISI

GUVENLIK CiHAZLARI*

Faal Sayisi Gayri Faal Sayisi TOPLAM

. X-Ray

e  Kapt Dedektdri

. El Dedektorii

¢ Kapal Devre TV Sistemi

. Bomba Koklama
Dedektéri

Egitim, Arashrma ve Denetleme Uzmanlan Kurulu

*Giivenlik cihazlar ile ilgili bilgiler liste halinde verilebilir.
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BOLUM 1

GUVENLIK KOMISYONU Evet

Hayir

Disunceler

1. Givenlik Komisyonu;

Olusturulmus mu?

Duzenli olarak toplantyor mu ?

Gundeme gore iigili kurum ve kuruluglarin

temsilcileri gagrihyor mu?

Alinan kararlarin kaydini tutuyor mu?

Kararlarin icrasini takip ediyor mu?

2. Komisyonda ¢6zllemeyen problemler Givenlik

Kuruluna Bildiriliyor mu?

3. Resmi ve 6zel kurum ve kurulus personelinin egitim
ihtiyaclan takip edilip gerekli gérilen kurslarin
dizenlenmesi saglaniyor mu?

4. Guvenlik tedbirleri belirsiz zamanlarda test edilip

kayitlan tutuluyor mu?

5. Test sonuglan ve denetleme formian gerekli yerlere
bildiriliyor mu?

6. Havaalani gtivenlik planlan ( Givenlik Programi, Acil Durum Plani, Muhtemel

Harekat Tarzi Plani, Isletmeci Glivenlik Plani)

Onaylatiimis mu?

Uygulamaya koyulmus mu?

Goézden gegirilip glincellestiriliyor mu?

7. Guvenlik planlani ile ilgili tatbikat yapilip test ediliyor
mu?

BOLUM 2
GUVENLIK YONETIM / KRiZ MERKEZI

8. Havaalam Giivenlik Yonetim / Kriz Merkezi;

Olusturulmug mu?

Kimlerden olugacagini ve gdrevlerini biliyor mu?

PAT sahalarina goriis hakimiyeti olan bir yerde mi?

Guvenlik tedbirlerinin gdsterildigi panolarla donatilmis mi1?

Haberlesme ve iletisim sistemleri ile gorevin gerektirdigi
diger cihaz ve imkanlaria donatitmig mi?

Acil durumlarda kimlerle temas kurulacagini biliyor mu?

Kriz esnasinda DHMI ve Emniyetten yeteri kadar personel

gorevlendiriliyor mu?

Belirli periyodlar dahilinde toplanarak, sistemin galigip

calismadigi test ediliyor mu?
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BOLUM3
EGITiM, ARASTIRMA VE DENETLEME BiRiMi

9. Egitim, Arastirma ve Denetleme Birimi;

e  Olugturulmug mu?

e Personelin egitimini yapiyor mu?

s  Egitim kayitlanni tutuyor mu?

¢ Denetleme yapiyor mu?

+ Denetleme kayitlarini tutuyor mu?

o Denetleme neticesinde belirlenen eksiklikleri gidermek icin

¢alismalar yapiyor mu?

10. Egitim, Arastirma ve Denetleme Birimi Dershanesi

olusturulmug mu?

Dershanede;

e Ugus hatti ve terminal hatti tesisleri ayrniminin yapildigs,
farkh nitelikteki bélgelerin farkh renklerle tarandidi, hassas
noktalarin belirtildigi, buytk Slgekli havaalani plani var mi?

o TV, video ve diger editim araglan yeterli mi?

BOLUM 4
TAHDITLi ALANLARIN BELIRLENMESi

11. Havaalani gevresi fiziki engelierle kontrol altina alinmig

mi?

12.Havaalani ¢evresinde 2565 sayili kanuna gére Askeri
Yasak Boige veya Ozel giivenlik Bélgesi olusturulmus mu?

13. Havaalanina disaridan girigleri kontrol etmek, sinirlamak ve gerektiginde

havaalanindan disanya ¢ikislart énlemek igin;

e  Ana giris kontrol noktast olusturulmus mu? Kag tane?

»  Gereksiz veya denetimsiz girigler var mi?

o  Kontrol noktalarinda gerekli glivenlik kontrollerinin
yapiimasini saglayacak teknik donanim ve ekipman var

mi?

14. Havaalaninda; ugus hatti, terminal hatti aynmi yapilarak,
krokilerle belirlenmis PAT sahasina ve hassas bdlgelere girig
icin kontrol noktalar olusturulup, giris-¢ikis denetim altina

alinmisg mi?

15. Tahditli alanlar ve koruma sekli havaalani glivenlik
programinda belirtilmis mi?
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BOLUM 5
PAT SAHALARININ KORUNMASI

16. PAT sahalarinin glvenligi igin gevre tel 6rgisii;

+  Bulunuyor mu?

¢  Bulunan yerlerde kontrolsiiz gegise musait yerler var mi?

o Yiksekligi yeterli mi?

e Aydinlatmasi yeterli mi?

e Olan yerlerde periyodik olarak bakim ve g&zetim yapiliyor
mu?

e Bulunan yerlerde gerekli ikaz, yazi ve isaretler uygun
aralklarla konulmug mu?

o Diganidan ne sekilde kontrol ediliyor?

17. Bakim personeli, glivenlik devriyesi ve kurtarma araglar

icin devriye yollan tahsis edilmig mi?

18. Sahislann ve araglarin PAT sahasina giris-gikisi igin;

» Kag tane kapi bulunuyor?

s Olugturulmus kapilar hangi amagla kullaniliyor?

e Kullanilan gereksiz ve denetimsiz kapi var mi?

19. PAT sahalarina agilan kapilarda;

s Kontrol igin bariyer var mi?

e Haberlegsme araglan var m?

«  Araglann aranmasi igin fener, ayna, bliylte¢ gibi ekipman

var mi?

e Kullanilan ekipmanlarin, giris-¢ikig yapan araglarin ve
insanlarin, meydana gelen olaylarin, yapilan denetimlerin

kaydinin tutuldugu defter var mi?

o Pat sahasina girig ve ¢ikis igin herhangi bir sinirlandirma

var mi?

20. PAT sahasina 6zel izinle girig yapan aracin, plakasi,
markast gibi 6zellikleri, icindeki s6fér ve diger kisiler, igindeki
maddeler, giris ve ¢ikig zamant, hangi maksatla kimin izin
verdigi tetkik edilip kaydediliyor mu?

21. PAT sahasina gegisine izin verilmeden énce aracin;

s  Gergek plakasi ile Apron plakas: kargifastinliyor mu?

+ Apron plakasinin gegerlilik stresi tetkik ediliyor mu?

22. Silah, patlayici ve diger yasak maddelerin PAT sahalarina
sokulmasini énlemek amaciyla, aracin igi, bagaji, motor
bélim, alt kismi, takim kutusu arantyor mu?

23. Insanlarin PAT sahalarina gegisi icin 6zel kapilar

olusturulmusg mu?
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24. Bu kapilarda arama ve tarama igin gerekli ekipman

bulunuyor mu?

25. Pat sahalarina giris yapmasina izin verilen herkes

kontrolden gegiriliyor mu?

26. Insanlarin PAT sahalarina girmeye yetkili olup olmadig,
girig kart! ve diger hususlar kontrol edilerek denetieniyor mu?

27. PAT sahalarina girig noktalari gerektigi sekilde
aydinlatibyor mu?

28. Girig noktalarindaki anormal tavir ve davraniglara dikkat

ediliyor mu?

29. Yetkisiz ve ilgisiz kisi ve araglann kontroli amaciyla, PAT

sahalarn devriyelerle denetleniyor mu?

30. Girig kartlart ve Apron plakalan gérundr sekilde taginiyor

mu?

31. Ugaklarnin manevra sahasina, yetkili gérevlilerin

disindakilerin girigi engelleniyor mu?

BOLUM 6
TERMINAL GUVENLIGI

32. Terminale giriglerinde yolcu ve gérevliler digindakiler igin

sinirlama getirilmig mi?

33. Terminale giren herkes giris noktalarinda kontrolden

gegiriliyor mu?

34. Terminal giris noktalarinda, kontrol igin gerekli ekipman

bulunuyor mu?

35. Terminal mimarisinde glvenligi ihlal edebilecek asma kat,
balkon, ¢ati, ¢atiya agilan delikler, 1sitma ve havalandirma
delikleri, emniyete alinmamis pencere, asansér gibi hususlar

bulunuyor mu?

36. Kontrol edilmig-edilmemis, gelen-giden, transit-transfer
yolcularin birbirlerine karigmasini éniemek igin gerekli tedbirler

ahnmig m1?

37. Arindinlmis salonlara yolcularin ve bu saionda goérevli

personel digindakilerin girisi engelleniyor mu?

38. Tagima ruhsatli silahlar igin;

« Silah tutanakla teslim alinarak, gittigi yerde verilmek tizere

gorevlilere teslim ediliyor mu?

e Ust diizey goreviilerin korum personeline silahlari ile
ugaga binmelerine izin verildiginde, mevzuatta éngérilen

prosedur uygulaniyor mu?

39. Anndinlmig salona gegerken yolcular ve kabin bagajlan

son defa kontrolden gegiriliyor mu?
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BOLUM 7
YOLCU KONTROLU

40. Btdn yolcular kaps dedektériinden gegiriliyor mu?

41. Yolcular kapi dedektérinden gegirilmeden énce tzerindeki

metallerden arnindirthiyor mu?

42. Kapi dedektoriinden gegen yolcularin izerinden gikan
veya kizaga biraktiklari maddelerin ne oldudu arastinliyor mu?

43. Yolcular sinyal sesi veren maddelerden arindiriliyor mu?
Sinyal sesinin kaynagdi bulununcaya kadar aragtirmaya devam
ediliyor mu?

44. Kapi dedektorindeki sinyal seslerinin kaynagi tespit
edilemedigi taktirde, yolcular fiziki kontrolden gegiriliyor mu?

45. Kapi dedektdrleri sinyal vermese dahi tehdidin durumuna

gore yolcular 6rnekleme yéntemiyle araniyor mu?

46. Fiziki olarak aranmasi gereken yolcular igin ézel arama

bélimleri var mi?

47. Fiziki arama hem cinsi tarafindan tercihen t¢inct sahis

huzurunda yapiliyor mu?

48. Vicudunda platin, kalp pili, protez gibi aletler bulunan

yolcular i¢in 6zel arama usulleri uygulaniyor mu*

49. Tekerlekli sandalye, koltuk degnegi gibi yardimci saglk
elemanlar kullanan yolcular igin 6zel arama usulleri

uygulaniyor mu?

BOLUM 8
BAGAJ KONTROLU

50. Yolculara ait bagajlar ve diger butiin maddeler X-Ray

cihazindan gegiriliyor mu?

51. Gorevliler ugaga sokulmasi yasak olan maddelerin neler

oldugunu biliyorlar mi? Bunlan tamyorlar mi?

52. Gorevliler X-Ray’deki gériintliyd dogru olarak

yorumlayabiliyorlar mi1?

53. Normalden agir bagajlar ile X-Ray'de segilemeyen veya
stupheli gérintd veren bagajlar, fiziki aramaya tabi tutuluyor

mu?

54. Normal goriinti veriyor olsa dahi bagajlar érnekleme

y6ntemiyle fiziki aramaya tabi tutuluyor mu?

55. Fiziki aramada bagajlarda gizli b&lme bulunup bulunmadig)
kontrol ediliyor mu?

56. Bagajlarin aranmasi sahibinin huzurunda yaptliyor mu?

57. Stipheli bagaj aramasinda mulakat yoluyla giivenlik

kontrolli yaptliyor mu?
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58. Terminal ve PAT sahasi diginda, hava meydani iginde
bomba ve giipheli paket imha yeri ihdas edilmis mi?

59. Bagajlarin arandiktan sonra direkt Check-in yerine gitmesi

saglanip, yolcu ile tekrar bulugmasi engelleniyor mu?

60. Cep telefonu, hesap makinasi, kamera, oyuncak gibi bitin
elektrikli, elektronik ve pille ¢galisan blyik esyalar, patlayici
diizenegi hazirlanmig olma ihtimaline kargt kontrol ediliyor mu?

61. Gérevliler, patlayici dizeneginin hazirlanmasinda
kullanilan, tel, finye, pil veya diger gli¢ kaynaklarina karst
dikkatli davraniyor mu*

62. Diplomatik kuryelerle llgili olarak uluslararasi anlagma

hiukimlerine uyuluyor mu?

BOLUM 9
KARGO VE PAKETLER ILE iKRAM MALZEMELERININ KONTROLU

63. Kargo hizmetleri igin fiziki engellerle gevrilmis, giris-¢ikis
kontrol edilebilen bir alan bulunuyor mu?

64. Kargo alanina giren bitin insanlar ve kargolar, igletmeler

ve glvenlik gérevlilerince kontrol ediliyor mu?

65. Kontrol, standartlarda belirtilen esaslara gére yapiliyor mu?

66. Kontro! edilen kargoya “Kontrol Edilmigtir” etiketi
yapistiriliyor ve tekrar sahibiyle bulusmasi engelleniyor mu?

67. Kargo, gerektiginde guvenlik amaciyla 24 saat bekletiliyor

mu?

68. lkram servisleri giivenlik programlari hazirlayarak ikram

malzemelerinin gvenlidi ile ilgili bir sistem olusturmus mu?

BOLUM 10
KONTROL EDILMIi$S BAGAJLARIN, KARGOLARIN, iIKRAM MALZEMELERININ VE UGAKLARIN
KORUNMASI

69. Kargo alanlan, bagaj toplama bdlgeleri, ikram servisleri ve ugakiar

« Isletmeci kuruluglar ve giivenlik gérevlilerince korunuyor
mu?

e Korunmalar ile iigili olerak isletmeci kuruluglarin glivenlik

sorumlular bulunuyor mu?

e  Devriyelerle kontrol ediliyor mu?

e Yetkisiz kimselerin yaklasmasint ve girigini 6nleyecek
sekilde isletmeci kurulug tarafindan giivenligi saglaniyor

mu?

70. Kargolar, bagajlar ve ikram malzemeleri, ugaga yiiklenme
esnasinda gézetim altinda tutuluyor mu?

71. Ugak iyi aydinlatilmig bir alana park ediliyor mu?

72. Ugak park halinde iken merdiven ve yiikleme kdprisi

cekiliyor, kapilan kapatiliyor mu?
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73. Merdiven ve diger yukleme-bosaltma araglarn igleri bittikten

sonra ugagin etrafindan uzaklastiriliyor mu?

74. Ugak cevresine sigarayla veya diger yanici maddelerle
yaklagiimas: engelleniyor mu?

75. Patlayici maddeler yerlestirilmis olma ihtimaline karsi ugak,
teknisyenlerce standart bir listeye gére arantyor mu?

76. Hava tagitinin iginde veya altinda ig yapan géreviiler
gbzleniyor mu?

77. PAT sahasi iginde risk altinda bulunan ugakiarin
aranabilmesi igin uygun park yerleri ihdas edilmis mi?

BOLUM 11
GUVENLIK CIHAZLARI

X-RAY CIHAZI

78. Cihaz, aranacak egyalarda gerekli kontrolu sadlayacak
dzelliklere sahip mi?

79. Cihaz, 0.1 mm ( veya 38 AWG) ¢apinda yalitiimig teli
belireme 6zelligine sahip mi?

80. Radyasyon kontrolii igin idari tavsiyeler ve standartlar
uygulaniyor mu?

81. Cihaz basinda galisan personele, belli araliklarla
radyasyon 6lgimu yapihyor mu?

82. Cihaz gunllk olarak test ediliyor mu?

83. Cihazlar, aranan standart teknik 6zelliklere sahip mi?

KAPI DEDEKTORLERI

84. En alt noktasindan (déseme kodundan) en Ust noktasina
kadar ayni hassasiyetle dedekte edebilme kabiliyetine sahip

mi?

85. Hassasiyeti, yiiksek risk ve normal durumlara gére yetkili

goreviilerce ayarlaniyor mu?

86. Cihaz herhangi bir hassasiyet seviyesinde 50 cm. sabit,
100 cm. ¢evresindeki metallerden etkilenmeyecek sekilde
konuslandiriimig mi?

87. Ayarlanmig seviyeden fazla metal mevcudiyetini belirlemek
icin, uyaricy 1sikli ve sesli alarm sistemine sahip mi?

EL DEDEKTORLERI

88. Metal ve 1slak zeminlere birakilmayacagi biliniyor mu?

89. Kontrol esnasinda insanlarin tzerine nasil tutulacagi

biliniyor mu?

90. El dedektorleri, metal mevcudiyetini tespit edebilecek

hassasiyette mi?
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DIGERLERI

91. Guivenlik ve kontrol igin ihtiyag duyulan kapalh devre TV,
bomba koklama dedektérii, yeni gelistirilen sistem ve cihazlar,
dedektdr kdpekler bulunuyor mu? Bunlar amacina uygun

olarak kullaniliyor mu?

92. Bunlar standart teknik 6zelliklere sahip mi?

BOLUM 12
APRON PLAKASI

93. Apron plakas verilmesinde standartlara uyuluyor mu?

94. Apron plakalan verilirken, gtivenlik g6z éniinde

bulunduruluyor mu?

95. Apron plakall araglarin, apron diginda gesitli amaglarla

kullaniimamasina dikkat ediliyor mu?

96. Belli bir siire i¢in aprona girmesine izin verilen araglar igin

gegici apron plakasi veriliyor mu?

97. Zimmetle veriliyor mu?

98. Apron plakalarinin kaydi tutuluyor mu?

99. Istenildiginde iadesi icin bir sistem olusturuimus mu?

100. Kayip plakalann kullaniimamasi igin bir sistem gelistiriimis

mi?

BOLUM 13
PERSONEL GiRiS KARTLARI YONETMELIGi

101. Girig karti verilirken “Havaalan Giris Kartlan Yonergesi”

hiklmlerine uyuluyor mu?

102. Personelin hangi bélgelere girebilecedi standartlar géz
oniine alinarak belirleniyor mu?

103. Kart verilecekler igin glvenlik sorusturmasi yapiliyor mu?

104. Kart, zimmetle veriliyor mu?

105. Verilen kartlar kayit ediliyor mu?

106. Kayip kartlarin kullanilmamasi igin bir sistem gelistirilmis
mi?

107. Gérev yeri degisen veya isten gikarilan personelin girig
kartinin, aninda geri alinmasi igin bir istem olusturulmus mu?

108. Girig kartinin;

e Karti kullananla kartin tanzim edildigi kisinin ayni sahis

olup olmadig: kontrol ediliyor mu?

o  Verilen Girig | Resmi kurum Kontrol
Karti Sayisi | Sivil kurulug edifiyor mu?
Toplam

e  Stresinin gegip gegmedigi kontrol ediliyor mu?
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Kullamidids tahditli bélge igin gegerli olup olmadig: kontrol

ediliyor mu?

109. Kart verilen personele, guvenlikle ilgili egitim veriliyor mu?

110. Yil sonunda iade edilmeyen kartlann takibi yapiliyor mu?

BOLUM 14
AKSAKLIKLAR, EKSIKLIKLER, ONERILER VE YORUMLAR

111. Eksiklikler ve aksakliklar, ihlal edilen kurallar, bunlarin

nedenleri. *

112. Oneriler *

113. Yorumlar *

DENETLEME YAPAN / RAPORU DUZENLEYEN HEYET UYELERI

ADI UNVANI GOREVI IMZA
SOYADI
* Ek olarak yazilabilir.
ONAY
...... /... 199

Miilki idare Amiri
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EK 3. ICAO EK 17 (ANNEX 17)
GUVENLIK

ICINDEKILER

BOLUM 1. TANIMLAMALAR
BOLUM 2. GENEL
2.1. Amaclar ya da Hedefler
2.2. Glvenlik ve Tesisler
BOLUM 3. ORGANIZASYON
3.1 Ulusal Organizasyon
3.2. Uluslararasi Koordinasyon
BOLUM 4. ENGELLEYICI GUVENLIK TEDBIRLERI
4.1. Tedbirlerin Genel Hedefleri
4.2. Yolcular ve Kabin Bagajlari ile ilgili Alinacak Tedbirler
4.3. Kontrol Edilmis Bagaj, Kargo ve Diger Esyalarla lle ilgili Alinacak
Tedbirler
4.4. Giris Kontrolii ile llgili Alinacak Tedbirler
4.5. Havaalani Dizayni lle ilgili Alinacak Tedbirler
BOLUM 5. YASA DISI OLAYLARDA YAPILACAK iSLEMLERIN YONETIMI
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EK 4. ECAC-DOC. 30
HAVACILIK GUVENLIGIi KONUSUNDAKiI HAREKET
TARZLARI (GUVENLIK)

ICINDEKILER

BOLUM 1. TEMEL PRENSIPLER VE HUKUMLER
1.1.Genel
1.1.1. Milli Havacilik Guvenlik Programi
1.1.2. Milli Havacilik Giivenlik Programinin Igindekiler
1.1.3. Havacilik Guvenlik Programlarinin Igindekiler
1.1.4. Havayolu Guvenlik Programi
1.1.5. Tehdit Degerlendirmesi ve Alinacak Tedbirler
1.1.6. Uye Devletler Arasinda Isbirligi
1.1.7. Kabul Edilemez ya da Stpheli Maddeler
1.1.8. Ugak iginde Silahlarin Taginmas!
1.1.9. Milli Havacilik Givenlik Egitim Programi
BOLUM 2. HAVAALANLARINDA GUVENLIK TEDBIRLERI
2.1. Genel
2.1.1. Uygulama
2.1.2. Havaalani Guvenlik Komisyonu
2.1.3. Havaalani Planlama Ihtiyaglari
2.2. Ugus Hatti, Havaalaninin Diger Bolgelerine ve Ugaga Girig Yerlerinin
KontrolQ
2.2.1. Ugus Hatti ve Terminal Hatti Tesisleri Arasindaki Sinirlar
2.2.2. Terminal Bolgeleri
2.2.3. Ugus Hatti Giris Kontroli
2.2.4. Park Edilmis Ugaklarin Kontrolu
2.3. Yolcu, Bagaj ve Kargo ile ilgili Glvenlik Kontrolleri
2.3.1. Yolcularin ve El Bagajlarinin Giivenlik Kontrolleri
2.3.2. Silahli ve Siipheli Maddelere Yapilacak iglemler
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2.3.3. Bagajlara Yapilacak islemler
2.3.4. Giivenlik Kontrol Noktalarinin Korunmasi
2.4. Kacginimis Ucada Yapilacak Islemler
2.4.1. Ugak Kagirilma Durumunda Bilgi Aligverisi
2.4.2. Kaginlan Ucgagdin Yerde Alikonulmasi
BOLUM 3. TEKNIK OZELLIKLER
3.1. Genel
3.2. Metal Dedektorler
3.2.1. Metal Kapi Dedektérleri
3.2.2. El Dedektorleri
3.3. X-Ray Cihazlar

3.4. Diger Guvenlik Malzemesi ya da Sistemleri
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