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OZET
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HABER URETME PRATIKLERI: TURKIYE’DEN AA VE [HA,
BANGLADES’TEN BSS VE UNB ORNEKLERI

Moshiur RAHMAN
Basin ve Yayin Anabilim Dali

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Temmuz 2022

Danisman: Dog. Dr. Alaaddin F. PAKSOY

Giliniimiiz diinyasinin medya sektoriinde haber ajanslarinin 6nemi her gegen giin
daha iyi anlasilmaktadir. Genellikle gii¢lii bir ekonomik altyapiya sahip olan haber
ajanslari, bagimsiz bir medya kurulusundan c¢ok daha fazla bolgede muhabir
bulundurarak haber iiretmektedir. Uretilen haberleri ise abonelik anlasmalari iizerinden
diger bagimsiz medya kuruluslarina servis etmektedir. Ancak habercilik sektoriiniin
biiylik bir payina sahip olan haber ajanslarinin, haber {iretim siireci ile ilgili literatiirde
pek fazla ¢aligma bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu ¢alisma, Banglades ve Tiirkiye’deki
haber ajanslarinin haber tiretim pratikleriyle ilgili yapilmistir. Calismanin amaci, sozi
edilen iki iilkenin haber ajanslarindaki muhabirlerin haber {iretme pratiklerini inceleyerek
muhabirlerin bu siirecte yasadiklart olumlu ve olumsuz durumlar1 ortaya koyarak
literatiirdeki bosluga bir katki saglamaktir. Bununla beraber, iki lilkenin haber {iretme
pratikleri karsilagtirilarak gorece iyi konumda gosterilebilecek durum ve 6zellikler ortaya

cikarilmaya ¢alisilmaktadir.

Goriisme teknigiyle yapilan bu calismada, arastirmaci iki iilkede de bulunarak
muhabirlerle miilakatlar gerceklestirmistir. Onceden hazirlanan 18 sorunun yoneltildigi
goriismelere AA, IHA, BSS ve UNB’den toplamda 42 muhabir katilmistir. Muhabirlerin
sorulara verdikleri yanitlar ¢oziimlenerek bu calismanin ampirik  bulgular
olusturulmustur. Bulgularda, her haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin haber iiretme
pratiklerinde belli zorluklar ve imkansizliklarla kars1 karsiya kaldiklar1 ortaya ¢ikmustir.
Ayrica yapilan karsilastirmada, Banglades’teki haber ajanslarinin, bazi noktalarda

Tiirkiye’deki haber ajanslarindan iyi konumda oldugu goriilse de genellikle iki iilke

il



arasinda Tiirkiye’nin ajans haberciligi konusunda daha gelismis bir seviyede oldugu

tespit edilmisgtir.

Sonug¢ olarak, bu calismanin bulgular1 c¢ercevesinde haber iiretim siirecinin
kahramanlar1 olan muhabirlerin, haber iiretim siirecinde yasadiklari olumlu ve olumsuz
durumlar ortaya koyulmustur. Kurumlar, bu kapsamda gerekli iyilestirmeleri yaparak
muhabirlere daha saglikli bir caligma ortami1 sunabilirler. Ayrica 6rnekleme dahil edilen
iki iilkenin haber ajanslar1 da bu ¢aligmanin bulgularindan ¢ikarimlar yaparak mevcut

sorunlarin farkina varabilir ve ¢6ziim yollar1 gelistirebilirler.

Anahtar kelimeler: Haber ajanslari, Banglades, Tiirkiye, Muhabir, Haber {iretim siireci
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ABSTRACT

NEWS PRODUCTION PRACTICES OF NEWS AGENCIES IN BANGLADESH
AND TURKEY: EXAMPLES OF AA AND IHA IN TURKEY,
BSS AND UNB IN BANGLADESH

Moshiur RAHMAN
Department of Journalism
Anadolu University, Institute of Social Sciences, July 2022

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Alaaddin F. PAKSOY

The importance of news agencies in the media sector of today's world is better
understood with each passing day. Generally, news agencies, which have a strong
economic infrastructure, produce news by having reporters in more regions than an
independent media organization. It serves the news produced to other independent media
organizations through subscription agreements. However, there are not many studies in
the literature on the news production process of news agencies, which have a large share
of the journalism industry. Therefore, this study has been made about the news production
practices of news agencies in Bangladesh and Turkey. The aim of the study is to
contribute to the gap in the literature by examining the news production practices of the
reporters in the news agencies of the two countries mentioned and revealing the positive
and negative situations experienced by the reporters in this process. In addition, by
comparing the news production practices of the two countries, the situation and features

that can be shown in a relatively good position are tried to be revealed.

In this study, which was conducted with the interview technique, the researcher
was in both countries and conducted interviews with reporters. A total of 42 reporters
from AA, THA, BSS and UNB attended the interviews, in which 18 pre-prepared
questions were addressed. The empirical findings of this study were formed by analyzing
the answers given by the reporters to the questions. The empirical findings of this study
were formed by analyzing the answers given by the reporters to the questions. The

findings revealed that reporters working in every news agency faced certain difficulties



and impossibilities in their news production practices. In addition, in the comparison, it
has been determined that although the news agencies in Bangladesh are in a better
position than the news agencies in Turkey at some points, Turkey is generally at a more

advanced level in agency journalism between the two countries.

As a result, within the framework of the findings of this study, the positive and
negative situations experienced by the reporters, who are the heroes of the news
production process, during the news production process were revealed. Institutions can
offer a healthier working environment to reporters by making the necessary
improvements in this context. In addition, the news agencies of the two countries included
in the sample can also make inferences from the findings of this study, be aware of the
existing problems and develop solutions.

Keywords: News agencies, Bangladesh and Turkey, News Correspondent, Producing

news
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ETIK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu calisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu caligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi™yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢calisgmamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Moshiur RAHMAN
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GIRIS

Insanin bireysel ve sosyal yasaminda kitle iletisim araglar1 cok énemli bir yere
sahiptir. Bireyin bulundugu ¢evre, lilke ve diinyadan haberdar olabilmesinde rol oynayan
bu araglar, kamuoyu olusturarak toplumun kanaat 6nderleriyle toplum arasinda bir bag
kurmaktadir. Vatandas ve kanaat Onderleri arasindaki aracilik islevini yerine getiren
medya; politik, ekonomik ve kiiltiirel bircok konuya iligskin giindem yaratmaktadir. Bu
nedenle medya, toplumun bir parcasi haline gelmekle birlikte onu yansitan bir ayna
misyonu da gormektedir. Medya, toplumun eglence ihtiyacim karsilamanin yani sira en
onemli ve asil gorevi olarak toplumun bilgi edinme hakkini yerine getirmekle

yiikiimliidiir (Saleh, 2018).

Diinyada yasanan teknolojik gelismelerle insanlarin bilgiye ulagsma imkan1 ¢ok
daha hizli olmus ve kolaylasmistir. Vatandaslara yasanilan olaylar1 canli olarak aktaran
televizyonlarin yani sira gazetelerin internet versiyonu, internet haber siteleri sozii edilen
haber igeriklerine ulasmada en yogun olarak kullanilan kitle iletisim araglaridir. Yeni
teknoloji ile bilgi ve gazetecilerin lirettigi iceriklerin kisa bir siire zarfinda biiyiik kitlelere
ulagmasi, kolaylikla yayimlanabilmesi, istendigi zaman ayni igerige defalarca

erisilebilmesi miimkiin olmaktadir (Saleh, 2018).

Kitle iletisim araglarindan s6z edilirken insanlarin akillarina ilk olarak
televizyon, gazete, radyo, dergi gibi iletisim kanallar1 gelmektedir. Ancak tarihsel
gelisimleri daha gegmise dayanan fakat habercilik sektdriiniin vazgegilmez unsurlardan
biri olan haber ajanslari konu medya icerikleri oldugunda genelde goérmezden gelinir.
Haber ajanslari medya diinyasinin ¢ok 6nemli bir parcasini olusturmasina ragmen okurla
dogrudan bir iligki kurmamalar1 sebebiyle halk arasinda pek Onemsenmemektedir
(Budak, 2002). Ancak basin diinyasinin gii¢ ve etkilerinin bilyiik bir boliimiinii ellerinde
tutan ajanslar, habere konu olan kisi ya da toplumla dogrudan iliskilidir, ¢iinkii ajanslar
{iretim i¢in haberin kaynagina yani topluma kadar inmektedir. Ote yandan ajanslara abone
olan medya kuruluslar1 ise, ajans muhabirleri tarafindan hazirlanan haberleri sunduklari

icin olayin kaynaklarindan ziyade okur ve izleyiciyle daha sikict bir iliski kurmaktadir.



Dolayli bir sekilde toplumun haber alma hakkini yerine getiren haber ajanslari
sayesinde gazeteler haber irettikleri alanlarin tiimiinde kendi muhabirlerini
bulundurmazlar. Medya kuruluslarinin her biri, sadece kendilerini direkt olarak
ilgilendiren konularda ¢alismalar yaparken haber ajanslar1 yazili, goriintiilii, fotografli ve
radyolara yonelik icerik iiretmekte ve bu sekilde herkesin ortak bir haber platformu
konumunda olmaktadir (Budak, 2002). Bir baska deyisle haber ajanslari, haberciligin
toptanciligin1 yapmaktadir. Ancak giiniimiizdeki haber ajanslari, kendi stiidyosu, internet
sitesiyle sosyal medya {izerinden dogrudan vatandaglara haber ve bilgi akist

saglamaktadir.

Habercilik ¢ok maliyet gerektiren bir istir. Bir medya kurulusu, siirekli olarak
yayimn yapma yeterliligine sahip olmayi, ulusal ve uluslararas1t muhabir bulundurmayi,
hizl1 hareket edebilmek i¢in her biriminde yeterli sayida eleman ve teknolojik imkanlari
zorunlu kilan bir isletmedir. Dolayisiyla bu noktada haber ajanslari, tek basina bu
imkanlara sahip olup onlarca medya kurulusu i¢in ucuza haber iiretmektedir. Cilinkii haber
ajanslari, Urettii bir haberi ayn1 anda onlarca medya kurulusuna satacagi i¢in, birim
maliyeti diisiirerek harcamalarin1 karsilayabilmektedir. Ancak bir televizyon ya da bir
gazete bu imkanlara sahip olamadig1 i¢in {iretim harcamalariyla kazandiklarini her zaman
dengeleyememektedir. Bu sayede medya kuruluslari, haber ajanslari ile yaptigi
anlagmalara gore bir 6deme karsiliginda ¢ok emek sarf etmeden yayin i¢in hazir haberler

bulabilmektedir.

Bu calisma kapsaminda ulusal haber ajansi olarak Tiirkiye’den Anadolu Ajansi
(AA), Thlas Haber Ajans1 (IHA) ve Banglades’ten Bangladesh Sangbad Sangstha (BSS)
ve United News of Bangladesh (UNB) ele alinmistir. Bunlardan AA, Tiirkiye
Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen 6zerk bir kurumdur. BSS ise Banglades Halk
Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen 6zerk bir haber ajansidir. Ote yandan IHA ve UNB

ise Ozel sirketlere ait haber ajanslaridir.

(Calismada, iki lilkenin haber ajanslarinin bilgi ve haber toplama politikalari,
muhabirlerin deneyimleri ve igerik iiretim siirecini etkileyen unsurlar incelenmektedir.

Calismada nitel aragtirma yaklagimi benimsenmis olup goriisme teknigi kullanilmastir.



Toplanan veriler igerik ¢oziimlemesi kullanilarak iki iilke arasinda karsilastirmali bir

analize tabi tutulmustur.

Bu ¢alismanin iki temel arastirma sorusu bulunmaktadir:
o Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslarinin haber iiretim siirecinin genel
durumu nedir?

o Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslarmin haber {iretim siirecindeki

benzerlikler ve farkliliklar nelerdir?

Bu sorularmn cevaplarini bulabilmek adina AA’dan 6, IHA dan 12, BSS’tan 13
ve UNB’den 11 olmak iizere toplamda 42 aktif ajans muhabiriyle goriisiilmiistiir.
Arastirmanin hedefine bagli olarak 18 adet miilakat sorusu hazirlanmigtir. Daha sonra
calisma, alman cevaplar ve sorularin yapisal boyutuna dayanarak yapilan igerik

¢Oziimlemesinden hareketle 6 kategoride toplanmistir. Kategoriler su sekildedir:

e (Calisma hayati

e Haber kaynaklar1

e Imkan ve yetenekler

e Caligma ozgirligii

e Sicak haber ve 6zel haber takibi

o Kisisel degerlendirme

Calismanin bulgularinda, birincil olarak Tiirkiye’den segilen AA ve IHA
tizerinden Tiirkiye’deki haber ajanslarinin durumu, ikincil olarak Banglades’te su anda
aktif hizmette olan BSS ve UNB iizerinden Banglades’teki haber ajanslarinin durumu ele
almmstir. Son kisimda ise bulgulardan hareketle, Banglades ve Tiirkiye’deki haber

ajanslar lizerinde genel bir karsilagtirma yapilmistir.

Problem:

Bir haberin iiretim siireci birgok faktorden etkilenmektedir. {lk bakista bir olayn

haber olabilmesi, bir muhabirin olay yerine giderek habere dair veri toplamasindan ibaret



gozikse de aslinda saglikli bir haberin iiretimi ve muhataplara ulasmasi agisindan
muhabirin ¢alisma hayati, habere konu olan kaynaklar, muhabire taninan imkan, ¢alisma

ve 0zliik haklar1 biiylik bir 6nem arz etmektedir.

Haber ajanslari, medya kuruluslarina yonelik haber servisi yaptigi i¢in haberin
iretim siirecinin ajanslarda ¢cok daha hizli olmas1 gerekmektedir. Ajans muhabirlerinin
piyasada bulunan diger haber ajanslartyla da ayn1 sekilde bir yarista oldugunu unutmadan
haberin iiretim siirecini tamamlanmasi1 gerekmektedir. Bir haber ajansi i¢in zaman
yonetiminin ¢ok 6nemli olmas1 sebebiyle ajans muhabirleri medya kuruluslarinin yayin
saati ya da tarihine uygun olarak hazirlik yapmak ve trettigi haberi bekletmeden servis
etmek zorundadir. Bir haber ajansinin miisterileri ise genellikle gazete, televizyon, dergi
ve son yillarda yaygin olan internet haber platformlarindan olugsmaktadir. Bu nedenle bir
ajans muhabirinin, ayn1 anda metin, fotograf, goriintii, ses kayd1 gibi farkli formatlarda
icerik iiretmesi gerekmektedir. Dolayisiyla bir haber ajansi muhabiri, haber iiretim
siirecinde, diger medya kuruluslarinin muhabirlerinden ¢ok farkli ve donanimli
calismaktadir. Ancak bu caligmaya baslamadan once yapilan literatiir taramasinda, haber
iiretim stireciyle ilgili ele alinan arastirmalarin genelinde gazete, radyo, televizyon, dergi
gibi mecralardaki haber iiretim siirecinin degerlendirildigi goriilmiistiir. Ote yandan
giinimiizde hem Banglades hem de Tirkiye’de medya kuruluslarina maddi deger
karsiliginda haber satan, haberin ham maddesini saglayan ve medyanin en temel kaynagi
olan haber ajanslarina hak ettikleri deger verilmemistir. Bu ¢alisma, s6zi edilen durum
gdz Oniine alinarak haber ajanslarmin, haber iiretim siireci ile ilgili yapilacaktir.
Dolayisiyla bu ¢aligmanin bulgulari, haber ajanslariyla ilgili literatiirdeki boslugu bir

nebze de olsa dolduracaktir.

Bundan hareketle bu ¢alismanin problemleri sdyledir:

1. Haber iiretim siireci ile ilgili yapilan c¢aligmalarda genellikle medya
kuruluslar1 6n planda tutulmustur. Ancak yaygin olarak onlara haberin ham maddesini
saglayan haber ajanslarimin haber iiretim siireci ile ilgili yapilmis ¢alismalara pek
rastlanmamaktadir. Dolayisiyla bu noktada hem Tiirkiye hem de Banglades’te literatiirde

bir bosluk s6z konusudur.



2.  Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin haber
tiretim siireci ile ilgili yapilan ¢alismalarin az olmasi nedeniyle onlarin iiretim siirecindeki
olumlu ya da olumsuz yonler yillardir degerlendirilmemistir. Bu yilizden sorunlar
¢oziilememistir. Bunun sonucunda muhabirler uzun yillardan beri psikolojik, ekonomik
ve toplumsal baskilar altinda ¢aligmaya devam etmek zorunda kalmustir.

3. Mubhabirlerin ¢alisma kosullariyla ilgili ¢6ziilmesi gereken bir¢cok sorunun
ortaya konamamasi ve onlarin baski altinda c¢alismasit haber iiretim siirecindeki
verimliligi diistirmektedir. Dolayisiyla ajanslara abone olan kurumlar gercek kamu yarari

tasiyan haberlere sinirh diizeyde erisebilmektedir.

Amac:

Bu calismanin genel amaci ilk olarak, Banglades ve Tiirkiye’deki haber
ajanslarinda calisan muhabirlerin haber iiretim siirecinde yasadigi olumlu ve olumsuz
yonleri ortaya koymaktir. Diger bir amag ise belirlenen olumlu ve olumsuz yonlerin
giderilmesi i¢cin c¢alisma bulgularinin, 1lgili yetkililere aktarilarak sorunlarin
degerlendirilmesini saglamaktir. Yetkililer tarafindan bulgularin degerlendirilmesi
sonucunda atillacagina inanilan adimlar, muhabirlerin haber iiretim siirecini ¢ok daha
etkin ve verimli kilacaktir. Ayrica ¢alisma bulgulart dogrultusunda verimlilik agisindan
haber tretim siirecinde daha iyi konumda olan muhabirler, diger muhabirlere 6rnek

olacaktir.

Calismanin genel amacini destekleyen diger amaglar ise bu sekildedir:

1. Banglades ve Tirkiye’deki ajans muhabirlerinin haber iiretme
yontemlerini 6grenmek.

2. 1ki iilkenin haber ajanslarmin haber iiretim siireciyle ilgili avantajli ve
dezavantajli konumlarin1 kesfetmek. Boylelikle hangi {ilkenin gelismis oldugunu ve bu
gelismenin sirrini 6grenmeye ¢aligmak.

3. Mubhabirlerin haber {retim siirecini muhtemel olarak etkilemesini
bekledikleri degisiklikleri 6grenmek.

4.  Haber toplama pratiginde iki iilke arasindaki ¢evresel, kurumsal,
kaynaksal, maddi imkanlar ve ¢alisma 6zgiirliikleri agisindan var olan durumlarini ortaya

koymak.



5.  Gelismekte olan iki iilkenin sosyal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel yonleri
dogrultusunda haber ajanslar1 arasinda haber iiretim siirecindeki benzerlik ve farkliliklar
ortaya koymak.

6.  Arastirma sonucunda gelismis ve daha ileri diizeydeki bir haber ajansinin
digerlerine nasil katki saglayacagini 6grenmek.

7. Mubhabirler her giin belli sayida haber liretmek zorunda kaldiklar1 i¢in bir

noktadan sonra kalitesiz haber tiretmektedir.

Onem:

Bu calisma hem Tiirkiye hem de Banglades’teki haber ajanslar1 i¢in 6nem arz
etmektedir. Calismanin 6nemi asagidaki noktalardan kaynaklanmaktadir:

1. Bu ¢alisma, Tiirkiye ve Banglades’teki iletisim c¢alismalarinda haber
ajanslarinin haber iiretim pratikleri baglaminda literatiire 6nemli katki saglayacaktir.

2. Bu c¢alisma, haber iiretim siirecinin kahramanlari olan muhabirlerin,
tiretim stirecinde yasadiklari olumlu ve olumsuz durumlar1 ortaya koyarak muhabirlerin
daha verimli ¢alisabilmesini saglamak adina yetkililere belli 6neriler sunacaktir.

3.  Bug¢alismanin bulgularina gore iki lilke arasinda goérece daha iyi konumda

olan iilke ya da haber ajansi1 digerlerine katki saglayabilecektir.

Varsayimlar:

Bu ¢alismanin varsayimlar1 su sekildedir:

1. Ikiiilkenin haber ajanslarinin haber iiretme pratiklerinde ¢ok biiyiik farklar
ve kiiciik benzerlikler vardir.

2. Tirkiye’deki haber ajanslari, Banglades’teki haber ajanslarindan haber
tiretim pratikleri agisindan daha ileri bir konumdadir.

3. Her iki iilkenin muhabirleri, haber iiretmek i¢in geleneksel haber toplama
teknikleri yerine ¢ogunlukla dijital ve teknolojik imkanlardan faydalanmaktadir. Ancak
muhabirler geleneksel yontemlerden tam olarak vazgegmemislerdir.

4.  Her iki iilkenin muhabirleri, haber toplama siirecinde 6zgiir ve bagimsiz

degildir. Siyasi ve kurumsal ¢erceve disina ¢ikarak haber iiretememektedirler.



5. Mubhabirlere, haber iiretirken ¢alistiklar ajanslar tarafindan gerekli arag,
gere¢ ve maddi imkanlar taninmadigr igin iiretim siirecleri olumsuz anlamda
etkilenmektedir.

6.  Mubhabirler, yillardir ¢aligma ve 6zliik haklarindan mahrum sekilde kaseli
ya da sozlesmeli olarak ¢ok diisiik iicretler karsiliginda ¢alistirilmaktadir. Ayrica ¢ogu
zaman kendilerine kadro verilmemektedir.

7. Iki iilkenin haber ajanslar1 arasinda c¢alisma sartlari, haber iiretim
pratikleri/politikalar1 ve imkanlar1 agisindan ¢ok ciddi farklar vardir. Bu baglamda

Banglades geride kalmaktadir.

Simirhiliklar:

Mubhabirler gerek kendi is yogunluklari gerekse de calistiklart kurumun izin
vermemesi sebebiyle defalarca goriismeyi reddetmistir. Bu noktada en zorlayici kurum
AA olmustur. Ajansin muhabirlerine goriisme talebi iletildiginde kendileri devlet
kurumunda ¢alistiklar1 i¢in konusmamayi tercih etmislerdir. Resmi yollardan izin almak
istenince de bir geri donilis saglanamamistir. Bu nedenle arastirmaci bu muhabirlere

bliyiik 6l¢iide kendi kisisel baglantilar1 sayesinde erigebilmistir.



BIRINCIi BOLUM
1. HABER AJANSLARININ GENEL YAPISL, iSLEV VE OZELLIKLERIi

(Caligmanin birinci boliimiinde; literatiirden hareketle haber ajanslarinin genel
yapisi, islevi, Ozelikleri, tarihgesi, Orgiitleme ve haber dagitim sisteminden s6z
edilmektedir. Ayrica haber {iiretim silirecinde haber ajanslarinin, diger medya

kuruslarindan farklar1 ve sorumluluklar1 da bu béliimde ac¢iklanmaktadir.

1.1. Ajans Nedir?

Ajans kelimesi, Latince asilli bir sozciiktiir. Ajans kelimesi diinyanin farkl
dillerinde ¢esitli anlamlarda kullanilmaktadir (Akpinar, 1984). Fransiz dilinde ‘agence’,
Almanca’da ‘agentur’, Rus sézliiklerinde ‘agensvo’, Ingilizce’de ‘agency’, Italyanca’da

‘agenzia’, Ispanyolca’da ‘agencia’dir. Bengalce’de ise ajans kelimesi ‘2% (Songsta)’

olarak ge¢cmektedir (Aktaran Abdukarimova, 2021, s. 5).

Ajans kelimesi genel hatlariyla hareket, arag, faaliyet, vekalet, acente karsilig
anlamlarinda kullanilmakta olup buna ek olarak aracilik ve vekillik manalarin1 da
icermektedir (Abdukarimova, 2021). Tiirk Dil Kurumu tarafindan hazirlanan Fransizca-
Tirkce Sozligii’'nde gecen ‘‘agence’ kelimesi acente, ajans, is bulma acentesi (agence
de placement), ilan- reklam acentesi (agence de publicite) gibi farkli kavramlar ve

alanlar1 igermektedir (Aktaran Abdukarimova, 2021, s. 5).

Redhouse Sozliigiinde ‘‘agency’’; vasita, acente olarak tanimlanirken; Meydan
Larousse’a gore “ajans”; ¢esitli islerle ugrasan biiro, haber alma, haber toplama, haber
yayma kurulusu, daha ¢ok radyolarda, belirli saatlerde okunan haber biiltenidir (Yazici,
1999; aktaran Girgin, 2002).

[3

Dil Dernegi tarafindan hazirlanan sozliige gore ise ‘‘ajans’’; diinya olaylarini
toplayip ilgililere bildiren kurum, bir ticari kurulusu tanitan, onunla ilgili bilgi aktaran is
koludur. Ali Piiskiilliioglu’nun Tiirkge sozliigline gore de ajans; haber toplayip yayma

isiyle ugrasan kurulustur (Aktaran Abdukarimova, 2021, s. 6).



Ajans sozligli, ‘‘haber ajansinin’® yani sira ‘‘basin ajansi’’ olarak da ele
alinmaktadir. Dogru ve tarafsiz bilgiye ulasma adina yazi ve fotograf gibi haber
kaynaklarinin iiretildigi, gerektiginde ses ve belge servis eden kurulusun adidir. Girgin’e
gore; haber ajansi ve basin ajansi ayni anlami ifade etmekle birlikte ayn1 gérevi yapan
kuruluslar olarak nitelendirilmektedir. Basin ajansi ve haber ajans1 arasindaki farklilik ise

b

Frankofonlar’in ‘‘agence de presse’’, Angolo-Saksonlar’’in ‘‘news agency’’ adlarini

farkli anlamlarda kullanmalarindan kaynaklanmaktadir (Girgin, 2002a).

1.2. Haber Ajansinin Tanim

Teknolojik gelismelerle birlikte globallesen diinyada, kitle iletisim araglar1 son
derecede teknolojik ve dijital bir mahiyet kazanmistir. Bu gercek, habercilik sektoriinde
haber ajanslarinin 6nemini de artirmistir. Genis kitlelere haber ulastirmak i¢in birincil
konumda olan haber ajanslari, ayni anda onlarca medya kurulusuna haber servis

etmektedir (Goneng, 2010).

Haber kavraminin ortaya ¢ikisindan beri habercilik, toplum i¢in 6nemli bir meta
olmustur. Gegmisten giliniimiize var olan gazeteler, yeni teknolojiyle beraber ortaya ¢ikan
yeni donem Kkitle iletisim araglari, bu malzemenin tasiyicisi olmakla beraber araci
kurumlart da meydana getirmistir. Gazeteler ve yeni iletisim araglari, medya
kuruluslarinin gelismesi ve haber alaninin genislemesine katki yapmistir. Ayrica haber
toplama, hazirlama ve aktarma islemlerinde de uzmanlasmis kuruluslarin ortaya ¢ikisini

saglamistir (Abdukarimova, 2021).

[letisim araglar1, basin kuruluslarin islevine ve iirettigi icerikleri yayinlamasia
katk1 saglamaktadir. Eskiden haber kuruluslar i¢in yerel, bolgesel, ulusal haberlere
erisim zordu ve dis haberlere sadece yazili mektup ve yurtdisindan gelen yolcular
aracilifiyla ulagabilmekteydi. Bu baglamda okurun habere erisimi hayli zor ve zaman
gerektiren bir islem olmustur. Goneng’e gore; habercilikte ilk olarak posta giivercinleri
ilk haber ajansinin kurulmasiyla beraber kullanilmaya baslanmistir. Ancak daha sonra
posta giivercinlerinin yerini telefon, telgraf, faks gibi teknolojik araclar almistir (Génenc,

2010). Giiniimiizde ise; yeni gelisen akilli telefonlar, bilgisayar, tablet, uydu sistemleri ve



buna benzer teknolojik aletler, habercilik sektoriinde biiyiik gelismeler kaydedilmesine

vesile olmaktadir.

Herhangi bir medya kurulusunun ana haber kaynagi olarak genelde haber
ajanslar1 diisiiniilmektedir. Haber ajanslari, iilke ve diinya giindemini olusturan, onlarca
haber akisindan secilerek en onemli haberlerini abone olan medya kuruluslarina servis
eden bir organ olarak tanimlanabilmektedir. Haber ajanslari, liretmis oldugu bilgiyi
dogrudan vatandaslara ulagtirmiyor olsa da aract medya kuruluslari sayesinde 150 yili

askin bir siiredir habercilikte ¢ok 6nemli roller iistlenmektedir (Abdukarimova, 2021).

Tokgoz, haber ajans1 kavramini ilk ortaya ¢ikisindan beri gazetecilik meslegini
yapan veya haberlesme siirecinde gorev alan diger medya kuruluslarina haber toplayan
kurumun adi olarak tanimlamistir. Haber ajanslari, en anlasilir tabirle, diger medya
kuruluglarina hazir haber hizmeti gotiirme islevini yerine getiren kuruluslar olarak
aciklanabilir (Tokgdz, 1981). Gaillard Philippe’e gore: "Haberleri olay yerinden bir
gazetenin yazi isleri odasina veya radyo televizyon istasyonuna aktaran, su veya bu
oranda karmasik bir yapiya sahip sebekeler arasinda, her basin igletmesinin yurtdisi ve
yurti¢i muhabirlerinden olusan kendine 6zgii bir iletisim ag1 vardir. Ama hicbir yayin
organinin, en zengin iilkenin en zengin organi bile olsa kendi olanaklariyla ne diinya
capinda ne de ulusal ¢apta biitiin giincel olaylar1 kapsayabilecegi diisiiniilebilir. Bu
nedenle biitiin basin organlar1 kendi dislarindaki ve herkese ac¢ik haber kaynaklarina yani
haber ajanslarina bagvurmak zorundadir" (Goneng, 2010). Haber ajanslari, belli bir iicret
karsiliginda habercilige uygun olarak gazete, televizyon, radyo, haber siteleri ve benzer
kuruluglara yonelik hazirlanmis metin, fotograf, goriintii ve ses kaydi hizmeti sunan
kurumlari ifade etmektedir. Bir bagka deyisle haber ajanlari, medya kuruluslarina haber
temin eden kurumdur. Géneng’e gore giiniimiizdeki haber ajanslari, medya kuruluslarina
sadece haber degil, elestiri, karikatiir, resimli roman, réportaj gibi haberin tamamlayici

tirtinlerinin de saglanmasinda biiyiik rol oynamaktadir (Goneng, 2010).

Haber ajanslarinin trettikleri haberler birer iriindiir. Bu {riiniin alicilar1 ise
televizyon, radyo, gazete, dergi gibi vatandaslara goriintiilii, yazili, fotografli ya da ses
kaydi ile hizmet sunan medya kuruluglaridir. Medya kuruluslari, sagladiklart hizmetlere

bagli olarak haber ajanslariyla belli anlagmalar imzalamaktadir. Bu anlagsma
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dogrultusunda ajanslar, genellikle glindemi takip eder ve abone olan kuruluslar i¢in 6zel
haberler iretir. Medya kuruluslarinin kaynaklari ¢ok genis olsa da haber igerikleri,
Ozellikle rutin konularda genellikle haber ajanslarina bagli olmaktadir. Haber ajanslari,
yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi olabilmektedir. Bununla birlikte giiniimiizdeki
teknolojik imkanlardan faydalanan ajanslar, habere ulagimlarinin ¢ok daha kolay ve hizli
olmasi sebebiyle artik yerel ¢ercevede kalmayip ulusal yayin yapmaktadir. Ulusal haber
ajanslari, glindem takibinin yan1 sira borsa, spor, yasam haberleriyle benzeri konular1 da
icerecek sekilde cok daha genis bir alanda ¢alismaktadir. Buna ek olarak, ulusal haber
ajanslari, diger iilkelerin medya kuruluslariyla yapmis olduklar isbirligi sonucunda
diinyadan da haber toplayarak kendi iilkelerinin medya kuruluslarina servis etmektedir
(Goneng, 2010). Baz1 haber ajanslari, ulusal sinir1 asarak diinyaca taninir hale gelmistir.
Bu haber ajanslari, diinyanin farkli yerlerinden calisanlar bulundurmaktadir. Bu
calisanlar, bulunduklar1 ¢evrede yasanan ve haber degeri tasiyan olaylarin haberini
toplayip diinyanin bir¢ok tilkesinde ¢esitli haber ajanslar1 ve medya kuruluslarina servis

etmektedir (Vural, 2013).

Herhangi bir konunun arastirilmasi, kuramsal olarak diizenlenmesi ve hukuk
boyutunun yeniden tasarlanabilmesi i¢in ilgili konunun kesin bir tanim olmalidir. Haber
ajanslari i¢in de bu durum s6z konusudur. Diinyanin her iilkesinde haber ajanslari ile ilgili
iilkenin yasalar1 ile uyumlu olacak sekilde tamimlamalar mevcuttur. Ulkelerin yasal
mevzuatinin ya da 6zel anlagmalarin maddeleri de 6zel yasal statiiye sahip haber ajansinin
amacimi agiklamaktadir (UNESCO, 1953). UNESCO haber ajanslarinin misyon ve
vizyonunu su sekilde tanimlamaktadir: “Haber ajansi, hukuki statiisii ne olursa olsun,
genel anlamda haberleri, gercekleri gosteren ve tanimlayan aktiialite belgelerini bulup,
bunlar kitle iletisim araclarina, onlar1 ikna etmenin diginda kalmak iizere yayan, yasalarin
hiikiimlerine, ticaret kurumlarina uygun, olanak verdigi ol¢iide tam ve tarafsiz hizmet
gotiiren kurulustur” (Aktaran; Tokgoz, 1981).

Haber ajanslar1 olaylar1 yorumlayarak aktarmaktan kac¢inmalidir. Kisisel
diisiinceye yer vermeden spesifik olaylar iizerinden ajans haberi hazirlanmalidir. Haber
ve propaganda arasinda bir ayrim yapmak zor olsa da haber ajanslarmin goérevi, hicbir
tehdit ve baski altinda kalmadan yayinciliga devam etmektir. Ancak haberin kontrol

edildigi baz tilkelerde higbir haber denetimsiz birakilmamaktadir. Bu nedenle UNESCO
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tarafindan yapilan bu tanimlamanin, haberciligin baski altinda oldugu iilkeler agisindan

gecerli kilinmasi oldukga zor olacaktir (UNESCO, 1953).

Haber ajanslartyla ilgili yapilan tanimlamalarda, ajanslarin hazirlayip tirettigi
haberleri belli bir licret karsiliginda satildig1 agiklanmaktadir. Ancak Tokgdz’e gore
aslinda, geleneksel olarak haber liretme, yazma ve bununla beraber haberin servis
edilmesine kadar gerekli tliim islemler bir muhabir tarafindan yapilmaktadir. Haber
ajanslar1 sadece kurumsal olarak bulundurduklar1 teknolojik ekipmanlar nedeniyle diger
medya kuruluglarindan dstiindlir. Haber ajanslart yeni teknolojik imkanlardan
yararlanarak geleneksel habercilikten ¢cok daha cabuk ve hizli olarak haber servis
etmektedir. Bir anda tirettikleri malzemeyi onlarca kuruma satabildikleri i¢in daha uygun
fiyata servis etme sansina sahiptirler (Tokgdz, 1981). Dijital teknolojinin olanaklarinin
kullanim1 medya kuruluslar1 ve haber ajanslar1 arasindaki haber aligveriginin ¢ok daha
hizli ve siiratli olarak gergeklesmesine vesile olmaktadir. Tokgdz’e gore bu durum,
gazetelerin maliyetini arttirmakla beraber kaynaklarin da yeniden degerlendirilmesini
gerektirmektedir. Yazili ve sozlii medya organlariysa bu nedenle, haber ajanslarinin
servis ettigi ¢esitli hizmetlerden yararlanmaya baslamistir. Ancak bunu yaparken kendi
muhabirlerinden de vazge¢cmemislerdir (Tokgdz, 1981). Bununla birlikte Tokgdz
(1981)’1in tespiti kitabin yazildigr donem i¢in uygun olsa da giinlimiizdeki habercilik
sektorii agisindan gergekligi yansitmadigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii giiniimiizde
internetin hizli yayilis1 habercilik sektoriinde de bir dizi degisikligi meydana getirmistir.
Haber ajanslar1 internetten faydalanarak hizmetlerini sanal ortam {izerinde kurulan havuz
sistemiyle paylagsmaktadir. Bu da bir ¢esit internet haberciligidir. 2007 yilinda yapilan bir
aragtirmada, internetin hizli, kolay ve ucuz haber iiretimi saglamasi 4 bin gazetecinin issiz
kalmasina sebep olmustur (Cakir, 2007). Giliniimiizde ise bu durumun sektordeki

calisanlarin is giivenligi ve sosyal haklar1 agisindan ¢ok daha tehlikeli hale geldigi agiktir.

Haber ajanslarinin isletme sistemi ticarette toptancilarin yaptiklarina
benzemektedir. Ciinkii ajanslar, trettikleri haberleri ve yan {riinlerini belli bir iicret
karsiliginda miisterileriyle paylagsmaktadir. Bu nedenle, ajanslarindan haber ve yan
iriinlerini alan diger medya kuruluslari, Hohenberg’e gore ‘‘perakende olarak haber satin
almis’’ olmaktadir (Tokgoz, 1981). Haber ajansi, bagimsiz bir kitle iletisim araci olarak

nitelendirilemez. Haber ajansinin ¢ok ¢esitli hizmetleri bir arada sunan kurulus olarak
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goriilmesi gerekmektedir. Ajanslar, diger medya kuruluslar i¢in ulagilmasi zor olan
kaynaklara referans gostererek kendi tirlinlinii kullanmasina izin veren bir igletmedir.
Haber ajansinin sundugu hizmetler acisindan habercilik sektoriine biiyiik katkilar yaptigi
kanitlanmistir. Glinlimiizdeki haber ajanslarinin gorevi medya kuruluslarma haber
sunmakla sinirlt degildir. Ajanslarin saglamis oldugu bir diger hizmet de okurun habere
ticretsiz erisimidir. Bu durumda okur, ajanslarin tiretmis oldugu bilgi ve haber igerigine
araci bir medya iizerinden degil, dogrudan ulasabilmektedir. Haber ajanslari, interneti
iletisimin asil kanali olarak gérmektedir. Bu durumda ajanslar, tam tesekkiillii bir basin
organin gorevini yapmaktadir. Ancak bu durum gazete ve diger medya kuruluslariyla
herhangi bir rekabete yol agmamaktadir, tersine mevcut okur toplumunun genislemesine
miisaade etmektedir (Kulikovskiy, 2014). Haber ajanslarinin okurlara dogrudan bilgi
aktarma siireci 1990’1 yillarda baslamistir. O donemden bu yana haber ajanslar1 aktif
olarak okuyucu ile dogrudan bulusmak icin interneti kullanmaktadir (Mogilevskaya,

2008; aktaran Abdukarimova, 2021).

Ozetle, haber ajansiyla ilgili belirtilen tanimlara géz oniine alindiginda su
cikarimlar yapilabilmektedir:

1. Haber ajansi, diger basin organlarina bir {iriin olarak haber satan kurumun
adidir.

2. Haber ajanslarinin ana gorevi {lrettikleri haberleri medya kuruluslarina
belli bir licret karsiliginda servis etmek olsa da giiniimiizdeki teknolojik imkanlardan
faydalanan ajanslar kendi web siteleri iizerinden okurlarina iicretsiz haber erisimi

saglamaktadir.

1.3.Haber Ajansinin Dogusu

Uretilen haberin bir iicret karsiiginda satilmasi ¢ok eski donemlere
dayanmaktadir. Ancak 1811 yilinda Samuel Gilbert isimli bir tiiccar tarafindan
Amerika’da ilk haber ajansinin kurulmasindan 6nce kimsenin aklina habercilikteki ajans
sistemi gelmemistir (Goneng, 2010). Matbaanin yayginlagsmasi, toplumdaki bilgi tiiketimi
aligkanliginin artig gostermesi ve 19. yiizyilda Avrupa kitasinda bulunan gazetelerin
““haber’’ ihtiyaci, haber ajansinin kurulusunda etkin olan faktorlerdendir. Haberler,

gazetelerin ilk c¢iktig1 yillarda yazili mektup, ajans ve kuryeler araciyla ulastirilmistir.

13



Ancak piyasadaki rekabetin zamanla artmasi sonucunda daha hizli ve saglikli haber
toplama ihtiyact meydana gelmistir. Bu gereksinimlerin ardindan ‘‘muhabirlik’’ meslegi
icat edilmigtir. 1853-1856 yillar1 arasinda William Howard Russell’in Kirim Savasi
hakkinda London Times gazetesinin okuyuculara haber gondermesi toplum i¢inde biiyiik
cosku ve ilgi olusturmustur. Ayrica bazi tarihgilere gore Russell’in bu hareketi ingiliz
hiikiimetini diigiirmiistiir. Ayn1 zamanda Lord Palmerston onderliginde kurulan yeni
hiikiimet, basinin etkisiyle is basina gelmistir ve kamuoyunun nabzina uygun hareket
ederek hemen yeni icraatlara baslamistir (Aydin, 2016). Toplumun bilgi ve habere
yonelik bu ilgisi, telgraf kullaniminin kolaylagsmasiyla beraber haber ajanslarinin ortaya

c¢ikis siirecine hiz kazandirmistir.

Giliniimiizde yaygin olan haber ajansi sistemi, 19. ylizyilindan itibaren var
olmaya baglamistir. Ancak haberin para karsiliginda satilmasinin ilk Grnegi tarihte
Avrupa’da yasanan kargasa ve savaslar neticesinde kralliklarin, diisman cephenin
haberlerini Italyan tiiccarlarindan para karsihginda satin almasidir. Bu, tarihte para
karsiliginda haber satmanin ilk 6rnegini teskil etmistir . Avrupa’daki gelismeler hakkinda
haberdar olmak i¢in Amerikalilar, o donemin ticaret merkezi olan Boston’daki limana
akin ederlerdi. Avrupa’dan limana gelen gemilerden haber 6grenmek icin kuyruk
olusturmaktaydilar. Bu olay1 gézlemleyen Samuel Gilbert adl1 bir tiiccar, gemicilerden
aldig1 haberleri kendisine ait bir deftere yazarak giiniimiizdeki ajans haberciliginin ilk
niivelerini olusturmustur. Gilbert’in defterinde yazdigi haberler, sadece vatandaglarin
degil, donemin gazetecilerinin de ilgi odagi olmustur (Yimamu, 2016; aktaran

Abdukarimova, 2021, s. 12)

Gazetelerin gelismesi, haber ajanslarinin da Onemini artirmistir. Ancak
gazetelerin glindeme gelmesi, bilgi kadar, bilgiyi toplama sorununu da beraberinde
getirmistir. Ozellikle Birinci Diinya Savasi sirasinda bu ihtiyac, kurumsallasmay1 zorunlu
kilmigtir. Ciinkii savas esnasinda bilgi toplama siirecine propagandanin da karistig1 6ne
stiriilmiigtiir. Bu dogrultuda o dénemde kurumsal olarak ¢esitli ajanslar kurulmustur

(Maimaitimin, 2014; aktaran Abdukarimova, 2021, s. 13).

Tam anlamiyla kurumsal olarak calisan ilk haber ajansi, 1835 yilinda Macar

asilli bir Fransiz tarafindan ¢eviri biirosu olarak kurulmustur. Ayni yilin Agustos ayinda
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Charles Louis Havas adli bir tiiccar, 49 yasinda Paris’te matbaalarin ve gazetelerin
bulundugu bir bolgede bir daire kiralamistir. Sonrasinda Jean-Jaques Rousseau Caddesi
3 numarali Hotel De Bouilon’un bahgesinde yabanci gazeteler i¢in ilk ¢eviri biirosunu
acmistir (Goneng, 2010). Havas, Avrupa’nin bir¢ok iilkesinde muhabir gorevlendirmistir.
Bu muhabirler araciligiyla kendisine gelen haberleri ise daha sonra belli bir para
karsiliginda miisterilere satmaya baslamistir (Abdukarimova, 2021). Dénemin gazeteleri,
Havas’in agtig1 biirodan haber satin almaktan g¢ekinmistir. Ancak Havas, zamanla

diplomatlar ve bankerleri ajansina abone etmistir (Tokgdz, 1972).

1837 yilmin Mayis ayinda, Fransiz Hiikiimeti iletisimin tiim faaliyetlerini
kontrol altina alarak sinyal yayinina yasak getirmistir. 1838 yilinda ise resmi ilanlarin ve
bakanlik birimlerinin tiim yayinlarini Havas’a vermistir. Paris, Londra ve Briiksel
arasinda Havas’n siirdiirdiigii ajans haberciligi, Paris’te yayin yapan giinliik gazeteler, is
adamlar1 ve bankacilar tarafindan yogun ilgi gérmeye baslamistir. Havas ise bu sekilde
diinyada hizmet veren ilk uluslararasi haber ajansi konumunu kazanmistir. Telgrafin
bulunmas1 Havas’in ajans haberciligine hiz kazandirmistir. Diinyada olup bitenler
hakkinda insanlarin1 merakini gidermek haber ajansinin temel gorevi olmustur. Boylece
ajanslarin miisterileri her gecen giin artmaya devam etmis, gazetelerin tiraji ise ajanslarin
popiilerligi ile tavan yapmistir. Ornegin, Kiiciik Paris Gazetesi, 1869 yilinda 60 bin tiraja
ulasmigtir. Haber ajanslarinin elde ettigi bu popiilerlik ¢esitli reklam firsatlart
kazanmasina da vesile olmustur. 1857 yilindan sonra reklamlar haber ajanslarin gelisimde

biiyiik roller oynamistir (Géneng, 2010).

Havas ajansin modelini uygulayarak 1855 yilinda Almanya’da Wolff ve 1857
yilinda ise Reuters kurulmustur. 1851 senesinde, Havas ile beraber ¢alisan Alman kokenli
Julius Reuter, Londra’da ticari bir merkez agarak giiniimiizdeki Reuters Haber Ajansi’nin
kurulusunun ilk adimini atmistir. Havas, uluslararasi haberleri toplamak adina Reuters ve
Wolff ile anlagma saglamistir. 20. ylizyilin ilk yillarinda kurulan; Associated Press
(1900), United Press (1907) ve International News Service (1909) haber kuruluslari,
Avrupa’da baslayan bu habercilik akimin1 Amerika Birlesik Devletleri’'nde de ilerletme

amac1 gilitmiistiir (Tokgoz, 1972).

15



Modern anlamiyla ‘‘ajans’® kelimesi ilk kez Associated Press tarafindan
kullanilmistir. Bu ajansin ilk ismi New York Associated Press idi (Maimaitimin, 2014;
aktaran Abdukarimova, 2021, s. 14). Tokgoz’e gore, Amerika’da ilk haber ajansi1 1857
yilinda kurulmustur. 1857 senesinden once New York’ta yaym yapan tiim gazeteler
aralarinda sagladiklar1 anlagsma dogrultusunda kentin limanina gelen gemilerden bilgi
almaktaydi. 1857 yilinda kurulan New York Associated Press, ABD’deki gazetecilik
sektoriine biiyiik yenilikler getirmistir. S0zl edilen yillarda ABD’de telgraf kullanilmaya
baslanmisti; ancak kullanim ticreti ¢ok yiiksekti. New York Associated Press ise iiretim
maliyetinden kurtulmak i¢in topladigi haberleri, New York disindaki diger eyaletlerdeki
basin organlari ile belli bir {icret karsiliginda paylasmaya baslamistir (Tokgoz, 1981).

Havas’in diinyadaki ilk haber ajansi oldugu kabul edilmektedir. 1835 yilinda
kurulan Havas Ajansi’nin basarisi diinyada yeni yeni gelismekte olan gazetecilik
sektoriine biiyiik yenilikler getirmesidir. Havas’ta ¢calisan muhabirler de diinyanin birgok
yerinde yeni haber ajanslari kurmus ve bu sekilde Havas’in izi ve etkisi diinyaya
yayilmgtir. 1853 yilinda Italya’da Stefani Haber Ajansi ve 1857 yilinda Avusturya’da
Korrespondenz -Bureau agilmistir. Bundan yaklagik on sene sonra ise Danimarka’da
Ritzans haber ajansiin kuruldugu bilinmektedir (Inugur: 2005; aktaran Abdukarimova,

2021, s. 15).

Ancak Havas, Wolff ve Reuters, sonraki siirecte kurulan haber ajanslariyla
yaptiZ1 anlagsmalar dogrultusunda uluslararasi haberlerin toplanmasini engellemistir.
Avrupa iilkelerinde habercilikte yasanan bu gelismelerden Amerika da geri kalmamastir.
Amerika’da 1885 yilinda Western Associated Press kurulmustur. Western Associated
Press haber ajanst 1892 yilinda Associated Press (AP) olarak ismini degistirmistir.
(Goneng, 2000). AP, Havas, Reuters ve Wolff, kendi aralarinda yaptigi anlasma sonucun
tiim diinyadaki habercilik ve ajans sistemi lizerinde tekel yaratmistir. Ancak 1907 yilinda
acilan United Press International (UPI) bu tekele kars1 ilk tepki gosteren haber ajansidir.
Ikinci Diinya Savas sirasinda ise Havas’in kapanmas1 UPI’in diinya ¢apinda etkileyici
olmasmi saglamistir (Ertug, 1970; aktaran Abdukarimova, 2021, s. 15). Nazilerin
Fransa’yi iggali ile diinyanin ilk haber ajansi olan Havas, Hitler’in kontroliine girmistir.
Ikinci Diinya Savasi devam ederken 1944 yilinda Ingiltere’de L’ Agence France Press

(AFP) kurulmustur. Bu ajans, savas bittikten sonra Fransa’ya taginmistir. Diger yandan
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Sovyetler Birligi’nde agilan ilk haber ajansi ise TASS olmustur. 1917 yilinda kurulan
TASS Orta Asya’daki en biiylik haber ajanslari arasinda sayilmaktadir.

Osmanli Imparatorlugu’nun devam ettigi dénemlerde, padisahlarin emriyle
cesitli haber ajanslarinin kuruldugu bilinmektedir. Bunlardan ilki Salih Giircii tarafindan
kurulan Osmanli Telgraf Ajansi’dir. Bu ajansin Havas ve Reuters ile yaptig1 anlagsmalar
dogrultusunda calistig1 bilinmektedir. Dahasi bahsi gecen ajansin, Havas ve Reuters’in
bir 6rgiitii oldugu ileri siiriilmiis ve Ingiliz ve Fransiz hiikiimetinin propaganda aygiti
oldugu bahanesiyle ajans, 1914 yilinda kapatilmigtir. Osmanli’da sonraki siirecte ise
Osmanli Milli Telgraf Ajansi ve Tirkiye- Havas- Reuters Ajansi kurulmustur (Basibos,
2017). Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk haber ajansi olan Anadolu Ajanst (AA) ise 1920
yilinda kurulmustur. Ote yandan bu ¢aligmaya dahil edilen IHA, 1993 yilinda Tiirkiye’nin
ilk 6zel haber ajansi olarak kurulmus; BSS 1972 yilinda ve UNB ise 1988 yilinda

faaliyetlerine baglamistir.

1.4. Haber Ajanslarinda Orgiitlenme

Muhabirler, haber ajansinin temel yap1 tagidir. Ajanslar bazi noktalarda farklilik
gostermekle beraber genellikle diger medya kuruluslari ile benzer bir 6rgiitleme sistemine
sahiptir. Haber ajanslari hammadde olarak metin, fotograf ve video tretmektedir.
Urettikleri iiriinii, televizyon, gazete, radyo, internet siteleri gibi kurumlar basta olmak
lizere son zamanlarda popiiler olan sosyal medya sitelerine de satmaktadir. Ajanslar i¢in
haberi iireten yetkin kisiler ise muhabirlerdir. Muhabirler, olay ile ilgili veri toplayip
haberlestirmekte sonrasinda ise bagli oldugu, deneyimli gazetecilerin bulundugu merkeze
gonderir. Merkezdeki yazi isleri sorumlusu haberi gozden gegirir ve gerekli islemleri
yaptiktan sonra yayin i¢in hazirlar. Bu nedenle yazi islerine haber siirecinin beyni
denilmektedir. Yaz1 isleri sorumlusu haber ile ilgili diizenlemeleri gerceklestirdikten
sonra yayina hazir hale getirmektedir. Yazi isleri sorumlusunun yayin yetkilisi olmamasi
halinde ise haber ilgili birime aktarilir ve yayinlanmasi saglanir. Haber ajanslari, saglikli
bir habercilik siirecini elde etmek i¢in ¢esitli iilkelerin baskentlerinde egitimli, bilgili ve

deneyimli muhabirleri istihdam etmektedir (Girgin, 2000).

Haber ajanst muhabirleri yerel ve uluslararasi olarak ayrilmaktadir. Tasrada ise

belli bir bolgenin haberlerini takip edecek muhabirler kadrolu ve kaseli olmak iizere ikiye
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ayrilmaktadir. Kadrolu muhabirler, yalnizca i¢inde yer aldiklar1 haber ajansina baglidir.
Disarida bagka herhangi bir iste ¢alismamaktadirlar. Bu muhabirlere her tilkenin kendi
kanununa gore iicret ve imkanlar taninmaktadir. Tiirkiye’de ise bu muhabirlerin, 212
Sayili Basin Is Yasasma gore calismasi gerekmektedir. Ancak kurumlar kanuna uyum
saglamadig1 icin, her muhabir bu yasadan faydalanamamaktadir (Girgin, 2000). Bu
arastirmada ele alinan Banglades’te ise, basin calisanlar1 i¢i 6zel bir kanun
bulunmamaktadir. Gazeteciler, iilkenin genel ‘“Wage Board- Ucret Kurulu’’ tarafindan
belirlenen ticretler ¢cercevesinde ¢alismaktadir. Ancak aragtirma kapsaminda goriismeye
katilan gazetecilerin aktardiklarina gore; Banglades’teki haber ajanslari Ucret
Kurulu’nun kanununa uymamakta ve kurum, gazetecileri kendilerinin kurdugu sistem
cercevesinde calismaya zorlamaktadir. Kaseli muhabirler ise iiretmis olduklar1 haber
basinda iicret almaktadir. Onlar kadrolu muhabirlerde oldugu gibi sadece bagli olduklar:
haber ajansinda ¢aligmamakta, bagka medya kuruluslarinda da gorev alabilmektedirler.
Ogretmen, memur, avukat veya esnaf olanlar haber ajansinin kaseli muhabirleri olarak

calisabilmektedir.

Yurtdist muhabirleri, tecriibeli, birden ¢ok dil bilen, nitelikli kisilerden
secilmektedir. Yurtdis1 muhabirleri, gorev yaptig: lilkedeki gelismeler hakkinda bilgi ve
malzemeyi merkeze gondermektedir. Ulkenin yerel dilini bilen ve yetkililerle iyi iliskiler
gelistiren bu muhabirler genellikle yerlerini degistirmemektedir. Ancak bulundugu

ilkede sehirden sehre dolasarak haber toplayabilmektedir (Girgin, 2000).

Haber ajanslar1 limited ya da anonim sirket olarak kurulmaktadir. Kisilerin
miilkiyetinde kurulan haber ajanslar1 da bulunmaktadir (Abdukarimova, 2021). Bir haber
ajansinda, ticaret kurumu gibi haber iiretenler disinda farkli birimler de bulunmaktadir.
Bir haber ajansinda insan kaynaklari, muhasebe, ulastirma, idari altyap1 hizmetleri, teknik
servisler, sosyal hizmetler, reklam iligkileri, abone hizmetleri gibi idari birimler
bulunmaktadir (Abdukarimova, 2021). Ozellikle haber ajanslarinda bilgi islem ve teknik
servislerin 6nemi sonraki yillarda ¢ok artmistir (Sahin, 2012). Sektdrde bulunan diger
rekabet kurumlarinin calismalarin1 inceleyerek kendi kurumu igin 1iyi stratejiler
hazirlamak amaciyla haber ajanslar1 ayri arastirmaci ekibi bulundurabilmektedir. Bu
aragtirmalar ¢ercevesinde kurum yeni stratejiler hazirlayarak piyasada bulunmaktadir.

Eger haber ajanslari, yeni gelismelere agik degilse habercilik piyasasinda uzun siire
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tutunabilmesi miimkiin olmamaktadir (Abdukarimova, 2021). Haber ajanslari, bazen
kurum disindan diger 6zel kurumlarla yaptigi anlagmalar geregi bazi hizmetler
alabilmektedir. Ornegin, kendi internet sitesini baska bir teknolojik kuruma emanet
etmesi, ulasim icin 6zel kurumlarla anlagmasi ya da uydu sistemi ile ilgili bir kurumla
calismasi bunlara 6rnek verilebilir. Muhabir disinda sozii edilen ve kurumun iginde
bulunan diger birim calisanlari, bir haber ajansi ¢alisan1 olmasina ragmen bu kisilerin
gorevleri haber liretmek degildir. Gorevleri, haberin iiretim siirecinin sorunsuz bir sekilde
tamamlanabilmesi ve {iretilen haberin en hizl1 ve etkin bir sekilde piyasaya sunulmasi i¢in

kosullarin hazirlanmasidir.

1.5. Genel ilkeler ve Haber Kriterleri

Habercilikte, medya kuruluslar1 ya da haber ajansi fark etmeksizin SN1K kurali
her zaman gecerlidir. Muhabirler tarafindan bu kurala uygun olarak haber tiretilmektedir.
Ajans haberciliginin temel kural1 ise herhangi bir inan¢ ya da menfaatlerin etkisi altinda
kalmadan iiretim yapilmasidir. Ajans muhabiri yasanan olaya dogru ve diiriistge taniklik
eder. Yasanan olayin yol agacagi kriz veya tartigmalardan uzakta bulunmasi bir haber
ajanst muhabirinin temel prensibi olmalidir (Girgin, 2000). Haber ajansi ile ilgili
arastirma yapan bazi arastirmacilar, ajans haberciliginin ilkelerini agiklarken haberin
toplumsal islevine vurgu yapmaktadir. Haberin dogru ve objektif olmasinin yani sira
metnin anlagilir olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Arastirmacilara gore, ajans
haberciliginin en 6nemli ilkelerinden biri, haberin baslig1 ve spot adi verilen haberin ilk
climlesinde olay ile ilgili okuyucunun ilgisini ¢ekecek tiim bilgilere yer verilmesidir.
Abone olduklar1 kurumun editdrlerinin ilgilisi ¢ekebilmek, bir haber satiginin yarisinin

tamamlandig1 anlamina gelmektedir (Sahin, 2012).

Haber ajanslarmin genel ilkeleri 1832 yilinda Havas Ajansi’nin ‘Hizli ve Iyi”’
slogani ile belirlenmistir (Girgin, 2000). Haber ajanslarin1 gazetelerden ayiran temel
unsur ise ajanslarin hizli haber servisi yapabilmeleridir. Ancak son zamanlarda internetin
yayginlagsmasi, hizli ve kolay bir sekilde yaym yapilabilmesi hizlilik konusunda haber
ajanslarini yarisa sokmustur. Bununla beraber televizyon ve gazetelerin sosyal medya
sayfalar1 lizerinden yapilan canli yaymlar, hiz konusunda haber ajanslarini epey zor

duruma sokmaktadir. Ancak bu noktada ajanslarinin sahip oldugu teknolojik imkanlar,
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giivenilir ve tarafsiz yayin politikasi onlar1 digerlerinden ayri kilan bir avantaj olarak ele

alinmaktadir.

Haber ajanslarinin hizliligimi sorgulatan diger bir unsur ise haber degeri
barindiran bir olayin, sahidi olan vatandaslar tarafindan aninda sosyal medya
hesaplarindan paylasilmasidir. Siradan bir vatandasin sosyal medya aygitlarini kullanarak
gerceklestirdigi haber aktarimi, ajanslar i¢in yayinlanacaklar1 haberin sicakligini bozacak
niteliktedir. Bununla birlikte, haber paylasimi yapan vatandasin kurumsal bir glivenirligi
olmamasindan dolay1 yayin giivenilir ve tarafsiz haber kaynagina erisim i¢in yine ajanslar
on plana ¢ikmaktadir. Giiniimiizde haberciligin geldigi nokta géz Oniine alindiginda
dogru ve giivenilir kaynaga ulasmanin zorlastigr goriilmektedir. Ancak ajanslari bu
durumdan kurtaran ise, kendilerinde var olan teknolojik imkanlar ve bu imkanlarin dogru
bigimde kullanilarak ajanslarin iletisim giiciiniin topluma niifuz edebilmesidir. Ozetle,
haber ajanslarinin 6nemli ilkelerinden biri olan hizliligin yani sira haber toplama,
hazirlama ve servis etme siirecini kapsayan tiim gazetecilik ilkeleri, haber ajanslari igin

de gecerlidir.

Biilbiil’e gore; haber ajans1 yayimciliginin en 6nemli kriteri olarak ‘‘dogruluk’’
gosterilebilir. Muhabirin haber liretme siirecinde sliphe uyandiran bilgiler {izerinden
haber yazilmamasina 6zen gostermesine dogruluk adi verilmektedir. Muhabir, her zaman
yaptig1 haberin arkasinda durmali, haberle ilgili gelen sorulara agik yanit verebilme
yetenegi ve bilgisine sahip olmalidir. Cilinkii bir haberin dogrulugun ispatlanamamasi,
ajansin giivenirligini zedelenmekte ve miisteri kaybina yol acabilmektedir (Biilbiil, 2000).
Dogruluk, biitlinliik gerektiren bir islevdir. Literatiirde dogrunun ortaya konulmasinda
cesitli yontemlere basvurulabilmektedir. Gergeklerin zarar gormesine yol agmayacak
bicimde, olayla ilgili Onemsiz, ilgisiz bilgiler ayiklandiginda dogrular ortaya
cikarilabilmektedir (Abdukarimova, 2021). Bir konunun ger¢ekligi, okur ya da
izleyicinin konu hakkinda herhangi bir bilgisi olup olmadigina bagli degildir. Dogruluk,
muhabirin gazetecilik etigi ve ahlakina baglidir. Muhabirin bilerek ya da bilmeyerek
kamuoyunu yanlis yoOnlendirmesi ve haberde aldatici veri barindirmasi dogrulugu
zedelemektedir. Medyanin okur ve izleyicisine karsi diriist olmasi, mesleki

prensiplerinden biridir (Ozgen, 1998).
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Gaillard’a gore ise haber ajanslarinin dogrulugunun yani sira tarafsizligi da diger
bir yayin kriteri olarak belirtilmelidir. Aslinda tarafsizlik sadece haber ajanslari i¢in degil,
yayin yapan biitlin medya kuruluslarinin riayet etmesi gereken bir kriterdir. Ancak
tarafsizlik ajans haberciliginde somut bir anlam kazanmaktadir. Bir televizyon ya da bir
gazete galisani haberlere kendi ¢alistigi kurumun penceresinden bakmaktadir. Ancak bir
ajansa hem komiinist hem de fasist gazete abone oldugu zaman ajans haberini ikisi de

kullanmaktadir (Gaillard, 1991).

Internet haberciliginin yaygin oldugu kiiresellesen diinyada, toplumun her
kesimi agisindan basinin tarafsiz olarak nitelendirilmesi ve tarafsiz, giivenilir haberlerin
servis edilmesi onemlidir (Abdukarimova, 2021). Haber ajanslarinin piyasadaki rakip
kurumlarla beraber faaliyete devam edebilmesi i¢in kurumsal marka degerinin korunmasi
her zaman Onemli olmaktadir. Bu noktada haber ajanslarinin, hizliligin yani sira
tarafsizlik ve gilivenirlik ilkelerine bagl kalmasi gerekmektedir. Toplanan haberi hizl
servis etmek i¢in yanlis, eksik ya da dogru olmayan bilgilerin, haber i¢eriginde bulunmasi
halinde ajanslar, siiphesiz miisteri kaybetmektir. Bir haber ajansinin servis ettigi haber
sliphe uyandirirsa, kaybedilen marka degerinin yeniden kazanilmasi hayli giictiir ve
statiktik calisma gerektirmektedir. Biitlin bu ilke ve kriterlere esit oranda uyum saglamasi
icin haber ajanslarinin, dijital teknolojik gelismelere biiyiik yatirimlar yapmalar1 gerektigi

diistiniilmektedir.

1.6. Ajans Haberciligi

Havas Ajans’in kurulusundan bu yana her zaman haber servisinde hizlilik en
Oonemli unsur olarak kabul goriilmiistiir. Tarihte de haber ajanslar1 her zaman birbiriyle
hizlilik konusunda yarigmistir. Bu nedenle ajanslar kendini kanitlama ¢abasinda olmus,
haberde hizlilik ve seffaflik bulunmasi halinde ise bu ¢aba sonug¢ vermistir (Schneider,

Wolf. Paul-Josef, Raue, 2000).

Haber ajanslari, iiretmis olduklar1 haberi en hizli sekilde servis edebilmek i¢in
diger medya kuruluslarindan farkli uygulamalar kullanmaktadir. Haber ajansi
mubhabirleri ise hizlilik konusunda cok titiz olup kurumun verdigi tiim imkanlar

kullanarak buna uyum saglamaktadir. Ajans muhabirleri, her zaman giindemi takip
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etmektedir. Mubhabirler, zamanlarmi iyi bir sekilde planlamak ve yonetmek
durumundadirlar. Planladiklar1 siirecler ile ilgili haber miidiiriinii bilgilendirmekte ve
miidiir de hem merkeze hem de bazen abone olduklari medya kuruluslarina bilgi
vermektedir. Ancak ajanslar, medya kuruluslarina haber yapmadan 6nce haber vermek
zorunda degildir. Muhabirler, haberin hizliligimi saglamak adina hi¢bir zaman haberin
dogrulugunu ve objektifligini zedelememelidirler. Haber ajans1 muhabirlerine, genellikle
diger medya kuruluslarinin muhabirlerinden daha fazla malzeme ve imkan taninmaktadir.
Ornegin; bir televizyon kanalinin muhabiri haber topladiktan sonra rahatlikla merkeze
donerek belirlenen bir sonraki yayin saati i¢in haber hazirlamaktadir. Diger yandan ajans
muhabirleri, olay yerinden haber servis edebilmek icin gerekli bilgisayar, internet
baglantilari, kurgu i¢in gereken uygulama ve techizat gibi her seyi yaninda
bulundurmaktadir. Ancak son zamanlarda ajans muhabirlerinin yogun bir sekilde
yapmakta oldugu 6zel haberler i¢in bu durum gecerli degildir. Ciinkii 6zel haberlerde
hizlilik degil, hikdyenin ilgi ¢ekiciligi aranmaktadir. Haber ajans1 muhabirleri, hizli haber
gondermek igin siirekli merkez ile iletisim igerisinde olmaktadir. Boylece hem haberin
dogrulugu hem de hizlilig1 saglanmaktadir. Haber ajansi muhabirlerini diger
muhabirlerden ayiran bazi noktalar bulunmaktadir (Sahin, 2012). Sahin’e goére bu

noktalar su sekilde ifade edilmistir (Sahin, 2012):

1.6.1. Zamann dogru kullanim

Televizyonlar saat basi haber yaymi ve giinde bir kere ana haber biilteni
yayinlamaktadir. Gazeteler, bir sonraki gilin i¢in ¢alismaktadir. Dergiler ise yayin
araligina gore caligmaktadir. Ancak haber ajanst muhabirleri i¢in bdyle bir liiks
bulunmamaktadir. Ozel haberler disinda tiim haberler vakit kaybetmeden servis
edilmelidir. Olay yerine intikal etmekten baglayarak haber {iretim siirecinin sonuna
kadarki siire icinde rakip kurumlardan 6nce haber servis edemeyen haber ajanslari,

zamanla tercih edilemez hale gelmektedir.

1.6.2. Haberin yazimi ve sablonu

Haber ajanslar1 olayin gectigi mahal ile ilgili ilk olarak kisa bir bilgi aktarir ve

sonrasinda olayla ilgili detayl bilgileri merkeze gondermektedir. Haber ajanslari her
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zaman agik metin yazmaktadir. Hazirlanan habere birden ¢ok baslik atmaktadir. Baglik
ve spotunda haberin ne oldugu konusunda abonelere 6zet bir bilgi aktarmaktadir.
Ajanslar, aboneler tarafindan kendilerince yeniden metnin kurgulanmasina miisaade

edecek formatta haber hazirlamaktadir.

1.6.3. Donanim

Bir televizyon muhabiri, kameramanin yardimiyla goriintiilii haber
toplamaktadir. Bir gazete muhabiri fotograf ve metin hazirlamaktadir. Bir dergi ¢alisani
ise fotograflarin daha estetik olmasina dikkat ederek ¢ekim yapar ve bilgilerini de ona
gore hazirlamaktadir. Bir radyo muhabiri i¢in ise sadece gerekli ses kayitlarinin alinmasi
yeterlidir. Ancak bir haber ajanst muhabiri, biitiin bu medya kuruluslarinin yaptiklarini
bir arada yapmaktadir. Abone olduklar1 televizyon igin goriintii ¢ekip montajini
yapmakta, gazeteler ve dergiler i¢in fotograf c¢ekmekte, radyo icin ses kayitlar
almaktadir. Metin zaten tiim medya kuruluslaria servis edilmesi gereken bir metadir.
Dolayisiyla bir haber ajansi muhabiri, birden ¢ok formatta ve techizat ile haber
tiretmektedir. Bir giin haber yazan muhabir bir sonraki giin ise kamera karsisina gecip

canli baglantiya katilir ya da baska bir haberin montajini hazirlar.

1.6.4. Mesleki kriterler

Bir haber ajansmin en temelde sahip olmasi gereken ozellikler haberdeki
dogruluk, tarafsizlik ve hizliliktir. Dolayisiyla ajans muhabirleri, haberlere yorumlarini
katmamalidirlar. Yoruma dair veriler basgka alt basliklarla belirtilmek zorundadir. Miisteri
kayb1 yasanmamasi i¢in ajanslar nesnelligini ve tarafsizligini korumaya g¢aligmalidir.
Meslek olarak diger medya kuruluslar1 ve haber ajanslar1 gazetecilik yapmakta iseler de
ikisinin ¢aligma prensipleri her zaman ayni olmamaktadir. Haber ajanslar1 sistematik bir
calisma yontemi uygularken, diger medya kuruluslar1 ¢alismalar konusunda ajanslardan
daha gevsek davranabilmektedir. Ciinkii sorumluluklar1 cercevesinde diger medya
kuruluslari, dogrudan halka hitaben yayin yapmaktadir. Ancak haber ajanslar1 bir haber

kacirdiginda abone olduklar1 kurumlarca sorgulanabilmektedir.

1.7. Haber Uretiminin Asamalar1 ve Dagitim Teknikleri
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Haber ajanslarinda haber iiretmenin bir¢ok farkli sistemleri bulunmaktadir.
Mubhabir, haber toplarken bu sistemlerden faydalanarak ¢alismaktadir. Bir haberde birden
fazla teknik kullanarak da gazeteci o haberi tamamlayabilmektedir. Asil amac1 ise haber
tiretmektir. Gazeteci, dogru, tarafsiz, giivenilir ve hizlilik ilkelerine uygun olarak kurum
tarafindan verilen imkanlarint da azami Olgiide kullanarak veri toplama islemini
gerceklestirmektedir. Haber toplamanin bir¢ok yontemi olmakla birlikte en 6nemlileri

asagidaki kisimda agiklanmaktadir.

1.7.1. Haber ajanslarinda haber toplama

Haber ajanslarin temel gorevi haber toplamak ve toplanan haberleri abonelere
servis etmektir. Bu nedenle haberin iiretim ve degerlendirilmesi bir haber ajansinin ilk
ozelligidir. Giinlimiizde habercilik piyasasinda haber iireten kurumlarin basinda ajanslar
gelmektedir. Ajanslarin en bagindan beri haber iiretiminin arkasinda o haberi satarak kar
elde etme niyeti yatmaktadir. Bu nedenle haber ajansina haberin toptancist da
denilmektedir. Aslinda ajans kelimesinin kokiinden ticari bir amag¢ glttigi
anlasilmaktadir. Haber ajansi denilince ilk akla gelen haber alan, toplayan ve o haberi

servis eden kurumlar gelmektedir (Se¢im ve Seyfettin, 1994).

Mubhabirler, haberin toplanmasi siirecinin bas aktoriidiir. Haber toplamak
diisiintildiigli gibi kolay degildir fakat yorucu olmasina ragmen muhabire keyif veren bir
calismadir (Tokgoz, 1972). Bir haber ajanst muhabiri, bir haberi ne zaman, nerede ve
nasil bulabilecegi ve o habere nasil ulagsmas1 gerektigi konusunda bilgi sahibi olmak
durumundadir. Her sey haber degildir. Ancak muhabirlerin topladig1 her sey haberdir.
Haber toplamak bazen ¢ok kolay olsa da zaman zaman risk de tasimaktadir. Herkes bilgi
toplayabilir ancak haberi sadece bir muhabir toplayabilir. Clinkii haber konusu olan olaya
nasil yaklagsmasi gerektigi, herkesin gordiigiiniin diginda farkli bir seyi gorebilmesi,
konunun iizerine giderek arastirmasi bir muhabirin en temel vazifelerindendir (Denis,
1983).

Haber toplama isi her zaman haber veren bir grubun olaya dahil olmasiyla
beraber gerceklesmektedir. Bu durumda muhabir haberin birinci kaynagi iken haber

veren kisi ise ikinci kaynagi teskil etmektedir. Ancak bir muhabir her zaman her haberde
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birinci kisi olacak diye bir kanun yoktur. Olayin yasandigr anda muhabirin tam olay
yerinde bulunabilmesi ihtimali ¢ok diisiliktiir. Bu nedenle muhabirler, haber toplamak i¢in
baska kaynaklara bagvurmaktadir. Bu kaynaklar aracilifiyla haber bazen yiiz yiize
miilakat seklinde, bazen basin biilteni ya da giinlimiizde telefon iizerinden yapilan
aktarmalar sonucunda elde edilmektedir. Haber toplanirken énemli bir diger husus ise
tarafsizligin korunmasi i¢in muhabirin her zaman kars1 goriisler alabilmesidir. Bir basin
biilteni bile olsa kars1 goriis olmadan yayinlanan habere objektif bir haber denilemez

(Budak, 2002).

1.7.2. Haber toplama teknikleri

Haber toplama ve hazirlama siirecinin ¢ok farkli yontemleri bulunmaktadir.
Haber ajanslart da habercilikteki haber toplama tekniklerini uygulayarak haber
toplamaktadir. Ancak bir haber ajansmin igletim sistemi ve islevleri diger medya
kuruluslardan farkli oldugu i¢in haber toplama teknigi de bazi noktalarda diger medya

kuruluslardan farklilik géstermektedir.

1.7.2.1.0lay yerinden haber iiretme

Haberin 6nemli bir kriteri olay yerinden haber lretmektir (Tokgdz, 1981).
Gazetecinin olaya bizzat sahit olmasiyla {iiretilen bilgilere yerinden haber toplama
denilmektedir. Ornegin, gazetecinin, basmn aciklamalari, 6nemli toplantilari, agilis-
kapaniglari, adliyedeki durusmalari, stadyumdaki maglari, se¢im sandiklarini gezerek
topladig1 haber tiirii olay yerinden haber toplama olarak degerlendirilmektedir. Bir haber
ajanst muhabiri, 6nceden hazirlanan planlara gore hareket ederek haber kaynaginin
takibini yapmaktadir (Biilbiil, 2000). Muhabir olay yerinden haber iiretirken yerinden

gbzlem yapar, haberin i¢cinde bulunarak olayin hassas noktalarini arastirir.

Bir ajans muhabiri, olay yerinden haber toplarken gerekli notlari tutar, ses kaydi
alir, goriintiilii servis edilebilecek bir haber ise olayin gériintiilerini kaydeder. Ote taraftan
ajans muhabirleri, haberi nasil kurgulayacaklarini detaylica diisiintir. Muhabirin,
meslekte uzmanlagmasi i¢in yerinden haber takibi 6nemlidir. Yerinde haber liretmek,
haberin ¢ok daha gercek ve kaliteli olmasini saglamaktadir. Muhabirlerin belli branglarda

uzmanlagmasi i¢in de ilgi duydugu (adliye, polis, ekonomi, kiiltiir sanat, yasam vs.) alanin
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haberlerini yerinden takip etmesi gerekmektedir (Budak, 2002). Televizyon, radyo,
gazeteler gibi haber kuruluslari i¢in olay yerinden haber iiretmek biiyilk maliyetler
gerektirmektedir. Haber ajanslar1 ise onlara haberleri ucuza servis etmektedir. Bununla
birlikte medya kuruluslar1 haber ajansinin topladig1 haberlere ayr1 bir 6nem vermektedir.

(Tokgdz, 1981).

1.7.2.2.Insanlarla konusarak haber toplama

Her zaman her yerde haber olabilir. Ancak bir ajans muhabiri her zaman birden
fazla yerde bulunamaz. Dolayisiyla araci kisilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kisiler
kaynak ya da haber veren kisiler olarak adlandirilmaktadir. Ajans muhabirleri, kaynak
konusunda diger basin kuruluslarinda ¢alisanlarindan biraz daha avantajli olabilmektedir.
Ajansin marka degeri, ayn1 anda birden ¢ok kurulusa haber servis etmesi ve teknolojik
imkanlar 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle ajans muhabirleri, olaya sahit olan
vatandaslarla goriiserek haber toplama isini tamamlamaktadir. Bu yonteme ise miilakat
sonuncunda haber toplama ya da yiiz yiize goriisme teknigi denilmektedir (Tokgoz,
1981). Tokgoz’e gore; muhabirler haberleri genellikle yapmis olduklari miilakatlar
sonucunda elde etmektedir. Ornegin, bir Pazar yerinde yasanan bir kargasada birkag
kisinin bigaklandig1 bilgisini alan muhabir hemen olay yerine gider, ancak o ana kadar
olay bitmis olur ve her sey normale doner. Bu durumda muhabirin bu konuda bilgi
toplamasi sarttir. Dolayistyla olayla ilgili bilgi edinebilmek i¢in olay yerinde bulunanlar,
etraftaki esnaf ve en son olarak da olaya dahil olan giivenlik gii¢lerine bagvuracaktir. Bu
danigsma sonucunda elde eden haber toplama yontemine yiiz ylize goriigme ile haber
toplama denilmektedir (Budak, 2002). Daha somut bir 6rnek vermek gerekirse; pazar
fiyatina gelen zamlar konusunda bir ajans muhabiri haber yapmak istediginde o
zamlardan etkilenen siradan vatandaslarla goriismeler yapmak gerekecektir. Ayrica satici
ve zammi belirleyen kurumun temsilcileri ile de goriismeler ayarlanmalidir. Buna

goriiserek haber toplama teknigi adi1 verilmektedir.

Bazi haberlerde muhabirin, ilgili kisilerle dogrudan goriismesi sarttir. Bilhassa
Hiikiimet yetkilisi, biirokratlar, biiylik is adamlar: ile ilgili haber yapilabilmesi i¢in
kendileriyle goriismeleri gerekmektedir. Cilinkii olay hakkinda resmi bir agiklama haberin
degerini katlanarak arttirmaktadir. Ancak bazen vatandaslar muhabirler ile konusmak

istememektedir. Bunun c¢esitli nedenleri olabilmektedir. Vatandaslar, iilkede 6zgiirliigiin
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zedelendigini hissettiklerinde gazeteciler ile konusmaya cekinirler. Ayrica bazen
karsidaki haber kurulusunun ideolojik ve siyasi kimligi de vatandaslar i¢in Onemli
olabilmektedir. Vatandaslar kendi hayat goriisii ve sosyo-politik durusunun uzaginda yer
alan basin ile goriismek istemeyebilirler. Bunlarla beraber siddete maruz kalan kisilerle
olaydan hemen sonra goriismek ise kolay ve uygun olmayacaktir. Bu durumda muhabir,

diger kaynaklara bagvurarak bilgi toplamak zorundadir (Budak, 2002).

1.7.2.3. Hazir kaynaklar: kullanarak haber toplama

Bir ajans muhabiri her zaman haber toplamak i¢in sahaya inmez. Bazen kendi
sahit oldugu olaylar veya goriisme sonucunda elde ettigi bilgiler haber yapabilmek icin
yeterli olmayabilmektedir. Bu durumda gazeteci, konu ile ilgili yapilan aragtirmalar ve
kendi ajansinin 6ncesinde toplamis oldugu haber, rapor, belge, rakamlar, veriler, kitap, el
brostirlerinden yararlanarak veri toplamaktadir. Bunun adi ikinci el kaynaklar1 kullanarak
haber toplama, bir baska deyisle hazir kaynaklar1 kullanarak haber toplamadir. Hazir
haber kaynaklar1 bir ajans muhabirinin hammaddesidir. Bu bilgiler daha 6nce baska bir
gazeteci ya da aragtirmaci tarafindan iiretilmis ve yeniden bagka bir gazeteci tarafindan
kullanilmakta olsa da konunun giincel durumu hakkinda yeniden haber yapilmasi hem
bilgi yeniligi agisindan hem de ajansin arastirmaya yonelik caligmalar yaptigi alan
acisindan prestiji artiracaktir. Bu bilgiler gazetecinin kontroliinde yeniden {iretilirken hem
bilgi giincellenir hem de muhabirin bir konuda uzmanlagsmasi saglanmaktadir (Tokgdz,

1981).

1.7.2.4.Telefonla haber toplama
Telefonla haber toplamak bir muhabir i¢in en kolay habere ulasma yoludur.
Mesafe kavraminin ortadan kalkmasiyla beraber az masrafli ancak sistematik olarak isi
hizlandiran bir haber toplama teknigidir. Telefonla haber toplamanin diger bir olumlu
yani ise insanlardan randevusuz bir sekilde bilgi alabilmesidir. Ornegin, sehirdeki su
kanalizasyonlariyla ilgili haber toplamak isteyen bir muhabirin hem ilgili midiirliikler
hem de valilikler ile goriigmesi gerekmektedir. Bu durumda muhabir telefon araciligiyla

bilgi aligverisinde bulunabilmektedir (Biilbiil, 2000).

Telefonla haber toplamanin ¢esitli yontemleri vardir. Telefonla haber toplama

denilince ilk akla ilgili kisileri arayarak bilgi alma ve veri toplama diigiincesi gelmektedir.
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Ancak giiniimiizde telefonun konusmak disinda farkl islevleri de bulunmaktadir. Hatta
telefonun artik konusma islevi en az 6l¢iide kullanilmaktadir. Giiniimiizde internet
baglantis1 araciligiyla ¢esitli mesajlasma uygulamalari, sosyal medya araglar1 ve agik
haber kaynaklar1 gibi bir¢ok yontemle muhabirler haber toplamaktadir. Ayrica haber
kaynaklar1 telefon vasitasiyla yazili ve goriintiilii hazir haberleri de muhabirlere

sunabilmektedir.

Diger medya kuruluslar1 da telefon {izerinden haber toplama isini yapmaktadir.
Ancak bu durumun haber ajansini ilgilendiren yonii ise hizliliktir. Haber ajansinda
hizliligin her zaman 6nemli bir ilke oldugu konusunda aragtirmacilar hem fikirdir.
Dolayisiyla bir ajans muhabiri, olay yerine gitmeden, insanlarla yiiz ylize goriismeye
mecbur olmadan dogrudan telefon araciliiyla anlik olarak bilgi alabilmekte ve bu haberi

de en hizli sekilde servis edebilmektedir.

1.7.2.5.Goriiserek haber toplama

Haber toplamak i¢in kullanilan bu yontem, insanlarla konusarak haber toplama
teknigine ¢ok benziyor olsa da aslinda burada 6nemli bir fark bulunmaktadir. Olay
mahallindeki kisilerle konusarak haber toplama teknigi Onceden bir plan
gerektirmemektedir. Olay gelistikten hemen sonra olaya sahit olan kisilerle goriiserek
haber toplanmaktadir. Ancak goriiserek ya da miilakat yaparak haber toplamanin énemli
bir noktasi ise, onceden planlanmis olmasi ve nerede, ne zaman goriisiilecegi konusunda
iki tarafin bilgisi olmasidir. Muhabir meslek geregi soru sormakla yiikiimliidiir. Bir
miilakatin en 6nemli unsuru ise 6nceden hazirlanan sorularidir. Aslinda goriiserek haber
toplamak uzmanlik gerektiren bir istir. Bu nedenle haberciligin temeli de miilakata
dayanmaktadir. Bazi aragtirmalarda, miilakatin Onceden planlanmasi gerekmedigi
savunulmaktadir. Bir gazetecinin habercilik geregi toplumun her iiyesine uygun
davranmasi gerekmektedir. Bir bakan ya da kimsesiz sokakta kalmis yasl bir kisi ile de

nasil iletisim kuracagini bilmelidir (Biilbiil, 2000).
1.7.2.6.Gozlem teknigi ile haber toplama

Aslinda gozlem yaparak haber toplamak gazeteciligin temelinde vardir ve ilk

kaynaktan haber aktarmak anlamina gelmektedir. Ancak bir muhabir her zaman yer yerde
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bulunarak gozlem yapamaz ve yaptigi gozlemler de dogru olmayabilmektedir. Bu

nedenle muhabirler, diger haber toplama yontemlerine bagvurmaktadir.

Bir haber ajansi muhabirinin yararlanmis oldugu gozlem teknigi diger medya
kuruluslarindaki meslektaslart gibi diistiniilmemeli. Ciinkii onun haberi servis edebilmesi
i¢in herkesin gordiikleri disinda bir seyler yakalamasi sarttir. Ornegin; birlikte bir cinayet
haberine giden televizyon muhabiri ve ajans muhabiri olaya ayni gézlemle yaklasamaz.
Ciinkii bir haber ajansi i¢in ‘yerde ceset var, biri bigakladi, X katinda cinayet islendi, 6len
kisinin tizerinde kirmizi gomlek var...’ tarzindaki bilgiler ¢ok siradandir. Yerel bir
gazeteden gelen bir muhabir de ayni bilgileri toplayacaktir. O halde haberi satabilmesi
i¢cin ajans muhabirinin olay1, kus bakisiyla ¢ok ince noktalara kadar hassas bir sekilde ele

almasi gerekir.

1.7.2.7.Arastirma teknigi ile haber toplama

Muhabir elde ettigi bilgileri daha ziyade genisletmek isteyebilmektedir. Bu
durumda konu ile ilgili ¢esitli aragtirmalar yapmaktadir. Bu aragtirma sonucunda daha
detayli ve saglikli bilgilere ulagsmak daha kolay olmaktadir. Arastirma yontemiyle haber
toplamak en zor ve zahmetli haber toplama teknigidir. Ancak ayni zamanda en etkileyici
tekniklerindendir. Arastirma teknigiyle toplanan bilgiler okuyucuyu daha ¢ok tatmin
etmekte ve gelecek nesillere de aktarilabilecek bir arsiv niteliginde sayilmaktadir (Budak,
2002).

Bir haber ajansi1 muhabiri i¢in arastirma teknigi ile haber toplamak hem
muhabirin uzmanlagmasi hem de c¢alistigi kurumun marka degerinin artmasina vesile
olacaktir. Ciinkii arastirma her zaman yeni bakis agilar1 kazandirir ve bu da aragtirma
teknigini digerlerden farkl kilmaktadir. Digerlerden farkli sekilde habere yaklasmalari

ise haberin daha ¢ok ilgi gorebilecegi anlamina gelmektedir.
1.7.3. Haber toplarken dikkat edilmesi gerekenler
Bir muhabir i¢in en zor asama haber toplama asamasidir. Haber toplama
siirecinde bir gazeteci c¢esitli zorluklarla karsilagmaktadir. Ancak higbir zaman
gorevinden vazge¢cmemekte ve meslegi geregi haber iiretmeye devam etmektedir.

Haberin iiretim asamasinda en zor olan sey ise kaynaga ulasabilmesidir. Bu aslinda
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meslegin dogasinda var olan bir durumdur. Ciinkii basin karsisinda hevesli olarak
konusmak isteyen kisilerin yani sira konugmamay1 tercih eden on binlerce insan
bulunmaktadir. Ozellikle demokrasi kiiltiiriiniin yerlesmedigi iilkelerde insanlar basindan
ka¢cmaktadir. Ayni zamanda bir muhabir vatandasin konusmama hakkini da zedeleyemez.
Bu aslinda kisiye gore degisen bir anlayis sorunudur. Ozellikle kamu kurumlariyla
gazetecilerin baglanti kurmasi hayli zorluk gerektirmektedir. Ciinkii kendileri basina
konusmak ya da bilgi vermek zorunda olmadigi1 i¢in susmayi tercih ederler. Ancak kendi
lehlerine olan konularda basini ¢agirarak bilgi vermeyi severler. Bununla birlikte, basina
konusmalar1 gercek anlamda sorun yaratabilecegi i¢in konusmayan gruplar da mevcuttur.
Ornegin; kimilerine gdre, kamu diizenini bozacak bir haberi paylasmaktansa susmak daha
tyidir. Devlet sirr1 gibi konularda herhangi bir bilginin paylasilmamasi gerekmektedir.
Bazen de bir olaydan zarar géren acili aileler basina konusacak halde olmayabilirler. Bu
durumda gazetecinin de anlayis gostermesi beklenmektedir (Biilbiil, 2000). Bir haber
ajans1 muhabiri i¢in en 6nemli husus vatandaslarin giivenini zedelemeden ¢alisabilmektir.
Haberin alicilar tarafindan gazeteci ya da calistigt kuruma zarar verecek olmasi
durumundan kacinilmalidir. Ciinkii alict yliz cevirirse ajansin gosterdigi g¢abalarin
hicbirinin anlam1 yoktur. Haber toplarken bir gazetecinin dikkat etmesi gereken 6nemli

i¢ temel unsurun bulundugu sdylenebilir (Budak, 2002). Bunlar asagida siralanmaktadir:

1.7.3.1. Haber kaynaklarinda giivenirligi temin etme

Bir gazeteci i¢in kaynak her zaman 6nemlidir. Bilgiyi aktaran kisinin giivenilir
olmasi haber toplamanin ilk sartidir. Bu nedenle muhabirin evvela kendi kaynaklarini
denetlemesi gerekmektedir. Vatandaslarin giivenine dayanan gazeteci, eksik, yanlis ya da
yalan haber aktarmamak adina her zaman kaynagin giivenirligini kontrol etmelidir.
Kaynaklar, gazetecileri kendi lehine yonlendirme cabasi igerisinde olacaktir. Hal boyle
olunca haber ajanslart muhabirlerini bu noktada daha ¢ok zorlayabilmektedir. Muhabiri
kandirmak isteyen kisi, bir gazetenin ya da haber ajansinin giiciinden haberdardir. Ajans
tarafindan servis edilen bir haberin bir anda bir¢ok yerde yayinlanmasinin muhabire daha
¢ok fayda saglayacagi iyi bilinmektedir. Diger yandan kamu ve 6zel sektérde, haber
ajansina haber gonderme gerekcesiyle abone olan kurumlardan gelen basin agiklamalari
genellikle kendi goriisleri dogrultusunda hazirlanmaktadir. Muhabirin ise bu tiir
yonlendirme yahut aldatma durumuyla karsilasmamasi iyi bir kontrol mekanizmas: ile

mimkindiir.
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1.7.3.2.Kaynagin giivenirligini saglama

Kaynaklar bir gazeteci i¢in esas sermayedir. Bu nedenle kaynagini korumak bir
gazetecinin en mithim gorevidir. Haber toplama siirecinde muhabire yardimcilik eden
kaynaklar bazi durumlarda kendilerinin 6n planda olmamasi gerektigini muhabire aktarir.
Bu durumda bilgiyi veren kisinin ismini gizlemek daha dogru olacaktir. Bu tiir
durumlarda gazeteci haber hazirlarken, ‘‘Ismini belirtmek istemeyen vatandas...”’,
““Edinilen bilgilere gore...”” ifadeleriyle kaynagin gizliligini korumak zorundadir. Bir
basin toplantisinda konusan kisinin ismini gizlememek ¢ok normaldir. Ancak eger
kaynak agik¢a kendi isminin yaymlanmasini istemiyorsa bu sartlarda gazetecinin buna
saygl duymasi gerekmektedir. Ornegin; bir kamu ¢alisam kurumda yasanan
yolsuzluklarla ilgili birtakim gizli bilgiler aktarirken kendi isminin haberde ge¢mesini
istemeyebilir. Bu tiir durumda muhabir haber aldig1 kaynagi sonsuza kadar saklamakla

yiliklimliidiir.

1.7.3.3. Kaynaga saygi

Kaynaklar, ajans muhabirine glivenerek karsiliksiz bilgi paylasmaktadir. Bu
bilgileri, muhabire kars1 duyduklar: giiven ve saygi ¢ercevesinde aktarmaktadirlar. Ayn
tutum ve 6zveriyi kaynak da ajans muhabirinden beklemektedir. Kaynak, bilgileri cogu
zaman muhabirin haber yazmasini kolaylastirmak i¢in vermektedir. Ancak dogrudan bu
bilgilerin haberde olmasini istemeyebilir. Bu durumda muhabirin kaynagin isteklerine
saygt gostermesi gerekmektedir. Buna karsit olarak muhabir gizli tutmasi gereken
bilgileri agiklarsa ve kaynak sonrasinda buna yonelik ‘‘ben sdylemedim’’ diyerek
yazilanlar1 kabul etmezse bu durumda haber ajans1t muhabiri ispata davet edilebilir. Bu
nedenle saygi ve gizlilik baglaminda alinan bilgiler haberde belirtilmemelidir. Aksi
tutumun gerceklesmesi habercilik etigine uygun degildir. Ayrica bu tiir davranislar,
kaynak ve muhabir arasindaki iligskiyi bozar ve hem vatandas tarafindan muhabire bir
daha bilgi aktarimi saglanmaz hem de vatandasin gerek muhabirin ¢alistig1 ajansa gerekse
de genel olarak gazetecik meslegine kars1 olumsuz bir yaklasima sahip olmasina sebep

olur (Budak, 2002).

1.7.4. Haber ajanslarindaki kategorik hizmet
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Haber ajanslart her zaman miisterileri i¢in liretim yapmaktadir. Bu miisteriler ise
genellikle haber ajanslariin disinda kalan diger medya kuruluslari; televizyon, radyo,
gazete ve dergilerdir. Ancak bazen haber ajanslari arasinda da haber paylagimi
goriilmektedir. Ornegin; uluslararast bir haber ajansindan haber alan ulusal haber
ajanslar1 vardir. Haber ajanslarin ilk gorevi ise toplanan haberi hizli bir sekilde abone
olduklart medya kurumlarina aktarmaktir. Bir gazete, televizyon ya da bir radyonun her
yerde muhabir bulundurarak haber toplamasi miimkiin degildir. Bu nedenle medya
kuruluglar1 haber ajanslarina basvurmaktadir. Haber ajanslari, iyi Orgiitlenmis insan
kaynagi ve yiiksek teknolojiler vasitasiyla medya kuruluslarma bu hizmeti
sunabilmektedir. Kitle iletisim araglarinin, haber ajanslar1 tizerinden hazir haber satin

alma islemi ise maliyeti diisiirmektedir (Girgin, 2002b).

Haber ajansi muhabirlerinin diger basin mensuplarindan farkli oldugu konusuna
daha Once deginilmisti. Bir haber ajanst muhabirinin zihnindeki en 6nemli kavram
“hizlilik’’tir. Gazete muhabirlerinin ¢alisma hayatindaki rahatlik bir ajans muhabirinde
olmamaktadir. Muhabir ise, haber ajansinda calistigin1 diisiinerek kendisini o sekilde
ayarlamalidir. Calistig1 kurum tarafindan kendisine verilen gorev ve sorumluluklar, bagl
bulundugu ajansi da canli tutacaktir. Cilinkii toplanan haberi bir an Once abonelere

ulagtirmak s6z konusudur (Budak, 2002).

Haber ajanslar1, haberlerini yazili, fotografli, goriintiilii ve ses kaydi olmak {izere
dort kategoride servis etmektedir. Ajanslar, abone kurumlarin bu kategorilerden
hangilerini tercih edecegi konusunda sdzlesmeler yapmaktadir. Ornegin, bir televizyon
kanal1 sadece goriintiileri kullanacaktir. Bir gazete fotograf ve yazili metin kullanacaktir
(Budak, 2002). Ancak son yillarda bu kategorik kullanic sistemi degismistir. Internetin
gelismesi ve sosyal medyanin yayginlagsmasi ile birlikte bir gazete sadece basili malzeme
iretmemekte ya da bir televizyon kanali sadece goriintii iceren haber yayini
yapmamaktadir. Gazeteler, sosyal medya hesaplari lizerinden goriintli yayinlamaktadir.
Televizyon kanallar1 ise yazili ve fotografli haber paylagimi yapmaktadir. Ayrica radyolar
da artik sadece frekanslar iizerinden gelen ses dalgalarindan ibaret degildir. Onlar da
sosyal medya ve internet siteleri lizerinden fotografli, goriintiilii, bazen de canli yayin
yapmaktadir. Dolayisiyla giliniimiizde medyada biitlin islevler birbiriyle i¢ ice hale

gelmistir. Bu nedenle bir televizyon kanali, haber ajanslarina yazili ve fotografli haber
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kullanimi i¢in abone olabilmekte ya da bir gazete goriintiilii yaym yapmak i¢in haber

ajanslarindan goriintii servisi almak isteyebilmektedir.

1.7.5. Haberin dagitim teknikleri

Bir haber ajanst muhabiri birden fazla isi yapan kisidir. Ajans haberciliginde
muhabir es zamanli olarak bircok hizmet vermektedir. Haber toplama asamasi yazil,
fotografli ve goriintiilii olarak gergeklesmektedir. Daha sonra hizli bir sekilde toplanan
haber servis i¢in hazirlanmaktadir. Yazi, fotograf ve montaj ac¢isindan bir haber hazir ise
yayin i¢in editor masasina gonderilir. Editdr masasi yazi isleri, fotograf ve goriintii servisi
olmak iizere li¢ ayr1 birime ayrilmaktadir. Bununla birlikte 6nemli bir diger nokta ise
genel merkezin yazi iglerden sorumlu yetkilileri disinda da bdlge ve il miidiirliiklerinde
bulunan miidiir ve miidiir yardimecilart haberin uygunlugu denetleyebilmekte ve yayina
verme yetkisine sahip olabilmektedir. Ancak bdlge ve il miidiirleri tereddiit ettikleri bir
haberi sonrasinda tekrar genel merkeze gonderip danisarak yayina karar verebilir. Yazi
isleri tarafindan kontrol edildikten sonra yayinlanan haberin fotograflar1 ise bu sefer
fotograf servisine gonderilmektedir. Fotograf birimindeki ilgili kisiler, gonderilen
fotografin haber metniyle uyumlulugunu ve basin etigi acisindan uygunlugunu
degerlendirip yayinlamaktadir. Diger yandan muhabir tarafindan hazirlanan ve montaji
yapilan goriintli 6zel sistemler lizerinden dogrudan goriintiilii haber servisine gonderilir.
Ancak bazen merkezdeki goriintiilii haber servisine gondermeden 6nce bolge ya da ildeki
sorumlu kisi de bunu kontrol edebilme yetkisini haizdir. Goriintiilii haber servisinde ise
haber, yine konunun uygunlugu, ¢ekim planlar1 ve etik ilkeler agisindan
denetlenmektedir. Bir hata varsa muhabire gdnderilir ve diizetilmesini istenir. Her sey
sorunsuz ise gorlintiilii haber birimi bu sefer kurumun logosunu eklemek i¢in o goriintiiyii
montaj birimine aktarir. Montaj biriminde hem logo eklenir hem de muhabirin montajda
istedigi degisiklikler yapilir. Yazili, fotografli ve goriintii olarak bir haber onaylanirsa
artik abonelere servis etmek icin hazir demektir. Haber ajanslari, bu agamalar1 6nceleri e-
posta, flas bellegi, kisitli internet sistemi iizerinden abonelere ulastirmigsa da giiniimiizde
bu sistem kurulan uydu sistemiyle gerceklestirilmekte ve veriler havuza atilmaktadir. Bu
havuz sistemine abone olan medya kurumlar1 parola sistemi {izerinden erismektedir.
Aboneler ise haber ajanslarinin yaymlaylp havuza attiklart haberleri alip kendi

formatlarina gore diizenlemektedir (Torlak, 2000).
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Bazen aboneler, havuza atilan haberlerin 6zel planli ¢ekimlerini
isteyebilmektedir. O halde merkez yine muhabire doner ve abonesinin istegi ¢cergevesinde
yeni ¢ekimler talep eder. Bunun disinda haber ajanslari, havuza atilan bir haberi abonelere
0zel mesajlasma uygulamalari tizerinden bilgi verebilmektedir. Acil kullanilmas1 gereken
bir haber oldugu takdirde mesajlasma uygulamalar: iizerinden yapilan bilgilendirmeler

kurumlara biiyiik fayda saglamaktadir (Torlak, 2000).

Haber ajanslar ile ilgili yukarida verilen bu bilgiler tiim haber ajanslar1 i¢in
gecerli olmamakla birlikte haber dagitim sisteminin genel hatlariyla bu sekilde oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Ancak iilke sartlari, imkansizliklar, habercilige verilen degerler
cercevesinde bu sistemin isleyisi bozulabilmektedir. Ornegin; bu ¢alismada ele alinan AA
ve IHA nin haber dagitim sistemi yukarida sdz edilen sistemle hemen hemen aynidir.
Ancak AA, diinya iizerinde birden fazla dilde yayin yaptig1 i¢in haber dagitimi sisteminde
farkliliklar s6z konusu olabilmektedir. Yine bu ¢alismada bahsi gegecek Banglades’teki
haber ajanslariin yani BSS ve UNB’nin bolge ve illerde herhangi bir biirosu olmadigi
icin yetkili miidiirtin bulunma sansi1 da yoktur. Dolayisiyla muhabirler, her zaman tek
merkezle bagl ¢alismak durumundadir. Dahast BSS, goriintiilii haber servisi ve radyolar
icin ses kaydi servisi bulunmamasi sebebiyle sadece yazili ve fotografli haber servisi
yapmaktadir. Dolayisiyla sozii edilen goriintiilii haber birimi ile ilgili bilgiler BSS i¢in

gecerli degildir.

1.7.6. Ajans haberlerinin icerikleri

Haber ajanslari, ulusal ve uluslararasi ¢er¢evede oncelikle bulunmus olduklari
iilkenin her sehrinde sonrasinda ise diinyanin bir¢cok yerinde, 6zellikle diinyanin 6nemli
merkezlerinde muhabir bulundurarak haber toplamaktadir. Habercilikteki cografi
engellerin agilmasi haber ajanslarin sayesinde olmustur. Bu nedenle ajanslar her zaman
kendi 6zelliklerini korumaktadir. Lakin bazi durumlarda ajanslar haber toplamaz. Bu

durumlar asagida listelenmistir:

1. Haber ajanslari genellikle giindemi takip eder. Dolayisiyla ajans

haberciliginde ‘‘Siire¢’” kavraminin pek 6nemi yoktur. Giiniimiizdeki haber ajanslar1
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giindemin yan1 sira baz1 6zel haberleri de takip etmektedir. Ancak yine de bu 6zel
haberler giindem cercevesinde toplanmaktadir. Ornegin; haber ajanslar dizi seklinde
haber takibi yapmazlar.

2. Haber ajanslarinin yayin politikast bazi konularla smirlandirilmigtir.
Yapilan bir arastirmaya gore, diinyanin en biiyiik {ic haber ajansinin igerikleri
incelendiginde birinci sirada politik haberler, ikinci sirada ise savas, saldiri, catigsma,
uygunsuzluk, anlayissizlik ile ilgili haberler, son olarak da ekonomi ile ilgili haberler
yer almistir. Genel haberler basliginda toplanan haberlerin ise toplam haberin yiizde
onuna tekabiil ettigi ispatlanmistir. Kiiltiir-sanat, egitim, yasam gibi konular ise genel
haberler baslig1 altinda toplanmuigtir.

3. Haber ajanslarinin iiretmis oldugu haberler genellikle merkez {ilkeler
denilen gelismis iilkelerden ¢ikmistir. Yar1 merkez veya cevre iilkelerden ¢ikan
haberler ise ‘‘kdtii haber’ diye nitelendirilen olumsuz igerikler barindirmaktadir. Bu
gerekceyle gelismis iilkelerin vatandasi, gelismekte olan veya gelismemis olarak
kabul edilen iilkelerin birkag uluslararasi haber ajansinin penceresinden bakmaktadir.
Yar1 merkez ve cevre iilkelerin sorunlarina, merkez iilke gazetecilerinin goziiyle
bakmak aslinda bulutlu havada giines gozIiigii takmaya benzemektedir. Sonug olarak
ise, gelismekte olan ve gelismemis iilke halki yabanci bir kiiltiirden etkilenerek ana
sorunlarindan uzaklagmaktadir. Bilginin bu akiginin ad1 ise “‘Tek yonlii trafik’” olarak

nitelenmektedir (YBGTICKS, 1998).

Uluslararas1 haber ajansinin bu durumu ulusal haber ajanslari i¢in de gegerli

olabilmektedir. Tanman kisiler, iilkenin gelismis ydreleri, biiyiiksehirler, zengin

mahalleler, {inlii takimlarla ilgili haberlere sikc¢a rastlanabilmektedir (Abdukarimova,

2021). Reuters haber ajansinda miidiir olarak c¢alisip ayrilan Gerald Long, haber

ajanslarinin icerik sec¢imi ile ilgili sunlar dile getirmistir:

“Bazen yapmay1 amaglamadigimiz seyler i¢in de suglaniyoruz. Giinde 3000 kelimeyle
Hindistan’da olan biten her seyi nasil haber verebilirsiniz? Se¢ici olmak zorundayiz ve sinirlt

sayida haber gonderebiliriz. Dahas1 Hindistan gibi 750 milyonluk bir iilkede ne olup bittigini
kim biliyor ki, biz tamamini haber olarak verelim” (Zeytinli, 1996).

Ajans haberciligindeki tekellesme tarihte oldugu gibi giiniimiizde de yogun bir

sekilde devam etmektedir. Uluslararas1 haber ajanslar1 gercevesinde calisan ajanslar,
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diinyaya kendi bakis acilariyla bakmakta ve kendi goriisleriyle kusatmaktadir. Diinyaca
taninan haber ajanslar1 genellikle gelismis {ilkelerde kurulmus ve varliginm
siirdiirmektedir. Bu haber ajanslar1 kendilerine saglanan imkan ve baglantilar sayesinde
diinyada herhangi bir Onemli haberi kagirmamaktadir. Dolayisiyla sozii edilen
uluslararas1 haber ajanslarinin diinya ¢apinda giindemi belirleyici giicii asikardir. Ancak
bu durum tarafsiz, esit ve dogru haber liretiminin 6niinde biiyiik bir engel olabilmektedir.
Icinde yasadigimiz teknoloji caginda uluslararas1 haber ajanslarmin olay ve verileri
gelismis iilkelerin perspektifiyle ele almasi, gelismekte olan {ilkelerdeki toplumsal
diisiince ve kiiltiirel bozuklugun yol acabilecegi tehlikelere isaret etmektedir (Vural,

2013, 5. 22).

Diinyaca taninan ve faaliyet gosteren belirli haber ajanslari, 6zgilir basin adi
altinda diinya c¢arpinda habercilik ticareti yapmaktadir. Bu ajanslar, her ne kadar
uluslararasi olsa da belli iilkelerin denetimi altindadir. Bu ajanslar, bagl oldugu tilkenin
miilkiyetinde ve denetimindedir. Isletme sistemleri diinyada faaliyet gdstermekte olan
ticaret firmalarma olduk¢a benzemektedir (Ozcan, 1983; aktaran Vural, 2013, s. 22).
Gazetecilikte dengesiz haber akimi 1930’lar Oncesine kadar pek fark edilmemistir
(Girgin, 2002b). Gelismis iilkelerin miilkiyetinde olan bu haber ajanslar1 ‘tekelci’ olarak
diinyanin gerisine, kendi basarilarini haber formatinda aktarmaktaydi. Diger yandan
fakir, sorunlu, gelismemis iilkelerin yasamis oldugu felaketler ile ilgili haberleri ise diger
tarafa yani gelismis iilkenin vatandaslarina aktarmaktaydi (Ongdren, 1995; aktaran Vural,
2013, s. 31). Bu durum nedeniyle, gelismemis tilkenin vatandaglari, var olan sorunlarini
bir kenara birakip gelismis iilkelerin basar1 ve kiiltiiriine heveslenmeye baslamaktaydi.
Diger yandan ise, gelismis iilkenin vatandaglari, yoksul insanlarin haberlerini izleyerek
kendilerinin ¢ok daha iyi konumda olduklarini hissetmekteydi. Bu durum hem yasamis
olduklari iilkenin hiikiimeti hakkinda olumlu bir yaklasima hem de felaket igerisinde olan
ilkeler konusunda asagilayici diisiince ve bakisa neden olmaktaydi (Vural, 2013). Girgin,
uluslararas1 habercilikte yasanan bu dengesizligi sdyle anlatmaktadir:

"Uluslararast iletigim, devletler arasinda diplomatik yollarla, uluslararas: orgiitler tarafindan
(BM, UNESCO, AB, AET, NATO vb.), 6zel kurum ve kuruluslar arasinda iletisim
araglariyla ya da kitle iletisim araglariyla gerceklesir. Bu bigim ve yontemlerle
gergeklestirilen uluslararasi iletisimde bilgi, gelismis iilkelerden gelismekte olan tilkelere

dogru tek yonlii bir akis i¢indedir. Bu nedenle de uluslararasi iletisimin en biiylik 6zelligi

‘dengesizliktir" (Girgin 2002; aktaran Vural, 2013, s. 31).
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4.  Haber ajanslar tarafindan bir haber ¢ok sayida medya kurulusu tarafindan
ayn1 anda kullanildig1 i¢in burada tekellesme s6z konusudur. Bu durum kitle iletisim
araclarinda goriilmesi gereken ¢ogulculugu ve ¢ok sesliligi engelleyici bir faktordiir.

5. Haber ajansi haberleri, ajansin ait oldugu iilkenin ulusal ve uluslararasi
politikasini g6z ardi1 etmeden iiretmemektedir. Ancak bazi arastirmacilar bu goriise karsi
cikmakta ve ajans haberlerini kullanan medya kuruluslarinda ilgili kisilerin, haber
seciminde Ozgiir olduklarmi belirtmektedir. Durum bdyle oldugu takdirde °‘haber
bombardiman1’ i¢indeki s6z konusu ilgililer, ancak ‘‘benzerler’’ arasindan se¢im
yapmaktadir.

6.  Ajanslar cogunlukla giindem yaratmaktadir. Haberleriyle yeni giindem
olusturmak ise dezenformasyona yol acabilmektedir. Ajans haberleri, haber baglantilari,
maddi gii¢leri, kullandiklar1 teknolojik imkanlar, ¢aliganlarin egitim seviyeleri gibi birgok
unsuru bir araya getirerek haber yapmaktadir. Bu noktada haberler birtakim

manipiilasyonlara da maruz kalmaktadir (KIAK, 1994).

Sonu¢ olarak haber ajanslarinin haber {retim pratiklerinin, diger medya
kuruluglarindan farkli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Haber ajans1 muhabirlerinin
iistlendigi sorumluluklar da diger medya kurumlarinda ¢alisan muhabirlerden farkli
olmaktadir. Ayrica ajansin Orgiitlenme ve habere olan bakis acilarinda da 6zel belli

kriterler s6z konusudur.
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IKiNCi BOLUM
2. ORNEKLEME DAHIL EDILEN HABER AJANSLARIYLA iLGIiLi
BILGILER

Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslari ile ilgili yapilan bu ¢aligmanin ikinci
boliimiinde Ornekleme dahil edilen haber ajanslariyla ilgili bilgi verilmektedir. Bu
boliimde, AA, IHA, BSS ve UNB’nin kurulus tarihlerinden baslayarak giiniimiizdeki
faaliyetleri ile ilgili bilgiler aktariimaktadir.

2.1.Anadolu Ajansi (AA)

Tiirkiye Cumhuriyeti’'nde kurulan ilk haber ajansi Anadolu Ajansi (AA)
olmustur. Osmanli doneminde kurulan haber ajanslarinin belli periyotlarla kapanmasinin
ardindan Kurtulus Savasi doneminde Mustafa Kemal Atatiirk’iin karariyla 6 Nisan 1920
tarihinde Ankara’da faaliyete gecen AA’nin ismini de Atatiirk koymustur (Topuz, 1973).
AA, kurulduktan sonra sadece birkag kisi tarafindan yénetilmekteydi. Ulke i¢inde ve yurt
disinda kendi muhabirleri bulunmamaktaydi. Ajansin kurulus amaclari, ulusal birligi
tehlikeye diistirecek kigskirtmalara karsi tedbir almak ve Kurtulus Savasi ve olaylarla ilgili
haberleri halka duyurmakti. 1920 yili 13 Mart tarihinde toplanan Biiyiik Millet
Meclisinde dile getirilen konulardan biri de haberlesme konusu olmustu. Hiikiimet,
“Matbuat ve Istihbarat Umum Miidiirliigii’” adi altinda bir kurumun kurulmasini
Ongormiistiir. AA da bu orgiitlerin icinde yer alarak 7 Haziran 1920 yilinda kabul edilen
Ajans Matbuat Genel Miidiirliigli kapsaminda Bakanlar Kurulu Bagkanligi’na
baglanmistir (Topuz, 1973, s. 133).

AA’nin kurulusu Biiylik Millet Meclisi’nde (BMM) goriisiilmiis, bir iilke i¢in
haberlesme sisteminin silah kadar etkili olmasi, politika ve diislince orgiitlerinin 6teden
beri ithmal edilmis olmasi gibi meseleler hakkinda miizakereler yapilmistir. Meclis,
kurulacak olan haberlesme kurumuna ozetle iki goérev vermistir. ilki Tiirkiye nin
dileklerini ve amaglarini digariya tanitarak devletin hakli oldugunu ispat etmek; digeri ise
kendi halkimi aydinlatmaktir (Topuz, 1973, s. 133). AA’nin kurulus amacini
gerceklestirmek icin ilk basta Ankara disinda Istanbul, Zonguldak, Inebolu, Antalya, Kars

ve Izmit’te haber alma biirolar1 kurulmustur. Ayrica askeri telsiz istasyonlarinin dinleme
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servisleriyle dis tilkelerin yayinlar takip edilerek Ankara’ya ulagtirilmistir. O yillarda
Londra, Paris, Berlin, Viyana, Cenevre ve New York’ta da haber biirolarinin agilmasi
planlar dahilinde idi (Topuz, 1973, s. 134).

AA’ni resmi web sitesinde yayinlanan bilgilerde kurumun kurulus ve isleyisi

sOyle aktarilmistir:

"Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi agilmadan 17 giin énce 6 Nisan 1920'de Anadolu Ajansi
kurulmustur. AA, Milli Miicadele'nin ve Kurtulus Savasi'nin her agsamasina, vatandaglara
haber aktarma gorevini yerine getirdi. Istanbul’un 16 Mart 1920°de resmen isgali ve Meclis-
Mebusan’in kapanmasi iizerine Mustafa Kemal Pasa, Ankara’da toplanacak meclis i¢in
secim yapilmasini bir yazi ile 19 Mart’ta illere ve komutanliklara bildirdi.. Bu gelisme,
Anadolu Ajansi'nin kurulusunu da saglayacakti. Ankara'ya dogru yola ¢ikan iki ayr kafilede
yer alan gazeteci Yunus Nadi (Abalioglu) ile gazeteci yazar Halide Edip (Adivar), 31 Mart'ta
Geyve'de bulustular. Tren istasyonundaki mola sirasinda Ankara'ya gider gitmez ilk is olarak
‘bir ajans teskilatr” kurulmasinin gerekliligini goriistiiler. Ajansin adin1 konusurlarken; 'Tiirk,
''Ankara, ' 'Anadolu’ secenekleri arasindan 'Anadolu Ajanst' isminde karar kildilar. Mustafa
Kemal Pasamin karargdhi 'Ziraat Mektebi'nde (simdi Devlet Meteoroloji Isleri Genel
Midiirliigii) Anadolu Ajansi'nin kurulmasi giindeme getirildi ve 6 Nisan 1920'de Anadolu
Ajansi'nin  kurulusu gergeklestirildi. Atatiirk'iin, yakin bir arkadag grubunu, Anadolu
Ajansi'm1 Batili anlamda bir haber ajansi kimligine kavusturmakla gérevlendirmesiyle 1 Mart

1925'te 'Anadolu Ajansit Tirk Anonim Sirketi' kuruldu. O tarihlerde, Bat1 iilkelerinde bile
ornegi goriilmeyen boyle bir yapilanmayla Anadolu Ajanst, ézerk statiiye kavustu" (AA
Tarihge, 2021).

Tiirkiye’nin kurtulusu ile ilgili haberleri dis iilkelere aktarmak i¢in kurulan AA,
bugiin diinyaca taninan bir haber ajansi1 haline gelerek 13 farkli dilde onlarca {ilkede
Tirkiye’yi temsil etmektedir. AA, kurulusunun 100. Yili vesile ile baz1 degisikliklere
gitmistir (Kasap, 2019). AA ile ilgili kurumsal haberler ¢cercevesinde Kasim 2019 yilinda
yapilan bir haberde, kurumun haber dilinde yeni formatlar getirmek, haber yaym
mecralarin1 artirmak ve teknolojik gelismelerden de yararlanilarak bircok yeniligi
uyarlamak ic¢in “100. Y1l Haber Vizyon Belgesi’'nin hayata gegirilecegi bildirilmistir
(Kasap, 2019).

AA’nm 100. Y1l kutlamasi ¢ercevesinde kurumda yeni degisikler yapilacagi
belirtilmistir. Bu degisiklik ve yenilikler su sekilde ifade edilmistir:
1. Haber dilindeki sorunlar1 gidermek, daha yalin ve ideal bir haber dili elde

etmek icin baslik, spot ve metin kurgusunu yeniden diizenlenecek.
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2. Yeni donemde 6zel video iiretimi daha yogun bir sekilde devam edecek,
olaylar tiim dillerde hazirlanacak kisa videolarla video paylagimlari daha hizli
yayinlanacak.

3. Kurulan seslendirme stiidyosunda profesyonel spikerlerin hazirladigi glinliik
podcastler 6zellikle Spotify ve Itunes’da etkin olacak.

4 Kiiresel Olcekte ses getirecek, diinyadan ve Tiirkiye’den dikkat ¢ekici isimlerle
yapilan roportajlar yeni donemde hayata gecirilecek.

5. Kiiresel dlcekte ‘son dakika haberciligi’ne 6nem verilecek.

6. Kurumun gelistirdigi Muhabir Mobil uygulamasi iizerinden yasanan olaylar
saniyeler i¢inde yayina verilebilecek.

7. AA arsivi daha etkin kullanilacak, 6zellikle belli tarihlerde yasanan olaylar
ortaya ¢ikarilarak AA’nin o donemdeki taniklig aktarilacak.

8. Yeni donemde sosyal medya kullanimi daha aktif ve etkilesim halinde olacak

(Kasap, 2019).

Tiirkiye’nin sesini diinyaya duyurmak amaciyla Atatiirk tarafindan kurulan
Anadolu Ajansi, su anda 13 farkli dilde yayin yapmaktadir. Yurt i¢inde her ilde bolge ve
il ofisleri bulunmaktadir. 100 iilkede temsilcilikleri bulunan AA’nin 50 iilkede toplamda
2 binden kurumla abone sézlesmesi bulunmaktadir (Altas, 2018). Anadolu Ajansi giinliik
ortalama 1650 haberi abonelerine servis etmektedir. Ayrica haberlere iliskin 2330 adet
fotograf servis etmektedir. 400 adet goriintiilii haber yayinlayan AA, giinde 15 canli yayin
yaparken bu yayinlardan 6’sin1 ise infografik olarak paylasmaktadir (Altas, 2018).

Tiirkiye’deki ulusal gazetelerde yaymlanan fotograflarin %63°ti AA tarafindan
servis edilmektedir. Toplam haberin %40’i ise AA’nin yaymladigi haberlerden
olusmaktadir. Ayrica ulusal haber portallarinda ise % 89 oraninda yine AA tarafindan
toplanan 6zel haberler kullanilmaktadir (Altas, 2018). 2011 yilinda hayata ge¢irilen AA
Haber Akademisi’nde Savas muhabirligi basta olmak iizere haberciligin bir¢ok alaninda
cok sayida egitim verilmektedir. Tecriibeli personeller tarafindan hazirlanan ‘“Muhabir-
Habercinin Temel Kitab1’’, ‘‘Savas Muhabirligi El Kitab1’ gibi basili kaynaklar
araciligilyla AA, meslege yeni baslayan muhabirlere yol gosterici olmaya devam
etmektedir. Ayrica AA, Tiirkee, Ingilizce ve Arapca dillerinde olmak iizere yilin nemli

olaylarim1 belgeleyerek yillik arsiv olusturmaktadir (Altas, 2018). Yiiz yil boyunca
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Tiirkiye’yi temsil eden AA’nin bir haber ajansi olarak diinyaca sayilan haber ajanslari
arasina girdigi konusunda siiphe yoktur. Ancak bir haber ajansi olarak AA’nin her daim
dogru, giivenilir ve tarafsiz haber sundugu konusu tartismaya aciktir (Topuz, 1973, s.
135).

2.2.1hlas Haber Ajans1 (iIHA)

Ihlas Haber Ajansi, kisa adiyla THA, Tiirkiye’de faaliyete baslayan ilk 6zel
haber ajansidir. Bir haber ajansi olarak iilkede ilk goriintiilii haber servisi yapan IHA,
1993 yilinin 4 Ocak tarihinde kurulmustur. Ulkenin her ili ve ilgesinde muhabiri bulunan
IHA, ¢ok diizenli bir isletim yapisma sahiptir (Selman, 2021). Ilgedeki biirolar ildeki
biirolara bagl bir sistemin icerisinde bulunmakta olup illerdekiler ise iilke genelinde
kurulan 25 bolgeye dagilmistir (Kiinye, 2021). Bir haber ajansinin sahip olmas1 gereken
dogruluk, hizlilik ve objektiflik ilkelerini her zaman 6n planda tutan IHA; 11 Eyliil
olayindan sonra Washington, Atina, Londra, Berlin ve Afganistan’in bagkenti Kabil’de
ofisler agmigtir. 2017 senesinde Erbil, Bagdat ve Paris’te; 2018 yilinda ise Moskova ve

Tahran’da agilan biirolariyla faaliyete devam etmektedir (Selman, 2021).

Tiirkiye ve yurt disinda IHA adina iiretim yapan kadrolu galisan sayis1 2022
verilerine gore bini agmistir. Kurum, toplamda 500’ e yakin donanimli kamera, 300’den
fazla fotograf makinesi ile gortintiilii, yazili ve fotografli haber iiretmektedir. Ulusal ve
uluslararas1 ¢alisan muhabirlerin topladig1 ve ilgili merkeze gonderilen haberlerden
giinde ortalama 1.000 yazili1 ve 300 goriintiilii yayin yapmaktadir. Ayrica giinliik olarak
servis edilen habere iliskin kullanilan fotograf sayis1 ise 3.000’den fazladir (IHA, 2021).

IHA, hizli haber servisi i¢in uydu sistemini kullanmaktadir. Tiirkiye’de ve
diinyada donanim ve teknik altyap: hizmetlerini bulunduran kurum, diinyanin hemen
hemen her iilkesinden canli yayin yapabilme kapasitesine sahiptir. Operasyon giicii,
hizhilik ve aktifligi agisindan degerlendirildiginde IHA, bolgenin en giiclii haber ajansidir
(IHA, 2021). Aktif olarak 100’den fazla drone kullanan IHA, canl1 yayin arac1 ve 4.5 G
canl1 yayin cihazlartyla Tiirkiye nin ve diinyanin en etkin haber ajanslarindan birisi olma
yolundadir (IHA, 2021). ITHA, Bagdat, Musul, Basra, Erbil, Gazze, Ramallah, Kudiis,
Moskova, Tahran, Istanbul, Kahire, Paris, Londra, Washington, Frankfurt, Ankara,

Samawa, Suriye, Necef, Nasiriye ve Amman’da, 14'i canli yaym araci olmak iizere
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toplam 32 uydu haberlesme noktas1 (uplink) kullanmaktadir. Bu uplink sayesinde THA,
diinya ve Tirkiye’deki haber, televizyon, gazete, radyo, dergi, internet haber siteleri gibi
abone kurumlara haber servisi yapmaktadir (Koyuncu, 2016). Ayrica IHA, Tiirkiye nin
250 noktasindan goriintiilii yaym yapma giiciine sahiptir (IHA, 2021). Almanya, ingiltere,
Misir, Birlesik Arap Emirlikleri, Katar, Azerbaycan, Giircistan ve Irak’ta diizenli olarak
miisterisi bulunan IHA’nm, yurt iginde ise 140’den fazla televizyon abonesi
bulunmaktadir (IHA, 2021). IHA, c¢ok sayida goriintii, fotograf ve yazili metinleri
barindiran arsive sahiptir. Selman’in aktardig1 iizere IHA nin argivinde 1 milyondan fazla
goriintii, 4,5 milyon yazili haber metni ve 8,5 milyon fotograf bulunmaktadir (Selman,
2021).

2012 yilinda IHA’nm yazilim ekibinin el birligiyle hayata gecirdigi Haber
Otomasyon Uygulamasi (INDIS) sayesinde muhabirler, internetin bulundugu her yerden
bilgisayar ya da cep telefonlariyla haber girisi yaparak ilgili redaktore
gonderebilmektedir. Yine aynmi sekilde redaktorler haberi kontrol ederek yayina
verebilmektedir. Teknoloji alaninda IHA ’nin bu yatirim1, abonelere hizl1 bir sekilde haber

ulastirma konusunda biiytik katki saglamaktadir (Selman, 2021).

Yaklagik 29 yi1l once, 6zel televizyonlarin yayin hayatina girmesiyle beraber
faaliyete baslayan IHA, Ihlas Holding’e aittir. Thlas Haber Ajansi, Tiirkiye'nin yani sira
Avrupa, Orta Dogru, Arap Yarimadasi ve Orta Asya lilkelerinden aninda haber
alabilmektedir. Ayrica IHA, kendisine ait olan teknolojik altyap1 imkanlarimi diger medya

kuruluslarina kiralayabilmektedir (E. Toker, kisisel iletisim, 2022).

BBC tarafindan yayinlanan bir habere gore, haber aginin yaygilhigi, kaliteli,
hizl1 ve tarafsiz habercilik anlayistyla IHA, diinyanin en biiyiik iigiincii haber ajansidir.
Ayrica IHA, diinya standardinda is ve organizasyon kalitesini artirmak amactyla 1999 ve
2000 yillarinda ISO 9001 kalite sistemi kurma ¢alismalarini yiirtitmiistiir. Kurum 19 Mart
2001 yilinda ise Amerika Kalite Birligi (AQA) tarafindan ISO 9001:2000 kalite belgesi
almistir (E. Toker, kisisel iletisim, 2022).
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2.3.Bangladesh Sangbad Sangstha (BSS)

Bangladesh Sangbad Sangstha’nin (BSS) kurulus tarihi 1 Ocak 1972°dir. Ancak
BSS’nin gegmisi 1905 yilina dayanmaktadir. 1905 yilinda Hint Yarimadasi’nda kurulan
Associated Press of India 1947 yilinda Associated Press of Pakistan (APP) olarak
ayrilmistir. Ancak yine Banglades ve Pakistan arasinda 1971 yilinda yasanan dokuz aylik
Bagimsizlik Savasi’n1i Dogu Pakistan yani giiniimiizdeki Banglades kazaninca diinya
haritasinda ayr1 bir devlet dogmustur. Bu ayrilma sonucunda Associated Press of Pakistan
yine boliinmiis ve 1972 yilin ocak ayinda Bangladesh Sangbad Sangstha (BSS) adli yeni
bir haber ajans1 ortaya ¢ikmistir (APP, 2022).

1905 yilinda kurulan Associated Press of India ise 1919 yilinda Ingilizler
tarafindan kontrol altina alinmis ve faaliyete devam etme yetkisi Reuters’e verilmistir.
Bu sekilde Ingilizler Hint Yarimadasi’ndan gekilmeden &nce, 1947 yilma kadar
Associated Press of India, Reuters altinda faaliyet gdstermistir. Hindistan ve Pakistan’in
ayrilmasiyla beraber 1947 yilinin agustos aymda Associated Press of India boliinmiis ve
Associated Press Of Pakistan adinda ayr1 bir haber ajansi olarak faaliyete baglamistir. Bu
anlamda BSS’nin ge¢misi, bir noktada Reuters’in ge¢misiyle bagdasmaktadir (APP,
2022).

16 Aralik 1971 yilinda Dogu Pakistan, Banglades adiyla diinya haritasindaki
yerini almistir. Pakistan doneminde APP’nin genel merkezi Karagi’de bulunmaktaydi.
Bat1 Pakistan’in merkezi olarak bilinen Dakka ve Chattogram sehirlerinde APP, birer
biiro ile faaliyete devam etmekteydi. Bat1 Pakistan’in, Dogru Pakistan’dan ayrilarak yeni
bir iilkenin kurulmasiyla Dakka ve Chattogram sehirlerinde bulunan APP’nin biirolar
Banglades’e kalmistir. Bagimsizlik savasindan on bes giin sonra 1 Ocak 1972 tarihinde
Banglades hiikiimeti tarafindan yapilan bir aciklamada, biirolarin yeniden faaliyete
gecmesi ile birlikte APP’nin, Bangladesh Sangbad Sangstha (BSS) olmak {izere yeni bir
adla kuruldugu duyurulmustur (Ahmed, 2015).

Kurulus duyurusundan hemen sonra BSS, habercilik i¢in gerekli olan malzeme
ve teknik donanima sahip olmamasina ragmen, birka¢ eski APP calisaniyla faaliyete
baslamistir. APP’nin Dakka ve Chattogram’daki Pakistanli ¢alisanlari, savasta

kaybedeceklerini anlayinca biirolarda bulunan tiim malzemeleri Karagi’ye gotiirmiistiir.
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Bir diger yandan yeni kurulan bir iilke, o ana kadar dis diinyadan tamamen mahrum
kalmistir. Uluslararasi camianin Banglades’i iilke olarak tanimaya baslamasiyla beraber
bu sorun ortadan kalkmistir. BSS’ye ilk el uzatan Press Trust of India (PTI) olmustur.
Daha sonra UPI, AFP ve Reuters gibi diinyaca iinlii haber ajanslari ile yapilan anlagmalar

neticesinde BSS, yavag yavag biliylimeye baslamistir (Ahmed, 2015).

BSS, ilk baslarda sadece Ingilizce dilinde yayim yapmaktaydi. Ancak daha sonra
1999 yilinda kurum, Banglades’in ana dili olan Bengalcede de yayin yapma karar1 aldi
ve o giinden bugiine Ingilizcenin yam sira Bengalcede de yayin yapilmaktadir (BSS,
2022). BSS, Banglades’in Haberlesme Bakanligi’na bagli ve bakanlik tarafindan atanan
bir genel miidiiriin kontroliinde faaliyet gostermektedir. BSS nin abonelerden gelen ¢ok
biiyiik bir kazanci yoktur. Kurumun en biiyiik gelir kaynagi ise, devletin verdigi
siibvansiyonlardir (Ahmed, 2015). Kurumun kurulusundan kalan Dakka ve Chattogram
blirolarmin yani sira giinlimiizde Rajshahi, Rangpur, Bagura, Khulna, Barishal,
Rangamati ve Sylhet bolgelerinde de ofisleri bulunmaktadir (BSS, 2022). Bu sehirler
disinda {iilkenin kalan elli bes sehrinde BSS’nin herhangi bir biirosu bulunmamaktadir.

(G.A, kisisel iletisim, Haziran 8, 2022).

BSS’de aktif olarak ¢alismakta olan muhabir sayis1 115°tir. Bunun 65’1 kadrolu
ve 70’1 ise so6zlesmeli muhabirlerden olusmaktadir. BSS, ofislerin bulundugu sehirlerde
(Dakka disinda) ortalama iki kadrolu muhabir bulundurmaktadir. Diger kalan 55 sehirde
ise her bir sehir i¢cin 1 s6zlesmeli muhabir bulundurmaktadir. Ancak sadece baskent
Dakka’nin merkez binasinda muhabirlik yapan yaklasik 50 kisi bulunmaktadir. Bunun
disinda iilkede bulunan bir¢ok iiniversitede BSS kendi muhabirlerini bulundurmaktadir.
Yurt disinda ise sadece Hindistan’in baskenti Yeni Delhi’de 1 kisinin BSS tarafindan
gorevlendirildigi bilinmektedir. Bunun diginda hicbir tilkede BSS’nin ne kadrolu ne de
sozlesmeli muhabiri bulunmamaktadir (G.A, kisisel iletisim, Haziran 8, 2022). Ulke
icinde 50 kurumla BSS’in abonelik s6zlesmesi bulunmaktadir. Bunun disinda AFP, PTI,
APP, Cin’in Xinhua, Malezya’'nin Bernama, Avustralya’nin  TransData haber

kurumlariyla takas anlagsmasi bulunmaktadir (BSS, 2022).

BSS, kurulusunun 50. senesini geride birakmasina ragmen heniiz goriintiilii

haber servisine sahip degildir. Yillardir bunun iizerinde ¢alisan BSS yetkilileri, biitge
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konusunda hiikiimetle anlagamamalar1  sebebiyle videolu haber servisinin
baslatilamadigini ve artik bu konunun goriisiilmedigini aktarilmaktadir. Ancak BSS
yetkilileri, her ne pahasinda olursa 2030 yilina kadar gorintiilii haber servisine
baslayacaklarini {imit etmektedir (G.A, kisisel iletisim, Haziran 8, 2022). Ismini
belirtmek istemeyen bir BSS iist diizey yetkili tarafindan aktarilan bilgilere gére; BSS’ nin
giinliik haber sayis1 ve igerigi, bir haber ajansinda olmasi gerekenin ¢ok asagisindadir.
Bir {ilkenin devlet haber ajansi gorevini iistlenen BSS, giinliik ortalama sadece 60-70
haber servisi yapmaktadir. Bu haberlerin ¢ogu sadece yazili metinlerden olugsmaktadir.
Genellikle haberlerde konuyu anlatan arsiv fotograflar1 kullanilmakta, dogrudan sadece
5-6 haberde toplamda 10-12 adet fotograf eklenmektedir (G.A, kisisel iletisim, Haziran
8,2022).

2.4.United News of Bangladesh (UNB)

1988'de kurulan United News of Bangladesh (UNB), Giiney Asya’da bulunan
haber ajanslar1 arasinda dijital imkanlarin1 kullanan ve bilgisayara dayali yayin yapan
iilkenin ilk haber ajansidir. Hem Bengalce hem de Ingilizce dillerinde yaym yapmakta
olan UNB’nin en biiylik takas kurumu ise AP olmaktadir (UNB, 2022). UNB’nin tek
merkezi Banglades’in baskenti Dakka’da bulunmaktadir. Daha 6nce iilkenin ikinci biiyiik
sehri olan Chattogram’da da bir ofis bulunmaktaydi ancak nedeni bilinmeyen bir sebepten
dolay1 birkag y1l once sozii edilen ofis kapatilmistir. Bu nedenle Dakka disinda UNB’nin
iilke genelinde hicbir biirosu bulunmamaktadir (J.A, kisisel iletisim, Haziran 11, 2022).

UNB, Dakka’daki genel merkezinde toplamda 10 kadrolu c¢alisan
bulundurmaktadir. Bunun disinda iilkenin her sehrinde bir kisi olmak tizere 64 sehirde 64
s0zlesmeli muhabir UNB i¢in ¢aligmaktadir. Ayrica baskent Dakka’ya bagli bulunan
Keranigonj ve Savar bolgelerinde 2 ayr1 muhabir UNB adina gorev yapmaktadir. Dakka
Universitesi, yine Dakka’da bulunan Jaganaath Universitesi ve Jahangirnagar
Universitesi, Dakka Adliyesi, Yargitay ve Dakka Devlet Hastanesi’nde UNB’nin kadrolu
calisanlar1 bulunmaktadir. Bu anlamda UNB’nin toplam kadrolu calisan sayis1 yaklagik
20’ye ulagsmaktadir. Ote yandan, Londra ve New York’ta UNB’nin 2 ayr1 sdzlesmeli
muhabiri bulunmaktadir (J.A, kisisel iletisim, Haziran 11, 2022).
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UNB, giinliik toplamda yaklasik 85 adet haber servis etmektedir. Bunlarin 45-
55’1 ulusal haber ve 20-30’u ise uluslararas1 haberden olusmaktadir. Uluslararasi haber
kuruluslar1 yurt disinda faaliyet gosteren ve UNB ile takas anlagmasi saglayan basin
kuruluslaridir (J.A, kisisel iletisim, Haziran 11, 2022). Yurtdisinda UNB’nin takas
anlagsmasi bulunan haber kuruluslari; AP, Tiirkiye’den Anadolu Ajansi, Romanya’dan
Rompress, italya’dan ANSA, Rusya’dan RIA Novosti, Kore’den Yonhap ve Japonya’dan
KYODO, Hindistan’dan UNI, Cin’den Xinhua, Finlandiya’dan Suomen Tietotoimisto
olmaktadir. Ayrica UNB, yurt disinda Organization of Asian and Pacific News Agencies,
Commonwealth Press Union, Asian Mass Communication Research and Information

Centre and AsiaNet’nin iiyesidir (Ahmed, 2015).

Ulke i¢inde UNB’nin 50 abonesi bulunmaktadir. Bunun disinda yurt disinda
yapilan anlagsmalar dogrultusunda yaklasik 20 medya kurulusu UNB tarafindan servis
edilen haberleri kullanmaktadir. UNB’nin resmi sitesinde yer alan bilgiye gore; aboneler
tizerinden UNB’nin giinliik 20 milyon okur kitlesi bulunmaktadir (J.A, kisisel iletisim,
Haziran 11, 2022). UNB genellikle servis ettigi haberlere, habere ozel fotograf
kullanmay1 tercih etmektedir. Sayilar1 belli olmasa da ajans gilinde yaklasik 250 fotograf
servis etmektedir. Ayrica UNB Banglades’te goriintiilii haber servisi yapan haber
ajanslarindan biridir. Ancak goriintiilii olarak servis edilen haberlerin sayis1 ¢ok daha

dustiktiir (J.A, kisisel iletisim, Haziran 11, 2022).

Calismanin bu boliimiinde Ornekleme dahil edilen haber ajanslarinin
giiniimiizdeki faaliyetleri ve kuruluslar1 hakkinda bilgiler verilmistir. Giintimiizdeki
faaliyetlere bakilinca dért haber ajansi arasinda AA ve IHAnin iiretim sayismnin, BSS ve
UNB’den ¢ok daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica ajanslarin abonelik sayilarinda

da ciddi farklar s6z konusudur.
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UCUNCU BOLUM
3. HABER URETME PRATIGININ KURAMSAL CERCEVESI

Calismanin tiglincii boliimiinde haber iiretme pratiginin kuramsal gergevesi
aciklanmaktadir. Bu kisimda haberin tanimi, haberin iiretim siireci ve bu stireci etkileyen
faktorlerden s6z edilmektedir. Literatiirden hareketle hazirlanan bu bodliimdeki
tartigmalarin  ¢calismanin bulgular1 i¢in ne anlama geldigi ise, tezin sonug¢ ve

degerlendirme kisminda yer alacaktir.

3.1.Haberin tanitimi ve iiretimi

Haberin tanimlanmasi, haber tiretim siirecinin kodunu ¢6zmenin ilk asamasidir.
Nossek'e gore haber, “Gazetecilerin bilgi toplamasindan, editdrlerin kararlarindan,
mesleki uygulama ve normlari takip etmelerinden kaynaklanan bir kitle iletisim igerigi
tiiridiir’ (Nossek, 2008). Harrison'a gore haber, faaliyet gosterdikleri haber
kuruluslarinin kisitlamasi i¢inde ¢alisan gazeteciler tarafindan iiretilen ve belli degerleri
tagiyan igeriktir (Harrison, 2006). Gazetecilik ¢alismalarindaki elestirel yaklagima gore
haber; tarihsel, kiiltiirel ve sosyo-ekonomik baglami i¢cinde tanimlanan kendine 6zgii

temel ozelliklere sahip bir anlatidir (Ozer, 2000).

Diger yandan bazi kuramcilar haberin “‘Bir ¢esit sdylem’ oldugunu
aktarmaktadir. Ozer’e gére soylem, iletisim ve etkilesimdeki sosyal sorunlarmn
gosterilmesi ve giinliik olarak kanitlanmasinin giiclii ve keskin yollaridir. Esitsizlik, sinif
farkliliklari, cinsiyetgilik, irkeilik, gii¢, egemenlik, konusma ve metinden daha fazlasini
icerirken, ideolojik olarak formiilasyonlarinda yeniden iiretimlerinde, sosyal ve politik
karar alma siireclerinde ve bazi konularin temsili ve kurumsal olarak yonetilmesinde
yasamsal rol oynar (Ozer, 2015). “Séz konusu ideoloji, dil igerisinde anlami, harekete
gegirmektedir. Bunun acilimi, (egemen) ideolojinin sdylem igerisine yerlestigidir.
Dolayisiyla haberin sdyleminde (egemen) ideolojik pratikler yer almaktadir. (Egemen)
ideolojik pratiklerle dolmus haberin soylemi de, bdylece egemen sdylem olmaktadir”

(Omer, 1999).
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Haberin genel bir tanimi olmadigi i¢in haber iiretimini bir siire¢ olarak
tanimlamak zordur. Ancak bu noktada olay ve olayin duyurulma ihtiyacina bagl olan bir
durumdan s6z edilebilmektedir. Bununla birlikte haber {iretim siireci, bir haber
organizasyonu ic¢inde rutin bir sekilde giinliik olarak c¢alismakta olan profesyonel bir
gazetecinin haber degeri tasiyan bir seyi duyar duymaz hareket etmesiyle baslarken,
toplanan bilgileri bir sablon {izerinden sekillendirmesi ve bir editoriin elinden gegirerek

okurun eline ulagsmasina kadar devam eden bir siiregtir (Wilson, 1996).

Domingo, haber iiretimini bes asamadan olusan genel bir siire¢ olarak ifade
etmektedir. Bunlar: (1) erisim ve gozlem; (2) se¢im ve filtreleme; (3) isleme ve
diizenleme; (4) dagitim ve (5) yorumlama. Bu tanim, genel olarak haber iiretimini analiz
etmek i¢in 1y1 bir baglangi¢ noktasi olarak kabul edilirken 6zellikle haber {iretim asamalar1
olarak tanitilmamaktadir (Domingo 2008: aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Hanitzsch
ve Hoxha, Domingo'nun modelinden esinlenerek ve INFOCORE projesinin ilgilendigi
haber iiretim dizisindeki asamalar1 goz oniinde bulundurarak, {i¢ asamali bir dongiisel
modeli onermektedir. Modeldeki ii¢ unsur; olay fikri, olay anlatimi1 ve olay sunumudur

(Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

Olay fikri, olay Onerisindeki anahtar siirectir. Olay fikri tiretme siirecini “olay
diisiincesi” olarak da adlandirmislardir. Hanitzsch ve Hoxha’ya gore bir olaym nasil
meydana gelebileceginin temelde dort yolu vardir: Gazeteciler belli bir konu {izerinde
arastirma veya gozlem baslattiginda, olay fikri proaktif olmaktadir. Bu durumda, bir olay1
arastirma istegi, cogu zaman gazetecilerin farkina vardiklar1 bir seyin iizerinde caligma
diisiincesinden kaynaklanmaktadir. Daha sonra gazetecinin diisiindiigii olaya dahil olan
kisi ya da kurumlarla kurdugu iletisim ¢ergevesinde reaktif modu devreye girmektedir.
Bu asamada gazeteciler bir basin toplantisina katilabilir ve bunun hakkinda bir haber
yapabilir. Haber merkezlerine gelen basin biiltenleri dikkate alinarak bunlar1 habere
dontistiiriilebilir veya aragtirmact muhabirlere bircok gizli ve hassas bilgi sizdirabilir.
Haber olusturmanin takip modunda, gazeteciler kendilerinin veya diger haberlerinin
kapsamini takip etmektedir. Yani muhabir glindemde olan ve baska gazetecilerin iirettigi
konularin devamini getirebilmekte, bazen ise baskalariin sunduklarinmi farkli bir agidan

sunabilmektedir. Son olarak, olay fikri ‘‘olay odakli’’ olabilir. Ciinkii gazetecilere ve
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medyaya onlar hakkinda haber yapmaktan bagka bir se¢cenek birakmayan olaylar vardir.
Bu agamada, gazeteciler rutin olarak, haber degeri olarak belirlenmis kriterlere uygun
sahadaki baz1 olaylari takip etmek zorundadir. Ciinkii haber merkezi, herkesin bu haberi
yapacagini diisiinerek muhabirleri yonlendirmektedir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014) ve

(Bantz et al., 1983).

Olay anlatimi, bir olay anlatisinin gelisim siirecini ve anlatim baglamin ifade
etmektedir. Olay fikri asamasinda “Hangi olay anlatilir?” vurgusu yapilirken, olay
anlatimi “olay nasil anlatilir” sorusuna cevap vermektedir. Bu baglamda, olay anlatima,
gazeteciligin olay Oykiilestirme islevini goriir- yani her haberin anlatilacak bir dykiisii
vardir. Haber iiretiminde ortaya ¢ikan olay anlatiminin ii¢ énemli yonii vardir: olaymn
kendisi yani merkezi anlati, olayin anlatilacag perspektif yani olayin anlatim agis1 ve bir
olayin kurgusal olarak yerlestirilmesi yani olay ¢ercevesidir. Hanitzsch ve Hoxha’ya gore
olay her zaman yorumlayici bir ¢ergeve i¢inde anlatilmalidir. Bu islevler ‘‘anlatilar’’
olarak adlandirilirken, sosyolojik yaklasim, medyanin analizinin “Belirli bir zamanda bir
toplumun kiiltiirel uzlagimlarinin bir sonucu olarak hem icerik hem de bi¢im olarak”

yapildigin1 kabul etmektedir (Becker 2004; aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

Gans ve Schudson’un aktardiklarina gore haber iiretiminin anlatim siireci
dogrultusunda gazeteciler, olay1 ele alacaklari aciy1 g¢ercevelemeye karar verirken
diistinceleri acisindan “6nemli” ve “ilging” haberler arasinda bir ayrim yapmaktadirlar
(Gans, 1979; Schudson, 1995). Olay anlatiminda gazeteci, diisiincelerini pekistirmek i¢in
kendi kendine iki soru sormalidir. Bunlar; ‘‘Olay nasil anlatilmali ve neden bu yonden
anlatilmal1?’’. Gazeteci, Once anlatinin tasarimi ve amaci hakkinda kararlar almali ve
daha sonra belirlenen anlatim tekniklerini kullanarak olay1 haberlestirmelidir. Merkezi
anlatiya, olay acisina ve olay ¢ercevesine bakarak, catismali haber iiretiminde gazeteciler,
kaliplarini, yapilarini ve rollerini daha fazla kesfedebilmektedir (Becker 2004; aktaran
Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

Olay sunumu, haber {iretimi dizisinde yer alan ii¢lincii asamadir. Olay sunumu
ve olay anlatimi1 birbirine benzemesine ragmen aralarinda farkliliklar s6z konusudur.
Ciinkii yalnizca merkezi bir anlati belirlendikten sonra, haber yapimecilar1 haber akigini

olay dizisiyle tutarli bir sekilde olusturmaktadir. Bunu yaparken olayi, olup bitenlerin
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“gercek” bir aciklamasi olarak mevcut malzemeler (SN1K) {izerinden sdylemsel bir
kurguyla aktarmaktadir. Olay sunumu siirecinin merkezinde dort unsur vardir: segim,
haberde ele alinan bilgi (veya “gercekler’), kaynaklar, sesli alintilar ve diger herhangi bir
O6nemli yoniin secimini ifade eder. Vurgu ise, bu unsurlarin hepsinin haberde esit derecede
Oonemli veya alakali olarak sunulmadigi gercegini yansitmaktadir. Haberde, ana olay
anlatisina, en 1iyi sekilde hitap edenlere, digerlerinden daha fazla vurgu yapilmaktadir.
Bunun bir nedeni ise, ortak meslek standartlarinin gazetecilerin bir hikayedeki tiim
taraflara ses vermesini gerektirmesidir. Ancak hikayeyi anlati ile uyumlu hale getirmek
icin belirli “gercekleri” digerlerinden daha fazla vurgulamak profesyonel gazetecilik
etigine aykir1 degildir. Haberde baglantilar ve referanslar 6nemlidir, ¢linkii haber bir
anlat1 boslugu i¢cinde kalmamalidir. Gazeteciler haberlerinde siirekli olarak -kendilerinin
veya diger meslektaglarinin/haber medyasinin- 6nceki haberlerine atifta bulunurlar ve
boylece yeni olaylar1 diger eski olaylara baglarlar. Bunun nedeni ise, bireysel haber
sunumunun, haber kapsaminin karmasik bir sdylemsel baglantis1 i¢cinde anlasilmasinin
gerekli olmasindan kaynaklidir. Ozetle, gazeteci bir haber olaymi gercek diinyadaki
olaylara baglar ve hikdye anlatimi ile birlesik bir yorumlayici gerceve arasinda sezgisel

bir iliski kurmaktadir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

Haber tiretimi dongiisiiniin mutlaka olay sunumu ile sona ermedigini, daha ¢ok
bu tlir haberlerin izleyicilere dagitilmast ve ulastirilmasi, haberlere gelen tepkiler ve
orijinal haber tiiretimi fikrine geri doniilmesiyle haber {iretim dongiisiinii stirdiirdigi
belirtilmelidir. Bu nedenle, olay anlatimi ve olay sunumunun iki asamast dogrudan ayni

siraya yerlestirilmemelidir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

Cogu zaman, bir olayin merkezi anlatisi, agis1 ve ¢ergevesi, somut gercekler ve
ipuclar1 onu desteklemedigi icin degisebilmektedir. Ayrica anlati, rekabet halindeki diger
haber medyasinin kapsamina cevaben de degisebilmektedir. Yukaridaki ii¢ unsur — olay
fikri, olay anlatim1 ve olay sunumu- haber {iretimindeki temel agamalar olarak hizmet
etmektedir. Geriye doniik yeniden yapilandiran réportajlarinda, gazetecilerden bu {ig

unsurla ilgili kararlarini hatirlamalar1 istenmektedir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

3.2. Haber Uretim Siirecindeki Etki ve Catismalar
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Haber {retimiyle ilgili yapilan ilk c¢aligmalar, gazetecilerin ve haber
merkezlerinin 6zerkligini gerektiginden biiyiitme egilimindeydi. Ancak son zamanlarda
yapilan arastirmalarda profesyonel 6zerkligin potansiyel sinirlarinin, birden ¢ok diizeyde
faaliyet gosteren gesitli kaynaklardan etkilendigini gostermektedir. Bu konu ile ilgili
ortaya sunulan ilk modeller, cogunlukla bireysel, 6rgiitsel ve kurumsal diizey olmak {izere
ic temel etki katmani arasinda ayrim yapma ¢abasindaydi (Ettema, Whitney ve Wackman
1987; Whitney, Sumpter ve McQuail 2004; aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Ancak
yeni donem g¢alismalar, genellikle karmasik bir etki diizeniyle teorilestirilmektedir. Bu
caligsmalar, etik durumlarda gazetecilerin karar vermesine odaklanarak bireysel, kiigiik
grup, organizasyonel, rekabet, mesleki, medya dis1 ve yasal olarak yeni sosyal etki
belirlemektedir. Preston’un aktardiklarina gore son g¢alismalarda bireysel ve orgiitsel
giicler, medya rutinleri ve normlari, politik-ekonomik faktdrler, kiiltiirel ve ideolojik gii¢
diizeyi dahil olmak iizere bes etki seviyesinden olusan bir tipoloji Onerilmektedir
(Petarson 2009; aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Ote yandan haber etkileri {izerine
calisma yapan teorisyenler Shoemaker ve Reese'in, ¢esitli etki kaynaklar1 bes hiyerarsik
seviye olarak gruplandirilmistir. Bunlar; birey diizeyleri, medya rutinleri, organizasyon,
medya dis1 seviye ve ideolojik seviyedir (Shoemaker ve Reese, 1996). Aslinda farkl
yonleriyle gazetecilik ve kitle iletisim arastirmalari, sistemik ve ekonomik etkilerin nemi
konusunda artan bir farkindalik olusturmaya calismaktadir (Berkowitz, Limor ve Singer
2004; Hallin ve Mancini 2004; Preston ve Metykova 2009; Weaver 1998; Zhu et al. 1997;
aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Sistemik etki diizeyi, haber yapmanin siyasi ve yasal
kosullarinin yani sira profesyonel 6z-6rgilitlenmenin dogasi ve meslek icindeki ulusal
sozlesmeler de dahil olmak lizere gazetecilerin g¢alistig1 sosyal, kiiltiirel ve ideolojik
baglamlar1 birlestirmektedir. Ekonomik zorunluluklarin giicli, medya yapilarmin
aragtirmacilart tarafindan uzun zamandir kabul ediliyor ve gazeteciler de bunlarin
Ooneminin son derece farkinda gériinmektedir (Bagdikian 1983; Benson ve Hallin 2007;
Preston ve Metykova 2009; Whitney, Sumpter ve McQuail 2004; aktaran Hanitzsch ve
Hoxha, 2014).

Hanitzsch and Hoxha INFOCORE arastirmalar1 kapsaminda, haber iiretimi
noktasinda genel etkiler ve catigsmayla ilgili etkiler olmak iizere iki genel etki alani
belirledi. Genel etkiler, tempo ve ortamdan bagimsiz olarak her tiirlii gazetecilik icin

gecerlidir. Catismayla ilgili etkiler, 6zellikle catigsmalarla ilgili haberler i¢in gegerlidir.
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Calismada, haber etkilerinin ¢ok diizeyli dogasina iliskin literatiirle uyumlu olarak,
etkilerin nereden kaynaklandigina bagli olarak ii¢ etki diizeyi ortaya koyulmaktadir:
Bunlar: toplum/topluluk diizeyi, orgiitlenme diizeyi ve bireysel diizey olmak lizere iice
ayrilir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Hanitzsch and Hoxha literatiir taramasindan yola
cikarak, genel etki alanlarimi yedi ayr1 baslhikta toplamaktadir. Sosyo-kiiltiirel kimlik,
politik etkiler, ekonomik zorunluluklar, referans gruplari, profesyonel ideoloji,
profesyonel uygulama ve profesyonel rutinler (Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Calismanin
bu kismi hazirlanilirken genellikle Hanitzsch ve Hoxha’nin INFOCORE c¢aligsmasinin

bulgularindan esinlenilmistir.

3.2.1. Sosyo-kiiltiirel kimlik

Sosyo-kiiltiirel kimlik, gazeteciligin mevcut bir diizeyde olan sosyal-kiiltiirel
degerler sistemi icinde faaliyet gosterdigini hesaba katmaktadir. Bu deger sistemleri,
analizin her ii¢ diizeyinde de etkisini gdstermektedir. Ornegin; uygun davranisa iliskin
normatif beklentiler biciminde toplum/topluluk diizeyinde, haber merkezinde “orgiitsel
kiiltiir” bigiminde orgiit diizeyinde ve gazetecilerin tutunduklar1 toplumsal degerler ve

kiiltiirel inanclar seklinde bireysel diizeyde etki yaratmaktadir.

3.2.2. Siyasi etkiler

Siyasal etkiler ve bunlarin yayginlik derecesi siyasal sisteme baglidir. Siyasi
miidahale, sansiir veya basin yasaklar1 seklinde veya daha dolayli olarak gazetecilerin
sinirlandiriimas1 yoluyla gerceklesebilir. Orgiitsel diizeyde siyasi etki, birgok haber
medyasinin belirli bir editoryal politikaya dahil olmasiyla kendini gosterir. Ornegin;
haberlerde liberal veya muhafazakar bir egilim gosterilerek bu gergeklestirilir. Son
olarak, gazetecilerin de haber iiretim siirecinde ortaya cikabilecek veya ¢ikmayacak bir

siyasi durusu vardir.

3.2.3. Ekonomik zorunluluklar

Ekonomik zorunluluklar 6zellikle orgiitsel ve bireysel diizeylerde onemlidir.

Ancak, miilkiyetin belirli bir medya pazarinda yogunlagmasi, genel raporlama igin ¢ok
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biiylik sonu¢lar meydana getirebilir. Organizasyon diizeyinde ekonomik zorunluluklar,
haber medyasi sirketlerinin is modelleri ve editoryal kaynaklarin haber toplamaya tahsisi
ile giicli bir sekilde iliskilidir. Bireysel diizeyde, 6zellikle gazetecilik emeginin birgok
alanda giivensizlestirilmesiyle birlikte, maaslar ve tcretlerle ilgili ekonomik faktorler

etkili olmaktadir.

3.2.4. Referans gruplan

Referans gruplari, haber medyasinin “paydaslari” ve saha gazetecilerinin
haberleri bildirirken akillarinda bulundurduklar1 aktorlerle ilgilidir. Toplumsal/topluluk
diizeyinde, gazeteciler ve haber medyasi, genellikle sunulan haber metinlerini savunurken
okur ve izleyiciyi etkilemeye caligsmaktadir. Ancak gazetecilik oldukca rekabetci bir
alandir. Haber medyasi, reyting ve izleyici paylari i¢in diger haber kuruluglariyla rekabet
ederken gazeteciler sohret ve itibar i¢in diger gazetecilerle rekabet etmektedir. Sonucta,
gazetecilik yliksek oranda kendi kendine referans veren bir girisimdir, ¢linkii gazetecilikte
mikkemmelligi olusturan sey izleyicinin ne disiindigii degil, basmin nasil

diisiindiirebildigidir.

3.2.5. Profesyonel yapilar

Profesyonel yapilar, olduk¢a biiyiik miktarda veriyi isleme ihtiyaciyla basa
cikmak i¢in haber merkezi ve gazeteciler tarafindan uygulanan 6nlemleri agiklamaktadir.
Bu amagla, haber kuruluslar1 genellikle is boliimii rutinlerini ya ¢esitli haber akislari
(politika, ekonomi, spor vb.) boyunca ya da islevsel bir rol dagilimi (muhabir, editor,
yorumcu vb.) boyunca uygulamaktadir. Ayrica haber merkezi hiyerarsileri, karar verme
stirecini  kolaylastirmak ve bu siiregte gerekli yetkiyi belirli pozisyonlara tahsis

etmektedir.
3.2.6. Profesyonel ideoloji
Profesyonel ideoloji, toplumlarin/topluluklarin, haber kuruluslarinin ve
gazetecilerin, haberciligin toplumdaki konumuna ve muhabirlerin iistlendigi profesyonel

rollere iliskin deger, tutum ve inan¢larini ifade etmektedir. Toplumsal diizeyde, bu algilar,
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gazeteciligin arzu edilen genellestirilmis ve toplum beklentilerine iliskin normatif
yonelimler  olarak  goriinmektedir. Oznel diizeyde, gazetecilerin  mesleki
sosyallesmelerini ve normatif beklentilerini igsellestirmelerinin bir sonucu olarak

benimsedikleri mesleki degerleri icermektedir.

3.2.7. Profesyonel uygulamalar

Profesyonel uygulamalar, bu degerlerin uygun sekilde hayata gegirilmesi ve
gazeteciligin “sahada” ylriitilmesi ile ilgilidir. Toplumsal diizeyde, neredeyse her
gazetecilik toplulugunda, genellikle profesyonel davranis kurallarina kazinmis, uygun
gazeteciligin ortak profesyonel standartlar1 vardir. Bu standartlara ek olarak, bazi haber
merkezlerinin kendine 6zel yayin politikasi vardir. Bununla birlikte, ortiik diizeyde, tiim
haber odalariin- bir dereceye kadar- "Burada isleri nasil yapiyoruz?" konusunda ortak
bir anlayis1 vardir. Son olarak, gazetecilerin birey olarak etik konularda kisisel goriisleri

de bulunmaktadir.

Tablo 3.1. Haber iiretmede genel etkiler (Hanitzsch ve Hoxha, 2014)

Alan ad1 Toplumun/toplulugun Organizasyon seviyesi | Bireysel seviye
diizeyi

e  Sosyo-kiiltiirel e  Sosyal/kiiltiirel e Organizasyon e Kigsisel degerler
kimlik degerler kiiltara ve inanglar

e Siyasi etkiler e Devlet miidahalesi e Icerik politikasi e Siyasi durus

e  Ekonomik o Miilkiyet e s modelleri/ e Maaglar, 6deme
zorunluluklar yogunlagmasi e Editoryal e  Meslektaslarim

e Referans gruplar o Kitle kaynaklar , kaynaklar

e Profesyonel yapilar e  Ulusal sozlesmeler e Rakip medya e  Hiyerarsideki

e Profesyonel ideoloji | ®  Profesyonel normlar e Editoryal yapilar konum

e  Profesyonel pratik e  Profesyonel o lgerik yonergeleri | e Profesyonel

standartlar roller
e  Etik goriisler

3.3. Haber Uretimi Siirecinde Catisma ile Ilgili Etkiler
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Catisma, yani sorunlu haberler tizerindeki genel etkiler, hikayenin yalnizca bir
boliimiinii tanimlamaktadir. Tiim gazetecilerin karsilastigi kisitlamalar, kapsamanin
nesnesi ne olursa olsun, haber tliretimi siirecinde birtakim etkiler yaratir. Siklikla "Medya
kapsaminin yapici sonuglara katkida bulunabilecegi" sdylenir ya da anlasmazliklarin
yikici sonuglari ¢atigmalart tirmandirma ve azaltma kapasitesine sahiptir (Reuben, 2009).
Bununla birlikte, haberleri tirmandirmaya veya gerilimi diisiirmeye yonlendiren sadece
haber medyasi, onlarin profesyonel rutinleri ve gazeteciler degil, ayni zamanda
catismanin igerigi lizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugunu varsayilan ¢atismanin
kendisidir. Asagida, bu etki icin gerekli olduguna inanilan ii¢ alan tartigilmaktadir:
catismanin dogasi, catismanin belirginligi ve catismaya erisim (Hanitzsch ve Hoxha,

2014)

3.3.1. Catismanin dogasi

Hanitzsch ve Hoxha yaptigi calismada, catismanin se¢iminin, g¢atismalarin
gelisimi ve sonuglarimin yani sira ilgili taraflara, tartisilan konulara, c¢atismanin
yogunluguna ve dlgegine de bagli oldugu gercegini kabul etmektedir. En 6nemlisi, bir¢ok
catisma oldukca kisa siire devam etme egilimindedir, ancak bazi ¢catigmalar hem siviller
hem de gazeteciler i¢in travmatik sonuglara sebep olan, kalici-uzun siireli ve inat¢idir. Bu

catigsmalar genellikle etnik, dini ve bolgesel kimliklerle ilgilidir (Kriesberg, 1993).

3.3.1.1.11gili taraflar

Catismalar farkli tiirde aktorleri igerebilir. Catisma arastirmalari literatiird,
geleneksel olarak, iki veya daha fazla devleti iceren devletlerarasi catigmalar, bir devlet
ile devlet dis1 bir grup arasindaki devlet dis1 catismalar, diger devletlerin miidahalesiyle
bir devlet ile i¢ muhalefet gruplar1 arasindaki uluslararasilagtirilmis i¢ ¢atismalar ve bir
devlet ile i¢ muhalefet gruplar arasindaki i¢ catigmalar1 igermektedir (Small ve Singer,
1982; aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Haber medyas, ilgili taraflara bagl olarak
catigsmalar1 farkli sekilde ele almaktadir. Devlet aktorlerini igeren ¢atismalarin, nerede
gerceklestiklerine bagl olarak, i¢ ¢atismalardan daha fazla ve daha yogun kapsama alma
egiliminde oldugu genellikle uluslararasi medyanin dikkatinden kagmaktadir. lgili
taraflar arasindaki gii¢ iliskilerine bagli olarak simetrik ve asimetrik catigsmalar arasinda

ayrim yapan baska bir yaklasim, ilgili taraflarla ilgili yazismalardir. Ozellikle iilke ici
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catigsmalar, uzun siireli olma ve dolayisiyla ¢6ziim ¢abalarina direnme egilimindedir

(Mitchell, 1991).

3.3.1.2. Anlasmazlik sorunlar

Catismanin neyle ilgili oldugu sorusu, ¢atismanin baslangici ve tirmanmasiyla
ilgili farkliliklarin bir bagka 6nemli gostergesidir (Diehl, 1992). Heidelberg Uluslararasi
Catisma Arastirmalar1 Enstitlisii (2011), ihtilafli taraflar tarafindan talep edilen maddi
veya maddi olmayan mallar olarak tanimlanan dokuz asli “¢atisma kalemini” meshur bir
sekilde ayirt etmektedir. Bunlardan ikisi yalnizca eyaletler arasi ogeleri (Bolge,
Uluslararas1 Giig¢) temsil ederken, besi i¢ ¢atismalarin konusudur (Ulusal Giig, Ayrilma,
Ozerklik, Alt Ulusal Hakimiyet ve Somiirgeden Kurtulma). Kalan iki 06ge
(Sistem/Ideoloji, Kaynaklar) hem sehir i¢i hem de sehirler arasi catismalarin pargasi
olabilir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Her catismanin birka¢ ¢akigsma Ogesi olabilir.
Aragtirmalar, bolgesel meselelerin s6z konusu oldugu ihtilaflarin, daha az gbze carpan
meseleler iizerindeki ihtilaflardan ¢ok daha fazla tirmanma egiliminde oldugunu ve bu
sayede haber kapsami yaratma potansiyelinin daha yiiksek oldugunu gostermistir
(Hensel, 1996). Bu durum, Rusya'nin Kirim't ilhaki gibi son catigmalarda goriilebilir.
Ornegin, dogal kaynaklarla ilgili diger catismalar, daha az sayida gazetecinin
gorevlendirildigi haber medyas1 tarafindan genellikle goéz ardi edilmistir. Baris
miizakereleri ve bir anlagsmazligin bariscil ¢ozlimiine yonelik diger cabalar ise, catismaya,
dolaysizliga, basitlife ve dramaya odaklanan gazeteciligin mantigiyla genellikle

celismektedir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

3.3.1.3.Catisma yogunlugu

Heidelberg Uluslararast Catisma Arastirmalari Enstitiisii, catigmalar1 bes
kategoriye ayirtyor: anlasmazlik, siddet icermeyen kriz, siddetli kriz, simnirli savas ve
savas. Askeri catigsmalar icin, Gleditsch ve digerleri tarafindan kiiciik silahli ¢atismalar,
ara silahli ¢atismalar ve savaslarin alternatif bir siniflandirmas1 onerildi (Gleditsch et al.,
2002). Gazetecilik arastirmalarinda, bir catismanin yogunlugunun atfedilen haber degeri
araciligiyla haber secim siirecini ciddi sekilde yonlendirdigi bir gergektir (Wolfsfeld,
2016). Ayrica, catisma yogunlugunun gazetecilerin glivenligi i¢in dnemli kisitlamalari

vardir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).
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3.3.2. Catismanin belirginligi

Yukarida belirtilen Ozelliklerin, c¢atismalar ile ilgili aktorler tarafindan
belirginlikleri agisindan algilanma bigimleri iizerinde dogrudan sonuglari vardir.
Gazeteciler bir catismaya az ¢cok dogrudan dahil olduklarinda, bireysel ve toplumsal
boyut arasinda ayrim yapilabilir. ilgili olmayan gazeteciler i¢in en &nemli faktor

yakinliktir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

3.3.2.1. Sosyal katilim
Hanitzsch ve Hoxha yaptig1 ¢alismada, gazetecilerin ve haber kuruluslarinin,
kendi tilkelerini veya toplumlarini dogrudan ilgilendiriyorsa, belirli bir ¢atisma hakkinda
farkli haber yaptiklarini varsaymaktadir. Asir1 vatansever gazetecilik, lilkelerinin savasa
yuriimesinin ortak bir sonucudur. Bu genellikle savas gazetecilerinin (“barig

gazetecilerine kars1”’) zamanidir (Lee ve Maslog, 2005).

3.3.2.2.Bireysel katilim
Belirli bir iilkenin vatandasi olmanin yami sira, g¢atisma bolgelerindeki
gazeteciler genellikle ¢atismadan dogrudan etkilenen belirli bir etnik ve/veya dini gruba
mensuptur. Gazeteciler- bilingli veya bilingsiz olarak- ilgili catisma tarafina ve
nedenlerine sempati duyabilirler. Catisma bolgelerindeki gazetecilerin kimlikle ilgili
egilimleri, bu nedenle, catismay1 ele alma bigimlerini derinden sekillendirebilir

(Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

3.3.2.3. Yakinlik

Gazetecilerin veya bir biitiin olarak toplumlarin belirli bir ¢atismada isi
olmadiginda bile, olaylar onlar i¢in az ¢ok dikkat ¢ekici olabilir. Cografya, siyaset,
ekonomi ve kiiltiirle ilgili olarak yakinlik, bu baglamda hem ¢atisma arastirmacilart hem
de gazetecilik bilim adamlari tarafindan incelenmistir. Catisma arastirmalari, cografi
yakinligin askeri ¢atigmalar1 tirmandirabildigini gosterirken, gazetecilik arastirmalari,
uluslararasi olaylar1 atfedilen haber degerine katkida bulunan en alakali faktorlerden biri
olarak uzun zamandir yakinlik kurmustur (Galtung ve Ruge, 1965; Harcup ve O’Neill,
2001; aktaran Hanitzsch ve Hoxha, 2014). Gazeteciler, cografi olarak kendilerine daha

yakin olan ve tarih, siyasi sistemler, kiiltiirel degerler ve dini aidiyetler agisindan
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benzerlikleri paylastiklari diinya bolgelerindeki catigsmalar hakkinda sik sik ve daha farkli
haber yapmaktadir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

3.3.3. Catismaya erisim

Catismalarin pratik sonuglarindan biri, topraga ve insanlara erisimin yani sira
daha genel olarak bilgiye erisimin genellikle gazeteciler i¢in kisitlanmasidir. Catisan
gazetecilerin ¢atigsmaya erisimi iizerinde iki ana faktor sinirlar ve kisitlamalar getirir:

muhabir giivenligi ve stratejik iletisim aktorleri (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

3.3.3.1.Muhabirin giivenligi

Reporters without Borders tarafindan agiklanan verilere gore, 2004'ten bu yana
(2014) her yil 58 ila 87 gazeteci ¢atisma haberi iiretirken Oldiiriilmiistir. Haberleri
catisma bolgelerinden iletmek, genellikle savas muhabirlerinin diisman bdlgesinden bilgi
sizdirmas1 olarak algilanabilir. Gazeteciler, ¢atisma bolgesinde c¢alisirken sadece
yanlishikla vurulmuyor, askeri gii¢ler tarafindan hedef alinarak da 6ldiirtilebiliyor. Bu
konuda ornekler coktur. Gazetecilerin terdristler ve askerler tarafindan sik sik
kagirilmaktadir. Statista’nin agikladigi verilerde sadece 2022 yilinda diinyada 27 gazeteci
oldiirtilmistiir (Fleck, 2022). ABD'nin Kabil'deki El Cezire subelerine iki flize saldirisi
(Hanitzsch ve Hoxha, 2014), Israil’in Gazze’deki El Cezire subesine yaptig1 saldir1, yine
Israil askerlerinin 11 Mayis 2022 yilinda hedef alarak Filistinli kadin gazeteci Ebu

Akile’yi oldiiriilmesi buna en taze 6rnek olacaktir.

Bolgeye erisim, gazetecilerin bir olayin gercegine ulagmasi i¢in temel bir aragtir,
ancak ¢ogu durumda bu, kisinin hayatini riske atmak anlamina gelmektedir. Bu, 6zellikle
catisma bolgesinden haber yapan yerel muhabirler i¢in gecerlidir. Bir¢ok i¢ savasta, bir
gazetecinin yanlis yerde yanlis grup tarafindan yakalanmasi durumunda, etnik veya dini

mensubiyeti, onun hayatta kalmasi konusunda belirleyici olabilir (Hanitzsch, 2004).

3.3.3.2.8tratejik iletisim aktorleri
Bilgi, belirli bir ¢atismada degerli bir kaynak, hatta zaman zaman silah olsa da

siyasi ve askeri aktorler, catisma kapsaminin potansiyel etkilerinin giderek daha fazla

58



farkindadir. Muhabirler, Kirim Savagi (1853-56) sirasinda hala biiyiik bir 6zgiirliige
sahipken, ordu iletisim araclarini kisitlayarak muhabirler iizerinde kontrol saglamisti ve
onlarin isine kisitlama getirmisti. Asir1 sansiir baz1 demokratik tilkelerde bile yaygindir.
Ancak medya {lizerindeki askeri kontrol, digerlerinin yani sira, hedeflenen
dezenformasyon, psikolojik savas ve askeri birimlere muhabir yerlestirme gibi yenilikg¢i
tekniklerin tanitilmasi yoluyla son zamanlarda ¢ok daha incelikli hale gelmistir. Stratejik
iletisim giderek daha profesyonel hale gelirken ve kaynaklarla comert¢ce donatilirken,

gazetecilik emeginin kosullar1 6nemli dlglide kotiilesmistir (Hanitzsch ve Hoxha, 2014).

Sonug olarak, bir muhabirin haber iiretim siirecini olumlu ya da olumsuz
etkileyen unsurlarla ilgili detayli bilgiler literatiirde yer almaktadir. Bu unsurlarin
basinda; muhabirin kendisi, ¢alistigi kurum ve bulundugu ¢evre gelmektedir ve bunlarin
haber iiretimini ¢esitli yonlerden etkilemekte oldugunu sdylemek miimkiindiir. Tezin bir
sonraki boliimiinde ise, arastirma yontemi, arastirma yonteminin uygulanmasi ve

arastirmaya dahil edilen iki iilkenin secilmesindeki sebepler agiklanacaktir.
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DORDUNCU BOLUM
4. YONTEM

Insanlik, var olusundan beri toplumun belirledigi kriterlere uygun olarak siirekli
bir degisim igerisindedir. insanlar her zaman bu degisimin kaynagini merak etmektedir.
Yeni bilgilere merak duyan insanlar bilinmeyen nedenleri, dogada gelisen olaylari
zihinlerinde tasarladiklar1 kurgular ya da mitolojik Oykiilerle kanitlamaya caligmistir.
Ornegin; dogada yagmur yagmasmin topragi bereketlendirdigi diisiiniiliirken, yagmur
sirasinda bir yildirimin diismesi ya da gok giiriiltiisliniin olusmasi inandiklar1 tanrinin
kizmas1 sebebiyle insanlara bir ceza olarak gonderildigi diisiiniilmekteydi. Daha sonra
insanlar oykiilerden ¢ikarak gercekleri aramaya baslamistir. Bu aramalar sonucunda 6nce
felsefe bilimleri, daha sonraki yillarda ise sosyal bilimler ¢atisi altinda tarih, ekonomi,
sosyoloji, psikoloji, iletisim gibi farkli bilim dallar1 ortaya ¢ikmig ve felsefeden kopus
yasanmustir. Felsefe ise kendisi bir bilim dali olmaya baslamistir (Doganay, 2014).

Bilim ve felsefenin gelismesiyle beraber gercegi anlama yolunda farkli bakis
acilar1 ortaya koyulmustur. Incelenen konu ve yanit aranan sorularin hangi metot
kullanilarak daha etkin ¢oziimler elde edilecegi konusunda her zaman bir tartisma devam
etmistir. Felsefede, dogruya ulasma adina sistemli ve tutarli bir akil yiiriitme siireci 6n
planda olmustur. Ancak bilimde ise sorularla ilgili hipotezler 6ne siirme ve gozlemler
yaparak onlar1 teste tabi tutma yoluyla bir sonuca ulasma yolu her zaman 6n planda
olmustur. Felsefe ve bilimde aranan sorularin “‘bir yol’’ takip edilerek sonuca
ulasilmasinin akademideki adi yontemdir. insanlar, her sorunun cevabini bulabilmek igin
bilime bagvurmaz. Kisisel tecriibeler ve akil yiirlitme eylemi ile yeni bilgilere ulagmaya
caligmaktadir. Ancak bu gabalar kisa siireli sonu¢ verebilse de kalic1 olarak bilimin

verdigi sonuglar kadar etkili olmayabilmektedir (Doganay, 2014).

Bir sorunun kalic1 ve herkes i¢in gegerli bir sonuca varabilmesi yontem olarak
adlandirilan bu sistemin ¢ergevesinde gerceklesmektedir. Yontem, bir sorunun
belirlenmesi, sinirlandirilmasi ve tanimlanmasini saglarken, o sorunlar ile ilgili en etkin
ve cekici yollara basvurarak ¢esitli denenceler ileri siiriilmesi, test edilmesi i¢in gerekli
verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve bir sonuca ulasilmasini kapsamaktadir (Doganay,

2014).
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Bilimsel arastirma yaparak bir sonuca ulasilabilmesi i¢in bilimsel yonteme
bagvurulmaktadir. Bilimsel yontemler ise birbirinin tamamlayicist islevi goren 6 asamada
gerceklestirilmektedir. Bu asamalar; sorunun belirlenmesi, sorunun sinirlandirilmasi ve
tamamlanmasi, varsayim ya da hipotezlerin olusturulmasi, veri toplamasi, verilerin
¢oOziilmesi ve degerlendirilmesidir (Doganay, 2014). Son olarak da bunun raporlagtirmasi

ise ayr1 bir adim olarak sayilabilmektedir (Karasar, 2007).

4.1. Arastirma Yontemleri

Arastirmacilar, tek bir bilim dalinin bakistyla hi¢cbir zaman arastirma yontemini
tamamlayict bulmamistir. Ayn1 zamanda insanin davraniglar1 ve bilgi aglig da siirekli
olarak degismektedir. Diinyanin gelismesiyle birlikte bilimde de ¢ok boyutlu ve farkli
dallar ortaya ¢ikmistir. Ornegin, felsefe ile baslayan bilimin zamanla gelismesi; sosyoloji,
iletisim, ekonomi gibi farkli dallarin ortaya ¢ikmasi, fen bilimlerinin de dogusu, arastirma
yonteminde farkliliklara yol agmistir. Ciinkii arastirmacilar, her bilim dalinin soru sorma
sanatinin esit olmamasi sebebiyle elde edilen sonuclarin bazilarini nitel bazilarini nicel

verilerle agiklamak zorunda kalmistir (Karatas, 2015).

Arastirma yontemleri genellikle nicel ve nitel olarak ikiye ayrilmaktadir. Son
zamanlarda ise bu ikisinin sentezinden olusan ve karma adi verilen yeni bir yontem ortaya
cikmistir (Sali, 2014). Arastirma yoOnteminin nicel boyutu genellikle pozitivizme
dayanmaktadir. Nicel arastirmalar her zaman istatistiksel verilerle agiklanmaktadir. Nicel
aragtirma yontemi genellikle, ‘ne kadar?’ ‘ne miktarda’, ‘Ne kadar sik’, ‘ne kadar yaygimn’
sorularinin cevabimi vermektedir (Ozgiiler, 2021). Arastirmadaki karma yontemi aslinda
nicel ve nitelin bir karigimidir. Bazen arastirmaci, lizerinde ¢alistigi konunun sonuglarini
aciklamak i¢in ne nitel ne de nicel yontemi tek basina yeterli bulmamaktadir. Bu durumda
yine bilimsel arastirma ¢ergevesinde arastirmact hem nicel hem de nitel yontemden
faydalanmaktadir. Nicel ve nitel yaklasimlarin bir arada kullanildigi karma metotlu
calisma, tek yontemle yapilan ¢alismalara gore daha {istiin nitelikte olup, arastirmacinin

daha giiclii veri toplamasina olanak sunmaktadir (Ozgiiler, 2021).

4.2.Nitel Arastirma Yontemi
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Insan dogasinin karmasik yapisiin kesfi ile bilim insanlari pozitivist
yaklagimlar1 reddetmeye baslamistir. Dolayisiyla antropoloji, psikoloji ve sosyoloji gibi
bilim alanlar1 yeni olgu ve yontemlerini belirlemeye baslamistir. Nitel arastirma, insanin
dogal olgularinin her zaman var olmasindan dolay1 ‘dogal arastirma’, arastirmacinin
kisisel gortiglerinin ¢alismaya dahil olmas1 sebebiyle ‘yorumlayici aragtirma’, belirli bir
sosyal ortamda bir konunun derlenmesinden dolayi ‘alan arastirmas1’ gibi farkl isimlerle
ifade edilmektedir (Baltaci, 2019). Guba ve Lincoln’e gore; nitel yontem, ‘‘Probleme
iligskin sorgulayici, yorumlayici ve dogal ortamindaki bi¢imini anlama ugrasi i¢inde olan

bir yontemdir’’ (Guba ve Lincoln, 1994; aktaran Klenke, 2016; aktaran Baltaci, 2019).

Aragtirmak i¢in ele alinan bir konunun ¢6ziime ulasabilmesine iliskin gozlem,
goriisme, belge ¢coziimlemesi, gilinliik gibi nitel veri toplama yontemlerini kullanan nitel
calisma, daha Onceden kabul edilen ya da fark edilmemis sorunlarin algilanmasina,
sorunlar ile ilgili dogal hakikatin mantikli bir sekilde ele alinmasina yonelik 6znel ve
yorumlayici bir usulii ifade etmektedir (Seale, 1999). Nitel arastirma yontemi, dogal,
durumsal, betimsel, yorumlayici, etnografik ve kuram gelistirici aragtirma yontemleri

olarak da ifade edilmektedir (Ozgiiler, 2021).

4.2.1. Nitel arastirmanin o6zellikleri

Nitel aragtirmada genellikle goriisme, belge analizi, sdylem analizi gibi yorum
gerektiren veri toplama teknikleri kullanilmaktadir (Baltaci, 2019). Bu yaklasim, insanin
kendi yetenegini anlamasi, gizliliklerini ¢ozmesi ve insa edilen toplumun yapisini
kesfetmek amaciyla gelistirdigi bir yontem bi¢imidir (D. L. Morgan, 1996). Nitel
aragtirmalarda, olay ve olgu arasinda bir nedensellik iligkisi her zaman
kurulmayabilmektedir (Kus, 2007; Neuman ve Robson, 2014 aktaran Baltaci, 2019).
Genellikle 3 tip veri lizerinden ¢alisan nitel yontem;

1. Doga ve ¢evreyi ¢alisma konusu yapmaktadir. Yani dogal ¢evre, toplumsal
hayat, demografik ve fiziki 6zellikler lizerine yogunlagsmaktadir (Strauss ve Corbin, 1990)

2. Arastirma siirecinde ya da Oncesinde yasanan olaylara yogunlagsmaktadir
(Patton, 1990)

3. Ele alinan olay ve olgularin algilama sistemine vurgu yapmaktadir (G.

Morgan ve Smircich, 1980).
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Simsek’e gore, post-pozitivist diisiincenin temelini olusturan nitel arastirma
yonteminin gercegi gorelidir ve birden fazla dogru olabilmektedir. Nitel caligmada
gerceklik her zaman bireyin konuya dahil olmasiyla olugsmaktadir. Nitel arastirma,
genellikle dogal ortamlarda hayata gecirilmektedir. Tiimevarimer bir yaklagimi
benimseyen bu yontem, ‘neden ve nasil’ sorularinin cevabini aramaktadir. Nitel
caligmalarin temel amaci bir olgunun veya az bilinen bir sorunun incelenmesi ve
anlasilmasini saglamasidir. Degiskenlerini denetim altinda tutabilmesi i¢in agiklamanin
zorunlu oldugu bu yontemde, amacgl 6rneklem hazirlanmaktadir. Nitel veri toplamada
genellikle belgeler, goriintiiler, s6zler kullanilmaktadir. Belge inceleme, icerik analizi,
ornekler ve sdylem analizine agirlik veren nitel ¢calismada, dogrulugun, gercekligin ve
giivenirligin degerlendirilmesi birbirinden farklhidir. Nitel arastirmada kisisel dil
kullanimi serbesttir, onemli olan anlamlarin 6n planda olmasidir. Ayrica nitel arastirma
yontemi, insanlarin yagadigi toplum, kiiltiir, dil, davranis ve anlayislar ¢cer¢evesinde farkli

sonuglar verebilmektedir (Simsek, 2014).

4.2.2. Nitel arastirma dongiisii

Her arastirmada oldugu gibi nitel arastirmalarda da bir konuda arastirma
yapilabilmesi i¢in Oncelik olarak ¢alisilacak konuya bir farkindalik ve toplumsal merak
hissiyati olmalidir. Bir arastirmaci olarak c¢alisilacak konunun sorununu bilmeli, sorunun
ne oldugu konusunda net bilgi sahibi olmali ve sorunun ¢oziilmesi i¢in bir arastirma
diisiincesinin olmasi ilk sartlardir. Ciinkii ¢alisma devam ederken arastirmacinin;
dagilabilme ve kolaylikla calismadan sikilmasi s6z konusu olabilmektedir (Creswell,
2002; Guba ve Lincoln, 1994; Shenton, 2004; aktaran Baltaci, 2019). Arastirma
sorusunun ¢oziilebilmesi i¢in gerekli detaylarin 6nceden belirlenmesi, analize iliskin
alternatif kuramsal yaklagimlar arasindan ilgili konu a¢isindan hangisinin kullanilmasinin
en uygun olacagina 6nceden karar vermek énemlidir (Morgan ve Smircich, 1980; Morse,
2016; aktaran Baltaci, 2019). Daha sonra arastirmaci ¢aligmasini tasarlamali ve veri
toplamak icin gerekli araglar1 gelistirmeye adim atilmalidir. Veri toplama siireci daha
uzun stirebilmektedir ve bu siirecte aragtirmaci konuya iligkin ya da ilgisiz tiim verileri
elde edebilmektedir (Neuman ve Robson, 2014; aktaran Baltaci, 2019). Daha sonra elde

edilen verilerin smiflandirilmasi 6nemlidir. Bu smiflandirma islemi, arastirmaciyzi,
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verilerin analizi sonrasinda verileri yorumlamada kolaylik saglamaktadir (Bogdan ve
Biklen, 1997; aktaran Baltaci, 2019). Nitel arastirmalarda en son asama olarak
raporlastirmasi islemi gelmektedir. Nitel ¢alismalarin raporlastirmasi devam ederken
yeni problemlerin goriiniir hale gelmesi ¢ok normaldir. Ciinkii zaten nitel ¢aligmalarin
amaci var olan problemin ¢6ziilmesi ve yeni problemlerin farkina varilmasidir (Mallat,
2007; Pope vd., 2006; aktaran Baltaci, 2019). Nitel ¢alisma dongiisiiniin asagidaki sekilde

gorsellestirilme miimkiin olacaktir.

Sekil 4.1. Nitel arastirma siireci (Yildirim ve Simsek, 2013).
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Ozetle; nitel arastirma siireci sirastyla; 1. Arastirma problemin belirlenmesi, 2.
Kuramsal ¢er¢evesinin tasarlanmasi, 3. Arastirma sorularinin tasarlanmasi, 4. Evren ve
Orneklemin belirlenmesi, 5. Veri toplama araglarimin gelistirilmesi, 6. Verinin
toplanmasi, 7. Toplanan verilerin analiz edilmesi, 8. Raporlama isleminin

tamamlanmasidir (Creswell, J. W. 2002; aktaran Baltaci, 2019).
4.3. Yontemin Uygulanmasi
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Bu asamada evren ve 6rneklem, se¢ilen yontem, veri toplama teknigi ve verilerin

nasil analiz edildigi konular1 iizerinde durulacaktir.

4.3.1. Evren

Evren, arastirmada ele alinan konunun tiimiidiir. Evren, kavramsal olarak ayni
Ozelligi tasiyan birey ya da 6gelerin biitiiniinden olusmaktadir (Simsek, 2014). Evren,
arastirmaya dahil edilen konunun tamamudir. Ornegin; Anadolu Universitesi’ndeki
yemekhanenin yemek kalitesi ile ilgili bir arastirma yapilmak {iizere Ogrencilerle
goriisiilecektir. Bu konuda yemekhanede yemek yiyen tim Ogrenciler c¢alismanin
evrenidir. Evrenin biitiinlinden veri toplama ise ‘tamsayim’ olarak adlandirilir. Tamsayim
tizerinden ¢alisma yapilirken evrene dahil olan tiim birey ya da 6gelerden eksiksiz veri
toplanmalidir. Cok kapsamli ve icerikli olan evrene dair, ‘arastirma evreni’ ya da ‘calisma
evreni’ olarak ayri siniflandirmalar yapilmaktadir (Arseven, 1984; aktaran Simsek,
2014).

Arastirma evreni genel evren ya da kuramsal evren olarak da ifade edilmektedir.
Genel evren genis ve soyut olabilirken kuramsal evren ise genel evrene benzemektedir.
Ancak farkli olarak ¢cogu zaman arastirmada elde edilen sonuglarin kuramsal olarak
genellestirilmesi beklenmektedir (Simsek, 2014). Calisma evreninin bir diger adi ‘hedef
evrendir’ ya da ‘ulasilabilen evrendir’ (Akbulut, 2010; aktaran Simsek, 2014). Evrenin
cok genis ve soyut olmasi nedeniyle arastirma evreni ya da genel evrenle saglikli
genelleyemeyecegi diisiiniiliince belli dlciitlere gore evren daraltilabilmektedir. Ornegin;
medya sektoriinde calisan bireylerin ¢alisma hayat1 ile ilgili bir arastirma yapilirken
caligsma evreni, medya sektoriindeki muhabirlerle sinirlandirilmasi buna 6rnek verilebilir

(Simsek, 2014).
4.3.2. Evren secimi
S6z konusu bu calismanin genel evreni ise Banglades ve Tiirkiye’de faaliyet
gosteren haber ajanslarinda caligan tiim muhabirlerdir. Ancak erisilebilirlik agisindan
diisiiniildiigiinde ¢alisma evreni Banglades’ten BSS ve UNB, Tiirkiye’den AA ve IHA

haber ajanslarinda calisan tiim muhabirlerdir.
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Bu ¢alismanin evreninden sdz ederken arastirmaya dahil edilen {ilkelerin
secilme nedenini agiklamanin gerekli oldugu diisiiniilmiistiir. Haber ajanslan ile ilgili
yapilan bu ¢alismada Banglades ve Tiirkiye’nin se¢ilmesinin ardinda {li¢ temel sebep
bulunmaktadir. Birincisi, Geert Hofstede’in 1980 yilinda yaptig: kiiltlirel boyutlar
arastirmasidir. Arastirmaci, Hofstede’in ¢aligmasini goz 6niinde bulundurarak gelismekte
olan, birbirinden uzak ancak kiiltiirel anlamda ciddi benzerlikleri bulunan iilkelerin, haber
ajanslarinin iiretim siirecinin nasil oldugu ve haber iiretme pratiklerindeki benzerlikleri

ve farkliliklar1 6ne ¢ikartmay1 amaglamaktadir.

S6z konusu Hofstede’in ¢alismasindaki kiiltiirel boyutlarin birincisi  gii¢
mesafesidir. Bu degerin altinda toplanan verilere gore Banglades 80 puan almaktadir.
Hofstede’ye gore 80 puan almanin anlami; iilkedeki insanlarin, hiyerarsik olarak
kendilerinden yiiksekte olan insanlara tapmasidir. Bu iilkede insanlar toplumsal olarak
birinin emrinde olmay1 tercih ederken tilkede gereksiz hiyerarsik diizen s6z konusudur.
Tirkiye ise glic mesafe boyutunda 66 puan almistir. Bunun anlami ise Hofstede
tarafindan, ‘‘Bu lilkede bagimli hiyerarsik sisteme Oncelik verir, istlere genellikle
erisilemez ve patron bir baba figiliriindedir’’ sozleriyle aciklanmistir. Bu iilkede giig
merkezilestirilmis ve bu yonde belli kati kurallar uygulanmaktadir. Calisanlar ise
patronlarinin ne yapacaklarin1 sdylemesini beklerken onlara karsi her zaman resmi bir

durus sergilemektedir (Hofstede, 1980).

Hofstede’in kiiltiirel boyutunun ikinci degeri ise bireyciliktir. Banglades’in bu
noktada 20 puan ile kolektivist bir toplum oldugu kabul edilmektedir. Bu iilkede insanlar
bir arada bulunmay1 sever ve yakin g¢evresinin liyeleriyle baglanarak kendi kimligini
aciklar. Tiirkiye de 37 puan ile Banglades gibi bir kolektivist toplum oldugu gostermistir.

Tirkiye’de ‘‘Biz’’ kavramina 6nem verilir (Hofstede, 1980).

Erillik boyutunda Banglades 55 puan, Tiirkiye ise 45 puan almistir. Hofstede’in
bulgularinca Banglades toplumu bir eril toplumudur. Eril toplumda insanlar ‘‘caligmak
icin yasarlar’’. Aile ve toplumsal diizeyde yoneticilerin kararli ve iddiali olmalari

beklenir (Hofstede, 1980).
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Bu noktada 45 puan alan Tiirkiye toplumunda kiiltiirel degerlerince uygun
seviyeye gelenlerden eril segilir. Bu toplumda fikir birligi, mazlumlara sempati duyma
gibi daha yumusak yonlere deger verilir. Tiirkler i¢in bos zaman ¢ok 6nemlidir ve bu bos
zaman aile, arkadas ve ¢evredeki tanidiklariyla bir araya gelerek hayattan zevk alarak

gecirirler (Hofstede, 1980).

Belirsizlikten kaginma boyutunda Banglades 60, Tiirkiye 85 puan almaktadir. 60
puan almanin anlami bu toplumda yiiksek belirsizlikten kaginma olarak sergilenir.
Toplumda kati1 inan¢ ve davranisa deger verilir. Buna karsi gelenler hosgoriisiizce
karsilanir. Tiirkiye’nin 85 puan almasinin anlamai ise, bu toplumu yonetmek i¢in yasa ve
kurallara ihtiyag vardir. insanlar kaygiy1 en aza indirmek i¢in birgok ritiielden yararlanar.
Bu toplum yabancilar i¢in pek ¢ok dini referansla dindar goriinebilir ancak burada din,
cogu zaman sadece belirli durumlarda gerilimi azaltmak i¢in kullanilan geleneksel ve

sosyal bir aragtir (Hofstede, 1980).

Uzun vadeye kars1 kisa vadeye doniikliik boyutuna bakilinca Banglades 47 ve
Tiirkiye 46 puan almaktadir. Hofstede’in bulgularinca bu deger bir orta degerdir. Yani bu

toplum hakkinda olumlu ya da olumsuz bir sonuca varilmaz (Hofstede, 1980).

Hofstede’in kiiltiirel boyutlariin  sonuncusu hosgoriidiir. Bu noktada
Banglades’in 20 gibi ¢ok diislik bir hosgorii puant vardir. Bu da toplumda hosgorii
anlayisinin oldukcga az oldugunu gosterir. Tiirkiye ise 49 puan almistir. 49 bir ara puandir
ve dolaysiyla bu toplumun hosgoriilii olup olmadig ile ilgili kesin bir karara varilmaz

(Hofstede, 1980).

Arastirmaya dahil edilen iilkelerin secilme nedeninin ikincisi iki {ilkenin
birbiriyle olan iliskisiyle ilgilidir. Bu arastirma birbirinden uzak ancak Hofstede’in
bulgularinca kiiltiirel olarak bazi esit degerleri tagiyan ve gelismekte olan iki iilke iizerine

odaklanmaktadir.
Son olarak, arastirmacinin her iki iilkede yasamis olmasi, tilkelerin dil, kiiltiir ve

medya sektorli hakkinda bilgi sahibi olmasi-calismak i¢in Banglades ve Tiirkiye’ nin

secilmesinde 6nemli rol oynamustir.
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Banglades calisma evreni iizerine yapilan incelemede BSS’in devlet haber
ajansi; UNB’nin ise Ozel haber ajansi olarak faaliyet gosterdigi goriilmiistiir. Bu
durumdan otiirti Tiirkiye’den de evren segilirken, bir devlet ve bir 6zel haber ajansinin
muhabirlerini ele alinma kararma varilmistir. {1k basta devlet haber ajansi olarak Anadolu
Ajansi’nda ¢alisan muhabirler evrene dahil edilmistir. Evren olarak 6zel haber ajansi
secilirken ise ajanslarin faaliyetlerini, giinliik haber servisini ve haber toplamadaki en
etkin olan muhabirlerin sayisina dikkat edilmistir. Ayni zamanda kurumsal olarak igletme
sisteminde IHA’nin diger 6zel haber ajanslarmdan onde oldugu goriilmiistiir. Ayrica
Tiirkiye’nin de ilk 6zel haber ajansi olarak gosterdigi faaliyet ¢ercevesinde diger haber

ajanslar1 arasinda IHA nin 6n plana ¢iktig1 diisiiniilmiistiir.

4.3.3. Orneklem

Orneklem ise, evrenin i¢inden belli kriterlere gore arasgtirmanin tiimiinii temsil
edecek giice sahip, secilen bir gruptur. Simsek’e gore; drneklem, bir biitiinii olan evrenin
seckin pargalarindan olusan bir alt gruptur. Evrenden 6rneklemi se¢me islemine ise
ornekleme denilmektedir (Simsek, 2014, s. 111). Omegin; Anadolu Universitesi
yemekhanesinin yemek kalitesi ile ilgili bir arastirma yapilmak lizere Ogrencilerle
goriisiilecektir. Bu konuda yemekhanede yemek yiyen tiim ogrenciler c¢alismanin
evreniyken, her giin yemekhanede yemek yiyen binlerce 6grenciden; 6gle yemegine ilk
yarim saate gelen 0grenciler ya da ii¢c yemekhaneden merkez yemekhanesinde yemek
yiyen 0grenciler ya da yemekhanede yemek yiyen Basin ve Yayin boliimiiniin 6grencileri
orneklem olarak secilebilir. Bunun haricinde her béliimden 5 kisi ile gériismek gibi belli

Olciitlere gore genel evrenden 6rneklem de alinabilir. (Simsek, 2014).

4.3.4. Orneklem secimi

Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslari ile ilgili yapilan bu g¢alismanin
orneklemi, her iki lilkeden secilecek 2’ser ajanstan birinin devlet, digerinin ise 6zel haber
ajansi olmasina dikkat edilerek planlanmistir. Banglades’te BSS ve UNB disinda su anda
haber ajansi niteliginde faaliyette olan herhangi bir haber ajansi bulunmamaktadir.
Dolayistyla haber ajansinin haber toplamasi ile ilgili bir ¢aligma yapilabilmesi i¢in, bu iki

haber ajansinda ¢alisan muhabirler diginda baska 6rneklem secilme sans1 yoktur. AA’nin,
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Tiirkiye’nin devlet haber ajansi olmasmdan otiirii, IHA ’nin ise belirlenen kriterleri

karsiladigindan dolay1 evrene dahil edilmistir.

(Calisma evreni olan haber ajanslarindaki muhabirler, bu kez de belli kriterler
ekseninde kartopu Orneklem teknigine dayanarak segilmistir. Kartopu orneklemi,
arastirmalarda nadir goriilen durumlar iizerinde ¢alisma yapilirken birbiriyle temas
kurulmasinin ardindan, ilkinin yardimiyla ikinci, ikincinin yardimiyla iigiinciiyle
goriiserek zincirleme bir 6rneklem olusturma islemidir (Kilig, 2013). Kartopu 6rneklem
teknigiyle muhabirler segilirken yine iki kritere Onem verilmistir. Birinci kriter;
muhabirlerin sadece Dakka ya da Ankara gibi baskentlerde yahut Istanbul ya da
Chattogram gibi metropollerde ¢alismamasi, biiyiik sehirlerin yani sira farkli sehirlerde
muhabirlik gérevi yapan kisilerden veri toplanmasidir. Ikinci kriter ise; sadece kadrolu
mubhabirler degil, s6zlesmeli ya da kaseli olarak da yillardir muhabirlik goérevi yapan

kisilerden de veri toplanmasidir.

Arastirma sorularinin cevaplarimi bulabilmek i¢in AA” dan 6, IHA’ dan 12, BSS’
den 13 ve UNB’ den 11 olmak iizere toplamda 42 aktif muhabirle goriistilmiistiir. Yapilan
goriismelerin ardindan AA’da calisan birkag¢ kaseli muhabirle de goriisiilmesi gerektigi
hissedilmistir. Ancak kendileri, yetkilerinin izni olmadan bilgi verme otoritesi
tasimadigini aktarmistir. Diger haber ajanslarimin muhabirleri agisindan ise toplam
katilimc1 sayisinin ¢alisma agisindan doyum noktasina ulasildigi distintilmiistiir. S6z
konusu veri doygunlugu, arastirma siirecinin veri toplama asamasinda hig¢bir yeni bilginin
kesfedilemedigi noktay1 ifade eder. Arastirmaci belli bir yontem iizerinden yapilan veriyi
toplarken, bir siire sonra katilimcilar bilgileri tekrarlamaya baslayabilir. Bu durum ise
aragtirmacilara veri toplamanin sona erebileceginin sinyalini verir. Ayrica veri
toplamanin doyum noktasi, ortaya ¢ikan temalar1 ve sonuglar1 arastirma konusunu
dogrulamaya hizmet edeceginden makul 6l¢iide emin olabilecegi anlamina gelmektedir
(Sandra ve Stormy, 2017). Bu ¢ercevede arastirmaci, goriismeye katilan muhabirin veri
tekrarlamasini dikkate alarak veri toplamay1 42°nci muhabirde durdurmustur. Dolayisiyla

s0zl edilen 42 muhabir bu ¢alismanin arastirma 6rneklemini olusturmaktadir.

4.3.5. Veri toplamasi
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Nitel aragtirma yontemiyle yapilan ¢alismalarda; genellikle gézlem, goriisme,
belge incelemesi, sdylem ve metin analizi, belli gruplarla goriisme gibi farkli farkli
teknikler kullanilmaktadir. Bunun yani sira filmler, reklamlar, radyo programlari, sanat
eserleri ve sosyal medya paylasimlarinin incelenmesi gibi farkli kaynaklar veri toplama
aracit olarak ele alinabilmektedir (Forrester ve Sullivan, 2018). Arastirmaci, bazen
verilerin gecerliligini ve giivenirliligini artirmak amaciyla birden fazla yontemi birlikte
kullanmak isteyebilir. Ayn1 zamanda 6rneklemlerin 6zelliklerine gore farkli veri toplama
araclarina yer verilebilir (Eysenbach ve Kohler, 2002; Kvale, 1994; Patton, 1990;
Seidman, 2006; aktaran Baltaci, 2019). Ornegin; bir belediye baskaninin, segilmeden
once hizmetler konusunda vatandaslarina vadettiklerini yerine getirip getirmedigi ile ilgili
yapilan bir calismada, arastirmaci se¢im Oncesi ve sonrasi reklam, afis ve panolari
inceleyerek durumu gozlemleyebilir ve vatandaglarla goriismeler gergeklestirebilir. Bu
durumda bir aragtirmada aragtirmaci, belgelerin incelenmesi, goriisme ve gozlem olarak

tizere ii¢ ayr1 teknik kullanabilmektedir.

Veri toplama ile ilgili gerekli adimlar atilmadan once kesinlikle esnek
olunmalidir. Arastirmanin analize ve ¢ozlime katki sunmayacak ve arastirmaciyr vakit
kaybettirecek detaylardan kaginilmalidir (Denzin ve Lincoln, 2008; Merriam ve Grenier,
2019; Miles ve Huberman, 1994; Shenton, 2004; aktaran Baltaci, 2019). Arastirmaci,
calisma konusunu belirledikten sonra saha caligmasina baslamali. Ancak Oncelikle
hazirlamis oldugu sorulara hangi teknik aracilifiyla daha uygun cevap alabilecegini
diisiinerek yontem ve teknik konusunu kararlagtirmalidir. Daha sonra veri toplamak i¢in
gelistirdigi araglarla sahaya inmeli ve ¢alismalara devam etmelidir. Eger aragtirmaci
yontem ve teknik konusunda net bir karara varamaz ve ¢alisma esnasinda farkli bir
yontem veya teknige gecme ihtiyact hissederse, bu durum arastirmacinin zaman
kaybetmesine ve motivasyonunun diismesine neden olacaktir (Eysenbach ve Koéhler,

2002; Seidman, 2006; aktaran Baltaci, 2019, s. 374).

Arastirmaci, veri toplamadan once ele aldigi yontem ve teknik ile ‘neden’
calismak istedigi konusunda kesin bilgi sahibi olmalidir. Bir arastirmada en dogru sonuca
ulagilabilmesi en dogru yontem ve teknigin se¢imine baghdir. Arastirmanin en zahmetli
ve uzun siireci olan veri toplama asamasinda eger ¢alisma yapan kisi, arastirma konusuna

bilgi eksikligi sebebiyle dogru teknik ile yaklasmadiysa daha sonra kisa yoldan sonuca
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varmaya calisacaktir. Bu da eksik ve yanlis sonuglara varan bir ¢alisma disinda hig bir
sey olmayacaktir (Creswell, 2002; Patton, 1990; Silverman, 2016; aktaran Baltaci, 2019,
s. 374). Arastirmanin veri toplama asamasi ¢alisma yapan kisi i¢in gerceklerle yiizlesme
asamast anlamina gelmektedir (Baltaci, 2019). S6z konusu bu calismada; nitel arastirma
tekniginde yaygin olarak kullanilan goriisme, gozlem ve veri analizi tekniklerinden
goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirmaci; Banglades ve Tirkiye haber ajanslarindaki
haber {iretme pratikleri ile ilgili veri toplarken muhabirlerle yliz yilize gériismenin ¢alisma
acisindan en etkin teknik olacagini diisiinmiistiir. Bu durumun belli bash {i¢ nedeni
bulunmaktadir. Oncelikle haber iiretme pratikleri konusunda sadece muhabirleri
gozlemleyerek veri toplanmast miimkiin degildir. Clinkii bu ¢alisma i¢in gdozlem yapmak
demek, muhabirleri bire bir yakindan ve uzun siiredir takip etmek demektir. Bu hem
zaman ve de maliyet gerektiren bir siirectir. Aynm1 zamanda gereksizdir. Ciinkii
arastirmaci, hazirlanan sorular iizerinden ortalama 40 dakikalik bir gériisme sonucunda
haber iiretme pratikleri ile ilgili bilgi elde etmistir. Ikinci olarak, belge inceleme ile de bu
calisma miimkiin olmayacaktir. Belki belge incelemesi, arastirma ile ilgili baz1 sorulara
cevap verecektir; ancak bu yeterli degildir. Ornegin; muhabirlerin calisma sartlar1 ve
aldiklar ticretler konusundaki sorularin cevaplari belki belgeler lizerinden alinabilirdi;
ancak bir muhabirin nasil kaynak elde ettigi, kaynaklarla yillardir nasil iletisimde oldugu,
her sabah giine nasil basladigi1 ve haber toplamak i¢in attig1 ilk adimlarin neler oldugu
konusunda belgeler asla cevap veremezdi. Ciinkii bu konu hakkinda Banglades ve
Tiirkiye arasinda heniiz herhangi bir ¢alisma yapilmanustir. Ugiincii olarak, goriismek,
her zaman en etkin iletisimi saglamaktadir. Gérlisme yapilan muhabirler aragtirmacinin
ilgili oldugunu hissedince normalde paylasmaktan ¢ekindikleri konularda bile fikirlerini
ortaya koymuslardir. Ayni1 zamanda goriisme sirasinda aragtirmaci ve tecriibeli
muhabirler arasinda olusan sicak bag, arastirmacinin gelecegine de Onemli katkilar

sunabilecektir.

Calisgmanin  baslangicinda goriismelerin  tamamen yiiz yilize yapilmasi
planlanmistir. Ancak daha sonra diinyay1 etkileyen Covid-19 salgini sebebiyle bir¢cok
muhabir, yiiz ylize gorlismek yerine goriintiilii olarak Zoom platformu iizerinden
goriismeyi tercih etmistir. Ayrica Tiirkiye’de ulasim fiyatlarinin da aniden artmasi
arastirmaciyi sehir sehir gezerek muhabirlerle goriisme konusunda maddi olarak zorluga

sokmustur. Ancak arastirmaci yine Bursa, Istanbul, Yalova ve Eskisehir’deki muhabirlere
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ulasarak bu kisilerden online goriisme randevusu almistir. Bu calismayi
gergeklestirebilmek igin arastirmaci, yasadigi iilke Tiirkiye’den Banglades’e seyahat
etmistir. Yaklagik bes ay sahada bulunarak énce muhabirlerle iletisim kurmus ve daha

sonra goriismeler gerceklestirmistir.

Arastirmacinin muhabirlerle yiiz yilize ve online olarak gerceklestirdigi her
gorlismenin ortalama siiresi 40 dakikadir. Buna gore 42 muhabirlerle toplamda 1680
dakika yani 28 saat goriisiilmiistiir. Daha sonra goriisme kayitlarini desifre edilerek
calismaya dahil edilmistir. Calismanin Banglades kisminda, muhabirlerle genellikle yiiz
ylize gorigme gerceklestirilmistir. Arastirmaci, cok uzak ve vaktin kisa olmasi nedeniyle
gidemedigi sehirlerde ¢alisan sadece birka¢ muhabirle goriintiilii olarak Zoom iizerinden
gorlismiistiir. Arastirmaci, goriismeye katilan birgok muhabirin, baz1 kisisel nedenlerden
dolay1 dogrudan kendi isimlerinin ¢aligmada kullanilmamasi {lizerine yaptigi ricalarini
g6z Oniinde bulundurarak, muhabirlerin gergek isimlerini kullanmak yerine kurum

kimligiyle numaralandirarak aciklamistir.

Tablo 4.1. Arastirmaya dahil edilen muhabirler hakkindaki bilgiler su sekildedir:

[HA IHA 1 Kaseli 9 ay Kadin Online
[HA IHA 2 Kaseli 9 ay Erkek Online
[HA IHA 3 Kadrolu 12 yil Erkek Online
[HA IHA 4 Kadrolu 6 yil Erkek Yiiz yiize
IHA IHA 5 Kaseli 4yl Erkek Online
[HA IHA 6 Kaseli 1yil Erkek Online
IHA HA 7 Kaseli 12 YIL Erkek Online
[HA IHA 8 Kadrolu 11 yil Erkek Online
[HA IHA 9 Kadrolu 3ay Erkek Online
[HA IHA 10 Kadrolu 12 yil Erkek Online
[HA IHA 11 Kadrolu 8 yil Erkek Online
[HA IHA 12 Kadrolu 7 yil Erkek Online




AA AA 'l Kadrolu 5 yil Erkek Online
AA AA2 Kadrolu 4 yil Erkek Online
AA AA3 Kadrolu 2 yil Erkek Online
AA AA 4 Kadrolu 5 yil Erkek Online
AA AAS Kadrolu 3,5 yil Erkek Online
AA AA6 Kadrolu 4yl Erkek Online

Kurum | Kod ismi Pozisyon Yil Cinsiyeti Gorlisme
yonetimi

Toplam | BSS: 13 Kadrolu: 5 13 muhabirin | Kadn: 0 Online: 1
Sozlesmeli: 8 calisma yilin | Erkek: 13 Yz yiize 12
ortalamas1 16, 7
yildir.
Kurum | Kod ismi Pozisyon Yil Cinsiyeti Gorlisme
yonetimi
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Bu calisma kapsaminda, kadrolu ve kaseli muhabirlerden farkli olarak bagka bir

sekilde tanimlanmasi gereken muhabir sistemi de degerlendirilmistir. Banglades’teki
haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin aktardiklarina gore; bazt muhabirlerin ¢alisma
sistemi kaseli muhabirlerin calisma sistemine benziyorsa da iicret politikas1 ¢ok farkl
uygulanmaktadir. Bangladesli gazetecilerin aktardiklarina gore; kaseli muhabirler, haber
sayisina gore her ay farkli bir iicret almaktadir. Ornegin; bir kaseli muhabire, ocak ayinda
yaptig1 30 haberin karsiliginda 3000 Tirk lirasi 6deniyorsa sonraki ay 20 tane haber
yapttysa 2000 Tiirk liras1 6denmektedir. Yani haber sayisinin azalmasi ile orantili olarak
Odenen iicret de azalmaktadir. Esit sayida haber yapan iki kaseli muhabir arasinda da
farklt ticret politikast s6z konusu olabilmekte, esit ise esit licret ilkesine riayet
edilmemektedir. Ancak Banglades’te haber ajanslarinda c¢alisan kaseli mubhabirler,
drettikleri haber sayisina bagli  olmaksizin -¢iinkii  haber sayist kuruma
ilgilendirmemektedir- her ay belli bir iicret almaktadir. Bu durumda 50 haber yapan
muhabirin aldig: {icret ile 100 haber yapan muhabirin {icreti arasinda herhangi bir fark
olmamaktadir. Ayrica Bangladesli muhabirler, kaseli olarak her ay kendilerine 6denen

paranin ¢ok diisiik oldugunu belirtmektedir. Bu konuya burada deginmemizin sebebi



farkli bir orgiitleme sisteminin oldugunu belirtmektedir. Bu konuda detayli aciklama bu

calismanin bulgular kisminda yer almaktadir.

4.3.6. Goriisme teknigi

Goriligme, iki kisi arasinda gergeklesen bir diyalogdur. Bu diyalogda bir kisi bir
konuda hazirlanan sorulari, karsisindaki insana aktarir ve o insan cevap verir. Diger bir
deyisle, biri arastirmaci; digeri ise cevaplayan roliindedir (Gray, 2004, s. 213). Balaban
Sal’ya gore goriisme, orneklem alinan bireylerin arastirma sorularina yonelik duygu,
diisiince ve davraniglarin1 6grenmek i¢in yapilan bir sdylesidir (Sali, 2014). Bir baska
tanima gore de goriisme teknigi, caligmanin 6rnekleminde ele alinan konu hakkinda bilgi,
duygu ve diisilincelerin aktif bir sekilde aktarildigy, ilgili konularin 6ykiilerinin anlatildig:

bir veri toplama teknigidir (Baltaci, 2019).

Goriisme, insanlarin yasadigi diinyayi, bulundugu ortami, yaptigi isi nasil
algiladig ile ilgili iki kisi arasinda gerceklesen bir miilakat siirecidir. Bir baska deyisle
goriisme, soru sorma sanatinin gerg¢eklesmesiyle beraber otedeki insandan sorulan
sorulara yonelik gelen cevaplarla sonucglanan bir siirectir (Sali, 2014). Gorlismeci ve
katilimc1 arasinda belli bir konuda soru-cevap aracilifiyla gerceklesen etkili bir
iletisimdir. Katilimcinin diisiince ve duygularini, deger ve tutumlarini, inang ve
tecriibeleri hakkinda en dogru ve etkin bilgiye ulasilabilmesi i¢in goriisme teknigi,
arastirma siirecinin en rasyonel teknigidir (Sali, 2014). Goriisme, insanlarin simdiye
kadar ifade etmedikleri sakli algilarini, duygularini ve anlayislarini ortaya koymaya
yardim etmenin gili¢lii bir yoludur (Arksey and Knight, 1999; aktaran Gray, 2004). Ayni
zamanda goriisme, Orneklemin anket doldurmak yerine, ilgili konuda sohbet ederek,
konusarak bilgi aktardigi siire¢ olmasi sebebiyle arastirmanin en keyifli ve yararl
teknigidir. Clinkii gorlisme, bir seyler yazmadan sozel olarak aktarma imkani saglamakta

ve bu da 6teki insanin bilgi aktarma konusunda 6zgiivenini artirmaktadir (Gray, 2004).

Gortismenin farklt modelleri vardir. Arastirmaci, kendi ¢alismasina uygun
olarak en etkin modeli se¢cmekle yiikiimliidiir. Bu gorlisme modelleri arasinda
yapilandirilmis ya da yar1 yapilandirilmis modeller vardir. (Marshall, 1996; aktaran

Baltaci, 2019). Gray’a gére gorlismenin bes ayr1 teknigi vardir. Bunlar sirasiyla; 1.
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Yapilandirilmis goriismeler, Yar1 yapilandirilmig goriismeler, Yonlendirici olmayan
goriismeler, Odaklanmig goriismeler ve Resmi olmayan goriismelerdir (Gray, 2004).
Goriisme, deneyim ve uygulama yoluyla 6grenilmesi gereken bir beceridir. Bir gériisme
gerceklesmeden Once katilimcinin, goriismeciyi kabul etmesi gerekmektedir. Ciinkii
katilimci, goriisme yapacak kisi i¢in vakit ayirmaktadir. Arksey ve Knight’e gore bu
asamada ii¢ temel unsur vardir. Bunlardan birincisi hiyerarsik yapidir ve bu asamada
katilime1  goriismecinin, goriismeyi kimin i¢in gerceklestirdigi onemlidir. Eger
goriismeci, baska biri adina goriismeyi talep ederse katilimcinin kabul etme ihtimali azdir.
Ayni zamanda eger goriismeci, bir kurum ya da kendi adina da goriisme gerceklestirirse
o halde kisinin kurumdaki hiyerarsik diizeyine bakilmaktadir. Eger kendi admna bir
goriisme ise yine goriismecinin ne kadar énemli bir kisi ya da elde edilen konunun ne
kadar 6nemli olduguna bagli olarak katilimci karar vermektedir. Ikinci olarak projede ele
alian konu, katilimecinin ilgisini ¢ekmelidir. Eger katilimer konudan ¢ok uzaksa ve ilgi
duymazsa o halde goriisme yapmak miimkiin olmayabilir. Ayn1 zamanda goriisme
sebebiyle bir 6demenin olup olmadigi konusu da katilimci i¢in 6nem tagimaktadir.
Uciincii olarak, goriismecinin giivenilir olmasi sarttir. Ciinkii katilimci, aktaracag
bilginin kendisi i¢in bir tehdit olusturmasi ihtimaline yonelik her zaman siipheli
yaklagmaktadir. Bu nedenle goriismeci, bu konuda hem katilimciya giiven vermeli hem
de konusma tarzi, durus ve profesyonellik gibi durumlara dikkat etmelidir (Arksey and

Knight, 1999; aktaran Gray, 2004).

Sali’ya gore; gorlisme sirasinda arastirmacinin istedigi gibi bir bilgi elde
edebilmesi, aslinda katilimc1 ve goriismeci arasinda olusan iletisimin sicakligina baglidir
(Kvale, 2017; aktaran Sali, 2014). Gorlisme sirasinda katilimer ve goriismeci arasinda
kurulan toplumsal iligkinin diizeyi, gorlismeyi dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle
goriisme sirasinda goriismecinin dikkat etmesi gereken bazi hususlar s6z konusudur.
Goriismeci, nesnel ve sabirli olmalidir. Goriisme sirasinda tartismaya yol agmamali ve
katilimecinin  goriislerine saygi duymalidir. Iyi bir dinleyici olmali ve katilimcry
sorgulamamalidir. Ayn1 zamanda goriigmeci, arastirmanin amacini bilmeli ve sorulara
onceden ¢aligmalidir. Dilsel becerilerini kullanarak katilimeiya soruyu dogru ve dogal bir
sekilde aktarmalidir. Katilimcinin verdigi cevabin, arastirmaciya yeterli gelmemesi
durumunda ek sorular sorabilmeli ve yeni cevaplar elde edebilmek i¢in katilimcery1 tesvik

etmelidir. Ayn1 zamanda katilimcinin cevaplarint etkileyecek diizeyde yorumlardan
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kaginmalidir. Katilimcinin istedigi ile baglantili olarak goériismenin gizlilik konusuna
duyarli olmal1 ve ses kaydi, goriintii kaydi almadan 6nce katilimcidan izin almalidir (Sali,
2014).

Gortisme tekniginin diger tekniklerden iistiin olmasinin belli nedenleri vardir.
Bir anket caligmasinda katilimcinin dogru sdyleyip sdylememe ihtimali yiiksektir ve
istedigi soruya cevap dahi vermeyebilmektedir. Ancak goriisme, iki kisi arasinda
gerceklestigi icin sorulara cevap verme ihtimali yiiksek ve ayni zamanda istedigi cevabi
alamadig1 halde ek sorularla tam yanit alma olanagi vardir. Yiiz yiize yapilan goriismede
katilimecinin  sozlerinin yani sira beden dili, jest ve mimikleri arastirmaya bilgi
aktarmaktadir. Katilimer algilayamadigi sorular1 yeniden goriigmeciye aktarabilir. Bu da
aragtirmay1 daha etkin halde getirmektedir. Ayn1 zamanda katilimei, cevap verirken
gorece bagkalarindan etkilenmemektedir ve bu sekilde daha ac¢ik ve dogru cevaplar
verebilmektedir. Okuma yazmasi olmayan kisiler veya cocuklar i¢in en etkin veri toplama
teknigi de goriisme teknigidir. Aym1 zamanda yazmaktan kagimanlar i¢in de goriisme
yapmak ve sozel olarak kendilerini ifade edebilmelerine imkan vermek arastirmanin en

dogru sekilde yapilmasina vesile olmaktadir (Sali1, 2014).

Nitel arastirmada goriisme tekniginin diger tekniklerden istiinliigli olmakla
birlikte baz1 sinirlar1 da s6z konusudur. Gorligme teknigi zaman ve maliyet gerektiren bir
arastirma teknigidir. Ciinkii yol parasi, ses kayitlarinin yaziya gegirilmesi gibi konular
hem zaman kaybina hem de maliyete yol agmaktadir. Gériisme ¢ok uzun siirdiigii takdirde
ise katilmer sikilabilir ve aragtirmaci istedigi cevabi alamayabilir. Ayni1 zamanda
goriismeden once bir randevu ayarlamak, belirlenen saatte goriismek gibi unsurlar da
gorlismeci acisindan sikici olabilmektedir. Katilimeinin sosyal statiisii goriisme sirasinda
yansiyabilir. Cinsiyet, yas ve egitim seviyesi goriismeyi etkileyen etkenlerdendir.
Bunlara bagli olarak yanlig anlasilmalar da yasanabilmektedir. Katilimci bazen gergekleri
aktarmadan popiiler cevaplar verme egiliminde olabilmekte, toplumsal olarak kabul
edilebilir cevaplar verebilmektedir. Bu da arastirmacinin ger¢ek sonuglara ulagsmasina
engel olmaktadir. Goriisme teknigi ile elde edilen verilerin nitel olarak analiz edilmesi,
nicel yontemlerle kiyaslandiginda ¢ok daha fazla zaman alabilmektedir. Gériisme raporu
hazirlanirken arastirmacidan kaynaklanan bazi hatalar meydana gelebilmektedir.

Katilimcimin aktardig: bilgi, arastirmaci tarafindan farkli algilanabilmektedir. Aragtirma
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konusunun iligkilendirilmesi, bulgularin agiklanmasi ve anlamlandirilmasi asamalarinda

arastirma siirecine 6znel yorumlar karisabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 20006).

4.3.7. Veri analizi

Goriisme, gozlem, belge ¢coziimlemesi gibi farkl veri toplama teknikleriyle elde
edilen veriler, aragtirmacilar tarafindan sdylem analizi, igerik analizi, metin ¢6ziimlemesi,
betimsel ¢oziimleme gibi farkli ayrigtirma islemlerine uygun olarak yapilmaktadir
(Baltaci, 2019). S6z konusu bu ¢alismada ise goriisme teknigi ile veriler toplanmustir.
Verilerin ¢dziimlenmesi i¢in ise nitel arastirma yonteminin igerik analizi teknigi
kullanilmstir. Icerik ¢dziimlemesi, elde edilen verilerin derinlemesine incelenmesini
gerektirmektedir. Belirli kodlama, kategori ve temalar iizerinden icerik analizi
yapilmaktadir. Betimsel analiz ise detayli ayristirma gerektirmeyen datalarin

islenmesinde kullanilmaktadir (Miles ve Huberman, 1994; aktaran Baltaci, 2019, s. 377).

Nitel ¢aligmalarda, arastirmacinin birtakim amaglarla baglantili olarak nitel
yaklagimlarin disinda da bazen s6ylem analizi ve metin analizi gibi farkli analiz planlarina
ithtiyact dogabilmektedir. S6ylem ¢oziimlemesi, arastirmaya katilan kisinin ses kaydi ya
da goriintiisiinden hareketle belli sorunlarin ortadan kaldirilmasi ile ilgili yapilan bir
aragtirma teknigidir. Ote yandan metin ¢dziimlemesi ise aym konuda es ya da farkl
zaman asamalarinda yayinlanan metinler lizerinden arastirma probleminin ¢oziilmeye
calisilmasidir (Golafshani, 2003; Seidman, 2006; Silverman, 2016; aktaran Baltaci, 2019,
s. 377).

Nitel aragtirmalarin veri analizi kisminda ii¢ ayr1 asama tavsiye edilmektedir.
Birinci yontem elde edilen verilerin 6zgiin bir sekilde aktarilabilmesidir. Tkinci asama,
elde edilen verilerin 6nce kodlanip sonra uygun kategoriler ve temalar olusturulmasi
asamasidir. Son asama verilerin yorumlanmasini gerektirmektedir ve bu asamada
arastirmaci betimleme ve tematik analizin yani sira kisisel yorumlarini da kullanarak
analiz etmektedir. Bu, arastirmanin sonuglarin1 daha kolay ve anlasilabilir kilmaktadir
(Baltaci, 2017; aktaran Baltaci, 2019). S6z konusu bu ¢alismada igerik ¢oziimlemesi
teknigiyle verilerin analiz edilmesi sebebiyle burada sadece igerik analizinin ayrintilari

acgiklanmaktadir.
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4.3.8. Icerik coziimlemesi

Belirli kodlar, kategoriler ve temalar iizerinden bir arastirma haritasi ¢izildikten
sonra verilerin analiz edilmesine icerik analizinin nitel boyutu denilmektedir. igerik
¢Oziimlemesinin nicel boyutunda konu sayilarla agiklanirken, nitel boyutunda yorumlarla
agiklanmaktadir. Igerik ¢dziimlemesinde arastirmaci ilk once elde edilen verilere
yonelmektedir. Katilimcilarin tekrarladigi konular ele alinarak belli kodlar ¢ikarilir ve
kodlardan kategoriler, kategorilerden ise temalar hazirlanir. Ozetle; birbirine benzeyen
katilime1 yorumlart kodlanir, kodlar ise belli kavramlar yani kategoriler iizerinden
aktarilir ve son olarak da temalar gercevesinde bir araya getirilip yorumlanmaktadir
(Bengtsson, 2016; Crabtree ve Miller, 1999; Merriam ve Grenier, 2019; aktaran Baltact,
2019, s. 377).

Icerik analizi, betimsel analizden daha derinlemesine analiz gerektiren bir analiz
teknigidir. igerik analizinde, veriler arasindaki anlamli pargalarin her biri kavram olarak
adlandirilir ve kavramlarin birbiriyle iliskilerinin arastirilmasi ile daha iist diizey
kategoriler olusturulur ve bu kategoriler lizerinden yorumlamalar yapilir (Akbulut, 2014,
s. 187).

Icerik ¢oziimlemesi her zaman arastirilan olgu ve olayin kokiine yonelmektedir.
Kodlama sistemiyle verilerin i¢inde bulunan kavramlar ve bu kavramlarin birbiriyle olan
iliskisi meydana ¢ikarilmaktadir. Arastirmaci, icerik analizinde elde edilen verilerden
hareketle yeni temalar ortaya c¢ikarir ve verileri sistematik yapilara ¢evirmek igin
verilerden hareketle yeni bir teori olusturma ya da bir kuram1 dogrulama ¢abasi igerisinde
bulunmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Icerik ¢dziimlemede metin analizi, goriisme, gdzlem ya da belge inceleme gibi
tekniklerle elde edilen veriler sirastyla kodlama, kategorilestirme, tema olusturma ve
bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi olarak dort ayri1 baslik altinda analiz
edilmektedir (Eysenbach ve Kohler, 2002; Miles ve Huberman, 1994; aktaran Baltaci,
2019, s. 378).

4.3.8.1.Kodlama
Icerik analizinin ilk asamas1 kodlamadir. Kodlama asamasinda arastirmaci, ilk
once elde ettigi verileri derinlemesine inceler, katilimcilar tarafindan siklikla vurgu

yapilan noktalar1 kod haline getirir. Veri setini sistematik olarak belli basliklar altinda
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toplar ve her basligin altinda hangi kavramin karsilandigini bulmaya ¢alisir. Kodlamadan
Once aragtirmacinin, veri setini defalarca okumasi gerekmektedir. Ciinkii katilimcilarin
tekrarladig1 s6zlerin bulunmasi veri setini gelistirecektir. Kodlama, igerik analizinin ilk
asamast olsa bile arasgtirmaci, calisjma devam ederken yeni kodlara ihtiyag
duyabilmektedir. Ya da yeniden kodlama listesine eklenmesi gereken dnemli hususlar
olabilmektedir. Bu nedenle aslinda ilk asama olsa bile arastirmaci defalarca geriye doniik
yeni kodlar olusturabilmektedir (Kvale, 1994; Morse, 2016; Silverman, 2016; aktaran
Baltaci, 2019, s. 378).

Kodlamanin, 6nceden hazirlanmis kavramlara gore kodlama, verilerden yeniden
cikarilan kavramlara gore kodlama ve arastirma sorusunun genel ¢ergevesine yonelik
kodlama olmak {izere ii¢ ayr siireci ihtiva etmesi gerekmektedir. Kodlamalar,
aragtirmanin tutarliligi, inandiriciligt ve giivenirligini dogrudan etkilemektedir. Bire bir
goriismelerde, grup gorlismelerine nazaran daha ayrintili kodlama yapilmasi
gerekmektedir (Malterud, 2001; Miles ve Huberman, 1994; Sandelowski, 1986; aktaran
Baltaci, 2019, s. 378).

4.3.8.2.Kategori ve temalarin belirlenmesi

Ik asamada veri setinden ¢ikarilan kodlara dayanarak ikinci asama
gerceklestirilmektedir. Kodlar1 belli kategoriler altina getirerek temalarin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu asamada arastirmacidan daha soyut bir kodlama beklenmektedir ve ilk
asamada hazirlanan kodlar1 bir araya getirerek aralarinda bulunan ortak oOzellikleri
bulmaya calismas1 beklenmektedir (Baltaci, 2019). Daha sonra birbirine benzeyen kodlari
bir araya getirmesi ve buna gore kategoriler olusturmasi gerekmektedir. Ondan sonra ayni
gruptan olusan kategorileri ise belli temalar olusturmaktadir. Kategorilerin olusturulmasi
sirasinda i¢ tutarlilik her zaman 6nem arz etmektedir. Kisaca belirlenen temalarla veri
setinin anlaml bir iliski kurmasi gerekmektedir. Ayrica dis tutarlilik beklentisi geregi
tim kodlamalarin ve temalarin, farkli bagliklar altinda olmasina ragmen arastirma
konusunun disina ¢ikmamasina dikkat edilmelidir (Malterud, 2001; Miles ve Huberman,
1994; Sandelowski, 1986; aktaran Baltaci, 2019). S6z konusu Banglades ve Tiirkiye’deki

haber ajanslari ile ilgili yapilan bu ¢alismanin kategorileri tezin giriste agiklanmaistir.
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4.3.8.3.Verilerin diizenlenmesi

Caligmanin bu asamasinda aragtirmaci, ayrintili ve tematik olarak hazirladig
kodlar1, verilerin anlamlandirilmasi igin sistematik bir yapida diizenlemektedir.
Sonrasinda arastirmaci, bu yapiy1 temel alarak topladigi verileri yeniden diizenleme
islemine girmektedir. Baz1 durumlarda ilk asamali kodlama ile tematik kodlamanin
saglamasinin yapilmasi da gerekebilmektedir. Bu diizenleme asamasinda arastirmaci,
oncelikli olarak kullanilacak bulgulara ulasir ve o bulgulara gore verileri yeniden
aciklama ve yorumlama yoluna gidebilmektedir. Elde edilen verilerin okuyucunun
kolaylikla anlayabilecegi bir dilde tanimlanmasi, sunulmasi ve agiklanmasi 6nem arz
etmektedir. Verilerin diizenlenmesi agamasinda arastirmaci kendi yorumlarini katmadan

elde ettikleri verileri islenmis bir bigimde okuyucuya aktarmaktadir (Yildirim ve Simsek,

2011).

4.3.8.4. Bulgularin yorumlanmasi

Nitel arastirmalarda, arastirmacinin veri toplama silirecinde yasadigir sahsi
deneyimler 6nemlidir. Bu nedenle arastirmaci, incelenen olay ve olgu ile i¢ ice oldugu
icin yeni tespitler yapabilmektedir. Arastirmacinin, olguya yakin olmasindan dolay1
tecriibeleri, yorum ve aktarimlar: nemli bir deger tagimaktadir. Bu yorumlar yapilirken,
neden-sonug 1iliskisinin kurulmasi onemlidir. Bulgulardan sonuglar elde etmek icin
toplanan veriler biiylik bir ehemmiyet teskil etmektedir. Ciinkii arastirmaya dair tiim bu
stiregler konuyu ¢alisan kisinin sorunlarla ilgili olugan farkindaliga sahip olma ve soruna
igsellestirilmis bir ¢oziim liretme ¢abasidir (Connelly, 2016; C. Marshall ve Rossman,

2014; Seale, 1999; aktaran Baltaci, 2019, s. 379).

Ozetle, bu calismanin drneklemi agiklanirken oncelikle Hofstede’nin kiiltiirel
boyutlari ele alinmistir. Gelismekte olan iki iilke arasinda kiiltiirel degerler agisindan belli
benzerlikler ve farklar s6z konusuyken, haber iiretim pratiklerinde bu iki iilkenin
durumlarimin ne oldugu merak edilmistir. Ayrica iki iilkenin bu ¢alismanin bulgular
dogrultusunda is birligi yaparak birbirinden faydalanacagi diisiiniilmiistiir. Caligmada
goriisme teknigi kullanilmasinin nedeniyse yiiz ylize goriilmeler sayesinde kisa siirede

daha verimli cevaplara ulasilabilecegi diisiincesidir.
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BESINCi BOLUM
5. BULGULAR

Banglades ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren haber ajanslarinin haber {iretim siireci
ile ilgili yapilan bu ¢alismanin saha goriismeleri, dnceden hazirlanan 18 soru {izerinden
gerceklestirilmistir. Sorular 6 kategori altinda hazirlanmis, sozii edilen haber ajanslarinin
muhabirlerinin nasil haber iirettikleri, haberin iiretim siirecini etkileyen etmenlerin neler
olduklari, daha verimli liretim i¢in nelerin diizenlenmesi gerektigi gibi sorularin cevaplari
aranmistir. Tezin bu boliimiinde ele alinan konuda muhabirlerle yapilan gériismelerden

yola ¢ikarak aragtirmanin bulgulari agiklanacaktir.

5.1.Tiirkiye’deki Durum
5.1.1. Cahisma hayati

Bu aragtirmada, ‘calisma hayati’ kategorisi altinda 3 soru sorulmustur. Bu
sorularla bir haber ajanst1 muhabirinin giine nasil basladigi, giinliikk olarak nasil bir
glindemi nasil takip ettigi ve ilgili birime bu giindemi nasil bildirdigi ile alakali yanitlar
aranmugtir. Bu sorularla ayrica habercinin meslek hayatinin, kendi 6zel hayatini nasil
etkiledigi anlasilmaya ¢alisilmistir. Haber iiretmek i¢in kullanilan geleneksel yontemlerin
ve dijital sistemlerin, bir muhabirin ¢alisma hayatin1 zorluk ve kolaylik agisindan
dogrudan etkiledigi disiiniilmektedir. Bu nedenle “caligma hayati” kategorisinde,
muhabirlerin dijital ve geleneksel haber toplama sistemlerini kullanip kullanmadigi ile

ilgili de yanit aranmustir.

5.1.1.1.Giiniin baslangici

Bu kategorinin ilk sorusu olan ‘‘Bir haber ajansi ¢alisan1 olarak giline nasil
baslarsiniz?’’ sorusuna muhabirler farkli yanitlar vermistir. Verilen cevaplarda bazi ortak
noktalar bulunmaktadir. IHA’da ¢alisan muhabirler, genellikle giine tedirgin
basladiklarini ifade etmislerdir. Ciinkii bir haber ajansi ¢aligsani olarak her giin zorunlu bir
sekilde veri toplamalar1 ve onun haberini yapmalar1 gerekmektedir. Muhabirler bir giin
Oncesinde ertesi giiniin haber planim1 yaptiklarinda o giiniin tedirginliginin azaldigini
aktarmaktadirlar. Ancak, yerel basinin da IHA’dan haber beklentisi yiiksektir. Bu sebeple

IHA muhabirleri siirekli haber iiretmek zorunda olup bu durum onlar1 daha stresli hale
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getirmektedir. IHA 1 bu konuyu, “Bizim ajansimiz aym zamanda yerel kaynaklara da

haber iirettigi i¢in siirekli haber bulmak zorundayiz.” diye agiklamistir.

Mubhabirler, bir haber planlar1 olmadigi zaman sahaya inerek O6zel haber
aramaktadirlar. Bildikleri, tanidiklar1 kaynaklara bagvurmaktadirlar. Bazen giinii
kurtarmak amaciyla 6nce yapilmis bir haberi baska bir boyutta ele alarak yeniden
tasarlayarak hemen servis etmektedir. IHA 2’nin belirttiklerine gdre; baz1 giinler birden
¢ok sicak ve 0zel haber iiretmek zorunda da kalabilmektedirler. Bu durum muhabirleri

zorlamakta ve Ustlerinde her zaman bir baski hissetmelerine neden olmaktadir.

IHA 3 ise; haber ajans1 muhabirlerin giiniiniin hi¢bir zaman bitmedigini ve bu
yiizden de bir giin baslangi¢larinin olmadigini belirtmektedir. Ajans haberciligi, siireklilik
ve devamlilik arz ettii i¢in 7/24 esasiyla calistiklarini sdylemektedir. Her zaman
telefonun agik olmasi, gece ortasinda kalkarak sosyal medyada iiye olduklar1 gruplara
bakmalar, acil bir sey yasanirsa hemen o anda haber yerine gitmeleri gerekmektedir. IHA

3, bu konuyu s6yle anlatmaktadir:

“‘Bizim cep telefonlarimiz ve internetimiz 24 saat boyunca agik olmak zorundadir. Mesela
normal sartlarda gece 12°de uyuyorsam, gece 3’e alarm kurarim. O saatte kalkar
Whatsapp’ima gelen herhangi bir bildirim veya merkez agirlikli gruplardan gelen herhangi
bir mesaj var m1 diye kontrol eder sonra tekrar uyurum. Bu yiizden bizim igin giin higbir
zaman bitmez. Ne zaman uykuya gegsek telefon her zaman galacakmig ve habere gidecekmis

gibi hazirda bulunuruz.”’

[HA 4, IHA 3’iin cevaplarina ekleme yaparak ajans muhabirliginde meslegin
dogas1 geregi mesai saati olmadan her zaman haber i¢in uyanik kalmak zorunda oldugunu
sOylemistir. Ayrica meslegin getirdigi stres sebebiyle 6zel hayatlarinin da olumsuz
etkilendigini belirtmistir. Ajans muhabirleri, tatil giiniinde bile mesle8i geregi disariya
cikarak haber iireterek calismak zorundadirlar. Gazetecilik meslegini icra eden insanlar
meslegin kendilerinde olusturdugu refleks geregi, izinli ve evde olmalarina ragmen iilke
giindemini takip etmek zorundadirlar. IHA 4 bu konuda sunlar1 sdylemistir:

““Gazetecilik refleksi diye bir sey var. Ornegin illa da sansasyonel bir olay olmasina gerek
yok. Ben Mudanya’da oturuyorum. Pandemiden dolay1 her yer kapali ve insanlar sokaga
¢ikamiyor. Ben de o giin izinliyim, evdeyim ama o giin Tiirkiye’de yaslilarin sokaga

¢itkmasina miisaade edildi. Evimdeydim ama kendimi refleks olarak sokaga attim. Yaslilarla
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roportaj yaptim, oradan detaylar ¢ektim ve bunu servis ettim. Bu da gazetecilik refleksinin

getirdigi bir durum.”

Bir diger yandan, kaseli IHA muhabirleri birden fazla yerde calistiklar1 icin her
giin haber iiretmek zorunda degildirler. Bu nedenle de onlar genellikle sicak gelismeleri
takip etmekte ve bir ajans muhabiri olarak diger muhabirlerden daha rahat
davranabilmektedirler. Ancak bu durum her kaseli muhabir i¢in gecerli degildir. Ozellikle
baska is yapmayan ve daha sonra kadroya gececegi umuduyla kaseli olarak meslegine
devam eden haberciler siirekli iiretmek zorundadir. Ornegin; IHA 1 ve IHA 2, IHA 6,

kaseli muhabir olmasina ragmen her giin tiretmek zorunda olduklarini aktarmaktadirlar.

Muhabirler, meslege olan heyecanin bitmemesi gerektigini aktarmaktadirlar.
Ciinkii bir muhabir i¢in her yeni giin yeniden sifirdan baglamak demektir. Haber, ¢ok
gecici bir olgu olmasindan dolayr muhabirin diinkii iiretimi bir siire sonra deger
tasimamaktadir. Habercinin ancak o anda neler yaptig1 kiymet tasimaktadir. Bu nedenle
[HA 6’nin aktardiklarina gére; rakip kurumlarin niine gegebilmek igin bir muhabirin her
saatini ayr1 ayr1 degerlendirmesi gerekmektedir. Bu da muhabirleri hem strese sokmakta
hem de tedirgin etmektedir. Ancak eger muhabirin bu ise olan ilgi ve sevgisi varsa her

tiirlii stresi ve tedirginligi asabilecegi aktarilmaktadir.

IHA 7, uzaktan ¢alisan bir kaseli muhabir olmasima ragmen kurumun kurdugu
ve kendisinin de iiye oldugu gruplarda stirekli haber konusuldugu i¢in yine her zaman
haberin i¢inde oldugunu hissettigini belirtmektedir. Kendisinin hemen her an bir olaya
gonderilebilecegi diisiincesiyle de habere hazir halde bulunmaktadir. Kendisi diizenli
olarak giindemi takip etmekte ancak diger muhabirlerden daha rahat calisabildigini

aktarmaktadir.

““Giine 11 yil 6nce basladim’’ diyen IHA 8, diger muhabirler gibi her zaman
habere hazir bulunduklarini ve g¢alismanin mesaisi olmadigini agiklamaktadir. Bir
muhabir olarak evde ailesiyle beraberken, televizyon izlerken, yolda ytiriirken yani
giinlik hayatin her bdliimiinde nerede haber bulabilecegini, hangi konuyu nasil
isleyecegini, ¢ok basit bir olaya nasil haber degeri kazandirarak iilke giindemine

aktarabilecegini diisiinmektedir.
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Kiiciik sehirlerde ¢alisan muhabirlerin, biiyliksehirlerdeki muhabirlerden daha
aktif olmas1 gerektigi bu calismada anlasilmaktadir. Kii¢lik sehirlerde kurumlar muhabir
olarak sadece bir ya da iki kisiyi gorevlendirdigi i¢in kendilerine yiiklenen gorev fazladir.
Biiytiksehirlerde ya da biiyiik bolgelerde calisan muhabirlerin is boliimii olmaktadir. Bu
sayede daha rahat calisma imkanlar1 bulunmaktadir. Kii¢lik sehirlerdeki muhabirlerin
sehirde gecen her seye kulak vermesi gerekmektedir. Bu nedenle onlarin,
biiyliksehirlerdeki muhabirlerden giine farkli bagsladiklar1 sdylenebilir. Biiyiik illerde
genellikle bir mesai saati bulunmaktadir. Bununla birlikte biiyiik yerlerde mesai saatleri
disinda sirayla gorevlendirilen ndbet¢i muhabirler bulunmaktadir. Ancak kiiciik illerde
calisan muhabir sayis1 az ya da tek oldugu i¢in yiikiinii paylasacak kimseyi
bulamadigindan daima vazife basinda kalmaktadir. Kiigiik yerlerdeki kaseli muhabirler,
ilgelerden gelen haberler ile alakali il temsilcisine yardim etmektedirler. Bununla beraber
yine de il temsilcisinde énemli gorevler ve biiyiik bir sorumluluk bulunmaktadir. IHA
9’un aktardiklarina gore, kiiciik illerdeki muhabirlerin her zaman telsiz dinlemesi

gerektigi ve bu sebeple ¢alisma giiniiniin hi¢bir zaman bitmedigi anlagilmaktadir.

IHA 10’a gore; bir ajans muhabiri giine baglarken her zaman planli olmasi
gerekmektedir. Ertesi giin neler yapacagi konusunda bir onceki giin yatmadan 6nce
planini hazirlamalidir. Bir ajans muhabirinin her zaman giline hazir, tetikte ve tedirgin
baslamas1 gerektigini savunan gazeteci IHA 10, bir muhabir olarak giin sonunda
yorulmamast gerektigini ve giin i¢inde ¢ekilmis tiim haberlerini sonraki giin servis etmek
icin hazir bundurmasi gerektigini aktarmaktadir. Kendisine gore; bir muhabir dnceki
giiniin isini sonraki giine birakirsa, meslegini tam olarak yapmamis demektir. Bu yonden

[HA 10 her zaman planh ancak tedirgin olarak giine baslamaktadir.

Diger yandan bazi muhabirler, giin basinda tedirgin olunmamas1 gerektigini
aktarmaktadir. Is tecriibesinden yola cikarak her zaman giindem yaratan gazetecinin
higbir zaman haber eksigi yasamadigini savunan IHA 11, tecriibe kazanmak ve giindem
yaratmak i¢in her zaman haber okumay1 ve izlemeyi tercih ettigini belirtmektedir.
Goriismeye katilan IHA muhabirleri, genellikle mesainin bitmedigini, bir ajans muhabiri
olarak her zaman uyanik olduklarin1 ve iiretmek i¢in siirekli diislinerek zaman

gecirdiklerini aktarmaktadirlar.
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Ote yandan AA 1, kendisinin bir is béliimii oldugu i¢in giine planli basladigini
aktarmaktadir. Ancak bu noktada ajans haberciliginin getirdigi hizli olmak zorunlulugu
muhabiri yormaktadir. Bu da strese neden olabilmektedir. AA 1, 6zel bir boliime baktigi
icin alaniyla ilgili tiim resmi ve 6zel kurumlarla irtibati bulunmakta olup haber planlar
onceden hazir gelmektedir. Kendisi durumu sdyle aktarmaktadir:

“Bundan 10 sene sonra da TUIK’in verilerini agiklayacag: giinler dncesinden bellidir. O
sebeple takvimimiz belli oldugundan planli hareket edebiliyoruz. Islerimizin yiizde 80’inin

ne zaman ve nasil olacagi zaten dnceden belirlidir.”

AA 2, kendisinin bir is boliimiinde bir sinirlandirma olmadig i¢in giine stresli
basladigini belirtmistir. Kendi ¢alisma alaninda olan dogal afet ya da kaza gibi durumlar
ongoriilemedigi i¢in 6nceden hazirlik yapamamakta ve bu da siirekli teyakkuzda olmasini

gerektirdiginden strese sebep olabilmektedir.

AA 3, haftalik olarak calisma plani yapmaktadir. O nedenle sabah giine basladig1
zaman gin ic¢inde neler yapacagi konusunda bilgi sahibi oldugu ig¢in stres
yasamamaktadir. Aniden meydana gelen sicak gelismelerin hizli servis edilmesi gerektigi
i¢cin bu acidan stres yasamakta oldugunu ancak bunun disinda giine baslarken bir stres ya

da tedirginlik yasamadigini belirtmistir.

AA’nm muhabirleri, tilke genelinde ofisleri ve temsilcilikleri oldugu i¢in haber
kacirma konusunda bir tedirginlik yasamadiklarini belirtmislerdir. AA 4’iin
aktardiklaria gore, giline glindem taramastyla baslamaktadirlar. Her sabah ilk is olarak
iilke ve diinya genelinde neler olup bittigi konusunda haber edinmektedirler. Daha sonra

ona gore kendi planlarini tasarlamaktadirlar.

AA 5, giiniine gore gline baslama planinin degistigini aktarmaktadir. Ruh haline
gore ve o giin uykudan kalkti1 zamana bagl olarak iyi ya da kotii hissetmektedir. Eger
erken uyanirsa daha olumlu bir hisle giine bagladigini belirtmektedir. Giine baslarken her
seyden Once giizel bir kahvalti yapma imkanina sahip olmasi ve kendine wvakit
ayrilabilmesi kendisinin ¢alisma motivasyonunu artirmaktadir. Ancak AA 5’1 sabah ¢ok
erken saatte kalkarak bir an dnce ise gitmek zorunda kalmasi tedirgin etmektedir. AA 6,

iilke glindemine gore kendini ayarlamaktadir. Eger glindem sakinse giine baglamasi da
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¢ok rahat olmaktadir. Ancak giindem yogunsa ve haber i¢in gidilecek bir yer varsa bu
durum onu telaglandirmaktadir. AA 6 c¢aligmasini olumsuz etkileyen bir husus da

haberlerin hizl1 bir sekilde yetistirilmek zorunda olmasidir.

5.1.1.2. Giinliik giindem belirlemesi

“Calisma hayat1” kategorisinin ikinci sorusu, Muhabirlerin her giin edit6r
masasinda nasil bir giindem belirledikleri ve bu giindemlerini nasil ayarladiklar1 ile
ilgilidir. Bu soru {izerinden arastirilan nokta; muhabirlerin haber bulma tekniginin ve
zorunlu olarak her giin bir konu bildirip bildirmemesinin kaliteli haber tiretimine etkisini
gorebilmektir.

Goriismeye katilan IHA 1, bir kaseli ¢alisan olmasina ragmen her giin editdr
masasina en az bir tane haber bildirmek zorundadir. Bunun disinda da 6zel haberler

yapmaktadir. Her giin giindem {iretmesi ile ilgili konusan IHA 1 sdyle anlatt1:

‘“‘Her giin giindem iiretmek elbette zor, isimizden soguttugu dénemler oluyor. Ciinkii her giin
bir seyler sdylemek zorunda kaliyoruz, her giin yeni bir seyle giindem bulmak zorunda
kaliyoruz. O sebeple isini de tam istedigin gibi yapamiyorsun. Her giin giindem belirlemek
zorunda kalinca aslinda iretim kalitesi diisiiyor. Bir baski olusturdugu igin ¢ok rahat

calisgamiyoruz. Bir olay olmadan olay yaratmaya ¢aligsmak gibi geliyor bana.”’

Her giin yeni giindemler bulmak igin internet sitelerini inceledigi belirten IHA 2,
doneme uygun giindemler ayarladigini aktardi. Ornek olarak; kis mevsiminde kombi
bakimi, araba bakimi gibi konulardan haber iirettigini belirtti. Yine internet sitelerinde
insanlarin yaptig1 paylasimlardan yola ¢ikarak haber topladigini anlatti. Ancak her giin
zorunlu olarak giindem bulmasi ve o gilindem iizerinden ¢alismasi, is kalitesini

diisiirdiigiinii aktaran IHA 2, ““Bazen basit denebilecek haberler de yapiyoruz. Ciinkii her giin nitelikli

haber bulunmuyor. Her giin ¢ok giizel konularla gelemiyoruz. O yiizden giinii kurtarabilmek i¢in bazen
basit haberlerle giinii kapatiyoruz ama bu siirecte tabi ki beynimizi de yoruyoruz. Sonug olarak her giin
giindem belirlemek ¢ok zor bir ig. Bazen ¢ildirma noktasina geldigim dahi oluyor. Giinde 5-6 saat yiiriiylip

hi¢ haber bulamadigim oluyor. Bir siire sonra psikolojik yorgunluk olusuyor. Bazen ugsuz bucaksiz bir

denizin ortasinda hissediyorum’” dedi.
[HA 3, bir kadrolu ¢alisan oldugu igin basit giindemler belirtmemektedir.

Gilindemler ulusal haber niteliginde olmalidir. Her sabah 7 gibi giindem aktaran gazeteci,

bir slire sonra dnce yapmis oldugu haberin detayina girerek yeni haberler iirettigini
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soyledi. Ornegin, 5 6liimlii bir trafik kazasinmn haberini bundan 2 ay énce kullanmustir. 2
ay sonra da o ailelerin durumunu aktararak bir haber iiretim ¢abasina girmektedir. IHA 3,
yerel basin1 IHA ’nin besledigini belirterek, “Il olarak her giin belli kotalar iizerinde haber
tiretmek zorundayim. Ciinkii bir yerel gazete sahibi bize abone oldugu i¢in personel

calistirmiyor ancak ajansi personeliymis gibi diisiiniiyor” dedi.

Diger yandan IHA 4, her giin giindem bulmak zorunda oldugunu ancak eger
bazen glindem belirtemedigi halde kurum tarafindan bir baski olusturulmadigini aktard.

Bu durumlarda gazeteci, ‘‘Elimde kesin bir giindem yokken, editre ‘buradan telefon bekliyorum’,

‘diin bunu yaptim ve az sonra servis yapacagim’ seklinde cevaplar vererek gliniimii kurtartyorum. Ancak o

anda sdyledigim seyi giin i¢inde kesin yapiyorum. illa da giindem bulacaksin, mutlaka bulacaksin gibi bir

baski s6z konusu degil”> dedi.

Yasadig1 sehrin biiylik olmasi sebebiyle sabah ellerinde giindem olmasa da giin
icinde siyasetci, sivil toplum Orgiitleri gibi kurum ve kuruluslarin basin toplantisi,
ziyaretleriyle giinii kapattigin1 sdyleyen IHA 4, bazen o da olmayinca sehrin énemli

mekanlarina olan turist akimini ya da pazar fiyatlarini haberlestirdigini soylemektedir.

Bazi muhabirler, her giin giindem diistinmezler. Polis, jandarma, trafik gibi
emniyet giiclerini arayarak glindem olustururlar. Ya da tamidigr birlik, oda veya
sendikalarin bagkanlariyla olan sicak iligkilerini kullanarak her giin otomatik haberler
bulabildiklerini aktarmaktadirlar. Onlara gore; haberciligin ilk ve en énemli ipucunun

ilgili kisileri tanimak ve kendini tanitmak oldugunu belirtmektedirler.

Baz1 gazeteciler, iilke giindemini takip ederek kendi calisma glindemlerini
ayarlamaktadirlar. Ornegin, Tiirkiye’de su anda herkes fiyat pahaliligi hakkinda
konusursa muhabirler de fiyat pahalilig1 lizerine ¢alismalidirlar. Ancak burada kurumun
politikasina uygun olarak, her sey pahaliyken pazardaki en uygun fiyatta olanin haberinin
yapildig1 ya da ¢ok sey ucuzken en pahalisinin haberinin yapildigi aktarilmaktadir. Haberi
nasil kurgulayacagi ise genelde muhabirin kendisine kalmaktadir. IHA 6, giindem

yaratmanin gazetecinin bakis agisina bagl oldugunu sdyleyerek, ‘‘insanlarin elinde bir kasik
var mesela. Bu kasigin sap1 ince ve uzun. Senin arkadagin bunun haberini yapmis. Senin arkadasin bu

kasigin sapini yazmis. Sen bu kasigm ucunu tutmalisin. Bagkasi da kagigin renginden, iiretim yerinden,
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iilkeye katkisindan, giinliik hayatimizdaki kolayligindan bahsedebilir. Bu biraz da gazetecinin bakis agisina

bagl”> demektedir.

Bazi muhabirler uzaktan g¢alistiklar i¢in giindem vermek zorunda degildirler.
Ancak yine de giinliik olarak belli bir sayida haber iiretmektedirler. Diger yandan IHA 9,
her giin sahaya inerek yeni haberler liretmektedir. Bir zorunluluk hissiyat1 yasamadan
rahat¢ca ama kaliteli haber iliretiminin daha 6nemli oldugunu aktarmaktadir. Ancak
kurumun istekleri lizerine yine glindem yaratmak zorunda oldugunu belirtmektedir.
Bunun i¢in bazen bir glinde birden fazla 6zel haber iireterek stokladigini ve her giin editor

masasina birer birer aktardigini belirtmektedir.

Gilindem belirlemenin meslek hayatina ¢ok olumlu yanlar1 oldugu belirtilmistir.
IHA 10 ve IHA 11, her sabah yapilan toplantiya bildirilen giindemler iizerine
konusuldugu ve bir konudan yeni konular ¢iktigin1 aktarmaktadir. Ayrica bir gazetecinin
aktardig1 konuyu nasil daha giiclii hale getirecegi ve iilke giindemine uygun olarak
hazirlayabilecegi konusulmaktadir. Bu da gazetecilerin habere olan bakisimni

degistirmektedir.

Ote yandan AA muhabirleri de her giin editdrlerine giindem getirmemektedir.
Ancak giindem bildirildigi zaman AA 1’in aktardiklarina gore kendi bildirdikleri
glindemler iizerine konusularak yapilip yapilmayacagi konusunda kadar kilinmaktadir.
Eger yapilacaksa kurumca ve iilke giindemine gdre uygun haberin tutabilecegi

degerlendirilmektedir. Genellikle ilgili amir muhabirlere giindem bildirmektedir.

AA 2, her giin giindem belirlemek zorunda degildir. Ancak her giin haber
tiretmektedir. Kendisine ayrilan is boliimiinde genellikle her gilin hazir programlari
gerceklestirmektedir. Dolayisiyla giindem bildirmemesine ragmen yasadigi sehrin
yogunlugu nedeniyle haber sikintis1 yagamamaktadir. AA 3 ise her giin giindem belirtmek
zorunda oldugunu sdylemistir. Gorevlendirildigi alanda hem kendi giindemini tiretmekte
hem de diger iilkelerde calisan AA muhabirlerinden giindem toplamaktadir. Bu
giindemler ise dnceki geceden aktarilip sonraki sabah toplantida konusulmaktadir. AA 3

bu konuda sunlar1 belirtmistir:
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““Mesela Amerika’da bir muhabirimiz var. Biden’in bir toplantisi olacaksa veya Beyaz
Saray’da bir toplanti olacaksa onu belirler. Rusya’daki muhabir neyin takip edilecegini
belirler. Biz buradan Briiksel’de bir gelisme var m1 onu takip ederiz. Bir giin 6nceden mesela
ben Yunan Disisleri Bakanliginin internet sitelerine bakarim. Eger Yunanistan’a gelecek
gidecek veya onlarin yapacaklar bir ziyaret varsa ve bu ziyaret dnemliyse onu belirlerim.
Herkes aslinda takip ettigi bolgenin giindemini belirler. Sonra onlarin hepsi ana masanin

giindemi olur.”’

AA, her sabah abonelerine giinliikk olarak bir genel giindem bildirdigi i¢in
muhabirlerden de giindem toplamakta oldugunu sdyleyen AA 4, giindemleri her giin
11.00-12.00 saatleri arasinda tartisilip ¢alismaya konuldugunu belirtmektedir. AA 5,
giindem bildirmek ve ayarlamak konusunda sorun yasamadigini belirtmektedir. Clinkii
calisma boliimiiniin haber planlar1 6nceki giin belirlendigi ve ilgili kurumlar tarafindan
muhabire aktarildigi i¢in, gazeteci bu konuda sorunla karsilasmamaktadir. Ayrica AA
tarafindan siklikla 6zel haber istenmedigi i¢cin de muhabirlerin ayda sadece 3-4, haftada
ise 1 6zel haber yapmalar1 yeterli bulunmaktadir. Bu da liretimin kalitesinin diismemesine
olumlu katki sunmaktadir. AA 6’nin aktardiklarina gore ise, Covid-19 salginindan 6nce
her giin giindem belirlemek gibi bir zorunlugunun bulundugunu ancak artik bu durumun
ortadan kalktigini belirtmektedir. Yine de yetkililer, muhabirlerden her zaman tiretim
beklemekte ve sozlii olarak bu beklentilerini dile getirmektedirler. Ayrica kendisine gore
her giin giindem belirleme baskis1 bir muhabirin ¢aligma potansiyelini ve yaraticiligini

bozmaktadir.

5.1.1.3.Haber toplamada dijital ve geleneksel sistemler

““Calisma hayat1’’ kategorisinin {li¢lincli ve son sorusu muhabirlerin haber
toplama siirecinde geleneksel haber toplama sistemleri ve son yillarda yeni gelisen haber
toplama sistemlerinden nasil faydalandiklarini 6grenmektir. Ayrica bu sistemler haber
iiretim siirecinin nasil degistigini ortaya cikartmaktadir. Geleneksel haber toplama
sistemleri; haberciligin kokiinde orta ¢agin sonlarinda ortaya ¢ikan mektuplagsmalara
dayanmaktadir (Kosar, 2015). Mektuplagma, yiirliyerek haber kaynagina ulagma, haber
bilgilerini not defterine yazma, yurt disindan gelen yolcular araciligiyla haber bilgisine
ulasma gibi haber toplama teknikleri, geleneksel haber iiretme sistemleri olarak
aciklanabilmektedir. Dijital sistemler ise, gelisen teknolojinin habercilige olan katkisidir.

Internet, akili telefonlar, sosyal medya hesaplari, ses ve goriintii kayit cihazlar1 gibi yeni
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teknolojileri kullanarak haber bilgisine ulagabilme bu ¢alismada dijital haber toplama

sistemleri olarak belirtilmektedir.

Haber toplama siirecinde geleneksel ve dijital teknolojinin kullanim ile ilgili
genellikle muhabirlerin, giiniimiizde dijital teknolojiye yoneldigi belirtilmektedir.
Yillardir meslegin i¢inde olan muhabirler ise zamanla haber toplamada kullanilan araglari
degistirmistir. Bir donemler mektup, basili basin agiklamasi, saatlerce yiiriiyerek haberin
kaynagina ulagan muhabirler de artik kullandigi mesajlagsma uygulamalar1 iizerinden
haber bilgisi almaktadirlar. Basili dokiimanlar ya da mektuplardan ziyade haber bilgisini
daha ¢ok e-posta araciligiyla toplamaktadirlar. Mesela meslege yeni baslayan ve
teknolojinin i¢inde baslangi¢ yapan gazeteciler; eski sistemleri, sektorde yillardir calisan
muhabirlerden az kullanmaktadirlar. Ancak Banglades ve Tiirkiye’de yapilan
miilakatlarda, ajans haberciliginde hala ‘yiirliyerek haber kaynagini bulma’ aligkanligi
devam etmektedir. Diger yandan bazi muhabirler, akilli cep telefonlari, bilgisayar ya da
ses kaydi cihazlarmin yani sira bazen haber bilgisini yazabilmek i¢in geleneksel
sistemlerden kalan dogrudan not defterini kullanmaktadir.

IHA 1, haber toplamak icin zaman zaman sehrin yollarinda yiiriidiigiinii
belirtmistir. Bunun diginda herhangi bir geleneksel yontemi kullanmamaktadir. Ancak
dijital teknolojiden olabildik¢e faydalanmaktadir. Haber bilgisini, not defteri lizerine
degil, cep telefonlardaki dijital not defterine yazmaktadir. Internetteki arama motoru
tizerine kiminle roportaj yapacagini arayan ve erisim bilgisini alan muhabir, sosyal medya
tizerinden haber kaynagini da aramaktadir. Telefonla ses kaydi alirken, haber fotografini

ve bazen gerektiginde haberin goriintiisiinii bile telefon kullanarak ¢ekmektedir.

IHA 2, telefona not dahi almamaktadir. Direkt ses kaydi almakta ancak bazen
haber bulmak i¢in ytirlimektedir. Ciinkii kendisine gére gdzlem bir gazetecinin en biiyiik
silahidir ve gozlem yapmak i¢in ylirlimek sarttir. ‘‘Akilli telefonlar olmazsa ajans
haberciligi yapabilmek bu ¢agda miimkiin degildir’> diyen muhabir IHA 2, meslege
baslamadan 6nce Facebook kullanmadigini ancak daha sonra meslekte ilerlemek i¢in

Facebook kullanmanim g¢ok énemli oldugunu gérmiistiir. IHA 2 sunlari sdylemistir:
““Facebook her kesime hitap ettigi i¢in haber liretme konusunda bana ¢ok yardimci oluyor. 60 yasindaki
bir kisi Instagram kullanmayabiliyor ama Facebook’ta bagindan gegen bir olay1 anlatabiliyor. Bagindan bir

dolandiricilik olayr gegtiyse bunu Facebook’ta paylasarak, yasadig: sikintiy1 dile getirebiliyor. Onun bu
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paylasimi sayesinde biz de ona ulasarak durumun detaylarim1 Ogrenebiliyoruz ve bunu haber

yapabiliyoruz.”” Ayrica ‘‘Internet olmadan bu meslek yapilmaz’> diyen muhabir, haber

toplamak i¢in yiizde 90 yeni teknolojilerinden faydalandigini sdylemistir.

IHA 3, teknolojik gelismelerin bir muhabirin igini kolaylastirdig: gibi ayni
zamanda baz1 zorluklar da getirdigini belirtmektedir. Haber ajanshig1 i¢in ‘hiz’ ¢ok 6nemli
oldugu i¢in muhabirler siirekli bir iiretim icinde bulunmaktadir. Teknoloji {izerinden
gecen haber akimini yakalayabilmelerinin muhabirler i¢in hayli gli¢ oldugunu ve zaman

zaman kalitesiz {iriin sunulmasina neden oldugunu aktarmaktadir. IHA 3, “Bazen aym anda
bir Facebook, bir Whatsapp, bir e-posta bir de bir telsizden ayr1 ayr1 haber geliyor. Hangisini birakip
hangisine gideceginizi bile diisiinemezsiniz. Bu sizi strese sokuyor. Diigiinmeden her seyden az az olsun
diyerek kalitesiz iiriin sunmak zorunda kaliyorsunuz. Ama eskiden bir haberi saatlerce, gerektiginde

giinlerce diiglinerek, arastirarak hazirlardik. Amag kaliteydi, ancak simdi amag¢ hiz ve bol haber oldu’’

dedi.

Geleneksel haber toplama sistemlerinden sadece ‘yliriimenin’ kaldigini belirten
IHA 4, her sey icin dijital teknolojiyi kullanmaktadir. Kendisinin dijital ¢agda diinyaya
gelmesinin ise yetkinlik acisindan katki sagladigini belirtmektedir. Ciinkii kendisi
habercilikte ‘geleneksel haber toplama sistemleri’ kavramlarini gérmemistir. Meslege
basladigindan beri yeni teknolojileri kullanmaktadir. IHA 4, <‘Ben o daktilo dénemlerine
vs. yetisemedim. Bilgisayarimda desifre ediyorum, ¢oziiyorum, yaziyorum. Haber haline

getiriyorum’’ dedi.

IHA 5, 10 yillik meslek hayatinda her zaman yaninda bir not defteri
bulundurmaktadir. Onemli zamanlarda telefonun cesitli sebeplerden dolay:
kapanabilecegini diisiinerek bunu yapmaktadir. Meslege bagsladiktan sonra kasetli
kameralar1 kullanan muhabir artik drone kullanmaktadir. Sosyal medyanin haberciligini
kolaylagtirdigini diisiinen gazeteci, artik haber toplamak icin yiizde 80 dijital teknoloji

kullanmaktadir.

IHA 6’ya gore; haber pesindeyken gezmek bir muhabir igin en biiyiik haber
kaynagidir. Internette dolasmaktan ziyade gezerek sehrin sokaklarin1 gezen muhabir daha
saglam haber bulabilmektedir. Ancak yine de gezerek buldugu haberi g¢ekmek,
kurgulamak, desifre etmek, yazmak ve gondermek gibi biiyiik fiili islemlerin ardinda

dijital teknoloji yatmaktadir.
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Eskiden habere konu olacak bir kisi konusma yaparken muhabirler not defterine
onemli sozlerini yazmaktaydi. Ancak gilinlimiizde muhabirler bu yontemi pek
kullanmamakta bunun yerine ‘timecode’ kavramini kullanmaktadir. Ornegin, konusma
yaparken muhabir video ya da ses kayit cihazlarini agik birakiyor. Konugmaci devam
ederken muhabir 6nemli bulduklar1 yerin soziinii yazmiyor ancak kamera ya da
telefondaki dakikasini not aliyor. Daha sonra geri donerek o video ya da ses kaydini
acarak not aldig1 dakikalar1 haberlestiriyor. Bu bilgileri aktaran IHA 8, “Artik bir habere
gidemeseniz bile illaki bir internet sitesinde ya da bir sosyal medya hesabinda
gorebilirsiniz. Oradan alip da kendinize gore ayni haberi yeniden diiretebilirsiniz.

Teknolojik sebeplerden dolay1 meslek bu kadar daraldi” diye aktardi.

Bazi muhabirler, ses kaydi almak yerine dogrudan sozleri desifre ederek metne
ceviren uygulamalar1 kullanmaktadir. Bu yontem hiz konusunda gazeteciyi her zaman
onde tutmaktadir. “Ben bir basin toplantidayken eskisi gibi eliyle yazan birini
gormiiyorum” diyen IHA 9, masa basinda c¢alismaya karsidir. Sokaga ¢ikarak
mahalledeki, sokaktaki insanlarla tanigsmak, beraber ¢ay igmek, sohbet etmek bir
gazeteciye, oturarak internette haber bulmaktan ¢ok daha fazlasim1 vermektedir. Haber
gonderen kurum ya da kisilerin de artik dijitale dondiiglinii ve kisa yolla hizli bir sekilde
haber bilgisini géonderme eyleminde bulundugunu belirtmektedir. Eskiden habercilikte
masa iistiiniin yerine laptop kullanimn liiks oldugu aktaran IHA 10 ve IHA 11 ise artik
hiz1 yakalayabilmek icin laptop yerine cep telefonlariyla haber tiretildigini soylemektedir.
Ciinkli gazeteci, bulundugu yerden haber servis etmelidir. Yoksa piyasada her zaman
geride kalacaktir. “Ben sadece onemli tarihleri not defterine yaziyorum. Bunun disinda
dijitalim” diyen IHA 12, bundan 10 sene once bile geleneksel haber toplama
yontemlerinden faydalananlar varken ajanslarin ¢ok hizli bir sekilde dijitale dondigi

aktarmaktadir.

Ote yandan Tiirkiye bayragini tastyan haber ajans1t AA’da da durumlar aynidur.
Geleneksel haber toplama yontemlerine bagvurmayan muhabirler, haber kaynagina
ulagmasi, haber toplamasi, kurgulamasi, yazmasindan baslayip okuyucuya kadar artik

tamamen dijital ortam tizerinden haber sunmaktadir. “Bir haber i¢in sadece bir Whatsapp
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mesaj1 yeterlidir” diyen AA 2’e gore, glinimiizde her sey dijital ortama taginmis vaziyette

ve ajans muhabirleri bundan olabildigince faydalanmaktadir.

Haber kaynagi olarak dijital ortamlardan Twitter’i yogun kullanan gazeteci AA
1 ve AA 3, artik habere gitmeden masa basinda her giin onlarca haber firetilebilecegini
aktarmaktadir. AA 3’lin aktardiklarina gore; muhabirler habere sadece bir fotograf ya da
goriintii cekmek ic¢in gitmektedir. Clinkii haber bilgisinin, ilgili kurum tarafindan Twitter
tizerinden aktarilacagini  muhabirler bilmektedirler. Whatsapp gruplari, ajans
haberciligini kolaylastiran en biiyiik etken oldugunu sdyleyen AA 1, “Uretilen ancak

haber toplamak i¢in kullanmadigimiz teknoloji yoktur” demektedir.

Giinlimiizde ajans haberciliginde geleneksel yontemler olmadan meslegin yiizde
100 yapabilecegini iddia eden AA 4, Covid-19 salgint doneminde goriintiilii olarak
katildig1 goriisme ya da roportajlarda bazen not defteri kullandigini sdylemektedir.
Kendisi, ‘‘Brezilya’daki yagmur ormanlar1 ile ilgili bir haber yapacagim zaman,
Brezilya’daki bir uzmanla benim evimden kolaylikla iletisim kurabiliyorum.

Meslegimize olan dijitalin katkis1 budur’’ dedi.

IHA 2 gibi sadece bir akilli cep telefonuyla meslegi yiiriitebilecegini diisiinen

AA 5, geleneksel haber toplama sistemlerinden hi¢ faydalanmadigi aktarmaktadir.

Mektuplasmanin giiniimiizdeki ajans haberciliginde bir yeri kalmadigini aktaran AA 6,

yalmizca gelen basili davetiyelerin mektup olarak diisiiniilebildigini belirtmektedir.

Bunun disinda sahaya inerek, yiiriiyerek haber toplamanin bir geleneksel haber toplama

sistemi oldugunu kabul eden muhabir, dijital teknolojilerin kullanima ile ilgili sunlar1 dile
getirmistir:

“‘Dijital tirlinler bizim her seyimiz. Tabiri caizse elimiz, kolumuz. Eskiden mesela ihbar

telefonlar1 alarak haberlere giderdik. Hala istihbarat telefonu aliyoruz elbette ama artik

teknoloji ¢ok bagka bir hal aldi. Artik her seyi saniyesinde sosyal medyadan goriiyorsunuz.

Tiirkiye’de Twitter cok yogun kullanildigi i¢in hemen haberiniz oluyor. Bazi sehirlerin haber

sitesi gibi ¢alisan ¢esitli sayfalar1 da oluyor. Onlar da ¢ok ciddi bilgi akis1 sagliyorlar. Halkin

o sayfalara attig1 videolara, bilgilere bakarak takip yapiyoruz. Gilinliimiiziin gazeteciliginde

ses kayit cihazi, telefon ve bilgisayar olmazsa olmaz malzemeler. Ben izin giiniimde dahi bu

esyalarimi her zaman yanimda tutuyorum mesela. Ne olur ne olmaz diyerek kendimi

garantiye aliyorum. Dijital ortamlardan yiizde 70 oraninda faydalaniyorum diye
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diistiniyorum haber {iretirken. Yiizde 30°luk bolimii de az Once belirttigimiz klasik

yontemlere ayirdim. Ciinki yiiriiyerek haber buldugumuz da oluyor.”’

5.1.2. Haber kaynaklar

Calismanin ikinci kategorisi haber kaynaklar1 ile ilgilidir. Bu asamada
gorlismeci, muhabirlerle yaptigi goriismede; haber {iretmek i¢in muhabirlerin
kullandiklar1 kaynaklar1 nasil elde ettiklerini, muhabir ve kaynagin karsilikli olarak
birbirini bulmalarini, dijital ortam iizerinden gelen habere yonelik yapilan 6n
denetimlerini, habere kaynagin olumlu ya da olumsuz etkisini, haber kaynagi olarak
sosyal medyanin kullanimini, yaymlanmis olan haberin yalan ya da eksik oldugu

durumlarda muhabirlerin neler yaptiklarini sormustur ve bu sorulara yanit aranmustir.

5.1.2.1.Kaynak olusturma

Ikinci kategorinin ilk sorusu muhabirlerin kaynak olusturmalariyla ilgilidir.
Ayrica bir kaynagin, muhabir i¢in ne anlama geldigi sorulmustur. Bu konuda muhabirler
genellikle sosyal medya araciligi ile kaynak olusturduklarini belirtmektedirler. Bazen
sosyal medyada paylasilan bir olay hakkinda sahaya inerek detayli caligmakta, bazen ise
dogrudan oradan alip haberlestirmektedirler. Yoldayken her zaman gbzlem yaptiklarini
belirten gazeteciler, daha 6nce haber yaptig1 kisilerle yeniden baska bir konuda haber
yapmaktadirlar. Ya da bir haber kaynag1 aractyla ikinci bir habere konu olacak kaynagi
bulmaktadirlar. Internet siteleri, televizyonlar haber biiltenleri de ajans muhabirleri icin

birer haber kaynagidir.

IHA 1, haber i¢in kaynak elde etme konusunda eski ve tecriibeli meslektaslardan
faydalandigim belirtmektedir. Isini birakip baska yere giden bir muhabir, gitmeden 6nce
kendisinin tamidig1 tiim kaynaklar1 kendisine yakin buldugu bir baska muhabire
aktarmaktadir. Boylece calismaya devam eden muhabirin kaynak deposu daha da
giiglendirmektedir. IHA 2, ikinci haber kaynag olarak en ¢ok iiriin satig1 yapan internet
sitelerini kullanmaktadir. Kendisi bu konuda sunlart sdyledi:

““Ikinci el {iriin satig1 yapan siteleri arastirtyorum. Oralardan gok kaynak buluyorum. Ornegin
tarihi eserlerin satildig1 boliime dahi girseniz, size bambaska konular ¢ikiyor. Gegenlerde
mesela biri ceviz kabugundan gemiler yapmis. Bunlari satiyor. Ceviz kabugunun igini

komple oymus ve bir sanat eseri haline getirmis adeta. Her yere de satmaya baslamis. Bu
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basli basina bir haber. Ben bu habere iste bu site vasitasiyla ulastim. Bu tarz seylere cok denk
geliyoruz. Higbir sey bulamazsam hava durumu ile alakali da bir seyler iiretebiliyorum. Kisin
mont satiglar1 artar mesela. Bunun haberini yapabiliyoruz. Aslinda ¢ok basit bir haber, bana
hicbir katkis1 olmayan bir haber. Ancak ben o giin bos durmadigimi gosterebilmek adina
ilgili kaynakla irtibata gecerek bu haberi yapiyorum. Bazen de vatandasin sesi oluyoruz.
Belki bir mahallenin uzun siiredir devam eden bir sikintis1 vardir. Hemen o mahallede
bulunan bir kaynakla irtibata gecerek, orada bir topluluk meydana getirip, onlara mikrofon
uzatiyoruz. Ses getiren bir habere doniisiiyor bizim bu girisimimiz. Bazen vatandasi
konusturmakta zorlaniyoruz, o zaman da ben olay yerinde gordiiklerimi yaziyorum. Haber

kaynaklarimi genelde bu yontemlerle bulmaya ¢aligtyorum.””

IHA 3, kaynak bulmaktan ziyade dogru kaynagi bulmanm daha 6nemli oldugunu
sOylemektedir. Clinkii muhabir ve kaynak arasindaki iletisimin etkin olmast halinde

dogru haber ¢ikmaktadir. Bu konuda bir 6rnek veren muhabir sunlar1 sdylemistir:

“‘Biilent Aring’in bakan oldugu dénemde Co6ziim Siireci ile ilgili bir toplant1 yapiliyordu.
Independent gazetesinin Tiirkiye’deki temsilcilerinden birisi toplanti dagilmak iizereyken
oradaki birine ‘ne oldu?’ diye sordu. Adam da ‘bitti’ diye cevap verdi. Sonrasinda
Independent gazetesi “Coziim Siireci Bitti” diye son dakika gegmisti. 15 dakika sonra Biilent
Aring haberi yalanlayarak ‘Coziim Siireci bitmedi’ diyerek haberi yalanladi. Halbuki
Independent gazetesinin muhabirinin soru sordugu kisi, toplanti sirasinda c¢ay dagitan

gorevliymis. Ortam geregi de o sirada kravatli olarak gorevini yapiyormus.”’

Meslege yeni baglayan muhabirler, her giin sahaya inerek yeni kaynak
edinmektedirler. Meslekte kidemli olanlar ise genellikle bir zamanlar edinmis olduklari
kaynaklar1 ile aralarmm sicak tutarak yillardir gazetecilik yapmaktadirlar. IHA 4’{in
aktardiklarina gore; meslekte yeni olanlar her giin sokaga inmeli ve en az bes yeni kisi ile
tanigmali, kendisinin gazeteci oldugunu anlatmali, telefon numarasini birakmalidirlar. Bu
kisiler her giin haberle geri donemezler ancak bir, iki sene sonra iilkenin giindemini
degistirecek kadar onemli konularla muhabiri arayabilmektedirler. Bu nedenle halka

inerek kaynak edinilmesi gerekmektedir.

Halkin yanm1 sira muhabirin polis, valilik, belediye gibi resmi kurumlara da
gitmesi ve oradaki ilgili kisilerle iletisim kurmalarinin, tanigmalarinin gerekli oldugunu
aktaran THA 5, “Muhabir ve ilgili kisilerle dyle bir iliski olmas1 gerekir ki, bir olay
yasaninca muhabirden once o kisi muhabiri aramalidir” dedi. “Haber kaynaklar1 haberin

kalitesini gosterir” diyen IHA 6 de IHA 5 gibi resmi kaynaklara 6nem vermektedir. IHA
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4 gibi haber kaynaklar olarak insan iliskisine énem veren gazeteci IHA 7, bulundugu

¢evrenin ve sosyal medyanin en gii¢lii kaynaklar oldugunu aktarmaktadir.

IHA 8, insanlarm basit olarak algiladigi bir konunun ulusal giindem
olabilecegini diisiinerek ajans muhabirlerinin olaya yaklagsmalar1 gerektigini
aktarmaktadir. Bu nedenle her seyin haber olabilecegini belirten muhabir, “Bu nedenle

benim i¢in haber kaynagi esittir, telefon rehberindeki herkestir” dedi.

Haber kaynagi olusturmak i¢in muhabir 6nce oturup hangi konuda haber
yapacagina karar vermeli ve buna gore hareket etmelidir. Birgok haber dalindan asayis,
politika, mali yatirimlar1 ya da devlet isleri gibi hangi konuda haber yapilacaksa once
ilgili birimle iletisime ge¢ilmesi gerektigini anlatan IHA 9, “17 Agustos depremi ile ilgili bir
haber yapacagim. Bununla ilgili ‘depremden etkilenmis bir insani nereden bulabilirim’ diye diisiniiyorum.
Ornegin engelli dernekleri var. Oradan iletisime gegebiliyoruz. Ben 17 yildir gazetecilik yapiyorum. Benim

biiyiik agabeylerim var. Onlara danigiyorum. ‘Senin bu konuda bilgin var m1?’ diye soruyorum. Meslek

biiyiiklerimizden kaynak bilgisi aldigim oluyor. Bu kaynaklar benim i¢in hayati nem arz ediyor. Kaynak

olmadikga haber olmaz’> demistir.

““Bir muhabir higbir zaman ‘benim artik tiim kaynaklarim var, artik oturarak her
giin haber yapabilirim’ diyemez. Ciinkii bir gazeteci i¢in haber kaynagi olusturma siireci
asla bitmez. Her giin yeni haber i¢in yeni kaynaklara bagsvurman lazim” diyen IHA 10,

haber kaynagimin giiven istedigini, ilk izlenimin 6nemli oldugunu sdyledi. IHA 10, “Benim
ekmek parami kazandirmada kaynaklarimin biiyiik katkisi vardir. Onlarin bana giivenmeleri sarttir. Onlarin
soylediklerini benim bagka bir sekilde sunmamami ve benden kendilerine zarar gelmeyecegi konusunda

emin olmayu isterler. Eger bu giiveni bir muhabir verebiliyorsa kaynak kendiliginden muhabiri arayip yeni

haber konularini aktarir” dedi.

Kaynak igin istihbaratin 6nemli oldugunu aktaran IHA 11, istihbarat i¢in ikili
iliskilere 6nem vermektedir. Bunun disinda sosyal medyanin da kaynak olusturmada
biiyiik katkis1 oldugunu aktarmaktadir. THA 12 ise yaklasik 25 yildir meslekte bulunmasi

sebebiyle kaynak konusunda ciddi birikiminin oldugunu diisiinmektedir.

Ote yandan AA’da ¢alisan muhabirler de haber kaynagi bulma konusunda IHA

mubhabirleri gibi hemen hemen ayni yontemlere bagvurmaktadir. AA 1’in aktardiklarina
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gore kaynak olusumunda en etkin olan sey baskasinin tecriibesidir. Meslekte yillardir
bulunan biiytiklere danisarak ilgili konuda yeni kaynaklar edinilebilmektedir. Ancak ayn1
zamanda gazetecilik mesleginin birazcik ketum oldugunu sdyleyen AA 1, sektorde kimse
kimsenin kaynaklarini kolay kolay baska bir meslektasa aktarmaz. Bu nedenle muhabirler
internet kaynaklarina bagvurmaktadirlar. Bu konuda bir 6rnek veren gazeteci AA 1 soyle
aktardi:
“Bugday ile ilgili bir haber yapacaksak hemen agiyoruz, bakiyoruz, Bugday Ureticileri
Dernegi diye bir dernek var mi, bagkani kim diye arastirtyoruz. Eger boyle bir dernek varsa
mesaj atiyoruz, iletisime gegiyoruz. Yoksa Tarim Ureticileri Birligi gibi daha genel bir
kurumu aratip, ona yoneliyoruz. Universiteler de bu konuda bize gok yardimci oluyor.
Tarimin yogun oldugu sehirlerde mutlaka tarimla ilgili boliimler ve akademisyenler vardir.
O Ttniversiteler tizerinden tarim ekonomisi dalinda uzmanlasmis isimlerle irtibata gecerek
haber iiretebiliyoruz. Dernekler ve akademisyenlerin yani sira 6zel sektor temsilcilerinden de

sik sekilde faydalaniyoruz. Tarim fiizerine satis gerceklestiren kisilerden gilizel haberler

¢ikabiliyor. Bunlara da dernekler lizerinden kolaylikla ulasabiliyoruz.”

Ancak burada AA 1’in altin1 ¢izdigi bir nokta ise dernekler, vakiflar, kurumlarin
halkla iligkiler gibi birimleri bilgi aktarirken genellikle kendi lehine olanlar
paylasmaktadir. Muhabirin yonelttigi soruya cevap verirken talepler disinda birtakim
seyler anlatilabilmektedir. Bu nedenle buradaki dengeyi kurmanin gazetecinin gorevi

oldugunu belirtmektedir.

AA 2’nin aktardiklarina gore haber kaynaklari muhabirlere gelmektedir. Bir kisi
ya da kurum kendi basarisini, sorununu ya eksikliklerini basina yansitmak istedigi
durumda hemen ajanslara basvurmaktadir. Cilinkii ajanslardaki abonelik sistemi
tizerinden bir elden ¢ok ele ayn1 haber ulagacagi icin gelen kaynaklar dncelik olarak haber
ajanslarini tercih etmektedir. Muhabirler ise gelen kisilerin haberini degerlendirmekte,

hem de gelecek i¢in iletisimi koparmamaktadir.

AA 3, kurumun uluslararasi haber masasinin muhabiri olarak ¢aligtigi i¢in yurt
disindan nasil kaynak edindigini anlatmistir. AA’da bolge olarak yerel dilleri bilen
gorevli kisiler bulunmaktadir. Bu gorevliler, siirekli olarak ilgili iilkelerin haber sitelerini
incelemektedir. Tiirkiye’yi ilgilendiren ya da Tiirk basiminda kullanilmasi gereken
haberler olursa hemen muhabirlere aktarilir. Muhabirler de sitelerini haber kaynagi olarak

ele alarak haberini yapmaktadir.
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AA 4, kurumun bir kokli kurum olmasi nedeniyle haber kaynagi bulma
konusunda diger haber ajanslarindan daha avantajli oldugunu belirtmektedir. AA 4 bu
konuda sunlar1 soyledi:

““Biz Anadolu Ajansi gibi koklii bir kurulug oldugumuz igin, zaten héalihazirda danisilacak
bir uzman portfoylimiiz hazir bir sekilde bulunuyor. Her konuda danigilacak belli bir
uzmanimiz var. Uzmanlarimizin iletisim bilgilerinin bulundugu bir datamiz var. Bundan ¢ok
faydalaniyoruz. Bir alanda haber yapacaksak, o alanda uzmanlagmis akademisyenlere ayri
bir &nem veriyoruz. Genelde onlar1 bulmaya galistyoruz. Interneti kullanarak da kendilerine

¢ok rahat bir sekilde erisebiliyoruz.”’

IHA’daki muhabirler gibi AA’daki muhabirler de aym alanda ¢alisan ve
uzmanlasmis olan muhabirden yeni gelen muhabirler faydalanmaktadirlar. AA 5, ilk
olarak ise baslarken bir uzman kisinin ¢alisma boliimiine ait resmi ve 6zel kurumlarla
kendisini tanistirdigin1 aktarmistir. AA 5, bir gazeteci i¢in kaynagin 6nemini anlatarak,

“Benim i¢in kaynak esittir haber” demistir.

AA 6, kaynak i¢in her seyden oOnce ilgili kurumlarin basin birimine
danismaktadir. Basin birimleriyle olan iletisimi neticesinde her zaman faaliyetler
konusunda haberdar olabilmektedir. Muhabirin belli bir ¢alisma alan1 oldugu i¢in kendi
kaynak sinirimi da bilmektedir. Ayrica kaynakla olan iletisimin sadece haberden ibaret
olmamasi, 6zel giinlerde, is olmadig1 durumlarda da arayip sohbet etmenin daha sonraki

stirecte biiyiik katkilar1 olacagini anlatmaktadir.

5.1.2.2.Kaynagin muhabiri ve muhabirin kaynag: bulmasi

Haber toplarken gazeteciler i¢in en biiyiik servet kaynaklardir. Gorlismeye
katilan muhabirlerin de dile getirdigi gibi kaynak esittir haber demektir. Bir gazeteci i¢in
haberin kaynagi ne kadar saglam ise haber de o kadar kaliteli sayilmaktadir. Muhabirler
meslek geregi haber yapacagi konu ile ilgili uzmanlara danigmaktadirlar. Vatandaslarin
sesini duyurmak i¢in onlart haber kaynag: haline getirmektedirler. Resmi kurumlar ile
0zel kurum ya da kuruluslarda muhabirler varsa basin birimini yoksa dogrudan konunun
uzmanini kaynak gostermektedirler. Muhabirler i¢in her giin farkli kaynaklar edinmek

siradan bir gorevdir. Ciinkli meslek bunu gerektirmektedir.

99



Ancak muhabirler ne zaman nerede ne oldugu hakkinda bilgi sahibi
olmayabilirler. Bu noktada ise kaynaklar muhabiri bulmaktadir. Kaynagin muhabiri
bulma konusu aslinda muhabirin var olan ¢evresi ile ilgilidir. Genellikle kartopu sistemi
gibi bir haberin kaynagi muhabire baska haber i¢in yeni kaynaklar gosterir. Bununla
beraber bir kaynak, muhabirle goriismesi i¢in bagka bir kaynaga muhabirin telefonunu
gondermektedir. Bu sekilde muhabir her giin hem ¢evresinden hem de ¢evre disindan
birgok yeni kaynakla tanismaktadir. Ornegin; bir vatandas dolandirildi. Dolandirilan kisi
magduriyetini anlatmak ve toplumu da uyarmak amaciyla haber ajansi ofisini
aramaktadir. Ya da onun ¢evresinde muhabiri taniyan biri olursa ondan telefonu alip

muhabiri aramaktadir. Bu sekilde ise muhabirler yeni haber kaynaklarina ulagsmaktadir.

Muhabirlere gore, insanlar bagarisint ya da eksikliklerini aktarmak, yansitmak
icin basma yonelmektedir. Basina giivendigi i¢in, eger bir haber olursa belki sorunu
¢oziilecek umuduyla muhabirle iletisim kurmaktadir. Basina yansitmak i¢in ise dncelik
olarak haber ajanslarin1 segmektedir. Ciinkii ajanslar abonelik sistemiyle esit zamanda
onlarca gazete, televizyon ve radyoya haber gonderdigi i¢in olay daha ¢ok ve hizli sekilde
yayilmaktadir. Ancak burada muhabirlerin dikkat etmesi gereken ¢ok dnemli bir nokta
ise, sozlere kanmamaktir. Magduriyetini dile getirerek gelen kisinin sdziine ispatsiz
glivenmemesi gerekmektedir. Eger olaya dahil baska bir taraf varsa onlarla da iletisime

ge¢mesi muhabirin gorevidir.

(Calismanin bu noktasinda muhabirlere sorulan “Siirekli siz mi haberin kaynagini
buluyorsunuz yoksa kaynagin sizi buldugu oluyor mu?”-sorusuna hepsi hemen hemen
aym1 yanit1 vermektedir. [HA ve AA muhabirleri, kendilerinin haber kaynagini bulduklar
gibi kaynagin da muhabirleri bulduklarin1 aktarmaktadir. IHA 1, “‘Hi¢ tanimadigimiz
insanlar dahi bazen bizimle iletisime gecip haber konusu sdyleyebiliyor. Bir kere arayan
kisi sonrasinda sabit kaynak haline de gelebiliyor. Onun haberini yaptigimizda sonraki
siiregte bir baska haberin bilgisini de verebiliyor’” dedi. IHA 1’in aktardiklarina gore bir
kere habere konu olan kaynak bir zaman sonra muhabir i¢in sabit haber kaynagi

olabilmektedir. IHA 2 de buna katilarak sunlari aktarmistir:

“‘Bir esnafla daha 6nce de haber yapmisizdir, kendisine numaramizi birakiriz. ‘Bir sey olunca
bizi arayin’ diye rica ediyoruz. Gegen de bdyle bir olay oldu. Bir esnaf biiyiigiimiiz, kapisinin

oniine su basinca beni aradi ve haber yapilmasini istedi. Bir anlamda haberin kaynagi benimle
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irtibata gecerek istihbarat saglamis oldu. Bir baska kisi de arayip ¢ocugunun sinifinin
karantinaya alindigini sdyledi. Aslinda ben bir kere haber yaparak onlar1 kaynak haline
getiriyorum, ardindan onlar bana siirekli geri doniis yaparak bir anlamda istihbarat saglamis

oluyorlar.”’

IHA 3’e gore; gazetecilikte ikili iliskiler gii¢lii olmak zorundadir. Muhabirler
her ne kadar uyanik olsa da bazen énemli konulari kagirabilmektedir. Ornegin, telsiz
dinleyen bir muhabir acil bir olay hakkinda bilgi aktarilirken dinlemeyebilir. O halde
muhabir bu olaya tepkisiz kalacaktir. Ancak eger polis merkezi ile kendisinin irtibati
gliclii ise o muhabiri géremeyen ilgili polis yetkilisi onu arayacaktir. Yasanan olaylar
hakkinda ilk 6nce 112 acil gorevlisinin muhabiri aramas1 kadar gii¢lii ikili iliski olmasi
gerektigini anlatan IHA 3, “Bu durum bir ajans muhabirinin sahada ne kadar etkili

oldugunu gostermektedir” dedi.

IHA 7’nin aktardiklarina gére, muhabire disaridan her giin yeni konular
gelmektedir. Yeni telefonlar ve yeni haber yaptirma ricasi gelmektedir. Ancak bir
muhabir her seyin haberini yapmaz. Niteligine bakarak haber yapar. Ancak bunu
yaparken bir konu ile gelen vatandas ya da ilgili kisiyi asla incitmemesi gerektigini
belirtmektedir. Getirene konunun degersiz oldugu asla sdylenmemelidir. Ancak eger
haber olarak kullanilamaz ise ilgili kisiye bunun nedenleri agik¢a anlatilmali ki daha sonra
baska konularla gelebilmelidir. Boylece hem o kisinin basina olan saygisi sicak kalacaktir
hem de muhabire gelecekte yeni konular getirecektir. Kaynagin muhabiri bulma
konusunun aslinda ¢alistigi kurumun toplum iginde tanimast ile ilgili oldugu anlatan IHA

8, “Piyasada bulunan birgok basin kurulusu var. Onlara gitmeden size gelirse bunun ilk nedeni sizin bir
haber ajansi calisan1 olmanizla, ikinci ise hangi ajansta calistigimizla ilgilidir. Ciinkii insanlar sizin

calistiginiz kurumu ne kadar bilirse ne kadar giivenirse size de o kadar yakin davranacaktir” dedi.

Ote yandan AA muhabirleri de IHA muhabirleri gibi genel olarak haber
kaynaginin ajans muhabirlerini aradigimi belirtmektedir. AA 1’ belirtiklerine gore
kurumlarin halkla iligkiler birimi gazetecileri kendi basarilarin1 anlatmak igin
aramaktadir. Bazen de tam olarak hazir haberler gonderilmektedir. Ancak bu haber ya
da ihbarlar1 gazeteciler nitelik agisindan degerlendirmektedirler ve sadece birkact

kullanilmaktadir.
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AA 2, kaynaklardan gelen haberlerin degerlendirilme siirecinde haberciligin
objektifliginin asla kaybedilmemesi gerektigini belirtmistir. Kendisi bu konuda, “Bazen
magduriyetlerini duyurmak adina, sikayetlerini dillendirmek i¢in bizlerle irtibata gecip
haber yaptirmak isteyenler oluyor. Eger haber giizel bir konuyu iceriyorsa, adrese giderek
haberimizi yapiyoruz. Ancak haberlestirirken elbette objektif bir bakis acisiyla bunu
yapiyoruz.” dedi.

AA 3, bazen kurumun uluslararast haber servisi masasina llkelerin
biiyiikelgiliklerinden arayip faaliyet hakkinda bilgi verdigini soylemektedir. AA 4 ise,
genellikle muhabirin haber kaynagina ulastigi ancak haber kaynag tarafindan kendisini
pek aranmadigi belirtmektedir. AA 5, “Dogrudan beni arayanlar oluyor, ‘su haberi
yapabilir miyiz?’ diye soranlar oluyor. O tarzda da bir¢ok haber yapiyoruz. Ama elbette
secici davranarak bu haberleri yapiyoruz” derken AA 6, “Yaptigim haberlerin yiizde

50’sini ben buluyorum, kalan yiizde 50’si ise beni buluyor” seklinde durumunu 6zetledi.

5.1.2.3.Haberlerin denetlenmesi
Haber ajans1 muhabirleri, meslek geregi sahaya inerek haber toplamaktadir. Bir
diger yandan ise haber kaynaklari da bazen ilgin¢g haber konulariyla ajans ya da
muhabirlere danigmaktadir. Bu iki yontemin diginda haber toplamanin ii¢linii bir ayagi

ise yazilmis ya da ¢ekilmis olan hazir haberlerin muhabirlere gonderilmesidir.

Kurumsal haberler genellikle muhabirlere yazilmis veya videosu cekilmis bir
sekilde mesajlasma uygulamalar1 ya da e-posta gibi dijital ortamlar {izerinden
gonderilmektedir. Kurumlar, bu haberleri hazirlarken 6ncelik olarak kendi menfaatini 6ne
¢ikartmanin yolunu bulabilmektedir. Bunun disinda siradan ancak uyanik davranan bazi
vatandaslar, cevrelerinde yasanan olaylari, ellerindeki cep telefonlariyla kaydederek,

anlatarak muhabirlere gondermektedir.

Kurum ve vatandaglarin genellikle hazir bir sekilde gonderdikleri bu haberleri,
muhabirler bir siizgecten gegirerek yaymn i¢in kullanabilmektedirler. Ancak burada
onemli bir soru ise, muhabirlerin bu sekilde gelen haberleri neye gore kullanip
kullanmayacagina karar vermesidir. Muhabirler, hazir olarak gelen haber {iizerine

kesinlikle bir genel denetim yapacaktir. Cilinkii gelen haberde haber degerinin bulunmasi,
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haber etigine ve ahlakina uygun olup olmamasi gibi durumlar tartismasiz denetlenmelidir.
Ancak bu calismada séz edilen “denetim” kelimesi, haber degerinin olmasi halinde

muhabirlerin bagka sebepten dolay1 haberi kullanip kullanmayacagini anlatmaktadir.

Bu  sebepler bazen  muhabirin  kendi  siyasi  diislincesinden
kaynaklanabilmektedir. Calistig kurumun yayin politikasindan da
kaynaklanabilmektedir. Ulkenin giindemine gére, siyasi ortamin medyaya olan baskis1 ya
da serbestliginden kaynaklanabilmektedir. Gelen haberlerde kamu yararindan daha ¢ok
reklam igerip igermemesinde belirleyici olabilmektedir. Ayrica muhabirin kisisel olarak

habere konu olan kisi ya da gruba olumlu ya da olumsuz bakis1 da stiregte etkili olabilir.

Bunu anlayabilmek i¢in muhabirlere sorulan soruya hem IHA hem de AA
mubhabirleri genellikle, “Denetim var ve bu denetim kurumun yayin politikasina uygun
yapilmaktadir” diyerek yanit vermistir. Muhabirler, haberde 6ncelikli olmas1 gereken
SN1K sartin1 aramaktadir. Fotograf ya da vatandasin ¢ektigi goriintiiniin kalitesi haberin
yaymlanmasinda énem tagimaktadir. IHA 1’in aktardiklarma gore, her seyden &nce
haberin kurumun yayin politikasina uygun olup olmadigi incelenmektedir. Eger yayin
politikasina uygun degil ancak konu c¢ok oOnemli ise o halde haberin kullanilip
kullanilmamasi iist diizey yetkililere baghidir. Kurum, kendi yayin politikasina uygun
olmadig1 halde haberin 6nemliligi agisinda yaymlamak zorunda kalirsa, o haber “23.00
haberi” denilen kategoride kullanilmaktadir. “23.00 haberi” ise, gece ortasinda az okura
ulasacagini bildigi i¢in ajans kendi sorumluluklarindan kurtulmak i¢in bdyle bir yonteme
basvurmaktadir. Ote yandan bazen pek kamu yarar1 olmayan ancak toplumu da olumsuz
etkilemeyen konularda, gonderen kisiyi kirmamak adina haberin kullanildigt
belirtilmistir. Kurumun yaym politikast nedeniyle hazir gelen bazi haberleri
kullanamadig1 agiklayan IHA 2, s6yle bir 6rnek verdi:

“‘Siz muhalif bir haber ajansiysaniz, siirekli iktidar1 elestiren haberler yapabilirsiniz. Ama
biz hiikiimete daha yakin bir haber ajansi oldugumuz igin, her seferinde hiikiimeti elestirecek
haberlere yer vermiyoruz. Bu tiir haberlerden genellikle kaciniyoruz. Mesela bu aralar
ekonomi biraz sikintili durumda. Vatandasin tepkisini 6n plana ¢ikaran haberler geliyor

elbette. Kurumumuzun yayin politikasi1 geregi bu tiir haberlerden uzak duruyoruz.”

IHA 5, tamidiklar1 kanallardan gelen haberlerin teyitsiz kullandigini, ancak

tanimadig1 kisilerden gelen haberi kesinlikle teyit ederek kullandigini agiklamaktadir.
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IHA icin kullanacag: haber goriintiisiiniin énemli oldugunu anlatan muhabir, “Eger kotii
goriintii ise bir daha gidip ¢ekemez isek o halde haberi kullanmiyoruz. Ama konu giizel
ise biz gelen haberi ‘hazir haber’ degil de bir ihbar niteliginde diisiinerek gidip yeniden
cekebilirsek haberi kullaniyoruz” dedi. IHA 6, gelen haberleri hazirlayip yaym icin
gonderirken haberi kimin gonderdigine baktigini belirtmektedir. Kisi siradan biri ise
haberi ge¢medigini, ancak gonderici onemli biri ise haberin bir ucundan tutarak
kullanmaya calistigini belirtmektedir. IHA 7’nin belirttiklerine gore, eger hazir olarak
gelen haber glindemle uyumlu ise ancak o zaman kullanilmaktadir. Bunu yaparken de
yine diger meslektaslar1 gibi ajansin ilkelerini kollayarak yapmaktadir. IHA 8, hazir
olarak gelen haberin dilini degistirip yumusatarak da olsa genellikle haberi kullanmay1
tercih ettigini agiklamaktadir. IHA 9, haberin ne ile ilgili olduguna bagli olarak genellikle
hazir gelen haberi, yeniden iiretmek i¢in sahaya inmeyi tercih ettigini aktarmaktadir.

Kendisi bu konuda, “Mesela bir video geldi. Asayis konusu. Emniyeti arayip dogrulatryorum. Yani

haberi dogrulatmadan haberi asla yaymlamiyorum. Bir kisi gelse ben magdurum dese bile bana, kars tarafi
bulup dogrulugunu arastirtyorum. Nereden gelirse gelsin, hi¢ fark etmiyor. Bir haberi en detayma kadar

6greniyorum. Yani kaynak ne kadar giivenilir olursa olsun haberdeki kisilerin isimlerini bile Google’dan

arattyorum” diye belirtti.

Ote yandan Anadolu Ajans1 muhabirleri de IHA muhabirleri gibi hazir olarak e-
posta ya da diger dijital ortamlardan gelen haberi bir denetimden gecirmektedir.
Mubhabirlerin aktardiklarina gore, bu denetimi yaparken dncelikle kurumun menfaatini
diisiinmektedirler. AA 1 bu konuda konusurken her giin kendilerine yiizlerce e-posta
geldigini belirtmektedir. Ancak bunun bagliklarina bakarak ¢arpici bir sey olursa o halde
detayma kadar okudugunu anlatmaktadir. Yani AA 1’e gelen bir¢ok haber okunmadan
siliniyor. Detayina bakilan haberler ise yine bir siizgecten gegciriliyor. Ciinkii muhabire

gore baslik ve igerik bazen yaniltict olabilmektedir.

AA 2, bir haber ajansi muhabiri olarak denetim yapmak zorunda oldugunu
sOyledi. Gelen haberi kimin ne amacgl gonderdigini anlamanin bir muhabirin gorevi
oldugunu belirten gazeteci, “FETO gibi terdrist olusumlarm propagandasini yapmaktan
olabildigince kagmmmak zorundayiz. Bunu yaptigimizda biiylik sikintilarla
karsilasabiliriz. Bu ylizden tarama yapmak ve iyi bir istihbarat silireci yiiriitmek

zorundayi1z” dedi.
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AA 3 ve AA 4, 6n denetimin kurumun yayin politikasina gore ayarlandigin
belirtmektedir. AA 3 bu konuda, “On denetim var tabii ki. Anadolu ajansi devletin bir
haber ajans1 oldugu i¢in bir yayin politikasi var. Bu yayin politikasini zaten burada ¢alisan
herkesin biliyor olmas1 gerekiyor” derken AA 4, “Anadolu Ajansi’nin belli bir yaymn
politikas1 var. Ajans siz ise baglarken zaten bir kagit vererek bu konu hakkinda genis bir
bilgi veriyor. Bu kapsamda bize gelen ¢cogu maili biz zaten haber olarak ge¢miyoruz”
seklinde konustu. AA 5, gelen hazir haberleri sadece tanidigr kurum ya da kisilerden
geldigi durumda kullandigini agiklamaktadir. Bunun disinda gelen e-postalar dikkate
almadiginm1 sdyleyen gazeteci, ancak e-posta bir devlet kurumundan gelirse yiizde 100

kullandigin1 aktarmaktadir.

On denetimi kabul eden AA 6, muhalif siyasi partilerle ilgili gelen hazir haberler
hakkinda bilgi aktardi. Gazeteci bu konuda, “Biz mesela muhalif kanadi temsil eden haber
sitelerinin yaymlamak isteyecegi, icinde hakaret olan temelsiz suglamalar olan konulara
yer veremiyoruz. Bu konuda bizim kat1 kurallarimiz bulunuyor” dedi. Ayrica gazeteci
AA 6 da, siradan bir vatandasin gonderdigi bir konunun igerigine bakarak c¢ok ilgi ¢ekici
buldugu durumda kullandigimi, gerekirse olay yerine giderek yeniden c¢ektigini

belirtmektedir.

5.1.2.4. Muhabir ve kaynak arasindaki iliskinin habere olan etkisi

Haber ajanst muhabirleri, iiretim yaparken onlarca kisi ile tanigsmaktadirlar. Bu
kisiler zamanla muhabirin habere katki sunacak sabit kaynaklar1 haline
dontisebilmektedir. Bu kisiler, muhabirlerle olan iletisim dogrultusunda zaman zaman
cevrelerinde yasanan haberlik olaylar1 aktarmaktadirlar. Aylardan yillara kadar uzanan
bu muhabir ve kaynak iliskisi bir siire sonra samimiyet, duygu birligi ve taraftarlig
olusturabilmektedir. Ornegin; bir muhabir bir kaynagi cok giivendigi i¢in onun
gonderdigi her haberi teyit etmeden servis edebilir. Bu durumdan yola ¢ikarak muhabir
ve kaynak iligkisi belli bir siire sonra karsilikli ¢calismaya da donebilmektedir. Yani
muhabirin kaynagi yararina hareket edebilme ihtimali meydana gelirken kaynak da
muhabirden habersiz ya da bilingli olarak baz1 konularda yaniltic1 olabilmektedir. Ayni
zamanda muhabirler bazen samimiyetten dolay1 bilingli olarak kaynaga fayda saglayacak

haber yapabilmektedir.
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Calismanin bu asamasinda gazetecilere sorulan soru iizerinden sozii edilen
muhabir-kaynak iligkisi incelenmistir. Bu samimiyetten dolay1 gazetecilerin profesyonel
calismalara herhangi bir etki birakip birakmadigi incelenmistir. “Haber kaynaklari, bir
haberinizi olumlu ya da olumsuz nasil etkileyebiliyor?” -sorusuna IHA ve AA
muhabirleri bazi noktalarda benzer bazi noktalarda ise farkli yanitlar vermistir. IHA 1,
oncelik olarak kaynaklarla samimi bir iliskinin haber toplama konusunda ¢ok olumlu
etkisi oldugunu sodylemektedir. Ancak bazen asir1 derecede olan samimiyetin

profesyonelligi bozabildigini de kabul etmektedir. Kendisi bu konu ile ilgili, “Kaynakla
samimi olmanin olumsuz tarafina bakarsak, bazen ¢ok samimi oldugumuz i¢in baz1 yaptigimiz haberlerle
alakali ‘sunu yayinlama, bunu yayimlama, bunu sil, bunu soyle ¢ek’ gibi taleplerle gelebiliyor. Belki ben
de aramizdaki samimiyetten dolay1 haberin i¢inde onu korumak i¢in olumsuz bdliimlerini kesebilirim.
Bazen samimi oldugumuz kaynagin zarar gérmemesi adina g¢esitli dnlemler ve kirpmalar yapabiliyoruz

haber iginde. Sonug olarak bu konuda elbette bir kurgu var. Kaynagi kaybetmemek i¢in bunlar olabiliyor”

seklinde konustu.

IHA 4, bu konuda BBC’nin yaymnladigi muhabirlik kitabindan alinti

yapmaktadir. Gazeteci IHA 4, “BBC muhabirlik el kitabinda, ‘Birinci dereceden yakinlarinizla haber

kaynag1 ve haber muhatab1 olmayin. Ciinkii ister istemez habere duygu ve hissiyatlar kagabilir. Yani siz
simdi babanizla ilgili bir haber yapiyorsaniz mutlaka babanizin tarafini tutarsiniz. Yani bu sizin kendi
kurdugunuz bag ile ilgili bir durum’ diyor. Muhabir ile kaynagn iliskisi birinci derecede degildir. Ancak
yillardir var olan samimiyetten dolay1 etkilenme olasilig1 yiiksektir. Bir muhabir bundan kaginmalidir”

demektedir.

[HA 6’nin aktardiklarma gore, bir kaynakla birden fazla kez haber yapmaya
calistiginda ikincisinden sonra kaynak, her zaman kendi reklamini yapma yoluna
girecektir. Bu duruma muhabirin dikkat etmesi gerekmektedir. Kendisine gore, kaynagi
bozmadan onun istedigi seyleri kaydetmenin bir zarar1 yoktur. Ancak daha sonra haber
ve goriintiiniin kurgu islemini gergeklestirirken muhabir, gereksiz konusmalar1 atmalidir.
Diger yandan kaynak da bazi noktalarda bilingli olarak aktardigi gereksiz bilgilerin
farkinda oldugu icin muhabire dénerek sorgulama yapmayacaktir. IHA 6’ya gore haber,
insanlarin aklinda ¢ok kisa siire kalan bir eylemdir. Dolayisiyla kaynak da zamanla

unutacaktir ve muhabir kaynak iligkisi de ayn1 diizeyde devam edecektir.
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Ote yandan AA mubhabirleri de kaynak tarafindan kullanilmamak konusunda
dikkatli davranmaktadir. Gorligmeye katilan muhabirlerin ¢ogu, bazen kaynaklarca
kullanilma asamasma gelindigini ancak bu konuda hassas davrandiklarini
belirtmektedirler. AA 1’e gore kaynak ve muhabir iligkisinin bir sinir1 olmalidir.
Muhabiri kullanmaya kalkacak kisilere cesaret verilmemelidir. Kaynaktan hi¢gbir zaman
hediye alinmamalidir. Beraber ¢ay icerken muhabir kendi ddemelidir. Ciinkii kaynak
tarafindan muhabire hediye verilirse, ¢ay parasi 6denirse arada bir bor¢lanma s6z konusu
olmaktadir. Bu bor¢lanma hissi muhabiri daha sonra yanlisa siiriikleyebilmektedir. Bu
nedenle samimiyetin ¢izgisi 6nceden ¢izilmelidir. AA 2, meslek hayatinda heniiz kaynak
tarafindan olumsuz yonlendirilmedigini aktarmaktadir. Ancak kendisi, “Bugiine kadar
basinin giliciinli kullanarak yalnizca zihinsel engelli bir ¢ocugun sanatsal aktivitelerini
haberlestirme geregi hissettim. Bende bir farkindalik hissiyati yaratti. Bu haberin ¢ok da
giizel geri doniigleri oldu. Bunun disinda kimseye basin giiclinii kullanarak avantaj

saglamadim” seklinde konustu.

AA 3’e gore eger kaynak, muhabiri kullanarak kendi reklamini yapmak isterse,
gercekdist yonlendirme yapma ¢abasindaysa ve muhabir bunu fark etmemisse sonraki
asama olan editor denetiminde bu durum kesinlikle ortaya cikacaktir. Boylece o haber
silinecektir. Dolayisiyla kaynak olumsuz yonlendirmek istese de bu sayede haber

vatandaslara ulagsmayacaktir.

Manipiile edilip edilmemesinin aslinda muhabirin tecriibesi ile alakali oldugu

sOyleyen AA 5, “Tecriibeli muhabirler kolay kolay bu tuzaga diismez. Kendisi iizerinden manipiilasyona
izin vermez. Ancak bir mevzu patlak verdigi zaman basin miisavirlerinin ilk ulastig1 kisiler genelde bizler
oluyoruz. Bir basin agiklamasi atryorlar ve bazi boliimlerin 1srarla vurgulanmasini istiyorlar. Habere bir

yon vermek istiyorlar. Boyle durumlarda editorlerimizle ve miidiirlerimizle goriisiip istisarelerde

bulunuyoruz. Eger onay ¢ikarsa haberlestiriyoruz” diye anlatarak kaynagin israrina nasil yanit

verdigini anlatmaktadir.

5.1.2.5. Haber kaynag olarak sosyal medya
Haberciligin tarihi boyunca siirekli olarak gelismesinin ardinda her zaman
teknolojik ilerleme yatmaktadir. Teknolojik yenilikler, profesyonel anlamda da

gazetecilerin calisma sistemine biliylik degisiklikler getirmektedir. 21. yiizyilda
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gazetecilik meslegine gelen degisikliklerin ¢ogu sosyal medyanin hizli yiikselisinden
kaynaklanmaktadir. Sosyal medya aglar1 her gecen giin haberin iiretim siiresinden okura

haber ulastirma siirecine kadar etkili olmaktadir (Duman, 2019).

S6z konusu haber ajanst muhabirleri de sosyal medyanin yiikselisinden her giin
faydalanmaktadir. Haber ajansinin habere hizli ulasmasi ve servis etmesinin ardinda
sosyal medyanin biiyiik pay1 vardir. Muhabirler, her zaman her yere ulasma konusunda
eksik kalsalar bile sosyal medya araciyla daha sonra yaganan olaylar hakkinda bilgi sahibi
olarak bunlar1 haberlestirebilmektedirler. Muhabirlere gore, sosyal medya kendileri i¢in
bir ‘bek¢i’ gorevi yapmaktadir. Cilinkii vatandaslar artik ellerinde bulunan akilli cep
telefonlariyla cevrelerinde yasanan haberlik olaylar iizerinden igerik iiretmektedirler.
Urettigi igerikleri ise daha sonra yayilmak iizere kendi sosyal medya hesaplarinda
paylagmaktadirlar. Boylece siradan bir vatandas kendisi bilingsiz olarak ajanslar igin
icerik hazirlamaktadir. Ajans muhabirlerinin anlattiklarina gore, bazen dogrudan sosyal
medyadan paylasimi alarak ajans i¢in bunu haberlestirmektedirler. Bazen ise sosyal
medyadaki paylasimi bir ihbar sayarak kendileri olay yerine ulasmaktadirlar. Haber ajansi
mubhabirleri, haber iiretirken ve dogrularken, olaylari1 ve gelismeleri agiklayip baglamsal
hale getirirken uzmanlik bilgisine ithtiya¢ duymaktadir (Paulssen ve Harder, 2014; aktaran

Duman, 2019). Aksi halde muhabir, eksik ya da yanlis habere siiriiklenebilmektedir.

Sosyal medyada paylasilan igeriklerin ger¢ekligi konusunda muhabir zaman
zaman silipheye diismektedir. Sosyal medya aglar1 bireylerin bilgilendirebilmesine, ortak
ilgi alanlar1 bulmasina ve kamusal alana daha c¢ok katilmasma katkida bulunurken,
bilgilerinin kayit altina alinmasi, giivenlik endiseleri ve sosyal iligkilerde azalma gibi
etkileri nedeniyle endise ile karsilanmaktadir (Van Dijk, 2016; aktaran Duman, 2019).
Sozii edilen gilivenlik endisesi ise sosyal medyanin kullanicisindan kaynaklanmaktadir.
Kullanici, siradan bir vatandas olsa da yasadigi toplumun bir iiyesidir. Kendisine ait
ideolojik tutum ve davranislar, paylastigi igerige yansiyabilmektedir. Bu nedenle haber
ajans1t muhabirleri, sosyal medyay1 haber kaynagi olarak kullanirken ¢ok daha titizlikle

yaklagstiklarini agiklamaktadirlar.

[HA 1, haber kaynaklar1 olarak sosyal medyay1 kullandigini belirterek meydana

gelebilecek risk faktorleri konusunda durumun farkinda oldugunu belirtmektedir. THA 2,
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internet diinyasinda 6nde gelen Facebook, Twitter, Instagram’1 siklikla kullandigin1 ifade
ederken, nedenini sdyle aciklamaktadir:

“Mesela yagh vatandaslarimizin Instagram’i olmayabiliyor ama Facebook’ta var. Yine
genglerin Facebook’tan daha ¢ok Instagram kullandigimi disiiniiyorum. Twitter’ ise
alanlarinda uzman kisiler, daha bilingli insanlar kullaniyor. O nedenle ben her gruptaki insani

yakalayabilmek i¢in genel olarak tiim sosyal aglar1 takip ediyorum.”

IHA 3’e gore sosyal medyadaki haberler her zaman teyide muhtactir. “Teyit
etmeden dogrudan alip haberlestirmesi, bir haber ajans1 muhabiri i¢in profesyonel bir
davranis degildir. Dahas1 basi derde girebilir” dedi. IHA 12 de teyit ederek sosyal
medyadaki bilgileri haberlestirdigini soylemektedir. Genellikle sicak yasanan olaylarda
sosyal medya muhabirlerinin isini kolaylastirdig1 sdyleyen IHA 12, “Trafik kazasi gibi
aniden olusan dogal afetlerde sosyal medya goriintiileri bize ¢ok destek oluyor. Bunun
disinda sosyal medyadan uzak durmaya ¢alistyorum” dedi. IHA 6, haber kaynag1 olarak
sosyal medyay1 kullananlara kars1 durmaktadir. Kendisine gore sosyal medya sadece bir
bilgi ¢opliigiidiir. Belki bu ¢opliigiin icinden bir iki tane gercek olay bulunabilir. Ancak
bu iki olay i¢in biiyiik ¢opliige girmenin bir anlami olmadigini savunmaktadir. IHA 8,
sosyal medyay1 sadece bir ihbar alani olarak kabul etmektedir. IHA 9 ve IHA 11 ise
sadece tamdiklar1 hesaplari ve resmi hesaplar1 dikkate aldiklarmni sdylemektedirler. IHA
10, sosyal medyanin haber ajansinin isini yiizde 70’e kadar rahatlattigin1 soylemektedir.

Kendisi, ‘*Simdi artik her sey sosyal medyada. Ornek veriyorum bir kaza var. Kaza aninin goriintiisii var.

Kazaya gitmeden oradan alip kullanabiliyorsun mesela. Yangin var, yangma gitmeden alip

kullanabiliyorsun adamin izni olmasi gartiyla. Bu da bizim iglerimizi kolaylastirdi, haber sayimiz artti.

Sosyal medya bizim isimizi su an %60-70 rahatlatiyor’> seklinde aktard.

Ote yandan AA muhabirleri, haber kaynag1 olarak sosyal medyay1 ¢ok siklikla

kullandigini belirtmektedir. AA 1, “Artik e-posta atmak yerine neredeyse Twitter iizerinden basmn

aciklamalar1 yapiyorlar. Twitter’den canli yaymn yapanlar olabiliyor. O sebeple bizim sosyal medyay1

kullanmama gibi liiksiimiiz yok. Ozellikle ben hesaplar1 bildirimleri de agarak takip ediyorum. Haberden

hizlica haberdar olmak igin bu da énemli” dedi. AA 4 de resmi aciklamalar i¢in sosyal medyay1
kullanmaktadir. Kendisi, “Amerika’da da Avrupa’da da ‘Twitter ‘den agiklama yapma’
gibi bir durum s6z konusu. Bizler de bu kapsamda Twitter’i yogun bir sekilde takip
ediyoruz. Oradan da haber iiretiyoruz” sekilde konustu. AA 2, ¢ok yogun olmasa da

giinde birka¢ kere sosyal medyay1 tarayarak gelisen olaylar hakkinda bilgi edindigini
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belirtmektedir. AA 3, sosyal medyadaki resmi hesaplari takip ettigini anlatmaktadir. Ulke
ve diinya giindeminden haberdar olmak i¢in sosyal medyanin biiyiik katkist oldugunu
aktaran gazeteci, “Haber {iretim siirecinde sosyal medya bizi bir¢ok olayda kurtariyor”

demistir.

5.1.2.6.Muhabirlere utanc veren haberler ve etkisi

Haber ajansinda ¢alisan muhabirler, genellikle hiz konusuna her zaman dikkat
etmektedir. Rakip ajanslarla olan bu yaris sirasinda bazen yanlislik yapilabilmektedir. Bu
durum meslegin bir cilvesi olsa da profesyonel anlamda muhabirin prestijini bozmaktadir.
Bazen hizli davranirken eksik ya da yanlis bilgi, dogruyla karigabilmektedir. Ya da
muhabirler tarafindan gereken tiim teyitlere ragmen kaynaktan etkilenen hatalar da
meydana gelebilmektedir. Muhabirlere gore bu durum onlarin ¢alisma moralini,
potansiyelini etkilemekte ve sonraki haber toplama siireci olumlu ya da olumsuz

etkilenebilmektedir.

Bu c¢alisma kapsaminda muhabirler sorulan soruya kendileri ¢esitli cevaplar
verseler de genellikle hata ya da yanlis yaptiklar1 zaman once diizeltmeye ¢alistiklar1 ve

sonra daha dikkatli olmay1 denediklerini aktarmaktadirlar. IHA 1, “Muhabir acil haber servis

etmek zorunda kaldigi ancak kesin bilgiye heniiz ulasilamadigr durumda tam kesin olmayan bilgileri
aktarirken, ‘iddia edildi’, ‘oldugu diisiiniilityor’ tarzinda haberlestirirse daha sonra hatadan donebilme

ihtimali olur. Ancak hata yaptigim zaman ¢ok kétii oluyorum. Giiniim berbat gegiyor ve sonraki haber
toplama siirecinde odaklanamiyorum” dedi. “Muhabir hata yaptig1 zaman kesinlikle sorumlusu
kendisidir. Ajans degildir. Bu sartlar1 okuyup imzalayarak ise basladim” diyen IHA 2,
“Bu nedenle haberde hata yapma sansimiz olmuyor” seklinde konusmustur. Yaklasik 5
yil dnce servis ettigi bir haberde yanlis bir fotograf kullandig1 ve yasayan birini 6lii olarak
gostererek haber yayinladigini anlatan ITHA 3, “Oziir diledim. Tekzip metni yayimladik
ama sonugta adamin hayatini etkileyecek bir hata yaptim. Bu durum giinlerce bende stres

olusturmustur” dedi.

““Normal bir gazetede ¢alisan muhabirin hata yapma sansi1 olsa da bir haber

ajans1 muhabirinin hata yapma sansi sifir” diye anlatan IHA 4, “Ciinkii bir gazete galisaninin

yaptig1 hata tek bir hata sayilir ancak bir ajans muhabirin yaptigi hata ne kadar abone ise o kadar sayilir.
Bu 50 de olabilir 100 ya da fazlasi da olabilir. Bir diisiiniin. Siz bir tane hata yaptiniz ve o hatali haber 100

gazete ve televizyonda yayinlandi. Bu hatanin giddeti ¢ok ama ¢ok yiiksektir. Hele bu hata bir insani
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etkileyecek ise affedilemezdir. Ama yine de insanlik hali. Nokta, virgiil gibi basit hatalar olursa diizeltmeye

gidilir. Hata biiyiik ise muhabirin kariyerinin sonlanmasi séz konusudur” seklinde konustu.

Kaynaklara, fotograf ve goriintiilere giivenerek yapilan haber yalan ya da eksik
cikarsa, IHA 6’ya gére bunun sorumlusu muhabir degildir. Ciinkii kendisine gore
muhabirin gorevi gordiiklerini ve aktarilanlari iletmektir. O nedenle muhabir haber
toplamada siirecinde bir hata yaptig1 halde sadece diizetilmesini yeterli bulmaktadir.
Haber ajanslar1 i¢in toplayip servis ettigi haberin diizeltilmesinin ¢ok zor oldugunu
aktaran IHA 8, “Ajans kendi sitesinde diizeltiyorsa da aboneler bunu her zaman dikkate
almayabilirler. Yani o hata, yalan ya da yanlis haber sitede dolasiyor. Bu nedenle ayni1

konuda yeniden bir haber yapmak en iy1 ¢6ziim yoludur” demistir.

Bazen muhabirler dogru haber yaptig1 halde kars: taraf kendi aleyhinde oldugu
icin yalanlayabilir. IHA 10’un aktardiklarina gore, habere karsi olan kisi merkezi
arayabilir ya da kendilerini savunup haberin yalan olduguna dair yeni aciklamalar
yapabilir. IHA 10 bu konuda, “Bizim haberimiz dogru ama yalan diyorlar. Biz de diyoruz
kanitlayin, kanitlayamiyorlar. Ama kanitlarlarsa o haberi diizeltmeye gidebiliriz. Her
insan hata yapabilir ama baktik biz haberimize giiveniyorsak arkasinda durup onlara yasal
yollara bagvurabileceklerini sdyleriz” dedi. Haberde eksik bilgi sagladigi i¢in meslek
hayatinda iki kere mahkemelik olan muhabir IHA 12, “Yargilanma sebebim de kaynagin
getirdigi bilgilerin eksikliginden dolay1ydi. Ikisinde de beraat ettim. Ancak bu durum tabi
ki ister istemez meslek hayatimi etkiledi” demistir.

AA 2 bu konuda, “Bdyle bir durumun yasanmasi moralimizi olduk¢a bozar.
Ciinkii biz isimizi tarafsiz ve objektif olarak yerine getirmek istiyoruz. Manipiilatif bir
ama¢ gilitmedigimiz i¢in bizi rahatsiz edecek bir durumdur” demistir. Kendisine
giivendigi i¢in hata yapmayacagimi sdyleyen AA 3, “Zelenski’nin resmi Telegram
kanalindan gorerek bir sey yazdiysam, birisi de bana o dyle degil derse ben de adamin
resmi kanali derim. Beni ilgilendirmez gerisi zaten. Biz teyit etmedigimiz hicbir haberi
yazmadigimiz i¢in o ylizden sikint1 olacagini zannetmiyorum” dedi. Daha 6nce yanlis
haber yaptigini anlatan AA 4, 6ncelik olarak abonelere diizeltme gonderdigini ve siteden
haberin silerek ¢6ziim buldugu aktarmaktadir. Ozetle IHA ve AA’dan gériismeye katilan

tiim gazeteciler, oncelikle hata yapmamaya calistiklarini, hata yaptiklar1 zaman ilk olarak
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diizeltme denediklerini ve son olarak da hata ciddi ise haberi tamamen silmeyi tercih

ettiklerini sdylemektedirler.

5.1.3. imkéan ve Yetenekler

Calismanin bu asamasinda Tiirkiye’deki haber ajanslari olan AA ve IHA muhabirlerine
kurumlar tarafindan sunulan imkanlar ve kendilerinin calisma yetenegiyle ilgili bulgulara

yer verilmektedir.

5.1.3.1. Aracg ve gereg

Haber ajanslarinda ¢alisan muhabirler, c¢alistiklart kurum i¢in {iretim
yapmaktadirlar. Kurum ise muhabirlerin trettikleri haberleri satarak belli karlar elde
etmektedir. Bu nedenle haber iiretmek i¢in gereken fotograf makinesi, kamera, bilgisayar,
internet, ulagim gibi muhabirlerin iiretim siirecinde zorunlu olarak kullanmas1 gereken
ekipmanlar kurum tarafindan karsilanmalidir. Ciinkii muhabir, calistigi kurum igin
kendine ait 6zel esyalarini kullanmak zorunda olmamalidir. Ayrica iiretim i¢in giderken
gereken tiim ulagim masraflar1 da kurum tarafindan desteklenmelidir. Eger muhabir kendi
0zel esyalarmi kullanmak zorunda kalirsa ve ulagim masraflar1 karsilanmazsa bunun
otomatik olarak haber iiretimine yansiyacag diisiiniilmektedir. IHA ve AA ¢alisan1 olan
muhabirlerin haber {iretim siirecinde gereken arag¢ ve gereclerin karsilanip

karsilanmamasi ile ilgi durumlar ¢alismanin bu agsamasinda incelenmektedir.

Arac¢ ve gereclerin karsilanmasiyla ilgili muhabirlere sorulan sorulara THA
muhabirleri ikiye ayrilarak yanit verdi. Bu gruplarin ilki kadrolu ¢alisanlar ve digeri ise
kaseli ¢alisanlar grubudur. Muhabirlerin verdikleri yanitlara gore kadrolu ¢alisanlar, arag
ve gere¢ konusunda daha avantajlidir. Kaseli muhabirlere de bazi imkanlar taninmaktadir
ancak kendilerine gore yeterli degildir. IHA, genellikle haber iiretim i¢in gereken tiim
ekipmanlar1 kendi il ve il¢e biirolarinda bulundurmaktadir. Kamera, drone, fotograf
makineleri, bazi illerde canli yayin araci, masa iistii ve diziistii bilgisayarlar, ofis ve
ulasim i¢in araglar gibi haber iiretim ve sonraki asamalarda gereken tiim malzemeler
[HA’da kurumsal olarak karsilanmaktadir. Ancak muhabirlere gére kadrolu ve kaseli
muhabirler bu imkanlardan esit olarak faydalanmamaktadirlar. Ozellikle THA, kaseli

muhabirlere fotograf makinesi vermemektedir. Ancak kurum, muhabirlerin istekleri
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tizerine kaseli muhabirlere diisiik taksitle fotograf makineleri saglamaktadir. Bu durumda
kaseli muhabirler, kurum i¢in zorunlu olarak kendi fotograf makinelerini kullanarak
iiretim yapmaktadir. Kaseli muhabirler i¢in diger bir dezavantaj ise habere gitmek i¢in
gereken ulasimdir. IHA, il ve ilge merkezlerinde en az birer ara¢ bulundurmaktadir. Bu
araclar muhabirlerin habere giderken kullanmasi i¢indir. Kaseli muhabirlerin
aktardiklarina gore, eger ofisten talep ederlerse ve arag miisaitse olay yerine ulasim
saglanmaktadir. Ancak bu noktada kadrolu olanlar 6n planda tutulmakta ve onlar
kullandiktan sonra aracin miisaitlik durumuna goére kaseli muhabirler aragtan
faydalanmaktadirlar. Aksi halde kaseli muhabirler tramvay, otobiis, dolmus ile ya da
yuriiyerek haber tiretmektedirler. Kurum araci disinda ulasim ic¢in harcanan {icret ise
kaseli muhabirler tarafindan 6denmekte, ancak kadrolu muhabirlere yine kurum makbuz

karsiliginda 6demektedir.

Haber tiretimi i¢in gereken dijital teknolojinin kullanimi agisindan da kadrolu
muhabirler avantajlidir. Ornegin; aletlerin kullanimu ile ilgili egitimine 6ncelik olarak
kadrolu calisanlar tabi tutulmaktadir. Bu durumda drone, canli yayin teknolojisi gibi
ekipmanlarin kullanimi konusunda kaseli muhabirler geri planda kalmaktadir. Kaseli
muhabirlere saglanan imkanlar her ilde esit degildir. Genellikle bolge ofislerinde ¢alisan
kaseli muhabirlere sozii edilen imkanlar karsilanmaktadir. Ancak ilge, kasaba, kdylerde
bulunan muhabirler ise merkezdeki kaseli muhabirler kadar sansi degildir. Onlarin

aktardiklarina gore; genellikle her seyi kendi imkanlariyla karsilamaktadirlar.

Bir kaseli muhabiri olan IHA 1, “Gereken ¢ogu malzemeyi veriyorlar. Sadece
fotograf makinesi verilmiyor ama artik telefonla da ¢ekebildigimiz i¢in artik ¢ok sorun

degil” demistir. Kadrolu muhabir IHA 3 bu konuda, “Arag, gereg techizat bakimindan hicbir

sikintt yok. Kullandigimiz vinlar, hizli turbo wvinlardir. Kameralarimiz son sistem kameralardir.
Kullandigimiz laptoplar i7 islemcilidir. Bunlardan yana sikinti yok. Sadece tasrada, yani Anadolu’da

ajanslarin tek sorunu aragtir. Bu durumda ulagim ihtiyaci dolmusla veya acil durumlarda taksiyle
karsilantyor. Bunlarin masraflar1 da ajans tarafindan karsilantyor” diye aktardi. [HA 5 ise, kaseli
calisan oldugu i¢in hicbir destek alamadigi sdyleyerek, “Ajansta kadrolu bir personel olmadigim

icin bize herhangi bir ara¢, makine, teghizat gibi bir ekipman saglanmryor. Biz tamamen bu ihtiyag¢larimizi

kendi ekipmanlarimizla karsiliyoruz. Ufak tefek ulasim destegi olabiliyor. Ama ekipman destegi su an i¢in

almiyoruz. Bu sadece kadrolu personele 6zel bir durum” derken THA 7 de, “Kaseli oldugum igin
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kargilanmiyor ama ihtiyacim oldugunda bir arkadagla gidip ¢ekebiliyoruz” seklinde

durumu 6zetlemistir.

Ote yandan AA muhabirleri ise, haber iiretimi igin gereken tiim arag ve geregler
konusunda Anadolu Ajansinin sadece Tiirkiye’de degil, diinya iizerinde de ilk siralarda
oldugunu iddia etmektedir. Burada belirtilmesi gereken 6nemli bir nokta ise, ¢calismaya
Anadolu Ajansi’nin kaseli muhabirleri dahil edilememistir. Bu nedenle IHA ve AA nin
kaseli muhabirler arasinda bir karsilagtirmanin yoklugu ve AA’da calisan kaseli
muhabirlere verilen arag, gere¢ ve imkanlar konusundaki bilgi aktarilamamasi bu

calismanin bir eksik yan1 olarak kalacaktir.

AA 1 “Ben su an kendi bilgisayarimi kullaniyorum, ama bu benim tercihim.
Kurum her seyimizi karsiliyor. Higbir eksigimiz bulunmuyor” dedi. “Fazlas1 var eksigi
yok. Cep telefonumuzu bile karsilantyor” diyen AA 3 gibi AA 2, AA4, AASve AA 6
gazeteciler, calistigi kurumun ara¢ ve gere¢ imkanlarindan memnun olduklarini dile

getirmektedir.

5.1.3.2.Maddi imkénlar:

Arag ve gere¢ imkanlarinin saglandigi ve bu konuda memnun olduklarii dile
getiren muhabirler, aylik olarak O6denen maddi imkanlar konusunda c¢ok farkl
diisinmektedir. IHA ve AA muhabirleri, 212 Sayili Basin Is Yasasma gore iicret
aldiklarini belirtmektedirler. Ancak kurumlar tarafindan bu yasanin tiim maddelerinin
yerine getirilmedigi i¢in muhabirler maddi konularda geride olduklarinm
belirtmektedirler. IHA’da calisan kaseli muhabirler ise anlasmalara gore telif iicreti
almaktadirlar. Ancak bazi muhabirlerin aktardiklarina gore; kendileri aylik olarak
kadrolu muhabirler kadar iiretim yapmalarma ragmen c¢ok diislik ticret aldiklarini
aktarmaktadirlar. Ayrica IHA ve AA’da ¢alisan muhabirler genel olarak iilkede yasanan
ekonomik kriz nedeniyle 212 Sayili Basin Is Yasasina gore aldiklari iicreti de diisiik
bulmaktadirlar. Bu arada bazen bazi kaseli muhabirler sadece 6z gegmisine eklemek ve

is 0grenmek i¢in haber ajanslarinda ticretsiz ¢alistiklarin1 da aktarmaktadirlar.

IHA 1 bu konuda, “Gazetecilik okumamis kisiler de bu isi yapabildikleri icin

cok fazla eleman var. Ugur Mumcu mesela gazetecilikten gelen biri degildi ama c¢ok
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basarili bir isim oldu. Dolayisiyla bizim yerimizi doldurabilecek ¢ok kisi oldugu igin
O0demeler de diisiik seviyede tutuluyor. Kurumlar bazen bedavaya dahi g¢alistiriyor.
Insanlar da 6zge¢mis olusturabilmek igin bunu kabul ediyor” demistir. Diisiik iicret
nedeniyle is performansmin da diistiigiinii belirten IHA 5, bundan iki y1l énce ajansa
verdigi katkimin daha yiiksek oldugunu belirtti. IHA 6 ise bir kaseli muhabir olarak
[HAy1 isi dgretecek bir okul olarak gormektedir. Bu nedenle aldifi iicreti goz ardi
etmeden calistigmi belirtmektedir. IHA 10 ise, maaslar konusundaki sorunun sadece

[HAya ait olmadigin, iilkenin tiim basin sektdriinde oldugunu aktarmaktadur.

Ote yandan goriismeye katilan AA muhabirlerin ¢ogu aldiklar1 maddi imkanlar
konusunda memnuniyetini dile getirmistir. AA 1 ve AA 2’nin aktardiklarina gore, diger
sektorlerle karsilastirdiginda AA’nin sunmus oldugu maddi imkanlar gayet iyidir. AA 3
ve AA 5’in belirtiklerine gore ise iilke genelinde yasanan ekonomik sorunlardan dolay1
aldiklar1 maas eskisine gore diisiik kalmistir ve gecinmek zorlagmistir. AA 5 bu konuda,
“Bir zamanlar ¢ok iyl maas aldigimi diislindiiglim oldu. Ancak son zamanlardaki
ekonomik krizden sonra maaglar ¢ok az kaldi. Yine de krizi gor arda edersek iyi

durumdayim” dedi.

5.1.3.3. Haber toplamada kadrolu — kaseli tartismasi
Haber ajanslarinda ¢alisan muhabirler kadrolu ve kaseli olarak genelde ikiye
ayrilmaktadir. Tiirkiye’deki 212 Sayili Basin Is Yasasi cercevesinde ¢alisan muhabirler
kadrolu ve telif iicretle calisanlar ise kaseli muhbirlerdir. “Haber toplama siirecinde
birinin kadrolu ya da kaseli olmasi ¢alismay1 etkiliyor mu?”’-sorusunun yanitt bu
calismada aranmigtir. Ayrica muhabirin ¢aligma motivasyonunu etkileyecek diizeyde
kurumun i¢inde yani ofis ortaminda da kadrolu ve kaseli arasinda bir ayrimin olup

olmadigini arastirilmigtir.

IHA 1 ve IHA 2’e gore, kadrolu olmamasi IHA muhabiri olarak sahadaki
caligsmay1 etkilememektedir. Ancak kaseli olarak uzun siire ¢alisan birinin belli bir zaman
sonra ¢alisma motivasyonu diismektedir. Ayn1 ortamda kalarak esit emek verip eksik
imkana sahip olmas1 muhabirin haber toplama siirecine de etkilemektedir. IHA 3’iin
aktardiklarima gore kadrolu olarak ¢alismak muhabirin isine odaklanmasini

saglamaktadir. Kendisine gore, uzun siire kaseli olarak ¢alisilmamali. Ciinkii belli bir siire
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sonra emegin karsiligin1 alamayinca isten soguma yasanabilir. IHA 4’e gore ilce ya da
kasabalarda kageli olmanin belli avantajlar1 vardir. Muhabirligini baska bir isin yaninda
yapabilme ve her giin haber gonderme zorunlulugu olmadigi i¢in daha rahat
davranilabilmektedir. Kaseli olarak ¢calismanin sonraki asamasi normal sartlarda kadrolu
olmaktir. Kadrolu olmak istenirse yapilan ¢alismalarla isminden soz ettirmek sarttir. IHA
11°1n aktardiklarina gore kadrolu ¢alisan sar1 basin kartina sahip oldugu i¢in iilke i¢ginde
ve yurtdisinda bazi avantajlar gorebilmektedir. IHA 12’ye gore ise, kadrolu ¢alisanlar
daha kaliteli haber tliretmektedirler. Kagelilerin hata yapma ihtimali fazla olup bu da hem

haber kaynaklarini hem de kurumu etkileyebilmektedir.

AA muhabirlerine gore, kadrolu ya da kaseli fark etmeksizin muhabirin Anadolu

Ajansi kimligi yeterlidir. Bazi farklar1 ise AA 1 bu sekilde belirtmektedir:

“Elbette kadrolu ve kaseli arasinda fark vardir. Kadroluysaniz motivasyon olarak daha fazla
bir sorumluluk hissedersiniz. Ancak sunu bir belirtmek lazim. Kaseli ¢alisan olarak birden
fazla kurumda da galisilabilir. isteyerek kaseli calisan olmay1 tercih eden muhabirler de var.
‘Neden?’ diye soracak olursaniz, diyelim bulundugu bdlgede bir firmanin bolge temsilciligi
yok ve onu gorevlendirmigler. Reuters veya BBC’yi ele alalim mesela. Gilineydogu’da bu
firmalarin temsilcisi olmadig1 i¢in hem bunlarin ¢alisant hem de bizim ¢alisanimiz olarak
kendilerine daha fazla gelir iiretebiliyorlar. Bir nevi esnaf gibidir aslinda. Bir iiriin iretir ve
onu birden fazla ajansa farkli sekillerde servis edebilir. Ancak baga donersek, elbette taseron
olarak ¢alismak higbir insanimn istedigi bir durum degildir. Ciinkii kadrolu olmanin sosyal

acidan da bazi avantajlari oluyor.”

AA 3’ln aktardiklarina gore, kadrolu degil, AA calisan1 olmak avantaj getirmektedir.
Kendisi, kurum i¢indeki farkini ise “Bizdeki tek farki kadrolu olunca ikramiye de
aliyorsun. Kadrosuz olunca ikramiye almiyorsun” sozleriyle agiklarken, AA 6 da

“Kadrolu olanlarin kafalar1 rahat. Ciinkii imkanlar ve haklar taniniyor” demistir.

5.1.3.4.Calisma ortami
Gazetecilik meslegi beyin giicli ile ylriitilen bir meslektir. Dolaysiyla
muhabirin ¢alisma ortami haber iiretimi igin bilyiik rol oynayabilmektedir. Muhabirin
saglikli diisiinmesi, diisiincesini pekistirmesi, diislincesini faaliyete gecirerek haber
toplamas1 ve daha sonra topladigi haberi hazirlayarak servis etmesine kadar devam eden
siiregte calisma ortaminin Onemi biiyliktiir. Haber ajanslari i¢in bulundugu ofis ise

muhabirin c¢alisma ortamidir. Bu nedenle ofisin diizeni, dekorasyonu ve calisma
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arkadaslariyla olan iliski 6nem tagimaktadir. Bu diisiinceden yola ¢ikarak ¢alisma ortami
ile ilgili hazirlanan soruya IHA muhabirleri genellikle memnun olduklarini, AA

muhabirleri cogunlukla memnun olmadiklarini dile getirmislerdir.

IHA 1, IHA 2, IHA 3, IHA 4, IHA 5, IHA 6, IHA 9 ve ITHA 12 kendi ¢alisma
ortamlarindan olduk¢a memnun olduklarim dile getirmektedirler. IHA 7 ise kaseli olarak
uzaktan ¢alist1g1 i¢in ofis ortamimin kendisini ilgilendirmedigini belirtirken IHA 8, genel
olarak ortamdan memnun oldugunu belirtmistir. Ancak kendi rahatlig1 i¢in klavye,
sandalye gibi gerekli bazi malzemeleri disardan 6zel olarak getirdigini sdylemektedir.
[HA 10 ise “Kisith sartlart kendimiz diizeltmeye calistyoruz. Kendimiz diizelttigimiz
zaman da yapabildigimizi yapiyoruz. Zaten gazeteci ¢ok biiroda durmaz” seklinde
acgiklamaktadir.

Diger yandan AA muhabirleri genel olarak IHA muhabirleri gibi ¢alisma
ortamindan memnun olmadiklarini dile getirmislerdir. Gorlismeye AA Ankara ofisinden
katilan muhabirler ise eleman sayisinin ¢ok fazla olmasi sebebiyle binanin ve odalarin
yetersiz kaldigini1 anlatmaktadirlar. Ancak kurumun yeni binaya tasinacagini aktaran
muhabirler, tagindiklar1 zaman daha verimli haber iireteceklerine inanmaktadirlar. AA 2
de kendi ofis ortamindan memnun olmadigini ileri siirmektedir. Gazeteci AA 2 bu
konuda, “Calisma ortamindan memnun degilim ¢iinkii pek konforlu hissetmiyorum.
Konforu 6nceleyen ve daha dijital imkéanlarin saglandigi bir ortam olmasi gerektigini

diistiniiyorum” demektedir.

5.1.3.5.0diil ya da yaptirim

Haber ajanst muhabirleri iyi bir haber iirettigi zaman bir ddiillendirme hak
ettiklerini ~ diisiinmektedirler.  Odiillendirme oldugunda muhabirlerin  calisma
motivasyonu artmaktadir. Ayni zamanda yalan ya da hatali haberler yaptiklar1 durumda
bazi yaptirimlar uygulanirsa muhabirin dogru ¢alisma potansiyeli yiikselmektedir. Bu
konudaki soruya AA muhabirlerinin verdigi yanitlara gore genel olarak her haber i¢in bir
odiillendirme bulunmamaktadir. Ama amirlerde iyi haber yapildigina dair bir izlenim
kaldiginda hizli terfi verilmektedir. Bunun disinda AA’da genel olarak bir 6diillendirme
s0z konusu degilken, muhabirler iyi bir haber yaptig1 zaman {ist diizey amirlerden so6zlii
olarak tebrik ve tesekkiir mesaj1 aldiklarin1 aktarmaktadir. Muhabirler hata yaptig1 zaman

hatanin biiyiikliigiine gore sonug isten kovulmaya kadar gidebilmektedir. Hata yapmanin
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en diisiik yaptiriminin sézlii savunma alinmasi oldugunu sdyleyen muhabirler, 6diile gore
cezalarin biiyiik oldugunu aktarmaktadirlar. Bir tebrik mesaji muhabiri motive ettigi gibi

bir s6zIi savunma da haber toplama siirecini olumsuz etkilemektedir.

Diger yandan IHA’da galisan muhabirler icin de genellikle durumlar AA ile ayni
sekildedir. Maddi olarak herhangi bir 6diillendirme alamayan muhabirler, hatanin
cezasini bazen ¢ok agir Odeyebilmektedir. Ancak IHA’daki kaseli muhabirlerin
aktardiklarina gore, kendileri haber bags1 para aldig1 i¢in eger haber ¢ok giizelse ve birgok
abone tarafindan begenilirse o halde ay sonunda primler yiiksek gelebilmektedir. Bu

durum kadrolu gazeteciler i¢in gegerli degildir.

5.1.3.6.Calisma yetenegi ve egitim

“Gazeteci olmak icin iletisim birimlerinden mezun olmak gerekiyor mu?” -
sorusu zaman zaman sektor i¢inde tartisma konusu olmustur. Toplumda bircok meslek,
kendi alaninda okumus ve yetismis insanlar1 tercih etmektedir. Ancak genel olarak
goriindiigii lizere haber ajanslar veya diger medya kuruluslarinda da alim sartlar1 arasinda
alan i¢i sartryla genelde karsilagiilmamaktadir. Yapilan gozlemlere gore durum o kadar
vahimdir ki bazen vatandaslarin haber edinme hakkini yerine getiren gazetecilerde
yuksekogrenim bile aranmamaktadir. Yani ortaokul mezunu, lise, lisans ya da yiiksek
lisansini tamamlayip tamamlamamasi kurumlar i¢in meslege baslama konusunda 6nem
tasimamaktadir. Goriismeye katilan muhabirlerin aktardiklarina gore, bunun en biiyiik
sebebi alan digindan geldigi i¢in kisinin haber kurumlar1 tarafindan kendi yayimn
politikalarina gore daha rahat sekillendirilebilmesidir. Sadece usta-¢irak iligkisiyle
tecriibeli bir muhabirin yaninda durarak yeni gelen kisi isini 6grenebilmektedir. Bu
durumda analiz edilen, arastirma yapilan haberler her zaman eksik kalirken haberin farkl
dallarinda da gerekli uzman yetismemektedir. Ayrica 3-4 sene boyunca iletisim alaninda
okuyan 6grenci is i¢in piyasaya girdigi zaman is bulamamaktadir. Ciinkii yerini ¢oktan

ya farkli alandan gelenler ya da bir lise mezunu kapmustir.

Bu konuyla ilgili sorulan soruya yanit veren gazeteciler {ice ayrilmistir. Birinci
grup, bircok meslege baslamadan once kisiler egitimlere ve sinavlara tabi tutulurken,
gazetecilik gibi toplumu sekillendirebilme giiciine sahip bir meslege baslarken bir sinav

kriteri konulmamasinin yanlis oldugunu diistinmektedir. Onlara gore; tiniversitede ilgili
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alanda okuyan biri kurumlar tarafindan kolayca sekillendirilememektedir ve bu nedenle
tercih edilmemektedirler. Ciinkii haber ajanslar1 ve diger medya piyasasi artik daha ¢ok
kar amac1 giiden ticari kurumlara déniismiistiir. Tkinci gruptaki goriismeye katilan bazi
muhabirlere gore ise, okuldaki egitim ve piyasada c¢aligma arasinda biiylik farklar
bulunmaktadir.  Universitelerde ~ okutulan  bilgiler ~piyasada calisirken  pek
gerekmemektedir. Ciinkii okullarda pratik konulardan daha c¢ok kuramsal, teorik
tartismalara odaklanilmaktadir. Bu nedenle muhabirin iletisim alanindan mezun olmasi
gerekmemektedir. Ancak herhangi bir alanda en az lisans egitimi almasi onemlidir.
Ciinkii egitim insamn kiiltiiriinii gelistirmektedir. Ilging nokta ise goriismeye katilan ve
gazetecilik mezunu olan baz1 muhabirler de piyasada ¢alismak i¢in gazetecilik okumanin
gerekmedigini diisiinmektedir. Ugiinii grup ise, gazetecilik meslegini usta-¢irak iliskisine
benzeterek ne alandan mezun olmanin 6nemli oldugunu ne de belli bir egitim seviyesinin
olmasi gerektigini savunmaktadirlar. Onlara gore; gelen kisi her kim olursa olsun
tecrilibeli birinin yaninda birkag ay calistiktan sonra haber yazmay1, goriintii gekmeyi ve
montajlamayi, fotograf ¢ekmeyi 6grenecektir. Tiirkiye’de ve diinyada hem alan disindan
hem de yiiksekdgrenim goérmeyen iinlii gazetecilerin oldugunu aktaran bu muhabirler,
okuldaki egitimin piyasa sartlarina uygun olmadigini belirtmektedirler. Bu nedenle dort
sene daha okumak yerine piyasayr Ogrenmenin daha avantajli oldugunu

distinmektedirler.

AA muhabirleri de IHA muhabirleriyle bazi noktalarda aym diisiinmektedir.
Bununla birlikte diisiincelerinde bazi farkliliklar da bulunmaktadir. AA 1 ve AA 6,
gazetecilik mezunu olarak meslege baslanmasinin  avantajlarimin = oldugunu
sOylemektedirler. Ancak sadece gazetecilik mezunu olmanin yetmeyecegini, haberciligin
farkli dallarindan birini tutarak uzman olunmasi gerektigini savunmaktadirlar. AA 2,
“Egitim sart” diyerek gazeteci olmasi i¢in herhangi bir alandan mezun olunmasinin
yeterli oldugunu aktarirken AA 4, “Ben gazetecilik mezunu degilim ancak g¢alistigim
masayla ilgili okudum. Yani uluslararasi iligkileri okuyan birinin uluslararasi politika

masasinda ¢aligmasi gibi. Bu her zaman avantajlidir” dedi.

5.1.4. Cahsma ozgiirligii
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Mubhabirlerin haber toplama siirecini dogrudan etkileyen bir unsur 6zgiirliiktiir.
Calisma ozgiirliigii ¢ercevesinde muhabirler rahat olurlarsa kurumsal yarardan daha
ziyade kamu yararina haber {iretebileceklerdir. Ancak 6zgiirlilk meselesi ¢ok tartigilan,
kisiden kisiye degisen ve toplumdan topluma farkli olarak anlamlandirilan bir seydir.
Tiirkiye ve Banglades’in 0zgiirlik anlayisi ayni olmayacagi gibi sadece iki kurum
arasinda bile bu alg1 farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle muhabirlerin haber toplama
siirecinde 6zgiirce hareket edip edemedigini anlayabilmek bu ¢alismanin kategorilerden

bir tanesidir.

Hem iilkedeki siyasi atmosferin hem de calistigi kurumun siyasi ve sosyal
durusu muhabirlerin haber {iretim siireclerini etkileyebilir. Bu c¢er¢evede sorulan
“Ulkenizin ve kurumunuzun siyasi durusu, sizin haber {iretim siirecinizi etkiliyor mu?”

sorusuna genellikle “Evet, etkiliyor” seklinde yanit verilmistir.

Bu konuda ilk konusan IHA 1, kendisini oldukca fazla etkiledigi aktarmaktadur.

Kendisi durumu, “Aslinda aklima daha ¢ok haber malzemesi geliyor ama kurumum tarafindan
yaymlanmayacagini bildigim i¢in yapmiyorum. Mesela benim sahsi giindemimde su an yalnizca zam var.
Her yere zam geliyor ama bunu halka soramiyorum. Soramiyorum demeyelim, sorarim ama bunu
yaymlayamam. Ciinkii yayin politikasi geregi buna miisaade edilmez. Bu sekilde beni etkiliyor. Bazen pas
gectigim konular oluyor. Kuruma uygun olmadig: i¢in bazi konular1 géz ardi ediyoruz. O agidan tam

vatandagin sesi olamiyoruz ashinda” s6zleriyle acikladi.

IHA 2 bu konuda konusurken sadece hiikiimet degil, muhalefetin de basindan
her zaman olumlu bir yaklasim, pozitif haber yapma beklentisi oldugu icin haber
ajanslarina abone olduklarini belirtmektedir. Muhabir bu durumu su sézlerle agikliyor:

“Calistigimiz kurumda tarafsiz bir sekilde haber yapamiyoruz. Ornegin benzin fiyatlari ile
ilgili olumsuz bir goriis alamiyoruz. Biz biraz daha devleti savunan ve pozitif gosteren
haberleri ele aliyoruz. Bazen elestirdigimiz de oluyor tabi. Ama abonelik sistemi oldugu igin
ona gore davraniyoruz. CHP’li belediyeler de bize abone oluyor mesela. Onlar abone oldugu
icin onlar hakkinda herhangi bir kotii haber yapmiyoruz. Abone olmayan belediyeler
hakkinda da iyi haber yapamiyoruz. Gazetecilere yonelik olarak bdyle bir kisitlama var.
‘Taraf olmazsan, bertaraf olursun’ diye bir s6z var. Biz de bu sebeple bunu yapmak

zorundayiz. Tiirkiye sartlarinda kurumun da bir yere sirtin1 yaslamasi gerekiyor.”
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IHA 3’e gore tecrilbeli muhabirler haber iiretirken o6zgiirliik meselesine
bakmamaktadirlar. Onlar haber degeri olanlar1 haberlestirip merkeze gonderir ve sonraki
asama merkezin takdiridir. Kendisi ¢alistigr kurumun bir ticari kurulus oldugunu 6ne
siirerek belli politikalar izledigi aciklamaktadirlar. IHA 4 ise, “Etkilemiyor dersem yalan
olur” diyerek “Benim su agidan bir tik vicdanim rahat. Benim bir seyi yayinlamak ya da
sansiirlemek gibi bir yetkim yok. Benim buradaki yetkim ve gérevim sadece iyi bir sey
iiretip ortaya koymak. Ben bunu yapiyorum ve gerisi yetkililerin elindedir” seklinde
durumu anlatti. {HA 5 haber ajanslarinin 6zgiirliik meselesi patronlarn ellerinde
oldugunu aktarirken, IHA 6 ise calistig1 kurumda haber toplarken herhangi bir seyin etkisi

altinda kalmadig1 belirterek, “Su ana kadar hala sarsintisiz bir sekilde emin adimlarla yiiriiyen bir

kurum olmas: tarafsiz olmasindan kaynaklidir. Ben kurumun tarafsiz oldugunu diisiiniiyorum. Zaten
tarafsiz olmasaydi ilerleyemezdi. Ajans bana su siyasi partinin haberinin yayinlayalim, bununkini

yaymlamayalim gibi bir yonlendirme yapmiyor. Kiminle sézlesmen varsa ona gore haberi yayinliyorsun”

dedi.

IHA 7, 1HA 10, IHA 11 ve IHA 12 ise haber iiretim siirecinde kurum ve iilkenin
siyasi duruslarindan dolay: etkiledigi belirtmektedir. IHA 8 ise IHA 6 gibi etkilemedigi
ancak IHA 8, bazen haber dilini degistirerek yumusattig1 kabul etmektir.

Diger yandan goriismeye katilan tiim AA muhabirleri, siyasi ortamin
calismalarini etkiledigini kabul etmektedir. AA 1, bir devlet haber ajansinda c¢alistig1 i¢in
bu etkilemenin normal ve olmasi gereken bir etkileme oldugunu kabul ederken, AA 2,
“Evet etkiliyor, ylizde yiiz etkiliyor. Cilinkli biz devlet kurumuyuz ve devleti temsil
ediyoruz. Bu sebeple devletin aleyhine isleyebilecek bir hata yapamayiz” demistir. AA 3
de etkiledigi kabul ederek, <Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin birtakim Onceliklerini
gozetmek durumundayiz’’ diye durusunu agiklarken AA 4, “Her kurumun belli bakisg
acist ve tarafi oluyor. Bu bizim i¢in de gegerli. Devletin aleyhine bir seyi yazma
olasiligimiz yok. Ciinkii biz de sonucgta devlete bagli bir kurumuz. O bakimdan
Tiirkiye’nin olaylara bakis1 ve yorumu, bizim de olaylara bakisimiz1 belirliyor” seklinde
anlatti. AA 5 ise etkileme durumunun sadece su andaki hiikiimete bagli olmadigin1 ancak
102 yildir gelen giden her hiikiimetle baglanti icerisinde oldugunu anlatmaktadir. Bu
nedenle AA’nin devletin menfaatini 6n planda tutarak haberin cercevelendigi,

kurgulandigin1 dile getirmektedir. AA 6 bu konuda devlet politikasina uymayan haber
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yapamadigini ancak bunu yaparken muhalefetin makul elestirileri ve goriislerine yer
verildigi sdylemektedir. Kendisi, “Evet, devlet haber ajansi oldugu i¢in etkilenmemiz ¢ok
normal. Diinyanin yer yerinden boyledir diye goriiyorum. Ancak bu muhalefetin goriis

ve elestirilerine yer vermedigimiz anlamina gelmiyor” dedi.

5.1.5. Sicak haber ve 6zel haber takibi

Sicak haberler ve 6zel haberlerin iiretim stiregleri farkli olabilmektedir. Aniden
gelisen bir olaya muhabirlerin gosterdigi yaklasim ve rahatlikla toplanip, hazirlanip iilke
giindemine gore uygun bir giinde servis edilen haberlere yonelik gazetecilerin ¢alisma
potansiyeli farklilik gosterebilmektedir. Sicak haberler i¢in muhabirlerin ¢ok hizli hareket
etmeleri gerekirken soguk yani 6zel haberlerde daha rahat davranilabilmektedir. Ilk
bakista sicak haberler muhabirleri daha ¢ok yordugu ve 6zel haberler daha ¢ok keyif
verici oldugu diisiiniiliirse de bu ¢alismada farkli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Bazi
muhabirler sicak haberlerin toplamasinin daha zor oldugu konusunda hemfikirken
bazilari ise 6zel haberlerde zorluk ¢ektiklerini anlatmaktadir. Muhabirlerin anlattiklarina
gore bunun nedeni ise, sicak haberlerde ¢ok hizli hareket etmeleri sonucunda hata
thtimalidir. Diger haber ajanslariyla bir yarista olduklar i¢in hem haberi farkli yonden
tutma hem de herkesten Once servis edebilme istegi muhabirleri yormaktadir. Bazen
ekipmanlarin hazir olmadig1 ya da calisma siirecinde sorun ¢ikartabildigi durumlarda
haber kacirma gibi olumsuz durumlar da s6z konusu olabilmektedir. Ayrica 06zel
haberlerde muhabirin daha ¢ok arastirmasi, okumasi ve ilgi ¢ekici tarafindan haberi
olusturmasi beklendigi i¢in de muhabirler calisma siirecinde rahat hissetmemektedir.
Ancak yine de Tiirkiye sartlarinda ¢alisan muhabirlerin ¢ogu sicak haberlerin zor

oldugunu aktarmaktadir.

AA 5 0zel haberleri daha zor buldugu belirterek, “Benim igin 6zel haberler daha zor

oluyor. Cilinkii 6zel haberler kendine 6zgii bir kurgu gerektirir. Bu da bazen yorucu olabiliyor. Basliktan
son ciimleye kadar tiim detaylar1 nasil siralayacaginizi kafanizda planlamak zorundasiniz. Ben de boyle
seylere cok kafay1 takan biriyim. Rutin haber biraz daha rahattir. Neyin ne olacagi bellidir. Ajansin haber

mantig1 ¢er¢evesinde rutin haberleri dnceden kafanizda oturtabiliyorsunuz. Ama 6zel haberler tamamen

muhabirin goriis acis1 ile alakal bir durumdur” seklinde acikladi.

IHA 8 de bu konuda AA 5 gibi diisiinerek, “Benim igin sicak haberlerin takibi daha
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kolaydir. Ciinkii anliktir. Gidersin o sicaklikla biitiin bilgileri toplamaya ¢aligirsin. Ornek veriyorum; bir
trafik kazas1 olmustur. 38 kisi yaralandi, suradan suraya giderken yaraland1 yazarsin. Araglarin plakalarini,
dlen kisinin adin1 yazarsin. Ama 6zel haber dyle degildir. Ozel habere gittigin zaman sorulara cevap
ariyorsun. Mesela haberleri izlerken, dizi veya film izlerken bunu neden bu agidan ¢ekmis derken 3 saniye

sonra o istedigim ag1 da geliyor, tamam bunu da yapmis diyorum. Cok incelemen gerektigi i¢in 6zel haber

biraz daha zordur” dedi.

AA 4 ise 6zel haber ve sicak haberin dili farkli oldugu i¢in, 6zel haberlerde giiglii
betimlemeler bulunmas: ve daha 6zenli olunmasi beklendigi i¢in muhabiri zorladigin
dile getirmektedir. Ote yandan sicak haberin takibi zor ve 6zel haberlerin toplanmasimnin
kolay oldugunu diisiinen muhabirler de bunun iizerine belli sebeplere isaret etmektedir.

[HA 1 bu konuda goriislerini aktarirken, “Sicak haberlerin ne zaman gikabilecegini bilmedigimiz

icin her an hazirlikli olmamiz gerekiyor. Esyalarimizi ona gdre hazir tutmamiz gerekiyor. Ciinkii bir anda
canli yayina girilebiliyoruz, hemen goriintiiyli servis etmemiz gerekebiliyor. Laptop gibi cihazlarin mutlaka
sarjinin dolu olmasi gerekiyor. Bunlart hemen servis etmemiz gerekiyor ki diger ajanslar1 gegebilelim.
Esyalariniz hazir degilse sonuglari agir olabiliyor. Sonugta bu muhabir hatasi oldugu igin size de yansiyor.
Bizim sehrimizde Tiirkiye’yi ilgilendiren bir durum oldugunda bunu diger ajanslar gegerken biz geri planda

kalirsak elbette bu bizim igin ¢ok biiyiik bir sorun olur. O sebeple sicak haberlerde her zaman bir psikolojik
baski vardir” dedi.

Sicak haberlerin muhabirin 6zel hayatim1 da ilgilendirdigini, 6zel planlari
bozdugunu dile getiren IHA 6, “Esinizle bir plan yaptiniz ya da ¢ocugunuza dogum giinii
partisi verdiniz. Eviniz dolu, misafiriniz var. O anda telsizden bir sey gecti ve hemen
saniyeler icerisinde sizin habere ¢ikmaniz gerekiyor. Nasil hissedersiniz? Insana ¢ok
mesakkatli geliyor” diye devamini anlattr. IHA 9 ise 6zel haberlerin takibinin kolay
oldugunu agiklayarak, “Ozel haberleri zevkle yaptyorum. Ozellikle insan hikayelerini...
Kosede kiyida kimsenin gormedigi bir seyleri ortaya ¢ikarmak daha zevkli. Kimsenin
bilmedigi seyleri insanlara duyurmayzi, bilgi vermeyi seviyorum. Ama sicak haberler dyle
degil. Cok stres vericidir” dedi. Diger yandan AA 1, 6zel haberi hizli servis etmesi
gerektigi zaman zorlandigini, ancak rahatlikla birka¢ giin {izerine calisabilecegi
durumlarda 6zel haberlerin daha keyif verici oldugunu dile getirmektedir. AA 2’e gore
sicak haberlerin takibi giinlerce siirebildigi icin muhabiri fiziksel olarak c¢ok
yorabilmektedir. 2021 yilinda Antalya’da yaganan yangini 6rnek veren AA 2, “O yangin
sirasinda meslektaslarimiz hem hayatlarini riske attilar hem de haftalardir yollarda zor

sartlar altinda ¢alistilar” diye konustu.
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5.1.6. Kisisel degerlendirme

IHA ve AA muhabirleri, calistiklar1 kurumlardaki yetkililere ve diger haber
ajanslan yetkililerine yonelik baz1 6nerilerde bulunmaktadir. Muhabirler bu kategoride
kurumun i¢inde degismesi gereken ve haber iiretme siirecini daha kolay ve etkin hale
getirebilecek bazi noktalara degindiler. Calismanin bu agsamas1 muhabirlerin kurumun 1yi
ve kotli yonleri hakkinda kisisel degerlendirmeleri olmasi sebebiyle arastirmact

sOylenenleri 6zetlemeden, dogrudan aktarmayi tercih etmistir.

[HA 1, ¢alistign kurumun yeni gelenler igin bir okul niteliginde oldugunu ve
tiniversitede gormedigi bircok seyi burada gordiiglinii belirterek, “IHA benim igin bir
gazetecilik okulu gibidir. Burada 6ncelikle tecriibeli kisiler bu isi size 6gretiyorlar. Okuldaki ¢ogu hocamiz
gazetecilik bile yapmadigr i¢in bazi konularda eksik kalabiliyordu. Ama sahada oldugunuz zaman is
arkadaslarimzdan konuyu daha iyi kavrayabiliyorsunuz. Universiteler aslinda akademisyen iiretiyor,
gazeteci iiretmiyor. O nedenle dért sene okuduktan sonra da 6grenemediklerimi IHAda calisirken okudum.

Ayrica buradaki arkadas ortami benim haber iiretimimi ¢ok olumlu etkiliyor” dedi.

[HA 2, “Gazetecilik sektdriiniin en zor isi ajans haberciligidir. Her muhabir mutlaka belli bir
stire ajans muhabirligini deneyimlemeli. Ajans muhabirleri hem gazetelere hem de televizyonlara calistig1
icin aslinda her seyi Ogreniyorsun. Gazeteciligin mutfagi diyebiliriz. Haberi yazarsin, cekersin,
montajlarsin, servis edersin. Yerel gazetecilikten ¢ok daha {ist diizey bir seviyededir. Ajansta galistiktan
sonra elde ettigin deneyimle gazete ve televizyonlarda galigma olasiligin da dogal olarak artiyor. Ciinkii
donanimli hale geliyorsun. IHA biitiin bu imkanlar1 sagliyor. Calisanlarin gelismesi igin ne gerek varsa

IHA yapiyor. Ozel egitimlerden baslayarak sahada pratik konusunda IHA bence 6rnek almacak
diizeydedir’ seklinde konustu.

THA 3, “Once IHA’ya ve sonra Tiirk basmi adia sdyleyeceklerim var. Son zamanlarda Tiirk
Basini adia ¢ok dnemli gelismeler var. Artik toplumun biling seviyesi yiikseldigi i¢in bir olayin dogru
olup olmadigini insanlar haberi okudugu zaman anlayabiliyor. IHA basta olmak iizere biitiin basin
camiasindaki arkadaslar da hizli ve dogru bir sekilde islerini yapmaya ¢alisiyorlar. Hiz, evet 6nemli ama
‘hizli olacagim’ diye dogruyu hicbir zaman elden birakmamak gerekir. Yazdigimiz her harfte, klavyeye
dokundugumuz her bir tusta bir vebal oldugunu unutmamaliyiz. Eger kendimiz bir habere inanmiyorsak
toplumu inandirmak gayretinde olmamaliy1z. Yaptigimiz ise 6nce kendimiz inanmamiz gerekir. Daha sonra

toplumu inandirma gayreti icerisine girmek gerekir. Ozellikle bu ise yeni baslayacak arkadaslarin

muhakkak vicdan sahibi olmasi gerekiyor” diye anlatti.
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IHA 7, “Bu durum sadece bizim ajanslarla alakali degil, genel ajanslarla alakali da olabiliyor.
Ajanslar giindemi takip ettigi icin haberi sakliyor. Ciinkii onun igin haberi satmak onemlidir. Ornek
veriyorum; bir ¢ocuk zehirlenmis mesela. Ajans bu haberi sadece kendi gektigi i¢in 6zel haber gibi algiliyor
ve bekletiyor. Clinkil ajans servis etmedik¢e kimse bilmeyecek. 1-2 giin sonra haberi sanki o giin olmus
gibi yayimnliyor. Ancak baska yerden baska arkadaslar teyit alirken biz haberin birkag giin 6ncesinden
oldugunu, ¢ocugun taburcu oldugunu, sonradan 6grenebiliyoruz. 2 giin 6nceki olaydaki ¢ocuk iyilesmis,
evine gidiyor. Haberi o giin yayinladigi zaman ¢ocugu etkilemis oluyorsun agik¢asi. Ciinkii ¢ocugun
fotografi, adi, soyadi her seyi ¢ikiyor orada ama ¢ocuk evde belki normal yagama bile dondii. 3-4 giin sonra

cocuk hala hastanede tedavi gériiyormus gibi ya da yogun bakimdaymis gibi muamele goriiyor. Bu etik

degil. Ajansin bu tiir haberlerin yayinlanmas1 konusunda daha dikkatli davranmasi gerekiyor” dedi.

[HA 9, “Ben Anadolu Ajansi’nda ¢alisirken redaktér konusuna birisi bakar, sonra birisi daha

bakar, sonra merkeze gider ve merkez bakardi. Toplamda dort kisi habere bakardi. Ama [HA’da genelde
bir kisi habere bakiyor. G6zden kacan haberler ¢ok olabiliyor o yiizden. Ufak tefek hatalar olabiliyor.

Redaktor konusunda IHA haber siirecini ii¢ kademeli yapabilir” diye Onerilerde bulundu.

[HA 10, “IHA’da énemli sey agabey kardes iliskisi vardir, biz burada ¢ok resmi olmayiz.

Ornek veriyorum genel miidiir de dahil buna, ¢ok resmi olmaz. Bu da bir sicaklik katiyor ister istemez,
kendi evinmis gibi oluyor. Malzemesine gore davraniyorsun, bir fayda saglayacaksa kars1 tarafla ona gore
konusuyorsun. Yani burasi kendi isletmemiz gibi bir sey oluyor. Diger kurumlar bu yaklagimi alabilir yani
cok resmiyet sikicilik getirir. Haber ajanslarinda beyefendi, hanimefendi, su bey, bu bey falan olmamali.
Béyle olunca muhabirler haber iiretim konusunda istekli oluyor. Diger yandan IHA biraz daha

calisanlarinin gelir diizeyini arttirirsa iyi olur. Gelir diizeyi artarsa ¢alisanlar daha hevesli ¢alisir ve IHA o

zaman daha da giiglenir diye diisiiniiyorum” diye konustu.

Ote yandan AA 1 ise “Caga ayak uydurma konusunda Anadolu Ajans1’nin daha
aktif olmasi1 gerekiyor. Ancak ben bu noktada da oOnemli adimlarin atildigim
diisiinliyorum” diye belirtirken, AA 2, “Bizim iyi yanimiz, haberi ¢iplak haliyle, tarafsiz olarak
veriyoruz. Herhangi bir kafa karigikligina firsat vermiyoruz. Tiim detaylar1 haberde paylasiyoruz. Ancak

toplumu olumsuz etkileyen, kiifiir ve benzeri konusmalar varsa bunu da goriintiiden kesip o sekilde

montajini yaptyoruz. Ama diger haber ajanslar1 buna yer verebiliyor bazen. Ciinkii bunun sosyal medyada

da yayilacagim diisiiniiyorlar. Biz bu konuda daha disiplinli hareket ediyoruz” dedi.

AA 3, “AA’da Haber akademisinin olmasi bence iyi bir sey. Anadolu Ajansi’nin baska dig

diinyadaki diger kamu yayimcilariyla, kamu ajanslariyla iletisimi iyi. Onlarla ¢ok anlagsmalar1 var. Haber
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akislarini paylasiyorlar veya birbirleriyle olan deneyimlerini paylasiyorlar. ‘Daha iyi olabilecek bir sey var
m1’ diye sorarsan muhtemelen simdi zaten Anadolu Ajansi’nin yeni bir projesi var. AA global, daha yurtdist

haberlere agirlik verecek ve Ingilizce haber yapacak bir olusum olacak. AA haber onun iizerinde galistyor

herhalde, o olunca daha iyi olacak diye diisiiniiyorum” diye konustu.

AA 4, “Ajans icerisinde ‘Su degistirilse daha iyi olur’ dedigimiz konular elbette var. Ornek
vermek gerekirse freelance (kaseli ¢calisma) sistemi ve ajansin yurt disina gonderdigi muhabirlere bence
gerekli dzveriyi gdstermiyor. Ust yonetimdeki yetkililerimizin, yurt disina génderilen muhabirleri ve o
bolgelerde yer alan freelancer ¢alisanlar1 daha detayli bir sekilde denetlenmesi gerekiyor. O konuda bir
sikinti oldugunu diigiiniiyorum. Mesela merkezde biitiin bdlgelerden sorumlu sefler olabilir. Sefler o
bolgelerin denetiminden sorumlu olabilir. Her boélgede birgok editdr var ama genellikle bu durum, yani
say1sal verilerin arttirilmasi nicelik nitelik durumunu ¢ogu zaman perdeliyor. Haber sayisinin artmis olmasi,
o bolgede etkinliginin arttig1 anlamimna gelmiyor. Calistig1 bdlgeye hakim, yasadig: iilkenin sartlarini
Oziimsemis, takip yetenegi yiiksek ve yukaridan da denetlenebilecek liyakatli arkadaslarin olmasi
gerekiyor. Olumlu taraflara bakarsak, bizim kurumumuzda ¢ok ciddi bir teyit mekanizmasi var. Bu 6nemli
bir sey. Emin olmadiginiz bir haberi servis etmeniz miimkiin degil. Bu sicak bir haber olsa dahi boyledir.

Ajansin bana kazandirdig1 en biiyiik disiplinlerden birisi bu. Hatalar, yanlislar her yerde olur ama bu bizde

minimum seviyede bulunuyor” diye anlatt1.

AA 5, “Eskiden diinyada haber akis1 batidan doguya dogru olurdu. Biz iiretilen haberi bati nasil

kurgulamissa o sekilde kavriyorduk. Haberin merkezi Irak da olsa, Suriye de olsa, bunu kurgulayan bati
medyastydi. Anadolu Ajansi ve Al Jazeera gibi kurumlar bu durumu degistirmeye basladi. Bu kurumlar
sayesinde artik dogudan da batiya haber akmaya basladi. Bu bence ¢ok olumlu bir sey. Ortadogu’da
yasanan bir olay1 Anadolu Ajanst’nin gdziiyle diinyaya sunmak ¢ok dnemli. Biz biraz daha bu topraklara
ait bir bakis agistyla bu haberleri sunuyoruz diye diislinliyorum. Elestirilecek noktalara bakarsak, bati
medyasi cogu zaman bagimsiz ve tarafsiz haber tiretebiliyor. Makyajli da olsa bunu bazen yapabiliyorlar.

Bizim de bunu yapabilmemiz gerekir. Yalnizca Anadolu Ajansi baglaminda degil, Tiirkiye’deki tiim

kurumlar baglaminda bunu séyliiyorum” seklinde konustu.

5.2.Banglades’teki Durum

Bu arastirma, faaliyetlerini siirdiiren iki 6zel ve iki devlet haber ajansi lizerinde
yapilmustir. Tiirkiye’den IHA ve AA, Banglades’ten ise BSS ve UNB ele alinmustir.
Caligsma bulgularinin ilk asamasinda Tiirkiye’deki haber ajanslar ile ilgili aragtirmada
one cikanlar sunulmustur. Ayni sorulara Banglades’teki muhabirlerin verdikleri yanitlar

ise bu baslik altinda verilmektedir. Banglades’te faaliyet gosteren BSS ve UNB’de
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calisan muhabirlerin ¢alisma hayatlari, haber kaynaklari, imkan ve yetenekleri, ¢aligma
Ozgiirlikleri, sicak ve 6zel haber takibi ile son olarak muhabirlerin kurumlara yonelik

kisisel degerlendirmeleri yine bu boliimde sunulmaktadir.

5.2.1. Cahisma hayati
Calismanin  bu asamasinda arastirmaci, Banglades’teki haber ajansi
muhabirlerinin caligma hayati ile ilgili sdyledikleri lizerinden hareketle hazirladigi
bulgular1 sunmaktadir. Muhabirlerin giine baslamasi, glindem belirlemesi ve haber {iretim
stirecinde geleneksel yaklagimlarin ve teknolojinin kullanimu ile ilgili bilgilere bu baglikta

yer verilmektedir.

5.2.1.1. Giiniin baslangict
Banglades’te haber ajansi muhabiri olarak calisanlarin giine baslangiglari,
giinliik planlar1 ve ¢alisma yogunluklari; ¢alistiklar1 kuruma gore degismektedir. Devlet
haber ajansi olan BSS’nin muhabirlerinin calisirken yasadiklar1 tedirginlik verici ve

stresli durumlar, 6zel bir haber ajanst olan UNB’nin muhabirlerine gore daha azdir.

Haber ajanslarinin tanitimi ve c¢alisma planlar ile ilgili hazirlanan boliime
bakilinca bu farklar otomatik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir devlet haber ajansi olarak
BSS’nin giinliik sadece 50-60, zaman zaman 70 haber servis etmesi, muhabirlerin rahat

bir bicimde ¢alismaya devam edebilmeleri icin yeterlidir.

Tezin okuyucularinin daha kolay anlayabilmesi i¢gin BSS ve UNB
mubhabirlerini, “baskent Dakka’da ¢alisan” ve “diger sehirlerde caligan” olarak ikiye
ayirmak en uygun yontem olacaktir. Ciinkii iki grubun calisma sartlar1 ve beklentileri
birbirlerinden ¢ok farklidir. Dolayisiyla esit olarak sadece BSS muhabiri ya da UNB
muhabiri ifadeleri bizi dogru sonuca gotiirmeyecektir. BSS’ nin kadrolu ¢alisanlari, yani
genellikle Dakka’daki muhabirler, planli ¢calismaktadir. Onlarin ifadelerine gore; kurum,
hiikiimet yanlis1 bir yayin politikasi giittiigii i¢in haberlerin nereden gelecegi muhabirler
tarafindan bilinmektedir. Ayrica muhabirler, sadece gorevlendirildigi belli bir haber
dalim takip ettikleri i¢in ¢alisma alanlar1 da dallanmaktadir. Bu durum onlarin planlh
calisabilmelerine vesile olmaktadir. Ornegin; Banglades’in Bakanlar Kabinesi’nde gorev

yapan muhabire, kabinenin basin biriminden giinliik, haftalik ve aylik planlar 6nceden
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gonderilmektedir. Muhabir ise sadece belirtilen giinlerde ilgili yere gidip haberi

uretmektedir.

Adliyeye bakan muhabir, genellikle gorevlendirildigi adliye disinda baska
herhangi bir yerde haber yapmamaktadir. Bu nedenle adliyelerde hangi davalarin
goriilecegi dnceden belirlenmekte ve muhabire gonderilmektedir. Muhabir ise sadece
zamaninda orada bulunarak bilgilerini haberlestirmektedir. Muhabirler, bazen o6zel
haberlere ¢alisirken bile haberlerini yine adliye gergevesinde kurgulamaktadir. Ornegin,
adliyenin tatil donemlerinde avukatlarin hayat hikayeleri, adliyelerin bos kalmasi veya
ilkenin yargisinin durumu hakkinda genel bilgileri barindiran haberler 6n plana
cikabilmektedir. Yani bir adliye muhabiri, kurumu i¢in bir teknoloji haberini iiretmekle
genellikle ugragmamaktadir. Dolayisiyla onlarin ¢alisma planlari belli kurumlara bagl
oldugu i¢in rahat davranmak miimkiin olabilmektedir. Ancak yine de kurumlara bagl
olmayan asayis, politika ve {llkenin genel giindemi konularinda hareketli gecen
birimlerde ¢alisan muhabirler ise bazen stres ve tedirginlik yasamaktadir. Ciinkii aniden
yasanan siyasi gelismeler, asayis olaylari, kazalar, cinayetler ve ¢atigmalar1 takip eden

muhabirlerin her zaman aktif olmasi beklenmektedir.

BSS 1, giine baslamasi ile ilgili konusurken, “Ben adliye muhabiri olarak galigtyorum.

Adliyede ¢aligmamin belli avantajlar1 var. Sonraki giin hangi davalarin nerede ve ne zaman olacag1 dnceki
giin belli oluyor. Bu liste BSS muhabiri olarak bana da gonderiliyor. Ben ona gore kendimi ayarlayarak her

sabah 8’de evden ¢ikiyorum. Saat 9’dan 6nce adliyeye ulagiyorum ve d6nceden sectigim ve haber degeri

olan davalara giriyorum. Bu durumda her giiniime planl bir sekilde basladigimi séyleyebilirim” dedi.

BSS 3, “Bana sorarsaniz artik gazeteci olarak istedigim gibi ¢aligamiyorum. Eskiden kamu

yararina gesitli haberler yapityordum. Ancak artik sadece gdrevlendirildigim alana bakiyorum. Ilgili

kurumlar 6nceden yapilacak olan etkinliklerin bilgisini génderiyorlar. Ben de her sabah ya da bir giin 6nce,

nerelere ne zaman gitmem gerektigi hakkinda planimi yapryorum” seklinde konustu.
BSS 6, “Benim calisma hayatim rahattir. Devletin kalkinma projelerini nasil 6ne

cikartabilecegimi diisiinliyorum. Ben bu hayata artik alisttm. O ylizden stres

hissetmiyorum” diyerek diisiincelerini belirtti.
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BSS 11, ““Onceden belirledigimiz 6zel haberler oluyor. Ornek veriyorum;
korona viriistin devam ettigi donemde her sabah ilk olarak valiligi aray1p giinliik bilgileri
aliyordum. Devlet yetkilileri sehrimizi ziyaret ettiginde onceden bilgilendiriliyordum.

Onlar1 nasil takip edecegimi planliyorum” dedi.

Ote yandan habercilik anlaminda hareketli gecen alanlarda ¢alisan
muhabirlerden olan BSS 10, “Benim i¢in gece glindiiz diye bir kavram yok. Gece 2’de
bile bir olay yasandiginda benim hemen haber takibi yapmam gerekiyor. Genellikle

stresli bir ¢aligma hayatim var” dedi.

BSS 2, “Bir haber ajanst muhabiri olarak benim ¢alisma saatlerim yok. Ciinkii
ben kendi ¢aligma alanimla ilgili her zaman kendimi hazir bulunduruyorum. Gecenin

ortasinda da acil gelisen bir habere kostugum oluyor” diyerek durumunu anlatti.

Diger yandan BSS’nin diger sehirlerde ¢alisan muhabirlerinin ¢calisma sistemleri
merkezden ¢ok daha farklidir. Dakka disinda iilkenin sekiz 6nemli sehrinde biirosu olan
BSS, her bir biiroda kadrolu olarak ortalama iki muhabir bulundurmaktadir. Bu durumda
BSS, Banglades’in baskenti Dakka disinda sadece 16 kadrolu muhabire sahiptir. Diger
55 sehirde ise genellikle her bir sehir i¢in bir, baz1 sehirlerde ise iki muhabir sozlesmeli

olarak istihdam edilmektedir.

Dakka’daki muhabirler haberciligin belli dallarinda ¢ok rahat calisabilirken,
diger biirolarin kadrolu ve sehirlerin sdzlesmeli muhabirlerinin herhangi bir ¢alisma
boliimii bulunmamaktadir. Bu muhabirler, genellikle sehirlerinde bulunan devlet
kurumlaria 6ncelik vererek haberler yapsalar da ayni kisi adliye, asayis, spor, ekonomi,
egitim, magazin, teknoloji, kiiltiir sanat, ¢evre, saglik gibi tiim haber dallarindan
sorumludur. Sehirde tek bir muhabir olarak calisanlar ise koca sehirleri tek baslarina

temsil etmektedirler.
BSS muhabirleri, oncelikli gorev olarak devlet dairelerini takip ettikleri igin,

kurumlan tarafindan pek fazla 6zel haber talebiyle karsilasmamaktadirlar. Bu nedenle

Dakka ve diger sehirlerdeki muhabirler, daha rahat davranabildiklerini 6ne stirmektedir.
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Ancak yine de illerde ¢alisan muhabirlerin bir kismi yedi giin yirmi dort saat aktif

olduklarini, sabah giine baglarken rahatsiz hissettiklerini dile getirmektedir.

BSS’nin bir il muhabiri, “Benim caligma saatim giinde 24 saattir. Gece yarisinda kalkip
habere gittigim ve eve doniip o haberi hazirladiktan sonra merkeze gonderdigim oldu. Su anda televizyon

ve sosyal medya bizi rahat birakmiyor. Her sey saniyeler icinde yayiliyor. Bu yiizden benim de bu yaristaki

yerimi giiclii tutabilmek igin siirekli kosmam gerekiyor” diye konustu.

BSS 12, “Tiim sehirde tek basima calistigim igin her sabah erken saatlerde giindemde neler

olup bittigini kontrol ederek giine basliyorum.” derken BSS 13 ise, “BSS bir devlet haber ajansi oldugu
icin genellikle devletin kalkinma projeleri, gelisme planlari, milletvekili ve bakan takibi yapiyorum.

Bagimsizlik Giinii, Zafer Giinii gibi 6zel giinlerde bu konulara ¢alisiyorum. Burada ¢alismak bu yiizden

rahat” seklinde konustu.

Ote yandan UNB &zel bir ajans oldugu icin devleti destekleyen haberler disinda
da iilkenin her kosesinden birgok konuda haber iiretmektedir. Dolayisiyla UNB
muhabirlerinin ¢alisma aliskanliklari, BSS muhabirlerine gore oldukea farklidir. Ancak
yine de BSS’de oldugu gibi UNB’de de muhabirler belli alanlarda gorevlendirilmektedir.
UNB de BSS gibi Dakka agirlikli caligmaktadir. Dakka ve diger sehirlerin muhabirlerinin
giinlik calisma sartlar1 ¢ok farklidir. BSS, Dakka disinda da bazi sehirlerde kadrolu
muhabir bulundurmaktadir. UNB ise Dakka disinda yalnizca sézlesmeli muhabirler
calistirmaktadir.

Bir haber ajansi olarak diger ajanslarla degil, televizyon ve gazetelerle bir yarista

oldugunu sdyleyen UNB 1, “Sahada bizim en biiyiik rakibimiz televizyon ve gazetelerdir. Her sabah

kalktiktan sonra haber kaynaklarimi kontrol ediyorum. Sosyal medya ve diger iiye oldugum gruplara
bakiyorum. Olaylar1 inceleyip son gelismelerin neler olduguna bakiyorum. Bunlart belirleyerek

televizyonlarin bizden dnce haber ge¢gmemesi i¢in ¢ok hizli hareket ediyorum. Bu anlamda bir telas

igerisinde giine bagladigimi sdyleyebilirim” diyerek durumu anlatti.

UNB 3, sadece ekonomik haberlere baktig1 i¢in genellikle takip edilecek konular
hazirdir. Ayrica resmi ¢alisma saatleri disinda da rahat davranabilmektedirler. Ancak
UNB 11 bir asayis muhabiri oldugu i¢in diger muhabirlerden ¢ok daha yogun ¢alistigini
dile getirmektedir.
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Diger yandan UNB i¢in Dakka disinda ¢alisan muhabirler ise sorumluluklarini
ve glnliik calisma sistemlerini farkli ifadelerle anlatmaktadir. UNB 4, “2 bin 785
kilometrelik bir alanda, yani toplam on belediyede tek UNB muhabiri benim. Dolayisiyla
benim i¢in giine baglamak diye bir sey yok. Her zaman uyanik yasiyorum. Gecenin

tictinde bile ¢ikip yiizlerce kilometre uzaktaki habere gittigim oldu” seklinde konustu.

UNB 5, “Sabah ilk isim diger gazeteci arkadaslarima ve onlarin kurumlarina
bakmak oluyor. Ben yokken onlar bir haber geg¢ti mi diye kontrol ediyorum. Bir seyler
olduysa hemen o haberle ilgileniyorum. Bu anlamda tedirgin bir bigimde giine

basliyorum” dedi.

Muhabir UNB 6 ise giinde 15 ila 18 saatini kurum i¢in haber iireterek harcadigini
ve sabah ilk olarak resmi kaynaklara ve haber sitelerine baktigini, polis merkeziyle
iletisim kurdugunu anlatmaktadir. “Burasi iilkenin en biiytlik ikinci sehri ve ekonomik
baskentidir.” diyen muhabir, “Ancak burada UNB adina calistigim i¢in tek muhabir
benim. Dolayisiyla buradaki yogunluga yetismek benim i¢in her zaman zor bir durum”

seklinde konustu.

Giinliik ¢calisma yogunlugunu anlatan UNB 7, “Bulundugum bdlge Hindistan
siirinda yer alan bir bolgedir. Diinyada bulunan tek mangrov ormani olarak bilinen ve
Bengal kaplanlarinin yuvast olan Sundarban, bizim sehrimizden geg¢iyor. Bu nedenle
benim giliniim her zaman yogun basliyor. Ben s6zlesmeli olarak caligsam da her sabah ise
baslarken ‘kadroluyum’ ya da ‘s6zlesmeliyim’ diye bir ayrim yapmiyorum. Is istir. Bazen
siir bolgesinde yasanan olaylarla ilgili takip yapmanmu istedikleri i¢in gece 4’te olay

yerine gonderiliyorum” diye konustu.

5.2.1.2. Giinliik giindem belirlemesi
Banglades’teki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirler, kadrolu ya da sézlesmeli
fark etmeden her giin bir giindem bulmak zorunda degildir. Ancak baz1 muhabirler, kendi
istekleri dogrultusunda amirlere konu bildirmektedir. Genellikle kurumun editor
masasindan muhabirlere her giin konular paylasilmaktadir. BSS mubhabirlerinin
sOylediklerine gore; BSS’nin takip etmesi gereken haberler genellikle devlet

kurumlarindan gonderilmektedir. UNB’de ¢alisan muhabirler de ayni sekilde giindem
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belirlemek konusunda herhangi bir zorunluluk bulunmadigini anlatmaktadir. Alaninda
uzman kisilerin, neler yapacaklarini daha iyi bildiklerini s6yleyen muhabirler, bazen daha
verimli calismalar i¢in miidiirlere danmismaktadir. Bunun disinda UNB ve BSS,

mubhabirlerine gilinliik olarak haber planlarini aktarmaktadir.

BSS ve UNB ajanslarinin giindem planlama toplantis1 her giin degil, haftalik
olarak diizenlenmektedir. Bu toplantilarda muhabirler, diisiindiikleri haber konularini
paylasmaktadirlar. Yetkililer ise bu haberleri degerlendirip yonlendirmeler yapmaktadir.
BSS ve UNB muhabirlerinin aktardiklarina gore, kendilerinin haftada en az bir tane 6zel

haber yapmalar1 gerekmektedir.

Ote yandan baskent disinda diger sehirlerde calisan muhabirler de her giin
giindem belirlemek zorunda degildir. Ancak muhabirler her giin belli sayida haber
toplayp servis etmektedir. Il genelinde tek muhabir oldugu igin haber bulmanin kolay
oldugu anlatan gazeteciler, bazen kurum tarafindan verilen konulara da caligmaktadir.
Boylelikle haftalik ya da aylik olarak iletilen bazi konularda muhabirlerden derin
aragtirmalar yapmasi, haber toplamasi ve servis etmesi beklenmektedir. BSS
muhabirlerin sdylediklerine gore; bu konular genellikle hiikiimetin kalkinma projeleri
hakkindadir. Bu haberlerde bir dnceki hiikiimetin eksik oldugu noktalar 6ne ¢ikarilarak
mevcut hiikiimetle kiyaslama yapilmasi beklenmektedir. Bu durum, muhabirleri daha ¢ok

planlama ve aragtirma yapmaya yonlendirmektedir.

BSS 1, giinliik glindem bildirme konusu hakkinda sunlar1 sdyledi:

““Adliye yetkilileri her giin, sonraki giin goriilecek davalarin listesini kuruma gonderiyor.
Kurum ise benim takip etmemi istedigi kisimlar1 bana yonlendiriyor. Bunun disinda kurum,
listede olmayan ancak ani gelisen konularin da takibini yapmamu isteyebilir. Ama ben her

giin kuruma konu bildirmek zorunda degilim.”’

BSS 2, “Genel Haber Koordinatoriimiiz kendisine gelen haberleri her sabah calistigimiz
alanlara gore aramizda dagitiyor. Eger benim alanimla ilgili haber yoksa, haberi kendim {iretiyorum.
Parlamentoya baktiZim i¢in normalde zaten onun takibini yapiyorum. Bunun disinda milletvekilleri,

parlamento baskan1 ve yetkililerle ile 6zel haberler olusturuyorum. Ancak her giin bir giindem bildirmek

zorunda degilim. Kendi takvimime gére calistyorum” dedi.
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Muhabir BSS 3, ‘“Aslinda burasi bir devlet haber ajanst oldugu i¢in benim
burada hiikiimetimize kars1 bir haber yapabilme sansim olmuyor. Yasanan pozitif ve
negatif olaylar var. Kurum ise buna gore beni yonlendiriyor. Ben de zorunlu olarak sadece

pozitif olaylar1 haberlestiriyorum’’ diye konustu.

BSS 5 kurum tarafindan kendisine haftalik ve aylik olarak 6zel konular verildigi
ancak zorunlu olmasa da genellikle kendi giindemini yarattigini ve merkeze gonderdigini
dile getirmektedir. Muhabir BSS 6, genellikle merkezle haber konulari hakkinda
iletisimde oldugunu aktarirken, ‘‘Giindem vermek zorunda degilim ancak her giin birden

fazla haber yapiyorum’’ dedi.

BSS 9, ““BSS bir devlet haber ajansi oldugu i¢in bizim de yapacagimiz haberin
ilk odag1 hiikiimettir. Yani yapacagimiz giindemler belli. Hiikiimetin yaptig1 ¢aligmalari,
bakan ziyaretlerini, valilik ¢aligmalarin1 ve diger resmi dairelerin faaliyetlerini 6zenle

haberlestirmek zorundayim.’’ seklinde konustu.

Dakka disinda kadrolu olarak calisan BSS 10 bu konuda, giinliik olarak takip
edilecek konularin merkez tarafindan her sabah bildirildigini dile getirmektedir. Bunun
disinda biiro miidiriin istekleri dogrultusunda ¢alistiklarin1 anlatmaktadir. BSS 11,
yaptig1 haberin daha sonra kullanip kullanmayacag: konusunda sorun yasamamak icin
genellikle haber miidiiriine danisarak ¢alistigini sdyledi. BSS 12, iilke giindemine uyumlu
olarak calistigini dile getirirken BSS 13, “‘Ben istedigim konuyu calisiyorum. Ama her
giin diizenli olarak 1-2 tane haber topluyorum. Sozlesmeli ¢alisan oldugum i¢in giindem

bildirmek zorunda degilim’’ ifadelerinde bulundu.

UNB’nin durumu da BSS’den farksiz. Muhabirler, her giin giindem
bildirmemektedir. Ancak haftalik olarak giindemlerini aktarmaktadir. Bu konuda UNB
I’in aktardiklaria gore; kendisi bir siyasi partiyi takip ettigi i¢in partinin faaliyetlerine
zaten Onceden davet edilmektedir. Muhabir olarak kendisi de ona gore planini
yapmaktadir. UNB 2 ise ‘‘Cumhurbaskanligi, Yolsuzlukla Miicadele Baskanligi ve
hiikiimetimizin partisini takip ediyorum. Bu nedenle ne yapacagimi belli. Kimseye konu

bildirmek zorunda degilim.”’ seklinde konustu.
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UNB 3 ve UNB 11, bu alanda yillardir ¢aligtiklart i¢in kurumun ne istedigi
bildiklerini ve kendi planlarin1 da ona gore kurduklarini belirtmektedir. UNB 4’{in
sOylediklerine gore ise muhabirler her giin giindem belirlemek zorunda degiller, ancak
merkez  calisanlarmin  sehirdeki  haberlerin  iiretilmesine  destek  olmalari

istenememektedir.

UNB 5 her giin giindem ayarlamanin pek zor olamadigi dile getirerek, ‘3 bin
220 kilometrelik bir kocaman bir sehre tek basima bakiyorum. Bu nedenle giindem
ayarlamak ¢ok zor olmuyor. Her giin haberler 6niimiize diisiiyor. Merkez de benim haber

gonderecegimi bildigi i¢in iiretim konusunda bir baski yaratmiyor’” dedi.

UNB 6, UNB 7, UNB 8§, UNB 9 ve UNB 10 da diger muhabirler gibi her giin
giindem belirlemek zorunda olmadigini ifade etmektedir. Ancak kendileri kurumun
gosterdigi yolu takip ederek her giin haber iirettiklerini anlatmaktadir. Ayrica o6zel
konularda da bazen merkez tarafindan talepte bulunuldugu dile getiren muhabirler,

giindem belirtmek zorunda olmadig1 i¢in daha az baski hissedildigini soylemektedir.

5.2.1.3.Haber toplamada dijital ve geleneksel sistemler

Banglades’teki muhabirler haber liretmek icin dijital ve geleneksel sistemlerini
bir araya getirerek kullanmaktadir. Bangladesli kidemli ve ileri yaslardaki muhabirler
hala not defteri kullanirken, bazen resmi kurumlar muhabirlere haber takibi i¢in davetiye
mektubu da gondermektedir. Arastirmada sonucunda, UNB muhabirlerin haber bulmak
icin BSS’tan daha ¢ok ter doktiiglinii anlagilmaktadir. BSS’in goriintiilii haber servisi
olmadig1 i¢in bazi dijital sistemlerin kullanmasi da muhabirler i¢in zorunlu degildir.
Ancak UNB, BSS’tan bu konuda ilerideyken haberin iiretim siirecinde de daha ¢ok dijital

yontemine bagvurmaktadir.

Banglades’teki muhabirler, gelisen teknolojilere genellikle iilke sartlarindan
dolay1 ge¢ ulasmaktadir. Akilli telefonlar muhabirlerin eline yaygin bicimde 2015-2016
yillarindan sonra ge¢mistir. Bu nedenle baz1 muhabirler haber toplama siirecinde hala
geleneksel sistemlere bagvurmaktadir. Ayrica muhabirlerin anlattiklarina gore; kaynagin
ve bilginin korunmasi i¢in de bazen istenerek geleneksel sistemler tercih edilmektedir.

Aragtirmada hem BSS hem de UNB muhabirlerinin, dijital sistemlere yavasca alistigi
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anlagilmaktadir. Meslege yeni giren gen¢ muhabirlerin ise dijitali, kidemli muhabirlerden
daha fazla tercih ettigi goze carpmaktadir. Ayrica ileri yaslardaki muhabirler, yeni
teknolojilerin kullanimi konusunda bazi sorunlar yasamaktadir. Bu nedenle gelenekseli
tercth eden muhabirlerin yerine gelen yeni muhabirler, sektorii dijitallestirmeye

egilimlidir.

BSS 1, ‘“Haber iiretim surecinde geleneksel ve dijital sistemlerini nasil

kullantyorsunuz?’’-sorusuna ‘‘Artik ¢ok fazla teknolojik gelisme yasaniyor. Ancak hala eski

sistemleri kullantyorum. Not defterimi ¢ok kullantyorum. Ozellikle ses kaydi alirken ¢ok énemli yerlerin

notunu tutuyorum. Ciinkii bu not benim daha sonra konugmacinin hangi boliimiiniin haberini yapacagim
konusunda yardimei oluyor” diyerek yanit verirken, dijital imkanlardan da faydalandigini ve

hatta dijital teknolojiler olmadan piyasada durmanin bile imkansiz oldugunu sdyledi.

Muhabirler, mesajlasma uygulamalarinin kullaniminin haber {iretim siirecini
eskiye gore iki kat kolaylastirdigini dile getirmektedir. Bangladesli haber ajansi
muhabirleri, gliniimiizde akilli telefon ve bilgisayarlarin haber iiretiminin temel aletleri

oldugunu aktarmaktadir.

Teknolojik gelismelerden sonra muhabirlerin az isgiicii ile fazla verim

aldiklarini anlatan muhabir BSS 2 sdyle konustu:
““Eskiden bir haber i¢in kilometrelerce yiirliyordum. Haberi elle yazip gonderiyordum.
Sonradan daktilo kullandik. Faks kullandik. Bir haber i¢in giinlerce ¢alistik. Ama simdi her
sey degisti. Eskiden parlamentodaki oturumlar kapandiktan sonra gece ge¢ saatlerde ofise

gelip haberi hazirliyordum ama artik saat basinda haberi toplayip servis edebiliyorum.”’

BSS 3 ise, dijital imkanlardan faydalanabilecegini bilse de gizlilik ve kaynagin
korunmasi i¢in geleneksel teknikleri kullanmaya devam etmektedir. Kendisi bu konuda

sunlar1 sOylemektedir:
““Her zaman dijital teknolojiyi kullantyor degilim. Bazen dijital ortamlar {izerinden bilgi
alis-verilisi  yaparken kaynagim tehdit altinda olabiliyor. Ciinkii telefonlarimiz
dinlenebiliyor, dijital ortamlar belli gruplar tarafindan izleniyor. Bu nedenle kaynagimi
korumak i¢in telefon iizerinden bilgi almak yerine kendisiyle bulusup bilgi topluyorum.
Bazen ¢ok onemli konularin bilgisini saklamak ig¢in gizli notlar aliyorum. Telefona

yazmiyorum, ezberliyorum.”’
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““Adliyeler, resmi kurumlardan haber bilgilerini yazili olarak bana
ulastirmaktadir. Bunu bir mektup olarak diigiinebiliriz.”’ diyen BSS 4, bunun disinda
habere ulagma, haber toplama ve hazirlama siirecinde dijital teknolojiyi kullandigini

belirtmektedir.

Yiiz yiize gorliserek haber bilgisine ulasmanin muhabirlere ayri bir zevk verdigi
dile getiren, BSS 5, “‘Kisiyle direkt yliz yiize goriiserek randevu almay1 severim. Bence
kisi ile hem randevu almak hem de yiiz ylize goriiserek bilgi toplamak hala en etkileyici

yontemdir’’ diyerek fikrini sdyledi.

Kariyerinin ilk yillarinda zorunlu olarak geleneksel haber toplama sistemlerini
kullanan BSS 6, ‘‘Saatlerce ylirliyerek olay yerine gittigimde olay bitmis olurdu. Ya da
birileriyle goriismek icin bir yere gittigimde kisiyi bulamayip donmek zorunda kalirdim.
Ancak giinlimiizde bu sorunlar ¢oziildii. Dakikalar i¢inde habere ulagiyorum. Birileriyle

goriismek icin de onceden randevu alarak gidebiliyorum’” dedi.

Teknoloji araciliiyla gelen her haberin her zaman dogru olmadigini diisiinen ve
bu nedenle olay yerine gitmeyi tercih eden BSS 7 de, ister istemez haber toplamak icin
dijital ortamlara basvurmaktadir. Ciinkii karsidaki insanin istekleri dogrultusunda
muhabir, dijital teknolojiyi kullanmak zorunda kalmaktadir. Dijital ortamlardaki
kaynaklardan gelen haberlerin eksik ve yaniltici olabilecegi diisiinen BSS 12, dijital
teknolojilerden ziyade geleneksel sistemlere bagl kaldigini sdylemektedir. Ancak yine
de bazi noktalarda dijitali tercih eden muhabir, ‘‘Dijital sistemler artitk olmazsa

olmazimiz oldu. istemesem de kullantyorum’’ diye ekledi.

“‘Buradan 40 kilometre uzakta yasanan bir olay1 oturdugum yerden oradaki kaynagima
soruyorum. Bir fotograf ¢ekip géndermesini istiyorum. Daha sonra konu ile ilgili resmi onay almak igin
yine oturdugum yerden bdlgemizin kaymakamina mesaj atiyorum. O da onay verince haberi hazirlayip

merkeze gonderiyorum. Biitiin bu iglemi sadece birkag dakika i¢inde, oturdugum yerden yapabiliyorum.”

diyen BSS 9, ‘‘Haber toplamak icin teknolojiyi bu derecede kullaniyorum’’ dedi.

Dijital teknolojinin haber iiretimini arttirdigim1 dile getiren BSS 10, eskiden

giinde bir tane haber ancak verebildigini fakat simdi ayn1 siirede 3-4 tane haber yaptigini
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anlatmaktadir. Ote yandan BSS 11, devlet kurumlarinda biirokrasi nedeniyle gelismelerin
cok yavag yasandigimi One siirerek, ‘‘Bu sorunu ¢ozebilmek i¢in gerekli tiim dijital

imkanlar kurumumuzda bulunamayabiliyor’’ diye konustu.

Bu calismada UNB muhabirlerinin, BSS muhabirlerine kiyasla dijital
olanaklardan daha fazla faydalandigi goriilmektedir. UNB 2, dijital sistemleri geleneksel

sistemin yeni versiyonu olarak nitelendirmektedir. Kendisi bu konuda, ‘‘Aslinda bakarsaniz
biz o eski sitemlerin yeni versiyonlarint kullantyoruz. Yani sistem degismedi ama sistemin isleyis sekli

degisti. Mektup yerine e-posta geldi, yiiriiyerek haber bulmanin yerini sosyal medya mesajlagsma

uygulamalari aldi. Kalem ve defterin yerini telefondaki not defteri aldi. Aradaki fark bu’’ dedi.

UNB 3 ise kendi calisma sisteminin tamamen resmi internet sitelerine bagl
oldugunu sdyleyerek hicbir geleneksel sistemi kullanmadigini dile getirdi. Kendisi bir
ekonomi muhabiri oldugu i¢in borsa, Merkez Bankasi, 6zel bankalar, Maliye Bakanlig1

gibi kurumlarin sitelerini takip etmesinin yeterli oldugu sdylemektedir.

Eskiden haber bilgisi i¢in telgraf ve fakstan faydalanan muhabir UNB 4, artik
caligmalarinin yiizde 80’ini yeni gelisen dijital teknolojilerle yaptigini anlatmaktadir.
UNB 5 ise, dijital teknolojiyi zorunlu olarak kullandigini ancak bu teknolojinin
haberciligin ruhunu zedeledigini 6ne stirmektedir. Kendisi bu konuda sunlar
aktarmaktadir:

““Eskiden haber toplamaya giderken ¢ok keyif aliyordum. Bizim buralar nehirlerle sarilmis
bir bolge. Bu nedenle vapur ve gondollarla kilometrelerce yolculuk yapardim. Yeni
insanlarla tanistyordum. Bir habere giderken yeni yeni kaynaklar ediniyordum. Ama artik bu
sistemlerden higbiri yok. Her sey dijitale doniistii. Gortismeleri bir telefon aramasiyla
gerceklestiriyoruz. Ses kayit cihazi bile kullanmama gerek kalmiyor. Telefondan ses kaydi

yaptyorum. Bunlar haberciligin asil tadin1 bozdu.””

UNB 6 ise hala geleneksel ve dijitali bir araya getirerek gazetecilik yapmaktadir.
Kendisinin aktardiklarina gore, aniden bir olay yasaninca hemen dijital sistemler
tizerinden bilgileri toplamaktadir. Daha sonra olayin iizerinde derin bir ¢aligma yapmak
icin geleneksel sistemlere basvurmaktadir. Ciinkii muhabir, dijital sistemler iizerinden

dogru aragtirma yapabilmenin miimkiin olmadigin1 diistinmektedir.
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UNB 8, geleneksel ve dijital sistemlerin kullanimi ile ilgili konusurken; gizli
bilgilere ulagsmak icin geleneksel, acik bilgiler i¢in ise dijital sistemleri tercih ettigini
belirtmektedir. Kendisi durumu su sézlerle agiklamaktadir:

““‘Bazi haberler var ki; gizli hareket edilmesi gerekiyor. Telefon ya da kamera vs.
cikartamazsmiz. Cikartirsaniz olaym icinde olan olarak kisiler tarafindan saldirtya
ugrayabilirsiniz. Bu tiir durumlarda ben genellikle bilgileri ezberliyorum. Bazen
ezberledigimi unutmamak i¢in bilgiyi bir seylerle benzeterek aklimda tutuyorum. Bunun
disinda genellikle artik telefonla tiim iglerimi halledebiliyorum. Gizli haberlerde bile gizlice
ses kaydini agik birakiyorum. Giiniimiizde telefon, internet, bilgisayar olmadan artik

gazetecilik yapmak imkansiz hale geldi.”’

Haber toplamak i¢cin UNB 9, hala yiizde 50 oraninda geleneksel sistemleri
kullandigini dile getirirken UNB 10, ““Artik bir gazeteci hi¢ hareket etmeden dijital
baglantilar {izerinden her giin gerekli haberleri toplayabilir ve bdylece hi¢ yerinden
kipirdamadan gazetecik kariyerini tamamlayabilir. Onemli olan sadece dogru kaynaklarla

iletisimde olabilmek’’ dedi.

UNB 11 haber toplama siirecinde geleneksel sistemlerin dnemini dile getirdi.
Mubhabir bu konuda, ‘‘Eger gercek bir muhabirlik yapmak istiyorsaniz geleneksel
sistemlerden higbir zaman kopmayacaksiniz. Ciinkii perde arkasindaki sirr1 One

cikartmak i¢in geleneksel sistemler her zaman gerekli olacaktir’” seklinde konustu.

5.2.2. Haber kaynaklar

Haber ajansi muhabirleri i¢in kaynaklar haberin sermayesidir. Gorlismeye
katilan muhabirlerden birinin anlatti§1 gibi; her muhabir, kaynaklar1 kadar biiyiiktiir.
Kaynaklarin varligi habercilerin can suyudur. Kaynaklar, haber olusumunun ilk
asamasinda muhabirlerle olan irtibat dogrultusunda haberin ham maddesini
saglamaktadir. Habercilikte kaynaklarin olusmast dogal bir siiregtir. Clinkii her olayin
ardinda taraftar ve muhalifler olacaktir. Iste olayin i¢inde olan bu taraftarlar, haberin ilk
kaynagidir. Ayrica dogrudan olaya dahil olmayan ancak yakinlarinda bulunanlar da
habere kaynaklik etmektedir. Bulgularin ilk asamasinda Tiirkiye’deki haber ajansi
muhabirlerinin  kaynak olusturmalar1 ile ilgili detayli arastirmalarin sonuglar

aciklanmigtir. Burada ise arastirmanin Banglades bdliimii incelenecektir.
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5.2.2.1.Kaynak olusturma

Haber ajanslar1 i¢in ‘hiz’ her zaman 6nemliyken muhabirin kaynagi ne kadar
giiclityse muhabir de o kadar hizli haber toplayip servis edebilmektedir. Muhabirler,
yillardir sahada c¢alistiklar1 i¢in isin dogasi geregi bazi sabit kaynaklara sahip
olmaktadirlar. Bunun disinda olaymn gergeklestigi anda olusan kaynaklar da
olabilmektedir. BSS muhabirlerinin aktardiklarina gore; kendileri hem sabit hem de anlik
olusan kaynaklardan haber toplamaktadir. Muhabirler, yillardir ayn1 alanda ¢alistig1 i¢in
is geregi her giin yeni insanlarla tanisir. Bu tanigma ise daha sonra muhbir-muhabir
iliskisinin olusumuna kadar uzamaktadir. BSS 2’nin ifadeleriyle ‘‘Muhabirler belli bir

siire kaynaklar ekiyor. O ekim, daha sonra siirekli meyve veren bir agaca doniisiiyor.”’

Banglades’teki gazetecilerin, 6zellikle BSS muhabirlerinin en biiyiik haber
kaynaklarindan biri ise resmi daireleridir. Mubhabirler; milletvekilleri, bakanlar,
bakanliklar, miidiirliikler, tiniversiteler, valilik ve kaymakamliklarin kendileri igin biiyiik
haber kaynaklar1 olduklarini dile getirmektedir. Bir muhabirin buralardan siirekli haber
alabilmesi i¢in en dnemli noktalardan birisi, her yeni gelen yetkiliyle tanismasidir. BSS
10’ln ifade ettigi lizere; resmi dairelerdeki gorevliler siirekli bir degisim iceresinde

olmaktadir. Bu nedenle muhabirin ilk isi, goreve yeni gelen herkes ile tanismak olacaktir.

BSS 1, calistigi alanlar belli oldugu i¢in kaynak olusturmada pek sorun
yasamamaktadir. Ornegin bir adliye muhabirinin en biiyiikk haber kaynagi, durusma
salonlarindaki yazi isleri miidiirdiir. Daha sonra; davanin avukatlari, saniklari, davaci ve
davalinin taraflar1 gelmektedir. Adliye muhabiri olan BSS 1, yillardir bu sablon {izerinden

haber toplamaya devam etmektedir.

BSS 4, kaynak olusturmasi i¢in yeni iletisim araglarina énem vermektedir.
Kendisine gore; her giin yeni kisilerle tanismak ve kimden ne yonde faydalanabilecegi
konusunda iyi bilgi sahibi olabilmek, iyi bir muhabir i¢in olmazsa olmazlardandir. BSS
muhabirlerinin haberleri genellikle devlet dairelerinden geldigi i¢in bu noktaya pek 6nem
vermedigi dile getirilmektedir. BSS 5, sabit kaynaklarinin yani sira ani gelisen olaylarin

magdurlarimi kaynak olarak kullanmaktadir. Bu magdurlar hem o anki haber i¢in hem de
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haberin devam takibi i¢in bilgi saglamaktadir. Ayn1 zamanda bu kisiler, muhabire olan

giiven neticesinde sabit kaynaklara da doniisebilmektedir.

BSS 7, haber kaynagi olusturmasi i¢in dijital platformlarin destegini aldigini
belirtmektedir. Muhabirler, sosyal medya iizerinden kaynak edinmenin ve e-posta yoluyla

iletisim kurmanin ajans haberciliginde artik bir moda haline geldigini ifade etmektedir.

Muhabirler, e-posta Tlizerinden de iletisim kurarak kaynak edindigini
aciklamaktadir. Ancak bazi muhabirler, dijital ortamlardaki kaynaklarmin her zaman
giivenilir olmadigini1 ve muhabirin haberini olumsuz etkiledigini dile getirerek yiiz yiize
tanigmanin 6nemine vurgu yapmaktadir. Muhabir BSS 9, kaynak olusturma sirasinda
dogru kisiye ulasmanin ¢ok dnemli oldugunu sdylemektedir. BSS 9’a gore; bir habere
yanlis kaynak secimiyle baslanirsa, haberin devami da hatali olacaktir. BSS 11 ise,
kaynak olusturma sirasinda hi¢ kimsenin kiiciimsenmemesi gerektigini tavsiye
etmektedir. Muhabir; sehrin valisinden delisine kadar herkesin, ¢esitli zamanlarda 6nemli
birer haber kaynagina doniisebilecegini diistinmektedir. Bu nedenle BSS 11, herkesle esit

diizeyde iletisim saglanmasi gerektigine vurgu yapmaktadir.

UNB muhabirlerden bazilar1 gizli kaynak olusturma konusuna Onem
vermektedir. UNB 1’in anlattiklarina gore, haberin goriinen kismi1 herkesle
paylasilmaktadir. Ancak asil mesele, haberin gériinmeyen yliziindedir. Bir diger muhabir,
haber kaynaklarina yaklasimin da c¢ok 6nemli oldugunu belirtmektedir. Muhabir,
muhbirinin kizinin dogum gliniinden bir yakinin vefatina kadar her 6nemli aninda onun

duygularini paylastigini hissettirmelidir.

Kurum ve kuruluslarin basin danismanlari, muhabirlerin ciddi haber
kaynaklaridir. UNB 3’iin soylediklerine gore, eskiden kurumlarda basina bilgi verecek
yetkililer bulunmamaktaydi. Ancak son zamanlarda durum degisti ve her kurumda bir
basin danigmani yer almaya basladi. Kurumlarda bir basin danigsmani yoksa dahi, basina
konusmakla yetkili birisi mutlaka belirlenmis olmaktadir. Bu kisi ise muhabirlere haber
saglamaktadir. UNB 4’iin belirttiklerine gore; onemli yapilarin etrafindaki esnaf her
zaman en iyi haber kaynagidir. Ornegin; bir havalimam miidiirii ge¢ kalan bir ugak

hakkinda muhabirlere dogru bilgi saglamayabilir. Ancak havalimaninda bulunan kantin
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personeli, muhabire dogru bilgiyi aninda ulastirabilme potansiyeline sahiptir. Ya da bir
bakanlikta yasanan yolsuzluk, hi¢bir zaman resmi kanallardan agiklanmayacaktir. Ancak
bakanligin hizmetgisi bu konuda muhabire bilgi saglayabilmektedir. UNB 4’e gore;
O6nemli makamlardaki insanlar, daha basit isler yapan insanlar1 6nemsiz gorerek onlardan
zarar gelmeyecegini diisiinebilirler. Bu da Onemsiz goriilen bu insanlar1 bilgiye

ulastirabilir.

Muhabir UNB 5, haber kaynagi olusturma konusunda toplumun her kesiminden

insanlara ulasmanin her zaman 6nemli oldugunu sdyleyerek sunlari ifade etmektedir:

“‘Benim ¢alistigim bolgede ¢ok ada var. Bu adadaki insanlar beni tanimiyor ve ben de onlar1
tanimiyorum. Onlar toplumun geride kalan insanlar1 olarak goriilityor. Onlarla is yapabilmek
icin onlardan birisi oldugum hissiyatin1 vermem gerekmektedir. Ben de bunu yapmak i¢in
ada ada geziyorum. Oradaki insanlarla tanistyorum. Kanaat dnderleriyle goriiserek herhangi

bir gelisme oldugunda beni aramalarini rica ediyorum ve bdylece kaynak olusturuyorum.”’

UNB 6’ya gore muhalifler her zaman en iyi kaynaklik yapanlardir. Bunu bir
ornekle agiklayan UNB 6, bir giin bir kurumda se¢im oldugundan bahsederek secimde ki
grubun aday oldugundan s6z ediyor. Bu gruplardan birinde aday olarak 6n plana ¢ikmak
isteyen bir kisinin bu istegi, grup tarafindan kabul gérmiiyor. Bu kisi bunun sonucunda
diger gruba muhbirlik yapmaya basliyor ve diger grubun se¢imi kazanmasinda etkin bir
rol oynuyor. Ifadesini bu rnekle pekistiren UNB 6, bu gibi muhbirlerden alinan bilgilerin
her zaman i¢in baska bir kaynaktan daha teyit edilmesi gerektiginin de altin1 ¢iziyor.
Ciinkii bu tarz insanlarin menfaatleri i¢in yanlis bilgiler de aktarabilecegini sdyleyen
UNB 6, muhabirlerin gittikleri her yere kartlarin1 birakmasinin da kaynak olusturmada
etkili bir yontem oldugunu vurgulularken, “Biraktiginiz kartlarin kiigiik de olsa bir kismi

size haber olarak donecektir” diyor.

Bazi muhabirler kartopu yontemiyle kaynak olusturdugunu belirtmektedir. Bir
kaynagin Onerisiyle baska kaynaklara ulasarak haber toplamanin énemli ve glivenilir
oldugu soOylenmektedir. Ayni zamanda bir muhabirin birden fazla haber dalinda
caligmamas1 gerektigine vurgu yapan muhabirler, bir kisi ayn1 haber dalinda yillarca
calisirsa o alanda uzman olacaktir. Ayn1 zamanda diizenli kaynaklarin olugmasi da bu

yontemle daha kolay olacaktir.
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5.2.2.2.Kaynagin muhabiri ve muhabirin kaynagi bulmas: durumlari

Ajans haberciliginde bir kaynagin 6nemi yukarida agiklanmaktadir. Muhabirler,
kendi islerinin bir parcasi olarak kaynaklara basvurmaktadir. Hem sabit kaynaklar hem
de olayin gelisimiyle ortaya c¢ikan kaynaklar, haber ajanst muhabirlerinin isini
kolaylastirmaktadir. Arastirmada One ¢iktig1 lizere Tiirkiye’deki haber ajanslarinda
oldugu gibi Banglades’teki haber ajanslarinda da muhabirin kaynagi, kaynagin da
muhabiri bulma islemi iki tarafli olmaktadir. BSS 1’in aktardiklarina gore, en ¢cok goriilen
durum; muhabirin kaynaklara ulasmasidir. Fakat bazi durumlarda kaynaklar, c¢esitli
olaylarin haberlestirilmesini istedikleri i¢in muhabirlere ulasabilmektedir. Bu noktada,
kamu haber ajanslarinda c¢alisan muhabirler, diger ajans muhabirlerine gére daha fazla
ilgi gormektedir. BSS 1’in muhabirlik yaptig1 adliyenin avukatindan hakimine kadar
herkes, Ogrendikleri bilgilerin BSS’de yayinlanmasi i¢cin BSS 1’e yogun ilgi

gostermektedir.

Ote yandan bir devlet haber ajansi ¢alisani olduklar i¢in muhabirler, haber
degeri tasisa bile her konuyu haberlestirememektedirler. BSS 2 bu konuda, “‘Calistigim
kurumun bir devlet kurumu olmasit nedeniyle, gelen her vatandasin haberini

yapamiyorum. Bunun bir sinir1 ve ¢er¢evesi var. Bunun disina ¢ikamiyorum’ dedi.

Muhabir BSS 2 ve BSS 4, ¢alistiklar1 kurumun bir devlet ajansi olmasi nedeniyle
resmi dairelerden gonderilen haberlerin oncelikli olarak kendilerine ulastigini ifade
etmektedir. Kurumlardan muhabirlere siirekli olarak gelen hazir haberler, isleri

kolaylastirmaktadir.

BSS 3, ““Bizim elimiz kolumuz bagl. Istedigimizi yapamiyoruz.”” diyerek
basladig1 konusmada, devlet haber ajansinda c¢alistiklar1 i¢in vatandasin haber ajansi
olamadiklarindan s6z etmektedir. Kendisine gelen ve haber degeri tasiyan birgok
magdurun sesini duyuramamanin iiziintiisiinii dile getiren muhabir, ‘‘Onemli bir konunun
haberini kendim yapamadigim zamanlarda, baska kurumlarda calisan tanidigim

muhabirlere yonlendirmeler yapryorum” dedi.

Ayrica muhabir BSS 3, bazen kendilerine ulasan insanlarin, ‘‘Bu gibi haberleri

siz yapamiyor olabilirsiniz. Ancak hi¢ degilse bagka kanal veya gazetelere bu durumu
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iletirseniz ¢ok seviniriz.” dedigini aktarmaktadir. Muhabir BSS 3 bu durumu, bir gazeteci

icin utang kaynag olarak nitelendirmektedir.

BSS 4, BSS 5, BSS 6, BSS 7, BSS 8, BSS 9, BSS 10, BSS 11 ve BSS 12 kod
isimli muhabirler, genel anlamda benzer ifadelerle, muhbir ve muhabirlerin birbirlerini

bulmalarinin her iki tarafin aktif roliiyle de gerceklesebildigini dile getirmektedir.

BSS 11 ise resmi kurumlarin, BSS’yi her zaman bir arag¢ olarak kullanmaya
calistiklari1 dile getirmektedir. Resmi dairelerin kendi reklamlarmi yaptirmak,
savunmalarini yayinlatmak, projelerini aciklatmak ve hatta kendi terfi ya da tayinlerini
bile BSS araciligiyla duyurmak igin bilgiler gonderdiklerini anlatmaktadir. Muhabirler
ise BSS’nin istekleri ¢ercevesinde bu haberleri toplamak zorunda kaldiklarini ve birgok

onemli habere yer veremediklerini aktarmaktadir.

Ote yandan UNB mubhabirleri de isleri geregi kaynaklara ulastiklarmi ve ayni
zamanda kaynagin da muhabire geldigini sdylemektedir. UNB 1’in ifadelerine gore,
muhabir kaynagi bir kere bulmakta ve kaynak muhabire yiiz kere ulagsmaktadir. Yani
muhabir kendi ¢alistig1 haber dalinin farkli yerlerine kaynaklarini yerlestirmektedir. Bu

kaynaklar ise siirekli olarak muhabire haber saglamaktadir.

Ayrica UNB 1, kaynagin muhabire gelmesi konusunda bir haber ajansi ¢alisani
oldugu i¢in daha avantajli oldugunu dile getirmektedir. Kendisi bu konu ile ilgili, ‘‘Parti
liderleri, kurumlar ya da bireyler haberlerini genellikle bir ajansa géndermeyi tercih
ederler. Clinkii diger medya kuruluslarinin, ajanslardaki haberleri zaten alacagini bilirler.

Bu noktada sansliy1z’’ dedi.

Sadece bireysel degil, toplu kaynaklarin da muhabirlere haber sagladigini
anlatan UNB 2, bir fabrika ¢alisanlarini1 haksiz yere kovuyorsa ve is¢iler bu konuda bir
¢ozlime ulasamiyorsa; konuyu hep beraber basina tagimayi tercih ettigini sdylemektedir.
UNB 3, kaynaklara ulagmaktan ziyade haberlerin kendisine geldigini dile getirmektedir.
Ciinkii kendisinin uzmanlik alan1 ekonomi haberciligidir ve ekonomi haberciliginde
kaynak olarak gesitli internet siteleri sik¢a kullanilmaktadir. Ya da Merkez Bankasi ve

Maliye Bakanligi gibi kurumlar, yaptiklar1 faaliyetler hakkinda muhabirlere 6nceden
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bilgi vermektedir. Ancak bazen bu kurumlar bilgileri gizlemek istemekte olup muhabire
zamaninda ulastirmamaktadir. Boyle durumlarda muhabir, haberin kaynagina kadar
ulagmay1 tercih etmektedir. UNB 3 bu durumu sdyle anlatti:

““Ornek veriyorum; Merkez Bankasi her 3 ayda bir faaliyet raporu yaymlamak zorundadir.
Eger rapor bankanin lehine ise ve ¢ok giizel isler yapildiysa hemen bizi arayip basin toplantisi
yapiyorlar. Bilgileri bizimle hevesli bir sekilde paylasiyorlar. Bazen ise iletisime gegmemiz
gereken tarihte bizi ne artyorlar ne de resmi sitede bilgileri yayinliyorlar. Bu gibi durumlarda
biz, faaliyet raporunun kurumun istedigi gibi bir igerige sahip olmadigini anliyoruz. Daha az
insanin ulasabilmesi i¢in bilgilerin gece 11’den sonra yayimlanacagini biliyoruz. Ancak bu
durumda haberin degeri diistiyor. O nedenle boyle olaylarda hemen sahaya inerek gizli

kaynaklarim araciligtyla bilgilere erisip haberimi olusturuyorum.”

UNB 6, kaynaga genellikle kendisinin gittigini ve kaynaktan gelen haberlere her
zaman kontrollii yaklastigini dile getirmektedir. Muhabir bu konuda, ‘‘Kaynaktan gelen

haberler bizi yaniltilabilir. O yiizden her zaman ¢apraz kontrol yapiyorum’’ dedi.

Sosyal medyanin ¢ok biiyiik bir haber kaynagi oldugunu sdyleyen ve bu durumu
kaynagin muhabire ulagsmasi olarak nitelendiren UNB 7, “‘Kisisel magduriyetini topluma
basin yoluyla anlatabilirse sorununun ¢6ziilebilecegini diisiinen insanlarin bana geldigi

oluyor” diye konustu.

UNB 8, Banglades’te yillardir meslegini siirdiirdiigiinii ve asla yanli gazetecilik
yapmadigini sdylerken, “Haber yaptirmak i¢in bana gelenlere giivenmiyorum. Her zaman

icin olay yerine gitmeyi tercih ediyorum” dedi.

UNB 11, meslektast olan UNB 8’den ¢ok farkli olarak vatandaslarin son
umudunun basin oldugunu dile getirmektedir. Muhabire gore; haksizliga ugrayan kisiler
polise gidip sikayetci olamiyorsa bir ¢ozlim yolu arayisina giriyorlar. Bu noktada da basin
tercih ediliyor. ‘‘Bu durumda bana gelen kisilere yardim etmeye ¢alistyorum. Oncelikle
ilgili polis merkezine gidip oradaki yetkililerle konusuyorum. Eger onlar bir ¢6ziim yolu
gosteremezse ve kisi gercekten magdur ise ben haber yapip toplumun tepki koymasini
saglamaya calistyorum’ diyen UNB 11, olayin bir haber ajansinda yayinlanacak

biiylikliikte olmadigi durumlarda yerel basina yonlendirme yaptigini da belirtmektedir.
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5.2.2.3.Haberlerin denetlenmesi

Haber ajanslarinda ¢alisan muhabirler, iglerini yaparken haber iiretim siirecine
olumlu etkisi olan ¢esitli kaynaklardan faydalanmaktadir. Onlardan bir tanesi ise
giiniimiizde yaygin olan dijital ortamlardan gelen haberlerdir. Bu haberler hem cesitli
kurumlar hem de siradan vatandaslardan gelebilmektedir. Bu haberler, muhabirler
tarafindan denetlenerek servis edilmektedir. Gittikleri yerlere biraktiklar1 telefon
numaralarini alan vatandaglarca veya bir kurum tarafindan posta ve dijital uygulamalar
tizerinden gonderilen bu haberler, her zaman i¢in yaymlanamayabilir. Banglades’teki
haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin aktardiklarina gore; dijital ortamlardan giinde yiiz

tane haber alan muhabir ancak 3 tanesini kullanmaktadir.

Bu calismanin 6rneklemi olan BSS ve UNB haber ajanslar1t muhabirleri, bu
konuda sorulan soruya ¢esitli cevaplar vermektedir. Aktarilan bilgilerin bir diger ortak
noktasi ise, hi¢cbir muhabir kurumun yayin politikasina uymayan herhangi bir haber servis

edememektedir ve kurumun yayin politikasi ise siyasi diisiincelerden beslenmektedir.

BSS 1 isimli gazeteci, dijital ortamlardan gelen haberleri kullanirken ilk 6nce
haberde kamu yarar1 olup olmadigina dikkat etmektedir. Reklam kokan, sorunlu oldugu
hissedilen ve ilgi cekmeyecek konular1 haberlestirmemektedir. Ayrica muhabir kurumun
yaym politikasina uygun olmayan haberleri kullanmadigini dile getirerek, ‘‘Gelen
haberle ilgili kesinlikle BSS’nin yaym politikastna uygun c¢aligmaliyim. Ornek
veriyorum; bir siyasi parti devlete karsi onlarca sikayet belirten bir basin agiklamasi
yaparak bana gonderdi. Ben bunu goriince hemen ‘bu haber benim haberim degil’ diye
anliyorum. Ciinkii BSS bir devlet kurumu oldugu icin boyle haberlere asla yer vermez’’
dedi.

Bazi muhabirler dijital ortamlardan gelen haberleri kullanirken kaynagin
giivenirligi konusunda siipheye diisebilmektedir. Bu konuda BSS 3’iin sdylediklerine
gore; eger gelen haberde kamu yarar1 ve {ilkenin kazanci s6z konusu ise muhabir bizzat

sahaya inip konu iizerinde ¢alisarak haberi servis etmektedir.

Banglades’teki muhabirler, dijital ortamlardan gelen haberleri kullanmadan
once kesinlikle capraz kontrol yapmaya onem vermektedir. Capraz kontrol ise, kontrol

edilen bir seyi bagka bir yontemle bir kez daha kontrolden gegirerek, onaylamak ya da
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onaylamamak demektedir. BSS 5’in belirttiklerine gore; ¢apraz kontrol yapilmamis
haberler muhabirin bagini agritabilmektedir. Kendisi, dijital ortamlardan gelen haberlere
kisisel olarak herhangi bir denetim uygulamadigini, ¢apraz kontrolden gecen her haberi
merkeze gonderdigini agiklamaktadir. Muhabir bu konuda, ‘‘Ben her haberi merkeze
gonderiyorum. Ancak yaymlanip yayinlanmamak onlarin elindedir. Bu beni

ilgilendirmez’’ dedi.

Normal sahada haber calismalar1 gergeklestirirken muhabirlerin dikkat ettigi
devleti menfaati, dijital ortamlarda da korunmaktadir. Bu konuda bilgi paylasan muhabir
BSS 6, devlete kars1 gelen haberleri her zaman farkl sekillendirdigini kabul etmektedir.
Muhabir, ‘‘Haber, devletimize karsi gelirse onu nasil sekillendirebilecegimi
diistinliyorum. Yillardir ¢alistigim i¢in hangi haberin hangi acidan verildiginde
yayinlanacagini anliyorum ve haberlerimi ona gore hazirliyorum. Bazen bir haber; haber
degeri ve kamu yarari gibi 6nemli unsurlar1 barindirsa bile kurumun ve devletin
menfaatini diisiinerek haberi silebiliyorum. Tam da su anda 6nlimde bdyle bir haber var.

Sabahtan beri bunu silsem mi yoksa servis mi etsem onu diisiiniiyorum” seklinde konustu.

Muhabir BSS 7, haberin hangi partiden geldiginin bir 6nemi olmadigin1 ancak
kurumun yayim politikasina uygunlugunun kontrol edildigini belirtmektedir. BSS 8,
dijital ortamlardan gelen haberi kullanip kullanmamas1 konusunda kisisel iletisime 6nem
vermektedir. Muhabir, eger gelen haber birebir tanidig1 kaynaklardan ya da kurumlardan
gonderildiyse onlarin giivenirligi daha yiiksek oldugu i¢in haberi servis etmektedir.
Ancak haber digsardan biri tarafindan gonderildiyse muhabir, haberin iizerinde ¢alisarak

gerekli denetimleri yaptiktan sonra son karar1 vermektedir.

Baz1 BSS muhabirleri, devlete ve kurumlarina muhalif icerige sahip higbir
haberi ne sahadan ne de dijital ortamdan alarak yapamayacagini sdylemektedir. BSS 9 bu
konuyla ilgili, “Aslinda BSS’de devlete karsi olan haberler yayinlamak imkansiz. Bu
nedenle gelen haberler bu kurala karsi ise haberi yapmama karar1 aliyorum.” diyerek,
“Bence bu dogru bir sey. Ciinkii devletimize karsi bir haberi niye yapayim ki?”

ifadeleriyle sozlerini siirdiirdii.
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Bazi haberler, haber degeri olmasina ragmen muhabirler tarafindan bilerek
atlanmaktadir. Ciinkii haberin toplumdaki ¢esitli etnik gruplar arasinda ¢atigsmalara neden
olabilecegi diislincesi 6ne ¢ikmaktadir. Bu tiir haberler genellikle dijital ortamlarda
yayillmakta ve muhabirlerle paylasilmaktadir. BSS 5 ve BSS 8 de bu konuya
deginmektedir. Bu noktada daha agiklayici bilgi veren BSS 10, “Bazi haberler
yayinlaninca toplumda catisma meydana gelebilir ya da dinsel saldir1 yasanabilir. Bu tiir
haberlerde, haber degeri olmasina ragmen onlar1 kullanmiyorum. Ciinkii kii¢iik bir olay
basina yansityinca bliylik zararlara yol acabilir. Gegmiste bunlara sahit olduk” diye
konustu.

Bazi muhabirler haber iiretme konusunda c¢alistiklar1 kurumun taleplerinin dogru
oldugunu dile getirerek dijital ortamlardan gelen haberleri de ona gore sekillendirdiklerini
aktarmaktadir. BSS 12 bu konuda, ‘‘Oniime gelen haberleri, kurumumun egitimlerde
bana 0grettigi basliklara uygun mu degil mi diye kontrol ederek inceliyorum. Cilinkii BSS

bir devlet haber ajansidir. Diger ajanslarin yaptig1 her haber BSS’de yayinlanmaz” dedi.

Ote yandan dijital ortamlardan gelen haberlerin kullammuyla ilgili
Banglades’teki 0zel haber ajansi olan UNB’nin muhabirleri, bu tiir haberlerin
kullanilmas1 konusunda genellikle daha 6zgiir ve hiikiimetten bagimsiz hareket ettiklerini
aktarmaktadir. Ancak muhabirler yine de BSS’de oldugu gibi kurumun yayin politikasina
uygun olmayan hi¢bir haberi yapamamaktadir. UNB 3 de bu konuda 6nemli
aciklamalarda bulundu. Muhabir UNB 3, Banglades’te haber ajanslarinin, biiyiik ticari
sirketlerin kullandig1 bir ara¢ oldugunu ve bu ylizden medya patronlarinin bir¢ogunun
hiikiimetle baglantili oldugunu dile getirmektedir. Dolayisiyla hiikiimet tarafindan
dogrudan bir baski olmasa da patronlar yine hiikiimetin rizasin1 almak i¢in sahip oldugu

haber ajansini kullanmaktadir.

UNB 1, kurumun yayin politikasina uygun olmayan haberleri kullanamadigini
dile getirerek bazen konunun 6nemine gore haberi kullanmak i¢in editér ve miidiirlere
danistigini belirtmektedir. Bazi UNB mubhabirleri, haber ajansi patronlari hakkinda
aktardig bilgilerin yaninda, dijital ortamlardan gelen haberlerin kullanim1 konusunda da
tizerlerinde bir psikolojik baskinin var oldugunu dile getirmektedir. UNB 3 bu konuda

sunlar1 sOylemektedir:
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“Bugiin bir bakanlikta yasanan yolsuzlukla ilgili bir haber yaparsam, ertesi giin
akreditasyonum iptal edilir. Merkez Bankasi ya da diger 6zel bankalar hakkinda da olumsuz
haber yaptigimda erisim iznim kaldirilir. Ancak meslegime devam etmek igin sahada
bulunmam gerekiyor. Dolayistyla haber degeri tasidigi i¢in kisisel olarak ‘bunu yapmaliyim’
diye diisiindiiglim bazi haberleri gormezden gelmek zorunda kaliyorum. Ayni1 zamanda belli
bir kurum ya da kurulusa kars1 bir haber gegmek artik biiyiik cesaret istiyor. Hakkinda haber
yaptigim kisi ya da kisiler de beni tutuklatabilir. Gerek duyduklarinda benim gibi bir
muhabiri ortadan kaldirmak onlar i¢in hi¢ zor degildir. Ciinkii baz1 meslektaslarimizin

yasadiklar1 her zaman aklimizdadir.”

Bazi muhabirler internet ¢agina heniiz ayak uyduramadi. E-posta ve mesajlagma
uygulamalar1 gibi ¢esitli iletisim kanallarindan gelen haberleri dikkate almadigini
sOyleyen UNB 4, “Ben sahaya inerek calisiyorum. Dijitalden gelen haberler bana yalan
sOyleyebilir. Biri bana bir haber génderdi diye ben masada oturarak onu servis edecek
degilim. Eger konu ¢ok giizel ve ilgi ¢ekici olursa gider o haberi olay yerinde ¢ekerim.”

diye belirtti.

UNB 5, dijital ortamlardan gelen haberleri kullanmak i¢in 6nce haberin bolgesel
ve ulusal 6nemi, gerekliligi, haber degeri, haberin kiminle ilgili oldugu, haberden kim ya
da kimlerin faydalanacag1 veya zarar gorecegi gibi konulara bakarak haberi servis edip
etmemeye karar verdigini sOylemektedir. Diger yandan bazi BSS muhabirleri gibi UNB
6 da gelen haberi hazirlayip merkeze gonderdigini ancak yaym kararim1 merkeze

biraktigini agiklamaktadir.

Bazi muhabirler, dijital ortamlardan gelen haberleri resmi dairelerden onay
almadan kullanamadigini 6ne stirmektedir. Onlardan biri olan UNB 9, Whatsapp, e- posta
veya diger dijital ortamlardan kendisine gelen haberi kullanmadan 6nce kesinlikle habere
konu olan bolgenin kaymakami, belediye bagkani, emniyet miidiirii, mahalle muhtar1 gibi
haber hakkinda bilgi sahibi olabilecek herkese danisarak haberi servis etmektedir. Ancak
bir muhabirin her zaman resmi kanallara danisarak haber yapmasi ise haberin {lizerinde

oynandigi siiphesini akillara getirmektedir.
Ayrica UNB 6, kendisine gelen haberlerin degerlendirilmesi konusunda ¢ok titiz

davrandigini séylemektedir. Muhabir bu konudaki bir soruya verdigi cevapta, glinlimiizde

bir kurum ya da kisinin basina genellikle ayni metni toplu bir sekilde attigini
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sOylemektedir. Yani ayni anda birden fazla basin organina ayni konu gonderilmektedir.
Dolayisiyla eger muhabir gelen haberlere dikkatli bakmazsa ve 6nemli haberleri kagirirsa
zor duruma diisecektir. Clinkii haber ajansindaki yetkili kisiler, bagka basin organinda bu

haberi goriince muhabiri kesinlikle sorgulayacaktir.

BSS 5 ve BSS 10 gibi UNB 10’da toplumu karistirabilecek haberlerinin

yayinlanmasini engellemektedir. Kendisi durumu su 6rnekle agiklamaktadir:

‘‘Bazen toplumda dinsel, siyasi veya etnik gruplar arasinda sorun yasanmasi i¢in planli isler
yapiliyor. Gegenlerde sehrimizde yasanan bir olaydan 6rnek vermek istiyorum. Bilinmeyen
bir kisi gidip Hindu tapmnagma Kur’an-1 Kerim birakti. Daha sonra bu anlar videoya
kaydedildi ve kimligi belli olmayan hesaplardan basina dagitildi. Bu Miisliiman toplumunu
ayaga kaldiracak bir olay. Béyle seyler Islam dinine yapilan bir saldinn olarak
nitelendirilmektedir. Ancak bunu bir grubun, Miisliiman ve Hindular arasinda bir ¢atigma
¢ikartmak amactyla yaptigi bellidir. Durumu fark edince bu tiir haberlerin yayinlamamasini
sagliyorum. Ciinkii ben bunu ‘Hindu tapinagina Kur’an-1 Kerim birakti’ ya da ‘Kur’an’imiza
bliylik saygisizlik’-gibi bagliklar kullanarak haber yapsam toplumdaki Hindu ve
Miislimanlar arasinda c¢atisama baslayabilir. Ben bunu istemem. Bilingli olarak bir fitne
cikartmak i¢in Kur’an-1 Kerim birakanlara firsat vermiyorum. Gerekirse kimse gérmeden o

Kur’an’1 oradan alip camiye birakirim.”’

5.2.2.4. Muhabir ve kaynak arasindaki iliskinin habere olan etkisi

Haber ajanslarinda g¢alisan muhabirler i¢in haber kaynaklari, diger medya
kuruluglarinda calisan gazetecilerden daha 6nemli ve etkilidir. Ciinkii bir gazete
muhabirinin haberi bir sonraki giin yayinlanabilir. Benzer sekilde televizyon
muhabirlerinin haberleri de ancak haber biiltenlerinde yer almaktadir. Bu nedenle onlar
icin ‘h1z’ pek onemli sayilmamaktadir. Ancak haber ajanslari i¢in ‘hiz’ her seyden 6nce
gelmektedir. Dolayisiyla ajans muhabirleri, ayn1 anda birden fazla olaydan haberdar
olabilmek i¢in ¢esitli kaynaklar kullanmaktadir. Muhabirlerin aktardiklarina gore; haber
kaynaklari, kendilerinin habercilik hayatini hem kolaylastirmakta hem de zorlastirma
giiciine sahiptir. Ciinkli baz1 kaynaklar kotli niyetli olup muhabirin basin giiciinii
kullanarak siyasi ve toplumsal faydalar elde etmeye ¢alisabilmektedir. Yanlis bilgi
vererek muhabiri olayin gercekliliginden uzaklastirmasi i¢in ¢abalayanlar, toplumda

basini alet ederek tehdit savurabilmektedir.
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Bu caligmada Tiirkiye’de ve Banglades’teki haber ajansi muhabirleri ‘‘Haber
kaynaklari, bir haberinizi olumlu ya da olumsuz nasil etkiliyor?’’ -sorusuna muhabirler,
baz1 kaynaklarin diiriist ve gercek anlamda gazetecilere haber iiretme konusunda yardim
etmeye calistiklarini fakat kimilerinin ise kendi reklamin1 yaptirmak, siyasi ve toplumsal
c¢ikarlarinin pesinde kosmak gibi hedeflerinin oldugunu 6ne siirmektedir. Muhabir BSS
1I’in sdylediklerine gore; adliyede calistig1 i¢in bazen davalar ile ilgili bilgi toplamak i¢in
avukatlara bagvurmaktadir. Avukatlar ise bilgi verirken haberde kendi isminin ilk 6nce
yazilmasim1 ya da biirosunun adresinin haber metninin i¢inde kullanilmasini
isteyebilmektedir. Muhabir ise genellikle bu isteklere razi olmadigi ancak bazi
durumlarda avukatla olan samimiyeti nedeniyle metin aractyla onun reklamini yaptigini

dile getirmektedir.

Bazen mubhabirlerin kaynaklardan gelen haberlerin gercekten haber degeri
olmamasina ya da dogrudan reklam kokmasina ragmen calistig1 haber ajansi yetkililerin
istekleri dogrultusunda o haberi servis etmek zorunda kaldiklarini dile getirmektedir. BSS

2 bu konu hakkinda, ‘‘Haber kaynaklar1 bizi etkilemiyor degil. Kaynaklar kendi ¢ikarlari igin bizi

kullanmak istiyorlar. Peki, biz kullaniliyor muyuz? Dogrusu ise eger kurum istiyorsa bilerek kullaniliyoruz.
Ben de kendiligimden haksiz olarak birine fayda saglamak istemiyorum. Ancak kurumumun tercihi her

zaman Ondedir. Kurum, gerektiginde dilini yumusatarak ya da haberi baska bir yerden tutarak sunmami

isteyebiliyor.”” seklinde konustu.

Bazi muhabirlerin, yillardir meslekte bulunduklar i¢in kaynaklar tarafindan
aldatma haber konusunda daha uyanik davrandiklarin1 aktarmaktadir. Ancak etrafinda
meslektaslarmin  kaynaklar tarafindan kullanildigina sahit olduklarmi da dile
getirmektedir. BSS 3, bu konuda sunlari iletti:

““‘Benim ¢alistigim 30 yil boyunca beni kandirmak isteyen ¢ok kisi oldu, ama basaramadi.
Ancak etrafimda sahit oldugum olaylardan s6z ediyorsam, bir¢ok gazetecinin kandirildigini
gordiim. Bu nedenle bence bir gazetecinin ¢ok okumasi gerekiyor. Bilginin derinligini
anlamak icin ¢aba gdstermesi ve her zaman ¢apraz kontrolil yaptiktan sonra haberi sunmast

gerekiyor.”
Kaynaklar tarafindan bilgi aktarilirken jest ve mimik hareketlerinin bile haberin

dogru olup olmadigina igaret ettigini dile getiren muhabir BSS 5, ‘“Bir gazeteci bunu anlamak

icin gerekirse 6zel egitimler bile almalidir.”” diye belirtti. Muhabir konusmanin devaminda, ‘“Yillardir bir
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kisi ile calistigim i¢in benim tarafimdan bilingli ya da bilingsizce fayda sagladigim olabilir. Uzun zamandir

bana yardim eden birinin gonderdigi haberde pek kamu yarari olmazsa da haber yalan olmadigi takdirde

onu mutlu etmek icin haberi geciyorum’* dedi.

BSS 6 ve BSS 7 de BSS 3 gibi, kaynaklar tarafindan kandirilmamak i¢in
tecriilbenin 6nemine vurgu yapmaktadir. BSS 8, tanimayan kaynaklarin giivenilirligi
konusunda muhabirin daha dikkatli olmasi1 gerektigini dile getirmektedir. Ote yandan
BSS 9’un paylastigi bilgilere gore; Banglades’te bencil gruplar her zaman kendi
istekleriyle haberlere kaynak olmak istemektedir. Daha sonra bu kaynak, kimligini
kullanarak toplumda insanlar iizerine tehditler olusturur ve zaman zaman maddi olarak

da faydalanmak isteyebilmektedir.

BSS’in yayin politikasina gore; yaymlanacak haberler her zaman olayin
dogrulugu hakkinda emin olunmadan servis edilmedigi i¢in yalan ya da eksik haberlerin
vatandaglara sunulmadig: dile getirilmektedir. Bu konuda bilgi aktaran muhabir BSS 11,
‘““‘Haberde yanlis bilgi varsa iiretimin herhangi bir asamasinda kesinlikle ortaya

cikacaktir.”” dedi.

UNB muhabirleri de genellikle kaynaklarin kendilerini yanlis ve yalana
stiriklemeye calistigin1 6ne siirmektedir. Ancak muhabirler firsat¢1 kaynaklarla olan
irtibatlarin1 keserek haberciligin seffafligini korumaya ¢alistiklarini dile getirmektedir.
Bazi durumlarda muhabirler, kaynaklarla olan samimiyetin karsiliginda BSS muhabirleri
gibi konunun 6nemine goére ve yalan olmamas: sartiyla yaptig1 haber araciyla kaynaga
fayda saglayabilmektedir. Bu konuda bilgi aktaran UNB 1, ‘‘Sonugta kaynak karsiliksiz
bilgi saglayan kisi oldugu icin bana gerekli. Dolayisiyla zaman zaman habercilik etigi

gergevesine onun yararina olacak haberler yapabiliyoruz’’ seklinde konustu.

Bazi muhabirler, kaynaklardan gelen eksik, yalan, yanlis veya ilgisiz haberleri
kullanmak istemedigi halde kurumun istekleri iizerine yapmak zorunda oldugunu
sOylemektedir. Kurum yetkililerinin, kendi ¢ikarlar1 i¢in bazen basini kullandigini dile

getiren UNB 2 bu konuda sunlar1 soyledi:

““Bazen i¢im el vermiyorsa da yapmak zorunda kaldigim isler var. Ornegin, birkag

giin 6nce ABD, Banglades’teki 6zel giivenlik gii¢lerinden olan Rapid Action Battalion’un
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(RAB) halka yonelik yaptig1 insan haklarina aykiri baskilar, muhalefetin adamlarini kagirma,
adaletsizce tutuklama, 6ldiirme gibi suglar1 gostererek 6 iist diizey yetkilisine yasak koydu.
Yilardir RAB’in halka yonelik gosterdigi bu adaletsizligi herkes biliyor. Son olarak Amerika
tarafindan verilen yasak uygulamasi ise bir delil niteliginde oldu. Bu durumda bence basinin
gorevi gercekleri ortaya koymak, 6 yetkilisinin gercekten suglu olup olmadigini arastirmak
ve buna yonelik haberler iiretmektir. Ancak buna izin verilmiyor. Sadece devlet yetkilileri
tarafindan RAB ve bu 6 kisi hakkinda olumlu haberleri yaymlamak zorunda kaliyoruz.
Ciinkii devlet, basin aractyla iilke halkina iilke icinde hicbir adaletsizligin olmadigini

gostermek istiyor.”’

Sigorta sirketleri, 6zel bankalar, vergi daireleri gibi kurumlarin bazen haber
araciligiyla muhabirlere reklam yayinlatmaya calistigini sdyleyen muhabir BSS 3,
gonderdikleri ilk bakista haber olarak goriinse de ger¢ek anlamda kamu yararinin

olmadigini anlayinca vazgectigini dile getirmektedir.

Diger yandan ‘‘Bir kaynagin beni kullanarak {iste ¢ikmaya c¢alistigin1 gérsem
hemen irtibatimi keserim.”” diyen muhabir UNB 4, basim1 kullanarak cevreye tehdit
olusturmaya calisanlar hakkinda gerekirse sikayetci olacagini sdylemektedir. UNB 7,
kendisinin aktif olarak higbir siyasi partinin iiyesi olmadigini ve bu nedenle kaynaklar

konusunda tarafsiz davrandigini dile getirmektedir.

UNB 8, dijital ortamlardan gelen haberlerin dogrulugunu tespit edip yayin i¢in
merkeze gonderdikten sonra merkezin, haberi daha ilgi ¢ekici yapabilmesi icin bilgilerde
oynamalar yaptigini dile getirmektedir. Ancak bu durumun muhabir ve kaynagin arasini

bozdugunu, kaynaga ciddi zararlar verebildigini sdylemektedir.

UNB mubhabirlerinden biri olan UNB 9 ise artik sosyal medya nedeniyle olaylar
cok hizli yayildig1 i¢in kaynaklarin, muhabirleri kandirmayi bagaramadigimi dile
getirmektedir. Ayni1 zamanda aboneler tarafindan da bazen haberler denetlenince yanlis

yapma ihtimalinin ortadan kalktigin1 sdyleyen muhabir, ‘‘Ben kendimden birine fayda saglamak
i¢in bir haberi gérmezden gelmek istiyorsam da diger medya kurulusu bunu yapmaz. Yasanan bir olay illaki

basina ¢ikacaktir. Clinkii artik herkesin elinde telefon var. Vatandaslar i¢in sosyal medya biiyiik bir haber

kaynagidir. Bu nedenle ben énemli bir haber yapmazsam kurum bana hesap sorar’> diye belirtti.
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Mubhabirlerin aktardiklarina gore, bazi haber kaynaklart ¢ok duygusal
davranabilmektedir. Her seyi duygusala baglayarak ¢6zmeye ¢aligmaktadir. Dolayisiyla
bu tiir kaynaklardan uzak durmak ve gonderdigi haberlere daha dikkatli yaklagmak
gerektigini anlatmaktadir. Bu konuyu dile getiren UNB 11, ek olarak gelen bir haberin
dogru olmasina ragmen toplumu karistiracak, insanlar arasinda kargasa, catisma ve kaosa

sebep olacak unsurlar1 barindirmasi halinde o haberi yapmadigini ifade etmektedir.

5.2.2.5.Haber kaynag olarak sosyal medya

Bu calismada, Banglades’te haber kaynagi olarak sosyal medya kullaniminin
¢ok az oldugu goriilmektedir. Sosyal medyanin bilingsiz kullanimi, ¢alisgan muhabirlerin
yas itibartyla sosyal medyayr pek kavrayamamasi, resmi kurumlarin sosyal medya
hesaplarinin olmamasi gibi gercekler, BSS ve UNB muhabirlerinin haber kaynagi olarak
sosyal medyay1 kullanmamasina neden olmaktadir.

Bu caligma neticesinde ortaya ¢ikan sonuglara gore, Banglades’teki haber ajansi
muhabirleri arasinda haber kaynagi olarak sosyal medyanin kullanimini dort gruba
ayirmak miimkiindiir. Birinci grup, haber kaynagi olarak sosyal medyay1 aktif
kullanmaktadir. Sosyal medyada gordiigii konular iizerine ¢alisarak haber tiretmektedir.
Yani sosyal medya paylagiminin ilk asamasini bilgi kaynagi olarak tercih etmektedir.
Ikinci grup, sosyal medyay1 hi¢ umursamamaktadir. Sosyal medyada her zaman manipiile
edilmis haberlerin dolastigina inanmaktadir ve sosyal medyanin gergek haberciligi
bozdugunu diisiinmektedir. Ugiincii grup da ikinci grup gibi miimkiin oldugu kadar sosyal
medyadan uzak durmaktadir ancak orada paylasilan her haberi yalan ya da manipiile
edilmis olarak géormemektedir. Birgok manipiile edilmis haberin i¢inde gergek haberlerin
varligin1 kabul etmektedir. Bu grup bazen haber konusunda mecbur kalinca sosyal
medyay1 tercih etmektedir. Son grup ise, uzmanlik alani olarak calistig1 haber dalinda

sosyal medya haberlerine gerek olmadigini aktarmaktadir.

BSS 1, BSS 4 ve UNB 3 muhabirleri, sézii edilen dordiincii grupta yer
almaktadir. BSS 1, adliye muhabiri oldugu i¢in bu konudaki haberlerin sosyal medyada
pek yer almadigi one siirmektedir. UNB 3 de ekonomi haberleriyle ilgilendigi i¢in haber
kaynagi olarak sosyal medyaya gerek olmadigini anlatmaktadir. UNB 3 bu konuda, ‘‘Ben
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sadece ajansin ekonomi ile ilgili haberlerini yaptigim icin genellikle sosyal medyada bu

konuda pek bir sey goremiyorum. Dolaysiyla sosyal medyaya gerek kalmiyor’ dedi.

BSS 2’nin aktardiklarinda gore; Banglades’te sosyal medya kullanimi
konusunda insanlar ¢ok geridedir. Bilingsizce kullanildigi icin de ¢ok kolay manipiile
edilmis haberler paylasilabilmektedir. Bu neden BSS 2, BSS 7, BSS 10- {i¢iincii grupta
yer almaktadir. Bu gazeteciler mecbur kalmadikga sosyal medyayi tercih etmemektedir.
BSS 2 bu konuda, ‘‘Bizim toplumda sosyal medya bilingli kullanilmryor. Yalan haberler
barindiriyor. Asilsiz, kulaktan kulaga dolasan haberler ¢ok. Bu nedenle genellikle haber
kaynag1 olarak sosyal medyay1 kullanmiyorum. Ancak bazen ¢ok dnemli konular goze

carparsa haberlestirmek ic¢in dikkate aliyorum’’ seklinde anlatti.

BSS 3 ise, sosyal medyay1 haber kaynagi olarak aktif kullananlardandir. Ancak
sosyal medyadaki haberi dogrudan gordiigii gibi degil, lizerine ¢alisarak gercekligini
ortaya ¢ikarmaktadir. Sosyal medyay1 sadece bir bilgi kaynagi olarak gormektedir. BSS
5, BSS 6, BSS 11, ve BSS 12 de bu kapsamda yer almaktadir. Ote yanda UNB 1, UNB
2, UNB 3, UNB 4, UNB 7 de birinci grupta bulunmaktadir. UNB 1 bu konuda sunlar1
sOyledi:

““‘Sosyal medya birgok haberin kaynagi olabiliyor. Ancak bu her zaman ilk asamali kaynak
oluyor. Yani sosyal medyadan alip haberi direkt yayin i¢in géndermiyorum. Oras1 bir bilgi
kaynagidir. Bilgiyi alip sonra olay yerine gidip ya da uzaktan teyit ederek kullaniyorum.
Ayrica énemli kisilerin paylastig bilgileri varsa yani bakanlar ya da milletvekilleri gibi- o

haberi teyit etmeden yayimnliyorum. Ya da bir videoda agik bir sekilde ne oldugunu

goriiyorsam onlart teyit etmeden sosyal medyadan alip kullaniyorum.”’

Ikinci ve hig sosyal medyayi tercih etmeyen muhabirler arasinda ise BSS 8, BSS

9, UNB 5 yer almaktadir. UNB 5 bu konuda yaptig1 agiklamada, ‘‘Ben yiizde 100 sosyal

medyaya karstyim. Haber kaynaklar1 olarak sosyal medyay: hi¢ kullanmak istemiyorum. Bana gore sosyal
medya haber kaynagi olarak hi¢ giivenilir degil. Sosyal medyadaki haberlerin yiizde 80’den fazlas1 yalandir.

Bu nedenle kalan yiizde 20’yi bulmak i¢in bence sosyal medyaya ihtiyacimiz yok. Bence diinyada sosyal

medya kapatilmali. Iste o zaman gercek gazetecilik deger kazanacaktir’> dedi.

5.2.2.6.Muhabirlere utang veren haberler ve etkisi
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““Yaynladiginiz bir haberin daha sonra yalan ya da eksik oldugunu 6grendiniz.
Bu durumda ne yapiyorsunuz? -sorusuna Bangladesli muhabirler, Tiirkiye’deki
muhabirler gibi genellikle diizeltmeye gonderdigini ve sonraki haberlerde daha uyanik
davrandigini agiklamaktadir. Ancak baz1 muhabirlerin aktardiklarinda gore; bir muhabir
olarak her zaman hata yapmalar1 gerekmez, hatasiz bir haber de sikayet edilebilmektedir.
BSS 1 bu konuda yasadigi bir olay1 soyle dile getirdi:

“‘Birkag giin 6nce bir haberle ilgili genel midiirliikten arandim. Yetkili kisi, arayip yaptigim
bir haberden dolay1 beni isten atacagini s6yledi. Hemen ofise gelerek haberle ilgili nasil bir
yanlis yaptigimi 6grenmek istedim ve 6grendim ki; benim yaptigim yanlis, servis ettigim
haberle ilgili degilmis. Onemli bir kisinin ismini neden haberde kullanmadigima kizmuslar.
Kendisi bir siyaset¢i ve hiikiimet partisinin bir lideridir. Kisi, sadece haberde onun
konugmasma yer vermedigim icin merkeze arayip daha sonra hakkimda yazili sikdyette
bulundu. Sonra ben durumu ¢ézmek icin kendisi ile yiiz ylize goriistim ve konusmasini
gerceklestirirken orada olmadigimi anlattim. Kendisi de bana ‘Benim bugiin de bir
etkinligim var. Onu takip edin.” dedi. Ben de ¢ok basit bir sey olmasina ragmen onu sisirip,
hakkimda sikayet edeni 6ne ¢ikartacak bir haber yapmak zorunda kaldim. Bu 6rnekten benim
anlatmak istedigim sey ise; yaptigim haberde hata olmasi gerekmiyor. Kendilerini 6nemli
diistinen kisiler ve gii¢lii insanlar sizin dogru yaptigimiz bir seyden de hata ¢ikartip sizi isten

kovdurabilir.”’

BSS 2, muhabirin de bir insan olmasi nedeniyle haberde bazen hata
yapabildigini savunmaktadir. Hata yapmanin muhabirin prestijini zedeledigini ancak hata
yapilmasint normal olarak géren UNB 9 ise, ‘‘Bazen haberde hata yapmak dogal bir

seydir’’ dedi.

BSS 3 muhabirinin aktardigina gore; bir haberin tamami yanlis olmaz. Eger
tamami yanlis ise haber yalandir. Yalan haber yapan muhabir kesinlikle ceza almalidir.
Ancak BSS 3, her haberin iki tarafi oldugunu ve haber yaparken muhabirin iki tarafi ile
esit olarak goriigmeden haberi servis ettigi durumlarda sikayetlerin ¢ogaldigini
anlatmaktadir. Bu durumda muhabirin goérevini hatirlatan gazeteci, elindeki belgelerini
ispat olarak sundugunu dile getirmektedir. BSS 6 ise, eger yaptig1 haberle ilgili kesin
bilgiye sahip ise kendini savunmay1 tercih etmektedir. Diizeltilmesi gereken durumlarda

ise muhabir, ‘‘Bu durum bir muhabirin kariyerine olumsuz yansiyor’’ dedi.
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BSS 7, meslek hayatinda higbir haberle ilgili itiraz gérmedigini sdylerken, BSS
8 ise gelen itirazlar1 pek umursamadigini one siirmektedir. Kendisi bu konuda, ‘‘Ben
belge ve kanit olmadan haber yapmiyorum. Ancak yine de bazen aleyhine giden gruplar
gereksiz yere hakkimda sikdyet edebilir. Bu tiir durumlari ben umursamiyorum.
Genellikle kanitlarimi da géstermek zorunda degilim. Ancak karsimdaki kisinin 6nemine

gore bazen bunu yapryorum’’ diye konustu.

Muhabir BSS 10, gazetecinin gafil davranmamas1 gerektigini, haberde yapilan
hatay1 muhabirin meslek hayatina siiriilen bir kara leke olarak degerlendirmektedir. BSS

11, BSS 12 ve BSS 13 de BSS 10’un diisiincelerini desteklemektedir.

Diger yandan UNB muhabirleri de yaptig1 haberlerle ilgili itiraz geldigi halde
degerlendirdiklerini anlatmaktadir. UNB 1, meslek hayatinda bir kere 6len kisilerin sayisi
hakkinda bir yanlis yaptigini 6ne stirerek, ‘O gilin basima gelenleri asla unutmadim. O

nedenle artik hata yapmiyorum’” dedi.

UNB 1 gibi UNB 7 isimli muhabir de bir haberde 6li sayisini yanlis yazdigini

anlatti. Olay1 anlatan muhabir, ““O giinden sonra haberlerde 6lii sayismi her zaman az olarak

gosteriyorum. Yani 5 kisi 6ldiiyse ilk haberde 3 kisi gosteriyorum. Ciinkii ilk haberde ¢ok hizli
davraniyoruz ve kesin bilgilere ulagmak zor oluyor. Daha sonra kesin bilgiye ulaginca resmi a¢iklamalara

gore Olii sayisi ne ise onu yaztyorum. Clinkii ilk haberde birini 6lii gostererek daha sonra diriltmek miimkiin
olmuyor. Ancak &nce yaral olarak gdsterirsem sonra olii olarak gdstermek kolay oluyor’ seklinde

agikladi.

Bazen yanlis anlasilmadan kaynakli hatalar yapabildigini dile getiren UNB 2,
eger hata muhabirden kaynakli ise bagka bir haber yaparak durumu diizeltmeye ¢alistigini
belirtti. Gegenlerde bir haberde Banglades Ordu General’inin ismini yanlis yazdigini
anlatan muhabir, *‘Istemedigimiz halde meydana gelen bu hatalar aslinda kariyerimiz i¢in
bir tehdittir. Kiigiik de olsa bu hatalar olmamali. Oldugu zaman da psikolojik olarak kotii

hissediyorum’’ dedi.

UNB 3, bir ekonomi muhabiri oldugu i¢in genellikle rakamlarla ilgili hata

yaptigin1 anlatti. Bazen muhabirin kendi arastirmasi ile devletin agikladigi verilerin
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birbirine uyusmadigr halde hatalarin ¢ogaldigin1 anlatmaktadir. Haber ajanslari
mubhabirlerin yaptig1 bir hata bir anda onlarca hata olarak sayilmaktadir. Ciinkii aboneler,
ajanslardan aldig1 haberleri dogrudan kullanmaktadir. Bu nedenle daha dikkatli
davrandigini dile getiren UNB 4, ‘“‘Ben bir haber yaparken olaya dahil olarak tiim
taraflara ulagsmaya calistyorum. Ciinkii benim yaptigim bir hatadan etkilenme orani diger

gazetecilerden fazladir’” diye konustu.

Yaptig1 hatay1 baska bir haber yaparak diizeltmeye ¢alistigini sdyleyen muhabir
UNB 5, ‘‘Haber yayinlandiktan sonra kiiciik hatalar yaptigimi anladim. Ancak hakkinda
kimsenin itiraz etmemesi halinde o kii¢iik hatay1 gérmezden geliyorum. Ama hata biiyiik

ise hemen 1ilgili birime bilgi vererek diizelttiriyorum’’ ifadelerinde bulundu.

Haberdeki hatalarin genellikle kaynaklardan olustugu sdyleyen UNB 6,
muhabirin yaptig1 hatalarin kuruma olumsuz olarak yansidigini dile getirmektedir. 30
yillik meslek hayatinda servis ettigi haberlerle ilgili herhangi bir ciddi itiraz gérmedigini
anlatan UNB 8, ‘‘Bir toplantiya katilanlar arasindan 6nemli birinin ismini yazmamis
olabilirim. Bu tiir durumlarda ertesi giin olay ile ilgili olan gelismeyi takip ederken
kacirdigim kisinin ismini yaziyorum. Bunun disinda 30 yilda yaptigim haberlere ilgili

itiraz eden olmadi’’ diye konustu.

5.2.3. imkan ve yetenekler

Tezin bu asamasinda Banglades’teki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin imkanlar
ve calisma yetenekleriyle ilgili bulgular1 yer alacaktir. Calismanin 2. boliimiinde
muhabirlere tanindiklar1 imkanlar1 ¢ergevesinde kadrolu c¢alisanlarinin yani sira kadrolu
olmayan ancak Tirkiye’deki kaseli muhabirler gibi ‘sozlesmeli muhabir’ olarak
belirlenmelerinin nedenleri de bu baglik altinda agiklanmaktadir. Ayrica bagskent Dakka
ve diger sehirlerdeki muhabirler arasinda imkanlar konusunda da ¢ok ciddi farklar olan

farklar da burada tartisilacaktir.
5.2.3.1.Aracg ve gere¢

Calismaya orneklem olarak alinan BSS ve UNB muhabirlerine taninan arag ve

gere¢ imkanlar1 gercevesinde ‘baskentteki muhabirler’ ile ‘diger sehirlerdeki muhabirler’
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olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. BSS ve UNB ajanslarinda kadrolu olarak merkezde
calisan muhabirler birgok eksikliklere ragmen genel imkanlar kapsaminda digerlerinden
cok daha 1iyi konumda olduklarmi sdylemek miimkiindiir. Ancak iilkenin diger
sehirlerinde calisan sozlesmeli muhabirler de yillardir kendi imkanlariyla gazetecilik

yaparak kuruma hizmet vermektedir.

Kadrolu olup genel merkezde g¢alisan muhabirler genellikle haber iiretirken
gereken imkanlar konusunda digerlerinden sanslilar. Bu gruptaki muhabirlere, kurum
tarafindan bilgisayar ve ulagim icin aylik bir 6deme destegi yapilmaktadir. Ancak en
sansl olarak belirlenen bu gruba da herhangi bir fotograf makinesi saglanmamaktadir.
BSS’nin goriintiilii haber servisi olmadigi i¢in kamera ve canli yayin imkanlari ise burada
tartisma konusu degildir. Muhabirlere fotograf makinesi saglamayan BSS’de, ‘dijital
grubu’ diye belirlenen bir fotografci ekibi bulunmaktadir. Muhabirler, genellikle sadece
yazili haberler iiretirken haber degerine gore bazen fotografli haberler de tliretmektedir.
Fotografli haber iiretmeye karar veren muhabir, bu kez yaninda bir fotografci
bulundurmas: i¢in merkeze yazili talepte bulunmaktadir. Merkez ise hem ekibin
yogunlugu hem de haber niteligine gore kadar vermektedir. Eger merkez, muhabirin
talebini reddederse muhabir zorunlu olarak kendi akili telefonunu kullanarak fotograf
cekmektedir. Muhabirin ¢ektigi bu fotograf haberde kullanilirsa, muhabire ay sonunda

kiiciik bir miktarda ek 6denek ¢ikartilmaktadir.

BSS 1 bu konuda aktardigi bilgilerde, kendi ¢alismasi i¢in gereken arag¢ ve
gereclerin kurum tarafindan karsilandigini belirtmektedir. BSS 2, devlet destekli bir haber

ajansi olmasina ragmen hala goriintiilii haber servisinin olmamasina iiziilerek, ‘‘Fotograf

makinesi diginda kurum diger ihtiyaglari karsiliyor. Ancak yeterli midir? -bunu tartismali. Clink{i kurum
bana masaiistli bilgisayar verdi ama ben habere giderken onu tasiyamiyorum. Haber hazirlamak igin

zorunlu olarak kuruma donmem gerekiyor. Bu nedenle isimi kolaylastirmak ic¢in kendi diz iisti

bilgisayarimi kurum i¢in kullaniyorum”> dedi.
BSS 3, iilke ¢arpinda arag¢ ve gere¢ konusunda diger haber ajanslarinin BSS’den

geride oldugunu soylerken, diinya carpindaki devlet haber ajanslariyla yapilan

kiyaslamada BSS’nin ¢ok geride ve kotii durumda oldugunu aktarmaktadir. Kadrolu
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olarak Dakka ve diger sehirlerde calisan BSS 5, BSS 6, BSS 10, BSS 11 muhabirleri

kurumun verdigi arag¢ ve gere¢ imkanlarinin yeterli oldugunu dile getirmektedir.

Ote yandan UNB merkezindeki kadrolu muhabirler de arag ve gere¢ konusunda
BSS’den geride olsa da iilkenin diger sehirlerindeki muhabirlerden iyi olduklarini
soylemektedir. UNB 1’in ifade ettigi lizere, kurum muhabirlere masaiistii ve diz iistii
bilgisayarlar1 saglamaktadir. Ancak iilkenin Asgari Ucret Kurulu tarafindan belirlenen
ulasgim iicreti muhabirlere verilmedigi ic¢in kendileri aylik olarak ulasima
harcadiklarindan daha diisiik 6deme almaktadir. UNB de BSS gibi muhabirlere dogrudan
fotograf makinesi saglamamaktadir. Ancak kameraman ve fotografci ekibine basvuran
muhabirlerin talepleri olumlu sonuglaninca yanlarinda gerekli kameraman ve fotografci
bulundurabilmektedir. BSS muhabiri gibi UNB muhabirlerine de herhangi bir telsiz
sistemi saglanmamaktadir. Genellikle fotografci ve kameraman ekibine yapilan talebin
sonu¢lanmasinin uzun siirmesi nedeniyle kendi telefonuyla fotograf ve gerektiginde
goriintii ¢cektigini sdyleyen BSS 3, ‘“Muhabirlere ulasim imkan1 taninmiyor. Sadece aylik
olarak maasin yaninda ¢ok ciizi bir miktar ulagim parasi ddeniyor. Kisisel olarak bana
verilen diziistii bilgisayarim yok. Ama ofiste bir masaiistii bilgisayarim var. Haber

hazirlarken onu kullantyorum’’ dedi.

UNB 11, kurum adina tiim {ilkenin asayis haberlerinden sorumlu oldugu i¢in
goriintii ve fotograf ¢ekmesi i¢in kendisine bir akili telefon saglandigini sdylemektedir.
Ayrica haber i¢in Dakka disina ¢iktig1 halde ulasim, konaklama, yeme-igme gibi gesitli

masraflarin da kurum tarafindan karsilandigini aktarmaktadir.

BSS ve UNB adina genel merkezi disinda ¢alisan muhabirler arag ve gereg
konusunda kurum tarafindan taninan higbir imkana sahip degiller. Ozel kurumlar,
tiniversiteler ve genellikle diger illerde bulunan muhabirler, habere giderken ulasim
masrafin1 kendileri karsilamaktadir. Kurum ise bunu higbir zaman karsilamamaktadir.
Sehirlerde calisan baz1 muhabirlerin aktardiklarina gore kendilerine 7 yil 6nce bir adet
Cin iiretimi cep telefonu saglanmistir. Ancak verilen telefonlar da 6 ay igerisinde
bozulmustur. Binlerce kilometrelik sehirde tek basina ¢alisan muhabirler, BSS ve UNB
icin Uretmek istediginde zorunlu olarak kendi ekipmanlarini kullanmaktadir. Kendi

ekipmani olmayan muhabirler ise iiretim yapamamaktadir. Sehirlerde g¢alisan bazi
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muhabirler birden fazla medya kurulusunda calistigini sdylemektedir. Bu nedenle
calistig1 diger televizyon ya da gazetenin arag¢ ve gere¢ imkanlarini kullanarak haber
ajansi icin Uretim yapmaktadir. Ayni anda birden fazla medyada ¢alisan muhabirlerin
farkli olarak anlattiklarindan ¢ikarilan 6zet su sekildedir:

““Eger haber ajansi bize tiim imkanlar1 verseydi biz bagka kurumlarda ¢aligmak zorunda
kalmazdik. Yillardir ajans i¢in ¢alisiyoruz ancak bize hi¢bir zaman kadro vermedi. Aslinda
burada kayip haber ajansinindir. Ciinkii biz diger kurumlarin parasiyla habere giderken hakli
olarak once onlar icin iiretim yapiyoruz. Dolaysiyla ¢alisma planimizda haber ajansi her

zaman son planda kaliyor.”

Bazi muhabirler higbir imkana sahip olmamasina ragmen yine de yillardir haber
ajanslarina hizmet vermektedir. Bu konuda bir Banglades atasoziinii kullanan UNB 5,

““UNB bize hi¢bir sey vermiyor ama biz yillardir onun i¢in ¢alisiyoruz. Bizde
bir atasozii var, ‘Evinde yiyip ormandaki kaplan1 yakalamak’ (Tiirk¢e anlam1 karsiliksiz
1s yapmak). Bu atasozii benim ve benim gibi UNB’de ¢alisan diger tiim arkadaslar i¢in

de gegerli’’ seklinde anlatti.

UNB 9’1in belirttigi lizere, toplumda belli bir siire muhabirlik yaptiktan sonra
insanlarin ona kars1 belli beklentileri olugsmaktadir. Dolayisiyla muhabir o beklentilerini
karsilamak i¢in de olsa hi¢bir imkan olmadan calismaya devam etmektedir. Kendisi bu
konuyu sdyle anlatmaktadir:

‘‘Bize ara¢ ve gere¢ konusunda higbir imkan saglanmiyor. Simdi siz bana ‘O zaman niye
calistyorsunuz?’ diye sorabilirsiniz. Ben meslegimi bir zamanlar hobi olarak yapiyordum.
Ancak artik hobi degil, yasadigim ¢evremin beklentisini karsilamak i¢in ¢alisiyorum. Mesela
benim gazeteci oldugumu artik az ¢ok herkes biliyor. Yillardir bu meslek sayesinde bir¢ok
insana dokiindiigiim oldu. Dolayisiyla insanlar sorunlariyla bana geliyor. Onlar gelince ben
onlara ‘Ben artik gazeteci degilim ya da artik ajansta ¢aligmiyorum.’ diyemiyorum. Ciinki
onlar biiylik beklentilerle geliyorlar. O beklentiyi bosa ¢ikartmamak igin bu yasta da higbir

karsilik beklemeden ¢alismaya devam ediyorum.”’

5.2.3.2.Maddi imkanlar
Banglades’teki haber ajanst muhabirlerinin ¢ogu ara¢ ve gere¢ konusunda
yasadig1 eksikliklerin yani sira kurumun 6dedigi maddi imkanlarin da yeterli olmadigini
dile getirmektedir. Arastirmada, BSS’de kadrolu olarak ¢alisan muhabirlere 6denen maas

miktar1, iilkenin genel asgari iicretinden ortalama 15 kat fazlayken ayni kurumun
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sozlesmeli muhabirlerine ise sadece asgari licret olan 8 bin Banglades parasi yani
ortalamada 80 dolar civarinda 6deme yapilmaktadir. Ayrica kadrolu ¢alisan muhabirlere
elle haber yazdiklari i¢in el-risk parasi, gozle bilgisayara bakarak yazdiklari i¢in goz- risk
parasi, ayaklariyla yiirliyerek haber gittikleri i¢in ayak-risk parasi, genel saglik iicreti,
yemek odenek ile yilda toplam 22 tane ek ddeme yapilmaktadir. Ayrica muhabirlere
normal maasin yiizde 75’1 ise barinma 6denegi yapilmaktadir. BSS 6, muhabirinin
aktardiklarma gore, kurumun bir kadrolu calisan1 hiyerarsiye gore de§ismesi sartiyla
yillik 20 bin dolar civarinda 6deme almaktadir. Muhabir aldigi maas ile ilgili,
““Ulkemizin iicret politikasina gére benim aldigim iicret cok yiiksektir. Bu konuda gok

memnunum’’ dedi.

BSS’de calisan kadrolu muhabirler genellikle aldiklar1 maddi imkéandan
memnun oldugunu sdylemektedir. Ancak BSS 1 ise bu noktada baska bir konuya degindi.
Muhabir, kurumda yillardir calismaya devam etmesine ragmen kurumun i¢ siyasetinden
kaynakli terfi alamadigin1 ve bu nedenle iicretlerde de gereken yiikselmelerin
yapilmadigini 6ne siirmektedir. Muhabir BSS 1 bu konuda dogrudan sunlar1 syledi:

““BSS’in bana verdigi {icretten su andaki kideme gére memnunum. Ancak burada ticretler
disinda konusulmasi gereken baska bir konu ise terfi verilmemesidir. Ben kuruma girdigim
zaman bagka bir hiikiimet vardir. Dolayisiyla su anki kurum yoneticileri beni o partinin
yanlis1 olarak diisiiniiyorlar. Bu nedenle yillardir emek vermeme ragmen bana verilmesi
gereken terfi verilmiyor. Ancak su anki hiikiimetin yanlisi olarak taninanlar ise ¢ok hizli

atlayarak terfi aliyorlar.”

BSS 3, aldigi iicretin Asgari Ucret Kurulu tarafindan gazeteciler icin belirlenen
ticret kurallarina uygun oldugunu dile getirdi. Ancak aldiklar1 ticretin kendisini yiizde 100
tatmin etmedigini soylemektedir. Muhabir BSS 3, bir gazeteci olarak 7/24 caligtigin1 6ne

sirerek hissettigi psikolojik baskiy1 diisiiniince maasin diisiik kaldig1 aktarmaktadir.

Diger yandan BSS i¢in s6zlesmeli olarak ¢alisan muhabirler genellikle aldiklar
ticret konusunda memnun olmadigini anlatmaktadir. Tiirkiye’de kadrolu olmayan
muhabirler kaseli olarak nitelendirilmektedir. Bu muhabirler aylik olarak iirettigi kadar
ticret almaktadir. Yani ocak ayinda 200 dolar 6deme alan muhabir subat ayinda daha fazla
iiretim yapilinca belki 300 dolar alacaktir. Ancak Banglades’teki muhabirlerin 6demesi

hi¢bir zaman degismemektedir. Bir ayda 50 tane haber yapan muhabir 90 haber yapan
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muhabirle ayni ticret almaktadir. Bu nedenle bu c¢alismada Banglades’te kadrolu

olmayanlar1 kaseli degil, sdzlesmeli olarak tanitilmaktadir.

32 yildir BSS’de s6zlesmeli muhabir olarak ¢alisan ve kadroya gecemeyen BSS

7, ““Gazetecilik kimligimi taze tutmak icin, kendi kisisel prestijimi zedelememek i¢in ¢alistyorum. Meslege
olan bagimliliktan dolay1 hi¢bir imkan olmazsa da ¢caligmaya devam ediyorum. BSS bana, size sdylemekten

utandigim miktarda aylik 6deme yapmiyor. 32 yildir bu 6deme miktar1 neredeyse kayda deger miktarda

artmadi”’ dedi.

BSS 8 de aldiklar1 iicretin, haber iiretmek ic¢in kullandigi telefon ve ulagim
masrafina bile yetmedigini 6ne siirmektedir. Aylik olarak ortalama 90’a yakin haber
tirettigi sdyleyen muhabir, ‘‘Son zamanlarda haber iiretim sayisini azalttim. Ciinki
calismaktan keyif alamiyorum. Ay sonunda gelen iicrete baktigimda calisma hevesi

kalmiyor’” seklinde belirtti.

BSS 9, diisiincelerini aktarirken, ‘‘Dakka’daki kadrolu muhabirler belli
alanlarda ¢alistyor. Bizim gibi bir sehrin sporundan cinayetine kadar her seye bakmak
zorunda degiller. Aylik olarak da hemen hemen esit oranda haber iiretiyoruz. Ancak konu

ticretlere gelince kendimiz utaniyoruz’’ ifadelerinde bulundu.

Baska bir BSS muhabiri, aylik olarak 80 dolar civarinda iicret aldigi dile
getirerek, ailesini gecindirmek i¢in fabrikada calistigini sdyledi. Muhabir, ‘‘Eger BSS

bana tiim imkanlar1 verseydi, onlar i¢in ¢ok daha fazla haber iiretebilirdim’’ dedi.

BSS 13 ise, sadece 60 dolar 6deme aldigin1 sdylerken, sozii edilen 6demeyi
alabilmesi i¢in de ay boyunca yayinladigi haberlerin basliklarin1 bir dilek¢e seklinde
kuruma aktarmasi gerektigini dile getirdi. ‘‘Dilek¢e gondermedigim ayda Odeme
yapilmryor. Aylik olarak ¢ocuklar gibi not tutarak onlara dilek¢e gondermek de giiciime
gidiyor. O yiizden bazen hi¢ dilekce bile gdndermiyorum’” diyen BSS 13, ““Bir devlet
haber ajansinda boyle olmamali. Sistemler gelistirilmeli. Sézlesmeli muhabirlerin

ticretleri kat kat arttirilmali’” diye yanit verdi.
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Arastirmada, Banglades’teki 6zel haber ajansi olan UNB’de ¢alisan kadrolu ve
sozlesmeli her iki grup da aldigi iicretlerden memnun olmadigini dile getirmektedir.
Birinci grup merkezde calisan kadrolular, Asgari Ucret Kurulu tarafindan belirlenen
maasin, kurum tarafindan 6denmedigini 6ne slirmektedir. Kendilerinin aldiklar1 maas,
tilkenin genel maas durumuna gore hala yiiksek oldugu kabul eden muhabirler, ayni
kidemde olmasina ragmen bir BSS muhabirinden ortalama yiizde 50 az iicret aldiklarim
dile getirmektedir. Kadrolu muhabirler, genellikle merkez Dakka’da bulundugu ve
Dakka’nin sosyal-ekonomik durumlara gore Odenen maasin geride oldugunu
aktarmaktadir. UNB 1, ‘“Verdiginiz emeginize gore ticret alabiliyor musunuz?’’-sorusuna
su sOzlerle cevap verdi:

““Kesinlikle hayir. Ben bir kidemli muhabirim. Benim maagim 65 bin Banglades takas1 (650
dolar). Ancak benimle ayni kideme sahip ve devlet haber ajansinda ¢alisan meslektasim 150
bin Banglades parasi (1500 dolar) civarinda maag aliyor. Yani benden hemen hemen 2 kat
para aliyor. Banglades’te Asgari Ucret Kurulu (Minimum Wage Board) var. Bu kurula gére
ikimizin de ayni maasi almasi gerekiyor. Ancak biz 6zel haber ajansinda ¢aligtigimiz i¢in
Asgari Ucret Kurulunun kanunlar1 gérmezden geliniyor. Ayrica BSS, muhabirlere verdigi
ek ddemeler de bizim icin gecerli degil. Bizim de iste kalabilmemiz i¢in sikayet edecek

durumuz yok.”’

UNB 2, UNB 3 ve UNB 11 muhabirleri de UNB 1’e bu konuda katilmaktadir.
UNB 11, bir asayis muhabiri oldugu icin de diger muhabirlerden daha fazla psikolojik
bask1 hissettigini 6ne stirmektedir. Bu nedenle kendi maasinin daha yiiksek olmasini
bekledigini ileten muhabir, ‘‘Diger alanlarda calisan muhabirlerin mesai saatleri
genellikle belli oluyor. Ama ben sabah 8.00’den gece 02.00’ye kadar ¢alistigim oluyor.
Ancak buna genellikle herhangi bir ek 6deme yapilmiyor’’ diye belirtti.

Ote yandan UNB’ye sozlesmeli olarak ¢alisan muhabirler, aldiklar1 iicreti maas
olarak gormek yerine bir harglik olarak isimlendirmektedir. Ciinkii kendilerinin
belirttiklerine gore; ayda 50°den fazla haber servis eden bir muhabirin sadece 25 dolar
civarinda iicret almasina maas denilemez. Ulkenin genel asgari iicretinden 4 kat diisiik
ticret alan baska herhangi bir meslegin bulunmadigin1 séyleyen UNB sozlesmeli
muhabirleri, aldiklar1 paranin bir muhabirin haber i¢in harcadig telefon ve internet
masrafini bile karsilamadigini belirtmektedir. Bu nedenle farkli gazete ve televizyonlarda

calismak zorunda kalan muhabirlerden biri UNB 7, <‘Ayda 50-60 tane haber servis ediyorum.
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Kurum ulagim masrafi vermiyor, haber toplamak icin kilometrelerce kara yolu veya deniz yolu gegmek
zorunda kalabiliyorum. Zaman zaman hayati tehlike yasiyorum ¢iinkii hem orman hem de sinir bolgesi
oldugu i¢in burada sik sik saldiri, gruplar arasinda gatisma yasaniyor. Bunca yaptiklarima ragmen aylik
aldigim tcret 25 dolar civarinda. Dolayisiyla ben bu masraflar karsilamak i¢in birden fazla medyada

calismak zorunda kaliyorum. Ancak tek haber ajansi bana tiim imkanlar1 tanisaydi onlar i¢in daha ¢ok haber

tiretebilirdim’’ dedi.

Sozlesmeli muhabirlerden biri UNB 6 ise, iilkenin en biiyiik sehirlerden birinde
tek basina calistig1 i¢cin diger sozlesmeli ¢alisanlardan bir az fazla {icret almaktadir.
Giinliik ortalama 2 tane haber servis eden muhabir, ayda ise 50’den fazla haber
gondermektedir. Calistigi sehirde diger medya kuruluslarinin 3-4’ten fazla muhabir
calistirmasima karst UNB 6, tek basina tiim islerini yapmaktadir. Ancak aylik olarak
sadece 130 dolar civarinda bir 6deme aldigimi belirterek, ‘‘Kesinlikle hakkimi

alamiyorum’’ dedi.

5.2.3.3.Haber toplamada kadrolu — sozlesmeli tartismasi
Bu calismada, Banglades’teki haber ajanslarinda calisan muhabirlerin, haber
tiretim sirasinda kadrolu ve s6zlesmeli ¢alisanlar olarak birbirlerinden farkli muameleye
maruz kalip kalmadiklar1 aragtirllmistir. Ayrica muhabirlerin, kendi kurumlari i¢inde de

mevkilere gore karsilastiklar1 zorluk ve kolayliklar ele alinmastir.

Arastirmada, Oncelikle Banglades’teki s6zlesmeli muhabirlerle ayn1 konumda
uzun yillardir ¢aligmalar1 sebebiyle haber iiretmeye giderken genellikle insanlar
tarafindan sahada ¢ok farkli muamele gérmedikleri dile getirilmektedir. BSS ve UNB
olmak tizere her iki haber ajans1 muhabirleri i¢in bu durum gegerlidir. Kadrolu ¢alisanlar1

ise zaten digerlerinden iyi konumdadir.

Bazi1 durumlarda yeni ige baslayan s6zlesmeli muhabirlere kaynaklar tarafindan
ilgisiz davranildigimi da BSS 1 dile getirmektedir. Bazen gittigi yerde uzun siire
bekletirken, bazen ise kaynak kendisini glivende hissetmedigi icin bilgi
paylasmamaktadir. Ote yandan kadrolu ¢alisanlar ise oturdugu masadan her giin telefon
tizerinden ¢ok sayida haber bulabildigini sdylemektedir. ‘‘Haber i¢in gerekirse
basbakanimiza bile arayabilirim’® diyen BSS 2, kadrolu olmanin yani sira devlet

kurumunda ¢aligmasinin da ayr1 faydalari oldugunu belirtmektedir.
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Bir kadrolu gazetecinin en biiyiik faydasinin kaynaklar1 oldugu séyleyen BSS 3
ise, ’Ayn1 zamanda sorumluluklar1 da bir s6zlesmeliden ¢ok daha farkli ve fazladir’

diyerek sdyle devam etti:
‘““Hem kadrolu hem de BSS ¢alisani oldugum i¢in uluslararasi delegeler de agiklama yapmak
once BSS’yi artyor. Yurt i¢inde de resmi haber kaynaklarin ilk tercihi BSS oluyor. Bu yonden
¢ok sansliy1z.”

BSS 4 ise, sozlesmeli olmasina ragmen 15 yildir kurumda ¢alismaya devam
etmektedir. Bu nedenle maddi imkanlar diginda bir kadrolu gibi tiim olanaklara sahip
oldugunu dile getirmektedir. Muhabirin kadrolu ya da s6zlesmeli olmasinin vatandaslari
ilgilendirmedigi sdyleyen muhabir BSS 4, ‘‘Gazeteciler i¢in mevkilerin 6nemi yoktur’’
dedi.

Bulundugu sehrin gazeteciler cemiyeti bagkani olan BSS 5’in ifade ettigi iizere,
kadrolu muhabir olmak toplumda bir¢ok fayda saglamaktadir. Gazeteciler i¢in kurulan
sivil toplum kuruluslara iiye olmak, oradaki se¢imlere katilmak i¢in kidemli olmasinin
onemi biyiiktiir. BSS 5, kadrolu olmasinin sosyal-ekonomik hayatina olumlu etki
olusturdugunu dile getirilmektedir. Diizenli olarak maas aldig1 i¢in ¢alisma ve sosyal
hayatinda ¢ok daha rahat oldugu sdyleyen BSS 6, kadrolu olmasi sebebiyle kurumda ‘is

segme hakk1’ na sahip oldugunu séylemektedir.

Diger yandan UNB’de c¢alisan kadrolu muhabirler de BSS muhabirleri gibi
hemen hemen ayni diisiinmektedir. Bir kadrolu muhabirin kurumun yayimn politikasi
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasinin, calisma hayatin1 olumlu etkiledigi
aktarilmaktadir. UNB 1, bir kadrolu calisanin ¢ok fazla kaynak oldugu i¢in onlardan
gelen haberlerle giinliik caligmalarina rahatlikla devam edebildigini sdylemektedir.
Ayrica kurum kimliginin de kadrolu c¢alisanlarin kariyerine olumlu yansidigini

aktarmaktadir.
UNB 3 de BSS 6 gibi, kadrolu ¢alisan oldugu i¢in kurumda hangi haberlere gidip

gitmeyecegi konusunda karar verebilecek yetkiye sahip oldugunu sdylemektedir.

““‘Sozlesmeli calisanlar aslinda bizim gibi toplumda siirekli ezilenler arasinda yer aliyor™’
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diyen UNB 3, ““‘Onlara gazetecilik hakkini verilmiyor. Siirekli emir altinda birakiliyor’
dedi.

Diger yandan kadrolu olmamak yani sozlesmeli olarak calismanin da bazi
avantajlar1 bulunmaktadir. BSS 9’un belirttiklerine gore, bir sézlesmeli muhabir ayn1
zamanda birden fazla medya kurulusunda calisabilmektedir. Bu nedenle tek bir kere
tirettigi bir haberi ayn1 zamanda farkli farkli haber kuruluslarina servis edebilmektedir.

S6zlesmeli muhabirlerin bir dezavantajini dile getiren UNB 9, ‘‘Sozlesmeli olarak 32 yil

calistim ancak emekli olduktan sonra bana kalan higbir sey yok. Ama sadece gazetecilige olan sevdadan

bunca yil ¢aligtim. Benim oglan yasinda biri merkezde yeni ise baglarsa benden 50 kat fazla maas aliyor.

Ben bunu gériince ‘bunca yildir ne yaptim?® diye kendime soruyorum.”” ifadelerinde bulundu.

Kurumda bir s6zlesmeli olarak ¢alismasina ragmen kurum tarafindan kadrolusu
gibi iiretim beklendigi sdyleyen UNB 5, her iki grup i¢in ayri1 planlar hazirlanmasi
gerektigini one siirdii. Toplantilarda herkese hitaben konugsma yapan yetkililer, nedense
konu sozlesmeli ¢alisanlara gelince yillardir ezik muamelesi gosterildigini dile

getirmektedir. Bu konuda detayli konugan UNB 5, “‘Bizim toplantilarimizda yetkili kisi
Dakka’daki ve benim gibi sehir muhabirlerine yonelik ayni konusmay1 yapiyor. Biz onlar1 dinledikten sonra
sanki Avrupa’da yasiyoruz ve Avrupa’nin bir haber ajansiyiz gibi hissediyoruz. Ama aslinda bu konusma
sadece o baglant1 kesene kadar gegerli oluyor. Konusmada sdylenenlerden belki Dakka’daki muhabirler
pay aliyorlar. Diger sehirlerdeki sozlesmeli muhabirlere kadar gelen hicbir sey yok. Bu durumda
Dakka’daki muhabir ve diger sehirlerdeki muhabirler arasinda biiyiik farklar olusturuyor. Biz s6zlesmeli
calisanlar olarak yillardir maasimiza zam istiyoruz. Ama bize kulak veren yok. Toplantida
‘degerlendiriyoruz’ diye konu kapatiliyor. Bunun disinda merkezdeki yetkililer, benim gibi iilkenin bir
kosesinde haber icin daglara ¢ikan, nehirleri agsan muhabiri anlamryor. Bir haber i¢in gece yarisinda kalkip
vapura atliyorum. Ama merkezdekiler ertesi sabah haberi direkt silebiliyor. Bu bizim emegimize
saygisizliktir. Bu durum yasaninca sonrasinda yeniden haber {iretmek i¢in motivasyon gelmiyor. Ayrica
Dakka’da bir muhabir ayda segici olarak 30-40 haber verip 800- 1000 dolara kadar {icret aliyor. Ben niye
ayda esit ya da onlardan fazla sayida haber verip 25 dolar iicret alacagim? Niye?”” diye yetkililere

sorular iletmektedir.

Bir diger yandan UNB 11, kurum i¢inde ve disinda kadrolu olmasinin birgok
avantajlarin dile getirirken baska bir noktaya deginmektedir. Muhabir UNB 11, kadrolu
olarak c¢alisip aldig1 maasi, ayn1 kideme sahip diger haber ajanslarindaki muhabirlerden
az oldugu sebebiyle sosyal- ekonomik agidan sorun yasadigini dile getirmektedir. Bu

konuda konusan UNB 11, ‘“Mesela gazeteciler hemen hemen yakin mahallelerde ikamet ediyorlar.
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Aileleri birbiriyle tanisiyorlar ve sohbet halinde oluyorlar. Simdi benimle ayni kideme sahip olan bir BSS
calisaninin sosyal hayati ve benimki hemen hemen ayni olmalidir. Ailemin beklentisi de o yondedir. Ancak

ben BSS’deki meslektagimin yarisi kadar bir maag aliyorum. O halde benim oradaki topluma uyum

saglamam zor oluyor’’ seklinde konustu.

5.2.3.4.Calisma ortami

Banglades’teki haber ajanslarindan BSS’nin genel merkezi disinda Chattogram,
Rajshahi, Rangpur, Khulna, Bagura, Barishal, Rangamati ve Sylhet sehirlerinde biiro
ofisleri bulunmaktadir. Bir lilkenin devlet haber ajansi olmasina ragmen 64 sehrinden
toplamda sadece 9 tanesinde ofis bulunduran BSS, kalan diger 55 sehirdeki sdzlesmeli
muhabirlerine herhangi bir ¢alisma yeri vermemektedir. Ozel haber ajans1 olan UNB ise
baskent Dakka’da yer alan genel merkezi disinda iilkenin hicbir yerinde ofis
bulundurmamaktadir. Daha once iilkenin ikinci biiyiik sehri olan Chattogram’daki ofisi
ise bir yil 6nce kapanmistir. UNB’nin tiim sézlesmeli muhabirleri, kendi evlerinden ya
da calismakta oldugu diger medya kuruluslarinin ofislerinden UNB igin iiretim
yapmaktadir.

Ayda 50’den fazla haber servis eden, binlerce kilometrelik sehirde tek bagina
UNB adina muhabirlik yapan ve bunu yaparken hi¢bir ulasim destegi alamayan, ay
sonunda sadece 20-25 dolar civarinda bir 6deme alan muhabirlere bir ¢alisma yeri bile

tanimamasi aslinda, haber ajansinin sektore 6nem vermemesinin mesajini tagimaktadir.

Dakka merkezinde bulunan BSS mubhabirleri, bulundugu ofis ortamindan da pek
memnun olmadigimi dile getirmektedir. Kapasiteden fazla calisanin bulunmasi, ofis
deklarasyonun muhabirlerin ¢alismalarini olumsuz etkiledigi belirtilmektedir. BSS 1 bu

konuda, “BSS’nin ofis diizeni ¢ok gelismis degil ancak her gegen giin gelistiriliyor. Burasi bir devlet
kurumu oldugu i¢in biitge onay1 islemi birgok resmi asamalardan sonra tamamlaniyor. Bu nedenle

calismalar gecikiyor. Ama su anki durum da ¢ok kétii degil, ortalama bir ofis diizeyine sahibiz’* dedi.

BSS 2, c¢alistig1 is ortaminda yiizde 40 malzeme ve diizen eksikliklerinin
oldugunu belirtirken, BSS 3 ise, ‘‘Ofisteki g¢alisma ortaminin diizeni ¢ok daha
gelistirilmeli. Calisanlarin sayist ¢ok oldugu i¢in burada yetisemiyoruz’’ seklinde
aktardi. BSS Chattogram ofisinin bulundugu binanin yasinin 60 yildan fazla oldugunu

sOyleyen diger bir muhabir ise, kurumun teknolojik imkanlar1 olarak bir¢ok noktada
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geride kaldigini iletmektedir. BSS 11 ise, kurumun genel merkezindeki mobilyalarin ¢ok
eski oldugunu sdylemektedir. Muhabir BSS 11°e gore, “‘Saglikl diisiinmek i¢in saglikli
bir ortam gerekiyor. Ancak bizim genel merkezimizdeki mobilyalar bile hastadir. Bu

durum bence ¢alismamamizi ¢ok etkiliyor’’ diye konustu.

Diger yandan UNB muhabirlerinden merkezde calisanlar, ofislerinden memnun
olduklarini sdyledi. Calisma ortami, ofisin diizen ve deklarasyonundan sikayet etmeyen
mubhabirlerden biri UNB 1 ise, bagka bir konuya deginmektedir. UNB 1’in aktardiklarina
gore muhabirler, ¢alisma ortaminda siyasi diislinceler cergevesinde kendiliginden
gruplar haline gelmistir. Bu nedenle meslektas olarak caligmalarina ragmen bir grup
tarafindan diger grubu dislama, koseye sikistirma gibi durumlar s6z konusudur. UNB 3
ise genel olarak ofis ortaminin giizel oldugu ancak deklarasyonunun {izerinden yaklasik

15 sene gegtigini belirtmektedir.

Ote yandan UNB’de sozlesmeli olarak calisan muhabirler ise BSS’deki
sOzlesmeli muhabirleri gibi herhangi bir ofis destegi alamamaktadir. Bazi muhabirler
evden, bazilan ise ¢aligmakta oldugu diger medya kuruluslarinin verdigi ofislerinde
bulunarak UNB i¢in iiretim yapmaktadir. UNB 6 bu konuda, ‘‘Bana verilen bir biiro ofisi
yoktur. Ben bagh oldugum diger haber kuruluslarimin verdigi ofisten UNB i¢in de

calistyorum’’ dedi.

UNB 6 ise ofisin bulunmamasinin muhabirlerin ¢alismalarin1 dogrudan

olumsuz etkiledigini aktarmaktadir. Kendisi bu konuda, ‘‘Ulkenin en biiyiik ikinci

sehrindeyim. Ulkenin ekonomik baskenti olarak bilinen kentteyim ancak burada kurumun bir ofisi bile
yok. Bir ofis olmayinca birisi ile bulugsmak istedigim zaman sokakta, lokantada ya da ayakta bulusuyorum.

Yetkililer, polis, valilik gorevlileri gibi kisiler bazen kurumu ziyaret etmek i¢in ofisimize gelmek isterler.

Ancak ofis olmadig igin onlar1 geri geviriyoruz’” seklinde konustu.

5.2.3.5.0diil ya da yaptirim
Banglades’teki haber ajanslarindan olan BSS ve UNB’de muhabirlik olan
kisilere, yaptiklari ¢ok basarili ¢aligmalar sonucunda kurum tarafindan genellikle maddi
olarak herhangi bir ddiillendirme yapilmamaktadir. Ancak haberde hata yaptig1 zaman

muhabir uyarilir, so6zlii savunma alinir, hatanin biiyiikliigiine gore isten kovulma da
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yasayabilmektedir. BSS muhabirlerinin belirttiklerine gore; gazeteciler yaptig1 haberlerle
kuruma fazla abone kazandirdiklarinda ve {ilkenin giindeminde giinlerdir konusulacak bir
haber yaptiklarinda yetkililerden sadece sozlii olarak takdir almaktadir. Calisma
hayatinda takdirin 6nemli oldugu sdyleyen muhabirler, maddi olarak 6diillendirildigi

halde ¢aligma motivasyonunun daha da artacagini sdylemektedir.

Ote yandan BSS, muhabirlerin yaptig1 yanlis haber dolayisiyla ilgili kisiyi sdzlii
savunmaya almaktadir. Hatanin biiyiikliigline gore yazili savunmasi da istenebilmektedir.
Kurumda odiillendirme ve yaptirim uygulamasinin esit olmadigin1 sdyleyen BSS

muhabirlerinden BSS 3, ‘‘Haberde hata yapilinca bence yaptirim uygulanmali. Ciinkii bir gazetecinin

hatasi ¢ok kisa siirede toplumu ilgilendirir. Ancak muhabirler kuruma prestij kazandirarak haberler yaptigi
zaman da ddiillendirilmesini bekliyor. Ciinkii bu ddiiller muhabirin ¢alisma motivasyonunu ¢ok arttiriyor.

Ancak kurumumuzda sozli iltifatlar disinda herhangi bir o6diillendirme sistemi yok. Yani burada

édiillendirme ve yaptirim uygulamasi esit uygulanmiyor’’ dedi.

BSS 3’ten farkli diisiinen BSS 4 ise, kurumda yaptirnmdan daha ¢ok iltifat
edildigini sdylemektedir. Kendisi bu konuda, ‘‘Cok iyi haber yaptigim zaman tesekkdir
yazis1 gonderilir merkezden. ilgili arkadaslar tebrik eder. Hata yaptigimiz zaman da
bizden hatanin nedenini agikladigimiz savunma yapmamizi beklerler. Ama bence

yaptirimdan daha ¢ok tesekkiir ederler’” diye belirtti.

Ote yandan UNB calisanlarindan kadrolu olanlar da BSS muhabirleri gibi
genellikle tesekkiir ve tebrik mesajlar1 disinda kayda deger ddiillendirmenin olmadigini
belirtmektedir. Kadrolu ¢alisanlarin tecriibelerinden dolay1 genellikle yanlis haber servis
etmedigini dile getiren UNB 1, ‘‘Bazen yazim hatalarimiz olabiliyor. Ancak buna

herhangi bir yaptirim ya da savunma istenmiyor’’ dedi.

UNB 4 isimli muhabirse kurumda ¢ok iyi haber yapanin 6diillendirilmedigi
ancak say1 olarak cok haber yapanin odiillendirildigini sdylemektedir. Cok habere
odiillendirme sistemini bir at yarisiyla benzeten muhabir, konu ile ilgili ¢ok onemli

agiklamada bulundu. Muhabir, ¢‘UNB, ¢alisan muhabirlerine gereken iicreti vermiyor ama gereken

haber kotasini doldurtuyor. Yani muhabir kaybediyor, kurum kazaniyor. Nasil oluyor? Kurum bizi bir
yarisa soktu. Bize diyor ki, ‘Ulke genelinde her ay en fazla haber veren muhabir 100 dolar kazanacak.’

Simdi biz muhabirler bu 100 dolar1 kazanmak i¢in 500 dolarlik is yaptyoruz. Ciinkii aldigimiz harglik 25
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dolar. Ustiine 100 dolar kazanmak kim istemez ki? Bir de paradan ziyade Banglades’teki tiim muhabirler
arasinda birinci olmak bagka bir gururdur. Bu nedenle 6rnek veriyorum; UNB’nin 100 sézlesmeli muhabiri
var ve 100 kisi, 6diilii olan 100 dolart almak i¢in ay boyunca ¢ok ¢aligiyorlar ve kurum i¢in her ay normal
calisma potansiyelinden fazla binlerce dolarlik haber iiretimi gergeklesiyor. Ama kurum o binlerce
dolarindan en fazla haber veren bir kisiye sadece 100 dolar hediye veriyor. Geride kalan 99 muhabir higbir
sey alamryor. Yani maddi anlamda kazanan kurum oluyor. Bu yarisma yillik olarak da gecerli. Dolayisiyla
bir muhabir aylik olarak 100 dolar kazanamiyorsa yillik olarak kazanacagini planlayarak yil boyunca

kuruma binlerce dolarlik iiretim sagliyor. Yani kurum bizi at kosturur gibi bdyle y1l boyunca bir kosuya

birakiyorlar’” diye anlatt1.

Muhabir UNB 4’iin anlattig1 yarismaya katilip son 2 yildir UNB adina en ¢ok
iretim yaparak 6diilii alan UNB 6, kuruma olan memnuniyeti dile getirmektedir. Muhabir
bu konuda, ‘‘Ben gegen 2 senedir iilke carpinda yillik olarak en ¢ok haber veren muhabir
secildim. Bu nedenle merkez beni 6zel olarak cagirdi ve ikramiye verdi. Ayrica bir
sertifika da verdi. Bu 6diil tabii ki benim ¢aligma potansiyelimi arttirdi’” diye ifade etti.

UNB 8 ise, muhabir tarafindan iyi haber {iretilince kazananin sadece kurum
oldugu ancak muhabire diisen hi¢bir paymn olmadiginmi dile getirerek, ‘‘Ancak muhabir

hata yaptig1 zaman kaybeden sadece kendisi oluyor’” dedi.

5.2.3.6.Calisma yetenegi ve egitim
BSS ve UNB’de ¢alisan muhabirler, gazetecilik mesleginde bulunmasi icin
kisinin egitim seviyeleriyle ilgi soruya farki farkli farkli yanit vermektedir. Muhabirler,
gazeteci olacak kisinin dncelikle en az lisans mezunu olmasi gerektigi konusunda hem
fikirdir. Ancak alan disindan gelen kisilerin kesinlikle belli bir siire 6zel meslek egitimi
almasimin zorunlu olmasmna yoénelik goriis aktarmaktadir. Lisans derecesine sahip
olmayan kisilerin gazetecilik mesleginde bulunmamasinin nedeni olarak ise muhabir BSS

3, aldiklar egitim insan1 kiiltlir ve genis diisiince sahibi yapar diyerek, ‘‘Ben bir gazeteci

olarak bakanlarla goriisecegim, Cumhurbagkan1 ile goriisecegim, yurt disindan gelen yetkili kisilerle
goriisecegim. Ancak eger ben konusamiyorsam, ne konusacagimi bilmiyorsam, nasil konusulmasi

gerektigini bilmiyorsam, bu meslekte devam edemem. Ciinkii karsimdaki kisi benim yetersizligimi fark

edince benimle muhatap olmayacak’’ diye belirtti.

Mubhabirler, lisans egitiminin gazetecilik ile ilgili olmayan kisilere, kesinlikle
belli bir siirelik meslek egitimi almalarini tavsiye etmektedir. Ciinkii, kendilerine gore,

eger kisinin medya sektorii ve basin ile ilgili genis fikri yoksa, bu kisi kurumlar tarafindan
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cok kolayca sekillendirilecektir. Sadece kurumun yayin politikasina uygun iiretim
yaparken onu tek dogrusu olarak kabul edecektir. Boylelikle muhabir, farkinda olmadan
kamu yararindan daha ¢ok kurum yararina calisacaktir. Bunun da meslek etigine uygun
olmadigini dile getiren muhabirlerden BSS 2, ‘‘Sekillendirilmis gazeteciler sadece
kurumun menfaatini saglayabiliyor. Kamu ve iilkenin menfaatini anlamak istemiyor.”’

dedi.

“Kigiler, gazetecilige baslaylp calisarak meslegi Ogrenecek diisiincesiyle
kesinlikle medya sektoriine gelmemeli.”” diyen BSS 6 ise, ‘“Bu sektor ilk giiniinden beri
hata kabul etmez. Kisi sadece kendini gelistirebilir ancak sifir bilgisiyle bu meslege

girmeye kalkismamali’’ dedi.

Banglades tarihinde oOnde gelen bircok gazetecinin {iiniversite mezunu
olmadigin1 ancak meslege biiyiikk katkilar biraktiklarini dile getiren UNB 11 de,
glinlimiizdeki egitim kalitesinin eskisine gore ¢ok daha geride oldugunu dile getirerek
tarihteki Orneklere bakilmamasi ve giinlimiizde en az lisans egitimini gormiis olmak
gerektigini diistinmektedir. BSS ve UNB ¢alisan1 baz1 muhabir ise, eskiden alan digindan
gelenleri uygun gorse de gliniimiizde gazeteci olmasi icin kesinlikle gazetecilik mezunu
olmas1 gerektigini dile getirmektedir. BSS 8 bu konuda diisiincelerini aktarirken sunlari
sOyledi:

““Eskiden ‘Egitimli herhangi biri gazetecilik yapabilir.” diye diisiiniiyordum. Ancak su anda
iilkemizin genel medya sektdriine baktigimizda beklemedigimiz bir tablo ile karst karsiyiz.
Oniine gelen herkes bir internet sitesi acip bir gazetecilik kart1 bastirryor. O kartla da
dolasarak kendini gazeteci olarak tanitiyor. Ya da sadece sosyal medyada bir sayfa agarak
habercilik yapan kisiler var. Bu kisiler belli amaglara hizmet ediyor. Insanlar1 gazeteci olarak
tanitarak dolandirabiliyor. Dogruyu, yalana karst para karsiliginda satabilir ve toplumdaki
insanlar1 olumsuz etkileyebilir. Insanlar ise onu baz alarak meslegi yapan tiim gazetecileri
ayni olarak degerlendiriyor. Bu nedenle dncelikle herkesin internet iizerinden gazetecilik

yapmasina izin verilmemeli. Ikinci olarak sadece gazetecilik okuyan kisiler bu meslegi

yapmali ve son olarak da gazeteci olabilmek igin belli bir girig sinavi diizenlenmeli.”’
Ote yandan gazetecilik okuyan kisiler de mezun olduktan sonra sektdre girmek

istememektedir. Muhabirlerin sdyledikleri iizere; bir {iniversite mezunu gazetecinin

kesinlikle sektore ¢ok bilyiik hizmetleri olabilir. Ancak sektor yeni gelenleri her zaman
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iterek uzaklagtirmaktadir. Cilnki is olanaklar1 ve calisma imkanlari, gazetecilik
mezunlarin1 bagka alanlarda ¢alismaya mecbur birakiyor. Ayni zamanda kurumun da
gazetecilik mezunlarindan daha ¢ok sifir bilgisi olanlari tercih etmesi, sektoriin veriminin
azalmasina neden olmaktadir. Ancak kurumlar, meslek hakkinda sifir bilgisi ile gelenleri
ucuza ve daha kolay sekillendirerek ¢alistiracagi icin egitim seviyeleri, egitim alani gibi
konulara dikkat etmemektedir. Bu konuda detayli konusan UNB 6 sdyle anlatt:

““‘Bugiin bir avukat hukuk fakiiltesi mezunu olmadan meslege baslayabilir mi? Baglayamaz.
Bir doktor, tip fakiiltesinden mezun olmadan hastayr muayene edebilir mi? Tabii ki hayir. O
zaman niye ortaokul mezunu biri gelip birkag¢ haber yazmay1 6grenip meslege bagliyor? Niye
bu meslek basladiktan sonra 6grenmeyi hedefleniyor? Niye basin kurulumlarindaki yetkililer
alan disindan atantyor? Niye gazetecilik alanindan iiniversite mezunu, mezun olduktan sonra
evlenmesi i¢in kiz bulamiyor. Niye kizin babasi bir gazeteciye kiz vermek istemiyor? Ciinkii
damadin alim giicii belli. Kizina bakamayacagin1 énceden biliyor. Ciinkii bu meslek artik
calisan, issiz herkesin en kolayca yapabilecegi bir meslek oldu. O nedenle kimse gazetecilik
meslegine saygi gostermiyor. Dolayisiyla gergek gazeteci mezunlari da baska alanlara
bakmak zorunda kaliyor. Ciinkii o da geginmek zorunda. Onu yilladir okutan ve artik yardim
bekleyen bir aile var. Bence herkesin gazetecilik yapmasindan toplumu kurtarmak i¢in bir
merkezi siav sistemi olmali. Her sene gazeteci olmak isteyenler bu siava girip bir yeterlilik

belgesi almali ve meslege Oyle baslayabilmeli.”’

5.2.4. Cahsma ozgiirligii

Banglades’te 2018 yilinda yiiriirliige giren Digital Security Act (DSA-2018),
iilkenin basin Ozgiirliiglinii tamamen yok etmektedir (Kundu ve Hoque, 2019). Bu
arastirmanin goriismelerine katilan muhabirlerin ¢ogu Dijital Giivenlik Kanunu adi
altinda 2018 yilinda yiirtirliige konulan kanun nedeniyle hicbir sekilde 6zgiirce haber
iiretemediklerini dile getirmektedir. Muhabirlere gore, yillardir iilke basinina olan
hiikiimetin baski bardagini tagiran son damla ise DSA-2018 olmustur. DSA-2018 ile ilgili
Banglades Hiikiimeti tarafindan yapilan agiklamaya gore; dijital ortamlarda iiretilen
iceriklerinin seffaflig1 ve yalan bilginin yayilmamasi icin DSA-2018 hayata gecirilmistir.
Ancak kanunun yiiriirliige girmesinden bu yana bazi maddelere olan itirazlar nedeniyle
tartismalar devam etmektedir. Kanunun taslagi aciklandiktan sonra iilke halki ve basin
calisanlar1 madde 8, 21, 25, 28, 29,31, 32 ve 43’iin vatandaslarin ifade ve basin
Ozgiirliigiinii tamamen yok edecegi konusunu dile getirerek eylemler yapmistir. Donemin

Banglades Adalet Bakani ise eylemler davam ederken sozii edilen maddelerin yeniden
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gbzden gegirilecegini sdylemistir. Ancak daha sonra soziinde durmayan hiikiimet 18

Eyliil 2018 yilinda DSA-2018 meclise sunarak oybirligiyle onaylatmstir.

BSS ve UNB muhabirlerinin aktardiklarina gore; kanunun onaylandigi giin
tilkenin basin 6zgiirliigii toprak altina gomilmiistiir. Muhabirlere gore; kanunun 8, 21,
25, 28, 29,31, 32 ve 43 maddeleri siradan bir vatandasin kendi sosyal medya hesabinda
hiikiimete kars1 bir seyler yazmasinin idama kadar giden yiiksek cezalarla kanun

cercevesinde karsilik bulmasi gazetecilerin ¢alisma 6zgiirliiklerini elden almistir.

DSA-2018’in 7’nci iinitesinde yer alan 43’ilincii maddeye gore, bir polis
memuru, mesai saatlerinde bireylerin DSA-2018’e kars1 gelerek herhangi bir igerik
lirettigi ya da iiretecegini diisiindiigiinde herhangi bir delil olmadan; A) ilgili kisinin
bulundugu yere baskin vererek arama yapabilir. B) Baskin verdigi yerde bulunan
bilgisayar, telefon, internet baglantisi, bilgisayarin i¢indeki verileri ve odada bulunan her
seye el koyabilir. C) Olay yerinde bulunan herhangi bir kisinin iizerine arama yapabilir
ve polis memuru kisinin DSA-2018’e kars1 gelecegini diisiindiigli halde yine herhangi bir
delil olmadan gozaltina alarak tutuklayabilir (Kundu ve Hoque, 2019) ve (DSA-
Bangladesh, 2018) .

Kanunun 53’ilincli maddesine gore ise tutuklanan kisi i¢in acilan dava devam
ettigi siirece herhangi bir sartsiz, kefaletsiz olarak o kisi cezaevinde tutulabilmektedir
(DSA-Bangladesh, 2018). BSS 5’in aktardiklar1 {izere; Banglades’te adliyelerde uzun
yillardir bir milyona yakin bekleyen dava varken bir gazeteci hakkinda ag¢ilan davanin
sonuglanmasi neredeyse 5-6 seneyi bulmaktadir. Bu nedenle hiikiimet davanin devam
ettigi siirece istedigi halde gazeteciyi cezaevinde tutabilmektedir. Yani gazeteci 6 yil

sonra beraat edilirse de vaktini 6 y1l boyunca cezaevinde gecirmek zorunda kalacaktir.

Dolayistyla BSS ve UNB muhabirleri genel olarak haber iiretim siirecinde DSA-
2018 nedeniyle 6zgiir ¢alisamadiklarini dile getirmektedir. BSS 3 bu konuda, haber
hazirlarken sadece hiikiimet hakkinda olumuz bir seyler yazmaktan degil, ayn1 zamanda
bireylerin onun yazdigi haberi farkli bir sekilde yorumlayabilecegi ve bu nedenle

tutuklatabileceginden korkmaktadir. Kendisi durumu sdyle anlatti:
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“‘Bir kelimenin bir¢ok anlami olabiliyor. Benim haberde anlattiklarimi baska biri bagka bir
sekilde anlatabilir ve yorumlayabilir. Bu durumda benim anlattiklarimi kendilerine gore
farkli yorumlayarak DSA-2018 kapsaminda beni tutuklatabilir. Bu ¢ok korkung bir durum

ve sizi sevmeyenler aleyhinize bunu defalarca kullanabilir.”

Ote yandan bazi muhabirler, DSA-2018’in basimn igin herhangi bir tehdit
olmadigindan s6z etmektedir. BSS 8 bu noktada, ‘‘Hiikiimetimiz vatandasi korumak icin
bir kanun onayladi. Ben kanun g¢ercevesinde bulunarak c¢alisirsam niye korkayim ki?

>’diye sordu.

BSS 11 ve BSS 7 ise; hiikiimetin sdylediklerinin her zaman dogru oldugu ve
haberde muhalefete yer vermemesinin en dogrusu oldugunu sdylemektedir. Bu konuda
BSS 7, ‘‘Hiikiimetimize zarar verecek haberler neden yapacagim ki? Devletimizi zor
duruma diisiirmek demek iilkemizi zor duruma diisiirmek demektir. O ylizden ben her
zaman htiikiimetimizin iyi yanlarini diisiinliyorum.’’ derken, BSS 11 ise, ‘‘Su anda
tilkemizi Awami League hiikiimeti yonetiyor. Zaman zaman muhalifler hiikiimete kars1
birgok protesto diizenliyor. Hiikiimetimizin kararlarina kars1 ¢ikarak sokaklara dokiiliiyor
ve polis raporuna gore kamu giivenligini tehdit ediyor. O zaman ben niye onlarin bu
eylemleri hakkinda haber yaparak onlara destek olayim ki?’’ diyerek hiikiimetin her

yaptiginin ve muhalif hakkinda haber yapmamanin dogru oldugunu 6ne siirmektedir.

DSA -2018 disinda haber ajanslarinin genel yayin politikasinin da muhabirlerin
calisma Ozgiirliiglinii etkiledigi belirtilmektedir. Bazen basit bir konuyu sisirerek bazen
ise 6nemli bir konuyu sunarken dilini yumusatarak haberin etkisinin azalttigin1 sdyleyen

muhabirlerden BSS 1, <‘Bazen bir hiikiimet liderine kars1 ag1lan dava sonuglaniyor. Kurum ise benden

onunla ilgili bir haber yapmamu istiyor. Ancak bunu isterken konunun altin1 ¢izerek, sisirerek sunmam

bekleniyor. Ancak bazense bagska bir hiikiimet liderinin yolsuzluk davasinda karar ¢ikinca ve lider mahkiim

olunca haber yaptigimda ya yaymlanmiyor ya da dili yumusatiliyor””> diye konustu.

UNB 1 ise, BSS 1 gibi bazen kurum politikas1 bahanesiyle yanlis yonlendirildigi
ve istedigi ilgili alanlarda ¢alisamadigini 6ne siirmektedir. Muhabir UNB 1 bu konuda

yaptig1 konusmada, ‘‘Ben muhalif partilerin sorumlusuyum. Her giin onlarla ilgili haber yapmam

gerekiyor. Partilerin durumu, se¢im hazirliklarindan baglayarak iyi ya da kotii her seyi benim yazmam

gerekiyor. Bu konuda 6zel haberler yapmaktan da sorumluyum. Ama ofis bana diyor ki, ‘Onlarla ilgili

174



haber yapmana gerek yok. Git sokakta calig’. Ben bir muhaliften sorumluyken son 2 senede politika ile
ilgili ancak birkag tane haber yapabildim. Ama bir politika haber takip¢isi olmama ragmen bu siiregte beni
sokaga ¢ikarip 100’den fazla korona viris ile ilgili haber yaptirdilar. Korona viriis ile ilgili haber yapmasi
icin belli muhabirler var. Ancak kurum, muhalif haberlerinin de gegmedigi i¢in benim bosa oturmami
istemedi. Bazen muhalif ile ilgili haber yaptigimda da dogru zamanda yaymlamiyor ya da sdzlerini
degistirerek, yumusatarak yaymnliyor. Dolayisiyla kurumumuzun siyasi diisiincesi bizim c¢alismamizi

dogrudan etkiliyor. Bu nedenle bir muhabir olarak da biz self sansiir yani kendi kendimizi sansiir etmek

zorunda kaliyoruz™’ diye paylasti.

Ulkenin ve kurumun siyasi durusunun muhabirlerin kendilerine sansiir
koymasina neden oldugunu sdyleyen diger bir muhabir UNB 6 ise, hakkinda acilan dava

nedeniyle kendi bilgisayar1 ve telefonunun parazit edildigini sdyleyerek, ‘‘Bu olaydan sonra
ben de artik diisiinmeye bagladim. Kendi ¢ocuklarim biiyiiyor. Onlarin da bir gelecegi var. Ayn1 zamanda
toplumumuz, hakli ya da haksiz1 diisiinmeden davali olan1 her zaman disliyor. Psikolojik baski yasatiyor.

Bu nedenle artik kendimi sansiirledim. Daha dikkatli ve sorunsuz, tartigma yaratmayacak haberler

yaptyorum’’ dedi.

5.2.5. Sicak haber ve 6zel haber takibi

BSS ve UNB muhabirlerinden ¢ogu s6zlesmeli olan caligsanlar, sicak ve 6zel
haber takibi sorusuna farkli nedenleri agiklayarak safini belirlemektedir. Oncelikle her iki
haber ajans1t muhabirlerinin bir kism1 6zel planlanan haberlerin takibinin zor oldugunu
sOylerken diger kismi ise sicak haberlerin zor oldugunu belirtmektedir. Birinci kisimda
kalan muhabirler, 6zel haberlerin takibi i¢in muhabirin 6zel planlar kurmasi, dnceden
randevu almasi, sorular hazirlamasi, belli planli roportaj yapmasi gibi konularin haber
toplarken muhabirin ¢ok vaktini aldigini1 sdylemektedir. Toplanan haberi hazirlarken de
0zel arastirmalar, derin okumalar, giizel ve iltifath climlelerle haberi yazmak gibi
konularin ise calisma hayatini zorlastirdigint dile getirmektedir. Bu konuda UNB 1,
““Benim i¢in 6zel haberlerin takibi ¢ok daha zordur. Ciinkii ¢ok okumak ve incelemek,
detaya girmek gerekiyor’ diye belirtirken, UNB 2, ‘“Ozel haberler icin ¢ok fazla
arastirma yapmam gerekebilir, okuma da vakit ister. Konunun derine girmesi, kaynaklarla
goriismesi vs. konular ¢ok daha zordur. Ama sicak haberler anliktir. Geldi, yaptik, bitti>’
dedi.

Ozel haberlerin zor oldugunu sdyleyen muhabirler, sicak haberlerin takibinin

kolay oldugunu dile getirmektedir. Onlarin aktardiklarina gore; sicak haberlerde bilginin
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cok derine girilmesi beklenmez. Anlik olarak gozlemlediklerini toplayarak sunma imkani
oldugu i¢in ilk haberde yaptig1 hatalar da hata sayilmaz. Bu konuda bilgi paylasan BSS
3, ““‘Bence sicak haberlerin takibi kolay. Birkag satir bilgiyi haberlestirip gonderiyorum’’
dedi.

Sicak haberlerin takibinin zor oldugunu sdyleyen muhabirler ise, bir anda birden
fazla yerde olay yasandigi halde panik oldugunu ve haber kagirdigin1 dile getirmektedir.

BSS 8 bu konuda, ‘“Sicak haberler beni daha zorluyor. Ciinkii tek basima her yere ulasamiyorum. Ornek

veriyorum; bir trafik kazasi yasandi. Kaza ile ilgili haber yapmak i¢in polis, hastane, kaza magdurlarimin

yakinlari, olay yeri vs. bir¢ok yere ¢ok kisa bir vakitte ulasmam gerekiyor. Bu beni hem tedirgin ediyor

hem de stres yasatiyor’” dedi.

Sicak haberlerin takibinin zor oldugu sdyleyen muhabirler ise 6zel haberler
yapmaktan keyif aldigim1 ve 6zel haberlerin kaliciliginin ¢ok daha uzun oldugunu
sOylemektedir. UNB 8 bu konu ile ilgili, ‘‘Keyif ¢ikartarak, zaman alarak, diisiinerek
yapabildigim icin 6zel haberler bana ¢ok daha seving veriyor. Ozel haberler dogrudan

insana dokunuyor ve yillar sonra kaynak olarak gdsterilebiliyor’” seklinde konustu.

Diger yandan sozlesmeli muhabirlerden bir kismi ise 6zel haberlerin fazla
maliyetli oldugunu ancak kurum tarafindan bu maliyetin karsilanmadigi i¢in 6zel haberler
¢cekmekte zorlandigini soylemektedir. UNB 7 bu konuda, ‘‘UNB tarafindan sézlesmeli
muhabirlere 6zel haber takibi i¢in gerekli imkanlar verilmiyor. O ylizden benim gibi
gazeteciler i¢in 6zel haber yapmak zordur. Kendi cebinden harcayarak kurum igin kimse

haber toplamak istemez’’ dedi.

Ancak yine baz1 sdzlesmeli muhabirler ise sicak haberlerin takibinin ¢ok daha
zor oldugu dile getirmektedir. Calistig1 alanin biiytlikliigiine gore bu zorlugun daha da
arttigini sOyleyen UNB 4, sunlar1 kaydetti:

““‘Benim i¢in sicak haberlerin takibi zordur. Ciinkii 10 tane belediyeye tek bagima bakiyorum.
Anlik olarak bir anda gelisen 3-4 habere ulasamiyorum. Ayni zamanda hizli servis ederken
yanlis yapma ihtimali yiiksektir. Ama 06zel haberler sadece bana &zel. Okuyorum,

arastirtyorum ve Oylesine giizelce istedigim gibi hazirlayarak servis ediyorum.”’

5.2.6. Kisisel degerlendirme
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AA ve THA muhabirleri gibi BSS ve UNB muhabirleri de ¢alistigi kuruma
yonelik belli 6nerilerde bulundu. Bazi muhabirler kurumun yayin politikasinin hitkimete
degil, halka yonelik olmas1 gerektigini sdylerken bazilar1 ise haberin editér masasinin
daha c¢ok Ozgiir haber yaymi yapmasini onerdi. Bu konularda konusan muhabirlerin

goriisleri agagida dogrudan verilmektedir.

BSS 1 kurum hakkinda, <‘BSS, her tiirlii haberi takip etmiyor. Muhalif partilerin haberlerini
pek dnemsemiyor. Cevre, vatandaslarin yasami, giinliik hayat gibi bir¢ok konuyu da 6nemsemiyor. Siirekli
hiikiimete bakiyor ve onlarin yaptiklarini 6n planda tutuyor. Bence BSS’nin bu durumdan artik ¢ikmasi
lazim. Bir devlet biitgeli haber ajansi olarak vatandaslarla ilgili haberler yapilmali. Vatandaglarin yaninda
olduklarini hissettirmeli. Ancak kurum sadece devletin ilgisini ¢ekecek haberlerini yapiyor. Bu durumun

diizelip diizelmeyecegini de bilmiyorum. Ancak bende artik diizetilmeli>> dedi.

BSS 2, ‘‘Banglades’teki haber ajanslarinda en ¢ok imkan ve gelismeyi BSS’de bulabilirsiniz.
BSS bir devlet haber ajansi oldugu i¢in diger ajanslardan habere olan erisimi daha fazladir. Ancak bir
{ilkenin devlet fonundan faydalanan bir haber ajansi olarak BSS’nin ¢ok eksikleri vardir. Ornek veriyorum;
sizin Tirkiye’deki haber ajanslari, Avrupa’daki haber ajanslari, komsu iilkemiz olan Hindistan’in haber
ajanslarimin bir kurumsal olarak gerceklestirdigi gelismeler BSS’de bulunmuyor. Ben bu kurumda
calismaya baglarken haber iiretim siirecinde ¢ok daha &zgiir davranabiliyorduk. Simdi dijital olarak ¢ok
ilerideyiz. Gelismis bircok sey var, ancak haber iiretim siirecindeki 6zgiirliik azald: diye diisiiniiyorum. Bu

nedenle BSS’nin editor cizgisine degisim getirilmeli. Muhabirlere daha fazla 6zgiirlik tanmmmali®

seklinde konustu.

BSS 3, ““BSS 6zgiir davranamiyor. Bu sadece su an ki hiikiimet i¢in degil, gelen giden her
hiikiimet icin gecerli. Herkes BSS’yi kullandi. Kontrol altinda tuttu. BBC de devlete bagli. Komsu
Hindistan’daki devletin haber ajansi olan PTI ya da VOA’nin bir devlet kurumu olarak gosterdigi
ozgiirligii, BSS gosteremiyor. Bu noktada, yetkili olarak gelen kisiler eger bir anlayis iginde ¢alistyorlarsa,
bir haber kurulusunun 6zgiirliigiiniin iilkenin 6zgiirligiinii temsil ettigini anlarlarsa bence ¢ok daha iyi
olacaktir. Hi¢ olmazsa bagbakan, cumhurbagkani gibi iilkenin en yiiksek makamlarindaki kisileri bir kenara

birakip bakanlar, milletvekilleri, yerel yetkilileri, parti liderleri hakkinda pozitifin yaninda negatif yanlari

da haberlestirilmeli”> diye Oneride bulundu.

BSS 5, ¢<BSS teknolojik olarak diger medya kuruluslarindan cok geride kaldi. Su an
vatandaglar haber okumayi sevmez, izlemeyi sever. Ancak BSS’nin heniiz bir video servisi yok. BSS,

devletin finans ettigi bir haber kurulusudur. Buranin diger herhangi bir medya kurulusundan ¢ok daha aktif,

hizli ve teknolojik olmasi gerekir’” diye aktardi.
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BSS 8, ““Dakka digindaki muhabirlere daha gok imkéan verilmesi gerekiyor. Eger imkan

verilirse gergekten ¢ok daha verimli galisabiliriz. En azindan ay sonunda biz ‘Bu haberin ulagimi i¢in bu
kadar masraf 6dedik.” diye bir hesap ¢ikartsak ve bu hesabi merkez 6dese, bizim burada bir fotograf

makinesi temin edilse, kendi adima sdylersem; iiretimim ¢ok daha artacaktir. Bununla beraber kesinlikle

aylik yapilan 6deme de arttirilmali. Verdikleri iicret bu piyasada higbir sey degildir’”> dedi.

BSS 9, <“BSS’nin en iyi tarafi ise; eksik bilgilerle haber yapmiyor. Yiizde 100 emin olduktan

sonra ge¢ de olsa o haberi servis ediyoruz. Zayif noktalar ise; biz istedigimiz her haberi yapamiyoruz.
Ornek veriyorum; yol sorunundan dolay1 bir trafik kazas1 yasandi. Onu bir yol sorunu olarak géstermiyoruz.

Normal bir kaza haberi diye geciyoruz. Bir devlet dairesinde yolsuzluk var. Tiim belgeleri olmasina ragmen

haberini yapamiyoruz’* diye konustu.

BSS 10, <“BSS’nin zayif noktas: ise, buras1 bir devlet kurumu oldugu igin yillardir devlet
degisince kendilerine uygun gazeteciler ise alindi. Bu kisilerin gazetecilik etigi konusunda eksikleri var.

Meslek menfaatinden daha ¢ok 6zel kurum ve kisilere hizmet ediyor. Bu bdyle devam ettirmemeli’> dedi.

BSS 11, ““Biz bir konuda ¢alismak istedigimizde onay almak i¢in merkeze
gonderiyoruz. Merkez bunu gerektiginde bakanliga kadar gonderiyor. Bakanlik da gerekli
yerlere ulasiyor. Is boyle devam edince bu siire¢ ¢ok uzuyor. Bunun daha hizli nasil

yapilabilecegi diisiiniilmeli’” seklinde belirtti.

BSS 12, ““BSS ¢ok daha teknolojik olmali. Gériintiilii haber servisi acilmali. Ulkenin her

sehrinde en az bir ofis kiralanmasi artik sart oldu. Habere gerekli malzemeler karsilanmali ve ulagim servisi

verilmeli. Maddi karsilik da iilke piyasasina gore belirlenirse bence muhabirler ¢ok daha verimli

calisacaktir’’ dedi.

BSS 13, ‘“Banglades tarihinde BSS’nin ¢ok biiyiik izleri var. Ancak zaman gectikce

kendilerinin toplum iginde kabul gérme orani diisiiyor. BSS, diinya ¢arpinda iilkemizi temsil edebiliyor.
Ulkemizin dili, dini, kiiltiirii ve sanatinin diinyaya yayilmast igin calisiimali. BSS, Bengalce ve Ingilizce

dillerinde yayin yapiyor. Bence iilkemizin gelismeler, kiiltiirel deger ve sanatini diinyaya aktarmak i¢in

birkag dilde daha yayn agilmali’” diye tavsiyelerde bulundu.

Diger yandan UNB muhabirleri de kuruma yonelik baz1 6nerilerde bulundu.

UNB 2 bu konuda, ‘‘Biz BSS’den ¢ok fazla calistyoruz ama iicret alirken yarisindan bile az ddeniyor.
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Kurumumuzun {icret politikas1 degistirilmeli. Bizim burada calisan sayist azdir ve ben mesela tek bagima

3 ayr1 alana bakiyorum. Bunlar haber iiretimimi etkiliyor. UNB’ye daha ¢ok alim yapilmal>> dedi.

UNB 3, “‘Biz 6zel haber ajans1 oldugumuz i¢in yaptigim haber ile ilgili devletten bir tehdit
gelirse kurum benim arkamda duruyor. Dolayisiyla ¢ok diisiinerek haber yapmam gerekiyor. Banglades’te
var olan bir kanun dogrultusunda polis her an benim evimi basabilir. Ulkeyi terk ettirme ya da ortadan

kacirma gibi olaylar iilkemizde gazetecilerin basina gelen ger¢eklerdir. Bu nedenle bence kurumun kendi

gazetecisinin arkasinda durmasi gerekiyor’” dedai.

UNB 4, ““UNB’nin benim gordiigiim en kotii tarafi muhabirlere bir at kosturmacasi gibi
yarigmaya sokmasidir. Ciinkii bu sistemde sadece kurum kazaniyor. 99 muhabir kaybediyor ve 1 muhabir

o ay i¢in belki kazaniyor ama sonraki ay yine kaybediyor. O yiizden bu sistem kaldirilmal>> dedi.

UNB 5, ““UNB sozlesmeli muhabirleri kdle gibi ¢alistirarak herhangi bir imkan
tanimiyor. Merkezde haberin arakasindaki emegi diisiiniilmeden haber siliniyor. Bu
konular1 ele alarak UNB, sozlesmeli muhabirlere daha cok destek vermelidir’’ diye

belirtti.

UNB 6, ““‘Bence merkezdeki calisanlarin daha ¢ok aktif olmasi lazim. Ornek veriyorum;
buradaki diger meslektaslarimla yarisarak ajans olarak 6ne gegmemiz icin ¢ok hizli davranarak bir haber
gonderiyorum. Sonra bunun acil oldugunu bile belirtiyorum. Ancak onlar bunu umursamiyor. Saatler sonra,
belki de aksam kimsenin haber okumadigi zaman benim bu haberi servis ediyor. Bu beni ¢ok
sinirlendiriyor. Gosterdigim emege karsi saygisizlik yapiliyor. Bir de ayni emegi vererek diger medya
kurulusundaki arkadagimdan kat kat az {icret almak kimsenin hosuna gitmiyor diye diigiiniiyorum. Bu

nedenle ¢alisanlara gerekli imkan ve maas verilmesi hem kurum adina daha ¢ok tiretim hem de muhabirler

adina sevindirici olacak™ diye konustu.

UNB 10, ‘“UNB, yaklasik 30 yildir habercilik yapan bir haber ajansidir. Ancak hala bagkent
Dakka disinda diger sehirlere 6zen gostermiyor. Bizim gibi muhabirleri kullanarak haber aliyor ancak bize
de destek yok. Bu nedenle diger kentlerde her giin onlarca haber gerektigi gibi toplanmiyor. Kamuyu

ilgilendiren onlarca konu her giin gérmezden geliniyor. O yiizden iilkenin her sehrinde en az bir ofis ve

kadrolu calisanlarin bulunmas: sart oldu”> dedi.

5.3.Banglades ve Tiirkiye’deki Haber Ajanslarimin Karsilastirilmasi
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Caligmanin bu asamasinda, Banglades ve Tiirkiye’den 6rnekleme dahil edilen
haber ajanslarinin iilkelere gore yapilan durum tespitinden sonra aralarinda karsilastirma
yapilacaktir. Karsilastirmali arastirmaya 0zgii bir yontem bulunmamaktadir.
Karsilagtirmali calismalarda genellikle nitel arastirmalarin nicel arastirmalardan daha
yogun kullanildigr goriilmektedir. Giinliik yasamda iki unsuru bir araya getirerek yapilan
kiyaslamalarda kullanilan yonteme benzer bir kiyaslama yapilmaktadir. Yapilan
kiyaslamanin amaci ise birden fazla gosterge arasindan en iyi durumu olan ve en koti
durumu olanin altmi ¢izebilmektir. Karsilastirmali ¢alismalarda benzerlikler benzer
olanlarla, farkliliklar ise farkli olanlarla kiyaslanmaktadir (Kilimei, 2006; aktaran
Kiictikoglu ve Kiziltas, 2012).

Lauterbach ve Mitter (1998)’e gore karsilastirmali aragtirmalarin agagidaki dort
Ogeyi igermesi gerekmektedir:

Bunlar:

a) Karsilastirma icin arastirma evreni ve Orneklem belirlenmesi,

b) Belirlenen 6rneklem lizerinde arastirmanin hedefine uygun veri toplanmasi,

c)Arastirmada elde edilen verilerden sonuclar ¢ikartilmasi ve sonuglarin bir araya
getirilmesi,

d)Bir araya getirilen sonuglarin karsilastirilmasi ve yorumlanmasi (Lauterbach ve
Mitter, 1998).

Lauterbach ve Mitter (1998)’in calismasinda gosterdigi model yillardir
genellikle egitim arastirmalart i¢in kullanilmaktadir. Ancak bu model, sosyal bilimlerde
yapilan karsilastirmali ¢alismalarda da uygun olarak kullanilabilmektedir. Bu arastirma
yukarida siralanan temel unsurlar cergevesinde siirdiiriilmiistiir. Asamada bir araya
getirilen sonuclarin Ozetlerinden c¢ikarilan belli bagliklar {izerine ele aliman 4 haber
ajansinin  durumlart  karsilastirilacaktir. Karsilagtirma icin hazirlanan degerler,
muhabirlerin verdigi yanitlar arasindan 6ne ¢ikan bagliklariyla ele alinmaktadir. Bu
nedenle bir kurumda c¢alisan muhabirlerin verdigi yanitlar birden fazla degeri
kapsayabilmektedir. Tablolarda muhabirlerin verdigi en yaygin yanitlar , ikinci
derecede yaygin cevaplar kahverengi, iiclincii derecede yaygin yanitlar - ve dordiincii
derecede yaygin yanitlar ise -renkle anlatilmaktadir. Karsilastirmada, once iki iilke
ele alinirken, sonra ayni iilkenin haber ajanslar1 birbiriyle kiyaslanmaktadir. Daha sonra
Banglades ve Tiirkiye’nin devlet ve 6zel haber ajanslar1 da ayr1 ayri karsilastirilmaktadir.

Sozii edilen karsilastirma ¢alismasi asagida sunulmaktadir.
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Tablo 5.1. Banglades ve Tiirkive 'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin giine baslamast ile
ilgili yamitlarin karsilagtirmasi
Degerler AA [HA BSS UNB
Muhabirler giine tedirgin baslamaktadir
Muhabirler giine planli baglamaktadir
Mubhabirler giine stresli baslamaktadir

Muhabirler giine rahat baglamaktadir

Ik tabloda muhabirlerin her giin sabahm ilk saatlerinde ¢alisma hayatiyla ile
ilgili olan ruhsal durumlari ortaya koyulmustur. Tablodan yola g¢ikarak IHA’da
calisanlarin ruhsal durumunun AA’dan daha tedirgin ve stresli oldugu goriilmektedir. AA
muhabirleri ise giliniin ilk saatlerinde daha planl ve rahat hareket edebilmektedir. Diger
yandan Banglades’teki haber ajanslarini temsil eden BSS muhabirleri, UNB
muhabirlerinden farkli olarak planli ve rahat bir ¢aligma hayatina sahip olarak giine
baslamaktadir. UNB mubhabirleri ise, tedirgin ve stresli bir ¢alisma hayatina sahiptir.

Iki {ilkenin devlet haber ajanslari olan AA ve BSS arasinda yapilan
karsilastirmada ise iki devlet biitceli haber ajans1 i¢in ayn1 sonug sdz konusudur. iki 6zel
haber ajansi olan IHA ve UNB icgin de muhabirlerin tedirgin ve stresli olarak giine

baslamalarindan s6z etmek miimkiindiir.

Tablo 5.2. Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajans: muhabirlerinin her giin editér masasina giindem

belirleyip belirlememesi ile ilgili yanitlarn karsilastirmasi

Degetler AA IHA BSS UNB

- —

AA ve IHA muhabirlerinin verdigi yanitlarindan yola ¢ikarak AA

Muhabirler her giin giindem belirtmek zorundadir

Mubhabirler her giin giindem belirtmek zorunda degildir

mubhabirlerinin genellikle giindem belirtmek zorunda olmadiklart anlasilmaktadir. Bazi
muhabirler icin bu sonug farklilik gdsterse de IHA’da calisan muhabirler icin giindem
belirtmek bir zorunluluktur. Ote yandan BSS ve UNB muhabirleri higbir zaman kuruma
zorunlu olarak giindem belirtmemektedir. AA ve BSS icin genellikle ayni1 sonug sz

konusuyken iki 6zel haber ajansi olan IHA ve UNB i¢in sonuglar farklilik gdstermektedir.
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Tablo 5.3. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin haber iiretim esnasinda
geleneksel ve dijital haber toplama sistemlerini kullanmasi ile ilgili yanitlarin karsilastirmasi
Degerler AA IHA BSS UNB
Mubhabirler haber {iretirken yogun olarak dijital
teknolojiyi kullanmaktadir
Mubhabirler haber iiretirken yogun olarak geleneksel
sistemleri kullanmaktadir
Muhabirler haber iiretirken yogun olarak geleneksel ve

dijital teknolojiyi bir araya getirerek kullanmaktadir

Calismada one ¢ikan sonuglara gore Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslari
muhabirleri i¢in haber liretim siirecinde dijital teknolojinin vazgecilmez hale geldigi
goriilmektedir. AA, THA, BSS ve UNB muhabirleri haber iiretim asamalarindan dijital
teknolojiyi ilk segenek olarak kullanmaktadir. AA muhabirleri artik higbir sekilde
geleneksel sistemleri kullanmamaktadir. Ancak IHA, BSS ve UNB dijjital teknolojinin
yani sira bazi haberlerde hala geleneksel yontemlere bagvurmaktadir. BSS ve UNB’deki
bazi muhabirler ise haber iiretmek icin dijital teknolojiden faydalanmaksizin sadece
geleneksel yontemleri kullanmaktadir. Goriinen bu sonucun nedeni ise muhabirlerin ileri

yasta olmasi ve bu nedenle teknolojiden yeterince anlamamasidir.

Tablo 5.4. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda c¢alisan muhabirlerin kaynak olusturma
asamasinda kullandigi iletisim araglariyla ilgili yanitlarin karsilastirmasi
Degerler AA IHA BSS UNB
Muhabirler kaynak olusturma asamasinda en ¢ok dijital
ortamlarindan faydalanmaktadir
Muhabirler kaynak olusturma asamasinda genellikle yiiz

ylize goriismeyi tercih etmektedir

Haber {iretimine katki saglayan kaynaklarin olusturulmasinda Tirkiye ve
Banglades’teki haber ajans1 muhabirleri ayn1 ¢alisma planmni yiiriitmektedir. AA, IHA,
BSS ve UNB muhabirleri kaynak olusturmada her zaman yiiz yiize gdriisme yontemini
tercih etmektedir. Ikinci planda ise uzaktan, sosyal medya ya da diger dijital ortamlardan

kaynak olusturulmaktadir.
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Tablo 5.5. Banglades ve Tiirkiye deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin kaynaktan haber toplama
sistemi ile ilgili yanitlarin karsilagtirmasi
Degerler AA [HA BSS UNB
Haber i¢in sadece muhabir kaynaga ulasmaktadir
Haber i¢in sadece kaynak muhabire ulagsmaktadir
Haber i¢in muhabir kaynagi, kaynak da muhabire
ulagmaktadir
Muhabir, haber i¢in kaynagin kendisine ulasmasi halinde
haberi genellikle capraz kontrolden ge¢irmektedir
Muhabir, haber i¢in kaynagin kendisine ulasmasi halinde
genellikle sadece kaynaga gilivenerek haberi servis

etmektedir

‘“‘Haber tiretirken siirekli siz mi kaynaga bagvuruyorsunuz, yoksa kaynak da size
ulastyor mu?’’- sorusuna muhabirlerin verdigi yanitlardan hareketle AA, IHA, BSS ve
UNB’deki gazeteciler, ilk secenek olarak hem muhabirin kaynaga ulagsmasi hem de
kaynagin da muhabire ulasmasini vurgulamislardir. AA, BSS ve UNB muhabirlerinin
verdigi ikinci yanita gore muhabirler, kaynaktan gelen haberleri her zaman c¢apraz
kontrolden gegirerek haberi kullanip kullanmayacaklarina karar verdiklerini dile
getirmektedir. Ancak IHA muhabirlerinin verdigi ikinci yanita gére muhabirler, kaynak
kendilerine wulastigi halde c¢apraz kontrol yapmadan kaynak ile samimiyetleri
dogrultusunda haber iirettiklerini ifade etmektedir. Haber i¢in sadece muhabirin kaynaga

ulagmast yanitt ise AA, BSS ve UNB i¢in {i¢iincii derecede yer almaktadir.

Tablodan hareketle devlet haber ajansi olan AA ve BSS i¢in sonuglar ayn1 iken
ozel haber ajanslar1 olan IHA ve UNB igin birinci segenek esit deger almaktadir. Ancak
ikinci segenek farklilik gosterirken UNB’nin bazi muhabirlerinin aktardigi haber icin

muhabirin kaynaga ulasmas1 yaniti IHA i¢in gecerli degildir.

Tablo 5.6. Banglades ve Tiirkiye 'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin dijital ortamlardan gelen

haberlere yaptigi denetim ile ilgili cevaplarin karsilagtirmasi

Degerler AA IHA BSS UNB

Dijital ortamlardan gelen haberlerde haber degeri ve
kaynak giivenilir olmasina ragmen muhabirler tarafindan
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kurumun yaym politikasi, hiikiimetin siyasi durusu ve
tilke giindemi gibi belli bagliklar altinda denetlenmektedir _
Dijital ortamlardan gelen haberlerde haber degeri ve
kaynagin giivenirligi konusunda sliphe olmamasi halinde
muhabirler, kurumun yayin politikasi, hitkiimetin siyasi
durusu ve dilke giindemi gibi belli durumlardan

etkilemeden  haberi  genellikle  Ozgiirce  servis

edebilmektedir

Dijital ortamlardan muhabirlere gonderilen haberlerde sansiir uygulamadan
haberin servis edilip edilmedigiyle ilgili sorunun yanitina 6rnekleme alinan 4 haber ajansi
muhabirleri, kurumun yayin politikasi, hiikiimetin siyas: durusu ve iilke giindemi gibi
belli basliklar altinda denetlemeden haber servis edemediklerini belirtmektedir. Bu
nedenle AA ile BSS ve IHA ile UNB arasindaki karsilastirmada birbirinden farkli bir

sonug s6z konusu degildir.

Tablo 5.7. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin kaynak tarafindan
olumlu ya da olumsuz etkilenme ile ilgili yanitlarin karsilastirmasi
Degerler AA HA BSS UNB
Haber kaynaklari, haber iiretme pratiklerinde muhabirleri
tarafli, yalan ya da eksik bilgi vererek olumsuz
etkileyebilmektedir
Haber kaynaklari, haber tiretme pratiklerinde muhabirleri
tarafli, yalan ya da eksik bilgi vererek olumsuz
etkilememektedir

Kaynaklar etkilemek istemektedir ancak muhabirlerin

uyaniklig1 nedeniyle ¢abalar basarisiz kalmaktadir

Muhabirlerin haber iiretim agsamalarinda kaynaklarin kendilerine eksik, yalan ya
da tarafli bilgiler vererek etkileyip etkileyemedigi ile ilgili verdikleri yanitlarinda sadece
AA muhabirleri bu konuda birinci derecede yaygin olarak ‘etkileyemiyor’ cevabi
vermektedir. IHA ‘etkileyebilir’ yamitim1 verirken, Banglades’ten BSS muhabirleri de
kaynak tarafindan olumsuz etkilendiklerini aktarmaktadir. UNB muhabirleri etkileme
acisindan kaynagin cabalarimin genellikle basarisiz kaldigindan soz etmektedir. AA
muhabirleri ikinci derecede yaygin olarak kaynagin cabalarinin basarisiz kaldigimi

soylerken birkag1 ise kaynak tarafindan etkilendiklerini ifade etmektedir. THA
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muhabirleri ikinci derecede yaygin olarak etkilenmediklerini aktarirken ii¢lincii derecede

yaygin olarak kaynaklarin olumsuz etkileme ¢abalarinin yanitsiz kaldigini belirtmektedir.

BSS mubhabirleri ikinci derecede kaynagin olumsuz etkileme c¢abalarinin
basarisiz kaldigini belirtirken; UNB muhabirleri ikinci derecede yaygin olarak kaynaklar
tarafindan etkilendiklerini ifade etmektedir. Bununla birlikte BSS ve UNB haber ajansi
muhabirleri {li¢lincli derecede yaygin olarak higbir sekilde kaynak tarafindan

etkilenmediklerini belirtmektedir.

AA’nm birinci derecede yaygin olan cevabi BSS i¢in ii¢lincii derecede yaygin
segenegine denktir. AA’nin ikinci derecede yaygin yaniti BSS icin ikinci konumdayken;
AA’nin Ugiincii derecede yaygin cevabi BSS i¢in birinci derecede yaygin secenegine
denktir. Bu noktada iki iilkenin devlet haber ajanslar1 arasinda kaynak tarafindan olumsuz

etkilenme ile ilgili ciddi farklar s6z konusudur.

S6z konusu iki 6zel haber ajansi olan IHA ve UNB arasinda UNB’nin ikinci
derecede yaygin cevabi IHA igin birinci konumdadir. IHA nin ikinci derecede yaygin
cevabr UNB i¢in birinci konumdadir. UNB i¢in iiciincii konumda olan IHA igin ikinci

konumda yer almaktadir.

Tablo 5.8. Banglades ve Tiirkiye 'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin haber metni araciligiyla
kaynaga fayda saglamast ile ilgili yanitlarin karsidagtirilmasi
Degerler AA IHA BSS UNB
Muhabir, haber metni araciligiyla kaynaga cesitli faydalar
saglamaktadir
Muhabir, haber metni araciligiyla kaynaga herhangi bir
fayda saglamanin uygun olmadigini diistinmektedir
Muhabir, haber metni aracilifiyla bazen kaynaga fayda

saglamanin uygun oldugunu diistinmektedir.

Haber ajanst muhabirlerinin haber metni aracilifiyla kaynaga fayda saglayip
saglayamadig ile ilgili katilimcilarin verdigi yanitlar dogrultusunda Tiirkiye’nin haber
ajanslar1 olan AA ve IHA icin ayn1 sonuglar séz konusudur. Her iki haber ajansinin

muhabirleri, birinci derecede yaygin olarak haber metni araciligiyla kaynaga herhangi bir
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fayda saglamanin uygun olmadigini diisiinmektedir. Yine her iki ajansin muhabirleri,
ikinci derecede yaygin olarak bazen metinler araciligiryla kaynaga fayda sagladiklarini
dile getirmektedir. Arastirmada, BSS i¢in birinci konumda olan cevabin UNB i¢in ikinci
konumda oldugu goriilmektedir. UNB i¢in birinci konumda olan ise BSS i¢in ii¢lincii

konumda yer almaktadir.

Ulkeler arasinda yapilan karsilastirmada birinci derecede yaygin olan cevapta
ciddi farklar s6z konusudur. AA, IHA ve UNB igin gegerli olan ikinci konumdaki yaygin
cevap BSS i¢in gecerli degildir. Devlet haber ajanslar1 olan AA ve BSS arasinda belirli
farklar s6z konusu iken 6zel haber ajanslari olan UNB ve IHA arasinda sadece ikinci

derecede yaygin olan cevabin ayni oldugu arastirmada ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 5.9. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin  haber iiretim
asamalarimda kaynak olarak sosyal medyanin kullanimu ile ilgili yamitlarin karsilagtiriimasi
Degerler AA [HA BSS UNB

Muhabirler, haber iiretim asamalarinda kaynak olarak
sosyal medyay1 yogun kullanmaktadir

Muhabirler, haber iiretim asamalarinda kaynak olarak
sosyal medyay1 olduk¢a az kullanmaktadir

Mubhabirler, haber iiretim asamalarinda kaynak olarak
sosyal medyay1 hi¢ kullanmamaktadir.

Mubhabirler, haber iiretim asamalarinda kaynak olarak
sosyal medyay1 sadece birinci agsamali bilgi kaynagi

olarak ele almaktadir

Haber {iretim asamalarinda kaynak olarak sosyal medyanin kullanimu ile ilgili
AA ve IHA muhabirlerin verdigi yanitlar aym goriinmektedir. Tiirkiye nin iki haber
ajanst muhabirleri de birinci derecede haber kaynagi olarak sosyal medyay1r yogun
kullandiklarini ifade etmektedir. Muhabirlerin ikinci yaygin cevabina gore ise sosyal
medyadaki haberler sadece birinci asamali bilgi kaynag: olarak goriilmektedir. AA ve
[HA muhabirlerinden ¢ok azi1 haber kaynag olarak sosyal medyay1 kullanmaktadir.

S6z konusu Banglades’teki BSS muhabirleri, birinci derecede yaygin olarak
haber kaynagi niteliginde sosyal medyay1 oldukca az kullanmaktadir. Ikinci derecede
yaygin olarak ise baz1 muhabirler sosyal medyay1 haber kaynagi olarak kullanmak yerine

oradaki bilgiyi bir ihbar sayarak olay ile ilgili kendileri ilgilenmektedir. UNB
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mubhabirlerinin verdigi yanitlardan hareketle birinci derecede yaygin olarak sosyal
medyadaki haberleri sadece birinci asamali bilgi kaynagi olarak kullanmaktadir. UNB
icin ikinci derecede yaygin olan ise haber kaynagi olarak sosyal medyanin az kullanimi
olmustur. Cok az sayida muhabir ise liclincii derecede yaygin sekilde sosyal medyay1

haber kaynagi olarak hi¢ kullanmadiklarini dile getirmektedir.

Ulkeler arasinda yapilan karsilasirmada katilimeilarin  verdigi cevaplar
dogrultusunda ciddi farkliliklar goriilmektedir. AA ve BSS’nin karsilagtirmali analizi
yapildiginda AA’nin yaygin seceneklerinden BSS muhabirlerinin hi¢ s6z etmedigi
goriilmektedir. BSS’nin birinci secenegi AA i¢in iiglincii konumdayken iki devlet haber
ajansinin ikinci derecede yaygin yanitlar1 ayni goriilmektedir. Ote yandan IHA ve UNB
arasinda da biiyiik farklar ortaya ¢ikmaktadir. THA igin birinci derecede yaygin olarak
s0z edilen konu UNB mubhabirleri i¢in 6nem arz etmemektedir. UNB agisindan birinci
derecede yaygin olan IHA igin ikinci konumdadir; iigiincii olan ise IHA igin énem arz
etmemektedir. IHA i¢in {i¢iincii derecede yaygin olan ise UNB icin ikinci konumda yer
almaktadir.

Tablo 5.10. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin haberlerde hata

yapabilme ile ilgili yanitlarimnin karsilastiriimasi
Degerler AA IHA BSS UNB

Muhabirler, haberde bazen hata yapmalarini normal

degerlendirmektedir

Muhabirler teyitsiz haber servis etmedigi icin hata

yapmamaktadir

Muhabirler hata yaptigi zaman moral bozuklugu

yasamaktadir ve bu durumun daha sonraki haber

iretimlerini olumsuz etkiledigini sdylemektedir

Muhabirler, yaptigi hatanin  biiylikliigiine  gore

diizeltmeye gondermektedir.

Banglades ve Tiirkiye’deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin haberlerde
hata yapabilme ile ilgili verdigi yamtlarin karsilastirmasinda AA, THA, BSS ve UNB
mubhabirlerinin, haberlerde yaptiklar1 hatay1 anlayinca hatanin biiyiikliigline gore hemen
diizetmeye gonderdikleri goriilmektedir. AA ve IHA muhabirleri, ikinci derecede yaygin

verdikleri cevapta muhabirin haberde hata yapmasi durumunda moral bozuklugu
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yasadigini ifade etmektedir. Cok az sayida muhabir ise haberde hata yapmadiklarini
sOylemektedir.

S6z konusu Banglades’teki BSS muhabirleri, ikinci derecede yaygin olarak hata
yapmadiklarin1 belirtmektedir. BSS’nin ikinci konumdaki cevabi UNB i¢in dordiincii
konumda yer almaktadir. BSS’in ii¢lincii derecede yaygin cevabi1 UNB i¢in ikinci olmakla
birlikte UNB’nin verdigi ti¢lincli derecedeki cevap diger muhabirler i¢in 6nem arz
etmemektedir.

Devlet haber ajanslar1 olan AA ve BSS arasinda yapilan karsilagtirmada her iki
haber ajansi i¢in birinci derecede yaygin yanitlarin ayni oldugu goriiliirken, BSS i¢in
ikinci olan AA i¢in tigiincii ve AA i¢in ikinci olan BSS i¢in {i¢iincli konumda yer
almaktadir. Ozel haber ajanslarindan IHA ve UNB arasinda yapilan karsilastirmada yine
birinci ve ikinci derecede yaygin yamtimin ayni oldugu séz konusuyken, IHA igin iigiincii
derece yaygin olan yanit dordiincii konumda yer almaktadir. UNB ig¢in {igiincii konumda

yer alan yamit, IHA i¢in 6nem arz etmemektedir.

Tablo 5.11. Banglades ve Tiirkiye 'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin kurum tarafin saglanan
arag ve gereg ile ilgili sorulara verdigi yanitlarin karsiagtiriimasi
Degerler AA [HA BSS UNB
Muhabirlerin haber iiretim siirecinde gereken tiim arag ve
gerecleri kurum tarafindan karsilanmaktadir
Muhabirler kurum tarafindan verilen arag ve gerecleri
yeterli bulmamaktadir
Mubhabirlerin haber iiretim siirecinde gereken higbir arag
ve gerecin kurum tarafindan karsilanmamasi halinde

onlar kendi imkanlariyla ¢caligmaktadir

Haber ajanslarinda calisan muhabirlere kurumlar tarafindan verilen ara¢ ve
gereclerle ilgili katilimeilarin verdigi yanitlardan iki iilke arasinda ¢ok ciddi farkliliklarin
oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’deki haber ajanslarindaki katilimcilarin aktardiklarina
gore kurum genellikle haber liretmek i¢in gereken tiim ara¢ ve geregleri karsilamaktadir.
Sadece bazi IHA muhabirleri, ikinci derecede yaygin olarak kurum tarafindan verilen

arag ve gerecleri yeterli bulmamaktadir.
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Diger yandan BSS mubhabirleri birinci derecede yaygin olarak c¢alismalara
gereken hicbir ara¢ ve gereclerin kurum tarafindan karsilanmadigi, dolayisiyla kendi
imkanlarin1 kullandiklarini dile getirmektedir. Ikinci derecede ise verilen imkanlarmn
yeterli olmadig1 diisiiniilmektedir. Cok az sayida muhabir ise kurumun verdigi arag ve
gerec imkanlarimin yeterli oldugunu séylemektedir. UNB muhabirleri de bu konuda BSS
ile ayn1 durumdadir. Ancak higbir UNB muhabiri, ara¢ ve gere¢ imkanlarinin yeterli

oldugunu sdylememektedir.

Devlet haber ajanslar1 olarak yapilan karsilagtirmada AA ve BSS arasinda arag
ve gerecler konusunda ¢ok ciddi farklar s6z konusu olmaktadir. Tiim AA muhabirleri
kurum tarafindan verilen ara¢ ve gere¢ imkanlarii yeterli bulurken BSS muhabirleri,
birinci derecede yaygin olarak higbir arag¢ ve gere¢ imkanlarinin saglanmadigini 6ne
stirmektedir. Ayrica BSS i¢in gecerli olan ikinci ve {igiincii derecedeki yaygin yanitlar

AA i¢in 6nem arz etmemektedir.

S6z konusu 6zel haber ajanslar1 olan IHA ve UNB arasinda da bu noktada ciddi
farklar goriilmektedir. IHA igin birinci derecede yaygm olan UNB icin &nem arz
etmezken IHA ve BSS muhabirleri ikinci derecede yaygmn olan yamtlarinda ayni
fikirdedir. UNB igin birinci derecede yaygim olan yanitlar IHA icin higbir énem arz

etmemektedir.

Tablo 5.12. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlere kurum tarafindan
taminan maddi imkanlar ile ilgili yanitlarin karsilastiriimasi
Degerler AA [HA BSS UNB
Kadrolu muhabirler, kurum tarafindan saglanan maddi
imkanlarin yeterli oldugunu diisiinmektedir
Kadrolu muhabirler, kurum tarafindan saglanan maddi
imkanlar iilke sartlarina gore yeterli bulmamaktadir
Kaseli ve soOzlesmeli muhabirler, kurum tarafindan
saglanan maddi imkanlarin iilke sartlarina gore artirilmasi
gerektigini diistinmektedir
Kaseli ve sozlesmeli muhabirler kurum tarafindan
saglanan maddi imkanlart hicbir sekilde yeterli

bulmamaktadir
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Muhabirlere verilen maddi imkanlarla ilgili katilimcilarin verdigi yanitlarindan
iki iilke arasinda yapilan karsilastirmada kayda deger farklar s6z konusudur. AA ve IHA
icin ikinci derecede yaygin yanitlar BSS i¢in bir 6nem arz etmezken UNB icin ikinci
derecede yaygin yamitlar olarak gecerlidir. AA ve IHA arasinda yapilan karsilastirmada,
her iki ajansin muhabirleri maddi imkanlarmn yeterli olmadigim dile getirmektedir. Iki
ajansin muhabirleri ikinci derecede yaygin yanitinda ayn1 konumda olmaktadir. Ugiincii
derecede yaygin yanit1 olarak ise bazt AA muhabirleri, taninan maddi imkanlarin
yeterliligini dile getirmektedir. BSS ve UNB arasinda maddi imkanlar konusunda ciddi
farklar arastirmada 6ne ¢ikmaktadir. UNB i¢in birinci derecede yaygin olan yanitlar, BSS
i¢cin gegerli degildir. BSS i¢in birinci konumda olan ise UNB i¢in gecerli degildir. Ayrica
BSS’nin ikinci yaniti da UNB’den farkli olmaktadir.

Devlet haber ajanslar1 arasinda yapilan kiyaslamada AA i¢in ti¢lincii derecede
yaygin olanin BSS i¢in birinci, AA i¢in ikinci derecede yaygin olanin BSS icin gegersiz
oldugu arastirmada goriilmektedir. Ancak AA ve BSS’nin ortak oldugu tek nokta ikinci
derecede yaygin yanitina gore iilke sartlarina uygun ticret politikasinin hayata gegirilmesi
olmaktadir. IHA ve UNB arasindaki kiyaslamada IHA i¢in birinci derecede yaygin olan
UNB i¢in ikinci derecede gecerlidir. UNB i¢in birinci derecede olan yaygin yanitlari ise

IHA i¢in s6z konusu degildir.

Tablo 5.13. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlere kurum tarafindan
sunulan ¢alisma ortami ile ilgili yanitlarin karsilastirilmast
Degerler AA IHA BSS UNB
Kadrolu muhabirler, kurum tarafindan sunulan ¢aligma
ortamindan genellikle memnunlar
Kadrolu mubhabirler, kurum tarafindan sunulan ¢aligma
ortaminin daha iyi olmasi gerektigini diisiinmektedir
Kurum kadrolu, kaseli ve sozlesmeli olarak ayrim
yapmadan muhabirlere ayni g¢alisma  ortamini
sunmaktadir

Kasgeli ve sozlesmeli muhabirlere kurum tarafindan

herhangi bir ¢alisma ortami sunulmamaktadir

Mubhabirlere sunulan ¢alisma ortam ile ilgili verilen yanitlarda AA ve THA

arasinda fark goriilmektedir. AA igin ikinci derecede yaygin olan yanitlar IHA igin birinci
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derecede yer almaktadir. AA igin birinci derece yer alan yanitlar IHA igin énem arz
etmezken THA igin gegerli olan ikinci ve iigiincii derecedeki yamitlar AA igin gegerli
degildir. BSS ve UNB kiyaslandiginda ise belli farklar s6z konusudur. UNB i¢in birinci
derecede yaygin olan BSS i¢in, BSS i¢in birinci derecede yaygin olan UNB i¢in 6nem
arz etmemektedir. Ancak BSS ve UNB ikinci derecede yaygin yanitinda ayni konumda

bulunmaktadir.

AA ve BSS arasinda yapilan karsilagtirmada, birinci derecede yaygin yanitlari
ayn1 konumda olmaktadir. Ancak AA ve BSS ig¢in ikinci derecede yaygin yanitlar1 her
ikisi igin farklilik gostermektedir. S6z konusu 6zel haber ajanslar1 olan IHA ve UNB,
birinci derecede yaygin yanitinda aymi konumda bulunurken, ikinci derecede yaygin
yamitlar1 ise birbirinde farklidir. IHA igin iigiincii derecede yaygin yanitlari UNB igin
ikinci konumdadir. IHA’nin ikinci konumda olan yanitlari UNB igin 6nem arz

etmemektedir.

Tablo 5.14. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin iyi haber ve yanlis
haber sunduklart halde kurum tarafindan gosterilen muamelelerle ile ilgili yanitlarin karsilastiriimasi
Degerler AA IHA BSS UNB
Muhabirler ¢ok iyi haberler yaptigi zaman kurum
tarafindan kendilerine kayda deger 6diil verilmektedir
Muhabirler ¢ok iyi haberler yaptifi zaman kurum
tarafindan sadece giizel iltifatlarda bulunulmaktadir
Mubhabirler haberde hata yaptigi zaman bazen sézlii bazen
yazili savunmaya tabi tutulur ve ciddi uyarilar almaktadir

Muhabirler o6dil ve yaptinmin esit olmadigim

disiinmektedir

Mubhabirlerin iyi haber yaptig1 zaman 6diillendirme ve haberde hata yaptigi
zaman yaptirmmin uygulanmasi ile ilgili yanitlarda Tiirkiye ve Banglades’teki
katilimcilarin yanitlarindan hareketle ¢ikan sonugta iki iilke ve iki devlet ve 6zel haber
ajans1 arasinda birinci, ikinci ve li¢linli derecede yaygin yanitlarinda herhangi bir fark

goriilmemektedir.

Tablo 5.15. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda calismak isteyen muhabirlerden beklenen

egitim seviyesi ile ilgili cevaplarin karsilastirilmasi
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Degerler AA IHA BSS UNB
Muhabirler, meslege yeni baslayan kisilerin en az lisans
mezunu olmasi ve temel gazetecilik egitimi almis olmasi
gerektigini diisinmektedir.
Mubhabirler, meslege yeni baslayan kisilerin gazetecilik
yapabilmesi i¢in kesinlikle gazetecilik mezunu olmasi
gerektigini diistinmektedir
Muhabirler, meslege yeni baslayan kisilerin gazetecilik
yapabilmesi i¢in egitim seviyelerinin 6nemli olmadigini,
sahada calisarak isi 6grenebileceklerini diisiinmektedir
Mubhabirler, farkli haber dallarinda ¢aligmast igin farkli
boliimlerden gelen kisilerin gazeteci olmasini ¢ok olumlu
degerlendirmektedir
Muhabirler, gazetecilik okuyanlarin meslege girmesi
gerektigini  savunurken sektordeki imkansizliklardan

dolay1 baska alanlarda ¢alistiklarini dile getirmektedir

Haber ajanslarinda muhabir olarak ¢alismak isteyen kisin egitim seviyesinin ne
olmasi ile ilgili katilimcilarin verdigi yanitlarda belirli farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Tki
iilke arasinda yapilan kiyaslamada, birinci derecede yaygin yamit kotasmna sadece THA
katilmamaktadir. IHA icin birinci olan AA igin ise ikinci konumda yer almaktadir. AA
i¢in ikinci ve IHA icin birinci konumda olan yanmitlar BSS ve UNB i¢in 6nem arz
etmemektedir. BSS i¢in ikinci derecede yaygin olan UNB i¢in ii¢lincii derecede yer
alirken BSS i¢in {giincli derecede yaygin yanitlar UNB icin ikinci derecede yer
almaktadir.

AA ve BSS arasinda yapilan karsilastirmada ise birinci derecede yaygin yanitlar
AA ve BSS i¢in ayn1 iken her iki ajansin ikinci derecedeki yanitlar1 birbirinden farkli
olmaktadir. THA ve UNB arasinda ise UNB’nin birinci derecedeki yanitlari IHA icin
ikinci konumdadir. IHA igin ikinci derecede yaygin olan UNB igin gegerli degil iken

UNB’nin ikinci ve iigiincii derecedeki yanitlar1 da THA dan farkli goriilmektedir.

Tablo 5.16. Banglades ve Tiirkiye'deki haber ajanslarinda c¢alisan muhabirlerin Ozgiirce haber

tiretebilmeleri ile ilgili yanitlarin karsilastirilmasi

Degerler AA IHA BSS UNB
Muhabirler, iilke ve kurumun siyasi duruslarindan dolay1
genellikle 6zgiirce ¢calisamadiklarii aktarmaktadir
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Muhabirler, iilke ve kurumun siyasi diisiincelerinden
dolay1r belli smirlhiliklart olmasi ragmen genellikle
ozgiirce galisabilmektedir

Mubhabirler tamamen 6zgiir ¢calisabilmektedir

Ulkenin ve kurumlarin siyasi duruglarinin muhabirlerin haber iiretme pratiklerini
nasil etkiledigi ile ilgili katilimcilarin verdigi yanitlarda da farkliliklar s6z konusudur. AA
ve IHA birinci derecede yaygin yamtlarinda aym konumda yer almaktadir. Ancak
IHA nin verdigi ikinci konumdaki yanitlart AA igin énem arz etmemektedir. Diger
yandan BSS ve UNB muhabirleri AA ve IHA’dan farkli olsa da Banglades’in iki haber
ajanst bu noktada ayni konumda yer almaktadir. Ancak ikinci derecede yaygin

yanitlarinda ise birbirinden farkli cevaplar goriilmektedir.

AA ve BSS arasinda yapilan karsilastirmada ise AA i¢in birinci derecede yaygin
olan BSS i¢in, BSS i¢in birinci derecede yaygin olan AA i¢in 6nem arz etmemektedir.
Yani bu noktada iki devlet haber ajansinin yeri birbirinden farklidir. BSS i¢in ikinci
derecede yaygin olan ise AA i¢in gegerli degildir. Ciinkii AA katilimcilar1 bu soruya tek
bir yanit vermektedir. Diger yandan IHA ve UNB arasinda da farklar s6z konusu
olmaktadir. UNB igin birinci derecede yaygim olan yanitlar IHA icin ikinci derecede yer
almaktadir. UNB icin ikinci derecede olan ise IHA igin birinci derecede

degerlendirilmektedir.

Tablo 5.17. Banglades ve Tiirkiye 'deki haber ajanslarinda ¢alisan muhabirlerin sicak ve 6zel haberlerin

takibi ile ilgili verdigi yanitlarin karsilastirilmasi

Degerler AA [HA BSS  UNB
Mubhabirler genellikle sicak haberlerin takibinin
kolay oldugunu sdylemektedir
Muhabirler genellikle 6zel haberlerin takibinin

kolay oldugunu sdylemektedir

Muhabirlerin sicak ve 6zel haber takipleri ile ilgili verdigi yanitlardan hareketle
yapilan karsilastirmada Tirkiye ve Banglades’teki haber ajanslari arasinda tam tersi

sonuclar goriilmektedir. AA ve IHA birinci ve ikinci derecedeki yamtlarinda aymi
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konumdayken BSS ve UNB, AA ve UNB’den farkli ancak birbiriyle ayn1 konumda yer
almaktadir.

AA ve BSS arasinda yapilan kiyaslamada, AA’nin ikinci konumdaki yanitlar
BSS i¢in birinci konumda ve BSS igin birinci konumda olan1 ise AA i¢in ikinci olarak
degerlendirilmektedir. Ayn1 durum IHA ve UNB i¢in de gegerlidir. UNB igin birinci
derecede yaygin yamtlar: IHA igin ikinci konumdadir. IHA igin ikinci olan1 ise UNB igin

birinci derecededir.

Ornekleme dahil edilen haber ajanslar1 iizerine yapilan karsilastirmada,
oncelikle iki iilke arasinda belli farklar s6z konusu olmaktadir. Genellikle muhabirlerin
sahadaki ¢aligmalarinda bu farklar ciddi bir seviyede degildir, ancak konu g¢aligma
imkanlari, ¢alisma yetenekleri, ¢alisma Ozgiirliigli gibi basliklara gelince aralarinda
farklar biiyiimektedir. Yine ayni iilkeden olan AA ve IHA c¢alisanlar1 ayni basin is
yasasina uygun c¢alismalarmma ragmen aralarinda belli farklar s6z konusudur.
Banglades’teki BSS ve UNB i¢in uygulanan belli bir basin is yasasi bulunmamakla
birlikte licretler konusundaki farklar ciddi bir sekilde goze ¢arpmaktadir. Devlet haber
ajansina bakilinca AA ve BSS arasinda bazi benzerlikler séz konusudur. Ozellikle resmi
dairelerle olan yakinlik her iki {lilkede goriilmektedir. Ayn1 zamanda haber ajanslarinin
tanitiminin yapildigi boliimde agiklandigi iizere AA’nin liretim kapasitesi, BSS’ den
binlerce kat fazladir. Hem ¢alisma ortam1 hem de abone sayisina gore de AA ileride iken
muhabirlere ddenen maddi imkanlar konusunda BSS ¢ok daha ileridedir. IHA ve UNB
haber ajanslari arasinda da ¢ok ciddi farklar mevcuttur. IHA ni haber iiretim kapasitesi

ve muhabirlerin ¢alisma sartlart UNB’ den ¢ok daha iyi konumda oldugu goriilmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Banglades ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren haber ajanslari {izerine yapilan bu
calismanin varsayimlari, ¢alismanin bulgularina hemen hemen bir¢ok noktada eslik
bliyiik farklar ve kiiciik benzerliklerin var olacagi diistiniilmiistiir. Arastirma bulgularina
gore cikan farklilik ve benzerliklerle ilgili sonuglar, ¢alismanin karsilastirma kisminda
yer alirken bulgularin ¢ogu varsayimlari dogrulamaktadir. ki iilkenin haber ajanslari
arasinda yapilan karsilastirmadan hareketle genel bir izlenim olarak Tirkiye’deki haber
ajanslar1 birgok noktada, Banglades’teki haber ajanslar1 i¢in 6rnek olabilecek nitelige
sahiptir.

Bir haber ajans1 olarak AA’ nin ortalama giinliik bin 650°den fazla ve IHA nin
da binden fazla haberi abonelere servis etmesine karsin BSS’nin ortalama 60 ve UNB’nin
ise sadece 90’a yakin haber tiretmesi aradaki farki acikca ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de
haber ajanslarinin her giin ortalama 300’den fazla goriintiilii ve 15’e yakin canli haber
servis etmesine karsi ise BSS’nin goriintiilii haber servisinin olmamasi1 ve UNB’nin ¢ok
siirll sayida goriintiilii haber servis etmeleri bu farki biiylitmektedir. Haber ajanslari
arasinda, abone sayilarinda da ¢ok ciddi farklar s6z konusuyken, goériismeye katilan
Tirkiye’deki muhabirler haber iiretim siirecinde gereken tiim ara¢ ve gere¢ imkanlarina
sahip olduklarini dile getirmistir. Ancak Banglades’te ise genellikle kadrolu ¢alisanlar
disindaki hi¢cbir muhabir ara¢ ve gere¢ imkanlarindan faydalanamamaktadir. Kadrolu

calisanlar da verilen imkanlarin yeterli olmadigin1 aktarmaktadir.
Ornekleme dahil edilen 6zel haber ajans1 muhabirleri, belli sebeplerden dolay1
genellikle giine baslarken tedirgin ve stresli baslamaktadir. BSS ve AA muhabirleri,

kurum tarafindan az baski altinda oldugu icin giine planli ve rahat basladiklarini

195



aktarmaktadir. Ancak yine de BSS ve AA’nin baz1 muhabirleri, ¢alistig1 alanlarla ilgili

stirekli olarak bir tedirginlik hissettiklerini de dile getirmektedir.

Iki iilkenin muhabirleri, haber iiretim siirecinde dzgiirce hareket edemediklerini
aktarmamaktadir. Bu sonu¢ iki iilke arasinda goriilen en biiylik benzerlik olarak
nitelendirilebilir. Tiirkiye’deki muhabirlerin her giin editor masasina belli bir giindem
sunmasina karst Bangladesli muhabirler higbir giindem bildirmemektedir. Bunun
sonucunda Tirkiye’deki muhabirler, bazen iiretim sayilariyla ilgili {izerlerinde
hissettikleri kurumsal baskidan dolay1 kalitesiz, kamuyu pek ilgilendirmeyen, basit ve
ilgisiz haber treterek gilinlii kurtarmaya ¢alismaktadir. Bangladesli muhabirler ise, bu
noktada rahat olduklar1 i¢in okur ve izleyiciye potansiyeli daha yiliksek ve kamuyu

ilgilendiren haberler sunabilmektedir.

Her iki tilkenin muhabirleri, haberin iiretim siirecinde teknolojinin kullanima
genellikle agiktir. Bu noktada bir benzerlik s6z konusuyken, aslinda bazi Bangladesli
muhabirlerin hala teknolojiye uyum saglayamamasi sozii edilen benzerlik oranini
diisiirmektedir. Diger yandan Banglades’te haber toplamak icin geleneksel sistemlerin

kullanimi Tiirkiye’den daha yaygindir.

Iki iilkenin muhabirleri de genellikle insanlarla yiiz yiize tamisarak kaynak
edinmektedir. Ancak bazi muhabirler, kaynak edinmek icin dijital ortamlar
kullanmaktadir. Banglades’teki muhabirlerin, bu noktadaki teknoloji kullanimi
konusunda Tiirkiye’den geride kaldig1 goriilmektedir. Ciinkii toplum olarak,
Banglades’te sosyal medyanin bilingli kullanilmadigi ve kolaylikla manipiile edilebildigi
icin muhabirler daha uyanik davranmaktadir. Her iki iilkenin muhabirleri, haber igin
kaynaklara bagvurmaktadir. Ancak kaynaklar da ¢evresindeki sorunlariyla ilgili haber
yaptirmak i¢in muhabirlere bagvurmaktadir. Kaynagin kendilerine bagvurmasi
durumunda muhabirler, olumsuz yonlendirilmemek igin genellikle sahaya inerek
aragtirmay1 tercih etmektedir. Bu noktada Tiirkiye’deki muhabirlerin, bazen saha

arastirmasi yapmadan sadece gelen kaynaga giivenerek iiretim yaptig1 da goriilmektedir.

Resmi, 6zel ve sahsi kaynaklar, muhabirlere dijital ortamlar {izerinden haber

gondermektedir. Muhabirler hem goriintiili hem de yazili olarak paylasilan bilgiler
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dogrultusunda haber yapmaktadir. Ancak bu noktada muhabirler, kesinlikle haber degeri
olmasima ragmen her haberi yayin i¢in hazirlamamaktadir. Ciinkii haberin kim ya da
kimlerden geldigi, konunun kim ya da kimleri ilgilendirdigi, haberin kimin ya da kimlerin
tarafinda veya karsisinda oldugu ile ilgili bir¢ok konuda denetim yapilmaktadir. Ciinkii
mubhabirler, haber degeri olsa da higbir sekilde kurumun yayin politikasina karsi gelecek
bir haber servis edememektedir. Bu durum hem Tiirkiye hem de Banglades i¢in
gecerlidir.

Bazen haber kaynaklari, muhabirlere tarafli bilgileri sunarak onlar1 olumsuzluga
siiriikleyebilmektedir. Ayrica kaynak, bulundugu toplumda bir gazetecinin temsilcisi
olarak da gevresine tehdit savurabilmekte ya da hakki olmayan faydalar elde etmeye
calisabilmektedir. Bu durum Banglades’te daha c¢ok yayginken Tiirkiye’de nadiren
goriilebilmektedir. Ayrica bazi kaynaklar, muhabire fark ettirmeden ya da muhabirin
bilgisi dahilinde kendi siyasi duruglarin1 ortaya koymak i¢in muhabirin basin giiciinii
kullanmaktadir. Her iki iilke i¢in bu durum s6z konusu olabilirken Tiirkiye’deki
muhabirler daha dikkatli davranmaktadir. Ancak Banglades’teki muhabirlerden bazilari,
kaynagin kendilerine her zaman haber konusunda yardim ettigi gerekcesiyle bazen haber

metni araciyla muhabirlerin de kaynaga fayda saglamasini uygun gormektedir.

Her iki tilkenin muhabirleri artik haber kaynagi olarak sosyal medyay1 az ¢ok
tercth etmektedir. Ancak Tiirkiye’deki muhabirler bu konuda sosyal medyay1 yaygin
kullanmaktadir. Ozellikle resmi hesaplardan yapilan agiklamalar1 dogrudan kopyalayarak
haberlestirmektedirler. Ancak Banglades’te ise, toplumsal nedenler ve muhabirin kisisel
nedenlerinden kaynakli sosyal medyay1 hig tercih etmeyenler bulunmaktadir. Kullananlar
ise, sosyal medyada gordiiklerine her zaman siipheli yaklasarak eksik bir bilgi kaynagi

niteliginde degerlendirmektedirler.

Mubhabirlerin, haber iiretim siirecinde fark edemedigi ancak haber
yayinlandiktan sonra fark ettigi bazi hatalar s6z konusu olabilmektedir. Bu durumda her
iki iilkenin muhabirleri, genellikle ilk adim olarak diizetmeye gondermektedir. Bu durum
kesinlikle muhabirlerin moral bozukluguna neden olurken, sonraki iiretimleri de
etkilemektedir. Ancak her iki iilke i¢in gecerli olmak {izere; bazen muhabir tarafindan
herhangi bir hata yapamamasina ragmen taraftarlarin itiraz1 sz konusu olabilmektedir.

Bu tir durumlarda muhabirler hakliysa gelen itirazlara yasal yollarla cevap
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verebilmektedir. Banglades i¢in gecerli bir durum ise, muhabirin hata yapmamasi halinde
kendini O6nemli sanan bazi sahislar, haberde isimlerinin kullanilmamasi ya da bir
toplantida bulunmasi halinde habere yer verilememesine karsi direnis gosterebilmektedir.

Bu tiir itirazlar genellikle siyas1 giicli olan kisi ya da kurumlardan gelmektedir.

Tiirkiye’deki haber ajanslari, haber iiretim siirecinde gereken tiim arag¢ ve
gerecleri muhabirlerine vermektedir. Canli yayin araglarindan baslayarak drone, 6zel
kamera ve fotograf makineleri, ulasim araclari, ulasim iicreti gibi her sey kurum
tarafindan kargilanmaktadir. Ancak yine de kaseli muhabirler bu imkanlarin birkagindan
faydalanamamaktadir. Banglades’te ise verilen ara¢ ve gere¢ imkanlar1 sadece kadrolu
muhabirlere verilmektedir. Ancak devlet haber ajans1 muhabirleri verilen bu imkanlardan
memnun olsa da 6zel haber ajansin kadrolular1 yeterli bulmamaktadir. S6z konusu
sOzlesmeli ¢alisanlara ise kurum hicbir arag ve gere¢ imkani tanimamaktadir. S6zlesmeli
muhabirler, kendi evlerinden ¢ikarak kendi yakitin1 harcayarak motosikletle ya da diger
ulagim araglariyla habere gitmektedir. Gittigi haberde ise yine kendi kamera, fotograf
makine veya telefonunu kullanmak zorundadir. Kurum ise, haber iiretmek isteyen her

muhabirin kendi gerekliliklerinin kendileri tarafindan karsilamasini beklenmektedir.

Banglades’teki BSS’nin kadrolu muhabirleri disinda diger AA, IHA ve UNB
muhabirleri  genellikle aldiklart maddi imka&nlardan memnun olmadiklarim
aktarmaktadir. Tiirkiye’deki muhabirler 212 Sayili Basmn Is Yasasina uygun maddi
imkanlar elde etseler de iilkenin bulundugu ekonomik durumdan dolay1 aldiklar1 paranin
artik yeterli olmadigini aktarmaktadir. Kaseli muhabirler ise telif {icreti karsilamakta ve
her ay iirettiklerine gore ticret almaktadir. Diger yandan BSS’nin kadrolu ¢alisanlar iilke
sartlarinin ¢cok daha iistiinde bir ticret almaktadir. Ayrica iicretlerin yani sira yil boyunca
aldiklar1 ikramiyelerle beraber Tiirkiye’deki muhabirlerden kat kat fazla {icret
almaktadirlar. Ancak {iretim konusuna gelince BSS giinde sadece yaklasik 60 haber
iiretmektedir. Bunlarin bircogu ise sadece yazili haber niteligindedir. Ancak AA ve IHA,
kurum olarak giinde binin iistiinde haber servis etmektedir. Bunlar genellikle fotografli
ve goriintiilii olmaktadir. Bu yonden bakilinca Tiirkiye’deki muhabirlerin haklarini tam
olarak alamadiklarindan s6z etmek miimkiindiir. UNB’deki kadrolu muhabirler ise ayni
kadrodan olmasina ragmen BSS’den diisiik ancak yine {ilke sartlarina gore ¢ok daha iyi

ucret aldiklarini belirtmektedir.
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S6z konusu Bangladeg’teki sozlesmeli calisanlar ise hicbir sekilde emeklerine
karsilik alamamaktadir. Bir BSS s6zlesmeli muhabiri yillardir calismasina ragmen aylik
sadece 80-90 dolar civarinda bir iicret almaktadir. UNB’deki sozlesmeli calisanlarin
durumu ise daha vahimdir. Bir muhabir, tiim ara¢ ve gere¢ gerekliliklerini kendileri
tarafindan karsilayarak kurum i¢in ayda 50’den fazla haber liretmesine karsi sadece 20-
25 dolar civarinda bir iicret almaktadir. Muhabirler, bu sartlar altinda c¢alismalarina

ragmen belli nedenlerden dolay1 uzun yillardir kuruma hizmet vermektedir.

Bir muhabirin kadrolu olup olmamasi haber iiretim siirecinde belli etkiler
yaratmaktadir. Kadrolu muhabir genellikle daha kidemli ve deneyimli oldugu i¢in sahada
cok rahat calisabilmektedir. Ayrica ay sonunda diizenli olarak maas almalar1 onlarin
calisma, sosyal ve 0zel hayatina daha olumlu yansimaktadir. Ancak bu noktada kadrolu
calisanlarin sorumluluklarinin da ¢ok fazla oldugunun unutulmamasi gerekmektedir.
Kageli muhabirler de yillardir ¢alistigi icin yine de kadrolu muhabirler gibi sahada rahat
iretim yapabilmektedir. Ancak onlarin ¢alisma, sosyal ve 06zel hayati, bir kadrolu
muhabir gibi diizenli olmayabilmektedir. Diger yandan bir kaseli ya da sdzlesmeli
muhabirin birden fazla haber kurulusunda g¢alisabilmesi ise onlara farkli avantajlar

getirmektedir.

Muhabirler, ¢ok iyi haberler yapip kuruma gelir saglarken kurumlarindan
odiillendirme beklenmektedirler. Ancak hem Tiirkiye hem de Banglades’te kayda deger
bir ddiillendirme s6z konusu degildir. Her iki iilkedeki muhabirler kurum tarafindan
iletilen iltifatli mesajlar1 alabilmektedir. Diger yandan muhabirlerden hata yaptig1 zaman
ise sozli, yazili savunma alinmaktadir. Bazen hatanin biiyiikliigiine gore ciddi yaptirimlar
uygulanarak isten kovulma da yasanabilmektedir. Bu durumda muhabirler, genellikle
odiil ve cezanin esit olmadigim belirtmektedir. Odiillendirme konusunda UNB’nin

uyguladigi “‘at kosturma’’ 6rnegi ise muhabirleri olumsuz etkilemektedir.

Her iki iilkenin muhabirleri, genellikle gazeteci olabilmesi i¢in iletisim
fakiiltesinden mezun olunmast gibi bir zorunlulugun olmadigini iletmektedir. Bir
muhabir ise, gazeteci olmak i¢in egitim seviyesinin 6nemli olmadigini dile getirirken

sahada calisarak bu meslegin yapilabilecegini dile getirmektedir. Ancak hem Tiirkiye
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hem de Banglades’teki muhabirlerin ¢ogu, gazeteci olacak kiginin egitim alanlar1 fark
etmeksizin, en az lisans mezunu olmasi ve gazetecilik ile ilgili temel egitimleri almalar1
gibi zorunlulugun getirilmesi gerektigini savunmaktadir. Birka¢ muhabir ise bu konuda
digerlerinden farkli olarak meslegin yapilabilmesi i¢in gazetecilik okumanin gerektigi

yoniinde goriis bildirmektedir.

Banglades ve Tirkiye’deki muhabirler iilke ve kurumun belli siyasi
duruslarindan dolay1 6zgiirce haber lretemediklerini sdylemektedirler. Muhabirler,
hiikiimet ve siyasi partilerin etkilerinden uzak durarak yaym yapmalar1 gerektigini ifade
etmektedirler. Ancak kurumlar ise belli ekonomik ve ticari faydalari goze alarak

muhabirlerin 6zglirce ¢alismalarini engelleyebilmektedir.

Glinlimiizdeki haber ajanslar1 yazinin yam sira fotograf ve video da servis
etmektedir. Bu nedenle artik bir haberin yaymnlanmasi1 sadece yazi islerinde
kalmamaktadir. Ek olarak fotograf servis birimini, goriintii servisi birimini de
ilgilendirmektedir. Yaz1 iglerinin elinden gecen ancak muhabirin gonderdigi fotograf ve
videonun konuya uygun olmamasi halinde yeniden ¢ekim istenebilmekte, tiim haber iptal
edilebilmekte veya fotografsiz, videosuz sadece yazili olarak da servis edilebilmektedir.
Bu noktada AA ve IHA nin fotograf ve goriintiilii haber biriminin ¢alisma potansiyeli

BSS ve UNB’den ¢ok daha gelismis ve teknolojik oldugu bulgularda ispatlanmstir.

Calismanin teorik ¢ergevesi olarak sunulan muhabirlerin haber {iretme
pratiklerindeki genel ve spesifik etkiler, bu calismanin bulgularint dogrulamaktadir.
Mubhabirler, bulundugu toplumun degerleri ve Kkiiltiirel kimlikleri cergevesinde
calismaktadir. Haber degerinin var olmasina ragmen muhabirler, bazi haberleri sosyal ve
kiiltiirel kimliklerine uygun olarak segcmek zorunda kaldiklarini aktarmaktadir. Hanitzsch
ve Hoxha, ¢alismalarinda haber iiretim siirecindeki siyasi etkilerden soz etmektedir.
Onlara gore muhabirler, liretim yaparken siyasi miidahale, sansiir ve basin yasaklar1 gibi
belli basliklar altinda sinirlandirilmaktadir. Bu ¢aligmanin bulgularina goére hem
Banglades hem Tirkiye i¢in bu durumun gegerli oldugu sdylenebilmektedir.
Banglades’teki DSA-2018 kanunu, yine her iki {ilkenin devlet haber ajanslarinin resmi
kurumlarina daha fazla 6nem vermesi, onlarin sesi olma yolundaki ¢abalar1 Hanitzsch ve

Hoxha’nin ¢alismalarint dogrulamaktadir.

200



Ekonomik zorunluluklar, haber ajanslarinin sesini kismaktadir. Ekonomik
zorunluluklar hem kurum hem de muhabirler igin gecerli olan bir durumdur. Ozellikle
haber ajanslar1 yaptig1 anlagmalar dogrultusunda abone olduklar1 kurumlara haber servis
etmektedir. Ajanslar iki tiir abone ile ¢aligmaktadir. Birincisi kendilerinden haber alan
medya kuruluslart ve digeri ise haber metni araciligiyla kamu ve 6zel kurumlarin
reklamlarmi yapma amaciyla gergeklesen aboneliklerdir. ikinci tiir abonelige belediyeler,
kamu ve 0Ozel kurumlar, tiniversiteler, 6zel kuruluslar dahil olmaktadir. Abonelik
anlasmasi dogrultusunda bu kurumlar haber ajanslarina aylik belli bir miktar {icret
O0demektedir. Dolayisiyla ajanslar, her zaman abone olduklar1 kurumlarin iyi taraflarini
sunmaktadir. Olumsuz yonlerini ise gormezden gelmektedir. Bu durum aslinda ajanslar
icin bir ekonomik zorunluluktur. Calismanin bulgularinda bu konudan séz eden
muhabirler de bazen haber degeri olmamasi halinde sadece kurumsal kimlik ve

anlagmalar nedeniyle haber sunduklarini dile getirmistir.

Bireysel diizeydeki ekonomik zorunluluklar ise ¢ok daha etkilidir. Muhabirlerin
aktardig1 tizere, iilkenin ekonomik sartlarina gore gazetecilik mezunlarinin sektore
gelmemesi buna bir 6rnek olacaktir. Gazetecilik mezunu olanlarin muhabir olarak
calismasinin, sektor i¢in ¢ok daha farkli sonuglar dogurabileceginden bulgular kisminda
s0z edilmektedir. Ayn1 zamanda calismakta olanlar da belli basli ekonomik sorunlar

nedeniyle bir sekilde kuruma baglidir.

Diger yandan sadece 25 dolara ¢alisan Bangladesli muhabirler ise, ekonomik
eksikliklerden dolay1 sahada yeterince iiretim yapamamaktadir. Bir muhabirin ayn1 anda
birden fazla haber kurulus i¢in ayni haberi iiretmesi aslinda bir yanki odasi
olusturmaktadir. Bu noktada muhabirler, haber gondermesi i¢in maddi olarak daha imkan
veren gazete veya televizyonlara dncelik tanimaktadir. Dolayisiyla burada ajans geri
planda kalmaktadir. Bir ajansin asil gérevi dogrudan okura ulasmasindan daha ¢ok abone
olduklar1 kurumlar araciyla okur veya izleyiciye ulagsmasidir. Ancak eger ajans muhabiri,
tirettigi haberi Once gazete veya televizyonlara servis ederse, ajans gorevini yerine
getirmemis anlamina gelmektedir. Ayrica goriismeye katilan bir muhabirin ayn1 zamanda
hem BSS hem de UNB i¢in ¢alistig1 goriilmiistiir. Bu durumdan ajanslarin rekabet ve hiz

konusuna 6nem vermedikleri anlagilmaktadir.
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UNB 3’iin aktardiklarina gore haber ajanslari aslinda birgok ticarette bulunan
kisi ya da grubun sirtin1 yaslamasi i¢in kullanan bir alet olmustur. Haber iiretme
pratiklerinin  teorik c¢er¢evesinde de bu durum, referans gruplart olarak
adlandirilmaktadir. Haber ajansinin paydaslari, siyasi referanslari iiretim silirecinde
dogrudan etkilemektedir. Tiirkiye icin de referans gruplari haber iiretim siirecini
etkilemektedir. ihlas Haber Ajansi’nin Ihlas Holding’e ait olmasi ve patronlarin birden
fazla sektorde bulunmalari, Anadolu Ajansi’nin da bir devlet kurumu olmasi nedeniyle
muhabirlerin  6zgiirce c¢alisamadiklariyla ilgili s6zleri durumu ispatlamaktadir.
Mubhabirler, basin etigine uygun ve kendilerine yakisan bir sekilde calismak istedikleri
halde yine ekonomik zorunluluklarindan dolayr kurumun referans gruplarina uygun

calismak zorunda kalmaktadirlar.

Profesyonel yapilar konusunda Banglades ve Tiirkiye ayni noktadadir.
Mubhabirlerin belli bir haber dalinda caligmasi, alaninda uzman yetismesine vesile
olmaktadir. Ancak 6rnekleme dahil edilen haber ajanslari, merkezde ¢alisan muhabirler
disinda is boliimii yapmamaktadir. Merkezdeki muhabirler asayis, spor, egitim gibi farkl
haber dallarinda caligabilirken, tasradaki muhabirler genel olarak tiim haber dallarina
bakmak zorundadir. Bulgulara gore, bu hem onlarin is potansiyelini diigiirmekte hem de
alaninda uzman yetismesine engel olmaktadir. Ayrica haber ajanslarinin hiyerarsik yapisi
da muhabirlerin diizgiin ¢alismasin1 olumsuz etkilemektedir. Urettigi haberlerle ilgili son
kararin1 verememesi, editdr masasinda haber dilinin yumusatilmasi, bazi bilgilerin
¢ikarilmasi, haberin baska bir sekilde yeniden olusturulmasi gibi belli durumlar

muhabirin haberle ilgili kendi fikirlerini bozmaktadir.

Hanitzsch ve Hoxha, calismalarinda haber iiretim siirecinde ‘‘Burada isleri nasil

2

yapiyoruz’’ diye bir genel anlayisin varligindan séz etmektedir. Banglades ve
Tiirkiye’deki haber ajanslari iizerine yapilan bu ¢alismada, s6zii edilen anlayisin aslinda
bulgularda belirtilen kurumlarin yayin politikasinda kendini gostermektedir. Bulgularda,
AA, THA, BSS ve UNB muhabirleri, haber iiretim siirecini dogrudan etkileyen bir
unsurdan siirekli s6z etmektedirler. O da kurumun yayin politikasidir. Her iki iilkenin
mubhabirleri bu yayin politikasin1 géze alarak olayin haber degeri bulunmasina ragmen

““Bizim kurum bunu yayinlamaz’’ diyerek olaydan uzaklagmaktadir. Ya da ‘‘Bir haber
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sOyle degil de boyle tutulursa kurum kullanir’ diisiincesi de muhabirleri zorunlu olarak

belli bir sablonun uygulanmasina itmektedir.

Mubhabirlerin haber {iiretimini etkileyen diger bir faktor ise ilgili taraflardir.
Bulgularda UNB 1’in s6z ettigi iizere kurum, sadece belli bir tarafin haberlerinin takibini
yapmaktadir. Diger kurum, siyasi partileri ya da gii¢ sahibi olmayan taraflarin haberlerini
haber ajanslar1 pek umursamamaktadir. Hanitzsch ve Hoxha’nin sdyledigi iizere haber
medyasi, ilgili taraflara bagli olarak catigmalar1 farkli sekilde ele almaktadir.
Banglades’te bir giivenlik giicii olan RAB ile ilgili bulgularda verilen 6rnek bu ifadeyi
desteklemektedir. Bulgulardan hareketle haber ajanslarinin, kamuyu sekillendirmesi i¢in
kendi diisiince ve ideolojik yapilarina uygun haber sunduklarindan s6z etmek
miimkiindiir. Kurumlar, bazi haberlere gereksiz ilgi gosterirken bazi 6nemli olaylara

Onemsiz statiide yer vermekte ya da bu konuda ¢ok kisa haberler yayinlamaktadir.

Mubhabirlerin sosyal katilimi haber iiretim siirecini etkilemektedir. Muhabirler,
bir topluma aittir ve kisi olarak o toplumun belirledigi normlara uygun davranmak
zorundadir. Bu normlar her zaman, her toplum tarafindan esit derecede uygun
goriilemeyebilir. Ancak haber i¢inde, muhabirlerin ait oldugu toplum ya da iilkeye olan
sevgi ve toplumsal diisiince yapis1 haber igeriklerine yansiyabilmektedir. Bulgularda
muhabirler, bu durumu kabul etmektedir. AA 3’lin aktardigir ‘‘Tiirkiye Cumbhuriyeti
devletinin birtakim Onceliklerini gbézetmek durumundayiz.”” ifadeleri durumu
ispatlamaktadir. Ayn1 zamanda muhabirin dinsel tutumu, etnik kimlikler gibi unsurlarin
da haber iiretim siirecinde etkili oldugu bulgularda tartisilmistir. Muhabirlerin haber
tiretimini etkileyen bir diger unsur ise yakinliktir. Muhabirler, diisiince yapisi olarak
yakin buldugu siyaseti destekleyebilir. Bu destekleme, belli bir siire sonra ¢alismalari
dogrudan etkileyebilmektedir. UNB 11’in aktardig1 ‘‘Baska partilerin haberlerini niye

takip edeyim ki?’’ climlesi durumu ispatlamaktadir.

Haber {iretim siirecini etkileyen bir bagka durum ise muhabirlerin giivenligidir.
Bu giivenlik fiziksel olarak hissettikleri tehditler ve is hayatinda hissettikleri
giivensizlikten kaynaklanmaktadir. Banglades’teki DSA-2018 yasasi, muhabirlere
fiziksel ve psikolojik olarak giivensizlik hissettirmektedir. Tiirkiye’de de zaman zaman

basin ¢alisanlarinin basina gelenler, sahada calismaya devam edenlere geri adim
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attirabilmektedir. [HA 1’in ‘‘Ashinda aklima daha ¢ok haber malzemesi geliyor ama
kurumum tarafindan yayinlanmayacagini bildigim i¢in yapmiyorum.’’ Sézleri bu durumu

dogrulamaktadir.

Bu calismaya baslamadan once haber ajanslari ile ilgili yapilan goézlem
sirecinde dikkat ceken bir nokta ise, haber ajanslarinda muhabir olarak kadin
calisanlarinin oldukg¢a az goriilmesidir. Hem Tiirkiye hem de Banglades’teki ajanslar i¢in
bu durum s6z konusudur. Goriismeye katilan muhabirlerden sadece birinin kadin olmast,
arastirmacinin kadin muhabirlerle goriismeyi tercih etmedigi anlamina gelmemelidir. Her
iki llkede de ajans haberciliginde kadin calisanlar yok denecek kadar azdir. Haber
ajanslarinin haber iiretim siirecinde kadin muhabirlerin rol oynayamamasi toplumsal
cinsiyet kavramimna gore agiklanabilir. Cilinkii bu durum hem Banglades hem de
Tiirkiye’ nin toplumsal olarak kadinin belirli toplumsal rollere gére meslek segebildigini

gostermektedir.

Bugiinkii Tiirkiye’de kadin, toplumsal cinsiyet belirlenimciliginden hareketle
birgok alanda erkekler ve toplum geneli ile bir asimetri yasamaktadir. Kadin bu
orantisizliga, en Dbasta cinsiyetinin  gerektirdigi baglamda egitilmesi ve
sosyalizasyonundan otiirii maruz kalmaktadir. Kadinin toplumsal hayatta karsilastig: tiim
esitsizlikler, baska yan degiskenleri icermekle birlikte tek bir kdkten ‘toplumsal cinsiyet
ayrimindan/kadinlik olgusundan’ temel almaktadir (Bing6l, 2014). Toplumsal cinsiyet
ayrimi tabaninda, Tirkiye’de once kadinin ¢alisma durumu ele alinabilir. Diinyada
kadinlarin iggiiciine katilim oranlarina bakildiginda 2011 yilinda Tiirkiye’nin % 29 ile
diinyada en diisiik katilim oranina sahip olan tilkelerden biri oldugu goriilmektedir (OKA,
2013).

Tiirkiye’de ¢alisan kadinlarin yaklasik yarisi tarim sektdriinde yer almaktadir.
Kirsal yerlesim birimlerinde bu oran normal kabul edilebilir. Ancak kadinlarin iggiiciine
katilma oranlar1 kentsel alanlarda daha da diisiiktiir. Kirdan kente gog ile kentsel alanda
piyasanin gerektirdigi niteliklere sahip olamayan kadin, isgiicliniin disina ¢ikmaktadir.
Bunun anlami, kadin isgiliciiniin yiiksek vasif ve nitelik gerektirmeyen islerde
yogunlagmighgidir (OKA, 2013 aktaran Bingol, 2014). Yani toplum bir kadinin 6gretmen
olmasina olumlu bakarken bir miihendis olmasini elestirmektedir. Aym sekilde medya

sektoriine de bakilinca kadinlar genellikle masa basi ¢alismalar1 ya da ekran icin
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degerlendirilmektedir. Ancak sahaya inerek haberin iiretim asamasinda pek yer

almamaktadir (Bingdl, 2014).

Ote yandan Banglades’te ihtiyag icin ya da sadece tutkularin pesinden gitmek
icin evden disar1 ¢ikmaya karar verdiklerinde kadinlarin karsilastiklar1 engellerin birgok
yonii vardir. Bu gercege ragmen, Banglades'in aslinda kadinlarin giiclendirilmesine
yonelik uzun bir yol kat ettigi dogrudur. Ulkede kiz ¢ocuklar1 igin okullar1 iicretsiz hale
getirerek daha fazla kiz cocugunu kaydettirmeye yonelik kasitli baski, igyerlerini daha
fazla kadin istihdam etmeye daha yatkin hale getirmek, ¢ocuk bakim hizmetlerini daha
erisilebilir hale getirmek ve kadin liderliginin goriintirliiglinde genel bir iyilesme bu
gelismeye yonelik ¢alismalarin yapildigi s6z konusudur. Veriler, kadilarin isgiiciine
katilmimin 1980'lerin ortalarinda ylizde 8'den 2016/17'de neredeyse yiizde 36'ya
yiikseldigini gostermektedir. (Aiman, 2021).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) verileri de kadnlarm isgiicii piyasasina
katiliminmi yaklasik 1/3'e ¢ikarmaktadir; bu, kiiresel ortalamanin 6énemli Slgiide altinda
veya yaklasik ylizde 50'ye yakindir. Bu kadinlarin daha biiyiik bir boliimiiniin, 6rnegin
hazir giyim sektoriinde ve hatta kurumsal diinyada, diisiik seviyeli mavi yakali islerde
istthdam edildigi gergegine isaret ediyor, endiistrinin i¢indekiler, kadin is¢ilerin daha
yiiksek goriiniirliikk oldugunu 6ne siiriiyor, ancak pek c¢ogu karar verme konumunda
degildir ve genellikle yetenekten bagimsiz olarak siralamalarda yiikselme ¢ok daha
yavastir. Kadinlarin her tiir ise daha genis ve daha etkili katilim1 i¢in hala yapilacak ve
degistirilecek ¢ok sey var. Bunlardan ilki belki de hangi islerin kadinlar i¢in uygun/ideal
olduguna dair alg1 kavramidir. Yetmisglerin basinda toplum, savasin yiktig1 bir iilke insa
etmenin gerilimini yansitiyordu. O zamanlar kadinlar i¢in kabul edilebilir tek meslek
o0gretmenlikti. Giliniimiizde de bu alg1 tam olarak degismis degildir. Cogu kiz, fiziksel
olarak nasil giiclii olmadiklarin1 ya da sadece evdeki erkeklerin agir isleri yapmalari

gerektigini duyarak biiyiir. Ayn1 zamanda kiz ¢ocuklarin disaridaki islerine karigmamasi

-----

S6z konusu bu c¢alisma, iki iilkenin haber ajanslarin haber {iretim siirecini
degerlendirerek karsilastirmistir. Calismanin probleminde de belirtildigi iizere genellikle

medya kuruluglar ile ilgili yapilan ¢alismalarda haber ajanslar1 geri planda kalmaktadir.
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Bu durumu goze alarak literatiirdeki boslugu doldurmasi amaciyla bir¢ok calisma
yapilmasi gerekmektedir. Bu c¢aligsmalar, kurum igi, iilke i¢i ve yurt dis1 gercevesinde
diizenlenebilir. Ornegin; aym haber ajansinda calisan kaseli ve kadrolu muhabirler
arasindaki farklari ve bunun habere olan etkisi, iki haber ajansinin abonelere gdsterdigi
yaklagimin karsilagtirmasi, haber ajanslarin haber kendilerince sekillendirmesinden
dogan ideolojik Ttretim, haber ajanslarinda kadinin roldi, batili ve dogulu haber
ajanslarinin ¢alismalariin karsilastirilmasi, merkez iilkelerin haber ajanslariyla ¢evre
iilkelerin haber ajanslarinin ¢aligmalarinin incelenmesi- gibi bir¢ok konu arastirilmaya
aciktir.

Son olarak ozetle, iki lilkenin haber ajanslariyla ilgili yapilan bu ¢aligmanin
varsayimlarina uygun sonuclara ulasildigi goriilmiistiir. Calismanin teorik ¢ergevesiyle
aragtirma bulgularinin bircok noktada eslestigi goriilmiistiir. Hofstede’in kiiltiirel
boyutlarin sonuglarmma dayanarak belirlenen iilkeler arasinda yapilan bu calismanin
bulgularinda, haber ajanslarinin haber {iiretim siirecinde ciddi farklar s6z konusu
olmustur. Ancak yapilan karsilagtirmada haber iiretim siirecinde Tiirkiye’nin Banglades
i¢cin Ornek niteligi tasidig asikardir. Ancak kadrolu muhabirlere taninan maddi imkanlari
cercevesinde Banglades’in Tirkiye’den iyi konumda oldugu ispatlanmistir. Bu noktada
Tiirkiye, Banglades’i 6rnek alabilirken kaseli/s6zlesmeli muhabirlere taninan imkanlar

konusunda ise yine Tiirkiye, Banglades’e 6rnek olabilmektedir.
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EKLER
EK -1

Ornekleme dahil edilen haber ajanslarinin resmi internet siteleri

. Anadolu Ajansi (AA)- https://www.aa.com.tr/tr
. Ihlas Haber Ajans1 (IHA)- https://www.iha.com.tr/

. Bangladesh Sangbad Sangstha (BSS)- https://www.bssnews.net/
o United News of Bangladesh (UNB)- https://unb.com.bd/



https://www.aa.com.tr/tr
https://www.iha.com.tr/
https://www.bssnews.net/
https://unb.com.bd/

EK-2

Arastirma kapsaminda sorulan sorular

Kategori 1: Calisma hayati

Bir haber ajansi ¢alisani olarak giine nasil baglarsiniz?

Her sabah editér masasina bir giindem belirlemek zorunda misiniz?
Evet ise, bu giindemlerini nasil ayarliyorsunuz?

Haber iiretim surecinde geleneksel ve dijital haber toplam sistemlerinden nasil
faydalaniyorsunuz?

Kategori 2: Haber kaynaklari

Haber tiretmek i¢in kullandiginiz kaynaklar nasil olugturdunuz/olusturuyorsunuz?

Stirekli siz mi haberin kaynagini1 buluyorsunuz yoksa kaynagin sizi buldugu
oluyor mu?

E-posta yolu ya da diger dijital ortamlardan gelen her haberi yayinliyor
musunuz yoksa burada trén denetim s6z konusu mu? Varsa bu denetim neye
gore belirliyorsunuz/belirleniyor?

Haber kaynaklari, bir haberinizi olumlu ya da olumsuz nasil etkileyebiliyor?

Haber kaynag olarak sosyal medyay1 nasil kullaniyorsunuz?

Sizin yaptigimiz bir haber yaymlandiktan sonra yalan ya da eksik oldugunu
0grendiniz ya da iddia ediliyor-bu durumda ne yaparsiniz?

Kategori 2: imkan ve yetenekler

Kurumunuz, haber iiretmek icin gereken tiim ara¢ ve geregler (Arag,
telsiz, canli yayinsistemi, dijital makineler vb.) karsiliyor mu yoksa
kendisine ait ekipman kullanmak zorunda kaliyor musunuz?

Verdiginiz emeginize gore licret alabiliyor musunuz?



e Haber iiretirken kadrolu olup olmamak size kurum i¢inde ve diginda ne gibi fayda
sagliyor ya da zorluga sokabiliyor?

e lyi haber yaptiginiz zaman ddiillendirme veya hatali haber yaptiginiz zaman
herhangi bir yaptirim uygulaniyor mu? Agiklar misiniz?
e (alisma ortaminin diizen, deklarasyonundan memnun musunuz?
e Siz hangi alanda egitim aldimz? Sizce gazetecili olmak i¢in tiniversitede
Gazetecilik/Iletisim egitimi almak gerekli mi yoksa herhangi bir alandan gelip bu
151 yapabilir mi? Siz bu durumu nasildegerlendiriyorsunuz?
Kategori 4: Calisma ozgiirliigii

e Ulkenizin ve kurumunuzun siyasi durusu, sizin haber {iretim surecinizi etkiliyor
mu?

Kategori 5: Sicak haber ve 6zel haber takibi

e Acil olmayan magazin tipi haberleri (Ozel haber) ve sicak haber takibinin
stirecleri arasindane gibi farklar yasiyorsunuz? Sizin i¢in hangisi kolay ya da
zor. Neden?

Kategori 6: Kisisel degerlendirme

e Son olarak kurumunuza yonelik bir seyler sdylemek ister misiniz?
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