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Agustos 2020 itibariyle Diinyadaki sayist 266’ya ulasan sakin sehirlerin 18 tanesi
Tiirkiye’de yer almakta olup toplam say1 her gecen yil artmaktadir. Bu biiyiime dikkate
alindiginda Sakin Sehir Hareketinin etkilerini siirdiiriilebilir turizm agisindan ortaya
cikarmak Onem arz etmektedir. Mevcut tez ¢alismasinda, sosyal girisimciler tarafindan
hayata gegirilen ve bir tiir sosyal inovasyon olan Sakin Sehir Hareketinin, bu sehirlerde
yasayan halka yansiyan etkilerini ¢evresel, sosyal ve ekonomik agidan 6l¢ebilmek igin bir
olgek gelistirilmesi amaglanmaktadir. Ayrica tezin kavramsal ¢er¢evesini olusturan sosyal
girisimcilik ve sosyal inovasyon arasindaki iliski, sosyal girisimcilerin 6zellikleri,
motivasyonlari, geleneksel girisimciden farkliliklart ve kar beklentileri gibi literatiirdeki
tartigmali konulara da katki sunulmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda ilgili tez
arastirmasinda sirasiyla nitel ve nicel arastirma stireclerinin bir arada yiiriitiildigii karma
yontem yaklasimlarindan kesfedici sirali desen kullanilmistir. Buna gore arastirmanin
nitel asamasinda yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak 8 katilimeiyla
derinlemesine goriismeler yapilmis ve elde edilen verilere icerik analizi uygulanmistir.
Nitel veri analizi sonucu elde edilen kodlardan yola g¢ikarak olusturulan anket formu
aracihigiyla 9 farkli sakin sehirden veri toplanmustir. Elde edilen veriler sirasiyla
acimlayict faktor analizi ve dogrulayici faktor analizine tabi tutulmustur. Arastirma
sonunda gegerligi ve giivenirligi saglanmis, 40 ifade ve 8 faktorlii yapidan olusan bir dlgek

gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Girisimcilik, Sosyal Inovasyon, Sakin Sehir Hareketi,

Sturdirilebilir Turizm



ABSTRACT

A SCALE DEVELOPMENT STUDY ON SUSTAINABLE TOURISM IN
CITTASLOWS

[brahim Taner AKKOC
Department of Tourism
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, October 2020
Advisor: Prof. Dr. Nezihe Figen ERSOY ARCA

As of August 2020 the number of Cittaslows in the world has reached 266. These cities
on 18 of them are located in Turkey. And the total number is increasing every year.
Considering this growth, it is important to reveal the effects of the Cittaslow Movement
in terms of sustainable tourism. In this thesis work, it is aimed to develop a scale in order
to measure the environmental, social and economic impacts of the Cittaslow Movement,
which is a kind of social innovation implemented by social entrepreneurs, reflected on the
people living in these cities. In addition, it is aimed to contribute to the controversial
issues in the literature such as the relationship between social entrepreneurship and social
innovation, the characteristics and motivations of social entrepreneurs, differences from
traditional entrepreneurs and profit expectations, which form the conceptual framework
of the thesis. In this direction, the exploratory sequential design, one of the mixed method
approaches, where qualitative and quantitative research processes are respectively carried
out together, was used. Accordingly, in the qualitative phase of the research, in-depth
interviews were made with 8 participants using a semi-structured interview form and
content analysis was applied to the data obtained. Data were collected from 9 different
Cittaslow by a questionnaire form based on the codes obtained as a result of qualitative
data analysis. The data obtained were subjected to exploratory factor analysis and
confirmatory factor analysis, respectively. At the end of the study, a scale consisting of

40 statements and 8 factors was developed by providing validity and reliability.

Keywords: Social Entrepreneurship, Social Innovation, Cittaslow Movement,

Sustainable Tourism
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1. GIRIS

Endiistri devrimiyle birlikte insan hayatina giren ve yasam tarzina ciddi 6l¢iide yon
veren olgulardan bir tanesi de kiiresellesmedir. Bu durum tek tiplesmeyi beraberinde
getirmis ve boylece yerele 6zgii degerlerin yerini yenileri almaya baslamistir. Buna bagh
olarak mevcut degerler ortadan kaybolmaya baslamistir (Sahin, 2017, s. 5). Teknoloji ve
bu kapsamda yer alan kitle iletisim araglarinda yasanan gelismelere bagli olarak ekonomik
ve kiiltiirel unsurlar sinir tanimadan serbest bir sekilde diinyaya yayilmaya baslamistir. Bu
siire¢ hiz diinyasim1 da beraberinde getirmis ve firiinlerini tiim diinyaya sunabilen
Starbucks ve McDonald’s gibi kiiresel isletmeler ortaya g¢ikmaya baslamistir. Bu
isletmeler hizli yasami yansitan tiriinlerini yerel pazarlara sunarak yerel liriinler ve kiiltiirel
degerler i¢in bir tehdit unsuru haline gelmistir (Yurtseven, 2010). Kiiresellesme insanlar
arasindaki iletisimi veya degisimi kolaylastirsa da farkliliklar1 ortadan kaldirarak tek tip
bir yasam tarzi ortaya koymaktadir. Dahasi sehirleri de tek tiplestirerek homojen bir
yapiya biiriindtirmektedir (Sirim, 2012, s. 120).

Kiiresellesmenin yarattigi olumsuz etkileri ortadan kaldirmanin yolu; stirdiiriilebilir
gelisimi saglayabilen, ¢ekicilik unsurlarini gesitlendiren, kaynaklarin1 en iyi sekilde
degerlendiren, yenilik ve yaraticilig1 faaliyetlerine yansitabilen destinasyonlar yaratmak
(Ekincek, 2014, s. 2) ya da mevcut destinasyonlar1 6zgiin degerlerini koruyacak sekilde
dontistiirebilmektir. Bu amaca yonelik uluslararas: diizeyde ilk tepki gastronomi yazari
Carlo Petrini énderliginde gergeklesmistir. McDonal’s’1n tarihi Ispanyol Merdivenlerinde
restoran agma girisimini Italyan mutfagina kars1 bir tehdit olarak géren Carlo Petrini ve
arkadaslar1 bu durumu protesto ederek uluslararasi bir hareketin temellerini atmistir. Bu
hareketin ad1 Yavas Yemek Hareketidir (Sander-Regier, 2004). Bu etki diinyanin birgok
bolgesinde kabul goérmiis ve Yavas Yemek Hareketi, Yavas Hareketi’nin (Slow
Movement) ortaya ¢ikmasini saglamistir (Giiven, 2011, s. 116). Boylece yerel degerlerin
onemsenmedigi, diisiik kalitede, siirdiiriilebilir olmayan ve birbirine benzeyen yasam
tarzlarin1 ongoren hizli yasama bir tepki olarak, sakin yasami savunan Yavas Hareketi
(Slow Movement) benimsenmistir (Kement ve Goral, 2015, s. 13). Daha sonra bu
anlayisin egitim, saglik ve turizm gibi hayatin her alanina uygulanabilecegi fikri gelismis
ve yeni yavas akimlari glindeme gelmeye baslamistir. Bunlardan bir tanesi de Sakin Sehir

(CittaSlow) hareketidir.



Sakin Sehir Hareketi; kiiresellesmeye karsi siirdiiriilebilir, adil ve 6zgiin kentsel
gelisimi tesvik ederek (Semmens Freeman, 2012, s. 357) modernlesme yolunda kentlerin
Ozlerini kaybetmeden ilerlemesini hedefleyen alternatif bir akimdir (Dogrusoy ve
Dalgakiran, 2011, s. 127). Bu akim sayesinde yerel ve geleneksel kiiltlirii koruyan,
yasamin rahat ve keyifli bir tempoda devam etmesini savunan, ¢evresel degerlere sahip
¢ikan bir anlayis gelisir (Tranter, 2010, s. 158)

Yenilik ve yaraticilif1 i¢inde barindiran, kaynaklart en iyi sekilde degerlendiren,
cekiciliklerini ¢esitlendirebilen ve her boyutuyla siirdiiriilebilirligi i¢inde barindiran bu
alternatif yasam modeli sosyal girisimcilerin ortaya ¢ikardigi ve yayginlastirdig bir tiir
sosyal inovasyondur (Manzini, 2006; Kazangoglu ve Dirsehan 2016). Sosyal inovasyon
toplumsal ihtiyaglarin inovatif bir yolla karsilanmasi siirecidir. Bu siire¢, misyonu ve
amagclar1 sosyal degerler iizerine kurulu olan ve bu degerleri topluma ulagtiran sosyal
girisimciler tarafindan yiriitilmektedir (Sekerdil, 2016, s. 82). Sakin Sehir Hareketi de
bir sosyal girisimcilik 6rnegi olarak, toplumun sorunlarina odaklanan ve bu sorunlara
inovatif ¢oziimler {ireten siirdiiriilebilir bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Manzini,
2013, s. 3; Dumitru, vd., 2016, s. 6-13; Kazangoglu ve Dirsehan, 2016, s. 141).
Stirdiirtilebilirlik  ¢evresel, ekonomik ve sosyal acidan Sakin Sehir anlayisina
uyarlandiginda bu hareket siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir sehircilik ve
stirdiirilebilir turizm anlamina gelmektedir. Ciinkii Sakin Sehir uygulamasiyla ekonomik
kaynaklar1 koruyan, sosyal agidan giiclii ve c¢evreye duyarli bir sehircilik ve turizm
anlayiginin hayata gegirilmesi planlanmaktadir (Karadeniz, 2014, s. 85).

Her gecen yil artis gostermekle birlikte, Subat 2020 itibariyle Diinyadaki sayisi
262’ye ulasan sakin sehirlerin 17 tanesi Tirkiye’de yer almaktadir. Kiiresellesmenin
olumsuz etkilerine karsi siirdiiriilebilirlik anlayisiyla ortaya ¢ikan Sakin Sehir Hareketinin
cevresel, sosyal ve ekonomik acidan gerek Sakin Sehirlerde yasayan halka gerekse
Tiirkiye’nin kalkinmasina olan yansimalarmin ortaya cikarilmas: biiyiikk onem arz
etmektedir. Ancak literatiir incelendiginde Sakin Sehir Hareketinin ne yore halkina ne de
topluma olan olumlu veya olumsuz etkilerini ortaya ¢ikarmaya yonelik kapsamli bir
arastirma yapilmadigi goriilmiistiir. Daha da 6nemlisi bu etkilerin ortaya ¢ikarilmasini
saglayacak olan Sakin Sehirlere 6zgii bir 6l¢egin gelistirilmedigi tespit edilmistir.

Uygulamada her gecen yil artig gdsteren Sakin Sehir Hareketinin etkilerini ortaya

cikarmaya yonelik gelistirilen bir 6l¢ek, Sakin Sehir unvani alindiktan sonra gerek yore



halkinin gerekse toplumun geldigi noktay1 ortaya ¢ikarmasi agisindan onemli bir islevi

yerine getirecektir.

1.1.Arastirmanin Problemi

Mevcut ekonomik sistemin yarattigi kiiresellesme olgusunun olumsuz etkilerine
bagl olarak artik kiiclik yerlesim yerleri 6zgiin degerlerini kaybetmeye baglamistir. Bu
durum, yerele 6zgii degerler sayesinde farklilasan bir¢ok yerlesim yeri ve kasabanin
0zgiin kimligini yitirmesine neden olabilmektedir. Sakin Sehir Hareketiyle ortaya ¢ikan
yerellik, sakinlik ve yoreye 6zgiin degerler, bolge ziyaretgileri i¢in birer ¢ekicilik unsuru
olup ayn1 zamanda sosyal, ¢evresel ve ekonomik agidan 6nemli etkiler yaratabilmektedir.
Bu acidan turizm faaliyetlerinin yarattig1 olumlu etkiler ile olumsuz etkiler arasinda denge
kurulmasi1 6nem arz etmektedir (Jung, vd., 2014, s. 433-442). Bu baglamda, sosyal
girisimciler tarafindan alternatif bir kalkinma modeli olarak ortaya ¢ikan ve bir sosyal
inovasyon 6rnegi olan sakin schirlerin en temel amaci, kaybolmaya yiiz tutan degerlerin
korunmasini saglayarak yerelin farkliliklarini 6n plana ¢ikarmak ve ekonomik, sosyal ve
cevresel acidan siirdiiriilebilirlige katki sunmaktir. Ancak, sakin sehir uygulamasin
hayata geciren sosyal girisimcilerin hedef ve beklentileri ile siirecin sonunda ortaya ¢ikan
gercek etkileri karsilastiran bir ¢calismaya rastlanmamistir. S6z konusu bu etkilerin tespit
edilebilmesi icin sakin sehirlerde yasayan halkin diislincelerini ortaya ¢ikaran bir 6lgme
aracina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda, arastirmanin en temel problemi, bir sosyal
inovasyon Ornegi olan Sakin Sehir Hareketinin etkilerini ydre halkinin diisiinceleri
dogrultusunda ortaya ¢ikaran bir 6lgme aracinin eksikligidir.

Tez calismasinin giris boliimiinde aktarildigi ilizere Sakin Sehir Hareketi sosyal
girisimciler tarafindan hayata gecirilen bir sosyal inovasyon drnegidir. Buradan hareketle
tez calismasinin kavramsal kismini sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon konular
olusturmaktadir. Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon kavramlar1 arasindaki iliskiye
yonelik literatiir incelemesi yapildiginda 6zellikle sosyal girisimcilerin motivasyonlari,
geleneksel girisimciden farkliliklart ve kar beklentileri gibi konularin hala tartismali
oldugu goriilmiistiir. Sosyal girisimcilerin 6zelliklerini yansitan bu konularin netlik
kazanmamas1 yeni kavramsal caligmalara ihtiya¢ duyuldugunun onemli bir gostergesi
olarak degerlendirilebilir. Tez arastirmasinda kavramsal bir ¢alismay1 da gerekli kilan bu

eksiklik, aragtirmanin diger bir problemini ortaya koymaktadir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Mevcut ekonomik sistemin olumsuz yansimalarina karsi sosyal girisimciler
tarafindan hayata gecirilen Sakin Sehir Hareketi, sosyo-kiiltiirel, ¢evresel ve ekonomik
degerlere korumaci ve siirdiiriilebilirlik ilkesiyle yaklasilmasi gerektigini savunmaktadir.
Ik olarak 2009 yilinda Seferihisar’in Sakin Sehir unvanina sahip olmasinin ardindan
giiniimiizde Tiirkiye’deki sakin sehir sayist 17°ye ulasmistir. Buradan hareketle tez
caligmasinda, sakin sehir uygulamasmin ilgili sehirlerdeki halka yansiyan etkilerini
Olcebilmek adina bir oOlcek gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bdylece sakin sehir
uygulamasini hayata geciren sosyal girisimcilerin siirecin en basindaki hedef ve
beklentileri ile siirecin sonunda ortaya c¢ikan gergek etkilerin karsilagtirilmasi miimkiin
olacaktir. Bu sayede sakin sehir unvani almis bir yorenin s6z konusu etkiler lizerinden
hangi alanlarda ilerleme kaydettigini veya geri kaldigin1 belirleyerek, turizm
faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini 6l¢en bir 6lgek literatiire kazandirilmis olacaktir.

Tez galigmasinin kavramsal gercevesinde aktarilan sosyal girisimcilik ve sosyal
inovasyon arasindaki iligki, sosyal girisimcilerin 6zellikleri, motivasyonlari, geleneksel
girisimciden farkliliklar1 ve kar beklentileri gibi literatiirde tartismali olarak ele alinan
konulara katki sunulmasi amacglanmaktadir. Bu baglamda sosyal girisimcilerle yapilan
goriismeler sonunda elde edilen bilgiler sayesinde sozii gecen tartismali konulara 11k

tutulmus olacaktir.

1.3.Arastirmanin Onemi

Ekonomik ve kiiltiirel degerlerin Serbest bir sekilde dolasabildigi giinlimiiz
kosullarinda; dogal kaynaklar, yoreye ozgii 6geler, tarihi ve kiiltiirel degerler kisaca
yerellik kavrami olumsuz yonde etkilenebilmektedir. Bu donemle birlikte diinya
genelinde yayginlagsmaya baglayan Kitlesel turizm faaliyetleri tilkemizde de ayn1 sekilde
stirdiiriilmektedir. Bu durum mevsimsellik, ¢cevresel sorunlar, diisiikk ekonomik fayda gibi
pek cok sorunu da beraberinde getirmektedir. Bununla birlikte gerek kent yasaminin
yarattig1 karmasa gerekse is hayatinin ortaya ¢ikardigi rutinlik ve zaman baskist insanlar
icin bir kagis giidiisii halini almigtir. Kitle turizminin yarattigi bu olumsuz etkilere kars1
alternatif turizm tiirlerine yonelme ve buna yonelik iiriin ve destinasyonlarin yaratilma

gerekliligi yaygin bir goriis haline gelmeye baslamistir.



Hizli yasamin olumsuzluklarina kars1 yavaslik anlayisinin ortaya g¢ikardigi sakin
sehirler, 6nemli bir destinasyon olarak cazibe merkezi haline gelmeye baslamistir. Sakin
Sehirler Birligi’nin verilerine gore her sene artan sakin sehir sayisi bu doniistimi kanitlar
niteliktedir (www.cittaslow.org, 2020). Bu durum iilkemiz i¢in de gecerli olup 2009
yilinda Seferihisar’da ilk adimi atilan bu harekete 11 yilda 16 sehir daha katilmistir. Bu
gelismeler 1s181inda sakin sehirlerin {ilkemizde alternatif turizm destinasyonlar1 olarak
goriilmeye baslandigi ileri siiriilebilir. Sakin sehirlerin ortaya ¢iktig1 destinasyonlarda,
bolgeler kendi c¢evresel ve Kkiiltiirel kosullar1  dogrultusunda faaliyetlerini
gergeklestirdiklerinden ¢evresel acidan bir farkindalik olusur. Ekonomik agidan yore
insan1 yetistirdigi lirlinleri satma firsat1 bulur, {iriin kalitesi yiikselir, gelir artar, istthdam
elverigli hale gelir, carpan etkisiyle yeni is kollar1 ortaya ¢ikar, adil gelir dagilimi
belirginlesir, yerel liretim zinciri ve yerel orgilitlenme tesvik edilir. Sosyal a¢idan yoredeki
insanlar gelisim kaydeder ve organizasyon becerileri artar. Bolge insan1 yerel kimligini
koruyup gelistirerek yasadigi yeri tanitma firsat1 yakalar (Acuner, 2014, s. 17-18).

Bolgesel kalkinma adina sosyal girisimciler eliyle ortaya ¢ikan bu inovasyonun
birgok faydayi beraberinde getirdigi alanyazinda dile getirilse de iilkemizde bu hareketin
gergek yansimalarini ortaya ¢ikaran kapsamli bir arastirmaya suana dek rastlanmamustir.
Bu bolgeler ¢cevresel, ekonomik ve sosyal alanda bir gelisim kaydetmis midir? Bir gelisim
s6z konusu olmus ise bu gelisimden sadece yerel isletmeler mi yararlanmis yoksa halk da
faydalanmis midir? Bir bagka ifade ile sosyal girisimciler bu hareketin bir pazarlama araci
olmasina yol acarak bu durumdan sadece geleneksel girigsimcilerin istifade etmesine mi
neden olmustur? Kisaca Sakin Sehir Hareketinin yarattigi gelismelerin halka olumlu ya
da olumsuz yansimalar1 nelerdir? Tiim bu sorulara karsilik gergek etkiler daha ¢ok halktan
toplanan veriler yoluyla ortaya ¢ikarilabilecegi icin bu durum bir 6l¢me aracini da gerekli
hale getirmektedir. Mevcut tez arastirmasinda gegerliligi ve giivenilirligi kanitlanmis bir
Olgegin gelistirilmesiyle bu gereklilik yerine getirilmis olacaktir. Buna goére turizm
literatiiriinde yer alan bu eksiligin giderilerek bir aragtirma 6lgeginin gelistirilmesi tez
calismasiin literatiire saglayacagi en Oonemli katkidir. Ayrica sakin sehir hareketine
katilmak i¢in yerine getirilmesi gereken kriterler tiim diinyada ayn1 oldugu i¢in gelistirilen
bu 6lcek tiim diinyadaki sakin sehirlerde uygulanabilir bir 6zellige sahip olacaktir. Bu
ozelligin gerek uygulamaya gerekse gelecekteki ulusal ve uluslararasi yayinlara katki

sunacak olmasi tez arastirmasini 6nemli noktaya tasiyan bir diger unsurdur.



Tez c¢alismasinin kavramsal kismini olusturan sosyal girisimcilik ve sosyal
inovasyon arasindaki iliski, sosyal girisimcilerin 6zelligini yansitan motivasyonlari,
geleneksel girisimciden farkliliklar: ve kar beklentileri gibi konularin literatiirde tartismali
olarak ele alindigr gorilmistiir. Sosyal inovasyon yaratmada sosyal girisimciligin
etkilerinin ortaya c¢ikarilmasi sosyal girisimcilerin profillerine yonelik ¢ok 6nemli
bulgular1 alanyazina kazandiracaktir. Bu bakimdan sosyal girisimcileri geleneksel
girisimcilerden ayiran ozellikleri ortaya koymak bu arastirmanin literatiire saglayacagi
onemli katkilardan biri olacaktir. Ayrica sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyonun
yarattifi ¢evresel, ekonomik ve sosyal etkilerin sakin sehirler baglaminda literatiire
kazandirilmas: ve elde edilen sonuglarin alan uygulayicilarinin da yararlanabilecegi

nitelikte olmas1 bu aragtirmayi 6nemli kilan bir diger unsurdur.

1.4 Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu tez aragtirmasinin en temel sinirlilig1 veri toplama siirecinde ortaya ¢ikmistir. Buna
gore calisma kapsaminda belirlenen 6rneklem geregi Tiirkiye’de yer alan dokuz sakin
sehirden veri toplanmasina karar verilmistir. Bu kapsamda aragtirma verilerinin bir kismi,
sakin sehirler Gokgeada, Vize, Persembe ve Halfeti’den elde edilmistir. Bu ilgeler cografi
olarak Tiirkiye’nin u¢ noktalarinda yer almakta ve bu durum aragtirmaci i¢in zaman ve
maliyet agisindan 6nem arz etmektedir. Bu duruma bagli olarak adi gegen sehirlerde veri
toplanmasi icin arastirma sirketinden hizmet satin alimi yapilmistir. Bunlarin disinda

kalan Sakin Sehirlerden ise arastirma verileri arastirmaci tarafindan toplanmastir.



2. ALANYAZIN

2.1.Sosyal Terimi ve fliskili Kavramlar

Sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik siireglerinde adi gegen bazi kavramlarin
daha iyi anlasilmasi i¢in oncelikle “sosyal” terimine agiklik getirmekte yarar gorilmiistiir.
Sosyal kavrami toplumdaki savunmasiz kesimlere yonelik olan ve geleneksel piyasa
kosullar1 ya da kurumlar tarafindan goz ardi edilen veya karsilanmayan toplumsal
taleplerle ilgilidir (Franz, 2012, s. 6). Baska bir tanima goére sosyal kavrami “ortak fayday1
amaglayan kavramin normatif anlamda kullanilmasidir” (Howaldt ve Schwarz, 2010, s.
26). Sosyal terimi giiniimiizde toplumu ilgilendiren egitim ve saglik hizmetleri, ¢evre
temelli onlemler, adaletin saglanmasi gibi temel ihtiya¢ ve problemleri tanimlarken
kullanilmaktadir (Ates, 2017, s. 32). Konuyu girisimcilik ve inovasyon agisindan ele alan
Phills, vd. (2008, s. 38) sosyal kavramini agiklamak igin birden fazla noktaya temas
etmistir. Bunlardan bir tanesi girisimcileri inovasyon yapmaya iten giidiidiir. Bu giidii, kar
amaciyla hareket eden geleneksel girisimciyle, topluma fayda saglama amaciyla hareket
eden sosyal girisimciyi ayirt etmeye yarar. Sosyal kavraminin odaklandigi diger bir nokta
ise ihtiya¢ ve problemleri siniflandirmaya yarar. Bu sayede sosyal bir ihtiya¢ veya
problemi nelerin olusturdugu ve ne tiir sosyal amaglarin daha degerli oldugu aciklik
kazanmaktadir. Son olarak sosyal kavrami “deger” ¢esitlerini ekonomik ve finansal
degerden ayirt etmek i¢in kullanilir. Bu bakimdan sosyal deger, toplumun yararina olacak
ve topluma maliyetini azaltacak tiirden bir deger iiretimini ifade etmektedir. Geleneksel
girisimcinin ticari faaliyetlerinde basar1 gosterebilmesi icin kar elde etmesi gerekirken,
sosyal girisimci Orgiitler ise hayatta kalabilmek i¢in ticari basarinin yani sira sosyal
amaglarini1 da gergeklestirmesi gerekir (Mort, vd. 2003, s. 80). Temel amaci sosyal refahin
artirtlmas1 olan bu siirecte kazanilmis gelir bi¢iminde ortaya ¢ikan ekonomik deger,
girisimin ve mali yeterliligin stirdiiriilebilmesi i¢in gereklidir (Mair ve Marti, 2006, s. 39).
Sosyallik olgusu, sosyal girisim faaliyetleri sonucu ihtiyaglarin karsilanarak toplumsal
donlistimiin nasil kolaylastirildigini ortaya koyan bir kavramdir. Bu siirecte hem
ekonomik hem de sosyal etkiler ortaya ¢iksa da odak noktasinda sosyal deger yaratma
vardir. Ortaya ¢ikan ekonomik deger ise siirecin finansal agidan devamliligint saglamak
adma gerekli bir kosul olarak goriilmektedir (Mair ve Marti, 2006, s. 38; Ercan, 2016, s.
8).



Geleneksel piyasa kosullarinda faaliyet gosteren girisimciler faaliyetlerine devam
edebilmek i¢in “ekonomik deger” liretmesi gerekirken sosyal girisimcilerin toplum
yararina olacak sekilde “sosyal deger” iiretmesi gerektigi ileri siiriilebilir. Geleneksel
piyasa kosullarinda karli goriilmedigi i¢in karsilanmayan sosyal ihtiyaglar1 karsilayarak
yarattig1 sosyal degerle toplumsal doniisiime katki saglayan sosyal girisimcilik ve sosyal
inovasyon slirecinde yer alan bir takim kavramlar vardir. Bu kavramlar tezin ilerleyen
kisimlarinda yer alacagindan daha iyi anlagilmasi adina burada kisaca tanimlanmasi daha

faydali olacaktir.
- Sosyal Sorun

Bireysel, sosyolojik ve/veya sosyo-psikolojik nedenlere bagli olarak insanlari
etkileyen ve bu kosullar altinda yasamini siirdiiren bireyler tarafindan sorun olarak ileri
stirilen bir durum “sosyal sorun” olarak degerlendirilmektedir. Diger bireyler tarafindan
goriilmeyen ya da gormezden gelinen temel sosyal sorunlar diginda kalan ve toplu eylem
gerektirmeyecek bicimde daha kiigiik bir kesime hitap edecek tiirden bireysel ¢abalari
gerektiren durumlar da sosyal sorun olarak ele alinabilir (Giiler, 2008, s. 99). Kiiresel
Olcekten daha kiiciik gruplara kadar etkisi olabilecek bu tir durumlar iklim
degisikliginden yaslanan niifusa, yoksulluktan sosyal dislanmaya, go¢ ve toplumsal

catigmalara kadar bir¢ok zorlugu igerebilmektedir (Anderson, vd., 2014, s. 28).
- Sosyal Misyon

Misyon, bireyleri amaglar1 dogrultusunda giidiileyen bir faktordiir. Sosyal bir deger
yaratilmas1 ve siirdiiriilmesi i¢in ortaya c¢ikan sosyal misyon, yiiriitiiciisii olan
organizasyonu ticari amacla faaliyet gOsteren organizasyondan farkli bir noktaya
tagimaktadir (Kirilmaz, 2014, s. 63). Bu durum hem sosyal sorunlarin ele alinig bigimini
hem de firsatlarin algilanmasi ve degerlendirilme bi¢imini etkilemektedir (Ercan, 2016, s.
27). Bu bakimdan sosyal misyon, sosyal girisimcinin faaliyetlerinde ¢ok belirgin ve
merkezi bir rol iistlenmektedir. Clinkii siirdiiriilebilir sosyal deger yaratmak i¢in sosyal
misyonun varligi, sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyonun tanimlanmasinda ¢ok 6nemli

bir iglevi yerine getirir (Anderson, vd., 2014, s. 22).
- Sosyal Deger

Sosyal girisimciligi, ticari girisimden ve kurumsal sosyal sorumluluk projelerinden

ayiran temel unsurlardan biri de sosyal deger kavramidir (Dees, 1998, s. 4). Bu siirecte
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yaratilan degerin belirleyicisi miisteri memnuniyeti ya da ele gecen kar degil, sosyal
etkidir (Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009, s. 88). Ciinkii bir inovasyonun sosyal inovasyon
olarak tanimlanabilmesi i¢in bir etkisinin olmasi ve bu etkinin adalet, esitlik ve gii¢c katma
gibi kriterlerle toplum yararina olacak sekilde yayilmasi gerekmektedir (Anderson, vd.,
2014, s. 29). Sosyal sorunlar toplumun genelini etkileyebilecegi veya kiiresel bir giindem
olusturabilecegi i¢in daha genis bir anlayisla ele alinir. Bu agidan sosyal inovasyon
cabalar1 toplum {izerinde dogrudan etki yaratabilmektedir (Fujisawa ve Ishida, 2015, s. 5).
Bununla birlikte sosyal girisimciler hizli bir etkiden ¢ok, kalic1 iyilestirmeler yaratmak ve
etkisini siirdiirmek isterler (Dees, 1998, s. 4). Sosyal girisimcilerin, sosyal misyonla
hareket ederek ihtiyaclari karsilanmasiyla elde edilen faydanin topluma yansiyan etkileri,

sosyal degeri ortaya ¢ikarmaktadir (Ercan, 2016, s. 31).
- Sosyal Sermaye

Bu kavram, “iligkiler 6nemlidir” diisiincesinden hareketle ortaya ¢ikmis olup sosyal
iletisim aglarinin yarattigi degeri ifade etmektedir (Field, 2006’dan akt. Agcasulu, 2017,
s. 115). Sosyal sermaye, sosyal isbirligi davranisinin yayginlagsmasiyla olusan giiven,
normlar ve aglar gibi sosyal iiretkenligin artmasina katki saglayan sosyal yapinin
ozellikleri ile iligkilidir. Bagka bir ifadeyle sosyal sermaye belirli sosyal aglar {izerinden
bireyleri ¢evreleyen insan iligkilerini igermektedir (Fujisawa ve Ishida, 2015, s. 6). Benzer
bir tanima gore sosyal sermaye, toplumun verimliligini artirmak amaciyla bireyler, sivil
toplum kuruluslari, devlet kurumlar arasindaki koordinasyonu kolaylastiran giiven, norm
ve iletisim agimin 6zelliklerini ifade etmektedir (Karagiil ve Masca, 2005, s. 38). Sosyal
girisimciler olusan bu agdan yararlanarak en kisa siirede kaynaklara ulasabilmekte ve

toplumun hafizasindaki sakli bilgiyi ortaya ¢ikarabilmektedirler (Ercan, 2016, s. 30).

- Swvil Toplum Kurulusu (STK)

99 ey 2% ¢¢ 9 ¢

“Kar amaci glitmeyen kurulus”, “iiclincii sektor”, “goniilli kurulus”, “hiikiimet-dist
kurulus”, vb. kullanim sekilleri de olan (Ozdemir, vd. 2009; Acar, 2016) STK ’lar toplum
yararina ¢alisan ve bu amagla komuoyu olusturan, kar amaci giitmeden sorunlarin
cozlimiine katki sunarak g¢ogulculuk ve katilimcilik kiiltiiriinii gelistiren, biirokratik
anlayistan uzak, demokratik isleyise sahip ve goniilliilik esasiyla bir araya gelen
bireylerin olusturdugu orgiitlenmelerdir (Kdse, 2013, s. 14). STK’lar sosyal, kiiltiirel,

cevresel ve siyasal amaclar dogrultusunda lobi ¢alismalari, ikna ve eylemlerle kar amaci



giitmeden goniillii calisanlariyla faaliyetlerini siirdiiren, gelirlerini bagislar ve/veya liyelik
O0demeleriyle toplayan kuruluslardir. Ayrica bu kuruluslar, devlet organlarinin
erigemedikleri sosyal ve siyasal sorunlara ¢oziim iireterek soyal denge ve refah seviyesinin

artirtlmasina katki saglayan sivil kurumlardir (Kurt ve Tas, 2015, s. 201).
2.2.Sosyal Girisimcilik Kavram

Sosyal girisimciligi tanimlayabilmek i¢in Oncelikle girisimcilik kavraminin ne
anlama geldigine ve neleri kapsadigina iligkin bilgiler vermek daha faydali olacaktir. Bu
nedenle asagidaki boliimde sosyal girisimcilik kavramindan 6nce girisimciligin kapsamini

olusturan unsurlar anlatilmistir.
2.2.1. Girisimciligin kapsam

Sanayi ekonomisinden bilgi ekonomisine gegisle birlikte bilgiye dayali dayali
iiretimin, insan giicline dayali liretime kiyasla 6nemi artmistir. Bu bakimdan girisimcilik,
inovasyon, yaraticilik ve yonetim faaliyetlerinin tamamlayicisi olarak daha da onem
kazanmistir (Ozkul, 2007, s. 344). Giiniimiizde yasanan teknolojik, ekonomik ve sosyal
alandaki dontisiime uyum saglamak ve refah seviyesini yiikseltmek i¢in dnemi giderek
artan girisimcilik siirecinin (Yalgintas, 2010, s. 95) teorik agidan tarihsel gelisimi ortacag
donemine kadar dayandirilabilmektedir (D6m, 2006: 9). Yillar boyunca yeni anlamlar
katilarak gelisimini siirdiiren girisimcilik kavrami (Austin, vd. 2006, s. 4) girisimcinin
kendisini, yarattig1 oriigiitii ve bu girisimin i¢inde yer aldig1 sosyal, fiziki, ekonomik, vb.
cevreyi ilgilendiren kapsamli bir siiregtir (Giil, 2012, s. 9). Bu siiregte yeri olan girisimci
ve girisimcilik kavramlar, girisimcilik siireci, girisimciligin 6nemi ve girisimciligin

tiirlerine dair aciklamalar agsagida aktarilmistir.
2.2.1.1.Girigimci

Girisimci terimi Latin kdkenli olup “intare” seklinde ifade edilir. Ingilizce’de enter
(giris) ve pre (ilk) kelimelerinin birlesiminden “entrepreneur” ortaya ¢ikmis ve sozliikte
“girisen” anlaminda kullanilmigtir (Sahbaz, 2017, s. 28). Ekonominin gelisimi i¢in temel
itici giic olarak goriilen girsimci kavraminin ilk bilimsel tanimini 1755 yilinda Fransiz
asilli Irlandali ekonomist R. Cantillon yapmustir. Buna gore girisimci, “kar elde etmek
amaciyla isi organize eden ve riskini {istlenen kisidir” (Kozak ve Yilmaz, 2010, s. 85).
Girisimci kavrami bir baska Fransiz iktisat¢t olan J. B. Say’la birlikte dordiincii iiretim

faktori olarak kabul gormiistiir. Boylece klasik iiretim faktorleri olan emek, sermaye ve
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doga faktorlerine girisimci kavrami da eklenmis (Durukan, 2007, s. 28) ve girsimci diger
ii¢ Uiretim fakotiirlinii bir araya getirerek liretimi gergeklestiren kisi olarak tanimlanmistir

(Geng, 2017, s. 20).
2.2.1.2.Girisimcilik

J. Baptise Say’a gore girisimcilik verimliligi diisiik olan bir alanda ekonomik
kaynaklar1 harekete gegirerek daha yiiksek verimlilige ve getiriye doniistiirme bir baska
ifadeyle deger yaratma faaliyetidir (Dees, 1998, s. 2). Shumpeter’e (1961) gore
girisimcilik sadece iiretim faktorlerini biraraya getirme ve risk iistlenme siireci degil, kesif
ve yenilik yapma siirecini de bilinyesinde tasiyan bir olgudur. Arastirmaciya gore
girisimcilikten ancak yeniligi iginde barmdirdig siirece bahsedilebilir (aktaran Ozer,
2011, s. 10). Ekonomik firsatlarin yeni degerlere donistirildigi girisimcilik,
aragtirmacilar tarafindan farkli boyutlar 6ne ¢ikarilarak tanimlansa da kavramla ilgili 6ne

¢ikan ortak nokta girisimciligin bir siire¢ olmasidir (Agca ve Y oriik, 2006, s. 160).
2.2.1.3. Girisimcilik Siireci

Girisimcilik, zaman igerisinde ¢esitli uygulamalarla is fikrinin ise doniismesini
saglayan siirecler biitiiniidiir. Is fikrinin bulunmasiyla baslayip, fikrin karli bir sekilde
ekonomik getiriye doniismesine kadar devam ettigi i¢in bu siire¢ sistematik olup kritik
kararlar1 i¢inde barindirir (Urper, 2015, s. 42). Girisimcilik siirecinin baslamasi igin bir
girisimcinin bu siirecte Oniline ¢ikan engellerin {istesinden gelerek gordigl firsati
degerlendirmesi ve gelistirmesi gerekmektedir. Girisime konu olan faktorlerin bir araya

199 Cey

getirilmesiyle ortaya ¢ikan bu siire¢ “firsatlarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi”, “is
planinin gelistirilmesi”, “ihtiya¢ duyulan kaynaklarin temini” ve “isletmenin yonetilmesi”
seklindeki dort temel asamadan olusmaktadir. Bu asamalara iliskin alt faaliyetlerin yer

aldig1 Tablo 1. asagida goriildigi sekildedir (Mavis, 2006, s. 24):
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Tablo 1. Girisimsel Siire¢ Asamalari (Mavis, 2006, s. 24)

Firsatin . o )
Is Planinin Gereksinim Isletmenin
Tanimlanmasi ve
Gelistirilmesi Duyulan Kaynaklar Yonetilmesi
Degerlendirilmesi
Firsatin yaratilmasi | Pazarin 6zellikleri ve | Girisimcinin mevcut YoOnetim tarzi ve
ve buytkliigii buytkligi kaynaklar1 yapisi
Firsatin gercek ve Pazarlama plani Kaynak bosluklari Basarinin kilit
algilanan degeri Uretim ve kullanim igin unsurlart
Firsatin getirdigi risk gereksinimleri hazir olanlar Mevcut ve
ve avantajlar Finansal planlama Gerekli kaynaklara | potansiyel sorunlarin
Firsata kars1 kigisel | Organizasyon bigimi erisim tanimlanmasi
yetenekler ve Pazara giris stratejisi Kontrol sistemlerinin
amaglar yerlestirilmesi
Rekabet durumu

2.2.1.4.Girisimciligin onemi

Girisimcilik, bireysel diizeyden iilkelerin kalkinmasina kadar ¢ok genis bir alanda
refahin kaynagi olarak biiyiik bir onem arz etmektedir. Bu 6nem 6zellikle kiigiik ve orta
Olcekli isletmelerin iilke ekonomisine olan katkisinin ortaya ¢ikmasiyla anlasilmis ve
girisimcilik hem gelismis hem de gelismekte olan iilkeler igin vazgegilmez bir konu haline
gelmistir (Top, 2006, s. 36). Kiiresel ekonominin hakim oldugu giiniimiiz kosullarinda
isletmelerin rekabet avantaji elde edebilmeleri i¢in girisimcilige dair potansiyellerini
hayata gegirmesi gerekir. Isletmelerin yasamlarimi siirdiirmesi belli oranda inovasyon
yapabilmelerine bagli olsa da bu inovasyonun ortaya c¢ikmasi girisimcilik siirecine
baghidir (Atar, 2015, s. 50). Girigimcilik {ilkelerin sadece ekonomik biiyiimesi i¢in degil
ayn1 zamanda toplumun sosyal, kiiltiirel, psikolojik, teknolojik gelisimleri agindan da
onemli bir gostergedir. Ulkenin refah1 ve biiyiimesi konusunda hayati derecede katkilari
olan girisimcilik: yoksullugu 6nleme (refah), is yaratma (istihdam), deger yaratma (yeni
mal ve hizmet), yeni girisim yaratma (degisim), bireylerin kendilerini gergeklestirmesi
icin imkan yaratma (6z giiven), teknoloji yaratma (gii¢), sosyalligi yaratma (demokrasi),
stratejik uyumu ve yeniden yapilanmay1 saglama (toplumsal 6zgiirliik) gibi bir¢ok acidan

islevi olan bir olgudur (Top, 2006, s. 37-39).
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2.2.1.5.Girigimciligin tiirleri

Girisimcilik tiirleri, girisimcilik siirecini baglatan kisi veya grubun niteligini ayrica
hangi alanlarda baslatildigin1 ifade eden bir degerlendirmedir (Gil, 2012, s. 35).
Literatiirde daha c¢ok diisiinsel, durumsal, eylemsel ve organize olma esasina gore
siniflandirilan ve yaygin olarak bilinen girsimcilik tiirleri; bagimsiz girisimcilik, ig
girisimcilik, kurumsal girisimcilik, profesyonel (yonetici) girisimcilik, teknik girigimcilik
ve girisimci girisimcilik seklinde siralanabilir (Top, 2006, s. 8). Yukarida sozii gegen
tiirlerin yani sira giiniimiizde 6n plana ¢ikan ve mevcut yaklasimlarin yetersiz kaldigi
sosyal ve ¢evresel sorunlara yonelik sistematik, genis 6lgekli ve inovatif ¢oziimler tireten

ve uygulayan bir diger girisimecilik tiirii ise sosyal girisimciliktir (irhan, 2016, s. 77).
2.2.2. Sosyal girisimciligin kapsam

Bu bagslik, sosyal girisimci, sosyal girisim ve sosyal girisimcilige dair agiklamalarin

yapildig: alt basliklar1 igermektedir.
2.2.2.1.Sosyal girisimci

Sosyal girisimcilik yeni kullanilmaya baglanan bir kavram olsa da etrafimizda her
zaman sosyal girisimciler olmustur ancak bu kisiler “sosyal girisimci” olarak
nitelendirilmemistir (Dees, 1998, s. 1). Bu kavram, 1980’lerde Bill Drayton’un sosyal
girisimcilere fon saglamak amaciyla kurdugu Ashoka; Ed Skloot’in yeni girisimler i¢in
kaynak arayanlara yardim etmek amaciyla kurdugu kar amacgsiz New Ventures gibi
kuruluslarla bilinir olmaya baglamistir (Dees, 2007, s. 24). Ornegin Ashoka sosyal
girisimcileri finanse etmek i¢in kurulan ve sosyal girisimcilik 6zelligi tasiyan ilk
girisimdir. Ashoka’nin amaci sosyal girisimciler i¢in fikir ve ¢oziim Onerilerini tartisip
yayabilecekleri profesyonel bir iletisim ag1 olusturmak ve bu girisimcilere finansal destek
saglamaktir (Barendsen ve Gardner, 2004, s. 44). Sosyal girisimciler mevcut sistemin
farkinda olmadig1 ya da goz ardi ettigi alanlar1 kesfederek, karsilanmamis ihtiyaglara
cevap vermek amaciyla, kaynaklar1 bir araya getiren, diizenleyen ve bu olusumdan ilgili
hedef kitlenin faydalanmasini saglayan kisilerdir (Budak, 2015, s. 38). Geleneksel
girisimcilerden farkli olarak sosyal girisimcilerin odak noktasinin; “sosyal misyon”,
“sosyal deger” ve “sosyal fayda” oldugunu belirten Ozdevecioglu ve Cingdz (2009) iKi

girigimci tiirii arasindaki farklar1 Tablo 2.’de aktarmistir:
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Tablo 2. Girisimci ile Sosyal Girisimci Arasindaki Farkliliklar (Ozdevecioglu ve

Cingoz, 2009, s. 91)

Girisimci

Sosyal Girisimci

Yeni yaklasimlara odaklanma

egilimindedirler.

Yeni yaklasimlar vasitasiyla uzun vadeli
amaglara daha etkili bir sekilde hizmet

etmeye odaklanirlar.

Kendi adina veya hisse sahipleri adina

risk alirlar.

Paydaslar adina risk alirlar.

Is veya isletme yaratmaya calisirlar.

Degisim yaratmaya calisirlar.

Girisimciyi motive eden faktor yeni bir
1s kurma, kendi isine baslama ve

finansal kazang¢ saglama diisiincesidir.

Temel amaci1 kar saglamak yerine sosyal

degisim  yaratarak  hedef kitlesinin

gelismesini saglamaktir.

Girisimcilerin risk tercihi para ve

sayginlik kazanmaya doniiktiir.

Sosyal girisimciler sivil toplum ihtiyaglar

i¢in sorumluluk ve risk alan kisilerdir.

Girigimcilerin temel amaci kar elde

etmektir.

Kar amagli bir etkinlige katilabilirler ancak

elde edilen kar, amaca ulagsmak i¢in gerekli

olan bir arag olarak goriiliir.

Sosyal girisimciler sosyal deger yaratma amaciyla yatirnm yaptiklar i¢in kaynak

yaratma ac¢isindan inovatif bir arayis icinde olurlar. Bu arayis onlar1t motive eden ¢aligma

bicimlerini ortaya koymaktadir. Bu acidan sosyal girisimciler, siirekli olarak yeni

modelleri hayata gegcirip yeni yaklagimlara liderlik ettikleri i¢in yenilik¢i olarak bilinirler

(Budak, 2015, s. 39). Dees (1998, s. 4), geleneksel girisimciyi tanimlayanlar arasinda

Say’dan “deger yaratma”; Shumpeter’den “inovasyon ve degisim”; Drucker ve

Stevenson’dan “firsatlar1 gorme ve beceriklilik” kavramlarini alarak sosyal girigimci i¢in

daha genis bir tanim yapmuistir. Buna tanima gore sosyal girisimciler, girisimcilik faaliyeti

Siiresince yarattiklar1 degisimin bir temsilcisi ve 6znesi olarak:

1.

Sosyal deger yaratmayi ve bu degeri siirdiiriilebilir kilmay1 kendilerine misyon
edinir,

Bu misyona hizmet etmek i¢in siirekli olarak yeni firsatlar pesinde kosarlar,
Stirekli olarak bir 6grenme, uyum ve yenilik siireci i¢inde olurlar,

Eldeki sinirh kaynaklarin kendilerine engel olmasina izin vermezler,
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5. Hizmet edilen alan ve elde edilen ¢iktilar i¢in fazlasiyla sorumluluk sergilerler.

Bu cergevede sosyal girisimciler: “toplumsal sorunlara ¢6ziim arayan, amaclari kar
saglamak olmayan, kar saglamanin aksine toplum igerisinde gizli durumda bulunan
potansiyelleri ortaya ¢ikararak issizligin azalmasina, yoksullugun gerilemesine, kisisel
gelir diizeyinin artmasma dolayisiyla da sosyal dengenin pozitif yonde gelismesine

katkida bulunmaya galisan kisilerdir.” (Adagay, 2013, s. 44).
2.2.2.2.Sosyal girisim

Terminolojik olarak “sosyal” kavrami, ekonomik olmayan ¢iktilar iiretme siirecini
ifade ederken; “girisim” kavrami ise karsilanmamais ihtiyaglara cevap vermek i¢in mal ve
hizmet {iireten, kendi kendini finanse edebilen bagimsiz yapilar1 ifade eder. Bu acidan
sosyal girisim, sosyal amaglar ile girisimci ruhu bir araya getiren melez orgiitler tarafindan
ortaya ¢ikarilan sosyal girisim yaratma siireci olarak tanimlanabilir (Haugh, 2005, s. 3-4).
Goniilliiliik esasiyla ortaya ¢ikan, ekonomi, ¢evre ve kiiltiir gibi 6nemli alanlarda bir
iilkenin gelismesine katki sunan sosyal girisimler, kamu veya 6zel sektoriin bu amacla
meydana getirdigi kuruluslarin bir alternatifi olarak degil, tamamlayicis1 olarak
gortilmelidir (Isik, 2017, s. 39). Sosyal girisimciligin temel varsayimi girisimcilik
stirecinin kar misyonu olmadan toplum yararina olacak sekilde isletilmesidir. Sosyal
girisimcilikte kar bir misyon degil ancak sosyal amaglar i¢in gerekli olan bir motivasyon
araci olabilir (Reyhanoglu ve Akin, 2012, s. 10). Sosyal girisimlerin 6ncelikli amaci kar
elde etmek degildir ancak ortaya ¢ikan ekonomik gii¢, sosyal bir sorunu gidermek ve
sosyal ihtiyaglar1 karsilamak icin bir ara¢ olarak kullanilabilir. Bu agidan, sosyal
girisimcilikte basarinin Sl¢iitii kar degil, sosyal sorunlar i¢in {iretilen ¢dzlim, yaratilan
degisim ve faydadir (Kaygusuz, 2018, s. 44-45). Gelencksel isletme girisimciligi
organizasyonun yasamasini ve biliylimesini hedeflerken, sosyal girisimciligi yiiriiten
organizasyon toplumsal doniisiimii sagladik¢a kiigiilebilmekte veya daha az uygulanabilir
hale gelmektedir (Alvord, vd., 2004, s. 260). Bu durum, sosyal fayda saglamak adina
ortaya ¢ikan sosyal girisimlerin, edindikleri sosyal misyonu basariyla tamamladiklarinin

ve Oncelikli amaclarinin kar elde etmek olmadiginin bir kanit1 olarak degerledirilebilir.
2.2.2.3.Sosyal girisimcilik

Sosyal girisimcilik, sosyal fayda saglayan ve varligini siirdiirebilen ekonomik

yapilarin, iliskilerin, kurumlarin, orgiitlerin ve uygulamalarin yaratilmasidir (Fowler,
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2000, s. 649). Sosyal girisimcilik faaliyetleri, yapisal bir doniisiim saglamak i¢in bir araya
gelen bireylerin olusturdugu kiigiik bir gruba, orgiitlerden ¢esitli aglara hatta topluma
kadar genisleyen bir olusumu ilgilendirebilir (Light, 2006, s. 50). Sosyal girisimciligin
kapsami, yeni girisimler yaratarak veya mevcut organizasyonlar1 inovatif bir sekilde
yoneterek sosyal refahi artirmak amaciyla firsatlar kesfetmek, tanimlamak ve kullanmak
icin yiiriitiilen faaliyetler ve siireglerdir (Zahra, vd., 2009, s. 519). Mair ve Marti (2006, s.
37) sosyal girisimcilik i¢in yapilan tanimlara bakarak resmin biitiiniinii gérmenin ¢ok zor
olduguna dikkat ¢ekmis ve kendi yaptiklar1 tanimda bu olguya iliskin yer almasi1 gereken
bazi temel varsayimlar dile getirmistir. Buna gore sosyal girisimcilik 6ncelikle yeni
yontemler ve kaynaklari bir araya getiren ve bu yolla deger yaratan bir siirectir. ikinci
olarak; sosyal degisim yaratarak ya da sosyal ihtiyaclara cevap vererek sosyal deger
iiretmek icin firsatlarin kesfi ve degerlendirilmesi amaci giidiilmelidir. Son olarak, bir
stire¢ olan sosyal girisimciligin yeni bir organizasyon yoluyla hizmet ve iirlinlerin
sunumunu i¢cermesi gerekir.

Karmasgik olan sosyal ihtiyaglara ¢6ziim aradigi i¢in yenilik¢i bir yaklagim olarak
goriilen sosyal girisimcilik, firsatlar1 bulmak ve degerlendirmek i¢in kaynaklar1 bir araya
getirmeye ve bunlar1 somut ¢iktilara doniistiirmeye yonelik gerceklestirilen faaliyetleri
kapsamaktadir (Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009, s. 84). Sosyal girisimcilik bireyin
cevresindeki toplumsal bir problemi veya gereksinimi belirleyerek, bu problemin ¢oziime
kavusturulmasi i¢in girisimcilik ilkeleriyle kalict ¢oziimler iiretmesidir (Kazancoglu ve
Dirsehan, 2016, s. 141). Is diinyasmin genel kurallarmin sosyal amaglar i¢in kullanilmast
olarak ifade edilen sosyal girisimcilikte temel nokta; sosyal sorunlara ¢oziim bularak
toplumsal bir degisim yaratmak ve bunun i¢in girisimci bir yaklasimla yenilikgi fikirler
ve sosyal isletmeler meydana getirmektir (Ercan, 2016, s. 9). Baska bir ifadeyle, bireyler
tarafindan sosyal problemlere gelismis ¢ozlimler bulmak icin yeni orgiitlerin ortaya
¢ikarilmasi ya da var olanlarin doniistiiriilmesi siirecidir (Bornstein Davis, 2010, s. 10).
Sosyal girisimcilik daha genis bir ifadeyle “hemen hemen her sektorde sosyal deger veya
degisim yaratmak ve/veya sosyal ihtiyac¢lari karsilamak icin firsatlarin pesinden gidildigi,
bu firsatlar1 kullanmak i¢in belli 6l¢iide riskin alindig1 kaynaklarin yaratici bir sekilde
kullanildigs siirdiiriilebilir, yenilik¢i ve sosyal bir siirectir” (Besler, 2010, s. 16). Kar amaci
giiden girisimcilikte oldugu gibi sosyal girisimcilikte de inovasyon 6n plandadir. Ancak

toplumsal doniisiimii saglayan sosyal inovasyonun patenti yoktur. Ciinkii sosyal sorunlara
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¢Ozlim tireten bu inovasyon tiirliniin toplumsal doniisiimii saglayabilmesi i¢in daha genis

bir etki yaratacak sekilde taklit edilerek yayginlasmasi istenmektedir (Urper, 2015, s. 11).

2.2.3. Sosyal girisimciligin 6nemi

Sosyo-ekonomik yap1 iginde siirdiiriilebilir sosyal fayda ile karsilanmamis
toplumsal ihtiyaclara cevap vermek {izere sosyal doniisiim ve sosyal deger yaratma amaci
giiden sosyal girisimcilik anlayisi her gegen giin gelismektedir. Bunun nedenleri;
orgiitlerin artan rolii, kaynak edinme yarisi, igsizlik ve serbest piyasa anlayisi karsisinda
devletin ¢ekimser kalmasi, sosyal hareketlilikteki ivmelenme, devletlerin
demokratiklesmesi, egitim seviyesindeki yiikselis ve iletisim olanaklarinin artmasi
seklinde siralanabilir (Irhan, 2016, s. 78). Giiglii bir iilke ekonomisi i¢in geleneksel
girisimcilik kadar sosyal girisimcilik faaliyetlerini yliriiten kar amaci giitmeyen orgiitlere
de ihtiya¢ duyulmaktadir. Son yillarda ortaya ¢ikan kar amaci giitmeyen bu Orgiitlerin
sayisindaki artis boyle bir ihtiyacin varligina isaret etmektedir (Giil, 2012, s. 40). Sosyal
girisime yonelik ortaya ¢ikan bu tiir orgiitlerin etki alanlarini genisletmesi toplumlarin
ekonomik ve sosyal gelisimlerine dnemli katkilar saglamaktadir. Bu katkilar, toplumsal
hassasiyetin ve sosyal sermayenin artmasi ve toplumda ciddi doniistimlerin ortaya ¢ikmasi
seklinde goriilmektedir (Sarikaya, 2010, s. 49). Sosyal girisimcilikte amaglanan uzun
vadeli sosyal yatirnm getirisidir. Bu sebeple sosyal girisimciler hizli bir etkiden ¢ok,
stirdiiriilebilir bir etki ve kalici iyilestirmeler saglayacak tiirden girisimleri hedefler (Dees,
1998, s. 4). Bu bakimdan sosyal girisimcilik; ¢evre, ekonomi ve sosyal agidan topluma
katki saglayan ayrica kiiltiirel ve ¢evresel refahin kaynagi olan 6nemli bir faktor olarak
degerlendirilebilir (Arasti, vd., 2014, s. 453). Sosyal girisimcilik Orgiitsel etkinligi
artirmaya ve uzun vadede siirdiiriilebilirligi tesvik etmeye yonelik inovatif faaliyetleri
ortaya koymaktadir (Hasan, 2005, s. 4). Sosyal girisimciligi inovatif yapan nokta ise
ekonomik bir deger elde etmek yerine sosyal gereksinimlere dogrudan cevap verecek iirtin
ve hizmetlerin sunulmasi i¢in yeni modeller gelistirmeyi hedeflemesidir. Boylece temel
insan ihtiyaglar1 karsilanarak toplumun hayat standartlarini yiikseltmeye yonelik sosyal
yatirimlar yapilmis olur (Reyhanoglu ve Akin, 2012, s. 12). Sonugta sosyal deger yaratma
slireciyle ortaya ¢ikan {irlin ve hizmetlerin sunulmasini saglayan yeni organizasyonlar
(Mair ve Marti, 2006, s. 37); misyon destekli, gelir getirici, is yaratan inovatif girisimler
ortaya cikar (Peredo ve McLean, 2006, s. 60).
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Sosyal girisimcilik ekonomik bir ¢ikt1 yerine sosyal ¢iktilar elde etme amaciyla
girisimsel adimlarin hayata gegmesini, bununla birlikte ortada bir karlilik varsa bunu
dezavantajli gruplar yararina kullanilmasini saglamaktadir (Hibbert, 2002, s. 288). Sosyal
girisimcilik gelismekte olan iilkelerde dezavantajli kesimler i¢in istihdam yaratarak bu
kesimi yetkinlestirecek bir arag olarak gérmektedir. Baska bir ifadeyle sosyal girisimcilik
toplumdaki dezavantajli gruplara, is hayatinda yer almalar i¢in firsat tanimaktadir (Agca
ve Biiyiikaslan, 2013, s. 207). Boylece sosyal girisimlerle yapilan yenilikler sayesinde
ihtiya¢ sahiplerinin faaliyet gosterdigi piyasalar giiclenmekte ve bunun sonucunda
stirdiiriilebilir sosyo-ekonomik bir gelisim saglanmaktadir (Nga ve Shamuganathan, 2010,
S. 265). Cesitli sebeplerle istihdam imkéni sunulamayan dezavantajli kesimler sosyal
girigsimler sayesinde istihdam edilmekte ve issizlige dogrudan ¢oziim {tretilmektedir.
Sosyal girisimcilik, isttihdama dolayli olarak da katki saglar. Bu duruma, dezavantajli
bireylerin kendilerini gelistirmesi ve boylece daha kolay is bulmalarini saglamak amaciyla
olusturulan egitim programlari1 6rnek gosterilebilir (Bigerli, 2010, s. 84-85). Bu bakimdan
sosyal girisimcilik, goniillii egitim ya da egitimin mali agidan desteklenmesine; topluma
yonelik kisi ya da orgilitlere danismanlik ve destek hizmetlerine; sosyal amaglar i¢in
kullanilmak tizere karlilik saglayan uygulamalara; sosyal faaliyetlere yonelik kendi
kendini finanse eden yardim gruplarina ihtiya¢ duymaktadir (Reyhanoglu ve Akin, 2012,
s. 10).

Yoksullugun giderek arttig1 bir ortamda; ¢esitli sebeplerle ekonomide dengelerin
bozulmasi, sosyal ¢alkantilar sebebiyle zengin-fakir arasindaki mesafenin artmasi taraflar
arasinda diismanliga sebep olabilmektedir. Sosyal girisimcilik bu noktada, dezavantajh
kesimleri siirdiiriilebilir gelir seviyesine ulagtirmakta ve taraflar arasinda refah seviyesi
acisindan sosyo-ekonomik dengeyi saglamaktadir (Budak, 2015, s. 33). Sosyal vizyon,
stirdiiriilebilirlik, sosyal ag olusumu, inovasyon ve finansal getiriler gibi alanlarda ciddi
katkilar sunan sosyal girisimcilik, ekonomik ¢ikarlarla sosyal degerleri entegre etmede
stiriidiiriilebilir bir ¢oziim araci olarak kargimiza ¢ikar (Nga ve Shamuganathan, 2010, s.
263-277). Yoksulluk gibi uzun siiredir var olan toplumsal sorunlar igin ¢oziim {liretmek
politik, ekonomik ve sosyal alanda kokli doniistimleri gerektirmektedir. Sosyal
girisimcilik bu tiir sorunlarin ortaya ¢iktig1 ve devam ettigi toplumlar1 doniistiirmektedir
(Alvord, vd., 2004, s. 260).

Sosyal girisimcilik, misyonu dezavantajli kesimlerin gelisimine yardim etmek olan

kuruluslar; uyusturucu kullanimi ve siddet gibi riskli davranis sergileyen gruplar; kadin
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ve ¢ocuklar gibi savunmasiz olarak goriilen bireyler gibi oncelikli alanlarda faaliyet
gostermektedir (Hamby, vd., 2010, s. 172). Boylece, sosyal girisim faaliyetleri sayesinde
azalan sug ve kolluk harcamasina bagli olusan maliyet tasarrufu, yaratilan is olanaklaria
baglh vergi geliri ve katma deger, ¢ocuk refahinda goriilen iyilesmeler gibi toplum
tizerinde kalici etkiler yaratilabilmektedir (Arogyaswamy, 2017, s. 610). Ekonomik
kalkinmada 6nemli bir figiir olarak rol alan bireylerin verimli olabilmesi i¢in saglikla ilgili
konularda ve sosyal alanlarda ihtiyaglarinin karsilanmig olmasi gerekmektedir.
Stirdiirtilebilir kalkinma, kaynaklarin sorumlu bir sekilde paylasildigi, kisi haklarinin
korundugu, kurumlarina giiven duyulan ve girisimci insiyatiflerin olusumunda riskin
paylasildig1 toplumlarda gériilmektedir (Ozdemir, 2010, s. 102). Bu noktada sosyal
girisimcilik, sosyal gereksinimleri dile getirerek toplumsal sorunlari ele almak ve sosyal
deger yaratarak toplumun refahini artirmak gibi 6nemli misyonlar1 yerine getirmektedir
(Choi ve Majumdar, 2014, s. 367). Bununla birlikte sosya girisimcilik, sosyal etki,
girisimcilik, inovasyon, siirdiiriilebilirlik ve gelisim {izerine, yoksulluktan sagliga,
cevreden insan haklarina genis bir yelpazede temel sorunlar iizerine uzun vadeli,
¢coziimleyici ve algilanabilir projeler liretmek gibi bir¢ok islevi yerine getirmektedir (Gil,
2012, s. 40).

Anlagilacagi lizere ekonomik ¢ikti amaciyla hareket eden geleneksel girisimcilikten
farkl olarak sosyal girisimcilik kar amaci glitmeyen, sosyal giidiiyle hareket eden, etkileri
bireyden ¢ok toplumun geneline olacak sekilde ortaya ¢ikan ve sonugta toplumun
kesimleri arasinda olusan sosyal adaletsizligi dengeleyen ¢ok onemli bir siirectir. Bu
bakimdan sosyal girisimcilik faaliyetlerinin  artmasim1  saglayacak politikalar
gelistirilmesi, goniilliilik esasiyla hareket eden sosyal girisimcilerin gerek sermaye
gerekse bilgiye hizli ulasmasini saglayacak sosyal aglarin kurulmasi yukarida bahsedilen

etki alanini toplumun refahi adina daha da genisletecektir.

2.3.Sosyal inovasyon Kavram

Sosyal inovasyonu tanimlayabilmek i¢in dncelikle inovasyon kavraminin ne anlama
geldigini ve neleri kapsadigin1 aktarmak daha dogru olacaktir. Bu bakimdan asagidaki
boliimde oncelikle inovasyonun kapsamini olusturan unsurlara yer verilmis daha sonra

sosyal inovasyonun kapsamina deginilmistir.
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2.3.1. Inovasyonun kapsamm

1950 ve 1960’lardaki “verimlilik”, 1970’1ler ve 1980’lerdeki “kalite”, 1990’ lardaki
“esneklik” anlayis1 yerini giinlimiizde kiiresel rekabetin odak noktasi olan “inovasyon”
anlayisina birakmistir. Yalin iiretim, alt1 sigma, toplam kalite yonetimi gibi yeni yonetim
teknikleri sayesinde verimlilik konusunda ciddi bir ilerleme kaydedilmisse de artik
maliyet ve kalitenin asgari seviyede olmasi gerektigi, stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmek icin ise yeterli olmadig1 kabul edilmektedir (Ozgaliskan, 2012, s. 58). Yogun
rekabet kosullarinin s6z konusu oldugu bu belirsiz pazar kosullarinda stirdiiriilebilir
rekabet avantaji elde etmenin yolu inovasyon yapmaktan geger (Naktiyok, 2007, s. 214).
Ulkelerin kiiresel alanda rekabet etmelerine katki saglarken verimlilik artisi, ekonomik
biiyiime, refah artig1 ve yasam kalitesinin ylikselmesi gibi gelismelerde etkin rol oynayan
inovasyon olgusu (Isik ve Kiling, 2011, s. 14) yeni bir fikirle baslayan ve ortaya ¢ikan
bulusun ticarilesmesine kadar devam eden teknik, sosyal ve ekonomik bir siiregtir
(Oztiirk, 2012, s. 26). Asagida bu siirecin kapsamina giren inovasyon kavrami, inovasyon

slireci, inovasyonun dnemi ve inovasyon tiirlerine dair gerekli bilgiler kisaca aktarilmistir.

2.3.1.1.Inovasyonun tanimi

Inovasyon, Latin kokenli bir kelime olup “innovatus” sdzciigiinden tiiretilmistir
(Celik, 2011, s. 3). Tiirkge ’de “yenilik”, “yenilenme”, “yenilik¢ilik” gibi sozciiklerle
ifade edilse de bu sozciikler inovasyon kavramini tam olarak agiklayamaz. Bu sebeple
“inovasyon” teknik bir terim olarak kabul gérmiis ve dilimize de bu haliyle yerlesmistir
(Eraslan, vd., 2008, s. 18). En eski tanimlarindan birini yapan Schumpeter’e (1934) gére
inovasyon yeni TUriinlerin gelistirilmesi, yeni {iretim yontemlerinin uygulanmaya
baglanmasi, yeni pazarlarin agilmasi, hammadde ve diger girdiler i¢in yeni tedarik
kaynaklarimin gelistirilmesi, isletmelerin yeniden Orgiitlenmesi ve/veya yeniden
tasarlanmasidir (Peters ve Pikkemaat, 2006, s. 2; Croitoru, 2012, s. 142). Avrupa Birligi
ve OECD, inovasyonu hem siirece hem de sonuca etki eden iki yonlii bir kavram olarak
ele almistir. Buna gore; siire¢ olarak “bir fikri pazarlanabilir iiriin ya da hizmete, yeni ya
da gelistirilmis bir imalata, dagitim yOntemine, toplumsal bir hizmet yontemine
dontistiirmek™; sonug olarak ise “pazarlanabilir, yeni ya da gelistirilmis {irlin, yontem ya
da hizmet” seklinde ifade edilmektedir (TUSIAD, 2003, s. 1). Baska bir calismada

inovasyon, yeni veya onemli Ol¢iide gelistirilmis bir iiriin veya siire¢, yeni bir pazarlama
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yontemi, isletmenin i¢ ve dis iliskilerini kapsayan ticari uygulamalar i¢in yeni bir

organizasyon yontemi olarak tanimlanmistir (Oslo Kilavuzu, 2005, s. 46).

2.3.1.2.Inovasyon siireci

Inovasyon, niteliksel agidan farkli bir sekilde ele alinmis ve gergeklige aktariimis
yeni bir fikrin bir siire¢ten gegerek degere donilismesini ifade etmektedir. Bu agidan yeni
bir fikrin ortaya ¢iktig1 andan tiiketiciler i¢in deger ifade eden bir olguya doniistiigii ana
kadar gecen siire¢ inovasyon siireci olarak tanimlanabilir (Bigkes, 2011, s. 97). Inovasyon
stireci; i¢ ve dis unsurlardan etkilenen, firsatlar1 gorerek pazar paym artirmak isteyen
isletmenin tiim birimlerini ilgilendiren faaliyetler biitiiniidiir. Isletme bu siirecleri
basariyla yonettigi takdirde mal ve hizmetlerini daha tstiin 6zelliklerde tiretip pazarlama
sansina sahip olacaktir (El¢i, 2006, s. 159). Inovasyon siireci bir ihtiyacin ya da problemin
tespiti, inovasyona iligkin arastirma, gelistirme ve ticarilesme asamalari, inovasyonun
yayilimi, kullanicilar tarafindan kabulii ve sonuglari ile ortaya ¢ikan tiim bu etkileri,

kararlar1 ve faaliyetleri icermektedir (Fruhling ve Siau, 2016, s. 136).

2.3.1.3.Inovasyonun énemi

Isletmeler inovasyonu pazar paylarmi artirmada temel araglardan biri olarak ele
almakta, iilkeler ise ekonomilerinin itici giicii olarak degerlendirmektedir (Ayhan, 2002,
s. 259). Inovasyon sayesinde iilkeler, kaynaklarmi mal ve hizmete doniistiiriir ve boylece
ekonomik ve toplumsal bir deger yaratilmis olur. Dolayisiyla inovasyon sadece ekonomiyi
degil ayn1 zamanda toplumu ilgilendiren bir siire¢ olup tiilkeler icin artan istihdamin,
yasam kalitesinin ve ekonomik biiyiimenin anahtaridir (Elgi, 2006, s. 32). Makro agidan
inovasyon llke ekonomisinin gelismesi, rekabet giicliniin artmasi, yasam kalitesinin
yiikselmesi ile sonuglanirken (Yilmaz, 2004, s. 52) faaliyet gosterilen endiistriyle ilgili
pazar yapisinda, bilim ve teknolojide de Onemli gelismelerin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir. Mikro acidan ise firmalarin mevcut pazarlama kaynaklarini, teknolojisini,
bilgi, beceri ve yeteneklerini ya da stratejilerini etkileyebilmektedir (Garcia ve Calantone,
2002, s. 113). Isletmeler inovasyon yaparak hem gelisen teknolojiyi takip etmekte hem de
degisen miisteri ihtiyaclarmi karsilayabilmektedir. Boylece isletmeler siirdiiriilebilir

rekabet avantaj1 saglamakta ve pazar paylarini artirabilmektedir (Demirel, 2015, s. 17).
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2.3.1.4.Inovasyon tiirleri

Inovasyon siirecinin baz1 sonuglar1 somut iiriinlerde degisime neden olurken bazi
sonuclari ise hizmetlerde veya orgiit performansinda degisimler yaratabilmektedir. Baska
bir ifadeyle inovasyon tiirleri, etkileri ve g¢iktilari bakimindan bir igletme igin farkli
sonuglar ortaya koyar (Ayazlar, 2012, s. 16). Bilgiyi ekonomik ve toplumsal faydaya
dontistiiren inovasyon igin iiriin, hizmet, siire¢, organizasyonel, pazarlama, toplumsal,
artimsal ve radikal inovasyon seklinde siniflandirmalar yapilmaktadir (Elgi, 2006, s. 3).
Radikal inovasyon: Koklii bir degisikligi gerektiren radikal inovasyon (Dewar ve Dutton,
1986, s. 1432) mevcut olmayan bir uygulamayla, bir 6ncekinin yerini alan yani var olani
pazardan kaldiran bir siirectir (Luecke, 2008, s. 4). Artimsal inovasyon: Uriin, hizmet veya
pazarda koklii bir degisim yaratmayan artimsal inovasyon (Ailin ve Lindgren, 2008, s. 90)
daha ¢ok mevcut teknoloji ve formlardan yola ¢ikarak var olanin gelistirilmesi ya da
yeniden yapilandirilarak baska bir amaca hizmet eder hale getirilmesidir (Luecke, 2008,
s. 3). Uriin inovasyonu: Pazara tamamen yeni bir iiriiniin sunulmasi ya da mevcut iiriinde
ozellikleri ve kullanim amaglar1 bakimimndan 6nemli sayilabilecek bir iyilestirmenin
yapilmasi Uriin inovasyonu olarak tanimlanmaktadir (Oslo Kilavuzu, 2005). Siire¢
inovasyonu: Siire¢ dis ¢evreden girdilerin alinip islendikten sonra yine ¢evreye ¢ikti
olarak aktarilan sistemlerdir. Siire¢ inovasyonu girdinin alinarak deger katmak suretiyle
misteriye ¢ikt1 olarak sunulmasimi saglayan faaliyetler kiimesinde cesitli yeniliklerin
yapilmasi seklinde tanimlanabilir (Kurt, 2010, s. 67). Pazarlama inovasyonu: iiriiniin
tasariminda ve paketlenmesinde, dagitiminda, tutundurma faaliyetlerinde ya da
fiyatlandirilmasinda 6nemli sayilabilecek degisiklikleri igeren yeni pazarlama
tekniklerinin ~ uygulanmasidir.  Organizasyonel  inovasyon: isletmenin ticari
etkinliklerinde, isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerinde yeni yoOntemlerin
uygulanmasi siirecidir (Oslo Kilavuzu, 2005, s. 49-51). Literatiirde ele alinan baslica
inovasyon tiirlerinden bir digeri de bu tez ¢alismasinin ana konularindan biri olan sosyal

inovasyondur.
2.3.2. Sosyal inovasyonun tanim

Inovasyon, ortaya koydugu yeniliklere bagl olarak farkli bagliklar altinda
siiflandirilsa da en fazla iizerinde durulan inovasyon ¢esidi, ekonomik artis ve istthdam
yaratmasiyla daha c¢ok katki sagladig: diisiiniildiigii i¢in teknolojik inovasyon olmustur

(Halag, vd., 2014, s. 167). Ancak Drucker (1985) inovasyonun yalnizca teknik bir siire¢
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olarak degerlendirilmemesi, yarattifi ekonominin yaninda sosyal bir siire¢ olarak ele
alinmas1 gerektigini savunmakta; aymi sekilde Zurbano (2006) ile Moulert vd., (2005)
toplumsal gelisimin sadece teknolojik inovasyona bagli olmadigi bu gelisime sosyal
inovasyonun da alternatif olabilecegini ileri siirmektedirler (aktaran Halag, vd., 2014, s.
167). Sosyal degisim ve reformlar1 iceren ve kapsamli bir alanda ele alinmasi gereken
sosyal inovasyon, toplumun ilerlemesi i¢in pazar odakli gelisme anlayisina bir alternatif
sunmaktadir. Ciinkli toplumun ilerlemesine yeterince katki saglamak adina diger
inovasyon tiirleri kadar sosyal inovasyona da ihtiya¢ duyulmaktadir (Eren, 2010, s. 22).

Sosyal inovasyonun ¢ikis noktasi, dogasi geregi ¢oziilmesi zor, karmasik ve ¢ok yonlii
olan ve de giderek biiyliyen sosyal, ekonomik, ¢evresel ve demografik sorunlara cevap
aramaktir (Caulier-Grice, vd., 2012, s. 5). Bir baska ¢alismada sosyal inovasyonun hizmet
saglayicilar veya devlet tarafindan ¢6ziilmeyen ya da diisiik kalitede sunulan ve geleneksel
pazar kosularinda ihmal edilip gormezden gelinen sosyal ihtiyaclarin karsilanmasi
arzusuyla ortaya ¢iktigi ileri stirilmistir (Hubert, 2011, s. 37). Sosyal inovasyon

kavraminin agagida siralandigi sekliyle dort farkli kullanim alani 6n plana ¢ikmaktadir:

- Sosyal sorunlar1 ¢6zmek ve ihtiyaglar1 karsilamak i¢in gelistirilen yeni mal ve
hizmetler araciligiyla yeni sistemlerin gelistirilmesi,

- Piyasa tarafindan karsilanamayan ihtiyaglarin piyasa disinda yer alan aktorler
tarafindan karsilanmasi ve toplumda iyilestirmelerin olusturulmasi,

- Sosyal sermayenin olusmasina yonelik yontemler gelistirmek ve buna bagli olarak
iretkenligin artmasi,

- Teknolojik inovasyonlarin ortaya ¢ikmasiyla toplumun bu yeniliklere karsi uyum

saglamasi i¢in yapilan ¢alismalar1 icermektedir (Eren, 2010, s. 26).

Sosyal inovasyon; kamu, 6zel sektor ve STK’larin da dahil olabilecegi bir ortaklik
sonucu tamamen yeni ya da var olandan daha iyisine doniistiiriilebilen iiriin, slire¢ ya da
fikirle ozellikle dezavantajli gruplarin yasadigi esitsizliklerin giderilmesi, toplumsal
faydanin artirilmast igin siirdiiriilebilir ¢oziimler {iretilmesini amaglamaktadir (Yurdagel,
2016, s. 14). Sosyal inovasyon yalnizca bireyleri ve kar amaci giitmeyen kuruluslar
ilgilendiren bir kavram degildir. Ornegin; toplum saghig: icin yeni metotlar gelistiren
politikacilar1, organik gida {iretimi yapan pazarlari, adil ticaret anlayisiyla tiretim
baslatmak icin atilan adimlari, diisiik gelirliler icin mikro kredi modelleri gelistiren sosyal

organizasyonlari, ¢ocuklar i¢in pedagojik modeller gelistiren akademik cevreler gibi
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alanlar1 da ilgilendiren bir kavramdir (Halag, vd., 2014, s. 172). Sosyal inovasyon;
toplumsal doniisiimii, yeni iirin, hizmet, program, orgiit modeli, sosyal girisimcilik,
yonetim ve giiclendirme modellerini ilgilendiren bir konudur (Bund, vd., 2015, s. 51).
Sosyal inovasyon toplumu ilgilendiren belirli faaliyet alanlarinda ihtiya¢ ve sorunlarin
daha iyi karsilanmasi i¢in sosyal uygulamalarin belirli aktorler tarafindan yeniden
yapilandirilmasidir (Howaldt ve Schwarz, 2010, s. 65). Bu durum temel rutinleri, kaynak
ve yetki akiglarini, inovasyonun gerceklestigi toplumun inanglarin1 degistirebilen yeni
iirlin, siire¢ ya da programlarin hayata gecirilmesiyle olusan karmasik bir siiregtir
(Westley ve Antadze, 2010, s. 2).

Sosyal inovasyon son otuz yildir; sosyal ekonomi, hizmet sektorii, sosyal
sorumluluk uygulamalari, sosyal girisimcilik gibi kar amaci gilitmeyen kuruluslart
kapsayan ve toplumun biitiin kesimini ilgilendiren bir kavram haline gelmistir (Edwards-
Schachter, 2012, s. 672). Sosyal olarak belirlenmis hedeflere ulasmak igin sosyal
sermayeden tarihi mirasa geleneksel el islemelerinden ileri teknolojiye eldeki tiim
imkanlarin yeni ve yaratici bir yontemle degerlendirilmesi siireci sosyal inovasyonun
konusudur (Manzini, 2013, s. 1). Mevcut ¢6ziimlerden daha etkili, verimli, siirdiiriilebilir
ve adil ¢oziimler iireten sosyal inovasyon, arastirma kurumlari, sirketler veya bagimsiz
kuruluslar da dahil olmak tizere farkli aktorler tarafindan uygulanabilir. Ayrica her ne
sekilde ortaya cikarsa c¢iksin etkileri bireylerden ¢ok bir biitiin olarak topluma
yansimaktadir (Lin ve Chen, 2016, s. 12). Sosyal inovasyon sadece fikirlerin ve yeni
cozlimlerin gelistirilmesini degil ayn1 zamanda bu ¢oziimlerin yayginlastirilmasini da
icerir (Halag, vd., 2014, s. 170).

Sosyal inovasyon kavramai {izerine yapilan tanimlarda her ne kadar farklilar goriilse
de ¢ogu arastirmacinin hem fikir oldugu nokta sosyal inovasyonla birlikte arzu edilen
¢iktinin toplumun yararina olmasidir (Jacobsen ve Jostmeier, 2012, s. 114). Sosyal
inovasyon toplumu ya da belirli bir kesimi ilgilendiren uygulamalarin toplumun yararina
olacak sekilde gelistirilmesidir. Bu gelisim tamamen yeni bir seyin ortaya ¢ikarilmasiyla
olabilecegi gibi  yiirtirlikteki uygulamalarda yapilacak 1iyilestirmelerle de
olusabilmektedir (Uzkurt, 2008, s. 43). Kapsam1 baglaminda ele alinan sosyal inovasyon
Halag, vd. (2014, s. 168)’ne gore “calisma kosullarindan egitim hayatina, bireysel
diizeyden toplumsal gelisime, sagliga ve ¢cevre gozetiminden iklim degisikligi sorunlarina
kars1 siirdiiriilebilir fayda saglayan yeni sosyal mal ve hizmetlerin gelistirilmesidir”.

Sosyal inovasyon temel amaci toplumsal ihtiyaclar karsilayarak sosyal fayda saglamak
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olan kuruluslarin gelistirerek toplum adina yayginlastirdigi inovatif uygulamalar ve
hizmetlerdir (Mulgan, 2007, s. 8).

Sosyal inovasyon Goldernberg (2004, s. 1) tarafindan bireylerin ve toplumun kars1
karsiya kaldig1 ekonomik, kiiltiirel ve sosyal problemleri ortadan kaldirmaya yonelik yeni
ve iyilestirilmis yaklasimlar, uygulamalar, girisimler, hizmetler, siirecler ve iirtinler
seklinde tanimlanmustir. Phills vd. (2008, s. 36)’ne gore sosyal inovasyon “sosyal bir
problem i¢in daha etkili, daha verimli, siirdiiriilebilir yeni bir ¢oziim iiretmek ya da
ozellikle baz1 bireyler i¢in {iretilmis olan ¢6ziimleri toplumun tamamina etki edecek
sekilde sosyal bir degere doniistiirmektir”. Bu kapsamda sosyal inovasyon toplumu
ilgilendiren sorunlarin ¢dziimii i¢in gelistirilen yeni yaklasim, uygulama, orgiitlenme, is
modelleri ve stirecleri ifade etmektedir. Sosyal inovasyonun temel iglevini ortaya koyan
unsur nerede ve nasil tretildigi degil hangi sorunun ¢éziimii ve toplumun hangi kesimi
icin Ttretildigidir (Kog, 2010, s. 206). Etkin, verimli ve siirdiiriilebilir yontemlerle
toplumsal problemlerin ¢6ziimiinii amaglayan sosyal inovasyon yarattigi degerle bireysel
tiiketiciden ¢ok toplumun biitiiniinii hedeflemektedir. Bu siiregte mal, hizmet ve siire¢ gibi
bilesenlere yonelik yeni ¢oziimlerle ag ve kaynaklarin daha verimli kullanilmasi
amaclanmaktadir (Kazangoglu ve Dirsehan, 2016, s. 136). Sosyal inovasyon; toplumun
eyleme ge¢mesiyle mevcut durumun iyilestirilmesi icin degisime yol agan dgrenme,
duyarli olma, birlik olma gibi eylemlerin ve sosyal degisimler yaratan modellerin ortaya
¢ikmasini saglayan bir siiregtir (lonescu, 2015, s. 60). Toplumsal sorun ve ihtiyaglara
inovatif ¢oziimler lireten sosyal inovasyon; toplumun tiim paydaslarinin dahil olabilecegi,
katilimcilarin is birligi igerisinde hareket ettigi, kavramsal ve orgiitsel becerilerin birlikte
ogrenildigi sliregte yeni bir uygulama modelinin ortaya ¢ikarilmasidir (Sekerdil, 2016, s.
75). Sosyal inovasyonu tanimlamak adina bugiine kadar yapilan ¢alismalar1 inceleyen
Riiede ve Lurtz (2012, s. 17) sosyal inovasyonun yedi temel fikir etrafinda tanimlandigini
belirlemistir. Bunlar, toplum i¢in faydali seyler yapmak; sosyal uygulamalar1 ve/veya
yapiy1 degistirmek; kent ve toplum gelisimine katki saglamak; is siireclerini yeniden
organize etmek; teknolojik gelismeleri kiiltiirel baglarla iliskilendirmek; sosyal hizmet
alaninda degisimler yaratmak; dijitallesen diinyayla uyumlu bir doniisiim yaratmak
seklinde siralanabilir.

Yapilan tanimlar ve 6rneklerden de anlasilacag: lizere sosyal inovasyon, kar amaci
giiden isletmelerin ticari fayda saglamak amaciyla gelistirdigi inovasyon tiirlerinden

farklidir. Buna gore sosyal inovasyon, sosyal sorunlar1 yenilik¢i uygulamalarla ortadan
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kaldirarak yarattig1 sosyal fayday toplumun tamamina yayacak sekilde bir etki yaratirken;
diger inovasyon tiirlerinin odak noktasi ise ticari bir basar1 elde etmektir. Sosyal
inovasyonu diger inovasyon tiirlerinden aywran diger bir Ozellik ise inovasyonun
dezavantajli kesimler i¢in hayata gecirilmesi ve ortak fayday: saglayacak tiirden bir etki

yaratmasidir.

2.3.3. Sosyal inovasyonun 6nemi

Toplumlar dinamik bir yapiya sahiptir. Bu yiizden o toplumda yeni sosyal sorunlar
ve ihtiyaclar giindeme gelebilir. Bu sorunlarin iistesinden gelmek, ihtiyaglar1 karsilamak
ve yasam kalitesini artirmak i¢in sosyal inovasyon uygulamalar giin gegtikce daha 6nemli
ve yaygin bir hale gelmektedir (Yildirim, 2016, s. 53-55). Cristopher Freeman, teknoloji
alaninda Japonlarin sagladig1 basarinin ardinda toplum ve isgiiciiniin egitilmesiyle olusan
sosyal degisimler oldugunu ayrica sosyal inovasyona yonelik yapilan ¢aligmalar olmadan
Japonlarin gelisim saglayamayacagimni ileri siirmistiir (aktaran Eren, 2010, s. 23). Sosyal
inovasyonun diger inovasyon tiirleriyle ice ice olmasi gerektigine dikkat ¢eken Elgi,
(2006, s. 14) inovasyon uygulamalarin ekonomik ve toplumsal sartlarin iyilesmesinde
yeteri kadar katki saglayabilmesi i¢in sosyal inovasyonun da ayni diizeyde 6nemsenmesi
gerektigini vurgulamistir. Devlet otoriteleri, 6zel sektor ve toplum gibi artik genis bir
kesimin dikkate almaya bagladigi sosyal inovasyon, iistesinden gelinemeyen kiiresel
1sinma, esitsizlik, yaygin hastaliklar gibi sorunlarin ¢6ziimii i¢in bir ¢ikis yolu olarak
goriilmektedir. En 6dnemlisi s6z konusu bu problemlerin ¢ézlimii i¢in ortaya ¢ikan sosyal
inovasyon siireci devlet, 6zel sektor, hane halki gibi devletin biitiin unsurlar1 arasindaki
sinirlart ortadan kaldirmaktadir (Murray, 2008, s. 3). Giig iliskileri de dahil toplumsal
iliskilerdeki degisim ve yeniligi ifade eden sosyal inovasyon birtakim nedenlerle
toplumdan diglanmis bireylerin tekrar sisteme kazandirilmasini ifade eden “sosyal
icerme” olgusunu da hayata gecirmektedir. Topluma refah ve esenligin, sosyal adaletin
kazandirilmasi agisindan sosyal inovasyon biiyiik onem arz etmektedir (Ates, 2017, s. 52).
Kisilerin veya toplumlarin sorunlarini; siirdiiriilebilir, tekrarlanabilir ve paylasilabilen
yontemlerle ¢ozmeleri igin yeteneklerini ve yaraticiliklarii kullanmalarina imkan
verilmesi sosyal inovasyonun degerini 6n plana ¢ikaran en temel noktalardan biridir.
Vitulli ve Montemurro sosyal inovasyonun 6nemini ortaya koyan diger unsurlart da su
sekilde siralamigtir (2013, s. 241):

- Sosyal sorunlar i¢in yeni ve alternatif ¢oziimler liretmesi,
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- Yeni bir Kkiiltiir, yeni istthdam alani, yeni isletmeler, sirdiiriilebilir proje
topluluklar1 kurmasi,

- Daha fazla mutlu olmalari i¢in insanlara yardim etmesi,

- Topluluklarin hayat tarzini gelistirmesi,

- Diinyada meydana gelen bir¢ok olumsuzluga karsi insanoglunun farkindaligini
artirmasi,

- Insanlarin harekete gegmesi igin davranislarini olumlu yonde etkilemesi,

- Farkl diigsiinme ve digerleriyle iliski kurma konusunda insanlarda farkindalik
yaratmasi,

- Insanlara egolarini kontrol altina almalar1 konusunda yardimci olmasidir.

Yukarida s6zii gegen uygulamalar 6zel sektor i¢in de olduk¢a dnemlidir. Ciinkii
toplumun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak gelisip yasam kalitesinin artmasi 6zel
sektdr icin daha nitelikli isglicii ve artan gelire bagli yeni pazarlarin olugmasi gibi faydali
dontigiimler saglar (Uzkurt, 2008, s. 44). Bunun yani sira toplumun ve bireylerin yasam
kalitesinin artmasini saglayan yeni hizmetlere daha fazla erisimin saglanmasi is giicii
piyasasina yeni katilim sekillerinin, mesleklerin, siireclerin ve yeterliliklerin
entegrasyonuna yol acar. Boylece yeni modeller olusturulabilir, uygulanabilir ve
bireylerin bulundugu konumun gelismesi saglanabilir (Chiklyaukova, 2015, s. 12). Sosyal
inovasyon teknolojik inovasyondan farkli olarak pazar ekonomisi tarafindan saglanmayan
ihtiyacglar1 karsilamakta ya da bireylere liretim siirecinde rol vermek i¢in yeni ve daha
tatmin edici yontemler yaratmaktadir. Goriildiigii lizere sosyal inovasyon yeni siireclerin
baslangici olmakta ve hem tiiketici hem {iretici olmak tiizere bireylerin ve topluluklarin
refah seviyesinin artirtlmasi igin ¢6ziimler tiretmektedir (Noya, 2010, s. 214). Giiniimiizde
toplumlarin refah seviyesinin nasil 6l¢iilmesi gerektigi ve su anki gostergelerin de yetersiz
oldugu goriisii literatiirdeki tartisma konulari arasinda yerini almaktadir. Eurich ve Langer
(2015) toplumun tutum ve davranislarinda meydana gelen degisimin gozlenmesinde
sosyal inovasyonun, toplum refahin1 ortaya koyan yeni bir gosterge olarak dikkate
alinmasi gerektigini ileri siirmektedir (aktaran Chiklyaukova, 2015, s. 11). Ciinki sosyal
inovasyonlar toplumsal bir gereksinimi karsilamak iizere gelistirilen ve pratikte yeri olup
uygulamaya sokulabilen yeni fikirler ve olgulardir (Yildirim, 2016, s. 53). Bu baglamda
sosyal inovasyondan beklenen onceki ¢ozlimlere kiyasla daha etkin ¢oziim iiretmesi,
toplumun hareket kabiliyetini artirmas1 ve toplumsal bir ihtiyaci gidermesidir. Ornegin

inovasyonun hayata ge¢cmesiyle birlikte o toplumda yeni roller, iliskiler ve isbirlikleri
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olusur, daha verimli kullanmak iizere yeni kaynak ve imkanlar yaratilir ve toplumsal
gereksinimler daha etkili bir sekilde karsilanir (Ates, 2017, s. 63).

Sosyal inovasyon sosyal bir ihtiyaci karsilayan yeni veya gelistirilmis bir beceri ve
iliski yontemiyle kaynaklarin daha iyi kullanilmasimi saglayan yeni ¢6ziimlerdir. Bu
bakimdan sosyal inovasyon toplumun eyleme ge¢me kapasitesini artirmakta ve ciddi
faydalar saglamaktadir (Caulier-Grice, vd., 2012, s. 18). Sosyal inovasyon amaglara
ulagsmanin yeni bir yontemi olup toplumsal doniisiime yon vermekte, ihtiyaglara cevap
vermede geleneksel metotlara gore daha etkin orgiit yapilarini, yasam tarzlarini ve sosyal
kurallar1 diizenleyen unsurlari hayatimiza kazandirmaktadir (Halag, vd., 2014, s. 169).
Inovasyonun basariya ulasmasinda sosyal inovasyonun en az teknolojik inovasyon kadar
onemli oldugunu vurgulayan Pot ve Vass (2008, s. 468 - 469) sosyal inovasyona bu denli
onem verilmesinin nedenlerini asagida siralamistir. Buna gore:

1. Gelecekte yash niifusun artmasina bagl olarak ¢alisan sayis1 azalacag i¢in sosyal
giivenlik uygulamalarinin ve refah seviyesinin devamliligi icin isgiiclinde
verimliligin artirllmas1 gerekmektedir. Bdylece azalan istihdama karsilik
toplumun ihtiyaglar1 karsilanmaya devam edebilir. Bu durum inovatif fikirlerin
sosyal a¢idan yarattig1 6nemi ortaya koyar.

2. Bilgi ekonomisinde 6nemli bir yeri olan katma degerin artirilmasi i¢in potansiyel
isgliciinde var olan yeterliliklerin ve fayda saglayacak becerilerin gelistirilmesi
gerekmektedir. Sosyal inovasyon aracilifiyla yerine getirilen bu gereklilik
sayesinde rekabete dayali ekonomik sistemde 6nemli gelismeler kaydedilebilir.

3. Teknolojik olarak inovasyon gerceklestiren bir kurum, ¢alisanlarini da bu yonde
egitmeli, onlart siirece dahil etmeli ve organizasyonu inovasyona uygun hale
getirmelidir. Kisaca, kurum ve kuruluslarin teknolojik inovasyondan fayda
saglayabilmesi i¢in bu siirece sosyal inovasyon uygulamalarin1 da déhil etmesi

gerekmektedir.

Goriildugi tizere toplumda sosyal, cevresel veya ekonomik agidan bir takim
ihtiyaglarin dogmasina neden olan ancak geleneksel piyasa kosullarinda karh goriilmedigi
icin goz ardi edilen ve ¢oziilemeyen bir¢ok sorun sosyal inovasyon sayesinde ¢oziime
kavusabilmektedir. Daha 6nemlisi kar amaciyla hareket ederek kaynaklar1 kendi ¢ikarlari
icin kullanan ve bu yiizden toplumun diger kesimlerinin kaynaklara erismesine engel olan
orgiitlerin sebep oldugu sosyal adaletsizlik ve kesimler arasindaki ugurum sosyal

inovasyon uygulamalariyla ortadan kaldirilabilmektedir. Bir¢ok agidan toplumun

28



gelismesine katki saglayan sosyal inovasyon uygulamalariin artirilmasi, kalkinmanin

Oniinii tikayan bir¢ok yolu da agacaktir.

2.3.4. Sosyal inovasyon siireci

Sosyal inovasyonda sosyal sorunlar i¢in iiretilen ¢dziimlerin yani sira inovasyon
stireci de dikkatle takip edilmesi gereken bir konudur. Sosyal inovasyon siirecinde
yararlanicilar inovasyonun gelistirilmesi ve yonetilmesi siire¢lerinde yer alabilmektedir
(Yildirim, 2016, s. 54). Sosyal bir sistem igerisinde olusup yayilan ve toplumun temel
inaniglarini, yasam tarzini, kaynak ve yetki akisini biliylik 6lgiide degistiren sosyal
inovasyon farkli alanlarda ortaya ¢ikabilmektedir (Eren, 2010, s. 34). Yash niifusun
gereksinimleri, depresyon, diyabet gibi kronik hastaliklar, uyusturucu, alkol ve kumar gibi
bagimliliklardan kaynakli davranis bozukluklari, su¢ ve cezalarin artmasi, refah diizeyinin
diismesi, iklim degisikligi gibi toplumun genelini ilgilendiren tiim bu alanlarda
ihtiyaglarin karsilanmasi ve sorunlarin giderilmesi i¢in yeni fikirlerin olugsmast bir
inovasyon siirecini gerektirir (Ozmete ve Gok, 2015, s. 135). Bu siire¢ Sekil 1.’de
goriildiigii lizere yeni fikirlerin ortaya c¢ikarilmasi, hedef kitle {izerine uygulanacak pilot
caligmanin yapilmasi, yeni yontemlerin uygulamaya sokulmasi ve son olarak olumlu ve
olumsuz yonlerin ortaya ¢ikarildig1 6lgme ve degerlendirmenin yapilmasi seklinde dort

asamadan olusur.

( h eYeni
e|htiyaglarin «Pilot uveulama icin uygulama
saptanmasi ot uysutama ici yontemlerini *Yenilik¢i yontemin
pilot bélgenin olumlu ve olums
eYenilikgi secilmesi n harakete ﬁunle:n\;n umsuz
fikirlerin «ilgili dezavantajl gegirilmesi yon . .
iireti ; bun belirl i L rews degerlendirilmesi
Uretilmesi grubun belirienmesi eErisebilirligin
« Uygulama igin saglanmas! *Beklenmeyen sonugclarin
g dizenlenmesi icin
\_ calisiimasi

— ) s OLCME VE
UYGULAMA

J

N i \
FIKIRLER Eiilenciimes,
\ Y UYGULAMA

Sekil 1. Sosyal Inovasyon Siireci (Sekerdil, 2016, s. 88)

1. Belirlenen Ihtiyaclara Yonelik Yeni Fikirlerin Ortaya Cikariimast

Bu agsama sosyal inovasyonun baslangi¢c noktasi olan karsilanmamis ihtiyaglarin

nasil karsilanacagina iliskin fikirlerin ortaya c¢ikarildigi asamadir. S6z konusu bu
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ihtiyaclar aglik, salgin hastalik, evsizlik gibi goze carpacak tiirden ihtiyaglar olabilecegi
gibi wrkeilik, aile i¢i siddet gibi toplumda daha az fark edilebilen ihtiyaglar da
olabilmektedir (Mulgan, 2006, s. 149). Sosyal bir ihtiyacin ortaya ¢ikmasina neden olan
problem tanimlanirken o toplumun kaynaklari, sosyal iligski ve inanislari, diislince yapilari
g6z oniinde bulundurulmalidir. Ciinkii bir toplumda sosyal bir sorunun nasil algilandig1 o
toplumun deger yargilarina gore sekillenmekte ve bu ihtiyaglarin ¢éziimiinde yine o
toplumun tarihi ge¢misi, fiziki imkanlar1 ve sosyal aglari etkili olabilmektedir (Ates, 2017,
s. 69). ihtiyaglarin belirlenenerek yeni fikirlerin ortaya cikarilmasinda yeni ydntemler
gelistirmek i¢in fikir liretme konusunda bireyleri motive ettgi icin insanlarin tecriibeleri
de 6nem arz etmektedir. Ciinkii bireyin egitim hayat1 ve is tecriibesi gibi unsurlar basarili
fikirlerin ortaya ¢ikmasinda oldukga etkilidir. Sosyal inovasyon i¢in gerekli olan bir diger
Oonemli unsur ise yaratici diisiinme eylemidir. Bu bakimdan yaratici ¢abalara ve fikirlerin
degerlendirilmesi siirecine 6nem verilmesi gerekmektedir (Eren, 2010, s. 37). Yaratici
fikirlerin ortaya ¢ikarildigr siirecte fikrin tasarlanmasi, farkli yaklasimlarin ve
uygulanacak yontemlerin belirlenmesi gerekir. Bir fikir hedeflenen amaca gore 6nem arz
edebilecek diizeyde bir etki yaratabildigi siirece inovasyona doniisebilmektedir (Ates,
2017, s. 68).
2. Pilot Uygulama

Ortaya ¢ikan fikrin denenmesi sosyal inovasyon siirecinin ikinci asamasini
olusturmaktadir. Bu siiregte fikrin denenmesi i¢in pilot ¢calisma yapilmasi sonuca iliskin
cabuk ve dogru sonuglar verebilmektedir (Mulgan, 2006, s. 23). Bu asamada daha somut
uygulamalarla fikirler denenir (Murray, vd., 2010, s. 12) ve pilot proje uygulamasiyla
kullanicilardan veya uzmanlardan elde edilen geri bildirimlerle gelistirilen fikirler izlenir
(Hubert, 2011, s. 53). Bu sekilde gbzden gegirilen ve test edilen fikirler sosyal ekonomi
acisindan ¢ok dnemlidir. Ciinkii hem siiregte yer alan uzmanlarla yararlanicilarin arasinda
bir bag kurar ve bu etkilesimin gii¢ kazanmasini saglar hem de tiim ¢ikarlarin korunmasini
saglayarak olusabilecek catigmalari engeller (Murray, vd., 2010, s. 12). Tucker (2006)
yagsam seklimizin degigsmesine etki eden sosyal inovasyonun tipki teknolojik inovasyon
gibi pazara sunulmadan Once test asamasindan ge¢mesi gerektigini vurgulamakta
Mumford (2000) ise sosyal problemlerin sebeplerini ortaya koymanin yeterli
olmayacagini ayn1 zamanda uygulanma asamasina ge¢cmeden ¢Ozlime ait sonuglarin
etkilerini de analiz etmek gerektiginin altin1 ¢izmektedir (aktaran Eren, 2010, s. 37).

Ge¢mis deneyimler goz Oniine alindiginda uygulama asamasina gecilmeden yapilan
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denemelerin ilk ¢iktilar1 genellikle basarisizlikla sonuglanmaktadir. Ancak giinlimiizde
her ortamda yeni fikirler i¢cin deneme, pilot ve prototip uygulamalara yonelik ¢ok daha
zengin yontemler gelistirilmistir. Bununla birlikte devlet organlar1 bu konularda iiretilen
bilgilerin kullanim1 agisindan daha yetkin hale gelmistir (Mulgan, 2006, s. 23).

3. Fikrin Hayata Gegirilerek Evigimin Artirilmasi

Yeni fikirlerin artik uygulamada kendisine yer buldugu bu asamada genellikle
sosyal hareketler, is modelleri, yasal diizenlemeler, alt yap1 ¢alismalart gibi unsurlar ve
ozel sektor, kamu, STK gibi aktorler siirece dahil olur (Hubert, 2011, s. 53). Fikirlerin
hayata gectigi bu asamada hem mali hem de diger kaynaklarin kullanimu, siirdiirtilebilirlik,
inovasyonu gelecege tagiyacak sosyal degerlerin iiretimi kesinlik kazanir. Bununla birlikte
bu siirecte artik ihtiyaglar kagilanmaya baslanmis, paydaslar arasi igbirligi ve rollerin
cercevesi ¢izilmis ve fikirler hayata gegirilmistir (Ates, 2017, s. 68). Bu asamada siireci
destekleyen topluluklara ait bir destegin olmasi acisidan iletisim biiylik 6nem arz eder.
Ozelllikle devlet organlarmin oynadii rol oldukga kritiktir (Mulgan, 2006, s. 24). Devlet
organlar1 ve politikacilar araciligiyla ylirtirliige giren yasal diizenlemeler ve kurallar, yeni
hizmetler gibi gelismelerin etkisi sosyal inovasyonun yayilmasina olumlu anlamada etki
edebilmektedir (Hubert, 2011, s. 53). Sosyal inovasyon siirecinin bu asamasinda, fikrin
kendini uygulama siirecince kanitlamasi1 ve daha sonra uyum saglayarak dogal yollarla
biliylimesi beklenir. Bu siirece iyi bir isim, marka, kimlik ve hikaye 6nemli katkilar
saglayabilir. Uygulamada olan iyi bir fikrin yayilmasi i¢in kaynaklarin, desteklerin ve
inovasyona karsi1 ¢ikanlarin zayifliklariin tespit edilmesi bunun yani sira 1iyi bir strateji
ve tutarli bir vizyon gereklidir (Mulgan, 2006, s. 24).

4. Fikirlerin Etkisinin Olciilmesi ve Degerlendirilmesi

Fikirlerin etkisinin 6l¢lildiigli bu asama, sosyal invoasyonun ve onu hayata geciren
organizasyonun biiylimesi, ortaya ¢ikan sosyal faydanin giderek yayilmasi anlamina gelir.
Ciinkii bu asamada sosyal bir etki ve degisime neden olan sosyal inovasyonunun etkisinin
ulasal hatta uluslararas1 bir 0lgege erigmesi beklenir. Sonugta sosyal inovasyon tim
insanlig1 etkileyen kiiresel sorunlara ¢ézliim aradigi gibi ihtiyag sahibi olan mahalle gibi
kiigiik bolgeler i¢in de ¢6ziim tiretmektedir (Ates, 2017, S. 69). Sosyal inovasyon siirecinin
basarisin1 6lgmek ¢ok zor olsa da her hangi bir sosyal inovasyon dncelikle kisa vadede
performansina etki eden engellerin lizerinden gelebilmeli ve sistem yerlesene kadar ayakta

kalabilmelidir (Yurdagel, 2016, s. 20). Sosyal inovasyon genellikle eski sistemin mevcut
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bariyer ve kars1 durusuna bir alternatif olarak ortaya ¢ikar. Bu noktada sosyal inovasyonun
ekonomik olarak hedefine ulasabilmesi i¢in bu tiir bariyerlerin ortadan kaldirilarak yeni
kosullarin yaratilmasi gerekir (Murray, vd., 2010, s. 13). Sosyal inovasyon siirecinde
insanlarin algilarinin ve ¢ikarlarinin iistesinden gelebilmek ve mevcut iligkileri yeniden
konumlandirmak ¢ok 6nemlidir. Bu siirecte yer alan her tiirlii organizasyon arasinda gii¢lii
bir farkindalik ve karsilikli giiven olusturulmalidir (Yurdagel, 2016, s. 20). Bu ¢ercevede
sosyal inovasyon siirecinin basariya ulasabilmesi i¢in ihtiyaglar1 karsilamada yeni veya
digerlerinden daha iyi bir ¢6ziim iiretmesi, inovasyon silirecine hedef kitlenin dahil
edilmesi ve kullanicilara fayda saglamasi, etkin, siirdiiriilebilir, tekrarlanabilir ve
yayginlastirilabilir olmasi gerekmektedir (Ates, 2017, s. 69). Bu asamada dikkat edilmesi
gereken diger bir nokta ise silirecte yer alan paydaslar arasi etkilesime bagli olarak sosyal
inovasyon siireci zamanla degisime ugrayabilmekte ve baslangi¢c asamasinda arzu edilen
¢iktilar farkli bir noktaya taginabilmektedir (Mulgan, 2006, s. 154; Yurdagel, 2016, s. 20).
Sosyal inovasyonun kabul gormesi genellikle kiiltiirel uyum, sosyal ihtiyaglar ve mevcut
degerlere bagli olabilmektedir. Bunun yani sira teknolojik invoasyon siirecine benzer
sekilde hizli bir gelisim saglayamadigi gibi toplum tarafindan benimsenmesi uzun bir
zaman alabilmektedir (Csikszentmihalyi, 1999’dan aktaran Eren, 2010, s. 37).

Siire¢ dikkatle incelendiginde sosyal inovasyon uygulamalari kuralsiz bir sekilde
degil aksine sistematik bir sekilde ilerlemektedir. Bu sebeple hayata gegirecekleri bir fikri
olan sosyal girisimcilerin sosyal aglara dahil edilmesi ve bu sistematik siire¢ hakkinda
gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi olduk¢a dnemlidir. Aksi taktirde ¢ok etkili ve faydali
olabilecek bir fikir yanlis bir uygulamadan dolay1 ortadan kalkabilir. Sosyal inovasyon
stirecinde dikkati ¢eken bir diger konu ise ilgili hedef kitlenin kiiltiirel degerleridir. Bu
siirecte uygulamada basar1 saglanmasi i¢in sosyal sorunu c¢ozecek fikrin ihtiyag

sahiplerinin degerlerine gore tasarlanmasi ve gelistirilmesi gerekir.

2.4.Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Inovasyon Arasindaki Iliski

Girisimcilik, yaraticilik ve inovasyon kapsaminda ele aliman bir konudur.
Schumpeter, girisimcilerin inovasyon yaparak ekonominin biiylimesine katki sundugunu
ileri siirmiistiir (Sahbaz, 2017, s. 30). Inovasyonun girisimciligin 6zii oldugunu ifade eden
Schumpeter (1934)’in bu diislincesinden hareketle sosyal inovasyonun da ayni sebepten
sosyal girisimcilikle baglantis1 oldugu ileri siiriilebilir (Groot ve Dankbaar, 2014, s. 19).

Inovasyon, girisimcilere mevcut degisimi yeni bir mal ve hizmete veya yeni bir
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organizasyona doniistirmek i¢in firsat taniyan bir 6zelliktir (Bento, 2015, s. 10). Bu
sebeple inovasyon, girisimcilik faaliyetlerinin vazgegilmez bir unsurudur. Basarili olmak
isteyen bir girisimci de bu sebeple inovasyon yapmalidir. Bu inovasyonun bigimi; pazar
ve lrlin gereksinimlerine, Orgiitiin yasam dongiisiindeki evresine veya girisimei tiirline
gore degiskenlik gosterebilir (Hine ve Kapeleris, 2006, s. 13). Bu agidan bir¢ok inovasyon
tirti sosyal sorunlar: ve ihtiyaglar1 karsilayabilirken sosyal inovasyon finansal ve sosyal
degerin tamamini topluma aktarmaktadir (Phills, vd., 2008, s. 38). Toplumun en ¢ok
ihtiya¢ duydugu sosyal sorunlara ¢éziim iireten sosyal girisimciler bu siirecgte inovatif
fikirler sunarak genis capli bir degisim yaratmak i¢in miicadele ederler. Bu anlamda biiyiik
olgekli sosyal inovasyonlarin iistlenicisi sosyal girisimcilerdir (Horsnell, 2018). Sosyal
amagh kurulan Orgiitler ile sosyal inovasyon arasindaki temel iligki sosyal girisimcilik
kavramiyla agiklanabilir. Ciinkii sosyal girisimcilerin temel 6zelligi; sosyal amaglar i¢in
inovasyon yapmak, proaktif bir anlayisa sahip olmak ve risk iistlenmektir. Bu acidan
sosyal inovasyon sosyal girisimciligin merkezinde yer almaktadir (Schmitz, 2015, s. 21).
Sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik tatmin edilmemis sosyal ihtiyaglar1 karsilamay1
ve sosyal meselelere ¢6zliim liretmeyi amaglamaktadir. Bu siiregte sosyal inovasyonun
yiiriitiiclisli ve temsilcisi genellikle sosyal girisimciliktir. Bu sebeple her iki alan arasinda
sik1 bir bag bulunmaktadir (OECD, 2010, s. 205). Toplumun sosyal ihtiyaglarint inovatif
bir yolla karsilama ¢abasi sosyal inovasyonu ortaya ¢ikarmistir. Bu siireci yiiriiten aktorler
ise geleneksel girisimcilik 6zelliklerine sahip olmakla birlikte misyonu ve amaclar1 sosyal
degerler iizerine kurulu olan ve bu degerleri topluma ulastiran sosyal girisimcilerdir.
Kisaca sosyal inovasyonun ortaya cikmasini saglayan Ozne sosyal girisimcilerdir
(Sekerdil, 2016, s. 82). Sosyal inovasyon belirli bir gruba yonelik olmayip toplumun
genelini ilgilendiren sosyal sorunlara etkili, verimli ve siirdiiriilebilir yeni ¢6ziimler
iretmeyi amaclar. Bu bakimdan sosyal inovasyon sosyal girisimcilikten daha kapsamli
bir kavram olup sosyal girisimcilik bu siirecin yiiriitiilmesini saglayan bir aragtir
(Horsnell, 2018). Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon sosyal sorunlara inovatif
coziimler sunarak toplumun refahini artirmayi ve sosyal deger yaratmay1 amaclamaktir.
Bu siirecte her iki alan da beraber hareket ettigi i¢in ¢ozlimiin bir pargast olmaktadir.
Sonug olarak inovasyon, bir iilkede siirdiiriilebilir bliylimenin, artan toplumsal refahin,
artan hayat kalitesi ve istthdamin kaynagi; girisimcilik ise bu siirecin tetikleyicisi olarak

goriilmektedir (irmis ve Ozdemir, 2011).
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Sosyal inovasyon, firsatlar1 kullanarak dezavantajli bireylere yeni hizmetler sunmak
amaciyla bir deger olusturma faaliyetidir. Sosyal girisimciler bu faaliyetleri piyasadaki
yeni yonelimleri, devlet organlarina etki eden inovatif politikalar1 ve topluma hizmet
ulastiran inovatif yollari izleyerek gergeklesrirler (Agca ve Boyiikaslan, 2016, s. 206). Bu
slirecte sosyal girisimciler sosyal bir misyondan ilham alarak yaratici fikirlerle yeni
kaynaklar yaratip yeni bir is ortaya koyarlar. Ancak sosyal girisimciler; kaynak, fikir ve
yonetim becerileri gibi bazi sosyal meselelerin iistesinden gelmek icin yereldeki
paydaslarla hareket edebilirler. Bu da sosyal inovasyonun sadece tek bir girisimciyi degil
ayni zamanda ortak amaglar tasiyan paydaslar da ilgilendiren bir konu oldugu anlamina
gelir (Tanimoto, 2012, s. 277-278). Ornegin sivil toplum kuruluslar1 da kamu ve 6zel
sektor tarafindan giderilemeyen ihtiyaglarin ve sorunlarin ¢éziimiinde rol almaktadir.
Boylece yoksullukla miicadele igin gelistirilen eylemlere katki sunarak ekonomik ve
sosyal biliyimede devletin veya uluslararasi organizasyonlarin tamamlayict
olabilmektedirler (Bento, 2015, s. 6). Bu siiregte her seyden 6nce sosyal sorunlara ¢oziim
iireten kosullarin iyi anlagilmasi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Bu sebeple, daha fazla
sosyal girisimcinin varligina ve egitilmesine ihtiyag duyulabilir. Bununla birlikte
olusturduklar 6rgiitiin ve sosyal girisimin de desteklenmesi gerekebilir (Phills, vd., 2008,
s. 37).

Girisimciler, elde ettikleri firsatlar1 inovasyon yoluyla degerlendirirler. Demografik
degisim, kiiresellesme, kiiltiirel degisim, teknolojik gelismeler seklindeki bir takim
etkenler girisimcilere yeni firsatlar sunmaktadir (Sahbaz, 2017, s. 31). Siirdiiriilebilirlik
anlayisiyla yakindan iligkili olan ¢evre sorunlar1 da sosyal girisimcilerin dikkatini ¢ceken
onemli bir alan haline gelmistir. Iki kavramin Kkesistigi noktanin c¢evre olmasi
strdiiriilebilirligi 6n plana c¢ikarmakta ve sosyal girisimceilik projeleriyle cevresel
sorunlarin ¢ézlimiinde yaratici fikirlerin ortaya ¢ikmasi saglanmaktadir (Kantur, 2017, s.
177). Siirdiiriilebilirlik noktasinda ¢6ziime muhtag olan tek alan c¢evre degildir. Bir¢ok
iilkenin kars1 karsiya kaldig1 mali yetersizlikler, toplumun yasadigi sosyal ve ekonomik
sorunlara da siirdiiriilebilir ¢ozlimler iiretme noktasinda engel olabilmektedir. Bu sebeple
sosyal inovasyon yoluyla tanimlanan ve yeni sosyal ihtiyaclara cevap veren her tiirlii
girisim ilgi gérmektedir (Petrella ve Richez-Battesti, 2014, s. 143).

Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon arasindaki iliskiye yonelik yapilan
aciklamalar incelendiginde, sosyal inovasyon siirecinin genellikle sosyal girisimciler

tarafindan baglatildig: ileri stiriilmektedir. Ancak sosyal inovasyon siirecinin esas
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Oznesinin genellikle sosyal girisimciler oldugu ileri siiriilse de c¢esitli kurum ve
kuruluslarin da sosyal ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik inovatif siirecleri hayata
gegcirebilecegi ileri siiriilebilir. Ciinkii sosyal inovasyonun tanimina dikkat edildiginde bu
stirecin kamu otoriteleri ve STK’lar hatta 6zel sektor tarafindan da baglatilabilecegi ifade
edilmistir. Ayrica, hayata gecen yenilikten fayda saglayacak olan hedef kitlenin de siirecte
yer alabilecegi dikkate alinirsa, sosyal inovasyon siireci tiim paydaslarin dahil olabilecegi
ve katki sunabilecegi bir olusumdur denebilir.

Uluslararas1 arenada ve Tiirkiye’de hayata gecirilmis sosyal inovasyon ve sosyal

girisimcilik uygulamalarindan bir kag¢1 6rnek olarak asagida aktarilmistir.

Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG) GengBank Projesi:

GengBank, yerel genclik STK’lar1, genclik merkezleri, belediye ve kaymakamlik
gibi yereldeki kurumlarin ev sahipliginde ger¢eklesen ve Toplum Goniilliileri Vakfinin
yiiriittiigii bir genglik ¢alismas1t modeli ve genclik hibe programidir. 2011 yilinda kiiresel
capta faaliyet gosteren YouthBank Agi’nin destegiyle olusturulan proje; genglerin
giiclendirilmesini, yerel hayata katilimin artirilmasini, kisisel gelisimlerini destekleyerek
yasadiklar1 yerele pozitif katki saglamalarin1i amaglamaktadir. Hibe programinin
yiriitiicisii olan gengler yereldeki kurum ortaklarinin catisi altinda orgiitlenmekte ve
yasitlarinin sosyal sorumluluk, genclik ve egitim gibi proje fikirlerine hibe saglayarak
destek olmaktadirlar. Bu proje sayesinde gengler, yurttaslik bilinciyle hayata aktif katilim
saglamakta; sosyal girisimlerde bulunarak sosyal sorunlara ¢oziim iiretmekte; proje
yonetimi, kaynak gelistirme gibi beceriler edinerek gelecek istihdamlarina yatarim

yapmaktadirlar (TOG, 2018).

Bostan Sosyal Inovasyon Enstitiisii — Gii¢ Bende! Hareketi:

2014 yilinda Ankara’da kurulan orgiit; yeryiizii kiitiiphanesi, giic bende hareketi,
sehir dedektifi, vb. projeler aracilifiyla toplumsal bir doniisimi ve gelisimi
amaclamaktadir. Temel onceligi sosyal inovasyon alaninda bilimsel ¢aligmalar yiiriitmek
olan dernek bu amacla; sosyal inovasyon atdlyesi, aksiyoner arastirma atdlyesi ve
danmigmanlik atdlyesi gibi uygulama alanlar1 olusturmustur. Ornegin enstitii Gii¢ Bende!
Hareketi projesiyle ¢ocuklar ve genclerin ¢evrelerini degistirebilecek projeler

gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Tasarim odakli diisiinme modellerini kullanarak
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genglerin yaraticilik, empati ve isbirligi gibi becerilerle gelismesi, etraflarinda gordiikleri
problemlere yaratict ¢6ziimler iiretmesi ve bu sayede toplumun proaktif bireylerden
olusmas1 amagclanmaktadir. Orgiite vyiiriittiigii projelerde, Ankara Sosyal Bilimler
Universitesi, Harvard Universitesi, Stanford Universitesi, Boston Sosyal Inovasyon
Enstitiisti, Sosyal Akil Dernegi gibi bir¢ok kurum ve kurulus destek vermektedir

(GiigBendeEkibi!, 2018).

Baks1 Kiiltiir Sanat Vakfi — Baksi Miizesi:

Tiirkiye’nin en yogun goc¢ veren bdlgelerinden biri olan Bayburt’ta niifus
hareketliligini yeniden saglamak, kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligine katki saglamak,
bolgeyi ekonomik agidan canlandirmak adina 2005 yilinda Baksi Kiiltiir Sanat Vakfi
blinyesinde Baksi Miizesi kurulmustur. Miizeyle is birligi halinde calisan dokuma
atolyeleri ve ehram tezgahlar sayesinde hem bolgenin kadinlarina istthdam yaratilmasi
hem de geleneksel ehram dokumaciliginin kadinlarin becerileriyle yeniden hayat bulmasi
amaglanmistir. Boylece klasik miize anlayisindan farkli bir sekilde tasarlanan bu miize;
istihdam, siirdiiriilebilirlik, geleneklerin yasatilmasi, vb. bolgesel ihtiyaclara etkili bir
¢coziim treterek sosyal inovasyonun giizel 6rneklerinden biri olarak hayata gecmistir

(Ates, 2017, s. 154).

Saglik ve Sosyal Bakim Kooperatifi (Wonju, Kore):

Saglik ve Sosyal Bakim Kooperatifi 2002 yilinda Kore’nin Wonju sehrinde
kurulmustur. Yashilar, yoksullar, engelliler ve konut sikintis1 yasayan diisiik gelirli
bireylerin olusturdugu sosyal diglanmigliga maruz kalan ve bu tiir sorunlara karsi
savunmasiz olan insanlarla ¢alisarak saglikli ve gilivenli bir yerel topluluk olusturmak i¢in
kurulmustur. Kooperatif yerel topluluga sadece saglik hizmeti degil ayni1 zamanda
barinma ve beslenme gibi daha genis sorunlart giindemine almaktadir. Kooperatifin bu
alanda dikkate aldig1 diger bir oncelik ise dezavantajli isgiicliniin hizmet sektoriinde
istihdam edilmesine yonelik calismalar yapmaktir. Yerel kredi kooperatifleri, destek
kuruluslar1 ve yerel halkin katkilariyla finansal a¢idan desteklenen Saglik ve Sosyal
Bakim Kooperatifi yerel toplulugun goniillii hizmeti, yerel yonetim ve kar amaci

giitmeyen kuruluslarin ortak hizmet sunumu sayesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.
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Demokratik bir yap1 oldugunu ileri siiren topluluk yerel halkin katiliminin 6nemine

ozellikle dikkati cekmektedir (OECD, 2010, s. 192).

Bank for the Poor: Grameen Bank, Muhammad Yunnus

Sosyal sorunlar i¢in gelistirilen ¢éziimler arasinda 6ne ¢ikan orneklerden biri de
2006 Nobel Odiillii Muhammad Yunnus’un yoksullara kredi verilmesi icin gelistirdigi
bankacilik sistemidir (Dees, 2007, s. 24). Grameen Bank, Banglades’teki yoksullari
girisimci yapmak i¢in Muhammad Yunnus tarafindan 1976 yilinda kurulan bir bankadir.
Geleneksel bankacilik uygulamasindaki teminat kosulunu ortadan kaldirarak karsilikli
giivene, hesap verilebilirlige, katilim ve yaraticiliga dayali bir bankacilik sistemi olan
Grameen Bank ekonomik acidan dezavantajli kesimlere teminatsiz kredi vermektedir.
Y oksullukla miicadelede etkin bir ara¢ olarak kullanilan bu kredi yoksul olduklar i¢in
bankacilik sisteminin disinda kalan bireylerin sosyo-ekonomik kosullarini gelistirmeye
hizmet etmektedir. Aralik 2017 verilerine gore, Grameen Bank’in 2568 subesiyle
Banglades’teki koy sayisinin %97’sinden fazlasini olusturan 81 bin 400 koyde, %97’si

kadin olan 8,93 milyon yararlanicis1 bulunmaktadir (Grameen, 2018).

Silai for Skills (Ingiltere)

Silai for Skills ingiltere’nin Bristol kentinde yoksul bir bdlge olan Easton’daki
kadinlarin uzun dénemli egitimi ve istthdamini konu alan bir projedir. Bu inovatif sosyal
girisim, kadinlarin becerilerinin gelistirilmesi yoluyla kendi is yerlerini kurmasini ya da
sadece egitimlerinin ilerletilmesini ve ayni zamanda Ozgiivenlerinin artirilmasin
amaglamaktadir. Bu siiregte kadinlara moda ve sanat tasarimi, el emegine dayali iiretim,
matematik ve Ingilizce gibi temel becerileri kazandiracak oldukg¢a genis bir yelpazede
kurslar verilmektedir. Egitimlerin sonunda kendi isine sahip olma arzusunda olan kadinlar
kendi at6lyelerini agcabilmekte ve bu siiregte egitim merkezinden danigmalik hizmeti de
almaya devam edebilir. Bristol genelinde projenin olumlu bir etki yaratmasi 19 yildir

projenin devam etmesini sagladi (OECD, 2010, s. 194).

Spice, Time Credits

Insan haklar1 avukati olan Edgar Cahn tarafindan 1986 yilinda gelistirilen ve

degisim birimi olarak zamani kullanan Zaman Bankacilig1 sistemi iizerine insa edilen bir
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modeldir. Model zaman kredileri kullanarak sistemle baglantis1 kopan topluluklarin
desteklenmesi ve giiglendirilmesi amacini tagimaktadir (Wearetempo, 2018). Zaman
Bankacilig1 sisteminin inovatif bir formu olan bu model, halkin ve toplulugun kullandig:
hizmetlerin tasarimi ve ulastirilmasinda insanlarin rol almasini saglayarak ortak tiretim
icin bir arag olarak hareket eder. Toplulukta rol alan bir birey, topluluk ve hizmetler i¢in
harcadig1 zaman kadar zaman kredisi kazanir ve ihtiyaci oldugu egitim, etkinlik, bos
zaman aktiviteleri gibi hizmetleri karsilayabilmek i¢in de para yerine sahip oldugu bu
zaman kredisini kullanir. Zaman kredisi, saglik, sosyal bakim, konut, egitim ve topluluk
organizasyonlar1 gibi birgok hizmeti karsilamaya yonelik kullanilabilir (Luckett, 2018).
Yukarida siralanan 6n plana ¢ikmis uygulamalarin yani sira Sakin Sehir Hareketi de
sosyal girisimcilik 6rnegi olarak degerlendirilmekte, toplumun sorunlarina odaklanan ve
bu sorunlara ¢6ziim iireten siirdiiriilebilir bir sistem oldugu ileri siirilmektedir (Manzini,
2013, s. 3; Dumitru, vd., 2016, s. 6-13; Kazangoglu ve Dirsehan, 2016, s. 141). Sakin
Sehir Hareketi “sosyal inovasyon olarak ortaya ¢ikan yerel bir kalkinma hareketidir. Bu
yapt icerisinde sosyal girisimciler, sosyal inovasyon i¢in mutlaka gereklidirler”

(Kazangoglu ve Dirsehan, 2016, s. 135).
2.5.11gili Arastirmalar

Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyonla ilgili alanyazin incelendiginde yapilan
caligmalarin daha cok ilgili kavramlari tanimlamaya yonelik teorik yayinlar oldugu
goriilmiistiir. Bu boliimde, sosyal girisimcilik veya sosyal inovasyonun siirdiiriilebilirligin
boyutlarina iliskin sonuglar ortaya koyan ¢aligsmalar aktarilmistir.

Alvord vd. (2004), yoksul ve toplumun disinda kalan gruplar i¢in sosyal, politik ve
ekonomik alanda gelistirilmis ve diinya genelinde kabul gormiis yedi basarili sosyal
girisimcilik 6rnegini karsilagtiran bir aragtirma yapmistir. Arastirma sonucu gostermistir
ki hayata geg¢irilen bu tiir sosyal girisimler milyonlarca insani etkileyebilmekte ve kiiltiirel,
politik ve ekonomik alanlarda yiiksek diizeyde sosyal doniisiimii kolaylastiran potansiyeli
icinde tagimaktadir. Yerel, ulusal ve uluslarasi diizeyde kayit dis1 ¢calisan kadinlar1 yasal
sartlar altinda istihdam edebilecek olusumlarin ortaya ¢ikmasi, etkileri giderek artan ve
gelismis sivil toplum Orgiitlerinin ortaya ¢ikmasi, politik ve kiiltiirel degisimlere destek
vermek i¢in giliclii ve gelismis sosyal aglarin kurulmasi gibi gelismeler bu arastirmada

tespit edilen diger 6nemli sonuglardir.
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Maruyama, vd. (2007), yenilenebilir enerji kaynaklarinin getirdigi sosyo-ekonomik
dinamikleri bir ornek olay iizerinden irdelemistir. Yazarlar, fayda-maliyet dagilimi
anlayist ve sosyal aktorlerin rollerini degistirdigi i¢in bu dinamikleri sosyal inovasyon
olarak tanimlamistir. Yerel halkin maddi destekleriyle kurulan riizgar enerjisinin konu
edildigi bu calismada halkin bu girisimin yarattig1 sosyal degisim ve yenilenebilir
enerjinin kabulii iizerindeki etkileri ortaya cikarilmistir. Karma yontemin uygulandigi
caligmanin sonuglarina gére karmasik bir agda yiiriitiilen riizgar enerjisi projesinde yer
alan aktorlerin ilgi ve alaka acisindan davraniglarinda kaydadeger bir degisim goriilmiis
ve bu aktorler gerek ekonomik cikarlar1 gerekse katilim, katki ve sosyal sorumluluk
duygusu gibi konular1 paylasmislardir. Bu acidan siirdiiriilebilir bir toplumun
yaratilmasinda sadece siirdiiriilebilirligin ¢evresel, ekonomik ve sosyal yonlerinin degil
ayn1 zamanda farkindalik, katilim, sevkat ve isbirligi gibi zihinsel ve ahlaki degerlerin de
onemli katkilar1 vardir.

Giiler (2011), yaptig1 kavramsal ¢caligmada farkl: stratejiler ve inovatif yaklasimlar
benimseyen sosyal girisimciligin yoksullukla miicadeki roliinii incelemistir. Bununla
birlikte, diinya genelinde sosyal girisimcilere fon saglayan bir orgiit olan Ashoka’nin
iiyelerinin profilleri tizerinden sosyal girisimcilerin yoksulluk sorununu nasil algiladiklar
ve sorunlarin ¢Oziimii icin uyguladiklar1 yenilik¢i stratejileri ortaya c¢ikarmistir.
Arastirmada ortaya ¢ikan bir sonuca gore sosyal girisimci olmak isteyen sivil toplum
liderlerinin basarili olabilmesi i¢in sosyal girisim uygulamalarinda yeri olan yenilik¢i
bakis acisin1 kazanmalar1 gerekmektedir. Cilinkii sosyal girisimciler yenilik¢i bakis
acisiyla hareket ettikleri takdirde gelir elde etme, isgiicli saglama ve fiziksel ortam gibi
onemli kaynaklara wulagsabilir veya kapasitesinin altinda kullanilan kaynaklari
degerlendirebilir. Kaynaklar1 ancak bu sekilde kullanabilen sivil toplum orgiit lideri bir
hayirseverden farkli olarak her sosyal girisimci gibi hedef kitlenin sorunlarina daha etkin
ve siirdiirtilebilir bir sekilde ¢oziim iiretebilir. Arastirmada ortaya ¢ikan diger bir sonug
ise yoksullukla miicadele konusunda sadece devlet organlarinin bir ¢6ziim iiretmesini
beklemek yerine sosyal girisimcilik faaliyetleriyle de bu tiir sorunlara ¢dzim
bulunabilecegi dile getirilmistir.

Situmoranga ve Mirzantia (2012), bir bolgede ekoturizm faaliyetlerinin
gelismesinde sosyal girisimciligin roliinii arastiran bir ¢aligma yapmislardir. Odak grup
goriismesiyle elde edilen verilere gore ekoturizm alanlarmin gelisimi, yerel topluluklarin

egitim, sosyal girisimcilik ve kiiltlirel koruma programlari ile giiclendirilmesine dayali
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sekilde olmalidir. Diger 6nemli bir sonuca gore ekoturizmin gelisimi i¢in yukarida
siralanan unsurlar arasinda en dogru yaklasim ise sosyal girisimcilik uygulamalaridir.
Ciinkli sosyal girisimcilik, toplumu egitim ve refah seviyesinin artmasi i¢in sosyal bir
degisime yonlendirir. Buna gore sosyal girisimcilik bireyleri, yasamlarini iyilestirme ve
cevrelerini koruma sorumluluguna sahip sosyal varliklar olarak egitmektedir.

Kose (2013), yoksulluk sorununa sosyal inovasyon yoluyla ¢6zlim iiretilebilecegini
ileri slirmiis ve bu amagla yaptig1 tez calismasinda bir model 6nerisinde bulunmustur. Bu
model siirdiiriilebilirlik anlayisiyla hayata gegen girisimcilik uygulamalarini bir araya
getiren bir ag1 ifade etmektedir. Boylece is giiciine sahip potansiyel bir yoksul girisimci
herhangi bir kisi ya da kurulusa ihtiya¢g duymadan gecimini sagayabilecek ve yoksulluga
kalict ¢oziim {retilebilecektir. Calismanin sonunda yoksullarin da diger fertler gibi
yeteneklerinin oldugunu bu sebeple onlarin verimli is alanlarina yoneltilerek topluma
kazandirilabilecegi ifade edilmistir. Bununla birlikte bagimsiz, kendine yetebilen ve iilke
ekonomisine katkida bulunan bireylerin yetistirilmesinde sivil toplum kuruluslar1 ve
devletin yaklagiminin 6nemli oldugu da vurgulanmistir. Yoksul girisimci adaylarina
verilen destegin sadece sermaye ile sinirli kalmamasi ayn1 zamanda pazarlama desteginin
de verilmesi gerektigi arastirmada 6nemle vurgulanmaistir.

Mottiar (2014), Irlanda’nin yasadig1 ekonomik durgunluk olayina kars: iilkenin
yeniden canlanmasi adina yerel halki etkinlikler diizenlemeye ve Diaspora’y1 Irlanda’y:
ziyaret etmeye yonelten "Irlanda'yi Bir Araya Getirme” girisimini irdelemistir. Bununla
birlikte y1l boyunca diizenlenen 5000 etkinligi hayata gegiren girigsimler tizerinden sosyal
girisimcilerin motivasyonlarin1 ve ililke ekonomisine olan etkilerini ortaya ¢ikarmustir.
Ampirik bir ¢aligsma olan bu arastirmanin ortaya koydugu sonuglara gére hayata gecirilen
bu ulusal girisim beraberinde bir¢ok sosyal girisimin de dogmasini saglamistir. Bununla
birlikte s6z konusu bu ulusal girisim organize bir siire¢ oldugu icin etkinliklerini
planlayarak ve stratejik bir sekilde yiiriiterek hareket etmeyi 6grenmelerinden dolay1 daha
once hayata gecmis girisimlerin iizerinde de olumlu etkiler yaratmistir. Arastirmada orta
cikan diger bir sonuca gore halk icin yeni becerilen kazanilmasi adina 6nemli bir firsat
olan sosyal girisimciligin turizm destniasyonunun gelisminde Onemli bir rol
tistlenebilecegi ve bu sebeple arastirmacilar tarafindan degerlendirilmesi gerektigi dile
getirilmistir. Son olarak problemleri farkli bir sekilde tanimlayan sosyal girisimcilerin
i¢csel bir motivasyondan ziyade ulusal bir stratejiyle de yoneltilebilece§i arastirmada

ortaya c¢ikan bir bagka sonuctur.
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Malek ve Costa (2014), turizm destinasyonlarinin planlamasinda yerel topluluklarin
sosyal invasyon aracilifiyla entegrasyonunu arastiran bir ¢alisma yapmustir.
Aragtirmaciya gore yerel topluluklarin yasam kalitesinin artmasi ve turizm faaliyetlerine
olumlu bir tutum gelistirmesi i¢in inovatif ve dogru gelisim strajilerinin yerel topluluklar
karar alma siireclerine dahil ederek uygulanmasi gerekir. Portekiz’in Guimaraes
kasabasinda derinlemesine miilakatlar yapilarak elde edilen verilere gore bolgedeki
yonetisim uygulamarinda operasyonel kisitlamarin ve yerel toplulugun katiliminda
kusurlarin oldugu gorilmiistiir. Bu durum bolgede isbirlik¢i girsimlere ve yerel
toplulugun stirdiiriilebilir katilimin1 saglayan bir bakis agisina ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir. Clinkii destinasyon iizerinde stratejik etkileri olabilecek sosyal inovasyon,
turizm planlamasi ve yerel toplulugun katilimi arasindaki iligki 6nem arz etmektedir. Bu
bakimdan destinasyonlarin sosyal sermaye i¢in yaptiklari yatirimin bosa gitmemesi adina
stirdiiriilebilir toplum odakli turizm gelisimi i¢in gerekli sartlarin yerine getirilmesi
gerekmektedir.

Gowreesunkar, vd. (2015), destinasyon yonetiminde sosyal girisimciligin toplum
yanlist davranig ve degerleri tasiyan kiiresel vatandashigi tesvik etmedeki roliinii
incelemistir. Iki farkli turizm destinasyonu olan Haiti ve Mauritius’daki girisimcilerle
goriismeler yapilarak elde edilen sonuglara gore sosyal girisimcilik uygulamalarina turizm
sektoriinde yer verilirse, sadece bolgedeki turistik {iriinler pazarlanabilir kilmakla
kalinmaz ayni zamanda turistlerin ve tiim paydaslarin sorumlu bir yaklagimla hareket
etmesi saglanir. Bu durum diinya genelinde hayata gecen diger siirdiiriilebilirlik
girisimleriyle onemli bir bag kurar.

Ozmete ve Akgiil Gok (2015), siirdiiriilebilir kalkinma i¢in sosyal refah hizmetleri
baglaminda sosyal inovasyon ve sosyal hizmet iligkisini degerlendirmistir. Uluslarasi
capta hayata gecen sosyal inovasyon drneklerini inceleyerek ortaya ¢ikardigi sonuglara
gore makro diizeydeki sorunlarin insan hayatina yansimasi sonucu sosyal hizmet sektorii
her gecen giin daha fazla sosyal sorunlar ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bu nedenle, s6z
konusu sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in sosyal hizmet uygulamalarinda inovatif yontemlere
daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica hayata gecirilen inovatif yontemler hizmetlerin
kalitesini ve kapsamini da dogrudan belirleyecektir. Siirdiiriilebilir kalkinma ¢abalarinda
etkin rol oyanayan sosyal hizmetlerin mesleki acidan gelisebilmesi i¢in de inovatif
stratejilerin 6nemi oldukga fazladir. Arastirmada ¢ikan bir bagka 6nemli sonug ise egitim,

koruyucu-o6nleyici miidahaleler ve politika gelistirme alanlarinin 6ncelikli olarak gézden
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gecirilmesine ve Ozellikle tilkemizde kadin, engelli, yoksul, vb. dezavantajli gruplar i¢in
yeni miidahale yontemlerinin gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Chiklyaukova (2015), toplumun gelisimini saglayan faktorlerin belirlenmesinde
Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYIH) nin tek basina yeterli olmayacagini ifade eden GSYIH
Otesi Yaklasimi ile sosyal inovasyon arasindaki iliskiyi incelemistir. Bununla birlikte
sirastyla Tirkiye ve Rusya’da hayata gegen engellilerin istthdamina yonelik ve yoksul
bolgelerde oyun alanlarindan mahrum c¢ocuklara yonelik iki farkli sosyal inovasyon
girisimleri ele almms ve GSYIH Otesi Yaklasimmin sosyal inovasyon iizerindeki
potansiyel etkileri ortaya ¢ikarilmistir. Calismanin sonunda her iki proje sayesinde ¢ok
onemli sosyal ihtiyaglarin karsilanabildigi ortaya ¢ikmustir. Ornegin Tiirkiye’de hayata
gecirilen proje sayesinde engellilerin hem egitim hayatina ve sosyal hayata katilimi
saglanmis hem de issizlik gibi oldukc¢a 6nemli bir problemle miicadele de dnemli katkilar
sunulmustur. Arastirmacinin aktardigi diger bir sonug¢ ise s6z konusu bu projelerin
goniilliilik esasmna dayali yiiriitiildiigi ve 6nemli basarilarin elde edildigi ancak bu
basariya ragmen bu tiir projeler i¢in merkezi bir planlama ve devlet destegine de ihtiyag
duyulmaktadir.

Ozdemir ve Ar (2015) sosyal inovasyon iizerine bir saha ¢alismasi yaparak sosyal
inovasyonun unsurlart ve sosyal inovasyonu etkileyen faktorleri ortaya cikarmustir.
Kalkinma Bakanlig1 birimlerindeki uzmanlara uygulanan anket formu ile ortaya ¢ikan
arastirma sonuglarina gore sosyal inovasyonun en c¢ok iliskili oldugu boyut sosyal
girisimcilik olup sosyal inovasyonun ortaya ¢ikmasini saglayan en 6nemli faktor ise
sosyal beklentilerdir. Uzmanlar, sosyal inovasyon i¢in siirdiiriilebilir kalkinma ve
bliylimede onemli bir rol oynadigini; en ¢ok kadinlar ve gengleri kapsayacak sekilde
egitim konusunda sosyal inovasyon uygulamalarmin gelistirilmesi gerektigini; sosyal
inovasyon siirecinde belediyelerin rol almalar1 gerektigini dile getirmistir.

Kazangoglu ve Dirsehan (2016), Sakin Sehir Hareketini sosyal inovasyon olarak
degerlendirmis ve bu hareketin yeni sosyal girisimciler yaratmasindaki roliin énemine
deginmistir. Bir sosyal girisimci olarak donemin Seferihisar belediye bagkani ile yapilan
derinlemesine gorligmede bu inovasyon sayesinde engelli vatandaglarin topluma
kazandirilamasi, sosyal yasam olanaklarinin artirilmasi, kadinlarin ekonomiye katki
saglamas1 gibi kalkinmaya etki edecek tiirden sosyal girisimcilik 6rneklerinin hayata
gecirildigi ortaya ¢ikmistir. Arastirmacilar, Sakin Sehir Hareketiyle ortaya ¢ikan sosyal

girisim konseptini bir iiriin yasam egrisi olarak ele almislar ve bu girisimin gelisim
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asamasinda oldugunu ileri slirmiistiir. Yazarlar belediye baskaniyla yapilan goriismeye
dayanarak bu siirecte ortaya ¢ikan ekonomik gelismeler sayesinde yerel halkin ek gelir
elde ettigini ve yagam kalitesinin arttigini belirtmistir. Son olarak Seferihisar 6rneginden
yola ¢ikarak sosyal inovasyonda en dnemli roliin belediyelerde olugunu vurgulamislardir.

Ercan (2016), Tiirkiye’de hayata gegmis 54 adet sosyal girisim {izerinden yaptig1 bir
caligmayla sosyal girisimciligin etkilerini ele alan bir degerlendirme yapmistir. Baska bir
ifadeyle, sosyal etki ve sosyal deger baglaminda degisimin bir araci olarak goriilen sosyal
girigsimlerin kalkinma tizerindeki etkileri ortaya ¢ikarilmistir. Anket formuyla elde edilen
verilere gore calismanin ortaya ¢ikardigi en 6nemli sonug Tiikiyede hayata gecen sosyal
girisimler en c¢ok sosyal katilim ve farkindalik konusunda bir degisim yaratmaktadir.
Hayata gecen uyuglamalarla birlikte toplumdaki sorunlara karsi bir farkindalik olusmakta
ve bu uygulamalardan faydalanan bireylerin de topluma katilimi saglanmaktadir. Bu
gelisim ilerleyen donemlerde toplumda sosyal sorumluluk bilincinin olusmasin
saglayacak ve sosyal katilimin artmasina bagli olarak toplumsal kalkinma yolunda 6nemli
bir zemin olusturacaktir.

Kok ve Mert (2016), geleneksel girisimcilikten daha fazla sosyal ve ekonomik etki
yarattigini ileri silirerek sosyal girisimcilik konusunu, Tiirkiye’de hayata gecgen iki farl
sosyal girisim 6rnegi lizerinden ele almistir. Arastirmaci ¢aligmasinin sonunda s6z konusu
bu iki sosyal girisim 6rnegini, sosyal sorunlara ¢6ziim iireterek toplum {izerinde olumlu
etkileri olan yaratict projeler olarak nitelendirmistir. Ayrica ¢alismada bu tiir sosyal
girisimlerin yerelin sosyal deger odakli kiiltiirel, sanatsal ve saglik alanindaki ihtiyaglarini
karsiladig: belirtilmistir. Ek olarak arastirmaci sosyal girisimciligi daha saglikli ve giiglii
bir toplumun olugmasi, kalkinmanin baslangici igin sosyal deger ve fark yaratarak bir¢ok
soruna ¢oziim tireten bir arag olarak gérmektedir.

Ates (2017), sosyal sorunlarin ¢oziimiinde ve ihtiyaglarin karsilanmasinda yeni bir
yontem olan sosyal inovasyonun Tiirkiye’deki durumunu, bilinirligini, dinamiklerini ve
potansiyelini analiz eden ve devletin bu siirecte listlenebilecegi rolleri ortaya koyan bir
calisma yapmustir. Cesitli bakanliklarda 25 kisi ile yar1 yapilandirilmis miilakat yapilarak
elde edilen sonuglara gore sosyal inovasyon kavrami biiylik ol¢iide bilinmemekte gelismis
tilkelere kiyasla bu alan daha yavas gelismektedir. Ayrica arastirmaci toplumsal sorun ve
ihtiyaglarin kargilanmasinda sosyal inovasyonun 6nemli bir ara¢ olarak goriilebilecegini,
kalkinmanin ilerlemesinde sosyal inovasyon bakis ag¢isinin yayginlagsmasi ve bu alanin

kurumsallagsmastyla 6nemli bir potansiyelin ortaya ¢ikacagini dile getirmistir. Tiirkiye’de
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develetin sosyal inovasyonun gelismesine yonelik ¢esitli roller iistlenmesi gerekgini
vurgulayan arastirmacit sosyal inovasyon kiimelerinin kurulmasi, inovatif finans
modellerinin gelistirilmesi, maddi olmayan kaynaklarin alternatif kullaniminin bulunmasi

ve kamusal alanda sosyal inovasyon atdlyelerinin kurulmasi gibi dneriler getirmistir.

2.6.Sakin Sehir Hareketinin Ortaya Cikisi, Amaci ve Kapsam

Sakin Sehir Hareketinin temelinde Yavas Yemek Hareketi (Slow Food Movement)
bulunmaktadir (Cakici, 2014, s. 27). Giinlimiizde yiiz binden fazla {iyesi ve yiizden fazla
iilke temsilcisiyle kiiresel bir harekete doniisen Yavas Yemek Hareketi, Yavas Hareketi
(Slow Movement) altinda yeni yavas akimlarinin dogmasini saglamistir. Baska bir
ifadeyle Yavas Yemek anlayisini temel alarak yeni yavas hareketler ortaya ¢tkmistir (Unal
ve Zavalsiz, 2016, s. 895). Bu ¢ergevede Sakin Sehir Hareketinin amaci ve kapsamina
deginmeden Once sirasiyla Yavas Hareketi ve Yavas Yemek Hareketinin aciklanmasi

daha dogru olacaktir.

2.6.1. Yavas hareketi

Gida tretiminde kullanilan katki maddelerinin zarari, gidalarin genetiginin
degistirilmesi, mengeinin bilinmemesi, gidalarin lezzetlerindeki degisim gibi
olumsuzluklarin yarattig1 rahatsizlik kiiresel boyuta tagindigi i¢in Yavas Yemek Hareketi
genis kitleler arasinda kayda deger bir etki yaratmistir (Meneley, 2004, s. 170). Bu etki
diinyanin bigok bolgesinde kabul gérmiis ve Yavas Yemek Hareketi, Yavas Hareketi’nin
(Slow Movement) dogmasini saglamistir. Bir bagka ifadeyle Yavas Yemek Hareketini
temel alarak yeni “yavas hareketler” ortaya ¢ikmistir (Giiven, 2011, s. 116). Yavas
Hareketini “Yavashga Ovgii” kitabinda ele alan Carl Honoré (2004), hayata dair her tiirlii
aktivitenin, limitsiz bir hizda degil, akla uygun ve keyifli bir sekilde yapilmasini
onermistir. Bu fikir Yavas Hareketinin ilk adimi olmus ve zaman gectikce Yavas Hareketi,
yemekten eglenceye, is diinyasindan sosyal iligkilere kadar uzanan genis bir alanda
insanlarin benimsedigi bir akim haline gelmistir (Sahin, 2017, s. 12). “Yavaslik”, herhangi
bir konuda ne kadar hizli olunmasi gerektigine kisinin kendi iradesiyle karar vermesi
halidir. Baska bir ifadeyle “kendi hayatimizin ritmini kontrol altina alma” anlamina gelir.
Bu siiregte miicadele edilen sey kendi tempomuzu belirleyebilme hakkidir. Yavas

Hareketini 6zetleyebilecek en dogru kelime ise “denge”dir (Honoré, 2004, s. 15-16).
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Ahlaki yonelimler, diiriistliik, sabir, cesaret ve saygi gibi erdemler Yavas Hareketinin
merkezinde yer alir. Yavas Yemek Hareketiyle uyumlu olarak, nicelige karsi niteligi,
kiiresel pazar akimima karst yerel kimligi ve kiiltlirii slirdirmeyi igeren “erdemli
kiiresellesme” fikrini savunmaktadir. Erdemli kiiresellesme engelleri yikarak farkliliklar
kabul etmeyi, ortak bir yasam alani ya da en azindan ortak bir uzlasma zemini olusturmay1
gerektirir (Gallagher, 2013, s. 3). Kiiresellesmeyi zaman agisindan ele alan bu akim,
bireyleri daha fazla teknoloji kullanmaya ve ayni anda birden fazla is yapmaya yonelten
hizli yagsam anlayisina karsilik, daha yavas bir yasam ritminin kabul edilmesi gerektigini
savunur (Cergi, 2013, s. 81). Bu bakimdan Yavas Hareketi insanlarin yasamdan keyif
alarak ve anin farkina vararak hayatini siirdiirmesini savunmaktadir. Sadece serbest
zamanda degil, calisirken, evde, okulda Ozetle yasamin her aninda uygulanacak
yavaglamanin insanlarin hayata karsi doyuma ulasarak yasamlarini devam ettirmesi
gerektigini ileri siirmektedir (Unal ve Zavalsiz, 2016, s. 894). Seyahatten ekonomiye,
sosyal iliskilerden hayat tarzina, yeme i¢gme bi¢ciminden kent yasamina kadar hizl tiiketim
aliskanliklarin1 her alanda sorgulayan bu hareket, yerelligi, dogallig1 ve insan dogasiyla
uyumlu olan yavagligi destekleme amaci tasimaktadir (Giiven, 2011, s. 113). Saglikli ve
kaliteli bir hayatin tesisi, sosyal katilim, sosyal iletisim ve adaletin gelismesi, kiiltiirel
mirasin ve ekolojik sistemin korunmasi gibi ortak hedefleri olan Yavas Hareketi artik
kentlerde ve hayatin bir ¢ok alaninda goriillmeye baglanmistir (Acuner, 2014, s. 23). Yavas
Yemek Hareketinin yemekten haz alinacak sekilde tiiketilmesi anlayisi, ortaya ¢ikan yeni
hareketlerin de yoniinii belirlemis ve yasamin diger alanlarinda gelismeye baslayan; yavas
isletmecilik, yavas para, yavas egitim, yavas ticaret, yavas seyahat, yavas turizm, yavas
yemek, yavas (sakin) sehir gibi yeni akimlar ortaya ¢ikmaya baslamistir (Unal ve Zavalsiz,
2016, s. 895-899).

2.6.2. Yavas yemek hareketi

Kiiresellesmeye ait uzantilarin meydana getirdigi giiclii etkiye karsi kiiltiirel bir
bariyer olarak ortaya ¢ikan Yavas Yemek Hareketi, bir fastfood zinciri olan
McDonald’s‘in 1986 yilinda Roma’nin turistik bolgelerinden biri olan Ispanyol
Merdivenleri yakininda restoran agmak istemesiyle ortaya cikt1 (Gorkem ve Oztiirk, 2014,
s. 12). Italyan yazar Carlo Petrini’nin dnderliginde bir grup eylemci tarafindan acilan
restoran protesto edildi. Eylemciler yeme-igme alanina niifuz eden fastfood anlayigina

kars1 yerelligi ve yavashigi simgeleyen yavas yemek anlayisin1 savundular ve boylece
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Yavas Yemek Hareketi (Slow Food Movement) dogmus oldu (Giiven, 2011, s. 114).
Yavas Yemek Hareketi, 1989 yilinda 15 kurucu iilkenin Paris’te bir araya gelerek Slow
Food Manifestosunu imzalamasiyla uluslararasi diizeyde ve resmi olarak taninan bir
olusum haline geldi (Rogovska ve Lackova, 2015, s. 1). Yavas Yemek Hareketi, yoreye
ait gida kiiltiirliniin ortadan kalmasina ve hizli yasamin yiikselisine kars1 koymak igin;
insanlarin yediklerinin nereden geldigi ve tercihlerinin diinyay1 nasil etkiledigi konusunda
olusan duyarsizlikla miicadele etmek i¢in ortaya ¢ikan bir halk hareketidir. Bu ¢ercevede,
bolge gelenegini, iyi yemegi, gastronomik zevkleri ve yavas tempoda yasami savunan
Yavas Yemek Hareketi giinlimiizde binlerce projenin, milyonlarca insanin dahil oldugu
160’1 {lizerinde iilkede faaliyet gosteren kiiresel bir hareketi temsil etmektedir
(www.slowfood.com, 2018). Yavas Yemek Hareketi, gida ve tarim mirasini korurken ayni
zamanda yore Urilinlerini tiiketen tiiketicileri yerel ve geleneksel yiyecekler konusunda
bilgilendirmeyi amaglamaktadir. Bunun sonucunda c¢evre, etik, sosyal ve saglik
konusunda bilinglenen ve kaygi duyan tiiketici talepleri, dogal tarim ve giftgilige dayanan
Yavas Yemek Hareketine yonelmektedir (Jung, vd., 2014, s. 434). Yavas Yemek
Hareketi, siirdiiriilebilirlik ve sosyal adalet konusunda farkindalik yaratarak ve biling
diizeyini artirarak geleneksel gidalar1 ve biyolojik ¢esitliligi korumay1; gida egitimini ve
yerel ekonomiyi desteklemeyi amaclamaktadir. Bdylece, dogaya saygi gosteren, ne
yedigini bilen ve saglikli beslenen, yedigi yemekten keyif alirken bu sayede sosyallesen
bir kitle yaratarak yeni bir akim ortaya ¢ikmis oldu (Kavas ve Kavas, 2018).

Fransiz Sosyolog Paul Aries “McDonald’s Cocuklar1” adli kitabinda fastfood yagam
tarzin1 su sekilde agiklamistir: “Hamburger ergenlik ¢agindaki insanlara yonelik bir
Amerikan yiyecegi degildir, kiiltiirii ve yasi olmayan ilk yiyecek olma 6zelligi tasir, ulusal
ya da uluslararasi olma 6zelligine sahip degildir, kozmopolit bir kimligi vardir ve var olan
biitlin mutfak kiiltiirlerinin inkar edilmesine dayanir” (Petrini ve Padovani, 2012’den
aktaran Acuner, 2014, s. 8). Bu agidan Yavas Yemek Hareketi; tehdit altindaki gida ve
kiiltiirel cesitliligin korunmas1 gerektigine (Leitch, 2010, s. 441), siirdiiriilebilir ¢ifteilik
ve organik gidalar sisteminin Onemine, artan sanayilesme ve bozulan kaliteye, tiim
insanlara siirdiiriilebilir temiz, iyi ve adil gidanin saglanmasi gerekliligine dikkat ¢eker
(Andarabi, 2012, s. 15). Ciinkii bu hareket tim insanlarin tadini ¢ikarabildigi, hem
kendilerine hem de gezegene iyi gelen yiyecege ulasabildigi bir diinya 6ngérmektedir. Bu
sebeple, Yavas Yemek Hareketi kendini birbirine bagh ii¢ ilkeyle ifade etmektedir: iyi,

temiz ve adil. “Iyi”: kaliteli, lezzetli ve saglikli giday1; “Temiz”: gevreye zarar vermeyen
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iretimi; “Adil”: tiiketiciler i¢in 6denebilir fiyatlar, kiiclik 6l¢ekli ireticiler i¢in ise uygun
iicret ve calisma kosullarii anlatmaktadir. Bu ilkeler dogrultusunda varligini siirdiiren
Yavas Yemek hareketinin logosu da yavas bir sekilde hareket ettigi ve yasamini sakin bir
sekilde tiikettigi i¢in “salyangoz” olarak tercih edilmistir (www.slowfood.com, 2018).

Slow 1):00d®

Sekil 2. Yavas Yemek Logosu (www.slowfood.com)

Salyangoz, patikasi boyunca yol gidebilmek i¢in yeterince vakit harcar, acele etmez ve
evini gittigi her yere kolayca goétiirebilir. Salyangozun yavasligi, agirbasliliga, erdemli
olmaya ve akillica yasamaya isaret eder. Kisaca salyangoz insanoglunun doga hakkinda
sahip oldugu bilginin degerini ortaya koyar (Yurtseven vd., 2010, s. 24).

Yavas Yemek Hareketine bagli yerel temsilcilikler, ulusal ofisler ve uluslararasi
merkezler diizenledikleri etkinlikler, kampanyalar ve genis capli projelerle esas
amaglari gerceklestirmek lizere asagidaki calisamalar1 yapmaktadir:

1. Biyogesitlilik tizerine gelistirilen projelerle nesli tilkkenmekte olan yiyecekleri
kurtarma ve gastronomi geleneklerini koruma altina alma,

2. Yemek ve tat egitimi yoluyla iyi, temiz ve adil segimler yapmay1 ve yemek zevkini
ogretme,

3. Avrupa ve Asyanin gastronomi gelenegi ve zanaatkar peynir ve balik iiretimine
yonelik kutlamalar aracilifiyla diinya capindaki agda faaliyet gosterenlerin
uluslararasi etkinliklerde bulusturulmasi,

4. Hayvanlarin yasamindan iggal ettigimiz topraga kadar 6nemsedigimiz tiim konular
i¢in fikir liretme,

5. Uluslararas1 ag aracilifiyla yemek sistemini degistirmeye tutkulu insanlarin bir

araya getirilmesi (www.slowfood.com, 2018).

Agda yer alan yaklasik yiiz bin iiye bu tiir geleneklerin korunmasi ve {iriinlerin

tanitilmas1 amaciyla ¢esitli etkinlikler diizenlemektedir. Her yil organize edilen
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13.000°den fazla kiiciik iireticin katildig1 biyogesitliligi koruma altina almay1 amaglayan
500 Presidia projesi, nesli tiikenmekte olan 2.500’{in {izerinde iiriinii tanitmay1 amaglayan
Ark of Taste katalogu, Yavas Yemek anlayisi ve ilkeleriyle yerli {ireticilerin {iriinlerinin
satildigi 65 adet Diinya Marketi, Afrika Kitasinda 10.000 yiyecek bahgesi projesi,
stirdiiriilebilir kaliteli yiyecek iiretimini amaclayan Terra Madre (Toprak Ana) aginin bir
araya getirdigi 2.000’den fazla kiigiik 6l¢ekli topluluk, tiim diinyada biyogesitliligi
savunan ve mutfaklarinda toplulugun iriinlerini kullanan 1.000’in iizerinde aga kayith
asc1, ag biinyesinde kurulan Gastronomi Bilimleri Universitesi, Yavas Yemek Genglik
Birligi, agdaki faaliyetleri ve gelismeleri giindeme tasiyan Slow Food Editér adinda
yaymevi seklindeki olusumlar ve etkinlikler bu amaca hizmet eden girisimlerdir.
Tirkiye’de de Yavas Yemek Hareketi aginda faaliyet gosteren kayithh 24 temsilci
bulunmaktadir (www.slowfood.com, 2018). Hareket “yoresellik” esasina dayanmakta
olup geleneksel iiretim bigimi, yemekler, sarap, peynir, Sebze ve meyve gibi
yetistirilebilen iirlinler sayesinde bir bolgenin karakteristigi ve yerel zenginligi 6n plana
cikarilmaktadir. Bu friinlerle yerel halk tarafindan isletilen restoran ve ¢iftlik gibi is
alanlar1 ortaya ¢ikmakta ve yereldeki toplulugun ekonomisi de canlanmaktadir (Ozcan,
2011, s. 17). Yavas Yemek Hareketi ekonomik sebeplerle unutulmakta olan ve ustalik
gerektiren yemek tiirlerini ortaya ¢ikarmayi ve bunlarin global pazarlara sunulmasin
amaclamaktadir. Bununla birlikte yerel ve kiicilik iireticilerin bir agda bulusmasini
saglayarak biirokrasinin getirdigi zorluklar1 agmalarina katki sunmaktadir. Tiim bunlara
ek olarak Yavas Yemek Hareketi kiiltiirel ve gastronomik siirdiiriilebilirligi amag edinen

bir akim olarak yoluna devam etmektedir (Ekincek, 2014, s. 15).

2.6.3. Sakin sehir (Cittaslow) hareketi ve amaci

Endiistri Devrimine bagl olarak hizla gelisen diinyada insanlarin yasam bigimleri
gibi yemek yeme aliskanliklari da degisime ugramustir. Insanlarmn telas icinde hizla
yasaylp yogun tempoda calismasi, yasami katlanilmaz ve zevk alimamaz bir hale
getirmistir. Bu duruma maruz kalan insanlar gibi artik sehirler de hizli yasar, hizli tiiketir
ve hizla tiikenir olmustur. Tiim bu olumsuzluklar diinyanin farkli bélgelerinde insanlar
tarafindan tepkiyle karsilanmaya baslamistir (Giinerhan, vd., 2010, s. 32). Yavas
Hareketiyle, artik bu anlayisin sadece beslenme aliskanliklarina degil ayn1 zamanda bir
biitiin olarak hayata uygulanabilir oldugu goriilmistiir. Hareketin zirve noktasi ise

hareketi kurallarina gore yasamayi taahhiit eden tiim sehirlerin dahil olabilecegi Sakin
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Sehir fikri olmustur (Reis ve Wolf, 2010, s. 2). Yavas Yemek Hareketinin kurucusu Carlo
Petrini, Yavas Hareketi anlayisinin bir ag tizerinden kasabalar i¢in de uygulanabilecegi
fikrini 1997 yilinda diizenlenen bir kongrede ilk kez duyurdu (Miele, 2008, s. 136). Bunun
tizerine, 1999 yilinda Toskana bolgesinde kiigiik bir kasaba olan Greve in Chianti’nin eski
belediye baskani Paolo Saturnini, Sakin Sehir Hareketini baslatti. Son olarak, Yavas
Yemek Hareketinin kurucusu Carlo Petrini ve ilk dort kurucu kasabanin (Orvieto, Bra,
Positano, Greve in Chianti) belediye bagkani tarafindan imzalanan bir beyanname sonucu
Sakin Sehir Hareketi Orvieto sehrinde resmi bir kimlige kavustu (www.cittaslow.org,
Association, 2018). Cittaslow, Italyanca Citta (Sehir) ve Ingilizce Slow (Yavas)
kelimelerinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmistir. “Citta” kelimesi hareketin ortaya
ciktig1 yer olan italya’yi, “Slow” kelimesi ise ingilizcenin evrensel bir dil olarak kabul
gormesiyle tiim diinyayr isaret etmektedir. Tiirk¢e karsiligi olarak nasil bir geviri
kullanilmas1 gerektigini, hareketi Tiirkiye’de baglatan ve halen Tiirkiye temsilci olan Tung
Soyer su sekilde aciklamistir: “Elbette “yavas” kavraminin ardinda derin bir felsefe, cagin
hiz fetisizmine kars1 bir durus var ve o nedenle kullanmak ¢ok anlamli olabilirdi. Ancak
Ingilizce anlamindan biraz farkli olarak “yavas” sdzciigiiniin Tiirkge algisinin biraz
miskinlik ve tembellik ¢agristirdigim diisiiniip “Sakin Sehir” de karar kilmistik. Ustelik
sakin sozciigii yavasa gore biraz daha zengin bir igerik tasiyordu.” (Oziir, 2016, s. 158).
Tiirkiyede yapilan akademik caligsmalara bakildiginda Cittaslow kelimesine karsilik daha
cok “Yavas Sehir” ya da “Sakin Sehir” ¢evirilerinin kullanildigi goriilmiistiir. Hareketin
Tiirkiye’de dogmasini saglayan girisimci  Tung Soyer’in yukarida aktarilan
aciklamasindan yola ¢ikarak bu tez calismasinda Cittaslow kelimesi i¢in Sakin Sehir
cevirisi tercih edilmistir.

Sakin Sehir Hareketinin temel amaci, Yavas Yemek Hareketinin felsefesinde yer
alan ekogastronomi konseptini giindelik yasama uygulayarak yerel topluluklara ve kentsel
boyuta tasimaktir (www.cittaslow.org, Association, 2018). Yavas Yemek Hareketi
restoran ve ¢iftlik gibi yerel isletmelerin varliklarim1 korumak amaciyla kurulmustur.

[3

Hareketin 6ziinde “yo0re” vardir. Buna karsin Sakin Sehir Hareketinde yoresel ayrim
ortadan kalkmakta ve daha genis bir bolgenin gelisimi amaglanmaktadir (Mayer ve Knox,
2006: 326-237). Yavas Yemek Hareketi yerel kimliklerin ortadan kalkmasina kars1 yerel
yemek kiiltiirlinii, yerlesim yerinin 6nemini ve konukseverligi odak noktasina alirken

Sakin Sehir Hareketi ise yavas yemek felsefesini kii¢iik sehirlerin tasarimi ve uluslararasi
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bir agin olusumu i¢in kullanir (Kazangoglu ve Dirsehan, 2016, s. 142). Schirler bu amagla
planlanirken ulasilmak istenen temel amaglar su sekilde siralanabilir;

- Standartlagsmay1 degil ¢esitliligi tesvik etmek

- Yerel kiiltiirii ve gelenekleri devamliligt i¢in desteklemek

- Daha stirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in ¢aba gostermek

- Yerel iiretimi ve lriinlerini desteklemek

- Ogzellikle ¢cocuklar ve gengler arasinda saglikli yasami tesvik etmek

- Degerleri olustururken yerel halki siirece dahil etmek ve beraber ¢alismak (Sezgin

ve Uniivar, 2011°den aktaran Ekincek, 2014, s. 28).

Sakin Sehir Hareketi, yoreyi 6zel kilan gida tiirlerinin koruma altina alinmasina,
sehrin dokusunu ve g¢evre kalitesini gelistirmeye yonelik teknoloji kullanimina katki
sunmaktadir. Buna ek olarak, yerel tiiketiciler ile yerel {ireticilerin iletisime ge¢mesini
saglamaktadir. Cevrenin korunmasi, siiriidiiriilebilir kalkinmanin desteklenmesi, kentsel
yasamin iyilestirilmesi iizerine gelistirilen kapsamli fikirlerle Sakin Sehir Hareketi dogal
ve c¢evre dostu gida iiretiminin tesvik edilmesine katki saglar (www.cittaslow.org,
Philosophy, 2018). Sakin Sehirler kendisini ¢evresine kars1 kapatan bir hareket degildir.
Aksine kiiresellesen diinyaya entegre olan sehirlerin ruhlarim1 kaybetmeden bu siirece
nasil dahil olabileceklerinin kaygisini tagiyan bir herekettir. Bu amagla hareketin
arkasinda, yerel ¢evre ve gastronomik kaynaklarin kalitesine bagl 1yl yasam ve ortak
refah i¢in teknoloji kullanimi fikri yatmaktadir (Miele, 2008, s. 136 -137).

Sakin Sehir Logosu, bir kentin evlerini ve kulelerini tasiyan sola dogru yonelmis
turuncu renkli bir salyangozdur. Uluslararasi Koordinasyon Komitesinin yonetmeligi
dogrultusunda hazirlanan ve kullanilabilen logo ayn1 zamanda birligin tescilli bir markasi
ve mirasidir. Sakin Sehir Hareketinin bir de slogani vardir. “Yasamin giizel oldugu
sehirlerin kiiresel ag1: Sakin Sehir” seklinde Tiirk¢e’ye cevirebilecegimiz slogan ve logo

asagida yer almaktadir (www.cittaslow.org, Charter, 2018).
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International network of cities where living is good

Sekil 3. Sakin Sehir Slogani ve Logosu (www.cittaslow.org, Charter, 2018.)

“Sakin Sehir Hareketi, hayatin, yasamdan zevk alacak sekilde yasanmasini
savunmaktadir. Bu hareket; insanlarin birbiriyle iletisim kurabilecekleri, kendine yeten,
stirdiiriilebilir, el sanatlarina, dogasina, gelenek ve goreneklerine sahip ¢ikan ama ayni
zamanda alt yap1 sorunlari olmayan, yenilenebilir enerji kaynaklarimi kullanan,
teknolojinin kaynaklarindan yararlanan kentlerin gercekei bir alternatifi olma hedefiyle
yola ¢ikmigtir” (www.cittaslowturkiye.org, 2018). Sakin Sehirlerde yerel kiiltiirii temsil
eden tirlinler liretilmekte, yoredeki kadinlar tarafindan el emegiyle islenmekte, genglerin
de katkisiyla bu {irlinler yoreye gelen turistlerin hizmetine sunulmaktadir. Yerel halk
bolgede; ev pansiyonculugu, halicilik, lokantacilik, ¢cay ve kahvalti salonu igletmeciligi,
konserve, tarhana, regel, vb. iirlinlerle organik tarim ve hayvancilik gibi alanlarda faaliyet
gostermektedir (Kazangoglu ve Dirsehan, 2016, s. 143). Yukarida da vurgulandigi lizere
Sakin Sehir Hareketi sosyal bir girisim olup bolgesel kalkinmanin saglanmasina yonelik
bir amag¢ tasimaktadir. Boylece yerel ekonomiler giic kazanmakta ve ayni zamanda
kiiresellesme stirecinde sehirlerin kendine has ozelliklerini yitirme ihtimaline karsi

alternatif bir yasam modeli olusturulmaktadir.

2.6.4. Sakin sehir yonetim organm

Cittaslow Birliginin organizasyon yapist 3 temel organdan olusur. Bu organlar,
Ulusal aglarin temsilcilerinden olusan ve ayn1 zamanda karar merci olan Koordinasyon
Komitesi, hareketin bilimsel altyapisini ve ¢ergevesini olusturan Bilim Komitesi ve son
olarak birligin faaliyetlerine iligkin giincel ¢alismalardan sorumlu Sekretarya (Genel
Merkez) seklinde siralanabilir (Www.cittaslowturkiye.org, 2018). Ug yil siireyle atanan ve
yonetim organinda yer alan biitiin birimlere iliskin bilgiler asagida yer almaktadir

(www.cittaslow.org, Charter, 2018):
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Uluslararas1 Kurul: Sakin Sehir olmak i¢in gerekli kosullar1 yerine getiren
sehirlerin temsilcilerinin yillik olarak bir araya geldigi bir yapiya sahiptir. Bu
kurulun temel amaci, Sakin Sehirler icin stratejiler gelistirmek, uluslararasi
koordinasyon sorunlarini ve tanitim faaliyetleri hakkinda goriismeler yapmaktir.
Faaliyet yili siiresince belirlenen hedeflere, calismalar1 kapsayan kilavuzun
cercevesine, elde edilen ¢iktilarin degerlendirilmesine iliskin parametrelere, yillik
dernek {tcretlerine, yillik yatirim fonlarina ve biitceye karar verir. Uluslararasi
Koordinasyon Komitesini secer ve Garantdrler Kurulunu atar.

Uluslararas1 Koordinasyon Komitesi: Sakin Sehir basvuru ve iiyelik siireci,
iiyelikten ¢ikarilmaya iligskin sartlari, yatirnm fonlarinin yonetimi, agda yer alan
iiyelerin faaliyetleri arasinda uyum saglanmasi, Sakin Sehir 6diiliiniin verilmesine
iliskin kriterleri, birligin proje ve etkinlik takvimini ve operasyonu hakkinda
goriismek iizere yilda en az bir kez bir Sakin Sehir kentinde toplant1 diizenler.
Uluslararas1 Baskan: Sakin Sehir belediye baskanlar1 arasindan ti¢ y1l siireyle
secilen baskan, birligin resmi ve yasal temsilciligini yapar, faaliyetlerini denetler,
Kurulu ve Koordinasyon Komitesini toplar ve bagkanlik eder, Baskanlik
Konseyinin atamasin1 yapar. Se¢ilen bir bagkan bir kereye mahsus yeniden baskan
olarak secilebilir.

Baskanhk Konseyi: Baskan, baskan wvekili ve yardimcisindan olusur.
Koordinasyon komitesi ve kurulun faaliyetlerine iliskin toplantilarinda baskana
eslik eder. Uye toplantilarinda alinan kararlarm uygulanmasina iliskin atilacak
adimlar1 degerlendirir. Herhangi bir koordinasyon biriminin faaliyetleri i¢in destek
verir ya da kurula fesih Onerisinde bulunur. Biitge ve hesaplarin yonetimini
miizakere eder. Genel Sekreteri atar.

Garantorler Kurulu: Ug iiyeden olusur. Birligin yasal ve yargisal siireclere
iliskin yetkili mercidir. Uyeler tarafindan sunulan disiplin davalarin1 inceler ve 60
giin i¢inde karara baglar.

Uluslararasi Bilim Komitesi: Baskanlik tarafindan atanan bilim komitesi farkli
disiplinlerde deneyimi olan uzman ve akademisyenlerden olugsmaktadir. Birligin
tiim organlarina faaliyetlerini gelistirebilmesi igin giincel bilimsel ve kiiltiirel
bilgiler saglar. Uluslararasi1 Sakin Sehir projelerinin desteklenmesi, denetlenmesi,

odiillendirilmesi gibi siireclere iliskin profesyonel destek verir.
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* Muhasebe Sorumlusu: Ug yilda bir atanan muhasebe birimi birligin
operasyonlarina iliskin harcamalar1 denetler ve bu konuda genel kurula rapor

hazirlar.

2.6.5. Sakin sehir miitkemmeliyet kosullar:

Bir kentin Sakin Sehir Hareketine katilabilmesi i¢in saglamasi gereken kriterler
Sakin Sehir Yonetmeliginde gecen Mikemmelliyet Kosullar1 basgligt altinda
belirlenmistir. Harekete dahil olan bir kent, Miikemmelliyet Kosullarindaki 7 temel alanm
ilgilendiren 72 kriterin en az %50’ni ve her temel alandan en az bir kriteri yerine getirmesi
gerekmektedir. Sakin Sehir Yonetmeligi Ek/C’de gegcen bu temel alanlar ve igerigindeki
72 kriter asagida maddeler halinde siralanmistir. (www.cittaslow.org, Charter, 2018).
“*” ile belirtilen ktiterler aday sehirler tarafindan ilgili alanda atilmas1 gereken adimlarin

zorunluluguna isaret eder.

“**> ile belirtilen kriteler ise perspektif kriter seklinde degerlendirilmekte ve aday kente
yonelik daha imtiyazli taahhiitlerin yer aldigi kreterleri ifade etmektedir. Perspektif
kriterlerinin hayata gecirilmesi halinde kriter, yer aldig1 temel alana %15 oraninda bir
puan artis1 saglayarak aday kenti avantajli duruma tasimaktadir (Kartal ve Oztiirk, 2016,

s. 365).

A. Enerji ve Cevre Politikalar

1. Hava kalitesinin korunmasi*, 2. Su kalitesinin korunmasi*, 3. Kent sakinleri i¢in
icilebilir su tiiketiminin dikkate alinmasi, 4. Kentsel kati atiklarin toplanmasi, 5.
Endiistriyel ve evsel atiklarin toplanmasi, 6. Atik sularin aritilmasi®*, 7. Binalarda ve
kamuda enerji tasarrufunun saglanmasi, 8. Kamuda enerji tiiketiminin yenilenebilir enerji
kaynaklarindan saglanmasi, 9. Gorsel kirliligin ve trafik giiriiltiistiniin azaltimasi, 10.
Kamuda 1giklandirmalara bagh kirliligin azaltilmasi, 11. Kent sakinlerinin elektirik
tiketiminin dikkate alinmasi, 12. Biyocesitliligin korunmas:.

B. Altyap: Politikalar:

1. Kamu binalarina baglanan bisiklet yollarmin yapimi, 2. Kent yollarmin km’si
boyunca olusturulan bisiklet yollari*, 3. Kavsak bolgelerinde bisiklet park yerlerinin
yapimi, 4. Ozel araglara alternatif olarak ekotasimacilifm planlanmasi*, 5. Mimari

engellerin kaldirilmasi*, 6. Aile hayati ve hamile kadinlar i¢in girisimler®, 7. Tibbi
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hizmetlere erisim, 8. Kent merkezlerinde ticari iiriinlerin dagitiminda siirdiirtilebilirlik, 9.
Baska bir kente ¢alismak i¢in gidip gelen yerel sakinlerin ylizdesi*
C. Kentsel Yasam Kalitesi Politikalar:

1. Kentin dayanikiliginin planlanmasi®*, 2. Sivil yasam alanlarinin degerinin
artirtlmasi1®*, 3. Verimli bitki ve meyve agaclarinin yer aladigi sosyal yesil alanlarin
olusturulmasi**, 4. Kentsel canliligin saglanmasi, 5. Atil kalmis bolgelerin kullanima
acilmast*, 6. Kent sakinleri ve turistler i¢in interaktif hizmetlerin gelisimi i¢in bilgi ve
bilisim teknolojilerinin kullanimi*, 7. Siirdiiriilebilir mimari i¢in danigsma sevisinin
kurulmasi*, 8. Kablolu ag kenti*, 9. Her tiirlii kirliligin azaltilmasi1 ve izlenmesi*, 10.
Iletisimin gelistirilmesi, 11. Ozel alanlarda siirdiiriilebilir kentsel planlamanimn tesvik
edilmesi, 12. Sosyal altyapinin tesvik edilmesi (licretsiz bisiklet projesi, vb.), 13. Kamuda
stirdiiriilebilir kentsel planlamanin tesvik edilmesi* 14. Kent i¢inde verimli bitki ve meyve
agaclarinin oldugu yesil alanlarin olusturulmasi*, 15. Yerel {irlinlerin ticarilestirilmesi i¢in
yeni alanlarin olusuturulmasi*, 16. Dogal aligveris yerlerinin olusturulmasi ve atdlyelerin
korunmasi ve artirilmasi*, 17. Yesil kent alanlarinda ¢imento kullanimi

D. Tarmm, Turizm ve Sanat Politikalar:

1. Tarima dayali ekolojinin gelistirilmesi**, 2. El yapimi ve etiketli zaanat
iiretiminin korunmas1*, 3. Geleneksel el sanatlarinin ve c¢alisma tekniklerinin degerini
artirmak, 4. Kirsal alanlarin degerinin artirilmasi®*, 5. Halka acik lokantalarda, okul
kantinlerinde miinkiinse oganik olacak sekilde yerel triinlerin kullanimi*, 6. Yiyecek
icecek hizmetlerinde miimkiinse organik olacak sekilde yerel iiriinlerin tiiketiminin tesvik
edilmesi ve ve lezzet egitiminin verilmesi*, 7. Yerel ve kiiltiirel etkinliklerin korunmasi
ve artirilmast®, 8. Yillik yatak, misafir ve otel kapasitesinin artirilmasi®, 9. Tarimda
genetigi degistirilmis tiriinlerin kullaniminin yasaklanmasi, 10. Daha 6nce tarim igin
kullanilmis arazilere yonelik uygulanacak planlar i¢in yenti fikirlerin gelistirilmesi.

E. Egitim, Farkindalik ve Agirlama Politikalar:

1. Uygun altyap1 ve saatlerde, sembollerle ve sorumlu kisilerin egitilmesiyle hos
karsilama*, 2. Seffaflik konusunda yereldeki faaliyetlerden sorumlu kisilerin ve
isletmecilerin farkindaligini artirma*, 3. Kente ait yavas giizergahlarin kullanilabilir hale
getirilmesi, 4. Yonetimi ilgilendiren onemli kararlarda asagidan-yukari siireclerinin
baslatilmas1 i¢in uygun tekniklerin benimsenmesi, 5. Sakin Sehirler i¢in “yavag” temasi

iizerine, egitmenlerin ve/veya yoneticilerin ve calisanlarin egitimlerinin siirekli hale
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getirilmesi**, 6. Obezite ve diyabet gibi saglik sorunalariyla miicadelede egitim verilmesi,
7. Sakin Sehir konunda kent sakinlerinin siirekli ve sistematik bir sekilde
bilgilendirilmesi*, 8. Sakin Sehir anlayis1 lizerine yonetimle uyumlu hareket eden aktif
derneklerin varligi, 9. Sakin Sehir kampanyalarina gereken destegin verilmesi*, 10.
Brosiir ve ineternet sitesi gibi yerlerde Sakin Sehir logosunun kullanilmasi™.

F. Sosyal Dayanmisma Politikalar:

1. Azinliklar konusunda ayrimcilik, 2. Komsuluk iliskileri 3. Engelli bireylerin
entegrasyonu, 4. Cocuk bakimi, 5. Genglik, 6. Yoksulluk, 7. Topluluk orgiitlerinin
olusumu, 8. Cok kiiltiirliiliigiin entegrasyonu, 9. Siyasi katilim, 10. Toplu konut, 11.
Genglik faaliyet alanlariin avrligi ve genclik merkezinin olusumu

G. Ortaklik Politikalar:

1. Sakin Sehir kampanyalari ve etkinlikleri i¢in gereken destegin verilmesi, 2. Dogal
ve yoresel yiyecekleri tesvik eden kuruluglarla isbilirligi yapilmasi, 3. Sakin Sehir
anlayisinin  yayginlastigi gelismekte olan iilkelerin ilerlemesi igin ikili projelerle
isbirliginin desteklenmesi.

Miikkemmelliyet Kosullar1 bagligi altinda yer alan gereklilikleri yerine getirerek
Sakin Sehir iiyesi olmaya hak kazanan kentlerden daha sonraki siiregte asagida maddeler
halinde siralanan taahhiitleri yerine getirmesi beklenir:

- Hareketin amacina ulasabilmesi i¢in Sakin Sehir girisimlerini yayginlastirmak ve
uygulanan girisimleri duyurmak,

- Yerel diizeydeki basarili projeleri ve uygulamalari paylagmak,

- Projelere iligkin gelistirilen politikalara ve kararlara genglerin katilimini
saglayacak bir genclik konseyi kurmak,

- Sakin Sehirler arasinda gengleri de dahil ederek igbirligi ve degisimi tesvik etmek,

- Sakin Sehirde uygulanacak olan politilalar i¢in kalic1 bir temsilci atamak,

- Yereldeki temsilci kurulusun birlige katilimini saglayan yonetim i¢inden teknik
konularda bir irtibat kisisi belirlemek,

- Genel ¢ikarlar dogrultusunda {izerinde anlasilan girisimlerin degerlendirilmesine
goniillii olarak katki saglamak,

- Ulusal ya da Uluslaras1 Koordinasyon Komitesi tarafindan onay verilen yerel
ozelliklere uygun 6nemli bireysel girisimlerin sertifikasyon siirecini yliriitmek ve

bu siirece diizenli olarak katki saglamak (www.cittaslow.org, Charter, 2018).
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2.6.6. Sakin sehir iiyelik siireci

Sakin Sehir Hareketi ortaya ¢iktig1 andan bu yana gerek yayilmaci politikasint dogru
bir sekilde uyguladigi i¢in gerekse diinyanin her bolgesinden kiiclik kentlerin ilgisini
cekmeyi basardigi i¢in yeni katilimlarla her y1l daha da biiyiiyen bir ag olmay1 basarmistir.
Cittaslow Birligi ulusal aglardan olugmaktadir. Bir iilkede 3 sakin sehir olmas1 durumunda
ulusal bir ag kurulabilir. Tiirkiye de bu aga dahil olarak Sakin Sehir Hareketinde gérev
almaktadir. Ulusal aglar kendi tilkelerindeki adaylik stirecini yonetirler ve Genel Merkezle
kendi iilkelerindeki sakin sehirlerin iletisimini saglarlar. Ayrica bu hareketin
yayginlasmasi ve gelismesi icin {iyelerle birlikte projeler gerceklestirirler
(www.cittaslowturkiye.org, 2018). Sakin Sehir felsefesiyle uyumlu yonetim anlayisina ve
50.000’den az niifusa sahip olan bir kent, bagli oldugu iilke aginda faaliyet gosteren Sakin
Sehir Koordinatorliigiine bagvuru yapabilir. Bagvuru siirecine iligkin siire¢ su sekildedir
(www.cittaslowturkiye.org, 2018):

- Basvuru Mektubunun Sunulmasi: Aday kent, bagh oldugu iilke aginda faaliyet
gosteren Sakin Sehir Koordinatorliigiine iiye olma niyetini igeren gerekgeli bir
bagvuru mektubu sunar.

- Basvuru Mektubunun Degerlendirilmesi: Sakin Sehir Kriterleri ve anlayisina
uygunlugu agisindan kapsamli bir degerlendirmeye tabi tutulan kente
degerlendirme sonucu gerekgeleriyle birlikte iletilir.

- Adaylik Degerlendirme Ziyareti ve Raporu: Aday kentin bagvuru yaptig iilkenin
koordinasyon birimi (Sakin Sehir tiirkiye Bilim Komitesi ve Yavas Yasami
Deskteleme Dernegi) ilgili kente bir Adaylik Degerlendirme Ziyaretinde bulunur.
Daha sonra bu ziyarete iliskin bir Adaylik Degerlendirme Raporu hazirlanir ve
raporun olumlu sonuglanmasiyla birlikte ilgili kent, Aday Kent tinvanini alir.

- Adaylik Siireci ve Hazirlik Raporu: 1lgili Koordinasyon birimi aday kentin Sakin
Sehir Kriterlerine iliskin eksik oldugu noktalar1 ve bu hususta bir yil i¢inde atmasi
gereken adimlart iceren bir hazirlik raporu sunar. Kendisi ic¢in ayrilan siirede
eksikliklerini tamamlayamayan kentin adayligi sonlandirilir ve bu kent bir yil
stireyle yeni bir bagvuruda bulunamaz.

- Upyelik Degerlendirmesi ve Basvuru Siireci: Hazirllk Raporunda yer alan
eksiklikleri tamamlayan kent, iilkenin koordinasyon birimi tarafindan ziyaret edilir
ve adaylik siirecinde gergeklestirilen faaliyetler degerlendirilir. Bu

degerlendirmeden olumlu sonuglar elde eden aday kent Bagvuru Dosyasi’ni
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hazirlar ve Sakin Sehir Genel Merkezine (Cittaslow International-Italya) iiyelik
basvurusunu yapar.

- Sakin Sehir Genel Merkezin Degerlendirmesi: Aday kent bagvuru dosyasi Sakin
Sehir Genel Merkezi tarafindan incelenir ve daha sonra kentin Sakin Sehir iiyeligi

onaylanir.

Uyeligin onaylanmasiyla birlikte Sakin Sehirler niifus biiyiikliigiine gore degisen
tutarda yillik tiyelik aidati dderler. Buna gore niifusu 1.000°den az olan kentler 600€,
1.000-5.000 arasinda olan kentler 750€, 5.000-15.000 arasinda olan kentler 1.500€,
15.000-30.000 arasinda olan kentler 2.500€, 30.00’den fazla olan kentler ise 3.500€ yillik
iyelik aidat1 6derler. Ayrica Sakin Sehir tiyeligi onaylanan kent, Sakin Sehir Sertifikasina
sahip olabilmek i¢in bir kereye mahsus 600€ 6der. Sakin Sehirler, faaliyetleri agisindan
kriterlere uygun hareket edip etmediklerine yonelik ayni siiregten gecerek 5 yilda bir
denetime tabi tutulur (www.cittaslow.org, Charter, Ek/B, 2018).

Mayis 2020 itibariyle diinya ve Tiirkiye’deki Sakin Sehir sayisina bakildiginda, 30
iilkede 20 Sakin Sehir agina kayith 264 kiigiik kent ve kasaba Sakin Sehir Sertifikasina
sahiptir. Ulkelerdeki aglar ve iiye kasabalarin sayilari; Avustralya (4), Avusturya (4),
Belgika (8), Kanada (5), Cin (12), Kolombiya (1), Danimarka (2), Finlandiya (1), Fransa
(11), Almanya (22), Ingiltere (6), Macaristan (1), izlanda (1), Irlanda (1), italya (85),
Japonya (2), Hollanda (12), Yeni Zelanda (1), Norveg (3), Polonya (33), Portekiz (5),
Rusya (1), Giiney Afrika (1), Giiney Kore (16), Ispanya (8), Isvec (1), Tayvan (5), Tiirkiye
(18), KKTC (6), ABD (2) seklinde siralanabilir (www.cittaslow.org/, 2020).

Tiirkiye’de Sakin Sehir unvanini alan ilk yer 2009 yilinda [zmir’in Seferihisar ilgesi
olmustur. Daha sonraki siiregte Mugla’nin Akyaka, Aydin’in Yenipazar, Canakkale’nin
Gokgeada, Sakarya’nin Tarakli ilgeleri bu olusuma katilmig ve sayr 2011 yilina bese
yiikselmistir. Bir yil sonra Ordu’nun Persembe, Kirklareli’nin Vize, Isparta’nin Yalvag
ilgeleri de bu aga katilmis ve Tiirkiye’deki sakin sehir sayisi sekize ulasmistir. Halfeti
(Sanlurfa), Gerze (Sinop), Savsat (Artvin), Egirdir (Isparta), GOyniik (Bolu), Uzundere
(Erzurum), Mudurnu (Bolu), Ahlat (Van), Koycegiz (Mugla), Giidiil (Ankara) ilgelerinin
Sakin Sehir agia dahil olmasiyla birlikte Tiirkiye’deki Sakin Sehir sayisi toplamda 18

olmustur (www.cittaslowturkiye.org/, 2020).
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2.7 Siirdiiriilebilir Turizm ve Sakin Sehir Hareketi

Sakin Sehir Hareketinde bolgesel planlama yerel kimlik agisindan ele alinmakta ve
her kentin kendine 6zgii niteliklerinin korundugu bir yerlesim yeri tasarlanmaktadir. Sakin
Sehir agindaki kentler kendi geleceklerini tarihi degerlerine dayanarak bigimlendirmekte
Ve bunu siradan bir sehir merkezi olmamak igin ortak ¢abayla yapmaktadir (Radstrom,
2011, s. 91). Sakin Sehir Hareketi hem yayilmaci bir politika izledigi igin yerel bir
yonetim modelidir hem de kendi hareketini yiiriitebildigi icin kente dair sosyal bir
harekettir. Giiniimiiziin ihtiyaglarin1 gelecek nesillerin ihtiyaglarini engellemeden
karsilamay1 amagladigi i¢in hareketin 6z siirdiiriilebilir kalkinma ekseninde olusmaktadir
(Pink, 2008, s. 97-99). Siirdiriilebilir kalkinma kavrami ilk kez 1980 yilinda Birlesmis
Milletler basta olmak iizere birgok uluslararasi kurulusun ortak calismasiyla iiretilen
Diinya Koruma Stratejisi raporunda kullanilmistir (Bozlogan, 2008, s. 1017-1018).
Birlesmis Milletler blinyesinde faaliyet gosteren Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu
tarafindan 1983 yilinda hazirlanan “Ortak Gelecegimiz (Brundtland)” isimli rapora gore
stirdiiriilebilir kalkinma en genel haliyle “gelecek kusaklarin ihtiyaclarini karsilayabilmesi
olanagindan 6diin vermeksizin bugiiniin ihtiyaglarinin karsilanabilmesi" seklinde ifade
edilmistir (Dinger ve Can, 2016, s. 19). Bu kavram, niifus, kaynaklar, ¢evre ve kalkinma
arasindaki karsilikli iligkilerin tam olarak bilinmesi, uygun seklide diizenlenmesi ve
bunlar arasinda uyumlu, dinamik bir denge kurulmasi gerektigini savunmaktadir. Bu
acidan siirdiiriilebilir kalkinma; ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlari olan bir igerige
sahiptir (Kahraman ve Tiirkay, 2011). Bagka bir ifadeyle siirdiiriilebilir kalkinma, birey
acisindan degerlendirildiginde sosyal; toplum icin degerlendirildiginde ekonomik ve
kiiltiirel; dogal kaynaklar bakimindan degerlendirildiginde ise ekolojik bir Onem
tasimaktadir (Ozmete, 2010, s. 80).

Siirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik boyutu kit kaynaklarin kullanimiyla ilgilidir.
Ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir sistemden s6z edebilmek i¢in mal ve hizmetlerin
devamlilik esasina gore tiretilmesi, tarimsal ve endiistriyel iiretimi olumsuz etkileyen
sektorel dengesizlikten uzaklasilmasi, i¢ ve dis borglarin yonetilebilir diizeyde
stirdiirtilebilirliginin saglanmasi gerekmektedir (Tirag, 2012, s. 61). Giiniimiiz piyasasi
bireylerin dogas1 geregi tikketim odaklidir. Bununla birlikte modern yasam her gegen giin
daha fazla kaynaga ihtiyac duymaktadir. Bu agidan ekonomik kalkinma, ozellikle
gelismekte olan iilkelerde yasam kalitesinden 6diin vermeden insanlara istediklerini

vermekle ilgilenir (Muralikrishna ve Manickam, 2017, s. 7). Siirdiiriilebilir kalkinmanin
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cevresel boyutu ise hem gilintimiizdeki hem de gelecekteki kusaklarin kaynak ve hizmet
ihtiyaclarinin ¢evre sagligi goéz ardi edilmeden karsilanmasiyla ilgilidir. Bu agidan
cevresel siirdiiriilebilirlik, ekosistemlerin kendi kapasitesini agsmadan insan ihtiyaglarini
karsilamak i¢in gerekli hizmet {retiminin devamlilifi ile biyogesitliligi azaltan
eylemlerimiz arasindaki iliski, esneklik ve denge durumlarini saglamaktadir (Morelli,
2011, s. 6). Cevresel siirdiiriilebilirlik ile amaglanan ekosistemlerin degisen kosullara
adapte olabilmesini saglamaktir. Cevresel olarak siirdiiriilebilir bir sistem, yenilenebilir
kaynaklara yonelir ve bdylece mevcut kaynaklarin tiikenmesi engellenmis olur. Bu sistem
ayni zamanda ekonomik kaynak olarak goriilmeyen biyolojik ¢esitlilik, atmosferik denge
ve diger ekosistem bilesenlerinin de korunmasi gerekliligini savunur (Tiras, 2012, S. 61).
Son olarak siirdiirtilebilir kalkinmanin sosyal boyutu, saglik ve egitim, cinsiyet esitligi,
seffaflik ve katilimcilik gibi konular1 igine alan gesitli sosyal hizmetlerin firsat esitligine
dayali, adaletli ve yeterli bir sekilde topluma dagitilmasiyla ilgilidir (Assefa ve Frostell,
2007, s. 65). Sosyal siirdiriilebilirlik, toplumsal duyarliligi ve sosyal refahi gelistiren
fiziksel, kiiltiirel ve sosyal alanlarin olusturulmasi, bu alanlardaki bireylerle etkilesimin
saglanmasina yonelik ¢abalar1 kapsar. Bir bakima fiziksel alan tasariminin, toplumsal alan
tasarimiyla uyumlastirilmasi siirecidir. Sosyal siirdiirtilebilirlik; insan haklari, katilimeilik
ve birlikte yonetim anlayisi, is haklari gibi alanlar1 kapsamakta ve gelecek kusaklarin en
az mevcut kusaklar kadar sosyal kaynaklara erisim saglamasi i¢in gabalamaktadir (Bilgili,
2017, s. 565).

Stirdiiriilebilir kalkinma yolunda atilan en Onemli adimlardan biri, 182 iilke
temsilcisinin ve goniillii kuruluglarin katildigr 1992 yilinda Rio’da diizenlenen Birlesmis
Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi (Rio Konferansi) olmustur. Konferanstan ¢ikan
sonuclardan biri Giindem 21°dir. Gilindem 21, 21. yilizyilda siirdiiriilebilir kalkinmanin
eylem planini olusturmasi bakimindan kiiresel anlamda ¢ok 6nemli bir belgedir. Glindem
21’1 temel alan STK’lar, hiikiimetler, yerel yonetimler ve is diinyasinin karar vericileri
Giindem 21°e uygun olarak kendi eylem planlarini olusturmaktadir (Kahraman ve Tiirkay,
2011). Giindem 21’in 28. Boliimii, stirdiiriilebilir kalkinmaya yo6nelik taahhiitlerin yerel
diizeyde de hayata gecirilmesi icin yerel yonetimlerin uluslararasi makamlar tarafindan
tesvik edilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir (UNEP, 2003, s. 8). Yerel bir kalkinma
modeli olarak tasarlanan Sakin Sehir Hareketinin hedef ve kriterleri irdelendiginde
Gilindem 21 raporunda yer alan kriterlerle paralellik gosterdigi, stirdiiriilebilirlik anlayisi

ve siirdiiriilebilir kalkinma ile dogrudan iligkili oldugu goriilmektedir (Ekincek, 2014, s.
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51; Mayer ve Knox, 2006, s. 321; Giines, 2015, s. 314; Pink, 2008, s. 97; Arslan, 2017, s.
248). Sakin Sehir Hareketinin temel amaci gelecek nesilleri dikkate alarak insanlarin
yasam kalitesinin artirildigi, yerel degerler lizerinden ¢evreye duyarli, siirdiiriilebilir bir
kent ekonomisi yaratmaktir. Uyelik kriterlerini yerine getiren sehirlerde yasayan yerel
halk siirdiiriilebilir kent bilinciyle hareket etmekte ve sehrin ¢ehresini degistirmektedir.
Boylece, s6z konusu boélgede sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olarak bir¢ok alanda olumlu
etkiler goriilmektedir (Kartal ve Oztiirk, 2016, s. 350). Sakin Sehir Hareketi sayesinde
kriterlere uyan ve kendine 0zgli degerlere sahip kentler, hem dogasin1i ve beseri
ozelliklerini kaybetmeden gelisebilme hem de siirdiiriilebilir yerel kalkinma icin gerekli
olan ozelliklere sahip olma gibi 6nemli potansiyeli biinyesinde tagimaktadir (Arslan,
2017, s. 262). Giindeminde siirdiiriilebilirlik ve refah artis1 olan, kenti daha yasanilabilir
kilan, yasam kalitesini korumayi ve gelistirmeyi amaglayan ve yerel farkliliklara
odaklanan Sakin Sehir Hareketinin temel varsayimlari yerel siirdiiriilebilir kalkinmaya

dayanmakta olup ¢evre, ekonomi ve sosyal adalet arasindaki iliskiyi ele almaktadir

(Mayer ve Knox, 2006, s. 322).

~ CITTASLOW
“YAVAS SEHIR™

Sekil 4. Sakin Sehir Uyelik Kriterleri ve Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Ekonomik, Sosyal
ve Cevresel” Boyutlariyla Iliskisi (Kartal ve Oztiirk, 2016, s. 358)

Ulke ve bélge diizeyinde siirdiiriilebilir gelisme saglamak amactyla hazirlanan
eylem plan1 Giindem 21 esas alinarak hayata gegirilen ve Birlesmis Milletler biinyesindeki
Stirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu tarafindan yiiriitiillen bir diger uygulama ise

siirdiiriilebilir turizmdir (Duran, 2009, s. 40). Diinya Turizm Orgiitiiniin (World Tourism
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Organization - UNWTO) yaptigi tanima gore siirdirilebilir turizm: “Giiniimiiz
turistleriyle yerel halkin ihtiyaglarini karsilarken ayni1 anda gelecek kusaklari ilgilendiren
firsatlarin korunmasi ve gelistirilmesidir. Bu stiregte, kiiltiirel biitiinliik, ekolojik dongii,
biyolojik cesitlilik ve yasam destek sistemleri korunurken tiim kaynaklarin ekonomik,
sosyal ve estetik ihtiyaglar g6z Oniine alinarak yonetilmesi beklenmektedir” (aktaran
Steck, 1999, s. 2). Bu beklentiler dogrultusunda siirdiiriilebilir turizmin gelistirilmesi i¢in
UNWTO tarafindan siirdiirtilebilirligin ¢evresel, sosyal ve ekonomik boyutlarina iligkin
bir takim gereklilikler belirlenmistir. Buna gore:

v' Temel ekolojik siireclerin, dogal mirasin ve biyogesitliligin korunarak turizmin
gelisiminde 6nemli bir unsur olan c¢evresel kaynaklardan optimum sekilde
faydalanilmas1 gerekmektedir.

v Yerel topluluklarin sosyo- kiiltiirel 6zgiinliigiine saygi gosterilmesi, onlarin
yerlesik ve yasayan kiiltiirel mirasinin ve geleneksel degerlerinin korunmasi,
kiiltiirlerarast anlayis ve hosgdriiniin saglanmasi gerekmektedir.

v' Siirekli istihdam ve gelir elde etme firsatinin ve bireyleri barindiracak sosyal
hizmetlerin yaratilmasi, yoksullugun azaltilmas1 ve tiim paydaslara adil bir sekilde
dagitilmak {izere diizenli olarak sosyo-ekonomik katki saglayacak uzun donemli

uygulamalarin olusturulmasi gerekmektedir (UNWTO, 2013, s. 17).

Yerelin 6nemini goz ardi etmeyen ve turizmin ekonomik faydalarini en {ist diizeye
cikarmay1 hedefleyen siirdiiriilebilir turizm anlayisi, turizm endiistrisi, ziyaretciler, ¢cevre
ve bolge sakinleri arasindaki yakin iliskilerden kaynakli olumsuz etkileri en aza indirmeyi
amaclamaktir. Boylece, gerek dogal gerekse beseri kaynaklarin kalitesinden 6diin
vermeden gelecek nesillere aktarilmasi saglanmaktadir (Dinger, vd., 2015, s. 327). Bu
cercevede siirdiiriilebilir turizmin en belirgin 6zellikleri, yore sakinlerine gereken dnemin
verilmesi; hizmet alaninda istthdam edilenlerin davranislarinda standartlasmaya
gidilmesi; yore sakinleri igin ekonomik doniisiimiin optimum diizeye ¢ikarilmasi; ekolojik
kaynaklarin korunmasi; biiyiimenin makul bir hizda seyretmesi, bolgeyi ziyaret eden
turistlerin sorumlu davraniglar sergilemesi seklinde siralanabilir (Yurtseven, 2010, s. 53).
Turizm sektorii icin Giindem 21 kriterleri dogrultusunda uluslararas: diizeyde girisimler
baslatilmis ve tim kamu seviyelerinde gecerli olan kilavuzlar olusturulmustur.
Stirdiiriilebilir turizm uygulamasinin, turistik yerlerin kalkinmasinda somut bir kanit
olmas1 sebebiyle yerele doniik uygulamalara daha fazla odaklanma ihtiyaci dogmustur

(UNEP, 2003, s. 7). Bu sekilde bolgesel kalkinmayi ve gelismeyi destekleyen ve
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stirdiiriilebilirlige katki saglayan ulusal ve uluslararasi uygulamalarla turizme yon vermek
amaclanmaktadir. Uluslararasi bir ag olan Sakin Sehir Hareketi de siirdiiriilebilir turizme
katki saglayabilecek tiirden uygulamalar arasinda yerini almistir (Dinger, vd., 2015, s.
327).

Stirdiiriilebilirligin her boyutu Sakin Sehir kavramina uyarlandiginda bu hareket
siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir sehircilik ve siirdiiriilebilir turizm anlamina
gelmektedir. Ciinkii bu hareket ayn1 zamanda ekonomik kaynaklarin1 koruyan, sosyal
acidan giiclii ve ¢evreye duyarli bir sehircilik ve turizm anlayisina sahiptir. Bu kapsamda
Sakin Sehirlerde yerel kiiltiir ve kimligin korundugu ve gii¢lendirildigi yeni bir biling ve
deger kavrami olusturulmaktadir (Karadeniz, 2014, s. 85). Tiirkiye’de birgok kasaba ve
yerlesim yeri sahip oldugu yerel degerleri harekete gecirerek sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
gelisimlerine katki saglamasi icin iiretim, gelir ve refah diizeylerini artiracak tiirden
etkinlik, stratejiler ve orgiitlenmelere ihtiya¢c duymaktadir. Bu acidan siirdiiriilebilir turizm
ve sakin sehir uygulamalar1 bu tiir yerlesim yerleri igin yerel kalkinma stratejisi olarak
giin gectikge 6nem arz etmektedir (Yilmaz, 2016, s. 2). Ciinkii Sakin Sehir Hareketi,
strdiiriilebilir turizmin gelisimi i¢in alternatif bir yaklasim olarak tasarlanmistir. Bu
acidan yerel turizm destinasyonlarindaki paydaslarin bu durumdan fayda saglamasi i¢in
faaliyete gegmesi onlarin basarisi adina oldukg¢a énemlidir (Jung, vd., 2014, s. 433). Bu
hareket ayn1 zamanda, kendine has 6zelliklerini korumus kentlerin hem iilke i¢inde hem
de iilke disinda taninmasini saglayacak bir marka gorevi tistlenmektedir (Arslan, 2017, s.
262). Sakin Sehir Hareketi ve siirdiiriilebilir turizm anlayisinin bir araya gelmesi bolge
acisindan bir sinerji yaratmaktir. Sakin Sehir Hareketiyle ortaya ¢ikan yerellik, sakinlik
ve yoreye 0zgilin yiyecekler gibi durumlar bdlge ziyaret¢ileri i¢in birer ¢ekicilik unsuru
haline gelmekte ve ayn1 zamanda yd6re halki, cevre ve isletmeler iizerinde 6nemli etkiler
yaratabilmektedir. Bu agidan turizm faaliyetlerinin yarattig1 olumlu etkiler ile olumsuz
etkiler arasinda denge kurulmasi siirdiiriilebilir turizmin basarisi i¢in olduk¢a dnemlidir
(Jung, vd., 2014, s. 433-442). Bu anlamda siirdiiriilebilirligin boyutlar1 Sakin Sehirlerdeki
yasam kalitesinin sinirlari agisindan belirleyici bir rol oynamaktadir. Ciinkii Sakin Sehir
tiyeligi icin sartlar ve kriterler dnceden agik bir sekilde belirlendigi igin turistlerin
beklentileri de bu dogrultuda sekillenmektedir (Giines, 2015, s. 315). Sonugta iyi, temiz
ve adil beslenme ilkeleriyle yerel iiretimi destekleyen Yavas Yemek Hareketinden dogan

Sakin Sehir Hareketi, stirdiiriilebilir turizmin 6nemli bir araci haline gelmekte (Karadeniz,
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2014, s. 104); turizm faaliyetlerini canlandirirken dogal ve kiiltiirel unsurlar1 da koruma
altina almaktadir (Arslan, 2017, s. 258).

Sakin Sehir {iyeligi i¢in ¢evre politikalari, altyapini saglanmasi, kent dokusunun
korunmasi, yerel liretimin ve iirlinlerin desteklenmesi ve konukseverlik gibi kosullarin
yerine getirilmesi gerekmektedir. Siirdiiriilebilir turizmin amaci da dnceliklerin yerel
halka verilerek turizm planlamasinin ¢evreye, topluma, tarihsel, dogal ve kiiltiirel
varliklara zarar vermeden yore ekonomisine ve bdlge sakinlerinin yasantisina katki
sunacak sekilde gelistirilmesidir. Bu agidan siiriidiiriilebilir turizmin ilkeleriyle Sakin
Sehir Hareketinin ilkeleri tamamen 6rtiismektedir (Karadeniz, 2014, s. 104). Bu benzerligi
ortaya koymak adina Giines ve arkadaglar1 (2015, s. 318) Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm
Konseyinin (Golabal Sustainable Tourism Council — GSTC) turizmde siirdiiriilebilirligin
saglanmasi, sektoriin sosyal sorumlulugu, cevresel etkilesimi, ekonomik ve kiiltiirel
etkilerini izlemek i¢in belirledigi 32 maddelik siirdiiriilebilir turizm kriterini, Sakin Sehir
kriterleri ile karsilastirmistir. Bunun disinda Kartal ve Oztiirk, (2016, s. 362) Kiiresel
Stirdiiriilebilir Turizm Konseyinin (GSTC) belirledigi kriterlerin yan1 sira Birlesmis
Milletler Cevre Programi (UNEP) ve Diinya Turizm Orgiitiiniin (UNWTO) ortak
belirledigi Siirdiirtilebilir Turizm Hedeflerini, Sakin Sehir kriterleriyle karsilastirmis ve
stirdiiriilebilir turizm anlayisiyla Sakin Sehir Hareketi arasindaki parallelilige dikkat
cekmistir. Sakin Sehir iiyeligi i¢cin gerekli olan kriterlerle Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm
Konseyi, Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Diinya Turizm Orgiitii tarafindan
belirlenen siirdiiriilebilir turizm kriter ve hedefleri biitiinliigiin saglanmas1 adina Tablo

3.’te birarada gosterilmistir.
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Tablo 3. Sakin Sehir Kriterlerinin GSTC, UNEP ve UNWTO Tarafindan Belirlenen Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleriyle Karsilastirilmast

Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

GTSC Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri

UNEP ve UNWTO Siirdiiriilebilir Turizm Hedefleri

Enerji ve Cevre Politikalari

1. Hava kalitesinin korunmasi,
2. Su kalitesinin korunmasi,

3. Kent sakinleri i¢in igilebilir su tiiketiminin
dikkate alinmas,

4. Kentsel kati atiklarin toplanmast,
5. Endiistriyel ve evsel atiklarin toplanmasi,
6. Atik sularmn aritilmasi,

7. Binalarda ve kamuda enerji tasarrufunun
saglanmasi,

8. Kamuda enerji tiiketiminin yenilenebilir
enerji kaynaklarindan saglanmast,

9. Gorsel kirliligin ve trafik giiriltiisiiniin
azaltilmasi,

10. Kamuda 1siklandirmalara baglh kirliligin
azaltilmasi,

11. Kent sakinlerinin elektrik tiiketiminin
dikkate alinmasi,

12. Biyogesitliligin korunmast

Cevre Politikalar:

1. Satin alma politikalarinin yerel yapiya uyumu

2. Tek kullanimlik sarf malzemelerinin tiiketiminin kontrolii
3. Olgiilebilir enerji kaynaklarmin tiiketiminin kontrolii

4. Su kaynaklarmin tiiketiminin azaltilmasi

5. Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi

6. Ulagtirmadan kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi i¢in tesvik

7. Atik suyun aritilmasi

8. Temizlik malzemelerinde kullanilan kimyasallarin kontrolii
9. Kirliligin azaltilmasina yonelik tedbirler

10. Yaban hayat: tiirlerinin toplanmamasi

11. Yaban hayat: tiirlerinin esir tutulmamasi

12. Biyogesitliligin korunmasi

Biyolojik Cesitlilik; Kaynaklar1 Verimli Kullanma; Cevresel Etki Hedefleri

1.Dogal alanlarin, yasam alanlarinin, yaban hayatinin,
tiirlerin ve endemizmin korunmasini desteklemek ve bunlara
verilen zarar1 asgari diizeye indirmek, bu uygulamalar
stiresince ve sonrasinda koruma-kullanma dengesi gozeterek
bunlarin bilinirligini artirmak,

2.Turizm tesislerinin ve hizmetlerinin gelisimi  ve
isletiminde, kisitli ve yenilenmeyen kaynaklarin (temiz su
gibi) kullanimini asgari diizeye indirmek, dogal, kiiltiirel ve
tarihi degerler s6z konusu oldugunda yerel sahiplenmeyi ve
ulusal ve uluslararasi bilinirligi artirmak, bu uygulamalar
stiresince ve sonrasinda koruma-kullanma dengesi gozeterek
bunlarin bilinirligini artirmak,

3.Turizm igletmeleri ve ziyaretgilerden kaynaklanan hava, su
ve toprak kirliligini ve atik iretimini asgari diizeye indirmek,
yerel halki, isletme ¢alisanlarini ve misafirleri ¢evresel etki
baglaminda bilgilendirmek ve “sorumlu isletme”, “sorumlu

turist” gibi kavramlar1 yayginlastirmak.

64




Tablo 3. Sakin Sehir Kriterlerinin GSTC, UNEP ve UNWTO Tarafindan Belirlenen Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleriyle Karsilastirilmas: (Devam)

Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

GTSC Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri

UNEP ve UNWTO Siirdiiriilebilir Turizm Hedefleri

Kentsel Yasam Kalitesi Politikalar:

1. Kentin dayanikiliginin planlanmasi,

2. Sivil yasam alanlarinin  degerinin
artirilmasi,

3. Verimli bitki ve meyve agaglarinin yer
aladig1 sosyal yesil alanlarin olusturulmasi,

4. Kentsel canliligin saglanmasi,

5. Atil kalmis bolgelerin kullanima agilmast,
6. Kent sakinleri ve turistler i¢in interaktif
hizmetlerin gelisimi i¢in bilgi ve bilisim
teknolojilerinin kullanimi,

7. Siirdiiriilebilir - mimari
sevisinin kurulmasi,

8. Kablolu ag kenti,

9. Her tiirlii kirliligin azaltilmasi ve izlenmesi,
10. Tletisimin gelistirilmesi,

11.0zel alanlarda siirdiiriilebilir
planlamanin tegvik edilmesi,

12. Sosyal altyapinin tesvik edilmesi (iicretsiz
bisiklet projesi, vb.),

13.Kamuda siirdiiriilebilir kentsel planlamanin
tesvik edilmesi

14. Kent iginde verimli bitki ve meyve
agaclarinin oldugu yesil alanlarin
olusturulmasi,

15. Yerel iirtinlerin ticarilestirilmesi i¢in yeni
alanlarin olusuturulmasi,

16. Dogal aligveris yerlerinin olugturulmasi ve
atolyelerin korunmast ve artirilmas,

17. Yesil kent alanlarinda ¢imento kullanimi

icin  danigma

kentsel

Siirdiriilebilir Yonetim Politikalar:

1. Cevresel, kiiltiirel ve ekonomik yonetim

2. Saglik, giivenlik ve gevre mevzuatina uy um

3. Personelin ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel konularda egitimi

4. Miisteri memnuniyetinin dl¢iimii

5. Uriin ve hizmet promosyonlarinda siirdiiriilebilirlik mesajlar
verilmesi

6. Insaat ve tadilatlarda dogal ve kiiltiirel mirasa uyum

7. Miilkiyet ve su hakki kullaniminda yerele saygi

Ekonomik Siireklilik; Yerel Kalkinma; Istihdam; Sosyal Refah Hedefleri

1. Turizm destinasyonlarinin ve isletmelerinin basarilarin
stirdiirebilmeleri, uzun vadede fayda saglamaya devam
edebilmeleri i¢in tasarlanan  politikalarin  yerelde
uygulanabilirligini ve isletmelerin ulusal ve uluslararasi
diizeyde ve tematik baglamda rekabet edebilirligini
saglamak,

2. Ziyaretgilerin yerelde geceleme, yerel iiretici ve hizmet
saglayici ile bulugma, yerelde harcama oranimi g¢ogaltici
onlemleri destekleyerek, turizmin ev sahibi destinasyona
katkisini arttirmak,

3. Irk, cinsiyet, engellilik gibi konularda ayrimcilik
yapilmaksizin, mesleki uzmanlagmayi desteklemek, iicret ve
hizmet kalitesini iyilestirilerek turizm ile yaratilan yerel
istihdamin sayisini ve kalitesini arttirmak,

4. Sosyal bozulma ve istismara yol agmadan yerel halkin
sosyal yapt ve kaynaklara, imkanlara ve yasam destek
sistemlerine erisimlerini saglayarak, yasam kalitelerini
muhafaza etmek ve iyilestirmek,
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Tablo 3. Sakin Sehir Kriterlerinin GSTC, UNEP ve UNWTO Tarafindan Belirlenen Stirdiiriilebilir Turizm Kriterleriyle Karsilastirilmas: (Devam)

Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

GTSC Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri

UNEP ve UNWTO Siirdiiriilebilir Turizm Hedefleri

Tarim, Turizm ve Sanat Politikalar:

1. Tarima dayali ekolojinin gelistirilmesi,

2. El yapim ve etiketli zaanat iiretiminin
korunmasi,

3. Geleneksel el sanatlarinin ve ¢alisma
tekniklerinin degerini artirmak,

4. Kirsal alanlarin degerinin artirilmas,

5. Halka agik lokantalarda, okul kantinlerinde
miinkiinse oganik olacak sekilde yerel
tiriinlerin kullanimi,

6. Yiyecek icecek hizmetlerinde miimkiinse
organik olacak sekilde yerel iiriinlerin
tiketiminin tesvik edilmesi ve ve lezzet
egitiminin verilmes,

7. Yerel ve kiiltiirel etkinliklerin korunmasi ve
artirilmasi,

8. Yillik yatak, misafir ve otel kapasitesinin
artirilmasi,

9. Tarimda genetigi degistirilmis triinlerin
kullaniminin yasaklanmasi,

10. Daha once tarim i¢in kullanilmis arazilere
yonelik uygulanacak planlar igin yeni
fikirlerin gelistirilmesi.

Kiiltiirel Miras1 Koruma Politikalar

1. Kiiltiirel ve tarihi mekanlarin ziyaret¢i yogunlugundan
korunmast

2. Tarihi ve arkeolojik eserlerin ticaretinde hukuka uygunlugu
3. Tarihi ve arkeolojik varliklarin korunmasi

4. Yerel topluluklarin fikri miilkiyet hakkina sayg1

Kiiltiirel Zenginlik Hedefleri

1. Tarihi mirasa, 6zgiin kiiltiire, gelencklere ve ev sahibi
toplumlarin ayirt edici ozelliklerine saygi duymak ve
bunlarin degerlerini artirmak,
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Tablo 3. Sakin Sehir Kriterlerinin GSTC, UNEP ve UNWTO Tarafindan Belirlenen Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleriyle Karsilastirilmas: (Devam)

Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

GTSC Siirdiriilebilir Turizm Kriterleri

UNEP ve UNWTO Siirdiiriilebilir Turizm Hedefleri

Egitim, Farkindalik ve Agirlama Politikalar

1. Uygun altyap1 ve saatlerde, sembollerle ve
sorumlu kisilerin egitilmesiyle hos karsilama,

2. Seffaflik konusunda yereldeki faaliyetlerden
sorumlu kisilerin ve isletmecilerin|
farkindaligini artirma,

3. Kente ait yavas giizergahlarin kullanilabilir
hale getirilmesi,

4.Yonetimi ilgilendiren &nemli kararlarda
asagidan-yukar siireglerinin baglatilmasi i¢in
uygun tekniklerin benimsenmesi,

5. Sakin Sehirler i¢in “yavas” temasi iizerine,
egitmenlerin  ve/veya  yOneticilerin = ve
calisanlarin  egitimlerinin  siirekli  hale
getirilmesi,

6. Obezite ve diyabet gibi saglik sorunalariyla
miicadelede egitim verilmesi,

7. Sakin Sehir konunda kent sakinlerinin
sirekli ~ ve  sistematik  bir  sekilde
bilgilendirilmesi,

8. Sakin Sehir anlayig1 iizerine yonetimle
uyumlu hareket eden aktif derneklerin varligi,
9. Sakin Sehir kampanyalarina gereken
destegin verilmesi,

10. Brosiir ve ineternet sitesi gibi yerlerde
Sakin Sehir logosunun kullanilmasi.

Ziyaretci Memnuniyetine Yonelik Hedefler

1. Irk, cinsiyet, engellilik hali, yas veya baska bir ayrimeilik
yapilmaksizin, ziyaret¢ilere gilivenli, tatmin edici,
stirdiiriilebilir ve yenilik¢i bir deneyim sunmak, “sorumlu
turist” olgusunu desteklemek,
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Tablo 3. Sakin Sehir Kriterlerinin GSTC, UNEP ve UNWTO Tarafindan Belirlenen Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleriyle Karsilastirilmas: (Devam)

Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

GTSC Siirdiriilebilir Turizm Kriterleri

UNEP ve UNWTO Siirdiiriilebilir Turizm Hedefleri

Sosyal Dayanisma Politikalar:

. Azinliklar konusunda ayrimcilik,
. Komguluk iligkileri

. Engelli bireylerin entegrasyonu,
. Cocuk bakimu,

. Genglik,

. Yoksulluk,

. Topluluk 6rgiitlerinin olusumu,
8. Cok kiiltiirliiligiin entegrasyonu,
9. Siyasi katilim,

10. Toplu konut,

11. Genglik faaliyet alanlarinin varligi ve
genclik merkezinin olusumu

~N O 01k W~

Ortaklik Politikalar:

1. Sakin Sehir kampanyalar1 ve etkinlikleri i¢in
gereken destegin verilmesi,

2. Dogal ve yoresel yiyecekleri tesvik eden
kuruluslarla isbilirligi yapilmasi,

3. Sakin Sehir anlayisinin yayginlastig
gelismekte olan tlkelerin ilerlemesi igin ikili
projelerle igbirliginin desteklenmesi.

Yerele Ozel Ekonomik ve Sosyal Politikalar

1. Yerel kalkinmanin desteklenmesi
2. Yerel personel i¢in esit istihdam sansi

3. Mal ve hizmet alimlarinda yerel tedarikgilerin kullanilmasi

4. Organizasyonlarin yerel yapiy1 temsil etmesi

5. Gengler, kadinlar ve azinliklar i¢in politikalar olusturulmasi

6. Cocuk isciliginin engellenmesi

7. Calisanlarin ulusal, uluslararasi hukuk normlarryla korunmasi

8. Komsu topluluklarin desteklenmesi
9. Arazi ve su kaynaklarinin korunmasi

Sosyal Katilim ve Cinsiyet Esitligi; Yerel Kontrol Hedefleri

1. Turizm faaliyetlerinden elde edilen ekonomik ve sosyal
faydalarin genele yaygin ve adil bir bigimde dagitilmasina
calismak, ekonomik ve sosyal olarak dezavantajli kesime
saglanan firsatlari, gelir ve hizmetleri iyilestirmek,

2. Yerel yonetimlerin planlama, ydnetim ve uygulama
asamalarinda turizmin diger paydaslari ile istisare icerisinde
olmasii saglamak, bolgede turizmin gelisimi konularinda
yerel halki/topluluklar1 ve sivil toplumu giliglendirmek ve
siireglere dahil etmek,
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Tablo 3. Sakin Sehir Kriterlerinin GSTC, UNEP ve UNWTO Tarafindan Belirlenen Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleriyle Karsilastirilmas: (Devam)

Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

GTSC Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri

UNEP ve UNWTO Siirdiiriilebilir Turizm Hedefleri

Altyapr Kriterleri

1. Kamu binalarina baglanan bisiklet
yollarinin yapima,

2. Kent yollarinin km’si boyunca olugturulan
bisiklet yollari,

3. Kavsak bolgelerinde bisiklet park yerlerinin
yapimi,

4, Ozel  araglara  alternatif  olarak
ekotagimaciligin planlanmasi,

5. Mimari engellerin kaldirilmas,

6. Aile hayatt ve hamile kadmlar igin
girisimler,

7. T1bbi hizmetlere erigim,

8. Kent merkezlerinde ticari iriinlerin
dagitiminda siirdiiriilebilirlik,

9. Baska bir kente ¢aligmak i¢in gidip gelen
yerel sakinlerin yiizdesi

Fiziki Biitiinliige iliskin Hedefler

1. Kentsel ve kirsal alanlarin kalitesini muhafaza etmek,
iyilestirmek ve ¢evrenin fiziki ve gorsel agidan bozulmasini
onlemek,

Kaynak: (Giines, vd., 2015, S. 318; Kartal ve Oztiirk, 2016, S. 362 ¢alismalarindan derlenmistir.)
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Farkli arastirmalardan derlenerek olusturulan tablodan anlasilacagi lizere Sakin
Sehir tyeligi i¢in belirlenen kriterler ile turizmde siirdiriilebilirligin saglanmasi icin
belirlenen kriterler biiylik oranda benzerlik gostermektedir. Dogal, kiiltiirel ve tarihi
degerleri, geleneksel lezzetleri kisaca ydreyi g¢ekici kilan kendine has ozellikleriyle,
kiisellesme siirecine Ozgiinliiglinden 6diin vermeden entegre olamaya cabalayan Sakin
Sehirler, sosyo-kiiltiirel, ekolojik ve dogal zenginliklerini koruyarak bu kaynaklardan
optimum fayda saglayamay1 ve gelecek nesillere tagimay1 amaglamaktadir. Bu amaclarla
stirekli istthdam ve gelir elde etme imkani yaratan siirdiiriilebilir turizm anlayisiyla Sakin
Sehir Hareketi, siirdiiriilebilir kalkinma yolunda birbirini tamamlayan ¢ok 6nemli iki

uygulamadir.

2.8.1lgili Arastirmalar

Sakin Sehir uygulamasi her ne kadar Yavas Hareketi ve Yavas Yemek Hareketinden
sonra ortaya c¢iksa da bu arastirmada sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyonun
stirdiirtilebilir turizme etkisi, Sakin Sehirler {izerinden irdelenmistir. Bu sebeple bu baslik
altinda sadece Sakin Sehir Hareketi ve siirdiiriilebilirlik iizerine yapilan calismalar
aktarilmstir.

Loades (2005), Italya’nin Orvieto kasabasi i¢in yaptig1 calismada, yerel halkin
Sakin Sehir Hareketi fikrine ve uygulamasina destek olup olmadigini arastirmistir.
Calismada temel olarak, sehrin yeniden canlandirilmast sonucu kiiresellesmenin,
kasabanin kiiltiirel c¢esitliligi lizerindeki algilanan tehditleri ortaya c¢ikarmay:
amaclamigtir. Calismanin sonunda yerel toplulugun, gerek festivaller gerekse sarap ve
yerel yiyeceklerin iiretimi ve tiikketimi yoluyla kasabanin canlandirilmasi gerektigini
savunmaktadirlar. Arastirmacinin énemle vurguladigi noktalardan bir digeri ise hareketin
giderek yayilmasi sonucu etnik-merkezcilik ve dar gorisliiliik gibi cagrigimlar azalmakta
ve bolge yerel degerleri koruyarak kiiresellesmeye entegre olmaktadir.

Mayer ve Knox (2006), iki farkli Alman kasabasinda yaptiklar1 g¢alismada,
ekonomik, kiiltiirel ve tarihi degerlerden olusan yerel kaynaklar baglaminda kentsel
gelisime alternatif bir yaklasim olarak Sakin Sehir Hareketini ele almiglardir. Calismada
bir grup aktor tarafindan alternatif kentsel gelisim calismalar1 giindeme alinarak Sakin
Sehirlerin diger sehirlerden farkli bir noktaya tasinabilecegi ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica
calismada bu hareketle birlikte yerel ekonomiyi giiclendiren, ¢evreye duyarli ve yerel

kalkinma stratejilerini tesvik eden alternatif toplum-temelli ve yerel glidiimlii uygulamalar
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iiretilebilecegi vurgulanmistir. Son olarak Sakin Sehir Hareketinin turistleri ¢ekmek igin
bir etiket olarak kullanilabilecegi; cevrenin korunmasi, yerel ekonomi ve siirdiiriilebilirlik
gibi temel hedeflerle paydaslarin ve yerel is diinyasinin daha fazla tatmin edilebilecegi
ileri stirlilmiistiir.

Pink (2009), yaptig1 ¢alismada yerel kaygilar1 ¢evresel sorunlarla iliskilendirerek
Sakin Sehir Hareketinin sosyal degisim siirecindeki yerini incelemistir. Calismanin
sonucunda Sakin Sehir Hareketinin bireysel, yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde Sakin
Sehir ag1 sayesinde topluluklar1 ve yerel gruplart sosyal doniisiim siirecinde etkiledigi
ortaya ¢cikmistir. Bununla birlikte yerel aktivistlerin Sakin Sehir Hareketini yerelin yasam
kalitesini artirmak i¢in kullandiklarini da ileri stirmiistiir.

Keskin (2010), Sakin Sehirleri stirdiiriilebilir kentlesme kavramina alternatif bir
diisiince olarak ele almis ve bu hareketi ortaya c¢ikaran nedenleri incelemistir.
Calismasinda Sakin Sehir iiyeleri ve adaylar1 igin belirlenen kriterlerin siiriidiilebilir
kentlesme ilkeleriyle paralellik gosterdigini bu agidan bu bdlgelerin “alternatif
stirdiirilebilir kent modeli” 6rnegi oldugunu ileri sirmiigtiir. Aragtirmada dile getirilen
diger sonugclar su sekilde siralanabilir: yerel {ireticilerin tesvik edilerek organik {iriinlerin
deger kazanmasiyla yerel ekonominin canlanmasi; orgnik iiretime bagli olarak
stirdiiriilebilirligin “cevre ve kalkinma arasinda denge” ilkesiyle Ortiismesi; agirlama
alaninda yapilan ¢alismalarla Sakin Sehirlerin turizm hareketleri i¢in bir ¢ekim merkezi
olmasi; gerek kent sakinleri gerekse ziyaretgileri i¢in Sakin Sehirlerin yasama kalitesinin
artmast; lilke ekonomisinin gelismesi i¢in bir firsat olarak goriilmesi.

Nilsson, vd. (2011), Sakin Sehirleri sahip olduklar1 eko-gastronomik mirasiyla bir
destinasyonun gelisim araci olarak ele almistir. Arastirmacilar Sakin Sehir Hareketi
baglaminda destinasyon gelisiminin ticari etkileri ile bu hareketin ticari olmayan anlayisi
arasindaki bazi celiskileri orataya ¢ikarmistir. Arastirilan ii¢ farkli italyan kasabasi icin
sahip olduklart yerel kimlik ve yerel gastronomik degerler gibi belirli destinasyon
kaynaklariyla Sakin Sehir Hareketinin yerel diizeyde bolge gelisimine katki sagladigi ileri
stiriilmiistiir. Arastirmadan c¢ikan diger bir sonu¢ ise Sakin Sehir konsepti bir
destinasyonun {iiriin gelisimine ve imajina etki edebilmektedir. Ancak o destinasyon,
belirli bir sinifin zevkine uygun hale getirilmek i¢in kentlesme ve istismar edilme riskini
de beraberinde tagimaktadir. Calisma ayni zamanda Sakin Sehir felsefesinin arkasindaki
temel hedefin turistler degil yerli halk oldugunu ve bu hedef dogrultusunda yerel karar

alicilarin - destinasyonun pazarlanmasina ¢ok istekli olmadigimi ve kitle turizm

71



faaliyetlerine kars1 direng gosterdigini ortaya koymaktadir. Sakin Sehir Hareketinin
destinasyon tizerindeki etkisinin genel olarak eko-gastronomi temal1 yerel etkinliklerden
kaynaklandig1 bu sebeple hareketin bolge iizerinde dogrudan degil dolayl bir etkisinin
oldugu da calismada vurgulanan diger bir noktadir.

Andarabi (2012), sakin sehir Seferihisar’da yerel halkin turizme yaklasimi iizerine
bir aragtirma ylriitmistiir. Arastirmaya katilan yerel halk yasadigi sehrin Sakin Sehir
olmasindan memnun oldugunu ve bu degisimde turist sayisinin artisinin da etkili
oldugunu dile getirmistir. Arastirmaci Sakin Sehir markasina sahip yorelerde turizmin
stirdiiriilebilir olabilmesi i¢in yerel halkin memnuniyet diizeyinin yiiksek diizeyde
tutulmas1 gerektigini vurgulamistir. Arastirma, turizm faaliyetlerinin gelenek ve
goreneklerin bozulmasinda olumsuz bir etkisinin olmadigini; yerel iiriinler 6n planda
tutularak ve yerel kiiltiir koruma altina alinarak turizm faaliyetlerine yonelik siirdiirtilebilir
ekonomik ve kiiltiirel politikalarin basarili bir sekilde yiiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte aragtirmaya katilan belli gruplar, turizm faaliyetlerinin bolgede ses
kirliligi ve trafik sikisikigi, enflasyon etkisinin olusmasi, ikinci konut satiginin artmasi
gibi olumsuz durumlarin ortaya ¢iktigin1 da dile getirmistir. Son olarak yerel halk artan
turist sayisindan endise etmedigini dile getirmis arastirmact ise bu durumu turist
profillerinin bilingli olmasindan kaynaklanabilecegini ifade etmistir.

Cosar (2013), Seferihisar’da Sakin Sehir olgusunun turist davranislar1 ve yerel
halkin kentsel yasam kalitesi algisina etkilerini ortaya koyan bir ¢calisma yiirtitmiistiir.
Arastirmaci yaptig1 ¢caligmada Sakin Sehir olgusunun turistlerin destinasyon se¢iminde ne
diizeyde bir motivasyon kaynagi oldugunu; turistlerin tatil deneyimini nasil etkiledigini;
yerel halkin kentsel yasam kalitesini nasil etkiledigini; sakin sehir hareketinin turizm
destinasyonu iizerindeki etkilerini ortaya cikarmayr amaclamistir. Calismada nitel
arastirma yontemi uygulanmis ve veriler Seferihisar’da yasayan halktan, yoredeki turizm
isletmelerinden, turislerden ve Seferihisar Belediye Bagkanindan goriismeler yapilarak
toplanmistir. Arastirmaci yaptigr calismanin sonunda siirdiiriilebilir yasam ve
stirdiiriilebilir turizm agisindan Sakin Sehir kavraminin turizm sektorii ile yakindan iliskili
oldugunu ifade etmistir. Calismanin bir sonucuna gore, yerel halkin organik iiretime
katilmasi, ev pansiyonculugunun gelismesi, kadinlarin hediyelik esya tiretimi yaparak is
hayatina atilmasi gibi gelismeler halkta turizm bilincinin olusmasina buna bagl olarak
yerel degerlerin korunmasina etki etmistir. Bununla birlikte arastirmaci yerel halkin

turizm faaliyetlerini zamanla gelir yaratic1 bir unsur olarak gorebilecegine buna bagh

72



olarak geleneksel degerlerin ticarilesebilecegi, sosyal dayanismanin bozulabilecegi ve
yerli-turist iliskilerinin daha ¢ok ticari bir degere dayanabilecegi gibi olumsuz durumlarin
ortaya ¢ikabilecegine dikkat cekmistir. Aragtirma sonuclarina gore kentsel yasam kalitesi
tizerindeki olumlu etkiler: yeni istthdam alanlarinin olugmasi, ¢cevre diizenlemesi ve planl
yapilasma, dogal yasamin korunmasi, Kkiiltiirel degerlere sahip ¢ikilmasi seklinde
siralanabilir. Kentin yasam kalitesi iizerindeki olumsuz etkiler ise diger sehirlerden gelen
goc, niifus artisina baglh olarak giiriiltii ve trafik sorunu, yorenin degerlenmesi sonucu
yapilasmanin artmasi, hayat pahaliligi, giiniibirlik¢i ziyaretcilerin sayisindaki artig ve
hizmet kalitesinin diismesi seklinde siralanabilir.

Karadeniz (2014), yaptigi arastirmada siirdiiriilebilir turizm baglaminda sektére
hizmet etmek, cevresel ve kiiltiirel degerleri muhafaza etmek, yoreye ait lezzet, miizik,
sanat ve folklor 6gelerini 6n plana ¢ikarmak amaciyla gelistirilen yerel kalkinma modeli
olan “Sakin Sehir Persembe” ve turizm potansiyeli iizerinde incelemeler yapmustir.
Arastirmact Persembe’yi turistik bir destinasyon olarak pazarlamak adina Sakin Sehir
markasimin kullanilabilecegini dile getirmistir. Sakin Sehir kriterlerinin, siirdiiriilebilir
turizm ilkeleriyle oOrtiismesi sonucu yoreye ait tiim degerlerin gelecek nesillere
aktarilabilecegi ve bu sayede siirdiiriilebilir turizm stratejilerinin izlenebilecegini ifade
eden arastirmaci Persembe’nin gelecekte karsilasabilecegi ekonomik, cevresel ve
toplumsal bir takim olumsuzluklara kars1 da uyarmaktadir.

Stinnetgioglu, vd. (2014), Seferihisar’da yasayan halkin Sakin Sehir anlayisin
stirdiiriilebilir kalkinma agisindan degerlendirmelerini, siirece olan katkisini ve nasil fayda
sagladigini aragtirmistir. Yart yapilandirilmis goriigme formu ile halktan topladig: verileri
analiz eden arastirmaci, ¢alismasinin sonunda halkin siirdiiriilebilir kalkinma agisindan
ekonomik faaliyetlerden memnun oldugunu tespit etmistir. Arastirmact bu durumun
nedenini yoresel iiretime, kadinlarin is hayatina atilmalarina ve buna bagli olarak
ekonomik gelirlerinde olusan artisa baglamistir. Ekonomik ag¢idan ortaya ¢ikan bu olumlu
duruma karsin yoredeki hizli gelisime bagli olarak ¢evresel ve sosyal yonden birtakim
sorunlarin ortaya ¢ikmasi da yore agisindan olumsuz etkiler olarak degerlendirilebilir.
Yore halkinin bolgede her sey dahil sistemin varliindan endise ettigini aktaran
arastirmact turizm faaliyetlerinin gelecekte kitle turizmine dogru kayabilecegi ihtimalini
dile getirmistir. Son olarak asir1 gé¢ ve niifus artisina bagli sosyal sorunlarin, asiri
yapilasma ve dogal yapinin bozulmasina bagli ¢evresel sorunlarin ortaya ¢iktigini tespit

eden arastirmaci, sehir merkezindeki trafik ve otopark sorunu, insaat sektoriindeki artan
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faaliyetler, liiks daire ve is yeri reklamlarinin ulusal basinda yer almasi ve mandalina
bahgelerinin yapilasmaya ac¢ilma riski gibi diger olumsuz durumlari da calismasina
aktarmistir.

Ekinci (2014), Sakin Sehir anlayisin siirdiiriilebilir turizm agisindan ele almis ve
mevcut Sakin Sehirler ile potansiyel sehirleri karsilagtirarak Tiirkiye i¢in yeni sakin sehir
onerilerinde bulunmustur. Calismada Sakin Sehir tiyesi olan Seferihisar ve Vize (Grup
A), adaylik dzelliklerini tasiyan Uzungdl, Hasankeyf, Safranbolu, Urgiip ve Iznik (Grup
B) son olarak niifus kriterini saglamamasma ragmen dogal, kiiltiirel ve tarihi
zenginliklerinden dolay1 Tatvan, Midyat, Alanya ve Fethiye (Grup C) simiflandirilmistir.
Aragtirmaci bu ii¢ gurubu koruyucu ve yerli tretim, farkindalik, misafirperverlik ve
kentsel yasam kalitesi agisidan teknoloji ve tesisler olarak dort baslikta karsilastirmal:
olarak analiz etmistir. Calismanin sonunda Grup B’de yer alan sehirler sahip olduklari
ozelliklerden dolay1 iyi birer Sakin Sehir aday1 olduklari, Grup C’de yer alan sehirler ise
50.000’den fazla niifusu olsa da potansiyel Sakin Sehirler olduklar1 dile getirilmistir.
Arastirmaci, yeterli kapasiteye sahip potansiyel sehirlerin aslinda Sakin Sehir olma
kriterleri ile siirdiiriilebilir turizm gerekliliklerini tagidiklarini dile getirse de ayn1 zamanda
Sakin Sehir Hareketi ve etkilerinin derinlemesine arastirilmasi gerektigini de ifade
etmistir.

Cakici, vd. (2014), Seferihisar’da yasayan halkin Sakin Sehir Hareketi’ni nasil
agiladiklarini ve bu alginin yasam doyumlarini etkileyip etkilemedigini ortaya koyan nicel
bir ¢aligma yapmustir. Sakin Sehir Hareketini dogal ¢evreye etkisi, refah diizeyine etkisi,
kiiltiirel ve ekonomik etkisi seklinde dort baslik altinda ve olumlu yonde algilayan halk
bu hareketin ayn1 zamanda yasam doyumlaria da olumlu yonde katki sagladigini dile
getirmistir. Baska bir ifadeyle, Sakin Sehir Hareketini olumlu karsilayan halk bu
hareketin, sehirlerin dogal ¢evre, refah, kiiltiir ve ekonomik gelisimi iizerinde olumlu
etkilerinin daha fazla olacagim diigiinmektedir.

Giines vd. (2015), Sakin Sehir kteriterlerini siirdiirtilebilirlik anlayisi kapsaminda
irdelemis ve bu kapsamda Sakin Sehir ag1 tiyelik kriterleri ile siirdiiriilebilir turizm
ilkelerinin benzeyen ve farklilasan yonleri ortaya konmustur. Calismanin sonucunda
stirdiiriilebilir turizm ilkeleri ile Sakin Sehir iiyelik kriterlerinin paralellik gosterdigi
ortaya c¢ikmistir. Bununla birlikte arastirmaci, tasima kapasitesi ve c¢evre koruma

konularina 6zellikle dikkat ¢ekerek Sakin Sehirlerin turizm faaliyetleri i¢in bir cazibe
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merkezi olmasindan kaynakli dogabilecek sorunlara karsit strdiiriilebilir turizm
anlayisinin benimsenmesi gerektigini dile getirmistir.

Saribag, vd. (2015) siirdiiriilebilir doga, Sakin Sehir, ¢dllesme, c¢evre dostu
planlamalar ve azot emisyonu gibi bir ¢ok kavramin 6nem arz ettii destinasyonda
yasayan genglerin, s6z konusu bu kavramlara ve bolgedeki gelismelere olan ilgi ve
bilgilerini 6lgmeyi amaglayan bir arastirma yapmistir. Seferihisar’da anket ¢alismasi
yapilarak veri toplanan bu ¢alismanin sonuglarina gore 15-24 yas aralifindaki genglerin
egitim gordiikleri kurumlarda bu kavramlara iliskin bir egitim almadiklari, arastirma
sorularinda yer alan bir¢ok kavrama uzak olduklar1 belirlenmistir. Buna karsin, bolgede
faaliyet gosteren bazi STK’larin gengleri bilinglendirme c¢aligmalarinin oldugu da
caligmada dile getirilen bir baska sonugtur.

Aslan ve Giines (2016), Sakin Sehir tiyesi Tarakli’da siirdiiriilebilir turizmin
ekonomik ve kiiltiirel boyutunu ve 6nemini irdeleyen bir ¢alisma yapmistir. Nitel ve nicel
yontemin birarada kullanildigi bu calismada ortaya ¢ikan en temel sonug Tarakli’da tarihi
ve kiiltiirel degerlerin yok olmasini engelleyecek ve ekonomik yapiyr giiclendirecek
tiirden projelere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Park ve Kim (2016), siirdiiriilebilir turizm anlayisinin hakim oldugu turizm
sektoriinde yerel toplulugun katilimini ve giiclenmesini artirmay1 amaglayan Sakin Sehir
felsefesini ve uygulamalarini arastirmigtir. Nitel arastirma yonteminin yiiritildigi bu
caligmada Sakin Sehir uygulamasinin yore halkinin karar alma siire¢lerine katilimini
tesvik ettigi ayn1 zamanda o ydreyi sahip oldugu degerler ve yerel lezzetler araciligiyla
canlandirdigi ortaya ¢cikmistir. Baska bir ifadeyle Sakin Sehir Hareketi yerel halkin turizm
planlamas1 ve gelismine yonelik karar alma siireclerine katilimi i¢in 6nemli bir firsat
olarak degerlendirilmektedir.

Alanyazindaki caligmalardan anlasilacagi lizere 6nemli birer destinasyon haline
gelen Sakin Sehirlerin siirdiiriilebilir turizm agindan durumunu ortaya koyan aragtirma
sayis1 olduk¢a kisithdir. Mevcut calismalar ise daha c¢ok nitel yontem araciligiyla
ylriitiilmiistiir. Arastirmalardan ¢ikarilacak bir baska genel sonug¢ ise Sakin Sehir
Hareketinin, stirdiiriilebilirligin daha ¢ok ekonomik boyutu iizerindeki etkisi 6n plana
cikarilmistir. Buna karsin hareketin, siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu {izerindeki etkisine
yonelik sonuglar olduk¢a kisithidir. Daha dikkat cekici bir sonug ise siirdiiriilebilirligin
cevresel boyutuyla ilgilidir. Ciinkii Sakin Sehirlerin, siirdiiriilebilirli§in ¢evre boyutu

iizerinde olumlu etkileri oldugunu ileri siiren ¢aligmalar olugu gibi olumsuz etkilerinin
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oldugunu ortaya koyan calismalar da yapilmistir. Ulusal caligmalara yonelik bir
degerlendirme yapildig1 taktirde ortaya c¢ikan diger onemli bir sonug ise Sakin Sehir
Hareketine yonelik aragtirmalarin biiylik bir ¢ogunlugu Tiirkiye’nin ilk Sakin Sehri olan
Seferihisar’da yapilmis olmasidir. Bu durum stirdiiriilebilir turizmin boyutlarina yonelik
olacak sekilde Tiirkiye’deki Sakin Sehiri kapsayacak tiirden genel bir c¢alisma

yapilmasinin gerekliligini de ortaya koymaktadir.
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3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde oncelikle karma yontem kapsaminda yer alan arastirma
desenine yer verilmistir. Tez ¢calismasinin amacina yonelik benimsenen arastirma deseni
dogrultusunda sirastyla nitel ve nicel arastirma siiregleri anlatilmistir. Bu dogrultuda veri
toplama araglarinin gelistirilmesi, veri toplama siiregleri, verilerin analizi ve gegerlilik ve

giivenirligin saglanmasi gibi alt bagliklara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Deseni

Nitel ve nicel aragtirmalarin bir arada yiiriitiildiigii bu ¢aligmada karma yontem
yaklagimi benimsenmistir. Karma yontemler alaninda kullanilan baslica ii¢ arastirma
deseni oldugunu ifade eden Creswell, (2017, s. 15-16) bu desenleri su sekilde
tanimlamistir:

- Yakinsayan paralel karma yontemler: Bu desende genellikle nicel ve nitel veri
tirleri yaklasik olarak ayn1i zaman araliginda toplanir. Elde edilen verilerin
biitiinlestirilerek yorumlandigi bu desende ¢eligkiler ya da birbiriyle uyusmayan
bulgular acgiklanir veya daha detayli bir incelemeye tabi tutulur.

- Agimlayict sirali karma yontemler: Bu desen, nicel aragtirmanin nitel arastirmayla
devam ettirildigi i¢in sirali; nicel veri sonuglar nitel verilerle aciklandig i¢in ise
acimlayict olarak adlandirilir. Buna gore arastirmaci oncelikle nicel arastirma
slirecinin tamamlar elde edilen sonuglari nitel arastirmayla daha detayli bir sekilde
yorumlayarak calismasini yeniden yapilandirir.

- Kesfedici sirali karma yontemler: Bu arastirma deseninde arastirmaci oncelikle
nitel arastirma yapar ve katilimcilarin arastirilan konu hakkindaki diisiincelerini
kesfeder. Bu arastirmada elde edilen veriler analiz edilerek bir sonraki asama olan
nicel arastirma siirecinin temelleri atilmis olur. Bagka bir ifadeyle nitel aragtirma,
devam ¢alismasi olarak yapilacak olan bir nicel arastirmada irdelenmesi gereken

degiskenleri belirlemek amaciyla kullanilir.

Yukarida aktarilan bilgiler 151¢1nda sosyal girisimcilerin dnciiliigiinde oraya ¢ikan
ve bir tiir sosyal inovasyon olan sakin sehirlerde siirdiiriilebilir turizmin arastirildig1 bu
calisgmanin deseni, kesfedici sirali karma yontem olarak belirlenmistir. Buna gore,
oncelikle sakin sehir hareketini lilkemize tagiyan sosyal girisimcilerle bir nitel aragtirma

yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak sosyal
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girisimcilerin sakin sehir hareketiyle ekonomik, sosyal ve c¢evresel acgidan neyi
amacladiklar1 ortaya c¢ikarilmistir. Bir sonraki asamada nitel arastirmayla elde edilen
verilerden yola ¢ikarak bir 6lgek gelistirilmis ve bu 6l¢ek araciligiyla sosyal girisimcilerin

baslangigta belirledigi amaclarin sakin sehirlerdeki yansimalar1 ortaya ¢ikarilmastir.

3.2.Calisma 1: Nitel Arastirma Siireci

Arastirma stlirecinin ilk asamasi nitel arastirma yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Bu
kapsamda Tiirkiye’de sakin sehir uygulamasinin hayata geg¢mesini saglayan sosyal
girisimcilerle yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak goriismeler yapilmistir. Bu
goriismelerle Oncelikli olarak sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon kavramlari
arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi amaclanmistir. Elde edilen bilgilerden yola ¢ikarak
literatiirde yer alan sosyal girisimcilerin motivasyonlari, yaraticiliklari, geleneksel
girisimeciden farklhiliklar1 ve kar beklentileri gibi tartismali konulara 1s1ik tutulmasi
amaglanmigstir. Gortismelerin yapilmasindaki diger bir amag sosyal girisimcilik ve sosyal
inovasyon Ornegi olan sakin sehir uygulamasimin siirdiirilebilir turizm iizerindeki
etkilerini ortaya c¢ikarmaktir. Gorlismeler sonucu elde edilen verilere igerik analizi
uygulanarak bir anket formunun olusturulmasi ve bu anket formu araciligiyla sakin sehir
uygulamasinin etkilerini 6lgmek tizere ilgili sehirlerde yasayan halktan veri toplanmasi
amaglanmistir. Sonug¢ olarak tez calismasinin nitel arastirma stirecinde sakin sehir
uygulamasini hayata gecgiren sosyal girisimcilerin hedef ve beklentileri ile siirecin
sonunda ortaya ¢ikan gercek etkilerin karsilastirilmasi ig¢in gereken altyap1

olusturulmustur.

3.2.1. Yan yapilandirilmis goriisme formunun olusturulmasi

Nitel arastirma siirecinde ¢alismanin amact dogrultusunda veri elde etmek i¢in yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formu yonteminde benzer
konulara yonelmek {izere farkli insanlardan ayni tiir bilgilerin elde edilmesi
amaglanmaktadir. Bu teknikte arastirmaci 6nceden belirledigi konulara sadik kalarak hem
hazirlamis oldugu sorulart sorabilir hem de ilgili konuda daha ayrintili bilgi edinme
amaciyla katilimciya ek sorular yoneltebilir. Boylece belirli bir forma dayali yapilan
goriismeler farkli bireylerden daha sistematik ve karsilagtirilabilir bilgilerin ortaya

cikmasini saglar (Yildirim ve Simsek, 2018). Yar1 yapilandirilmig gériisme teknigi
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arastirmaciya bir takim avantajlar saglar. Buna gore arastirmaci sormayi planladigi
sorular1 igeren goriisme formunu 6nceden hazirlar. Ancak arastirmaci isterse goériismenin
akisina bagli olarak farkli ya da alt sorularla goriigmenin akisini etkileyebilir ve
katilmcidan verdigi yanitlar1 agmasimmi  ve detaylandirmasint isteyebilir. Yar
yapilandirilmis goriisme teknigi sahip oldugu belirli diizeyde standartlik ve ayn1 zamanda
esneklik nedeniyle kesfedici arastirmalar i¢in daha uygun bir tekniktir (Ekiz, 2003). Bu
aciklamalar 1s18inda aragtirmanin amacina en uygun veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis goriisme teknigi tercih edilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme formu ii¢ bolimden olusmaktadir. ilk bdliim sosyal
girisimcilerin demografik o6zelliklerini ortaya cikarmaya yonelik {i¢ temel sorudan
olusmaktadir. Bu boliimde genel olarak bir sosyal girisimciyi tanimak, turizm alanindaki
is deneyimlerini ve sosyal girisimcilik alanindaki tecriibelerini ortaya c¢ikarmak
amaglanmistir. GoOriisme formunun ikinci boliimii sosyal girisimcilerin sakin sehir
hareketini iilkemize kazandirmalarindaki amaci sosyal, ekonomik ve cevresel acidan
irdeleyen {i¢ temel sorudan olusmaktadir. Bu boliimdeki sorular Karadeniz (2014) ve
Giines (2015) tarafindan iliskisi ortaya koyulan siiridiiriilebilir turizm ilkeleri ve sakin
sehir kriterleri esas alinarak hazirlanmistir. Bu iliski, adi gegen arastirmacilarin
caligmalarindan yola ¢ikarak derlenen Tablo 3’te sunulmustur. Bu sorularin sosyal
girisimcilere yoneltilmesindeki temel amag nicel arastirma asamasinda sakin sehirlere
yonelik siirdiiriilebilir yerel kalkinma 6lgeginin gelistirilmesi i¢in gerekli olan verilerin
elde edilmesidir. Goriisme formunun iiclincii boliimii sosyal girisimcilik ve sosyal
inovasyon kavramlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu
kapsamda tigiincii boliim sosyal girisimcilerin motivasyonlari, yaraticiliklari, geleneksel
girisimciden farkliliklar1 ve kar beklentileri gibi tartismali konulari iceren yedi sorudan
olusmaktadir.

Goriisme formu inovasyon ve girisimcilik, stirdiiriilebilir turizm, kirsal turizm gibi
konular {izerine c¢alisan ve bunun yani calismalarini nitel yontemle yiirliten
akademisyenlere gosterilerek uzman goriisii alinmistir. Uzmanlardan gelen geribildirimler
dogrultusunda goriisme formu son halini alarak veri toplama siireci i¢in hazir hale
getirilmistir. Tiim goriisme sorularinin yer aldig1 yar1 yapilandirilmig gériisme formu Ek

1’de sunulmustur.
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3.2.2. Nitel veri toplama siireci

Goriisme formunun hazir hale getirilmesinden sonra goriisiilecek kisiler,
gbriismenin yapilacagi yerler ve son olarak goriisme glin ve saatleri belirlenmistir.
Goriisme yapilmasi planlanan kisiler, Tiirkiye’de sayisi dokuz olan ve sakin sehir
uygulamasini Tiirkiye’de hayata gecirip yayginlagmasini saglayan sosyal girisimcilerden
olusmaktadir. S6zii gegen bu kisilerin birisinden is yogunlugu sebebiyle randevu
allmamamaistir. Buna gore goriismeler geriye kalan sekiz sosyal girisimciyle 18.05.2019 —
28.06.2019 tarihleri arasinda farkli sehirlerde yapilmistir. Goriisme formunda yer alan
sorular sosyal girisimcilere yoneltilmeden once etik agidan bir sorun olusmamasi adina
“Arastirma Katilim izin Formu” olusturulmus ve katilimcilardan arastirmaya goniillii
olarak katildiklarina dair form doldurmalari istenmistir. “Arastirma Katilim izin Formu”
kullanilmasinin nedeni, etik acilardan olusabilecek kaygilarin oniine gecmek i¢in nitel
arastirmalarda siklikla kullanilan bir uygulama olmasidir (Creswell, 2013, s. 56).
Gortigme formundaki sorular gergevesinde 8 katilimeiyla yiiriitiilen goriismeler toplamda
8 saat 33 dakika slirmiis ve tiim goriismeler ses kayit cihaziyla kayit altina alinmistir.
Yapilan goriismelere iliskin yer, tarih, saat ve katilimcinin gorev bilgilerini iceren Tablo
4. asagida goriilmektedir.

Tablo 4. Goriisme Yer Ve Tarihlerine Iliskin Bilgiler

Katilme1 Organizasyondaki Goriismenin Goriisme Tarihi
Kodu Gorevi Yapildig1 Sehir ve Saati

1 K1 Bilim Komitesi Eskisehir 15.05.2019 - 09.30
2 K2 Sekretarya [zmir 17.06.2019 - 11.00
3 K3 Bilim Komitesi [zmir 17.06.2019 - 15.45
4 K4 Teknik Koordinator [zmir 18.06.2019 - 10.20
5 K5 Sekretarya [zmir 18.06.2019 - 13.00
6 K6 Bilim Komitesi Eskisehir 20.06.2019 - 14.00
7 K7 Bilim Komitesi Istanbul 27.06.2019 - 17.30
8 K8 Bilim Komitesi Istanbul 28.06.2019 - 10.00

Sakin sehirlere yonelik gelistirilmesi amaglanan 6lgme araci igin ihtiya¢ duyulan
verileri toplamak adina Tablo 4’te yer alan katilimcilarla goriisiilmesinin temel nedeni bu

kisilerin literatiirde tanim1 yapilan sosyal girisimcilik kavraminin 6zelliklerini tagiyor
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olmasidir. Ayrica alanyazinda Sakin Sehir Hareketinin sosyal girisimciler tarafindan
hayata gegirilmis bir tiir sosyal inovasyon oldugu da belirtilmistir (Manzini, 2013, s. 3;
Dumitru, vd., 2016, s. 6-13). Bu agidan sosyal inovasyon kavraminin literatiirdeki
tartigmali yonlerine iligkin faydali bilgiler tiretebilmek i¢in Sakin Sehir Hareketi olarak
hayata gegen sosyal inovasyon siireci hakkinda veriler elde edilmesi biiyiikk dnem arz
etmektedir. Bu gerekgeler tez arastirmasinin sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik

kavramlar1 kapsaminda yiiriitiilmesinin en temel nedeni olarak goriilmektedir.
3.2.3. Nitel verilerin analizi

Ses kayit cihazinda yer alan ses dosyalart VoiceDocs isimli bilgisayar yazilimiyla
desifre edilmistir. Desifre islemi sonrasinda elde edilen yazili metinler diizeltme islemine
tabi tutulmus, yazilimm algilayamadig ifadeler manuel olarak yeniden yazilmistir. Ses
dosyalar1 metne doniistiiriiliirken ifadeleri dile getiren katilimcilar i¢in kimlik bilgileri
yerine K1, K2, ..., K8 seklinde kod numaralar1 kullanilmigtir. Desifre siireci sonunda
olusturulan metinlerin analizi i¢in nitel aragtirma yonteminde kullanilan igerik analizi ve
betimsel analiz teknikleri tercih edilmistir.

Icerik analizi goriisme metinlerinin karakterize edilmesi ve karsilastirilmas icin
kullanilan bir tekniktir. Temel amac1 goriisme sonunda katilimcilarin aktardigi goriisleri
sistematik olarak tanimlamak, aragtirmaciy1 toplanan verilere asina etmek ve verilerin
daha ileri analiz teknikleri i¢in kullanilmasini kolaylastirmaktir. Igerik analizindeki temel
isleyis arastirma siireci sonunda ortaya ¢ikan metindeki bir¢ok kelimenin daha az sayida
icerik kategorisine indirgenmesidir (Altunigik, vd., 2012, s. 325). Bu sayede arastirmaci
ham veriler iizerinden ilk basta gorilemeyen ancak kavramsal kodlama ve
kategorilendirme sonucunda ortaya ¢ikan iliskilere ulasabilmektedir. Bu amagla veriler
oncelikle kavramsallastirilir ve kodlanir. Kodlanan verilerden iligkili olanlarin bir araya
getirildigi temalar olusturulur. Daha sonra kodlar ve temalar diizenlenerek elde edilen
bulgular yorumlanir (Saruhan ve Ozdemirci, 2013, s. 335).

Nitel veri toplama siirecinde elde edilen verilerin analizi i¢in tercih edilen bir diger
teknik olan betimsel analiz dogrudan bir konunun resmedilmesi, tanimlanmasi ve
aciklanmasini ifade eder. Buna gore aragtirmaci veri toplama aracinda yer alan soru, konu
ya da temalar1 esas alarak analizi gerceklestirir (Ekiz, 2009, s. 75). Betimsel analizde
katilmcilarin goriislerini  dikkat ¢ekecek sekilde aktarabilmek amaciyla dogrudan

alintilara sik sik yer verilir. Bu sayede elde edilen veriler diizenlenmis ve yorumlanmis bir
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bigimde okuyucuya aktarilabilir. Bu amacla elde edilen veriler oncelikle sistematik ve
acik bir sekilde betimlenir. Daha sonra yapilan betimlemeler agiklanir ve yorumlanir. Son
olarak neden-sonug iligkileri irdelenerek bir takim sonuglara ulagilir (Yildirim ve Simsek,
2018, s. 240).

Goriisme formunda, sakin sehir hareketinin etkilerini sosyal, ekonomik ve ¢evresel
acidan irdelemek amaciyla hazirlanan ikinci boliimden elde edilen verilere icerik analizi
uygulanmistir. Elde edilen verileri analiz etmek i¢in NVivo nitel veri analiz programi
tercih edilmistir. Dlizenlenmis verilerin ilgili programa aktarilmasindan sonra benzer ya
da ayn1 anlami ifade eden ham veriler bir araya getirilerek boliimler olusturulmustur. Bu
boliimler bir sézciik, bir ciimle ya da bir sayfalik verilerden olusabilir (Saruhan ve
Ozdemirci, 2013, s. 336). Bir sonraki asamada, elde edilen béliimlere yonelik kodlama
islemi yapilmistir. Boliimlerin isimlendirilmesi olarak da bilinen kodlama igleminde tercih
edilen ti¢ farkli teknik vardir. Bunlar, arastirmanin temelini olusturan bir kurami esas
alarak daha 6nceden belirlenmis kavramlara gore yapilan kodlama, analiz esnasinda
verilerden ¢ikarilan kavramlara gore yapilan kodlama ve son olarak ilk iki tiir kodlamanin
birlesimiyle ortaya ¢ikan genel bir ¢ergeve icinde yapilan kodlama seklinde siralanabilir
(Y1ildirim ve Simsek, 2018, s. 246). Buna gore kodlama siireci ¢aligmanin temel konulari
olan ayrica Karadeniz (2014) ve Giines (2015) tarafindan iliskisi ortaya konulan
strtidiiriilebilir turizm ilkeleri ve sakin sehir kriterleri esas alinarak yapilmistir. Kodlama
stirecinin tamamlanmasiyla birlikte benzerlik gosteren kodlar bir araya getirilerek
yorumlanmak iizere cesitli temalar altinda toplanmistir. Ortaya ¢ikan temalar ¢alismanin
ana konusu olan siirdiiriilebilir kalkinmanin sosyal, ekonomik ve cevre boyutlar1 esas
alinarak isimlendirilmistir.

Son olarak goriisme formunda, sosyal girisimcilerin demografik 6zelliklerini ortaya
cikarmak amaciyla hazirlanan birinci boliimden ve sosyal girisimcilik ile sosyal
inovasyon arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla hazirlanan {igiincii boliimden elde
edilen verilere betimsel analiz uygulanmistir. Bu sayede sosyal girisimcilerin temel
ozellikleri, motivasyonlari, yaraticiliklari, geleneksel girisimciden farkliliklar1 ve kar

beklentileri gibi tartismali konular derinlemesine tartisilarak yorumlanmasi saglanmaistir.

3.2.4. Nitel verilerin gecerligi ve giivenirligi

Bilimsel aragtirmalarda sonuglarin inandiriciligi i¢in dikkate alinmasi gereken en

onemli iki Ol¢iit gegerlik ve giivenirliktir (Yildirnm ve Simsek, 2018, s. 269). Nitel
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arastirmalarda gegerlik bir takim sliregler vasitasiyla bulgularin  dogrulugunun
arastirmacinin kontroliiyle saglanmasi anlamima gelmektedir (Creswell, 2017, s. 201).
Nitel arastirma sonuglarinin gegerligi konusunda yaygin kullanilan i¢ gegerlik ve dis
gecerlik olmak {izere iki tiir strateji bulunmaktadir. I¢ gecerlik konusunda arastirmacidan
gerek veri toplama siirecinde gerekse verilerin analizi ve yorumlanmasi konusunda tutarl
olmas1 ve bu tutarliligi nasil sagladigini agiklamasi beklenir (Yildirim ve Simsek, 2018,
S. 269). Nitel arastirmalarda arastirmacilarin, ¢alismalarinin dogrulugunu kanitlamasi igin
kabul gormiis stratejileri uygulamalar1 gerekmektedir. Bu baglamda nitel arastirmacilar
tarafindan siklikla kullanilan ve i¢ gegerliligin saglanmasi i¢in en az ikisinin uygulamasi
tavsiye edilen sekiz strateji asagida yer almaktadir (Creswell, 2013, s. 250 - 252):

1. Uzun Siireli Katilim ve Siirekli Gozlem: Arastirma alaninda katilimcilara yonelik
giiven olusturmayr ve kiltlirli 6grenmeyi gerektirir. Ayrica arastirmaci veya
katilmcidan kaynakli olusabilecek yanlis bilgilerin karsilikli olarak kontrol
edilmesi siirecini de kapsar.

2. Ucgenleme: Bu siire¢ bir konuyu aydmlatmak igin farkli kaynaklardan
destekleyici kanitlar1 kullanmay1 gerektirir. Bu kapsamda arastirmaci ¢oklu ve
farkl kaynaklari, yontemleri, arastirmacilari ve teorileri kanitlayict unsur olarak
kullanir.

3. Akran Incelemesi veya Sorgulamasi: Arastirma siirecinin disaridan kontrol
edilmesini gerektirmektedir. Akran sorgulayicisi arastirmacinin diiriist kalmasini
saglayan “seytanin avukat1” roliinii iistlenen kisi olarak nitelendirilebilir.

4. Olumsuz Durum Analizi: Arastirma ilerledikge olumsuz veya uymayan kanitlar
1s18¢1inda hipotezlerin gelistirilmeye devam edilmesidir.

5. Arastrmacimn  Onyargilarimn — Agiklanmasi:  Bu  durum  arastirmacinin
pozisyonunun ve arastirmayi etkileyen bir egiliminin veya varsayiminin olup
olmadiginin okuyucu tarafindan anlagilmasini saglar.

6. Uye Kontrolii: Arastirmacinin ortaya cikan bulgularin veya yorumlarmn
inandiriciligina iliskin katilimecilardan goriis almasini ifade etmektedir.

7. Zengin, Yogun Betimleme: Arastirmacinin katilimcilart veya ¢alisilan ortami
detayli bir sekilde betimlemesini ifade etmektedir.

8. Duis Denetimler: Disaridan bir danismanin veya uzmanin hem siireci hem de
aragtirma siirecinin sonunda elde edilen ¢iktilar1 incelemesi ve dogruluklarini

degerlendirmesini ifade etmektedir.
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Tezin nitel arastirma siirecinde i¢ gegerliligin saglanmasi adina yukarida aktarilan
stratejiler dogrultusunda hareket edilmistir. Buna gore uzun katilim ve siirekli gozlem
kapsaminda sakin sehirlerde turizm faaliyetlerinin etkileri gézlemlenmistir. Ayrica
katilimcilarla yapilan goriismeler disinda ziyaret edilen birkag sakin sehirde yerel halkin
da goriislerine basvurulmustur. Son olarak hem nitel hem de nicel arastirmalardan elde
edilen bulgulardan da yararlanilmistir. Olumsuz durum analizi kapsaminda ortaya ¢ikan
bulgularin literatiire uygunlugu konusunda gerekli incelemeler yapilmistir. D1s denetimler
kapsaminda tez danismani ve tez izleme komitesinde yer alan 6gretim liyelerinin aragtirma
stirecine iliskin geri bildirimlerinden yararlanilmistir. Zengin ve yogun betimleme
kapsaminda katilimcilara ve arastirma siirecine iliskin tim detaylar tablolarla da
destelenerek aktarilmistir. Aragtirmacinin dnyargilarina iliskin strateji i¢in tez arastirma
stireci boyunca yanli degerlendirmeler yapmamaya 6zen gosterilmistir. Bu agiklamalar
1s181nda nitel arastirma siireci asamasinda i¢ gecerliligin saglandigi ileri siiriilebilir.

D1s gecerlik arastirma sonuglarinin genellenebilirligini ortaya koyan bir durumdur.
Bu kapsamda arastirma bulgularinin genellenebilirligini saglamak adina ayrintili
betimleme ve amacgli 6rnekleme seklinde iki yontemden bahsedilmektedir. Ayrintili
betimleme ham verilerin belirlenen temalara gére yeniden diizenlenmesi ve yorum
katilmadan aktarilmasin1 ifade etmektedir. Amacli Ornekleme nitel arastirmalarda
genellenebilirligi saglamak adina hem tipik olarak karsilagilan olaylar1 hem de bu
olaylarin degiskenlik gosteren Ozelliklerini ortaya koymak adina kullanilmaktadir
(Y1ildirim ve Simsek, 2018, s. 269).

Bu agiklamalar 1s18inda sosyal girisimcilerden elde edilen ham veriler analiz
edildikten sonra yeniden diizenlenmis ve bulgular ayrintili bir sekilde yorum katilmadan
aktarilmistir. Ayrica nitel asamadaki arastirma siirecinde amagli G6rnekleme
yontemlerinden &lgiit rnekleme tiirii tercih edilmistir. Olgiit rnekleme 6nceden
belirlenen bir takim 6lgiitli karsilayan durumlarin aragtirmaya dahil edilmesidir (Yildirim
ve Simsek, 2018, s. 269). Bu kapsamda arastirma sakin sehirler iizerine oldugu igin sadece
sakin sehir hareketinin hayata gecmesini saglayan sosyal girisimciler érnekleme dahil
edilmistir. Buna gore arastirma siireci yukarida aktarilan stratejiler dogrultusunda
yiiriitiilmiis olup calismanin dis gecerliligi saglanmistir.

Giivenirlik bir aragtirmanin bulgularin gergegi ne diizeyde yansittigini ortaya
koyar. Bununla birlikte arastirmada benimsenen yaklagimin bagka zamanlarda farkl

aragtirmacilar tarafindan benimsenmesi durumunda ayni ya da benzer sonuglara
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ulasilmasi anlamina gelir (EKiz, 2009, s. 38). Bu sartin saglanabilmesi i¢in i¢ giivenirlik
ve dig glivenirlik asamalarinin tamamlanmasi1 gerekmektedir. Buna gore i¢ giivenirlik
asamasinda arastirmaci, arastirma yaklagimini, veri toplama siireci ve veri analizi gibi
aragtirma asamalarinda yaptigi kontrolleri acik bir sekilde okuyucuya aktarmalidir. Dig
gecerlilik asamasinda ise arastirmaci ulastigl sonucglari ham verilerle karsilastirarak bir
cesit teyit mekanizmasi gelistirir. Disaridan bir uzman arastirma sonunda ulasilan
sonuglarin ve Onerilerin ham verilerle karsilagtirdiginda teyit edilip edilmedigine iliskin
bir degerlendirme yapar (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 283).

Mevcut c¢alismada nitel aragtirmanin i¢ glivenirligini saglamak adma arastirma
yaklagimi, goriisme formunun olusturulmasi, veri toplama siireci ve verilerin analizi
seklindeki aragtirmanin tiim asamalarinda tutarlt bir yol izlendigi okuyucuya agik bir
sekilde aktarilmistir. Ayni sekilde nitel aragtirmanin dig giivenirligin saglamasi igin
aragtirma sonunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar, tez danismani tarafindan ham
verilerle karsilastirilarak teyit edilmistir. Sonug olarak nitel arastirmayla elde edilen
bulgularin nicel arastirma siirecinde kullanilabilmesi i¢in gerekli olan gegerlik ve

giivenirlik kosullar1 saglanmistir.

3.3. Calisma 2: Nicel Arastirma Siireci

Arastirma siirecinin ikinci agsamasi nicel arastirma yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Nitel
arastirma siireci sonunda elde edilen verilerden bir anket formu hazirlanmis ve bu anket
formu araciligiyla belirli sakin sehirlerde yasayan halktan veri toplanmistir. Elde edilen
veriler sayesinde turizm agisindan tiim sakin sehirlerde uygulanabilen stirdiiriilebilir yerel
kalkinma oOlgedi gelistirilmesi amaclanmistir. Bu 0Ol¢ek sayesinde sakin sehir
uygulamasini hayata gegiren sosyal girisimcilerin hedef ve beklentileri ile siirecin
sonunda ortaya ¢ikan gercek etkileri karsilagtirmak miimkiin hale gelmistir. Bu amag
dogrultusunda arastirmanin nicel asamasinda gerceklestirilen evren ve Orneklemin
belirlenmesi, veri toplama aracinin olusturulmasi, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi

gibi yontemsel bilgiler bu boliimde aktarilmistir.

3.3.1. Evren ve ornekleme siireci

Evren, aragtirmaya konu olan problemin ortaya ¢iktig1 veya problemin ait oldugu,

bu problemin herhangi bir nedenle pargasi olan insanlar, olgular, fenomenler ve temalar
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biitlintidiir. Evren zaman ve yer Olciilerine gore belirlenemedigi i¢in arastirmaciya her
zaman yol gosteremeyebilir. Bu sebeple evreni olusturan kuramsal niifusun ve arastirma
niifusunun da belirlenmesi gerekmektedir (Erdogan, 2012). Buna gore tez ¢alismasinin
evreni sakin sehir unvanina sahip kasaba/ilge sinirlart i¢inde yasayan tiim bireylerden
olugsmaktadir. Arastirmanin zaman ve yer Olgiilerine gore belirlenen kuramsal niifusu
Tiirkiye’deki sakin sehirlerde yasayan insanlar1 kapsamaktadir. Tez ¢alismasinin
aragtirma niifusunu ise Tiirkiye’de sakin sehir unvani alan ilk dokuz il¢ede yasayan yerel
halk olusturmaktadir. Arastirma niifusunun bu sekilde belirlenmesinin nedeni Ssakin
sehirlerin, kriterlere uygun hareket edip etmediklerini tespit etmek amaciyla 5 yilda bir
denetleniyor olmasindan kaynaklanmaktadir (www.cittaslow.org, 2019). Bu durum adi
gecen dokuz ilgenin denetimden gecerek sakin sehir kriterleri dogrultusunda hareket
etikleri ve unvanlarini koruduklari anlamima gelmektedir. Aksi takdirde sakin sehir
kriterlerine gore hareket etmeyen sehirler, sakin sehir yonetim organinca alinan kararlar
dogrultusunda bu unvanmi kaybedebilmektedir (www.cittaslow.org, 2019). Arastirma
niifusunun sakin gehir unvani alan ilk dokuz sehir olarak belirlenmesindeki bir diger neden
ise unvanin alinmasiyla birlikte sosyal, ekonomik ve gevresel etkilerin yeterince ortaya
cikmasi adina bu sehirlerde daha uzun bir siirenin ge¢mis olmasidir.

Arastirma evreninden belirli kriterler dogrultusunda secilmis olan ve secildigi
arastirma evrenini temsil ettigi diisiintilen kiiclik kiimeye Orneklem denir. Bilimsel
arastirmalarda Ornekleme ihtiyag duyulmasmmin nedeni tiim arastirma evrenine
ulagilmasinin zaman, maliyet, kontrol ve enerji agisindan olduk¢a gii¢ olmasidir.
Arastirma evreninden belirlenen kriterler dogrultusunda orneklem alma islemine de
ornekleme denir (Ekiz, 2009, s. 103). Ornekleme, bir arastirmada se¢ildikleri evreni temsil
edecek sekilde belli sayida denekten olusan bir alt denek grubu olusturulmasi stirecidir.
Orneklemenin temel amaci arastirmaciya evren hakkinda genellemeler yapabilecegi
bilgiyi, evrenin tamamini tek tek arastirmasina gerek kalmadan saglamasidir. Ornekleme
slirecinin yiritilmesinde olasiliga dayali olan ve olasiliga dayali olmayan iki teknik
kullanilmaktadir (Altunisik, vd, 2012, s. 133).

Ornekleme teknigi olarak evreni olusturan her bir elemanin secilme sansinin
bilinemedigi durumlarda tercih edilen ve olasiliga dayali olmayan o&rnekleme
tekniklerinden olan (Gegez, 2010, s. 216) kolayda érnekleme tercih edilmistir. Ornege

secilecek bireylerden sadece ulasilabilir olanlarin 6rnek kapsamina dahil edilmesi ve
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zaman ve biitce kisitinin s6z konusu olmasi gibi durumlar bu 6rnekleme tekniginin
secilmesindeki nedenler olarak goriilebilir (Gegez, 2010, s. 217).

Omeklem ne kadar biiyiik ve evrenin farkli yonlerini temsil eden gesitlilikte
bireylerden olusursa arastirma sonuglarinin genelleme giicii de o Ol¢iide artmaktadir.
Ancak her aragtirmada genis drneklemlere ulasilamadigi durumlarda 6zellikle bir hedef
kitlenin belirli bir konudaki yaygin goriisiinii ve egilimini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan
caligmalarda en az 350 katilimci olmasi gerekmektedir (Akbulut, 2010, s. 6). Bununla
birlikte bir arastirmada faktor analizi gibi testler yapabilmek i¢in ve diisiik es kokenlilik
olma ihtimalini de g6z oniinde bulundurarak en az 300 katilimcidan olusan bir 6rneklem
biiyiikliigiiniin olmas1 gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 618). Orneklem
biiytlikliigii olarak Sekaran (1992) tarafindan gelistirilen ve Tablo 5.’te gosterilen belirli
evrenler i¢cin kabul edilebilir 6rneklem biytkliikleri dikkate alinmis ve bu tez
caligmasinda 384 sayisinin lizerinde bir 6rneklem hacmine ulasilmasi hedeflenmistir. Son
olarak Erdogan (2012, s. 205) arastirmacilar tarafindan ulasilamayan deneklerin olmasi
durumunda ortaya ¢ikacak problemi gidermek i¢in Orneklem sayisinin %10 genis
tutulmasi gerektigini ifade etmistir. Bu agiklamadan hareketle hedeflenen 6rneklem hacmi
%10 genisletilerek tez caligmasi igin ulasilmasi gereken katilimer sayisinin 422’nin
iizerinde olmasi planlanmustir.

Tablo 5. Belirli Evrenler I¢in Kabul Edilebilir Orneklem Biiyiikliikleri (Sekaran, 1992,
s. 253, akt.: Altunisik, vd, 2012).

N S N S N S N S

10 10 190 127 1100 285 5.000 357
20 19 200 132 1200 291 6.000 361

30 28 250 152 1300 297 7.000 364
40 36 300 169 1400 302 8.000 367
50 44 350 185 1500 306 Q.000 368
60 52 400 196 1600 310 10.000 370
70 59 450 212 1700 313 15.000 375
8o 66 500 217 1800 317 20.000 377
QO 73 550 226 1900 320 30.000 379
100 S0 600 234 2000 322 40.000 380
110 86 650 242 2200 327 50.000 381

120 Q2 700 248 2400 331 75.000 382
130 97 750 254 2600 335 100.000 384
140 103 800 260 2800 338 1.000.000 384
150 108 850 265 3000 341 10.000.000 384
160 1u3 QOO 269 3500 346

170 us8 Q50 274 4000 351

180 123 1000 278 4500 354

(N: Evren Biiyiikliigii, S: Orneklem Biiyiikligii)
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3.3.2. Nicel veri toplama aracinin olusturulmasi

Tez ¢alismasinin temel amaci sosyal girisimcilerin Tiirkiye’de hayata gecirdigi ve
yayginlagmasini sagladig1 sakin sehir hareketinin etkilerini sosyal, ¢evresel ve ekonomik
acidan Olgen bir 6lgme aracinin gelistirilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda ihtiya¢ duyulan
verilerin elde edilebilmesi adina veri toplama araci olarak anket teknigi tercih edilmistir.
Maliyetinin diisiikk olmasi, onyargi ve kisisel egilim gibi durumlarda hatalar1 minimize
etmesi, katilimci ag¢isindan ulagimin yiliksek olmasi ve katilimcilarin gizliligini korumada
etkili olmasi gibi nedenler (EKiz, 2009, s. 116) veri toplama araci olarak anket tekniginin
tercih edilmesinde etkili olmustur.

Anket formu, nitel arastirma agamasinda kullanilan goriisme formundaki ikinci
boliim sorulari ¢ergevesinde elde edilen verilerden yola gikarak hazirlanmistir. Bu verilere
uygulanan igerik analizi sonucu ortaya cikan kodlanmis ifadeler soru formatina
doniistiiriilmiis ve boylece anket formunda yer almasi gerektigi diistiniilen 6l¢ek ifadeleri
belirlenmistir. Bu ifadeler belirlendikten sonra ifadelerin diizeltilmesi, gerekli goriilmeyen
ifadelerin ¢ikarilmasi1 ya da yeni ifadelerin eklenmesine yonelik degerlendirmelerin
yapilabilmesi i¢in uzman goriisiine bagvurulmustur. Bu ¢ercevede bir uzman goriisii
formu olusturulmustur. Olgek ifadelerinin yer aldigi bu form temel pazarlama, turizm
pazarlamasi, destinasyon yonetimi ve pazarlamasi, siirdiiriilebilir turizm, Sahin Sehir
Hareketi, inovasyon ve girisimcilik, iletisim, arastirma yontemleri konular1 {izerine
caligmalar1 olan 11 alan uzmani tarafindan incelenmistir. Uzman goriisii almak adina
ulagilan bu say1 6l¢ek ifadelerinin gerektigi kadar degerlendirilebilmesi icin yeterli
gorilmiistiir (Sencan, 2005, s. 748). Alan uzmanlar1 6lgekte yer alan ifadeleri; ifadenin
Olcekte bulunmasi gerektigini diisiiniiyorsa “gerekli”; ifadenin Olgekte bulunmasi
gerektigini diistinmekle birlikte yeniden diizenlenmesini talep ediyorsa “gerekli ancak
yetersiz”; ifadenin Olgekte bulunmasinin bir fayda saglamayacagini diistiniiyorsa
“gereksiz” seklinde degerlendirmistir. Bu ¢ercevede kullanilan “Uzman Goriisii Formu”
Ek 2’de yer almaktadir. Uzman goriisii alma siireci tamamlanmig ancak ikinci bir
degerlendirme daha yapilmasinin dogru olacag diistintilmiistiir. Bu kapsamda akademik
takvime gore her donem sonunda yapilan olagan tez izleme komite toplantisindan
bagimsiz olarak ayni1 komite tarafindan yeni bir toplanti diizenlenmistir. Bu toplantida
uzman gorisleri dogrultusunda tiim ifadeler yeniden degerlendirilmis ve Olcek
ifadelerinin yer aldi1g1 anket formuna bu sekilde son hali verilmistir. Ifadelere yonelik tiim

bu degerlendirmelerin yanit sira uzmanlarin ve tez izleme komitesinin Onerisi
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dogrultusunda anket formunda yer alan sorularin yerleri, anlasilirligi ve anket formunun
tasarimi gibi konularda da gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Anket formu iki boliimden olusmaktadir. ilk boliim goriismeler sonucu elde edilen
ve sakin sehir hareketinin etkilerini sosyal, ekonomik ve cevresel acidan Olgmeyi
amaclayan 55 ifadeden olusmaktadir. Bu ifadelere yonelik sakin sehirlerde yasayan halkin
algilar, Likert tipinde “1 Kesinlikle Katilmiyorum” — 5 Kesinlikle Katiliyorum” seklinde
5l derecelendirmeyle oOlgiilmesi planlanmistir. Anket formunun ikinci boliimiinde
katilimcilarin yas, cinsiyet ve i durumu gibi demografik yapilarini ortaya ¢ikarmayi
amaclayan ifadeler yer almaktadir.

Anket formu, son seklini almasindan sonra dlgegin giivenirligini incelemek iizere
pilot test uygulamasia tabi tutulmustur. Olgek giivenirligi, bir 6l¢egin dlgmek istedigi
seyi tutarli ve istikrarli bir bi¢imde 6lgme derecesini ortaya ¢ikarmaktadir (Altunisik,
2012, s. 124). Bir olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla en sik kullanilan
yontemlerden biri Cronbach Alpha katsayisinin hesaplanmasidir (Saruhan ve Ozdemirci,
2013, s. 178). Alpha katsayisinin 0,60 ile 0,80 arasinda olmasi giivenirligin iyi, 0,80 ile
1,00 arasinda olmasi durumunda ise giivenirligin yiiksek olmasi anlamina gelmektedir
(Kozak, 2014, s. 146). Bu kapsamda, sakin sehir Tarakli’da yasayan 32 kisilik bir katilimci
grubuyla 07.09.2019 tarihinde pilot test uygulamasi gergeklestirilmistir. Katilimeilarin
sosyo-ekonomik durumlari, yas ve cinsiyet gibi Ozellikleri agisindan farklilik
gostermelerine 6zen gosterilmistir. Elde edilen veriler iizerinden Cronbach Alpha
katsayist 0.92 olarak hesaplanmis ve Olgegin yiliksek derecede giivenilir oldugu
belirlenmistir. Sonug olarak nicel veri toplama araci son seklini almis ve asil testlerin

uygulanabilmesi i¢in gerekli olan verilerin toplanmasina hazir hale getirilmistir.

3.3.3. Nicel veri toplama siireci

Veri toplama stireci 25.12.2019 tarihinde baslamistir. Arastirma verileri kriterler
dogrultusunda 5 yillik denetimden gegen sakin sehir unvanina sahip ilk dokuz ilgeden
toplanmistir. Her ilgeden yaklasik olarak 50 anket toplanmasina 6zen gosterilmistir.
Boylece hem arastirma Orneklemi i¢in hedeflenen 422 sayisinin iizerinde katilimciya
ulagilmis hem de katilimci sayist bakimindan sakin sehirler arasinda esit dagilim
saglanmistir. Verilerin toplanmas: siirecinde zaman ve maliyet konusu 6nem kazandigi
icin ilgelerin cografi konumu dikkate alinarak verilerin bir kism1 aragtirmaci tarafindan

diger kismi ise referansla belirlenen bir arastirma sirketi tarafindan toplanmistir.
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Arastirmacinin meslektaslarindan bir kaginin daha 6nce bu sirketle ¢alismis olmasi ve
sirketin sundugu hizmetten memnun kalmalar1 arastirma sirketinin belirlenmesinde etkili
olmustur. Veri toplama siirecinde katilimcilara iliskin sosyo-ekonomik durum, yas,
cinsiyet dagilimi ve eksik isaretleme yapilmamasi gibi dikkat edilmesi gereken hususlar
arastirma sirketine 6zenli bir sekilde anlatilmistir.

Arastirma verileri, sakin sehirler Gok¢eada, Vize, Persembe ve Halfeti’de arastirma
sirketi tarafindan toplanmistir. Bu ilgeler cografi olarak Tiirkiye’nin ug¢ noktalarinda yer
almakta ve bu durum arastirmaci i¢in zaman ve maliyet acisindan 6nem arz etmektedir.
Buna karsilik sakin sehirler Tarakli ve Yalvag arastirmacinin yasadigi sehre yaklagik 2
saat mesafede yer almaktadir. Ayrica ayni bolgede konumlanan sakin sehirler Seferihisar,
Yenipazar ve Akyaka’nin da kendi aralarindaki mesafenin yaklasik 2’ser saat oldugu
bilinmektedir. Bu sebeple en son ad1 gegen 5 sakin sehirden veriler arastirmaci tarafindan
toplanmistir. Veri toplama siireci sonunda 439 kisilik bir 6rneklem hacmine ulagilmistir.
Veri toplama siirecine iliskin detayli bilgileri i¢ceren Tablo 6. asagida goriilmektedir.

Tablo 6. Veri Toplama Siirecine Iliskin Bilgiler

Sakin Unvan Veri Toplama Toplanan
Sehir Yih Anketi Toplayan Tarihi Anket
Seferihisar | 2009 Aragtirmaci 02.01.2020 51
Yenipazar | 2011 Arastirmaci 03.01.2020 43
Akyaka 2011 Arastirmaci 04.01.2020 50
Yalvag 2012 Arastirmaci 05.01.2020 48
Tarakli 2011 Arastirmaci 09.01.2020 47
Gokgeada | 2011 Arastirma Sirketi 50
Vize 2012 Arastirma Sirketi 25.12.2019/ 50
Persembe | 2012 Arastirma Sirketi 15.03.2020 50
Halfeti 2013 Arastirma Sirketi 50

3.3.4. Nicel veri analizi

Veri toplama siireci sonunda hedeflenen 6rneklem hacmine ulasilmasiyla elde
edilen verilerin analizini gerceklestirmek tlizere gerekli kodlamalar titizlikle yapilmis ve
daha sonra AFA i¢in istatistik paket programi olan SPSS 24.0, DFA i¢in AMOS 24

kullanilmistir. Verilerin ad1 gecen istatistik programlarina aktarilmasindan sonra verilere

90



iliskin veri kaybi, asir1 deger ve verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigi gibi
durumlar detaylica irdelenmistir.

Belirli biiyiikliikte 6rneklem hacmine sahip aragtirmalarda veri setinde Onemli
oranda kayip veri olmas1 uygulanacak analizler agisindan sorun yaratabilir (Cokluk vd.,
2014, s. 11). Bu tiir durumlarda eksik verilerin oldugu degiskenlere, yaklasik deger atama
yontemlerinden biri olan Seriler Ortalamasi yontemiyle deger atamasi yapilabilir (Mertler
ve Reinhart, 2002, s. 37). Bu agiklamalar dogrultusunda eksik verilerin oldugu degiskenler
icin Seriler Ortalamas1 yontemiyle deger atamasi yapilmaistir.

Asirt degerler katilimcinin secildigi evreni temsil etmemesi, veri girisinin hatali
olmas1 ve katilimcinin 6rneklemin geri kalanindan farkli olmasina bagli olarak ortaya
cikabilir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 76). Verilerin dagilimi1 sonucundan ug noktalarda
yer alan degerler istatistiki analizlerin sonuglarina olumsuz yonde etki edebilir (Cokluk
vd., 2014, s. 12). Aykir1 deger olarak da adlandirilan bu gozlemlere iliskin degiskelerin
histogramlar1 ve grafikleri incelenebilir (Alpar, 2013, s. 132). Bu agiklamalar 1s18inda
SPSS programinin Boxplot 6zelliginden yararlanilarak degiskenleri yansitan histogram ve
grafikler incelenmis ve 22 gézleme ait verilerin asir1 deger sergiledigi goriilmiistiir. Bu
sebeple ilgili gozlemlerden elde edilen veriler analizlere tabi tutulmamistir. Buna gore,
Olcegin giivenirlik ve yap1 gecerligine iliskin tiim analizler 417 gbzleme ait veri lizerinden
gergeklestirilmistir.

Verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigi hem tek degisken hem de ¢ok
degisken esasina gore incelenmistir. Tek degiskenli normallik baglaminda her bir ifadeye
iliskin dagilimin basiklik (skewness) ve carpiklik (kurtosis) degerleri gézden gecirilmistir.
Literatiirde bu degerlere iligskin farkli goriisler ileriye siiriilmekle birlikte Cameron (2004:
544) basiklik ve carpiklik degerlerinin £2 araliginda olmasi durumunda verilerin normal
dagilm sergiledigini ifade etmistir. Mevcut tez arastirmasinin verileri incelendiginde
basiklik ve carpiklik degerlerinin £2 araliginda oldugu tespit edilmistir. Bu degerlerin yer
aldigr tablo, Ek 4’te sunulmustur. Tek degiskenli normallik kosulunun saglanmasiyla
birlikte verilerin ¢ok degiskenli normal dagilim sergileyip sergilemediklerini gosteren ve
bu gosterge 1s181inda korelasyon matrisinden anlamli faktorlerin ¢ikarilabilecegini ifade
eden Bartlett Kiiresellik Testi sonuglart da kontrol edilmistir. Bartlett Kiiresellik Testi
verilerin ¢ok degiskenli normal dagilimdan gelip gelmedigini ortaya koymaktadir (Cokluk
vd., 2014, s. 208). Buna gore veriler iizerinden gerekli analizlerin gergeklestirilebilmesi

icin 11515,349 Ki-kare ve p=0,000 degerleriyle Bartlett Kiiresellik Testinde anlamli
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sonuglar elde edilmistir. Ayrica anakiitlede yer alan degiskenlere iliskin ortaya ¢ikan
bilgiler verilere uygulanan istatistiki analizlerle degil, verilerin elde edildigi kuramsal
dagilimlardan yola c¢ikarak {iretilmektedir. Bu baglamda Merkezi Limit Teoremi
anakiitlede yer alan verilerin dagilimina bakilmaksizin 6rneklem hacminin 30’dan biiyiik
olmasi1 halinde verilerin normal dagilim sergiledigini ifade etmektedir (Kalayci, 2008, s.
73).

Mevcut tez ¢aligmasinda verilerin analize hazir hale getirilmesinden sonra veriler
iizerinden AFA ve DFA gerceklestirilmistir. Boylece tez ¢alismasinin esas amaci olan tiim
sakin sehirlerde uygulanabilir 06zellige sahip bir siirdiiriilebilir turizm 06lgegi

gelistirilmistir.

3.3.4.1. Acumlayict faktor analizi (AFA)

Faktor analizi bircok degiskeni i¢cinde barindiran bir 6l¢me aracini, degiskenlerin
gosterdigi benzer 6zellikler dogrultusunda alt gruplara ayirarak belli temalara bolmeye
yarayan bir tekniktir (Akbulut, 2010, s. 84). Faktor analizinin degiskenler arasindaki
iliskiyi korelasyon testleriyle belirlemek ve ¢ok sayidaki degisken arasindan veri azaltarak

yeni boyutlar bulmak seklinde iki temel amaci vardir (Erdogan, 2012, s. 358).

3.3.4.2.Dogrulayici faktor analizi (DFA)

DFA daha 6nceden tanimlanmis ve sinirlandirilmig bir yapinin bir model olarak
dogrulanip dogrulanmadigimin test edildigi bir analizdir. Bu baglamda DFA yap1
gecerligini dogrulamak amaciyla kullanilan bir tekniktir. AFA ile belirlenen degiskenlerin
hangi faktorle yiliksek diizeyde iliskili oldugunu test etmek i¢in belirli sayida faktore
katkida bulunan degiskenlerin bu faktorlerce yeterince temsil edilip edilmediginin
belirlenmesinde DFA kullanilir (Cokluk, vd., 2014, s. 275). Kisaca yap1 gegerliligi
acisindan Olgegin sahip oldugu faktor yapisini belirlemek i¢in AFA, belirlenen dlgegin

faktor yapisint dogrulamak i¢in DFA uygulanmaktadir (Biyiikoztirk, vd., 2017, s. 119).
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4. BULGULAR ve YORUM

Veri toplama siireci sonunda elde edilen verilerin analiz edilmesiyle ¢ikan bulgular
bu boliimde aktarilmistir. Buna gore Oncelikle nicel arastirma asamasinin temelini
olusturan nitel arastirma bulgular1 ve daha sonra nicel arastirma bulgular1 sunulmustur.

4.1.Nitel Arastirma Bulgular

Nitel aragtirmayla elde edilen verilere iki tiir analiz uygulanmistir. Gorlisme
formunun 1. bdliimiinde yer alan sosyal girisimcilerin demografik 6zelliklerine iligskin
elde edilen verilere betimsel analiz uygulanmistir. Ayni sekilde 3. boliimiinde yer alan
sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon kavramlari arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik
elde edilen veriler de betimsel analize tabi tutulmustur. Son olarak sosyal girisimcilerin
sakin sehir hareketini lilkemize kazandirmalarindaki amacin sosyal, ekonomik ve ¢evresel
acidan irdelendigi 2. boliim verilerine igerik analizi uygulanmistir. Bu dogrultuda asagida
oncelikle 1. ve 3. boliim bulgularina iligkin degerlendirmeler yapilmig ve daha sonra 2.
boliim bulgular1 yorumlanmak tizere aktarilmistir.

4.1.1. Katihmcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular

Katilimeilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler, Tablo 7.’de sunulmustur.
Buna gore arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin tamami erkektir. Katilimcilarin ikisi
30, birisi 39 yasinda olup geriye kalan bes katilimci ise 60 yas ve istiindedir. Egitim
durumlar agisindan iki katilimci lisans, bir katilimci ise yliksek lisans mezunudur.
Bununla birlikte bes katilimct ise doktora derecesinde egitim gOrmiistiir. Son olarak
goriisme yapilan bireylerin genelinin kariyerist meslek gruplarinda yer aldig
goriilmektedir.

Tablo 7. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bilgiler

Kod Isim | Cinsiyet | Yas | Egitim Durumu Meslek

K1 Erkek | 61 Doktora Akademisyen

K2 Erkek | 30 Lisans Belediye/Das Iliskiler
K3 Erkek | 70 Doktora Akademisyen

K4 Erkek 39 Lisans Dernek Yoneticisi
K5 Erkek 30 | Yiiksek Lisans | Belediye/Das iliskiler
K6 Erkek | 67 Doktora Akademisyen

K7 Erkek | 60 Doktora Akademisyen

K8 Erkek | 67 Doktora Akademisyen
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“Turizm alaminda yiiriittiigiiniiz gorevler veya faaliyetler oldu mu?” sorusana

katilimcilarin verdigi cevaplar asagida siralanmustir.

K1: “Yani bir turizm isletmecisi degilim. Ama turizmin bu temalar geligtirme temalarini
kurgulama, tasarimlama yani iletisim bilimleriyle ilgili olan kisminda epeyce ¢alistik. Bu

1

sakinsehir projesi aslinda bagsi sonu belli netlesmis bir alan oldu.’

K2: “Bu belediyede ¢alistigim siire zarfinda Cittaslow stireci agik¢asi gorevimin parg¢asi
olmasi nedeniyle turizm alaminda da agikcast aktif sekilde projeler hayata gecirdik.

1

Bunlarin en 6nemlileri A¢ik¢ast bakarsaniz mavi bayrakl plajlar oldu.’

K4: “EXPO 2015 adaylhig: vardi, Izmir’in diinya fuari diye gegiyor, onu yapan, adaylik
siirecini yoneten girkettik biz  biraz turizmle ilgili bir is orada proje yonetici
vardimcisiydim. Daha sonra 2009 yilinda Seferihisar Belediyesinde dis iliskiler
Koordinatorii, satis gelistirme koordinatorii gibi ¢esitli sifatlarim oldu. 2009'da Cittaslow

’

isinden sonra 2015'de ayrildim.’

K5: “Meslegim ag¢ikgast hi¢ ilgimi ¢ekmedi su tirtinleri miihendisligini severek okudum
aslinda birinci tercihimdi ama Tiirkiye'deki olanaklarint ve bakis agisini fark ettikten
sonra turizm ve organizasyonla ilgileneyim hem daha aktif olabiliyorsunuz hem de diger
yonetimsel becerileri ve sosyal iliskilerinizi gelistirebiliyorsunuz bu sekilde énce rehberlik
ve mihmandarlikla basladim. Sonra saha koordinatorliigii sonrasinda da ise Milano da
pasif olan bir sirket var bir de ortagim var, onunla birlikte fuarlara katildim, hatta bu

EXPO'nun en son 2015'te Milano Expo'da da gorevliydim.”

K6: “Turizme olan ilgim merakimla 1974 yilinda Ulkesel Profesyonel Turist Rehberligi
Kokarti'mi aldim. Uzunca bir siire profesyonel turist rehberi olarak ¢esitli acenteler de
calistim. 1984 yiinda Bogazici Universitesi'nde ogretim gorevlisi olarak ders vermeye

i)

basladim.’

K7: “Tiirkiye Seyahat Acentalar: Birligi Hukuk Basdanismanligi gorevini siirdiiriiyorum.
Cittaslow Bilim Kurulu iiyeligi goérevini siirdiiriiyorum. Turizm Bakanligi mevzuat
hazirlama ile ilgili gérevlerim var. Turizm surasi tiyeligim devam etmekte unuttugum

’

baska gorevierde mutlaka vardir.’

K8: “Dogentligim ve profesorliigiim turizm iizerinedir daha ¢ok siirdiiriilebilir turizm

’

konusunda ¢alistim, bunun disinda 3 adet Avrupa Birligi projesi yiiriittiim.’
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Yapilan agiklamalar 1s1g1nda katilimcilarin tamamina yakini turizm alaninda etkin
rol aldiklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin hem teoride hem de
uygulamada oldukg¢a deneyimli olduklari anlasilmaktadir. Bu durum sakin sehir projesine
yonelik turizm faaliyetlerinin sosyal girisimciler tarafindan bilingli bir sekilde
yiiriitiildiigline isaret etmektedir.

“Ne zamandan bu yana bu tiir sosyal girisimcilik faaliyetlerinde yer altyorsunuz?”

sorusuna katilimcilarin verdigi dikkat ¢ceken cevaplar asagida siralanmigtir.

K2: “...2019 yilina geldigimizde aradan gegen 10 yillik siirecte de suanda Tiirkiye
genelinde 17 tane kentimiz var. Bir¢ok alanda yani Cittaslow'un felsefesini ortaya
koyacak bir¢ok turizm ve yerel kalkinma modeli ve sosyal ¢alismalarla da bunun i¢indeki

1

diger paydaslarla olan ¢alismalarda gérev alryoruz.’

K3: “Temasim 2010'dan itibaren oldu. 2010 da biz ilk tohum takas senligini yaptik
2011'de Seferihisar'da oldu.”

KS: “3 - 4 sendir sakin sehir projelerinde yer aliyorum ve birebir kendimin yiiriittiigii cok
sayida etkinlik var. Festivaller var, ¢alistaylar var, ¢ocuklarla ilgili olur tamamen sosyal
sorumlulukla alakali ama ondan da oncesi var asu sosyal sorumluluklarla ilgili
konusacak olursak dedigim gibi ortaokulda dernekg¢ilige basladim STK'lara burada sivil
toplum kuruluslariyla alakali egitimler aldim proje egitimleri aldim santyorum 15 yildan

’

fazla bu sosyal girigimcilik icerisindeyim.’

K6: “...2008 yilindan beri diyelim sakin sehir Cittaslow uygulamalarina yonelik bu
Tiirkiye’ye nasil getirilir ne yapariz nereleri olur hani bir de su var insan rehberlik
yapwmnca Anadolu’da rehber oldugum i¢in Tiirkiye'nin hemen hemen ¢ogu yerini tantyorum
ve bir an insanin goziiniin oniine geliyor “haa surasi ¢ok iyi, sakin sehir olabilecek bir

’

destinasyon” diye dolayisiyla iste 2008 'den beri diyelim.’

K7: “...Bu alandaki kontrolsiizliigiin yol agabilecegi sikintilar ortada oldugu igin aslinda
benim sosyal girisimci goziiyle turizm faaliyetine iktisadi kismina bakisim hep
miidahaleci olmustur. ...Simdi bacasiz sanayi vesaire dedigimiz sey de buradan bir enerji
¢tkiyor bir ekonomik faaliyet, bir sonug¢ ¢ikiyor o zaman o enerjinin girdisi ne bakmak
lazim ne yiyor. ...Benim yaklagimimin temeli turizm neleri yiyerek iiretiyor o varliklari
vedigi seylerden bir tanesi kadim ekonomik iliskiler, balik¢ilik 6liiyor, tarim oliiyor, digeri

kadim sosyal iliskiler herkes kendi evini pansiyon yapmaya baslad, rakip olmaya basliyor
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komsu olmaktan ¢ok, para kazanma modeli, iiretmekten ve paylasmaktan gegcmiyor.
Geleni misafir olarak degil, parasini cebinden alacagin insan olarak gérmeye baglyyorsun
0 zaman sosyal iligkilerin oliiyor ve sen geleneklerini oldiirmeye baglyorsun ¢iinkii
geleneklerini artik iktisadi bir tiriin haline getirdin. Cevresel faktorleri gegtim yani sosyal
faktorlerdeki bu mesele benim bu korumact anlayisimi gelistirdi bu anlayigimi bir baktim

ki ¢ok karsilayan bir akim var. Cittaslow akimi.”

K8: “... Cittaslow bu yil yeni tamamladi 20. yilint kurulusunun ben de 20 yildan beri
Cittaslow'un icerisindeyim once seyden basladi. Benim aslhinda Cittaslow hareketine
girmem Slowfood ile basliyor. Benim bir Kitabim var Slowfood ve Gék¢eada diye o kitabi
ben Slowfood'un kurucusu Carlo Petrini ‘nin destegiyle yazdim, Carlo Petrini bundan 18
sene once Gokgeada'ya geldi ve benimle konustu orada tanistik, gelme nedeni de bu
kitaptir. Yani o yavas hareketi icerisinde yaklasik 20 yildan beri aktif olarak

’

bulunuyorum.’

Yapilan agiklamalardan anlagilacagi lizere aslinda katilimcilarin ¢ogu bu tiir sosyal
girisimcilik faaliyetlerine sakin sehir projesiyle baslamistir. Sosyal girisimcilerin turizm
faaliyetlerinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak adina sakin sehir hareketini bir firsat
olarak gordiikleri ileri siiriilebilir. Bagka bir ifadeyle sakin sehir hareketi fikrinin ortaya
atilmasi toplum yararina girisimde bulunmak isteyenler i¢in dnemli bir motivasyon unsuru
olmustur.

“Peki, bu tiir sosyal inovasyon siire¢lerinin yiiriitiilmesinde bir egitim aldiniz mi? Sizce
boyle bir egitim gerekli mi?” seklindeki soruya katilimcilardan gelen dikkate deger

cevaplar asagida sunulmustur.

K1: “Spesifik olarak degil. Ama benim bilim adami ve arastirmaci tarafim harekete gegti.
Nasil olur? Bunu yapanlar nasil yapmislar? Buradaki potansiyeller nasil harekete
gecirilmis? Bunlart analiz ettim. Buradan kendimce bir model gelistirdim. Simdiye kadar

)

da ise yaramuis goziikiiyor. Ayrica kesinlikle bu siirecte egitimi gerekli gériiyorum.’

K2: “Herhangi bir resmi olarak bir egitim soz konusu degil. Ama tabii de bu Cittaslow'un
ortaya koymus oldugu felsefe ve kentlere kazandirmis oldugu kimlik modelleri tabi ki de
bu siiregte ogrenmenizi ve ogrendikce de ornek ¢alismalar hayata ge¢menizde fayda

saglyor.”
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K3: “Yani soyle sosyal inovasyonla alakali bir egitim almadim, tamamen Cittaslowun
bana kattig1 vizyonla gelisti. Ama sosyal girisimcilikle ilgili egitimler aldim ulusal
ajanstan aldim.  Cegitli kuruluslardan aldim psikologlar derneginden aldigim. Yani
egitimsiz de illaki oluyordur ama egitimli olunca planl ilerliyorsunuz. Neyi nerede

yapacagmnizi biliyorsunuz.”

K6: “Soyle soyleyeyim: egitim direk olarak almadim ancak tabi sey bu konuda ¢ok
literatiir taramasi yaptim. ...Egitim de aslinda gerekli, neden gerekli? Zaten hep biz sunu
soyliiyoruz sakin sehir cittaslow stirecinin basarili olmasi i¢in oncelikle yerel yonetimlerin
egitilmesi sonra da yerel halkin bu konuda egitilmesi gerekli. Bu egitim olmadigi zaman
bakiyorsunuz yerel yoneticiler degisiyor halk zaten bunu benimsememigsse veya bu konuda

bir egitimi, bilgisi yoksa bu konuyu anlayamiyor ki.”

K8:“Kendi  egitim  ge¢misime  dayanarak. Tabii, pek  ¢ok  konu
da Cittaslow'dan ogrendiklerimiz oluyor. Bir de bizim 20 kigilik bir bilim kurulu var,

Italya’da oradan ¢cok sey égreniyoruz, birbirimize ¢ok iyi aktarabiliyoruz.”

Aktarilan ifadelerden anlagilacagi iizere aslinda sosyal girisimcilerin neredeyse
tamami sosyal inovasyonun gergeklesmesi silirecine dair herhangi bir egitim almamustir.
Buna karsin mesleki tecriibelerine dayanarak sakin sehir projesini hayata gegirmisler ve

yayginlagsmasini saglamislardir.

4.1.2. Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon arasindaki iliskiye yonelik

bulgular

Bu baglik altinda katilimcilarin sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon kavramlari
arasindaki iligkiye yonelik diistinceleri aktarilmistir. Bu dogrultuda sosyal girisimcilerin
motivasyonlari, yaraticiliklar, geleneksel girisimciden farkliliklar: ve kar beklentileri gibi
literatiirde tartismali olan konulara iliskin elde edilen ©nemli bulgular asagida
sunulmustur.

Katilimcilara oncelikle “Sakin sehir uygulamasini hayata gegiren siireci ana
hatlariyla kisaca anlatir misiniz?” seklinde temel bir sorulmus ve konugsmanin ilerleyen
kisimlarinda “ihtiyaclart olan kaynaga erisilmesi, yerel paydaslarin destegi, ekonomik
beklentileri” gibi sonda sorulara da yer verilmistir. Katilimcilardan gelen kayda deger

cevaplar asagida sunulmustur.
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K1:“Tezini yapmak istedigin bu alan en basindan itibaren nasil bir ihtiyact karsilamak
icin yola ¢ikti oncelikle bunu bir konusalim. Baslangigta Seferihisar Belediyesinin
Cittaslow olma yolunda en basindan bu yana biitiin teknik ve yazili siire¢lerini suan Sakin
Sehirler derneginin baskani olan K4 vyiiriittii. Ben bilim kurulu iiyesiyim. Iletisim
stratejileri ve iletisim uygulamalart ile ilgili ¢calismalari baglattim ve yonettim. K6, bu igin
senin de uzmani oldugun turizm, yerel bolgesel ulusal ve uluslararast alanda turizm
boyutlariyla spesifik ve tematik bir turizmle ilgili olan kismini yonetti. K8, agwrlikli olarak
gastronomi ve yasam bilimleriyle ilgili olan, o da bir turizmcidir, ama tematik turizm
icerisinde Cittaslow diye bir marka degeri iiredi ve bunun nasi kurgulanacagi ve
vapilandirilacagiyla ilgili calisti. K7, bu isin uluslararasi hukuk, ulusal Tiirkiye ol¢eginde
hukuki alt yapt ve mevzuatlarini yoneterek katki sagladi. Cagdas, bir koordinatérdiir, aktif
bir koordinatordiir. K5 de bu isin operasyonel kisimlariyla ilgili olan misyonu iistlendi.
..Citta Slow neden ¢ikt1? Izmir’deki gorevim swrasinda o zamanin Seferihisar Belediye
Bagskani Seferihisar’da ismi cismi duyulmayan, tarim potansiyeli olan ama bu
potansiyelden yararlanamadigi icin bir yerel ekonomik ve sosyal magduriyet yasayan
Seferihisar’da ne yapabiliriz diye goriismeye geldiler. ...Seferihisar ' in kiigiikliigii sosyal
organizasyonlarin aktive edilme kabiliyeti acisindan bir avantajdi. ...Bir seyler yapip
once ekonomiyi sonra sosyal hayati ve kiiltiirel yapiyi bu isi angaje etmek i¢in ¢ok ihtiyag
sahibiydiler bir seyler yapmayt herkes istiyordu ama nasil olacagini ve nasil yapilacagini
birlikte konusmamiz gerekiyordu. Bu konuda ¢ok ¢abuk bir araya gelebildik, analizler
vapabildik, bunlar: paylasabildik ve birbirimizi kiigiik bir organizasyon olmast sebebiyle
Seferihisar’t ¢ok hizli ve etkin sonuglar alabilecek hale doniistiirdiik. ...dezavantajl
kesimler icine ekonomik magduriyeti olan bélge halki bunun igine deaktive olan kadin
tiretkenligi ki kadin tiretkenligi aynmi zamanda erkek iiretkenligine de entegre olmak
durumundaydr ve bunu turizme nasil yansitirdik. Bu noktada Seferihisar’in
potansiyellerini analiz ettik. Ben iletisim ag¢isindan, turizmciler turizm agisindan,
ekonomik acidan, hukuki agidan bu seyler elde edildi. Tiirkiye'de kolay kolay
bulunmayacak bir birliktelik burada analizler sonucunda ortaya ¢ikti. ... Ancak bir sey
fark ettik Seferihisar’da evler turistleri kabul edecek halde degil. Herkes birbiriyle bir
imece sistemi kuruldu. Tabi ki yerel yonetimler ve iiniversitelerde buna destek verdiler.
...Buraya yabanci iilkelerden gelecekler ama bizim onlart agirlayacak insanlarin
Ingilizcesi yok. Sonra dedik orasim Yasar Universitesi ¢ozer benim rektorii oldugum bizim

yabanci diller yiiksekokulu o teyzelere o amcalara o ev sahiplerine Ingilizce egitimi
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verdiler. Ilk turist kafilesi geldiginde biz de bilim kurulu olarak biz de deneyimleri
izleyelim diye oradaydik. ...Simdi geldigimiz bu nokta ekonomik yapilanmalarin
Tiirkiye 'deki modeli oturdu. Hatta bazi uluslararast alandan gelerek nasil becerdiniz bu
isi diye bize goriis soranlar oldu. Hukuki acidan son derece yetkin durumdayiz. Iletisim
falan filan bunlarin hepsi tamam. Ama bunun bir eksigi var. Izmir’de bunu yasadik ama
diger beldelerde pek goriilmedi. O da bilim ve egitim destegi. Onun iizerinde Sakin Sehir
once bir sosyal organizasyon haline doniisebilmeliydi. Dernek kuruldu. Basina da teknik
koordinatoriimiiz K4 gecti. ...Burada bu ise kalkisanlarin beklentileri, kendi yasam
beklentileri ve 6zlemleriyle o insanlart bulusturabilmek ve bu igi yaparak olumlu sonuglar
elde ettiklerinde kendilerinin ve paydaslarimin  mutluluguna katma deger

saglayabilmektir. Burada parasal hi¢bir beklenti olmadi.”

K2: “Tiirkiye'deki tiim kentler ashinda bir Cittaslow cenneti, ashinda genel olarak
baktigimizda, ¢iinkii bir¢ok kent, hatta neredeyse hepsi kendi kimligini korumaya devam
ediyor, kendi kiiltiirleri bulunuyor, kendi lezzetleri var ve kendi sosyallesmeleri aktif bu
siire¢ aslinda bir cazibe ortaya koyuyor yani neden olmasin diyorsunuz ve bu siiregte
uluslararasi bir birlik olmasi nedeniyle Cittaslow kentlerinin de prestiji ve tanitimi
Tiirkiye'deki ~ kentler — acisindan  bir olumluluk arz ediyor bu nedenden
dolay: Cittaslow Tiirkiye'de 2009 yilinda basladi Seferihisar'la bagslad. ...Ilk olarak
Cittaslowun ne oldugunu anlatmak gerekiyor ulasmadan once insanlari bu siireci bilmesi
ve bildikten sonra bu siiregten fayda saglanmasi ya da desteklerini almamiz gerekiyor bu
tiim Tiirkiye'deki kentler de ayni sekilde olur yani her kent Seferihisar'da dahi
kahvehaneleri gidildi. Insanlarla toplantilar yapild: yerel vatandaslarla toplantilar
yapildi ve Cittaslow anlatild. ...Bu siirecin baslangici yerel halkti, yerel vatandasti ve
zaten bir belediye verimli olabildigi bir siire¢ olmasi nedeniyle bunun en onemlisi
Seferihisar'daki yerel halkti ve tabi ki de sivil toplum kuruluslariyla kooperatiflerle ya da
tiniversitelerle birlikte ortaklasa ¢calismalar yaptik. ...Su anda Cittaslow da herhangi bir
kar soz konusu degil. Yani, Bilim Kurulumuz da tamamen géniilliiliik iizerine yapiyor.
Tiirkiye'deki tiim kentlerin temsilcileri de goniilliiliik tizerine yapiyor, teknik
koordinatorlerimiz de bu siireci tamamen goniilliiliik esasina gére yapiyor, ekonomik

getirisi yok.”

KS5: “Seferihisar ¢ok, ¢cok demeyelim ama daha ilkel, daha az gelismis bir yerdi 2009

yilindan bahsediyorum ben o zaman yoktum ama hikdyeyi biliyorum dénemin belediye
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baskani ve K4 Italya'da boyle bir sey var nedir diye bir baktilar siirdiiriilebilir kalkinma
modeli oldugunu gérdiiler. ..Bu siirecte bilgi kaynagi Italya'dan malum kriterler
oradan bu isin sonugta bir prosediirii var onu uyguladilar bir de bizim bilim kurulumuz
var profesorler onlarin turizm, ¢evre ve hukuki anlamda gibi birka¢ dalda profesér olan
akademisyenlerle ¢calistik bilgi kaynaklarimiz onlardi. Ekonomiyle alakali da disaridan
hallkin yardimi, belediyenin 6z kaynagi sponsor bazi yerlerde boyle imece usuliiyle

yapilmasi gereken seyler yapildi.”

K7: “...Benim bir mottom var bu konuda hiz hazzi yok eder yani haz miihim bir sey yerken
icerken okurken yazarken her neyse o aldigin haz hizin karsisinda yok olur gider.
Dolayisiyla hiz iyi bir sey degil, ¢iinkii yasami bir sonug odakl diisiinmeye ¢ok aliskiniz,
halbuki siire¢ odakli diigiinmek zorundayiz, yasamin bizatihi kendisi bir siire¢ sonug degil,
sonucun ne oldugunu biliyoruz 6liim sonug¢ bu yol bir omiirse varmak mui istiyoruz, gitmek
mi istiyoruz peki biz bu kadar kesin bir bilginin isigindayken niye Bodrum'a varmak i¢in
hizli gidiyoruz da yolculugun kendisini bizatihi giizel bir sey olarak yasamiyoruz Bafa'da
dur, Akhisar'da dur niye bunu yapmiyoruz yani algilarimiz sistem tarafindan c¢ok
sekillendiriliyor sonu¢ odakli olma hali bir fetise doniistii. ...Sakin sehir meselesi,
stireglerin kutsandigi mesele sonuglarin degil, biz orada siiregleri korumaya ¢alisiyoruz.
...Bu siirecgte fedakarlik yaptik mesela bilim kurulu hichir maddi beklentisi olmadan
¢alisan 5 tane hocadan olusuyor. Hatta an geliyor bu nedenle yapmak zorunda oldugumuz
yolculuklar: bile kendimiz finanse ediyoruz niye? Ciinkii bundan kaynak kullanmayan yani
bu ideal meselesi bu diinyada iz birakmakla ilgili bir sey yani ben siimiiklii bocek diyorum
salyangoza, giderken iz birakiyor, biz de arkamizda bir iz birakiyoruz ve biz bu izin

pesindeyiz.”

K8: “Bir Migros fotografinda bakin hangi ilde oldugunu bilemezsiniz artik hepsi birbirine
benziyor yeme i¢cme aliskanliklarimiz da benzesti zaten benim de béyle basladi.
Italya’daki bir olusumu izleyince onlarla ilgili makaleler yazmaya ve onlarla goriismeye
basladim. Bu siirecte de gercekten Cittaslow bir model yerel kalkinma modeli ve iyi
uygulamirsa ve tabii ki toplum ve yerel topluluk benimserse kazanct oluyor sey arkasindan
geliyor turizm ve iiretim ve benzeri konular siz ne kadar ¢ok kendiniz kalirsaniz bu
modelde o kadar ¢ok kazancimiz artiyor. Yani kendi iiretim seklimiz, kendi yasam
bi¢iminiz, kendi geleneklerimiz, bunlart korudugunuz zaman yasadiniz yerde, insanlar sizi

vasamak igin geliyorlar, seyden farkli mass turizminden farkl, sizi yagamak igin sizi

100



tanmimak i¢in geliyorlar Cittaslow modelini gormek icin de geliyorlar, bu da bu degerleri
artirtyor. Tung Bey bunu ¢ok iyi yakalamis, Seferihisar i¢in Tiirkiye de ilk 6rnegi oldu
zaten Cittaslow Tiirkiye'nin Cittaslow bagskenti Seferihisar 'dir. ...Bazilart ¢ok biiyiik bir
destek sunuyorlar ki genelde o destegi sunan sivil toplum olsun yonetimler olsun, oranin
belediye baskani eger bu ise inanmissa insanlar etrafinda toplaniyor ama inanmamis
sadece marka gibi iste amblemler goriiyorsunuz o kadar. ...Bana sadece ekonomik degil
moral faydasi var. Ben bir bilim adami olarak bu alanda calistigimdan dolayr ¢ok

)

mutluyum.’

Elde edilen bulgulara gore kendine has degerleri olan belirli yorelerde bu tiir
degerlerin gerek sosyo-kiiltiirel gerekse ekonomik agidan degerlendirilememesi ve
bununla birlikte bu degerlerin yok olmaya yiiz tutmas1 sosyal girisimciler tarafindan sakin
sehir hareketinin hayata gegmesine zemin hazirlayan en 6nemli etken olarak goriilmiistiir.
Sosyal girisimciler bu sorunu daha ¢ok kendi aralarinda gelistirdikleri diyalog ve is
birligine dayali siirecte deneme yanilma yoluyla gidermeye calismislardir. Sosyal
girisimciler bu cabay1 ortaya koyarken herhangi bir beklenti i¢cine girmemis ve siireg
devam ederken gerek yerel halkin gerekse ilgili kurum ve kuruluslarin destegini de
almislardir.

“Sizi Sakin Sehir uygulamasini ortaya ¢ikarmaya yonelten nedenler neler?” sorusuna

katilimcilardan gelen cevaplar asagida sunulmustur.

K1: “Mutluluk konusundaki doyumsuzlugumuz diyelim. Daha fazla biz nasil bir yasami
istiyoruz. Bu sakin yasam nasil formatlanirsa, nasil kurgulanirsa nasil yasanirsa biz mutlu
olabiliriz. Sonra farkina vardik ki sadece bizim mutlu olmamiz yetmiyor. Paydaslarimizin

da mutlu olmasi gerekiyor. ”

K3:“10 — 12 sene once mesela ya dedik biz kendimiz ne yapiyoruz yani ben kendim ne
yapiyorum ondan sonra ya gidip herkes gibi ayni seyleri yiyorsak hi¢bir anlami yok onun
lizerine yani bu ekolojik tiretim yapanlarla temas etmeye bagladim. ...Kigisel olarak yani
zarar gormemek gibi bir ilke daha temiz bir seyler yemek gibi bir seyin icindeyiz, bu da
tabii stirekli bizim gibi davranan insanlarla temas etmeyi gerektiriyor. ...Soyle bir sey tabii

’

hani bunu sadece kendimiz igin istemeyip biitiin toplum igin isteme noktasindayiz yani.’

K4: “Mevcut durumdan memnun degilsen bir sey yapmak gerekiyor, bu da iyi bir yontem.

Yani sonucta atryorum yereldeki insanlar: giiclendirmesi mesela Seferihisar Orhanli
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Koéyii'nde insanlarin organik tarum yapmasi beni etkiliyor, sahis olarak ben saglikli besin
yiyebiliyorum bu aslinda. Yani onlarin kalkindirilmasi hepimizin kalkmasi anlamina
geliyor. ...En temel motivasyon ashinda biraz sahsi iliskiler belediyede de ¢alisirken
edindigim iliskileri devam ettirmek istemem ve prestijli bir is olmasi. O agidan manevi

’

olarak beni doyurmasi...’

K6: “Bu benim Tiirkiye sevgimden kaynaklaniyor. ...Maalesef biz Tiirkiye'yi yok ediyoruz?
Clinkii biz her yere beton yildik maalesef o biz eski Tiirkiye giizelligini koruyamadik yani
bu kitle turizm dedigimiz olay ucuz Tiirkiye haline getirdik. Dolayisiyla hani bu
stirdiiriilebilirlige tam karst bir akim o zaman ne yapiyorsunuz ya bari su sakin sehirlere
sartlalim da buralart kalsin, buralart kurtaralim. Hadi bizden sonraki nesiller de bu

giizelliklerden faydalansin.”

K7: “Diinayaya iz birakmak. Yani bu diinyadaki herkesin varolma sebebi izini birakmak,
fiziksel olarak siirmeyecegiz diigiince boyutunda oliimsiizliige varmak istiyoruz, onun i¢in

1

kitap yazryoruz, onun igin hep bir sey birakiyoruz.’

Katilimcilara ait diisiincelerden anlasilmaktadir ki bu kisilerin bdyle bir sosyal
inovasyonu hayata gecirmek istemelerindeki en temel motivasyon mutluluk ve
kendilerinden sonra gelenler tarafindan anilma istedigidir. Bu bulgu sosyal girisimcilik
tanimina katki saglamasi i¢in biiyilk 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte daha iyi
yagsama ve topluma faydali olma arzusu da 6ne ¢ikan bulgular olarak tespit edilmistir.

Katilimcilara 6ncelikle “Bahsedilen olumsuz durumlarin ortadan kalkmasi ya da
iyilesmesi konusunda neden kendinizi sorumlu tuttunuz?“ seklinde temel bir sorulmus
ve konusmanmn ilerleyen kisimlarinda “Hi¢ vazgecmeyi diisiindiiniiz mii? Oyleyse
neden?” gibi sonda sorulara da yer verilmistir. Katilimcilardan gelen kayda deger
cevaplar asagida sunulmustur.

K1:“Tekrar soyliiyorum, mutluluk konusundaki doyumsuzlugum. ...9-10 yil evvel yola
ctktigimiz arkadagslarin ayni istahla calisiyor oldugunu gérerek onlarinda olmamus. ...Evet
zorluklar var tikandigimizi hissettigimiz yerler var e o zamanda kafa kafaya verip “baba

bu isi nasil hallederiz” deyip buradan yolumuza devam edebiliriz.”

K7: “Insan hayvandan bu anlamda ayriliyor iste ahlak ve vicdan diye bir kavram var yani
sadece ego alterego falan degil bir tarafta var olmak icin kimi zengin olmaya ¢alisir

zenginliginle iz birakmaya ¢alisir ama bakiyoruz simdi Sakip Sabanci iz birakmak igin
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¢ok para kazandi ama Asik Veysel kadar iz birakamadi o ya da Neset Ertas'a kadar iz
birakamadi o zaman ya da ben ogrencilerime verdigim bir ornegi vereyim Florance
Nightingale bir hemsireydi degil mi o donemde yasayan hi¢chir doktor ismini bilmiyoruz
sizi kim birakmuis bir hemgire. ...Zaman zaman anlattigimiz seylerin karst tarafca hala biz
bunu bir alalim verin siz bize bu unvani biz de zengin olalim bu sekilde algilandigi zaman
insan bir motivasyon kaybina ugruyor ama vazge¢miyoruz ¢tinkii bunun égretici bir is

1

olma ozelligi var.’

K8: “Iste mutlu oluyorum sadece mutlu oluyorum ve onunla ilgili bir makale yazmakta
beni daha ¢ok mutlu ediyor iste ve ozellikle bazi sehirlerin Cittaslow olmak istiyoruz
olabilir miyiz veya biz sunu yapmak istiyoruz, yapabilir miyiz diye gelmeleri ve benim
onlara yardimct olmam beni ¢ok mutlu ediyor. ...Yani géniil giiciim bozuluyor, moralim
bozuluyor. Engelleniyorsunuz veya dinlenmiyorsunuz bunu ozellikle Gokgeada'da ¢ok
yasadim oOrnegin iste eski yemekleri ortaya c¢ikariyoruz, bu restoran sahibi kiziyor

belediye Baskani'na sikdyet ediyor. Belediye Baskani'nin tavr size degisiyor.”

Katilimeilarin - sosyal inovasyon siirecinde her ne kadar zaman zaman
motivasyonlar1 azalsa da aslinda biitlin zorluklara ragmen hi¢ vazgeg¢medikleri
goriilmektedir. Bu kararliligin nedeni olarak mevcut sistemin olumsuz etkilerine karsi
duyarsiz kalamayan kisiler olmalar1 goriilebilir. Buna ek olarak bu siiregte birbirlerinin
destegini alarak is birligi icinde ¢alismaktan mutlu olduklar1 da anlagilmaktadir.

Katilimcilara oncelikle “Sosyal girisimcilik deyince akliniza neler geliyor?“
seklinde temel bir sorulmus ve konusmanmn ilerleyen kisimlarinda “Iyi bir sosyal
girisimcide bulunmas gereken ozellikler konusunda neler diisiiniiyorsunuz?”, “Sosyal
girisimcilerin geleneksel girisimcilerden farkli olan temel ozellikleri konusunda neler
diigiiniiyorsunuz?” seklinde sonda sorulara da yer verilmistir. Katilimcilardan gelen
onemli cevaplar agagida aktarilmistir.

K2: “Kimlik sadece insanlar iizerinde degil, kimlik kentler iizerinde ¢iinkii bir arada
yvasayabilmek ve mevcut sorunlari bir arada c¢oziiyor olabilmek, bu yapilan sosyal
calismalarla gerceklesecektiv, bu da kentlerle ve halkla beraber yapildigi zaman
stirdiiriilebilirlik ortaya koyacak. ...Sirdiiriilebilirligin farkindaligin ve aktif bir birey
olmanmin ne oldugunun bilinmesi gerektigine inaniyorum. ...Sosyal girisimci olarak
aslinda o kadar ¢ok fayda saglarsiniz kar amagh degil sosyal amagh ¢ok fazla fayda

saglarsiniz ¢iinkii sizden sonra gelecekler de vardir.”
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K3: “Sosyal girisimcilik deyince benim bildigim sey ya kendisi i¢in dogrudan bir ¢ikar
aramadan toplumdaki bazi seyleri degistirmek icin ¢cabalamak bu konuda iste yenilikler
getirmek ve onlart uygulamak. ... Yani bu kigi bir kere konformist olmamali yani iste i¢inde
bulundugu kurum ve mesela diyelim ki ona belli seyleri dikte edebilir ne onun disina ¢cikma
cesareti olmasi lazim. azinlikta kalma cesareti olmasi lazim onu savunabilme cesareti
olmasi lazim. ...Ticari girisimci tabi sey pesinde kosuyordur yani kisisel ¢ikarini veya
karini maksimize etmek ama sosyal girisimci toplumun faydasini en ¢oga ¢ikarmaya

calisir.”

K5: “Gerek kar amaci ya da bir beklenti olmadan bir taraftar olmadan yani yerdeki ¢opii
yani agtk¢asi ¢ok amiyane olur mu benim bildigim tanri doga ana iste bi tanrt varsa o
olmalr bence onun i¢in de insanda var hayvanda ve bitkide var her sey var oradaki ona
zarar verdigine inandigin bir sey varsa ve engel olmaya c¢alisiyorsan sen sosyal
girisimcisin. ...Sosyal girigsimcide olmasi gereken ozelliklerden birincisi 6z giiven ¢iinkii
eksik hissetmedigimiz zaman fazladan arayisa ge¢mezsiniz. Belli bir doygunluk mesela bu

’

da ikincisi. ...Geleneksel girisimciden farki ise kar mantigidir.’

K6: “Innovation diyorlar yenilik. Hani madem ki iste bu saha da ¢alistyorsunuz burada
nasil bir yaraticilik, nasil bir yenilik yahut, nasil bir farklilik ortaya koyarsiniz diye tabi
bu yenilik yani insamn kendisi icin degil yani sonugta. Oncelikle ben her seyi soyliiyorum
verel yoresel, yani orada yasayanlar i¢in olmali, ¢iinkii o onemli. O destinasyon orada
yasayanlarindir. ...Ozellik deyince éncelikle bence yaraticilik yani yaraticilik onemli,
yenilige agik olma, onemli, sonra yoreyi tanimak ¢ok énemli yani bunu disaridan gelen
birisi yapamaz, ha birde tabi sey ben hep onu séylerim, bu da sevmesi lazim. yani sevgiyle
oluyor. ... Tabi simdi geleneksel deyince bence amag kar. Yani ama simdi iste ilk amag kar

’

olmamali, neden ilk amag kar oldugu zaman highir zaman stirdiiriilebilir olmuyor.’

K7: “Biz para kazanmadigimiz ve kazanma hedefinde olmadigimiz bu isi yapryoruz. ¢iinkii
yapmazsan gosteremezsin kim igin yapiyorsunuz peki? Kendim igin tabii egosal bir sey bu
yani o izi birakmak icin topluma bir sey vermen lazim bu kendim i¢in derken benim egomu
besleyen bir sonug oluyor. ... Birinci ozellik gozlem ve gegmise saygi, ikinci ozellik orada
koydugun ilkelerden bozmayan, yani o ilkeleri bozmayan bir seyi modellemek ticiinciisii
fedakarlik, fedakarliksiz olmaz, para insanlarin ¢ok sonra icat ettigi bir sey para hedefli
bilango hedefli hi¢ bir girisim sosyal degildir ekonomik bir girigimdir. ...Bir tanesi para
icin her seyi feda edebilir, bir tanesi parayi kaybetme ugruna her seyi koruyabilir.”
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K8: “Para kazanmayr amaclamayan belli bir ama¢ ugruna ayni isletmeler gibi faaliyet
gosteren ama sonunda kar elde etmeyen organizasyonlart ve bunun igin yapilan
girisimcileri anliyorum ki Cittaslow bunlardan dnemli bir ornektir ashinda sosyal
girisimciligin. ...Ozellikleri bakimindan liderlik bence birincisi ve mentorliik yol
gosterme, onlara liderlik disinda kog¢luk yapma ve bulundugu toplumu tamima, yani
liderlik yapacag yerel toplulugu tanmima. Siirdiiriilebilirlik degerlerine sahip ve belli bir

1

felsefesi olan kisiler olmali bunlar.’

Aktarilan bilgiler 1s181nda anlasilmaktadir ki katilimcilar bu siireci maddi bir kagilik
beklemeden fedakarlik gostererek topluma yarar saglayan isler yapmak amaciyla
yiritiilmesi gereken bir durum olarak gormektedir. Ayrica her katilimer bir sosyal
girisimcinin tagimasi gereken ozellikleri kendi bakis acisina gore degerlendirerek farkl
goriisler dile getirmislerdir.

“Sosyal inovasyon deyince akliniza neler geliyor? Siirecin saglikl yiiriimesi icin
gerekli olan temel kosullar neler olmalidir?” sorusuna katilimcilardan gelen 6nemli
cevaplar agagida sunulmustur.

K2:“Aslinda geg¢misle gelecegin bir arada bulusmasi olarak goriiyorum ashinda
Seferihisarin tarihi iyon kentinde ornek veriyorum Teos antik kentte dolasirken cep
telefonunuzdan bu siirecin tarihin nasil oldugu ile ilgili bir aplikasyonla siireci takip
edebiliyorsaniz kentte o kadar ¢ok ge¢mis ve gelecegi bir arada yasatabilirsiniz sadece
bu teknolojik agryla degil sosyal agidan alakali ve ¢evresel agidan alakali aslinda. ...Bu
stiregte dikkat edilmesi gerekenler, kimligi iyi bilmek Cittaslow felsefesini bilmek ya da

surdiiriilebilirlik felsefesini bilmek.”

K3: “Bir grup insanin bir araya gelerek temiz giday: temin etmesi bu arada adil olmasini
bunu tireticiler igin de adil olmasin saglamak degil mi? Yani bunun gibi seyler yani
yenilikler illa ki teknik olacak diye bir sey degil sosyal yonden de olur. ...Yani bunu
baslatacak olan kisinin ve kisilerin bunu iyi incelemesi lazim yani ne gibi bir is
yvapacaklarini ¢ok iyi incelemeleri lazim bu konuda hani baska Tiirkiye de 6rnekler varsa
onlart incelemeleri lazim 0 bilgileri aldiktan sonra harekete ge¢meleri lazim, harekete
gecerken de once ¢ok biiyiik ile baslamamalart lazim kiigiik bir ornekle baslamak lazim

giderek onu biiyiitmek gerekiyor.”

K4: “Toplumun yararina olabilecek yenilikler gibi. ...Siire¢ agisindan ise benim aklima

gelen ilk sey bence stratejik plan yani adi olmasa bile hedefin ne planin neyi ne zaman
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yapmak istedigini belirlemek, neyi ne zaman, nasil yapmak istiyorsun, kag kisiye ihtiyacim

’

var, kimlerle birlikte calismam lazim.’

K5: “Yani sosyal dedigimiz zaman toplumsal toplumu ilgilendiren konular da. yani bu
anlamda teknik inovasyondan farklilasiyor. Cittaslowun tamami aslhinda sosyal
inovasyon. Egitimi tesvik ediyor, katihimciligi tesvik ediyor, onun igin de iiretimi
ekonomiye, hepsini de tesvik ediyor bu yeni bir yontem ashinda tam
olarak Cittaslow sosyal inovasyon sonucunda dogan bir kalkinma modeli. ...Siirecin
saglikly yiirtimesi i¢in egitimi verilmeli, oryantasyon verilmeli, anlatilmall ne yapilmasuyla
ilgili yol haritasi izlenmeli ama bunlarin hepsini yaparken birbirlerine dirsek temasi

olmall iste kadin ¢ocuk, isletme, yerel yonetim ve kahveci gibi.”

K8: “Iste toplum i¢in yapilan yenilikler. Siirecin saglk yiiriimesi i¢in de toplum temelli

olmasi insanlarin ona ikna olmasi yani inanmasi gerekir.”

Katilimcilar sosyal inovasyonun teknolojiyi ilgilendiren bir yenilik olmasa da
toplumun yararina olacak bir yenilik i¢in teknolojiden yararlanilabilecegini dile
getirmistir. Bu durum sosyal inovasyonun tanimina katki yapmak i¢in onemli bir
bulgudur. Ayrica sosyal inovasyon siirecinin saglikli bir sekilde isletilmesi i¢in dikkate
alinmas1 gereken oOzellikler konusunu her katilimeir kendi perspektifinden ele alarak
onerilerde bulunmustur.

Katilimcilarin “Tiirkiye’de bir yorenin sakin sehir olduktan sonra gerek diger
sakin sehirler gerekse bulundugu bolgedeki diger sehirlere gire ulastigt konum
acisindan diigiinceleriniz neler?” sorusuna verdigi dikkati ¢eken cevaplar asagida
goriilmektedir.

K2: “Bu stiregte aradan gegen 10 yillik siiregte Tiirkiye olarak baktigimiz zaman kentler
kendini bir prestiji ortaya koydular aslinda ¢iinkii bir marka kent olmaya basladilar ve bu
marka kent olmast sonrasi sadece Tiirkiye'de degil, uluslararast olarak baktigimizda
tanimir bir kent olmaya basladilar. ...Cittaslow logosu bile tiye olan kentlere bir¢ok kapiy
acgabiliyor, bu nedenle Cittaslow Tiirkiye'de iiye olan kentler daha kolay bir sekilde hibe
alabiliyorlar ve kentlerini daha kolay bir sekilde tanmitabiliyorlar yada daha kolay bir
sekilde ziyaret¢i alabiliyorlar, bu farklar: ortaya koyabiliyor ama tabii ki herhangi bir
vani Cittaslow'un vermig oldugu bir kar yok aslinda maddi olan bir geri doniis yok ama
bu sosyal anlamda ya da felsefi anlamda kendi ¢ok farkli bir kimlik kazandirmasi

)

nedeniyle yeni bir prestij ortaya koyuyor.’
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K3: “Simdi benim gorebildigim kadariyla Tiirkive'de yani temel ilkelere ¢ok fazla
inanmadan insanlar bunun iizerine béyle athiyorlar Ya da belediye baskanlari ve
yoneticiler o yiizden mesela ¢ok olumlu bir gidis yok. Suanda mesela belediyeler baska
belediyelerin yaptiklar: seyleri taklit ediyorlar ki olabilir tabi taklit etsinler ama yani
yetersiz. ...Bir de tabii yani cittaslow sakin sehir oncesi bunun tabi slowfood yani
slowfood oldugu icin once o ilkeleri benimsemeleri lazim yani o ilkeleri benimsemeden
sakin sehir iizerine atlamis olmalar bu isin biraz yozlasmasina neden oluyor. Iste meshur
bir sarap firmast sponsor oldu. Slowfood grubu i¢inde ¢atismalar, tartismalar falan oldu
yani boyle bir yozlagma var yani bir takim insanlar ¢ok hizli parlayalim basart elde edelim

falan derken ya mesela bu ilkeleri ¢cigneyebiliyorlar.”

K5: “Izmir’de Alacati var herkes bilir Alacati insan selidir, son 5 senede Alagati'nin
ziyaretgileri Seferihisar'a kaydi.  Ciinkii Alagati da denetlenmedigi i¢in Cittaslow
mantigiyla ilerlemedigi icin digaridan etki ¢ok oldugu icin bozulma oldu. Artik
meyhaneler sokagina donmeye basladi. insanlar eskiden Alagati'min dogasin ve yemegini
gastronomisini, kiiltiiriinii birlikte sokakta, kadinlarin, evlerin oniinde oturup muhabbet
etmesi gegenlere laf atmasini iicretsiz bir ¢igcek vermesini ozliiyordu, ona gidiyordu.
...S1gacik'ta simdi insanlar geldikleri zaman beklentileri az, o kiiltiirii gordiiklerinde tarihi
bir seyler gordiikleri zaman kafalarinda bir hikdye olusturabildikleri zaman mutlu
olabiliyorlar oraya gitmelerinin sebebi 0. ...Baska kentler mesela Tarakl, Géyniik,
Mudurnu bu Ipekyolu’nda bir akstir, Osmanli'mn tarihi kalintilarinin oldugu ii¢ kent
eskiden bunlar sakin sehir olmadan once bilinmezdi sakin sehir oldular, finans sagladilar
evler yenilendi iste oradaki kalintilar tarihi kalintilar belirgin hale geldi, hepsi

restorasyon gordii simdi insanlar oraya daha ¢ok gitmeye basladi.”

K6: “Soyle sakin sehirleri gézden gecirdigimiz zaman sunu soyleyebilirim tabii ki sakin
sehir olduktan sonra ha yaptiklar: ¢alismalarla ziyaret¢i sayisini arttiran sakin sehirler
var ¢iinkii neden dogru olarak ¢alistilar yani bunlar sakin sehir felsefesine olumlu
vaklastilar. Dogal ve kaynaklarimi korumak igin ¢alismalar yaptilar, tarihi miraslarini
korumak igin restorasyonlar yaptilar. Orada is sahasi yaratmak icin ¢alismalar yaptilar
ve daha dnce bahsettigimiz hem kadinlara yonelik hem genclere yénelik is sahalari

actilar.”

K7: “Derhal ayricalikli oluyor, ézendirici oluyor. Bir marka ya dyle bir sey ki sakin sehir

oldugunu o ana kadar fark edilmeyen yani séyle soyleyeyim siz kir pas icinde veya ¢ok
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kotii giyinen bir kizin giizelligini fark ediyorsunuz, dogru 1s18a getiriyorsun vay bu neymis
diyor sakin sehir markasi boyle bir sey oluyor. En once komsularimin dikkatini ¢ekiyor ve
suna bakin K4 dogrulayacaktir biri sakin sehir olunca komsularin hepsi sakin sehir olmak

icin basvuruyor hemen o ¢evreden onlarca bagvuru talep geliyor.”

K8:“Gékgceada  diyelim  gelenekleri  yasatip  gastronomide iyi ne yapiyor
diger Cittaslow'lar geliyorlar bunu nasil yaptin diye ogreniyorlar érnegin sey Seferihisar
narenciye fabrikasi kurdu ve diger Cittaslow ona gidiyor, ben de elma var sen bunu nasil
yaptin diye boylelikle en iyiler paylasildiginda herkes en iyi oluyor. ...Ama yine de Tiirkiye

’

gibi bir iilkede maalesef her sey belediye baskaninda.’

Aktarilan bilgiler 15181nda baz1 yorelerin kendilerine 6zgii sosyo-kiiltiirel degerleri
sayesinde sakin sehir unvani almasiyla birlikte taninirlik agisindan 6n plana ¢ikmaya
basladig1 ve bu durumdan fayda sagladigi goriilmektedir. Buna karsin birka¢ katilime1
sakin sehir unvaninin sadece markalagmak adina kullanildigini ve bu hareketin amacina
uygun olarak yiiriitilmesi konusunda inisiyatifin ¢ogunlukla belediye baskaninda
olmasinin bir dezavantaj olabilecegini dile getirmistir.

Sakin Sehir uygulamasinin iilke kalkinmasi ve refaht acisindan ¢iktilari konusunda ne

diigiiniiyorsunuz? sorusuna katilimcilardan gelen 6nemli cevaplar asagida aktarilmistir.

K1:“Biz hep merkezden merkez disina dogru diisiintiyoruz. Yani iilke kalkinmasi
dedigimiz zaman yani kamu ve sektorler bir varlik iiretecekler bu varligi uca kadar
yayacagiz ve bu konuda sinir hatlarimin ucundaki insanlar hep bekleyen, alan ve tiiketen
hale geliyorlar. Tersini diistintirsek bu genel kiiciik olgekli hizli hareket edebilen
insanlardan iiretebilen bir degeri merkezde bulusturmaya calisirsak o zaman ne kamu

a¢ig kalir ne de ticaret agigi kalwr. Ciinkii orada az bir birikim de yok.”

K2:“Ciktilar1  olarak  bakarsak unutulmaya  yiiz  tutmus  bircok  seyin
aslinda Cittaslow felsefesi ile yeniden hayata gegirebilecegini gosteriyor. Bazi seyler
baslad: gibi Tiirkiye'de yani bu tohumlarla alakali, turizmle alakalr altyapiyla alakali
cevreyle alakali bu kenti ne kadar Tiirkiye genelinde korumaya ¢alisirsaniz her bir kenti
Cittaslow size o kadar katki saglayabilir. ...Suanda tiim kentlerle yi1l bazinda en az iki defa
toplanti ve her yil bir festival ger¢eklestiriyoruz ve bu siire¢ler bunun disinda da her yil
ne uluslararasi bazda toplanti var. Bu da tiim diinya genelinde 262 Cittaslow kentin bir

arada olmast demek bu da sunu ortaya koyuyor: 260 askin tiim kentin orada olmasi

108



Cittaslow yerel yonetimler icin yeni fikirler ortaya koymasina neden oluyor bu Tiirkiye

icin de gegerli.”

K3: “Bu slowfoodun iyi temiz adil ilkelerine inanarak bu yoneticiler veya sakin sehir
hareketini yiiriitenler iyi bir program onlerine koyabilirlerse bu yonde adim atarlarsa
ilkeleri iyi tespit edip onu devam ettirebilirlerse ¢ok faydali olur tabii yani Egirdir golii
mesela suanda temiz gériiniiyor ama kirlilik baglamig. 10 sene sonra belki geri doniilmez
noktayr asacaklar ama gel gor ki belediye baskani iireticiler hi¢ oyle bir zihniyet yok
onlarda. Yani mesela biz iste Isparta’nin Egirdir giilii var elmast var mesela bu giilii giil

yagmni biz ekolojik olarak iiretelim, oyle bir anlayis yok.”

K4: “Yerelin gii¢lendirilmesi sart yani bunun bagka ¢ikis yolu yok. Yani insanlar
Istanbul’a Ankara, Izmir’e tasimaya devam edip orada tezgahtar olmaya devam etmenin
sonu yok. Yani bizim, ¢iinkii bu sekilde yasam bir distopyaya dogru gider, bizim tam tersi
yereli giiclendirip insami yerele dondiirmemiz lazim bir sey iiretilmesi icin hayvancilik

vapilmasi i¢in tarum yapilmast icin. Yani her agidan bizim gelecegimiz orada yatiyor.”

KS5: “Bu politikay iilkeye yayarsan iilke bazinda konusuyorum tarihini korursan lalene
sahip ¢ikarsan donerine, kebabina, baklavana, cacigina iste rakina sahip ¢ikarsan olur.
Bu isi tamamiyla bu modele uygulayamazsiniz bir yere varamazsiniz. Simdi burada
basarmus kiiciik kentler var, kendi ekonomilerine yetiyorlar, yerel yoneticisini koruyor,
tarimi koruyor tarim gelismis, suyunu Koruyor, imara acarken dikkat ediyor. Iste belli
kriterler var bunlar kiigiik yerlerde yapiyorsaniz biiyiik yerlerde de yapabilirsiniz.

Stirdiiriilebilir ekonomiyi saghgi ¢evreyi onu da saglarsaniz.”

K6: “Cittaslow’a bir arama yapan Google'a giren bir kisi ne yapiyor hala Tiirkiye'de 17
tane varmig diye goriiyor. Dolayisiyla iste bir yerde bu nedir bu iilke reklamidir aslinda
eger Cittaslow'da tatil yapan bir kisi ise bu aramayi yapanlar ne oluyor? Siz yeni bir tane
ziyaret¢i kazanmis oluyorsunuz Tiirkiye'ye ziyaretci geldigi zaman para harciyor yani en
basit buradan gidebiliriz. Tiirkiye've katkisi var mi var imaj olarak var mi var demek ki
Tiirkiye'de de korumaya yonelik ¢alismalar var, yoksa bunlar cittaslow olamazdi, bu

unvani alamazdi.”

K7: “Kimseye yiik olmayan, kendi ig¢inde gég¢ii onleyen bir model iilkenin sahip oldugu
degerleri orada koruyan, yerinde koruyan bir model alip baska yere hapsetmeyen refahsa

bu refahi ekonomik bir 6l¢iit olarak kullanmiyorum, zenginlikse bu zenginligi parasal bir
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kavram olarak kullanmwyorum ve iilkenin katma degerine ¢cok fazla sey aktaran bir sey.
Yani sakin sehir bir go¢ vermiyor, iilkenin zenginligi olan kadim iligkileri modelleri,
bicimleri, sosyal, kiiltiirel vesaire her seyi koruyor, ¢evreyi koruyor, dolayisiyla iilkeden
almiyor da kendine yettigi gibi kendisi de kendi i¢cindeki tatmin nedeniyle etrafa béyle
ivilik isildar ya 15181 ¢evresine de yayilyyor.”

Katilimcilar sakin sehir hareketini yerel kalkinmanin bir aract olarak gérmektedir.
Bununla birlikte yerelin sahip oldugu degerleri ekonomik ¢iktiya doniistiirerek tilke
kalkinmasini1 da yerelden baslatmanin daha dogru olacagimi diisiinmektedirler. Boylece
kaybolmaya yiiz tutmus yerele 6zgii degerlerin yeniden canlanarak iilke imajina olumlu

katki yapacagina inanmaktadirlar.

4.1.3. Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyonun siirdiiriilebilir turizm

iizerindeki etkilerine yonelik bulgular

Bu boliimde sosyal girisimcilerin sakin sehir hareketini Tiirkiye’de hayata
gecirmelerindeki amaci sosyal, ekonomik ve cevresel acidan irdeleyen igerik analizi
bulgularina yer verilmistir. Elde edilen bulgular sonucu 3 tema ile bu temalar1 olusturan
55 kod tespit edilmistir. Ilgili temalar ¢alismanin ana konusu olan siirdiiriilebilir
kalkinmanin sosyal, ekonomik ve ¢evre boyutlar1 esas alnarak isimlendirilmistir.

Kapsadigi kodlarla birlikte her bir tema asagida aktarilmistir.

4.1.3.1. Ekonomi temasina iligkin bulgular

“Ekonomik alanla ilgili olan sakin sehir kriterlerini hayata gecirerek neleri
hedeflediniz?” sorusuna karsilik katilimeilarin verdigi cevaplar ve bu dogrultuda elde

edilen kodlar “Ekonomi” temasi altinda Tablo 8’de aktarilmistir.
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Tablo 8. Ekonomi Temasina lliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar

Kod

Dogrudan Alinti

Yerel iirlinlerin yeniden

uretilmesi

K2:“...Gegmiste iiretilmeyen yerel iiriinlerin yeniden
tiretilmesine neden oldu. ...17 kentle birlikte de her yil artik
bir Cittaslow Tiirkiye Festivali hayata gegiriyoruz, bu
kapsamda ortaya tiim kentlerle ge¢mis yerel yemeklerin
tamtimini koyuyoruz. Ya da geg¢mis etnik kékenleri ile bir
arada bulusturuyoruz” K8:“...Benim anladigim anlamda
ben bunu Gokgeada da sey yaptik, gerceklestirdik tiriinleri

ortaya ¢ikardik, geleneksel iiriinleri ortaya ¢ikardik.”

Yerel iiretici sayisinda artis

K1:“...Yat limanm a¢tik yatlar geldi. Sonra bir sey gelisti.
Gelen teknelerin arizast oluyor. E o zaman yan sanayinin de
gelismesi lazim. Efendim bu insanlarin teknelerine petrol
saglayacaksin. Yani bir sey yaptiginda bu paydas ekonomik
segmentleri otomatikman harekete gegirdi.” K4:*“...Oldu
tabii diikkdan acgildi, diikkdni agilinca insanlar calismaya
basladi, tarim gelisti, tarim geligince insanlar ¢alismaya
basladi.” K5: “...Uretimle alakali olan kisimlarda su sekilde
davrandik: Oncelikle bir analiz yaptik, o bélgede ne en iyi
vetisir ya da hangi el isi iyi iste hangi avantaji var, hangi
dezavantaji var OJrnek veriyorum iste Goyniikte ahsap

oymactligt iyi.”

Yoresel yemeklerin satist

K2:“...Mandalina regeli iste Seferihisar in iiziimii tizerinden
vapilan pekmezler ve ya da yerel yemekleri ya da
Seferihisar't yerel otlart bu siiregler belli bir kooperatifin
icerisinde birlesip Tiirkiye'deki tiim halka satisinin
gerceklesmesi imkani var.” K6: “... Yerel tiriinlerin yapildigi,
yerel yemeklerin sunuldugu restoranlar agctiginiz zaman bir
defa bir farklilik sagliyorsunuz dolayisiyla hem is giicii hem
de o tiriinlerin degerlendirilmesine ekonomiye katilmasina

’

yonelik iyi.’
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Tablo 8. Ekonomi Temasna Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Geleneksel mesleklerin

canlanmasi

K5: “...Bir analiz yaptik, o bélgede ne en iyi yetisir ya da
hangi el isi iyi iste hangi avantaji var, ornek veriyorum iste
Goyniikte ahsap oymaciligi iyi, Seferihisar'da organik
tirtinler iyi Halfeti'de giil ¢ok ondedir.” KT7:“...Cin'de
yapilmis  ucuz mallart satryor tiiketiciye simdi orada
kasik¢iltk mi var kardesim. O bir liraya sattigin kasik yerine
vani 10 liraya el is¢iligiyle ver orada oniimde yapilmig bir

’

kasigt ben alirim.” K8:“...Ekonomik agidan baktigimiz
zaman ziyaretgileri icin kentin icinde yasayanlart mutlu
edecek tek yontem geleneklere bagh iiretim ve geleneklere
bagli yasam bicimidir ve bunun en giizel ornegini de

Orvieto'da gorebilirsiniz.”

Tarimsal tiretimde artis

K1:“...Orada insanlar bu isleri yerel bélgesel ekonomik
tarim ne ise ekonomik faaliyetlerini gelistirerek kendi

’

topraklarinda olabildiler.” K3:“...Yerel domates patlican

vesaire gibi yerel iiriinlerle iiretimler falan artti.”
K4:“...Ger¢gekten inanilmaz sekilde arttt bu pazarin giicti
yani insanlar domates ekmeye basladigi. Daglardan sevketi
bostan toplayp satmaya bagsladi yani tiretim ciddi bir sekilde
arttr. ’K8: “...Tarimla desteklenen turizm bence ekonomik
model olarak Cittaslowlarda aliniyor fakat su var bunu
gelistireceginiz en giizel ornek Earth marketlerdir yani
yeryiizii  pazarlaridwr. ”K8: “...Cittaslow'un diretim  sekli

)

tarimsal tiretim seklidir bence oyle olmalidir tarim.’

Yerel uireticilerin kendi

urinlerini satmasi

K2:“..Yerel iireticilerin Seferihisar'da kendi  iiretmis
olduklart iiriinleri dogrudan aracisiz bir sekilde satabiliyor
olmalariydr.” K3:“...Zaman iginde bir¢ok kisi oraya iiriin
getirmeye basladr mesela eski kooperatif baskani igte karist

mesela ekmek yapryor onu satiyor.”
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Tablo 8. Ekonomi Temasna Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Turist sayisinda artig

K2:“...Cittaslow da bir turizmi de beraberinde getiren bir
proje ashinda genel olarak baktigimizda. Insanlarin merak
edip kentleri ziyaret etmesi ihtimali yiizde 90 ya da daha
fazla bu nedenden dolayr da niifus ¢ok fazla artabiliyor”
K6: “...Bu hareketi benimsemis olan kitleye yonelik iiriinleri
de c¢ikardiginiz zaman zaten size gelen yabanci ziyaret¢i

sayisini otomatikman arttirmis oluyorsunuz.”

Turizm tiirlerinde artis

K1:“.. Yat limant a¢tik yatlar geldi. ...Yunan adalarindan
pirpir pervaneli deniz ugaklar: kalkip Seferihisar’a geldiler.
Ondan sonra bavul turizmi bagladi. ... Egeli atlarin ki o Egeli
at denilen bir Ege at tiirii var. Bunun tiretildigi yer. Bunlar
sadece stinnet diigiinlerinde kullanmasak da ath doga

’

turizmi desek yapabilir miyiz? Yapariz.’

Halkin tiretime katilmasi

K4:“...Yerli iiretimi destekleme, insanlara iiriinlerini
satabilme imkdni saglama iizerine kurulu.” K5: ... Istihdam
icin yerli kisilerin ¢alismasiyla ilgili uygulamalar

yaptirdik.”

Kiigtik konaklama

isletmelerinde artis

K1:“...Bu potansiyelleri algilayip buna gore uygun yasam
modelleri gelistirmek. Oteller burada ¢ok ise yaramiyor.
Otelse de bireysel konaklama yani bu bungalov tiirii seyler
cok tutuyor. Kéycegiz bunu kullaniyor. ”K4: ... Iste butik otel
yapuliyor simdi insanlar para kazanmadan oraya atiyorum
200 bin tl 300 bin tl tabiki masraf yapmayacak.” K6: ... Bir
takim hediyelik esya satilan mekanlara yakin konaklama
birimlerine  ya da  yiyecek  icecek  mekanlara
doniistiiviildii. "K8: “... Gék¢eada da tesvik veriliyor, ladolya
zeytin  yetistirenlere  tegvik  veriliyor,  geleneksel

pansiyonculuk tesvik ediliyor. yani uzun bir siire¢ bu.”
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Tablo 8. Ekonomi Temasna Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Aracilarin ortadan kalkmasi

K1:“..Devam edecek olursak iiretimin tiiketime aracisiz
dogrudan ulastigi. Yani bir mandalina festivali yapild.
Swrbistan’dan frigo kamyonlar geldi. Festivalde kamyon
soforleri oynadilar eglendiler. Sonra yerel halkin destegiyle
mandalinalart kamyona yiiklediler. Orada paralari ellerine
sakwr  sakir sayildi.  Béylece aracyr def ettiler.”
K5: “...Normalde soyle bir sey vardir: tiiccarlar ve aracilar
vardi, parayr da aracilar kazanir bu acilari dogrudan egale
ettik sistemin digina ¢ikarttik oyle olunca zaten fiyat diistii

2

alict da mutlu tiretici de mutlu

Turist memnuniyeti

K2: “Miisterilerin orada ya da gelen ziyaret¢ilerin orada
gercek bir tatil koyii havasi yasayarak memnuniyetlerini
ortaya koyuyor.” K5: “...Tamamen yerli iiretim olabilsin diye
simdi biitiin bu bilegenler sonucunda zaten gelen miisteriler
va da gelen ziyaretgiler su  sekilde  memnun
kaldi. ”’K6: “...Tabii ziyaret¢ilerin de ekonomik agidan
memnun kalmalart 6nemli. ’K8: “...Sakin sehir kriterlerine
ekonomik a¢idan baktigimiz zaman ziyaret¢ileri icin kentin

icinde yasayanlart mutlu edecek tek yontem”

Yerel uireticilerin kazanmasi

K2:“Ilk basladigimizda biz iiretici pazarlari ile basladik.
...Tabi 45 tezgdh ile basladik. Fakat giiniimiizde 2019 yilina
geldigimizde ise su anda 450’in iizerinde tezgdh var.”
KS5: “...0Onlar, saat iicretinin iistiinde kadinlarin da tatmin
olabilecegi ve evlerine  gotiirdiiklerinde bir ise

’

yarayabilecegi parayr onlara verdiklerini biliyorum.’
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Tablo 8. Ekonomi Temasna Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Istihdamin artmasi

K4:“...Biz disardan istihdami pek hedeflemedik. O bolgenin
insanlarimin istihdam nedeniyle baska yerle ka¢masini
engellemek gibi bir imkdnimiz oldugunu idrak ettik.”
K2:“...Her bir iiretici artik kendileri para kazanirken artik
yvanlarinda baska insanlar da ¢calistirmaya basladilar. Tabii
ki bu yeni bir istihdami da ortaya koydu.” K4: “...Oldu tabii
diikkan ac¢ildi, diikkant a¢ilinca insanlar ¢calismaya basladi,

tarim gelisti, tarim geligince insanlar ¢alismaya basladi.”

Kadin girisimcilerin ortaya

¢ikmasi

K2: “Cittaslow oncesi yani iiye olmadiklar: zaman kentlerde
kadinlarin ¢ok fazla dezavantajlari vardi. Fakat bu
kooperatifler ve kadin evi emekleri sonrasi artik daha fazla
sosyal gegebiliyorlar ve kendi iirettikleri tiriinleri satip kendi
ekonomilerine katkist sagliyorlar.” K4:“...Kadinlar simdi
gozleme tezgahi agmaya basladi ve yaninda 3 tane kadin
calistyor.” K6: “...Mesela kadinlar ¢ok onemli, kadinlarin bu
tiriinlerden iglenebilen bir kooperatif kurarak hani regel
vapmaktan tutun.” K7:“..El sanatlari, kadin emeginin

)

paraya dénebilmesi zaten dogal bir sonucu bu.’
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Tablo 8. Ekonomi Temasna Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Geleneksel urinlerin

degerlenmesi

K5: “...Sirkiilasyonu artinca tiretim de arttigi, iiretimin
arttigimi goriince zaten bizde bu sefer kéylii soyle tesvik ettik,
ornek veriyorum iste bizim karakil¢ik bugdayimiz var. Siz
tiretin, biz devletin verdigi taban fiyati yaklasik santyorum
bir buguk ya da iki katina sizden almayr taahhiit
ediyoruz. K6: “...Yani sadece orada yerel mutfagi sunarak
degil ama giderken hediyelik olarak yanlarinda gétiirmeleri
de ekonomik agidan getirisi oluyor. ...Yani onemli olan yerel
riiniin -~ degerlendirilmesi  hani  ben yiyecek igecek
mekdnlarinda yerel olarak iirettigim neyi sunabilirim.”
K7:“...Ekonomik anlamda gelisme senin bir kiloluk tirettigin
yerel yogurdun degerinin 3 katina ¢ikmasi olmali, bir kiloyu
10 kilo yapmakla gelisemezsin. Oraya gelen ziyaretgilerde
bu bahsettiginiz dogallik icin geliyorlar.” K8:“...Onemli
olan var olan kadar iiretmek, var olant satmak, geleneksel
yontemlerle iiretip satmak, kimligini korumak ve bunun
gelenegini de kullanarak bir iiretim metoduna gitmek az olan

’

pahalidir hala bunun farkinda degil insanlar .’

Bilingli yerel girisimciler

K2:“..Ev sahiplerine dedik ki gelin size bir ev
pansiyonculugu egitimleri verelim. Kiiciik olgekli girisimci
kursuyla birlikte mevcut adaylart yani talepte bulunan
girisimcilere sonrada sertifika verdik ve bu sertifikalart ile
birlikte kendileri suanda pansiyonlarini igletiyor. ...Yerel
esnafa biz oncesinde bu bilgilendirmeyi yapiyoruz yani ne
diyoruz burasi bir sakin kent buramin mevcut kriterleri
bulunuyor bu kriterler dogrultusunda ilerlemesi...”
K1:“..“Tamam, ben bu ise varim. Imkdnlarim da var.
Tarlam var. Evim denizin dibinde.” gibi fiziksel, sosyal ve

ekonomik imkanlarina karar verip ben bu isi yaparim

diyenlerin iliskilerini yonetmekte yardimct olduk. *
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Tablo 8. Ekonomi Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Uriinlerde markalasma

K5:“...Mesela tarim zaten kendi topraklart var kendi
bahgeleri var biz onlar tesvik etti, koparyp da miiteahhitte
vermesinler diye marka yaptik mesela zeytin ile alakali da
bir marka  yarattik.”K8:“...Sertifikalar  veriyorduk
burasi Slowfood dostu bir alandwr, burada giivenli sekilde
yemek yiyebilirsiniz diye yemeklerin tarifleri yaziyordu
meniilerde fakat son gittigimde adada bu uygulamalarin da

kalktigint gordiim.”

Yore taninirliginin artmasi

K3:“...Simdi bu yapmis oldugunuz girisimle birlikte bir
cazibe merkezi olmaya basladi. "K6: “...Sonra ilgeyi tanitan
afis, brogiir hazirlayp hatta TV kanallarini ¢esitli ulusal TV
kanallarin, ilgeye davet edip onlara sakin sehir olarak neler
yaptiklarini anlatan belediyeler oldu.” K8:“...Bana gore,
cazibe merkezi haline gelen Cittaslow'lar Gék¢eada da dahil
buna cittaslow olma ozelliklerini bu nedenle hizla

’

kaybetmektedirler.’

Atil alanlarin degerlenmesi

KS5:“...Evier eskiden harabe yerlerken insanlar yasiyordu
orasimin  talebi arttikca insanlara oralart butik ev
pansiyonculuguna ¢evirmelerini tesvik ettik. ... Eski binalart

mesela kaldirdik ve park yaptik.”

Uretici kooperatiflerinin

ortaya ¢ikmast

K2:“...Yeni bir kooperatif kuruyoruz suanda aslinda kurduk
kooperatifi yenilenebilir enerji iizerine. ...Ilk hedefimiz her
bir kentin bir kooperatifin olmasi bu hedef Akyaka’da da var

bu hedef Erzurum Uzundere de de var.”
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Tablo 8. Ekonomi Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devamz)

Kod

Dogrudan Alinti

Yerel tohumlarin korunmasi

K2:“...Dedik ki elinizde bulunan yerel tohumlari bize verin
biz onlart ¢ogaltacagiz ve belli bir bankamizda onlart
saklayacagiz  ¢ogaltarak  koruma altina alacagiz.”
K3:“...Karakil¢itk bugday tohumu Godence Koyii'nde

saplanildr hani kaybolmaktan kurtarildi.”

Yore dis1 girisimci sayisinda

artis

K1:“..Yani gelsin de ¢ok daha fazla gelsin demeyecegiz,
alabilecegimiz ve verebilecegimiz kadarini verecegiz.
Buraya yatirim yapmak isteyen yerel ya da yerel olmayan
unsurlara da bazi  bolgesel kisitlart  yapacagiz.”
K2:“...Uretici pazarlarinda yerel iireticinin disginda baska
ureticilerin  olmamasi.” K4:“..Ticari amagla gelen
girigimciler i¢in kotiintin yasaklanmasi degil iyinin tesvik
edilmesiyle ilgili bir girisimimiz oldu.” K5:“...Digsaridan
yatirimcilar geldi fark etti bunu bize satin ya da devredin

dediler otel olarak.”

Yukarida aktarilan katilimc1 goriislerinden anlasilacag: lizere sosyal girisimcilerin

sakin sehir hareketini baslatarak yerel ekonominin kalkinmasina 23 noktada olumlu katki

saglamay1 hedefledikleri tespit edilmistir. Ekonomi temasi altinda ad1 gecen bu 23 nokta

Cittaslow siirdiiriilebilir turizm 6lgegi ifadelerinin ilk boliimiinii olusturmaktadir.

4.1.3.2. Cevre temasina iligkin bulgular

“Cevreyle ilgili olan sakin gehir kriterlerini hayata gecirerek neleri hedeflediniz?”

sorusuna karsilik katilimcilarin verdigi cevaplar ve bu dogrultuda elde edilen kodlar

“Cevre” temasi altinda Tablo 9°da aktarilmistir.
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Tablo 9. Cevre Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar

Kod

Dogrudan Alinti

Yenilenebilir enerji kullanimi1

K1:“Egenin potansiyelleri yiiksek, tamam eger bir yer
deprem bolgesiyse demek ki oramin altinda bir jeotermal
kaynak olma olasiligi yiiksek. E oramini riizgar: var.
Riizgdarin yaminda jeotermali var. Giinesi var. Yani birinin
bittigi yerde digerinin baslayabildigi bir enerji kaynagi
rezervinin oldugunu mesela o bolgenin insanlari bizi
vonlendirdiler.” K2:“...Belediyemizin yaminda bir kapali
pazar yerimiz bulunuyor, o kapali pazar yeri tizerinde bir
glines panelleri ortaya koyduk.” K4:“...Yenilenebilir enerji

>

kurulmasinin tesvik edilmesi var.’

Hava, toprak ve su temizligi

K2:“..Sera gazinin yiizde 20 azaltilmasi séz konusu
anlasmaya imza atan belediyeden bir tanesiyiz.” K3:“...
Fiisun Hamim var. O bir kitap yazmisti ev yapimi ilaglar
icin bortii ve bécek igin doga dostu ev yapimi ilaglar diye.”
K4:“..Yani suana kadar bilmem kag¢ yiiz sene balik¢ilik
yapan bir toplum bir anda balik¢iligi bitirirse Dbiitiin
kimligini bosaltmis oluyor. Cevrenin korunmasini tegvik
edilmesinin sebeplerinden biri bu yani kendi kimligi
olmasidir.’K5: “...Gerze de var Seferihisar'da Sigacik
korfezinde orkinos ciftliklerine engel olduk Gokgeada'da
maden ocagi agacaklardr ona engel olduk bu tip islerle
mesela ¢evreyi suyu, dogayr bu sekilde korumaya yonelik
isler yaptik. K6: “...Cevre deyince havada temiz olsun, su da
temiz olsun, kara da temiz olsun, hatta bina kirliligi olmasin
bunlar hepsi ¢evre faktorii dolayisiyla insanlara bunu

)

anlatiyoruz.’

Aritma tesisi yapimi

K7:* Simdi Mudanya Tirilye ile ilgili bir inceleme yapiyoruz
Cittaslow olmasi konusunda Trilye'de Cittaslow olabilmesi
icin her sey var neredeyse ama aritma tesisi yok. Bu tesisi

vap kardesim diyoruz belediye baskani yoksa alamazsin.”
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Tablo 9. Cevre Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Yapilagsmanin artmast

K1:“...Burada yerel halk ve yerel yonetimler zaten sahip
ctkti. Yerel yonetim: “Kardesim bak gel sen de benim
suradaki tarlama zeytinini mandalinan dik. Su da veriyoruz.
Elektrigini de baglayacagiz. Ama su evler gibi bir ev
yapacaksin ya da bes tane ev yapacaksin. O kadar. Tamam
mi?  Bunun otesine ge¢meyeceksin.” K2:“...Degisen
vapilagsma kentin goriintiisiinii de etkilemek zorunda
kalabiliyor. Ashinda tabi belediye olarak biz bu
sorumlulugun farkindayiz, bununla ilgili énlemler almaya
baslyoruz.” K3: “...Tabi tabi yapilasma ¢ok hizl1 bir sekilde

’

arttryani son 5 - 6 yuldir.’

Tarihi yapilarin degerlenmesi

K2:“...Almis olduklart hibe sonucunda da bu restorasyon
calismasint yaparak zaten yerel kentlerinde bulunan tarihi
stirecleri korumayr saglyorlar.” K4:“...Yine Tarakl 6rnegi
vereyim yanimiyorsam 50 — 60 tane restore edilmis konak
var bunlar restore ediliyor ¢iinkii miize yapilyyor.”
K6: “...Eski evler bu tarihi mirasin kurtarilmasi icin restore
edildi.”

Arkeolojik eserlerin giin

yiiziine ¢ikarilmasi

K1:“...Teos harabelerinin restorasyonuyla ilgili olarak bir
proje teklifi sunduk.” K2:“...Bizim bir Kalei¢i'miz var, o
kale igerisinde biz restorasyon ¢alismast yaptik.”
K4:“...Seferihisar'in marka degeri artinca adi duyulmaya
baslayinca kazi tekrar baslad, kazi baskan atand iste kazi
evi yapti sponsorlar bulundu bir liman ortaya ¢ikti
falan.” K5:“...Vize'de diinyanin bilinen en eski kilisesi var.
Mesela onlar da bununlailgili proje buldular ve oray: bilinir

’

hale getirdiler.’
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Tablo 9. Cevre Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Ahsap kullaniminda artig

K5: “... Belediyenin tesislerini genelde ahsap yani ¢ok elzem
olmadig1 siirece ahsap kuliibelerle karsilamaya ¢alistik.
.. Tek tip ahsap olsun ozellikle iste bu restoranlarda...”
K8: “... Yani somut ornekler 6rnegin girige iiriinlerin fiyatlar
tek tek yazildi seyler plastik masalar kaldirildi o once bi
direndiler ucuz diye ama biz de sey yaptik Slowfood
dostudur dedik bu tahta yerlere belge verdik.”

Bisiklet kullaniminda artis

K1:“...Gelene bedava bisiklet verecegim. Bisiklet binmeyi
bilmeyene de ben orada ogretirim. "K2: “... Bisiklet tesvikinin
ortaya koyuyoruz ve bununla ilgili zaten yol da yapim

asamasinda sagliyoruz, bunlarla ilgili 6nlemlerimiz var.”

Ziyaretci arag sayisinda artig

K1:“...Seferihisar'da ki ¢ok fazla trafigin olmasi ¢ok fazla
arag kullanim olmasi. "K4: ... Atiyorum otopark kapasitesi
var arabalarin park edemeyince gelmemesi gerektigi gibi

)

diistintiyorsun ama geliyorlar.’

Yoreye 6zgii bitki ve hayvan

tirlerinin korunmasi

K3:“...Tarimsal biogesitlilige bir katkisi olmustur ama yapan
hayatina katkist olmamustir. ”K5: “...Mesela Halfeti'de karagiil
Egirdir'de tatly su kereviti, Seferihisar'da lavanta, lavanta ki
sonradan geldi ve onu tirettik suan biogesitlilige katkist var onun
ctinkii  Turgutlu mesela sey lavanta koyii olarak geger.”
K8: “...Adadaki biitiin bitkilerin listelerini cikarttik, var olan
endemik yapuyt ortaya ¢ikardik iste tarihi agaglart ortaya
ctkardik.”

Tarimsal faaliyetlerde dogal

yontemler

K1:*“...Kimyasali yabanct maddeyi isin i¢cine katmayacagiz.
Yani isinmaysa bunu giines enerjisi ile yapacagiz. ... Tarimin
icinde daha once kullandigimiz bir takim zararlh gidericileri
kullanmayacagiz.” K3: “...iste yerel tohum oldugu i¢in ilag
kullanmilmasina ihtiya¢ kalmiyor, hatta biz de agroekolojk

’

tarimi oneriyoruz.’

Yesil alanlarin korunmasi

KS5: “...Yeni yerleri imara agmadik ve a¢ilmasini engelledik

vesil kalsin artmasin niifus diye”
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Katilimc1 ifadelerinden anlagilacag: iizere sosyal girisimciler hayata gegirdikleri
sakin sehir hareketinin, yerelin ¢evresel anlamda kalkinmasina 12 noktada olumlu katki
saglayacagin1 disiinmektedirler. Cevre temasi altinda adi gegen bu 12 nokta Cittaslow

stirdiirtilebilir turizm 6lgegi ifadelerinin ikinci boliimiinii olusturmaktadir.
4.1.3.3. Sosyal temasina iliskin bulgular

“Sosyal alanla ilgili olan sakin sehir kriterlerini hayata gecirerek neleri
hedeflediniz?” sorusuna karsilik katilimcilarin verdigi cevaplar ve bu dogrultuda elde

edilen kodlar “Sosyal” temasi altinda Tablo 10°da aktarilmistir.
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Tablo 10. Sosyal Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar

Kod

Dogrudan Alinti

Ucretsiz kres hizmeti

K2:“..Kadinlar ¢ocuklarini birakabiliyorlar kreslerde

kresler iicretsiz zaten tamamen belediye kontroliinde

’

cocuklarmm birakilyyorlar.’

Engelli ve yashlarin yasam
kalitesi

K2:“...Engellilere yonelik ulagim kapsaminda
calismalaruimiz var. Bir egitim bélgemiz var engelliler
tizerinden bu engellilerle birlikte zaten yil bazinda ortak
calismalar yapiyoruz.” K5:“...Aslinda ilk basta ¢ocuklar
olur ya da kadinlar diyeyim, engellilerimizi ayirmadik asla
bu sistemin hep igerisinde...” KT7:.“...Sosyal tesvik
getiriyorsun yayalastirma meselesi zaten bizatihi yashlar
icinde engelliler icinde ozellikle fiziksel engelliler i¢inde ¢ok

onemli bir kriter getiriyor.”

Kadinlar i¢in ¢esitli
topluluklar

K3:“..Kadin Emegi evleri kuruldu, yani kentlerin yerel
urtinleri, yerel esyalari ya da yerel yemeklerini tiretiminin
yapuldigi evler oluyor, bu evier Savsat'ta da var, Goyniik'te

devar.”

Cocuklar i¢in daha iyi sartlar

K5:“...Cocuk Belediyesinin de béyle uygulamayla da hem
cocuklarin sosyal  stirdiiriilebilirligi  iste  fiziki
surdiiriilebilirligi saglikl sagliklart ile
ilgili siirdiiriilebilirligini sagladik. Milli egitim
miifredatinda  olmayan  dersleri de aym zamanda
verdik. Keman calmak resim aklima suan tabii biz hani
psikolog dernekleriyle de ¢alistik. Cocuklar bazilari sorunlu
da olabiliyorlar K6: “...Sakin sehir hareketinde gengler ve
cocuklar nasil faydali olabilir, neler yapuabilir iste bu ucurtma
senligi olabilir, misal 6rnek verim persembe belediyesi ucurtma
senligi  yapiyor.”  K8:“...Birtakim  kiiciik  seminerler
diizenleniyor stirekli iste okul bahgeleri iste bitkilerin nasil
biiyiidiigiinii gormek, canli oldugunu anlatma efendim iste
demokrasi algilamalart  ¢ocuk meclisleriyle bu tiir

’

calismalar oluyor.’
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Tablo 10. Sosyal Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devamu)

Kod

Dogrudan Alinti

Kadinlarin is giicline

katilmasi

K2:“...Kooperatif kadin kooperatifi yani sadece kadinlardan
olusan 2009 yilinda kurulan bir kooperatif su anda ilk 7
kadinla basladi. Ama giiniimiizde 88’i askin kadin suanda
icerisinde yer aliyor.” K5:“...Istihdam ederken de genelde
ev kadinlarimiza oncelik verdik. ...Ayni zamanda annelerin,
cocuklart o  sistemin  icerisinde  entegre  olmus
egitilirken annelere de bir istihdam yarattik, onlar da para
kazanmaya bagsladr.” K8:“...Ekonomik olarak Cittaslow
anlayisina uygun modellerle kadinlarin ekonomik hayata
girmesini saglamak, ayni zamanda yani evde ev c¢aligani

disinda tiretim paydasi olmasina yardim etmek.”

Geng ve g¢ocuklari i¢in karar
alma siireclerine katilim

K2:“..Cocuk belediyesi kurduk bu c¢ocuk belediyesi
gergekten bir belediye kavrami tasiyor, kendi yonetmelikleri
var, kendi biitceleri var, ¢ocuk belediye bagskanlar: var ve

meclis tiyeleri bulunuyor.”

Gog eden genglerin sayist

azalma

K1:“.Insanlarimin istihdam nedeniyle baska yerlere
ka¢masini engellemek gibi bir imkanimiz oldugunu idrak
ettik.” K6: ... Ilk duydugunuz sey ne oluyor gencler biiyiik
sehirlere gidiyorlar, neden is ariyorlar burada i yok hatta
iste Savsat mesela sakin sehir Savsat'a koyde incin top
atryor.”  K7:“..Yani gen¢ zaten babasimin yaptigi
balik¢iligin sonucunda veya oradaki bir pideciligin ayni
sistemde pide yapmaya devam etmesiyle ge¢imini
saglayabildigi zaman o meslegi de siirdiiriiyor, o isletmeyi
de siirdiiriiyor. O zaman iste Aydin Yenipazar'dan doniip
Izmir'e go¢ etmiyor.” K8:“..Sakin sehir genclere
vasadiklart yerin degerlerini ogreterek sevdirmek, oraya
ekonomik ve sosyal canliligi1 getirerek orada kalmalarini,
calistiklart yerleri, yasadiklar: yerleri c¢aliyma alanlari

haline getirip benimsemelerini saglamak.”
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Tablo 10. Sosyal Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devamu)

Kod

Dogrudan Alinti

Disaridan gbgiin artmasi

K3:“...Yani Seferihisarin kendisini bu gsekilde tanitmig

olmasi orada daha yiiksek bir gége neden oldu.”

Otoritenin halkla birlikte
hareket etmesi

K1:“..“Ya bu ¢ocuklar bir seyler yapmaya baslad:. Bir
dinleyelim bakalim sunlari.” diyen bir kitle olustu. Bu
kitlenin  olusumunda yerel yénetimler, belediyelerin
fonksiyonunu yerine koymak lazim.” K4:“..Yani orda
belediyenin binast vardi merkezde yikalim yapalim diye
halka sordular facebooktan, internet sitesinden anket yapti.
Iste park ¢ikti park yapildi.” K5:“...Mesela bunu da halk
secti, ne yapilsin diye bir anket yaptik halk secti onu
uyguladik.” K7:“...Tam da o ¢ocuk meclisi, kadin iiyesi veya
kent konseyleri gibi kavramlarin ger¢ek anlamda ¢alisiyor
olmasi.” K8: “...Biz Gok¢eada'da iki kez secim yaptirdik. ve
bir tanesi tiniversiteye bir okul binasi verilecekti insanlar da
ilk okula verilsin dendi iste tiniversite mi ilkokul mu belediye

bir se¢im yaptirdi.”

Kaynaklarm iireticilere adil

dagitimi

K1:“...Daha once soziinii ettigimiz kentlerin en giizel yerinde
actk alanlar yaptik ve oralarda vergisiz yerel yonetimlerin
golgelik, elektrik ve su sagladi. Bunun icine ¢ocuklar da satis
vapti, gengler de geldiler, teyzeler de, analar da, babalar da yani
orast bir toplam iiretim ve tiiketim mekdmna doniisebildi.”
K3:“...Adil olmas: a¢isindan da biiyiik tohum gsirketlerine
karsiyiz. K4:“. Atyyorum 5 yildiz otel yerine halkin ev
pansiyonculugu yapip onlara dagilmast bunun. Iste orada
Migros'un para kazanmasi degil insanlarin iiretip kendi iirettigini
satmast  gibi” K5:“...Fiyat politikalarimin standartlarin
digerleri ile rekabeti saglasin diye oyle bir hakkaniyet
saglamaya  ¢alistik.”  KG6:“..Herkes ayni  sekilde
faydalanmali, yerel yonetimin ne diyelim siyasi a¢idan onun
yakin olanlar degil o partiye oy versin vermesin énemli degil

’

ama yerel bir arada yasiyor.’
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Tablo 10. Sosyal Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Geleneksel etkinliklerde artis

K2:“...Ortaya koydugumuz festivaller de aslhinda yerel
halkin bir arada olmasiyla alakali.” K3:“Ben tarim
agisindan ilgileniyordum. Zaten iliskimiz de tohum takas
senlikleri nedeniyle olmustu, yerel tohum takas senligi

diizenledik.”

Kiiltiirel unsurlarin
degerlenmesi

K6: “...Dogal kiiltiirel degerimiz varsa onu one ¢ikaralim,
onu pazarlayalim hayir onun disinda birtakim mimari
degerlerimiz var, folklorik degerlerimiz var ya da ne bileyim
iste yemek yoreye ozgii ¢ok bilinen, ¢ok sevilen ve bunlart
one ¢itkaralim ki farklilik yaratalim.” K7:“...Savsat'ta buz
tizerinde yapilan kar iizerinde yapilan giiresler gormiistiik
mesela ¢ok ilgimi ¢ekmisti yani herkese anlatiyorum
adamlar karin iizerinde giiresiyor. ...degerli olan bu, bunu
yok etmemek konusunda olgiilii bicimde buradan kentin
beslenmesini ve dolayisiyla bundan vazge¢memesini

saglamak lazim”

Halkin sosyallesmesi

K2:“Sosyal ¢alismalar da var yani piyano egitimi de
alabiliyorlar. Iste sanatsal c¢ahsmalardan da egitim
alabiliyorlar, resim egitimi de alabiliyorlar, bunun disinda
toprakla da bulusuyorlar. Yani kendilerine 6zel bir seralart
var ve orada da sera yetistiriciligi de yapabiliyorlar.
”KS: “...Cocuk belediyesinden bahsetmistim az once aslinda
cocuk belediyesi sadece bir lafta belediye degil, hem spor
yaptirtyor, hem fiziksel aktiviteler, kadinlara yoga vesairede
yaptirirken — ¢ocuklara dans, spor ve yiizme  gibi

egitimlerle...”
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Tablo 10. Sosyal Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devami)

Kod

Dogrudan Alinti

Halkin bilgilendirilmesi

K1: “Giilsevim teyze nereden bilsin vergi mevzuat bilmem
nesini doldurmayi. Onu ona ogreteceksin. Yani genel
dogrulart empoze etmek yerine onun isine yarayabilecek
yerel dogrulart birlikte iiretip benimseyebilecekleri bir
ekonomik isletmecilik formatimi  birlikte tasarimlayp
gelistirmek.” K3:“...Ka¢ tane toplanti oldu, o toplantilara
epeyce sayida insan katildi, bizim ziyaretlerimiz oldu,
koyliilerle goriismelerimiz oldu.” K6:“...Planlama koruma,
cevresel, tarih, turizm, kiiltiirel gibi komiteler kuruluyor
mesela bunu yapan sakin sehirler var civardaki
tiniversitelerden ogretim tiyeleri, c¢cagrilip burada bilgi

vermeleri saglaniyor.”

Halkin bilin¢lendirilmesi

K2:“...Yerel hallkin bu siirecten faydalanmas: ve aslinda
aktif olmalar: yani bu siirecten farkindalik kazanmalarini da
aslhinda tegvik ederek bu c¢alismalart hayata gegirdik.”
K6:“...Sunu  gordiik  belediyeler  bilgilendirme ve

bilinglendirme toplantilari yapiyorlar yani evet bu énemli.”

Tarihi ve kiiltiirel dokuya

uygun yeni yapilar

K2:“...Seferihisar'in dokusunu bozabilecek herhangi bir
gortintii 0z konusuysa, o yapilagmayr da onun engellenmesi

’

calismast su anda.” K&8:“...Cittaslow olan o yaprya
uymayan seyler yapabiliyorlar. Yani o var ¢ok giizel,

Cittaslow ruhuna uygun otellerde yapiliyor.”

Yeni otoparklarin yapimi

K1:“..Bazi yerlerde isim vermeyecegim abartmiglar
“buraya araba giremez”e filan varmis. Iyi ama herkesin
havaalaninda bisikletle gelecek hali yok. “O zaman beldenin

girigine otopark koyacagiz arabasini oraya birakacak.”
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Tablo 10. Sosyal Temasina Iliskin Kodlar ve Dogrudan Alintilar (Devamu)

Kod

Dogrudan Alinti

Kent tabela yonlendirmesi

K2:“...Yeni yontemler bulmaya ¢alisiyor belediye olarak
bunun disinda tabelalarla ilgili de bu siire¢lerimiz devam
ediyor.” KA4:“. . Afisler, tabelalar yerlestirilmesi Qibi
dogrudan ziyaretciye yonelik bir¢ok uygulama var.”
K5: “...Biitiin bu diikkanlarin, restoranlarin ve eserlerin
tabelalari olsun standart olsun.” K8: “...Tabelalarda birlik
dedik hatta once seyle basladik yavaslayin iste sehrin adi
neyse o mesela Gokgeada'da gemiden indiginizde yavaslayin
Gokgeada'dasiniz diye yazar iste once her sehre tek tip
girisine ve ¢ikigina tabela ile baslandi ama sonra seyler,

diikkanlar, satig yerlerine tek tip tabela sekline gegtik.”

Turizme kars1 hosgorii

K1:“...Bu siiregte birbirleriyle ogrendikleri o kadar ¢ok sey
var ki! Iste burada ayristirici seyler inanglar, goriisler falan
filan herkesin inanci kendine. Boylece aslinda yerel
kalkinma modelinden ¢ikip bir yerel, bolgesel yasam modeli
tireyebildi Citta Slow sayesinde.” K1:“...Biiyiik bir tekne
sahibi olan adam 10 -15 giin sonra ayrilirken Giilsevim teyze
ile birlikte bulasik yikiyordu. O yarum yamalak Inglizce ile
“aslamim giizelim, kocum giizelim bilemem ne falan filan
boyle bir sevgi yumagi i¢inde oradan giderken sekil semal

her sey degismigsti.”

Emlak sektoriinde rant

firsatcilig

K3:“...Tabi spekiilasyon, tabii ki arsa degerlerinin
ziplamasi falan filan soz konusu.” K5: “... Eskiden su an ¢ok
reel rakamlar i¢in konusuyorum eskiden 80 bin TL, 50 bin

TL iken oradaki eviler simdi 1,5 milyon TL.”

Katilimcilardan gelen cevaplardan anlasilacagi iizere sosyal girisimciler sakin sehir

hareketinin sosyal agidan yerelin kalkinmasina 20 noktada olumlu katk: saglayacagim

diisiinmektedir. Sosyal temas1 altinda adi1 gecen bu 20 nokta Cittaslow Siirdiiriilebilir

Turizm Olgegi ifadelerinin son boliimiinii olusturmaktadir.
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4.2 Nicel Arastirma Bulgulari

Nicel arastirma siireci sonunda elde edilen verilerden yola ¢ikarak sakin sehirlere
yonelik siirdiiriilebilir turizm 6lg¢egi gelistirilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
eldeki veriler iizerinden gergeklestirilerek dlgegin giivenirlik analizi ve yap1 gegerligini

ortaya koyan AFA ile DFA bulgular1 asagida aktarilmistir.
4.2.1. Cittaslow siirdiiriilebilir turizm élgegi giivenirlik analizi bulgulari

Giivenirlik 6l¢iimii aragtirmada kullanilan 6l¢egin ayni sartlar altinda ayni sonuglara
ulagilip ulagilamadigini ve 6l¢egi olusturan ifadelerin kendi i¢inde tutarli olup olmadigini
test etmek amaciyla uygulanmaktadir. Giivenirlik 6l¢limiinde en ¢ok tercih edilen yontem
Cronbach’s Alfa katsayisinin hesaplanmasidir (Saruhan ve Ozdemirci, 2013, s. 178). Alfa
katsayis1 0 ile 1 arasinda degerler alir. Glivenirligin anlamli bir diizeyde olmasi i¢in en az
0,70 degerinin elde edilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte arastirma tiirtinde ¢calismalar
icin bu degerin 0.50 diizeyine kadar kabul edilebilecegi ileri siiriilmektedir (Altunisik, vd.,
2012, s. 126). Giivenirlik analizinde g6z oniinde bulundurulmasi gereken diger katsayilar
ise madde biitiin korelasyon degeri ve madde silindigi zaman alpha degeri’dir. Madde
biitiin korelasyon degeri her bir maddenin toplam puan ile bagint1 gosterip gostermedigini
belirtir ve o0 maddenin 6lgegin genelinden farkli bir sey dl¢iip 6lgmedigini ortaya koyar.
Madde silindigi zaman ortaya ¢ikan alpha degeri ise Ol¢iim aracindaki bir maddenin
silinmesi halinde 6l¢egin alpha degerinde ne tiir bir degisim olacagini ortaya koyar
(Akbulut, 2010, s. 83). Madde biitiin korelasyon katsayisinin pozitif ve yiiksek olmasi
maddelerin benzer davraniglar1 6rnekledigini gosterir. Genel olarak 0.30 ve daha yiiksek
maddelerin bireyleri iyi derecede ayirt ettigi, 0,20 ve 0,30 arasindaki maddelerin zorunlu
goriilmesi halinde teste tabi tutulabilecegi, 0,20 ve daha diisiik maddelerin 6l¢ekten
cikarilmasi gerektigi soylenebilir (Biiylikoztirk, 2014, s. 183). Yapilan agiklamalardan
hareketle 6lgegin giivenirliginin saglanmasi adina oncelikle ilgili 6lcek madde biitiin
korelasyon degeri bakimindan incelenmistir. Olgekte yer alan “Yéremizdeki emlak
sektoriinde rant firsat¢iligr artmaya bagladi. ” ifadesinin 0,20 katsayisi ile kabul edilebilir
siirlar araliginda olmadig: tespit edilmistir. Bu ifade yap1 gecerligini saglamak adina
yapilacak olan analizlere dahil edilmemistir. Geriye kalan ifadelerin ise madde biitiin
korelasyon degerleri ve Cronbach’s Alfa katsayilar1 agisindan kabul edilebilir sinirlar
icinde oldugu gorilmiistiir. Cronbach’s Alfa katsayilarina iliskin faktor degerleri AFA

sonuglarini gdsteren Tablo 11.‘de de ayrica aktarilmistir. Olgme aracindan bir ifadenin
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cikartilmasindan sonra geriye kalan ifadeler iizerinden 6l¢egin yap1 gegerligini saglamak

adina sonraki analiz agamasina gecilmistir.
4.2.2. Cittaslow siirdiiriilebilir turizm él¢eginin yapi gecerligi

Yapi, kuramsal agidan birbiriyle iligkili oldugu diisiiniilen belli 6gelerin bir araya
gelerek olusturdugu bir biitiin olarak tanimlanabilir. Gegerlik ise, bir dlgegin 6lgmek
istedigi 6zelligi dogru bir sekilde 6lgebilme derecesini ortaya koyar. Bu baglamda yap1
gecerligi, dogrudan Olgiilemeyen bir 6zelligi 6lgen bir testin, dlgme derecesi seklinde
tanimlanabilir. Gegerli bir testte olmasi1 gereken 6zellik ise 6l¢egin giivenilir olmasidir
(Alpar, 2016, s. 504-526). Buna gore, bir 6nceki baslikta giivenirligi saglanan 6l¢egin yap1
gecerligini test etmek icin eldeki verilere oncelikle AFA ve daha sonra belirlenen 6l¢egin
faktor yapisini dogrulamak icin DFA uygulanmistir. Adi gecen analizlere iligkin bulgular

asagida sirasiyla aktarilmistir.
4.2.2.1.Cittaslow siirdiiriilebilir turizm olcegine iliskin AFA bulgular

Faktor analizi birbiriyle iliskili ¢ok sayida degiskeni bir arada degerlendirerek
kavramsal olarak anlamli daha az sayida yeni degiskenler bulmayi, kesfetmeyi amaglayan
cok degiskenli bir istatistik arac1 olarak tanimlanabilir (Cokluk, vd., 2014, s. 177). Bu
analiz tiiriiniin uygulanabilmesi i¢in Oncelikle 6l¢cme aracinda saglanmasi gereken bir
takim kosullar vardir. Buna gore dncelikle veri setinin yeteri kadar 6rneklem biiytikliigline
sahip olup olmadigini ortaya koyan Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) degerinin hesaplanmasi
gerekir. Ortaya ¢ikan KMO degerinin ise 0,50 ile 1,00 arasinda olmasi beklenir (Malhotra,
2010, s. 606). Veri setinin AFA i¢in uygun olup olmadigini dlgen bir diger test teknigi de
Bartlett Kiiresellik testidir. Bu agidan evrende yer alan degiskenler arasinda anlaml bir
iliskinin olup olmadigini ortaya koyan Bartlett Kiiresellik katsayisi incelenir (Altunisik,
vd., 2012, s. 266) ve bu katsayinin p<0,5 degerinde olmasi beklenir (Saruhan ve
Ozdemirci, 2013, s. 203). Bu agiklamalar 1s131nda analizler sonucu elde edilen 0,915
KMO degeriyle veri setinin yeterli seviyede orneklem biiyiikliigline sahip oldugu
anlasilmistir. Bununla birlikte 11515,349 Ki-kare ve p=0,000 degerleriyle Bartlett
Kiiresellik Testinin anlamli sonuglar {irettigi ve faktor analizi i¢in degiskenler arasinda
ideal seviyede bir iligskinin bulundugu goriilmiistiir.

Faktor analizi uygulanirken faktor ¢ikartma yonteminin ve kag tane faktdr olmasi

gerektiginin onceden belirlenmesi gerekmektedir. Buna goére mevcut ¢alismada faktor
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¢ikartma yontemi olarak Maksimum Olabilirlik (Maximum Likelihood) tercih edilmistir.
Dogrulayici faktor analizinde de siklikla kullanilan bu yontem, faktorler ve degiskenler
arasindaki iligkiyi maksimum seviyeye ¢ikarmaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s.
641). Faktor ¢ikartma yontemi belirlendikten sonra faktor sayisina karar vermek igin
faktorlerin 6z degerine bakilmistir. Faktor analizinde uygun faktor sayisina karar vermek
icin genellikle 6z degeri 1°den biiyiik olan faktorler tercih edilir (Altunisik vd., 2012, s.
274). Cunkii faktorle degiskenleri arasindaki giicii yansitan 6z deger, 1 ve tizeri degerlerde
faktorlerin kararli oldugunu gosterir (Cokluk, vd., 2014, s. 192). Bu agiklamaya gore
verilere faktor analizi uygulanirken 6z degeri 1 ve iizerinde olan faktorler dikkate
alinmustir.

Faktor analizi siirecinde ortaya ¢ikan faktorlerin daha iyi yorumlanabilmesi igin
ilgili faktorler dondiirme islemine tabi tutulur (Alpar, 2013, s. 298). Faktor analizinde
bircok degisken tek faktorde daha yiiksek degerde bir yiike sahipken diger faktorlerde ise
daha diisiik bir faktor yiikiine sahip olabilir. Bu durum sonuglarin yorumlanmasin
zorlagtirdigi i¢in faktér dondiirme yontemine bagvurulmakta ve boylece faktorler arasinda
daha net bir ayrim yapilabilmektedir (Field, 2009, s. 642). Faktor dondiirme islemi i¢in en
cok tercih edilen dikey dondirme tekniklerinden Varimax dondiirme teknigi
kullanilmistir. Bu teknikte faktor varyansinin maksimum olmasi i¢in bazi yiik degerler 1°e
yaklastirilirken geri kalan degerler 0’a yaklastirilir (Cokluk, vd., 2014, s. 202). Boylece
faktorler kendileriyle yiiksek iliski veren degiskenlerle eslesir ve faktorler daha net
yorumlanabilir (Biyiikoztiirk, 2014, s. 136).

Faktor analizinde faktorlerin her bir degisken tizerinde yol agtig1 ortak varyansin en
yiiksek seviyeye cikarilmasi amaglanir. Bu deger, degiskenlerin her bir faktordeki yiik
degerlerine baghdir. Faktor yiik degeri, degiskenlerin faktorle olan iliskisini aciklayan bir
katsayidir (Biiyiikoztiirk, 2014, s. 134). Pozitif ya da negatif yonde oldugu fark etmeksizin
degiskenlere ait faktor yiikii 0,30 iizerindeki bir degerde az 6nemli, 0,40 {lizerindeki bir
degerde onemli ve 0,50 {izerindeki bir degerde ise anlamli olarak degerlendirilebilir
(Altunisik vd., 2012, s. 282). Ayrica Netemeyer, vd. (2003, s.123) faktor yiik degerlerinin
0.40 ve lizerinde olmasi halinde daha giiclii bir faktor yapisi elde edilecegini belirtmistir.
Bu agiklamalardan hareketle gerek onemli bir deger ortaya koydugu icin gerekse
aciklanan varyansin daha ytiksek ¢ikmasina katki sagladigi i¢in faktor yiik degeri 0.40 ve
iizeri olan degiskenler AFA’ya dahil edilmistir.
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Faktor yiik degerleriyle ilgili dikkate alinmas1 gereken bir nokta da degiskenlerin
binisik faktor yiikii 6zelligi tastyip tasimadigidir. Iki farkli faktor altinda yiiksek yiiklere
sahip olan ve yiikleri arasinda 0,10’dan daha az fark olan bir degisken, binisik faktor ytlikii
ozelligi tasimaktadir ve hangi amaca hizmet ettigi belirsiz oldugu i¢in Ol¢ekten
¢ikarilmalidir (Akbulut, 2010, s. 93). Faktor yiik degerlerine iliskin yapilan bu agiklamalar
1s1g¢inda 11 madde diisiik faktor yiikiine sahip oldugu ve 2 madde ise binisik faktor yiikii
ozelligi tasidigr icin AFA’ya dahil edilmemistir. Bunlarin disinda dlgekte yer alan bir
maddenin yiiksek faktor yiik degerine sahip olmasina ragmen herhangi bir faktor altinda
yer almayarak tek degiskenli bir yap1 olusturdugu goriilmiistiir. Johnson (1996, s. 156) tek
basina anlamli ylikleme yapan faktorlerin analizden ¢ikarilmasini 6nermis, Hatcher (1194,
s. 73) ise her bir faktoriin en az ii¢ veya daha fazla degiskeni igermesi gerektigini dile
getirmistir (akt. Altunisik vd., 2012, s. 283). Bu agiklamalardan hareketle tek degiskenli
yapi olusturan ilgili madde de analizden ¢ikartilmistir.

Giglii bir faktor yapisi elde etmek icin secilmis olan 6nemli faktor yiikiine sahip
degiskenlerin agikladig1 varyans degerlerinin de hangi aralikta oldugu Onem arz
etmektedir. Buna gore, Altunisik vd., (2012, s. 275) agiklanan varyans degerinin %60’dan
fazla olmasinin beklendigini dile getirirken, Cokluk, vd., (2014, s. 197) sosyal bilimlerde
aciklanan varyansin %40 ile %60 arasinda olmasinin yeterli olacagini ileri stirmistiir.

Sonug olarak 55 maddeyle baslanan AFA sonucunda 40 maddeden olusan sekiz
faktorlii bir yapi elde edilmistir. AFA sonuglarina iliskin 6zet bilgiler Tablo 11’de

aktarilmistir.
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Tablo 11. Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olcegine Iliskin AFA Bulgular:

.. . Varyans Faktor
Faktorler ve Ifadeler (%) Ort. S.S Yiikii

Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Degerlenmesi (¢=0,940) 11.830
Tarihi yapilar restore edilerek giiniimiize kazandirilmaya
baglandi. 2.751 | 1.2423 | .893
Yerel tohumlar koruma altina alinmaya baslandi. 2.825(1.3176 | .811
Yeni yapilarda ahsap kullanimi artmaya basladi. 2.791 {1.3630 | .795
Yoremizdeki harabeler ve bos alanlar ekonomiye kazandirildi. 2.832 | 1.2425| .710
Yoreye Ozgii bitki ve hayvan tiirleri koruma altina alinmaya 2887 | 1.3986 705
baslandi. ' ' '
Arkeolojik eserler giin yiiziine ¢gikarilarak koruma altina alinmaya 2926 | 1.2735 659
baslandi. ’ ' '
Uretim Artis1 (¢=0,896) 11.314
Tarimsal iiretim artmaya basladu. 2.904 | 1.2899 | .718
Yerel tireticilerin sayist artmaya bagladi. 3.153 1.3321 | .710
Gegmigte iiretilen yerel iriinler (yiyecek-igecek, geleneksel
kiyafetler, el sanatlari, vb.) yeniden iiretilmeye baglandi. 301214403 | 709
Yoremize gelen turist sayisi artmaya bagladi. 3.415|1.3039 | .689
Yerel iireticiler pazarda kendi iiriinlerini satmaya bagladi. 3.252 | 1.2847 | .639
Yoresel yemeklerimiz lokantalarda veya tezgédhlarda satilmaya 3161 | 1.3411 611
bagslandi. ) ' '
Yoremizin 6zelliklerine uygun turizm tiirleri (yat turizmi, yayla
turizmi, kiiltiir turizmi, vb.) ortaya ¢ikmaya bagladi. 3.245)1.2510 | 564
Unutulmaya baslayan geleneksel meslekler yeniden ortaya 2839 | 1.2012 465
¢ikmaya basladi. ' ' '
Yerel-Kiiltiirel Aidiyet (0=0,875) 7.868
Yf)remlzde geleneksel etkinlikler (festival, senlik, yarigma, vb.) 337412630 | 843
diizenlenmeye baslandi.
Kiiltiirel degerlerimiz (miizik, dans, yoresel esya, vb.) deger 3456 | 1.2985 | 759
kazanmaya bagladi.
Spqr, dans ve kiiltiirel aktivitelerle halkin sosyallesmesine destek 3177 | 1.2061 | 672
verilmeye baslandi.
Yoredeki gocuklar ve gengler karar alma siireglerinde s6z sahibi
olmaya basladilar. 3.096 | 1.2806 | .645
Belediye aldig1 kararlarda halkla birlikte hareket etmeye basladi.

3.1731.2282| .539
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Tablo 11. Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olcegine Iliskin AFA Bulgulari (Devami)

.. . Varyans Faktor
Faktorler ve Ifadeler (%) Ort. S.S Yiikii
Ekonomik Biiyiime (0=0,840) 7.131

Yoremizde geleneksel iirtinler fiyat bakimindan deger

kazanmaya basladi. 3.322 | 1.2546 | .739

Kadin girisimciler ortaya ¢ikmaya basladi. 3.492 | 1.1886 | .659

Yoremizde istihdam olanaklar artmaya bagladi. 3.230 | 1.2008 | .571

Yerel girisimciler  ekonomik  faaliyetler = konusunda

bilinglendirilmeye baslandi. 3.1491 127931 .536

Yerel iireticiler para kazanmaya bagladi. 3.402 | 1.2285 | .502
Cevre Bilincinin Olusmasi (0=0,864) 6.863

Tarimsal faaliyetler dogal yontemlerle yapilmaya baglandi. 2.986 | 1.2934 | .845
Yoremize aritma tesisleri yapilmaya baslandi. 2938 | 1.2271 | .670
Hava, su ve topraklarimiz daha temiz olmaya basladi. 3.144 | 1.2455 | .542
Yoremizdeki agaclar ve yesil alanlar korunmaya baslandi. 3.072 | 1.2746 | .540
Yoremizde gilines, riizgar vb. yenilenebilir enerji kaynaklari 2062 | 1.2123 | 481
kullanilmaya baslandi.

Firsat Esitligi (¢=0,848) 6.472

Yoremizde biiyiik sehirlere gd¢ eden genglerin sayisi azalmaya 3189 | 12228 | 745
basladi.

Yoremizdeki kadinlar is giiciine katilmaya bagladi. 3.405 | 1.2252 | .664

Uretim igin gerekli kaynaklar (enerji, bilgi, fiziki alan, vb.)

tireticilere adil bir sekilde dagitilmaya baslandi. 31411122541 .620

Halk sakin sehir siireci hakkinda yeterince bilgilendirildi. 3.403 11.2329 | .592
Yerelin Gii¢lenmesi (0=0,865) 6.047

E;tli;(d 1(.)tel ve pansiyon gibi kiigiik isletmeler ortaya ¢ikmaya 3424 | 12727 | 735
Yerel iireticiler iirlinlerini aracisiz bir sekilde satmaya basladi. 3.207 | 1.2541 | .645
Yerel halk iiretime katilmasi i¢in tesvik edilmeye baslandi. 3.108 | 1.2992 | .611
Yoremizde iiretici kooperatifleri agilmaya baslandi. 3.164 | 1.2547 | .576
Kentsel Yasam Kalitesi (¢=0,887) 4.792

;E;;elﬂlega}ﬁgla};ﬁﬂar tarihi ve kiiltiirel dokuya uygun olarak 316312079 | 870
bYa:)srlzrr:lélz'e gelen araglar nedeniyle yeni otoparklar yapilmaya 3242 112115 | 614

Sokak ve diikkanlara yerlestirilen tabelalarla kente dair

bilgilendirme yapilmaya baslandi. 3.18211.2501 | 598

Toplam (¢=0,951) % 62.317

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olgiimii: 0,915
Bartlett Kiiresellik Testi/ Ki-kare degeri: 11515,349, sd:780, p:0,000
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AFA sonuglarina iliskin 6zet bilgileri i¢eren Tablo 11.’den anlasilacag iizere kirk
ifade iceren sekiz faktorlii bir yapi ortaya ¢ikmustir. Olgekte yer alan tiim ifadelerin 0.465
ile 0.893 arasinda degisen faktor yiiklerine sahip oldugu ve kabul edilebilir sinirlar
icerisinde yer aldig1 goriilmektedir. Sekiz faktoriin her biri i¢in hesaplanan Cronbach’s
Alfa degerlerinin 0,84 ile 0,94 araliginda olmasi ve yapinin toplam o degerinin 0,95
cikmasi 6lgme aracinin giivenilir olduguna isaret etmektedir. Sekiz faktérden olusan bu
Olgme araci toplam varyansin %62,13’linili a¢iklamakta ve bu oran ideal bir deger olarak
goriilmektedir (Altunisik vd., 2012, s. 275). Ortaya ¢ikan faktorlerin isimlendirilmesi
asamasinda Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC), Birlesmis Milletler Cevre
Programi (UNEP) ve Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) tarafindan belirlenen
stirdiirtilebilir turizm kriter ve hedefleri ile Sakin Sehir kriterlerini kapsayan ve Tablo 3.’te
gosterilen boyutlardan yararlanilmistir. Bu segenegin yetersiz kalmasi halinde ise Cokluk,
vd., 'nin (2014, s. 197) oOnerisi dogrultusunda faktordeki en yiiksek degere sahip

maddeden veya maddeleri kiime yapan ortak 6zellikten yararlanilmistir.

4.2.2.2.Cittaslow siirdiiriilebilir turizm olcegine iliskin DFA bulgulart

AFA sonucunda ortaya ¢ikan kirk degiskeni temsil eden sekiz faktdrli yapiyi
dogrulamak amaciyla DFA uygulanmistir. DFA’da temel fikir 6nceden ortaya koyulan
belirli sayidaki faktdr ylik yapilarini degiskenlerin varyans ve ortak-varyanslarini
inceleyerek dogrusal iligki setleri lizerinden bu degiskenlerin iliskili olup olmadiklarini
test etmektir (Erdogan, 2012, s.367). DFA asamasinda faktor kestirim yontemi olarak
siklikla kullanilan ve faktorler ile degiskenler arasindaki iliskiyi maksimum seviyeye
¢ikardigi ileri stirtilen (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 641) Maksimum Olabilirlik
(Maximum Likelihood) yontemi tercih edilmistir.

DFA’da ortaya ¢ikan ve dikkate alinmasi gereken en temel gostergelerden bir tanesi
de degiskenlere ait standardize edilmis faktor yiik degeridir. Bu deger her bir degiskenin
ait oldugu faktorii (gizil degiskeni) ne diizeyde temsil ettigini ortaya koymaktadir. Buna
gore standardize edilmis faktor yiik degerlerinin 1 araliginda olmasi beklenmektedir
(Hair, vd., 2014, s. 614). Faktor yiik degerlerinin istatistiksel olarak anlamli ¢ikmasi ve en
az 0,50 olmakla birlikte ideal seviye olan 0,70 ve iizerinde bir deger tasimasi
beklenmektedir. Faktor ylik degerinin 0,50’den az olmasi halinde ise ilgili degiskenlerin
analizden c¢ikarilmasi Onerilmektedir (Malhotra, 2010, s. 703). Faktor yiiklerinin

istatistiksel agidan anlamli sonuglar ortaya koyup koymadigini tespit etmek i¢in ise faktor
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yiiklerine iliskin t-degerleri incelenmelidir. Buna gore t-degeri 1,96 iizerinde olan
sonuglar, degiskenlerin istatistiksel agidan p=0,05 diizeyinde anlamli sonuglar tirettigini
ortaya koymaktadir (Simsek, 2007, s.12).

DFA’da gecerlik ve giivenirligin saglanmasi adina ortaya ¢ikan faktdr yapisinin bir
takim degerler dogrultusunda incelenmesi de 6nem arz etmektedir. Buna gore yapi
gecerligini saglamak adina analiz sonucunda hesaplanan AVE (Avrerage Variance
Extracted — Hesaplanan Ortalama Varyans) degerinin 0,50 iizerinde olmasi beklenir. Buna
ek olarak gegerligin saglanmasi i¢in incelenmesi gereken bir diger gosterge ise CR
(Composite Reliability — Birlesik Gtlivenirlik) degeridir. Buna gore hesaplanan CR
degerinin 0,70 ve lizerinde olmasi arzu edilir (Malhotra, 2010, s. 702). CR degeri ayni
zamanda Olgme aracinin giivenirlik agisindan degerlendirilmesine de olanak
saglamaktadir (Hair, vd., 2014, s. 123).

DFA sonuclarinin degerlendirilmesi i¢in dikkate alinmasi gereken gostergelere
yonelik yukarida yapilan agiklamalar 1s181nda, faktor yiiklerine iligkin standardize edilmis
degerler, bu degerlerin anlamli sonuglar iirettigini gosteren t-degerleri, gecerlik ve

giivenirligi ortaya koyan AVE ile CR degerleri Tablo 12’de aktarilmistir.
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Tablo 12. Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olgegine Iliskin DFA Bulgular

Faktor

t-

basladi.

Kod Faktorler ve ifadeler i . .| CR |AVE
Yiikii | degeri
TKMD | Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Degerlenmesi 0.923|0.668
TKMD1 Tarihi yapilar restore edilerek giiniimiize kazandirilmaya 929
bagland.
TKMD?2 | Yerel tohumlar koruma altina alinmaya baslandi. 850 |25.875
TKMD?2 | Yeni yapilarda ahsap kullanimi artmaya bagladi. .841 | 25.258
TKMD3 Yoremizdeki harabeler ve bos alanlar ekonomiye 776 121333
kazandirildi.
TKMD4 Ydreye 6zgii bitki ve hayvan tiirleri koruma altina alinmaya 764 |20.720
bagland.
TKMD5 Arkeolojik eserler giin yiiziine ¢ikarilarak koruma altina 798 |18.942
alimmaya baslandi.
UA | Uretim Artis1 0.895|0.519
UAl | Tarimsal liretim artmaya bagladi. 759
UA2 | Yerel iireticilerin sayisi artmaya bagladi. J74 116.114
Gecemiste iretilen yerel iriinler (yiyecek-igecek, geleneksel
UA3 kiyafetler, el sanatlari, vb.) yeniden iiretilmeye baslandi. 802 116.757
UA4 | Yoremize gelen turist sayisi artmaya bagladi. 742 1 15.324
UA5 | Yerel iireticiler pazarda kendi tiriinlerini satmaya basladi. 707 | 14542
UA6 Yoresel yemeklerimiz lokantalarda veya tezgahlarda satilmaya 697 |14.330
baglandi.
Yoremizin 6zelliklerine uygun turizm tiirleri (yat turizmi,
UAT yayla turizmi, kiiltiir turizmi, vb.) ortaya ¢ikmaya bagladi. 646 113.113
UA8 Unutulmaya baglayan geleneksel meslekler yeniden ortaya 616 |12.498
cikmaya bagladi.
YKA | Yerel-Kiiltiirel Aidiyet 0.868 | 0.575
YKAL Yéren}lzde geleneksel etkinlikler (festival, senlik, yarigma, 883
vb.) diizenlenmeye baslandi.
YKA? Kiiltiirel degerlerimiz (miizik, dans, yoresel esya, vb.) deger 872 122,604
kazanmaya basladi.
YKA3 Spor, dan_s ve kiiltiirel aktivitelerle halkin sosyallesmesine 757 18341
destek verilmeye baslandi.
Yoredeki ¢ocuklar ve gengler karar alma siireclerinde s6z
YKA4 sahibi olmaya bagladilar. 653 | 14.820
YKAS Belediye aldigi kararlarda halkla birlikte hareket etmeye 579 |12.625
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Tablo 12. Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Ol¢egine Iliskin DFA Bulgulari (Devami)

Faktor

t-

bilgilendirme yapilmaya baglandi.

Kod Faktorler ve ifadeler i . .| CR |AVE
Yiikii | degeri
EB | Ekonomik Biiyiime 0.84410.521
EB1 Yoremizde geleneksel iiriinler fiyat bakimindan deger
kazanmaya bagladi. 198
EB2 |Kadin girisimciler ortaya ¢ikmaya bagladi. 732 |15.263
EB3 | Yoremizde istihdam olanaklar1 artmaya bagladi. 729 |15.197
EB4 Y'e.rel glrlglmc1ler ekonomik faaliyetler konusunda 689 |14.239
bilinglendirilmeye baslandi.
EB5 | Yerel iireticiler para kazanmaya basladi. .652 |13.373
CBO | Cevre Bilincinin Olusmasi 0.869 (0.574
CBOL1 | Tarimsal faaliyetler dogal yontemlerle yapilmaya baglandi. 878
CBO2 | Yoremize aritma tesisleri yapilmaya baslandi. .819 |20.487
CBO3 | Hava, su ve topraklarimiz daha temiz olmaya basladi. .646 | 14.525
CBO4 | Yoremizdeki agaglar ve yesil alanlar korunmaya baslandi. 733 | 17.324
CBOS Yoremizde giines, riizgdr vb. yenilenebilir enerji kaynaklari 687 |15.803
kullanilmaya baglandi.
FE | Firsat Esitligi 0.850|0.588
FE1 Yoremizde biiyiik sehirlere gé¢ eden genglerin sayisi azalmaya 800
basladi.
FE2 | Yoremizdeki kadinlar is giiciine katilmaya basladi. .809 |17.306
Uretim igin gerekli kaynaklar (enerji, bilgi, fiziki alan, vb.)
FE3 iireticilere adil bir sekilde dagitilmaya baslandi. 791 116.893
FE4 | Halk sakin sehir siireci hakkinda yeterince bilgilendirildi. .656 |13.564
YG | Yerelin Giiclenmesi 0.864|0.616
YG1 Butik otel ve pansiyon gibi kiiclik isletmeler ortaya ¢ikmaya 736
bagladi.
YG2 | Yerel iireticiler tirlinlerini aracisiz bir sekilde satmaya basladi. .880 |17.232
YG3 | Yerel halk tiretime katilmasi igin tesvik edilmeye baslandi. 768 |15.189
YG4 | Yoremizde iiretici kooperatifleri agilmaya baslandi. Jq47 | 14757
KYK | Kentsel Yasam Kalitesi 0.893(0.736
KYK1 Yoredeki yeni yapilar tarihi ve kiiltiirel dokuya uygun olarak 930
yapilmaya baslandi.
KYK2 Yoremize gelen araglar nedeniyle yeni otoparklar yapilmaya 860 |24.318
baglandi.
KYK3 Sokak ve diikkkanlara yerlestirilen tabelalarla kente dair 778 | 20.429
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Tablo 12.’de yer alan degerler incelendiginde faktdr yapilarini olusturan
degiskenlere iliskin standardize edilmis yiik degerlerinin 0,50 iizerinde oldugu hatta
biliylik ¢ogunlugunun ideal seviye olan 0.70 degerine yakin oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte biitiin faktor yiiklerine iligkin t-degerlerinin 1.96’dan yiiksek oldugu ve
bu degiskenlerin p=0.05 diizeyinde istatistiksel ac¢idan anlamli sonuglar irettigi
anlasilmaktadir. Son olarak faktor yapisinin glivenirlik ve gegerligini ortaya koyan
gostergeler, CR>0,70 ve AVE>0,50 degeriyle her bir faktor i¢cin 6lgme aracinin giivenilir
ve gecerli olduguna isaret etmektedir.

DFA sonucunda 6l¢egin yapr gecerligi ve giivenirligi saglandiktan sonra 6lgme
modelinin iyi bir model olup olmadigina iliskin sonuclarin da ortaya koyulmasi
gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 720). Bunun i¢in 6l¢iim modeliyle mevcut
veri setinin ne oranda uyum gosterdiginin incelenmesi gerekir. Bu uyum, Olciilen
degiskelere iliskin gbzlenen kovaryans matrisi ile gizil kovaryans matrisinin
karsilastirilmasi sonucunda elde edilir (Cokluk, vd., 2014, s. 266). Bu iki matrise iliskin
degerler birbirine ne kadar yaklagirsa model o kadar iyi uyum gostermektedir (Malhotra,
2010, s. 699). Olgme aracinin mevcut veri setiyle uyum diizeyini belirlemeye yénelik
literatiire birgok uyum indeksi kazandirilmigtir. Malhotra, (2010, s. 699) bu indeksleri ii¢
temel baslik altinda gruplandirmistir:

1. Mutlak Uyum:

- Uyum lyiligi: GFI, AGFI

- Uyum Katiiliigii: ¥, RMSR, SRMR, RMSEA
2. Artimli Uyum: NFI, NNFI, CFI, TLI, RNI,
3. Yalin Uyum: PGFI, PNFI

Boomsma (2000) ve Kline (2005) yukaridaki uyum indekslerinden dikkate alinmasi
gerekenleri y%/sd, SRMR, RMSEA ve CFI seklinde olmasi gerektigini ozellikle
vurgulamistir. Clinkii arastirmacilara gore diger indeksler 6rneklem hacmine asir1 duyarh
oldugu i¢in siibjektif degerler iiretebilmektedir (akt. Hooper, vd., 2008, s. 56). Buna
karsilik Huck, (2012, s. 520) dikkate alinmas1 gereken popiiler uyum indekslerinin TLI,
RMSEA, GFI, CFI, NNFI, AGFI ve lesd oldugunu aktarmistir. Meydan ve Sesen (2011,
S. 37) hangi uyum indekslerinin raporlanacaginin kesin olarak belli olmadigini dile getirse
de genel olarak y%sd, GFI ve AFGI gibi iyilik uyum indekslerinin verildigini dile
getirmistir. Thompson ise (2004, s. 128-130) giiniimiizde en yaygin olarak kullanilan
uyum indekslerinin y%/sd, NFI, CFI ve RMSEA oldugunu ifade etmistir.
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Yukarida sozili gecen indekslerle birlikte bu indekslerin hangi degerleri tasimasi
gerektigi de 6nem arz etmektedir. Buna gére RMSEA gostergesi i¢in Thompson, (2004,
s. 130) < 0,06 degerini en iyi uyum olarak kabul ederken McDonald ve Ho, (2002, s. 72)
ise < 0,08 degerinin kabul edilebilir uyum oldugunu belirtmistir. GFI ve AGFI gostergesi
icin Meydan ve Sesen (2011, s. 37) > 0,85 degerinin kabul edilebilir uyum oldugunu dile
getirmis buna karsilik MacCallum ve Sehee (1997) ile Blunch (2008) GFI > AGFI
degerini iyi uyum olarak kabul etmistir (akt. Goksiin, 2016, S. 72). SRMR gostergesi igin
Kline, (2005, s. 140) < 0,10 degerini kabul edilebilir olarak goriirken Malhotra, (2010, s.
700) < 0,08 degerini iyi uyum olarak degerlendirmistir. CFl géstergesi i¢in Hair, vd.,
(2014, s. 614). > 0,90 degerini iyi uyum olarak kabul ederken Bollen (1989 akt.
Doraisamy, vd., 2016, s.91) ise > 0,85 degerini kabul edilebilir uyum gostergesi olarak
degerlendirmistir. NNFI gostergesi i¢in Hooper, vd., (2008), > 0,80’¢ kadar olan
degerlerin kabul edilebilecegini 6nerirken Malhotra, (2010, s. 700) bu degerin > 90 olmas1
halinde iyi uyum gosterecegine isaret etmistir. Son olarak y?/sd gostergesi icin Cokluk,
vd., (2014, s. 268). <3 oranini iyi uyum degeri olarak kabul ederken Kline (2005, s. 137)
ise <5 oranina kadar olan degerleri kabul edilebilir uyum araliginda gérmistiir.

Yukaridaki aciklamalardan anlasilacagi iizere hangi uyum indekslerinin ve bu
indekslere iliskin hangi degerlerin dikkate alinmasi1 gerektigi hususu literatiirde olduk¢a
tartismall bir konudur ve net bir uzlasi s6z konusu degildir. Buradan hareketle, yukarida
belirtildigi iizere diger bazi indekslerin 6rneklem hacmine asir1 duyarli olmasi sebebiyle
subjektif degerler liretebilecegi fikrinden yola ¢ikarak Boomsma (2000) ile Kline (2005)
referans alinmis ve y2/sd, SRMR, RMSEA ve CFI gostergeleri bu tez aragtirmasinda
dikkate alinmasi gereken uyum indeksleri olarak belirlenmistir. Ancak daha objektif
olmak adina McDonald ve Ho (2002)’nun belirttigi gibi arastirmalarda yaygin olarak
verilen GFI, NFI ve NNFI gibi gostergeler de sunulmustur. Burada gz Oniinde
bulundurulmas1 gereken nokta, ornegin GFI gibi baz1 gostergelerin  sik
raporlastirilmasinin nedeni aslinda sofistike bir gésterge olmasindan degil sadece tarihsel
acidan uzun bir ge¢mise sahip olmasindan kaynaklanmaktadir (Hooper, vd., 2008, s. 56).
S6z konusu indeksler ve bu indekslere iligkin degerler referanslariyla birlikte Tablo 13’de

Ozetlenmistir.
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Tablo 13. Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Ol¢egine Iliskin Uyum Iyiligi Degerleri

Uyum Indeksi | Kabul Edilen Deger | Gozlenen Deger Kaynak
¥?lsd <3 2,983 (Kline, 2005; Cokluk, vd. 2014)
SRMR < 0,08 0,0611 (Malhotra, 2010; Kline, 2005)

(McDonald ve Ho, 2002; Hair,
RMSEA < 0,08 0,069

2014)

(Bollen, 1989; Reisinger ve
CFI > 0,85 0,874

Mavono, 2006)
NFI > 0,90 0,823 Malhotra (2010)

(Reisinger ve Mavono, 2006;
TLI* > 0,80 0,861

Hooper, vd., 2008)

(MacCallum ve Sehee, 1997;
GFI ve AGFI GFI > AGFI 0,799 > 0,767

Blunch, 2008)
¥?=2114,870 sd =709  * NNFI indeksi AMOS Programinda TLI olan diger adiyla verilir.

Tablo 13. incelendiginde NFI disindaki tiim gostergelerin kabul edilen uyum
araligindaki degerlere sahip oldugu gériilmektedir. Orneklem hacmine asir1 duyarli olmasi
sebebiyle bazi indekslerin yanli olabilecegini dile getiren Boomsma (2000) ile Kline
(2005)’1 destekler nitelikte Cokluk vd. (2014)’ de kiigiik 6rneklem hacimlerinde NFI ve
NNFI'nin zayif uyum sergileyebilecegini ifade etmistir. Thompson (2004) ise DFA
gerceklestirilirken miimkiin oldugunca az diizeltme yapilarak ideal degerlere yaklasilmasi
halinde DFA igin yeterli olacagini dile getirmistir (akt. Goksiin, 2016, s. 72). Ilgili
diizeltmeler Sekil 5’de goriilebilir. Bununla birlikte bu tez arastirmasi i¢in degerlendirme
kriteri olarak dikkate alinan esas gostergeler incelendiginde ise tiim degerlerin kabul
edilebilir sinirlar i¢inde oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle 6l¢iim modelinin genel
olarak mevcut veri setiyle uyum gosterdigi ifade edilebilir. Uyum degerlerinin yani sira
Olcme aracinin giivenirlik ve yap1 gecerligi agindan da ideal degerleri tasidigi sdylenebilir.
Olgegin giivenirlik ve yap1 gecerligine iliskin yukarida aktarilan analiz bulgular 1s181nda
bu Olgme aracinin, Sakin Sehir Hareketinin evrende yer alan katilimecilar tizerindeki
etkisini, belirlenen faktdr yapisiyla Olgebilecegini sdylemek miimkiindiir. Cittaslow
Siirdiiriilebilir Turizm Olgegine iligkin faktdr yapismi gosteren AMOS program ¢iktist
Sekil 5’te sunulmustur.
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Olgme aracinin mevcut veri setiyle uyum diizeyini belirlemeye yonelik dikkate
alinan uyum indeksleri uygulanirken yapinin daha iyi uyum degerleri saglamasi istendigi
icin analiz sonrasinda iiretilen modele iliskin diizeltme Onerileri de dikkate alinmalidir
(Simsek, 2007, s.70). Bunun i¢in modifikasyon indekslerine bakilir ve yapilacak olan
diizeltmenin kabul edilebilir bir kavramsal mantiga dayanmasi gerekir. Ayrica yapilacak
diizeltmeyle modelin Ki-kare degerinde kayda deger bir diisiis meydana geliyorsa bu
durum 6nerilen diizeltmenin model agisindan 6nem arz ettigine isaret eder (Cokluk, vd.,
2014, s. 273). Bu agiklamalar 1s1¢inda kuramsal agidan kabul edilebilir gerekgelere
dayanarak modelin y%/sd oraninda kayda deger bir diisiis meydana getirdigi ve uyum
indeksi degerlerini iyi uyum araligina tagidigi igin {i¢ adet degisken tizerinde diizeltme
onerisi uygulanmustir. ilgili diizeltmeler yukarida yer alan Sekil 5°te goriilebilir. Tez
arastirmasinin nihai ¢iktis1 olarak son asamada elde edilen gegerlik ve giivenirligi

saglanmis Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olgegi EK 3’te sunulmustur.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Tez ¢alismasinin bu kismi sonug ve tartigsma ile oneriler seklindeki alt boliimlerden
olugsmaktadir. Sonu¢ ve tartisma boliimiinde sirasiyla nitel ve nicel aragtirma siirecine
iliskin sonuglara yer verilmis ve literatiirde yer alan arastirmalar kapsaminda gerekli
tartismalar yapilmistir. Son boliimde ise arastirmacilara ve alanda faaliyet gdsteren
uygulayicilara yonelik ¢esitli Onerilere yer verilmistir.

Bu boliimde oncelikle goriigme formunun birinci boliimiinde yer alan ve betimsel
analiz uygulanan sosyal girisimcilerin demografik 06zelliklerine iliskin sonuglar
aktarilmistir. Buna gore, cinsiyetleri bakimindan katilimcilarin tamaminin erkek olmasi
dikkat ¢eken bir bulgudur. Kadinlarin gerek is hayatina gerekse sosyal hayata katilimini
amaglayan bir sosyal inovasyon siirecini yiirliten ekipte kadin bir sosyal girisimcinin
olmamasi1 6nemli bir eksiklik olarak degerlendirilebilir. Katilimeilar, turizm alaninda
yiiriittiikleri gorevler ve faaliyetler bakimindan degerlendirildiginde tamamina yakininin
turizm endiistrisinin farkli kollarinda cesitli gorevler yiiriittiigi goriilmektedir. Turizm
faaliyetlerinin gerceklestigi bolgelerde g¢evresel, sosyal ve ekonomik agidan cesitli
olumsuzluklarin ortaya ¢ikabilecegi bilinmektedir. Ancak Sakin Sehir Hareketinin bu
olumsuzluklara sebebiyet vermeyecek sekilde tasarlanabilmesi adina katilimcilarin turizm
endiistrisine yonelik yeterli bilgi ve deneyime sahip oldugu anlagilmaktadir. Genel olarak
katilimcilarin sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik stirecine yonelik herhangi bir egitim
almadig1 ve bu deneyimi Sakin Sehir Hareketiyle elde ettigi goriilmiistiir. Bu durum her
ne kadar sosyal inovasyon siirecinin saglikli bir sekilde yiirtitiilmesi i¢in bir dezavantaj
gibi goziikse de katilimcilarin ¢ogunun akademisyen olmasi ve alanlarinda deneyimli
olmas1 Sakin Sehir Hareketinin iilkemize basarili bir sekilde kazandirilmasi i¢in yeterli
olmustur. Nitekim K1 bu durumu su sekilde ifade etmistir:*...Benim bilim adami ve
arastirmaci tarafim harekete gegti. Nasil olur? Bunu yapanlar nasil yapmiglar? Buradaki
potansiyeller nasil harekete gegirilmis? Bunlart analiz ettim. Buradan kendimce bir model
gelistirdim. Simdiye kadar da ise yaramig goziikiiyor.” Ancak her ne kadar bu siireci
basariyla sonuglanmig bir kazanim olarak degerlendirseler de biitiin katilimcilar sosyal
girisimcilik ve sosyal inovasyon siireglerine yonelik bir egitimin gerekliligini
savunmaktadir.

Goriisme formunun {giincli  bolimiinde betimsel analiz uygulanan sosyal
girisimcilik ile sosyal inovasyon arasindaki iliskiye yonelik kayda deger bulgular asagida

tartistlmistir. “Sakin sehir uygulamasini hayata geciren siireci ana hatlariyla kisaca
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anlatir misiniz?” sorusuna karsilik katilimer yanitlar1 irdelendiginde bu siirecin alaninda
uzman kisilerden olusan bir ekip tarafindan yiiriitiildiigii anlasilmaktadir. K1 bu siiregte
diger katilimcilarin rollerini tek tek anlatmis ve daha sonra durumu su seklide 6zetlemistir:
“...Bu noktada Seferihisar’in potansiyellerini analiz ettik. Ben iletisim ag¢isindan,
turizmciler turizm ag¢isindan, ekonomik acidan, hukuki a¢idan bu seyler elde edildi.
Tiirkiye'de kolay kolay bulunmayacak bir birliktelik burada analizler sonucunda ortaya
¢tkt1.” Burada bir sosyal inovasyon siirecinin daha en baginda sosyal sermayenin olugsmaya
basladigi goriilmektedir. Fujisawa ve Ishida (2015)’nin da belirttigi gibi sosyal
iiretkenligin artmasina katki saglayan bu sosyal yapida sosyal isbirliginin énemi bir kez
daha bu ¢alismayla ortaya konmustur.

Sakin Sehir Hareketi iiretimin, tiiketimin ve ticaretin yeni bir yolunu agmaktadir.
Ciinki toplumu sosyal sorumlulugun paylasimi konusunda egiten Sakin Sehir Hareketi,
sosyal adalet ve dayanigsmayla birlikte yasam kalitesini yiikselten kilit projelerden biridir
(Diindar Arikan ve Arikan, 2017). Burada sozili gegen sosyal dayanisma ve is birliginin
ayni sekilde Sakin Sehir Hareketiyle ortaya ¢iktg1 ve zamanla biiyiidiigii goriilmektedir.
K2 bu durumu su seklide 6zetlemistir: “...verimli olabildigi bir siire¢ olmasi nedeniyle
bunun en énemlisi Seferihisar'daki yerel halkti ve tabi ki de sivil toplum kuruluslariyla,
kooperatiflerle ya da iiniversitelerle birlikte ortaklasa ¢alismalar yaptik.” Buradan da
anlasilacagi tlizere Sakin Sehir Hareketinin hayata gectigi siirecte oOrglitiin etki alani
zamanla genisleyerek sosyal sermayenin artmasi ve yasam kalitesinin artmasi adina
toplumsal bir doniisiimiin baglamasi s6z kosusu olmustur.

Sakin sehir hareketi gibi toplumsal hareketlerde, stratejik iletisim yaklagimi, yatay
iliskilerin daha g¢ekici ve etkili olmasi sebebiyle basariya ulasmak ve ayakta kalmak igin
onem arz etmektedir. Bu noktada dikey iletisim yaklagiminin bilyiik sayilari yonlendirme
konusunda artik etkili olmadigi da unutulmamalidir (Barkan, 2019). Bu baglamda sosyal
girigimciler tarafindan yatay iligkilerin tercih edilerek yerel halkin siirece dahil edilmesi
ve bu siiregte katilimer politikalar izlenmesinin, sosyal sermayenin genislemesinde ve
sosyal inovasyonun basariya ulasmasinda oldukga etkili yontemler oldugu goériilmiistiir.

Bu tiir sosyal inovasyon siireglerinde en ¢ok ihtiya¢ duyulan ve sosyal girisimcilerin
yaraticiliklarin1 ortaya ¢ikaran en onemli unsurlardan biri maddi, beseri, bilgi, vb.
kaynaklarin yaratilmasidir. K5 ihtiya¢ duyulan kaynaklara erisim siirecini su sekilde
aktarmustir: “..bizim bilim kurulumuz var profesérler onlarin turizm, ¢evre ve hukuki

anlamda gibi birka¢ dalda profesor olan akademisyenlerle ¢alistik bilgi kaynaklarimiz

145



onlardi. Ekonomiyle alakali da disaridan halkin yardimi, belediyenin 6z kaynagi,
sponsor, bazi yerlerde béyle imece usuliiyle yapilmasi gereken seyler yapildi.” Budak
(2015)’1n dile getirdigi gibi sosyal deger yaratmak amaciyla yatirim yaptiklart siirecte
kaynak yaratma konusunda yeni modelleri hayata gecirip yeni yaklagimlara liderlik
ettikleri i¢in sosyal girisimcilerin inovatif olduklar1 bu ¢alismada da anlasilmistir. Ciinkii
hem mevcut siirli kaynaklar1 hem de atil olan potansiyel kaynaklar1 bir araya getirip
bunlar1 harekete gecirebildikleri i¢in sosyal girisimcilik yaraticiligr i¢inde barindiran bir
stirectir. Nitekim K1 karsilastiklar1 bir sorunu yaratici bir ¢oziim iireterek nasil astilarini

3

su sekilde anlatmistir: “...Buraya yabanci iilkelerden gelecekler ama bizim onlar
agwrlayacak insanlarin Ingilizcesi yok. Sonra dedik orasini Yasar Universitesi ¢ozer
benim rektorii oldugum bizim yabanci diller yiiksekokulu o teyzelere o amcalara o ev
sahiplerine Ingilizce egitimi verdiler.” Bir sosyal inovasyon siirecinde karsilasilan
eksiklik veya sorunlarin yaratict bir sekilde olusturulan sosyal ag sayesinde kaynak
yaratilarak ¢6ziime kavusturulmasi sosyal girisimcileri 6n plana ¢ikaran yaraticiligin ve
sosyal agin olusmasinda gerekli olan liderligin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu noktada
Kirllmaz (2014) kaldirag etkisi yaratilabilecek kritik noktalara yonelik sosyal
diizenlemeleri kapsayan yapisal ve zorlayict degisimi sosyal girisimcilerin yaratict bir
yontemle sunabildiklerini ve bu siirece liderlik ettiklerini dile getirmistir.

Sosyal girisimciler i¢in tartisilmasi gereken bir diger konu ise bu tiir inovasyonlari
hayata gecirirken ne tiir bir beklentiyle hareket ettikleridir. Ozdemir ve Ar (2015), sosyal
inovasyonun ortaya ¢ikmasini saglayan en O6nemli faktdriin sosyal beklenti oldugunu
aktarmistir. Ayni sekilde Phills, vd. (2008), sosyal girisimcilerin kar beklentisiyle degil,
topluma fayda saglama amaciyla hareket ettiklerini ifade etmistir. K1, hayata gegirdikleri
sosyal inovasyona yonelik siirecin basindaki beklentisini su sekilde ifade etmistir:
“...Burada bu ise kalkisanlarin beklentileri, kendi yasam beklentileri ve ozlemleriyle o
insanlart bulusturabilmek ve bu isi yaparak olumlu sonuglar elde ettiklerinde kendilerinin
ve paydaslarimin mutluluguna katma deger saglayabilmektir. Burada parasal hi¢cbir
beklenti olmadi.” Bu agiklama Kirilmaz’in da (2014) belirttigi gibi sosyal girisimcilerin
amagclar1 ve faaliyetleri arasinda uyumlu ve dengeli bir davranis sergiledikleri seklindeki
ozelligini de yansitmaktadir. Buna gore sosyal girisimcilerin bir sosyal inovasyon
stirecinde kar beklentisi olmadan topluma yarar saglayacak tiirden sosyal deger yaratmak

icin bir sosyal misyon edindikleri ileri siiriilebilir.
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Sekerdil (2016) bir sosyal inovasyonu toplumsal bir ihtiyacin belirlenmesi ve
yenilik¢i fikirlerin iiretilmesiyle devam eden bir siire¢ oldugunu Sekil 1.’de aktarmustir.
Ilgili sekle yonelik yapilan agiklamalari Sakin Sehir Hareketini hayata gegiren siirecle
paralellik gosterdigi goriilmektedir. K1 bu benzerligi su sekilde ifade etmistir: ... Citta
Slow neden ¢ikt1? Izmir’deki gérevim sirasinda o zamanin Seferihisar Belediye Baskan
Seferihisar’da ismi cismi duyulmayan, tarim potansiyeli olan ama bu potansiyelden
yvararlanamadig i¢in bir yerel ekonomik ve sosyal magduriyet yasayan Seferihisar’da ne
vapabiliriz diye goriismeye geldiler. ...Bu konuda ¢ok ¢abuk bir araya gelebildik,
analizler yapabildik, bunlar: paylasabildik ve birbirimizi kiiciik bir organizasyon olmasi
sebebiyle Seferihisar’t ¢ok hizli ve etkin sonuclar alabilecek hale déniistiirdiik.”
Aciklamalardan da anlasilacag: iizere gercek yasamda faaliyete gegen ve bir sosyal
inovasyon ornegi olan Sakin Sehir siireci Tiirkiye’de de literatiirde aktarilan siirece benzer
sekilde yiiriitiilmustiir.

Bir sosyal girisimcinin sosyal inovasyon yaratma siirecindeki temel motivasyonu da
literatiirde tartisilan bir konudur. Bu sebeple katilimcilara “Sizi Sakin Sehir uygulamasini
ortaya ¢ikarmaya yonelten nedenler neler?” seklinde bir soru sorulmustur. Reyhanoglu
ve Akin (2012) kar amaciyla hareket eden geleneksel girisimcilerden farkli olarak sosyal
girisimecinin motivasyon kaynaginin topluma yararlt olmak oldugunu dile getirmistir.
Benzer sekilde Mottiar (2014), sosyal girisimcilerin ig¢sel bir motivasyonla oldugu gibi
ulusal bir amaca hizmet etmek adina da harekete gegebilecegini ifade etmistir. Bu tez
caligsmasinda da topluma ve ulusa faydali olmak seklinde benzer motivasyonlar1 ortaya
ciksa da sosyal girigsimcilerin aslinda 6ncelikle mutlu olmak, sayginlik kazanmak ve iz
birakmak gibi kisisel fayda motivasyonuyla hareket ettikleri belirlenmistir. Benzer sekilde
“...toplumsal ihtiyaglarin giderilmesi konusunda neden kendinizi sorumlu tuttunuz?”
sorusuna karsilik K1, K7 ve K8, mutlu olma ve iz birakma seklindeki motivasyon
unsurlarint 6zellikle vurgulamistir. Kirllmaz (2014)’mn ortaya koydugu sonugtan farkl
olarak, sosyal girisimcilik siirecinde bir sosyal misyon sadece sosyal deger yaratma
giidiisiiyle degil ayn1 zamanda kisisel tatmin saglamak adina da ortaya ¢ikabilir. Sosyal
girisimcilerin bu tiirden ihtiyaglarinin, Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi’ndeki son
basamakta yer alan kendini gergeklestirme ihtiyaciyla iliskili oldugu yorumu yapilabilir
(Odabas1 ve Barig, 2002). Katilimcilarin ¢ogunun ileri yasta ve kariyerist meslek
gruplarinda yer almasi da bu yorumu destekler niteliktedir. Sosyal girisimcilerin

motivayonu temelinde dikkati ¢eken bir diger nokta da uzun vadeli amaglar dogrultusunda
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hareket ediyor olmalaridir. Nitekim 2009 yilinda Seferihisar’la baslayarak edindikleri
toplumsal doniisiim yaratma seklindeki bu sosyal misyon 2020 yilina gelindiginde
Tiirkiye’de 18 tane Sakin Sehrin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu noktada Dees (1998)’in
de belirttigi gibi sosyal girisimciler deger yaratmada karin degil yapilan yatirimlari uzun
vadede sosyal doniisiimler yaratmasini beklemektedirler.

Sosyal girisimciler zamanla motivasyon kaybi da yasayabilirler. Buna iligkin
kendilerine “Hi¢ vazge¢meyi diisiindiiniiz mii?” seklinde bir soru sorulmus ve hemen
hemen biitiin katilimeilar bu siiregte bir motivasyon kaybina ugrasa da hic
vazge¢mediklerini dile getirmistir. K7 bu durumu su sekilde ifade etmistir: ““...Zaman
zaman anlattigimiz geylerin karsi tarafca hala ‘biz bunu bir alalim verin siz bize bu unvani
biz de zengin olalim’. Bu sekilde algilandigi zaman insan bir motivasyon kaybina ugruyor
ama vazge¢miyoruz ¢tinkii bunun 6gretici bir is olma ozelligi var.” Buna gore her ne kadar
motivasyon kaynagi farklilik gosterse de sosyal girisimcilerin edindikleri sosyal misyonu
hayata ge¢irme noktasinda kararli bir kisilik 6zelligi tasidiklar1 sdylenebilir.

Mevcut tez aragtirmasinda sosyal girisimciligin tanimi, sosyal girisimcilerin
ozellikleri ve geleneksel girisimciden farkli olan yanlarina iligkin gesitli bulgular da elde
edilmistir. Ozdevecioglu ve Cingdz (2009) sosyal girisimcinin geleneksel girsimciden
farkl olarak kendi adina degil paydaslar adina risk aldigini; is veya isletme yaratma degil
degisim yaratma cabasinda oldugunu; kar elde etme degil sosyal degisim yaratarak hedef
kitlesinin gelismesini saglama amaciyla hareket ettigini aktarmistir. Bu tez arastirmasinda
da en genel haliyle sosyal girisimcilerin geleneksel girsimciden farkli olarak kar amaciyla
degil sosyal fayda saglamak amaciyla hareket ettikleri sonucuna ulagilmistir. K3 bu farki

3

su sekilde dile getirmistir: “... Ticari girisimci tabi sey pesinde kosuyordur yani kisisel
¢tkarini veya karini maksimize etmek ama sosyal girisimci toplumun faydasini en ¢oga
¢tkarmaya ¢aligir.” Sosyal girisimcilerin temel 6zellikleri konusunda da oldukg¢a yararh
sonuglara ulagilmistir. Buna gore tasimasi gereken Ozellikler bakimindan bir sosyal
girisimei, farkindaligr gelismis ve aktif bir birey; konformist olmayan ve cesur; 6zgiivenli,
yaratici, inovatif ve sevmeyi bilen, gozlem giicii iyi, ilkeli ve fedakar olan, lider ve
toplumu taniyan kisi seklinde tanimlanabilir. Bir sosyal girisimcinin temel 6zelliklerine
iligkin literatiirde gegen proaktif olma, risk iistlenebilme, inovatif olma, fedakar olma,
miicadeleci olma (Schmitz, 2015; Phills, vd., 2008; Horsnell, 2018) gibi 6zelliklerine ek

olarak baska ozellikleri de tasidig1 bu ¢alismada goriilmiistiir. Tiim bunlara ek olarak

katilimcilar sosyal girisimciligin tanimina iliskin de farkli yaklasimlar ortaya koymustur.

148



Bu yaklasimlar 1s1ginda bir biitiinliik saglayarak sosyal girisimcilige iliskin bir tanim
Onerisi getirilebilir. Buna gore sosyal girisimcilik, maddi ¢ikar beklemeksizin toplumu
ilgilendiren bir soruna yonelik yaratict yontem ve kaynaklarla siirdiiriilebilir ¢oziimler
tiretilerek deger yaratan, sosyal doniisiimii baslatan ve bu sayede toplumsal refahi artiran
yeni uygulamalarin hayata gecirilmesidir.

Bu tez arastirmasiyla sosyal inovasyon siireci ve bu siirecin saglikli bir sekilde
yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan kosullara yonelik kayda deger bulgular elde edilmistir. Bu
noktada, katilimcilar bir sosyal inovasyon siirecinin sorunsuz yiiriimesi adina gerekli olan
kosullara yonelik farkli goriisler ortaya koymustur. Buna gore bir sosyal invoasyon
stirecinin Oncelikle siirdiiriilebilir bir anlayisla ve adil bir yaklagimla yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Lin ve Chen (2016)’de benzer sekilde bir sosyal inovasyon siirecinin
stirdiiriilebilir ve adil ¢oziimler liretmesi gerektigini dile getirmistir. Saglikli bir sosyal
inovasyon siirecinde Onem arz eden bir baska kosul ise kolektif bir anlayisin
benimsenmesi ve gerekli egitimlerin verilerek siirece uyumun saglanmasidir. Bu duruma
bagl olarak saglanmasi gereken bir bagska onemli kosul ise silirece dahil olan herkesin
sosyal inovasyona inanmast gerektigidir. Bu sebeple siire¢ hakkinda yapilan
bilgilendirmelerle paydaslarin ikna edilmesi olduk¢a 6nemlidir. Eren (2010)’de yaptigi
calismada kolektif anlayisa vurgu yaparak yeni yontemlerin gelistirilmesi siirecinde
verimliligin artmasi i¢in sosyal sermayeye ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmistir. Ayrica bir
sosyal inovasyon i¢in harekete gecerken kiiciik bir 6rnekten yola ¢ikilmasi siirecin basarili
bir sekilde sonuglanmasina olumlu katkilar sunmaktadir. Ornek calisma iizerinden elde
edilen deneyimden sonra stratejik planlarin sekillendirilmesi daha verimli sonuglarin
alimmasini saglayacaktir. Radstrom, (2011)’da benzer sekilde Sakin Sehir 6zelinde yerel
kimlik agisindan bolgesel planlamanin bu siiregte onemli olacagini aktarmistir. Bir sosyal
inovasyon siirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve sosyal inovasyonun basariya
ulagmasinda 6nemli olan bir diger unsur ise sosyal girisimcinin bulundugu ¢evreyle olan
sosyal etkilesiminin ne seviyede kuvvetli oldugudur. Ciinkii bu durum sosyal girisimcinin
sosyal ve ekonomik kaynaklari bulma ve kullanabilme becerisini oldukga etkilemektedir.
Basaril1 bir sosyal girisim siirecinin temelinde sosyal ve kiiltiirel degerlerin anlagilmasi ve
bu degerlerle ortlisen stratejiler gelistirilmesi yatmaktadir (Kantur, 2017). Buna gore,
K1’in yasadig1 yer olan Izmir’de Seferihisar’in, K8’in ise yasadig1 yer olan Canakkale’de

Gokgeada’nin Sakin Sehir olma siirecini basariyla yiiriitmesi sozii gegen sosyal
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girisimcilerin bulundugu ¢evreye sosyal olarak yeteri kadar yerlesik olugunun 6nemli bir
gostergesidir.

Bir sakin sehrin bu unvani aldiktan sonra geldigi nokta konusunda sosyal
girisimcilerin diisiinceleri, yerel halkin ayni konudaki diistinceleriyle kiyaslanmasi adina
onem arz etmektedir. Buna gore bir yore sakin sehir olduktan sonra uygulanan kriterler
cercevesinde halk bilinglenmekte ve 0Ozgiin degerleri dogrultusunda gelisim
kaydetmektedir. Bu durum o yoreyi daha farkedilir bir noktaya tagimakta ve bodylece
ziyaret¢i sayisinda bir artis beklenmektedir. Benzer sekilde Mayer ve Knox (2006), iki
farkli Alman kasabasi iizerinde yaptig1 arastirmada bir grup aktor tarafindan {iretilen
alternatif kentsel gelisim ¢abalariyla Sakin Sehirlerin diger sehirlerden farkli bir noktaya
taginabilecegini ortaya koymustur. Sosyo-kiiltiirel ve ekonomik agidan gelisim kaydeden
bir sakin sehir, zamanla ayricalikli bir konuma gelerek diger yoreler i¢in de 6zendirici bir
nitelik kazanmaya baglamaktadir. Bu durum beraberinde Sakin Sehir Hareketinin
yayginlasmasini saglamaktadir. Buna karsin sakin sehirler siirece iliskin ilkelerden
uzaklagmalart durumunda yozlagmig bir yapiya doniisme riskini de tasimaktadir. Cosar
(2013)’da yaptig1 ¢alismada bu olumsuz duruma benzer sekilde dikkat ¢ekmistir. Buna
gore yerel halk turizm faaliyetlerini zamanla sadece gelir yaratici bir unsur olarak gorebilir
ve bdylece geleneksel degerler ticarilesebilir. Ayrica sosyal dayanigmanin bozulmasiyla
yerli halk ve turist iligkileri de daha ¢ok ticari bir degere dayanabilir.

Sakin Sehir Hareketinin bolgesel diizeydeki etkilerinin yani sira {ilke kalkinmasina
yonelik de bir takim olumlu etkilerinin oldugu ileri siiriilebilir. Bu etkiler asagida
maddeler halinde siralanmustir:

e Sakin sehirler kendi kendine yetebilen ve bu sayede yerelden merkeze dogru
biliylimenin yolunu agarak iilke kalkinmasina olumlu katkilar sunabilmektedir.

e Yonetmelik geregi yillik olarak diizenlenen toplantilara katilan Tiirkiye bu sayede,
doga ve toplum temelli bir olusum icinde yer aldigmi tiim diinayaya
gosterebilmektedir. Bu da tilke imaj1 i¢in olumlu bir gdstergedir.

e Sakin Sehir Hareketiyle birlikte yoreye 0zgii degerler yeniden giin yiiziine
cikarilmaktadir. Bu durum tanitim faaliyetlerinde {ilkenin tarihi ve Kkiiltiirel
zenginligine dogrudan katki yapan bir geligsmedir.

e Ulke kalkinmasinda kritik Oneme sahip tarim ve hayvancilik sakin sehir

hareketiyle daha etkin bir hale gelmistir.
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e Sakin Sehir Hareketinin 6zendiriciligi sayesinde 6zgiin degerlerine sahip ¢ikan ve
bunu degerlendirerek gelisen bir toplum yapsinin olugsmaya basladigr ileri
stiriilebilir.

e Doga ve toplum temelli turistik iiriinleri tercih eden bilingli bir yabanci turistin
ozellikle sakin sehirlere yonelmesi durumunda sakin sehir sayis1 bakimindan
Tiirkiye dikkat ¢eken {iilkelerden biri haline gelmistir. Bu agidan Sakin Sehir

Hareketinin Tiirkiyenin imajina olan katkist olduk¢a dnemlidir.

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda sakin sehir uygulamasinin ilgili sehirdeki
halka yansiyan etkilerini dlgebilmek adina bir 6l¢ek gelistirilmistir. Gilivenirligi ve yapi
gecerligi saglanan Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olgegi sayesinde sakin sehir
uygulamasinin ilgili sehirdeki halka hangi boyutlarda etki ettigini belirlemek miimkiin
hale gelmistir. S6z konusu bu etkiler asagida siralanan boyutlar ¢ercevesinde
saptanabilecektir:

e Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Degerlenmesi,
e Uretim Artis1,

e Yerel-Kiiltiirel Aidiyet,

e Ekonomik Biiyiime,

e (Cevre Bilincinin Olugmasi,

e Firsat Esitligi,

e Yerelin Giiglenmesi,

o Kentsel Yasam Kalitesi

Tez calismasinda kesfedilen yukaridaki boyutlar, arastirmanin dayandirildigi
kuramsal cer¢eve olan siirdiiriilebilir kalkinmanin boyutlarini yansitmaktadir. Bir sakin
sehrin yukaridaki boyutlar lizerinden hangisinde ilerleme kaydettigi veya geri kaldig1 o
yorede ger¢eklesen turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligine etki etmektedir. Cilinkii bu
durum o yorenin cazibe merkezi olmasini saglayan unsurlarin niteligini ortaya
koymaktadir. Ornegin yasam kalitesi bakimindan bir destinasyonun imkanlarindan
yeterince faydalanamayan yore halkinin turistlere kaliteli bir turizm deneyimi sunmasi da
beklenemez. Buna ek olarak yiiksek turist memnuniyetinin daha fazla gelir elde etmede
etkisi oldugu goz Oniine alinirsa yore halkinin turist memnuniyetini saglamadaki rolii
biliylik 6nem arz eder (Tirker, vd., 2016). Bu baglamda sakin sehirlerde yasayan halkin

sosyal acidan ne diizeyde olduklarma iliskin diisiincelerini, gelistirilen bu odlgek
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araciligiyla ortaya c¢ikarmak miimkiin hale gelmistir. Sosyal agidan 6rnegi verilen bu
durum olckete yer alan diger boyutlar icin de gegerlidir. Bagka bir ifadeyle, dlgekte yer
alan her boyut agisindan halkin hangi noktada oldugu bu 6l¢ekle tespit edilebilecektir. Bu
tespitler, destinasyon yonetim orgiitlerinin ziyaretcileri kendi destinasyonlarina ¢ekmek
icin gelistirecegi faaliyetlere ve paydaslar arasindaki koordinasyona yon verebilecektir.
Bu agidan gelistirilen 6lgegin destinasyon planlamasinda etkin bir rol oynayacagi
diistiiniilmektedir.

Gelecegin turizm markalar: olmak isteyen ve turizmi bir kalkinma modeli olarak
diistinen yorelerin birgogu tarim ekonomisine dayali bir yasam siirmektedir. Tarim
ekonomisi ve turizm faaliyetinin esitligi tizerine kurulacak sistem bir sinerji olusturacak
ve tarimda markalasma ile turizmde markalasma birlikte yol alacaktir. Turizmin, mevcut
yerel, geleneksel ve kadim unsurlari bozmadan, bu degerlerin yerine gegmeden
yapilandirilmas: stirecindeki esit ve uyumlu yaklasim Turizm EKinoksu olarak
nitelendirilebilir (Arikan ve Unsever, 2014). Yihin sadece iki giiniinde olusan gece ve
giindiiz esitliginden yola ¢ikarak ortaya atilan Turizm Ekinoksu yaklasimina gore Sakin
Sehir Hareketi, sahip oldugu dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerle tam olarak bu amaca
hizmet etmektedir. Ciinkii Sakin Sehirler sadece bir turizm destinasyonu degil ayni
zamanda stirdiiriilebilir kalkinmanin boyutlariyla olan yakin iliskisinden dolay1 ¢evresel,
ekonomik ve sosyal diizenin adil bir sekilde devam etmesini saglayan olusumlardir. Bu
noktada bir sakin sehrin ekonomik, ¢evresel veya sosyal yapisinda olugsacak bozulmalarin
erkenden belirlenebilmesi ileride karsilagilabilecek daha biiyiik sorunlarin 6niine gegmek
icin 6nem arz etmektedir. Bu asamada, Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olgegi, Turizm
Ekinoksu yaklagimimin savundugu dengeyi saglamada Onemli bir islevi yerine
getirecektir. Ciinkii bu 6l¢ek sadece turizme yonelik iiretim faaliyetlerinin degil aym
zamanda tarim, el sanatlari, geleneksel mutfak iiriinleri gibi alanlara yonelik tiretim
faaliyetlerinin de sonuglarina iligkin bulgular ortaya ¢ikarabilmektedir.

Cosar (2013) vyereldeki paydaslar iizerinden yapti§i nitel arastirmada ev
pansiyonculugu ve hediyelik esya liretimi gibi ¢esitli is alanlarinin ortaya ¢ikmasiyla
Seferihisar halkinda turizm bilincinin olustugunu ve buna bagl olarak yerel degerlerin
korunmaya basladigin1 dile getirmistir. Gelistirilen Ol¢ekle birlikte bir sakin sehrin bu
unvani aldiktan sonra ne diizeyde ilerleme kaydettigi, hangi alanlarda gelistigi veya geri
kaldig1 nicel yontemle daha genis kitlelere ulagilarak farkli sehirlerde yasayan halkin

gbziinden tespit edilebilecektir.
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Stinnetgioglu, vd. (2014)’de benzer sekilde Seferihisar’da yaptigi nitel arastirmada
ekonomik agidan ortaya ¢ikan olumlu gelismelere karsin hizli biiylimeye bagl c¢evresel
ve sosyal acidan birtakim sorunlarin ortaya ¢ikmaya basladigini ifade etmistir. Yukaridaki
Seferihisar’a yonelik yapilan nitel aragtirmalarda elde edilen bulgulara ek olarak bu tez
caligmasinda nicel arastirmayla gelistirilen 6lgekle birlikte daha fazla sakin sehirde daha
genis Orneklem hacmine ulasilabilecektir. Boylece Tiirkiye genelinde Sakin Sehir
Hareketinin etkileri daha kapsamli bir sekilde saptanabilecektir.

Daha cok turist daha ¢ok turizm gelirini ifade edebilmektedir. Ancak bu denklem
zamanla bir destinasyondaki goriilmeye deger her seyin kiigiilmesine ve yok olmasina yol
acabilecektir. Bu durum Turizm Paradoksu olarak nitelendirilebilir. Turizm Paradoksu
endiistriyel anlamda turizm faaliyetlerinin, turizmin varlig1 i¢in gerekli dogal ve kiiltiirel
ortam1 bozmasi ve/veya yok etmesi anlamina gelmektedir. Bu agidan Sakin Sehri Hareketi
Turizm Paradoksundan bir ¢ikis ydntemi olarak goriilmektedir (Arikan ve Unsever, 2012).
Bu noktada Cittaslow Siirdiiriilebilir Turizm Olgegi, Turizm Paradoksundan cikabilmek
icin 6nemli bir islevi yerine getirecektir. Ciinkii arastirmacilarin da belirttigi gibi bolgenin
sahip oldugu dogal, kiiltiirel ve tarihi potansiyelin kitle turizminin olumsuz etkilerinden
korunarak, siirdiirtilebilir bir turizm destinasyonu olarak gelistirilebilmesi igin {iriin
gelistirme, hizmet ve tanitim faaliyetlerine iliskin siiregler 5Snem arz eder. Ilgili siireclerde
bir sakin sehrin hangi alanlarda eksik oldugu veya geri kaldigin1 belirlemek i¢in ihtiyag¢
duyulan verilerin ortaya c¢ikarilmasi i¢in gelistirilen bu 6lgek 6nemli bir arag olarak
kullanilabilecektir.

Yukarida aktarilan turizm paradoksu kavramina bagli olarak ayni arastirmacilar
yasanan paradoks donemini, bolgenin dogal ve Kkiiltiirel kaynaklarini turizm detoksu
yontemiyle koruma altina almak i¢in yeni bir baslangic olarak gormektedir. Buna gore
turizm detoksu, turizmin gelisimini engelleyen zararli unsurlarin destinasyondan
uzaklastirilmasini amaglayan bir tedavi yontemidir. Bu doniisiim siirecinde tiim altyap1
tesislerinin ve eski binalarin restorasyonu, tarihi bdlgelerin yeniden diizenlenmesi ve
kentlerin mimari tarzinin yeniden canlandirilmas: gibi kente ait mekansal unsurlarin
yeniden yapilandirilmast séz konusudur (Arikan, vd. 2017). Sakin Sehirlerin de birer
turizm destinasyonu oldugu gerceginden hareketle turizm detoksu olarak adlandirilan bu
doniisiim siirecinde ele alinacak olan kente dair tarihi ve kiiltiirel unsurlarin durumunu
ortaya koymak igin bir 6l¢ege ihtiya¢ duyulacagi kuvvetli bir ihtimaldir. Bu baglamda

turizm detoksu olarak adlandirilan sehirlerin tedavi siirecinde Cittaslow Siirdiiriilebilir
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Turizm Olgegi, sehirlerin ihtiyaglarinin saptanmasi noktasinda énemli bir gérevi yerine
getirecektir. Cilinkii bu 6l¢ek bir bolgeyi tarihi ve kiiltiirel mirasi, yoresel degerleri ve
kentsel yasam kalitesi gibi bir ¢ok boyut agisindan irdeleyebilme 6zelligine sahiptir.

Gerek sakin sehir kriterlerinin gerekse siirdiiriilebilir turizm kriter ve hedeflerinin
evresensel oldugu géz oniline alinirsa bu 6lgegin diinyadaki tiim sakin sehirlerde de ayni
ama¢ dogrultusunda kullanilabilecegini sdylemek miimkiindiir. Bu o6zelligiyle 6lgegin
ululararas1 literatiire de yarar saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica her gecen yil
diinyadaki sakin sehir sayisinda bir artis oldugu kabul edilirse gelistirilen 6l¢egin ilerleyen
yillarda daha da 6nemli hale gelecegi ve giincelligini koruyacagi sdylenebilir.

Tez aragtirmasinin temel amaci kapsaminda, sakin sehir uygulamasini hayata
gegciren sosyal girisimcilerin siirecin en bagindaki hedef ve beklentileri ile siirecin sonunda
ortaya ¢ikan gercek etkilerin karsilastirilmas: bu olgekle miimkiin hale gelmistir. Bu
sayede beklentiler ile sonuglar arasindaki farkliliklar ortaya ¢ikarilabilecektir. Boylece
farkliliklarin ortaya c¢iktigi sosyal inovasyon siirecine iliskin iyilestirme Onerileri
getirilerek sonraki donemlerde hayata gegecek olan sosyal inovasyonlarin daha etkin hale
gelmesi saglanabilecektir. Ayrica bu dogrultuda gelistirilecek olan Oneriler sosyal
girisimcilik ve sosyal inovasyon konularina kuramsal ac¢idan da katki sunabilir.

Sonug olarak, sakin sehir unvani almis bir yorenin s6z konusu boyutlar iizerinden
hangisinde ilerleme kaydettigini veya geri kaldigini1 belirleyerek, turizm faaliyetlerinin
strdiiriilebilirligini 6lgme o6zelligine sahip bu oOlgegin, 6zgiin bir dlgek oldugu ileri
stirilebilir. Bu agidan tez aragtirmasinin amacina ulasti1 ve alanyazina katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

5.1.Oneriler

Yukarida aktarildigi tizere sosyal girisimciler hayata gecirdikleri bu sosyal
inovasyon siirecine dair egitim almadiklarin1 ancak daha etkin ve verimli sonuglar almak
adina bu tiir siireclere yonelik egitim alinmasi gerektigini dile getirmistir. Bu agidan cesitli
projelerle genglere ve hatta daha erken yaslarda bu bilincin olusmasi adina ¢ocuklara
yonelik egitim programlar1 gelistirilebilir. Boylece iilkeye bilingli sosyal girisimciler
kazandirilarak daha etkili sosyal inovasyonlarla iilke kalkinmasmna daha c¢ok katki
sunulabilir.

Sosyal inovasyon insan kaynaklarinin ve organizasyonlarin gelistirilmesi i¢in yeni

yontemler sunmaktadir. Bu durum ayni zamanda teknolojik inovasyon siirecleri i¢in
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gerekli zeminin olusmasini saglamakta ve siirdiiriilebilir olmasina katki sunmaktadir
(Segkin Halag, vd., 2014, s. 184). Sosyal sermaye a¢isindan genis bir orgiitle ve katilimci
bir politikayla yiiriitilen Sakin Sehir Hareketi yerel halkin birgok alanla ilgili
bilgilenmesine ve daha bilingli bir yasam silirmesine katki sunmustur. Bu agidan sakin
sehir hareketiyle sosyal girisimcilerin hayata gecirdigi bu sosyal inovasyon silireci bu
noktada sona ermemeli bilingli bir yore halkinin sunacagi katkidan yararlanarak farkli
alanlarda yeni inovasyon siireglerinin baslatilmast igin gerekli girisimler hayata
gecirilmelidir.

Hem mevcut simirlt kaynaklar1 hem de atil olan potansiyel kaynaklar1 bir araya
getirip bunlar1 harekete gecirebildikleri i¢in sosyal girisimciligin yaraticiligi icinde
barindiran bir siire¢ oldugu anlasilmistir. Bu baglamda sosyal sermaye ve kaynaklarin etki
alanin1 genisletmesi ve toplumsal doniisimiin ¢cok daha hizli ve etkin bir sekilde
gerceklesebilmesi igin yaratict diisiinceyi ortaya cikaran uygulamalara ve etkinliklere
mutlaka 6nem verilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de Sakin Sehir Hareketini hayata geciren sosyal girisimcilerin arasinda bir
kadin girisimcinin olmamasi dikkati ¢eken bir konu olmustur. Buna gore bu tiir siireclerde
kadinlara yer verilerek sosyal inovasyon siirecinin daha saglikli yiirtimesi i¢in gerekli olan
sosyal sermayenin daha da genislemesi saglanabilir. Bdylece kadinlarin hem karar alma
stireclerinde yer almasinin hem de diger kadinlar i¢in 1yi bir rol model olmasinin 6nii
acilmis olacaktir.

Bir sakin sehrin ilerledigi ya da geri kaldig1 alanlarin belirlenmesine yonelik halkin
goriislerini almak {iizere, ilgili sakin sehrin yonetim organi tarafindan gelistirilen 6lgek
kullanilmalidir. Boylece o sakin sehirde geri kalinmig alanlar tespit edilerek turizm
faaliyetlerinin siirdiiriilebilir olmasi igin gerekli adimlar bir an 6nce atilmis olacaktir.

Turizm acisindan Tiirkiye’nin sahip oldugu dogal cekiciliklere, kiiltiirel ve tarihi
zenginliklere ek olarak sayis1 giderek artan sakin sehirlere 6zgii degerler de, Tiirkiye’nin
bir destinasyon olarak pazarlanmasi i¢in destinasyon yonetim orgiitlerince birer gekicilik
unsuru olarak degerlendirilebilir. Bu siirecte sakin sehirlerin gii¢lii ve zayif yonlerinin
bilinmesi 6nem arz etmektedir. Bu baglamda gelistirilen 6l¢ek siirdiiriilebilir turizm adina
bir sakin sehirdeki gii¢lii ve zayif yanlarin tespit edilmesinde 6nemli bir arag¢ olarak
kullanilabilir.

Turizmin soyo-kiiltiirel, ekolojik ve ekonomik boyutlart dikkate alindiginda yeni

turizm destinasyonlarmin yaratilmasinda Sakin Sehir Hareketi oldukga etkili olabilir.
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Ciinkii bu tiirden bir destinasyonun faaliyete gecmesiyle dogal, 6zgiin ve sakin bir tatil
arzulayan turistlerin talebi karsilanabilir ve bu tip turistler i¢in yeni yasam alanlari
olusturulabilir (Uca Ozer ve Arikan, 2014). Bir ¢ekicilik unsuru olarak sakin sehirler
iizerinden Tiirkiye’nin bir destinasyon olarak pazarlanmasi siirecinde destinasyon
yonetim orgiitlerinin Tiirkiye’deki sakin sehir agindan sorumlu yonetim orgiitiiyle birlikte
hareket etmesi daha etkin sonuglar ortaya ¢ikmasi adina 6nemli olabilir.

Sahip oldugu 6zgiin degerler cer¢evesinde diizenlenen ¢esitli fuarlar ve etkinliklerle
sakin sehirlerin Tirkiye i¢ pazarinda daha fazla tanitilmasi saglanabilir. Boylece
stirdiiriilebilir turizm ilkeleri gergevesinde yerel kaynaklar degerlendirilebilir. Bu durum
diger sehirler i¢in de Ozendirici olacagindan Sakin Sehir Hareketinin yayginlagmasi
saglanabilir.

Gelistirilen dlgekle birlikte her sakin sehrin slirdiiriilebilir turizm adina ilerledigi ya
da geri kaldig1 alanlar belirlenebilecektir. Buradan hareketle her bir sehir, ilerledigi
alanlara yonelik gelistirdigi basarili uygulamalari hem tiye hem de aday sakin sehirlere
aktarabilir. Bu sayede iilke genelinde tiim sakin sehirlerin her alanda iyi bir noktaya
gelmesinin yolu agilabilir.

Sosyal girisimcilerin hayata gegirdikleri bir sosyal inovasyon her zaman beklenen
etkiyi yaratamayabilir. Bu noktada daha 6nce hayata ge¢mis bir kag sosyal inovasyonun
etki ve sonuglarini belirlemeye yonelik calismalar yapilabilir. Boylece bir sosyal
inovasyon sonucunda beklenen sosyal déniisiimiin olusmasina engel olan ortak unsurlar
(ktiltiirel, politik, vb.) tespit edilerek siirecin daha etkin hale gelmesi saglanabilir.

Gelistirilen Olcegin tiim diinyadaki sakin sehirlerde kullanilabiliyor olmasi
uluslararasi arastirmalarin yapilmasinin da oniinii agmaktadir. Bu baglamda, Sakin Sehir
Hareketiyle kaydedilen gelisim noktasinda tilkeler arasi farkliliklarin ortaya ¢ikmasina
neden olan unsurlart (kiiltiirel, politik, vb.) belirlemek adina gelistirilecek projelerle ortak
caligmalar yiiriitiilebilir.

Gerek sosyal girisimcilerin 6zellikleri gerekse sosyal inovasyon siirecine iliskin
farkli bulgulara ulasabilmek adina eko-turizm, engelli turizm, vb. toplum ve ¢evre temelli
farkli alanlara yonelik ¢aligmalar yiiriitiilebilir. Boylece hem kuramsal agidan hem de
uygulamaya yonelik mevcut bilgilerin zenginlesmesi saglanabilir.

Sosyal inovasyon siireglerinin etkin ve saglikli bir sekilde yiiriitiilmesinde sosyal
girisimcilerin motivasyon kaybina ugramasi1 6nem arz eden bir konudur. Sadece buna

yonelik farkli alanlarda caligmalar yaparak sosyal girisimcilerin motivasyon kaybi
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yasamasina neden olan ortak unsurlar tespit edilebilir. Béylece sorun yaratan bu unsurlar
ortadan kaldirilarak sosyal inovasyon siirecinin daha saglikli islemesi saglanabilir. Bu
unsurlar ortadan kaldirilamiyorsa bu durumda sosyal girisimcilerin siirece yonelik daha
bilingli hareket etmeleri saglanabilir.

Olgekte yer alan boyutlarin birer bagimli ya da bagimsiz degisken olabilecegi goz
Oniine alinirsa bu boyutlara etki eden ya da bu boyutlarin etki ettigi diger alanlarla iliskili
yeni arastirmalar yapilabilir. Boylece sakin sehirlerin gelismesine yonelik daha kapsamli
bulgular elde edilebilir.

Daha once nitel arastirmalarda elde edilen bulgularla, gelistirilen 6lgekle yapilacak
olan nicel arastirma bulgular1 kiyaslanarak bir farklilik olup olmadigi irdelenebilir. Ayrica
bu alanda yapilacak arastirmalarda daha zengin bulgular elde etmek adina her iki yontem

bir arada kullanilabilir.
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EKLER

EK-1. Nitel Veri Toplama Siirecinde Kullanilan Gériisme Formu

Sakin Sehirlerde Siirdiiriilebilir Turizm Uzerine Bir Olcek Gelistirme Calismasi

Tarih: / /

Goriisme Saati (Baslangi¢/Bitis): /

Giris
Merhaba, ben Ars. Gor. Ibrahim Taner Akkog. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalinda doktora yapiyorum. Bir tiir sosyal
girisimcilik ve sosyal inovasyon 6rnegi olan Sakin Sehir uygulamasimin siirdiiriilebilir
turizm iizerindeki etkilerini ortaya ¢ikarmak adina bir arastirma yapmaktayim. Yaptigim
arastirmanin diger 6nemli bir amaci ise sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon arasindaki
iliskiye dair bilgiler elde etmektir. Bu baglamda Sakin Sehir uygulamasimnin ortaya
cikmasina katki sunan sizlerin goriigleri tez arastirmamda biiylik 6nem arz etmektedir. Bu

acidan arastirmaya vereceginiz katkilar icin size simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

Goriismede elde edilen veriler sadece bu arastirma i¢in kullanilacak olup isminiz sakl
tutulacak ve bir kod verilerek tez raporuna aktarilacaktir. izin verirseniz goriismelerimiz
ses kayit cihaziyla kayit altina alinacaktir. Goriigme sonunda istemediginiz boliimler
olursa dilerseniz kayitlardan ¢ikarabiliriz. Gorlismemizin yaklasik bir saat siirecegini

tahmin ediyorum. izninizle sorulara baslamak istiyorum.



Birinci Boliim

Katilimeiyr Tanimaya Yonelik Sorular

1.

Bize kisaca kendinizden bahseder misiniz?

a. Nerede ve ne zaman dogdunuz?

b. Mezun oldugunuz okullar ve egitim yillar1?

Varsa Turizm alaninda yiiriittiigiiniiz gérevler/isler hakkinda bilgi alabilir miyim?
a. Is yasamina nerede ve nasil bagladimz? (Kurum isimleri ve yillar)

b. Hangi gorevlerde bulundunuz? (Yillari ile)

Ne zamandan bu yana bu tiir sosyal girisimcilik faaliyetlerinde yer aliyorsunuz?
a) Kag yildir Sakin Sehir projelerinde yer almaktasiniz?

b) Bu tiir sosyal inovasyon siireglerinin yiiriitiilmesi hakkinda bir egitim aldiniz

mi? Sizce gerekli mi? Neden?



ikinci Boliim

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Inovasyonun Siirdiiriilebilir Turizm Uzerindeki

Etkilerine Yonelik Sorular

1. Ekonomik alanla ilgili olan Sakin Sehir kriterlerini hayata gecirerek neleri
hedeflediniz?

a)
b)
c)
d)
e)

Uretimin artirilmasina yonelik,

Istihdamin artirilmasina yonelik,

Yerel isletmelerin gelisimine yonelik (personel egitimi, licretler, vb.),
Ziyaretgilerin memnuniyetine yonelik,

Ekonomik faaliyetler ve mal ve hizmetlerin teminine yonelik,

2. Cevreyle ilgili olan Sakin Sehir kriterlerini hayata gegirerek neleri
hedeflediniz?

a)
b)
c)
d)
e)

Toprak, hava ve su i¢in ¢evre ve enerji politikalarina yonelik,
Biyocesitlilige ve yaban hayatina yonelik,

Tarihi, arkeolojik ve kiiltlirel degerlere yonelik,

Ziyaretci yogunlugundan kaynakli olusabilecek sorunlara yonelik,
Yukaridaki maddede gegen duruma bagli olarak fayda saglamak isteyen
geleneksel girisimcilerin artmasi thtimaline yonelik,

Yapilasmaya (ikincil konut, otel, vb.) yonelik

3. Sosyal alanla ilgili olan Sakin Sehir kriterlerini hayata gecirerek neleri

hedeflediniz?

a)
b)
c)
d)
e)

Fiziki ve gorsel agidan kentsel yasamin gelisimine yonelik,

Yerel halka yonelik (egitim, saglik, farkindalik, karar alma, vb.),
Sehirde saglanan firsatlarin dagitimi ve kaynaklarin erisimine yonelik,
Kadin, geng, yaslh ve ¢ocuklar gibi kesimlere yonelik,

Y 6netimde katilimet bir politikaya yonelik,



Uciincii Boliim

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Inovasyon Arasindaki iliskiye Yonelik Sorular

1.

Sakin Sehir uygulamasini hayata geciren silireci ana hatlariyla kisaca anlatir

misiniz?

a) Bu siirecte ihtiyaciniz olan kaynaga erismek i¢in neler yaptiniz?

b) Bu siirecte yerel paydaslarin destegi konusundaki diistinceleriniz neler?

€) Bu siirecte ortaya ¢ikan ekonomik getirinin kullanimi igin neler séylersiniz?

Sizi Sakin Sehir uygulamasini ortaya ¢ikarmaya yonelten nedenler neler? Bu

yonelimde

a. Bolgelerde yer alan dezavantajli kesimlerin etkisi...

b. Duyarli bir birey olmanizin etkisi...

€. Varsa tanik oldugunuz olumsuz durumlarin (¢evresel, sosyal, vb.) etkisi...

d. Cevrenizdeki insanlarin veya iginde yasadiginiz ortamin etkisi...

Bahsettiginiz bu durumlarin ortadan kalkmasi ya da iyilesmesi konusunda neden

kendinizi sorumlu tuttunuz?

a. Hig vazgecmeyi diisiindiiniiz mii? Oyleyse neden?

Sosyal girisimcilik deyince akliniza neler geliyor?

a.) lyi bir sosyal girisimcide bulunmasi gereken &zellikler konusunda neler
diisiiniiyorsunuz?

b.) Sosyal girigsimcilerin geleneksel girisimcilerden farkli olan temel ozellikleri
konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

Sosyal inovasyon deyince akliniza neler geliyor?

a) Siirecin saglikl yiiriimesi i¢in gerekli olan temel kosullar neler olmalidir?

Bir yorenin Sakin Sehir olduktan sonra gerek diger Sakin Sehirler gerekse

bulundugu boélgedeki diger sehirlere gore ulastigi konum agisindan diisiinceleriniz

neler?

Sakin Sehir uygulamasinin iilke kalkinmasi ve refahi agisindan ¢iktilar1 konusunda

ne diislinliyorsunuz?



EK-2. Uzman Goriisii Formu

Liitfen asagida yer alan 55 maddeyi, ilgili maddenin 6lgekte yer almasinin dogru oldugunu disiiniiyorsaniz “gerekli”, dogru oldugunu diisiinmekle birlikte diizeltilmelidir
diyorsaniz “gerekli ancak yetersiz”, ilgili maddenin 6lgekte yer almasmin dogru olmadigini diistinityorsaniz “gereksiz” segenekleri kapsaminda degerlendiriniz.

ifadeler

Gerekli

Gerekli /
Yetersiz

Gereksiz

Varsa, liitfen diizeltme 6nerinizi yazimz.

Gecmiste iiretilen yerel {iriinler (yiyecek-igecek, geleneksel kiyafetler, el sanatlari, vb.) yeniden
iiretilmeye baslandi.

Yerel iireticilerin sayis1 artmaya bagladi.

Yoresel yemeklerimiz lokantalarda veya tezgahlarda satilmaya baglandi.

Unutulmaya baglayan geleneksel meslekler yeniden ortaya ¢ikmaya basladi.

Tarimsal iiretim artmaya bagladi.

Yerel iireticiler pazarda kendi iiriinlerini satmaya bagladi.

Yoremize gelen turist sayisi artmaya bagladi.

XN |G|~ Wi

Yoremizin 6zelliklerine uygun turizm tiirleri (yat turizmi, yayla turizmi, kiiltiir turizmi, vb.)
ortaya ¢cikmaya bagladi.

Yerel halk iiretime katilmasi icin tegvik edilmeye baslandi.

10.

Butik otel ve pansiyon gibi kiigiik isletmeler ortaya ¢ikmaya bagladi.

11.

Yerel iireticiler {irlinlerini aracisiz bir gsekilde satmaya bagladi.

12.

Turistler ydremizden memnun ayrilmaya basladilar.

13.

Yerel iireticiler para kazanmaya bagladi.

14.

Yoremizde istihdam olanaklari artmaya bagladi.

15.

Kadin girisimciler ortaya ¢ikmaya bagladi.

16.

Yoremizde geleneksel iiriinler fiyat bakimindan deger kazanmaya bagladi.

17.

Yerel girisimciler ekonomik faaliyetler konusunda bilinglendirilmeye baglandi.

18.

Yoresel iirlinlerimiz markalagmaya bagladi.

19.

Yo6remizin taninirligl artmaya bagladi.

20.

Yoremizdeki harabeler ve bos alanlar ekonomiye kazandirilmaya baslandi.

21.

Yoremizde liretici kooperatifleri acilmaya baglandi.

22.

Yerel tohumlar koruma altina alinmaya baglandi.

23.

Yoremize disaridan girisimciler gelmeye basladi.

24.

Yoremizde giines, riizgar vb. yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanilmaya baglandi.

25.

Hava, su ve topraklarimiz daha temiz olmaya basladi.

26.

Yoremize aritma tesisleri yapilmaya baglandi.




217.

Yoremizde yapilagma artmaya basladi.

28.

Tarihi yapilar restore edilerek giiniimiize kazandirilmaya baslandi.

29.

Arkeolojik eserler giin yiiziine ¢ikarilarak koruma altina alinmaya baslandi.

30.

Yeni yapilarda ahsap kullanimi artmaya bagladi.

3L

Yoremizde bisiklet kullanimi yayginlagmaya basladi.

32.

Yoremize gelen ziyaretgilerden kaynakl arag¢ sayisinda artig olmaya bagladi.

33.

Yoreye 6zgii bitki ve hayvan tiirleri koruma altina alinmaya baglandi.

34.

Tarimsal faaliyetler dogal yontemlerle yapilmaya baglandi.

35.

Yoremizdeki agaclar ve yesil alanlar korunmaya baglandi.

36.

Yoremizdeki ¢ocuklar igin iicretsiz kresler hizmet vermeye bagladi.

37.

Yoremizde engelliler ve yaslilarin yasam kalitesi artmaya bagladi.

38.

Yoremizde kadinlar igin ¢esitli topluluklar (emek evleri, kadin meclisi, kooperatif, vb.)
olusmaya bagladi.

39.

Yoremizde ¢ocuklar daha iyi sartlarda yetismeye basladi.

40.

Yoremizdeki kadinlar is giiciine katilmaya bagladi.

41.

Yoredeki ¢ocuklar ve gencler karar alma siireclerinde s6z sahibi olmaya bagladilar.

42.

Yo6remizde biiyiik sehirlere gd¢ eden genglerin sayisi azalmaya bagladi.

43.

Yo6remizin niifusu disaridan go¢ aldigi icin artmaya bagladi.

44,

Belediye aldig1 kararlarda halkla birlikte hareket etmeye bagladi.

45,

Uretim igin gerekli kaynaklar (enerji, bilgi, fiziki alan, vb.) iireticilere adil bir sekilde
dagitilmaya baslandi.

46.

Yoremizde geleneksel etkinlikler (festival, senlik, yarigma, vb.) diizenlenmeye baslandi.

47.

Kiiltiirel degerlerimiz (miizik, dans, yoresel esya, vb.) deger kazanmaya bagladi.

48.

Spor, dans ve kiiltiirel aktivitelerle halkin sosyallesmesine destek verilmeye baslandi.

49.

Halk sakin sehir siireci hakkinda yeterince bilgilendirildi.

50.

Dogal ve saglikli bir yagam konusunda halk bilinglendirilmeye baglandi.

51.

Yoredeki yeni yapilar tarihi ve kiiltiirel dokuya uygun olarak yapilmaya baglandi.

52.

Yoremize gelen araglar nedeniyle yeni otoparklar yapilmaya baglandi.

53.

Sokak ve diikkanlara yerlestirilen tabelalarla kente dair bilgilendirme yapilmaya baslandi.

54.

Yoremizdeki turizm faaliyetlerine karsi hoggorii duygusu gelismeye basladi.

55.

Yoremizdeki emlak sektoriinde rant firsat¢iligi artmaya bagsladi.




EK-3. Olgek Formu

ANADOLU UNIVERSITESI

Sakin Sehirlerde Siirdiiriilebilir Turizm Uzerine Bir Olcek Gelistirme Calismasi
Sayin Katilimel,

Sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyonun Sakin Sehirlerde siirdiiriilebilir turizm {izerindeki etkisinin ortaya
¢ikarilmasi amaciyla yapilan bu arastirmada degerli goriisleriniz ¢alismamiza katki saglayacaktir. Vereceginiz cevaplar
sadece akademik amaglar i¢in kullanilacak olup, 6zel sahis veya kurumlarla kesinlikle paylasilmayacaktir. Gostereceginiz
ilgi ve ayrracaginiz degerli zamanimiz i¢in tesekkiir ederiz.

Arastirmact Danisman
Ars. Gor. 1. Taner AKKOC Prof. Dr. Nezihe Figen ERSOY ARCA

Anadolu Universitesi, Turizm Fakiiltesi Anadolu Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi




Liitfen ifadeleri okuyup katilim diizeyinizi belirten kutucugu isaretleyiniz.

Sakin Sehir Hareketiyle birlikte...

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne
Katiliyorum
Ne

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

1.

Gegmiste iiretilen yerel triinler (yiyecek-icecek, geleneksel kiyafetler, el sanatlari,
vb.) yeniden iiretilmeye bagland.

Yerel iireticilerin sayisi artmaya bagladi.

Yoresel yemeklerimiz lokantalarda veya tezgahlarda satilmaya baslandi.

Unutulmaya baslayan geleneksel meslekler yeniden ortaya ¢ikmaya basladi.

Tarimsal iiretim artmaya basladi.

Yerel iireticiler pazarda kendi iiriinlerini satmaya basladi.

Yoremize gelen turist sayist artmaya basladi.

SRR

Yoremizin 6zelliklerine uygun turizm tiirleri (yat turizmi, yayla turizmi, kiiltiir
turizmi, vb.) ortaya ¢ikmaya basladi.

Yerel halk tiretime katilmasi i¢in tesvik edilmeye baslandi.

10.

Butik otel ve pansiyon gibi kiiciik isletmeler ortaya ¢ikmaya bagladi.

11.

Yerel tireticiler tirtinlerini aracisiz bir sekilde satmaya basladi.

12.

Turistler ydremizden memnun ayrilmaya basladilar.

13.

Yerel iireticiler para kazanmaya basladi.

14.

Yoremizde istihdam olanaklari artmaya basladi.

15.

Kadin girisimciler ortaya ¢ikmaya basladi.

16.

Yoremizde geleneksel lirlinler fiyat bakimindan deger kazanmaya bagladi.

17.

Yerel girisimciler ekonomik faaliyetler konusunda bilinglendirilmeye basland.

18.

Y oresel tiriinlerimiz markalagsmaya basladi.

19.

Yoremizin taninirlig artmaya basladi.

20.

Yoremizdeki harabeler ve bos alanlar ekonomiye kazandirilmaya baslandi.

21.

Y 6remizde iiretici kooperatifleri agilmaya baglandi.

22.

Yerel tohumlar koruma altina alinmaya baglandi.

23.

Yoremize disaridan girisimciler gelmeye basladi.

24.

Yoremizde giines, riizgar vb. yenilenebilir enerji kaynaklari kullanilmaya baslandi.
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Sakin Sehir Hareketiyle birlikte...

Kesinlikle
tilmiyorum

Ne
Iyorum

Ne

Katilmiyorum

Katillyorum

25.

Hava, su ve topraklarimiz daha temiz olmaya basladi.

26.

Yoremize aritma tesisleri yapilmaya baslandi.

217.

Yoremizde yapilagma artmaya basladi.

28.

Tarihi yapilar restore edilerek giiniimiize kazandirilmaya baglandi.

29.

Arkeolojik eserler giin yiiziine ¢ikarilarak koruma altina alinmaya baslandi.

30.

Yeni yapilarda ahsap kullanimi artmaya basladi.

31.

Y oremizde bisiklet kullanimi yayginlasmaya basladi.

32.

Yoremize gelen ziyaretcilerden kaynakli ara¢ sayisinda artig olmaya basladi.

33.

Yoreye 0zgii bitki ve hayvan tiirleri koruma altina alinmaya baglandi.

34.

Tarimsal faaliyetler dogal yontemlerle yapilmaya baglandi.

35.

Yoremizdeki agaglar ve yesil alanlar korunmaya baslandi.

36.

Yoremizdeki gocuklar i¢in ticretsiz kresler hizmet vermeye bagladi.

37.

Yoremizde engelliler ve yashlarin yasam kalitesi artmaya basladi.

38.

Yoremizde kadinlar i¢in gesitli topluluklar (emek evleri, kadin meclisi, kooperatif,
vb.) olugsmaya bagladi.

39.

Yoremizde ¢ocuklar daha iyi sartlarda yetismeye basladi.

40.

Yoremizdeki kadinlar is giiciine katilmaya basladi.

41.

Yoredeki cocuklar ve gengler karar alma siireglerinde s6z sahibi olmaya basladilar.

42.

Yoremizde biiyiik sehirlere gé¢ eden genclerin sayisi azalmaya basladi.

43.

Y oremizin niifusu digaridan gog¢ aldigi igin artmaya basladi.

44,

Belediye aldig1 kararlarda halkla birlikte hareket etmeye basladi.

45.

Uretim igin gerekli kaynaklar (enerji, bilgi, fiziki alan, vb.) iireticilere adil bir
sekilde dagitilmaya baglandi.

46.

Yoremizde geleneksel etkinlikler (festival, senlik, yarigsma, vb.) diizenlenmeye
baslandi.

47.

Kiiltiirel degerlerimiz (miizik, dans, yoresel esya, vb.) deger kazanmaya bagladi.
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Sakin Sehir Hareketiyle birlikte...

Kesinlikle

Ne
Katillyorum
Ne

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
Katihlyorum

48.

Spor, dans ve kiiltiirel aktivitelerle halkin sosyallesmesine destek verilmeye
baslandi.

49.

Halk sakin sehir siireci hakkinda yeterince bilgilendirildi.

50.

Dogal ve saglikli bir yasam konusunda halk bilin¢lendirilmeye baslandi.

51.

Yoredeki yeni yapilar tarihi ve kiiltiirel dokuya uygun olarak yapilmaya baslandi.

52.

Yoremize gelen araglar nedeniyle yeni otoparklar yapilmaya baslandi.

53.

Sokak ve diikkanlara yerlestirilen tabelalarla kente dair bilgilendirme yapilmaya
baslandi.

54.

Yoremizdeki turizm faaliyetlerine kars1 hosgorii duygusu gelismeye basladi.

55.

Yoremizdeki emlak sektoriinde rant firsatgiligi artmaya bagladi.
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Bu boliimde Kisisel bilgilerinize iliskin sorular yer almaktadir. Liitfen durumunuza

en uygun diisen ifadeyi belirtiniz.

Cinsiyetiniz?
(] Kadin [ Erkek

Yasiiz?

En son mezun oldugunuz okul?
O ilkogretim O Lise O On lisans/Lisans O Yiiksek

Lisans/Doktora

Is durumunuz?

[1 Esnaf OO0 Kamu Gorevlisi O Isci O Ciftei

O Ogrenci 1 Ev Hanimi1 0 Emekli

Kac yildir bu yorede yastyorsunuz?

Aylik hane halki geliriniz?



EK-4. Verilerin Dagilimina iliskin Bilgiler

Olcek ifadeleri N Ortalama Skewness Kurtosis

Gegmiste iiretilen yerel {iriinler (yiyecek-igecek, geleneksel 417  3.012 -.026 -1.410

kiyafetler, el sanatlari, vb.) yeniden iiretilmeye baslandi.

Yerel iireticilerin sayis1 artmaya bagsladi. 417  3.153 -.167 -1.117
Yoresel yemeklerimiz lokantalarda veya tezgahlarda satilmaya 417  3.161 -.152 -1.252
bagland.

Unutulmaya baglayan geleneksel meslekler yeniden ortaya 417  2.839 .062 -.836
¢ikmaya bagladi.

Tarimsal iiretim artmaya basladi. 417  2.904 .039 -1.131
Yerel iireticiler pazarda kendi iiriinlerini satmaya basladi. 417  3.252 -.322 -.935
Yoremize gelen turist sayisi artmaya bagladi. 417  3.415 -.502 -.847
Yoremizin 6zelliklerine uygun turizm tiirleri (yat turizmi, yayla 417  3.245 -.317 -.839

turizmi, kiiltiir turizmi, vb.) ortaya ¢ikmaya bagsladi.

Yerel halk iiretime katilmasi i¢in tesvik edilmeye baslandi. 417  3.108 -.215 -1.072
Butik otel ve pansiyon gibi kiigiik isletmeler ortaya ¢ikmaya 417  3.424 -.533 - 125
bagladi.

Yerel iireticiler irtinlerini aracisiz bir sekilde satmaya basladi. 417  3.207 -.331 -.850
Yerel iireticiler para kazanmaya bagladi. 417  3.402 -.492 -.646
Yoremizde istihdam olanaklari artmaya bagladi. 417  3.230 -.351 - 125
Kadin girisimciler ortaya ¢ikmaya basladi. 417  3.492 -.601 -.503
Yoremizde geleneksel tirtinler fiyat bakimindan deger kazanmaya 417  3.322 -.451 -.785
basladi.

Yerel girisimciler ekonomik faaliyetler konusunda 417  3.149 -.225 -.950

bilinglendirilmeye baslandi.

Yoremizdeki harabeler ve bos alanlar ekonomiye kazandirilmaya 417  2.832 .004 -.964
bagland.

Yoremizde tiretici kooperatifleri agilmaya baslandi. 417  3.164 -.298 -.920
Yerel tohumlar koruma altina alinmaya baslandi. 417  2.825 .022 -1.144
Yoremizde giines, riizgar vb. yenilenebilir enerji kaynaklar 417  2.962 -.032 -.810

kullanilmaya baslandi.



Hava, su ve topraklarimiz daha temiz olmaya bagladi.
Yoremize aritma tesisleri yapilmaya baslandi.

Tarihi yapilar restore edilerek giiniimiize kazandirilmaya

bagland.

Arkeolojik eserler giin yiiziine ¢ikarilarak koruma altina alinmaya

bagland.
Yeni yapilarda ahsap kullanimi artmaya basladi.

Ydreye 6zgii bitki ve hayvan tiirleri koruma altina alinmaya

bagland.

Tarimsal faaliyetler dogal yontemlerle yapilmaya baslandi.
Yoremizdeki agaclar ve yesil alanlar korunmaya baglandi.
Yoremizdeki kadinlar is giiciine katilmaya basladi.

Yoredeki ¢ocuklar ve gengler karar alma siireclerinde s6z sahibi

olmaya bagladilar.

Yoremizde biiyiik sehirlere go¢ eden genglerin sayisi azalmaya
bagladi.

Belediye aldig1 kararlarda halkla birlikte hareket etmeye basladi.

Uretim i¢in gerekli kaynaklar (enerji, bilgi, fiziki alan, vb.)
iireticilere adil bir sekilde dagitilmaya baslandi.

Yoremizde geleneksel etkinlikler (festival, senlik, yarigma, vb.)

diizenlenmeye baslandi.

Kiiltiirel degerlerimiz (miizik, dans, yoresel esya, vb.) deger

kazanmaya basladi.

Spor, dans ve kiiltiirel aktivitelerle halkin sosyallesmesine destek

verilmeye baslandi.
Halk sakin sehir siireci hakkinda yeterince bilgilendirildi.

Yoredeki yeni yapilar tarihi ve kiiltiirel dokuya uygun olarak

yapilmaya baglandi.

Yoremize gelen araglar nedeniyle yeni otoparklar yapilmaya

baslandi.

Sokak ve diikkanlara yerlestirilen tabelalarla kente dair
bilgilendirme yapilmaya baslandi.

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

417

3.144

2.938

2.751

2.926

2.791

2.887

2.986

3.072

3.405

3.096

3.189

3.173

3.141

3.374

3.456

3.177

3.403

3.163

3.242

3.182

-.253

-.108

.059

-.050

124

.022

-.094

-.198

-.512

-.194

-.351

-.333

-.312

-.487

-.581

-.307

-.518

-.324

-.392

-.341

-.900

-.951

-.940

-.991

-1.181

-1.278

-1.103

-.984

-.552

-1.004

-.710

-.827

-.780

-771

- 734

-.941

-.602

-.749

-.709

-.886





