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OZET

SANAL SINIF YONETIMINDE GOREV ALACAK OGRETIM ELEMANLARININ
EGITIM GEREKSINIMLERININ BELIRLENMESI

Secil KAYA
Egitim Bilimleri (Egitim Y6netimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi) ABD
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Mart, 2011

Danisman: Prof. Dr. Esmahan AGAOGLU

Bilisim teknolojilerinin ucuzlamasi ve yayginlagsmasi sonucunda hizlanan bilgi akisi
zaman, mekan, mesafe algilarin1 degistirmistir. Diger yandan, hizla artan niifus ve
ekonomik kosullar nedeniyle egitim sistemine olan talep de artmistir. Bu gelismeler
dogrultusunda, zaman ve mekanda smirliliklart olan 6rgiin simif 6gretimine ek olarak
uzaktan Ogretim yaklagimi giindeme gelmistir. Yapilan c¢alismalar, uzaktan egitim
kapsaminda sanal siniflarin giderek yayginlasacagina ve uzaktan egitimdeki egilimin bu
alanda yogunlasacagina igaret etmektedir. Kiiresel egilimlerden etkilenen Tiirk Egitim
Sisteminde de bu alandaki girisimlere 6nem ve agirlik verilmesi gerekmektedir. Sanal
siniflarda erisim icin kullanilan ara¢ ve yontemlerin etkili kullanimi ve 6grenci
memnuniyeti bilylik oranda Ogretim elemanin bilgi, becerileri ve yeterlilikleri ile
iliskilendirilmektedir. Sanal sinif uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve daha etkili hale
getirilmesinde en 6nemli faktor, 6gretim elemanlarina sanal sinif yonetimi becerilerinin
kazandirilmas1 ve uygulama oOncesinde egitim verilmesidir. Bu arastirma ile sinif
yonetiminin boyutlar1 agisindan, sanal sinif yonetiminde gorev alacak &gretim

elemanlariin egitim gereksinimlerinin belirlenmesi amaglanmustir.

Genel tarama modelinde desenlenen arastirmada nitel ve nicel arastirma tekniklerinden

yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda, nitel arastirma tekniklerinden odak grup
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goriismesi sonucunda elde edilen verilerden yola ¢ikilarak, 6gretim elemanlarinin sanal
sinif yonetimine iligkin egitim gereksinimlerini belirlemek amaciyla bir anket formu
gelistirilmistir. Yedi O6gretim elemanimin katilimi ile gerceklestirilen odak grup
goriismesi verilerinden yola ¢ikarak hazirlanan anket formu, ¢alisma evreni olarak
belirlenen 480 Ogretim elemanma gonderilmis; anketlerden 228’i geri donmiistiir.
Formlarin kontrolii sonucunda toplam 215 anket formu degerlendirmeye alinmistir.
Aragtirma verilerinin analizinde 6ncelikle anket formunda yer alan her madde igin
frekans ve ylizde degerleri hesaplanmis ve yorumlanmistir. Anket formuyla ulasilan
veriler ile belirlenen degiskenler arasindaki iligki ise, kestirimsel istatistiklerden Kay-
Kare testi kullanilarak analiz edilmistir. Anket formunda yer alan acik uclu soruya
verilen yanitlar kavramlagtirilmig, daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikli
bir bi¢imde diizenlenip, ¢iktilar iizerinde elle kodlama yapilarak tema ve alt temalar
belirlenmigtir. Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan
sonuglar alt amaglara uygun olarak asagidaki gibi 6zetlenebilir:

e Ogretim elemanlarmin sanal sinif yonetimi boyutlarina iliskin gériisleri, sanal
siniflarin 6rgiin siiflardan ayrilan 6zelliklerine iliskin egitim gereksinimleri
oldugunu gostermektedir. Egitim gereksinimleri, 0Ozellikle bu boyutlarin
diizenlenmesindeki teknik 6zelliklere ve becerilere iliskindir.

e Ogpretim elemanlarinin sanal sinif ydnetimi boyutlarma iliskin gériisleri ile
egitim alma durumlar1 arasindaki iligkiyi sorgulayan analizler, egitim alan
Ogretim elemanlarinin sanal sinif yonetimi boyutlarina iliskin temel 6zellikleri
egitim almayan Ogretim elemanlarina oranla daha fazla g6z Oniinde
bulundurduklarin1 géstermektedir.

e Ogpretim elemanlarinin sanal smif uygulamalarina iliskin goriislerinin olumlu
oldugu belirlenmistir.

e Ogretim elemanlarinin sanal smif uygulamalarina iliskin goriisleri ile egitim
alma durumlart arasindaki iligki sorgulandiginda, egitim alan O6gretim
elemanlarimin sanal siif uygulamalarini daha olumlu karsiladig1 goriilmektedir.

e Ogretim elemanlari, sanal smiflarm yayginlastirilmasmin erisim imkanlari,
kisisel gelisim, egitim faaliyetleri, isbirlikleri, teknik altyapt ve beceriler,
ekonomik 6zellikler ve gelecekteki uygulamalara uyum agisindan Tiirk Egitim

Sistemine katki saglayacagini diistinmektedir.
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Sonu¢ olarak Ogretim elemanlarina sanal siniflarin yonetimi konusunda verilecek
egitimlerin, uygulamalarin iyilestirilmesi ve yayginlastirilmasi agisindan etkili olacagi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda gelecekte yapilacak arastirmalara ve uygulayicilara

Oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sanal Sinif, Sinif Yénetimi, Sanal Smiflarin Yénetimi, e-Ogretici

Yeterlilikleri



ABSTRACT

IDENTIFYING THE EDUCATIONAL NEEDS OF INSTRUCTORS
COMMISSIONED IN THE VIRTUAL CLASSROOM MANAGEMENT

Secil KAYA
Anadolu University Graduate School of Educational Sciences
The Department of Educational Sciences

(Educational Administration, Supervision, Planning and Economics)

March, 2011

Thesis Advisor: Prof, Dr. Esmahan AGAOGLU

The increase of demand for the education system due to the information flow
accelerated as a result of cheap and widespread information technologies, changing
place, time and distance perceptions, rapidly increasing population and economic
conditions brought forward the distance education approaches as an alternative to
formal classroom education which has limitations with regard to time and place. The
researches conducted on a worldwide scale suggest that virtual classrooms will become
more common within the scope of distance education and the trend in distance
education will center on this area. It is essential for Turkish Education System which
follows the global trends to give importance and emphasis on the enterprises in this
area. The effective use of tools and methods employed in virtual classrooms for access
purposes and student satisfaction are closely associated with the knowledge, skills and
competences of the instructors. The key factor for making virtual classroom practices
more common and effective is qualifying the instructors with virtual classroom
management skills and training them before practice. This study aims at identifying the
educational needs of instructors commissioned in the process of virtual classroom

management in terms of the dimensions of the classroom management.
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The research designed in general survey model employed the qualitative and
quantitative research techniques. Within the scope of the research, a questionnaire form
was developed to identify the educational needs of instructors with regard to virtual
classroom management departing from the data obtained as a result of the focus group
interview, a qualitative research technique. The questionnaire form prepared from the
data of the focus group interview held with 7 instructors was sent to 480 instructors, and
228 of the questionnaire were returned. As a result of the form check, 215 questionnaire
forms at total were evaluated. The data analysis involved the calculation and
interpretation of frequency and percentage of each item in the questionnaire form. The
relationship between the data obtained from the questionnaire form and the variables
determined were analyzed through Chi-square test, one of the predictive statistics. The
responds to the open-ended question of the form were conceptionalized, and these
concepts were logically organized and manually coded to define the themes and
subthemes. The results obtained based on the findings of the research can be
summarized in line with the sub-purposes as follows:

e The opinions of the instructors regarding the dimensions of virtual classroom
management show that they need education on the features that distinguish
virtual classrooms from the formal ones and how these dimensions can be
organized in the virtual classrooms. Education needs are specially linked with
the technical properties and skills for organizing these dimensions.

e The analyses of the relationship between the opinions of instructors experienced
in virtual classroom and the education status regarding the virtual classroom
practices indicate that the instructors who got education consider the basic
features of these dimensions more.

e [t was found that the opinions of the instructors about virtual classroom practices
are positive.

e When the relationship between the opinions of the instructors regarding the
virtual classroom practices and their education status, it is seen that regardless of
their education status, the instructors’ opinions are positive; however, the
instructors with education are more positive towards virtual classroom practices.

e The instructors think making virtual classrooms more common will contribute to

Turkish Education System in terms of access opportunities, personal
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development, educational activities, cooperation, technical infrastructure and

skills, economical features and harmony with future practices.

In conclusion, it is thought that education provided to the instructors by experts on
virtual classroom management will be effective and beneficial to improve and
spread the practices. In this context, suggestions are proposed for further researches

and practitioners.

Key Words: Virtual Classroom, Classroom Management, the Management of Virtual

Classrooms, the Competence of e-Instructors
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ONSOZ

Sanal sinif uygulamalari, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin egitim
alaninda giindeme getirdigi en gilincel uygulamalar arasinda yer almakta ve bilgi
toplumu olarak kabul edilen 2000’11 yillarda 6zellikle yiiksekogretimde giindeme gelen
gereksinimlerin karsilanmasi adina sundugu imkanlar ile 6nem kazanmaktadir. Ancak
sanal sinif uygulamalarinin etkili bir sekilde uygulanmasi ve yayginlastirilmasi gerektigi
konusuna vurgu yapilsa da, alanda yetismis 0gretim eleman1 sayisinin yetersiz olmasi,
uygulamalarin beklenilen hizda ve sekilde yayginlasmasinin Oniinde engel teskil
etmektedir. Bu baglamda, sanal sinif uygulamalar1 konusunda gerekli bilgi ve beceriler
ile donatilmig 6gretim elemanlarinin yetistirilmesi Oncelik verilmesi gereken konular
arasinda yerini almaktadir. Bu ihtiyactan yola ¢ikarak, bu arastirmada, Ogretim
elemanlarinin sanal sinif yonetimine iliskin egitim gereksinimleri ortaya konulmustur.
Belirlenen egitim gereksinimlerinin; sanal sinif uygulamalarina yonelik egitimlerin
amacina hizmet etmesinde, bu alanda gergeklestirilecek diizenleme ve girisimlerin
sekillenmesinde, uygulamalarin yayginlastirilmasina etkili ve faydali olacagi

diistinilmistir.

Arastirma siiresince bana destek olan degerli hocalarimin ve arkadaslarimin bu siirecin
tamamlanmasinda biiyiik katkilar1 olmustur. Oncelikle, arastirma siirecinin tiim
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BIRINCIi BOLUM

GIRIS

Bu boéliimde, sirasiyla arastirmanin temellerini ve gerekcesini olusturan problem
durumu, arastirmanin amaci, simirliliklar ve arastirmada kullanilan kavramlarin

tanimlar1 agiklanmistir.

1.1. Problem

Egitim; insanin yeryliziinde yasamaya baslamasiyla birlikte yine insan tarafindan
yaratilmig toplumsal bir olgudur. Genel anlamiyla egitimin, bireyin davranislarindaki
degisim siireci oldugu bilinmekte ve herhangi bir egitim silirecinden gecen bireyin
davraniglarinda bir degisiklik olmasi beklenmektedir (Alakus, 2003, s.1-2). Egitim,
geng kusaklar araciligr ile toplumun degisime ayak uydurmasini saglayan énemli bir
toplumsal kurum olarak kabul edilmektedir (Dogan, 2004, s.147). Bir ucunda
yetismekte olan kusaklar, diger ucunda da yetiskinler bulunmaktadir. Iste egitim bir
anlamda bu iki ucun birbirine karsi sorumluluklari ¢ergevesinde, yetiskinleri,
yetistirilmekte olanlar karsisinda yiikiimlii kilan toplumsal bir olaydir (Dogan, 2004,
s.5). Bu diisiinceden hareketle, egitimin iki ucundaki yetiskin ve yetisecek nesiller
egitim kurumlar1 ¢atis1 altinda bir araya getirilmektedir (Ozden, 2008, s.58). Bu aktarma
ve iiretme siireglerinin birbirleri ile iligkilendirilmesi ve aralarinda kurulan baglantinin

saglamlastirilmasinda ise, egitim kurumlarinin yonetimi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bir orgiit olarak egitim kurumlarinin ydnetimi, yonetim kuramlarinin gelismesine
paralel olarak sekillenmis, egitim yonetimi bir ¢alisma ve uygulama alani olarak
sanayide ve diger orgiitlerde kullanilan yonetim modellerinden tiiremistir (Bush, 2006,
s.2). Bu kapsamda genel anlami ile yonetim, belirli amaclara ulasmak i¢in basta insan

olmak {izere parasal kaynaklari, donanimi, demirbaslari, hammaddeleri, yardimci



malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma

ve uygulama siireglerinin toplamidir (Ozalp, 2001, s.3).

Yonetim kavraminin akademik ¢aligmalara yansimasiyla birlikte, alan uzmanlar1 egitim
kurumlarindaki goézlem ve deneyimleri sonucunda alternatif modeller gelistirmislerdir.
Bu sekilde egitim kurumlarmin temel amag¢ ve gereksinimlerinin karsilanmasini
hedefleyen egitim yonetimi, egitim kurumlarinin ve orgiitlerinin isletilmesine yonelik
bir calisma ve uygulama alani olarak tanimlanmistir (Bush, 2006, s.1-2). Egitim
kurumlarini olusturan bilesenlerin ve bu bilesenler arasindaki iligkilerin 6ziimsenmesi;
bu kurumlarin bir sistem olarak ele alinarak degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.
Sistem yaklasimi acisindan bakildiginda, Basar (1999, s.13)’in Ogrenci, Ogretmen,
program ve kaynaklar gibi egitim i¢in gerekli birincil unsurlarin bir araya geldigi ortam
olarak tanimladigi siniflarin yonetimi, egitim ydnetiminin ve okul yOnetiminin alt
basamagi olarak kabul edilmektedir. Sinif yonetimi, sinifin amacini gergeklestirmek i¢in
sinifta bulunan 6gretim kaynaklar1 ile 0grencileri esgiidiimleyerek eyleme gecirme
sirecidir ve  Ogrencilerin  kendilerini  kontrol  etmelerini,  anlamalarini,
degerlendirmelerini, igsellestirmelerini, zenginlestirmelerini saglayan bir ara¢ olarak
algilanmalidir (Celep, 2008, s.1). Smif yonetimi ile ilgili tanimlamalarin ortak yonleri,
siif yonetiminin belli bashi boyutlarina isaret etmektedir. Bu boyutlar; sinif ortaminin
fiziki diizeni, plan program etkinlikleri, davranig diizenlemeleri, zaman yonetimi ve

iligki yani etkilesim olanaklari olarak siralanmaktadir (Basar, 1999, s.13-14).

Toplumsal yap1 ile arasindaki karsilikli iliski tizerinde durulan egitim sisteminin
yonetimi kapsaminda, okul ve smif yonetimi ile ilgili goriis ve yaklagimlarin da
doniisiim ve degisimlerden etkilendigi kabul edilmektedir. Ozellikle 20. yiizyiln ikinci
yarisindan itibaren Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler,
yasamin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da koklii degisimlere neden olmus;
egitimbilimcileri yeni arayislara yoneltmistir. S6z konusu degisim o kadar hizli bir
sekilde meydana gelmektedir ki, toplum yasami ve degerlerini etkilemekte, kuram ve
yaklagimlart da degisime zorlamaktadir (Giltekin, 2006, s.62). 20. yiizyil bilimsel
bilgide ve buna bagh olarak teknolojide siirekli ve hizli gelismelerin meydana geldigi

“teknoloji cag1” ya da “bilgi ¢ag1” olarak adlandirilmaktadir (Kaymake1, 2008, s.14).



Yenidiinya diizeninin egemen siireci olarak tanimlanan kiiresellesmenin de etkisiyle,
program yapilari, icerigi ve yOnetimi yeniden tanimlanan egitim, bir kurum olarak
cagdaslagsmanin gerceklestirilmesinde degisim ajani olarak kabul edilmektedir (Bayrak,

2001, 5.62).

Bilginin ve teknolojinin hizli bir devinim ig¢inde oldugu 20. yiizyilda 6nemli bir
gereksinim haline gelen yasam boyu 6grenme, degisen kosullara uyumun saglanmasini
ve kisilerin kendilerini siirekli olarak yenileyebilmelerini miimkiin kilmaktadir (Goksan,
Uzundurukan ve Keskin, 2009, s.150). Universiteler i¢in déniim noktas1 olarak kabul
edilen Bologna Siireci (1999) de, yasam boyu 6grenme kavramina vurgu yaparak, bu
yaklagimin hayata gecirilmesinde yliksek 6gretimin saglayabilecegi katkilara dikkatleri
cekmektedir. Bu dogrultuda olusturulan Avrupa Universiteler Birligi (EUA) nin Prag
(2001)* da yaptig1 toplanti sonrasi yayimladigi ve 32 {ilke egitim bakani tarafindan
imzalanan bildiride; yasam boyu 6grenme, yliksekégretimde 6grenci katilimi ve yiiksek
Ogreniminin daha cazip hale getirilmesi konular1 vurgulanmistir. Bologna Siireci ile
yiiksekdgretimde Ongoriilen degisimler iiniversiteleri de harekete gec¢irmis, bu yonde
cesitli caligmalar baslatilmistir (YOK, 2003; Polat ve Odabasi, 2008; Uzundurukan ve
Keskin, 2009, s.145).

Yiiksekogretim kurumlarinin, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin
sundugu olanaklardan yararlanarak bireylere gerekli nitelikleri kazandirabilmesi farkli
O0grenme-0gretme ortamlarinin  gelistirilmesini tetiklemistir. Gilindeme gelen yeni
O0grenme Ogretme ortamlar ise, uzaktan egitim gibi yaklagimlarin yayginlastirilmasinda
onemli rol oynamustir. Gelisen teknolojiye ek olarak yasam kosullarinda meydana gelen
degisiklikler de egitim-6gretim alninda yeni arayislar i¢in farkli gerekceler ortaya
koymustur. Hizli niifus artisina paralel olarak artan Ogrenci sayisi, dogal olarak
okullagma gereksinimini de artirmistir. Ne var ki, 6grenci sayist ve okul sayis1 ayni
oranda artmadig1 i¢in, egitim almasi gereken Onemli sayida 6grenci egitimdeki firsat
esitliginden faydalanamamaktadir. Varolan fiziksel olanaklar1 bugilinden yarina
artirmanin zorlugu disiintildiiglinde, bu kitlelere egitim vermek icin ilgili otoriteler
mekandan ve zamandan bagimsiz egitim sekli olan “Uzaktan Egitim™1 bir ¢6ziim olarak

giindeme getirmektedir (Ozen ve Karaman, 2001, 5.82).



Uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda teknolojinin egitim ve Ogretim ortamina
sundugu en 6nemli iki arac ise, bilgisayar ve Internettir. Bir dgrenme-gretme aract
olarak Internet kullanim tiim diinyada giderek artmaktadir (Tagpinar ve Giimiis, 2004,
s.3 ). Bilgisayar, Internet ve iletisim teknolojileri birlikte diisiiniildiigiinde, okul ve sinif
gibi fiziksel mekan odakli egitime alternatif olabilecek farkli yaklasimlar giindeme
gelmekte (Tuncer ve Tagpimnar, 2007, s.119) ve sanal simif uygulamalar1 da bu

yaklagimlar arasinda yer almaktadir.

Geleneksel 6gretim yontemlerinin, geleneksel olmayan bir ortam araciligi ile sunuldugu
sanal siif uygulamalari i¢in baz1 6zel gereksinimler oldugu belirtilmektedir (Ke, 2004,
s.432). Bu kapsamda ger¢eklestirilen uygulamalarin ¢cogunda, yiiz ylize siniflardaki ders
igeriklerinin oldugu gibi Internet ortamina aktarildigi gériilmektedir. Bu yaklasim ile
hayata gecirilen geleneksel uzaktan egitim uygulamalarina yonelik aragtirmalar (Besser,
1996, Carr, 2000; Herrington, et al., 2001, Swan, 2001) sonucunda, bu uygulamalardaki
O0grenme c¢iktilarinin olumlu olmadigi ve tatmin oraninin olduk¢a diisiikk oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla etkili ve verimli bir uygulama i¢in, var olan egitim
uygulamalarinin ve stratejilerinin uzaktan egitim siirecine nasil uyarlanmasi gerektigi
sorusu giindeme gelmektedir. Iste bu sorunun cevabi olarak, sanal sinif uygulamalar1 ve

sanal siniflarin yonetimi tizerinde durulmaktadir (Ke, 2004, s.432).

Sanal simiflar da orgiin smiflar gibi programa, O6grencilere, yoneticilere ve benzer
olanaklara sahiptir (Von Horn, 1997, s.482). Ancak sanal smiflar, duvarlarin,
koridorlarin olmamasi; Oziirlii bireylerin de rahatlikla faydalanabilmesi; 6grencilerin
uzak mesafelerden katilarak giindiiz ya da gece istedikleri zaman calisabilmesi ve kendi
O0grenme alanlarimi kontrol edebilmeleri gibi ozellikler agisindan oOrgiin siniflardan

ayrilmaktadirlar (Noden ve Moss, 1993, 5.166).

Robinson ve lkeda (2002, s.142-143), egitim modelleri icinde sanal 6grenmenin
kapsamli bir model niteligine biirlindiiglinii ve bu sekilde egitim olanaklarindan
yararlanan kitlenin de giderek arttigini belirtmektedir. Rutkowski (1999, s.74-77) ise,
sanal okullarin 6rgiin okullara meydan okumaya basladigina dikkatleri ¢cekmektedir.

Ancak, uzaktan egitim kapsaminda daha genis kitlelere sanal olarak egitim sunacak



kurumlarin da pek ¢ok agidan farklilagmasi gerekmektedir. Sanal uygulamalarin
gelistirilmesi; basari, gecerlilik, yonetim, 6gretimin psikolojik, felsefi ve toplumsal
dinamikleri gibi pek ¢ok a¢inin yeniden sorgulanmasini gerekli kilmaktadir (Tuncer ve
Taspinar, 2007, s.127). Bu sekilde farkli ve islevsel modellerin iiretilmesi de miimkiin

olacaktir.

Uzaktan egitim kapsamindaki sanal smif uygulamalarinda egitim amaclaria
ulagilabilmesi i¢in 6rgilin egitimde oldugu gibi basarili bir yonetim oldukga kritik bir rol
oynamaktadir. Teknolojik heyecan bazen planlanmamis yeniliklerle sonuglanabilmekte,
bu da oOgretim hedeflerinin Ongoriilen sekilde gerceklestirilmesinde sorunlarla
karsilagilmasina neden olmaktadir. Dolayistyla da egitim sisteminde sanal okul ve sanal
sinif uygulamalarina doniik planlamalarin yapilmasi gerekmektedir (Erden, 2003).
Sanal simif yonetimi, orgiin egitimdeki ortam ve silireglerin yeniden diizenlenmesini

gerektirmektedir (Karakuzu, 2002, s.4).

Sanal siniflarin yonetim boyutlari, bircok iilkede yiiz yiize egitimin aliskanliklart
dogrultusunda belirlenmeye c¢alisilmigtir. Ancak bu standartlar Orgiin  egitim
aligkanliklar1 dogrultusunda sekillendigi takdirde, ¢evrimigi egitimden istenen verimin
saglanamayacag1 unutulmamalidir. Uzmanlara gore sanal siiflarin yonetim 6zellikleri
bilgi toplumunun kosullarina uygun olmali ve hatta kurumlar degisen kosullara uymak
icin yeniden yapilanmaya gitmelidirler (Aydin, 2002, s.8). Sanal smiflara yonelik
yapilacak diizenlemeler i¢in Oncelikle sinif ydnetiminin boyutlar1 agisindan, orgilin
egitimdeki smiflar ile uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda ele alinan sanal
siiflarin yonetimi arasindaki farklilik ve benzerliklerin belirlenmesi ortaya konulmasi
gerekmektedir. Belirlenen benzerlik ve farkliliklar 1s1§inda sanal sinif yoOnetimi
siirecinde gorev alacak kisilerin egitim gereksinimlerinin belirlenmesi de miimkiin
olacaktir. Sanal ve oOrgiin sinif yonetimi arasindaki benzerlik ve farkliliklarin, 6rgiin
simiflarin yonetiminde gegerli olan durumlarin sanal siniflara nasil uyarlanabilecegi

konusunda gergeklestirilecek ¢aligmalarin ¢ikis noktasi olacagi diisiiniilmektedir.

Sanal smif uygulamalarinda fiziksel diizen, plan program etkinlikleri, davranis/iliski

diizenlemeleri, zaman ve teknoloji yoOnetimi boyutlarinin en uygun sekilde



diizenlenmesi ve etkili 6grenme ortamlarinin olusturulmasi i¢in, sanal siniflarin yonetim
siirecinde gorev alacak egitimcilerin, belirlenen egitim gereksinimleri dogrultusunda
egitimden gecirilmeleri biiylik 6nem tagimaktadir. Her egitimcinin sanal ortamda ders
yiiriitme becerisi oldugunu diisiinmek gercekei bir yaklasim degildir. Egitimcilerin
meslek yasamindaki deneyimleri, sanal siniflarin yonetiminde de basarili olacaklari
anlamina gelmemektedir. Teknolojiye, teknolojinin egitimde kullanilmasina iligkin ilgi
ve bilginin yani sira, farkli yonetim becerilerine de gereksinim duyulabilmektedir
(Dessoff, 2009, s.3). Gerekli beceriler ile donatilmis 6gretim elemanlarinin
rehberliginde gerceklestirilecek sanal egitim uygulamalari ile bireylerin egitim
teknolojilerinden en iyi sekilde yararlanmalari, egitimdeki talep patlamasinin kaliteden
6diin vermeden karsilanmasi, temelde biitge ve buna bagli olarak fiziksel kapasite, arag-

gereg, personel ihtiyaci gibi sorunlarin listesinden gelinmesi miimkiin olacaktir.

Uzaktan egitim sistemi ve bu kapsamda ele alinan sanal sinif uygulamalar1 uzun vadede
kaynaklardan tasarruf saglasa da ilk kurulum asamasinda oldukca maliyetli olmaktadir.
Egitim ve teknolojinin el ele vererek giindeme tasidigi sanal siniflarin tasarlanmasi ve
uzaktan egitim sistemi igerisindeki yerlerini almalar1 da saglam bir altyapiy1 gerekli
kilmaktadir. Bu altyapinin en uygun ve etkili sekilde olusturulmasi i¢in ise, yapilacak
diizenlemelerde sanal smif yonetiminin kendine 6zgli Ozelliklerinin goz Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. “Egitim” kavraminin aslinda farkli 6zelliklere sahip
olan “Orgiin Egitim” ve “Uzaktan Egitim” de ortak olmasi, sinif ydnetim boyutlarinin
da ayn1 sekilde isleyecegi anlamina gelmemektedir. Bu kapsamda, sanal siiflar ile ilgili
girisimlerin ¢ikis noktasi, Oncelikle smif yonetiminin boyutlari agisindan, Orgiin
egitimdeki smiflar ile sanal siiflarin yonetimi arasindaki farklilik ve benzerliklerin
belirlenmesidir. Bu noktada, orgiin sinif yoOnetimi boyutlarindan yola ¢ikilarak,
sozkonusu boyutlarin sanal smif yoOnetimine uyarlanmasinin uygun olacagi
diistiniilmektedir. Giderek yayginlasan uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda, sanal
sinif uygulamalarinin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi ve yaygilastirilmasi igin
gerekli beceriler ile donatilmis 6gretim elemani sayisinin siirli oldugu goriilmektedir.
Diger yandan, sanal sinif uygulamalar1 konsunda deyimli 68retim elemani sayisinin da,
sanal siiflarin yayginlagtirilmasi icin yeterli olmadig: da kabul edilmektedir. Sanal simif

uygulamalarinin etkili bir sekilde yonetilebilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in, oncelikle



O0gretim elemanlarmin sanal smiflarin yonetimi ile ilgili egitim gereksinimlerinin
belirlenmesi ve bu gereksinimler ¢ercevesinde sekillendirilen egitimler araciligi ile

Ogretim elemanlarinin sanal siif yonetim yeterliliklerini gelistirilmesi gerekmektedir.

1.1.1. Egitim Kurumlarimin Yonetimi ve Yonetim Yaklasimlar

Egitim yOnetiminin; Orgilitiin yapis1 ve amaclarma Onem veren, insani Orgiitiin
amaglarmi gergeklestirmek icin bir ara¢ olarak goren klasik yonetim kuramlarindan;
insan iligkilerini merkeze alan neo-klasik yonetim kuramlarindan; klasik ve neo-klasik
yaklagimlarin bir sentezi olarak oOrgiitlerin ¢evreleriyle ve kendi alt sistemleriyle olan
etkilesimlerine ve ¢evrelerine uyum saglama siirecine dénem veren modern kuramlardan

(Agaoglu, 2006, s.4; Kaya, 1999, s.49) etkilendigi goriilmektedir.

Egitim yoOnetimi alanindaki temel egilimlere bakildiginda, 1900°li yillarda bilgiye
agirlik verilen egitim Orgiitlerinin  klasik yonetim yaklasimindan biiyiik Olciide
etkilendigi goriilmektedir. Bunun sonucunda da entelektiiel yetistirmeyi degil; iiretici
yetistirmeyi amaglayan bir egitim anlayisina ge¢ildigi dikkatleri ¢ekmektedir (Agaoglu,
2008, s.5). Klasik yonetim yaklasimlar1 ¢ercevesinde ele alinan Taylor’un ekonomik
degerlere 6nem veren, kaytarma egiliminde olan ve dolayistyla ¢ok siki kontrol edilmesi
ve disaridan giidiilenmesi gerektigini savunan insan anlayisi, egitimde de siki bir
disiplini esas alan okullarin birer fabrika gibi algilanmasina neden olmustur (Aydin,
1994, s.75). Bu kapsamda okullar1 fabrika, 6grencileri hammadde, okul yoneticileri ve
Ogretmenleri ise birer verim uzmani olarak goren klasik yaklasim, insansiz Orgiit

elestirileri ile kars1 karsiya kalmigtir (Agaoglu, 2008, s.5).

Max Weber’in insan1 Orgiitsel makinede isteksiz bir ¢ark dislisi olarak kabul eden
yaklagimi da klasik yaklagimlarin sekillenmesinde etkili olmustur (Aydin, 1994, s76).
Bu yaklasima gore, ortaya konulan biirokratik ilkelere uyulmas: halinde “etkin, ideal,
sahsa gore degismeyen ve rasyonel bir Orglit yapisi” ortaya g¢ikacaktir (Sahin, 2004,
$.529). Amag odakli bir yapiy1r beraberinde getiren bu yaklasim, okul personeli ve

Ogrencilerden, yoneticiler tarafindan yapilandirilan amaclara hizmet etmelerini



beklemektedir. Ayrica davranigs ve diisiinceler de kisisel girisim yerine kural ve
yaptirimlar tarafindan yonetilmektedir. Davranis ve programa iliskin kurallarin ¢ok siki
bir sekilde tanimlanmasi, 6gretmenlerin profesyonel bilgi ve becerilerini kullanmalarini
da smirlamaktadir. Ornegin, smif igerisinde &grencilerin bireysel gereksinimlerinin
dikkate alinmasi ve 0gretmenlerin bu bireysel gereksinimlere gore farkli yaklagimlar
sergilemeleri miimkiin olmamaktadir (Bush ve Bell. 2002, s.17-18). Bu noktada
Weber’in ortaya koydugu biirokrasi yaklasimi bireyleri kurallar igerisinde hapseden

demir bir kafes yaratmakla elestirilmektedir.

Insan ile sadece verim agisindan ilgilenen ve insan dogasina iliskin kétiimser bir bakis
acisint temel alan klasik yaklasimlar, egitim kurumlarindaki 6grenci tutum ve
davraniglarinin da olumsuz algilanmasina neden olmustur. Tek motivasyon kaynagi
alacagi not olan 6grenciler i¢in ezberci egitim sisteminin temellerinin klasik yaklagimlar

cercevesinde atildigini sdylemek olasidir.

Yonetimde fazlasiyla akla dayali bilimsel anlayisa bir tepki olarak glindeme gelen
Howthorne ve Harwood Arastirmalari, klasik yonetim yaklasiminin smirlilik ve
sakincalarin1 ortaya koymasi agisindan Onem tasimaktadir ve neo-klasik ydnetim
yaklagiminin da ¢ikis noktast olarak kabul edilmektedir (Back, 1987, s.100). Bu
arastirmalar sonucunda, yonetim alanindaki c¢alismalar, calisanlarin motivasyonlari

konusuna agirlik vermeye baslamislardir (Kumar ve Mittal, 2002, s.80).

Neo-klasik yonetim yaklagiminin getirdigi en 6énemli konu, degismenin bir olgu olarak
ele alinmasi ve yoOnetilmesi geregidir (Agaoglu, 2008, s.5). Bu baglamda, ¢alisanlarin
yonetime katilmalart konusunda gerceklestirilen Harwood arastirmalari, aligkanliklara
ters diisen degisimlerin tepkiyle karsilandigini; ancak tepkinin degismeye degil,
degisimin uygulanis bigimine oldugunu ortaya koymustur. Ayrica ¢alisanlarin degisimin
planlanmasina katildiklar1 oranda degisimi tehdit olarak degil, firsat olarak algiladiklari
ve kararlara katilma orani arttik¢ca ¢alisma sevklerinin de arttigi goriilmiistiir (Aydin,
2007, s.110). Bu noktada neo-klasik yonetim yaklasiminin degisim olgusuna bakis

acisinin, egitim kurumlari agisindan da olumlu sonuglar dogurmasi beklenmektedir.



Calisan insanin mutluluk ve refahina 6nem veren bu yaklagimlar okul yoneticileri
tarafindan da hemen benimsenmistir. Kararlara katilma, demokratik liderlik, goniilli
isbirligi, iletisim, grup c¢alismalar1 vb. kavramlar, egitimin o6zelliklerinden dolay1
kolaylikla kabul edilmis ve okul programlarina yansimistir (Agaoglu, 2008, s.5).
Neoklasik yonetim kurami, okul yoneticilerinin okullarin verimliligini denetleme
sorumluluklarint  hafifletmistir. Neoklasik kuramlar, 06grencileri egitim-6gretim
siirecinin merkezine alan egitim anlayisiyla birebir drtiismektedir. Ogrencilerin hayata
hazirlanmalar1 ve uyumu i¢in okullarin demokratik bir yonetim sergilemesi, okullarda
demokratik bir orgiit yapisinin olusturulmasi, yonetime katilim, 6gretmenlerin rollerinin
yeniden belirlenmesi, neoklasik kuramlarin egitim Orgiitlerine yansimalar1 olarak 6n

plana ¢ikmistir (Bursalioglu, 2003, ss.29-31).

Egitim bilimlerinden bagimsiz olarak gelismis ve sonradan egitim kurumlarinda
uygulanmis olan tiim bu yaklasimlar, orgiit gercegine farkl bakis acilar1 sunmaktadir
(Bush, 2003, s.9). Her yaklasimin, orgiit gerceginde one c¢ikardigi, agirlik verdigi bir
boyut ya da boyutlar s6z konusudur. Dolayistyla higbir yaklasim ve modelin tam
oldugu, orgiitsel gercegi biitiin boyutlartyla kapsayabildigini sdylemek miimkiin
degildir. Bu saptamalar, toplumsal gergege ¢oklu bir bakisi gerektirmektedir (Balci,
2003, 5.59-60). Bu coklu bakis acisini1 yansitan modern yonetim kuramlari, klasik ve
neo-klasik yaklagimlarin avantajli oldugu noktalar1 kaynastirmaktadir (Kumar ve Mittal,
2002, s. 77). Bu baglamda modern yonetim kurami “sistem yaklasimi” ve “durumsallik
yaklagim1” olmak iizere iki ayr1 yaklasim cercevesinde incelenmektedir (Sahin, 2004,
s.534). Modern kuramlar kapsaminda, egitim orgiitlerinin sosyal sistemler olarak kabul
edilmesi, okul-gevre iligkilerinin de gelistirilmesini saglamistir (Bursalioglu, 2003,

$s.64-83).

Sistem yaklasimi, yonetim olgusunu meydana getiren Orgiitii, ¢esitli pargalar, siiregler
ve amaglardan olusan bir biitlin olarak degerlendirmektedir (Simsek, 2001, s.90). Tek
neden tek sonug iliskisini reddeden sistem yaklasimi ile birlikte artik orgiitler siirekli
dengede duran birer agik sistem olarak algilanmaya baslanmistir. S6zii edilen siirekli
denge ise, “girdi, doniistiirme, ¢ikt1 ve geri bildirim” siire¢leri ile saglanmaktadir (Sahin,

2004, s.535). Bu kavramlarin egitim sistemindeki 6zellikleri ve yapilari ise, liriin ya da



hizmet ireten diger sistemlere oranla farkliliklar gostermektedir. Girdisi, ciktisi,

isleyeni bireylerden olusan egitim sisteminin karmasik yapisi, etki alaninin ve

cevresinin genisligi sozkonusu bu farkliliklar iizerinde etkili olmaktadir.

Hoy ve Miskel (2010, s.37) yonetim yaklasimlarinin temel varsayim ve ilkelerini

Sekil 1’de goriildiigii sekilde 6zetlemektedir.

Bilimsel Yonetim—— Rasyonel Sitemler Perspektifi
(Odak: Orgiitsel Amaglar) (Odak: Bigimsel orgiit, rasyonellik)
(Zaman Araligi: 1900-1930)

Onciiler Temel Kavramlar
e Taylor e Amaglar
e Fayol o Isbolimii
o Gulick e Uzmanlagma
o Weber o Standartlagsma
e Urwick ® Bigimsellesme

o Yetki otoritesi

o Bicimsel orgiit
o Dar kontrol alani
o Rasyonellik

o Kontrol

Temel Varsayimlar ve ilkeler
o Orgiitlerin nceligi amaglarini gerceklestirmektir.
o isboliimii uzmanlig: getirir.
o Standart isler etkililigi iiretir.
o Bigimsel etkinlikler verimliligi gelistirir.
e Hiyerarsi disipline uyumu saglar.
o Dar kontrol alan1 denetimi gelistirir.
e Yonetsel kontrol verimlilik i¢in gereklidir.
o Karar vermede rasyonellik verimliligi tesvik eder.
* Bicimsel orgiit etkililigi maksimize etmede
etkilidir.

insan iljskileri ——» Dogal Sistemler Perspektifi
(Odak: Orgiitsel Amaglar) (Odak: Informal orgiit, 6rgiit kiiltiirii
(Zaman Araligi: 1930-1960) ve dogal gruplar)

Onciiler Temel Kavramlar
e Follett e Varligin siirdiirme
e McGrego o Ihtiyaglar
e Roethlisberger e Bireyler
e Mayo e Toplumsal yap1
o Informal kural
o Giiglendirme
o Genis kontrol alani
o Kiiltir
e Takimlar
o Informal orgiit

Temel Varsayimlar ve flkeler

o Orgiitler uyum arayan ve varligim siirdiirmeye
galigan sosyal gruplardir.

o Bireysel gereksinimler 6rgiit performansinin ana
motivasyon kaynagidir.

o Etkililikte bireyler yapidan daha énemlidir.

o Bireyler ¢ikarlar1 dogrultusunda organize olurlar.

o Paylagilan kararlar etkililigi arttirir.

o Orgiit kiiltiirii yapinin etkisini degistirir.

e Takim ¢aligmasi Orgiitsel basarinin anahtaridir.

o Informal yap1 bigimsel yapidan daha 6nemlidir.

Sosyal Bilim
(Odak: Biitiinlesme)
(Zaman Araligi: 1960-

— » Acik Sistemler Perspektifi
(Odak: Birbirine bagimlilik,
biitiinlesme ve durumsallik)

Glinliimiiz)
Temel Kavramlar
Onciiler o Orgiit ve gevrenin birbirine
o Weber bagimliligi
e Bernard e Biitiinlesme
e Simon Orgiitsel amag ve insan
e Weick gereksinimlerinin
e Parsons Rasyonel ve dogal 6zelliklerin

Siki ve gevsek yapilarin
Planli ve plansiz etkinliklerin
Bigimsel ve informal
perspektiflerin

e Durumsallik teorisi

o Katz ve Kahn

Temel Varsayimlar ve ilkeler

o Orgiitler cevreleriyle etkilesen agik sistemlerdir.

o Orgiitlerin hem rasyonel hem dogal 6geleri vardir.

o Orgiitler hem stk hem gevsek yapilara gereksinim
duyar.

o Politika orgiitsel yasamin bir gercegidir.

o Orgiitlerin iki yiizii vardir: bicimsel ve Informal

o Orgiitleme, motivasyoni karar, yonlendirme,
iletisim siireclerinin etkililigi bircok duruma
baglidir.

Sekil 1: Yonetim Yaklasimlarinin Temel Varsayim ve Ilkeleri
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Sekil 1°de bilimsel yonetim yaklasiminin rasyonel sistemler; insan iligkileri
yaklagimimin dogal sistemler; sosyal bilim yaklasiminin ise, agik sistemler perspektifi
acisindan ele alindig1 goriilmektedir. Yaklasimlar baglaminda orgiitlerin amaclarinin,
temel varsayim ve ilkelerinin de farklilastigi da dikkatleri ¢ekmektedir. Yaklagimlar
arasindaki gegislerde her donemin kendine 6zgii 6zelliklerinin belirleyici olmasi ve
degisim siirecinin kesintiye ugramadan 2000’11 yillarda de devam ediyor olmasi ileride

yeni yaklagimlarin giindeme gelecegine isaret etmektedir.

1.1.2. Egitimin Alt Sistemleri ve Sinif Yonetimi

Sistem yaklasimindaki alt ve iist sistem kavramlarinin egitim kurumlarindaki yansimasi
hiyerarsik bir yapiya sahiptir. Tirk egitim sistemi, sistem yaklasimi agisindan ele
alindiginda; Milli Egitim Bakanhgi, Yiiksek Ogretim Kurulu ve Universitelerarasi
Kurul st sistemler; il ve ilge milli egitim miidiirliikleri araci {ist sistemler; okuldncesi
egitim, ilkogretim, orta O6gretim ve yiiksekdgretim temel okul sistemleri olarak kabul
edilmektedir (Sigsman ve Tasdemir, 2008, s.10). Bu baglamda, egitim hizmetlerinin
iretildigi ve sunuldugu okullar, {ist ve araci st sistemlerin islevsel alt sistemleri olarak
kabul edilmektedir. Dolayisiyla, okullar, dis cevredeki degisimlerden ve egitim
sisteminin biitlinii ya da {ist ve alt sistemlerinin herhangi birinde degisen kosullardan
dogrudan ya da dolayli olarak etkilenmektedir. Okullarin etkili yonetimi, degisen
kosullara uyum saglanmasi ve egitim-6gretimden beklenilen sonuglarin alinmasinda

oldukea etkili bir uygulama alani olarak kabul edilmektedir.

Egitim sistemi denildiginde ilk akla gelen unsurlarin basinda egitim kurumlari, yani
egitim sistemi igerisinde bir alt sistem olarak kabul edilen okullar yer almaktadir.
Toplumun kendisi i¢in meydana getirdigi biitlin yenilikler, onun her bir bireyine okul
aracilifiyla kazandirilir. Diger bir ifade ile bireyselligi savunan anlay1s ile toplumsalligi

savunan anlayis okullarda birlesir (Dewey, 2008, s.23).

Okullarin temel islevi, 6grencilere istenilen davranislar1 kazandirmak ve belli 6grenme

yasantilarinin saglanmasi i¢in ¢evreyi gerekli bicimde diizenlemektir (Taymaz, 1997,
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s.2). Okul, kendini olusturan i¢ ve dis ogeler ile bir biitiindiir. Dolayisiyla okulun
amaclarina ulasabilmesi, s6zkonusu 6gelerin birbiriyle uyumlu bir bi¢imde islemesine
baghdir (Sisman ve Tasdemir, 2008, s.189). Bu baglamda, toplumsal yapinin
sekillenmesinde ara¢ roliinii oynayan okullarin iyi yapilandirilmas: ve isletilmesi,
tistlendikleri roliin bagariyla gerceklestirilmesini de beraberinde getirmektedir (Bayrak,
2004, s.191). Dolayisiyla egitim yonetimi kapsaminda okul yonetimi de oldukca
onemlidir. Bir egitim sistemi icerisinde, okul nasil bir alt sistem ise, egitim yonetimine
oranla okul yonetimi de bir alt sistem olarak kabul edilmektedir. Okul yonetimi, bir
bakima, egitim yonetiminin sinirlt bir alanda uygulanmasidir (Bursalioglu, 2002, s.5).
Okulun sahip oldugu ya da olabilecegi kaynaklarin egitsel amagclar i¢in kullanim ise,
yonetimin kalitesine baglidir. Bu kalite, egitim yOnetimi hiyerarsisinin her basamaginda
yer almalidir. Bu basamaklardan biri de okullarin temel birimleri olan smiflarin

yonetimidir (Basar, 1999, s.13).

Ogrenme — 6gretme siireglerinin gergeklestirildigi, egitimin hedefi olan istendik 6grenci
davraniginin olusmaya basladigi basamak smiflardir. Sinif; 6grenci, 6gretmen, ders
programlari, ¢evre ve ailenin etkilesim icerisinde oldugu bir alandir. Dolayisiyla sinif ici
yasam, ger¢ek yasamdan yalitilmis bir ortam degil; canli ve dinamik siirecler toplamidir
(Aydin, 2000, s.5). Diger bir ifade ile egitim i¢in gerekli birincil unsurlar olan 6grenci,
Ogretmen, program ve kaynaklar siif icersinde yer almaktadir (Basar, 1999, s.13;
Calik, 2002, s.2). Egitim Ogretim etkinliklerinin gerceklestirildigi ortam ve egitim
sisteminin kalbi olarak kabul eldilen siniflar, 6gretmen ve 6grencilerin belirli bir amag
ve program cergevesinde bir araya getirildigi dinamik sistemler olarak kabul
edilmektedir (Edwards, 1997, s.312). Ozden (2008, s.58), sinifin, sadece baskalarinca
kesfedilen bilgilerin aktarildig1 bir ortam degil, 6grencilerin aralarinda ve 6gretmenleri
ile etkilesimleri sonucunda yeni bilgiler trettikleri bir ortam olmas1 gerektigini ifade
etektedir. Dolayisiyla egitim sistemi ve yonetimi kapsaminda sinif yonetimi de ayr1 ve

onemli bir yere sahiptir.
Lemlech (1988, s.3)’in “simif yasaminin bir orkestra gibi yonetilmesi” olarak kabul

ettigi siif yonetimini Haigh (1990, s.13), siniftaki kaynaklarin, insanlarin ve zamanin

yonetimi olarak tanimlamaktadir. Egitim 6gretim etkinliklerinin planli bir sekilde
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ylriitiilmesi, egitim programinin amaglarina ulasabilmesi, siniftaki kaynaklar ile
Ogrencilerin arasinda esgiidiimiin saglanmasi, zamanin en etkili sekilde kullanilmasi
egitim yonetiminin ilk ve temel basamagi olan sinif yonetimi ile olasidir (Ceyhan, 2003,
s.1). Bu baglamda Celik (2003, s.2) smif yonetimini; sinif kurallarinin belirlenmesi,
uygun bir sif diizeninin saglanmasi, Ogretimin ve zamanin etkili bir sekilde
yonetilmesi ve Ogrenci davraniglarinin denetlenerek olumlu bir 6grenme ikliminin

gelistirilmesi siireci olarak tanimlamaktadir.

Basar (1999, s.17), siif yonetimini 6grenci basarisinin en 6nemli degiskenlerinden biri
olarak kabul etmektedir. Kearney ve digerlerine (1985, s.6) gore ise, smif yonetimi
ogrencilerin oldugu kadar 6gretmenlerin de ¢alisma engellerinin en aza indirgenmesini
kapsamakta; 0gretim zamaninin uygun kullanilmasini ve etkinliklere 6grenci katilimini
saglamaktadir. Diger yandan, arastirmalar, 6grenci Ozelliklerindeki farkliliklar kadar,
sinifin yap1 ve yoOnetimindeki farkhiliklarin da basar1 {izerinde etkili oldugunu
gostermistir (Pauly, 1991, s.31). Sinifi basarili bir sekilde yoneten Ogretmenlerin
simifinda, G6grencilerin verilen gorevlere odaklanma ve akademik igerigi Ogrenme
firsatlar1 en st diizeye ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle, sinif yonetimi ve 6grenme

karsilikli iligki halindedir (Atici, 2002, s.9).

Sinif yonetimi kavrami yaygin ve geleneksel olarak sinifta 6grencilerin disipline
edilmesi veya davranig yonetimi olarak algilanmistir. Ancak sinif yonetimi, davranig
yonetiminin Otesinde sinif icindeki daha bir¢ok diizenlemeyi kapsayan genis bir
kavramdir (Erol, Ozaydin ve Kog, 2010, s.28). Bayrak (1998, s.202), smifin
yonetiminin egitim-6gretim hizmetlerinin belirlenen planlara gore yiiriitiilmesi veya
smiftaki Ogrencilerin “yaramazlik”larina yanit verme anlaminda kullanilan disiplini
saglama olarak anlasilmamasi gerektigini vurgulamakta; sinif yonetiminin, 6grencilere
istenen Ozellikleri kazandirmak amaciyla, fiziksel donanimin, &gretme-6grenme
stireclerinin, disiplinin, zamanin, iliskilerin ve siniftaki 6grencilerin davraniglarmin

yonetimi oldugunu belirtmektedir.

Sinif yonetimi ile ilgili tanimlamalarin ortak ydnleri, simif yonetiminin belli basl

boyutlarina isaret etmektedir. Bu boyutlar sinif ortamiin fiziki diizeni, plan program
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etkinlikleri, davranig diizenlemeleri, zaman yonetimi ve iligki yani etkilesim olanaklari

olarak siralanmaktadir (Basar, 1999, s.13-14).

Sinif yonetimi kapsaminda ele alinin bu boyutlarin bilgi teknolojileri ve bilginin kiiresel
diizeyde paylasimi gibi egitim sistemini etkileyen gelismelerden etkilendigi
diisiiniilmektedir. Yeni kosullara uyum saglanmasinda ve ortaya ¢ikan gereksinimlerin
karsilamasinda diizenleyici Ozelligi bulunan egitim kurumlarinin daha fazla 6nem
kazanmasi, egitim kurumlarinin ve egitimcilerin gorevlerinin giiniin kosullarina uygun

olmasini zorunlu kilmaktadir (Tanilli, 2009, s.31; Balay, 2004, 5.66).

1.1.3. Egitimde Teknolojik Gelismeler ve Uzaktan Egitim

Bilisim teknolojilerinin ucuzlamasi ve yayginlagmasi bilgi akisin1 hizlandirmis, zaman,
mekan ve mesafe algilamalarini degistirmis, her alanda degisim siirecine ivme
kazandirmistir (Yurdabakan, 2002, s.63). Bilgisayar ve iletisim teknolojisindeki hizli
gelismeler sonucunda bilginin temel iiretim faktorlerinden biri durumuna gelmesi, yeni

kosullar dogrultusunda egitime yon verilmesini gerekli kilmistir.

Insanlar1, hem cevredeki degisimlere uyum saglayabilecek, hem de cevrede istenilen
degismeleri gergeklestirebilecek kapasiteye ulastirmak egitimin yiikiimliliigli olunca,
egitimin hizli bir yenilesme siireci i¢inde olmasi da bir zorunluluk olmaktadir. Bu
noktada, egitim sistemindeki tikaniklar cliriimiisliik olarak degil, yeni vizyonlarin
gelistirilmesi icin bir firsat olarak algilamali ve degerlendirilmelidir (Ozden, 2008,
s.11). Bu vizyon arayist ise, egitimin ve egitim kurumlarmin isleyisinin yeniden
tanimlanmasini beraberinde getirmektedir. Ozden (2008, s.60), egitim sistemine iliskin
beklentilerdeki degisime dikkatleri ¢ekmekte ve egitim sisteminin Onceleri tarim
toplumu, daha sonrasinda sanayi toplumu icin bireyler yetistirmesi istendigini
belirtmektedir. 2000°’li yillarda ise, egitim kurumlarinin bilgi toplumu i¢in gerekli

donanim ve kapasiteye sahip mezunlar vermesi beklenmektedir.
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Diinyada 6zellikle son 30 yilda ivmelenen degisim ve doniisiim hareketleri, bir yandan
kiiresellesme olarak adlandirilan yeni bir diinya diizenini tanimlarken, 6te yandan bu
yeni diinya diizeninde yer alan bir ¢ok kurum gibi egitimi de bu yapisal doniisiimler
icine dahil etmistir. Egitimde yasanan bu doniisiimlere paralel olarak, Ogrenim
ortamlarina ait bircok kavram da degismistir (Bayrak, 2001, s.70). Bilgi ¢ag1 olarak
adlandirilan 20. yiizyilin son ¢eyregi, 6grenmeyi herkes icin olanakli kilan yeni egitim
teknolojilerinin gelismesine yol agtig1 icin “Sanayi Devrimi’nden sonra insanligin
bugiline dek tanik oldugu en Onemli olay olarak nitelendirilmektedir (Reddi, 1991,
s.347). Bu anlayis ve cagimizda hizla gelismekte olan iletisim teknolojileri, toplumlari
bilgi yogun bir yasama dogru siiriiklemekte, egitim programlart bu yonde
diizenlenmekte, egitim politikalar: bu yonde olusturulmakta ve toplumun tiim kesimleri

21. ylizyilin bilgi ¢ag1 olacagi noktasinda birlesmektedir.

Gunawardena ve Mclsaac (2004, s.355-356), egitimin biitliniiyle okul ve simifla smirl
olmadig1 ve siireklilik arz ettigi diislincesinin, okul egitiminin duvarlarin disina
tasinmasinda ve yaygm egitimde yeni uygulamalarin glindeme gelmesinde etkili
oldugunu ifade etmektedir. Giderek yiikselen bu yeni egitim yaklagimi, klasik egitim
anlayisinin tersine, Ogrenmenin sadece sinirlart ve mekani belli olan kurumlarda
gerceklestirilebilecegi  diislincesine zit diismektedir. Egitim ve O6grenme artik

kurumsallasmis formunu terk etmekte, kurumlar 6tesi bir hal almaktadir.

Egitim sistemindeki bu yeni arayislarin temelinde egitim sorunlarinin ¢oziilmesi
diisiincesi yatmaktadir. Yogun cabalara karsin, kit egitim kaynaklar ile tilkedeki tiim
insanlarin her zaman ilgi ve yeteneklerine uygun bir egitim almalarinin saglanmasi
oldukg¢a giictiir. Bu gibi egitim sorunlarinin ¢6ézliimiinde biligim teknolojilerinin ise
kosulmas1 yeni bir egitim modelini ortaya cikarmaktadir. Bu yeni egitim modeli
“uzaktan egitim”dir. Bu sayede fiziki yetersizlik, ara¢ gere¢ sikintisi, kaliteli egitimci
ihtiyaci, niifus artig1 gibi sorunlara ¢oziim tretilmesi miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla,
21. ylizyilin egitim sisteminde uzaktan egitim énemli bir yer tutmaktadir (Isman, 2005,

s.4-8).
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Egitimci ve 6grencilerin 6grenme silireci boyunca ya da 6grenme siirecinin biiylik bir
boliimiinde farkli mekanlarda olmasi temeline dayanan uzaktan egitim, “farkli
mekanlarda bulunan egitimci ve Ogrenciler arasinda iletisimin teknoloji araciligr ile
saglandigi, 0zel Ogretim teknikleri ve ders tasarim yaklagimlariin gerekli oldugu,
kendine 0zgli oOrgiitsel ve yonetsel diizenlemeler ile sekillenen planli bir 6grenme”
olarak tanimlanmaktadir. Hem ogrenme hem de 06gretme siireglerini kapsamasi,
O0grenmenin tesadiifi degil, planl bir etkinlik oldugunu vurgulamasi, mekan ayriligina
dayanmasi ve teknoloji kullanim1 uzaktan egitimin en temel 6zellikleri olarak 6n plana
cikmaktadir (Moore ve Kearsley, 2005, s.1-2). Islevsel olarak ise, uzaktan egitimi,
calisan, mesgul veya gereksinim duydugunda hemen ve gerektigi kadar 6grenmek
isteyenler i¢in, istedigi zamanda, yerde, miktarda ve hizda 6grenme olanagi saglayan bir

egitim ortami olarak tanimlamak olasidir (Erkunt ve Akpinar, 2002, s.1).

Bu alanda gergeklestirilen uygulamalara bakildiginda, 20. yilizyilin biiylik bir
boliimiinde uzaktan 6gretimde egitimci ve 0grenci arasindaki baglantinin kalem, kagat,
daktilo ve posta hizmetleri ile saglandig1 goriilmektedir. Ancak teknolojideki
gelismeler, 6grenci ve egitimci arasindaki etkilesim olanaklarint da degistirmistir.
Radyo ve daha sonra televizyonun gelistirilmesiyle, bu kitle iletisim araglari
kullanilarak derslerin, program ve igeriklerin genis kitlelere ulastirilmast miimkiin
olmustur. Yakin gecmiste giindeme gelen uydu teknolojileri derslere daha uzak
yerlerden erisimi olas1 kilarken; ayni anda ¢ok sayida insani bir araya getirebilen
telekonferans sistemlerinin ortaya c¢ikmasi ve bu yeni teknolojilerin giiciiniin
kullanilmastyla, uzaktan egitimde egitimci ve dgrenci arasindaki etkilesim yeni boyutlar
kazanmistir. Bunlara ek olarak, Internetin gelismesi ve giderek yayginlasmasi ise,
uzaktan egitimde kullanilan teknolojilerde, egitimci ve 6grenci iletisimdeki olanaklarda
koklii degisikliklere neden olmus ve yeni alternatifler yaratmistir (Hanna, 2003, s.72-

73).

Bu ve benzeri diislinceler 1s18inda uzaktan egitim yaklasiminin ortaya c¢ikisindan
gelisimini kapsayan siire¢ igerisinde farkli diisiiniirlerin ¢esitli kuram ve modeller ile
giindeme geldikleri goriilmektedir. Keegan (1986), uzaktan egitim kuramlarin1 3 grupta

ele almaktadir. Bunlar; bagimsiz 6grenme kurami, 6gretimin endiistriyellesmesi kurami
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ve etkilesim ve iletisim kuramidir (Keegan,1986’dan akt. Simonson, Schlosser ve

Hanson, 1999).

Bagimsiz §grenme kurami, 6grenenin zaman ve mekan agisindan 6gretenden, kurumdan
ve diger 6grenenlerden bagimsiz oldugu lizerinde durmus; ancak iletisim ve etkilesimi
saglayan aracglari  dikkate almamasi nedeniyle elestirilmistir.  Ogretimin
endiistriyellesmesi kurami ise, uzaktan egitimi geleneksel yiiz yiize egitimden ayiran
ozelligin 6grenme ve Ogretme kavraminin sanayilesmesi oldugunu ileri siirmiistiir
(Roushanzamir, 2004, s.12). Etkilesim ve iletigim kuraminin en 6nemli temsilcilerinden
olan Holmberg (1986, s.36)’a gore ise, uzaktan egitim, 6gretici bir iletisim bi¢imidir. Bu
baglamda, 6grenen ve Ogreten gruplar arasindaki iletisim, ¢aligma memnuniyetini ve
motivasyonu arttirmakta ve bu duygular ireysel 0gretim materyalleri ve iki yonlii
iletisim olanaklari ile desteklenmektedir. Knowles (1978, s.29), yetiskin egitiminin de
uzaktan egitim kuramlar1 arasinda yer aldigim1 ve bu kurama gore en biiyiikk deger
kaynaginin 6grenenlerin deneyimleri oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda,
deneyimler, yetiskin egitiminin yasayan bilgi kaynaklari, kitaplar1 olarak goriilmektedir.
Gilindeme gelen bu kuramlarin yani sira, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bilgiye
erisimde sundugu esneklik ve olanaklarin ¢esitlenmesi, bu teknolojilerinin egitim
alaninda kullanilmasina rehberlik edecek kuramsal alt yapmnin siirekli gelismesini
gerekli kilmaktadir. Diger yandan, uzaktan egitim sistemine dahil olan kitlenin giderek
artmast da Ogrenenlerin nasil desteklenecegi ile ilgili yeni bakis agilarma olan

gereksinimi glindeme getirmektedir (Unesco, 2000, s.39).

Insanlarin hayatlarinin her doneminde bir seyler 6grenmesi yani yasam boyu egitim
kavraminin 6nem kazanmasi sonucunda, uzaktan egitim uygulamalarinin hizmet
sundugu kitle de giderek genislemektedir. Illich (2006)’1n “Okulsuz Toplum” yaklagimi
da bu gelismelerin gerekcelerine dikkat ¢ekmekte, okullarin artik okumak isteyen
insanlara yetmedigi, okumak isteyenlerin okullara sigmadigi, Ogretecek insanlarin
yeterli olmadigr ve okullarin bilgi 0gretiminin hizina ayak uydurmakta zorlandigi
tizerinde durmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in ise “egitsel aglar” olusturulmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Bu ortamlar1 bilgiye ulagsmanin yeni yol ve yontemleri

olarak kabul etmek olasidir. Egitim kurumlar ve egitim-6gretim etkinliklerinin
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gerceklestirildigi siniflar da bu yeni kosul, yaklasim ve uygulamalardan etkilenmekte;
uzaktan egitim uygulamalarinin siiflardaki yansimalar1 ise, sanal siniflar1 giindeme

getirmektedir.

1.1.3.1.  Uzaktan Egitimde Sistem Yaklasimi

Ogrenci ve egitimcilerin zaman ve mekan bakimindan ayrildig bir egitim modeli olan
uzaktan egitim, yerel ve uluslararasi platformda giderek yayginlagsmaktadir (Poley,
2001, s.1). Uzaktan egitime gecisle olusan yeni sistemin Ozelliklerinin, 6gelerinin,
Ogeleri arasindaki iligkilerinin belirlenmesi, ancak uzaktan egitime ge¢is slirecine
biitiinsel olarak bakilmasi ile olanaklidir. Dolayistyla uzaktan egitime gecis siirecinde,
siire¢ bilesenleri, bilesenlerin birbirleriyle olan iligkileri ve siirecteki karar alanlari
belirlenmelidir. Bu siire¢ sanildiginin aksine basit degildir ve sistematik bir yaklasimla

planlanmalidir (Girginer, 2002, s.2-3).

Uzaktan egitimin sistematik bir sekilde ele alinmasi ve analiz edilmesi, yasanacak
sorunlarin en aza indirgenmesinde etkili olmaktadir. Bu kapsamda uzaktan egitim
uygulamalar1 sistem yaklasimi acisindan incelendiginde, girdilerini dis cevresinden
aldigi, bu girdileri egitim siirecinde c¢esitli yontem ve araglar ile igledigi ve bunun
sonucunda da ¢iktilar verdigi goriilmektedir. Bu siire¢ kapsaminda, belirlenen amaglari
gerceklestirmek icin birbiri ile baglantili farkli slireg ve sistemler ise kosulmaktadir
(Benathy, 1992, s.191). Diger bir deyisle, uzaktan egitim sistemi, igeride alt sistemler ve

disarida cevresiyle siirekli etkilesim halindedir.

Uzaktan egitim sisteminin yer ve zaman sinirliliklarii ortadan kaldiran yapisi ve bu
ozelliklerinden dolay1 uzaktan egitim sisteminden yararlanan 6grenci sayisinin fazlaligi
g6z Onlinde bulunduruldugunda, orglin egitim kurumlarina kiyasla uzaktan egitimde
sistem i¢ ve dis cevresinin ne kadar genis oldugu anlasilmaktadir. Kurumun dis
cevresinden gelen egitim taleplerindeki c¢esitlenme, bulundugu c¢evredeki yasal
diizenlemeler, politik-ekonomik-teknolojik yonlii degisimler, uzaktan egitim sisteminin
kiiresel egitim pazarinda siirekliligini saglamasinda etkili olmaktadir. Girginer (2002,

s.8), dis c¢evrede potansiyel 0Ogrenci kitlesinin kimler olabileceginin, bunlarin
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Ozelliklerinin (demografik yapilari, egitim ge¢misleri, ekonomik diizeyleri v.b), egitim
hizmetinin sunulacagi pazarin etik, toplumsal, ekonomik, politik ve teknolojik yapisinin
analiz edilmesi gerektigini ifade etmektedir. Ayrica kurumun i¢ ve dis ¢evresini analiz
etmesi kadar bu cevrelerden aldigi geribildirimlere duyarlilik gdstermesi de sistemin
stirekli iyilestirilmesinde oldukga kritik bir rol oynamaktadir. Diger yandan farkli
disiplinlere ait derslerin uzaktan egitim yOntemiyle sunulmasi, uzaktan egitim
programlarinin tasarim, yonetim, yayin ve degerlendirmesinde gorev alan uzmanlar ile
dersin konusunu olusturan alanlarda uzman kisilerin igbirligini gerekli kilmaktadir. Bu
da egitim hizmetlerinin sunumunda ve doniigiim siirecinde gorev alan kisi, unsur ve alt

sistemlerin ¢esitlenmesine neden olmaktadir.

Uzaktan egitim; iletisim, etkilesim, teknoloji ve egitim bilesenleri ile cok boyutlu bir
yapisal Ozellik sergilemekte, kendi icinde birbirinden bagimsiz ve karmagsik alt
sistemlerden olugmaktadir. Du Mont (2002, s.13), Moore ve Kearsley (1996)’nin
siniflandirmasina deginmekte ve basarili bir uzaktan egitimdeki sistemleri Sekil 2’te

goriildiigii lizere agiklamaktadir.

Kaynaklar —p Tasarrm — p» |Dagitm —p | Etkilesim — .| Ogrenme ortam
Ogrenci gereksinimleri Ogretim tasarimi Basili materyaller Egitimciler Is yeri
Kurumsal bilgiler Ogrenme ortamlari Ses ve video kayitlart Ozel 6gretmen Ev
Gegmis / kuram Program Bilgisayar yazilimlart Danigmanlar Sinif
Felsefe Degerlendirme Sesli konferans Idari personel Ogrenme merkezleri
Video konferans Diger 6grenciler
Bilgisayar aglart

Sekil 2. Uzaktan Egitimde Sistem Modeli (Du Mont, 2002, s.13)

Ozetle, uzaktan egitim sunmaya yonelen bir kurumun, dncelikle uzaktan egitimi bir
sistem olarak algilayarak, kendi i¢inde bir siireci igeren her bir alt sistemin 6zelliklerini,
sistem bilesenlerinin birbirleriyle olan iligkilerini tanimlamasi ve sistem {iriinlerini
kestirmesi gerekmektedir. Cilinkii uzaktan egitimde sistem yaklasimi; biitiinii gormeyi
saglamakta ve farkli sorun/karar alanlarina farkli ¢6zim yollar1 sunmaktadir (Girginer,

2002, 5.3).
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1.1.3.2.  Uzaktan Egitimin Yonetimi

Uzaktan egitime olan talebin artmasi ve buna dayali olarak farkli sunum big¢imlerinin
ortaya ¢ikmasi farkli érgiit yapilarini dogurmustur. Orgiit yapilarindaki bu farklilik ise,
uzaktan egitim kurumlarmin veya birimlerinin baghh oldugu st sistemleri
farklilagtirmig, bu durum da uzaktan egitim kurumlarmin ydnetimini etkilemistir.
Bugiiniin uzaktan egitim kurumlari, geleneksel akademik yapilanmalarda bulunmayan
teknoloji tabanli dagitim sistemleri, karmasik fakiilte ve kurs gelistirme destek
sistemlerine gereksinim duymaktadir. Diger bir deyisle, yiiksek nitelikte bir uzaktan
egitim sistemini olusturmak i¢in yeni orgiitsel yapilara gereksinim duyulmaktadir (Hitt
ve Hartman, 2002, s.3). Orgiitlerin yapis1 ve yonetimi, uzaktan egitimin énemli bir

boyutunu olusturmaktadir. (Giirol ve Turhan, 2005, s.83-84).

Uzaktan egitimin yonetimi; planlama, tasarim, iiretim, degerlendirme, erisim ve bakim
gibi ¢esitli siire¢lerin kontroliinii kapsamaktadir. Bilgi teknolojilerindeki gelismeler
eszamanli/eszamansiz iletisime izin vermekte; dersin hazirlanmasi, sunulmasi, 6grenci
katilimimin saglanmasi, tartigma, geribildirim ve degerlendirme gibi etkinliklerin
kolaylikla  gergeklestirilebilmesini  saglamaktadir. Uzaktan ve oOrglin egitim
uygulamalarinin basaris1 planlama, uygulama ve degerlendirme siire¢lerinin etkililigine
ve Ogrenciler, 6gretim elemanlari, yardimci personel ve yoneticilerin tutarli ve isbirligi
icerisinde ¢alismalarina baghdir (Cakmak ve Karatas, 2008, s.32). Khan (2005, s.105),
uzaktan egitimin basarili ve etkili bir sekilde yonetilmesi i¢in sisteme dahil olan
kisilerin/insan kaynaklarinin, siireglerin ve sistem c¢iktilarinin/iirinlerinin acik¢a ortaya
konulmasi ve anlasilmasi gerektigini belirtmektedir. Ayrica uzaktan egitim siirecini
icerik gelistirme ile ulastirma ve destek olmak {izere iki temel asamada ele almaktadir.
Khan (2005, s.106), bu iki goriisii birbiri ile iliskilendirerek, uzaktan egitim sisteminin

isleyisindeki rol ve sorumluluklar1 Sekil 3’te ifade etmistir (Sherry, 1996, s.337-365).
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INSAN KAYNAKLARI SURECLER URUNLER

icerik Planlama Ekibi —»  Planlama Proje Plan1

Gelistirme Tasarim Ekibi —»  Tasarim Senaryolar/Cizimler
Uretim Ekibi —»  Gelistirme Ders Materyalleri
Degerlendirme Ekibi —»  Degerlendirme Diizeltilmis Materyaller

Ulastirma Ulastirma ve Destek Ekibi —> Ulastirma ve Destek
ve Destek Ogretim Ekibi

Ogrenci Destek Sistemi
Yonetim Servisleri

Ana Ders Materyalleri

]

Sekil 3. Uzaktan Egitim Sisteminin Isleyisindeki Rol ve Sorumluluklar

Bu siire¢lerde alinan yonetsel kararlarin etkin ve verimli olmasit beklenmektedir.
Freemen (1997, s.2), wuzaktan egitim veren kurumlarin ydnetsel acidan
siniflandirilmasinda etkili iki temel unsur iizerinde durmaktadir. Bunlardan birincisi
Ogrencilerin yasadiklar1 ve calistiklari yerlerin uzaktan egitim kurumu ile iligkisidir. Bu
baglamda iic temel kategori bulunmaktadir: (1) Ogrencilerin belli bir mekanda
bulundugu ya da egitim kurumuna kolaylikla ulasabildikleri kampus temelli 6gretim,
(2) Tiim 6grencilerin pargali bir yapiya sahip egitim kurumuna bagh oldugu 6gretim ve

(3) Ogrenciler arasinda sosyal baglantilarin bulunmadig bireysel 6grenme.

Uzaktan egitim veren kurumlarin yonetsel agidan siniflandirilmasinda etkili ikinci unsur
ise, Ogrencilerin ¢aligma temposunu belirleme 6zgiirliikkleridir. Calisma temposunun
kontrolii acisindan 0Ogrenci merkezli/kontrolli ve yapilandirilmig sistem olarak
siiflandirilan uzaktan egitim kurumlari, yonetim siireclerinin isleyisleri agisindan da
farklilik gostermektedirler. Uzaktan egitim veren kurumlarin yoOnetsel acgidan
siniflandirilmasinda etkili olan 6grencilerin bulunduklar1 yer ve ¢aligma temposundaki
Ogrenci kontrolil i¢in yapilan siniflandirmalar birlikte ele alindiginda, uzaktan egitimin
yonetimde alt1 farkli tiir ortaya ¢ikmaktadir. Yonetsel 6zellikleri belirleyen alt1 uzaktan

egitim tiirii Sekil 4’da verilmistir (Freeman, 1997, s.2-3).
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Ogrencilerin bulunduklar: yer

Kampiise Bagh

Kuruma Bagh

Bireye Bagh

o Ogrenci-6gretmen-ogrenci
etkilesimi sadece kampiis
sinirlarinda gergeklesir

o Her 6grenci farkli bolimler

o Kampiise bagli sitem ile benzer
ozellikler tasir; ancak 6grenme,
Ogrenci ve sistem yoneticisine
baglidir

o Uzaktan egitimin klasik
formatidir
o Tiim 6grencilerin ¢alistiklart

kurum tarafindan belirlenir

grup ¢alismalarinda/kalabalik

Ogrencl ilizerinde ¢alistyor olabilir ° ngetmel? sadece anahtar boliimler farklilagabilir
= Kontrolii . . roliindedir . s -
° o Ogrencilerin farkli Py I S o Ogrenci-6gretmen etkilesim
= - e Ogrenme siireci 6grencilerin o
= diizeylerde olmasi . ve iletisimi uzak
= genel durumu ve hizina gore .
S danigmanlik sirasinda S . mesafelerden gergeklesebilir
< o sekillenir. Ortalama hiz s6z
= problem olabilir
=i konusudur
§ o Tiim 6grencilerin ayni
w
g zamanda ayni konular
é ) e Orgiitsel gereksinimlerin Eii;ﬁgzlgalirﬁ;i:jg;ggl
- e Ogrenmede bireysel karsilanmasinda zayiftir g
] - A karsilanmasi ag¢isindan
g sorumluluga dayanir e Katilimeilarin istediklerinde iistiinliik kazandirmaktadi
= e Doénemler, zaman degil gereksinim oldugunda -
< Yapilandirilmis . ; A . L o Ders materyallerinin
O cizelgeleri, smavlar, dersler gelistirilmesi gereklidir; ancak

ogrencilere gonderilmesi,
Odevlerin zamaninda teslim

gruplarda bunu bagarmak
gligtlir

e Yonetimi en kolay olandir edilmesi kolaydir

Bireysel ¢caligma materyalleri
egitim ve teknik danigmanlik
sistemleri ile desteklenir

Sekil 4. Yonetsel Ozellikleri Belirleyen Uzaktan Egitim Tiirleri

Uzaktan egitimin yonetimi ile ilgili temel ilke ve yapilarin ortaya konulmasinda klasik
anlamda egitim yonetiminden farkli diisiinsel ve yonetsel beceri ve modellerin gerekli
oldugu iizerinde durulmaktadir (Isman, Karsli ve Giindiiz, 2002, s.4). Egitim 6gretim
kurumlar1 uzaktan egitimin gerek yapisal, gerekse ekonomik ve pedagojik olarak orgiin
egitime gore Ustiinliiklerini elde ederek egitim talebini karsilamak icin degisim yasamak
zorundadir. Bdyle bir degisim icin, kendi biinyeleri icinde uzaktan egitim sistemini

olusturarak, yapilanma stirecini gerceklestirmeleri gerekmektedir (Girginer, 2002, s.1).

Degisen smirli ¢evrede, degisen sinirli kaynaklar1 verimli bigimde kullanarak, bireyin
ya da topluluklarin amaclarina ulagmak icin baska birey ya da toplumlarla isbirligi
yapmasi olarak tanimlanan ydnetim, egitim alaninda da egitsel amaclar dogrultusunda
varolan kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasini ifade etmekte; bireysel ve toplumsal
yasantinin iyilestirilmesine isaret etmektedir. Uzaktan egitim ya da sanal simf
yonetiminin ¢ikis noktasi da budur ve bu alandaki yonetim etkinlikleri, diger alanlarda
da oldugu gibi karar verme siireci ile baslamakta ve karar verme yonetim
fonksiyonlarinin esasini olusturmaktadir. Uzaktan egitim kurumlarinda karar siireci

daha karmasik bir yap1 gostermektedir. Oncelikle karar siirecini etkileyen degiskenler
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cesitlidir ve genellikle birden fazla birimin siirece dahil edilmesini gerektirmektedir.
Ayrica uzaktan egitimin gelisen farkli bigimleri zaman igerisinde hizli bir degisim
gostermekte ve gelecegi gormeyi zorlastirmaktadir. Bu ylizden uzaktan egitim
kurumlarinda karar, gelecegi tahmin etmenin ve gelismeleri takip etmenin zorlugu

nedeniyle biiyiik bir risk igermektedir (Gtirol ve Turhan, 2005, s s.84-85).

Aktas (2007, s.183), uzaktan egitim uygulamalarinda karar verme siirecinde
teknolojinin oynadig1 role dikkatleri ¢ekerek, yeni ilgi alani olarak teknoloji temeline
dayali yeni karar verme bigimlerinin gelisecegini vurgulamaktadir. Ayrica, basarinin
daha ¢abuk ortaya c¢iktig1 ve basarisizligin acimasiz sekilde cezalandirildigr bilgi ve
iletisim c¢aginda (Erturgut, 2008, s.81), oOzellikle internet devrimi ve web
teknolojilerindeki gelismelerden dogrudan etkilenen uzaktan egitim alaninda dogru ve

hizli kararlarin verilmesi giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Uzaktan egitimde planlama ise; uzaktan egitim kurumunun basarili olabilmesi igin
mevcut durumu analiz etme ve alinan kararlarin uygulanabilmesi igin gerekli yapisal
diizenlemeleri yapma siireci olarak goriilebilir. Ayrica uzaktan egitim kurumlarinda
planlama; misyon ifadesini, potansiyel ogrencileri, ihtimal dahilindeki kurs ve
programlari, uygun teknoloji ve araclari, araglarin se¢cimindeki planlama faktorlerini ve
maliyeti de kapsamaktadir (Killfoil, 2003, s.5; Giirol ve Turhan, 2005, s.85-86). Sanal
siiflarin yonetiminin tiim boyutlarinda gergeklestirilecek planlama ile tiim 6grencilere
esit olanaklar sunulmasi, tutarl ve belirli standartlar1 olan bir yapinin olusturulmasi ve

egitimde gelismenin saglanmasi amacglanmaktadir.

Planlar, kurumlarin gii¢lii yonlerini arttirmalarina, buna karsilik zayif yonlerini de en
aza indirmelerine yardimci olmaktadir. Ogretimde en uygun iletisim teknolojilerini
kullanmak durumunda olan uzaktan egitim kurumu, mevcut teknolojik alt yapisini da
icerecek sekilde, kurumsal bir plan gelistirmelidir. S6z konusu kurumsal stratejik plan
icinde su kararlarin alinmas:1 gereklidir (Bates, 2000, s.55; Girginer ve Ozkul, 2004,
s.158):
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e Egitim hizmetinin sunulacag1 6grenciler; akademik ge¢mis, cografi yerlesim ve
demografik 6zelliklerine gore acik sekilde tanimlanmalidir.

e Kurum, sunacagi program agisindan konumunu ve kurum olarak yapisin
belirlemeli, cografi olarak faaliyet alanlarin1 se¢melidir. Yerel, ulusal ya da
kiiresel boyutlarda egitimini ve yapisini planlamalidir.

e Yukaridaki ilk iki karar ¢er¢evesinde teknolojiye ve yerleskeye dayali geleneksel

egitim faaliyetlerinde denge saglamalidir.

Uzaktan egitim kurumlar1 genis bir 6grenci kitlesine egitim hizmeti sunmakta; egitim
hizmeti sunarken de farkli fiziki mekanlardaki, hatta farkli bolgelerdeki ogreticilerden
yararlanabilmektedir. Bu nedenle uzaktan egitim kurumlarinin 6rgiitlenme bicimi bu
gercege gore sekillenecektir. Kisiler ve birimlerin farkli fiziki mekanlarda bulunmasi
uzaktan egitim kurumlarinda yapiyr sanal olarak kurma ihtiyacini giindeme
getirmektedir. Bu nedenle uzaktan egitim kurumlari i¢in en uygun Orgiitlenme bigimi
sanal orgiitlenmedir denilebilir. Sanal 6rgiit; varlig1 kismen ya da tamamen, haberlesme
teknolojileri ile birlikte ortaya cikmis olan internete, kablolu sistemlere, telefon
sistemlerine vb. bagli olan bir igletme, topluluk, enstitii, kurum veya benzeri kuruluslar
olarak tanimlanabilir. Bu tiir bir orgiit yapisinda orgiitte calisan kisiler ayni ortami
paylasmadiklar1 halde elektronik haberlesme imkanlarini kullanarak, bilgi akisim
saglamaktadirlar (Weber, 2002, s.577). Boyle bir 6rgiit yapisi, mekan sorununu ortadan
kaldirmakta, kirtasiyeciligi azaltmakta ve bir¢ok alanda orgiitsel etkililige O6nemli
katkilarda bulunmaktadir (Giirol ve Turhan, 2005, s.86-87). Egitime ayrilan kaynaklarin
sinirliligl, sanal sinif uygulamalar ile ulasilacak olan kitlenin ve dolayisiyla yapilacak
yatirimlarin biiyiikliigi diisiiniildiigiinde, var olan kaynaklarin dogru kullanilmasi

dolayistyla de orgiitleme etkinlikleri daha da 6nem kazanmaktadir.

Sanal smif yonetim siirecinde koordinasyonun saglanmasi yani sistemin diizenli ve
siirekli calisabilmesi i¢cin uyum ve isbirliginin saglanmasi da olduk¢a Onemlidir.
Uzaktan egitim kurumlarinin yonetiminde koordinasyon, tek bir alanda hizmet veren
kurumlarin koordinasyonundan oldukga farkli ve zor bir gorevi ifade etmektedir. Farkli
fiziki mekanlarda bulunan egitimciler ve diger personelin ¢abalarin1 ayni amaca

yoneltmek 6zel bir durumu ifade etmektedir. Uzaktan egitimde birimleri birbirlerinden
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haberdar etmek bir iletisim sorunudur. Yonetimin iletisim fonksiyonunu yerine getirme
derecesi, koordinasyon gorevini de yerine getirmesinin temel belirleyicilerindendir.
Uzaktan egitimde koordinasyonu saglamak i¢in vizyon, misyon ve hedef ifadeleri ¢cok
onemlidir. Bu nedenle planlama siirecinde bu ifadeler belirlenmeli ve iletisim kanallari

kullanilarak diger 6rgiit mensuplarina benimsetilmelidir (Giirol ve Turhan, 2005, s.87).

Uzaktan egitim i¢in etkili materyallerin iiretilmesinde egitimciler, konu uzmanlar1 ve
meteryallerin teknik anlamda tasariminda gorev alan uzmanlar arasinda isbirliginin
saglanmast ve yeterli sayida kisinin gorevlendirilmesi kritik bir rol oynamaktadir.
Egitimciler ile teknik elemanlar arasinda koordinasyon eksikligi olmamasina 6zen
gosterilmelidir. Bu da insan kaynaklarinin orgiitlenmesinde daha karmasik bir yapiyi
beraberinde getirmektedir. Ayrica materyallere erisimde kullanilan araglarin g¢esitliligi

diisiiniildiiglinde uzaktan egitimde orgilitlemenin 6nemi daha net anlagilmakatadir.

Ebbers ve digerleri (2003, s.126-131) sanal siniflarin katilimcilarini (1) 6grenciler, (2)
egitimciler, (3) gelistirmeciler, (4) destek presonel ve (5) yoneticiler seklinde
siniflandirmaktadir.  Ogrenciler, sanal smiflarm en aktif kullamcilaridir; dersin
amaclarimin O6grenciler tarafindan anlasilmasinin  saglanmasi ve egitim-O6gretim
etkinliklerinin yonetimi ise, egitimcilerin sorumlulugundadir. Gelistirmeciler arasinda
program tasarimcilari1 ve Ogretim tasarimcilart seklinde bir gorev dagilimi
bulunmaktadir. Program tasarimcilari, programlarin diizenlenmesi ve bu programlar i¢in
hangi araclarin kullanilacaginin kararlastirilmasindan; Ogretim tasarimcilart ise,
kullanilacak materyallerin tasarlanmasi ve egitim senaryolarinin diizenlenmesinden
sorumludurlar. Destek personelin bir boliimii kullanici destegi ve bir kismi da sistem
destegi sunmaktadir. Kullanict destegi egitimci ve o6grencilere yonelik sanal siniflarin
kullanimina yonelik tiim konularda destek hizmeti sunmaktadir. Sistem destegi ise, daha
cok arayiiz ile ilgili karsilasilan sorunlarin ¢dzlimiine yoneliktir ve aglar, servis
saglayicilar, giivenlik, erisim, vb. konularla ilgilenmektedir. Sanal smif sisteminin en
son bileseni olan yoneticiler ise, ders ¢izelgelerinin hazirlanmasi, dersleri verecek
Ogretim elemanlarinin belirlenmesi, yeni kayit ve kayit yenileme islemlerinin yapilmasi,
ders katalog ve tanitimlarinin hazirlanmasi ve degerlendirme kayitlarinin tutulmasi gibi

konularla ilgilenmektedir. Sanal siniflarin tasarlanmasinda, uygulamaya konulmasinda,
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ylriitiilmesinde ve yonetilmesinde gorevli tiim katilimcilar arasindaki esgiidiimiin

saglanmasi 1yi bir orgiitlenmeden gegmektedir.

Uzaktan egitimde degerlendirme genel olarak Ogrencinin akademik basarisinin
Olciilmesi olarak goriilmiistiir. Yeni gelistirilen ve teknolojiye dayali 6lgme araglari ile
uzaktaki ogrencilerin basarilarin1 6lgmeye yoOnelinmistir. Bu sekilde ogrencilerin
uzaktan egitimde aldiklara dersleri ne derece Ogrendikleri saptanabilir. Ancak bu
basariya uzaktan egitim kurumunun ve ilgili birimlerin etkisi tam olarak belirlenemez.
Bu nedenle uzaktan egitim kurumlarinda egitimcilerin bireysel performanslarini
Olcmeye yonelik performans degerlendirme yaklagimi kullanilmalidir (Giirol ve Turhan,
2005, s.88). Ogrenme kazanglarmin, dgreticinin dgrenene icerigi iletmedeki basarismin,
kullanilan 6gretim yontem ve araglarinin basariya katkisinin olgiilmesi ile pedagojik
etkinlik; maliyetlerle iliskili olarak maliyet etkinligi; yonetimin siireci yiiriitmede
uyguladigi strateji, politika ve planlarin basariya katkisinin 6lciilmesi ile yonetsel
etkinlik seklinde degerlendirmeler yapilabilir. Biitiin bunlarin birlesimi ise, kurumun
biitiinsel etkinliginin degerlendirilmesine yardimci olmaktadir.

Sonug olarak, uzaktan egitim kurumlarinin yonetimi bir¢ok noktada yiiz yiize egitim
kurumlarinin  yonetiminden farklilagmaktadir. Bunu doguran temel etken ise,
Ogrencilerin aymi c¢ati altinda toplanmamasi ve bunun kurumun yapisina da
yansimasidir. Genis bir alana yayilmis olarak hizmet veren uzaktan egitim kurumlarinin
yonetimi, 6zel bir nitelik tagimaktadir. Uzaktan egitim kurumlarinin yonetimi 6zel bir
alan olarak degerlendirilmeli ve bu konuda daha ¢ok teorik ve uygulamali ¢alismalar

yapilmalidir (Giirol ve Turhan, 2005, s.89).

1.1.3.3.  Uzaktan Egitimde Ders Yonetim Sistemleri

Sinif egitiminin internet ortamina taginmasini ya da yliz yiize egitimin desteklenmesini
saglayan ders yonetim sistemleri, egitim teknolojilerinde yasanan en énemli gelismeler
arasinda yer almaktadir. Cokluortam uygulamalarinin internet araciligi ile sunumunun
giindeme gelmesi ile birlikte 1990°’lh yillarin sonundan itibaren, c¢okluortam

uygulamalar1 yerlerini ders yonetim sistemlerine birakmaya baglamistir (Passerini,
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2006, s.2-4). Simonson (2007, s.2)’a gore, 2000’1i yillarda 6grenme —6gretme silirecinde
kullanilan en 6nemli teknolojilerden biri olan ders yonetim sistemleri, sadece uzaktan
egitim sisteminin degil; neredeyse tlim derslerin kritik bir bileseni olarak algilanmalidir.
Kor ve Tanrikulu (2008, s.5261)’a gore ise, bilgi kaynaklarinin iletilmesi, yonetilmesi,
raporlastirilmas1 amaciyla kullanilan bu sistemler, 6zellikle uzaktan egitimin temel
cercevesi olarak kabul edilmektedir. Ders yonetim sistemlerinin ¢evrimici 6grenmenin
belkemigi olarak goriilmesinin nedeni, sinif i¢i egitimi ve ¢evrimigi dersleri
biitiinlestiren bir yazilim sistemi olmasidir (Guest ve Juday, 2001). Ayrica teknolojik ve
pedagojik ozelliklerin bir arada ve dengeli bir sekilde kullanilmasini saglamasi da bu
sistemlerin 6nemini arttirmaktadir (Ioannou ve Hannafin, 2008, s.46). Egitim siirecinde
Ogretim, degerlendirme, izleme, etkilesim ve iletisim gibi sagladig1 bircok avantaj ile
ders yoOnetim sistemleri, kiiresel olarak dagilmig egitim kurumlar1 tarafindan giin

gectikce daha ¢ok tercih edilir hale gelmektedir (Pala ve Dogan, 2009, s.9).

Schultz ve Fogarty (2002, s.57-58)’a gore, Ogrenci, Ogretim elemani ve ders
materyalleri arasinda etkilesimi saglayan, yoneten ve raporlayan ders yonetim
sistemleri, 6grencinin sisteme kaydi, dersler hakkinda zaman ve katilim raporlarinin
izlenmesi, siavlarin yapilmasi, notlarinin saklanmasi ve 6grencilerin performanslarinin
degerlendirmesi igin bir platform olusturmaktadir. Icerigin yaratilmasi, saklanmast,
birlestirilmesi ve bireysellestirilmis 6grenme objeleri olarak sunulmasi iglevleri bulunan
bu sistemler, 6grencilere kendi sayfalarini olusturma, ddev ve raporlarini arsivleme,
tartismalara katilma ve zengin ders materyallerine (sozliikk, ses kaydi, video kaydi,
linkler, e-kiitiiphane, coklu ortam uygulamalari, ppt sunulari, e-book, vs.) hizli bir
sekilde erisme gibi bazi avantajlar saglamaktadir. Ayrica isbirligi ve iletisimin
saglanmasi amaciyla tartisma panolari, elektronik mesajlasma, dosya paylasimi, video
konferans ve ¢alisma gruplar1 gibi imkéanlar bulunmaktadir. Ozellikle gérsellik igeren
konularin sunumunda kolaylik saglayan beyaz tahta uygulamasi da eszamanl bilgi
paylasimini desteklemektedir. Diger yandan, dgrencilerin performanslarinin izlenmesi
ve notlandirilmasi, 6grencinin ders i¢in ayirdigi zamanin takip edilmesi, Ggretim
elemanlarinin kii¢iik smavlar (eslestirmeli, siralama, tamamlama, dogru/yanlis, agik
uclu, coktan seg¢meli sorular vb.) hazirlaylp uygulayabilmeleri gibi degerlendirme

secenekleri ders yonetim sistemlerine farkli bir boyut kazandirmakta ve uygulamalari
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zenginlestirmektedir (Passerini, 2006, s.1-2; Ioannou ve Hannafin, 2008, s.46;

Mclntosh, 2008, s.72).

Ister uzaktan egitim uygulamalarinda ister yiiz yiize egitimi destekleyici karma egitim
uygulamalarinda olsun, yiiksek kalitede ¢evrimigi egitim uygulamalar i¢in bu siirecte
kullanilan sistemlerin siirekli degerlendirilmesi gerekmektedir. Ders yOnetim
sistemlerinin degerlendirilmesine yonelik farkli arastirmalara gereksinim duyulmasina
karsin; teori ve uygulama diizeyindeki ¢aligmalarin etkililigini degerlendiren
arastirmalarin oldukca sinirli oldugu gériilmektedir (Ozkan, Koseler ve Baykal, 2008,

s.1-2).

Premier Teknoloji Komisyonu Cevrimici Ogrenme Yuvarlak Masa Toplantisi
sonucunda (2004, s.5-12), ¢cevrimig¢i 6grenme materyallerine olan ihtiyacin siirekliligine
dikkat cekilmis, kabul edilebilir teknik ve egitsel standartlarin gelistirilmesine olan
gereksinim dile getirilmistir. Gergeklestirilen arastirmalar sonucunda olusacak veri
havuzunun bu standartlarin olugturulmasina katki saglayacagi, bu kapsamda uluslararasi
kapsamda gerceklestirilen arastirmalar ile ¢evrimi¢i 6grenme deneyimlerine katilanlarin
goriislerine bagvurulmas1 gerektigi ifade edilmistir. Diger yandan egitimcilerin
derslerini ¢evrimi¢i ortamlara tasimalarmin tesvik edilmesi gerektigi de toplanti
raporunda belirtilmistir. Uluslararas1 platformda, alanin profesyonel anlamda
gelismesini desteklemek i¢in ¢evrimigi/sanal derslere yer veren iiniversitelerde 6gretim
elemanlarinin ¢evrimi¢i 0grenme ortamlar ile ilgili mesleki becerileri gelistirilmesi
gerektigi lizerinde durulmus; bu konuda uzun vadeli politika ve stratejiler gelistirilmesi

gerektigi belirtilmistir.

Sanal 6grenme kapsaminda giindeme gelen ders yonetim sistemleri i¢in standartlarinin
belirlenmesine yonelik 1997 yilinda Ogretim Y&netim Sistemleri Standartlart Projesi
baslatilmigtir. Projesinin kapsam1 daha sonraki yillarda 6grenme servisleri ve 6grenme
icerigine iliskin yeterliliklerin belirlenmesi ve bu yeterliliklere kurumlarin uyum
saglamasi i¢in girisimlerin diizenlenmesi seklinde genisletilmistir. Standartlagtirma ile
ilgili yapilan ¢aligmalarin sonuglari bir araya getirilerek olusturulan SCORM (Shareable

Content Object Reference Model) modeli, bu konuda en ¢ok gegerlilik kazanmis ve
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yaygin olarak kullanilan standartlardir (Giiyer ve Ustiindag, 2008, s.243). SCORM
modeline gore, ders gelistirme siirecinde gz oniinde bulundurulmasi gereken dort temel
unsur bulunmaktadir. Bunlar; yeniden kullanilabilirlik, erisilebilirlik, birlikte
calisabilme ve siirekliliktir. Yeniden kullanilabilirlik, 6grenme iceriginin birden fazla
sekilde ve kosulda kullanilabilmesi anlamina gelmekte ve dolayisiyla biit¢enin
diisiiriilmesine katki saglamaktadir. Erisilebilirligin yiiksek olmasi ise, egitsel igerige
istenilen yerde ve istenilen zamanda ulasilmasini saglamaktadir. Birlikte c¢alisabilme
ozelligi ise, farkli sistemlerin etkili bir sekilde birlikte kullanilmalarina imkan
tanimaktadir. Benzer platform ya da araglarin ortak bir arayiizde bir araya getirilmesini
saglamaktadir. Teknoloji degistiginde igerigin de degisme zorunlulugu olmadigini ifade
eden siireklilik ozelligi ise, igerigin her yeni teknoloji i¢in en bastan gelistirilip
tasarlanmasi gerekmedigini ifade etmektedir (What is SCORM, 2002, s.2-3). Gelismis
Yaygin Egitim Kurulu tarafindan hazirlanan ve en yaygin sekilde kabul goéren
standartlar olarak kabul edilen SCORM standartlari, gelistirilen c¢evrimigi egitim
iceriklerinin farkli sistemler ve organizasyonlara da kolaylikla adapte edilebilmesini

saglamaktadir (Jones, 2002, s.4).

Ders yonetim sistemlerinin 68rencilere ve egitimcilere sunduklar1 tiim olanaklar, sahip
olduklar1 araclar (icerik araclari, iletisim araclari, degerlendirme araglari, 68renci
araclari, yonetim araglari, donanim ve yazilim araglar1) sayesinde gerceklesmektedir.
Dolayistyla iyi bir ders yonetim sisteminin sahip olmasi gereken 6zellikler de bu araglar
dikkate alinarak belirlenmektedir (Paulsen, 2003, s.158). Yaygin olarak kullanilan ders
yonetim platformlar arasinda Blackboard, Web Study, Moodle, eCollege, Schoolar360,
Desire2Learn, TeleTOP, ATutor, Angel ve Joomla sayilabilir. Yaygin olarak kullanilan
ders yonetim sistemlerinin sahip olduklar1 araglar bazinda karsilastirildigi Sekil 5

asagida verilmistir.
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Sekil 5. Ders Yonetim Sistemi Araglarinin Karsilastirilmasi
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Ders yonetim sistemlerinin karsilagtirilmasi sonucunda, igerik araglar1 kategorisinde
daha ¢ok grafik veri tabani, sikca sorulan sorular ve masaiistii paylasim ile ilgili
eksikliklerin oldugu gériilmektedir. Iletisim araglari agisindan ele alindiginda ise,
videkonferans uygulamasinin higbir ders yonetim sistemi tarafindan desteklenmedigi
dikkatleri ¢cekmektedir. Degerlendirme araglarindan 6grencilere yaptirilan sunumlarin
ise, sadece WebStudy ve Desire2Learn ile miimkiin oldugu goriilmektedir. A Tutor
disindaki diger ders yonetim araclarinin etik agiklamalara yer vermemesi de yonetim

araglar1 agisindan glindeme gelen bir eksiklik olarak kabul edilebilir.

Smif egitiminin internet ortamina tasimmasini saglayan ve c¢evrimigi Ogrenmenin
belkemigi olarak goriilen ders yonetim sistemleri, sinif i¢i egitim ve ¢evrimici dersleri
biitiinlestiren  ozellikleri ile wuzaktan egitim ve sanal simf uygulamalarinin
yayinlastirtlmast ve etkili bir sekilde yonetilebilmesi agisindan da biiyiikk 6nem

tasimaktadir.

1.1.3.4.  Uzaktan Egitim ve Sanal Simif Uygulamalar

Bilgi otoyolunda seyretmede kullanilan en 6nemli ara¢ olarak kabul edilen internet
aracilifiyla yaratilan sanal ortamlar, yeni iletisim teknolojilerinin egitime en biiyiik ve
en son yansimasi olarak kabul edilmektedir. Diilger (1987, s.64), sanal ortamda kurulan
aglar ve kullanilan teknolojilerin bilgi toplumuna yiikledigi islev ve 6nemi ge¢cmiste,
sanayi toplumunda yollar ve limanlarin islevine benzetmekte, toplum — teknoloji ve
egitim arasindaki karsilikli iliskiye dikkatleri cekmektedir. Internet aracilig1 ile uzaktan
egitimin giderek yaygimlagsmast da, sanal smif kavraminin egitim alanyazinina
girmesine neden olmustur. Gergek olanin bir benzetimi olarak tanimlanan sanal
kavramindan hareketle, sanal siniflar da orglin smiflardaki 6grenme imkéanlarinin
benzerini sunan dgrenme ortamlaridir. Ustelik 6grenenlere diinyanin neresinden olursa
olsun, istedikleri yerden O6grenme ortaminin bir pargasi olma imkanini sunmaktadir

(Ebbers ve digerleri, 2003, s.4).
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Sanal gerceklik ile ilgili bircok yazarin dikkati ¢ektigi ortak nokta, sanal gerceklik
teriminin zit iki anlamin birlesimi oldugudur. Sanal terimi ger¢ek olmayan anlamina
gelmektedir. Sanal gerceklik etkide ger¢ek ancak olguda ger¢ek olmayan bir olay veya
varlik olarak tanimlanmaktadir (Bostan, 2007, s.88). Sanal gerceklikte, olaylarin zaman,
fiziksel varlik ve cografi anlamda yer ile baglar1 kopar; fakat bu faktorler sanki varmis
gibi hissedilir. (Yiicebalkan, 2003, s.54). Sherman ve Craig (2003, s.7)’e gore sanal
gerceklik, kisinin etkilesimli bir sanal diinya ile fiziksel olarak kusatilmasini saglayan
sistemlerdir. Sanal kavrami ile ilgili olarak, Hiirriyet gazetesinde 1996 yilinda
yayinlanan Yurtsan Atakan’in kdse yazisinda “sanal” sozciigii yerine “sanki gercek”
nitelendirilmesine yer verilmistir (Yiicebalkan, 2003, s.56). Heim (1993, s.109)’in “etki
olarak var olan fakat gercekte var olmayan bir olay ya da olgu” olarak tanimladig1 sanal
gerceklik, gergekte bir araya getirilmesi zor ve pahali olan dgeleri bir araya getirerek

o0grenmeye katki saglamaktadir (Karasar,1999, s71).

Sanal ger¢eklik kavraminin egitim alanyazinindaki yansimasi olarak kabul edilen sanal
egitim ve sanal siniflarin uygulamaya konmasinda ¢esitli unsur ve gereksinimlerin etkili
oldugu goriilmektedir. Diinyanin her yerinde ¢esitli alanlarda hizla biiyiiyen ve giderek
artan geng niifusun yiiksek 6gretim kurumlari iizerindeki baskisini hafifletmek i¢in yeni
ve yaratict yollarin giindeme gelmesi kaginilmaz hale gelmistir. Herhangi bir yerde,
zamanda ve yasta cesitli alanlarda egitim alabilmek yetiskin egitiminde oldukga kritik
bir 6neme sahiptir. Ayrica demokratiklesme siireci ve yetigkin insan giiciine olan talebin
artmasi, devlet tizerindeki herkese egitim olanagi sunma baskisini da arttirmaktadir.
Kiiresel anlamda her alanda ve her diizeyde egitim alabilmek, onceki donemlerde
olmadig1 kadar 6nem kazanmistir ve bu durum toplum ve ekonomilerin stratejik olarak
konumlandirilmasinda da etkili olmaktadir. Tiim bu kosullar, olabilecek en verimli
sekilde ve maksimum diizeyde egitim olanagi saglanmasinda daha yenilik¢i ve yaratici
olmalar1 i¢in geleneksel egitim kurumlar iizerinde bir baski yaratmaktadir (Hanna,
2003, s5.67-68). Bu baskinin sonucu olarak, geleneksel egitim veren kurumlar, 6gretim
kapasitelerini arttirmak i¢in bilgisayar teknolojileri ve internet gibi araglar1 kullanmaya;
uzaktan 6gretim veren kurumlar ise, teknoloji kullanimina daha fazla agirlik vermeye

baslamuslardir (Isman, 2005, s.12).
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Illich (2008, s.10), kiiresellesme ve egitime iliskin goriislerini “Diinyamiz giderek
kiiresel bir okula, evrensel bir derslige doniisecek™ seklinde ifade etmektedir. Karasar
(1999, s.86), bu evrensel dersliklerin olusmasina hizmet etme potansiyeli olan sanal
egitimin, kisaca sanal sekilde yaratilmis elektronik ortamda gerceklestirilen egitim
olarak algilanabilecegini ve geleneksel egitim ortamlarini hemen hemen tiimiiyle
degistirecegini; bu yoni ile belki de, egitimde simdiye kadar yasanan en biiylik
“devrim” olma potansiyeli tagidigini belirtmektedir. Geleneksel egitimin en 6nemli
pargalarindan biri olan siiflarin ise, sanal egitimde sanal siniflara doniisecegi kabul
edilmektedir. Bilgi ¢agina ayak uydurup rekabet¢i olmak isteyen egitim kurumlarinin,
Internet teknolojilerini kullanarak sanal smif egitim merkezleri olusturmasi

gerekmektedir (Varol ve Tiirel, 2003, s.4).

Clark ve Kwinn (2007, s.6) sanal smiflari, farkli yerlerde bulunan 6grencilerin ayni
zamanda bir 68retmen rehberliginde bir araya geldikleri eszamanli ¢evrimigi ortamlar
olarak tanimlamaktadir. Ayrica gorsel, isitsel ve metinsel olarak cift yonli iletisimi
saglayan c¢esitli iletisim araglar1 ile desteklenen sanal simiflardaki oturumlarin
kaydedilebilmesinin ve sonrasinda eszamansiz olarak da izlenebilmesinin sanal
siniflarin tercih edilmesinde etkili oldugunu belirtmektedir. Gunderson (2005, s.1)’a
gore ise, herkesin kendi evinde, kendi rahat ¢alisma ortaminda ve rahat kiyafetler
icesinde yeni bilgiler edinmesi, kendisi ile benzer kosullarda olan katilimcilar ile
evinden ayrilmak zorunda kalmadan bir araya gelebilmesi sanal siniflarin
avantajlarindan sadece birkag tanesidir. Diger avantajlari ise, su sekilde siralanmaktadir
(Gunderson, 2005, s.2-3):

1. Cografi sinirlari ortadan kaldirir
Ulasim ve erisim kolaydir
Diisiinmeye ve arastirmaya tesvik eden 6grenme ortamlari yaratir
Biiyiik siniflarda basarilmasi zor bir etkilesim ortami saglar

Yas, cinsiyet, 1rk, gecmis ve deneyim ile iligkili onyargilari azaltir

A

Ogrencilerin saglik problemleri yasadiklarinda bile bulunduklar1 yerden derse

katilabilmelerini saglar.
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Hiltz (1995, s.14), sanal simiflarin avantaj ve dezavantajlarmi egitsel erisim ve kalite

basliklar1 altinda siniflandirmis, Sekil 6°’de goriildiigii sekilde ifade etmistir.

Egitsel Erisim Tle Tlgili Unsurlar

Avantajlar Dezavantajlar
Konum/Mekan Sinifli imkanlar
Esnek zaman Donanim ihtiyact
Ulasima gerek kalmamasi Yazim becerilerinin gerekliligi
Daha az kaynak israfi Teknik becerilerin gereklilgi
Paylasilan ¢aligma alani Geribildirimlerde gecikme
Katilim imkani

Egitsel Etkililik il Tlgili Unsurlar
Avantajlar Dezavantajlar
Isbirlikli 5grenme imkanlart Motivasyon gerekliligi
Aktif 6grenme Diizenli katilim gerekliligi
Kaynaklara erisim kolaylig1 Bilgi yiiklemesi
Kayit altina alinabilirlik Sinirl gorsel temas

Sekil 6: Sanal Siniflarin Avantaj ve Dezavantajlart

Sanal smiflar, bireylerin stirekli 6grenme ihtiyaci igerisinde oldugu bilgi toplumu
kosullarinda bireylerin 6grenmelerinde zaman ve mekan agisindan olduk¢a esnek
imkanlar sunmaktadir. Ayrica sanal siniflarda bulunan araglar konularin akip gitmesine
engel olmakta, bireylere konular anlasilincaya kadar konulari tekrarlayabilme firsati
vermektedir. Etkilesim olanaklarinin gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri 1s181inda
stirekli yenilenmesi de geribildirim imkanlarin1 zenginlestirmektedir (McIntosh, 2008,
s.71). Diger yandan sanal siniflar, 6grencilerin ileriki yasamlarinda yararli olacak
kiiresel anlamda kabul goren teknolojilerin kullanimina yonelik temel becerileri
kazanmalarina ve bilgi ekonomisi ¢aginda bir adim daha ilerlemelerine de katki

saglamaktadir (Barbour ve Reeves, 2009, s.408).

Hughes ve Golann (2008, s.35-37) tarafindan 16 firma ve 10 egitim kurumunun katilimi
ile gerceklestirilen arastirma sonucunda arastirmaya katilan 215 kisinin %74’{ sanal
O0grenme ortamlarinin farkli 6zelliklere sahip kisilerle calisma imk&ni sundugunu
belirtmislerdir. Ayrica devamsizlik yapan 6grencilerin dersin video ve ses kayitlarindan
yararlanmasinin dersin isleyisindeki gecikme ve tekrarlarin Oniine gegilmesinde etkili
oldugu; dolayisiyla diger Ogrencilerin ve dersin temposunun bu durumdan olumsuz
yonde etkilenmedigi de arastirmanin bulgulari arasinda yer almaktadir. Diger yandan,
aragtirmaya katilanlarin  %68’1 sanal smiflarda motivasyonlarinin daha yiiksek

oldugunu; %79’u ise, is hayatina yonelik gercekei beklentileri karsilama konusunda
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kendilerini daha donanimli hissettiklerini belirtmislerdir. Ozmen (2005) ise, egitimde
sanal smif uygulamasi konulu arastirmasinda sanal smifin en Onemli etkisinin
tartismalarda goriildiigiine, tartismalara katilimin daha yiiksek olduguna ve 6grenci
dayanismasinin daha yogun olduguna dikkatleri ¢ekmeketedir (Tuncer ve Taspinar,

2007, s.121).

Turoff (1995), bilgisayar temelli iletisim sistemleri ile yapilandirilan sanal simif
uygulamalarinin amaglarini, 6grenci ve egitimcilerin is yerlerinde ya da evlerinden
kisisel bilgisayarlarin1 kullanarak nitelikli egitim deneyimleri kazanmalarini saglamak
ve igbirlikli Ogrenme siirecini bilgisayar teknolojileri ile destekleyerek egitim
hizmetlerinin kalite ve etkiligini gelistirmek olarak belirtmektedir. Isbirlikli 6grenme
ortamlari ile 6grenci, egitimci ve kurum arasindaki isbirligi ve etkilesimi arttirmak, aktif
katilmi ve egitim etkinliklerine katilanlarin diisiince ve bilgilerini paylagmalarini
saglamak miimkiin olmaktadir. Bu sayede, egitim siirecinin geleneksel sinif 6gretimine

gore daha etkilesimli ve etkili hale gelecegi lizerinde durulmaktadir.

McBrien ve arkadaslar1 (2009, s.10), sanal siniflarda teknoloji kullanimu ile ilgili teknik
sorunlar ile karsilasildigi; ancak sorunlarin kisa zamanda giderilerek ders takibindeki
sikintilarin ortadan kaldirilabilecegini belirtmektedirler. Ayrica 6grencilerin mikrafona
konusuyor olmalarinin diisiincelerini toparlamalarinda ve diizgiin konusmalarinda
Ogrencilere yardimci olmasini ve topluluk 6niinde konusurkenki kaygilarin olmamasini
iletisim siirecinde teknoloji kullanimimin avantajlar1 olarak kabul etmektedirler.
Hofmann (2004) ise, sanal siniflarin olusturulmasinda ve diizenlenmesinde gelistirilen
0zel yazilimlarin kullanildigini ve sanal sinmif 6zelliklerinin de gelistirilen bu yazilimlar
ile sekillendigini belirtmektedir. Dolayisiyla yazilim ve donanimlarda, yani teknolojide
gerceklesen  gelismelerin, sanal smiflar {izerinde olumlu etkileri oldugu

diistiniilmektedir.

Sanal siniflara iligkin aragtirmalari analiz eden Lin ve arkadaslar1 (2008, s.743), sanal
O0grenme ortamlarma iliskin dort temel 6zellik oldugunu belirtmislerdir. Bu 6zellikler;
sanal 0grenme ortamlarinin bilgisayar merkezli sanal bir gerceklik oldugu, ekinliklerin

bilgi teknolojileri araciligi ile gerceklestirdigi, icerik ve basliklarin belirlenmesi ve
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islenmesinde 6grencilerin de sekillendirici bir unsur oldugu ve 6grenmenin katilimcilar

arasl iletisim ve etkilesimin bir {iriinii oldugudur.

Geleneksel egitim ve sanal siniflar arasindaki farkliliklar iizerinde duran Hiltz (1995,
s.14), geleneksel siniflardaki konusma ve dinleme becerilerinin sanal siniflarda daha
cok okuma ve yazma becerileri ile yer degistirdigini ifade etmektedir. Bdoylelikle
Ogrencilerin es Ogrenenler olarak Ogrenme silirecinde daha aktif olabildigini ve
geleneksel siniflardaki soru-cevap vb. siire¢lerde ayni anda sadece bir Ogrencinin
merkezde olabilmesi gibi sorunlarin ortadan kalktigini belirtmektedir. Ayrica geleneksel
siniflardaki 6grencilerin siirekli not alma ihtiyacinin sanal smiflardaki yazili, isitsel ve
gorsel tiim igerigin kayit altina alinma imkan1 sayesinde ortadan kalkmasi, 6grencilerin
tiim dikkatlerini dersin islenisine ve dgretim elemanin yonlendirmelerine vermelerini

mumkin kilmaktadir.

Geleneksel egitim ve sanal uygulamalar arasindaki farklilik ve benzerlikleri farkli
acillardan ele alan arastirmacilar ve caligmalar bulunmasina karsin, iki uygulama
arasinda yapilan kiyaslamalar sonucunda standart 6zellikler ortaya konulmus degildir

(Johnston, Killion ve Oomen, 2005, s.2).

Beise (2001, s.80-82), sanal ve Orgiin egitim arasindaki farkliliklar1 6grenci/dgretmen
gereksinimlerindeki farklilagma acgisindan degerlendirmistir. Beise (2001, s.81) ve Kim
(2000, s.9), Maslow (1970)’un ortaya koydugu gereksinimler siradizininden yola
cikarak, insanoglunun fizyoloijk, giivenlik, ait olma, itibar gérme ve kendini
gerceklestirme gibi temel gereksinimleri arasindaki iliskiyi internet ortamindaki sosyal
yapilar ve sanal ortamlar ile iliskilendirmislerdir. Maslow (1970)’un gereksinimler
siradizinine gore iist basamaklardaki gereksinimlerin karsilanmasi i¢in Oncelikle alt
basamaklardaki gereksinimlerin doyurulmasi gerekemektedir. Ornegin yeterli yiyecek
ve icecegi olmayan biri icin arkadas cevresinde itibar kazanmak degil; aglik ve
susuzlugunu gidermek 6nem kazanmaktadir. Kim (2000, s.9), Maslow’un gereksinimler
siradizinini internet ortamindaki sosyal yapilara Sekil 7’de gorildiigii sekilde

uyarlanmustir.
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GEREKSINIiM MASLOW’UN CEVRIMIiCi OGRENME

DUZEYLERI TANIMLAMASI IHTIYACLARI
Fizyolojik Olfsu en, su, yliyecek, giyecek, barinma, Sistem ve Internet erisimi
saglik, vs.
. . Korunma, istikrar, maddi giivenlik Yapi, diizen, tutarlilik, kisisel saldirilara ve
Giivenlik N .
kosullari, diizen, vs. sifre kirilmasina kars1 koruma
. Bir gruba iiye/ait olma, sevme ve sevilme  Bir gruba/sinifa iiye olma, sinif i¢i grup
Ait Olma ..
becerisi, vs. caligmalarma ve tartigmalara katilma
itibar Satatii, taninma, 6zsayg1, giiven, yetki, Derse/gruba katki saglama ve saygi gérme,
Kazanma basari, vs. yetki, bagari, s6zlerinin ciddiye alinmasi
Kendini Kisisel gelisimini saglayan ders ya da
€ . Kisinin potansiyelini gerceklestirmesi etkinliklere katilma, kendi kendini
Gergeklestirme gelistirme

Sekil 7. Cevrimici Gereksinimler Siradizini (Kim, 2000,s.9)

Sanal topluluklarin iiyelerinin de sanal ortamda aktif olabilmeleri i¢in bazi temel
kosullar1 yerine getirmeleri gerekmektedir. Ornegin katilimcilarin 6ncelikle sanal
ortama erisim becerilerinin, diger bir ifade ile teknoloji ve internet kullanim
becerilerinin olmasi gerekmektedir. Sisteme erisim konusunda sorun yasayan kisilerin,
teknik sorunlar1 ¢oziilmeden ya da gerekli egitimlerden ge¢meden aktif katilim
gostermeleri miimkiin olmamaktadir. Sanal ortama erigim saglayan kisi ise, istenmedik
ya da beklenmedik etkilerden uzak ve giivende hissetmek istemektedir. Grup igerisinde
sOzlii saldirilara maruz kalan kisilerin tartisma sirasinda goriislerini 6zgiirce ifade
etmeleri beklenemez. Sanal da olsa aktif katilim ve 6zgiir ifade icin kisinin kendini
giivende hissetmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayrica iiyesi bulundugu sanal ortamda
rahat iletisim kurarak aidiyet duygusu gelistirme ihtiyaci hissetmektedir (Beise, 2001,
s.82). Ortaya konulan bu c¢evrimigi gereksinimler siradizini, katilimcilarin bireysel
Ogrencilerden, bir Ogrenme grubunun aktif iiyelerine nasil doniisebileceklerini

tanimlamaktadir.

Egitim sunumunda karsilasilan dar bogazin asilmasinda uzun vadeli bir ¢6ziim olarak
goriilen uzaktan egitim uygulamalari incelendiginde, bu ¢6zliimiin de kendi igerisinde
bazi sorunlari tasidigr goriilmektedir. Uzaktan egitimin ve sanal 6grenme ortamlarinin
yonetimi de bu sorunlardan biridir (Isman, Karsli ve Giindiiz, 2002, s.2). Katilimcilarin
bireysel ogrencilerden, bir 6grenme grubunun aktif tiyelerine doniistiiriilmeleri ve bu

stiregteki gereksinimlerinin en uygun arag¢ ve yontemlerle karsilanmasi, sanal ortamdan
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beklenen egitim-6gretim hedeflerine ulagilmasi ancak basarili bir yonetim ile miimkiin

olacaktir.

Yasamboyu 6grenme yaklagimini benimseyen uzaktan egitim kurumlarinin esnek bir
yapisi vardir. Yeni teknolojik araglarin avantajlarini kullanarak sanal 6grenme ortamlari
yaratan uzaktan egitim kurumlari, uzak Ogrenci kitlesi ile calisma konusunda
deneyimlidirler. Egitimci ve 6grenciler arasindaki sadece cografi bosluklar1 degil ayni
zamanda zihinsel, toplumsal ve kiiltiirel bosluklar1 dolduracak sistemler
gelistirmislerdir. Bu kapsamda kullanilan materyaller, 6gretim tasarimecilarinin yardimi
ile hazirlanmakta, test edilmekte ve degerlendirilmektedir. Dolayisiyla Ogretim
etkinlikleri profesyonellik c¢ergevesinde hazirlanmaktadir. Ayrica egitimciler
ogrencilerin c¢alisma ve motivasyonlarint destekleyen 6zel teknikler; genis kitlelerin
egitimi i¢in farkli strateji ve yoOntemler gelistirilmislerdir (Peters, 2003, s.90-91).
Kisacasi sanal siniflar, orgiin ve uzaktan 6grenme-6gretme deneyimlerini kapsayan bir
mozaik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla planlama, orgiitleme, yiirlitme ve
denetim gibi sinif 6gretimine yon veren siireglerin ve bu siireglerdeki islemlerin uyumlu
bir sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Hawkes ve Halverson (2002, s.167-168) da
sanal smiflarda 6grenmenin gergceklesmesi i¢in, yiiz yiize egitimde oldugundan farkl

ders planlarinin ve erigim olanaklarinin gerekli oldugunu belirtmektedir.

Uzaktan egitim yonetiminin; klasik anlamda egitim yonetiminden farkli diigiinsel ve
yonetsel beceri ve modelleri gerektirdigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle, egitim-6gretim
ortamlarinin tasarimi ve yonetiminde sanal niteligin goéz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir (Isman, 2005, 5.120). Isman, Karsh ve Giindiiz (2002), uzaktan egitimin
klasik egitim yonetiminden farkli olarak ele alinip modellendirilmesi gerektigi tizerinde
durmaktadir. Orgiin siniflarin ve derslerin sanal ortama aktarilarak uzaktan egitim
uygulamalar1 biinyesinde yer almasi, sanal sinif yonetimi alanindaki calismalari da
giindeme getirmektedir. Alandaki arastirmalar sanal smiflarin ve ortamlarin ne
oldugunu ve neden oOnemli oldugunu agiklamasina ragmen, bu ortamlarin nasil
diizenlenecegi ve tasarlanacagi gibi bazi temel sorulara verilen cevaplar konusunda

zay1f kalmaktadir.
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Tas (2002, s.536), gelecegin Orgiitlerinin yOnetiminin bugiinden tam olarak
kestirilmesinin gii¢lestigini ifade ederken, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimu ile
giindeme gelen sanal siniflarin yonetimi konusunda da benzer endiselerin oldugunu
belirtmektedir. Bilgi ¢ag1 orgiitlerinin daha esnek yapilandirilacagina isaret eden Tas
(2002, s.356)’1n gorislerinden hareketle, zaman ve mekan konusunda orgiin egitim
kurumlarina gore daha esnek olanaklar sunan sanal smiflarin yonetiminde de bu

ozelliklerin dikkate alinmasi1 gerektigini sdylemek olasidir.

Sanal siniflarin yonetiminde amag, Orgiin smif yonetiminde oldugu gibi 6grencileri
kontrol etmekten ¢ok, egitimin kalite ve siirekliligini saglamaktir. Bu baglamda,
gerceklestirilen yonetim etkinlikleri ile bir yandan zaman ve mekan simirhiliklar
hafifletilirken; diger yandan sanal ortamda sunulan 6grenme-6gretme etkinliklerinin

niteliginin arttirilmasini amaglamaktadir.

1.1.4. Orgiinden Sanala Simf Yénetiminin Temel Boyutlar

Farkli kosullar, ortamlar ve zamanlarda benzer amaclar dogrultusunda giindeme gelen
orglin ve sanal simif uygulamalarinin, aract unsurlar ve kurallar agisindan farkl
Ozelliklere sahip oldugu goriilmektedir. Murphy ve Manzanares (2008, s.1063)’e gore

sanal ve orgiin siniflarin farklilasan 6zellikleri Sekil 8’de verilmistir.

Unsurlar Orgiin Simflar Sanal Simiflar
Araci Unsurlar Goz temasi Ses
Viicut dili Elektronik posta
Yiiz mimikleri Yazili mesajlasma
El kaldirma ve s6z isteme Sanal el kaldirma / s6z isteme
Karatahta ve tebesir Ders materyal ve sunumlart
Ders kitaplari Yazilim
Kurallar Sessizlik kurali Konugma serbestligi
Ogrencilerin oturma plam Ogrenciler bilgisayar ekran1 karsisinda
Toplu diyalog Ozel ve toplu diyalog
Fiziksel varolus Anonimlik
Eszamanli varolus Eszamanli / eszamansiz varolug
Ortam / Cevre Merkezi fiziksel sinif ortami Dagitilmig sinif ortami
Merkezi okul gevresi Dagitilmis okul ¢evresi
Merkezi cografi ¢cevre Dagilmis sanal ¢evre

Sekil 8. Sanal ve Orgiin Siniflarin Farklilasan Ozellikleri
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Siifin 1yi yonetilmesi, egitimde basarili olmak i¢in ilk adim olarak kabul edilmektedir.
Smif yonetiminin en etkili 6gesi olan egitimcilerin egiticilik 6zelligi kadar yoneticilik
ozelliginin de gelistirilmesi, sinif yonetimi etkinlikleri konusunda bilgi sahibi olmalari
ve bildiklerini dogru bigimde uygulayabilmelerine baglidir. Sinif yonetimi etkinlikleri
ise, bes boyutta ele alinmaktadir (Agaoglu, 2005, s.7-8; Demirtas, 2005, s.3). Bu
kapsamda sinif yonetiminin temel boyutlar1 olarak kabul edilen sinif ortaminin fiziki
diizeni, plan program etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman yonetimi ve etkilesim
olanaklarinin ayr1 ayri1 ele alinmasi ve orgiin ve sanal smiflardaki oOzelliklerinin
karsilagtirilmali olarak agiklanmasi, sanal sinif yoneticileri olarak egitimcilerin

rollerinin daha net anlasilmasini saglayacaktir.

Sanal siniflarin teknoloji temelli uygulamalar olmasi, bilgisayar ve internetten bagimsiz
olarak diisiiniilememesi, kullanilacak teknoloji ile ilgili kararlarin siniflarin yonetimi
tizerinde etkili olmasi, teknoloji yonetiminin de ayr1 bir 6nem kazanmasina neden
olmaktadir. Ayrica sinif yonetimi boyutlarina iligkin tiim uygulamalarin teknolojik bir
arayliz iizerinden gerceklestirilmesi, teknoloji boyutunun daha ayrintili bir sekilde
incelenmesini gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla sanal siniflarda teknoloji yonetiminin
sinif yonetimi boyutlar1 agisindan ayri bir baslik altinda ele alinmasinin uygun olacagi

diistinilmiistiir.

1.1.4.1. Fiziki Diizen

Sinif i¢i fiziksel diizen ifadesi, 0grenme-6gretme siireci igin ayrilan ortamin sahip
olmas1 gereken ozellikleri ve siifin donatimini belirtir (Tutkun, 2008, s.245). Etkili bir
sinif yonetimi i¢in, eldeki olanaklar 6l¢iisiinde fiziksel degiskenlerin giidiileyici, 6gretici
ve ilgi ¢ekici bir bicimde diizenlenmesi gerekmektedir (Aydin, 2000, s.28). Egitim
ortamlarindaki diizenlemeler, Ogrencinin motivasyonunu, dikkatinin devamliligini,
ogretmen-6grenci iligkisinin kalitesini etkilemektedir. Egitim siirecinin ve sisteminin bir

pargasi olan fiziki diizen, sistemin diger pargalariyla uyumlu olmak durumundadir.
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Smiftaki fiziksel ortam degiskenlerine bakildiginda, 6grenci sayisi, yerlesim diizeni, 1s1-
1sik-renk, bos alanlar, giiriilti, temizlik ve goriinlim unsurlar karsimiza ¢ikmaktadir
(Tutkun, 2008, s.246; Celep, 2008, s.22; Isik, 2007, s.31; Giindiiz, 2004, s.20). Egitim
olarak tanimlanan davranig degisikliklerinin uygun ortamlarda gerceklesebilecegi
diisiincesi, sinif yonetimindeki fiziksel kosullara isaret etmektedir. Orgiin siniflar ile
fiziksel olarak bir arada bulunmayan 6grenci ve egitimcilerin katiliminin s6z konusu
oldugu sanal siniflar icin fiziksel diizen 6zelliklerinin farklilastigi goriilmektedir. Bu

yeni egitim anlayisla derslik diizeni de degismistir (Tanilli, 2009, s.17).

Fiziksel diizen ile ilgili alt basliklardan “6grenci sayis1” nin her iki uygulamada da
ortak oldugu; ancak Ogrenci sayilarinin belirlenmesinde goz Oniinde bulundurulan
unsurlarin farklilastign dikkat ¢cekmektedir. Ogrenci sayisi ile ilgili her kosulda kabul
gorecek kesin kurallar koyulmasi ve rakamlar verilmesi gergekei bir yaklagim
olmayacaktir. Ancak her iki uygulama i¢in de siniflarin kalabalik olmasi pek tercih
edilen bir durum degildir. Ogrenci sayis1 az olan siniflarda daha ¢ok sayida 6gretim
yontemi kullanilabilmekte, egitimci her dgrenciye daha fazla zaman ayirabilmekte,
Ogrenci gelisimi kolay izlenebilmekte, sinif daha etkili yonetilebilmekte ve etkin
ogrenmenin saglanmasi kolaylastirabilmektedir (Karagali, 2006, s.147). Ogrenci
sayilarinin belirlenmesinde ise, Ogretim kademesi, siniflarin diizeyleri, dersin ve
konunun tiirdi, izlenen yontemler etkili olmaktadir. Sanal siniflar agisindan bakildiginda
ise, orgiin siniflarda 6grenci sayisinin belirlenmesinde gbz oniinde bulundurulan tim bu
unsurlarin yaninda, 6grenci ve egitimcinin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim

becerileri, kullanilacak teknolojinin 6zellikleri de dikkate alinmaktadir.

Sanal sinif uygulamalarina bakildiginda, sanal siniflarda eszamanli iletisim ve etkilesim
olanaklar1 bulunmasina karsin O6gretmen ve Ogrencinin yiiz yiize olmayisi, Ogrenci
kontroliiniin saglanmasinda bazi sorunlari beraberinde getirebilmektedir. Eszamansiz
iletisim ve etkilesimde 6grenci sayisinin fazlaligr sorun olmamakta ve bu da o6rgiin
smiflar karsisinda ¢evrimigi derslerin bir avantaji olarak kabul edilmektedir. Uzaktan
egitim uygulamalarinin hitap ettigi kitlenin ve cografi alanin genisligi diisiiniildiigiinde,
eszamansiz iletisimde orgiin egitimdeki mekan siirliligi ile birlikte 6grenci sayisindaki

siirlamalarin da belli oranda ortadan kalktigini1 sdylemek yanlis olmayacaktir.
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Eszamanli iletisim etkinliklerinde durum biraz daha farklidir. Ogrencilerin diger
Ogrenciler ve dgretmen ile aynit zaman diliminde ancak farkli mekanlarda bulunduklari
eszamanl iletisim etkinliklerinde, orgiin siniflardakine benzer kontrol mekanizmalari
devreye girmekte ve Ogrenci sayisinda da benzer smirlamalara gidilmektedir.
Ogrencilerin s6z hakki istemeleri ve kendilerine soz verildiginde iletisime ge¢melerine
olanak veren tasarimlar bu kontrol mekanizmalar1 arasinda yer almaktadir. Bu kontrol
mekanizmalar1 sayesinde, 0gretmen onay1 olmadan konugan &grencilerin sesi egitimci
ve diger 6grenciler tarafindan duyulmamaktadir. Orgiin sinmiflarda séz hakki verilmedigi
halde konusan 6grencilerin sebep oldugu “giiriiltii” de bu sekilde onlenebilmektedir.
Diger yandan, 6zel iletisim pencereleri ile 6grenci ve 6gretmen arasinda ikili bir iletigim
de kurulabilmekte ve Orgiin simiflarda diger G6grencilerin dikkatini dagitacak ikili
iletigimler egitim siirecini aksatmadan gerceklestirilebilmektedir. Dolayisiyla 6grenci
sayisindaki fazlaligin neden oldugu sorunlar kontrol altina alinabilmekte ya da en aza
indirgenebilmektedir. Diger yandan, sanal siniflarda yazili ileti akisinin yogun olmasi
konularin kolaylikla anlasilmasi acisindan sorun yaratabilmekte, 6grenciler acgisindan
egitimcinin yazdiklarini takip etmeyi, egitimciler agisindan ise tiim iletilere cevap
vermeyi zorlastirmaktadir (Mc Brien, Jones ve Cheng, 2009, s.9). Bu noktada yazili
ifadelerde farkli renklerin kullanilmasi glindeme gelmekte; ancak bu sefer de kullanilan
renklerin cesitliligi renk ve goriintii kirliligi yaratarak, Ogrencilerin dikkatlerinin
dagilmasina neden olabilmektedir. Sadece egitimcilerin farkli bir renk kullanmasi ya da
yaz1 fontunda veya boyutlarinda farkliliga gidilmesi yazili iletilerin takibi sorunu i¢in

farkli bir uygulama olarak giindeme gelmektedir.

Orgiin smiflarda, siifin biiyiikliigii 6grenci sayisinin belirlenmesinde etkili bir faktor
olarak kabul edilmektedir. Ancak uzaktan egitim ve sanal sinif uygulamalarinda bdyle
bir faktér bulunmamaktadir. Sanal smiflarda 6grenci sayisinmin belirlenmesindeki
unsurlar daha ¢ok 6grencilerin bilissel ve duyussal gelisim diizeyleri, gereksinimleri,
izlenen yontem, dersin ve konunun tiirii, kullanilan teknoloji ve etkilesim siklig1 olarak

kabul edilmektedir.
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Kullanilan teknoloji, 6grenci sayisinin belirlenmesine etkili oldugu kadar egitim
siirecinde karsilasilan giirtilti unsurlart acisindan da Onemli bir Ozellik olarak
diistiniilmektedir. Seste cizirt1 gibi mikrofondan kaynaklanan sorunlar, sesin ¢ok yliksek
ya da algak olmasi, Internet baglantisindan kaynaklanan sorunlar ya da &grencilerin
donanim eksiklikleri, egitim-6gretim siirecinde aksamalara ya da gecikmelere neden
olabilmektedir. Dolayisiyla sanal simif uygulamalarinda teknolojik altyapinin goz
oniinde bulundurulmasi, giiriltii unsurlarmin  Oniline gecilmesi agisindan Onem
tagimaktadir. Ayrica uygulama Oncesinde gergeklestirilen arastirmalar ile 6grencilerin
donanim sahipliklerinin belirlenmesi ve egitimcilerin oturum Oncesinde teknik

donanimi kontrol etmesi de kritik 6neme sahiptir.

Sinif yonetimi boyutlarindan fiziksel diizen baslig altinda ele alinan bir diger 6zellik ise
“yerlesim diizeni” dir. Smifin yerlesim diizeni, 6gretmenin etkinlikleri rahat bir
bigimde yiirlitmesinde ve 6grencinin derse etkin olarak katiliminda onemli bir rol
oynamaktadir (Celep, 2008, s.25). Wood (1992), siniflarin, dgrencilerin sessizce oturup
ders dinledigi bir miize degil, arkadaslariyla birlikte arastirmalar yaptig1 bir laboratuvar
olmasi gerektigini ifade etmektedir. Dolayisiyla 6grencilerin birbirleri ile etkilesimine
olanak veren; aym1 zamanda egitsel etkinliklerin sekteye ugramayacak bir diizenleme

yapilmasi gerekmektedir.

Yerlesim diizeni, egitimin etkin ve akici bir isleyise kavusturulmasina doniik eylemleri
icermektedir. Bagaril1 bir yerlesim diizeni, sinif i¢ etkilesimi ve 6gretimi olumlu yonde
etkilemekte, kaynaklara ulagmay1 kolaylastirmaktadir. Ayrica smif i¢i trafigin
diizenlenmesinde de yerlesim bi¢imi 6nemli bir etken olarak kabul edilmektedir (Aydin,

2000, s.30).

Yerlesim diizeni agisindan sanal siniflara bakildiginda, mekadndan bagimsiz olmasi ve
siirlar1 ortadan kaldirmasi agisindan fiziksel olarak ekstra bir diizenleme gerekmedigi
goriilmektedir. Tim oOgrenciler bireysel olarak bilgisayarlar1 bagindan derse
katildigindan, ders sirasinda sanal bir birliktelik sdéz konusu olmaktadir. Orgiin
siiflarda oldugu gibi bireysel ve grup calismalar1 i¢in uygun yerlesim ya da oturma

diizenlerinin sanal siniflarda bir karsilig1 bulunmamaktadir. Ancak geleneksel siniflarda
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arka siralarda oturan 6grencilerin dikkatini derse odaklamasinda sorun yasanirken; sanal
siniflarda 6grencilerin her zaman en 6n siradan bir yerleri olmakta, egitimcileden gelen
mesajlar direkt olarak 6grenciye ulasabilmektedir. Bu da 6grencilerin kendilerini 6zel
hissetmelerini ve anlatilanlara dikkatlerini vermelerini kolaylastirmaktadir (McBrien,

Jones ve Cheng, 2009, s.9).

Yerlesim diizeninin belirlenmesinde dikkate alinan boy, gérme, isitme, cinsiyet vb.
ogrenci ozellikleri de sanal sinif uygulamalarinda gegerliligini yitirmektedir. Yerlesim
diizeninin 6grencilerin bireysel 6zellikleri dikkate alinarak tasarlanmasi ya da ders arag
gereclerinin rahatca goriilebilecek ve isitilebilecek sekilde yerlestirilmesi, orgilin
siniflarda sinifin kontrolii ve istenmeyen davranislarin 6niine gecilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Ancak sanal siniflarda her 6grencinin bireysel olarak kendi bilgisayarinin
basinda derse katilmasi boy, gorme, isitme, cinsiyet gibi unsurlarin belirleyicilik
Ozelligini ortadan kaldirmaktadir. Diger yandan, ders arag gereglerinin rahatga
goriilebilecek ve isitilebilecek sekilde yerlestirilmesi ise, kullanilacak araglara iliskin

Ogretim tasarimi uygulamalar1 kapsaminda ele alinabilmektedir.

Sanal smiflarda egitimcinin yerlesim diizeni, en az 6grencilerin yerlesim diizeni kadar
onemlidir. Egitimcilerin 6grencilerin yerlesim diizenlerine yonelik uyarilar1 sinirhidir;
ancak kendi yerlesim diizenleri agisindan kontrol sahibidirler ve bu da sanal siniflarin
etkili bir sekilde yonetilebilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Farkli mekanlardaki
Ogrencilerin 6grenme siireclerini kontrol edebilmesi, yazili ve isitsel iletileri takip
edebilmesi, egitsel icerigi etkili bir sekilde Ogrencilere aktarabilmesi icin dikkatini
verebilecegi, disg giliriiltii unsurlarindan uzak, 6grencileri rahatlikla duyabilecegi bir
ortamda bulunmasi ve gerekli donanima sahip olmasi gerekmektedir. Egitimcinin
kalabalik bir ofiste bulunmasi, bulundugu ortama siirekli giren ¢ikan olmasi ya da
siirekli telefonun ¢almasi egitim siirecinde boliinmelere neden olcaktir. Ogrenmeye
rehberlik eden egitimciler acisindan, yasanacak boliinmeler tiim ogrencileri
etkileyeceginden, egitim siirecindeki etkileri tek tek ogrencilerin bulunduklari ortamda
yasayacaklar1 boliinmelerden daha olumsuz olacaktir. Bu durumu da sanal siiflarda

yerlesim diizeni ile ilgili bir giiriiltii unsuru olarak kabul etmek olasidir.
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Fiziksel diizen kapsaminda ele alinan diger ozellikler ise “Is1, Isik, renk, giiriiltii ve
temizlik” tir. Siif ortamindaki 1s1, 1s1k, renk, girilti ve temizlik de egitim
etkinliklerinden alinan sonuglar iizerinde etkili olmaktadir. Renk, insan psikolojisi
tizerinde etkili bir unsurdur. Renkler kendilerine 6zgii dilleri ve diinyalar1 olan, gizemli
duygularin temsilcisidir. Bagka bir anlatimla, her rengin kendine 6zgii bir kisiligi ve
etkisi vardir. Mekanlarin ve araglarin 6zelliklerine gore uygun renkler secilmesi biiytlik
Oonem tasgimaktadir (Aydin,1998, s.42). Diger yandan, sinifin olmasi1 gerekenden daha
sicak, soguk, kirli veya giiriiltiilii olmasi, 6grenciler ve Ogretmen iizerinde etkili
olmakta, derse olan ilgiyi diislirebilmekte ve Ogrenmenin gergeklesmesini
engelleyebilmektedir. Ogrenci-ogretmen etkilesimini olumsuz yonde etkileyen giiriiltii,
genellikle derse yonelik ilgisizlik ve dikkat kayb1 sonucunda ortaya ¢ikmakta ve giiriiltii

unsuru ortadan kaldirilmadikca huzurlu bir 6grenme ortami saglanamamaktadir.

Duvarlari, siralari, kiirsiisii ve diger somut unsurlari olmayan sanal siiflarda 1s1, 151k,
temizlik gibi kavramlardan bahsedilmesi ise pek miimkiin olmamaktadir. Ogrencilerin,
egitimcilerin, araclarin ve egitsel etkinliklerin varliklarini gosterebildikleri ve etkilesim
icerisinde olduklar1 ortam, ilgili ders i¢in tasarlanan platformlardir. Dolayisiyla sinifin
1s1-1s1k-renk ve goriiniim gibi 6zelikleri sanal siniflarda gerceklestirilen gorsel tasarima

karsilik gelmektedir.

Sanal siniflarin gorsel tasarimi diger bir deyisle arayliz tasarimi, platformun goriiniimii
ve program igerisindeki hareket kolayligi ile ilgilidir. Ders iceriginin akilda kalic1 bir
sekilde izlenebilmesinde gorsel tasarim belirleyici olabilmektedir. Bu kapsamda renk,
metin, bosluk, cizgi, grafik ve animasyon gibi unsurlarin dogru kullanilmasi ele
alimmakta; gereksiz kullanimlarin Onlenmesi ile gorsel kirliligin Oniine gecilmeye
calisiimaktadir. Bu kapsamda materyallerde uygun yazi tipinin kullanilmasina, satir ve
paragraf araliklarinin uygun olmasina, igerigin gereksiz bilgilerden arindirilmis
olmasima ve ifadelerin anlagilir olmasina dikkat edilmektedir. Ayrica ilgi uyandiracak
grafiklerin kullanilmasi ve gozii yormayan hareket unsurlarin kullanilmasi da tasarim
acisindan 6nem tasimaktadir. Sanal siniflardaki temizlik kavramini gorsel sadeligin

saglanmasi acisindan ele almak olasidir.
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Icerigin kolaylikla yerlestirilebilecegi bir arayiiz tasarlanmasi sanal smif tasarimi
acisindan oldukg¢a onemlidir. Bu tasarim; powerpoint sunumlarinin, sorularin, hareketli
goriintiilerin, videolarin, resimlerin, ders igeriklerinin, zetlerin, linklerin 6grencilere
ulagtirilabilmesini kolaylastirmaktadir. Ayrica arayiiz kapsaminda tasarlanan boliimler,
ders sirasinda eszamanli olarak egitimei tarafindan da kullanilabilmektedir. Ornegin,
egitimci sesi acip kapatabilmekte, 6grencilere s6z hakki verebilmekte ya da onlar
engelleyebilmekte, soru sorabilmekte, 6grencilerden gelen sorular1 yanitlayabilmekte,
yorumlar yapabilmekte, yazili sohbet ortamlarini kullanabilmekte ve 6grencileri kontrol
edebilmektedir (Yiizer, 2007, s.45). Diger yandan siiflardaki arag geregler ve destek
materyalleri sanal siniflardaki kaynak destegi boyutu ile iliskilendirmek olasidir. Bu
kapsamda arsivler, kitap ve dergilerle ilgili bibliyografyalar, farkli kaynaklara linkeler,
sozliik, tinite ve ders Ozetleri, diger 0grencilerin ¢aligmalarindan 6rnekler 6grencinin
sanal siif ortamina giris yaptigi anda o platformda ulasabilecegi ve bagvurabilecegi

kaynaklar arasinda yer almaktadir.

1.1.4.2. Plan — Program Etkinlikleri

Planin sozciik anlami “Onceden belirlenmis amacglar1 gerceklestirmek icin yapilmasi
gereken islerin ve izlenecek yollarin gosterildigi belge” olarak ifade edilmektedir
(Demirtas ve Giines, 2002, s.132). Ogretim programu ise, bir dersin 6zel amaclarini, bu
amaclarin davranigsal agidan tanimlarini, amagclarin gergeklesmesinde alinabilecek
cevresel Oonlemleri ve bunlarin gergeklesme diizeylerini belirleme yollarini igeren, bir
dersin islenmesindeki ana bagvuru kayagi olarak tanimlanmaktadir (Demirtas ve Giines,

2002, 5.118).

Hedeflerin belirlenmesi, kaynaklarin saglanmasi, hedeflerle kaynaklar arasindaki
iligkilerin kurgulanmasi, plan ve program yapma isidir. Basar (1999), plan ve program
etkinliklerinin kaynak kullanimini ekonomiklestirdigini, hedeflere gotiiriici oldugunu,
gelecege bilingle hazirlanma firsat1 verdigini, eksiklikleri ve gereksinimleri dnceden
gosterdigini belirtmektedir. Plan ve program etkinlikleri, ge¢misi ve var olan durumu

ele alarak gelecegi gorme ve sekillendirme amacli c¢abalar olarak goriilebilir. Bu
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nedenlerle, egitsel etkinlikler ciddi ve titiz bir plan gerektirir. Iyi hazirlanmis plan-
program etkinlikleri, 6gretmenin etkin bir 6gretim lideri olarak, sinifta egitim-0gretim

calismalarini siirdiirebilmesine olanak tanir (Agaoglu, 2005, s.9).

Sinif yonetim yaklagimlarindaki degisiklikler simif ortaminda &gretmenlere diisen
gorevleri tiimiyle degistirmemis; ders planlarinin  hazirlanmasi, 6grencilerin
degerlendirilmesi ve geribildirim verilmesi gibi gorevlerin isleyisinde farkliliklar olsa
da gorevler sabit kalmistir. McLoad ve digerleri (2003, s.44), ders planlarinin
hazirlanmasinin bu goérevler arasinda en 6nemlisi oldugunu belirtmekte ve d6grencilerin
o0grenme gereksinimlerini karsilayan ilgi ¢ekici ders planlarinin hazirlanmasinin en 1yi
simf ydnetimi stratejilerinden biri oldugu {izerinde durmaktadir. Odevlerin, smif
caligmalarinin, raporlarin ve sinavlarin organize edilmesi ve dgretim amaclarina hizmet
etmesinin yani sira tiim bu etkinlikler sonucunda geribildirim verilmesi de 6gretmenin
planlamas1 gereken egitim etkinlikleri arasinda yer almaktadir. Bruner (2009, s.xi),
egitim etkinliklerine yonelik hazirlanan planlarin, etkinliklerden ve 6grencilerden dnce
ogretmenler i¢in oldugunu; etkinlikler ve 6grenciler iizerinde etkisinin de dgretmenler

tizerindeki etkisinin yansimalari seklinde oldugunu belirtmektedir.

Siniflardaki plan program etkinlikleri kapsaminda ele alinan 6gretim yontemleri ve simif
ici egitsel etkinliklerin diizenlenmesi, siirecin isleyisi agisindan sanal smiflar i¢in ¢ok
biiylik farkliliklar gostermese de; kullanilan yontem ve stratejiler farklilasmaktadir. Bu
kapsamda, dersin hedef ve amaclar1 dogrultusunda belirlenen yontem ve stratejiler,
kullanilan medya ve ortamlar ile uygulamaya konulmaktadir. Kuzu (2002, s.71), dersin
0zel amaclarii gergeklestirmek i¢in hangi 6gretim stratejilerinin kullanilacagi, hangi
kosullarin yerine getirilmesi gerektigi, bilgi sunumunun nasil yapilacagi, dersin
planlanmas1 ve yapilandirilmasinda hangi egitim ilkelerinin rehberlik etmesi gerektigi,
hangi kaynaklarin ve aktivitelerin kullanilacagi, 6grenci katiliminin nasil arttirilacagi ve
eszamanli tartigmalarin nasil yonetilecegi gibi konularin planlama kapsaminda ele
alindigin1 belirtmektedir. Ayrica planlama siirecinde 6gretim elemanlarinin, derste
kullanilacak ortamlarin ve telif hakki olan materyallerin izinlerinin kontrol edilmesi gibi
bazi teknik sorumluluklari da bulunmaktadir. Planlama yapan 6gretmen es zamanli ders

esnasinda dgrenci baglanma sorunu yasayacak mu, ilgili ders icerikleri hangi formatta
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sunulursa daha iyi olacak, 6grencinin dersi takip ettigini nasil kontrol edilebilir gibi
sorulara kendine uygun ve etkili ¢oziimler bulmali, bunlar1 plana dahil etmelidir
(Toprake1 ve Ersoy, 2008, s.6). Diger yandan 6gretim elemanlarinin planlama siirecinin
basindan itibaren egitim dgretimin gerceklestirilmesine yonelik tiim agamalarda teknik

destek elemanlari ile iletisim ve igbirligi igerisinde olmasi gerekmektedir.

Sanal smniflarda kullanilacak  6gretim teknikleri Ggretim elemani tarafindan
belirlenmektedir. Oncelikle, ders kapsaminda hangi ydntem ve materyallerden
yararlanilacagimin kararlastiritlmas: ve 6gretimin etkili bir bigimde gerceklesmesi igin
icerigin sanal Ogrenme ortamlarinin Ozelliklerine uygun sekilde yapilandirilmasi
gerekmektedir. Etkili bir 6grenme ortami olusturmak isteyen bir egitimci, elindeki tiim
imkanlar1 ve materyalleri kullanarak, simifi en iyi nasil orgiitleyecegi konusunu ¢ok
yonlii olarak diistinmelidir. Konularin 6zelliklerine ve Ogrencilerin beklentilerine en
uygun etkinlik ve teknikleri belirleyerek sinif i¢i 6gretim siireglerini gergeklestirmelidir
(Gokee, 2002, s.111-121). Sanal siniflarda, tartisma, arastirma, soru cevap, alistirma,
beyin firtinasi, kii¢iik ¢aligma gruplari, ornek olaylar ve egitsel oyunlar gibi cesitli
tekniklerin miimkiin oldugunca birlikte kullanilmasi Onerilmektedir (Gayton ve

McEven, 2007, s.117).

Paulsen (2003, s.59) ¢evrimig¢i 6gretim yontemlerini; tek basina ¢evrimici (one-online),
kisiden kisiye (one-to-one), kisiden kisilere (one-to-many) ve kisilerden kisilere (many-
to-many) seklinde simiflandirmistir (Sekil 9).

Ogretim Teknikleri Ogretim Araclar

Og retim Yontemleri

Cevrimigi Veritabanlar

Tek Basina Cevrimici
(One-online)

Cevrimigi Yaymlar
Cevrimi¢i Yazilimlar

Bilgi Diizenleme-Diizeltme Sistemleri

Kisiden Kisiye

(One-to-one)

Ogrenme Antlagmalar
Stajyerlik-Ciraklik
Mektuplasmak

E-posta Sistemleri

Kisiden Kisilere
(One-to-many)

Ders Anlatimlari
Sempozyumlar
Skeg ve parodiler

Biilten panolari

Kisilerden Kisilere
(Many-to-many)

Tartigmalar
Simulasyon ve oyunlar
Rol oynama

Alan Caligmalart
Gorev ve Odevler
Beyin Firtinasi

Forum / Sunumlar

Bilgisayar Konferans Sistemler
Sanal Simiflar

Sekil 9. Ogretim Y&ntemleri, Teknikleri ve Araglar1 Arasindaki Iliski
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Bu simiflandirmadaki 6gretim yontemleri, 68retim teknikleri ve Ogretim araglar
arasindaki iliskiyi ise, Sekil 9°daki gibi ifade etmistir. Kisilerden kisilere kategorisinde
yer alan uygulamlar, bu siniflandirmadaki en kapsamli kategori olarak kabul edilmekte
ve diger li¢ kategorideki uygulamalarin (6gretim yontemleri, teknikleri ve araglari)

tiimiini kapsayabilmektedir.

Can (2009) tarafindan 20 6gretim elemaninin katilim ile gerceklestirilen arastirmada,
Ogretim elemanlarinin ¢evrimigi derslerde biiylik dlglide tartisma, soru-cevap, PPT ve
yazili metin ile anlatim yontemlerini kullandiklar1 belirlenmistir. Bunlari sirasi ile proje
tabanli 6grenme, anlatim (sesli ppt sunumu ya da video ile anlatim), programli 6grenme,
problem ¢ézme, Odev, ornek olay, isbirligine dayali 0grenme, beyin firtinasi, rol
oynama yontemleri izlemektedir. Ayrica 0gretim elemanlari, kullanacaklar1 6gretim
tekniklerini  belirlerken g6z Oniinde bulundurduklart o6zellikleri su  sekilde
siralamiglardir: (1) kullanilacak yontemin dersin igerigine ve amaglarina uygunlugu, (2)
ogrencilerin 0Ozellikleri ve hazir bulunusluk diizeyleri, (3) Ogrencilerin ilgi ve
gereksinimleri, (4) Ogrenci ilgi ve merakinin canli tutmasma katki saglamasi, (5)
ogrencilerin kullanilmis olan yontemi rahat uygulayabilmelerini saglayan araglarin ve
programlarin olmasi, (6) ders igeriginin gorsel acidan zenginlestirilmesine katki
saglamasi, (7) ogrencilerin derse aktif katilmini desteklemesi. Ogretim siirecinde
sozkonusu bu  oOzellikler dogrultusuna belirlenen  6gretim  yOntemeerinin
uygulanabilirliklerinin ise, 6grencilerin dncelikle ¢evrimici sistem hakkinda bilgi ve
beceri diizeylerinin gelistirilmesine ve teknolojik sorunlarin giderilmesine bagli oldugu

belirtilmistir.

Sanal ortamlar1 tantyan 6grencilerin internetten bilgiye erisme yollarini bildikleri, her
seyl ve herkesi istedikleri zaman “google”layabildikleri diislintildiglinde, giivenilir
olmayan kaynaklar konusunda herhangi bir uyar1 olmadigindan ulastiklar1 her bilgiyi
dogru kabul edip hatirlayabilmeleri miimkiin olabilmektedir. Bu 6zelliklerinden dolay1
interneti iki ucu keskin bir bigaga benzetmek miimkiindiir (Proserpio ve Gioia, 2007,
s.73). Bilgi deryasi igerisinde ulasilan bilgiyi elestirmeyen 6grencilerin dogru bilgilere
ulasma konusunda yoOnlendirilmeleri de ayrt bir Onem tasimakta ve &gretim
elemanlarma bu konuda da sorumluluk diismektedir. Ogrencilerin edindikleri bilgileri

birbirleri ile nasil iliskilendirecekeleri, bilgi eksikliklerini dogru bilgiler ile nasil
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giderebilecekleri konusunda yonlendirilmeleri gerekmektedir. Ogretim elemanlarmin,
sanal 6grenme ortamlarinda kullandiklar1 6gretim tekniklerini belirlerken internetin ve

ogrencilerin bu ozelliklerini de g6z dnilinde bulundurmasi gerekmektedir.

Sanal smiflarda gerceklestirilen etkinliklerin ve Ogrencilerin degerlendirilmesinde
kullanilan 6l¢me ve degerlendirme araglar1 da plan program etkinlikleri kapsaminda ele
alinmaktadir. Egitimin en 6nemli islevlerinden biri, 6grencilerin performans hedeflerini
ne derece gerceklestirdiklerinin saptanmasidir. Toplumsal yansimalari olan bu
performans hedeflerinin  gerceklestirilme durumlarimin = saptanmasinda  egitim
kurumlarmin ve egitimcilerin ciddi sorumluluklart bulunmaktadir. Geleneksel
yaklagimda bu saptamalar ¢ogunlukla 6gretmenin kontroliinde yapilmaktadir (Wolf,
2001, s.8). Sanal smiflarda da egitimciler, dersin zaman g¢izelgesini gdz Oniinde
bulundurarak bir denetim mekanizmasi ayarlamak durumundadirlar. Test ya da sinavlar
hazirlanmis, taranmis (dijital ortama aktarilmig) ve 6grencilere gonderilmis olmalidir.
Sanal ortamda ders yonetim sistemleri kullanilarak hazirlanabilecek ¢evrimigi sinavlar
(acik uclu sorular, ¢oktan se¢meli sorular, eslestirme, siralama, tamamlama ve dogru
yanlig sorular1) da egitimciler tarafindan kullanilan degerlendirme araglar1 arasinda yer
almaktadir. Ayrica belirli araliklar ile 6grencilere bildirilen 6devler de o6grencilerin
basar1 degerlendirmelerinde dikkate alinmaktadir. Gerekli goriildiigiinde o6devlerde
egitimciler tarafindan diizeltmeler yapilabilmekte ve 6grencilere verilen geri bildirimler
sonucunda, Ogrencilerin ddevlerinde degisiklikler yapmalar1 istenebilmektedir. Bu
konuda is yiikiiniin biiyiik bir kismi1 egitimcilerde olmakta, her 6grencinin d6devinin
takibi konusunda egitimcilerin ayr1 bir planlamaya gitmeleri gerekebilmektedir

(Murphy, Mazanares ve Rodrigues, 2008, s.1066-1067).

Ancak degisen yaklasim ve gelisen teknolojiler performans hedeflerinin
gerceklestirilme durumlar ile ilgili sorumlulugun egitimci ve Ogrenciler arasinda
paylagilmasini miimkiin kilmakta, Ogrencilere kendi performans ve basarilarini
degerlendirebilecekleri araglar sunmaktadir. Sanal siniflarda 6grenme ve degerlendirme
sorumlulugunun 6grenci ve egitimciler arasinda paylasilmasi, egitimcilerin rollerinin
rehberlik yoOniinde degisime ugramasinin bir sonucu olarak kabul edilebilir.

Ogrencilerin kendi performanslarmi degerlendirmeleri amaciyla kullanilan arag ve test
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servislerinin sanal 6grenme ortamlari ile kaynasmasi, egitim diinyasinda biiyiik bir adim

olarak kabul edilmektedir (Wolf, 2001, s.8).

Sanal smiflarda gelistirmeye yonelik degerlendirmelere yer verilmesine dikkat
edilmektedir. Bu baglamda c¢ogu uzaktan egitim kurumu farkli degerlendirme
yontemlerini bir arada kullanmaktadir. Bilgisayar merkezli bireysel degerlendirme
yontemleri, 6gretim elemanlar1 tarafindan diizenlenen degerlendirmeler, sunumlar, ders
kayitlar1 ve kullanici istatistikleri gibi farkli uygulamalar1 bir arada kullanarak
bilgisayar teknolojilerinin sundugu tiim imkanlardan yararlanilmas1 ve etkili bir
degerlendirme yapilmasi hedeflenmektedir (Paulsen, 2003, s141). Sanal smiflarda
degerlendirmenin de elektronik ortamda gerceklesmesi, notlarin seri bir sekilde sanal
not defterine girislerini miimkiin kilmakta, 6grencilerin degerlendirme sonuglarini daha
cabuk 6grenmelerini saglamakta, 6grenci merkezli egitimi desteklemekte ve dlglimlerin

daha kesin olmasini saglamaktadir (Gayton ve McEven, 2007, s.119).

1.1.4.3. Davranis Diizenlemeleri

Sinif yonetimi agisindan bakildiginda, etkili bir 6grenme- 6gretme ortami olusturmada
smifin fiziksel organizasyonu ve plan-program etkinliklerinin yani sira, Ogrenci
davraniglarinin, 6zellikle de istenmeyen ya da uygun olmayan davranislarin yonetimi,

O0gretmenler i¢in ¢aba gerektiren konulardan birisi olarak nitelendirilmektedir.

Etkili smif yonetiminin olmadigi bir smifta Ogrenciler istenmeyen davranislar
sergilemektedir. Sinifta istenmeyen davranislarin sergilenmemesi i¢in Onlem almak,
davranis ortaya ¢iktiktan sonra onunla bas etmekten daha kolaydir. Bunun igin
Ogretmen karsilagilabilecek sorunlar belirleyerek, bu sorunlarin 6niine gegcmek adina
izlenebilecek yollar1 tanimlamali ve verimli bir 6gretim ortami olusturmalidir (Yesilyurt
ve Cankaya, 2008, s.276). Davranis yonetiminde, sinif ortaminin istenilen davranisi
saglayabilir hale getirilmesi, olumlu bir sinif ikliminin yaratilmasi, sorunlarin ortaya
¢tkmadan 6nce tahmin edilmesi ve 6nlenmesi, sinif kurallarina uyulmasinin saglanmasi,

sergilenen istenmeyen davraniglarin degistirilmesi gibi konular ele alinmaktadir.
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Davranmis degistirme, sadece problemli davramislarin degistirilmesi anlamina
gelmemektedir. Uygun olan davranislarin siirekliligini saglayan, problemli davranisin
olugmasina firsat tanimayan ortamlarin hazirlanmasi da bu kapsamda ele alinmaktadir

(Ataman, 2004, s.293).

Aydin (2000), egitimin temelinde yer alan istendik davraniglari, belli bir egitim etkinligi
ile ogrenciye kazandirilmak istenen duygusal, diislinsel, teknik ve akademik
yeterliliklerin tiimiinii iceren bir kavram olarak tanimlamaktadir. Sinif ortaminda
istendik davraniglarin  gelistirilmesinde, smif yonetimi siireclerinin/boyutlarinin
hepsinde oldugu gibi egitimciler on plana ¢ikmaktadir. I¢inde bulunulan kosullar analiz
edilerek  istendik  davraniglarin  belirlenmesi,  Ogrencilerin  bu  dogrultuda
yonlendirilmeleri, istendik davranis olusumunun oniindeki engellerin kaldirilmasi ve
egitim amaglarinin gergeklestirilmesi siirecinde davraniglar 6gretmenler tarafindan
yonetilmektedir. Bu kapsamda egitimci hem kendi hem de 6grenci davranislarinin
yonetiminde etkili olmakta; Jones ve Jones (2000)’un da belirttigi gibi sinifin nabzini
elinde tutan bir doktor, yasamin kuralara uygun gerceklesmesine 6zen gdsteren bir

hakem, sinif i¢i uyum ve ahengi saglayan bir orkestra sefi roliinii iistlenmektedir.

Ogretmenlerin, ¢agdas yaklasimlarda daha ¢ok bir rehber rolii iistlenmesi, siif ici
davranislarin ~ diizenlenmesinde kurallar ve standartlar olmayacagi anlamina
gelmemektedir. Smifin ortak amaglar dogrultusunda birlikte hareket etmesi ve topluluk
hissinin yaratilmasinda Ogretmenin rehberligi ile birlikte simmif kurallar1 da etkili
olmaktadir. Smf kurallari, 6grenci davramiglarina yon vermek amaciyla Onceden
belirlenmis ilkelerden olugmaktadir. Sinifin kendine 6zgii karmasik yapis1 ve iliski
bicimi kural koymay1 ve bu kurallar1 uygulamay1 zorunlu kilmaktadir (Giindiiz, 2001,
5.65). Ister ev ister okul olsun, birden fazla insanin bir araya geldigi ortamlarda
bireylerin bazi kural ve standartlara uyum saglamasi kaginilmaz olmaktadir. Sinif
ortaminda da &grenciler sinirlarin neler oldugunu 6grenme ve kurallar agiklanmadig:
taktirde sinirlar1 zorlayarak bu bilgilere ya da diger bir degisle kurallara ulagma egilimi
icerisindedirler (Fisher, 2003, s.75). Diger yandan, Ogrenciler diiriist bir sekilde
kendilerinden ne beklendigini ve kurallar1 ¢ignemenin muhtemel sonuclarini bildikleri

zaman, bu durum onlarin davranislarinda pozitif bir farklilik yaratmaktadir. Dolayisiyla
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da 6grencilerin sinif igerisinde kendilerinden beklenen davraniglara ve kurallara iliskin
olarak uygun sekilde bilgilendirilmesi gerekmektedir. Ancak siif ydnetimi
kapsamindaki bu kurallar1 sadece disiplinin saglanmasina yonelik olarak algilamak da
yanlis olacaktir. Siniftaki kural ve standartlar sadece disiplinin saglanmasina yonelik
olarak degil; ayn1 zamanda ve hatta oncelikle 6grenmenin gergeklesmesine yonelik

olarak diizenlenmelidir.

Navaro (1997, s.51)’ya gore disiplin, uyumlu bireyler yetistirmek i¢in, onlarin
davraniglarin1 siirekli kontrol altinda tutmak degil; onlarin ne yapip ne yapmamasi
gerektigini kendilerinin bilmelerinin saglanmasi, bu sorumlulugun verilebilmesidir.
Dolayisiyla egitim siirecinde ve smif ortaminda 6grencilere 6z disiplin anlayisinin
asilanmas1 olduk¢a onemlidir. Oz disiplinin saglanmas: siirecinde ise, ilk olarak
davranis standartlarinin agik, anlasilir ve anlamli bir sekilde ifade edilmesi
gerekmektedir. Jones (1987), 6grencilerin 6gretmenlerinin akillarin1 okuyamayacagini;
dolayistyla da 6gretmenin rehberliginden etkili bir sekilde yararlanabilmeleri i¢in temel
kural ve standartlardan, yani kendilerinden beklenen davraniglardan haberdar olmalari

gerektiginin altin1 ¢izmektedir.

Istenmeyen davranis; dgretme siirecini ciddi bigimde engelleyen, dgrenme ortamini
dogrudan ya da dolayli olarak rahatsiz eden, karigiklik yaratan davraniglar olarak
tanimlanabilir. Istenmeyen davranislar, davranis1 gdsteren 6grencinin kendi grenme ve
sosyo-duygusal gelisiminden baslayarak, gittikce genisleyen bir ¢evre iizerinde olumsuz
etkilere sahiptir (Erol, Ozaydin ve Kog, 2010, s. 29-30). Charles (1992), dgretmenlerin
sikayet ettikleri bes tiir istenmeyen davranis1 agsagidaki sekilde siralamaktadir (Charles,
1992°den akt. Pala, 2005, s.171):

1- Saldiri: Ogrencilerin, dgretmen veya diger 6rgencilere fiziksel/sdzlii saldirilari.

2- Ahlaksizlik: Kopya ¢ekmek, yalan s6ylemek, hirsizlik.

3- Oftoriteye karsi gelme: Ogretmenlerin kendilerinden yapmalarimi istedikleri

seylere itiraz etme.
4- Swumif i¢i saygisizliklar: Yiksek sesle konusma, tuhaf davranmiglar, sinifta

dolasmalar.
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5- Zamanmt bosa gegirme: Verilen gorevi yerine getirmeme, dersle ilgilenmeme,

ders dis1 islerle ilgilenme.

Erdogan (2002, s.92)’a gore en sik karsilagilan istenmeyen Ogrenci davraniglarinin
basinda, gizli konusma, uygunsuz hareketler, sinif materyallerinin uygunsuz kullanima,
Ogretmene karsi direng, s6z almadan konusma ve baskalarmin dikkatini dagitma
gelmektedir. Ayrica gorgli kurallarina uymama, kirict ve kiifiirli konusma, verilen
gorevleri yerine getirirken dikkatli ve 6zenli olmama, dersi dinlememe, arkadasina ve
hatta Ogretmenine kaba ve saygisiz davranma, kopya ¢ekme ve devamsizlik da

istenmeyen davraniglara 6rnek teskil etmektedir (Baloglu, 2001, s.137).

S6z konusu istemeyen davraniglarin olugsmasini engelleyici yontemlere bakildiginda ise,
en etkili yontemlerin basinda 6grencileri istenen davranisa inandirmak gelmektedir.
Insanlar1 kandirmak kolay, inandirmak giictiir. Inandirmak igin, uzun siireli, sabirli,
orneklemeli, somut durumlar, yaratict c¢abalar gerekmektedir. Bunun i¢in istenen
davranisin yararlarini belirtmek, zevk veren sonuglarini gostermek gibi kullanilacak

cesitli yollar bulunmaktadir (Basar, 1999, s.123).

Ogrenciyi istenen davranislara yoneltmenin bir yolu da istenmeyen degil, istenen
davranisi giindemde tutarak, Ogretmenin Ogrenciler i¢in model olacak davramislar
sergilemesidir. Yanlis davranist vurgulayarak Orgencilerin  dogru davraniglari
ogrenecekleri diisiiniilmemelidir (Logan, 2003, s.3). Ornegin Fisher (2003), dgrencilere
“akvaryuma yabanci cisim atmayin” seklinde yapilan uyarilarin, dikkatleri yabanci
cisim kavramina ¢ektigini ve 6grencilerin akvaryuma daha fazla yabanci cisim attigini;
“Baliklara sadece yem atiniz” seklindeki uyarinin ise, daha etkili sonuclar verdigini
gozlemlemistir. Bu 6rnekten yola ¢ikarak ikinci uyarinin daha agik ve anlasilir oldugu,
dikkatleri farkli noktalara ¢ekmekten uzak oldugunu belirtmistir. Kisaca, egitimciler,

oncelikle 6grencileri bu beklentilerden dogru sekilde haberdar etmelidirler.
Ogrenciler beklentilerden haberdar edildigi halde istenmeyen davramslar

sergiliyorlarsa, egitimciler genel sozlii uyarilarda bulunabilmekte, istenmeyen

davranisin nedeni ya da o anda anlatilan konu ile ilgili sorular yoneltebilmekte,
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dogrudan isim kullanarak uyarilarda bulunabilmekte ya da dogru davranis1 tanimlayarak
hatirlatmalarda  bulunabilmektedirler. Ogretmenin istenmeyen davranis1 gosteren
ogrencilerle ilgilenmemesi ve istendik davranis1 gosterenlerle ilgilenmesi de istenmeyen
davraniglarin birakilmasini saglayabilmektedir. Olumsuz davranis1 gormezlikten gelmek
ve sabirli olmak, 6grencinin bu davraniginin ona bir sey kazandirmadigini anlamasina

yardimce1 olmaktadir (Sahin, 2002, s.351-352).

Sanal siniflara davranig yonetimi agisindan bakildiginda, olumlu bir smif ikliminin
yaratilmasi, sorunlarin ortaya ¢ikmadan Once tahmin edilmesi ve onlenmesi, kurallara
uyulmasi ve istenmeyen davraniglarin degistirilmesi gibi uygulamalarin sanal siniflar
icin de gecerli oldugu goriilmektedir. Bireyler yiiz yilize olmadigi durumlarda da orgiin
simiflarda oldugu gibi istenmeyen davranislar sergilenebilmektedir. Sanal smif
uygulamalarindaki eszamanli iletisim/etkilesim siireclerinde ya da d6dev, sinav, grup
caligmas1 gibi egitsel etkinliklerde istenmeyen davranislar ile karsilasilabilmektedir.
Odev yapmama, 6gretmen ya da arkadaslarma saygi gdstermeme, ders sirasinda farkli
seyler ile ilgilenme, uyarilart dikkate almama, derse aktif katilim gostermeme ve
devamsizlik yapma sanal smiflarda istenmeyen davranislar i¢in 6rnek olabilecek
durumlardir. Bu gibi durumlarin bir kismi, uzaktan egitim ve sanal smif
uygulamalarinda etik boyutu altinda ele alinmaktadir. Dolayisiyla sanal siniflarda etik

bir takim diizenlemelere gidilmesi kaginilmaz olmaktadir.

Ogrenciler, davramis diizenlemeleri ile ilgili olarak da rehberlie gereksinim
duymaktadir. Rehberlik ise, 6ziinde iletisim olan bir eylem ya da siire¢ olarak kabul
edilmektedir. Dolayisiyla, iletisimin gelisen teknolojiler kullanilarak bir ag iizerinden
gergeklestirildigi sanal smiflarda, 6grenci davraniglariyla ilgili rehberlik de iletisim
kanallar1 araciligr ile yapilmaktadir (Wolf, 2001, s.8). Sanal siniflarda, fiziksel olarak
bir arada bulunmayan 6grenci ve egitimciler birbirlerinin yiiz ifadelerini ya da viicut
dillerini gozlemleyemezler. Ayrica egitimciler, Ogrencilerin anlatilan konuyu
kavradigina iliskin gorsel mesajlar da algilayamazlar. Ogrencilerin konuyu dikkatli bir
sekilde dinleyip dinlemedigini, internette farkli sayfalarda dolasip dolasmadigini ya da
uykuya dalip dalmadigim takip edemezler. Orgiin simiflarda oldugu gibi arka siraya ya

da Ogrencilerin yanma oturup smift goézlemleyemez ya da ogrencilerle sohbet
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edemezler. Ogrencilerin kontrolii, disiplinin saglanmasi, dikkatin devam ettirilmesi ve
motivasyonun saglanmasi i¢in olanaklar1 sinirhidir. Agik ifadelerle, 6grencilere sempatik
davranarak ve sorular yonelerek oOrgiin siniflardaki gorsel ipuglart ve viicut dilinin
boslugunu doldurmaya ¢alisirlar. Boylece 6grencilerin konuya odaklanmalarini, dikkatli
ve uyumlu olmalarini verdikleri geribildirimler ile saglamaya ¢alisirlar. Yazili iletigimi
sozli iletisim ile de destekleyerek yanlis anlasilmalarin Oniine ge¢meye calisirlar
(Murphy, Manzanares ve Rodrigues, 2008, ss.1067-1068). Ayrica, egitimciler
istenmeyen davraniglar ile karsilagtiklarinda; kiigiikk yanlislari goérmezden gelme,
uyarida bulunma, azarlama, espri yapma, konuyu degistirme, derse ara verme, dersten
cikarma, derse almama, ses tonunu yiikseltme, hak ve ayricaliktan yoksun birakma,
smifta alikoyma, cezalandirma, agiklama ve anlasma yapma (Basar, 1999, s.132;

Baloglu, 2001, s.139) gibi yaklagimlar da sergilenebilmektedirler.

Smif ikliminin yaraticis1 olarak o6gretmenin benimsedigi yaklasim ve sergiledigi
davraniglar, 6grencilerin dikkatinin ¢ekilmesi ve dikkatin siireklili§inin saglanmasi
acisindan belirleyici olmaktadir. Iklim, birlikte yasayan ya da calisan insanlarin ortak
algilarina dayali olarak belirlenen ve insan davraniglarini etkileyen dlgiilebilir nitelikler
olarak kabul edilmektedir (Litwin ve Stringer, 1968, s.1). Simiftaki davranislara yonelik
ortak algilar lizerine kurulan iklim, iiyelerinin etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikmakta ve
Ogretmenlerin davraniglar1 {izerinde de etkili olmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010, s.413).
Bu anlamda 6grenciler ile kurulacak iletisimin ilk adimi1 olarak tanigma, dgretmen igin
ogrenciler ile ilgili bilgi toplamak ve sinif iklimini yumusatmak i¢in iyi bir firsattir.
Ogrenciler agisindan ise, insan olarak énemsenmenin ve 6z giiven gelistirmenin en iyi

firsatlarindan biridir (Aydin, 1998, s.13).

Olumlu smif iklimi, isleyisin, glinliik rutinlerin, kurallarin, beklentilerin tutarli oldugu;
sosyal pekistireclerin kullanildigi; olumlu davranislarin  ddiillendirildigi; icerigin,
ogretmenin kullandigr 6gretim yontemlerinin uygun oldugu smmif ortami olarak
tanimlanmaktadir (Sucuoglu, Unsal ve Ozokcu, 2004, 5.55-56). Sinif igindeki siire¢ ve
tirtinleri etkileyen siif iklimi, 6grenme-6gretme siireclerinin bir pargasi olarak onemli

bir degiskendir (Kiiciikoglu ve Kose, 2008, s176). Davranig diizenlemeleri, istenmeyen
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davranislarin Oniine gec¢ilmesi adina alinan kararlar ve egitimci tarafindan sergilenen

yaklagimlar, sinif iklimini sekillendiren unsurlar arasinda yer almaktadir.

Egitimcilerin; konular1 giincel olaylar ile iliskilendirmesi, 6n 6grenmeler, gelecekteki
roller ve yeni O6grenmeler arasinda baglanti kurmasi, derse baglarken amaglari
aciklamasi, gorsel materyallerden yararlanmasi, belirli araliklarla anlatilanlar
Ozetlemesi ve konunun ana fikrini vurgulamasi, anlagilir ifadeler kullanmasi, agiklayici
geribildirim vermesi, 6grenci ¢aligmalarini zamaninda degerlendirmesi, 6diil ve cezay1
adil bir sekilde kullanmasi ve &grenci isimlerini kullanarak sdylenenlere atifta
bulunmasi olumlu smif iklimi olusturulmasinda etkili olmaktadir. Ayrica 6grencilerin
deneyim, goriis ve kaynaklarini paylasmalari i¢in uygun ortam yaratilmasi, dgrenci
kamerasinin aktif hale getirilmesi ve dgrencilere sunum yaptirilmas: da sinif ikliminin
kontrol altina alinmasi i¢in egitimciler tarafindan basvurulan uygulamalar arasinda yer
almaktadir. Yiizyiize iletisim faktoriiniin sanal siniflarda olmamasindan dolay1 isaret dili
ve mimikleri yansitan yazili metin ikonlarinin kullanimina da bagvuruldugu
goriilmektedir. Boylelikle ifadelerin tagidigi duygusal mesajlar iletilmeye c¢alisilmakta,
siif ortamimin yumusatilmast saglanabilmektedir. Benzer sekilde, ses tonu ve
vurgulamalarda yapilacak ayarlamalarla mesajlarin duygusal boyutu vurgulanabilmekte;

ofke, kizginlik, eglence ya da sevecenlik gibi duygularin yasitilmasi kolaylasmaktadir.

Sanal siniflarda, egitsel etkinliklerin, 6grenci dikkat diizeylerinin ve iletisim siirecinin
kontroliinde dikkatlerden kagan noktalar olabilmekte; egitimci ayni mekani
paylasmadig1 6grencilerin takibinde zorluk ¢ekebilmektedir. Yazili ileti akisinin yogun
oldugu durumlarda, 6grenciler tarafindan ileti bombardimanina tutulan egitimci, kimi
zaman tim mesajlara cevap verememektedir. Bu durum, Ogrencilerin sorularinin
cevapsiz kalmasi ya da sdylenenlerin egitimciye yani hedefe ulasmamasi gibi sonuclar
dogurabilmektedir. Bu da 0Ogrenci dikkat ve motivasyonunun dagilmasina neden
olabilmektedir. Bu baglamda, egitim siirecinin etkililigini arttirmak ve kontrolii
saglamak adia uygulamaya konulan ikinci 6gretici uygulamasi, sézkonusu sikintilar
konusunda hem egitimci hem de 6grenciler agisindan olumlu sonuglar verebilmektedir.

Ikinci 6gretici uygulamasina yer verilip verilmeyecegi 6grenci sayisi, dersin konusu ve
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yogunlugu gibi o6zellikler ile iligkili olabilecegi gibi, egitimcilerin yeterlilik ve

donanimlari ile de ilgili olabilmektedir.

1.1.4.4. Zaman Yonetimi

Sinif icerisinde gegirilen zamanin yonetilmesi ve en 1yi sekilde kullanilabilmesi de simif
yonetiminin boyutlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Etkili ve verimli bir 6grenme
stirecinin, ayrilan zamanm ¢okluguna degil; etkili kullanimina bagli oldugu
unutulmamalidir. Bu diisiinceden yola ¢ikildiginda, zaman yonetimi, sinif yonetiminin

en stratejik 6gelerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Etkili zaman y0netimi, istenmeyen davraniglarin 6nlenmesinde, 6grencilerin derse olan
ilgilerinin canli tutulmasinda, derse olan katilimin arttirilmasinda, simif disiplinin
saglanmasinda, O&grencilerin konulari daha iyi kavramalarinda, 6grenci-6gretmen
arasinda etkili bir iletisim kurulmasinda, devamsizliklarin azaltilmasi veya
onlenmesinde Ogretmene kolayliklar saglamayabilmektedir. Ayrica zamanin bosa
harcanmasi ya da kotii yonetilmesi, egitim-6gretim siirecinde telafisi giic problemleri
beraberinde getirmektedir. Kaybolan zamanin geri getirilemeyecegi bir gercektir.
Zamanin1 iyi yonetemeyen egitimci ve Ogrencileri ileride telafi edemeyecekleri
bosluklarin meydana gelmesine neden olacak; bu da egitim amaglarinin

gerceklestirmesini engelleyecektir.

Sinif icinde gecirilen zamanin kontrol altina alinmasi, planlanmasit ve smif igi
etkinliklere, 6grencilere ya da hazirlik ¢calismalarina ayrilacak zamanlarin belirlenmesi,
egitim amaglarinin gergeklestirilmesinde egitimcileri ve 6grencileri bir adim daha
ileriye tasiyacaktir. Sinifta ders siiresinin verimli bi¢cimde islenmesi, dgretmenin en

onemli mesleki sorumluluk ve yeterlilik gostergesi olarak kabul edilmektedir.
Siif ortaminda etkili zaman yonetiminde; 6gretmenlerin kullanacag stratejiler, 6gretim

yontemleri ve O6gretim hizi da etkili olmaktadir. Etkinliklere ayrilacak zamanlarin

belirlenmesinde, dgretmenler yine kritik bir rolde karsimiza ¢ikmaktadir. Ogretmenler

58



zamani etkili bir sekilde yonetemediklerinde, donem ortasinda, konularin dénem sonuna
kadar yetisemeyecegini fark edebilmektedir. Dolayisiyla zaman yonetimi ilk dersten ve

sinifa girildigi andan itibaren baglamalidir (McLoad ve digerleri, 2003, s.26).

Sinif yOnetiminin en stratejik 6gelerinden biri olarak kabul edilen zaman yonetimi,
sanal smif yonetimi agisindan da biliyiikk 6nem tagimaktadir. Uzaktan egitimin zaman
stnirliliklarint ortadan kaldiran yapisi, zaman unsurunun 6nemli olmadigi anlamina
gelmemektedir. Uzaktan egitim oOgrenci merkezli yapis1i ile zaman konusunda
Ogrencilere bir takim esneklikler saglamaktadir; ancak bu ogrencilerin zamandan
tamamen bagimsiz hareket edecekleri ya da zaman ile ilgili konularin tamamen kendi
kontrollerinde oldugunu ifade etmemektedir. Tam tersine bu durum, zamanin daha etkili
bir sekilde kullanilmasini gerekli kilmakta, zaman yonetimi hem Ogrenciler hem de
egitimciler i¢in daha da Onem kazanmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler sonucunda sanal ortamlardaki bilginin ilerleme ve yayilma hizi
diisiiniildiiglinde, zamanin sanal 6grenme ortamlar1 acisindan oynadigi kritik rol daha

net anlasilmaktadir.

Demirtas ve Ozer (2007, s.4), gereksinimlerin ve isteklerin belirlerlenerek &nem
derecesine gore siralanmasinin, sézkonusu gereksinimlerin karsilanmasi ve basarinin
saglanmasi agisindan 6nemli ve gerekli odugunu belirtmektedir. Daha sonra en 6nemli
gorev ise, uygun zamanin ve kaynaklarin planlanip, listelenmesidir. Bu baglamda, {i¢
zaman yonetimi faktorii buldugu ifade edilmektedir. Bunlar: (1) amaglar1 ve dncelikleri

belirlemek, (2) zaman yonetimi teknikleri (0rn. liste yapmak) ve (3) tercih yapmaktir.

Kocabas ve Erdem (2003, s.198) tarafindan gerceklestirilen arastirmada zaman yonetimi
becerileri; planlamaya zaman ayirma, giinliik isleri belirli bir programa goére yapma,
yapilacaklar isler listesi hazirlama, amaclar1 belirleme, isleri oncelik ve 6nem sirasina
koyma, zaman analizi yapma, goriisme saatlerine uyma, derse dnceden hazirlik yapma,
yararsiz gdriisme ve sorulara hayir deme sekline siralanmaktadir. Ozkilig ve Korkmaz
(2004, s.286-288)’1n arastirmasinda ise, zaman yonetimi ile ilgili davraniglar ders 6ncesi
hazirliklar ve ders siiresince sergilenen davranislar seklinde siniflandirilmistir.

Etlinliklere ayrilacak siirenin ders planinda belirtilmesi, kullanilacak materyallerin derse
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baslamadan Once hazirlanmasi, ders baslamadan smifta olunmasi, daha Onceden
verilen/not edilen gorevlerin kontrol edilmesi, zaman yonetimi agisindan ders 6ncesinde
gerceklestirilecek uygulamlar kapsaminda ele alinmistir. Ders siiresince sergilenen
davraniglar ise; dersin planlanan zaman dilimi igerisinde tamamlanmasi, bir etkinlik
timiiyle bitmeden ya da anlasilmadan digerine gecilmemesi, Ogrencilerin ¢esitli
mazeretlerle dersi kesmemelerine yonelik uyrarilarda bulunulmasi, 6grencilerin
durumlarina gore dersin hizinin ayarlanmasi, zaman alic1 Ogretim yontemlerinin
kullanilmaktan kaginilmasi, zamaninda geribildirim verilmesi, ders takvimine yonelik

duyurularda bulunmasi seklinde siralanmaktadir.

Egitimciler arasinda c¢evrimici egitimin kolay oldugu ve geleneksel 6gretim kadar ¢ok
zaman gerektirmedigi gibi yanlis bir kani bulunmaktadir. Ancak deneyimler bize
¢evrimigi egitimin daha fazla ¢aba gerektirdigini sdylemektedir. Paulsen (2003, s.74),
Jensen (1993)’in Danimarka Agik Universitesindendeki 20 6gretim elemaninin
gorilisiine bagvurarak gerceklestirdigi arastirmanin sonuglarina yer vermis; Ogretim
elemanlarimin ayni materyali ¢evrimici ortamda Ogretmenin yiizyiize siniflarda
ogretmekten daha fazla zaman aldigimi belirttigini ifade etmistir. Aslinda c¢evrimigi
derslerde, bir 6grenme deneyiminde basarili olmaya giidiimlenen 6grenciler i¢in daha
ayrintili planlama ve yapilandirma gerekmektedir (Kuzu, 2002, s.73). Sanal siniflarda
zamani etkili kullanabilmek adina ders Oncesinde gerceklestirilebilecek diizenlemeler
yukarida belirtilen haziriklarin yani sira materyallerin 6nceden 6grencilere ulastirmast,
ders dncesinde arayliziin kullanisliliginin test edilmesi ve telafi ¢aligsmalari i¢in tigiinci
bir Ogretim elemani belirlenemsi gibi konular1t da kapsamaktadir. Zamani etkili
kullanabilmek adina ders sirasinda dikkat edilen unsurlar kapsaminda ise, okuma-yazma
becerilerini etkili bir sekilde kullanilmasi sanal siniflarda egitimci-6grenci etkilesiminde
oynadigi rol acisindan daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ayrica, beklenmedik sorular ile
ilgili konunun bir sonraki derste ele alminmasi ve teknik sorunlarin destege

yonlendirilmesi de sanal siniflarda zaman yonetimi agisindan etkili uygulamalardir.
Sanal egitim ortamlarinda etkili bir Ogretimin gerceklestirilmesi icin ozellikle

egitimcilerin kisisel bariyerleri asmasi gerekmektedir. Bu baglamda egitimcilerin zaman

yonetimi becerilerine sahip olmalar1 ve ogrencilere bu konuda rehberlik etmeleri
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gerekmektedir. Egitimciler de 6grenciler de gerekli okumalarin yapilmasi, ¢evrimigi
tartismalara aktif katilim gosretilmesi, bireysel c¢alisma ve degerlendirmelerin
gerceklestirilmesi gibi ders ile igili gorevleri en etkili sekilde gerceklestirmek adina
zamanint bu etkinlikler arasinda paylastirmali ve planlamaya gitmelidir. Bunun i¢in
egitimcilerin egitim-6gretimi etkili bir sekilde yiirlitebilmeleri sadece ders sirasinda
degil, ders oncesinde ve sonrasinda da ders hazirliklar1 i¢in zaman ayirmalarini gerekli

kilmaktadir (Khan, 2001, s.88).

Ders i¢in yapilan hazirliklara zaman ayrilmasi sanal smiflarda oldugu kadar o6rgiin
siniflarda da gecerlidir. Ancak sanal siniflarda teknik altyapir ya da donanimin etkili
kullanimina yonelik hazirliklar da giindeme gelmekte; bu da sanal ortamda ders yiiriiten
egitimcilerin ders hazirliklart i¢in daha fazla zaman ayirmalarini gerekli kilmaktadir.
Derslerini sanal ortama aktaran egitimcilerin yardim alarak ve ekstra caligmalarda
bulunarak sanal smniflarin  yonetimi  konusunda donanimlarmi  gelistirmeleri
gerekmektedir. Ogretimin bilgisayar temelli ¢evrimigi ortamlarda gerceklestirilmesi,
Ogrenci-Ogretmen ve Ogrenciler arasi iletisim dinamiklerinde ve egitimcilerin
oynayacag1 rollerde degisiklikleri gerekli kilmaktadir. Orgiin smiflarda egitimcinin
bilginin kaynagi olmas1 yoniindeki beklentiler agir basmaktadir; ancak sanal 6grenme
ortamlarinda 6grenmenin gerceklesmesi, 6grencilerin gonderilen mesajlari, kaynaklari
ya da tartigmalar1 takip etmeleri gibi farkli aktivitelere aktif katilimlarini gerekli
kilmakta, 6grencilerin kendi kendine 6grenme becerilerini gelistirmektedir. Bu durumda
egitimciler, ¢evrimici etkinliklere katilan Ogrencilere karsi daha sorumlu bir rol
iistlenmektedirler (Veena ve Mclsaac, 1999, s.262). Tiim bu degisimler egitimcilerin

kendilerini gelistirmeleri ve zamanlarini daha iyi yonetmeleri ile miimkiin olmaktadir.

1.1.4.5. fletisim ve Etkilesim Olanaklar

Iletisimi, “iki kisinin birbirini anlamasi, insanm karsisindakine kendini anlatabilmesi”
olarak tanimlamak miimkiindiir. TDK sézliigiinde ise, iletisim, “duygu, diisiince ya da
bilgilerin usa gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme”

olarak tanimlanmaktadir (Zillioglu, 1996, s.6). Tanimlamalardan yola ¢ikarak, insan
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iliskilerinin s6z konusu oldugu tiim kosul ve ortamlarda iletisimin kaginilmaz oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

Farkli 6zelliklere sahip bireylerin egitim-6gretim amaciyla bir araya geldikleri siniflar
ise, Ogrenci ve Ogretmenlerin, ¢esitli iletisim araclariyla bilgi ve yasantilarin
paylastiklar1 ortamlardir. Bu paylasim, ogretmenden &grencilere, 06grencilerden
birbirlerine, 6grencilerden 6gretmene ve c¢evreden de hepsine doniik olan iletisim ile
olasidir (Sahin, 2002, s.344). Egitimin temelde bir iletisim ve etkilesim siireci oldugu
diisiiniilecek olursa, sinif igindeki iletisim ve etkilesim siire¢lerinin basarili bir sekilde
yonetilmesinin ve diizenlenmesinin egitim acisindan ne derece O6nemli oldugu
anlasilmaktadir. Etkili iletisim becerileri, hayatin diger alanlarinda oldugu gibi, basarili
bir egitim ve sinif yonetiminin de temelleri arasinda yer almaktadir. Diinya Bankasi
Milli Egitim Gelistirme Projesi Hizmet Oncesi Ogretmen Egitim Dizisine gore iletisim

becerileri, 6gretmenlerde bulunmasi gereken yeterlilikler kapsaminda ele alinmaktadir.

Iletisim siirecine ogrenci-6gretmen acisindan bakildiginda, sinif igi etkinliklerde
taraflarin birbirlerini anlamalari, kendilerinden beklenenin ne oldugunu bilmeleri, diger
bir ifade ile mesajlarin dogru bir sekilde iletilmesi, egitim-O6gretim amaclarinin
gerceklestirilmesinde de son derece 6nemlidir. Iletisim unsurunun eksik oldugu bir sinif
ortaminda, 6grencilerin ve 6gretmenin istenilen ve kendilerinden beklenen davranislari
sergilemesi miimkiin olmayacaktir. Ayn1 durum o6grenci-6grenci iletisimi i¢in de
gecerlidir. Ogrenciler arasindaki iletisimsizlik, sinif igerisinde istenmeyen davranislarin
olugmasina, siif diizenin bozulmasina, hatta egitsel etkinliklerin aksamasina neden

olacaktir.

Iletisim olanaklar1 ve diizenlemeleri orgiin egitimde oldugu kadar uzaktan egitimde
ozellikle de sanal egitim uygulamalarinda kritik bir 6neme sahiptir. Yogunlukla metin
tabanli iletisime dayali ¢evrimigi ortamlar, geleneksel yiiz yiize sinif ortaminda bulunan
gorsel ve isitsel 6gelerden yoksundurlar. Sonug olarak bdyle bir ortamda olusan iletisim,
zenginlikten yoksun oldugu konusunda sik sik elestirilmektedir. Metin tabanl bilgisayar
temelli iletisim ortaminda isitsel-gorsel oOgelerin eksikliginden dolayi, bu 6gelerin

eksikligini giderecek baska araglar kullanilmaktadir (Kuzu, 2002, s.74-75). Uzaktan
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egitimde Ogretim materyalleri ve 6grenci destek hizmetleri, 6grencilere cesitli iletisim
ortam ve araglari ile eszamanli ve eszamansiz etkilesimle ulastirilmaktadir. Kullanilacak
iletisim ortam ve araglarinin se¢iminde ise, egitimin yaratim, yapim, dagitim, ulasim,
erisim, ekonomik Ozellikleri ve Ogretilecek igerik etkili olmaktadir. Geleneksel sinif
ortamindan farkli olarak internet temelli 6gretimde Ggretmen ve Ogrenciler cografi
olarak birbirlerinden ayri1 olduklari i¢in, bu ortamlarda etkilesim imkan ve araglarinin

diizenlenmesi 6zel bir 6nem tasimaktadir (Cakir, Uluyol ve Karadeniz, 2008, s.89).

Iletisim araglarmin kullanimi ile ilgili olarak Clark (1983), yeni bilgi ve iletisim
araclarmin 6grenme ve bilgi verme silirecinde Onemli avantajlarinin  oldugunu
belirtmektedir. Hawkins ve Honey (1993) ise, uzaktan egitimde teknolojinin kullanimi
ile ilgili olarak, bu gelismelerin bilgi kaynaklarinin ¢esitlenmesine, daha ¢ok tartigma,
rehberlik ve igbirliginin saglanmasina yol actig1 iizerinde durmaktadir. Bu nedenle
iletisim teknolojilerindeki yenilikler ¢ok hizli bir bi¢imde egitim sektoriinde 6zellikle
derslerin etkilesimli ve bireysellestirilmis olarak sunumunda kullanilmaktadir (Alkan,
Geng ve Tekedere, 2003). Brown ve Brown (1994), bu gelismeler 1518inda diinyada
uzaktan egitim konusundaki egilimin, &grenci-Ogretici etkilesimine fazla olanak
tanimayan tek yonli iletisimden, farkli etkilesim bilesenleri tasiyan coklu iletisim
ortamlarinin kullanildig1, eszamanli ve eszamansiz iletisime olanak taniyan uzaktan

egitim yontemlerine, yani sanal siniflara ge¢is yoniinde olduguna isaret etmektedir.

Egitim alaninda yeni bir donem baslatan internet, sanal sinif uygulamalarinda iletisim
ve etkilesimi saglamakta ve sanal uygulamalarin temelini olusturmaktadir. Internet,
uzaktan  egitimde eszamanli, eszamansiz ve karma ortamlar geklinde
kullanilabilmektedir. Hoffman (2004), sanal siniflarin karma ortamlar1 kullanma olanagi
sundugu halde; yogun olarak eszamanli uygulamalarin tercih edildigini ifade
etmektedir. Moore ve Kearsley (2005), bu durumu eszamanli iletisimin etkilesim
ozelliginin yiiksek olmasi ile iligkilendirmektedir. Sanal siniflarda, eszamansiz
cevrimici uygulamalara kiyasla 6grenci soru ve sorunlarina aninda doniit verilebilmesi
ve etkilesim/iletisim olanaklarimin daha zengin ve cesitli olmasi, 6grencilerin derse
katilimlar1 ve motivasyonlarini olumlu yonde etkilemektedir (Ebbers ve digerleri, 2003,

s.11)
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Geleneksel smiflarda etkilesim kendiliginden, plansiz, gayriresmi, dogrudan ve akici bir
sekilde gerceklesmektedir. Sanal sinfilarda ise, egitimci ve 6grenciler arasinda yiizylize
ya da fiziksel anlamda etkilesim saglanamamaktadir. Gayriresmi goriismeler, simnif
disinda ya da koridorda yasanan olagan toplumsal ilgkiler sanal siiflarda s6zkonusu
olmamaktadir. Sanal smiflarda etkilesim Onceden tasarlanmis, bilingli, destekleyici
ortamlarda ve daha fazla emek sonucu gergeklesmektedir. Ogrencilerin kisisel
yasamlar ile ilgili bilgileri ve onlarla iletisimleri sinirli olan egitimciler, sanal siniflarda
daha once hi¢ tanimadiklar1 ve karsilasmadiklari bir kitle ile yiizylize gelmektedir.
Benzer durum ve kosullar sanal siniflarda 6grenim goren 6grenciler igin de gegerlidir
(Murphy, Manzanares ve Rodrigues, 2008, s.1068). Ancak 6grenciler, egitimcilerin
kendi soru ve sorunlan ile ilgilendiklerini gordiikleri ve iletisim konusunda sorun
yasanmayacagini anladiklarinda, sanal siniflara daha kolay uyum saglamaktadirlar.
Diger bir ifade ile, sanal sinfilarin iyi tasarimi 6grenme-6gretme siireci i¢in gerekli olsa
da, tek basina yeterli degildir. Ogrenci memnuniyetinin saglanmasinda egitimcilerin
iletisim becerileri ve iletisim faaliyetlerini yonetmedeki basarilar1 olduke¢a etkili

olmaktadir (Zen, 2008, s.13).

Ogrenci acisindan egitimei ile iletisim, geribildirim alma ve rehberlik anlamna
gelmektedir. Hem orgiin hem de cevrimici ortamda ders yliriitmiis olan egitimciler,
cevrimigi ortamlarda 6grenim gdren Ggrencilerin orgiin egitimdeki dgrencilere oranla
daha hizli ve aninda geribildirim beklentisi i¢inde oldugunu belirtmektediler. Sanal
ortamda ders vermeye baslayan 6gretim elemanlari, 6grencilerden gelen geribildirim ve
etkilesim talepleri karsisinda sagirmakta ve cogu zaman bunalmaktadirlar (Veena ve
Mclsaac, 1999, s. 259). Johnston, Killion ve Oomen (2005, s.4) 6zellikle geleneksel
yiiksekogretim siirecinde bulunmadan direkt olarak uzaktan egitim ve sanal dgrenme
ortamlar ile egitim alan 6grencilerin motivasyon ve olgunluklarindaki farkliliklardan
dolay1 daha basarili olduklarin1 belirtmektedirler. Geleneksel ylizylize yiiksekdgretim
stirecinde bulunan ogrenciler, yiizylize egitim aldiklar1 siiflar ile sanal siniflart

kiyaslama ve eksiklikler bulma egitilimdedirler.

Dessoff (2009, s.5-6), orglin sinif deneyimi olan tiim egitimcilerin ¢evrimici egitimde

ve sanal smiflarda ayni oranda basarili olamayacaklarina dikkatleri ¢ekmektedir.
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Cevrimigi egitimde ve 6zellikle de sanal siniflarda rol alacak egitimcilerin yazili ve
sozlii olarak kendilerini ifade etme becerilerinin gelismis olmasi gerektigi ilizerinde
durulmaktadir. Ogrenci motivasyonunun saglanmasinda ve rahat bir smf iklimi
yaratilmasinda s6z konusu iletisim becerilerinin son derece Onemli oldugu
vurgulanmaktadir. Egitimci ya da Ogrencilerin teknoloji kullanimina iligkin
meraklarinin, teknoloji kullaniminin yogun oldugu sanal ortamlarda basar1 i¢in yeterli
olmayacaglt unutulmamalidir. Teknolojinin egitim aract olarak kullanimi1 farkl
becerileri gerekli kilmaktadir. Stevens (2006, s.6) da elektronik olarak birbirine bagl
siiflarda, 6gretimin yiizyiize 6gretimden farkli iletisim becerileri ve ders hazirliklarini
gerektirdigini ifade etmektedir. Paulsen (2003, s.74), sanal 6gretim elamani olmanin
ebeveynlikle benzerlikleri iizerinde durmakta, her zaman goérev basinda olmayi
gerektirdigini, 6gretim elemaninin enerji ve zamanina olan talebin sonu olmadigini

ifade etmektedir.

Uzaktan egitimde 6grenci ile 6gretim eleman1 arasindaki psikolojik boslugun potansiyel
bir yanlis anlagilmay1 biinyesinde barindirabilecegi, dgretmenin anlatmak istedigi ile
Ogrencinin yorumlarinin ¢cakigsmayabilecegi ya da dgrenci ve egitimcinin beklentilerinin
uyusmayabilecegi yoniinde goriigler ortaya atilmistir (Mclseac ve Gunawedena, 1996,
s.412). Pek cok arastirmaci ve Ogrenci, uzaktan egitim uygulamalarinda iletisim
eksikligi oldugunu ifade etseler de; 6zellikle eszamanli etkilesimi miimkiin kilan sanal
siif uygulamalarinda 6grenci ve egitimcilerin yazili ve sozli iletisim kurabilmeleri,
sunum ve videolar1 paylagabilmeleri, internet sitelerinde birlikte dolasabilmeleri
miimkiindiir (Mc Brien, Jones ve Cheng, 2009, s.1-2). Bu ve benzeri etkilesim
olanaklarinin etkili bir gekilde kullanilmasi, s6zkonusu iletisim eksikliginin
giderilmesinde dnemli rol oynamaktadir. Ger¢ek sinif ortaminda 6grenciler ve 6gretim
{iyesi arasindaki iletisimin sanal siniflalarda da saglanabilmesi i¢in Internet teknolojisi
icinde yer alan bilesenlerin etkin ve yeterli diizeyde kullanilmasi gerekir. Sanal
siiflarda iletisim araglari iyi bir sekilde tasarlanirsa, gercek sinif ortamindan daha genis
bir iletisim imkani olusturulabilmektedir. Ciinkii egitimin en Onemli pargasi olan
iletisim e-posta, forum, sohbet odalar1 gibi oOzellikler sayesinde eszamanli veya

eszamansiz olabilecek ve giiniin her saatinde gerceklesebilecektir. Ogrenciler, kendi
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aralarinda ve 6gretim tiyesi ile sesli veya goriintiilii olarak sohbet edebilecek, cesitli

konularda tartisabilecek, sorularina ¢6ziim bulabileceklerdir (Varol ve Tiirel, 2003, s.3).

Internet ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismelerin 15131nda gevrimici egitimde sanal
smiflar1  desteklemek amaciyla kullanilan iletisim aragalar1 alti baslik altinda
toplanmustir. Bunlar; (1) dosya transferi, yazili ve gorsel egitim materyallerinin iletimi
ve kisisel mesajlasma amaciyla kullanilan e-posta; (2) daha fazla kisiye es zamanlh
ulagsma imkan1 saglayan dagitim listeleri; (3) gelismis ve hizli ag altyapisinda isleyen
gorsel ve isitsel egitim ortamini tarif eden e-konferans sistemi; (4) televizyon ve video
gibi egitsel materyallerin paylasimini saglayan ses ve goriintii sistemleri; (5) farkh
iletisim sistemlerinin senkronize bir sekilde bir araya getiren biitlinlesik sistemler ve (6)
yiiksek kapasiteli bilgi depolama ortamlart olan CD-DVD Roomlardir (Tekinarslan,
2002, s.68-70; Erturgut, 2008, s.83). Tuovinen (2000, s.19)’e gore ise, es zamanl
ogrenme etkinlikleri saglayan ya da eszamanli uygulamalar1 destekleyen iletisim
araclar1 e-mail, telefon baglantilari, online tartisma gruplari, haber gruplar ve video

konferans uygulamalar1 olarak siralanmaktadir.

Teknolojik gelismeler 15181nda ¢esitlenen bu iletisim aracglari, 6grenci-igerik, 68renci-
Ogretici, Ogrenci-0grenci, Ogrenci—kurum olarak dort farkli tiirde eszamanlhi ve
eszamansiz olarak kullanilmaktadir (Tuovinen, 2000, s.16). Ogrenme ortamlarinda tek
yonli ve ¢ift yonlii olarak gergeklesen 6grenci—igerik etkilesimi hi¢ sliphesiz en temel
etkilesim seklidir. Ogrencilerin dgrenme tutumlarini degistirebilen materyaller, zihinsel
bulusmanin saglanmasinda 6nemli rol oynamakta ve tiim 6grenme siireclerinin temeli
olarak kabul edilmektedir. Ogrenci-6gretici etkilesimi ise, dgrenmenin etkisini ve
verimliligini yiikseltirken, karsilikli konugma ve tartisma, fikir aligverisinde bulunma ve
sosyallesme i¢in de gereklidir. Ogrenciler arasinda ya da 6grenciler ile dgretim iiyesi
arasinda bilgi ve goriis aligverisi yapilabilmesine imkéan veren platformlar ile 6grenciler
veya Ogretim elemani, herhangi bir mesaj1 ister tiim sinifa isterse bir kisiye aninda

ulastirabilmektedir (Varol ve Tiirel, 2003, s.13).

Internet temelli &gretimde, 6grenci-dgrenci etkilesimini aktif hale getirmek icin de

etkilesimler egitimsel olarak anlamli ve 6grenciyi motive edecek sekilde tasarlanmaldir.
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Ogrenciler arasindaki cografi uzaklik kisileraras1 uzakliklara neden olmamalidir. Bunun
ilk adim1 da 6grencilerin birbirlerine olan yabanciliklarinin ortadan kaldirilmasi ve
birbirlerini tanimalar i¢in firsatlar yaratilmasidir. Boylelikle 6gretim yapilan ortamin
giivenli oldugu duygusu verilerek, 6grencilerin fikirlerini korkmadan ya da ¢ekinmeden
ifade etmesi saglanacaktir (Cakir, Uluyol ve Karadeniz, 2008, s.98-99). Diger yandan,
gerek O6grenci-Ogretici gerekse Ogrenci-ogrenci arasinda olan etkilesimin kayit altina
almabilir ve bu kayitlarin tekrar erisilebilir ve paylasilabilir olmast 6grenci merkezli
egitim agisindan biiylik 6nem tagimakta ve bu teknolojiler ile bireysel oldugu kadar

isbirligi igerisinde 6grenme olanagi da bulunabilmektedir.

Uzaktan egitimde 6grenci—kurum iletisimi de oldukc¢a 6nemlidir (Love ve Banks, 2001,
s.38). Clinkii egitim bagaris1 sadece dgretim materyallerinin etkili olmasina degil; ayn1
zamanda karsilagilan her tiirlii sorunu ¢ozebilecek bir iletisim etkinliginin bulunmasina
baglhdir. Bu da, bir anlamda 6grenci destek sistemlerinin ve iletisim etkinliklerinin etkin

bir sekilde gelistirilmesi ve planlanmasi ile olasidir.

South Florida Universitesi Egitim Fakiiltesinde 3 lisans ve 3 lisansiistii ders kapsaminda
62 6grencinin katilimu ile gerceklestirilen arastirmada, katilimcilardan sadece 3’1 (%9)
sanal smiflardaki iletisim i¢in olumsuz goriis bildirmis; %91°1 ise, iletisim kurarken
kendilerini ¢ok daha rahat hissettikleini ve bu ylizden de 6grenme siirecinin ¢ok daha
verimli oldugunu belirtmiglerdir (Mc Brien & Jones & Cheng, 2009, s.8). Bu sonuglar,
Ogrenci-icerik, 6grenci-ogretici, 6grenci-ogrenci, 6grenci—kurum iletisim ve etkilesimin
1yl yonetilmesinin, 6grencilerin egitim hizmetlerine olan gereksinimlerinin karsilanmasi
kadar psikolojik gereksinimlerinin karsilanmasi agisindan da 6nemli ve gerekli oldugu
goriisiinii  desteklemektedir. Ogrencilerin  akademik basarilar1 ile psikolojik
gereksinimlerinin karsilanma diizeyleri arasinda bir bag oldugu kabul edilmektedir.
Dolayisiyla siif ici iletisim ve etkilesim, hem 6grenci hem de 6gretmen i¢in psikolojik
ve toplumsal agidan da bir gereksinimdir. Bu gereksinimin kargilanma durumu egitim
stirecinin sonuglarim1 dogrudan etkilemektedir. Smif i¢inde bu yapilarin ve uygun
ortamlarin yaratilmasi ise, yine egitimcilerin sorumlulugundadir.

1.1.4.6. Teknoloji Yonetimi
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Teknoloji, neden-sonug iligkileri lizerinde etkili olan, saptanan sorunlarin ¢éziimiinde ya
da gereksinimlerin karsilanmasinda yardimci bir arag olarak kabul edilmektedir. Yeni
teknolojilerin uygulamaya konulmasinda arastirma ve gelistirme faaliyetleri temel
alinacabilecegi gibi, teknoloji transferi de sdzkonusu olabilmektedir Arastirma ve
gelistirme, yenilige adapte olmaya aday kitlenin gereksinimlerinin karsilanmasi, bir
uyum ya da dislincenin sekillendirilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir. Teknoloji
transferi ise, arastirma-gelistirme siirecinin katilimcilari ve {iriin ya da diisiincenin hitap
ettigi kitle arasindaki teknik bilgi aligverisidir (Rogers, 1995, s.134-140). Teknolojik
gelismelerin hiz kazanmasi, hem arastirma-gelistirme faaliyetlerinin hem de teknoloji

transferlerinin her alanda daha sik glindeme gelmesine neden olmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler temel itici giicli olarak; bilginin, egitim
kurumlarindan evlere kadar ulastirilmasini saglamaktadir (Aktas, 2007, s.182).
Ozellikle internet uygulamalarinda yasanan teknolojik gelismeler, uzaktan egitimde
iletisim olanaklarinin ¢esitlenmesine; dolayisiyla da egitimde etkililigin arttirilmasina
katki saglamaktadir. Ayrica ¢cok sayida bireyin diislik maliyetler ile iletisim kurabilmesi
ve sanal olarak bir araya gelebilmesi, uzaktan egitim alaninda yapilan teknolojik
yatirimlarin egitimde verimlilik artist acisindan da olumlu sonuglar dogurmasini
saglamaktadir. Egitim konusunda teknolojiye yapilan yatirimlarin egitim verimliligine
olan katkilar1 goriildiikge, bireyler, orgiitler ve nihayetinde toplumlarin egitim odakli
teknoloji yonelimlerin de artmaktadir (Erturgut, 2008, s.83). Sanal smiflar da soz

konusu bu yonelimlerin sonuglarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Johnston, Killion ve Oomen (2005, s.2) sanal ortamda ders alan 6grencilerin basari
notlart ile karsilastiklar1 teknik sorunlar arasinda bir iliski bulundugunu, teknik
sorunlarin Ogrencilerin basari1 notlarim1 olumsuz yonde etkiledigini ya da basarisiz
Ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ile ilgili rahatsizlik ve endise hisseden Ogrenciler
oldugunu belirtmektedir. Dolayisiyla sanal siniflarda kullanilan teknolojinin sorunsuz
kullanilmasi1 ve yonetilmesi o6rglin siif yonetiminin temel boyutlarina ek olarak sanal
siniflarda ayr1 bir yere ve dneme sahiptir. Orgiin siniflarda ders sirasinda kullanilan arag
gerecleri bu kapsamda ele almak olasidir. Bu kapsamda ses ve goriintii kaynaklarina

basvuruldugu goriilmektedir. Son yillardaki teknolojik gelismeler 15181nda, bilgisayar ve
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internete dayali uygulamalar 6rgiin sinif egitim siireclerinde de ise kosulmasina karsin;
uzaktan egitim ve sanal sinif uygulamalarinda ¢ok daha karmasik ve yogun bir teknoloji
kullanimi s6z konusudur. Dolayisiyla en uygun teknolojinin dogru sekilde kullanilmasi

adina sanal sinif yonetiminde teknoloji yonetimi 6nemli bir yere sahiptir.

Egitim amacli kullanilacak teknolojilerin seciminde aranan, teknolojiye yapilacak
yatirimlarda belirleyici olabilen ve teknoloji yonetimi acisindan da etkili oldugu
diisiiniilen baz1 temel dlgiitler bulunmaktadir. Bates (1995, s.47), teknolojinin se¢ciminde
ve yonetiminde etkili yedi temel dl¢iit oldugunu belirtmektedir. Bunlar; erisim, maliyet,

O0grenme-0gretme, etkilesim ve kullanici dostu olmasi, yenilik ve hizdir.

Bates (1995, s.47)’e gore erisim, teknoloji stratejisinin olusturulmasi ve yoOnetimi
acisindan 6nemli bir Olgiittiir. Teknolojinin 6grenci acisindan erisiminin kolay olmasi
esastir. Ogrencinin teknolojiye nasil erisim saglayacagmma agiklik getirilmelidir.
Ogrencilerin teknoloji sahiplikleri, calisma durumlari, sahip olmas1 gereken beceriler ya
da yiikiimliiliikler, teknik destek hizmetine gereksinim olup omadigi, egitimin etkinligin
saglanmasi adina erigimle ilgili belirlenmesi gereken konular arasinda yer almaktadir
(Perraton ve Potashnik, 1997, s.14). Teknolojiler, becerileri gelistirme ya da 6grenci
tatminini saglamada da kapasiteleri agisindan da farkliliklar gdstermektedir (Daniel,
1996, s.147). Bates (1995, s.47) esneklik 6zelligi agisindan da 6gretme ve 0grenme

konusunda teknolojiler arasinda biiyiik farkliliklar oldugunu belirtmektedir.

Teknolojiler arasinda se¢im yapmada giiclii bir belirleyici de maliyet konusudur. Az
sayida Ogrenci sayisina sahip derslerde kullanilan teknoloji maliyetleri ile ¢ok sayida
ogrenciyi iceren derslerde kullanilan teknolojilerin maliyetleri arasinda fark vardir. Her
bir teknolojinin maliyet yapisinin ne oldugu, teknolojiye erisimde 6grenci basina birim

maliyetlerin ne olabileceginin belirlenmesi 6nem tasimaktadir (Bates, 1995, s.47)

Yenilik kavrami, teknoloji yoOnetimi ile ilgili bir diger 6nemli 6lgiit olarak kabul
edilmektedir. Ancak, her zaman en yeni teknolojinin en iyi se¢im olmayacagi
unutulmamalidir (Bates, 1995, s.48). Teknolojinin ne kadar yeni oldugu, yeni olmasinin

bir Ustlinliik saglayip saglamayacagi belirlenmelidir. Diger yandan, 6grenme siirecinde
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daha once yer almamis yeni bir ara¢ glindeme geldiginde, bunun 6grenenler i¢in dikkat
cekici olmasi yenilik etkisi olarak tanimlanmaktadir. Araglar s6z konusu olamasa da,
o0grenme ve dikkat arasinda, 6grenmeyi olumlu yonde etkileyen bir etkilesim oldugu
kabul edilmektedir. Bu durumda, 6grenme, yenilik etkisinden de olumlu yonde
etkilenmektedir. Bu etkinin gecici olmasi da ayri bir tartigma konusudur. Araglarin
O0grenme iizerinde gercekten etkili olup olmadigi konusunda yenilik etkisi gecerliligini
kaybettikten sonra gerekli arastirmalarin yapilmasi daha saglikli sonuglar verecektir.

Teknolojilerin, 6grenci tarafindan kullanimmin kolay olmasi da gerekir. Oldukca
karmagik ve teknik bilgi gerektiren teknolojiler, 6grencinin kullanimi agisindan zor
olacagindan, bu tiir bir durum teknoloji se¢iminin diger Olgiitlerini de etkileyecektir

(Bates, 1995, 5.48).

Teknik donanim ve altyapr agisindan ele alindiginda ise, iletisimde kullanilan bant
genisligi ve baglant1 hiz1 gibi teknolojik kapasiteyle ilgili faktorler yaninda; bilgisayar,
modem ve diger network donanimlarinin gelismisligi ve kullanilan yazilimlar, uzaktan
egitimde internet teknolojilerini etkileyen parametreler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Internet temelli uzaktan egitimde teknolojik altyapmin yetersizligi, bu egitimin en
onemli siirhiliklarindan birisidir. Ciinkii bilgisayar ve internetteki teknik sorunlar
Ogrenci ve Ogretmenlerin motivasyonunu oldugu kadar egitimin stirekliligini de
olumsuz etkileyecektir. Uzaktan egitimde etkili bir 6grenme ve dgretme i¢in ogrenci,
Ogretici ve Ogretim materyallerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin aracilifiyla ayni
platformda es zamanli ya da es zamansiz olarak bulusmasi ve gorsel, isitsel bilgi
paylasimin saglanmasi gerekir (Erturgut, 2008, s.84-85). Ayrica sanal smif
uygulamalarinda virlis koruma islevinin olmasi, dil desteginin sunulmasi, kisiye 6zel
bilgilerin sifrelenmesi, dosya sikistirma ve dijital imza imkan1 sunulmasi, giincellenme
bilgilerine yer verilmesi de teknik anlamda yer verilebilecek uygulamalar arasinda yer

almaktadir.
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1.1.5. Sanal Siniflarin Yayginlasmasi ve Egitim Sistemine Katkilar:

Tercih edilen 6grenme stillerinin sozliiden gorsele ve son olarak da sanala dogru
kaydig1r goriilmektedir. Bu degisim egitimcileri yeni bir soru ile karsikarsiya
getirmektedir: "Sanal nesil olarak kabul edilen giiniimiiz gencligine en iyi egitimi nasil
verebiliriz?”. Egitimciler “sanal nesil” olarak nitelendirilen gencgler i¢in en uygun
o0grenme stillerini belirlemek amaciyla elektronik 6grenme ortamlarin1 merkezde tutan
o0grenme kavram ve teknolojileri lizerine odaklanmiglardir. Bazi temel 6grenme ilkeleri
ve bu teknolojilerin etkinligini artirabilecek dinamikler anlasildigi ve Ogrenme
ortamlarinin diizenlenmesinde hesaba katildiginda, sézkonusu sanal nesil ig¢in

miikemmel sonuglar alinmas1 miimkiin olacaktir (Proserpio ve Gioia, 2007, s.79).

Wissema (2009, s.xm) egitim kurumlarmin, ozellikle de tiniversitelerin koklii bir
degisime ugradigim1 ve iiglincli kusak {iniversite diyebilecegimiz iiniversitelere dogru
yol aldigin1 belirtmektedir. 1960’lardan bu yana iiniversitelere yonelen biiyiik capl
ogrenci akinmin kalite iizerinde kurdugu baski, akademik egitimdeki bilim 6gesini
seyrelten bir toplu egitime yol agmistir. Herkes icin firsat esitligi isteyen goriislerin
cizgisinde olan G6grenci sayisindaki bu artisin ilk etkisi, egitimin, akademisyenlerle
temas saatlerinin azaldigi ve sinavlarin ¢oktan se¢meli testler halini aldig1 bir 6gretime
dontismesi olmustur (Wissema, 2009, s.21-22). Sonug¢ olarak, artan Ogrenci sayisi
tiniversitelerin egitim-6gretim faaliyetlerini geleneksel tarzda yiiriitlemelerini ve
yonetilmelerini olanaksiz hale getirmis; bu da {niversitelerin yeni bakis agilari
gelistirmelerini  zorunlu kilmistir (Wissema, 2009, s.xv-xvii). Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler 15181nda giderek yayginlagan uzaktan egitim uygulamalari
ve sanal 6grenme ortamlar1 da bu yeni bakis agilar1 arasinda yer almaktadir. Yeni bakis
acilar1 kapsaminda ele alinan her tiirlii uygulama gibi uzaktan egitim ve sanal 6grenme
ortamlarinin da bir karar siirecinin sonucunda yayginlastig1 {izerinde durulmaktadir.
Yeniligin karar siireci ise, Sekil 10°da bes temel asamada agiklanmaktadir (Rogers,

1995, 5.163-190).
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Sekil 10. Yeniligin Yayilim Siireci

Oncelikle sézkonusu yeniligin uygulama alanindaki mevcut arag ya da gériisler analiz
edilerek on uygulamalar hayata gecirilmekte; yeniligin giindeme gelmesine neden olan
gereksinimler ya da sorunlar ortaya konulmaktadir. Karar verme siirecinin bunlar ortaya
konulduktan islemesi daha saglikli kararlar alinmasini1 saglamaktadir. Yenilige karar
verme siireci yenilik ile ilgili bilgi sahibi olunmasi ile baslamakta ve yenilikle ilgili
tutum gelistirme/onaylama asamasina kadar devam etmektedir (Cakmak ve Ocak, 2008,
s.306). Bu siire¢ icerisinde karar agsamasinda alinan kabul etme ya da red karar1 daha

sonraki agamlarda degisebilmektedir.

Egitimde karsilagilan sorunlardan yola ¢ikarak glindeme gelen yeni yakasimlar
acisindan bakildiginda; 6grenci sayisindaki patlamaya karsin egitimin kalite egrisinde
diisiis yasanmamasi, farkli cografyalardaki bireylerin akademisyenler ile temas
saatlerinin ve olanaklarinin arttirilmasi adina uzaktan egitim uygulamalarina ve sanal
siniflara yer veren iiniversitelerin sayisindaki artis ile iliskilendirilebilir. Ozellikle sanal
sinif uygulamalar1 ile 06grencilerin akademisyenler ile etkilesim olanaklarmin
arttirilmasi ve uzaktan egitimdeki ¢oktan se¢meli sinav egiliminin farkli degerlendirme

araclart ile desteklenmesi miimkiin olmaktadir. Uzaktan egitim alaninda yasanan bu
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gelismelerin Wissema (2009)’nin Sekil 11°de anahtar kelimeler ile 6zetledigi tigiincii

kusak iiniversitelere gecis siireci agisindan 6nemli gelismeler oldugu diisiiniilebilir.

Birinci Kusak ikinci Kusak Uciincii Kusak

Universiteler Universiteler Universiteler

(1100-1700’1i Yillar) (1700-2000’1i Yillar) (2000’1 Yilllar - ....)
Hedef Egitim Egitim+Arastirma Egitim+Arastirma+Bilginin Kullanimi
Yontem Skolastik Modern Bilim+Tek Bilim Dali Modern Bilim+Disiplinlerarasi
Yaratilan Profesyoneller Profesyoneller + Bilim Insanlar Profesyoneller+Bilim Insanlari+Girisimciler
Yonelim Evrensel Ulusal Kiiresel
Dil Latince Ulusal diller Ingilizce
Yonetim Sansolye Akademisyenler Profesyonel Yo6netim

Sekil 11. Ug Kusak Universitenin Kendine Ozgii Nitelikleri (Wissema, 2009, s.29)

Darwin ve onun izinden gidenler, dogal hayatin mutasyon ve ayiklanma ile yani
kosullara en uygun olanin hayatta kalmasiyla siirdiiriilebildigini; boylelikle yeni tiirlerin
eskilerin yerini alarak yasam dongiisiiniin devamini sagladigini savunmuslardir. Yeni
yaklagimlarin ortaya ¢ikmasi veya yeni Orgiitlerin kurulmasi; sézkonusu bu yeni
orgiitlerin ya da giindeme gelen yaklagimlarin basarili olup olmayacaginin (ayiklanma)
toplumsal ve ekonomik kosullar dogrultusunda sekillenmesi (Wissema, 2009, s.233),
Darwin’in ortaya koymus oldugu mutasyon ve ayiklanma tezinin bir uyarlamasi olarak
kabul edilebilir. Benzer kosullar egitim acisindan da gecerli kabul edilebilir. Mevcut
egitim uygulamalart toplumsal, ekonomik ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
cesitlenmekte ya da form degistirmektedir. Sekil 11°te bu degisim ve doniisim
siirecinden bir kesiti yansitmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve
toplumsal kosullardaki degismeler sonucunda oncelikle uzaktan egitim uygulamalarinin
giindeme gelmesi; sonrasinda uzaktan egitim uygulamalarmin gelisen teknolojiye
pararlel olarak cesitlenmesi ve yeni uygulamalarin hayata gegirilmesi de degisim ve
gelismelerin egitim uygulamalarina yansimalar1 kapsaminda ele alinmaktadir. Sonuglari
olumlu goriilen, istendik sonuclara ulagilmasin1 saglayan uygulamalarin giderek
yayginlasmasi da kosullara uygun ve beklentileri karsilayanin hayatta kalmasi ile

ortismektedir.
Bir toplumsal sistemdeki herkes yenilige ayni anda uyum saglayamaz. Bireyleri yeniligi

ilk uygulayandan baglayarak zaman iginde yeniligi kabul etme siralarina gore

siniflandirmak miimkiindiir. Bu noktada 6nem kazanan yenilikgilik, bireylerin yeni
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diisiincelere sistemin diger iiyelerinden daha ¢abuk/erken uyum saglama diizeyi olarak
tanimlanmaktadir (Rogers, 1995, s5.252). Yeni uygulamalar ya da yeni teknolojiler, ilk
harekete gegenlere liderlik konumuna ge¢me firsati tanimakta; digerleri ise liderin
pesinden giderek kendi teknolojik ve orgiitsel iistiinliikleri gelistirmeye ¢aligsmaktadirlar
(Wissema, 2009, s.232). Yeni teknolojilerin kii¢iik adimlarla, neredeyse fark edilmeden
tyilestirilmesi de olduk¢a 6nemlidir (Wissema, 2009, s.240).

Yeni teknolojilerin yayginlasmas1 Rogers (1995)’1n yeniligin yayilimi modeli ve uyum
saglama siireci kapsaminda ele aldigi dort temel 6zellik ile de iligkilendirilmektedir.
Teknolojiye uyum siirecini ve bu siireci etkileyen unsurlar1 anlamak teknolojinin daha
etkin ve verimli sekilde kullanilmasina olanak saglayacaktir (Cakmak ve Ocak, 2008,

s.305). Bu 6zellikler su seklide agiklanmaktadir (Rogers, 1995, 5.224-244):

I. Uyumluluk: Uyumluluk; yeniligin ge¢mis yasantilar, varolan degerler,
potansiyel secimler ve gereksinimler ile tutarlilik dercesi olarak
tanimlanmaktadir. Uyumluluk diizeyi yiiksek diisiince ya da uygulamalarin
belirsizlikleri diisiik olmaktadir. Bu da bireylerin tanidik goriinen yenilikleri
anlamlandirmalarina yardimei olmakta, yeniligin yayilimini kolaylastirmaktadir.

2. Karmagsikhk: Karmasiklik, yeniligin anlagilmasi ya da kullanilmasinin gii¢
olmast anlaminda kullanilmaktadir. Yeniligin karmagiklik diizeyi arttikga,
sozkonusu yenilige uyum saglanmasi zorlasmaktadir. Dolayistyla karmasiklik
diizeyi ile uyumluluk arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir.

3. Denenebilirlik: Denenebilirlik, yeniligin sinirli bir boliim ya da unsurlar
tizerinde uygulanabilme diizeyidir. Denemeler yeniligin bireysel olarak
kullanicilar tarafindan anlamlandirilmasi, nasil islediginin anlasilmasi agisindan
onemlidir. Bu da belirsizliklerin ortadan kaldirilmasi anlamina gelmektedir.

4. Gozlemlenebilirlik: Yeniligin sonuglarinin bireyler tarafindan goriilebilir, agik
ve net olmasi ile iligkilidir. Yeni goriis ya da uygulamalarin gozlenmesi ve
digerlerine tarif edilmesi olduk¢a giictiir. Gozlemlenebilirlik ile yeniligin
yayilimi arasinda olumlu yonde bir iligski bulunmaktadir.

5. Goreli Fayda: Yeniligin var olan durumla karsilastirildiginda yararli bulunup

bulunmadigi, saglayacagi faydanin ortaya konmasi acgisindan énemlidir. Goreli
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faydanin derecesi ekonomik kavramlarla, sosyal statii, rahatlik ve doyum ile
Olctilebilmektedir. Yeniliklerle ilgili algilanan goreli fayda ne kadar biiyiikse,
uyum saglama orani o kadar artmakta, uyum saglama siireci hizlanmaktadir

(Cakmak ve Ocak, 2008, s.301).

Yenilik olarak sanal sinif uygulamalar ele alindiginda, dncelikle sanal siniflarin internet
temelli uygulamalar oldugu ve sanal smiflara gelene kadarki siirecte kullanilan
eszamanli ve eszamansiz 6grenme ortamlarinin bir sentezi oldugu diisiliniildiigiinde,
uzaktan egitim uygulamalarmin temelinde yatan ortam, yani internet ile uyumluluk
gostermesi, sanal smiflarin kabul edilebilirliklerini  ve  yayginlastirilmasini

kolaylastirmaktadir.

Sanal sinif uygulamalar1 karmasiklik unsuru agisindan ele alindiginda, bilgisayar ve
internet teknolojilerinin kullanimi1 konusunda donanimli kullanicilar i¢in uygulamalarin
karmagiklik diizeyi daha diisiik olmaktadir. Dolayisiyla sanal smif uygulamalari
baslatilmadan once oOzellikle dersi yiiriitecek Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin
yonetimi  konusunda  bilgilendirilmeleri/egitimden  gegcirilmeleri  uygulamalarin
karmasiklik diizeylerine iliskin 6gretim elemani ve Ogrenci algilari iizerinde de etkili
olmaktadir. Benzer sekilde sanal sinif uygulamalarina yonelik verilecek egitimler s6z
konusu uygulamalarin denenebilirligi, gozlemlenebilirligi ve goreli faydalarin
anlagilmas1 acisindan da katki saglamaktadir. Ogretim elemanlariin sanal siniflarda
kullanilan araglarin ve teknik siireclerin isleyisini kavramasi, uygulamalar1 daha etkili

kilmaktadir.

Tiirk Egitim Sistemi icin de bir yenilik olarak glindeme gelen ve egitimciler tarafindan
bakis acilarinda degisime neden olabilecek bir doniim noktasi olarak degerlendirilen
uzaktan egitim semsiyesi altindaki sanal siniflar, daha fazla sayida 6grenciye ulasarak,
egitim alan birey sayisinda artisa katki saglayabilmektedir. Ayrica, farkli cografyalarda,
farkli ekonomik kosullarda ve farkli yas gruplarindaki bireylere, egitim olanaklarina
erisim konusunda sorun yasayan engelli 6grencilere ve is hayatina atilmis ancak kisisel
gelisimlerini devam ettirmeyi hefeleyen bireylere egitim imkani sunan sanal siniflar,

egitimde firsat esitliginin saglanmasi konusunda da potansiyel sahibidir. Diger yandan
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hem yasadig1 sehirde okumak istedigi boliim (lisans veya yiiksek lisans) olmayan, hem
de sehrini terk etme liiksii olmayan bireyler i¢in de sanal siniflar bir alternatif olarak

giindeme gelmektedir.

Tiirk Yiiksekdgretimindeki okullasma sikintisinin giderilmesi adina yeterli sayida
donanimli 6gretim elemanlar1 yetistirilmeden acgilan; tas, duvar ve binadan ibaret
tiniversiteler ile ilgili karsilagilan sikintilarin giderilmesi agisindan da sanal sinif
uygulamalarinin 6nemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Egitim imkanlarinin
yayginlastirilmasinin  binalara iiniversite tabelasi asarak olmayacagi aciktir. Bu
baglamda agik ve uzaktan egitim kapsamindaki sanal sinif uygulamalari ile 6grencilerin
farkli sehirlerdeki ¢esitli iiniversitelerin 6gretim elemanlarindan ders alabilmeleri
cesitlilik ve ozgiirliik saglayacaktir. Boylelikle egitim olanaklarinin ger¢cek anlamda
yayginlastirilmas1 ve firsat esitliginin saglanmasi da miimkiin olabilecektir. Diger
yandan alaninda uzman 6gretim elemanlarindan ders alan 6grenci sayisinin arttirilmasi,
egitimde kalitenin artirllmasina da katki saglayacaktir. Bu uygulamalar, 6zellikle yeni
kurulan, egitim kadrolar1 sinirhi {iniversiteler icin 6nemli bir firsat olarak kabul

edilebilir.

Sanal smiflar yeni iiniversitelerdeki gen¢ akademisyenlerin yetistirilmesi i¢in de etkili
bir ara¢ olarak kullanilabilir. Uzun vadede sanal smiflar araciligi ile gerceklestirilen
yiiksek Ogretim programlarin yayginlasmasi akademik personel yetistirme ile ilgili
uygulama ve politikalar iizerinde de etkili olarak, 6gretim elemani yetistirme
programlari ve 35. madde uygulamalarini kolaylasabilcek potansiyele sahiptir. 2547
sayili kanunun 35. maddesi, 6gretim elemanin yetistirilmesi amaciyla bagka bir
tiniversitede kadrosu ile birlikte gecici olarak gorevlendirilmesini ongdrmktedir. Bu
maddeye dayali olarak ¢ok sayida arastirma gorevlisi, gecici gorevlendirme ile biiytlik
kentlerdeki tiniversitelerde lisansiistii egitimlerine devam etmektedirler. Bu sayede
gelismis  Universitelerin  olanaklarindan  yararlanma  firsati  yakalayan geng
akademisyenler, alaninda uzman farkli &gretim elemanlarindan dersler alarak
kendilerini daha 1iyi yetistirebilmekte, farkli bakis acilar1 ile tanisma firsati
yakalamaktadirlar. Ancak uygulamanin aksayan bazi yonleri de bulunmaktadir.

Universitelerin maddi kosullarindaki  yetersizlikler ve gegici gorevlendirilmis
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olmalarindan dolay1 arastirma gorevlilerinin olumsuz davranislar ile karsilagmalari, bu
aksakliklar kapsaminda ele alinmaktadir (Bender, 2005, s.227). Sanal simiflarin
yayginlagsmasi ve uzun vadede politika ve mevzuatlarda kabul gérmesi ile farkh
tiniversitelerde doktara yapan gen¢ akademisyenlerin yliksek lisans ya da doktara
stireclerinde kadrolarinin oldugu tiiniversitelerden ayrilmadan ders almalart miimkiin
olabilecektir. Bu uygulamalar dogrultusunda egitim sisteminin, isteyenin istedigi
tiniversiteden ders segebilecegi ve bu derslere mekan sinirliliklarin asarak katilabilecegi
bir yapiya kavusmasi saglanabilcektir. Tiim bu uygulamalarin hayata gecirebilmesi ise,
uzaktan egitim ve sanal sinfilar konusunda iiniversitelerarasi isbirligine gidilmesi ile
kolaylasacaktir. Ozellikle sanal sinif gibi uygulamalarda kendini gelistirmis {iniversite
ve Ogretim elemanlarin ayn1 alanda programlart bulunan gelismekte olan
tiniversitelere destek vermesi biiyiik 6nem kazanmaktadir. Diger yandan, geng dgretim
elemanlarinin  sanal smif uygulamalarina yer veren programlar dogrultusunda
yetistirilmesi, ileride egitimci olarak kullanacaklar1 6gretim ortamlarin1 uygulayarak
O0grenmelerini ve sistemde yasanan sorunlart Ogrenci goziiyle de gormelerini
saglayacaktir. Dolayisiyla uygulamalarin 6gretim elemanlarindan baglayarak dgrencileri
kapsayacak  sekilde yayginlastirilmast  faydali  olacaktir.  Sanal  smiflarin
yayginlagtirilmasi 6grenci sayisinin artirilmasi agisindan degil; oncelikle dersi veren
Ogretim elemanlarinin sayisinin artirilmasi agisindan ele alinmalidir. Bu noktada
Ogretim elemanlarinin bu alanda egitimi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Baska bir deyisle,

“yayginlastirma = 0gretim eleman1 yetistirme” seklinde algilanmalidir.

Birden fazla 6gretim elemanin bir sanal sinif uygulamasi i¢in gorevlendirilmesi; diger
bir ifade ile dersin bir 6gretim elemani ve bir asistan esliginde yiiriitiilmesi de geng
Ogretim elemanlarmin sanal siif uygulamalari konusunda deneyim kazanmalari ve
uzun vadede sanal olarak ders yiirilitebilecek 6gretim elemani sayisinin arttirilmasi
acisindan dnemlidir. Orgiin siiflarda oldugu gibi asistanlarm dersi asiste etmeleri hem
Ogrencilerin daha iyi takip edilmesini hem de yetisen gen¢ akademisyenlerin sanal
ortamda ders yiiriitme becerilerini kazanmalarini saglayacaktir. Bdylelikle sanal
ortamda ders yiiriitme becerilerine sahip daha fazla akademisyen yetistirilerek bu

uygulamalarin yayginlastirilmas: da miimkiin olacaktir. Iste o zaman uzmanlasmis ve
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yeterli sayida egitimci rehberliginde sanal uygulamalardan da olumlu sonuglar alinmasi

mumkun olacaktir.

1.1.6. Ogretim Elemanlarimin Sanal Simf Yonetimine iliskin Yeterlilikleri

Ihtiya¢ oldugu dl¢iide 6gretmen yetistirmek ya da varolan dgretmenleri siirekli olarak
gelistirmek birgok iilkenin temel ugraslarindan birini olusturmaktadir. Ciinkii
bilinmektedir ki, bir egitim sisteminin iyi igslemesi ve o sistem aracilig1 ile istenen
Ozeliklerde isgiicli yetistirilebilmesi, en basta yeterli say1 ve nitelikte 6gretmenin var

olmast ile olanaklidir (Ozer, 1993, s.1).

Ogretici yeterliliklerinin gelistirilmesi, egitim sistemini yenilemek isteyen iilkelerin
tyilestirme girisimlerini baslattifi 6nemli degiskenler arasinda yer almaktadir. 2000’11
yillarda degisen teknolojik, ekonomik ve toplumsal unsurlar g6z 6niinde bulundurularak
ogretici yeterlikleri irdelendiginde, Ogreticilerde olmasi gereken yeterliklerin daha
onceki donemlerde beklenenlerden farklilik gosterdigi goriilmektedir. Egitimcinin rolii
sadece, bilgi, beceri ve davramig gelistirmeye yoOnelik bir egitim materyalini
karsisindakilere aktarmak degildir. Ozellikle yetiskin egitiminde gérev alan bir egitimci,
bir 6gretmen degil, kolaylastirict danigman roliinii oynamalidir (Barutgugil, 2002, s.81-
82). Bu kapsamda, oOgretim elemanlarinin gorevinin “ders anlatma” ile sinirh
algilanmas1 dénemi artik kapanmistir. 21. yiizyilda artik 6gretim elemanlarinin agik ve
uzaktan egitim yoluyla yasam boyu 0grenen ve Ogreten bireyler olmasi gerekmekte,
bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma gibi konularda da yetkin olmalar
beklenmektedir (Karacaoglu, 2009, s.64-67). Orgiin egitimde giindeme gelen
¢Ozlimlerin cevrimi¢i egitim ortamlarinda ise yaramamasi ya da yetersiz kalmasi
egitimcilerin akademik rollerini yeniden degerlendirmelerini gerekli kilmaktadir. Bu da
profesyonel uygulamalarin degisim igerisinde oldugunu ifade etmektedir (McPherson
ve Nunes, 2004, s.2). Teknolojinin egitim sorunlarinin ¢dziimiinde 6nemli bir rol
oynadigi; ancak tek basina yeterli olamadigi anlasilmis, egitim teknolojisinin etkili bir
sekilde kullanilmasinda 6gretim elemanlarinin yeterlilik ve sormluluklar1 tartisilmaya

baslanmugtir.
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Gerek oOrgiin egitimde gerekse c¢esitli uzaktan egitim uygulamalarinda oldugu gibi sanal
siniflarda da oOgretimin basarili olmasi1 biiylikk oranda &gretim elemanlarinin
yeterliliklerine baglidir. Ogretim elemanlar, ders igeriginin iletilmesi ve dgrencilerin
desteklenmesi agisindan sanal 6grenme siirecinde kritik bir rol oynamaktadir. Uzaktan
Ogretim ve sanal smif uygulamalar1 Ogrencinin isini kolaylastirirken, Ogretim
elemanlarinin islerini ve sorumluluklarini arttirmig, bunun sonucu olarak da rollerin
nitel ve nicel 6zellikleri degismistir. Ogretim elemanlar1 6rgiin egitimde sahip olduklar
rollerin yaninda, uzaktan 6gretimin dogasinin gerektirdigi yeni rollere de sahip olmak

durumundadir (Toprake1 ve Ersoy, 2008, s.3-4).

Gerrard (2002), sanal 6grenme ortamlarinin bazi agilardan ylizyilize egitim uygulamlar
ile benzerlik gosterdigini; ancak bazi noktalarda farklilagtigimi ve farkli becerileri
gerekli kildigimi belirtmektedir. Daniel (1996, s.319) ise, sanal 6grenmeden en yiiksek
faydanin saglanmasi i¢in geleneksel 6grenme ve Ogretme becerilerinin degismesi
gerektigine dikkatleri ¢ekmektedir. Cevrimi¢i egitim uygulamalarinda yazim
becerilerinin daha 6n planda oldugu, dogrusal iletisim yerine eszamanli c¢oklu
diyaloglarin tercih edildigi ve 6grenci katiliminin cesaretlendirilmesinde farkli yollara
gereksinim duyuldugu {iizerinde durmaktadir. Bu farkliliklar dikkate alindiginda,
Ogretim elemanlarinin konu uzmani olmalar1 ve egitimbilimsel becerileri disinda sahip
olmalar1 beklenen beceriler su sekilde siralanabilmektedir (McPherson ve Nunes, 2004,
s.3):
e Ogretim amac ve ¢iktilarin1 agik¢a ortaya koyarak, erisimi planlayabilme ve
organize edebilme,
e Ogretim etkinlikleri icin hazirlayacag takvimle liderligi ve yapiy1 gelistirebilme,
e Ogrenci tutumlari ve 6grenme ¢iktilarindaki cesitliligi olagan karsilayabilme,
e Ogrenme sistemlerini bireysel gereksinimlere uyarlayabilme,
e Bireysel gereksinimlere ve farkli diizeylere gore Ogrenme materyallerini
diizenleyebilme,
e Tartisma ve aktivitelere aktif katilimi saglayarak bilginin tartigmalar araciligiyla
yapilandirilmasini saglayabilme,

e QGeribildirim ve pekistirme yontemleri gelistirebilme ve uygulayabilme,
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e Materyal ve icerigi organize bir bigimde sunarak 6grencilerin 6grenme hizina
uygun 0gretimi gerceklestirebilme,

e Bireysel ve teknolojik kaygilarin iistesinden gelebilme.

Mason (1991), ¢evrimici egitimde egitmcilerin rollerini Orgiitsel, toplumsal ve biligsel
olmak iizere ili¢ temel kategoride ele almaktadir. Berge (1995, s.23-24) ise, literatiirde
cevrimigi egitimciler i¢in dort farkli rol tanimlandigina dikkatleri ¢ekmektedir. Bunlar:
(1) Ogretimsel / bilisel roller, (2) Sosyal roller, (3) Yonetsel / orgiitsel roller ve
(4) Teknik rollerdir. Ogretimsel ya da bilissel roller, cevrimi¢i dgrenme siirecindeki en
onemli ve kritik rollerden biridir. Egitimci kullandigi 6gretim yontem, strateji ve
teknikler ile 6grencilerin konuya/siirece odaklanmalarini saglamalidir (Zafeiriou, 2000,
s.67). Sosyal roller ise, 6grenmenin gerceklesmesi i¢in arkadasca ve rahat bir atmosferin
yaratilmas1 agisindan gerekli ve Onemlidir. Dolayisiyla sosyal beceriler daha cok
iletisim ve etkilesimin saglanmasi, etik kurallarin uygulanmasi ile iliskilendirilmektedir.
Ogretim amaglarin ortaya konulmasi, dgrenme-dgretme takviminin olusturulmas,
etkinlik ve gorevlerin zaman c¢izelgelerinin hazirlanmasi, kurallarin anlasilmasinin
saglanmasi ise, yonetsel/drgiitsel beceriler kapsaminda ele alinmaktadir (Mcpherson ve

Nunes, 2004, s.2; Mason, 1991).

Ogretim elemanlar1 igin en karmasik ve korkutucu rol, bilgisayar ve internet
teknolojilerini ve 6gretim ortamini olusturan yazilimi en etkili sekilde kullanabilmeye
karsilik gelen teknik rollerdir. Ayrica 6grencilere teknik anlamda rehberlik etme, teknik
sorunlarda da geribildirim verebilme, teknolojiyi kullanma konusunda &grencileri
ceseretlendirerek kendilerini rahat hissetmelerini saglayabilme de 6gretim elemanlarinin

teknik rolleri arasinda yer almaktadir (Mcpherson & Nunes, 2004, s.3).

Sanal siniflar g6z 6niinde bulunduruldugunda ve bunun egitim sistemindeki bir degisim
oldugu dikkate alindiginda, hem kavramsal hem de uygulama boyutunda yoneticilerin
ve Ogretim elemanlarnin  sanal smiflarin  igleyisi ve yoOnetimi konusunda
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Gorev alacak Ogretim elemanlarinin derslerin
gelistirilmesinden sunulmasia, Ogrencilerle iletisim kurulmasina, teknolojinin

kullanilmasina, olgme ve degerlendirmeye kadar pek c¢ok konuda egitimden
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gecirilmeleri gerekli goriilmektedir. Ogretim elemanlari ile birlikte uygulama siirecinde
gorev alacak akademik olmayan gorevlilerin ve teknik personelin de bilgilendirilmesi,
isbirligi ve yardimlasmanin saglanmasi acisindan 6nemlidir. Tim paydaslara bu
degisimin olumlu ve olumsuz yonleri, yasanabilecek problemler ve 6grenme-0gretme
stirecine katkilart anlatilmali ve tim paydaslar degisim siirecinin bir pargasi olarak

goriilmelidir (Cakmak ve Ocak, 2008, s.304).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler agisindan ele alindiginda, geng nesiller
teknoloji temelli uygulamalara kendilerinden onceki kusaklara gore daha yatkin
olmaktadir. Dolayisiyla Ogretim elemanlarinin sanal ortamlar1 en etkili sekilde
kullanilmas konusunda egitimi ¢ok daha fazla énem kazanmaktadir. Ogrencilerin yeni
teknoloji kullanimindan kaynakli heyecan ve motivasyonlarinin diismemesi i¢in 6gretim
elemanlarinin  yatkinhigma ve yeterliligine inanmalar1 gerekmektedir. Ogretim
elemanlarinin teknolojiyi kullanarak gergeklestirecekleri 6gretim etkinlikleri i¢in gerekli
olan bilgi ve becerileri kazanmalar1 ve kendilerini gelistirmeleri uygulamalardan
beklenilen sonuglarin alinabilmesi agisindan biiyiik énem tasimaktadir. Toprak¢i ve
Ersoy (2008, s.7), 6gretim elemaninin kendini gelistirme roliiniin, uzaktan 6gretimde
daha c¢ok teknoloji bilgisini arttirma, teknolojiyi &gretim amach olarak daha 1yi
kullanma seklinde gosterdigini ifade etmektedir. Raths (1999, s.33)’a gbre uzaktan
egitim ve sanal siif uygulamalarinda Ogretim elemanlar1 geleneksel egitimcinin
ozelliklerini ve zaman1 geldiginde teknik destek gorevlisi gibi davranabilecek 6zellikleri
birlikte barindirmalidir. Smif yoOneticisi olarak 6gretim elemanlari, Ogrenmeyi
kolaylastirmak ve kendi etkililiklerini artirmak i¢in kullanilan teknoloji hakkinda bilgi
sahibi olmali; egitime nasil daha iyi erisim saglayabilecegine, materyallerin
iletilmesinden kaynaklanan sorunlarin nasil ¢dziilebilecegine ve farklt 6grenme
gereksinimlerinin nasil karsilanabilecegine iliskin kendini gelistirmelidir. Uzaktan
ogretimde Ogretmenin kendini gelistirmesi, daha cok teknolojik gelisim ile ilgili
goriilmektedir. Dolayisiyla 6gretim elemaninin teknolojik roliiniin (yeterligi) uzaktan

ogretimde neredeyse digerleri kadar 6nemli oldugunu sdyelemek miimkiindiir.

O’Neill, Singh ve O’Donoghue (2004, s.318), sanal ortamda ders yliriiten 6gretim

elemanlarmin temel diizeyde yazilim ve donanim sorunlarini ¢ozebilecek sorun
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coziiciiler olarak yetistirilmesi gerektigini vurgulamakta; 6gretim elemanlarinin 6grenci
performansini etkileyen 3 temel 6zelligine dikkatleri gekmektedir: (1) Teknolojiye karsi

tutum, (2) Ogretim stilleri, (3) Teknolojiiyi kontrol edebilme.

Kullanilacak teknolojiye uyumu ve yayginlagsmasini engelleyen en 6dnemli faktorlerden
biri de uygulamay1 gerceklestirecek kisinin bu siirecte kendisini yeteri kadar
yetistirmemesi ve gereken bilgi ve becerileri kazanamamasidir. Uygulama siirecinde
ortaya ¢ikabilecek riskleri ve problemleri asabilmek icin gerekli olan sorumluluk
bilincini elde etme ve teknolojiyi en iyi sekilde kullanmayr 6grenme, uyumu
etkilemektedir. Teknolojiye uyumun hizli ve giivenilir olmasi i¢in uygulama oncesinde
Ogretim elemanlarinin egitimden gegirilmesi ve belirli araliklarda diizelenen kurs,
seminer ve hizmetici egitim vb. etkinlikler ile bilgilerin giincellenmesi biiyiik 6nem

tagimaktadir (Cakmak ve Ocak, 2008, s.315).

Uygulamay1 gerceklestirecek ogretim elemanlarinin kendilerini gelistirmelerinin yani
sira uygulama siirecinde yeterli teknik destek imkani bulmalar1 da bir diger kritik
noktadir. Uygulama siirecinde karsilasilan sorunlarda verilen teknik destek Ogretim
elemanlarinin teknolojiyi daha etkili bir sekilde kullanmalarini saglamakta ve uyum
siirecini hizlandirmaktadir. Teknoloji ilk kullanilmaya baslandigi zamanlarda teknik
destegin yetersiz kalmasi Ogretim elemanlarmin motivasyonunda ve gosterdikleri
cabada diisiis olmasina neden olmaktadir. Uygulamalara yonelik bu olumsuz tutumlarin
Ogrencilere  yansimasit ise, uygulamalardan istenilen sonuglarin  alinmasini
engellemektedir. Gerekli bilgi ve beceriler ile donatilmis olan 6gretim elemanlarinin
rehberliginde gerceklestirilen uygulamalar ile 6grencilerin de teknolojiyi en etkili
sekilde kullanma konusunda daha istekli olmalarmi saglamak miimkiindiir. Ogretim
elemanlarinin teknolojiyi 6grenme ve kullanma konusunda geride kalan ya da direng

gosteren 0grencilere Onciiliik etmesi, uygulamalar konusundaki donanimlar: ile orantili

kabul edilebilir.

Sanal smiflarda 6grencilerin 6gretim elemanlar1 ya da diger 6grenciler ile yiizylize
iletisim kuramiyor olmasi, Ogrencilerde izolasyon ve baglanti kopluklugu gibi

duygulara neden olabilmektedir. Dolayisiyla ¢gretim elemaninin 6gretimi, erisim igin
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kullanilan ara¢ ve yontemlere uyarlayabiliyor olmasi gerekmektedir. Bu noktada onemli
olan kullanilan teknoloji ya da yontem degil, 6gretim elemanidir. Ogrenci memnuniyeti
de biiyiikk oranda Ogretim elemanin bilgi, becerileri ve yeterlilikleri ile
iligkilendirilmektedir (Johnson, Killion ve Oomen, 2005, s.4). Ancak Orgiin egitim
sistemi igerisinde ders yiiriiten tiim 6gretim elemanlarinin sanal ortamda ders yiiriitme
becerisi olmadig1 ve gerekli beceriler ile donatilmig 6gretim elemanlarini sayisinin
diisiik oldugu goriilmektedir. Sanal smif uygulamalarimin yayginlagtirilmas: ve daha
etkili hale getirilmesinde en 6nemli faktor, 6gretim elemanlarina sanal simif yonetimi
becerilerinin kazandirilmasi ve uygulama Oncesinde Ogretim elemanlarina egitim
verilmesidir. Verilecek egitimin igerigi ile ilgili arastirma konusunda alanyazinda
onemli bir bosluk oldugu, konu ile ilgili uygulamalarin yeterli olmadigi dikkatleri
cekmektedir. Sanal smif uygulamalarmin etkili bir sekilde yonetilebilmesi ve
yayginlastirilmasi i¢in, oncelikle 6gretim elemanlarinin sanal siniflarin yonetimi ile
ilgili egitim gereksinimlerinin belirlenmesi ve bu gereksinimler c¢ergevesinde
sekillendirilen egitimler araciligi ile Ogretim elemanlarinin sanal smif yonetim
yeterliliklerini gelistirilmesi gerekmektedir.  Bu baglamda sanal simif yonetimi
stirecinde gorev alacak 6gretim elemanlarinin egitim gereksinimlerinin belirlenmesine

yonelik bir aragtirma desenlenmistir.

1.2. Amacg

Bu aragtirmanin amaci, simif yonetiminin boyutlar1 agisindan, sanal simif yonetimi
stirecinde gorev alacak 6gretim elemanlarinin egitim gereksinimlerinin belirlenmesidir.

Bu amag dogrultusunda cevap aranacak sorular su sekildedir:

1. Ogretim elemanlarinin sanal siif ydnetimi boyutlarina (fiziksel diizen, plan-
program etkinlikleri, davranmis diizenlemeleri, zaman yonetimi, iletisim ve

etkilesim olanaklart) iligkin gorisleri ve egitim gereksinimleri nelerdir?

2. Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarma iliskin goriisleri nelerdir?
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3. Ogretim elemanlarmin sanal siif ydnetimi boyutlarina (fiziksel diizen, plan-
program etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman yonetimi, iletisim ve
etkilesim olanaklart) iliskin goriisleri ile sanal siif uygulamalarina iliskin

egitim alma durumlar1 arasindaki iliski nedir?

4. Ogretim elemanlarinin sanal simif uygulamalarma iliskin goriisleri ile egitim

alma durumlar1 arasindaki iliski nedir?

5. Ogretim  elemanlarmin  sanal  siuf  yonetimi  uygulamalariimn
yayginlastirilmasinin Egitim Sistemine getirecegi katkilar hakkinda goriisleri

nelerdir?

1.3. Onem

Tiirkiye genelindeki uzaktan egitim uygulamalari incelendiginde, internet destekli ya da
internete dayali eszamanli ve eszamansiz pek ¢ok uygulama ile karsilasiimaktadir.
Ancak Tirkiye’de uzaktan egitim alaninda daha ¢ok web tabanli derslerden
yararlanildigr dikkatleri ¢ekmektedir. Yapilan calismalar ise, uzaktan egitim
uygulamalar1 kapsaminda sanal siniflarin giderek yayginlasacagina ve uzaktan
egitimdeki egilimin bu alanda yogunlasacagina dair ipuclart vermektedir. Kiiresel
gelismelerden etkilenen Tiirk Egitim Sisteminde de bu alandaki girisimlere Oonem
verilecegi; bu nedenle de sanal simif uygulamalarina yapilacak yatirimlarim saglam
temeller iizerine oturtulmasinda sanal siniflarin yonetimi alanindaki c¢alismalarin
oldukca Onemli bir rol oynayacagr disiiniilmektedir. Bu aragtirma, alanda
gergeklestirilecek farkli ¢aligmalara veri saglamasi, Tirk Egitim Sistemi ve yonetimi ile
sanal diinya arasinda kurulacak kopriiniin saglamlastirilmasi agisindan 6nem

tasimaktadir.

Sanal smif uygulamalarinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesinde teknik donanim ve
becerilerin yani sira, sunulacak egitsel icerik, yontem ve stratejiler konusunda egitim
bilimleri de oldukca kritik bir rol oynamaktadir. Teknolojinin arag¢, egitimin amag

oldugu diisiiniildiiglinde, sanal smniflarin gelistirilmesi ve yoOnetilmesinde o6zellikle
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egitim yonetimi alaninin birikimlerinden de yararlanilmasi gerektigi diistiniilmektedir.
Bu baglamda arastirma, uzaktan egitim ve egitim yonetimi disiplinleri arasindaki

iliskinin vurgulanmasi agisindan da 6nem tasimaktadir.

Bu calisma ile elde edilecek veriler, egitim bilimleri alaninda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin bir uzantis1 olarak degerlendirilen sanal siif uygulamalarinin
yayginlastirilmasina ve sanal siniflarin daha etkili bir sekilde yonetilebilmesine katki
saglamasi agisindan 6nemlidir. Sanal siniflarin etkili yonetiminin 6grenci motivasyonu
tizerinde de etkili oldugu diisiiniildiigiinde, 6grencilerin, donanimli dgretim elemanlari
tarafindan yiiriitiillecek sanal smiflar araciligr ile verilen egitimin kalitesine ve
etkililigine inanmalari, sanal siniflara yer veren uzaktan egitim kurumlarma olan
talebinin artmasini saglayacaktir. Boylelikle orglin ve uzaktan egitime olan talep
arasinda dengenin saglanmasi agisindan, arastirma verilerinin Tiirk Yiiksekdgretimine

de katk1 saglayacag diisiiniilmektedir.

Uzaktan 6grenme ile kapasite yaratilmasi, Tiirkiye nin Yiiksekdgretim Stratejisi (2007,
s.156)’nde de iizerinde durulan konular arasinda yer almaktadir. Orgiin egitimde tiim
derslerin yiiz yiize yapilmakta oldugu; ancak yiliz yiize 6grenmenin ¢ok sayida olumlu
yonlerine karsilik, kapasitenin smirli kalmasinin baslica nedenleri arasinda oldugu
belirtilmektedir. Bu durumun, orglin egitimdeki bazi derslerin de e-0grenme ile
yapilmasi ile asilabilecegi ve boylelikle iiniversitelerde dikkate deger bir kapasite
artisinin ~ saglanabilecegi {izerinde durulmaktadir. Egitim sisteminde yapilacak
diizenlemelerle ¢6zliim arayislar1 kapsaminda ele alinan bu goriislerin uygulamaya
gecirilmesinde, sanal smif uygulamalarinin  yaygmlastirillmast  biiyikk  katka
saglayacaktir. Bu baglamda, sanal siniflarin etkili yonetimi ve yayginlastirilmasinin ilk
asamasi olarak Ogretim elemanlarinin egitim gereksinimlerinin belirlenmesine yonelik
arastirma bulgulari, Tirk Egitim sistemindeki kapasite artirnmi agisindan da onem
tagimaktadir. Ayrica bu arastirma, sanal simif yoOnetimine iligkin teorik altyapinin
saglanmast ve arastirilmast gereken yeni sorunlarin belirlenmesi agisindan da onem

tasimaktadir.

85



Avrupa yliksekdgretim alani1 yaratmay1 hedefleyen bir reform siireci olarak kabul edilen
ve pek cok uluslararasi kurulusun isbirligi ile 46 iiye iilke tarafindan olusturulan
Bologna Siireci kapsaminda vurgulanan yasam boyu Ogrenimin tesvik edilmesi
acisindan da sanal sinif uygulamalarinin yayginlastirilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Uye iilkelerin egitim sistemlerinin tek tip yiiksekdgretim sistemi haline getirilmesini
amaclayan Bologna Siirecinin asil hedefi, cesitlilik ile birlik arasinda bir denge
kurulmasidir. Sanal siniflar araciligi ile gesitlilik kazanacak uzaktan egitim imkanlarinin
farkli cografyalardan bireylerin egitim siirecine katilmasini saglamasini ise, cesitlilik
icerisinde kurulacak birlik ile iliskilendirmek miimkiindiir. Bu siirecte bir
yuksekogretim sisteminden digerine gegisi kolaylastiran sanal siif uygulamalarinin,
Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin sanal hareketliligini arttirmasi da miimkiin olmaktadir.
Arastirmadan elde edilen bulgular, bu uygulamalarin yayginlastirilmas: ve Bologna
siirecine uyumun saglanmasi admna atilacak adimlarin saglam temeller {izerine

oturtulmasi acisindan da 6nem tasimaktadir.

Tiirkiye Egitim Sisteminin sanal siniflar konusunda geligsmeleri takip edebilmesi ve
degisime uyum saglayabilmesinde, sanal smif uygulamalarina destek verebilecek
uzmanlarin yetistirilmesinin oldukga kritik bir rol oynayacagi disiliniilmektedir. Bu
noktada, sanal siif yonetimi siirecinde gorev alacak kisilerin egitim gereksinimlerinin
belirlenmesi, bu yondeki girisimlerin ¢ikis noktasi olmasi agisindan da Onem
tagimaktadir. Bu baglamda gergeklestirelecek arastirmalar ile destekenerek, sanal sinif
yonetimi yeterliliklerinin belirlenmesi ve gelistirilmesi de miimkiin olacaktir. Sanal
smiflarin  yonetime iliskin egitim programlarinin gelistirilmesi ag¢isindan program

gelistirme alaninda da katkilar1 olacagi diigiiniilmektedir.

1.4.  Smmrhhiklar
Arastirma, 2009-2010 Ogretim yilinda uzaktan egitim yontemi ile egitim-6gretim

hizmeti sunan ve bu kapsamda sanal sinif uygulamalarina yer veren Tiirk

Yiiksekogretim Kurumlart ile siirlidir. Ayrica arastirmanin amacglari kapsaminda
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toplanacak veriler, en az bir e8itim-6gretim doneminde sanal ortamda ders yiiriitme

konusunda deneyimi olan 6gretim elemanlarinin goriisleriyle sinirhidir.

1.5. Tammlar

Orgiin Egitim: Kisilerin yasama atilmadan, is ve meslek kollarinda calismaya

baslamadan once okul ya da okul niteligi tasiyan yerlerde genel ve ozel bilgiler

bakimindan yetistirilmelerini saglamak amaciyla belli yasalara gore diizenlenen egitim.

Sanal Simf: Farkli yerlerde bulunan o6grencilerin ayni zamanda bir O&gretmen
rehberliginde biraraya geldikleri, gorsel, isitsel ve metinsel olarak cift yonlii iletisimi
saglayan ¢esitli iletisim araclarinin kullanildigi, gergekte bir araya getirilmesi zor ve
pahal1 olan &gelerin bir araya getirildigi, sanal sekilde yaratilmis ¢evrimici 6grenme

ortami.

Simf Yénetimi: Ogrenmenin gergeklestirilebilecegi bir ¢evrenin olusturulabilmesi igin

gerekli olanak ve stireglerin, 6grenme diizeninin, ortaminin, kurallarinin saglanmasi ve

surdirilmesi.

Sanal Sinif Yonetimi: Farkli yerlerde bulunan 6grencilerin eszamanli olarak 6gretmen

rehberliginde bir araya geldikleri, etkinliklerin bilgi teknolojileri araciligi ile
gerceklestirdigi eszamanli ¢evrimici ortamlarda 6grenmenin gerceklestirilebilmesi i¢in

gerekli olanak ve siireclerin, diizeninin, kurallarinin saglanmasi ve siirdiiriilmesi.

Ogretim Elemanlari: En az bir egitim-dgretim déneminde sanal ortamda ders yiiriitmis,

sanal ortamda ders yiiriitme konusunda deneyimli 6gretim elemanlari.
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Bu béliimde arastirma modeli, evren ve 6rneklemi, verilerin toplanmasi, ¢éziimlenmesi

ve yorumlanmasina iliskin agiklamalara yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Sinif yonetiminin boyutlart agisindan, sanal sinif yonetimi siirecinde gorev alacak
Ogretim elemanlarinin egitim gereksinimlerini belirlenmeye yonelik bu arastirma,
“genel tarama” modelinde desenlenmistir. Tarama modellerinde, aragtirmaya konu olan
olay, birey ya da nesne, kendi kosullart i¢cinde oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir.
Onemli olan var olani degistirmeye kalkmadan gdzlemleyebilmektir (Karasar, 1994,

77).

Arastirma kapsaminda belirlenen amaglara ulasmak i¢in nitel ve nicel arastirma
tekniklerinden yararlanilmistir. Sinif yonetimi boyutlarinin sanal siif ydnetiminde
uygulanmasina ve sanal sinif yonetimi siirecinde gorev alacak O6gretim elemanlarinin
egitim gereksinimlerinin belirlenmesine iliskin veriler sanal ortamda ders yliriitme

konusunda deneyimi olan 0gretim elemanlarinin goriislerine basvurularak toplanmistir.
2.2. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirma kapsaminda, nitel aragtirma tekniklerinden odak grup goriismesi sonucunda
elde edilen verilerden yola ¢ikilarak, 6gretim elemanlarinin sanal sinif yonetimine

iliskin egitim gereksinimlerini belirlemek amaciyla bir anket formu gelistirilmistir. iki

asamal1 olarak planlanan bu siirecte ilk olarak odak grup gorlismesi gerceklestirilmistir.
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Odak grup goriismeleri, bir arastirmada tek veri toplama teknigi olarak kullanilabilecegi
gibi farkli nicel ya da nitel teknikler ile birlikte de kullanilabilmektedir. Arastirma
kapsaminda asil veri toplama aract olarak gelistirilen anket formunun olusturulmasinda
odak grup goriismesi aracilig1 ile elde edilen verilerden ve literatiir taramasi sonucunda

ulasilan kaynaklardan yararlanilmistir.

2.2.1. Odak Grup Goriismesi

Arastirmaci Oncelikle odak grup gorlismesi teknigi hakkinda bir alanyazin taramasi
yapmistir. Krueger ve Casey (2000, s.4-5)’e gore odak grup goriismesi, ilimli ve
tehditkdr olmayan bir ortamda onceden belirlenmis bir konu hakkinda algilar1 elde
etmek amaciyla dikkatle planlanmis bir tartigmalar serisi olarak tanimlanabilir. Powell
ve digerlerine (1996, s.499) gore ise, odak grup gorlismesi, arastirmaci tarafindan
secilmig ve bir araya getirilmis bir grup insanin kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak
arastirmaya konu olan problem hakkinda goriis belirtmeleri ve tartismalaridir (Powell
ve digerleri, 1996, s.499’dan aktaran Yildinim ve Simsek, 2008, s.152). Odak grup
gorlismeleri yardimiyla, belirlenen bir konu hakkinda secilmis katilimcilarin bakis
acilarina, yasantilarina, deneyimlerine, egilimlerine, fikirlerine, duygularina, tutum ve
aligkanliklarina ait derinlemesine ve ¢ok boyutlu nitel bilgiler elde edilebilmektedir.
Ozellikle egitim-dgretimi gelistirme calismalarma gereksinim duyulan konular icin
kullanilan odak grup goriismesinin, gelisen teknolojiye paralel olarak sekillenen sanal
smiflara iligkin gerceklestirilen bu arastirmada kullanilmasinin uygun olacagi

distiniilmustir.

Odak grup goriismesi ile sanal smif yonetimi konusunda deneyimi olan &gretim
elemanlarimin bakis acilarina, deneyimlerine, diisiincelerine ve tutumlarina dair
derinlemesine ve ¢ok boyutlu nitel bilgiler elde edilmistir. Odak grup goriismesine
katilan kisiler en az bir donem sanal siniflar araciligi ile ders yiiriitmiis 0gretim
elemanlar arasindan belirlenmistir. Etkilesimin ve grup dinamiginin bir sonucu olarak

yeni ve farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglayan odak grup goriigmesinde
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katilimcilardan konu ile ilgili uzlasmaya varmalar1 ya da genel kabul gbren goriis
yoniinde fikir bildirmeleri degil; sadece kendi goriislerini 6zgilirce ortaya koymalari

istenmis ve bunun i¢in uygun bir ortam yaratilmasina 6zen gosterilmistir.

Gortisme sorular1 hazirlanirken Oncelikle gdriismenin amacini agiklayan bir yonerge
olusturulmustur. Yonergede ve sorularda kullanilan ifadelerin informal ya da giinliik dil
kullanimina uygun olmasima; katilimcilarin alisik oldugu soézciikk dagarciginin
kullanilmasina, her sorunun tiim katilimeilar ig¢in ayni anlami ifade etmesine,
katilimcilarin hepsi tarafindan anlamli bulunmasina, 6z ve tek hedefli olmasina 6zen

gosterilmistir.

Odak grup goriigmesine katilacak Ogretim elemanlarmin smif yonetimi boyutlaria
iligkin On bilgilerinin ¢agrilmast ve ele alinacak boyutlarin net olarak anlagilmasi
amaciyla her boyut ile ilgili sorularin yonetilmesinden 6nce, séz konusu boyuta iliskin
aciklamalara yer verilmistir. Goriisme esnasinda s6z konusu agiklamalar Powerpoint
sunusu esliginde yapilmis ve her boyut ile ilgili sunumdan sonra konu ile ilgili sorular
goriisiilmeye baslanmistir. Ayrica verilen cevaplarin kolaylikla kayit altina alinabilmesi,
goriisme sirasinda arastirmaci ve raportorlere kolaylik saglanmasi adina sorularin
muhtemel yanitlarina iliskin kontrol listeleri diizenlenmistir. Arastirmaci tarafindan

hazirlanan “Odak Grup Gorlismesi Kontrol Formu” Ek-1’de verilmistir.

Veri toplamak amaciyla diizenlenen sorularin anlasilabilirligi ve yanitlanabilirliginin
degerlendirilmesi, tiim katilimcilar i¢in ayni anlami ifade edip etmediginin, herkes
tarafindan anlamli bulunup bulunmadiginin, 6z ve tek hedefli olup olmadiginin,
goriisme yoOnergesinde ya da sorularinda sorun olup olmadigmin kontrol edilmesi
amaciyla gorlisme sorular1 uzman goriisiine sunulmustur. Krueger (1998), odak grup
gorlismelerinin pilot calismasinin grup olarak denenmesinin olanaklar g¢ercevesinde
yapilabilecegini, aksi takdirde birebir uzman goriisiine sunularak da denenebilecegini
belirtmektedir. Bu kapsamda arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme sorular1 uzman
gt')riisijne1 sunulmustur. Uzmanlarin arastirmanin  konusu ve amaclarn ile ilgili

bilgilendirilmeleri i¢in ayrica bir bilgilendirme formu hazirlanmistir. Goriisme sorulari

! Prof. Dr. Esmahan Agaoglu, Prof. Dr. Aydin Ziya Ozgiir, Yard. Dog. Dr. Cetin Terzi, Yrd. Dog. Dr. Mehmet Emin Mutlu, Yrd.
Dog. Dr. Evrim Geng Kumtepe, Yrd. Dog. Dr. Alper Tolga Kumtepe
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ile birlikte uzmanlara iletilen bilgilendirme formunda her uzmanin genel olarak goriis ve
Onerilerini belirtebilecekleri bir “Goriisleriniz” boliimiine de yer verilmistir. Arastirmaci
tarafindan hazirlanan “Odak Grup Gériismesi Sorularina Ilskin Uzman Gériisii Bilgi

Formu” Ek-2’de verilmistir.

Odak grup goriismesi arastirmanin asil veri toplama araci olmadigi; asil veri toplama
aract olarak kullanilacak anketin olusturulmasina yonelik veriler saglayacagi icin
gorlismeye katilacak kisi sayisint evreni temsil etme zorunlulugu bulunmamaktadir.
Odak grup goriismesine davet edilen kisilerin belirlenmesinde oncelikle arastirmanin
amact dogrultusunda sanal simif uygulamalarma yer veren programlar ve bu
programlarda ders veren Ogretim elemanlar1 belirlenmistir. Odak grup goriismesine
katilabilecek 6gretim elemanlar ile iletisime gegilerek, goriismenin konusu ve igerigi ile
ilgili bilgi verilmis ve tlim katilimcilar i¢in uygun giin ve tarih belirlenmistir. Odak grup
goriismesi Oncesinde, katilimcilara gorlismenin tarihi ve yeri e-posta aracilig ile
hatirlatilmigtir. Ayrica aragtimaci tarafindan hazirlanan “Siif Yonetimi Boyutlarinin
Sanal Siiflara Uyarlanmasina iliskin Odak Grup Goriismesi Katilimer Bilgilendirme ve
Bilgi Formu” da e-posta eklentisi olarak goriismeye katilacak &gretim elemanlarina
gonderilmistir. “Simf Yonetimi Boyutlarinin Sanal Siniflara Uyarlanmasina liskin

Odak Grup Goriismesi Katilime1 Bilgilendirme ve Bilgi Formu” Ek-3’de verilmistir.

Iki oturum seklinde gergeklestirilen odak grup goriismelerinin birinci oturumu 3
o0gretim elemanin katilimi ile 23 Temmuz 2009 tarihinde Anadolu Otel Toplanti
Salonunda 10.00 - 13.00 saatleri arasinda; ikinci oturumu ise, 4 6gretim elemaninin
katilimi ile ayni giin 13.30 — 16.30 saatleri arasinda gerceklestirilmigtir. Goriisme
dokiimlerinde, analizlerde ve raporlastirmada arastirmaya katilan 6gretim elemanlar
icin kod isimler kullamilmustir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7). Katilimcilara iliskin genel
bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1

Odak Grup Gériismesi Katiimcilarina iliskin Genel Bilgiler

Grup Cinsiyet Kod isim  Ogrenim Durumu  Kurumu
Kadin K1 Doktora Egitim Fakiiltesi
Grup I Kadin K2 Yiiksek Lisans Egitim Fakiiltesi
(Sabah Oturumu) Erkek K3 Yiiksek Lisans Egitim Fakiiltesi
Erkek K4 Yiiksek Lisans Acikogretim Fakiiltesi (BDE)
Grup I Kadin K5 Yiiksek Lisans Acikogretim Fakiiltesi (BDE)
(Oglen Oturumu) Erkek K6 Yiiksek Lisans Acikogretim Fakiiltesi (BDE)
Erkek K7 Yiiksek Lisans Acikogretim Fakiiltesi (BDE)

Grup I’in tyesi olan K1, K2 ve K3 sanal siniflarda ders yiiriiten, yiiksek lisans ve

doktora alanlar1 egitim bilimleri olan 6gretim elemanlaridir. Grup II tiyesi olarak odak

grup goriismesine katilan K4, K5, K6 ve K7 ise, sanal siniflarin tasarim siirecinde gorev

alan, sanal siniflarda ders yiirliten 6getim elemanlarina teknik servis destegi de veren,

ayn1 zamanda sanal smiflar araciligi ile ders yiiriiten, 6gretim elemanlaridir. Odak grup

goriismelerinden once katilimcilara odak grup goriismesinin yapilacagi yer, saat, giin ve

konu ile ilgili bir bilgilendirme dosyasi e-posta yoluyla gonderilmistir. Grup I’deki

Ogretim elemanlarinin katilimi ile gerceklestirilen sabah oturumuna iliskin gorsel Resim

1’de; Grup II’deki 6gretim elemanlarinin katilimu ile gergeklestirilen 6glen oturumuna

iliskin gorsel ise, Resim 2’de sunulmustur.

Resim 1. Odak Grup Goriismesi Sabah Oturumu
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Resim 2. Odak Grup Gériismesi Oglen Oturumu

Resim 1 ve Resim 2’de goriildiigli gibi gdriisme ortami herkesin birbirini rahatlikla
gorebilecegi sekilde diizenlenmistir. Gorlisme sirasinda  katilimeilara  yonelik
bilgilendirmelerin yapilmasi1 amaciyla kullanilan projeksiyonun herkes tarafindan
goriilebilecek sekilde yerlestirilmesine dikkat edilmistir. Masanin sol tarafinda
arastirmacit oturmakta, arastirmacinin karsisinda ise, katilimcilar yer almaktadir.
Goriisme sirasinda not alan raportorler ise, goriisme silirecini aksatmayacak ve dikkati
dagitmayacak sekilde, katilimcilarin solunda yer almaktadir. Raportorlerin, verilen
cevaplarin kolaylikla kayit altina alinabilmesi i¢in hazirlanan kontrol listelerine not
aldiklar1 goriilmektedir. Ayrica masanin iistiinde, arastirmact ve katilimcilarin 6nlerinde

3 adet ses kayit cihazi bulunmaktadir.

Goriisme verilerinin saglikli bir sekilde analiz edilebilmesi i¢in gériismeler kayit altina
almmigtir. Bu amacgla bir adet video kayit cihazi ve iic adet ses kayit cihazi
kullanilmistir. Kayit cihazlarinin kontrolii ve ¢ikabilecek teknik sorunlarin kontrol altina
aliabilmesi i¢in gorlismelerde bir uzman® hazir bulunmustur. Ayrica 10.00 — 16.30
saatleri arasinda iki oturum seklinde gergeklestirilen odak grup goriismelerinde dnemli
noktalarin dikkatten kagmamasi ve alinan raporlarin giivenilirliginin saglanmasi i¢in iki

oturumda da iki réportdr’ goriismelere katilmistir.

2 Teknik Uzman: Halil Polat

* Réportorler: N. Gizem Kogak ve Kemal Kiigiikaltan
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2.2.2. Anket Formunun Hazirlanmasi

Odak grup goriismesi sirasinda yapilan ses kayitlarinin dokiimleri yapilmis ve video
kayitlari bilgisayar ortamina aktarilmistir. Odak grup verilerinin ¢éziimlenmesinde nitel
arastirma ydntemlerinden “igerik analizi” kullanilmistir. Igerik analizinde temel amag,
toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulasmaktir. Boylelikle
betimsel bir yaklagimla fark edilemeyen kavram ve temalarin kesfedilmesi miimkiin
olmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2008, s.228). Verilerin analizinde oOncelikle veri
dokiimlerinin arastirmaci tarafindan dogru bir bigimde yapilip yapilmadigini saptamak
icin, goriismeye ait ham veriler ve ses kaydi bir uzmana verilmistir. Uzman ses
kayitlarinin tamamini dinleyerek ham verilerin arastirmaci tarafindan bilgisayara dogru
aktarilip aktarilmadigini kontrol etmistir. Daha sonra elde edilen veriler arastirmaci
tarafindan incelenerek, anlamli boliimlere ayrilmigtir. Kendi i¢inde anlamli bir biitiin
olusturan bu boliimler arastirmaci tarafindan analiz edilmis, kavramsallastirilmis ve

indekslenmistir.

Dokiimlerin analizleri dogrultusunda veri toplama araci olarak bir anket formu taslagi
diizenlenmistir. Veri toplama aracinin gelistirilmesi siireci sinif yonetimi boyutlar1 ve
sanal siif yonetimi konularinda gercgeklestirilen kaynak taramasiyla da desteklenmistir.
Bu kapsamda, sanal sinif yOnetimi uygulamalar1 i¢in var olan &rnekler ve alanda
gergeklestirilen kuramsal caligmalar (kitap, bildiri, makale vb.) incelendikten sonra,
sinif yonetiminin her boyutu ile ilgili 6zelliklerin bir listesi ¢ikarilmistir. Kaynak
taramas1 ve odak grup goriismesi dokiimleri dogrultusunda oldukca kapsamli soru

maddeleri hazirlanmistir.

Hazirlanan anket formunda yer alan maddelerin, 6l¢gme amacina uygun olup olmadigi,
Olciilmek istenen alani temsil edip etmedigi degerlendirilmis; ayn1 anlama gelen, farkl
sekilde anlasilabilecek ve arastirmanin amacindan uzaklasan maddeler anket formundan
cikarilmistir. Ayrica maddeler uzman goriisiine sunulmus, ifadelerin herkes i¢in ayni
anlami ifade edip etmedigi kontrol edilmistir. Maddelerin degerlendirilmesi siirecinde
tez danigsmaninin, izleme jurisinde bulunan 6gretim elemanalarinin ve smif yonetimi

alaninda deneyimli iki 6gretim elemaninin goriislerine bagvurulmus ve anket formuna
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son sekli verilmistir. “Ogretim Elemanlarmimn Sanal Simif Uygulamalarina liskin
Goriisleri ve Sinif Yonetimi Boyutlarma Iliskin Egitim Gereksinimleri” bashikli veri

toplama araci Ek-4’te verilmistir.

Anket formu, (1) Kisisel Bilgiler, (2) Kisisel Gelisim, (3) Sanal Simif Yonetimi
Boyutlar1 ve (4) Sanal Siniflara iliskin Goriisler olmak iizere dort ana bdliimden
olugmaktadir. Kisisel bilgiler boliimiinde 6gretim elemanlarinin cinsiyeti, akademik
unvani ve mesleki kidemleri ile ilgili sorular bulunmaktadir. Kisisel gelisim boliimiinde,
Ogretim elemanlarin sanal siniflara yonelik diizenenen egitim etkinliklerine iliskin
deneyim ve goriislerinin saptanmasi amaglanmistir. Sanal smif yOnetimi boyutlar
kapsaminda, fiziki diizen, plan program etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman
yonetimi, iletisim-etkilesim olanaklar1 ve teknoloji yonetimi olmak iizere alt1 alt baslik
yer almaktadir. Bu boliimde yer alan sorular, ikili ya da besli likert formunda
diizenlenmistir. Anket formunun son boliimiinde ise, 6gretim elemanlarinin sanal sinif
uygulamalarina iligkin genel goriisleri ve sanal sinif uygulamalarinin yayginlasmasinin
Egitim Sistemine saglayabilecegi katkilara iligkin goriisleri sorgulanmigstir. Sanal sinif
uygulamalarina iligkin genel goriislerin sorgulanmasinda besli likert; sanal sinif
uygulamalarinin yayginlagmasina iligkin goriislerin sorgulanmasinda ise acik uglu soru

formu kullanilmustir.

2.2.2.1. Gegerlilik Calismalar

Gegerlilik, 6lgme aracinin Olgmesi gereken Ozelligi gercekten Olgebilmesi, bir baska
ozellikle karistirmadan dogru olarak Olgebilme derecesidir (Balci, 1997, s.122).
Aragtirma kapsaminda gelistirilen anket formunun gecerliliginin test edilmesinde
kapsam/igerik gecerliligi ve goriiniis gegerliligi kontrol edilmistir.

Kapsam gegerligi, bir biitiin olarak aracin ve aragtaki herbir maddenin amaca hizmet
etmesidir. Aracinin kapsam gecerliliginin yiiksek olmasini saglayabilmek i¢in, 6lgme
araciyla iligkili konudaki kitaplari incelemek ve konunun uzmanlariyla goriismek
gerekmektedir (Kircaali-Iftar, 1999, s.15). Nitekim anket formunun hazirlanmas:

stirecinde konu ile ilgili kapsamli bir alanyazin taramasi yapilmis ve konu
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uzmanlarmdan goriis almmustir. Icerik gegerliliginin diizeyini gosteren sayisal bir
degere ulasmak cok zordur. Icerik gecerliligi ¢alismalari, genellikle uzmanlardan olusan

bir grup degerlendiricinin goriislerine bagvurarak gerceklestirilmektedir.

Igerik gecerliligi kapsaminda, anket formu taslagi arastirma amaglar ile birlikte, 2’si
egitim yonetimi, 4’ uzaktan egitim ve 1°1 istatistik alaninda uzman toplam 7 6gretim
elemanin goriisiine sunulmustur. Gelen Oneri ve elestiriler dogrultusunda gerekli
degisiklik ve diizenlemeler yapildiktan sonra, anket formunun giincellenen hali goriiniis

gecerliligi kapsaminda odak grup goriismesinde de ele alinmustir.

Goriiniis gegerliliginde, konu uzmanlarinin goriislerine bagvurularak 6lgme aracinin
kullanilacag1 amag i¢in uygun olup olmadigina, gerekli veriyi toplayacak durumda olup
olmadigina iligkin goriis alinmaktadir (Tavsancil, 2002, s.38). Bu baglamda her sorunun
konu ile iliskili olup olmadigi, anketin biitiin konuyu kapsayip kapsamadigi, sorularin
acik ve anlasilir olup olmadigi sanal simif deneyimi olan 7 8gretim elemani” tarafindan
kontrol edilmistir. Odak grup gorlismesi sonucunda, anketteki soru maddelerinden
bazilar1 ¢ikartilmis, bazilari  degistirilmistir. Ogretim elemanlarmin  dnerileri

dogrultusunda eklenen maddeler olmustur.

Odak grup goriismesi sonucunda yeniden giincellenmis olan anket formu son olarak, tez
danigmaninin, izleme jurisinde bulunan 6gretim elemanalarmin ve sinif yonetimi
alaninda deneyimli iki dgretim elemaninin goriislerine sunulmustur. Oneri ve goriisler
dogrultusunda kapsama uygun olmayan veya goriiniis gegerliligini diisiiren maddeler
taslak halindeki 6lgme aracindan ¢ikarilmis ve gegerlilik ¢aligmalari tamamlanan anket

formuna son sekli verilmistir.

2.3. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni; Tirk Yiiksekogretim Sisteminde uzaktan egitim uygulamalar

kapsaminda sanal ortamda ders yiiriitme konusunda deneyimi olan Ogretim

* Cigdem Suzan Cardak, Demet Sever, Levent Vural, ilker Kayabas, Buket Kip, Recep Okur, Salih Giimiis
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elemanlaridir. Arastirmanin genel evrenini olusturan Ogretim elemanlarinin sayisi
bilinmediginden, ¢alisma evreni belirlenmesi yoluna gidilmistir. Bu baglamda, o6ncelikle
Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)’nun resmi internet sayfasinda Uzaktan Egitim
Komisyonu tarafindan agiklanan devlet ve vakif {niversitelerinin web siteleri
incelenerek, sanal sinif uygulamalarina yer veren {iniversiteler ve 6gretim elemanlari
saptanmistir. Web sayfalarinda yeterli bilgi ve agiklamalara yer vermemis olan
tiniversitelerin ilgili boéliimleri ile iletisime gecilmis, sanal smif uygulamalarina yer
verip vermedikleri bilgisine ulagilmistir. Gergeklestirilen aragtirma ve goriismeler
sonucunda sanal sinif uygulamalarma yer verdigi saptanan toplam 12 iiniversitede®

gorev yapan 480 6gretim elemani ulagilabilen ¢calisma evreni olarak belirlenmistir.

Caligsma evrenini temsil eden 6rneklemin belirlenmesinde giiven aralig1 %95, hata pay1
%5 ve yamit dagilimi %50 olarak dikkate alindiginda, bu arastirmanin 480 6gretim
elemanindan olugan ¢aligma evrenini temsil edecek olan minimum 6rneklem sayisi 214
olarak hesaplanmistir. Bu kapsamda internet iizerinden 6rneklem biiyiikliigii hesaplama
imkan1 sunan Raosoft,Inc. internet sitesinden (http://www.raosoft.com/samplesize.html)
yararlanilmig; ayn1 zamanda istatistik uzmani rehberliginde ilgili fomiil kullanilarak
orneklem blytkligii hesaplanmistir. Internet sitesinde gergeklestirilen islemlerin
dokiimleri Ek-5’te verilmistir. Elde edilen sonuca gore 214 kisiden olusan 6rneklemin
calisma evrenini temsil giiciiniin yeterli oldugu sdylenebilinir. Ancak arastirma
verilerinin 6gretim elemanlarinin e-postalarina gonderilecek anket formu ile toplanacagi
diisiiniildiiglinde, 214 kisinin katiliminin saglanmasi i¢in en az 6rneklem grubunun iki
kat1 sayisindaki Ogretim elemanina e-posta gonderilmesi gerekli gorilmiis ve
arastirmaya katilimin arttirilmasi amaciyla ¢alisma evrenini olusturan tiim Ogretim
elemanlarina anket formu gonderilmistir. Veri toplama siireci sonucunda arastirmaya
228 ogretim elemani katilmig, doldurulan anket formlarinin kontrolii sonucunda 13
anket formunun iptal edilmesiyle 215 anket formu degerlendirmeye alinmistir. Bdylece
basit rassal Ornekleme yontemi ile Orneklem 215 Ogretim elemani olarak

netlestirilmigtir. Calisma evrenindeki tiim 6gretim elemanlarinin 6rnekleme girmeleri

* Afyon Kocatepe Universitesi, Anadolu Universitesi, Balikesir Universitesi, Beykent Universitesi, Bilgi Universitesi, Gazi
Universitesi, Maltepe Universitesi, Mersin Universitesi, Ortadogu Teknik Universitesi, Sakarya Universitesi, Stileyman Demirel
Universitesi, Usak Universitesi
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bakimindan esit secilme sansinin olmasi ve ¢alisma evreninin homojen bir grup olmasi

basit rassal 6rnekleme yonteminin tercih edilmesinde etkili olmustur.

Aragtirmaya Orneklemini olusturan Ogretim elemanlarinin kisisel bilgilerine iliskin

veriler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2

Ogretim Elemanlariin Kisisel Bilgileri

Deneyim f Y%
1-4 Dénem 127 59,0
5 D6nem ve daha fazla 88 41,0
Cinsiyet

Kadmn 89 41,4
Erkek 126 58,6
Akademik Unvan

Ogr. Gér. 96 44,7
Ogr. Gor. Dr. 19 8,80
Yrd. Dog. Dr. 55 25,6
Dog. Dr. 28 13,0
Prof. Dr. 17 7,90
Egitim Alma Durumu

Hayur, egitim almadim. 114 53,0
Evet, egitim aldim. 101 47,0
Egitime Katihm Sekli

Kendi istegiyle 65 30,2
Yonetimin istegiyle 36 16,7
Deneyim Kazanma istegi

Evet, deneyim kazanmak istiyorum. 197 91,6
Hayir, deneyim kazanmak istemiyorum. 18 8,40

Tablo incelendiginde, 215 6gretim elemanin %59’unun derslerini sadece 1-4 dénem
(2 y1l) boyunca sanal smiflar araciligi ile yiiriitmiis olduklar1 goériilmektedir. Son
yillarda sanal smif uygulamalarinin giderek yayginlasiyor olmasini, son iki yil
icerisinde bu uygulamalara yer evren Ogretim elemanlarmin ¢ogunlukta olmasi ile

iligkilendirmek miimkiindiir.
Ogretim elemanlarmin %91,6’s1 da sanal sif uygulamalari konusunda daha fazla

deneyim kazanmak istediklerini belirtmislerdir. Bu durum, sanal siniflara olan egilimin

ontimiizdeki yillarda artacaginin ve uygulamalarin yayginlasacagina isaret etmektedir.
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Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin %58,6’s1 erkek, %41,4’{i kadindir. Orneklem
grubu akdemik iinvanlari agisindan incelendiginde ise, katilimcilarin %44,7°si 6gretim
gorevlisi, %8,8’1 6gretim gorvelisi doktor, %25,6’s1 yardimc1 dogent doktor, %13’

dogent doktor, %7,9°u profosor doktordur.

Orneklem grubunun %53’ii sanal smif uygulamalar1 éncesinde herhangi bir egitim
almamigtir. Sanal sinif uygulamalarina iligkin egitim almis olan 6gretim elemanlarinin

(%47) %30,2’si sozkonusu egitim etkinliklerine kendi istekleri ile katilmiglardir.

2.4.Verilerin Toplanmasi

Son seklini alan anket formu elektronik ortama aktarilarak, uygulamaya katilacak
Ogretim elemanlarina e-mail araciligr ile gonderilmistir. Veri toplama aracinin
elektronik ortama aktarilmasinda Anadolu Universitesi’nin http://anket.anadolu.edu.tr
adresinden hizmet veren anket sunucusu kullanilmistir. Anketin sézkonusu anket
sunucusu kullanilarak elektronik ortama aktarilmasi icin Acikdgretim Fakiiltesi
Bilgisayar Destekli Egitim Birimi ile iletisime gecilmis, tiyelik basvurusunda
bulunulmus ve arastirmaci i¢in kullanici ad1 ve sifre temin edilmistir. Elektronik ortama
aktarilan anket formu 6ncelikle tez danismani ve tez izleme jiirisinde bulunan 6gretim
elemanlarinin  e-mail adreslerine gonderilerek test edilmis ve son kontroller

gergeklestirilmistir.

Aragtirmaya katilacak tiniversite ve 6gretim elemanlariin listesi, anket formu 6rnegi
uygulama siirecinin baslatilmasina yénelik izin dilekge ile birlikte Anadolu Universitesi
Rektorliigii'ne iletilmistir. Anadolu Universitesi Rektorliigii tarafindan diizenlenen iist
yazilar, d6gretim elemani listeleri ve anket formunun bir 6rnegi ilgili iiniversitelerin
rektorliiklerine gdnerilmistir. Anadolu Universitesi Rektorliigii tarafindan diizenlenen

ist yaz1 6rnegi EK-6’da verilmistir.

Arastirmaya katilimin arttirilmasi amaciyla 19/01/2010 tarihinde gergeklestirilen ilk e-

posta gonderiminin ardindan 26/02/2010 tarihinde tiim 6gretim elemanlarina ikinci bir
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e-posta gonderilmistir. 28/03/2010 tarihinde ise, son bir hatirlatma e-postasi
gonderilerek ankete katilimin arttirilmasi hedeflenmistir. Son e-posta gonderiminden
sonra, ankete katilimin artmasi amaciyla veri toplama siireci 31/05/2010 tarihine kadar
devam etmistir. Yaklasik 4,5 aylik bir siirecin sonunda tamamlanan uygulama siirecinin

sonunda 480 6gretim elemanina gonderilen anketlerden 228’1 geri donmiistiir.

2.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Veri girisleri tamamlanan anket formlar1 kontrol edilmis ve eksik doldurulan 9 anket
formu gecersiz kabul edilmistir. Ayrica “Sanal smiflarin  etkili bir sekilde
yonetilebilmesi i¢in Ogrenci sayist ka¢ olmalidir?” sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde, 4 anket formunda belirtilen rakamin 100’{in iizerinde oldugu dikkatleri
cekmistir. Sanal sinif kavraminin farkli (internet tabanli eszamansiz dersler) algilandigi
sonucuna varilmis ve bu anketler de iptal edilmistir. Sonug¢ olarak eksik doldurulan 9,
yanlis anlagilan 4 olmak iizere toplam 13 anket formu gecersiz kabul edilmis; analizler

toplam 215 anket formunun verileri dikkate alinarak gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda 215 anket formundan elde edilen verilerin analzinde betimsel ve
anlam cikartic1 (kestirisel) istatistik yaklasimlarindan yararlanilmistir. Orneklemden
toplanan verilerin betimlenmesinde kullanilan betimsel istatistik, bir degiskene iliskin
sayisal degerlerin toplanmasi, betimlenmesi ve sunulmasina olanak saglayan istatistiksel
islemleri tanimlamaktadir. Kisaca betimsel istatistik, bir grubun o6zelliklerini
betimlemek amaciyla kullanilan frekans, ylizde, merkezi egilim dlgiileri ve korelasyon
katsayist gibi teknikleri icermektedir (Biiylikoztiirk, 2010, s.5). Arastirma verilerinin
analizinde oncelikle anket formunda yer alan her madde i¢in frekans ve ylizde degerleri

hesaplanmis ve yorumlanmustir.

Arastirma, evrenin tamami yerine, ¢alisma evrenini temsil eden yansiz olarak segilen
orneklem tiizerinde gergeklestirilmis ve toplanan verilere dayali istatistiklerden hareketle
evren hakkinda tahminler yapilmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda, “Grneklemden

hesaplanan istatistiklere dayali olarak, evren degerlerine iliskin dogru kestirimler
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yapilmasini saglayan yontem ve tekniklerden” (Biyiikoztiirk, 2010, s.5), yani anlam

cikartict (kestirisel) istatistiklerden de yararlanilmistir.

Anket formunun “Sanal Simif Yonetimi Boyutlar1” ve Sanal Siniflara iliskin Goriisler”
boliimlerinde yer alan maddelere verilen yanitlarla, “Kisisel Gelisim” bolimiinden
secilen soruya iliskin yanitlar arasinda bir iliski olup olmadigini test etmek amaciyla
anlam c¢ikartic1 (kestirimsel) istatistiklerden Kay-Kare testi kullanilmistir. Bu kapsamda,
aragtirmanin amaci Ogretim elemanlarin sanal siniflarin yonetimine iliskin egitim
gereksinimlerinin planlanmasi oldugu dikkate alinarak, konuyla dogrudan iliskili oldugu
diisiiniilen “Sanal sinif uygulamalari ile ilgili bir egitim aldiniz mi1?” sorusu belirlenmis;
bu soruya verilen yanitlar ile III ve IV boliimdeki sorulara verilen yanitlar arasindaki

iliskiye bakilmistir.

Kay-kare analizlerinde iki degisken arasindaki iliskinin yorumlanmasina yardimci
cesitli istatistikler bulunmaktadir. Bunlar; phi katsayisi, olasilik katsayisi (C) ve
Cramer’s V katsayisidir. Bu katsayilar kay-kare degerine bagli olduklar1 i¢in, dnemlilik
diizeyeri de kay-kare degerinin istatistiksel olarak 6nemli olup olmamasina baglidir. Phi
katsayisi, iki degisken arasindaki iligskinin biiytlikliigiinii 6l¢en bir iliski katsayisi olup,
2X2 boyutundaki tablolar i¢in hesaplanmaktadir (Boliikbasi ve Yildirtan, 2009, s.359).
Arastima kapsaminda 2X2 biiyiikliigiindeki tablolar i¢in Phi katsayis1 hesaplanmuistir.

Iki degisken arasindaki iliski sadece kay-kare testi ile de analiz edilebilmekte; ancak Phi
ve Cramer’s V katsayilarinin da hesaplanmasi daha saglam sonuglar vermektedir. 2x2
lik tablolar i¢in Phi ve Cramer’s V degeri ayn1 degeri almaktadir. Phi katsaysinin degeri
-1 ile +1 arasinda degismektedir. Degiskenler birbirinden tamamen bagimsiz oldugunda,
diger bir deyisle aralarinda iligski olmadiginda iliski katsayis1 0’a; degiskenler tam bir

ilski icinde oldugunda ise, iliski katsayis1 +1/-1"e esit olmaktadir.

Kay-kare testi her gozdeki beklenen degerin 5 veya daha fazla oldugunu varsaymakta,
bu kosul yerine getirilmezse 2X2 tablolar i¢in Fisher kesin testi kullanilmaktadir. Ancak
gbzlerdeki sayilar 5’ten az oldugu durumlarda da Fisher kesin testi kullanilabilmektedir

(Tonta, 2010). Arastima kapsaminda da, veri toplama aracinin bazi maddeleri i¢in
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gozdeki degerlerin 5’ten az olabilecegi dngoriilerek 2X2 tablolar i¢in Fisher kesin testi

yapilmistir.

Anket formunun IV. (Sanal Simmflara Iliskin Gériisler) boliimiinde, sanal smiflarin
yayginlastirilmasinin Egitim Sistemine saglayacagi katkilar ile ilgili agik u¢lu bir soruya
yer verilmistir. 215 anket formundan 112 tanesinde bu agikuglu sorunun yanitlandigi
saptanmistir. Sanal smiflarin  yaygimlastirilmasinin - Egitim  Sistemine katkilarini
sorgulayan acik uglu soru ile elde edilen veriler dncelikle kavramlastirilmis, daha sonra
da ortaya ¢ikan kavramlara gore mantikli bir bicimde diizenlenerek buna gore temalar
belirlenmistir. A¢ik uglu soruya verilen yanitlardan olusan veriler arastirmanin problem
durumu ve amaglarma iliskin dosya ile birlikte iki uzmana verilmistir. Iki uzman ve
aragtirmaci, birbirlerinden bagimsiz olarak kavramlara iliskin birer liste ortaya
olusturmuslardir. Arastirmaci ve uzmanlar ¢iktilar {izerinde elle kodlama yapmuglardir.
Olusturulan listeler biitiinciil ve segme yaklagimiyla yeniden incelenmistir. Bu islem
sonucunda verileri agiklayan tema ve alt temalar ortaya konulmustur. Uzmanlar ve
arastirmaci bir araya gelerek, temalar ilizerinde calismis, goriis birligi dogrultusunda
temalara son bi¢imi verilmis ve kodlama anahtar1 olusturulmustur. Agik uglu soruya
verilen yanitlar, tema ifadeleri / kodlama anahtari ile birlikte farkli iki uzman tarafindan
yeniden incelenmistir. Arastirmaci ve uzmanlar birbirlerinden bagimsiz olarak, kodlama
anahtarina gore kodlamalarda bulunmuslardir. Uzmanlar ve arastirmacinin
olusturduklar1 tema ve alt temalar bir araya getirilerek karsilagtirilmig, ortak goriisler
dogrultusunda birlik saglanarak, tema ve alt temalar olusturulmustur. Verilerin
coziimlenmesinde, temalar arasi iliskiler saptanmis ve temalar bu dogrultuda
diizenlenmistir. Veriler, temalara goére betimlenirken arastirmaya katilan &gretim
elemanlarinin  goriislerinin  agiklayici olacagi diisiiniilerek bulgular boliimiinde

sunulmustur.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Ogretim elemanlarinin egitim gereksinimlerini belirlemek amaciyla gergeklestirilen
aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ve yorumlar bu bdliimde sunulmustur. SPSS
programi ile gergeklestirlen analizlerin yorumlart odak grup goriismesi ile toplanan
veriler ve katilimcilarin sdylediklerinden yapilan alintilar ile desteklenmis; ayrica

yorumlar alan yazinda konu ile ilgili yapilan arastirma ile de desteklenmistir.

Bulgular ve yorumlar, aragtirmanin amaglarina karsilik gelen; (1) Sanal Smif Yo6netimi
Boyutlarina iliskin Gériisler ve Egitim Gereksinimleri, (2) Sanal Sinif Uygulamalaria
Iliskin Gériisler, (3) Ogretim Elemanlarinin Sanal Sinif Yénetimi Boyutlarma iliskin
Goriisleri Ile Sanal Simf Uygulamalarina Yonelik Egitim Alma Durumlari Arasindaki
fliski, (4) Ogretim Elemanlarinin Sanal Smif Uygulamalarma Iliskin Goériisleri Ile
Egitim Alma Durumlar1 Arasindaki iliski ve (5) Ogretim Elemanlarinin Sanal Sinif
Yonetimi Uygulamalarinin Yayginlastiriimasinin Egitim Sistemine Getirecegi Katkilar

Hakkindaki Goriisleri olmak tizere bes temel baslik altinda sunulmustur.

3.1. Ogretim Elemanlarimin Sanal Simif Yénetimi Boyutlarina iliskin Gériisleri

ve Egitim Gereksinimleri ile Tlgili Bulgular

“Sanal Sinif Yonetimi Boyutlar1” kapsaminda elde edilen bulgular ve yorumlari, (1)
Fiziki diizen, (2) Plan program etkinlikleri, (3) Davranig diizenlemeleri, (4) Zaman
yonetimi, (5) Iletisim-etkilesim olanaklar1 ve (6) Teknoloji yonetimi alt basliklari

altinda ele alinmustir.
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3.1.1. Fiziksel Diizen Boyutu ile Ilgili Bulgular

Sanal siniflarin fiziksel diizeni kapsaminda 6grenci sayisi, giiriiltii ve tasarim unsurlari
ele alinmaktadir. Simif yonetimi boyutlarindan fiziksel diizenin sanal simiflara
uyarlanmas ile ilgili olarak odak grup goriismesine katilan K4 goriislerini asagidaki

sekilde ifade etmistir:

(K4) “Sanal simiflardaki yeni egilim su sekilde: siz bir ogretici ve hatta bu ortami
yapilandiran kisi olarak ongérdiigiiniiz bir sablonu oncelikle 6grencilere sunuyorsunuz.
Fakat 6grencinin kendi aliskanliklar: dogrultusunda bunlart istedigi gibi degistirmesi
miimkiin olabiliyor. Ornegin; kullanict listesi soldadir, test alani sagda daha genis bir
sekildedir, en alta da yazi alami vardir. Ogrencinin bunlart kendisinin rahathkla
degistirebilecegi bir secenek saglamak yerlesim diizeni olarak kabul edilebilir. Bence
bu en makul seydir zaten ¢ogu sanal sinif uygulamasit da bunu destekler.”

(K4) “Simdi soyle diistiniin: burasi smif, swralar bizim oradaki 6grenci listemiz. Mesela
masada ¢alistyoruz. Metin bazli mesajlasmayr sagladigimiz alant bizim masamiz olarak
diigiinmek lazim. Masanin da olmas: orgiin siniftaki yerlesim diizeni ile bire bir ortiistir.
Masa ne kadar rahatsa, yazisini rahat yazip digerlerinin yazdigini rahat goriirse
ogrenciler aktif katilim gésterecektir. Ayrica sanal siniflarda ogrenciler evlerinden
katildig1 icin bu ortami rahat rahat oturduklar: sunif ortami olarak diisiinebiliriz.”

Sanal smif yonetiminin fiziksel diizen boyutu ile ilgili ilk olarak &grenci sayist ele
almmustir. Sanal siniflarin etkili bir sekilde yonetilmesi i¢in olmasi gereken 6grenci

sayist ile ilgili yanitlarinin dagilimi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Sanal Smiflardaki Ogrenci Sayisina Iliskin Yamitlarin Dagilm (n=215)
f %
Valid 4 1 0,5
5 3 1,4
6 1 0,5
7 1 0,5
8 8 3,7
10 49 22,8
12 16 7,4
15 46 21,4
18 1 0,5
20 44 20,5
22 1 0,5
25 21 9,8
30 18 8,4
32 1 0,5
35 4 1,9
Total 215 100,0

* F:Frekans, %:Yiizde

Ogretim elemanlarmin %58,2’si 6grenci sayisiin en fazla 15 olmasi gerektigini;

%39,2’s1 15-30 arasinda olmasi1 gerektigini ve sadece %2,4’i 30-35 arasinda
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olabilecegini belirtmislerdir. Odak grup goriismesine katilan K1, K2 ve K3 ise, 6grenci
sayisi ile ilgili ortak goriislerini su sekilde belirtmistir:

(K1-K2-K3) “Sanal siniflarda 15 kisi bile fazladwr. Ideal 6grenci sayist 7-10 kisidir.
Gruplar ne kadar kiiciik olursa karsilasilan sorunlarin da o kadar az olacaktir.”

Sanal smiflarda 6grenci sayisinin belirlenmesinde g6z oniinde bulundurulan 6zellikler

ile ilgili maddelere verilen yanitlarin dagilimi ise, Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Ogrenci Sayisinin Belirlenmesinde Gozoniinde Bulundurulan Ozellikler fle Tlgili

Yamtlarin Dagilimi (n=215)

Evet Hayir

f % f %
Teknolojik altyapt 200 93,0 15 7,00
Etkilesim siklig1 188 87.4 27 12,6
[gerigin tiirii 133 61,9 82 38,1
Ogretim kademesi 132 61,4 83 38,6
Tgerigin yogunlugu 125 58,1 90 41,9
Kullanilan stratejiler, yontemler ve teknikler 121 56,3 94 43,7
Olgme degerlendirme ydntemleri 106 49,3 109 50,7
Ogrencilerin bilgisayar/internet kullamim diizeyleri 102 47,4 113 52,6
Dersin siiresi/uzunlugu 94 43,7 121 56,3

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 4 incelendiginde, Ogrenci sayisinin belirlenmesinde Ogretim elemanlarinin
%093 liniin  teknolojik altyapiyr; %87,4’linlin  etkilesim siklifin1t  géz Oniinde
bulundurdugu goriilmektedir. Teknolojik altyap: ve etkilesim siklig1 maddelerinde evet
ve hayir yanitlariin dagilimi arasindaki biiyiik fark dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda
teknolojik altyapt ve etkilesim siklig1 gibi teknik Ozelliklerin 6grenci sayisinin
belirlenmesinde g6z Onilinde bulundurulmalar1 konusunda Ogretim elemanlarinin
goriislerinin net oldugunu; diger bir ifade ile s6zkonusu 6zelliklerin 6grenci sayisinin
belirlenmesinde belirleyici oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ilk siralarda yer alan bu
ozellikleri %61,9 ile icerigin tirii, %61,4 ile 6gretim kademesi, %58,1 ile icerigin
yogunlugu ve 9%56,3 ile kullanilan stratejiler/yontemler/teknikler takip etmektedir.
Ogretim elemanlarmin en diisiik oranda géz éniinde bulundurdugu dzellik ise, %43,7 ile
desin siiresi/uzunlugudur. Igerigin yogunlugu, o&grencilerin bilgisayar ve internet
kullanim diizeyleri ve dersin siiresi/uzunlugu maddelerinde evet ve hayir yanitlarinin

dagilimi arasindaki farkin diisiilk olmasi nedeniyle, s6zkonusu maddelerin 6grenci
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sayisinin belirlenmesinde dikkate alinip alinmamasi konusunda belirsizlik oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

Odak grup goriismesi katilimcilarindan K1, K2 ve K3, 06grenci sayisinin
belirlenmesinde g6z o©nilinde bulundurduklari 6zellikleri dile getirirken altyapiya,
Ogrenci gereksinimlerine, Ogrencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeylerine
yogunlagmislardir. Katilimcilardan K2 konu ile ile gili goriislerini asagidaki bigcimde
ifade etmistir:

(K2) “Sanal simiflarda program ve altyapr uygun degil ise sistem ¢okebiliyor. Ayrica

ogrenci gereksinimlerini hi¢ sormuyoruz, ancak ogrenci gereksinimleri ve ogrencilerin

internet/bilgisayar kullanim diizeylerinin de dikkate alinmasi gerektigini diigtiniiyorum.
Diger yandan ne kadar ¢ok etkilesim o kadar az 6grenci anlamina gelmektedir.”

Oglen oturumuna katilan katilimeilardan K4 ve K7 ise, 6grenci sayismin belirlenmesi
ile ilgili goriislerini asagidaki sekilde iafede etmislerdir:
(K4) “Ben iki ders birden yiiriitiiyorum. Birindeki 10 kisinin soru yogunlugu ile
digerinin yogunlugu, ¢oziim énerme ve ¢oziime gotiirme siireleri ayni degil. Dolayisiyla
ogrenci sayismin igerigin  kapsami ve yogunlugundan etkilendigini séyleyebiliriz.

Kullamilacak yéntem, strateji ve teknikler de dgrenci sayist iizerinde etkili unsurlar.
Teknolojik altyapinin 6grenci sayist tizerinde en etkili unsur oldugunu diigtiniiyorum.”

(K7) “Yogun etkilesim varsa dgrenci sayist da daha az olmali. Ama 6grenci edilgen
olacak, ogretici tek tarafli bilgi aktaracaksa ogrenci sayisi 30°a kadar ¢ikabilir.
Etkilesim sikhigi onemli. Ogrenci sayisimi etkileyen etmenler dersle ilgili ve teknik
donanim ile ilgili ozellikler olmak iizere iki kategori altinda ele alinabilir.

Karacali (2006, s.147)’nin de belirttigi gibi 0grenci sayisinin az oldugu siniflarda
Ogretim yontemleri ¢esitlenmekte, 6grenci-ogretim elemani etkilesimi artmakta, 6grenci
gelisimini kontrol kolaylagmakta ve sinifin daha etkili bir sekilde yonetilmesi miimkiin
olmaktadir. Schlusmans ve arkadagslart (2009, s.5), sanal siniflarin etkili bir sekilde
yonetilebilmesinde grup biiyiikliigiiniin  etkili oldugunu ve Ogrenci sayisinin
yonetilebilir sayida olmasina 6zen gosterilmesi gerektigini belirtmis; sanal sinif
uygulamalarina yonelik aragtirmadalarint 8-15 kisilik gruplarla gergeklestirmislerdir.
Yetis (2010, s.468) ise, gergeklestirdigi sanal sinif uygulamasinda 15’er kisiden olusan

deney ve kontrol gruplari ile calismustir.

Odak grup goriigmesinde en fazla 15 olarak ifade edilen 6grenci sayisinin anket
sonuglarinda 35’¢ kadar yiikseldigi gorilmektedir. Anket verilerine gore

azimsanmayacak oranda Oretim elemanm1 (%41,6) Ogrenci sayisinin 35’e¢ kadar
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cikarilabilcegini diistinmektedir. Bu durumu Tiirk Yiiksekogretim Sisteminin 6zellikleri,
olanak ve smirhiliklar ile iligkilendirmek miimkiindiir. Kiiresel uygulamalar g6z 6niine
alindiginda, sanal siniflarin giderek yayginlasan uygulamalar oldugu ve yayginlastigi
oranda ideal rakam ve Ozelliklere wulasilabilecegi soylenebilir. Ancak Tiirk
Yiksekogretim Sisteminde sanal smiflarin yonetimi konusunda yetigsmis O6gretim
eleman1 sayisinin yeterli olmamasi uygulamalarin yayginlasmasini ve ideal Ogrenci

sayisinin korunmasini engellemekte, siniflarin kalabaliklagmasina neden olmaktadir.

Sanal siniflarda 6grenci sayisinin belirlenmesinde goz Oniinde bulundurulan unsurlar
acisindan ele alindiginda, teknolojik altyapr ve etkilesim siklig1 gibi teknik unsurlarin
orglin smif yonetimindeki 6zelliklere ilaveten gz Oniinde bulundurulmasi gerekli
goriilen ek unsurlar olarak giindeme geldigini s6ylemek miimkiindiir. Karagalt (2006,
s.147) da 6grenci sayisinin belirlenmesinde gz onlinde bulundurulan unsurlarin sanal
siniflarda farklilasabilecegini belirtmistir. Arastirma bulgularindan yola ¢ikarak, bu

farklilagmanin daha ¢ok teknik konularda oldugunu sdylemek miimkiindjir.

Sanal smiflarin yonetiminde fiziksel diizen kapsaminda ele alinan diger bir kavram
giirtiltiidiir. Sanal siniflarda giiriiltii unsuru olarak kabul edilebilecek 6zellikler ile ilgili

maddelere verilen yanitlarin dagilimi Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5
Sanal Siiflarda Giiriiltii Unsuru Olarak Kabul Edilebilecek Ozellikler ile Tlgili
Yanitlarin Dagilim (n=215)

Evet Hayir
f % f %
Seste cizirtt gibi mikrafondan kaynaklanan sorunlar 197 91,6 18 8.4
Internet baglantisindan kaynaklanan sorunlar 184 85,6 31 14,4
Sesin ¢ok yiiksek ya da algak olmast 183 85,1 32 14,9
Ogretim elemanmin ders sirasinda kalabalik bir ofiste bulunmast 172 80,0 43 20,0
Yazili ileti yogunlugundan 6gretim elemaninin tiim iletileri cevaplayamamasi 163 75,8 52 24,2
Tsi bitmis yazilarin ekranda durmast 116 54,0 99 46,0
C)grencilerin donanim eksiklikleri 112 52,1 103 47,9
Ogrencilerin geg oturum agmalart 102 47,4 113 52,6
iletilerde farkli renklerin kullanilmasi 41 19,1 174 80,9

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 5 incelendiginde, 6gretim elemanlarinin %91,6’s1 seste cizirtt gibi mikrafondan
kaynaklanan sorunlar; %85,1°1 sesin ¢ok yliksek ya da algak olmasi; %85,6’s1 internet

baglantisindan kaynaklanan sorunlar gibi teknik 6zellikleri giiriiltii unsuru olarak kabul
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ettikleri goriilmektedir. Diger yandan, %80 ile Ogretim elemaninin ders sirasinda
kalabalik bir ofiste bulunmasi ve %75,8 ile yazili ileti yogunlugundan dolay1 6gretim
elemaninin tiim iletilere cevap verememesi de ¢ogunluk tarafindan kabul goren giiriiltii
unsurlari arasinda yer almaktadir. Ogrencilerin ge¢ oturum agmalari ya da dgrencilerin
donanim eksiklikleri gibi 6grencilerden kaynaklanan aksamalarin giiriiltii unsuru olarak
kabul edilip edilmemesi konusundaki belirsizligi, uzaktan egitim uygulamlarinda yaygin
olarak kabul goren 6grencilerin kendi 6grenme sorumluluklarini tagimalarina yonelik
goriisler ile iligkilendirmek miimkiindiir. Diger yandan, Ogretim elemanlarinin
ogrencilerin donanim eksiklikleri gibi miidahale imkanlarinin sinirli oldugu konular
gliriilti unsuru olarak kabul edip etmeme konusunda kararsiz kaldiklar1 da

diistiniilebilir.

Isi bitmis yazilarin ekranda durmasi, dgrencilerin ge¢ oturum agmalart ve donanim
eksiklikleri maddeleri i¢in evet-hayir yanitlarinin dagilimi arasindaki farkin distik
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda, s6zkonusu bu maddelerin giiriiltii unsuru
olarak kabul edilip edilmemeleri konusunda ogretim elemanlarinin fikirbirligine

varmadiklarini soylemek miimkiindiir.

Anket uygulamasina katilan 6gretim elemanlarinin %80,9°u iletilerde farkli renklerin
kullanilmasini giiriiltii unsuru olarak kabul etmezken; odak grup gorligmesine katilan
K4 bu 6zelligi giirtiltii unsuru olarak degerlendirmistir. K4’{in konu ile ilgili gortisleri su
sekildedir:

(K4) “Egitimci ile 6grencinin ya da her égrencinin iletilerinin ayri bir rengi olmasi

gliriiltii yaratir. Yani orda ayirt edici ozellik isim netice, daha aywrt edici olmasi igin
fotograf kullanilabilir.”

K3 ise, giiriiltii kavrami ve giiriiltii unsurlarinin 6nemi ile ilgili goriislerini su sekilde

ifade etmistir:

(K3) “Guirtiltii orgiin sumiflarin da vazgegilmez bir unsurudur. Zaman zaman istenilen
bir seydir hatta. Insamin dogal davramis bigimidir ashnda. Bunlari da unutmamak
gerekir. Ogretmenin ogretmenlik becerilerini gelistirmesinde giiriiltii olduk¢a nemli ve
gereklidir. Dolayisiyla giiriiltii ile ile basa ¢ikma yollart ve giiriiltii unsurlarinin
yonetimi de sinif yonetimi ve egitimin basarist agisindan son derece krtiktir.”
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Odak grup goriismesi kapsaminda K7’nin teknik problem ve giiriiltii unsurlar ile ilgili
gorisleri ise su sekildedir:
(K7) “En c¢ok karsiastiguimiz konulardan birisi s6z hakki verilmis ogrencinin
hoparlériinden gelen sesin mikrofondan ugultu yapmasi. Bunu oOniine ge¢mek igin
donanimsal olarak mutlaka belli standartlarin uygulanmas: gerekiyor. Sesi kulakligiyla

dinleyecek ve  mikrofonuyla  konusacak,  bilgisayarimin  dadhili  hoparloriinii
kullanmayacak gibi belli uyarilarin mutlaka yapimasi lazim.”

Ogretim elemanlarinin teknik beceri ve yeterliliklerinin istenilen diizeyde olmamasi,
teknoloji kullanimina yonelik kaygi diizeylerinin yliksek olmasina; bu da sanal sinif
uygulamalarinda karsilastiklar1 teknik sorunlart dersin isleyisini olumsuz yonde
etkileyen giiriiltii unsurlar1 kapsaminda ele almalarina neden olabilmektedir. Teknik bir
sorunla karsilagtiklarinda 6gretim elemanlarinin sorunun ¢oziimii konusunda kendilerini
yetersiz gormeleri, teknik sorunlarin giiriiltii unsurlar1 arasinda 6n plana ¢ikmasinda

etkili olmaktadir.

Sanal smiflarda  Gg8renci-6grenci  ve  Ogrenci-Ogretim  elemani  etkilesiminin
saglanmasinda temel iletisim ortaminin yazisma alani olmast, yazili ileti yogunlugundan
kaynaklanan sorunlarin sanal siiflardaki giiriiltii unsurlar1 arasinda yer almasinda etkili
olmaktadir. McBrien, Jones ve Cheng (2009, s.9)’in de belirttigi gibi yazili ileti akiginin
yogun olmasi, dgrenciler acisindan egitimcilerin yazdiklarini takip etmeyi; egitimciler
acisindan ise, tiim iletilere cevap vermeyi zorlastirmaktadir. Bu baglamda isitsel ve
gorsel iletisim araglarmin da yazili iletisim araglari ile ayni oranda kullaniminin
saglanmasimin ya da iletisim araclarinin kullanimina yo6nelik bilgilendirmelere yer

verilmesinin bu konu ile ilgili sikintilarin giderilmesinde etkili olacag: diistintilmektedir.

Sanal siniflarda fiziksel diizen boyutu ile iligkilendirilen tasarim unsurlarina iliskin

ozellikler ile ilgili maddelere verilen yanitlarin dagilimi1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6

Sanal Simflardaki Tasarim Unsurlarina iliskin Yamitlarin Dagihm (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hicbir zaman
f % f % f % f % f %

Ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi 56 26,0 91 93 45 20,9 16 7.4 7 33
Gozii yormayan hareket unsurlarinin
Kkullanilmast 34 15,8 60 27,9 47 21,9 49 22,8 25 11,6
zqii:;gsin gereksiz bilgilerden arindirilmis 105 488 95 442 12 56 1 0.5 5 0.9
Ifadelerin anlagilir olmasi 144 67,0 65 30,2 6 2,8 - - - -
Materyallerde uygun yazi tipinin
Kkullanilmast 69 32,1 60 27,9 30 140 47 21,9 9 42
Satir/paragraf araliklarinin uygun olmast 63 29,3 60 27,9 19 8,8 48 22,3 25 11,6
Dikkatin dagilmamast igin tek bir

55 25,6 62 28,8 47 21,9 33 15,3 18 8,4

pencerede caligilmast

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 6 incelendiginde, en yiiksek oranda katilimin “Ifadelerin anlasilir olmasi”
maddesinde oldugu; tiim 6gretim elemanlarinin bu 6zelligi dikkate aldig1 goriillmektedir.
Her zaman ve genellikle cevabini veren 6gretim elemanlariin ytlizdelerinin toplanmasi
sonucunda, ikinci sirada %93 ile “Igerigin gereksiz bilgilerden arindirilmis olmast”
maddesi gelmektedir. Herzaman ve genellikle cevabina verilen yanitlarin yiizdeleri
tizerinden incelendiginde %43,7 ile katilimin en az oldugu 6zellik ise, “Gozii yormayan
hareket unsurlarinin kullanilmasi”dir. Bu madde ile ilgili olarak her zaman-genellikle
(%47,3) ve nadiren-hicbir zaman (%34,4) gruplamasma gidilerek verilen cevap

yiizdeleri kiyaslandiginda, aradaki farkin diisiik oldugu goriilmektedir.

Sinif yonetimi boyutlarindan fiziksel diizen kapsaminda ele alinan 1s1, 151k ve temizlik
kavramlarinin sanal siniflara tasarim unsurlar1 seklinde uyarlanmasina iliskin odak grup
goriismesine katilan K3 goriislerini su sekilde belirtmistir:

(K3) “Sinif yonetiminin bu boyutunu arayiiz, kontrast renkler, ekran ayarlari, goriintii

kirliligi, icerigin diizenli olarak giincellenmesi ile iliskilendirebiliriz. Ayrica tasarimin

sade olmasi ve dgrencinin kendini rahat hissetmesi de bence bu boyut ile ilgili 6nemli

bir konu. Giinliik konusma dilinin kullanilmasi, ifadelerin anlasilir olmasi, gereksiz ses
efekti ve gorsel kullamimindan kaginilmast da olduk¢a onemli.”

Ogretim elemanlarinin kendilerini daha cok konu ve icerik uzmam olarak gordiikleri
sOylenebilir. Bu durumda sanal smif uygulamalari Oncesinde 6gretim elemenlar1 ve
destek personel arasinda net bir gérev dagilimimin yapilmiyor ve gorev tanimlarinin
netlestirilmiyor olmasinin da tasarim boyutu ile ilgili goriisler iizerinde etkili oldugu

diisiiniilmektedir. K1 ve K3 konu ile ilgili goriislerini su sekilde ifade etmistir.
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(K1) “Sanal simif ortamuun tasarimi konusunda bizim fikrimiz pek alinmiyor. Bu
konuda pek bir bilgilendirmede yapilmiyor agikcasi. Hazir bir tasarimi kullaniyoruz.
Uygulamalarda deneyimli olan arkadasar digerlerine yardimci olmaya c¢alisiyor.
Yardimci olan arkadasin da ¢ozemedigi sorunlari teknik destek veren arkadaglara
danistyoruz. Dersi yiiriiten tiim dgretim elemanlarina yonelik sistemli bir egitim sdz
konusu degil. Ayrica kimin nelerden sorumlu oldugu da agik¢a belirtilmiyor. Bu da
siire¢ icerisinde karisikliklara neden olabiliyor ve sorunlarin ¢éziimii gecikebiliyor.
Diger yandan, karsilasilan sorunlara miidahale edebilmemiz igin daha donamimli
bilgisayarlar gerekebiliyor ama bu konudaki taleplerimizde dikkate alinmiyor.”

(K3) “Daha derse baglamadan bizlerin sanal ortamda ders yiiriitme konusunda yeterli
oldugumuzu diistiniiyorlar. Ayrica derslerle ilgili oneriler de pek dikkate alinmiyor. Bu
da teknik ekip ve dgretim elemanlart arasindaki kopukluktan; isbirligi gerektiren bu
stiregte bizlerin yetki ve sorumluluklarinin tamimlanmamuis olmasindan kaynaklaniyor.”

Tablo 6’da tasarim unsurlar ile ilgili verilen ifadelerin uygulanma sikliklari, 6gretim
elemanlarinin s6zkonusu unsurlar1 genel olarak dikkate aldiklarini isaret etmektedir.
“Igerigin gereksiz bilgilerden arindirilmis olmasi” ve “Ifadelerin anlasilir olmasi”
maddelerinin uygulanma sikliklarinin ilk siralarda yer almasi, dgretim elemanlarinin
egitsel icerik ile ilgili tasarim unsurlarini gorsel tasarim unsurlarindan daha 6nplanda

tuttuklarin1 ve uyguladiklarini gostermektedir.

Arayliz gOrliinimii ve program igerisindeki hareket kolayligi ile ilgili olan sanal
siiflarin  gorsel tasarimi, materyallarin  G6grencilere ulagtirilmasini  kolaylastiran
unsurlarin baginda gelmektedir. Ancak Ogretim elemanlarimin teknik ve tasarim
becerilerinin sinirliligl, sanal sinif uygulamalar1 dncesinde egitim almamis olmamalari
ya da egitim almis olsalar bile egitimde gorsel tasarim unsurlar ile ilgili agiklamalara
yer verilmemis olmasi, 6gretim elemanlarmin gorsel unsurlari igerik tasarimi kadar

dikkate almamasinda etkili olabilmektedir.

3.1.2. Plan Program Etkinlikleri ile ilgili Bulgular

Onceden belirlenmis amaclar1 gergeklestirmek icin yapilmasi gereken islerin ve
izlenecek yollarin ifade edildigi planlar, dersin islenmesindeki ana basvuru kaynagi
olarak kabul edilmektedir. Sanal sinif uygulamalari i¢in hazirlanan planlarda yer verilen

boliimlere iligkin yanitlarin dagilimi Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7
Sanal Smiflar i¢cin Hazirlanan Planlarda Yer Verilen Boliimlere fliskin

Yanitlarin Dagilimi (n=215)

Evet Hayir

f % f %
Dersin amaci 212 98,6 3 1,4
Ders saatleri 178 82,8 37 17,2
Onerilen kaynaklar 177 82,3 38 17,7
Degerlendirme olgiitleri 142 66,0 73 34,0
Ders kosullari/6nkosullart 139 64,7 76 35,3
Akademik takvim 135 62,8 80 37,2
Ogrenme ¢iktilar1 ve beceriler 124 57,7 91 423
Dersin kredisi 98 45,6 117 54,4

* F:Frekans, %:Yiizde

Ogretim elemanlarmin %98,6’s1 sanal sinif uygulamalari icin hazirladiklar1 planlarda
dersin amacina; %82,8’1 ders saatlerine, %82,3’ii onerilen kaynaklara yer vermektedir.
Ogretim elemanlar1 tarafindan en onemli goriilen unsurlarm bu iic madde oldugu
anlagilmaktadir. Diger yandan Ogretim elemanlarinin  yarisindan fazlasi ders
kosulari/6nkosullarina (%64,7), akademik takvime (62,8), degerlendirme Olgiitlerine
(%66) ile 6grenme ciktilar1 ve becerilerine (%57,7) yer vermektedir. Dersin kredisi
(%45,6) ise, planlarda en diislik oranda yer verilen unsurdur. Ancak 6grenme ¢iktilari ve
becerileri ile dersin kredisi maddeleri i¢in verilen yanitlarin dagilimi arasindaki farkin
diisiik olmasi, bu maddelerin planlarda yer almasi konusunda belirsizlik oldugunu
diisiindiirmektedir. Dersin kredisi, yonetim tarafindan belirlendigi ve ders segimleri
sirasinda Ogrencilere de duyruldugu icin herkes tarafindan bilindigi diisiiniilerek, bu
unsura planlarda yer verilmemis olabilecegi diisiiniilebilir. Ancak 6grenme c¢iktilar1 ve
becerilerinin dersin isleyisine ve degelendirilmesine 151k tutan unsurlar oldugu
diisiiniildiginde, bunlarin planlarda en diisik oranda yer verilen unsur olmasi

diistindiirtictidiir.

Odak grup goriismesi katilimcilarindan K2 sanal sinif uygulamalarina yonelik yaptig

planlarda oncelik verdigi unsurlari su sekilde ifade etmistir:

(K2) “Dénem boyunca islenecek modiilleri donem baginda belirliyor ve hazirliyoruz.
Ilgili materyalleri donem basinda yiikliiyoruz. Yiiklenen materyallerde o modiille ilgili
sorulara da yer veriyoruz. Hatta bazi yildizli sorular belirliyoruz ve bunlarin ilgili
haftada tartisilacagini ve degerlendirme olgiitii olarak kullanilacagini duyuruyoruz.
Boylelikle dgrencilerin hazirlikli olmalarimi saglayabiliyoruz. Tiim bu uygulamalari
ogretim yui basinda ders baslamadan once planlarimiza da yansitiyoruz. Haftalik
olarak plan yapmiyoruz. Siire¢ icerisinde gereksinim oldugu taktirde somut ornekler ile
planlarimizi zenginlestiriyor, giincelliyoruz.”
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Tablo 7°’deki ve odak grup goriismesindeki bulgular dogrultusunda, Ogretim
elemanlarinin ¢ogunlugunun planlarinda dersin kredisi harig belirtilen tiim unsurlara yer
verdiklerini séylemek miimkiindiir. Ogrencileri arastirma ve kendi kendine dgrenmeye
yonlendirilmesi ag¢isindan Onemli iglevleri olan “Onerilen kaynaklar” &gretim
elemaninin tercihi dogrultusunda planda yer verilen bir unsur olarak disiiniilebilir.
Ogretim elemanlarmin %82,3’i{iniin planlarinda “dnerilen kaynaklar”a yer vermesi bu

onemli islevin kavranmis oldugu seklinde yorumlanabilir.

Ders sirasinda kullanilan 6gretim teknikleri de plan program etkinlikleri kapsaminda ele
alinan konular arasinda yer almaktadir. Yapilan planlarda kullanilacak o6gretim
tekniklerinin konunun G6zelligi de g6z Onilinde bulundurularak belirlenmesi
beklenmektedir. Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarinda kullanilan 6gretim

tekniklerini uygulanma sikliklart ile ilgili yanitlarin dagilimi Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8
Sanal Simiflarda Kullanilan Ogretim Tekniklerinin Uygulanma Sikliklarina

Iliskin Yanitlarin Dagilimi (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hig¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Arastirma 61 28,4 78 36,3 56 24,7 16 7,4 7 3.3
Soru cevap 115 53,5 83 38,6 16 7,4 1 0,5 - -
Problem ¢ozme 42 19,5 71 33,0 68 31,6 25 11,6 9 4,2
Aligtirma/tekrar 34 15,8 57 26,5 69 32,1 38 17,7 17 7,9
Rol oynama 11 5,1 12 5,6 44 20,5 54 25,1 94 43,7
Beyin firtinast 32 14,9 61 28,4 56 26,0 43 20,0 23 10,7
Isbirlikli 6grenme gruplari 18 8.4 37 17,2 33 15,3 45 20,9 82 38,1
Kavram olugturma 20 9,3 42 19,5 56 26,0 36 16,7 61 28,4
Alan incelemeleri 15 7,0 35 16,3 37 17,2 48 223 80 37,2

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 8 incelendiginde, en yliksek oranda uygulanan 6gretim tekniginin “soru-cevap”
oldugu; tiim 6gretim elemanlarinin bu teknigi kullandiklar1 goriilmektedir. Her zaman
ve genellikle cevabini veren 6gretim elemanlarinin yiizdelerinin toplanmasi sonucunda,
ikinci sirada %64,7 ile “aragtirma”; liclincli sirada %52,5 ile “problem ¢6zmeteknigi
gelmektedir. Herzaman ve genelikle cevabina verilen yanitlarin yiizdeleri iizerinden
incelendiginde katilimin en az oldugu teknik ise, %10,7 ile “rol oynama”dir. Beyin
firtinas1 (%43,3), alistirma-tekrar (%42,3), kavram olusturma (%28,8), is birlikli

ogrenme gruplart (%25,6) ve alan incelemeleri (%23,3) tekniklerinin de herzaman ve
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genellikle cevabina verilen yanitlarin yiizdeleri iizerinden kullanim sikliklarinin

%350’ nin altinda oldugu goriilmektedir.

Odak grup goriismesi katilimcilarindan K4 ve K5 sanal siniflarda kullanilan 6gretim
teknikleri ve bu tekniklerin belirlenmesinde etkili olan unsurlar ile ilgili goriiglerini su
sekilde belirtmislerdir:

(K4) “Ogrencilerin ézelliklerini ve ge¢mis deneyimlerini dikkate alarak égrenci temelli
strateji ve tekniklerin gelistirilmesi de sanal suniflarda etkili olmaktadir.”

(K5) “Aymi dgrencinin orgiin ve sanal dersteki davranislart ¢ok farkli olabiliyor.
Birbirlerini gérmedikleri icin daha cesur olabiliyorlar. Cekingen ogrenciler de
kendilerini daha rahat ifade edebiliyorlar. Bu durumu kontrol altina alabilen uygun
strateji ve tekniklerin gelistirmesi de gerekiyor.”

Aragtirma bulgular1 tartisma, arastirma, soru-cevap, alistirma, beyin firtinasi, kiiclik
calisma guplar1 ve drnek olaylar gibi ¢esitli tekniklerden daha ¢ok soru-cevap, arastirma
ve problem c¢ozmenin birlikte kullanildigini; diger tekniklerin kullanim oranlarinin
%350’nin altinda oldugunu gdstermektedir. Daha ¢ok drgiin egitim deneyimi bulunan ve
cogunlugu (%53) sanal sif uygulamalari Oncesinde egitim almamis olan Ogretim
elemanlarimin agirlikli olarak kullandiklar1 soru-cevap, arastirma ve problem ¢dzme
tekniklerinin, Orgiin egitimde de yaygin olarak kullanilan teknikler oldugu dikkat
cekmektedir. Bu baglamda, sanal sinif uygulamalar1 oncesinde verilecek egitimlerde
ozellikle diger tekniklerin nasil uygulanacagina agirlik verilmesinin gerekli oldugu

sOylenebilir.

Can (2009), 20 ogretim elemaninin katilimi ile gerceklestirdigi arastirmada, 6gretim
elemanlarinin ¢evrimic¢i derslerde daha ¢ok tartisma, soru-cevap, ppt ve yazili metin
akigt ile anlatim yontemlerini kullandigmi belirlemistir. Ogretim tekniklerinin
uygulanabilirliklerini, 6grenci ve Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarina
iligkin bilgi ve becerileri ile iligkilediren Can (2009), teknoloji kullanim becerilerinin
gelistirilmesi ile sorunlarin giderilebilecegini ifade etmektedir. Sanal siiflarda
kullanilabilecek ogretim teknikleri ile ilgili K7’nin goriisleri de bu yaklasimi
desteklemektedir.
(K7) “Orgiin derslerde uygulanan tekniklerin hepsi sanal simf ortamlarinda da

teknoloji yardimiyla yapilabilir, ancak bunun igin ogretim elemanlarimin kullanilan
teknoloji ¢ok iyi tammalart ve etkili bir sekilde kullanmalari gerekmektedir. Bu
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baglamda ele alindiginda, ozelikle kullanim orvanlar: diisiik olan olan tekniklerin
ogretim elemanlarina tamitilmasi onem kazanmaktadir.”

Sanal simiflarda gerceklestirlen etkinliklerin ve Ogrencilerin degerlendirilmesinde
kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme araglar1 da plan-program etkinlikleri kapsaminda yer
almaktadir. Planlarda yer verilen degerlendirme boyutu kapsaminda, sanal siniflarda yer
alan 6lgme ve degerlendirme araglarinin kullanim sikliklarina iligkin yanitlarin dagilimi

Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9
Sanal Smiflarda Ol¢me - Degerlendirme Araclarmin Kullanim Sikhiklarina Iliskin

Yamnitlarin Dagilim (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hic¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Eslestirme sorulart 10 4,7 18 8.4 35 16,3 29 13,5 123 57,2
Siralama sorulari 14 6,5 17 7,9 27 12,6 32 14,9 125 58,1
Tamalama sorulari 13 6,0 15 7,0 35 16,3 48 223 14 48,4
Dogru yanlig sorulart 16 7.4 30 14 53 24,7 53 24,7 63 293
Agik uglu sorular 37 17,2 72 33,5 46 21,4 19 8,8 41 19,1
Coktan se¢meli sorular 88 40,9 53 24,7 36 16,7 17 7,9 21 9,8
Odevler 138 64,2 50 233 10 4,7 6 2,8 11 5,1
Ogrenci sunumlari 13 6,0 34 15,8 70 32,6 37 17,2 61 28.4
Derse katilim/yoklama ¢izelgesi 75 349 61 284 26 12,1 15 7,0 38 17,7
Ders kayitlari 52 242 51 23,7 46 21,4 34 15,8 32 14,9
Kullanic istatistikleri 74 34,4 55 25,6 37 17,2 21 9,8 28 13,0

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 9 incelendiginde, her zaman ve genellikle cevaplarinin yiizdelerinin toplanmasi
sonucunda Ogretim elemanlarinin  %87,5’inin  6dev  agilikli  degerlendirmeyi;

%65,6’s1n1n ¢oktan segmeli sorulari tercih ettikleri goriilmektedir.

Tablo9’a gore Ogretim elemanlarmin %63,3°li derse katilim/yoklama cizelgeleri ve
%601 kullanic1 istatistikleri gibi sanal 0Ogretme-6grenme ortamlarinin  sundugu
imkanlardan yararlandiklarin1 belirtmislerdir. Ag¢ik uglu sorular ise, %50,7 oran ile
tercih edilen degerlendirme araglar1 arasinda yer almaktadir. Her zaman ve genellikle
cevaplarinin yiizdelerinin toplanmasi sonucunda en diisiikk orana sahip olan
degerlendirme araclar ise, %13 ile tamamlama sorulari, %13,1 ile eslestirme sorulari,
%14,9 ile siralama sorulart ve %21,4 ile dogru-yanlis sorularidir. Ders isleyisinde
Ogrencilere sunum yaptiran ve Ogrenci sunumlarini degerlendirme de dikkate alan

ogretim elemanlarinin oranin ise %21,8 oldugu goriilmektedir.
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Sanal smif uygulamalarinda tercih edilen 6lgme ve degerlendirme araclan ile ilgili
olarak odak grup goriismesine katilan K7’nin goriisleri ise su sekildedir:
(K7) “Eslestirme, swralama, tamamlama, dogru-yanhs, ¢oktan se¢meli ve agtku¢lu
sorular 6grenme yonetim sistemleri icerisinde yer aliyor ve hepsinin sorunsuz bir

sekilde uygulanmasi: da miimkiin. Ama orgiin egitime aliskin olan ogretim elemanlari
tarafindan pek tercih edilmiyorlar.”

Ogretim elemanlar tarafindan en ¢ok tercih edilen degerlendirme sekli olan ddevlerin
ogrenciler tarafindan ne sekilde algilandigi {lizerinde duran K2’nin gorisleri ise, su
sekildedir:
(K2) “Degerlendirme agisindan dgrenciler odevierden pek hoslanmiyorlar. Cevrimigi
uygulamalar degerlendirmenin daha hizli gerceklestirilmesini miimkiin kilmaktadr.
Dolayisiyla ogrenciler agisindan bakildiginda ¢evrimici sinaviar tercih edilmektedir.
Ancak ogretim elemanlarimin orgiin  egitimdeki aliskanliklarimin sanal ortama da
taginmast sonucunda, sanal siiflar da 6gretim elemanlarimin en ¢ok tercih ettigi
degerlendirme  seklinin  ddevler oldugu  gériilmektedir. Bu durumu dgretim

elemanlarmin kullanmilan teknolojiyi tam olarak tamnmamalari ile iliskilendirmek de
miimkiindiir.”

Ogretim elemanlarinin degerlendirmede 6devleri ve ¢oktan segmeli sorulari tercih
etmeleri ve yoklama c¢izelgelerini dikkate almalari, 6rgiin egitimde de agirlikli olarak

tercih edilen yontemlerin sanal ortamda da 6n planda oldugunu gostermektedir.

Murphy, Mazanares ve Rodrigues (2008, ss.1066-1067), sanal siniflardaki denetim
mekanizmasi kapsaminda, test ya da siavlarin hazirlanmis, dijital ortama aktarilmis ve
Ogrencilere ulastirilmis olmasi gerektigini; c¢evrimici sinavlarin (agik uclu sorular,
coktan se¢meli sorular, eslestirme, siralama, tamamlama ve dogru-yanlis sorular1) ve
Odevlerin de degerlendirme siirecinde kullanildigini belirtmektedir. Ancak, Tablo 9’da
goriildigli gibi, 6gretim elemanlarinin sézkonusu ¢evrimigi simav ¢esitlerini kullanma
sikliklar1 oldukca diisiiktiir. Acik uclu sorular, ¢oktan se¢meli sorular, eslestirme,
siralama, tamamlama ve dogru-yanlis sorular1 6rgiin egitimde de kullanilmakla birlikte,
dersin yuritildigli sanal ortamda uygulamasi konusunda sikintilar oldugu
disiintilebilir.  Cevrimi¢i smnav  uygulamalarmin tercih  edilmemesi, Ogretim
elemanlarinin sdzkonusu sinavlari elektronik ortamda olusturma, dgrencilerin erisim
izinlerini diizenleme ve degerlendirme konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanabilir.
Dolayisiyla Ogretim  elemanlarinin = ¢evrimi¢i  smmav  uygulamalar ile ilgili

bilgilendirilmeleri ihtiyaci giindeme gelmektedir.

116



Sanal smif uygulamalar1 etkili olabilmesinde 6gretim elemanlarinin ders Oncesinde
yaptiklar1 hazirliklar ve planlar onemli rol oynamaktadir. Ders 6ncesi hazirlik ve

planlar ile ilgili maddelere verilen yanitlarin dagilimi Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10
Sanal Siiflarda Ders Oncesi Plan ve Hazirliklar ile Tlgili Maddelere liskin
Yanitlarin Dagilimi (n=215)

Cok Onemli Onemli Orta Derecede Onemsiz Hic¢ Onemi
Onemli Yok

f % f % f % f % f %
Gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi 112 52,1 94 43,7 9 42 - - - -
Amag ve kazanimlarin belirlenmesi 84 39,1 104 48,4 27 12,6 - - - -
Am@ca uygun yontem ve tekniklerin 39 414 97 45.1 26 12.1 3 1.4 ) }
belirlenmesi
Amaca uygun etkinliklerin belirlenmesi 86 40,0 99 46,0 28 13,0 2 1,0 - -
Glincel orneklerin aragtirilmast 63 29,3 93 433 52 242 7 32 - -
Degerlendlr‘me yontem ve seklinin 60 279 68 316 71 33.0 16 7.5 } :
belirlenmesi
Yapilandirilmis tartigma sorularinin 45 209 65 302 78 36,3 25 116 2 0.9
hazirlanmasi
Tl"elfnﬂ'('d'estek elemamlart ile iletisim ve 134 623 61 284 13 8.4 ) ) 5 0.9
isbirligi iginde olunmasi
Derste ku.llar}llacak ortalr-llarm.—wdeo, 74 344 08 456 35 16.3 7 33 1 0.5
internet sitesi- kontrol edilmesi
Telif hakki olan materyallerin -makale, 73 34.0 85 39.5 54 25.1 1 0.5 5 0.9

video- izinlerinin kontrol edilmesi

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 10’da tiim Ogretim elemanlarinin, goérev ve sorumluluklarin, amag¢ ve
kazanimlarin  belirlenmesinin ~ 6nemli oldugu konusunda hem fikir oldugu
goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin biiyiik ¢ogunlugunun &nemli buldugu diger
ozellikler ise sirasiyla, %99 ile amaca uygun etkinliklerin belirlenmesi, %98,6 ile amaca
uygun yontem ve tekniklerin belirlenmesi, %96,8 ile giincel 6rneklerin arastirilmasi ve

%092,5 ile degerlendirme yontem ve seklinin belirlenmesidir.

Tablo 10°da belirtilen teknik destek elemanlar1 ile iletisim ve isbirligi igerisinde
olunmasi ise, 6gretim elemanlarinin %62,3 ile ¢ok Onemli kategorisinde en yiiksek
degere sahip maddedir. Genele vuruldugunda ise, 6gretim elemanlarmin %99,1°1 teknik
destek elemanlan ile iletisim ve isbirligi igerisinde olunmasinin 6nemli oldugunu
diistinmektedir. Bu durum 6gretim elemanlariin teknik sorunlar ve kullanilan teknoloji
ile iligli endiselerinin bir yansimasi olarak kabul edilebilir. %80 ile derste kullanilacak

ortamlarin kontrol edilmesi ve %73,5 ile telif hakki olan materyallerin izinlerinin
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kontrol edilmesi de O&gretim elemanlarinin yarisindan fazlasi tarafindan Onemli
goriilmektedir. Onem derecesi %87,4 ile en diisiik olan madde ise, yapilandiriimis
tartisma sorularmin hazirlanmasidir. Tiim maddelere verilen yanitlarin dagiliminda
onemli ve Onemsiz gorligleri arasinda genel olarak farkin biiylik oldugu dikkatleri
cekmektedir. Onem derecesi en diisiik algilanan madde bile 6gretim elemanlarinin

%87,4’liniin destegini almistir.

Ders oncesinde yapilan hazirlik ve planlar ile ilgili gorlislerini odak gurp goriismesi

katilimcilarindan K4, K5 ve K7 su sekilde ifade etmektedir:

(K4) “Sanal suuflarda en onemli unsurlardan biri igerikte ek teknoloji kullanimiyla
ilglidir. Teknolojinin kullamimiyla dogabilecek teknik aksakliklar icin onlem alinmasi
gerekmektedir. Bu durumunda kullanilan teknolojinin de planlamaya dahil edilmesi
gereklidir. Web sitesinden herhangi bir icerik alinmasini isteyecekseniz, o sitedeki diger
icerikleri de kontrol etmeniz gerekiyor. Ogrencilerin yonlendirildikleri sitelerden ders
ile ilgili olmayan yerlere gitmemesine dikkat edilmesi, gerekli onlemlerin alinmasi
gerekiyor.”

(K5) “Derse baslamadan énce dgrencilerin internet erigim olanaklarim bildigimizi var
sayiyoruz. Her gseyi elimizin altinda oldugunu var saywyoruz. Ortami biliyoruz,
ogrencileri biliyoruz. Imkanlarimizi biliyoruz. Bundan sonra tek yapmamiz gereken, var
olan bu ortam iizerinden aktarilacak icerigin hazirlanmast ve ogrencilere en etkili ve
etkilesimli sekilde aktariimasi. Bu siiregte tiim maddelerin goz oniinde blundurulmasi
gerekiyor. Ayrica derse baglamadan once ogrenciler igin hazirlanan standartlar listesi
de (en az su kadarlik bir internet baglantisi, su donamim, web kamerasi vb.) olduk¢a
faydali oluyor.”

(K7) “Ders dncesinde hem ogrencilerin hem de dgretim elemanlarimin  teknik
sorunlarimin ve donammlarimin kontrol edilmesi gerekiyor. Yani bazen J&gretim
elemanin yasayacagi teknik sorunlar yiiziinden isleyiste aksakliklar olabiliyor. Ogretim
elemanlarin teknik sorunlarin ¢éziimiinde yetersiz olmalar:t sorun yaratabiliyor.
Dolayisiyla teknik servis ve ogretim elemanlart arasindaki isbirlgi gercekten ¢ok kritik
bir rol oynuyor.”

Hedefin belirlenmesi, kaynaklarin saglanmasi, hedeflerle kaynaklar arasindaki
iliskilerin kurgulanmasi olarak kabul edilen plan-program etkinliklerinin sanal
siiflardaki yansimalar ile ilgili olarak odak grup goriismesine katilan K1 ve K7
goriislerini asagidaki sekilde ifade etmistir:

(K1) “Sanal smiflarda daha genis kapsamli bir planlama yapmak daha mantikli. Dersin

planmini zaten yapiliyor ama tim modiillerin planlanmasi gerekiyor. Hepsi bir arada
gasterilip, her biri detayli bir sekilde planlanmalr.”

(K7) “Orgiin ve sanal smflar planlamada farkhilasmaktadr. Sanal simflarda
zamanlama ¢ok onemli ve orgiindeki gibi esneklik yok. O anda suifa farkl ortamlardan
girmis ogrencilere bir icerik sunmak zorundasiniz ve bu icerik sanal ortamdan belli
kosullarla belli yontemlerle sunulacagi icin mutlaka hazirlikli olunmasi gerekiyor.
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Orgiinde hazirliksiz olundugu durumlarda dersi yiiriittiigiiniiz bir kitap varsa o kitab
agip okutabilirsiniz. Sanal swmiflarda béyle durumlar sozkonusu degildir. Bu yiizden
icerigin, gelebilecek sorular da goz éniinde bulundurularak ¢ok agik ve net bir sekilde
hazirlanmasi ve planlanmasi gerekmektedir.”
Kuzu (2002, s.71), dersin 6zel amaclarinin gergeklestirilmesi i¢in hangi yontem ve
tekniklerin kullanilmas1 gerektiginin, bilgi sunumunun nasil yapilacaginin, hangi
kaynaklardan yararlanilacaginin, tartigmalarin nasil  ydnetileceginin  planlama
kapsaminda ele alinmasi ve ders Oncesinde kararlastirilmasi gerektigini belirtmektedir.

Aragtirma bulgulart dogrultusunda, Kuzu (2002) tarafindan belirtilen tiim bu unsurlarin

ogretim elemanlar tarafindan 6nemli goriildiigi sOylenebilir.

Diger yandan, sanal Ogrenme ortamlarinin gerekli kildigi teknik becerilerin
eksikliginden kaynaklanan sorunlarin ¢éziimiinde, 6gretim elemanlarinin teknik destek
elemanlart ile iletisim ve isbirligi igerisinde olmas1 da ayr1 bir éneme sahiptir. Ogretim
elemanlarinin neredeyse tamaminin (%99,1) bu isgbirliginin 6nemi konusunda hemfikir
olduklar1 gorilmektedir. Bu durum oOgretim elemanlarmin teknoloji kullanimi

konusundaki endiselerin bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

3.1.3. Davrams Diizenlemeleri ile ilgili Bulgular

Sinif yOnetimi agisindan, istenmeyen Ogrenci davranislarinin ydnetimi, Ogretim
elemanlar1 i¢in caba gerektiren onemli bir konudur. Sanal siniflarda istenmeyen

davranislar ile karsilagilma siklig ile ilgili yanitlarin dagilimi Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11
Sanal Simiflarda Istenmeyen Davranislar ile Karsilasilma Sikhg ile Tlgili

Yanitlarin Dagilim (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hic¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Devamsizlik yapma 27 12,6 91 423 71 33,0 20 9,3 6 2,8
Odev yapmama 5 2,3 38 17,7 103 47,9 57 26,5 12 5,6
Ogretmene saygi gostermeme - - 8 3,7 17 7,9 93 43,3 97 45,1
Arkadaglarina sayg1 gostermeme - - 9 4,2 54 25,1 114 53,0 38 17,7
Derse aktif olarak katilmama 8 3,7 78 36,3 104 48,4 21 9.8 4 1,9
Ders sirasinda farkl seylerle ilgilenme 10 4,7 65 30,2 84 39,1 34 15,8 22 10,2
Tartigmaya girme 2 0,9 13 6,0 36 16,7 85 39,5 79 36,7
Uyarilar1 dikkate almama 1 0,5 18 8,4 87 40,5 66 30,7 43 20,0

* F:Frekans, %:Yiizde
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Tablo 11 incelendiginde, her zaman ve genellikle cevaplarinin ylizdelerinin toplanmasi
sonucunda en sik karsilasilan istenmeyen davranislar %54,9 ile devamsizlik yapma,
%40 ile derse aktif olarak katilmama ve %34.,9 ile ders sirasinda farkli seyler ile
ilgilenmedir. Ancak ders sirasinda farkli seylerle ilgilenme maddesi i¢in her zaman-
genellikle (%34,9) ve nairen-higbir zaman (%26) gruplamasma gidilerek yiizde
toplamlar1 kiyaslandiginda aradaki farkin biiyiik olmadigi1 goriilmektedir. Bu maddenin
istenmeyen davranis olarak kabul edilip edilmedigi konusunda belirsizlik oldugunu
sOylemek olasidir. Tartismaya girme (%6,9), uyarilart dikkate almama (%8,9),
arkadaslarina saygi gostermeme (%4,2) ise, karsilasilma sikliklar1 %10’un altinda kalan
istenmeyen davraniglardir. Karsilagilma orani en diisiik olan davranis ise, %3,7 ile

Ogretmene saygi gdstermeme olarak belirtilmistir.

Sanal siniflarda karsilagilan istenmeyen davraniglar ile ilgili olarak K2 nin goriisleri su

sekildedir:

(K2) “Ozellikle yazili ileti gondermeyen ya da az gonderen d&grencilere ile
karsilastyoruz. Bazen oyle oluyor ki, 6grenci sinifta goriinmesine karsin dersin sonuna
kadar yanit gelmiyor. Bu gibi durumlara sanal katilim diyoruz. Bu dgrencileri her ders
uyartyorum. Ayrica derse katilamayan, devamasizlik yapan égrencilder de oluyor. Bu
ogrencilerden de mazeretlerini bildirmelerini istiyorum.”

Pala (2005, s.171), istenmeyen Ogrenci davramiglarini saldiri, ahlaksizlik, otoriteye
kars1 gelme, sinif i¢i saygisizliklar ve zamani bosa gecirme olmak iizere bes kategoride
simiflandirmigtir. Aragtirma bulgulart bu smiflandirma dogrultusunda incelendiginde,
Ogretim elemanlarinin en sik karsilastiklar1 istenmeyen davranislar olan “devamsizlik
yapma” ve “derse aktif katilmama” zamani bosa gec¢irme kategorisinde yer almaktadir.
Tablo 11°e gore karsilagilma siklig1 en diisiik olan istenmeyen davranislar (tartigmaya
girme, Ogretmene ve arkadaslarina saygi gostermeme, uyarilart dikkate almama) ise,
saldiri, smifi¢i saygisizliklar ve otoriteye karsi gelme kategorileri kapsaminda ele
alinmaktadir. Bu durumda, istenmeyen davraniglarin daha ¢ok zamani bosa harcama

kategorisinde yogunlastigi sdylenebilir.
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Istenmeyen davranislar ile karsilasildiginda &gretim elemanlarinin  sergiledikleri
davranis ve yaklagimlar acisindan sanal siniflar incelendiginde, 6gretim elemanlarinin

basvurdugu uygulamalarin sikliklar1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12
Sanal Siniflarda istenmeyen Davramslar Ile Karsilasildiginda Basvurulan

Uygulamalar {le iligli Yamtlarin Dagihm (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hi¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Gormezden gelme 12 5,6 48 223 81 37,7 44 20,5 30 14
Uyarida bulunma 65 30,2 95 44,2 40 18,6 10 4,7 5 2,3
Derse kisa bir ara verme 6 2,8 14 6,5 59 27.4 74 34,4 62 28,8
Bireysel mesaj gonderme 25 11,6 77 35,8 60 27,9 34 15,8 19 8,8
Cezalandirma 2 0,9 2 0,9 27 12,6 71 33,0 113 52,6
Soru sorma 64 29,8 73 34,0 43 20,0 20 9,3 15 7,0
Sorumluluk verme 42 19,5 65 30,2 45 20,9 33 15,3 30 14,0
Konuyu degistirme 5 23 21 9,8 92 42,8 50 233 47 21,9
Derse almama 2 0,9 4 1,9 13 6,0 45 20,9 151 70,2
Dersten ¢ikarma 3 1,4 6 2,8 6 2,8 36 16,7 164 76,3
Davr_amsmm ya da soylediklerinin neden yanlis 30 14 50 233 56 26.0 48 223 31 14.4
oldugunu agiklama
Uygumsuz davranisinin sebebini sorma 21 9,8 44 20,5 52 24,2 56 26,0 42 19,5
Ses tonunu yiikseltme 3 1,4 48 223 51 23,7 40 18,6 73 34,0
Kurallara uyarak model olma 91 423 98 45,6 16 7.4 4 1,9 6 2.8

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 12 incelendiginde, her zaman ve genellikle cevaplarinin ylizdelerinin toplanmasi
sonucunda, Ogretim elemanlarmin istenmeyen davranislar karsisinda en sik
basvurduklar1 yol %87,9 ile kurallara uyarak model olmaktir. Ikinci sirada %74,4 ile

uyarida bulunma, iigiincii sirada %63,8 ile soru sorma gelmektedir.

Istenmeyen davranislar karsinda tercih edilme orani en diisiik olan maddeler ise, %1,8
ile cezalandirma, %2,8 ile derse almama, %4,2 ile dersten ¢ikarma ve %9,3 ile derse
kisa bir ara vermedir. Diger maddelerin uygulanma sikiklar1 ise, %50’nin altinda
kalmaktadir. Ancak davranisinin ya da sdylediklerinin neden yanlis oldugunu agiklama
maddesi i¢in her zaman-genellikle (%37,3) ve nairen-hicbir zaman (%36,7)
gruplamasina gidilerek, yiizde toplanlar1 kiyaslandiginda aradaki farkin ¢ok az oldugu
goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin  bu maddenin istenmeyen davramislarla
karsilagildiginda tercih edilip edilmemesi konusunda cogunlugu saglayamadigini

sOylemek miimkiindiir.
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Istenmeyen davranislar karsisinda soru sormanin onemi ve etkisini vurgulayan K5
goriislerini su sekilde ifade etmistir:
(K5) “Sorular yonelterek ogrencileri konusmaya tesvik etmek de oldukca etkili oluyor.
Ogrenci oturum agmuistir, sayfa agiktir ama baska sitelerde geziyordur. Kimisi de evet
girmistir ama bir sey yazmadan her seyi takip ediyordur. Dinleyicidirler. Bunlari ayirt
etmek onemli. Bunu da ¢ekimser goriinen ogrencilere sorular yonelterek yapabilirsiniz.
Ogrencilere isimleri ile hitap etmek de ise yariyor, kendilerini degerli hissediyorlar.”
Istenmeyen davranislara kars1 dgretim elemanlarmin takinmasi gereken tavir ile ilgili
olarak K1 ve K3 sunlari ifade etmislerdir:
(K1) “Ogretim elemanmnin empati kurabilmesi énemli. Ayrica ogrenciye bireysel doniit
verilmesi ogretim elemaninin harcadigr emegi gosteriyor. Ogretim elemanin gosterdigi
emegi ve ¢abayi fark eden ogrencinin tavri daha farkli oluyor. Derse iyi hazirlanmis
olmaniz da ogrenciler tarafindan hemen fark ediliyor. Ayrica derse katilmayan

ogrenciler ile miimkiin oldugunca iletisim kurmaya ¢alisiyoruz ve bazen ogrencilerden
tepki gelmese de bizler arayip soruyor, mesaj gonderiyoruz.”

(K3) “Derse hazirlikly gitmek ¢ok énemli. Sozel iletisim agwlkli oldugu icin Tiirkgenin
diizgiin kullanimi, sesi etkili kullanma ve sézlii iletisim becerileri de dnemli. Ayrica
ogretim elemanmmmin objektif olmasi, esprili olmasi ve verdigi sozleri tutmast da
ogrenciler tizerinde etkili oluyor.”

Istenmeyen davranislar ile karsilasildiginda sergilenen davranislara iliskin K2 ve K7 nin
goriisleri ise, su sekildedir:

(K2) “Istenmeyen bir davrams ile karsilastigimizda daha ¢ok yazili uyarida bulunma,

bireysel mesaj gonderme, ddiillendirme, soru sorma, etik kurallara atifta bulunma,

kurallart hatirlatma ve olumlu davranmislar igin pekistirec verme gibi yollara
bagvuruyoruz.”

(K7) “Ders yoneticisinin yeri geldigi zaman uyaryir yapmasi, devam edildigi zaman

swmiftan ¢itkarmast ya da ogrenciye miidahale etmesi gerektigi noktalar oluyor. En kati

tepkimiz siniftan/dersten ¢ikarmak oluyor, ama bunu diger yollar cevap vermediginde

nadiren uyguluyoruz.”
Basar (1999, s.123)’a gore istenmeyen davranislarin olusmasini engelleyici yontemler
arasinda en etkili olan1 6grencilerin istenilen davraniglara inandirilmasidir ve bunun i¢in
de istenilen davramigin yararlarinin  Ogrencilere agiklanmasi ve gdsterilmesi
gerekmektedir. Istenilen davranisin aciklanmasi acisindan ele alindiginda, dgrencilere
uygunsuz davranislarinin nedeninin sorulmasi ve davranisinin neden yanlis oldugunun
aciklanmasi izlenecek yollar arasinda yer almaktadir. Ancak arastirma bulgularina gore,
Ogretim elemanlarinin diyaloga dayali olarak istenilen davranisin agiklama oranlarinin
yiiksek olmadigr goriilmektedir. Bu durum sanal 6grenme ortamlarinda ylizyiize

olmayan ve belirlenmis zaman dilimlerinde ortak bir platformda bir araya gelen 6grenci
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ve 6gretim elemanlarinin, kisiye 6zel zaman ayirma ve ayarlamayi tercih etmedikleri
seklinde yorumlanabilir. Farkli mekanlarda bulunan 6grenci ve Ogretim elemani
arasinda ders haricinde ortak saatlerin kararlastirilmasi konusunda karsilasilan

zorluklarinda bu durumda etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Ogretim elemanlarinin  biiyiik ¢ogunlugunun istenilen davramisin  gdsterilmesi
baglaminda, istenilen davraniglar1 vurgulayan ‘“kuralara uyarak model olma” yoluna
basvurdugu goriilmektedir. Logan (2003, s.3), yanlis davranig yerine istenilen davranisa
vurgu yapilmasimin daha etkili sonucglar verecegini ifade etmektedir. Bu durumda
Ogretim elemanlar1 tarafindan en sik sergilenen yaklasim olarak “kuralara uyarak model
olma”nm etkili bir ydntem olarak kabul edilebilecegi sdylenebilir. Ogretim
elemanlarinin rollerindeki degisime dikkat ¢ceken Wolf (2001)’un goriisleri de bu
durumu destekler niteliktedir. Wolf (2001, s.8)’a gore 6gretim elemanlarinin 6n plana
cikan rehberlik rollerinin davraniglar konusunda da gecerlidir ve 6gretim elemanlarinin
kurallara uyarak model olmasi davranis yonetimi konusundaki rehberlikleri olarak

algilanmalidir.

Sahin (2002, s.351-352) ve Miller (1984, s.15) ise, istenilen davraniglara vurgu
yapildigi, sozlii agiklama ve uyarilarda bulunuldugu halde devam eden istenmeyen
davraniglar karsisinda, 6grencilere sorular yoneltilebilecegi, davraniglarin gérmezden
gelinebilecegi ya da sabirla aciklama ve uyarilara devam edilebilecegini belirtmektedir.
Bu davraniglardan soru sorma ve uyarida bulunma arastirma bulgularina gore en c¢ok

tercih edilen ve en sik uygulanan yaklasimlar arasinda yer almaktadir.

Davranis diizenlemeleri kapsaminda ogrencilerin dikkatinin ¢ekilmesi, dikkatin
siirekliliginin saglanmasi ve olumlu bir simif ikilimi olusturulmasi adina 6gretim
elemanlarinin tutumlar1 da 6nemli bir rol oynamaktadir. Sanal siniflarda 6grencilerin
dikkatinin ¢ekilmesi, dikkatin siirekliliginin saglanmasi ve olumlu bir smif ikilimi
olusturulmasi i¢in sergilenen davraniglar ile iligli yanitlarin dagilimi Tablo 13’°te

verilmistir.
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Sanal Simiflarda Ogrencilerin Dikkatinin Cekilmesi, Dikkatin Siirekliliginin

Tablo 13

Saglanmasi ve Olumlu Simif iklimi Olusturulmas1 Adina Sergilenen Davramslara

Iliskin Yamtlarin Dagihm (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hig¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Konunun giincel 6rneklerle iliskilendirilmesi 76 353 102 474 30 14,0 7 3,3 - -
Ondgrenmeler-gelecekteki roller-yeni 52 242 97 45,1 55 256 10 47 1 0,5
ogrenmelerin iligkilendirilmesi
Giindemin degistirilmesi 13 6,0 36 16.7 116 54,0 41 19.1 9 42
Derse baglarken amaglarin agiklanmasi 82 38.1 108 50.2 20 9.3 4 1.9 1 0.5
Anlagilir ifadeler kullanilmast 135 62.8 78 36.3 1 0.9 - - - -
Gorsel sunum materyallerinin - 76 353 65 302 51 237 17 79 6 28
ppt,video,vb.- kullanilmasi
Uygun araliklarla anlatilanlarin 6zetlenmesi 58 27,0 78 36.3 66 30.7 11 5.1 2 0.9
Konunun ana fikrinin vurgulanmasi 100 46.5 79 36.7 36 16.7 - - - -
Deneyim ve gordislerini paylasmalart i¢in 72 335 8 381 46 214 15 70 - -
ogrencilerin tesvik edilmesi
Ogrenci isimlerini kullanarak sdylenenlere 58 27,0 67 312 47 219 30 14,0 13 6.0
atifta bulunulmasi
Agiklayicr geribildirim verilmesi 69 32.1 89 414 53 24.7 3 1.4 1 0.5
Ogrenci kamerasinin aktif hale getirilmesi 25 11.6 31 14.4 49 22.8 47 21.9 63 23.9
Ogr@ncﬂqln kgynaklarlm paylagmalari igin 41 191 68 316 60 279 33 153 13 6.0
tesvik edilmesi
Ogrencilere sunum yaptirilmasi 10 4.7 30 14,0 73 34,0 37 17.2 65 30.2
Smav ve ddevlerin zamninda 77 358 101 47,0 30 14,0 6 2.8 1 0.5
degerlendirilmesi
Ik1r_1g1 Ogretici uygulamasinin isler hale 14 6.5 39 18.1 63 293 36 16.7 63 293
getirilmesi
Ses tonu ve vurgulamalara dikkat edilmesi 74 344 98 46.5 30 14,0 4 1.9 9 4.2
Fsaret dili / mimikleri yansitan yazili metin 40 186 7 340 47 219 34 158 21 98
ikonlarinin kulanilmasi
Odiil ve cezanin adil bir sekilde kullanilmasi 51 23.7 66 30.7 70 32.6 15 7,0 13 6,0

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 13 incelendiginde, her zaman ve genellikle cevaplarinin ylizdelerinin toplanmasi

sonucunda, 6gretim elemanlarinin dikkati ¢ekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve

olumlu sinif ikilimi yaratmak adina en sik sergiledikleri davranislar %99,1 ile anlagilir

ifadelerin kullanilmasi, %88,3 ile ders baslarken amagclarin agiklanmasi ve %83,2 ile

konunun ana fikrinin vurgulanmasidir. Sinav ve 6devlerin zamaninda degerlendirilmesi

%82,8; konunun giincel olaylar ile ilskilendirilmesi %82,7; ses tonu ve vurgulamalara

dikkat edilmesi %380,9; aciklayic1 gerebildirim verilmesi ise, %73,5 oraninda tercih

edilmektedir. Bu maddelere i¢in verilen yanitlar her zaman-genellikle ve nairen-higbir

zaman gruplamasina gidilerek yiizde toplanlar kiyaslandiginda aradaki farkin biiytik

olmasi, Ogretim elemanlarinin bu davraniglarin sergilenmesi konusunda hemfikir
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olduklarma isaret etmektedir. Diger yandan, 6gretim elemanlarinin sadece %18,7’si
ogrencilerin dikkatini ¢ekmek ve korumak icin 6grencilere sunum yaptirilmasi yoluna
bagvurmaktadir. En az tercih edilen uygulamalar arasinda %24,6 ile ikinci Ggretici
uygulamasinin isler hale getirilmesi ve %26 ile O6grenci kamerasinin aktif hale

getirilmesi yer almaktadir.

Glindemin degistirilmesi maddesi i¢in her zaman-genellikle (%22,7) ve nairen-higbir
zaman (%23,3) gruplamasina gidilerek ylizde toplanlar1 kiyaslandiginda aradaki farkin
oldukca az olmasi, bu konuda 6gretim elemanlarinin net bir uygulamalarinin olmadigi

seklinde yorumlanabilir.

Sanal siniflarda 6grencilerin dikkatinin ¢ekilmesi ve siirekliligini saglanmasi, olumlu
sinif iklimi olusturulmasi ile ilgili olarak K1 Ogrenciye verilen bireysel doniitlerin
Oonemini vurgulamistir. Konu ile ilgili olarak K3’iin gorisleri ise, su sekildedir:
(K3) “Sanal siniflar sozel iletisim agrlikly oldugu igin Tiirkcenin diizgiin kullanimi, sesi
etkili kullanma ve vurgulamalara dikkat etme onemli. Ayrica ogretim elemaninin
ogrencilere isimleri ile hitap edilmesi de kendilerinin dikkate alindigi hissi
uyandwdigindan 6grenciler iizerinde etkili oluyor.”
Ogrencilerin dikkatinin ¢ekilmesi ve siirekliligini saglanmasi, olumlu sinif iklimi
olusturulmasinda ikinci 6gretici uygulamasimnin 6gretim elemanlar1 tarafindan tercih
edilme oranmi diisiik olmasina karsin, odak grup goriismesine katilan K1 ve K2 bu
uygulama ile ilgili olumlu goriislerini su sekilde etmistir:
(K1) “Tkinci ogretici uygulamast gercekten ¢ok etkili oluyor. Derste iki ogretici
oldugunda derse katilim daha fazla oluyor. Ikinci 6gretici ders akisini takip ederken

agrencilere pekistiregler veriyor ya da derse katki saglayanlarla cevaplart igin yildizlar
veriyor. Bu da dgrencilerin motivasyonlar iizerinde etkili oluyor.”

(K2) “lIkinci égretici uygulamasi ogrencilerin daha ivi takip edilmesini saglyor.
Ogrencilerin dikkatlerini kontrol etmek icin ders siiresince dégrencilere sorular
yoneltiyoruz. Ikinci ogretici uygulamasinin isler hale getirilmesi soru-cevap siirecinin
takibini de kolaylastirtyor. Boylelikle ogrenci sinifta goriinmesine karsin aktif katilim
gostermeyen ogrencilerin “sanal katilimimin” éniine gecilmesi de miimkiin oluyor.
Diger yandan, iki 6gretici arasinda gorev dagilimi ya da paylasimina gidilmesi de kritik
bir konu.”

Murphy, Manzanares ve Rodrigues (2008, s.1067-1068)’e gore, sanal siiflarda fiziksel
olarak bir arada bulunmayan Ogrenci ve Ogretim elemanlarmin birbirlerinin yiiz

ifadelerini ya da viicut dillerini gozlemleyememesi, 6gretim elemanlarinin konunun
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anlasildigina iligkin gorsel mesajlar1 algilayamamasi, 6grencilerin dikkatinin ¢ekilmesi
ve olumlu smf iklimi yaratilmasi konusunda, Ogretim elemanlarinin isini
zorlagtirmaktadir. Ogretim elemanlari, anlasilir ifadeler kullanarak, soru sorarak,
geribildirim vererek, 6nemli noktalar1 vurgulayarak, yazili ve sozli iletisim siireglerini
es zamanli isleterek bu siniriliklarin iistesinden gelmeye ¢aligmaktadirlar. Tablo 13’°te
verilen aragtirma bulgularina gore, bu unsurlardan “anlasilir ifadeler kullanma”, “ana
fikri vurgulama” ve “aciklayici geribildirim verme” 6gretim elemanlar1 tarafindan en
cok tercih edilen uygulamalar arasinda yer almaktadir. S6zkonusu bu uygulamalar gerek
orgiin gerekse sanal smiflarda konunun anlasilmasinda etkili faktorlerdir. Ogretim

elemanlarinin sanal siniflarinda bu uygulamlara siklikla yer vermeleri, orgiin egitim

deneyimleri ve alisik olduklari uygulamlar1 devam ettirmeleri ile iliskilendirilebilir.

Sanal smiflarda 6grencilerin dikkatinin g¢ekilmesi ve olumlu sinif iklimi yaratilmasi
amaciyla uygulanma siklig1 en diisiik olan “6grencilere sunum yaptirilmasi”, orgiin
egitim agisindan ele alindiginda da gegerliligini kaybetmeye baslayan uygulamalar
arasinda yer almaktadir. Ayrica Ogrencilerin sanal ortamda sunum yaptirilmasi,
ogrencilerin ve dolayisiyla da 6gretim elemanlarinin teknik beceriler konusunda daha
donammli olmalarim1 gerekli kilmaktadir. Ogrencilere sunum yaptirilmasi, dgretim
elemaninin takip etmesi gereken teknik kosul ve siireglerin de farklilasmasina neden
olabilmektedir. Ogretim elemanlarinin bu uygulamay1 tercih etmemeleri, kendilerini
teknik anlamda ya da sanal siniflarin yonetimi konusunda yeterli gérmemeleri ile
iliskilendirilebilir. Ogrenci kamerasinin aktif hale getirilmesinin uygulanma siklig
diisik unsurlar arasinda yer almasi da yine teknik becerilerin yeterliligi ile

iligskilendirilebilecek bir diger unsur olarak kabul edilebilir.

Sanal smiflarda ikinci Ogretici uygulamasina yer verilmesine iliskin goriislerin anket
formu ve odak grup goriismesi igin farklilagtigi dikkatleri ¢ekmektedir. Odak grup
goriismesinde avantajlari lizerine vurgu yapilan ikinci 6gretici uygulamasinin, aragtirma
bulgularina gore en az basvurulan unsurlardan biri oldugu goriilmektedir. Egitim
stirecinin etkililigini arttirmak ve kontrollii saglamak adina uygulamaya konulan ikinci
Ogretici uygulamasina yer verilmesi, dersin konusu, yogunlugu, 68renci sayisi gibi

ozellikler ile iligkili olabilecegi gibi, 6gretim elemanlarinin yeterlilik ve becerileri ile de
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ilgili olabilmektedir. Ogretim elemanlarinin yeterlilik ve becerileri agisindan ele
alindiginda, ikinci 6gretici uygulamasi, sanal siif uygulamalarinda ya da ders verdigi
alanda ¢ok deneyimi olmayan G6gretim elemanlari tarafindan tercih edilmekte ya da
sanal smif uygulamalar1 alaninda eleman yetistirme amaciyla ilgili akademisyenler
stirece dahil edilmektedir. Ancak arastirma bulgularina gére 6gretim elemanlarinin bu
uygulamay1 tercih etmemeleri mesleki anlamda kendilerini yeterli gérmeleri ya da bu

yonde bir uygulamadan haberdar olmamalart ile iligkilendirilebilir.

3.1.4. Zaman Yonetimi Boyutu ile ilgili Bulgular

Sinif igerisinde gegirilen zamanin ydnetilmesi ve en iyi sekilde kullanilabilmesi sinif
yonetiminin boyutlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Etkili ve verimli bir 6grenme
siirecinin ayrilan zamanin c¢okluguna degil; etkili kullanimina baghh oldugu
diisiincesinden hareketle, zaman y6netimi sinif yonetiminin en stratejik 6gelerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Sanal siniflarda zaman yonetimi ders oncesi ve ders sirasinda

olmak iizere iki sekilde sorgulanmustir.

Sanal smiflarda zamanin  etkili  kullanilabilmesi adina ders Oncesinde

gerceklestirilebilecek diizenlemeler ile iligli yanitlarin dagilimi Tablo 14°te verilmistir.

Tablo 14 incelendiginde, dgretim elemanlarinin nerdeyse tamaminin (%99,5) zaman
yonetimi ile ilgili olarak derse zamaninda baglamaya 6zen gosterdikleri goriilmektedir.
Zamanin etkili kullanilmas1 adina 6gretim elemanlarinin %84,6’s1 zamanin etkinliklere
gore dagilimini kestirerek planlama yapmakta, %74’ isleri 6ncelik sirasina koymakta,
%71°1 ders oOncesinde yapilacaklar listesi hazirlamakta, %64,7’si materyalleri ders
oncesinde Ogrencilere ulastirmaktadir. Ders Oncesinde arayiiz kullanigliliginin test
edilmesi (%54,9) ve ajanda/takvimin takip edilmesi (%53) maddeleri de Ogretim

elemanlarinin yarisindan fazlasi tarafindan uygulanmaktadir.
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Tablo 14
Sanal Siniflarda Zamam Etkili Kullanabilmek Adina Ders Oncesinde

Gerceklestirilebilecek Diizenlemelere iliskin Yamitlarin Dagihm (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hig¢bir zaman
f Y% f % f % f Y% f Y%
Yapilacaklar listesi hazirlama 63 29,3 91 423 50 233 9 42 2 0,9
Isleri oncelik sirasina koyma 67 31,2 92 42,8 44 20,5 10 4,7 2 0,9
Zamamn etkinliklere gore dagilimini 71 33.0 1 516 30 14,0 1 0.5 2 0.9
kestirerek planlama yapma
Materyalleri 6nceden 6grencilere ulastirma 64 29,8 75 349 50 233 22 10,2 4 1,9
]e)tfrrlz oncesinde arayiiziin kullanisliligini test 58 27.0 60 27.9 50 233 36 167 11 5.1
Ajandayy/takvimi takip etme 53 24,7 63 29,3 28 13,0 43 20,0 28 13,0
Derse zamaninda baglama 107 49,8 102 47,4 5 2.3 - - 1 0,5
Telafi caligmalar i¢in Gigiincii bir 6gretim 12 56 24 112 50 233 41 19.1 38 409

elemant belirleme

* F:Frekans, %:Yiizde

Tercih edilme orani en diisiik olan madde ise, %16,8 ile telafi ¢alismalar1 icin tglinci
bir dgretim elemanin belirlenmesidir. Ogretim elemanlarmin %40,9’u higbir zaman
liclincli bir 6gretim elemanin belirlenmesi yoluna gitmemektedir. Her ne kadar
uygulanma diizeyi en diisiik madde olasa “telafi ¢aligmalar1 icin iiclincli bir 6gretim
elemanin belirlenmesi’nin sanal smif uygulamalari agisindan 6nemini vurgulayan
K7’nin gorisleri ise, su sekildedir:

(K7) “Sanal ortamlarda telafi soz konusu olmuyor. Ogrenci oraya gelmistir bir kere

ogretim elemani gelemedigi zaman ya da herhangi bir sorun oldugu zaman benzer

sekilde aym bilgiye sahip birinin dersi devam ettirmesi gerekiyor. Ogrenciye bugiin

gelmeyin yarin gelin denmiyor, belirlenen saatte ders olmak zorundadir. Bu noktada
uzaktan egitim daha planli olmayr gerekli kilryor.”

Zamanin etkili kullanilmasina yonelik ders oncesinde gergeklestirilen uygulamalara
iligkin K3’{lin goriisleri su sekildedir:
(K3) “Oncelikle dersi zihnimde bélerim ve hangi etkinlikleri yapacagimi planlarim.
Ders sirasindaki  tartismalarin konuyu dagitip baska noktalara gotirmemesi icin
ogrencilere yoneltecegim sorulart énceden belirlemeye ¢calisirim. Ikinci 6gretici ile ders

oncesinde goriiserek, konunun dagilmamasi icin ortak bir hareket plami hazirlamaya
calisirim”

Zaman yoOnetimini Ogrenciler agisindan ele alan K4 ve K7 ise, ders Oncesinde

yapilabilecekler ile ilgili goriislerini su sekilde ifade etmektedir:
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(K7) “Ashinda ogrencilere yonelik yazil kurallar ve yonlendirmelere yer verilmesi de
zamann etkili kullanilmasinda etkili oluyor. Ogrenci sanal égrenci olmayr yasayarak
ogreniyor genelde. Ders oncesinde ogrencilere ulastirilacak kilavuzlar etkili oluyor. Bu
kilavuzlar ve ilk derste yapilan agiklamalar oryantasyon olarak ele alinabilir. Sanal
swmiflarda sanal ogrenci olmanin gerektirdikleri ve uyulmasi gerekenler ile ilgili olarak
bir oryantasyon siireci olmali. Bu zamann etkili kullanilmasina katkr saglayacaktir”.

(K4) “Bence ogretim elemant gerekli hazirlik ve diizenlemeleri yaptiktan sonra, dikkat
edilmesi gereken, zaman ydnetiminin O6grencinin sorumlulugu gibi gériilmesi ve
gosterilmesidir. Ornegin Ogrencilerin derse hazirlikli gelmeleri de zamanin etkili
yonetilmesinde etkilidir. Ogretim elemaninin 6grencilerin derse hazirlikli geleceklerini
ongorerek hazirladigi ders ve zaman planmi, égrenci kendi sorumluluklarini yerine
getirmeden, derse hazirlanmadan geldiginde tam olarak uygulanamayacagindan sorun
yasanabilmektedir. Bu durumda ders oéncesinde kurallarin ve dgrencilerden neler

beklendiginin agiklanmasi, ogrencilerin  kurallara uymalarmin saglanmast zaman

yonetimi agisindan da énemlidir.

Tablo 14’te de goriildiigli iizere, belirtilen O6zelliklerden derse zamaninda baslama

(%99,5), zamani etkinliklere goére planlama (%84,6), isleri Oncelik sirasina koyma

(%74), yapilacaklar listesi hazirlama (%71) ve materyalleri ders Oncesinde 6grencilere

ulastirma (%64,7) arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin en sik uyguladigi

diizenlemeler arasinda yer almaktadir.

Zamanin etkili kullanilmasi i¢in ders dncesinde oldugu kadar ders sirasinda da dikkate

alinmasi gereken unsur da bulunmaktadir. Ders sirasinda dikkat edilen unsurlar ile ilgili

yanitlarin dagilimlar1 Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15

Sanal Siniflarda Zamam Etkili Kullanabilmek Adina Ders Sirasinda

Gergceklestirilebilecek Diizenlemelere iliskin Yanitlarin Dagihmi (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hi¢bir zaman
f % f % f % f % f %
Zamaninda geribildirim verme 78 36,3 111 51,6 26 12,1 - - - -
Dersi plan_lanan zaman diliminde 36 40,0 114 53.0 15 7.0 } ) ) :
gergeklestirme
Okuma-yazma becerilerini etkili kullanma 99 46,0 97 45,1 16 7.4 3 1,4 - -
Konu tekrarini e_ngellemek i¢in konularin iyice 63 29.3 103 47.9 40 18,6 7 33 2 0.9
anlagilmasini saglama
Beklenmedlk sorular ile ilgili konuyu bir 44 20,5 48 2.3 69 3.1 38 17.7 16 74
sonraki derste ele alma
Teknik sorunlar1 destege yonlendirme 107 49,8 79 36,7 21 9,8 6 2,8 2 0,9
Ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme 39 18,1 47 21,9 49 22,8 46 214 34 15,8
S6z isteme/verme sistemini etkili bir sekilde 67 312 105 48.8 33 153 3 37 5 0.9

kullanma

* F:Frekans, %:Yiizde
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Tablo 15 incelendiginde, zamaninda geribildirim verme ve dersi planlanan zaman
diliminde gergeklestirme maddelerinin tiim Ogretim elemanlarn tarafindan
gerceklestirilen uygulamalar oldugu goriilmektedir. Her zaman ve genellikle
cevaplarinin yiizdelerinin toplanmasi sonucunda, zamani etkili kullanmak i¢in ders
sirasinda gergeklestirilen diizenlemeler arasinda ilk sirada %91,1 ile okuma yazma
becerilerinin etkili bir sekilde kullanilmas1 gelmektedir. %86,5 ile teknik sorunlarin
destege yonlendirilmesi, %80 ile soz isteme/verme sisteminin etkili bir sekilde
kullanilmast ve %77,2 ile konu tekrarin1 engellemek i¢in konularin iyice anlagilmasini

saglama da tercih edilen diizenlemeler arasinda yer almaktadir.

%42,8 ile beklenmedik sorular ile ilgili konular1 bir sonraki derste ele alma ve %40 ile
ajandaya hatirlatmalar ekleme ise, gerceklestirilme oran1 diisiik uygulamalar
arasindadir. Ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme maddesi i¢in verilen yanitlar her
zaman-genellikle (%40) ve nairen-hi¢bir zaman (%37,2) gruplamasina gidilerek yiizde
toplanlar1 kiyaslandiginda, aradaki farkin az olmasi, 6gretim elemanlarinin bu
uygulamay1 gergeklestirme konusunda net fikir sahibi olmadiklar1t seklinde

yorumlanabilir.

Sanal smiflarda zamani etkili kullanma adina ders sirasinda gergeklestirilebilecek
diizenlemelere ve karsilagilan sikintilarin ¢oziimiine iliskin K1 goriislerini su sekilde
belirtmistir:

(K1) “Ders swrasinda zaman yonetimi ile ilgili sikintilar yasansa da bu sorunlarin

cogunu tartismalart foruma aktararak ¢éziiyoruz. Sanal simiflarda zaman yonetiminden

kaynaklanan sikintilarin iistesinden gelinmesinde eszamansiz uygulamalardan destek

alimabilecegini ve bunun da etkili bir yontem oldugunu diisiiniiyorum. Diger yandan,

ikinci ogreticinin iglenen ya da tartisilan konu degistikce ders panosuna basliklar: not

etmesi de zaman yonetimine katkida bulunuyor. Boylece ogrenci konularin degisimini

ve akisint takip ediyor ve bir seyler soyleyecegi konu degistigi i¢in sorusunu ya da

diisiincesini uyariya gerek kalmadan forumda paylasiyor. Bu noktada ikinci 6gretici
uygulamasi zaman yonetimine da katkida bulunuyor.”

Ozkilig ve Korkmaz (2004, 5.286-288)’ 1 zaman ydnetimi becerilerine yonelik yaptig1
siiflandirmada ders siiresince sergilenen davranislar kapsaminda; dersin planlanan
zaman dilimi igerisinde tamamlanmasi, bir konu anlagilmadan digerine ge¢ilmemesi,
zamaninda geribildirim verilmesi ve takvimine hatirlatmalar eklenmesi ders siiresince

sergilenen davranislar ele alinmaktadir. Tablo 15 incelendiginde, “ajanda ve takvime
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hatirlatmalar ekleme” hari¢ Ozkilic ve Korkmaz (2004) tarafindan belirtilen tiim
davranislarin arastirmaya katilan 6gretim elemanlar1 tarafindan da siklikla uygulandigi
goriilmektedir. Sozkonusu davraniglarin  6rglinden sanala ¢ok fazla farklilasan
uygulamalar olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla orgiin egitim deneyimleri agir basan
Ogretim elemanlarinin bu uygulamlar konsunda sikint1 yasamamasi ve sanal siniflarda
da bu uygulamalar1 hayata geciriyor olmalar1 normal algilanmaktadir. Ancak, Ozkilig ve
Korkmaz (2004)’in arastirmalarindan farklilagsan “ajanda ve takvime hatirlatmalar
ekleme” konusunda da Ogretim elemanlarinin uygulamaya yer verme (her zaman /
genllikle) ve yer vermeme (nadiren / higbir zaman) sikliklarinin birbirlerine yakin
oldugu goriilmektedir. Bu durum, elektronik ortamdaki takvim ve ajanda kullaniminina
iliskin bilgi eksikligi ile ilskilendirilebilir. Kagit ve kalem ile dersin isleyisine ya da bir
sonraki derse yonelik hatirlatmalara iligkin not alinmasi, orgiin egitimde siklikla
karsilagilan ve gerekli goriilen bir uygulama olmasina karsin; sanal siniflarda tercih
edilmiyor olmasi diisiindiirtictidiir. Sanal ortamda da 6gretim elemanlarinin kalem-kagit
yontemi ile unutulmamasi gereken konulara iligkin notlar aldigi diistiniilmektedir.
Ancak bu notlarin sanal sinif platformunda alinmasi glinedeme geldiginde, 6gretim
elemanalar1 teknoloji kullanimina iliskin kaygilarindna kaynaklanan bir ¢ekimserlik

oldugu diisiiniilmektedir.

3.1.5. lletisim ve Etkilesim Olanaklar ile ilgili Bulgular

Sanal siiflarda 6gretmen ve 6grenciler cografi olarak birbirlerinden ayr1 olduklar igin,
bu ortamlarda etkilesim imkan ve araclarinin diizenlenmesi 6zel bir 6nem tagimaktadir.
Sinif yonetiminin iletisim ve etkilesim boyutu sanal sinif uygulamalar1 agisindan ele
alindiginda, oncelikle kullanilan iletisim araclar1 ve bu araglarin kullanim sikliklar
sorgulanmistir. Sanal siniflardaki iletisim araclarinin kullanim sikliklar ile ilgili verilen

yanitlarin dagilimi Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16
fletisim Araglarimin Kullanim Sikhgina liskin Yamitlarin Dagihm (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hig¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Telekonferans 21 9,8 50 23,3 66 30,7 23 10,7 55 25,6
Videokonferans 28 13,0 17 7,9 42 19,5 45 20,9 83 38,6
Duyuru panosu 52 24,2 80 37,2 41 19,1 26 12,1 16 7,4
Beyaz tahta 14 6,5 39 18,1 54 25,1 46 21,4 62 28,8
Tartisma panosu 37 17,2 61 28,4 55 25,6 30 14,0 32 14,9
Elektronik posta 78 36,3 46 21,4 54 25,1 28 13,0 9 4,2
Dosya paylagimi 67 31,2 61 28,4 42 19,5 25 11,6 20 9,3
Kisisel ileti gonderme 76 35,3 64 29,8 47 21,9 22 10,2 6 2,8
S6z isteme sistemi / sanal el kaldirma 70 32,6 68 31,6 44 20,5 16 7.4 17 7,9
Ekran paylagimi 54 25,1 44 20,5 56 26,0 34 15,8 27 12,6

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 16 incelendiginde, her zaman ve genellikle cevaplarinin ylizdelerinin toplanmasi
sonucunda, en ¢ok kullanilan iletisim araglarimin %65,1 ile kisisel ileti génderme ve
%64,2 ile s6z isteme sistemi / sanal el kaldirma oldugu goriilmektedir. %59,6 ile dosya
paylasimi ve %57,7 ile elektronik posta da 6gretim elemanlar tarafindan tercih edilen

iletisim araclar1 arasinda yer almaktadir.

En diisiik yiizedeye sahip iletisim araci ise, videokonferanstir. Ogretim elemanlarinin
%28,6’s1 videkonferans uygulamasini higbir zaman kulanmadiklarini, %20,9’u da
nadiren kullandiklarini belirtmislerdir. Diger araglarin kullanim yiizdeleri de Tablo
16’da goriildiigii tizere %50’ nin altindadir. Telekonferans maddesi i¢in verilen yanitlar
her zaman-genellikle (%32,1) ve nairen-higbir zaman (%36,3) gruplamasina gidilerek
yiizde toplanlar kiyaslandiginda aradaki farkin ¢ok az olmasi, 6gretim elemanlarinin
telekonferansi iletigim araci olarak kullanim konusunda net bir goriislerinin olmadigina

isaret etmektedir.

Sanal siniflarda kullanilan iletisim araglar1 ve kullanim sekillerine iligskin goriislerini K2

su sekilde ifade etmistir:
(K2) “Ogrencilere kisisel iletiler gonderilmesi etkili bir iletisim kanali. Kigisel
pencerelerde zel mesajlagsmalar kirmizi renk ile goriildiigiinden simif icerisinde bu
uygulamaya “kirmizi hat” da diyoruz. Bu uygulama égrenci-6grenci etkilegsiminde de

yogun olarak kullamiliyormus. Ders swrasinda bunu takip edemesek de haberlerini
alyoruz. Kimi zaman kirmizi hatti kapatalim seklinde uyarilarda da bulunuyoruz.”

K4 ve K5’in kullanilan iletisim araglar1 konusundaki ortak goriisleri ise su seklidedir:
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(K4 - K5) “Yazismaya dayali metin tabanlt uygulamalart daha ¢ok kullaniyoruz. Ayrica
ekran paylasimi da o6gretmen-ogrenci etkilesiminde etkili bir arag. Benzer sekilde
ogrenci-ogrenci etkilesiminde de yazisma en etkili yontem.”

Erturgut (2008, s.83), sanal siiflar1 desteklemek amaciyla kullanilan iletisim araglarini
dosya transferi, e-posta, e-konferans sistemleri, televizyon ve video gibi egitsel
materyallerin paylagimini saglayan ses ve goriintii sistemleri seklinde ifade etmektedir.
Tuovinen (2000, s.19)’e gore ise, es zamanli 6grenme etkinlikleri saglayan ya da
eszamanli uygulamalar1 destekleyen iletisim araglari e-mail, ¢evrimigi tartisma gruplari,
haber gruplari ve video konferans uygulamalar1 olarak siralanmaktadir. Ancak
arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin goriislerinin bazi noktalarda Erturgut (2008)
ve Tuovinen (2000)’den farkli oldugu goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin e-
konferans sistemleri, egitsel i¢erigin paylasimini saglayan ses ve goriintii sistemleri gibi
araglarin kullanimi1 konusunda c¢ekimser olduklar1 dikkat c¢ekmektedir. Bu durum,
s6zkonusu araglarin kullanimin1 miimkiin kilacak donanimin eksikligi ya da 6gretim
elemanlarimin bu araglar1 etkili bir sekilde kullanma konsundaki bilgi ve beceri

eksiklikleri ile iliskilendirilebilir.

Eszamanli/eszamansiz dosya paylasimi ve elektronik posta gibi iletisim araclarinin
Ogretim elamanlarmin en sik kullandig1 araglar arasinda yer almasi, sanal siniflarin

eszamansiz iletisim araglari ile de desteklendginin en 6nemli gostergelerinden biridir.

Iletisim-etkilesim etkinlikleri kapsaminda ele alman &grenci-materyal etkilesiminin
kontrol edilmesi amaciyla gerceklestirilen uyugulamalara iliskin yanitlarin dagilimi

Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17
Ogrenci-Materyal Etkilesimini Kontrol Etmek Amaciyla Gergeklestirilen
Uygulamalara iliskin Yamitlarin Dagilim (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hicbir zaman
f % f % f % f % f %

Okuma listesinden ddev verme 23 10,7 58 27,0 42 19,5 41 19,1 51 23,7
Arastirmaya yonlendirme 61 28,4 75 349 62 28,8 12 5,6 5 2,3
Onceden yiiklenen materyallere iligkin soruar sorma 46 21,4 75 34,9 54 25,1 27 12,6 13 6,0
Ogrencilerin kullandig1 terminolojiye dikkat etme 58 27,0 72 33,5 44 20,5 33 15,3 8 3,7
Ogrencilerin bireysel sunum hazirlamalarmi isteme 12 5,6 25 11,6 81 37,7 32 149 65 30,2
Kayit altina alinan ziyaret istatistiklerini kontrol etme 51 23,7 76 353 49 22,8 24 11,2 15 7,0
Okudugunu anlama-6zetleme etkinlikleri uygulama 27 12,6 50 233 68 31,6 37 17,2 33 15,3

* F:Frekans, %:Yiizde
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Tablo 17 incelendiginde, her zaman ve genellikle cevaplarinin ylizdelerinin toplanmasi
sonucunda, 6grenci-materyal etkilesimini kontrol amaciyla 6gretim elemanlarinin en
cok bagvurduklar1 yollar %63,3 ile arastirmaya yonlendirme, %60,5 ile 6grencilerin
kullandiklar1 terminolojiye dikkat etme, %359 ile kayit altina alnmnan ziyaret
istatistiklerini kontrol etme ve %56,3 ile 6nceden yiiklenen materyallere iliskin sorular
sormadir. En az tercih edilen uygulama ise, %17,2 ile 6grencilerin bireysel sunum

yapmalarini istemektir.

Okudugunu anlama-6zetleme etkinliklerini uygulama maddesi i¢in verilen yanitlar her
zaman-genellikle (%35,9) ve nairen-higbir zaman (%32,5) gruplamasina gidilerek
yilizde toplanlar1 kiyaslandiginda, aradaki farkin ¢cok az olmasi, 6gretim elemanlarinin

bu etkinlige iligskin net bir goriislerinin olmadigina igaret etmektedir.

Odak grup goriismesi katlimcilarindan K1, K2 ve K3 6grenci-materyal etkilesimini

kontrol etme seklilerini su sekilde ifade etmektedir.

(K1) “Tartisma panosundaki yazismalardan materyal etkilesimi kontrol etmek miimkiin
oluyor. Ayrica ders kayitlari ve kullanici istatistikleir de 6nemli.”

(K2) “Dénem basinda modiillere yiiklenen materyallerde giincelleme yapiyorsak, bu
giincellemeleri takip durumlar: da bizlere gerekli bilgiyi sagliyor. Ayrica sadece bizim
koydugumuz ézetlerde yer alan kavramlar: degil, baska kavramlar: da ortaya koymalart
bizim i¢in bir ol¢iit olabiliyor.”

(K3) “Ogrencilerin kullandiklar: terminoloji ya da verdikleri ek bilgiler égrencinin
materyallerle etkilegimi konusunda fikir veriyor.”

Ogrenci-materyal etkilesiminin kontrolii ile ilgili olarak K5 ve K6 mn gériisleri ise, su

sekildedir:

(K5) “Ziyaret istatistiklerinin kayit altina alinmasi etkili. bir yontem. Ogrencinin
sistemde gecirdigi zaman hakkinda bizlere bilgi veriyor. Onceden yiiklenen materyaller
hakkinda ogrencilere yoneltilen sorulara verilen cevaplar da etkili bir yontem ~

(K6) “Okuma listelerinden verilen édevier de sistemdeki materyalleri takip edip
etmedikleri hakkinda fikir veriyor. Ayrica dgrencilerin arastirmaya yonlendirilmesi ve
swif i¢indeki tartismalara bu arastirma sonuglarm yansitip yansitmamalar: da énemli.
Sorumluluklarini yeri getirip getirmedikleri ile ilgili en etkili ipucu ise sinaviar.”

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin goriisleri odak grup goriismesine katilan
Ogretim elemanlarinin goriisleri ile paralellik gostermektedir. Tablo 17°de de goriildiigi

gibi, Ogretim elemanlar1 daha c¢ok “arastirmaya yOnlendirme”, “6grencilerin
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kullandiklar1 terminolojiye dikkat etme”, “kayit altina alinan ziyaret istatistiklerini
kontrol etme” ve “Onceden yiiklenen materyallere iliskin sorular sorma” yollarina
basvurmaktadir. Bunlarin hepsi tiim egitim siirecini kapsayan ve siireklilik arz eden
uygulamalardir. Ancak 6gretim elemanlar tarafindan uygulanma siklig1 en diisiik olan
“Ogrencilere bireysel sunum yaptirma” 6grencinin sadece belirli bir donem (kendi
sunum donemi) siiresince aktif olmasim saglamaktadir. Ogrenciler kendi sunumlarinin
Oncesi ya da sonrasindaki haftalarda ya da oturumlarda sunum sirasi kendisinde

olmadigindan konu takibinden uzaklagsmaktadir.

Sanal smiflarda iletisim kopuklugu ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlari

onlemek i¢in alinabilecek onlemlere iliskin yanitlarin dagilimi Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18
Sanal Simiflarda fletisim Kopuklugu ve Yanlhs Anlasilmalardan Kaynaklanan

Sorunlari1 Onlemeye Yénelik Yamitlarin Dagihmi (n=215)

Her zaman Genellikle Ara sira Nadiren Hi¢bir zaman

f % f % f % f % f %
Soru sorduktan sonra 6grencilere teyit ettirme 35 16,3 48 22,3 61 28,4 43 20,0 28 13,0
Ogrencilerin 6zelliklerini 6grenme 19 8,8 55 25,6 57 26,5 67 31,2 17 7,9
Aninda doniit ve diizeltme verme 66 30,7 98 45,6 47 21,9 4 1,9 - -
Ikinci 6greticiden destek alma 10 4,7 22 10,2 63 29,3 48 223 72 33,5
Sorun yasayan orgencilerle 6zel olarak goriigme 20 9,3 43 20,0 49 22,8 68 31,6 35 16,3

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 18 incelendiginde, iletisim sorunlarinin Oniine gecilmesinde Ogretim
elemanlarinin tiimiiniin aninda doniit ve diizeltme verme islemini uyguladiklari
goriilmektedir. Her zaman-genellikle ve nadiren-higbirzaman cevaplarinin gruplanarak
ylizdelerinin toplanmasi sonucunda, Ogretim elemanlarinin % 55,8’inin ikinci
ogreticiden destek almayi; %47,9’unun ise, sorun yasayan Ogrenciler ile 6zel olarak

goriismeyi tercih etmedikleri goriilmektedir.

Iletisim kopukluklarinin ve yanlis anlagiimalarmin giderilmesi konusunu 6grencilerin

Ozelliklerinin 6grenilmesi ile iliskilendiren K1goriislerini su sekilde ifade etmistir:

(K1) “Ogretim elemanminin konu ile ilgili anlamli 6rnekler bulmast ve konulart gergek
yvasam ile iligkili durumlardan yararlanarak ortaya koymasi gerekiyor. Tabii bunun
icinde ogrencilerin ozelliklerini bilmeli ve onlari tamimali. Bir grupta farkll alanlardan
ogrenciler olabiliyor ya da aym dersi her donem farkli alanlardan o&grenciler
alabiliyor. Bu yiizden miihendislik alanmindaki ~ ogrencilere  miihendislik ile
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iliskilendirilebilecek ornekler vermek konuyu daha anlasir kilyyor. Karma bir grup soz
konusu ise dengeyi ¢ok iyi korumak gerekiyor.”

K2 ve K3’in iletisim kopukluklarinin ve yanlis anlagilmalarinin giderilmesinde

basvurulabilecek yollara iligkin goriisleri ise, su sekildedir:

(K2) “Ogrenciler arasinda da yanhs anlamlar ve rekabetten kaynaklanan tatl
atismalar olabiliyor. Bazi ogrenciler alinganlik gosterebiliyor. Cekismeler daha ¢ok
bilgi gonderenler ile nitelikli bilgi gonderenler arasinda oluyor. Bu gibi bir durumla
karsilastiginda ders sonrasinda c¢ekisme icerisinde olan dgrencilerin sinifta kalmasini
istiyorum ve konusarak bu sorunu ¢oziiyoruz.”

(K3) “Yanlis anlasiimalarin onlenmesi icin aminda ve agiklayict doniit ve diizeltme
vermeye ozen gosteriyoruz. A¢tklamalarda bulunuyoruz.”

fletisim kopukluklarmimn ve yanlis anlasilmalarmin giderilmesinde ikinci &greticiden

destek alinmasi ile ilgili K1, K2 ve K3’iin goriileri su sekildedir:

(K1) “Ikinci ogretici yanls anlamalar: yakaladigi zaman simif geneline ya da bireysel
olarak ogrencilere mesaj gonderiyor ve miidahalede bulunuyor. Bu da dgrencilerin
takibini kolaylastiriyor. Uygulamanin dezavantajlart da var ashinda, ama avantajlar
daha fazla. Dezavantajina ornek vermek gerekirse: mesela iki ogreticinin planlama
siirecinde isbirligi yapmasi gerekiyor, ancak, ikinci ogretici bu igbirligi icerisinde yer
almadiginda, plandan haberi olmadigi halde kendisi igcin uygun yerlerde siirece
miidahale edebiliyor. Bu da ogreticiler arasinda iletisim kopukluguna neden oluyor.”

(K2) “Ikinci égretici uygulamasi gercekten ¢ok etkili oluyor. Derse katilim daha fazla
oluyor. Hem dersin anlatimi hem de ogrencilere pekistiregler verilmesi kolaylasiyor.
Ders akigini takip ve kontrol eden ikinci 6gretici, ders swrasinda ogrencilerin derse
katilim ve cevaplarini takip ederek yildizlar veriyor. Ancak, ogrencilerle oldugu kadar
iki ogretici araswndaki iletisim kopuklugu ve yanlhs analamalarim yasanmamasi
gerekiyor. Ogreticiler arasinda kidem farki oldugunda, kidemi diisiik olan ogretim
elemant siirekli denetlendigini hissedebiliyor. Bu noktada amacin igleyisi iyilestirmek
oldugunu diisiinmek isi kolaylastiriyor. Ayrica ogretim elemanlart arasinda bir gorev
dagihmi ya da paylasimi olmadiginda da sikinti yasaniyor. Ikinci ogreticinin gorev
tamimlarimn net olmamast sorun olabilivor. Oyle bir durumda da Sgretim elemanlart
araswinda iletisim kopuklugu derse yanswyabiliyor.”

(K3) “Ben dersi anlatirken ikinci ogretici yazili mesajlar ve a¢iklamalar gonderiyor.
Boylelikle sozlii ve yaziuli iletisim kanallart daha seri bir sekilde eszamanli olarak
kullanilabiliyor.”

Odak grup goriismesinde avantajlart ve dezavantajlarina deginilen ancak avantajlari
vurgulanan ikinci 6gretici uygulamasinin, 6gretim elemanlarinin ¢ogunlugu tarafindan
tercih edilmedigi goriilmektedir. iletisim ve etkilesim siirecinde kontrolii pekistiren ve
kolaylagtiran ikinci ogretici uygulamasinin avantajlarmin  ya da ne sekilde
uygulanacaginin, o6zellikle sanal simmif uygulamasinda deneyimi sinirli olan &gretim

elemanlar1 tarafindan net olarak bilinmemesinin bu durumda etkili olabilecegi
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diisiiniilmektedir. Orgiin egitimde de dersin asiste edilmesi seklinde diisiiniilebilecek bu
uygulamanin sanal smiflarda da miinkiin olabilecegi konusunda 6gretim elemanlarinin
bilgilendirilmemis olmalar1i da mimkiindiir. Diger yandan, ikinci Ogretici
uygulamasinin ekili bir sekilde ger¢eklestirilebilmesi igin gerekli teknik ya da orgiitsel
becerilerin eksikligi de, bu uygulamanin tercih edilmiyor olmasinda etkili unsurlardan
biri olabilir. iki dgretici arasinda koordinasyonu, is boliimii ve isbirligini gerekli kilan
bu uygulama i¢in Ogreticilerin goérev tanimlarinin acik bir sekilde ortaya konulmasi

gerekli goriilmektedir.

[letisim kopuklugu ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlar1 6nlemeye yonelik
davraniglar kapsaminda, “sorun yasayan ogrenciler ile gériisme yapilmasi” odak grup
goriismesine katilan K2’nin de iizerinde durdugu uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Ancak, 0gretim elemanlarinin neredeyse yarisi (%47,9) sanal sinif uygulamlarinda bu
davranmis1 sergilemediklerini belirtmislerdir. Istenmeyen davranislarin yonetilmesi
konusunda da katki saglayabilecegine deginilen bu uygulamanin, davranis yonetimi
boyutunda da tercih yiizdesinin diisiik oldugu goriilmiis ve ifade edilmistir. Bu
baglamda, Ogretim elemanlarinin 6grencilere ders haricinde 6zel zaman ayirma
konusunda  isteksiz  olduklar1  diisiiniilmektedir. Ancak  zaman  etkili
kullanildiginda/yénetildiginde dersler zamaninda tamamlanabilmekte; dolayisiyla 6zel
goriismeler i¢in ayr1 bir zaman ayarlanmasimna gerek kalmadan sorun yasayan
ogrencilerin ders bitiminde sinifta kalmalari istenebilmektedir. Ogretim elemanlarinin
Ozellikle zaman yonetimi konusunda bilgiendirilmelerinin, gerek istenmeyen
davranislarin  yonetilmesi gerekse Iletisim kopuklugu ve yanlis anlasilmalardan

kaynaklanan sorunlarin 6nlenmesinde etkili olacag: diistiniilmektedir.

3.1.6. Teknoloji Yonetimi ile lgili Bulgular
Sanal siniflarda 6grenim goren Ogrencilerin basart durumlari ve karsilastiklari teknik

sorunlar arasinda iliski oldugu yoniindeki goriisler dogrultusunda, teknoloji yonetimi de

orgiin simif yonetimi boyutlarina ek olarak ayri bir boyut olarak ele alinmistir. Sanal
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siniflarda en uygun araclarin ve Ozelliklerin en etkili sekilde kullanilmasi, dersin

amaclaria ulagilmasi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir.

Sanal siniflarda kullanilan teknolojinin 6zellikleri ile ilgili verilen yanitlarin dagilimi

Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19
Sanal Siiflarda Kullanilan Teknolojinin Ozelliklerine Iliskin

Yamtlarin Dagilimi (n=215)

Cok Onemli Onemli Orta Derecede Onemsiz Hic Onemi

f % f % f % f % f %
Dikkat ¢ekici olmast 80 37,2 82 38,1 49 22,8 3 1,4 1 0,5
Kullanim kolaylig1 157 73,0 57 26,5 1 0,5 - - - -
Esnek olmasi 113 52,6 86 40,0 15 7,0 - - 1 0,5
Baglantilarin ¢alismast 180 83,7 32 14,9 2 0,9 1 0,5 - -
Erisilebilir olmast 183 85,1 30 14,0 2 0,9 - - - -
Teknik destek imkani sunmasi 141 65,5 60 27,9 14 6,5 - - - -
Cevrimigi teknik egitim imkani sunmast 77 358 53 24,7 56 26,0 27 12,6 2 0,9
Viriis koruma islevinin olmasi 70 32,6 46 21,4 53 24,7 35 16,3 11 5,1
Dil destegi sunmast 45 20,9 44 20,5 48 22,3 46 21,4 32 14,9
Kullanic1 adi/sifre sorgulama 6zelligi 85 39,5 58 27,0 61 28,4 11 5,1 - -
Dosya sikistirma imkani sunmasi 54 25,1 63 29,3 50 233 36 16,7 12 5,6
Giincelleme bilgilerine yer vermesi 71 33,0 63 29,3 53 24,7 28 13,0 - -
Kisiye 6zel bilgilerin sifrelenmesi 79 36,7 41 19,1 37 17,2 40 18,6 18 8,4
Dijital imza imkéan1 sunmast 40 18,6 37 17,2 39 18,1 51 23,7 48 223

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 19 incelendiginde, tiim 6gretim elemanlarinin kullanim kolayligi, erisilebilirlik ve
teknik destek Ozelliklerini 6nemli buldugu goriilmektedir. Cok ©nemli ve Onemli
cevaplarinin yilizdelerinin toplanmasi sonucunda, %98,8 ile baglantilarin ¢aligmasi ve
%92,6 1ile esneklik Ogretim elemanlarinin cogunlugu tarafindan Onemli goriilen
ozellikler arasinda yer almaktadir. Yanitlar ¢ok dnemli — 6nemli ve 6nemsiz-hi¢ 6nemi
yok gruplamasina gidilerek yilizde toplamlari incelendiginde, 6gretim elemanlarinin
%75,3 iniin sanal smiflarin dikkat ¢ekici olmasini, %66,5’inin kullanic1 adi ve sifre
sorgulama o6zelligini ve %62,3’liniin gilincelleme bilgilerine yer verilmesini 6nemli
buldugu goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin %46’s1 dijital imza, %36,3’ii ise dil

destegi 6zelliginin 6nemsiz oldugunu diisiinmektedir.
Sanal siniflarin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesinde kullanilan teknolojiler ile ilgili olarak
odak grup goriismesine katilan K2ve K3 ortak goriislerini su sekilde belirtmektedir:

(K2-K3) “Teknik anlamda kullanici adi ve sifre sorunu ile ¢ok karsilasiliyor. Bu konu
ile ilgili olarak, ilk derste dgrencilere yonelik gerceklestirilen kisa bir tanmitim ya da
oryantasyon gergeklestiriyoruz. Bu oldukca etkili oluyor.”
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Sanal smiflardaki teknolojik Ozellikler ile ilgili olarak Klve K6 ise, goriislerini su

sekilde belirtmistir:
(K1) “Kullanilan teknolojiye bizler karar vermiyoruz, bizler igin hazirlanmis bir
platformu/tasarimi  kullaniyyoruz. Teknik konularla ya da hazirlanan platformun
kullanimi ile ilgili olarak dersi yiiriiten ogretim elemanlarinin goriiglerinin alindigini
diigiinmiiyorum. Derslerle ilgili oneriler getiriyoruz. Ancak bu konuda heniiz bir gelisme
gormedik. Ogretim elemanlarinin teknik becerilerinin yeterli olmadigi onyargisi var ise,
sorunun  kullanilan teknolojiden degil ogretim elemanlarindan kaynaklandigi
diigtiniiliiyor. Bunun yerine var olan teknolojiyi ve dersini yonetebilecek becerilerin

ogretim elemanlarina kazandirilmas: ve sonrasinda da teknik ekip ile dersi yiiriiten
ogretim elemanlart arasinda isbirliginin saglanmasi gerekiyor.”

(K6) “Kullanilan teknoloji ile ilgili olarak kullamim kolayligimin dzellikle dnemli
oldugunu diisiiniiyorum. Ayrica 6gretim elemanlarma teknik destek imkdni sunulmasi
da énemli. Ayrica ulasilabilirlik kavraminin da hem ekonomik hem de teknolojik a¢idan
ele alinmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

Bates (1995, s.47), teknolojinin Ogrenci agisindan erisilebilir olmasinin 6nemini
vurgulamakta ve bu baglamda teknolojiye erisimin nasil ve hangi kosullarda
saglanabilecegi konusunda Ogrencilerin bilgilendirilmesi gerektigini belirtmektedir.
Esneklik ve kullanim kolaylig1 da Bates (1995)’in iizerinde durdugu diger 6zellikler
arasinda yer almaktadir. Erturgut (2008, s.84-85) ise, bilgisayar ve internetteki teknik
sorunlarin 6grencilerin ve dgretim elemanlarinin motivasyonunu, ayrica sanal siniflarda
egitimin siirekliligini etkileyen ozellikler arasinda yer aldigini belirtmekte ve teknik
destek imkani sunulmasinin 6nemi iizerinde durmaktadir. Arastirmaya katilan tiim
ogretim elemanlarinin erisilebilirlik, kullanim kolaylig1 ve teknik destek ozelliklerinin
onemli oldugunu diisiinmesi de alanyazindaki bu goriislerin uygulamada da dikkate

alindigin1 gostermektedir.

Teknik destek imkéni, tiim 6gretim elemanlar1 tarafindan 6nemli goriilmesine karsin,
¢evrimici teknik egitim imkani1 sunulmasinin 6nemine iligkin ifadeye katilim oranlarinin
diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda 6gretim elemanlarinin sanal siniflara yonelik
verilecek egitimin ¢evrimigi gergeklestirilmesi konusunda endiselerinin oldugu
diisiiniilebilir. Egitimin ¢evrimi¢i olmast durumunda da teknik sorunlar ile
karsilagilabilecegi ihtimali, 6gretim elemanlari agisindan egitimin amaglarina ulasmasi

konusunda da soru isaretlerini beraberinde getirebilmektedir.
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3.2. Ogretim Elemanlarimiin Sanal Smif Uygulamalarina iliskin Gériisler ile

Tlgili Bulgular

Ogretim elemanlarmin sanal simf uygulamalarina iliskin goriisleri ile ilgili yanitlarin

dagilim1 Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20
Sanal Siniflara Iliskin Goriisler Ile Ilgili Yanitlarin Dagilimi (n=215)
Kesinlikle Katiliyorum Orta Derecede Katilmyorum Kesinlikle
Katilyorum Katiliyorum Katilmyorum

f % f % f % f % f %
Ders kay'ltlarlr'lm yeniden i_zlenip, 120 55.8 69 32,1 24 112 5 0.9 B B
dinlenebilmesi kolaylik saglar.
Bir derslikte bulunma gibi mekan
sinirhiliklarini ortadan kaldirir. 144 67,0 68 31,6 3 14 ) ) ) )
Derse katilim i¢in ulagim zorluklarini ortadan 154 716 55 25.6 6 28 B R B R
kaldirir.
Engelli 6grencilerin derse rahatlikla 165 767 45 209 5 24 ) ) ) )

katilmalarini saglar.
Farkli kaynaklara hizli erisim imkan1 saglar. 112 25,1 67 31,2 31 14,4 5 2,3 - -

Igerikteki giincellemelerin daha hizli

. A 100 46,5 71 33,0 40 18,6 4 1,9 - -
yapilabilmesini saglar.
Ogrenci-6gretim elemani etkilesimini 57 26.5 67 312 68 316 1 9.8 2 09
kolaylastirir.
Ogrenci—materyal etkilesimini kolaylagtirir. 88 40,9 84 39,1 37 17,2 6 2,8 - -
Ogrenci-6grenci etkilesimini kolaylastirir. 40 18,6 59 27,4 80 37,2 31 14,4 5 23
Yiizylize iletisim unsurlarinin eksikligi 17 79 46 214 76 353 69 321 7 33
Ogretim siirecini olumsuz etkiler.
Zamanin daha etkili kullanilmasini saglar. 48 223 93 433 61 28,4 15 6,0 - -
Kull.amlan yeni teknolojiler 6grenci 96 447 81 377 35 163 3 1.4 ) )
motivasyonunu arttirir.
Teknik becerilerin gerekliligi 6grencilerin 30 14 50 233 68 316 61 284 6 28
derse katilimini sinirlar.
D"aha'a}'/rmtlll planlarin yapilmasi 6gretim 64 20.8 94 437 47 219 10 47 ) )
siirecini kolaylastirir.
Basar1 degerlendirmesini hizlandirir. 54 25,1 93 433 51 23,7 17 7,9 - -
Ogretim siirecinde farkli 6gretim 68 316 84 39.1 54 25.1 9 42 ) )

yontemlerinin kullanilmasini saglar.

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 20 incelendiginde, sanal smiflarin bir derslikte bulunma gibi mekéan
sinirliliklarmi, derse katilim igin ulagim zorluklarimi ve engelli 6grencilerin derse
katilim1 Oniindeki engelleri kaldirdig: ifadelerine tiim 6gretim elemanlarinin katildigi
goriilmektedir. Bu oOzellikler ayn1 zamanda uzaktan egitim uygulamalarmin genel

avantajlar arasinda yer almaktadir.
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Kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum cevaplarinin toplanan yiizdelerine gore, 6gretim
elemanlarmin = %87,9’u  sanal smiflardaki ders kayitlarinin  yeniden izlenip
dinlenebilmesinin  kolaylik sagladigini, %82,4’0i kullanilan yeni teknolojilerin
ogrencilerin motivasyonunu arttirdigini, %®80’i sanal simiflarin 6grenci-materyal
etkilesimini kolaylastirdigini, %79,5’1 sanal siniflarin igerikteki gilincellemelerin daha
hizli yapilmasini sagladigini, %73,5’1 sanal simiflarda daha ayrintili planlarin
yapilmasinin 6gretim siirecini kolaylastirdigini ve %70,7°1 ise sanal siniflarin 6gretim

stirecinde farkli 6gretim yontemlerinin kullanilmasini sagladigini diistinmektedir.

Teknik becerilerinin gerekliligi derse katilimi smirlar maddesi i¢in verilen yanitlar
kesinlikle katiliyorum-katiliyorum (%37,3) ve kesinlikle katilmiyorum — katilmiyorum
(%31,6) seklinde gruplanarak yiizde toplamlar1 kiyaslandiginda, aralarindaki farkin az
olmasi, O0gretim elemanlarinin konu ile net bir fikire sahip olmadiklar1 seklinde
yorumlanabilir. Tablo 20’de de goriildiigii gibi, benzer kosullar yiizylize iletisim
Odak grup goriismesi katilimcilarindan K1 ve K2 sanal smiflar ve sanal siniflarin
yonetimi ile ilgili genel goriislerini su sekilde ifade etmektedir:

(K1) “Sanal simiflarin yonetimi bir ekip isi ve etkili sekilde yonetilebilmelerinde bu ekip

arasinda isbirliginin saglanmast oldukca onemli. Etkili sekilde yonetilememelerinde de

stiregte ogretim elemanlarimn yalmz kalmasi, tasarimer ve teknik eleman desteginin

vetersiz kalmasi etkilidir. Ozellikle ogretim elemanlarmmin herhangi bir egitimden

gecirilmeden tim sorumlulugu iistlenmek durumunda kalmalar:t sorun teskil
etmektedir.”

(K2) “Ogretim elemanlarina kesinlikle egitim verilmesi gerektigini diisiiniiyorum.
Ogretim elemanlart egitimden gegirilmeden, gerekli becerileri ve yeterlilikleri
kazanmadan, kendi ¢abalari ile sorunlarin iistesinden gelmeye c¢alistiklarinda
bikkinliklar giindeme geliyor. Ogretim elemanlarindaki bu bikkinlik ve isteksizlik
ogrenciler tarafindan hissedildiginde, dgrencilerin motivasyonlarin ve verimleri de
diigtiyor.”

McBrien, Jones ve Cheng (2009, s.9) ile Gunderson (2005, s.1), sanal siniflarin bir
derslikte bulunma gibi mekan sinirliliklarint ve ulagim zorluklarini ortadan kaldirdigini
belirtmektedir. Aragtirmaya katilan tim Ogretim elemanlarinin goriislerinin de bu

dogrultuda oldugu goriilmektedir.

141



Hiltz (1995, s.14) ise, sanal siniflardaki 6gretim siirecinin kayit altina aliabilirliginin
sagladig1 avantajlara ve kaynaklara erisim kolayligina dikkat ¢ekmektedir. Clark ve
Kwinn (2007, s.6) de sanal smiflarda oturumlarin kaydedilebilmesinin, bu
uygulamalarin tercih edilmesinde etkili oldugunu ifade ederek, bu goriisii
desteklemektedir. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin da s6zkonusu ozellik ve

avantajlara katilim ytizdelerinin oldukca yiiksek oldugu goriilmektedir.

Hughes ve Golann (2008, s.35-37)’1n 16 firma ve 10 egitim kurumundan 215 kisinin
katilimiyla gergeklestirdigi arastirmada, katilimcilarin %74’ sanal sinifalarin farkl
ozelliklere 6zelliklere sahip kisilere (engelli 6grenciler vb.) rahat ve kolay erisilebilir bir
O6grenme ortami sundugunu belirtmistir. Tablo 20 incelendiginde, 6gretim elemanlarinin
sanal smifalarin farkli ozelliklere oOzelliklere sahip Ogrencilerin derslere rahatlikla
katilabilmeleri konusunda hemfikir olduklar1 ve bu goriisii destekledikleri

goriilmektedir.

Hiltz (1995, s.14)’in sanal siniflarin egitsel etkililigi kapsaminda dezavantaj olarak ele
aldig1 motivasyon unsuru ile ilgili olarak, Hughes ve Golann (2008)’in arastirmasina
katilan 6grencilerin %68’1 sanal siniflarda motivasyonlarinin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. Konuya 6gretim elemanlarinin goriisleri agisindan yaklasan arastirmada,
ogretim elemanlarimin “kullanilan yeni teknolojiler 6grenci motivasyonunu arttirir”
ifadesine katilim oranlarinin yiiksek olmasi da Hughes ve Golann (2008)’1n arastirma

bulgular ile paralellik géstermektedir.

Hiltz (1995, s.14), sanal siiflarda yiizyiize iletisim olmamasint “sinirli gorsel temas”
kapsaminda dezavantaj olarak ele almistir. Ancak McBrien ve arakadaglar1 (2009, s.10),
Ogrencilerin gorsel temas olmadan mikrofona konusuyor olmalarinin disiincelerini
toplamalarinda, diizgiin konugsmalarinda ya da topluluk Onilinde konusurkenki
kaygilarim1 agmalarinda 6gencilere yardimer oldugunu; bu baglamda avantaj olarak da
algilanabilecegini belirtmektedir. Tablo 20°de 6gretim elemanlarinin “yiizytize iletisim
kesinlikle katilyorum — katiliyorum ve katilmiyorum — kesinlikle katilmiyorum

simiflandirmasina gidilerek incelendiginde, sadece % 35,4 linlin bu ifadeyi destekledigi
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goriilmektedir. Diger yandan, 6gretim elemanlarinin %35,3’linlin de net bir fikir sahibi
olmadiklar1 dikkat ¢cekmektedir. Bu konuda alanyazinda giindeme gelen tartismalarin da
net bir sonuca baglanamadigi goriilmekte, arastirma bulgularinda da bu belirsizlik
gozlenmektedir. Yiizylize iletisim unsurlariin yerinin, dogru iletisim kanallarinin dogru
sekilde kullanilmasi ve &gretim elemanlarinin sanal sinif yonetimi becerileri ile

doldurulabilecegi diistiniilmektedir.

Beise (2001, s.82), sanal smiflarda ogrencilerin aktif olabilmeleri i¢in bazi temel
kosullar1 yerine getirmeleri gerektigini; diger bir ifade ile, teknoloji ve internet kullanim
becerilerinin olmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Teknik becerileri ve teknik sorunlarin
¢Oziimiini Maslow’un gereksinimler hiyerarsisindeki fizyolojik gereksinimler ile
iligkilendiren Beise (2001)’nin gorlisiine karsin; arastirmaya katilan Ogretim
elemanlarmin sadece %37,3’ti teknik becerilerin gerekliliginin derse katilimi
sinirlayacagi diisiinmektedir. Ogretim elemanlarmin konu ile ilgili yanitlar1 kesinlikle
katiltyorum — katiliyorum ve katilmiyorum — kesinlikle katilmiyorum siniflandirmasina
gidilerek incelendiginde, yanitlarinin dagilimmin birbirine ¢ok yakin oldugu dikkat
cekmektedir. Bu durumda 6gretim elemanlarin konu ile iligli net bir fikir sahibi

olmadig1 sdylenebilir.

Sanal siniflarda 6grencilerin ¢alisma ve motivasyonlarini destekleyen 6zel teknikler,
genis kitlelerin egitimi i¢in farkli strateji ve ydntemlerin gelistirilmesi gerektigini
belirten Peters (2003, s.90)’in gorislerine paralel olarak, arastirmaya katilan 6gretim
elemanlarinin %70,7’s1 sanal siniflarin 6gretim siirecinde farkli 6gretim yontemlerinin

kullanilmasini sagladigini diistinmektedir.

3.3.  Ogretim Elemanlarinin Sanal Simf Yénetimi Boyutlara iliskin Goriisleri
Ile Sanal Simif Uygulamalarina Yoénelik Egitim Alma Durumlan Arasindaki iliski

Ile Tlgili Bulgular

Ogretim elemanlarin sanal sinif uygulamalarma yonelik egitim alma durumlart ile sanal

smif yonetimi boyutlarina iliskin goriigleri arasindaki iliskiyi sorgulayan bulgu ve
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yorumlar, (1) Fiziki diizen, (2) Plan program etkinlikleri, (3) Davranis diizenlemeleri,
(4) Zaman yonetimi, (5) Iletisim-etkilesim olanaklar1 ve (6) Teknoloji yonetimi alt

bagliklar altinda ele alinmastir.

3.3.1. Ogretim Elemanlarimin Sanal Smmf Uygulamalarina Yonelik Egitim
Alma Durumlan fle Sanal Simflarda Fiziki Diizen Boyutuna iliskin

Goriisleri Arasidaki liski

Sanal sinif yonetiminin fiziksel diizen boyutu ile ilgili ilk olarak 6grenci sayis1 ele
alinmugtir. Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarma iliskin egitim alma
durumlar1 ile sanal siniflarda Ogrenci sayisinin  belirlenmesinde g6z Oniinde
bulundurduklar1 unsurlar arasindaki iligki incelendiginde; 6gretim kademesi (x2=0.313,
p=0,674, ¢=0,038), Ogrencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeyleri (y2=0.275,
p=0,682, $=-0,036), igerigin yogunlugu (y2=0.126, p=0,782, $=0,024), icerigin tiirii
(%x2=0.983, p=0,329, ¢= 0,068), kullanilan stratejiler/yontemler/teknikler (%2=0.257,
p=0,680, ¢=-0,035), dersin siiresi/uzunlugu (y2=0.054, p=0,891, ¢$=0,016), Olgme-
degerlendirme yontemleri (x2=0.241, p=0,682, ¢$=-0,033) ve etkilesim siklig1
(x2=0.017, p=1, ¢=-0,009) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunamamustir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar ile séz konusu unsurlar

arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 21°de verilmistir.

Sanal smiflarin yonetimine iliskin egitim alan ve almayan dgretim elemanlarinin, Tablo
21’de yer alan 6grenci sayisinin belirlenmesinde goz oniinde bulundurulan unsurlara
ilisgkin goriiglerinin birbirlerine paralel oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 6gretim
elemanlarinin 6grenci sayisinin belirlenmesinde dikkat edilen unsurlara iliskin goriisleri
arasinda egitim alma durumlarmma gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Bu durumu Tablo 21°deki 6zelliklerin genel olarak orgiin siniflar

icin de gecerli olmasi ile iligkilendirmek miimkiindiir.
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Tablo 21
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Siniflarda
Ogrenci Sayisi Belirlenirken Géz Oniinde Bulundurulan Unsurlar

Arasindaki iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

(")grenci Sayisim Belirlemede Etkili Unsurlar Hayir Evet Toplam
Hayir N 46 37 83
% 55,4 44,6 100
P . % (egitim alma durumu) 40,4 36,6 38,6
Ogretim kademesi Evetl N 63 o4 132
% 51,5 48,5 100
% (egitim alma durumu) 59,6 63.4 61.4

¥2=0.313. p=0.674, $=0.038
Hayir N 58 55 113
. % 51,3 48,7 100
Ogrencilerin bilgisayar/internet % (egitim alma durumu) 50,9 54,5 52,6
kullanim diizeyleri Evet N 56 46 102
% 54,9 45,1 100
% (egitim alma durumu) 49.1 45,5 47.4

¥2=0.275. p=0.682. $=-0.036
Hayir N 49 41 90
% 54,4 45,6 100
s, . o % (egitim alma durumu) 43,0 40,6 41,9
Icerigin yogunlugu Fvet N 5 €0 125
% 52,0 48,0 100
% (egitim alma durumu) 57.0 59.4 58,1

¥2=0.126. p=0.782. $=0.024
Hayir N 47 35 82
% 57,3 42,7 100
PO, % (egitim alma durumu) 41,2 34,7 38,1
Igerigin tiiri Evet N 67 66 133
% 50,4 49,6 100
% (egitim alma durumu) 58.8 65,3 61,9

¥2=0.983. p=0.329. ¢=0.068
Hayir N 48 46 94
% 51,1 48,9 100
Kullanilan stratejiler/ % (egitim alma durumu) 42.1 45,5 43,7
yontemler/teknikler Evet N 66 55 121
% 54,5 455 100
% (egitim alma durumu) 579 54,5 56,3

¥2=0.257. p=0.680. $=-0.035
Hayir N 65 56 121
% 53,7 46,3 100
P o % (egitim alma durumu) 57,0 55,4 56,3
Dersin siiresi/uzunlugu Evel N 29 25 o4
% 52,1 47,9 100
% (egitim alma durumu) 43,0 44.6 43,7

¥2=0.054. p=0.891. $=0.016
Hayir N 56 53 109
% 51,4 48,6 100
- . . .. . % (egitim alma durumu) 49,1 52,5 50,7
Ol¢me degerlendirme yontemleri Evel N 23 28 106
% 54,7 453 100
% (egitim alma durumu) 50,9 47.5 493

¥2=0.241. p=0.682. $=-0.033
Hayir N 14 13 27
% 51,9 48,1 100
— - % (egitim alma durumu) 12.3 12,9 12,6
Etkilesim siklig1 Evet N 100 88 188
% 53,2 46,8 100
% (egitim alma durumu) 87.7 87.1 87.4

¥2=0.017, p=1, $=-0.009

Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlari ile dgrenci sayisinin belirlenmesinde
Tablo 21°’de belirtilen oOzellikleri g6z o©nlinde bulundurma durumlari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmasa da, aralarindaki iligkinin yonii
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incelendiginde, “kullanilan stratejiler / yontemler / teknikler”, “6l¢gme degerlendirme
yontemleri” ve “etkilesim siklig1” hari¢ diger 6zellikler agisindan pozitif yonde bir iligki
oldugu belirlenmistir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin pozitif
saptanan Ozellikleri g6z Oniinde bulundurma oranlarinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Sanal sinif uygulamalarinda farklilastig1 ifade edilen 6gretim strateji /
yontem / tekniklerinin ve ¢esitlendigi belirtilen 6l¢me degerlendirme yontemlerinin goz
oniinde bulundurulma durumlar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlari
arasinda negatif yonde bir iliski olmasi ise, egitim alan 6gretim elemanlarinin bu
ozellikleri egitim almayan Ogretim elemnalarina gore daha az oranda gbz Oniinde
bulundurduklar1 anlamina gelmektedir. Bu durumu daha ¢ok orgiin egitim deneyimi
bulunan ancak uygulama oncesinde egitim almis olan 6gretim elemanlarinin gegmis
deneyim ve deneyimlerinin etkisinde kaldiklar1 seklinde agiklamak miimkiindiir.
Dolayisiyla egitimler sirasinda bu konuda yapilan bilgilendirmelerin yeterince
aciklayict olmadig1r ve bu konulara agirlik verilmesinin uygun olacagi sdylenebilir.
Diger yandan, saptanan bu negatif iliskiyi Ogretim elemanlarinin bu konularda
edindikleri bilgileri uygulamaya dokmeleri konusunda sikinti oldugu seklinde
yorumlamak da miimkiindiir. Ogretim strateji/yontem/tekniklernin ve degerlendirme
yontemlerinin sanal siiflardaki uygulamalarinin teknik beceriler ile iligkili oldugu da
unutulmamalidir. Yeterli ve gerekli teknik bilgi ve becerive sahip olmayan 6gretim
elemanlarimin, bu o&zellikleri hayata gecirmeleri ve g6z Oniinde bulundurmalarini

beklemek gergekgi bir yaklasim olmayacaktir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar ile
Ogrenci sayisinin belirlenmesinde teknolojik altyapiyr géz Oniinde bulundurulma
durumlar1 arasinda ise, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir
(x2=7,027, p=0,013, ¢=-0,181). Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarina
iligkin egitim alma durumlar ile sanal siniflarda 6grenci sayisini belirlerken teknolojik
alt yapiy1 géz oniinde bulundurma durumlar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare

testi sonuglar1 Tablo 22°de verilmistir.
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Tablo 22
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Ogrenci
Sayisim Belirlerken Teknolojik Alt Yapiy1 G6z Oniinde Bulundurma Durumlari

Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam

. Hayir N 3 12 15
Ogrenci sayisinin % 20 80 100
belirlenmesinde teknolojik % (egitim alma durumu) 2,6 119 7
altyapinin goz 6niinde Evet N 111 89 200
bulundurulma durumu % 55,5 44,5 100
% (egitim alma durumu) 97.4 88.1 93

¥2=7.027. p=0.013. ¢=-0.181

Tablo 22 incelendiginde, sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alan Ogretim
elemanlarinin %88,1’inin; egitim almamis Ogretim elemanlarinin ise, %97,4 iiniin
Ogrenci sayisinin belirlenmesinde teknolojik altyapiyr géz oOnilinde bulundurdugu
goriilmektedir. Etki biiyiikliigiinden de gortldigi tizere (¢=-0,181, p<0,01) degerler
arasinda dislik derecede negatif bir iliski bulunmaktadir. Egitim alan 6gretim
elemanlarinin teknolojik altyapiy1 géz 6niinde bulundurma oranlarinin egitim almayan
Ogretim elemanlarindan diisiik olmasi, egitim alan o6gretim elemanlarinin teknik
anlamda kendilerini daha donanimli hissetmeleri ile iligkilendirilebilir. Diger yandan,
sanal siniflarin yonetimi konusunda egitim almayan 6gretim elemanlarinin konu ile
ilgili bilgi ve yeterliliklerindeki eksiklikleri teknoloji faktorii ile kapatmaya ¢alistiklar
da diisiiniilebilir. Ogrenci sayisinin belirlenmesinde gz oniinde bulundurulan diger
unsurlarin egitim siireci tizerindeki etkileri konusunda yeterli bilgi sahibi olayan
Ogretim elemanlarinin, teknolojik altyapiyi, teknoloji temelli uygulamalar olan sanal

siniflar agisindan en etkili faktor olarak algilanmasi olagan karsilanabilir.

Kullanilan teknolojiye aciklik getirilmesi ve teknolojik altyapmnin sanal sinif
uygulamalarindaki roliinlin net olarak anlasilmasi igin, gerceklestirilecek hizmet igi
egitimler sirasinda teknolojik 6zellikler, teknolojiye erisim olanaklar1 ve teknoloji

okuryazarlig1 konusunda bilgilendirme yapilmasinin etkili olacagi diisiiniilmektedir.

Mcpherson ve Nunes (2004, s.3), sanal sinif uygulamalarinda 6gretim elemanlari igin en
karmasik ve korkutucu roliin, bilgisayar ve internet teknolojilerini ve 6gretim ortamini

olusturan yazilimi en etkili sekilde kullanabilmeye karsilik gelen teknik roller oldugunu
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belirtmektedir. Ogrencilere teknik anlamda rehberlik etme, teknik sorunlarda da
geribildirim verebilme, 6grencilerin teknoloji kullanimi konusunda kendilerini rahat
hissetmelerini saglayabilme de Ogretim elemanlarinin teknik rolleri arasinda yer
almaktadir. O’Neill, Singh ve O’Donoghue (2004, s.318) ise, sanal ortamda ders
ylrliten Ogretim elemanlarmin temel diizeyde yazilim ve donanim sorunlarini
cOzebilecek sorun c¢oziicililer olarak yetistirilmesi gerektigini vurgulamakta; ogretim
elemanlarinin  teknolojiye karst tutumlarinin  ve teknolojiyi kontrol edebilme
becerilerinin 6grenci performansini etkileyen temel 6zelligine arasinda yer aldigini
belirtmektedir. Egitim almayan Ogretim elemanlarinin bu becerilere sahip olmamalari,
rehberlik edecekleri 6grenci sayis1 konusunda endiseli olmalarina ve 6grenci sayisinin
belirlenmesinde teknolojik altyapiyr gbz Oniinde bulundurma oranlarinin egitim alan
Ogretim elemanlarina kiyasla daha fazla olmasina neden olabilir. Diger yandan, her iki
gruptaki 6gretim elemanlarinin da 6grenci sayisinin belirlenmesinde teknolojik altyapiy1
dikkate alma yiizdelerinin yiiksek oldugu da dikkatleri ¢ekmektedir. Her iki grupta

teknolojik altyapinin 6nemli oldugu goriisii genel olarak kabul gérmektedir.

Sanal smiflarin yonetiminde fiziksel diizen kapsaminda ele alinan diger bir kavram
giiriiltiidiir. Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarma iliskin egitim alma
durumlan ile sanal smiflardaki giiriiltii unsurlarina iliskin goriisleri arasindaki iliski
incelendiginde; yazili ileti yogunlugundan dolay1 6gretim elemanlarinin tiim iletilere
cevap verememesi (y2=2,014, p=0,202, $=0,96), iletilerde farkli renklerin kullanilmas1
(2=0,907, p=0,386, ¢=0,65), dgretim elemanin ders sirasinda kalabalik bir ofiste
bulunmasi1 (»2=0,005, p=1,000, ¢#=0,005), isi bitmis yazilarin ekranda durmasi
(2=0,018, p=1,000, ¢=-0,009), seste cizirti gibi mikrofondan kaynaklanan sorunlar
(2=0,051, p=1,000, ¢=0,015), sesin c¢ok alcak ya da yiiksek olmasi (y2=0,569,
p=0,565, ¢=-0,052), 6grencilerin ge¢ oturum a¢gmalan (y2=0,325, p=0,587, $=0,039),
internet baglantisindan kaynaklanan sorunlar (y2=0,048, p=0,848, ¢=0,015),
ogrencilerin donanim eksiklikleri (32=0,426, p=0,585, ¢=0,045) unsurlar ile 6gretim
elemanlarinin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunamamustir. Ogretim elemanlarinin sanal simif uygulamalarina iliskin egitim alma
durumlan ile sanal siniflardaki giiriiltii unsurlarina iliskin goriisleri arasindaki iligkiyi

sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 23’te verilmistir.
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Tablo 23

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflardaki Giiriiltii

Unsurlarina fliskin Gériisleri Arasindaki iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simif uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Giiriiltii Unsurlan Hayir Evet Toplam
Hayir N 32 20 52
0,
}{? lef iletli yogunluguflda'lll d.?layl ‘2 (egitim alma durumu) gflﬂ’? ?g’g 2140(2)
o
% (egitim alma durumu) 71,9 80,2 75.8
22=2,014, p=0,202, ¢=0,96
Hayir N 95 79 174
. % 54,6 454 100
Iletilerde farkh renklerin % (egitim alma durumu) 83.3 78,2 80.9
kullanilmasi. Evet N 19 22 41
% 46,3 53,7 100
% (egitim alma durumu) 16,7 21,8 19,1
72=0.907. p=0.386. ¢=0.65
Hayir N 23 20 43
. % 53,5 46,5 100
Ogretim elemanin ders sirasinda % (egitim alma durumu) 20,2 19,8 20,0
kalabalik bir ofiste bulunmasi. Evet N 91 81 172
% 52,9 47,1 100
% (egitim alma durumu) 79.8 80,2 80,0
72=0,005, p=1.000. ¢=0.005
Hayir N 52 47 99
. % 52,5 47,5 100
Isi bitmis yazilarin ekranda % (egitim alma durumu) 46.5 46,5 46.0
durmasi. Evet N 62 54 116
% 534 46,6 100
% (egitim alma durumu) 54.4 53,5 54,0
72=0,018, p=1.000. ¢=-0.009
Hayir N 10 8 18
% 55,6 444 100
Seste cizirt1 gibi mikrofondan % (egitim alma durumu) 8.8 7.9 8.4
kaynaklanan sorunlar. Evet N 104 93 197
% 52,8 47,2 100
% (egitim alma durumu) 91,2 92,1 91,6
72=0,051. p=1.000. ¢=0.015
Hayir N 15 17 32
% 16,9 53,1 100
Sesin ¢ok yiiksek ya da al¢ak % (egitim alma durumu) 13,2 16.8 14,9
olmasi. Evet N 99 84 183
% 54,1 459 100
% (egitim alma durumu) 86,8 83.2 85,1
72=0,569. p=0.565, ¢=-0.052
Hayir N 62 51 113
. % 54,9 45,1 100
Ogrencilerin ge¢ oturum % (egitim alma durumu) 54.4 50,5 52,6
acmalari. Evet N 52 50 102
% 51,0 49,0 100
% (egitim alma durumu) 45.6 49.5 47.4
(72=0.325. p=0.587, ¢=0.039
Hayir N 17 14 31
. % 54,8 452 100
Internet baglantisindan % (egitim alma durumu) 14,9 13,9 14,4
kaynaklanan sorunlar. Evet N 97 87 184
% 52,7 47,3 100
% (egitim alma durumu) 85.1 86.1 85.6
72=0,048. p=0.848, ¢=0.015
Hayir N 57 46 103
. % 55,3 44,7 100
Ogrencilerin donanim % (egitim alma durumu) 50,0 45,5 479
eksiklikleri. Evet N 57 55 112
% 50,9 49,1 100
% (egitim alma durumu) 50,0 54,5 52,1

72=0,426. p=0.585, ¢=0,045
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Yazili ileti yogunlugundan dolay1r ogretim elemanlarinin tiim iletilere cevap
verememesi, 6gretim elemanin ders sirasinda kalabalik bir ofiste bulunmasi, seste cizirt
gibi mikrofondan kaynaklanan sorunlar, sesin ¢ok alcak ya da yiiksek olmas1 ve internet
baglantisindan kaynaklanan sorunlari her iki gruptaki 6gretim elemanlarinin da giiriiltii
unsuru olarak kabul etme yiizdelerinin yiiksek oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Diger
yandan, sanal siif uygulamalarina yonelik egitim alan ve almayan Ogretim
elemanlarinin biiylik ¢cogunlugu, iletilerde farkli renklerin kullanilmasini giiriiltii unsuru
olarak kabul etmemistir. Isi bitmis yazilarin ekranda durmasi, dgrencilerin ge¢ oturum
acmalart ve 0grencilerin donanim eksiklikleri unsurlarinin giiriiltii unsuru olarak kabul
eden ve etmeyen Ogretim elemanlarinin yiizdelerinin de birbirlerine oldukg¢a yakin
olduklar1 goriilmektedir. Egitim alan ve almayan ogretim elemanlarinin giriiltii
unsurlarina iliskin goriisleri birbirlerine paralellik gostermektedir. Dolayisiyla 6gretim
elemanlariin giiriltii unsurlara iliskin goriigleri arasinda egitim alma durumlarina

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

McBrien, Jones ve Cheng (2009, s.9), sanal smiflarda yazili ileti akisinin yogun
olmasimin konularin kolaylikla anlagilmasi agisindan sorun yaratabilecegini, 6grenciler
acisindan egitimcinin yazdiklarini takip etmeyi, egitimciler agisindan ise tiim iletilere
cevap vermeyi zorlastiracagini belirtmektedir. Hem egitim alan ve hem de egitim
almayan 6gretim elemanlariin biiyiik ¢ogunlugunun yazili ileti akisinin yogunlugunu
giiriiltli unsuru olarak kabul etmeleri, McBrien, Jones ve Cheng (2009)’un belirttigi
Ozellikler ile iliskilendirilebilir. Bu noktada yazili ifadelerde farkli renklerin
kullanilmasi giindeme gelmekte; ancak bu sefer de kullanilan renklerin c¢esitliligi renk
ve gorintli kirliligi yaratarak, Ogrencilerin dikkatlerinin dagilmasina neden
olabilmektedir. Ancak sanal sinif uygulamalarina yonelik egitim alan ve almayan
O0gretim elemanlarinin biiyiik ¢ogunlugunun farkli renklerin kullanilmasini giiriilti
unsuru olarak kabul etmedikleri goriilmektedir. Bu durum egitimcilerin sadece kendileri
icin farkli bir renk kullandigi, diger bir ifade ile renk sec¢iminin egitimciler ile
sinirlandirildigi uygulamalar ile iligkilendirilebilir. Bu durumda renk ¢esitliligi, renk ve
goriintii kirliligi ve o&grencilerin dikkatlerinin dagilmasi gibi unsurlar giindeme

gelmemekte ve farkli renklerin giiriiltii unsuru olarak kabul edilmemektedir.
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Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlar ile sanal siniflardaki giiriiltii unsurlarina
iliskin goriigleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmasa da
aralarindaki iliskinin yonii incelendiginde, isi bitmis yazilarin ekranda durmasi ve sesin
cok yiiksek ya da algak olmasi hari¢ diger 6zellikle ile egitim alma durumlar1 arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu belirlenmistir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim
elemanlarinin pozitif iligki saptanan Ozellikleri giiriilti unsuru olarak algilama

oranlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sanal smiflarda fiziki diizen kapsaminda ele alinan bir diger unsur da tasarim
unsurlaridir. Sanal smiflarin gorsel tasarimi, platformun goriinimii ve program
igerisindeki hareket kolayligi ile ilgilidir. Ogretim elemanlarinin sanal smif
uygulamalarina iligskin egitim alma durumlar ile sanal siiflardaki tasarim unsurlarina
iligkin goriisleri arasindaki iliski incelendiginde; 6gretim elemanlarinin “ifadelerin
anlasilir olmas1” (y2=2,478, p=0,115, »=0,222), “materyallerde uygun yazi tipinin
kullanilmast” (y2=0,003, p=0,995, »=0,004), “satir ve “paragraf araliklarinin uygun
olmas1” (y2=0,707, p=0,400, »=0,091) ve “dikkatin dagilmamasi i¢in tek bir pencerede
calisilmas1” (y2=1,333, p=0,248, y=0,122) unsurlarin1 uygulama sikliklar1 ile 6gretim
elemanlarimin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunamamustir. Ogretim elemanlarmin sanal smif uygulamalarina iliskin egitim alma
durumlar ile sanal smiflardaki tasarim unsurlarma iliskin goriisleri arasindaki iliskiyi

sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 24’te verilmistir.

Tablo 24
Ogretim Elemanlarinin Alma Durumlari ile Sanal Simiflardaki Tasarim

Unsurlaria iliskin Gériisleri Arasindaki iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Tasarim Unsurlan Hayir Evet Toplam
N 4 2 6

Arasira % 66,7 33,3 100

% (egitim alma durumu) 3.5 2.0 2.8

N 39 26 65

ifadelerin anlagilir olmasi. Genellikle % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 34,2 25,7 30,2

N 71 73 144

Herzaman % 49,3 50,7 100

% (egitim alma durumu) 62,3 72,3 67,0

¥2=2.478, p=0.115, y=0.222
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N 5 4 9

Higbirzaman % 55,6 444 100
% (egitim alma durumu) 4.4 4.0 42
N 27 20 47
Nadiren % 57,4 42,6 100
% (egitim alma durumu) 237 19.8 21,9
N 11 19 30
Maalledengnin gy
% (egitim alma durumu) 9.6 18,8 14,0
N 35 25 60
Genellikle % 58,3 41,7 100
% (egitim alma durumu) 31,6 32,7 32,1
N 36 33 69
Herzaman % 52,2 47,8 100
% (egitim alma durumu) 31,6 32,7 32,1
72=0.003, p=0.995. =0.004
N 14 11 25
Higbirzaman % 56,0 44,0 100
% (egitim alma durumu) 12,3 10,9 11,6
N 27 21 48
Nadiren % 56,3 43,8 100
% (egitim alma durumu) 23.7 20.8 223
Satir ve paragraf arahklarinin N 10 9 19
uygun olmasi. Arasira % 52,6 474 100
% (egitim alma durumu) 8.8 8.9 8.8
N 33 27 60
Genellikle % 55,0 45,0 100
% (egitim alma durumu) 28.9 26,7 27.9
N 30 33 63
Herzaman % 47,6 52,4 100
% (egitim alma durumu) 26,3 32,7 29.3
¥2=0.707. p=0.400. ¥=0.091
N 10 8 18
Higbirzaman % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 8.8 7.9 8.4
N 20 13 33
Nadiren % 60,6 39,4 100
% (egitim alma durumu) 17.5 12,9 15,3
. . - . N 23 24 47
g;k';:‘;‘:ef:j;'g;‘;ﬁz;;'“ ek Arasia % 489 51,1 100
) % (egitim alma durumu) 20,2 23.8 21,9
N 38 24 62
Genellikle % 61,3 38,7 100
% (egitim alma durumu) 333 23.8 28.8
N 23 32 55
Herzaman % 41,8 58,2 100
% (egitim alma durumu) 20,2 31,7 25.6

y2=1,333, p=0.248. y=0.122

Tasarim unsurlarindan “igerigin gereksiz bilgilerden arindirilmasi” hem 6rgiin hem de
sanal siiflar i¢in gegerli ve 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla egitim
alan ve almayan Ogretim elemanlarinin tiimiiniin sanal sinif uygulamlarinda igerigin
gereksiz  bilgilerden armndirilmasma  dikkat ettikleri  goriilmektedir.  Ogretim
elemanlarimin sézkonsu 6zelligi uygulama sikliklar1 dikkate alindiginda, egitim alan
ogretim elemanlarinin %72,3’{linilin; almayan 6gretim elemanlarinin ise, %62,3 iiniin her
zaman igin ifadelerin anlagilir olmasima 6zen gosterdigi dikkatleri gekmektedir. Ogretim
elemanlariin ifadelerin anlagilir olmasi 6zelligini uygulama sikliginin her iki grup i¢in
yiiksek olmasi, bu 6zelligin gerek orgiin gerekse sanal siniflar i¢in gegerli bir 6zellik
olmasi ile iliskilendirilebilir ve egitim almamis olsalar da dgretim elemanlarinin 6rgiin
egitimdeki bilgi ve deneyimlerinin sanal smiflardaki yansimalar1 seklinde

yorumlanabilir.
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Tasarim unsurlarindan “dikkatin dagilmamas1 icin tek bir pencerede calisilmasi” ile
ilgili olarak, 6gretim elemanlarinin bu 6zelligi g6z oniinde bulundurulma durumlar ile
egitim alma durumlar arasinda da anlamli bir farklilik bulunmamistir. Schnackenberg
ve Sullivan’mm 2000 yilinda yaptiklar1 ¢aligmada, bilgisayar temelli egitsel
uygulamalarda kullanicilarin pencere se¢iminin dikkat ve motivasyonu etkiledigi
belirtilmistir. Benzer yonde baska bir ¢alismada, Schnackenberg, Sullivan, Leader ve
Jones (1998)’de ekran kullaniminin 6grenme iizerine etkisini incelemis; ekran boyutu,
ekran tasarimi ve ekran yogunlugu gibi teknik 6zelliklerin egitsel acidan da anlamli bir
degeri bulundugunu ortaya koymuslardir. Bu baglamda egitimcilerin, tasarimcilarin ve
kullanicilarin ad1 gecen Ozellikleri hassasiyetle degerlendirmeleri veya bu bilgiler
1s1ginda egitsel uygulamalar1 tasarlamalari, gelistirmeleri, kullanmalar1 veya

degerlendirmeleri gerektigini giindeme getirmislerdir (Bayram, 2002, ss.16-17)

“Materyallerde uygun yazi tipinin kullanilmasi” ve “Satir ve paragraf araliklarinin
uygun olmas1” ozelliklerinin 6gretim elemanlar1 tarafindan géz 6niinde bulundurulma
durumlart ile egitim alma durumlar1 arasinda da anlamli bir farklilik bulunmamaistir.
Ogretim elemanlarmin e@itim alma durumlan ile “Ifadelerin anlagilir olmas1”,
“Materyallerde uygun yaz1 tipinin kullanilmas1”, “Satir ve paragraf araliklarinin uygun
olmas1” ve “Dikkatin dagilmamasi icin tek bir pencerede c¢alisilmasi” 6zelliklerini
dikkate alma durumlar arasindaki iligkinin yonii incelendiginde, sézkonusu tasarim
ozelliklerini uygulama ve egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski
bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarinin sanal simiflarin
yonetimine iligkin aldiklar1 egitimin belirtilen tasarim unsurlarin1 dikkate alma
oranlarimi arttirdigr goriilmektedir. Egitim alan ve almayan O6gretim elemanlarinin
belirtilen tasarim unsurlarini uygulama sikliklarina iligkin dagilim birbirine yakin
olmasma ve paralellik gostermesine karsin; egitim alan Ogretim elemanlarinin

s6zkonusu 6zelligi uygulama sikliklar1 egitim almayanlara oranla daha yiiksektir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar ile
tasarim unsurlarindan “ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi1” (y2=18,304, p=0,000,
y=0,437) , “Gozl yormayan hareket unsurlarmin kullanilmasi” (y2=6,402, p=0,011,
7=0,233) ve “Igerigin gereksiz bilgilerden armdirilmasi” (y2=11,047, p=0,001,
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7=0,391) oOzelliklerini gbéz Onlinde bulundurulma durumlart arasinda ise, istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarmin sanal sinif
uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar1 ile sdzkonusu tasarim unsurlar1 goz
oniinde bulundurma durumlar1 arasindaki iligkiyi sorgulayan kay-kare testi sonugclari

Tablo 25°de verilmistir.

Tablo 25
Ogretim Elemanlarinin Alma Durumlari ile Sanal Simiflardaki Tasarim

Unsurlarma Iliskin Goériisleri Arasindaki iliski - 11

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Tasarim Unsurlan Hayir Evet Toplam
N 7 0,0 7
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 6,1 0,0 3.3
N 11 5,0 16
Nadiren % 68,8 31,3 100
% (egitim alma durumu) 9.6 5.0 7.4
- . N 32 13 45
ilgh wyandiracak grafiklerin ., v 717 29 100
% (egitim alma durumu) 28.1 12,9 20.9
N 43 48 91
Genellikle % 47,3 52,7 100
% (egitim alma durumu) 37,7 47,5 423
N 21 35 56
Herzaman % 37,5 62,5 100
% (egitim alma durumu) 18.4 34,7 26,0
¥2=18.304. p=0.000, »=0.437
N 21 4 25
Higbirzaman % 84,0 16,0 100
% (egitim alma durumu) 18.4 4.0 11.6
N 26 23 49
Nadiren % 53,1 46,9 100
% (egitim alma durumu) 22.8 22.8 22.8
Gozii yormayan hareket N 22 25 47
unsurlarinin kullanilmasi. Arastra % 46,8 33,2 100
% (egitim alma durumu) 19,3 24,8 219
N 30 30 60
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 26,3 29.7 279
N 15 19 34
Herzaman % 44,1 55,9 100
% (egitim alma durumu) 13,2 18.8 15.8
72=6,402, p=0.011, ¥=0.233
N 2 0,0 2
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0,9
N 1 0,0 1
Nadiren % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0,9 0,0 0,5
icerigin gereksiz bilgilerden N o 3 12
armdurilmast. Arasira % 75,0 25,0 100
% (egitim alma durumu) 7.9 3,0 5.6
N 57 38 95
Genellikle % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 50,0 37.6 44,2
N 45 60 105
Herzaman % 429 57,1 100
% (egitim alma durumu) 39.5 59.4 48.8

72=11,047, p=0.001, »=0.391

Tablo 25°te, egitim alan tiim Ogretim elemanlarinin “ilgi uyandiracak grafiklerin

kullanilmas1” ve “igerigin gereksiz bilgilerden arindirilmas1” unsurlarin1 uyguladiklari
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goriilmektedir. Sanal siniflarda 6gretmen ve 6grencilerin farkli ortamlarda bulunmalari,
eszamanli iletisim ve etkilesim olanaklar1 bulunmasina karsin 6gretmen ve 6grencinin
yliz yilize olmamasi, Ogrencilerin dikkatinin ¢ekilmesi ve dikkatin stirekliliginin
saglanmast adina yer verilen uygulamlarin daha fazla 6nem kazanmasina neden
olmaktadir. Yiizylize temasin smirliligi, sanal smiflar ile ilgili giinedeme gelen ve
tartisilan konular arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, ders ortaminin tasariminda
gorsel unsurlarin kullanilmasi1 giindeme gelmektedir. Dolayisiyla tasarim unsurlari
acisindan ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi hem ogrencilerin dikkatlerinin
cekilmesi hem de etkilesimin gorsel agidan desteklenmesi agisindan 6nem tasimaktadir.
Egitim alan tiim 6gretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarinda ilgi uyandiracak

grafiklere yer vermesini, bu konuda bilgilendirilmis olmalar ile iliskilendirilebilir.

Tablo 25 incelendiginde, sanal siiflarin yonetimine iliskin egitim alan tim 6gretim
elemanlarinin  “ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi” ve “igerigin gereksiz
bilgilerden arindirilmasi” unsurlarmi uyguladiklar1 goriilmektedir. Sanal siniflarda
Ogretmen ve Ogrencilerin farkli ortamlarda bulunmalari, eszamanli iletisim ve etkilesim
olanaklar1 bulunmasina karsin 6gretmen ve 6grencinin yiiz yiize olmamasi, 6grencilerin
dikkatinin ¢ekilmesi ve dikkatin siirekliliginin saglanmasi adina yer verilen
uygulamlarin daha fazla 6nem kazanmasina neden olmaktadir. Diger yandan,
ylizyiize/gorsel temasin sinirliligl, sanal siniflar ile ilgili giinedeme gelen ve tartisilan
konular arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, ders ortaminin tasariminda gorsel
materyal ve unsurlarin kullanilmasi giindeme gelmektedir. Dolayisiyla tasarim unsurlari
acisindan ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi hem o&grencilerin dikkatlerinin
cekilmesi hem de etkilesimin gorsel agidan desteklenmesi agisindan 6nem tasimaktadir.
Egitim alan tim Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarinda ilgi uyandiracak

grafiklere yer vermesini, bu konuda bilgilendirilmis olmalart ile iliskilendirilebilir.

Sanal 6grenme/dgretme ortamlarinda, egitsel igerigi destekleyen grafikler yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Yurdanur, Cini ve Dogan (2007, s.8) orgiin yiiksek 0gretim
programlarina devam eden 55, A¢ikogretim Fakiiltesinde 6grenim goren 30 ve 6grenci
olmayan 23 kisinin katilimi ile gerceklestirdikleri arastirma sonucunda, icerigin gorsel

Ogeler ile zenginlestirilmesinin Ogrencilerin ilgisini arttirarak egitimin amacina
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ulagsmasina katki sagladigini; grafik o6gelerinin kullanildig1 igeriklerin 6g8renciler
tarafindan tercih edilme oranlarinin daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Bu
baglamda, gorsel zenginligi bulunan 6grenme ortamlarinin uzaktan egitimin kalitesini
yiikseltecegini vurgulamaktadirlar. Kuzu, Uysal ve Kiliger (2008, s.47-48) ise, Sakarya
Universitesi, Ahmet Yesevi Universitesi, ingiliz Ac¢ik Universitesi ve Wisconsin Teknik
Universitesi’nde vyiiriitiilen egitsel amagl sanal uygulamalar1 kapsayan arastirmalarinda,
gorsel Ogelerin vurgulayici, somutlastirict ve kaliciliga yardimci olma ilkelerini
sorgulamiglardir. Gorsel 6geler agisindan yaptiklar: genel degerlendirme sonucunda,
verilen metne ait anahtar kavramlart gorsel uyaricilar ile yeterince vurgulamayan
O0grenme ortamlarmin akilda kalacak ve hatirlamay1 kolaylastiracak ozelliklere sahip
olmadigini belirtmislerdir. Tasarim unsurlar1 ve grafik kullaniminin énemini vurgulayan
bu c¢aligmalara paralel olarak, egitim alan ogretim elemanlarmmin sanal siif
uygulamalarinda grafik unsurlarina daha sik yer vermeleri, egitimlerin sanal sinif

uygulamalarinin iyilestirilmesi agisindan 6nemine isaret etmektedir.

Gozii yormayan hareket unsurlar1 da gorsel tasarim kapsaminda ele alinmakta ve ilgi
cekici Ogrenme ortamlarinin hazirlanmasinda etkili olmaktadir. Teblo 25’te de
goriildigl gibi, egitim alan 6gretim elemanlarinin hareket unsurlarin1 kullanma ytizdesi
egitim almayan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksektir. Verilen egitimde yapilan
bilgilendirmelerin bu konuda etkili oldugu sdylenebilir. Egitim alan ve almayan 6gretim
elemanlariin hareket unsurlarini kullanma sikliklarina iliskin dagilimlar ise, paralellik

gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar1 ile Tablo 25°’te belirtilen tasarim
unsurlarini dikkate alma durumlar arasindaki iligskinin yonii incelendiginde, sdzkonusu
tasarim 6zelliklerini uygulama ve egitim alma durumlari arasinda pozitif yonde bir iligki
bulunmaktadir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarinin sanal siniflarin yonetimine
iliskin aldiklar1 egitimin, belirtilen tasarim unsurlarini dikkate alma oranlarini arttirdigi

goriilmektedir.
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3.3.2. Ogretim Elemanlarimin Sanal Smmf Uygulamalarina Yénelik Egitim
Alma Durumlar1 ile Sanal Simflarda Plan-Program Etkinlikleri

Boyutuna iliskin Gériisleri Arasindaki iliski

Sanal siniflarin yonetim bdyutlarindan plan-program etkinlikleri ile ilgili olarak ilk
olarak, planlarda yer verlen béliimler ele alinmis ve 6gretim elemanlarinin sanal sinif
uygulamalarina yonelik egitim alma durumlar ile sanal smif uygulamalar1 igin

hazirladiklar1 planlarda yer verdikleri boliimler arasindaki iligki incelenmistir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
sinif uygulamalar i¢in hazirladiklar1 planlarda yer verdikleri boliimler arasindaki iliski
incelendiginde; planlarinda dersin amact (y2=0,471, p=0,602, ¢=-0,047), ders
kosullari/6nkosullart  (32=0,598, p=0,477, ¢$=0,053), degerlendirme Olgiitleri
(¥2=0,242, p=0,666, ¢=-0,034), akademik takvim (32=0,027, p=0,888, ¢=0,011), ders
saatleri (y2=0,343, p=0,591, ¢=-0,040), dersin kredisi (y2=1,856, p=0,217, $=0,093),
ogrenme ¢iktilar1 ve becerilerine (y2=0,808, p=0,408, ¢=-0,061) yer verme durumlari
ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunamamustir. Ogretim elemanlarmin sanal simif uygulamalarina iligkin
egitim alma durumlart ile sanal smif uygulamalar i¢in hazirladiklar1 planlarda yer
verdikleri boliimler arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglari Tablo 26’da

verilmistir.

Tablo 26
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Hazirladiklar: Planlarda Yer

Verdikleri Boliimlere iliskin Goriisleri Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Plan Béliimleri Hayir Evet Toplam
Hayir N 1 2 3
% 333 66,7 100
. % (egitim alma durumu) 0.9 2,0 1.4
Dersin amaci Evet N 113 99 212
% 533 46,7 100
% (egitim alma durumu) 99,1 98.0 98.6

72=0.478, p=0.602, ¢=-0,047
Hayir N 43 33 76
% 56,6 434 100
.. % (egitim alma durumu) 37,7 32,7 353
Ders kosullari/onkosullari Evel N 71 63 139
% 51,1 48,9 100
% (egitim alma durumu) 62.3 67.3 64.7

72=0,598, p=0.477, ¢=0.053
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Hayir N 37 36 73

% 50,7 49,3 100
Degerlendirme % (egitim alma durumu) 32,5 35.6 34,0
olgiitleri Evet N 77 65 142
% 54,2 45,8 100
% (egitim alma durumu) 67,5 64.4 66,6

72=0.242, p=0.666, ¢=-0.034
Hayir N 43 37 80
% 53,8 46,3 100
. . % (egitim alma durumu) 377 36.6 37.2
Akademik takvim Evel N 71 o4 135
% 52,6 47,4 100
% (egitim alma durumu) 62.3 63.4 62.8

72=0.,027, p=0.888, ¢=0.011

Hayir N 18 19 37
% 48,6 51,4 100
. % (egitim alma durumu) 15,8 18,8 17,2
Ders saatleri Evel N Y3 32 178
% 53,9 46,1 100
% (egitim alma durumu) 84,2 81,2 82.8

72=0.343, p=0.591, ¢=-0,040
Hayir N 67 50 117
% 57,3 42,7 100
. - % (egitim alma durumu) 58.8 49.5 544
Dersin kredisi Evel N 47 3] 08
% 48,0 52,0 100
% (egitim alma durumu) 41,2 50,5 45.6

72=1.856, p=0.217, ¢=0.093

Hayir N 45 46 91
% 49,5 50,5 100
o — % (egitim alma durumu) 39,5 45,5 423
Ogrenme ¢iktilar1 ve becerileri Evet N ) 35 124
% 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 60.5 54.5 57.7

72=0.808, p=0.408, ¢=-0,061

Tablo 26 incelendiginde, sanal simif uygulamalarina iligkin egitim alan Ogretim
elemanlarinin  %98’inin; egitim almamis Ogretim elemanlarinin ise, %99,1’inin
hazirladiklar1 planlarda dersin amacina yer verdikleri goriilmektedir. Sanal siif
uygulamalarina yonelik hazirladiklar1 planlarda egitim alan ve almayan tiim &gretim
elemanlarinin dersin amaci, ders kosullari/onkosullari, degerlendirme dlgiitleri,
akademik takvim, ders saatleri, 6grenme c¢iktilar1 ve becerilerine yer verme oranalarinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin planlarinda dersin kredisine yer
verme durumlari incelendiginde, planlarinda dersin kredisine yer vermeyen 6gretim
elemanlarinin, hem egitim alan hem de egitim almayan Ogretim elemanlarinda,
planlarinda dersin kredisine yer veren Ogretim elemanlarindan daha fazla oldugu
dikkatleri ¢ekmektedir. Bu durumu, 6grencilerin dersi segmeden dnce dersin kredisini
biliyor olmalari ile iliskilendirmek miimkiindiir. Ders kredisinin 6grenciler, yonetim ve
kendileri tarafindan biliniyor ve kayit altinda bulunuyor olmasi, 6gretim elemanlarinin

planlarinda bu bilgiye yer vermemelerine neden olmus olabilir.

Sanal sinif uygulamalarina yonelik egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin séz

konusu unsurlara planlarinda yer verme durumlarina ilskin dagilimlar incelendiginde,
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ylizdelerinin birbirlerine oldukc¢a yakin oldugu ve goriislerinin birbirlerine paralellik
gosterdigi goriilmektedir. Dolayisiyla 6gretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalari
icin hazirladiklar1 planlarda yer verdikleri boliimlere iliskin goriisleri arasinda egitim

alma durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar1 ile Tablo 26’da belirtilen boliimlere
planlarinda yer verme durumlari arasindaki iligskinin yonii incelendiginde, dersin amaci,
degerlendirme Olg¢iitleri, ders saatleri ile 0grenme ciktilar1 ve becerileri hari¢ diger
boliimlere yer verme durumlart arasinda pozitif yonde bir iliski bulundugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarimin sanal siniflarin yonetimine
iligkin aldiklar1 egitimin, ders kosullari/6nkosullari, akademik takvim ve dersin

kredisine planlarinda yer verme oranlarini arttirdigini sdylemek miimkiindiir.

Sanal siniflarda egitim siirecinin en bastan planlanarak detaylarinin ortaya konulmasi,
sanal uygulamalarin isleyisi ve teknik beceriler ile ilgili olarak 6gretim elemanlarinin
donanimli olmalarin1 gerekli kilmaktadir. Bu konularda eksiklikleri olan &gretim
elemanlarmin sanal smiflara yonelik plan hazirlarken konuya tam olarak hakim
olamamalarindan dolayr ortamin Ozelliklerine uygun planlar yapamadiklar
goriilmektedir. Bu baglamda sanal simiflarda ¢esitlenen degerlendirme yontemlerinin
kullanimi konusunda detayli bilgiye ve teknik beceriye sahip olamayan 0Ogretim
elemanlarmin egitiminde, bu ayrintilara iligkin ayrintilara yer verilmesi gerekli
goriilmektedir. Hi¢ egitim almamis ve 6rnegin degerlendirme yontemlerinin ¢esitliligi
konusunda bilgilendirilmemis olan 6gretim elemanlarinin, 6rgiin egitim deneyimleri ve
bilgileri dogrultusunda degerlendirme siirecinde sanal simif teknolojinin sundugu
yontemleri ise kosmadan bilindik yontemleri uygulamaya koymasi durumunda, bu
boliimleri donem baginda planlarinda belirtme konusunda sikinti yasayacaklari
ortadadir. Konu ile iligli egitim almis; ancak uygulamada siirece heniiz hakim olmayan
Ogretim elemanlarinin degerlendirme 0Olgiit ve yontemleri ile ile ilgili kararsizlik
yasamast ve bu ayrintilart planlarinda agiklamaktan c¢ekinmeleri de miimkiindiir. Bu
boliimlere planlarinda yer verme ve egitim alma durumlar1 arasindaki negatif iliskinin
bu durum ile iligkilendirilmesi miimkiindiir. Bu baglamda, verilecek egitimlerde

oncelikle negatif iliski saptanan bdoliimlere agirlik verilmesi 6nem tagimaktadir. Bu
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noktalar, 6gretim elemanlarinin egitim aldiklar1 halde uygulamaya koyamadiklari

noktalara isaret etmektedir.

Arastirmalar iyi planlanmig bir dersin zaman kaybini azalttigin1 ve 6grenmeye ayrilan
zamani arttirdifin1 ortaya koymaktadir. Son otuz yilda yapilan egitim arastirmalari,
Ogretim planlariin, 6gretim siirecinin etkililigi ve verimliligini arttirmanin yanisira,
sinif yonetimiyle ilgili sorunlar1 en aza indirme konusunda da énemli bir rol oynadigini
gostermistir.  Planlanmamis  bir dersin amagsiz  ve verimsiz =~ 0grenmeyle
sonuclanabilecegini ifade eden arastimacilar, bir dersin etkili olabilmesi i¢in mutlaka
amaclarin ve sinif i¢i etkinliklerin belirlenmesi gerektigini savunmaktadir (Yildirim ve
Oztiirk, 2002, ss.17-18). McLoad ve digerleri (2003, s.44) ise, dgrencilerin dgrenme
gereksinimlerini karsilayan ilgi ¢ekici ders planlarinin hazirlanmasinin, en iyi sinif
yonetimi stratejilerinden biri oldugu lizerinde durmaktadir. Planlarin egitim siireci
a¢sindan Onemini vurgulayan bu goriisler, planlarin genel olarak egitim siirecinin
etkiligi ve ongoriilen amaglar1 gerceklestirebilmesindeki roliine dikkatleri ¢cekmektedir.
Dolayistyla bu vurgular, gerek orgiin gerekse uzaktan egitim siirecleri i¢in gegerli kabul
edilmektedir. Sanal ve Orgiin simif yonetimindeki yaklasimlarin degismesi, sinif
ortaminda Ogretmenlere diisen gorevleri tiimiiyle degistirmemis; ders planlarinin
hazirlanmas1 gibi temel gorevlerin isleyisinde ve iceriginde degisiklikler olsa da;
ogretmenlerin bu konudaki gdrevleri sabit kalmistir. Sanal sinif uygulamalarina yonelik
egitim alan ve almayan G6gretim elemanlarinin planlarinda yer verdikleri boliimlere
ilskin goriiglerinin  benzerlik ve paralellik gostermesi, bu konudaki goriislerin
arastirmaya katilan Ogretim elemanlar1 tarafindan da kabul gordigi seklinde
yorumlanabilir. Diger bir ifade ile orglin egitim deneyimleri dogrultusunda sanal
ortamda ders yiirliten 6gretim elemanlarinin, planlarinda sanal siniflara iligkin egitim
alan Ogretim elemanlar ile benzer 6gelere yer vermeleri, sanal smif uygulamalarina
yonelik egitim almamis olsalar da planlarin 6nemine iligkin goriislerini sanal siniflara da

uyarladiklar seklinde yorumlabilir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar ile
planlarinda 6nerilen kaynaklara yer verme durumlar1 arasinda ise, istatistiksel olarak

anlamh bir farklilik oldugu belirlenmistir (32=6,216, p=0,019, ¢=0,167). Ogretim
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elemanlarinin sanal siif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal siniflara
yonelik planlarda Onerilen kaynaklara yer verme durumlar arasindaki iligkiyi

sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Planlarinda Onerilen

Kaynaklara Yer Verme Durumlar1 Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina
iliskin egitim alma durumu

Plan Béliimleri Hayir Evet Toplam

Hayir N 27 11 38

% 71,1 28,9 100

. % (egitim alma durumu) 23,7 10,9 17,7
Onerilen Kaynaklar

Evet N 87 90 177

% 49,2 50,8 100

% (egitim alma durumu) 76,3 89,1 82,3

72=6216, p=0,019, §=0,167

Tablo 27 incelendiginde, sanal simif uygulamalarina iligkin egitim alan Ogretim
elemanlarinin %89,1’inin; egitim almamis 6gretim elemanlarinin ise, %76,3’iiniin sanal
sinif uygulamalar1 i¢in hazirladiklar1 planlarda onerilen kaynaklara yer verdikleri
goriilmektedir. Ayrica etki biiylikliigliniin belirlenmesi amaciyla Phi (¢#) degeri de
hesaplanmistir. Etki biiylikliigiinden de goriildigi iizere (¢=-0,167, p<0,01) degerler

arasinda diisiik derecede pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Materyallerin 6grencilere ¢evrimici olarak ulastirildigi sanal 6grenme ortamlarinda,
ilgili kaynaklara yapilan yonlendirmeler ayri bir 6nem tasimaktadir. Her ne kadar
o0grenme sorumlulugu Ogrenci ve Ogretim elemanlar1 arasinda paylastirilmis ve
ogrencilerin 6grenmeye isteklilikleri daha fazla 6nem kazanmis olsa da, dogru ve
zengin kaynaklara erisim konusunda 6gretim elemanlarina énemli roller diismektedir.
Bu baglamda o6grencilere sunulan ve Onerilen kaynaklar, Ogrencilerin derse daha
hazirlikli gelmelerine, farkli kaynaklardan farkli bakis acilar1 kazanmalaria, konuyu
kavrama ve anlamalarina; diger yandan Ogretim elemaninin dersin amacini
gerceklestirmesine katki saglamaktadir. Ogrencilerin arastirmaya sevk edilmesi ve
O6grenmenin sorumlulugunu paylagmasi agisindan da kritik bir rol iistlenen “Onerilen
kaynaklar” a egitim almig olan 6gretim elemanlarinin planlarinda daha fazla yer veriyor

olmalari, aldiklar1 egitimler sirasinda bu konular ve Onerilen kaynaklarin saglayacag:
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avantajlar konusunda bilgilendirilmis olmalar1 ile iligkilendirilebilir. Diger yandan,
orgilin egitim uygulamalarinda 6grenci-6gretim elemani arasindaki iletisim kanallarinin
ve imkanlarinin sanal 6grenme ortamlarina oranla daha fazla oldugu yoniindeki
goriislerden hareketle, 6zellikle sanal ortamlarda ytirtitiilen egitsel etkinlikler agisindan
Ogretim elemani tarafindan sunulan agiklama ve yonlendirmelerin daha 6nemli oldugu
soylenebilir. Ogretim elemanlar1 agisindan bakildiginda ise, daha ¢ok &rgiin egitim
deneyimi bulunan 6gretim elemanlari belirli zaman diliminde gergeklestirilen sanal sinif
uygulamalarinda 6grencilerine miimkiin oldugunca agiklayici ve bilgilendirici kaynaklar
sunmaya 0zen gostermektedirler. Bu baglamda, egitim siirecinde edindikleri bilgilerin
de katkisi ile bu ydnde diisiinen Ogretim elemnalarinin planlarinda “6nerilen

kaynaklara” yer verme oranlarinin arttig1 diisiiniilebilir.

Sanal smiflarin yonetim boyutlarindan plan-program etkinlikleri ile ilgili olarak ikinci
olarak, sanal siif uygulamalarinda yer verilen dgretim teknikleri ele alinmustir. Ogretim
elemanlarinin sanal sinif uygulamalarinda yer verilen 6gretim tekniklerini kullanim
sikliklar1 ile sanal sinif uygulamalarina yonelik egitim alma durumlar1 arasindaki iligki

incelenmistir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
simnif uygulamalarinda yer verilen 6gretim tekniklerini kullanim sikliklar1 arasindaki
iligki incelendiginde; 6gretim elemanlarinin arastirma (y2=0,079, p=0,779, y=0,048),
soru-cevap (y2=1,358, p=0,244, »=-0,125) problem ¢ozme (y2=2,537, p=0,111,
y=0,139), alistirma-tekrar (y2=0,011, p=0,915, »=-0,037) ve rol oynama (y2=1,925,
p=0,165, »=0,160) tekniklerini uygulama sikliklar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim
alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamuistir.
Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
sinif uygulamalarinda yer verilen 6gretim tekniklerini uygulama sikliklar1 arasindaki

iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 28’de verilmistir.
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Tablo 28

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda Yer Verilen

Ogretim Tekniklerini Kullamim Sikhklar1 Arasindaki iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Ogretim Teknikleri Hayir Evet Toplam
N 3 4 7
Higbirzaman % 429 57,1 100
% (egitim alma durumu) 2.6 4.0 3.3
N 9 7 16
Nadiren % 56,3 43,8 100
% (egitim alma durumu) 7.9 6.9 7.4
N 28 25 53
Arastirma Arasira % 52,8 77,2 100
% (egitim alma durumu) 24.6 24.8 24,7
N 45 33 78
Genellikle % 57,7 423 100
% (egitim alma durumu) 39,5 32,7 36,3
N 29 32 61
Herzaman % 47,5 52,5 100
% (egitim alma durumu) 25.4 31,7 28.4
72=0.079, p=0.779, »=0.048
N 0 1 1
Nadiren % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 1,0 0,5
N 7 9 16
Arasira % 43,8 56,3 100
% (egitim alma durumu) 6,1 8.9 7.4
Soru-Cevap N VE) 40 83
Genellikle % 51,8 48,2 100
% (egitim alma durumu) 37,7 39,6 38,6
N 64 51 115
Herzaman % 55,7 443 100
% (egitim alma durumu) 56.1 50,5 53.5
72=1.358, p=0.244. »=-0.125
N 7 2 9
Higbirzaman % 77,8 222 100
% (egitim alma durumu) 6,1 2.0 4,2
N 17 8 25
Nadiren % 68,0 32,0 100
% (egitim alma durumu) 149 7.9 11,6
N 33 35 68
Problem Cézme Arasira % 48,5 51,5 100
% (egitim alma durumu) 28.9 347 31.6
N 36 35 71
Genellikle % 50,7 49,3 100
% (egitim alma durumu) 31,6 347 33.0
N 21 21 42
Herzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 18.4 20,8 19,5
¥2=2.537, p=0.111, »=0.139
N 12 5 17
Higbirzaman % 70,6 29.4 100
% (egitim alma durumu) 10,5 5.0 7.9
N 17 21 38
Nadiren % 44,7 553 100
% (egitim alma durumu) 14,9 20,8 17,7
N 33 36 69
Alstirma/Tekrar Arasira % 47,8 52,2 100
% (egitim alma durumu) 28.9 35,6 32,1
N 34 23 57
Genellikle % 59,6 40,4 100
% (egitim alma durumu) 29.8 22.8 26.5
N 18 16 34
Herzaman % 52,9 47,1 100
% (egitim alma durumu) 15.8 15.8 15.8
72=0.011, p=0.915, »=-0,037
N 55 39 94
Rol Oynama Higbirzaman % 58,5 41,5 100
% (egitim alma durumu) 48,2 38.6 43,7
N 28 26 54
Nadiren % 51,9 48,1 100
% (egitim alma durumu) 24.6 25,7 25,1
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N 20 24 44

Arasira % 45,5 54,5 100
% (egitim alma durumu) 17.5 23.8 20,5

N 6 6 12

Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 53 5.9 5.6

N 5 6 11

Herzaman % 45,5 54,5 100
% (egitim alma durumu) 4.4 5.9 5,1

72=1.925, p=0.165, »=0.160

N 18 5 23

Higbirzaman % 78,3 21,7 100
% (egitim alma durumu) 15.8 5.0 10,7

N 22 21 43

Nadiren % 51,2 48,8 100
% (egitim alma durumu) 19.3 20,8 20,0

N 31 25 56

Beyin Firtinasi Arasira % 55,4 44,6 100
% (egitim alma durumu) 27,2 24.8 26,0

N 24 37 61

Genellikle % 39,3 60,7 100
% (egitim alma durumu) 21,1 36.6 28.4

N 19 13 32

Herzaman % 59,4 40,6 100
% (egitim alma durumu) 16.7 12,9 149

¥2=2.861, p=0,091, =0.158

Tablo 28’de, sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece
%4’linilin; egitim almamis Ogretim elemanlarinin ise, sadece %2,6’sinin sanal sinif
uygulamalarinda arastirma teknigini hi¢ kullanmadiklar1 goriilmektedir. Problem ¢6zme

teknigi icin de benzer bir dagilim oldugu goriilmektedir.

Tablo 28 incelendiginde, sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alan O6gretim
elemanlarimin sadece %2’sinin; egitim almamis Ogretim elemanlarinin ise, sadece
%6,1’inin sanal sinif uygulamalarinda problem ¢6zme teknigini hi¢ kullanmadiklar
goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin bityiik cognlugunun arastirma ve problem ¢6zme
teknigine sanal sinif uygulamalarinda yer verdigi ve hem egitim alan hem de almayan
Ogretim elemnalarinin sdzkonusu teknikleri uygulama siklik diizeylerinin birbirlerine
paralel oldugu dikkatleri gekmektedir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile
arastirma ve problem ¢6zme tekniklerini uygulama sikliklar1 arasindaki iligkinin yonii
incelendiginde, s6zkonusu Ogretim tekniklerini uygulama ve egitim alma durumlari
arasinda pozitif yonde bir iliski bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile dgretim
elemanlarinin sanal siniflarin yonetimine iligkin aldiklar1 egitimin arastirma ve problem

¢6zme tekniklerini uygulama oranlarini arttirdigi goriilmektedir.

Sahin ve Altinay (2009)’1n arastirma teknigini kullanma becerilerinin degerlendirilmesi
amaciyla gerceklestirdigi aragtirmada, 6grencilerin genel olarak 6gretmenleri arastirma

konusu verdiginde ya da 6dev yaparken bilmedikleri bir konu ile karsilastiklarinda

164



aragtirma yaptiklart goriilmiistiir. Ayrica yapilandirmaci program anlayisina gore
diizenlenmis derslerde hazirlik c¢alismalari, performans ve proje Odevlerinin de
Ogrencileri arastirma yapmaya yonlendirdigi ortaya cikmistir. Diger yandan,
Ogrencilerin arastirma yapmaya baslamadan once bir arastirmanin nasil yapilacagina
iligkin yeterli bilgiye sahip olmalar1 da sdzkonusu teknigin en ekili sekilde
kullanilabilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla aragtirma tekniginin istenilen
sekilde ve siklikta uygulanmasi icin Oncelikle Ogretim elemanlarinin sanal smif

uygulamalar1 6ncesinde bilgilendirilmeri ihtiyaci giindeme gelmektedir.

Ogretim tekniklerinin, &gretmenler tarafindan hangi diizeyde bilindigi konusunda
Kalayci1 (2001) tarafindan yapilan arastirmada, problem c¢6zmenin Ogretmenler
tarafindan tercih edilen bir teknik oldugu sonucuna ulagilmistir. Milne ve Mcconnell
(2001) da problem ¢ézme etkinliklerinin egitimle giinliik hayat arasindaki boslugu
dolduran bir képrii vazifesi olduguna dikkatleri ¢ekmistir. Ogretim elemanlarinin
problem ¢ozme teknigini kullanim sikliklarinin yiiksek olmasi bu sonu¢ ve goriisleri

destekler niteliktedir.

Tablo 28’de soru-cevap teknigi ile ilgili degerler incelendiginde, egitim alan ve almayan
tim Ogretim elemanlarinin soru-cevap teknigini uyguladiklar1 dikkatleri ¢ekmektedir.
Egitim almayan O6gretim elemanlarmin soru-cevap teknigini uygulama sikliklarinin
“arasira”, “genellikle” ve “her zaman” seklinde dagilim gdsterdigi; egitim aldig1 halde
nadiren uyguladigini belirten 06gretim elemanlarinin ise, sadece %1 oldugu
goriilmektedir. Hem egitim alan hem de almayan G6gretim elemanlarinin yarisindan
fazlasi, soru-cevap teknigini her zaman uyguladiklarini belirtmislerdir. Ogretim
elemanlarinin egitim alma durumlart ile soru-cevap teknigini uygulama durumlar
arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik olmasa da, iki durum arasindaki iliskinin
yonii incelendiginde, dgretim elemanlarinin soru-cevap teknigini uygulama ve egitim
alma durumlar arasinda negatif yonde bir iligki bulundugu goriilmektedir. Diger bir

ifade ile egitim almayan O&gretim elemanlarinin soru-cevap teknigini uygulama

oralarinin daha yiiksek oldugunu séylemek miimkiindiir.
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Kaya ve Harurluoglu (2007)’nun 1999 yilinda 166 6grencinin ve 2006 yilinda 165
Ogrencinin  katilimi ile gergerklestirdikleri arastirmada Ogretim elemanlarinin
kullandiklar1 6gretim yoOntemlerindeki degisim sorgulanmustir. En fazla kullanilan
yontemin hem 1999 hem de 2006 yilinda “soru-cevap” yontemi oldugu; bunu diiz
anlatim ydnteminin izledigi goriilmiistiir. Ogrencilerin bakis acilarindan yararlanilarak
elde edilen bulgular, 1999 yilindan 2006 yilina kadar gecen 7 yillik siiregte, soru-cevap
ve diiz anlatim yontemlerinin benzer siklikta kullanilmaya devam ettigini ortaya
cikarmigtir. Dindar (1991) tarafindan yapilan calismada ise, 6gretim elemanlarinin
uyguladiklar1 6gretim teknikleri, gerek kendi goriisleri gerekse 6grencilerin goriisleri
alinarak ortaya cikarilmaya calisilmistir. Elde edilen bulgular 6gretim elemanlar: ile
Ogrenci goriislerinin anlatim, problem ¢dzme, tartisma ve soru-cevap tekniklerinin
kullanimi konusunda farklilasmadigini ortaya koymustur. Ogretim elemanlarinin soru-
cevap teknigini siklikla kullandiklar1 sonucuna ulasilmigtir. Ogretim elemanlarmin soru
-cevap teknigini kullanim sikliklarinin yiiksek olmasi da bu sonug ve goriisleri destekler

niteliktedir.

Senemoglu (2005) tarafindan, 1989-1992 yillar1 arasinda tiniversiteden mezun olup,
H.U. Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bo&liimiiniin a¢mis oldugu Ogretmenlik
Sertifikas1 programina devam eden 127 6grencinin katilimi ile gergeklestirken arastirma
sonucunda, Ogretim elemanlarinin en ¢ok diiz anlatim, ikinci sirada soru-cevap
tekniklerini kullandiklar1 gézlenmektedir. Dolayisiyla soru-cevap tekniginin geleneksel
anlamda en yaygin tekniklerden biri oldugunu s6ylemek miimkiindiir ve egitim almayan
Ogretim elemanlarinin sézkonusu teknigi uygulama sikliklarinin yiiksek olmast bu
durum ile iligkilendirilebilir. Ogretim elemanlarinin aliskin olduklar yontemlere agirlik
vermeleri, onlarin yeni yontem ve tekniklerle ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklarini
gostermesi bakimindan da énemlidir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin sanal siiflarda
kullanilabilecek diger 6gretim teknikleri konusunda bilgilendirilmis olmalarin farkl
ogretim tekniklerini denemeleri ya da uygulamalar1 konusunda onlar1 tesvik ettigi
diistintilecek olursa, egitim aldiklar1 halde soru-cevap yontemini uygulama oranlarinin

diisiik olmas1 normal karsilanabilir.
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Ogretim tekniklerinden alistirma-tekrar konusunda da soru-cevap teknigine benzer bir
durum s6zkonusudur. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar ile alistirm-tekrar
teknigini uygulama durumlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik olmasa da,
iki durum arasindaki iligkinin yonii incelendiginde, 6gretim elemanlarinin aligtirma-
tekrar teknigini uygulama ve egitim alma durumlari arasinda negatif yonde bir iligki
bulunmaktadir. Diger bir ifade ile egitim almayan Ogretim elemanlarinin alistirma-

tekrar teknigini uygulama oralarinin daha yiiksek oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ogretim teknikleri kapsaminda ele alinan ve Internet temelli 6gretimde yaygin olarak
kullanilan alistirma ve tekrar uygulamalari, diger etkinliklere gére daha az cabayla
tiretilmesi ve gerceklestirilmesinden dolay1r 6gretim elemanlar1 tarafindan tercih
edilmektedir. Tablo 28’de aligtirma/tekrar teknigine iligkin verilerin de bu goriisi
destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. Sanal sinif uygulamalarina iligkin egitim alan
Ogretim elemanlarinin sadece %5’inin; egitim almamis Ogretim elemanlarinin ise,
sadece %10,5’inin sanal smif uygulamalarinda alistirma/tekrar teknigini hig
kullanmadiklar1 ~ gériilmektedir. Ogretim  elemanlarmin  biiyiik  cogunlugunun
alistirma/tekrar teknigine sanal sinif uygulamalarinda yer verdigi; egitim alan ve
almayan Ogretim elemnalarinin sékonusu teknigi uygulama siklik diizeylerinin de

birbirlerine paralel oldugu dikkatleri cekmektedir.

Tablo 28’de 6gretim elemanlarinin rol oynama teknigini uygulama sikliklar ile ilgili
veriler incelendiginde, 6gretim elemanlarinin s6zkonusu rol oynama teknigini uygulama
sikliklarinin  genel olarak, diger ogretim teknikleri kadar yiiksek olmadig:
goriilmektedir. Egitim alan 0gretim elemanlarimin %38,6°s1; egitim almayan G6gretim
elemanlarmin ise, %48,2’si rol oynama teknigini higbirzaman uygulamadiklarini
belirtmiglerdir. Diger yandan egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %5,9u; egitim
almayan Ogretim elemanlarinin ise, sadece %4.,4’li rol oynama teknigini her zaman
uyguladiklarin1 ifade etmislerdir. Egitim alan ve almayan 0Ogretim elemanlarinin
s6zkonusu teknigi uygulama siklik diizeylerinin de birbirlerine paralel oldugu dikkatleri
cekmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarin egitim alma durumlart ile rol
oynama teknigini uygulama durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile rol oynama teknigini
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uygulama sikliklar1 arasindaki iliskinin yonii incelendiginde ise, s6zkonusu Ogretim
teknigini uygulama ve egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iligski bulundugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarinin sanal siniflarin yonetimine
iligkin aldiklar1 egitimin rol oynama teknigini uygulama oranlarmi arttirdig

goriilmektedir.

Rol oynama tekniginin 6gretim elemanlar tarafindan tercih edilme durumunu inceleyen
arastirmalara bakildiginda, Sakalli, Hiirsen ve Ozcinar (2007)’1n simf yéneticisi olarak
egitimcilerin  kullandiklar1  6gretim yontemlerine iligkin  0gretmen adaylarinin
gozlemlerini inceleyen arastirmasina 2005-2006 6gretim yilinda KKTC’de 6grenim
géren 71 Ogretmen aday1r katilmistir. Arastirma sonucunda, “rol oynama” O6gretmen
adaylarmin gozlemlerine gore egitimcilerin “hi¢ kullanmadiklar1” yontemler arasinda
yer almaktadir. Egitimcilerin 6gretim yontemlerini kullanma sikliklarina genel olarak
bakildiginda, arastirma kapsaminda degerlendirilen egitimcilerin 6gretmen merkezli
Ogretim yontemlerini  kullandiklar1 goriilmiistiir. Rol oynama tekniginin tercih
edilmemesi de, rol oynama gibi 6grenci merkezli yaklasimlarin 6gretim elemanlari i¢in
farkli teknikler kategorisinde yer almasi ve yeni tekniklerin ugulanmasina yonelik
ogretim elemanlarinin bilgi eksiklikleri ile iligkilendirilmistir. Dolayisiyla 6gretim
elemanlarinin, Ozellikle Ogrencileri merkeze alarak daha aktif kilan rol oyna gibi
teknikler konusunda bilgilendirilmeleri ihtiyac1 giindeme gelmektedir. Ogretim

elemanlarinin goriisleri de bu snuglar1 destekler niteliktedir.

Tablo 28 incelendiginde, sanal sinif uygulamalarina iligkin egitim alan Ggretim
elemanlarinin %5’inin; egitim almamig Ogretim elemanlarinin ise, %15,8’inin sanal
sinif uygulamalarinda beyin firtinasi teknigini hi¢ kullanmadiklar1 goriilmektedir. Sanal
sinif uygulamalarinda beyin firtinasi teknigini her zaman uyguladigini belirten 6gretim
elemanlarimin dagilimi ise, egitim alan 6gretim elemanlar: i¢in %10,8, egitim almayan
ogretim elemanlari igin %3,5 tir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile beyin
firtinast  teknigini uygulama sikliklar1 arasindaki iligkinin yonii incelendiginde,
s6zkonusu 6gretim teknigini uygulama ve egitim alma durumlari arasinda pozitif yonde

bir iliski bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile 0gretim elemanlarinin sanal
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siniflarin  yonetimine iligkin aldiklar1 egitimin beyin firtinas1 teknigini uygulama

oranlarin arttirdig1 goriilmektedir.

Beyin firtinast ile ilgili olarak, Rawlinson (1995) bu teknigi, binlerce kum tanesinin
icerisinden ayiklanip ¢ikarilan altin bulma ve arama yontemine benzeterek, bu yontemle
bir probleme ¢o6ziim aranirken kum taneleri kadar ¢ok sayida {iretilen kullanigsiz
fikirlerin yani1 sira, az sayida da olsa altin kadar degerli olabilecek orijinal fikirler
iiretilecegini belirtmektedir. Onen ve arkadaslar1 (2008) tarafindan hizmet ici egitime
katilan 6gretmenlerin egitim etkinligi baglamadan 6nceki 6gretim yontem ve teknikleri
hakkindaki bilgileri ile etkinligin sonundaki bilgileri arasinda énemli bir farklilik olup
olmadigint ortaya koymak amaciyla gergekleklestirdikleri arastirmaya 43 G6gretmen
katilmistir. Hem 6n test, hem de son testte dgretmenlerin vermis olduklari baz1 soru
orneklerinin; klasik, birebir bilgi gerektiren, yaraticiliktan uzak tarzda oldugu
bulunmustur. Bu sonu¢ 6gretmenlerin sinif i¢i uygulamalarinda beyin firtinasin1 nasil
etkili bir sekilde kullanacaklari konusunda bilgiye sahip olmadiklarini gostermektedir.
Yildirim ve Demir’in (2003) yaptiklart arastirmada sonuglari da 6gretmenlerin
derslerinde beyin firtinasi yontem ve tekniklerini yeterince kullanmadiklarini
gostermektedir. Bu sonuglar, Tablo 28’de beyin firtinasi teknigine iligskin verilerle de
paralellik gostermektedir. Egitim alma durumlan ile uygulanma sikliklari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunan 6gretim yontemleri arasinda, hem egitim
alan hem de almayan Ogretim elemanlari tarafindan uygulanma sikligi en diisiik olan

teknigin beyin firtinasi oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siif uygulamalarinda yer verilen 6gretim tekniklerini kullanim sikliklar1 arasindaki
iligki incelendiginde; 6gretim elemanlarinin isbirlikli 6grenme gruplart (y2=4,403,
p=0,036, »=0,227), kavram olusturma (y2=4,135, p=0,042, =0,198), alan incelemeleri
(y2=4,422, p=0,035, »=0,203) ve egitsel oyunlart (¥2=7,073, p=0,008, 7=0,310)
tekniklerini uygulama sikliklari ile O6gretim elemanlarmin egitim alma durumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilk oldugu belirlenmistir. Ogretim

elemanlarinin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar ile sanal sinif
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uygulamalarinda yer verilen 6gretim tekniklerini uygulama sikliklar1 arasindaki iliskiyi

sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 29’da verilmistir.

Tablo 29

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda Yer Verilen

Ogretim Tekniklerini Kullamim Sikhklar1 Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Ogretim Teknikleri Hayir Evet Toplam
N 53 29 82
Higbirzaman % 64,6 354 100
% (egitim alma durumu) 46.5 28.7 38.1
N 18 27 45
Nadiren % 40,0 60,0 100
% (egitim alma durumu) 15.8 26,7 20,9
N 19 14 33
isbirlikli Ogrenme Gruplar Arasira % 57,6 42,4 100
% (egitim alma durumu) 16,7 13,9 15.3
N 17 20 37
Genellikle % 45,9 54,1 100
% (egitim alma durumu) 14.9 19.8 17,2
N 7 11 18
Herzaman % 38,9 61,1 100
% (egitim alma durumu) 6.1 10.9 8.4
¥2=4.403, p=0.036, ¥=0.227
N 41 20 61
Higbirzaman % 67,2 32,8 100
% (egitim alma durumu) 36.0 19.8 28.4
N 16 20 36
Nadiren % 44 4 55,6 100
% (egitim alma durumu) 14,0 19.8 16,7
N 27 29 56
Kavram Olusturma Arasira % 48,2 51,8 100
% (egitim alma durumu) 23.7 28.7 26,0
N 22 20 42
Genellikle % 52,4 47,6 100
% (egitim alma durumu) 19.3 19,8 19,5
N 8 12 20
Herzaman % 40,0 60,0 100
% (egitim alma durumu) 7.0 11,9 9.3
72=4.135. p=0.042, »=0.198
N 49 31 80
Higbirzaman % 61,3 38,8 100
% (egitim alma durumu) 43.0 30,7 37.2
N 22 26 48
Nadiren % 45,8 54,2 100
% (egitim alma durumu) 19.3 25,7 223
N 23 14 37
Alan incelemeleri Arasira % 62,2 37,8 100
% (egitim alma durumu) 20,2 13,9 17,2
N 16 19 35
Genellikle % 45,7 54,3 100
% (egitim alma durumu) 14,0 18,8 16,3
N 4 11 15
Herzaman % 26,7 73,3 100
% (egitim alma durumu) 3.5 10,9 7,0

¥2=4.422, p=0.035, ¥=0.203

Tablo 29’da isbirlikli 6grenme gruplart ile ilgili veriler incelendiginde sanal sinif

uygulamalarina iligkin egitim alan 6gretim elemanlarinin %28,7’sinin; egitim almamis

Ogretim elemanlarinin ise, %46,5’inin sanal sinif uygulamalarinda isbirlikli 6grenme

gruplarina hi¢ yer vermedikleri goriilmektedir. Sanal simif uygulamalarinda isbirlikli
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O0grenme gruplarina her zaman yer verdigini belirten 6gretim elemanlarinin dagilimi ise,
egitim alan G6gretim elemanlart icin %10,9, egitim almayan Ogretim elemanlar1 i¢in
%6,1°dir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile isbirlikli 8grenme gruplarina
yer verme sikliklar1 arasindaki iligkinin yonii incelendiginde, sdzkonusu &gretim
teknigini uygulama ve egitim alma durumlari arasinda pozitif yonde bir iligki bulundugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarimin sanal siniflarin yonetimine
iliskin aldiklar1 egitimin isbirlikli 6grenme gruplarina sanal sinif uygulamalrinda yer

verme oranlarmni arttirdig1 goriilmektedir.

Isbirlikli 6grenme gruplari ile ilgili olarak, Lukosch (2007) Hagen Fern iiniversitesinde
sanal seminerler ve isbirlikli calismalar aracilifiyla yapilan dersleri incelemis ve
isbirlikli 6grenme gruplart ile ogrencilerin kendilerine verilen gorevleri severek,
eglenerek ve biiyiikk Olciide bilgi paylasarak, etkilesim igerisinde tamamladiklarini
belirtmistir. Ag iletisimi sayesinde isbirlikli 6grenme yontemiyle kisisel ve grup tabanli
O0grenme portfolyo sistemi olusturmaya c¢alisan Zhi ve Liu (2007) ise, Taiwan
tiniversitesi bilgi yonetimi boliimiinden 58 Ogrencinin katilimiyla gergeklestirdikleri
calismalarinda, Ogrencilerin %80°1 igbirlikli bir sekilde ¢alismaktan duyduklar
mutluluklar1 belirtmistirler. Ogretmenler ise, grup kompozisyon ozelliginin isleyiste
kolaylik sagladigini belirtmistirler. Diger bir arastirma kapsaminda Maushak ve Ou
(2007) tniversite Ogrencilerinin es zamanli iletisimle igbirlikli ¢aligmalarinin nasil
olabilecegini ve es zamanli igbirlikli 6grenmeye karsi tutumlarini incelemislerdir.
Calismaya online olarak yiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalar1 dersini alan 30 6grenci
katilmistir. Ogrencilerin anlik mesajlasma raporlar1 ve mesajlari analiz edilmistir. Her
dgrenci proje calismalari icin es zamanli olarak tartigmalara katilmistir. Ogrenciler bazi
teknik sorunlara ve zaman kisitlamasina kars1 bu ¢alisma i¢in pozitif tutumlar sergilemis
ve yaratict deneyimleri olmustur. Ayrica O6grencilerin en ¢ok es zamanli tartisma
araglarmi kullanmaya karsi olumlu tutum sergiledikleri goriilmiistiir (Ozdamli ve

Uzunboylu, 2009, 5.29-30)

Bilissel ve duyussal ciktilar agisindan olumlu etkileri oldugu bircok arastirmada
kanitlanan igbirlikli 6grenme yonteminin, hemen her egitim asamasinda ve her konu
alaninda kullanilabilecegi diistiniilmektedir. Kollu (2005, s.16), degisik konu
alanlarinda yapilan arastirmalarin da (Ergelebi, 1995; Ozkal, 2000; Saritas, 1998;
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Yildiz, 1998; Soker, 1998; Karaoglu, 1998; Hansell ve Slavin, 1981; Berndt, Perry ve
Miller, 1988; Leikin ve Zaslavsky, 1997; Lazarowitz, Sharan ve Steinberg, 1980;
Phelps, 1990) isbirlikli 6grenmenin akademik basar1 ve arkadaslik iliskileri degiskenleri

tizerinde etkili oldugunu desteklendigini belirtmektedir.

Tablo 29’da, sanal simiflarin yonetimine iliskin egitim alan 68retim elemanlarinin
%71,3’linlin sanal sinif uygulamalarinda igbirlikli 6grenme gruplarma yer verdigi
goriilmekte, sozkonusu teknigin egitim almayan Ogretim elemanlar1 tarafindan
uygulanma sikligr ise %53,5’te kalmaktadir. Bu da alanda isbirlikli 6grenme
gruplarinin  uygulanmasina iliskin  gerceklestirilen arastirmalar ile paralellik
gostermektedir. Ogretim elemanlarmin isbirlikli 6grenme gruplarinin avantajlari ve
sanal sinif uygulamalart ile ilgili bilgilendirilmelerinin, bu durum {izerinde etkili oldugu

distiniilmektedir.

Tablo 29’da kavram olusturma teknigi ile ilgili veriler incelendiginde, sanal sinif
uygulamalarina iligskin egitim alan 6gretim elemanlarinin %19,8’sinin; egitim almamis
Ogretim elemanlarmin ise, %36’smin sanal smif uygulamalarinda kavram olusturma
teknigine hi¢ yer vermedikleri goriilmektedir. Sanal simif uygulamalarinda kavram
olusturma teknigine her zaman yer verdigini belirten 6gretim elemanlarinin dagilimu ise,
egitim alan Ogretim elemanlar1 icin %11,9, egitim almayan 6gretim elemanlar1 igin
%7°dir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile kavram olusturma teknigine
yer verme sikliklar1 arasindaki iligkinin yonii incelendiginde, sézkonusu Ogretim
teknigini uygulama ve egitim alma durumlari arasinda pozitif yonde bir iliski bulundugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarinin sanal simiflarin yonetimine
iligkin aldiklar1 egitimin kavram olusturma teknigine sanal sinif uygulamalarinda yer

verme oranlarini arttirdigi goriilmektedir.

Ogretim  tekniklerinin  kullanimmi  genel olarak degerlendiren arastirmalara
bakildiginda, 2005-2006 ogretim yilinda KKTC’de Ogrenim goren 71 Ogretmen
adaymnin, ders yiiriitiiciisii ve smif yoneticisi olan egitimcilerin kullandiklar1 6gretim
yontemlerine iliskin gbzlemlerini inceleyen arastirma sonucunda, egitimcilerin en sik

diiz anlatim ve soru-cevap yontemini uygulamadiklari belirlenmistir. Egitimcilerin daha
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cok bu yontemleri tercih etmelerinde ise, sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi ve ders
esnasinda Ogrenciye fazla zaman ayiramamanin etkili oldugu belirtilmistir. Bu
yontemleri problem ¢dzmenin takip ettigi; isbirlikli 6gretim, beyin firtinas1 ve alan
incelemelerinin ise, kullanim orani diisiik yontemler arasinda yer aldigi goriilmektedir.
Egitimciler tarafindan hi¢c uygulanmadig: ifade edilen yotem ise, rol oynama olarak
belirtilmistir (Sakalli, Hiirsen ve Ozginar, 2007, s.5-6). Gayton ve McEven (2007,
s.117) ise, sanal siniflarda farkli 6gretim tekniklerinin kullanilabilecegini belirtmekte;
tartisma, arastirma, soru cevap, alistirma, beyin firtinasi, kiigiik calisma gruplart ve
ornek olaylar gibi ¢esitli tekniklerin miimkiin oldugunca birlikte kullanilmasini
onermektedir. Can (2009) tarafindan 20 6gretim elemaninin katilimi ile gergeklestirilen
arastirmada ise, 6gretim elemanlarinin ¢evrimici derslerde biiyiik 6l¢iide tartisma, soru-
cevap, PPT ve yazili metin ile anlatim yontemlerini kullandiklar1 belirlenmistir. Bunlar
sirast ile proje tabanli 6grenme, anlatim (sesli ppt sunumu ya da video ile anlatim),
programli 6grenme, problem ¢6zme, 6dev, 6rnek olay, isbirligine dayali 6grenme, beyin

firtinasi, rol oynama yontemleri izlemektedir.

Ogretim elemanlarinin  dgretim  tekniklerini  kullanma sikliklar1 genel olarak
degerlendirildiginde, Ogretmen merkezli O6gretim tekniklerini  kullandiklarini
sOyleyebiliriz. Ancak 2000’li yillarda ©6grenci merkezli egitim uygulamalarin
yayginlagsmasiyla birlikte, 6grenme-6gretme sorumlulugu 6grenci ve dgretim elemanlart
arasinda paylasilmaya, 6gretim siirecindeki roller degismeye baslamistir. Bu durumda
Ogrenci merkezli egitimin verimli olabilmesi ve degisime ayak uydurulabilmesi i¢in
Ogretim elemanlarinin geleneksel yontemler disinda modern yontemler de kullanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda 6gretim elemanlarina verilecek olan hizmet i¢i egitimlerle
daha aktif ve etkin bir dgretim ortamlarmin olusturacag: diisiiniilmektedir. Ogretme
etkinliklerinin basarili olabilmesi i¢in 6gretim elemaninin konunun o6zellikleri, fiziki
ortam, Ogrencinin bilgi, beceri ve deneyimi, zaman gibi faktorleri gdz Oniinde
bulundurarak ve c¢esitli O6gretim yontemlerini kullanarak &grenme etkinliklerini
gerceklestirmeleri  gerekmektedir. Sanal O6grenme ortamlarinin da kendine 06zgii
ozellikleri goz Oniinde bulundurularak, geleneksel 6gretim teknikleri haricinde diger
ogretim tekniklerinin de ise kosulmasinin, 6grenme siirecini olumlu yonde etkileyecegi

distiniilmektedir.
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Sanal smiflarda gerceklestirilen etkinliklerin ve o6grencilerin degerlendirilmesinde
kullanilan 6l¢me ve degerlendirme araglar1 da plan program etkinlikleri kapsaminda ele
alinmaktadir. Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina yonelik egitim alma
durumlan ile sanal siniflardaki 6lgme ve degerlendirme araclarini kullanim sikliklari
arasindaki iliski de incelenmistir. Ogretim elemanlarinin lgme ve degerlendirme
sirecinde, eslestirme sorulart (y2=2,584, p=0,108, »=0,184), siralama sorular
(72=3,102, p=0,078, »=0,231), tamamlama sorular1 (y2=1,024, p=0,312, »=0,191),
acik uclu sorular (¥2=0,035, p=0,851, »=0,006), 6devler (¥2=0,000, p=0,999, y=-
0,053), oOgrenci sunumlart (y2=1,373, p=0,241, »=0,116), derse katilim/yoklama
cizelgesi (¥2=0,979, p=0,322, y=0,089), ders kayitlar1 (32=2,920, p=0,087, y=0,164),
kullanict istatistiklerini (32=0,937, p=0,333, »=0,125) uygulama sikliklar1 ile egitim
alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir.
Ogretim elemanlarinin sanal siif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siif uygulamalarinda yer verdikleri 6lgme ve degerlendirme araglarimi kullanim

sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 30°da verilmistir.

Tablo 30
Ogretim Elemanlarimin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflardaki Olgme

Degerlendirme Ara¢larim Kullamim Sikliklar1 Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Olgme-Degerlendirme Araglar Hayir Evet Toplam
N 71 52 123
Higbirzaman % 57,7 423 100
% (egitim alma durumu) 62,3 51,5 522
N 14 15 29
Nadiren % 48,3 51,7 100
% (egitim alma durumu) 12.3 14,9 13,5
N 16 19 35
Eslestirme Sorular: Arasira % 45,7 54,3 100
% (egitim alma durumu) 14.0 18,8 16,3
N 10 8 18
Genellikle % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 8.8 7.9 8.4
N 3 7 10
Herzaman % 30,0 70,0 100
% (egitim alma durumu) 2,6 6.9 4.7
¥2=2.584, p=0.108, =0.184
N 74 51 125
Siralama Sorular: Higbirzaman % 59,2 40,8 100
% (egitim alma durumu) 64.9 50,5 58,1
N 15 17 32
Nadiren % 46,9 53,1 100
% (egitim alma durumu) 13,2 16,8 14,9
N 10 17 27
Arasira % 37,0 63,0 100
% (egitim alma durumu) 8.8 16,8 12,6
N 9 8 17
Genellikle % 52,9 47,1 100
% (egitim alma durumu) 7.9 7.9 7.9
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N 6 8 14
Herzaman % 429 57,1 100
% (egitim alma durumu) 5.3 7.9 6,5
¥2=3.102, p=0.078, »=0.231
N 65 39 104
Higbirzaman % 62,5 37,5 100
% (egitim alma durumu) 57.0 38.6 48.4
N 18 30 48
Nadiren % 37,5 62,5 100
% (egitim alma durumu) 15.8 29.7 223
N 13 22 35
Tamamlama Sorular: Arasira % 37,1 62,9 100
% (egitim alma durumu) 114 21.8 16.3
N 11 4 15
Genellikle % 73,3 26,7 100
% (egitim alma durumu) 9.6 4.0 7,0
N 7 6 13
Herzaman % 53,8 46,2 100
% (egitim alma durumu) 6.1 5.9 6.0
¥2=1.024, p=0.312, ¥=0.191
N 24 17 41
Higbirzaman % 58,5 41,5 100
% (egitim alma durumu) 21,1 16,8 19.1
N 9 10 19
Nadiren % 474 52,6 100
% (egitim alma durumu) 7.9 9.9 8.8
N 25 21 46
Acikuclu Sorular Arasira % 54,3 45,7 100
% (egitim alma durumu) 21,9 20,8 214
N 33 39 72
Genellikle % 45,8 54,2 100
% (egitim alma durumu) 28.9 38.6 33.5
N 23 14 37
Herzaman % 62,2 37,8 100
% (egitim alma durumu) 20,2 13,9 17,2
72=0,035, p=0.851, ¥=0.006
N 8 3 11
Higbirzaman % 72,7 27,3 100
% (egitim alma durumu) 7.0 3.0 5.1
N 1 5 6
Nadiren % 16,7 83,3 100
% (egitim alma durumu) 0.9 5.0 2.8
. N 5 5 10
Odevler Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 4.4 5,0 4,7
N 25 25 50
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 219 24.8 233
N 75 63 138
Herzaman % 54,3 45,7 100
% (egitim alma durumu) 65.8 62.4 64.2
72=0.000, p=0.999, »=-0,053
N 38 23 61
Higbirzaman % 62,3 37,7 100
% (egitim alma durumu) 333 22,8 28.4
N 17 20 37
Nadiren % 459 54,1 100
% (egitim alma durumu) 14.9 19.8 17,2
N 35 35 70
Ogrenci Sunumlari Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 30.7 347 32,6
N 18 16 34
Genllikle % 52,9 47,1 100
% (egitim alma durumu) 15.8 15,8 15,8
N 6 7 13
Herzaman % 46,2 53,8 100
% (egitim alma durumu) 53 6.9 6.0
¥2=1.373. p=0.241. »=0.116
N 22 16 38
]C)fzr:lz g?"hm /'Yoklama Hicbirzaman % 529 42,1 100
% (egitim alma durumu) 19.3 15,8 17.7
N 10 5 15
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 8.8 5,0 7,0
N 13 13 26
Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 11,4 12,9 12,1
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N 31 30 61

Genellikle % 50,8 49,2 100
% (egitim alma durumu) 27.2 29,7 28.4
N 38 37 75
Herzaman % 50,7 493 100
% (egitim alma durumu) 333 36,6 349
72=0.979. p=0.322, ¥=0.089
N 20 12 32
Higbirzaman % 62,5 37,5 100
% (egitim alma durumu) 17.5 11,9 14,9
N 20 14 34
Nadiren % 58,8 41,2 100
% (egitim alma durumu) 17,5 13,9 15.8
N 27 19 46
Ders Kayitlar Arasira % 58,7 41,3 100
% (egitim alma durumu) 23,7 18,8 214
N 21 30 51
Genellikle % 41,2 58,8 100
% (egitim alma durumu) 18.4 29.7 23.7
N 26 26 52
Herzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 22.8 25,7 24.2
72=2,920. p=0.087, y=0.164
N 14 14 28
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 12.3 13,9 13,0
N 14 7 21
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 123 6.9 9.8
N 20 17 37
Kullama istatistikleri Arasira % 54,1 459 100
% (egitim alma durumu) 17.5 16.8 17,2
N 33 22 55
Genellikle % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 289 21,8 25,6
N 33 41 74
Herzaman % 44,6 55,4 100
% (egitim alma durumu) 28.9 40,6 344

72=0.937. p=0.333, y=0.125

Tablo 30’da c¢evrimig¢i sinavlar kapsaminda ele aliman eslestirme, siralama ve
tamamlama sorular ile ilgili veriler incelendiginde, sanal sinif uygulamalarina iliskin
egitim alan ve almayan Ogretim elemanlarinin ¢ogunlugunun eslestirme ve siralama
sorularina sanal sinif uygulamalarinda yer vermedikleri goriilmektedir. Egitim alan
Ogretim elemanlarinin %51,5’1 eslestirme sorularim1 ve %350,5°1 siralama sorularing;
egitim almayan Ogretim elemanlarmin ise, %62,3’1 eslestirme sorularina ve %64,9’u
siralama sorularini hi¢birzaman kullanmadiklarin1 belirtmislerdir. Tamamlama sorulari
ile ilgili olarak ise, egitim almayan Ogretim elemanlarinin %57,8’si tamamlama
sorularina uygulamalarinda yer vermezken egitim alan 6gretim elemanlarinin %38,6’s1
ise tamamlama sorularmi hi¢cbirzaman uygulamadiklarini belirtmektedir. Genel olarak,
eslestirme, sirlama ve tamamlama sorular ile ilgili olarak egitim alan ve almayan
Ogretim elemanlarinin  goriiglerinin  paralellik gosterdigi dikkatleri ¢ekmektedir.
Cevrimi¢i smavlar kapsaminda ele aliman agikuglu sorular ile ilgili veriler
incelendiginde ise, acikuglu sorular1 sanal siniflarinda hizbirzaman uygulamadiklarini

belirten 0gretim elemanlarinin oraninda, eslestirme, siralama ve tamamlama sorularina
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gore diisiis oldugu goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %16,8°1;
egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, %21,1°1 sanal simif uygulamlarinda ac¢ikuclu
sorulara hizbirzaman yer vermediklerini belirtmislerdir. Her iki gruptaki O6gretim
elemanlarmin da agikuclu sorulara yer erme oranlarimin en yiiksek oldugu siklik

derecesinin “genellikle” oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar1 ile cevrimici sinavlara (eslestirme
sorulari, siralama sorulari, tamamlama sorulari, agikuglu sorular) sanal smif
uygulamalarinda yer verme sikliklari arasindaki iligskinin yoni incelendiginde,
sozkonusu 6lgme degerlendirme araglarinin kullanimi ile 6gretim elemanlarinin egitim
alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski bulundugu goriilmektedir. Diger bir
ifade ile 6gretim elemanlarinin sanal siiflarin yonetimine iliskin aldiklar1 egitimin,
¢evrimici sinavlara (eslestirme sorulari, siralama sorulari, tamamlama sorulari, agikuglu
sorular) sanal sinif uygulamalarinda yer verme oranlarmi arttirdigr goriillmektedir.
Aldiklar1 egitim sirasinda ¢evrimigi sinavlarin avantajlar1 ve kullanim sekilleri ile ilgili
olarak bilgilendirilen 06gretim elemanlarinin, sanal simif uygulamalarinda bu
avantajlardan yararlanmak istemeleri ve gerekli bilgi donanimina sahip olmalar
sayesinde de edindikleri bilgileri uygulamaya koyabilmeleri, s6zkonusu g¢evrimigi

sinavlarin kullanim oranlarini da arttirmaktadir.

Cevrimig¢i sinavlarin  kullanim sekillerini ve kullanicilar tarafindan ne sekilde
algilandigini arastiran arastirmalar, bu uygulamalarin avantajlarinin ya da zorluklarinin
ortaya koyulmasi agisindan énemli veriler saglamaktadir. Tanyildizi ve Semerci (2005)
tarafindan gerceklestirilen arastirmada, Ogretim elemanlarinin c¢evrimi¢i sinavlarin
gecerli ve giivenilirligine; ayrica ¢evrimigi sinavlarin nasil yapilmasi gerektigine iliskin
gorlisleri sorgulanmistir. Arastirma sonucunda, oOgretim elemanlarinin ¢evrimigi
sinavlarin kismen gegerli ve giivenilir oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Ogretim
elemanlarinin ¢evrim i¢i smavlarin nasil yapilamasi gerektigine iliskin goriisleri
incelendiginde ise, ¢evrimi¢i smavlarin uygulama gerektirmeyen dersler igin
yapilmasini uygun bulduklari, sinavlarin hazirlanmasi i¢in zaman kisitlamasindan yana
olduklar1 ve gelisen teknoloji ile birlikte kimlik tanima kontrollerinin olmas1 gerektigini

diisiindiikleri belirlenmistir. Bu baglamda, 6gretim elemanlarinin ¢evrimigi siavlarin
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uygulanmasina iligkin olumsuz bir algilarinin olmadigmi, ancak daha etkili
kullanilabilmesi ya da daha gecerli ve giivenilir bir hale getirilmesi igin neler

yapilabilecegi iizerine Oneriler getirdiklerini sdylemek miimkiindiir.

Sanli (2003) ise, c¢evrimig¢i smavlart ogrencilerin bakis agilart  dogrultusunda
degerlendirmistir. Gergeklestirilen aragtirma kapsaminda, 6grencilerin %85°1 ¢evrimigi
sinav uygulamlarinda daha 6nceki sinavlardaki basari durumlar ile iligli aciklamalara
ulagabiliyor olmalarinin; %96°s1 ise, simnavdaki dogru ya da yanlis cevaplarina iliskin
aninda geribildirim alabiliyor olmalarinin 6grenme siireglerini  olumlu yo6nde
etkiledigini belirtmislerdir. Ayrica Ogrencilerin %96’s1 ¢evrimi¢i sinavlarin yazili
sinavlara gore daha hizli ve sistemetik bir degerlendirme yontemi oldugunu
belirtmislerdir. Ogrencilerin ¢evrimigi sinavlar ile iligli olumlu gériis sahibi olduklar:
goriilmiistiir. Ancak cevrimici sinavlarda 6grencilerin uzun siire bilgisayar ekranina
konsantre olmalarmin 6grencilerin gozlerini yorabilecegi, internet baglantisindan
kaynaklanan sorunlardan dolayr smav siirecinin beklenmedik sekilde kesintiye
ugrayabilecegi de ¢evrimigci sivanlar ile ilgili tartisilan konular arasinda yer almaktadir.
Cevrimigi sinavlarin bilgisayar ve internet araciligi ile gerceklestiriliyor olmasi, gerek
Ogretim elemanlar1 gerekse dgrenciler agisindan hem akademik hem de teknik bilgilerin
ise kosulmasmi gerekli kilmaktadir. Oncelikle sorularin ¢evrimici ortama aktarilmasi
Ogretim elemanlar1 acisindan fazladan isylikii olusturmaktadir. Dolayisiyla 6gretim
elemanlarimin  hazirladiklar1 sorular1 bilgisayara ortamina ve internete aktarma
konusunda egitilmeleri gerekmektedir. Bu sekilde dgretim elemanlar {izerindeki yiikiin
hafifletilmesi, zaman kayiplarinin 6niine gegilmesi ve 6grenciler tarafindan da olumlu

karsilanan ¢evrimigi sinav uygulamalarinin yayginlastirilmasi miimkiin olacaktir.

Tablo 30’da Olgme-degerlendirme araglar1 kapsaminda ele alinan o6devler ile ilgili
veriler incelendiginde, sanal smif uygulamalarina iliskin egitim alan &gretim
elemanlariin %62,4’iiniin; egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, %65,8’inin
Odevleri her zaman kullandiklar1 goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin
sadece %3’l; egitim almayanlarin ise, sadece %7’si dlgme-degerlendirme siirecinde
odevleri kullanmadiklarmi belirtmislerdir. Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlar
ile o6l¢me-degerlendirmede odevleri kullanma durumlart arasindaki iliskinin yoni

incelendiginde, ddevlerin kullanim durumlari ve egitim alma durumlari arasinda negatif
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yonde bir iligski bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim almayan Ogretim
elemanlarinin egitim alan 6gretim elemanlarina oranla 6devleri daha sik kullandiklarini
sdylemek miimkiindiir. Olgme-degerlendirme amaciyla kullanilabilecek diger araglar ve
bunlarin kullanim sekilleri konusunda bilgilendirilmis olan 6gretim elemanlarin, sanal
smiflarda etkilesimi giiglendirecek olan farkli araglar1 da kullanmalarinin, 6devlere

verilen agirligin hafifletilmesinde etkili oldugu sdylenebilir.

Olgme-degerlendirme araglarindan 6grenci sunumlari, ders katilim/yoklama ¢izelgesi,
ders kayitlar1 ve kullanici istatistikleri ile ilgili Tablo 30°daki veriler dikkate alindiginda
ise, egitim alan ve almayan O6gretim elemanlarmin biiylik cogunlugunun sanal sinif
uygulamarinda sézkonusu araglara yer verdikleri goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin
egitim alma durumlar ile 6grenci sunumlari, ders katilim/yoklama c¢izelgesi, ders
kayitlar1 ve kullanici istatistiklerini kullanma durumlar1 arasindaki iligkinin yonii
incelendiginde, 6devlerin kullanim durumlar1 ve egitim alma durumlar1 arasinda pozitif
yonde bir iliski bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarinin
sanal siniflarin yonetimine iliskin aldiklar1 egitimin s6zkonusu 6l¢me-degerlendirme

araglarini sanal sinif uygulamalarinda yer verme oranlarini arttirdig1 goriillmektedir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina yonelik egitim alma durumlar ile
sanal siniflardaki 6l¢me ve degerlendirme araglarini kullanim sikliklart arasindaki iligki
incelendiginde, 6gretim elemanlarinin 6lgme ve degerlendirme siirecinde dogru yanlis
sorular1 (y2=6,843, p=0,009, »=0,259) ve ¢oktan se¢meli sorular1 (y2=35,758, p=0,016,
7=0,221) uygulama sikliklar1 ile egitim alma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkliik oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin  sanal sif
uygulamalarina iligkin egitim alma durumlar ile sanal sinif uygulamalarinda dogru-
yanlis sorular1 ve c¢oktan se¢meli sorularini kullanim sikliklar1 arasindaki iligkiyi

sorgulayan kay-kare testi sonuglart Tablo 31’°de verilmistir.
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Tablo 31
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflardaki Ol¢me

Degerlendirme Aracglarim Kullanim Sikliklar1 Arasindaki iliski - IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Olgme-Degerlendirme Araglar Hayir Evet Toplam
N 43 20 63
Higbirzaman % 68,3 31,7 100
% (egitim alma durumu) 37.7 19.8 29,3
N 25 28 53
Nadiren % 47,2 52,8 100
% (egitim alma durumu) 21.9 27.7 24,7
N 26 27 53
Dogru-Yanhs Sarular: Arasira % 49,1 50,9 100
% (egitim alma durumu) 22.8 26,7 24,7
N 15 15 30
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 13,2 14,9 14,0
N 5 11 16
Herzaman % 31,3 68,8 100
% (egitim alma durumu) 4.4 10,9 7.4
¥2=6.843. p=0.009, ¥=0.259
N 16 5 21
Higbirzaman % 76,2 23,8 100
% (egitim alma durumu) 14,0 5,0 9.8
N 11 6 17
Nadiren % 64,7 35,3 100
% (egitim alma durumu) 9.6 5.9 7.9
N 18 18 36
Coktan Se¢meli Sorular Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 15.8 17.8 16,7
N 28 25 53
Genellikle % 52,8 47,2 100
% (egitim alma durumu) 24.6 24.8 24,7
N 41 47 88
Herzaman % 46,6 53,4 100
% (egitim alma durumu) 36.0 46.5 40.9

¥2=5.758, p=0.016, y=0.221

Tablo 31°de c¢evrimigi sinavlar kapsaminda ele alinan dogru-yanlis sorular1 ve coktan
secmeli sorular ile ilgili veriler incelendiginde, sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim
alan gretim elemanlarinin sadece %19,8’inin dogru-yanlis sorularina hi¢ yer vermedigi
goriiliirken; egitim almayan 6gretim elemanlarinin %37,7’sinin Olge-degerlendirme
kapsaminda dogru yanlis sorularini hi¢ kullanmadigi belirlenmistir. Coktan se¢meli
sorular ile ilgili olarak ise, egitim almayan Ogretim elemanlarinin %14’iiniin ¢oktan
secmeli sorulart hi¢ kullanmadiklar1 goriilirken, bu oran egitim alan Ogretim
elemanlarinda sadece %5 olarak saptanmistir. Ogretim elemanlarinin egitim alma
durumlar1 ile dogru-yanlis sorular1 ve coktan se¢meli sorular1 uygulama sikliklar
arasindaki iliskinin yonii incelendiginde ise, s6zkonusu 6lgme-degerlendirme araglarini
uygulama ve egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski bulundugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile 6gretim elemanlarinin sanal simiflarin ydnetimine
iligkin aldiklar1 egitimin dogru-yanlig sorulart ve ¢oktan se¢meli sorulart uygulama

oranlarini arttirdig1 goriilmektedir.
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Ders oOncesinde planlama ile ilgili yapilan hazirliklar da plan-program etkinlikleri
kapsaminda ele alinmaktadir. Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarma yénelik
egitim alma durumlart ile sanal siniflarda ders Oncesi planlama hazirliklarin 6nem
derecesine iligskin goriisleri arasindaki iliski incelenmistir. Ogretim elemanlarinin
planlama siirecinde gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi (32=0,317, p=0,573,
y=-0,50), ama¢ ve kazanimlarin belirlenmesi (y2=3,210, p=0,073, »=-0,226), amaca
uygun yontem ve tekniklerin belirlenmesi (y2=0,002, p=0,966, »=-0,018), amaca
uygun etkinliklerin belirlenmesi (32=0,098, p=0,754, »=0,013), giincel Orneklerin
arastirilmast  (2=0,543, p=0,461, »=0,072), degerlendirme yontem ve seklinin
belirlenmesi (y2=0,824, p=0,364, »=0,087), teknik destek elemanlan ile iletisim ve
igbirligi igerisinde olunmasi1 (y2=2,436, p=0,119, »=0,184) ve telif hakki olan
materyallerin (makale, video, vb.) izinlerinin kontrol edilmesi (y2=1,652, p=0,199,
7=0,125) ilkelerini uygulama sikliklart ile egitim alma durumlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir. Ogretim elemanlarmnin sanal sinif
uygulamalarina iligkin egitim alma durumlar ile sanal siniflarda ders oncesi planlama
hazirliklarin 6nem derecesine iliskin goriisleri arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare

testi sonuglart Tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Ders Oncesi Planlama

Hazirhklariin Onem Derecesine Iliskin Goriisleri Arasidaki liski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Planlama Hazirhklan Hayir Evet Toplam
N 3 6 9
8:: n?lierecede % 333 66,7 100
% (egitim alma durumu) 2.6 5.9 4.2
Gorev ve sorumluluklarin - . ON 51 43 94
belirlenmesi. Onemli %o 543 45,7 100
% (egitim alma durumu) 44,7 42,6 43,7
N 60 52 112
Cok Onemli % 53,6 46,4 100
% (egitim alma durumu) 52.6 51.5 52,1
¥2=0.317. p=0.573, y=-0.50
N 13 14 27
gria Derecede gy 48,1 51,9 100
% (egitim alma durumu) 114 139 12,6
Amag¢ ve kazanimlarin - . N 49 53 104
belirlenmesi. Onemli % 47,1 52,9 100
% (egitim alma durumu) 43.0 54.5 48.4
N 52 32 84
Cok Onemli % 61,9 38,1 100
% (egitim alma durumu) 45.6 31,7 39.1
72=3.210, p=0.073, »=-0.226
Amaca uygun yontem ve - . N 2 1 3
tekniklerin belirlenmesi. Onemsiz % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 1,8 1,0 1.4
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N 15 11 26
Qria Derecede o, 57,7 93 100
% (egitim alma durumu) 13,2 10,9 12,1
N 48 49 97
Onemli % 49,5 50,5 100
% (egitim alma durumu) 42,1 48.5 451
N 49 40 89
ok Onemli % 55,1 44,9 100
% (egitim alma durumu) 43.0 39,6 414
72=0.002, p=0.966, »=-0.018
N 2 0 2
Onemsiz % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0.9
N 15 13 28
8’;;3?“6‘1" % 53,6 46,4 100
Amaca uygun etkinliklerin % (egitim alma durumu) 13,2 12.9 13,0
belirlenmesi. N 51 48 99
Onemli % 51,5 48,5 100
% (egitim alma durumu) 44,7 47.5 46.0
R N 46 40 86
Cok Onemli % 53,5 46,5 100
% (egitim alma durumu) 40.4 39.6 40,0
72=0,098, p=0.,754, y=0.013
N 5 2 7
Onemsiz % 71,4 28,6 100
% (egitim alma durumu) 4.4 2.0 3.3
N 27 25 52
Giincel érneklerin % (egitim alma durumu) 23,7 24.8 24,2
arastirilmasi. N 51 42 93
Onemli % 54,8 452 100
% (egitim alma durumu) 44,7 41,6 433
N 31 32 63
ok Onemli % 49,2 50,8 100
% (egitim alma durumu) 27,2 31,7 29.3
72=0.543, p=0.461, »=0.072
R N 11 5 16
Onemsiz % 68,8 31,3 100
% (egitim alma durumu) 9.6 5.0 74
N 37 34 71
8::51?“6‘16 % 52,1 479 100
Degerlendirme yontem ve % (egitim alma durumu) 325 33.7 33.0
seklinin belirlenmesi. N 36 32 68
Onemli % 52,9 47,1 100
% (egitim alma durumu) 31,6 31,7 31,6
R N 30 30 60
Cok Onemli % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 26,3 29,7 279
72=0,824, p=0.364, y=0.087
. . N 2 0 2
gfkoneml % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0,9
Qrta Derecede zj 5 512 44 i 1(1)3
Teknik destek elemanlari ile Onemli %(: (egitim alma durumu) 8,8 7’9 8.4
iletisim ve isbirligi icerisinde >
olunmasi. o . N 36 25 61
Onemli % 59,0 41,0 100
% (egitim alma durumu) 31.6 24.8 28.4
N 66 68 134
Cok Onemli % 493 50,7 100
% (egitim alma durumu) 57.9 67.3 62.3
72=2.436, p=0.119, »=0.184
. . N 2 0 2
gkaneml % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0,9
N 0 1 1
Onemsiz % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 1,0 0,5
Telif hakki olan materyallerin Orta Derecede N 33 21 54
(makale, video, vb.) izinlerinin Onemli % 61,1 38,9 100
kontrol edilmesi. % (egitim alma durumu) 289 20,8 25.1
N 42 43 85
Onemli % 49,4 50,6 100
% (egitim alma durumu) 36,8 42.6 39,5
R N 37 36 73
Cok Onemli % 50,7 49,3 100
% (egitim alma durumu) 32,5 35.6 34,0

¥2=1.652. p=0.199. »=0.125
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Tablo 32°de “gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi” ile “amag¢ ve kazanimlarin
belirlenmesi” ilkeleri ile ilgili veriler incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim
Ogretim elemanlarinin sézkonusu iki ilkeyi de énemli buldugu goériilmektedir. Amaca
uygun yontem ve tekniklerin belirlenmesi ilkesinin dnemsiz oldugunu diisiinen 6gretim
elemanlarinin oranin da olduk¢a diisiik oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Egitim alan
Ogretim elemanlarinin sadece %1°1; egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, sadece
%1,8’1 amaca uygun yontem ve tekniklerin belirlenmesi ilkesinin 6nemsiz oldugunu
belirtmiglerdir. Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlari ile sézkonusu ii¢ ilkenin
onem derecesine iliskin gorlisleri arasindaki iligkinin yoni incelendiginde ise,
sozkonusu ilkelerin 6nem derecesine iligkin goriisler ile egitim alma durumlar arasinda
negatif yonde bir iliski bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim almayan
Ogretim elemanlar1 “gérev ve sorumluluklarin belirlenmesi”, “ama¢ ve kazanimlarin

belirlenmesi” ve “amaca uygun yontem ve tekniklerin belirlenmesi” ilkelerinin daha

onemli oldugunu diigiinmektedir.

Kelvin (1993) ve Wills (1993) tarafindan yiiksek O6gretimde yapilan arastirmalarda,
hedeflerin Ogretme-6grenme ortaminda agik-se¢ik belirlenmemesinin, belirsizlik
yarattigi ve Ogrenci performansim dislrdiigi gozlenmistir. Giilbahar (2005)’1n
lisansiistii diizeyde “Ogretim Teknolojisinde Arastirma Yontemleri” dersine ydnelik
hazirlanan c¢evrimigi platform konusunda Ogrenci goriislerin belirlemek amaciyla
gerceklestirdigi calismada, dersin amag, kazanim ve hedefleri konusunda, 6grencilerin
her bir bolimiin baslangicinda hedeflere yer verilmesini yol gdosterici olarak
nitelendirdigi goriilmektedir. Ayrica 6grenciler, dersin amag, kazanim ve hedeflerinin
belirlenmesi ve platformda belirtilmesinin, kendilerine 6grenme siireci ile ilgili ipuglari
sagladigimi belirtmislerdir. Egitim alan ve almayan tiim 6gretim elemanlarinin “gdrev ve
sorumluluklarin belirlenmesi” ile “amag ve kazanimlarin belirlenmesi” ilkelerini 6nemli

bulmasi da bu arastirma sonuglarini destekler niteliktedir.

Planlama hazirliklar1 kapsaminda ele alinan “amaca uygun etkinliklerin belirlenmesi”
ve “teknik destek elemanlar: ile iletisim ve isbirligi igerisinde olunmasi” ilkelerinin
egitim alan tim Ogretim elemanlar1 tarafindan 6nemli bulundugu Tablo 32’de

goriilmektedir. Egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, sadece %1,8’1 amaca uygun
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etkinliklerin belirlenmesinin ve teknik destek elemanlar1 ile iletisim ve isbirligi
icerisinde olunmasinin onemsiz oldugunu diistinmektedir. Ders Oncesi planlama
hazirliklar1 kapsaminda ele alinan “gilincel 6rneklerin arastirilmasi” ve ve “telif hakki
olan materyallerin (makale, video, vb.) izinlerinin kontrol edilmesi” ile ilgili veriler
incelendiginde ise, bu maddelerin 6nemsiz oldugunu diisiinen 6gretim elemanlarinin
oranlarinin da olduke¢a diisiik oldugu goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin
sadece 9%?2’si; egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, sadece %#4,4’i giincel
orneklerin arastirilmasinin  6nemsiz oldugunu belirtmislerdir. Telif hakki olan
materyallerin (makale, video, vb.) izinlerinin kontrol edilmesi ile ilgili olarak ise, egitim
alan Ogretim elemanlarinin sadece %1°1; egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise,
sadece %1,8’1 bu ilkenin 6nemszi oldugunu diisiinmektedir. Egitim-6gretim siireci
acisindan 6nemi siirekli vurgulanan degerlendirme boyutu ile ilgili goriisler kapsaminda
ise, egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %5°i; egitim almayanlarin ise, %9,6’s1
degerlendirme yontem ve seklinin belirlenmesinin 6nemsiz oldugunu belirtmislerdir.
Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile sézkonusu ilkelerin 6nem derecesine
iliskin goriisleri arasindaki iliskinin yonii incelendiginde ise, sozkonusu ilkelerin énem
derecesine iliskin goriigler ile egitim alma durumlari arasinda pozitif yonde bir iligki
bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile sanal sinif uygulamalarina yonelik egitim
alan 6gretim elemanlarinin, planlama hazirliklar1 kapsaminda ele alinan bu ilkeleri daha

onemli bulduklar1 goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin  planlama siirecinde yapilandirilmis tartisma  sorularinin
hazirlanmas1 (y2=4,293, p=0,038, »=0,213), derste kullanilacak ortamlarin (video,
internet sitesi, vb.) kontrol edilmesi (y2=4,459, p=0,035, y=0,218) ilkelerini uygulama
sikliklar1 ile egitim alma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarma iliskin egitim
alma durumlart ile sanal siniflarda ders dncesi planlama hazirliklarindan yapilandirilmis
tartisma sorularinin hazirlanmasi ve derste kullanilacak ortamlarin (video, internet
sitesi,vb.) kontrol edilmesi ilkelerinin uygulanma durumlar arasindaki iliskiyi

sorgulayan kay-kare testi sonuclar1 Tablo 33’te verilmistir.
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Tablo 33
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda Ders
Oncesi Planlama Hazirhiklarin Onem Derecesine iliskin Goriisleri

Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Planlama Hazirhklan Hayir Evet Toplam
L . N 1 1 2
sifkoneml % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1.0 0.9
) N 19 6 25
Onemsiz % 76,0 24,0 100
% (egitim alma durumu) 16,7 5.9 11.6
Yapilandirilmis tartisma Qrta Derecede %’j 5 24 é 473 Z 13(8;
sorularimin hazirlanmasi. Onemli 00 . ? ’
% (egitim alma durumu) 36,0 36,6 36,3
N 33 32 65
Onemli % 50,8 49,2 100
% (egitim alma durumu) 28.9 31,7 30,2
N 20 25 45
Cok Onemli % 44,4 55,6 100
% (egitim alma durumu) 17,5 24.8 20,9
¥2=4.293, p=0.038, »=0.213
. . N 0 1 1
slfkoneml % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 1,0 0,5
N 7 0 7
Onemsiz % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 6,1 0,0 3.3
Derste kullamilacak Orta Derecede N 23 12 35
ortamlarin (video, internet Onemli % 65,7 343 100
sitesi,vb.) kontrol edilmesi. % (egitim alma durumu) 20,2 11,9 16,3
N 48 50 98
Onemli % 49,0 51,0 100
% (egitim alma durumu) 42,1 49,5 45.6
N 36 38 74
Cok Onemli % 48,6 51,4 100
% (egitim alma durumu) 31,6 37,6 344

¥2=4.459, p=0.035, ¥=0.218

Tablo 33’te ders Oncesi planlama hazirliklar1 kapsaminda ele alinan yapilandirilmig
tartisma sorularmin hazirlanmas1 ve derste kullanilacak ortamlarin (video, internet
sitesi,vb.) kontrol edilmesi ile ilgili veriler incelendiginde, sanal sinif uygulamalarina
iliskin egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin ¢ogunlugunun iki 6zelligi de
onemli buldugu goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %6,9’u;
egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, sadece %17,6’s1 yapilandirilmis tartisma
sorularinin hazirlanmasimin 6nemsiz oldugunu belirtmislerdir. Derste kullanilacak
ortamlarin kontrol edilmesi konusunda ise, egitim alan 6gretim elamanlarinin sadece
%1’inin; egitim almayan oOgretim elemanlarinin ise, sadece %6,1’inin goriisleri
kullanilacak ortamlarin kontrol edilmesinin énemsiz oldugu yoniindedir. Diger yandan,
egitim alan 6gretim elemanlarinin yapilandirilmis tartigma sorularinin hazirlanmasini ve
derste kullanilacak ortamlarin kontrol edilmesini egitim almayan 6gretim elemanlarina

gore daha 6nemli buldugu, diger bir ifade ile egitim alma durumlarinin ilgili maddelere
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iliskin goriisler iizerinde etkili oldugu dikkatleri cekmektedir. Ogretim elemanlarinin
egitim alma durumlan ile s6zkonusu maddelere iliskin goriisleri arasindaki iliskinin

yoniiniin pozitif oldugu goriilmektedir.

3.3.3. Ogretim Elemanlarimin Sanal Smmf Uygulamalarina Yénelik Egitim
Alma Durumlan fle Sanal Simiflarda Davrams Diizenlemeleri Boyutuna

Iliskin Goriisleri Arasindaki iliski

Ogretme siirecini, 6grencinin kendisinin ve digerlerinin 6grenme siirecini ciddi bigimde
engelleyen, 6grenme ortamint dogrudan ya da dolayl olarak rahatsiz eden, karigiklik
yaratan davraniglar olarak tanimlanan istenmeyen davraniglar, simnifigi davranis
diizenlemlerinin 6nemli bir boyutunu temsiletmektedir. Bu baglamda, 6gretim
elemanlarin1 sanal siniflarda davranis diizenlemeleri kapsaminda ele alinan istenmeyen
davraniglar ile karsilasma sikliklar1 ile egitim alma durumlart arasindaki iliski
incelenmistir. Ogretim elemanlarinin istenmeyen davranuslardan devamsizlik yapma
(2=0,806, p=0,369, »=-0,125), 6dev yapmama (y2=2,282, p=0,131, »=-0,212),
Ogretmene saygt gostermeme (y2=0,036, p=0,850, »=-0,014), arkadaslarina saygi
gostermeme (y2=0,824, p=0,364, »=0,102), derse aktif olarak katilmama (y2=0,392,
p=0,531, »=-0,098), ders sirasinda farkli seylerle ilgilenme (»2=0,001, p=0,969,
7=0,001), tartismaya girme (32=0,073, p=0,787, y=-0,013) ve uyarilar1 dikkate almama
(¥2=1,426, p=0,232, y=-0,134) ile karsilasma sikliklar1 ile egitim alma durumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig belirlenmistir. Ogretim
elemanlarinin sanal simif uygulamalaria iliskin egitim alma durumlar1 ile sanal
siiflarda istenmeyen davraniglar ile karsilagma sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan

kay-kare testi sonuglar1 Tablo 34’te verilmistir.

Tablo 34 incelendiginde, karsilasilma orani en diisiik davranislarin hem egitim alan
hemde almayan gretim elemanlari i¢in “6gretmene saygi gostermeme” ve “tartigmaya
girme” oldugu goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin %47,5° 6gretmene
saygl gostermeme davranistyla; %35,6’s1 ise, tartismaya girme davranist ile

hicbirzaman karsilagsmadiklarin1 belirtmiglerdir. Diger yandan egitim almayan 6gretim
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elemanlarimin  %43’li  68retmene saygi gostermeme davranisiyla; %37,7°si ise,
tartismaya girme davranisi ile hi¢birzaman karsilasmadiklarini belirtmiglerdir. Her
zaman karsilasilma orani diger davraniglara gore daha yiiksek olan istenmeyen davranis
ise, egitim alan 6gretim elemanlarinda %9,9 ve egitim almayan 0gretim elemanlarinda

%14,9 ile devamsizlik yapma olarak belirlenmistir.

Tablo 34
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlan Ile Sanal Simiflarda

Karsilastiklar: istenmeyen Davramsslar Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

istenmeyen Davranislar Hayir Evet Toplam
N 4 2 6
Higbirzaman % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 35 2.0 2.8
N 10 10 20
Nadiren % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 8.8 9.9 9.3
N 33 38 71
Devansizlik yapma Arasira % 46,5 53,5 100
% (egitim alma durumu) 28.9 37,6 33.0
N 50 41 91
Genellikle % 54,9 45,1 100
% (egitim alma durumu) 43.9 40,6 423
N 17 10 27
Herzaman % 63,0 37,0 100
% (egitim alma durumu) 14,9 9.9 12,6
72=0,806. p=0.369. y=-0.125
N 8 4 12
Higbirzaman % 66,7 33,3 100
% (egitim alma durumu) 7.0 4.0 5,6
N 22 35 57
Nadiren % 38,6 61,4 100
% (egitim alma durumu) 19.3 34,7 26.5
N 56 47 103
Odev yapmama Arasira % 54,4 45,6 100
% (egitim alma durumu) 49,1 46,5 479
N 26 12 38
Genellikle % 68,4 31,6 100
% (egitim alma durumu) 22,8 11,9 17.7
N 2 3 5
Herzaman % 40,0 60,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 3,0 2.3
¥2=2.282, p=0.131, =-0.212
N 49 48 97
Higbirzaman % 50,5 49,5 100
% (egitim alma durumu) 43.0 47.5 45.1
N 55 38 93
Nadiren % 59,1 40,9 100
. .. % (egitim alma durumu) 48,2 37.6 433
Ogretmene saygi goster N 6 11 17
Arasira % 353 64,7 100
% (egitim alma durumu) 53 10,9 7.9
N 4 4 8
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 3.5 4.0 3.7
72=0.036. p=0.850. »=-0.014
Arkadaslarina saygi - N 22 16 38
bstermeme Higbirzaman % - 57,9 42,1 100
g8 % (eitim alma durumu) 193 158 17.7
N 61 53 114
Nadiren % 53,5 46,5 100
% (egitim alma durumu) 53.5 52,5 53.0
N 27 27 54
Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 23,7 26,7 24.1
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N 4 5 9
Genellikle % 44,4 55,6 100
% (egitim alma durumu) 3.5 5.0 42
72=0.824, p=0.364. »=0.102
N 2 2 4
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 2.0 1.9
N 14 7 21
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 12,3 6.9 9.8
N 47 57 104
Derse aktif olarak katilmama Arasira % 452 54,8 100
% (egitim alma durumu) 412 56.4 48.4
N 46 32 78
Genellikle % 50,9 41,0 100
% (egitim alma durumu) 40.4 31,7 36,3
N 5 3 8
Herzaman % 62,5 37,5 100
% (egitim alma durumu) 44 3.0 3.7
72=0.392, p=0.531. »=-0.098
N 12 10 22
Higbirzaman % 54,5 45,5 100
% (egitim alma durumu) 10,5 9.9 10,2
N 19 15 34
Nadiren % 55,9 44,1 100
% (egitim alma durumu) 16,7 14,9 15,8
N 43 41 84
:fg"irlzz:;f’“d“ farkh seylerle 4 oira % 51,2 488 100
% (egitim alma durumu) 37.7 40,6 39.1
N 33 32 65
Genellikle % 50,8 49,2 100
% (egitim alma durumu) 28.9 31.7 30.2
N 7 3 10
Herzaman % 70,0 30,0 100
% (egitim alma durumu) 6,1 3,0 4.7
72=0,001, p=0.969. ¥=0.001
N 43 36 79
Higbirzaman % 54.4 45,6 100
% (egitim alma durumu) 37,7 35.6 36.7
N 42 43 85
Nadiren % 49,4 50,6 100
% (egitim alma durumu) 36,8 42.6 39,5
N 20 16 36
Tartismaya girme Arasira % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 17.5 15,8 16,7
N 8 5 13
Genellikle % 61,5 38,5 100
% (egitim alma durumu) 7.0 5.0 6,0
N 1 1 2
Herzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1,0 0.9
72=0,073. p=0.787, y=-0.013
N 22 21 43
Higbirzaman % 51,2 48,8 100
% (egitim alma durumu) 19.3 20.8 20,0
N 30 36 66
Nadiren % 45,5 54,5 100
% (egitim alma durumu) 26,3 35.6 30,7
N 51 36 87
Uyarilan dikkate almama Arasira % 58,6 41,4 100
% (egitim alma durumu) 44.7 35.6 40.5
N 10 8 18
Genellikle % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 8.8 7.9 8.4
N 1 0 1
Herzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 0.0 0,5

2=1.426. p=0.232, y=-0.134

Tablo 34’te belirtilen istenmeyen davraniglar i¢in dgretim elemanlarinin egitim alma

durumlar istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yaratmamis olsa da, egitim alma

durumlari ile istenmayan davranislar ile karsilasma sikliklar1 arasindaki iligkinin yoniine

188



bakildiginda, “arkadaslarina saygi gostermeme” ve “ders sirasinda farkli seyler ile
ilgilenme” disindaki tiim davraniglar ile 6gretim eleanlarinin egitim alma durumlari
arasinda negatif yonde bir iligski oldugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan
Ogretim elemanlarinin “arkadaslarina saygi géstermeme” ve “ders sirasinda farkl seyler
ile ilgilenme” disindaki tim davraniglarla karsilasma oranlarinin egitim almayan
Ogretim elemanlarina kiyasla daha diisiik oldugu anlasilmaktadir. Bu durumda, 6gretim
elemanlarinin sanal simiflara yonelik aldiklart egitimin istenmeyen davranislar ile
miicadelelerinde etkili ve islevsel oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Ne tiir
istenmeyen davraniglar ile karsilasabilecekleri ve bu davraniglar karsisinda sanal
ortamda nasil davranacaklar1 konusunda bilgilendirilen 6gretim elemnalarinin,

uygulamada almis olduklar1 egitimin faydasini gordiigli diistiniilmektedir.

Tablo 34’te, egitim alan ve almayan Ogretim elemanlarinin “arkadaslarina saygi
gostermeme” davranisi ile agirlikli olarak “nadiren” karsilastiklart goriilmektedir. Ders
sirasinda farkli seyler ile ilgilenme davranisinin ise, her iki gruptaki 6gretim elemanlari
acisindan agirlikli olarak “‘arasira” karsilasilan bir davranis oldugu goriilmektedir.
Ogretim elemanlarmin arkadaslarina saygi gdstermeme ve ders sirasinda farkli seyler ile
ilgilenme davraniglan ile karsilasma sikliklari ile egitim alma durumlar arasindaki
iliskinin yonii incelendiginde ise, iki durum arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu davraniglar ile

egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha sik karsilastiklar sdylenebilir.

Charles (1992), 6gretim elemanlarinin sikayet ettikleri istenmeyen davranislari: (1)
Ogrencilerin, 6gretmen veya diger orgencilere sozli saldirilarida bulunmalari; (2) kopya
cekme ve yalan sdyleme gibi ahlaksizliklar, (3) otoriteye/0gretim elemanina karsi
gelme, (4) tuhaf davranislar ve s6z hakki almadan konusma gibi sinif i¢i saygisizliklar
ve (5) zamani bosa gegirme ve dersle ilgilenmeme seklinde siniflandirmaktadir (Pala,
2005, s.171). Tablo 34°te verilen istenmeyen davraniglar agisindan ele alindiginda, sanal
sniflarda 6gretim elemanlarinin higbirzaman karsilamama oranlarinin en yiiksek oldugu
davranislar olan, “Ogretmene saygi gostermeme” ve “tartismaya girme”nin Charles
(1992)’in belirttigi otoriteye/dgretim elemanina karsi gelme ve sinif ici saygisizliklar

kategorisinde yer aldigi disiiniilebilir. Dolayisiyla Tablo 34’te verileri yer alan
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arastirma sonucunda, Charles’in siniflandirmasina gore karsilasilma orani en disiik

kategorilerin {i¢iincii ve dordiincii kategoriler oldugu sdylenebilir.

Ogretim elemanlarini sanal siiflarda davranis diizenlemeleri kapsaminda ele alman
istenmeyen davranislarla karsilastiklarinda uyguladiklart davranig bigimlerini sergileme
sikliklar1 ile egitim alma durumlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Ogretim
elemanlarinin uyarida bulunma (»2=0,593, p=0,441, »=-0,110), derse kisa bir ara
verme (y2=1,208, p=0,272, y=-0,138), cezalandirma (y2=0,635, p=0,426, »=0,103),
soru sorma (y2=0,012, p=0,914, »=-0,030), sorumluluk verme (y2=3,759, p=0,053,
7=0,188), konuyu degistirme (y2=0,913, p=0,339, »=0,093), derse almama (y2=0,444,
p=0,505, »=-0,019), dersten ¢ikarma (y2=0,209, p=0,648, y=-0,005), davranisinin ya
da sdylediklerinin neden yanlis oldugunu agiklama (32=0,292, p=0,589, »=0,050),
uygunsuz davranigin sebebini sorma (y2=3,163, p=0,075, »=0,174), ses tonunu
yiikseltme (y2=0,013, p=0,911, »=-0,009), kurallara uyarak model olma (y2=1,535,
p=0,215, =0,215) davraniglarini sergileme sikliklar ile egitim alma durumlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin
sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal siniflarda istenmeyen
davranislar ile karsilagtiklarinda uyguladiklar1 davranig bi¢imlerini sergileme sikliklar

arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 35°te verilmistir.

Tablo 35
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda istenmeyen
Davramslarla Karsilastiklarinda Uyguladiklar1 Davrams Bicimlerini Sergileme

Sikhklar1 Arasindaki liski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

istenmeyen Davramslar Hayir Evet Toplam
N 2 3 5

Higbirzaman % 40,0 60,0 100

% (egitim alma durumu) 1.8 3.0 2.3

N 7 3 10

Nadiren % 70,0 30,0 100

% (egitim alma durumu) 6,1 3,0 4,7

N 20 20 40

Uyarida bulunma Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 17,5 19,8 18,6

N 45 50 95

Genellikle % 47,4 52,6 100

% (egitim alma durumu) 39,5 49,5 442

N 40 25 65

Herzaman % 61,5 38,5 100

% (egitim alma durumu) 35.1 24,8 30,2

72=0,593, p=0.441, y=-0.110
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N 30 32 62
Higbirzaman % 48,4 51,6 100
% (egitim alma durumu) 26,3 31,7 28.8
N 35 39 74
Nadiren % 473 52,7 100
% (egitim alma durumu) 37,0 38,6 344
N 41 18 59
Derse kisa bir ara verme Arasira % 69,5 30,5 100
% (egitim alma durumu) 36,0 17,8 27.4
N 4 10 14
Genellikle % 28,6 71,4 100
% (egitim alma durumu) 35 9.9 6,5
N 4 2 6
Herzaman % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 3.5 2,0 2.8
72=1.208, p=0.272, =-0,138
N 63 50 113
Higbirzaman % 55,8 442 100
% (egitim alma durumu) 55.3 49.5 52,6
N 36 35 71
Nadiren % 50,7 49,3 100
% (egitim alma durumu) 31.6 347 33.0
N 13 14 27
Cezalandirma Arasira % 48,1 51,9 100
% (egitim alma durumu) 114 13,9 12,6
N 1 1 2
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0,9 1,0 0,9
N 1 1 2
Herzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1.0 0.9
72=0,635. p=0.426. ¥=0.103
N 9 6 15
Higbirzaman % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 7.9 5.9 7,0
N 10 10 20
Nadiren % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 8.8 9.9 9.3
N 22 21 43
Soru sorma Arasira % 51,2 48,8 100
% (egitim alma durumu) 19.3 20.8 20,0
N 37 36 73
Genellikle % 50,7 49,3 100
% (egitim alma durumu) 32,5 35.6 34.0
N 36 28 64
Herzaman % 56,3 438 100
% (egitim alma durumu) 31,6 27,7 29.8
72=0.012, p=0.914, »=-0.030
N 20 10 30
Higbirzaman % 66,7 33,3 100
% (egitim alma durumu) 17.5 9.9 14.0
N 18 15 33
Nadiren % 54,5 45,5 100
% (egitim alma durumu) 15,8 14,9 153
N 29 16 45
Sorumluluk verme Arasira % 64,4 35,6 100
% (egitim alma durumu) 25.4 15,8 20,9
N 25 40 65
Genellikle % 38,5 61,5 100
% (egitim alma durumu) 21,9 39.6 30,2
N 22 20 42
Herzaman % 52,4 47,6 100
% (egitim alma durumu) 19.3 19.8 19,5
¥2=3.759. p=0.053, »=0.188
N 29 18 47
Konuyu degistirme Higbirzaman % 61,7 38,3 100
% (egitim alma durumu) 254 17,8 21,9
N 25 25 50
Nadiren % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 21i9 24.8 23.3
N 46 46 92
Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 40.4 45.5 42.8
N 12 9 21
Genellikle % 57,1 429 100
% (egitim alma durumu) 10,5 8.9 9.8
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N 2 3 5
Herzaman % 40,0 60,0 100
% (egitim alma durumu) 1,8 3,0 2.3
72=0.913. p=0.339, »=0.093
N 80 71 151
Higbirzaman % 53,0 47,0 100
% (egitim alma durumu) 70.2 70.3 70,2
N 23 22 45
Nadiren % 51,1 48,9 100
% (egitim alma durumu) 20,2 21.8 20.9
N 6 7 13
Derse almama Arasira % 46,2 53,8 100
% (egitim alma durumu) 5.3 6.9 6.0
N 3 1 4
Genellikle % 75,0 25,0 100
% (egitim alma durumu) 2.6 1,0 1,9
N 2 0 2
Herzaman % 100,0 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0.0 0,9
72=0.444. p=0.505. »=-0.019
N 87 77 164
Higbirzaman % 53,0 47,0 100
% (egitim alma durumu) 76,3 76,2 76,3
N 19 17 36
Nadiren % 52,8 47,2 100
% (egitim alma durumu) 16,7 16,8 16,7
N 2 4 6
Dersten ¢ikarma Arasira % 33,3 66,7 100
% (egitim alma durumu) 1.8 4.0 2.8
N 3 3 6
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 2.6 3.0 2.8
N 3 0 3
Herzaman % 100,0 0,0 100
% (egitim alma durumu) 2,6 0,0 1.4
72=0.209. p=0.648, »=-0.005
N 20 11 31
Higbirzaman % 64,5 35,5 100
% (egitim alma durumu) 17.5 10.9 14.4
N 24 24 48
Nadiren % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 21,1 23.8 223
Davramisin ya da N 28 28 56
soylediklerinin neden yanhs Arasira % 50,0 50,0 100
oldugunu agiklama % (egitim alma durumu) 24.6 27,7 26,0
N 25 25 50
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 219 24.8 233
N 17 13 30
Herzaman % 56,7 433 100
% (egitim alma durumu) 14.9 12,9 14.0
72=0.292, p=0.589. »=0.050
N 31 11 42
Higbirzaman % 73,8 26,2 100
% (egitim alma durumu) 272 10,9 19,5
N 24 32 56
Nadiren % 429 57,1 100
% (egitim alma durumu) 21,1 31.7 26.0
Uygunsuz davranisin sebebini N 28 24 52
sorma Arasira % 53,8 46,2 100
% (egitim alma durumu) 24.6 23.8 24.2
N 21 23 44
Genellikle % 47,7 52,3 100
% (egitim alma durumu) 18.4 22,8 20,5
N 10 11 21
Herzaman % 47,6 52,4 100
% (egitim alma durumu) 8.8 10,9 9.8
¥2=3.163. p=0.075, ¥=0.174
N 39 34 73
Ses tonunu yiikseltme Higbirzaman % 53,4 46,6 100
% (egitim alma durumu) 34,2 33,7 34,0
N 21 19 40
Nadiren % 52,5 47,5 100
% (egitim alma durumu) 18.4 18,8 18,6
N 26 25 51
Arasira % 51,0 49 100
% (egitim alma durumu) 22,8 24.8 23,7
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N 26 22 48

Genellikle % 54,2 45,8 100
% (egitim alma durumu) 22.8 21,8 223

N 2 1 3

Herzaman % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 1,8 1,0 1.4

0,013, p=0.911, »=-0.009

N 4 2 6

Higbirzaman % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 3.5 2.0 2.8

N 1 3 4

Nadiren % 25,0 75,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 3.0 1.9

N 7 9 16

Kurallara uyarak model olma Arasira % 43,8 56,3 100
% (egitim alma durumu) 6,1 8.9 7.4

N 63 35 98

Genellikle % 64,3 35,7 100
% (egitim alma durumu) 55.4 34,7 45,6

N 39 52 91

Herzaman % 429 57,1 100
% (egitim alma durumu) 342 51,5 42.3

72=1,535, p=0.215, y=0.215

Tablo 35’te sanal simiflarda istenmeyen davranislar ile karsilagildiginda Ogretim
elemanlarinin uyarida bulunma ve soru sorma davraniglarimi sergileme sikliklar
incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim Ogretim elemanlarmin bu davranislari
sergileme sikliklarinin “her zaman” ve “genelikle” kategorilerinde yogunlastig
goriilmektedir. Egitim alan O6gretim elemanlarimin sadece %3’ uyarida bulunma;
%5,9’u soru sorma davranislarini hicbirzaman sergilemediklerini belirtmektedir. Egitim
almayan 6gretim elemanlarinin ise, sadece %1,8’1 uyarida bulunma; %7,9’u soru sorma
davranigin1  hi¢gbir zaman sergilememektedir. Dersten ¢ikarma ve derse almama
davraniglarinin sergilenme sikliklarinin ise, gerek egitim alan gerekse almayan 6gretim
elemanlari i¢in diisiik oldugu; “higbir zaman™ ve “nadiren” kategorilerinde yogunlastigi
dikkatleri ¢ekmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin %76,2’si dersten ¢ikarma;
%70,3’1i derse almama davraniglarini higbirzaman sergilemediklerini belirtmektedir.
Egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, %76,3’1 dersten ¢ikarma; %70,2’si derse

almama davranigini hicbir zaman sergilemedikleri goriilmektedir.

Sanal smniflarda istemeyen davranislar ile karsilagildiginda 6gretim elemanlart
tarafindan sergilenen bir diger davranis, derse kisa bir ara verilmesidir. Tablo 35’te bu
davranisa yonelik veriler incelendiginde, egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin
“derse kisa bir ara verme” davranisini uygulama sikliklarinin “higbir zaman”, “nadiren”
ve “arasira” kategorilerinde yogunlastigi; davranisin “her zaman” ya da “genellikle”

uygulanma sikliginin diisiik oldugu goriilmektedir.
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Ogretim elemanlarinin  e@itim alma durumlar1 ile istenmeyen davramslar ile
karsilastirklarinda derse kisa bir ara verme, dersten c¢ikarma, derse almama, uyarida
bulunma ve soru sorma davranislarini segileme sikliklar1 arasindaki iliskinin yonii
incelendiginde ise, sozkonusu davranislar ile Ogretim elemanlarinin egitim alma
durumlar arasinda negatif yonde bir iliski bulundugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile
egitim almayan 6gretim elemanlarinin derse kisa bir ara verme, dersten ¢ikarma, derse
almama, uyarida bulunma ve soru sorma davranislarini sergileme sikliklarinin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Bu davraniglardan dersten cikarma ve derse almama,
istenmeyen davranislar karsisinda sergilenebilecek davranislar igerisinde tepkilerin daha
sert ifade edildigi ve daha ¢ok sorunlarin o an i¢in ¢oziilmesine yonelik davranislar
olarak diisiiniilebilir. Diger yandan, istenmeyen davranislarla sanal ortamda miicadele
konusunda bilgilendirilmemis o&gretim elemamlarmin  daha ¢ok bu yoOndeki
uygulamalara agirlik veriyor olmalari da ihtimaller arasinda yer almaktadir. Egitim
almayan Ogretim elemanlarinin dersten ¢ikarma ve derse almama davranislarini

sergileme sikliklarinin daha fazla olmasi da bu baglamda ele alinabilir.

Logan (2003, s.3), Ogrenciyi istenen davraniglara yoneltmenin en etkili yolunun
istenmeyen degil, istenen davranisi glindemde tutarak, 6gretmenin 6grenciler i¢in model
olacak davraniglar sergilemesi oldugunu; yanlis davranis vurgulanarak orgencilerin
dogru davraniglar1 6greneceklerinin diisliniilmemesi gerektigini belirtmektedir. Tablo
35’de Ogretim elemanlarmin kurallara uyarak model olma davranisini sergilenme
sikliklart ile egitim alma durumlari arasindaki iliski incelendiginde, egitim alan ve
almayan Ogretim elemanlar1 tarafindan her zaman uygulandigi belirtilen davraniglar
icerisinde en yiiksek oranin “kurallara uyarak model olma” davranisinda oldugu
dikkatleri ¢ekmektedir. Egitim alan Ogretim elemanlarinin %51,5’1; egitim almayan
Ogretim elemanlarnin ise, %34,2°’si bu davramist her zaman sergilediklerini
belirtmislerdir. Herzaman uygulandigi belirtilen davranislar ¢erisinde en diisiik oran ise,
cezalandirmadir. Bu baglamda, egitim alan 6gretim elemanlarinin %49,5’1; egitim
almayan Ogretim elemanlarinin ise, %55,3’l hi¢bir zaman cezalandirma yaklagimini
sergilemediklerini belirtmislerdir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar ile
istenmeyen davraniglar ile karsilastirklarinda kurallara uyarak model olma ve

cezalandirma davranislarini segileme sikliklar1 arasindaki iliskinin yonii incelendiginde
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ise, sozkonusu davraniglar ile 6gretim elemanlarmin egitim alma durumlar1 arasinda
pozitif yonde bir iligki bulundugu goriilmektedir. Ayni iliski uygunsuz davranisin
sebebini sorma, davraniginin ya da sdylediklerinin neden yanlis oldugunu agiklama,
sorumluluk verme ve konuyu degistirme davraniglarini i¢in de gegerlidir. Diger bir ifade
ile, 6gretim elemanlarinin istenmeyen davranislar ile karsilastiklarinda kurallara uyarak
model olma, cezalandirma, uygunsuz davranigin sebebini sorma, davranisinin ya da
sOylediklerinin neden yanlis oldugunu aciklama, sorumluluk verme ve konuyu
degistirme davraniglarii sergileme sikliklar1 ile egitim alma durumlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmasa da, egitim alan 6gretim elemanlarinin bu

davranislarini sergileme sikliklarinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile sanal siniflarda istenmeyen davramslar
ile karsilastiklarinda sergiledikleri davraniglar arasindaki iliski sorgulandiginda,
gormezden gelme (y2=5,632, p=0,018, »=-0,233) ve bireysel mesaj gonderme
(¥2=17,855, p=0,005, »=0,270) davranislarinin sergilenme sikliklar1 ile egitim alma
durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.
Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siniflarda istenmeyen davramislar ile karsilagtiklarinda uyguladiklar1 davranis
bicimlerini sergileme sikliklar1 arasindaki iligkiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglari

Tablo 36’da verilmistir.

Tablo 36’da bireysel mesaj gonderme ile ilgili veriler incelendiginde, egitim alan
ogretim elemanlarinin bireysel mesaj gonderme sikliklarimin %46,5 ile “genellikle”
kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir. Sanal siniflara iliskin egitim alan &gretim
elemanlart1 sadece %3’ hicbir zaman bireysel mesaj gonderme davranisini
sergilemediklerini belirtmiglerdir. Egitim almayan 06gretim elemanlar1 agisindan
bakildiginda ise, bireysel mesaj gonderme davranisini higbirzaman sergilemediklerini

belirten 6gretim elemanlariin oranit %14 tiir.
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Tablo 36
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda Istenmeyen
Davramslarla Karsilastiklarinda Uyguladiklar1 Davrams Bicimlerini Sergileme

Sikliklar1 Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

istenmeyen Davramslar Hayir Evet Toplam
N 13 17 30
Higbirzaman % 433 56,7 100
% (egitim alma durumu) 114 16,8 14,0
N 19 25 44
Nadiren % 432 56,8 100
% (egitim alma durumu) 16,7 24.8 20.5
N 45 36 81
Gormezden gelme Arasira % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 39,5 35,6 37.7
N 27 21 48
Genellikle % 56,3 43,8 100
% (egitim alma durumu) 23,7 20,8 22,3
N 10 2 12
Herzaman % 83,3 16,7 100
% (egitim alma durumu) 8.8 2.0 5.6
¥2=5.632, p=0.018. »=-0.233
N 16 3 19
Higbirzaman % 84,2 15,8 100
% (egitim alma durumu) 14,0 3,0 8.8
N 20 14 34
Nadiren % 58,8 41,2 100
% (egitim alma durumu) 17.5 13,9 15,8
N 34 26 60
Bireysel mesaj gonderme Arasira % 56,7 433 100
% (egitim alma durumu) 29.8 25,7 279
N 30 47 77
Genellikle % 39,0 61,0 100
% (egitim alma durumu) 26,3 46,5 35.8
N 14 11 25
Herzaman % 56,0 44,0 100
% (egitim alma durumu) 12,3 10,9 11,6

¥2=7.855, p=0.005, ¥=0.270

Sanal smiflarda istenmeyen davranislar ile karsilasildiginda uygulanan davranis
bicimlerinden gdérmezden gelme ile ilgili Tablo 36°daki veriler incelendiginde ise,
egitim alan 6gretim elemanlarinin gérmezden gelme davranisini sergileme sikliklarinin
%35,6 ile; egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, %39,5 ile “arasira” kategorisinde
yogunlastigr goriilmektedir. Sanal siniflara iligkin egitim alan &gretim elemanlarinin
%16,8’1 hicbir zaman bireysel mesaj gonderme davranisini sergilemediklerini
belirtirken; egitim almayan 0gretim elemanlarinin %11,4’1 higbir zaman bu davranisi
sergilemediklerini belirtmislerdir. Ogretim elemanlarinin gérmezden gelme ve bireysel
mesaj gonderme davranislarini sergilemesikliklari ile egitim alma durumlar arasindaki
iliskinin yonii incelendiginde ise, bireysel mesaj gonderme ile dgretim elemanlarinin
egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu goriilmektedir. Diger bir
ifade ile egitim alan Ogretim elemanlarinin bireysel mesaj gonderme davranigini

sergileme sikliklarinin egitim alamamis olan dgretim elemanlarina oranla daha yiiksek
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oldugu soylenebilir. Gormezden gelme ile egitim alma durumlar arasinda ise, negatif

yonde bir iliski oludugu goriilmektedir.

Kazu’nun (2007) yaptig1 arastrma sonuglarina goére, Ogretmenlerin istenmedik
davranislar ile karsilastiklarinda daha cok gormezlikten gelme; &grenciyle konusup
sorunu ¢ézmeye calisma ve uyarida bulunma yoluna basvurduklart belirlenmistir.
Tiirntikli ve Yildiz (2002)‘in 6gretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davranislart ile
basa ¢ikma stratejilerini inceledikleri arastirmanin sonucglarina gore ise, 6gretmenlerin
karsilagtiklar1 istenmeyen Ogrenci davraniglarina karsi en cok Ogrenciyle yaptigi
davranis hakkinda konusma, kurallar1 hatirlatma, uyarma ve 6grenciye adiyla seslenme
gibi davraniglarin1 sergiledikleri goriilmistiir. Cakmak, Kayabasi ve Ercan (2008)’mn
O0gretmen adaylarinin smif yonetimi stratejilerine yonelik goriislerini  belirlemek
amaciyla gergeklestirdigi arastirmada, sinif yonetimini saglamada 6gretmen adaylarinca
en ¢ok vurgulanan {i¢ faktor sirasiyla soru sorma, dikkati ¢ekme ve ilgisi azalan

Ogrencilere uyarilarda bulunma olarak belirlenmistir.

Ogretmen adaylarmnin sanal smiflarda istenmeyen davramslar ile karsilastiklarinda
sergilenebilecek davranig bicimleri ile ilgili bilgilendirilmeleri, edindikleri bilgileri
uygulamaya koymalart ve ortamin oOzelliklerine uygun davranig bigimlerini
sergilemeleri agisindan etkili oldugu diistinlilmektedir. Egitim alma durumlar ile
sergiledikleri davranig big¢imleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olan
davranis bicimleri sadece gérmezden gelme ve bireysel mesaj gonderme olsa da, orgiin
sinif yonetiminde tercih edildigi belirtilen ses tonunu yiikseltme, derse almama, dersten
cikarma, cezalandirma, uyarida bulunma ve derse kisa bir ara verme gibi daranislarin
egitim alan Ogretim elemanlar: tarafindan daha az tercih edildigi; buna karsin sanal
ortamin Ozelliklerine daha uygun oldugu disiliniilen sorumluluk verme, konuyu
degistirme, davranisin ya da sOylediklerinin neden yanlis oldugunu agiklama, uygunsuz
davranisin sebebini sorma, kurallara uyarak model olma gibi davranislarin da daha fazla
tercih edildigi gorilmektedir. Bu nedenle ogretim elemanlarinin sanal smiflarin
yonetimine iliskin alacaklar1 egitimin daha zengin ve ortam 6zelliklerine daha uygun
stratejilerle donanimli olmalarini saglayacag: diisiiniilebilir. Ogretim elemanlarinin smif

yonetimi stratejileri ve davranmis diizenlemeleri konusunda yeterli ve etkili bir egitime
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her zaman gereksinim duyacaklar1 iizerinde durulmakta, bu sekilde Ogretim
elemanlarinin egitim uygulama ve ortamlarindaki degisikliklere daha kolay adapte
olacaklar1 ve kisisel gelisimlerinin de bu dogrultuda desteklenmis olacagi
diistiniilmektedir. Bu nedenle, 6gretim elemanlarina yonelik egitimlerin hem teorik hem
de uygulama boyutunda onlarin gereksinimlerine cevap verecek nitelikte
zenginlestirilmesi ve siirekli gelistirilmesi ihtiyac1 giindeme gelmektedir. Sanal sinif
uygulamalarinda gorev alacak Ogretim elemanlarinin da bu baglamda gerekli

egitimlerden gecirilmeleri uygulamalarin etkililigi agisindan biiyiik onem tasimaktadir.

Sanal smiflara davranig yonetimi kapsaminda olumlu bir sinif ikliminin yaratiimasi,
sorunlarin ortaya ¢ikmadan Once tahmin edilmesi ve Onlenmesi agisindan oldukca
onemlidir. Smif ikliminin yaraticis1 olarak oOgretmenin benimsedigi yaklasim ve
sergiledigi davraniglar Ogrencilerin dikkatinin ¢ekilmesi ve dikkatin siirekliliginin
saglanmasi acisindan belirleyici olmaktadir. Ogretim elemanlarinin egitim alma
durumlar ile 6grencilerin dikkatini ¢ekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve olumlu
sinif iklimi olusturmak i¢in gerceklestirdikleri uygulamalar1 kullanim sikliklar
arasindaki iliski incelendiginde, giindemin degistirilmesi (y2=0,141, p=0,708, y=-
0,010), ders baglarken amaglarin acgiklanmasi (y2=1,235, p=0,267, y=-0,81), anlagilir
ifadeler kullanilmasi (32=0,464, p=0,496, »=0,100), uygun araliklarla anlatilanlarin
ozetlenmesi (y2=0,776, p=0,378, y=0,111), 6grenci isimleri kullanilarak sdylenenlere
atifta bulunulmast (y2=7,114, p=0,08, »=0,259), ac¢iklayict geribildirim verilmesi
(y2=3,211, p=0,073, »=0,172), 6grencilere sunum yaptirilmast (y2=1,308, p=0,253,
7=0,102), sinav ve Odevlerin zamaninda degerlendirilmesi (y2=2,936, p=0,087,
y=0,159), ikinci O6gretici uygulamasinin igler hale getirilmesi (y2=3,641, p=0,056,
7=0,181), ses tonu ve vurgulamalara dikkat edilmesi (y2=2,760, p=0,097, y=0,192),
0diil ve cezanin adil bir sekilde kullanilmas1 (y2=3,589, p=0,058, »=0,163)
uygulamalarini kullanim sikliklar ile egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkhilik olmadigi belirlenmistir. Ogretim elemanlarmin sanal smif
uygulamalarina iligkin egitim alma durumlari ile sanal siniflarda 6grencilerin dikkatini
cekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve olumlu smif iklimi olusturmak igin
gerceklestirdikleri uygulamalar1 kullanim sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-

kare testi sonuclar1 Tablo 37’°de verilmistir.
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Tablo 37
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Ogrencilerin Dikkatini
Cekmek, Dikkatin Siirekliligini Saglamak ve Olumlu Sinif iklimi Olusturmak I¢in
Gergceklestirdikleri Uygulamalar1 Kullamim Sikhiklar1 Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 2 7 9
Higbirzaman % 22,2 77,8 100
% (egitim alma durumu) 1.8 6.9 4.2
N 24 17 41
Nadiren % 58,5 41,5 100
% (egitim alma durumu) 21,1 16.8 19.1
N 63 53 116
Giindemin degistilmesi Arasira % 54,3 45,7 100
% (egitim alma durumu) 553 52,5 54,0
N 18 18 36
Genellikle % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 15.8 17.8 16,7
N 7 6 13
Herzaman % 53,8 46,2 100
% (egitim alma durumu) 6.1 5.9 6.0
¥2=0.141. p=0.708. ¥=-0.010

N 0 1 1
Higbirzaman % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 1,0 0,5
N 1 3 4
Nadiren % 25,0 75,0 100
% (egitim alma durumu) 0,9 3,0 1,9
N 9 11 20
?;E;’;i‘:;"e“ amaglarin Arasira % 45,0 55.0 100
% (egitim alma durumu) 7.9 10,9 9.3
N 60 48 108
Genellikle % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 52,6 47,5 50,2
N 44 38 82
Herzaman % 53,7 46,3 100
% (egitim alma durumu) 38.6 37,6 38.1

¥2=1,235. p=0.267, y=-0.81
N 1 1 2
Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1.0 0.9
N 44 34 78
Anlasihr ifadeler kullanilmasi Genellikle % 56,4 43,6 100
% (egitim alma durumu) 38,6 33,7 36,3
N 69 66 135
Herzaman % 51,1 48,9 100
% (egitim alma durumu) 60,5 65,3 62,8

72=0,464. p=0.496. ¥=0.100
N 1 1 2
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1,0 0.9
N 5 6 11
Nadiren % 45,5 54,5 100
% (egitim alma durumu) 4.4 5.9 5.1
Uygun araliklarla N 40 26 66
anlatilanlarin 6zetlenmesi Arasira % 60,6 39.4 100
% (egitim alma durumu) 35.1 25.7 30,7
N 40 38 78
Genellikle % 51,3 48,7 100
% (egitim alma durumu) 35.1 37.6 36.3
N 28 30 58
Herzaman % 48,3 51,7 100
% (egitim alma durumu) 24.6 29.7 27.0

¥2=0.776, p=0.378, y=0.111
Ogrenci isimleri kullanilarak N 9 4 13
soylenenlere atifta Higbirzaman % 69,2 30,8 100
bulunulmasi % (egitim alma durumu) 7.9 4.0 6,0
N 21 9 30
Nadiren % 70,0 30,0 100
% (egitim alma durumu) 18.4 8.9 14,0
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N 28 19 47
Arasira % 59,6 40,4 100
% (egitim alma durumu) 24.6 18,8 21,9
N 29 38 67
Genellikle % 433 56,7 100
% (egitim alma durumu) 254 37,6 31,2
N 27 31 58
Herzaman % 46,6 53,4 100
% (egitim alma durumu) 23,7 30,7 27,0
y2=7,114, p=0.08. y=0.259
N 1 0 1
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 0,0 0,5
N 3 0 3
Nadiren % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 2.6 0,0 1.4
ey s N 33 20 53
é:;;ﬂ:i;ic‘ geribildirim Arasira % 62,3 377 100
% (egitim alma durumu) 289 19.8 24,7
N 42 47 89
Genellikle % 47,2 52,8 100
% (egitim alma durumu) 36.8 46.5 41.4
N 35 34 69
Herzaman % 50,7 493 100
% (egitim alma durumu) 30.7 337 32.1
¥2=3.211, p=0.073, y=0.172
N 41 24 65
Higbirzaman % 63,1 36,9 100
% (egitim alma durumu) 36,0 23.8 30,2
N 14 23 37
Nadiren % 37,8 62,2 100
% (egitim alma durumu) 12,3 22.8 17,2
Ogrencilere sunum N 38 35 73
yaptirilmas: Arasira % 52,1 47,9 100
% (egitim alma durumu) 333 34,7 34,0
N 18 12 30
Genellikle % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 15,8 11,9 14,0
N 3 7 10
Herzaman % 30,0 70,0 100
% (egitim alma durumu) 2,6 6.9 4,7
72=1.308. p=0.253. v=0.102
N 1 0 1
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0,9 0,0 0,5
N 4 2 6
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 35 2.0 2.8
Sinav ve 6devlerin zamaninda N 22 8 30
degerlendirilmesi Arasira % 73,3 26,7 100
% (egitim alma durumu) 19.3 7.9 14.0
N 47 54 101
Genellikle % 46,5 53,5 100
% (egitim alma durumu) 41,2 53,5 47,0
N 40 37 77
Herzaman % 51,9 48,1 100
% (egitim alma durumu) 35.1 36,6 35,8
¥2=2,936. p=0.087. ¥=0.159
N 36 27 63
Higbirzaman % 57,1 429 100
% (egitim alma durumu) 31,6 26,7 29.3
N 24 12 36
Nadiren % 66,7 33,3 100
% (egitim alma durumu) 21,1 11,9 16,7
ikinci ogretici uygulamasinin N 30 3 63
isler hale getirilmesi Arasira % 47.6 324 100
% (egitim alma durumu) 26,3 32,7 29,3
N 20 19 39
Genellikle % 51,3 48,7 100
% (egitim alma durumu) 17.5 18.8 18.1
N 4 10 14
Herzaman % 28,6 71,4 100
% (egitim alma durumu) 3.5 9.9 6.5
¥2=3,641, p=0.056, y=0.181
Ses tonu ve vurgulamalara o N 6 3 M
. . A Higbirzaman % 66,7 33,3 100
dikkat edilmesi o) i ’
% (egitim alma durumu) 53 3.0 4.2
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N 2 2 4

Nadiren % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 1,8 2,0 1,9
N 20 10 30
Arasira % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 17,5 9,9 14,0
N 51 47 98
Genellikle % 52,0 48,0 100
% (egitim alma durumu) 44.7 46,5 45,6
N 35 39 74
Herzaman % 473 52,7 100
% (egitim alma durumu) 30,7 38.6 34.4
¥2=2,760. p=0097. y=0.192
N 11 4 15
Nadiren % 73,3 26,7 100
% (egitim alma durumu) 9.6 4.0 7,0
N 34 36 70
. Arasira % 48,6 51,4 100
Odiil ve cezann adil bir % (egitim alma durumu) 29.8 35,6 32,6
sekilde kullanilmasi N 35 31 66
Genellikle % 53,0 47,0 100
% (egitim alma durumu) 30.7 30,7 30,7
N 24 27 51
Herzaman % 47,1 52,9 100
% (egitim alma durumu) 21,1 26,7 237

¥2=3.589. p=0.058. y=0.163

Tablo 37 incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim O6gretim elemanlarinin “anlasilir
ifadeler kullanilmas1” ve “6diil ve cezanin adil bir sekilde kullanilmas1” uygulamalarina
yer verdikleri dikkatleri c¢ekmektedir. Her iki gruptaki Ogretim elemanlar1 igin
uygulanma siklig1 en fazla olan yaklasim, egitim alan 6gretim elemanlarinda %65,3 ile;
egitim almayan 0gretim elemanlarinda ise %60,5 ile “anlasilir ifadeler kullanilmas1”dir.
Ister 6rgiin ister sanal siiflarda olsun egitim ve iletisim siirecinin istenilen sonuglari
verebilmesi taraflarin birbirlerini ne nerece anladigir ile iliskilendirilmektedir.
Dolayisiyla orgilin egitim deneyimleri olan ve egitim almamis 6gretim elemanlart ile
egitim almis olan Ogretim elamanlari i¢in sanal smiflarda en yiiksek uygulanma
sikliginin  “anlasilir ifadeler kullanilmas1” olmasi beklenen bir sonu¢ olarak

yorumlanabilir.

Tablo 37°de “aciklayici geribildirim verilmesi” ve “sinav ve Odevlerin zamaninda
degerlendirilmesi” ile ilgili verilere bakildiginda, egitim alan tiim 6gretim elemanlarinin
bu uygulamay: kullandiklari; egitim alamyan Ogretim elemanlarmin ise, sadece
%0,9’unun hi¢bir zaman bu uygulamalara yer vermedikleri goriilmektedir. Her iki
gruptaki Ogretim elemanlarinin da “agiklayict geribildirim verilmesi” ve ‘“sinav ve
O0devlerin zamaninda degerlendirimesi” uygulamalarina yer verme sikliklari
degerlendirildiginde ise, yanitlarin “genellikle” kategorisinde yogunlastigi dikkatleri
¢cekmektedir. Derse baslarken amaglarin agiklanmasi ile iligli veriler incelendiginde ise,

egitim almayan 0gretim elemanlarinin hepsinin bu uygulamay1 kullandiklari; uygulama
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sikliklarinin ise, 9%352,6 ile ‘“genellikle” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir.
Egitim alan 6gretim elemanlar1 acisindan bakildiginda ise, sadece %1 ’inin derse
baslarken amaclarin aciklanmasi1 uygulamasina yer vermedikleri ve uygulama
sikliklarinin da egitim almayan Ogretim elemanlar1 ile benzer sekilde %47,5 ile

“genellikle” kategorisinde yogunlastig1 goriillmektedir.

Ogretim elemanlarinin dgrencilerin dikkatini gekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve
olumlu smif iklimi olusturmak i¢in gergeklestirdikleri uygulamalar arasinda yer alan
“giindemin degistirilmesi”, “uygun araliklarla anlatilanlarin Gzetlenmesi”, “dgrenci
isimleri kullanilarak sdylenilenlere atifta bulunulmasi” ve “ses tonu ve vurgulamalara
dikkat edilmesi’nin kullanim sikliklar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamis olsa da, genel olarak
degerlendirildiginde s6zkonusu uygulamalarin tiim 6gretim elemanlari tarafindan tercih

edilen uygulamlar oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarmin Tablo 37°de yer alan uygulamalari kullanim sikliklari ile egitim
alma durumlar arasindaki iliskinin yonii incelendiginde ise, “giindemin degistirilmesi”
ve “derse baglarken amagclarin agiklanmasi” disindaki tiim uygulamalarda iki durum
arasinda pozitif yonde bir iligski oludugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan
Ogretim elemanlarinin  “glindemin degistirilmesi” ve “derse baslarken amaglarin
aciklanmas1” disindaki uygulamalari kullanim sikliklarinin, egitim alamamis olan
Ogretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Egitim alan 6gretim
elemanlarinin “giindemin degistirilmesi” ve “derse baslarken amaglarin agiklanmasi”
uygulamalar1 yerine Tablo 37°de belirtilen diger uygulamlari tercih ettikleri sonucuna

ulasilmaktadir.

Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile ogrencilerin dikkatini ¢ekmek,
dikkatin siirekliligini saglamak ve olumlu sinif iklimi olusturmak i¢in ger¢eklestirdikleri
uygulamalar1 kullanim sikliklar1 arasindaki iliski incelendiginde konunun giincel
ornekler ile iliskilendirilmesi (y2=4,428, p=0,035, »=0,250), o6n Ogrenmeler-
gelecekteki roller ve yeni oOgrenmelerin iligkilendirilmesi (y2=4,565, p=0,033,
7=0,235), gorsel sunum materyallerinin (ppt, video, vb.) kullanilmasi (y2=5,088,
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p=0,024, »=0,214), konunun ana fikrinin vurgulanmasi (y2=4,867, p=0,027, =0,261),
deneyim ve goriislerinin paylagmalar1 i¢in 6grencilerin tesvik edilmesi (y2=6,399,
p=0,011, »=0,268), 6grenci kamerasinin aktif hale getirilmesi (y2=4,606, p=0,032,
y=0,222), ogrencilerin kaynaklarin1 paylasmak i¢in tesvik edilmesi (y2=7,757,
p=0,005, »=0,268), isaret dilini ya da mimikleri yansitan yazili metin ikonlarinin
kullanilmast (y2=5,360, p=0,021, »=0,244) uygulamalarin1 kullanim sikliklar1 ile
egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu

belirlenmistir.

Ogretim elemanlarmin sanal siif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflarda 6grencilerin dikkatini ¢cekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve olumlu sinif
iklimi olusturmak ic¢in gergeklestirdikleri uygulamalar1 kullanim sikliklar1 arasindaki

iligkiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 38’de verilmistir.

Tablo 38
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Ogrencilerin Dikkatini
Cekmek, Dikkatin Siirekliligini Saglamak ve Olumlu Siif iklimi Olusturmak i¢in
Gerceklestirilen Uygulamalar1 Kullamim Sikhiklar1 Arasindaki Tliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 5 2 7
Nadiren % 71,4 28,6 100
% (egitim alma durumu) 4.4 2.0 33
N 17 13 30
Arasira % 56,7 433 100
Konunun giincel 6rneklerle % (egitim alma durumu) 14.9 12,9 14,0
iliskilendirilmesi N 60 42 102
Genellikle % 58,8 41,2 100
% (egitim alma durumu) 52.6 41,6 47.4
N 32 44 76
Herzaman % 42,1 57,9 100
% (egitim alma durumu) 28.1 43.6 353
¥2=4,428, p=0.035. ¥=0.250
N 1 0 1
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 0,0 0,5
N 6 4 10
Nadiren % 60,0 40,0 100
. % (egitim alma durumu) 53 4.0 4,7
On 6grenmeler, gelecekteki N 35 20 55
roller ve yeni 6grenmelerin Arasira % 63,6 36,4 100
iliskilendirilmesi % (egitim alma durumu) 30,7 19,8 25,6
N 49 48 97
Genellikle % 50,5 49,5 100
% (egitim alma durumu) 43.0 47,5 45,1
N 23 29 52
Herzaman % 44,2 55,8 100
% (egitim alma durumu) 20,2 28.7 24,2

72=4,565. p=0.033. y=0.235
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N 4 2 6
Higbirzaman % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 3.5 2,0 2.8
N 15 2 17
Nadiren % 88,2 11,8 100
% (egitim alma durumu) 13,2 2.0 7.9
.. - N 25 26 51
Gorsel sunum materyallerinin
(ppt, video,vb.) kullafnlmasn Arastra ZA’ . 49,0 51,0 100
% (egitim alma durumu) 21,9 25,7 23,7
N 35 30 65
Genellikle % 53,8 46,2 100
% (egitim alma durumu) 30,7 29,7 30,2
N 35 41 76
Herzaman % 46,1 53,9 100
% (egitim alma durumu) 30,7 40,6 353
72=5.088. p=0.024, y=0.214
N 23 13 36
Arasira % 63,9 36,1 100
% (egitim alma durumu) 20,2 12,9 16.7
Konunun ana fikrinin . ON 46 33 79
vargulanmas: Genellikle % ™ 58,2 41,8 100
% (egitim alma durumu) 40.4 32,7 36.7
N 45 55 100
Herzaman % 45,0 55,0 100
% (egitim alma durumu) 39.5 54.5 36.5
¥2=4,867. p=0.027, y=0.261
N 10 5 15
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 8.8 5.0 7.0
N 32 14 46
. _— .. Arasira % 69,6 30,4 100
paylagmmalart gin Ggrencilerin % (itim alma durumu) 21 139 214
tesvik edilmesi . N 39 43 82
Genellikle % 47,6 52,4 100
% (egitim alma durumu) 34,2 42.6 38,1
N 33 39 72
Herzaman % 45,8 54,2 100
% (egitim alma durumu) 28.9 38,6 33,5
¥2=6.399. p=0.011, ¥=0.268
N 40 23 63
Higbirzaman % 63,5 36,5 100
% (egitim alma durumu) 35,1 22.8 29.3
N 26 21 47
Nadiren % 55,3 44,7 100
% (egitim alma durumu) 22.8 20,8 21,9
i . . N 25 24 49
% (egitim alma durumu) 21,9 23.8 22.8
N 10 21 31
Genellikle % 32,3 67,7 100
% (egitim alma durumu) 8.8 20.8 14.4
N 13 12 25
Herzaman % 52,0 48,0 100
% (egitim alma durumu) 114 11,9 11,6
¥2=4,606. p=0.032, y=0,222
N 10 3 13
Higbirzaman % 76,9 23,1 100
% (egitim alma durumu) 8.8 3.0 6.0
N 19 14 33
Nadiren % 57,6 42,4 100
% (egitim alma durumu) 16.7 13,9 15.3
Ogrencilerin kaynaklarini N 33 27 60
paylasmak icin tesvik edilmesi Arastra % 35,0 45,0 100
% (egitim alma durumu) 28.9 26,7 27.9
N 40 28 68
Genellikle % 58,8 41,2 100
% (egitim alma durumu) 35.1 27,7 31,6
N 12 29 41
Herzaman % 29,3 70,7 100
% (egitim alma durumu) 10,5 28.7 19.1
72=7.757, p=0.005, y=0.268
Isaret dilini ya da mimikleri N 13 8 21
yansitan yazih metin Higbirzaman % 61,9 38,1 100
ikonlarimin kullanilmasi % (egitim alma durumu) 11,4 7.9 9.8
N 20 14 34
Nadiren % 58,8 41,2 100
% (egitim alma durumu) 17.5 13i9 15.8
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N 29 18 47

Arasira % 61,7 38,3 100
% (egitim alma durumu) 254 17.8 21,9
N 38 35 73
Genellikle % 52,1 47,9 100
% (egitim alma durumu) 333 34,7 34,0
N 14 26 40
Herzaman % 35,0 65,0 100
% (egitim alma durumu) 12.3 25,7 18,6

¥2=5.360. p=0.021. y=0.244

Tablo 38 incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim &gretim elemanlarinin “konunun
giincel orneklerle iligkilendirilmesi”, “konunun ana fikrinin vurgulanmasi” ve “deneyim
ve gorlslerini paylasmalart icin Ogrencilerin tesvik edilmesi” uygulamalarina yer
verdikleri dikkatleri ¢ekmektedir. Tim ogretim elemanlar1 tarafindan kullanildigi
belirtilen ii¢ uygulama da gerek orgiin gerekse sanal siniflarda konularin anlasilmasi ve
etkilesimin saglanmasi acisindan Onem tasimaktadir. Konunun giincele orneklerle
iligkilendirilmesi ve ana fikrinin vurgulanmasi konusunda kullanim sikliklarinin egitim
alan 0gretim elemanlar1 i¢in “herzaman”; egitim almayan Ogretim elemanlar1 i¢in ise,

“genellikle” kategorisinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Tablo 38’de 6n 6grenmeler, gelecekteki roller ve yeni 6grenmelerin iliskilendirilmesi ile
ilgili veriler incelendiginde, egitim alan tim Ogretim elemanlarinin bu uygulamayi
kullandiklari; egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, sadece 9%0,9’unun on
ogrenmeler, gelecekteki roller ve yeni 6grenmelerin iliskilendirilmesi uygulamasina yer
vermedikleri goriilmektedir. Gorsel sunum materyallerinin kullanilmasi, 6grenci
kamerasinin aktif hale getirilmesi, Ogrencilerin kaynaklarin1 paylasmak ic¢in tesvik
edilmesi ve isaret dilini ya da mimikleri yansitan yazili metin ikonlarinin kullanilmasi
yoniindeki uygulamalarin da, Tablo 38’de yer alan diger uygulamalar gibi egitim alan
ogretim elemanlar1 tarafindan daha sik kullamildiklar1  goriilmektedir. Ogretim
elemanlarinin belirtilen uygulamalar1 kullanim sikliklar1 ile egitim alma durumlar
arasindaki iliskinin yoniinii belirleyen analizler de bu dogrultudadir. Tablo 38’de
belirtilen ve 6grencilerin dikkatini ¢ekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve olumlu
smif iklimi olusturmak icin gercgeklestirilen uygulamalarin kullanim sikliklart ile
O0gretim elemanlarinin egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu

goriilmektedir.
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Egitim alan 6gretim elamanlarinin isaret dilini ya da mimikleri yansitan yazili metin
ikonlarin kullanma sikliklarinin daha fazla olmasi, yiizyiize iletisim faktorii olamayan
sanal siniflarda isaret dili ve mimikleri yansitan yazili metin ikonlar1 ile gorsel ipuclar
veribilebilecegi ve duygusal mesajlar iletilebilecegi konusunda aldiklar1 egitim sirasinda
bilgilendirilmis olamalar ile iligkilendirilebilir. Ses tonu ve vurgulamalar ile mesajlarin
duygusal boyutlarinin vurgulanabilecegi; 6fke, kizginlik, eglence ya da sevecenlik gibi
duygularin yasitilmasinin kolaylasacag: diisiiniildiiglinde, isaret dilini ya da mimikleri
yansitan yazili metin ikonlarinin kullanilmasi ile benzer gerek¢e ve durumlarin ses tonu

ve vurgulamalarda yapilacak ayarlamalar i¢in de gegerli oldugu diisiiniilebilir.

3.3.4. Ogretim Elemanlarimin Sanal Smmf Uygulamalarina Yénelik Egitim
Alma Durumlar ile Sanal Simiflarda Zaman Yénetimi Boyutuna iliskin

Goriisleri Arasindaki Iliski

Zaman yonetimi ile ilgili davraniglar ders 6ncesi hazirliklar ve ders siiresince sergilenen
davranislar seklinde siniflandirilmaktadir. Sanal siniflarda zaman yonetimi kapsaminda

ilk olarak, ders dncesinde gerceklestirilebilecek diizenlemeler ele alinmaistir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflarda zamani etkili kullanabilmek adina ders Oncesinde gerceklestirilebilecekleri
diizenlemeleri uygulama sikliklar1 arasindaki iligki incelendiginde; yapilacaklar listesi
hazirlama (y2=2,482, p=0,115, ¢=0,153), zamanin etkinliklere gore dagilimini
kestirerek planlama yapma (y2=3,056, p=0,080, ¢=0,224), ajandayi/takvimi takip etme
(x2=2,875, p=0,090, ¢=0,153) ve telafi caligmalar1 i¢in {l¢iincii bir 6gretim elemani
belirleme (y2=1,061, p=0,303, ¢=0,112) durumlar ile 6gretim elemanlarinin egitim
alma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamustir.
Ogretim elemanlarmin sanal siif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siniflarda zamani etkili kullanabilmek adina ders Oncesinde gerceklestirilebilecekleri
diizenlemeleri uygulama sikliklar1 arasindaki iligkiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglari

Tablo 39°da verilmistir.
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Tablo 39

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Zamam Etkili

Kullanabilmek Adina Ders Oncesinde Gergeklestirilebilecek Diizenlemeleri

Uygulama Sikhklar1 Arasindaki fliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 1 1 2
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1.0 0.9
N 8 1 9
Nadiren % 88,9 11,1 100
% (egitim alma durumu) 7.0 1.0 4.2
. . N 29 21 50
::Z‘i‘r':‘:lfl:‘sler listesi Arasira % 58,0 42,0 100
% (egitim alma durumu) 254 20,8 233
N 44 47 91
Genellikle % 48,4 51,6 100
% (egitim alma durumu) 38.6 46,5 423
N 32 31 63
Herzaman % 50,8 492 100
% (egitim alma durumu) 28.1 30,7 29.3
¥2=2.482. p=0.115, ¢=0.153
N 1 1 2
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1,0 0,9
N 1 0 1
Nadiren % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0,9 0,0 0,5
Zamann etkinliklere gore N 18 12 30
dagilimim Kestirerek planlama  Arasira % 60,0 40,0 100
yapma. % (egitim alma durumu) 15,8 11,9 14,0
N 63 48 111
Genellikle % 56,8 432 100
% (egitim alma durumu) 553 47,5 51,6
N 31 40 71
Herzaman % 437 56,3 100
% (egitim alma durumu) 27,2 39,6 33,0
72=3.056. p=0.080. ¢=0.224
N 23 5 28
Higbirzaman % 82,1 17,9 100
% (egitim alma durumu) 20,2 5.0 13.0
N 19 24 43
Nadiren % 442 55,8 100
% (egitim alma durumu) 16,7 23.8 20,0
N 12 16 28
Ajandayy/takvimi takip etme. Arasira % 429 57,1 100
% (egitim alma durumu) 10,5 15,8 13,0
N 35 28 63
Genellikle % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 30,7 27,7 29.3
N 25 28 53
Herzaman % 47,2 52,8 100
% (egitim alma durumu) 21.9 27,7 24,7
72=2.875, p=0.090, ¢=0.153
N 49 39 88
Higbirzaman % 55,7 443 100
% (egitim alma durumu) 43.0 28.6 40,9
N 25 16 41
Nadiren % 61,0 39,0 100
% (egitim alma durumu) 21.9 15.8 19.1
Telafi caliymalari icin iigiincii N 23 27 >0
bir 6gretim elemam belirleme. Arasira 4 46,0 340 100
% (egitim alma durumu) 20,2 26,7 23.3
N 10 14 24
Genellikle % 41,7 58,3 100
% (egitim alma durumu) 8.8 13,9 11,2
N 7 5 12
Herzaman % 58,3 41,7 100
% (egitim alma durumu) 6.1 5.0 5.6

72=1,061. p=0.303, ¢=0.112
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Tablo 39 incelendiginde, egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %1’inin, egitim
almayan 6gretim elemanlarinin ise sadece %0,9’unun “yapilacaklar listesi hazirlama”
ve “zamanin etkinliklere gore dagiliminmi kestirerek planlama yapma” uygulamalarina
hi¢bir zaman yer vermedikleri goriilmektedir. Her iki gruptaki 6gretim elemanlarinin
icin “yapilacaklar listesi hazirlama” ve “zamanin etkinliklere gore dagilimini kestirerek
planlama yapma” uygulamalarina yer verme sikliklarinin “genellikle” kategorisinde
yogunlastig1 dikkatleri cekmektedir. “Telafi ¢alismalari i¢in tiglincii bir 6gretim elemani
belirleme” davranisina iliskin veriler incelendiginde ise, egitim almayan &gretim
elemanlarinin %43’linlin higbirzaman {i¢lincii bir 6gretim elemani belirleme yoluna
basvurmadigi goriiliirken; egitim alan dgretim elemanlar1 i¢in bu oranin %28,6 oldugu
goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin Tablo 39°da yer alan uygulamalari kullanim
sikliklar ile egitim alma durumlart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmasa
da, aralarindaki iliskinin yonii incelendiginde 6gretim elemanlarinin “yapilacaklar listesi
hazirlama”, “zamanin etkinliklere gére dagiliminmi kestirerek planlama yapma”, “telafi
calismalari i¢in {i¢lincii bir 6gretim elemani belirleme” ve “ajandayi/takvimi takip etme”
durumlart ile egitim alma durumlar arasinda pozitif yonde bir iligki oludugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarmin bu uygulamalar
kullanim sikliklarinin egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Ogretim elemanlarinin sanal siif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siniflarda zamam etkili kullanabilmek admma ders oncesinde gergeklestirilebilecekleri
diizenlemeleri uygulama sikliklar1 arasindaki iliski incelendiginde; isleri Oncelik
sirasina koyma (y2=4,253, p=0,039, #=0,204), materyalleri Onceden Ogrencilere
ulastirma (y2=12,425, p=0,000, ¢=0,345), ders dncesinde arayiiziin kullanigliligin1 test
etme (y2=4,014, p=0,045, $=0,187) ve derse zamaninda baslama (y2=4,775, p=0,029,
$=0,277) durumlar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlart arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Ogretim elemanlarinin sanal sinif
uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar ile sanal siniflarda zamani etkili
kullanabilmek adina ders dncesinde gergeklestirilebilecekleri diizenlemeleri uygulama

sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 40°ta verilmistir.
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Tablo 40

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Zamam Etkili

Kullanabilmek Adina Ders Oncesinde Gergeklestirilebilecek Diizenlemeleri

Uygulama Sikhklar1 Arasindaki Iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 1 1 2
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1.0 0.9
N 9 1 10
Nadiren % 90,0 10,0 100
% (egitim alma durumu) 7.9 1.0 4.7
N 27 17 44
isleri 6ncelik sirasma koyma. Arasira % 61,4 38,6 100
% (egitim alma durumu) 23.7 16,8 20,5
N 44 48 92
Genellikle % 47,8 52,2 100
% (egitim alma durumu) 38.6 47,5 42.8
N 33 34 67
Herzaman % 493 50,7 100
% (egitim alma durumu) 289 33,7 31,2

¥2=4.253. p=0.039. ¢=0.204
N 3 1 4
Higbirzaman % 75,0 25,0 100
% (egitim alma durumu) 2.6 1,0 1,9
N 19 3 22
Nadiren % 86,4 13,6 100
Materyalleri 6nceden % (egitim alma durumu) 16,7 3.0 10,2
ogrencilere ulastirma. N 29 21 50
Arasira % 58,0 42,0 100
% (egitim alma durumu) 254 20,8 233
N 36 39 75
Genellikle % 48,0 52,0 100
% (egitim alma durumu) 31,6 38,6 34,9
N 27 37 64
Herzaman % 422 57,8 100
% (egitim alma durumu) 23.7 36,6 29.8

¥2=12.425. p=0.000, ¢=0.345

N 8 3 11
Higbirzaman % 72,7 27,3 100
% (egitim alma durumu) 7.0 3.0 5.1
N 24 12 36
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 21,1 1.9 16,7
Ders oncesinde arayiiziin N 24 26 >0
kullamshhigini test etme. Arastra % .. 48,0 52,0 100
% (egitim alma durumu) 21,1 25,7 233
N 31 29 60
Genellikle % 51,7 48,3 100
% (egitim alma durumu) 27.2 28.7 279
N 27 31 58
Herzaman % 46,6 53,4 100
% (egitim alma durumu) 23.7 30,7 27.0

72=4,014. p=0.045. ¢=0.187
N 1 0 1
Hicbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 0.0 0,5
N 3 2 5
Arasira % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 2.6 2.0 2,3
Derse zamaninda baslama. N 61 41 102
Genellikle % 59,8 40,2 100
% (egitim alma durumu) 53,5 40,6 474
N 49 58 107
Herzaman % 45,8 54,2 100
% (egitim alma durumu) 43.0 57.4 49,8

¥2=4.775. p=0.029, ¢=0.277
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Tablo 40’ta 6gretim elemanlarinin “islerin 6ncelik siralamasina konulmasi” davranigini
uygulama sikliklariin dagilimi incelendiginde, egitim alan Ogretim elemanlarinin
sadece %1 ’inin, egitim almayan &gretim elemanlarinin ise %0,9’unun bu uygulamaya
hi¢birzaman yer vermedikleri goriilmektedir. Her iki gruptaki 6gretim elemanlar: igin
uygulama sikliklarin “genellikle” kategorisinde yogunlastigi dikkatleri ¢ekmektedir.
Konu ile iligli olarak, Demirtas ve Ozer (2007, s.4), gereksinimlerin ve isteklerin
belirlerlenerek Onem derecesine gore siralanmasinin, sdzkonusu gereksinimlerin
karsilanmas1 ve basarinin saglanmasi acisindan Onemli ve gerekli odugunu
belirtmektedir. Daha sonra en Onemli gorev ise, uygun zamanin ve kaynaklarin
planlanip, listelenmesidir. Bu baglamda, {i¢ zaman ydnetimi faktorii buldugu ifade
etmislerdir: (1) amaglar1 ve oncelikleri belirlemek, (2) zaman yonetimi teknikleri (6rn.
liste yapmak) ve (3) tercih yapmak. Demirtas ve Ozer (2007) tarafindan belirtilen bu
zaman yonetimi faktorleri kapsaminda ele alinabilecek olan “iglerin Oncelik
siralamasina” konulmasi konusunda da o&gretim elemanlarimin “her zaman” ve
“genellikle” kategorilerinde yogunlagsmalari, uygulamada da bu goriisiin desteklendigini
gostermektedir. Ayrica egitim alan 6gretim elemanlarinin bu unsuru daha fazla goz
onlinde bulundurduklar1 ve uyguladiklar1 da konuya iliskin yapilan bilgilendirmelerin

islevselgine isaret etmektedir.

Ogretim elemanlarinin  “ders Oncesinde arayiiziin kullamigliligni test etme” ve
“materyalleri  Onceden Ogrencilere ulastirma” davranislarina  ilisgkin  veriler
incelendiginde, egitim alan Ogretim elemanlarinin ders Oncesinde arayiiziin
kullanighiligin1 test etme oranlarinin %30,7 ile “her zaman” kategorisinde; egitim
almayan Ogretim elemanlarinda ise, %27,2 ile “genelikle” kategorisinde yogunlastigi
goriilmektedir. Ders Oncesinde arayiiziin kullanighiligini hizbirzaman test etmeyen
ogretim elemanlarinin dagilimi ise, egitim almayan 6gretim elemanlarinda %7; egitim
alan O0gretim elemanlarinda ise sadece %3’tlir. Arayiiziin ders dncesinde test edilmesi
ders sirasinda karsilasilabilecek teknik sorunlarin saptanmasit ve Onlem alinmasi
acisindan biiyiik 6nem tagimakta, 6gretim siirecindeki aksamalarin 6niine gegilmesinde
etkili olmaktadir. Bu baglamda, 6gretim elemanlar tarafindan genel olarak uygulandigi
goriilen bu davranisin Ogretim siireci agisindan katkilar1 olacagi diistiniilmektedir.

Ayrica egitim alan O6gretim elemanlarinin bu unsuru daha fazla gbéz Oniinde

210



bulundurduklar1 ve wuyguladiklar1 da konuya iliskin yapilan bilgilendirmelerin
islevselgine isaret etmektedir. Veena ve Mclsaac (1999, s.262) ders i¢in yapilan
hazirliklara zaman ayrilmasinin sanal siniflarda oldugu kadar 6rgiin siniflarda da gecerli
oldugunu; ancak sanal siniflarda teknik altyapt ya da donanimin etkili kullanimina
yonelik hazirliklarin egitimcilerin ders hazirliklari i¢in daha fazla zaman ayirmalarini
gerekli kildigin1 vurgulamaktadir. Ders Oncesinde arayiiziin kullanishili§inin test
edimesinin de sanal siniflardaki teknik altyapir ve hazirliklarin 6gretim elemanlarina
yanstyan boyutunu temsil ettigi diisiiniilebilir. Kullanilacak materyallerin 6nceden
ogrencilere ulastirilmasi konusunda da benzer kosullar gecerli goriinmekte, egitim alan
Ogretim elemanlar1 tarafindan uygulanma sikliklarin  daha fazla oldugu
gbzlemlenmektedir. Derse zamaninda baslama ile ilgili olarak ise, egitim alan tiim
Ogretim elemanlarinin sanal simif uygulamalarinda dersin zamaninda baglamasin
sagladiklar1 gorilmekte ve bu davramigi uygulama sikliklarmmin da “her zaman”
kategorisinde yogunlastigr dikkatleri ¢ekmektedir. Egitim almayan Ogretim
elamanlarinin ise, sadece %0,9’u derslerine zamanina
baslamadiklarini/baglayamadiklarint  belirtmislerdir. Derse zamaninda baslama
davranisin1  sergileme sikliklarmin ise, egitim almayan Ogretim elemanlarinda

“genellikle” kategorisinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Ogretim elemanlarmin Tablo 40’ta yer alan uygulamalar1 kullamim sikliklari ile egitim
alma durumlar arasindaki iliskinin yoni incelendiginde, Ogretim elemanlarinin
belirtilen davranislart uygulama durumlar ile egitim alma durumlar arasinda pozitif
yonde bir iligki oludugu goriilmektedir. Daha Oncede belirtildigi gibi, egitim alan
Ogretim elemanlarmin bu uygulamalart kullanim sikliklarinin, egitim alamamis olan

Ogretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kocabas ve Erdem (2003, s.198) tarafindan gerceklestirilen arastirmada zaman yonetimi
becerileri; planlamaya zaman ayirma, giinliik isleri belirli bir programa gore yapma,
yapilacaklar isler listesi hazirlama, amaclar1 belirleme, isleri oncelik ve 6nem sirasina
koyma, zaman analizi yapma, goriisme saatlerine uyma, derse onceden hazirlik yapma,
yararsiz goriisme ve sorulara hayir deme sekline siralanmaktadir. Ozkilig ve Korkmaz

(2004, s.286-288)’1n arastirmasinda ise, etlinliklere ayrilacak siirenin ders planinda
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belirtilmesi, kullanilacak materyallerin derse baslamadan 6nce hazirlanmasi, ders
baslamadan sinifta olunmasi, daha onceden verilen/not edilen gorevlerin kontrol
edilmesi zaman yoOnetimi acisindan ders Oncesinde gerceklestirilecek uygulamalar

kapsaminda ele alinmistir.

Kaybolan zamanin geri getirilemeyecegi, zamanini 1yi yOnetemeyen egitimci ve
ogrencileri ileride telafi edemeyecekleri bosluklarin bekleyebilecegi diisiincesinden
hareketle, 6gretim elemanin ders dncesinde oldugu kadar ders sirasindaki zamani da iyi
yonetilmesinin  amaglarin  gergeklestirilmesinde  kritik bi rol oynadigi kabul
edilmektedir. Ogretim elemanlarmin sanal smif uygulamalarma iliskin egitim alma
durumlar ile sanal siniflarda zamani etkili kullanabilmek adina ders sirasinda dikkat
edilen unsurlar1 uygulama sikliklar1 arasindaki iliski incelendiginde; zamaninda
geribildirim verme (y2=0,558, p=0,455, ¢=0,083), dersi planlanan zaman diliminde
gerceklestirme (y2=1,112, p=0,292, $=0,123), beklenmedik sorular ile ilgili konuyu bir
sonraki derste ele alma (y2=2,939, p=0,086, ¢=0,189), ajanda ve takvime hatirlatmalar
ekleme (y2=1,712, p=0,191, ¢=0,119) durumlar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim alma
durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamanustir. Ogretim
elemanlarimin sanal simif uygulamalarina iligkin egitim alma durumlar ile sanal
siiflarda zamani etkili kullanabilmek adina ders sirasinda dikkat edilen unsurlar
uygulama sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 41°de

verilmistir.

Tablo 41
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Zamam Etkili

Kullanabilmek Adina Ders Sirasinda Dikkat Edilen Diizenlemeleri Uygulama
Sikliklar1 Arasindaki iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam

N 16 10 26

Arasira % 61,5 38,5 100

% (egitim alma durumu) 14,0 9.9 12,1

s N 58 53 111

Zamanmda geribildirim Genellikle % 523 477 100
: % (egitim alma durumu) 50,9 52,5 51,6

N 40 38 78

Herzaman % 51,3 48,7 100

% (egitim alma durumu) 35,1 37.6 36,3

¥72=0,558, p=0.455, ¢=0.083
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N 10 5 15

Arasira % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 8.8 5.0 7,0
Dersi planlanan zaman . N 61 >3 114
diliminde gerceklestirme. Genellikle % 33,3 46,5 100
% (egitim alma durumu) 53,5 52,5 53,0
N 43 43 86
Herzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 37.7 42.6 40,0
¥2=1,112. p=0.292, ¢=0.123
N 7 9 16
Higbirzaman % 43,8 56,3 100
% (egitim alma durumu) 6.1 8.9 7.4
N 27 11 38
Nadiren % 71,1 28,9 100
% (egitim alma durumu) 23,7 10,9 17,7
Beklenmedik sorular ile ilgili N 38 31 69
konuyu bir sonraki derste ele Arasira % 55,1 449 100
alma. % (egitim alma durumu) 333 30,7 32,1
N 23 25 48
Genellikle % 47,9 52,1 100
% (egitim alma durumu) 20,2 24.8 223
N 19 25 44
Herzaman % 432 56,8 100
% (egitim alma durumu) 16.7 24.8 20.5
72=2.939. p=0.086. ¢=0.189
N 25 9 34
Higbirzaman % 73,5 26,5 100
% (egitim alma durumu) 219 8.9 15,8
N 19 27 46
Nadiren % 41,3 58,7 100
% (egitim alma durumu) 16,7 26,7 214
Ajanda ve takvime N 27 22 49
hatirlatmalar ekleme. Arastra % 35,1 44,9 100
% (egitim alma durumu) 23.7 21,8 22.8
N 24 23 47
Genellikle % 51,1 48,9 100
% (egitim alma durumu) 21,1 22,8 21,9
N 19 20 39
Herzaman % 48,7 51,3 100
% (egitim alma durumu) 16,7 19.8 18.1

¥2=1.712. p=0.191. ¢=0.119

Tablo 41°de “zamaninda geribildirim verme” ve “dersi planlanan zaman diliminde
gerceklestirme” unsurlart ile ilgili veriler incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim
Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamlarinda iki unsuru da yer verdikleri ve
uygulama sikliklarinin da “genellikle” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir.
Beklenmedik sorular ile ilgili konuyu bir sonraki derste ele alma konusunda ise, egitim
alan ve almayan 6gretim elemanlarinin ilgili unsuru uygulama sikliklarinin birbirlerine
paralellik gosterdigi ve “arasira” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir. Ajanda ve
takvime hatirlatmalar ekleme unsurunun uygulanma sikliklarinin ise, egitim alan
Ogretim elemanlar1 i¢in “nadiren”, egitim almayan Ogretmenleri icin “‘arasira”

kategorisinde yogunlastig1 dikkatleri cekmektedir.
Ogretim elemanlarmin Tablo 41°de yer alan uygulamalari kullanim sikliklari ile egitim

alma durumlart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmasa da, aralarindaki

iligkinin yonii incelendiginde 6gretim elemanlarinin zamaninda geribildirim verme”,
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“dersi planlanan zaman diliminde gercgeklestirme”, “beklenmedik sorular ile ilgili
konuyu bir sonraki derste ele alma” ve “ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme”
durumlar1 ile egitim alma durumlar arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu uygulamalar
kullanim sikliklarinin egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflarda zamani1 etkili kullanabilmek adina ders sirasinda dikkat edilen unsurlar
uygulama sikliklar1 arasindaki iligki incelendiginde; okuma-yazma becerilerini etkili bir
sekilde kullanma (y2=5,623, p=0,018, ¢=0,307), konu tekrarin1 engellemek icin
konularin iyice anlagilmasini saglama (y2=4,253, p=0,039, ¢#=0,242), teknik sorunlari
destege yonlendirme (y2=10,824, p=0,001, ¢#=0,402)ve sOz isteme/verme sistemini
etkili bir sekilde kullanma, (y2=17,214, p=0,000, ¢=0,469) durumlari ile Ogretim
elemanlarinin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunustur.

Ogretim elemanlarinin sanal simif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflarda zamani etkili kullanabilmek adina ders sirasinda dikkat edilen unsurlar
uygulama sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 42°de

verilmistir.

Tablo 42
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Zamam Etkili

Kullanabilmek Adina Ders Sirasinda Dikkat Edilen Diizenlemeleri Uygulama
Sikliklar1 Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam

N 2 1 3

Nadiren % 66,7 33,3 100

% (egitim alma durumu) 1,8 1,0 1.4

N 10 6 16

Arasira % 62,5 37,5 100

Okuma-yazma becerilerini % (egitim alma durumu) 8.8 59 7.4
etkili bir sekilde kullanma. N 59 38 97
Genellikle % 60,8 39,2 100

% (egitim alma durumu) 51,8 37.6 45,1

N 43 56 99

Herzaman % 43,4 56,6 100

% (egitim alma durumu) 37,7 554 46.0
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¥2=5.623. p=0.018. ¢=0.307

N 1 1 2
Higbirzaman % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0,9 1,0 0,9
N 5 2 7
.. Nadiren % 71,4 28,6 100
E;’n“]‘:;ﬁﬁf:::ﬂ;';;:"'emek % (egitim alma durumu) 44 20 33
anlasilmasini saglama. A ON 26 14 40
rasira % 65,0 35,0 100
% (egitim alma durumu) 22.8 13,9 18.6
N 54 49 103
Genellikle % 52,4 47,6 100
% (egitim alma durumu) 47.4 48.5 47.9
N 28 35 63
Herzaman % 44,4 55,6 100
% (egitim alma durumu) 24.6 34,7 29,3
¥2=4.253. p=0.039, ¢=0.242

N 2 0 2
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1,8 0,0 0,9
N 4 2 6
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 35 2,0 2.8
. - N 14 7 21
;f:ll:.:(d::gel.ﬂm destege Arasira % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 12.3 6.9 9.8
N 50 29 79
Genellikle % 64,4 36,7 100
% (egitim alma durumu) 439 28.7 36,7
N 44 63 107
Herzaman % 41,1 58,9 100
% (egitim alma durumu) 38.6 62.4 49.8

72=10.824, p=0.001, ¢=0.402
N 2 0 2
Higbirzaman % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0,9
N 6 2 8
Nadiren % 75,0 25,0 100
% (egitim alma durumu) 5.3 2,0 3.7
Soz isteme ve verme sistemini Arasira f;i 722‘7‘ 27 g 13(3)
etkili bir sekilde kullanma. % (efitim alma durumu) 211 8.9 15,3
N 59 46 105
Genellikle % 56,2 43,8 100
% (egitim alma durumu) 51,8 45,5 48,8
N 23 44 67
Herzaman % 343 65,7 100
% (egitim alma durumu) 20,2 43,6 31,2

72=17.214, p=0.000. ¢=0.469

Tablo 42 incelendiginde, egitim alan tim 6gretim elemanlarinin “sdz isteme ve verme

sistemini etkili bir gsekilde kullanma” ve “teknik sorunlari destege yonlendirme”

unsurlarina sanal smif uygulamalarinda yer verdigi goriilmektedir. Egitim almayan

Ogretim elemanlar1 acisindan bakildiginda ise, egitim almayan Ogretim elemanlarinin

sadece %1,8’inin bu iki unsura uygulamalarinda yer vermekedikleri goriilmektedir.

Teknik sorunlarin destege yonlendirilmesi konusunda egitim alan 6gretim elmanlarinin

%62.,4 ile “her zaman”, egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, %51,8 ile her zaman

kategorisinde yogunlastig1 dikkatleri ¢ekmektedir. Benzer bir dagilim “okuma-yazma

becerilerini etkili bir sekilde kullanma” unsuru icin de gegerlidir. Egitim alan §getim

elemanlarmin  “okuma-yazma becerilerini etkili bir sekilde kullanma” unsurunu
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uygulama sikliklar1 %55,4 ile “her zaman”; egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise,

%51,8 ile “genellikle” kategorisinde yogunlagmaktadir.

Ogretim elemanlarinin Tablo 42°de yer alan unsurlari kullanim sikliklart ile egitim alma
durumlar1 arasinda bulunan istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin yonii incelendiginde,
Ogretim elemanlarinin “s6z isteme ve verme sistemini etkili bir sekilde kullanma”,
“teknik sorunlar1 destege yonlendirme”, “okuma-yazma becerilerini etkili bir sekilde
kullanma” ve “konu tekrarlarini 6nlemek i¢in konularin iyice anlagilmasini saglama”
durumlart ile egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu uygulamalari

kullanim sikliklarinin egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

3.3.5. Ogretim Elemanlarimin Sanal Simf Uygulamalarina Yonelik Egitim
Alma Durumlar ile Sanal Smiflarda Iletisim ve Etkilesim Olanaklar

Boyutuna Iliskin Gériisleri Arasindaki iliski

Sanal siniflarda iletisim ve etkilesim olanaklar1 kapsaminda ilk olarak, sanal siniflarda
kullanilan iletisim araglarmin kullanim sikliklar1 ile 6gretim elemanlarmin sanal

siiflara yonelik egitim alma durumlari arasindaki iligski sorgulanmistir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
simiflardaki iletisim aracalarin1 kullanim sikliklar1 arasindaki iligki incelendiginde;
telekonferans (y2=7,464, p=0,06, ¢=0,278), videokonferans (y2=3,764, p=0,052,
#=0,189), duyuru panosu (y2=2,881, p=0,090, ¢=0,188) ve beyaz tahta (y2=2,435,
p=0,119, ¢=0,145) araglarini kullanim durumlar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim alma
durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhilik bulunmamustir. Ogretim
elemanlarimin sanal simif uygulamalarina iligkin egitim alma durumlar ile sanal
siiflardaki iletisim araglarini kullanim sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare

testi sonuglar1 Tablo 43°te verilmistir.
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Tablo 43
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflardaki iletisim

Araclarim Kullanim Sikhklar1 Arasindaki fliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 34 21 55
Higbirzaman % 61,8 38,2 100
% (egitim alma durumu) 29.8 20,8 25,6
N 15 8 23
Nadiren % 65,2 34,8 100
% (egitim alma durumu) 132 7.9 10,7
N 37 29 66
Telekonferans Arasira % 56,1 439 100
% (egitim alma durumu) 32,5 28.7 30,7
N 21 29 50
Genellikle % 42,0 58,0 100
% (egitim alma durumu) 18.4 28.7 233
N 7 14 21
Herzaman % 333 66,7 100
% (egitim alma durumu) 6,1 13,9 9.8
¥2=7.464. p=0.06, ¢=0.278

N 51 32 83
Higbirzaman % 61,4 38,6 100
% (egitim alma durumu) 44,7 31,7 38,6
N 19 26 45
Nadiren % 42,2 57,8 100
. % (egitim alma durumu) 16,7 25,7 20,9
Videokonferans N 26 16 4
Arasira % 61,9 38,1 100
% (egitim alma durumu) 22.8 15,8 19,5
N 8 9 17
Genellikle % 47,1 52,9 100
% (egitim alma durumu) 7.0 8.9 7.9
N 10 18 28
Herzaman % 35,7 64,3 100
% (egitim alma durumu) 8.8 17.8 13.0

¥2=3.764, p=0.052, ¢=0.189
N 9 7 16
Higbirzaman % 56,3 438 100
% (egitim alma durumu) 7.9 6.9 7.4
N 17 9 26
Nadiren % 65,4 34,8 100
% (egitim alma durumu) 14.9 8.9 12,1
N 21 20 41
Duyuru Panosu Arasira % 51,2 48,8 100
% (egitim alma durumu) 18.4 19.8 19.1
N 47 33 80
Genellikle % 58,8 41,3 100
% (egitim alma durumu) 41,2 32,7 37.2
N 20 32 52
Herzaman % 38,5 61,5 100
% (egitim alma durumu) 17,5 31,7 242

72=2.881. p=0.090. ¢=0.188
N 38 24 62
Higbirzaman % 61,3 38,7 100
% (egitim alma durumu) 333 238 28.8
N 22 22 46
Nadiren % 47,8 52,2 100
% (egitim alma durumu) 19.3 23,8 214
N 29 25 54
Beyaz Tahta Arasira % 53,7 46,3 100
% (egitim alma durumu) 254 24.8 25.1
N 21 18 39
Genellikle % 53,8 46,2 100
% (egitim alma durumu) 18.4 17.8 18.1
N 4 10 14
Herzaman % 28,6 71,4 100
% (egitim alma durumu) 3.5 9.9 6,5

2=2.435, p=0.119, ¢=0.145
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Tablo 43 incelendiginde, egitim alan ve almayan Ogretim elemanlarinin en yiiksek
oranda hi¢bir zaman kullanmadiklarini belirttikleri iletisim aracinin videokonferans
oldugu goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin %31,7°s1; egitim almayan
Ogretim elemanlarmin ise, %44,7’si videkonferans uygulamasini hicbir zaman
kullanmadiklarini belirtmislerdir. Kullanilmama orani en disiik iletisim araci ise,
duyuru panosudur. Egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %6,9’u; egitim almayan
ogretim elemanlarmin ise, sadece %7,9’'u duyuru panosunu hicbir zaman

kullanmadiklarini belirtmislerdir.

Iletisim araglarindan telekonferans uygulamasinin kullamm durumu incelendiginde,
Ogretim elemanlarinin telekonferans uygulamasini kullanim sikliklarinin, egitim
almayan 6gretim elemanlari igin %32,5 ile “arasira”, egitim alan gretim elemanlari igin
%28,7 ile “genellikle” kategorisinde yogunlastig1 dikkatleri ¢ekmektedir. Beyaz tahta
uygulamasinin kullanim sikliginin ise, egitim almayan 6gretim elemanlar1 i¢in %33,3
ile “hic¢bir zaman”, egitim alan 6gretim elemanlari i¢in %24,8 ile “arasira” kategorisinde

yogunlastigr goriilmektedir.

Ogretim elemanlarmin Tablo 43’te yer alan iletisim araglarm kullanim sikliklar ile
egitim alma durumlar1 arasinda her ne kadar istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmamis olsa da, aralarindaki iligkinin yonii incelendiginde 6gretim elemanlarinin
telekonferans, videkonferans, beyaz tahta ve duyuru panosunu kullanim sikliklart ile
egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu goriilmektedir. Diger bir
ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu uygulamalar1 kullanim sikliklarinin

egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflardaki iletisim aracalarin1 kullanim sikliklar1 arasindaki iligki incelendiginde;
tartisma panosu (y2=11,925, p=0,001, ¢=0,316), elektronik posta (y2=7,278, p=0,007,
#=0,263), dosya paylasimi (y2=10,072, p=0,002, ¢=0,331), kisisel ileti gonderme
(y2=13,381, p=0,000, ¢=0,349), soz isteme sistemi/sanal el kaldirma (y2=22,078,
p=0,000, ¢#=0,491) ve ekran paylasimi (y2=4,573, p=0,032, ¢=0,194) araclarini

kullanim sikliklar1 ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlari arasinda istatistiksel
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olarak anlamli bir farklihk bulunustur. Ogretim elemanlarmin  sanal  smf
uygulamalarina iliskin egitim alma durumlar ile sanal siniflardaki iletisim aragalarini
kullanim sikliklar1 arasindaki iligkiyi sorgulayan kay-kare testi sonuclari Tablo 44’te

verilmigtir.

Tablo 44
Ogretim Elemanlarimin Egitim Alma Durumlar ile Sanal Simflardaki iletisim

Araclarim Kullanmim Sikhklar1 Arasidaki fliski - IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 25 7 32
Higbirzaman % 78,1 21,9 100
% (egitim alma durumu) 21,9 6.9 14,9
N 21 9 30
Nadiren % 70,0 30,0 100
% (egitim alma durumu) 18.4 8.9 14,0
N 24 31 55
Tartiyma Panosu Arasira % 43,6 56,4 100
% (egitim alma durumu) 21,1 30,7 25,6
N 28 33 61
Genellikle % 45,9 54,1 100
% (egitim alma durumu) 24.6 32,7 28.4
N 16 21 37
Herzaman % 432 56,8 100
% (egitim alma durumu) 14,0 20,8 17,2

¥2=11.925. p=0.001. ¢=0.316
N 7 2 9
Higbirzaman % 77,8 22,2 100
% (egitim alma durumu) 6,1 2.0 4.2
N 18 10 28
Nadiren % 64,3 35,7 100
% (egitim alma durumu) 15.8 9.9 13,0
N 34 20 54
Elektronik Posta Arasira % 63,0 37,0 100
% (egitim alma durumu) 29.8 19.8 25,1
N 19 27 46
Genellikle % 41,3 58,7 100
% (egitim alma durumu) 16,7 26,7 214
N 36 42 78
Herzaman % 46,2 53,8 100
% (egitim alma durumu) 31,6 41,6 36,3

¥2=7.278. p=0.007, ¢=0.263

N 13 7 20
Higbirzaman % 65,0 35,0 100
% (egitim alma durumu) 11.4 6.9 9.3
N 15 10 25
Nadiren % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 13,2 9.9 11,6
N 34 8 42
Dosya Paylasim Arasira % 81,0 19,0 100
% (egitim alma durumu) 29.8 7.9 19,5
N 24 37 61
Genellikle % 39,3 60,7 100
% (egitim alma durumu) 21,1 36,6 28.4
N 28 39 67
Herzaman % 41,8 58,2 100
% (egitim alma durumu) 24.6 38.6 31.2

72=10.072. p=0,002, ¢=0.331
N 5 1 6
Kisisel ileti Gonderme Higbirzaman % 83,3 16,7 100
% (egitim alma durumu) 4.4 1,0 2.8
N 18 4 22
Nadiren % 81,8 18,2 100
% (egitim alma durumu) 15,8 4,0 10,2
N 30 17 47
Arasira % 63,8 36,2 100
% (egitim alma durumu) 26,3 16,8 21,9
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N 27 37 64

Genellikle % 42,2 57,8 100
% (egitim alma durumu) 23,7 36,6 29.8
N 34 42 76
Herzaman % 447 55,3 100
% (egitim alma durumu) 29.8 41,6 353
r2=13.381, p=0.000. ¢=0.349
N 13 4 17
Higbirzaman % 76,5 23,5 100
% (egitim alma durumu) 11.4 4.0 7.9
N 12 4 16
Nadiren % 75,0 25,0 100
% (egitim alma durumu) 10,5 4.0 7.4
.k . . N 33 11 44
;‘;;f:fn':e Sistemi/Sanal El Arasira % 75.0 250 100
% (egitim alma durumu) 28.9 10,9 20,5
N 32 36 68
Genellikle % 47,1 52,9 100
% (egitim alma durumu) 28.1 35,6 31,6
N 24 46 70
Herzaman % 343 65,7 100
% (egitim alma durumu) 21,1 45.5 32,6
72=22.078. p=0,000, ¢=0.491
N 21 6 27
Higbirzaman % 77,8 22,2 100
% (egitim alma durumu) 18.4 5.9 12,6
N 17 17 34
Nadiren % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 14,9 16,8 15,8
N 28 28 56
Ekran Paylasim Arasira % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 24.6 27,7 26.0
N 24 20 44
Genellikle % 54,5 45,5 100
% (egitim alma durumu) 21,1 19,8 20,5
N 24 30 54
Herzaman % 444 55,6 100
% (egitim alma durumu) 21,1 29,7 25,1

72=4.573. p=0.032, $=0.194

Tablo 44 incelendiginde, en yiiksek oranda hicbir zaman kullanilmadigi belirtilen
iletisim araci egitim almayan 6gretim elemanlar1 i¢in %21,9 ile tartigsma panosu iken
egitim alan 6gretim elemanlar1 i¢in %6,9 ile tartisma panosu ve dosya paylasimidir.
Higbir zaman kullanilmama durumlart ile ilgili yiizdelerin egitim alan 6gretim
elemanlar1 i¢in daha diisiik oldugu dikkatleri cekmektedir. So6z isteme sistemi/sanal el
kaldirma uygulamasi ise, egitim alan Ogretim elemanlarinin her zaman kullandigini
belirttigi uygulamalar arasinda %45,5 ile ilk sirada yer almaktadir. S6z isteme
sistemi/sanal el kaldirma uygulamasini hi¢cbirzaman kullanmadigini ifade eden egitim
almig Ogretim elemanlarmin oram1 sadece %4 iken, egitim almamis Ogretim
elemanlarmin orant %11,4°tiir. Egitim alan 0&gretim elemalarinin  s6z isteme
sistemi/sanal el kaldirma uygulamasini kullanma durumlarinin %24,6 ile arasira
kategorisinde yogunlastig1 goriilmektedir. S6zkonusu uygulama, orgiin sinif yonetimi
unsurlarindan tamamen farkli olarak sadece sanal siniflarda bulunan ve teknik kullanim
becerileri konusunda bilgilendirme gerektiren bir uygulama olarak kabul edilmektedir.

Dolayisiyla egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin kullanim sikliklart arasindaki
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farkliligin normal oldugu diisiiniilmektedir. Bu durum verilen egitimin belirtilen

uygulamanin kullanimina katki sagladigina da isaret etmektedir.

Sanal siniflarda eszamanli iletisimin saglanmasinda en Onemli araglardan biri olan
kisisel ileti gobnderme ile ilgili Tablo 44’teki veriler incelendiginde, egitim alan 6gretim
elemanlarinin sadece %4,4’liniin; egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, %1 inin
kisisel ileti gdnderme uygulamasini hi¢gbir zaman kullanmadiklar1 goriilmektedir. Egitim
alan Ogretim elemanlarinin %41,6’s1; egitim almayan oOgretim elemanlarmin ise,
%29,8°1 kigisel ileti gonderme uygulamasini her zaman kullandiklarini belirtmislerdir.
Kisisel ileti gondemenin higbirzaman kullanilmama oranin egitim alan Ogretim
elemanlarinda egitim almayan 6gretim elemanlarina oranla diisiik oldugu; her zaman
kullanilma oranlarinin ise yliksek oldugu dikkatleri gekmektedir. Bu dogrultuda 6gretim
elemanlarimin aldiklar1 egitimin kullanim sikliklari1 olumlu yo6nde etkiliedigini

s0ylemek miimkiindiir.

Hem orgiin hem de sanal smiflarda ders yiirliten 6gretim elemnalarinin yabancisi
olmadiklar1 elektronik posta ile ilgili olarak, egitim alan ve almayan Ogretim
elemanlarinin bu araci kullanmama yiizdelerinin diisiik oldugu gorilmektedir. Egitim
alan 6gretim elemanlarinin sadece %2’si; egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise,
sadece %6,1°1 elektronik postayr hi¢cbirzaman kullanmadiklarin1 belirtmiglerdir. Diger
yandan kullanim siklar1 genel olarak ele alindiginda egitim alan 6gretim elemanlarinin

elektronik postay1 kullanma sikliklarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin Tablo 44’te yer alan iletistim araglarim kullanim sikliklar1 ile
egitim alma durumlan arasinda iliskinin yonii incelendiginde, 6gretim elemanlarinin
tartisma panosu, elektronik posta, dosya paylasimi, kisisel ileti gonderme, s6z isteme
sistemi/sanal el kaldirma ve ekran paylasimi kullanim sikliklar1 ile egitim alma
durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile
egitim alan ogretim elemanlarmin bu uygulamalart kullanim sikliklarinin egitim

alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Cakir, Uluyol ve Karadeniz (2008, s.89), sanal siniflarda kullanilacak iletisim ortam ve
araclariin se¢iminde egitimin yaratim, yapim, dagitim, erisim ve Ogretilecek icerigin
etkili oldugunu belirtmekte; geleneksel sinif ortamindan farkli olarak sanal siniflarda
etkilesim imkan ve araglarinin diizenlenmesinin tasidigi 6neme dikkatleri ¢cekmektedir.
Hawkins ve Honey (1993) ise, sanal smiflarda daha ¢ok tartisma, rehberlik ve
isbirliginin saglanmasina yonelik araclarin kullanilmasi gerektigi tizerinde durmaktadir.
Brown ve Brown (1994), 6grenci-0gretici etkilesimine fazla olanak tanimayan tek yonlii
iletisimden, farkli etkilesim bilesenleri tasiyan ¢oklu iletisim ortamlarinin kullanildigi
eszamanli ve eszamansiz iletisime olanak taniyan sanal siiflara gegis siirecinde,
Ozellikle ogretim elemanlarinin gerekli beceriler ile donatilmasi gerekliligine isaret

etmektedir.

Erkunt ve Akpmar (2002, s.3) ozellikle yazili mesaj degisimine dayanan es zamanl
O0grenme ortamlarinin, ekran metinlerini anlama ve algilamada yeterli aligkanligi
gelistirememis ve duygu ve diisiincelerini klavye kullanarak aktarmada yavas bireyler
icin daha zor oldugunu belirtmektedir. Nielsen’e (1995) gore bireyler ekranda
okuduklarini basili malzemeye oranla %25 daha yavas anlamaktadirlar. Bu nedenle,
Internet tabanli egitimde gelistirilen yeni yontem ve platformlarin etkili kullanilmasinda
kullanicilarin, ozellikle de sanal Ogrenme ortamin1 ydnetecek olan Ogretim
elemanlarimin, yeni bilgi ve iletisim araglarindan nasil yararlanilacagi konusunda
bilgilendirilmeleri biiyiilk 6nem tasimaktadir. Sanal siniflardaki iletisim araglarinin
kullanim sikliklar1 ile ilgili yapilan analizler sonuglar1 da bu bilgilendirmelerin

islevselligini destekler niteliktedir.

Sanal siniflarda iletisim ve etkilesimin saglanmasinda iletisim araglarinin kullanilmasi
kadar, iletistim kopuklugu ya da yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlarin ¢éziimii
de biiylik 6nem tasimaktadir ve bu konuda da Ogretim elemanlarina 6nemli roller
diismektedir. Bu baglamda, 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlart ile iletistim
kopuklugu ya da yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlart Onleme amach

uygulamalara yer verme durumlari sikliklar1 arasindaki iliski incelenmistir.
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Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siniflarda iletisim kopuklugu ve yanlis anlagilmalardan kaynaklanan sorunlar1 6nlemek
icin alinabilecek Onlemleri uygulama sikliklar1 arasindaki iliski incelendiginde;
ogrencilerin 6zelliklerini 6grenme (2=0,499, p=0,480, #=0,080), ikinci 6greticiden
destek alma (¥2=0,569, p=0,451, ¢=0,082) ve sorun yasayan Ogrenciler ile 6zel olarak
goriisme (y2=3,162, p=0,075, ¢=0,179) durumlarn ile 6gretim elemanlarmin egitim
alma durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir. Ogretim
elemanlarimin sanal simif uygulamalarina iligkin egitim alma durumlar ile sanal
siiflarda iletisim kopuklugu ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlari dnlemek
icin almabilecek Onlemleri uygulama sikliklar1 arasindaki liskiyi sorgulayan kay-kare

testi sonuglar1 Tablo 45°de verilmistir.

Tablo 45
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda iletisim

Kopuklugu ve Yanhs Anlasiimalardan Kaynaklanan Sorunlar1 Onlemek i¢in

Almnabilecek Onlemleri Uygulama Sikhklar1 Arasindaki liski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 8 9 17
Higbirzaman % 47,1 52,9 100
% (egitim alma durumu) 7.0 8.9 7.9
N 42 25 67
Nadiren % 62,7 37,3 100
% (egitim alma durumu) 36.8 24.8 31,2
Ogrencilerin ozelliklerini ON 25 32 57
Birenme. Arasira % ™ 43,9 56,1 100
% (egitim alma durumu) 21.9 31.7 26.5
N 30 25 55
Genellikle % 54,5 45,5 100
% (egitim alma durumu) 26,3 24.8 25.6
N 9 10 19
Herzaman % 47,4 52,6 100
% (egitim alma durumu) 7.9 9.9 8.8
72=0.499. p=0.480. ¢=0.080
N 39 33 72
Higbirzaman % 54,2 45,8 100
% (egitim alma durumu) 342 32,7 33,5
N 28 20 48
Nadiren % 58,3 41,7 100
% (egitim alma durumu) 24.6 19.8 22,3
ikinci dgreticiden N 33 30 63
destek alma. Arastra % 32,4 47,6 100
% (egitim alma durumu) 28.9 29.7 29.3
N 8 14 22
Genellikle % 36,4 63,6 100
% (egitim alma durumu) 7.0 13,9 10,2
N 6 4 10
Herzaman % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 5.3 4.0 4.7
72=0,569. p=0.451, ¢=0.082
Sorun yasayan oégrenciler ile . ON 27 8 35
ozel olarak goriisme. Higbirzaman % ™ 77,1 22,9 100
% (egitim alma durumu) 23,7 7.9 16,3
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N 32 36 68

Nadiren % 47,1 52,9 100
% (egitim alma durumu) 28.1 35,6 31,6
N 23 26 49
Arasira % 46,9 53,1 100
% (egitim alma durumu) 20,2 25,7 22.8
N 23 20 43
Genellikle % 53,5 46,5 100
% (egitim alma durumu) 20,2 19.8 20,0
N 9 11 20
Herzaman % 45,0 55,0 100
% (egitim alma durumu) 7.9 10,9 9.3

¥2=3.162. p=0.075. ¢=0.179

Tablo 45 incelendiginde, en yiliksek oranda higbir zaman uygulanmadigt belirtilen
durumun egitim almayan oOgretim elemanlarinda %34,2 ile egitim alan Ogretim
elemanlar i¢in ise, %32,7 ile ikinci Ogretici uygulamasindan yararlanilmasi oldugu
goriilmektedir. Diger yandan, egitim alan O6gretim elemanlarinin egitim almayan
Ogretim elemanlarina gore ikinci Ogretici uygulamasini daha sik uyguladiklar
goriilmektedir. Sorun yasayan Ogrenciler ile 6zel olarak goriigiilmesi konusunda ise,
egitim almayan Ogretim elemanlarinin bu uygulamayr higbirzaman uygulamama

oranlarinin (%23,7), egitim alan 6gretim elemanlarina oranla (%7,9) oldukc¢a yiiksek

oldugu dikkatleri ¢cekmektedir.

Ogretim elemanlarmin Tablo 45°te yer alan onlemleri uygulama sikliklar ile egitim
alma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmasa da
aralarindaki iliskinin yonii incelendiginde, ogretim elemanlarinin &grencilerin
ozelliklerini 6grenme, ikinci 6greticiden destek alma ve sorun yasayan ogrenciler ile
0zel olarak goriisme sikliklari ile egitim alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iligki
oludugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu
uygulamalar1 kullanim sikliklarmin egitim alamamis olan dgretim elemanlarina oranla

daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Tablo 45’te yer alan uygulamalardan ogrencilerin 6zelliklerini 6grenme ve sorun
yasayan Ogrenciler ile 6zel olarak goriisme, Orgiin egitimde de dgretim elemanlarinin
yabanct olmadiklart ve siklikla bagvurduklari uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Ogrencilerin 6zelliklerini 6grenme ve sorun yasayan 6grenciler ile zel olarak goriisme
hem orgiin hem de sanal siniflarda giindeme gelen uygulamalar olsa da, uygulanma
sekilleri ~ farkliliklar ~ gOsterebilmekte, sanal smiflarda bu  uygulamalarin

gergeklestirilmesinde iletisim araglarinin kullanimi glindeme gelebilmektedir. Konu ile
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ilgili olarak Zen (2008, s.13), Ogrencilerin egitimcilerin kendi soru ve sorunlar ile
ilgilendiklerini gordiikleri ve iletisim konusunda sorun yasanmayacagini anladiklari
zaman, sanal smiflara uyum saglamalarinin daha kolay oldugunu belirtmektedir. Bu
baglamda, 6gretim etkinliklerine verilen agirlik kadar 6grencilerin kisisel ve 6grencilik
haklarina, istek, oneri, dilek ve sikayetlerine de kulak verilmesinin de kag¢inilmaz
oldugu soylenebilir. Tablo 45°te belirtilen uygulamalarin gerceklestirilme ve 6gretim
elemanlarinin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmamasi, bu uygulamalarin hem 06rgiin hemde sanal siniflar i¢in gegerli olmast; iki
durum arasindaki iliskinin yOniiniin pozitif olmasi da, 6gretim elemanlarinin egitim
sirasinda iki uygulama arasindaki bu farklilik ile ilgili bilgilendirilmis olmalar1 ile
iligkilendirilebilir. Bu durum verilen egitimin belirtilen uygulamalarin kullanimina katki

sagladigina da igaret etmektedir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflarda iletisim kopuklugu ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlari dnlemek
icin alinabilecek Onlemleri uygulama sikliklar1 arasindaki iliski incelendiginde; soru
sorduktan sonra Ggrencilere teyit ettirme (y2=8,582, p=0,003, ¢=0,272), ve aninda
doniit ve diizeltme verme (y2=5,123, p=0,024, ¢=0,231) durumlar1 ile Ogretim
elemanlarimin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunustur.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
smiflarda iletisim kopuklugu ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanan sorunlar1 6nlemek
icin alinabilecek Onlemleri uygulama sikliklar1 arasindaki ligkiyi sorgulayan kay-kare

testi sonuglar1 Tablo 46°de verilmistir.

Tablo 46 incelendiginde, egitim alan ve alamayan tiim &gretim elemanlarinin “aninda
doniit verme” uygulamasini sanal siniflarinda gerceklestirdikleri dikkatleri cekmektedir.
Her iki gruptaki oOgretim elemanlarinin  “aninda doniit verme” uygulamasini
gerceklestirme sikliklarmin ise, egitim alan 6gretim elemanlarinda %50,5 ve egitim
almayan Ogretim elemanlarinda %41,2 ile “genelikle” kategorisinde yogunlastig

goriilmektedir.

225



Tablo 46
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflarda iletisim
Kopuklugu ve Yanhs Anlasiimalardan Kaynaklanan Sorunlar1 Onlemek i¢in

Almabilecek Onlemleri Uygulama Sikhklar1 Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 22 6 28
Higbirzaman % 78,6 21,4 100
% (egitim alma durumu) 19.3 5.9 13,0
N 25 18 43
Nadiren % 58,1 41,9 100
% (egitim alma durumu) 21.9 17.8 20,0
Soru sorduktan sonra N 28 33 61
ogrencilere teyit ettirme. Arasira 4 45,9 341 100
% (egitim alma durumu) 24.6 32,7 28.4
N 26 22 48
Genellikle % 54,2 458 100
% (egitim alma durumu) 22.8 21,8 22,3
N 13 22 35
Herzaman % 37,1 62,9 100
% (egitim alma durumu) 114 21,8 16,3
72=8.582. p=0.003. ¢=0.272
N 4 0 4
Nadiren % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 3.5 0,0 1,9
N 31 16 47
Arasira % 66,0 34,0 100
Aninda doniit ve diizeltme % (egitim alma durumu) 27.2 15,8 219
verme. N 47 51 98
Genellikle % 48,0 52,0 100
% (egitim alma durumu) 41,2 50,5 45,6
N 32 34 66
Herzaman % 48,5 51,5 100
% (egitim alma durumu) 28.1 33,7 30,7

¥2=5,123, p=0.024, ¢=0.231

Tablo 46’da “soru sorduktan sonra Ogrencilere teyit ettirme” ile ilgili veriler
incelendiginde, egitim alan 0gretim elemanlarinin sadece %35,9’unun bu uygulamaya
hicbir zaman yervermedigi goriilirken; egitim almayan oOgretim elemanlarinda bu
oranin %19,3 oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Gergeklestirilme sikliklar1 agisindan ele
alindiginda ise, egitim almayan Ogretim elemanlarinda %24,6 ve egitim alan 6gretim

elemanlarinda %32,7 ile yanitlarin “arasira” kategorisinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Ogretim elemanlarmin Tablo 46°da yer alan uygulamalar1 gerceklestirme sikliklari ile
egitim alma durumlar1 arasindaki iliskinin yonii incelendiginde, 6gretim elemanlarinin
aninda doniit verme ve soru sorduktan sonra &grencilere teyit ettirme sikliklar ile
egitim alma durumlari arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu goriilmektedir. Diger bir
ifade ile egitim alan &gretim elemanlarinin bu uygulamalart kullanim sikliklarinin

egitim alamamis olan dgretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Ebbers ve digerleri (2003, s.11), sanal sinfilarda, 6grenci soru ve sorunlarina aninda
doniit verilebilmesinin 6grencilerin derse katilimlari ve motivasyonlar1 iizerinde de
etkili oldugunu belirtmektedir. Hem 6rgiin hem de ¢evrimi¢i ortamda ders yiiriitmiis
egitimcilerin goriislerine basvuran Veena ve Mclsaac (1999, s. 259), cevrimici
ortamlarda o6grencilerin Orglin egitimdeki Ogrencilere oranla daha hizli ve aninda
geribildirim beklentisi i¢cinde oldugu sonucuna ulasmis ve sanal ortamda ders vermeye
baslayan egitimcilerin, 6grencilerden gelen geribildirim ve etkilesim talepleri karsisinda
sasirdig1 ve ¢ogu zaman bunaldiklarini belirlenmistir. Dolayisiyla sanal siniflarda
Ogrenci motivasyonun saglanmasi ve korunmasinda aninda doniit verilebilmesi 6nemli
rol oynamaktadir. Doniitlerin aninda verilebilmesinde ise, egitim siirecinin gerceklestigi
platformun 6gretim elemani tarafindan etkili bir sekilde kullanilabilmesi ve doniitlere
hiz kazandiracak teknik becerilerin 6gretim elemanlarina kazandirilmasina baghdir.
Diger bir ifade ile, sanal sinfilarin iyi tasarimi 6grenme-6gretme siireci i¢in gerekli olsa
da, tek basina yeterli degildir. Ogrenci memnuniyetinin saglanmasinda egitimcilerin
Ogrenci beklentilerini karsilayacak iletisim becerilerine sahip olmalar1 ve iletisim
faaliyetlerini yonetmedeki basarilar oldukga etkili olmaktadir. Ogretim elemanlarinin
egitim alma durumlar ile sanal siniflarda iletisim kopuklugu ve yanlig anlasilmalardan
kaynaklanan sorunlar1 Onlemek i¢in alinabilecek Onlemleri uygulama sikliklari
arasindaki iligkinin genel olarak tiim uygulamalar i¢in pozitif olmasi, Ogretim
elemanlarinin sanal sinif uygulamalarina iligkin bilgilendirilmeleri gerektigi yoniindeki

goriisleridestekler niteliktedir.

Sanal simiflardaki iletisim ve etkilesim etkinlikleri kapsaminda ele alinin bir diger konu,
ogrenci materyal etkilesiminin kontroliidiir. Ogretim elemanlarmin sanal sinif
uygulamalarina iligkin egitim alma durumlari ile sanal smiflarda 6grenci-materyal
etkilesimini kontrol etmek amaciyla yer verilen uygulamalar1 gergeklestirme sikliklar
arasindaki iliski incelendiginde; &grencilerin bireysel sunum hazirlamalarini isteme
(72=2,594, p=0,107, ¢=0,139) ve kayit altina alinan ziyaret istatistiklerini kontrol etme
(2=2,583, p=0,108, ¢=0,181) durumlar1 ile o6gretim elemanlarmin egitim alma

durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamastir.
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Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal

siniflarda  6grenci-materyal

etkilesimini

kontrol

etmek amaciyla yer

verilen

uygulamalar1 gerceklestirme sikliklar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi

sonuclar1 Tablo 47°de verilmistir.

Tablo 47

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Ogrenci-

Materyal Etkilesimini Kontrol Etmek Amaciyla Yer Verilen Uygulamalari

Gerceklestirme Sikliklar1 Arasindaki iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 38 27 65
Higbirzaman % 58,5 41,5 100
% (egitim alma durumu) 333 26,7 30,2
N 15 17 32
Nadiren % 46,9 53,1 100
% (egitim alma durumu) 13,2 16.8 14.9
()grencilerin bireysel sunum N 46 35 81
hazirlamalarim isteme. Arastra % 56,8 43,2 100
% (egitim alma durumu) 40.4 34,7 37,7
N 13 12 25
Genellikle % 52,0 48,0 100
% (egitim alma durumu) 114 11,9 11,6
N 2 10 12
Herzaman % 16,7 83,3 100
% (egitim alma durumu) 1.8 9.9 5,6
72=2,594. p=0.107. ¢=0.139
N 9 6 15
Higbirzaman % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 7.9 5.9 7,0
N 13 11 24
Nadiren % 54,2 45,8 100
% (egitim alma durumu) 114 10,9 11,2
Kayit altina alinan ziyaret N 29 20 49
istatistiklerini kontrol etme. Arasira % 59,2 40,8 100
% (egitim alma durumu) 254 19.8 22.8
N 43 33 76
Genellikle % 56,6 43,4 100
% (egitim alma durumu) 37,7 32,7 353
N 20 31 51
Herzaman % 39,2 60,8 100
% (egitim alma durumu) 17.5 30,7 23,7

72=2.583. p=0.108. ¢=0.181

Tablo 47 incelendiginde, egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin “6grencilerin

bireysel sunum hazirlamalarini isteme” ve “kayit altina alinin kullanicr istatistiklerini

kontrol etme” uygulamalarina sanal sinif uygulamalarina yer verme sikliklarinin genel

olarak birbirlerine paralellik gosterdigi dikkatleri gekmektedir. “Ogrencilerin bireysel

sunum hazirlamalarini isteme” uygulamasinin gergeklestirilme sikliginin egitim alan

Ogretim elemanlarinda %34,7 ve egitim almayan Ogretim elemanlarinda %40,4 ile

“arasira” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir. Benzer sekilde, “kayit altina alinan

kullanic1 istatistiklerini kontrol etme” uygulamasinin gergeklestirilme sikliginin da,
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egitim alan O6gretim elemanlarida %32,7 ve egitim almayan Ogretim elemanlarinda
%37,7 ile “genellikle” kategorisinde; yani her iki gruptaki 6gretim elemanlar1 i¢in de
aym kategoride yogunlastigi goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin Tablo 47°de yer
alan uygulamalar1 gerceklestirme sikliklart ile egitim alma durumlart arasindaki
iligkinin yonii incelendiginde ise, 6gretim elemanlarinin “6grencilerin bireysel sunum
hazirlamalarini isteme” ve “kayit altina alinan kullanici istatistiklerini kontrol etme”
sikliklar1 ile egitim alma durumlart arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu uygulamalar
kullanim sikliklarinin, egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Ogretim elemanlarinin sanal simif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
simiflarda  Ogrenci-materyal etkilesimini kontrol etmek amaciyla yer verilen
uygulamalar1 gergeklestirme sikliklar1 arasindaki iliski incelendiginde; okuma
listesinden 6dev verme (y2=10,105, p=0,001, ¢=0,305), arastirmaya ydnlendirme
(2=9,098, p=0,003, ¢=0,354),0nceden yiiklenen materyallere iligkin sorular sorma
(y2=7,254, p=0,007, ¢$=0,258), Ogrencilerin kullandiklar1 terminolojiye dikkat etme
(2=7,378, p=0,007, ¢=0,285) ve okudugunu anlama-6zetleme etkinlikleri uygulama
(¥2=6,766, p=0,009, ¢=0,235) durumlar1 ile Ogretim elemanlarinin egitim alma
durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.
Ogretim elemanlarmin sanal siif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflarda 6grenci-materyal etkilesimini kontrol etmek amaciyla yer verilen
uygulamalar1 gerceklestirme sikliklar1 arasindaki ligkiyi sorgulayan kay-kare testi

sonuglar1 Tablo 48’de verilmistir.

Tablo 48’de, egitim alan dgretim elemanlar1 arasinda “okuma listesinden 6dev verme”
uygulamasina yer vermeyenler %12,9 iken, bu oranin egitim almayan Ogretim
elemanlart i¢in %33,3 oldugu goriilmektedir. %30,7 ile egitim alan dgretim elemanlari
icin uygulama sikligimin “genellikle” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir. Bu
durum egitim almayan oOgretim elemanlarinin Ogretim materyallerinin Ogrencilere
ulagtirilmast konusunda sorun yasamalari ya da yararlanilabilecek kaynaklar listesi

hazirlanmas1 konusundaki yaklasimlari ile iliskilendirilebilir. Dolayisiyla hi¢bir zaman
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kategorisindeki oranin egitim alan 6gretim elemanlarina oranla yiiksek olmasi normal

karsilanabilir.

Tablo 48

Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflarda Ogrenci-

Materyal Etkilesimini Kontrol Etmek Amaciyla Yer Verilen Uygulamalari

Gerceklestirme Sikhklar1 Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 38 13 51
Higbirzaman % 74,5 25,5 100
% (egitim alma durumu) 333 12,9 23,7
N 21 20 41
Nadiren % 51,2 48,8 100
% (egitim alma durumu) 18.4 19.8 19.1
. .. N 19 23 42
Okuma listesinden 6dev Arasira % 452 54.8 100
% (egitim alma durumu) 16,7 22.8 19.5
N 27 31 58
Genellikle % 46,6 53,4 100
% (egitim alma durumu) 23.7 30.7 27.0
N 9 14 23
Herzaman % 39,1 60,9 100
% (egitim alma durumu) 7.9 13,9 10,7
72=10.105. p=0.001, ¢=0.305

N 2 3 5
Higbirzaman % 40,0 60,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 3.0 2,3
N 8 4 12
Nadiren % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 7,0 4.0 5.6
N 40 22 62
Arastirmaya yonlendirme. Arasira % 64,5 35,5 100
% (egitim alma durumu) 35.1 21,8 28.8
N 45 30 75
Genellikle % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 39.5 29,7 349
N 19 42 61
Herzaman % 31,1 68,9 100
% (egitim alma durumu) 16,7 41,6 28.4

72=9.098. p=0.003, ¢=0.354
N 10 3 13
Higbirzaman % 76,9 23,1 100
% (egitim alma durumu) 8.8 3.0 6.0
N 18 9 27
Nadiren % 66,7 333 100
. % (egitim alma durumu) 15.8 8.9 12,6
Onceden yiiklenen N 28 26 54
materyallere iliskin Arasira % 51,9 48,1 100
sorular sorma. % (egitim alma durumu) 24.6 25.7 25.1
N 40 35 75
Genellikle % 53,3 46,7 100
% (egitim alma durumu) 35.1 34,7 34,9
N 18 28 46
Herzaman % 39,1 60,9 100
% (egitim alma durumu) 15,8 27.7 214

¥2=7.254. p=0.007. ¢=0.258
Ogrencilerin kullandiklari -y N 4 4 8
terminolojiye dikkat etme. Hicbirzaman 4 500 300 100
% (egitim alma durumu) 3.5 4.0 3,7
N 25 8 33
Nadiren % 75,8 242 100
% (egitim alma durumu) 21.9 7.9 153
N 23 21 44
Arasira % 52,3 47,7 100
% (egitim alma durumu) 20,2 20.8 20.5
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N 40 32 72

Genellikle % 55,6 444 100

% (egitim alma durumu) 35,1 31,7 33,5

N 22 36 58

Herzaman % 37,9 62,1 100

% (egitim alma durumu) 19,3 35,6 27.0

72=7.378. p=0.007, ¢=0.285

N 25 8 33

Higbirzaman % 75,8 24,2 100

% (egitim alma durumu) 21.9 7.9 15.3

N 18 19 37

Nadiren % 48,6 51,4 100

% (egitim alma durumu) 15.8 18.8 17,2

- . N 35 33 68
% (egitim alma durumu) 30,7 32,7 31,6

N 27 23 50

Genellikle % 54,0 46,0 100

% (egitim alma durumu) 23.7 22,8 233

N 9 18 27

Herzaman % 33,3 66,7 100

% (egitim alma durumu) 7.9 17.8 12,6

72=6,766, p=0.009, ¢=0.235

Tablo 48 incelendiginde, “arastirmaya yonlendirme” konusunda ise, her iki gruptaki
O0gretim elemanlarinin da bu konudaki goriislerinin “higbir zaman™ kategorisi igin
oldukga diisiik oldugu dikkatleri gekmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece
%3’l; egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, sadece %1,8’1 aragtirmaya
yonlendirme yOniindeki uygulamalara hi¢bir zaman yer vermediklerini belirtmislerdir.
“Arastirmaya yonlendirme” uygulamasina yer verme sikliklar1 agisindan egitim alan
ogretim elemanlarinin %41,6 ile “her zaman” kategorisinde; egitim alamayan 6gretim
elemanlarinin ise, %39,5 ile “genellikle” kategorisinde yogunlastiklar1 goriilmektedir.
Egitim alan Ogretim elemanlar1 acisindan oOgrenci-materyal etkilesiminin kontrol
edilmesine yoOnelik uygulamalar igerisinde hezaman kategorisinin en yiiksek oldugu
uygulamanin da yine arastirmaya yonlendirme oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Internet
tizerinden gerceklestirilen sanal siif uygulamalarinda, temel bilgisayar ve internet
becerilerine sahip oldugu Ongoriillen Ogrencilerin internet araciligr ile ulasilabilecek
kaynaklarin c¢esitliligi g6z onilinde bulunduruldugunda, 6grencilerin derse hazrilikli
gelmeleri ve farkli kaynaklardan farkli bakis acilar1 edinmelerinde arastirmaya
yonlendirmenin etkili kullanimi 6nem kazanmaktadir. Egitim sirasinda, internet
ortaminda ve sanal siniflardaki kaynak zenginligine ve bu kaynaklarin paylasimina
yonelik  bilgilendirilmis  6gretim  elemanlarinin, 6grenci-materyal etkilesimde
arastirmaya yoOnlendirme uygulamasina daha ¢ok agirlik vermelerinin normal oldugu

distiniilmektedir.
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Tablo 48’te, okudugunu anlama-6zetleme etkinliklerini uygulamayan ogretim
elamanlarinin orani sadece %7,9 iken, egitim almayan 6gretim elemanlarinda bu oranin
%21,9 olmasi, alinan egitimin “okudugunu anlama-6zetleme etkinliklerini uygulama”
konusunda bir fark yarattigia isaret etmektedir. Bu farkiligin haricinde, okudugunu
anlama-6zetleme etkinliklerinin uygulanma sikliklar1 agisindan bakildiginda ise,
uygulanma sikliklarinin egitim alan 6gretim elemanlarinda %32,7 ve egitim almayan
ogretim elemanlarinda %30,7 ile “arasira” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir.
Onceden yiiklenen materyallere iliskin sorular sorma konusundaki uygulanma sikliklari
acisindan da, egitim alan (%34,7) ve almayan Ogretim elemanlarinin (%35,1)
“genellikle” kategorisinde, yani ayni kategoride yogunlastigi goriilmektedir. Ancak
“Onceden yliklenen materyallere iliskin sorular sorma” uygulamasina yer verme
sikliklar1 genel olarak ele alindiginda, egitim alan 6gretim elemanlarinin sézkonusu

uygulamaya daha sik yer verdikleri goriilmektedir.

Ogrencilerin kullandiklar1 termiolojiye dikkat etme uygulamasmin sanal siniflarda
gergeklestirilmesinde herhangi teknik bir becerinin gerekli olmadigi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, her iki gruptaki 6gretim elemanlarinin bu uygulamaya yer verme
oranlarmin birbirlerine esit ve diisiik olmasi olagan karsilanmaktadir. Ogrencilerin
kullandiklar1 terminolojiye dikkat etme sikliklar1 acisindan ele alindiginda ise, egitim
alan O6gretim elemanlarinin ,%35,6 ile “her zaman” kategorisinde; egitim alamayan
O0gretim elemanlarinin  ise, %35 ile “genellikle” kategorisinde yogunlastig
goriilmektedir. Ancak sanal smiflarin yonetimine hakim olan 6gretim elemanlarinin
sinif yonetiminin diger boyutlarinda daha az zorlandiklar1 ve 6grencilerin kullandiklar
termiolojiye dikkat etme konusunda daha az sikinti yasadiklari diistiniilmektedir.
Dolayisiyla genel olarak bakildiginda, egitim alan &gretim elemanlarmin bu

uygulamaya dikkat etme oranlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin Tablo 48°de yer alan uygulamalari gerceklestirme sikliklari ile
egitim alma durumlar arasindaki iliskinin yonii incelendiginde, dgretim elemanlarinin
“okuma listesinden 6dev verme”, “arastirmaya yonlendirme”, “okudugunu anlama-

Ozetleme etkinliklerinin uygulanma”, “6nceden yiiklenen materyallere iliskin sorular

sorma” ve “Ogrencilerin kullandiklar1 termiolojiye dikkat etme” sikliklari ile egitim
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alma durumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu goriilmektedir. Diger bir ifade
ile egitim alan 6gretim elemanlarmin bu uygulamalari kullanim sikliklarmin egitim

alamamis olan 0gretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Dessoff (2009, s.5-6), orgilin sinif deneyimi olan tiim egitimcilerin ¢evrimigi egitimde
ve sanal siniflarda da aymi oranda basarili olamayacaklarina dikkatleri ¢ekmektedir.
Cevrimigi egitimde ve Ozellikle de sanal siniflarda rol alacak egitimcilerin yazili ve
sOzlii iletisimlerinin gli¢lii olmast gerektigi, diger bir ifade ile yazili ve sozli olarak
kendilerini ifade etme becerilerinin gelismis olmasi1 gerektigi iizerinde durulmaktadir.
Teknolojinin egitim araci olarak kullaniminin farkli becerileri gerekli kilmakta ve
elektronik olarak birbirine bagli siniflarda 6gretim, ylizylize 6gretimden farkli iletisim
becerileri ve ders hazirliklarini gerektirmektedir. Paulsen (2003, s.74), sanal &gretim
elaman1 olmanin ebeveynlikle benzerlikleri iizerinde durmakta, her zaman goérev
basinda olmay1 gerektirdigini, 6gretim elemaninin enerji ve zamanina olan talebin sonu
olmadigini ifade etmektedir. S6zkonusu bu taleplerin Ogretim elemanlarini en az
yoracak sekilde karsilanabilmesi de 0gretim elemanlarinin 6zellikle sanal siniflardaki
iletisim ve etkilesim siireclerinin isleyisi ile ilgili gerekli bilgi ve beceriyle donatilmig
olmalar ile iliskilendirilmektedir. Sanal siniflardaki iletisim ve etkilesim etkinlikleri ile
Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar1 arasindaki iliskiyi sorgulayan analiz
sonuglar1 da, egitim alan Ogretim elemanlarinin ilgili etkinlikleri gergeklestirme

sikliklarinin daha fazla oldugunu ortaya koyarak bu goriisleri desteklemektedir.

3.3.6. Ogretim Elemanlarimin Sanal Smmf Uygulamalarina Yénelik Egitim
Alma Durumlan ile Teknoloji Yonetimi Boyutuna Iliskin Gériisleri

Arasindaki Tliski

Sanal smiflarin  teknoloji temelli uygulamalar olmast kurumlarin ve Ogretim
elemanlariin teknolojiyi yonetme becerilerine sahip olmalarini gerekli kilmaktadir. Bu
dogrultuda, 6gretim elemanlarmin sanal simif uygulamalarina yonelik egitim alma
durumlar1 ile teknoloji yOnetimi boyutuna iliskin goriisleri arasindaki iliski de

sorgulanmastir.
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Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siniflardaki teknolojik 6zeliklerin 6nem derecelerine iliskin goriisleri arasindaki iligki
incelendiginde; oOgretim elemanlarmin kullanim kolaylig1 (x2=0,263, p=0,608,
#=0,099), esnek olmas1 (y2=0,079, p=0,778, ¢$=0,022), baglantilarin ¢alismasi
(¥2=0,010, p=0,921, ¢=0,145), erisilebilir olmas1 (y2= 0,116, p=0,734, ¢=0,135),
teknik destek imkani1 sunmasit (y2=2,691, p=0,101, ¢=0,247), ¢evrimici teknik egitim
imkan1 sunmasi1 (y2=1,690, p=0,194, ¢=0,118), virlis koruma islevinin olmasi
(72=2,190, p=0,139, ¢=0,145), dil destegi sunmasi (y2=0,603, p=0,437, ¢=0,071),
kullanict adi ve sifre sorgulama o6zelligi (y2=1,727, p=0,189, ¢=0,129), kisiye 6zel
bilgilerin sifrelenmesi (y2=1,021, p=0,312, ¢=0,089) ve dijital imza kullanma imkan1
olamas1 (y2=2,089, p=0,148, ¢#=0,140) ozelliklerinin Onem derecelerine iliskin
goriisleri ile 0gretim elemanlarinin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilk bulunmamustir. Ogretim elemanlarinin sanal siif uygulamalarina
iligkin egitim alma durumlari ile sanal sanal siniflardaki teknolojik 6zeliklerin 6nem
derecelerine iliskin goriisleri arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglari

Tablo 49°da verilmistir.

Tablo 49
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflardaki Teknolojik

Ozelliklerin Onem Derecelerine iliskin Goriisleri Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 0 1 1
8:;3?8%‘16 % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 1,0 0,5
N 33 24 57
Kullanim kolayhg Onemli % 57,9 42,1 100
% (egitim alma durumu) 28.9 23,8 26,5
N 81 76 157
Cok Onemli % 51,6 48,4 100
% (egitim alma durumu) 71.1 75,2 73,0

72=0.263, p=0.608, ¢=0.099
Lo . N 1 0 1
sfkoneml % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 0.0 0.5
N 7 8 15
O e o

o (egitim alma durumu

Esnek olmasi ' N 47 39 36
Onemli % 54,7 453 100
% (egitim alma durumu) 41,2 38.6 40,0
N 59 54 113
Cok Onemli % 52,2 478 100
% (egitim alma durumu) 51,8 53.5 52.6

72=0,079, p=0.778, ¢=0,022
N 0 1 1
Baglantilarin ¢calismasi Onemsiz % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 1,0 0,5




N 0 2 2
Qria Derecede o, 0.0 100 100
% (egitim alma durumu) 0,0 2,0 0,9
N 21 11 32
Onemli % 65,6 34,4 100
% (egitim alma durumu) 18,4 10,9 14,9
N 93 87 180
Cok Onemli % 51,7 483 100
% (egitim alma durumu) 81,6 86,1 83,7
72=0.010, p=0.921, ¢=0.145
N 0 2 2
8::51?“6‘16 % 0,0 100 100
% (egitim alma durumu) 0.0 2.0 0.9
N 19 11 30
Erisilebilir olmasi Onemli % 63,3 36,7 100
% (egitim alma durumu) 16,7 10,9 14,0
N 95 88 183
Cok Onemli % 51,9 48,1 100
% (egitim alma durumu) 83.3 87.1 85,1
72=0.116. p=0.734, ¢=0.135
N 8 6 14
8’;;3?“6‘1" % 57,1 42,9 100
% (egitim alma durumu) 7,0 5.9 6,5
N 38 22 60
Teknik destek imkani sunmas1 ~ Onemli % 63,3 36,7 100
% (egitim alma durumu) 333 21,8 27.9
R N 68 73 141
Cok Onemli % 48,2 51,8 100
% (egitim alma durumu) 59.6 72,3 65.6
72=2.691. p=0.101. ¢=0.247
. . N 2 0 2
gfkoneml % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0,9
. N 18 9 27
Onemsiz % 66,7 33,3 100
% (egitim alma durumu) 15,8 8.9 12,6
Cevrimici teknik egitim Qrta Derecede ‘I;] 482-; 5 12 g 1(5)8
imkani sunmasi Onemli 00 s ’?
% (egitim alma durumu) 23,7 28.7 26.0
N 29 24 53
Onemli % 54,7 453 100
% (egitim alma durumu) 254 23.8 24.7
N 38 39 77
Cok Onemli % 49,4 50,6 100
% (egitim alma durumu) 333 38,6 35,8
72=1.690. p=0.194. $=0.118
L . N 8 3 11
gifkoneml % 72,7 27,3 100
% (egitim alma durumu) 7,0 3,0 5.1
N 20 15 35
Onemsiz % 57,1 429 100
% (egitim alma durumu) 17,5 14,9 16,3
N 26 27 53
Viriis koruma islevinin olmasi 8::n]1)lfrecede % 49,1 50,9 100
% (egitim alma durumu) 22,8 26,7 24,7
R N 29 17 46
Onemli % 63,0 37,0 100
% (egitim alma durumu) 254 16.8 21.4
N 31 39 70
Cok Onemli % 443 55,7 100
% (egitim alma durumu) 27.2 38.6 32,6
72=2.190, p=0.139, ¢=0.145
Hig Onemi ON 22 10 32
Yok % 68,8 31,3 100
% (egitim alma durumu) 19,3 9.9 149
N 25 21 46
Onemsiz % 54,3 45,7 100
% (egitim alma durumu) 21,9 20,8 214
N 18 30 48
Dil destegi sunmast 8‘;;3?“‘3‘1" % 37,5 62,5 100
% (egitim alma durumu) 15,8 29,7 223
N 24 20 44
Onemli % 54,5 45,5 100
% (egitim alma durumu) 21,1 19.8 20,5
R N 25 20 45
Cok Onemli % 55,6 44,4 100
% (egitim alma durumu) 21,9 19,8 20,9

¥2=0.603. p=0.437. $=0.071
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R N 9 2 11
Onemsiz % 81,8 18,2 100
% (egitim alma durumu) 7.9 2,0 5,1
N 31 30 61
8::£frecede % 50,8 492 100
Kullanici adi ve sifre % (egitim alma durumu) 27,2 29.7 284
sorgulama o6zelligi N 33 25 58
Onemli % 56,9 43,1 100
% (egitim alma durumu) 28.9 24,8 27,0
N 41 44 85
Cok Onemli % 48,2 51,8 100
% (egitim alma durumu) 36,0 43.6 39,5
¥2=1.727. p=0.189. ¢=0.129
. . N 12 6 18
gfkoneml % 66,7 33,3 100
% (egitim alma durumu) 10,5 6.0 8.4
N 23 16 39
Onemsiz % 59,0 41,0 100
% (egitim alma durumu) 20,2 16,0 18,2
P oo N 17 20 37
Ki
% (egitim alma durumu) 14.9 20,0 17.3
N 21 20 37
Onemli % 51,2 48,8 100
% (egitim alma durumu) 18.4 20.0 17.3
N 41 38 79
Cok Onemli % 51,9 48,1 100
% (egitim alma durumu) 36,0 38,0 36,9
72=1.021, p=0.312, ¢=0.089
Hi¢ Onemi N 30 18 48
Yok % 62,5 37,5 100
% (egitim alma durumu) 26,3 17.8 223
N 25 26 51
Onemsiz % 49,0 51,0 100
% (egitim alma durumu) 219 25,7 23.7
Dijital imza kullanma imkam Orta Derecede N 23 16 39
olmasi Onemli % .. 9.0 41,0 100
% (egitim alma durumu) 20,2 15,8 18,1
R N 18 19 37
Onemli % 48,6 51,4 100
% (egitim alma durumu) 15,8 18,8 17,2
N 18 22 40
Cok Onemli % 45,0 55,0 100
% (egitim alma durumu) 15.8 21.8 18.6

¥2=2,089, p=0.148, ¢=0.140

Tablo 49 incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim 6gretim elemanlarinin “erisilebilir

olma”, “teknik destek imkani sunma” ve “kullanim kolaylig1” o6zelliklerinin sanal

simiflarda kullanilan teknoloji ag¢isindan 6nemli oldugu yoniinde goriis bildikleri

goriilmektedir. Bates (1995, s.47)’e gore erisim, teknoloji stratejisinin olusturulmasi ve

yonetimi agisindan 6nemli bir Olgiittiir ve teknolojinin 6grenci agisindan erisiminin

kolay olmasi esastir. Ayrica teknolojilerin, 6grenci tarafindan kullaniminin kolay olmasi

da gereklidir. Bates (1995), olduk¢a karmasik ve teknik bilgi gerektiren teknolojilerin,

ogrencinin kullanimi agisindan zor olacagini ve bu 6zelligin teknoloji se¢imini ya da

kullanimini etkileyen 6nemli bir 6l¢iit oldugunu belirtmektedir. Ogretim elemanlarinin

“erisilebilirlik” ve “kullanim kolaylig1” 6zellikleri ile igili goriislerinin “¢ok 6nemli”

kategorisinde yogunlasmas1 da bu goriisii destekleyici niteliktedir.
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Egitim alan 6gretim elemanlarinin “esnek olma” ve “gevrimigi teknik egitim imkani
sunma” konusundaki goriislerinin de ayni dogrultuda oldugu anlagilmaktadir. Egitim
alan tiim 6gretim elemanlari, esnekligin ve ¢evrimigi teknik egitim imkani sunmanin
onemli oldugu konusunda hemfikirdir ve goriislerinin de “cok dnemli” kategorisinde
yogunlastig1 goriilmektedir. Egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, sadece %0,9’u
esnekligin ve %1,8’1 ¢evrimi¢i destek sunmanin 6nemsiz oldugunu diisiinmektedir.
Benzer bir durum egitim almayan 6gretim elemanlari icin “baglantilarin ¢alismasi”
ozelligi i¢in gecerlidir. Egitim almayan tiim Ogretim elemanlar1 “baglantilarin
calismas1” Ozelliginin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Egitim alan Ggretim
elemanlarinda bu 6zelligin 6nemsiz oldugunu diisiinenlerin orani ise, sadece %1 dir. Bu
baglamda, belirtilen maddeler ile ilgili olarak egitim alan ve almayan Ogretim
elemanlarmin gorlisleri arasinda ¢ok biiyiik farkliliklar bulunmadigi, goriislerin

birbirlerine paralellik gosterdigi anlagilmaktadir.

Tablo 49°da “viriis koruma islevinin olmas1” 6zelligi ile ilgili veriler incelendiginde,
egitim alan oOgretim elemanlarinin  %17,9’unun  ve egitim almayan G&gretim
elemanlarimin ise, %24,5’inin bu 6zelligin 6nemsiz buldugu goriilmektedir. Dolayistyla
her iki gruptaki Ogretim elemanlarinin virlis koruma islevinin olmasini Onemli
bulduklar1 anlagilmaktadir. Goriiglerin genel dagilimina bakildiginda, egitim alan
Ogretim elemanlarinda %38,6 ile; egitim almayan 6gretim elemanlarinda ise, %27,2 ile
yogunlugun “gok onemli” kategorisinde oldugu goriilmektedir. Dil destegi sunmasi ile
ilgili olarak ise, 6gretim elemanlarinin bu 6zelligi 6nemsiz bulma oranlarinin viriis
koruma islevine gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Egitim alan Ogretim
elemanlarinin %30,7’sinin; egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, %41,2’sinin dil
destegini onemsiz buldugu sonucuna ulagilmaktadir. Egitim alan ve almayan 6gretim
elemanlar1 tarafindan en yiiksek oranda 6nemsiz oldugu diisiiniilen 6zellik ise, “dijital
imza kullanma imk&ninin olmasi”dir. Egitim alan Ogretim elemanlarmin % 43,5°1;
egitim almayan 6gretim elemanlarinin ise, % 48,2’si dijital imza kullaniminin 6nemsiz

oldugunu belirtmislerdir.

“Kullanict ad1 ve sifre sorgulama 6zelligi” sanal siniflara erisimin ilk adimlarindan biri

olarak kabul edilmekte ve sanal ders ortaminin ilgili 6grenciler ile smirlandiriimasi
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acisindan onem tasimaktadir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %2’si; egitim
almayan 6gretim elemanlarinin ise, sadece %7,9’u kullanici ad1 ve sifre sorgulamanin
onemsiz oldugunu diisiinmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinda oranin daha
diisiik olmasini da, sanal siniflarin temel 6zelliklerine iligkin bilgilendirilmis olmalari ile

iligkilendirmek miimkiindiir.

Egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin “kisiye 6zel bilgilerin sifrelenmesi” ile
ilgili goriislerine bakildiginda, egitim alan 6gretim elemanlarinin sadece %6’sinin;
egitim almayan Ogretim elemanlarmin ise, %10,5’inin “kigiye oOzel bilgilerin
sifrelenmesi” Ozelliginin 6nemsiz oldugunu diisiindiigii; diger bir ifade ile ¢ogunlugun

bu 6zelligin 6nemi konusunda hemfikir olduklar1 goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin Tablo 49°da yer alan &zelliklerin énem derecelerine iliskin
goriisleri ile egitim alma durumlart arasindaki iligkinin yonii incelendiginde, 6gretim
elemanlarinin “erigilebilir olma”, “teknik destek imkani sunma”, “kullanim kolaylig1”,
“esnek olma”, “baglantilarin ¢alismasi”, “teknik destek imkani sunma”, “viriis koruma
islevinin olmas1”, “dil destegi sunma”, “dijital imza kullanma imk&ninin olmas1”,
“kullanic1 adi1 ve sifre sorgulama Ozelligi” ve “kisiye Ozel bilgilerin sifrelenmesi”
Ozelliklerinin 6nem derecelerine iliskin goriisleri ile egitim alma durumlar1 arasinda
pozitif yonde bir iliski oludugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim
elemanlarmin bu ozellikleri egitim alamanus olan 6gretim elemanlarina oranla daha

onemli buldugu sdylenebilir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
siiflardaki teknolojik 6zeliklerin 6nem derecelerine iliskin goriisleri arasindaki iliski
incelendiginde; dikkat c¢ekici olmas1 (y2=4,338, p=0,037, ¢=0,231), dosya sikistirma
imkan1 sunmasi (y2=6,244, p=0,012, ¢=0,224) ve glincelleme bilgilerine yer vermesi
(2=9,101, p=0,003, ¢=0,282) ozelliklerinin 6nem derecelerine iligkin goriisleri ile
Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmustur. Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim

alma durumlar ile sanal sanal smiflardaki teknolojik 6zeliklerin 6nem derecelerine
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iliskin goriisleri arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 50°de

verilmistir.

Tablo 50
Ogretim Elemanlarinin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simflardaki Teknolojik

Ozelliklerin Onem Derecelerine iliskin Goriisleri Arasindaki iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
.o . N 1 0 1
gifkoneml % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 0,0 0,5
N 2 1 3
Onemsiz % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 1.8 1,0 1.4
N 28 21 49
Dikkat cekici olmast 8:: n?he‘ecede % 57,1 42,9 100
% (egitim alma durumu) 24.6 20,8 22.8
R N 49 33 82
Onemli % 59,8 40,2 100
% (egitim alma durumu) 43.0 32,7 38.1
N 34 46 80
Cok Onemli % 425 57,5 100
% (egitim alma durumu) 29.8 45.5 372

72=4,338., p=0.037, ¢=0.231
. . N 10 2 12
gfkonem‘ % 833 16,7 100
% (egitim alma durumu) 8.8 2.0 5,6
N 25 11 36
Onemsiz % 69,4 30,6 100
% (egitim alma durumu) 21,9 10,9 16,7
PN N 22 28 50

Dosya sikistirma imkani Orta Derecede

sum);lam Onemli ZA’ . 44,0 36,0 100
% (egitim alma durumu) 19.3 27,7 23.3
N 32 31 63
Onemli % 50,8 492 100
% (egitim alma durumu) 28.1 30,7 29,3
N 25 29 54
Cok Onemli % 46,3 53,7 100
% (egitim alma durumu) 21,9 28,7 25,1

72=6.244, p=0,012, $=0.224
N 24 4 28
Onemsiz % 85,7 14,3 100
% (egitim alma durumu) 21,1 4.0 13,0
N 29 24 53
) gria Derecede gy 54,7 453 100
Giincelleme bilgilerine yer % (egitim alma durumu) 25.4 23.8 24,7
vermesi N 27 36 63
Onemli % 42,9 57,1 100
% (egitim alma durumu) 23.7 35.6 29.3
N 34 37 71
Cok Onemli % 479 52,1 100
% (egitim alma durumu) 29.8 36,6 33.0

72=9.,101, p=0.003, ¢=0.282

Tablo 50°de dikkat ¢ekici olma 6zelligi ile ilgili veriler incelendiginde, egitim alan
ogretim elemanlarinin sadece %1’inin; egitim almayan &gretim elemanlarinin ise,
sadece %2,7’sinin dikkat cekici olma o6zelliginin Onemsiz buldugu goriilmektedir.
Ogretim elemanlarinin  6zellifin  6nem derecesine iliskin goriislerinin  dagilim
incelendiginde, egitim alan Ogretim elemani goriislerinin %45,5 ile “cok Onemli”

kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir. Bu oran egitim almayan Ogretim
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elemanlarinda %?29,8’e diismektedir. Sanal smiflarda 6grencilerin motivasyonun
saglanmas1 ve ilgisinin canli tutulmasina iliskin uygulama ve kontroller yiiyiize egitim
siireci ile kiyaslandiginda farkliliklar gostermektedir. Bu uygulamalarin hayata
gecirilmesinde ve dgrenci motivasyonunun saglanmasinda, sanal ders ortaminin dikkat
cekici olmasinin atilacak ilk adimlardan biri oldugu disiiniilmektedir. Sanal siniflardaki
temel farkliliklar ile ilgili bilgilendirilen 6gretim elemanlarinin bu 6zelligin 6nemini
daha fazla kavramis olmalar1 beklenmektedir. Egitim alan Ogretim elemanlarinda
dagilimin %45,5 ile “cok Onemli” kategorisinde yogunlagmasi da bu diisiinceleri

destekler niteliktedir.

Dosya sikistirma imkani sunulmas ile iligli olarak, egitim alan 6gretim elemanlarinin
%12,9’u; egitim almayan Ogretim elemanlarmin ise, %30,4’ii bu 0zelligin dnemsiz
oldugunu diigiinmektedir. Genel olarak ele alindiginda, her iki gruptaki G6gretim
elemanlarinin da dosya sikistirma ozelliginin 6nemli oldugunu diisiindiikleri
anlagilmaktadir. Ancak egitim alan ve almayan 6gretim elemanlarinin oranlar1 arasinda
fark oldugu; diger bir ifade ile egitim almayan 6gretim elemanlarinin s6zkonusu 6zelligi
Oonemsiz bulma oranlarimin daha yiiksek oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Benzer bir
farkliligin “giincelleme bilgilerine yer verilmesi” o6zelligi i¢in de gegerli oldugu
goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin %4’iiniin; egitim alamayan 6gretim
elemanlariin ise, %21,1’inin “giincelleme bilgilerine yer verilmesi” 6zelligini 6nemsiz

buldugu goriilmektedir.

3.4.  Ogretim Elemanlarinin Sanal Simf Uygulamalarina iliskin Gériisleri Ile

Egitim Alma Durumlar1 Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular

Sanal smiflarin  egitim sisteminde yasanan degisimlerin bir {irlinii  oldugu
diistintildiiginde, hem kavramsal hem de uygulama boyutunda yoneticilerin ve dgretim
elemanlariin sanal smiflarin igleyisi ve yonetimi konusundaki goriislerinin bu yeni
uygulamamnin isleyisi lizerinde etkili olacag1 ongoriilmektedir. Sanal siniflar aracilig
ile ders yiirliten Ogretim elemanlarinin derslerin gelistirilmesinden sunulmasina,

ogrencilerle iletisim  kurulmasina, teknolojinin  kullanilmasina, odlgme  ve
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degerlendirmeye kadar pek c¢ok konuda bilgi ve fikir sahibi olmalar1 gerektigi
diisiiniilmektedir. Bu konularda yapilacak bilgilendirmelerin de uygulamalara ve
Ogretim elemanlarinin tutumlarina yansiyacagi diisiiniilerek, 6gretim eemanlarinin sanal
simiflara iligkin genel izlenimleri ve egitim alma durumlarn arasindaki iligki

sorgulanmustir.

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
smiflara iliskin goriisleri arasindaki iligki incelendiginde; bir derslikte bulunma gibi
mekan sinirhiliklarint ortadan kaldirir (y2=1,038, p=0,308, ¢=0,142), derse katilim i¢in
ulasim zorluklarimi ortadan kaldirir (y2=3,841, p=0,050, ¢=0,295), 6grenci-6gretim
elemant etkilesimini kolaylastirir (y2=1,129, p=0,288, #=0,102), 6grenci-materyal
etkilesimini kolaylastirir (y2=3,211, p=0,073, ¢=0,202), 6grenci-6grenci etkilesimini
kolaylastirir (y2=3,457, p=0,063, ¢=0,187), yiizylize iletisim unsurlarinin eksikligi
Ogretim siirecini olumsuz etkiler (y2=0,592, p=0,442, ¢$=0,108), zamanin daha etkili
kullanilmasimi saglar (y2=3,327, p=0,068, #=0,191) ve teknik becerilerin gerekliligi
ogrencilerin derse katilimini sinirlar (32=0,184, p=0,668, $=0,053) ifadelerine katilim
derecelerine iligkin goriisleri ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlari arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamstir. Ogretim elemanlarinin sanal sinif
uygulamalarina iligkin egitim alma durumlar ile sanal simiflara iliskin goriisleri

arasindaki iligkiyi sorgulayan kay-kare testi sonuglar1 Tablo 51°de verilmistir.

Tablo 51
Ogretim Elemanlarimin Egitim Alma Durumlan fle Sanal Simflara fliskin

Goriisleri Arasindaki Iliski (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 2 1 3
132313 erecede 66,7 33,3 100
% (egitim alma durumu) 1.8 1,0 1.4
Bir derslikte bulunma gibi N 39 29 68
mekan simrhhiklarini ortadan Katiliyorum % 57,4 42,6 100
kaldirir. % (egitim alma durumu) 34,2 28,7 31,6
Kesinlikle N 7 71 144
Katiliyorum % 50,7 49,3 100
% (egitim alma durumu) 64.0 70.3 67.0

72=1,038. p=0.308, ¢=0.142
D - N 4 2 6

erse katilim icin ulasim Orta Derecede o

zorluklarim ortadan kaldirir. Katiliyorum o . 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 35 2.0 2.8
N 35 20 55
Katiliyorum % 63,6 36,4 100
% (egitim alma durumu) 30.7 19.8 25.6
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L N 75 79 154
Efoﬁygrlflm % 48,7 513 100
% (egitim alma durumu) 65.8 78,2 71,6
72=3.841, p=0.050, ¢=0.295
L N 1 1 2
Ezzlﬁfylsmm % 50,0 50,0 100
% (egitim alma durumu) 0.9 1.0 0.9
N 15 6 21
Katilmiyorum % 71,4 28,6 100
% (egitim alma durumu) 13,2 5.9 9.8
(")grenci-iigretim elemani Orta Derecede i\] 34 34 68
etkilesimini kolaylastirir. Katiliyorum % .. 30,0 30,0 100
% (egitim alma durumu) 29.8 337 31.6
N 36 31 67
Katiliyorum % 53,7 46,3 100
% (egitim alma durumu) 31,6 30,7 31,2
o N 28 29 57
Ezzlﬁyﬁm % 49,1 50,9 100
% (egitim alma durumu) 24.6 28.7 26,5
72=1.129. p=0.288, ¢=0.102
N 4 2 6
Katilmiyorum % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 35 2,0 2.8
N 23 14 37
_— L e % 622 378 100
Ogrenci-materyal etkilesimini % (egitim alma durumu) 20,2 139 17,2
kolaylastirir. N 46 38 84
Katiliyorum % 54,8 452 100
% (egitim alma durumu) 404 37,6 39.1
L N 41 47 88
ng:ﬁ;‘gﬁm % 46,6 53,4 100
% (egitim alma durumu) 36.0 46.5 40.9
y2=3.211, p=0.073, ¢=0.202
L N 3 2 5
Ezzlﬁfylsmm % 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 2,6 2,0 2,3
N 23 8 31
Katilmiyorum % 74,2 25,8 100
% (egitim alma durumu) 20,2 7.9 14.4
(")grenci-iigrenci etkilesimini Orta Derecede E\I 39 41 80
kolaylastirir. Katiliyorum % . 4838 513 100
% (egitim alma durumu) 34,2 40,6 37.2
N 31 28 59
Katiliyorum % 52,5 47,5 100
% (egitim alma durumu) 272 27,7 27.4
L N 18 22 40
Ezzlﬁyﬁm % 45,0 55,0 100
% (egitim alma durumu) 15,8 21,8 18.6
72=3.457. p=0.063, ¢=0.187
s N 8 9 17
Keilide %
% (egitim alma durumu) 7.0 8.9 7.9
N 26 20 46
Katilmiyorum % 56,5 43,5 100
% (egitim alma durumu) 22.8 19,8 214
Yiizyiize iletisim unsurlarinin Orta Derecede N 46 30 76
eksikligi 6gretim siirecini Katiliyorum % 60,5 39,5 100
olumsuz etkiler. % (egitim alma durumu) 40.4 29.7 353
N 30 39 69
Katiliyorum % 43,5 56,5 100
% (egitim alma durumu) 26,3 38.6 32.1
s N 4 3 7
Ejf:ﬁly‘ﬁm % 57,1 42,9 100
% (egitim alma durumu) 3.5 3.0 33
72=0.592, p=0.442, ¢=0.108
N 9 4 13
Katilmiyorum % 69,2 30,8 100
% (egitim alma durumu) 7.9 4.0 6,0
N 34 27 61
Zamanin daha etkili % (egitim alma durumu) 29.8 26,7 284
kullanilmasim saglar. N 51 42 93
Katiliyorum % 54,8 452 100
% (egitim alma durumu) 44.7 41,6 433
L N 20 28 48
Efoﬁygrlflm % 417 58,3 100
% (egitim alma durumu) 17,5 27,7 223

¥2=3.327. p=0.068. 4=0.191
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Kesinlikle N 14 16 30

Katilmiyorum % 46,7 53.3 100
% (egitim alma durumu) 12,3 15,8 14,0
N 28 22 50
Katilmiyorum % 56,0 44,0 100
% (egitim alma durumu) 24.6 21,8 233
Teknik becerilerin gerekliligi Orta Derecede N 41 27 68
ogrencilerin derse katilimim Katiliyorum % 60,3 39,7 100
sinirlar. Y % (egitim alma durumu) 36,0 26,7 31,6
N 29 32 61
Katiliyorum % 47,5 52,5 100
% (egitim alma durumu) 254 31,7 28.4
. N 2 4 6
Kesinlikle
Katilryorum ZA) . 333 66,7 100
% (egitim alma durumu) 1,8 4.0 2.8

72=0,184, p=0.668, ¢=0.053

Tablo 51 incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim 6gretim elemanlarinin sanal sinif
uygulamalarinin bir derslikte bulunma gibi mekan sinirliliklarin1 ortadan kaldirdig: ve
derse katilim i¢in ulagim zorluklarini ortadan kaldirdigi konusunda hem fikir oldugu
goriilmektedir. Ogrenci-6gretim eleman1, Ogrenci-materyal ve Ogrenci-dgrenci
etkilesimi agisindan ele alindiginda ise, 6gretim elemanlarinin ¢ogunlugunun sanal
siniflarin  etkilisimi kolaylastirdigi yoniinde goriis bildirdigi goriilmektedir. Egitim
almayan 6gretim elemanlarinin sadece %14,1°1; egitim alan 0gretim elemanlarinin ise,
sadece  %6,9’unun  sanal smiflarin  Ogrenci-O6gretim  eleman1  etkilesimini
kolaylastirmadig1  yoniinde goriis  bildirmislerdir. Ogrenci-materyal etkilesiminin
kolaylasmadigini belirten 6gretim elemanlarinin oranlarinin ise, egitim almayan 6gretim
elemanlar1 i¢in %23,7; egitim alan 6gretim elemalar1 i¢in %15,9 oldugu goriilmektedir.
Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin 6grenci-6grenci etkilesimini kolaylastirdig1
yoniindeki ifadeye katilim durumlari incelendiginde ise, egitim almayan &gretim
elemanlarinin %22,8’inin 6grenci-6grenci etkilesiminin kolaylasmadigi yoniinde goriis
bildirdigi; bu oranin egitim alan 6gretim elemanlar1 icin ise, sadece %9,9 oldugu
dikkatleri c¢ekmektedir. Egitim alan Ogretim elemanmalarinin etkilesim olanaklar
acisindan sanal siniflarin avantaj sagladigini diistinme oranlarinin daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Johnson, Killion ve Oomen (2005, s.4), sanal siniflarda 6grencilerin 6gretim elemanlari
ya da diger 6grenciler ile ylizylize iletisim kuramiyor olmasinin, 6grencilerde izolasyon
ve baglanti kopluklugu gibi duygulara neden olabilecegine dikkatleri ¢ekmekte ve
Ogretim elemaninin 6gretimi, iletisim ve etkilesim icin kullanilan arag¢ ve yontemlere
uyarlayabiliyor olmasi gerektigini belirtmektedir. Bu noktada 6nemli olanin kullanilan

teknoloji ya da method degil, 6gretim elemani oldugunu; 6grenci memnuniyetinin de
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bliyiik oranda 6gretim elemanin bilgi, becerileri ve yeterlilikleri ile iliskilendirildigini
vurgulamkatadir. Diger yandan, Orgiin egitim sistemi igerisinde ders yiiriiten tim
Ogretim elemanlarinin sanal ortamda ders yiiriitme becerisi olmadig1 ve gerekli beceriler
ile donatilmis 6gretim eleman1 sayisinin diisiik oldugunu belirten Johnson, Killion ve
Oomen (2005), sanal sinif uygulamalarinin yayginlastirilmas:t ve daha etkili hale
getirilmesinde en Onemli faktoriin, Ogretim elemanlarma sanal siif yonetimi
becerilerinin kazandirilmasi ve uygulama oncesinde egitim verilmesi oldugunu ifade
etmektedir. Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile sanal siniflardaki etkilesim
olanaklar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmasa da, Tablo 51’de sanal
siniflarin 6grenci-6gretim elemani, 0grenci-materyal ve Ogrenci-ogrenci etkilesimini
kolaylastirdigina iligkin ifadelere egitim alan 6gretim elemanlarinin katilim oranlarinin
daha yiiksek olmasi, Johnson, Killion ve Oomen (2005)’in goriisleri ile paralellik

gostermektedir.

ifadesine iligkin veriler incelendiginde, s6zkonusu ifadeye katilmayan 6gretim eleman
oranlarin birbirlerine olduk¢a yakin oldugu goriilmektedir. Egitim alan &gretim
elemanlarinin %28,7’s1; egitim almayan dgretim elemanlarinin ise, %29,8’1 “ylizylize
iletisim  unsurlarinin  eksikligi  6gretim  siirecini  olumsuz etkiler” ifadesine
katilmadiklarini belirtmektedir. Diger bir ifade ile her iki gruptaki 6gretim elemalarinin
biiylik cogunlugunun ylizylize iletisim unsurlarinin eksikliginin bir sorun olabilecegini
diisiindiigli sonucuna varilmaktadir. Diger yandan, egitim almayan Ogretim
elemanlarinin %40,4’liniin ise, ilgili ifadeye “orta derecede katiliyorum” seklinde goriis
bildirdikleri goriilmektedir. Bu durumda egitim almayan 6gretim elemanlarinin konu ile
ilgili olarak kesin bir goriislerinin olmadigi diisiiniilebilir. Bu baglamda egitim almayan
O0gretim elemanlarinin konu ile iligli bilgi ekskliklerinin olabilecegi diistiniilmektedir.
Egitim alan 6gretim elemanarinda bu oranin daha diisiik olmasi1 beklenirken, sanal
simiflarin isleyisine iliskin bilgilendirilmis 6gretim elemanlarinin da ylizyiize iletisim
unsurlarinin eksikligi konusunda sorun yasadiklari goriilmektedir. Cevrimigi egitim
uygulamalarinda en fazla sikint1 yasanan konularin baginda gelen iletisim ve etkilesim

olanaklarinin, arastirma sonucunda da her iki grup agisindan 6n plana ¢ikan sorunlar
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arasinda yer aldig1 soylenebilir. Dolayisiyla bu konuda yapilacak bilgilendirilmelere

daha fazla agirlik verilmesi giindeme gelmektedir.

“Zamanin daha etkili kullanilmasini saglar” ifadesi ile iligli olarak, egitim alan 6gretim
elemanlarinin sadece %7,9’unun; egitim almayan &gretim elemanlarinin ise, sadece
%4’iiniin sanal siniflarda zamanin etkili kullanimu ile ilgili olumsuz goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Diger bir ifade ile katilmama oranlar1 verilen 6gretim elemnlarinin sanal
siiflarda zaman kullanimi konusunda endiseleri oldugu sdylenebilir. Bu durumda
egitim alan ve almayan Ogretim elemnalarinin ¢ogunlugunun sanal siniflarin zamanin
daha etkili kullanilmasini sagladigi yoniinde olumlu goriis bildirdikleri sonucuna

ulasilmaktadir.

Tablo 51°de egitim almayan &gretim elemanlari tarafindan katilmama orani en yiiksek
ifadenin %36,9 ile “teknik becerilerin gerekliligi 6grencilerin derse katilimini sinirlar”
oldugu goriilmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin iligili ifadeye katilmama
oranlar1 ise, %37,6°dir. ifadenin anlam olarak sanal siiflar agisindan olumsuz oldugu
diisiiniildiiglinde, 6gretim elemanlarinin sézkonusu ifadeye katilmamalari sanal siniflar
acisindan O6gretim elemanlarinin olumlu goriiglerini ifade etmektedir. Ancak her iki
gruptaki O6gretim elemanlarmin ¢ogunlugunun teknik becerilerin gerekliliginin
ogrencilerin derse katilimini sinirladigini diistindiigii goriilmektedir. Bu durum, 6gretim
elemanlarinin  teknik beceriler ile ilgili kaygilarim da yansitmaktadir. Ogretim
elemanlarinin goriislerinin egitim alma durumlar1 agisindan farklilagmamis olmasi ve
katilim oranin yiiksek olmasi, ifadenin 6gretim elemanlarinin kendi teknik becerileri ile

degil 6grencilerin teknik becerileri ile iligli olmas ile iligkilendirilebilir.

Rogers (1995)’m yeniligin yayilimi modeli ve uyum saglama siireci kapsaminda ele
aldig1 dort temel 6zellikten karmasiklik, yeniligin kullanilmasinin giic olmasi anlaminda
kullanilmaktadir. Sanal sinif uygulamalar1 karmasiklik unsuru agisindan ele alindiginda,
bilgisayar ve internet teknolojilerinin kullanimi1 konusunda donanimli kullanicilar igin
uygulamalarin karmasiklik diizeyi daha diisiik olmaktadir. Dolayisiyla sanal simif
uygulamalar1 baslatilmadan 6nce 6zellikle dersi yiirlitecek Ogretim elemanlarinin ve

ogrencilerin sanal smiflarin yonetimi konusunda bilgilendirilmeleri, uygulamalarin
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karmasiklik diizeylerine iligkin 6gretim elemani ve Ogrenci algilari iizerinde de etkili
olmaktadir. Tablo 51°de teknik becerilerin gerekliligi ve derse katilim arasinda ilski

kuran ifadeye iliskin belirtilen goriislerin de bu baglamda ele alinmas1 miimkiindjir.

Mcpherson & Nunes (2004, s.3) ise, 6gretim elemanlari i¢in en karmasik ve korkutucu
roliin, bilgisayar ve internet teknolojilerini ve 6gretim ortamini olusturan yazilimi en
etkili sekilde kullanabilmeye karsilik gelen teknik roller oldugunu belirtmektedir.
Ayrica dgrencilere teknik anlamda rehberlik etme, teknik sorunlarda da geribildirim
verebilme, teknolojiyi kullanma konusunda 6grencileri ceseretlendirerek kendilerini
rahat hissetmelerini saglayabilme de Ogretim elemanlarinin teknik rolleri arasinda yer
almaktadir. Bu baglamda teknik becerilerin 6grencilerin derse katilimini sinirlandiran
bir unsur oldugunu diisiinmeleri bir anlamda kendi teknik yeterlilikleri ile de
iligkilendirilebilir. Dolayisiyla 6gretim elemanlariin “teknik becerilerin gerekliligi
ogrencilerin derse katilimini smirlar” ifadesine katilim oranlarinin azaltilmasinda
oncelikle 6gretim elemanlarinin teknik beceriler ile iligli olarak daha donanimli hale

getirilmelerinin etkili olacag: diistiniilmektedir.

Ogretim elemanlarinin Tablo 51°de yer alan ifadelere katilim derecelerine iliskin
goriisleri ile egitim alma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmasa da, iki durum arasindaki iligkinin yonii incelendiginde, belirtilen 6zelliklere
iligkin gorisleri ile egitim alma durumlart arasinda pozitif yonde bir iliski oludugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile egitim alan 6gretim elemanlarinin bu ifadelere katilim
oranlarinin egitim alamamis olan 6gretim elemanlarina oranla daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin egitim alma durumlari ile sanal
smiflara iliskin goriisleri arasindaki iliski incelendiginde; ders kayitlarinin yeniden
izlenip dinlenebilmesi kolaylik saglar (y2=4,124, p=0,042, ¢=0,164), engelli
ogrencilerin derse rahatlikla katilmalarini saglar (y2=7,593, p=0,006, ¢=0,465), farkl
kaynaklara hizli erisim imkani1 saglar (y2=7,935, p=0,005, ¢=0,335), icerikteki
giincellemelerin daha hizli yapilabilmesini saglar (y2=5,916, p=0,015, ¢=0,282),

kullanilan yeni teknolojiler Ogrenci motivasyonunu artirir (¥2=8,097, p=0,004,
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¢=0,338), daha ayrintili planlarin yapilmasi 6gretim siirecini kolaylastirir (y2=11,026,
p=0,001, ¢=0,354), Dbasar1 degerlendirmesini hizlandirir (¥2=18,013, p=0,000,
¢=0,464), Ogretim siirecinde farkli Ogretim ydntemlerinin kullanilmasini saglar
(2=9,019, p=0,003, #=0,331) ifadelerine katilm derecelerine iliskin goriisleri ile
Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmustur. Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarma iliskin egitim
alma durumlari ile sanal siniflara iliskin goriigleri arasindaki iliskiyi sorgulayan kay-

kare testi sonuclar1 Tablo 52°de verilmistir.

Tablo 52
Ogretim Elemanlarimin Egitim Alma Durumlari ile Sanal Simiflara iligkin

Goriisleri Arasindaki Iliski — IT (n=215)

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina iliskin egitim alma durumu

Hayir Evet Toplam
N 2 0 2
Katilmiyorum % 100 0,0 100
% (egitim alma durumu) 1.8 0,0 0.9
Orta Derecede };I 3 322 16 47‘ lég
Ders kayitlarinin yeniden Katiliyorum (;; (egitim alma durumu) 17’ 5 4’0 112
;:llgeln;s dinlenebilmesi kolayhik N 30 39 )
Katiliyorum % 435 56,5 100
% (egitim alma durumu) 26.3 38.6 32.1
L N 62 58 120
Efoﬁygrlzm % 51,7 483 100
% (egitim alma durumu) 54.4 57.4 55.8

72=4.,124, p=0.042, ¢=0.164
N 3 2 5
132313 erecede g, 60,0 40,0 100
% (egitim alma durumu) 2.6 2.0 2.3
Engelli 6grencilerin derse N 33 12 45
rahathkla katilmalarim Katiliyorum % 73,3 26,7 100
saglar. % (egitim alma durumu) 28.9 11,9 20,9
L N 78 87 165
Ezfﬁlﬁm % 473 52,7 100
% (egitim alma durumu) 68.4 86,1 76,7

72=7.593. p=0.006. ¢=0.465
N 4 1 5
Katilmiyorum % 80,0 20,0 100
% (egitim alma durumu) 3.5 1.0 2.3
N 20 11 31
Farkh kaynaklara hizh erisim % (egitim alma durumu) 17.5 10,9 14.4
imkani saglar. N 41 26 67
Katiliyorum % 61,2 38,8 100
% (egitim alma durumu) 36,0 25.7 31,2
Kesinlikle N 49 63 12
Katiliyorum % - 43,8 53,3 100
% (egitim alma durumu) 43.0 62.4 52,1

¥2=7.935. p=0.005, ¢=0.335
Icerikteki giincellemelerin N 3 1 4
daha hizh yapilabilmesini Katilmiyorum % 75,0 25,0 100
saglar. % (egitim alma durumu) 2.6 1,0 1,9
N 25 15 40
g;?lgzrriﬁde % 62,5 37,5 100
% (egitim alma durumu) 21,9 14,9 18,6
N 42 29 71
Katiliyorum % 59,2 40,8 100
% (egitim alma durumu) 36.8 28.7 33.0
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Kesinlikle N 44 56 100
Katiliyorum % .. 44,0 56,0 100
% (egitim alma durumu) 38.6 554 46,5
72=5.916, p=0.015, ¢=0.282
N 2 1 3
Katilmiyorum % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 1.8 1,0 1.4
Orta Derecede 5 6 52g 3 41§ 13(5)
Kvullan.llan }ieni teknolojiler Katiliyorum o/z (esitim alma durumu) ’ 0’2 | 1’9 163
:g:lil:rc,l motivasyonunu N 29 D) 31
Katiliyorum % 60,5 39,5 100
% (egitim alma durumu) 43.0 31.7 377
Kesinlikle N 40 56 96
Katiliyorum % . 41,7 38,3 100
% (egitim alma durumu) 35.1 55.4 44,7
72=8.097, p=0.004, $=0.338
N 8 2 10
Katilmiyorum % 80,0 20,0 100
% (egitim alma durumu) 7,0 2,0 4,7
Orta Derecede }; 7 03 3 5 913 13(7)
Daha ayrmntili planlarin Katiliyorum o 1ma d 289 139 219
yapilmasi 6gretim siirecini % (egitim alma durumu) 2 2
kolaylastirir. N 46 48 94
Katiliyorum % 48,9 51,1 100
% (egitim alma durumu) 40,0 47,5 43,7
L N 27 37 64
Keilide 5
% (egitim alma durumu) 23,7 36,6 29,8
72=11.026. p=0.001. ¢=0.354
N 12 5 17
Katilmiyorum % 70,6 294 100
% (egitim alma durumu) 10,5 5,0 7.9
N 37 14 51
Basari degerlendirmesini % (egitim alma durumu) 32,5 13,9 23,7
hizlandirir. N 48 45 93
Katiliyorum % 51,6 48,4 100
% (egitim alma durumu) 42,1 44.6 433
L N 17 37 54
ng:ﬁ;‘gﬁm % 31,5 68,5 100
% (egitim alma durumu) 14,9 36,6 25,1
¥2=18.013, p=0.000. ¢=0.464
N 6 3 9
Katilmiyorum % 66,7 333 100
% (egitim alma durumu) 5.3 3.0 4.2
. Orta Derecede 5 6632 33153; 133
Ogretim siirecinde farkh Katiliyorum (; (egitim alma d 31’ 6 17’8 251
6gretim yontemlerinin o (eZitim alma durumu) > >
kullamilmasini saglar. N 4 39 84
Katiliyorum % 53,6 46,4 100
% (egitim alma durumu) 39.5 38,6 39,1
. N 27 41 68
% (egitim alma durumu) 23.7 40.6 31,6

72=9.019. p=0.003. ¢=0.331

Tablo 52 incelendiginde, egitim alan ve almayan tiim Ogretim elemanlarinin sanal

smiflarin engelli 6grencilerin derse rahatlikla katilmalarini sagladigi konusunda hem

fikir olduklar1 gorilmektedir. Her iki gruptaki 6gretim elemanlarinin  “engelli

Ogrencilerin derse rahatlikla katilmalarim1 saglar” ifadesine iliskin gdriislerinin

“kesinlikle katiliyorum” kategorisinde yogunlastigi dikkatleri ¢ekmektedir. Sanal

smiflar, farkli cografyalarda, farkli ekonomik kosullarda ve farkli yas gruplarindaki

bireylere, egitim olanaklarina erisim konusunda sorun yasayan engelli 6grencilere ve is

hayatina atilmis ancak kisisel gelisimlerini devam ettirmeyi hefeleyen bireylere egitim
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imkan1 sunmasi agisindan egitimde firsat esitliginin saglanmasi konusunda potansiyel
sahibidir. Ogretim elemanlarmin da sanal smiflarin engelli 6grencilerin derse rahatlikla
katilmalarin1 sagladigi konusunda hem fikir olmalari, 6gretim elemanlarinin da sanal

smiflarin bu potansiyelinin farkinda olduklar1 seklinde yorumlanabilir.

Egitim alan tiim 6gretim elemanlarinin katildiklarini ifade ettikleri bir diger ifade “ders
kayitlarinin yeniden izlenip dinlenebilmesi kolaylik saglar” ifadesidir ve egitim alan
Ogretim elemanlarinin goriislerinin %57,4 ile “kesinlikle katiliyorum” kategorisinde
yogunlastig1 goriilmektedir. Egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise, sadece %1,8’1
“ders kayitlarinin yeniden izlenip dinlenebilmesi kolaylik saglar” ifadesine
katilmadiklarin1 belirtmislerdir. Diger yandan egitim alan ve almayan Ogretim
elemanlarinin bu ifadeye iliskin goriisleri arasinda “orta ederecede katiliyorum” ve

katiliyorum” kategorilerinde %10 un tizerinde bir farkilik bulundugu goriillmektedir.

“Farkli kaynaklara hizli erisim imkani saglar” ifadesi ile ilgili olarak, egitim alan
Ogretim elemanlarinin goriislerinin %62,4 ile; egitim almayan &gretim elemanlarinin
ise, %43 ile “kesinlikle katiliyorum” kategorisinde yogunlastigi goriilmektedir. Egitim
alan Ogretim elemanlarinin sadece %1°1; egitim almayan Ogretim elemanlarinin ise,
sadece %3,5°1 sanal siniflarin farkli kaynaklara hizli erisim imkan sagladig: ifadesine

katilmadigini belirtmislerdir.

Ogretim elemanlarmin “icerikteki giincellemelerin daha hizli yapilabilmesini saglar”,
“kullanilan yeni teknolojiler 6grenci motivasyonunu artirir”, “daha ayrintili planlarin
yapilmas1 Ogretim siirecini kolaylastirir”, “basart degerlendirmesini hizlandirir” ve
“Ogretim siirecinde farkli 6gretim ydntemlerinin kullanilmasini1 saglar” ifadelerine
iliskin goriisleri incelendiginde ise, sozkonusu ifadelere katilmama yiizdelerinin oldukca
diisiik oldugu; diger bir ifade ile egitim alan ve almayan Ogretim elemanlarinin bu
ifadelerin gegerliligi konusunda genel olarak aym fikirde olduklari goriilmektedir.
Ancak dgretim elemanlarinin egitim alama durumlari ile bu ifadelere katilim dereceleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir biliskinin oldugu da goériilmektedir. Bu
baglamda, egitim alan 6gretim elemanlarinin bu ifadelere katilim derecelerinin daha

fazla oldugu ve sanal smif uygulamalarina iliskin daha pozitif bir algilarinin oldugu
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dikkatleri ¢ekmektedir. Egitim alan 6gretim elemanlarinin bu pozitif aghilarinin ise,

almis olduklar1 egitim ile iliskilendirilmesi miimkiindiir.

3.5. Ogretim Elemanlarinin Sanal Smiflarin Yayginlastirilmasinin  Egitim

Sistemine Getirecegi Katkilar Hakkindaki Goriislerine Ait Bulgular

Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin yaygilastirilmasinin Egitim Sistemine getirecegi
katkilara iligkin goriisleri veri toplama aracinin son boliimiinde yer alan agik u¢lu soru
araciligl ile sorgulanmis ve elde edilen veriler vurgu yapilan konulara goére gore
siniflandirilarak sunulmustur. Ogretim elemanlarinin gériislerinin (1) erisim imkanlari,
(2) kisisel gelisim, (3) egitim faaliyetleri, (4) isbirlikleri, (5) teknik altyap1 ve beceriler,
(6) ekonomik getiriler ve (7) sanal smif uygulamalarinin gelecegi ile ilgili konular
lizerinde yogunlastigi belirlenmistir. Sanal smif deneyimi bulunan Ogretim
elemanlarindan elde edilen veriler dogrultusunda sanal smif uygulamalarinin
yayginlastirilmasinin  Egitim Sistemine getirecegi katkilarin smiflandirilmas:  Sekil

12°de gosterilmistir.

isnhirlikleri

Telknik
Altvapive
Beceriler

Egitim
Iraalivetleri

Ekonomik

Kisisel gelisim Getiriler

Sanal Smif
TUvgulamalarmin
. Erisiin Yaygmlastrdima Uygulamalarm
Imkanlar s Tirk Celecegi
Egitim Sistemine
© Katkilar

Sekil 12. Ogretim Elemanlarinin Sanal Smiflarin Yayginlastirilmasinm Egitim

Sistemine Katkilarina iliskin Gériisleri

Ogretim elemanlarinin genel olarak sanal simif uygulamalarinin erisim imkanlar1 ve

kisisel gelisim konusundaki avantajlarina vurgu yaptiklart ve uygulamalarin
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yayginlagtirilmas: ile bu avantajlarin daha etkili bir sekilde kullanilabilecegini
belirttikleri goriilmektedir. Bu baglamda arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin
sanal sniflarin yayaginlastirilmasinin erisim imkanlar1 a¢isindan saglayacagi avantajlara

iliskin goriisleri Sekil 13’te verilmistir.

Erisim Imkanlar:

Fgitim nnkanlammim vayvzmlaghmlmamn

HEthmede firsar egithgmm saglanmas

Engelli cgrencilere egitim imkant saglammnasi

Zaman ve mekandan bagmaiz engnm imkam

Zengin kavnalklara erizim ok am

Yuksekogretime voguntalebdi dengeleme

Sekil 13. Ogretim Elemanlarin Sanal Siniflarin Yayginlastiriimasmin Erisim

Imkanlar1 Agisindan Sagladigi Avantajlara iliskin Gériisleri

Sekil 13’te gorildiigii gibi 6gretim elemanlart erisim imkanlart kapsaminda, “egitim
imkanlarinin yayginlastirilmasi”, “egitimde firsat esitliginin saglanmasi”, “engelli
Ogrencilere erisim imkan1”, “zaman ve mekandan bagimsiz erisim imkéan1”, “zengin
kaynaklara erisim imkan1” ve “yiliksekogretime yogun talebin dengelenmesi”
ozelliklerine deginmislerdir. Ogretim elemanlarinin sanal siiflarin
yayginlastirilmasinin  erisim imkanlart agsindan sagladigi avantajlara yogunlagsma

ylizdeleri Tablo 53°te verilmistir.

Tablo 53
Ogretim Elemanlarimin Sanal Simiflarin Yayginlastirilmasinin Erisim imkanlar

Acisindan Sagladigi Avantajlara iliskin Goriisleri (n=112)

Erisim imkanlar1 f %

Egitim imkanlarinin yayginlastirilmasi 61 54,4
Egitimde firsat esitliginin saglanmasi 52 46,4
Engelli 6grencilere egitim imkan1 saglanmast 29 25,8
Zaman ve mekéndan bagimsiz erigim imkani 45 40,1
Zengin kaynaklara erigim imkani 33 29.4
Yiiksekogretime yogun talebi dengeleme 26 232

* F:Frekans, %:Yiizde
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Tablo 53’te goriildiigii gibi erisim imkanlar ile ilgili olarak 6gretim elemanlarinin
%54,4’1 egitim imkanlarinin yayginlastirilmasina ve %46.,4’i egitimde firsat esitliginin
saglanmasina yogunlasmuslardir. Ucgiincii sirada %40,1 ile zaman ve mekandan
bagimsiz erisim imkani yer almaktadir. Zengin kaynaklara erisim imkani ise, 6gretim
elemanlariin %?29,4’i tarafindan iizerinde durulan bir avantaj olarak erisim imkanlari

kategorsinde yer almaktadir.

Tiirkiye’de yliksekdgretim almak isteyen geng niifusun kalabalik olmasi yiiksekdgretim
kurumlar tizerinde yogun bir baski olugsmasina neden olmaktadir. Bu konuya dikkatleri
cekerek, oOrgiin egitim imkam oldugu halde egitim kurumlarinin kontenjanlarinin
smirliligindan dolayr 6rgiin egitim sistemine giremeyen geng niifus i¢in de uzaktan
egitim ve sanal sinif uygulamalarmin bir altenatif olabilcegini ifade eden Ggretim
elemanlar1 da bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin =~ %23,2’si  sanal  sif
uygulamalarinin yiiksekdgretime olan yogun talebi dengeleme konusunda da avantaj
saglayacagint  ve  bdylelikle  yiiksekogretim  imkanlarinin  yayginlasacagini
belirtmiglerdir. Konu ile ilgili K23, K24, K25, K32, K33 ve K34’iin goriisleri su
sekildedir:

(K23) “Sanal smiflarmm yaygmmlasmas yiiksekogretimdeki yiiksek talebin karsilanmasini
saglar. Sanal swiflar sagladigi yeni acgilimlar ve alternatifler ile yiiksekogretim
imkanlarinin yayginlasmasini kolaylastirir.”

(K24) “Uzaktan egitim uygulamalart kapsaminda ele alinan sanal suuflar ozellikle
Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerdeki egitim talebinin karsilanmasinda énemli rol
oynamaktadwr.”

(K25) “Sanal sinif uygulamalarimin yayginlasmasinin egitimin kalitesi ve 6grenci sayisi
agisindan ¢ok biiyiik sorunlar yagayan Tiirk Egitim Sistemine nitelik ve nicelik
agisindan  ¢ok  biiyiik  yararlar  saglayacagim  diisiiniiyorum.  Uygulamalarin
vayginlastirilmast  ozellikle orgiin  yiiksekogretim  kurumlart iizerindeki baskinin
hafifletilmesinde etkili olacaktir.”

(K32) “Sanal simif uygulamalar, Tirk Yiiksekogretimindeki okullagma stkintusmin
giderilmesinde dgretim elemant sayisi yeterli olmayan (tag-duvar-binadan ibaret)
tiniversitelerin agtlmasi ile karsilagan stkintilarin giderilmesi agisindan énemli katkilar
saglayacaktr. Egitim imkanlarimin yayginlastirilmasuin binalara iiniversite tabelasi
asarak olmayacagi agiktir. Bu agik, uzaktan egitim ve sanal simif uygulamalariyla
kapatilabilir. Egitim imkanlarimin yayginlagtirilmas: ve firsat esitligi bu sekilde
saglanabilir.”

(K33) “Ozellikle yiiksekogretime olan talebin iiniversiteler ve Ogretim elemanlar
tizerindekurdugu baskinin hafifletilmesinde sanal siniflar onemli bir rol oynayacaktir.
Mekdndan bagimsiz olan bu uygulamalar hem ogrencilere hem de dJgretim
elemanlarina kolaylik saglayacaktir.”
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(K34) “Tiirk egitim sisteminde iiniversite egitimine olan talebin biiyiikligii
diistiniildiigiinde sanal siiflarin yayginlastirilmast biiyiik bir potansiyel olarak kabul
edilebilir. Sanal suiflar bu talebin dengelenmesine ve esitligin saglanmasina katkida
bulunur.”

Wissema (2009, s.x111) 1960’lardan bu yana {iniversitelere yonelen biiytlik ¢apli 6grenci
akininin iiniversiteler, Ogretim elemanlar1 ve Ogretimin kalitesi iizerinde kurdugu
baskinin, akademik egitimdeki bilim 6gesini seyrelten bir toplu egitime yol agtigini
belirtmektedir. Artan 6grenci sayisinin {niversitelerin egitim-0gretim faaliyetlerini
geleneksel tarzda yiiriitlemelerini ve yonetilmelerini olanaksiz hale getirdigi; bunun da
tiniversitelerin yeni bakis acilar1 gelistirmelerini zorunlu kildig1 {izerinde durmaktadir.
Bu baglamda, Wissema (2009) bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel
olarak yayginlagan uzaktan egitim uygulamalariin ve sanal 6grenme ortamlarinin yeni
bakis agilar1 arasinda yer aldigini belirtmektedir. Bu evrensel sorunu ve gelismeleri
Tirk Egitim Sistemi agisindan ele alan 6gretim elemanlarinin goriisleri de Wissema’nin

tizerinde durdugu noktalar1 destekler niteliktedir.

YOK’iin OSYM’den sagladigi verileri derleyerek ulastifi sonuclar da Tiirk
Yiiksekogretim kurumlarina olan yogun talebin ve Ogretim kurumlar1 iizerindeki
baskinin somut bir sekilde ortaya konulmasimi saglamaktadir. YOK tarafindan

hazirlanan veriler Sekil 14’°te sunulmustur.
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Sekil 14. Yillara Gore Yiiksekogretime Basvuran ve Yerlesen Ogrenci Sayilari

Sekil 14’te 6grenci segcme smavina bagvurarak yiliksekdgretim sistemine yerlestirilen

Ogrenci sayilarinin yillar itibariyle gelisimi goriilmektedir. 1980 yilinda 466.963 olan
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basvuru sayist 2005’de 1.856.618’¢ yiikselmistir. Bagvuru sayisindaki artigin,
yerlestirilenlerin sayisindaki artistan daha hizli oldugu goriilmektedir. Yiiksekogretim
kurumlar1 &niinde bir yigilma oldugu aciktir (YOK, 2007, s.76). Universiteye giris
baglaminda, Orgiin yiiksekdgretim kurumlarinin bu yogun talebi karsilamada yetersiz
kaldig1 da Tiirk Yiksekogretim Sistemi agisindan {izerinde durulan ve dikkate alinmasi
gereken bir unsur olarak kabul edilmektedir. Bu durumun dengelenmesinde Tiirk
Yiiksekogretiminde Agikogretim sisteminin katkilar1 glindeme gelmektedir. Uzaktan
egitim uygulamalarinin yayginlasmasina karsin, iiniversitelere olan yogun talebin heniiz
kapatilamanmis olmasi da dikkatleri ¢ekmektedir. Sekil 15°te verilen yillara gore
ylksekogretime basvuran ve orglin ve agik egitime yerlesen 6grenci sayilart bu durumu

daha net ortaya koymaktadir.

2
175 W Basvuran [
= E Orgin Egitime Yerlesen [
S 15 OAcikégretime Yerlesen [
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Sekil 15. Yillara Gore Yiiksekogretime Basvuran ve Orgiin ve A¢ik Egitime

Yerlesen Ogrenci Sayilarinin Degisimi

T.C. Yiiksekogretim Kurulu (2007) tarafindan hazirlanan ve Tirk yiliksekogretim
sistemini degerlendiren “Tiirkiye’nin Yiiksekdgretim Stratejisi” raporunda, kapasite
azligi, ¢cok degisik bakimlardan ortaya konulmus; Tiirkiye nin yliksekdgrenim talebinin,
sistemin arzina gore ¢ok yliksek oldugu belirtilmistir. Bu baglamda, hem i¢, hem de dis
dinamiklerin yiiksekdgretimde arz kapasitesinin artirllmasini en Onemli stratejik
sorunlardan biri haline getirdigi vurgulanmis ve stratejik plan igerisinde egitim
imkanlarinin yayginlastirilmasi ve firsat esitliginin saglanmasina oncelik verilmistir.
Uzaktan egitim ve sanal siif uygulamalarinin siirekli gelisen bilgi ve iletisim
teknolojilerine paralel olarak yayginlagsmasi, yiiksekogretime olan yogun talebin

karsilanmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Diger yandan etkili uygulamalar ile
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kaliteli egitim imkanlarinin uzaktan egitim ve sanal simif uygulamalar1 araciligi ile

sunulmasi bu uygulamalara olan talebin artmasini1 da saglayacaktir.

Sanal smiflarin yayginlastirimasini erisim imkanlar1 agisindan ele alan K2, K6, K9,
K11, K18, K19, K20, K21 ve K22 firsat esitliginin saglanmas1 ve egitim imkanlarinin
yayginlagtirilmasi iizerinde durarak, sanal smiflarin saglayacagi avantajlar ile ilgili

goriislerini su sekilde ifade etmistir:

(K2) “Sanal simiflar, maddi stkintilar ve ulasim zorluklarindan dolayr egitim
almamamast  yoniindeki ~ sorunlart  ortadan  kaldirarak egitim  imkdnlarinin
yaygmnlastirilmasina katki saglar.”

(K6) “Calisan égrencilerin derslere katilimlarinin zor olmasi kendileri gelistirmelerini
engelleyen bir faktor olarak diistiniildiigiinde, uzaktan egitim programlari ve sanal sinif
uygulamalarinin bu zorluklarin asilmasinda etkili olacagina inaniyorum.

(K9) “Bireylerin okumak istedikleri boliimiin (lisans veya yiiksek lisans) yasadig
sehirde olmamasi durumunda, bulunduklari sehri terk etmek gibi bir liiksleri yoksa
sanal sinif uygulamalarimin kesinlikle faydali ve gerekli oldugunu diigtiniiyorum.”

(K1) “Sanal simiflarin, kisilerin i¢inde bulunduklari yasam sartlarimin getirdigi
engeller yiiziinden egitim-ogretim alamama olumsuzlugunu ortadan kaldirabilecek en
onemli ve gerekli yontem oldugunu diisiiniiyorum. Bu baglamda kalitenin arttirilmasi ve
uygulamalarm yayginlastirilmast egitim sorunlarimin ¢éziimiinde biiyiik bir potansiyel
ve onem tasiyor.”

(K18) “Daha fazla sayida égrenciyve ulasilabiliv, dolayisiyla egitim alan birey sayisi
artar. Ogrenciler farkli sehirlerdeki farkli iiniversitelerin farkli 6gretim elemanlarindan
ders alma sansina sahip olur. Ceysitlilik ve 6zgiirliik saglanmis olur. Ayrica olumsuz
kosullarda (hava, ¢evre kogullar: vb.) egitimin aksamasi onlenir.”

(K19) “Sanal suuf uygulamlaar: evden ya da igyerinden ogrenmeyi saglamakta; tiim
sehirlerden ve yurtdisindan da katilimcilara egitim imkdni sunmaktadwr.”

(K20) “Sanal swuf uygulamalarimin yayginlasmast ile egitimde firsat eyitligi de
yayginlastirlmig olur. Kisilerin isi ile birlikte kariyer elde etmeleri de saglanmis olur.
Boylelikle egitimli bireylerin sayist artar. Egitim gotiirlemeyecek yerlere egitim
ulastirlmis olur.”

(K21) “Ozellikle dogudaki iiniversitelerin ya da yeni kurulan iiniversitelerin
gelistirilmesinde kullanilarak firsat esitliginin saglanmasini destekler.”

(K22) “Herseyden once iilkemizde iiniversiteye yerlesen ogrenci sayisimi arttirarak
yiiksekogretim imkanlarimin yayginlagmasiar saglar. Universiteyi maddi sikintilar
nedeniyle okuyamayacak kisilere okuyabilme imkan saglar.”

Firsat esitligini Tiirk egitim sistemi a¢sindan ele alan Sen (1999, s.16), Tiirkiye’nin her
bolgesine ve degisik sosyo-ekonomik kesimlerine, egitim hizmetlerini hizli ve diisiik

maliyetle gotiiriilerek firsat esitligi saglanabilecegini ve bununda internet teknolojileri
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tarafindan desteklenen uygulamalar ile miimkiin olacagini belirtmektedir. Bu goriisleri
destekleyen Erdogan (2007, s.3) ise, yetiskinlerin, yiiksekogretim ve yiiksekogretim
Oncesi asamalarindaki genclerin, Oziirlillerin, herhangi bir nedenden otiirli okula
gidemeyenlerin, dil O6grenmek isteyenlerin, degisen is sartlar1 nedeniyle g¢esitli
konularda kendisini yetistirmek isteyenlerin, ¢alistig1 i¢in okula gidemeyenlerin, egitim
kurumlari agisindan sinirli imkanlara sahip kirsal kesimde yasayanlarin uzaktan egitim
ve sanal smif uygulamalar1 sayesinde egitim haklarindan sonuna kadar
yararlanabileceklerini ifade etmektedir. Bu noktalardan hareketle denilebilir ki; uzaktan
egitim ve sanal smif uygulamalari egitimde simdiye kadar yasanan en biiyiik
devrimlerden biri olma potansiyelindedir ve egitim hakkindan mahrum olanlar i¢in
biiylik bir firsat olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu goriisler, firsat esitligi ve egitim
imkanlarinin yayginlastirilmasina iliskin arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin

belirttigi gortsler ile de paralellik gostermektedir.

Yiiksekogretim sistemine iliskin ulusal diizenlemeler kapsaminda ele alinan Ekonomik,
Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararast Sozlesmesi (2000)’nin 13. maddesinin ¢
fikrasinda “Yiiksek ogrenim, her tiirlii uygun vasitalarla, yetenek Olglisiine gore
herkesin esit olarak yararlanmasina acik duruma getirilir” ifadesi yer almaktadir. Bu
madde de belirtilen “her tiirli uygun vasita” ve “herkese yetenek oOl¢iisiine gore esit
olarak yararlanilmasi” hiikiimlerini ¢evrimi¢i G&gretim programlari  agisindan
degerlendiren Selvi (2002, s.2), g¢evrimi¢i uygulamalarin 6grenme-6gretme
stireclerindeki gesitlilige karsilik geldigini ifade etmektedir. Gedikoglu (2005, s.5) ise,
es zamanli ya da eszamansiz g¢evrimi¢i egitim uygulamalari, sanal siniflar, video
konferans ve c¢oklu ortam uygulamalart bi¢imindeki Ogretim uygulamalarini
yuksekogretim programlarinin  uygun yolla gerceklestirilmesi hiikmii ag¢isindan
degerlendirmektedir. Yiiksekdgretimin herkese becerisine gore esit olarak acilmasi ise,
uzaktan egitim kapsminda ele aliman ¢evrimi¢i Ogretim programlarinin giris
kosullarinda esitligin ve program tiirlerindeki g¢esitliligin saglanabilmesi acisindan
degerlendirilebilmektedir. Firsat esitliginin saglanmasi ve egitim imkanlarinin
yayginlastirilmasi agisindan 6gretim elemanlar1 tarafindan ortaya konulan goriisler de
uzaktan egitim ve sanal sinif uygulamalarinin ulusal diizenlemelerde belirtilen amaglara

hizmet ettigi yoniindeki gortisleri desteklemektedir.
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Erisim ile iligli olarak sanal siniflarin engelli 6grencilere sundugu imkanlara dikkatleri
ceken K1 ve K5’in goriisleri ise, su sekildedir:
(K1) “Engelli 6grencilerimizin ve yiiz yiize egitim alma imkdni olmayan égrencilerin bu

volla egitime katilimi saglanir. Bu da teknik donamim agisindan egitimli bireylerin
topluma kazandwrilmaswni saglar.”

(K5) “Ozellikle engelli 6grenciler agisindan ulasma imkdani artiracagindan onlarin da

hayata katilimlar: artiracaktir. Ekonomik olanaksizliklardan dolay: érgiin egitimde yer

alamayan ancak egitimine devam etmek isteyen kisileri de wuzaktan egitim

programlarina katmak miimkiin olacaktir.”
Miller ve Erazo (2001, s.186), iilkelerin gelismislik diizeyleri ve ¢agdas uygarlik
diizeylerinin, engelli sorunlarinin ¢6ziime kavusturulmasi ile dogru orantili oldugunu
belirtmektedir. Bati toplumunun son 25 yil igerisinde tanik oldugu kaydadeger
degisimlerden biri de her tiir azinlik grubun gereksinimlerine yonelik duyarliligin
artmasidir. Ozel yardima gereksinimi olanlar igin bilgiye esit erisim saglamak da bu
degisim ve duyarliliklar kapsaminda ele alinmaktadir. “Engellilerin  bilgiye
erisebilmelerini saglama yiikiimliiliigiiniin ne kadar1 kurumlara aittir?”’ sorusunu ele alan
Miller ve Erazo (2001), internet erisimi gibi teknolojilere yatirim yapan kurumlarin, bu
yatirimlar ile herkese erisim saglama yiikiimliliigli altina girdiklerini varsaymaktadir.
Bu baglamda uzaktan egitim ve sanal smif uygulamalarinin sundugu olanaklardan
yararlanilarak engelli Ogrencilerin de zorlanmadan egitim siirecine ve hayata
katilmalarin1 saglamanin miimkiin oldugu, arastirma katilan 6gretim elemanlarinin da
tizerinde durdugu konular arasinda yer almaktadir. Arastirma bulgular1 bu gelismelerin
ve avantajlarin farkinda olunduguna isaret etmektedir.
Sanal siniflarin yayginlastirilmasinin erisim imkanlari agisindan saglayacagi avantajlara
iliskin tizerinde durulan bir diger 6zellik olarak zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme
imkani ile ilgili K30 ve K17 nin gortsleri ise, su sekildedir:

(K30) “Zaman ve mekdn esnekligi uzaktan egitim uygulamalarimin en énemli avantaji

olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda kisiye bulundugu yerde egitim alma imkani
saglayan sanal sinif uygulamalar: da mekan 6zgiirliigii saglamaktadwr.”

(K17) “Uzak bolgelerde yasayan bireylere merkezdeki egitim kurumlarma ulagma

imkdni saglayan sanal siif uygulamlary ile bireyler egitim almak icin belli bir yerde ve
saatte toplanmak zorunda kalmayacaklar.”

Tanyildiz1 ve Semerci (2005), “Cevrimi¢i Egitim Uygulamalarina Iliskin Ogretim
Elemam ve Ogrenci Goriislerinin Belirlenmesi” baslikli calismalarinda, cevrimici

egitim uygulamalarin1 zaman ve mekan siirliliklart agisindan da degerlendirmislerdir.
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Arastirma kapsaminda Anadolu Universitesi, Firat Universitesi, Orta Dogu Teknik
Universitesi ve Sakarya Universitesinde 2001-2002 egitim-6gretim yilinda ¢evrim ici
egitim uygulamalara katilan 76 Ogretim eleman1 ve 277 Ogrencinin goriislerine
bagvurulmugtur. Arastirma sonucunda, ¢evrim i¢i egitim uygulamalarinin 6grencilere
mekan ve zaman serbestisi saglayip saglamadigina iliskin 6grenci goriislerinin
uygulamalarin mekan ve zaman serbestisi sagladigi yoniinde yogunlastigi belirlenmistir
(Anadolu Universitesi %57,1, ODTU %60,0 Sakarya Universitesi %57,8).
Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun ¢evrimigi uygulamlarin zaman ve mekan 6zgiirliigii
sagladig1 yoniinde goriis bildirmeleri, 6gretim elemanlarmin sanal siniflar ile ilgili

gortisleri ile paralellik géstermektedir.

Ogretim elemanlar1 sanal simif uygulamalarinin yayginlastirilmasinin kisisel gelisim
acisindan da katkilar1 olacagimi da belirtmislerdir. Bu baglamda arastirmaya katilan
O0gretim elemanlarinin sanal sniflarin yayaginlastirilmasinin kisisel gelisim agisindan

saglayacagi avantajlara iligkin goriisleri Sekil 16°da verilmistir.

Kisisel Gelisim

Yagamboyu eZitim inkam

Kaliteli 15 bulma

Bireysellegtirilmig éZrenine inkant

Motivasyon saglama

Fikirlerin 6zglirce ifade edihnesini saglama

Sekil 16. Ogretim Elemanlarinin Sanal Smiflarin Yaygilastirilmasimin Kisisel Gelisim

Imkanlar1 Acisindan Sagladigi Avantajlara iliskin Gériisleri

Sanal smif uygulamalarmin yayginlagsmasmin sagladigr kisisel gelisim imkanlari
konusunda, 6gretim elemanlarinin yasamboyu egitim imkani, kaliteli is bulma imkani,
bireysellestirilmis 6grenme imkani, motivasyon ve fikirlerin 6zgiir ifadesi yoniinde

goriis  bildirdikleri  goriilmektedir. Ogretim  elemanlarmin  sanal  smiflarin
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yayginlagtirilmasinin  kigisel gelisim agsindan sagladigi avantajlara  yogunlasma

ylizdeleri Tablo 54°te verilmistir.

Tablo 54
(")gretim Elemanlarinin Sanal Siniflarin Yayginlastirilmasinin Kisisel Gelisim

Imkanlar1 Agisindan Sagladigi Avantajlara iliskin Goriisleri (n=112)

Kisisel Gelisim f %

Yasamboyu egitim imkani 48 42,8
Kaliteli i bulma 15 13,3
Bireysellestirilmis 6grenme imkani 23 20,5
Motivasyon saglama 19 16,9
Fikirlerin 6zgiirce ifade edilmesini saglama 15 13,3

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 54’te goriildigii gibi, sanal siniflarin yayginlastiriimasi kisisel gelisim agisindan
ele alindiginda, ogretim elemanlarmin %42,8 ile yasamboyu egitim imkéanina
yogunlasti1 goriilmektedir. Ogretim elemanlarmdan K14, K35, K36, K37 ve K38’in
sanal siniflarin yayginlagsmasi ile yagsamboyu egitim arasindaki iliskiye yonelik gortisleri
su sekildedir:

(K14) “Sanal sinmflar, yetiskinlere, calisanlara ve Grgiin egitime katilma sansi

olmayanlara ogrenim imkani saglayarak yasamboyu egitim anlayisinin yayginlasmasini
saglar.”

(K35) “Egitim iicretlerinin diisiirtilmesi ile birlikte yasamboyu ogrenme siireci ve
etkilesim imkdani sunar.”

(K36) “Sanal sinmiflar kaynaklarin daha verimli kullanilmasin saglayarak yasamboyu
o6grenim siirecini tetikler. Basari ve sonrasinda kaliteli is bulma oramin artmasini
saglar.”

(K37) “Mekdndan ve zamandan bagimsiz egitim yapilmasmni saglayacagindan ozellikle
yaygin egitim kapsaminda bireylerin yasamboyu 6grenme isteklerini destekler.”

(K38) “Sanal simiflar fiziksel simiflara bir alternatif oldugundan okullasma oranimin
artmasina kaktida bulunacaktir. Yasamboyu o&grenme yoluyla okul ¢agini ge¢mis
yetiskinlerin tekrar egitim alabilmesine olanak saglayacaktir.”

Bologna Siireci Durum Degerlendirme Raporu incelendiginde; lilkemizde yasam boyu
O0grenmenin yiiksekogretimdeki bes Oncelik igerisinde belirtildigi goriilmektedir.
Tiirkiye, 5 temel &ncelik alanmin dérdiinde, Bologna Ulkeleri ortalamasinin iizerinde
performans gosterirken sadece Yasam Boyu Ogrenme alaninda Bologna iilkeleri

ortalamasmin altinda kalmistir (YOK, 2007). Bu sonug, iilkemizde yasam boyu
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o0grenme hedefine yonelik politikalarin ve yontemlerin gozden gecirilmesi ve bu
alanlarda gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerektiginin bir gdostergesi olarak

degerlendirilebilir (Demiralay ve Karadeniz, 2008, 5.93)

Sanal simiflarin kigisel gelisime katkilar1 kapsaminda yasamboyu egitim imkanini,
%20,5 ile bireysellestirilmis 0grenme imkani ve %16,9 ile motivasyon saglama
yoniindeki goriisler izlemektedir. Ogretim elemanlarindan K3, K14, K27, K28, K29 ve
K31 konu ile ilgili goriiglerini su sekilde ifade etmiglerdir:

(K29) “Sanal sinif uygulamalar: amacina uygun bir bicimde kullanilabilirse bireysel
ogretime destek olabilir ve etkili ogrenmelerin gerceklesmesini saglayabilir.”

(K39) “Bireysellestirilmis dgretim ortamlart arasinda yer almasi ogrenci ozelliklerinin
daha ¢ok dikkatle alinmast anlamina gelmekte, buda dgrenci motivasyonunu olumlu
etkilemektedir.”

(K41) “Ogretim elemanlarimn kisisel yeterliliklerinin gelistirilmesi bash basina Tiirk
yiiksek ogretimine katki saglayacak ve uygulamalart ileriye tasiyacak bir unsurdur.
Ogretim elemanlarinin teknolojideki gelismeleri takip etmeleri ve kullanabilmesi hem
ogrencilerin hem de oOgretim elemanlarimin kisisel gelismesine katki saglar. Ayrica
sozkonusu bu teknolojilerin etkili kullanilmasinin o6grencilerin motivasyonlart iizerinde
de etkili olacagini diisiiniiyorum.”

Uzmanlar, uzaktan egitim alan dgrencilerin egitimlerinde geleneksel yontemlerle egitim
alanlara nazaran daha fazla sorumluluk tasidiklarin1 belirtmektedir. Karabal ve
arkadaslar1 (2003), sanal siniflarda O0grencilerin sinifta oturup pasif bir sekilde ders
dinleyemediklerini, en az dersi sunan Ogretim elemanlar1 kadar derse katilmak ve
karsilikli etkilesim kurmak zorunda olduklarini belirtmektedir. Bu noktalardan hareketle
Antalyali (2004, s.30-31), uzaktan egitimde, egitimci ile 6grencinin direk temasinin
olmayisinin, Ozellikle sosyal bilimler gibi tartisma gerektiren derslerde yeterince
tartismanin saglanamayacagi gibi bir izlenime neden olabilecegini; ancak etkilesimli
uzaktan egitim uygulamalarinin bu problemi agmaya aday oldugunu belirtmektedir.
Uzerinde durulan bu olumlu 6zelliklerin etkili olabilmesinin, sistemin etkin bir sekilde
isletilmesine ve katilimcilarin bu teknolojiler ile ilgili temel bir alt yapisinin olmasina
bagli oldugu unutulmamalidir. Bu kosullar saglandiginda bireysellestirilmis ve
ogrencilerin daha ¢ok sorumluluk hissettikleri sanal smif uygulamalar ile &grenci
motivasyonun korunmasinin miimkiin olacagr diisiiniilebilir. Bireysellestirilmis

O0grenme imkanina vurgu yapan Karasar (1999, s.135) ise, uzaktan egitim ve sanal
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siniflarin farkl ilgi ve yeterlikteki kisilere sagladigi birebir ilgi ile bireysellestirilmis

egitimi miimkiin kildigin1 ifade etmektedir.

Kigisel gelisim kapsaminda yer alan “fikirlerin 6zgiirce ifade edilmesini saglama” ve
“kaliteli i bulma imkani1” ise, 6gretim elemanlarinin %13,3’1 tarafindan belirtilen
ozellikler arasinda yer almaktadir. Ogretim elemanlarindan K3, K27, K28 ve K32 nin
bu 6zelliklere iligskin goriisleri ise, su sekildedir:

(K3) “Yogun is temposu nedeniyle drgiin ogretime devam edemeyen bireylere sanal

smiflarin olumlu katkilar saglayacagini, is hayatinda olan kisilerin kisisel gelisimlerini
destekleyecegini ve is imkanlarin iyilestirilmensin miimkiin olacagni diisiiniiyorum.”

(K27) “Kisilerin sosyal ortamlarmdan kopmadan kendilerini gelistirmelerine olanak
saglar. Teknolojiyi kullaniyor olmalart kendi ortamlarinda da sosyallesmesine katkida
bulunur.”

(K28) “Sanal simif uygulamalari égrenmenin demokratiklesmesini, fikirlerin ozgiirce
paylasiimasini ve bilginin ulasiabilir olmaswni saglar.”

(K32) “Ogrenciler agisindan ogretmenle olan iletisimin kolaylasacagin diisiiniiyorum.
Ciinkii sinmifta kiiciik diisme korkusu olmayacaktir. Béoylelikle fikirlerin daha rahat ve
ozgiirce ifade edilmesi ve dersten daha yuksek verim alinmast miimkiin olacaktir.”

Antalyali (2004, s.31) sanal smiflarin ve uzaktan egitim uygulamalarinin topluluk
icerisinde utangac olan kisilerin kendisini daha iyi ifade etmesini sagladigini; bdylece
tartigmalara katilimin daha yogun ve oOgrencilerin de daha cesur olabildigini

belirtmektedir.

Ogretim elemanlari, sanal siniflarin yayginlastirilamast ile ilgili olarak {iniversiteler ya
da disiplinler arasi igbirliklerinin onemine de dikkatleri ¢ekmektedir. Sanal sinif
deneyimi bulunan 6gretim elemanlarindan elde edilen veriler dogrultusunda sanal sinif
uygulamalarinin yayginlastirilmas:1 kapsaminda isbirliklerinin rolii ile ilgili goriisleri

Sekil 17°de gosterilmistir.
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35 madde
uy glllz'l masinin
kolaylasmasi

Disiplinlerarasi
isbirligi

Uzman i gretim
elemanlarmdan genis
Kitlelerin
Yara rlanmasi

Yeni kurulan
iiniversitelerin
desteklemmesi

ISBIRLIKLERI

Sekil 17. Ogretim Elemanlarmin Sanal Sinif Uygulamalariin Yayginlastiriimasinda

Isbirliklerinin Roliine iliskin Gériisleri

Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin yayginlastirilmas: kapsaminda isbirlikleri ile
ilgili olarak disiplinlerarasi igbirliklerine gidilmesi gerektigini ve yeni kurulan
tiniversiteler ile kurulacak isbirlikleri ile bu iiniversitelerin desteklenmesi gerektigi
yonilinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Bu sekilde, alaninda uzman Ogretim
elemanlarindan daha genis kitlelerin yararlanabilecegini ve 35. madde uygulamasinin da
kolaylastirilabilecegini  belirtmektedirler. Ogretim elemanlarinin  sanal smiflarin
yayginlastirilmas: kapsaminda igbirlikleri ile iligli goriislerinin yogunlasma ytiizdeleri

Tablo 55’de verilmistir.

Tablo 55
Ogretim Elemanlarinin Sanal Simiflarin Yayginlastirilmas: Kapsaminda

Isbirliklerine iliskin Géoriisleri (n=112)

isbirlikleri f %

Yeni kurulan tiniversitelerin desteklenmesi 36 32,1
Disiplinlerarast igbirligi 29 25,8
35. madde uygulamasinin kolaylasmasi 12 10,7
Uzman &gretim elemanlarindan genis kitlelerin yararlanmast 27 24,1

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 55’de goriildiigli gibi, Ogretim elemanlarmin  %32,1°1 sanal siiflarin
yayginlastirilmasi kapsaminda yeni kurulan iiniversitelerin desteklenmesi gerektigine

deginmis; %24,1°1 ise, uzman Ogretim elemanlarindan daha genis kitlelerin
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yararlanmasinin sanal siniflarin yayginlastirilmasina katki saglayacagini belirtmistir.
Ogretim elemanlarmin %25,8°1 ise, disiplinlerarasi isbirliklerinin Snemine dikkat
cekmislerdir. %10,7 oraninda 6gretim eleman1 da 35. madde uygulamasi kapsaminda da
sanal smiflardan yararlanilabilecegi yoniinde goriis bildirmislerdir. Ogretim
elemanlarindan K45, K46, K47, K48 ve K50 yeni kurulan iiniversitelerin desteklenmesi
ve uzman Ogretim elemanlarindan daha genis kitlelerin yararlanmasinin sanal siniflarin
yayginlastirilmasina katki saglayacagi lizerinde durmus ve konuya iliskin goriislerini su

sekilde ifade etmislerdir:

(K45) “Sanal sumuflarin yayginlastiriimasinda profesyonel bir yaklasim sergilenmesi
gerekiyor. Alanda uzman kisilerin bu siiregte yeni olan arkadaslarimiza destek vermesi
ve egitimlere oncelik verilmesi gerektigi kanisindayim.”

(K46) “Sanal smif uygulamalarmin yaygmmlagtirimasinda iiniversitelerarast isbirligine
gidilmesi taraftartyim. Ozellikle sanal sinif uygulamalarinda kendini gelistirmis 6gretim
elemanlari, ayni alanda programlar: bulunan ve gelistirmekte olan iiniversitelere destek
vermeli. Boylelikle yetismis ogretim elemanlarindan daha geniy kitlelerin yararlanmasi
ve yeni ogretim elemanlarimin uygulamalara dayali olarak yetistirilmesi de miimkiin
olacaktir.”

(K47) “Yetismis, alaninda uzman 6gretim elemanlarindan ders alan 6grenci sayisimin
artirilmasi, egitimde kalitenin artirilmasina katki saglayacaktir. Egitim imkdnlar: sinmirli
ya da yeni yapilanan iiniversitelerin ogrencileri iilkenin dnde gelen iiniversitelerinin
ogretim elemanlarindan ders alma sanst bulurlar. Ozellikle yeni kurulan iiniversiteler
icin dnemli bir firsat. Ayrica séz konusu iiniversitelerdeki gen¢ akademisyenlerin
yetistirilmesi igin de bir firsat olabilir.”

(K48) “Sanal siif uygulamalarimin yayginlasmasi kigilerin i¢inde bulunduklarn yasam
sartlarimin getirdigi engeller yiiziinden egitim-ogretim alamama olumsuzlugunu ortadan
kaldirabilecek en onemli ve gerekli yontemdir. Bu baglamda kaliteyi arttirmak ve
uzaktan egitimde belli bir standart belirlemek icin akademisyenlerin deneyimlerini
birbiriyle paylasmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

(K50) “Sanal swuflar yiiksekogretimde oOgrenim goren dGgrencilerin  yanmisira
yiiksekogretimde gorev alarak geng akademisyenlerin yetistirilmesi agisindan da énemli
katkalar saglayacak potansiyele sahiptir. Ayrica farkl tiniversitelerde gorev yapan
alaninda uzman ogretim elemanlar: arasinda igbirliginin artirlmasina da katki
saglayacaktir.”

(K51) “Egitim uygulamalarma ayri bir boyut kazandwan sanal simiflar nitelikli
egitimciler ile isbirligi icerisinde hayata gegirilmelidir.”
Tanyildizi ve Semerci (2005), “Cevrimi¢i Egitim Uygulamalarma iliskin Ogretim
Elemani ve Ogrenci Gériislerinin Belirlenmesi” baslikli calismalarinda cevrimigi egitim
uygulamalarini igbirlikleri agisindan da degerlendirmislerdir. Arastirma kapsaminda
Anadolu Universitesi, Firat Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi ve Sakarya

Universitesi'nde 2001-2002 egitim-dgretim yilinda c¢evrim igi egitim uygulamalara
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katilan 76 6gretim elemanm ve 277 6grencinin goriislerine basvurulmustur. Arastirma
sonucunda, 6gretim elemanlarinin uygulama siirecinin planlanmasi ve tasarlanmasinda
isbirligi icerisinde calisildig1 diisiincesinde yogunlastiklar1 belirlenmistir. Anadolu
Universitesi’nin %61,1, Firat Universitesi’nin %100 ve Sakarya Universitesi’nin %70
oraninda isbirliginin saglandig1 yoniinde goriis bildirdigi goriilmiistir. Akin (2001,
s.124) ve Yiicel (2006, s.86) ise, cevrimi¢i uygulamalarin, iletisim ve isbirligi
engellerini ortadan kaldirarak, isletmelerde sinerji olusumunu ve ortaklasa girisimciligi
destekleyecegini; artan etkilesim imkanlar1 ile kontrol ve kumanda faaliyetlerinin
kolaylasacagini, hiyerarsinin zayiflayacagini, kisacasi isbirligi icinde c¢aligmanin

kolaylasacagini ifade etmektedirler.

Sanal sinif uygulamalariin yayginlastirilmasini disiplilerarasi igbirlikleri agisindan ele
alan K42 ve K43’iin gortsleri ise, su sekildedir:

(K42) “Sanal simif uygulamalar: disiplinlerarast ¢alismalar ve farkl bakis agilarimin
ortaya konulmasi agisindan olduk¢a faydali olacaktir.”

(K43) “Sanal simiflarin  gelecegi parlak ve giderek yayginlasacak wuygulamalar
oldugunu diisiiniiyorum. Bu konuyla ilgili arastirmalarin alana ve disiplinlerarasi
calismalara katki  saglayacagina inaniyorum. Gergeklestirilen bu arastirmanin
sonuglarmin alanda ¢alisan dgretim elemanlart ile paylasilmasinin konu ile ilgilenen
egitimcilere yardimci olacagini ve igbirliklerini tesvik edecegini diisiiniiyorum.”
Cebeci (2004, s.77)  {niversitelerin, Ozellikle son yillarda, uzaktan Ogretim
uygulamalarim1 ve sanal 6grenme etkinliklerini ulusal veya uluslararasi diizeyde
isbirligine giderek gerceklestirdiklerinin gozlemlendigini belirtmektedir. Yiicel (2006,

s.86) ise, bilgisayar aglarinin iletisim ve isbirligi engellerini ortadan kaldirarak kurumlarda

sinerji olusumunu ve ortaklasa girisimciligi destekleyecekleyecegini ifade etmektedir.

Demirli, Demirkol ve Ozdemir (2010), cevrimi¢i 6grenme topluluklarmin mesleki
gelisim iizerindeki etkisine yonelik Ogretmen goriislerinin belirlenmesi amaciyla
gergeklestirdikleri arastirmada, 2009-2010 ogretim yilinda tasarladiklar1 ¢evrigi
ogrenme toplulugu ile ilgili Elazig, Malatya, Kahramanmaras, Isparta, istanbul ve Sivas
illerinde gorev yapan 20 Ogretmenin goriislerine basvurmuslardir. Sorulara verilen
yanitlardan, olusturulan c¢evrimi¢i 6grenme toplulugunun, O6grenme ve Ogretme

stirecinde faydali oldugu; dgretmenlerin mesleki, teknik ve pedagojik alandaki bilgi ya
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da deneyim eksikliklerini tamamlamalarina yardimei oldugu ortaya ¢ikmistir. Cevrimigi
ogrenme toplulugunun oOzellikle farkli alanlarda calisan Ogretim elemanlarinin
birbirlerinin deneyimlerinden faydalanilmasina imkan saglandigina vurgu yapilmistir.
Katilimeilar, meslektaglarinin  kullandig1 yontem ve teknikleri, problemleri nasil
cozdiiklerini  gozlemlemenin kendilerine katki sagladigini; sistemdeki fikir
aligveriglerinin problemlerin ¢6ziime kavusturulmasi acgisindan olumlu oldugunu;
paylagimlarin farkli teknikleri derslerinde kullanma imkani sundugunu belirtmislerdir.
Paylagilmayan bilginin kimseye bir faydasi olacagini ifade eden katilimcilar, sanal
toplulugun derslerdeki konulara farkli bir pencereden bakma imkani sagladigini ve
konularla ilgili Orneklerin sayisim1 arttirdigmi belirtmislerdir. Ogretmen goriisleri
incelendiginde, olusturulan ¢evrimigi 6grenme toplulugunun, Ogretmenlerin kendi
eksiklerini gormelerinde, dogru bi¢imde uyguladiklar1 yontem ve teknikleri
pekistirmelerinde ve mesleki agidan durum degerlendirmesi yapmalarinda etkili oldugu

goriilmiistiir.

Giinliik yasamda birgok nedenden 6tiirli uzman 6gretim elemanlarinin diizenli olarak bir
araya gelmesi oldukea giigtiir. Bununla birlikte 6gretim elemanlarinin 6zellikle bilisim
teknolojileri alanindaki yeterliliklerinin yasanan hizli degisimler karsisinda yetersiz
kaldig1 da bir gercektir. Gelisen teknolojilerin egitim programlarma dahil edilmesi
ancak Ogretim alanlarimin alandaki gelismeleri takip etmeleri ve kendilerini
yetistirmeleri ile olasidir. Yeni bilgi kaynaklarina erisim ve meslektaslar ile bir araya
gelme acgisindan sanal simiflardan yararlanilmasi ya da derslerin ortak bir sanal sinif
platformunda yiiriitiilmesi, farkli disiplinlerin ya da aymi disiplinde calisan farkl
uzmanlarin bir araya gelmesini saglayacaktir. Bu sekilde isbirligi i¢cinde gergeklestirilen
uygulamalarin alana saglayacag katkilar da géz oniinde bulunduruldugunda, 6gretim
elemanlarinin igbirlikleri konusundaki vurgulamalarimin olduk¢a yerinde oldugu
diisiiniilmektedir. Demirli, Demirkol ve Ozdemir (2010)’in ¢evrimi¢i &grenme
topluluklarimin, egitimcilerin isbirligine ve mesleki gelisimlerine dogrudan olumlu
katikilar sagladigi sonucuna ulastig1 arastirma bulgularinin da 6gretim elemanlarinin
igbirlikleri konusunda yaptiklari vurgulamalar1 destekledigi goriilmektedir. Bu
baglamda, c¢evrimi¢i Ogrenme topluluklari araciligi ile saglanacak isbirliklerinin

egitimciler icin; kendilerini mesleki agidan degerlendirmede, eksiklerini tamamlamada,
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meslektaslarinin bilgi ve deneyimlerinden faydalanmada ve mesleki acidan kendi

gelisimlerine katki saglamada yardimci bir ortam olarak degerlendirilmesi olasidir.

Sanal smiflarin yayginlastirnmasinda etkili olacagi diisiiniilen isbirliklerini geng
akademisyenlerin yetistirilmesi ile iliskilendiren K49 ve K44’iin goriigleri ise, su

sekildedir:

(K49) “Gelisen teknolojilere uygumun saglanmast ve egitim politikalarinda
gerceklestirilecek degisiklikler ile yiiksekogretimde akademik personel yetistirmedeki
35. madde uygulamalarimin kolaylasabilecegi kanisindayim. Farkli tiniversitelerde
doktara yapan gen¢ akademisyenlerin yiiksek lisans ya da doktara siireglerinde
kadrolarinin oldugu iiniversitelerden ayrilmadan ders almalari miimkiin olabilir.”

(K44) “Alaminda uzman tanminmig ogretim elemanlart tarafindan verilen derslerin ¢ok
daha énemli ve gerekli oldugunu diigiintiyorum. Béylelikle daha fazla 6grencinin ulasim
ve mekan kisitlaridan kurtularak uzman égretim elemanlarimin bilgi ve birikimlerinden
yararlanmast miimkiin olacaktir. Ayrica sanal siniflar 35. madde uygulamasi ve dgretim
elemani yetigtirme programlarina da katki saglayabilecek uygulamalardir.”

Ogretim elemanlarmin sanal siiflarin yayginlasmasi ile iligli goriislerinden yola
cikarak belirlenen bir diger tema ekonomik o6zelliklerdir. Ogretim elemanlarinin
eknomik getirilere iliskin goriisleri dort temel madde altinda toplanmistir. Sanal sinif
deneyimi bulunan 6gretim elemanlarindan elde edilen veriler dogrultusunda sanal sinif

uygulamalarinin yayginlastirilmasinin ekonomik 6zellikleri Sekil 20°de gosterilmistir.

Standartlarin
olusturulm:asi ucuz
vaplanma saglar

Yatirunlar ivi bir
planlamay1 gerek tivir

ik kurulum
masraflartharicinde
egitim maliy etlerini
diisiiriir

Kayvnaklarm etkili
kullanumini saglar

FKONOMIK

OZELLIKLER

Sekil 20. Ogretim Elemanlarinin Sanal Simiflarin Uygulamalarinin

Yayginlastirilmasinda Ekonomik Ozelliklere iliskin Goriisleri
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Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin yayaginlastiriimasimin ekonomik 6zellikleri ile
ilgili  kaynak kullanimi, standartlarin olusturulmasi, planlamanin Onemi ve
maliyetlerdeki diisiislere deginildigi goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin sanal
simiflarin yayginlastirilmasinin ekonomik ozellikleri ile iligli goriislerinin yogunlagsma

yiizdeleri Tablo 56’da verilmistir.

Tablo 56
Ogretim Elemanlarimin Sanal Simiflarin Yayginlastirilmasinin Ekonomik

Ozelliklerine iliskin Gériisleri (n=112)

Ekonomik Ozellikler f %
[lk kurulum masraflari haricinde egitim maliyetlerini diisiiriir. 48 42,8
Yatirimlar iyi bir planlamay1 gerektirir 19 16,9
Standartlarin olusturulmasi ucuz yapilanma saglar 11 9,8
Kaynaklarin etkili kullanimini saglar 36 32,1

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 56°da goriildiigi gibi, 6gretim elemanlarinin %42,8’1 ilk kurulum masraflar
haricinde sanal siniflarin yayginlasmasinin maliyetleri diislirdiigiinii ve %32,1°1 sanal
sinflarm etkili kaynak kullanimini saglayacagimi belirtmislerdir. Ogretim elemanlarnin
%16,9’u yatinmlarda planlamamanin 6nemine; %9,8°1 ise, standartlarin gerekliligine
dikkatleri ¢ekmektedir. Ogretim elemanlarindan K51, K52, K53, K54, K55, K56, K57,
K58, K59 ve K60 konuya iliskin goriislerini su sekilde ifade etmektedir:

(K51) “Sanal simif uygulamalarmun kalitesinin standartlastirilmast ve arttirilmasi
ogretimin daha hizli, kolay ve ucuz yapiimasina olanak saglar.”

(K53) “Sanal simif uygulamalarimin yayginlagmasi egitim iicretlerinin diigiiriilmesini
saglayarak yasamboyu 6grenme imkani sunar.”

(K54) “Bu alanda yapilacak marjinal yatirimlarin getirileri goz oniinde bulundurularak
ilk kurulum masraflarint saglamis sanal sunif sistemleri, daha ekonomik 6gretim yapma
firsati saglar.”

(K55) “Sanal simiflarin yayginlastirilmasi egitime ayrilan kaynaklarin daha etkili bir
sekilde kullanilmasina kaktki saglayacaktir. Ozellikle yetigmis kalifive egitimcilerin
daha genis ve farkl kitlelere ulagabilmesi saglanacaktir.”

(K56) “Iyi bir planlama ile yola ¢ikildig ve yeterli madde ve insan kaynagi saglandig
takdirde, sanal siniflar, egitim sisteminin igerisinde bulundugu darbogazin asilmasinda
olduk¢a onemli katkilar saglayacaktir. Ancak uzman bir ekip olusturmanin ve bu
amagla diizenlenen egitim faaliyetlerinin en kritik nokta oldugu unutulmamalidir.
Uzman bir ekip ve iyi bir planlama olmazsa sanal siniflarin katkilar: sinwrli kalacaktir.”

(K57) “Sanal smiflarin yaygnlastirilmasi, ekonomik egitim alinmasini saglar. Ayrica
sanal simiflar altyapr hizmetlerinde tasarruf saglayarak teknolojiye gecisi hizlandirr.”
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(K59) “Sanal suuflar egitim maliyetlerini diisiirerek egitimde firsat esitligi yaratmasi
bakimindan son derece modern bir sistemdir. Iyi bir planlama sonucunda yapilacak
yatirimlar egitim sistemine biiyiik kakilar saglayacaktir.”

(K60) “Gerek dgrenciler agisindan ulasim maliyetlerinin ortadan kalkmasi, gerekse
kurum acisindan derslik saglama, materyalleri ulastirma gibi maliyetleri ortadan
kaldwrmasi agisindan egitim imkdanlarimin kisith oldugu iilkemizde bu uygulamalarin
yayginlastirilmasi fayda saglayacaktir.”

T.C. Yiksekogretim Kurulu tarafindan hazirlanan ve Tiirk yliksekogretim sistemini
degerlendiren “Tiirkiye’nin Yiiksekogretim Stratejisi” raporunda, yiliksekdgretime
karsilanmas1 gereken bir hizmet {iretim alan1 olarak yaklasilabildigi gibi, dogru
miidahalelerle getirisi artirilacak bir yatirim alan1 olarak da yaklasilabilinecegi iizerinde
durulmustur. 2000’1 yillarda, bir toplumun gelismislik derecesini belirleyen iki
kapasitenin olusumu yiiksekogretim sistemlerinin nitelikleriyle yakindan iliskilidir.
Bunlardan birincisi insan kaynagidir. Bir iilke gelismis insan kaynagi ne kadar
arttirtlirsa, diinyadaki doniisiimlere uyum saglama ve firsatlar1 degerlendirme olanaklari
da o oranda artmakta ve gelismeler hizlandirabilmektedir. Ikincisi ise, gerek bilim ve
teknoloji gerekse organizasyon alanlarinda yenilik¢ilik kapasitesi gelistirmektir. Bir
iilke, yiiksekdgretim sistemine yatirim yaparak bu alanlardaki kapasitelerini
yiikseltebildigi Olciide gelisecek ve refahini artirabilecektir. Bir bagka deyisle,
yiiksekogretim, bir tilke i¢in yararl bir yatirim alan1 olarak da planlanabilecektir. Eger
ylksekogretime boyle bir mantikla yaklagilirsa, yliksekdgretim konusunda verilecek
kararlarin merkezinde bu alana ne kadar yatirim yapilacagi sorusu yer almaktadir. Bu
karar, bu alanda yapilacak marjinal yatirimlarin getirileriyle, baska alanlardaki marjinal

yatirimlarin getirilerinin karsilastirilmasiyla verilebilecektir (YOK, 2007, s.135).

Ulug (1996, s.617), uzaktan egitimin, geleneksel egitimde oldugu gibi genis fiziksel
tesisler gerektirmedigi; ancak baslangic maliyeti yoniiyle her yeni yatirnm projesinde
oldugu gibi uzaktan egitim i¢in de belirli bir kaynaga, finansmana gereksinim oldugunu
ifade etmektedir. Uzaktan egitimin belirleyici amaglarindan birisi olan, “olabildigince
cok sayida 6grenciye az maliyette egitim hizmetini gotiirmek™ amacinin, mali sistem ile
biitlinlestirilmesi ve planlama siirecine dahil edilmesi gerektigi de Ulug (1996)

tarafindan lizerinde durulan noktalar arasinda yer almaktadir.
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Uzaktan egitimin ekonomik 6zellikleri ile ilgili olarak Rumble (1988), uzaktan egitimin
geleneksel egitim modellerine gore iistlinliigli savunulurken bagvurulan ilk dayanagin,
uzaktan egitimin sistem ve birim basina diisen giderlerinin goéreli olarak azlig1 oldugunu
ifade etmektedir. Rowntree (1992) ise, bu konuya geleneksel ve uzaktan egitimin gider
yapilarmin farkli oldugunun goz oniine alinarak bakilmasi, maliyetlerin belirlenmesinde
iki sistemin farkli ozelliklerinin dikkate alinmasi gerektigi iizerinde durmaktadir.
Uzaktan egitimde, teknolojinin baslangi¢ sermaye yatirimi biiyiik oldugundan, sabit
maliyet yliksek; buna karsin 6grenci sayisina ve teknolojiyle sunulan program sayisina
bagl olarak degisken giderler diisiiktiir. Geleneksel egitim i¢in ise, tam tersi gecerlidir;
yani sabit giderler diisiik, degisken giderler daha yiiksektir. (Rowntree, 1992; Kaye ve
Rumble, 1981, s.22). Uzaktan egitimde egitim-6gretim siireci baslamadan, hatta
ogrenciler kayit yaptirmadan yiiksek diizeyde yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.
Ozellikle sanal siniflar gibi bilgisayara ve internete dayali teknolojilerin kullanildig
uygulamalarin altyapilar1 sermaye giderlerinde 6nemli artislara neden olabilmektedir.
Biitiin bunlara ragmen, uzaktan egitimde okul gibi yiiksek insa maliyetleri gerektiren
yapilara gerek duyulmamasi nedeniyle, mali agidan 6nemli tasarruflar saglanacagi kabul
edilmektedir. Kisaca belirtmek gerekirse; kullanilan teknolojiye de bagl olarak, genelde
uzaktan egitim ve sanal 6gretim ortamlarinin sabit maliyetleri 6rgiin egitimden daha
yiiksek olsa da, 6grenci sayisinin artist ile birim basina degisken maliyet daha diisiiktiir
ve bu diisiis toplam maliyetlere de yansimaktadir. Ogrenci agisindan bakildiginda ise,
durum ¢ok farkli degildir. Yine sabit masrafi yiiksek gibi goriinse de, 6grenciler mekan
degistirmesinden kaynaklanan bir¢ok masrafi yapmak zorunda kalmayacak, farkli bir
ilde, yepyeni bir hayat kurmak durumunda kalmayacak, kurulu diizeni igerisinde
egitimini alabilecektir (Antalyali, 2004, ss.32-35). Bu goriisler, arastirma katilan
Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin ilk kurulum masraflar1 haricinde egitim

maliyetlerini diigiirecegi yoniindeki goriislerini destekler niteliktedir.

Ogretim elemanlarin sanal smiflarin yayginlastirilamasi kapsaminda teknik altyap: ve
beceriler ile ilgili 6zelliklere de deginmistir ve sanal sinif deneyimi bulunan 6gretim
elemanlarindan elde edilen veriler dogrultusunda teknik altyapi ve beceriler ile ilgili

ifade edilen goriisler Sekil 19°da gosterilmistir.

269



TEKNIK ALTYAPI VE BECERILER

Oegrenci savisiile orantili teknik altyvap: gerekliligi

Teknilkk planlama icin zaman avrudimasi

ODorenci domanun velersizliliginin skl varaltimmas:

Bilpi veritabuan sluslurmma ve vonetmede Rolavihik sailar

Bilgi ve iletizim felinalojilerinin tnllamnmim hecerilevinin gelistivilmesini saglar

Internetin egitim ve arastirma amach kullanmmini saglar

Siiresiz/savisiz tekrarimkani sunar

INN NN

Sekil 19. Ogretim Elemanlarinin Sanal Simif Uygulamalarinin Yayginlastirilmasinda

Teknik Altyap: ve Becerilere iliskin Gériisleri

Ogretim elemanlari, sanal siniflarin yayaginlastiriimasinda teknik altyapr ve beceriler
ile iligli olarak teknik altyapmin planlanmasi i¢in zaman ayrilmasi gerektigini ve
Ogrenci sayisinin dikkate alinmast gerektigini belirtmiglerdir. Sanal siniflardaki
teknoloji ile bilgi veritabani olusturma ve yonetmenin kolaylasacagini, internetin egitim
ve arastirma amacli kullanilmasina agirlik verilmesinin miimkiin olacagi da 6gretim
elemanlar1 tarafindan dile getirilen &zellikler arasinda yer almaktadir. Ogretim
elemanlarina gore teknolojinin 6grenmeye katkisini vurgulayan ve pekistiren sanal sinif
uygulamalari, bilgi ve ileistim teknolojilerinin kullanim becerilerinin gelismesine de
katki saglamaktadir. Ogretim elemanlarinin sanal siniflarin yayginlastirilmasinda teknik
altyap1 ve becerilerin etkisi ile iligli goriislerinin yogunlagsma yiizdeleri Tablo 57°de

verilmigtir.

Tablo 57
Ogretim Elemanlarinin Sanal Smiflarin Yayginlastirllmasinda Teknik Altyapi ve

Becerilerin Etkisine iliskin Goriisleri (n=112)

Teknik Altyap: ve Beceriler f %

Ogrenci sayist ile orantili teknik altyapr gerekliligi 22 19,6
Teknik planlama i¢in zaman ayrilmasi 19 16,9
Ogrenci donanim yetersizliliginin sikinti yaratmasi 4 3,5

Bilgi veritabani olusturma ve yonetiminde kolaylik saglar 27 24,1
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim becerilerinin gelistirilmesini saglar 59 52,6
Internetin egitim ve arastirma amagli kullaniminin saglanmasi 25 22,3
Siiresiz/sayisiz tekrar imkani sunmast 9 8,03

* F:Frekans, %:Yiizde
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Tablo 57°de goriildigii gibi, Ogretim elemanlarinin  %52,6’s1  sanal smiflarin
yayginlagtirilmasinin ~ bilgi  ve iletisim teknolojilerinin  kullanim  becerilerinin
gelistirilmesinde, %24,1°1 bilgi veritabani olusturma ve yonetmede, %22,3’1i internetin
egitim ve arastirma amacli kullaniminin saglanmasinda etkili olacagini ifade
etmiglerdir. Teknik altyapinin 6grenci sayist géz dniinde bulundurularak olusturulmasi
gerektigine dikkat ¢eken Ogretim elemanlarinin oram ise, %19,6’dir. Sanal siiflarin
yayginlastirilmasinda teknik anlamda da bir planlamaya gidilmesi ve bu siirece de
yeterince zaman ayrilmasi gerektigi de Ogretim elemanlarimin %16,9’u tarafindan
giindeme getirilen bir konudur. Ogretim elemanlarinin goriislerinin “bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanim becerilerinin gelistirilmesi” konusunda yogunlastig1 dikkatleri
cekmektedir. K61, K63, K64, K66, K67 ve K68’nin konuya iliskin goriisleri su
sekildedir:

(K61) Sanal simiflar teknoloji ile 6grenmenin oniinii a¢arak hem ogrenene hem de
ogretene yeni acgithmlar sunar. Teknolojinin Ogrenmeye katkisinin  Gnemini
vurgulayarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullamim becerilerinin gelistirilmesini
saglar.

(K63) Sanal swiflarda dgrenciler giintimiiz  sartlarimin ~ gerektirdigi  teknolojik
yeterliliklere ve becerilere sahip olma sansint elde eder. Bilgi ve iletisim teknolojileri
egitim alaminda ise kosuldugundan ¢agdas ve kaliteli egitim sunulmasi miimkiin olur.

(K64) Sanal sinif uygulamalarmun yayginlagmasi ile 6grenci ve dgretim elemanlarinin
teknik donanim ve becerileri gelisecek ve egitim siirecinden daha verimli sonuglar
alinmast miimkiin olacaktir. Ozellikle genglerin interneti egitim ve arastirma amagh
kullanmalari, gelisen teknolojileri daha islevsel kilacaktir. Sanal simiflar, teknoloji
kullanimina iligkin becerilerin yayginlastirilmasi agisindan da é6nemlidir.

(K66) Sanal simiflarin yayginlasmasi dgrenci ve egitim elemanlarimin bilgisayar ve
internet teknolojilerini kullanma becerilerinin gelismesini saglar. Boylelikle 6grenci ve
ogretim  elemanlarinin  kigisel ~gelisimlerine de katki saglanmis olur. Ogretim
elemanlarmnin kisisel yeterliliklerinin gelistirilmesi bash basina Tiirk yiiksek ogretimine
katki saglayacak ve uygulamalari ileriye tastyacak bir unsurdur.

(K67) Ogretim elemanlart kullamilan LMS'e hdakim oldugu ve gerekli hazirliklar:
yaptiginda uygulamalardan alinan verim artacaktir. Ogretim elemanlarimin konuya
hakim oldugunun ve ders igin gosterdigi 6zenin dgrenciler tarafindan farkedilmesi
ogrencilerin motivasyon ve dikkatinin de artmasini saglayacaktir. Dolayisiyla 6zellikle
ogretim  elemanlarvmin  bilgi  ve iletisim  teknolojilerini  kullanim  becerileri
uygulamalarda istenilen sonuglarin alinmasinda énemli bir rol oynamaktadur.

(K68) Sanal siniflar hem ogrenciler hemde dgretim elemanlart agisindan avantalar
bulunan uygulamalardir. Internetin hayatin merkezine yerlestigi giiniimiiz kosullarinda
sanal swiniflarin internet ortaminda gerceklestirilmesi ogrenci ve égretim elemanlarinin
internet kullanim becerilerinin gelismesini zorunlu kilmaktadr.
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Aytag (2003, s.1), Tirk egitim sisteminin, bilgi ve iletisim teknolojisinin sagladigi
biitlin olanaklardan en iist diizeyde yararlanilmasina yonelik bir vizyona sahip olmasi
gerektigini ve bu baglamda egitim kurumlarinin diger kurum ve kuruluslara model ya
da itici giic olmasi gerektigini belirtmektedir. Bu baglamda egitim kurumlarinda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanim becerilerinin gelistirilmesi gerektigine dikkatleri
cekmektedir. Sanal smmif uygulamalar1 gibi yeni bilgi ve iletisim teknolojileri ile
desteklenen egitsel etkinliklerin de bu noktada egitim sistemine katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Senol ve Gengoglu (2003, s.62) da diinyadaki teknolojik gelisimi
yakalamak ve teknolojik okuryazarliga sahip bireyler yetistirmek amaciyla, iilkemizde
egitim programlarimin modernizasyonu kapsaminda yeni egitim teknolojilerinin ve sanal
O6grenme ortamlarinin kullanilmasi gerekliligini vurgulamaktadir.

ISTE (International Society for Technology in Education) dgrenciler, 6gretmenler ve
daha sonra yoneticiler i¢in “Ulusal Egitim Teknolojileri Standartlari”n1 gelistirmistir.
Ogretmenler icin gelistirilen standartlar; teknoloji ile ilgili temel islem ve kavramlar
bilme, teknoloji destekli O0grenme ortamlar1 planlama, tasarlama ve uygulama,
degerlendirmede farkl stratejileri kullanma, mesleki gelisim i¢in teknolojik degisimleri
takip etme olarak ifade edilmektedir (ISTE, 2004). Bu standartlarin 6gretim elemanlari
acisindan saglanmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim becerileri konusunda
donanimli 6grencilerin yetistirilmesi agisindan da katki saglayacaktir. Ayrica s6zkonusu
standartlarin varligi, sanal siniflar gibi teknoloji tabanli uygulamlarin planlamasi
stirecinde de etkili olmakta, planlama icin gerekli zaman ayrildiginda daha etkili
uygulamalarin geregeklestirilmesi miimkiin olmaktadir. Ozetle egitim teknolojileri
standartlarinin saglanmasi, bilgi caginda sahip olunmasi beklenen temel becerilerin
kazandirilmasinda etkili goriinmektedir. Ogretim elemanlar1 tarafindan belirtilen
gorlisler kapsminda, sanal smiflarin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim
becerilerinin  gelistirilmesi konusunda saglayacagi katkilar da bu baglamda ele

alinabilir.
Katilimcilardan K69 ve K70 ise, sanal siniflarin bilgi veritabani olusturma ve yonetme

konusunda saglayacag1 avantajlara dikkatleri ¢ekmekte ve goriislerini su sekilde ifade

etmektedir:
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(K69) Ogrencilerin teknoloji yeterliliklerini gelistiren sanal siniflarda ders kayitlarinin
istenildigi zaman yeniden ulasilabiliyor olmasi, bilgi veritabani olusturulmasini
miimkiin kimaktadir. Bu ozellikleri ile sanal smif uygulamalari, giincel teknolojileri
kullanan égrencilerin  yetistivilmesini  saglayarak, kaliteli ve esnek egitimin
gergeklestirilmesine hizmet eder.

(K70) Sanal simiflar, arsiv yontemi konusunda sundugu avantajlar ile isteyen ogrencinin
siiresiz  tekrar imkanmi bulmasmm saglamaktadir. Bu da Ogretim elemanlarinin
zamanindan ve emeginden tasarruf saglar.

Bayram ve arkadaglar1 (2009, s.4), web tabanli uzaktan 6gretimin yliksekogretimde
kullanim: amaciyla gelistirdikleri Ogrenim Yonetim Sistemini (LMS) tanitan
calismalarinda, gelistirdikleri sisteme ve bu siirecte ulagtiklart sonuglara yer
vermislerdir. Bu baglamda, hizla ilerleyen bilisim teknolojilerine paralel olarak
veritabani yOnetim sistemlerinde goriilen gelismelerin, internet iizerinden bilgi
aligverisinin ¢ok daha hizli ve saghkli bir sekilde yapilmasina olanak verdigini
belirtmiglerdir.  Teknolojide  yasanan  gelismeler sayesinde daha  esnek,
kisisellestirilebilir ve etkilesimli egitim ortami sunan elektronik 6grenmenin geleneksel
egitime gore daha az maliyetle daha zengin imkénlar sagladigi da Bayram ve
arkadaglar1 (2009)’'min vurguladiklar1 6zellikler arasinda yer almaktadir. Ogretim
elemanlarmin sanal smiflarin bilgi veritaban1 olusturma ve yonetme konusunda
saglayacagi avantajlara iliskin goriislerinin de bu goriisleri destekler nitelikte oldugu

goriilmektedir.

Katilimcilardan K71 ise, sanal siniflarin internetin egitim ve arastirma amagl
kullaniminin saglanmasi 6zelligini vurgulamakta ve konu ile ilgili goriislerini su sekilde
ifade etmektedir:
(K71) Lisansiistii egitimde arastirmaya verilen agirlik internetin egitim ve aragtirma
amaciyla daha yogun kullanilmasina neden olmaktadwr. Bu da lisansiistii ogrencilerin
bilgisayar ve internet kullanim becerilerinin diger ogretim kademelerine oranla daha
gelismesini saglamaktadir. Dolayisiyla sanal siniflarin kullanimi konusunda daha az
sorun yasanmasini beraberinde getirmektedir. Uygulamalarin yayginlastirilmas: hem

bu becerilerin gelistirilmesi hem de gelecegin egitim ortamlarinin ogrencilere
tamitilarak kisisel gelisimlerinin saglanmasi agisindan onemlidir.

Tanyildizi ve Semerci (2005), “Cevrimi¢i Egitim Uygulamalarina iliskin
Ogretim Elemam ve Ogrenci Gériislerinin Belirlenmesi” baslhkli calismalarinda
cevrimigi egitim uygulamalarini internetin egitim ve aragtirma amacli kullanimi

acisindan da degerlendirmislerdir. Arastirma kapsamimda Anadolu Universitesi,
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Firat Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi ve Sakarya Universitesinde
2001-2002 egitim-0gretim yilinda c¢evrim i¢i egitim uygulamalara katilan 76
ogretim elemam ve 277 ogrencinin goriislerine basvurulmustur. Ogretim
elemanlarimin uygulamalarda giincel teknolojilerin kullanildig1 diisiincesinde
yogunlastiklar:  goriilmektedir. Anadolu  Universitesi'nin ~ %94,4; Firat
Universitesi’nin %100; ODTU’niin %92,9; Sakarya Universitesi %90 oraninda
uzaktan egitim uygulamalarinda giincel teknolojilerin kullanildig1 goriisiini

destekledikleri goriilmiistiir.

Sanal smiflarin  yayginlastirilmasin1 etkili planlama ve teknik altyapinin
saglanmasi ile iligskilendiren K72 nin goriisleri ise, su sekildedir:
(K72) Ogrenci sayist ile orantili olarak teknik altyapinin uygun sekilde planlanip
hazirlanmasi ve bunun igin gerekli zamann ayrilmast biiyiik 6nem tasimaktadir. Gerekli

diizenlemeler yapilmadan, yenilik heyecani ile aceleyle bagslatilan uygulamalardan
istenilen sonuglarin alinmasi miimkiin olmayacaktir.

Sengiir ve arkadaslar1 (2008, s.384), c¢evrimi¢i egitim uygulamlarinda teknik
altyaptymin, egitim ve Ogretim faaliyetlerinin organizasyonu ve yOnetimi icin
gelistirilen, 6grenci-6grenci, 0grenci-egitmen ve 6grenci-kaynak etkilesimini saglamaya
yonelik yazilim ve donanimlar olarak kabul edilebilecegini belirtmektedir. Calimfidan
(2007)’mn internete dayali uzaktan egitim ve uzaktan hizmeti¢i egitim ydntemiyle
bilgisayar egitimi hakkinda 6gretmen goriislerini belirlemek amaciyla gergeklestirdigi
arastirma sonucunda, uzaktan egitimde karsilasilan en biiyiik sorunlardan birinin teknik
alt yap1 eksikligi oldugu belirlenmistir. Aragtirma kapsmainda iilke genelinde internete
sorunsuz ve hizli baglanabilmek i¢in genis ag kapasitesine gereksinim oldugu ya da
mevcut internet altyapis1 goz oniine alinarak ders igerigi ve uygulamalarin hazirlanmasi
gerektigi belirtilmistir. Ersoy ve Acartiirk (2006, s.6) ise, bilgi islem birimlerinin gerekli
yazilim, donanim ve teknik destegi veren servisler olarak bu siirecte aktif rol almalari
gerektigine isaret etmektedir. Uzaktan egitimde karsilagilan en biiyiik sorunlardan biri
oldugu ifade edilen teknik altyapt ve donanim eksikliginin, sanal sinmif uygulamalari
acisindan da sorun yaratabilecegi belirtilmistir. Bu baglamda teknik altyapi ile ilgili

goriislerin birbirine paralel oldugu anlasilmaktadir. Bu sorunun ¢oziimiinde gerekli
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altyapt yatirnmlarinin  yapilmasi igin gereksinim duyulan stratejik planlarin

olusturulmasi ve uygulamaya konulmasinin uygun olacagi diisiiniilmektedir.

Teknik ozellikler ile ilgili ifade edilen goriislerin biiyiikk cogunlugunun olumlu yonde
oldugu dikkatleri c¢ekmektedir. Ancak donanim eksikliklerinin sanal siniflarin
yayginlagtirilmasinda teknik agidan sorun olabilecegi lizerinde duran 6gretim elemanlari
da bulunmaktadir. Ogrencilerin donam eksikliklerinin dgretim siireci agisindan sorun
yaratabilecegine deginen dgretim elemanlarinin orani %3,5°tir. Katilimcilardan K73
konu ile ilgili goriislerini su sekilde ifade etmistir:

(K73) Donamim gereksinimini ve bazi dgrencilerin  donammlarimin  yetersizligi

uygulamalarin yayginlastirilmasi agisindan sitkinti yaratmaktadwr. Gerekli 6zelliklere

sahip bilgisayarlari olmayan ya da internet baglanti hizi yeterince hizli olmayan

ogrenciler icin derslerin takibi zorlasmakta, bu da uygulamalarmn yayginlastiriimasi
agisindan sorun olabilmektedir.

Ogretim elemanlarmin donanim eksikliklerinin sanal smiflarin yayginlastirilmasinda
teknik agidan sorun olabilecegine iliskin goriisleri, etkili planlama ve teknik altyapinin
saglanmasi ile ilgili Calimfidan (2007)’1n ve Ersoy ve Acartiirk (2006, s.6)’un belirttigi
goriisler ile de iliskilendirmek olasidir. Egitim kurumlarimin altyapr eksiklikleri ve
ogretim elemanlarinin donanim eksiklikleri kadar dgrencilerin donanim eksikliklerinin
de bilgisayar ve internet tabanli uygulamalarin isleyisinde sorun yaratabilecegi dikkate
alimmalidir. Internete sorunsuz ve hizli baglanabilmek i¢in gerekli genis ag kapasitesine
ve gerekli Ozelliklere sahip bilgisayarlara sahip olmayan Ogrencilerin sanal siniflara
katilimlarinin sinirl olabilecegi unutulmamalidir. Bu baglamda 6nceden planlanan ve
standartlar1 belirlenen uygulamalarin belirli 6n kosullarinin olmasi, dersi alacak
Ogrencilerin ders Oncesinde konu ile ilgili bilgi sahibi olmalarin1 saglamasi agisindan
faydali olacaktir. Diger yandan mevcut internet altyapisi géz Oniine alinarak ders igerigi
ve uygulamalarin hazirlanmasi da kurumlarin insiyatifi ve denetiminde olan bir

alternatif uygulama olarak giindeme gelebilmektedir.

Sanal siniflarin yayginlastirilmas: ile ilgili olarak 6gretim elemanlarinin Snemle
lizerinde durduklari bir diger konu, egitim faaliyetleridir. Ogretim elemanlarinin egitim
faaliyetleri ile ilgili goriisleri, egitim faaliyetlerinin neden gerekli oldugu, nasil

gerceklestirilecegi  ve karsilasilabilecek sorunlar olmak tlizere {i¢ kategoride
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siniflandirilmistir. Ogretim elemanlarinin gériislerine iliskin siniflandirma Sekil 22°de
verilmistir. Sanal smiflarin  yayginlastirilmasinda neden egitim faaliyetlerine yer
verilmesi gerektigi ile ilgili olarak oOgretim elemanlar1 uzman kadro ihtiyacina,
farklilagan 6gretim yontemlerine, nicelik kadar niteliginde arttirilmasinin gerekliligine,
deneme-yanilma yonteminin zorluguna, teknolojinin etkili kullaniminin gerekliligine,
egitim faaliyetlerinin 6grenci motivasyonu iizerindeki etkisine ve donamimli insan
giicliniin yetistirilmesine katkilarina deginmislerdir. Bu gereksinimler dogrultusunda
gerceklestirilecek egitim faaliyetlerinin ne sekilde olmasi gerktigi ile ilgili olarak ise,
oncelikle yoOnetimin konuya hakim olmasinin sdzkonusu egitimlerin organize
edilmesindeki onemi iizerinde durulmustur. Ogretim elemanlarinin hazirbulunuslugu ve
goniilliiliigii de 6gretim elemanalar tarafindan tizerinde durulan bir diger unsur olarak
ifade edilmistir. Sanal smiflarin yayginlastirllmasinda bir alternatif olarak glindeme
getirilen ikinci Ogretici uygulamasinin yayginlastirilmasi ve verilecek egitimler ile
kisisel yeterliliklerin gelistirilmesi de nasil sorusuna verilen cevaplar arasinda yer
almaktadir. Ayrica 6gretim elemanlarinin sanal siniflarin yayginlastirilmasinin 6gretim
elemanlarmin  yetistirilmesi  seklinde algilanmasi gerektigine vurgu yaptiklar

goriilmektedir.

Tonetiminkonuya hakim olmast

Egitim

. N Ogretim elemanin in gonnllnlngn v e hazirbu unug lug
Faaliyetleri g g g slugn

Nasil?

Ikinci dgretict uygulamasinm yay gmnaghirilmas:

Kizizel yeterliliklerin gelistirilmesi

Yavginlastirtna=sgretimn elemant vetistirme

Uzrman kadro itiyact
Farkhilagan ofrelin y onlernlen

Micelik kaduroileligin de arlbrilings

Neden? Denerne-yamliamn zorlugu

Teknolujn elkil kullamem
Ggrenct motivasyonunun arthirilmas
Donarimliinsan kaynag: vetistirme

—

Karmasik net olmayan organizasyonel yapt

Sorun

] Mevzuaittaki eksiklikler

— e e e e — L

Sekil 20. Ogretim Elemanlarinin Sanal Smif Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi ve

Egitim Faaliyetlerine iliskin Gériisleri
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Sekil 20°de ortaya konulan gereksinimler dogrultusunda belirtilen sekillerde
uygulanabilecegi  ifade edilen egitim faaliyetlerinin  gergeklestirilmesinde
karsilagilabilcegi Ongoriilen sorunlar ise, karmasik ve net olmayan orgiitsel yap1 ve
mevzualttaki eksiklikler olarak belirtilmistir. Ogretim elemanlarinin sanal siniflarm
yayginlastirilmasinda egitim etkinlikleri ile iligli goriislerinin yogunlasma yiizdeleri

Tablo 58’de verilmistir.

Tablo S8
Ogretim Elemanlarinin Sanal Simiflarin Yayginlastirilmasinda Egitim

Etkinliklerinin Etkisine Iliskin Goriisleri (n=112)

Nedenler f %
Uzman kadro ihtiyact 22 19,6
Farklilagan 6gretim yontemleri 8 7,1
Nicelik kadar niteligin de arttirilmast 27 24,1
Deneme-yanilmanin zorlugu 15 13,3
Teknolojinin etkili kullanimi 13 11,6
Ogrenci motivasyonunun arttirilmast 10 8,9
Donaniml insan kaynagi yetigtirme 19 16,9
Nasil

Yonetimin konuya hakim olmast 16 14,2
Ogretim elemaninin géniilliiliigii ve hazirbulunuglugu 12 10,7
Tkinci 6gretici uygulamasinin yaygmastirilmasi 8 7,1
Kisisel yeterliliklerin gelistirilmesi 25 22,3
Yayginlagtirma=9gretim elemani yetistirme 19 16,9
Sorunlar

Karmagik net olmayan orgiitsel yap1 2 1,7
Mevzualttaki eksiklikler 14 12,5

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 58’de goriildiigli gibi, 6gretim elemanlarinin egitim etkinliklerinin nedenleri ile
ilgili gortsleri %24,1 ile nicelik kadar niteligin de arttirilmasinin gerekliligi ve %19,6
ile uzman kadro ihtiyaci iizerinde yogunlagmaktadir. Donanimli insan giicii yetistirme
ithtiyaci ise, %16,9 ile tiglincii sirada yer almaktadir. Egitim faaliyetlerinin nedenleri
arasinda en diisiik yogunlagma yiizdesine sahip olan unsurlar ise, %7,1 ile farklilagan
ogretim yontemleri ve %8,9 ile dgrenci motivasyonunun arttirilmasidir. Ogretim
elemanlarindan K74 farklilagan 6gretim yontemleri ile ilgili goriislerini su sekilde ifade
etmektedir:

(K74) Orgiin simflarda oldugu gibi sanal sinflarda da diiz anlatim yénteminden

kagmilmast ve farkli 6grenme yontemlerine yer verilmesi biiyiik énem tasimaktadr.

Ancak sanal o6grenme ortamlarimin  kendi yapilarindan kaynaklanan nedenlerle,

orgiindeki diiz anlatim monotonlugunu kiran yéntemlerde de farkliiklar olmalidir.

Oncelikle 6gretim elemanlarinin icerigin en etkili sekilde nasil aktariimas: gerektigi ile
ile iligli bilgilendirilmeleri biiyiik onem tasimaktadir. Ancak dogru sekilde kullanilan
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sanal swmiflar ile egitim sisteminde gelisme katedilebilecektir. Konuya ve sanal
uygulamalara hakim 6gretim elemanlari egitim kisitlarinin asilmasini saglayacaktir.

(K75) Sanal sumflar etkili tasarimlar ile egitim ogretim siirecinde faydall olacaktir.
Ancak en onemli rol égretim elemanlarindadir. Ogretim elemanlarimin icerigi en etkili
sekilde aktarmalari, bunun igin de sanal simiflarda farklilasan ogretim yontemleri ile
ilgili bilgi sahibi olmalari gerekmektedir. Ocelikle Ogretim elemanlarinin gerekli ve
yeterli beceriler ile donatilmalari saglanmalidir.

Demirli, Demirkol ve Ozdemir (2010, s.3), ¢evrimigi 6grenme topluluklarinin mesleki
gelisim iizerindeki etkisine yonelik Ogretmen goriislerini belirlemek amaciyla
gerceklestirdikleri  arastirmada, olusturulan ¢evrimigi 6grenme toplulugundaki
etkilesimlerin 6grenme—6gretme siirecine, kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerine
etkileri {izerinde durulmustur. Sorulara verilen yanitlarda, olusturulan c¢evrimici
O0grenme toplulugu kapsaminda, ozellikle farkli yontem ve teknikleri kullaniminin
gerekli olduguna, karsilasilan sorunlarin giderilmesinde bu ydntem ve tekniklerin
oldukea etkili olduguna vurgu yapildig1 goriilmiistiir. Ogretim elemanlarinin bu yéntem
ve tekniklere hakim olmasi ile derslerin daha verimli ge¢mesinin saglanabilecegi
tizerinde durulmustur. Diger yandan, olusturulan g¢evrimig¢i 6grenme toplulugundaki
etkilesimlerin, farkli g¢aligmalar1 derslerde kullanma, derste kullanilan yontem ve
tekniklerde yenilikler yapma, farkli yaklasimlar sergileme ve dersleri pratige yonelik
isleme gibi Ozgiin iiretimler iizerinde de olumlu katkilari oldugu belirlenmistir.
Cevrimici 6grenme topluluklar1 kapsaminda ele alinabilecek olan sanal siniflarda da
gecerli olan 6gretim yontemlerine iliskin bu 6zellik ve durumlar, 6gretim elemanlarinin
uygulamalar Oncesinde sanal siniflarin yonetimine iliskin egitimden gegirilmeleri
gerekliligini destekler niteliktedir. Ogretim elemanlarmin egitim faaliyetleri ile ilgili
neden sorusuna verdikleri yanitlarin, bu baglamda Demirli, Demirkol ve Ozdemir

(2010)’in aragtirma sonuglarin1 destekledigini sdylemek olasidir.

Yogunlagsma orani diisiik unsurlar arasinda yer alan 6grenci motivasyonu ile ilgili olarak

ise, K84’iin goriisleri su sekildedir:

(K84) Teknoloji temelli uygulamalara égrencilerin ogretim elemanlarindan daha yatkin
oldugunu diisiiniiyorum. Ogrencilerin yeni teknoloji kullammindan kaynakh heyecan ve
motivasyonlarmin diismemesi i¢in oOgretim elemanlarmin yatkinligina inanmalar
gerekmektedir. Uygulamalarin amaca hizmet edebilmesinde ilk ve en onemli faktor,
ogretim elemanlarimin  yeterlilikleri ve dolayisiyla da egitimidir. Bu baglamda
vayginlastirilan uygulamalar egitim sistemine biiyiik katkilar saglayacaktir.
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Uzaktan egitim algis1 iizerine yapilan arastirmalar, uzaktan egitimde etkili bir 6grenme
i¢cin bazi temel kosullar oldugu belirtmektedir. Kisisel gelisime ve 6grenmeye isteklilik
de bu kosullar arasinda yer almaktadir. Uzaktan egitimin algis1 ile ilgili Firat
Universitesi’nde yapilan bir arastirmaya gore, etkili bir sekilde gerceklestiilen uzaktan
egitim uygulamalar1 6grencilerin uzaktan egitime bakislarini etkilemektedir. Diger bir
ifadeyle, uzaktan egitim yoOntemi ile Ogrenim goren Ogrenciler, O0grenim siireci
basladiktan sonra ya da siirecin sonunda uzaktan egitim uygulamlarina iliskin daha
olumlu diisiinmektedir. Firat Universitesi’nde, Ogretim Teknolojileri ve Materyal
Gelistirme dersi i¢in yapilan bu uygulamada, 6grencilerin %96,7’sinin internetin egitim
amagcli kullanimma iligkin diisiincelerinin uygulamadan sonra olumlu yonde degistigi
belirtilmistir. %53.3’1 tam anlamiyla, %40’1 da kismen, uzaktan egitimin geleneksel
egitime gore daha etkili oldugunu ifade etmistir. Bu sonuglardan anlagilmaktadir ki,
uzaktan egitimin olumsuz yonde algilanmasi, biiyiik oranda uzaktan egitim hakkinda
yeterince bilgi ve deneyim sahibi olmamaktan kaynaklanmaktadir. Ayrica uzaktan
egitimde basariy1 etkiledigi diisiiniilen faktorler agisindan ele alindiginda, 6grenci algi
ve motivasyonunun teknoloji ile 6grenmeye uyum ve basari lizerinde de etkili oldugu
belirlenmistir. (Antalyali, 2004, s.59). Ogrenci algi, diisiince ve motivasyonunun
uzaktan egitime ilskin algmin degistirilmesi ya da akademik basar1 gibi istenilen
sonuclara ulagilmasindaki etkisinden yola ¢ikarak, gerek ogrencilerin gerekse 6gretim
elemanlarmin  sanal smif uygulamalar1  Oncesinde sanal smiflara iligkin
bilgilendirilmelerinin olduk¢a Onemli oldugu sdylenebilir. Uzaktan egitim ile ilgili
olumsuz degerlendirmelerin 6nemli bir kisminin, uygulanan yontemler ve kullanilacak
teknolojiler hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamaktan kaynaklandigi diisiintiliirse,
tiniversite yonetimine diisen en dnemli gorev, bu alanda Oncelikle 6gretim elemanlarina
ve sonrasinda ogrencilere yeterli diizeyde bilgilendirme yapilmasidir. Ogretim
elemanlarinin 68renci motivasyonunun saglanmasinda ve korunmasinda egitimcilerin
yeterliliklerine vurgu yapmalar1 da uygulamalarin etkililiginin saglanmasi ile iligli farkli
bir noktaya isaret etmektedir. Bu baglamda, belirtilen goriislerin birbirlerini

tamamlayici ve destekleyici nitelikte oldugu soylenebilir.

279



Sanal smiflarin yayginlastirilmasi amaciyla egitim faaliyetlerinin gerekliligine deginen
Ogretim elemanlarindan K80 ise, deneme —yanilma ile kaybedilecek zamana dikkatleri
cekerek goriislerini su sekilide ifade etmektedir:
(K80) Oncesinde egitim verilmemesi, konu uzmanlart ile biraraya gelinmemesi sanal
smiflarin amacina hizmet etmesini simwrliyor. Deneme-yanilma ile etkili sonuglar
almmast uzun zaman aliyor. Sadece adi sanal sinif olan, amacina hizmet etmeyen

uygulamalarmm yayginlasmasi egitim sistemine bir katki saglamayacaktir. Nicelik ve
nitelik bir arada diigiiniilmelidir.

K80 tarafindan da deginilen nicelik kadar niteliginde arttirilmast ve uzman kadro
ihtiyaci ile ilgili K76 ve K77 nin goriisleri ise su sekildedir:
(K76) Sanal smif uygulamalarimin yaygmnlastiriimasmin egitimin kalitesi ve ogrenci

sayisi agisindan ¢ok biiyiik sorunlar yasayan Tiirk Egitim Sistemine nitelik ve nicelik
agisindan ¢ok biiyiik yararlar saglayacagim diistiniiyorum.

(K77) Sanal swiflarin asil katkisi nicelikte oldugu kadar nitelik agisindan etkili
uygulamalar gerceklestirildiginde miimkiin olacaktir. Bu da iyi érgiitlenmis bir orgiitsel
yapu ile birlikte uzman bir kadroyu gerekli kilmaktadir. Ogretim elemanlarimin bu
teknolojileri en etkili sekilde kullanabilmeleri uygulamalarin etkililiginin arttirimasi
agisindan olduk¢a onemlidir. Teknolojik gelismeler onlart kullanacak nitelikli ve
yetismis uzmanlar olmadan bir anlam tasimiyacaktir. Uzman bir kadro tarafindan
diizenlenen egitimler uygulamalarin olmazsa olmaz unsurlar: arasinda yer almaldir.
Uzman bir ekip ve iyi bir planlama olmazsa sanal suiflarin katkilar: sinirli kalacaktir.

Uzaktan 6gretim sistemlerinin, egitimin genis kitlelere ulastirilmasinda sorun ¢dzme
iistiinliikleri yaninda, kaliteye duyarli sistemler olduguna dikkatleri ¢eken Barkan ve
Eroglu (2004, s.150), uzaktan 6gretim kurumlarinin salt nicelik olarak {irettikleri
hizmetler yoniiyle degil, bunlarin niteligi agisindan da ele alip dnemle sorgulanmasi
gerektigini belirtmektedir. Son yillara giderek artan rekebet kosullarinin uzaktan egitim
uygulamalar1 alninda da etkili olmaya baglamasi, {iretilen hizmetin niceligine oldugu
kadar, niteligine de dikkat edilmesi ve varolan kalite diizeyinin siirekli iyilestirilmesi
icin gerekli cabalarin ortaya konulmasi gerekli kilmaktadir. Kalitenin iyilestirilmesinin
de kaliteli girdiyi (nitelikli ve basarili 6grencileri) kuruma g¢ekerek olabilcegi gibi
uzaktan Ogretim sisteminin bir parcast olan Ogrencilere kaliteli hizmet sunarak da
miimkiin olabilecegini belirten Barkan ve Eroglu (2004), boylelikle biitiinsel kalitenin
saglanmasimin miimkiin oldugunu vurgulamkatadirlar. Bu baglamda, kaliteli hizmetin
sunulmasi i¢in Oncelikle uzaktan Ogretim kurumunun temsilcileri olan Ogretim

elemalarinin uzaktan egitim ve sanal sinif uygulamalar1 konusunda uzamanlagmalarinin
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saglanmas1 ve yeterlililiklerinin gelistirilmesi giindeme gelmektedir. Yd&netim
kademesinde bulunan kisilerin yogunlukla dikkat etmeleri gereken husus, oncelikle
Ogretim elemanlarinin gereksinimlerinin ne oldugunu belirlemek; daha sonra da bu
gereksinimleri karsilamaya yonelik egitim faaliyetlerini organize etmek olmalidir. Bu
gorlis ve gereksinimler, 6gretim elemanlarinin nicelik kadar niteligin arttirilmast ve

uzman kadro ihtiyaci ile ilgili goriisleri ile paralellik géstermektedir.

Tablo 58’de sanal smiflarin yayginlastirilmasinda egitim faaliyetlerinin ne sekilde ise
kosulmasi gerektigi ile ilgili ifadeler incelendiginde, 6gretim elemanlarinin yogunlagma
yiizdelerinin en yiiksek oldugu ifadenin %22,3 ile kisisel yeterliliklerin gelistirilmesi
oldugu goriilmektedir. Sanal siniflarin yayginlastirilmasimin dgretim eleman yetigtirme
ile esdeger kabul edilmesi gerektigini diisiinen Ogretim elemanlarinin orani ise,
%16,9°dur. Egitim faaliyetlerinin ne sekilde ele alinmasi1 gerektigine iliskin goriisler
incelendiginde, K86 ve K87’nin kisisel yeterliliklerin gelistirilmesine; K87 nin ise,
ogretim elemani yetistirmeye vurgu yaptiklar goriilmektedir. Ogretim eleanlarmm konu
ile ilgili goriisleri su sekildedir:

(K86) Dersincesinde ogretim elemanlart ve dgrencilere ¢evrimici ya da yiizyiize

bilgilendirme yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ozellikle ogretim elemanlarimin iyi

bir egitimden gegirilerek kisisel gelisimlerinin desteklenmesi gerekmektedir. Boylece

siire¢ icinde yasanan sorunlarin oniine gegilmesi ya da azaltilmasi da miimkiin

olabilecek ve sanal sinif uygulamalarinin yayginlasmast da daha hizh olcaktir. Ogretim

elemanlarinin yeterliliklerinin gelistirilmesi kadar alana yeni ogretim elemanlarinin
yetistirilmesi de uygulamlarin yayginlastirilmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

(K87) Sanal simiflarin yayginlastirilmast égrenci sayisimun artrllmast agisindan degil
dersi veren ogretim elemanlarvin sayisimin artirilmast agisindan ele alimmalidir. Bu
noktada ogretim elemanlarinin bu alanda yetistirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bagka
bir degisle, sanal siniflarin yayginlastirilmast 6gretim elemani yetistirme ile esdeger
olarak algilanmalidir.

2000’11 yillarda gorece yeni uygulamalar olarak kabul edilen sanal siiflar konusunda
yetismis uzman dgretim elemani sayisinin uygulamalarin yayginlastirilmasi i¢in yeterli
olmadig1 kabul edilmektedir. Alanda uzman 6gretim elemanlarinin yani sira 6rgiin sinif
deneyimi olan Ogretim elemanlarinin da uygulamalarda gorevlendirildigi, bu sekilde
alandaki acigin kapatilmaya calisildigi dikkatleri ¢ekmektedir. Ancak uygulamlarin
yayginlastirilmas: amaciyla gorevlendirilen bu 6gretim elemanlarmmin  baslangic

asamasinda egitim almalar1 ya da gen¢ akademisyenlerin bu alana tesvik edilmesi
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ihtiyac1 giderek dnem kazanmaktadir. Ogretim elemanlarmin sanal simif deneyimleri
artttkca ya da alana kazandirilacak yeni 6gretim elemanlarinin sayis1 arttikga
uygulamalarin yayginlasacagi diisiincesinden hareketle, bu yondeki girisimlere ve yasal
diizenlemelere dncelik verilmesinin gerekliligi giderek 6nem kazanmaktadir. Ogretim
elemanlarimin, 6gretim elemani yetistirme ile ilgili goriisleri, sanal siniflarin ekstra
igyiikii ya da ek bir uygulama olarak degil de; bir uzmanlik alani olarak algilanmasi
yoniindeki girisimlerin ve diizenlemlerin alana biiyiik katkilar saglayacag: diisiincesine
dikkatlerin ¢ekilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Tablo 58’de Ogretim elemanlarinin hazirbulunuslugu ve goniilliliigiinii vurgulayan
Ogretim elemam ylizdesinin ise, %10,7 oldugu goriilmektedir. Sanal simiflarin
yayginlastirilmasinda egitim faaliyetlerinin nasil ise kosulmasi gerektigi ile ilgili olarak
ogretim elemanlarinin hazirbulunuslugu ve goniilliiliigiinii vurgalayan K82 ve K83’iin
goriisleri su sekildedir:

(K82) Ogrenciler heniiz cevrimici derslerinde ashnda yiizyiize yapilan dersler kadar
onemli ve katki saglayict olduklarini kavramis degillerdir ve ¢ogunlukla bu dersleri
yiizyiize derslere nazaran daha kolay, sorumluluklari az olarak ele almaktadirlar.
Verilen derslerin illaki ¢evrimici olmasint isteyen yonetim kademesinin de bu konu ile
ilgili bilgi eksiklikleri oldugunu diigiiniiyorum. Soyle ki pek¢cogumuzda bu dersler igin
yeterli donanima sahip degiliz. Kimilerimiz arastirip daha iyisini yapmak igin égrenme
cabast icindeyken, kimilerimizde bildikleri hatta bilmedikleriyle bu gemiyi yiizdiirmeye
calistyorlar. Bir kere bu uygulamalar: yapacak kigilerin goniilliigii, hazirbulunuslugu
dikkate almmali ve hizmeti¢i egitim saglanmali. Yoksa bu sistem bunlarda
ogrencileriniz diyerek bu isten etkili sonuglarin elde edilmesini beklemek gercekten ¢ok
titopik. Sanal swiflar layitkiyla uygulandiginda Tiirk Egitim Sistemine onemli katkilar

saglayacaktir; ancak soziinii ettigim ana noktalar ve bunlarin alt basamaklar: ele alinir
ve gergekten uzman bir kadroyla bu igler yiiriitiiliirse.

(K83) Ogretim elemanlarina egitim verilmeden ya da destek (teknik) saglanmadan
gergeklestirilen/baslatilan  uygulamalarin  nitelik agisindan  bir katkist  olacagini
diigtinmiiyorum. Egitim imkam sunulmayacaksa goniilliiliigiin esas alinmasi gerektigini
diigtintiyorum.  Aksi  takdirde sanal svuf uygulamalarimin  yayginlastirilmasinin
gostermelik olacagina inaniyorum. Bizlerde goniilliiliik esas alinmamis ve egitimde
verilmemisti. Bunun sikintilarmi yasadik. Ama biz uygulamalara basladigimizda
kurumumuz igin yeni uygulamalardi. Simdi giderek yayginlastigina gére tiim bunlar
gozoniinde bulundurulmaldir.

Ogretim  elemanlarinin  hazirbulunugluk ~ ve  goniilliilik  konusunda  yaptig1
vurgulamalarin daha 6nce sanal sinif deneyimi olmayan, herhangi bir egitim siirecinden
geememis ya da yiizeysel bir egitim almis olan 6gretim elemanlariin siire¢ igerisinde
karsilastiklar1 sorunlarin bir yansimasi olarak yorumlamak olasidir. Diger yandan konu

uzmanlarinin kendileri ile ayni siirecleri yonetmekten sorumlu 6gretim elemanlarinin
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karsilastiklar1 sorunlar1 gozemleyerek hazirbulunusluk ve gonilliilik konusuna
dikkatleri ¢ekmeleri de olasidir. Sanal siniflar ve isleyisi ile ilgili gerekli bilgi ve
beceriye sahip olmayan Ogretim elemanlarimin kendilerini gelistirmeye istekli ve
goniillii olmamalar1 durumunda, uygulamlardan beklenilen sonuglarin alinmast miimkiin
olmayacaktir. Bu noktada hazirbulunusluk kapsaminda gerekli becerilere sahip olmak
ya da goniillii olmak uygulamalarin baslangi¢c asamasinda géz 6niinde bulundurulmasi
gereken Ozellikler kapsaminda ele alinmaktadir. Sanal smif deneyimi olan &gretim
elemanlarmin da bu dogrultuda gorlis bildirmeleri, uygulamadan teoriye yansiyan
bilgiler kapsaminda ele alinarak, tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir 6zellik olarak

ele alinmalidir.

Tablo 58’de Ogretim elemanlarinin yogunlasma yiizdesinin en diisiik oldugu ifadenin
%7,1 ile ikinci Ogretici uygulamasimin yayginlastirilmas: oldugu goriilmektedir.

Ogretim elemanlarmdan K88 ve K89 un konu ile ilgili goriisleri su sekildedir:

(K88) Sanal simiflarin etkili bir alternatif oldugunu diisiiniiyorum, ancak istenilen
sonuglarin  alimmasi igin  farkl uygulamalarin da ise kosularak ortamlarin
zenginlestirilmesi gerekmektedir. Bir ders i¢in birden fazla / iki 6gretim elemanin
gorevlendirilmesi ya da dersin bir ogretim elemani ve bir asistan esliginde yiiriitiilmesi
de uygulamalarin yayginlastiriimast agisindan bir alternatif olarak kabul edilebilir.
Yiizyiize simiflarda oldugu gibi arastirma gérevlilerinin dersi asiste etmeleri hem
ogrencilerin daha iyi takip edilmesini hem de yetisen gen¢ akademisyenlerin sanal
ortamda ders yiiriitme becerilerini kazanmalarini saglayacaktir. Boylelikle sanal
ortamda ders yiiriitme becerilerine sahip daha fazla akademisyen yetistirilerek bu
uygulamalarin yayginlastirimast da miimkiin olacaktir. Iste ozaman uzmanlagmis ve
veterli sayida egitimci rehberliginde sanal wuygulamalardadan olumlu sonuglar
almacaktir. Kesinlikle gelecek vadeden bir konudur ve Tiirk egitim sistemindeki
sorunlarin giderilmesinde potansiyeli biiyiiktiir.

(K89) Sanal suuflar yiiksekogretimde dgrenim  goren  Ogrencilerin  yaniswra
yiiksekogretimde gorev alarak geng akademisyenlerin yetistirilmesi agisindan da énemli
katkalar saglayacak potansiyele sahiptir. Bu baglamda sanal siiflarin sundugu ikinci
ogretici uygulamasindan yararlanilmasinin etkili sonuglar verecegine inantyorum.

Ikinci 6gretici uygulamasinin genel olarak sanal sinif deneyimi ya da sanal smiflar ile
ile ilgili bilgisi olayan Ogretim elemanlar1 haricinde bilinen bir uygulama olmadigi
kabul edilmektedir. Cevrimici egitimde iki 6gretim elemanin ayni anda aktif olarak
dersi takip etmesi, 0rgiin egitimdeki derslerin asiste edilmesi yaklagiminin bir yansimasi
olarak kabul edilebilir. Diger yandan, uzak mesafelerde olmalarina ya da ¢aligmalarina
karsin zamanlarini sanal derslerin giin ve saatlerine gore organize eden kisilerin telafi

uygulamlarina katilmalarinin zorlugu dikkate alindiginda, 6gretim elemanlarindan
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birinin derse katilamamasi durumunda da ikinci 6gretici uygulamasinin etkili olacagi
kabul edilmekte; telafiye gerek kalmadan derslerin aksamamasi saglanmaktadir. Bu
baglamda, sanal sinif deneyimi olan 6gretim elemanlarinin ikinci 6gretici uygulamasina
dikkatleri ¢cekmesinin, sanal uygulamalarin 6zelliklerinin ortaya konulmasi agisindan

etkili oldugu diistiniilmektedir.

Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetleri ile ilgili goriisleri kapsaminda ele alman son
kategori sorunlardir. Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde
ve sanal smiflarin yayginlagtirllmasinda karsilasilabilecek sorunlara yogunlagma
yiizdeleri ise, Tablo 58’de goriildiigii gibi % 12,5 ile mevzuattaki eksiklikler ve %1,7 ile
karmasik/net olmayan orgiitsel yapidir. Ogretim elemanlarindan K90, K91 ve K92’in

sorunlara iligkin goriisleri su sekildedir:

(K90) Oncelikle sanal simf kavramina netlik kazandirilmas: gerektigini diisiiniiyorum.
Internette tabanl ya da destekli gergeklestirilen tiim derslerin sanal suf olarak
algilanmaswin  hatali  oldugunu ve gelisme katedilebilmesi ve uygulamalarin
iyilestirilebilmesi i¢in kavrama netlik kazandirilmas:  gerektigine inanryorum.
Sonrasinda netlesen unsurlar dogrultusunda olusturulan orgiitsel yapt ve diizenlemeler
ile sanal simiflarin egitim sistemine onemli katkilart olacaktir. Egitimin amaglarinin
gerceklestirilebilmesi bu amagla kullamilacak araglarin ozelliklerinin bilinmesi ve
uygun kitleye yonelik olarak en etkili sekilde kullanilmasint gerekli kilmaktadir.
Boylelikle egitimin yayginlastiriimasi ve 6rgiin siniflardaki verimin sanal smiflarda da
elde edilmesi miimkiin olcaktir.

(K91) Sanal sinmiflarin etkilesimli yapisuun etkili bir sekilde yonetilmesi karmagsik bir
orgiitsel yapi ile birlikte uzman bir kadroyu gerekli kilmaktadir. Lyi bir planlama ile
yola ¢ikildigi, yeterli madde ve insan kaynagi saglandigi takdirde egitim sisteminin
icerisinde bulundugu darbogazin asilmasinda olduk¢a dnemli katkilar saglayacaktir.
Egitim faaliyetleri ve iyi bir planlama ve organizasyon olmadan katkilart sinwrl
kalacaktir.

(K92) Tiirk Egitim Sisteminin igsgorenler ve mevzuat agisindan bu tiir uygulamalara
hazir hale getirilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye Bilisim Surast Raporu (2002)’nda Tiirk uzaktan egitim uygulamalar igin
vurgulanan ii¢ temel sorun s6z konusudur. Bunlar: (1) kalite ve standardizasyon
yetersizligi, (2) kurumsallasamama ve marka olamama ve (3) yayginlasamama olarak
siralanmaktadir. Ayni raporda uzaktan egitimin yayginlasamamasindaki temel sorunlar

ise su sekilde belirtilmistir (Gokdas ve Kayri, 2005, s.10)
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1. Internet altyapisindaki eksiklik

Mevzuatin yetersizligi

Alana 6zgii tesviklerde istenen diizeyin yakalanamamasi
Bu alana yonelik ARGE yatirimlariin azligt

Karar vericilerin konuyla ilgili olarak yeterince bilgilendirilememeleri

A

Gereksinim duyulan teknik insan giicliniin yetersizligi, olarak vurgulanmaktadir.

Sanal sinif uygulamalarinda karsilagilan sorunlar ile ilgili olarak, arastirmaya katilan
Ogretim elemanlarinin Tirkiye Bilisim Surast Raporu (2002)’nda belirtilen karar
vericilerin/yoneticilerin konuyla ilgili olarak yeterince bilgi sahibi olmamalarina ve
mevzuattaki eksikliklere vurgu yaptiklar1 goriilmektedir. Ancak raporda belirtilen diger
maddelerin de belirlenen diger temalar altinda ele alindig1 dikkatleri ¢ekmektedir. Bu
baglamda, Ogretim elemanlarinin sanal simiflarda karsilasilan sorunlara iliskin
goriislerinin Tirkiye Bilisim Surasit Raporunda belirtilen sorunlar ile benzer oldugu

sOylenebilir.

Uzaktan egitime olan talebin artmasi ve buna dayali olarak farkli sunulma bigimlerinin
ortaya ¢ikmas1 kurumsallagma ihtiyacini giindeme getirmistir. Ayrica uzaktan egitimde
kullanilan teknoloji farkli érgiit yapilarim dogurmustur. Orgiit yapilarmdaki bu farklilik
ise, uzaktan egitim kurumlarimin veya birimlerinin bagli oldugu {ist sistemleri
farklilastirmaktadir. Bu durum uzaktan egitim kurumlarinin yonetimini etkilemektedir.
Bugiiniin uzaktan egitim kurumlari, geleneksel akademik yapilanmalarda bulunmayan
teknoloji tabanli dagitim sistemleri, karmasik fakiilte ve kurs gelistirme destek
sistemlerine gereksinim duymaktadir. Diger bir deyisle, yiiksek nitelikte bir uzaktan
egitim sistemini olusturmak igin yeni orgiitsel yapilara gereksinim duyulmaktadir (Hitt
and Hartman, 2002, s.3). Diger yandan uzaktan egitim kurumlarindaki farkli roller,
yonetim yapisini ve yonetim fonksiyonlarinin iglemesini 6rgiin egitim kurumlarina gore
daha karmasik bir hale sokmaktadir. Giirol ve Turhan (2005, s.83) da uzaktan egitim
kurumlarmin ydnetiminin ¢ogu noktada yliz yiize egitim kurumlarinin yonetiminden
farklilagtigini; bunun da Ogrencilerin aym1 ¢ati altinda toplanmamasindan
kaynaklandigini belitmektedir. Bu baglamda, genis bir alana yayilmis olarak hizmet
veren uzaktan egitim kurumlarinin yonetiminin 6zel bir nitelik tasidigini

vurgulamaktadir. Bu goriisler 1s181inda, uzaktan egitim kurumlarinin yonetimlerinin tim
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bu farkliliklara ilgkin bilgi sahibi olmalar1 ve uzaktan egitimin kendine 6zgii 6zellklerini
g6z ontlinde bulundurarak yonetim siireglerini isletmeleri ihtiyaci giindeme gelmektedir.
Ogretim elemanlarmin karmasik ve net olmayan orgiitsel yapt ve mevzuatta eksiklikler
ile deginmek istedikleri sorun da bu farkliliklara uygun bir orgiitsel yapinin
olmamasinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla bu konuda goriigler ile
Ogretim elemanlarinin  belirttigi  goriislerin  birbirlerinin  tamamlayic1  olduklarimni

sOylemek yanlig olmayacaktir.

Erturgut (2008, s.84) ise, uzaktan egitim yapan Orgiitlerde yalin bir Orgiit yapisi
olusturulmas1 ve biirokratik egilimlerden uzaklagilmas1 gerektigini belirtmekte;
biirokratik yapilarin yenilik ile beslenen internet uygulamalarinin gelismesinde bariyer
olusturabilecegine dikkatleri ¢ekmektedir. Uzaktan egitim uygulamalar ile ilgili
mevzuatin gdzden gecirilerek yasal bosluklarin doldurmasi gerekliligi de Erturgut
(2008) tarafindan iizerinde durulan konular arasinda yer almaktadir. Konuyu ulusal
bilim, teknoloji ve egitim politikali kapsminda ele alan Karasar (2004, s.124),
zamaninda sanayi devrimini kagiran ve onu ¢ok sonradan fark eden Tiirkiye’nin,
internet ile gelen teknoloji devrimini yakalamasi gerektigini ve bunun i¢in en uygun
yerin egitim sektdrii oldugunu belirtmektedir. Egitime yansimayan teknolojinin
toplumun  o6teki  katmanlarinda  etkin  olarak  kullanilir  hale  gelmesinin
beklenemeyecegine deginen Karasar (2004), sanal egitim uygulamalarinin, ulusal bilim
ve teknoloji politikasinin biitiinliigiinde ele alinip, hizla gereklerin yerine getirilmesi

gerektini savunmaktadir.

Ogretim elemanlarmin sanal siniflarin yayginlastirilmasinin Egitim Sistemine getirecegi
katkilara iliskin goriisleri kapsaminda belirlenen temalar igerisinde son olarak sanal
siif uygulamalarmin gelecegi ile ilgili konular ele alinmustir. Ogretim elemanlarmin

uygulamalarin gelecegine iliskin goriisleri Sekil 21°de verilmistir.
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Sekil 21. Ogretim Elemanlarmin Sanal Sinif Uygulamalarimin Gelecegine Iliskin

Gortigleri

Sanal smif uygulamalarinin yayginlagtirllmasi ve gelecekte Tirk Egitim Sistemi
icerisindeki yeri ile ilgili olarak, 6gretim elemanlarmin bu uygulamlar ile uzaktan
egitime bakis acisinin degisecegine, yiizyiize egitime esdeger hizmet sunulmasinin
miimkiin olacagina, gelismekte olan teknolojilere uyumun ve sanal iiniversitelere
gecisin kolaylasacagina, donanimli birey ortalamasinin yiikseltilebilecegine, yeniliklere
actk olmanin tesvik edilecegine degindikleri goriilmektedir. Ayrica Ogretim
elemanlarinin sanal sinif uygulamalarinin gelecegin 6gretim yontemi olacagi yoniinde
goriis bildirdikleri de goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin sanal siniflarin gelecegi ile

iligli gortiglerinin yogunlagsma yiizdeleri Tablo 59°da verilmistir.

Tablo 59

Ogretim Elemanlarimin Sanal Simiflarin Gelecegine Iliskin Goriisleri (n=112)

Uygulamalarin Gelecegi f %
Gelecegin 6gretim yontemidir 21 18,7
Uzaktan egitime bakis acisini degistirecek 19 16,9
Yiizylize egitime esdeger hizmet sunar 5 4,4
Sanal iiniversitele gegis igin bir basamak teskil eder 6 5,3
Tlerideki teknolojilere uyumu kolaylastirir 20 17,8
Donanimli/egitimli birey ortalamasini yiikseltir 15 13,3
Yenliklere agik olmayi tegvik eder 12 10,7

* F:Frekans, %:Yiizde

Tablo 59°da goriildiigii gibi, 6gretim elemanlarinin %18,7’si sanal siniflarin gelecegin

Ogretim yontemi olacagini, %17,8’1 ilerideki teknolojilere uyumu kolaylastiracagini ve
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%16,9’u uzaktan egitime bakis agisimi degistirecegini ifade etmislerdir. Sanal sinif
uygulamalarinin  yayginlastirilmas1  ile  donanimli/egitimli  birey ortalamasinin
yiikseltilecegini belirten Ogretim elemanlarinin  oram ise, %13,3’tiir. Ogretim
elemanlarinin %10,7’si sanal siniflarin yeniliklere agik olmayr tesvik edecegine
deginmisglerdir. Sanal siiflarin yayginlagsmasi ile yiiksekogretimde sanal iiniversitelerin
de gilindeme gelecegine dikkatleri ¢ceken Ggretim elemanlarinin orani ise, %5,3 tiir.
Ogretim elemanlarinmn goriislerinin yogunlagma yiizdesi en diisiik dngorii %4,4 ile sanal
smiflarin ylizyilize egitime esdeger hizmet sunmasina ilgkindir. Sanal siniflarin yiizytize
egitim hizmetlerine esdeger hizmet sunma potansiyeline deginen K95’in konu ile ve
uzaktan egitimin imaj1 lizerine goriisleri su sekildedir:
(K95) Jleri teknolojilerin kullamidigi sanal simflar, hem uzaktan egitime bakis agisin

degistirecek hem de egitimde firsat esitligi sunacaktir. Kullanilan farkly etkilesim
aracglari ile yiiz yiize egitime esdeger hizmet sunmak olasi hale gelecektir.

Akin (2007, s.51)’a gore, internet teknolojileri kullanilarak yiiriitiilen uzaktan egitim
uygulamalarinda kaydedilen gelismeler, uzaktan egitimin yakin gelecekte orgiin egitime
ciddi bir alternatif olacagim1 gostermektedir. Uzaktan egitim uygulamalarma iligkin

alginin degismesi ile ilgili olarak K96 ve K97 nin goriisleri ise su sekildedir:

(K96) Sanal swmif uygulamalarmin yayginlastirilmasi ile oncelikle uzaktan egitim
uygulamalarimin etkililigi ile ilgili endiselerin giderilebilecegini diistiniiyorum. Bunun
icinde daha profesyonel bir yaklagim sergilenmesi gerekiyor. Alanda uzman kisilerin bu
siiregte yeni olan arkadaslarimiza destek vermesi ve egitimlere oncelik verilmesi
gerektigi kanisindayim. Oncesinde verilen egitimlerle 6gretim elemanlarinmin bilgi ve
becerilerinin gelistirilmesi sonucunda uygulamalarmn kalitesinin artacagini ve uzaktan
egitime yonelik algilarin degisecegini diisiiniiyorum.

(K97) Sanal simiflar ogrenmeye yeni bir yaklasim getirmistir. Bu uygulamalarn
yayginlasmast ile gerek oOrgiin gerekse uzaktan egitim kapsaminda Tiirk egitim
sisteminde bakis agilarinda degisiklikler kagimilmaz olacaktir. Sanal siniflar egitim
sistemindeki degisimlerin onciilerinden biri olacaktir.

Yogunlasma yiizdesi en yiiksek olan sanal siniflarin gelecegin 6gretim yontemi oldugu

yoniinde goriis belirten K93 ve K94’in diislinceleri su sekildedir:

(K93) Konuya hakim ve goniillii 6gretim elemanlarinin goreviendirilmesi durumunda
¢ok faydali bir sistem olarak gelecegin gelecegin modeli olacaktir.

(K94) Sanal siniflarin gelecegin egitim sistemi oldugunu diisiinmekle birlikte son derece

modern bir sistem oldugunu diisiiniiyorum. Bu alanda egitim ogretime yatirim yapilmast
gerekliligini savunuyorum.
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Tuncer ve Tagpmar (2007, s.141), egitim kurumlarim ve 06zellikle yiiksekogretim
kurumlarini bir tek modelin gelecege siiriikleyemeyecegi diisiincesinden hareketle, sanal
O0grenmenin gelecekteki egitim modelleri icinde kapsamli bir model niteligine
biirlinecegini belirtmektedir. Sanal smiflarin yayginlagtirilmast ve gelecegi ile ilgili
olarak K98, K99 ve K100 ise, goriislerini su sekilde ifade etmiglerdir:

(K98) Uzun vade de tamamen ¢evrimici yiiksek 6gretim programlarm yayginlasmast,

sanal simiflara agwrlhk verilmesini gerekli Fkilacaktir. Bu gelismeler ve egitim

politikalarimdaki degisikler ile sanal uygulamalarmn yiiksekégretimde giderek daha etkili
olacagim diistintiyorum

(K99) Teknolojideki gelismelerin  hizina ayak uydurulmasi su anda var olan
teknolojilerin en etkili sekilde kullanilabilmesi ile miimkiindiir. Giiniimiizde sanal
swmiflarin étesinde sanal tiniversitelerden bahsedilmeye baslanmistir. Sanal smiflar bu
gecis siireci acisindan énemli bir basamaktir. Ilerideki uygulamalara uyum agisindan
yayginlasmast biiyiik onem tasimaktadir.

(K100) Sanal suuflarmn gelecegi parlak ve giderek yaygnlasacak uygulamalar
oldugunu diisiiniiyorum. Sadece oOgretimde degil ilkégretim ve liselerde de
yayginlasacagina inaniyorum. Ilkégretimden itibaren bilgisayar ve internet teknolojleri
ile icige yetigen nesiller iiniversite 6grenim hayatlarinda da gerekli altyapryr kazanmis
oluyorlar. Bu durumda ozellikle yiiksekogretim diizeyinde ve yetiskin egitiminde sanal
swiflarin kullanilma oranlarvin giderek artacag diigiiniilebilir.

Diinyada uzaktan egitim alanindaki yonelimlerin sanal iiniversitelere gecis yoOniinde
oldugu goriilmektedir. Diinya genelinde uygulamaya gegmis ¢esitli kurumsal, iilkesel ve
kiiresel Olgekte hizmet veren ¢ok sayida sanal iiniversite Orgiitlenmesi oldugu
goriilmektedir. 2001°de tliniversitelerde ag yapisini gelistirmek ve desteklemek amaciyla
bir proje olarak baslatilan Fin Sanal Universitesi (Finnish Virtual University, FNU) nde
egitim-ogretim caligmalari tiye liniversitelerin ortak projeleri olarak hayata gecirilmistir.
Isve¢ Ag Universitesi (Sweeden Net University, SNU) ise, Isve¢’in 35 iiniversitesi ve
yiiksekokulu tarafindan Mart 2002°de kurulmus bir birliktelik tirliniidiir. Diger bir ifade
ile SNU’da verilen dersler, bilgi ve iletisim teknolojileri destekli uzaktan Ogretim
dersleri koleksiyonudur. Sunulan derslerin kalitesi tiniversitelerin kendi sorumlulugunda
olmakla birlikte, Isve¢ Ulusal Yiiksekdgretim Kurumu tarafindan kalite denetimi
yapilmaktadir. Ag Universitesi’ne katilim géniilliik esasina dayanmakta ve daha fazla
insana uzaktan Ogretim yoluyla yliksekdgretim olanagi saglamak amaclanmaktadir.
Sanal {iniversitelere bir diger 6rnek Birlesik Krallik E-Universitesi (UKeU)dir. UKeU,
HEFCE (Higher Education Funding Council for England = Ingiltere Yiiksek Ogretim
Fonu Konseyi) tarafindan saglanan devlet destegi ile ilk olarak Subat 2000’de
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duyurulmus ve Mayis 2001°de “UK e-Universities Worldwide Ltd.” adinda bir sirket
olarak hayata gecirilmistir. Birlesik Krallik (BK) iiniversitelerinin hepsi bu sirketin olas1
ortaklar1 sayilmaktadir. Ozel bir {iniversite girisimi olarak kurulmus ve NCA tarafindan
akredite edilmis olan Phoenix Cevrim-i¢i Universitesi (University of Phoenix Online)

ise, en basarili goriilen sanal {liniversite drneklerinden biridir (Cebeci, 2004, s.80-82).

Diinya genelindeki sanal iiniversite yapilarim1 inceleyen Cebeci (2004), Tirk
Yiiksekogretim Sistemi i¢in de bir sanal {iniversite modeli dnerisinde bulunmustur. Bu
kapsamda Onerilen Tiirkiye E-Universitesi (TeU) orgiitlenmesi ve olusumunun yasal
veya hukuki yapisinin mevcut YOK Yasasi gergevesinde ele alinarak YOK altinda
olmasimin uygun olacagini belirten Cebeci (2004), orgiitlenme modelinin ise, diger
tiniversite rektorliikleri gibi olmasinin, ancak herhangi bir fakiilte, yiiksekokul vb.
akademik birimlere sahip olmayacaginin varsayilmasi gerektigini belirtmistir. Bu
yapilanma, geleneksel anlayistan uzak yeni bir oOrgiitlenme gerektirmekle birlikte
kurulus asamasinda yasal ayrintilar ve uyum ¢aligmalarini da gerekli kilmaktadir. Boyle
bir yapilanmanin tamamen uzaktan Ogretim yoOntemi ile yiiriitiilecegi diisiiniilecek
olursa, eszamanli ve eszamansiz egitim etkinliklerinin birlikte is kosulmasinin ancak
eszamanli sanal sinif uygulamlarina sistem igerisinde agirlik verilmesi ile miimkiin
olacagi disiiniilmektedir. Boylelikle egitimin kalitesinin arttirilmast ve 6grenci
memnuniyetinin saglanmasi acisindan etkili sonuglar alinmasi da miimkiin olacaktr. Bu
baglamda 6grenci sayist ile orantili olarak, liniversiteler arasi isbirliklerine gidilmesi,
farkli tiniversitelerki 6gretim elemanlarinin bu sanal {iniversite yapilanmasi igerisinde
sanal sinif uygulamlarina destek vermesi gerekecektir. Bu isbirlikleri, Tiirkiye genelinde
sisteme destek verecek Ogretim elemanlarmin yetistirilmesi, Ogretim elemant
yeterliliklerinin gelistirilmesi acisindan da Tiirk Egitim Sistemine 6nemli katkilar

saglayacaktir.

Cebeci (2004), dnerdigi TeU sanal iiniversite modelinin kurulus ve temel drgiitlenme
calismalarmin ' YOK denetiminde Anadolu Universitesi Agikdgretim  Fakiiltesi
Dekanligi'nca iistlenilebilecegini ve AOF dekanhiginin iiniversitelerde konu
uzmanlardan ve hali hazirda Internet’e Dayali Uzaktan Ogretim Programlar1 agmis

bulunan iiniversite temsilcilerinden olusan bir “TeU Calisma Komitesi” kurup
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calismalar1 baglatmakla gorevlendirilebilecegini belirtmektedir. Diger yandan bircok
iilkede, sanal iiniversite drgiitlenmelerinin hukuki agidan devlet+akademik denetim ve
gbzetiminde olmasina karsin; 6zel sektor finansmani ve ortakliklarinin da olabildigine
dikkatleri ¢eken Cebeci (2004), Tiirkiye i¢in de biitgenin devlet tarafindan saglanmasi,
ancak gelistirme ve siirdiiriim faaliyetlerinin bir boliimii i¢in 6zel sektor ortakliginin
diisiiniilmesi gerektigini belirtmektedir ve bu gorilisiinii desteklemek amaciyla en son

YOK yasa tasarisi taslaginda bu yonde hiikiimler oldugunu da iafede etmektedir.

YOK yasa tasarisi taslagmin 48. Maddesinde: “Yiiksekogretim kurumlari, uzaktan
ogretim ve agik ogretim kapsaminda on lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim-
ogretim programlari ve sertifika programlart diizenleyebilirler. Bu amagla yurt i¢indeki
ve yurt disindaki yiiksekogretim kurumlari, telekomiinikasyon, bilisim ve medya
kuruluslar: ve basimevleri ile ortakliklar ve/veya konsorsiyumlar kurabilirler. Bu tiir
egitim-ogretim programlarimin, oOgrenci girisi, miifredat, sinav ve degerlendirme
esaslart ve mezuniyet sartlart dahil, isleyisine iliskin usul ve esaslar Yiiksekogretim
Kurulunun  belirleyecegi  esaslar  ¢ercevesinde  iiniversitelerce  ¢ikarilacak
vonetmeliklerle belirlenir.” denilmektedir (Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, 2004).
Mevcut tasar1 yasalagmamis olsa da, bu maddenin sanal {iniversitelerin olusumunda
yararli olacagi diisliniilmektedir. Sanal siniflardan sanal {iniversitelere gegis yoniindeki
egilimlerin farkinda olunmasi ve konunun yasa tasarist1 kapsaminda ele alinmasi,

uygulamalarin gelecegine yonelik umut veren girisimler olarak kabul edilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin da sanal siiflarin yayginlastirilmasi ile ileri
teknolojilerine uyumun kolaylasacagi ve sanal {iniversitelere gegis i¢in bir basamak
daha atlanacagini belirtmeleri, alandaki uygulamlarin gelecegini gérmeleri agsindan
onemli saptamalar olarak kabul edilebilir. Uluslar aras1 boyutta sanal iiniversitelerin
yayginlagsmasi, Tiirk Yiiksekogretim Sisteminde de bu yondeki girisimlerin giindeme
gelmesine neden olmusg; ulusal anlamda model Onerilerinin ortaya konulmasi ve yasa
tasarilarinda konuya iligkin diizenlemere yer verilmesi ile somut adimlar atilmaya
baslanmistir. Bu baglamda giindeme gelen gelismelerin, 6gretim elemanlarinin sanal
siiflarin uygulamalarinin gelecegine yonelik goriislerini destekler nitelikte oldugu

goriilmektedir.
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Ogretim elemanlarmin sanal siniflarin yayginlastirilmasinin Egitim Sistemine getirecegi
katkilara iliskin goriisleri ile ilgili bulgular her tema i¢in ayir1 ayr1 sunulmus ve
yorumlanmustir. Ogretim elemanlarinin konu ile ilgili goriislerinin toplu halde
sunulmasinin da elde edilen bulgularin Ozetlenmesi acisindan faydali olacagi
diisiiniilmiistiir. Ogretim elemanlarmin sanal smiflarin yayginlastirilmasmin Egitim
Sistemine getirecegi katkilara iliskin goriisleri ile ilgili bulgular Sekil 24’te bir arada

verilmistir.
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Neden?

Uzman kadro ihtiyact
Farklilasan 6gretim yontemleri
Nicelik kadar niteligin de arttirilmast
Deneme-yanilmanin zorlugu
Teknolojinin etkili kullanim1
Ogrenci motivasyonunun arttirilmast
Donanimli insan kaynagi yetistirme

Nasil?
Yonetimin konuya hakim olmas1
Ogretim elemanimin goniilliiliigii/hazir bulunuslugu
Ikinci dgretici uygulamasinin yayginlastirilmast
Kisisel yeterliliklerin gelistirilmesi

e °sL Egitim Faalivetleri
Yaveinlastirma=6gretim elemani vetistirme

; ~N N 7 "
. Teknik Altyap1 ve Beceriler
Isbirlikleri Ogrenci sayist ile oranali telmik altyap gereldiliz
Uzman & gretum elemanlanndan geni kitlelein Teknik planlameigin zaman aynlmas
yararlanmas Ogrenci donarmn yetersizlilifinin stant yaratmas

Dusiplialerarast ighidi®
Yeni kunilan dniversitelerin desteldetumest

Bilg weritaban olugturmave vionetmede kolaylil saslar

Bilzi ve iletigim teknolojilerinin kullanim becenlerinin geligtinlmesird saglar

Sorunlar" . 35. madde uygulamastmn kolaylagnas Internetin efitim ve aragtirma amach kollammim saglar
Karmasik net olmayan orgiitsel yap1 o .
Mevzualttaki eksiklikler VAN J L Stresizfsayiaiz telrar imboans sunar y
4 N { N

Kisisel gelisim
Tagambovu efitim
Kaliteliighulma
hireyzellegtinilmis o Srenme imbam
Mctivasyon saflama
Fikitlenin gzgirceifades

Frigim imkanlan
Editim imbkanlarinin vaygnlaginlmas
Editimde firsat egitligi
CEngelli 6 gencilere efium imkam
Zaman ve rrekandan bagmar erigm
Zengin kaynaldara engim
Tiksehidreline yofun ldebl dengelane

SANAL SINIF
UYGULAMALARININ
YAYGINLASTIRILMASININ

TURK EGITIM SiSTEMINE
KATKILARI

Ekonomik Ozellikler

[l kurulummasraflan haricinde eitim maliyetlerin digmes
Fatirimlar i1 2ir plaslaman gereltinr
Standartlann olugtiulmas ueuz rapilanma saglar
Kaynadann etlali kullanimn saglar

Uygulamalarm Gelecegi

Uzaktar. efitime bakig acisim dedistirecek
Tilz yize ediame eydeder uzmet sunar
Sanal druverstelere 2ec1s tpn bir basamak teglal eder
M=ridele telennlnjilere s denlayl agtin-
Dronanmlt’ editimli birey ortalamasim yidesetir
Gelecedin odretim yontermidic
Veniliklere agik clmay tegrilc eder

Sekil 24. Ogretim Elemanlarmin Sanal Siniflarin Yayginlastiriimasini Egitim Sistemine Katkilarma Iliskin Gériisleri
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BOLUM 1V

SONUC ve ONERILER

Bu boliimde, sinif yonetiminin boyutlari acisindan, sanal sinif yonetimi siirecinde gorev
alacak  Ogretim elemanlarinin  egitim  gereksinimlerini  belirlemek amaciyla
gergeklestirilen arasgtirmanin  sonuglarina ve arastirma sonuglari dogrultusunda

uygulayici ve aragtirmacilara yonelik onerilere yer verilmistir.

4.1. Sonuclar

Aragtirmanin bu bdliimiinde, sanal smif deneyimi olan Ogretim elemanlarinin
goriislerinden yola ¢ikarak, sanal smif uygulamalarinda gorev alacak &gretim
elemanlarimin sanal sinif yonetimine iligkin egitim gereksinimleri ortaya konulmustur.
Bu genel amag¢ kapsaminda, sanal sinif deneyimi bulunan 6gretim elemanlarinin sanal
siif yonetimi botutlarina iligkin goriislerinden ve 6gretim elemanlarinin egitim alma
durumlart ile sanal smif yonetimi boyutlar1 arasindaki iliskiden yola ¢ikilarak egitim
gereksinimleri belirlenmistir. Ayrica o6gretim elemanlarinin sanal smif yonetimi
uygulamalarinin yayginlagtirilmasinin Egitim Sistemine getirecegi katkilar hakkinda

goriisleri de dikkate alinmstir.

4.1.1. Ogretim Elemanlarimin Sanal Simif Yonetimi Boyutlarina Mliskin Goriisleri

ve Egitim Gereksinimleri le Tlgili Sonuclar

Ogretim elemanlarinin sanal sinif ydnetimi boyutlarna iliskin goriisleri ile ilgili
sonuglar fiziki diizen, plan program etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman
yonetimi, iletisim ve etkilesim olanaklar1 ve teknoloji yOnetimi seklinde

siniflandirilarak sunulmustur:
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Fiziki diizen boyutu ile ilgili olarak ulasilan sonuglar dogrultusunda sanal sinif
uygulamalarina yonelik egitimlerde;

e Opgrencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeyleri, dersin siiresi, teknolojik
altyapt ve etkilesim sikli§inin 6grenci sayisinin belirlenmesindeki 6nemi ve
etkisinin,

e QGiiriiltli unsurlarindan seste cizirti, sesin ¢ok yiiksek ya da algak olmasi ve
internet baglantisindan kaynaklanan sorunlar gibi teknik 6zellikler ile isi bitmis
yazilarin ekranda durmasi, Ogrencilerin ge¢ oturum agmalari ve donanim
eksikliklerinin 6grenme- 6gretme siireci tizerindeki etkilerinin,

e llgi uyandiracak grafiklerin, gdzii yormayan hareket unsurlarinm, uygun yazi
tipinin kullanilmasi, satir ve paragraf araliklarinin uygun olmasi ve tek
pencerede caligilmasi gibi gorsel tasarim unsurlarinin 6grenme- 6gretme siireci

tizerindeki etkilerinin agiklanmasi gerektigi saptanmustir.

Plan-program etkinlikleri boyutu ile ilgili olarak ulasilan sonuglar dogrultusunda
sanal sinif uygulamalarina yonelik egitimlerde;

e Ders kosullari/6nkosullarina, akademik takvime, degerlendirme Olgiitlerine,
o0grenme ¢iktilarina ve yapilandirilmis tartisma sorularma planlarinda yer
vermelerilmesinin 6nemine,

e Kullanilan 6gretim tekniklerinin ¢esitlendirilmesi agisindan rol oynama, beyin
firtinasi, aligtirma tekrar, kavram olusturma, igbirlikli 6grenme gruplari ve alan
incelemeleri tekniklerinin kullanim sekillerine,

e Degerlendirme siirecinde en diisiik oranda yer verildigi tespit edilen tamamlama,
eslestirme, siralama ve dogru yanlis sorularinin kullanimi ve uygulanmasina

yonelik agiklamlalara yer verilmesi gerektigi saptanmustir.

Davranis yonetimi boyutu ile ilgili olarak ulasilan sonuglar dogrultusunda sanal sinif

uygulamalarina yonelik egitimlerde;
e Sanal siflarda siklikla karsilasildigr belirtilen “devamsizlik yapma”, “derse
aktif olarak katilmama”, “ders sirasinda farkli seyler ile ilgilenme”

davraniglarinin 6grenme-6gretme siireci iizerindeki etkilerine,
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Istenmeyen davramislar karsisinda gerceklestirilen uygulamalar kapsaminda
“cezalandirma”, “derse almama”, “dersten ¢ikarma” ve “derse kisa bir ara
verme”, “gormezden gelme”, “bireysel mesaj gonderme”, “sorumluluk verme”,
“konuyu degistirme”, “davraniglarinin ya da soOylediklerinin neden yanlis
oldugunu aciklama”, “uygunsuz davranisin nedenini sorma” ve “ses tonunu
yiikseltmenin gerekli oldugu durumlar ve uygulanma sekillerine,

Ogrencilere sunum yaptirilmas1”, “ikinci 6gretici uygulamasinin isler hale
getirilmesi” ve “Ogrenci kamerasinin aktif hale getirilmesi” uygulamalarinin
dikkatinin ¢ekilmesi ve olumlu smif iklimi olusturulmasinadaki etkileri, dnemi
ve uygulanma sekillerine yonelik bilgilendirmelere yer verilmesi gerektigi

saptanmuigtir.

Zaman yonetimi boyutu ile ilgili olarak ulasilan sonuglar dogrultusunda sanal sinif

uygulamalarina yonelik egitimlerde; “telafi ¢alismalart i¢in ti¢lincii bir 6gretim elemani

29 13

belirleme”, “ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme” ve tercih edilme oraninin en

diistik oldugu “beklenmedik sorular ile ilgili konularin bir sonraki derste ele alma”

konusunda bilgilendirilmelere yer verilmesi gerektigi saptanmustir.

fletisim ve etkilesim olanaklar1 boyutu ile ilgili olarak ulasilan sonuglar dogrultusunda

sanal siif uygulamalarina yonelik egitimlerde;

Videokonferans, telekonferans, duyuru panosu, beyaz tahta, tartisma panosu ve
ekran paylasiminin etkilesimin saglanmasindaki katkilar1 ve kullanimina,
[letisim kopuklugu ve yanlis anlasiimalardan kaynaklanan sorunlarin ¢dziimiinde
“Ogrenciler ile 0zel olarak goriisme” ve “ikinci Ogreticiden destek alma’nin
faydalar1 ve ne sekilde uygulanabilecegine,

Ogrencilerin bireysel sunum yapmalarii isteme ve okudugunu anlama-6zetleme
uygulamasina yer vermenin, &grenci-materyal etkilesimini kontrol etmekteki

rolii ve dnemine yonelik bilgilendirmere yer verilmesi gereltigi saptanmustir.

Sanal siniflarda kullanilan teknolojinin yonetimi ile ilgili olarak, 6gretim elemanlarinin

ozellikle dijital imza kullanimi ve dil destegi 6zelliginin saglayacagi avantajlar ile ilgili

bilgilendirilmeleri gerektigi belirlenmistir.
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4.1.2. Ogretim Elemanlarimin Sanal Simf Uygulamalarina Iliskin Gériisleri ile

Tigili Sonuclar

Ogretim elemanlarmin sanal siniflara iliskin goriislerinin genel olarak olumlu oldugu
saptanmistir. Ancak teknik becerilerinin gerekliliginin derse katilimi sinirladigi ve yiiz
ylize iletisim unsurlarinin eksikliginin 6gretim siirecini olumsuz etkiledigi konusunda
kararsiz olduklar1 belirlenmistir. Bu baglamda sanal sinif uygulamalarina yoénelik
egitimlerde, 6zellikle teknik becerilerin gerekliliine ve yiiz yiize iletisim unsurlarinin
eksikliginin ne sekilde girerilebilecegine yonelik agiklamalarda bulunulmasi gerektigi

saptanmistir.

4.1.3. Ogretim Elemanlarinin Sanal Simif Yonetimi Boyutlarina iliskin Goriisleri
ile Sanal Siif Uygulamalarina Yonelik Egitim Alma Durumlar1 Arasindaki

Tliskiye Ait Sonuclar

Ogretim elemanlarinin sanal simf uygulamalarina yonelik egitim alma durumlar ile
sanal smif yonetimi boyutlarina iligkin goriisleri arasindaki iliskiye ait sonuclar fiziki
diizen, plan program etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman yonetimi, iletisim ve

etkilesim olanaklarinin ve teknoloji yonetimi seklinde siniflandirilarak sunulmustur.

Fiziki diizen boyutu kapsaminda ulasilan sonuglar su sekildedir:

e Ogretim elemanlarinin  egitim alma durumlann ile Ogrenci sayisinin
belirlenmesinde “teknolojik altyapi”nin géz Oniinde bulundurulmasi; tasarim
unsurlarindan “ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmas1”, “gdzii yormayan
hareket unsurlarinin  kullanilmas1” ve “igerigin  gereksiz  bilgilerden

arindirilmas1” arasinda anlamli bir farklilik oldugu saptanmustir.

Plan-program etkinlikleri kapsaminda, ulasilan sonuglar su sekildedir:
e Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlart ile planlarda “dnerilen
kaynaklara” yer verilmesi; 6gretim tekniklerinden “igbirlikli 6grenme gruplar1”,

“kavram  olusturma” ve “alan incelemeleri’ni uygulanma sikliklar;
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degerlendirme araclarindan “dogru-yanlis sorularn” ve “coktan se¢meli
sorular”in kullanim sikliklari; ders oncesinde gergeklestirilen hazirliklarindan
“yapilandirilmis tartisma sorularinin hazirlanmasi” ve “derste kullanilacak
ortamlarin kontrol edilmesi”nin 6nem derecesine iligkin goriisler arasinda

anlamli bir farklilik oldugu saptanmistir.

Davranis yonetimi boyutu kapsaminda, elde edilen sonuglar su sekildedir:

Ogretim elemanlarinin egitim alma durumlari ile istemeyen davranislardan
“devamsizlik yapma”, “0dev yapmama”, “Ogretmene saygi gostermeme”,
“arkadaslarina saygi gostermeme”, “derse aktif olarak katilmama”, “ders
sirasinda farkli seylerle ilgilenme”, “tartismaya girme” ve ‘“uyarilari dikkate
almama” davraniglariyla karsilagilma sikligi; istenmeyen davranislarla
karsilagildiginda uygulanan davranis big¢imlerinden “gérmezden gelme” ve
“bireysel mesaj gonderme”nin uygulanma sikliklari; olumlu simif iklimi
olusturulmas1 adina sergilenen davranislardan “konunun giincel Orneklerle

199 e

iliskilendirilmesi”, “6n 6grenmeler-gelecekteki 6grenmeler ve yeni 6grenmelerin
iligkilendirilmesi”, “gorsel sunum materyallerinin kullanilmas1”, “konunun ana
fikrinin vurgulanmas1”, “deneyim ve goriislerin paylasilmasi i¢in 6grencilerin
tesvik edilmesi” arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu

saptanmustir.

Sanal siniflarda zaman yonetimi boyutu ile ilgili sonuclar su sekildedir:

Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlari ile zamani etkili kullanabilmek
adina ders oncesinde gergeklestirilen diizenlemelerden “igleri dncelik sirasina
koyma”, “materyalleri 6nceden &grencilere ulastirma”, “ders Oncesinde ara
ylziin kullanigliligini test etme” ve “derse zamaninda baglama”; ders sirasinda
gergeklestirilen diizenlemelerden “okuma yazma becerilerini etkili bir sekilde
kullanma”, “konu tekrarlarini1 Onlemek icin konularin iyice anlagilmasini
saglama”, “teknik sorunlar1 destege yonlendirme”, “séz isteme ve sistemini
etkili bir sekilde kullanma™ arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

oldugu saptanmstir.
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fletisim ve etkilesim olanaklari kapsaminda, elde edilen sonuglar su sekildedir:
e Ogretim elemanlarmin egitim alma durumlar ile iletisim araglarindan “tartisma

2 13

panosu”,

2 [P

elektronik posta”, “dosya paylagimi”, “kisisel ileti gonderme”, “s6z
isteme sistemi/sanal el kaldirma” ve “ekran paylasimi”nin kullanim sikliklari;
iletisim kopuklugu i¢in alinan 6nlemlerden “soru sorduktan sonra dgrencilere
teyit ettirme” ve “aninda donlit ve diizeltme verme”; &grenci-materyal
etkilesimini kontrol etmek amaciyla gergeklestirilen uygulamalardan “soru
sorduktan sonra 6grencilere teyit ettirme” ve “aninda doniit ve diizeltme verme”

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu saptanmustir.

Sanal siniflarda kullanilan teknolojinin yonetimi ile ilgili olarak, “dikkat ¢ekici olma”,
“dosya sikigtirma imkani sunma” ve ‘“giincelleme bilgilerine yer verme” ile 6gretim
elemanlarimin egitim alma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

oldugu saptanmstir.

4.1.4.0retim Elemanlarimin Sanal Simf Uygulamalarina iliskin Goriisleri Ile
Sanal Simf Uygulamalarima Yonelik Egitim Alma Durumlar1 Arasindaki

Mliskiye Ait Sonuglar

Ogretim elemanlarinin “ders kayitlarmin yeniden izlenip dinlenebilmesi kolaylik
saglar”, “engelli ogrencilerin derse rahatlikla katilmalarin1 saglar”, “farkli kaynaklara
hizli erisim imkani saglar”, “icerikteki gilincellemelerin daha hizli yapilabilmesini
saglar”, “kullanilan yeni teknolojiler 6grenci motivasyonunu artirir”, “daha ayrintili
planlarin  yapilmasi 6gretim silirecini  kolaylastirir”, “basar1  degerlendirmesini
hizlandirir”, “6gretim siirecinde farkli 6gretim yontemlerinin kullanilmasini saglar”

ifadelerine katilim dereceleri ile 6gretim elemanlarinin egitim alma durumlari arasinda

ise, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmustir.
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4.1.5.0gretim  Elemanlarnin  Sanal Smf  Yoénetimi  Uygulamalarimn
Yaygmlastirlmasimin  Egitim Sistemine Getirecegi Katkilar Hakkinda

Gériisleri Ile Tlgili Sonuclar

Ogretim elemanlarmin sanal siniflarin yayginlastirilmasinin Egitim Sistemine getirecegi
katkilara iliskin goriisleri acik uclu soru araciligi ile sorgulanmis ve elde edilen veriler
vurgu yapilan konulara gore gore simflandirilmistir. Ogretim elemanlarmin goriislerinin
(1) erisim imkanlar, (2) kisisel gelisim, (3) egitim faaliyetleri, (4) isbirlikleri, (5) teknik
altyap1 ve beceriler, (6) ekonomik getiriler ve (7) sanal sinif uygulamalarinin gelecegi

ile ilgili konular lizerinde yogunlastig1 saptanmustir.

4.2. Oneriler

Aragtirmada elde edilen bulgu ve yorumlar dogrultusunda gelistirilen Oneriler

“uygulamaya” ve “yapilacak aragtirmalara” yonelik oneriler seklinde sunulmustur.

4.2.1.  Uygulamaya Yonelik Oneriler

e Ogretim elemanlarinin smif ydnetimi boyutlarinin sanal siniflarda farklilasan
yonleri ve sanal smiflarin yonetimi konusunda hizmet i¢i egitimler araciligi ile

bilgilendirilmelerinde yarar gortilmektedir.

e Uzaktan egitim uygulamalarina yer veren iiniversiteler biinyesinde sanal sinif
uygulamalariin tasarimi ve yonetimiyle ilgilenen 6zel birimlerin kurulmasinda
yarar goriilmektedir. Bdylelikle oOgretim elemanlarina daha profesyonel

egitimlerin verilmesi de miimkiin olacaktir.

e Sanal simiflarin yonetimine iliskin verilecek egitimlerin sadece teknik egitimler
olmadiginin dikkate alinmasi ve hizmet i¢i egitimleri verecek olan kisilerin hem
teknolojik hem de pedagojik oOzellikleri bulunan sanal smiflarin yonetimi

konusunda uzman kisiler olmasi gerekli goriilmektedir. Uzaktan egitim
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uygulamalarina yer veren iiniversiteler biinyesinde olusturulacak sanal siif
uygulamalarinin tasarimi ve yonetimiyle ilgilenen 6zel birimlerde, bu 6zelliklere
sahip uzmanlarin tahsis edilmesi ve egitimlerin de bu uzamanlar tarafindan

verilmesinde yarar goriilmektedir.

Ogretim elemanlar1 derslerini sanal ortamda yiiriitmeleri icin tesvik edilmesi,
gerekli egitsel ve donamimsal destek saglanarak sanal smif uygulamalarinin

yayginlastirilmasinda yarar goriilmektedir.

Sanal smiflarin yayginlastiriimasinin Bologna siirecine uyum ve yasam boyu
egitimin  saglanmast konusunda saglayacagi avantajlar g6z Oniinde
bulundurularak, saglanacabilecek faydalarin analiz edilmesi ve alandaki

girisimlerin tesvik edilmesinde yarar goriilmektedir.

Sanal smif kavramina netlik kazandirilmasi, alanda ¢alisan uzmanlar arasinda
ortak bir dil olusturulmasi, yine alandaki gelismelerin takip edilmesi, deneyim
ve Ongoriilerin paylasilmasi amaciyla 6zellikle sanal simif ve sanal 6grenme
ortamlarina yonelik ulusal ve wuluslar arasi sempozyum ve seminerlerin

diizenlenmesinde yarar goriilmektedir.

Tiirkiye’de sanal simif uygulamalarini yayginlastirmak ve sanal iiniversitelere
gecisi saglamak amaciyla, kamu-6zel ayrimi1 yapmaksizin, alanda calisan ya da
sanal smiflar konusunda istekli iiniversitelerin bir araya gelebilecegi ortak
platformlarin  olusturulmasinda ve isbirliklerinin saglanmasinda yarar

goriilmektedir.

Sanal siniflara doniik planlamalarin yapilmasi agisindan oncelikle sanal simif
uygulamalarim1 gerceklestirecek egitim kurumlarindaki yoneticilerin sanal siif
uygulamalar ile ilgili bilgilendirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Boylelikle
sanal siniflarin en etkili sekilde yonetilebilmesi i¢in orgiin egitimdeki ortam ve
siireclerin yeniden diizenlenmesini adina en uygun kararlarin alinmasi miimkiin

olacaktir. Diger yandan, sanal sinif uygulamalarinda siif yonetimi boyutlarinin
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4.2.2.

en uygun sekilde diizenlenmesi ve etkili 6grenme ortamlarinin olusturulmasi
i¢in, sanal smiflarin yonetiminde gorev alacak 6gretim elemanlarinin egitimden
gecirilmeleri de biiyiikk 6nem tasimaktadir. Her egitimcinin sanal ortamda ders
yliriitme becerisi oldugunu diisiinmenin gergcek¢i bir yaklagim olmadig:
diisiincesinden  hareketle  gerceklestirilen — arastirmada,  sanal  smif
uygulamalarimin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi ve yayginlastirilmasi igin,
Ogretim elemanlariin sanal siiflarin yonetimi ile ilgili egitim gereksinimleri
belirlenmistir. Sanal simif yonetimi boyutlar1 baglaminda belirlenen egitim
gereksinimleri  dogrultusunda,  sanal  smiflarin  yOnetimine  iliskin
gerceklestirilecek egitimler icin bir bilgi modiliiniin ana hatlar1 ortaya
konulmasinin uygulamalarin iyilestirilmesi a¢isindan yarar saglayacagi
diisiiniilmektedir. Gergeklestirilecek egitimlerde Oncelik verilmesi gereken
konular fiziksel diizen, plan program etkinlikleri, davranig, zaman ve teknoloji

yonetimi boyutlarinda belirlenmis ve EK- 7°de verilmistir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Sanal siif yonetim boyutlarinin yonetim siiregleri (karar verme, planlama,
orgiitleme, yiiriitme ve degerlendirme) agisindan daha ayrintili bir sekilde ele

alindig1 aragtirmalar alana katki saglayacaktir.

Ogrencilerin sanal sinif yonetimi boyutlarina iliskin goriislerinin belirlenmesi ve
alandaki ¢aligmalarin Ogrenci goriislerini ortaya koyan aragtirmalar ile
zenginlestirilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir. Ogrencilerin sanal smif
yonetimi boyutlarina iliskin goriislerinden yola c¢ikarak, 6grencilerin egitim

gereksinimlerinin belirlenmesi de ayr1 bir ¢alisma alani olarak ele alinabilir.
Sanal smif uygulamalarina iligkin  verilen egitimlerin igeriklerinin

incelenmesinin ayr1 bir arastirma konusu olarak ele alinmasinda yarar

goriilmektedir.
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Sanal smif yonetimi boyutlarmma iliskin goriigsler 6gretim elemanlarinin
uzanmalik alanlari, uygulamalardaki deneyimleri, goniilliiliik olup olmadiklari,
daha fazla deneyim kazanmay1 isteyip istemedikleri gibi farkli degiskenler
acisindan da incelenebilir. Boylelikle aralarinda olumlu iliski oldugu saptanan
degiskenler dogrultusunda, 6gretim elemanlarinin belirlenmesinde goz oniinde

bulundurulacak kriterlerin belirlenmesi de mimkiin olacaktir.

Sanal siniflar ve sanal siniflarin yonetimi alanina yeni 6gretim elemanlarinin
kazandirilmasi, uygulamalarin iyilestirilmesi ve konunun ayrintilariyla ele
alinmasi amaciyla 6zellikle lisansiistii diizeyde yapilan tez ¢alismalarinda sanal

sinif uygulamalarina agirlik verilmesinde yarar goriilmektedir.
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EK-1

Odak Grup Goriismesi Kotrol Formu

Fiziksel Diizen

Swiftaki fiziksel ortam degiskenlerine bakildiginda, ogrenci sayisi, yerlesim diizeni, 1si-15tk-
renk, bos alanlar, giiriiltii, temizlik ve goriiniim unsurlart karsimiza ¢cikmaktadir. Orgiin simflar
ile fiziksel olarak bir arada bulunmayan o6grenci ve egitimcilerin katiliminin sé6z konusu oldugu
sanal swflar icin fiziksel diizen ozelliklerinin farkhilastigi gériilmektedir. Sanal siniflarda
fiziksel ya da fiziken olmayan bir mekan séz konusudur.

1) Ogrenci sayisi ile ilgili her kosulda kabul gorecek kesin kurallar koyulmasi ve rakamlar
verilmesi gergekei bir yaklasim degildir.
a. Yirittiglinliz sanal smif uygulamalarinda kag¢ kisilik 6grenci gruplar ile
caligtyorsunuz?

b. Sanal smiflarin etkili bir sekilde yonetilebilmesi igin sizce sanal siniflardaki
Ogrenci sayisi kac¢ olmalidir? Neden?

c. Ogrenci sayisinin belirlenmesinde sizin gériisleriniz almiyor mu? Aliniyorsa
hangi o6zellikleri g6z Oniinde bulunduruyorsunuz? Alinmiyorsa da hangi
ozelliklerin goniinde bulundurulmas: gerektigini diisiiniiyorsunuz? (Ogrenci
sayisimin  belirlenmesinde  dikkate  alinan/alinmasi  gereken  unsurlari
isaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlari bos birakilan alanlara yaziniz)

Kriterler Onemli
Ogretim kademesi

Kullanilacak donanim

Kullanilacak yazilim

Ogrencilerin gelisim diizeyleri

Ogrenci gereksinimleri

Konularin/igerigin tiirii

Kullanilacak stratejiler

Kullanilacak yontem ve teknikler

Dersin siiresi

10 Ogrencilerin internet/bilgisayar kullanim diizeyleri
11 Iletisim ve etkilesim olanaklart

12 Diger (Liitfen belirtiniz) ...........................

13 Diger (Liitfen belirtiniz) ...........................

A=R--REN BE- WU B NS S B

2) Smuf yonetimi boyutlarindan fiziksel diizen bashig1 altinda ele alinan bir diger 6zellik
yerlesim diizenidir. Yerlesim diizeni agisindan sanal siniflara bakildiginda, mekandan
bagimsiz olmasi agisindan yerlesim diizeni ile ilgili ekstra bir diizenleme gerekmedigi
goriilmektedir. Tim Ogrenciler bireysel olarak bilgisayarlart basindan derse
katildigindan, ders sirasinda sanal bir birliktelik s6z konusu olmaktadir. Orgiin
siniflarda oldugu gibi bireysel ve grup ¢alismalari i¢in uygun yerlesim ya da oturma
diizenlerinin sanal siniflarda bir karsiligi bulunmamaktadir. Gerek bireysel gerekse grup
etkinlikleri sirasinda 6grenciler kendi bilgisayarlar1 baginda etkinliklere katilmaktadir

a. Sanal siniflarda bireysel ve grup etkinlikleri ne sekilde diizenlenmektedir? Grup
caligmalari i¢in ayri1 bir diizenleme ya da uygulama yapilmakta midir?

b. Ogrenciler arasi grup etkinliklerinde hangi iletisim araglari kullanilmaktadir?

(Tabloda “W1” ile isaretlenis olan araglar bireysel etkinliklerde ¢ogunlukla
kullanmilan araglar oldugu igin onceden isaretlenmistir. S6z konusu araglarin
grup etkinliklerinde kullanmilip kullaniimadigimin belirlenmesi amaglanmistir.
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Asagida listelenen iletisim araglarindan grup etkinliklerinde kullanilanlar
isaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlari bos birakilan alanlara yaziniz)

Iletisim Araclar Bireysel Gru

O 0NN AN

10
11
12

Grup tartisma panosu
Forum

Chat

Elektronik posta

Dosya paylagimi
Tartisma panosu
Kisisel ileti gonderme
Eszamanli danismanlik
Eszamansiz doniitler
Fotograflar

Diger (Liitfen belirtiniz)
Diger (Liitfen belirtiniz)

c. Orgiin

smiflardaki yerlesim diizeni sanal siniflarda ne sekilde ele

alinmaktadir/alinmalidir?

3) Fiziksel diizen kapsaminda ele alinan diger ozellikler ise 1s1, 151k, renk, giiriiltii ve
temizliktir. Duvarlari, siralar, kiirsiisii ve diger somut unsurlart olmayan sanal
siniflarda bildigimiz anlamda 1s1, 151k, temizlik gibi kavramlardan bahsedilmesi ise pek
miimkiin olmamaktadir.

a. Orgiin simflardaki 1s1, 151k, temizlik unsurlar1 sanal simiflarda ne sekilde ele
alinmaktadir? Ogretim tasarimi, gorsel tasarim ya da arayiiz tasarimi ile
iligkilendirilmesi mimkiin miidiir?(Asagida belirtilen unsurlardan hangilerini
orgiin smiflardaki 1s1, 51k, temizlik unsurlart ile iliskilendirmek miimkiindiir
isaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlart bos birakilan alanlara yaziniz)

Tasarim unsurlari Evet
1 Bosluklarin kullanimi _
2 Sayfalar arasi uyum
3 Igerigin smiflandirilmasi ve site haritas ]
4 Anlamli, agik ve kullanigl tasarim
5 Bilgi yogunlugu I
6 Pop-up pencerelerin kullanimi
7  Estetik goriiniim ]
8 Secilebilir/erisilebilir alanlarin tanimlanmasi
9 Dabha o6nce secilen/ziyaret edilen alanlarin belirtilmesi ]
10 Baglantilarin belirlenmesi ve konumlandiriimasi
11 Onemli bilgilerin konumlandirilmast ]
12 Calismayan baglantilar
13 Karmagsik tasarim ve kaybolma sorunu ]
14 Paragraf igerigini 6zetleyen basliklar
15 Satir ve paragraf araliklar ]
16 Onemli konu ve alanlara vurgulamalar
17 Gozii yormayan hareket unsurlari ]
18 Uygun yaz tipi
19 llgi uyandiracak renk ve grafikler ]
20 Renk bilgisi
21 Gereksiz ayrintilardan armndirma ]
22 Asin dikkat ¢ekici kullanimi
23 Tliskili unsurlarin bir arada verilmesi ]
24 Dolasim ikonlarinin (ileri, geri, yardim, ¢ikis) kolaylikla goriilmesi
25 Diger (Liitfen belirtiniz) _

b. Sanal smiflardaki igerigin sade ve net bir sekilde yerlestirilmesi ve diizenli
olarak giincellenmesini temizlik kavramu ile iliskilendirmek miimkiin miidiir?
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c. Sanal smiflarda ne gibi giiriiltii unsurlar ile karsilasmaktasiniz? Karsilastiginiz
giiriiltii unsurlarina yonelik ne gibi 6nlemler aliyorsunuz?(Gorsel, iletisim ve
teknoloji agisindan karsilastiginiz giiriiltii unsurlarini ve belirttiginiz giiriiltii
unsurlart igin aldiginiz 6nlemleri belirtiniz.)

Géorsel Giiriiltii Unsurlari Gérsel Giiriiltii Unsurlari icin Onlemler
1 —

2

iletisim Siirecindeki Giiriiltii iletisim Siirecindeki Giiriiltii Unsurlar: icin

i S
2

Teknolojik Giiriiltii Unsurlar: Teknolojik Giiriiltii Unsurlari icin

1 i

2

Plan — Program Etkinlikleri

Iyi hazirlanmis plan-program etkinlikleri, 6gretmenin etkin bir dgretim lideri olarak, sinifta
egitim-6gretim  galismalarim1 ~ siirdiirebilmesine  olanak tanir.  Ogrencilerin ~ dgrenme
gereksinimlerini karsilayan ilgi ¢ekici ders planlarinin hazirlanmasi en iyi smif yonetimi
stratejilerinden biri olarak kabul edilir. Sanal smiflarda da 6gretmenin planlamaya titizlik
gostermesi ve 6onem vermesi gerekir.

1) Sizce sanal siniflar i¢in hazirlanan planlar ile 6rgiin siniflara yonelik hazirlanan planlar
arasinda farkliliklar var midir? Varsa ne gibi farkliliklar oldugunu diistiniiyorsunuz?

2) Sanal smiflarda ders materyallerinin/igeriklerinin planlanmasi 6ncesinde herhangi ek bir
hazirlik gerekli midir?

3) Sanal smif uygulamalarmiz igin hazirladigimiz planlarda hangi boéliimlere yer
veriyorsunuz? (Planlarinizda yer verdiginiz boliimleri isaretleyiniz. Eklemek istediginiz
unsurlart bos birakilan alanlara yaziniz.)

Boliimler Evet
1 Dersin amaci

2 Simav yiizdeleri

3 Odev hazirlama ve teslim bilgileri
4 Genel yeterlilikler

5 Haftalara gore islenecek konular
6

7

8

9

Ders kosullar1 / 6nkogullari
Okuma listesi
Onerilen kaynaklar
Devam durumu ile ilgili agiklamalar
10  Degerlendirme Slgiitleri
11  Akademik takvim
12 Ders disg1 goriisme saatleri
13 Ders saatleri
14  Dersin kredisi

4) Sanal smif uygulamalariizda daha ¢ok hangi 6gretim yontem, teknik ve stratejileri
kullanmaktasiniz? ~ Kullanacagimiz 6gretim yontem, teknik ve stratejilerinin
belirlenmesinde nelere dikkat ediyorsunuz? Sanal siniflarda kullanilan 6gretim yontem,
teknik ve stratejilerinin 6rgilin siniflara gore farklilik gosterdigini diisiiniiyor musunuz?
Diisiiniiyorsaniz sizce bu farkliligin nedeni nedir?

Aciklama-Strateji: Ogrenmeyi gerceklestirmek icin gerekli olan taktik ve araclar
ogrenme stratejileri olarak tanmimlanir. Ogretim stratejileri genel yollar olup, 6gretme
yontemlerini belirler.
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Aciklama-Yontem: Yontem, "bilincli olarak secilen ve izlenen diize(?li yoldur. “Icerigin
sunulmasi icin izlenen yol olarak da tammlanabilmektedir. Ogretimde izlenecek
yontem(ler)i 6gretim stratejisi belirlemektedir.

Aciklama-Teknik: Ogretim teknigi “Ogretmenlerin sectikleri &gretim yontemlerini
uygularken sergiledikleri tutumlar” olarak tanimlamaktadir.

(Sanal sinif uygulamalarinizda yer verdiginiz o6gretim yontemleri ve stratejilerini;
ayrica yontem ve stratejilerin segiminde dikkate aldiginiz unsurlart isaretleyiniz.
Eklemek istediginiz unsurlar: bos birakilan alanlara yaziniz.)

Ogretim Stratejileri Uvguluyorum
Dogrudan Ogretim
Dolayli Ogretim
Etkilesimli Ogretim
Bagimsiz Caligma
Deneysel Ogrenme
Tam Ogrenme

Diger (Liitfen belirtiniz)
Ogretim Yontem ve Teknikleri Uyguluyorum
Diiz anlatim

Tartisma

Canlandirma

Aragtirma

Soru Cevap

Problem Cozme

Alistirma - Tekrar

Rol Oynama

Paneller

10 Beyin Firtinasi

11  isbirlikli Ogrenme Gruplar

12 Modiiler 6gretim

13  Arastirma Projeleri

14 Ogrenme Merkezleri

15 Vaka Incelemesi

16 Kavram Olusturma

17 Alan Incelemeleri

18 Alan Gozlemleri

19 Model Olusturma

20 Egitsel Oyunlar

21 Diger (Liitfen belirtiniz)

22 Diger (Liitfen belirtiniz)

Ogretim Strateji ve Yontemlerinin Belirlenmesinde Etkili Unsurlar

~NOo o1lh~wNE

i
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1 Dersin / konunun igerigi ve hedefleri

2 Ogretmen olarak kendi becerilerim ve 6zelliklerim (yas, kidem,
teknoloji sahipligi ve kullanim becerisi)

3 Ogrenci ozellikleri (vas, cinsiyet, yetenek, ilgi, sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel ozellikler, teknoloji sahipligi, vb.)

4  Ogrenci sayisi

5 Ogretim ortamlar

6 Diger (Liitfen belirtiniz)

S
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5) Sanal sinif uygulamalariniz kapsaminda gergeklestirdiginiz etkinliklerin ve 6grencilerin

degerlendirmelerinde hangi araglardan yararlaniyorsunuz? Planlarinizda degerlendirme
boyutunu ne sekilde ele aliyorsunuz? Degerlendirme agisindan 6rgiin ve sanal siniflar
arasinda ne gibi farkliliklar oldugunu disiiniiyorsunuz? (Sanal sinif uygulamalarinizda
kullandiginiz degerlendirme araglarini isaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlart bos
bwrakilan alanlara yaziniz.)
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Degerlendirme Araclari

Kullaniyorum

O 0N AW

Kiiciik sinav

Odevler

Grup degerlendirme
Eslestirme sorular1
Siralama sorular1
Tamamlama sorulari
Dogru - yanlis sorulari
Acik uclu sorular
Coktan segmeli sorular
Portfolyo

Cevrimi¢i sinav
Ogrenci sunumlari
Geribildirim

Soru bankasi

Derse katilim / Yoklama ¢izelgesi
Diger (Liitfen belirtiniz)

I

Degerlendirme Analiz Araclar:

Kullamyorum

A=RI-CREN RE- WV RF SRR N S I

Not defteri

Online notlandirma sistemi
Kullanicr istatistikleri
Sinav basari analizleri

Not kiyaslama sistemi
Performans raporlari

Not baremleri

Ogrenme ¢iktilart

Diger (Liitfen belirtiniz)

111}

6) Sizce sanal smiflarda kullanilan teknoloji ve Ogretim ortamlari plan — program

etkinliklerinin hazirlanip uygulamasinda etkili olmakta midir?

7) Sanal siniflarda ders dncesinde planlama ile ilgili ne gibi 6n hazirliklar yaptyorsunuz?
(Ders oncesinde yaptiginiz on hazirliklar: igaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlar
bogs birakilan alanlara yaziniz.)

O NN AW

Hazirhiklar

Evet

Kullanilacak teknoloii i¢in ihtiya¢ analizi yapilmasi

Is plan1 hazirlanmasi
Stratejik plan yapilmasi

Ogrencilerin teknoloji sahipliklerinin belirlenmesi
Ogrencilerin internet erisim olanaklarinin belirlenmesi

Insan kaynaklarinin rgiitlenmesi

Daha 6nce ayni1 dersi alan 6grencilerin goriislerinin alinmasi
Konu ile ilgili giincel érneklerin arastirilmasi

Her ders igin planlama yapilmasi

Ders 6ncesinde 6grencilerin teknik sorunlarinin kontrol edilmesi
Materyal erisim izinlerinin diizenlenmesi

Ogrencilerin kisisel bilgilerinin kayit altia alinmasi

Makale, kitap, resim, video, miizik, vb. telif hakki olan materyallerin izin
Materyal kullanim haklarinin diizenlenerek 6grencilere duyurulmasi
Ogrencilerin ¢evrimici egitim 6zellikleri ile ilgili bilgilendirilmesi

Diger (Liitfen belirtiniz)

8) Sanal siniflar aracilig1 ile vereceginiz dersin hazirliklari i¢in haftada ne kadar zaman
ayirtyorsunuz?
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Davranis Diizenlemeleri

Istenmeyen davramslar ve bu davramslarla bas etme simif yonetiminin en onemli yonlerinden
birisidir. Sanal swflarda, fiziksel olarak bir arada bulummayan ogrenci ve egitimciler
birbirlerinin yiiz ifadelerini ya da viicut dillerini gézlemleyemezler. Egitimciler; ogrencilerin
anlatilan konuyu kavradigina iliskin gorsel mesajlart algilayamazlar, ogrencilerin konuyu
dikkatli bir sekilde dinleyip dinlemedigini, internette farkll sayfalarda dolasip dolasmadigint ya
da uykuya dalp dalmadigini takip edemezler. Ogrencilerin kontrolii, dikkatin devam ettirilmesi
ve motivasyonun saglanmasi i¢in imkanlar yiiz yiize siniflara gére daha sinwrlidir.

1) Orgiin siiflardaki goz temasi, yiiz ifadeleri, viicut dili gibi unsurlarin sanal smiflardaki
yoklugunu hangi uygulama, yontem ya da araglarin kullanimimi giindeme
getirmektedir? (Sanal simif uygulamalarimizda sézsiiz iletisim 6gelerinin boslugunu
doldurmak amaciyla kullandiginiz iletisim araglarin isaretleyiniz. Eklemek istediginiz
unsurlart bos birakilan alanlara yaziniz.)

Iletisim Araclar Evet
Telekonferans

Videokonferans

Forum

Duyurular

Beyaztahta

Elektronik posta

Telefon

Dosya paylasimi

Tartisma panosu

10 So6z isteme sistemi/Sanal el kaldirma
11 Eszamanl danigsmanlik

12 Eszamansiz doniitler

13 Fotograflar

14 Videolar

15 Diger (Liitfen belirtiniz)

O 0NN AW

2) Sanal sinif uygulamalarinizda 6grencilerin dikkatini gekmek ve devamini saglamak icin
hangi yontemleri kullaniyorsunuz? Orgiin siniflar ile kiyaslandiginda ne gibi farkliliklar
oldugunu diistiniyorsunuz? (Kullandiginiz dikkat ¢ekme ydntemlerini isaretleyiniz.
Eklemek istediginiz unsurlart bos birakilan alanlara yaziniz.)

Dikkat cekme yontemleri Evet
Giincel olaylar ile ilgili bir seyler soylemek
Ogrencilerden goriis alma
Dikkat ¢ekici oykiiler anlatma
Glindemi degistirme
Ders amaglarii agiklama
Dersin sonunda ya da ders sirasinda yapilacak etkinlikler ile ilgili bilgi
Anlatilanlar1 giinliik yasam ile iligkilendirme
Konuyu bir problem ile iliskilendirme
Olumlu pekistire¢ kullanma
Kolay sorularla katilimi saglama
11 Bilinenden bilinmeyene dogru gitme
12 Sesli/goriintiilii araclar kullanma
13 Ogrenci fikirlerini dinleme, dikkate alma
14  Ogrencilerin isimlerini kullanarak sdylediklerine atifta bulunma
15 Deneyimlerini paylagsma
16 Sorular yonelterek dgrencileri konugmaya tesvik etme
17 Arastirmaya yonelik 6devler verme
18 Aciklayici geribildirim verme
19  Ogrenci diizeylerine inebilme
20 Diger (Liitfen belirtiniz)
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3)

4)

5)

6)

Sanal sinif uygulamalarimizda 6grenci-o6gretmen ve 6grenci-o6grenci etkilesimini nasil
yonetiyorsunuz? Orgiin smiflar ile kiyaslandiginda ne gibi farkliliklar oldugunu
disiiniiyorsunuz?

Sanal smif uygulamalarmizda istenmeyen davraniglar ile karsilagtigimizda nasil
davraniyor ve istenmeyen davranislarin Oniine geg¢mek i¢in ne gibi Onlemler
aliyorsunuz? Sizce en etkili yontem nedir? (Istenmeyen davranisa yonelik sergilediginiz
yvaklagimlar: igsaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlart bog birakilan alanlara yaziniz.)

0

Istenmeyen Davranislara Yonelik Yaklasimlar Evet
1 Gormezden gelme

2 Sozli uyarida bulunma

3  Yazli uyarida bulunma

4 Derse kisa bir ara verme

5  Bireysel mesaj gonderme

6

7

8

9

I
I
I
Cezalandirma
Odiillendirme I
Soru sorma
Sorumluluk verme I
10 Konuyu degistirme
11 Derse almama/dersten ¢ikarma I
12  Etik kurallara atifta bulunma
13 Diger (Liitfen belirtiniz) ]

«

yoneticisinin sahip olasi gerektigini diisiindiigiiniiz ozellikleri igaretleyiniz. Eklemek
istediginiz unsurlart bos birakilan alanlara yaziniz.)

Sinif voneticisinin 6zellikleri Evet

1 Dakik olma

2 Derse iyi hazirlanma

3 Hizh bir sekilde derse baglama

4 Derse katilim konusunda 1srarct olma

5 Sesi etkili bir sekilde kullanma

6  Ben dilini kullanma

7  Ogrencilerin kisiligini degil hatalarim elestirme

8 Uygunsuz davranislari ve neden uygun olmadiklarini agiklama
9  Olumlu/arkadasga tavir sergileme

10  Ogrenci sorunlari/problemleri ile ilgilenme

11 Kurallar1 6nceden belirleme ve 6grencilere duyurma
12 Verilen sozleri tutma

13  Objektif davranma

14 Istenilen davranislar tesvik etme

15  Gergekgi Olgiitler belirleme

16 Ogrencilere model olma

17 Uzun anlatimlardan kag¢inilmasi

18  Ogrenciler arasinda kargilastirma yapmaktan kaginma
19  Onyargili yaslasmaktan kaginma

20 Alayci davranmama

21  Etik kurallara uyarak dgrencilere 6rnek olma

22  Demokratik ve adil olma

23  Elestiriye acik olma

24  Davranis problemlerini tanimlama

25 Bireysel farkliliklar dikkate alma
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26
27
28
29
30
31
32

Ogrencileri planlama siirecine katma

Uyar ve elestirilerde yapici bir dil kullanma
Tiirkceyi diizgiin kullanma

Sozlii iletisim becerilerini gelistirme

Empati kurabilme

Yaratici 6diil ve ceza mekanizmalar gelistirebilme
Diger (Liitfen belirtiniz)

7) Sanal smiflarda dgrencilerin en sik kullandig1 araglar nelerdir?(Ogrenciler tarafindan
kullanilan araglart. Eklemek istediginiz unsurlari bog birakilan alanlara yaziniz.)

Araclar

QAU AW

7

Evet

Icerik araclar

Iletisim araglar1

Degerlendirme araglart

Yonetim araglari

Teknik araglar

Ogrenci araclari

Kisisel gelisim sayfasi
Ders i¢i arama

Ogrenci dosyalari - portfolyo
Grup ¢alisma sayfasi
Kisisel not sayfasi
Kisisel testler

Takvim

Oyun ve bulmacalar
Uyart sistemi - beni uyar
Hatirlatmalar

Kisisel arayiiz tasarlama
Kisayollar

Seviye belirleme sistemi
Yedekleme sistemi

. Oryantasyon

Diger (Liitfen belirtiniz)
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Zaman Yonetimi

Zaman yonetimi sanal sinif yonetiminde de énemli bir boyut olarak kabul edilmektedir. Uzaktan
egitim oOgrenci merkezli yapisi ile zaman konusunda d&grencilere bir takim esneklikler
saglamaktadir;, ancak bu 6grencilerin zamandan tamamen bagimsiz hareket edecekleri ya da
zaman ile ilgili konularin tamamen kendi kontrollerinde oldugunu ifade etmemektedir. Tam
tersine bu durum zamamn daha etkili bir sekilde kullamilmasini gerekli kilmakta, zaman
yonetimi daha da 6nem kazanmaktadur.

1) Sanal simif uygulamalarinizda zamani etkili kullanabilmek adina ders dncesinde ne gibi
diizenlemeler yapiyorsunuz? (Ders oncesi ger¢eklestirdiginiz diizenlemeleri
isaretleyiniz. Eklemek istediginiz unsurlari bos birakilan alanlara yaziniz.)

Ders oncesi diizenlemeler

Evet

—_ o 0 U AW

Planlamaya zaman ayirma

Yapilacak listesi hazirlama

Yapilacaklari 6ncelik ve 6nem sirasina dizme

Zaman analizi yapma

Ogrenciler icin danisma saatleri belirleme

Belirlenen danisma saatlerine uyma

Ders igerigine iliskin hazirlik yapma

Degerlendirme 6l¢iitlerini 6nceden belirleme

Ders materyallerini 6nceden hazirlama/6grencilere ulastirma
Ogrencilere zamaninda doniit verme

12



2)
3)

4)

11 Degerlendirme sorularin1 6nceden hazirlama _
12 Diger (Liitfen belirtiniz)

Ders sirasinda zamani etkili kullanabilmek adina nelere dikkat ediyorsunuz?

Ogrencilerin zaman ydnetim becerilerini kazanmalarma yénelik etkinlik ve
diizenlemelere yer veriyor musunuz? Ornek verebilir misiniz?

Sanal smif uygulamalarinizda kullandigiiz hangi araglar size zaman kazandiriyor?

iletisim ve Etkilesim Olanaklari

Orgiin ve sanal siniflardaki iletisim ve etkilesim olanaklarimn farklilastigi; dolayisiyla da sinif
yoneticilerinin iletisim ve etkilesimin saglanmasinda farkli ara¢ ve yontemler kullandig
goriilmektedir. Orgiin simiflar ile sanal simflardaki iletisim ve etkilesim ‘amindalik’, ‘fiziksel
yakinlik’ ve ‘zaman farliliklart’ agisindan farkliiklar gosterebilmektedir.

1)

2)

3)

4)

5)

Iletisim ve etkilesim etkinliklerinin  planlanmasinda neleri gdz  Oniinde
bulunduruyorsunuz?

Eszamanli ve eszamansiz iletisimin saglanmasinda daha c¢ok hangi araglarn
kullantyorsunuz? (Kullandiginiz iletisim araglarini isaretleyiniz. Eklemek istediginiz
unsurlart bos birakilan alanlara yaziniz.)

fletisim Araclar Evet

Telekonferans
Videokonferans

Grup tartigma panosu
Forum

Duyurular

Beyaztahta

Chat

Elektronik posta
Telefon

10 Takvim

11 Dosya paylasimi

12 Tartisma panosu

13 Kigisel ileti gonderme
14 SOz isteme sistemi

15 Eszamanli danismanlik
16 Eszamansiz doniitler

17 Fotograflar

18 Cevrimigi iletisim kurallar
19  Diger (Liitfen belirtiniz)

O NN AW

Sanal sinif uygulamalarinizda o6grenci-6gretmen arasinda iletisim ve etkilesimin
saglanmasinda hangi araclari/yontemleri kullaniyorsunuz? Sizce en etkili arag hangisi?

Sanal smf uygulamalarinizda Ggrenci-Ogrenci arasinda iletisim ve etkilesimin
saglanmasinda hangi araclari/yontemleri kullaniyorsunuz? Sizce en etkili arag hangisi?

Sanal smif uygulamalarimzda &grenci-materyal etkilesimini ne sekilde kontrol
ediyorsunuz? Ogrenci-materyal etkilesiminin saglanmasi1 adina sizlerin ne gibi
sorumluluklart bulunmaktadir?

Ogrenci — Materyal Etkilesimi Evet

Okuma listesinden verilen 6devler
Arastirmaya yonlendirme

Onceden yiiklenen materyallere iliskin sorular
Ilgili kaynaklara ydnlendirme

Ek materyal saglamalarini isteme

(9, F "R ISR S B
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6)

7)

8)

9)

Bireysel sunum hazirlatma

Ziyaret istatistiklerini kayit altina alma ve kontrol etme _
Okudugunu anlama — 6zetleme etkinlikleri

Diger (Liitfen belirtiniz) ;

A =R CREN B

Sanal sinif uygulamalarimizda kullanacagimiz iletisim ortam ve araglarinin seciminde
neleri gdz onilinde bulunduruyorsunuz?

Sanal smiflarda iletisim kopuklugundan ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanan
sorunlarin 6niine gegmek i¢in dnlem aliyor musunuz? Ne gibi 6nlemler aliyorsunuz?

Sanal siniflarda iletigsim ve etkilesim olanaklarinin diizenlenmesinde 6grencilerin kisisel
ve Ogrencilik haklarini, istek, oneri, dilek ve sikayetlerini dikkate aliyor musunuz?
Ogrenciler goriis ve Onerilerini iletmek i¢in daha ¢ok hangi araglar1 kullaniyorlar?

Sanal sinif uygulamalarimizda 6grenci destek sistemlerini kullaniyor musunuz?

10) Sanal simiflardaki iletisim ve etkilesim siire¢lerinin basarili bir sekilde yonetilmesi igin

smif yoneticisinin sahip olmasi gereken 6zellikler sizce nelerdir?

Teknoloji Yonetimi

Orgiin sinif yonetiminin temel boyutlarina ek olarak sanal simflarda teknoloji yonetimi ayri bir
yere ve oneme sahiptir. Orgiin siniflarda ders sirasinda kullanilan ara¢ geregleri bu kapsamda
ele almak olasidir. Sanal simf uygulamalarinda ¢ok daha karmagsik ve yogun bir teknoloji
kullanimi soz konusudur. Dolayisiyla en uygun teknolojinin dogru sekilde kullanilmas: adina
sanal sinif yonetiminde teknoloji yonetimi 6nemli bir yere sahiptir.

1)

2)

3)

4)

Sanal smniflarin tasarlanmasi1 ve yiriitiilmesinde kullanilan teknolojinin/donanim
kullanilmasinin uygun oldugu konusunda sizin fikirleriniz alintyor mu? Sizce dikkate
alinmasi gereken teknolojik 6zellikler nelerdir?

Yazilim Ozellikleri ve Kullanim Becerileri Evet

Kullanim kolaylig1
Erisilebilirlik

Dil destegi

Online kayit islemleri
Kullanici ad1 ve sifre sorgulama
Kisiye dzel bilgileri sifreleme
Linklerin sorunsuz ¢alismasi
Viriis koruma

Dijital imza

10  Dosya sikistirma

11  Sistem performans 6l¢iimii
12 Teknoloji sahipligi anketi

13 Teknik destek

14  Oryantasyon - Teknik egitim
15  Giincellenme bilgileri

16 Diger (Liitfen belirtiniz)
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Kullanilacak teknolojinin belirlenmesinde 6grenci ve 6gretim elemanlarinin teknoloji
sahipligi dikkate alintyor mu?

Sanal siniflarda 6grenci ve dgretim elemanlarina teknik destek saglantyor mu? Hangi
konularda teknik destek veriliyor?

Ogrenci ve dgretim elemanlarma ydnelik herhangi bir teknik egitim veriliyor mu? Ya da
teknik bilgi ve becerilere iligskin hazir bulunusluk diizeyleri dikkate aliniyor mu?
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EK-2

Odak Grup Gériismesi Sorularma ilskin Uzman Gériisii Bilgi Formu

Sinif yonetiminin boyutlar1 agisindan, sanal smif yonetimi siirecinde gorev alacak kisilerin egitim
gereksinimlerinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilecek doktora galismasinda asagida verilen sorulara
cevap aranacaktir.

1. Ogretim elemanlarmin sanal sinif yonetimi boyutlarina (fiziksel diizen, plan-program
etkinlikleri, davrams diizenlemeleri, zaman yonetimi, iletisim ve etkilesim olanaklari)
iliskin goriisleri ve egitim gereksinimleri nelerdir?

2. Ogretim elemanlarinin sanal smif yonetimi boyutlarma (fiziksel diizen, plan-program
etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman yonetimi, iletisim ve etkilesim olanaklarr) iligkin
goriisleri ile sanal sinif uygulamalaria iliskin egitim alma durumlar1 arasindaki iliski nedir?

3. Ogretim elemanlarinin sanal sinif uygulamalarina iliskin gériisleri nelerdir?

4. Ogretim elemanlarmin sanal sinif uygulamalarina iliskin goriisleri ile egitim alma durumlari
arasidaki iligki nedir?

5. Ogretim elemanlarinin sanal sinif ydnetimi uygulamalarmin yayginlastirilmasinin Tiirk
Egitim Sistemine getirecegi katkilar hakkinda goriisleri nelerdir?

Arastirma kapsaminda belirlenen amaglara ulasmak igin nitel ve nicel arastirma tekniklerinden
yararlanilacaktir. Veriler sanal ortamda ders yiiriitme konusunda deneyimi olan dgretim elemanlarimin
goriislerine bagvurularak toplanacaktir. Bu kapsamda, nitel arastirma tekniklerinden odak grup gorlismesi
sonucunda elde edilen verilerden yola ¢ikilarak, 6gretim elemanlarinin sanal smif yonetimine iliskin
egitim gereksinimlerini belirlemek icin bir anket formu gelistirilecektir. iki asamal1 olarak planlanan bu
siirecte ilk olarak odak grup goriismesinin gergeklestirilmesi planlanmistir.

Odak grup gorlismesine katilacak 6gretim elemanlarinin smif yonetimi boyutlarina iligkin 6n bilgilerinin
cagrilmasi ve ele alinacak boyutlarin net olarak anlagilmasi amaciyla her boyut ile ilgili sorularin
yonetilmesinden 6nce, Powerpoint sunusu esliginde bilgilendirme yapilacak ve daha sonra konu ile ilgili
konular goriisiilmeye baglanacaktir. Odak grup goriismesi sonucunda elde edilen veriler ve
gergeklestirilen analizler dogrultusunda sanal sinif yonetimi siirecinde gorev alacak dgretim elemanlarinin
egitim gereksinimlerinin belirlenmesine yonelik bir anket formu gelistirilecektir.

Odak grup goriismesi dncesinde sorularin tiim katilimcilar igin aynit anlami ifade edip etmediginin, herkes
tarafindan anlamli bulunup bulunmadiginin, 6z ve tek hedefli olup olmadiginin, gériisme yonergesinde ya
da sorularinda sorun olup olmadigmin kontrol edilmesinin uygun olacag: diisiiniilmiistiir. Bu baglamda
sizlerin goriislerine sunulan goriisme sorularma iligkin samimi gorligleriniz odak grup goriismesi
sonucunda saglikli verilere ulasilmasi agisindan biiylik Oonem tasimaktadir. Zaman ayirdiginiz ve
saglayacaginiz katkilar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Ogr. Gor. Secil KAYA

GORUSLERINIZ
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EK-3
Simif Yonetimi Boyutlarinin Sanal Siniflardaki Yansilamalarina iliskin Odak

Grup Goriismesi Katihme Bilgilendirme ve Bilgi Formu

Degerli Ogretim Elemant,

“Swuf Yonetimi Boyutlarmin Sanal Sinmiflardaki Yansimalari” konulu odak grup goriismesinden elde
edilen veriler sanal sinif yonetimi siirecinde gorev alacak kisilerin egitim gereksinimlerinin belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilecek doktora tez ¢alismasi kapsaminda kullanilacaktir. Elde edilecek veriler,
izniniz olmaksizin hi¢ kimseyle kesinlikle paylasilmayacaktir. Talep ettiginiz taktirde arastirma raporu
yayinlanmadan once sizlerle paylasilacaktir.

Odak grup goriismesi verilerinin saglikli bir sekilde analiz edilebilmesi i¢in goriigmeler ve verilen
cevaplar ses kayit cihazi kullanilarak kaydedilecektir. Elde edilen verilerden yola ¢ikilarak, 6gretim
elemanlarinin sanal sinif yonetimine iliskin egitim gereksinimlerini belirlemek igin bir anket formu
gelistirilecektir. Gergeklestirilecek odak grup goriismesinde sanal siniflarin yonetimi fiziksel diizen, plan-
program etkinlikleri, davranis diizenlemeleri, zaman yonetimi, iletisim ve etkilesim olanaklari, teknoloji
yonetimi boyutlari agisindan ele alinacaktir.

Odak grup goriismesinde sizlere yoneltilecek sorularin kesin dogru ya da yanlis cevaplar
bulunmamaktadir. Her soru i¢in en dogru cevap, ilgili konudaki samimi goriisleriniz olacaktir. Bu nedenle
sorular1 cevaplarken gostereceginiz samimiyet mevcut durumun ortaya konulmasi agisindan bilyiik dnem
tagimaktadir.

Zaman ayirdigimiz ve saglayacaginiz katkilar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Ogr. Gor. Secil KAYA

Yukaridaki agiklamalar1 okudum, anlading Ielirtilen arastirmaya goniillii olard Jilmay1 kabul
ediyorum.

Ad-Soyad: ...
(I IMZa: oo
—
(.
Cinsiyetiniz [ ] Bayan [ ) Erkek
Ogrenim Durumunuz Yiiksek Lisans Doktora

Akademik Unvaniniz = e
Mesleki Kideminiz =
Yirittiigliniiz sanal sinif uygulamas: hangi 6gretim kademesi i¢indi?

Onlisans

Lisans

Yiiksek Lisans

Doktora
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EK-4
Veri Toplama Araci (Anket Formu)

OGRETIM ELEMANLARININ SANAL SINIF UYGULAMLALARINA iLiSKiN GORUSLERI VE
SINIF YONETIMi BOYUTLARINA iLiSKIN EGiTiM GEREKSINIMLERI

I —1

Degerli Ogretim Eleman,

Sanal sinif ynetimi siirecinde gérev alacak dgretim elemanlarinin egitim gereksinimlerinin belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilecek doktora tez calismasi kapsaminda sanal ortamda ders ylirGitme konusunda
deneyimi olan &gretim elemanlaninin gérislerinin alinmasi planlanmistir. Bu amacla gelistirilen veri toplama
araci dort bdlimden olugmaktadir. ilk bélimde "Kigisel Bilgiler"; ikinci bilimde "Kigisel Geligim"; tigiincii
bélumde "Sanal Sinif Ydnetimi Boyutlan™ ve dérdiinci bélimde "Sanal Siniflara iliskin Gariigler” ile ilgili farkh
tirlerde sorular yer almaktadir. Oniinde veya karsisinda kutucuk bulunan sorular, size gire en dogru cevap
secenegine iliskin kutucugun icine “X” isareti koyarak; karsisinda bosluk birakilan sorulan ise, yazarak
cevaplayiniz. Burada yer alan sorularin kesin dogru ya da yanli cevabi yoktur. Her soru igin en dogru cevap,
ilgili konuda gdrisindzi en iyi agiklayan ifade olacaktir. Bu nedenle sorular cevaplarken gistereceginiz
samimiyet mevcut durumun ortaya konulmasi agisindan biyik dnem tagimaktadir. Cevaplama iglemini
tamamladiktan sonra, litfen eksik kalan cevap olup olmadigini kontrol ediniz.

Arastirmanin gerceklesmesine katkida bulunacaginiz icin tesekkir eder, saygilanimizi sunariz.

Prof. Dr. Esmahan AGAOGLU Ofr. Gor. Secil KAYA

Anadolu Universitesi Anadolu Universitesi

Egitim Fakiiltesi Agikdgretim Fakiltesi

Yunusemre Kampusu, 26470 Yunusemre Kampusu, 26470
Lesagaogl@anadolu.edu.tr secilk@anadolu.edu.tr J

I - KiSiSEL BiLGILER

1. Cinsiyetiniz

[:] Kadin [:] Erkek

2. Akademik Unvaniniz
() ogr. cor. () &g coror. ) v Dog. Dr. (J prof.or.
(] ars. Gor. () ameéror. () Dogc.Dr.

3. Mesleki Kideminiz

Il - KISISEL GELiSIM

1. Sanal sinif uygulamalariile ilgili bir egitim aldimz rmi?
(Cevabimiz "Hayir" ise 3. soruya geginiz.)

[:] Evet
[:] Hayir

2. Sanal simif uygulamalar ile ilgili aldiginiz egitime katiim sekliniz nedir?

D Kendi istegimle

[:] Yanetimin istegiyle

3. Sanal simif uygulamalarinda daha fazla deneyim kazanmak ister misiniz?

[:] Evet [:] Hayir
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111 - SANAL SINIF YONETIMi BOYUTLARI
A. Fiziki Dlizen

1. Sanal sinifin etkili bir sekilde yonetilebilmesi igin sizce dgrenci sayisi kag olmalidir? e

2. Ogrenci sayisinin belirlenmesinde asagida belirtilen dzelliklerden hangilerini gizininde bulunduruyorsunuz?

Ozellikler

1|Ogretim kademesi
2|Tekniolojik altyap

3| Ogrencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeyleri
4|igerigin yogunlugu

5|igerigin tirii
]
7
8

m
=
m
-
X
-]
=
=

Kullanilan stratejiler, yontemler ve teknikler
Dersin siresi/uzuniugu

Olgme degerlendirme yontemleri

9| Etkilesim sikh@

UOO0OCCC
J00000C0C

Asafida, sanal siniflarin fiziksel dizeni kapsaminda ele alinan giiriiltd unsurlan verilmistir. Sanal simf
" uygulamalannizda asagidakilerden hangilerini glrilta unsuru olarak kabul ediyorsunuz?

Gilriiltii Unsurlan Hayr

Yaziliileti yogunlugundan dolayi gretim elemaninin tiim iletilere cevap verememesi

Yaziliiletilerde farkli renklerin kullanmas
3| Ogretim elemaninin ders sirasinda kalabalik bir ofiste bulunmasi

1
2
3
4igi bitmig yazilanin ekranda durmasi

5|Seste cizirt gibi mikrofondan kaynaklanan sorunlar
]

7

8

Sesin ¢ok ylksek ya da algak olmasi
Ogrencilerin geg oturum agmalar

Internet baglantisindan kaynaklanan sorunlar
9| Ggrencilerin donanim eksiklikleri

(00000000
[00000000

Asafida, siniflanin fiziksel diizeni ile iliskilendirilen tasanm unsurlariyla ilgili dzellikler verilmistir. Sanal sinif
" uygulamalannizda asagida verilen dzellikeleri hangi siklikta uyguladiginizi belirtiniz.

Tasanm Unsurlan

1{ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi
2{Gézil yormayan hareket unsurlannin kullaniimasi
3|icerigin gereksiz bilgilerden anndinlmis olmasi
4ifadelerin anlasilir olmasi
5
6
7

Materyallerde uygun yazi tipinin kullaniimasi
Satir ve paragraf araliklarinin uygun olmasi

OO0 —
OO
-

-

J00000C

Dikkatin dagilmamasi igin tek bir pencerede caligiimasi

B. Plan Program Etkinlikleri
5. Sanal sinif uygulamalaniniz igin hazirladigimiz planlarda hangi bélimlere yer veriyorsunuz?

Baoliimler
1| Dersin amaci

py
-t
X
a
=
=

Ders kosullan/@nkogullan

2

3|Degerlendirme dlgitleri
4| Akademik takvim
5
6

5| Ders saatleri
Dersin kredisi

000000

000000
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7

Ogrenme giktilar ve beceriler

8

Onerilen kaynaklar

=

(=

Asafida sanal sinif uygulamalannda kullamlabilecek dgretim teknikleri verilmistir. Sanal siniflarimizda asagida
6 verilen dgretim tekniklerini hangi siklikta uyguladifinizi belirtiniz.

Teknikleri
Arastirma

Soru Cevap

Problem Cozme

Alistirma JTekrar

Rol Oynama

Beyin Firtinasi

Isbirlikli Ogrenme Gruplar

Kavram Olusturma

=
(=]
=

Alan incelemeleri

i

Asafida sanal siniflarda etkinliklerin ve dgrencilerin degerlendirmesinde kullanilabilecek dlgme ve
7. degerlendirme araclan verilmistir. Sanal sinif uygulamalarinizda asagida verilen dlgme ve degerlendirme
araclarini hangi sikhikta kullandigimizi belirtiniz.

[

Olgme ve Degerlendirme Araglan

Eslestirme sorulan

Siralama sorulan

Bogluk doldurma serulan

Dogru - yanhs sorulan

Agik uglu sorular

Coktan segmeli sorular

Odevler

Ogrenci sunumlan

Derse katihm / yoklama cizelgesi

Ders kayrtlar

Kullanici istatistikleri

COCo00CCoCE

(00000 =

OoOCCCCDO

Asapida ders dncesinde planlama ile ilgili yapilan hazirliklara iliskin ifadeler verilmigtir. Sanal sinif
" uygulamalanmazi gézéninde bulundurarak verilen ifadalerin sizin igin nem derecesini belirtiniz.

Girev ve sorumluluklanin belirlenmesi

Onemili

Hig Bnemi Yok

Amag ve kazanimlarin belirlenmesi

Amaca uygun ydntem ve tekniklerin belirlenmesi

Amaca uygun etkinliklerin belirlenmesi

Guncel drneklerin arastinimasi

Degerlendirme ydntem ve geklinin belirlenmesi

Yapilandinilmig tartisma sorulaninin hazirlanmasi

Teknik destek elemanlan ile iletisim ve isbirligi icinde olunmasi

MO0 | s | | W e | | B | e

Derste kullanilacak ortamlanin (video, internet sitesi) kontrol edilmesi

=
=

Telif hakki olan materyallerin (makale/video) izinlerinin kontrol

0000 D —

0000000
0000000000

000000000
1000000000

(98]
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C. Davrams Diizenlemeleri

Asagida sanal siniflarda kargilasilabilecek istenmeyen davramiglar verilmistir. Sanal sinif uygulamalarinizda
" asagida verilen davranislar ile hangi siklikta karsilastiiniz belirtiniz.

Higbir
Zama

istenm eyen Davramislar
Devamsizlik yapma
Odev yapmama

Ogretmene saygl gistermeme

Arkadaslanina sayg gostermeme

Ders sirasinda farkh seylerle ilgilenme
Tartismaya girme
Uyanlan dikkate almama

108NN EN —
D00
JU000000GS
JO000000S
0000000

2
3
4
5|Derse katilmama
6
7
8

Asagida istenmeyen davramslar ile karsilasildiginda yapilabilecekler ile ilgili ifadeler verilmistir. Sanal sinif
"uygulamalannizda agagida verilen uygulamalan hangi siklikta gerceklestirdiginizi belirtiniz.

Girmezden gelme
Uyanda bulunma

Derse kisa bir ara verme

Bireysel mesaj ginderme

Soru sorma

Sorumluluk verme

Konuyu defistirme
Derse almama

1
2
3
4
5|Cezalandirma
6
7
8
9

10| Dersten gikarma

11| Davraniginin ya da saylediklerinin neden yanhs oldugunu agiklama

12| Uygunsuz davranisin sebebini sorma
13|Ses tonunu yikseltme
14|Kurallara uyarak model olma

COCO000000000ES
INNRRNNNNNANE:.

)
)
)
)
)|
)|
]|
]|
g
)|
[

NERRNENNNnEnEy-
DOCCO000CRO000

i
i

Asagida sanal siniflarda 6 grencilerin dikkatini cekmek, dikkatin siirekliligini saglamak ve olumlu bir sinif iklimi
11. olugturmak adina gerceklestirilen uygulamalara iliskin ifadeler verilmistir. Sanal simf uygulamalarimzi
gdzdninde bulundurarak verilen ifadaleri uygulama sikhiginiz) belirtiniz.

Hig bir

Konunun guncel olaylarla iliskilendirilmesi

On dgrenmeler,gelecekteki roller ve yeni 6grenmelerin
Gindemin degistiriimesi

Ders baslarken amaclanin agiklanmasi

Anlagilir ifadeler kullanilmasi

Garsel sunum materyallerinin (ppt, video, vb.) kullaniimasi
Uygun araliklarla anlatilanlanin zetlenmesi

Konunun ana fikrinin vurgulanmasi

il =l wm =

Deneyim ve gdrislerini paylasmalar icin d&rencilerin tesvik edilmesi
Ogrenci isimleri kullanilarak siylenenlere atifta bulunulmasi
Aciklayiar geribildirim verilmesi

=
=

LD
BERRNNNNENEN -
INRRNNENEEL--
OO0C0OD O
(000000

(=
=

98
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12|Ogrenci kamerasinin aktif hale getirilmesi
13|Bgrencilerin kaynaklanni paylasmalari igin tesvik edilmesi
14|Ggrencilere sunum yaptinimas

15|Sinav ve ddevlerin zamaninda degerlendirilmesi

16|ikinci Ggretici uygulamasinin isler hale getirilmesi

17|5es tonu ve vurgulamalara dikkat edilmesi

18|isaret dilini ya da mimikleri yansitan yazil metin ikonlaninin
19|3diil ve cezanin adil bir gekilde kullaniimasi

(0000000

C000000

(.
=]
)
=]
)
[mm]

151NN

D. ZAMAN YONETiMI

Asagida sanal sinif uygulamalannda zamani etkili kullanabilmek adina ders dncesinde gergeklestirilebilecek
12. diizenlemeler ile ilgili ifadeler verilmistir. Sanal siniflannizda asagida verilen dizenlemeleri hangi siklikta
uyguladiginizi belirtiniz.

Yapilacaklar listesi hazirlama

isleri dncelik sirasina kayma

Zamanin etkinliklere gdre dagilimimi kestirerek planlama yapma
Materyalleri dnceden &grencilere ulagtirma

Ders dncesinde arayizin kullamsghhgin test etme
Ajandayi/takvimi takip etme

Derse zamaninda baglama

el =l KRR LR

)
)
=]
=
)
[m=]

DO

!
)
(=
]
=
-
]
=

=]

Telafi galismalan igin Gglned bir dgretim eleman belirleme

Asagida sanal sinif uygulamalarinda zamam etkili kullanabilmek adina ders sirasinda dikkat edilen unsurlar ile

Zamaninda geribildirim verme

Dersi planlanan zaman diliminde gergeklestirme
Okuma-yazma becerilerini etkili bir sekilde kullanma

Konu tekranni engellemek igin konulann iyice anlagilmasini
Beklenmedik sorular ile ilgili konuyu bir sonraki derste ele alma
Teknik sorunlan destefe ydnlendirme

Ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme

Soz istemefverme sistemini etkili bir sekilde kullanma

(=l Il =l DN TR

E. iletigim ve Etkilesim Olanaklan

Asafida sanal siniflarda kullamilan iletisim araglan verilmistir. Sanal sinif uygulamalarinizda asagida verilen

14. araglan hangi siklikta kullandigimiz belirtiniz.

Telekonferans
Video konferans

Duyuru panosu
Beyaz tahta
Tartigma panosu
Elektronik posta
Dosya paylagimi

sl lan [N & )R
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Kisisel ileti ginderme [j
9|5z isteme sistemi / sanal el kaldirma |

10|Ekran paylasimi : :

[=2]

LI NC
CI(C I )

(.

00
000

Asafida sanal sinif uygulamalarinda dgrenci-materyal etkilesimini kontrol etemek amaciyla gergeklestirilen
15, uygulamalar verilmistir. Sanal siniflanmzda asagida verilen uygulamalan hangi siklikta gerceklestirdiginizi
belirtiniz.

Zaman

Higbir

Okuma listesinden ddev verme
Arastirmaya ydnlendirme
Onceden yiklenen materyallere iligkin sorular sorma
Ogrencilerin kullandiklan terminolojive dikkat etme
Ogrencilerin bireysel sunum hazirlamalarini isteme

Kayit altina alinan ziyaret istatistiklerini kontrol etme
Okudugunu anlama — dzetleme etkinlikleri uygulama

B L=l RS O L

1y
-
1

Asafida sanal siniflarda iletisim kopuklugundan ve yanhs anlagilmalardan kaynaklanan sorunlarin niine
16. gegmek icin alinabilecek dnlemler ile ilgili ifadeler verilmistir. Sanal sinif uygulamalarinizda asagida verilen
uygulamalan hangi siklikta gerceklestirdiginizi belirtiniz.

Hichir

Zaman

Soru sorduktan sonra dgrencilere teyit ettirme

Ogrencilerin dzelliklerini é renme

Aninda dénit ve diizeltme verme

Ikinci Ggreticiden destek alma

Sorun yasayan dgrenciler ile dzel olarak gérisme

nuy-—
g
(0000

OO —

F. Teknoloji Yonetimi

17.Sanal siniflarda kullamilan tekneloji agisindan asagida verilen dzelliklerin nem derecelerini belirtiniz.

Degil

Dikkat gekici olmasi
Kullamim kolayhgi
Esnek olmasi

Baglantilann ¢alismasi

Erigilebilir olmasi

Teknik destek imkani sunmasi
Cevrimigi teknik egitim imkani sunmasi

Virlis koruma islevinin olmasi
Dil destegi sunmasi

W o [~ Jen [ [ | [P |

10{Kullanici adi/sifre sorgulama dzelligi
11|Dosya sikigtirma imkani sunmasi

12|Giincellenme bilgilerine yer vermesi
13|Kisiye Gzel bilgilerin sifrelenmesi

0CC0000000000ES

OO
000000000000

14| Dijital imza kullanma imkani olmasi
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IV - SANAL SINIFLARA iLiSKIN GORUSLER

Asagida sanal sinif uygulamalar ile ilgili ifadelere yer verilmistir. Asagida verilen ifadelere katiim dercenizi
" belirtiniz.

Katiliyorum
Katlmiyorum

Kesinlikle

Sanal Sinif Uygulamalan;

Ders kayitlaninin yeniden izlenip, dinlenebilmesi kolaylik saglar.
Bir derslikte bulunma gibi mekan sinirliliklarini ortadan kaldinir.
Derse katihm igin ulagim zorluklarim ortadan kaldinr.

Engelli 6grencilerin derse rahathkla katilmalarini saglar.

Farkh kaynaklara hizli erigim imkani saglar.

icerikteki gincelemelerin daha hizl yapilabilmesini saglar.
Ogrenci - dgretim eleman etkilesimini kolaylagtinr.

Ogrenci - materyal etkilegimini arttinr,

Ogrenci - grenci etkilesimini kolaylastinir.

Yizyiize iletisim unsurlaninin eksikligi 6gretim strecini olumsuz etkiler.
Zamanin daha etkili kullanilmasini saglar.

Kullanilan yeni teknolojiler 6grenci motivasyonunu arttinr.

Teknik becerilerin gerekliligi Grencilerin derse katilimini sinirlar.
Altyapidaki yetersizlikler ders isleyisini olumsuz etkiler.

Daha aynintih planlanin yapilmasi dgretim sdrecini kolaylastinr,

Basan deferlendirmesini hizlandinir,

Ogretim strecinde farkl Ggretim yantemlerin kullanilmasini saglar.
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Sanal sinif uygulamalannin yayginlastinimasinin Tdrk EZitim Sistemine ne gibi katkilar saglayacagini
z disindyorsunuz?
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EK-5
Orneklem Biiyiikliigiine iliskin Hesaplamalar (Raosoft)

.‘\» RﬂOSOft@ Sample size calculator

What margin of error can you accept? 5 o, The margin of error is the amount of error that you can tolerate. If 90% of
5% is a common choice respondents answer yes, while 10% answer o, you may be aI_JIe to
tolerate a larger amount of error than if the respondents are split 50-50 or
45-55.
Lower margin of error requires a larger sample size.
What confidence level do you need? 95 o, The confidence level is the amount of uncertainty you can tolerate.
Typical choices are 90%, 95%, or 98% Suppose that you have 20 yes-no questions in your survey. With a

confidence level of 95%, you would expect that for one of the questions (1
in 20), the percentage of people who answer yes would be more than the
margin of error away from the true answer. The true answer is the
percentage you would get if you exhaustively interviewed everyone.

Higher confidence level requires a larger sample size.

What is the population size? 480 How many people are there to choose your random sample from? The
IF you dont know, use 20000 sample size doesn't change much for populations larger than 20,000.
What is the response distribution? 50 9% For each guestion, what do you expect the results will be? If the sample
Leave this as 50% is skewed highly one way or the other.the population probably is, too._ If

you don't know, use 50%, which gives the largest sample size. See
below under More information if this is confusing.

Your recommended sample size is 214 This is the minimum recommended size of your survey. If you create a
sample of this many people and get responses from everyone, you're
more likely to get a correct answer than you would from a large sample
where only a small percentage of the sample responds to your survey.

Online surveys with Vovici have completion rates of 66%!

Alternate scenarios

With a sample size of | 100 200 300 With a confidence level of | 90 95 99
Your margin of error would be | 8.73% 5.30% 3.47% Your sample size would need to be 174 214 279

More information

If 50% of all the people in a population of 20000 people drink coffee in the morning, and if you were repeat the survey of 377 people ("Did you
drink coffee this morning?") many times, then 95% of the time, your survey would find that between 45% and 55% of the people in your sample
answered "Yes".

The remaining 5% of the time, or for 1 in 20 survey questions. you would expect the survey response to more than the margin of error away from
the true answer.

When you survey a sample of the population, you don't know that you've found the correct answer, but you do know that there's a 95% chance
that you're within the margin of error of the correct answer.

Try changing your sample size and watch what happens to the altermate scenarios. That tells you what happens if you don't use the
recommended sample size, and how M_O_E and confidence level (that 95%) are related.

To learn more if you're a beginner, read Basic Statistics: A Modern Approach and The Cartoon Guide to Statistics. Otherwise. look at the
more advanced books.

In terms of the numbers you selected above, the sample size n and margin of error E are given by

X =Z(%440)*r(100-r)

_N
n = X/((N-UEQ +X)
E =Sartf™-"™% )]

where N is the population size, ris the fraction of responses that you are interested in, and Z(c/100) is the critical value for the confidence level
G.

If you'd like to see how we perform the calculation, view the page source. This calculation is based on the MNormal distribution, and assumes you
have more than about 30 samples.

About Response distribution: If you ask a random sample of 10 people if they like donuts, and 9 of them say, "Yes", then the prediction that
wou make about the general population is different than it would be if & had said, "Yes", and & had said, "No". Setting the response distribution to
50% is the most conservative assumption. So just leave it at 50% unless you know what you're doing. The sample size calculator computes the
critical value for the normal distribution. Wikipedia has good articles on statistics.
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EK-7
Sanal Smiflarin Yonetimine Iliskin Gerceklestirilecek Egitimlere Yonelik

Bilgi Modiilii

1. Fiziki Diizen

Osrenci Sayisinin Belirlenmesinde Goz Oniinde Bulundurulan Unsurlar
e Ogrencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeyleri,
e dersin siiresi/uzunlugu,
e teknolojik altyap1 ve

e ctkilesim sikliginin 6grenci sayisinin belirlenmesindeki rolii.

Giiriiltii Unsurlart
e seste cizirtl,
e sesin ¢ok yiiksek ya da algak olmasi,
¢ Internet baglantisindan kaynaklanan sorunlar,
e isi bitmis yazilarin ekranda durmasi,
e {Ogrencilerin ge¢ oturum agmalari ve

e Ogrencilerin donanim eksikliklerinin 6grenme-6gretme siirecine etkileri.

Tasarim Unsurlar
e ilgi uyandiracak grafiklerin kullanilmasi,
e g0zl yormayan hareket unsurlarinin kullanilmasi,
e materyallerde uygun yazi tipinin kullanilmasi,

e satir ve paragraf araliklarinin uygun olmasi ve

e dikkatin dagilmamasi icin tek pencerede calisilmasinin O6grenme-6gretme

surecine etkileri.
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2. Plan-Program Etkinlikleri

Plan Béliimleri
e Ders kosullari/onkosullari
e Akademik takvim
e Degerlendirme 6l¢iitleri
e Ogrenme ciktilari

e Yapilandirilmisg tartigma sorulari

Osretim Teknikleri

e ol oynama,

beyin firtinasi,

alistirma tekrar,

kavram olusturma,

isbirlikli 6grenme gruplar ve

alan incelemelerinin kullanimi.

Ol¢me ve Degerlendirme Araclar
e tamamlama sorulari,
e cslestirme sorulari,
e siralama sorulari ve

e dogru yanlis sorularinin kullanildigr durumlar ve kullanim sekilleri

3. Davramis Yonetimi

Istenmeyen Davranislar
e devamsizlik yapma,
e derse aktif olarak katilmama ve

e ders sirasinda farkli seyler ile ilgilenmenin 6grenme-6gretme siirecine etkileri.
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Istenmeyen Davramislara Karsi Yaklagimlar

Olumlu Bir Simif Iklimi Olusturmak Adina Gerceklestirilebilecek Uygulamalar

cezalandirma,

derse almama,

dersten ¢ikarma,

derse kisa bir ara verme,
gormezden gelme,
bireysel mesaj gonderme,
sorumluluk verme,

konuyu degistirme,

davraniglarinin ya da soylediklerinin neden yanlis oldugunu agiklama,

uygunsuz davranisin nedenini sorma ve

ses tonunu yiikseltme uygulamalari.

ogrencilere sunum yaptirilmasi,

ikinci 6gretici uygulamasinin isler hale getirilmesi ve

ogrenci kamerasinin aktif hale getirilmesi 6grenme-0gretme siirecine etkileri

4. Zaman Yonetimi

Zamani Etkili Kullanabilme

Ders Oncesi

Telafi ¢aligmalar i¢in {i¢lincii bir 6gretim elemani belirleme

Ders Sirasi

Ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme

Beklenmedik sorular ile ilgili konularin bir sonraki derste ele alma
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5. Tletisim ve Etkilesim Olanaklar

letisim Araclar
e videokonferans,
e telekonferans,
e duyuru panosu,
e beyaz tahta,
e tartisma panosu ve

e ckran paylagiminin kullanimi

Iletisim Kopuklugu ve Yanhs Anlasiimalardan Kaynaklanan Sorunlarin Céziimii Icin

Yaklasimlar
e Sorun yasayan 6grenciler ile 6zel olarak goriisme ve

e Ikinci dgreticiden destek alma

Osrenci — Materyal Etkilegiminin Kontrolii
e Ogrencilerin bireysel sunum yapmalarimni isteme

e Okudugunu anlama-6zetleme etkinlikleri

6. Teknolojinin Yonetimi

e dijjital imza kullanimi ve

e dil desteginin kullanim1
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