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PAZARLAMA ve TUKETIM TOPLUMUNA ELESTIREL BiR BAKIS:
TUKETIM KARSITLIGINA iLiSKiN NiTEL BiR MODEL

Emre BASCI
Pazarlama Anabilim Dah
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist, Nisan 2015
Damisman: Dog. Dr. N. Figen ERSOY

Yakin zaman iginde meydana gelen bircok protesto, demokratikligi ve etikselligi
sorgulanan sistemlere karsi ¢ikan topluluklarin varoldugunu tekrar gostermistir. Bu
topluluklar, kimi zaman AVM insaati i¢in agaglarin kesilmesine karsi ¢ikmakta, kimi
zaman toplu tagima fiyatlarinin artisin1 protesto etmekte, bazen de kapitalist diinyanin
hiikiimdarlar1 oldugu diisliniilen %1°lik kaymak kesimin alanlarini igsgal etmektedir. Bu
hareketlerin onemli bir bolimiini ise tiiketici hareketi olusturmaktadir. Iste bu calisma;
tiikketimin, zararli, yok eden, kiigiik diisiiriicii ve ayristiran yoniine karsi ¢ikan 6zgiin bir
grubu—tiiketim karsitlarimi—inceleme yoluyla toplumsal/strdurulebilir Pazarlama

nosyonuna katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Temellendirilmis Kuram isimli nitel metodolojiden faydalanilarak yiiriitiilen arastirma,
Tiirkiye’de farkli illerde yasayan ve farkli jenerasyon ve altyapilara sahip tiketim
karsitlarinin, baskin pazarlama ve tiiketim sisteminin 6zelliklerinin farkinda olan bireyler
oldugunu ve bu bireylerin tiilketime benzer sekilde baktiklarin1 ortaya koymaktadir.
Arastirma sonucunda beliren model, tiiketim Kkarsitlarinin doniisiim, amag¢ ve
davraniglarin1 tim yoOnleriyle agiga vurmaktadir. Arastirma siirecinin isletme ve
pazarlama yonetimine sagladigi yol haritasi, Uretilen urtinlerin, fonksiyonalite, rasyonel
deger, verimlilik ve etik deger odlgiileri gozetilerek gelistirilmesi ve fiyatlandirilmasina
isaret etmektedir. Bu yol haritasina gore etik olmayan imaj insast ve etik olmayan
tutundurma faaliyetleri de pazarlama tarafindan artik bir kenara birakilmalidir. Tuketim
karsitlarinin nitelikli insan kaynagi 6zellikleri tasidiklar: gorilmekte, farkindaligi yiiksek
ve etik degerler ile hareket ettigi diistiniilen bu bireylerin toplumsal gelisme yolunda kilit

oyuncu rolleri iistlenebilecegi anlagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kapitalizm, Pazarlama, Tiiketim karsitligi, Tiiketim toplumu



Abstract

A CRITICAL LOOK at MARKETING and CONSUMER SOCIETY:
A QUALITATIVE MODEL of ANTI-CONSUMERISM

Emre BASCI
Department of Marketing
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, April 2015
Adviser: Assoc.Prof. N. Figen ERSOY

A few protests that lately happened around the globe has again showed us that a big
cluster of people exist going against the systems considered anti-democratic and
unethical. Some of these protesters raise their voices against destructive shopping
centers, some criticize fee increases in public transportation, and some others occupy the
space, which is known to be ruled by the 1% cream-top elites. Considerable amount of
objection occurs in the area of consumerism too. And the study you are reading is
focusing on an authentic group of consumers, anti-consumerists, who oppose to the

harming, destructing, humiliating and othering aspects of consumption.

The research stage of the study utilized the grounded theory methodology. 14 anti-
consumerists living in different cities of Turkey participated in the research. Having
diversified backgrounds and coming from different generations, these participants
proved to be highly aware of the dynamics of conventional marketing and consumption
system, portraying a homogenized set of values in terms of consumption practices. The
qualitative model that emerged at the end of the research study provides the reader with
detailed information about the transformation process of anti-consumerism, as well as
with purposes and consumption behaviors of anti-consumerists. The course of action
study offers is that functionality, rational value, productivity and ethical value should be
deemed by marketers highly important, specifically in the process of product
development and of pricing. And building artificial/unethical image and conducting
unethical promotion should be avoided as if they were deadly sins. Another important
finding is that anti-consumerists could be considered an invaluable resource and clientele

for the State and non-profit organizations, playing key roles for social progress.

Keywords: Anti-consumerism, Anti-consumption, Capitalism, Consumer society, Marketing



03/04/2015

ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tez/proje caligmasinin bana ait, 6zgiin bir calisma oldugunu; ¢alismamin
hazirlik, veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumunda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri ve bilgiler igin
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu ¢calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigini ve higbir

sekilde intihal igermedigini beyan ederim.

Her hangi bir zamanda, ¢alismamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun
saptanmast durumunda, ortaya c¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuclara razi oldugumu

bildiririm.

Emre BASCI
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Onsoz

Su an okumakta oldugunuz calisma, cesitli yonleriyle tiirdeslerinden farkli olma iddiasi
tagimaktadir. Pazarlama disiplininin hem iginden hem disindan birisi olarak; Oncelikle,
pazarlamaya sadece nicelik olarak bakan, yiiksek satis rakamlarinin basariin ta kendisi
oldugunu diisiinen ve yiizeysel imajlar olusturma yaris1 icinde olan guncel pazarlama
anlayisina elestirel bir gézle ve disiplinlerarasi bir bakis agisiyla bakmay1 hedefledim. Bu
tarz ¢aligmalarin her alan ic¢in zaruri olmast beklenir ¢iinkii birlikte caligmak, bilim
dallarina birbirilerini anlamalar1 ve iyi ortakta bulusmalar agisindan 6nemli bir firsat
sunar. Insan ve toplumla siki bir iliski icersinde olan Pazarlama disiplininin
Sosyoloji’den ayr1 diismemesi gerektigi—hatta bir elmanin iki yaris1 gibi olduklari—
iddia edilebilir. Bugiiniin pazarlama anlayis1 yogun bir sekilde verimlilik, kar ve satig
odaklidir. Sosyoloji ise hiimanizm, siirdiiriilebilirlik, gelece§in ingas1 ve esitlik gibi
kavramlar iizerinde siklikla durur. Pazarlamanin nihai olarak ulasmak istedigi nosyon
olan toplumsal pazarlama ancak ve ancak bu kavramlardan beslenebilecektir. Ozetle,
bugiinii ‘gérmek’ ve gelecegi ‘insa etmek’ icin artik at gozliikklerinin ¢ikarilmasi ve geri
donilisim kutusuna atilmasi gerekmektedir. Calisma, savundugu nosyon geregi iki ana
kol halinde pazarlama ve sosyolojiden beslenirken, ekonomi, felsefe, siyaset, tarih,
antropoloji, iletisim, psikoloji, egitim ve diger disiplinlerden de siklikla

yararlanmaktadir.

Bu calisma dil ve tislup bakimindan sikici ve asir1 resmi tez ¢alismalarindan kendisini
ayr1 tutmaktadir; tarih disiplininden yogun bir sekilde yararlanarak ve bol 6rnek sunarak
kavramlari okuyucunun zihninde canlandiran bir eser ortaya koymak hedeflerimin

arasindaydi.

Bu tezi yazarken metodolojik ve fikirsel diizlemde destegini benden esirgemeyen Prof.
Dr. Yildiz UZUNER’e, tezin olusum siirecinde fikirleriyle ¢alismama katkida bulunan
tez damismanim Dog. Dr. Nezihe Figen ERSOY ve 6gretim tiyeleri Prof. Dr. Sevgi Ayse
OZTURK ve Dog. Dr. Mine OYMAN’a, arastirma siirecinde teknik bilgilerinden
yararlandigim Yrd. Do¢. Dr. Sema UNLUER’e ve tez igeriginin zenginlesmesini
saglayan Ogr. Gor. Gazal CENGIZ’e tesekkiir ederim.
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Son olarak, doktora egitimi sirasinda karsilastigim onca engeli asmamda bana yardimci
olan aileme ve savaslarimda her zaman dik durmayi adet edinen sahsima tesekkiir
ediyorum. En biiyiik tesekkiirii ise arastirma siirecine higbir karsilik beklemeden dahil
olan iyi yurekli tiiketim karsitlari ailesi hakediyor.

Emre BASCI
Eskisehir, 2015
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1. Giris

Gegtigimiz son bes yil i¢inde meydana gelen Wall Street’i Ele Gegir Baskaldirisi, Arap
Bahart, Brezilya Protestolar:, Gezi Olaylar: ve Hong Kong Semsiye Devrimi ginimuizin
apolitiklesen ve acilara kars1 duyarsizlagsan diinyasinda demokratikligi ve etikselligi
sorgulanan sistemlere karsi ¢ikan topluluklarin varoldugunu tekrar gostermistir. Bu
kitleler kimi zaman AVM insaat1 i¢in agac¢larin kesilmesine karsi ¢gikmakta, kimi zaman
toplu tasima fiyatlarinin artisini protesto etmekte, bazen de kapitalist diinyanin
hiikiimdarlar1 oldugu diisiiniilen %1°lik kaymak kesimin alanlarmi isgal etmektedir.
Kozinets ve Handelman’a (2004: 691) gore farkli yas gruplari ve altyapilardan gelen bu
kesimlerin ortak diismanlarinin, otoriter yonetim sekilleri, paray1 insandan istiin tutan
sermaye sistemleri ve kimi zaman tiiketim toplumu nosyonu oldugu anlasilmaktadir. Bu
hareketlerin 6nemli bir boliimiinii olusturan tlketici hareketinin baslica hedefinin ise
farkindaligi olmayan tiiketicilerden ¢ok isletmeler ve isbirlikgileri oldugu goriilmektedir
(Tiemstra, 1992; Gabriel ve Lang, 1995). Bu ¢aligmada; tlketimin, zararli, yok eden,
kiiglik diisiiriicti ve ayristiran yoniine karsi ¢ikan 6zgin bir grup—tiiketim karsitlari—

incelenmektedir.

Bu eserde, alanyazin kismi ii¢ alt boliimden olusmaktadir. Oncelikle etik oldugu
tartigmali tiiketim sekilleri ve Kkapitalist uygulamalar farkli yonlerden masaya
yatirilmalidir; bu bolimiin  varligr tiiketim karsitlarinin  kars1  ¢iktiklarn  tiikketim
faaliyetlerini ve guinimuiziin sermaye sisteminin nasil isledigini ortaya koymak agisindan
gereklidir. Ikinci olarak, tiiketim karsithg kavraminin tiim ayrintilarryla sunulmasi ve
tiketim karsitligi hakkinda yapilan c¢alismalarin karsilastirmali sekilde verilmesi
kavramin anlasilabilirligi acisindan hayatidir. Alanyazinin son kismi olan Tiirkiye
gercekleri ise Tiirkiye’nin gecirmis oldugu degisimi bilmek ve anlamak amaciyla gozler
onune serilmektedir. Bu bolum, metodolojik agidan da ayr1 bir 6neme sahiptir;
katilimcilarin iginde yasadigi ¢evresel baglamin aydinlatilmasi, buyik resmin gorilmesi
ve bulgularin yorumlanmasina yardimei olacaktir. Son boliim olan arastirma boliimiinde
ise Turkiye’de farkli kentlerde yasayan, kendisini tiiketim karsiti olarak adlandiran ve
tilketim karsithig1 kriterlerine uyan kisileri kapsayan aragtirma siireci tiim ayrintilariyla

sunulmaktadir.



1.1. Arastirma Konusu

Turkiye’de farkli kentlerde yasayan bir grup tiiketim karsitinin tiiketim karsitlig
davraniglart bu ¢aligmanin ana konusunu olusturmaktadir. Tiirkiye’de ve diinyada
tilketim karsithigr faliyetlerini hayatlarinda uygulayan—baska bir deyisle akintiya karsi
ylzmeye calisan—bir tiiketici grubu bulunmaktadir. Kendilerini tiiketim karsiti olarak
adlandiran bu grubun kimi tiyelerinin degisim/doniisiim siireclerinin, i¢ diinyalarinin ve
tilkketim karsithigr davranislarinin hangi bilesenlerden olustugunun ve bu davraniglarin

temelinde yatan amag ve nedenlerin mercek altina alinmasi hedeflenmistir.

1.2. Ana Problem ve Bu Problemin Ozgiinliigii

‘Tiiketim Kkarsithigr davranist bireyin hayatinda hangi kosullarda ve neden ortaya

cikmaktadir?’ sorusu arastirmanin ana problemini olusturmaktadir.

Bu problemin cevap bulmasi tiikketim karsithgi davraniginin ve tiikketim karsitlarinin
gercekten kimler oldugunu ve Turkiye’de gergekten var olup olmadiklarini ortaya
koymak acisindan onemlidir. Ayrica, arastirma siirecinin tiiketim karsithig tanimi ve
davranis tipolojisi konusunda zengin veri saglayacagi Ongoriilmektedir. Pazarlama
alaninda yapilmis akademik c¢alismalar goézden gecirildiginde, tiikketim karsitlig
konusunda yapilan tatmin edici ¢alismalarin oldukca az sayida oldugu gorilmektedir. Bu
eserin yazarma gore yapilan tamimlar konusunda tutarsizliklar ve yetersizlikler
bulunmaktadir; degersel tiketim karsitligi tipolojileri de gergekgi bir gorinum
sergileyememektedir. Bu arastirma, ¢ok az aydinlatilmis bir konu olan tuketim

karsitligina bir grup kentli tiiketim karsit1 tizerinden 151k tutmaya galismaktadir.

1.3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Gunumuzin baskin neoliberal ekonomi ve pazarlama anlayisina elestirel bir bigimde
yaklasan birey ve gruplarin varligi bilinmektedir. Arastirma, tilketim karsitlarinin gergek
diinyasint su yiiziine g¢ikararak, bu bireylerin duygu, diisiince, tavir ve hareketlerini

anlamay1 amaglamakta ve toplumsal/stirdirtlebilir pazarlama nosyonunun gerektirdigi



sekilde pazarlamaya destek vermeyi amaglamaktadir. S6z konusu tuketici grubunun
anlasilmasi, Kkonvansiyonel pazarlama anlayisina yon verme agisindan oldukca
onemlidir. Diinyanin kaynaklarinin hizla tiikkenmekte oldugu ve insanlarin sayisinin daha
biliyilk bir hizla arttigt gercegi gdz Oniine alindiginda, tiikketim karsitlarinin 6nem
verdikleri konular ve hayatlarinda uyguladiklar stratejilerin, etik agidan uygun mal ve
hizmetlerin ortaya ¢ikarilmasi ve tutundurma ve dagitim bilesenlerinin niteliksel olarak

gelistirilmesine onayak olmasi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Kapsam

Arastirmada Tirkiye’de kendini tiiketim karsiti olarak adlandiran ve farkli kentlerde
yasayan bireyler mercek altina alinarak niteliksel bir modele ulasilmaya ¢alisilmistir. Bu
modelin tiim tiiketim karsitlarina genelleme iddias1 bulunmasa da, modelin tiketim

karsitliginin olusum siireci hakkinda ayrintili bilgi saglamasi hedeflenmistir.

1.5. Arastirma Sorulari

Arastirma sorular su sekilde karsimiza ¢ikmaktadir:

1) Tuketim karsitlar1 niye baskin pazarlama ve tiketim sisteminin gerektirdigi sekilde
tiketmemektedirler?

2) Tuketim Kkarsitlariin tikketim karsithigr davramislarini sekillendiren bireysel ve
cevresel faktorler nelerdir?

3) Tiiketim karsit1 farkli yasam asamalarinda nasil davranmistir?

4) Tiketim karsitlari tarafindan uygulanan tiiketim karsithigi pratikleri hangileridir?

5) Tiiketim karsitlarinin uyguladigi ve alanyazinda karsilagilmayan bir tiikketim karsitlig:
davranisi1 bulunmakta midir?

6) Tuketim karsitlarinin tiikketim karsitligi amaglari nelerdir?

7) Tiiketim karsitlar1 arasinda belirgin farklar bulunmakta midir? Varsa hangi yonlerden
farkliliklar bulunmaktadir?

8) Tiiketim karsitlari hangi mal ve hizmetleri hangi amaglarla tercih etmektedir?

Satinalma Oncesi ve sonrasi davraniglari nasil bir siire¢ izlemektedir?



9) Tiiketim karsitlarinin genel pazarlama sistemine karsi olan elestirileri ne sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir?

10) Tiiketim karsitlar1 pazarlama disiplininden ne beklemektedir?

Yukaridaki sorularin yanit bulmasi tiiketim karsithigr davranisinin anlagilmasi igin
zaruridir ve ortaya ¢ikan yanitlar piyasada etik bir pazarlama anlayisinin yerlesmesini
tercih eden isletme ve pazarlamacilar i¢in pusula islevi gorecektir. Bir sonraki bolimde

tlketim, kapitalizm ve tiiketim karsitlig1 alanyazinina goz gezdirilmektedir.



2. Tuketim Olgusu, Kapitalizm ve Tiiketim Karsithg

Eski ruhani tanrumizi kendi ellerimizle kurban ettik ve artik piyasa tanrisinin
tapinagindayiz. Bu yeni Tanri;, ekonomimizi, politikamizi, aliskanliklarimiz,
yvasamlarimizi diizenliyor ve bizlere faiz oranlart ve kredi kartlari ile mutlulugun yeni
adresini veriyor. Oyle anlasiliyor ki bizler, yalniz tiiketme icin yaratiliyoruz ve artik

tiiketemedigimiz zaman derin hayal kirikligina ugrayarak kendimizi yok ediyoruz.

Uruguay Cumhurbagkani Jose Mujica

Ne kadar azsan, yasamini ne kadar az gorkemli kurmugsan,

o kadar ¢ok seyin var demektir.

Karl Marx

Bu bolimde oOncelikle tiketimin merkezinde bulunan ihtiyag, istek ve miisteri degeri
kavramlarindan yola ¢ikilarak kapitalizmin ve pazarlamanin istekleri belirleyici roli

tartisilacak, daha sonra tiiketim karsithig1 alanyazinina goz gezdirilecektir.

2.1. Thtiyaclar, istekler ve Miisteri Degeri

Ihtiyag kavrami, farkli disiplinler tarafindan degisik sekillerde ele alinabilmekte, bir
disiplin altinda ¢alisan kisilerin bakis agilar1 dahi birbirinden farklilik gosterebilmektedir.
Pozitivist bakis agisina sahip klasik iktisat teorisine gore ihtiyag, bir mala duyulan arzu
sonucunda ortaya ¢ikar ve temelinde kisisel faydacilik yatar; 6nemli olan bireyin, satin
alma sonucunda arzusunu doyurmasidir. Bu teorinin Onciilerinden William Stanley

Jevons sunu belirtmektedir:

Bir kisi bir seyi ne zaman arzularsa ona sahip olmasi yararinadir. Hatta bir kisi
icin zararli olan bir sey bile bilgisizlikten dolay1 istenebilir, satin alabilir ve
kullanilabilir, bu durumda bile faydasi vardir. ‘Dayanikli yiinlii bir elbise
yararlidir, parlak ipekli bir elbise ise fantezi bir nesnedir’ ayrimiyla iktisatgilarin

higbir iligkisi yoktur, bu diger disiplinlerin isidir (Bugra, 2010: 37).



Toplumsalligin ihtiyaclara olan etkilerinin g6z 6niine alinmadig1 bu goriise karst; Veblen
ve Chase (1934), Galbraith (1976), Duesenbery (1952), Wicksell (Schumpeter, 1954:
1071) ve Marshall ve Guillebaud (1961)’un i¢inde bulundugu bir grup iktisat¢i, bireyin
sosyal gevresinin ve kiiltiiriin, bireyin ihtiyaglarini sekillendirici islevi tizerinde siklikla
durmuslardir. Ozellikle gdsterisci tiiketim (conspicious consumption) iizerine egilen
Veblen, kendini bagkalariyla karsilastirma aligkanligindan gelen adetsel harcamalarin
yapay bir ihtiyag oldugunu, bu tarz bir tiketimin israf kategorisine sokulmas1 gerektigini
belirtmektedir (Veblen ve Chase, 1934: 100). Galbraith (1976) ise ihtiyaglarin olusum
strecine reklamciligir dahil etmekte, ‘tersine siralama’ stratejisi ile yapay ihtiyaglarin

aslinda sirket ve reklamcilar tarafindan olusturuldugunu dile getirmektedir.

Sosyoloji, felsefe, dilbilimi gibi degisik alanlardan gelen bir¢ok diisiiniir ve bilim insan1
ihtiya¢ kavramina elestirel gozle bakmistir. Herman ve Chomsky (1988), medyanin
biiyiik sirketler ile isbirligine girerek riza iiretimine katkida bulundugunu belirtir.
Frankfurt Okulu’nun en tanimmus ikilisi olan Max Horkheimer ve Theodor W. Adorno
da, sektor liderlerinin mal ve hizmetleri yapay bir sekilde yaratip ihtiya¢ olarak
pazarladiklarmi diistinmektedir (Horkheimer ve Adorno, 1976; McRobbie, 1999;
Hesmondhalgh, 2002). ikili, bu fenomeni Kiiltir Endustrisi olarak isimlendirmisler ve
tiiketim kiiltlirtintin sirketler tarafindan maksimum kar elde etme amaciyla tasarlandigini
ve bu siirecin yasal otorite, medya ve reklam sektorii tarafindan desteklendigini
sOylemislerdir. Gummer ve Goldsmith (2007: 41), pazarlamanin amacinin aslinda
insanlarin ihtiyaci olmayan seyleri satmak oldugunu sdylerler; bu Uriinlere erisim, sosyal
yarigsmanin konusu haline gelmektedir (Binswanger, 2006; Cherrier ve Murray, 2007).
Williams’a (2005: 189) gore de tuketicilere salt mal ve hizmet sunulmamakta; daha ¢ok
statll, giizellik, basar1 ve gu¢ gibi kilttrel olarak olusturulmus triinler pazarlanmaktadir
ve bu unsurlar ekonomik gucl yerinde olan kimi insanlara ‘yasanabilir’ bir dinya

sunarken digerleri i¢in hayal kirikligina dontisebilmektedir (Campbell, 1987).

Diisiinceleriyle ihtiyacin kimi zaman olumsuz ve yapay bir olgu olabilecegi diislincesine
katilmayan kimi bilim insanlar1 ve diistiniirlere gore giinimizin temel gereklilikleri olan
kimlik tUketimi, farkli deneyimlerin tadilmas: ve yaraticiligin desteklenmesi gibi olgular

dogal insan ihtiyaclaridir ve bu ihtiyaglarin doyurulmasiyla tiiketicilerin hayatlarina



pozitif ve 6zel anlamlar ylklenmektedir (Lash ve Lury, 2007; Firat ve Venkatesh, 1995;
Cova ve Pace, 2006). Bugra (2010: 31), gosteris¢i tiikketimin dahi akildisi goriilmemesi
gerektigini, bu kavramin bireye mutluluk getiren ‘gizli’ bir insan ihtiyaci olabilecegini

One slirmektedir.

Alanyazina goz gezdirildiginde ihtiya¢ ve istek kavramlarinin birbirlerinin ikamesi
olarak kullanildigi gorulmektedir fakat aslinda bu kavramlar arasinda onemli farklar
bulunmaktadir. Ihtiyag; nesnel, evrensel, haksal ve kimi zaman toplumsal olandur.
Omegin; Insan Haklar: Beyannamesi (TBMM Insan Haklarmi Inceleme Komisyonu,
27.05.1949: 203) ilk maddesinde yer alan “Bultun insanlar 6zgir, onur ve haklar
bakimindan esit dogarlar” ifadesi, bireyin diger insanlardan saygi gérmesini toplumsal
bir ihtiya¢ olarak vurgulamis ve bir hak olarak korumustur. Istek ise ihtiyacin nasil
doyuruldugu konusunda bireyin kendisine 6zgudir ve ihtiyact doyurma yolunda
aragsaldir. Bireyin sayginlik ihtiyacini ¢alisarak mu1 yoksa luks markali bir arabaya

binerek mi doyurmaya calistig1 ‘istekler” kapsamina girmektedir.

Ozetle, inhtiyaclar evrenseldir ve genel kategorilerdir. Kisiye 6zgii olan istekler ise farkl
bir diinya sunmaktadir. Ozellikle isteklerin durtisel/biyolojik/dogal oldugunu savunan ve
insanmn bu dirtilerini diledigi gibi yasama Ozgiirliigiine sahip oldugunu diisiinenler
siklikla karsimiza ¢ikar. Bu bakis agisina verilebilecek cevap ise sudur: tip bilimi daha
da gelisip gen haritalar1 ortaya c¢ikarilana ve insan bilingaltinin tam olarak nasil isledigi
bilinene kadar kimi isteklerin durtiisel mi (dogal mi), yoksa kiltirel mi (insa m1) oldugu
bilinemeyecektir. Kaldi ki, dirtllerin dogal varligi onlarin mutlaka sinirsiz bir sekilde
yasanmas1 gerektigi anlamina gelmez. Ornegin, insanin bagka bir canliyr yok etme
isteginin de durtd oldugu kabul edilirse (Freud, 1938: 506), dncelikle insanin kendisine
dur demesini daha sonra yasalarin ve sosyal normlarin bu istegi yasaklamasi gerektigini
savunuruz. Isteklerin smirsiz ve yok edici dogas: dylesine giiglii goriinmektedir ki klasik
donem sosyolojisinin ii¢ biiyligiinden biri olan Durkheim, smirsiz tiiketici isteklerinin
toplumdaki ahlaki diizeni ¢okertebilecegi uyarisinda bulunmustur (Slater, 1997: 74-77).
Tukidides’ten Platon’a, Hobes’dan Machiavelli ve Amerika Birlesik Devletleri
kurucularina kadar bir¢ok diisiiniir ve politikaci, insan dogasinin bencil oldugunu ve

isteklerinin sinirsiz oldugunu diisiinmiis, monarsiden demokrasiye uzanan yolda



diizenleyici kurallarin toplumun biitiinliigii i¢in gerekli oldugunu belirtmistir; hatta antik
Yunan filozofu Polybuis yikici glclerin birbirini dengelemesi icin modern Hukuk’ta
kullanilan kuvvetler ayriligi ilkesini ortaya atmistir (Sahlins, 2012: 14; 15). Sahlins
(2012: 124-133) kendisinden once gelen bilim ve felsefe insanlarinin insan dogasi
hakkindaki diisiincelerine yer verirken insan dogasmin aslinda koti/bencil olmadigini
savunur ve bireyin verili bir kiiltiiriin i¢ine dogdugunu ve davraniglarini aslinda kilttrel
yapinin belirledigini soyler. Son tahlilde, insan dogas1 nasil olursa olsun; birey, gevresi
ile karsilikli bir etkilesme siireci yasamakta, toplumun igine dogan bireyin baska
insanlarin yasamlarina miidahil oldugu noktada sorumluluklar1 ortaya ¢ikmaktadir. ister
zevk icin oldirme (bir canlinin yasam hakkini1 hedonik zevk icin elinden alma), ister
gereginden fazla tiikketme (diinyanin kaynaklarini sorumsuzca tiiketerek diger insanlarin
haklarin1 ellerinden alma) veya gosterisei tiiketim (kimi tiiketim mallarina
ulasamayanlara kendilerini kotii  hissettirme)  olsun, isteklerin  kimi  zaman

yasadisi/etikdisi oldugu tartisilan alanlar siklikla karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢aligmanin konusunun tiiketim oldugu diistintildiigiinde, tiiketim yolunda gergeklesen
isteklere karsilik gelen bir kavram olan miisteri degeri de irdelenmelidir. Tlketici temel
anlamda kendisine en yiiksek degeri sunan {iriinii segmek isteyecektir ve bu deger, somut
ve soyut yararlar ve maliyetler arasindaki farka esit olacaktir (Kotler ve Keller, 2011:
10). Yazarlar, miisteri tarafindan algilanan bu degerin kalite ve hizmet performansiyla
dogru orantili, fiyat ile ters orantili oldugunu belirtirler fakat pratikte sistem her zaman
bu sekilde islemez. Kimi zaman oldukg¢a nadir olan bir iiriin kithik yasasi geregi ¢ok
yiiksek fiyatlara alici bulabilmektedir; bu Grtinlin tiketiciye sagladigi yarar kendisini
‘Ozel” hissetmesidir. Hatta fiyatin diger tiiketicilerin alamayacagi diizeye kadar
yukselmesi kisi i¢in en 6nemli kriter konumuna gelebilir. Bu durumda miisteri tarafindan
hissedilen degerin de tipki istekler gibi kisiye ve zamana gore degistigi sOylenebilir.
Kisacast; tiketici, kendine gore 6l¢iip tartip rasyonel® bir karar verdigi zaman kendine en

cok fayda saglayan iiriine yonelmektedir fakat bu slrecin rasyonel olmasi miisteri

isteginin her zaman etik oldugu anlamina gelmemektedir.

! Kimi zaman fayda ve zarar iliskisinin anlamh sekilde kurulmadig, tepkisel/gtidiisel satinalimlarin da
gerceklestigi bilinmelidir.



Basta Frankfurt okulu tiyeleri olmak (zere bir ¢ok bilim insani ve diisiiniir (Adorno,
Horkheimer, Baudrillard, Althusser, Chomsky ve digerleri) tiim sorumlulugu isletmeler
ve yandaslarma yiiklemektedir. Peki tiiketicide hi¢ sorumluluk yok mudur? Isletmelerin
kimi zaman hayati kolaylagtiran, gelistiren ve yiicelten irlnlerine kredi vermek
gerekmez mi? Ornegin, Sony’nin spor yapan gencler icin tasarladigi Walkman (du Gay
vd., 1997), bu gencleri gizel miziklerle rahatlatmig, kasetlerle bilgilendirmis ve son
kertede kendilerini iyi hissetmelerini saglamistir. Aslinda birgok mal ve hizmet hayata
olumlu katkilar saglamakta ve hayati daha yasanabilir kilmaktadir. Bu demektir ki,
isletmeler ve pazarlama fonksiyonu kimi zaman tiiketicilerin iyiligi i¢in ¢alisma
kapasitesine ve olgunluguna sahiptir. Kisacasi, pazar sadece kotllerden olusmamakta, iyi
ve kotulerin durmaksizin ¢atistigi sahnede tiketicinin de Uzerine sorumluluklar

diissmektedir. Kald1 ki, nihai satinalma kararmni veren tiketicidir.

Bir sonraki bélimde, tiiketicinin farkinda olarak veya olmayarak gergeklestirdigi
etikselligi sorgulanan tuketim istekleri ele alinacaktir. Burada bahsedilen etik olgusu,
temellerini Imannuel Kant’in ortaya attigi ‘kural/ddev etigi’ kavramindan almaktadir ve
bu kavrama iliskin etik anlayis ve davranis karmasi, 2.3.3. Tiiketim karsithginin
dayandig: felsefe, deger ve ideolojiler bagligi altinda ayrintilandirilmaktadir. Bu karmaya
gore, “Evrensel (4ydinlanma Diisiincesi ¢ikish?) kurallara uyuyor musun?”, “Hiimanist
ilke ve standartlar1 benimsedin mi?”, “Yaptigin eylem vicdaninca kabul gériyor mu?” ve
“Diinyada birlikte yasadigin diger canlilar ile olan iliskilerini 6nemsiyor musun?” gibi
sorulara ‘Evet’ cevabini vererek cevaplarmmi pratige yansitan bireyin etik davrandigi
diistiniilmektedir. Etik davranmayan birey ise salt kendisi i¢in varolan, sadece bireysel
yararlar1 i¢in yasayan, OzgUnlik ve oOzgiirligiini isteyerek veya istemsiz sekilde
konvansiyonel sistemin eline devretmis, adalet, esitlik, hosgorii ve vicdan duygulari

korelmis kisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2 Esitlik, adalet, 6zglrlik, hosgord, ilerlemecilik, akilcilik, laiklik (dinden bagimsiz hareket etme) vb.
degerleri kapsayan (Cigdem, 2013).



2.1.1. Etikselligi sorgulanabilir tUketim turleri

Tiketim alaninda isletmeler ve iletisimcilere ek olarak tuketiciler Gzerine de sorumluluk
diistiigli gergegi kabul edildiginde, tiiketicinin etikselligi tartigilir istekleri karsimiza
cikmaktadir. Bu bolumde yer alan istekler birbiriyle iligkili olabilen fakat kimi 6zellikler
yoniinden farkli basliklar altinda yer almas1 gereken isteklerdir. Ornegin, kimlik tiketimi
illaki gosteris¢i tiiketim amaciyla yapilmayabilir fakat bu iki kavram c¢ogu zaman
birbiriyle karistirilmaktadir. Cevrim tlketimi 1tGks drdnlerin her daim kullanimini
gerektirmez ama ¢ogu zaman Yiksek kar oranlar1 saglamalar1 sebebiyle liks Grlnlerin
cevrimi yapilmaktadir. Israf, kimi zaman gosterisci tilketim amaciyla yapilirken,
disipline edilmemis bir hayatin getirisi olarak da ortaya ¢ikabilir. Kisacasi, bu kavramlar
benzer gibi goriinen fakat nitelik olarak farkli kavramlardir. Bu kavramlarin birlikte yer
aldig1 canlandirma, A-Consuma Tiiketim Robotlarina Kars: olarak adlandirilmaktadir. A-
Consuma, fantezi diinyasinda yasayan tiiketim karsit1 bir siiper kahramandir. Karsisinda
gorulen insansi1 robotlarin her biri etikselligi sorgulanan tliketim isteklerini sembolize
etmektedir. A-Consuma, elinde tuttugu enerji topuyla ne kadar sempatik olurlarsa

olsunlar marka robotlarini geri doniisiime ugratmaya ant igmistir.

Resim 1. A-Consuma Tiiketim Robotlarina Karsi

Eserin ait oldugu sanat¢1: Enver Bike, Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Lisans Ogrencisi
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2.1.1.1. Kimlik tiketimi

Ilk olarak Mead (1934) ve Blumer (1969)'m adlandirdig1 sembolik etkilesimcilik,
toplumsallagsmanin getirisi olan kolektif bilin¢g olgusunu ortaya koyar. Kolektif biling,
ortak alanlardaki dil, sembol, gosterge ve diger 6gelerin toplumu olusturan her birey
tarafindan anlasilip, bireylerin bu unsurlara gore hareket etmesine karsilik gelir.
Ozellikle son 70 senede iletisim araglarnin gelisimi, egitimin demokratikleserek t{im
smiflara yayilmasi, yogun kentlesmenin yasanmasi ve ulasimin kolaylagsmasi gibi
faktorler genel yasam pratiklerinin en iicra koselerde yasayan bireyler tarafindan dahi
Ogrenilmesini miimkiin kilmistir. Kiiltiirtin yarattig1 ve kolektif sekilde deneyimlendigi
ortak yasam pratiklerinin ¢ok Onemli bir kismi1 da markalarin yaratmis oldugu 6zel
alandir. Ozellikle giiglii markalar reklam ve tamtim araglar1 yoluyla isim ve
sembollerinin kolektif bir sekilde Ogrenilmesini saglar. McDonalds’in bir Amerikan
markas1 oldugunu ve hizli ve ucuz yemek ifade ettigini bilmeyen bir insan ¢ogu zaman
uzaylt muamelesi gorecektir. Toplumda kolektif biling beklentisi dylesine gicludir ki,
kisisel gelisim kitaplarin1 takip ederek ‘normal’e uyum saglamaya cabalayan ve
uzmanlardan yardim alarak zamana ayak uydurmaya c¢alisan Kkisilerle siklikla
karsilasilmaktadir (Miller, 2001: 16). Tim bu sdylenilenler su anlama gelmektedir:
tiketim, kolektif bilincin Onemli bir pargasidir; insanlar bir markalar diinyasinda

yasamaktalar ve bu diinyanin ortak dilini konugmaktadirlar.

Alanyazinda kiresel olan bu ortak dil konusunda yapilan ¢alismalar mevcuttur. Solomon
(1983) calismasinda nesnelere yiiklenen sembolik anlamlari tiiketim nesnesi olan Urlinler
baglaminda yorumlamig ve bu nesnelerin insanlar tarafindan kolektif bir sekilde
Ogrenildigini ortaya koymustur. McCracken (1986) ise anlam transferi adimi verdigi
model yardimiyla kiiltiirel bir 6ge olarak sembolik anlamlarin kiiltiirel diinyadan alinarak
once Uriin ve markalara, daha sonra bu iiriin ve markalara sahip olan bireylere nasil
aktarildigint agiklamistir. Bireyin kendini yasadigi ¢evresel baglamda anlamli kilmasi,
sahip oldugu triinlerin tasidigi sembolik anlamlar1 kendi kimligine iliskilendirmesiyle
gerceklesmektedir (Belk, 1988: 103-127; Cherrier ve Murray, 2007). Miikemmel sekilde
bicilmis ve diizeltilmis bahgenin taglik yolunda duran, zaman zaman sadece birkac

kilometre giden, yikanmis, cilalanmis ve siislenmis ikinci arag—Dbirincisi garajda

11



durmaktadir—Amerikan yagsam diizeyinin bir simgesi, gelismis uygarlia ait olmanin bir
gostergesidir. Bu ikinci araca sahip olmak, bir Amerikali i¢in sosyal bir normdur ¢iinki
Amerikan riiyas1 bu sekilde yasanmasini tavsiye etmektedir. Mahallede yasayan

komsular da bu sekilde yasamaktadir, o kisi i¢in olagan olan budur.

Bauman (1992: 62)’a gore tiketici olarak kodlanan bireyler, belirli toplumsal kistaslar
etrafinda bir araya ge(tiri)lirler ve bu kistaslar tliketime konu olan tim driinlere ve
diistincelere yansiyarak kiltlrin ta kendisi olur (Chaney, 1999: 57). Tikettirme
stratejilerinin Bat1 (ve daha ¢ok Amerikan) kaynakli oldugu konusunda fikir birligine
varilmasina (Campbell, 1987) ragmen; tiiketim, yasanilan 0lkenin Kkdltlriine uyum
saglamakta zorluk ¢cekmeyerek ara form kimliklerin olugsmasini da miimkiin kilmaktadir
(Ger ve Belk, 1999; Alden vd., 2006). Kisacasi, pazarlamacilar markalari sembolik
anlam tasimalar1 i¢in donatir (McCracken, 1986: 703), markalar1 kendine 6zgii kisiliklere
barindurar (Aaker, 1997) ve marka ile tiketicinin uyumunu garanti eder (Heisley ve
Cours, 2007). Boylelikle tuketim, kalttrin bir sonucu degil, kiiltiir tiiketimin sonucu
haline gelmeye baslar (Bocock, 1993: 113) ve isletmeyle tiiketici arasinda organik bir
bag kurulmus olur (Smith vd., 2007). Ozetle; tuketim kultiiri, yukaridan dayatilan bir
streg icinde sekillendirilir ve baskin olan bir¢ok kisinin kimligi haline gelmeye baslar.
Bu siirecin sonucunda ‘Ben bir Nike insaniyim’, ‘Prada disinda bir marka kullanirsam
kendimi ¢iplak hissederim’ gibi sOylemlerle giinliik hayatta siklikla karsilagilir. Bauman
(2000: 32)’a goére modernite bir kimlik krizi yaratmaktadir: artik herkes bir sey olmanin
pesine diismistiir. Kimligini markalarda bulan bireyler, belirli marka ve marka gruplarini
portfoylerine katarak kendilerini dis diinyaya yansitma ¢abasindadirlar. Bu stre¢ kimi
zaman marka bagimhiligi seklinde, kimi zaman bir marka etrafinda benzer sosyal
davraniglarla toplanan marka toplulukiar: (Muniz ve O’Guinn, 2001) olarak ve bazen de
etikselligi tartisilir topluluk kaltirleri formunda karsimiza ¢ikmaktadir. Buradan
hareketle, kimlik tiketiminin 3 kategorik diizeyde gergeklestigi soylenebilir: (1) Makro
dizey: ulusal kimligin dayattigi/sundugu tiketim pratikleri, (2) Mezzo duzey: marka
toplulugununi/topluluk kalturinin dayattigi/sundugu tiiketim pratikieri, (3) Mikro dizey:

Marka/tarz insan kimliginin dayattigi/sundugu tiiketim pratikleri.
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Marka/tarz insan tlketimi
Mikro dizey (Nike insan1 olma, Bohem tarzinin gerektirdigi sekilde tiikketme, Michael
Jordan gibi hissetme vb.) (Bkz. O’Reilly, 2005)

Topluluk/Sosyal sinif tiiketimi

Mezzo diizey (Harley Davidson grup dinamiklerinin gerektigi sekilde tiikketme,

genglik kiiltiiriiniin dayattigi igki kiiltiiriine uyum saglama, erkek gibi
tiketme vb.) (Bkz. Schouten ve McAlexander, 2005)

Ulusal kimlik tiketimi
(Amerikal1 gibi yasama, Ingiliz gibi giyinme, italyan gibi zevkli
olma vb.) (Bkz. Kaynak ve Kara, 2013)

Makro dizey

Sekil 1*. Kimlik Tuketimi Duzeyleri

*Sekil, yazarm iirinlidiir ve alanyazinda varolan c¢aligmalar ve arastirmacinin kendi goézlemleri dikkate
aliarak gelistirilmistir.

Sekil 1.’de goriildiigii gibi makro diizeyden mikro diizeye dogru gidildik¢e bireysellesme
artmakta ve ortak yasanti yogunlugu azalmaktadir. Makro diizeyde nasil yasanmasi
gerektigi tuketicilere kitlesel baglamda asilanmakta, mezzo diizeyde ise toplulugun kendi
icinde olusturdugu veya pazarlamaci tarafindan dayatilan normlara uyum saglamasi
beklenmektedir. Ornegin, Birlesik Krallik’ta {iniversiteli gencligin olusturmus oldugu
icki kaltara (Piacentini ve Banister, 2009) veya maskiilen bir erkek olmanin
gerekliliklerini siralayan bir marka (Pendergast, 2000) bireye nasil tiiketmesi gerektigini
empoze eder ve onu kaliplara sokmaya calisir. Bu sekillenme kimi zaman insanin hayati
boyunca siiren ve dogal/etik olarak kabul edilmesi gereken oldukga kompleks bir
surectir. Ornegin, sosyal siniflarin kendine 6zgii zevkleri iizerine arastirmalar yapan
Bourdieu (1984: 169-175), sermaye kavramiyla tiiketim zevklerinin sosyoekonomik sinif
baglaminda olustugunu soylemektedir; ekonomisi ve kultlrel dizeyi yuksek olan bir
aileden gelen gocuk, 1spanak yatagina yatirilmis 6rdek gogsiinii favori yiyecegi olarak
gorirken, sosyoekonomik katmanlarin en altlarinda bulunan bir ailenin ¢ocugu dev bir
hamburgeri listesinin en basina koyacaktir. Pazarlama tarafindan dayatilan veya tiiketim
gruplarinin  kendi iginde olusturdugu normlar ise marka topluluklarinda (Harley
Davidson ve Apple marka topluluklari, sanat¢i fan kliipleri gibi) en organize haliyle
karsimiza ¢ikarlar ¢linki bu topluluklara ait olan bireylerin davraniglarini verili norm ve
ritiellere gore gergeklestirmeleri beklenmektedir (O’Sullivan vd., 2011: 898-899).

Marka/tarz insan alanina girildiginde ise karsimizda spesifik markalar ve tarzlar etrafinda
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olusturulan bireysel Kkimlikler belirir. Tarzlar, butlnlik¢l tuketimin (ensemble
consumption) (Corrigan, 1997) gerektirdigi sekilde olusturulur. Bu tarz bir tiketim,
birbirine uyum sagladigi diisiiniilen parcalarin bir araya getirilmesi ilkesine dayanir

(kirmiz1 rengin hakim oldugu mutfak i¢in kirmizi renkli buzdolabinin aranmasi gibi).

Kimlik tiiketimi grup dinamikleri ve dlzeyler agisindan konformist (uymaci) ya da snop
(seckinci) sekilde gergeklesir (Leibenstein, 1950: 203). Konformist ve snop etkiler ise su
sekilde farklilagabilir: (1) Konformist dikey yonlu kimlik: Bir st sosyoekonomik
statiniin gidimine girebilmek amaciyla tiiketme (Ust-orta ekonomik smifin jet
sosyetenin tiiketim aliskanliklarina Gykiinmesi gibi, Bkz. Ustiiner ve Holt, 2010), (2)
Konformist yatay yonlii kimlik: Uyesi olunan ekonomik smifi olusturan insanlar
tarafindan sevilmek, sayilmak ve statlyl saglamlastirmak amaciyla tlketmek (Marka
topluluklar1 gibi, Bkz. Morandin vd., 2013), (3) Snop kimlik: Grup icinde biricik
hissetmek amaciyla 0zgin marka ve tarzlan tiiketmek, marka ve tarzlarin ilk kullanicisi
olmak veya tiiketim pratiklerini strekli degistirmek (Ciddi bir is toplantisina sort veya
kirmiz1 spor ayakkabilari ile katilarak fark yaratmayi istemek gibi, Bkz. Bellezza vd.,
2014).

Birgok postmodern diisiintir ve liberal iktisat¢i, kimlik tuketiminin sidrekli mutluluk
saglayan bir islevi oldugunu diisiinse de, Lindstrom (2005)’un Will isimli Avustralyal:

bir geng ile yaptig1 s6ylesi durumun Will i¢in boyle olmadigini ortaya koymaktadir:

Gucci markasina duydugum hayranlik tanidigim bitun insanlardan gicliydu.
Benim i¢in markadan &te bir seydi; en yakin arkadasim gibiydi. Ne zaman bir
Gucci magazasina girsem kendimi cennette hissederdim. Bu ortamdaki her sey
kendimi evimde hissetmemi saglardi. O liiks atmosfer, aydinlatma, tasarim ve
miizik... Ne oldu bilmiyorum ama bir giin uyanip da baktigimda biyii
kaybolmustu. Gucci artik bana her zamanki gibi heyecan vermiyordu. Geri kalan
tek sey bes yil once biiyiik bir hevesle yaptirdigim [G-U-C-C-I] dévmesiydi.
Oyleyse yapilacak tek sey, ne kadar acitirsa acitsin onu kazitmak olacakt1 (s.

12).
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Yukarida Ornegi gorildigi tizere belirli tarz ve markalarin takinti derecesinde
deneyimlenmesi, kisiyi sanildig1 gibi bireysellestirmemekte, aksine bir marka robotuna
dontistirmektedir. Karl Marx’in dillendirdigi gibi birey kendisine yabancilasmakta
(Coser, 2008: 64), 6zgiir kilintyor ve kimligini buluyor soylemi altinda toplum 6niine
goriicliye ¢ikmaktadir. TUketimin fonksiyonel yararlar ve estetik zevklerden ziyade bir
kimlige bilriinmek icin yapiliyor olusu bireyin oOzgilinliglinii yerle bir etmekte,
Ozgiirligiinii elinden almaktadir. Weber’in Genussmensch ohne Herz (Kalpsiz zevkgi) ve
Marcuse’un Tek boyutlu insan olarak adlandirdiklart (Vries, 2008: 41) bu birey, sistem

tarafindan islenerek kaliba dokiilmiis bir varlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.1.1.2. Gosterisgi tiketim

Ekonomik gucin tiketim yoluyla gosterilmesine karsilik gelen ve Veblen’in 1899
yilinda Aylaklar Sinifi: Kurumlarin Evrimi Konusunda Ekonomik bir Calisma isimli
eserinde tanittigi gOsterisgi tiiketim, sanildigi gibi modernite ile ortaya ¢ikan bir olgu
degildir; aksine tarih boyunca farkli topluluklar tarafindan deneyimlenmistir: Antropolog
Mauss (2003: 205)’un Potlatch olarak adlandirdigi gelenegi uygulayan diinyanin farkli
farkli bolgelerinde yasayan kabileler degerli mallarin1 hediye ederek ya da yok ederek
(evlerin yakilmasina kadar) statiilerini gosterirlerdi. Kanada’da yerlesik bir kabile olan
Kwakiutl, battaniye, kano, bakir gibi maddesel degerleri olan esyalari yakarak nehre
atmis ve sosyal statiilerini belirleme pratigini uygulamis; bu gelenegi gerektirdigi sekilde
yapmayan bir kabile lideri ise kabilesinde ve ¢evre kabilelerde hor goriilmiistiir (Kehoe:
2003). Kimi zaman zenginligi kaybetme korkusunu yasayan kabile liderlerinin kabilenin
diger lyelerine ve komsu kabilelere hediyeler verdigi de olmustur (Mauss, 2003: 213).
Cin ve Hint soylu sinifi da geleneksel tarzlarini pahali dekoratif mallar ve 6zel islemeli
kiyafetleriyle biitiinlestirmistir; bu tarz bir tiiketim sadece imtiyazli sinifin ulasabildigi

bir ayricaliktir (Stearns, 1997: 102-105).

Tarih 6ncesi dénemlerden bugiine kadar mesken, kiyafet, ziynet esyas: ve araba gibi
gorandr metalarin ekonomik giiciin afise edilmesi amaciyla sergilenmesinin yaninda,
yemek sunum stilleri gibi basit géruinen glinlik pratikler dahi gosterisgi tiiketim unsurlari

olarak kullanilmaktadir. Solenlerde konuklar igin hazirlanan yiyecekler 6zel olarak
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hazirlanir ¢linkd misafir énine konulan yemeklerin sosyal statiiniin insasi ve sayginlik
gibi sosyo-islevsel yonleri vardir (Barthes, 1961: 979-980). Divan edebiyatin1 inceleyen
COm (2002: 213-214), Osmanli padisahinin diizenledigi eglencelerde yemek listesinin
cok zengin oldugunu ve leziz yiyeceklerin konuklara ‘tamah (doymayan) gozleri kor
oluncaya kadar’® ikram edildigini gostermektedir. Modernite ile artik temel yiyecekler ve
basit mallar yerlerini alengirli oyuncaklara birakmustir. Jean Baudrillard (1970/2013:
124; 126) Tiketim Toplumu isimli eserinde Kitsch (ki¢) olarak adlandirilan zir zop
malzemeleri (taklit nesneler, aksesuarlar, biblolar, maskeler vb.) ve fonksiyonundan
ziyade bigimselligi ile 6ne ¢ikan Gadget’in (liks spor arabalar gibi bicimselligi 6ne
cikarilmig, fonksiyonu ise ikincil olan araclar) kisileri toplumda ayirt etme islevi

gordigiinii gézler oniine serer.

Fonksiyonel yoni hep arka planda kalan arabadan, ev aletlerine kadar bircok kategori ve
marka, prestij Ozelligini triinlerine ekleyerek karliliklarini arttirmayi amacglamaktadir.
1939 yilinda Danimarka’da kullanim kolaylig1 saglayarak one ¢ikmis olan banyo ve
mutfak aksesuar markasi Vipp, ginimizde 6zel tasarim ¢op kutularini 4,500 ve 6,450
Amerikan Dolari arasinda satmaktadir®. Sézkonusu marka, popiiler kultiriin 6ne
cikardigi ikon ve sembolleri (Hollywood Unlilerinin kirmizi halida giydigi kiyafetler
gibi) model alarak drinlerini  yiiksek gelir seviyesine sahip miisterilere

pazarlayabilmektedir.

2.1.1.3. Cevrim tuketimi

Cevrim tiiketimi icin ‘moda’® ve “yeni’ kelimeleri oldukca belirleyici kelimelerdir. Her
saat bag1 yeni lriinler yaratilmakta, moda, tip, edebiyat ve birgok alanda yeni oldugunu
‘iddia edilen’ drunler ve versiyonlar piyasaya sirilmekte ve bireylerin bu Urinler
hakkinda ¢ag1 yakalama adina bilgi sahibi olmalar1 beklenmektedir (Slater, 1997: 10;
Sahin, 2005: 160; Donmezer, 1996: 434). Yilin/mevsimin rengi, tarzi ve stili,

yaptirilmasi gereken check-uplar, zayiflamak igin rejim ve spor programlari, gizellik

* Son yillarda sofralara gelen yaprak altin, herhangi bir aromasi olmamasina ragmen zenginlik sembolii
olarak kullanilmaya baslamistir.
* http://ifitshipitshere.com/home-decor-2/vipp-products/ (Erisim tarihi: 10.09.2014)

Oscar Wilde, modayr her alti ayda bir degismesi gereken cirkinlik olarak tanimlar
(http://oscarwildeinamerica.org/quotations/fashion-a-form-of-ugliness.html/ (Erisim tarihi: 15.09.2014)).
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kiirleri, farkli deneyimlerle farkli sekillerde kombine edilmis paket turlar, birbirinden
neredeyse hi¢ farki olmayan yeni versiyon iiriinler, cakma edebiyat furyasi® gibi bir cok
yeni ve g¢esitlendirilmis {irlin her doénem ‘yeni konsept’ iddiasiyla piyasaya
surilmektedir. Bu cevrimin hareket noktasininin kanaat oOnderleri, moda o6ncileri,
teknoloji baronlar1 ve medya patronlar1 oldugu diisiiniildiigiinde, ¢aga ayak uydurma
yarisin1  baglatan buyurgan bir tavrin tiketicileri degistirmek igin degistirdigi ve
tilketicilerin c¢agi yakalama ve gilincellenme nosyonuyla baski altinda kaldiklari bir
gercektir (Erden, 1996: 171; Giimiis ve Ustiin, 1992: 25; Yiiksel, 1996: 220; Topguoglu,
1996: 211); cevrim tiketiminde eskiye ve kullanilmisa kesinlikle yer yoktur (Hill ve
Cromartie, 2004). Moda sosyologu olarak da anilan Georg Simmel, kentlesmenin
getirdigi kitle kiiltiiriiniin yeni ve popiiler olanin etrafinda sekillendigini belirtmektedir
(Zukin ve Smith Maguire, 2004: 174). Gene Simmel’e gore tliiketim normlari etrafinda
sekillen tiiketici bir taraftan da sosyal yarisa dahil olarak 6ne ¢ikmaya c¢alismaktadir
(Kinar, 06.07.2013). Henry Ford’un Amerikan otomotiv sektoriiniin 6nclisti olan model
T hakkinda “Rengi siyah oldugu siirece tiiketicinin segme 6zgiirliigii var” sdylemi yavas
yavas yok olmus, model T’ler yerlerini yeni model, renk ve sekillere birakmis ve bu yeni
irlinler reklamlar aracili@i ile duyurularak “organize bir memnuniyetsizlik” insa

edilmeye calisilmistir (Steele, 1993).

Cevrim tuketimi de gosterisgi ve liiks tiiketim gibi modernite ©6ncesi dénemlerde
uygulanmigtir. Babiir krallarinin denizasiri iilkelerden gelen tiiccarlarin mallarina 6zel
ilgi gosterdikleri, farkli stil ve tarzlarin Ulkeye getirilmesi icin sanatg1 ve tiiccarlarin
odiillendirildigi bilinmektedir (Bayly, 2002: 49). Endustri Devrimi’nin yasanmasi Ve
ozellikle televizyonun ortaya ¢ikmasiyla ile de basta moda olmak iizere tiim sektorler her
dénem degisen farkli farkli {irinlerini tiiketiciyle bulusturmayi basarabilmistir. Cevrim
tilketiminin en yogun yasandigi alan olan giyim modasi (kiyafet, ayakkabi ve akseuar)
tim sektorlere liderlik ederek ilham kaynagi olacaktir. 19. yiizyilin Paris’inde ingiliz
asilli Charles Worth’un eksantrik tarziyla ortaya ¢ikmasi ‘modaci’ kavraminin
dogmasina neden olur (Okonkwo, 2007: 56) ve daha sonra moda, donemsel olarak farkli

estetik ve zevkleri topluma sunmaya baglar. 50 ve 60’larin hanim hanimcik kadinlari

® Rhonda Byrne ile baslayan The Secret furyasinin ardindan, meleklerin hayatimizdaki 6nemini vurgulayan
romanlar piyasaya sliriilmis, daha sonra erotik ve pornografik romanlar kitle kiltiirii haline getirilmistir.
Bu tarzin baslica temsilcisi ise Grinin Elli Tonu isimli romandir.
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yerlerini 70’lerin aktivist hippie’lerine birakir; bu ¢ag aymt zamanda diskonun
kapilarinin ardina kadar ag¢ildigini haber vermektedir (Herald, 2007: 6; 52). 80’lerin
kadinlar1 spor icin dahi disko topu kadar 151l 1511 ve rengarenk bir forma sokulur; 80’ler
ayni zamanda ciddiyetin ve siki ¢alismanin zamanidir, hirsli ve kariyer sahibi yuppieler
iri vatkali ve genis omuzlu kruvaze ceketleri, kabarik saglar1 ve devasa aksesuarlariyla
sahneyi devralacaklardir (Carnegy, 2007: 8-10). 90’lara hakim olan retro ¢ilginlig1 ise
¢evrimin basa dondiigiinii haber vermektedir (McEvoy, 2007: 28-29). Sanat¢1 Bertrand
Lavier’in sdyledigi gibi: “Bugln moda olan bir giysi, 10 yil sonra igreng, 30 yil sonra

ilging, 50 y1l sonra miithis olacak!”tir (Narmanli Cimen, 24.03.2012).

Yeni kavram semsiyesi altinda yeni riin ve versiyonlar ortaya konur ve eskiler allanip
pullanip tekrar sisteme dahil edilirken, metalarin 6mrii kisaltilarak yeniden satin
almmalarinin saglanmas1 da gergeklestirilir. Ornegin, kumaslarm kalitesiz ve narin
sekilde dokunarak kisa zamanda eskimelerinin amaglanmasi Vve esyalarin c¢abuk
bozulacak sekilde dizayn edilmeleri’ bu riinlerin ¢Spe atilarak  yenisiyle
degistirilmelerine neden olmaktadir. Bu durum literatirde kasitl eskitme (planned
obsolescence) olarak adlandirildig: gibi (Slade, 2007), Tiirkiye baglaminda Japon pazart
fenomeni® olarak da adlandirilabilir. Satin alinacak her kalitesiz iiriin kisa zamanda
bozularak yerini baska bir kalitesiz iirline birakacak ve c¢evrim sistemi bu sekilde
canliligin1 koruyacaktir. Cevrim tiiketimi yogunlukla mal sektorlerinde gergeklesirken,
hizmet sektorleri de bu stratejiden siklikla yararlanmaktadir. Periyodik bakim adi altinda
otomobiller ve techizatlar miisterilerin cebinden daha fazla pay almak i¢in kontrol
edilmekte, psikolog ve diyetisyenler gibi uzmanlar pastadan daha fazla dilim kapmak
amaciyla hastalarin kendilerini miimkiin oldugunca sik ziyaret etmesini salik
vermektedirler. Yorgunluk bilmez cevrim tiketimi, sermaye sahiplerini haksiz sekilde

zenginlestirirken bireysel ve toplumsal kaynaklarin hizli bir sekilde tiikenmesine ve

7 Mekanik aksamli ve dusik kalitede Uretilmis teknolojik araglar kisa zaman icinde bozulmakta ve
yipranabilmektedir. Bozulan driiniin atilip yenisinin alinmasi siklikla karsilasilan bir pratiktir. Ozellikle son
donemde, oldukga diistk fiyatlara satilan yazicilarin (printerlarin) 6mri kisa olabilmekte ve tiketiciler
uzun tamir sdrelerini beklememek icin her birkag senede bir yazicilarini degistirmeyi tercih
edebilmektedir.

8 Gecmiste oldukca sinirli sayida olan Japon Pazarlari, elektronik esyalar basta olmak Uzere yurtdisindan
gelen orijinal ithal Urlnleri barindirmaktaydi. Toplam Kalite Yonetimi’'nde cag atlamis bir (lke olan
Japonya’nin kalitesizligi konusunda tn yapmis Cin mali Girlinlerle dolu olan perakendecilere ismini vermesi
ilging bir fenomen olarak karsimiza gikar.
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tilketicilerde bir erdem olarak bulunmasi gereken kanaatkéarlik 6zelliginin aginmasina

neden olmaktadir.

2.1.1.4. Luks tiketim

Fransizca kokenli bir kelime olan liiks, Fransizca ve Ingilizce dillerinde sirasiyla olumlu
ve olumsuz olmak iizere iki sekilde kullanilmaktadir (Larousse Online Sozligii, 2014;
Merriam-Webster Online Sozligi, 2014): (1) yiiksek fiyat karsiligi ¢ok konforlu, zarif
olan ve zevk veren (2) asirt pahali olan ve gerekli olmayan. Turk Dil Kurumu sézligiinde
ise bu kelime, sadece olumsuz anlamda kullanilmakta, gereginden fazla, gosteris, satafat
ve bu kelimelerin kombinasyonlart olarak tanimlanmaktadir (Turk Dil Kurumu Online
Sozliigii, 20144).

Liiks tiiketim de gosterisci tiikketim gibi tarih boyunca deneyimlenmistir. Eski Misir’da
Tanrilar i¢in parfiim {iretme pratigi ve yuksek maliyetli olan mumyalama islemi,
Ortacag’dan sonraki donemde Kita Avrupasi’nin biiylik sehirlerinde, ticaret, toprak
sahipligi, somiirgecilik ve kolecilik yoluyla kazanilan paranin, zengin erkek/soylu
kadin/metres ti¢geninde harcanmasiyla devam etmistir (Sombart, 1912/2013). 20.
yiizyilda ise lUks yasanti, liiks markalar ile mesrulugunu kazanmaktadir (Kapferer ve
Bastien, 2009: 9-10). Gunumizde ise luks tuketim, liks markalar ile 6zdeslesmistir ve
popiiler liikks markalarin Bati Avrupa ve A.B.D. kaynakli oldugu goriilmektedir® (Maden,
2014: 7). Boston Consulting Group’un 2013 raporuna gore 2011 ve 2013 arasinda liiks
tirtinlerin kiiresel baglamdaki satis1 yilda %11°lik bir oranla biiyiimiis ve gelecek yillarda
yilda ortalama %7 ile artmas1 beklenmektedir (Abtan vd., 30.01.2014).

Inglehart (1981)’in kitlik hipotezine gore liks kavrami, agirlikli olarak diisiinsel
dizlemde varolmakta, ortamda az bulunan metalar insanlar tarafindan degerli olarak
algilanmaktadir. Ashinda kithk olgusu, dogal ve/veya algisal diizlemde ii¢ versiyon'

halinde karsimiza ¢ikmaktadir: (1) Dogal kitlik: Az bulunan ya da maliyeti yiksek

? Interbrand sirketinin 2013 yilinda yaptigi siralamada, yerkiirenin en degerli 8 liks markasi sirasiyla Ralph
Lauren (Amerikan), Prada (Fransiz), Burberry (ingiliz), Tiffany (Amerikan), Cartier (Fransiz), Hermés
(Fransiz), Gucci (italyan) ve Louis Vuitton (Fransiz)'dir (http://forbes.com/pictures/eimh45eelmj/luxury-
market-seen-cooling-worldwide (Erisim tarihi: 30.09.2014)).
10 . o re e se res

Bu siniflandirma ve 6rnekler yazarin kendi tGrinadir.
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fonksiyonel tiriinlerin ortaya ¢ikardigi kitlik, 6rnegin: yetismesi uzun siiren bitkilerden
elde edilen kozmetikler, yeni Uretilen ve hayati kolaylastiran devrimsel teknolojik
aygitlar, dogal felaketlerin sonucu olan diigiik iiriin rekoltesinden kaynaklanan yuksek
fiyatlar, ipekli kiyafetler vb., (2) Dogal-Yapay kitlik: Bulunurluk agisindan az ve
ulagsmasi/iiretmesi maliyetli olan ama varlig1 insan yasamina fonksiyonel olarak katkisi
olmayan, kilturel olarak insa edilen {irlinlerin ortaya ¢ikardigi kitlik, ornegin: altin,
pirlanta gibi madenlerin ziynet esyasi olarak kullanilmasi ve antika urtinlerin alim-satima,
(3) Yapay kithk: Gergek maliyeti satis fiyatiyla karsilastirildiginda ¢ok diisiik olan,
kiiltiirel olarak yaratilan, varliklariyla degil yokluklariyla var edilen Grtinler, 6rnegin:

sadece jet sosyetenin katilabildigi gezi programlari ve lUKks otellerin sagladigi hizmetler.

Kitlik olgusu etrafinda iiretilmis ve pazarlanmakta olan liikks markalarin hak etmedikleri
sekilde yiksek fiyatlar karsihiginda satiliyor olusu, bu iriinleri kullananlarin
tilketimlerini ylizeysellestirmekte ve bir¢cok insan bu mal ve hizmetlere ulasamayarak
sosyal adaletsizlik iiretilmektedir. Bunun yaninda yiiksek fiyatlar lilks marka sahiplerinin
etik olup olmadig: tartismali olan kazanclar elde etmesine yol agmaktadir. Bu strateji
yardimiyla tiiketicilere kendilerini farkli, 6zel ve iyi hissedecekleri garantisinin verilmesi
de 6nemli bir etik tartismadir. Benzer konfor ve estetigi sunabilen hesapli Uriinlerin
kullanim1 mimkinken ekonomik glictuin ziyan edilmesi, potansiyel bireysel ve toplumsal
yararlarin azalmasina, ekonomi terimiyle firsat maliyetlerinin yikselmesine neden

olmaktadir.

2.1.1.5. Asurr tiketim

Asir tiiketim pratikleri, tirtinlerin nicelik olarak gereginden fazla tiiketilmesine karsilik
gelen faaliyetlerdir. Ihtiyag fazlasi tiiketim, borclanma yoluyla saghgin ve kisisel
ekonominin bozulmasi (¢ok yiyerek sigmanlama, asir1 alkol tiiketiminin karacigere zarar
vermesi, gereginden fazla kiyafet ve ayakkabi alinmasi vb.) gibi kisisel sonuglar
dogurabilecegi gibi, diinyanin kaynaklariin hizli bir sekilde tiiketilmesi, kaynaklarin
adaletsiz bir sekilde paylagimi, asir1 tiiketim sonrasi olusan atik maliyetinin artmasi ve

hayat kalitesinin bozulmasi (suya karisan ¢Oplerin neden oldugu su kaynaklarinin
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zehirlenmesi, yakilan atiklarin neden oldugu hava kirliligi vb.) gibi sosyal problemlere
yol agmaktadir (Hakansson, 2014: 695-697).

2.1.1.6. Yanlis Urin taketimi

Yanlis trtinler, bireyin kendine ve gevresine zarar veren, bireyleri asagilayan, ayristiran
ve kandirmaya ¢abalayan agresif Urtnlerdir. Tutln, sagliksiz fast-food, katki maddeleri
ve genetigi degistirilmis tohumlar gibi dogrudan sagligi etkileyen {iiriinlerin yaninda,
astroloji ve fal gibi duzmece Urinler gelecekten haber veriyor séylemi altinda tiiketicileri
aldatmakta, hayvanat bahcesi, sirk ve yunus parklari canlilarin 6zgiirliiklerini ellerinden
almaktadir. Bu kategorilerin yaninda belirli bir kiiltiirii 6ne ¢ikartirken diger kiiltiirleri
asagilayan {iriin ve faaliyetlerle piyasada siklikla karsilasilmaktadir. Ornegin; Davila
(2001)’nin arastirmasi, A.B.D.’de kullanilan pazarlama iletisiminde farkli fiziksel ve
sosyoekonomik 0Ozelliklere sahip olan Guney Amerika kokenli bireylerin genel olarak
fakir ve koyu tenli olarak resmedildigini bulgulamistir. Gliney Amerikalilar fakir olarak
resmedilirken, Afrika kokenli Amerikalilar ise medyada fakir ve gosterisei tiiketimden
hoslanan bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Zukin ve Maguire, 2004: 185). Boyle
ayrimci tavirlar kimi zaman kiiltiirtin kendisinden de kaynaklanmaktadir. Giiney Kore’de
guzellik sembollerinden birisi acgik ten rengidir. Gegmiste tarlada c¢alismak zorunda
olmayan soylularin glinesten korunmasi beyaz tenli olmalarini saglamis ve zenginligi
cagristiran bu nitelik kusaktan kusaga bir sembol olarak aktarilmistir (Samuda,
22.10.2014). Giiney Kore piyasasi bu giizellik semboliinii bir fetis haline getiren

tiketiciye beyazlaticit kremleri gesitli marka isimleriyle pazarlamaktadir.

Ozellikle son 20 yilda kitlesel medya, internet ve bilgisayar oyunlarinda goriiniir olan
vahset Ogeleri, kisiligi heniiz oturmamis bir grup olan gocuklari duygusal yonden
etkilemekte, cocuklar siddete karsi duyarsizlagmakta ve ¢ocukta her an siddet

gorebilecegi korkusu ile saldirganlik bas gosterebilmektedir (Darici, 03.10.2014).
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2.1.1.7. Israf

Tiketim kalturd bash basina bir israf kalturadur (Urry, 2000). Liberal iktisatgilar
isletmelerin basarist i¢in tiiketicilerin israf etmesinin gerekli oldugunu diisiinmekte,
fazladan alinan ve atilan her tiirlii {iriiniin sistemi canli tuttugunu belirtmektedirler
(Bozeman, 2002). Burada, asir1 tiketimin kullanilmayan kismi ve kaynaklarin ziyani
olarak tanimlanacak olan israf, 6zellikle ¢evrim tliketiminin bir sonucu olarak da ortaya
cikabilir; bu durumda piyasaya surtlen yeni driinle birlikte eskisi ¢ope gonderilmektedir
(Belk vd., 2007). Israf kimi zaman kendini ifade bigiminden kaynaklanmaktadir
(Rosenblatt, 1999); 6rnegin, gosterisci tiiketim amaciyla tiiketilmesi mimkin olmayan
nicelikte iiriiniin siparisi verilmektedir. Kimi zaman ise tiiketicinin disipline olmamis
aligveris ve yasam pratikleri israfa yol agmaktadir; bilingsiz aligveris Urtinlerin bozulup
curiimesine yol acabilmekte, yanlis yemek hazirlama ve pisirme teknikleri yiyeceklerin
miktar ve igerik kaybina neden olabilmekte, agik birakilan elektrik diigmeleri, damlayan
musluklar ve vampir enerji tiiketimi'' ekonomik kayiplara ve gevresel zarara neden
olmaktadir. A.B.D.’de yapilan bir arastirmaya gore gida endiistrisinde gerceklesen
kayiplar ¢ift¢i-perakendeci arasinda %4, perakendeci-tiiketici arasinda %12 ve tiiketici
diizeyinde %29 olarak karsimiza ¢ikmaktadir; 6zetle, iretilen gidalarin %45°1 Uretici,

perakendeci ve tlketici tarafindan israf edilmektedir (Buzby vd., 2009: 2).

Israfa yol acan baska bir unsur da yanlis atik yonetimidir. Geri doniistiiriilebilir atiklarmn
sisteme dahil edilmeyerek 1skartaya ayrilmasi, kaynak kullanim verimliligini azaltmakta,
hatta bunun oOtesinde zararli atiklar ayristirllmayarak varolan kaynaklarin da yok
olmasia neden olabilmektedir (Pillai ve Shah, 2014: 74). Ornegin, suya karismamasi
gereken atik yaglarin lavobaya dokilmesi ve pil ve floresan atiklarinin topraga ve suya
karismalari, kullanilabilecek ve geri dontstiiriilebilecek kaynaklarin ziyan olmasiyla
sonuglanmakta ve toksik igerige sahip bu iirlinler insan saghgmni ciddi sekilde tehdit

etmektedir.

n Vampir enerji, fiste unutulan kablolar ve enerji kagaklari sonucunda olusan kayip enerji olarak
tanimlanmaktadir (Lamb, 20.03.2014). Vampir enerjinin sadece A.B.D.’de yilda 3 milyar Amerikan Dolari
degerinde ekonomik kayba yol actigi bilinmektedir (http://eia.gov/kids/energy.cfm? page=activities ca
reer_corner (Erisim tarihi: 30.09.2014)).
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2.1.1.8. Mg gibinin tUketimi

Postyapisalcilik  felsefesinin  moderniteye getirdigi elestirilerin merkezinde, insan
varliginin siirekli siirlandirilarak mengeneye sikistirilmas: gelmektedir. Teknolojinin
insan1 mekaniklestirmesi, Kiltlrel tektipcilik ve verimlilik takintisi, insanin hegemonik
bir yap1 tarafindan esirlestirilmesiyle sonuglanmistir. Postyapisalct diislincenin
mimarlarindan birisi olan Foucault (1969/2011)’a gore insan, tarihsel ve kultlrel olarak
yaratilmis olan epistemelere (On kabullere) bagimli olan bir 6znedir. Postyapisal
felsefeye katkida bulunan baska bir diisiiniir Derida’ya gore ise birey, bu epistemelerden
kurtularak 6zgiirlesmeli, diledigi gibi konusmali, yazmali ve yasayabilmelidir (Cuff vd.,
2013: 310-323).

Postyapisalct dgretilerinin postmodern konsepti altinda sekillenmesiyle, gegmisten kimi
zaman kopuk, sadece zitliklarla var olmayan, alisilmadik ve niiktedan iiriinler mimari,
edebiyat ve moda sektorlerinin Onciiliigiinde yaratilmaya baglamistir. Pazarlamanin
tizerine diisen gorev ise mizah, imaj ve deneyim gibi olgular1 kullanarak nasil daha fazla
kér elde edilecegini kurgulamak olmustur. Pazarlama, postmodernite olgusunu tiiketiciyi
blyuleyecek oyun alanlari olusturmak igin kullanmaktadir (Richelieu ve Boulaire, 2005:
25-26).

Pazarlama, satis icin en etkili silah1 olan mekandan ise baslamaktadir. Mimaride
degismez olarak goriilen kurallarin esnemesiyle aligveris merkezleri farkli ve ilgi ¢ekici
estetik goriiniimlere kavusmaya baslamis, i¢ mekan tasariminda yansitict yiizeyler ve
yapay aydinlatma teknikleri kullanarak gece gindizle karistirilmis; riiya gibi mekanlar
yaratilarak alisverisin devamliligi saglanmistir (Siier ve Sayar, 2002: 39). Urlnlerin
sunuldugu her tiirlii mekan dogadan kopuk ama doganin i¢indeymiscesine tasarlanmaya
baglamistir. Coliin ortasinda insa edilen devasa otellerin iginde yer alan kayak
merkezleri, metal zincirlerle topraga tutturulan palmiye agaclari, denizin ortasinda
yukselen tenis kortlari, kisacas1 dogasindan ve islevinden kopuk yapay ortamlar yiiksek
fiyatlar karsiliginda sunularak yoklugun ortasinda sahip olmanin egosal zevki tlketicilere
sonuna kadar yasatilmaktadir. Postmodernitenin yarattigi 6zenti kent de, kiltlrel

tiketimin merkezi haline gelmistir (Featherstone, 1999: 166). Roma uygarliginin yeniden
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yaratildigit mekanlar, pis nehirlerde ylzdurilen Venedik gondollari ve Amerikan
kaynakli Disneyland tipi yapilar tipkisinin aynistymisg¢asina sehir ve llkelere
serpistirilmektedir. Yabanci bir kiltlrin goruntt olarak pazarlandigi bu mekanlarda
kaltar, icerik ve nitelik olarak degil, sadece kabuksal baglamda sunulmakta, tuketici de

farkl1 bir deneyim yasadigini diisiinerek kendini tatmin etmektedir.

Mekansal mislik kendini iletisimsel mislik ile tamamlar. En ince ayrintisina kadar dizayn
edilen diis diinyalarinda Ford bant sistemi en kati sekilde uygulanip tiiketicinin her
ugradigi kosede ciizdanin1 agmasi beklenirken, tlketicilere ideal bir dinya sunulur.
Mickey Mouse’nin surekli tebessim eden diinya iyisi bir fare olmasi onu gergek
diinyadan koparir ve sattiran bir imgeye doniistiiriir. Guzellerin ve guglilerin iyi ve bas
aktor, orta cirkinlerin ve glgsuzlerin yan karakter, ¢irkinlerin ise hep koti oldugu bu
dinyalarda ‘iyi gibi gortnenler’ hep kazanmaktadir. Son 10 yilda iletisimsel mislik

Shrek, Prenses ve Kurbaga®

ve Magic Mind gibi yapimlarla kirllmaya baslasa da
cogunlukla ideal, etnosentrik ve konformist bir diinya sunan Disney, Hollywood ve
benzeri markalar, mig gibi tiketimin tuketicilerce deneyimlenmesini ve kilturin yapay

ve etikselligi sorgulanan normlara gore sekillendirilmesini saglamaktadir.

2.2. Isletme, Devlet ve Birey/Toplum Ucgeninde Kapitalizm

Bu bolimde kapitalizm olgusu, isletme ogeleri, devlet ve birey/toplum agilarindan

tarihsel baglamda ele alinacaktur.

2.2.1. isletme kosesinde kapitalizm

Isletme kosesinde kapitalizm olgusu, isveren-calisan ve pazarlama iletisimi-medya

acilarindan incelenmektedir.

2 prenses ve Kurbaga isimli yapimda Disney’in ilk siyahi prensesi izleyicilerle bulusmustur.
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2.2.1.1. Isveren-calisan tarafinda kapitalizm

Kapitalizm sozctigii, kapital (sermaye) kelimesinden tliremistir. Sermaye ise daha fazla
zenginlik elde edebilmek icin biriktirilendir (Wallerstein, 1983/2012: 15). Sermayenin
biriktirilmesi icin ise sermayeyi elinde tutan girisimcinin kilit kisilere ihtiyac1 vardir. Bu
kilit kisiler, lobi faaliyetlerinin yoneltilecegi politikacilar, birlikte trost olusturulacak
kardes sirket yoneticileri ve iriinlerin pazarlanacag tiiketiciler olabilecegi gibi bir isi

yapmak Uzere zorda birakilacak ¢aliganlardir.

Pazarin 6nemli dinamiklerinden birisinin rekabet oldugu diisiiniildigiinde birbirleriyle
yarigan sirketler bir adim 6ne ge¢mek i¢in zaman zaman etikselligi sorgulanan cesitli
yollara bagvururlar. Taylor’in bilimsellik ve verimsellik ilkeleri ve Fayol’un yonetim
ilkeleri ile baslayan Ogretiler (Akinci, 1997: 13), dikey dagitim aglarinin kurulmasi,
yatay dagitim aglariin kurulurken satici ve alici arasinda tahakkiimcii bir iliski
kurulmas: (Wal-Mart ve tedarikgileri 6rnegi), tekel, oligopoli ve trostler olusturma,
klonlama, farkli isim ve imaja sahip bircok marka ¢ikararak pazar paymi arttirma, gizli
fiyat anlagsmalar1 ve siyasiler ile yapilan gizli anlagsmalar gibi taktiklerle devam etmistir.
Piyasada, Whole Foods Market gibi etik nis pazarlar1 buyitmeye cabalayan, adil Ucret
veren ve insan Ogesini pazar stratejisinin merkezine yerlestiren bilingli firmalar bulunsa
da (Mackey ve Sisodia, 2013: 38), bu firmalar pazarda azinlik olarak kalmakta, etik Uriin
ve uygulamalarin yiiksek maliyetlerinden dolayr genellikle yiksek gelire sahip
misterileri ¢ekebilmekte ve haksiz rekabet ile kiyasiya savasmak zorunda

kalmaktadirlar.

Calisanlar ise konvansiyonel is pratiklerinin hedefinde bulunmaktadir. Is giivencesinden
yoksun, verilen her isi her daim ve c¢ok diisiik ticretler karsiliginda yapmak zorunda
kalan—ge¢miste resmi kole, simdilerde gizli kéle olan—emekgiler, bu savastan ¢ogu
zaman en zararh ¢ikan taraf olmaktadir. George Ritzer (1998: 22-45), modernite ile
birlikte ortaya ¢ikan “fast-food restorani ¢alisma ilkelerinin Amerika’da ve diinyada tiim
sektorleri etkileme sureci” olarak tanimladigi McDonaldslasmayi, rasyonelligin
irrasyonalitesi olarak isimlendirmektedir; yiksek karliliga ulagsma amaciyla ¢alisanlarin

calisma pratikleri robotlastirilmakta ve galisanlarin emegi esneklesme (fleksirizasyon)
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stratejisi ile somarilmektedir. 1970’lerin ortalarinda, Avrupa tlkelerinde calisan Ucretli
emekgeilerin yaklasik %80°1 siiresiz is sOzlesmesine tabiyken, 2008’de Avrupa’daki

sozlesmelerin %66’sindan fazlasi siireli ve gecicidir (Bora, 2011: 22-23).

Weber’in ortaya attigi bir kavram olan Protestan ahlakindan dogan ‘calismak ibadettir’
inanc1 artik ‘hayatin1 kazanmak i¢in ¢alismak zorundasin’ sdylemine doniismiis, sermaye
sahiplerinin risk aldig1 ve bogaz besledikleri sdylemi vurgulanarak toplumsal isbdlimd,
smif farkliliklart ve is glivencesizligi mesrulagtirilmistir (Althusser, 2003: 123). Tarihsel
materyalizm teorisi kapsamina Karl Marx, iiretim araglarina sahip olanlarin tarih
boyunca olmayanlar Uzerinde tahakkim kurduklarini sdylemis olmakta hakli gibidir
(Perry ve Perry, 2000: 145). Fransiz siyaset filozofu Etienne de La Boétie, hizmetin tarih
boyunca bir kole isine donistiiginii su sekilde belirtmektedir (Lordon, 2014: 5):
“Insanlar aslinda baskalarina verdikleri hizmetin kendilerini mutsuz ettigini unutmazlar.
Ya baska secenekleri olmadigi i¢in ya da buna hayatin bir gercegi olarak alistiklar i¢in

razi olurlar.”

Max Weber biirokratik ¢alisma prensiplerini agiklama yolunda rasyonalite kavramini
Ekonomi ve Toplum isimli ¢alismasinda amagsal (degersel) ve aragsal (formel) olmak
tizere ikiye ayirir (Weber, 1922/1978: 24-25). Modernite ile Aydinlanma Diistincesi
temelinde yatan hiimanizm ve esitlik kavramlari (amagsal rasyonalite) unutulmus,
verimlilik ve kar odaklilik (aragsal rasyonalite) dretimin yegane unsurlart haline
gelmistir. Nitekim, Lipietz (2011: 32)’e gore dunya, gelir dagilimi agisindan gitgide
sicak hava balonu seklinden kum saati sekline dogru evrilmektedir; zengin ve fakir
arasindaki fark gitgide agilmaktadir. Kapitalizmi hirsizlik olarak adlandiran Albert
(2014: 25), New York’un dogu ve bati yakalar1 arasindaki gelir ugurumunu garpict
sekilde ortaya koymaktadir. Pek ¢ok is sahibi dev kazanclar elde ederken, emegini zor
kosullar altinda kazananlar yasam standartlarinda 6nemli diisiisler yasamiglardir. Sistem,
isveren ve is¢i arasindaki esitsizligi tiretip gelir dagilimindaki makas agilirken, isginin
kazandigin1 tiikketime yatirmasi is¢inin sakinlesmesini saglayan bir ara¢ islevi

gormektedir (Argin, 1992: 37).
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2.2.1.2. Pazarlama iletisimi-medya tarafinda kapitalizm

Mallarmi ve hizmetlerini piyasaya siiren isletmeler ve birlikte c¢alistiklar1 reklamcilar,
arzularin satigin temel unsuru oldugunu kesfedip, arzularin iizerine oynamayr ve yeni
arzular yaratmayi temel stratejileri haline getirdiler. Moda ve cool olmak, out degil in
olmak, digerlerinden geri kalmamak, hatta 6ne ¢ikmak gibi arzular iizerine yonelerek
hem tiiketiciyi avuglarinin i¢ine alma hem de markay: rakiplerinden farklilastirarak
rekabet avantaji elde etmenin pesine diistiiller. Kirmizi tabanli ayakkabilartyla {in salan
Christian Louboutin, Ayse Arman ile yaptig1 roportajda su ifadelerde bulunmaktadir
(Arman, 22.09.2014): “Biz ayakkabindan ¢ok duygu satiyoruz. Rahatligi fikir olarak
reddediyorum. [Sattigim] ayakkabilarimin da rahat olarak tanimlanmasini asla istemem.
Kendi ayakkabilarimin ‘giizellik’, ‘tutku’ ve ‘arzu’ kavramlarimi hatirlatmasini isterim,

asla ‘rahathik’ degil!”

Raymond Williams (2005: 184)’mn belirttigi gibi pazarlama iletisimi son 60 yildir
tiketicilere sadece mal ve hizmet sunmamakta, bu misyonun &tesine gegilerek iletisim
stratejileriyle tiiketici i¢in degerler insa edilmektedir. Modern reklamin kaynagi olarak
adlandirilabilecek Amerikan reklam endiistrisi mercek altina alindiginda 1920’1 yillar
bir doniim noktasi olur. Reklamcilik piyasasinda 1918 yilinda $58.5 milyon Dolar
(Amerikan Dolar1) olan ciro, 1920’de $129.5 milyon Dolar’a ve 1929°da $196.3 milyon
Dolar’a firlamistir (Ewen, 1977/2001: 32). ikinci Diinya Savasi 6ncesi donemde yasanan
savaglarin ve ekonomik darbogazlarin zorunlu kilmasindan dolay1 ‘ekonomiklik’, baslica
pazarlama stratejisi olarak kullanilirken; 6zellikle Birinci Diinya Savasi’ndan sonra
sanayilesmenin hizlanmasi, kentli zenginliginin ortaya ¢ikist ve televizyonun markalar
daha goriinlir hale getirmesiyle tiiketici pazari {iriinlerle dolmus ve bu iiriinlerin
fonksiyonel oOzellikleri anlatilarak tiiketici egitilmeye c¢alisilmistir; bu dénemde
fonksiyonel 6zellikler yaninda sosyal gruba ait olma dinamikleri de kullanilmaya baglar
(Leiss vd., 1990: 138-139). Ornegin, Listerine isimli ag1z temizligi markas1 1924 yilinda
baslattigi reklam kampanyasinda sosyal basari(sizlik) duygusu iizerinden su slogani
reklamlarinda kullanir: “Her zaman nedime olarak kalacak, gelin degil” (Krouse, 2001:
166). Bu strateji sayesinde 1921’de $100,000 seviyesinde olan satislar, 1927 yilinda
$4,000,000’a  ulasir (Kugler, 2010: 225). 1920°li yillar tiiketici/pazarlama
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aragtirmacilarinin da basladig1 yillardir; 6rnegin, o siralar eve alinan {irinlerin %80 ve
%90 arasinda kalan oraninin evin kadini tarafindan satin alindigi ortaya c¢ikmustir;
reklamcilar bu donemde kadinlarin satinalma davranislarinda duygusal davrandiklarina
kanaat getirerek reklam mesajlarini salt fonksiyondan arindirmaya baslarlar (Leiss vd.,
1990: 139). 1925’den sonra psikoloji disiplininin insanin aslinda hayvansal diirtii ve
giidiilere sahip oldugu saviyla isaret ettigi duygular (korku, cinsellik, aidiyet vb.) reklam
iletisiminde daha yogun bir sekilde kullanilmaya baslamistir (Leiss vd., 1990: 139).
1940’lh yillarin sonunda marka ve logolar bir resimden Ote anlam tasimaya ve
markalasma artik dzsermaye ile es tutulmaya baslar; Ikinci Diinya Savas1 dncesinde
radyo, gazete ve dergi kitle iletisim araglar olarak kullanilirken, savas sonrasi televizyon
popiiler iletisim aract haline gelerek iletigsimin altin ¢agini baslatir (Fellow, 2013: 331).

1980°li yillara gelindiginde diinyay1 saran kapitalizm dalgas1 (deregiilasyon, pazarin
liberallestirilmesi, kiiresellesme, 6zellestirme ve diger unsurlar) medya sektoriinii de
etkilemis, 6zellikle medyanin takip edilir ylizii olan televizyonun yayincilik ilkelerini ve
tirsel dagilimint degistirmeye baslamistir (Saylan, 1997: 19; Bek, 2003: 23). Bu
doniisim kimilerine gére medya mantigin1 doniistiirmiis ve yaymnciligt reklam
sektoriinlin baslica araci haline getirmistir (McChesney, 2003: 173-181). Baska bir
elestiri de kar elde etmenin egemen oldugu bir yayin anlayisinin, tiir ve igerik olarak
genel kitlenin ilgisini ¢ekmeyecek olan programlart ortadan kaldirma olasiligidir (Capli,
2001: 45). Kitle iletisim araglar1 iyi ve kotiiyll tanimlamakta ve kitlelere sunmaktadir
(Baran ve Davis, 2003: 65). Bu yillarda pazar, dogaiistii markalar ile dolup tagsmaya
baslamistir. Binalardan sehirlere, medyadan miizik ve spora kadar her sey markalanmaya
baslaylp imaj pazarlamasi etkin hale getirilirken reklamin roli iirlin biiltenleri
yayinlamaktan ziyade c¢ogu zaman gercekle Ortlismeyen imajlar insa etmeye
dontismiistiir (Klein, 2002: 15-146). Calvin Coolidge’in deyimiyle iiretim hatt1 mallarin
iretimiyle ilgilenirken, sosyal liretim hatti olarak adlandirilabilecek “reklamcilar ise
ticaretin spiritiiel kismiyla ilgilenmektedirler”. Marchand (1986: 31) ise bu sOyleme

paralel olarak reklam yazarlarinin ‘tiiketiciyi tirettiklerini” belirtmektedir.
Giliniimiizde ise internetin ve sosyal medya araglarinin ortaya ¢ikisi ile kitle iletisiminin

giicii sarsilmaya baglamis, sirketler 7 giin 24 saat boyunca diinyanin en uzak koselerine

tanitim, satis ve dagitim yapabilecekleri yeni mecralara kavugmuslardir. Ulasim ve

28



iletisim teknolojilerinin gelisimi iletisim ve satisin daha az masrafli ve daha az zahmetli
sekilde gerceklestirilmesini de saglamistir. Siber alemde hizmet alimi i¢in kimi zaman
fiziki bulunmusluk dahi gerekmemekte, hizmetin internet ve teknolojik araglar tizerinden
verilmesi saglanmaktadir (Ohmae, 2005). Ulasim teknolojilerinin de gelisimi mal ve
hizmetlerin yerel ve kiiresel diizlemde dagitimini da kolaylastirmistir (Belk, 1995: 23).
Online aligveris olarak adlandirilan yeni olgu, trafik sorunu, zaman ve enerji kayb1 gibi
olumsuzluklar1 da ortadan kaldirarak tiiketimin daha da kolaylasmasini miimkiin
kilmistir (Yesil, 2008: 100-101; Halis, 2012: 157). Kisacasi, mal ve hizmetler siber alem
yoluyla tiketiciye 6zel, hizli, ve ¢esitlendirilmis sekilde ulastirilirken arzular da bu

mecra iizerinden tiiketiciye yogun bi¢cimde dagitilmaktadir.

2.2.2. Devlet kosesinde kapitalizm

Tarih boyunca devlet erkdni—¢ogu zaman kayitsiz ve sartsiz olarak—quclu isletmelerin
ve ticaret faaliyetinin arkasinda durmustur. ispanya’nin 16. yiizyil, Hollanda’nmn 17.
yiizy1l, Fransa’nin 18. yiizyil, Ingiltere’nin 19. ve 20. yiizyll ve ABD’nin 20. ve 21.
yiizyilda devlet-isletme isbirligiyle kurdugu koleci ve somiirgeci hegemonyalar bu
dizenin agik bir gostergesidir (Bernstein, 2009). Devlet yonetim mekanizmasinin temel
kazang kapisi olan verginin diizenli ve bol geliyor olusu, 6ncelikle devlet yoneticilerinin
zenginliklerinin strdurdlebilirligini saglamis, daha sonra ticaretin devamliligi igin
elektrik, yol, liman ve bunun gibi altyapisal 6gelerin insasini mimkiin kilmistir. Bu
sebeplerden dolay: ticari ve yonetimsel imtiyazlar tarih boyunca ekonomik gict elinde
tutanlar tarafindan elde edilmistir. Ingiltere kraliyla feodal beyler arasinda imzalanan
Magna Carta (Siegan, 2001: 2) ve Osmanli’da kapitiilasyonlarin devamini yasal zemine
oturtan Tanzimat Fermam (Cakmak, 2009: 150), ekonomik guciin devlet yonetimi
tizerindeki guiclii etkisini gosteren tipik orneklerdir. Fransiz Ihtilali ile ulus devlet ve
parlamenter demokrasiler ortaya ¢ikmis, ulus devletin ekonomik stabilitesi ve imajim
belirleyen baslica istatistiki gosterge olan Gayri Milli Hastla kavrami Onem kazanmistir
(Brezina, 2012: 4-5). Siyaset ve isletme arasinda kurulan simbiyotik (karsilikli yararci)
iliskide politikacilar siyasi ve ekonomik gu¢ elde edip koltuklarina tutunurlarken, blyik
sirket sahipleri buyuk bir hizla zenginlesmektedirler. John Perkins (2004) tarafindan

poptilerlige kavusturulan sirketrokrasi kavrami, hiikiimetlerin sirketler ile ortak deger ve

29



amagclar etrafinda olusturdugu birlik olarak tanimlanmaktadir. Gegmisten bugiine devlet
ve sirket iligkisinin nitelik olarak degismedigi, sirketrokrasinin her donem devam ettigi

gozlemlenmektedir (Geggin, 2014: 13).

Galbraith (1976: 198-211), aslinda safi zengin toplumun olmadigini, her toplumun
zenginligi ve fakirligi bir arada barindirdigini sdyler; ekonomik olarak ortaya ¢ikan liikks
fazlaligi toplam zenginligi ifade etmektedir. Gelisim toplumunda yapilan sey aslinda
sistematik fakirlestirmedir; ihtiyaglar her zaman Uretimden daha ylksek tutularak
insanlar algisal olarak fakirlestirilmektedir (Sadler, 2010: 58). Gugcli devletler, kiresel
markalar1 ile yayildiklar1 tilkelerde sadece galisan ve tiiketicilerin cilizdanlarini hedef
almamakta, kurduklari kulturel hegemonya ile halklar1 tek tiplestirmektedir (ESs ve
Sudweeks, 2001: 295-296).

Devlet perspektifinden Kkapitalizme iki ac¢idan bakilmasi faydali olacaktir: (1)
Kapitalizmin yayildig1 gelismig devletler ve gelismekte olan devietler ve (2) Geligmesi
geri kalmig periferi devletler.

2.2.2.1. Geligmig ve gelismekte olan devlet tarafinda kapitalizm

Batt Avrupa, Bati Avrupalilar tarafindan kurulan A.B.D., Kanada, Avustralya, Yeni
Zelanda ve sonradan sisteme hizli bir sekilde ayak uyduran Japonya ve Giiney Kore gibi
teknolojik agidan geliskin Uzakdogu devletleri, gunimizin endistrilesmis/gelismis
devletlerinin basinda gelmektedir. Tarih¢i Kroen (2004) Bati Avrupa’dan dogan ve
A.B.D.’nin hegemonyasiyla devam eden Kapitalizm ve tlketim tarihini 4 evreye
ayirmaktadir: (1) Modernite 6ncesi donem: Ingiliz ve Fransiz monarsileri ve ticaret
erbaplar1 arasindaki siki iliskinin donemi, (2) Endistri Devrimi Donemi: Ulus devletin
kurulmasi ertesi Ingiltere (Londra) ve Fransa (Paris) merkezli tiikketimin kitleler arasinda
yayginlasmasi, (3) Karmagsik donem (1840°dan 1950’ye kadar): Komiinist ve fasist
yonetim sekilleri arasinda ¢atismanin slirdiigii, calisma ve tiiketim alaninda
demokratiklesme ve farkindaliklarin ortaya ¢iktigi dénem, (4) Tarihgi Cohen (2003)
tarafindan ortaya atilan Tiketici Cumhuriyeti evresi: Ikinci Diinya Savasi ertesinde

Amerika’nin Marshall yardimlariyla Avrupa’yr dizayn etmesi ve 80’lerin neoliberal
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politikalartyla Amerikan hegemonyasinin kurulmasi. Tarih¢i Trentmann (2004) ve
Stearns (1997) ise tlketim tarihini iki safha halinde sunmaktadir: (1) /7. ve 18. yiizyilda
Bati Avrupa ve A.B.D.’de yasanan gosterisgi tiiketim donemi ve (2) 19. yiizyilin son
ceyreginde modern alisveris merkezinin ortaya ¢ikmasiyla baslayan kitlesel ve bireysel
tiketim donemi. S6zkonusu tarihsel siiflandirmalara bakildiginda, tiiketim toplumunun
Endlstri Devrimi ve modern aligveris merkezlerinin ortaya ¢ikisi ile baglantili oldugu

soylenebilmektedir.

Bat1 Avrupa, paraya ve liks drinlere kolecilik ve somirgecilik yoluyla ulasirken, yerel
ticaret alaninda ise evde sirdiriilen zanaatkarlik ve manifaktir Gretim, teknolojinin
gelisimiyle fabrika Uretimine evrilmistir (Berg vd., 1983: 1-3). Fabrikalasma, isci ve is¢i
ailelerini kente cekerek nufusu arttirmis, yeni mal ve hizmetlerin miisteriye ulastirildig
cazibe merkezleri olusmaya baslamistir (Harris, 2003: 254). Ornegin, Londra gibi ¢ok
hizli bir kentlesme siireci yasayan Paris, 1860’11 yillarda mimar Hausmann tarafindan
dizayn edilmis, gecenin de yasanilabilir kilinmasi i¢in gaz lambalarmin aydinlattig
bulvarlar diizenlenmis (Oskay, 1994: 84) ve farkl iiriinlerin bir arada satildig1 eglence,
sohbet, yiyecek ve aligverisi paket halinde sunan mekanlar insa edilmistir (Slater, 1993:
193). Sonug olarak, Endstri Devrimi’ni sapkadan ¢ikaran 18. yiizyil Batt Avrupa’s1 ve
daha sonra bayragi teslim alan A.B.D., tlketimin bas aktorleri olmuslardir (Wernick,
1991; Cross, 2000). Soguk Savas’in sona ermesini hizlandiran A.B.D. merkezli
neoliberal politikalar 80’lerde diinyaya yayilmaya baslamis®™, ingiltere’de Margaret
Thatcher ve Kanada’da Bill Murray bu politikalara ayak uydurmustur. Bu dénemde
sirketlerin 0dedigi vergiler disiiriilmiis, miize, okul, devlet yaymciligi gibi kamu
hizmetlerine verilen destek azalmig ve bunun sonucunda fon bulamayan devlet kurumlari
sirketlerle sponsorluk anlasmalarina girmeye baslamiglardir; A.B.D.’de anti-trgst yasalari
yumusatilmis, sirketlere ceza verme yetkisi olan calisanlarin sayisi azaltilmis ve
Amerikan tarihinin en biiyiik on sirket evliligi ger¢eklesmistir (Klein, 2002: 52; 183;
198).

Gelismis Bati devletleri ve biiyiik sirketler arasindaki karsilikli yarar iliskisi, vergi

olgusu Uzerinden dahi yurtyebilmektedir. Vergilendirme, gegmiste devletin resmi yargi

 Ronald Reagan ve danismani liberal iktisadi goriisi savunan iktisat¢i Milton Friedman ile.
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alani i¢i veya disinda yer alan kimselerden zor yoluyla diizensiz araliklarla alinan devlet
gelirleri olmaktan ¢ikip devletin baslica diizenli gelir kaynagi durumuna gelmistir
(Wallerstein, 1983/2012: 47). Vergi; saglik, egitim ve ulagim gibi kamusal hizmetlerin
gerceklestirilmesi amaciyla alinmasi gerekirken, zamanla ticari faaliyetleri desteklemek
amaciyla ulasim ve iletisim altyapisinin iyilestirilmesi i¢in de kullanilmis, ekonomik kriz
dénemlerinde ise yardim, siibvansiyon ve krediler olarak biiyiik sirketlerin imdadina

kosmaya basglamistir (Wright, 2013: 419).

Bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika’nmn ardindan Ikinci Diinya Savasi ertesinde Japonya ve
Guney Kore ve Singapur, Hong Kong ve Tayvan gibi Asya Kaplanlar1 olarak
adlandirilan tlkeler, A.B.D.’nin destegiyle sanayilesme silirecini yasamig, Serbest
ekonomik modele gegis yaparak ve teknoloji slireclerine yiksek yatirimlarda bulunarak
hizli bir sekilde gelismislerdir (Hamada vd., 2011: 1-11; Kim, 2006: 120; Pillai, 1983:
31; Fu ve Yu, 1997: 3-5; Amsden, 1985: 78-79). Diinya Savaslart ve Soguk Savas
ardindan Berlin Duvari’nin 1989 yilinda yikilmasiyla smirlarin1 yabanci sirketlere
altyapi, liretim ve perakende alanlarinda agan Dogu Almanya, Rusya, Cin ve Dogu
Avrupa Blogu Ulkeleri kapitalist pazar dinamiklerine uyum gosterebilmeyi basarmistir
(Bakke ve Peters, 2011: 11-15). Boston Consulting Group 2013 raporuna gére BRIC
tilkeleri olarak adlandirilan Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin, yillik liks Urin
tiketiminin %30’unu gerceklestirmekte, Turkiye ise 2008-2013 arasinda yilda ortalama
%15’lik artis ile liks tlketimin yildizt haline gelmis durumdadir (Abtan vd.,
30.01.2014).

Sanayilesen ve schirlesen pazarlara giren markalar, sayilarin1 bu piyasalarda hizli bir
sekilde arttirarak  yerlestikleri toplumlarda stati  semboli haline gelmeyi
basarabilmislerdir. Ornegin, hizla sanayilesen Shenzen (Cin) bolgesinde is adamlarinin
ogle yemeklerini McDonalds’ta yemeleri ve arkadaslarin1 bir Amerikan oyunu olan
bowlinge davet etmeleri oldukga sik rastlanilir bir pratiktir (Wang, 2000: 250). Hizli
sanayilesmenin getirmis oldugu kentlesme de Ingiltere ve A.B.D.’dekine benzer bigimde
bireysellesmeyi beraberinde getirmistir. Cin hlikiimetinin Ulke poptlasyonunu azaltma ve
ekonomik gostergeler agisindan iist siralara ¢ikma amaciyla 1970°li yillarin sonuna

dogru ¢ikardigr tek cocuk yasasi ve ailelerin ekonomik ve kilturel nedenlerle erkek
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cocuk dinyaya getirme tercihleri ortaya ben-merkezcil bir erkek jenerasyonu
¢ikarmistir. Bu bulgu Ji ve McNeal (2001) tarafindan ortaya konulan Kiiciik Imparator
Sendromu ile agiklanmaktadir. Giiniimiizde Cin pazari, strateji ve taktiklerini bu
jenerasyonun istek ve beklentilerini dikkate alarak belirlemektedir (Zhang ve Sharon,
2003). Sonu¢ olarak, gelismekte olan iilkeler biiylime, sanayilesme ve kentlesme
dinamikleri agisindan gelismis iilkelerinkine benzer bir siirecten gecmekte ve kiresel

baglamda baskin kiiltiir olan Batil1 yasam tarzindan yogun bir sekilde etkilenmektedir.

Bati kaynakli kiiresellesme ve kapitallesme siireci, Kiltlirel olarak tektiplesmeyi
yaratirken ¢evresel problemleri de beraberinde getirmektedir (Peattie ve Peattie, 2009:
260). Basta hizli endiistrilesme ve hava kirliligi olmak (zere gelismekte olan Ulkeler
radyoaktif Kirlilik, su alanlarinin yok olmasi/kirlenmesi, orman alanlarinin tahribati gibi

bircok cevre problemiyle kars1 karsiya kalmaktadir (National Academies Press, 2001).

2.2.2.2. Periferi devlet tarafinda kapitalizm

Gelismis tilkelerin refah agisindan imaji goz Oniine alindiginda gelismemis {tilkelerin
kapilarin1 gelismis ve gelismekte olan tilkelerin isletmelerine agma ihtimali artmaktadir.
Ozellikle, kiiresel ve cokuluslu firmalar malzeme, emek, vergi ve sigorta maliyetlerini
diistirmek icin az gelismis lilkelere akin etmekte ve kirlangig fabrikalar veya havaya
kurulu fabrikalar olarak adlandirilan hizli kurulur-toplanir fabrikalarini bu tilkelerde
faaliyete gecirmektedir (Klein, 2002: 244). Iscilerin k6t ¢alisma kosullarindan dolay1
marka isimlerine zarar vermemek ve ticari sirlarin1 afise etmemek amaciyla isimlerini
saklayan kiresel firmalar, bu tarz fabrikalarda parcalarin birlestirilmesi, dikim ve
lehimlerin yapilmas1 gibi gorece az beceri gerektiren isleri taseron firmalara
yaptirmaktadir. Bu fabrikalarin isleyisi askeri tarzda strdurilmekte, maaslar ¢ogu zaman
gecim seviyesinin altinda kalmakta, kadin ve ¢ocuk niifusun yogunlukta oldugu
calisanlar sendikasiz ¢alistirilmakta ve ¢alisma saatleri asirt uzun tutulmaktadir (Faizal
ve Rajagopalan, 2005; Herath ve Sharma, 2007). Barinma ve ¢alisma yerleri ise sagliksiz
kosullara sahiptir. Bu bdlgelerin  hiikiimetleri yabanci fabrikalarin bolgelerinden
goemesinden cekindikleri igin firmalara vergi tesvikleri vermekte ya da vergiyi

(kurumlar vergisi, ihracat ve ithalat vergileri vb.) timden kaldirmaktadirlar. Klein
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(2002)’a gore, sifir riskli kiiresellesme olarak adlandirilan bu olgu, gelismis tilkelerin

yararina isleyen bir mekanizmaya doniismiistiir.

Gelismis devletlerin yarattigi kiresel markalar, periferi devlet iscilerinin emegini
somiirmenin yaninda petrol ve degerli madenlerin pesine diiserek soykirimlara, i
savaglara ve cevresel tahribata neden olmaktadir. Petrol devi Shell’in Nijerya’da
yirlittigl petrol ¢ikarma faaliyetleri ¢evre kirliligine yol agmis ve petrol gelirlerinin halk
ile paylasilmamas1 sonucu halkin refahinda herhangi bir gelisme olmamistir. Yazar ve
Nobel Baris Odiilii adayr Ken Saro-Wiwa’'nin &nderliginde protestolaria baslayan
binlerce Ogonili, Shell’in yakin iliski i¢inde oldugu hiikiimet tarafindan katledilmistir.
Shell 1993°te Ogoni topraklarindan ¢ekilmesine ragmen Saro-Wiwa ve protestolara
onderlik eden 8 yonetici idam edilmistir (Lock, 2000: 4). Sierra Leone, Liberya ve
Angola basta olmak iizere Bati Afrika’da calisan Batili degerli tag™® kartellerinin ic
savaglara neden olmasi (Campbell, 2004), dogal kaynaklar1 sinirsiz bir sekilde kontrol
edebilmek icin Batili devletler tarafindan baglatilan uluslararasi savaslar (Irak ve Suriye
orneklerinde oldugu gibi) milyonlarca insanin 6lmesine, sakat kalmasina ve yurtlarindan
goc¢ etmesine neden olmaktadir (DeFronzo, 2010: 131-133). Afrika ve Asya kitalarinda
yasayan bir milyar1 askin insan, iilkelerinin sahip oldugu zengin yeralt1 kaynaklarina

ragmen oldukga kotii kosullarda yasamakta ve i¢ terdrle bogusmaktadir (Collier, 2007).

2.2.3. Birey/Toplum kosesinde kapitalizm

19. yiizyila kadar diinyada ekonomik sistem, tarima dayali ve duragandir ve tikketim sinif
farkliliklarin1 ortaya koymaktadir (Wallace, 2002: 121). Soylular ekonomik gigleri
sayesinde uzak diyarlardan getirilen Urinleri tiiketme olanagma sahipken kent ve
kirsalda yasayanlar ev ve evin cevresinde Uretilmekte olan mal ve hizmetleri
tiketmektedir (Berg, 2012: 200). Endustri Devrimi ile birlikte toplumsal yap1 degismeye
baglar. Sanayilesmenin gelismesiyle ve kentlesmeyle birlikte, 6zellikle 20. ylizyilin ilk
yarisinda artan maaslar ve kisalan caligma saatleri sayesinde calisanlar kazandiklarini

piyasanin sundugu mal ve hizmetler i¢in kullanmaya baslarlar (Ewen, 1977/2001: 29).

" Elmas sirketlerinin destegiyle i¢c savas cikartilmasi ve calisanlarin elverissiz ¢alisma kosullarinda
calistirilmasi yoluyla elde edilen elmaslar, savas elmaslari ya da kanli elmaslar olarak bilinmektedir.
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Teknolojinin gelisimi ve firmalar arasinda artan rekabet, tiriinlerin Kitlelere ¢esitli, hizli

ve ekonomik sekilde ulastiriimasini saglamistir (Batchelor, 1994: 70).

Ekonomik liberalizmin kitle mallarinin topluma yayilmasini sagladigini ve bu durumun
toplumu demokratiklestirdigini savunanlarin basinda gelen sanat¢1t Andy Warhol (1975),

Coca-Cola siselerini pop-art resim teknigiyle resme doker ve su ifadelerde bulunur:

Amerika’nin en muhtesem 6zelligi zenginlerin fakirlerle ayni seyleri tliketme
gelenegi. TV’de Coca-Cola’y1 gérsen bilirsin ki Bagkan da Coca-Cola iciyor. Liz
Taylor da Coca-Cola igiyor. Sadece diisiin, sen de istedigin zaman Coca-Cola
igebilirsin. Bir kola ¢ok fazla para gerektirmez ve kise basindaki evsizin igtigi
koladan daha iyi bir kolay1 diinya para versen alamazsin. Biitlin kolalar aynidir
ve biitiin kolalar giizeldir. Bunu Liz Taylor da biliyor, Bagkan da, o kdse basinda

bekleyen evsiz de, sen de... (s.101).

Warhol, bu saptamasini yaparken kimi gergekleri siimen alti etmektedir. Bati1 kaynakli

kapitalizm tiiketici tarafinda su temel sorunlara neden olmaktadir:

(1) Tektiplesme: Bir marka yaratilirken o markayir kendi kimlikleriyle es tutan bireyler
belirli markalar etrafinda toplanarak verili tiikketim kaliplarina uyma davranisi
goOstermekte ve yapay bir tektiplesme yasanmaktadir (Glngor, 1993: 135); dnceden
belirlenmis modalar, Georg Simmel tarafindan dile getirildigi sekilde ‘sahte
bireysellikler’ yaratmaktadir (Storey, 2000: 140), dinyada tiketicilerin benzer
arzular1 olan ve benzer bigimde davranan tek bir pazara dontisecegini 6ngdren Levitt
(1983: 92) hakli g¢ikar mu1 bilinmez ama gidishatin simdilik bu yonde oldugu
gorilmektedir. Blyik markalarin 6zellikle tiiketmeye egilimli geng kesimleri tercih
etmesi ve bu kesimlere yonelik pazarlama faaliyetlerine agirlik vermesi, son 20 yilin
pazarlama dinamiklerinden birisi olmustur. Amerika’da rock’n roll, hip-hop ve rap
gibi sosyoekonomik diizeyi diisiik gen¢ kesimlerden dogan firiinler ‘cool’ sifati
altinda markalar tarafindan pazarlanmaya baslanmis ve bu 6geler popiiler kiiltiir
haline gelmeye baslamistir (Warikoo, 2011: 55-56). Bunun yaninda diinyanin diger
kiiltiirlerinde ve gelismekte olan {ilkelerde yasayan gencler 6zellikle Amerikan

markalarina karst egilim gostermektedir (Klein, 2002: 85-126). Nitekim, Applbaum
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(2003)’un yaptig1 arastirma Amerika kaynakli kiiresel firmalarin gittikleri tilkelerde
yogun bir sekilde Amerikan kiiltiiriinii yansitan triin ve sirecleri pazarladigini

gostermektedir.

(2) Ayrisma: Piyasa markalar tarafindan tliketici segmentlerine ayrilmakta, diisiik ve orta
ekonomik dizey tlketici gruplari kimi mal ve hizmetlerden—Kkaliteli saglik
hizmetleri gibi temel haksal hizmetler dahil—yararlanamamaktadir; bu yolla yapisal
ve yapay bir esitsizlik yaratilmaktadir. Konvansiyonel pazarlama sisteminin yarattig
alg1 yonetimi ile alt ekonomik simiflar st siniflara 6ykiiniirken, tist siniflar da kendi
tilketim kaliplarin1 farkli olma amaciyla siirekli degistirmektedir (Bocock, 1993:
151). Kimlik pazarlamasi yoluyla iiretilen bireysellesme ise bireyin toplumdan

ayrismasini koriikklemektedir (O’Connor, 1995: 27).

(3) Sosyal Baski: Max Horkheimer (1990: 166)’in Akil Tutulmas: isimli eserinde
belirttigi gibi atomize edilmis, ayni zamanda topluma markalar ile baglanmig bireyin
tiiketim toplumunun yarattig1 akisa direnmesi zorlagmakta, birey normlara uymadigi

zaman ‘sorunlu’ ve ‘anormal’ damgas1 yemektedir.

(4) Ekonomik giicii olanin digerleri Uzerindeki tahakkimu: Tarih boyunca diktatorler ve
otoriter liderler, amaglarin1 gergeklestirmek igin 6zgun bir ulus kultlrd dizayn
etmeye ugragsmislardir. Makro sosyal miihendislik olarak adlandirilabilecek bu
olgunun neokapitalist dunyadaki karsiligi ise Basci vd.’nin (2015) ortaya koydugu
mikro sosyal mihendislik olgusudur. Isletme sahipleri, kisisel hirslarini tatmin etme
amaciyla paray1 bir tahakkiim araci olarak kullanmakta ve tiiketicilerin hayatlarina
bir ebeveyn gibi mudahale etmeyi vazife olarak gdérmektedirler. Son dénemde
olduk¢a sik rastlanilan ‘bana karsi nazik olursan seni odiillendirecegim’ haberleri
(MacGuill, 10.12.2013) sosyal medya ve kitle iletisim araglart yoluyla tiiketicilere
ulagmaktadir. Bu tahakkiim iliskisi isletmeden tiiketiciye olabilecegi gibi tiiketiciden
tiikketiciye dogru da dolayli bir sekilde gerceklesebilir. Ornegin, son dénemde
Tirkiye’ye akin eden Arap turistlerin girdikleri ortamlarda icki satilmasini
istememeleri, isletme sahiplerinin icki satigslarini durdurmasina neden olmaktadir

(“Arap turistler ve icki satig1”, 14.09.2014). Bir zlmreye 06zgu diinya goriisi
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tarafindan sekillenen bu uygulama ile igki satin almak isteyen tiiketiciler alisveris

haklarini kaybetmektedir.

Popiler mal ve hizmetlerin ve sembolik tlketimin topluma yayilmasi ve paranin
onlenemez gucl, yukarida goriildiigii gibi toplumlari demokratiklestirmemekte aksine
esitlikten ve adaletten uzaklasmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte, Bat1 kaynakli
markalarin  kimi zaman ayrimci gelenekleri olumlu anlamda donistirdigii de
gozlemlenmektedir. Ornegin, ataerkil olarak simiflandirilabilecek Asya toplumlarinda
geleneksel restoranlar genellikle erkeklerin ziyaret ettigi mekanlardir. Bati kaynakli
markalar, kadinlarin da esit sekilde yararlanabildikleri ortamlar sunarak bu toplumlardaki
ayrimciligin zayiflamasina araci olmaktadir (Yan, 2000: 223). Buna ragmen; ortaya
c¢ikan bu olumlu etkinin, amagtan 6te bir sonug oldugu iddia edilebilir ciinkl sermayenin
artis1 genellikle tiiketici sayisinin artis1 ile dogru orantilidir; kadinlarin da tiiketime

katilmas1 sermayenin katlanmasi anlamina gelecektir.

Yukarida bahsedilen olumsuz etkiler asagidaki sekilde ¢esitlendirilebilir:

(5) Zayif gruplarin etkilenmesi: Havighurst (1972), bireylerin yasamlarinda dogal olarak
kazanmalar1 gereken davranig bigimlerini gelisim 6devleri olarak ifade ederken,
genclik donemine ait baslica gelisim 6devinin kimlik olusturma oldugunu belirtir.
Fiziksel goriintiiniin 6nem kazanmasi, sosyal cevredeki gruplara katilma ve bu
katilimin markalar/tiketim yoluyla basarilmasi genglik déneminde yogun sekilde
uygulanmaktadir (Wyn ve White, 1996: 21). Bu nedenledir ki, pazarlamacilar
genclere yonelik pazarlama faaliyetlerini listelerinin en basina koymakta, marka
savaglar1 okullarda dahi yogun sekilde yasanmaktadir. Gelismis demokrasileriyle
ovinen Kanada ve A.B.D.’de markalarin hegemonyasma karsi ¢ikan Ogrenciler
disiplin cezalar1 almakta, spor salonlarindan dersliklere kadar her yer marka
bombardimanina tutulmaktadir (Klein, 2002: 126). Genclere yonelik sirdurilen
taaruzun yaninda cocuklar, yashilar ve pazarlama farkindaligi olmayan bireylere
dogru yapilan satis ve pazarlama faaliyetleriyle giiniimiizde siklikla

karsilagilmaktadir.
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(6) Yasam kalitesini azaltma ve hayati riske sokma: Sanayi toplumlarinda g¢evreye
verilen zarar tam olarak 6lglilememektedir. Sadece gorunir rakamlar—schirde kag
tane bina ve havalimani oldugu, kag¢ turistin ziyarete geldigi, ne kadar doviz
birakildigi ve bunun gibi istatistikler—g6z Oniine alinmakta, havanin ne oranda
pislendigi, petrole yapilan yatirmin ka¢ insanin hayatina mal oldugu,
elektromanyetik dalgalarin insan saglhigii ne sekilde etkiledigi ve cevresel
problemlerin saglik sistemine getirdigi yiik gibi maliyetler cogu zaman goz ardi
edilmektedir. Ulrich Beck (2011: 49-51), risk toplumu kavramiyla toplumlarda
yasanan yoksullugun hiyerarsik bir yonii oldugunu fakat niikleer felaketlere kadar
uzanan yasamsal risklerin bumerang etkisiyle tim ekonomik siniflar1 etkiledigini ve
gelecekte daha yogun bir sekilde etkileyebilecegini belirtmektedir. Sistem, zamanla
kendisini tlketen, kisacasi kendisinin paraziti olan bir olguya doniismektedir.
Marazzi (2013: 1)’ye gore mevcut finansal sistem, tiim kullanicilar1 bor¢landirmaya
calisarak karin1 maksimize etmeye calismaktadir. Yoksullara girisimcilik imkani
vermek amaciyla ortaya atilan mikrokredi olgusu dahi insanlari yiiksek faizlerle
finansal sistemin koélesi haline getirmeyi hedeflemektedir (Islam, 2007: 3).

(7) Temel deger yargilarimin yok olmasi: 1887 yilinda yaymlanan Cemaat ve Cemiyet
(Gemeinschaft und Gessellschaft) calismasiyla sosyolog Tonnies (1887/2002: 9-10),
ticaretin ve kapitalizmin gelismesiyle birlikte toplumsal degerlerin de degistigini
belirtmektedir. Kentlesme ile cemaat duygusu kaybolmaya baslamis, ortak
geleneksel degerler yerlerini bireysel ¢ikarlara, moda ¢evrimine ve gegici zevklere
birakmistir. Buradan hareketle Georg Simmel de kentlesmenin kiigiik topluluklarda
varolan karsilikli giiven duygusuna zarar verdigini, takas, armagan ekonomisi ve
pazarlik faaliyetlerinin kent yasaminda yerini anonim iligkilere biraktigini
belirtmektedir; bu anonim iliskiler Simmel’e gore saticinin miisteriyi, miisterinin de
satictyt kandirmaya ¢alistigi bir ¢ikar iligkisidir (Ritzer, 1992: 12-15). Fahiselik
kurumundan bahseden Simmel (2009: 132-133), yasamin merkezine yerlesen paranin
insan bedenini belirli bir siireligine satin alabilmesini oldukga esitsiz bulur. Fahiselik
ilk bakista bir hizmet aligverisi gibi durmaktadir fakat meta (para) karsiliginda
verilen, insan onurudur. Mayo (2002) da benzer sekilde ¢agimizda dayatilan populer

kalturin rkeilik, cinsiyetgilik, homofobizm, yabanci diismanligi, magoluk ve siddet
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iceren Ogelerle bezendigini gostermektedir. Mallarin ve iliskilerin fetislestirildigi bir
ortamda insanin viicudu da aynt muameleye ugramaktadir. Bedenin metalagtirilmasi
ile kadin, narin, bakimli ve moday: siirekli takip eden, erkek ise parali ve iyi
gortiniislii olmak zorundadir. Yogun materyalist bir yasam sekli, insanin yasadigi
hayattan memnun olmamasinin sonucu olabilecegi gibi (Csikszentmihalyi, 2000:
271), insanin onurunu ve mutlulugunu Kkaybettigi bir sonu¢ olarak da
gorulebilmektedir. Kisacasi, ulvi degerlerin paranin giiciiyle yok edilmesi

gunimiuzun tiketim diinyasinda siklikla karsilagilan bir durum haline gelmistir.

(8) Yesile boyama (green washing) ile aldatiima: Kiresel markalar, yesile boyama
taktigini kullanarak tlketicilerin duyarli olduklar1 sosyal problemler tizerine giderek
kampanyalarini bir erdem gosterisine dontistirmektedir (Eisenstein, 2012: 51). Dove
markasi, 2004 yilinda baglattifi ve marka farkindaligin1 arttirmasina yardimci olan
Gercek Guzellik (Real Beauty) kampanyasi ile moda sektoriindeki ideal kadin imajini
elestirmis ve gergek giizelligin ruhla iligkili olmas1 gerektigi savini kullanmaigtir.
Dove markasinin ait oldugu Unilever grubunun Axe gibi sahip oldugu diger
markalarin cinsiyetci ve fiziksel guzellik 6gelerini kullanmaya devam etmesi ise
yuritilen kampanyanin aslinda gelip gegici bir taktik oldugu konusunda bizlere kanit
sunmaktadir. Starbucks firmasinin fair-trade (adil ticaret) kahve satisi yaparken
yamyamlik stratejisiyle rakiplerini pazardan silmeye yemin etmesi (Moon ve Quelch,
2006: 3-4), Diesel markasinin ‘cool’ olma adma Sifir Marka (Brand Zero)
kampanyasini baslatmasi, Body Shop markasinin hayvanlar Uzerinde yapilan testlere
karst ¢ikan kampanyalar yiiriitiirken, Urlnlerinde hayvanlar Gzerinde dogrulanmis
maddeler kullanmasi (Marquardt vd., 1993: 46) ve tiiketim karsit1 Adbusters
dergisinin the Block Spot markasi altinda ayakkabi satmaya baslamasi (Heath ve

Potter, 2005: 3) yesile boyama faaliyetleri ile siklikla karsilagildigini gostermektedir.

Pazarlamanin etikselligi sorgulanan faaliyetlerinin tlketiciler (zerindeki en Onemli
etkisinin materyalist yasam egilimleri olusturma ya da bu egilimleri destekleme oldugu
sOylenebilir. Materyalist bireyler, iyi yasami tiikketimde bulmakta ve daha fazla mal ve
miilke sahip olmanin yasam i¢in vazgecilmez bir 6neme sahip olduguna inanmaktadirlar

(Annamma ve Wallendorf, 1996: 106). Belk (1985: 265; 270); materyalizmi, “tuketicinin
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diinyevi sahipliklere verdigi yiiksek onem” olarak tanimlamakta ve bu olgunun (g
boyutu oldugunu belirtmektedir: Sahiplik (metaya sahip olma), kiskan¢lik (diger kisilerle
yarigsmak icin meta sahibi olma) ve cOmert olmama (ihtiyaghlara yardim etmeme). Ger
ve Belk (1996), farkli iilke vatandaslari1 materyalist bakis acis1 boyutunda
karsilastirmiglar, A.B.D., Ukrayna, Tirkiye, Romanya ve Fransa gibi kapitallesmis ya da
kapitallesme sirecinde olan (lkelerde materyalizm yogunlugunun yiksek ve orta
seviyelerde oldugunu ve bu iilkelerin arasinda belirgin farkliliklar bulunmadigini1 ortaya
koymuslardir. Daha da ilging bir bulgu, Romanya, Ukrayna ve Tiirkiye gibi pazarlari
gorece yakin zaman i¢inde doniisiim geciren Ulkelerde yasayan tiketiciler igin sosyal
yaris oldukca onemli bir konudur. Bati Avrupa ulkelerinde ise—basta Isve¢ olmak
Uzere—materyalist bakis acis1 yagam pratiklerine egemen degildir. Yazarlar bu durumu
Isvec ve benzeri iilkelerdeki yonetim geleneginden dogan adil gelir dagilimina
baglamaktadirlar. Yazarlarin karsilastigi diger bir bulgu ise materyalist yasamdan uzak
duran Avrupalilarin olusturdugu iyi yasam istek listelerinin gérinir mallardan ziyade
estetik, sanat ve gezi/eglence Urlnleri ile dolu olusudur. Bu bulgu, materyalist olmayan
tlketicilerin nicelige degil nitelige—deneyime ve kaliteli yasama—~onem verdiklerini

goOstermektedir.

Buraya kadar verilen bilgiler sunu gostermektedir: glincel pazarlama sistemi, tiketiciler,
cevre ve ig sistemine iliskin kimi zaman etik dis1 olarak algilanmayan (bazen kilttrden
de kaynaklanacak sekilde) faaliyetler (Uretebilmektedir. Giincel hayatta siklikla
karsilagilan, cesitli ¢calismalarda bahsi gegen ve kimi zaman etik olup olmadig tartigilan
bu faaliyetlerin bazilari, iriin, tutundurma faaliyetleri ve diger &geler baglaminda

asagidaki sekilde listelenebilir:
o Kullanim i¢in uygun olmayan tiriinler
- Dogal olmayan gida ve igecek lriinleri (Katki maddeleri igeren ve genetigi
degistirilmis olanlar dahil) (Bkz. Méakiniemia vd., 2011)

- Kaynaklan siirdiiriilebilir sekilde kullanmayan tiim mal ve hizmetler (Bkz.

Schilling ve Chiang, 2011)
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- Fonksiyonel 6zellikleri birincil olmayan liiks mal ve hizmetler (Bkz. Baudrillard,
1970/2013)

- Dilzmece spiritiiel mal, hizmet ve is yontemleri (Astroloji, tarot, fallar vb.) (Bkz.
Basci, 2015)

- Hayvanat bahgeleri ve hayvanlar iizerinden para kazanilan her tiirlii gosteri ve
yaris (Bkz. Walker, 2013)

- Kurk, post, doldurulmus hayvan, fildisi ve benzerleri - vahsi yasam dongiisiine
zarar veren Urtinler (Bkz. Moore, 2010)

- Kumar gibi haksiz kazanca davetiye ¢ikaran iiriinler (Bkz. Mirella vd., 2012)

- Algisal paketleme (Orn: McDonald’s patates kizartmasi paketlerinin normalden
biiyiik goziikmesi i¢in yapilan 0zel tasarimlar veya triinlerin liiks/pahali imaji
vermesi igin yapilan paketleme) (Bkz. Van Rompay vd., 2012)

- Mis gibi diriinler (Orn: Venedik sehri disinda gondol tasimaciliginin

pazarlanmasi)

Tutundurmanin etik olmayan bir sekilde kullanimi

- Bireylerin ve olgularm tiiketiciyi ajite edecek sekilde kullanimi (Ornegin; Kent
markasi, dini bayramlar 6ncesi yaymlattig1 reklamlarinda 6zel giinlerde ziyaret
edilmeyi bekleyen yasli anne ve babalar1 konu edinmistir.)

- Cocuklara ve zayif gruplara dogru yapilan her tiirlii tutundurma faaliyeti (Bkz.
Garima, 2012)

- Tiiketicinin kendisini dzel hissetmesi i¢in uygulanan taktikler (Ornegin, Coca-
Cola ve Nutella paketleri Uzerine jenerik kisi isimleri yazilarak tiiketicinin
kendisini 6zel hissetmesi saglanmaktadir.)

- Perakende ortaminda satig1 arttirma amaciyla yapay kokularin ortama salinmast
(Bkz. Floor, 2006: 283)

- Satig arttirma amaciyla yapilan noéropazarlama ve psikofizik arastirmalar1 (Bkz.
Jason vd., 2014)

- Cinselligin ve fiziksel giizelligin kullanim1 (Bkz. Iris ve Dieneke, 2014; Ozansoy,
2012)

41



Cevrim tiketimine neden olan kasith eskitme ve turbo pazarlama taktikleri (Bkz.
Kotler ve Stonich, 1991)

Satilan tirtinle iligkili olmayan {irtinlerin pakete ilistirilmesi gibi taktikler

Ayrimc1 markalar ve marka topluluklari olusturma (Kimi iiriin ve markalarin
sadece belirli ziimrelere agik olmasi) (Bkz. Dugan, 17.08.2013)

Unliilerin kullanim1 (Bkz. Hung, 2014) [Unliilerin kamu spotlar1 i¢in dahi olsa
kullanim1 tartismaya agilmalidir. Tiiketicinin ‘iyi davranis’ kazanmasinin populer
kiiltiir  6geleri  yoluyla gergeklesmesi  ve (inliiniin  imajimin/markasinin
pekistirilmesi etik dis1 faaliyetler olarak gorulebilir. Bunun yaninda; tiketici icin
elverigli trlinlerin tamitiminda yer alan 0Unlinln, yiiksek tanitim maliyetleri
nedeniyle agirlikli olarak pazar liderleri ve kurumsal firmalar tarafindan
kullanilabilecek olmas1 pazarda firsat adaletsizligi yaratabilmektedir.]

Uzman goriisiiniin ve tavsiyenin (testimonialler) etik olmayan sekilde kullanimi
Pazarlama igin ayrilmis yerler disina ¢ikilarak pazarlama yapilmasi (Orn: Elif
Safak yeni kitab1 Ustam ve Ben’i, kitap kapaklarini halka ag¢ik parklarda agaglara
astirarak duyurdu.) (Bkz. Kurt, 2012)

Irk, kiiltiir, cinsel yonelim ve benzeri tiim 6zellikleri {istii kapali sekilde kullanan
tanitimlar (Bkz. Zukin ve Maguire, 2004; Shabbir vd., 2014)

Bircok dogrudan satis taktigi (Orn: Kalitesiz ve degersiz mal ve hizmetlerin
biricik oldugu imajmin verilmesi ve satis1 tetiklemeye c¢alisan oyunlar) (Bkz.
Storholm ve Friedman, 1989)

‘Az sonra’ ve ‘hemen geliyoruz’ gibi sdylemlerle izleyicinin TV basinda
tutulmasi

‘Ucretsiz’, ‘bedava’, ‘flash’, ‘sicak’ ve ‘son dakika’ gibi sdylemlerle dikkat
toplamaya calisma

Reklam stresinin ne kadar tutacaginin bilinmemesi

Marka sembolleri tasiyan jenerik driinlerin hediye edilmesi (Or: Coca-Cola
bardaklar1 ve tuzluklari)

Okul, hastane ve spor salonu gibi kamusal yer veya organizasyonlara a¢ik ya da
gizli bir sekilde sponsor olunmasi (Bkz. Klein, 2002)

‘En’ ve ‘daha’ sOylemleriyle tahakkimci bir mesaj verilmesi ve rekabet

avantajinin ortadan kaldirilmaya ¢alisilmast
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- Her tirli reklamin ve {riin paketinin o iirlinii satin almayan veya o iiriinle
ilgilenmeyen insanlarin rizasi olmadan kamusal alana taginmasi
- Markalarin sanat tarafindan tiiketimi destekleyecek sekilde kullanimi (Bkz.

Acikalin Akgiin, 2012)

o Yerin etik olmayan bir sekilde kullanimi

- Hizh alisveris igin 6zel olarak tasarlanan perakende ortamlar1 (Orn: Fast-food
restoranlarindaki rahatsiz sandalyeler ve istah agic1 dizayn) (Bkz. Ritzer, 1998)

- Yavas aligveris icin 6zel olarak tasarlanan perakende ortamlar1 (Orn: AVM’lerde
yirliyen = merdivenlerin  ve  oturma  gruplarinin  stratejik  sekilde
konumlandirilmalari) (Bkz. Demircioglu, 2012)

- Satiglar arttirmak igin ortam miiziginin (muzak) etik olmayan sekilde kullanimi
(Bkz. Bradshaw ve Holbrook, 2008)

o Kitle Uretim tekniklerinin orantisiz sekilde kullanimi

- Kilimes ve besi hayvanlarin hapsedilerek doga ile iliskilerinin tamamen kesilmesi ve
kotu muamele gormeleri (Bkz. Ellis, 2013)
- Fast-food sektori gibi kitle Uretim sektorlerinin verdigi diisiik maaslar ve sundugu

glvencesiz ve elverissiz ¢alisma ortami (Bkz. Ritzer, 1998)

e Mikro sosyal muhendislik ile tiiketicilerin 6zel hayatlarina miidahale edilmesi
(Saygili olacagma s6z veren miisterilerin disiik fiyatlarla 6dullendirilmesi,
etnosentrik unsurlarla bir kiiltiire ait olan 6gelerin digerlerinden daha iyi oldugu
mesajimin verilmesi, ideolojik ayrimcilik, bir grup miisterinin finansal gucuyle diger

miisterilerin aligveris haklarini kisitlamasi vb.) (Bkz. Basci vd., 2015)

Bir sonraki boliimde tiiketim karsithi§1 alanyazini ayrintilariyla sunulmaktadir.
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2.3. Tiketim ve Tiketim Karsithg™

Ingilizce dilinde yer alan consumption (tilketim) kelimesi, Latince consumptio
kelimesinden tiiremistir ve “bir kaynagin kullanilmas1” anlamina gererek notr bir
gorinim sergilemektedir (Oxford Online Soézligi, 2014). Tirk Dil Kurumu Online
Sozlugi (2014b) de tiketim kelimesini benzer sekilde, “iiretilen veya yapilan seylerin
kullanilip harcanmasi, yogaltim, istihlak, tiretim karsiti” olarak tanimlar. Tlketim, en
basit dizeyde insanlarin ihtiyag ve isteklerini karsilamak ig¢in yiiriittiikleri harcama

faaliyetidir.

Sosyoloji literattirinde Marx’tan Frankfurt Okulu’na kadar tiikketim kavrami negatif bir
olgu olarak kullanilmis, tiiketim toplumunun {iiyelerinin pazarlama sistemi tarafindan
aldatilan ve baskilanan bireyler oldugu siklikla vurgulanmstir. iste tiiketim karsitliginin
temel olarak dayandigi bakis agis1 da Baudrillard (1995: 98)’mn “Tiiketim toplumu
tiketimi Ogrenme, tiiketime toplumsal hazirlik toplumudur” sdylemi Uzerinden
gitmektedir. Daha Onceki boliimlerde agiklandigi iizere insan ihtiyaglari doyurulmasi
nesnel bir gereklilik iken, isteklerin doyurulmasinda etik dis1 problemler ortaya
cikabilmektedir. Liiks tiikketim, gosteris¢i tiiketim ve israf gibi unsurlar aslinda istek
alaninda yer almakta, hayati baskilayan, yilizeysellestiren, esitsizlik yaratan, kimi zaman
da anlamsizlagtiran negatif unsurlar barindirmaktadir. Tlketim toplumunda kamusal
alanlar gittikce ozellesirken, 6zel alanlar ise kati formlar altinda kamusallagsmaktadir

(Aydogan, 2009: 206).

‘Isletme, Devlet ve Birey/Toplum Uggeninde Kapitalizm® bashigi altinda ayrintilarryla
anlatildig1 Uzere, diinyanin biiylik bir boliimiiniin Bati1 kaynakli tiketim politika, strateji
ve taktiklerinin giidiimiinde oldugu gorundr bir gercekliktir. Bu giiglii yapi, tirettigi mal
ve hizmetleriyle, teknolojisiyle, yonetim tarzi ve rekabet stratejileriyle kuresel duzlemde
kok salmakta ve farkli farkli formlara girerek kendisini diinya pazarlarina adapte
edebilmektedir. Insan odakliliktan ziyade sermaye odakli olan bu yaklasim, tiiketicileri
yasam ve tiiketim pratikleri ag¢isindan orantisiz  bir bi¢imde etkilemekte ve

sekillendirmektedir. iste bu yapiya karsi, tiikketim karsitlarimin varligi, boykotlar,

15 v . .. ..
Bu bolimiin gorece kisa olmasinin nedenleri ilerleyen basliklar altinda agiklanacaktir.
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protestolar ve kiltiir karistirma gibi iletisimsel karsithik faaliyetleri ile gorinur
olmaktadir. Bununla birlikte; bir markanin ve kategorinin desteklenme davranisi
istatistiksel g0stergelerce kolaylikla Olgiilebiliyorken, satin almama ve uzak durma
davraniginin sadece titizlik isteyen alan arastirmalari yardimiyla ortaya ¢ikarilabilmesi
(Wilk, 1997: 374), tiiketim karsitlig1 alanyazinin oldukga sinirli olmasina yol agmaktadir.
Tiketim karsitlhigr davranisinin arastirilmasinin olduk¢a zahmetli olusu gorece gérinir
kavramlar olan boykot ve gonulli sadelik gibi konularda pargali arastirmalarin

yapilmasina neden olmustur.

2.3.1. Tuketim karsithg tamim ve Kriterleri

Tiiketim karsithig1 kavrami hakkinda yapilan ampirik ¢alismalarin sosyoloji ve pazarlama
alanyazimninda olduk¢a smirli bir sekilde varolmasi ve bu g¢alismalarin sadece belirli
merkezler tarafindan yiiritiiliiyor olusu®, bilimsel calisma havuzunun icerik yeterliligi
ve icerik zenginliginden uzak olmasina neden olmaktadir. Cimrilik (tightwadism) gibi
cok boyutlu olan jenerik kavramlarin dahi tez ¢alismalarinda (Bkz. Nepomuceno, 2012)
tilketim karsitlig1 olarak lanse edildigi gorilmekte, 6rneklem secimi olmasi gerektigi gibi
yapilamamaktadir (Bkz. Eksi, 2012). Tiiketim karsithigi konusunda bir¢ok ¢alismasi olan
Cherrier (2010), esya biriktirme davranisini (hoarding/custodianism) tiketim karsitligi
olarak sunmakta fakat arastirmasina katilan kimi katilimcilarin  sdylemlerine
bakildiginda, kimi katilimcilarin Oriinleri baskalariyla paylasmak veya kisisel olarak
degerlendirmekten ziyade esyalarla takinti derecesinde iliski kurduklari gorilmektedir.
Solomon (2013) gibi tiikketici davranisinda uzman bir gurunun dahi tiikketim karsithgi
kavramini iletisimsel karsitlik (kiiltiir karigtirma gibi) ile es tutmasi, varolan alanyazinin

caligma sayisi agisindan kisir olmasindan kaynaklanmaktadir.

Alanyazinda karsilagilan baglica tanimlar ise kafa karisiklifina neden olmaktadir.
Zavetovski (2002: 121), tiiketim karsithigini “tiiketime karsi direng, begenmeme veya
kirginlik” olarak tanimlar. Peki bir tiiketicinin yesil bir tiriinii sirf doga anadan nefret

ettigi icin almayr reddetmesi tiiketim karsithigr midir? Penaloza ve Price (1993: 123)

'® Tiiketim karsitligi olgusunda Uriinler veren ve en 6nde gelen enstitli, Yeni Zelanda’da kurulu olan ICAR
(International Center of Anti-Consumption Research)’dir.
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ikilisi ise bu terimi “bir tiketim kultirine ve Kitlesel olarak Uretilen anlamlara karsi
direng” olarak ortaya koyar. Bu durumda, 6zellikle birka¢ Avrupa ulkesinde Kitle kalttr
haline gelmeye baslayan fair-trade iiriinlerin tiiketimi tiiketim karsithgr kapsamina
girmemekte midir? Tiiketim karsitlig1 ayrica politik ve ideolojik tiiketiciligin bir alt dali
olarak gosterilmekte ve “tiiketicilerin degerlerini, fikirlerini, inan¢larin1 ve kimliklerini
gostermelerine olanak tanidigi” belirtilmektedir (Cherrier ve Murray, 2007). O zaman,
tiiketim karsitligi ve sembolik tiiketim ayni anlamlara mi gelmektedir? Bu tanimlamalarin
hepsi ardi ardina eklense dahi tiiketim karsitligi kavramini yeterli bir bicimde
aciklamaktan uzak kalmaktadir. Tiiketim karsitligi, Basci (2014) tarafindan sosyolojik
bakis agisiyla ele alinarak tiiketim karsithigi faaliyetinin ne oldugu ve ne olmadigi
tartistlmistir. Basci (2014: 162), tiikketim karsithigi davranislarini su kriterlerle agikliga

kavusturmaya c¢aligir:

(1) Tuketmeme, tlketimi azaltma veya segici tiiketim davranisi tiikketim karsitlig

davranisinin varolmasi i¢in gerek sarttir.

(2) Sistemle iligkin olmayan salt kisisel nedenler tiiketim karsithigi igin yeterli
degildir, bu tip bir davramisin yerel ve/veya kiresel mecrada toplumsal ve
sistemsel bir problemle iliskili olmas1 gerekmektedir (Orn: cevresel problemler,
ekonomik adaletsizlik, sosyal ayrimcilik veya etik olmayan pazarlamadan dolay1
tilketimi sonlandirmak, azaltmak veya tiiketimi benzer nedenlerden dolay1 Segici

sekilde gergeklestirmek).
(3) Tiiketim karsitlig: faaliyetini uygulayan bireyin niye bu faaliyet i¢inde oldugunun
farkinda olmasi gerekir—son tahlilde bir seye karsi olmak farkindalik

gerektirmektedir.

(4) Tiikketememe (liriiniin fiyat1 biitgenin digindadir, iiriin ulagilmazdir, iiriine ulasim

elverisli degildir vb.), tiiketim karsithig degildir.
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(5) Satinalma davraniginin rasyonel davranisin gerektirdigi sekilde gergeklesmesi,
yani tepkisel/gldisel satinalimlarin hi¢ varolmamasi ya da minimum seviyede

tutulmas1 gerekmektedir.

Verilen bu detaylar, tiiketim karsithi@inin su tanimina ulasilmasina yardimer olur (Basci,
2014: 162): “Yerel velveya kiresel Olcekte toplumsal ve sistemsel problemlerle iliskili

olarak gorilen tiiketmeme, tiketimi azaltma veya secici tuketim faaliyeti”.

2.3.2. Tiiketim karsith@ tarihcesi

Tiiketim karsitligi Endastri Devrimi ile baslamis bir olgudur fakat tiiketim karsitliginin
dayandigt himanizm, adalet ve sorumluluk ilkeleri tarih 6ncesinde kurulan
medeniyetlerde yasayan filozoflar, kurumsal dinler ve dogu felsefeleri tarafindan salik
verilen Ogretiler olmustur. Socrates liksiin yapay bir fakirlik oldugunu belirtir (Thomas
2007: 175), Plato (Eflatun) ise 6gretmeninin izinden giderek azla yetinmenin en biyuk
zenginlik oldugunu sdyler (Minnelpin, 2006: 42). Aristo zenginligin sosyal yonini
mercek altina alir ve bir kisinin zenginliginin baska birisinin fakirligi anlamina
gelecegini, zenginlikte iyinin bulunabilmesi i¢in bagkalariyla paylasilmasi gerektigini
belirtir (White, 2009: 54). Kapitalizmin iginden dogdugu mezhep olan Protestanlik,
olduk¢a kat1 bir sekilde zenginligin sadece tasarruf yoluyla elde edilmesi gereken ve
Tanrt tarafindan Oviilme amaciyla ulagilmaya c¢alisilan bir olgu olduguna inanmistir
(Aron, 2006: 491-492). Nitekim bu bakis agis1, Hristiyanlik inancinin temel diistincesiyle

ortiismektedir; Incil Hz. Isa’nin su sézlerine yer verir:

Hig kimse iki efendiye kulluk edemez. Ya birinden nefret edip dbdrini sever, ya

da birine baglanip Obiiriinii hor goriir. Siz hem Tanr’’ya hem de mammona

(paraya) kulluk edemezsiniz! (Matta: 6/24, Luka: 12/33-36, 16/13).

Protestanlarin paraya ve zenginlige olan kat1 bakis agis1, Musevilik ve Islamda 1liman
sekilde ortaya ¢ikar, bu dinler zenginlige aragsal olarak yaklasmis, zenginligin paylasma
ve iyiliklerde bulunma ile anlam kazandigini vurgulamistir (Loewenthal, 17.10.2010).

Bagka bir kurumsal din olan Hinduizm de, zenginligin paylasilmasi ve materyalist bir
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yasam tarzindan uzak durularak bireyin Ozgiirlesmesi gibi Ogretilerle bezenmistir
(Narayanan, 2010: 255-256). Uzakdogu yasam pratiklerini yogun bir sekilde etkilemis
olan Konfigyus felsefesine gore de, zenginlik ve statii insanlarin istedigi seylerdir ama
bunlar dogru yollardan ulagilmadiginda olmamalar1 daha iyidir ve bir yonetici zenginligi
tebasiyla paylastigi siirece zenginliginin bir anlami vardir (Zhang, 2000: 94). Bu
soylemler gostermektedir ki modernite oncesi felsefe ve din kurumlari, zenginligi ve
etikselligi sorgulanan tiikketimi baskilayip sinirlandirmakta, kolektif deger 6gretilerini
sadece 6limden sonra mukafatlandirma amaciyla degil, canlilarin sagligi ve geleceginin
korunmasit i¢in de kullanmaktadir. Bu felsefe ve dinleri takip eden bireyler de
tiketimlerini bu o6gretilere paralel bigimde gergeklestirmektedir. Ornegin, Hristiyan
Amish ve Hindu Hare Krishna mezhepleri dinyevi olarak inzivaya cekilerek gonullu
sadelik kavramina uyumlu sekilde yasamaktadirlar. Trentmann (2004: 379)’a gore de
kurumsal din ve felsefelerin etik olup olmadig: tartismali tiiketim pratiklerine kars1 6zel
bir durusu vardir: Cin’de Konfiicyanizm ve Orta Dogu’da Islam inanislar1 tiiketimin
makul sekilde gergeklestirmesini salik verirken, kurumsal bir dinin etkin olmadig1 Orta-
Sahara Afrika’sinda tliketim nosyonu c¢ok daha hizli bir sekilde Afrika toplumlarina
yayilmistir.

Modern baglamda tiiketim ve tiiketim karsithginin gegirdigi evrim her iilkede farklidir
fakat dunya uzerinde en fazla tiiketen ulus olarak bilinen ve tiiketim ve tiiketim karsitlig
nosyonunun diinyaya yayildigi iilke olan A.B.D.’de (Schor, 2004) yasanan tarihsel
degisimin incelenmesi anlamli olacaktir. Her etkinin kendine 6zgl bir tepki yarattigi
ilkesinden yola cikildiginda tiiketim karsithgi pratiklerinin bu tlkeden filizlenmesi
beklenen bir sonug olarak gortlebilir.

A.B.D.’ye Avrupa ve Afrika’dan gelerek yerlesen kolonilerin kendi yiyecek, kiyafet ve
mobilyalarin1 {iretme ve kendi evlerini insa etmeleri zorunlu bir pratik olmustur
(Witkowski, 2010: 238). Bu kolonilerin 6énemli bir kismini olusturan ve Protestan
kolunun bir mezhebi olan Puritanlar tiiketim sevgisini seytanlastirmaktadir (Schudson
1991). New England bélgesinde yerlesip niifus olarak artan Puritanlarin temel doktrini
su sekilde ifade edilmektedir (Morgan, 1967: 5): “Eger insan liikks hayata kendini

kaptirirsa kiliseyi ve toplumu destekleyemez. Eger varligini dikkatsizlikten ya da
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arzularindan kaynaklanacak sekilde gereksiz harcarsa Tanriy1r onurlandirma yolunda

basarisizliga ugrar.”

Liikks hayatin giinahkdr yonu Puritanlarin yasadigi bolgelerde tasarruf kanunlarinin
c¢ikmasina sebep olmus ve uzun siire yiriirlikte kalmistir. Endistri Devrimi’nin
baglamasiyla Amerikan toplumu tiiketim toplumuna evrilmeye baslar. Borclanarak
O0deme, perakende mekanlarinin gelisimi, beyaz kadinlarin tarla isgiliginden ev
hanimligina terfisiyle liiks tiiketim pratiklerinin hayatin merkezine yerlesmesi (Stearns,
2001), daha biiyiik ve sik evlerin insas1 (Breen, 2004) ve Ingiltere’den gelen ithal
mallarin pazarda oldukca revagta olmasi (Henretta, 1973), Amerika’da 18. yiizyilin
ikinci yarisina damgasini vuran sosyal degisimler ve tiketim pratikleridir. 19. yiizyilda
bu devinim tiim hiziyla devam etmis ve basta New York olmak tzere metropol sehir
merkezleri olusmaya baslamistir (Barth, 1980). Tlketim olgusunun insanlarin hayatinin
merkezine yerlesmesi bilim ve sanat insanlarini bu donemde rahatsiz etmeye baglar;
birgoklar1 bu donemde tepkisel teoriler ve sanat iiriinleri ortaya koymaya baslar. Veblen,
gosterigci tiikketim teorisiyle tlketimin yizeysel yonine deginir, ressam Frances W.
Edmons’in tablolari, filozoflar Ralph Waldo Emerson ve Henry David Thoreau’nun
sadelik lizerine yazilari, mimar Andrew Jackson Downing’in minimalist mimari anlayist,
yazarlar Catherine Beecher ve Lydia Marie Child’in tasarruf iizerine yazdiklar kitaplart
modern tiiketim toplumunun ortaya ¢ikigina gosterilen tepkinin en bilinen drnekleridir
(Witkowski, 2010: 240-241). 20. yiizyilda yasanan Birinci ve ikinci Diinya Savaslar1 ve
savaglara bagli olarak denecyimlenen ekonomik krizler de Amerikan y&netiminin,
topluma tasarrufa yonelme ¢agrisi yapmasina neden olacaktir. 1920 yilinda basilan
Amerikan Politik ve Sosyal Bilimler Yilligi “yeni tip Amerikan tasarrufu’ basligina
adanmug ve tasarruf olgusu daha sonra harcanmak Uzere biriktirilen olarak tanimlanmigtir
(Witkowski, 2010: 244).

1940’ yillara gelindiginde Ford’un kampanyalar1 sayesinde araba, ortalama bir
Amerikal1 i¢in temel bir ihtiya¢ haline gelmistir. En az 1 arabaya sahip olan Amerikan
ailelerin oran1 1920 yilinda %26 iken, 1942 yilinda bu oran %58’e ¢ikmistir (Lebergott,
1993: 130). Pazardaki araba tiketimi bu denli yiksek oranlarda seyrederken, temel
ihtiyaclar konfordan uzak sekilde karsilanmaktadir. 1940°da Amerikalilarin %33’ su,
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%67’1 merkezi 1sinma, %A47’si temel banyo aparatlart ve %48’i buzdolabindan

yoksundur ve ailelerin %33’i yemegini odun ve komiir atesi ile pisirmektedir (Green,

1992: 7-8).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yasanan niifus patlamasi ve bolluk ortaminda tiiketim
tekrar insanlarin hayatinin merkezine yerlesmis, Fransa’da ortaya ¢ikan postyapisalcilik
felsefesi, Guy Debord onderliginde baslayan durumsalct hareketi (situationist movement)
ve sosyalizm Ogretilerinin etkisiyle 60’lar ve 70’lerde Amerika’da demokratiklesme
hareketleri yasanmustir (Berger, 1998). Irk¢ilik karsitligi, escinsel haklari, savas karsithgi
(pasifizm), cevrecilik ve feminizm gibi konularda yapilan protestolar olumlu sonuglar
dogurmustur (Jimenez vd., 2014: 250). Cevreye zarar vermeyen Urlnlerin Gretilme
stirecine karsilik gelen Ekolojik Pazarlama kavrami ilk defa 1970’de dillendirilmistir
(Peattie ve Peattie, 2009: 261). Amerikan Baskani John F. Kennedy onderliginde 1962
yilinda Tiiketici Haklar: Yasas: ¢ikarilmig (Harding vd., 2008: 132), 1978 yilinda Ulusal
Geridoniisiim Koalisyonu Kurularak geridoniistim, enerji tasarrufu ve atik yonetimi

konusunda ¢alismalar baslamistir (Hess, 2007: 147).

1990’lara gelindiginde ise, gonlllu sadelik olgusu oldukca populer hale gelmis ve bu
konuda kitaplar yazilarak konferanslar verilmeye baslamistir. Bu donemde yapilan
arastirmalara gore gonilll sadeler orta diizey sosyoekonomik altyapiya sahip, egitimli ve
ekonomik olarak bagimsiz kisilerden olusmaktadir (Maniates, 2002: 199-235).
Lastovicka vd.’nin (1999: 96) yaptigi arastirma; gonulli sadelerin, baskalarinin etkisi
altinda kalmay1 sevmeyen, materyalizm egilimleri disiik, aligveris takintis1 olmayan ve
fiyat/deger duyarliligi olan kisiler oldugunu ortaya koymaktadir. Gonullu sadelik Gzerine
yogun sekilde egilen Elgin ve Mitchell (1977), goniillii sadelik davranisinin 5 boyutu
oldugunu ifade etmislerdir: (1) Maddi sadelik: Para ve maldan miimkiin oldugunca
armmak, (2) Insancillik: Hiimanist degerlerin 6n plana ¢ikarilarak finansal yararlardan
¢ok insanm onemsenmesi, (3) Ozglr irade: Bireyin tiiketim basta olmak iizere tiim
alanlarda kendi kendine yetebilmesi ve kendi kararlarini alabilmesi, (4) Cevresel
duyarhilik: Kaynaklarin stirdiiriilebilir  bir sekilde tiiketilerek gelecek nesillerin
onemsenmesi ve (5) Kisisel gelisim: Dunyayr anlayabilme ve analiz edebilme yolunda

gerceklestirilen tim faaliyetler.
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1991’de Kanada’da kurulan Adbusters dergisi mizah duygusunu kullanarak reklamlarla
dalga gecen kiiltiir karistirmast (culture jamming) olgusuna ve billboard reklamlarinin
kesilip bicilip ironik sekle getirilmesini igeren gerilla taktiklerine ilham kaynagi olmustur
(Klein, 2002: 281). 1992 yilinda baslatilan Hi¢chir Sey Alma Giinii (Buy Nothing Day),
TV Kapatma Haftas: (TV Turnoff Week) ve Dunya Arag¢siz Giinii (World Car-Free Day)
gibi etkinlikleri diizenleyen, bu dergidir (Sandlin ve Milam, 2008: 324). 1999 yilinda
Seattle’da Diinya Ticaret Orgiitii'ne karsi sendikaci, cevreci, anarsist ve Ogrenci
gruplarinin protestalar1 goriiliir (Fontenelle, 2010: 259). 2005 yilinda aktoér Bill Talen
tarafindan yaratilan tiiketime karsi bir karakter olan Reverend Billy (Rahip Billy) ve
Alisverisi Durdur isimli kilise korosu (the Church of Stop Shopping) tim Amerika’y1
gezerek medyada c¢ok ses getirmis, 2004 yapimi bir film olan Super Size Me (Beni En
Biiyilk Boya Getir) ve 2007 yili yapimi What Would Jesus Buy? (Isa Ne Satin Alirdi?)
isimli filmler fast-food sektoriiniin saglhiga verdigi zararlar1 ve 6zel giinlerde yapilan

alisveris ¢ilgihigini gozler 6niine sererek belleklerde yer etmistir.

Etikselligi tartigmal1 tiilketim pratiklerinin yogunlugu ve destekg¢ilerinin sayist goz Oniine
alindiginda tarihsel olarak tiiketim karsithi@ pratikleri okyanusta bir damla olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. 11 Eyliil saldirilarindan sonra George Bush’un ekonominin ancak
tlketim (borclanma) yoluyla kurtulabilecegini belirtmesi (Morgan, 2010: 201), ulkede
zenginlik vergilerinin disiriilmesi (Lind ve Tamas, 2007: 12) ve Amerikan
hikUmetlerinin savaglar yoluyla refahi saglamaya calismalar1 (Rockoff, 2012: 2),
A.B.D.’nin bir slre daha tiketim toplumu ozelliklerini koruyacagini ve diger iilkelere
onciiliik edecegini bize gostermektedir. Klein (2002: 145)’a gore Amerikan toplumu son
50 yilda demokratik hak ve 6zgiirliiklerinin pesinden kosarken, pazarlamanin beslendigi
sistemin farkina varamamistir: “Duvara yansitilan resimleri analiz etmekle Oylesine

mesguldiik ki, duvarin kendisinin satilmis oldugunu fark edemedik.”

Bir sonraki boliimde tiiketim karsitligi nosyonunun dayandigi felsefe, deger ve

ideolojiler mercek altina alinacaktir.
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2.3.3. Tuketim karsithgimin dayandig felsefe, deger ve ideolojiler

Alanyazinda tiiketim karsitlarinin deger ve ideolojisini ortaya koyan ampirik ¢aligmalar
pargali sekildedir. Calismalarda, boykot ve goniillii sadelik (Bkz. Etzioni, 1998; Huneke,
2005) davraniglar1 {izerine gidilmis ve bu davranislarin dayandig: temel degerler mercek
altina alimmuistir. Bu c¢alismalara goére tiketim karsithgr davramiglari; temellerini,
deontolojik ahlék (niyet odakli) sinifinda yer alan Kant Ahlak Yasasi’ndan almaktadir.
Immanuel Kant, insan varligimin birtakim evrensel yiikiimliliikleri oldugunu
savunmaktadir; ona gore insanin yerine getirmesi gereken ddevler vardir ve bu kurallar
bireysel yarar odakli degildir (Cevizci, 2013: 160-161). Bununla birlikte Kant, ahlakin
temellerini Tanr’nin varligina baglar; ona gore erdemlilerin odiiliinii alabilmesi igin
veya insanlara ahlakli olmalarini 6giitleyebilmek i¢in Tanri’nin var olmasi gerekmektedir
(Cevizci, 2013: 232). Kant’in bu diisiincesi, aslinda etik davranisin yararci bir bakis
acisindan kaynaklandigi paradoksunu yaratmaktadir. Tiiketim karsitliginin toplumsal
sistemden bagimsiz olarak salt bireysel yararlardan olusamayacagi varsayildiginda
6limden sonra (cennet-cehennem inanisi gibi) veya yasam sirasinda (karma diisiincesi
gibi) elde edilen mikafatlarin veya cezalandirma korkusunun tiiketim karsitligi icin tek
neden olarak ortaya ¢ikmamasi gerekmektedir. Kant etiginden yola ¢ikan Kohlberg
(1984), A.B.D., Tiirkiye ve Israil’de yaptig1 arastirmalar sonucunda olusturdugu ahlaki
gelisim kuraminda ahldk gelisimini {i¢ ana diizeyde smiflandirir. Bu asamalar tim
kiiltiirlerde ayni siray1 izleyen evrensel 6zellikler tasimaktadir. Birey (st duzeye ¢iktikga
bireysel ahlaki yargilar sekiilerlesip evrensellesmektedir. Kohlberg’e gore en st diizeye
cok az insan ¢ikmaktadir. Kohlberg’in en (st diizey ahlak anlayisi ile ortlisen tiketim

karsitligr davraniginin 6ziinde sekiler ve himanist bir hareket olmasi beklenmektedir.

Tiiketim karsithigr Hegel’in karsilikli bagimlilik ilkesiyle de uyusmaktadir. Karsilikli
bagimlilik, bireyin ancak iginde yasadigi toplum ve diinya ile varolabildigi prensibine
karsilik gelerek (Williams, 1997: 25-26) tiikketim karsithiginin dayandigi temel
prensiplerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hegel (1821/1991) sunu

belirtmektedir:
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Bencil gaye bir karsilikli bagimlilik sistemi kurar. Bu sistem sayesinde bireyin
gecimi, refah1 ve mevcudiyeti; herkesin ge¢imi, refah1 ve mevcudiyeti ile i¢ i¢e
geemis durumdadir ve ancak bu bagimlilik i¢inde gerceklik ve giivenlik kazanir

(ss. 159-160).

Materyalizm karsitligi da tiikketim karsitliginin merkezinde bulunan bir ideoloji olarak
karsimiza c¢ikar. Goniilli sadelik, mal ve hizmetlerin sunuldugu pazardan muamkin
oldugunca bagimsiz yasamayi, biriktirmemeyi ve kiigiilmeyi gerektirir (Etzioni, 1998:
620). Materyalist bir yasam, 6zgiinliigiin ve derinligin olmadigi, yilizeysel ve insanin
kendi varligina yabancilagtig1 bir goriiniim sunar (Elgin, 1981; Huneke, 2005). Cherrier
(2010), tiiketim karsithgmin materyalist bir yasam stili seklinde de karsimiza
cikabildigini belirtmektedir. Ancak, Cherrier’in arastirmasina katilan katilimcilar esyalari
takint1 derecesinde toplayan biriktirmecilerdir (hoarders); kimi katilimcilar bu egyalara
tim  benlikleriyle baglandiklarini ve esyalar1 kimseyle paylasamayacaklarini
belirtmektedirler (Cherrier, 2010: 263). Halbuki, fonksiyonel olarak atil olan bir {iriiniin
atil kalmasini devam ettiren bu davranigin tiketim karsithigir kapsami disinda tutulmasi
gerekmektedir. Kisacasi, tiikketim karsitligi materyalizmin tam karsisinda kendisini

konumlandirir.

Genel olarak, tiiketim karsithigi evrensel bir misyondur ve elestirel sosyolojik kuramin
onculerinden olan Marcuse’un (1964/2010: 10) bahsettigi sekilde, insan yasamanin
yasamaya deger ve degerli oldugu On kabuliine—a-priorisine—dayanmaktadir; bir
toplumda insan yasaminin iyilestirilmesi i¢in olanaklar ve araglar her zaman
bulunmaktadir ve bu araglarm pesine diisiilmelidir. Insan Haklar1 Beyannamesi’ne
katkida bulunan Rousseu, bireyi sadece kendisini korumaya yonelik'’ veya salt
materyal/spiritiiel ihtiyaglarina odaklanan®® kisi olarak gérmez; Rousseu’ya gore bireyin
dogasi1 kolektif iyi ile uyumludur ve birey kolektif iyinin pesinde olmakla sorumludur
(Fields, 2009: 346). Ozetle; tiiketim karsithg felsefe, deger ve ideolojisi, Kant’in
deontolojik etigi, Hegel’in karsilikli bagimlilik ilkesi, Kohlberg’in ahlak gelisimi teorisi,
Rousseu tipi birey anlayist ve materyalizm karsitligi ile ortiismekte, davranigsal agidan

yasamin gelistirilebilir 6zelligini savunan elestirel kuram paradigmasiyla uyusmaktadir.

By anlayis Hobes anlayisi olarak bilinmektedir.
¥ By anlayis Locke anlayisi olarak bilinmektedir.

53



2.3.4. Tiiketim karsithg tipolojileri

Tiiketim karsithg konusunda alanyazinda birka¢ simiflandirma bulunmaktadir. Bu
simiflandirmanin en basinda geleni lyer ve Muncy’e (2009: 161) (Sekil 2) aittir. Bu
tipoloji 2x2 matris biiylikliiglindedir ve tiiketmeme davranisini sosyal veya kisisel ve
genel veya Ozel tlketim etrafinda sekillendirmektedir. Basitlestiriciler Kkisisel
nedenlerden otiiri hayatlarinda sadelesme yasayan bir kesimi, baglilik karsiti tiiketiciler
ise belirli bir markanin hegemonyasini reddeden bir grubu temsil etmektedir. Bu
tipolojiye gore sosyal problemleri One ¢ikaran kiiresel etki tiketicileri ve pazar
aktivistleri diinyanin/insanligin gelecegi konusunda endiselenmekte ve belirli markalari
bu nedenle boykot etme davranisi gosterebilmektedir. Bu siniflandirma birkag problem
barindirmaktadir. Oncelikle, gorinmez degerlerle yola c¢ikan ve ampirik olarak test
edilmeyen bir smiflandirma gecersizdir. Ikinci olarak, tiiketim karsithg davranisinin
tanimsal baglamda pazarlama/tiketim sistemi ve toplumdan bagimsiz olamayacagi bu
calismanin temel tanimsal kabullenmelerinden birisidir. Bu sebeple, tiiketim karsitliginda
kisisel ve sosyal neden ayrimima giderek tiiketim karsitlarini siniflandirmak dogru
olmayacaktir. Ugiincii olarak, tiiketim karsith@ 6ziinde marka bagliligini/bagimliligini

reddeden bir nosyondur. Tipolojide yer alan baglilik karsit1 tiikketiciler ayrimi bu nedenle

hatalidir.
Tuketim karsithginin amaci
osyal Nedenle el nedenle
Tiketim karsithiginin |Genel Tiketim Kiiresel etki tiiketicileri Basitlestiriciler
nesnesi "
Ozel Tuketim (Marka ve urunler) Pazar aktivistleri Baghilik karsiti tiiketiciler

Sekil 2. DOrt Tip Tuketim Karsit:
Kaynak: lyer ve Muncy, 2009: 161.

Cromie ve Ewing (2008: 219), tiikketim karsitlart siniflandirmasinda lyer ve Muncy
(2009)’den farkli olarak secici tuketime de yer vermislerdir. Tipolojilerinde kisisel
degerler, marka, muhafaza etme ve tiiketme boyutlar1 yer almaktadir. Boyutlarin kesistigi
alanlarda yer alan faaliyetler olan tiiketmeme, {iriin hegemonyasini reddetme, muhafaza

etme ve segici tilketim Ogeleri ise yazarlarin iddiasina goére birbirlerinden 6zgin
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yonleriyle ayrilan kavramlardir. Bu siniflandirmada da 6nemli problemler karsimiza
¢ikmaktadir. Ornegin; secici tliketim, marka temelli de gergeklestirilebilecekken (yesil
bir markanin satin alinmasi gibi), yazarlar secici tiiketim kavramini sadece markasiz
urtinleri kapsayan bir tiketim faaliyeti olarak tanimlamiglardir. Benzer sekilde, muhafaza
etme (conversation) faaliyeti (karbon salimimini azaltma amaciyla et yememe gibi)
yazarlar tarafindan sadece kisisel degerlerden kaynaklanan ve markadan bagimsiz
sekilde yapilan bir faaliyet olarak betimlenmistir. Halbuki, McDonald’s markasinin
driinlerini tiiketmeme faaliyeti marka temellidir ve dogayr muhafaza etme amach
yapilabilmektedir. Bu gibi mantiksal ¢eliskiler, bu tipolojinin gegerligine zarar

vermektedir.

Tiiketim karsithiginin tanimi ve misyonu geregi degersel anlamda bir ¢esitlilik
icermemesi beklenir. Tiiketim karsitlarinin karsi ¢iktiklari temel olgu, konvansiyonel
pazarlama sistemi ve tiketiciler tarafindan surdirilen etikselligi sorgulanan tlketim
faaliyetidir (Basci, 2014). Bu sebeple, tiiketim karsithigi tipolojisinin degersel agidan
oldukca homojen fakat davraniglar agisindan heterojen oldugu iddia edilebilir. Buradan
hareketle degersel agidan ¢eliskilerden armmmis bir tipolojiyle karsilasincaya kadar
tiketim karsithigr gorinlr davraniglart tlizerinden yapilan (ampirik karsiligi olan)
simiflandirmalar iizerinden gidilmelidir. Boyle bir tipoloji Basci (2014: 164) tarafindan

olusturulmustur (Sekil 3).
Kolektif tiketim/tiiketmeme

N
Interaktif tiikketim Boykotgu ve Buykotcu
karsitlig titketim karsitlig:
Genel < > Ozel
tuketlm/tuketmeme tuke“m/tuketmeme
T 1 It
am zamant azattina Boykotgu ve Buykotcu
Kisisel iiretim tiiketim karsitlig
v

Bireysel tuketim/tliketmeme

Sekil 3. Tuketim Karsithigi Davranislar: Uzerinden Yapilan Siniflandirma
Kaynak: Basci, 2014: 164.
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Yazar tarafindan olusturulmus olan bu kategoriler birbirinden bagimsiz degildir, birey
birden fazla tip tiiketim karsith@ davranisi gosterebilir. Ayrica, yazarin “tipoloji tim
tilketim karsithigr davraniglarini kapsamaktadir” seklinde bir iddiasi bulunmamaktadir.
Tiiketim karsitli§1 konusunda yapilan arastirmalarin sayisi arttik¢a ve teknoloji gelistikce
bu tipoloji zenginlesebilir ve/veya bazi kategoriler ortadan kalkabilir. Son olarak bir
bireyin kategorisel ve niceliksel baglamda uyguladigi faaliyetler o bireyin tlketim
karsithigi davranis yogunlugu konusunda fikir vermektedir. Eger bir ‘tiiketim karsitt
davranis yogunlugu dogrusu’ ¢izilirse, dogrunun bir ucunda hafif yogun tuketim
karsitlar, diger ucunda ise ¢ok yogun tiiketim karsitlar: bulunacaktir. Sekil 3.’te verilen
kategoriler tablo halinde (Ek 1. Tiiketim karsithgr davranmslar: iizerinden yapilan

swniflandirma) agiklanmakta ve detaylandirilmaktadir.

2.3.4.1. Tam zamanl azaltma

Tam zamanl azaltma, Kitle kiiltiri haline gelmis etikselligi tartigmali tiuketim
faaliyetlerini reddetme, daha az tiiketerek ve/veya kaynaklari en verimli sekilde
kullanarak yasama faaliyetidir (Etzioni, 1998; Zavestoski, 2002; Craig-Lees ve Hill,
2002; Nelso vd., 2007; Ballantine ve Creery, 2010). Tam zamanl azaltma faaliyetlerini
hayatlarindan uygulayan kisilerin birgogunun sanilanin aksine toplumdan kendini
soyutlamamis kentliler oldugu soéylenebilir (Etzioni, 1998: 170). Enerji tasarrufu,
alisveris sayisinin azaltilmasi, minimalist yasam tarzinin uygulanmasi, et tiikketiminin
azaltilmasi/reddedilmesi, toplu tasim araglarinin kullanilmasi, hatta az ¢ocuk sahibi olma
gibi davraniglar bu kategori altinda yer alabilen davraniglardir. Bu davranislari
uygulayanlar, kilttr endustrisinin tirettigi Sevgililer Gind, Noel, Anne ve Babalar Giini
gibi Ozel giinlerde yasanan aligveris ¢ilgmligina siddetle karsidirlar (Close ve Zinkhan,
2009; Boivie, 2003). Bu sayilan davraniglarin yaninda, geri doniisiime ugratma
(recycling), tekrar kullanma (reusing) ve ¢op olmasina izin vermeme (non-wasting) tipik

tam zamanl azaltma davraniglaridir.
Geri doniistiirmeye uygun iriinleri ayn1 ya da benzer kategori iirlinlerine doniistiirme

islemi olan geri doniisiim faaliyeti, Ozellikle sanayilesmis iilke vatandaglarinin

siirdiirdiikleri bir faaliyettir. Kanada’da dort kisilik ailenin tiim y1l boyunca geridoniisiim
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malzemeleriyle paketlenmis Uriinler alarak sonucta sadece bir poset atik c¢ikarmalari

medyada yer almistir™.

Tekrar kullanma; bir drinu daha sonra kullanmak Uzere
saklama, tamir ettirme, ikinci el kullanimi ve kullanilan iiriiniin eskimemesi icin onu ¢ok
dikkatli bir sekilde kullanma davranislaridir. Albinsson, Wolf ve Kopf (2010) Eski Dogu
Almanya’da yasayan ve 1989 yilinda Berlin Duvari’nin yikilmasiyla komiinist
yonetimden ¢ikan bir grup katilimeir ile yaptiklar1 arastirmada bu tiiketicilerin
liberallesen pazarda ilkin tiiketim ¢ilginligina kapildiklarini, belli bir sure sonra bu

davranistan mutsuz olarak tekrar kullanma davranislarina geri dondiklerini

bulgulamiglardir.

Geri doniisiim ve tekrar kullanmanin bir karisimi olan ¢ép olmamasina izin vermeme
(non-wasting) faaliyetinde ise atiklar ve doniistiiriilmesi miimkiin gibi goériinmeyen
artiklar tekrar kullanima sokulur. Strdurilebilir tiikketimde oldukca basarili olan Isvec,
enerji ihtiyacinin biyuk bir kismini ¢oplerden elde etmekte, enerji elde etmek icin ¢op
ithalatina dahi girisebilmektedir®®. Cépten enerji elde etmenin yaninda, ¢opleri ayiklama
ve ige yarayan Uriinleri kurtarma (dumpster diving ve hoarding/custodianship), belesgilik
(freeganism), atik tohumlar1 dikme (seed-planting), kompost yapma (composting),
izinsiz kullanma (squatting), dogadan toplama (wild foraging) ve atik suyu kullanma
(waste-water saving) gibi faaliyetler ¢op olmasina izin vermeme faaliyetleridir (Cherrier,
2010, Portwood-Stacer, 2012: 93; Black ve Cherrier, 2010: 445; Pentina ve Amos, 2011:
1773). Bu faaliyetlerin yaninda, as1 ve ilaglardan uzak durma, ginimizde oldukca
tartigmal1 bir pratik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Lee ve Male, 2011; Demirbag-Kaplan
ve Kaplan, 2011).

Tam zamanli azaltma davranigini tiim benligiyle yasayan bir grup olan goniillii sadeler,
hayatlarinda basitlesmeye giderek, iireterek ve etikselligi sorgulanan pazarlama
sisteminden miimkiin oldugunca uzak durarak yasayan bir grup olarak karsimiza
cikmaktadir. Bununla beraber her gonulli  sadenin tiikketim karsitt  olarak
adlandirilamayacagr (Shaw ve Newholm, 2002: 169), rahatlama istegi gibi kisisel

nedenlerden dolay1 inzivaya cekilen insanlarin da—yazarlar bu kisileri downshifters

¥ http://ctvnews.ca/canada/garbage-free-one-family-s-year-long-mission-to-fill-just-one-bag-of-trash-

1.1381341#ixzz2antJIU42 (Erisim tarihi: 16.09.2014)
20 http://ntvmsnbc.com/id/25436041 (Erisim tarihi: 10.08.2014)
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olarak adlandirmaktadir—mevcut oldugu bilinmelidir. Bu nedenle, bu c¢alismada
bahsedilen tam zamanli azaltma davramisinin goénilli sadeligin sadece sistemsel ve

toplumsal olan kismuyla iliskili oldugu sdylenebilir.

2.3.4.2. Boykotgu tiiketim karsithg

Boykot, isletmelerin cezalandirilmasi amaciyla spesifik iiriin ve markalardan bireysel ya
da kolektif sekilde uzak durma davranisi olarak tanimlanmaktadir (Neilson, 2010;
Hoffmann ve Mueller, 2009). Boykotgular genel anlamda isletmelerden etik sekilde
davranmasini beklerler fakat sadece kisisel nedenlerden dolay1 yapilan boykotlar da
mevecuttur (Orn: bir sirketin ¢alisanin performasini begenmeyerek isten ¢ikarmast iizerine
calisanin arkadaslariyla birlikte bu sirketi boykot etmesi) (Hoffmann, 2011). Tuketim
karsithigi ve boykot davramisinin kesistigi alanda ise boykotgu tiiketim Kkarsitlig
bulunmaktadir: bu davranista tiketimi durdurma davramisi toplumsal/sistemsel
nedenlerle uzun ya da kisa donemli gerceklestirilir. Kozinets ve Handelman (2004:
702)’1n, boykot davranisinda bulunan tiiketim karsitlar1 arasinda yaptiklar1 arastirmaya
gore katilimcilar kendilerini farkinda, 6zgiir, yardimsever ve caligkan olarak tanimlarken
kitle kultlriiniine kendini kaptirmis olan bireyleri farkindaligi olmayan, hipnotize olmus,

bencil ve tembel kisiler olarak tanimlamaktadirlar.

Boykot davranisinin genel olarak hedef aldigi kuruluslar Thompson ve Arsel (2004)’in
hegemonik markalar toplulugu olarak adlandirdigi kiiresel sirketler olarak karsimiza
cikmaktadir. GlnUmuzde birgok kiresel markanin ismi boykot davranisiyla birlikte
anilmaktadir. Nike ter odalarinda g¢ocuklart calistirdigi, Shell ¢evre kirliligi ve i¢
savaglara neden oldugu, McDonald’s ise Amerika Birlesik Devletleri’nin ve fast-food
sektoriiniin 6nde gelen markasi olmasindan dolay1 protestolarin odagi haline gelmis, bu
markalara kars1 eylemlerde bulunan ve toplantilar diizenleyen karsit gruplar olusmustur.
Anti-Starbucks (Thompson ve Arsel, 2004), anti-Walmart ve anti-McDonald’s
(Hollenbeck ve Zinkhan, 2006), anti-Nike ve anti-GE topluluklar1 (Kozinets ve

Handelman, 2004) {izerinde arastirma yapilmis olan baslica marka karsit1 topluluklardir.
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Boykotgu tiiketim karsithigmin iletisim alanindaki karsihigi ise kiiltiir karistirmalticari
mesaji bozma (culture jamming) olgusudur. Bu kavram ilk defa 1984 yilinda Negitivland
isimli bir mlzik grubu tarafindan, amator radyo sinyallerinin yayinlara karismasindan
esinlenilerek kullanilmistir (Carducci, 2006). Kiiltiir karistirmasi, Handelman (1999:
399) tarafindan kapitalist odakli mesajlarin engellenmesi olarak tanimlanmigtir. Kiiltiir
karistirma faaliyetleri sadece gazete, dergi veya TV gibi araglar yoluyla yapilmamakta,
billboardlarin degistirilmesi, dikkat ¢eken politik teatral gosteriler, kiiltiir karigtirma
materyallerinin elden tiketicilere dagitilmasi gibi birgok aktivite bu kavram semsiyesi
altinda yer almaktadir (Sandlin ve Milam, 2008: 325).

2.3.4.3. Buykotcu tiiketim karsithg

Buykotguluk sosyal olarak tercih edilen iirtin ve markalarin satin alinmasidir (Neilson,
2010: 214). Bu terim, yesil tiiketim ile ayn1 anlama gelmese de (Lee vd., 2007: 145)
toplumsal yonli tuketim olgusunu (pro-social consumption) kucaklamaktadir. Tuketim
karsitligi konusunda aragtirmalar yapan Chatzidakis ve Lee (2012); segici tuketimi,
tiketici direnci (consumer resistance) alanyazinina dahil ederek bu olguyu tiketim
karsithigi alanindan dislamaktadir fakat buykotculuk, reddetme ve ikameyi birlikte
barindiran ve oldukga giiglii bir karsitlik igeren bir olgudur ve bu sebeple tiketim
karsitligr davranisi olarak siniflandirilmayr haketmektedir. Kaldr ki bu tiir bir faaliyetin
kimi zaman pratik ve ekonomik olmamasi—bu iiriinlere ve iireticilere erisimin, zaman,
para ve caba olarak maliyetli olusu—tiiketici tarafinda yogun bir karsitligin varoldugunu

gostermektedir.

Buykotgu tiiketim karsitlar1 gevre, halk saghgi veya diger sistemsel ve toplumsal
sorunlar konusunda duyarhiliklari segici tiketim yoluyla doyururlar. Ureticiden
dogrudan alim (yerel Ureticiler, yerel magazalar, kooperatiflerden alim vb.), alternatif
tilketim yollarindan yararlanma (organik mal tiketimi, alternatif finans ve yesil enerji
sirketleriyle ile ¢alisma vb.) ve enerji tasarrufu saglayan triinlerin satin alinmasi gibi
faaliyetler buykot¢uluk davranigi olarak siniflandirilabilir. McGinnis ve Gentry (2008)
buycotculuk davranisi olarak etiketlenebilecek baska bir konsepti, ezilmislerin haklarin

savunma tuketimi (underdog consumption) olarak adlandirmaktadirlar. Bu terim, Griin ve
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markalarin monopol olusturmaya ¢alisan pazar liderinin cezalandirilmasi amaciyla satin
alinmasina karsilik gelmektedir. Yazarlarin surdirdikleri arastirmanin bulgularina gore
bu tarz bir tiketimi destekleyenler empati duygusunu duyumsamakta ve 6zgirlik ve
esitlik istegiyle secimlerini gergeklestirmektedirler (Bkz. McGinnis ve Gentry, 2008:
197).

2.3.4.4. Interaktif tiiketim karsuthg

Interaktif tiiketim karsithg: faaliyetleri gesitli 6gelerden olusan genis bir kiimeyi
icermektedir: Paylasim ekonomisi (Orn: araba havuzu, ev paylasimi, ev/araba degisimi,
kiitiiphanelerin kullanimi, internette dosya paylasimi, 6diing verme/kiralama vb.) (Belk,
2007; Garcia-Bardidia vd., 2011; Ozanne ve Ballantine, 2010), takas faaliyetleri (Orn:
mal takasi, tatil takas1 ve zaman bankas1), hediye ekonomisi faaliyetleri (Orn: hediye
verme ve alma) ve kolektif tiretim faaliyetleri (Ornegin; yazilimlar1 herkes igin iicretsiz
bir sekilde tasarlayan A¢ik Kaynak Yazilimi (OSS) toplulugu) (Cromie ve Ewing, 2009).
Bu segment kendileri gibi olan bireyler ile zaman ge¢irmekten hoslaniyor goriinmektedir
(Ozanne ve Ballantine, 2010). Bu sebeple bu segmenti tanimlayan anahtar kelimeler,
paylasim ve takas olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kar amaci giitmeyen bir web sitesi olan
couchsurfing.com’un iki sene oOnce Ozellestirilmesi, bu sektorde surdurilebilir is

firsatlarinin varlig1 konusunda fikir vermektedir.

2.3.4.5. Kisisel iiretim

Kisisel iiretim, pazarda bulunan mal ve hizmetlerden yararlanmaktan ziyade bu mal ve
hizmetleri Gretmeyi tercih etmektir. Gida iiretimi (Orn: bahgecilik ugrasis1 ve ciftlik
hayvanlarmin yetistirilmesi) ve kendin-yapcilik (Orn: kisinin kendi arabasimi kendinin
tamir etmesi, evde yemek yapilmasi, ise bisiklet ile gidilmesi) bu faaliyetler arasindadir.
Birlesik Krallik’ta son yillarda biiyliyen ‘kisiye 6zel kiimes’ sektori bu segmentin
potansiyelini gozler 6nine sermektedir (Bettany ve Kerrane, 2011: 1750). 3 boyutlu
yazdirma da iiretimde israfi minimuma indiren ve Uretimi pazar fiyatindan bagimsiz

kilan bir kisisel iiretim aktivitesi olarak goriilebilir (Petrovic vd., 2011; Smith,
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24.05.2013). 3 boyutlu yazdirma sayesinde kirilan ve eksik parcalar oldukca kisa siire
icinde ve ekonomik sekilde Uretilebilmektedir (Grens, 2012: 15).

Bir sonraki bolimde, Turkiye’de hakim olan tiketim kdltGrindn tarihsel sunumu

gerceklestirilecek ve bu kiiltiiriin olusumunu belirleyen pazar, politika ve ekonomi

dinamikleri agiklanmaya calisilacaktir.

61



3. Turkiye’de Politika, Ekonomi, Pazar ve Tuketim Kalttru

Bu bolumde Tirkiye’de Cumhuriyet ilan1 oncesi Tanzimat Donemi ve sonrasinda
politika, ekonomi, pazar ve tuketim Kkultlrl alanlarina tiketim ekseninde g0z
gezdirilecektir. Pazarlama dinamikleri ve kitlesel tiketim kultirinin ekonomi, siyaset ve
glinliik yasam pratiklerinden ayr1 tutulamayacagi ve her olgunun kendi ¢evresel
baglaminda sekillendigi diisiiniildiigiinde, Tiirkiye nin gegirdigi degisimin tarihsel olarak
gOzler onine serilmesi zaruridir. Gegis siiregleri tiim unsurlariyla birlikte Ekler
bolumiunde Ek 2. Tanzimat Déneminden Bugiine Politika, Ekonomi, Pazar ve Tiketim

Kiltdrd bashgr altinda 6zetlenmektedir.

Donemlerin olusturulmas: Hollander vd.’nin (2005) belirledigi kriterler g6z Online
almarak gerceklestirilmistir. Bu yazarlara goére donemsel siniflandirma yapilabilmesi i¢in
her dénemin kendine 6zgu 6nemli bir olay1 i¢cermesi, her dénemin bir tema etrafinda
sekillenmesi ve donemler arasinda belirleyici ayirici gizgilerin varolmasi gerekmektedir.
Tiiketim olgusunun ekonomi ve siyaset ile yogun iliskisi géz oniine alindiginda siyasiler
tarafindan tilkede uygulanan baskin ekonomik stratejiler, bu calismada dénemsel

smiflandirmanin ¢ikis noktasi olacaktir.
3.1. Tanzimat Donemi Politika ve Ekonomi

Tiirkiye Cumhuriyeti 1923 yilinda kurulurken Osmanli Imparatorlugu’ndan uretim
sistemi ve kiiltiir yapisina iligkin birgok unsur devraldi. Miras olarak gelen bu yapilar,
Osmanlilar’in hiyerarsik ve merkezi yonetim bicimiyle dogrudan iliskiliydi. Ornegin,
Osmanlilar zamaninda esnaf ve zanaatkarlarin kurdugu lonca sisteminin glclenmesi ve
blylmesine izin verilmemesi, ekonomik guice sahip olacak burjuvazi bir yapilanmanin
devlet otoritesini sarsacagi korkusundan kaynaklaniyordu (Cakmak, 1988: 139). Bunun

yamnda, toprak tiretim sistemi Bat1 Avrupa’da goriilen feodalizme® benzemiyor, devlete

*! Feodalizmde toprak yonetimi mekanizmasi 6zetle su sekilde isliyordu (Ganshof, 1996: 3-12): Yerel bir
yonetim sistemi olan feodalizmde toprak soylulara aitti. Soylular vassal adi verilen yonetici kisilerle
anlasmalar yapiyor ve serfleri (lcretli koylileri) kullanarak elde ettikleri gelirlerle krallarin ve bélgelerinin
glvenligini sagliyorlardi. Feodal sistemde toprak zengini soylular, kraldan daha giiclii konumdaydilar.
Daha sonra krallarin uluslararasi ticaret yoluyla zenginlesmesi (tarimin 6nemini kaybetmesi) ve soylularin

62



ait olan topraklar koyliiler tarafindan isleniyor ve bu koyliiler devlete Osiir vergisi
oduyordu (Keyder, 1989: 15). Once koleciligi, daha sonra feodal sistemi, ardindan
ticaretle zenginlesen monarsiyi ve sonunda Endistri Devrimi’ni yasayan Avrupa’dan
dogan sermaye odakli—¢ogu zaman emperyalist ve yararci—bakis agisi, Anadolu
topraklarinda yasayan Musliman ve Tiirk cogunlugu icinde yesermedi® (Belge, 1983a:
1292-1293). Matbaanin ve gazetenin Bati ile karsilastirildiginda iki yiiz elli yil, reklamin
ise iki yliz yil sonra Osmanli topraklarina gelisi ise yonetim ve kuiltir dinamiklerinin
Bati’dakinden ¢ok daha farkli oldugu konusunda fikir vermekteydi (Yavuz, 2006: 159).

18. yiizyilda Osmanli’nin Avrupa sistemine katilmasi sonucu kapitiilasyonlar ve ikili
anlagmalar®, yabanci uyruklularin Osmanli kanunlarina tabi olmama hakki veriyordu
(Inalcik ve Quataert, 2000: 190-195). Baskent Istanbul, izmir ve Selanik basta olmak
Uzere; Bursa, Konya, Kayseri, Sivas ve Ankara gibi gorece az gelismis schirlerde dahi
ticaret azinliklarm®® elindeydi (Toledano, 1982: 39). Aznliklar, kredi saglama—Kkimi
zaman yiuksek faizli tefecilik—, dis ticaret ve hizmet sektorii gibi karli islere el attilar ve
hizla zenginlestiler (Lewis, 2004: 57). Avrupa’dan gelen mal ve hizmetler sehirlerde
devlet memurlarinin® tiiketimi ve liiks harcamalar i¢in kullaniliyordu (Mardin, 2000:
139). ihrag edilen mallar ise katma degeri olmayan hammadde ve gida maddelerinden
olusuyordu (Pamuk, 1984: 108). 1858 yilinda ¢ikarilan Toprak Kanunu ile nufuzlu
kisilere toprak miulkiyetinin verilmesi devlet arazilerinin elden ¢ikmaya baslamasina ve
0zel miilkiyetin Oniiniin a¢ilmasina 6nayak oldu (Kenanoglu, 2012: 159). Osmanli’nin
son doneminde etkili olan milliyetci biirokratlar?®, kapitiilasyonlarin kaldiriimasi (Sousa,

1933: 329-330), Osmanli Bankasi’nin faaliyetlerinin durdurulmasi, iltizam sisteminin

yasadig kalelerin toplarla yikilabilmesi (savas teknolojisinin gelisimi) krallari/monarsiyi gii¢lendirdi ve
feodalizmin ¢oklslni getirdi.

?2 3, Selim zamaninda Avrupa’yi yakalama amaciyla modern denizcilik firmalari kurulmaya calisilirken 6zel
girisime olanak vermeyen devletgi bir tutum sergilenmistir (Belge, 1983a: 1292).

2 Kapitlilasyonlar, Osmanli’'nin yikselme déneminde tek tarafli kaldirilabilecegi sartiyla verilmisti fakat
gerileme doéneminde Osmanli’nin borglandirma yoluyla kdseye sikistirilmasi, ticari anlasmalarin feshini
imkansiz hale getirdi ve 1740 yilindan itibaren kapitiilasyonlar baglayici nitelik tasimaya basladi (Yildiz,
2013).

** Osmanli topraklarinda bulunan yabanci elgilikler, Rumlara, Ermenilere ve Levantenlere Osmanl
uyrugundan cikaran yabanci pasaport dagitmak veya satmakta sakinca gormediler (Naff ve Owen, 1977).
%> Osmanli’da devlet biirokrasisi idari, askerf, adli ve dini kurum personelinden olusuyordu (inalcik, 1973).
?® Mustafa Kemal Atatiirk’iin de aralarinda oldugu Jon Turkler (Young Turks), ylksek egitim almis
miihendis, doktor, 6gretmen ve askerlerden olusuyor ve bu grubun énemli bir kismi yapisal reformlari,
aydin dlstnceyi ve ulusalcihgl savunuyordu (Findley, 1980; Shaw ve Kural Shaw, 1977; Mardin, 2000).
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kaldirilmasi, DUyunu Umumiye’nin islevinin sona erdirilmesi ve sermayenin Misliman
ve kismen Yahudi Tirklerin eline gegmesini saglayan etkin grup olmustur. Birinci
Diinya Savast sirasinda yasanan zorunlu gdgler sonucunda azinlik topraklarinin
Misliiman Tiirklere ve iktidara yakin nufuzlu kisilere dagitildigr disuntlmektedir
(Keyder, 1989: 101-106).

18. yiizyildan itibaren Avrupa ve Osmanli arasinda yogunlasan iliskiler, Osmanl
Devleti’nin 6zellikle son 50 yillik tarihinde genel olarak Avrupa’dan gelen mal, hizmet
ve kiiltiirle hasir nesir olmasini sagladi. Aydinlanma Diisiincesi ve teknoloji, Avrupa’nin
0z ¢ocuguydu, Avrupa bu ¢ocugu dogururken biiylik sancilar ¢ekmis, toplum ve siyaset
arasinda yasanan catigmalar, sivil toplum, hiimanizm ve bireyselcilik gibi kavramlar
ortaya ¢ikarmisti. Avrupali toplumlar yogun kentlesme ve sanayilesmenin doga ve insana
verdigi zararlart ve smifsal kutuplasmay: siireci bizzat deneyimleyerek gormiislerdi.
Osmanlinin bu sireci yasamamasi, Osmanli ve halefi olan Tiirkiye Cumhuriyeti’nde
devlet ve ‘yurttas’ iligkisinin gercek bir demokratik yapi lizerine oturtulamamasina neden

olmustur (Belge, 1983a: 1292-1294).

3.2. Tanzimat Dénemi Pazar ve Tuketim Kultdrd

Osmanli’nin yiikselme doneminde yasanan askeri basarilar, nostalji 6gesinin topluma
hakim 6ge olarak yerlesmesini sagladi. Bu durum da ge¢mise saplanip kalma olgusunu
dogurdu ve gecmisten ders alarak gelecege yonelen bir ‘tarih bilinci’?” hichir zaman
Osmanli toplumunda yesermedi. ‘Ote diinya’ inanci Miisliiman Tiirkler arasinda
toplumsal bir erdem olarak ‘kanaatkéarlik’ ve ‘gosterise/teshire karsi olma’ davraniglarina
yol agiyordu (Kologlu, 1999: 16-18). Din ve gelenck Osmanli’da yasam pratiklerini
yonlendiren temel unsurlardi. Bununla birlikte, devlet erkéni ve halk arasinda da gunlik
yasam pratikleri arasinda biyik bir fark bulunmaktaydi®. Saray egitimli bir kesimken,
halkin biiyiik bir ¢ogunlugu okuma yazma bilmiyordu. Sehirler, dar sokaklardan,

kdyimsi mahallelerden ve mesire alanlarindan olusuyor, hayat olduk¢a yavas bir

7 Almanya ve Japonya, ikinci Diinya Savas’ndan yenik ¢ikmalarina ragmen ulusal bazda harika isler
basarmislardir. Bu Ulkelerin gegmisten ders alma 6gretisiyle yogrulduklari séylenebilir.

%% Varlikli kesimler arasinda, eglencenin dini hosgori sinirlarini asan kismi sefahat olarak adlandiriliyordu.
Ozellikle saray, bu eglencenin merkezindeydi (Belge, 1983b: 860).
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tempoyla akiyordu (Faroghi, 2007: 149). Bag, bahge ve bostanlar sehrin merkezinde
bulunmaktaydi ve iiretim/aligveris mekanlari, geleneksel binalar, hanlar ve ¢arsilarla
simirliydt (Dogru, 1995: 114-120). Mimaride ahsap evler egemendi; genis ailelere
ayrilmis her oda, yemek ve yatak odasi olarak kullanilmaktaydi (McCarthy, 1997: 229-
230). Bu dénemde piyasaya sinirli sekilde bagimli olan genis aile, kendisine yetmeye
calismaktadir (Faroghi, 2007: 148); 6rnegin, her ailede ¢algi ¢almasini bilenler vardir ve
eglenceler genellikle evde surdurilmektedir (Davis, 1986: 157). Direkler Arasi olarak
adlandirilan Ramazan eglenceleri yilin bir ay1 boyunca Osmanli kentlerine kolektif bir
nese ve canlilik getirmektedir; kadin sarkici ve dansgilarin sahne alarak gosteride
bulundugu Kanto, son ddnemde Ramazan eglenceleriyle birlikte ortaya ¢ikan bir
aktivitedir (Heper ve Sayari, 2012: 99). Sosyolog Niyazi Berkes’e (1975: 190) gore,
Tanzimat doneminde ortaya c¢ikan bu yogun Batililasma, Avrupa’nin basarilarina

imrenme ve onlarin basarilarini taklit etmenin bir nedeni olarak goérilmelidir.

Tanzimat Fermani’yla birlikte Osmanli’da eskiden kopma ¢aligmalari (Batililagsma
hareketi) hizlanmistir. Bortoli Biraderler’e ait Bon Marche magazalari, ithal Grlnlerin
satildig1 ilk mekan olup bu tarz perakendecilere bonmarse isminin verilmesine neden
olur; daha sonra gene azinliklara ait olan Burla ve Tiring bonmarseleri agilacaktir
(Emiroglu, 2002: 455-457). 19. yiizyilin sonunda Istanbul, Beyoglu (Pera®®) semtinde
azinliklar tarafindan isletilmekte olan Avrupai kafelerin ve Galata ve Beyoglu’nda
yogunlasan birahanelerin (Flamme, Aynali, Bizans, Nikoli, Londra, Café Cristal, Yani,
Bartoli, Café Couron, Alkasar, VVogel gibi) miisterileri sadece azinliklar degildir (Celik,
1993: 133).

Osmanlinin son doneminde Pera’da Avrupa mutfaklarini temsil eden lokantalar
acilmistir; Fransiz, Alman, Italyan tipi yemekleri sunan restoranlarin yaninda Osmanh
mutfagini temsil eden lokantalar da eksik degildir (Belge, 1983b: 869). Osmanli’da
reklam, azinliklar igin temel bir ihtiyag iken, Turk esnaf i¢in malin1 satmak igin ortaya
¢ikmak yakisiksiz bir davranis sayilmaktadir. ilan bir gesit teshirdir ve ayiplanmalidir;
‘Dogulu suskunlugu’ Turk ticaret pratiklerine egemendir. Tlrkiye’ye gelen Pretextat

Lecomte, Istanbul’un ¢arsilarini anlatirken sunlar1 sdylemektedir (Akcura, 2002):

2 Pera, ‘karsida’ anlamina gelen Rumca bir sézcliktiir (Tournefort, 2005: 38).
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Tirk sanatkari miisterisini ve kendini tatmin etmek icin ¢alisir; halki degil. Goz
boyamaya niyetli olmadig1 i¢in dekora liizum gormez. [Bu sanatkar] bir firina
veya mahzene benzeyen o izbenin icinde sahane bir sekilde islenmis

kumaslar1 [goriictiye ¢ikaracaktir] (.8).

Osmanli’da reklamlarda goriilen baslica markalarin ¢ogu dogal olarak yurtdist
kaynaklidir (Akgura, 2002): Biiyiik magazalar (Mayer, Tiring, Orozdibak, Luvr, Brod,
Selanik Bonmarsesi), oteller (Ermeni Esayan ailesine ait Pera Palas, Ermeni asilli olan
Migirdi¢ Tokatliyan’a ait Tokatliyan oteli, Bly(ik Londra Oteli), banka (ingiliz, Fransiz
ve Osmanli ortakligt olan Osmanli Bankasi), dikis makinesi (Amerikan Singer),
Kozmetik (Ethem Pertev, Faruki), Isvicre Longines saatleri, Citli maden sular1 (Alman-
Fransiz isbirligiyle yap-islet-devret Gretilen marka), Fransiz Nestlé cikolata ve st
konsantresi, Rum Maurice Faraggi discilik levazimati deposu, Isvigre-ingiliz ortaklig

olan Bomonti-Nektar ve digerleri...

Osmanli’da Tanzimat oncesi yasanan sade ve muhafazakar hayat, Avrupa ile uyum
cabalar1 i¢inde marka ve yasam pratiklerini Avrupa’dan ithal edecek, canlanan piyasanin
kaymagimi yiyenler ise ticaretle hasir nesirligini tarihsel koklerinden alan azinliklar

olacaktir.

3.3.1923’ten 1940°1larin Sonuna Kadar Politika ve Ekonomi

Cumhuriyet kurulurken ortada goriiniir bir burjuva sinifi bulunmamaktaydi. Bunun iki
onemli nedeni, biiylik toprak sahipliginin yeni yeni olugmasi, ikincisi savas sonrasi
Osmanlinin son doéneminde palazlanan Hristiyan (Rum, Ermeni ve Levanten)

burjuvazinin ulkeden ayrilmis olmasiydi (Keyder, 1989: 10).

Lozan Antlasmas1 1929 yilina kadar TUrkiye’nin giimriik tarifelerini belirleme hakkini
kisithyor, sadece devletin gelir elde etmek amaciyla iizerinde tekel olusturdugu mallar
icin istisna birakiyordu (Findley, 2011: 270-271). Bu donemde Kibritten alkole,
patlayicidan petrole ve liman idaresine kadar pek ¢ok mal ve hizmet Uzerinde tekel

kuruldu ve isletmeleri ozel sirketlere devredildi. Bu dénemde biirokratlar tarafindan
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kurulan hilkiimete yakin sirketler oldukca zenginlestiler®®. Bir taraftan yabanci
sermayenin oni de kapatilmamisti; yabanci bankalarin vermis oldugu krediler milli
bankalarla karsilastirildiginda oldukga fazlayd: (Okgiin, 1971).

1929 yilina gelindiginde ise Lozan anlagsmasiin giimriik tarifelerinin kisitlanma suresi
bitmektedir. 1929’dan baslayarak 1950’li yillara kadar Tiirk hiikiimetleri Alman ve
Japon kapitalizmine benzeyen ve tek partili sisteme® dayanan bir devletcilik® anlayisi
(korumaci ithal ikamecilik, merkezi planlama, kilit sektorlerde devlet tesebbiisii, yiiksek
giimriik tarifeleri, yerli mali kullaniminin tesvik edilmesi) guttiler (Findley, 2011: 247);
diinya ¢apinda piyasalara egemen olan Keynesg¢i iktisat politikalarin kabul gérmesi de
devlet¢ilik anlayisini perginleyen bir unsurdu (Zorlu, 2014: 13). Kongar (1997: 49)’a
gore Atatiirk ve arkadaslar1 ideolojileriyle manevi kiiltiir alanini sekillendirirken,
ekonomik Onlemlerle de maddi kiiltiirdeki geri kalmigliga ¢6ziim bulmaya calisiyordu
fakat 1929 Diinya Ekonomik Buhram ve Ikinci Diinya Savasi serbest bir burjuvazinin
gelismesi igin esitlik¢i bir ortam hazirlamadi (Keyder, 1989: 11-12), aksine gugclenen
sinif biirokrasinin giidiimiinde olan seckin bir sinifti. 1929 Buhrani’nda ticaret sermayesi
iflas etti, tarim diriinlerinin fiyatlar1 diistli, glimrilk ve satis vergileri agirlastirilds,
hayvanlarim1  ve topraklarmi satmak zorunda kalan ¢iftciler toprak agalarinin
ciftliklerinde ¢alismak zorunda kaldilar (Hatiboglu, 1936: 52). 1927 yilinda gelistirilerek
cikarilan Tegvik-i Sanayi Kanunu yuksek olcekli sanayicilere gimriik muafiyetleri, arazi
hibeleri ve kamu ihalelerinde avantajlar sagliyordu (Keyder, 1989: 132). Bu avantajlara
kavusan seckin bir ziimre ticarette daha da biiyiidii. Devlet tesviklerinden yararlanan
firmalar is¢ilerin dortte birini istihdam ediyordu (Kazgan, 1977: 263-264). Bu ayricalikli

grup kér oranlarin1 korumak i¢in kartellesmeye kadar giden uygulamalara tesebbiis

%0 Ornegin, isvicre ingiliz ortakli Bomonti-Nektar bira fabrikasi 1928 yilinda millilestirildi ve Tiirk Anonim
Sirketi'ne 10 yil isletme imtiyazi verildi (Akgura, 2002: 58).

31931 yilinda yapilan CHP kurultayinda siyasal diizen tek partili bir rejim olarak tanimlanmisti, bu yolla
sinif gatismalarina olanak vermeyen bir diizen saglanmasi amaglaniyordu (Tekeli ve ilkin, 1977: 212;
Yetkin, 1983: 93).

32 “Cumhuriyet Halk Firkasi’'nin 1931 yilindaki kongresinde, devletgilik resmen yeni ekonomi siyaseti ve
Kemalist ideolojinin temel dayanaklarindan biri olarak kabul edildi. Devletciligin tam olarak ne anlama
geldigi acikca tanimlanmamusti. Kesinlikle sosyalizmin bir bicimi degildi. Ozel miilkiyet ekonomik yasamin
temeli olarak kaliyordu. Devletgilik daha ziyade, 6zel kesimin gereken sermayeyi biriktiremedigi sanayileri
kurmak ve isletmek icin devletin sorumlulugu Ustlenmesi anlamina geliyordu; 1950°’li yillarda Adnan
Menderes, devletciligi fasizmin itibardan dismis bir kalintisi olarak tanimlamakta, Amerikallar ve is
cevreleri tarafindan ise devletgilik politikasi yogun elestirilere maruz kalmaktadir.” (Zircher, 1995: 315).
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etmelerine ragmen hiikiimet tarafindan destek gérmiisler ve kredilerden yararlanmislardi
(Tekeli ve ilkin, 2009: 219-220). Isletmeler cephesinde bunlar gerceklesirken, 1936°da
piyasaya siiriilen is kanunu is¢i haklarinin daha da kisitlanmasia yol agt1. Iscilerin reel
ucretleri 1934 ve 1938 yillar1 arasinda %25 azalmist1 (Kazgan, 1977: 270). 1938-1943
doneminde ise bu kayip %40 olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Sulker, 1968: 57).
Biirokratlarin sanayi alaninda aktif katilimi oldukga agiktir, 1931 ve 1940 yillar1 arasinda
faaliyet gosteren sirketlerin yiizde %75’e yakini TUrk biirokratlar tarafindan kurulmustur
(Soral, 1974: 117).

Bu donemde tasarruf

ve yerli malinin kullanimi, millilesme ve dis borcu 6nleme adina
devlet tarafindan ¢ok yogun sekilde tesvik edilmistir. 1919 yilinda diigiinlerde israfi
yasaklayan Men i Israfat Kanunu®*nun ¢ikartilmasi ve 1942 yilinda tiiketim vergilerinin
%50’ye cikartilmas1 (Bigakgi, 2008: 19) gibi politikalar israfa karsi alinan carpici
onlemlerdir. Ismet indnii’niin yurtdisindan ithal edilen Urlinleri kétiiledigi ve tasarrufu

ozendirdigi bir konusmasi su sekildedir (Akgura, 2002):

Eger vatandas ekmekle kahve arasinda kararsiz kalacaksa, onun kahveyi tercih
edip dermansiz diismemesi i¢in gliclimiiziin yettigi kadar kulagima bagiracagiz.
Giizel lavanta siirinmiis ince ipekliler i¢inde Tirk kizlarmin ciliz® ve cigeri
clrimiis bir hale gelmesine izin vermeyecegiz. Anadolu daglarinin sari
cigeklerini basina takarak, giirbiiz viicutla cephane tasiyan analar1 gibi,
kizlarimizin saglam viicutla ve her seyden evvel kuvvetleri, kanaatkarliklari,
tasarruflar1 ile kendi yuvalarim1 yikilmaz kaleler gibi saglamlagtirmalarini

isteyecegiz (S. 69).

1930 yilinda devlet eliyle kurulan ve Ozerk bir kurum olan Milli Iktisat ve Tasarruf

Cemiyeti’nin (Tekeli ve ilkin, 1977: 92) halka dagittign brosiirlerde ise sunlar

3 Basta is Bankasi olmak (izere bankalarin kumbarali reklamlara yer vermesi ve is Bankas’’nin 1928
yilindan baslayarak halka Ucretsiz kumbara dagitmasi, tasarrufun o donemde bir devlet politikasi
oldugunun baska bir kanitidir.

**http://tbmm.gov.tr/tutanaklar/KANUNLAR KARARLAR/kanuntbmmc001/kanuntbmmc001/kanuntbmm
c00100055.pdf (Erisim tarihi: 11.09.2014)

% smet inéni’niin soylemi o zamanlardaki glizellik algisini da ortaya koymaktadir. Asiri zayif bir fizige
sahip olmak o zamanlar hastalik ve cirkinlik belirtisidir. Bu soylem, diinyada ve Tirkiye’de yasanan
kiltlrel dontsiimi ortaya koymak acgisindan énemli bir veri olarak karsimiza ¢itkmaktadir.
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yazmaktadir (Akcura, 2002: 73): “Vahsi biriktirmez! Vahsinin hayati, tesadiifiin
cilvesine tabidir. Bulur, avlanir, yer. Buldugunu kamilen (toptan) yer. Vahsi i¢in yarin

yoktur. Halbuki medeni bir adam demek, her seyden evvel, biriktiren adam demektir.”

Milli Iktisat ve Tasarruf Cemiyeti’nin dagittif1 cetelelerde o zamanlar neyin ihtiyag

olarak goruldiigi cetele listesine bakilarak anlasilabilir (Akgura, 2002):

Ekmek, un, unlu seyler / Sebzeler / Meyveler ve igecekler / Kantariye (seker,
kahve, sabun, pirin¢ vs.) / Et / Yag, yumurta, siit, siitli seyler / Elbise, sapka,
ayakkabi / Camasir / Odun ve komiir / Tenvirat ve su / Ev esyas1 / Kitap, risale,
gazete, mektep parasi / Doktor, eczahane ticreti / Kira / Hizmetgi ticreti / Vergi,

sigorta / Yol parasi / Perakende masraflar / Yek(n (s. 75).

Tiiketimin i¢e kapanarak gergeklestirilme 6gretisi diger alanlara da yansidi. Ulagim alt
yapisinda yabanci denetimine son verildi. 1924°te Tiirk hiikiimeti yabanci sermayeyi
demiryollarindan ¢ikarmis®, ardindan denizyollar: millilestirilmisti (Findley, 2011: 271-
272). Ornegin, 1851°de kurulmus olan Sihket-i Hayriye'nin 1945’te kamulastirilarak
biitiin haklarmin Sehir Hatlari’na devri ile Istanbul sularinda vapur tasimaciligi tek cati
altina toplanmisti®’. 3 Mart 1924 tarihinde halifeligin kaldirilmasi, Seriye ve Evkaf
Vekaletinin yerine 429 sayili kanunla Basbakanliga bagli bir teskilat olarak kurulan
Diyanet Isleri Baskanligi ve daha sonra askerlerin giidiimiinde kurulan ve bagimsiz
nitelik tasiyan simdiki adiyla Milli Giivenlik Kurulu, din ve ordunun hiikiimetler
tarafindan dizayn edilen ve sistemin iizerine insa edildigi 2 temel fil ayagi olacagi

yoniinde fikir vermekteydi®® (Sirin Payzin’la Neler Oluyor, 02.09.2014).

Bankaciligin millilesmesi ilkin s Bankas: yoluyla gerceklesti. Atatiirk’iin direktifleriyle

1924 tarihinde kurulan is Bankasi’nin tasarrufu 6zendiren ve gelecegi/umudu asilayan

1922 yilinda Amerikalilara bir demiryolu imtiyazi verilmis olmasina karsin, bu proje hayata gegirilmedi
(Tekeli ve ilkin, 1977: 233-270).

% http://ibb.gov.tr/tr-tr/kurumsal/birimler/ sehirhatlarias/Pages /AnaSayfa.aspx#.U_G41lvmSySo (Erisim
tarihi: 10.09.2014)

%% 2014 tarihinde Diyanet isleri Baskanligi tekrar Basbakanliga baglanmustir (Giircanl, 01.09.2014).
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kumbarali ve ¢ocuklu reklamlar1 uzun yillar devam etmistir™. Milli sektdrlerin basinda
gelen bankacilik sektoriinde ise Is Bankasi’nin ardindan Tiirkive Merkez Bankas:
kurularak Osmanli Bankasi’nin islevini sona erdirilmistir; ardindan 1932 ve 1935

yillarinda sirasiyla Stimerbank ve Etibank kurulur.

Sovyetler Birligi’nin raporlari dogrultusunda hazirlanan Birinci Bes Yillik Kalkinma
Plan1 1934 yilinda yiiriirlige sokularak gesitli illerde iplik, dokuma, kagit, demir,
giilyagi, suni ipek, fosfat, cam, ¢imento ve seramik tiretimini gergeklestiren 15 fabrika
kurulmustur (Tirk¢e Bilgi Ansiklopedisi, 2014). Planin uygulandigi dénemde kamu
yatirimlart 1920 ile karsilastirildiginda iki katina ¢ikmis ve Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYH), 1929 yilinda yasanan Diinya Ekonomik Buhrani’na ragmen 1938’e kadar
ortalama olarak %7 oraninda artig gostermistir (Findley, 2011: 274).

Ikinci Diinya savasi1 sonrasinda Stalin’in Dogu Avrupa politikalarindan duyulan endise
A.B.D. ile yakmlik kurulmasini sagladi. Turk liderleri, Amerikan siyasal ve askeri

%% ndan tam olarak yararlanmak ic¢in, Amerikalilarin ¢ok

desteginden ve Marshall Plani
Oonem verdigi siyasal ve ekonomik ilkelere titizlikle uymanin Tiirkiye i¢in yararl
olacagini anladilar (Ziircher, 1995: 308). Tirkiye, Amerika Birlesik Devletleri’ne sadece
NATO tiiyeligiyle degil, U¢ti 1950°den 6nce, 31’1 Adnan Menderes zamaninda ve 22’si
1960’larin baglarinda yapilmig 56 ayr1 anlagsmayla da bagliydi (Erhan, 2002: 556). 1945
tarihli Bretton Woods anlasmasi, 1947 yilinda Diinya Bankasi ve Uluslararasi Para
Fonuna (IMF) katilim ve inénii hiikiimeti tarafindan onaylanan Marshall Plan1 dahilinde
Mayis 1949’da Tiirkiye’ye gelen traktorler Tirkiye’nin artik bir Amerikan mittefigi
oldugunu vurgular nitelikteydi (Findley, 2011: 275). Ikinci Diinya Savasi ertesinde

kiiresel ekonominin toplanmasi ve kiiresel ekonominin Amerika Birlesik Devletleri

onderliginde biitiinlesmeye baslamasi ekonomik ibreleri pozitife gevirmeye basladi.

3 is Bankasi, kumbarali reklamlarina 2014 yilinda Cem Yilmaz ile déniis yapmustir; bu reklamlarda tiiketim
toplumunun gerektirdigi sekilde tasarruftan ziyade nostalji ve mizah 6geleri kullanilarak gigli ve kokla
banka imaji verilmektedir.

% 1947'de Avrupa llkelerine dev 6lgcekte mali destek 6ngéren Marshall Plani agiklandi. Bu planin birbirini
tamamlayan (¢ amaci bulunuyordu: (1) Avrupahlarin ekonomilerini toparlamalarina yardimci olmak (2)
Amerikan sanayisi icin karl ihracat pazarlarini korumak ve beslemek ve (3) komiinizme neden olan
yoksullugu ortadan kaldirmak (Dinan, 2005: 166).
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Hiiklimetin savas sirasinda enflasyonla miicadele etmek i¢in toprak iirtinlerini diisiik
sekilde fiyatlandirmasi ve Toprak Mahsulleri Vergisi’nin ve daha sonra Ciftciyi
Topraklandirma Kanunw’nun getirilmesi biyik toprak sahiplerini kizdirmis ve Ismet
Inonii’ye kars: siyasal muhalefetin olusmasinda hayati bir rol oynamust: (Zircher, 1995:
305-306). Yasaya muhalefette bulunanlar 6zellikle yakinlar1 toprak sahibi olan
milletvekilleriydi ve bunlarin sozciisii olan milletvekili Adnan Menderes, Aydinli biiyiik
bir toprak sahibiydi (Zurcher, 1995: 309). 1942°de Siikrii Saragoglu hiikiimetinin
cikardigi Varlik Vergisi de vergi gelirlerinin %70’ini Istanbul’dan ve %65’ini
gayrimuslimlerden toplayarak bir¢ok isadaminin tepkisini cekti (Findley, 2011: 266).
Tiirkiye’de ilk reklam ajansmin sahibi olan Musevi isadami Izidor Barouh (2008a: 56), o
donemde bir ailenin 20 yillik kazancinin bir kalemde istendigini, bu dénemde birgok
sirketin battigini, vergileri 6deyemeyenlerin ise Askale’de ¢alisma kamplarina
gonderildiklerini belirtmektedir. Vergilerin bu denli yiiksek olmasi ve siki devletgilik
politikalari, Adnan Menderes hukiumeti’nin 1950 yilinda secimlerde galip gelmesini
saglad1 ve yeni hikumet, serbest girisim, tarim/tarima dayali sanayi, karayollar1 ve

enerjiye (petrol) 6ncelik verdi (Zircher, 1995: 316).

Modernlestirme projesi i¢inde kadmlarin rolii lizerinde durmak gerekir. 1930’larda
kadmlara se¢me ve secilme hakki verilmesi*' ve Biiyilk Millet Meclisi’'ndeki kadin
sayisinin daha sonraki donemlere gore daha yliksek olmasi, kadimin 6nemsendigi ve
kadna roller atfedildiginin gostergesidir fakat kadin hala erkekle esit statiide degildir*.
Anne, es, Ogretmen ve edepli kadin misyonlar1 Tirk kadimina bigilen etiketlerdir
(Ozyiirek, 2008).

3.4.1923’ten 1940’larin Sonuna Kadar Pazar ve Tuketim Kultiru
Turkiye Cumhuriyeti kurulurken Osmanli’dan kiiltiirel olarak hiyerarsi, seckincilik,

gelenekselcilik, nostalji ve kanaatkarlik gibi kiiltiirel unsurlart miras olarak aldi ve

yoluna Mustafa Kemal Atatiirk’in onderligiyle baslatilan bir Batililasma projesiyle

*! Demokrasinin besigi gibi gdriinen Fransa ve Isvigre’de kadinlara segme ve secilme hakki Tiirkiye’den ¢ok
daha sonra, sirasiyla 1944 ve 1960 yillarinda verilmistir (Daskalova, 2006: 425).

*1 Ocak 2002 tarihinde ylrirlige giren Yeni Medeni Kanun ile "aile reisi kocadir" ibaresi "evlilik birligini
esler beraber yonetirler" ile yer degistirmistir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Haziran 2014).
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devam etti. Geg gelen, tepeden inme ve tek tip¢i modernlik Turk toplumunda bir kimlik
krizi yaratti, Avrupa’da yiizyillar 6nce yasanan entelektiel ve bilimsel devrimin aksine
icerikten yoksun bu modernlik tirt, toplumsal ufku daraltict etki gosterdi (Cigdem,
2012: 18). Cumhuriyet kiltirl daha ¢ok dogal—kendiliginden gergeklesen—Dbir olgu
degil, bir miihendislik isiydi. Degisim ic¢in yuritilen proje yukaridan asagiya dogru
uygulanmis ve gegmis topyekiin geride birakilmaya ¢alisilmistir. Nilufer Gole (1996: 15)
baslatilan modernlik projesini su sekilde Ozetler: “Tirk modernlesmesi baglaminda
‘medeni’ ve ‘medeni olmayan’ davraniglar arasindaki ayrim oldukga ayrintilandirilmistir.
‘Alafranga’ tarz ve davramiglar ylceltilirken, ‘alaturka’ tarzla iliskilendirilen her sey

olumsuz anlam tagimistir.”

Tirkiye’nin 1923 yilinda niifusu 13 milyon olarak tahmin edilmektedir. (Tezel, 1982:
88-91). 1927 yilinda yapilan ilk niifus sayiminda ise niifus 13.6 milyon, okur yazar orani
%11’dir (Findley, 2011: 277). Batililasmaya uygun olarak Bobstil, Carliston giyim
stillerine burinmek, balolarda boy gostermek, Muhsin Ertugrul sahnesinde tiyatro
izlemek, opera ve bale resitallerine katilmak ¢agdas olmanin 6n kosullaridir (Ayvazoglu,
1995: 836). Daha az kazanan kentliler ise Simerbank tipi denilecek Uslubu olusturur;
1932 yilinda agilan Halkevleri de modernlestirme projesinin arka planinda islev
gOstererek, dil ve edebiyat, giizel sanatlar, spor ve tarih konularinda kentli ve koyliyii
egitmeyi amaglamaktadir (Cavdar, 1983: 881).

Cumhuriyet doneminde devletcilik siyasetinin ka¢inilmaz sonucu olarak en yogun
reklam veren kurum devlettir ve reklamlarda ve piyasada karsilagilan baslica markalar su
sekilde siralanabilir (Akgura, 2002: 28-34): Bankacilik alaninda (Is Bankasi, Ziraat
Bankasi, Siimerbank ve Etibank), Is Bankas1’ni kurdugu (Ipekis, Yiinis, Camis, Tiirkis),
Inhisarlar Idaresi (sonraki adiyla Tekel), otomobil (Fiat, Ford, Renault, Chevrolet),
Hasan (¢ocuk mamasi, zeytinyagi, sabun, kuvvet surubu gibi cesitli tilketim mallari),
gida sektoriinde Capamarka, Haci Bekir, Nestl¢, Lion, Mabel, Golden, biiyiik
perakendeciler (Burla Biraderler, Satie), buzdolaplar1 (Frigidaire, Frigéco, Kelvinator),
radyolar (Telefunken, RCA, PYE), AEG, Johnson (deniz motoru), Tungsram (ampul),
Eveready (pil ve fener), Signal (vantilator), Parker (kalem, mirekkep), gramafon ve
plaklar (Sahibinin Sesi, Colombia), kozmetik ve guzelllik markalar1 (Pertev, Nivea,
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Tokalon, Faruki), ilaglar (Aspirin, Gripin), dis macunlari1 (Odol, Biox, Kolynos, Dentol,
Radyolin), tras bigaklar1 (Gilette, Radium, Emir, Yildirim, Bozkurt, Halk, Yaman,
Arslan, Has, Zaza, Altun Cicek, Has); bu markalarin disinda bir¢ok elektrikli tiiketim
aygiti pazarda hazir bulunmaktadir: cila aleti, caydanlik, trag gliglimii, kahve ibrigi, fiti,
sa¢ kivirma aleti, ¢amasir yikama makinesi, yemek 1sitici, ekmek kizartma makinesi,
firin, 1sitic1 yastik, radyator, masaj cihazi, radyofor, su isiticilari, havya, motorlu

tulumba, motor, asansor, telsiz, telefon.

Bu donemde Batili olmanin gereklilikleri olan modernlik ve rekabet, siyasetin
onderliginde reklamcilik iletisiminde de kendini gostermektedir. 1935 yilinda Yedigin
gazetesinde ¢ikan bir reklam acik rekabeti ilging bir sekilde dillendirmektedir (Akcgura,
2002):

35 yaslarinda bulunan bayan Sacide, 19 yaslarinda bir sarisin kizin zengin bir
tiiccar olan nisanlisin1 ayartmay1 ve askina rakip olmayi kurmustu (planlamisti).
Bayan Sacide zeki ve de dessas (entrikaci) idi. Maksadina nail oldu. Ciinkii o da
rakibesi kadar gen¢ ve sayani arzu gorlinmeye muvaffak olmustu....Cilt i¢in
elzem bir unsur olan isbu cevherin Tokalon kremi terkibinde bulundugunu
ogrenince hemen hergiin muntazam Tokalon kremini kullanmaya bagladi (S.
119).

Ozellikle kadimlara yénelik reklamlarda, fonksiyonel ve egitici unsurlarn yaninda
eskinin ragbet gormedigi ve degistirilmesi gerektigi (¢evrim tiiketimi), moda/revacta
olanin tercih edilir oldugu (¢evrim tlketimi) ve Hollywood unlulerinin tanitilan Grlinleri
severek kullandigi (kimlik tiketimi) yogun bir sekilde dillendirilmistir (Akgura, 2002:
181-191). Tiiketme, degistirme ve zamana ayak uydurma mevzusundan erkekler de muaf
degildir. Avrupa kalitesi (Isve¢ celigi) sdylemiyle ortaya ¢ikan bircok Tiirk jilet*®
markasi, 6z Turk olduklarin1 beyan ediyor, bir taraftan da temiz/cagdas/Atatlirk gibi
gorinmenin gereklilikleri izerinde duruyorlard: (Akgura, 2002: 193-205). ithal ve yerli
uriin ayrnminda fiyat farklar1 oldukga yiiksek iken, 0zellikle giizellik/bakim sektdriinde

yabanct markalarin doktorlar1 referans gostermesi—Kkalite ve uzmanlik G6gelerini

3 Tirkge jilet kelimesinin Gillette markasindan dogmus olmasi, jiletin 6z Tirk olamayacagl konusunda
ilging bir ironi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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kullanmasi—yabanci markalarin el iistiinde tutulmasina sebep oluyordu (Barouh, 2008b:
17).

Bu donemde popiiler iletisim araci radyo idi. Ilk diizenli radyo yaymmnmn A.B.D.’de 1922
yilinda yapilmasinin ardindan, Tirkiye’de Turk Telsiz Telefon Anonim Sirketi yoluyla
1927 yilinda Ankara Radyosu kurulmus, aksam saatlerinde sinirli bir zaman diliminde
yayincilik yapilmaya baslamisti (Cankaya, 1995: 1078). 1930’Iu yillar elektrigin (15181n)
bir medeniyet sembolli olarak kullanilmaya basladigi yillardir. Osmanli doneminde
karanlikta yasanan korkular ve gecenin ¢okmesiyle duran hayat, artik yerini gecenin de
giindiiz gibi yasanabildigi, yeni, ¢cagdas ve 1s1l 1511 bir dinyaya birakiyordu. Daha 6nce
sadece sarayda ve niifuzlu ailelerin evlerinde olan berrak 151k, kentli memur ailelere de
ulagir olmustu. Isik/elektrik sadece evlerde degil iirlinlerin sergilenebilmesi ve neon
reklamciligi gibi yontemler icin de onemli bir ara¢ oldu (Akgura, 2002: 127-135).
Paranin ve zenginligin toplumda énemli ve belirleyici konuma yukselmesi, bu dénemde
Naim Tirali’nin 25 Sente Amerika ve Fehmi Baskut’un Paydos adli tiyatro oyunlarinda
islenmistir (Buken, 2001: 41-43).

3.5. 1950’lerde Politika ve Ekonomi

1950 ve 1960 yillar1 arasinda Tiirk siyasi arenast Demokrat Parti hegemonyasina sahne
olmustur. Ayvazoglu’na (1995: 831) g6re, Cumhuriyet’in ilaniyla birlikte yok edilmek
istenen Islami kiiltiir kodlar1 kabugundan tepkisel bir sekilde ¢ikmustir. Bu dénemde
Turkiye, sadece ekonomi alaninda degil, dis ticaret ve savunma alanlarinda da kapitalist
sistemin bir parcasi haline gelmistir. A.B.D.’nin Ikinci Diinya Savasi’ndan galip
ayrilmasi, Amerika eksenli bir konjoktur yaratarak dunya ekonomisinin canliliga
kavusmasimi ve Turkiye’nin de jeopolitik énemi nedeniyle planlara dahil edilmesini
saglamistir (Keyder, 1989: 12). Sovyetlere karst Truman Doktrini’nin kabult (1947) ve
arkasindan Marshall Plani’nin Tiirkiye’yi de kapsamasi (1948) (Ertem, 2009: 389-390),
Diinya Bankasi’nin destegiyle ilk 6zel sanayi bankasi olan Tiirkiye Sinai Kalkinma
Bankasi’nin kurulmasi (1951), 1952 yilinda NATO iiyeligi ve Kore Savasi’na katilim,
1959 yilinda AET ye yapilan iiyelik bagvurusu ve Tiirkiye’de konumlandirilan Amerikan
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ve NATO usleri, Turkiye ve Amerika Birlesik Devletleri’nin miittefiklik konusunda

anlagsmis olduklarinin kanitlaridir.

Hikdmetin 1951°de yabanci yatirimi tesvik etmek igin bir yasa g¢ikarmasi, yabanci
kapitalistlerin Tiirk ekonomisine yatirim yapmak i¢in Kuyruga girecekleri beklentisinin
bir sonucuydu. Ne var Ki, biitiin tesviklere ragmen on yilda Tiirkiye’de yatirim yapan
yabanci sirket sayisi otuzu ge¢memis ve bunlarin payr 6zel yatirmlarin %1°ini
asmamistt; sonug olarak, yatirnmlarin %50’ye yakinini devlet yapmak zorunda kalmas,
yatirimlarin yogunlasmis oldugu baslica alanlar, karayollari, ingaat ve tarim olmustu

(Ahmad, 1977: 122-146; Hale, 1981: 86-113).

Demokrat Parti Oncelikle bayindirlik islerine 6nem vererek ticari orta smifin
zenginlesmesine buyuk katki sagladi (Findley, 2011: 306-307). Karayollar1 Genel
Midirligi’niin 1948 yilinda kurulmasiyla demiryollar1 arka plana itilirken koyler
merkeze baglandi ve Tlrkiye 1950°de 1,462 kilometrelik asfalt yola sahipken,
Amerikalilar’in teknik ve mali yardimlariyla on y1l i¢inde 7,049 kilometrelik anayol insa
edildi (Timur, 1991: 103-104; Akalan, 2000: 104). Diger yollarda yapilan 1slah
caligmalar1 ve ithal otomobil ve kamyon sayisindaki artis (53 binden 137 bine) o
donemde ticari alanda etkin bir pazarlama ve dagitim olanagi saglamaya baslamistir
(Zurcher, 1995: 328-329). Demokrat Parti’nin 6zel kesimin serpilip gelismesi igin
verdigi diisiik faizli krediler de pazardaki degisim igin itici giic gorevi tstlenmistir
(Cavdar, 2000: 62-65).

Demokrat Parti’nin basa gegmesi, gecmise ait ideal biirokrat tipininin ve Batili laik Jon
Tirkler’in - olusturmus oldugu is elitinin el degistireceginin habercisiydi; DP
milletvekilleri CHP milletvekilleri ile karsilastirildiginda daha geng, iiniversite egitimi
gormiis olanlar1 daha az, ticaret formasyonuna sahip olanlar ise ¢ok daha fazlayd: (Frey,
1965: 356). Donemin bagbakani Adnan Menderes’in Aydinli bir toprak sahibinin oglu
olmasi, partinin olasi icraatlar1 hakkinda fikir vermekteydi fakat mecliste ezici bir

cogunluga sahip olan DP gittik¢e otoriterlesti ve secim kanununu muhalefet yapilmasini
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engelleyecek sekilde degistirdi** (Findley, 2011: 307-308). Menderes hiikiimetinin
Kibris’in gelecegi yoniinde verdigi milliyetgi demegler toplumda infial yaratarak
Turkiye’de sayist olduk¢a azalmis olan Rumlarin diger azinliklarla birlikte Ulkeyi

terketmesine neden olarak (Findley, 2011: 308) tlkedeki gokkiiltiirliiliige zarar verdi.

1950’ler kirsal kesimin yeni gelisen sanayi kollarinda is bulma amaciyla kasaba ve
kentlere kitlesel sekilde go¢ etmeye basladigi bir donemdir fakat sanayilesmenin hizi
vasifsiz ig¢iye is temin etmekte yetersiz kaliyordu; bu durum yiiksek oranda issizlik,
enflasyon ve hizli gecekondulasmaya neden oldu (Zurcher, 1995: 330-331). Elverisli
hava kosullarinin da yardimiyla tarim endiistrisi ekonomik bliyiimenin baslica katalizorii
olmustu fakat 1953 sonrasinda iklim kosullar tersine dondii ve tarimin ekonomiye olan
pozitif etkisi zayifladi; bunun iizerine 1958 yilinda IMF ve Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitii destekli bir devaliiasyon ve istikrar programi—suni fiyatlarin ve devlet
yardimlarinin sona erdirilmesi ve ithalat ve ihracat kisitlamalarinin kaldirilmasini igeren
bir program—kabul edilmek zorunda kalindi (Aydm, 2006: 29). Aslinda ekonomik
zorluklar yapict ¢oziimlerle asilabilirdi; gelirlerinin toplami GSMH nin beste birinden
fazla olan zengin toprak sahipleri ve varlikli giftciler, toplam vergi gelirinin ancak
%?2’sini Odiiyorlardi; Demokratlar daha etkin bir vergilendirme sistemi getirerek mali
sorunlarin en azindan bir kismini ¢ézebilecekken siyasal niifuzlarini kaybetmemek adina

bu segenegi kullanmaktan kagindilar (Zircher, 1995: 333-334).

1950°’1i yillarda gergeklesen onemli bir olay da Koy Enstitlleri’nin kapatilmasidir.
Okuyan, elestiren ve iireten bir nesil olusturmayr amaclayan Koy Enstitilerinin oy
kaygistyla yok edilmesi, sistemli cahillestirmeye ve toprak agaligi sisteminin
korunmasina Onayak olmustur (Kemal, 1996: 58). 1960 yilimin Nisan ayinda DP,
muhalefete karsi Genel Baskan Inénii ve CHP’li milletvekillerinin meclise girmesini
engelleyecek kadar asiriya kagmaya baslamist1; Istanbul ve Ankara’da baslayan sokak
gOsterileriyle gerilen ortam 27 Mayis 1960°ta gergeklesen Cumhuriyet tarihinin ilk askeri

* DP’nin son dénemlerinde DP’den ayrilan siyasetgilerin alti ay boyunca radyoda siyasal propaganda
yapmalari veya aday olmalari yasaklanmis, memur, hakim ve (niversite 6gretim Uyelerinin is glvenligi
ortadan kaldirilmis, muhalif gazeteciler yargilanmis ve CHP mitingleri dagitilmis veya yasaklanmistir
(Findley, 2011: 307-308)
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darbesiyle son buldu (Findley, 2011: 309) ve Adnan Menderes askeri yonetim tarafindan

yargilanarak idam edildi.

3.6. 1950’lerde Pazar ve Tuketim Kultira

Orcan’a (2008: 157) gore 1929 Ekonomik Buhrani ve ikinci Diinya Savasi, Turkler’in
Amerikan kaynakli kapitalizm etrafinda bir kitle hale gelmesini geciktirmis, Amerikan
kaynakli tiiketim kiiltiiriiniin Tiirkiye’ye yerlesmesi 1950 ve 1980 arasina rastlamistir.
1950’lerde artan refah Tlrkiye’de dayanikli tiiketim mallarina olan talebi arttirmigt1 fakat
bu yillarda neredeyse tiim dayanikli tiiketim mallar1 ithal {irtinlerden olusuyordu. Batili—
bilhassa Amerikan—yasam tarzinin farkina varilmasi, televizyon, otomobil, buzdolabi ve
elektrik supurgesi gibi mallara sahip olanlari toplumda itibarli kilmaktaydi. Bununla
birlikte yerli sanayi i¢in saglanan vergi indirimleri ve slibvansiyonlar ithalat sinirlamalari
ile birlesince Tirk yerli sanayi oligopolisinin olusmaya baslamasina neden olmustur
(Zurcher, 1995: 382-383). Ortaya c¢ikan oligopolinin en gucli Gyesi Kog¢ grubuydu;
fiyatlar1 oldukga pahali olan ithal elektrikli ev esyalarina olan talep, Argelik firmasinin
kurulup, 1959’da ¢amasir makinesi, 1960’da buzdolabi iiretilmeye baslamasina 6n ayak
olmustur; bunlara ek olarak Kog¢ grubu 1959 yilinda Otosan’t kurararak Ford

kamyonlarimin montajini fabrikasinda gerceklestirmeye baglamigtir >,

Tiirk sanayisinin gelisimi ve pazarin gorece ucuz esyalarla dolmasi tiiketim pratiklerini
de degistirecektir. 1950°1i yillarin sonunda 25 Nisan 1959 tarihli Kadin dergisinde

yayinlanan bir miilakatta bir ev hanimi sunlari sdylemektedir (Bugra, 1998):

Evimde pek miithim bir ihtiyag diye vasiflandirdigim buzdolabi ve g¢amasir
makinesini ¢ok istiyorum. Bunun igin tasarrufa dahi basladim. Bunlarin
memleketimizde yapilmaya baslamasi beni ¢ok memnun etti. Goniil bunlarin,
her ev kadininin sahip olabilecegi sekilde ehven (ucuz) fiyatlara satilmasini
istiyor (s. 148).

* http://arcelikas.com/sayfa /76/Tarihce (Erisim tarihi: 20.09.2014)
*® http://koc.com.tr/tr-tr/hakkinda/tarihce (Erisim tarihi: 20.09.2014)
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Reklamciligin bu donemde gelismeye baslamasi, artan ve ucuzlayan mallarin 1940°h
yillarin ortalarina dogru Yahudi bir aileye mensup olan Eli Aciman tarafindan kurulan
Faal Ajans, oncelikle ortagi olan Vitali Hakko’ya ait Vakko markasini daha sonra Kog
markalarinin éne ¢ikmasimi saglar (Ozsoy ve Madran, 2010: 41). Vehbi Kog, 1948’de
tinlii bir Amerikan markas1 olan General Electric ile isbirligine gitmis, toplulugun ilk
endustriyel girisimi olan ampul fabrikasini kurmustur®’. Bu dénemde baska bir aile de
islerini biiylitmektedir. Sabanci ailesi Adana’da un, ¢ir¢ir ve tekstil fabrikalarini ve

finansal bir girisim olarak Akbank’1 kurarlar®®,

1950’ lerde Vakko, General Electric ampdilleri, Migros Tiirk*, Gima, Unilever’e ait Sana
ve Vita markalari, Puro sabunlari, Radyolin, Opon, Gripin, Hoover, Fay, Mobil, Shell,
Tursil, Turyag, Piyale, Ankara Makarnas1 gibi markalar reklamlarda siklikla goriiliir
(Ustiin ve Tutal, 2008: 268; Akcura, 2002: 34-36). Reklamlarda Batili yasam tarzi
dinamikleri tiim yogunluyla yasatilmaya devam etmektedir. 1954 yilina ait bir parfiim
markasi olan Ma Griffe reklami1 su sekilde karsimiza ¢ikar (Akgura, 2002: 123): “Hicbir
erkegin ‘hayir’ diyemeyegi bir kadin olmak i¢in Parfum Ma Griffe kullanmalisiniz. Her

toplantida bir hayranlar kitlesi. Her salonda bir sevgili.”

Gucll Bati etkisi sadece deger yargilar tizerinde degil, fiziksel goriiniisii de sekillendiren
bir etmen olur. Dénemin {inlii Hollywood yildizlarindan Douglas Fairbanks’in biraktigi
bryik, kentli erkegin yeni moda biyig1 haline gelmistir (Bardakgi, 30.07.2001). isletmeler
bu doénemde mal ve hizmetlerini Avrupa etiketinden ziyade Amerikan etiketi ile
pazarlamaya &zen gostermektedir. Ornegin, Caglayan Yaymlari yeni moda olan cep
kitaplarini, “Amerikan tipi plastik kapakli cep kitaplar1 birkag aya kadar Amerikalilarin
cep kitaplarindan hi¢ farksiz bir sekilde arzedilecektir” sOylemiyle yeni bir furya
baslatmaktadir (Akgura, 2002: 215-219).

7 http://koc.com.tr/tr-tr/hakkinda/tarihce (Erisim tarihi: 20.09.2014)

*® http://sabanci.com /tr/sabanci-toplulugu /tarihce/1906-1966/i-11 (Erisim tarihi: 26.09.2014)

* Yabanci Sermavyeyi Tesvik Kanunu ile isvicre Kooperatifler Birligi olarak Tiirkiye’ye giren Migros daha
sonra Kog¢ Holding’e hisselerini satmis, 1984’de geriye kalan %42’lik kamu hissesi de 0Ozellestirilmistir
(Ustiin ve Tutal, 2008: 268-269).
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1950’lerde yiiksek egitim alan kisilerin sayis1 oldukca azdir. Ornegin, 1950°de iiniversite
diplomas1 olanlarin sayis1 sadece 3,061 idir (Devlet Istatistik Enstitiisii, 1991: 74).
Bununla birlikte okuryazarlik oran1 1927°de %11 iken okul sistemlerinin birlestirilmesi,
karma egitime gecilmesi, alfabenin modernlestirilmesi, dil inkilabi, K&y Enstitiileri’nin
kurulmasi ve yetigkinler i¢in olusturulan egitim programlar1 sayesinde okuryazarlik orani
1950’de %33’e kadar ¢ikmustir (Findley, 2011: 283-284). 1945 ve 1950 ddoneminde
ortalama yasam siiresi sadece 38 yildir (Findley, 2011: 277). 1950 6ncesinde Turkiye
toplumunun simifsiz/katmansiz bir toplum oldugu dile getirilmektedir; yonetici ziimresi

¢ok kiiglik ve ayricalikli bir kesimdir (Findley, 2011: 278).

1950’lerin canli taniklarindan olan sanatg1 Ziilfii Livaneli, Sevdalim Hayat (2007) isimli

otobiyografisinde o donemden su sekilde bahsetmektedir:

Paranin, bankadaki birime verilen faizin, borsanin, liiks yasamin, televizyonun,
her evin 6niinde otomobilin, 6zel telefonun bilindigi bir devir degildi bu. Herkes
kit kanaat de olsa geginebildigi i¢in, kendisine her ay para veren devlet babaya
dua eder, kendini giivende hissederdi... Yazlan tatile gelen aile iiyeleriyle o
kiclclik evde kisi sayist bazen on besin {istiine ¢ikar, kacak miilteci
teknelerindekiler gibi st liste yasanirdi... Otel bilinmedigi i¢in herkes ayn1 eve
sigisir, lokanta akla gelmedigi igin biitiin aile ayn1 sofrada yemek yerdi. Yine de
buglinkinden ¢ok daha fazla glliindigiini, konusuldugunu, eglenildigini

hatirliyorum (s. 28).

Livaneli (2007), 1950’li yillarda ortaya ¢ikan ilk bitkisel yag markas1 hakkinda ise

sunlar1 belirtmektedir:

O giine kadar yemek pisirmek icin kullanilan tereyag: yerine, Vita adli, yabanci
isimli ve devrine gore ¢cok modern sayilacak bir ambalaj i¢indeki margarin
oneriliyordu. Belki de Tiirkiye’nin bugiin i¢ine diistiigii marka, ambalaj, reklam
cilginliginin ilk adimiyd:r Vita. Ciinkii adi yabanciydi, ambalaji moderndi.
Evlerdeki gen¢ kadinlar hemen bu yeni {iriine yoneldiler ama yaslilar, “Vita da
neymis!” diyerek buna siddetle karsi ¢iktilar. Yiizlerce yila dayanan mutfak

kiiltiiriine biiyiik bir saldir1 yapiliyormus gibi hissettiler kendilerini (s. 31).
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1950’lerin sonuna kadar Istanbul’da “sik giyim” Mayer, Kolaro, Baker, Lyon, Lazzaro
Franko, Amiralis gibi Avrupa ve azinlik diikkanlarindan yayilmisti; 1950’lerin sonunda
naylon salgini patlak verdi ve erkeklerde naylon gdmlek, kadinlarda naylon ¢amasir bir
siklik araci sayildi (Belge, 1983b: 866). Tirkiye profesyonel futbol liglerinin 1952’de

kurulmas1®™ futbolun Turkiye’de ileride rakipsiz bir spor olacag: haberini veriyordu®.
3.7. 1960 ve 1970’lerde Politika ve Ekonomi

Askeri midahale ile kapatilan DP donemi sonrasi 1960’da kurulan Devlet Planlama
Teskilat1 (DPT) ile merkezi planlama, i¢ pazarin koruma altina alinmasi (yiksek ithalat
gumrik tarifeleri, tarife dist engeller ve yerli sanayinin kullanimina agilmis diisiik
maliyetli krediler) ve Kamu Iktisadi Tesekkiilleri (KiT) yardimiyla devlet sektorinin
genisletilmesi amaglandi. Hem kamu iktisadi tesekkiillerinin hem de segkin bir ziimre
olarak 6zel tesebbiisiin palazlandig1 yillar 1960’lar olarak gériilmektedir. ithal ikameci
strateji 1960°larda o kadar baskin duruma gelmisti ki, 1948’de dayanikli tlketim
mallariin ithalattaki pay1 %25 iken bu oran 1962’de %7’ye kadar diismiistl (Kepenek
ve Yentirk, 2001: 120).

Ozel sektor; kredi, ithalat ayricaliklari, vergi muafiyetleri ve déviz agisindan DPT’ye
bagimliydi ve bu donemde tarim, biylk Ol¢ude kendi haline birakilarak sanayilesmeye
odaklanildi (Findley, 2011: 326). Geleneksel tarim triinlerinin ihracatt ve Avrupa’daki
iscilerden gelen fonlar sayesinde Turkiye yeterli doviz elde edebiliyordu. Bunun
sonucunda kisi bast GSMH 1963’den 1977°ye ortalama %4.3’luk bir artis gosterdi.
Tiirkiye yavas yavas tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis yapiyordu; 1960°ta aktif
calisan nlfusun %75’ tarim, ormancilik, avcilik ve balik¢ilikla ugrasiyordu (Devlet
Istatistik Enstitiisii, 1991: 11). 1960 ve 1979 yillar1 arasinda tarimsal {iretimin milli hasila
icindeki pay1 %38’den %21’e diiserken sanayinin pay1 %21’e, hizmet sektoriiniin payi
ise %43’den %49’a yukseldi (Schick ve Tonak, 1987: 333-363). Sanayinin atilim

yapmasit Ko¢ ve Sabanci gruplarmin siyasilere yanasarak iyi iliskiler kurmalar1 ve

50 http://tff.org/default.aspx?pagelD=295 (Erisim tarihi: 01.10.2014)

>t Turkiye Futbol Federasyonu 1992 yilinda 6zerkligine kavustu; blrokratik yapidan kurtulan ligler, yabanci
futbolcu ve yabanci teknik direktorlerin akinina ugradi (Atabeyoglu, 1995: 1302).
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holdinglesmeleri ile gerceklesti. 1971 yilinda TUSIAD (Turk Sanayici ve Isadamlar

Dernegi)’in kurulmasi da kilometre taslarindan biriydi.

Askeri darbeyle birlikte hazirlanan 1961 Anayasasi, yurttas haklarinin giivence altina
alimmasi, yiiriitme ve yarginin birbirinden ayrilmasi, sendikalagsma gibi konularda 1924
Anayasasina gore oldukea ilerici sayilabilecek bir anayasaydi (Kili ve Goziibiiyiik, 1985:
171-230). 1961 Anayasasi, Universitelere ve TRT ye 6zerklik, iscilere orgiitlenme izni
veriyor, Anayasa Mahkemesi’nin kurulmasina onciiliikk ediyordu (Yuruk, 2003: 11-14).
Sendikali is¢i sayis1 bu sayede 1960’larda 250 binden 2 milyon sinirina yukseldi
(Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligi Iktisadi
Raporu, 1986: 47). 30 Eylil 1960°da Deviet Planlama Tegskilat: resmen kuruldu ve 1961-
1965 arasi kurulan ii¢ hiikiimetin de Calisma Bakani olan Biilent Ecevit doneminde
Grev, Lokavt ve Toplu Sozlesme Yasasi g¢ikarildi (Kartal, 2006: 34). 1960 sonrasi
Demokrat Parti’nin biraktig1 isi Adalet Partisi devralmistir; sonraki otuzbes yil boyunca

Stleyman Demirel, ilging tarziyla TUrk siyasetinin en dnde ylriyen ismi olacaktir.

1961 yilinda Berlin Duvari’nin insa edilmesiyle Dogu-Bati1 sinir1 kapandi ve bu ayrilik,
Dogu Almanya’dan Federal Almanya’ya gelen isgiicii piyasasini kesintiye ugratti; bunun
uzerine Federal Alman Cumbhuriyeti, Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu sekiz Akdeniz
lilkesiyle®® isgiicii anlasmalar1 imzaladi (Martin, 2000: 227). 1961’den 1970’lerin
baslarina kadar, Almanya’da g¢alisan Tiirk is¢ilerinin sayis1 6,700°den 525,000’e kadar
yiikselmisti (Ilcan, 2002: 64).

Yurtdisina go¢ yiksek hizla ivme kazanirken, sanayilesen biiyiik kentlere gocen kirsal
kesim yeni bir Tiirkiye gercegi dogurdu. Gecekondular kentsel yasamin ¢ok belirgin bir
ozelligi haline geldi. Politikacilar gecekondular1 kanundisi unsurlar olarak degil oy
deposu olarak gormeye basladilar™. imar ve Iskan Bakanligi (1965a; 1965b) verilerine
gdre 1960’larm ilk yarisinda Ankara niifusunun %59y, istanbul’un %45°i ve Izmir’in

%33’ gecekonduda yagamaktadir.

> Bu ilkeler Yunanistan, Portekiz, ispanya, italya, Yugoslavya, Fas, Tunus ve Tiirkiye’dir.
>* Usulsiiz konutlari yasallastiran ilk af yasasi 1949 yilinda ¢ikartilmistir. Bunlari 1953, 1963, 1966, 1976,
1983, 1984, 1990 ve 2006 yillarinda cikartilan yasalar izlemistir (Tekeli, 1993).
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1960’lar diinyada ve Turkiye’de ekonomik biiyiime agisindan oldukga verimli gegmesine
ragmen 1970’lerde piyasalar ekonomik Krizlerin yol a¢tig1 darbogazlar ile kars1 karsiya
kaldi. 1970’lerde Tiirkes’in emri altindaki silahli milliyetcilerin giic kazanmasi sol
goriislin baski altina alinmasina neden oldu (Ete vd., 2014: 25-27). 61 Anayasasi, 68’in
Cicek Cocuklari’nin diisiince diinyasin1 ve Marksist egilimleri destekler nitelikteydi.
1960’larda Amerika ve Avrupa’da yasanan sol eylemler™ ve politik hareketlilik®
Turkiye’yi de derinden etkiledi (Yurtsever, 2008: 25). Gittikge politiklesen gengler,
mensubu olduklar1 goriisler cergevesinde silahli 6rgiitlenmeye giristiler™®. Bu dénemde
giiclenen siyasal Islam, 1970 yilinda Necmettin Erbakan tarafindan kurulan Milli Nizam
Partisi ile Tiirkiye’nin bir gercegi haline geldi. Sag ve sol cepheler arasinda yasanan
catigmalar ve cinayetler sonrasinda toplumda baggosteren huzursuzluk, 12 Mart 1971°de

ordunun ikinci kez sahneye ¢ikarak darbe gerceklestirmesine neden oldu.

1973 ve 1979’da yasanan petrol bunalimlar siyasal sikintilara ekonomik olanlar1 da
eklemisti. 1970’lerde siiregelen bagka bir sosyal problem de Ermeni asillit ASALA teror
orgiitiiydii. Bu orgiit, 1975 ve 1983 yillart arasinda 16 farkh {ilkede Tiirk diplomatlarina
ve diplomat yakinlarina suikastlarda bulunarak 31 kisiyi 6ldiirdi (Jessup, 1998: 39).

3.8. 1960 ve 1970’lerde Pazar ve Tuketim Kultlru

1961’de imzalanan Alman-Tiirk ikili anlagsmasiyla baslayan emek gociiniin Tiirkiye’ye
nice etkileri oldu. Almanya’da gece gundiiz galisarak para biriktiren isgiler, geride
biraktiklar1 yakinlarmma Almanya’da kavustuklari zenginligi algisal ve reel diizeyde
pompalamaya basladilar, kentte ve kirda insa edilen yeni ve blylk evler, satin alinan
traktor ve arabalar ve kimi zaman elektriksiz kdye getirilen elektrikli ev aletleri, Turk

toplumunda zenginlik ve refaha kars1 duyulan 6zlemi kanitlar nitelikteydi (Keyder, 1989:

> Irkcilik karsithgi, cevrecilik hareketi, feminizm hareketi, escinsel hareketi, savas karsithgi (pasifizm),
Fransa’da 1968 yilinin Mayis ayinda yasanan 6grenci ayaklanmalari ve diger olaylar.

> Filistin Kurtulus Micadelesi, Vietnam Savasinin genislemesi (1965), Cin Kiltir Devrimi (1966), Che
Guevara’nin Bolivya eylemleri (1967), Vietnam’daki Tet Hicumu (1968), Sovyetler Birligi'nin
Cekoslavakya’yi isgali (1968) ve diger olaylar.

*® Kendilerini ‘bozkurt’ olarak adlandiran sag gorisli 6grencilerin kurdugu Milli Tirk Talebe Birligi ve Ulki
Ocaklari, komando egitim kamplari kurarken, sol cephede Deniz Gezmis'in liderliginde kurulan Tirkiye
Halk Kurtulus Ordusu ve Mahir Cayan’in liderligindeki Turkiye Halk Kurtulus Cephesi gerilla hareketlerini
yuruttyordu (Okutan, 2004: 190; Gunter, 2011: 103).
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252). Yurtdis1 g06¢, derin bir kavrayisla olmasa da, dis diinyanin farkina varilmasini
saglamist1 (ZUrcher, 1995: 391).

1960 ve 70’lerde uygulanan ithal ikame stratejisi pazar dinamiklerine gz gezdirildiginde
kendini belli ediyordu. Tiirk holding sirketleri, birer otomobil fabrikasi, birer makine
Ureticisi, birer mesrubat dagitim agi kuruyor ve pazar1 kendi aralarinda paylasiyordu
(Zurcher, 1995: 382-383). 1960’larin basinda yapilan bir arastirmaya gore azinliklarin
ticaretteki toplam pay1 sadece %16 (Museviler %9, Rumlar %7) idi; ortaya ¢ikan bu
oranlar, Osmanli Imparatorlugu’nun son déneminde perakende ticaretinden pay alan
Tiirk girisimcilerin oran1 (%25) ile karsilastirildiginda gegmiste azinliklarin tekelinde

bulunan ticaretin artik el degistirdigini gostermekteydi (YUksel, 1983: 2495).

Bu donemde de pazarin birden ¢ok sektordeki lideri Ko¢ grubuydu. Kog, seri olarak
uretilen ilk Tirk otomobil markasi olan Anadol’un Uretimine 1966 yilinda baslad:
(Bugra, 1994: 81). Bu donemde yerli marka dayanikli tiikketim maddeleri ithal Grtinlerle
karsilastirildiginda ucuz olmasina karsin, kisisel kazancin oldukca iizerinde fiyatlara
satiliyordu®’. O dénemde tiiketicinin diisiik alim giicii ve tiiketici kredilerinin piyasada
heniiz varolmamasi dayanikli tiiketim mallarinin satisinin yavas bir sekilde artmasina
neden oldu ve satislarm devamlihgi giiven esasina dayali bir bayilik®® sistemiyle
giderilmeye ¢aligildi (Bugra, 2010: 81-89).

1960’larda Turkiye’nin tiketim pratiklerini degistirmeye baslayacak bir unsur da kitle
iletisim araglaridir.  1960’°larda transistorlic radyo kirsal kesimde de oldukca
yayginlasmisti. Istanbul ve Ankara radyosunda yapilan yayinlar yiiksek kiiltiirii kirsala
ve kentlere yaymaya calismaktaydi, yayinlar Bati Miizigi (%24) ve Tiirk Sanat Miizigi
(%52) agirlikliydr (Oskay, 1978: 25). TRT’nin 1967 yilinda televizyon yaymina gegisi
ve 1972 yilinda reklamlara yer vermeye baslamasi (Oztlirk, 1981: 6; Erdemir, 2011:

>’ 1960 yazinda Arcelik marka buzdolabinin fiyati 4,425 Lira’ydi. ithal buzdolaplarinin fiyatlar ise 10,000
ve 15,000 Lira arasinda degismekteydi. 1963 yili ortalama yillik kazang ise 5,198 Lira’dir (Eksioglu, 1985;
Bugra, 2010: 70).

> Bayiler kendi mahallelerinde sevilen niifuzlu kisilerdi. 60’lar ve 70’'lerde kredi karti ve internet gibi
araclar mevcut olmadigindan dolayr 6demeler taksitle ve ylz ylize yapiliyordu. Bayilik sisteminde
emekliye ayrilan bayilerin yerini erkek cocuklari ya da akrabalari dolduruyordu. Uretici-bayi-miisteri zinciri
gliven esasina dayaniyordu (Bugra, 2010: 81-89).
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208), Turk toplumun tiiketim toplumuna déniisiimii acisindan bir milattr®®. 1969°da
A.B.D.’nin aya ayak basmasi siyah beyaz televizyonlarda ilgiyle izlenmis, radyo ve
televizyon salonda bas kdsede yer alarak dantel ve biblolarla siislenmistir. Televizyon
misafiri olarak anilan telesafirlerin® evden hi¢ eksik olmamasi 70’lerde Tirkiye’nin
yoriingesine giren televizyonun Tiirk halki i¢in ne kadar 6nemli oldugunun 6nemli bir

gOstergesidir.

1960’lar ile baslayan siirecte Amerikanlasma Turkiye icin Batililasmanin yeni bigimi
olmustur®. Suikasta kurban giden Amerikan Baskani John F. Kennedy, Turkiye’nin
ulusal kahramanlar1 arasma girmisti (Belge, 1983b: 871). Idol Amerikan markalarinin
basinda gelen Pepsi-Cola ve Coca-Cola’nin 1960’11 yillarin ortalarina dogru Turkiye
pazarna ardi ardina girmesi de (Barouh, 2008b: 8) Ulkedeki Amerikan hayranligina
katkida bulunacak onemli bir detaydir. Tiirk siyasi tarihinin énemli politikacilarindan
birisi olan Nihat Erim’in 1949 yilinda sarfettigi “Tiirkiye’yi kiiciik Amerika yapacagiz”
s6ylemi®®, PX (Amerikan Pazar1) mallarina kars: toplumda uyanan istah ve Tiirkiye’den
ayrilan Amerikalilar’in esyalarinin i¢ ¢amasirlara kadar mezatlarda kapisilmasi ile
gercege donismiis gibiydi. Turkiye A.B.D. kokenli olan stipermarket sozciigliyle
70’lerde tanigsmis, supermarket olgusunun mahalle bakkallarin1 yok etme durumu Ferhan
Sensoy’un Kahraman Bakkal Siipermarkete Kargi isimli  oyununun 1981°de
sahnelenmesine neden olmustur (Kozanoglu, 1995: 596). 60 ve 70’ler Turkiye’de
perakendecilikte farkli tiirlerin de ortaya ¢iktigi bir donem olmustur. Ordu Pazarlar1 gibi
tilketim kooperatifleri bu donemde yayginlasarak sayilar1 1966’da 327’°ye, 1970’te 445’e
ulagsmistir; daha sonra 19 Mayis Magazalar1 ve Karamiirsel Magazalar1 gibi magaza
zincirleri ortaya ¢ikmis ve 1973 Kararnamesi ile bu magazalar devletge tesvik edilmistir
(Ustiin ve Tutal, 2008: 268).

%1972 yili itibariyla Turkiye’de bulunan ruhsatli televizyon alicisi sayisi 121 bin civarindadir (Aziz, 1976:
125-126) . 1972 yilinda niifusun 36 milyon civarinda oldugu (Tirkiye istatistik Kurumu Web Sitesi, 2014a)
diisinuldiigiinde televizyonu olan kisinin niifusa orani %0.5’den bile azdir.

% Orhan Pamuk (2013), Masumiyet Mizesi isimli eserinde o donemde yasanan televizyon ve tliketim
kiltlrind carpici bir bicimde betimlemektedir.

ot Turkiye kiltirel anlamda A.B.D.’nin mini-me’si olmaya 1960’l yillarda basladi. Mini-me karakteri
Austin Powers isimli filmde ana karakterin kiiglik bir kopyasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

®2 http://arama.hurriyet.com.tr/arsivnews.aspx?id=-105508 (Erisim tarihi: 08.09.2014)
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Kentlesmenin gemi aziya almasiyla birlikte mimaride Osmanli’nin ahsap mistakil evleri
yerlerini Once tas evlere daha sonra betonarme apartmanlara birakmaya baglar (Tekeli,
1999: 216). Bu donemde son moda olan beton apartmanlarda yasamak yiiksek sosyal
statii sembolii olarak algilanmaktadir; Istanbul’da Taksim, Nisantas1 ve Sisli gibi semtler
bu doniisiimii yasayan semtlerin baginda gelmektedir (S6nmez, 1998: 7). Suslii betebeli®
apartmanlar da bu dénemde olduk¢a yayginlasir. Apartmanlara gegis yapan geleneksel
blyuk aile parcalanarak cekirdek aileye doniismis, evin odalari Bati’da oldugu gibi
islevlere biiriinmiis (yemek odasi, yatak odasi, mutfak vb.), evin salonu ise merkezde
oturma grubu barindiran ve sisli mobilyalarin sergilendigi kolektif bir yasam alan
haline gelmistir (Bozdogan, 2001: 193-240).

1970°’1li yillarda televizyonunun evlere girmesi sinemanin (Yesilgam) popiilerligini
kaybetmesine yol agmis, kimi TUrk sinema sanatcilart is bulamayarak erotik film
furyasia katilmis, Kimileri ise Gazino’nun 1s1kli sahnelerine adim atmislardir (Boran,
1978: 178; Kara, 1999: 88). Gecekondularda yasayanlar ise arabesk kiltlriniin alicist
olurlar, arabeskin ilk temsilcilerinden olan Orhan Gencebay 1960’larin sonunda oldukca
ses getirerek Kkitleleri sarkilariyla kendine baglamistir (Tansug, 1995: 948-949). Bu
donemde go¢, kentlesme ve sanayilesmenin tiiketim kiiltiiriine olan etkilerinin yaninda
baska etkileri de olur. Sanayilesme Halic ve Marmara kiyisin1 altiist eder, Istanbul’un
belirli bolgeleri modernleserek anonimlesir ve birgok kentte sanayinin denetimsizligi ve
bilingsiz turizm, gevre kirliligi, yesil alanlarin yok olmasi ve kiyilarin tahribatina neden
olmaya baslar (Evren ve Ceker, 2003: 52; Sey, 1998: 16).

3.9. 1980’lerde Politika ve Ekonomi

1970’lerin sonunda hiikiimetin giivenligi saglayamamasi ve Siyasi 6lumlerin ylksek
rakamlara ulagmasi 12 Eyliil 1980 darbesine neden olmustur. Bununla birlikte 1970°li
yillarda yasanan diinya petrol krizleri Tiirkiye’yi de ekonomik darbogaza sokar. Dis borg
1977°de GSMH’nin %9’u kadarken, 1980°de %24’iine ulasmistir (Hansen, 1999: 379).

12 Eylul ihtilali'nin temel amaglarindan birisi, politik gerilimin azalmasi igin

% Ccam mozaik teknigine karsilik gelen ‘betebe’, insaat sektoriiniin gelismesi ile birlikte ortadan kalkti (Sey,
1998: 350).
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apolitiklesmedir ve hazirlanan yeni Anayasa, 1982 yilinda referandumla oylanarak
halkin biiyiik ¢ogunlugu tarafindan kabul edilir. Anayasa, kominizmin temel kaynagi
olarak disiiniilen sendikalar1 etkisizlestirerek ‘uysal yurttag’ yetistirme amaci
gitmektedir (Tiirkiye Petrol, Kimya, Lastik Iscileri Sendikas1 Calisma Raporu, 1986:
209-210). 82 Anayasasi’nin demokratik ¢esitliligi ortadan kaldiran baska bir getirisi de

%10 se¢im baraj 1dir®,

Turgut Ozal’in 1979°da Devlet Planlama Teskilat:’'nin miistesarligina getirilmesiyle
ekonomi farkli bir yone dogru evrilmeye baslar. 24 Ocak Kararlar1 olarak tarihe gecen ve
bu dénemde uygulanan programa gére yiiksek oranda devaliiasyon® yapilmis, devlet
kiigiiltiilmiis (tarim iriinleri destekleme alimlari sinirlandirilmis ve birgok sektdrde
siibvansiyonlar kaldirilmig) ve dis ticaret serbestlestirilmistir (Yetkin, 2011: 33; Eligar,
2010: 137; Kafaoglu, 2008: 32-34). 24 Ocak Kararlar1 ithal ikameci ekonomik modelden
liberal ekonomiye dayali biiyiimeye gecisi sagladi. Mal ihracati on yil i¢inde ii¢ katina
cikarak 1990°da %38.6 diizeyine ulasti ve Turkiye, diinyada ihracati en fazla artan lilke
haline geldi; artan ihracatin %@80’i tekstil, giyecek ve demir-gelik gibi sanayi
iriinlerinden olusuyordu (Findley, 2011: 375). 24 Ocak Kararlari’nin baska bir getirisi
daha oldu; fiyat artiglari, ticretlerin baski altina alinmasi ve yiksek faiz oranlar1 hep
birlikte, tiketicinin 1979 ve 1989 yillar1 arasindaki reel satin alma giiciinde %40 ile %60
arasinda bir diisiise ve rant ekonomisinin ortaya ¢ikmasina 6nayak oldu (S6nmez, 1995:
1330). Ithalat kisitlamalarinin kaldirilmasi ise ithalatin hizli bir sekilde artarak ulusal

pazarin Avrupa ve Amerikan mallariyla dolmasina yol agt1 (Somel, 2004: 12).

1980’11 yillarda gergeklesen ¢cok dnemli bir gelisme de hiikiimetin kent imar1 alaninda ve
arsa iiretme faaliyetlerinde yetkilerini belediyeye aktarmasiydi (Sey, 1998: 195-196). Bu

degisiklik ile igsyeri ve barinma kompleksleri, ormanlar ve su havzalarini istila etmeye

o Segim baraji demokrasinin sekteye ugramasina neden oldu. Ornegin, 2002 genel seciminde toplam %45
oy alan 7 parti se¢im baraji nedeniyle mecliste temsil edilemedi (Mis ve Aslan, 2014: 21) ve Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP) tek basina iktidar koltuguna yerlesti.

& Devalliasyon yapilmasinin ana amaci ihra¢ edilen mallarin ucuzlamasi, ithal edilen mallarin ise
pahalanmasidir, ucuz ihracat sayesinde (ilkeye giren doviz miktarinin artmasi amaglanmaktadir, doviz
miktarinin artmasi halinde yabanci llkelere 6denecek olan borglar icin ihtiya¢c duyulan déviz saglanmis
olur (Buldag, 1971: 45).
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baslamm66 ve rant bolgeleri kentsel doniisiim adi altinda soylulastirilmigtir
(gentrification). Bununla birlikte 1924, 1961 ve 1982 anayasalar1 doneminde degismeden
kalan 1580 Sayili Belediyeler Kanunu ile belediyeler 6zerk bir yonetim birimi olarak
degil, hiikiimetin dogal bir uzantisi olarak goriilmeye devam etmistir (Goymen, 1983:
2842).

1983 yilma gelindiginde Milli Giivenlik Konseyi’nin izin verdigi ii¢ partiden galip
ayrilan taraf yaklasik %45 oy oraniyla Anavatan Partisi (ANAP) oldu. Partinin genel
baskam olan Turgut Ozal, televizyonu oldukca etkili bir propaganda araci olarak
kullanmisti. Turgut Ozal’m bir Dogu Anadolu sehri olan Malatya dogumlu olusu,
kendisini yar1 Kiirt olarak adlandirmasi, Naksibendi tarikati iiyesi olmasi, kendi
cabalariyla basariya ulagsmasi ve popiilist sdylemlere siklikla bagvurmasi, kOyli, memur
ve serbest meslek sahiplerinin Ozal’1 kendileriyle 6zdeslestirmelerini sagladi (Duman,
2010: 228); aslinda Ozal ‘orta direk’ olarak adlandirdign alt ve orta dizey
sosyoekonomik sinifin umut ve yiikselme hirslarinin somutlasmus bir ifadesiydi. Ozal
ifadelerin kullanilmasi, Ozal’in kampanya oncesi etkili iletisim egitimine alinmas1 ve
eline kalem verilerek hesap kitap bilen lider imajinin ¢izilmesi, televizyon igin ‘icraatin
Icinden’ isimli &zel bir program yapilmasi ve gazeteci Mehmet Barlas ile yaptigi
roportajlar Ozal’in basariya ulasmasinda énemli rol oynadi (Altan, 20.05.2007; Topuz,
1991: 28). Ozal’n, ¢agdaslar1 olan Ronald Reagan ve Margaret Thatcher gibi sinirsiz
kapitalist yarisa inanmasi1, A.B.D. ve Ingiltere’de oldugundan daha fazla yolsuzluga kap:
act1 (Yetkin, 2011: 34). Skandallara bulasmis olduklar1 ortaya ¢iktigi igin ANAP’11 bakan
ve parti liderleri pes pese istifaya zorlandilar; Ozal ailesi, Ozel televizyondan
havayollarina ve liiks otomobillerin ithalatina kadar siralanan is faaliyetlerinden dolay1
siddetli sekilde elestirildi (Tokatl1, 1999: 49; Asik, 2004: 342-343). Ozal’1n ogullarindan
birinin devlet ihaleleri verilecek olan sirketlerin hisse senetlerini alarak Istanbul
Borsasi’nda biiyilkk meblaglar kazanmasi kuskularin devam etmesine neden olmustu

(Zurcher, 1995: 412-413).

% 1987 ve 1993 yillari arasinda istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi yapan Bedrettin Dalan, yesil
arazilerin ve kiyi seridinin imara agilmasinin gecekondulagsmayi énleme amaciyla yapildigini belirtmistir
(Ekinci, 1994: 64).
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80’11 yillarin sonu Cernobil niikleer kazasi kaynakli ‘yesil” partilerin kurulmasiyla siyasal
yelpazenin daha da genislemesine sahne oldu (Ersoy, 1995: 276-277). Bu partiler cevre,
kadin ve escinsel haklar1 gibi meseleleri siyasal glindeme dahil etmeye ¢alistilarsa da
Turkiye’de bu konular seckinlerin oyalanacaklart meseleler olarak kalmaya mahkdmdu
(Zurcher, 1995: 410). Zaten siyaset kultlr( adaleti desteklemekten ziyade yasanilan
problemleri oOrtbas etmek gibi bir gelenege sahipti. Sanayi ve Ticaret Bakani1 Cahit
Aral’in TV Oniinde Rize’de uretilen ¢aym radyasyonlu olmadigimi kanitlamak i¢in ¢ay
icmesi ve Kenan Evren’in “cay marul gibi yenecek bir sey degil ki” sdylemi bu

gelenegin goriiniir isaretleriydi (Ersoy, 1995: 278).

80’li yillarin ekonomi politikalari, zenginle fakir arasindaki farki ¢ok fazla arttirmus,
kiictik ve orta boy sermayeden ziyade buytuk holdingler gozetilmis (Cavdar, 2000: 275)
ve gitgide daha ¢ok isin az karla is yapan taseronlara verilmesini saglamist1 (Zircher,
1995: 447). 80’lerde meydana gelen diger onemli gelismeler ise Tirkiye’nin 1987
675

yilinda Avrupa Toplulugu
universitenin (Bilkent) kurulmasiyd: (Karluk, 1990: 10; Celik ve Tekeli, 2009: 99).

na tam iyelik basgvurusu yapmasi ve 1984 yilinda ilk 6zel

3.10. 1980’lerde Pazar ve Tuketim Kultiru

80’lerde piyasanin liberallesmeye baslamasiyla yabanci markalar ithal edilmeye ve
yatirimlarini Tiirkiye’de yapmaya bagladilar, yapilan yatirimlar imalat sanayinden ziyade
bankacilik ve otelcilik gibi kar marj1 yiksek sektorlerdi (Kazgan, 1999: 272-273).
Yabanci sirketlerin stratejilerden birisi de yerel giiclii firmalarla yapilan evliliklerdi
(S6nmez, 1995: 1330). 1986 yilinda American Express Company ile bankaciliga adim
atan Ko¢ Holding ve Sabanci ve Hilton ortakligiyla Ankara’da agilan Hilton-Sa bu
olguya iliskin verilebilecek tipik 6érneklerdir. Bu ortakliklar piyasada bulunan kii¢iik
firmalarin piyasadan ¢ekilmesine ve Kog¢ ve Sabanci aileleri basta olmak iizere nifuzlu
ailelerin blylk servetler elde etmesine yardimci oldu (S6nmez, 1995: 1330-1334).
80’lerde Ozal’in destegiyle palazlanmaya baslayan yesil sermaye de Anadolu Kaplanlar:
ismiyle ortaya ¢ikti; bu grup, biiyiik sehir sanayicilerinin aksine, sermayelerini ailesel ve

dinsel iligki aglariyla islemeye yatkindi (Yavuz, 2005: 124-125).

 Bu toplulugun ismi 1992’de Avrupa Birligi olarak degistirilmistir.
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80’ler ayrica Tiirk bankacilik sisteminin ¢agdaslarin1 yakalayarak uluslararasilastigi bir
donem oldu; 1980 6ncesi sinirli sayida ve 6zel finans kuruluslarinca verilen kredi kartlar
bankalar tarafindan verilmeye basladi; 1988 yilinda tuketici kredisini veren ilk banka
olan Yapi Kredi Bankasi’ni bir yil sonra diger bankalar takip etti (Akgulg, 1995: 104;
Ozmen ve Bilgin, 1995: 106). Tiiketici kredisi bollugunun hem nedeni hem de sonucu
olan marka ¢esitlenmesi pazarda yavas yavas kendini gostermeye baglamisti. Arcelik ve
Beko’dan sonra gelen yerli Profilo’nun hisselerini alan Bosch ve Siemens gibi Avrupa ve
diinya markalar1 pazarda boy gostermeye basladilar. Bali (2002: 345)’ya gore 1980’lerde
ortaya c¢ikan yeni 0rlnler, zengin Batililarin sahip oldugu ama Turkiye’nin hig
deneyimlemedigi alamet-i farikalardi, Ustiin teknoloji, liks ve modern yasam
yasanmamisligin sonucu olarak kisileri cezbediyordu. Bu agligin ortaya c¢ikisi sadece
driinlerin pazarda varolmasi ile degil, tanitilmasiyla da basarilabilirdi. Profesyonel
reklam ajanslarinin c¢esitlenmesi ve ¢ogalmasi bunun gergeklestirilmesini sagladi. 1965
yilinda Eli Aciman tarafindan kurulan Manajans, reklamcilikta 70 kusagini yaratmus,
daha sonra bu ajanstan ayrilanlar kendi ajanslarin1 80’lerde kurmuslard: (Aktung, 1993:
12). Nitekim; Manajans raporlari, profesyonel reklamciligin bu yillardaki hizli gelismini
ortaya koymaktadir; 1975 yilinda 955 milyon TL olan reklam harcamalari siyasiler icin
hazirlanan kampanyalarin da etkisiyle 1983 yilinda 29 milyar TL sinirina dayanmistir
(Nebioglu, 1983: 1659). Kentli cekirdek ailenin kiictlen evlerinde konfora ulasma
isteklerine dem vurulmasi bu dénemde 6nemli bir tutundurma stratejisi olarak karsimiza
cikmaktadir (Milliyet Gazetesi Web Sitesi, 01.11.1983):

Simdilerde evler malum:

Nohut oda, bakla sofa.

Aldik bir Demirdékiim sofben,

Taktilar duvara,

Aaa, ev buyidi sanki.

Cakiyoruz kibrit,

Aninda her musluktan fokur fokur sicak su.
Kizim ¢amasir1 da bulasig: da kolay yikiyor,
Yorulmuyor artik.

Yikanmaya gelince:

Diledigimiz an diledigimiz kadar
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Sicak su hazir sofbenle.

Sagolsun afacanlar....

Sen gireceksin, ben gireceksin kavgasi da bitti.
Damat hakliymis. Modern olmak lazim.

Demirdokiim sofben alin..kurtulun! (s. 5).

Bu donemde yiiksek teknolojiye ulasanlarin toplumda ulastigi ayricalik da reklamlara
yansimaya baglamistir (Milliyet Gazetesi Web Sitesi, 01.05.1987):

Ah Sabahat, Vay Ayten’cik...

Komgulara Rowenta geleli beri, Sabahat’la Ayten’cik diisiincelere daldilar...
Ciinkii Rowenta gelistirilmis otomatik ¢camasir makinesidir.... legende ¢amasiri
camagir suyuna basmaya gerek kalmaz. Rowenta alan Hamimlar legenlerine
cigek ektiler. Simdi Sabahat’la Ayten’cik komsulardaki bu degisik saksilara da

cok Ozeniyorlar (s. 15).

80’lerin en ses getiren girisimi, kKiresel bir Amerikan markasi olan ve adi emperyalist
kapitalizm ile birlikte anilan McDonald’s’in Tiirkiye pazarina girisiydi. Kozanoglu
(1995: 596)’na gore 80’lerde biraz Avrupali ama daha ¢ok Amerikali bir rlizgar esmeye
baslamisti (Kozanoglu, 1995: 596). 1984°te renkli yayma gegis yapan TRT, ¢ok sesli

% isimli bir program

mizigi genis kitlelere sevdirmek amaciyla Pazar Konseri
yaymlamaya basladi; Sezen Cumhur Onal da 1985’ten itibaren efsanevi bir program olan
Mizik Yelpazesi’ni hazirlayip sundu. Sunucu, bu programda nostaljik ve aktiiel yabanci
sarkilar1 ve egzotik ¢ikolata renkli sanat¢ilar1 TUrk seyircisi ile tanistirtyordu. 80’lerde
yasanan liberallesme reklamlara da yansimisti. Daha 6nce ¢ocuklara yonelik reklamlari
yayinlamay1 kabul etmeyen TRT, 1980 yilindan itibaren bu tarz reklamlari yayinlanmaya
baslad1 (Cankaya, 2003: 171). Reklam ajanslarinin ¢ok uluslu firmalar ile ortakligi da bu
donemde baglamis, boylece Amerikan tipi reklam taktikleri kopyalanarak iilkeye giris
yapmustir (Baransel, 2003: 131-132). Reklamcilik artik bu dénem iginde sahlanacaktir;
Reklamcilar Dernegi 1984 yilinda kurulacak ve 1988 yili itibariyla Kristal EIma 6dulleri
verilecektir. 1989 yilinda yaklasik 69 milyar TL olan reklam harcamalari, 1990 yilinda

1.3 trilyon TL’ye ulasmuis, 6zel televizyonlarin da ortaya ¢ikmasiyla artisina katlanarak

% pazar Konseri halk arasinda Pazar Kanseri olarak da adlandirilmaktaydi (eksisozluk, 05.06.2011).
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devam etmistir (Boralioglu, 1995: 1089). Serbest ticaret ortaminda degisen ve gesitlenen
finans piyasasi, reklamcilarin destegini arkalarina alarak tiiketicinin elindeki nakdi
yuksek faiz s6zl vererek ele gecirmis (Yavuz, 2006: 164), Banker Kastelli gibi
dolandirict sirketlerin bir bir iflaslarim1 agiklamalariyla birlikte banker reklamlar

yasaklanmistir (Yavuz, 2006: 185).

1980’lere kadar devlet eliyle kurumsallastirilan ‘Geleneksel Turk Musikisi’, Turk Sanat
Miizigi ve Tiirk Halk Miizigi dallarin1 barindirmaktaydi (Tura, 1995: 924). 80’lerle
birlikte miizikte ¢esitlenme ve postmodern fiizyon yasanmaya basladi. Orhan Gencebay,
Ferdi Tayfur ve Ferdi Ozbegen gibi sanatgilarin basimi ¢ektigi ve 60 ve 70’lerde popiiler
olan arabesk, pop sanatcilari tarafindan seslendirilmeye basladi; Fikret Kizilok, Biilent
Ortacgil ve Timur Selguk gibi yillanmig sanatc¢ilar tarzlarimi pop muzik eksenine
yaklagtirdilar; Sezen Aksu, Baris Mango ve Ajda Pekkan gibi starlar pop, rock ve
alaturka miizigi birlikte barindiran Griinler verdiler; Bulutsuzluk Ozlemi ve Yeni Tiirki
gibi yeni akim pop-rock miizik gruplar1 da bu dénemde ortaya ¢ikmaya basladi (Solmaz,
1995: 943-944). Miizikte yasanmaya baglayan bu cesitlenme ve demokratiklesme
ataerkil Tirk toplumunda toplumsal cinsiyet alaninda kendini halen gosterememisti.
Turk erkekleri, 80’lerde ‘erkek’ gibi kalmaya devam etti. Donemin Perma-Sharp
reklamlarindan biri su mesajla tiiketicinin Oniine ¢ikiyordu: “At. Avrat. Silah. Biyik.
Raki. Perma-Sharp! Iste erkek.” (Akgura, 2002: 205).

80’lerin sonunda yeni ve ¢ok glclu bir tiketim fenomeni daha ortaya ¢ikti. 1988 yilinda
Istanbul’da acilan Galleria, Tiirkiye’nin ilk modern Aligveris Merkezi (AVM) oldu (Uslu
ve Biiyiikyillmaz, 1996: 206). 60 yillik Cumhuriyet donemi sonunda sagliksiz kentlesme,
yetersiz schir altyapist ve barinma olanaklari, enerji sikintisi, ormanlarin ve tarim
alanlarinin tahrip edilmesi, kiyilarin talan edilmesi ve su/hava kalitesinin diismesi temel

sosyal problemler olmaya devam etmistir (Bulca, 1983: 337).
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3.11. 1990’larda Politika ve Ekonomi

1990’1 yillar tam anlamiyla siyasal istikrarsizlik donemiydi. Berlin Duvari’’nin 1989
yilinda yikilmasi ise sosyalizmin ¢okiisiinii haber veriyordu. 1991 genel se¢imi sonunda
Siileyman Demirel’in Basbakan ve Erdal Inénii’niin Basbakan Yardimcisi oldugu bir
koalisyon hukumeti kuruldu. Demirel’in 1991 secimlerindeki slogani olan ‘herkese bir
araba ve bir ev anahtari’ (Anadolu Ajansi, 10.05.2011), Amerikan riiyasinin alaturka

versiyonuydu.

Zamanin Cumhurbaskan1 Turgut Ozal’in vefat ettigi ve diisiincelerinden dolayr Ugur
Mumcu’nun katledildigi yil olan 1993’te Stileyman Demirel, Cumhurbaskani koltuguna
oturdu ve boylece Turkiye, ilk kadin bagbakani Tansu Ciller ile tanisti. Ciller’in ekonomi
egitimi almis olmasina ragmen iilke ekonomisini kotli yonetmesi ve demokrasi alaninda
da oldukga kot bir karneye sahip olmasi elestiri oklarinin hedefi olmasina yol acti
(Cizre, 2002: 199-216). Karizmatik bir lider olan Necmettin Erbakan, islamci Refah
Partisi ile 1995 genel segimlerinden %21.4 oy oraniyla galip olarak ¢ikti, se¢cimde ikinci
ve tglincii sirada yer alan DYP (Tansu Ciller) ve ANAP (Mesut Yilmaz)’in arasindaki
stirtiisme nedeniyle sadece 11 ay sirecek olan Refah Partisi-DYP koalisyon hukumeti
kurulabildi (Atacan, 2013: 45). 31 Ocak 1997°de Refah Partili Sincan Belediye
Baskani’nin iran ve Hamas ile ilgili yaptig1 sempatizan aciklamalari tanklarin Sincan’a
yuriimesiyle sonuglandi ve Milli Giivenlik Kurulu hiikiimete on sekiz maddelik muhtira
niteligindeki kararlarmi® 28 Subat 1997°de bildirdi (Bozan, 2007: 21). Ocak 1998’de
Refah Partisi kapatild1 ve Erbakan’a 5 yillik siyaset yasagi getirildi (Atacan, 2013: 46).

Ozyiirek’e (2008) gore 90’lar, Turkiye’nin diinya ekonomisiyle biitiinlestigi, Islami
koktendinciligin ve Kiirt milliyetgiliginin yiikseldigi ve devletin her kademesinde
ciriimiisliigiin doruga ulastig1 bir donemdi, Kemalizm artik hegemonik bir ideoloji degil,
aksine korunmaya ihtiyaci olan gu¢siz bir 6greti haline gelmisti. 90’11 yillarin pazar
dinamikleri acisindan da farklilastigi 1990°da kurulan MUSIAD (Miistakil Sanayici ve
Isadamlar1 Dernegi) ile anlasilabiliyordu. MUSIAD 1n ¢ikardigi yayimnlardan birinde

* Bu olay Turk siyasi tarihinde postmodern darbe olarak adlandiriimaktadir.
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Miisliiman isadami, Homo Economicus olarak degil Homo Islamicus olarak tarif
ediliyordu (Findley, 2011: 377).

90’larda yasanan onemli bir gelisme Tirkiye’nin Gilimriik Birligi'ne 1996 yilinda
girmesidir. Avrupa Birligi’ne giris i¢in ilk agsama olarak goriilen bu katilim, 2000 yilinda
ve 2007 yilinda yapilan arastirmalara gore Tiirkiye’nin hayrina olmamustir. Thracatta
belirgin bir iyilesme goriilmezken, Avrupa Birligi’ne iiye ve Uye olmayan tlkelerden
yapilan ithalat, ihracata oranla daha fazla artis gostererek dis ticaret agigir artmistir
(Togan, 2000: 5; Yildirim ve Dura, 2007: 168).

Turkiye i¢in 90’1 yillar siyasi calkantilarin yaninda ekonomik krizlerin ¢ok yogun
yasandig1 yillardir. Krizlere zemin hazirlayan baslica faktorler, kamu agiklarinin Merkez
Bankas1 kaynaklariyla finanse edilerek hiperenflasyonun yasanmasi, batik bankalarin
sorumluluklarinin devlete yiiklenmesi ve siyasi karar alicilarin iilkenin mali durumunu
diizeltecek reform ve iyilestirmeleri yapmamasidir (Odekon, 2005: 48-50). Bu dénemde
yasanan Korfez Savasi, 1998 yilinda Asya ve Latin Amerika ekonomilerinde meydana
gelen ekonomik kriz ve onbinlerce insanin liimiine yol agan 1999 Marmara depremleri
ekonomiyi daha da sarsmis ve 2001 yilinda Cumhurbaskanit Ahmet Necdet Sezer ve
Bagbakan Biilent Ecevit arasinda yasanan tartigmayla patlak veren Krizin siddetini

katbekat arttirmistir (Celasun, 2002: 16).

90’larda yasanan siyasi ve ekonomik krizlerle gerilen ve fakirlesen Tiirkiye, 17 Agustos
ve 12 Kasim 1999 tarihlerinde yasanan Marmara depremlerinde 6énemli boyutta insan
kaynagini kaybetti. Depremler sonucunda 18,000’den fazla insan 6lmis, 30,000’den
fazla insan yaralanmis/sakat kalmis, 190,000’den fazla konut yikilmis/hasar gérmiis ve
yarim milyondan fazla insan evsiz kalmisti (OECD Cevresel Performans Incelemeleri
Raporu, 2008: 174). Depremde bu kadar ¢ok can kaybinin yasanma nedenleri elbette Ki
carpik kentlesme, kagak ve denetimsiz yapilar ve insan hayatin1 daha fazla para kazanma
hirsiyla hige sayan miteahhitlerdi (Isikara ve Kalkan, 2004: 7; Barka ve Er, 2002: 101).
Sorunlu belediyecilik sistemi ve noksan is etigine ek olarak MHP’nin Saglik Bakani olan
Osman Durmus’un yurtdisi yardimlar hakkinda “yabancilara tek hasta bile vermem ve

onlardan kan almam” seklinde agiklamalarda bulunmasi Tirk siyasi panoramasinin
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gecmisten bu yana hi¢ degismedigini gostermekteydi (Tokmakoglu, 24.01.2008). Onca
altyap1 yetersizligi ve engellere ragmen yabanci sivil toplum kuruluslari, AKUT basta
olmak Uzere yerel sivil toplum kuruluslar1 ve Tiirkiye halki yardima ihtiyaci olanlarin

yaralarini sarmak i¢in ugrast: (Ozgelik, 2014).

90’lar cevreci gosterilere de sahne oldu. Aliaga Termik Santrali’nin olas1 insasina kars1 6
Mayis 1990°da Tiirkiye tarihinin o zamana kadar yasanan en biyuk cevreci gosterisi
gerceklesti. 50 bine yakin kisi Izmir’den Aliaga’ya uzanan bir insan zinciri olusturdu ve
bu protesto projeden vazgegilmesini sagladi (Ersoy, 1995: 279). Greenpeace Orgutinin
eylemlerini Tiirkiye’de de gerceklestirmeye baglamasi da c¢evresel bozulmaya karsi
tepkinin bir gostergesiydi. Bununla beraber, 1992 yilinda Aliaga tersanesinde yasanan
patlama sonras1 Cevre Bakan’t Dogancan Akylirek’in asbest tozlarinin zararli olmadigini
kanitlamak amaciyla bu tozlar1 eline ve ylzine sirmesi Tlrk siyasi geleneginin devam

ettigini gosteriyordu (Ersoy, 1995: 282).

3.12. 1990’larda Pazar ve Tuketim Kulttru

90’1 yillar Tirkiye’nin perakendecilik alaninda ¢ag atladigi bir donemdi. 1990’larda
supermarketin yerini hipermarket almaya bagladi (Kozanoglu, 1995: 596) ve AVM
sayisinda patlama yasandi1’’. Aligveris merkezlerinin yaygimlasmasi bakkal sayilarinin
diismesine neden oldu; 1996’da 164 bin olan bakkal sayisi, iki yil sonra 155 bine
gerilemisti (Emiroglu, 2002: 455-457).

90’larda tlketici kredilerinin ©6ninden engellerin kalkmasi ile imalatgr ve tiiketici
arasinda dogrudan/kentsel bir iliski kurulmaya baslamisti. Gilivene dayali eski bayilik
sistemi yerini modern magazalara ve kredi kart1 ile taksitli satis imkan1 veren yerlere

birakti. Mutena/korunakli semt kavrami da bu donemde yerlesmeye basladi, orta-Ust ve

0 1988 yilinda agilan Galleria’dan sonra dolasima giren AVM’ler ve agildiklari yillar sirasiyla sunlardir
(Mallreport Websitesi, 03.03.2011): Karum (Ankara, 1991), Akmerkez (istanbul, 1993), Capitol (istanbul,
1993), Carrefour (istanbul, 1993), Adana Galleria (1994), Carousel (istanbul, 1995), Afra AVM Konya
(1996), Migros Beylikdiizii (istanbul, 1997), izmit Outlet (1997), Maxi City (Silivri, 1997), CarrefourSA
Adana (1998), Bilkent Center (Ankara, 1998), EGS Park Denizli (1998), Profilo AVM (istanbul, 1998), Oasis
AVM (Bodrum, 1998), Orion AVM (Corlu, 1999), Ankamall (Ankara, 1999), Zafer Plaza (Bursa, 1999), M1
Tepe Gaziantep (1999), Kipa Cigli (izmir, 1999), EGS Park izmir (1999), Afra AVM Malatya (1999), Mesa
Plaza (Ankara, 1999).
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ust gelir diizeyine sahip kentliler sehir iginde korunakl sitelere yerlesmeye basladilar;
kentli yoksullarla karsilagsmak istemeyenler ise Bahgesehir, Kemer Country gibi sehrin
disindaki yapay cennetlerde kimelendiler (Isik, 1995: 783).

1980’lerden sonra Orhan Kemal, Yasar Kemal, Kemal Tahir ve Atilla Ilhan’in
kapitallesme siirecinin yol ag¢tigi sorunlara deginen eserlerinin benzerlerine pek
rastlanmamaktadir (Oktay, 1995a: 824). Bununla birlikte, bu dénemde Popper, Kuhn,
Foucault, Habermas, Lyotard, Chomsky gibi moderniteyi sorgulayan diisiiniirlerin
aydinlarca okunmaya baglamasi (Ayvazoglu, 1995: 834) ve buna paralel olarak gelisen
pazar dinamikleri bireyselcilik, postmodernizm (feminizm, escinsellik) ve erotizm gibi

Ogelerin 6n plana ¢ikmasini saglamistir.

90’larda kafe-bar kultlri egemenligi eline almis; pazar, entel barlari, sosyete barlari,
genclik barlar1, rock barlar, caz barlar, gay barlar gibi degisik kategorilerle gesitlilige
doymustur (Duran, 04.01.2010). Mekanlardaki bu g¢esitlilik miizikte de kendini
gOstermis, pop muzik altin ¢agini yasamig ve Tirkiye halki yeni muzik tdrleri ile
tamismustir. Kasetlere bandrol takilmasi zorunlulugunun getirilmesi korsan kaset pazarini
baskilarken Sezen Aksu, Ajda Pekkan ve Nillfer gibi deneyimli sarkicilarin yanina
megastar lakapli Tarkan, Mustafa Sandal, Sertab Erener, Askir Nur Yengi, Hakan Peker,
Burak Kut, Yonca Evcimik, Yildiz Tilbe, Kenan Dogulu, Serdar Ortag, Mirkelam, Yesim
Salkim, Ebru Giindes, Asya, Levent Yiiksel, Rafet E1 Roman, Grup Vitamin ve Cartel
gibi sarkici ve miizik gruplar1 eklenecek, gegmisin Kiglk Emrah ve Kigik Ceylan’
popcu Emrah ve Ceylan’a evrilecek, Ozcan Deniz, Mahsun Kirmizigiil ve Alisan gibi
arabesk starlar dizilerde boy gosterecek, Ozan Arif ve Arif Nazim gibi iilkiicii popgular
ve Omer Karaoglu ve Taner Yiinclioglu gibi yesil popgular miizik piyasasinda
tutunabilecektir (Solmaz, 1995: 944-947; Tansug, 1995: 948-949).

90’larda 0zel TV ve radyo kanallar1 ve hobi dergileri de ¢esitlenmis (Yavuz, 2013: 234);
Poweturk, Number One FM, Show Radyo gibi kiilt radyo kanallar1 yogun sekilde takip
edilmis ve Cem Ceminay gibi Amerikan tarzi konusan dj ve vjler sahneye c¢ikmustir.

Kitlesel medya altin ¢agini yasarken Tirkiye’nin yoriingesine iki yeni fenomen dahil
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olmustur. Tiirkiye’nin 1994 yilinda cep telefonuyla tanigmast '+ ve 1998 yilinda internet
aboneliklerinin® baslamasi Tiirk halkinin yasam tarzini temelden sarsacak olan
yeniliklerdir. 1990’lar ayrica sinemada Hollywood yapimlarinin Tiirk filmlerine ezicCi
cogunluk sagladigi bir donemdir. UIP (United International Pictures) ve Warner Bros,
yurti¢inde dagitim sirketleri kurarak Tirk filmleri dahil olmak iizere filmleri sinemalara
pazarlamiglar; 1990 ve 1996 yillar1 arasinda 200 civarindaki yabanci filme karsilik
sadece 10 yerli yapim sinemalarda gosterime girebilmistir (Acar, 1995: 1186-1187).

1990 yilinda TRT yasal olarak tekeli elinde bulundurmasina ragmen yurtdisindan yayin
yaparak yasag1 dolayli yoldan delmeye baslayan Star-1, Magic Box"® - MBI Filmcilik ve
Reklamcilik A.S. isimli sirketin prodiiksiyonlartyla faaliyete gecer ve Turkiye’nin ilk 6zel
televizyon kanali olur (Capli ve Dundar, 1995: 1376-1377). Star-1’in icerik olarak
TRT’nin tam karsisinda konumlanarak eglence/magazin agirlikli ve Amerikan stili
agresif ve iddiali haber programlarina’ yer vermesi, erotik 6geleri siklikla kullanmasi”
ve igki/sigara reklamlarini1 dislamamasi (Cankaya, 2003: 280), yayncilik ilkelerinin ciddi
bir sekilde degismeye basladigmin gostergesidir. Turgut Ozal’m bu yeni yaymncilik
anlayisini basarili buldugunu séylemesi, ANAP hiikiimetinde gorev yapan bir Bakan
olan Yildirirm Akbulut’un diger basin organlarini atlatarak demeclerini sadece Star-1’e
vermesi ve Star-1’in hiikimet ve Ozal ailesini koruyan yaymlar yapmasi, siyaset ve
medya arasinda varolan ittifak hakkinda fikir vermektedir (Capli ve Diindar, 1995:
1378). 1992 yilinin Ocak ayinda Star-1’in kardes kanali Tele On, hemen ardindan Show
TV, HBB ve Turgut Ozal’in kardesi Ahmet Ozal’a ait Kanal 6° yayna baslar; 1993
yilinda Samanyolu TV, Show TV’nin kardes kanali Cine 5 ve Kanal D yayina girerken,

1994 yili baslarinda Tele On iizerinden yaym yapan ve Tirkiye’nin ilk video muzik

"t 1994 yilinda cep telefonu abonelik sayisi 81 bin civarinda iken bu sayi 2014 yilinin Haziran sonu
itibariyla 71 milyon sinirina dayanmuistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu Web Sitesi, 2014b).

72 1998 yilinda internet aboneligi sayisi yaklasik 230 bin civarinda iken bu say1 2014 yilinin Haziran sonu
itibariyla 37 milyon sinirina dayanmuistir (Tiirkiye istatistik Kurumu Web Sitesi, 2014c).

7 Bu sirket imar Bankasi’nin sahibi Cem Uzan tarafindan kurulmustur ve Turgut Ozal'in oglu Ahmet Ozal
da bu sirketin kuruculari arasinda yer almaktadir (Geray, 1997: 36).

’* Reha Muhtar agresif haber programlarinin en 6nde gelen yapimcisi ve sunucusuydu. Sundugu haber ve
tartisma programlarinda duygusal Uslubuyla 6ne ¢ikmaktaydi.

7> Star-1’in yayina girdigi yilda yilbasi gecesi Ustsliz dans6z oynatacagl soylemiyle kitleleri TV basina
topladi ve verdigi sozii gerceklestirdi.

¢ Ahmet Ozal, Kanal 6’ya ek olarak Kanal Market isimli bir kanal daha kurarak Tiirk televizyonunda
dogrudan pazarlamayi baslatti (Capli ve Diindar, 1995: 1379).
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kanali olan Kral TV agilir. Ayn1 yil ATV de yayin hayatina girer. 1990’11 yillarda TV
sektoriinde yasanan bu devrimle TRT, izleyici sayisin1 ve reklam gelirlerini daha fazla
kaybetmemek amaciyla yayin politikalarin1 gevsetmek zorunda kalmistir. TV ve radyo
kanallari, gazeteler ve reklam kuruluslari nifuzlu kisiler (Aydin Dogan, Erol Aksoy ve
Cem Uzan) ve ideolojiler (yesil sermaye tarafindan kurulan Zaman, TGRT, Samanyolu
TV gibi) elinde toplanir ve kitle medyas1 devlet baskin ozellikten oligopol formuna
kavusur. TV’ nin yasadigi bu degisim, Oktay (1995b: 1380)’a gore belirgin bir sekilde
demokratiklegsme de getirmistir; ge¢miste TRT de yasaklanan kisi ve tarzlarin goriiniir
olmasi, kirsalda yasayan kesimin tek seslilikten kurtulmasi ve tartisma programlarinda
meramini dile getiren yurdum insanlarinin konusan Tirkiye’yi yaratmasi 6zel TV’nin
topluma kazandirdigi olumlu unsurlardir. Avrupa Simir Otesi Yayinlart Sézlesmesi
hiikiimlerini igeren 3984 sayili yasanin kabulii ile de 6zel TV ve radyo yayinlarinin yasal
bir zemine oturtulmas: ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) nun kurulmasiyla
uluslararasi medya sistemine uyum saglanmaya ¢alisildi (Capli ve Diindar, 1995: 1385).
1995 yilinda Tirkiye genelinde yaymn yapan radyo sayisi 4,000 (ilk 6zel radyo 1992
yilinda kurulan Kent FM), TV kanali sayist ise 400’e ulagmaktaydi (Cankaya, 1995:
1080-1086; Capli ve Dundar, 1995: 1386). TV’nin populerlestigi baska bir unsur da

geceyarisindan sonra sahneye ¢ikan erotik igerikli 900’1 hatlard:”".

1990’lar sadece pazardaki Urlnleri ve tiiketim aligkanliklarint degil deger yargilarini ve
kiltir altyapisim1 da derinden sarsti. Turkiyeliler ekonomisi kot durumda olan
Romanya, Rusya ve Ukrayna gibi cevre tlkelere gitti ya da bu tlkelerden zorunlu fuhus
icin gelen kadinlara Natasa ismini verdi (Ari, 2007: 47). Sahip olunan gorece zenginlik,
beden alisverisinin kapilarini ardina kadar agmisti. Kiiltiirel baglamda Ingilizce bilmek
ve A.B.D.’ye ayak basmis olmak basli basina bir kultlrel stati semboliydi.
Kentlesmenin olgunluk evresine girdigi 1990’larda ge¢mise Ozlem tirkilere
yansimaktadir. Asik Mahsuni 1960 yilinda “Rezil olan sehir degil kdy babo, kdy koy”
seklinde serzeniste bulunurken, Ferdi Tayfur 1994 yilinda “Hadi gel kdyimuize geri
donelim, Fadime’nin diigiiniinde halay ¢ekelim.” misralarini ¢igirmis ve bozulmamislhiga

olan 6zlemi dile getirmistir (Aksit ve Sen, 1995: 810).

7' 900’1ii hatlar ilk ciktiklari zamanlarda ilgi odagi olurken daha sonra poplerliklerini yitirdiler. 1992 yilinin
Kasim ayinda bu hatlari 13.5 milyon kisi aramis, ayni yilin Kasim ayina gelindiginde ise bu sayi yiksek
telefon faturalari nedeniyle 4.5 milyona kadar diismisti (Caph ve Diindar, 1995: 1381).
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90’larda Refah Partisi’nin ulastigi basari, dindar kesimin toplumda daha gorindr ve
iddiali olmasina yaradi. Tekbir Giyim’in onciiliigiinii yaptig1 tesettiir modasi ile farkli
cemaatlere mensup kadinlarin farkli sekilde baslarin1 baglayarak arenaya g¢ikmalari
mimkun oldu (Binark ve Kilighay, 2000: 91). 1996 yilinda hizmete giren Caprice
Otelleri gibi dindar dindaslara liks hizmeti sunan yerlerin ag¢ilmasi tiketim toplumuna
ayak uydurma ve ge¢miste agilan farki kapatma isteginin bir sonucudur (Bilici, 2000:
222-226). Kadin sesinin erkege haram olmasi ve dini miizik disinda miiziklerin caiz
olmamasi gibi geleneklerin TGRT ve Samanyolu gibi TV kanallar1 ve radyolar ile
kirilmasi, Tekbir Giyim’in liikks otellerde tesettiir defileleri yapmaya baslamasiyla
seckinci tesettir modasmin ortaya ¢ikmasi, Necmettin Erbakan’in kizinin Ciragan
Sarayr’nda saasali bir diigiinle evlenmesi’® artik yeni bir dénemin basladigim haber

veriyordu (Bilgin, 2003: 200-205).
3.13. 2000’ler ve Sonrasinda Politika ve Ekonomi

Kara Carsamba olarak da bilinen ve ge¢mis donemlerde uygulanan yanlis ekonomi
politikalarindan kaynaklanan 2001 ekonomik krizi, Milli Guvenlik Kurulu’nda
Cumhurbagkan1 Ahmet Necdet Sezer ile Bagbakan Biilent Ecevit arasinda yasanan siyasi
kriz ile patlak vermis, 20 bankanin ve bir¢ok sirketin iflas ettigi bu kriz, yiksek oranda
igsizlik, gelir kayb1 ve beyin gogiine neden olmustur (Kazgan, 2003: 164; Isigicok,
2002). Krizin yasanmasi (zerine o dénemde Diinya Bankasi’nda calisan ve basarili bir
iktisat¢1 olan Kemal Dervis, yurtdisindan ithal edilerek ekonomiden sorumlu Devlet
Bakani gorevine getirilmis ve Kemal Dervis onderliginde bir ekonomi programi
yuritilmiistir (Kazgan, 2005: 247). Bu program, IMF stand-by diizenlemesi ve Diinya
Bankas1 kredileriyle desteklenmis ve iiretimdeki diislisiin denetim altina alinmasini
saglamistir; bununla birlikte kanunlar yapilarak 6zellestirme tesvik edilmis ve pazarda
rekabetin arttirtlmasinin zemini hazirlanmistir. Bu program sayesinde 2001 yilinin ilk alt1
ayinda ihracat %13 artmus, dis ticaret agiginda ve cari agikta diisiisler yasanmis ve devlet
bor¢larinin ulusal gelire oram1 %77°den %38’e gerilemistir (Kenar, 2001: 25; Yasar,
2011; Karagol ve Ozcan, 2014: 11-12).

’® Necmettin Erbakan kizini Amerikan geleneklerine uygun bir sekilde kolunda getirerek damada teslim
etmistir (Coskun, 20.06.2001).
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2000’11 yillar siyaset arenasinda Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) egemenliginde gegti.
2002, 2007 ve 2011 secimlerinde hem yerel hem de milli yonetim diizeylerinde yiiksek
oy oranlarryla yerini saglamlastiran AKP, Erbakan’in Isldmci partilerinin bir devami
olmayan muhafazakar demokrat ve yenilikci bir parti oldugu séylemi’ ile kitleleri
kendisine baglamistir (Bokhari ve Senzai, 2013: 182-183). Onceki boliimlerde
aciklandigi (izere Tlrkiye’de cok partili siyasi tarihi Islamci1 demokratlarin oy agisindan
muhafazakar milliyetgiler ve laik ulusalcilara gére her zaman avantajli oldugunu ortaya
koymustur. Kiirt niifusun bir boliimiiniin Islam gelenegine bagl olmas1 ve bu grubun
barindirdig1 yilksek oy potansiyeli, AKPnin oy stratejilerini Kuirtler® (Karatas, 2011) ve
egitim seviyesi diisiik®® secmen tizerine dizayn etmesine yol agmistir. AKP déneminde
yesil sermaye palazlanmis, blrokratlara yakin isadamlar1 zenginlesmis ve Kamu Ihale
Yasast ve Imar Kanunu 2013 itibaryla 164 kez degistirilerek ihale yolsuzluklarma kapi
aralanmistir (Gormis, 2012; Simsek, 23.12.2013). Bir taraftan kamu kaynaklari
Ozellestirilmis, giivencesiz ve esnek c¢alisma anlayisi yayginlastirilarak sosyal devlet

ilkeleri ortadan kaldirilmistir (Geggin, 2014: 15-16).

Ekonomik gostergelere goz gezdirildiginde 1980 ve 2005 yillar1 arasinda Tiirkiye nin
kisi basina diisen geliri 4,020 Amerikan Dolari’ndan 7,500 Dolar’a ¢ikmis, ayni
donemde sanayi iiretimi yilda ortalama %5.8’lik bir artis gostermis ve TUrkiye’nin insani
gelisme endeksi 1980 ve 2002 yillart arasinda 0,612°den 0,751°¢ yiikselmistir (Findley,
2011: 378). Bu istatistiklere ek olarak, 2012 yil1 itibariyla 4 kisilik bir aile icin yoksulluk
smirt 6 bin 200 TL olarak belirlenirken Tirkiye nufusunun %30’u bu sinirin altinda

yasamaktadir ve bu oran 2006 ve 2012 wyillar1 arasinda belirgin sekilde degisiklik

7 AKP, Demokrat Parti’nin izinden giderek vyenilikgilik, gelisim ve milletin egemenligi soylemlerini
tutundurma stratejisi olarak kullanmistir. Segimler sirasinda kullanilan sloganlar bu stratejiyi gbzler 6niine
sermektedir (Oztan, 24.03.2014): Milli irade, Durmak Yok Yola Devam, Hayaldi Gercek Oldu, Yeni Tiirkiye
Yolunda Daima ileri, Daima Millet Daima Hizmet, istikrar Siirsiin Tiirkiye Biyisiin, Biyiik Millet Biiyiik
Gug, Sen Turkiye’sin Blyuk Disln!

% 1980’ yillarda Dogu illerinde baslayan i¢ terér, PKK merkezli yuritilmis ve 1990’larda doruk noktasina
ulasmistir. Hikimet tarafindan baslatilan ve ayrintilari halen agikliga kavusturulmayan Kirt acilimi ile akil
insanlar yurdun dért bir yanina génderilmis, imrali Adas’nda hapis cezasini ceken PKK lideri Abdullah
Ocalan ile gériismeler yapilmis ve BDP-HDP isimli Kiirtgli partilere ait heyetlerin Abdullah Ocalan ile
toplantilar yapmasina izin verilmistir. Kiirt agilimi ile i¢ terér PKK tarafindan askiya alinmis olsa da Kobani
olaylar gibi Kirtlerin duyarh oldugu konulara hilkiimetin destek vermemesi teror faaliyetlerinin ara ara
devam etmesine neden olmaktadir.

8 30 Mart 2014 Yerel Secimleri ile ilgili yapilan arastirmaya gore (Konda Arastirma ve Danismanlik,
16.04.2014: 18), AKP se¢meninin %67’sinin ortaokul mezunu ve daha diisiik egitim seviyesine sahip
kisilerden olustugu gorilmektedir.
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gostermemistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu Web Sitesi, 2014d). Gelir adaletsizligi
konusunda karsilasilan istatistiki veriler ise daha ¢arpicidir. Credit Suisse’nin (2014)
raporuna gore diinyada gelir adaletsizliginin en yogun yasandigi iilkeler® arasinda

Tiirkiye de bulunmaktadir.

AKP iktidar1 boyunca Basbakan Recep Tayyip Erdogan ve hiikiimet yetkililerinin
aciklama ve icraatlart toplumun bir kesiminde infial yaratmistir. Recep Tayyip
Erdogan’n Giircli ve Ermeniler’i rencide ettigi diisiiniilen sozleri®, Alevilik’in resmi bir
din olarak kabul edilmeyerek cemevlerinin ibadethane statlisine buriinmesine izin
verilmemesi®, sol siyasi goriisii destekleyenlerin ve ateistlerin terdrist ilan edilmesi®,
medya patronlariyla havuz medyasinin olusturularak medyanin kontrol altina alinmasi
(Kongar, 18.10.2014), aile, gengler ve kadmin ozel hayatlarinin dizayn edilmeye
calisilmas1  (Sancar, 2014), Suriye’de gerceklesen i¢ savasin koriiklendiginin
diistiniilmesi ve siginmacilarin Tiirkiye’ye akin etmesi (Kuru, 26.07.2014) ve 17 Aralik
2014 tarihinde ortaya ¢ikan riigvet ve yolsuzluk iddialar1 (Hakan, 26.01.2015) daha 6nce
Turkiye’de esi goriilmemis siyasi ve sosyal olaylar olarak karsimiza g¢ikarken alayci,
otoriter, paternalist ve gii¢ odag1 olmaya calisan (totaliter) bir soylem®, baskin siyasi dil

haline getirilmistir (Gecgin, 2014: 22).

Bu siyasi kaos ve otoriter soylem iginde Taksim’in gébegine yapilmasi diisiiniilen AVM
ingaatina ve otoriter yonetimin soylemlerine kars1®” bir tavir olarak Turkiye tarihinin en
genis katilimli protestolar1 olan Gezi Olaylar1 ger¢eklesmistir. Konda’nin 5 Haziran 2014
tarinli arastirma raporuna gore Gezi Olaylari’na Gezi Parki’nda katilanlarin yas

ortalamasi 28, yaridan fazlasi tniversite mezunu®® ve calisan, icte biri 6grenci ve

 Gelir adaletsizliginin yogun sekilde ortaya ciktigi diger tlkeler Rusya, Brezilya, Hindistan, Endonezya ve
Guney Afrika gibi gelismekte olan ulkelerdir (Credit Suisse, 2014).

8 http://sozcu.com.tr/2014/gundem/erdogandan-aciklamalar-571592 (Erisim tarihi: 10.09.2014)

8 http://egemengazetesi.com/printer.php?q=1&id=558 (Erisim tarihi: 30.09.2014)

¥ http://evrensel.net/haber/79363/erdogan-hezeyani-solcular-ateistler-teroristler ~ (Erisim tarihi:
07.09.2014)

% son dénemlerde ortaya ¢ikan ‘Uzun adam’ soylemi dahi gili¢ takintisinin ylzeysel bir sekilde
disavurumudur.

¥ Gezi Park’nda arastirmaya katilan her on kisiden 9’u insan haklari ihlalleriyle karsi karsiya oldugunu
disundugini belirtmistir (Konda Arastirma ve Danismanlik, 05.06.2014: 16).

® istatistiklere gore Turkiye nifusunun %10’u lniversite mezunudur (Konda Arastirma ve Danismanlik,
05.06.2014: 10).
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yaklasik %80’1 herhangi bir vakfa, dernege ya da platforma iiye olmayan bireylerdir
(Konda Arastirma ve Danigsmanlik, 05.06.2014: 4-14). Yurdun dort bir tarafinda yaklasik
iki ay sliren protestolar sirasinda sayisiz vatandas yaralanmis, sakat kalmis, yogun biber
gazina maruz kalmus ve 9 sivil ve 2 giivenlik gérevlisi® hayatini kaybetmistir. Biz ve
onlar algis1 o kadar baskin hale gelmistir ki Gezi Olaylar1 sirasinda protestoculara insani
destek veren Divan Oteli baskina ugramis ve Divan Oteli’nin ait oldugu Kog¢ Holding’i
cezalandirma amaciyla yine Ko¢ Holding sirketleri olan Tiipras ve Aygaz’a vergi
denetim baskinlar1 yapilmistir (Karanfil, 24.07.2013). Bu gibi taktikler, hikimetin en
ufak bir karsitliga tahammiilii olmadigini kanitlamakta ve hilkiimetin faaliyetlerine karsi
olanlarin hikimet yetkilileri tarafindan Gtekilestirildigi ve gesitli yontemlerle

cezalandirilmaya calisildigi kuskusunu dogurmaktadir.

Son dénemde Fethullah Giilen’in onderligini yaptign Hizmet Hareketi®® ve hiikiimet
arasindaki ¢ekismeler su yiiziine ¢ikarak paralel devlet iddialariyla aylar boyunca ulke
gindemi isgal edilmis ve Nur hareketinin kok saldigi bir teskilat olarak diisiiniilen TUrk
Polis Teskilati'nda binlerce polisin gorev yerleri degistirilmistir®’. Nur hareketinin
Ergenekon ve Balyoz gibi davalarla ordunun dis giigler tarafindan tasviyesinin
yapilmaya calisildig1 ve ayn1 zamanda hiikiimete kars1 17 Aralik yolsuzluk ve riigvet

operasyonlarini yiiriittiigii dillendirilmistir®.

Tiirkiye’nin son 10 yilda deneyimledigi insan haklari ihlalleri ve sosyal travmalarin
azimsanmayacak boyutta oldugu iddia edilebilir. Gazetecileri Koruma Komitesi (2012)
yayimina gore Tirkiye, 2012 yili itibariyla diisiincesinden dolay1 hapsettigi 49 gazeteci
ile diinya birincisi konumuna yiikselmis, 2014 yili basin 6zgiirliigii endeksine gore® ise
180 Ulke igerisinde 154. sirada yer almistir. Tiirkiye’de son 10 yilda 50,000 kisiden fazla
kisi trafik kazalarinda hayatini kaybetmis, her gun ise 10 kisi yollarda hayatini

¥ Gezi Olaylari sirasinda hayatini kaybedenler Mehmet Ayvalitas, Abdullah Comert, Ethem Saristlik, Ali
ismail Korkmaz, Mustafa Sari, Ahmet Kiiciiktag, Ahmet Atakan, Berkin Elvan, Burak Can Karamanoglu,
Mehmet istif ve Elif Cermik’tir (Wikipedia, 2014).

% Bu hareketin Said Nursi tarafindan kurulan Nur tarikatinin Ogretilerini takip ettigi bilinmektedir.

' http://posta.com.tr/turkive/HaberDetay/17-Aralik-sonrasi-kac-polisin-gorev-yeri-degisti.htm?ArticlelD
=234719 (Erisim tarihi: 10.09.2014)

92 http://t24.com.tr/haber/abdurrahman-dilipak-ahmet-sik-cemaate-dokundugu-icin-yandi,247894
(Erisim tarihi: 10.10.2014)

93 http://rsf.org/index2014/tr-index2014.php (Erisim tarihi: 12.09.2014)
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kaybetmektedir®™ (Tiirkiye Istatistik Kurumu Web Sitesi, 2014e). Avrupa Birligi iiyesi
olan 19 iilkenin istatistiklerine bakildiginda, karayolu oliimli trafik kazalarinda son 10
yilda %8’lik oranda bir disiis gorilurken (Avrupa Komisyonu, 2012: 17), Tirkiye’de
oliimlii kaza sayist %157 oraminda artmustir (Tiirkiye Istatistik Kurumu Web Sitesi,
2014f). 21. yizyilda Tlrkiye’de devam eden oOnemli bir problem de tdre/namus
cinayetleridir. Emniyet Genel Miidiirliigii verilerine gore 2000 ve 2005 yillar1 arasinda
tore ve namus gerekgesi ile 1,091 cinayetin gergeklestigi goriilmiistiir (Din¢ ve Hotun
Sahin, 2009: 130). Tiirkiye ayrica 2003 yilinda 6limli is kazas1™ agisindan Avrupa
birincisi konumuna yiikselmistir (Ululslararas: Is Orgiitii Web Sitesi, 2003), yakin zaman
icinde is gilivenliginin saglanmamasindan dolayr 301 kisinin hayatin1 kaybettigi Soma
maden faciasi®® ve diger trajediler, Tirkiye’de insan kaynagina 6énem verilmedigini
gostermektedir. Soma maden faciasinda siyasilerin dillendirdigi “toplam sayr 300-301
civarinda olacaktir, 302 olacagimi diisiiniiyoruz. Bdyle bir sayiyla kapatabiliriz” sdylemi
ile insan hayatindan kar-zarar hesabi yapar gibi bahsedilmesi (Gecgin, 2014: 18) ve
‘cama gelecegine cana gelsin’ bakis agis1 (Dundar, 08.09.2014) bugunun Turkiye’sinde
daha da serpilip gelismekte, sebeke suyunun kameralar 6ntinde igilerek temiz oldugunun

7

kanitlanma c¢abasi”’ siyasi arenada diinden bugiine kayda deger bir gelismenin

olmadigini bize gostermektedir.

Cevre kirliligi konusunda alinan Onlemlerin yetersizligi ise devam etmektedir.
Tirkiye’de hava kirliligine neden olan kaynaklara bakildiginda, agir endiistriler basi
cekmekte, konutlarda yakilan fosil yakitlar ve trafikten kaynaklanan egzoz emisyonu ise
diger bas sorumlular olarak karsimiza c¢ikmaktadir; bircok ilde yapilan giincel
arastirmalar, hava kirliligi ile hastaliklar arasinda anlamli bir ilisgki oldugunu

bulgulamaktadir (Bayram vd., 2006).

% http://iha.com.tr/haber-turkivede-her-gun-10-kisi-trafik-kazasinda-oluyor-408589 (Erisim  tarihi:

09.09.2014)

» ‘is kazas!’ terimi giivenlik dnlemlerinin alinmadigi durumlar icin yanlis olacaktir, dogru terim ‘is cinayeti’
olmaldir.

% http://sabah.com.tr/Gundem/2014/05/19/somadaki-maden-faciasinin-temel-nedeni (Erisim tarihi:
20.09.2014)

7 1994 yihndan beri Ankara Biliylksehir Belediyesi Baskanhgini yapan Melih Gokcek, Ankara sebeke
suyunun temiz oldugunu kanitlamak amaciyla kameralar 6nlinde su icme sovunu gerceklestirmistir
(http://cumhuriyet.com.tr/video/video/117671 /Melih Gokcek kameralarin _onunde suyu boyle icti.
html (Erisim tarihi: 11.09.2014)).
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3.14. 2000’ler ve Sonrasinda Pazar ve Tuketim Kulttri

Ekonomide uygulanan neoliberal politikalar, iletisim araglarinin tiikketimi pohpohlamasi,
6zel hayatin sosyal medya araciligi ile daha goriiniir olmasi, medyanin ve reklamcilik
sektorinun agresif strateji ve taktikler ile toplumda imaj rekabeti yaratmasi,
perakendeciligin gesitlenmesi ve finansal sistemin tiketim kdltlrinG desteklemesi gibi
faktorler Turkiyeliler’in tiketim toplumuna evrilmesini saglamig durumdadir (Aydogan,
2004: 124-143; Sahin, 2005; Ustiin ve Tutal, 2008).

Pazarda varolan kiresel ve yerel markalarin egemenligi yogunlasarak devam etmektedir.
Uzakdogu iilkeleri dahil gelismis iilke menseili markalar Turkiye’de fabrikalar acarak
yedek parca, imalat ve satig aglarini genisletmisler, 2000 yilinda ilk tekno stipermarket
Teknosa, 2002°de ilk tekno hipermarket Vatan Bilgisayar agilmig, 2007 yilinda ise
Alman devi Media Markt Tiirkiye perakende pazarina adim atmustir. 2001 yilinda,
Avrupa’nin 6nde gelen bankalarindan UniCredito Italiano ortakligiyla Kog¢ Finansal
Hizmetler kurulurken, Ko¢ Toplulugu 2005 ve 2006 yillarinda Turkiye’nin en buyik
sanayi kurulusu olan Tiipras’t ve Yapt Kredi Bankasi’ni portfoyiine eklemistir. Blyilk
kentlerde doygunluga ulagsmaya baslayan Amerikan fast-food markalar1 orta ve kiglk
Olgekli kentlere yayilmaktadir. Ornegin; Burger King, Tokat ilinde Tokat valisi ve
Tokat’in ileri gelenleri tarafindan dualarla agilmistir®. Yerli markalar ile tesettiir modasi
cesitlenmis, tesettiir modern tarzlarla bir arada sunularak zamana ayak uydurmus
(Karagdz, 15.10.2011), Osmanl tarihini anlatan film ve dizilerle siklikla karsilasilir
olmus ve ihtisamli Osmanli stilini yansitan mekan ve drtinler® popiler kiltir geleri

konumuna yiikselmistir.

2014 yilinin Mayis ayi itibariyla Tirkiye’deki AVM sayis1 329’a ulasirken 97 AVM ile
Istanbul, Avrupa’nin metropol kentlerini de geride birakmustir; DTZ verilerine gore,
Londra’da 42, Berlin ve Roma’da 43, Barcelona’da 45, Paris’te sadece 15 AVM
bulunmaktadir (Ataselim, 25.05.2014). Tirkiye’de yapilan yeni diizenlemeler ile

% http://haber365.com/Haber/Dualarla_Fast Food Acilisi (Erisim tarihi: 11.10.2014)

* Tv'de 2011 yilinda gosterime giren Muhtesem Yizyil isimli dizi Turkiye’de biylk ilgi géormis, o
dénemde yasanan saasall hayat gozler 6niine serilerek yliceltilmistir. Dizide gorinen kiyafet, taki ve
mobilya gibi unsurlar tiiketim unsuru haline gelirken, kimi erkeklerin Kanuni Sultan Siileyman tarzi sakal
biraktigi dahi gozlemlenmektedir.
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AVM’lerde her 30 dakikada bir reklam anons sistemi uygulanabilecektir (Agik,
30.08.2014). TBMM’ye gonderilen yasa tasarisina géore AVM’ler, ‘ibadethane ile alkol
satisinin  yapildigi isletme arasinda en az 100 metre mesafe bulunmasi zorunludur’
kuralindan muaf tutularak ayricalikli bir statiiye sahip olacak ve AVM ruhsatlarinin

belediyeler tarafindan verilmesi saglanacaktlrloo.

Kilturel baglamda Amerikan yasam tarzina duyulan 6zenme bu donemde farkli bir
forma kavugmustur, varlikli hamile anneler ¢ocuklarinin daha iyi bir gelecege sahip
olmas1 umuduyla bebeklerini Amerikan topraklarinda diinyaya getirmekte ve bu olgu
dogum turizmi olarak adlandiriimaktadir (Ulug, 09.01.2013). Avrupa ve Amerika
kitasinda kadin ve erkek bakimi David Beckham gibi metroseksiel erkek idoller,
erkeklerin kuaforler, cilt bakim merkezleri ve viicut gelistirme salonlarin1 doldurmasina
yol agmis (Ozday1, 14.12.2003), ge¢misin toplumsal rolleri artik esitlenmeye baslamustir.
Gunliik yasamda kadin giizelligi olgusuna erkek cazibesi kavrami da eklenmis, Biscolata

erkekleri*® gibi goriinmek kiiltiirel norm haline gelmeye baglamistur.
3.15. Tiirkiye’de Isletme, Devlet ve Birey/Toplum Ucgeninde Tiiketim Elestirisi

Wallerstein’nin  (1989) Diinya Sistemleri Kurami’nda belirttigi gibi  Osmanl
Imparatorlugu, son doneminde teknoloji Ureten degil aksine tilketen bir toplum olarak
periferi bir devlet haline gelmistir. Modern Tiirkiye’ye goz gezdirildiginde ge¢misteki
dinamiklere benzer bir gorunumle karsilasilmaktadir. Teknoloji ve refah agisindan
gelismis Ulkeleri geriden takip eden Turkiye, katma deger tasiyan, inovasyon barindiran,
yiikte hafif pahada agir {riinleri tiilketmekte basarisiz durumdadir (Anadolu Ajansi,
15.10.2014). Tiiketim alaninda ise Avrupa ve ozellikle Amerikan markalarin kullanimi
on plana c¢ikmakta, politik ve sosyoekonomik agidan ayrisan ve ayristirilan TUrk
toplumunda tiketim bir ara¢ olarak kullanilarak kimligin afise edilmesi 6nem
kazanmaktadir. Osmanli’nin 6zellikle son donemine hakim olan gosteris yaparak fark

yaratma sevdast o donemde yazilan eserlere yansimistir. Recaizade Mahmud Ekrem’in

100 http://cumhuriyet.com.tr/haber/turkiye/107687/AVM lerle ilgili koklu degisiklikler yolda.html

(Erisim tarihi: 26.09.2014)
101 Soélen markasi, piyasaya sirdigi biskivi icin bakimli ve kasli erkekleri iceren bir reklam stratejisi
kullanmis ve yeni bir fenomenin ortaya ¢ikmasina 6nayak olmustur.
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yazdig1 Araba Sevdas: isimli romanda ana karakter Bihruz Bey’in Fransizca konusma
sevdasi, at arabalariyla siikse yapmasi ve Fransiz gibi yasama ve Fransiz modasini takinti
derecesinde takip etme davraniglari kimlik ve gosterisgi tiiketimin o6rnekleri olmustur.
Ahmet Mithat Efendi’ye ait Felatun Bey ile Rakim Efendi isimli romanda ise Felatun
Bey yiizeysel bir sekilde Batililasarak sefahat siirme pesindedir ve yaptigr hatalarin
sonucuna katlanmak zorunda kalmaktadir. Bu tarz 6zenti yasamlar 6zellikle son 40 yillik

siiregte lirlin gami1 agisindan gesitlenen Tiirkiye pazarinda da goriiniir olmustur.

Turkiye’de kiilturel/geleneksel baglamda da tliketimin diisiincesizce ve gosteris amaciyla
yapildig1 gorilmektedir. Aile icinde yenen yemekler icin ¢ogu zaman 6zenilmezken eve
gelen misafirler igin sarmalar sarilmakta, baklavalar ac¢ilmakta, fiyat, zaman ve enerji
alan en komplike yemekler hazirlanmaktadir. Menl bol ¢esit icermelidir ve zahmet
isteyen yemeklerden olusmalidir; misafirin Oniine ¢ikartilan basit bir makarna ayip
karsilanacaktir, makarnay diisiik statiiden ¢ikaran sey ya el emegi olmasidir (ev eristesi
gibi) ya da Italyan usiilii soslar gibi egzotik unsurlarla bezenmesidir. Yemegin gosteris
olarak kullanilma giicii realite sovlarda dahi kendini belli etmektedir. Yemekteyiz isimli
yemek hazirlama ve konuk agirlama programina katilan yarismacilar siklikla sunu
belirtir: “Bu kisi benim rakibim olamaz ¢iinkii ¢ok az ¢esit var, bunlar1 hazirlamak da
cok kolay”. O meniiniin degerli olmasi i¢in mutlaka nicelik olarak ¢ok ve zahmetli
olmasi, yani paranin ve zamanin asiri tiiketilmis olmasi gerekmektedir, o yemegin lezzeti
ya da kullanilacak malzemelerin kalitesi ¢ogu zaman bahis konusu bile degildir.
Yemekteyiz programinin Alman versiyonu olan ve Alman televizyonunda uzun bir
stredir devam eden Das Perfekte Dinner isimli yarigma programinda ise yemekler pratik
bir bicimde yarismacilar eve ayak bastiktan sonra hazirlanmakta, katilimcilar birbirleri
tarafindan adil bir sekilde degerlendirilip hos¢a vakit gecirmekte, haftanin sonunda
kazanilacak olan 6dul ise ikinci planda kalmaktadir. TUrkiye’de liiks tiikketim olanaklari
son donemde cesitlilik gostermekte, ultra liiks oteller insa edilirken taksi tasimaciliginin
dahi liiks versiyonlart piyasaya surilmektedir (“Arap turistler ve igki satis1”,
13.09.2014). Gunumuzin Turkiye’sinde sadece kimlik tiiketimi, gosteris¢i tiiketim ve
likks tiiketim degil israf da yogun sekilde siirdiirtilmektedir. Turkiye’de gegmiste kutsal
bir nimet olarak diisiiniilen ekmegin %6’s1 israf edilmektedir (Toprak Mahsulleri Ofisi,
2012), yani 100 ekmekten 6 tanesi dogrudan ¢ope gitmektedir.
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Cevrim ve mis gibi tiiketim unsurlari da Tiirk televizyonlarindan eksik olmamaktadir.
Amerikan ve Avrupa realite sovlari, basta Acun Ilicali olmak (zere taninmis yapimcilar
tarafindan bir bir Turkiye’ye getirilmekte ve Turkiye’deki TV seyircisine sunulmaktadir.
Son 5 senelik siregte populer olan evlilik programlart ise fiziksel goriintii ve finansal gui¢
takintili ‘tek boyutlu’ insanlar1 meshur etme ve onlar1 kullanarak reyting elde etme
pesine diismiistiir. Reyting amaciyla yiice bir kavram olan annelik olgusu bile
yaristirtlmakta, biiyiik odiile sahip olmaya ¢alisan ¢ocuk sahibi kadinlar birbirlerini
acimasizca elestirerek birbirlerini psikiyatristlere havale etmektedir. TV’de deger
yargilar1 ayaklar altina alinmakta, reyting ugruna katil ve tecaviizciiler televizyon
programlarina c¢ikarilarak haklarinda sempatiyle konusulmakta ve magdur statiisiine

sokulmaktadir.

Bati’da sanat ve giinlilk yasam pratikleri alanlarinda yiksek kuiltir ve popiler kiltur
arasindaki fark birbirine yakinsarken, Turkiye’de farkli bir elit kesim ortaya ¢ikmis, neo-
osmanlicilik, saray tipi ihtisam, altin varakli mobilya, markali tesettiir gibi tarzlar bayragi
devralmistir. Ust diizey devlet gérevlileri bireylerin icine diistiikleri tiiketim ¢1lginligini

2

elestirirken'®, liiks ve israf olarak smiflandirilabilecek bina ve araglarla siikse

yapmaktan ¢ekinmemektedir.

Medya, giinliik yasam ve siyasi arenada yukarida 6rnekleri verilen tiketim pratiklerinin
yaninda Tirkiye’de yapilan arastirmalar, Turk tlketicinin tlketim kaltirine
adaptasyonunun hi¢ de zor olmadigini ortaya koymaktadir. Cinar ve Cubukgu (2009:
277), Erzurum’daki tiiketicilerin tiiketim anlayislarinda son on yildaki degisimi
karsilagtirmali olarak incelemis ve gilinlimiiz tiiketicilerinin tliketim kiiltiiriini
benimsemis olduklar1 sonucuna varmustir. Ger ve Belk (1999: 191; 195), Turk
toplumunun tiiketim kiiltiiriiniin  6zelliklerini tasimaktan memnun oldugunu ve iyi
yasama atfen Batililig1 merkeze alan bir profil sergiledigini ortaya koymustur. Belk, Ger
ve Askegaard’a (2003: 345) gore Turkiye’de tuketiciler, kiltirel miras olarak tasidiklari

102 Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan Tiirk tlketicinin ciklet alir gibi telefon aldigini yorumunu

yaparken liks ithal Grinlerle insa edilen 1,150 kisiir odali Cumhurbaskanligi sarayinda yasamaktadir
(http://milliyet.com.tr/-bakkaldan-ciklet-alir-gibi-bir/ekonomi/detay/1968370/default.htm (Erisim tarihi:
20.09.2014);  http://sabah.com.tr/gundem/2014/11/11/eski-imam-selim-coraklidan-tokat-gibiaciklama
(Erisim tarihi: 14.11.2014); http://radikal.com.tr/politika/ak sarayda 1150 oda var-1246487 (Erisim
tarihi: 15.11. 2014)).
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alcakgonulliiliik, israftan kaginma ve gruplararasi esitlik gibi geleneksel degerlere zit
davraniglarda bulunurken, sucluluk duygusu hissetmeme ve sosyal kabul gérebilmek igin

tiketim davranislarint mesrulagtirmaya ¢aligmaktadirlar.

Basfirinci’nin  (2011) Tiirkiye’de 5 schirde yaptigi nitel arastirmaya @ore de
katilimcilarin tUketme davranislart maddiyatgiligin sahip olma ve kiskan¢lik boyutlarimi
yogun bir sekilde barindirirken, cOmertlik ve paylasma aliskanliklarini da icermektedir.
Katilimcilar, emperyalist markalarin ve medyanin kendilerini kandirabildigini, toplumsal
davramsin tiiketimi gerektirebildigini (Orn: ailedeki ¢cocuk diger ¢ocuklara zenmekte ve
bu durum tiiketimi zorunlu kilmaktadir) ve calisarak kazandiklari ‘helal’ paranin
tiketilmesini ~ gerektirdigini  sOyleyerek tiketimlerini normal gérme egilimi
gostermektedir. Comertlik/yardim ve kimi zaman tiketimi saklama davranislarinin ise
bireyin kendini rahat hissetmesi ve kisisel sayginligin zarar gormemesi amaciyla

yapildig1 bulgulanmastir.

Ustiiner ve Holt (2010), Tiirkiye’de sekiiler kadinlar iizerinde yaptiklar1 arastirmada
Bourdieu’ya ait kiiltiirel sermaye, habitus ve tiiketim alan1 kavramlarindan yola ¢ikarak 2
ana profil belirlemis ve bu profillerin tiketim dinamiklerini ortaya koymuslardir.
Kiiltiirel sermayesi yiiksek olan (yani egitimli bir aileye sahip olan ve kendisi yiiksek
egitim alan) katilimcilarin Tiirkiye’de Amerikan yasam tarzini (Amerikan riiyasini) ve
degerlerini giincel bir sekilde birebir kopyalamaya calistiklari; sermayesi diisiik olan,
sonradan zengin olan katilimcilarin ise jet sosyeteyi referans alarak, yasam tarzlarini
alaturka kiiltiirlerinin {izerine insa etmeye calistiklar1 goriilmiistiir. Kiiltiirel sermayesi
yuksek olanlar ikinci grubu sonradan gdrme ve koOyli—ayakkabilar1 kapi Oniinde
birakma, yiiksek ses ¢ikararak komsulari rahatsiz etme, asansorde kokulu yemekler
tagima gibi nedenlerle—olarak adlandirirken, diisiik kiiltiirel sermaye grubu birinci grubu
Amerikan ozentisi olarak etiketlemektedir. Ustiiner ve Holt’un vardiklari sonug, ki
grubun da 0zglvenden yoksun ve diisiik kaliteli bir hayat siiriiyor olmalaridir. Sofistike
zevkler cocukluktan gelen ve simifsal kiiltirden kaynaklanan dogal olgular olarak
adlandirilirken (Bourdieu, 1984), Batili yasam tarzini {istiine kiyafet gibi giyenler ticari
kapitalizm ile kirletilmis bir yasam siirdiirmektedir (Holt, 1998). Yazarlar Bourdieu ve

Holt’un bu bakis acilarindan yola ¢ikarak kopyala-yapistir yasam tarzlarina sahip olan
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her iki grubun da aslinda disiik kultirel sermaye dinamikleri gosterdigini

belirtmektedirler.

Turkiye’de Ozellikle son otuz yilda One c¢ikan etikselligi sorgulanabilir tlketim

isteklerine ek olarak insan kaynaginm tiiketimi ile siklikla karsilasiimaktadir. Onceki

bolumlerde bahsedilen trafik kazalari, i¢ terér, dogal afetler, tore cinayetleri, is

cinayetleri ve c¢evre kirliligi gibi insani tiikketen sosyal problemlere eklenebilecek

unsurlar su sekilde siralanabilir:

Issizlik: A&G Arastirma isimli arastirma sirketinin 2010 yilmin basinda yiiriittiigii
arastirmaya gOre TUrk toplumunun 9%79.6’s1 Tiirkiye’nin temel meselesi olarak
issizligi gormektedir ve reel issizligin resmi igsizlik rakamlarmin ¢ok iizerinde

oldugu tahmin edilmektedir'®

. Bu arastirma, issizlerin %24.9’unun {niversite
mezunu oldugunu ortaya koyarak egitimli kesimin kendilerine yaptiklari yatirimin

Tiirkiye’de karsiligini bulamadigini gostermektedir.

Etnik ayrimcilik: Konda arastirmasina gore Kiirtler aleyhine bir esitsizlik durumu s6z
konusudur. Tiirkler arasinda galisabilir niifus i¢inde issizlik oran1 %11.8 iken Kdrtler
icin bu oran %18’dir (Agirdir ve Pular, 2010). Ayrica, genellikle mevsimlik iglerde
calisan Kiirt iscilerin yerli iscilerden daha diisiik iicretle ¢alismalari oldukga sik
rastlanilan bir durumdur (Ustiin, 2011: 157).

Dini ayrimeilik: Konda’nin 2007 yilinda yaptigi arastirmaya'® gore Aleviler, dini
ayrimcilifi en yogun sekilde yasayan grup olarak belirmistir. Alevilerin sadece

%531 kendi kimliklerini 6zgiirce yasabildiklerini belirtmektedir.

Cinsiyet esitsizligi: Dlinya Ekonomik Forumu’nun (2013: 361) yayinladigi 2013 yili
Kiresel Toplumsal Cinsiyet EsitsizIigi raporuna gore, kadinlarin ekonomik katilim ve

firsatlar agisindan durumuna bakildiginda Tiirkiye 136 iilke arasinda 120. siradadir.
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http://agarastirma.com.tr/arastir malar/issizlik-anketi (Erisim tarihi: 20.10.2014)

http://milliyet.com.tr/2007/03/21/guncel/agun.html (Erisim tarihi: 01.08.2014)
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Cinsel yonelim esitsizligi: KAOS GL Dernegi’nin yaymladigi LGB Calisanlarimin Iy
yasami Raporu 2009 isimli ¢alismada escinsel c¢alisanlarin yasadigi sorunlar
anlatilmakta, 6zel alanlarinda yasadiklar1 yalnizlik, sadece cinsel yonelime dair bir
siipheden kaynakli olarak terfilerinin engellenmesi, dislanma, istifaya zorlanma ve

isten ¢ikarilma gibi ayrintilar bu raporda yer almaktadir (Gokpinar, 2009: 6-7).

Engellilere karsi ayrimcilik: Tirkiye c¢apinda 34 ayr1 dernegin bir araya gelerek
olusturdugu Ayrimciligi Onleme ve Miicadele Platformu tarafindan yapilan ‘Engelli
Konumlandirma, Algi ve Ayrimcilik’ adli ankete gore Tiirkiye toplumunda
engelsizlerin %58.6’s1 gocugunun engelli bir 6gretmeni olmasindan tedirgin olmakta,
%59.3’U bir engelliyle evlilik fikrine olumsuz bakmakta, %46.7°si ise engellileri

yetersiz ve yardima muhtag insanlar olarak gormektedir (Tuduk, 13.05.2012).

Toplumda su¢ orammin yiikselmesi: Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevieri Genel
Miidiirliigii verilerine gore son 20 yilda Tiirkiye niifusu %26 artarken ayni donemde
su¢ oraninda %400 artis gergceklesmis; uyusturucu kullanimi, hirsizlik ve adam

oldiirme suglar1 %600°liik artisla ilk sirada yer almistir (Ozdag, 20.10.2014).

Ic savas ve dis terér tehlikesi: Tilrkiye’de son donemde siyasiler tarafindan
gerceklestirilen 6tekilestirme sdylemi ve ideolojik bir programin uygulanmasi tlkede
birlikte yasayan farkli topluluklar arasinda i¢ savas ile sonuclanabilecek yiiksek
gerilime neden olmakta (Babahan, 11.10.2014), El Kaide ve ISID (Irak Sam Islam
Devleti) gibi teror orgutlerinin tilke i¢inde ve sinir 6tesinde gergeklestirdikleri yogun

faaliyetler vatandaslarin hayatini tehlikeye sokmaktadir'®%,

Pazarlama iletisimi a¢isindan 2014 yilinin ikinci yarisinda piyasaya surulen Koton

reklamlar1 (“Koton Kids Reklami”, 17.09.2014), son yillarda sik karsilasilan ilging bir

olguya isaret etmektedir. Anaokulu ¢agindaki ¢ocuklara ve ailelerine dogru yapilan ve

etikselligi sorgulanabilir bu iletigim tarzi tartismaya agilmalidir:
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http://sozcu.com.tr/2014/dunya/isid-turkiyeyi-tehdit-etti-618151 (Erisim tarihi: 07.02. 2014)

http://internethaber.com/el-kaideden-tehdit-turkiyeye-saldiririz-591579h.htm (Erisim tarihi:

07.09.2014)
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Ve okula bagladi..

Daha okumadan yazmay1 6grendi = [Kadin-erkek iliskisinin oyun cagindaki
cocuklar seviyesine gekilmesi ve marka tarafindan yeni bir kimlik tuketim
tipinin olusturulma ¢abast],
Okul hayat1 boyunca bir giin bile kopya ¢ekmedi, tarziyla hep kopya verdi =
[Gosterisgi tiiketim Ggretisi]
Evet o da koroya katildi ama daha ¢ok solo takildi =» [Bireyselligi on plana

cikarma, toplumda farklilagsma yarisina dahil olma],

Tarzi olan ¢ocuklar Koton’dan giyinir. = [Kimlik tiiketimi 6gretisi]

Bir sonraki boliimde arastirma metodolojisi ve arastirma siireci hakkinda detayli bilgi

verilmektedir.
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4. Metodoloji ve Arastirma Siireci

Ydirdttlen aragtirmada Glaser ve Strauss (1967) tarafindan gelistirilen Temellendirilmis
Kuram (Grounded Theory) metodolojisinden yararlanilmis ve arastirma sonucunda
tilketim karsitlig1 olgusunun nedensel, amagsal ve davranigsal altyapisi nitel bir model ile
ortaya konulmustur. “Temellendirilmis kuram, sistematik ve nitel bir prosedirler silsilesi
gerektiren ve sonucta getirdigi modellemeyle ele aldigi konuyu kavramsal, siiregsel,
olaysal veya etkilesimsel sekilde agiklamaya calisan bir metodolojidir.” (Creswell, 2008:
432).

4.1. Temellendirilmis Kuram Metodolojisinin Secimi Icin Gerekceler

Yapilmasi diisiiniilen arastirmanin ama¢ ve dinamiklerine en uygun olan metodoloji,
varolan se¢enekler arasindan 6zenle segilmistir. Segilen metodoloji olan temellendirilmis

kuram metodolojisinin se¢im nedenleri asagida siralanmaktadir:

e Tiiketim karsitligi davranisi olduk¢a yeni ve az arastirtlmis bir konudur. Bu sebeple
kesifsel olan bir nitel aragtirma yonteminin kullanimi uygun goriinmektedir. Ayrica
giiniimiizde tiiketim araglarimin toplumu ele gecirdigi kabul edildiginde tlketim
karsitlarinin toplumun kiiclik bir kesimini olusturdugu varsayilmaktadir. Pargali
sekilde kentlere dagilan bu kendine 6zgii bireylerin i¢ diinyalarini ve davranislarini
aciga ¢ikartmaya olanak tantyan nitel bir metodolojinin kullaniminin yerinde olacagi
diistiniilmiistiir.

e Uluslararasit ve ulusal alanyazinda konuya iliskin bir modelle karsilagilmamistir.
Tiimevarim yontemiyle kapsayici bir modelin ortaya ¢ikarilmasi gereklidir.

e Bir grubun kolektif davranisi olarak siniflandirilabilecek tiiketim karsithigimnin
modellenmesi Robert K. Merton’in ortaya koydugu orta boy kuram modellemesine
karsilik gelmektedir. Glaser ve Straus (1967), orta boy kuramlar i¢in kullanilabilecek

en iyi yontemin temellendirilmis kuram yontemi oldugunu belirtmektedirler.
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4.2. Temellendirilmis Kuram Hakkinda Genel Bilgiler ve Arastirmacinin Rolii

Temellendirilmis kuramcilar genel olarak bir siirecin tiim ydnleriyle anlagilmasina
caligirlar ve bu siireg, faaliyetlerin ve insanlar arasinda siiregelen etkilesimin birbiri
ardina siralamasidir (Strauss ve Corbin, 1998). Temellendirilmis kuramdan yararlanan
arastirmacilar, gozlem, goriisme, katilimer giinliikleri ve arastirma giinliigli (memolar)
gibi birgok nitel arastirma teknigi ve aract kullanir. Bunlarin en basinda ise
derinlemesine goriismeler gelmektedir ¢ilinkii kisilik, ideoloji ve davraniglar konularinda
arastirmacilara zengin veriyi en yogun sekilde saglayan teknik, yiizylize goriismelerdir
(Charmaz, 2000). Temellendirilmis kuramda yapilan goriismeler genellikle etkilesimli,

yogun veya interaktif olarak adlandirilmakta ve yapilandirilmamis olarak

siiflandirilmaktadir (Goulding, 2002: 59).

Veri toplama bu metodolojide zigzag gorinimi sergiler (Sekil 4). Goriismeler ve diger
teknikler aragtirmaciya siirekli veri saglar, bu veriler analiz siirecine beklemeksizin ve
eszamanli olarak sokulur ve veriler siirekli birbirleri ile karsilastirilir (Sekil 5). Ortaya
cikan ilk veri etiketlemeleri agik kodlar (open codes) olarak adlandirilir; bu kodlar
temalar (kategoriler) altinda gruplandirilir ve bu temalar arasindan bir 6z tema segilerek

modellemeye ulagilir.
Veri Toplama : Veri Analizi

A
I
1
. 1
Uglnci goriisme !
Kategorilerde
gittikce doyuma

Ikinci goriisme ulasilmasi

Ik Goriisme

Sekil 4. Zigzag Veri Toplama ve Veri Doyumuna Ulasana Kadar Yapilan Analiz Siireci
Kaynak: Creswell, 2008: 433.
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Kategori 1 Kategori 2

Kod A

Gostergeler

\T/

Kod B Kod C
\_/

!

Ham veri (Orn: goriisme transkriptleri,
alan notlar1, belgeler)

Sekil 5. Kod ve Kategori Olusturma Sureci
Kaynak: Creswell, 2008: 434.

Temellendirilmis kuramin alt tiirlerinden birisi olan sistematik model dizayninda

vazgecilmez olan prosedir ise siirecin farkli &gelerinin birbirleriyle olan iliskilerini

ortaya koyan eksensel kodlamadir (axial coding). Eksensel kodlama (Seki/ 6) arastirmaci

icin bir yol haritasi islevi goriir.

Baglam:
Stratejileri etkileyen 6zel sartlar

T~

Acik Kod Temalar
Temal
Tema 2
Nedensel
Tema 3 Sartlar
Tema 4

Temab

-

Sekil 6. Eksensel Kodlama
Kaynak: Creswell, 2008: 428.

Ana tema Stratejiler

Sonuglar

Araya giren sartlar:
Stratejileri etkileyen genel sartlar
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Arastirmaci, arastirma slirecinde detayli ve gorliniir bir modele ulagsma amaciyla
temellendirilmis kuram metodolojisi ve sistematik desenden faydalanmistir ve nitel
aragtirma yontem calisma yeterligini doktora egitimi Oncesi ve sirasinda aldig dersler ve
surdiirdiigii arastirma projeleri sirasinda kazanmigtir. Arastirmacinin tiiketim karsitligi
alani ile ilgili temel altyapisi ise doktora egitimi siirecinde karsilasilan ve basarilan
calismalar araciligi ile olusturulmustur. Veri toplama ve analiz slrecinde arastirmaci,

kendini paranteze alarak elde edilen verileri objektif bir sekilde islemeye gayret etmistir.

4.3. Arastirma Siireci Hakkinda Genel Bilgi ve Katihmeilarin Ozellikleri

Tiiketim karsithigr alanyazinin  detayli bir sekilde gozden gecirilmesi segilen
metodolojiye tezat bir durum sergilemektedir (Charmaz, 2006: 6). Temellendirilmis
kuram metodolojisi arastirmacinin objektif davranabilmesi i¢in ayrintili alanyazin
arastirmasinin analizlerin tamamlanmasi sonrasi yapilmasini gerektirmektedir fakat
secilen metodolojinin konuya uygunlugunun dogrulanmasi i¢in 6n alan aragtirmasinin
yapilmasinin gerekliligi de uzmanlar tarafindan dile getirilmektedir (Goulding, 2002:
115). On alanyazin arastirmasi arastirmaci tarafindan arastirma oncesi yerine getirilmis,
tilketim karsitligi tanim ve tipolojileri gézden gecirilerek tiiketim karsitligt konusunda

tanimsal kriterler belirlenmistir.

Arastirmanin ilk asamasinda, onde gelen sosyal ag platformlarindan birisi olan
Facebook’ta 17 Haziran 2013 tarihinde kurulmus olan ve 1 Aralik 2014 tarihi itibartyla
9,080 iiyeye sahip ‘Tiiketmeyecegim’ isimli online gruba arastirmaci tarafindan 10 Subat
2014 tarihinde arasgtirmaya katilim i¢in asagidaki davet postalanmistir (Arastirmaci adi

gecen grubun lyeleri arasindadir):

Merhaba grup. Anadolu Universitesi’nde Pazarlama ve Sosyoloji bélimlerinde Tiiketim
Karsithgr konusunda arastirma yapiyorum. Arastirmamin birinci ayag icin kiiciik bir
gruba ihtiyacim var. Bu grupla sorulan sorulari tartisacagiz. Her hafta 2-3 soru kadar

olacak, fazla degil. Daha sonra isteyen katilimcilarla yiizyiize goriisme yapilabilir.

Tesekkiirler. (Kurulan grubun linki: facebook.com/groups/196476620561472/)
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Arastirmaya katilim i¢in goniillii olan 10 kisi, arastirmaci tarafindan 10 Subat 2014

tarthinde kurulan, yukarida linki verilmis olan ‘Nitel Arastirma_Tiiketmeyecegim’ isimli

Facebook ¢evrimigi grubuna farkli tarihlerde liye olmuslardir. Bu gruba, 10 Subat 2014

ve 10 Mart 2014 tarihleri arasinda asagidaki listede yer alan sorular postalanmis ve her

katilimcinin tiim sorular1 cevaplamasi saglanmaistir.

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)

Hangi tiiketim karsithgr davranmiglarin sergiliyorsunuz?

Birkag Grnek:

Uriin takast (Kullanilmayan bir tiriinii kullanilan iiriinle degistirme gibi)
Kullanilmayan Urlnleri hediye etmek

Paylasim (Otostop ¢ekme, arabaya insan alma, ortak bisiklet kullanimi gibi)
Kisisel iiretim (Evde yemek pigirme gibi)

Secici satinalim (Mahalle bakkalini tercih etme gibi)

Boykot (AVM ’leri ziyaret etmeme ve kimi markalar: satin almama gibi)

Su, elektrik gibi kaynaklarin miimkiin oldugunca az tiiketimi

Geridoniigiim, tekrar kullanma (tamir etme gibi) ve atiklarin tekrar kullanimi
(kirli suyu biriktirerek tuvalete dokme ve meyve cekirdeklerini dikerek
degerlendirme gibi)

Genel tuketim karsithigr davranislarinizla uyusmayacak davraniglariniz var mi?
Neden tiiketim karsithgr faaliyetlerini uyguluyorsunuz? Kisisel ve sosyal
amaclariniz neler?

Size gore Tiirkiye'de ve/veya diinyada deneyimledigimiz en onde gelen 3 sosyal
problem?

Inang sisteminiz hakkinda bilgi verir misiniz. (Bu soruyu 6zel buluyor ve
cevabimizi  baskalaryla paylasmak istemiyorsaniz 6zel mesaj olarak da
yazabilirsiniz bana.)

Her tiiketim karsitimin bir tiiketim karsitina doniismeye basladigi bir an vardir
sanirim. Bazi farkindaliklar edindigi ve yasam seklini bir yéne dogru
yonlendirmeye bagladigi bir kirilma noktasi. Sizin i¢in boyle bir kirilma noktast
var mi?

Turkiye’nin ve diinyanin geleceginden umutlu musunuz? Niye?

Eger cok paraniz olsaydi, su anda tiiketmediginiz neleri tiiketirdiniz?

Tiiketim karsitlart icin iiretilebilecek yeni mal ve hizmetler geliyor mu akliniza?

10) Nasil bir ¢cocukluk ve genc¢lik gecirdiniz? Ailenizin ekonomisi ne durumdaydi?

Ailenizin diger iiyeleri ve siz mutlu muydunuz?

115



Arastirmanin bir sonraki asamasinda temellendirilmis kuram metodolojisinin gerektirdigi
sekilde (Charmaz, 2006: 18) tuketim Karsitligi konusunda bilgili ve deneyimli oldugu
diistintilen, farkli jenerasyonlar1 temsil eden ve kalabalik sehirlerde yasayan (pazarlama
ve tiiketimle i¢li disli olan) Katilimcilar se¢ilmis ve veriler toplanmistir. Bu katilimcilarin
alanyazin kisminda yer alan tanimsal kriterlere uygunluk géstermelerine dikkat
edilmistir. Arastirma siiresince tiikketim karsithigr kriterlerine uymadig diisiiniilen iki kisi
arastirmaya dahil edilmemistir. Bu katilimcilarin arastirma kapsaminda sagladigi tim
veriler bir sonraki sayfadan baslayarak Tablo 1. Veri Toplama Cizelgesi basligi altinda
sunulmaktadir. Bu tabloya goz gezdirildiginde oOnemli bilgiler asagidaki sekilde

Ozetlenebilir:

e Arastirma siiresince 14 katilimei ile Istanbul, Ankara, izmir, Eskisehir ve Manisa
illerinde toplam 15 adet ylzyize/online goriisme gerceklestirilmistir. Bu goriismeler
ses cihaziyla kaydedilmistir ve toplam kayit siiresi 32 saat 18 dakika 5 saniye
uzunlugundadir. Ses kayitlar1 kagida dokildigiinde toplam dokimin 714 sayfa
uzunlugunda oldugu goriilmiistiir (A4 kagit boyutunda, 12 punto Times New Roman

yazi fontu ve 1 satir aralifiyla),

e Iki katilimcinin evlerinde yapilan goriisme sonrasinda katilimcilarin  yasam
alanlarinin fotograflar1 ¢ekilmis, bir katilimci ise Facebook araciligi ile yasam

alaninin fotograflarini aragtirmacinin istegi tizerine gondermistir,

e Iki katilimci ile goriisme sonrast Facebook iizerinden soru-cevap yontemiyle

goriisiilmiis ve veri elde edilmistir,

e Online odak grubundan segilen katilimcilarin ‘Nitel Arastirma Tiiketmeyecegim’
isimli Facebook grubunda verdikleri yazili cevaplar kaydedilmistir. Online odak
grubuna dahil olmamis katilimcilara ise arastirma 6n sorulari e-mail araciligi ile
gonderilmis ve tlketim karsithg kriterlerine uygunluk gostermeleri halinde

kendileriyle goriistilmiistiir,

e Iki katilimcinin Facebook’ta yazmis oldugu toplam (¢ yazi veri analizine dahil

edilmistir,
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Tablo 1. Veri Toplama Cizelgesi

Veri Toplama Verinin y y Odalklanilan
No K Yer n re/Uzunluk S Am
Teknigi aulimet € Toplandig: Tarih Gu Saat Stre/Uzunlu Veri Tard ac
i ktif yiizyl kik
1 ntergzrzs;'llelzlyuze Ayse Ankara 18 Subat 2014 Sali 15:00 3 Saa;:éSSga a Sosyal Uzman katilimet ile arastirmaya giris yapmak
2 Varolan yazilar Ayse Facebook 22 Subat 2014 | Cumartesi | 11:51 2 yazi Sosyal Varolan veri yoluyla zengin veri elde etmek
10 Subat 2014 - Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
3 Online odak grup Ayse Facebook 14 Mart 2014 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme igin hazirlik yapmak ve
arasi cevaplari analize dahil etmek
10 Subat 2014 - Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
4 Online odak grup Nur Facebook 14 Mart 2014 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme igin hazirlik yapmak ve
arasi cevaplari analize dahil etmek
10 Subat 2014 - Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
5 Online odak grup Zerrin Facebook 14 Mart 2014 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme i¢in hazirlik yapmak ve
arasl cevaplari analize dahil etmek
10 Subat 2014 - Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
6 Online odak grup Serap Facebook 14 Mart 2014 10 soru Sosyal belirlemek, goriigme i¢in hazirhk yapmak ve
arasi cevaplari analize dahil etmek
7 n era{ 1 yiizylize Ayse Ankara 20 Mart 2014 Persembe 11:30 3 saat 43 dakika Sosyal Odakli bir gériisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 2 43 sn etmek
Ayse Hanim'in esyalarma odaklanarak
8 Belge Lotu 1 Ayse Ankara 20 Mart 2014 | Persembe | 16:30 8 fotograf Fiziksel tiikketim kargitligi hakkinda dogrulayici ve
zengin veri elde etmek
i ktif yiizyl . . 2 kik o . .
9 ntera{ t1 yuzyuze Zerrin istanbul 28 Mart 2014 Cuma 9:05 saat 9 dakika Sosyal Odakl1 bir goriisme yoluyla zengin veri elde
gorliisme 3 6 sn etmek
Interaktif yiizyii . . 1 18 dakik o . .
10 n era{ t1 yuzyuze Nur istanbul 29 Mart 2014 Cumartesi 14:00 saat 18 dakika Sosyal Odakl1 bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 4 51sn etmek

117




Tablo 1. Veri Toplama Cizelgesi - Devam

Veri Toplama Verinin . . daklanil
No p Katilimei Yer . ) Gin Saat Sure/Uzunluk Oda anan Amag
Teknigi Toplandig: Tarih Veri Turd
Nur Hanim'm esyalaria odaklanarak tiiketim
11 Belge Lotu 2 Nur Istanbul 29 Mart 2014 | Cumartesi | 12:30 9 fotograf Fiziksel karsitligi hakkinda dogrulayici ve zengin veri
elde etmek
Zerrin Hanim'in egyalarina odaklanarak
12 Belge Lotu 3 Zerrin Istanbul 15 Mayis 2014 | Persembe 9:26 2 fotograf Fiziksel tiiketim karsithigi hakkinda dogrulayici ve
zengin veri elde etmek
1 1 . M 2014 - 12 Uzeri
13 Sosyal medya yazili Zerrin Facebook 5 Mayis 20 8 soru Sosyal Sosyal medya uzerlnden' ek sorglara cevap
cevaplar May1s 2014 aras1 alarak cevaplar1 analize dahil etmek
1 1 M 2014 - 14 Uzeri
14 Sosyal medya yazili Nur Facebook 5 Mayis 20 16 soru Sosyal Sosyal medya uzerlnden' ek sorglara cevap
cevaplar May1s 2014 aras1 alarak cevaplar1 analize dahil etmek
E-mail 1 . . . . . . .
15 (I;]:\l/lagf;? ! Metin E-mail 4 Haziran 2014 | Carsamba | 16:21 10 soru Sosyal Metin Bey'in cevaplarini analize dahil etmek
16 Intereikt"lf yiizyiize Metin Eskischir 10 Haziran 2014 Sals 14:00 2 saat 31 dakika Sosyal Odakl1 bir gériisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 5 26 sn etmek
E-mail vazili Katilimcinin arastirmaya uygunlugunu
17 M Recel E-mail 15 Haziran 2014 Pazar 12:49 10 soru Sosyal belirlemek, goriigme igin hazirlik yapmak ve
cevaplar . .
cevaplari analize dahil etmek
E-mail vazili Katilimcinin arastirmaya uygunlugunu
18 M Nermin E-mail 16 Haziran 2014 | Pazartesi 23:14 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme igin hazirlik yapmak ve
cevaplar . .
cevaplar analize dahil etmek
E-mail vazili Katilimeinin aragtirmaya uygunlugunu
19 M Can E-mail 21 Haziran 2014 | Cumartesi | 20:24 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme igin hazirlik yapmak ve

cevaplar

cevaplari analize dahil etmek
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Tablo 1. Veri Toplama Cizelgesi - Devam

Veri Toplama Verinin y y Odalklanilan
No .. Katil Yer . . n re/Uzunluk S Am
Teknigi atmet € Toplandig: Tarih Gu Saat Stre/Uzunlu Veri Tard ac
E-mail vazili Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
20 M Esra E-mail 21 Haziran 2014 | Cumartesi 12:59 10 soru Sosyal belirlemek, goriigme igin hazirlik yapmak ve
cevaplar . .
cevaplar analize dahil etmek
Interaktif onli Microsoft . 3 saat 5 dakika ir gorii in veri
21 n er"a ¢ 1f online Can 25 Haziran 2014 | Carsamba 1116 Sosyal Odakli bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 6 Hangout 23sn etmek
E-mail vazili Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
22 v }; ) Savas E-mail 25 Haziran 2014 | Carsamba | 23:34 10 soru Sosyal belirlemek, goriigme igin hazirlik yapmak ve
cevapla cevaplari analize dahil etmek
E-mail vazili Katilimeinin aragtirmaya uygunlugunu
23 v 3; ) Meltem E-mail 26 Haziran 2014 | Persembe 17:28 10 soru Sosyal belirlemek, goriigme igin hazirlik yapmak ve
cevapla cevaplari analize dahil etmek
Interaktif yiizyii . . . 1 saat 42 dakika ir gorii in veri
24 | TTCTARHE yuzyuze Nermin fzmir 27 Haziran 2014 | Cuma 9:30 Sosyal Odakli bir gorlisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 7 59 sn etmek
Interaktif yiizyii . . 2 17 dakik ir gorii i i
o5 n era{ 1 yuzyuze Serap Manisa 27 Haziran 2014 Cuma 14:15 saat 17 dakika Sosyal Odakl1 bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 8 48 sn etmek
2% n era{ 1 yuzyuze Meltemn Ankara 29 Haziran 2014 Pazar 10:25 saat 34 dakika Sosyal Odakl1 bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 9 39sn etmek
Interaktif yiizyii . . 1 27 dakik ir gorii i i
27 n er.a.1 "1 yuzyuze Savas Ankara 30 Haziran 2014 | Pazartesi 10:29 saat 27 dakika Sosyal Odakl1 bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 10 14 sn etmek
28 Belge Savas Ankara 30 Haziran 2014 | Pazartesi 12:30 1 fotograf Fiziksel Destekleyici belge ile zengin veri elde etmek
E-mail vazili Katilimcinin aragtirmaya uygunlugunu
29 Y Sevgi E-mail 1 Temmuz 2014 Sali 12:05 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme i¢in hazirlik yapmak ve

cevaplar

cevaplari analize dahil etmek
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Tablo 1. Veri Toplama Cizelgesi - Devam

Veri Toplama Verinin y y Odaklanilan
N K Y luk S A
0 Teknigi atilimci er Topland: Tarih Gin Saat Sare/Uzunlu Veri Tiirii mag
. Katilimeinin aragtirmaya uygunlugunu
E-mail yazil . .
30 | Deniz E-mail 1 Temmuz 2014 Sali 22:14 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme i¢in hazirlik yapmak ve
cevaplar cevaplari analize dahil etmek
31 Inter.e.lkflf yiizyiize Esra istanbul 2 Temmuz 2014 | Carsamba | 14:15 1 saat 56 dakika Sosyal Odakl1 bir gériisme yoluyla zengin veri elde
goriigme 11 1sn etmek
Interaktif onli 1 saat 37 dakika ir gorii in veri
30 n efa" 1f online Regel Skype 3 Temmuz 2014 | Persembe 1115 1 Sosyal Odakli bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriigme 12 13 sn etmek
. Katilimcinin arastirmaya uygunlugunu
E-mail yazili . va uygunug
33 | Hande E-mail 3 Temmuz 2014 | Persembe 12:34 10 soru Sosyal belirlemek, goriisme igin hazirhik yapmak ve
cevaplar cevaplari analize dahil etmek
i ktif onli . 1 24 dakik ir gorii i i
34 ntefa" tif online Deniz Skype 3 Temmuz 2014 | Persembe 21:27 saat 24 dakika Sosyal Odakl1 bir goriisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 13 34 sn etmek
i ktif onli . o . .
35 nte.l.‘a" tif online Sevgi Skype 4 Temmuz 2014 Cuma 1210 2 saat 58 sn Sosyal Odakl bir gortisme yoluyla zengin veri elde
goriisme 14 etmek
36 Intefa.l.itlf online Hande Skype 5 Temmuz 2014 | Cumartesi | 21:27 1 saat 54 dakika Sosyal Odakl1 bir gériisme yoluyla zengin veri elde
goriligme 15 44 3n etmek
37 |  Blog yazilan Nermin Blog adresi | 19-23 Ekim 2014 20 yazi Sosyal Blog (varolan) verileri yoluyla zengin veri
elde etmek
38 Blog yazilari Sevgi Blog adresi | 19-23 Ekim 2014 12 yazi Sosyal Blog (varolan) verileri yoluyla zengin veri

elde etmek
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Tablo 1. Veri Toplama Cizelgesi - Devam

Veri Toplama Verinin y y Odalklanil
No p Katilimct Yer . . Gin Saat Stire/Uzunluk artanian Amac
Teknigi Toplandig: Tarih Veri Tard
39 Varolan yazi Hande Facebook 1 Kasim 2014 | Cumartesi 1 yazi Sosyal Varolan veri yoluyla zengin veri elde etmek
Ek sorulara verilen . . i inligi
40 sorufara verie Savas E-mail 3 Kasim 2014 Pazartesi 18:51 30 soru Sosyal Modele veri zenginligi katacak karsilagtirmalt
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . . i inligi
41 Sevgi E-mail 4 Kasim 2014 Sah 21:35 24 soru Sosyal ~ |Modele veri zenginligi katacak kargilastirmal:
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . . i inligi
42 sorulara verrie Nermin E-mail 14 Kasim 2014 Cuma 13:21 28 soru Sosyal Modele veri zenginligi katacak karsilastirmals
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . i inligi
43 Meltem E-mail 19 Kasim 2014 | Carsamba | 10:19 32 soru Sosyal ~ |Modele veri zenginligi katacak kargilagtirmal:
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . . i inligi
44 sorulara verrie Zerrin E-mail 21 Kasim 2014 Cuma 11:38 29 soru Sosyal Modele veri zenginligi katacak karsilagtirmalt
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . i inligi
45 Ayse E-mail 21Kasim2014 | Cuma | 15:13 34 soru Sosyal  |Modele veri zenginligi katacak kargilagtirmal
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . . Model i inligi k k karsl 1
46 Metin E-mail 21 Kasim 2014 Cuma 16:43 23 soru Sosyal odele veri zenginligi katacak karsilastirmals
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . i inligi
47 Can E-mail 23 Kasim2014 | Pazar | 1557 24 soru Sosyal ~ |Modele veri zenginligi katacak kargilastirmal:
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . . Model i inligi k k karsil 1
48 Hande E-mail 24 Kasim 2014 | Pazartesi 13:32 30 soru Sosyal odele veri zenginligi katacak karsilastirmalt
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . Model i inligi katacak kargilagtirmal
49 Serap Facebook 24 Kasim 2014 | Pazartesi 12:00 9 soru Sosyal odele ver zenginngt atacak farsiastimat
yazili cevaplar sorulara cevap almak
Ek sorulara verilen . Model i inligi ki k karsl 1
50 Nur Facebook 24 Kasim 2014 | Pazartesi 12:00 23 soru Sosyal odele veri zenginligi katacak karsilastirmalt

yazili cevaplar

sorulara cevap almak
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e Iki katilmcinin kisisel bloglar1 incelenmis ve tiiketim karsithg ile iliskili olan

yazilar1 varolan veri kapsaminda analize dahil edilmistir,

e Goriismeler ertesinde akla gelen ek sorular, metodolojinin gerektirdigi sekilde
karsilastirmali olarak Facebook ve e-mail araciligiyla sorulmus ve katilimcilardan

detayli cevaplar alinmistir.

Elde edilen tiim veriler, NVivo (Siiriim 8) isimli yazilim programi ile analize tabi
tutularak nihahi modele ulasilmistir. Arastirmanin baslangic (Faz 1 ve Faz 2)
asamalarinda elde edilen veriler agik kodlama teknigi ile kodlanirken, arastirmanin
ilerleyen evrelerinde kodlama islemi sec¢ici kodlamaya donitigsmiistiir. Yapilan kodlamalar
her yeni veriyle karsilagtirmali olarak degistirilmis veya doniistiiriilmiistiir. Modeli
olusturan 6gelerin ve alt 6gelerin ¢esitliligi yeni veriler ile saglanmis, veri doygunluguna
ulagildiginda ise arastirma sonlandirilmistir. Verilerin ¢esitliligini ve ¢oklugunu
saglamak amaciyla online odak grup, Facebook mesajlari, bloglar ve varolan yazilar gibi
farkli veri teknik ve kaynaklarindan yararlanilmis ve kimi katilimcilarin yagam alanlari
gozlemlenerek destekleyici veri elde edilmistir. TUketim karsitlarinin faaliyet gosterdigi
sosyal medya grubu yoluyla katilimcilara ulagilmasi ve katilimcilardan farkli veri
toplama teknikleri yoluyla wveri toplanmasi c¢alismayr Ozgiin bir nitelige
kavusturmaktadir. Internetin arastirmaciya sagladig1 énemli bir avantaj, eksik veya hatali
oldugu diisiiniilen veri bosluklarmin katilimcilar ile gerek goriildiiglinde iletisime
gecilerek kolayca tamamlanabilmesidir. Internet araglari, arastirmaci ve katilimcilar
arasinda interaktif ve sirekli iletisimi kolaylastirmig ve ek sorulara cevap bulunmasini
miimkiin kilmistir. Aragtirma ve analiz siireglerinin tamamlanmasi ertesinde metodolojik
ve igerik gegerligi icin pazarlama alanyazini ve nitel arastirma kapsaminda uzmanlhiga
sahip olan Ogretim iiyelerine arastirma siirecinde ve sonrasinda uzman goriisii igin
bagvurulmus ve gecerlik alinmistir. Verilerin toplanma ve kodlanmasi Sekil 7°de

sunulmaktadir.
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Ilk Goriisme (Ayse) Goriismeler (Ayse, Zerrin, Nur)
Varolan Yazilar (Ayse) Online Odak Grup (Zerrin, Nur)
Online Odak Grup (Ayse) Sosyal Medya Yazili Cevaplar (Zerrin, Nur)
NVivo’da agik kodlama yapildi. | NVivo'da karsilastirmali a¢ik kodlama
yapildi ve kodlama sonunda ana tema
secildi.
FAZ 1 5
FAZ 2
E-mail Yazili Cevaplar (Esra, Regel, J
Deniz, Sevgi, Hande)
Goriismeler (Esra, Recgel, Deniz, Sevgi, E-mail Yazili Cevaplar (Metin, Can,
Hande) Nermin, Savas, Meltem)
Blog Yazilar: (Nermin, Sevgi) Goriigmeler (Metin, Can, Nermin, Serap,
Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar Savas, Meltem)
(Savas, Sevgi, Nermin, Meltem, Zerrin, | Online Odak Grup (Serap)
Ayse, Metin, Can, Hande, Serap, Nur) ) o
Varolan Yazi (Hande) NVivo’da karsilastirmali secici kodlama
-y .. yapildu.
NVivo’da karsilastirmali segici
kodlama yapildi ve veri doygunluguna
ulagildi. FAZ3
FAZ 4

Sekil 7. Arastirma Stirecinde Veri Toplama ve Veri Analizi Asamalari

Arastirmaya veri saglayan 14 katilimci ile ilgili detaylar, Tablo 2.’de yer almaktadir.
Katilimecilardan arastirmaya katilim ve verilerin iliskili bilimsel yayinlarda
kullanilabilmesine iligkin izin mektubu alinmistir. Ayrica etik kurallarin gerektirdigi
sekilde katilimcilarin gercek isimleri yerine takma isimler kullanilmistir. 14 katilimcinin
11’1 Kadin 4’ Erkek, 7°si X jenerasyonu, 5’1 Baby Boomers jenerasyonu, 2’si ise Y
jenerasyonuna aittir. Katilimcilardan 8’i Istanbul’da ve 3’ii Ankara’da ikamet etmektedir.
1’er katilimet ise izmir, Eskisehir ve Manisa illerinde yasamaktadir. Katilimeilarin timi
gecmiste veya giincel olarak is hayatina dahil olmustur/olmaktadir ve katilimcilardan 4’1
gincel olarak aktif is hayatinin i¢inde degildir. Geri kalan 11 katilimei ise halen farkli
sektorlerde faaliyet gostermektedir. Katilimcilardan 9’u evli, geri kalanlar ise bosanmus,

esinden ayr1 yasamakta ya da hi¢ evlenmemistir. 10 katilimcinin sadece 1 ¢ocugu
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Tablo 2. Katime1 Detaylar:

No | Takma isim| Cinsiyet | Yas J[:;;:;g;g:* Yasadig1 Kent Egitim Meslek Medeni Durumu Cocuk Durumu
1 Ayse Kadin 48 X Ankara Lisans Emekli Ziraat Muhendisi Evli 1 cocuk

2 Nur Kadin 65 Baby Boomers Istanbul Lisans Emekli Bankaci Bekar/Ayrilmis 1 cocuk

3 Zerrin Kadin 33 Y Istanbul Lise Ev Hanimi/Emekli Bankaci Evli 1 ¢ocuk

4 Metin Erkek 50 Baby Boomers Eskigehir Lise/A¢ik Universite Devlet Memuru Evli 1 cocuk

5 Can Erkek 45 X Istanbul Yiiksek Lisans Serbest Meslek Sahibi Evli/Ayr1 yasiyor 1 gocuk

6 Nermin Kadin 38 X Izmir Lisans Ev Hanimi/Emekli Mimar Evli 1 cocuk

7 Serap Kadin 47 X Manisa Lisans Avukat Bekar/Ayrilmig 1 cocuk

8 Meltem Kadin 57 Baby Boomers Ankara Lisans Emekli Mimar/Serbest Meslek Sahibi Bekar/Ayrilmig 1 cocuk

9 Savas Erkek 55 Baby Boomers Ankara On Lisans Serbest Meslek Sahibi Evli 3 gocuk
10 Esra Kadin 46 X Istanbul Lisans Dis Hekimi Evli 2 cocuk
11 Regel Kadin 41 X Istanbul On Lisans Egitmen/Oyuncu Bekar/Hig evlenmemis |  Cocugu yok
12 Deniz Erkek 52 Baby Boomers Istanbul Lisans Sistem Analisti Evli 1 cocuk
13 Sevgi Kadin 45 X Istanbul Yilksek Lisans Kimya Miihendisi Evli 1 cocuk
14 Hande Kadm 35 Y Istanbul Lisans Oyuncu/Egitmen Evli Cocugu yok

* Baby Boomers Kusagi 1946 ve 1965 arasi, X kusagr 1966 ve 1976 arast ve Y kusagi 1977 ve 1994 yillari arasinda doganlardir.
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bulunmakta, 2 katilimcinin hi¢ ¢ocugu bulunmamakta, 1 katilimcinin 2, 1 katilimecinin
ise 3 ¢ocugu bulunmaktadir. Bir sonraki boliimde arastirma sonunda elde edilen bulgular

sunulmaktadir.

4.4. Arastirma Bulgulan

Katilimeilarin sagladigi veriler 1s18inda ortaya ¢ikan model Sekil 9. Tiiketim Karsitlig
Daniisiim, Amag ve Davranisi Modeli’nde gorilmektedir. Bu modelin ayrintilar asagida

verilmektedir:

Arastirmanin ilk 2 aylik siirecinde, oldukg¢a ilging bir tema olan ’tiiketim karsithg:
doniisiimii’ ana tema olarak segilmistir. Tiketim karsithiginin dogustan gelen bir olgu
olmadig, tiikketim karsitlarinin 6zellikle genclik donemlerinde referans gruplarinin da
etkisiyle tiiketmeye egilimli olduklar1 goriilmektedir. Bunun yaninda, yasanilan
doniistimiin kolektif biling olgusunun isaret ettigi sekilde mikro (tiiketim karsitinin i¢
diinyas1 ve sosyal deneyimleri) ve makro (yasanilan iilke ve diinya hakkindaki algilar)
baglamlar iginde diisiiniilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Mikro, makro ve mikro/makro
karmas1 Ogretiler doniisiim siirecine katkida bulunmakta, doniisiim siirecinin sonunda
birey kendini tuketim karsiti olarak adlandirmaya ve bu kavrama uygun bir sekilde

yasamaya baglamaktadir.

Gergeklestirilen ilk analizler, iliskili literatiirde heniiz karsilagilmayan bir konsepti de
ortaya cikarmistir: ‘Dolayh tiiketim davramisi’. Bu kavram, tiiketim karsitlarinin
Ozkaynaga (kendilerine), sosyal ¢gembere, insana ve diger canlilara, ¢evreye, topluma ve
gelecege yaptiklari ¢aba, katki, aktarim, yardim ve yatirimlardir. Bunlara ek olarak
bireysel ve kolektif Gretim faaliyetleri de bu konsept altinda yer almaktadir ¢linkii tiretim
yoluyla birey kendi basina ya da diger bireylerle basbasa vererek ve para, zaman ve

enerji harcayarak nitelikli iiriinler ortaya koymaktadir.
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C. Tiiketim karsithgi doniisiimiinde MAKRO baglam

(1) Turkiye ve diinyadaki giincel pazarlama sistemi
ve is etigi hakkindaki algi

(2) Turkiye ve dlinyadaki tiiketim pratikleri algisi

(3) Turkiye ve diinyadaki ekonomik durum algisi
(Genel ekonomik durum ve gelir bollstimiine iliskin)

(4) Turkiye ve diinyadaki politik sistem algisi

3 =

(Siyaset ve devlet kurumlarinin gelir bolisim, egitim ve
diger sosyal haklar, cevre ve insan hayati gibi konularda
ne kadar basarili olduguna iliskin)

(5) Turkiye ve dlinyadaki sosyal kiltur algisi
(Kaltarel olarak vatandaslarin birbirine ne oranda adalet,
diristlik, given ve saygiyla yaklastigina ve sivil
toplumun ne kadar aktif olduguna iliskin)

A. Ana tema

Tuketim karsithgr dontsimu

Y

4

Bireyin kendini tiiketim karsiti olarak adlandirmasi
ve bu kavrama uygun olarak yasamaya baslamasi

B. Tiiketim karsithgi doniisiimiinde mikro baglam

(1) Tuketime dair 6zgin kisilik ozellikleri
(Tutumlu, farkinda olan, gosterisi sevmeyen,
kisisel gelisimine dnem veren ve vicdanli)

(2) Aktif olgunlasma: Yasam asamasinin getirdigi
sadelesme

(3) Egitim, 6gretim ve deneyimlerin kazandirdigi
sorumluluk ve farkindalklar
(Okul egitimi, is deneyimleri, internet, yurtici ve yurtdisi
seyahatler, kurslar, yazili kaynaklar, kutup yildizlari, sosyal
cember lyeleri ve diger kisiler, sicrama deneyimleri, travma
ogretileri, tiketim doygunlugunun yasanmasi, dini ve felsefi
Ogretiler)

TUKETIM KARSITLIGI DONUSUM MODULU

D. Tuketim karsithgi amaclari

(1) Kisisel amaglar

(1a) Ozkaynagi korumak (Hayatin devamliligini
saglama, saglikli ve 6zgir olma)

(1b) Ozkaynagin hayat kalitesini arttirmak

(1c) Sistem tarafindan kandirilmamak

(1d) Az ama 6zculik: Tiketim karsithgi
davranisiyla gelismeyen tercih edilir
drdnlere ulagmak

(2) Sosyal amaglar

(2a) Sosyal cember Gyelerini korumak ve
hayat kalitelerini arttirmak

(2b) Sosyal cember lyelerini dontstlirerek
hayata katma deger saglamalarini
mUumkin kilmak

(2c) Tuketim karsiti olan ve olmayan ¢ember
uyeleriile sosyallesmek

(3) Toplumsal ve Evrensel amaglar

(3a) Ekonomik ve sosyal adaleti saglamak

(3b) insan, diger canlilar, cevre ve kiiltiirii
esirgemek

(3c) Gelecek nesillere yasanilabilir bir Diinya
birakmak

E. Dogrudan tiiketim (Yogun rasyonel alisveris)

(1) Rasyonel énkarar/ihtiyacin ortaya ¢ikmasi

\J

(2) Ozelliklerin gozden gegirilmesi

(2a) ise yararhlik [Diizgiin sekilde ¢alisma, atil olmama, konforlu olma, uzun siire
dayanma ve kisisel gelisim saglama gibi fonksiyonel 6zelliklerin Grinde oncelikli
sekilde yer almasi]

(2b) lyi deger [Avantajli maliyet ve yarar iliskisi]

(2c) Pratiklik [Ekstra zaman ve enerji tiiketmeyen kullanim]

(2d) Etik Grlin [Lekeli olmayan Grlin ve markalari arama]

(2e) Estetik begeni [Bireyin estetik zevklerini karsilayan Griine yonelmesi]

(2f) Risksizlik [Bireyin aldatiimamak i¢in bilinen markaya yénelmesi veya
referansa/uzman bilgisine bagvurmasi]

(2g) Hedonik ihtiyaglar [Farkli duygulari tatmin yoluyla hayati renklendiren iriinlere yénelme)

\

(3) Uzun siiren karar ve bekleme asamasi

\

(4b) Aligverisin gergeklestirilmesi

4 \

(5) Dikkatli ve uzun siireli kullanim ve
kimi zaman benlige baglama

—>  (4a) Vazgegme

6) Memnuniyetsizlik durumunda iade

TUKETIM KARSITLIGI AMAC MODULU

- SEKIL 8. TUKETIM KARSITLIGI DONUSUM, AMAG ve

DAVRANISI MODELI

...\,..-..-..........-..-..-..........-..-..-..........-..-.............-..-.......

F. Dolayli tiiketim (Ozkaynaga, sosyal cembere, insana ve diger canlilara, cevreye, topluma ve

gelecege yapilan caba, katki, aktarim, yardim ve yatirnmlar ve bireysel ve kolektif Giretim)

(1) Ozkaynaga yapilan materyal, zaman ve enerji yatirmlari

(2) Sosyal cembere ve toplumsal 6gelere yapilan materyal aktarim ve yardimlar

(3) Sosyal cembere ve toplumsal 6gelere zaman ve enerji baglaminda yapilan ¢aba, katki ve yardimlar

(4) Kan, organ ve kadavra bagisi gibi 6zbedensel yardim faaliyetleri

(5) Bireysel ve kolektif tretim (Kendin-yap Grlinleri montaji, evde yemek yapimi, {irin veren hayvan
yetistirme, bahgecilik, kisisel terzilik ve kisisel onarim, hizmet tretimi, strdirilebilir organizasyonlar
kurma ve gerceklestirme, kooperatif kurma, aga¢ dikme, permakdiltir faaliyetleri, 3 boyutlu
yazdirma faaliyetleri, diisiince/teknik Gretimi vb.)

G. Tiiketmeme ve tiiketimi azaltma (Bireysel ve kolektif diizlemde materyal, zaman, enerji ve

insan kaynaklarinin tiiketiimemesi ve sorumlu tiiketilmesi)

(1) Bireysel ve jenerik diizlemde tiiketmeme ve tiiketimi azaltma [Sadelesme, tamir ettirme,
geridénlsiim, atik cikartmama/azaltma, ihtiyac disi hediye vermeme, ihtiyac disi hediye kabul etmeme,
kUtuphaneleri kullanma, sagliga zararli/etik olmayan sektorel Grinleri kullanmama, ¢ok ¢ocuk sahibi olmama,
israf etmeme, pazarlik etme, tasarruf etme, dogaya olan etkiyi minimize etme, isten ayrilma, yorucu
olmayan/zaman almayan/riskli olmayan islere yonelme, bosanma, ritiiellere bagl kalmama, arkadasliklarda
secici davranma, insanlari izmeme ve onlara kotli davranmama vb.]

(2) Boykotguluk [Etik disi Gretimin merkezinde bulunan ve sistemsel problemlere yol agan firma ve
markalara karsi]

(3) Kolektif ve jenerik diizlemde tiiketmeme ve tiiketimi azaltma [Mal, hizmet ve zaman takasi,
paylasimi ve devrine basvurma, kolektif sekilde hediye alip vermeme, araba havuzuna dahil olma,
kiralama/kiraya verme, ikinci el Uriin kullanimi/satisi, aktarimlari kabul etme, kolektif sekilde olusturulan
kiitiphaneleri kullanma, donlstimli yemek pisirme, tek gesit partileri, isbolimi vb.]

TUKETIM KARSITLIGI DAVRANISI MODULU




4.4.1. Tiiketim karsithg davranis1 modull

Tiiketim karsitligi davranisi modiiliintin 3 temel bilesenden olustugu goriilmistiir: (1)
Dogrudan Tiiketim, (2) Dolayl Tiiketim ve (3) Tiiketmeme ve Tiiketimi Azaltma. ilk

olarak tiiketim karsitligi davranisi modiiliinii olusturan bu temel unsurlar agiklanacaktir.

4.4.1.1. Dogrudan tiketim

Dogrudan tiiketim, kisilerin kendileri ve sosyal ¢emberlerinin ihtiyaclari i¢in yaptiklar
mal ve hizmet aligverislerine karsilik gelmektedir. Tiiketim karsitlarinin alisveris
siirecine bakildiginda bireylerin aligverislerini sadece ihtiyaglart ve etik istekleri
dogrultusunda yaptiklar1 gorilmekte, ihtiyac olarak gortlmeyen unsurlar ve etik olmayan
istekler kisinin ilgi alanina girmemektedir. Birey, alisveris oncesi ne istedigini ¢ok iyi

biliyor gérinmektedir.

(Cop olacak seye cok iiziiltiriim. Yanhs yaptigim alisveris beni [iizer], o yiizden biraz da

alisverisi zor bir insanim yani. (Ayse, Birinci Goriigme)

[Listemi] hep yaparim, telefonumun not béliimiine kahve bitince kahve yazar ve ben onu
alir ve ¢ikarim, yanisira bir sey ihtiyagsa ve orda goriince aklima geldiyse alirim ama

onun disinda sepete atmak artik yok yani. (Zerrin, Goriisme)

[Banka hesabimda biriken para] iyi giin parasi. Artik kizimin evliligi mi olur, yeni bir
eve katki mi olur ya da iste seyahatler olabilir ama yani bir miicevher olmaz, yeni bir

giysi olmaz, ondan ¢ok eminim. (Nur, Gériisme)

Mesela c¢orap alacagim diyelim. Benim kafamda ne tiir ¢orap alacagim zaten
oturmustur, spor ayakkabiwyla giyecegim bir ¢orap ise mutlaka pamuklu beyaz, i¢i de
dokulu olcakur, teri emmeli, kafamda bir standart var. Onun disinda ¢orap bana uyuyor

diye kesinlikle kullanmam ya da almam. (Can, Goriisme)
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Hig¢ degeri olmayan bir seyi almayr sevmiyorum, yani kullanabilecegim bir sey olmali,
ise yarayan. Iletisim cagindayiz, hani bir yerden sonra gercekten ihtiya¢ durumu oluyor,
vani liiks degil bazi seyler ama son modelini almaya yine gerek yok, yeter ki igini gorsin

diye diistiniiyorum. (Regel, Goriisme)

Karsimdaki insan bir kitabt ¢ok seviyorsa o kitabt ona alabilirim ya da bir seyi ¢ok arzu
ediyorsa benim maddi glicim de onu yapmaya el veriyorsa ve benim kriterlerime de
uyuyorsa, benim standartlarimin disinda degilse onu mutlu etmek i¢in onu ona vermeye
calisitrim ama karsimdakinin kim oldugu, bunu ne kadar istedigi ve kriterlere uygunlugu

gene bir sorgulanir. (Sevgi, Gortisme)

Mutfak robotu iste bilmem nesini sikar ama bilmem neresini de doniistiiren de bilmem ne
ihtiyacimizi karsilayan robot. Ya gerek yok, bicakla kesebilir durumdaysam aradaki fark
3 dakikadwr. Onu elimle zaten kesebilirim, o aparati kullanmama gerek yok. (Can,

Gortisme)

Son zamanda gerc¢ekten ihtiyacim oldugu igin bir esarp aldim sadece ama onun disinda
¢ok da ucuz yani [diger seyler], 3 lira, 5 lira, 9 lira, 10 lira, hani hakikaten ¢ok ucuz
ama gerek yok ¢tinkii ihtiyacim yok. (Hande, Goriisme)

Ihtiyag olmayan iiriinleri satmalma diisiincesi tiiketim karsitlarinca rahatsiz edici bir

durum olarak algilanmaktadir:

Bir ara ¢ocugumun c¢ekmecesinde 5-6 tane etiketi ¢ikarilmamis tisort vardi, arkadasi
dogum giinii hediyesi almis, o begenmemis giymemis, ben 10 liralik boyle [gereksiz] bir

seye harcarsam uykumu kagirabilir yani. (Ayse, Birinci Gériisme)

Bir seyin bedeli vardir. Mutlaka o bedeli odemeniz gerekir, nominal degeridir bu o
urdndn, nominal degerinin tizerindeki verdigim her kurus paraya tiziiltiriim. Bir paltonun
uretimi 6rnek veriyorum 100 Lira, Uzerine marka degerini koydunuz 150 Lira, iste o 50
Lira’ya ben acirim. Yani hi¢hir emek sarf etmeden sadece bir isme 50 Lira verdigim

[icin] cok dzultrum, hatta kahrolurum. (Metin, Goriisme)
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4.4.4.1.1.1. Rasyonel 6n kararmn/Ihtiyacin ortaya ¢ikmasi

Yogun rasyonel aligverigin ilk asamasi aligveris ihtiyacinin ortaya c¢ikisidir. Birey, bu

asamada ihtiyaglarini belirleyip liste ve plan hazirlama seklinde hazirlik yapabilmektedir.

[Satinalmadan once] aile meclisinde bir ihtiya¢ belirlenir. Onun 06nce mutlaka
arastirmast yapilir. Iste kriterleri, degerleri, fayda zarar hesaplari yapilir. (Metin,

Gortisme)

Agtk renk bir hirka istiyorum, iste atiyorum ¢an etek almak istiyorum, onlart yaziyorum
onlara bakarak bunlart almam lazim deyip Once bultcemi ayarlyyorum. (Hande,

Gortisme)

Kimi zaman 6n karar asamasi tiiketim karsitinin karar verme siireci ibriginden oldukca

yavas sliziilmekte ve bu sebeple satinalma karari oldukga uzun bir stirede verilmektedir.

Ne kendimin ne de baskalarimin doldurusuna gelmiyorum, buna ihtiyacim var mi
sorusunun diiriist cevabina ulasincaya kadar satin almiyyorum. Satin alirken asla acele

etmiyorum, bunun igin de alisverise giderken yalniz olmayi tercih ediyorum. (Ayse, Belge

1)

Inamn [iizerimdeki bu montu] cok diisiinerek aldim. On yildan sonra mont aldim

kendime. (Zerrin, Gériisme)

Kiigtik basit seyler icin uzun siire [harcanmaz] ama mesela iste ¢ok biiyiik rakamlarda
[olan ihtiyaglarin] gergekten ihtiyag olup olmadigini ya da ikamesinin olup olmadig
[aile meclisinde] degerlendirilir. Belki [karar vermesi] bir yil siiren ihtiyaglarimiz bile

var. En son aldigimiz televizyon bile belki iki buguk yillik bir olay. (Metin, Gériisme)

Gergekten ¢ok sik eler dokurum boyle bir sey alirken, hem maddi olarak da ¢ok béoyle

aragtirtrim. (Regel, Goriisme)
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4.4.1.1.2. Ozelliklerin gozden gegirilmesi
Tiiketim karsiti, bir iirlinden bekledigi 6zellikleri satinalma isleminden 6nce bilmekte ve
arayisini bu 6zellikler paralelinde gergeklestirmektedir. Uriinde bulunan 6zellik setleri

asagidaki sekilde ¢esitlenmektedir.

Ise yararlilik (Diizgiin sekilde calisma, atil olmama, konforlu olma, uzun siire dayanma

ve kisisel gelisim saglama gibi fonksivonel 6zelliklerin Uriinde ver almasi): Bir Grinin

satinalinmas1 i¢in Oncelikle {iriinlin fonksiyonel olmasi (aletin is gormesi, atil
ozelliklerinin olmamasi vb.), dayanikli olmasi ve konforlu olmasi gibi yararlar saglamasi

gerekmektedir.

Fonksiyonel olma: Ben [o SUV'umu] deliler gibi daglarda [kullandim], boyle gune

gitmek i¢in kullanmadim. Daglarda battim, araba ¢ektim, ben o arabayi hep dyle
kullandim, hala da kullaniyorum. (Ayse, Birinci Gériisme)

Sunu 6grendigimi diistintiyorum, ¢ok para verilen bir bot, rahat olacak diye bir sey yok.

(Zerrin, Gértisme)

Arabaya binersin seni bir yere gétiiriir, bir yerden bir yere gotiiriir ama markasinin
bilmem ne olmasi, modelinin falanca olmas: ne yapar? Kendini biraz iyi hissedersin o
kadar, esas olan onun bir islevi var o iglevi gormesidir, saglam olmasidir tabii. (Nur,

Gortisme)
[Bir ev] sizin ihtiyaclarmmizi karsiliyyorsa—ki yaklasik bir aile igin yiiz metre karelik bir
ev bunun icin yeterlidir—bdyle bir eve zaten sahibim. Bunun daha liksinu ve daha

biiyiigiinii hi¢hir zaman diisiinmem. (Metin, Gériisme)

P. almam c¢iinkii ben yine Manisa’'da yasamaya devam ederim. Manisa gibi bir yerde P.

cok komik, yani sonradan gérme bir sey. (Serap, Goriisme)
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2,000 liralik telefonun yaptigint yapabilen bir telefonu 700 liraya aldik baska bir marka.
Cok slpersonik bir seye ihtiyacim yok , Facebook’a giriyorum, e-maillerime bakryorum.

(Nermin, Gériisme)

Elma ¢ekirdegi ¢ikartma aleti. Allah Allah soyarim keserim ¢ekirdegini ¢ikartirim yani, o

tip liizumsuz igler yapan seyleri almak istemiyorum. (Meltem, Gériisme)

[Aldigim malin] fonksiyonelligi ¢cok onemli, F.’yi nerede kullanacagim, kullanamam yani
ben goriiyorum bazen hani vin diye trafikte boyle gidiyor, iki saniye gidiyor sonra

duruyor, nereye kullanacaksin. (Esra, Goriisme)

Rahmetlik dayimin bir lafi vardir, ben ucuz mal alacak kadar zengin degilim derdi.
Aslinda arkasinda yatan sey sudur, kimimiz o pazarlama tuzagina da diistiik, zaman
zaman hepimiz. Gidip bize sunulan ¢ok ucuz itiriinleri aldik, sonra evimiz ucuz Urin
¢copliigiine dondii ¢iinkii bir ise yaramiyor. Sapr bozulmug penseler tornavidalar, iste
kirik bilmem neler, bir kere is gormiis, iste masaj bilmem neleri, duruyor hepsi ¢opluk.

(Savas, Goriisme)
Gelisimle ilgili oyuncaklari tercih ediyoruz [kizim i¢in], bu aralar kendi istekleri de one
Gtkmaya baslad: yast geregi, ona bile gerekliligini 6l¢iip tartip bigip karar veriyoruz.

(Sevqi, Goriigme)

Dayanikli olma: Aldigim iiriiniin dayanikli olmasi 6nemli. Tekrar tekrar ona para mi

harcayacagim. Kafamin bir késesinde tekrar tekrar onu mu diisiinecegim yani. (Serap,

Goriisme)

M.’den aliyorum i¢ ¢camagirini, biraz pahali olsa da o kadar uzun dayaniyor ki. Yillarca
kullanabiliyorsunuz. Pazardan alip ikinci yikayisimda ¢ope atacagim bir seydense biraz
daha fazla verip yilarca kullanabilecegim seyi almayr tercih ediyorum. (Meltem,

Goriisme)
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Konforlu olma: Iste Ege’de hayalim kiiciik ama diizayak miimkiin oldugunca konforu

olan hani 1sitnma konforumdan vazgegmem, aman ne olacak ti¢ kat giyiveririm otururum

[demem], 6yle de bir yasam istemiyorum. (Ayse, Birinci GOrligme)

Spor ayakkabinin ayni marka-modelinden 3 tane almishgim vardwr. Ayagim ¢ok rahat
ettigi i¢in, bir daha aymisindan bulamam kaygisiyla almistim. Cok da iyi yapmigim.
Toplamda yaklasik 5 yillik ihtiyacimi karsilamis oldu. (Can, Yazili Cevaplar)

Bisikletimi degistirmek istiyorum, ¢ok agiwr, hani bazi yokuslarda tasimam gerekiyor

merdivenlerde falan. (Recel, Goriisme)
Fonksiyon tim tlketim karsitlart i¢in Oncelikli 0zellik olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Kimi zaman tiiketim karsit1 igin kalitenin/fonksiyonun, iyi degerin ve estetik ilginin giicl

etik olarak algilanmayan markanin dahi satinalinmasi ile sonuglanabilmektedir.

Fonksiyonelligin vazgecilemezligi: AVM lere ister istemez gitmek zorunda kaliyorum

ctinkii belimden dolayi kalkip da onun igin oraya gideyim bunun icin buraya gideyim
diyemiyorum, AVM lerde hepsi toplu olarak bir yerde bulundugu icin gitmek durumunda
kaliyorum. (Sevgi, Gériisme)

Zaman zaman [normalde triinlerini almayarak boykot ettigim] U.’niin yuzde seksen
cikolatasini aliyyorum. [Uriin] basarili, yani yapabilecegim bir sey yok. Genel anlamda
almam gereken bir sey varsa, bir tarafa dogru yonelmem gerekirse E.’yve ya da M. ye
onemli degil ama U. olmasin da neresi olursa olsun [ama] alternatifsizseniz, hani

alternatifiniz yoksa mecburen ona yonelmek zorunda kaliyorsunuz. (Can, Gériisme)

Aligveris merkezine zaman zaman gittigim oluyor, yani mecbur kaliyorsunuz bir noktada
hani ¢iinkii yok yani, baska bir yerde yok. Yani mesela atiyorum seye ihtiyacim var,
Japon yapistiricrya ihtiyacim var simdi ya da Japon yapistirict demeyeyim de boyle ¢ok

antin kuntin nerde satildigint bile bilmedigim seyler oluyor yani. (Nermin, Gériisme)
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Cok yiiriiyen biri oldugum ig¢in memnun oldugum ve ayagimdan ¢ikaramadigim
terliklerime 200 lira veriyorum mesela. B. marka 3 tane farkli renkte var, 3 yidir yazin
sadece onlari1 giyiyorum. Kisin evde giymek igin de kisligini aldim. Helali hos olsun,
ayaklarim ugusta. (Hande, Yazili Cevaplar)

Ya [ideolojik yerlere] hi¢ gitmiyorum degil. Hani bakkalda bulamadigim iiriinleri ya da
hani bildigim yerlerde bulamadigim iiriinleri orada mi diye gidip bakiyorum. Varsa da
alryorum. (Serap, Goriisme)

Kediye mama alirken marka alryorum, onun saghgi icin. (Regel, Gortisme)

Fonksiyonelligin _ve iyi degerin vazgecilemezligi: Zaman zaman kopya program

kullaniyyorum, bu konuda kendimi rahatlatma seklim bu programlar: ticari amagla
kullanmyyor olmam. Ayrica taklit edilmis marka ya da markasiz olarak piyasada

buldugum kaliteli bir tiriinii kullanabilirim. (Ayse, EK Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Kaliteli oldugunu hissedersem [kopya Urlnler] kullanirim. Telefonum  siirekli
arizalaniyordu. Yurtdisina ¢ikmisken bir telefon aldim, N. denen telefondan. 1,250 Hong
Kong Dolari, yani yaklasik 150 Amerikan Dolari’na. Butln islevieri aymi. Tek amacim
pdf ve diger dokiimanlart rahat okuyabilecegim, videolar: rahat izleyebilecegim bir
aletti. Diger ozellikleri beni ilgilendirmiyor. Bir de mesajlagma ve telefon fonksiyonu
olmasi yeterli oldu. Turkiye’de baktim fiyati 1,000 Dolar mertebesinde. Bendeki kopya
ama aymi islevi goriiyorsa hi¢ umrumda degil dyle seyler. (Can, Ek Sorulara Verilen

Yazili Cevaplar)

Fonksiyonelligin ve estetigin vazgecilemezligi: [Hi¢ L. marka ¢anta] almadim ama sunu

da soyleyeyim, diyelim ki falanca firmayla is goriismesine gidecegim ve imaj olarak
gerekli. Yani isimin gerekliligi icin yaparim onu, hi¢ almam demiyorum. Ha seyini ¢ok
begenmissem onu da alirim. Iste tipini, rengini, bir seyini falan. Hani bu marka diye

degil ama kullanirim siirekli diye diistindiiysem o zaman da alirim. (Serap, Goriisme)
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Ivi_degerin ve estetigin vazgecilemezligi: Benim bir L. cantam var, [ikinci el bir

magazadan] aldim 30 Lira’ya. Pembeydi, pembe bir pardosiim vardr onunla ¢ok giizel
uyacakti, ¢ok ucuza buldugum icin aldim. L. oldugu icin alanlari anlamiyorum. Hani

[ekstra] bir ozelligi yok, 0 da bir ¢anta sonucta. (Meltem, Gériisme)

Kopya triinler kullanma ve telif hakki olan dosyalara internet iizerinden erisme ve
dosyalar1 paylasma gibi etik olmadigi diisiiniilen tlketim pratiklerini uygulayan
katilmeilar, bu davraniglarini tiiketim sistemini cezalandirma amaciyla yaptiklarini

belirtmektedirler:

Dosyalar: indiriyorum ve paylasiyorum. Onceleri bunu etik bulmazdim. Milyar dolarlar
kazaniyorlar. Bence o kazandiklarini haketmiyorlar. Bir sanat¢t “iiriin” yapmamali
“vapit” yapmali. Artik patentler hakkinda bile olumlu diisiinmiiyorum. Biitiin patentler
kaldirilmalidir. Bu yaraticthgr oldiirmez tam tersine tegvik edici olacaktir. Simdi tas
tistiine tas konulamiyor. Bir baskasi buldugu icin iizerinde gelistirici faaliyette
bulunamiyorsunuz. Bana kalirsa patentler sirketrokrasinin kendi k&rliligint korumak icin
uydurdugu bir zorunluluk. Copymism bu konuda ornek bir faaliyet. Yayginlasmasini
isterim. Bize hep telif haklar: ve patentlerin ne kadar cici seyler oldugu ogretildi. Bunu
bir etige baglamaya ¢alistilar. Her seyde oldugu gibi bu konuda da gelir elde etme,
imtiyazlari elde bulundurma ¢abasi. Bazen kapitalizmin ¢ok vahsi yanlarimin oldugunu
diistintiyorum. Séziin ozii telifsiz ve patentsiz daha iiretken olunabilecegini diistintiyorum.

Bu engeller kaldriimalidir bana gore. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Albiim ve film indiriyoruz, kendimi kotii hissedip esime birka¢ kere biz boyle yaparsak
bunca emegi olan insanlar nasil para kazanacak dedim, bir bilgisayar programcisi
olarak esim diistincesini benimle paylasinca ben de artik onun gibi diisiinmeye basladim.
Bazi isletim sistemlerinin telif hakkinin asirilig yiiziinden bizim iilkemiz ve baska iilkeler
arasindaki fiyat farklarindan tutun, Avrupa Ulkelerinde 6zel program, film gibi telif hakk:
olan seylerin ogrencilere indirimli sunulmast gibi insaniyetli seyleri ogrenince bizim
elimizdeki alternatif imkan: kullanmamamiz miimkiin degil. (Zerrin, Ek Sorulara Verilen

Yazili Cevaplar)
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Zaman zaman [kopya (rlnler] aliyor ve kullaniyoruz. Ozellikle Uzakdogu’ya
gittigimizde bunlar her yerde satiliyor. Ozenmek olarak degil de, o iiriinlerin tasarimi
daha giizel oldugu igin tercih ediyoruz. Bu arada elbette o iiriinlerin orijinaline
saygusizlik oluyor ama onlar da bu kadar pahaliya satmaswinlar. (Savas, Ek Sorulara

Verilen Yazili Cevaplar)

Iyi deger (Avantajli maliyet ve varar iliskisi): Iyi deger, rasyonel sartlar altinda tlketici

veya miisterinin algiladigi yararlarin fiyata olan orani ile Olgiilmektedir. Tuketim
karsitlar1 da yogun rasyonel tuketiciler olarak kalite gibi fonksiyonel yararlara énem

verirken fiyat basta olmak tizere maliyetlerin diisiik olmasin1 yeglemektedirler.

Rahat, yumusak olacak. Baskili [tisortlerin] boyle sert bir tutusu vardir hani ve bunu
bulabiliyorsunuz ayni tezgahta yikayinca kiigticiik kalan tisort de oluyor, yillarca yikayip
ve highir sey olmayan da oluyor. Hani ¢ok seven ve giden insandim ama kurcalayip
almayr bilmiyordum. Inanin ¢ok sey ogrendim [pazardan]. Diyebilirim ki 5 Lira’nn

lizerinde tigort almiyorum. (Zerrin, Gértisme)

Teknoloji eger bunlara imkan veriyorsa, yani minimum harcamayla maksimum faydalar

saglyorsa bunu kullanmak sart. (Metin, Goriisme)

S.’de kahvenin pahali oldugunu diistinebilirsiniz ama ben orada 2 saatlik bir toplantimi
yapmaktayim, dolayisiyla aslinda 2 adet kahve fiyatina bir toplanti merkezi kiralamuig
olmaktayim. Hafif miizigi olan, garsonlarin sizi rahatsiz etmedigi, ¢alisma masasi ve
bilgisayar kullanabileceginiz 151klt masalart olan. Kimsenin rahatsiz etmedigi bir ortami

2 kahveye 2 saatligine kiralamis olmak ¢ok ucuz. (Can, Yazili Cevaplar)

Bir arkadagim var, ikinci el satiyor. Ondan alisveris yaparim ben. Orda hani boyle tabak
cataldan tist basa kadar her sey olur, oradan ¢ok ucuza satin alabilirsiniz, 5 liraya tisort
alabilirsiniz mesela. Amerikalilarin galiba bir lafi var, baskasimin ¢opii baskasinin
hazinedir gibi bir laf var. Insanlarin mesela, kilo almis hi¢ giymeden getirmis oraya
birakmuig, sifir bir seyi ¢ok ucuza alabiliyorsunuz. Yani alisverisimi gidip P.’den

vapacagima gidip oradan yapmayi tercih ediyorum. (Meltem, Goriisme)
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[Oglum igin] segtigimiz okul oncelikle yakind: bize, okulu inceledik, gériismeye gittik ve
bu saydigim seyleri goriince de ¢ocugumuzu oraya vermek istedik, tertemiz siwralarda
oturacak, temiz tuvaletler, diizgiin yemekler yiyecek, simdiye kadarki 6gretmenlerinden
de memmunum, Atatiirk¢ii ¢izgide olmasi da ¢ok Onemli bir kriter, fiyat da diger

okullardan ¢ok daha makuldu. (Esra, Gériisme)

Kalite mi fiyat m1 once gelir ikilemiyle karsilagan katilimecilar ¢gogu zaman yiiksek
kalitenin ekonomiklikten daha 6nemli oldugu diistinmektedirler. Yiiksek kalite ayni
zamanda satinalinan {irliniin uzun sire dayanma beklentisini de beraberinde

getirmektedir.

Soguga karst bir mont, gittim Almanya’dan ciddi bir para verip kendime aldim ama ben

onu 6lunceye kadar giyerim yani, oyle bir sey aldim. (Ayse, Birinci Goriisme)

[Yeni bir araba alacaksam] fayda-zarar kriterine bakarim. Yani evet [yeni alinacak
araba) kalitelidir, kalitesinden dolayr pahalidir ve ekonomik omrii o parayt vermenize

degecektir. (Metin, Goriisme)

[Arastirmaci: Kalite ve fiyat iligkisine bakarsak hangisi daha énemli, kalite mi fiyat mi
daha onemli sizce?] Tabii ki kalite. Kurusu kurusu parasini hesaplamam, kaliteli bir
lrtintin parasi neyse onu vermeye c¢alisirim, oturup ti¢ kurugun hesabini yapmam.

(Deniz, Goriisme)
Iyi ve gercekten kaliteli oldugunu diisiindiigiim bir sey konusunda hi¢ tereddiit etmem.
Almanlarin 6nemli bir sozii vardir, ucuza alacak kadar zengin degilim diye. (Hande,

Yazili Cevaplar)

Pratiklik (Ekstra zaman ve enerji tiketmeyen kullanim): Pratiklik 6gesi bir {irliniin

gerekli islevi saglarken zaman ve enerji tasarrufunu da gozetmesi 6zelligine karsilik

gelmektedir. Tiiketim karsitlar1 igin pratik iiriinler vazgeg¢ilmez goriinmektedir.
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O evi yaptirirken bir merdiveni olmayacak, [vaslaninca ¢ikamam], bir [atik su] deposu
yaptiracagim bir mekanizma kurup, onu yapacagim ama o kadar da is haline
doniismeyecek o yani. Attugin tag tirkiittiigiin  kurbagaya degmeli. (Ayse, Birinci

Goriisme)

[Sadece] kaliteli seylere verebilecek zamanim var. Yani benim icin mutfakta yemek

vapmak otuz otuz bes dakikanin iistiine ¢citkmamali. (Zerrin, Goriisme)

Alet kullanimda yani ¢ok boyle oyuncakliysa zaten soruyorum artik, oyuncakliysa almam

onu. (Nur, Gériisme)

Bir iirtiniin astart yiiziinii gegiyorsa, sizin ona harcadiginiz emek ve paradan daha fazla
siz ona emek ve para harcryorsaniz o zaman o size faydali bir sey degil. (Metin,

Goriisme)

Kati meyve sikacagr almistik yillar once, yani 2 bardak meyve suyu icecegim diye 1.5
saat insan bulagik yikar mi ya, duruyor evde, onu da verecegim birine bir giin. Bir de
zeka testi gibi, hangi par¢ayt nereye takacaksin, ya onunla neden ugrasayim, oturur

elmami yerim daha iyi yani. (Nermin, Goriisme)

Anneme kiziyordum, ““‘[mutfak robotunu/ yikiyana kadar ben elimde dograrim’ diyordu
annem, ben de of ya falan yapryordum ama su anda mutfak robotunu kullanmamamin

birincil sebeplerinden birisi 0. (Sevgi, Goriisme)

Etik deger (Lekeli olmayan iiriin ve markalar1 arama): Etik tiriinler tiiketim karsitlarinin
pesinde oldugu iriinler olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Etik mal ve hizmetler satin
alinirken etik olmayan marka ve Urunlerden uzak durma (boykotguluk) faaliyeti de
gerceklesebilmektedir.

[Arastirmaci: Soyle sdyleyelim, estetik olarak bayilyorsunuz, ¢ok da ekonomik, kaliteli

bir sey de ama o firma hakkinda ya da o iiriin hakkinda séyle bir sey ¢iksa, mesela V. 'nin
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bir modeli 40 tane insamin déliimiine neden olmus. Onu almayr diisiiniir miistiniiz?]

Almam, lekeli diye diisiiniiriim o markayr. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Tepki koymak benim igin ¢cok 6nemli, yani beni direkt ilgilendirsin ya da ilgilendirmesin,
eger etik olmayan bir sekilde birisi bir kazang sagliyorsa ya da insanlart kandiriyorsa ya
da olmasi1 gerekenden, nominal degeri disinda bir sey yapiyorsa, mutlaka tepki koyarim.
(Metin, Goriisme)

Kurumsal kimligini ideolojik hale getirmistir U. O zaman o ideolojiye karsiysam onun
tirtinlerini almama hakkim var ve almiyorum ve almmamasiyla ilgili tavsiyelerde

bulunuyorum. (Can, Gériisme)

Kiirk bana ¢ok aykiri bir sey, yani hayvanlari kiirkii i¢in 6ldiiriip de sonra bizim onu

giymemiz bana ¢ok yanlis bir sey geliyor. (Meltem, Goriisme)

Aldigim iiriinlerin kalitesinin yanminda yerli mali olmas birinci tercihim, hele ki sebze ve
meyvede soyle bir sey var biliyorsunuz, gerekli olgunluga ulasmadan toplaniyorlar ve
baska yontemlerle olgunlastiriliyorlar ya da yolda olgunlasiyor, bu da bizim yeterli
faydayr almamuzi engelliyor, ozellikle sebze ve meyvede herkes kendi topraginda

yetisenle beslenmeli. (Nur, Online Odak Grup)

Stit ve yumurtayr direkt kiiciik tireticiden satin [aliyorum], dogaya dost tiriinleri tercih

ediyorum. (Esra, Yazili Cevaplar)
Et, deri kemer, deri ayakkabi kesinlikle almiyorum. Onceden var olanlara bir sey
yapamiyorum ama hani iki yidwr zaten bir iKi bot bir sey aldim, boyle Ozellikle suni

deridir sudur budur 6yle, dikkatli aliyorum. (Regel, Goriisme)

Estetik begeni (Bireyin estetik zevklerini karsilayan triine yOnelmesi): Tiketim

karsitlari, 6zgun estetik begenileri olan ve estetik unsurlar1 6nemseyen bireyler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir ve tarzlarini, modanin onlara dikte ettigi sekilde degil, kendi

benliklerine uygun gordiikleri sekilde olusturuyor goriinmektedirler.
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Kaliteyi sevmekle birlikte tarz olarak markasizligi benimsiyorum, bunun hem beni
sadelestirdigini hissediyorum, hem de birbirinin ayni giysiler giymekten kurtuluyorum.
Ucuz ama zevkime tam uygun olamayan bir sey bulursam alipp mahalledeki terzide
tadilat yaptirtyorum, diigmelerini vesaireleri degistirip 6zgiin ve sevdigim bir giysiye

sahip oluyorum. (Ayse, Varolan Yazi)

Cok uzun vadelerle kendime bir sey almayi tercih ettigim igin eger bir noktadan i¢ime

sinmezse onu yakalayamam orada. Icime sinmeli ve bana yakismali. (Zerrin, Goriisme)

Takim elbiselerimi bir markadan almaz, onlart hep diktirivim. Kumagini kendi zevkime
gore segtigim icin igime siner, hem de tam viicuduma gore dikildigi icin daha memnun

olurum. Dizaynimi da kendim belirleme imkanim olur. (Can, Yazili Cevaplar)

Yani ben boyle daka klasige yakinim. Yani iste berjerleri seviyorum. Simdiki o késeler,
L’ler cok bana uymuyor. Gengler seviyor. (Nur, Goriisme)

Simdi benim kisilik yapimi toplumda farklr gosterecek diyelim ki yasam tarzima wygun
olmayan, bir de beni gorsel olarak ¢ok farkl: gosterecek bir iiriin diyelim, diyelim ki 15
vasinda giyecek bir insanin giyecegi tiirden bir seydir. Ben 15 yasindaki insan gibi

giyinmem. (Metin, Gériisme)

Su biuiyiikliikte karolar var, I tanesi ka¢ paraydi 600 Dolar falan, yani adamcagiz onu
boyle doserken kirsa gitti yani 1 aylik maasi. Yani neymis efendim icinde altin tozu
varmis, yani sonu Yok bunun, yani estetik dizgin, hani béyle ¢ok alengirli bir sey de
istemem hani normal yani normal standartta, evi sik gosterecek seylerle de ucuz seylerle

de stk olunabilir yani. (Nermin, Gériisme)

Is yasantisinda mutlaka ozen gosterivim givdiklerime, oOzenli davramrim. (Savas,

Goriisme)
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Benim hosuma gitmesi [6nemli], yani iste bu sene bu sezon su renk moda, su model
moda falan beni ¢ok etkilemez, benim hosuma gitmiyorsa istedigi kadar moda olsun.

(Esra, Goriigme)

Yani biraz goze hitap etmeli her sey, her sey diyorum ya, hani su binalar siliieti bozuyor,

estetik onemli hayatta. (Recel, Goriisme)

Kiipe takarim, kolye takarim, hani estetik, evet seviyorum singir singir olmayi seviyorum,

kokos degilim yalniz. (Hande, Gériisme)

Ihtiyacin elzem oldugu durumlarda tiiketim Karsitlar1 estetik gelerden dahi feragat

edebilmekte ve kendilerince ek ¢ozlmler uretebilmektedir.

[Alacagim ayakkabi] gordiigiim en ¢irkin sey olacak kadar cirkinse belki almam ama
rahatligi benim icin goriiniisiinden daha 6nemli ¢iinkii bel problemimden [dolayi] benim
rahatsiz bir ayakkabr giymemem gerekiyor, hani bu bir kolye olsaydi, saat olsaydi

degisirdi almazdim ama ayakkabi oldugu icin olabilir. (Sevgi, GOrtisme)

Saglhigim acisindan ¢ok ruhum istemese de fizyolojik olarak bedenimin ihtiyaci var diye
bir takim geyler yiyorum bazen, saghigim onemli. Ben o [¢irkin ayakkabiyi] alirim,
rengini degistiririm, tistiine bir farba yaparim, bir sey yaparim yani, eger o kadar da
rahat bir seyse yok ondan vazge¢cmem, muhakkak alirim iistiinii basun degistiririm ben,

boyarim ederim bir sey yaparim yani. (Hande, Goriisme)

Risksizlik [Bireyin aldatilmamak icin bilinen markaya yonelmesi veya referansa/uzman

bilgisine basvurmasi]: Tiiketim karsiti, piyasada karsilastigi kalitesiz/etik dis1 tiriinlere

kars1 piyasada ismi yer etmis guc¢li markaya aldatilmama amactyla yonelebilmektedir.
Bunun yaninda risk igeren (fiyat yiiksekligi vb.) tirinlerin satinaliminda uzman bilgisine

bagvurulabilmektedir.

Mesela bal alacaksiniz, gériiyorsunuz bilmem ne bali, hepsi yalan, ama bir taraftan da

bal alma ihtiyaciniz var, dolayisiyla orada ister istemez bilindik markalara yonelme
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ihtivact duyuyorsunuz, bu kaginilmaz. Ya gidip kendi balimizi yetistireceksiniz ya da

birisine glveneceksiniz. (Can, Goriisme)

Hani erkeklerde bir takintidir ya boyle her bir seyiyle ilgilenirler, iste yandan jantli,
bilmem ne, simdi her seyi bilmem mimkin degil ama en azindan her seyi bilen
bildiklerim vardir. [Motoru alirken] sorduk ettik, o igin hastalart motor gruplart var.
Inamimaz, otururlar, yazarlar, su séyle bu béyle, bilmem ne hani béyle, incik cincik, ben

o kadar ugragsamiyorum. (Savas, Gértisme)

Hedonik ihtiyaclar (Farkli duygularn tatmin yoluyla havati renklendiren drinlere

yOonelme): Tiiketim karsitlar1 kendilerine farkli deneyimler yasatacak ve duygularina

hitap edecek Urlnleri de severek kullaniyor gériinmektedir.

Biraz maceract bir insamm, tiketim karsitiyiz da, robot da degiliz. Mesela ben 6yle
daglara tirmanmay, rafting yapmayt falan seviyorum. Tiiplii dalicryim, paragiit de

vapmak istiyorum. (Serap, Goriisme)

Ask ve dramatik ama en ¢ok da psikolojik filmleri seviyorum. (Nur, Ek Sorulara Verilen

Yazili Cevaplar)

Korku ve gerilim filmlerini severim. (Nermin, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Kizimla film seyredeceksek korku ya da romantik bir film izlemeyi tercih ederiz. Is
yasantisi, borsa, siyaset, hayatin zorluklar: gibi bir film izlemeyi tercih etmem. Bunlar
zaten i¢inde yasadigimiz, hakkinda konustugumuz konular. Bazen gercek dunyadan
kopup daha duygusal anlar yasamak insani birbirine daha ¢ok yaklastiriyor. Birbirine
sarilmak igin bir bahane oluyor belki de. (Ayse, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Ask filmleri, romanlari benim ruhuma gore, melankoliyi de biraz seviyorum. (Zerrin, Ek

Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Sinemay severim, edebiyati da. I¢inde duygular varsa da bana hissettirdiklerini yasarim

dogrusu. (Meltem, Ek Sorulara Verilen Yazil1 Cevaplar)

4.4.1.1.3. Uzun slren karar ve bekleme asamast ve Vazgegcme

Tiiketim karsitlar1 satialma karar1 dncesinde ince eleyip sik dokumaktadir. Ozellikle
kisith zaman problemi olmayan ve ekonomik diizeyi gorece diisiik olan katilimecilar

yiiksek fiyatl iiriinler i¢in uzun sure bekleme egilimine sahip goriinmektedir.

[Alirken] c¢ok diistiniiriim. Benim mesela esim bazen kizar bir seye bakarim, bir
ayakkabiya, alayim mi almayayim mi ayalim mi almayayim mi, [o ayakkabi] satilir bu
arada, boyle zararlart oluyor bana yani. Ya da pahalanir falan, olmustur ama avantaji

daha fazla olmustur, buna da eminim yani. (Ayse, Birinci Gértisme)

Bir seyim var hani beni iyi taniyanlar bazen ¢ok giilerler. “Sen ona o parayr vermezsin,
bulmussundur bir yolunu, hani pahali bir sey almazsin ya da kampanya beklersin.”
Cidden beklerim. Iyi bir sey almayi seven ama onun icin ¢ildirmayan tiplerdenim. Ya bu
benim olmazsa olmaz degil, aninda vazgegebilirim, birini ¢ok begendim ama fiyat ¢ok

ylksek, hemen begenimden ¢ikarabiliyorum. (Zerrin, Goriisme)

Hani gercekten ¢ok sik eler dokurum boyle bir sey alirken, hem maddi olarak da ¢ok
boyle arastiririm. Tek tiik olmugtur boyle bir seyi ¢ok istemisimdir begenmisimdir, son
anda da boyle aman ne gerek var diye, sonrasinda da zaten iyi ki almamisim neymig

falan. (Recel, Goriisme)

4.4.1.1.4. Dikkatli ve uzun siireli kullanim ve kimi zaman benlige

baglama
Tilketim karsitlari, sahip olduklar1 GUrlinleri ellerinden geldigince dikkatli bir sekilde

kullanip 6mriinii uzatmaya calismakta (bir katilimer diginda) ve uzun sireli kullanarak

onlara verilen meblagin karsiligin1 almaya ¢aligmaktadirlar.
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Aldigim tekstil iiriinlerini ¢ok uzun stireler kullantyorum fakat bunun igin bagstan iyisini

almam gerekiyor. (Zerrin, Online Odak Grup)

[Arabanmin] yapilmasi gereken bakimlarini yaptirmazsaniz onun ekonomik omriinii

calmis olursunuz. Yani kendinize kazik atmis olursunuz. (Metin, Goriisme)

Katilimci: Seviyorum [ywtik purtik kiyafetlerimi], yani onlart artik disar: giymiyorum
tabii evde giyiyorum da, yani eskimis, bu tisort kim bilir ka¢ senelik bilmiyorum.
Arastirmaci: Cok da yeni duruyor ashinda. Katilimci: E yani yikarsaniz, iitiileyip
kaldirirsaniz  sey olur. Arastirmaci: Dikkat ediyorsunuz o zaman kullanirken

esyalarmmizi? Katilimci: Dikkat ediyorum. (Meltem, Goriisme)

Esyalarim kirildiginda kayboldugunda hasar gordiigiinde artik bununla ilgili tiziintii
duymamayr ogrendim, elbette ben héla ozenli kullaniyorum esyalarumi, yani bu bir
yasam tarzi, istesem de boyle oraya buraya atip savurup daginik olamiyorum. (Savas,

Gortisme)

Kullandiklarimi sonuna kadar eskitirim ve ¢ok az seye sahibim. (Deniz, Yazili Cevaplar)

[Esyalarumi] kullanabilecegim maksimum siirede kullanmak icin gerekli seyleri yapmaya

calistyorum. (Sevgi, Goriigsme)

Kimi zaman kullanim esnasinda tliketim karsit1i ve materyaller arasinda takinti

derecesinde olmayan duygusal/nostaljik bir bag da kurulabilmektedir.

Ben zaten kiyafetlerime de baglaniyyorum, duygusal bir bag, ywtik giyiyorum,
diktiriyorum, tamir ettiriyorum. Esyalarin yagsannugliklar: benim icin ¢cok nemli, bu ister
kiyafetim olsun, [ister] evimdeki esyalar. Kayinvalidemin giysilerini bozup kendime bir

seyler yapryorum falan. (Ayse, Birinci Goriisme)

Arabayt ¢ok sevdim diyorum [esime], her yere giriyor ediyor diyorum. “O on yasinda bir

araba biliyorsun degil mi, en fazla ii¢ sene daha bizimle olabilir” diyor. Biliyor ¢iinkii
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ben aglarim, bir seyi duygusuyla satarim degisirim, oyle seylerim de vardir. Cok

baglaniyorum. [Esim] simdiden beni hazirlyyor. (Zerrin, Gortisme)

Biitiin esyalarimi seviyorum. Cok kolay degistirmem mesela. (Nur, Goriisme)

Eviendigimiz zaman bir tane 93 model L. S., her tarafi kirtk dokiik vuruk falan, ondan
sonra onunla her yeri gezdik yani hatta o siralar kamp yapmaya gidiyorduk, ondan
sonra o arabayi sattik, onu satarken ¢ok iiziilmiistiik ¢ciinkii onunla ¢ok anilarimiz oldu.

(Nermin, Gériisme)

Katilimci: Bizim daha 6nce pembe bir V.’miz vardi, o bize ismiyle geldi, Pinky'di o,
motoru tutustu, dolayisiyla ben onu elden ¢itkardim. Sonra bu [yeni V.] kendisi geldi bize,
araba almak gibi bir niyetim yoktu. Biz buna isim aradik epeyce, kizim begenmedi bir
strl ismi, benim begendigim isimler olduysa da. Oglan asagi, Oglan yukari derken, ismi
Oglan kaldi, beyaz, onun icin erkek. Arastirmaci: Seviyorsunuz arabamizi? Katilimci:
Yani seviyorum, tabii ki seviyorum V.'leri seversiniz. V.’lerin ruhu var. (Meltem,

Goriisme)

4.4.1.1.5. Memnuniyetsizlik durumunda iade

Bir {irtin vaadettigi Ozellikleri karsilamiyorsa o iiriin tiiketim karsitlar1 tarafindan

tereddiitsiiz sekilde iade edilmektedir.
[Uriin] reklamda belirtilen seyleri karsilamiyorsa iade ederim, atiyorum birka¢ giin
icinde arizalanwrsa her tirlii seyi yaparim. Bu konuda biraz pisim yani, pis bir

tiketiciyim. (Can, Gériisme)

Birkag¢ sene dnce bir kemer almistim, daha kullanmadan iist kaplamasi ¢atlamisti, iade

ettim. (Nermin, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

lade ederim ya da sorunun giderilmesini isterim. Penye bluz almistim, kullanma

talimatina uygun yikadigim halde baskis: dokiildii ve fisi ile gidip durumu anlattim, iade
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aldilar ama herkese yapmayabilirler. Ben tekstil sektoriinden geldigim igin biitin
detaylar: ile anlatabildim. Her isin hakkiyla yapilmasi gerektigine inanirim.
Yapmayanlarin da yapmasini saglamak isterim. (Sevgi, Ek Sorulara Verilen Yazili

Cevaplar)

Birka¢ yil dnce aldigim bir mantonun ¢ok ¢abuk [eskimesi] iizerine sikayet ettim ve
degistirildi. Bu biraz da aldigim yerle ilgili, pazardan 5 liraya aldigim tigért bozulursa
camm stkilir ama bilerek risk aldigim icin geri gétiirmem. Ama evladiyelik diye aldigim
bir esya kotii ¢ikarsa sonuna kadar ugrasir degistirilmesini ya da tamir edilmesini
saglarim. Gerekirse tireticiyi kotii reklamini yapacagimla ilgili tehdit ederim. Basarili
olamazsam forumlara yazarim. Cok ugrastirirlarsa bunu da duyururum. Son 5 yilda en
biiyiik kandirilmam da bir tur firmasi tarafindan oldu. Turu iptal edip parami odemede
glicliik ¢ikardilar. Bu olayr yasamis insanlarla irtibata gegerek parami alma yolunu

bulabildim. (4yse, Ek Sorulara Verilen Yazil1 Cevaplar)

En son bir markette deterjan alirken indirimsiz fiyat ve altinda yazan indirimli fiyata
bakarak ¢ok iyimis deyip almistim, sonra baska bir markette aldigim indirimli fiyatin
normal fiyat oldugunu o markette bir de o fiyattan indirim yapildigini gérmiistiim, hemen
lade edip magaza miidiiriine de gerekli konusmayt yapip digerini almistim. (Zerrin, EK
Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

4.4.1.2. Dolayli tiiketim
Dolayli tiiketim konsepti, tliketim karsitinin kendisine (6zkaynagina*), tanmidigi ve

sevdigi insanlara (sosyal g¢embere) ve diinyanin diger 6gelerine materyal, zaman ve

enerji harcayarak yaptig1 katki, aktarim, yardim ve yatirimlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

*  (Ozkaynak kelimesi, ‘bireyin bedensel ve ruhsal bitiinligiine karsilik gelen bir terim’ olarak bu
calismanin yazari tarafindan Uretilmistir.
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4.4.1.2.1. Ozkaynaga yapilan materyal, zaman ve enefji

yatirmlart

Burada bireyin (6zkaynagin) kendisine yaptigi materyal, zaman ve enerji harcamalari
yatirrm olarak adlandirilmistir ¢linkii bu tiir yatirimlar (birikim, biriktirme, hobiler,
sosyallesme, kendine zaman ayirma, yardimlar vb.) bireyin nitelikli duygular hissetmesi

ve saglikli olmasi ile sonuglanmaktadir.

Bireyin birikim yoluyla nitelikli duyqular hissetmesi: /nsan kazandigi biitiin paray

harcarsa hep kazanmak zorunda kalir. Kazandigin kadar harcamamalisin ki hep onu

kazanmak zorunda kalmayasin. (Ayse, Goriisme)

Bireyin biriktirme yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: Biriktirmek beni mutlu ediyor,

[koleksiyonlarim] onlara sahip oldugum zamanlar: hatirlatiyor. Bu da bir tebessiim
olarak déniiyor bazen bana. Bazen hiiziin de veriyor. Sonug olarak yasadigim ani tekrar

yasamam sagliyor. (Ayse, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Bireyin hobileri yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: Hani daha ¢ok gezen daha cok

bilir seklinde, bir yénetim kurulu toplantisina gidiyorumdur, iste bir yoga dersine
gidiyorumdur, yani paradan daha ¢ok insan topluluklarinda sinerji olusturmaya
[gidiyorum], yolculuk yaptigimda da eko koyleri ziyaret etmek [istiyorum], iste o insan
sinerjisi nasiul olusturuluyor, bunlarin degisik kiiltiirlerde farkliliklarini gérmek isterim.

(Deniz, Goriigme)
Bilgiye ulagmak benim hobim gibi bir sey oldu. Siirekli bir seyi arastirmak, o bilgiyi
arastirirken bir seylerin agilmasi, o bilgiye yonelmek, bundan haz duyuyorum, garip bir

sey ama bundan zevk alryorum. (Can, Goriisme)

Bireyin sosyallesme yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: [Annem] yaslandigi igin,

birazcik bu kadar yil uzak kalinca herhalde isin duygusal boyutu da var, iste mesela onu
bir geziye goOturmek istiyorum, zaman aywmak istiyorum ve [onunla] yalniz olmay

istiyorum. (4yse, Ikinci Goriisme)
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Bireyin yardimlar yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: Yeni bir giysi benim egomu

besliyor, ikinci giyisten sonra da bir ozelligi kalmiyor ama ruha dokunan seylerin, iste
birine yardim etmek, dogaya katkida bulunmak gibi, verdigi huzur ve tatmin ¢ok daha

fazla. (Nur, Online Odak Grup)

Bireyin hobiler/sevdigi isi yapma yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: Urettigim seye

dokunmaktan ve onu kendim sekillendirmekten daha ¢ok hoslaniyorum. Belki de bu
yiizden giimiis taki tasarimini ikinci ugras olarak sectim. Bu iste tasarlayan da benim,
vapan da. Taki yaparken mimarlik hayatimda karsilagtigim, birbirinin isini
zorlastirmaya yemin etmis insan gruplari, iilkemde meslegimin uygulanis sekli ve
insanlik disi mesai saatleri gibi “ben burada ne yapryorum ki?” diye diisiinmeme sebep
olan sorunlarin hicbiri ile karsilagsmiyorum. Urettigim sey ile basbasayim. Onu birilerine
begendirmek gibi bir kaygim yok. “Begenen olursa alir, olmazsa ben takarim” diyorum
ve sadece onun iiretim siirecinden keyif almaya bakiyorum. Taki yaparken tatildeyim.

(Nermin, Blog Yazust)

Bireyin kendine zaman ayirma yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: 6 yasinda bir oglum

var ve herhangi bir yere gittigimizde anne dnce yemegini yiyecek ya da kahve keyfi
yapryorum [diyorum], bu aslinda saygi. Sayg ile birlikte biiyiimeli ¢ocuklar ve énce

bana saygi duymali cocugum. Kisilik haklarima saygi duymali. (Zerrin, Goriisme)

Bireyin kendine ve sevdiklerine zaman ayvirma yoluyla nitelikli duygular hissetmesi: Ben

30 yaslarimdayken iste kizim kiiciikken soyle bir oturdum diisiindiim, arkadaslarim hafif
hafif yiiksek seviyelere gelmeye baslamisti. Ben hala havaalaninda yer hostesi olarak
calistyordum. Diistindiim dedim ki ben yapmaktan mutlu oldugum seyi yapmak istiyorum
ve kendime vakit aywrmak istiyorum. Bir miidiir bir sey oldugu zaman bu insanlar
goriiyorum ge¢ saatlere kadar deli gibi c¢alisiyorlar ve kendilerine hi¢ vakit
aywramiyorlar. Ben evime, kizima, kendime vakit ayiwrabilmek istiyorum ve boyle olmayi
sectim. Kendime zaman ayirmak istedim, bu benim icin daha dnemli bir sey, yani
fotograf ¢cekmeye gitmek evde oturup temizlik yapmaktan daha onemli benim igin,

temizlik nasisa yapilir. (Meltem, Gériisme)
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Iki di¢c ay [Bali’de] yasayip, sonra gelmek, Tiirkiye’yi dolasmak karavanla Tiirkiye ve
Avrupa turu belki, o tip seyler, torunlarima daha fazla zaman ayirmak, onlarla daha
birebir iliski yasamak, simdi beni nasil yetistirdi biiyiiklerim, ben de onlari yetistirmek

istiyorum. (Savag, Goriigme)

Bireyin sosyallesme yoluyla saglikli olmasi: [Tasindigim evin ¢evresinin] sosyal yonii de

[olmali], yani bir kahvesi de olabilir mesela oranin. Sakincasi yok evet ¢iinkii gecen giin
biri sdyledi, Alzheimer’in 6nemli nedenlerinden biri dunu konusmamak, kahvelerin bu
konuda ¢ok onemli bir etkisi varmuis, begenmezdik ya kahveleri, gidip oraya ne yapacak
iste diin bu okeyi sen ac¢tin ben agcamadim, [ashinda] hafizayi [gii¢lendiriyor]. (Ayse,

ITkinci Goriisme)

4.4.1.2.2. Sosyal gembere ve toplumsal 6gelere yapilan materyal

aktarim ve yardimlar

Tiiketim karsitlari, yakin c¢evreleri olan sosyal c¢emberlerine materyal aktarimlari
yaparken, insan, hayvan ve ¢evre gibi Ogelere materyal yardimlar
gerceklestirebilmektedir. ‘Aktarim’ kelimesi, sosyal cembere ait olan ve ihtiyagh
olmayan kisilerle olan paylagimlar igin diisiiniilmiistiir,; yakindan taninan ihtiyaglilara ve
toplumsal Ogelere yapilan parasal aktarimlar igin ise ‘yardim’ kelimesi uygun

diismektedir.

Para yardimi: Kazandigim parayr da daha béyle insanlart mutlu etmek i¢in harcamayi
seviyordum, yani birilerine destek olmak igin yapryordum. Bu ¢ok boyle sonsuz biitcemiz
oldugundan degil. U¢ tane daha ayakkabi olursa ne olur ki hayatinda hani. (Ayse,

Birinci Goriisme)
Tema’ya, Lo6sev’e, Unicef’e, Greenpeace’e bunlara [yardim ettim.] Greenpeace’le

Unicef’e halen destek veriyorum, kiicuk bir miktar olmakla birlikte dizenli olarak sanal

karttan [cekiliyor]. (Meltem, Gériisme)
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Birinci elden [yardim] yapmayi tercih ediyorum, kisisel verdigim burslar var, elden
verdigim paralar var, fakir ve ihtiyaci olanlara yardimci oluyorum. Birinci elden tercih
ediyorum ama iste Greenpeace gibi, Tema gibi hakikaten Tiirkiye genelinde diizgln
calistigina inandigimiz Lésev gibi, Unicef gibi kuruluslara [yardim ediyorum], halen

periyodik aylik 6demelerim siiriiyor. (Savas, Gortisme)

Akut’a bir ara boyle bir ¢ok cuzzi bir seyim olmustu, bu sms’lerle falan, hani bltgem
uygunsa falan [yardim ediyorum]. [Greenpeace] gazete ¢ikariyor, yesil gazete, onlara
destek icin bir iki almishgim olmustu ama kurumsal degil de bireysel olarak bir seyler

yapmaya ¢alisiyorum. (Regel, Gortisme)

Dolayli para yardimi: Ev islerinde [bir yardimcim var]. Kizimi okuldan geldiginde

karsilamak icin basladi, 10 yildir bizde ¢alistyor. Hi¢ ihtiyacimiz yok su anda ama ben
ona ayril diyemiyorum. Is ariyoruz hep beraber ona ciinkii ben onu birakamam, onun o

kadar biiyiik emegi var ki. (Ayse, Birinci Goriisme)

Mesela bir diger projemiz de su, yardimcimiz bizim, benim ¢ok uzun siiredir yardimcim,
cocuklarimi filan biiyiitti, biraz ah-de-vefa su anda bizimle duruyor. Emekliligi de
vaklasiyor, onun bir ev satis isi var, o olacak, o da rahatlayacak. Dolayisiyla yollarimizi

da aywracagiz. (Savas, Goriisme)

Esya yardimi: Mesela birkag¢ ev esyami yeni evlenecek bir c¢ifte sahsen verdim. Hani

aracima koyup. (Zerrin, Goriisme)

Gida yardumi: Birazdan [disariya] su koyduracagim, biitiin yaz su vardwr burada, ekmek

filan da veriyoruz buradaki kedi ve kopeklere. (Savas, Goriisme)
Mercimek koftesi yapmistim, evde béyle aklima [Suriyeliler] geldi, hani para

veremiyorum gideyim bari dedim bunu goétlreyim yesinler, iki tane ¢ocugu var gariban.

(Recel, Goriisme)
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Turnelerde bize yarim ekmek verilirdi. Ogle arasinda oyun var ya da ikindide eger
disarda insanlar sulu yemek yediyse o ekmekler kalirdi, ben o ekmeklerin hepsini boyle
yani ¢op poseti diyeym, 40 kisiyiz diyelim yani, yenmemis olanlarin tamamint alirdim,
Beyoglu'ndaki 1slah edilmesi gereken c¢ocuklar béyle degisik bir bashigr vard

hatirlamryorum yillar geg¢mis iistiinden, onlari oraya tasirdim. (Hande, Goriisme)

Para ve malzeme yardimi: Birkag defa gittim Van’a, bir okul giydirdik ¢ocuklar,

Tiyatro’nun velileri araciligiyla hem para topladik, hem de kiyafet yardiminda bulunduk,
ben de hani yillardir deprem bolgesi olsun olmasin her kis biitiin velilerden kiyafetleri
isterim, bir ay kadar onlarin diizenlemesini yapariz, ¢camasirlar bir tarafa, kiz kvyafetleri,
erkek kiyafetleri, ¢cocuk kiyafetleri vesaire, onlari ben asistanmimla beraber ya da diger
hocamizla beraber diizenlerim, derlerim, toparlarim, yetkili yerlerle goriisiip onlari
gonderirim, iste bu sene Van'di, seneye Viransehir diye diisiiniiyoruz, Urfa diye

diszintiyoruz bakalim, hani bu anlamda her sene destek gosteriyorum. (Hande, Goriisme)

Yalova depreminde para toplayp bir arkadasimla gidip malzeme almistik ve
depremzedelere dagitmistik. Van depreminde de yine bir kere evde kullanmadigim
seyleri topladim. M.’ye gittim M. den alabildigim él¢iide malzeme aldim. Facebook 'ta
‘Diinyalilar’ diye bir grup var. Onlar uyku tulumu yardiminda bulunacagiz dediler
¢linkii battaniye falan gibi seyler aslinda ¢arcur oluyor, iyi isitmiyor, outdoor sporlarla
alakali insanlar bilirler bunu, onlara para yardiminda bulundum. Onlar bir yerden uyku
tulumu aldilar, bir siirii insandan bagis topladilar ve bizzat gidip kendileri dagittilar.

Fidan dikimlerinde 6yle kiigUk ara ara bagislarim oluyor. (Esra, Gériisme)

Yemek ve esva vardimi: Copten kivi yiyen ii¢ tane kiz vardi, yani sirekli goriyorduk

annemle. Biz annemle bir giin onlart hemen orada bir yerde yemek yemege davet ettik.
Geldiler, birlikte yemek yedik. Yani hani a¢liksa evet ag¢ ve sozlestik, hani dedik kiyafet
bir seyler, siz gen¢ kizlara gore verebilecegim bir seyler var diye, [bende] yoktu ama
benim Oyle bir cevrem var, tamam dediler, ii¢ giin icinde birka¢ arkadasimdan bot,

cizme, kazak, mont filan dort koca torba, bulustuk ve ¢ok sevindiler. (Zerrin, Gortisme)
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Para, malzeme ve ver yardimi: Arkada kiiciik bir odamizda kedilere bakiyorum, iki tane

kedi var bir de ameliyat ettiriyoruz, onlarin 2-3 giin bakimlar: var, bir oday: ardiye

vaptim. Kedilerin mamalari, ilaglari, sepetleri... (Nur, Goriisme)

Para_aktarimi: [Isyerinde] baktigimiz bircok sapsal kedimiz var. Evde de 11 yasinda

kedimiz var bizim. Cok aksi bir kiz oldugu i¢in bir ikincisini alamiyorum yanima. Daha
once bir kedimiz vardi, ¢ok kiiciik 6ldii o, kizim gene bir kedi istiyordu, o ara bir
arkadagimin siyam kedisi dogum yapmak tizereydi, sonra birini size vereyim dedi, dnce
biz bir heveslendik, sonra ben dedim ki siyam kedisini herkes alwr, biz bir kedi alacaksak

sokaktan bir can kurtaracagiz. (Meltem, Gértisme)

Para ve esva aktarimi: [Manevi kizim] ilk etapta hi¢ tamimadigim biriydi, elimden

geldigince onun dogumgiiniinii, karne gunini, okul ihtiyaglarini Istanbul dan
gonderdim, her zaman onun ihtiyacuimin oldugunu tahmin ettigim c¢esitli hediyeler
gonderdim. Servis Ucretidir, kitaptir, defterdir, bayram harchigidir, elimden geldigince

yvapmaya ¢alism. (Hande, Gériisme)

Esya aktarimi: Mesela bir kig giymedim degil mi, ikinci kis bakiyorum gene giymediysem

onu veriyorum. (Meltem, Gériisme)

Benim eski pamuklu tisortlerimi ¢ocuklarima veriyorum onlar giyiyorlar. “Ya baba bu

senin eskin, ben bunu mu giyecegim’ demez benim ¢ocuklarim. (Savag, Goriisme)

Bir sene boyunca bir kiyafeti giymiyorsan artik o senin degildir, yani o ayiklamay:

yaptim ben. (Regel, Goriisme)
Cocukluktan beri yaptigim en degerli sey vermek. Kullanmadigim ya da artik
kullanmaktan yoruldugum, hediye gelen ama tarzim olmayan ya da evimde koyacak yer

bulamadigim her seyi veririm. (Hande, Yazili Cevaplar)

Evimde atil durumda olan bir tane kullanilabilir bir televizyon iinitesi vardi, onu kendi

ellerimle gotiirdiim arkadasin evine kurdum. (Metin, Goriisme)
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Materyal aktarim ve yardimlar tiiketim karsitlar1 tarafindan ihtiyaci olan ve yardimi
hakeden insanlara ve glvenilir organizasyonlara yapilmaktadir. Yardimin niteligine

onem verilmektetir.

Giivenilir kisilere yardim etme: Dilenciye para vermem, mizik calan birisine veririm.

(Ayse, Ikinci Goriisme)

Bir Ozrl varsa [dilenciye para] veriyorum ve sarki soyliiyorsa, bir sey satiyorsa oyle

hani. Samimiyetine inantyorsam. (Recel, Goriisme)

Ihtivac olan kisilere yardim etme: Sokakta gordiigiim bir kitleye yardim etmem. Yani bir

dilenciye asla yardim etmem, yani nasil olsa onlara birileri yardim ediyor ama ihtiyaci
oldugunu diistindiigiim ogrenciler ya da ¢evremdeki insanlara katkida bulunurum. (Can,

Goriisme)

Guvenilir kurum ve kisilere yardim etme: Niye birinci elden béyle bir sey yapmayr tercih

ediyorum, inancimi kismen yitirdim ¢inkii paralarin nereye gidecegini, gittigini, dogru
yere kullanilacagindan emin degilim. Toplumda biiyiik bir giivensizlik var, su anda kimse

kimseye giivenmiyor, dolayisiyla ben de giivenmiyorum. (Savas, Goriisme)

Para yardimi olarak o tiir vakiflara her zaman yapmiyorum. Ben kendi ¢evremde
gordiigiim bana daha yakin olanlari birincil olarak. Yani o tiir yerlere yapilan para
yardimlarimin nereye gidecegini de tam bilemiyorsunuz. Bazen iste boyle cep telefonu
mesajiyla falan bagislar yapilabiliyor. Ufak tefek belli durumlarda, onlart yaptigim
oluyor ama biiyiik para yardimlarint oralara yapmayr ben yani degil de baska sekilde

tercih ediyorum. (Esra, Gériisme)

Yardimin niteligine 6nem verme: Arabaya yanasti gecen giin bir ¢ocuk, yolda gidiyoruz,

muz satiyor. Oglum dedi ki, “Zerrin niye onu ¢ocuk satryor?”. “Annecigim” dedim “bak
Cocuklart boyle kullaniyorlar”. “Sakin iiziilme” dedim “su an almiyorum diye kotii

goriinebilir ama bu ¢ocuklart aldigimiz igin ¢alistirtyorlar. Eger bunlardan kimse bir sey

152



almazsa onlart ¢alistiran aileleri ya da her kimse sokaga salamayacaklar.” (Zerrin,

Goriisme)

[Yalova depreminde] kardeslerim ve ailemin bir kismi da o anda ordaydi, buna bagh
olarak oraya gittim, [kimi zaman] yardim yapmamaniz yardim yapmanizdan daha
onemlidir ¢iinkii bilingsizseniz yardimi ne sekilde yapacaginizia ilgili bir bilinciniz yoksa
va da bir bilginiz yoksa yardim yapmamalisiniz. Zararl bile olabilirsiniz yani yardim
yvapacagim derken ki ben onu orda farkindaligina vardim yani. Ben [Yalova’da]
kurtarilanlara yardimci oldum. Malzeme istediler malzeme destegi verdik, c¢ikan

molozlarin atilmasiyla ilgili yardimci olduk. (Metin, Goriisme)

Aktarumin niteligine onem verme: [Verdigim televizyon iinitesi] atil duruma geldi ama

kullanilabilir durumdayd:, kullanilabilir durumda olmasaydi kesinlikle ben bunu o kigiye

vermezdim ve o geridoniisiime giderdi. (Metin, Goriisme)

[Kizinin] bazi kiyafetleri hi¢ giyilmeyecek durumda, onlari Kimseye veremiyorsunuz

tabii. (Nermin, Goriisme)

4.4.1.2.3. Sosyal ¢embere ve toplumsal ogelere zaman ve enerji

baglaminda yapilan ¢aba, katki ve yardimlar

Tiketim karsitlar1 sosyal ¢embere ve toplumsal 6gelere zaman ve enerji baglaminda
caba, katki ve yardimlarda bulunmaktadir. ‘Caba’ kelimesi sonucu goriindr/belli olmayan
zaman ve enetji faaliyetlerine karsilik gelmektedir. ‘Katki’ kelimesi sosyal ¢emberde yer
alan kisilere yonelik ve sonucu gorundr olan zaman ve enerji paylasimlart icin
diistintilmustiir, toplumsal 6gelere yapilan zaman ve enerji aktarimlari i¢in ise yardim

kelimesi uygun diigmektedir.

Bilin¢lendirme cabasi: Sosyete manavlarinda artik is iyice sana iyi hizmet vermek adina

Allah’im bir limona ayri poset, maydanoza ayri poset, naneye ayri poset, béyle adeta sen

para veriyorsun ben de sana sonuna kadar hizmet ediyorum seyinde. Saka gibi yani.
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“Abla posetimiz ¢ok, posetimiz ¢ok”, béyle ka¢ defa gittim konustum. (Ayse, Ikinci

Gortisme)

[Esim ve ben] bu sohbetleri zaman zaman yapariz, ona da kizima da aym sekilde bilinci

yerlestirmeyi ¢alisiyorum. (Metin, Gériisme)

Insanlara da kendilerini degistirmeye ve gelistirmeye, yonlendirmeye ve onlara yardimci

olmaya ¢alistyorum, yani bunun igin yoga egitmeni olmak istiyorum. (Nermin, Gériisme)

Trafik kurallarina uymayanlart mutlaka uyaririm. Kiziyorlar ama sen benim canimla

oynuyorsun, kizmaya hakkiniz yok diyorum. (Serap, Goriisme)

Farkindalik yaratmaya da ¢alistyorum, kendi kendime bir misyon edindim, béyle yere
tiikiirenden yani seye kadar, hani parmaginin ucuyla boyle bir hayvana sey yapandan pet

siseyi iste geridoniisiime atmayana falan. (Recgel, Goriisme)

[Cocuklarim] siirekli bir seyler istiyorlar disar: gittigimizde. Her oyuncak¢rya
girmelerine miisaade ediyorum, her girislerinde bir sey almayacagimi soyliiyorum.
Bakabilirler, hayal edebilirler. Mesela yilbast ya da iste dogumgiinii i¢in bir dahaki
dogumgiiniine ya da yilbasina ne istiyorsan bakabilirsin,  diisiinebilirsin,

planlayabilirsin. Kitap almada kisitlama yapmiyorum. (ESra, Goriisme)

Gezi Olaylari’'ndan énce de hani béyle ciddi bir kampanya degil ama farkindalik
olusturmak adina kendime gore tohumlar ektim ¢lnki ¢evre konular: diyoruz ama
aslinda ben cevreden daha ¢ok ekoloji ayagina gitmek istivorum, daha bilimsel, daha
sistematik, geridoniisiim ¢cok onemli olabilir ama geridoniisiimden ¢ok daha onemlisi atik
¢ctkarmamak, simdi atik ¢ikarmamak igin de nereden alisveris ettigimiz ve tutumlarimiz
[6nemli], ambalajli iiriinleri almamayr tesvik edecek fikirlerle geldim ogrenci

dizeylerinde okullarda, cevre kliplerinde. (Deniz, Goriisme)

Takdir cabasi: Iyi bir satis sonrast hizmeti alirsam takdir eden konusmalar [yaparim],
vazilar da yazarim. (Ayse, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Iyi isler yapan kisileri kendisini mutlu ve faydali hissetmesi ve sirketlerin tegvik
programlart yapmalart yoniinde gelistirilmesi icin [takdir ediyorum]. (Can, Ek Sorulara

Verilen Yazili Cevaplar)

Temizlik goOreviilerimiz, iste ne bileyim giivenlik gorevilileri gibi toplumun alt
tabakasinda yine topluma hizmet etmekle yiikiimlii ve az para kazanan insanlar, yani ben
kendi adima guler yizimle onlara kolay gelsin derim, sokakta gecen her ¢opglye iyi
gunler derim, kolay gelsin derim, hani bu benim icin onlart motive etmektir ¢iinkii

onlarin daha ¢ok motive olmaya ihtiyaci var. (Hande, Goriisme)

Bilingclendirme ve takdir cabasi: [Gezi Olaylarinda] boyle giyinip, stislenip, hazirlanp

N. restorana, siz niye boyle yapiyorsunuz bu ¢ocuklara, sizin kanallarinizda terorist ilan
ediliyor bu ¢ocuklar [diye konusmaya gittim]. Hatta bununla yetinmeyip bir de karsi
goriiste yer alan insanlara Qidip tesekkiir konusmalari yapiyordum. (Ayse, Birinci

Goriigme)

Bilinclendirme ¢aba ve katkisi: Gezi Olaylart daha sik dillendirmeme sebep oldu ¢iinkii

bazi insanlar da bir seylerin farkina [vardi]. Daha énce sen komiinistsin diyenler simdi
evet ya Serap dogru séyliiyormus [demeye basladilar]. Yani o iletisim kanalr agildig i¢in
daha fazla sdylememe sebep oldular. (Serap, Gériisme)

Eminim ki ¢ok sey kattim su son donem ¢evremdekilere. Hi¢cbir sey olmasa sikir stkir cam
siselerle, torbalarla asagi inip attiklarina sahit oluyorum. Cok mutlu oluyorum hani bir

sey verebilmek adina onlara. (Zerrin, Goriisme)

Bilinclendirme katkisi: [Kizim] yeni [oyuncak bebek] isterdi her seferinde, biz onunla

bir anlasma yapmustik, yeni bir [oyuncak bebek] alacagimiz zaman eski bir [tanesini] bir
¢ocuga hediye etmesi gerekiyordu. Ondan sonra hi¢ de bir sikinti ¢tkmadan bunu kabul
etti, boylece gittik. Yani boyle markali bir takim seyler istemedigi olmadi yani istiyordu
clinkii arkadaglarindan goriiyordu zaman zaman. Bunlari miimkiin oldugu kadar, hani
bana yapildig: gibi 6zel bir giine koymak iizere iste senede bir defa gibi yaptik ama onun
disinda hani o da su anda ihtiyaci kadar alisveris yapiyor. (Meltem, Gériisme)
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Ben [¢ocuklarima] o bilinci vermeye ¢alistyorum, nasil annem beni kendi kosullarinda
kiigtikten itibaren belirli bir bilingle yetistirdiyse, dogru yaptigima inantyorum. Yokluklar
icinde biiyiidiim, ben sey yapamaz miydim aman ben yemedim ¢ocugum yesin, ben
cocuklarima her daim miitevazi olmayr ogrettim. Onlarla su anda birlikte ¢alistyoruz,
birlikteyiz ve onlar da burada da ayni seyi siirekli zaten yasiyoruz, her anlamda insana

saygiyt ve ekonomik olarak tasarruflu olmayr 6grettim. (Savas, Goriisme)

Esim ile ¢ok ciddi bir uyum igindeyiz bu konuda. Ya sen de ne diyorsun, 0 kadar da
olmaz camim dedigi seyler vardi, simdi bakiyorum benden bir adim onde. Size bir 6rnek
vereyim, okul stitii veriyor okullar bir siiredir. Haftada iki tane, ¢ocugun okulundan okul
siitii diye bir sey geliyor, onu iciyor [oglum] sabah, su kadar bir sey kalmis, mutfaga
getirdi ve bana dedi ki “Zerrin cigim’ dedi, bana Zerrin diyor, “Zerrin’cigim” dedi “bu
kadarni icemedim, kahvene koyar misin, sakin ¢dpe atma bunu’ dedi. Yani hani esimle

soyle birbirimize bakip oldu bu is dedik. (Zerrin, Gértisme)

Bizim yeni tasindigimiz evde bir tane nar agact var. Siteden hediye etmislerdi. Kocaman
bir saksiya aldik onu, kizimla onu konustuk. Bitkilerin de sevgiyi hissedebilecegini,
onlara iyi bakarsak onlarin da bizi sevecegini falan, kizim gitti optii narin yapraklarina.

(Esra, Goriigme)

Deneyimsel katki: Hi¢ deniz gérmemis [yardimcimiz], Nisan gibi ben onu Istanbul'a

deniz gormeye gotiirecegim, ¢ok heyecanlandiriyor mesele beni onun [bu deneyimi

yasayacak olmasi]. (Ayse, Birinci Goriisme)

Yani Gezi Parki’na girildigi ilk gin ben oradaydim. Ben de ilk girenlerdendim oyle
sOyleyeyim, ondan sonraki zamanlarda da ara ara gittim. Son giin o yakilma olaynin
oldugu o son giinde ailecek, o giin de Cumartesiydi. Cocuklarimi aldim gétirdim. Hatta
yardimcimiz olan Hamim da merak ediyordu. Ona da gel istiyorsan dedim. Giindiz
oradaydik aksam tizeri 5 civari biz oradan ayrildik. Cocuklarimin bu olaya tamklik
etmesini istedim. Cocugumun Gezi Kiitiiphanesi'nden alimmus bir kitab1 var. Uzerinde
Gezi damgasi var. Bu olayin ¢ok énemli sosyolojik bir olay oldugunu diigiindiim ve

ileride cocuklarimin bunu hatirlamasin istedim. Penguenle ¢ekilmis fotograflart var
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orada. Bir iki fotograflart var dyle, yani orayt gezdirip bak burada soyle burada boyle

diye anlattim. (Esra, Gériisme)

Deneyimsel ve bilgisel katki: Benim bir arkadasim bir miitevelli heyetine girdi bir

vakifta, onun yamna gittik, onun yamnda c¢alistik uzun seneler, egitim fakiiltesi
ogrencilerine burs verdik. Cok da giiclii bir vakif, 75 ogrencimiz olmustu ama sirf boyle
bankamatik vakfi degil. Gezdirdik onlari, Istanbul 'u gezdirdik. Anadolu’ya gotiirdiik, iste
Kapadokya’si, Denizli’si, Pamukkale’si, Bursa’si, Izmir’i, Edirne’si. [Daha sonra baska
bir vakfa] gectim, 2 sene okuma yazma égrettim yetigkinlere. 75 lik bir Ayse’'m vardi.
[Okumayr yazmayi] o6grendi, nasil azimliydi. Danismanim bile sasirdi, hepsinden

azimliydi. Cabaliyor ¢cabaliyor, yaziyor. (Nur, Gériisme)

Zaman_ve enerji_yardimi: Yolda sadece otostop c¢ekenleri degil yiiriiyen birilerini

goriirsem durup ben su yone gidiyorum gelmek isteyen var mi diye soruyorum. Insanlar:

zorla arabama aliyorum. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Mezunlar giinii vardi, okula giderken yolun asagisinda iki gen¢ ¢ocuk otostop yapryordu,
atlayin dedim. Benim i¢in hakikaten dedigim gibi kaynaginu birlikte kullanmak 6nemli.

(Meltem, Gériigme)

[Gezi Olaylari’min] ilk giiniinden son giintine kadar revir sorumlusuydum. (Hande,

Goriisme)

Yunuslarin havuzlarda olmasi, yani change.org araciligiyla defalarca ve defalarca imza

kampanyasina destek sagladim elimden geldigince. (Hande, Goriisme)
Giderken yolda, yolun kiyisinda beni rahatsiz eden o plastik ¢opleri ozellikle varsa

onlart alirim, ¢ope atarim, yoluma devam ederim. Hayatimin bir parcasi. (Serap,

Goriisme)
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Zaman, enerji ve bilgi yardimi: B. Koleji’'nde 45 tane koy, il, ilce 6gretmenine yaratict

drama nedir iizerine seminerler verip bir takim atolye ¢calismalar: yaptim géniillii olarak.

(Hande, Gériisme)

Sivil toplum kuruluslarini tanitryorum, destek oluyorum. Bu konularda egitim veriyorum.

(Deniz, Yazili Cevaplar)

Bir kampanya baslattim ben, bizim okulumuzdan bahsetmistim, okul tiiketildi, simdi otel
oluyor, ona karst bir miicadele baslattim. Imza kampanyalar: diizenledik, haberler
vapuldi, reklamlar verdik. Hukuk miicadelesi bagslattik, davalar acgtik, radyolarda,
televizyonlarda c¢iktik. Yaklasik onyedi bin imza topladik birka¢ ay icerisinde. (Can,

Gortisme)

Uzmanlik yardimi: Yoneticilik yaptigim donemlerde [yardim ettim]. Partililerimiz de

zaten fakir insanlar, ciftciler, koyluler, issizler. Hukuki problemleri oldugunda iicretsiz

baktim ve iistiine vergisini odedim. (Serap, Goriisme)

Zaman ve enerji yardimi ve aktarumi: Arkada kiigiik bir odamizda kedilere bakiyorum, iki

tane kedi var, bir de ameliyat ettiriyoruz, onlarin 2-3 giin bakimlart var, bir oday:
ardiye yaptuim. Yani bir arkadas [ameliyat] yaptiriyor ben bakimint yapryorum evde. O
yakalyor, belediyeye gotiiriiyor o isin o kismina giremiyorum, tiziiliiyorum. Ondan
sonra, bana geliyor ben 3 giin bakiyorum antibiyotiklerini veriyorum, mamalarint verip
saliyorum. Bir tanesini 13 yil once bulmustuk yavruydu, bir tanesini 2 sene once buldum

iki gozii de yok, kor. Yani ikisi bu evin demirbasi. (Nur, Goriisme)

Aktif vatandas olarak sosyal ¢cembere ve topluma katki: Hayatin bir par¢ast olarak, ha

belki bu para getiren bir ¢alisma olmaz, bir sosyal fayda anlaminda olabilir ama atil
olmak, inzivaya ¢ekilmek [bana ters geliyor], iste ben 75 yasima geldim, iste 1 doniimliik
arazim olsun, orada iste yesillikler esliginde boyle kitaplarumi okuyayim falan, yok hayrr,
benim hayattan kopmak gibi bir seyim yok, saglik sorunum olmadigr miiddetce hayatim

boyunca ¢alismak ve hayatin iginde olmak istiyorum. (Can, Gériisme)
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Ben su an emekli olsam bile iste kisaca PTT diye [bilinen] pijama, terlik, televizyon ya
da emekliler kahvesi gibi bir seyim yok, mutlaka iiretmek istiyorum. Bu diistince tiretimi
de olabilir, parasal bir gelir getirmese de birgok insanin ihtiyaglarinin karsilanmasinda
kendi emegim ve fikrim baglaminda yardimct olmaya ¢alistyorum siirekli. (Metin,

Goriisme)

Ornek/Rol model olma ¢abasi: Sosyal olarak da insanlara (en azindan kendi cevreme)

ornek olmak istiyorum. Belki insanlar bir nebze etkilenirler ve toplu bir biling olusur.

(Savas, Yazili Cevaplar)

Bes doniim arazim benim, ceviz diktim. Cok emek veriyorum, orada o yOreye ornek bir
sey ¢tkartmak istiyorum. Yani insanlar orda bir agmazin icerisindeler. Mesela bir siri
tarlasi, bagr bahgesi, bilmem nesi var insanlarin, hi¢cbir sey yapmiyorlar. Bos bos
oturuyorlar ve devlet bize baksin, ya da iste maasl is olsun da girelim sigortamiz olsun.

BUtln E. duymus, beni giyabinda herkes taniyor. (Savas, Gériisme)

Arkadaslarima [tiketim konusunda] bir dayatmada bulunamam ama 6rnek olabilirim,

cocuklarimla konusurum, ¢ocuklarima anlatip séyliyorum ben mesela. (Esra, Goriisme)

Her alanda tiiketimi hem kendi ortamimda ornek olacak sekilde hem de kurumlarda

azalttirryorum. (Deniz, Yazili Cevaplar)

4.4.1.2.4. Kan, organ ve kadavra bagisi gibi 0zbedensel yardim
faaliyetleri

Aktarim ve yardimlar sadece materyal, zaman ve enerji harcama yoluyla ile degil,

tiiketim karsitinin kendi viicut parcalariyla da yapilabilmektedir.

Kan bagisi: Ben genel bir kan bagisinda bulunurum c¢iinkii kan fiirtinlerine mutlaka
ihtiyag vardir. Ila¢ yapiminda falan da kullanilir. (Metin, Goriisme)
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Kan bagisladim bir sefer. Annemi zorlu bir siirecten sonra kaybettik, o zaman ben kan
¢cok aramistik, sikinti cekmistik ve soz vermistim kendi kendime ilk firsatta kan verecegim
diye. Bir yakinimiz hastanedeydi, esi trafik kazasi gegirmig, biitiin insanlar yasl, kan
veremiyorlar, ben verecegim dedim, kan verdim ¢ok canit goniilden, hani organ vermek
lizere de yaziyor kullanmilabilir diye. Ziyankarlik sevmiyorum, miimkiinse ise yarayacak

bir sey varsa kullanilsin. (Meltem, Gériisme)

Organ bagisi: Organ bagisini destekliyorum. Bagisladim da zaten. (Serap, Goriisme)

Hani organlarim bagislantyor, geri kalami da valla kusbasi yap at ormanin igine
hayvanlar yesin yani. Vahsi dogada a¢ hayvanlar, kaplanlar falan yiyebilir seni, ne var
ki bunda, 6ldukten sonra ne olacak. (Regel, Géoriisme)

4.4.1.2.5. Bireysel ve kolektif Gretim

Kisisel ve kolektif tiretim, tiikketim karsitinin bireysel olarak veya diger insanlarla birlikte
materyal, zaman ve enerji harcayarak nitelikli Uriin ve siiregler ortaya ¢ikarma siirecine
karsilik gelmektedir. Daha 6nce tliketmeme ve tiiketimi azaltma olarak siniflandirilan

uretim faaliyeti, dolayl: tiiketim konseptine daha uygun goériinmektedir.

Gida iiretimi: El yapimina ¢ok énem veriyorum. Hani benim igin biri ugrasmis. Bir, bir
buguk saat kendinden bir sey vermis. O diisiince benim igin gayet yeterli. Ben bunu
savundugum i¢in kendim bir sey yapip gotiiriiyorum. O duyguyla gétiiriiyorum ve bu

insanlara bulagiyor. (Zerrin, Goriisme)

Yas giinlerimizde gidiyoruz iste kafeye, kesfedilmis Ozel bir yere mesela gidiyoruz.
Herkes hem tanimis oluyor orayt ya da evlerimizde yapiyoruz. Mesela benimkinde bana
gelirler. Ben onlar igin [meshur] kuru patlican ve kuru biber dolmami [hazirlarim].

(Nur, Gériisme)
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Meyve ¢ekirdeklerini biriktiririm ve kirsal yerlerde zamanim varsa 1-2 santim derinlige
dikerim. Bazen ise grup olarak islak topraga savururum, kendileri yesillenebilirse

vesillensin diye. (Can, Yazili Cevaplar)

Bes doniim arazim benim, ceviz diktim. Cok emek veriyorum, orada o yoreye ornek bir
sey cikartmak istiyorum. Simdi 104 agacim var, 5 yil sonra ciddi bir tiretim bekliyorum
oradan, tiretimden de elbette para kazanmayi hedefliyorum. Onun disinda visnelerim
var, kirazim var, kayisim var, erigim var, seftali, dut filan, yani meyve aga¢larim var, bir
de sebze diktim, domates, biber, kabak, patlican bir tiirlii olmuyor, ¢ok giines istiyor,
patlican harig iste ¢ilek var, ahududu var filan, bunlardan tabii olmaya baslayinca,
cuval guval oluyor, getiriyoruz burada N. anamiz var, evde D. kalfamiz var, onlar onlar
isliyorlar, hani ev usulii, kilitli posetlere koyup derin dondurucuya atiyoruz, kisin onlart

yiyoruz. (Savas, Goriisme)
Elimizden geldigince yemeklerimiz evde piser. Yakinda koyde idim, kayinvalidemle
oturup regel yaptik, onlarin salamura ettigi zeytinleri kaptik geldik eve. (Sevgi, Yazili

Cevaplar)

Esya iiretimi: Ben el isi yapmayr ¢ok severim, yaptigim el islerini de hediye ederim.
(Sevgi, Goriisme)

Malzeme Uretimi: Zehirsizev.com’dan aldigim tariflerle camagir, bulasik, el deterjani

vaptim, dis macunu yaptim. Hepsinden son derece memnun kaldim. (Hande, Yazili

Cevaplar)

Hizmet Uretimi: Elektrikli bir tras makinesi yardimiyla iki haftada bir kendi sagimi 10-15

dakikada kesmekteyim. (Can, Yazili Cevaplar)
Ben Cocuklarimin pantolonlarini, kazaklarini, diigmelerini ¢ok diktim, ¢ok giizel iitii

yaparim, yani kendi yasantumi rahatlikla stirdiirebilirim ve dolayisiyla ev yasantisinda

ihtiyag¢ duyulabilecek destegi her zaman esime vermeye hazirim. (Savas, Goriisme)
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Alternatif tedavi sekillerini ¢ok gerekmedikce ilaglara tercih ediyorum. Oksiiriik surubu

kullanmak yerine kegiboynuzu suyu igmek gibi. (Sevgi, Yazili Cevaplar)

12 yillik ¢ok kotii goriinen taburemi, tisenmeyip boyayip oturak kismini kapladim.
(Hande, Yazuli Cevaplar)

Kendi isini_kurma: Evde kendi [taki]atélyemi kurdum. Internette satiyorum iste, onun

disinda iste etrafimdan isteyen olursa onlara satiyorum. (Nermin, Gériisme)

Kooperatif kurma: Biz bir kooperatif kurduk, K.’de kece kooperatifi kurduk, atélyemiz

var. (Meltem, Goriisme)

Kampanya organizasyonu duzenleme: Bir kampanya baslattim ben, okulumuzdan
bahsetmistim ya, okul tiiketildi, simdi otel oluyor, ona karsi bir miicadele baslattim.

(Can, Gériisme)

Boykot organizasyonu diizenleme: Hem boykot ediyorum hem de boykotlar:i organize

ediyorum. (Deniz, Yazili Cevaplar)

Atblyeler (Workshoplar) diizenleme: Sabun atélyesi diizenledik biz Istanbul Permakiiltiir

Kolektifi olarak, kendi kendine yeterlilik atdlyeleri icerisinde evde kendi sabunumuzu

yapryoruz. (Sevgi, Gortisme)

Kolektif permakultur faaliyetleri diizenleme: Tim bahgeler belirlendikten sonra,

tasarimcilar goniillii oldu ve ekipler kuruldu. Bu bahgenin ekip basi da ben oldum.
Permakiiltiir Tasarim Kursu mezunu iki arkadasimizla birlikte elele vererek tasarimi
tamamladik ve bahge sahibinin onayina sunduk. Calismalarimiza daha onceden
katilmamis  bahge sahipleri, genelde bu kismi hi¢ anlamayip, peyzaj ile
karistirabiliyorlar. Oysa biz bir tasarim yapiyoruz ve o tasarimin bilesenlerinde
permabkiiltiir ilkelerine bagli kalintyor. Sonug olarak da yenilebilir bitkilerden olusan bir

bahge ortaya ¢ikiyor. (Sevgi, Blog Yazist)
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4.4.1.3. Tuketmeme ve tuketimi azaltma

Tiketim kargitlarinin tilketim alaninda sik¢a gosterdikleri davraniglarin  basinda
tlketmeme ve tiketimi azaltma gelmektedir. Tuketmeme, jenerik veya markali bir Grtinlin
etik nedenlerle kullanilmamasi, gereksiz zaman ve enerji harcanmamasi veya bireyin
kendisinin ve diger insanlarin sagligini/yasam kalitesini/psikolojisini bozmamasi gibi
formlarda karsimiza ¢ikmakta, tiketimi azaltma ise bireyin miimkiin oldugunca tasarrufa
yonelmesi, yasama negatif olan etkisini minimize etmeye ¢alismasi, sadeleserek daha az

iirlinle yasamay1 becerebilmesi gibi davranislara karsilik gelmektedir.

4.4.1.3.1. Bireysel ve jenerik diizlemde tuketmeme ve tiketimi

azaltma

Tiketmeme ve tliketimi azaltma, ilk olarak bireysel olarak jenerik/genel tiiketimden uzak
durma ve tasarrufa yonelme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin bu tarz tiiketimi,
boykotculukta var olan belirli marka ve isimleri hedef alma seklinde degil, yasamin
insanlara sundugu kaynaklar1 miimkiin oldugunca sorumlu bir sekilde tiiketme ve etik
olmayan tliketim istekleri ve O&gretilerinden uzak durmaya calisma seklinde

gerceklesmektedir.

Tamir ettirerek tiketimi azaltma: Ben 25 yil once iste ¢eyizimde olan tencere takimlarin

[kullaniyorum], ¢elik ¢iinkii ¢elik omrii sey olmayan bigey yani ben onlari 4-5 yilda bir

gotiruyorum, kulplarini vesairelerini degistiriyorum. (Ayse, Birinci Goriigme)

Oriiciim var, ayakkabi tamircim var, Ganta tamircim var. (Meltem, Goriisme)

Ozel giinlerde hediye kabul etmeyerek tiiketmeme: Facebook'ta yilbasindan bir ay énce

Facebook'umdan hediye kabul etmem hediye de almam diye duyurdum mesela.

Arkadaslarim icinden bana hediye alacaklar ¢ikacakti. (Ayse, Birinci Goriigme)
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Eyliil dogumluyum, gelmeden dogum tarihim, birinci kusak dahil herkese séyleyecegim
liitfen bana hediye getirmeyin. Gelin bana sarilin, beni seviyor musunuz, dogum giintimii

kutlamak mu istiyorsunuz, gelin sarilin, bitti, ben bunu istiyorum. (Savas, Gériisme)

Ozel giinlerde hediye kabul etmeyerek ve satin almayarak tilketmeme: Tiketime yonelik
olan hi¢bir giinii zorunda kalmadik¢a kutlamam. Dogum giinii de bunlara dahil. Anneler
glintinde annemin yanagina bir opiiciik kondururum. Hediye almam. Benim igin siirpriz
dogum giinii yapiimasina da karsyyumdir ve bunu yakin arkadaslarim bilir. Hediye alma
gliniine doniisen bu giinlere karsit ¢ok soguk bakiyorum. Sadece tiiketimi costurmak
amagl. Hediye vererek birisini hatirlama-anma fikrvinin ¢ok yanlhs oldugunu
diigiiniiyorum. Birka¢ samimi arkadasim ile sorun yasadim bu konu ile ilgili, artik

alustilar beni biliyorlar. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Sadeleserek tiiketimi azaltma: Mutlaka tek katli evde yasayacagim ben, yani tamam bir

bahgesi olacak kiiciik de olsa ama Tiirkiye 'de dayatilan bu dublex-triplex-fourlex evlerin
beni ¢ok mutsuz edecegini biliyorum, bunun da hani sadece ““ay ben 6dylesini seviyorum”
degil ciinkii ben o evde yaslanmayr planliyorum. 70 yasinda niye iki katli evde

oturuyorum diye pisman olmak istemiyorum. (Ayse, Birinci Goriisme)

Benim bir siirii dokiimanmim vardi ¢alistigim sirketlerle ilgili, belki 15 klasor falan,
hepsini scan ettim ve kurtuldum. Kagitla diyalogu yavas yavas kesiyorum. Kagitla
sadece not almak seklindedir, o da hizli not alabilmek icin. Onun disinda biitiin
notlarimin hepsini bilgisayara gegiririm. Evdeki materyallerle ilgili bakiyorum, ben
bunu iki senedir hi¢ kullandim mi? Kullanmadim, demek ki ben bunu kullanmiyorum.
Ilerde kullanmay: diisiiniir miiyiim? Belki ama biiyiik ihtimalle diisinmem. Tamam,
benim bu materyale ihtiyacim yok. O zaman bunu birilerine veriyorum, hani pahali bir
seyse paraya da cevrilebilir ama degilse ihtiyact olan birisine verilir, dolayisiyla
malzemelerden materyallerden de hep kurtuluyorum ve yani hakikaten bunun bir

ozgtirliik oldugunu diistinmeye basladim. (Can, Gériisme)

Yeni kararlarimdan biri sadelesmek yani basit bir yasam stirmek; giinliik yasamin her

alaninda, bana, aileme ve dogaya zarar veren her tiirlii kimyasal iiriinden, gereksiz
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esvalardan kurtulmak, yeni bir sey satin almadan once kendime “bu gercekten gerekli
mi?”” diye sorarak slrekli bir seyler satin alma arzusunu dizginlemek. Bu sabah
banyodaki dolap ve ¢ekmeceleri soyle bir gozden gecirdim. Bes yil once alinmis ve
neredeyse hi¢ kullanilmamuis rujlar, tozlasmis farlar, yarisi bos krem kutulari, sag
kremleri, cesit ¢esit dus jelleri, ne zaman aldigimi bile unuttugum joleler (ben jole
kullanmam ki?!) buldum. Hatta pembe bir sa¢ spreyim bile varmis! Bunlarin hepsinden
bugiin kurtuluyorum ve artik gergekten ihtiyactm olmayan hicbir iiriinii evime

sokmamaya kararlymm. (Nermin, Blog Yazisi)

Gardrobum yillar igerisinde gitgide gitgide gitgide azaldi, hakikaten ben bile
inanamiyorum ¢iinkii hakikaten ¢ok esyam vardi, biitiin arkadaslarim haftasonu bir yere
gidecegimiz zaman en az ii¢ arkadasim her haftasonu benden giyinirdi, hep diyorlard: ki
Hande ne bereketli dolabin var, giy giy bitmedi kiyafetler ama zaman igerisinde ¢ok
azaldi, yani artik bes kapakl gibi diigiiniirsek dolabimi iki kapak kishk, iki kapak yazlik,
ortada iste ortak kullandigim seyler, eskiden o bes kapagin tamami mesela sigmazdi
bana, simdi oraya sigiyorum, fazla fazla sigiyorum, hatta nevresimlerimi bile raflara

koyuyorum. (Hande, Gériisme)

Daha dnce ben kendi ¢ocuklarimla birlikteydim, kocaman bir eve gectik, ¢ocuklarla
rahat bir 5-6 yil yasamak istiyorum dedim. O amacimiz gergeklesti, ondan sonra
cocuklar evilendi gitti. Ben evlendim, esim geldi, simdi iki katl, iste terasli, galerisi olan,
sominesi, barbekiisii, bilmem nesi, boyle devasa bir evde oturuyoruz. Bu bize fazla.
Tkimiz de aymi seyi diisiiniiyoruz ciinkii kullandigimiz alan salon, mutfak, yatak odasi, bir
de banyomuz. Simdi, yeni bir ev aldik taksitlerini odiiyoruz. Orast 2, 2.5+1, yani kii¢iik
bir ev ve sunu yapacagiz, bu evdeki hemen hemen biitiin esyalar: burada birakacagiz.

(Savas, Goriisme)
Stis esyalarim vardi ve simdi bu evimde onlari uygulamak istemiyorum. Bir siirii seyimi

kaldwrdim, bir stirii seyi zaten verdim. Minimalist bir diizen kurmaya ¢alisacagim bu yeni

[evimde]. (Esra, Goriisme)
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Sadeleserek tuketimi azaltma ve kendini tiketmeme: Her mulk de kendileriyle beraber

sorunlar getiriyor, hani daha biiyiik evim olsun, daha baska bir evim olsun, bir arabam

olsun, bilmemnem olsun diye bir para biriktirmem séz konusu degil. (Deniz, Gériisme)

Atk azaltarak tiiketimi _azaltma: Otostop ¢ekenlere yardim [ederken] karbondioksit

[salimimuni da azaltmaya calisiyorum]. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Atik azaltarak, israf etmeyerek, tasarruf ederek, sadeleserek ve tamir ettirerek tiketimi

azaltma: Ben evde en fazla elektrik tiketiminin Utlden oldugunu farkettigimden beri
camasirlart makineden ¢ikinca katli halde bir siire birakip sonra asiyorum, arabami
mikrofiber bezle siliyorum 4 kez bezi yikayinca i¢ dis temizleniyor, oglumun okulu, gida
aligverisi gibi isler icin aracumi, uzak noktalar icin toplu tasimayr kullaniyorum,
mutfagimda hi¢bir seyi ziyan etmemeye ¢alistyorum, gerektiginde eldeki malzeme neyse
ona gore yemek pisiriyorum, firin yemegi oldugu giin ekmegimi de pisiriyorum hazir firin
yanmisken, ¢ok gerekmedikge giysi almiyorum, dolabimda az kiyafet olmasindan ve
gerektiginde semt pazarlarindan uygun fiyatl seyler almaktan keyif alryyorum, 8-10 yildir
giydigim kiyafetler var gerektiginde terzide tadilat yaptirryorum, sitemizde bir mangal
alammiz var ve yeni keyfimiz evdeki findik ve ceviz kabuklarwyla ates yakip etimizi
pisirmek, meyveyi sayur alip aligverisi giinliik yapmaya c¢alistyorum. (Zerrin, Online
Odak Grup)

Israf etmeyerek tiiketimi_azaltma: Benim banyomda kova durur. Sicak su gelene kadar

yarim kovadan fazla su akitmak zorundayim. Her seferinde kovayr disari ¢ikaririm,
dusumu alirim sicaklik olmussa. Sonra klozeti ilk kullanmam gerektiren ilk seferde o
suyu kullanirim. Bir rezervuar az kullaniyorum. Her dusta bunu yaparim, giinde en az iki
dug alirim sicak havalarda. Yani bu bir sosyal sorumluluk, diinyaya karst bir sorumluluk

bana gore. (Savas, Goriisme)
Bugln D. restoranina gittigim zaman bile, atiyorum yani nereye gidiyorsam Cadde’de, o

vemek sartlir ve eve gelir, ama ben yerim ama sokaktakilere veririm ama o yemek eve

gelir yani. (Hande, Gériisme)
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Hemen hemen hicbir sey ¢ope gitmez bizde. Hani kirk yilin bir basit bayatlayan bilmem
ne olan ekmegi Y. 'nin kayinpederinin hayvanlar: var bahgede, onlara gotiiriiriiz. Burada
artan ekmekler oluyor, N. Hanim onlar: firinda kimisini dogruyor, ¢orbaya dokiyoruz,
kimisini kizartiyor kofte i¢i yapryor. Yani ne burada, ne evde, en ufak bir seyi israf
etmemeye ¢ok ¢ok iddiali olur highir seyi atmiyorum dokmiiyorum ama %99’a varan
oranda aldigimiz her seyi tiiketmeyi basartyoruz, israf etmemeyi basariyoruz. (Savas,

Gortisme)

Yemekleri ¢ope atmamaya c¢alistyorum genelde. [Cocuklarima] yiyip bitirebilecekleri
kadar koymaya c¢alistyorum. Ya ertesi giine tekrar sakladigim oluyor ya da iste ne
bileyim verebilecegim hayvan varsa hayvanlara vermeye ¢calisiyorum. Hani bir seylerin
yivecek anlaminda da israf olmasi beni tiziiyor ¢tinkii hakikaten ¢ok buna muhta¢ hayvan
da var, insan da var. Yani mesela meyveleri sebzeleri yikamadan koyariz ¢iinkii
vikaninca ¢abuk bozuluyorlar. Yiyebildigimiz kadarimi almaya é6zen gOsteririz. Tabii
cliriiven olursa da atiyoruz ama bunun olmamasi igin ¢aba sarf ediyoruz. (ESra,

Goriisme)

Zararl sektorel tiriinlerden uzak durarak tiiketmeme: Bu yaz bir yil olacak, iginde seker

olan hi¢bir icecek i¢gmiyorum. Tatli hi¢ yemiyorum. Bir ya da iki meyve zaten insanin
seker ihtiyacimi  karsiliyormus. Bunun disinda sekerin  ¢ok yararli olmadigin
diistindiigiim icin artik tiiketmiyorum, zaten biliyorsunuz misir surubu misir sekerleri
[var] yulardir ve onlarin GDO yapilar. Tiirkiye'de pancardan elde edilen seker
kalmadi. Sivi surup seklinde yurtdisindan geliyor ve o sekilde kullaniliyor bildigim
kadariyla, baklavalardan tutun da biitiin her yerde o seker kullamilyyor ama sekere

normalde de karsiyyim. (Can, Gériisme)
Tavuk yemiyorum iki senedir, hi¢ yemiyorum tavuk o tavuklarin nasil yetistirildigini
ogrendigimden beri. Hayvancagizlarin i¢i hormon dolu, antibiyotik dolu, yani yediginiz

sey ¢ok zararl bir sey. (Meltem, Goriisme)

Mantalite olarak zararli oldugunu bildigim okudugum seyleri yiyemiyorum, bende bir

trink atryor, Kola falan hayatimda yoktur, asitli hi¢bir sey, zaten sadece su icerim ben,
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hani ¢ayt da belki Earl Grey olursa bir bardak, kahve de belki hani haftada iki kere
belki, belki de hi¢, hani zararliyysa yemiyorum, éyle bir bende duruyor bir sey onun

zararl oldugunu anladigim an. (Hande, Gériisme)

Zararli sektorel iiriinlerden uzak durarak tiiketimi azaltma: Plastik miimkiin oldugunca

kullanmamaya ¢alistyorum. Mutfak esyalarimda ¢elik ve cami tercih ediyorum.(Serap,

Gortisme)

Etik bulunmayan/zararli sektdrel Grinlerden uzak durarak tiiketmeme: Hayvanlara her

tiirlii siddete ve onlart yemek igin oldiirmeye karsiyim. Ayrica et aslinda gerekli bir besin

degildir ve viicutta ¢ok fazla toksin iiretir. (Nermin, Ek Sorulara Verilen Yazi/i Cevaplar)

Etik bulunmayan sektdrel Grinlerden uzak durarak tiketmeme: Et, deri kemer, deri

ayakkabi yani kesinlikle almiyorum. (Recgel, Goriisme)

Tasarruf ederek tiketimi azaltma: Ya suyum da yanimda ya da iste disarda olalim, yesil

alanda olalim, kahvalti tabagimizi hazirlayalim vesaire. [AVM’ye] cafeye gidelim
[diyorlar arkadaslar], ben bunlart ¢ok tercih etmiyorum ve bir sekilde de bakiyorlar ki
hani ¢ok alisveris yapmiyorum ama diizgiin giyinebiliyorum. Ayni seyleri de giysem

temiz ve bakimli olabiliyorum. (Zerrin, Goriigsme)

Anca iste boyle [disarida] bir salata yiyebiliyorum, o salatayr da yani bildigin ii¢ yaprak
marulu iste birazcik da iistiine nusir serpistirmis, 20 Lira’ya satiyor yani, ben ona niye o
parayr vereyim, onun yerine alirim yamma bir salatalik, oturur kemiririm.(Nermin,

Goriisme)

Cocuklarima soyle yapiyorum, bir sene giydiklerini 6biir sene ¢ogunlukla giyemiyorlar
biiyiidiikleri icin, ne yapiyorum, kis sonu yapilan indirimde bir sene sonraki mantosunu
alyyorum ¢ocugumun, yiizde elli indirim oluyor gerc¢ekten yani ve guzel bir sey hani sik,
sicak tutacak bir sey almak istedigimde ozellikle ciddi bir kazang oluyor yani 2 ay énce

almakla 2 ay sonra, ben iste ne zaman buluyorsa indirim gidip alyyorum koyuyorum
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clinkii yaz sonu bes ay sonra giymeye baslayacak, dOrt yasindaysa bes yasindakini

aliyorum. (Esra, Goriisme)

Israf gibi geliyor ¢ok giizel bir bluz gériip cok hosuma gidip “ay ben bunu alsam da iste
giyerim soyle olur boyle olur”, alabilirim ama gidip de butln gardrobumu ya da kishk
[ihtiyacimi] sene basinda kiyafetler ilk ¢iktiginda almak bana gerekli degil gibi geliyor.

(Esra, Goriigme)

Zaman tasarrufu yoluyla tuketimi azaltma: Marjinal temizlik yapmamaya ¢alistyoruz.

Iste insanlar bazen temizlenmemesi gereken yerleri de gereksiz bir gekilde
[temizliyorlar], iste bahar temizligi deniliyor, her sey elden geciriliyor ama zaten siz
normalde giinliik temizliklerinizi zamana yayarak yaptiginiz zaman zaman tasarrufu da
saglamis oluyorsunuz, yani bunu belirli donemlerde azar azar yapmis olmaniz sizin

zamamnminizit béyle bir seye ayirmamanizi ya da tiiketmemenizi sagliyor. (Metin, Goriisme)

Geridoniisiim_faaliyetlerinde bulunarak tiketimi azaltma: O iiretilmis bir sey baska

kursaktan gececegine ¢ope gidiyor. Yani topaga gitse gene sey, topraga da gidemiyor,
¢ope gidiyor. Tamamen ziyan oluyor, aslinda onun topraga gitmesi lazim. Ciinkii ben
almasam o meyve diisecek belki topraga gidecek tekrar giibre olacak. O devinim ¢ok
onemli. Yani ben simdi sitenin yonetimine girdim, bir firsatini bulursam kompost

yaptiracagim bahcgede. (Nur, Goriisme)

Pazarlik ederek tiketimi azaltma: Ashinda utanirim pazarlik ederken ama pazarlik

edilecegini bildigim yerlerde de etmezsem kaziklanacagim hissine kapilirim. (Ayse, EK

Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

[Pazarlik] pek yapmam ama malin hakki degilse ya almam ya da denerim. (Nur, EK
Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Bazen [pazarlik ederim] c¢iinkii degerinin iizerinde satmaya c¢alisiyorlar ve iiriiniin

lizerine pazarlik pay ekliyorlar. Eger o pazarligi yapmaz iseniz enayi yerine konmus

oluyorsunuz. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Pazarlik yaparim. Ozellikle bir maln fiyatinin benim diisiindiigiimden yiiksek oldugunu
diistintiyor isem mutlaka pazarlik ederim. Bunu benim iilkemdeki fiyatlarin daima
pazarlik payina agik oldugunu bildigim i¢in yaparim. (Savag, EK Sorulara Verilen Yazili

Cevaplar)

Varolani degerlendirme yoluyla atik azaltarak ve geridoniisiim voluyla tiiketimi azaltma:

Birkag tane dikdortgen tava yogurdu kutusunu kizima tahsis ettim. Boya kalemleri, minik
hayvanciklar ve bahgeden topladigimiz kozalak, mese palamudu, deniz kabugu gibi
nesneleri bu kutularda saklyyoruz. Bir tanesi de benim ¢alisma masamda kirtasiye
malzemelerini depoluyor. Bu kutulart bir iki kez kullanip atmiyorum, sayisiz defa
kullaniyorum. Eskiyen, ywrtilan olursa bir siire de tezgah iistii ¢cop kutusu olarak gorev
yaptiktan sonra apartmanin éntindeki geridoniigiim kutusunu boyluyor. (Nermin, Blog

Yazisi)

Varolani degerlendirme yoluyla atik azaltarak ve dogava zararli sektorel Urinler yerine

ikame kullanarak tiketimi azaltma: Naylon torbalar bizde ¢op torbast olarak illa ki

kullamlirlar. Yeni ¢op torbast gerekli olmadik¢a alinmaz. Alisverislerde file kullanilir.

(Sevgi, Yazili Cevaplar)

Daha fazla cocuk sahibi olmayarak kendini tiketmeyi azaltma: Zamamim yok,

sorumluluk [¢ocuk sahibi olmak]. Yani ben biraz daha bagimsiz olmak istiyorum. (Serap,

Goriisme)

Zaman ve enerji tiiketmeyen islere yonelerek kendini tiketmeyi azaltma: Ogullarimla

simdi birlikte ¢calistyoruz, simdi is agirligi yiizde olarak iste 90°a 10’ken, 80°e 20, 70’e
30, 60°a 40 falan filan, dengelenecek sonra tersine donecek, ben daha az gelecegim,
daha fazla miisteri iligkisi, sohbet su bu, ¢ay kahve, isi ¢ocuklar yapacaklar. (Savas,

Gortisme)

Gereksiz isler yapmayarak kendini tiketmeme: Camlarim kirli oturururum [bazen], ona

enerjimi [harcamak istemiyorum], sevmiyorum yani o isi yapmayi. Yahudi temizligi
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derler, lavabon tuvaletin temiz olsun, etrafin derli toplu olsun, bu yeterli bir seydir

ashnda. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Rahatsizlik verici isten ayrilarak kendini tiiketmeme: Bir is vardi, giizel bir isti, bir Ozel

okulda tiyatro égretmenligi yapryordum, orada duygusal karar verip bile bile o gizel
isten yani ekmekten feragat ettim. Giicendim, ters giden bir seyler vardi, béyle daha eski
ogretmenler bir sekilde sanki beni ezmeye ve hor gormeye ¢alisiyorlardi, buna icerledim,
oysa hani “sen bogver parana bak kizim, giizel is bu” diyen de ¢ok oldu ama
kabullenemedim.Rahat hissettirilmedim, ben de aldim o enerjiyi, yani oyle istenmedigim

yerde hi¢ durmam. (Recgel, Gériisme)

Zaman almayan islere vonelerek sevdiklerini ve kendini tiketmeme: Ben 30

vaslarimdayken iste kizim kiiciikken soyle bir oturdum diistindiim, arkadaslarim hafif
hafif ylksek seviyelere gelmeye baslamisti. Ben hala havaalaminda yer hostesi olarak
calisiyordum. Diigiindiim, dedim ki ben yapmaktan mutlu oldugum seyi yapmak istiyorum
ve kendime vakit ayirmak istiyorum. Bir miidiir olundugu zaman bu insanlart gériiyorum
ge¢ saatlere kadar deli gibi ¢alisiyorlar ve kendilerine hi¢ vakit aywramiyorlar. Ben
evime, kizima, kendime vakit ayirabilmek istiyorum ve boyle olmayr sectim. (Meltem,

Gortisme)

Evlenmeyerek ve ¢cocuk sahibi olmayarak kendini tiketmeme: Halimden ¢ok memmunum,

esimin olmasint hi¢ istemedim hayatim boyunca, ¢ocuk sahibi olmak da istemedim.
Diinyanin en biiyiik sorumlulugu bence, o sorumlulugu alabilecek bir insan degilim.

(Regel, Goriisme)

Bosanarak kendini _tlketmeme: [Bosanmamla] birlikte kararlarin  hayat boyu

stirmeyebilecegini farkettim, ¢ok tutucuydum, kendi ag¢imdan bir seye ¢ok zor karar
veriyordum, verdikten sonra da wygulamaya ¢alisiyordum, kendi verdigim bir karari
bozuyor olmak, kendimin bozuyor olmast énce bir saskinlik yaratti fakat sonra hayatin
boyle seylerden olusabilecegini gordiim ve ozellikle evlilik gibi durumlarda mantiktan

once duygularin gelmesi gerektigini farkettim. (Esra, Gériisme)
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Otekilestirmeyerek sevdiklerini ve toplumu tilketmeme: /Gezdigim yerleri] séylemeyi

sevmiyorum, boyle karsimdakiyle ¢ok ucurumun olusacak konusmalara girmem, o tiir
seylere girmem yani. Karsindakini [paranla ve giiciinle ezmeye] gerek yok, ben boyle
yapmak istemedigim halde toplumumuz genelde béoyle giic [meraklisi]. (Ayse, Birinci

Gortisme)

Otekilestirmeyerek toplumu_tilketmeme: [Cocuklugumda yasadigim mahalle] bahgeli

evlerden [olusuyordu], [mahallelinin] ¢ogu koy kokenli kdydeki geleneklerini orada da
yasatmaya devam eden insanlardi. Dini inang¢lart farklyydi. Bunun i¢inde Aleviler vardi,
Siinniler vardi, Hristiyanlar vardy, Arap vardi, yani burada ben o Gevrede insanlarin
birbirlerini étekilestirmeden yasadigi bir ¢evrede biiyiidiim ve kimseyi otekilestirmek
taraftar: da degilim ki bu ayrim tiiketimi de tetikleyen bir sey, yani ben insanin

tiketilmesini de tuketim olarak gortyorum. (Metin, Gériisme)

Arkadasliklarda secici _davranarak kendini tiiketmeme: Arkadaslart i¢ ice halkalar

seklinde diistiniirsek, en dis halkadan en i¢ halkaya dogru segici davranirim. Sadece
selam verecegim, 2-3 ciimle konusabilecegim insanlari belirli bir mesafede tutmaya 0zen

gosteririm. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
Bazi insanlar insamin tiim enerjisini ¢ekiyor. Ufkumu ag¢an, bana iyimserlik ve enerji
asilayan, kafama uygun Kisilerle vakit gecirmeyi seviyorum. Vakit oldiirmek igin

kimseyle goriismiiyorum. (Nermin, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Rituellere bagl kalmayarak kendini tiketmeme: Astrolojiye asla inanmiyorum. Binlerce

kilometre uzakliktaki gok cisimlerinin hareketleri ve ¢ekim kuvvetlerinin insanlar
tizerinde etkisinin olabilecegine dair bu safsatalar beni hep giildiirmiistiir. Pozitif bilim
okuyan arkadaslarimin astroloji meraki beni giildiiriir. Bunca egitimi bosa aldiklari ve

isin oziinii ka¢wrdiklary i¢in. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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4.4.1.3.2. Boykotculuk

Boykotculuk davranisi, etik dis1 GUretim ve sunumu nedeniyle toplumsal ve sistemsel
problemlere yol agan firma ve markalara karsi tiikketimi durdurma/ara verme tepkisi

olarak tanimlanabilir. Boykotculuk da tiikketim karsitlar1 tarafindan uygulanagelmektedir.

Son bir yil Gezi’den beri olan sey iyice sertlestigim donem. AVM lere gitmemek, iste
gittigim her film, para harcadigim her sey, televizyonlart izlememek, yandas kanallarin
higbirini izlememek. M. dondurmayr ¢ok severdim ama émriim boyunca yemeyecegim

yani. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Beni ilgilendirsin ya da ilgilendirmesin ben /saticinin] bir daha alisveris yapmayarak ya
da o iirimii satin almayarak mutlaka tepkimi koyarim. [Facebook’u dahi bilgi
kirliliginden dolayr kullanmiyorum]. Amerika 'min iirettigini bildigim iiriinleri—yani yerli
uretim de olabilir—yerli Uretimin icersindeki payt olan bir seyi de kesinlikle

tiketmemeye ¢alisirim. (Metin, Goriisme)

Marka fkiyafetler almam. Almam gerekirse marka ambleminin olmamasina ozen
gosteririm. Gerekirse makasla etiketlerini keserim. Bir markanin reklamini yaparcasina
uzerinde logo bulunan kiyafetleri almam, hediyeyse bile giymemeye 6zen gosteririm.
(Can, Yaziuli Cevaplar)

AVM lere gitmiyorum. Agwhkla Gezi olaylarindan sonra [ketumlastim]. Ankara’da
agilan bir siirii AVM ye gitmedim bile, kapisindan igeri girmedim. Ankara’da yanyana
iste M. var C. var, oraya gittigimizde C.’ye gidiyoruz, M.’ye gitmiyoruz. (Savas,

Goriisme)
Kazanglarimin kotiiyii desteklemede kullanacagint diisiindiigiim, ¢alisanlarina hakga

davranmayan ve  zararli unsurlar iceren  malzemeler iireten  firmalarin

mallarini/hizmetlerini [almyyorum]. (ESra, Yazili Cevaplar)

173



Ulkemizi olumsuz bir ortama suriikleyen ve buna destek olan firmalarin iiriinleri, bu
hizmet de olabilir, satin alinan, tuketilen bir sey de olabilir, onlart almamak yéniinde
[yaptirim uyguluyorum]. U. firmasimn diriinlerini almam. Sémiirgeci olan ve o tarz

oldugunu gordiigiim, mesela H.’lere girip alisveris yapmam. (Esra, Goriisme)

Bir ara dyle B. K.’nin iste B. B.’Sini falan yiyordum ama yine ben oraya bir sekilde
hizmet ediyorum, oradan su bile almamalym. Bir ara éyle iste Amerikan markast diye
boyle bir takim seyleri protesto ediyorduk ama hani Amerika’nin iginde de sey var hani
doga dostu, yani iilke bazli degil artik benim seyim, sadece hizmetine bakiyorum ne
kadar dogaya uyumlu, canlilara zarar vermeden iiretimini gergeklestiriyor, bu Amerika
da olur Hindistan da olur. Zaten et tiikettikleri i¢in basindan karsiyim, ¢alisanlart asgari
Ucretle somdirultyorlar, zaten benim kardesim de bir ara B. K.'de c¢alisti. (Regel,

Goriisme)

AVM’lere gitmiyorum. AVM’lerin yapildigi yerler zaten ya parktir, ya bahgedir, ya bos
bir alandir, hani bir deprem oldugunda falan kacacak yeriniz yok, sokakta hayvanlarin
yiirtiyecegi yatacagi kalkacagi yer kalmadi, insanlarin parklar gitti, yiiksek yiiksek o
rezidanslar, oteller, is kuleleri, hem estetik degil siliieti bozuyor Istanbul 'un, hem tam bir

kaziklama yeri AVM’ler. (Recgel, Goriisme)

Sorumlu bir anne ve bu toplumun bir bireyi olarak, bir daha P. A. hatta tim P.
aranlerini kullanmayacagim ve bu durumu da websitem dahil her ortamda, herkese

bildirecegim. (Sevgi, Blog Yazist)

Yani son donemde [M.’ye/ gittigim zamanlar oldu ama bir sene boyunca [Gezi
Olaylari’ndan dolay1] hi¢ gitmedim. Gezi’de yaptiklari seyle ilgili olan bir sey yani
orada insanlar var, insanlar yardima muhtag, o insanlar her Kim olurlarsa olsunlar
diisman askerleri bile olabilirlerdi ama yardima muhtaglar ve oraya siginmak istiyorlar.
Hic¢bir agidan bu uymuyor, ne etik agidan uyuyor, ne savas ilkeleri agisindan uyuyor,
hi¢hir acidan uymuyor benim kafamda, hi¢bir sekilde oturmuyor, yaptiklar: seyin yanlis

oldugunu diistindiigiim i¢in gitmiyorum. (Sevgi, Goriisme)
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Boykotum kimi markalart almama konusunda istikrarli bir sekilde devam ediyor.
AVM’ye bu sene 3 kere gittim, AVM kadltlrunu tercih etmeyenlerdenim. (Hande, Yazili

Cevaplar)

4.4.1.3.3. Kolektif ve jenerik diizlemde tiiketmeme ve tlketimi

azaltma

Kolektif sekilde tiiketimi azaltma, bireylerin toplu sekilde jenerik tlketimi (markasal
diizlemin disinda olan tiiketimi) dogrudan ya da dolayli bir sekilde reddetmesi veya
azaltmasi faaliyetlerine karsilik gelmektedir. Mal, hizmet ve zaman takasina bagvurma,
araba havuzuna dahil olma, kolektif sekilde olusturulmus kiitiiphaneleri kullanma,
doniistimlii yemek pisirme, tek ¢esit partileri diizenleme, kiralama/kiraya verme, ikinci el
kullanimi/satis1, aktarimlari kabul etme ve isbolimi gibi aktiviteler materyal, zaman,
enerji ve insan dahil tim kaynaklarin tiketilmemesi veya sorumlu bicimde tuketilmesini

saglayabilmektedir.

Gida paylasimi yoluyla tiketimi azaltma: [Kizim] kilo kaygisiyla ¢ok fazla yememege

calistyor ama cant da ¢ekiyor, restoranda yemek istiyor, yarisini birakabiliyor. Boyle
durumlarda onla yemege gittigimde ben yemek almiyorum ya da yiyecegimden ¢ok azini

aliyorum. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Bizim [arkadas grubunda] bir dogumgiinii siirecimiz vardwr. Eyliiltin 12 ’sinde baglar 4
Aralik’ta benimkiyle biter. Arkadas grubumuzila o giin yemek yiyoruz. Bir dilim pasta
[getirtiyoruz] ortaya, hepimiz birer ¢atal aliyoruz. Birbirimizi gOrmek igin bahane

oluyor. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Esya paylasinmu yoluyla tiketimi azaltma: Bir iriin alacagiz, diyelim ki tek kullanimlik,

biz bunu esimizden dostumuzdan karsilayp iade [edebiliyoruz]. (Metin, Gériisme)

Esya takasi yoluyla tuketimi azaltma: Arkadaslarimizla takas yapiyoruz, buna ev
esyalart da dahildir. (Nur, Online Odak Grup)
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Yogurt¢u Parki’nda vardir bizim Capulcu Pazari, orada Pazar giinleri takaslar vardi,

onlara katilmistim. (Regel, Goriisme)

Esya devretme yoluyla tuketimi azaltma: Seyi biz ¢ok yaptik arkadagslarla, ¢ocuklarimiz

kiigiikken ¢ocuklarimizin kiiciilenlerini birbirimize devretmeyi ¢ok yaptik. (Meltem,

Goriisme)

Kolektif bir sekilde hediyve alip vermeme yoluyla tuketmeme: Bizim [arkadas grubunda]

bir dogumgiinii siirecimiz vardir. Gruba yeni biri girmeye kalkarsa hediye getiriyor,
bastan hemen soyliiyoruz. Sakin hediye yok bizim bu seyimizde dive. (Ayse, Ikinci

Goriigme)

Araba havuzuna dabhil olarak tiketimi azaltma: Ben miimkiin oldugu kadar bir yere

gidecegim zaman, bir yerden gelecegim zaman varsa birilerini toplayip gotiiriiyorum
¢linkii bir arabada bir kisi ¢ok biiyiik israf bence, her anlamda ¢ok buyuk israf. (Meltem,

Gortisme)

Kiraya verme yoluyla tiketimi azaltma: Buray: birilerine kiraya vermeyi istiyorum,

esyalart gotiirmek istemiyorum ¢iinkii tam buraya gore alinmis koleksiyon mobilyalari.

(Savas, Goriisme)

Ikinci el kullanarak tiiketimi azaltma: Ulkemizde ¢ok yaygin olmamakla birlikte ikinci el

magazalaria goéz atiyor, bir sey bulursam aliyor, yikayp paklayp giyiyorum. (Ayse,

Varolan Yazi)
Biz evlenirken de dyle yaptik, esyamizi da ikinci el aldik. Su an evdeki esyalar eski
esyadir. 85’den bu yana, sadece koltuk takimi artik perisan olmustu, iki tane agilir

kapanir kanepeyle onlari degistirdik, onun disindaki her sey ayni. (Meltem, Gériisme)

Ikinci el satisi yoluyla tiiketimi azaltma: Ikinci el sitelerden araba koltugu vesaire gibi

seyler aldim ve ben de zamani dolan bebek esyalarimi oradan sattum. (Zerrin, Online
Odak Grup)
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Aktarimlar: kabul ederek tiiketimi azaltma: [Oglum igin] 4 yasina kadar ¢ok fazla

aligveris yapmadim diyebilirim ¢iinkii boyle bir ¢evrem vardr ve ben takintili degilim,
givdiririm. Sular neleri ytkamiyor seklinde. Her geleni kabul ettim. Ablam ¢ok fazla sey
aywrmig, kiz ¢ocugu vardi ama buna ragmen ben giydirdim bir¢ok seyi. Dort yasina

kadar ogluma bir sey alamadim gidip yani. (Hande, Goriisme)

Ihtiyacim olan bir sey bir arkadasimda fazlaysa ve teklif ediyorsa kompleksizce alip
kullaniyorum. (Ayse, Varolan Yazi)

[Kizima] 2.5 yasina kadar hi¢chir sey almadim gibi bir sey. Etrafimdan topladim, sonra

da onlart baskalarina dagittim. (Nermin, Goriigsme)
Arkadaslarimizdan bir tanesi béyle otururken “yav kizlar” dedi, gitti iceriden 6-7 tane
canta getirdi, bunlardan kullanacaginizi alin, mesela bu benim arkadasimin ¢antasvydi

onun kullanmadigi bir ¢cantaydi ama ben yillardwr kullaniyyorum. (Meltem, Gériisme)

Kolektif sekilde olusturulmus kiitiiphaneleri kullanarak tiiketimi azaltma:. Cocugumun

mesela su anda Gezi Kiitiiphanesi’'nden alimmis bir kitab: var. Uzerinde Gezi damgasi

var. (Esra, Goriisme)

Tek cesit partileri yoluyla insani az tiketme ve tiketimi azaltma ve takas yoluyla tiiketimi

azaltma: Yani arkadaslarla toplanacagimiz zaman hepimiz bir ¢esit yapip bulusuyoruz,
[ayrica] gegen sene Kugulu Park’ta takas pazari olusmustu, oradan bir siirii elimdeki
liizumsuz seyden kurtuldum ben. Hani karsiliginda bir sey almadim ama bwraktim ve 10

dakika sonra gitmislerdi, o beni ¢ok rahatlatti. (Meltem, Gériisme)

Tek cesit partileriyle insam az tiiketme ve tuketimi azaltma: Evimi acarim, ¢ok blyuk bir

keyifle agarim. Birkag ¢esit yapmayt da severim, ¢ok basit seylerdir. Arkadagslar herkes
gelirken birer cegsit getiriyor deriz, boyle toplanip hani on on bes kisi aksam yemegine

birilerini agirlamak ¢ok ugrastirici. (Zerrin, Gortisme)
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4.4.2. Tiiketim karsithg@ ama¢ modilU

Bu bolimde tiiketim karsithigr amaglart yer almaktadir. Bu amaglar, tiiketim karsitlig
farkindalig1 ve doniisiimii ortaya ¢iktiktan sonra bireyin parmak bastigi tiketim davranisi
nedenlerine karsilik gelmektedir. Bu amaglar ii¢ diizeyde karsimiza ¢ikmaktadir: (1)

Kisisel amaclar, (2) Sosyal amaglar ve (3) Toplumsal ve evrensel amaclar.

4.4.2.1. Kisisel amaclar

Kisisel amaglar bireyin sadece kendisini ilgilendiren amaclar olarak gorilmektedir.
Karsilasilan kisisel amaglara goz gezdirildiginde bu amaglarin sistemle dogrudan iliskili
oldugu agiga c¢ikmaktadir ve fonksiyonel yonli ve etik olan bu amaglar, 6zkaynagi
(bireyin varligini) sisteme karsi korumak, 6zkaynagin hayat kalitesini arttirmak, sistem
tarafindan kandirilmamak ve tiiketim karsithigi ile ¢elismeyen tercih edilir Griinlere

ulagmak olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.4.2.1.1. Ozkaynag: korumak
Tiketim karsit, biriktirme yoluyla, tasarruf ederek ya da diger tiiketim karsitligi
davraniglariyla hayatini, 6zgiirligiinii ve sagligin1 koruma altina alma pesine diismeyi

amagclamaktadir.

Hayatin devamliligini saglama: Bu ¢ocuklar blytyor, talepleri de biyulyor, beklentileri

de biiyiiyor. 5 katina 10 katina ¢ikiyor, sorgusuz sualsiz talep ediyorlar, sahip
olmazlarsa mutsuz oluyorlar. Bu arada sizin geliriniz 5-10 katina ¢ikmiyor tabii Ki.
Sonra iilkede issizlik var, egitimle ilgili sorunlar var, saglikla ilgili var, e sizin emekli

olunca hayatinizi idame ettirmek konusunda endiseleriniz var. (Ayse, Varolan Yazi)

Hayat devam ediyor ve bir sekilde gelecekte ne olacagini hi¢bir zaman bilemezsiniz.
Yani Turkiye’de bir yil sonra bir savas da olabilir, biiyiik bir kitlik olabilir. Dolayisiyla
da bir sekilde insanlarin kendini giivenceye almaya ihtiyaci vardir. Sanirim bende de

boyle bir kaygi olabilir, yani [biriktirmem] gelecege karsi bir giivensizlik ve 0
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gilivensizligin bir sigortast gibi olabilir. Ben iilkemi ¢ok seviyorum, olene kadar da
Tiirkiye 'de yasayacagim. Sonuna kadar Tiirkiye’'de yasamayr planliyorum ama iilkedeki
kosullar Tiirkiye’deki kosullar ¢ok degisebilir ve burada bir sekilde hayatta kalma

durumu olabilir, etik olarak her zaman gereklidir yani. (Can, Gériisme)

Tasarruf yapryorsam da tasarruf hani kotii giinde [kendimi] korumak i¢in, yoksa onunla

bir ev alacagim araba alacagim seklinde degil. (Deniz, Goriisme)

Hayatin devamliligini saglama ve 6zgiir olma: Cok tiiketirsek bor¢laniriz, bor¢ insant

gli¢stiz yapar. Ben emekli olabildiysem bugiine kadarki tavrimla, eger bir kredi karti
borcuyla yasiyor olsaydim emekli olamazdim, gelirim yariya diistii ciinkii. Insam
borg¢suzluk giiclii yapar, hayati istedigin gibi yasamak, fikirleri ortaya koyabilmek igin en
azindan benim yasimda. Kazandigin kadar harcamamalisin ki hep onu kazanmak
zorunda kalmamalisin. Yurtdisinda bu tiir seyleri goriiyoruz, issiz kaliyor insanlar.

(Ayse, Goriigme)

Kendim ve c¢ocuklarim igin gelecek kaygisi yasamamak icin [tiiketim karsithg

faaliyetlerini uyguluyorum]. (Metin, Yazili Cevaplar)

Para yoksa ya da azsa insanin akli hep ondadir, onu elde etmek i¢cin sevmedigi islerde
calismak zorunda kalir, egitim ve saglik imkanlarindan yeterince faydalanamaz, hareket
ozguirliigii kusithidir ve stirekli gelecek kaygisi tasir. Biitiin bunlar mutlulugu, romantizmi
ve huzuru siler siipiiriir. Iste bu yiizden gelecek vizyonumda mevki, mal, miilk gibi seyler
olmasa da para mutlaka var — sevdigim isi yaparak kabul edilebilir miktarda para

kazanmak. (Nermin, Blog Yazust)

Saglikli olma: Benim meyveyi sayiyla alma sebebim bazi aliskanliklar: kirmak, eskiden
pazarlardan hep kilo olarak alimirdi, yemek sonrasi tabaklar dolusu ikram etme
aliskanligr vardi, halbuki bilin¢lendikce ogrendik ki meyve sekeri o kadar da iyi
degilmis, neredeyse bir o6giin olabilecekken biz ogiin sonrasi ve ¢okc¢a yiyen bir
toplumuz, simdi mevsimine gore ve az aliyorum, hem taze tiiketiyoruz hem de kiymetli

oluyor az olunca, 6zenle segince. (Zerrin, Online Odak Gériisme)
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Uc kisilik bir aile hichir seyi bir kilo tiiketemez. Bir kilo 1spanak iki giin yenir. Ispanak
iki giin yenebilecek bir sey degil. Ben bes bugukta ispanagi pisiririm, altida sofraya

otururuz. Vitamini kaybolmasin diye vesaire. (Zerrin, Gériisme)

Gida tuketiminde mutlaka dengeli beslenme denilen yani tiketilmesi gereken Grtnlerin

tiiketilmesi gerektigi miktarda tiiketilmesi bilincine sahibim. (Metin, Goriisme)

[Tabagima yiyemeyecegim kadar yemek] almam. Ya simdi ne kadar uzun bir hayat
stirecegimizi bilmiyorum ama en azindan stirdiigiim kadarinda saghkl olmak istiyorum.

(Can, Goriisme)

En liiks restoranda bile, hijyen kosullari olmayan bir as¢t orada 5 dakika once
afedersiniz burnunu karistirmis olabilir, tuvalete gitmis ve Islamin geregi taharetlenmis
ve poposunu eliyle temizlemis olabilir, ondan sonra da o yemegi yapmis olabilir ve siz
farkinda olmadan bakteri yiyor olabilirsiniz. A¢ik¢ast digsarida yemek yeme konusu beni

cok urkatuyor. (Can, Gériisme)

En azindan [evde] icine ne koydugumu biliyorum, daha hijyenik, yani mesela ben
mimarlik yaparken otel mutfaklarim geziyorduk iste ol¢ii almak icin falan, hep boyle
bécekler dolastyordu yani. En liiks 5 yildizli otel, bir giriyorsunuz, bu kadar kakalaklar

dolasryor iceride, yani insanlar orada yiyorlar. (Nermin, Gériisme)

Makyaj yapmak yerine cildi saglikli tutacak énlemler almay: tercih ediyorum, ona zaman
aywririm.  Simdi dus aldigimda masajimi yaparim mesela. Doygunluk hissettigimde
vemegi birakiyorum. Bir lokma kalsa yemem, birakirim. Hayati seviyorum, saglikl

olunca hayati daha iyi yasayabiliyorsun. (Serap, Goriisme)

Saglikli yasamak ve kimseye muhta¢ olmak istemiyorum. Korku da denebilir, elbette her
insamin kaygisidir bu, ne kadar yasarsam yasayayim, saglikli insan mutlu insandir. Ben
mutlu olmak istiyorum. Diisiinsenize sigara i¢iyorsunuz, koh kéh kéh kstiriiyorsunuz,
sonra Okstirmeniz bitiyor, sigara igiyorsunuz. Bu nasil bir seydir ya, anlamam muimkin

degil. (Savas, Goriisme)
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Kilo almamaya ¢alistigimiz igin yani oyle tatlilar matlilar, ballar, borekler tiiketmiyoruz

tabii ki. [Temel neden] saglikli olmak tabii. (Esra, Goriisme)

4.4.2.1.2. Ozkaynagin hayat kalitesini arttirmak
Tiiketim karsiti, ¢esitli tiikketim karsith@i davranislariyla para, zaman ve kendi enerjisinde
tasarruf yapma, hobilere daha fazla kaynak ayirarak nitelikli duygular hissetme ve
sadeleserek bireysel psikolojisini rahat ettirme gibi yollarla hayat kalitesini arttirmayi

amagclamaktadir.

Sadelesme ile hayat kalitesini arttirmak: Prestij amac¢li yapilan harcamalarin bosa

gittigini diistinmek manevi yiik [yiikliiyor bana]. Buna ¢ok daha ihtiyaci olan ya da kendi
a¢inizdan da aslhinda, ileride buna ihtiyaciniz [olabilir], ¢cok daha iiziiliirsiiniiz [ileride],

faydali bir seye saklayabilirdiniz o paray:. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Daha biyuk evlerden agikcas: hep nefret ettim, ¢ok buyik bir evde buyidim. Bana
sadece asirt temizligi ve yorgun bir anneyi c¢agristirtyor ¢ok biiyiik bir ev. Yani
insanlarin egyalarimin insanlara hizmet etmesi lazim, yani ben esyalarima hizmet etmek,

onlart temizlemek, bunun igin ¢ok vakit harcamak istemiyorum. (Zerrin, Goriisme)

Gereksiz tiiketimi hayatindan ¢ikarinca insan daha huzurlu, daha samimi ve daha odakl
bir yasam stiriiyor. Insamin kendisine dayatilan yasam tarzi ile ilgili farkindahg

arttiginda kendi gergek tercihlerini yasamaya basliyor. (Nermin, Yazili Cevaplar)

O daginiklik, o hengame, o gereksiz materyallerin sagda solda bulunmast yoruyor,
hakikaten yoruyor. Cok dikkat ¢ekici olmamast lazim onlarin, yasam alanlarini biraz

daha boyle dingin olmas: gerekiyor diye diisiiniiyorum. (Can, Goriisme)
Cok silen siiptiren biri oldugumu soyliiyorlar, degilim aslinda ama o toz almak var ya o

incik boncuklarn tistiiniin tozunu almak falan, simdi boyle hakikaten kaldirdim her seyi,

oh sil ¢ik yani yarim saatte biitiin evimin igini gorebiliyorum hani. (Hande, Goriisme)
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[Az esyaya sahip olmak] ¢ok pratik yani, insanin ¢ok esyayla yani mal sahibi oldugunda
da aslinda beyinsel olarak daha ¢ok endisesi olmasi gibi, bu paralar ne olacak, ne
edecegim falan diye, ¢cok esyanin da tabii oyle seyleri var, beraberinde getirdigi nereye
koyacagim, nasil temizleyecegim, az esyayla evi temizlemek var, bir de biiyiik bir evi
biiyiik esyalari, bir de hizmet¢i tutmak durumunda kalmak gibi seyler oluyor. (Deniz,

Goriisme)

Ben 50 bin tane secenek arasindan bugiin ne giysem diye diistinmiiyorum. Esyalar
zamanla insanlarin sahipleri olurlar ya, dolayisiyla benim sahiplerim azaliyor. (Savas,

Goriisme)

[Kalabaligi] sevmiyorum, ¢ok Ustime Ustlime geliyor her sey, fazla ayrintili. Temizligi de

zor oluyor. (Esra, Goriisme)

Zaman tasarrufu ile hayat kalitesini arttirmak: [Sadece] kaliteli seylere verebilecek
zamanim var. Yani benim i¢in mutfakta yemek yapmak otuz otuz bes dakikanin iistiine

ctkmamali. (Zerrin, Goriisme)

Zaman ve para tasarrufu ile hayat kalitesini arttirmak: Koltuklarima ortiiler koyuyorum,

hani Ortiiyii yikamak daha kolaydir, koltuklar: silmek etmek daha zordur, hani hem daha

masraflidir hem daha ¢ok zaman harcarsin, bu sekilde hesaplarim var. (Regel, Gériisme)

Hobilere daha fazla kaynak ayirarak hayat kalitesini arttirmak: Ev ekonomisini ¢ok iyi

yiirtittiigiimii ve tiiketimimi minimumlarda tuttugumu bilmek beni seyahate daha ¢ok
yonlendiriyor. Turkiye’min bircok yerini gezip goérdim, daha da gezilecek cok yer
olmasina karsin bir yurtdisi merakim var ve bunun i¢in epey bir Euro birikim yapmak

gerekiyor. (Zerrin, Online Odak Grup)

Daha fazla cocuk sahibi olmayarak hayat kalitesini arttirmak: Actk¢asi ben cocuk sahibi

olmaya maddi olarak bakiyorum. Tek liiksiim yurtdisi seyahatlerim ve ikinci bir ¢ocukta

bu ihtimalim tamamen yok olur diye diisiintiyorum. (Zerrin, Goriisme)
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Zamanmm yok, sorumluluk [¢ocuk sahibi olmak]. Yani ben biraz daha bagimsiz olmak

istiyorum.Yoksa bes tane dogururdum yani. (Serap, Goriisme)

Cocuk sahibi olmamin biiyiik sorumluluklar: var. Belki 10 tane ¢ocugun yetismesini
saglayabilirim, onlara destek olabilirim, belki giderlerini karsilasirim ya da baska seyler
olabilir ama kendim yetistirmek bana ¢ok sey gelmiyor yani belki biraz ozgiirliikten
olabilir, tabii ¢ocuk dogduktan sonra hayatinizi tamamen onun tiizerine kurmak

[zorundasiniz]. (Can, Goriisme)

Saglikli beslenerek hayat kalitesini arttirmak: Kilo almamaya ¢alistigimiz icin yani oyle

tathlar matllar, ballar bérekler tiketmiyoruz tabii ki. [Iyi goriinmek] onemli. Iyi
hissetmek yani, insan viicudunda yanlgs bir sey varsa kendini iyi hissedemiyor zaten.

(Esra, Goriigme)

Sistem olarak baktigimizda insan viicudu kilolu olmaya gore tasarlanmamigtir, bir de
bunun tabii kendini pazarlama [yonii] var, ince oldugun zaman daha hos goziikiiyorsun
ama ayrica da hani kilolu olmak ekstra kilolarin olmasi bedene de yiik getiriyor, dizlere,

bele. (Deniz, Gériisme)

4.4.2.1.3. Sistem tarafindan kandirilmamak

Tiketim karsitlarinin baslica amaglarindan birisi de pazarlama ve tiiketim sistemi
tarafindan kandirilmamaktir. Katilimcilarin bu olasiliktan oldukga rahatsiz oldugu

gorulmektedir.

Egreti  hissederim o tir [liiks kuafor] ortamlarinda, nasil davranacagimi
bilemeyecegimden degil yani, bulundum dyle ortamlarda ama hi¢ gerek yok, boyle bir
takim dolduruslar, iste sizi soyle yapacagim falan. Ben boyle olmak istiyorum ve bana

boyle olmayr en ucuza saglayan insana giderim yani. (Ayse, Goriisme)

Neye ihtiyactm oldugunu ben belirlemeliyim, tanmitimlarin bana empoze ettigi seylerle

degil. (Nur, Online Odak Grup)
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Simdi bir seyleri farkedince bir seyleri anlayinca o zaman, ya simdi mesela krem
satvyorlar, iste seni 15 yas genglestiriyor, bilmem kag yas genglestiriyor falan, yani simdi
icerigine bakiyorsunuz bir siirii kimyasal madde var, o kimyasal maddelerden ¢ogu
petroliin yan iiriinii, petrol yani yakit iiretilivken ¢ikan yan iiriin, o ¢op yani, hani o
¢opleri toplayip krem yapiyorlar ve siz onu alip yiiziiniize siiriiyorsunuz ve o kremi oyle
bir pazarliyorlar ki yani, iste giizel kadinlar. Yani béyle bir siiper giizel estetik bir kutusu
var sanki boyle bir miicevher elinize alryorsunuz, hani ¢ogu insan o kremin faydasini
falan diigiinmez, sadece ve sadece o kutuyu elinde tutabilmek icin alwyor, simdi bunu
bilince ben o kreme gidip de ve fiyati da iyi yani hani, 500 liradan basliyor yani, niye

vereyim. (Nermin, Goriisme)

Bana dayatilan: degil de, ben kendi ihtiyacim olani se¢ip almak isterim. (Esra, Gériisme)
Stirekli kandwrilyyoruz zaten, ¢ok uyanik ve bilingli olmak gerekiyor. Bir kampanyadan
bahsediyorlar aa diyoruz ne kadar cazip, hemen geciyoruz o kampanyaya, U¢ gun sonra
aynt sey baska bir kampanya yapriyor, bizi bu sefer enayi durumuna diisiiriiyor. (Regel,

Goriisme)

[Kandiriimamak] ¢ok 6nemli, yani soyle bir durum var, yeni 6grendigim bir konu, biitiin
doga ve insanlik aslinda beyin yitkama Uzerinden gidiyor, taklit Gzerinden gidiyor, bizim
valnizca ne konuda beynimizin yikandigini secmemiz gerekiyor ama su anda pek bunun
farkinda olmadigimiz igcin se¢me sansimiz da olmadigi ve algi yonetimiyle de

kullanildigimizi diistintiyorum. (Deniz, Goriigsme)

4.4.2.1.4. Az ama ozciiliik: Tiiketim karsithigr davranisiyla

celismeyen tercih edilir iiriinlere ulasmak
Tiiketim karsitlar1, gereksiz harcamalardan uzak durarak birikimlerini estetik, kaliteli ve
tercih edilen diger 6zelliklere sahip, gorece pahali olabilen iiriinler i¢in harcama amaci

tagiyabilmektedir.

Hani mesela [istedigim tarzda] bir perde almam gerekiyor ama paramiz yok ve iste hem

masayt hem perdeyi birlikte almak istiyorum, iki yil perdesiz oturdum mesela ben,
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paramiz olunca ikisini birden alacagim diye, hani idare edebilme kapasitem var.
Istedigim seyi yapabileceSim noktaya kadar beklemek beni mutlu ediyor. (Ayse, Birinci

Goriigme)

Asla bir seye gereksiz para harcamadan hep istedigim seylere sahip olabilirim yani. Yani
yvarmn ag¢ kalmam, zaten ¢ok tiiketen bir insan degilim ama o birikimim varsa daha giizel
bir sey icin harcamayi tercih ederim o parayi. Soyle séyleyeyim kag tane planmim var
oniimde yani, minimum alan maksimum konforu nasil yasayabilirim. Séyle bir avantajim
var, ben hep cok begendigim seyleri kullaniyorum, eskiyor ¢iinkii az oldugu icin. Ug tane
havilu oldugu icin eskiyor ve ben iki yil sonra en [estetik] haviuyu gene alabiliyorum

kendime. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Hosuma gitse dahi ¢ok estetik oldugunu diisiinsem dahi o [¢ok pahali] masa ortiistinii
almam ama bir cazip bir sey vardir, 60 liradir 70 lira gibi bir farkla, daha estetigi, daha

saglami, daha saglik agisindan iyi olan bir geyi tercih edebilirim. (Can, Gériisme)

Hani boyle igimi gorsiin diye uyduruk bir seyi almayr ¢ok tercih etmiyorum. Biraz daha
pahali bile olsa hani miimkiinse igime sinen ¢iinkii bir kere alacagim ondan sonra ona

hep bakacagim. (Meltem, Gériisme)

4.4.2.2. Sosyal amaclar

Sosyal amaglar, tiiketim karsitinin yakin ¢evresi (Sosyal ¢emberi) ile iliskili olan amaglar
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Arastirma siirecinde karsilagilan U¢ tip sosyal amag
sunlardir: (1) Sosyal cember tiyelerini korumak ve hayat kalitelerini arttirmak, (2) Sosyal
cember tiyelerini doniistiirerek hayata katma deger saglamalarini miimkiin kilmak ve (3)

Tiiketim karsiti olan ve olmayan ¢cember tiyeleri ile sosyallesmek.
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4.4.2.2.1. Sosyal cember Uyelerini korumak ve hayat kalitelerini

arttirmak

Tiiketim karsitlar1 sosyal ¢gemberlerinin (¢cocuklari, esleri, komsulari, akrabalar1 ve diger
tanidiklar) hayatlarin1 idame ettirmelerini, borg¢tan korunmalarini ve hayat kalitelerini
arttirmalarin1 amaglamaktadir. Sosyal cember Uyelerinin nitelikli bir hayata kavusmalari
farkli yollardan yapilabilmektedir. Tiiketim karsitinin bireysel ekonomisini kontrol altina
alarak cocuklar1 ve sevdikleri igin birikim yapma, c¢ocuklarinin her istedigini
karsilamayarak c¢ocuklarin1 eg8itme, sosyal c¢ember iiyelerinin kisisel ekonomilerini
onlarla iletisime girerek ya da onlardan hediye kabul etmeyerek koruma gibi ¢esitli

taktikler karsimizda belirmektedir.

Birikim yoluyla sosyal cember (yesini korumak: Bir tane ¢ocugum var, bir sekilde

[tiiketmeyerek] elimden geldigince uzak tutmaya c¢alisacagim. Kendimi ben ¢ok
Onemsemiyorum, ben bu yastan sonra basimi kaparim evde kendi sarabimi yaparim,
Arabistan’daki gibi yasarim ama ¢ocugumun 6zgiir olmasi onemli. Bir giin ¢ocuklar

buradan gondermemiz gerekebilir, tedbirli olmaliyiz. (Ayse, Birinci Goriigme)

Birikim yoluyla sosyal cember {iyelerini korumak ve havat kalitelerini artturmak: Ikinci

kusak, ticiincii kusak, benim ailemin gelecegini diisiinmek ve onlar ic¢in daha iyi bir

diinya birakmak icin [birikim] yapilmasini zorunlu buluyorum. (Savas, Goriisme)

Soyle soyleyeyim, eger hayatimda kizim olmasaydi evim de olmazdi. (Serap, Gériisme)

Kizimi diisiiniiyorum, kizim evienirse. Gelecegi icin [de biriktiriyorum]. Yani ama
hastalik var saghk var, saghk parasi olsun camim. Seyahat parasi olsun. Ne bileyim
eglence hosluk, yani yeni ev parast olsun. Ama giizel sey parast olsun, bizi mutlu edecek

sey parasi olsun. (Nur, Goriigsme)
Hani ailemizde biriktirmeye ¢alisiyorsak sagliktan ziyade o diistindiigiim, ben her yerde

vasarim yani, bana carsaf giy deseler giyerim, farketmez ciinkii gelmisim zaten 40

yasia, bu saatten sonra dyle giymisim béyle giymisim ama kizim i¢in hani kizima

186



liseden sonra git demek istiyorum hani bu Ulkeye seriat gelse de gelmese de git. Bu
cocugu bu tilkeye getirdigim i¢in bu diinyaya getirdigim icin gercekten kendimi mutsuz

hissediyorum, keske dogurmasaydim diyorum bazen. (Nermin, Goriisme)

Para aktarimi yoluyla sosyal cember tiyesinin hayat kalitesini_arttirmak: Ara ara igsiz

kaldigim donemler oldu. Dolayisiyla o zaman miimkiin oldugu kadar azaltiyorsunuz
harcamayr ama simdi de kizim geng, o iiniversitedeyken arkadaslariyken hele Bilkent te
okudu. Arkadaslaryla bir yerlere gitmek istedigi zamanlar oldu. Hani gitme de
diyemiyorsunuz, miimkiin oldugu kadar ona aktarmaya ¢alistim ¢iinkii gen¢ yasta bunlar

vasanmazsa ileriki yaslarda sikinti yaratabiliyor. (Meltem, Gériisme)

Birikim ve para aktarimi yoluyla sosval cember iiyesinin hayat kalitesini arttirmak:

[Kizima] soziimiiz var [Amerika’ya] Master’a gonderecegiz, devlet iiniversitesinde
okursa Master’a sponsor olacagiz demistik, hala gegerli o, iki nedenle gitmesini
istiyorum, bir boyle bir vizyon, gérsiin oralari, en azindan nasil hareket edecegini bilsin,
ikincisi belli bir yasa kadar git gér kalmak istiyorsan geregini yapmaya ¢alis, olmuyorsa
da gel burada hayatini kur diye diistiniiyorum, tasarruf ediyorum tasarruf ediyorum

mesela ama ben bunun i¢in de tasarruf ediyorum. (Ayse, Birinci Goriisme)

Daha fazla cocuk sahibi olmayarak sosyal cember dyesinin hayat kalitesini arttirmak:

[Kizima] yeterince ilgi gosteremeyecegimi, ilgimi diger ¢ocukla paylasmak zorunda
kalacagimi diisiindiigiim icin [daha fazla ¢ocuk sahibi olmadim]. Hem parasal olarak
hem de ben calisan bir kadimim. Cocugum iki yasinda krese basladi. Yani aliyoruz
geliyoruz eve, ben hi¢chir sey yapmiyorum. Ne yemek ne bir sey, iste kizimla birazcik
oynuyorum. O benden sikilip benden uzaklasinca ondan sonra yemek yapmaya

basliyorum. Iste iki tane oldugunu diisiiniin. (Serap, Goriisme)

[Birden fazla ¢ocugum olsaydi] kalite bozulacakti. Cocugunuz i¢in yazik bu kaynagin
ikiye béliinmesi, itice béliinmesi, dorde boliinmesi. Gelirinizden aywacaginiz miktar
béliinecegi icin kisi basina diisen gelir onun kaliteli bir yasam elde etmesini de

engelleyecek. (Metin, Gériisme)
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Hediye kabul etmeyerek sosyal cember Gyelerini korumak ve hayat kalitelerini arttirmak:

Arkadaglarim bana hediye almaya korkar, aramizda espri konusudur bu durum.
Danisirlar bana. Sadece kendi paramin wir zivira gitmemesine ozen gostermem,

arkadaglarimin da parasini onemserim. (Ayse, Varolan Yazi)

Hediye kabul etmeyerek sosyal cember dyelerini korumak: [Arkadaslarimin] ¢ocuk

biiyiitme dertleri var, bu iilkenin gelecegi ne olacag: belli degil, boyle seyler beni ¢ok
endiselendiriyor, ben onlarin adina da endigelenebildigim i¢in. Beni mutsuz ediyor
onlarin aldigi hediye, mutlu etmesindense mutsuz ediyor. Facebook’ta yilbasindan bir ay
once Facebook’umdan hediye kabul etmem, hediye de almam diye duyurdum mesela.

(Ayse, Birinci Gériisme)

Zararl sektorel iirtinlerden uzak durarak sosyal cember dyelerini korumak: Benciliz

clinkii anneyiz! Ciinkii ¢ocugumuzun o kisir tohumlarla hastalanmasini istemiyoruz.
Ctinkii  biliyoruz ki, tohumlarin pegsine taktiginiz genler insanligi, topraklarimizi,
cocuklarimizi hasta ediyor ya da hastaliklara karst olan bagisikligini yok ediyor. (Sevgi,
Blog Yazisi)

Bilinclendirme cabasiyla sosyal cember (vyelerini korumak ve hayat kalitelerini

arttirmak: [Cocuklarimiz] bizim prens ve prenseslerimiz kabul ediyorum. Ama bunu
sevgimizle gostermek de miimkiin, ben demiyorum ki ¢ocuklarimiza bir sey almayalim,
elimizdeki imkanlart onlar i¢in kullanmayalim. Diyorum ki mutlu olma aliskanliklarin
bizim hirslarimiz, heveslerimiz ve 6zentilerimizle kirletmeyelim. Artik bu noktada isteme
demek ¢oziim degil, kizmak, bagirmak c¢agirmak c¢oziim degil, basart bu noktaya

getirmemek, mutsuz olma ihtimali yiiksek bireyler yetistirmemekte. (Ayse, Varolan Yazi)

Birikim, para aktarimi ve sagliga zararli sektorel Urinlerden uzak durma yoluyla sosyal

cember iiyelerini korumak ve hayat kalitelerini arttirmak: [Cocuklarim] icin sigortada

bir fon olusturduk, yani uzun vadeli bir fon, on bes yirmi yillik, boyle 6zel ginlerde
getirilen altin gibi seyleri oraya aktariyoruz, onlarin hesabina dokunmuyoruz, bozdurup
su anda harcamiyoruz, onlart [egitim i¢cin] sakliyoruz. Hamile kaldiktan sonra yedigim

ictigimle alakali olarak ¢ok ciddi bir arayisa girdim, 0zellikle hamileligim déneminde
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vedigim hazir gidalar gibi seylerdeki o katki maddelerinin arastirmasina girdim,
c¢ocuguma zararll olmasin diye ve o siwrada bir siirii seyin ne kadar zararli oldugunu

farkettim. (Esra, Gériisme)

Secici alisveris yoluyla sosyal cember Uyesini korumak: [Oglumun] yedigi ictigi, belki

yumurtanin iyisini alabilmek igin daha fazla para veriyorum. (Zerrin, Gériisme)

Sadelesme yoluyla sosyal cember iivesini korumak: Yerde hichir sey yok. Alerjilerden

sebep tek halimiz var. Oglumun alerjisi var. Aslinda bizim de var mite’lara ama biz

tolere etmisiz zaman iginde ama ¢ocuk biiytirken etkilerini anladik. (Zerrin, Goriisme)

Sadelesme yoluyla sosyal ¢ember iiyesinin hayat kalitesini arttirmak: [Cok fazla esyam

olsa] evde cocuga kosturacak yer kalmazdi. (Nermin, Goriisme)

Her sey fazla [olunca] ayrintili temizligi de zor oluyor. [Arastirmact: Ama temizligi siz
yapmiyorsunuz, yardimciniz yapmiyor mu?] Ama olsun ne fark eder yani, kimse kole

degil. Yani yardimcimiz da ailemizden biri gibi. (Esra, Goriisme)

4.4.2.2.2. Sosyal ¢ember iiyelerini doniistiirerek hayata katma

deger saglamalarint miimkiin kilmak

Tiiketim karsitlar1 sosyal ¢emberlerini bilinglendirme yoluyla hayata nitelik olarak

katkida bulunan bireyler kazandirmay1 amacliyor gériinmektedirler.

Torunum olsa onu diistintiyorum. Boyle ¢ok daha genis perspektifle bakan bir ¢ocuk
yetistirmeyi isterim. Dogayt sevmesi i¢in daha ¢ok parklarda, bahgelerde, dogada zaman
[harcarim], balik tutmaya gétiiriiriim. Torunuma katkt i¢in sekiz yasinda Afrika’ya

gotiirebilirim yani. (Ayse, Birinci Gértisme)
[Arkadasim] benden biiyiik ama mantikli alisverisler yapamiyordu. Cok ciddi bir mutfak

gideri vardi. Simdi daha dogal seyler, daha kaliteli ve az almayi, iste ben ii¢ tane elma

aldigim zaman “‘ne yapiyorsun Allah askina” diye giilen insan “cok dogru ii¢ elma, ii¢
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muz, ti¢ portakal bu hafta yensin” [diyor artik]. Cope atmayayim yeter ki diye arkasinda

durabiliyor. Benim icin sosyal anlamdaki basart budur yani. (Zerrin, Goriisme)

[Yaptigim yardimdan sonra] o kadar mutlu oldum, herkese de anlattim, anlatiyorum
insanlar da yapsinlar diye ve benim ne yaptigimi gorsiinler, acaba onlar da bir ucundan
tutar mi. O anda o kadar mutlu oldum boyle ruhum tavan tavan yapti, yani bir érnek

olabiliyorsam. (Nur, Goriisme)

Iki oglum var. Onlart da bilingli yetistirdigime inaniyorum. Bizim kusak, “Biz cektik,
cocuklarimiz g¢ekmesin” mantigt ile yanls yaptilar. Cocuklart imkana ve paraya
bogdular. O yiizden pek ¢ok gen¢ hayata atildiginda bocaliyor ve mutlulugu ¢ok parada
arwyor. Oysa harcayabilecekleri, imkanlari ile sirli oldugunda bununla yetinen
insanlarin da mutlu olabilecegini gérmiiyorlar. Ben bu konuda dogru yaptigima
inaniyorum. Cocuklarimi diizenin  kosullarindan olabildigince soyutlayarak, daha

“tokgozlU” yetistirdigime inaniyyorum. (Savas, Yazili Cevaplar)

4.4.2.2.3. Tiiketim karsiti olan ve olmayan ¢cember tiyeleri ile

sosyallesmek

Tiiketim karsitligr faaliyetleri sosyal ¢ember iiyeleri ve ¢cember dist kisilerle ile tanigmak

ve hosea vakit gecirmek amaciyla da stirdiiriilebilmektedir.

Mesela gegen giin sosyallesme ile ilgili yazdim, iste arkadaslarimla birlikte olmak adina
[toplantilarin] da neredeyse yiizde ellisini kendi evimde yapmaya basladim, hani gelin
bize, iste biri bir sey getiriyor gelirken, ben bir salata bir ¢orba yapiyorum. (Ayse,

Birinci Goriisme)

[Grubumuza] yeni giren insanlar oluyor. “Aa liitfen liitfen ben halledeyim”, “haywr”
diyorum, “bizim boyle bir [paylasim] sistemimiz var, tamamen birbirimizle olan sohbeti
paylasmak amag, bu sekilde ortamimiz, hani keyif alirsan katil” diye ve bundan keyif

almayan gérmedim. (Zerrin, Gériisme)

190



Alanyazinda karsilasilan tiiketim karsithi@i yoluyla imaj olusturma amaci ile aragtirma
siirecinde karsilagilmamistir. Hatta tam aksi bir bulguya ulagilmistir; tiiketim karsiti,
tilketim karsitlarinin sosyal ¢emberleri tarafindan pinti, absiird, uzayli, garip, tuhaf,
cikinti, yasli, geri kalmis ve aktivist olarak adlandirilmakta ve sosyal baski yaratan bu
etiketlemeler nedeniyle tiiketim karsitlar1 tiikketim karsitliklarin1 kimi zaman saklamay1

tercih etmektedir.

Yakin arkadaslarimin biitcelerinin sikintida oldugunu biliyorum, siirekli de insanlara
“Bak sen sunu harcadin, o yiizden boyle...”, boyle de sikici kadin olmak istemiyorum
agtkgasi, her gordiigiimii de soylemiyorum hani. [Kendime] saklyyorum ¢iinkii hakikaten
¢ekilmez olabilirsiniz boyle yani belli bir yasi gecince, daha béyle nine gibi, dyle de

olmak istemiyorum. (Ayse, Birinci Goriisme)

Cok tutumluyum ama cimri olarak adlandiriyorsunuz. Simdi benim bu konuda
anlasilmam ¢ok zaman aldi. Esimle birlikte yeni tamstigim ¢evrede ‘ay pinti galiba bu
kiz biraz’ diye algilandi. (Zerrin, Goriisme)

Tiirkiye'de soyle bir sorun var. [Tiiketim karsitligi] konularini her yerde herkesle
paylastiginizda size bir damga yapiswyor. Aktivist damgast yapisiyor. O zaman is
diinyasinda size baska bir [sekilde] davraniliyor. Ben ag¢ikGast bundan korkuyorum.
(Can, Gériisme)

Ozel gunler icin hediye almak konusunda heniiz bir mesafe kat edemedim. Bu sadece
benim yapabilecegim bir sey degil. Esim, dostum, oglum, kizim. Pek ¢ok bileseni var.

Ben almasam cimri oluyorum. Hediye kabul etmesem uzayli oluyorum. (Savas, Gériisme)
Once ben kendim icin kendi vicdanim icin yapiyorum bunu, aksine sosyal statii olmuyor
ki, boyle bir garip gibi bakiliyor sana. Bir kedinin gozii i¢cin oturup béyle aglayan bir

insamim, hani cidden beni tuhaf karsiliyorlar. (Zehra, Goriisme)

Cikinti insan muamelesi goriiyorsunuz. Yani piiriiz, gene bu piiriizlii gelecek diye

bakiyorlar. (Dilek, Goriigsme)
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Yolun kuyisinda beni rahatsiz eden plastik ¢opleri varsa onlari alirim, ¢ope atarim,

yoluma devam ederim. Gorenler herhalde kird: falan diyorlardir ama. (Serap, Gériisme)

4.4.2.3. Toplumsal ve evrensel amagclar

Toplumsal ve evrensel amagclar evrenin tiim 6gelerinin (insan, diger canlilar, ¢evre ve
kaltir) desteklenmesi ve adaletin saglanmasma karsilik gelen amaclardir. Tiketim
karsitlar1 kisisel ve sosyal amaclarina ek olarak bu amagclarin {izerinde de siklikla
durmaktadir. Toplumsal ve evrensel amaglar 3 kategoride karsimiza ¢ikmaktadir: (1)
Ekonomik ve sosyal adaleti saglamak, (2) Insan, diger canlilar, cevre ve Kiltiiri

esirgemek ve (3) Gelecek nesillere yasanilabilir bir Diinya birakmak.

4.4.2.3.1. Ekonomik ve sosyal adaleti saglamak

Tiiketim karsitlar1 toplumlar ve insanlar arasinda varolan gelir adaletsizligi ve sosyal
adaletsizliginden yakinmakta ve tiiketim tercihleriyle bu adaletsizligi ellerinden

geldigince azaltmaya cabalamaktadirlar.

Ben 100 liramin 10-10 béliinsiin istiyorum yani 10 aileye, 100 lirayt bir AVM ye vermek
istemiyorum [ultra zengin] bir aileye. (4yse, Birinci Gériisme)

AVM’ye gitmek istemiyorum ¢iinkii esnafin ¢ocugunun orada ¢alismasini istemiyorum,
oralara para kazandirmak istemiyorum, sadece 5-6 aile kazanmasin. (Ayse, Ikinci

Goriigme)

[Dinyada aclar] varken litfen bu kadar tiiketmeyin, bu kaynag esit kullanmaliyiz ve bu
esit dagilim bir sekilde saglanamiyorsa da ben icimde bunu barindirmak istiyorum ¢tinkii
inancim ytiksek. Hani bir umudum var, birebir hi¢birine ulasamuyor olabiliriz ama biz bu
diinyamin  kaynaklarini tiiketiyoruz. Yani ben tamam ii¢ aliyorsam birini vereyim
diyecegim, ti¢ alan bir insan degilim ama aldigim biri de almayabilirim. (Zerrin,

Gortisme)

192



Kit kaynaklarin daha adil boliisiimii konusunda bireysel olarak itistiime diisen bilingli

tiketmek. (Serap, Online Odak Grup)

Diisiinsenize, o son kullanim tarihleri zaten 1 hafia oncesine gore konuluyor. Ardindan
sipermarketler 15 gin Onceden imha ediyor. Uriin tarladan neredeyse hamken
toplanwyor ¢iinkii ¢ogu zaman kitalararas: yolculusa cikiyor. Uzerinde vitamin falan
kalmiyor taze iiriinlerde zaten ama bozulmasindan 4 hafta énce de imha ediliyor! Ustelik
0 kadar fakir insan varken, o kadar a¢ insan varken, o kadar a¢ Ulke varken. Tim bu
israf, bizler sik, sicak, ¢ekici siipermarketlere gidip, onlari besledigimiz siirece devam
edecek! Ureticiyi yerinde, pazarda destekledigimiz siirece de azalacak. Bunun bilinci ile
aligveris yapmak ve karsimizdakileri bilinglendirmek ise vatandasihik gérevimiz! Hatta

insanlik gorevimiz. (Sevgi, Blog Yazist)

4.4.2.3.2. Insan, diger canlilar, cevre ve kiiltiirii esirgemek
Tiiketim karsitlart tiiketim karsithgr faaliyetleri yoluyla kendileri ve sevdiklerinin
yaninda toplum, hayvan, bitki ve diger canlilar, ¢evre ve kiiltiiriin yani diinyanin tlm

dogal bilesenlerinin korunmasini da amaghiyor goriinmektedir.

Diinyaya zarar vermemek: Klima yok evimde. Ozellikle taktirmiyorum. O sicak herkese

sicak geliyor, bana sicak gelmiyor. O klimada tiikettigim elektrikle kiiresel i1sinmaya

katkida bulunuyorum. (Nur, Goriisme)

Bulagiklar [bulasitk makinesine] konarken annem muslugu acryor sar sar sar onu yikiyor.
O sirada musluk akarken onlari yerlestiriyor, o sirada musluk akiyor, ben gidiyorum
kapatiyorum o agiyor, ya diyorum niye béyle yapiyorsun, makine zaten yikayacak sen
vikayp koyuyorsun, yani bir de bu muslugu niye bu kadar agryorsun, ondan sonra iste
onun mantigi hani param var agiyorum ama mesele o degil yani. Diinyaya karsi, dogaya

karst [saygi]. (Nermin, Gortisme)
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Ihtivagtan fazla tiketim kit kaynaklarin miisrifce harcanmast demek, kiiresel 1sinma,
buzullarin hizla erimesi ve bunun gibi doga dengesini bozan sebeplerin en basinda bence

asuwrt viretim ve dagitimi var. (Serap, Online Odak Grup)

Plastik miimkiin oldugunca kullanmamaya c¢alistyorum. Mutfak esyalarimda c¢elik ve
cami tercih ediyorum. Onlart kullaniyorum ama bazi saklama kaplarim tabii ki plastik.
[Hem] c¢evreye verdigi zarardan dolayi, [hem] saghkli degil. Kullanmamaya ozen

gosteriyorum. Yani cidden kullanmazsak tiretimi de azalir. (Serap, Goriisme)

Benim kisisel amacim bu diinyaya olabildigince az zarar vermek. Elbette yasamimi
stirdiirmek i¢in tiiketmek zorundayim. Ancak, fazlasina hayw diyorum. Ortalama bir
kiginin ortalama 50 ton yiyecek tiikettigini biliyor muydunuz? Bu bile bash basina

inanilmaz bir rakam. (Savas, Yazili Cevaplar)

Kiltird esirgemek: Ben Camlica Tepesi’'ne cami, otel, alisveris merkezi, okul, miize,
kisla ya da baska bir bina yapilmasini gerekli gérmiiyorum ve istemiyorum. Istanbul un
Camlica Tepesi’nin oldugu gibi kalmasi gerektigini diisiiniiyorum. Istanbul 'un zaten ¢ok
ciddi tarihi miraslar: olan simge yapilarla dolu oldugunu ve yeni bir simgeye ihtiyaci
olmadigr kanisindayim. Kaldr ki buraya yapilacak o kadar devasa bir caminin turistik
Istanbul kartpostallarinda, Tiirk kiiltiirii ve mimarisi hakkinda hichir sey bilmeyen ve bu
caminin asil yapilis amacindan bihaber turistlere hos goriinmek disinda bir islevi
olmayacagindan da eminim. Camlica Tepesi’'ne insa edilecek herhangi bir yapi kentin
siliietini dogrudan etkileyecek bir konumda olacagr i¢in bunu yapmayr planlayan
kisilerin “biiyiikliik” ve “gorUnirlUK™ degil, aksine “uyum” ve “tevazu” arayisinda

olmalar: gerektigine inaniyorum. (Nermin, Blog Yazist)

Biz tarihi de surf ders olsun diye dgrenen bir toplumuz. Kiiltiir de tarih gibi daha iyi bir
gelecek icin izler tasir. Onemi tatisilmaz. Ama Ooneminin anlasilmast icin bunu
degerlendirebilecek yonetimler ve halk gerekir. Yani ben ¢ok énemsiyorum, ara ara bu
konuda okuyorum. Ozellikle farkli kiiltiirlerin yemeklerini denemeyi seviyorum. En

orjinal tariflere ulasmaya ¢alistyorum. (Ayse, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Insani esirgemek. Insan énemli benim i¢in. Hani kizimin arkadaslart bizim hayatimiza

girer ¢ikar, onun disinda yani elimden geliyorsa maddi bir sey degil ama manevi bir sey

yapabiliyorsam beni mutlu ediyor. (Meltem, Goriisme)

Insam ve diinyayr esirgemek: 3 ana ilkesi var permakiiltiriin, her sey 0 3 ana ilke
tizerine kurulmus durumda, diyor ki insani koru, dogayt koru, elde ettigin getiriyi, kar
bu ilk 2 ana ilkeye vakfet. Zaten benim yapmak istedigim seyler de bu ya da hayatimin
oziinde varolan seyler bunlar. Insana zarar vermek istemiyorum, dogaya zarar vermek
istemiyorum ve herhangi bir sekilde elde ettigim bir sey olursa da bunu paylasiyorum,

zaten paylasim ilkesine de uyuyorum. (Sevgi, Gortisme)
Diinyay1 olusturan 6gelerin esirgemesi konusunda farkli bakis agilariyla karsilagilmistir:
(1) Pragmatist (Yararci) bakis agist, (2) Biitiinciil (Hepimiz ayni gemideyiz) bakis agist

ve (3) Yasama saygi bakis agisi.

Pragmatist bakis acisi: Yani mecbursun, [tiiketmemeyi sevdiklerine] ogretmeye

mecbursun. Yine kendi soyunun gelecegi i¢in mecbursun yani. Tek basina nesin ki.

(Serap, Goriisme)

Simdi ben tabii hani sizin yiiziiniizden artik balik yiyemiyorum diyorum agikga,

baktigimiz zaman memlekette diinyada balik kalmadi. (Hande, Gériisme)

Biitiinciil bakis acisi: Mesela ben plastik sisede su satin alip i¢memeyi, arz talep

olusturmamay: hedeflerken ve c¢ocuguma bu aliskanligi kazandirmaya c¢aligirken
nedenlerini ¢evremle paylasip ayni duyarliligi bekliyorum, o kullanp kullamip atilan

plastik siselerin derinine inersek bu hepimizi ilgilendiriyor. (Zerrin, Online Odak Grup)

Ben hep sunu soylerim, ‘cevren ne ise sen osun’ dedikleri kisimda demek ki ¢evreye de

onem vermek gerekiyor. (Zerrin, Gériisme)

Egoist olmamamiz gerek, sadece benim igin degil, sadece ailem igin degil, hepimiz igin

glizel ve iyi bir diinya.(Savas, Gériisme)
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Bu kargalar: hi¢ sevmiyorum, benim ¢ok cicegim var, ciceklerimin icine yemeklerini
koyuyorlar ama ya kargalar da olmasa ortalik ¢opliige doner c¢iinkii biitiin ¢opleri
tasryorlar hayvanlar bir yerden bir yere yani, o minicik karincalar bile hizmet ediyor bu
dinyada, varolan tiim canlilarin bir hizmet mekanizmast var, siiliik dedigin sey iste gelip
kanmini emiyor ama varisin oldugu bélgedeki kani emerse sana saghgini geri veriyor,
yani her sey o kadar diinyaya hizmet etmek igin yaratilmisken bu déngtiyii bozuyor olmak
insanlarin para kazanmak igin bu dongiiyii bozuyor olmasi ¢ok igreng, yani tek kelimeyle

igreng, baska diyecek bir sey bulamiyorum. (Hande, Gériisme)

Ben soyle diisiiniiyorum, biz bir doganmin icerisinde yasiyoruz, sehirlestirdiysek bile biz
bunu aslinda genel baktiginiz zaman diinyaya, bir doganin igerisindeyiz ve doganin
pargasiyiz. Dolayisiyla o par¢anin nasil hareket etmesi gerekiyorsa hareket etmeliyiz.
Biz sunu unutmuguz, insan dogadaki diger varliklardan iistiin bir varlik degil, onun
parc¢ast olan bir varlik, o par¢a gérevini yerine getirmeliyiz ama biz onu unutup biz her
seyin hakimiyiz deyip bir siirii tasi yerinden oynatmaya ¢alisiyoruz, bu da bir siirii
yvanlislar ve hani bugiin yanlis diye diistindiigiimiiz seylerin olusumuna sebebiyet veriyor.

(Sevqi, Goriigme)

Biitiinciil ve yasama saygi bakis acisi: Yagsam bir biitiin ve ¢ok kapsamly,miithis bir denge

ve devinim var, bunu farkedince her seyi ¢cok onemsemeye basliyorsunuz, varolmus her
seyin yasama hakki ve bunu siirdiirebilme hakki var. Yerde yiiriiyen en minik bécek ya da
ucan bir sinek, ya da bir fil, bir kaplan, kayanin icinden ¢tkip agmis bir ¢icek, agacglar,
her sey birbiriyle baglantili ve bir puzzle’in parcalart gibi bir biitiinii olusturuyor. Biri
olmadiginda tablo eksik kaliyor, hepsinin birbirine ihtiyact var, insan diinyayi sadece
kendine ait sanmip bencillestikce bu dengeyi bozdu, gercekten bunu gérmek lazim,
kedilerim de bu baglamda sokaktan kurtariimis 2 candwr benim igin. (Nur, Yazili Ek
Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Hepimiz insaniz ve hepimizin varolmasi gerekiyor ve bu diinyanin kaynaklari bu kadar
kisiye yetecekse hepimiz o sekilde yasamaliyiz. Sadece insanlar degil biitiin canlilarla
hepimiz burdayiz ve [kaynaklarin] hepsi bu kadar, biz hepimiz biitiin canlilarla birlikte

bunu ve diinyamin omriinii de diisiinerek hep birlikte sorumlu bir sekilde ¢ekmek
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zorunday1z. Ekosistemi bozmayacak sekilde hayvanlar da bizi tiiketecek biz de
hayvanlari tiiketecegiz, bitkilerde de aymi sekilde, ekosistemde yenilenme siirelerine
mutlaka zaman taniyarak. Fransa’'da bir ¢alisma gormiistiim. Fransa'da ormanlarda
vasayan tilkilerin kuduz olmamasi igin yapilan c¢alismalart seyretmigtim belgeselde.
Sonugta bu dogaya bir saygidir. Binlerce salyangozdan bir tanesi icin belki bir tanesinin
eksik olmast [bizim i¢in] onemli degildir ama o hayvan i¢in varolmasimin mutlaka bir

sebebi vardir ve kendisi igin de degerlidir. Ona saygt duymak gerekir. (Metin, Goriisme)

Yasama saygi bakis acisi: O canlimin da bizim kadar yasama hakki oldugunu

diistintiyorum bu diinyada, hatta biz hele tiir olarak evrimlesmisiz, akillt hale gelmisiz,
olanaklarimiz artmig, dogayr daha iyi sekillendirebilir hale gelmisiz, baskin bir giic,

baskin bir wrk haline gelmisiz, onu biraz sorumlu kullanalim. (Can, Gériisme)

Ben hani diinyayr bizim kullanmamiz icin verilmis bir yer olarak gormiiyorum. Onun i¢in
hani iste gelecek nesilleri diisiinerek iste su tasarrufu yapmalyiz gibi bir seyim yok, yani
su tasarrufu yapmaliyiz ¢linkii su bitiyor, su biterse ne olur bu diinyadaki agaglar, iste
doga yok olur, yani hani ben palmiye yemiyorum ama palmiyelerin susuzluk yizinden

yok olmasint istemiyorum.(Can, Gortisme)

Kisisel zevklerim acisindan degil, ben canlilarin yasama haklart agisindan
degerlendiriyorum. Yani simdi [diger canlilara gelecek olan zarar] tabii ki bizi de etkiler
ama benim bunlara dikkat edisimin ana sebebi o degildir. Yani onlar da canli. (ESra,

Goriisme)
Ben hi¢ 6yle piramidin iistiine falan koymuyorum insanlari, yani boceginden seyine
kadar bu dinyaya gelmis herkesin esit sartlarda, yani kendi sartlarini dogal olarak

vasamak zorundalar. (Regel, Goriisme)

Suyun bile kendi hakki varolma hakki var, suyun da kendi akabilme hiirriyeti, oradaki

dogay1 besleyebilme olanagi olmast lazim. (Deniz, Gortisme)
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Okyanusta yasamasi i¢in yaratilmis bir yunusun, yiiz metrekare bir havuzda yagamasinin

kolelikten fark: yok benim goziimde. (Hande, Goriisme)

4.4.2.3.3. Gelecek nesillere yasanilabilir bir dinya birakmak

Tiiketim karsitlar1 gegmis (kiiltiirQl) ve bugiinii (canlilarin ve gevrenin varligini) koruma
altina almaya caligirken, gelecegin gelecek nesiller agisindan yasanilabilir olmasi i¢in de

ugras veriyor goriinmektedir.

Arastirmaci: Gelecek nesiller sizin icin onemli mi? Katilimci: Evet, ¢cok hem de.
Arastirmact: Yani sizin ¢ocugunuz degil, torununuz degil tabii bu. Ama baskalarinin

cocuklarinin gelecegi de. Katilimei: Cok 6nemli. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Sadelesmis hayat kendi ag¢imizdan ama biitiine baktigimizda dogayr korumak, yeni
nesillere de yer acabilmek ve siirdiiriilebilirlik ac¢isindan da tiiketmemek fevkalade

onemli. (Nur, Online Odak Grup)

Gelecekten emanet aldigimiz, kaynaklarin sanildigr gibi sinirsiz ve sonsuz olmayan bu
diinyayi, gelecege tekrar verebilmek igin, ihtiyacim kadar, yenilenebilir kaynaklara
venilenme stirelerini taniyarak, kisaca diinyamin omriinii uzatacak [tiiketim karsitlig

faaliyetlerinin] tamamini yaptirimlariyla birlikte kullanirim. (Metin, Yazili Cevaplar)

Diinya kaynaklari bize ait degil ya da sadece bugiinkii niifusa da ait degil, diinya
kaynaklart bizim ¢ocuklarimiza ait, onlarin ¢ocuklarina ait onlarin ¢ocuklarina ait, yani
diinyanmin 6mrii ne kadarsa o 6mre kadar gidecek olan niifusa ait, biz onlart sorumsuz bir
sekilde tiiketirsek gelecegi de hem omriinii kisaltmis oluyoruz hem onlari yani
cocuklarimizi biiyiik bir saygi ve sevgiyle biiyiittiigiimiiz ¢ocuklarimizin gelecegini

ellerinden aliyoruz. (Metin, Gériisme)
Gegmigsten giintimiize bir yasam tarzi bir kiiltiir bana aktaridi. Ben de iyi kotii bu

kiiltiiriin icerisinde yastyorum ve mutlu olmaya ¢casiyorum. Mutluyum yani, bu da bana

bir sorumluluk yikluyor, benden sonrakilere bu kilturin Ustline bir seyler katarak teslim
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etme ihtiyact sorumlulugu veriyor bana, “‘yani bize ne, biz nasil olsa élecegiz, tum diinya
yok olsun™, hayir, bizden énceki kiiltiirlerden siiziilerek gelen maddi ya da kiiltiirel
degerlerin bizden sonrakilere de Ustline bir seyler katarak birakilmasi gerektigi, yani

bunun bir sayg: oldugunu diistiniiyorum hep. (Can, Gértisme)

Cok fazla tiiketmemeye ¢alismamim sebebi kaynagi tiiketmemek, dolayisiyla hani iste
Kizilderili atasézii var: ““Biz bu diinyayr biiyiiklerimizden emanet almadik, geleceklerden
oding aldik” gibi bir laf var ya. (Meltem, Goriisme)

Herkesin ¢ocugu onemli ama diger ¢ocuklarin da kendi ¢cocugumuz kadar onemli olmast

gerektigini diistiniiyorum. (Metin, Goriisme)

[Asirt tiiketenler] diinyayr yok etmeye c¢alisiyorlar zaten, diinyamin kaynaklarin
maksimumda  kullaniyorlar ve bundan sonraki nesillere de o kaynaklarin
aktarimamasint  saghyorlar. Doniip gegcmisteki uygarliklara baktiginiz zaman o
uygarliklarin yok olus sebeplerine baktiginiz zaman altinda agsir1 israfin oldugunu

gorlyorsunuz. (Sevgi, Goriisme)

4.4.3. Tiiketim karsithg doniisiim modulu

Tiiketim karsitlar1 gegmisten bugiine farkli etkenler yoluyla farkindalik kazanmakta ve
tilketim pratiklerinde degisim ve doniisiimlere ugruyor gozilkmektedir. Bu doniisiimiin
ozellikle genclik donemleri sonrasinda gerceklestigi, hayat asamalarindan gegis
stirecinde sorumluluklarin alinmaya baslamasiyla sadelesme ve farkindaliklarin tiiketim
karsit1 tarafindan deneyimlendigi g6zlemlenmektedir. Ana tema olarak secilen Tuketim
Karsithgr Doniisimii’nii belirleyen ii¢ 6zel baglam ile karsilasilmistir: (1) Tuiketim
karsitimin yakin ¢evresine karsilik gelen mikro baglam, (2) Tiiketim karsitinin yasadigi
tilke ve diinya dinamiklerine karsilik gelen makro baglam ve (3) Makro baglamin tiiketim
karsitinin hayatina dogrudan etki etmesiyle ortaya ¢ikan ve deneyimsel ozellik gdsteren

Makro-mikro melez baglam.
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4.4.3.1. Ana tema - Tuketim karsithgt doniisiimii

Birey hayatlarinin bir doneminde farkli farkli faktorlerin bir araya gelmesiyle tiiketim
karsitina donlismeye baglamaktadir. Makro ve mikro baglamlardan gelen etkiler kisinin
donilisim yasamasina yol agmakta ve doniisiimii gerceklesen birey, 6zgln bir yasama

adim atmaktadir.

En kotii aliskanhigim AVM’leri sevmemekle birlikte kolayima geldigi i¢in oralara
aligverige gitmek, sosyallesmek icin AVM lerde bulusmakti. Bir de havali restoranlara
deli gibi para harcama hatasina diistiyordum. Neyse ki onlart da ¢ikardim hayatimdan.
Artik kiigiik kitap¢ilardan, semt biifelerinden, kebapg¢ilarindan, bakkallardan, pazardan
alisveris yapryorum. (Ayse, Varolan Yazr)

Ben giymedim c¢ocugum giysin tavriyla alimmis yiginla giysi. Sonu gelmez giyim
aligverisi, markalar, tarzlar vesaire. [Cocugu] her yere arabayla tasidik, iki adim yol
yiirtitmedik, 1slanmaswnlar, iisiimesinler diye, tahmin edin bu ne olarak dondii, tabii ki
araba talebi olarak. Liiks otel tatilleri, jetonlu oyun salonlari, biberon setleri,
antibakteriyel tabaklar, ¢anaklar, sanki evde tabak yokmus gibi. Bir ¢cogumuzun sadece
bir iki kere ya da bir iki yil kullandigi, evdeki mevcutlarin ikame edebilecegi bir yigin
wur zvir [aldik]. (Ayse, Varolan Yazi)

[Cevre konusunda] daka az bilin¢liydim, bu bir siire¢ dgreniyorsunuz. Her giin bir sey
ogreniyorsunuz. Gegen giin ogrendim, hani bir anlayis varmis 200 kilometre gevresinden
[iiretilen] gida[yr satin almak], mesela bu ¢ok yeni bir bilgi benim i¢in. (Ayse, Birinci

Gortisme)
CGok makyaj yapardim mesela tiniversite donemimde. Deli gibi makyaj yapardim, simdi
cok az yapryorum ya da cogunlukla hi¢ yapmiyorum. Cok ézel zamanlarda. (Ayse, Ikinci

Gortisme)

Iste Barbie evi, arkasindan Barbie’nin sevgilisi Ken, Barbie'nin kardegi, Barbie nin

kiiciik kardesi, yatak odasi takimi, tuvalet takimi. Iste béyle dogum giiniiydii hadi, boyle
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bu boyle bir seyin igine girdik iste [zamaninda kizim icin]. Tek ben degildim bunu yapan,
boylesi dogaldi. Yemek ile ilgili ne zaman disarida karnumiz actksa hi¢ diisiinmeden bir
yere restorana oturmak mesela. Bizim zamamimizda ozel olan bir sey artik benim
¢ocugumun [zamaninda] ¢ok siradan oldu. Oysa insamin o6zel bir seyi kutlamak icin
gittigi restoran farkli olmali, karin doyurmak icin yedigi yer farkli olmali. Her yere
arabayla tasidik, otobiis duraginda otobiis beklemeyi 6grenmelilerdi diye diistintiyorum.

(Ayse, Ikinci Goriisme)

Boykot, AVM’lere gitmemek, iste gittigim her film, para harcadigim her sey,
televizyonlari izlememek, yandas kanallarin hi¢cbirini izlememek. Onlar geziden bu yana
olan seyler ama aligverislerimizi, hediyelesmelerimizi iyice sifirlamamizin 2-3 yillik bir

gecmisi var. (Ayse, Ikinci Goriisme)

En kati halini Gezi’den sonra almasina karsin asagr yukari 5 yudw abuk sabuk

tiiketimler midemi bulandiracak dizeye geldi. (Ayse, Online Odak Grup)

Hep alisveris merkezlerinden, iste Adidas’dan Nike’'den vesaireden alisveris
yvapryordum. Daha kolay ulastigim i¢in onlarla tanismisim ve tabii ki marka bagimlilig
var. Sonra sonra semt pazarlart [ile tanistim], bes liraya aldigim tisortler oldu. Hani
onlart bile elimi atip almam zaman aldi ki ben pazarlart ve bu meshur Carsamba
pazarimiz vardir Yesilkoy de falan. Hani ¢ok seven ve giden insandim ama kurcalayip
almayr bilmiyordum. Inanin ¢ok sey ogrendim oralardan. Diyebilirim ki [simdi] bes

liranun iizerinde tisort almiyorum. (Zerrin, Gortisme)

[Gengligimde de] c¢ok ciddi bir tiiketimim yoktu ama marka bagimlistyydim. Hig
unutmadigim, bu C. botlarin herkesge bilindigi ve meshur oldugu, o zaman bir tiirlii
farkina varamamisim ama annem bunu almak icin [epey/ bir ¢aba sarf etmis. H. ve
C.’ler ¢ok revacgtaydi. Ve aldirdim, evet ikisini de aldirdim. H. botlarimdan i¢im aciyarak
vazgectim. Hichir zaman onlarla rahat edemedim. Ben onlart bir gen¢ kiza [verdim].
Cok enteresan ama aradan sekiz on sene gecmis o gen¢ kiz o dénem de H. botlara

hevesliydi. Demek ki béyle bir sey vardi. Cok sevindim ona verebildigim igcin ama o
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zaman sunu ogrendigimi diisiiniiyorum, ¢ok para verilen bir bot rahat olacak diye bir sey

yok. (Zerrin, Gértisme)

Insan kendi evini bir kurunca bir ayirinca, aligverise gittiginde sepete mantigin disinda
her seyi atiyor. Iste su cips o bu su vesaire. Sigara da kullaniyorduk biz bir donem,

sigaralar sunlar bunlar ve yapilamayacak sebzeler. (Zerrin, Goriisme)

Genclikte tabii daha ¢ok tiikettik, yani ben hem okudum hem ¢alistim. Valla 0 zaman ¢ok
sey aldim, iste ne bulduysam ayakkabilar, ¢cantalar, giysiler. Avrupa’dan gelenler de iste

Almanya’dan gelenler vardi onlara ismarlardim kistan. (Nur, Goriisme)

Tiiketim karsiti diigiincesi zamanla gelisti. Her birisi farkindaliklarla yavas yavas gelisti.
Ornegin eskiden kullanilmis pilleri ayirmazdim ya da geri doniisebilecek materyaller
icin ayrt ¢op kullanmazdim, yaptigim bir¢ok sey zaman icerisinde bende olusan
farkindalik ile basladi. Cocukluk ¢aglarimda elektrik ve suyu bol bol tiiketir, ¢ok fazla
umursamazdim. Sonra kaynaklarin aslinda ne kadar da kit oldugu algisi olustuk¢a daha
cok dikkat eder oldum. Bir de samrim Istanbul’da yillarca énce sular kesilmisti. O da

yardimct olmugstur bu alginin gelismesinde. (Can, Yazili Cevaplar)

Anne olmamin benim tiiketim karsithigina giden yolda ciddi bir rolii var, beni ig
hayatindan koparmasi, o diinyadan koparmasi ve uzunca bir siire hi¢cbir sey diisiinmeden
[kizimla] ilgilenmeme sebep olmast ve bir noktadan sonra da boyle kafamda ciddi bir
bosluk olugmasi ve o bosluktan boyle pit pit pit, boyle geride kalmis, ¢ok gerilerde kalmis

seylerin yavag yavasg yiizeye ¢tkmasi. (Nermin, Goriisme)

Tiiketim karsithgr bir siirec. Once farkinda olmadan bazi bilgileri kendinizde
biriktiriyorsunuz. Ondan sonra yasam deneyimlerinizle iste ufak tefek sonuclar, acabali
sonuglar ¢ikartiyorsunuz. Iste ondan sonra da acabayi kaldirip evet bu deyip karar

strecine giriyorsunuz.(Serap, Goriisme)

Para kazanmanin getirdigi ve kazandigin parayr harcamanin, bir defa insanin egolariyla

ve icindeki iste boyle nefs derler eskiler, nefsine yenik diismesiyle olusan, e paraniz var,
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cevreniz var, iyi yerlere gidiyorsunuz, giizel giizel boyle giyinen hos hatunlar beyler var,
siz de giyiniyorsunuz, giyinmek istiyorsunuz altyorsunuz, bir dénem bunlari yaptik dogal
olarak. Ekonomik diizeyin gelisimiyle birlikte hepimizin bir arabasi, hepimizin iki
arabasi, hepimizin ii¢ arabasi filan olmaya basladi. Para kazanmaya basladigim 30°lu
yaslardan sonra [¢ok tiikettim]. Insan ézeniyor, hani daha giizel gémlegim olsun bilmem
ne olsun, bu da olsun, su da olsun, daha iyi arabam olsun, simdi istemiyorum.
Arabalarumi satarken bile satacagim kigiyi secerdim, benim arabama iyi bak, o benim
gozim, bilmem ne filan diye, ge¢miste kaldr tabii. Simdi hepsi birer metal. (Savas,

Goriisme)

Yetiskin olup sosyal olaylar karsisinda bilincimin gelismesiyle davranislarim bu yonde
oldu. Kirilma noktam var diyemem ancak son 1 senedir (Gezi'den sonra) dikkatimin

daha yogunlastigini belirtebilirim. (Esra, Yazili Cevaplar)

Vejeteryan beslenmeye ve vegan iiriinler kullanmaya karar verildigi andan itibaren

biling sekli degisiyor. Farkli bir yasam bi¢imi ediniyor insan. (Recel, Yazili Cevaplar)

Bu yola girdikten sonra zaten ister istemez insan daha béyle gelismeye baslyor ¢iinkii
boyle yasamak gercekten baska bir biling gerektiriyor, yasam bi¢imi falan degisiyor ama
iyi anlamda oluyor her sey bence. (Regel, Gériisme)

Amerikan tarzi yasanu biitiin diinya [uyguluyor] olsaydi, bes tane daha [dunyaya] gerek
olurdu, yani bu bizim Hollywood filmlerinde gérdiigiimiiz yasam tarzini ekolojik
denkleme vurdugunuz zaman hi¢cbir sekilde tutmuyor, tabii bunlari da farkettikce nasil
tiiketime yonlendirildigimizin ve ne sonuglara yol acacagini da gorebiliyoruz.
Insanoglunun niifus artmasa bile su anda dogamin kurallariyla gitmedigini ve dogaya
verdiginden daha ¢ok aldigini goriince tiiketim karsithgr ortaya ¢ikmig oluyor. (Deniz,

Gortisme)
Zaman zaman farkindaliklar [oldu]. Karbon ayak izinin ne oldugunu dgrendigim an gibi.

Palmiye yagini kullanmanin yagmur ormanlarina ne yaptigini égrendigim zaman gibi.

Farkindaliklarla [tiiketim karsitligim] pekismekte. (Sevgi, Yazili Cevaplar)
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Ben ¢ok¢a alisveris yapan bir insandim, ucuz ve kaliteliyi bulurdum. Zaman icerisinde
27NN yaslarda (27-28 benim doniim noktam oldugunu diistintiyorum her tiirlii
degisimimde) alinan seylerin fazla oldugunu diisiinmeye basladim ve evimde de
dolabimda da sadelesmeye gitmeye basladim. Hatta 30'umda evde fazla oldugunu

diisiindiigiim ne varsa verdim. (Hande, Yazili Cevaplar)

4.4.3.2. Tiiketim karsithg doniisiimiinde mikro baglam

Tiiketim karsithigi doniisiimiinde mikro baglam, bireyin i¢ diinyas1 ve yakin ¢evresine
karsilik gelmektedir. Kisilik yapisi, yasam asamasinin (yasin1 alma, evlenme, ¢ocuk
sahibi olma, emekli olma vb.) getirdigi sorumluluk, farkindalik ve sadelesme ve egitim
ve deneyimlerin kazandirdigi sorumluluk ve farkindaliklar gibi birgok farkli 6ge

doniisiim dinamolar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.4.3.2.1. Tiiketime dair 6zgiin kisilik ozellikleri

Ortak kisilik oriintiilerine goz gezdirildiginde katilimcilarin tutumlu olma, farkinda olma,
gosterisi sevmeme, kisisel gelisime dnem verme ve vicdanli olma o6zelliklerine sahip

olduklar goriilmektedir.

Tutumlu: BUtln har¢liklarimi biriktirip 12-13 yasinda ¢eyrek altin almaya odaklanmuis

bir insamim, yani biraz benim i¢cimde olan bir sey. (Zerrin, Goriisme)

Bizler yokluklar icinde buydtuldik. Buyiklerimiz hep tutumlu oldular. Bizlere de tutumlu

olmayi, savurgan olmamayi 6grettiler. (Savas, Yazili Cevaplar)

Babam fazla para verirdi, annem arttirirdi, hani ev kadinlart boyle gizli gizli para
biriktirir, annem asla yapmaz, sey boyle bak iste pazardan su kadar para arttirdim al
bunu, geri verirdi bdyle. Belki de ordan bana gecti bir seyler bilmiyorum, ben de

tutumluyum. (Regel, Gériisme)
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Farkinda olan: Ben belki bazen kendimi yormakla birlikte ¢ok diistiniiyorum ve tesadiifi

bir sey yasamak istemiyorum. (Ayse, Birinci Gortisme)

Farkindalik benim i¢in ¢ok onemlidir. Dogayr ¢ok seviyorum. (Meltem, Gériisme)

Her zaman c¢ok yiiksektir farkindaligim hani. Kim gelir, kim gider, kim ne yapar, siirekli

kontrol manyag bir adamim. (Savag, Goriisme)

Farkindalik yaratmaya da ¢alisiyorum, kendi kendime bir misyon edindim, boyle yere
tikirenden parmaginin ucuyla béyle bir hayvana sey yapana pet siseyi geridoniisiime

atmayana falan. (Recel, Goriisme)

Evet [farkindayim] ama iste bilgi mutsuzluk getirir diye ¢ok onemli bir deyis vardir.
Bilgi mutsuzluk getiriyor evet, simdi bu kadar farkindalik sahibi oldugunda diger
kuzenlerime bakiyorum vallahi ¢cok da memnunlar hayatlarindan, lay lay lay, yani bir
sey bilmeyince ya da bir seyin ne kadar degerli oldugunu bilmeyince bu diinya bu evren

icin, cok daha mutlu olunuyor. (Hande, Goriisme)

Farkinda olan ve gésterisi sevmeyen. [Okulumda] bir ozenti vardi ve ben onun bir 6zenti

oldugunu hissediyordum, o ézentinin i¢inde olmayr sevmiyordum, ondan sonra babam
yurtdisina gidip geliyordu, o dénemde hasbel kader bana bir hediye getirse olay
oluyordu, iste surast soyle burasi béoyle bilmem ne falan filan béyle nahos nahos

seylerdi, benim sevmedigim seylerdi. (Sevgi, Gériisme)

Gosterisi _sevmeyen: Almanya’yi ¢ok severim. Yani oramn gelismisligini ama

gOsterigsizligini seviyorum. (Ayse, Birinci Gortisme)
Hirsim yok, su son zamanlarda etrafta ¢ok fazla gordiigiim bir sey bu. Kendimi

gostermek gibi bir amacim yok. [Toplumda farklilasmayr ve one ¢ikmayi] daha ¢ok

zihinsel olarak yapabilmeyi tercih ediyorum. (Zerrin, Goriisme)
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Kisisel gelisimine énem veren: Ingilizce konusunda evde ugrasiyorum ciinkii bunun icin

cok ciddi bir biitce ayirmak gerekiyor. Hani gercekten iyi bir Ingilizce egitimi almak

isterdim. (Zerrin, Gériisme)

En 6nemli kriterlerimden bir tanesi egitim, mutlaka para kazanmak igin bir egitim degil,
insanlarin bilingli bir sekilde yasamast ve kiiltiirel yasaminizi, sosyal yasaminizi, diinya
icinde var olusunuzu anlamli hale getiren [bir egitim]. Gorgii gormekten ileri gelir ve

diinyayr tamimamizin en kolay yolu da o diinyayr gérmekten gelir. (Metin, Gériisme)

Biraz maymun istahlyyim. Buldugum her konuda, teknik olabilir, sosyal olabilir, her
konuda ilgi alanlarim degisiyor, degistikce de o ilgi alanlarimla ilgili okuyorum, giines
enerjisinden tutun da iste siyasi komplike konular da olabilir, her tirli konuda okumaya

calustyorum. (Can, Goriisme)

Yani ben bir siirii seyi merak ederim, 6grenmeyi severim, degisik deneyimleri severim.

(Meltem, Gériisme)

Cocugumuza karsi  eksiklerimiz ~ olduklarimi  diisiindiik, bazi seyleriyle basa
ctkamadigimizi gordiik, aglamalari vards, iste sikintilar vardi, biz nasil davranacagimizi
bilemiyorduk, 7 hafta siiren bir kursa gittik, o kurs bize ¢ok onemli katkilar saglad.
Kigsisel gelisimle ilgili iki yildir iki buguk yildir degisik bir bakis a¢isina sahip oldum.
gili seminerler ve degisik seyler oldugunda onlara da gidiyorum, onlara da para

aywriyorum. (Esra, Gortisme)

Giines, deniz, efendim kopekbaliklariyla beraber yiizme seklinde degil de hani biraz daha
biitiin hayrina neler 6grenebilirim, neler katabilirim, kendimi nasil gelistirebilirim diye

[gezmek istiyorum]. (Deniz, Goriisme)
Ozellikle yerli gruplarin yasamlarim nasil idame ettirdiklerini merak ediyorum ¢iinkii

onlar minimumu harcayarak maksimum is yapiyorlar, dolayistyla onlarin yasam

tarzlarmm géyle bir incelemek isterdim. (Sevgi, Gériisme)
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Vicdanli: Hani bazen kendimi fazlaca kaptiriyorum. Diin Facebook'ta gérdiigiim bir
resimde tiiylerim diken diken oldu. Hani nasil ulasirim, Afrika diye diistiniiyoruz hemen
oyle resimleri nereden bilemiyorum. Kemikleri goriinen bir anne artik boyle memesini
bastirmig ve ¢cocugunu emziriyor. Aksam ben buna kahroldum ve hani benim empatim de

0 bbyle seylerde. (Zerrin, Goriisme)

Hani birinin hakkina girmemek dinen degil bence, yani birinin hakkina girmiyorum

insan olarak. Vicdanim var. (Zerrin, Goériisme)

Simdi kisilikte var ise bunlar iste dini ogretilerle toplumsal dégretilerle on plana
ctkartilabilir, farklhihklar yaratilabilir ama kisilikte yok ise kesinlikle ne dgretisiyle
ogretirseniz oOgretin ondan hi¢hir zaman icin yapilacak sey yoktur. Belki iste
yasaklamalarla ya da toplumsal baskilarla, dini baskilarla belki bir duvar arasinda
tutulabilir ya da oyleymis gibi gosterilebilir ama bence vicdan, kisilik yapist [tiiketim
karsithgimin nedeni]. (Metin, Goriisme)

Kedilere kopeklere yemek veririm zaman zaman, fakir bir insan gordiigiimde, yani nasil
diyeyim Gzullrim ve yardim etmek isterim, o sirada yardim edebilecegim bir ortam

varsa ona yardim ederim. (Nermin, Gériisme)

Nasil cehennem gibi bir sicak Manisa’da, bir de her yer betonlasmis serinleyemiyor.
Hayvanciklar béyle gélge aryorlar falan. Ben onlar icin gittim, bir tane legen vardi.
Legenin icine su doldurdum. Her giin onun sulu kalmasina ozen gosteriyordum.

Hayvansever degilim ama o vicdanl oldugumdan zannediyorum. (Serap, Gériisme)

Ben cehennemde yanacagim korkusuyla davranmiyorum. Ben senin hakkini yersem ben
kendimi iyi bir insan [olarak] niteleyemeyecegim. O nedenle senin hakkini yemiyorum ve
toplum i¢in de bunun boyle olmasi ancak toplumsal adaletin de boyle saglanmast
gerektigine inandigim i¢in, sadece kendim igin de degil. Biz bu ekmegi alabilecek paraya
sahibiz. Yarisimi yemeyip, ¢ope de atabiliriz, o kadar paramiz var ama buna hakkimiz

yok. Ikisi baska sey. Parasi olmakla hakki olmak bambaska seyler. (Savas, Goriisme)
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Once ben kendim icin kendi vicdanim icin yapryorum bunu, boyle bir garip gibi bakiliyor
sana falan yani. Bir kedinin gozii icin oturup boyle aglayan bir insanim, hani cidden

beni tuhaf karsiliyorlar. (Regel, Goriisme)

Cennet cehennem mekanizmam yok benim, insanin cennet ve cehennemi de insanin
vicdanidir, ben gece yataga yattigimda birine bir laf séyledigim i¢in yiiregim sizlyyorsa

giderim Ozlr dilerim affetmesini isterim, budur cennet cehennem. (Hande, Gériisme)

4.4.3.2.2. Aktif olgunlasma: Yagsam asamasinin getirdigi

sadelesme

Yaslanma, emeklilik, evlenme ve ¢ocuk sahibi olma gibi farkli yasam asamalarinin
beraberinde getirdigi deneyim ve farkindaliklar bireyin sadelesmesine neden oluyor
gorinmektedir. Tiiketim karsitlarinin hayattan beklentilerinin ilerleyen yaslarda da
devam ettigi, bu siirecin ‘unumu eledim, elegimi duvara astim’ bakis agisina zit olarak

oldukga aktif bir sadelesme siireci oldugu gézlemlenmektedir.

Cocugum olmaswni istiyordum, bence insanin ¢ok biiyiiten bir sey, olgunlastiran bir sey.
[Cocugum olmasaydi] Ajda Pekkan gibi falan olurdum herhalde. Yasimizin ilerliyor

olmasini olgunlukla kabullenmenizi sagliyor ¢cocuk sahibi olmak. (Ayse, Ikinci Goriisme)

[Esimi kaybetsem] kendim gibi biriyle yine ancak beraber olurdum. Mesela gezmeyi
seven biriyle beraber olurdum, hani boyle gezmek derken boyle ¢ok da sey konusmak
istemiyorum, stirekli yurtdislarinda gezeyim de [degil], aslinda bir tarafim da oldukca
evcimendir, evde sakin sakin iste bir seyler okumayr [isterdim]. [Gardrobumu
degistirmezdim], olanlart kullanirdim, ya ben gereksiz bir ozgiiven i¢indeyim o konuda,
insanlarin ¢ok fazla kiyafetle cok iyi goriindiiklerini diigiinmiiyorum. (Ayse, Ikinci

Goriigme)

Otuz yasi astiktan sonra [doniistiim], biz erken eviendik, erken ¢ocuk sahibi olduk. Su

gtintimiiz Tiirkiye sinde olgunluk geliyor insana, ¢ocukla birlikte. Farkindaliklar artiyor.
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Gergekler daha bir on plana ¢ikiyor, iste maddiyatlar, gecim stkintilari. O laylaylomlar

kayboluyor. (Zerrin, Goriisme)

[Hayatimda yeni bir evlilik gibi radikal bir degisiklik olsa] farkli bir insan olmam.

Bunlar gergekten simdi diistintince yirmili yas gruplarinda kaldi. (Zerrin, Goriisme)

[Hos bir bayansiniz. Simdi bir Istanbul beyefendisiyle karsilastiniz ve agik oldunuz
diyelim, ona kendinizi daha fazla begendirme gibi bir amagla gardrobunuzu yeniler
misiniz?] Yok sanmam. [Ne gibi degisiklikler olur hayatinizda, hep oldugunuz gibi mi
devam edersiniz?] Yani evet, su saatten sonra [ayni sekilde] devam ederim. (Nur,

Gortisme)

Yasin da ilerlemesiyle yasami analiz edebilirseniz daha sadelesmis bir hayat

seciyorsunuz, yani bende boyle oldu. (Nur, Online Odak Grup)

Bir kere evli insan dis goriiniisiine ve giyimine artik eskisi kadar yatirim yapmamaya
baslyor. Cep telefonunu ya da arabasini yenilerken iki kez diigiintiyor. Sinemaya gitmek
yerine evinde esiyle diz dize oturup DVD seyretmeyi tercih edebiliyor. Evde siirekli
saglhkli yemekler pistigi icin ozel durumlar haricinde disarida yemek de yemiyor.
Onceligi ailesi olan evli insan, sebebi ister huzurlu aile yasaminin verdigi duygusal
tatmin olsun, ister gelecek kaygisi olsun artik eskisi kadar ¢ok tiiket-e-miyor. (Nermin,

Blog Yazis)

Tiiketim aliskanliklarimda genclik aliskanliklarimla simdiki farkli elbette ki. Ergenlik
donemi yagsitlarin gibi olmak donemidir. Moda falan 6nemlidir. Ancak bu donemden
sonra kiiltiir mutlaka etkili oluyor. [Artik] popiilasyona kendimi gostermek igin tiiketim

yapmiyorum. (Serap, Online Odak Grup)
[Gegligimde gardrobumda] renk vards, cesit vardi. Iste her boy ayakkabi vards, her renk

pantolon vardi, elbisesi vardi, etegi vardi. Makyaj malzemelerimi koyacak yer

bulamazdim. Oyle kalip gibi makyaj falan yapardim. Sadelestim. (Serap, Gériisme)
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Giderek daha az tiiketmeye basladigim bir gercek ciinkii daha geng¢ yasta hani boyle
daha giizel goziikmeyi de istiyorsunuz. Insanlar sizi begensin istiyorsunuz. Ha yani bir
sunu isterim hakikaten, boyle yasami paylasabilecegim birlikte hoslandigimiz seyleri
vapabilecegimiz birisiyle karsilasirsam elbette hayir deyip kovalayacak durumum yok
[ama] yani bu yastan sonra beni oldugum gibi kabul edecek birisi karsima ¢ikmazsa

zaten hi¢ ¢ikmasin. (Meltem, Gériisme)

Artik yasimin da ilerlemesi ile gereksiz esyalardan da arinmaya baslayarak daha sade

bir yasam ozlemi ¢ekiyor ve bunu adim adim uyguluyorum. (Savas, Yazili Cevaplar)

Yetiskin olup sosyal olaylar karsisinda bilincimin gelismesiyle davranislarim bu yonde

oldu. (Esra, Yazili Cevaplar)

Sonra hani ¢cevremi gormeye basladim, iste lise arkadaslarim falan sanki boyle daha
boyle bir zengin gibilerdi, ben daha oncesinde hi¢ boyle bir ayrim yapmiyordum, onlar
gormege bagslayinca boyle bir sey oldu, boyle bir bunalim. Ister istemez [kiskanglik] oldu
saniyorum. Kiyafetleri santyorum daha giizeldi, mesela esofman takintim vardr boyle,
pazardan esofman alintyordu bana, magazalarda baska esofmanlar goriiyordum, onlart
alabilmek istiyordum, cocukluk tabii ki, simdi ben pazardan alisveris yapmaya
bayiryorum yani, hi¢ doniip bakmiyorum magazalara falan, 0 zamanlar Oyleydi. Tabii
ise basladigimda, liseden sonra ben ¢alistim, butiklerde harcadigim paralar yani surf
kiyafetlere gitti herhalde, béyle bir sene boyunca yazik giinah hani simdi diistiniince.
Makyaj da yapiyordum, sagim basim her hafta kuafor falan, bir senem Oyle gecti ¢ok
ilging, ben kendime doéniip bakinca fotograflarima falan, [epey] bir sey yasamisim ben o

donem yani. (Recel, Goriisme)
[O markalar] giydik, yani onlar da toplum baskisi seklinde, hani bir yerinizin bir
Statiiniiziin olmasi gerekiyor, gengsiniz ve bunlarin da farkinda degilsiniz. (Sevgi,

Goriisme)

Ben ¢okg¢a alisveris yapan bir insandim, ucuz ve kaliteliyi bulurdum. Zaman icerisinde

27°li yaslarda (27-28 benim doniim noktam oldugunu diisiiniiyorum her tiirlii
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degisimimde) alinan seylerin fazla oldugunu diisiinmeye basladim ve evimde de
dolabimda da sadelesmeye gitmeye basladim. Hatta 30’'umda evde fazla oldugunu

diistindiigiim ne varsa verdim. (Hande, Yazili Cevaplar)

4.4.3.2.3. Egitim, 6gretim ve deneyimlerin kazandirdig

sorumluluk ve farkindaliklar

Mikro baglamda yer alan yasamsal deneyimlerin tiikketim karsitina doniisiim i¢in oldukca
fazla ve cesitli done sagladigr gorilmektedir. Okul egitimi, is deneyimleri, sosyal
deneyimler, internet Ogretileri, yurtici ve yurtdist gezi deneyimleri, kurs ve yazili
kaynaklarin 6grettikleri, kutup yildizlarinin*, sosyal ¢ember tiyelerinin ve diger kisilerin
bireye kattiklari, sigrama deneyimleri, kisisel travma 6gretileri, tiiketim doygunlugunun
yasanmasi ve dini ve felsefi ogretiler bireyin tiikketim karsitligina doniistimiinde énemli

roller oynayabilmektedir.

Sosval deneyimlerin bireve kattiklari: Iste kéylerde bulundum, ¢ok degisik insanlarla

tamstim. Hep kendinden daha fazla olant géren insanlara ¢ok kizarim. Kendinden az
olanlart da mutlaka hani gér, bil ve iistiine diisiin dive 6giit veririm. (Ayse, Ikinci

Goriigme)

Bir Tiirk tanwyorum Mersinli, gozlerime inanamamistim, ne is yapiyorsunuz diye bir
mevzu oldu da ben temizlik yapiyorum dediginde ay yutkunamadim yani, inanamadim,
nasil yani dedim, iki ¢ocugu da okuyordu, esi ¢alisiyor ve Mersin’de havuzlu bir evde
oturuyorlard, yani bir sitede oturuyorlardi, ben Mersin mezunu oldugum i¢in orada da
blyuk blyiik siteler vardir ve havuzlari vardir o sitelerin, ay nasil yani demistim,
inanamamistim, kadin bana hikayesini anlatmisti. Yani yapabilecegim ¢alisabilecegim
bir is yok ve bu isten ¢ok giizel para kazaniyyorum yani bugiin yiiz lira giinliigii, ben
hergiin ¢calismiyorum haftada ii¢ giin ¢calistyorum, yani bence bir insanin hayatim kaliteli

vasayabilmesi ger¢ekten kendi elinde, yani kendi evi ¢olugu ¢ocuguna bakmak zorunda

* Bu terim ile bir radyo programinda karsilastim. Geng¢ sarkici Hazal, sanatcilik yolunda onu
cesaretlendiren ve hayatinda ¢ok 6zel bir yeri olan bir dostundan Kutup Yildizi olarak bahsediyor, Kutup
Yildizi'nin geceleri yol bulmayi saglayan islevi nedeniyle bu benzetmeyi severek kullandigini séyliiyordu
(Arastirma Gunlugu, s. 182).

211



degil, kocast ¢alisiyor bir takim odemeleri var, sadece kendi har¢ligy igin ¢alisiyor ve ti¢
gun temizlik yapiyor. Muhtesem bir temizlik¢i olurdu benden, kahyaliga falan
yikselirdim yani. (Hande, Gériisme)

Is deneyimlerinin bireye kattiklari: Ben denetci olunca denetimle ilgili olarak pek cok
seyi ogrendim, o insanlarin nerelerden geldigini, ne ortamlarda ¢alistigini, ne sartlar
altinda calistgim gordiim. Istanbul’un orta yerinde kagak isci gordiim mesela,
Tiirkmenistan’dan getirilmigler, ellerinden pasaportlart alinmis, ¢ok ¢ok kotii sartlarda
bir odaya tikilmislar, altlarinda yatak bile yok, iste birbirlerini yastik olarak kullanip
yatiyorlar ve sabaha kadar c¢alistirimiglar ve resmen kole isgiiciiydii yani, benzer
durumu Urdiin’de Pakistanli bir firmada gordiim, calistirilan Cinli isciler her taraflar
suratlart 1siridmis, yanlarinda bir inek ¢iftligi var, ordan gelen iste biitiin hasereler
insanlarin tistiinii basini perisan etmigler, alerjileri var, yiyecekleri piring ¢uvali
tuvaletlerden su tagmis ve onu pisirip o insanlara yedirecekler. Bu sartlarda tiretilmis
kiyafetlerin bilmem hangi iilkenin bilmem hangi liiks magazasinda satildigini veyahut da
Amerika’daki insanlar daha wucuz alsinlar diye o insanlarin o sartlar altinda

calistirildigim gordiim. (Sevgi, Goriigsme)

Country of Origin diye bir sey oldugunu égrendim denet¢i olarak ¢alistigim zamanda,
Country of Origin’e énem vermeye calistyorum evet. [Ithal muzlariy] yemiyorum da
yedirmiyorum da, zaten o muzlarda sonucta ilag var ve siz bir kere sizin icin zararili o
muz, o [ithal] muzun kesildigi iilke neresi. O iilkeden buraya gelebilmesi icin o
zamanindan once toplaniyor, hasat ediliyor ve gemilerde ilach bir sekilde buraya geliyor
ve onun ge¢tigi siire icerisinde o muz icerisinde doniigiim yapryor, icerisindeki bir seyler
diger seylere gore daha fazla artyyor. Muz mesela durduk¢a karbonhidrat orani ve seker
orani artan bir meyve tiirii ve buraya gelinceye kadar onlarin hepsi degisime ugruyor,
degisim zinciri icerisinde ne kadari bizim saghgimiza yararli ne kadari degil, belli degil.

(Sevgi, Goriisme)

Calisirken hicbir seye zamanmim olmadigim diisiintivdiim, simdi elimdeki bu zamanin

kiymetini bilerek yagiyorum. (Zerrin, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Bankaci [olarak ¢alistim]. Oyle olunca haliyle parayla ¢ok haswr nesir olunca, bir sey

yapryorsunuz yani, idareyi de daha iyi biliyorsunuz. (Nur, Gériisme)

Ozellikle iiniversite doneminde benim ¢alisiyor olmam, ondan sonraki dénemde calistyor
olmam o kadar degerli bir seymis ki bircok seyin farkina varmama da neden oldu. Iy
hayati oncesi insan sorumluluklarimin ve diinyada varlignin yeterince bilincinde
olamiwyor. Bir esik atlamak gibi. Is hayati ile insan sorumluluklarini Ogreniyor-

pekistiriyor. (Can, Goriisme ve Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Is deneyimlerinin ve gozlemlerin bireyve kattiklari: Zor kosullarin insant daha becerikli

kildigimi diisiintiyorum. Bu demek degildir ki herkes ekonomik zorluk iginde yasarsa
muhtesem insanlar olurlar. Ancak bir ¢Ok meslek grubunda one ¢ikan insanlarin hayatin
guU¢ vanlarint gormiis insanlardan olustugunu goriiyorum. [Aza sahip olmanin] diger bir
faydast da azla mutlu olabilmenin [miimkiin oldugunu gérmek]. Ama son zamanlarda
diziler ve hizla yiikselise gecen insan modelleri bu durumu kirdi. Artik insanlar
cevresindeki rol modellerden ¢ok hayali karakterleri hedefliyor ve ¢ogu kez mutsuz
oluyor. (Ayse, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Yurtdisi deneyimlerinin _bireye kattiklari: Kiiciik yaslarimdan beri Almanya’daki

kuzenlerimi ziyarete giderim, ¢ok sey o6grendim ziyaretlerimde, 33 yasimdayim, cam
kumbaralar: 9 yasimdan beri iilkemde gérme hayali kuruyordum, gormesem bilemezdim
belki de gorsem de diisiinemezdim, bir sekilde iyi ki bilin¢lenmisim. (Zerrin, Online Odak
Grup)

Diinyamin her tarafini gezdim. Ya da ¢ok iddiali oldu ama gezmeye ¢calistyyorum. Pek ¢ok
yere gittim. Insanlari izledim, zengin dedigimiz iilkelerde zengin dedigimiz insanlarin ne
kadar sade basit bir yasam siirdiiklerini gordiim ve bu bende miithis etki yapti. Yani
insanlar, biz simdi ne yapmak istiyoruz, iilke olarak zengin bi Ulke olmak istiyoruz,
zengin bir iilke olmak demek zengin fertler demek, zengin fert ne demek, parasi pulu mal
miilkii boyle yigili olan ooo gibi gibi gibi bir siirii seyi olan insan demek, e peki boyle
insanlar var mi diinyada, var, nerde bir siirii iilkede, gidiyorsun bakiyorsunuz hi¢ de bize

filmlerde gosterdikleri gibi o insanlar. Siradan normal insandan bahsediyorum hani, her

213



tilkede asiriya kagmanin sonu yok. Normal, siradan, zengin, mutlu, refah icinde yasayan
kisisel biitiinliige sahip insandan bahsediyorum, ha demek ki dedim mutlu olmak igin bir

stirii seye sahip olmak gerekmiyor. (Savas, Goriisme)

Ailenin bireye kattiklari: Bana ¢ocukken alinan bir tane Barbie var, o dénemin en pahali

bebegiydi herhalde ama ben ¢ok istemistim, ben c¢ok istedigim icin de babamla birlikte
gittik 250 Lira mwydi béyle bir paraydi, 2 tane bebek istiyordum, bir tanesi agzindan
emzigi ¢tkarinca aglayan bebekti, digeri de Barbie’ydi, babam ya onu alacagiz ya onu
alacagiz, ikisinden biri, tercihini sen yap dedi, ben de Barbie’den yana tercihimi
kullandim ve aldim ama hi¢bir zaman Barbieye kiyafet almadim, kendim diktim mesela

va da kendim ordiim mesela boylelikle el isi yapmayr 6grendim. (Sevgi, Goriisme)

Ben kendisine given duyan markaya gereksinim duymadan da kendini var eden bir
kiiltiirle yetistim. Babam Amerikali, annem Tiirk, babam zenci kiltirinden geliyor,
kendine giivenen ve her iiretilenin bir bedelinin oldugunu hissettiren, emegin degerini

bilen ailelerden geldim. (Deniz, Gériisme)

[Ailemde] bazi kati kurallarimiz vardi. Sofraya ne konulursa o yenirdi. Annem babam
dahil herkes bu kurala uyardi. Evde herkes rahatca fikvini soyleyebilirdi. Katilimci bir
ailem vardi. Babam maagini aldigi giin aksam yemeginden sonra bordrosunu ve maagini
divamn tistiine koyar, hepimizi toplar, biitce hesabini hep birlikte yapardik. 1969 model
bir Anadol arabamiz vardi, boya zamant geldiginde babam renk katalogunu getirip

hepimize sordu. Biz ¢ocuklar narcicegini begendik, cogunluk oldugumuzdan o renk

boyandi. (Serap, Online Odak Grup)

Kiyafetlerimiz her zaman oldu ama kiyafet alinmast i¢in ya bayram olmasi lazimdi ya
vas guinti ya yilbasi, hani boyle ozel bir giinde. Cikalim da bir iist bas alalim, bir
ayakkabt alalim, boyle simdiki gibi bir sey degildi. Hani boyle bir disiplin i¢inde olurdu
o isler, bize de gayet normal gelirdi ve o aldigimiz seylerin hakikaten blylk kiymeti

olurdu o zaman. (Meltem, Gériisme)
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Babam rahmetlik oldu. Sofraya saygisizlik ettigimde beni sofradan men etti, a¢ kaldim
ama ¢ok dogru bir davranmisti ¢iinkii bizde nimete saygi ¢ok onemliydi, belki bugiine
gelmemdeki bugiinkii asir tiiketim ya da israf, haram herneyse bu kavramlarin bir
birlesiminin temeli ben cocukken, nimete, biitiinii, ekmek basta olmak iizere, olan
gosterilmesi gereken sayQuydi. Bunu da annemden, elbette babamdan, biyuklerimden

Ogrendim. (Savas, Gortisme)

Her zaman kisitlh bir gelirimiz oldu. Hi¢bir seye bol bol sahip olamadik ancak anne-
babamiz imkanlarinca verebilecekleri her seyi vermeye c¢alistilar. Annem bize
sevecegimiz kiyafetleri dikmeye calisti. Bazi seylerin yoksunlugunu ¢eksek de mutluyduk.
(Esra, Goriigme)

Yani [Tiirkiye 'de ge¢miste] din, dil, wrk ayrimi da yoktu. Bir tek Alevilere biraz dislama
vardi. Bizde o da yoktu, ailemde hi¢ olmadi. O da 6nemli yani, ben hi¢ étekilestirmedim

insanlari ¢iinkii ailede hi¢ duymadim. (Nur, Goriisme)

Ailenin ve kisisel deneyimlerin bireye kattiklari: Babaannem 1. Diinya Savasi sirasinda

dogmusg, babamsa 2. Diinya Savasi’nda ¢ocukmus. Bir zeytini 8 defada isirmayt ogrendik
derdi babam. Ekmek karneyle alimirdi derdi babaannem. Benim zamanimda da petrol
karneyle idi. Meshur S. yag kuyruklari evimizin oniinden gozlenebilirdi. Tanzim Satis
magazast vardr yakinimizda. Kuyruklari ¢ok uzun olurdu. Eve kalem kutuyla alinird:.
Ama her bir kalemin arkasina kapak takardim kiiciiltince, babaannem onlar igin kesilen
agaclart anlatirdy. Israfin iyi bir sey olmadigini anlatirds. Biiyiiyiince de bu aliskanliklar
devam etti. (Sevgi, Yazili Cevaplar)

Ailenin, okul egitiminin ve is deneyimlerinin bireve kattiklari: Ben daha dogayla

ilgilenme durumunda kaldim, tabii dedigim gibi bir takim denklemleri gériince insanlar
daha aktif oluyorlar, benim [tiiketim karsithgim] daha fazla aileden gelen, biraz daha
kendi vicdaniyla, kendi sagduyusuyla se¢tigi bir sey, yani insanlarin kendi aileleri,
sagduyusu, gordiikleriyle denklem olarak icine girmek c¢ok daha farkli yaklagim
getiriyor. Ben analitik bir egitimden, bir miihendislik egitiminden geliyorum. (Deniz,

Goriisme)
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Kisisel deneyimlerin bireye kattiklari: Gengligimizde markalarin simirli olmasi onlar

daha da cazip hale getiriyordu, yani bir marka alabilmek bir seydi ama gercekten bizler
azla mutlu olabiliyorduk, sanirim bu nedenle ogrendik azla mutlu olmayi. (Nur, EK

Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

[Kizim] birka¢ giin [siit emdi], gerisinde reddetti, ¢igiris bagwris boyle bir kiyametler
kopararak siit vermeye c¢alistik ama onda da ¢ok basarili oldugumuzu séyleyemem,
dolayisiyla mecburen mamaya gegtik. Bu hi¢ planlamadigim, hi¢ hayal etmedigim, hic
beklemedigim bir seydi ve o mamalarin igerisinde bin tane katki maddesi oldugunu
gordum, iste soya lesitini vardi, su anda diinyada biliyorsunuz ki GDO’suz soya
tiretilemiyor, tiretilirse de hastaliklara agik oldugu icin bol miktarda ilaglaniyor. Yani
soya her agidan sakat bir sey, organik soya hemen hemen yok. Dolayisiyla onu
cocugumun alyyor olmasit beni ¢izdirdi ¢iinkii babami kanserden kaybettik, nasil bir
felaket oldugunu, nasil kéti bir hastalik oldugunu biliyordum. Hastaneye gittikce
radyoterapi kemoterapi alan insanlari gériiyordum ve bunlarin arasinda sekiz aylik
bebeklerin dahi oldugunu gordiim ve bu noktada kizimin iste béyle itirazla gelmesi beni

cok tizdii ve onu saglikli nasil besleyebilirim sorusuna yoneltti. (Sevgi, Gériisme)

Cocuk dogduktan sonra ayda bir kere banyo yapabilmeye basladim. Bir sey yapmaya
vaktiniz olmuyor, bir yere gitmeye, bir sey almaya, yani boyle ¢ok daha basit
yvasanabilecegini goriiyorsunuz, basit seylerden zevk almaya bagladim, yani mesela
balkonda oturup bir kahve icmek ¢cocuk uyurken ya da iste bir kitap okumak, boyle ¢linki
¢ok kisith zamaniniz oluyor yani, atryorum giindiiz uykusu 2 saat mi o 2 saat iginde ne

yaptin yaptin. (Nermin, Goriisme)

Dedem o6ldi. Baktigim zaman o doniim noktasi, boyle daha sessiz oldum, daha sakin
oldum. Bakmayin sessiz sakin diyorum, ben hi¢bir zaman sessiz sakin degildim ama daha
boyle bir gbzim pek bir sey gormek istemedi evde, boyle bir seyleri kaldirdim daha sade
olsun istedim hayatim. Bir ayrilik yasadim o zaman, ask acisi da var tabii. O ¢ok acitti

beni, ¢cok canimi yakti onun hiiznii, hiiziinler kraligesi olarak ben. (Hande, Goriisme)
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Hamile kaldiktan sonra yedigim ictigimle alakali olarak ¢ok ciddi bir bilinglenme
arayisina girdim, Ozellikle hamileligim déneminde yedigim hazir gidalar falan gibi
seylerdeki o katki maddelerinin arastirmasina girdim, ¢cocuguma zararl olmasin diye ve

o swrada bir siirii seyin ne kadar zararli oldugunu farkettim. (Esra, Goriisme)

Kizim dogduktan sonra hayatim ¢ok degisti. Isi birakmak zorunda kaldim ve eve tikildim.
Ciddi depresyona girdim. Zaten cok zor bir bebekti ve ilk iki sene neredeyse hig
uyumadim. 1.5 yasina geldiginde kendime vakit ayirmak, hayatimi gézden gecirmek ve
depresyonu yenmek adina bir blog yazmaya basladim. Bloga yazdik¢a yazdik¢a yazdik¢a
asil kim oldugumla ve bu hayatta neler yapmak istedigimle karsilastim. Hayatim gittikce
sadelesti ve manevi olarak gelisti. Meslegimi, yasam tarzimi, tiiketim aliskanliklarimi ve
vasadigim yeri zamanla degistirdim. Eskiden haftanin 6 giinii giinde 10-12 saat ¢alisan
bir mimarken simdi her giin yoga yapan bir taki tasarimcistyyim. Cok az para
kazaniyorum ve higbir sosyal glivencem yok ama eskisinden daha mutlu ve saglikliyim.

(Nermin, Yazili Cevaplar)

Kisisel deneyimlerin ve kurslarin bireye kattiklari: 2,5 sene once [yasadigim travmal

bakisimi degistirmeme sebep oldu. Cocuklarin yiikiiyle birlikte herhalde, o benim kiigiik
kizimda bir yasinda belli oldu. Laktoz ve iste birtakim gidalara karsi alerji ortaya ¢ikti.
Ama bu anlasilana kadar yani bir yasina gelmisti ve ¢ocuk uyumuyordu geceleri. Beni
¢ok zorladi. Yani bir sikintist var fakat ne oldugunu bulamiyorsunuz. Teshis de
koyamadilar. Uyumuyor ¢ocuk, e uyumayinca anne de uyumuyor. Hadi baba da
uyumuyor diyelim ama baba degil anne uyumuyor aslinda ¢iinkii annenin ilgilenmesi
gerekiyor oncelikle. Ben [epey] bir depresyona girdim. Hem fiziksel yorgunluk, ikinci
biiyiik ¢ocugum da kardesini kiskaniyordu. O da dogal bir sey, psikologlar dogal
oldugunu séyliiyorlar, disa vurmamak ¢ocuk agisindan kotiidiir diyorlar. Bebek annede
obiir ¢ocuk da annede, onu birak beni kucagina al diyor mesela direkt olarak, sen onu
bwrak baskasina ver beni kucagina al diyor ve bebegi emzirmeniz lazim falan. [Epey] bir
yorgunluk, tizerine de esimle olan bazi sikintilar, isyerinde de bazi sikintilar oldu 0
doneme denk geldi hepsi. Depresif bir durum yasadim. O hayatimda onemli bir
travmadir. Benim hayatimda ¢ok onemli bir degisiklik yaratti ¢iinkii kendimden ¢ok

vererek bir hayat yasadigimi fark etim. Yani ¢ocuklar, esim, isim her sey 6nce geliyor ve
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ben hep arka plandayim. Iste ne bir hobimle ilgileniyorum, ne bir kendime bakiyorum bir
sey yapmiyorum. Esimin sinirli gelmesini normal karsitliyorum. Tamam hadi o iste soyle
oldu, bilmem nesi bilmem ne oldu, hadi ben alttan alayim fakat sonra bende birikim
patlamalar sikilmalar. Evet bu diinyanin ne amaci var, zaten séyle bir yer boyle bir yer
ama ¢ocuklarim icin hayatta kalmak durumundayim diistincesinden boynumda fitik
oldugu ortaya ¢ikti. Belimde bagka bir problem, agrilarim bitmedi. Fizik tedavi gérdiim,
fizik tedavi sonug¢ vermedi. En sonunda ne oldu, tesadufen bir nefes terapisine gittim,
meraktan gittim ve o nefes terapisinde yasadiklarim beni ¢ok etkiledi ve onun kursuna
gitmeye karar verdim. Bir kere biitiin agrilarim gecti. Bu mucizevi bir sey yani. Viicut
cok gevsedigi icin dogru nefes tekniginde bir kere bir antrenman yaptirtyorlar size ¢ok
vogun nefes alip verdiginizde viicudunuz ¢ok ciddi oksijenleniyor ve de ¢ok gevsiyor.
Dolayisiyla kaslarin gevsemesiyle o biitiin fitiklar bilmem neler falan agiliyor. Fizik
tedavinin yapamadigr sey ¢iinkii ben eve gidip tekrar kendimi kastigim i¢in anlasilan,
fizik tedavi bir turli sonu¢ vermedi, her tirlii egzersizi yapmama ragmen. Nefes
terapisinden sonra hayata bakisim da degisti. Birisi ¢cagirdiginda ben gelemem ya iste
cocuklar var, bir plan lazim, ay kime birakacagim ¢ocuklari, iste benim basinda olmam
lazim, sunu benim yapmam lazim. Eee n’oldu. “Gelmek ya da yapmak istiyorsan bir
dene bakalim ne olacak, her seyi kendi Ustine alma™ demeye basladim ve bu sefer
hayatima o sekilde yonlendirmeye basladigimda gercekten de kendime iyi oldugumu ve
iyi oldugumda da etrafima da daha iyi olabildigimi gérdiim. Kendimi daha az tiiketmeye
basladim ve ondan sonra da mesela Tai-chi’ye gitmeye basladim. Haftada birgiin, o da
cok iyi geldi. Bu tarz bir iki sey iste kisisel gelisim olayiyla daha pozitife dogru yol
aldim. (Esra, Goriisme)

Sosyal cemberin bireye kattiklari: Annem tutumlu bir bayan. Yani evine gittiginiz zaman

hem c¢ok giizel seyler ikram edebilir, hem ¢ok ekonomiktir. Bu ayart her kadin

tutturamiyor. Ben bu konuda anneme ¢ektigimi diigiiniiyorum. (Zerrin, Goriisme)

[Tanidigim tinlii isadamlarindan birisi] evini gosterdi, hi¢ esya yok bak dedi, benim dedi
biitiin kitaplarumi, binlerce mi yiizlerce mi neyse, hepsini dedi sirketteki kiitiiphaneme
gotiirdiim verdim dedi. O daginiklik, o hengame, o gereksiz materyallerin sagda solda

bulunmast yoruyor, hakikaten yoruyor. (Can, Gériisme)
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[Cocuklugumda yasadigim mahalle] bahgeli evilerden [olusuyordu], [mahallelinin] ¢ogu
koy kokenli kdydeki geleneklerini orada da yasatmaya devam eden insanlardi. Dini
inanglart farkliydi. Bunun iginde Aleviler vard, Siinniler vardi, Hristiyanlar vardi, Arap
vardi, yani burada ben o gevrede insanlarin birbirlerini Otekilestirmeden yasadigr bir
cevrede blyUdim ve kimseyi otekilestirmek taraftart da degilim ki bu ayrim tuketimi de
tetikleyen bir sey, yani ben insanin tiiketilmesini de tiiketim olarak goériiyorum. (Metin,

Gortisme)

Sosyal cember, aile, dini ogretiler ve kitaplarin bireye kattiklari: Gelirini yalniz

ihtiyaglari i¢in harcayan ve bunlari israf etmeyen bir ailede, ihtiyacini giderdikten sonra
atl duruma gelen iiriinleri komgsulariyla paylasan bir c¢evrede biiyiidiim. Mensubu
oldugum dinin kaynaklarin israf edilmemesi gerektigi ogretileriyle ve bilimsel
arastrmalarin da diinya kaynaklarimin sumirsiz ve sonsuz olmadigi sonucuna gore
bilinglenmeye, bunun tam aksine hareket ederek diinya kaynaklarinin sorumsuzca
tiiketildigi farkindaligina ulasmam sebebiyle asiri ve gereksiz tiiketim karsitt oldum.

(Metin, Yazili Cevaplar)

Kitaplarin bireye kattiklari: O kitapta ona rastladigim anda onun dogru soru oldugunu

anladim. Diinyanin gelecegini ve ekolojik sistemi kurtaracak, biitiin savaslar: bitirecek,
her tiirlii siddet, istismar ve soémiirtiyii ortadan kaldiracak olan dogru sorunun bu

olduguna inaniyorum. (Nermin, Blog Yazist)

Bir siirii kitap okudum [saglikl beslenmeyle alakali], su anda da katki malzemeli hazir

gidalar mesela biz almayiz. (Esra, Goriisme)

Kitaplarin ve felsefi 6gretilerin bireye kattiklari: Ben 20 yila yakindir ruhani konulara

agirlik veriyorum, bu da insani bir sadelesmeye gotiiriiyor, her konuda dinyevilikten
maneviyata dogru kayiyorsunuz ve daha da mutlu ve doyumlu olunuyor, bu son 3 senedir
tam bir sadelesme oldu. Son 3 seneye kadar okunan kitaplar yapilan gozlemlerle

farkindalik artiyor, ¢calisirken bunlara pek vakit olamiyormus. (Nur, Online Odak Grup)
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Kitaplarin ve g6zlemin bireye kattiklari: Hem goézlem, hem farkindalik yaratacak olan

objelerin, iste yazilarin ya da belgelerin ya da kitaplarin sizde olusturmus oldugu
farkindalikla daha net bir sekilde gormege ¢alisiyorsunuz olayr. Dinya siyasetiyle ve
tarihle ilgilenilmesi gerektiginin kanaatine vardim, yani once tarihi ogrenmek gerekiyor,
iste o asamaya nasil gelindi ya da o siirecler nelerdi, onlari once bir algilamak

gerekiyor, oraya yoneldim ilk basta. (Metin, Goriisme)

TV nin bireye kattiklari: Iki Fransiz kanali var, belgeselleri izliyorum. Yakitlarla ilgili,

enerji ile ilgili belgeseller izledim. Ev enerji sistemleri ile ilgili. (Serap, Gériisme)

Internetin bireye kattiklari: [Gecenlerde internette bir yaziyla karsilastim]. Bir iilkenin

geri kalmis oldugunu gosteren kriterler gibi bir seydi. Biri 5 madde siralamis, bu
maddelerden biri de, [geri kalmis iilkelerde] kalan yemegin paket yaptirilmasinin ayip
sayilmasi. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Internet yénlendirici oluyor ¢iinkii okuduklarimizi, iletisim kurmay sectiginiz kisileri
kendiniz se¢iyorsunuz ve hani internet olunca piiiiuu diinyanin dort bir tarafindan benim
gibi diisiinen ya da benim gibi diigiinmeye egilimli ya da benden ¢ok daha ileri seviyede
bir seyleri bulmus insanlarla goriisme imkani oluyor, hani onlarin diigiinceleri yazdiklari
soyledikleri falan insamin ufkunu agiyor, yani o anlamda insani belli bir yola girmeye

hazirlayan bir sistem ortaya ¢ikmis oluyor. (Nermin, Goriisme)

Tiiketim doygunlugunun yasanmasi: Mesela bir pasta, [dogumgiinii i¢in] diiz bir pasta

[yaptirmiyor] da iste fotograf makinali bir pasta ¢iinkii o fotograf¢i iste. Bu sefer sen de
ona ¢antall pasta yaptiriyorsun, ¢anta seviyor diye falan. Bu boyle bir abariyor ondan
sonra, bende 6yle oldu en azindan, iste o ¢cantall pastanin yamina bir de ¢anta falan gibi.
Iste [tiiketim] boyle bir abariyor, pik yapiyor ondan sonra anlamsizlasiyor. [Asiri
tiiketimin] hakettigi tatmini getirmiyor oldugunu fark etmek. Ya aslinda o, o kadar ugras:
cok kisa anlik bir mutluluk. Digeriyle de ayni mutlulugu yasiyabiliyorsun yani. Diz bir
pastayla da, evde yapimis kekin arasina krema koymakla da aymi keyfi alyyorsun. O
zaman bu niye diye bakiyorsun. Buna ihtiyag var miydi, bu kadar seye diye. (Ayse, Ikinci

Goriigme)
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Para kazanmanin getirdigi ve kazandigin parayr harcamanin, bir defa insanin egolariyla
ve i¢indeki iste boyle nefs derler eskiler, nefsine yenik diismesiyle olugan, e paraniz var,
cevreniz var, iyi yerlere gidiyorsunuz, giizel giizel boyle giyinen hos hatunlar beyler var,
siz de giyiniyorsunuz giyinmek istiyorsunuz alyyorsunuz, bir donem bunlari yaptik dogal
olarak. Ekonomik diizeyin gelisimiyle birlikte hepimizin bir arabasi, hepimizin iki
arabasi, hepimizin ii¢ arabasi filan olmaya basladi. Para kazanmaya basladigim 30’lu
yaslardan sonra [¢ok tiikettim]. Insan ézeniyor, hani daha giizel gémlegim olsun bilmem
ne olsun, bu da olsun, su da olsun, daha iyi arabam olsun, simdi istemiyorum.(Savas,

Goriisme)

Ozellikle kutup yildizlar1 olarak adlandirilacak &zel kisilerin tiiketim karsitinin hayatia
girerek onlar1 derinden etkileyen ve zamanla tiiketim karsiti olmalarin1 saglayan kisiler

olduklar1 gérilmektedir.

Iste 27-28 yasindan sonra béyle hayvan dostu olmaya basladim, sokak hayvanlari,
kediler, kopekler, kuslar, o donem ben yine bir arkadasimdan etkilenip—vejeteryand: o
arkadasim—vejeteryan kelimesini bile ondan [duydum]. Simdi senaristtiv kendisi ve
sinema yonetmeni, ¢ok sevdigim saygi duydugum bir arkadasim. [Ondan] ¢ok
etkilendim, kedi sevgisi vardi ama mesela eve alip bakmak falan hani o anlamda yoktu
boyle fiili davramislarim. Kendisinden etkilenip hayvan bakmaya basladim, sonra iste
etkilenip kendisinden vejeteryan oldum ve iki senedir de bunu basarmis durumdayim ve
hani et sevmeme ragmen simdi daha c¢ok et iirtinleri orucundayim ve asla orucumu

bozmam diye diisiiniiyorum. (Regel, Gériisme)

Dedem ¢ok fakirlikten gelmis ve emegiyle, ¢caliskanligi ile bir yerlere gelmis [birisiydi],
ekmek kirmntilarimin bile kuslarin hakki oldugunu soylerdi. ““Her zaman ihtiyaci olan
milyonlarca insan [var], aman yavrum yemegi atmaywn, her seyinizi paylasin™ derdi.
Benim dedem béyle ne bileyim kuslarla konusan, kedi kopege iiziilen, hep boyle bast bir
onde gecmisini diigiinen ¢ok naif bir adamdi. Ben de ¢ok etkilenmisim dedemden demek

ki, yani yillar icerisinde bu ¢ok gln yiiziine ¢ikti. (Hande, Yazili Cevaplar)
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Babam c¢ok kiymetli bir hocadir, yani liseyi birincilikle bitirmis ki annesiz babasiz
biiyiimiis, babast kiigiikken vefat etmis, annesinden uzakta yatili okumus, liseyi
birincilikle bitirmis, iiniversiteyi dereceyle bitirmis ki annemle evliymis bir yandan
calisiyormus, hep ¢ok parlak bir ogrenci, ogretim iiyeliginde de ¢ok anlayisli, ¢evresine
karst ¢ok hosgorii sahibi. Benim babamin akademik ¢alismalari, dolayisiyla yurtdisina
gidip gelmis olmasi aslinda séyle soyleyeyim, ogretim iiyesi bir ailenin babanin ¢ocugu
olmak maddi imkanlarimiz sinirli olsa da ufkumuzun agik olmasinit sagladi, bu ¢ok biiyiik
bir avantajdwr, ben babamla mesela iiniversitenin a¢ilisinda ya da herhangi bir sergide

ona eslik etmigimdir, kokteylere katilmisimdir. (Esra, Gortisme)

Kisisel deneyimlerin bireyde ani nitel sigramalar (aydinlanmalar) yasatmasi da miimkiin

gorunmektedir.

Bir arkadasimin masasindaki bir ciimle ya da duvarinda tam hatirlamvyorum, ¢ok giizel
bir soz vardi, sunu séyliiyordu, “sahip oldugunuz seyler sonradan sahibiniz olur”
tatatata.. Boyle bir 15tk dogdu, evet ve ben o zamana kadar biriktirme hastasiydim,
saklarim saklarim saklarim, oraya koyarim, buraya koyarim, bir siirii bir siirii bir sey, ee
sonug, bir sonu yok bunun ve sonra ihtiyact olanlara vermeye basladim ve sonra
almamaya bagladim, bir takim kisitlar koydum, iste gardroba belli sayida aski koydum,
eger yeni bir pantolon altyorsam aski yok, bir tane giymedigimi verecegim. (Savas,

Goriisme)
Zaman zaman farkindaliklar [oldu]. Karbon ayak izinin ne oldugunu dgrendigim an gibi.
Palmiye yagini kullanmanin yagmur ormanlarina ne yaptigimi égrendigim zaman gibi.
Farkindaliklarla [tiiketim karsithgim] pekismekte. (Sevgi, Yazili Cevaplar)

4.4.3.3. Tiiketim karsithg1 doniisiimiinde makro baglam
Tiketim karsithigr doniisiimiinde makro baglam, i¢inde yasanilan iilke ve diinya

dinamiklerine karsilik gelmektedir. Katilimeilarin Tiirkiye’de deneyimledikleri yasam ve

cesitli teknikler (yurtdisi geziler, medya araglari, yurtdisinda yasayan arkadaglar vb.)
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yoluyla yurtdisinda siiregelen hayat ile edindikleri genel ve goreceli kanilar, bireylerin

tikketim karsithig1 amag ve pratiklerini belirleyici rol listleniyor goriinmektedir.

4.4.3.3.1. Tiirkiye ve diinyadaki giincel pazarlama sistemi ve is

etigi hakkindaki algi

Tiirkiye’de ve uluslararas1 alanda karsilasilan pazarlama pratikleri ve is sistemi/etigi
hakkindaki olumlu ve olumsuz algilar tiiketim karsitlarinin amag, tavir ve davraniglarini
yonlendirmektedir. Bu algilarin 6zellikle Tiirkiye baglaminda olumsuz nitelik tasidigi,
kimi zaman yurtdisi kaynakli iyi Ornekler baz alinarak pazarlama ve is sistemi/etigi

konusunda yapilan yanlislarin siddetle elestirildigi gortilmektedir.

Etik davranmadigi diistiniilen firmalar hakkindaki algi: Goziimii dort agiyorum, oyle bir

donemdeyiz. Dedigim gibi iste, bu kampanyalar seyler bile. Bazen ofke boyutuna varyyor,
hani elime bir brosiir geciyor, kapima birakilyyor filan. Kimi kandirryorsunuz diyorum
ama kandirilryor insanlar yani. Kananlar var, o anda ¢ok 6fke duyuyorum sisteme yani.

(Zerrin, Gériisme)

Yandas kanallarin hi¢birini izlemiyorum. Anlik bile izlemiyorum, onlar Gezi sirasinda
[yanlis] sekilde davrandiklari i¢in onlara rating olmak istemiyorum. Bir kigi bile olsam
olmak istemiyorum. Onlarin reklamindan da etkilenmek istemiyorum, yani reklamini da

gormek istemiyorum. (Ayse, Birinci Goriisme)
Bir kampanyadan bahsediyorlar, aa diyoruz ne kadar cazip, hemen gegiyoruz o
kampanyaya, ii¢ giin sonra aynt sey baska bir kampanya yapryor, bizi bu sefer enayi

durumuna diisiiriiyor. (Regel, Goriisme)

Avcilarin yaban hayata zarart %2.5’lardayken yanlis yapilasmanin %30’lar falan.

Isadami is aliyor devletten, oradaki biiyiik resmi gormiiyoruz. (Ayse, Birinci Goriisme)

[Unlii bir isadami] Istanbul daki butiin ickili restoranlara sahip olup televizyonunda icki

karsiti konusmalar yapiyor, hiikiimete yakin [baska bir isadami izledigimiz kanala] ev
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reklam: veriyor c¢iinkii onlarin kitlesi biziz. Biz de akilli olalim hemen kosturup

almayalim. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Okyanusta yasamast igin yaratilmis bir yunusun yiiz metrekare bir havuzda yasamasinin
kolelikten farki yok benim goziimde, 0 havuzun sahibinden, yunusu tutan Kisiye, yunusun
x yerden y yere tasinacak olan o gemiyi ticaretini yapan insana kadar herkes burada
miithis suclu, hepsi kole ticareti yapiyorlar, ha insan ha hayvan benim icin fark etmiyor,
sen daha ¢ok para kazanmak icgin kendi yurdundan kendi cografyasindan alip canliy
baska bir yere getiriyorsun. O yiizden bu petshoplar da benim zaman zaman ¢ok canimi
stkiyor, “bu ne kusu” diyorum, “Afrika ormanlarimin bilmem ne kusu, arkadasim
Afrika’da yasayacak kusun burda ne isi var, “ama bu konusuyor”, konugmasin, sen de
konusuyorsun ben de konusuyorum, yani papagan konustugu zaman madalya mi
takacaklar bana, neymis benim konusan papaganim var, bu papaganin yeri Afrika’ysa
Afrika’da kalmali. (Hande, Goriigsme)

Ben teknik bilgi donanimi olmayan, son derece cahilligin ve para hirsimin i ice ge¢mis
oldugu bir meslek grubunun elinde oldugumuzu diigiiniiyorum miiteahhitlik anlaminda.

(Hande, Goriisme)

Giincel pazarlama sistemi hakkindaki algi: En basta reklamlar, televizyon ve diger

kanallarla yapilan reklamlarda hepimize en ¢ok da bilincaltimiza pompalanan seyler,
makyaj iiriinleri, giysiler, cep telefonlari, arabalar, en iyisi, en pahalisi, sende yoksa
adam degilsin,bunlart kullan kendini iyi hisset, gen¢lerimizi insanimizi yanls yerlere

gotirduler. (Nur, Online Odak Grup)

Sevgililer GUnl diye bir sey var mi? Pazarlama sisteminin icat ettigi bir komedi bence o.
Anneler Giinii gibi béyle iste Babalar Giinii gibi insanlara dayatilan seyleri sevmiyorum.

(Sevgi, Goriisme)
Degisik insanlar, degisik mekanlar kullanilarak sonsuz kez yeniden (Uretilebilen

senaryolar, otomobil reklamina da, kot reklamina da, parfiim reklamina da, telefon

reklamina da yakigir. Hepsinin ortak ozelligi de kahramanlarinin asla 30 yasindan daha
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vasl goriinmemesidir. Zira sistemin asla affedemeyecegi tek seydir yaslanmak. Herkes
geng kalmak igin 6liimiine miicadele etmeli, bu amag ugruna para harcamalidir. Birkag
dakikalik reklam filmlerinde ya da dev panolarda pazarlanan asil sey iiriin degildir.
Yapilmak istenen: Gergcek olmayan bu insanlarin gercek olamayacak kadar macera,
tutku ve ozgiirliik dolu yasamlarina karsi, biz siradan insanlarda farkina varmadan
kapildigimiz bir 6zenti, bir esrime, bir eksiklik duygusu yaratmaktir — Ki bu duygudur bizi
surekli yeni bir seyler satin almaya, her seyin daha fazlasini istemeye yonelten. (Nermin,

Blog Yazisi)

Yani iste birisi ¢ikiyor bir ¢anta yapiyor, ben iste bilmem A ¢antasyyim diyor. Bunu
alirsan kendini daha iyi hissedeceksin, giizel anlatimlarla, efendim piyasaya giriyor ve
insanlarimiz da onu koluna taktiginda kendini iyi hissediyor, bana biraz tuhaf geliyor.

(Nur, Gériisme)

Insanlara tiiketim amacly bakim zamam verirler, biz senin arabanin motoruna surdan
bakalim, burdan bakalim, hi¢chir sey yapmazlar yani, boyle tuzaklara diismem. (Metin,

Goriisme)

Kullandigim laptop heniiz bes yasinda ama teknoloji o kadar hizli ilerliyor ki bes yillik
bir laptopun bir yeri bozulsa yedek parcasini bulmak bile zordur herhalde. Ustelik
anladigim kadariyla bu cihazlart en fazla iki sene icinde kendi kendini imha edecek
sekilde tiretiyorlar. Alet bu siirenin sonuna dogru ya anlasimaz bir sekilde yavagsliyor,
va stirekli hata vermeye basliyor, ya da gelisen teknolojiye uyum saglayamayp kendini
zaman igerisinde ‘¢Op’ ilan ettiriyor. (Nermin, Blog Yazust)

Pazarlama diyor ki sen, bir de sesler degisik, sen bundan alirsan ozel insan olacaksin
gibi bir sey veriyor yani, dinle dinle dinle dinle, sonra insan ben niye ézel degilim falan
diyor. (Serap, Goriisme)

Pazarlama, ihtiyaciniz olmayan birGok tiriinii, ¢ok ihtiyacimiz varnug gibi gosterip, ona

sahip oldugunuzda ruhunuzda, kisiliginizde, mutlulugunuzda, sosyal statiiniizde artig

olacagini benimsetir. Ruhumu, benligimi, tiiketim yaparak mutlu etme ¢abasinin aslinda
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dayatilan bir sey oldugunu diistiniiyorum. Buna elden geldigince karsi durmaya
calistyorum. Cep telefonunuz vardir ama yenisini almaniz gerekir, ¢iinkii 7 tane daha
fonksiyon eklenmigtir ama o fonksiyonlari belki hi¢ kullanmayacaksinizdir ama ona
sahip olmanin verdigi prestij Pazarlama ile énemli hale getirilmektedir. Keza araba,
deterjan, kiyafet ve bir¢ok konuda boyledir. Deterjanin iginde 3-4 aktif madde vardir.

Hemen hemen hepsi aynidir. (Can, Yazili Cevaplar)

Artik  hazwr yogurt almayp yogurdumu kendim mayalamaya karar verdigimde
Istanbul’un 4. Levent’inde taze siit bulamayisim ve marketten aldigim ambalajli siitle
yogurt mayalayisim, ya pazardan ya da marketten satin aldigim domatesleri tiiple
¢alisan ocagimda saatlerce pisirip kavanozlara doldurusum ve “salca yaptim ben” diye
sevinigim, marketten aldigim bir paket unla elektrikli firmmmda pisirdigim ekmekle
oviintistim, aligveris swrasinda tezgahtara “poset istemiyorum” deyip aldigim her seyi
cantama tikistirmaya ¢alisirken hissettigim o giiliing gurur, otomobilim ile her haftasonu
bir yerlere gitmek suretiyle yakit harcarken, sampuansiz yasayamazken, ¢op posetinin
olmadig1 bir diinyayr diisiinemezken Suriye’de olen c¢ocuklar igin bégiire bogiire
aglayisim. Neresinden tutsam elimde kaliyor. Nereye kossam karsima sistem ¢ikiyor.
Oradan oraya kosusumla bile besleniyor bu sistem. Oyle ki benim yeryiizii ve insanligin
gelecegi ile ilgili duydugum kaygi ve iiziintiilerimi bile paketleyip, iizerine ekolojik yasam
vazil bir etiket yapigtirarak bana geri satabiliyor. (Nermin, Blog Yazisi)

Soyle bir sey okudum, endiistri tasarimcilarina ¢abuk bozulacak seyler tasarlanmast
soyleniyormug. Vallahi telefonumu bir senedir kullaniyorum, bir sene sonunda igime
yaramaz hale geldi. Yani telefon edemiyorum, onun i¢in hani siz pazarlamacilar ne

yvapryorsunuz? (Meltem, Gortisme)

[E. S.] sanat¢i gibi gelmiyor, yani 6ziir dilerim pazarlamact gibi geliyor. (Meltem,

Gortisme)

Pazarlama deyince zaten direkt ne derseniz deyin tepki, mesela telefonla bana birileri

ulasip bilmem ne satmaya kalktiklarinda son derece geriliyorum, nazikce kirmadan ama
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cok kesin bir dille hemen reddediyorum. Asla bana erisemiyorlar. Buraya gelirler mesela

kaprya, N. Hamim'1 egale ederler, gelirler, geldikleri gibi de giderler. (Savas, Goriisme)

Teorik olarak sonsuz siire dayanabilen ampul yapmak mumkin! Evlerimizde hergin
kullandigimiz esyalarin hi¢ bozulmamast ya da ¢ok basit bir sekilde tamir edilebilmesi
de mimkin. Aslinda farkindayiz ama ¢are yok deyip boyun biikmiisiiz. Ama bir sekilde
buna dur demeliyiz diinya ¢opliige donmeden! Calistigimiz, almimizin teriyle, emegimizle

kazandiklarimiz aggézliilerin elinde oyuncak olmadan! (Sevgi, Blog Yazust)

Tirkiye’deki is sistemi hakkindaki algi: Ingiltere’ye yerlesmeden énce sosyal denetgi

olarak bir Ingiliz firmasinda calistyordum. Bu sirada ozellikle bir ilimize gittigim
denetimlerde gordiim ki, cocuklar kéylerinden yakinlar: tarafindan toplaniyor, minibiisle
fabrikalara tasiniyor, orada ozellikle paketleme boliimiinde ¢alistiriliyorlar. Hem de
sabahlara kadar! Kiigiiciik gozleri dayanamiyor, sabaha karsi kapanmaya bagsliyor.

Baslarindakiler bagris, ¢igris onlart uyandwrip ¢alistiriyor. (Sevgi, Blog Yazisi)

[Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslarimin] bir¢ogunu inceleme firsatim oldu. Kendi i¢
egitim dongiileri yok. Yonetmelikleri net degil. Yonetsel sistematikleri ¢ok bozuk.
Uyelerinin hichirisi kendi kurulusunun tiiziigiinii okumamis durumda. (Bunlara siyasal
partileri de ekleyebiliriz). Vizyonlar: net degil. Bir strateji planlamalar: yok. Stratejilere
bagh hedefler ve aksiyon planlari yok. Zaman ve kaynak ydnetimi ¢alismalart yok.
Uyelerinin yetismesi icin faaliyetleri yok. Yaptiklari faaliyetleri halka maletme ve
duyurma ¢abalart ¢ok az. Kisacasi kaliteli ¢alisan hi¢bir organizasyon yok. Profesyonel
(ivi ¢alisan anlaminda) ¢alisan organizasyon yok. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili

Cevaplar)
Insaat sektoriine kapildik gidiyoruz. Hani yurtdisina bir sey satamiyoruz, icinde
innovasyonu Yok, amele aferdesiniz kullandigimiz, iizerine kurulmus diizen iki sektOrde,

[turizm ve insaat, niteliksiz sekilde] 1srar eden bir iilkeyiz. (Can, GOrisme)

Tlrkiye’deki is sistemi/etigi hakkindaki algi: [Turizm sektoriinde] garsonlarindan tutun,

ust dizey hari¢ tum gorevlilerin hepsi somiiriiliiyor. Bir¢ogu sigortasiz ¢alistiriliyor.
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Cogu kotii sartlarda ¢alisiyor. Ne icin? Sadece kalitesiz bir hizmet vermek igin, sonugta
kaliteli bir hizmet de verilmiyor, kalitesiz verildigi i¢in diisiik iticretle de satiliyor bu
hizmet, yani turizm hizmeti, kime satiliyor, Avrupa’dan [gelen] yiiz dolart cebine koymus
hippilere satiltyor. Hakikaten adam paket turla geliyor, 4-5 giin kalryor, yiyor iciyor,
denizden, o ihtisamli goriinen otelden faydalaniyor, kiiltiirel hicbir seyi zaten
umursamayan insanlar Avrupa’dan bu amagla gelenler, sonugta ne oluyor, ¢alisanlar
mutsuz gelir kaynaklarimizi, kiiltiirel alanlarimizi, tabiat alanlarimizi [tiiketiyoruz], gelir
de 23 milyar dolar, biz onun yerine onu azaltalim, atiyorum 12 milyar dolar kazanalim
ama bu isi ¢ok kaliteli yapalim. Personelimize iyi iicret verelim. Ondan sonra binalar
cok giizel yapalim. Hakikaten ama sadece kaliteli turist gelsin, sadece kaliteli derken
insanlart ayrmak anlaminda degil ama verimli olabilecek turist gelsin. Dolayisiyla da
sokaklarimizt somiirtmeyelim, halkimizi, ¢alisanlarimizi somiirtmeyelim. Turizmle ilgili
boyle bir sey var, yani ille de turizm diye bir seyin pesinde kosuyoruz. Bence bu ¢ok
vanliy bir sey, hani bir kere katma degeri olmayan bir sey, yani bir kere o hizmeti
verdiniz verdiniz, o sene kotl oldu hicbir gelir elde edemeyebilirsiniz. Akdeniz havzasini
diistiniin, Israil’den tutun da Ispanya’ya kadar, Afrika min kuzeyi Tunus, Cezayir, Fas
kismint da diistiniin, turizmden zengin olmug bir iilke yok. Turizmden refaha karismig
mutlu bir iilke yok. Hatta tam tersine gobekten turizme baglandiklari igcin mutsuz
olmuslardir. Yunanistan ekonomik krizdedir, Ispanya keza, Italya yine giiney kismi
kétiidiir ama Italyanin kuzey kismi endiistrisi gelismis oldugu icin ayakta, yani yanhs bir

secime 1srarla devam edip [gidiyoruz], ben bunu anlamis degilim. (Can, Goriisme)

Bir meslektasimin agzindan bunlart duymus olmaktan da biraz rahatsizim agikgast.
Mimarlik mesleginin toplumu doniistiirme potansiyelinin farkinda olan birisi olarak bu
meslegin sadece statiikonun devamina hizmet etmek ve onu yiiceltmek amaciyla
kullanilmasi beni tiziiyor. Keske [Camlica’ya] insa edilecek caminin ne kadaaaaar blyik
olacagindan ziyade o bélgeye ve o bolgenin halkina getirecegi artilardan (eger varsa)
bahsedebilmis olsaydi. Keske “camisiyle, miizesiyle, sergi salonlariyla, geleneksel Tiirk
sanatlarini yasatma amach islikleriyle, meydaniyla, ¢arsisiyla, vb. Istanbullular icin yeni
bir kiiltiirel ve sosyal ortam yaratacagiz. Ayrica kentimizin siliietinin essizliginin
farkindayiz. Bunu bozmadan, olgekli, sik, ¢agdas ve gevresiyle uyumlu bir tasarim

arayisinda olacagiz” gibi sozler soyleyebilseydi. Keske yapant ve yaptiramiyla bu igin
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icindeki herkes simgeselligin ve anitsalligin “hacimsel biiyiikliikte” ve “gosteriste” degil
“anlamda” ve “saygida” aranmasi gerektigini anlayabilse — daha dogrusu kabul

edebilseydi. (Nermin, Blog Yazisi)

Maalesef mimarlik tek basina, kendi kendine yapilan bir is degil. Karsinizda bir sermaye
sahibi yani bir miisteri duruyor ve onun parasi ile bir mekan tasarlamak
durumundasiniz. Onun vizyonu ve diinya goriisii ile ciddi bi¢cimde sinirlantyorsunuz. Ben
dogayi ve ekosistemi binanin cephe kaplamasindan daha fazla onemseyen bir miisteri ile

calisma serefine nail olamadim heniiz. (Nermin, Blog Yazisi)

Yurtdisi referansh is etigi algisi: Bir diger kuzen evienip Hollanda’ya yerlestiginde,

esine su sirketinden bir mektup gelir, su giderinizde anormal artis var, borularinizda

kacak olabilir, kontrol ettirin! (Sevgi, Blog Yazist)

[Arkadaslarim] o kadar ¢ok c¢alisiyorlar ki ben onlara ulagamiyorum. Bu agidan
Ingiltere énde, sabahleyin orada isinize gidersiniz, illa ki bir saat tatilinizi yaparsaniz ve
0 Saatte size hi¢ kimse karigmaz ve ¢alis demez. Ya sunu yetistir de ¢ik diyen bir Allah in
kulu orda yoktur ve aksamleyin de saat 6 dedi mi gene isinizden ¢ikarsaniz, kal ¢alis
diyen yoktur. Herkes kendi sorumlulugunu bilir, o sorumluluk dahilinde de ¢alisir ve hig
kimse sizi bunun aksine zorlamaz ama Tiirkiye’de ne yazik ki fazla mesai denen sey
asmis durumda. Isin ilging tarafi gene de kendinizi yiikiimlii hissedip aman patron bir sey
demesin, aman laf olmasin, aman isten atilmayayim deyip kurbanlik koyun gibi

calisiyorsunuz. (Sevgi, Gortisme)

Dubai’ye gittim gordim. Dubai’de hakikaten goérsel anlamda baktiginizda harika
binalar var, yan yana, yani kimisi baylk, kimisi kiciik, degisik giizeller ama inanin o
binalarin birbiriyle olan iligkisiyle kent kiiltiirii olusturulmamis. Herbirinin kendi basina
glizel olmasi yetmiyor. O kiiltiir demek, kiiltiir zaten birikimli bilgi, yani senelerden
asirlardan bir ibrikten siiziile stiziile gelecek de o bir tortu biraksin, o da kiiltiir olsun.

(Can, Goriisme)
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Tlrkiye’de is sistemi/etigi hakkindaki yurtdisi referansh algi: Ya bu konuyu Avrupa’da

asmislar mesela, orada bu tiir olumsuz diisiiniilen meslekler ¢cok iicret aliyor. Yani bir
fabrika is¢isiyseniz, atryorum iki bin Euro alyyorsaniz ya da bin besyiiz Euro aliyorsaniz,
eger siz temizlik is¢isiyseniz daha zor sartlarda c¢alistiginiz icin daha c¢ok iicret
alyyorsunuz. Peki yurtdisinda béyle, Tiirkiye'de maalesef alinan iicret diisiik ¢unki
neden, egitimsiz isgiicii ¢ok fazla, Ahmet olmazsa nasilsa bir Mehmet var. Sigortasiz bile
calisabilir, dolayisiyla da neredeyse bedavaya getirirsiniz. Insanlar da istenildigi kadar

sonuna kadar somurullyorlar. (Can, Goriisme)

KUltiir turizmi yapryorlar, D. denilen sehre gittiginizde ordaki yerli halki goriiyorsunuz,
bu tas tarihi binalarin icerisinde oramin halki yasiyor. Orada kiliseleri goriiyorsunuz,
orada okullari gériiyorsunuz ama okullar miize degil, gittiginizde orada o yasam tarzini
gortiyorsunuz insanlar nasil bir kiiltiiriin icerisinde, bakiyorsunuz bu pencereden diger
pencereye iste “yemekleri yaptim aksam gelecegiz”’ diyor mesela. Bizde ise normal
yvasantimizi, kiiltiiriimiizii degistivip bozup sadece bir mekan, bir otel vesaire yerler
vapalim, turist de gelsin diye diisiiniiyoruz. Bu ¢ok biiyiik bir yanls, yani turizmde de

onemli olan korumaksa o dokuyu tiiketmememiz lazim. (Can, Gériisme)

4.4.3.3.2. Tiirkiye ve diinyadaki tiiketim pratikleri algisi
Katilimcilar Tirkiye ve diinyada siiregelen tiiketim pratikleri hakkinda algilara sahip
gorinmekte, 6zellikle Avrupa’da deneyimlenen ve bilgi sahibi olunan olumlu 6rnekler,

olumsuz 6rneklerin sert bigcimde elestirilemesine neden olmaktadir.

Guncel tiketim pratikleri algisi: Cocukken yetisebiliyorsunuz, iste her istedigi oyuncagi

alabiliyorsunuz belki ama bu daha ileride sonra aileler “Ama bizim ¢ocuk bes yildizli
otelde evlenmek istiyor” noktasina geliyor. Isin kétiisii yetisemediginizde yetisemedim
deyin gecin, ama o ¢ocuk mutlu olamiyor, benim icin en dnemlisi o, yani ¢ok ailede
gorayorum, etrafimda o kadar ¢ok gériiyorum ki. Aslinda varlik igindeyken yokluk i¢inde
olduklarim zannediyorlar. [Bu durumu ¢ocugum i¢in once] ben yarattim ama ote yandan
cevre de yaratiyor yani iletisim ¢aginda olmamiz, insanlarin [her markayr birbirinde]

goriiyor olmasi. (Ayse, Birinci Goriisme)
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[Asirt tiiketenler] diinyayr yok etmeye c¢alistyorlar zaten, diinyamin kaynaklarin
maksimumda  kullaniyorlar ve bundan sonraki nesillere de o kaynaklarin
aktarimamasint  saghyorlar. Doniip gegcmisteki uygarliklara baktiginiz zaman o
uygarliklarin yok olus sebeplerine baktiginiz zaman altinda agsir1 israfin oldugunu

gorlyorsunuz. (Sevgi, Goriisme)

Insanlar saatlerce ¢calismamn sikintisimi, ozellikle kadinlar, aligveris yapip kendileriyle
ilgilenerek atmaya calistyorlar. Liiks araba ve kiyafetlerden ziyade ¢ok uzuca satilan
[seylerin] diinya ekonomisinin ¢ok biiyiik bir kismini olusturdugunu diistintiyorum,
zengin zaten her seyi alabilme llkstne sahip, blyik patronlar geride kalan ylzde 80’i
elde tutmaya c¢alistiklarinda en ¢ok alt tabakayr kandiryyorlar gibi geliyor. (Hande,
Yazili Cevaplar)

Bu camiada yasanilan akilsizliklar yiiziinden diyeyim yani biz [sanat¢ilarin] adi ¢ikmis
durumda ¢iinkii ¢ok para kazamliyor, ¢ar ¢ur ediliyor, ii¢ giin sonra para yok, herkes
diyor ki bu oyuncu milleti, bu mozisyenin ipiyle kuyuya inilmez, bunlar bugin bulur
bugtin harcar, yarin bulur yarin harcar, dogru, e yiizde doksanimiz da bu, simdi kendi
adima sanatg¢t tayfasi icin bir agiklama yapiyorum, bize iiziilmeyin, bize is verin ama
gercekten diyebilirim ki yiizde sekseninin kafa c¢alismiyor, ¢alisanin zaten bir yere
geliyor zaten, geri kalan da o Bohem yasanty tercih [ediyor], Bohem de dedigimizde
tembelliktir yani, sanmayin ki boyle Fransa’'daki bohemlikler, Avrupa’daki bohemlikler
var, [oradaki] adamlar kitap okur falan, kitap da okumuyorlar, éyle yatiyoriar iste, onun
adi Bohem olmus, o yiizden aglar, ¢ok tizgiiniim onlar igin yapacak hi¢bir seyim yok.

(Hande, Gériisme)

Bir donem ¢ocuklugumda kocayemisi c¢icegi toplamaya gittigimiz o dag, orman
goriintimlii alanlar, simdi sosyetenin villalart ile yagmalanmis durumdalar. Birakin bir
nefeslik, bir agachk alanimiz kalsin. Orayt kirletmeyin bari. Kurt, kus, bOrtl, bocek
yvamnda, uzaklardan da gelse azicik oksijen alalim. Kiymayin dogaya. Sevin, oksayin o
giizelim yapraklari, kuru, olmiigiinden bile olsalar. Sarilin koca, ulu aga¢ govdelerine.
Dinleyin minik bir kusun sesini. Bortii, bécegin yapraklarin arasindan hisuwtili kagisini.

O zaman buldugunuz huzuru, o yapay, son donemde moda olan mobilyalarla, kivircik
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halilarla, tutkalli agaglarla dosediginiz o miikemmel evleriniz, uydu kentlere sikismig
ruhlariniz bulamaz baska hi¢cbir yerde. Bir deneyin, ne demek istedigimi anlayacaksiniz.

Ama denerken de lutfen zarar vermeyin. Yazik dogaya, canlilara. (Sevgi, Blog Yazist)

Kredi kartlarimin ¢ikmasiyla birlikte bu tam tersine dondii, birakin kiyyida késede bir
para olmasini, elde olmayan paralari harcamaya basladik, iilke olarak bahsediyorum.

(Savas, Goriisme)

Tadilat falan yaptirirken boyle iste [yapir marketlerini] geziyorum, beni rahatsiz eden bir
sey degil basortiisii ama hani béyle biraz da ideolojik basortii tarzinda falan, ben boyle
diiz sade seyler ucuz seyler bakiyorsam, [onlar] hep en pahali en gosterislileri

seciyorlar, yani onda gériiyorsun. (Ayse, Birinci Goriisme)

Farkindayim ki ben ¢ocugumu boyle yetistirirken karsi taraf baska tiirlii yetistirirse
benim ¢ocugum ondan o6zendigi icin ben zor durumda kaliyorum. En yakimimdaki
arkadasimin kizi [sunif arkadasinin] pastel boya kutusu daha biiyiik diye istiyor. O istiyor
diye digeri istiyor. Bitmesi lazim pastel boyanmin almak i¢in. Ama o da alacak diyor

mesela. Bunlar hep etkilesim, toplumsal etkilesim bunlar. (Zerrin, Goriisme)

[Niifusu artan ve sehirlesen toplumda] kendinize bir yer kapmak zorundasiniz.
Kigsisellestiriyorsunuz olayi, toplumsalliktan kisisellige yoneliyorsunuz, aym zamanda
iste o tiiketim aliskanligi ya da insanlara yiiklenen o yasam tarzindan kaynaklanan
bencillikler de, farklilasma ve biz olmaktan ben olmaya yénelik [bir bakis agist
yaratiyor]. (Metin, Goriisme)

Tiirkiye 'de trafik kazalart ilk aklima gelen [sosyal problemlerimizden birisi]. (Zerrin,
Online Odak Grup)

Toplumsal statii ya da insanlarin diger insanlara gore sinifsal farklilik yaratma ¢abalart,
insamin varolusundan beri varolan bana gére de [varolmaya devam edecek] bir sey ama

bence silinmesi gereken bir sey c¢iinkii bu tip davramiglar da gereksiz tiiketimleri
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koriikliiyor. Ciinkii o insanlarin o erki elde edebilmek i¢in kullandiklar: yontem ve yollar

bu tip tuketimi korukliyor. (Metin, Goriisme)

[Insanlarin] kendi kaynaklarin fazla tiikettirmeden ve kendi gelisimlerini saglayacak
diizeyde harcamalart bence daha mantikli, biz de boyle olsaydik ya da bunu yapmay
basarabilseydik, bu kadar goniillii tiiketim yanlisi olmasaydik biz de bunu bagarabilirdik.
(Metin, Goriigme)

Hergiin milyonlarca insan doguyor ve tiiketime katiliyor ve ¢ok berbat bir tiiketim

egilimi icerisindeler. (Can, Goriisme)

Biblolar ya da boyle seyler falan kiiciik kiigiik bir siirii, mesela bir tane tamdigimiz var,
kendisiyle de biraz sakalasarak hani dalga gecerek kendisine de soyliiyorum, yaslica bir
hamim kendisi, bir siirii biblosu var, haftamin 2 giiniinii onlar: temizlemekle geciriyor.
Tek tek tozunu alyor bunlarin, ya émriinii bunlara vakfetmis, zaten hayat kisa, bu tip

seylerle harcamak bana iiziicii geliyor. (Can, Gériisme)

Dunya nUfusu 7 milyar mertebesine geldi. Diinyadaki kaynaklar artik insanlara yetmez
oldu. Bu kaynaklarin dikkatli kullanilmasi gerektigini diistiniiyorum. Liberal ekonominin
lokomotifinin tiiketim olmasi, tiiketim olmasa sistemin yiiriiyemeyecek inancinda
olunmast bir yanlis anlama olabilir. Para kazanma ve tiiketme hirsimi koriiklenmesine
karsvyum. Onca eziyet ¢ekilerek elde edilen para ya da satinalma gucinin gereksiz yere
tuketilmesi mantikli gelmiyor. Insan popiilasyonunun artik geometrik degil, logaritmik
artmast en buyUk sorunlardan birisidir. Egitim-kiiltiir, beslenme, barinma, ulasim gibi
ihtiyaglar biitiin diinya kaynaklarimi ¢ok biiyiik hizla tiiketmektedir ve bu durum kanimca
siirdiiriilemez durumdadir. Insanlarin Optimum mutlu olabilecegi niifus 1-1,5 milyardr
diye diigiiniiyorum. 100 yullik bir proje ile diinya nifusu kontrolli hale getirilip, 1 milyar
seviyesine c¢ekilmelidir. (Can, Yazili Cevaplar)

Sorun hepimizi, hayatimizi devam ettirebilmek icin en kiymetli seyimiz olan zamanimizi

satarak para kazanmaya mecbur kilan sistemdeydi. Calisabildigimiz kadar ¢ok ¢calismali,
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kazanabildigimiz kadar para kazanmali, onu istifleyebildigimiz kadar istiflemeli ve

gelecegimizi garantiye almaliydik. (Nermin, Blog Yazisi)

Hi¢ diisiindiin mii karsit oldugumuz gseylerin kaynagimin ashinda bizde oldugunu?
Secgimlerimizle ve giinliik yasamimizdaki hi¢ diisiinmedigimiz ayrintilarla diinyayr bugiin
oldugu hale bizim getirmis olabilecegimiz hi¢ aklina geldi mi? Biiyiik sirketler ve
iktidarlar tam olarak bizim istedigimiz seyleri yapiyorlar aslhinda. Dilimiz “haywr,
istemiyorum, karsiyim” diye bagirsa da elimizdeki siipermarket arabast hi¢ de oyle
soylemiyor.Uretim sekliyle, ambalajiyla dogaya zarar veren bir iiriinii tiiketmemeyi
se¢miyorsak, global magaza zincirlerinden degil de yerel iireticilerden alisveris
yapmuyorsak, herhangi bir seyi satin almak yerine kendi imkanlarimizia Uretmeyi
denemiyorsak, bozulan egyalart atip yenisini almak yerine tamir etmiyorsak, hayatimizi
gereksiz tiiketimden arindirip miimkiin oldugunca sadelestirmiyorsak ashinda karsi
degilizdir. Eylem, direnis, kampanya, ne yaparsak yapalim istedigimiz sonucu elde
edemeyiz. Petrol iiriinlerine talep azalmadigi siirece petrol sirketleri yeni yataklar elde
etmek igin dogay: talan etmeye devam edeceklerdir. Net yapmamiz gereken attigimiz her
adimda neye hizmet ettigimizi sorgulamak ve tam o noktada yaptigimiz sey konusunda
dogru karari verebilmek, gerektiginde boyvkot etmemiz gerekeni kararlilikla boykot

edebilmek. (Nermin, Blog Yazust)

Tatil denen sey, daha dogrusu tatil olduguna inandiridigimiz sey ashinda sadece
sistemin bize sundugu iiriinlerden biri. Kendimizi hem dogadan hem de kendi
dogamizdan koparmamiz sonucu girdigimiz kronik depresyonu kisa bir zaman igin
hafifleten bir ila¢ sadece. Koyiinde kendi tarlasini isleyen, etini ve siitiinii kendi
hayvanindan elde eden insanlarin biz sehir insanlarimin yasadigi buhranlart yasayip
tatile ihtiya¢ duydugunu hi¢ sanmiyorum. O insanlar ne iirettigine ne de tiikettigine

yabanct ¢iinkii. (Nermin, Blog Yazisi)

Ya bu bir tiiketim, yani sonugta o yeri size pazarliyorlar, iste soyle giizel boyle giizel, siz
de gidin gorin, oraya giderken bir ulasim parasi harciyorsunuz, oraya gidiyorsunuz, bir
gidis ticreti vardir, belki hani onu harcryorsunuz ya da bir yerde oturup yemek

yiyorsunuz, yani oraya para kazandwriyorsunuz, bu bir tiiketim, sonra da onu gidip
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gormiis olarak geri doniiyorsunuz, ne yaptin gittim gordiim, ne oldu ne katti bu sana,
hi¢chir sey katmadi, sadece hani gidip gormemis olanlardan sanki bir adim daha

ondesiniz ¢unkd siz gordundz. (Nermin, Goriigme)

Hatir1 sayilir bir para vererek aldigim mis kokulu yiiz yikama jelim her sabah yiizimu
vikadiktan sonra siiziiliip nereye gidiyor? O magazamin vitrininde gordiigiim nefis
kirmizi elbisenin kumasgi tiretilirken ac¢iga ¢ikan kimyasal atiklar simdi nerede? Giydigim
ayakkabinin yapildigi atolyede ¢alisan bir is¢i ayda ka¢ para kazaniyor? Keyifli bir
aksam yemegi yedikten sonra gece yarisina dogru ¢iktigim lokantada arkamda
biraktigim masayt toplayan, artiklart ¢ope atip bulasiklar: yikayan insanlar saat kaga
kadar ¢calismaya devam ediyorlar? Kazandiklar: para ile ailelerini gegindirebiliyorlar
mi? Su reklamini gordiigiim, sonsuz genglik ve giizellik vaadeden pahali yiiz
stit kutusu acaba simdi nerede? Evimin tertemiz olmasint onemsiyorum ama yillar énce
icinde baliklarin yiizdiigii berrak derecigin, yakiminda kurulan deterjan fabrikasinin
atiklart yiiziinden artik cansiz bir bal¢iga doniistiigiinii biliyor muyum? Her sey pariltili
ambalajlarda éncesiz ve sonrasiz olarak sunuluyor bize. Sadece aliyoruz ve tiiketiyoruz.
Bitince yenisini aliyoruz. Aldigimiz seyin ambalajini agmak, onun yeniliginin tadini
¢ctkarmak yetiyor bize. Arka planmini eger bilmek istemezsek asla ogrenmeyebiliriz.
Bunlart bilmek igin ise biraz arastirma yetiyor ¢iinkii o kadar yakinlar ki ashinda.
Hayatimizin tam kiyisindan gegiyorlar ama karsilagmuyoruz. Varliklar: ¢ig gibi biiyiiyor
sessizce. Gittikge daha saglam ve yok edilemez hale geldiklerinin farkinda degiliz.
(Nermin, Blog Yazust)

Yurtdisi referanshi giincel tiiketim pratikleri algisi: Ingiltere’deki hemen hemen biitiin

bahgelerde kompost yapilir. Hangi ¢esidi o eve, aileye uygunsa onu segerler ve ¢oplerini
ziyan etmezler. Evinde kompost yapmast miimkiin olmayanlar icin yesil renkli ¢op
bidonlart vardir. Bunlarin icine atilmasi gerekenler tiimiiyle kompost yapimina gére
secilmistir. Yesil renkli bidona talimatlara uygun olmayan bir madde atildigina
rastlandiginda da o evin ahalisine bir giizel ceza yazilir. Herkes kurallar: bilir ve uyar!

(Sevgi, Blog Yazist)
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Amerikan tarzi yasami biitiin diinya [uyguluyor] olsaydi, bes tane daha [diinyaya] gerek
olurdu, yani bu bizim Hollywood filmlerinde gordiigiimiiz yasam tarzini ekolojik
denkleme vurdugunuz zaman hi¢bir sekilde tutmuyor, tabii bunlari da farkettikce tiiketme
aliskanliklarimn ne sonuclara yol acacagim da gérebiliyoruz. Insanoglunun niifis
artmasa bile su anda doganin kurallariyla gitmedigini ve dogaya verdiginden daha ¢ok

aldigini [g6riyorum]. (Deniz, Gértisme)

Japonlar niye boyle gergekten inanilir gibi degil, Ustleri, baslari, yiiziikleri, o T. falan
seydeki pirlanta béyle neydi ya 200,000 Euro muydu neydi hep Japon dolu ici. Ben o
konuda otorite degilim ama benim igin prestij olarak diisiik [boyle insanlar]. (Ayse,

Birinci Gériisme)

Almanya’yr ¢ok severim. Yani oranmin gelismisligini ama gosterissizligini seviyorum ben.

(Ayse, Birinci Goriisme)

[Tiirkiye gibi]bir iilkede yasiyor olmak olumlu degil olumsuz tiiketim karsithig
konusunda, séyle ornek vereyim, ben Danimarka’ya gittim yillar evvel, is igin gitmistim
kisith bir siire kaldim ve oradaki insanlarin ekonomik diizeyinin ¢ok daha yiiksek oldugu
halde Danimarka’'nin baskentinde liiks araba géremedim, motosikletliler ve bisikletliler
vardi. Cok sade yasiyorlardi, ¢cok da soguk bir iilke olmasina ragmen o kadar ¢ok
bisikletli vardr ki hani sogukta bisiklet kullanmak hani iigiimek anlaminda diyorum.
Bunlar yasanarak ogrenilir, bir kere zengin olmanin, gercek anlamda ekonomik anlamda
refah diizeyinin yiiksek olmasi genel iilke bazinda, insanlarin bakis agisinin bu olmasiyla
insanlar ihtiyaglar olgiistinde bir seyler yapiyorlar, firsat¢ilik kalkiyor ortadan, gésteris
yok, F. alsa ne olacak, tam tersine belki ayplaniyor, simdi Arap iilkelerine dogru
gittiginizde altin banyolar, altin renkli arabalar, iste kapanmis insanlar ama iste her

tarla 10ks. (Esra, GOrlsme)

Hani giysisini, pacavrasint hani bizde ¢dpe atilir ya, benim [Almanya’daki] kuzenim
bugiin dedi ki, bu bir farkindalik. Iste cok kiiciiktiim, o araba kullaniyor daha biiyiik, iste
teyzeme gidecegiz, “‘biraz yolumu uzatacagim, giysileri atmam gerekiyor” dedi, hani

satilabilecek durumda degil ama bir giysi ¢opii var yani. Sehrin bir yerinde, ““yolu biraz
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uzatacagim ama” dedi, gordiigiimde o kadar sasirdim ki o konteyneri, oraya atmak
zorunda, hani bu bilin¢ten ote bir sey. Copiine bir sekilde onu insan tikar, biz Turk
milleti bunu ¢ok basaryla yapariz. Bize bunu yasak etsinler, eminim ki ¢opler
acildiginda lime lime edilmis parca parca kiiciik kumaglar ¢ikacaktir yani. Hani bu bile
beni ¢ok sasirtan, ¢ok etkilendigim bir seydi yani. Ne zaman o seye erisecegiz acaba.

(Zerrin, Gériisme)

[Kanada’daki arkadasim] kizina hep ikinci el kiyafet alir, yani aslinda batida bu daha
vaygin, ikinci el satisi, ikinci el kullanmak mesela garaj satisi diye bir kavram vardir
Amerika’da, yani oralarda daha yaygin. Yani bizim gibi bizde de bir de Arap ulkelerinde
bu tiiketim aslinda ¢ok fazla, Avrupa’da, Amerika’da o kadar 1Uks tiketim yok, en ¢ok P.
bilmem ne falan, C. tlketen Ulkeler kimler, Arap tlkeleri yani en 0Ozenti Ulkeler hep
oralar, bir de bizim tlkemiz. Bbyle bir anda zengin olan tiplerin ¢ok oldugu ki bizim
ulkemizde biliyorsunuz ¢ok var onlardan, Arap tlkeleri zaten hani petrol zengini tipler
hani ne giyecegini saswrmis durumda, bu kadar bu kadar pwlantali saatler falan
takiyorlar yani, kocaman kocaman arabalar, yani bunlar sonradan gorme, kulttrstzlik,

bir yozlasma igareti, oyle diistiniiyorum ben. (Nermin, Gériisme)

Katilimcilar tarafindan Kimi zaman yurtdisi karsilastirmali olarak elestirilen tuketim
olgusu, gecmis deneyim ve gozlemlerle de desteklenmektedir. 1980°ler 6ncesinde Tlrk
toplumunun c¢ok fazla tiket(e)medigi inanisi, 6zellikle yasi yiiksek olan katilimcilar
arasinda yaygin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica, katilimcilar tarafindan saglanan

bu veriler, Tirk toplumunun tiketim toplumuna evrilme siirecine 11k tutmaktadir.

Gecmis tiiketim pratikleri algisi: 1970’lerin sonunda pek liks bir sey yoktu diyebilirim.

Muz herkesin ulasabilecegi bir sey degildi. Yurtdisindan iiriin gelmezdi, Tiirkiye’de
uretilen batlin her sey de zaten belirli bir standarttaydi. Yiyeceklerin de kalite olarak en

iyileri alinabilirdi aslinda o donem igin. (Can, Goriisme)
Hatirliyorum tam ben yatili okuldaydim, insanlar bdyle L’ye sahip olabilmek icin neler

vapiyordu, bir siirii markalar vard iste, hatirlamiyorum su anda isimlerini, oralardan

gomlek almak iste, altina bir L. ¢cekmek ¢ok seydi yani. (Nermin, Goriisme)
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M. ben lisedeyken yeni a¢ilmisti herhalde, o donem ilk Kadikéy'de agilmus, boyle bizim
icin cok blyuk bir seydi oraya gitmek, bir dénem boyle hani iceri girip bir sey yemesen
bile kapisinin éniinde durmak, boyle M.’ ye gittik gibi seyler vardi, 86-87 falan o yillardi,
¢ok da senesini hatirlayamiyorum ama hani bizim i¢in en biiyiik sey hani 6yle bir seydi.

(Recel, Goriisme)

1980, toplumda ciddi bir kirilma noktasidir. Bizim [tiiketim konusunda] hi¢bir endigemiz,
kaygimiz, iiziintiimiiz, beklentimiz, hevesimiz olmadi ¢iinkii benim arkadasim da benim
gibiydi, biz mesela, o donemde asirt tiiketmeyi, liiks giyinmeyi, savurgan olmayi, parayi
bilmem ne yapmayi, aileyi ihmal etmeyi hor géren insanlardik. [Marka] istesek de yoktu,
hani bir tek kotumuz vardi igin dogrusu, hani onu ¢ok biyuk bir hevesle hepimiz isterdik.
Ha yani gider Amerikan pazarlari bilmem nelerden alirdik, onun disinda marka yoktu Ki

takintimiz olsun. (Savas, Goriisme)

Annem babam ikisi de memur insanlar oldugu icin bizim aldigimiz har¢liklar da
kisitlyydi ama o zaman biz hani simdiki ¢cocuklar gibi bunu ¢ok da dert etmiyorduk belki
alinacak ¢ok fazla sey olmadig icin. L. ve L. olurdu o zaman. Onlart béyle paramizi
biriktirip alirdik. Ondan sonra kadife pantolon, o zamanlarin modalari bunlardi. Onlar
icin para biriktirir paralanana kadar giyerdik. Hani Oyle ¢ok da iki tane, U¢ tane, bes
tane olmazdi ama bir tane olsa hani baska olmadigi icin kot pantolon éyle, yoksa hani
marka olsun diye degil. Onun disinda sey de hatirlamiyorum oéyle ¢ok fazla marka
hadisesi yoktu o yillarda. Ben 70°li yillarda okudum 70°li yillarin kvyafetleri postal ve
parkaydi. Oyle siisliileri hi¢ kimse begenmezdi, gayet ayip bulunurdu. (Meltem,

Gortisme)

Bizler mutlu ¢ocuklardik ¢iinkii beklentiler fazla degildi, endise yoktu, genelde ani ve
gtinii yasadik, aklimizi ¢elen seyler yoktu, varsa da haberimiz olmuyordu, benim ailemin
bltcesi ¢ok dengeliydi, dnceliklerimiz belirlenir ve siraya konurdu, ihtiyaglar alinirdi
ama fazlasi yoktu, mesela 1 kislik ayakkabi, 1 bot ve 1 tane de yazlik ayakkabi, 1 elbise
gezmelik diye dolapta durur, degise degise giyilirdi. 50 sene 6ncesinden bahsediyorum.
Herkesin durumu da mahallede ayniydi, ¢ok istedigim seyleri har¢liklarumi biriktirerek
uzun zamanda alabilirdim. (Nur, Online Odak Grup)
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Tiirkiye'de [tiiketim] ¢ok hizli degisiyor, sosyolojik olarak bir tarih koyamacagim ama
hani Amerika’da da Amerika’ya gogen ailelerde de bu aliskanligin bir él¢iide oldugunu
hissediyorum, yani eski kiilttrlerde tutumluluk zaten var, sonra isin ¢igrindan ¢ikmasi
sirketlerin  baskisiyla  sirketlerin  hiikiimetlere olan etkisiyle olan bir sey ve
[Amerika’daki] degisim biraz daha yavas, hani 2. Diinya Savasi'ndan sonra [yavas
yavas artiyor], e bizde ise Marshall Yardimi’yla hafiften geliyor ama bunun patlamast
yine ben bir tarih koyamayacagim ama sonucta seksenlerden sonra Ozal i etkisiyle yani
Demireller zamanminda bu kadar degildi ama Ozal [zamaminda] televizyon, kitle beyin
vikama [aract olarak] kullanilarak tiiketim kamg¢ilanmis oldu. Televizyonun disinda ozel
okullarin da ¢ok onemli oldugunu diistiniiyorum ¢iinkii ¢ocuklarin belli tarzda giyiniyor
ve yasam tarzint [uyguluyor] olmalar: digerlerinde de lokomotif etkisi yapryor. (Deniz,

Gortisme)

Tiiketimin ¢ok gereksiz bir sey ve bir ¢ilginlik ve hastalikly bir halin oldugunu bilip
bundan vazgecen insanlar tercihleriyle bunu uygulayanlar daha ¢cok Amerika’da ama
bizim toplumumuzda ziyan etmeme kultlriimizden gelen bir sey, yani ikisi birbirinden
¢ok farkl, tabii ki bizde de sonradan fark edip ya ne yapryoruz ne ediyoruz bu kadar sey
yvapanlar da var ama iki yaklagimn farkli oldugunu diistiniiyorum, her iki toplumda da
benzer yaklasimlar var ama bizde Anadolu’dan gelen kiiltiiriin daha fazla oldugunu

diistintiyorum. (Deniz, Gériisme)

Gecmis ve giincel tiiketim pratikleri algisi: Eskiden Bakirkéy’e aligverise giderdik,

carsinin icerisinde magazalar gene binalarin altinda cesitli diikkanlar seklindeydi, ayri
ayri yerlerdeki ayri ayrt diikkanlar seklindeydi, sonra pasaj modasi ¢ikti, pasajlar agild
o pasajlarin icerisinde diikkanlar oldu, A pasaji B pasaji C pasaji seklinde, simdi
AVM’ler ¢ikti, yarin obiir giin Amerika’ya ozentiden dolayr eminim ki Mall’lar a¢ilir ki
acilmaya da basladi, adi Mall olan aligveris merkezleri de agilmaya baslad.
[Kapanacaklar] ama, ker seyin bir sonu var, her seyin bir baslangict ve her seyin bir
sonu var, insanlar nereye kadar tiiketecekler, nereye ne kadar harcayacaklar, kim ne
harcayacak ve nerede kalacak, iste Bayrampasa’'da bir tane ornegi var. Bir tane
aligveris merkezi agilamadi yani. Yani actilar, giden olmadi kapand, oyle atil bir sekilde

duruyor. (Sevgi, Géoriisme)
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Benim ¢ocuklugumda Barbie Tiirkiye'de yeni yeni satilmaya baslamisti ve bizim igin
sadece “kendisinden” ibaretti. Oysa simdi daha siislii ve daha zengin. Daha ¢ok elbisesi,
glizel bir evi, yakisikli bir sevgilisi, liiks bir arabast var. Kayak yapiyor, diinyay
dolasryor, o parti senin bu parti benim geziyor. Eskiden sadece bir bebek olan Barbie
zaman igerisinde bir mite, bir endiistriye dontismiis;, her kizin ve hatta her yetiskin
kadimin isteyecegi bir goriintiisii ve yasam tarzi var (ben istemem diyene inanmam).
Zaten bu oyuncaga yoneltilen oklarin hedefi de cogunlukla bu. Aslinda ince ve ¢evik bir
viicut, yakisikli bir sevgili, giizel bir ev ve araba arzulamak igin ille de Barbie ile
oynamak gerekmez. Zaten medya hergiin ve her gece surekli olarak ince, giizel ve zengin
kadinlar: sevgililerinin liiks arabalarinda gérintlleyip goziimize sokmuyor mu - hem de
olabilecek en kiskirtict sekilde? Bunlarin yaminda Barbie GOK masum kaliyor bence.

(Nermin, Blog Yazust)

80°li yillara Tiirkiye’'nin hazirlanmisi, ondan sonra o 80°li yillardan sonra [tiiketimin]
boyle bir yagam tarzina doniismesi, biz o donemi tesadiifen yasamadik izlenimi yaratiyor.

(Metin, Goriisme)

Cocuklugumuzda vardi radyo, ilk defa insanlarin hayatina giriyor. Onlar i¢in ¢ok
degerli bir iiriin, biz a¢ip kapatamazdik ¢ocukken onlari. Mutlaka bir ebeveyn agip
kapatirdr ama su anda biliyorsunuz radyolar her tarafta, herkesin elinde ve hi¢cbir degeri

yok. (Metin, Gériisme)

Anadolu kulturinde zaten varolan bir sey, gozlemledigimiz zaman kdyde hi¢bir sey ziyan
edilmiyor, her seyin, su bile veya en ufak burcgak bile, bugday bile aslinda toplaniyor,
yani Uretime daha yakin oldugu icin koy insani gereksiz bir tiketim zaten olmuyor, ¢ok
eskilere gittigimizde de zevk igin kimse hayvan oldirmiyor, et yemek bile ekstra bir
sevken su anda tiikettigimiz seylerin bedelini bilmedigimiz icin tiiketim konusu artmis
durumda, yani suratimiza siirdiigiimiiz makyajin, acgik bwraktigimiz elektrigin bedelini
sehirde gormemiz ¢ok zor ama bir sekilde kéyde yasayan insan [biliyor], yani
yiyeceklerin, artanlarin, kdpeklere, tavuklara verilmesi gibi bir sey, geriye donlp

baktigimda hani bu savurganlik sizin deyiminizle tiiketmeme, ziyan etmeme, olaylarin
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degerini bilme anenelerden geliyor. Tabii anenelerle bizlerin baglar: koptukca tuketim

canavarlig: da kamg¢ilanmis oluyor. (Deniz, Goriisme)

Bence annemin bir onceki kusakta, hani bizim onlarin ekonomik durumlarina da bakarak
oyle bir liiksleri yoktu zaten. “Goziin agik olmazsan ag¢ kalwr, a¢ kalkarsin sofradan” diye
anlatirdr annem, zaten yemek bitermis o zamanlar. Yani ne kadar fazla seye sahip
oldugumuzu sik sik kendimize hatirlatmamiz lazim. Cok seye sahibiz ¢iinkii. (Ayse, Ikinci

Goriigme)

Bakirkoy 'de ¢ok giizel bir mahallede biiyiidiim, ¢cevremdeki herkes esit gibiydi, kimsenin
arabasinin daha liiks ya da evinin ¢ok farkll oldugunu hatirlamiyorum, olsa olsa daha iyi
durumda olanin yazlik evi de vardi, kiract bilmezdik, herkesin kendi eviydi, benim neyim
varsa kapicimizin kizimin da vardi, sokakta oynarken elimize tutusturulan ekmegin ici
bile herkesle ayni olurdu, hepimiz harchigimizi ya leblebi tozuna ya da dondurmaya
yvatirirdik, onlar vardi ortada, bilemedin elma sekeri, alamadigi icin iiziilen yoktu
aramizda, simdi secenekler var ¢ocuklarin oniinde tiirlii tiirlii akillart ¢eliniyor, anne

babalar neyi eksik diye alvyor da aliyor. (Zerrin, Online Odak Grup)

Beylerbeyi gibi giizel eski bir muhitte [ge¢ti ¢cocuklugum ve gengligim], dingin insanlar,
komsuluk iliskileri gii¢lii. [Fakir aile] yoktu ama zengin de yoktu. Yani oyle goze ¢carpan
zenginlik de yoktu. Herkesin yetecek kadar, ekmegi de, ayakkabist da, yakacagi da, her
seyi vardi. Ama yetecek kadar, gosteris asla yoktu. Simdiki gibi aman ben eksik
kalmayayim, benim sunum da olsun, Ayse Hanim almis ben de alayim. Boyle seyler biz
bilmedik. Ger¢ekten yani. Simdi diistintiyorum da bu noktaya nasil geldik? E herhalde
Ozal zamanmindan sonra oldu diye diisiiniiyorum. Yani bizim zamanmimizda para hi¢
konusulmazdi. Ben kendi ailemde bir giin olsun iste Ayse Hanim da sunu almis, bilmem
ne Bey’de araba yok ya da ne bileyim bilmem ne yapmis. Hi¢ duymadim hi¢. Ya da iste
ah bir paramiz olsa sunu da yapsak, bunu da yapsak, ailemde béyle bir sey duymadim.
Hi¢ konusulmazdr. Tabii gencglikte de hi¢ duymadim. Hi¢ duymadim ama simdi
bakwyorum, dikkat ediyorum, kulak veriyorum, ylriyorum, durakta duruyorum, herkes
para konusuyor. Telefondaki adam para konusuyor, insanlar birbirleriyle para

konusuyor. Mesela Dalyan’da arkadasim var, Fethiye Dalyan’da. Oraya gittim onun
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yaninda kaldim 2-3 sene dnce. Herkes para konusuyor. Orada da arazi alim satimi.
Bilmem kim arazisini satmig, kaca satmis, oo iyi satmis ya da iste ucuza gitmis. Herkes

para konusuyor. (Nur, Goriisme)

4.4.3.3.3. Tiirkiye ve diinyadaki ekonomik durum algisi

Turkiye ve dunyadaki genel ekonomik durum, bireylerin gelir seviyesi ve farkl
sosyoekonomik diizeyler arasindaki agiklik/esitsizlik algisinin, tikketim karsitinin duygu,

tutum ve davranislari iizerinde belirleyici bir roli oldugu goriilmektedir.

Tarkiye’deki gincel ekonomik durum algisi: [Cocuklarint anne ve babalarina] birakan

insanlart da anlyyorum ¢iinkii gergekten o zaman ¢alistigini bakiciya vermesi gerekiyor.

Ya ekonomik sartlarimizin kotiiliigiinden kaynaklaniyor bunlar. (Zerrin, Goriisme)

[YUKIG bir miras kalsa] ne yaparim, yani o parayi isletebilecek ne yapabilirim diye
bakarim, yarinimin sorunlu olmamasi igin ozellikle saglikla ilgili bir problem ¢iktiginda
korkung paralar harcaniyor, éyle bir durumla karsilasmamam igin gelecegimi garantiye
almak adina ne yapabilirim diye bakarim. Oturup yemem o parayr yani. Sagi solu belli

olmayan bir ekonominin igerisindeyiz. (Sevgi, Gériisme)
Yani [kizzm] onu alacak frenliyorum, 3,000 Liralik ¢antalardan alacak. Evet gidiyor
bakiyor. Kizim yapma diyorum, géziinii seveyim, yani a¢ olan insanlarin oldugu bir

ulkede. (Nur, Goriisme)

Tiirkiye 'deki yurtdisi referansh giincel ekonomik durum algisi: Kiiltiir diizeyi arttik¢a,

egitim artikca, bir de daha onemlisi ekonomik durum cok onemli ¢unkd insanlar ne
zaman sanata ilgi duyarlar, karnini doyuracak, yasayacak diizgiin bir yeri olacak, elinde
artmig parasi olacak, o zaman belki hani egitim diizeyi de miisaitse gidip iste konsere
gidecek bir sey yapacak falan. Kanada'da yasayan bir arkadasim vardi, hayati
miikemmel, yani bizim su andaki, kafamizdaki o kaygilar, o gelecek kaygisi, ne olacak,
ne bitecek, ¢ocuguma ne olacak kaygilarimin higbirisi yok, hi¢birisini yasamiyorlar.

(Nermin, Gériisme)
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Bizim iilkemizden daha kotii durumda olanlarin oldugunu biliyorum. [Tiirkiye 'nin] daha
gelismis iilkeler kategorisine [girmesini] istiyorum ama bunu da iste daha zengin
olalimdan degil, daha gelismislik olma kriterlerine bakmayr [tercih ediyorum] iste,
bilimde, egitimde, sanatta. Hani hepimizin i-phone’u olsun degil. Az iinlii bir sanatkarin
[bu Ulkede] hayatini devam ettirme, gecinme sansi yok. Cocuguna “‘evet ¢ocugum hani
sen miizik ile ugrasmak istiyorsan ne giizel” deme ozgiirliigii olsa keske ailelerin.
Gelismiy iilkelerin farki, Avrupa’min ozellikle, doktor olmak ile doktor sekreteri olmak
arasindaki fark, iste biri daha biiyiik bir evde yasiyor, biri daha kiiciik bir evde yasiyor.
Iste biri gittiginde liiks bir otelde kaliyor, biri hostelde kaliyor ama o da kayaga gidiyor
o da kayaga gidiyor. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Tiirkiye 'deki_giincel gelir boliistimii algisi: Kadikéy M. de oturuyorum, Yakacik S.’de

annem oturuyor, insanlarin yasayis big¢imlerinden anliyorsun zaten farkliligi, giyim
tarzindan bile, hani burda bdyle gercekten M.’de hani sa¢ bas yapili, boyali, makyajsiz
asla sokaga ¢ikmayan boyle tabir-i caizse kokos insanlar, saygisiz, hi¢ diisiinmeyen,
ekonomik ugurum zaten sosyal hayati [etkiliyor], farkliliklar orada baslyor, burada
belki iste sinemaya tiyatroya falan gidiyorlar, orada S.’den adimini atmamus, ¢ikmamags

insanlar var, denizi gérmemis, Istanbul dort tarafi deniz bir sehir. (Recel, Goriisme)

Sanatcilar gergekten ¢ok para kazanmiyorlar, oysa aslinda kazanmalilar, yani hani bir
iste avukat kadar, miihendis kadar, doktor kadar. Hani gercek  sanatc¢ilardan
bahsediyorum, ressam olsun bilmem ne olsun. Gergekten onlar da kazanirsa belki maddi
olarak ortiisiivor sayginlik. Ben tiyatrocuyum demekten bile uzandigim zamanlarim oldu.

(Regel, Goriisme)

Tiirkive 'deki giincel gelir bdliisiimii ve ekonomik durum algisi: Tirkiye’de gelir

dengesizligi ve igsizlik [en onemli sosyal problemlerden]. (Zerrin, Online Odak Grup)

Tiirkive 'deki gecmis ekonomik durum algisi. [Ekmek] bayatlasa bile bir sekilde ondan

faydalanirim. Bunun nedeni Kurtulus Savasi’nda yasananlara saygimdan dolayidir.

(Can, Yazili Cevaplar)
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Tiirkiye 'nin yasadigr boyle kitliklar donemini de biliyorum. Elinizde diyelim ki bir ekmek
var, su anda ¢ope atiyorsunuz, 6yle donemler oldu ki o ¢ope attiginiz ekmegi tekrar elde
etmek ya da keske o olsaydi da kuru yeseydim diye diisiindiigiiniiz [zamanlar oldu].
(Metin, Goriisme)

Tilrkiye’deki gecmis ve giincel ekonomik durum ve gelir boltisiimii algisi: O donemin

genel bir yapistydi bu, benim ¢evremde bizden zengin insanlar yoktu. Bundan 50 yil
onceden bahsediyorum. Tiirkiye'nin genel kosullari igerisinde zengin kavrami bile
stmrlyydi. Bugiin de fakirler var ama gelir dagilimi daha adaletsiz oldu, bugiin benim 50
yil onceki ¢ocuklugumda yasadigim fakirlikten daha fakir insanlar var. (Savas,

Gortisme)

Fakir oldugumuzu genclik dénemlerimde anlamaya basladim. Parasi olan ile olmayan
aynt hayat tarzint yasayamiyordu. 80 sonrast yilar béyleydi, ugurumlar oldu insanlar
arasinda. (Regel, Yazili Cevaplar)

4.4.3.3.4. Turkiye ve dunyadaki politik sistem algis:

Tiirkiye ve diinyadaki devlet kurumlariin siyaset, hukuk, saglik, egitim, din, aile, gevre
ve diger toplumsal konularda adaleti ve etkinligi saglamadaki goreceli basar1 ve
basarisizliginin tiikketim karsitinin duygu, tutum ve davramiglarimi sekillendirmekte
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Ulkedeki basarisiz devlet yonetiminin iletisimsel ve
eylemsel tepkilere ve olumsuz duygulara neden oldugu anlasilmaktadir. A.B.D. ve
Avrupa’da varolan politik sistem katilimcilar tarafindan kimi zaman sert bir sekilde
elestirilirken, yurtdisi kaynakli devlet sistemlerinin kimi alanlarindaki (egitim, cevre,
hukuk vb.) gbrece basarilart katilimcilar tarafindan Ovilmektedir. Tlrkiye’deki politik
sistem hakkindaki algilara géz gezdirildiginde ise ge¢gmise ve bugiine yonelik olumlu bir

algi ile kargilasilmamaktadir.

Dinyadaki politik sistem algisi: Afganistan ashinda zenginlikler iilkesi. Aslinda savags

oncesi diinyanin badem, ceviz, kuru itiziim deposu bu iilke. Elde edilen tarimsal tirtinler,

zenginlik baska tilkelerinki ile kiyas bile kabul edilemeyecek diizeyde. Diinyayi tek basina
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beslemis bir zamanlar. Ama bugiin hicbirisi kalmams! Uzerlerinden fiizeler gegmis,
tanklar ge¢mis, yakmuis, yok etmis. [Enstitinin] kurucusu M. B. [Konusmasinda sunu
soyluyordu]: “Ne yapsaydik da bunlar olmasaydi diye diisiiniiriiz ya da ne yaparsak
buna engel oluruz diye kafamizin i¢inde sorgulariz, hani supermarketlere gidiyorsunuz
va, kasada duydugunuz her DIT sesi diinyanin bir kosesindeki insanlara bunu yapiyor ve
siz o sesi duymaya devam ettikce de bugiin bu insanlar, yarin bir baskasi o ezay
cekecek™ dedi. *““Dunyada higbir ideoloji yoktur ki, bunu yapmasin” diye sézlerine
devam etti. “Diin bu iilkeye girip savas baglatan sosyalistler idi, bugiin ise kapitalistler.
Durup diisiinmenin zamani geldi, hatta ge¢ bile kaldik” idi aklimda kalan en ¢arpici
sOzleri. (Sevgi, Blog Yazist)

[Simirlarin  acilip] insanlarin serbestce dolasabilmesi ¢ok giizel ama bakiyorum
[ticaretteki] kiiresellesmeyi savunanan [Amerika ve Avrupa] bir tarafta, sinirlarini en iyi

koruyan, kendi ¢ikarini en iyi koruyan tarafta gene onlar. (Can, Gériisme)

[Avrupa’da/ iyilesme olduguna inanmiyorum. Onlarda ¢iinkii bir sémiirgen yapt var ve
orta ¢ag beylerinin yerine iste simdiki zamanda parayt idare eden IMF gibi kuruluglar
var. O zamamn krallart yerine iste bu zamanin bilmem kimleri var. Yani orta¢agla
gtintimiiz arasinda o konuda hi¢bir degisim yok. Yani biiyiik sermaye biiyiiklerin elinde.

[Sistem] hi¢ degismemis. (Sevgi, Goriisme)

Yiiriiyen ekonominin sikistigr bir nokta su, siirekli tiikettirmek genelde bir yapiya dogru
doniistiyor. Béyle tiiketime dogru yoneltmek insanlart ¢ok acimasiz bir sey yani,
toplumlart tiiketime yoneltmek, iist duygulara ulasilacagina inandirilmasi, bunlar bence
¢ok vahsi bir sey, yani insanlarin duygularini yok eden, tamamiyla sémiiren. (Can,

Goriisme)

Tiirkiye 'deki giincel politik sistem algisi: Hukuk ve egitim sisteminin ¢ok kotii oldugunu

diistintiyorum. Bence en onemlisi hukuk, malum hukuksuzluklar egitimsiz toplumuza her
haksizligr yapma cesareti olarak yansiyor. Bir konuda bilimsel bir ger¢eklikten
bahsetmek, hakkini aramak ukalalik olarak gériiniiyor. Cogunluk ne derse o olur

anlayis1 bizi felakete siiriikliiyor. Egitim sistemi ¢ok timitsiz, bu tilkede yoksul bir
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cevreden gelip de okuyup iyi bir yerlere gelebilme sansimin artik yok olduguna

inaniyorum. (Ayse, EK Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

[Soma Madeni’nde olanlar] bu insanhigin ayibi, yani insanlar boyle bir seyi
yvasamayacakken yasanmis olmasi, herkese yetecek kadar ekmek iiretebilecek bir
tilkeyken bu tilkede ekmek bulamayan insanlar ne kadar aciysa o kazanin yasanmayacak
durumda olup da o kazayr yasamis olmalart ki biz buna kaza demiyelim artik, kaza

nedir? Insanlarin elinde olmayan sebeplerden dolayr olusmustur. (Metin, Goriisme)

Eskiden toplumsal bir tepki olunca yonetimler bundan tedirgin olur geri adim atarlardh.
Simdiki genel ve yerel yonetimler ise tam tersine bu toplumdaki kutuplastirmay:
kastyarak oy devsirme yontemi haline getirmis durumdalar. Gezi Parki direnisi mevcut
yonetimin giiclenmesine ve kendi se¢meninin kemiklesmesine katki saglamistir. Kendi
se¢menini daha da birlestirisi bir unsur haline gelmistir. Bu tiir halk tepkileri oldugunda
yontem sudur: Once eger tepki gosteren grup ufak ise ve kolay basa ¢ikabilirse hemen
kolluk kuvvetleriyle bertaraf edilip rantsal faaliyelerine devam ediyorlar. Konu biiyirse
ve Kkitlelerden destekler gelirse o rantsal wygulamay: bir siire askiya aliyorlar.
Tepkilerin soniimlenmesini sagliyorlar. Tepkiler soniimlendigi zaman (1-2 yil) tekrar
rantsal faaliyete kaldiklar: yerden devam ediyorlar. Tepki veren halk kitlesi yoruldugu ve
aynt seviyede tepki veremedigi igin yonetimler (genel-yerel) rantsal faaliyetlerine
pasalar gibi devam ediyorlar. Tek tek orneklere baktiginizdan stireci incelediginizde
maalesef bunlarin karsisinda durulabilecegini sanmiyorum artik. (Can, EK Sorulara

Verilen Yazili Cevaplar)

Kilifina uydurma derdinden hukuk, saghk, egitim hepsi nasibini aldi, insana yonelik
hi¢hir iyilestirme olmamasi icimde ofkeye sebep oluyor, bazen arkadas ortaminda bu
konular agildiginda kendimi fkeyle konusurken buluyorum. (Zerrin, Ek Sorulara Verilen
Yazili Cevaplar)

[Tiirkiye’de hukuk, saghk ve egitim sistemlerinin] her Ugl de berbat durumda, bu

sistemlerin basarist tabit ki umudumuz bizim, gelecegimiz ama boyle giderse
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genglerimizin ve c¢ocuklarimizin biiyiik bir kismu heba [olacak]. (Nur, Ek Sorulara

Verilen Yazili Cevaplar)

Ustelik Miisliimamm diyen bir iilkede iktidarsizligin tavan yaptigi bir durum serginlendi
Soma’da, hani bunun igin de ayrica utantyorum ¢iinkii bu olay olmadan iKi hafta 6nce
onerge veriliyor, hani bakin madende bir takim yolunda gitmeyen seyler var, insanlar
¢ok ¢alistirilyyor, iste hava odalart az vesaire vesaire, A. partili baska bir milletvekili
simdi bunlarla ugrasacak zamanmimiz yok deyip onergeyi geri geviriyor. Bu para hirsi
béyle devam ettigi miiddetce biz Istanbul’da ve diger sehirlerde de dyle, nefes alabilecek
yerler bulamayacagiz kendimize, bu da tabii beni tizen isin diger boyutu ¢tinkii iki sokak
varsa o iki sokaktan iki tane ara¢ gecer ve iki tane apartman olmali, Siz oraya on tane
apartman yaparsaniz oradan on ara¢ gegemez. Ondan sonra sen tguncl kopruyu de
yapsan yetmez, besinci kopriiyii de yapsan yetmez, bu zihniyet yok olmadigi miiddetce
var olanla mutlu olup, var olani yesertip, varolanla yasama psikolojisi insanlara

oturmadigr miiddetce biz ¢ok daha kétii giinler yastyor olacagiz. (Hande, Gériisme)

Biz, bu kis dogalgaz yine camimiza okuyacak derken bizim vergilerimizle saray
yvaptiryorsunuz! Asla vergilerimi helal etmiyorum! Memlekette para yok diyoruz, a¢lik
var diyoruz, Suriyeliler kése bast dileniyor diyoruz, aldigimizi yetiremiyoruz diyoruz.
Beyaz Saray’dan 5 kat biiyiik saray yaptiriliyor, 1,000 odali hem de. Tiim kalbimle

diliyorum. Herkes elbet bir giin layigini bulur. (Hande, Varolan Yazi)

Tiiketici neyi istedigini bilip onu talep ederse bir oranda ¢oziimlenirmis gibi geliyor, bu
ortadan kalkarmuig gibi geliyor. Devlet su anda kendi eliyle her geyi yok ediyor. Devlet
kendi eliyle ¢ikarttigi tohum yasasiyla su anda ¢iftcinin tohum Uretebilmesini engelliyor,
siz eger tarlaniz varsa kendi tarlaniza ekeceginiz kadar tohumu saklayabiliyorsunuz,

onun bir tane fazlasini saklayamiyorsunuz. (Sevgi, Goriisme)
[Hiikiimet] yapryor zaten yapacagini, egitimi o kadar giizel hale getirdi ki o insanlar

bilingsiz birakmak iizere yetigtiriyor, cahil birakmak iizere yetistiriyor, sonugta oy

potansiyeli olarak yetistiriyor. (Savas, Gériisme)
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Herkesin sansi olsun istiyorum. Mevcut kapitalist sistemde herkesin esit kosullara sahip
olamayacagimin farkindayim ama herkesin kosullarin iyilestirmek icin sansi olmasi
gerektigine inaniyorum. Caba géosterince karsiligint alabilme ihtimalinin olmasi oldugu
bir dinya beni cok daha iyi hissettiriyor. Herkesin yargitay, hakim olamayacaginin
farkindayim ama herkese bu yolun actk olmasint isterdim, yani fakirin ¢ocugunun hep
fakir olmak zorunda [kalmasi] beni [iiziiyor]. Pozitif bir ayrimcilikla egitim sisteminin
esitlenmesi ya da esite yakin olmasi gibi etkenlerle o insanlarin sansi olmasini ¢ok
onemsiyorum ve bu sansin artik tamamen yok edildigini diisiiniiyorum. (Ayse, Ikinci

Gortisme)

[Depremlerde élen insanlar] insan hayatinin ne kadar ucuz oldugunu [gésteriyor], hani
bir yandan simdi diyorum kiyaslamak gibi oluyor ama bir kedinin gozii kor diye ben
boyle ona goéziim gibi bakiyorum, koca koca adamlar aileler yani. Emekliligimde belki
baska bir medeniyette mi yasamak istiyorum, bazen onu da diigtiniiyorum yani ¢inki
sosyal devlet degilsin zaten basinda, yani sermayenin béyle kulu olmussun, bastakiler
icin sOyluyorum bunu. Bu vergiler neye veriliyor, bunlar yani sonugta hazinede bir para
olsun ve boyle felaketlerde, boyle durumlarda insanlart hemen toparlayip tekrar hayata

kazandirmak, yaralart sarmak, yani o paralar nicin var. (Recel, Géoriisme)

Ulkemde maalesef rastgele yasadigimi ve yasadigim icin de inanilmaz sansh oldugumu
[diistiniiyorum] . Bakin bu Soma olaylarinda, o insanlara sehit mehit diyorlar ama sehit
degil o insanlar, onlar oldiiviildiiler. Onlarin katilleri var. Devlet tacir degildir. Devlet
ticaret yapmaz. Devlet karlilik hesabt yapmaz. Kamu hizmetleri de karlilik hesabi
vapilarak yapilmaz. Bu Van olayt inanilmaz bir skandal yani. Deprem olmus, deprem
sigortalart yapilmis Tiirkiye ¢apinda. Yani orada bir paranin olmast lazim. Adam ben
onunla yol yaptim diyor yal Sonra da vatandaglardan yardim bekliyor. Yani devletin

vapmasi gereken seyi vatandaslara yiikledi ekstra olarak. (Serap, Goriisme)

Viedanimiz dayanmadigi i¢in bunlari yapiyoruz, [devletin yardimlari] saglamasi
gerekiyordu ama iste bu olanaksizliklarin yetersiz oldugunu biliyor olmak maalesef eli
kolu bagliyor, o zaman da devlet yerine biz devreye girmek zorunda kaliyoruz ama bu

kesinlikle devietin elinde olmasi gereken bir sey, yine de tabii ki imece usulll diye bir sey
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var, kolluk giicii her zaman olmali, komsuluk gibi diisiiniin hani, evet herkesin yemesi
i¢mesi i¢in gida, biit¢esi var ama iste hep beraber yemek yemenin ya da bir yere davet
edilmenin degeri bambaska, o yiizden o paylagim yine olmali ama bu bizde biraz Ust
boyutta, devlet de herhalde bu vesileyle daha ¢ok yan gelip yatyor. (Hande, Goriisme)

Hukuk miicadelesi bagslattik, davalar actik, tabii Tiirkiye deki davalari biliyorsunuz, hani
cok da sey sonuglanmuyor. Sermayeyi destekleyecek kararlar veriyorlar. Ben sermaye
karsitr birisi degilim agik¢ast fakat sermayenin toplumsal ahlék: diizenleyecek derecede
kiiltiirii yok etmesi damarima dokunuyor. Burada tek kisi degil sadece, kiiltiiriin yok
edilmesi, yozlasmasi beni ¢ok tiziiyor. Meclise gonderdim ben [imzalari], [okulun] satin
alinmamasi, kiralanmamast ile ilgili genelgeler verildi, tabii [yonetici] parti ¢ogunluk

oldugu icin Idare Meclisi 'nde reddedildi, cok Uzuntiltiyim. (Can, Goriisme)

Tirkiye'de hukuk sistemi ¢ok bozuldu. Omurgasi kalmad:. Kisilere ve durumlara gore
vapilan duzenlemeler ortada bir sistem birakmadi. Yasalarin olusma sekli sorgulayict
degil. Mecliste eller havaya denildiginde o yasa onaylanmis oluyor. Ayrica mevcut yasa
ve yonetmelikler zaman zaman hice sayuyor. Hatta mahkeme kararlar bile yiiriitme
tarafindan wygulanmuyor. Kisilerin hukuka giiveni kalmamis durumda. Saglik sistemi
bitmis durumda. BUtln kaliteli doktorlar, hocalar hastanelerden ayrildi, kendi islerini
vapiyorlar. Hastanelerde sadece kalitesiz doktorlar kaldi. Eskiden kalitesizler de
kalitelilere ayak uydurmaya ¢alisiyordu ve seviye yukari tasiniyordu, simdilerde ise tam
tersi seviye gittikce asagiya iniyor. Egitim hi¢ olmadigr kadar kétii hale geldi. Cocuklar
ot gibi yetistiriliyor. Eskiden de boyleydi ama simdi dini egitim tiim derslerin icine
enjekte ediliyor. Fen dersleri dahil. Kutlu dogum haftasi diye sagma haftalar kutlaniyor,
toplumu toplum yapan degerler cocuklara verilmiyor. Universitelerde ise bilim diye bir
sey kalmamis durumda. Sadece birbirlerine yalakalik yapanlarin yiikseldigi hicbir
kalitesel beklentinin olmadig yiginlar. Zaten bana kalirsa artik iiniversite denen yerler
lise seviyesinin altinda 6grenci yetistiriyor. Nasilsa sinifta kalmak ya da atilmak diye bir
sey yok, 3-5 Yyilda bir aflarla afedersiniz esegi baglasaniz bir fakiilte bititir seviyede.
Cocuklar lise bitiriyor ve bir yabanct dili konusamadig gibi kendi dilinin dilbilgisini bile
bilmeden mezun oluyor. Ugiincli sinifa geldigi halde okumayr sokememis cocuklarin

oldugunu duymustum. Egitim ve dolayisiyla Tiirkiye 'nin gelecegi i¢ler acist bir durumda.
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Bu konularda ¢ok karamsarim ve yakin gelecekte de bu karamsarligi dagitacak bir 151k

gormiiyorum maalesef. (Can, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Tiirkiye’deki gecmis politik sistem algisi: Ozal diyordu ya orta simf, orta sinifi mahvetti

ondan sonra onlar kalmadi. Orta gelirli insanlar ¢ogunluktaydi. Cok fakirler ve ¢ok
zenginler azinliktaydi tabii. Bu neydi, esitler arast iliski demekti. Ama ¢ok zenginle, orta
smif arasinda ya da ¢ok zenginle ¢ok fakir arasinda da ¢ok biyuk fark yoktu. (Serap,

Gortisme)

Sozlesme yoktu yani, ozel sirketlerde sadece vardi o hak. Devlette kamu is¢isi ve memur

vardi. (Serap, Gériisme)

Tlrkiye’deki gecmis ve giincel politik sistem algisi: Yani 0yle goze carpan zenginlik de
yvoktu. Herkesin yetecek kadar, ekmegi de, ayakkabisi da, yakacag: da, her seyi vardi.
Ama yetecek kadar, gésteris asla yoktu. Yani hi¢ yoktu. Simdiki gibi aman ben eksik
kalmayayim, benim suyum da olsun, Ayse Hanim almis ben de alayim. Béyle seyler biz
bilmedik. Gergekten yani. Simdi diigiiniiyorum da bu noktaya nasil geldik? Herhalde

Ozal zamanindan sonra oldu diye diisiiniiyorum. (Nur, Goriisme)

Ulkemiz son derece kaynaklar: yeterli ve bol olan bir tlke, kapasitesi olan bir (ilke,
gerc¢ekten iyi seyler yapilabiliyor, yani yapiliyor yapilabiliyor, ¢cok daha iyisi yapilabilir
ama yanlis yonetiliyor. Bu iilkede herkese yetecek kaynak var ama bu kaynagin asla adil
dagitilmadigini ve geg¢miste de zenginlesme basladiginda Ozal'in 80 sonrasi kirtliminin
etkisidir bu, gelir dagiliminin adaletsizlesmesi, ucurumun artmasi vardi. Simdi de had
safhada, simdi bir de el degistirdi sermaye, iyice tutucu hale gelindi, onlar bizler gibi
tabir etmek istemiyorum ama sonugta bir grup var bu ulkede, bu grup dini kendine alet
ederek belirli bir sermaye birikimini olusturdu ve bu insanlar gecende Facebook’ta
okudum, cok da ironik geldi, bilmem kim TRT'de iftar programi yapacakmus, bir ay
boyunca alacagi para 600,000 TL imis, bu insan fakir insanlara azla yetinmenin,
stikretmenin, iste dua etmenin iyi [oldugunu] ogretecek. Aman Allah’vm Yarabbim!

(Savas, Goriisme)
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Yurtdisi referansli politik sistem algisi: Amerika ' nin iirettigini bildigim tirtinleri yani

yerli Gretim de olabilir yerli iiretimin icersindeki payr olan bir seyi de mesela bildigim
tiriinlerin kesinlikle tiiketmemeye ¢alisitrim. Diinyanin herhangi bir yerinde direkt veya

endirekt insanlarin mutsuzlugu bir sekilde bize yansiyor. (Metin, Goriisme)

Gunumuzde pek c¢ok firma [hibrid] arabalart da gelistirip iiretir hale déniismiis,
arastirmalar da hala devam etmekte. Ornekler arasinda taksiler, otobusler, jipler,
lokomotifler sayilabilir. Hatta askeri araglar arasinda bile yerini almis. Londra’da bu
tarzda tasitlar ozellikle desteklenmekte. Eko-arabalar ‘congestion charge’ denilen,
sehrin merkezi alanlarina giris icin 6denen paradan (Qunlik 8 pound) muaf tutulmakta.

Onlar icin en az araba vergisi 6denmekte. (Sevgi, Blog Yazist)

Hollanda da sunu gérdiim, sabah erken saatte adliye binasina gittik, yiiksek tavanli, dev
bir bina ama giizel iglemeleri olan, eski tas bir yapi, simdi gittiginizde diyorsunuz burada
adalet tecelli eder, hakikaten ¢ok da adil bir sekilde yargilanirim onu hissediyorsunuz,
vani bir baraka degil, ya da béyle sirf insanlart bir yere alalim da davayr gorelim degil,
bu zenginlikten olan bir sey degil, bu sistemden gelen bir sey diye diisiintiyorum. (Can,

Goriisme)

Tiirkiye 'deki yurtdisi referansl giincel politik sistem algisi: Danimarka’ya gittiginizde

sokaktaki ¢copcl de yabanct dil biliyor ¢iinkii devletin imkanlariyla okudugu okulda onu
aliyor. Bu yani bizim daha iyi egitimli oldugunu diistindiigiimiiz insanlarda yabanct dil
yokken eksikken orada alt seviye diye siniflandirabilecegimiz bir insamin yabanct dili
[var]. (Esra, GOriisme)

Egitim politikamizin ¢ok onemli oldugunu diisiiniiyorum birincil derecede, elestirel
diisiince ilkokul seviyesinde okullarda verilebilir bir sey ve bazi yerlerde de goriiliiyor,
aragtirthirsa var. Okulda bir ders olarak yani tiim bilgileri aldigimiz biitiin bilgilerin
dogrulugunu arastirmak, bununla ilgili bir egitim verilmesi lazim. O zaman zaten
tiiketim davranislart da dahil olmak tizere olumsuz bir¢ok [mevzu] ya da bize empoze
edilen bu tip davranislar elestirip o sekilde yargilamis olacagiz, simdi hepsini kabul

ediyoruz, direkt bize empoze edildigi gibi kullantyoruz ama eger rasyonel diistinebilir bir
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hale gelirsek, secimlerimizi yapacak zihin yapisina sahip olabilirsek 0 zaman toplum
olarak daha ileri gidecegiz. Bu yiizden ders olarak verilmesini istiyorum, yani isterim

ama beni kim dinler, kim kaale alir. (Can, Goriisme)

Avrupa da benzer bir siire¢ten ge¢mis. Biitiin sokak képeklerini tabir-i caizse itlaf
etmisler, yani orada da ¢ok kiyyim yasanmis, ondan sonra su anda orada evet iste
markali, kaliteli, secereli hayvanlar var ve onlar artik bir birey gibi oluyor. Benim
gortisiim bizim iilkemizde benzer seyin yapilmast degil artik, o Avrupa’min cehalet
donemini bizim de yasamamiz gerekmiyor ama siiratli bir bigimde sokak hayvanlarin
kisirlagtirirsak, onlarin ¢ig gibi blyimelerini engellersek, cunkd bu bizim elimizde,
vapabiliriz. O zaman bu sokak hayvanlarimin neslini azaltmak ve dolayisiyla evinde
beslemek isteyen insanlarin da bunlari almast suretiyle kedi képek niifusunu belirli bir
sayida tutabilirsek iilkemiz icin iyi olur, sokaktaki kopeklerin itlafina karsym,

kisirlagtirilmast ve beslenmesinden yanayim. (Savas, Goriisme)

4.4.3.3.5. Tiirkiye ve diinyadaki sosyal kiiltiir algis

Tiirkiye ve diinyadaki sosyal kiiltiir algisi, kiiltirel olarak bireylerin birbirine ne oranda
adalet, diiriistliik, giiven ve saygiyla yaklastigina ve sivil toplum konusunda ne kadar
farkinda ve aktif olduguna iliskin 6gelere karsilik gelmektedir. Yaganilan iilkedeki sosyal
kiiltir algis1 tiiketim karsitlarinin tiikketim karsith@: faaliyetlerini sekillendirmektedir.
Ozellikle sosyal kiiltiir alaninda varolan alginin dolayli tiiketim faaliyetleri (elestirme,

bilin¢lendirme, yardim faaliyetleri vb.) ile yogun iliskisi oldugu goriilmektedir.

Diinyadaki sosyal kiiltiir _algisi: Arkeoloji ve insanlik tarihi gosteriyor ki insanoglu

korktugu ve giivensiz hissettiginde kendini koruyacak daha biiyiik bir giice ihtiyag
duymus ve bir bicimde yaratmis. Medeniyet gelistikce de yarattiklari yaradan ve
kurallar: da komplekslesmis. Aslinda tek tanrili dinlere baktigimda ilkel 6geleri de
barindirdigini gorilyorum. (Serap, Online Odak Grup)

Tlrkiye’deki sosyal kiiltiir algisi: Sitede bizim giivenlik goreviilerimiz var, onbes yildwr

bu sitede calisiyorlar. Burasi ¢ok giivenli bir site, biz kapt agik gece yatip uyuyoruz.
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[Simdilerde site yonetimi] bir taseron firmayla anlasip daha ucuza mal ederiz
kaygisindalar. Ulkedeki bu bozulmuslugun ¢iiriimiisliigiin nedenlerinden biri de bu

iliskileri kaybetme. Daha ucuza mal etmek icin bir seyleri. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Yani [Turkiye’de] kadinlar mahallede bir erkekle konusan bir insani hafif olarak
nitelendirirken, [bir iinliiniin] on tane evlilik yapmasini alkislarla karsiliyorlar. Yani
gelismemis tilkelerdeki insanlar igin en ¢ok iiziildiigiim konu bu yani, her seyden 6nemli

benim i¢gin bu. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Bugiin metroda benim karsimda opiisen insanlari gordiigiim zaman, hani ama opmek
vardir, dpsiin tabii ki tabii ki opsiin, bu kadar giizel bir sey olabilir mi sevgilisini 6pmek
ama simdi opmek baska Fransiz metoduna gitmek baska. Simdi ben iizgiiniim ama senin
salyani tiikiiriigiinii gormek istemiyorum. Kitap okuyorum o an dikkatimi dagitiyorsun.
Simdi iist komsum diigiiniin ya da alt komsum, balkondayim, oturuyorum, kadinin hani
stityeni yok, olmasin yaz giinii ama yani memeleri disarda ama simdi nasil olacak.
Herkes kendi yoriingesi ¢evresinde yaptigi hal ve hareketlere biraz dikkat ederse bence
cok daha keyifli bir diinya bizi bekler de, iste ben bunlar géremedikce, iste hakikaten

Uzaltyorum yani, gercekten tziluyorum. (Hande, Gériisme)

Su Facebook'ta paylastiklar: kadar bir ortak karar alip mesela su AVM ye gitmiyoruz
deseler emin ol Ankara sarsilir ciinkii gelir diizeyi yiiksek insanlar bunlar. (Ayse, Ikinci

Goriisme)

Rusya’da kadinlar aileleri ag¢ oldugu icin, ¢ocuklarina bakmak zorunda olduklart igin
cesitli iilkelere, ozellikle Tiirkiye'ye geldiler. Fuhus sektoriinde c¢alistilar. Adina da
Natasa koyduk ve onlarin bir¢ogu doktor, ¢ogu egitimli, medeni kiiltiire ermis, bale
dersleri gormiis, gelip burada normal sartlarda yiiziine dahi bakmayacagi, pis kokan,
sakalli, hani fiziksel olarak onu hi¢ ¢ekmeyecek hatta itecek insanlarla cinsel
miinasebette bulunup ¢ocuklarina bakmak zorunda, bu insanlik olarak iiziilmemiz

gereken bir seydir. (Can, Goriisme)
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Hani ben sunlar: ¢cok duydum mesela:
“Ay kizzm okudun mu, bitirdin mi okulu?”
- “Evet teyzecigim mezun oldum.”
- “Ay camim ne okudun?”
- “Ben tiyatro okudum teyzecigim.”
- “E peki meslek ne?”
- “Ben oyuncuyum.”
- “Ah camim yazik, olur olur, o da olur, e ne yapacan peki sen simdi, meslek ne?”’
- “Teyzecigim iste oyuncuyum ben.”
- “Ha camim ay yazik yazik, e nerden para kazanacan yani?”’

anlamiyor anlatabiliyor muyum, hani oyuncuyum deyince muzisyen deyince “ah canim
sizin simdi sigortaniz da yoktur”, *““evet teyze yok ama ben kendim disaridan édiyorum”
falan, e ¢iinkii meslek kalibina girmedigi i¢in hala oyunculuk, dolayisiyla is yerlerimiz

bize sigorta yapmiyor, ne act degil mi. (Hande, Gériisme)

Ben gezerken, bir yapragi bile alip eve gotiirmeye kiyamazken, siz neden bunlar: buraya
atarsiniz ey insanoglu diye haykirmak geldi icimden. Piknik yapmak yasak oldugu halde,
elindeki yiyeceklere, yumulup, sonra posetini, ¢erini ¢opiinii atmaya ¢alisan insanlar da
gordiik. Ustelik cogu yerde ¢op sepetleri oldugu halde. Cok mu zor o elindekini azicik
tasimak, sonra ¢ope atmak diyecek kadar yakin denk gelmedik ¢ok sUkir ki. Sonra
basima ne gelir bilinmez, ruh hastaliklar: katlanarak artiyor zira. Yolda, trafikte,
carsida, pazarda ornekleri ¢ok. Bizde her seyde oldugu gibi adam éldiirmek de aleni!
Kiziyor, hop tamam, is bitiyor. Her tiirliisiinden Allah korusun hepimizi. O yiizden
gidilen yerler dikkat istiyor. Karsilasilacak insan turi aman dedirtiyor. (Sevgi, Blog

Yazisi)

Bagimsiz ve misak-1 milli simirlart i¢inde birbirimize glvenerek, bir aradayken gi¢
oldugumuza inanarak, adil gelir dagiliminin oldugu, simif farkinin minimum oldugu,
hukuk giivencesine sahip bir iilkede yasamak istiyorum. Birbirimize giivenmedigimiz

stirece denemek bile miimkiin olamayacak. (Serap, Online Odak Gériisme)
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Simdi gidin bakin, gidin eczanelerle konusun psikolojik ilaclarin o psikotroplar bilmem
neler falan filan inanilmaz artti. [Insanlar]birbirlerine giivenemiyorlar. Hani giivenilir
insan olmak istese bile olamiyor ¢iinkii kendi bacagini kurtarmak pegsinde. (Serap,

Goriisme)

Ben ozellikle bir yere gittigim zaman garsonlarin yaptigi isin ne kadar zor oldugunu
diigiiniiyorum, gecen aksam biz sezon kapamnist icin bir yemege gittik, Allah’im millet
oynuyor, hopluyor, zipliyor, onun arasinda adamcagiz servis yapmaya ¢alistyor. Hayat o
kadar zor ki. Ben onlari goriiyorum iste. O zaman onlara miimkiin oldugu kadar nazik
davranmaya, islerini kolaylastirmaya c¢alistyorum, rica etmeye c¢alistyorum. Ama
hakikaten insanlar var onlara boyle getir, séyle yap filan diyen insanlar var. (Meltem,

Gortisme)

[Yardimlarin] devletin gérevi oldugunu hepimiz [biliyoruz] fakat bence bu toplumun
genel kiltir dizeyiyle ve talebiyle [ilgili] olan bir sey clnkl ben bir sistem analisti
olarak soyle bir sey sOyleyebilirim, hicbir sistem o sistemden yararlananlar katkida
bulunmadig siirece varolamaz ve yeni sistemi de kurmak ¢ok zor. Felaketlerin olmamasi
icin toplumdan da bir talep gelmesi lazum, Soma’da oradaki yasayan bin aileden efendim
900°U bu maden tehlikelidir girmeyin dendigi halde girmek ¢alismak istiyorlarsa oranin
daha guvenli bir hale gelmesi miimkiin degil, insanlarin giivenligi talep etmesi gerekiyor.

(Deniz, Goriisme)

[Gezdigim yerleri] soylemeyi sevmiyorum, boyle karsimdakiyle ¢ok ug¢urum olusacak
konusmalara girmem. Karsindakini [paranla ve giiciinle ezmeye] gerek yok, ben boyle
yapmak istemedigim halde toplumumuz genelde béoyle giic [meraklist]. (Ayse, Birinci

Gortisme)
Tiirk toplumu topluluk olarak yasama diizeyinden toplum olarak yasama [diizeyine

gecti], niifus artisindan kaynaklanacak [sekilde] istihdamdan bir pay alabilmek

baglaminda kisisellesiyorsunuz, yani bencillesiyorsunuz. (Metin, Gértisme)
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Toplumumuzun cahilligi su ki o insanlara oldugundan fazla deger verip obiir insanlara
oldugundan az deger vermek. Bu da bir sosyal adaletsizlik bana gore ama bu egitim
sistemiyle ilgili bir sey. Gerek egitim sistemi gerek toplumun bakis agisi, bir defa bizde
riyakér bir bakis agist da var, ¢ok parasi olan muteber insandiwr, bir defa bu kékten
vanlis, simdi eger bir doktora ¢ok parasi var diye muteber insan muamelesi yapiliyorsa
bu yanlis ama ¢ok birikimli bir insan diye muteber insansa evet. Ben emek veren insana
saygt duyan bir insanim ve hi¢bir sekilde pek ¢ok insanmin farkinda olmadig sekilde bana
hizmet eden, iicretle mukabil, isi migi, her ne olursa olsun garsondan iste otel
gorevlisine, ayakkabicidan bilmem kime, kim olursa olsun, mutlaka géz temasi kurarim,
mutlaka tesekkiir ederim, mutlaka ona iyi hissettirecek bir iki laf soylerim. (Savas,

Gortisme)

Bizde mesela devlet hastanelerine gittigimizde size yapilan muamele kotii bir
muameledir. Gel, otur, ge¢, a¢ bakayim sirtini, ge¢ ge¢ ge¢, dur dur dur, yapma yapma
vapma, gel bakayim, buraya gel bakayim. Yani simdi doktor olmus insanin boyle bir
muamele yapmaya hakki mi var baskasina Kim olursa olsun. Yani insan her zaman
insandir. Cahil olabilir evet, cahil oldugu icin ekstradan bir anlatim gerekebilir. Bazen
farkly davranmak zorunda kalabilirsiniz. Anlamadigi, anlamadigr i¢in anlatmaniz
gerekebilir ya da bazi seyleri anlatmazsiniz cahil oldugu icin, anlamayacag i¢in, sadece
vapilmasi gerektigini soyleyebilirsiniz, duruma gore degisiklik gosterir ama bu insanin
statiistintin diigiik olmast ona kotii muamele yapmak i¢in bir 6ziir, neden degildir. (Esra,

Goriisme)

Bence biz bireysel saygidan yoksun biiyiimiis bir toplumuz ve beraberinde gelen 6zgiiven
eksikligi kendimizi kollamaktan acizken ileriki nesiller icin bisey yapmayr bilmemek

olarak hayatimiza yanswyor. (Zerrin, Online Odak Grup)
[Turkiye’de] insanlarin diline, wrkina ve dinine gore swflandirilmast [biiyiik bir

problem] diyebiliriz, otekilestirmenin her tiirliisii sosyal bir sorun. Insani ve insan

olmanin onurunu merkeze alan bir bakis a¢isi gelistirmeliyiz. (Nur, Online Odak Grup)
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[Insanlarin] davramslarint “iste sistem béyle, napiyim”a yikmalar: beni kahrediyor.
Yani insan kavrami nedir, diisiinen oyle degil mi, [insan] diisiinen bir varlik, yorumlayan
bir varliktir, egriyi dogruyu birbirinden aywrt edebilme ozelligine sahiptir. (Metin,

Gortisme)

Ben hala baska tiirlii davranacak bir dayanisma platformu bulamadim maalesef ve
maalesef ¢iinkii biz hala diin onu konusuyoruz kayinvalidemle, hi¢chbir platformda ben
hi¢bir zaman bir parti iiyesi olmadim, izm’lere karsyyim yani tiim izm’lere, Fasizm,
Marksizm, Leninizm, zaman igerisinde i¢i bosalir diye diisiiniiyorum kendimce, hi¢bir
platform diyeyim dayanisma ézellikle platformlart mesela bu tiiketimle ilgili oturup da
bir liste ¢ikartip arkadagim suralara gidin buralara gitmeyin deyip biz bir birlik
olamadik olamadik yani hakikaten olamadik ¢iinkii Cadde’de ylzbinler yulrudu,
Kadikéy'de yiizbinler yiiriidi, ben Cadde’ye gidiyorum K. T.’nin muhallebicisi, S.
Muhallebicisi Allah’tm dolup tasiyor yani akil alacak bir sey degil, arkadagim senin bir
durug sergilemen lazim, yani sen o durusa o kimlige liitfen bir gir, bir ti¢ ay gir, bir bes
ay gir, sekiz ay gir, bilse eger E.’nin oglunun sahip oldugu kurum A. ve §., 0 zaman
liitfen gitmeyin. O zaman biz niye ugrasiyoruz, ben kendimi aptal gibi hissediyorum. Sen
adami doyuruyorsun orada, adamin arkadaslarini doyuruyorsun, sonra geliyorsun

yurlyorsun, e bosuna yiiriiyoruz. (Hande, Gériisme)

Tlrkiye’deki yurtdisi referansh sosyal kiiltiir algisi: [Konusmamin dinlenmeye] deger

oldugunu diigiinmeyen insanlar, gelirimin nispeten yiiksek oldugunu fark edince daha
degerli buluyorlar. Arabanin markasina bakilarak dinlenmeye deger gériiliiyor. Meslege
baki/arak, evine bakilarak. Ben ilk yurtdisina gittigimde, o garsonlarin kendine
giivenlerinden bir sey isterken béyle hani oniimii ilikliyesim geliyor. Hani once garip
geliyor c¢iinkii biz aliymisiz burada kéle zihniyetine, hani hepimiz yasamisiz bu seyi.
Sonra da anladik¢a sorguladikca saygi duymaya bashyorsun. Iyi kazaniyorlar ama
kazanmasalar da, kazanmamalari daha az saygin olmalarina neden olmuyor. (Ayse,

Tkinci Goriisme)

Almanya’da apartmanimizda herkes kendi kapisimin éniinii silerdi, boyle kocaman

insanlar, is gii¢ sahibi insanlar silerdi ve bu miithis bir kiiltiir bence ama bizde kadin bir
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maasla gecinir, aksam yemege ekmegi yoktur ama kendi kapisvmin oniinii silmez,
temizlikci tutulur, apartmana bir temizlik¢i gelir, ¢cok demisimdir kendi apartmanimda,
K.’de oturdum alti sene, hani gergekten biraz daha vaktim olsa, adam vard: temizlige
geliyordu apartmana, gercekten haftada iki kere ben yapabilirim hani bana verin o
parayr ben alasini hakikaten yapabilirim, boyle bir apartman toplantisinda [soyledim
bunu, gelen cevap:] ““ay yani Hande sen de..””, niye yani, ben evimi zaten siliyorum
apartman dort katli, her katta bir daire var, yukaridan suyu dékecegim sile sile
gidecegim asagi kadar ama bunu hi¢bir ev hanimi yapmak i¢in teklif sunmuyor, utantyor
¢ekiniyor, bilmiyorum ne oldugunu, bizim boyle iste yani ben sonradan gormiisliige
yoruyorum, mahalle dedikodusuna yoruyorum, bir degisik bizim insanimiz, ben hala

cozemedim bizim insanlarimizi yani. (Hande, Gériisme)

[Bir arkadasimin obez oglu] Amerika’ya gitti, kendine giiveni geldi. [Tiirkiye’de]
sosyallesemiyordu. Kabul edildi ¢ocuk [orada]. Bir sevgilisi olmus ya da birkag¢ tane.
(Ayse, Ikinci Goriisme)

[Hollanda’ya] gittigimde sasirdigim sosyal iliskiler oldu, insanlarin birbirleriyle olan
iliskileri ¢ok enteresan, biz deriz ki ¢ok soguk insanlar falan, haywr sokakta gittiginiz
zaman yiirtirken herkes size selam veriyor, sokakta géz temast kurduklart zaman
glinaydin diyorlar, insani miinasebetlerini bu sekilde bagslatiyorlar, sizinle konusmak
zorunda degiller ama giinaydin diyorlar minimum seviyede de olsa, ben sizi gordiim ve

hani size iyi birgiin dilerim anlaminda. (Can, Goriisme)

O donemde benim zihinsel yapim ¢ok tutucu bir yapidaydi, hani belki dine karst bu kadar
seyim yoktu ama neticede tutucu bir ¢evrede yetigmis bir insamm. [Hollanda’da] bir
baba nasil kizimin sevgilisi ile muhabbet edip nasil [kizini sevgilisiyle disar1 gonderir]
diye kafam allak bullak oldu agik¢asi, sonradan diigiindiim bizde nasil oluyor, bizde
muhakkak bir erkek arkadasi olacak ama bunu gizli yasayacak, kuytularda birisiyle
bulusacak, basina olmadik bir siirii is gelecek, bundan babasinin annesinin ya da
kimsenin haberi olmayacak, ondan sonra kiz siirekli babasina ya da ailesine yalan
soylemek zorunda kalacak, tekrardan Hollanda’ya bakiyorum, konuyu sosyellestirmisler,

¢ocuga da sorumluluk yiikliiyor ¢iinkii, baba diyor ki tamam kizimla gidebilirsin ama su
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saatte de getir onu diyor mesela, yani bu sosyal ortanin igerisinde olmaktan gelen bir
baskimin altina girmis oluyor, obiir tirlii Tiirkiye’de hi¢hbir tanmisiklik yok ya da iletisim
yvok, ben istedigimi yaparim, istedigim gibi davranirim bu kiza diyebilir ama orada oyle
degil, bu toplumun icerisinde ve toplumun dislamamasi ya da kotii gozle bakmamasi i¢in
kiza da iyi davranmasi lazim agikg¢asi. Bu ilk basta ters geldi, belki birkag¢ yil sonra bunu

oziimsedim ve benzer seyi de kendi kizzmda da uygulamak istedim. (Can, Gériisme)

Aslinda su anda yagamayt denedigim hayat bir ¢ok Avrupa iilkesinde yasanilan hayatlar,
ben ¢ok ozel bir sey yaptigimi diistinmiiyorum. Ailece bize oranla daha az kazanan
bir¢ok insana gére daha konforlu bir hayat yasiyoruz. Yani bazen boyle ¢ok anlatinca
garipsiyorum. Cok iddiali bir seyden bahsediyormugsum gibi diisiiniileceginden
korkuyorum. Utopik ulasilmaz bir ideolojinden bahsediyormusum gibi. Eskiden tutumlu
olmak diye adlandirilan ve gayet yaygin olan bir yasami yasamaya ¢alistigim icin farkl
bir yol se¢misim gibi oluyor. (Ayse, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

4.4.3.4. Tiiketim karsithgr doniisiimiinde makro-mikro etkilegimi
Makro baglam 06gelerinin tiiketim karsitini dogrudan etkiledigi ve yogun Kkisisel
deneyimler yasattig1 durumlarda, tiiketim karsitligi konusunda farkindalik, duygu, tutum,

tavir ve hareketlerin sekillendigi anlagilmaktadir.

Pazarlama pratiklerinin bireye etkisi: Hani su meshur siteler, koca koca evler var ya. Bir

tanesinden kiiciiciik bir ev alip, simdiki koca evimizdeki yasantimizi daha kiigiiltmeyi
amagladik. Gidip baktigimizda insanca yasanabilir mekanlar ve alanlar gorduk.
Ozellikle yesil alanlarin ¢oklugu bizi cezbetti. Maketlerden goriiniis muhtesemdi. Ancak,
ortaya binalar ¢iktiginda bir de baktik ki, binalar dip dibe. Yani bir hile var. Iste bu

benim olumsuz deneyimim. (Savas, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
D. biktiracak kadar siirekli aror. Iyi bir teklifle geldiler, iicretsiz kurulum

yvapacaklarini soylediler ama kuruluma geldiklerinde 105 TL kablo parasi istediler. Ben
de yaptirmadim. (Meltem, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Ucuz diye sectigim bir tur sitesinden tur satin almistim. Fazla ucuz oldugunun
farkindaydim. Ama sanirim web sayfasi yeterince iyi geldi ve ¢ok da arastirmadim. “En
fazla rehberler kotdur, biz kendimiz gezeriz”” dedim. Oysa dolandirci ¢iktilar. Ben 4 yil
once yasadim bu problemi, hala tur satmaya devam ediyorlar. Sikayet sitelerinde bir¢ok
sikayet var haklarinda ama haléa faaliyet gosteriyorlar. (4yse, Ek Sorulara Verilen Yazili

Cevaplar)

Ulkedeki ekonomik durumun bireye etkisi: Genel olarak insanlarin gelecege giivenle

bakabilmesi icin ozellikle bizim gibi iilkelerde, bir gelismis iilkede yasayip da, tiim
gelismis iilkelerin oyle olmadigini biliyorum da mesela Kanada’'da yasayip da
¢ocugumun ne olacagini ben diisiinmesem ve tiniversiteye hazirlik doneminde biz
¢ocukla eglensek ama bu iilkenin kosullar:t bu. Gelecege karsit kendim ve ¢ocugum i¢in
endiseli oldugum i¢in kendimi ashinda ben korumaya aliyorum biraz. (Ayse, Birinci

Gortisme)

[Kardesimle birlikte] deviet memurluguna ge¢memizin sebebi [suydu], enflasyonist
donemlerde esnaflik yapmak ¢ok sikintili bir istir, hele ozellikle iste kredi kartlarinin
vesairenin ¢ok yaygin olmadigi donemler [vardi geg¢miste], iste deftere yazilma,
veresiyenin tizerine yapilan seylerle [ticaret yaptik]. Bunlarin da yiizde onbesi geri
donmez ve enflasyon, rakamsal olarak biiyiimenize ragmen deger olarak kiiciilmenize
sebebiyet verir, o yiizden biz o donemde boyle bir degerlendirmeyle sabit geliri tercih
ettik. Yasantimizi devam ettirebilmek icin. Tabii bu enflasyonist donemde ¢ok biiyiik
karlar da elde etmek mimkiin ama bunlar siz Uretmeden yapacaginiz kazanglardir. Bana
gore ¢aba sarf etmeden yapilan kazanglardir. Bu bizim kisilik yapimiza ¢ok uygun bir
yapt degil. (Metin, Gériisme)

Vallahi ¢ok iiziiyor [iilkenin] ekonomik durumu, bir kere hani béyle iki katman arasinda
cok biyuk bir fark var, yani benim ailem orta direkti zamaninda simdi orta direk diye bir
sey kalmadi, yani giderek biz de fakirlesiyoruz iste emekli maasimin miktarin soyledim.
En yukaridan ddendi benim sigorta primim, ben devlete diinyanin parasini odedim ama
devlet bana simdi bakmuyor, evim olmasa ben hakikaten a¢ kalirim ve benim durumumda

olmayan bir siirii insan var ve iste benim bir ¢ocugum var mesela, hakikaten bir
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hastalansam beni hastaneye getirir goétiirir ama bu durumu olmayan insanlar var.

(Meltem, Goriisme)

Bizim lUks tiketime yonelme firsatimiz olmadi agik¢ast ¢iinkii mali olarak dyle bir
durumumuz yoktu. Dolayisiyla hep dikkat etmemiz gerekiyordu, asiri dikkat etmemiz
gerekiyordu. Biiyiik bir buhran yasamadik ama o bol bulamag¢l dénemleri de yasamadik
acgtkeasi. Belki bu iyi oldu diye diigiiniiyorum ¢iinkii insan zamanla biraz daha bazi
seylerin degerini anlayabiliyor, paranmin degil ama hayatin bazi seyleri insana gegiyor,

daha tutunmaniz gerektigini anlyyorsunuz. (Can, Goriisme)

Bizler yokluklar icinde buydtuldik. Buyiklerimiz hep tutumlu oldular. Bizlere de tutumlu
olmayr savurgan olmamayr o6grettiler. Ekonomik durum asirt tiiketim biraz da
kaynaklarin bollugu ile ilgili bir durum. Eger biitiin bir ailenin yiyecegi bir tencere
yemek ise, yanminda bol ekmek yiyerek ancak karminiz doyacaksa, “asirt” tiiketmek gibi
bir liiksiiniiz olamaz. Ben simdi bakiyorum da yeni nesil sofrada ve buzdolabinda ziyafet
denebilecek yiyecekler varken bile “bunlart mi yiyecegiz?” diyebiliyorlar. (Savas, Yazili

Cevaplar)

[Esim] 2000°li yilardaki yasanan o krizlerden kaynaklanan isten ¢ikartiimaya maruz
kaldi, emekliligine de ¢ok az bir siire var su anda, zaman buldukg¢a sigorta gununi
tamamlamaya c¢alistyor ki o zaman yatirilmis olan primlerin bosa gitmesin. (Metin,

Goriisme)

Tansu Ciller’in 5 Nisan Kararlart idi sanirim. O kriz de hakikaten Tiirkiye icin bir
doniim noktast oldu. Disa agik ekonomiye heniiz adapte olmamuis bir iilke olarak,
adaptasyon doneminin iyi degerlendirilmemesinin bize yansimasi diyeyim, hepimiz daha
dikkatli harcamaya egilimli olduk ¢iinkii belirsizlik vard, iilke baglaminda belirsizlikler

vardi. (Can, Gériisme)

Ulkedeki is sisteminin bireye etkisi: Cok yakinda bana yabanci bir gida firmasinin

Tiirkiye temsilciligini ve denetim islerini onerdiler. Gida firmasimin hangisi oldugunu,

kimlerle baglantili oldugunu, adil iiretim yapip yapmadigini sorguladim ve isi reddettim.
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Cok rahatlikla yapabilecegim bir iy idi. Ancak adil isler yapmayanlarin kolesi
olmaktansa, ilkelerime zit igler yapip ruh sagligimi bozmaktansa elimdeki ile yetinmeyi

bilmeyi tercih ederim. (Sevgi, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

D. F.’ye bagista bulundum. Cocuk okutuyoruz diye para toplayan yerlere de, iste surada
burada cocuk okutuyoruz. Yillarca hatta hesabima baglaywp génderdim. Bir noktada
glvenimi kaybettim ve icimde hep su his vardi. Hani géziimle goreyim, bileyim. Glivenim

kalmadi. (Zerrin, Goriisme)

Ulkedeki politik sistemin bireye etkisi: [Gezi Olaylari’nda] stres, korku, endise,

uykusuzluk gibi seyler, hep riiyamda oyle seyler goriiyordum ¢iinkii ¢ocuklara bir sey
oldu, ¢cocuklara bir sey oldu. (Ayse, Birinci Goriisme)

Yani bu sartlart biz hazirlamak zorundayiz bu iilkede c¢ocuklara. Cok yazik, iilke
hazirlasa, yani egitiminin garantisi olsa, iste esit bir diizende yasayacagina inansam,
calisiyorsa  giivencesi olsa, c¢alistyorsa karsiligini  gérecegini  diisiinsem, iki de

dogururdum ii¢ de dogururdum. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Seksenli yillar tam benim gencligime denk geliyor, oncesi ve sonrasiyla tam geng
oldugum donem o seksenli yillar. Yani Turkiye’nin o siyasal durumundan etkilendik, iste
egitim alamimizi daraltt, iste siyasi béliinmeler, yani otekilestirme ¢abalar vesaire gibi

seylerden cok etkilendik. (Metin, Goriisme)

Ulkedeki politik sistemin ve ekonomik durumun bireye etkisi: Tiirkiye boyle bir ekonomi

[stirecinden] ge¢cmeseydi, yani biz bu seyleri yasamasaydik ben daha farkli sartlarda
olabilirdim. [Kardeslerimin] egitimini tamamlamasina firsati verdim ki benim haricimde

diger kardeslerimin hepsi Universite mezunu oldu. (Metin, Goriisme)

Ulkedeki sosyal kiiltiiriin bireye etkisi: Ben mimarlik yaparken bunu ¢ok yasadim, yani

mimara karst hi¢ [saygi] voktur, sanki yatar kalkar proje ¢ikar, boyle gece yatiyyorsun
sabah kalkiyorsun proje ¢ikmis oluyor diye diistintiyorlar, kagit iizerinde bizim o

diigiinmemizin, hani o tasarumin, o ¢abamin, o giinlerce uykusuz kalip ¢izim yapmanin
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miisteri i¢in hi¢chir anlami yoktur, mimara hep bosuna para veriyorum mantigiyla
hareket eder, gider iste sémineyi yapan tas¢isina parayr verir sak sak sak ama mimara
gelince ¢ok zor, yani sanata karsi bir saygisizlik bir duyarsizlik var bu iilkede, higbir

zaman bu iilkede sanata saygi yoktu. (Nermin, Gériisme)

Avukathiga [ara verdigim] donemde avukat sifatimi kullanmadim ¢iinkii yapmiyordum.
Tuhafiyeciydim, tuhafiye isletiyorduk. Daha énce fark etmedigim seyi o zaman fark ettim.
Avukat sifatimi 6grendikten sonra insanlarin bana karsi davranislar, séylediklerimi
ciddiye alma oranlart artiyor. Diger tiirlii artmiyor. Oysaki soylediklerim ayni seyler.

(Serap, Goriisme)

[Otobiise binen amcanin kizimi taciz edebilecegini soyledi yanimda oturan kadn.] Asil
[korkmam] gereken seyin biitiin yabancilarin ¢ocuk tacizcisi olabileceginden
stiphelenen,  ¢ocuklarimizi  dovmesinler — diye  bayramlarda seker toplamaya
gondermememiz gerektigini soyleyen zihniyet olduguna inaniyorum — ki zaten kétiliigii

besleyen tam olarak bu zihniyettir bence. (Nermin, Blog Yazisi)

[80’lerde arkadagslarim] ogretiler, yiiklemler ve nasil davraniimasi gerektigini [dayatan]
grup [soylemleriyle] yasayan insanlardr ki o benim igin ¢ok gicik bir yapiydi. Cok sig
geldi yani, oyle soylemlerle is yapmayt hi¢hbir zaman sevmem, mutlaka onun nereden

geldigini, nasil o diisiinceye ulasildigini da bilmem gerekir. (Metin, Gortisme)

Kirmizi sikta durmayan birisi yiiziinden 2 hafta once ezilecektim. Gelis hizindan
durmayacagin hesaplayip ben durdum. Adim atsaydim dini biitiin hanim jeepi ile ezip
gececekti. Dini bitun ve jeepi ozellikle yazdim. Adalet, haktan bahseden insanlarin nasil
hak yediginin ornegi oldugu gibi, aracin jeep olmasi giic benim elimde istedigimi
vaparim, gerekirse cezami da éderimin gostergesi. Ama farkinda degil ki insan hayati
her seyden degerli! Anlik bir durum ve bir arkadasimin babast bu sekilde hayatini
kaybetti. Cok da Unlu birisi. Harbiye’de kirmizi wsikta durmayan bir araba yiiziinden
kaza gecirdi. Hastaneye yetistirilemedi ve hayatim kaybetti. (Sevgi, Ek Sorulara Verilen
Yazili Cevaplar)
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Ulkedeki sosyal kiltiiriin bireye etkisi: /Otostop cektigim zaman yumruklu saldiriya ve

cinsel tacize ugramis olmami] kimseyle de paylasamadik ama okulda bile teneffuslerde
her an karsima ¢ikacagi korkusunu hatirliyorum ¢ok net. Ben otostop ¢ekmiyorum yalniz

asla. (Hande, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
Turkiye’deki makro baglama iliskin asir1 olumsuz deneyimler sonucunda sahip olunan
algi, dolayl tiikketim davranis1 yogunlugunun azalmasina ve kisisel korumanin 6n plana

¢ikmasina neden olabilmektedir.

Tiirkive 'deki sosyal kiiltiir hakkindaki algimin dolayli tiiketimi zayiflatmasi: Eskiden

volda gordiigiim insanlart alirdim. Simdi alamiyorum, giivenlik sebeplerinden dolay:
¢linkii iyilik yap kotiiliik bul. Su giinlerde ¢ok fazlalasmaya bagladi. Yani basiniza ne
gelecegiyle ilgili en ufak bir bilgiye sahip degilsiniz. (Metin, Goriisme)

Toplumda silah tasiyan ve silahini en ufak gerilimde kullanmaktan ¢ekinmeyecek
derecede bos beyinli insanlar var. Silahi olmasa bile en nazik uyariyi bile diismanlik
kabul eden ve saldirganlik sergileyen insanlar var. Sonugta o adamin algisinda kalici bir
degisim yaratamayacaksam neden uyarayim? Belki bir kereligine ben soyledigim icin
yere tukirmeyecek ama iki sokak ileride tekrar tiikiirecekse neden uyarayim? Butin
bunlar aile i¢ci ve temel egitimde halledilmesi gereken sorunlar, sonradan
diizelebilecegini zannetmiyorum. Uzun siireli toplumsal bir yatirnm bu. (Can, Ek

Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Tiirkive 'deki is etigi hakkindaki alginin _dolayli tiiketimi zayiflatmasi: Yani Kanser

Vakfi'na ya da iste Cocuklar: Esirgeme Vakfi'na, falan filan vakfa yok, ya bunun da
nedeni bunlara inanmadigim i¢in, yani bunlarin gercekten faydali, gercekten elde
edilecegine inansam [yardim] belki olabilir, bir miktar olabilir ama bunlara kesinlikle
inanmiyorum. Organ bagisina da inanmiyorum, Tiirkiye deki doktorlara giivenmiyorum,
belki ben yari baygin belki de kurtarilabilecek bir asamadayken bu olmiistiir deyip
organlarvmin  ¢alinabilecegini  diistiniiyorum. Dolasiyla da organ bagisi dahi
yapmiyorum ¢tinkii biraz giivensizlik var yani sisteme karsi bu son yillarda gittik¢e artan

bir glvensizlik var. (Can, Goriisme)
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[Organ bagisi sayesinde] pek ¢ok hayat da kurtuluyor ama ben bunu yapar miyim
kisminda tereddiitlerim var ¢iinkii bunu yapacak olan insanlarin ne zaman, ne
diisiinerek, ne yapacagini bilmiyorum yani ben mesela organ bagisini yaptim diyelim, o

organt almak i¢in beni oldiirecekler mi ondan emin degilim. (Sevgi, Goriisme)

[STK ’lara bagisladigim miktar] 50-100 TL gibi bir seydi yani ¢cok kiiglk paralar ama bir
taraftan da glven sorunu var yani, ger¢ekten bu yaptigimiz yardim yerini bulacak mi ya
da ne kadart yerini bulacak, ¢iinkii yardim yapiyorsunuz sadece yiizde yirmisinin asil

amaca kullanilmasi var. (Can, Gortisme)

T.’yi sevmiyorum ¢UnkU kurucularindan birisi [T.’nin misyonuna aykirt isler yapiyor.]

(Sevgi, Goriisme)
Bilmedigim derneklere yardim yapmam. Bu iilkede yasamak iyice stipheci yapiyor insani,
paramin onaylamayacagumi diistindiigiim konularda kullanilacagini diigiinmemem lazim.

(Ayse, Ek Sorulara Verilen Cevaplar)

Tlrkiye’deki politik sistem hakkindaki _algimin _dolayh tiiketimi _zayiflatmasi: [Gezi

olaylarinda] bizi hakikaten yok ettiler. Ben bu sene yani ¢ok az etkinlige katildim, ¢ok az
yiirtiyiise katildim ¢iinkii bir de tabii duygusal bir yapim var, son iki giin Taksim
[lkyardim’da  gegirince eyvahlar olsun dedim yani, ben dle debilirdim ¢iinkii zor
kosullarda c¢iktik ordan, maskemizi falan almislardi, biz biber gazinin iginde

kaldigimizda dedim ki biz 6liyoruz. (Hande, Gériisme)

Tlrkiye’deki politik sistem ve sosyal kiiltiir hakkindaki algimin  dolayli  tiiketimi

zayiflatmasi: Dogada eriyen posete yillardir ozen gosteriyordum, ¢ok kiiciik ¢ok minik,
minik, minik okyanusta bir damla suyla iyi bir sey yaptigimi diisiiniiyordum. Haywr oysa
benim Omur boyu harcayacagim poset, adamlarin kesecekleri bir agacin yanina bile
yvaklasmaz. Agacglar kesiliyor, yollar, riigvetler. Para veriyoruz kendimizi tatmin ediyoruz
Iyi bir sey yaptigimiz konusunda. [Artik] dogada erimeyen poset aliyorum, esim kiziyor
bana, ben diyorum ki, ben daha az para harcayacagim, daha giiclii olacagim. Onceligim

degisti ¢uinkii sinir oldum, ben dogada eriyen ¢op poseti alip onu sey yapryorum,
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insanlar boyle 30 tane poset aliyor, posete para vermeyeyim diye ceplerine sokusturuyor
falan ve onlar ¢cok daha kalabalik oldugu icin onlarn fikirlerine gore yonetiliyorum yani.

Biitiin 6mriinde gésterecegin 6zeni siliyor adamlar. (Ayse, Ikinci Goriisme)

Tiirkiye’de olumsuz goriiniim sergileyen makro baglam, bireyin (6zkaynagin)
psikolojisini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Birey sistemden kendisini soyutlamaya
caligmakta ve yasadigl negatif duygulart pozitif duygularla (hobilerle ugrasmak veya
kendi igini kurmak gibi) dengelemeye ¢aligmaktadir.

Politik sistemden kendini soyutlama ve hobilere y6nelme: Son 10 yida sanirim

duyduklarimdan hoslanmamaktan kaynaklanan bir seydi uzaklagmistim. Ashinda bu
doneme denk gelir ki benim hobime yonelmem, tutku haline gelmesi. Ben ODTU
olaylarinda itilip kakildim da, sadece fotograf ¢ekiyorum diye. Yani terérist diyorlar,
bana bakin iste boyle hani ev hamimi hani boyle gayet sey, benden bir sey olmayacagi
belli. Yanimizda, yan tarafta oturan iki [yasli] hoca var, gaz sikacagim diyor bu insanlar
zarar gorecek diyor, bunun sorumlusu sen olacaksin diyor polis. Onda o vicdan yok ama
benim vicdanimi bana karst kullaniyor ve [oradan] ayriimak zorunda kaldim. (Ayse,

Birinci Goriisme)

Politik sistemden kendini soyutlama: Kisa bir zaman dncesine kadar diinyada ve

Tiirkiye'de olup bitenleri takip etmezdim. Olanlara ¢ok kizardim, ¢ok tiziiliirdiim ¢tinkii.
Doga katliamlari, savagslar, ¢atismalar, politikacilarin sagma sapan demecgleri. Bunlara
hi¢ bulasmadan yasayabilmek kendini temiz tutmak demekti. Koskoca diinyanin diizenini
tek basima degistiremeyecegime gore en iyisi kendimi miimkiin oldugunca soyutlayarak
pozitif olma halimi siirdiirmeye odaklanmakti ¢iinkii bilmek ¢ok aci vericiydi. Insanin

enerjisini diisiiriiyordu. (Nermin, Blog Yazist)

Is sisteminden kendini soyutlama ve kendi isini kurma: Su mevcut diizen icerisinde bazi

seylerin farkinda olmak aslinda insanmi yukari ¢ikartmiyor, yani hani tam tersi hatta.
[Psikolojimi] baskilvyor ¢iinkii hani bu diinyanin, mevcut gidishatin devam edebilmesi
icin kimsenin bir seyin farkinda olmamasi gerekiyor, yani neyin nereden geldiginin iste

atiyorum su suyun geyinin nereye gidecegini diisiinmeden giinliik eylemlerini yapmast
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gerektigi gibi yapmasi ve o statiikonun devamini da saglamasi gerekiyor insanin, yani
bir noktada wuyandiginiz zaman iste benim gibi isi giicii bwakip [kendinizi

soyutluyorsunuz] yani. (Nermin, Gériisme)

Ulkeyi terketme istegi: [Bu lilkede depremlerde élen insanlar] insan hayatinin ne kadar
ucuz oldugunu [gésteriyor], hani bir yandan simdi diyorum kiyaslamak gibi oluyor ama
bir kedinin gézii kor diye ben boyle ona goziim gibi bakiyorum, koca koca adamlar
aileler [Oluyor] yani. Emekliligimde belki baska bir medeniyette mi yasamak istiyorum,
bazen onu da diisiiniiyorum yani c¢iinkii sosyal devlet degilsin zaten basinda, yani
sermayenin boyle kulu olmugsun, bastakiler i¢in soyliiyorum bunu. Denetim yok, bir sey

yok, devlet denetcidir, baska nedir yani devlet. (Regel, Goriisme)

Gezi siirecinden sonra ben ¢ok mutsuzdum, yani beni tanityan tanir ben [epey] boyle
inzivaya c¢ekildim yani, ne yapacagiz, nereye gidiyor bu memleket, ne oluyoruz, nasil
insanlarla yagiyoruz biz deyip ge¢en yazim diyebilirim Ki ¢ok Uizglin gecti, yani Hande ne
kadar tzgun olabilirse ama hakikaten ¢ok keyifsizdim hatta ve hatta bu tlkeden gideyim
dedim, bir siire bir uzaklasip ne yapiyor disarida insanlar diye diisiineyim dedim.
(Hande, Goriisme)

Bazen bu iilkeden ¢ekip gitmeyi istedigim oluyor. Ama beni en ¢ok korkutan sevdigim
insanlara ne olacagi, arkadaglarim, annem, kardesim bir tarafa, yardimcim, gittigim
kafede sevdigim garson, onlara ne olacak endisesi mutsuz ediyor en ¢ok beni. (Ayse, Ek

Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Turkiye’deki sosyal kiltlr ve diger unsurlar (yardimseverlik, sicakkanlilik, karsilikli
glven, kolektivite vb.) hakkindaki olumlu goriisler ise tiiketim karsitinin dolayl tiiketim
faaliyetlerini destekleme ve {ilkede yasama karar1 verilmesi igin belirleyici

olabilmektedir.
Ben kizimda ne kadar iste sey desem de, yani bu cografyada yasamanin getirdigi [olumlu

seyleri] de goriiyorum, [insanlarimiz Amerika’ya] gidiyor yalniz kaliyorlar, hani burada

bu iilkede eger biiyiidiiysen yani en ge¢ 16-17 yas tamam ama iste bu iilkenin
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guzelliklerini de tattiysan surada iste seninle tamistik, iki yazistik, surada boyle hani

kanka olup ¢ikacagiz neredeyse. (Ayse, Birinci Goriisme)

Osrenciligimde cok otostop cektim, o yiizden de hep boyle ben de bir giin arabam olursa
karsihigini veririm diye [diisiindiim]. (Ayse, Ikinci Gériisme)

Alman gibi olmay:r hi¢ istemem. Sey geliyor onlar, soguk ve ¢ok disiplinli, ¢cok kati
geliyor onlar bana. Yani tabii iilke cok seyini halletmis. Insana verdigi deger, sosyal
adaleti, her seyi. Saglik sistemi, emekli sistemi. Yani onlar ¢ok hos tabii, ¢ok insani. Cok
insani ama o duygusuzluk da [hosuma gitmiyor]. [Biz] daha vericiyiz. Onun igin
ayaktayiz zaten. Yani bu verme olmasa, éyle gizli yardimlar var ki toplumumuzda, bunlar
olmasa nasil ayakta kalir bu kadar insan? Bu kadar kolay atlatiyoruz. Yani biz dyle ya
da boyle gun gelince son derece fedakdr yardimsever oluyoruz. Ben ¢ok seviyorum

toplumumu. (Nur, Gériisme)

Ben iilkemi ¢ok seviyorum, élene kadar da Tiirkiye’de yasayacagim. Sonuna kadar

Tiirkiye 'de yasamay: planliyorum. (Can, Gériigsme)

[Ingilizler] toplumsal olarak her koyun kendi bacagindan asilir lafina uygun yasiyorlar.
Dolaywsiyla  birinin digerine yardim etmesi daha c¢ocukluktan itibaren ailelerin
icerisindeki biiyiime sekillerinden itibaren ¢ocuga kendi ayaklart tizerinde durmayt ve o
sekilde yasamayr ogretiyorlar, kimse kimseye destek olmuyor, belli bir yasa geldikten
sonra da ¢ocuklar alip baslarimi gidiyorlar ama oyle sey davraniyorlar ki o ¢ocuklara,
cocuklar belli bir sure sonra ben kulfet olmayayim deyip alip baslarin gidiyor. Bizdeyse
cocuk kutsal, aileye verilen en biiyiik hediye gibi algilaniyor ve seviliyor ve hayatin
temeli onun iizerine kurulmaya baslyor. Iki iilkedeki ¢ok farkly bakis acist bu, insan
yetistirmek adina ve dolayisiyla da severek yetistirdiginiz bir ¢ocuk daha hiimanist
oluyor. Bu nereden ¢ikti simdi deyip yetistirdiginiz bir ¢ocuk daha bencil oluyor. Bizde
mesela bir avukat arkadaginiz varsa gidersiniz ona damswrsiniz, sizden de hicbir cret
almaz ama orda hicbir avukat arkadasiniz size bunu yapmaz, illa ki karsiligint bekler,

ben sana bunun igin zaman ayirdim, bunun maliyeti de bu der, hi¢ utanmadan da bunu
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kut diye size soyler, cok basit, 6grenmek istiyorsan Citizen Advise Bureau var, git oradan

ogren der. (Sevgi, Goriisme)

Buraya kadar karsimiza c¢ikan bulgular, alanyazinla iliskilendirilerek asagidaki sekilde

Ozetlenebilir:

R/
A X4

Katilimeilar, aligverislerini diislintildiigii gibi yogun bir rasyonellik ve tutarlilik
cergevesinde gerceklestirmekte ve ihtiyaglari disinda gordiikleri iiriinlere
yonelmemektedirler. Tiiketim karsit1 igin tirlinlerin sosyal sembollerinden (baskalari
icin tasidig1 anlamlar) ziyade ise yararlilik, iyi deger ve pratiklik gibi fonksiyonel
ozellikler 6ne ¢ikmakta; {irlinlin bagarisi, onun ne etkinlikte is gordiigi, ihtiyaci ne
oranda karsiladigi ve sagladigi kalite/fiyat degeri ile dogru orantili olmaktadir.
Tiiketim karsitlar, iirlinlerden ne istediklerini ¢ok iyi bilmekte, satinalma Oncesi
yogun bir analiz silirecine girismekte, satmmalim sonrasi {iriinlerden maksimum
derecede faydalanmayir amaglamakta ve diizgiin gitmeyen bir seyler ile

karsilastiklarinda iirlinleri tereddiitsiiz bir bi¢imde iade etme yoluna gitmektedirler.

Katilimcilar i¢in satin aldiklar iirliniin etik bir iiriin olmasi da olduk¢a Onemli
gorinmektedir fakat tirtintin kalitesi, ekonomik kisitlar, riskten kaginma istegi ya da
triine  ulagsmanin  kolayligt  gibi  faktdrler  {Urliniin  satinalinmas1 ile
sonuglanabilmektedir; kisacas1 ihtiya¢ dahilinde olan drinin fonksiyonel, avantajli
fiyat/kalite ve estetik 6zellikleri satinalma karar1 i¢in vazgecilmez gorulmektedir.
Kimi katilimeilar, liiks markalar1 dahi is yasantismin gerektirmesi durumunda
fonksiyonel olarak kullanmaya sicak bakmaktadir. Nitekim; Entwistle (2000), is
kadinlarinin is yasaminda basari elde etmek i¢in tarz ve markalarla kendilerini
donattiklarii1 bulgulamis, Wellington ve Bryson (2001) ise hizmet sektdriinde
calisan uzmanlarin is kiyafeti se¢cimlerinde 0zel zevklerinin 6tesine gegerek sirketin
gicunt temsil etmeye 6nem verdiklerini belirtmislerdir. Kopya trin kullanma ve
internet {izerinden telif hakki olan dosya indirme gibi etik olmadigi diisiiniilen
tiketim davraniglar1 ise Kimi katilimcilar tarafindan piyasada etik davranmayan
sirketlere ve marka/patent sistemine karsi bir cezalandirma yolu olarak

gorulebilmektedir.
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Katilimcilarin  sdylemlerine bakildiginda kimlik tiiketiminden mis gibi tiiketime
kadar tim etik olmayan tiikketim istek ve pratiklerine karst olduklart ve bu
pratiklerden uzak durduklar ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilar donemsel modalar ile
ilgilenmemekte, sadece kendi estetik zevklerine hitap eden drinlere yonelmektedir.
Katilimcilarin bu bakis agilarinin Maslow (1943)’un dile getirdigi kompleks estetik
zevkler, Bourdieu (1984)’nun bahsettigi dogal estetik zevkler ve Holt (1998)’un
cergevesini  ¢izdigi kozmopolitan insan zevkleri konseptleri ile uyustugu
gorilmektedir. Tiiketim karsitlari, kendi modalarimi kendileri yaratan ve 6zgin

estetik zevklere sahip bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Olusturulan modele konu olan kentli tiiketim karsitlari, hayat ile yogun bir iliski
icinde olan ve hedonik ve kisisel gelisim ihtiyaglarini tatmin etmek isteyen renkli,

canli ve aktif bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiiketim karsitligi davranisi modiiliinde karsimiza c¢ikan dolayl tiiketim konsepti,
alanyazinda varolan en gugcli tiikketim karsithgr tanimimin su sekilde modifiye
edilmesini gerektirmektedir: “Tiikketim karsitligi davranisi, yerel ve/veya kiiresel
Olcekte bir toplumsal ve sistemsel problemle iliskili olarak goriilen tiiketmeme,

tiiketimi azaltma, dolayl tiiketim ve/veya segici tiiketim faaliyetidir”.

Dolayl tiiketim, sosyal ¢gember ve toplumsal 6gelere iliskin gerceklestirildigi gibi
bireyin kendisine (6zkaynaga) de yOnelik yapilmaktadir. Dolayl tiikketim konseptine
dahil edilebilecek baska bir unsur da bireysel ve kolektif Gretim faaliyetleridir.
Tiiketim karsitlari, tiretim yoluyla kaynaklarini1 harcamakta ve nitelikli Grunler ortaya

koymaktadirlar.

Katilimcilar tarafindan uygulanan tiiketmeme ve tiikketimi azaltma faaliyetleri
oldukea gesitli ve nicelik olarak yuksek sayida karsimiza ¢ikmaktadir. Bu faaliyetler,
Basci (2014)’nin olusturmus oldugu tiikketim karsithigi faaliyetleri tipolojisine uygun
olarak bireysel veya kolektif dizlemde varolabilecegi gibi, marka bazli veya jenerik

olarak da smiflandirilabilmektedir.
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Katilimcilarin  tiikketim  karsith@i amaglarma goz gezdirildiginde amaglarin U¢
diizeyde (kisisel, sosyal ve toplumsal) ortaya ¢iktig1 ve bu amaglarin etik ilkelerle
uyustugu gorulmektedir. Bu bulgu, Cherrier vd. (2011)’nin tiikketim karsitliginin
olumlu imaj elde etme amaci ile gerceklestirildigi bulgusu ile ¢elismektedir. Turkiye
baglaminda arastirmaya katilan katilimcilarin tiikketim karsitliklarini bir sosyal statl
haline getirmedikleri, aksine sosyal baski nedeniyle kimi zaman tiketim
karsitliklarint ~ dillendirmedikleri anlasilmaktadir. Tiiketim karsithginin  sosyal
cemberde olumlu olarak algilanmasi durumunda ise olumlu imaj tiiketim karsitinin

hayatinda bir amag degil, sonug olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Katilimeilarin tiiketim karsithigi amag ve davraniglar bir biitiin olarak ele alindiginda
bu amag ve davranislarin nitelik olarak tiiketim karsithig: felsefe, deger ve ideolojisini
olusturdugu diisiiniilen Kant deontolojik etigi [tiiketim karsitlarinin yararci degil etik
bakis acis1], Hegel karsilikli bagimiilik ilkesi [tikketim karsitlarinin biitiinsellik bakis
acisi], Kohlberg ahlak gelisimi teorisi [tiketim karsitlarinin cezalandirilma
korkusuyla veya yarar saglama amaci ile degil, evrensel etik kurallarina gore hareket
etmesi ve kimi zaman konvansiyonel tiikketim sisteminin sundugu etik degerlerin dahi
tiketim Kkarsitlar1 tarafindan sorgulanmasi], Rousseu tipi birey anlayisi [tiketim
karsitlarinin hiimanizm ve canli sevgisi odakli bakis acilar1] ve materyalizm karsitlig
ile [tiikketim karsitlarinin sadelikten yana ve comert olmalar1 ve takinti derecesinde
biriktirmemeleri] ortiistiigi gorulmektetir. Ayrica, ortaya ¢ikan genel tiiketim karsitt
profilinin Cherrier (2010)’in ‘materyalist tiiketim karsiti’ tanimlamasina aksi bir
goriiniim  sergiledigi ortaya c¢ikmaktadir. Buna ek olarak, tiketim karsitlarinin
kendilerine ve hayata dogrudan ve dolayli olarak katmadeger saglama ¢abalar1 ve
kimi zaman sinirhi 6lgiide de olsa gelecege dair umutlari, bu bireyleri elestirel bilim
paradigmasimin aktif Oyeleri haline getirmektedir. Genel olarak tiiketim karsitlari,
yasamlarinda evrensel etik degerleri baz alarak hareket eden ve etik dis1 davranan her
tirld izm ideolojisine karsi tavir alan, 0zgln ve olgun bireyler olarak karsimiza

cikmaktadir.

Tiiketim Kkarsithigr dontisiimiiniin, tiiketim Kkarsitlarinin  hayatinda Havighurst
(1972)’in gelisim 6devleri modeline uygun olarak genglik donemi sonrasinda ortaya

ciktig1 bulgulanmistir. Sosyal grubun dinamiklerine uyum saglamaya g¢alisan geng
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bireyler zamanla makro ve mikro baglamlardan kazandiklar1i Ggretiler ve
farkindaliklarla 6zgiin kimliklerini bulmaya baslamakta ve tiiketim karsitlarina

dontismektedirler.

Tiiketim karsitlart kisilik ortak Oriintiilerine (tutumlu, farkinda olan, gdosterisi
sevmeyen, kisisel gelisime onem veren ve vicdanli) goz gezdirildiginde tiiketim
karsitinin genel olarak yilizeysel olmayan, toplumsal ve evrensel amaclar pesinde
kosan, kendini her anlamda gelistirmeye ¢alisarak aydinliga dogru yol alan ve iyi
yurekli bireyler oldugu ortaya c¢ikmaktadir. ‘Farkinda olma’ ozelligi, tiketim
karsitinin i¢ginde yasadig kiiltliri 1yi bir sekilde analiz edip ¢arpikliklar
elestirebilmesine, kendini gelistirme 6zelligi ise bilgiye her daim ulagarak farkindalik
ve elestiri becerisi edinmesine dongiisel sekilde yardimci olmaktadir. Gosterisi
sevmeme ve tutumlu olma 6zellikleri marka ve likksten uzak durma, vicdanli olma
ozelligi ise dolayl tliketim faaliyetleri basta gelmek iizere tiim tiikketim karsithig

faaliyetleri ile hasir nesir olma gabasi ile ilintili goziikmektedir.

Tiiketim karsitlig1 doniisiim siirecinde yagsam asamasinin bireye yadsinamaz katkilari
bulunmaktadir. Evlilik, dogum, yasimi alma, emeklilik gibi donemsel gegislerin
bireye farkindalik ve sorumluluk kazandirdigir goriilmektedir. Yasam asamalarinin
bireye getirdigi farkindaliklar, kisilik yapist ve makro Ogelerle birleserek
oziimsenmekte ve tiiketim karsitligi kimligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple, doniisiim
strecinin bireyin gevresiyle siirekli veri aligverisi i¢inde oldugu, aktif, cok yonli ve
yogunlugu gittikge artan bir mekanizma oldugu soOylenebilir. Yogun is hayati
deneyimi, sosyal hayatin getirdigi sikintilar/travmalar ve ekonomik problemler
tiketim karsitinca para, zaman ve insan gibi kaynaklarin Oneminin farkina
varilmasina sebep olmakta, kazanilan bu farkindaliklar doniisiimii hizlandiran bir
katalizor gorevi Ustlenmektedir. Makro baglamda Turkiye ve diinyada hakim olan
ekonomik/yonetim/tiiketim sistemleri ve bu sistemlerin neden oldugu problemler
tiketim karsitinin kaygi diizeyini arttirmakta ve kendisini (6zkaynagini),
sevdiklerini/tanidiklarin1 ve diinyanin bilesenlerini daha yogun bir sekilde koruma

altina alma istek ve davranisi ile sonuglanmaktadir. Kaygi diizeyinin yiiksekligi ¢ogu
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zaman hedonik ve kisisel gelisim alanlarinda yapilan harcamalarin diismesine neden

oluyor goriinmektedir.

Tiiketim karsitlarinin diinyada ve Tirkiye’de siliregelen pazarlama sistemi, is
prensipleri, tiiketim pratikleri, ekonomik durum, devlet yonetim sekilleri ve sosyal
kiltir konusunda 06zgiin algilara sahip oldugu ve bu algilarin ikinci bélimde
ayrintilandirilan alanyazinla ortiistiigli goriilmektedir. Kisacasi, katilimcilarin algilart
hayal mahsiilii degil, aksine gergegin birebir yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ozellikle markalarin ¢esitli olmadig1 dénemleri deneyimleyen tiiketim karsitlarinin

azla mutlu olma felsefesini igsellestirdikleri goriilmektedir.

Tiiketim karsitlarinin  6zellikle Tiirkiye’de siiregelen yanlis yoOnetim anlayist
konusunda tepkili olduklari, insan, hayvan, ¢evre ve kultlrin tiketilmesine neden
olan sistemlere karsi dolayl tiiketim ve boykotguluk gibi faaliyetler ile karsi
koyduklar1 goriilmektedir. Ozetle, tiiketim karsitlar1 siyasetin ve diger devlet
kurumlarinin tizerine diisen gorevleri istlenerek bireysel sorumluluklarini yerine

getirmektedirler.

Tiirkiye ve dilinyada karsilagilan olumsuz pratikler tiiketim karsitinin 6zkaynagi
disindaki dolayl tiiketim faaliyetlerini zayiflatmasina neden olabilmekte, birey kendi
icine  donerek  kendini ¢evresinden miimkiin  oldugunca  soyutlamaya
calisabilmektedir. Suregelen yanlis tilketim pratikleri ve iilkede yasanan ekonomik ve
yonetimsel kaosun tiiketim karsittnin umutlarina ve gelecekten beklentilerine
olumsuz etki yaptig1 ve tiiketim karsitlarini mutsuz ettigi gorulmektedir. Bulgulara

iliskin ek ¢ikarimlar 6neriler kisminda irdelenecektir.
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5. Sonug¢ ve Kisitlar ve Oneriler

Alanyazin taramasi Ve arastirmaya katilan katilimci grubun gosterdigi dinamikler mercek
altina alindiginda, birinci bdliimde yer alan arastirma sorular1 su sekilde

cevaplandirilabilir (Bu cevaplar katilimci grubun gergekligini ortaya koymaktadir):

Soru 1: Tilketim karsitlart niye baskin pazarlama ve tiiketim sisteminin gerektirdigi

sekilde tiikketmemektedirler?

Cevap 1: Tiketim karsitlari, baskin pazarlama ve tiiketim sisteminin asagilayan,
ayristiran ve zarar veren Ozelliklerinin farkinda olan bireyler olarak 6zgilin bigcimde
tiketmeyi sisteme karsi bir durus olarak benimsemislerdir. Tlketimin giinimizde sebep
oldugu zararh etkilerden kendilerini, sevdiklerini ve toplumu olusturan diger unsurlari

koruyup kollama misyonunu tagimaktadirlar.

Soru 2: Tiikketim karsitlarinin tiiketim karsithigr davraniglarini sekillendiren bireysel ve

cevresel faktorler nelerdir?

Cevap 2: Arastirmada karsilasilan kigisel faktorler, ozgiin kisilik ozellikleri, aktif
olgunlagma deneyimi, egitim, 6gretim ve deneyimlerin bireye kazandrdigi sorumluluk ve
farkindaliklar; cevresel faktorler ise pazarlama, is etigi, tiiketim pratikleri, ekonomik

durum, devlet yonetimi ve sosyal kiiltiir alanlarindaki algilardir.

Soru 3: Tiiketim karsit1 farkli yagam asamalarinda nasil davranmistir?

Cevap 3: Tiiketim karsitr, cocukluk ve genclik ddnemlerinde tiikketim karsitligi
faaliyetleri ile bilingli olarak hasir nesir gorlinmemektedir fakat ilerleyen dénemlerde
yasamin getirdigi farkindalik ve sorumluluklar ile tiiketim karsitina doniismeye
baglamaktadir. Doniistim siireci her yeni asamada ve yillar gectikge yogunluk kazaniyor

gorinmektedir.
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Soru 4: Tiketim karsitlari tarafindan uygulanan tiiketim karsithigi pratikleri hangileridir?

Cevap 4: Tiketim karsithigi pratikleri 3 ana diizeyde karsimiza g¢ikmaktadir: (1)
Dogrudan tiiketim faaliyetleri (Yogun rasyonel alisveris), (2) Dolayli tiketim
(Ozkaynaga, sosyal cembere, insana ve diger canlilara, cevreye, topluma ve gelecege
yvapilan ¢aba, katki, aktarim, yardim ve yatirnmlar ve bireysel tiretim) ve (3) Tuketmeme
ve tuketimi azaltma (Bireysel ve kolektif diizlemde yapilan tasarruflar ve materyal,

zaman, enerji ve insan kaynaklarimin tiiketilmemesi ve sorumlu tiiketilmesi).

Soru 5: Tiiketim karsitlarinin uyguladigi ve alanyazinda karsilagilmayan bir tiiketim

karsitlig1 davranigt bulunmakta midir?

Cevap 5: Dolayh tiiketim faaliyeti, arastirma siirecinde alanyazinda karsilasilmayan bir
tilketim karsithigr faaliyeti olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu faaliyet, bireyin kendisine,
sevdiklerine ve toplumsal ogelere yaptigi caba, katki, aktarim, yatirim ve yardimlar

olarak tanimlanabilir.

Soru 6: Tiiketim karsitlarinin tiiketim karsitligi amaglart nelerdir?

Cevap 6: Tiiketim karsithg amaglarn ii¢ diizeyde karsimiza ¢ikmaktadir: (1) Kisisel
amaclar: Ozkaynag korumak, 6zkaynagin hayat kalitesini arttirmak, sistem tarafindan
kandirilmamak ve az ama ozciiliik: tiikketim karsithigi davranislariyla ¢elismeyen tercih
edilir iiriinlere ulagsmak, (2) Sosyal amaclar: Sosyal cember Uyelerini korumak ve hayat
kalitelerini arttirmak, sosyal c¢ember iiyelerini doniistiirerek hayata katmadeger
saglamalarini miimkiin kilmak ve tiiketim karsiti olan ve olmayan ¢ember iiyeleri ile
sosyallesmek ve (3) Toplumsal ve evrensel amaclar: Ekonomik ve sosyal adaletin ve
barisin saglanmasi, insanin, ¢evrenin, hayvanlarin ve kiiltiiriin esirgenmesi ve gelecek

nesillere yasanilabilir bir Diinya birakmak.
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Soru 7: Tiiketim karsitlar1 arasinda belirgin farklar bulunmakta midir? Varsa hangi

yonlerden farkliliklar bulunmaktadir?

Cevap 7: Tiiketim karsitlar1 arasinda felsefe, deger ve ideoloji agisindan belirgin farklar
bulunmamaktadir. Davranigsal agidan ise bireylerin farkli say1 ve yogunlukta tiiketim
karsithigr davranigi sergiledigi gortlmektedir. Bu sebeple, davranissal boyutta farkli
davranan bireylerin tiiketim karsitligi yogunluk derecelerinin de birbirlerinden farkli

olabilecegi sonucuna varilabilir.

Soru 8: Tiiketim karsitlar1 hangi mal ve hizmetleri hangi amaglarla tercih etmektedir?

Satinalma Oncesi ve sonrasi davraniglari nasil bir siire¢ izlemektedir?

Cevap 8: Tiiketim karsitlar1 tarafindan tercih edilen mal ve hizmetler tiiketim karsitinin
ihtiyaglarin1 ve etik isteklerini karsilayan iiriinlerdir. Uriiniin ise yarar olmasi, rasyonel
deger sunmasi, pratik olmasi, etik deger tasimasi, bireyin Ozgiin estetik zevklerine
uyumlu olmasi, bireyi aldatilmaktan ve yanlis harcamalardan koruyacak nitelikte olmast

ve bireyin hayatini1 renklendirerek duygularini tatmin etmesi gerekmektedir.

Satinalma davranigi ihtiyacin ortaya ¢ikmasi ile baglamakta, ortaya ¢ikan ihtiyag rasyonel
ve gOrece yavas bir karar mekanizmasi siirecinde islenmekte, {iriiniin 6zellikleri ¢ok
yonlu olarak gézden gecirilmekte ve ozellikle yiiksek meblaglh iiriinlerin satinalinmasi
sirasinda satinalma karar1 zamansal ibrikten yavasca siiziilerek c¢ikmaktadir. Karar
stirecinde kimi zaman elzem olmadig: diisiiniilen iiriinden vazgecilebilmekte, iiriin satin
alindiginda memnuniyetsizlik yasanmast durumunda ise {irlin tereddiitsiiz iade
edilmektedir. Uriinden memnun kalinmasi durumunda iiriin, ekonomik degerinin
karsiligini vermesi igin dikkatli bir sekilde kullanilmakta, {irtin ile takint1 derecesinde bir
bag kurulmazken, {irlin yasamin uzun donemli bir parcasi haline gelerek tiiketim

karsitinin 6nem verdigi, ihtiyag¢ gideren bir materyal konumuna yiikselmektedir.
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Soru 9: Tiiketim karsitlarinin genel pazarlama sistemine karsi olan elestirileri ne sekilde

karsimiza ¢ikmaktadir?

Cevap 9: Tiiketim karsitlar1 genel olarak pazarlamacilarin Kimi zaman yanlig drunleri
satabilmek icin Kkitlelere aldatict mesajlarla uygunsuz zamanlarda ulasmaya
calistiklarindan yakinmaktadirlar. Bir katilimcinin “her zaman ve her yerdeler” sdylemi
pazarlama hakkindaki genel kaniyir carpici bir bicimde yansitmaktadir. Katilimcilar,
kaliteli {irlinlin agizdan agiza iletisim yoluyla hakettigi basariy1 yakalayacagi konusunda

hemfikir gérinmektedir.

Soru 10: Tiiketim karsitlar1 pazarlama disiplininden ne beklemektedir?

Cevap 10: Tiiketim karsitlar1 pazarlamacilarin tiiketicinin  ‘gercek’ ihtiyaglarini
doyurmakla yiikiimli oldugunu ve tiiketiciye zaman kazandirmak ve konfor saglamak
gibi islevsel gorevleri olmast gerektigini belirtmektedirler. Reklam iletisiminin
minimuma indirgendigi ve kalite, 1yi deger ve etik deger gibi 6gelerin iiriin gelistirmede

On plana ¢ikarildigi pazarlama bakis agisin1 yeglemektedirler.

Aragtirma sorularina verilen cevaplara goz gezdirildiginde tiiketim karsitlarinin devlet ve
sivil toplum kuruluslart igin nitelikli insan kaynagi ozelligi tasidigi, bu bireylerin
farkindaligi olan ve etik degerler ile hareket eden kisiler olarak ‘ideal’ toplum diizenine
ulagsma yolunda kilit oyuncular olduklar1 goérilmektedir. Devlet yoneticileri basta olmak
Uzere tim organizasyon kurucu ve isletmenleri tiiketim karsitlarinin rahatsiz oldugu israf,
asir1 tiikketim, bor¢lanma ve gelir adaletsizligi gibi konularda iizerlerine diisen gorevi
yaparak etik, strdurulebilir ve verimli sistemler kurma pesine diismelidirler. Bu bakis
acis1, tiiketim karsitlar1 gibi kisisel ve toplumsal gelisime 6nem veren, vicdanl ve sosyal
problemlere duyarli bireylerin gorece iyi yasam sartlarina sahip tilkelere go¢ etmemesi
ve yasadiklar1 tilkeye daha hevesli bir bicimde faydali olabilmeleri igin ayr1 bir 6nem arz
etmektedir. Ulkede baskin olan sosyal kiiltiir, ekonomik durum ve ydnetim sekillerinin
tilketim karsitlarinin ruh durumlarimi destekleyici 6zellik gdstermesi, tiiketim karsitlari
ve diger tiiketicilerin kaliteli Urun, kendilerini gelistirme ve hedonik ihtiyaclara daha

fazla kaynak ayirmasina da yarayacaktir. Bu sonug, sadece toplum refah ve
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mutlulugunun artisin1 degil, iilke istatistiklerinin siirdiirtilebilir sekilde gelisimini de

saglayabilecektir.

Isletme ve pazarlama yonetimi kapsaminda toplumsal ve surdirilebilir pazarlama
nosyonunun gerektirdigi sekilde tretilen iriinler, fonksiyonalite, rasyonel deger,
verimlilik ve etik deger Olclleri gozetilerek gelistirilmeli ve fiyatlandirilmali, imajsal
deger ve etik olmayan tutundurma faaliyetleri pazarlama tarafindan artik bir kenara
birakilmalidir. Bunun yaninda, tiiketim karsitligi olgusunu ‘cool’ goriinme ve
rakiplerinden farklilasma amaciyla kullanma bigiminin en azindan tiikketim karsitlari igin
bir anlam ifade etmediginin farkina varilmasi gerekmektedir. Katilimcilarin asagidaki

sOylemleri bu konu hakkinda isletmelere yon gosterir niteliktedir:

Arastirmaci: Tiiketim karsithgr kavrami son donemde modacilar ve pazarlamacilar
tarafindan kullaniliyor, markalar bu konsepte de el atip “markali gezmiyorum,
markaya karsiyim, tiiketmiyorum?” gibi ibareler ile iiriinlerini siisliiyorlar ve bu
ideolojiyi bir farkhilagsma stratejisi ve trend olarak kullaniyorlar. Bu konuda ne

diigiiniiyorsunuz? Siz boyle sloganlarla bezenmis iiriinleri alip giyer misiniz?

Ekonomi sistemlerini degistirmedigimiz siirece, yontemler farklilasarak oniimiize
gelecektir. Eger temel sorunlarin farkindaysaniz hi¢hir yontem sizi etkilemez. Ben
kendimi temel sorunlarin farkinda birisi olarak géruyorum. (Metin, Ek Sorulara Verilen

Yazili Cevaplar)

Yeteri kadar bilingli olunca bu tuzaklara diistilmiiyor. (Zerrin, Ek Sorulara Verilen Yazili

Cevaplar)

Ironi. Irademi reklam ve modadan cok ihtiyaclarim, bilgi ve bitcem yonlendiriyor

(Serap, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Reklam her tirlii reklamdir. Ben béyle iirtinlere pek itibar etmiyorum. (Savas, EK

Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Ben bu tiir sloganlart onemsemem, iiriintinii satmada baska alternatif bir yol bulmus

kurum, biraz da buradan gidelim diyor. (Hande, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Sizce? :) Greenwashing diye bir terim var! (Sevgi, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Pazarlamanin glinimuzde ulastig1 nihai nokta olan mikro sosyal miihendislik kavramina
iliskin katilimec1 sOylemlerine bakildiginda ise kimi katilimcilarin bu olguya siddetle
karst ciktigi gorulmekte, kimi katilimcilar tarafinda ise bu olgunun herhangi bir

rahatsizlik yaratmadigi agiga ¢ikmaktadir.

Arastirmaci: Son zamanlarda TV’de ve sosyal medyada karsimiza bir olgu ¢ikiyor.
Firmalar miisterilere “eger bana ‘liitfen’ dersen kahveyi daha ucuza icebilirsin”
seklinde promosyonlar yapiyorlar. Bu konu hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Siz boyle
bir yere gitseniz tepkiniz nasil olur? Kahveyi daha ucuza icmek icin ‘lUtfen’ der

misiniz?

Sirk maymunu degilim derdim herhalde! (Sevgi, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
Egitim ve ogretim, ailede ve okulda yapilir. Toplumu béyle egitme ihtiyact duyuluyorsa o
zaman temel egitim ve ogretim kurumlarinizi yeniden goézden gecirme vakti gelmiy
demektir. Ben egitimimi bu temel kurumlardan almis birisi olarak gordiigiim icin bu

durum beni iizer ve kaygilandwrir. (Metin, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Tabii ki de haywr. Ucuz kahve i¢mek icin liitfen mi denirmis? Liitfen kelimesini de mi

pazarlyorlar artik. (Serap, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Ben zaten liitfen derim, bunun tersi olsa sasmak gerekmez mi? Yani “ben bir egsegim, bir

kahve alabilir miyim?”” (Hande, Ek Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)

Ben zaten lltfen derim. Benim icin farketmez. Bunu bana ogretmelerine gerek olmadigini

diistintiyorum. (Can, EK Sorulara Verilen Yazili Cevaplar)
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Ben buna bir anlam veremedim duydugumda ama hosuma gitmezdi, zaten bir seyi
isterken yeterince nazik oldugumu diigiintiyorum. (Nur, Ek Sorulara Verilen Yazili

Cevaplar)

Tiiketim karsithigr olgusu pazarlama disiplinine toplumsal ve stirdiiriilebilir pazarlama
kapsaminda 6nemli ipuglar1 saglarken, tiiketim karsitlarinin yararlandigi ve yararlanmak
istedigi ve birgok firsat barindiran etik is sektor ve faaliyetleri asagida sekilde

siralanabilir;

e Siirdiiriilebilir tarim sektorl ve permakiiltiir organizasyonlart

e Yesil mallar/hizmetler ve yesil enerji sektorleri

o Alternatif finans sektori

e Eko-seyahat ve klltur turizmi sektorleri

e Eko-yasam ve eko-ingaat sektorleri

e QGeri doniisiim ve tekrar kullanimu tiiketiciler i¢in kolaylastiran organizasyonlar

e Kigisel iiretimi miimkiin kilan organizasyonlar (3-boyutlu yazdirma ve yemek
tarifi/el isi websiteleri gibi)

e Uriin ve markalar konusunda agizdan agiza iletisimi miimkiin kilan websiteleri

e Miisteriden Miisteriye (C2C) ve Miisteriden Isletmeye (C2B) satis ve satimalma
faaliyetlerini (EBay ve Bed & Breakfast gibi) miimkiin kilan organizasyonlar

e Mal ve hizmet ureten kooperatifler

e Koletif tiiketimi destekleyen hizmet veren organizasyonlar (Orn: couchsurfing.com
[kiltir ahigverisi ve barinma paylasimi], zumbara.com [zaman bankasi] ve
carpooling.com [seyahat paylasimi], kitap bankalari/kiitiiphaneleri, oyuncak
kiitiiphaneleri/bankalar, ortak bisiklet bankalari [Izmir’de yakin zaman iginde
Biiytiksehir Belediyesi bu hizmeti baglatmistir])

e Sokak hayvanlarini profesyonel bicimde toplayan ve yasatan organizasyonlar

e Ikinci el pazarlar

e Degis tokus (bartering) yapan organizasyonlar

e Mikro boylu semt isletmeleri

e Semt bulugmalarini ve yerel festivalleri miimkiin kilan organizasyonlar
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e Tiim sivil toplum kuruluslari

e ve daha niceleri...

Arastirma siirecinde karsilagilan kisitlara gelindiginde; nitel bir arastirma metodolojisi
olan Temellendirilmis Kuram, katilimci odakli calisma prensipleri sebebiyle nicel
metodolojilere  gore diisik sayida katilimcinin  arastirmaya dahil  olmasim
gerektirmektedir. Ayrica, tiketim karsithigi davraniginin yasam asamalarinin ilerleyen
dénemlerinde ortaya ¢ikmasi nedeniyle Y jenerasyonuna ait bireylere ulasiimakta zorluk
¢ekilmistir; Z jenerasyonuna (1995 yili ve sonrasinda doganlar) ait tiiketim karsiti
bireyler ile de karsilagilmamistir. Farkli jenerasyonlara ait bireylerin yiiksek sayili
katilmi modelin zenginlesmesi igin firsat sunabilir. Arastirma siirecinde karsilagilan
bagka bir kisit, katilimcilarin birgogunun yasam alanlarimi gozlemleme olanaginin
olmamasidir, dolayisiyla arastirma siirecinde smirli  Olgiide etnografik  veri
toplanabilmistir. Aragtirma metodolojisinin beraberinde getirdigi baska bir kisit, ortaya
cikan modelin tim tiiketim karsitlarina ve Tiirkiye baglami disinda yasayan tiiketim
karsitlarina genelleme iddiasinin olmamasidir. Farkli iilkelerde hayatlarini siirdiiren
tiketim karsitlar1 farkli ama¢ ve dinamiklerle tiiketim karsithgr faaliyetlerini

strdirmekte olabilirler.

Sézkonusu ¢alismanin nicel bir arastirma metodolojisiyle devam ettirilmesi, tiiketim
karsithgr konusunda calismak isteyen uzmanlara ek veri saglayabilir. Alanyazinda
varolan ve arastirma boyunca karsilasilan tiikketim karsitligi faaliyetlerini iceren bir skala
Ek 3.’te sunulmaktadir. Bu 6rnek skala veya benzerleri ile yapilacak alan arastirmalari ile
tilketim karsitlarinin davranigsal panoramasi daha ayrintili bir sekilde goézler Oniine
serilebilir. Nicel arastirmalarda dikkat edilmesi gereken Onemli bir ayrinti, dncelikle
katilimcr adaymin tlketim Karsithigr kriterlerine uygunlugunun irdelenmesidir.
Katilimcinin kriterleri karsilamast durumunda nicel bir metodolojinin uygulanmasi
gercekei sonuglar verecektir. Tiiketim karsithigin1i konu alan nicel arastirmalarin
gerceklestirilmesi ile yeni bir tipoloji ortaya konularak tipoloji ¢esitliligine ulasilabilir.
Buna ek olarak, kentli tiikketim karsitlarinin doniisiim, amag ve davranigini agiklamaya
calisan model, gondlli sadeler de isin igine katilarak zenginlestirilebilir. Gonulll

sadelerin pazarlama sisteminden ve kent yasamindan miimkiin oldugunca izole sekilde
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yasadig1 diisiiniildiigiinde bu tarz yasam pratiklerine sahip bireylerin saglayacagi ek
veriler tiikketim karsithigi olgusunun daha kapsamli bir sekilde aydinlatilabilmesi igin
firsat sunacaktir. Tiiketim karsitlarinin bir arada yasadigi eko-koyler ve surdrilebilir
tatil mekanlari, orta-uzun donemli etnografik c¢alismalar i¢in olduk¢a uygun
goriinmektedir. Bunlara ek olarak, kendisini tiiketim karsit1 olarak adleden fakat gercekte
tiketim karsiti olmayan kisiler ile yapilacak ek aragtirmalar tiiketim karsitliginin
smirlarinin daha kesin ¢izgilerle ¢izilebilmesine olanak taniyacaktir. Kiiltiirel baglamda
ise farkl iilkelerde yapilacak benzer arastirmalar farkli kiiltiirlerde siiregelen tiiketim

karsithigr davranisini karsilastirmali olarak irdeleme firsati sunabilir.

Elestirel bilim paradigmasi, varolani anlama ve agiklamak ile yetinmez, problemli
alanlara iligkin ¢Ozumler Gretmeyi de kendine gorev edinir. Deneyimledigimiz
neokapitalist yonetim sekillerine elestiriler getiren bilim ve fikir insanlar1 siirdiiriilebilir
bir sistemin insas1 i¢in ¢oziimler de sunabilmektedir. Ornegin, katilimci yOnetim
anlayigindan bahseden Albert (2014: 27-32), makro yonetim, mikro yénetim ve tiketim

alanlarinda uygulanmasi gereken prensip ve taktikleri;

(1) Ozyoénetime gecis: Belediyelerin halkin ve cevrenin yonetimini yerel duzlemde
devralmasi ve demokratiklesmesi, halk yonetici konseylerinin olusturulmast,

(2) Ozel miilkiyetin kaldirilmasi: Hayatin miilkiyet rantindan bagimsiz bir bigimde,
sadece emek karsiliginda kazanildig esitlik¢i bir is sistemi kurulmasi,

(3) Meslekler arasinda is rotasyonun saglanmasi: Farkli islerde ¢alisma zorunlulugunun
getirilmesi, (6rnegin, doktor kimi zaman temizlik is¢isi olarak da ¢alisacaktir),

(4) Isci ve tiiketici konseylerinin kurulmast: Iscilerin ve tiiketicilerin ¢alisma ve tiikketme
prensiplerini toplumsal ve ekolojik maliyet ve faydalar goz oniine alarak planlamasi

olarak siralamaktadir.

Yukarida bahsedilen sistemsel ¢oziimlere destek verenlerin yaninda anarsiyi, kuralsizlig
ve diizensizligi savunanlar da bulunmaktadir. Okudugunuz tez ¢alismasinin yazari ise
yonetimsel ve toplumsal anlamda sistemsizligin ¢ok daha kritik sosyal problemlere yol
acacagimi diisiinmekte, 0zel miilkiyetin kaldirilmasi ve zorunlu is rotasyonunun

saglanmasi gibi prensiplerin ise temel Ozgiirliikleri kisitlayict o6zellikler tasidigim
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savunmaktadir. Marksist Ogretilerden orantisiz sekilde etkilenmis olan diisiiniirlerin
gercekci ve ozgurlukcu olmayan oOnerileri, bu 6nerilerin toplumda kabul gérmemesine
neden olmaktadir. Kaldi ki, kurtulusu iscilerin bilinglenmesi ve yonetimi devralmasinda
arayan bir bakis acisi, iginde yasadigimiz ¢agda hayal mahsult olarak gortlmelidir
¢linkli sinifsal olarak bolinmiis is¢i gruplarmin hem egitim altyapist hem de ortak
motivasyon baglamlarinda birlesmeleri miimkiin gériinmemektedir. Teknolojinin hizli
gelisimiyle iscilerin yerini alan makine ve robotlar da isgilerin gegici siireligine

oturduklar1 koltuklar: stirekli sallamaktadir.

Cagimizda giicii elinde tutan en genis Kitle tiiketiciler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ekonominin ve pazarlama sisteminin yasam kaynagi olan paraya sahip olan tiketici,
sosyal medya araclar1 ve agizdan agiza iletisim sayesinde meramini tanimadig1 insanlara
iletebilme Ozgiirligiine kavusmustur. Bilincli tiketimi gergeklestiren tiiketicilerin
sayilariin artmasiin hayat kalitesinin iyilesmesi ve kaynaklarin sorumlu bir sekilde
kullanilmas: i¢in elzem oldugu ag¢iga ¢ikmaktadir. Ayrica, yiiksek farkindaligi olan
tiketici sadece tuketim yoluyla degil, uygun yoneticileri isbasina getirerek de kendi
kaderini tayin edebilmektedir. Birey (person) kelimesi, kdkenini Latince aktorlerin
tiyatro sahnesinde seslerini ¢ikarmasindan (personar fiili) alir (Campagna ve Campiglio,
2014: 17). Birey ancak gercek bir birey oldugu zaman o6zgiirliigiine kavusabilecektir.
Tuketicinin birey konumuna gecis yapmasi ise halkin devlet ve sivil toplum aracilig ile
bilinclenmesi ve tiiketici organizasyonlarinin giiglenmesi ile mimkin gérinmektedir.
Boylelikle, hastalikli ve sirduriilemez bir yonetim sistemi olan neokapitalist diizenin
baslica silah1 olan tiiketim ile vurulmasi miimkiin olacaktir. Arastirmaya katilan
katilmeilar Turkiye’deki politik yonetimden umutsuz olmakla beraber kaliteli bir hayata

kavusma yolunda ¢esitli ¢6ziim 6nerileri sunmaktadir:

[Tiiketime karsi direng] ailede ve ilkogrenim siirecinde kazandirilmast gereken bir
aliskanlik olmali. Toplumda insanlarin birbirini ikaz ederek, toplumun genelinin
gelismesinin imkanli olabilecegini zannetmiyorum. Eskiden yerli mali haftasi vardh.
Cocuklar yerli tiiketime tesvik edilirdi. Benzer seyler yapilmali okullarda. Siraya
uyulmasi, marka bagimhiligindan [uzak durma] gibi /seylerin] ¢ocuklara kiigiik yaslarda

kazandwrilmasi gereken aliskanliklar oldugunu diisiiniiyorum. Tipki trafik kurallarimin
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ogrenilmesi gibi bunlar da d&gretilmeli ¢ocuklara. Bunun igin ogretmen, veli ve
ogrencilerin kuracagi bir ii¢lii beraberlik ile iilke genelinde bir kampanya [yapilabilir]
diye diistiniiyorum. Ciinkii sadece ¢ocugu egitmek yeterli degil, o davranigin
kaliplasmas i¢in aile i¢inde de uygulanabilir olmasi lazim. Cok uzun mesele. Cozimsiiz
degil ama boylesine bir ¢oziim isteyen bir irade yok ortada. (Can, Ek Sorulara Verilen

Yazili Cevaplar)

Buna [kisiler] karar vermemeli yani, AVM ye gidecegim oraya gidecegim. Buna [devlet]
izin vermemeli. Mesela sen zirt diye bir AVM ’ye ulasamamalisin metroyla, kapisinda
inememelisin ki gidip suradan alasin falan, bu ¢ok acikli bir durum yani. Coziimler var,

vapiyorlar, Avrupa Birligi de yapiyor iste. (Ayse, Birinci Goriisme)

Belediyenin bez torbalar dagitip, iste evierin okullarin ¢oplerini azaltmast igin bir
kampanya yiiriitecekken geridoniisiim kampanyast yiiriitiiyor olmast aslinda tiiketimin
[kam¢ilanmasi] demek oluyor. Pili geri doniistiirmenin maliyeti o kadar yiiksek ki onun
verine ona harcanilacak zamana pilli oyuncaklarin yasaklanmasz, iiretilmemesine zaman
harcamaniz lazim ¢iinkii oyuncak yaratilik gerektiren, [¢ocugun] iyi zaman gegirmesi
icin, illa ki bunu kendinden hareket ediyor, pilli, motorlu, olmasina gerek yok, iyi

kesilmis tahta parcalarla gayet giizel bir oyuncak olabilir. (Deniz, Gériisme)

Israil ve Japonya’da niikleer santral savunuluyor ama onlarin topraklar: cok az, cok
enerji talebi var, enerji politikalar: icerisinde niikleer santralden elde edilen enerji ¢cok
makul goziikebilir ama Anadolu’da giines, riizgar, jeotermal [gibi] c¢ok cesitli enerji
kaynaklart varken ve giines kaynaklar: bu kadar zenginken niikleerden soz etmemiz ¢ok

abes kaciyor yani. (Deniz, Gortisme)

Sonug olarak, etik ve verimli sistemler olusturarak daha iyi giinlere kavusmak mimkun
gorinmekte ve ¢ozumler her zaman el altinda bulunmaktadir. Bir Ronesans diisiiniirii
olan Pico della Mirandola, Hz. Adem ve Tanri arasinda gegen konusmay1 asagidaki
sekilde aktararak insanliga iyi gilinlere nasil kavusulacagi ile ilgili 6nemli bir mesaj
verme gayretindedir (Sahlins, 2012: 128).
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Tanrt der ki.. Diger biitiin mahluklarin dogasi bizim koydugumuz yasalar
cercevesinde belirlendi ve simirlandirildi. Sen ise aksine, bu simwrlamalardan
azade kilindin. Sen, seni gézetimine verdigimiz ozgiir iradenle, kendi dogana
mahsus ozellikleri bizzat olusturabilirsin. Seni ne cennete ne diinyaya ait, ne
oliimlii ne de oliimsiiz bir mahluk olarak yarattik ki, kendi varligimin 6zgiir ve
onurlu sekillendiricisi olarak istedigin gibi kendine sekil verebilesin. Daha asagt,
Vahsi yagsam bicimlerine al¢almak veya tekrar ilahi bir yasami olan daha iist
mertebelere yikselmek senin elinde olacak.

Pico della Mirandola
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Ek 1. Tiiketim karsithigr davranislart tizerinden yapilan siniflandirma

Tiiketim Kkarsithg faaliyetleri

Tanim

Ayiran 6zellik

Ornek faaliyetler

Tam zamanh azaltma

Kitle kiiltiirii haline gelmis
asir1 tiiketim kiiltlirtind
reddetme, daha az tiiketme
velveya kaynaklari en
verimli gekilde kullanma

Genel
tuketim/tiketmeme

Bireysel

Enerji tasarrufu, aligveris sayisinin azaltilmasi, evde minimalist yasam
tarzinin uygulanmasi, et tiiketiminin azaltilmasi/reddedilmesi, toplu tasim
araglarinin kullanilmasi, az ¢ocuk sahibi olma, kiiltiir endiistrisinin trettigi
ozel giinlerde yasanan aligveris ¢ilginli§ina girismeme, geri doniigiime
ugratma (recycling), tekrar kullanma (reusing) ve ¢Op olmasina izin
vermeme (non-wasting)

Boykotcu tiiketim karsithg

Isletmelerin
cezalandirilmasi amaciyla
spesifik Uriin ve
markalardan uzun ya da kisa
stireli uzak durma

Ozel tilketmeme

Bireysel ve kolektif

Gilineydogu Asya’da ter odalarinda is¢i calistiran markalarin tirlinlerini
kullanmama, tiiketiciyi aldatmaya g¢alisan kisi ve kurumlarin {iriinlerinden
uzak durma

Buykotgu titketim karsithg

Sosyal olarak tercih edilen
Ozelliklere sahip olan uriin
ve markalarin satin alinmasi

Ozel tilketim

Bireysel ve kolektif

Yerel dreticiler, yerel magazalar veya kooperatiflerden aligveris etme,
organik mal tiiketim, alternatif banka ve yesil enerji sirketleriyle ¢aligma

Interaktif tiiketim karsithg

Tiiketim karsitlig1
faaliyetlerinin kolektif bir
sekilde gergeklestirilmesi

Genel
tuketim/tiiketmeme

Kolektif

Araba havuzu, ev paylagimi, ev/araba degisimi, kiitiiphanelerin kullanima,
internette dosya paylasimi, 6diing verme/kiralama, takas faaliyetleri, hediye
ekonomisi faaliyetleri, kolektif (iretim faaliyetleri

Kisisel iiretim

Pazarda bulunan mal ve
hizmetlerden
yararlanmaktan ziyade bu
mal ve hizmetleri Uretmeyi
tercih etme

Genel
tuketim/tiketmeme

Bireysel

Bahgecilik ugrasisi ve ¢iftlik hayvanlarinin yetistirilmesi, kisinin kendi
arabasini kendinin tamir etmesi, evde yemek yapilmasi, ise bisiklet ile
gidilmesi, 3 boyutlu yazdirma

Kaynak: Basci, 2014: 166.

286



Ek 2. Tanzimat Doneminden Bugtine Politika, Ekonomi, Pazar ve Tiketim Kaltiru

Kategori

Baskin ekonomi
model

1923'ten 1930'larin

Donemler

Tanzimat Dénemi sonuna 1940'lar 1950'ler 1960'lar 1970'ler 1980'ler 1990'lar 2000'den gunimize
. M ” . Neo-liberal (Yogun ozellestirme,
Diisiik sanayi ve azmliklar Zorunlu liberal ve Tarima dayal ekonomik |, .. Tarlma dayaill. Ckon,m,ml,( Devlet planlamasi ve ithal Devlet planlamasi ve ithal OZC]]C?‘TrmC' .1tha].atm . devlet arazilerinin peskes
biiyiime, sanayinin gelisimi ve serbestlestirilmesi ve ihracata Liberal

tarafindan yonetilen piyasa

tekelci/devletci

biiytime

dis borglanma

ikameci sanayilesme

ikameci sanayilesme

dayali biiylime stratejisi

¢ekilmesi, ithalat/ihracatin serbest
birakilmasi ve sirketrokrasi)

Politikaya yon veren
isimler

Abdiilmecid, Abdiilaziz, 2.
Abdilhamit, 5. Mehmet
Resad

Atatiirk ve Ismet inonii

Ismet inonii

Adnan Menderes, ismet inonii

ismet ingnii, Biilent Ecevit,
Suileyman Demirel

Stileyman Demirel, Biilent
Ecevit, Necmettin Erbakan

Kenan Evren, Turgut Ozal,
Siileyman Demirel, Necmettin
Erbakan

Stileyman Demirel, Erdal
inénii, Necmettin Erbakan,
Tansu Ciller, Mesut Yilmaz,
Biilent Ecevit, Ahmet Necdet
Sezer

Recep Tayyip Erdogan

Onemli olaylar

1923 - Lozan Antlagmast ile
Turkiye Cumhuriyeti'nin
Kurulusu

1924 - [s Bankasi'nin
kurulmasi

1927 - Ankara Radyosu'nun
Kurulusu

1930 - Tirkiye Merkez
Bankasi'nin Kurulmasi
1934 - Birinci Bes Yillik
Kalkinma Planmin
Yiirurlige Konulmasi

1947 - Diinya Bankas1 ve
IMF'ye Uyelik

1948 - Marshall
Yardimi'nin alinmaya
baglanmasi

1950 - Turkiye Sinai
Kalkinma Bankasi'nin
kurulmasi

1952 - Tirkiye profesyonel
liglerinin kurulmasi

1952 - NATO'ya katilim
1952 ve 1953 aras1 - Kore
Savasi'na katilim

1954 - Koy Enstittilerinin
kapatilmasi

1958 - IMF ve OECD destekli
devaltiasyon ve istikrar
programinin kabul edilmesi

1960 ve 1961 - 1. Askeri
Midahale ve Adnan
Menderes'in idam1

1960 - Devlet Planlama
Teskilati'nin Kurulmast
1961- Yeni Anayasanin
kabulii

1961- Berlin Duvari'nin
insastyla Avrupa'ya Tiirk Is¢i
Gogliniin baglamast

1963 - AET'ye Uyelik

1964 - TRT'nin kurulmasi
1966 - 11k Tiirk otomobili
olan Anadol'un Uretilmesi
1967 - TRT'nin yayina gegisi

1971 - 2. Askeri Miidahale
1971 - TUSIAD'In
kurulmasi

1972 - TRT'de reklamlarin
yaymlanmaya baslamasi
1973- Duinya petrol
bunalimimin etkilerinin
yasanmasi

1979- Duinya petrol
bunalimmin etkilerinin
yasanmasi

24 Ocak 1980 - 24 Ocak
Kararlari (Liberal ekonomik
programa gegis)

12 Eyliil 1980 - 3. Askeri
Miidahale

1984 - Tiirkiye Reklamcilar
Dernegi'nin Kurulmasi

1988 - ilk AVM olan
Galleria'nin agilist

1988 - Yap1 Kredi Bankasi
tarafindan ilk tiiketici kredisinin
verilmesi

1989 - Berlin Duvari'nin
Yikilmasi

1990 - Magic Box ve Star 1 ile
ticari televizyonlarin yaymn
hayatina gegmeye baslamalari
1992 - Erzincan depremi

1992 - ilk 6zel radyo olan Kent
FM'in kurulmasi

1993 - Zonguldak maden
patlamast

1993 - Sivas katliam1

1994 - Ekonomik kriz

1994 - ilk cep telefonu
aboneligi

1996 - Guimriik Birligi'ne giris
28 Subat 1997 - Post-modern
darbe

1998 - Yurtdisi menseli
ekonomik kriz

1998 - {lk internet aboneligi
1999 - Kocaeli depremi

2001 - Ekonomik kriz
2008 - Diinya Ekonomik Krizi
2014 - Soma Maden Faciast

Pazarm baskin
niteligi

Avrupa mengseili mallarin ve
azimliklarin hakimiyeti

Hammadde ihracati,
ozellikle dayanikl tiiketim
mallarinin ithalati, pazarda
Tekel Urtinlerinin ve Tiirk
markalarinin belirmeye
baslamasi

Sanayilesme hamleleriyle
yogun fabrika {iretiminin
baglamas, Tiirk
burjuvazisinin ortaya
¢itkmaya baglamasi,
dayanikli titketim
mallarmin ithalati

Sanayilesme, tarimda
teknolojinin kullanimi ve
karayollarinin ingasiyla tiretim
ve dagitimin gii¢ kazanmasi,
yabanci sermayenin ilgisizligi
nedeniyle Tiirk burjuvazisinin
gliglenmesi, dayanikli tiiketim
mallarinin ithalatinin devam
etmesi

Pazarda baglica Tiirk
ailelerine ait holdinglerin
sektorlerde oligopol
olusturmast, yiiksek fiyath
ithal mallara kars Tiirk
holding markalarmin rekabet
avajini elde etmesi

Holdinglerin yerini
saglamlastirmasi ve farkli
sektorlerde gesitlenmeleri

Yabanct sermayenin yogun bir
sekilde iilkeye ortakliklar
yoluyla gelmesi

Yabanci sermayenin
ortakliklardan ziyade kendi
fabrikalarini ve sirketlerini
isletmeleri

Yabanci sermayenin sigortaya
kadar mal ve hizmet sektérlerinde
ig sahibi olmalari, 6zellestirilen
firmalarin yabanci sermaye ve
hiikiimete yakin holdinglere
satilmasi
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Ek 2. Tanzimat Déneminden Bugtine Politika, Ekonomi, Pazar ve Tuketim Kulturid - Devam

Donemler

H . . . 1923'den 1930'larin . , . | . | . L
Kategon Tanzimat Dénemi sonuna 1940'lar 1950'ler 1960'lar 1970'ler 1980'ler 1990'lar 2000'den giinimuze
Pazarda ve Mayer, Tiring, Orozdibak, :jt,ii:ta‘pbz‘m\[rﬁ:kg,jjr;c:ﬂ:k' 1930'lu yillarda piyasada |Vakko, General Electric, Migros |Kog holdinge ait (Argelik, Kog holdinge ait (Tofas Tansag, Begendik, Metro, Carrefour-Sa gibi marka Farkli sektorlerde, Tiirk, Avrupa,
reklamlarda goriilen |-Uvr. Brod. Selanik inhisarlar Idaresi (sonraki adiyla Teke), Fiat, | SUNUIAN birgok marka Turk, Gima, Sana, Vita, Puro, | Aygaz, Anadol, Tat), Profilo, [[Murat]), Persil, Karamiirsel | Siemens, Bosch, Beymen, evlilikleri, Boyner gibi nifuzlu | Amerikan ve Asya (Japon/Giiney
a7ellikli Bonmarsesi, Pera Palas, oriRenelIgiche ol izl abanaikal Radyolin, Opon, Gripin, HOOVer, |jy140a7, Vakko, Coca-Cola, |magazalari, 19 Mays Vakko, Alo, Omo, Murat 131, |aile markalari, [hlas ve Tekbir |Kore/Gin) markalarinin varligi ve
ozellikli markalar Tokathyan, Biiyiik Londra I BT R LT, il Esttm, Fay, Mobil, Shell, Tursil, Turyag . e P . :
atiyan, Buyu X Burla Biraderler, Satie, Frigidaire, Frigéco, a5 >, > > 1UIYA% | pepsi, Elvan Gazozlari, Ari, |magazalart AEG, Lavalux, Rowenta, Giyim gibi yesil sermaye rekabeti
Oteli, Osmanh Bankas1, Singer, | ciraer, Teleurken, RCA, PYE, AEG, AL, NILRIDATLETE) Ulker, Eti, Ordu Pazarlari Demirdékim markalarmin goriiniir olmasi
Ethem Pertev, Faruki, Johnson, Tungsram, Everady, Signal, Parker, Makarnasi, Hudson, Panhard, T &
Longiness, Gitli, Nestlé, SR Gl R ey Hoover, Scharpf, Imperial,
Baskin Gazete/Dergi Gazete/Dergi Radyo (Ankara, stanbul ve Siyah-Beyaz Televizyon | Renkli Televizyon (Gok kanal | Renkli Televizyon (Gok kanalh) Internet/Sosyal Medya
P . A Radyo (Tek kanal TRT) (Tek kanal TRT) TRT) Radyo Cep Telefonu
Medya/lletisim Gazete/Dergi Radyo (Ankara ve Radyo (Ankara ve [zmir radyolar1) . i Aoel radvo kanallz Akilli Telefon
Aracl T e istanbul radyolarr) Gazete/Derai Gazete/Dergi Radyo (Tek kanal TRT) (Cok kanal TRT) Radyo (Ozel radyo kanallary) Renkli Televizvon
raglari stanbul radyolar1 stanbul radyolari g GazetelDergi Gazete/Dergi Gazete/Dergi Y
Popiiler ve Yiiksek |Popiiler kiiltiir geleri:  |Popiiler kiiltiir 6geleri: | Popiiler kiiltiir 6geleri: |Poiiler kiiltiir dgeleri: Popiiler kiiltiir 6geleri Populer kultr: kﬁl'ébe_Sk ve Popiler kultiir: Arabesk ve Z.Dn?:ﬁzk:r:f;;;?:ﬁff;fﬁ&?ﬁﬁi!i Popiiler kiltir : Neo-
Kultar Mesire alanlari, Mesire alanlari, Sinemalar Plaklar, yeni ortaya Avrabesk ve gazino kiltord, Ga%m? Gazino ki turu,‘ Gazino, Yabanci pop, video i, Hollywood fimleri Popdler osmanlicih@i ¢agristiran her tiirli
. R . 5 Tiirk sinemasi (Yesil Cam) Yeilgam'da Erotik/Seks filmi Popiiler Sanatgilar: Zeki Muren, ! AP X . d%e. Popiiler sanatcilar- Hadise
kiraathaneler ve Ramazan |kiraathaneler Yiiksek kiiltiir 6geleri:  |gikmaya baslayan gazino | g oo et e dy, Parka|fursas: Popiller sanatgilar: Zeki | el Savun, forahim tathses ;Eanal/csyzar 7[.;k|hMurTen,lnmy;,( :Vw, ge, Popiiler sanatgilar: )
< . ot P 5 el . Lo L 1, John F. K¢ ] h ! A mel Saym, > |Emel Saym, ibrahim Tathises, Kibariye, | Murat Boz, Ebru Giindes, Murat
eglenceleri Yuk“'ﬁk kiiltiir Ugellﬁrh ) Klasllk Bati muZI'gl’ ) kultiird, sinema ve bot ikilisi, hippi modasi, mz;inbﬁﬁagjreﬁnéigy BVl Kibariye, Orhg.n Gencebay, Ferdi  |Ferdi Tayfur, Tarkan, Gelik, Sezen Aksu, Dalkilg, Giilsen, Emre /illug
Yiiksek kiiltiir ogeleri: Klasik Bat1 miizigi, Kasik |Kasik Tiirk Musikisi, Yiiksek kiiltiir ogeleri: sikmabas olgusunun ortaya - ' ' Tayfur, Ferdi Ozbegen, Erol Evgin, |Ajda Pekkan, Niliifer, Kayahan, Mustafa T ’ ?
. Lo . o . Lo . . Ibrahim Tathses, Ferdi Tayfur, - Sandal, Mirkelam, Serdar Ortag Kenan Dogulu, Keremcem,
Klasik Bat1 miizigi, balolar| Tiirk Musikisi, balolar, balolar, opera ve bale, |Klasik Bat: miizigi, Kasik |sikist Popiler sanatgilar: Bans | o pan Geneebay, Emel Saym, Fikret Kiztlok, Ahmet Kaya, Baris [700 50, i, G, @l Jennifer Lopez, Eminem, Fifty
ve saray eglenceleri opera ve bale, tiyatro tiyatro Tiirk Musikisi, balolar, Mango, Cem Karaca, Erkin Muazzez Abaci, Niliifer, Nese | Manco, Sezen Aksu, Nildfer, Ajda |\ . Sandal, Sertab Erener, Askir Nur ~opez. L h
el o Koray, Fikret Kizilok, Zeki Karabocek, Gonil Yazar, Ali Pekkan, Mazhar Fuat Ozkan, Yeni |yengi, Hakan Peker, Burak Kut, Yonca Cent, Britney Spears, N_lana.
OREIGVEACAUYALD Miiren, Goniil Yazar, Ajda Kocatepe, Semiramis Pekkan, Tirkti, Ahmet Kaya, Kemal Sunal, |Evcimik, Yildiz Tilbe, Kenan Dogulu, | Carey, Lady Gaga, Justin Bieber,
Pekkan, Erol Biyukburg, Alpay,|Alpay, Selcuk Ural, Kemal Sunal, |Sener Sen, Tiirkan Soray, Kadir  [Serdar Ortag, Mirkelam, Yesim Salkim, { Katy Perry, Rihanna, Shakira,
Tiilay, Adamo, Tiirkan Soray, [Sener Sen, Tiirkan Soray, Ka_dir inanir, Tarik Akan, Hiilya Kogyigit, ;:"F;'cg“:r‘]d“ih A"\Zlalr;;‘r’f'ga\:l‘:;“z R:f“ Miley Cyrus, Adele, Nicki Minaj,
Fatma Girik, Hiilya Kogyigit,  [Inani, Tark Akan, Fatma Girik, |Ciineyt Arkin, Adile Nasit, Mijde |g - 3 B0 208 B9 opricting Aguilera
Filiz Akin, Ciineyt Arkin, Adile |Hlya Kogyigit, Ciineyt Arkin, | Ar Hale Soygazi, Nur Sirer, Mahsun Kirmizigiil, Alisan, Mijde Ar,
Nasit, Kartal Tibet, Ekrem Filiz Ak, A_dlle I\fﬂ$ll. Kartal Kuguk Emrah, Kiiciik Ceylan, Michael Jackson, Madonna, Spice Girls,
Bora, Zeynep Degirmencioglu ikt S e, Ayiisn Hiilya Avsar, Madonna Celine Dion
Ayle;\ Alpman, Yilmaz Giineyy S, Ve ET S '
o Francois Michael, Abba
Yerel sosyal Teknolojinin ve ulagimin | Teknolojinin ve ulagimin Agir sanayinin geligkin Yiiksek oranda igsizlik, Kutuplasan siyaset Trafik tikaniklig1, Trafik Dis borcun artmasi, gelir Yiksek enflasyon
problemler yetersizligi, yonetim simfi |yetersizligi, diisik olmamasindan dtiirii yiiksek enflasyon, hizlt nedeniyle gruplarin kazalar1, ASALA terdr esitsizliginin ortaya gikisi,  |(ekonomik istikrarsizlik), i¢
ve koyliiler arasindaki sanayilegmeslaziniklarn | hayati kolaylastiran gecckondylasmayiyabanct silahlanmasi ve iilkenin  |Orgiitiiniin faaliyetleri (ig/dis | ASAL A terdr orgitiinin terdr, trafik kazalart, tre  [rarakohgmda s, sisver adom ke,
gelir adaletsizligi yurdu terketmesinden dolayl |dayanikl tiiketim diismanhgmn tehlikeli kaosa stiriiklenmesi, terdr), kutuplasan siyaset | g \ivetleri (ig/dis terdr), tore |cinayetleri, riisvet, adam yolsuzluklar, hukugun slememesi ya da geg islemesi,
cokkdiltiirliiligiin zarar mallarina erigememe, tek |boyutlara ulagmast, L nedeniyle gruplarin . A uyusturucu kullaniminin artmas, cilar
- . A . o ; L . . . yonetime asker tarafindan | L cinayetleri, riisvet, adam kayirma, yolsuzluklar, acist durumu, yabaner diismanliginin ortaya eik
gormesi, tek partili sistemin [partili sistemin getirdigi |demokrasiye gegilmesine . silahlanmast ve tilkenin Ve dig savas aynilike1 harcketlerin artmasi,
B Lo . ~ . . el konulmasi ve idamlar - . kayirma, yolsuzluklar, rantgilik, kiyilarin ve Komsularla iliskileri ‘Avrupa Birligi ile
getirdigi tektipci yonetim,  |tektipci yonetim, Turkce |ragmen anti-demokratik kaosa strtiklenmesi e N ' lan edil X 'h’_kzm" o m: Py
Tiirkge dili disindaki dillerin |disindaki dillerin yasakli |ydnetim stilinin devam yonetime asker tarafindan el @n_tg:l 1gin ortaya ¢1 T-naﬁl,- o_rn"_lan _arm talan edi l_neSl,_ desteklenmesi ve dis teror t nata saygisizlik
yasakli olmast olmast ettirilmesi, yonetime asker it v Akl dinin siyasete alet edilmesi |dinin siyasete alet edilmesi |ve muniefe yapan s i alinma
egitim alaninda akader ler iizerinde yapilan
tarafindan el konulmasi ve baskilar, goriinmez diismanlarin yaratilmast ve halkin
idamlar terdrize edilmesi
Kaynaklar: (1) 1983 ve 1995 Basim Cumhuriyet Donemi Tiirkiye Ansiklopedileri (Cilt 1-15), Istanbul: fletigim. (2) Akgura, G. (2002). Uzun Metin Sevenlerden misiniz?. Istanbul: Om. (3) Findley, C.V. (2011). Modern Tiirkiye Tarihi: Islam, Milliyetgilik ve Modernlik

1789-2007. 3. Basku. istanbul: Timas. (4) Ziircher, E. J. (1995). Modernlesen Tiirkiye’nin Tarihi (Turkey, A Modern History). Ceviren: Yasemin Saner. Gozden Gegirilmis ve Genisletilmis 28. Baski. Istanbul: iletisim. (5) Ahmad, F. (1977). The Turkish
Experiment in Democracy: 1950-1975. London: Hurst. (6) Yavuz, $. (2006). Reklamlar ve Reklamcilik Sektorii Agisindan 1980'lerde Tiirkiye Panoramasi, Dergi Park. Say1 5, 157-182. (7) Hey Dergisi, Say1: 44, Y1l: 4, 18 Eyliil 1974 (8) wikipedia.org
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Ek 3. Tiiketim Karsithg: Yogunluk Skalast

Tuketim Karsithg Davrams Yogunluk Skalasi
Hicbir zaman (0 puan) Nadiren (1) Arada sirada (2) Sik sik (3) Her zaman (4 puan)

(Dogrudan tiiketim alaninda) Hicbir zaman

Nadiren Arada Sirada Sik stk Her zaman

1) Ihtiyacim olmadigini diisiindiigiim higbir sey satin almam.
2) Ihtiyacimdan fazlasin satinalma diisiincesi beni rahatsiz eder.
3) Ekonomik ve kaliteli Griinleri satin almay1 tercih ediyorum.
4) Zaman israf etmeyen urinleri tercih ediyorum.
5) Bir iriinii almadan 6nce ince eleyip sik dokurum.
6) Aligverisimi etik buldugum yerlerden yapmayi tercih ediyorum.
7) Cevreye ve canlilara zarar vermeyen triinleri segmeye
Ozen gosteriyorum.
8) Memnun kalmadigim Uriinleri teredditsiz iade ediyorum.

(Dolayl: tiiketim alaninda) Hicbir zaman

Nadiren Arada swrada Sik stk _Her zaman

9) Thtiyaglilara ve sivil toplum kuruluslarma finansal
yardimda bulunuyorum.

10) Ihtiyaclilara ve sivil toplum kuruluslarina zamanimi ve
enerjimi ayiriyorum.

11) Tuketim konusunda ¢evremdeki insanlari bilinglendirmeye
calistyorum.

12) Sivil toplum protestolarina katiliyorum.

13) Kan, organ veya kadavra gibi bagislar yapilmasini
destekliyorum.

14) Bireysel olarak tretim (yemek yapma, hayvan yetistirme,
dikis, tamir vb.) gergeklestiriyorum.

15) Kolektif olarak tretim (permakiltir, kooperatif kurma,
atolyeler diizenleme vb.) gerceklestiriyorum.

16) Hobilere, kurslara ve sosyal yagantima yatirim yaparak
mutlulugumu ve kisisel gelisimimi saglamaya caligirim.

(Tiketmeme ve Tiketimi azaltma alaninda) Hicbir zaman

Nadiren Arada sirada Sik stk Her zaman

17) Sade bir hayat yagamaya 6zen gosteriyorum.

18) Ihtiyacim olmayan seyleri ihtiyac1 olan kisilere veriyorum.

19) Ozel giinlerde hediye aligverisi yapmamaya 6zen gosteriyorum.

20) Boykot ettigim markalart titizlikle boykot
etmeye devam ediyorum.

21) Takas ve araba havuzuna dahil olma gibi aktivitelere
katiliyorum.

22) Mimkiin oldugunca atik ¢ikartmamaya calistyorum.

23) Geridoniisiim uyguluyorum.

24) Yeni iiriin almaktan ziyade eger aym fonksiyonu saglayacaksa
tamir ettirmeyi ve ikinci el Gruin kullanmay1 tercih ederim.

Skor hesaplama sekli: Hi¢bir zaman 1 puan, Nadiren 2 puan, Arada sirada 3 puan, Sik sik 4 puan ve Her zaman 5 puana
denk gelmektedir. Olasi minimum puan 24, maksimum puan 120°dir. 24-48 puan arast hafif yogun tiiketim karsitligi, 49-84
puan arasi orta yogun tiiketim karsitligi, 85-120 arasi ise ¢ok yogun tiiketim karsithgina denk diismektedir.
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