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OZET

ACIK VE UZAKTAN OGRENME BAGLAMINDA VERILEN BiR CEVRIMICI
DERSIN ETKINLiK KURAMI CERCEVESINDE INCELENMESI
Hiilya DUZENLI
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Haziran, 2019
Danisman: Dog.Dr. Nilgiin OZDAMAR
Danmigman: Ogr. Gér. Dr. Aras BOZKURT

Acik ve uzaktan 6grenme cok farkli etkilesim G6gelerini ve dinamikleri i¢inde
barindiran karmagsik sosyal bir siirectir. Etkinlik kurami sosyal ortamlarda belirlenen
gercekligin kesfedilmesini saglar. Bu baglamda, s6z konusu aragtirmanin genel amaci,
cevrimici bir agik ve uzaktan 6grenme dersindeki etkilesim 6gelerinin etkinlik kurami
cergevesinde belirlenmesi ve bu etkilesim ogeleri arasindaki dinamiklerin  ve
uyumsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasidir. Bu amag dogrultusunda Anadolu Universitesi
Agikogretim Sistemindeki bir ¢evrimigi dersteki etkilesim siiregleri incelenmis, bu
siiregleri etkileyen dinamikler ve siiregteki uyumsuzluklar ortaya ¢ikarilmistir.
Arastirmada durum c¢alismasmin biitliinclil tek durum deseni tercih edilmistir.
Arastirmanin sonucunda, s6z konusu ¢evrimici dersin genel etkinlik sisteminde 6zne
boyutunu c¢evrimi¢i derse Anadolum eKampiis sistemi lizerinden ulasanlarin; arag
boyutunu ¢evrimici dersteki biitiin 6grenme malzemeleri, 6grenme ortamlart ve sorumlu
ogretim tiyesinin; kurallar boyutunu ilgili yonetmelik, esaslar ve diizenlemeler ile toplum
normlar1 ve Ogrenenlerin ders siirecinde belirledigi kurallarin; topluluk boyutunu da
cevrimigi ders ortamina katilan &grenenler, sorumlu Ogretim iiyesi, moderatorler ve
teknik destek ekibi ve AOF yodnetiminin olusturdugu gériilmiistiir. Is boliimii boyutunda
ise Ogrenen, dgreten, destek ve yonetimin tistlendigi gorevler belirlenmis ve son olarak
hedef boyutunda 6zne agisindan ana hedefin ilgili derste basarili olmak ve ¢iktinin da
dersin ¢iktilarin1 edinmek oldugu bulunmustur. Bu boyutlar arasindaki etkilesimin;
Ogrenenlerin yas, cinsiyet, ¢cevrimi¢i derste gegirilen siire, kiiltiirel baglam, hedef ve
ogrenme araglarimin hedefe uygunlugu gibi dinamiklerden etkilendigi goriilmiistiir.

Etkinlik sisteminin 6zne, hedef ve ara¢ boyutlari arasinda uyumsuzluklar tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: acik ve uzaktan 6grenme, uzaktan egitim, etkinlik kuramu,

cevrimici 6grenme ortamlari, etkilesim



ABSTRACT

ANALISIS OF AN ONLINE COURSE THROUGH THE LENS OF ACTIVITY
THEORY IN THE SCOPE OF OPEN AND DISTANCE LEARNING
Hiilya DUZENLI
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, Haziran, 2019
Supervisor: Assoc. Prof. Nilgiin OZDAMAR
Supervisor: Dr. Aras BOZKURT

Open and distance learning is a complex social process that involves many different
elements of interaction and dynamics. Activity theory helps discover the reality defined
in social environments. In this context, the general purpose of this research is to identify
the elements of interaction in an online course within the framework of activity theory
and to reveal the dynamics and contradictions between these interaction elements. Within
the scope of this aim, the interaction processes in an online course in Anadolu University
Open Education System were examined and dynamics and contradictions were
determined. An exploratory holistic single case design was preferred. The study has
revealed the general activity system of the online course. The subject is all of the learners
who attend the online course, the tools are all learning materials, learning environments
and responsible instructors in the online course, the rules include all the legally binding
rules, guidelines and regulations in the course as well as community norms and the rules
determined by the learners during the synchronous courses. The community is composed
of all of the learners who attend the online course, the instructor, forum moderators,
technical staff and OEF (Open Education Faculty) management. The division of labor has
been found to be dispersed among the learners, the instructor, the management and the
support staff. Lastly, the object is to pass the course and the outcomes are the ones that
the course offers in its curriculum. The interaction among the activity system dimensions
has been discovered to be affected by the dynamics such as age, gender, time spent in the
online course, cultural context and the conformity of materials to the object. And some

inconsistencies have been discovered among subject, object and the tools.

Keywords: open and distance education, activity theory, online learning environments,

interaction
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Bu yiiksek lisans c¢alismasi sirasinda bana destek olan bir¢ok kisiye minnettarim.
Her seyden once degerli danismanlarim Dog. Dr. Nilgiin Ozdamar’a ve Dr. Aras
Bozkurt’a zor goriinenleri kolaylagtirdiklart ve bu siiregte destek ve sabirlarini
esirgemedikleri icin tesekkiir ediyorum. Gece giindiiz demeden biiyiik bir 6zveriyle bana
verdikleri doniitler, yorumlar ve rehberlik sayesinde bu yolculukta kendimi hi¢bir zaman
yalniz hissetmedim. Anlamli 6nerilerinin, ilhamin ve akil hocaliginin yan1 sira, benim
icin comertce harcadiklar vakit ve verdikleri motivasyon igin ikisine de tesekkiirii borg
bilirim.

Ayrica Anadolu Universitesi, Uzaktan Egitim Anabilim Dali, Uzaktan Ogretim
Boliim Bagkani Sayin Prof. Dr. T. Volkan Yiizer’e bu ¢aligmay1 yapmak i¢in verdigi izin,
harcadig1 emek, verdigi motivasyon ve destek icin en igten tesekkiirlerimi sunarim.
Uzaktan Egitim bdliimiine basladigim ilk giinden itibaren gdsterdigi tevazu, giiler yiiz ve
insancil tavirlar1 sayesinde her zaman kapisini ¢alabilecegimi ve destek bulabilecegimi
bilmek bana hem bu boliimdeki egitimim hem de tez slirecim boyunca inanilmaz bir gii¢
ve motivasyon kaynagi olmustur. Ayni giicli ve motivasyonu aldigim ve gelisimime katki
saglayan biitlin hocalarima ve arkadaslarima da buradan siikranlarimi sunarim.

Son olarak, sevgili esim Halil Diizenli’ye ve canim oglum Kaan Diizenli’ye sabir
ve destekleri i¢in sonsuz tesekkiirler. .. Hala en zor zamanlarda bana moral ve umut veren,
caligkanliklar1 ve pozitif enerjileriyle 6rnek olan canim annem ve babama da genis
vizyonlar1 ile bana yol gosterdikleri i¢in her zaman minnettar olacagim. Calismama,
gelisimime, potansiyelimi gerceklestirmeme ve basarima gergekten ilgi duyan ve
destekleyen boyle bir aileye sahip oldugum i¢in kendimi ¢ok sansli hissediyor ve bu

calismami onlara adiyorum.

Hiilya DUZENLI
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ETIiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykirt bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuclari kabul ettigimi bildiririm.

Hiilya DUZENLI
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1. GIRIS

Acik ve uzaktan 6grenme (AUO), sagladigi esnek dgrenme imkanlaridan dolay:
zaman igerisinde Onem kazanmis ve siklikla tercih edilen bir egitim firsati haline
gelmistir. Acik ve uzaktan 6grenmenin tarihsel gelisimi incelendiginde 1700 ve 1800’11
yillarda yazigsmali egitim ile basladigi (Smaldino, Albright ve Zvacek, 2000, s. 36-40;
Verduin ve Clark, 1991), 1920’lere gelindiginde radyo ve 1950’lerde televizyon gibi kitle
iletisim araglarinin egitime entegrasyonu ile gorsel ve isitsel bir boyut kazandigi; bu
stireclerin devaminda interaktif teknolojilerin 6zellikle de cevrimigi uygulamalarin
gelisimi ile birlikte {igiincii nesle evrildigi sdylenebilir (Anderson ve Dron, 2011, s.80-
97; Simonson vd., 2014, s.36-40). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) karsilikli
etkilesime olanak saglamasi (Simonson vd., 2014, 5.39) AUO baglaminda sunulan egitim
firsatlarinin kapasitesini arttrmis ve AUO’de giderek yayginlasmistir. Yasanan bu
geligsmelerin sonucunda 6gretim merkezli anlayigin yerini 6grenme merkezli bir anlay1s
almis, egitimde firsat esitligi, yagsam boyu 6grenme ve egitim-6gretimde aciklik ilkesi 6ne
¢ikmaya baslamustir (Bozkurt, 2017, 5.117). BIT’lerin yogun olarak kullanildig1 bu yeni
donemde e-0grenme ortamlari, kisisel O0grenme ortamlari, web tabanli O0grenme
sistemleri, Kitlesel Acik Cevrimici Dersler (KACD), 6grenme yOnetim sistemleri gibi
kavramlar acik ve uzaktan 6grenme siireclerinde sagladiklar1 katkilardan ve 0grenme
firsatlarindan dolay: biiyiik 6nem kazanmigtir.

Teknoloji alaninda yasanan gelismelerin, AUO’nin yeniden tanimlanmasini
zorunlu kildig1 gibi alandaki arastirma konularinin son derece cesitlenip gelismesine
katkida bulundugu soylenebilir. Ogrenen merkezli yaklasima kayan arastirma odaklar
yalnizca basartya degil 6grenen Ozellikleri, algilar1 ve etkilesim kaliplarina ve biitiin
bunlarin genel 6grenme ortamina nasil katkida bulunduguna yogunlagmaya baglamistir
(Simonson vd., 2014, s.65).

Ozellikle son yillarda agik ve uzaktan 6grenme galismalari incelendiginde 6grenme
ortamlarinda etkilesimi konu alan c¢aligmalarin 6nem kazandigi goriilmektedir (Xiao,
2017; Moore vd., 2016; Anderson vd., 2015; Huss vd., 2015; Wei vd., 2015; Croxton,
2014; Mozhaeva, 2014). Moore’a (1989) gére AUO ortamlarinda etkilesimlilik kavrami
iic baglamda onemlidir: ‘0grenen-igerik’ arasinda bir etkilesim olabilecegi gibi ‘0grenen-
Ogreten’ ve ‘Ogrenen-ogrenen’ etkilesimleri de uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler
ile saglanabilmektedir. Hillman, Willis ve Gunawardena (1994) bu etkilesim tiirlerine bir
yenisini ekleyerek ‘Ogrenen-arayiiz’ etkilesiminin de uzaktan egitimde gbz Oniine

alinmasi gereken bir etkilesim tiirii oldugunu belirtmistir.



Ogrenen, &greten, materyal ve arayiiz etkilesimlerinin bulundugu AUO
modellerinden biri olan ¢evrimigi 6grenme, bilgisayar aglarinin gelismesinden sonra
yayginlagan bir model olmustur. Giiniimiizde gerek yliz yiize egitime destek gerekse
uzaktan 0gretim kurumlarinda kullanilan bir model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
cevrimi¢i 6grenme ortamlarini kullanan uzaktan 6gretim kurumlar arasinda Anadolu
Universitesi de yer almaktadir.

Anadolu Universitesi ikili modda egitim veren, diger bir deyisle dgrencilerine
geleneksel yiiz yiize egitimin yan1 sira AUO yoluyla da egitim veren bir yiiksekdgretim
kurumudur. Bir milyondan fazla grencisiyle alanyazinda bir Mega Universite olarak
tanimlanmaktadir (Daniel, 1996). Uzaktan Ogrenenlere basili ve g¢evrimigi 6grenme
malzemeleri, Ogrenci destek hizmetleri, sinav hizmetleri ve yiiz ylize O6gretim
hizmetlerinin yani sira Anadolum eKampiis gibi ¢esitli zengin ders materyallerinin bir
arada sunuldugu O6grenme ortamlart sunmaktadir. Bir ¢evrimi¢i 6grenme ortami olan
Anadolum eKampiis sistemi, 6grenme yoOnetim sistemi, 6grenen analitiklerinin takibi,
canlt ders (e-seminer) platformu ve mobil uygulama bilesenlerinden meydana
gelmektedir. Ogrenme ve iletisim teknolojilerine odaklanarak etkilesimi iist diizeye
cikarmay1 ve dgrenci motivasyonunu artirmay1 amaglayan Anadolum eKampiis sistemi
modiiler bir yapiya sahip ve uzaktan 6grenenlere verilen hizmetleri biitlinsel olarak sunan
sistematik bir tasarimdir.

Cogunlugu ¢evrimici ortamlarda saglanan uzaktan egitim uygulamalarindaki
etkilesimi ve bu etkilesimin 6grenenler iizerindeki etkisini irdelemek i¢in halihazirda
egitim alaninda kullanilan kuramlar bu ortamlarin kendine has yapisi ve bilesenlerini
analiz etmede eksik kalabilmektedir. Oncu ve Cakir (2011) ¢evrimi¢i Ogrenme
ortamlarinda 6grenen basarisi, katilim1 ve kaliciligindaki etkilere gére dort ana arastirma
hedefi belirledikleri bir calisma gerceklestirmis ve bu hedeflere varmak igin
kullanilabilecek dort yontem 6nermislerdir. S6zii gecen arastirmada Onerilen yontem ve
kuramlardan biri de “Etkinlik Kuram1”dir (Activity Theory).

En basit haliyle etkinlik kurami ‘kimin, neyi, neden ve nasil yaptig1’ ile iliskilidir
(Hasan ve Kazlauskas, 2014). Ayn1 zamanda Kiiltiirel-Tarihsel Etkinlik Kurami olarak
da anilan bu kuramin temelleri Rus psikolog Vygotsky ve 6grencilerinin, 6zellikle de
Leontiev’in 1920’lerdeki calismalaria dayanmaktadir. Engestrom’iin (1999) Uciincii
Nesil Etkinlik Kurami’nda 6zne, nesne, araglar, kurallar, topluluk, is boliimii ve ¢ikti
olmak iizere yedi 6ge yer alir. Etkinlik Kurami insan etkinligini daha iyi anlamak ve

irdelemek icin kullanilabilecek bir bakis agis1 sunar. Bu kuram etkinlik sistemlerini bir



biitiin olarak ele alir ve bu sistemi olusturan temel 6geleri ortaya ¢ikardiktan sonra nitel
olarak eylem ve islemleri tanimlar, irdeler ve 6gelerin birbiriyle olan iligkilerini ortaya

koyar (Barab, Evans ve Baek, 2004).

1.1. Problem Durumu

Bir milyondan fazla uzaktan 6grenene hizmet veren Anadolu Universitesi’nde ders
kitaplarinin haricinde yeni teknolojilerle birlestirilen birgok Ogrenme malzemesi
sunulmaktadir. Mevcut 6grenme malzemelerini tek bir platformda sunan Anadolum
eKampiis sistemi 2015-2016 Bahar doneminde uzaktan &grenenlerin hizmetine
sunulmustur (Anadolu Universitesi, 2018). Ogrenen-6grenen, Ogrenen-dgreten ve
ogreten-igerik etkilesimlerini iist seviyede saglama potansiyeline sahip olan bu sistem
Blackboard adli 6grenme yonetim sistemi iizerinden islev gormektedir. Anadolum
eKamplis sistemi 6grenme analitiklerinin takibi, canli ders (e-seminer) platformu, mobil
uygulama bilesenleri, sosyal ag yonetimi, 6grenci destek hizmetleri ve sinav sistemi gibi
bilesenlerden olusmaktadir (Anadolu Universitesi, 2018).

Anadolum eKampiis sistemi lizerinden almakta olduklar1 derslere erisebilen
ogrenenlerin  birbirleriyle, Ogretenle, Ogrenme malzemesiyle ve arayiizle olan
etkilesimlerinin biitiinciil bir yaklasimla incelenmesi ve degerlendirilmesi, sistemin
etkililigi ve verimliliginin daha iyi anlasilabilmesini saglayabilmesi agisindan gerekli
goriilmektedir. A¢ik ve uzaktan 6grenme baglaminda, bu inceleme ve degerlendirmeler
icin karmasik sosyal ortamlardaki insan etkinliklerini daha iyi anlamak ve irdelemek
amaciyla farkli bilesenleri ele alarak kapsayict bir yaklagim sunan etkinlik kuraminin
uygun bir bakis acis1 sundugu diisiiniilmektedir. Uluslarasi alanyazinda, agik ve uzaktan
o0grenme baglaminda etkinlik kurami cergevesini kullanan calismalarin yer aldigi
goriilmekle birlikte ulusal alanyazinda bu ¢alismalarin oldukga sinirlt oldugu (Baran ve
Cagiltay, 2010; Ozdamar-Keskin ve Oztiirk, 2015) goriilmiistiir.

Diger bir nokta ise, Anadolum eKampiis sisteminde yer alan derslerde
etkilesimlerin ne seviyede gerceklestiginin derinlemesine incelenmesi ihtiyacidir.
Etkilesimlere ek olarak, Anadolu Universitesi Uzaktan Ogrenenler ve Ogrenme
Malzemesi Tercihleri 2018 Raporu’nda (Anadolu Universitesi, 2018), dgrenenlerin en
cok linite 0zeti ve yaprak test malzemelerini tercih etmis olmasi, tercih edilen materyalden
bagimsiz olarak erisim saglanan zamanlarin sinav haftalarina yogunlagmasi ve eKantin
ve tartigma forumlarinin ise yiiksek diizeyde (%70.1 ve %63.3) tercih edilmediginin

goriilmesi, Ogrenen ve sistem etkinligi acisindan, teknolojik anlamda goriilen



gelismelerin, Ogrenen etkinliklerinde ge¢mise oranla ¢ok fark yaratmadigini
gostermektedir. Bu ylizden, Agikdgretim sistemi igerisinde yer alan programlar ve
programlarda bulunan derslerin tamama i¢in hizmete sunulmus olan Anadolum eKampiis
sisteminde, sistemi olusturan 6gelerin ve rollerinin incelenmesi hem sistemin biitiinii i¢in

hem de 6grenen etkinliklerinin gelistirilmesi i¢in gerekli goriilmektedir.

1.2. Amag

Bu arastirmanin genel amaci, Anadolu Universitesi tarafindan Agikogretim
ogrencilerine bir 6grenme yonetim sistemi araciligiyla sunulan g¢evrimici bir dersteki
etkilesim Ogelerinin belirlenmesi ve bu etkilesim Ogeleri arasindaki dinamiklerin ve
uyumsuzluklarin etkinlik kurami ¢ercevesinde ortaya c¢ikarilmasidir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Etkinlik kurami ¢er¢evesinde, Anadolum eKampiis sistemindeki ¢cevrimigi bir
derste yer alan etkilesim 6gelerini olusturan bilesenler nelerdir?

2. Etkinlik kurami c¢ergevesinde, Anadolum eKampiis sisteminde yer alan
cevrimici bir dersteki etkilesim siireclerini etkileyen dinamikler nelerdir?

3. Etkinlik kurami c¢ercevesinde, Anadolum eKampiis sisteminde yer alan
cevrimici bir derste gerceklesen etkilesim siireglerindeki uyumsuzluklar

nelerdir?

1.3. Onem

Bu arastirmanin sonucunda, etkinlik kurami cergevesinde, Anadolum eKampiis
sistemi icerisinde yer alan bir ¢gevrimigi dersteki etkilesim 6gelerini olusturan bilesenlerin
tanimlanmasi ve bu 6geler arasindaki iliskiyi etkileyen dinamiklerin ve uyumsuzluklarin
belirlenmesi planlanmistir. Uluslararasi alanyazinda ise, 6zellikle son yillarda, agik ve
uzaktan 6grenme baglamindaki ¢alismalarda bir analiz ¢ergevesi olarak etkinlik kuramini
kullanan ¢aligmalarin yayginlastii goriilmekle beraber; yapilan ulusal alanyazin
taramasinda acik ve uzaktan 6grenme baglaminda etkinlik kuramini bir analiz ¢ergevesi
olarak kullanan sinirli sayida arastirmaya rastlanmistir. Bu arastirma, etkinlik kuraminin
cevrimici 6grenme ortamlarindaki etkilesim 6gelerinin tanimlanip etkilesim siire¢lerinin
biitiinsel bir bakis acisiyla analiz edilmesi bakimindan ve ulusal alanyazindaki bu
eksikligin giderilmesi anlaminda bir 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismadan elde edilecek
sonuglar, Anadolu Universitesi gibi bir milyondan fazla uzaktan 6grenene hizmet veren

bir yliksekogretim kurumunun sundugu hizmetin etkililiginin incelenmesi agisindan da



bir 6nem tasimaktadir. Arastirma bulgularinin Anadolum eKampiis sisteminin kurulus
amaclarindan biri olan etkilesimi iist diizeye ¢ikarmaya yonelik iyilestirmeler ya da
yenilikler yapilabilmesine yardimci olacag: diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismanin
sonuglarmin Anadolum eKampiis hizmetini veren Anadolu Universitesi’'ne dogrudan
katk1 saglayacagi gibi bu kurumdan hizmet alan acik ve uzaktan 6grenenlere de dolayl

olarak katki saglayacagi diistiniilmektedir.

1.4. Smrhliklar

Bu calisma Anadolum eKampiis sistemi igerisinde yer alan Temel Bilgi
Teknolojileri I (TBT I) dersindeki etkilesim 6geleri ile sinirlhidir. Derste yer alan etkilesim
ogeleri yalnmizca bir donem (2017-2018 Giiz Donemi) boyunca etkinlik kurami
cercevesinde belirlenmis olan etkilesim boyutlariyla sinirlandirilarak incelenecektir. S6z
konusu donemde ger¢eklesen forum yazismalari arsivlenmediginden Otiirii ¢alismanin
analizinde forum mesaj icerikleri yer almamistir. TBT I dersi Ag¢ikdgretim sisteminde
bulunan programlarin ortak zorunlu dersidir. Bu durum, bu dersi, programlarin
kendilerine 6zel derslerine kiyasla daha genis katilimli, ilgi ve ihtiya¢ acisindan daha
heterojen bir 6grenen grubunun oldugu bir ders haline getirmektedir. Dersin bu
ozelliginin, etkilesim siireglerini ve katilimi, A¢ikdgretim programlarindaki alana 6zel
ortak olmayan derslerden farkli bir yonde etkilemis olabilecegi goz Oniinde

bulundurulmalidir.

1.5. Tanimlar

Actk ve Uzaktan 6grenme: QOgretim yapilan yerden farkli bir yerde gerceklesen; 6zel
ders tasarimi ve Ogretim tekniklerinin kullanilmasini, ¢esitli teknolojiler araciligiyla
iletisim kurulmasini ve belirli yonetsel diizenlemeler yapilmasini gerektiren, planlanmis
ogrenme (Moore ve Kearsley, 2012).

Anadolum eKampiis sistemi: Farkli Ozelliklere sahip Ogrenenler ig¢in farkl
formlarda hazirlanmis Ogrenme malzemelerinin bir arada sunuldugu Anadolu
Universitesi tarafindan 2016 yilinda agik ve uzaktan dgrenenlere sunulan bir e-6grenme
ortami.

Etkilesim: Cevrimigi derslerde, 6grenenlerin igerik bilgilerine erisme, bu bilgileri
kullanma, sentezleme ve nakletme becerisi (0grenen-igerik etkilesimi); 6grenenlerin
Ogretenle iletisim kurma ve doniit alma becerisi (6grenen-Ogreten etkilesimi) ve

ogrenenlerin birbirleri ile aktif bir 6grenme ortami yaratma ¢abasiyla igerik hakkinda



iletisim kurma becerisi( 6grenen-o6grenen etkilesimi) olarak ii¢ sinifta tanimlanan (Moore,
1989); daha sonra dordiincii bir tiir olarak, Ogrenenlerin bu ii¢ tiir etkilesimi
gerceklestirmek icin s6z konusu teknolojileri kullanirken ortaya ¢ikan karsilikli etkileme
durumu (6grenen-arayiiz etkilesimi) (Hillman vd.,1994).

Cevrimi¢i ogrenme ortami: Bir 6grenme ortaminda yer alan aktor ve varliklar
arasinda gerceklesen iligki ve etkilesimlerin tiimiiniin ya da bir kisminin ¢evrimigi olarak
gerceklesmesini saglayan ortam (Durdu ve Durdu, 2016).

Cevrimigi 6grenme: Ogrenme deneyimlerine erisilebilir, baglantisal, esnek ve
etkilesimleri destekleyen birtakim teknolojiler araciligiyla ulasilmasi (Moore vd., 2010,
s.130)

1.6. Operasyonel Tamimlar

Araglar: Oznenin hedefi gerceklestirmesi sirasinda etkilesim i¢inde oldugu biitiin
soyut ve somut araglardir (Ornegin: Ogrenenlerin 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I dersinde
etkilesim icine girdikleri kitap, canli ders, 6grenme yonetim sistemi, biitiin e-0grenme
malzemeleri ve es zamanli [senkron] derslerden sorumlu 6gretim tiyesi).

Arayiiz: Bilgisayar yazilimlarmin kullanici tarafindan ¢aligtirilmasini saglayan,
cesitli resimlerin, grafiklerin, yazilarin yer aldig1 6n sayfadir.

BIT: Enformasyonun toplanmasini, islemesini, depolanmasini, aglar araciligi ile bir
seyden bir seye aktarilmasina olanak veren iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de i¢eren
ayni zamanda ‘enformasyon ve iletisim teknolojileri’ olarak da bilinen tiim teknolojilere
bilgi ve iletisim teknolojileri denir.

Cikti: Etkinlik sisteminin sonucu olarak ortaya ¢ikan soyut ya da somut {irlinlerdir
(Ornegin: TBT I dersi 6grenme ¢iktilari).

Hedef: Oznenin etkinlige katilmasina neden olan ve etkinligin paydaslarini harekete
geciren durum ya da problem alamidir (Ornegin: 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I dersinde
basarili olmak).

Icerik: Bir ¢evrimici derse ait dgretim programinin amaglar1 dogrultusunda segilip
diizenlenmis olan konu ve malzemeler biitiiniidiir.

Is Béliimii: Toplulukta bulunanlar arasinda gérev ve rollerin, yetki ve
sorumluluklarin dagilmmidir (Ornegin: Ogrenen, dgreten, moderatorler, destek ekibi ve
AOF yonetimi arasindaki gorev dagilimi).

Katilim: Bir ¢evrimi¢i 0grenme ortaminda dijital olarak var olma.



Kurallar: Bir ¢evrimici derste agik olarak belirtilmis ya da ders siirecinde ortaya
¢ikan ve uyulmas: gereken diizenlemelerdir (Ornegin: 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I
dersinde kayith 6grenenleri baglayan biitiin yonetmelik, esaslar, diizenlemeler, toplum
normlar1 ve ders siirecinde olusturulan diizenlemeler).

Ogrenen: Bir acik ve uzaktan egitim programma kayith olan ve programa ait
cevrimi¢i 6grenme ortamina belirli bir 6gretim programi kapsaminda katilan, etkilesimde
bulunan bireylerdir.

Osrenme Yonetim Sistemi: Ogrenme Yonetim Sistemi egitim igeriklerinin
yOnetimine, Ogrenenler ve Ogretenlerin izlenmesine, 0grenme Ogretme siire¢lerinin
bireysellestirilebilmesine olanak saglayan biitiinlesik bir sistemdir.

Ogreten: Bir ¢evrimici dersin 6gretim siireclerinin yiiriitiilmesinden sorumlu olan
ogretim iiyesidir.

Ozne: Bir etkinligin analizinde bakis agis1 alinan kisi ya da gruplardir (Ornegin:
2017-2018 Giiz Donemi TBT I dersine kayitli olup Anadolum eKampiis’te TBT 1 dersine
katilan tiim 6grenenler).

Paylasim: Bir ¢evrimig¢i 6grenme ortaminda cesitli medya tiirlerinde (ses, goriintii,
emoji, yazi, tablo, grafik vb.) ekli veya eksiz igerik paylasma eylemidir.

Topluluk: Etkinlik sirasinda 6znenin ait oldugu sosyal gruptur (Yamagata-Lynch,
2010, s. 2). Bucalismada 2017-2018 Giiz Donemi TBT I dersinde kayitli olup Anadolum
eKampiis’te TBT I dersine girig yapmis tiim 6greneler (n= 14358), tartisma forumu ve es
zamanl dersleri yiiriiten ve tasarlayan 6gretim elemanlari, es zamanl ders destek ekibi

ve AOF y&netimi bu kapsamda degerlendirilmistir.



2. ALANYAZIN
2.1. Acik ve Uzaktan Ogrenme

Yiiz ylize egitim kurumlarindan ve kaynaklarindan uzakta olanlara egitim olanagi
sunmak iizere baslamis olan agik ve uzaktan 6grenme her gecen giin daha da yayginlasan
ve egitimde ana akimin bir pargasi haline gelmis disiplinler aras1 bir alandir (Bozkurt,
2017, s.86). AUO kavrami son yillarda bu alam tamimlamakta en sik bagvurulan
kavramlardan biri olmasina karsin agikdgretim, uzaktan egitim, uzaktan 6gretim, e-
ogrenme, Internet tabanli 6gretim, web destekli 6gretim, yaygin egitim, esnek 6grenme,
sanal egitim gibi farkli kavramlar da alani ve uygulamalarmi tanimlamak adina
kullanilmaktadir (Aydin ve Ozkul, 2016, 5.635).

AUO’ye yénelik alanyazinda kabul goren gesitli tanimlar bulunmaktadir. Bu
tanimlardan ilki Keegan’nin (1986) 6grenen ve Ogretenlerin genelde ayni mekanda
olmadigi, kurumsal olarak gergeklesen, elektronik ortamlar araciligi ile iki yonlii
iletisimin saglandig1 ve 6grenmenin biliylik Ol¢lide bireysel olarak gerceklestigi bir
ogrenme siireci seklindedir. UNESCO (2002) ise agik ve uzaktan 6grenmeyi egitim ve
yetistirme imkanlarina erisimi kolaylastirmaya, oOgrenenleri zaman ve mekan
smirlarindan kurtarmaya ve bireylere esnek 6grenme imkani sunmaya odakli yaklagimlar
olarak tanimlamistir. Moore ve Kearsley’nin (2012, s.2) son yillarda en ¢ok kabul goren
tanmim1 AUO’yii ¢esitli teknolojiler ve kurumsal organizasyonlar araciligiyla iletisim
kurulmasin1 gerektiren, 6gretimin genellikle 6grenmenin gerceklestigi yerden farkli bir

Yukaridaki tanimlardan yola ¢ikarak agik ve uzaktan 6grenmenin farkli bakis
acilartyla ve boyutlariyla farkli sekillerde tanimlanabilecegi sdylenebilir. Bununla birlikte
tanimlarda agik ve uzaktan 6grenmenin temelinde yer alan dort farkli bilesen One
cikmaktadir. Bu bilesenler zaman ve mekan olarak birbirinden uzakta olan 6grenen ve
ogretenler, organize edilmis &grenme deneyimleri, kurumsal bir yapt ve BIT’lerdir
(Schlosser ve Simonson, 2006, s.7). Bu tez arastirmasinda AUO, Moore ve Kearsley’nin
(2012) bakis agisiyla ele alinacaktir. Bununla birlikte, son yillarda ortaya ¢ikan mobil
ogrenme, artirilmig ve sanal gerceklik uygulamalar1 ve giyilebilir teknolojilerle bu
tanimlara “her an, her yerde” (ubiquitous) 6zelligi de eklenebilecegi gibi gelecekte ortaya
cikacak farkli teknolojiler ve uygulamalarin da agik ve uzaktan 6grenmenin taniminda

degisikliklere yol agabilecegi sOylenebilir.



2.1.1. A¢ik ve uzaktan 6grenmenin tarihsel gelisimi

Neredeyse 300 yil 6nce baslayan ve Moore ve Kearsley’in (2012, s.25) mektupla
ogrenme, yayincilik (radyo ve televizyon), acik iiniversiteler, telekonferans ve Internet/
web olarak bes doneme ayirdigi gelismeler kisaca incelenecek olursa, dogasi geregi
teknolojiyi ayrilmaz bir parca olarak biinyesinde barindiran AUO’niin BIT’lerdeki
gelisime paralel olarak ilerledigi sdylenebilir. Asagidaki sekilde Moore ve Kearsley’in
(2012) siniflandirmasiyla birbiri iistiine gelerek her seferinde daha da gii¢lii bir yapiya

doniisen AUO’niin tarihindeki gelismeler goriilebilir.

Yazismali Egitim

Radyo ve Televizyon Yayinciligi

Acik Universiteler

Telekonferans

internet / Web

44444

Sekil 2.1. Uzaktan egitimde bes nesil (Moore ve Kearsley, 2012, 5.25)

En eski uzaktan egitim uygulamalarindan birinin 1728’de Boston Gazette’de
yayinlanan ve uzaktan steno dersleri verilecegini bildiren Caleb Phillipps’e ait ilan oldugu
diisiiniilmektedir (Verduin ve Clark, 1991). Bu ilam1 1833 yilinda bir Isve¢ gazetesinde
yer almis “Posta aracilii ile kompozisyon yazma” ilani takip etmis, ardindan 1840’ta
Ingiltere’de Isaac Pitman’in posta araciligiyla sundugu steno dersleri gelmistir. Ug yil
sonra Fonografik Mektup Toplulugu’nun (Phonographic Correspondence Society)
kurulmasiyla posta yoluyla 6grenme formal bir yapiya doniiserek ve ayni zamanda
diinyanin pek ¢ok yerinde yayginlasarak devam etmistir. (Smaldino, Albright ve Zvacek,
2000, s.37). Yazigmal1 egitim adi verilen ve genellikle mektubun bir iletisim araci olarak

kullanildig1 birinci nesil uzaktan egitim uygulamalarinin gerekgesi egitim olanaklarindan



uzakta olan ve aksi halde bu olanaklardan mahrum kalacak kitleye ulasabilmektir (Moore
ve Kearsley, 2012, s. 26).

1920’lerde yeni bir BIT olarak radyo yaymlarinin ortaya ¢ikmasi ve Latter Day
Saints Universitesi’nin bu teknolojiyi kullanarak egitsel radyo yayinlarina baslamasiyla
1921°de AUO yeni bir nesle evrilmistir (Seatler, 1990, aktaran Moore ve Kearsley, 2012,
s.31). Bu gelismeyi 1934’te Iowa State Universitesi’nin yaptigi egitsel televizyon
yayinlar takip etmis ve II. Diinya Savasi sonrasi televizyonun yayginlagmasiyla birlikte
AUO’de gorsel ve isitsel teknolojilerin hakim oldugu radyo ve televizyon yayincilig
donemi baslamustir. Bu dénemde gergeklesen AUO uygulamalarinda (mektupla 6grenme
destekli olanlar haricinde) neredeyse hi¢c dgrenen-0greten etkilesiminin bulunmamasi
elestirilere neden olmustur (Moore ve Kearsley, 2012, s. 45).

AUO’de 1960’larin sonlari ve 1970’ler, teknoloji ve insan kaynaklarinimn yeni
yontemlerle organize edilmesiyle uygulanmis birtakim deneyler sonucunda yeni egitim
teknikleri ve egitsel kuramlara kapi agan iiclinci ve olduk¢a Onemli bir donemi
beraberinde getirmistir. Amerika’da denenen, AUO’de egitimin tasarim ve sunulmasinda
ilk defa ders topluluklari ve sistem yaklagimini benimseyerek isitsel-gorsel Ogeler,
yazismalar ve yiiz yiize egitimleri birlestiren uygulamalar 1969°da Ingiliz Acik
Universitesi’nin kurulmasima zemin hazirlamustir. Acik {iniversiteler olarak adlandirilan
bu donemde, sistem yaklasimini benimseyen Ingiliz A¢ik Universitesi’nin basarisiin
ardindan 1979’da Cin TV Universite Sistemi, 1982’de Anadolu Universitesi, 1985’te
Indira Gandhi Ulusal A¢ik Universitesi gibi diinyanin pek ¢ok yerinde pek ¢ok acik
iiniversite acilmistir (Moore ve Kearsley, 2012, 5.33-37).

1970 ve 1980’lerde telekonferans sistemlerinin AUO’de kullanilmast ile dérdiincii
nesile gegilerek o tarihe kadar bireysel ev ¢alismasina dayali olarak ger¢eklesen uzaktan
egitim uygulamalari, gruplara yonelik olarak tasarlanmaya baslamis ve ilk kez uzaktan
gercek zamanli Ogrenen-Ogrenen ve Ogrenen-Ogreten etkilesimi saglanabilmistir
(Simonson, Smaldino ve Zvacek, 2005, s.38).

1990’1ar itibariyle tek bir iletisim platformunda metinlerle gorsel ve isitsel 6geleri
kaynastirarak sunan ve besinci ve son nesli olusturan, ¢evrimici Internet tabanli sanal
siniflarn ortaya ¢ikmast AUOye olan ilginin biiyiik dlgiide artmasina ve bu alanda yeni
orgiitsel yapilarin ve yeni yapisalct 6grenme metotlarinin kullanilmasina yol agmigtir
(Moore ve Kearsley, 2012, 5.43). Tablo 2.1°de AUO’deki teknolojik gelismelere paralel

olarak derslerin sunumunda kullanilan teknolojiler goriilebilir.
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Tablo 2.1. AUO 'deki teknolojik gelismelere paralel olarak derslerin sunumunda
kullanilan teknolojiler (Taylor, 2001, s.3).

SUNUS TEKNOLOJILERININ OZELLIKLERI

Esneklik
UZAKTAN EGITIM Kurumsal
MODELI VE ESLESEN Ust Seviyede  Gelismis Degisken
TEKNOLOJILER Zama Yer Hiz Dizenlenmis Etkilesimli  Maliyetlerin
n Materyal Sunus Sifira Yakin

Olmas1

1. Nesil Yazismali Egitim
Basih materyaller Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
2. Nesil Multimedya modeli

Basih materyaller Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
Ses bantlar Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
Video kasetler Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
Bilgisayar tabanh 6grenme Evet Evet Evet Evet Evet Hayir
Etkilesimli videolar (disket Evet Evet Evet Evet Evet Hayir
ve kasetler)

3. Nesil Uzaktan 6grenme

modeli (Telelearning)

Sesli telekonferans Hayir Hayir Hayir Hayir Evet Hayir
Video telekonferans Hayir Hayir Hayir Hayir Evet Hayir
Gorsel-yazih iletisim Hayir Hayir Hayir Evet Evet Hayir
;l;ietlsee‘ilfglzlll(/(;?i('l ):;g:yml ve Hayir Hayir Hayir Evet Evet Hayir
4. Nesil Esnek Ogrenme

Modeli

Cevrimici interaktif ¢oklu Evet Evet Evet Evet Evet Evet
ortam

Diinya capinda ag (www)

kaynaklarina internet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
tabanh erisim

Bilgisayar aracil iletigsim Evet Evet Evet Evet Evet Hayir
5. Nesil Akilli Esnek

Ogrenme Modeli

Cevrimici interaktif ¢oklu Evet Evet Evet Evet Evet Evet
ortam

.VVWW kaynaklarl.nfi Evet Evet Evet Evet Evet Evet
internet tabanh erisim

Bilgisayar aracili iletisim,

otomatik yamt sistemleri Evet Evet Evet Evet Evet Evet
ile

Kurumsal siire¢ ve

kaynaklara kampiis Evet Evet Evet Evet Evet Evet

portall erisim

AUO’deki tarihsel gelismeler etkilesimsel olarak incelendiginde gelisen
teknolojilerle  birlikte — 6grenen-0grenen, Ogrenen-Ogreten ve  OZrenen-icerik
etkilesimlerinin artarak ilerledigi goriilebilir. Ozellikle bu tez arastirmasmnin konusunu
olusturan besinci nesil cevrimi¢i O0grenme ortamlarinda kullanilan ¢oklu ortam
teknolojileri, canli dersler ve tartisma forumlar1 gibi Ozelliklerin ayni ortamda

sunulabilmesinin AUO’de iist seviyede etkilesim saglama potansiyelini biiyiik dlgiide
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artirdig1 sOylenebilir. Cevrimi¢i 0grenme ortamlart ve bu ortamlarin 6zellikleri bir

sonraki boliimde ayrintilariyla ele alinacaktir.

2.1.2. A¢ik ve uzaktan 6grenmede ¢evrimici 6grenme ortamlari

2.1.2.1. Cevrimici ogrenme

Cevrimigi 6grenme Moore, Dickson-Deane ve Galyen’a (2010) gore tanimlanmasi
en giic kavramlardan biridir. Bu konuda alanyazinda heniiz fikir birligine varilamamis
oldugu soylenebilir. Baz1 yazarlar ¢evrimici 6grenmeyi kullanilan teknoloji araci ya da
kullanildig1 baglam ile tanimlamakla (Regan vd., 2012, s. 204-212; Giimiis ve Okur,
2010, s. 5157-5161; Lowenthal, Wilson ve Parrish, 2009; Dringus ve Terrel, 1999, s. 55-
67) birlikte ¢evrimigi 0grenmeyi yalnizca ¢evrimig¢i olunan durumlar i¢in kullanan
yazarlar da vardir (Oblinger ve Oblinger, 2005). Cogu yazara gore ise ¢evrimici 6grenme,
o0grenme deneyimlerine bazi teknolojiler araciligiyla ulasilmasi olarak tanimlanmigtir
(Carliner, 2004; Benson, 2002; Conrad, 2002; aktaran Moore, Dickson-Deane ve Galyen,
2010, s.130). Diger taraftan baska arastirmacilar ¢evrimi¢i dgrenmenin erisilebilirlik
(accesibility), baglantisallik (connectivity), esneklik (flexibility) ve cesitli etkilesimleri
destekleme ozelliklerine vurgu yapmislardir (Hiltz ve Turoff, 2005; Oblinger ve
Oblinger, 2005; Ally, 2004; aktaran Moore, Dickson-Deane ve Galyen, 2010, s. 130).
Durdu ve Durdu (2016) ¢evrimig¢i 6grenmenin genellikle geleneksel sinif igi 6gretim

ortaminin elektronik hali olarak algilandigini belirtmektedir.

2.1.2.2. Cevrimici ogrenme ortamlari ve bilegenleri

Ogrenme ortami, Beasley ve Smyth (2004, aktaran Kuzu ve Ceylan, 2010)
tarafindan bireylerin kaynaklardan yararlanarak ¢ikarimlarda bulunabilmesine ve anlaml
bilgi olusturabilmesine olanak saglayan ortam olarak tanimlanmistir. Wasson (1997,
$.573) ise daha genel bir ifade kullanarak 6grenme ortamini “6grenmenin gerceklestigi
yer” olarak tanimlamakla birlikte 6grenme ortamini olusturan aktorleri ve varliklari
listeleyerek 6grenme ortaminin bilesenlerini agiklamaktadir. Wasson’a (1997, 5.579) gore
ogrenme ortaminin aktorleri 6greten, 6grenmenin takibi, 6grenen, akranlar ve 6grenme
ortami tasarimcist; varliklari ise okul (liniversite, isyeri ya da kendi ¢aligsma yeri), araglar,

bilgi kaynaklari, 6grenme materyali ve sosyo-kiiltiirel alan olarak tanimlanmaktadir.

Durdu ve Durdu (2016) Wasson’nin (1997) teknoloji ile zenginlestirilmis 6grenme ortami
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ve bu ortami olusturan bilesenlerini (aktorler ve varliklar) gorsellestirdigi semay1

cevrimigi 6grenme ortamlarina uygun olarak giincellemis ve asagidaki sekli 6nermistir:

Kendi-kendine Galisma

__ GEVRIMICi
OGRENME ORTAMI

Ogrenmenin Takibi
e Akran Ogrenenler
OGRENEN

Bilgi Kaynaklari Ogrenme Ortami
Tasarimcisi

Ogrenme Materyali

Sekil 2.2. Cevrimici 6grenme ortami bilesenleri (Durdu ve Durdu, 2016, 5.526)

Sekil 2.2°de goriilebilecegi lizere g¢evrimi¢i Ogrenme ortamlart bir 0grenme
ortaminda bulunan biitiin bilesenlerin ¢evrimici olarak desteklenmesini, bu bilesenler
aras1 ger¢eklesen biitiin etkilesim ve iletisimlerin ¢evrimigi olarak gelistirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu bakimdan ¢evrimici 6grenme ortamlari bir 6grenme ortaminda yer alan
aktor ve varliklar arasinda gergeklesen iligki ve etkilesimlerin tiimiiniin ya da bir kisminin
cevrimigi olarak gerceklesmesini saglayan ortam olarak da tanimlanabilir (Durdu ve
Durdu, 2016, s.524-525). Cevrimig¢i 6grenme ortamlarinda da diger 6grenen merkezli
O0grenme ortamlarinda oldugu gibi 6grenen biitiin bilesenlerin merkezindedir. Bu nedenle
bu ortamlarin, 6grenenlere 6grenen merkezli paradigmanin sundugu deneyimleri tecriibe
edebilecekleri bicimde tasarimlanmasi gerekmektedir (Dringus ve Terrel, 1999, 5.59).
Ayrica, cevrimigi Ogrenme ortamlarinda Ogretimin dagitilmast ve etkilesimlerin

saglanabilmesi i¢in cesitli teknoloji araclarinin ve dinamik dagitim yapilarinin



kullanilmas: gerekmektedir. Bu dinamik sistemler sayesinde kullanicilar kolaylikla yeni
icerik ekleme ve igerigi giincelleme gibi islemleri gerceklestirebileceklerdir (Durdu ve
Durdu, 2016, s. 526).

Dringus ve Terrel’in (1999, s.61) cevrimici 6grenme ortamlarinin planlanmast,
tasarlanmasi, uygulanmasi ve degerlenmesi i¢in Onerdigi g¢erceveye gore cevrimici
O0grenme ortamini olusturan ana elamanlar icerigin sunumu, etkilesim, kaynaklar,
degerlendirme, kiiltiir, teknoloji, egitim ve tasarimdir. Bu cercevede icerigin sunumu,
cevrimici ortamin sunulmasi ve siirdiiriilmesi siireclerini; etkilesim, Ogrenenler ve
Ogretenler arasinda O0grenme ortaminin gerektirdigi sekilde anlamli ve isbirlik¢i bir
iletisimi; kaynaklar ise ¢evrimici 6grenme ortamini ortaya ¢ikaran insan, bilgi, 6grenme,
teknik elemanlar gibi unsurlari icermektedir. Degerlendirme ¢evrimi¢i Ogrenme
ortaminin gelistirilmesinden baglayarak 6grenme ¢iktilariin degerlendirilmesine kadar
genis bir silireci kapsar. Bu slire¢ 6grenenin, 6gretenin, 6gretim siirecinin, ders igeriginin
ve bir biitiin olarak ¢evrimigi 6grenme ortaminin degerlendirilmelerini de igerir. Kiiltiirle
kastedilen 6grenci merkezli paradigmaya gecis ve 0grenen ile 6gretenlerin yeni rollerini
benimsemeleridir. Teknoloji es zamanli (senkron) ve es zamanli olmayan (asenkron)
ogrenmeyi, iletisim ve etkilesimleri destekleyebilecek teknoloji ve araglari ifade ederken
egitim 0grenci merkezli paradigmay1 destekleyen 6grenme ve dgretim siirecleridir. Son
olarak fasarim, 6gretim yonteminden ¢evrimi¢i dagitim yontemine, kavramsal tasarimdan
ogrenme konularinin tasarimina, Ogretim elemanlar1 ic¢in lojistik yontemlerin
tasarlanmasindan, ¢evrimici 6grenme ortami etkinliklerinin ve servislerinin yonetiminin
tasarlanmasina ve teknik agilardan iletisim mekanizmalarinin tasarlanmasina kadar genis
bir yelpazeyi kapsar (Dringus ve Terrel, 1999, s.61-62).

Dabbagh ve Bannan-Ritland (2005), ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki pedagojiyi
elektronik pedagoji olarak adlandirmakta ve bu ortamlarda 6grenen ve gretenlerin bu
yeni pedagoji bicimine uyum saglamalari gerektigini vurgulamaktadir. Ogrenenlerin
cevrimici ortamlarda basarili olabilmeleri i¢in 6grenme siirecine yonelik bakis agilarini
ve rollerini degistirmek zorunda oldugunu belirten Dringus (2000), bu ortamlar igin
ogrenenlere, kendilerinden beklenenlerin agiklanacagi, ¢cevrimigi araglarin tanitilacagi,
cevrimi¢i ortamdaki katilimlarimi ve deneyimlerini arttiracak bir uyum (oryantasyon)
programinin diizenlenmesini dnermektedir.

Ogrenen ve dgreteni teknik ve sosyal acidan destekleyen cevrimici ortamlar (Khan,
2000, s.51) yazilimlar sayesinde igleyebilmektedir. Gavindasamy (2002, s.288)

elektronik bir ortamda gergeklesmek {iizere ortaya konulan ¢abanin eninde sonunda
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O0grenme ve Ogretme siireclerinin yonetilmesine iliskin otomasyon araglarinin ortaya
¢ikmasima neden olacagim belirtmektedir. Bu tiir otomasyon yazilimlarma Ogrenme
Yénetim Sistemleri (OYS) adi verilmektedir. Ozan (2008) OYS’yi adindan da
anlasilacagi lizere bir yonetim araci olarak egitim iceriklerinin yonetimine, dgrenen ve
ogretenlerin izlenmesine, 6grenme Ogretme siireglerinin bireysellestirilmesine olanak
saglayan biitiinlesik bir sistem olarak tanimlamaktadir. OYS, 6grenme materyali sunma,
sunulan Ogrenme materyalleri paylagsma ve tartisma, dersleri yonetme, 0dev alma,
simavlara girme, bu o6dev ve sinavlara iliskin geri bildirim saglama, Ogrenme
materyallerini dlizenleme, 6grenen, 6greten ve sistem kayitlarini tutma, raporlar alma gibi
islevleri yerine getirir (Paulsen, 2002, s.5-6).

Wheeler (2008) bir 6grenme yOnetim sisteminin yonetim, iletisim, etkilesim, is
birligi, ders sunumu ve yonetimi, icerik gelistirme siireglerini kapsadigini ve bu tiir
iriinlerin, kullanicilara maksimum fayda saglamasi i¢in birlikte caligabilirlik, yeniden
kullanilabilirlik, yonetilebilirlik, ulasilabilirlik, devamlilik, 6l¢eklenebilirlik gibi birtakim
ozelliklere sahip olmalar1 gerektigini belirtmektedir. Ozan (2008) bu 6zellikleri su sekilde
aciklamaktadir:

o Birlikte Calisabilirlik (Interoperability): Farkli kaynaklardan alinan igeriklerin
birlestiriimesi, farkli sistemlerde galistirilabilmesi, farkli sistemlerin birbirleri ile
iletisim kurmasi ve etkilesimidir.

e Yeniden kullanilabilirik (Re-usability): e-Ogrenme igerigini olusturan Dbilgi
nesnelerinin (metin, grafik, ses, animasyon, video, kod...) yeniden kullanilabilir
olmasi, bu nesnelerin bir araya getirilerek farkli bir 6drenme nesnesine
donusebilmesidir.

e Yonetilebilirlik (Manageability): Kullaniclya ya da igerige ait bir bilginin egitim
yonetim sistemi tarafindan izlenmesidir.

o Ulasilabilirlik (Accessibility): Kullanicinin bir 6grenme nesnesine ne zaman isterse
ulasabilmesidir.

e Devamlilik (Durability): Teknolojik bir gelismenin, &6rnegin igerik Uretilirken
kullanilan bir aracin yeni bir sirimunin ¢ikmasinin, yeniden tasarim ya da
kodlama gerektirmemesidir.

e Olgeklenirlik (Scalability): Teknolojinin kullanici sayisinda, ders sayisinda ya da
icerikte muhtemel bir artigI kaldirabilecek nitelikte olmasidir (Ozan, 2008).

Cohen ve Ellis’in (2002) ¢evrimigi derslerin optimizasyonu i¢in bir kriter ortaya
cikarmaya caligtiklart calisma, 6grenen perspektifinden ¢evrimici 6grenme ortamlarinda

nelerin 6nemli olarak algilandigim gdstermesi bakimindan yol gdsterici olabilir. Iki

asamal1 gerceklestirilen ¢alismanin birinci asamasinda Egitimde Bilgisayar Teknolojileri
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alaninda doktora yapan bir grup Ogrenci bir forum ortaminda cevrimig¢i Ogrenme
ortamlarindaki potansiyel kalite gdstergelerini igeren bir listeyi beyin firtinas1 yontemiyle
olusturmus; ikinci asamada ise olusturulan bu liste Bilgisayar ve iletisim Teknolojileri
alaninda doktora yapan bagka bir grup 6grenciye sorularak dogrulanmistir. Tablo 2.2°de

ortaya c¢ikan kategoriler ve bu kategorilerde yer alan kalite gostergeleri goriilebilir.

Tablo 2.2. Cevrimici ogrenme ortamlarinda kalite géstergeleri (Cohen ve Ellis, 2006)

Cevrimici (")grenme Ortamlarinda Kalite Gostergeleri

Faktor 1: Ogreten-6grenen etkilesimi Net, zamaninda ve anlamli geribildirim
Agik bir sekilde ifade edilmis beklentiler
Ogretim elemant ile bag kurma
Ogretenin dgrenciyle etkili iletigimi
Ogrenenin 6gretenle etkili iletisimi

Faktor 2: Ogrenen-ogrenen etkilesimi Diger 6grencilerle bag kurma
Cevrimigi ders i¢in yeterince hazirlanmig akranlar
Etkili 6grenen-6grenen etkilesimi
Sinifin biytikligii

Faktor 3: Simf organizasyonu Her an, her yerde 6grenme
Ogrenen-merkezli
Son teknolojilerin dahil olmas1
Ogrenenin ilgisini ilk bakista cekmek
Kendi kendine 6grenilebilecek bir izlence
Sinifta olma hissini uyarmak

Tablo 2.2°de agiklandig1 {izere ¢evrimici ortamlardaki kalite gdstergelerinin ii¢
grupta kategorize edildigi goriilebilir. Bu gruplar altindaki kriterler katilime1 6grencilerin
yanitlarina gore en Onemli basta olmak iizere bir dnem sirasina konularak tabloda
siralanmaktadir. Tablodaki faktorlerden ikisinin etkilesim {izerine olmasi geleneksel yiiz
ylize 6grenme ortamlarinda oldugu gibi ¢evrimici 6grenme ortamlarinda da iletisimin ve
etkilesiminin 6nemini vurgulamaktadir.

2.2. Acik ve Uzaktan Ogrenmede Etkilesim

Etkilesim kavrami Tiirk Dil Kurumunun web sayfasinda “Birbirini karsilikli olarak
etkileme isi” olarak tanimlanmaktadir. Egitim baglaminda bu tanim daraltilacak olursa,
kisilerin ve nesnelerin egitim amactyla birbirini karsilikli etkilemesi denilebilir. Wagner
(1994, 5.8) uzaktan egitim baglaminda etkilesimi “6greneni egitimin amacina yaklagtiran
ve en az iki nesne ve iki eylem gerektiren karsilikli olaylar” olarak tanimlarken Holmberg
(1989) egitimde etkilesimi “yonlendirilmis egitici iletisim”™ olarak gérmektedir. Anderson

(2003, s.130) ise etkilesimi biitiin egitim sistemine yayilmis bir kavram olarak goriip
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egitim, dgretim, 0grenme ve yonetimin egitim sisteminin ayrilmaz pargalar1 oldugunu
belirterek bunlar arasinda gerceklesen etkilesimin karsilikli olarak birbirine bagl
iliskilerdeki her bir diger bileseni etkileyecegini 6ne siirmektedir. Genel olarak, AUO’de
etkilesim dendiginde sistemdeki biitiin 6geler ya da kisiler arasinda 6grenmeye yonelik
karsilikl etkileme eylemlerini niteleyebiliriz.

Micheal Hannafin (1989) egitim baglaminda etkilesimin iistlendigi gorevleri sdyle
siralamaktadir:

e Hiz1 ayarlama (pacing): Egitsel deneyimde etkilesimli olarak hiz ayarlama uzaktan
egitimde hem sosyal acidan grup iiyelerini bir arada tutma hem de bireysel agidan
igerigin sunulacagi ve iglenecegi hiz1 6ngdrme gibi islevler goriir.

e Detaylandirma (elaboration): Etkilesim 6grenenlerin var olanla yeni bilgi ve beceriler
arasinda daha karmasik, daha akilda kalic1 ve geri ¢agirilabilen baglar insa ederek yeni
icerik ve var olan sema arasinda baglantilar kurulmasini saglar.

e Teyit etme (confirmation): Etkilesimin bu en davranisgr gorevi yeni beceri edinimlerini
pekistirmeye ve sekillendirmeye hizmet eder. Teyit edici etkilesim geleneksel olarak
Ogretenle Ogrenen arasinda gergeklesir. Buna ek olarak deneyim sayesinde ¢evre
tarafindan, laboratuvardaki igerik ile etkilesim yoluyla, bilgisayar destekli derslerdeki
igerikle calisirken ve igbirlikli ya da problem temelli 6grenmedeki akranlar tarafindan
da bu etkilesimler saglanabilir.

e YoOn bulma (navigation): Bu islev dgrenenlerin birbirleriyle ve igerikle olan etkilesim
sekillerini 6ngoriir ve rehberlik eder.

e Sorgulama (inquiry): igerigi gdsteren ve dgrenci yanitlarin1 kontrol eden bir bilgisayar

sistemiyle sorgulama yapilabilir. (Hannafin,1989; aktaran Anderson, 2003, s.131).

Anderson (2003, s.131) bu islevlere Holmberg (1989, s.43)’in 6grenen ve dgreten
taraflar arasindaki iliski ve etkilesim yoluyla gelisen ¢alisma zevki ve motivasyonunu da
ekleyerek etkilesimin egitim silirecindeki pek ¢ok kritik islevi yerine getirdigini
belirtmektedir.

Etkilesim, AUO’de en ¢ok tartisilan konulardan biridir (Moore, 2007, 5.89-105).
Mahle’nin (2007, 5.49-51) AUO’de etkilesim baglaminda gerceklestirdigi alanyazin
taramas1 sonucunda etkilesimin herhangi bir etkili uzaktan egitim programinin ana
bilesenlerinden biri oldugu ortaya ¢ikmistir. Etkilesim ile ilgili olarak alanda yapilan
caligmalar (Kumtepe, vd., 2017; Xiao, 2017; Zha ve Adams, 2015; Wang vd., 2014;
Anderson, 2006; Garrison ve Cleveland-Innes, 2005; Moore, 1989) uzaktan 6grenenlerin
akademik basarilari, programa devamliliklar1 ve 6grenme motivasyonlari iizerinde etkisi
olan bir degisken oldugunu isaret etmektedir.

Benzer sekilde Saadatmand vd.’nin (2017) yaptig1 ¢aligmada, ¢evrimigi 6grenme

ortamlarinda sosyal, biligsel ve G6gretimsel bulunurluk algilarimin birbiriyle anlaml
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iliskide oldugu ortaya ¢ikmis ve bu algilarin, iyi diisiiniilmiis ¢evrimigci araclar ve uygun
egitimsel yontemler ile daha da arttirilabilecegi vurgulanmistir.

Yiiz yiize egitimde dogasi geregi kendiliginden olabilen bazi etkilesimler
ogrenenlerin birbirlerinden ve dgretenden zaman ya da mekén olarak ayr1 oldugu AUO’de
birtakim cabalar sonucu ortaya ¢ikabilmektedir. Giiniimiizde neredeyse biitin AUO
kurumlarinin egitim ortamlarin1 ve programlarini miimkiin olan en st diizey etkilesime
imkan taniyabilme kapasitesine sahip olabilecek seviyeye getirme ¢abasi buna bir 6rnek
olabilir. Ozellikle 2000°1i y1llardan itibaren AUO’de sik¢a kullanilan web teknolojilerinin
ve ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinin sundugu zengin iletisim ortamlari, ulasilabilirlik ve
erisilebilirlik 6zellikleri AUO’de yiiksek diizey etkilesimi erisilebilir kilmaktadir
(Kumtepe vd., 2017, s.10).

2.2.1.Cevrimici 6grenme ortamlarinda etkilesim tiirleri

Bir egitim siirecinin ayrilmaz pargasi ve dnemli bir degiskeni olan etkilesimle ilgili
olarak ¢esitli caligmalarda farkli siniflandirmalar yapilmigtir (Sabry ve Baldwin, 2003;
Hirumi, 2002; Anderson ve Garrison, 1998; Hillman vd.,1994; Moore, 1989). Moore
(1989) uzaktan egitimde ¢ tiir etkilesim oldugunu sdylemektedir: 6grenen-igerik
etkilesimi, 0grenen-6greten etkilesimi ve 6grenen-6grenen etkilesimi. Hillman, Willis ve
Gunawardena (1994) ise bu etkilesim boyutlarina bir yenisini ekleyerek dgrenen-arayiiz
etkilesimine deginmistir. Anderson ve Garrison (1998) etkilesim tiirlerini daha da
genisleterek 6greten-0greten, 6greten-icerik ve icerik-igerik etkilesimlerini de alanyazina
eklemislerdir. Hirumi (2002) e-6grenme etkilesimlerini iletisim, amag, etkinlik ve arag
temelli taksonomiler olarak ele almaktadir. Hirumi (2006) ise planli bir e-6grenme
ortaminda gergeklesen etkilesimleri ii¢ seviyeye ayirarak degerlendirmistir. Seviye 1’de
ogrenenin kendisi ile etkilesimleri, Seviye 2’de 6grenen-insan ve 6grenen-insan dist
etkilesimleri ve Seviye 3’te 6grenen-0grenme etkilesimleri bulunmaktadir. Sekil 2.3°te

Hirumi’nin (2006) gelistirdigi planl e-6grenme etkilesimleri goriilebilir.
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SEVIYE 3

OGRENEN - OGRENME ETKILESIMLERI
OGRENEN - INSAN ETKILESIMLERI OGRENEN - INSAN DISI ETKILESIMLERI

SEVIVE 2 OGRENEN OGRENEN OGRENEN OGRENEN OGRENEN OGRENEN
OGRETEN OGRENEN DIGER iCERIK ARAC ORTAM
OGRENEN - ARAYUZ ETKILESIMLERI

SEVIYE 1 OGRENENIN KENDISi iLE ETKILESIMLERI

Sekil 2.3. Planli E- ogrenme etkilesimlerinin ii¢ seviyesi (Hirumi, 2006)

Sabry ve Baldwin (2003), Moore’un (1989) etkilesim tiirlerinden 6grenen-igerik
etkilesiminin yerine 6grenen-enformasyon etkilesimi kavraminin web tabanli 6grenmede
daha kapsayici ve anlamli olacagini iddia etmektedir. Anderson (2003) etkilesim
esdegerligi  kuraminda Ogrenen-igerik, Ogrenen-O8renen ve  Ogrenen-Ogreten
etkilesimlerinin uygun diizeyde ise kosularak verimli ve zaman-para agisindan maliyeti
daha diisiik bir uzaktan egitim siirecinin gerceklestirilebilecegini belirtilmektedir.
Etkilesim farkli bakis acilarindan pek ¢ok farkl sekillerde de simiflandirilmustir. Ornegin
Jung (2001) akademik, isbirlik¢i ve kisilerarasi olarak etkilesimleri siniflandirirken
baskalar1 (Anderson, Rourke, Garrison ve Archer, 2001; Berge, 1995) etkilesimlere
islevlerini (0rnegin dogrudan, sosyal ve organizasyonel) goze alarak bakilmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Biitiin bu cesitli organizasyonel semalarin nedeni ise
cevrimigi ortamlardaki etkilesimin karmagikligidir (Dennen, 2007, s.67). Arastirmanin
konusu bakimindan bu ¢alismada farkli bu siniflandirmalar igerisinden Moore (1989) ve

Hillman, Willis ve Gunawardena’nin (1994) siniflandirmalarina yer verilecektir.
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2.2.1.1.  Ogrenen-icerik etkilesimi

Genel olarak biitiin egitim formlarinda bir 68renenin egitim siirecinde gegirdigi
zamanin ¢ogunu cesitli egitsel igeriklerle etkilesim halinde gecirdigi sodylenebilir.
Moore’a (1989) gore 6grenenin entelektiiel olarak igerikle etkilesim siireci 6grenenin
anlayis, bakis acis1 ya da ogrenen zihnindeki bilissel yapilarda degisikliklere neden
oldugu i¢in egitimin ilk basamag1 ve egitimin karakterini belirleyen siirectir. Vrasidas
(2000), 6grenmenin igerikle etkilesime girildiginde olustugunu belirterek 6grenen-igerik
etkilesimini, egitimin dayandigi temel etkilesim big¢imi olarak ifade ederken Tsang
(2010), cevrimi¢ci 0grenme ortamlarinda 6grenen ve Ogretim materyalleri arasindaki
etkilesimli faaliyetler olarak tanimlamaktadir.

En eski uzaktan egitim uygulamalar1 didaktik metinlerle 6grenen igerik etkilesimini
saglamaktaydi. 19. ylizyilda ev ¢aligmalarinda kullanilan ¢alisma rehberleri, agiklamalar
ve yonlendirmelerle birlikte kullanilan metinler 6gretim amagli metinlerin kullanilmasini
daha da gelistirdi. Daha sonraki zamanlarda 6grenenler 6nce radyo ve televizyonda
yayinlanan icerikle ardindan ses bantlari, video kasetler ve bilgisayar yazilimlari ile
ogrenen igerik etkilesimini sagladilar. Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinin yayginlasmasinin
ise O0grenen-icerik etkilesiminde uzaktan ¢oklu ortam veri tabanlarina aktif ve igerik
tabanli 6grenmeye yonelik erisim saglamasi (Hiltz, 1994; Jung ve Leem, 1999) ve kendi
kendine bireysel 6grenmeyi esnek bir sekilde yonetmeye olanak saglamasi (Naidu,1997;
Reeves ve Reeves, 1997) bakimindan yeni bir donem baglattig1 sdylenebilir. Giiniimiizde
ogrenen-igerik etkilesimi, dendiginde bilgilendirici metinleri okuma, videolar: izleme,
bilgisayar tabanli c¢oklu ortam ile etkilesim kurma, simiilasyonlar veya bilgisayar
programlari, web siteleri, soyut diislinceler kullanma gibi etkinlikler akla gelmektedir
(Bernard vd., 2009; Vrasidas, 2000).

Glincel teknolojiler 6grenen i¢in igerik bakimindan genig bir ortam alternatifi
sunmaktadir. Tuovinen (2000) bu alternatifleri ses, metin, grafik, video ve sanal gergeklik
olarak bes temel kategoriye ayirirken sesin bagka bir ortamla (metin, grafik, video vb.)
birlestirildigi icerik kombinasyonlarinin, ses ve goriintiiniin beynin farkli boliimlerinde
islenmesi sebebiyle 6grenende bilissel yiik yaratma ihtimalinin daha az oldugunu ifade
etmektedir. Tsang (2010) Ogrenen-igerik etkilesiminin etkili tasarimlanmasinin,
sistemden ayrilma oranlarin1 diisiirebilecegini, memnuniyeti ve ¢evrimic¢i dgrenmenin
etkinligini artirabilecegini belirtmektedir. Zimmerman (2012) ise AUO’de 6grenen-igerik
etkilesiminin basarili 6grenme ciktilarinin elde edilmesine ve dersin tamamlanmasina

yardimci olabileceginin alt1 cizmektedir.
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Anderson’a (2003, s.135) gore belirli bir 6grenen ya da ogretim tasarimi
uygulamalar igerisindeki farkliliklar1 aydinlatan arastirma yontemleri, farkli ortamlar ve
Ogretim tasarimlarindaki etkilesimlerin etkilerini karsilastirmak iizere desenlenmis
arastirmalardan daha verimli olabilir.

Internet genel olarak 6grenme nesneleri (Downes, 2000) olarak adlandirilan ve
zengin ¢esitlilikte bilgisayar destekli 6gretim, simiilasyon ve sunum yaratma aracglartyla
takviye edilmis icerikleri depolama, listeleme ve sunma kapasitesine sahiptir. Bu durum,
ogrenen-igerik etkilesimi baglamimi degistirmektedir. Ozellikle iceriklerin gelistirilmesi,
listelenmesi ve sunumu ile ilgili ¢aligmalar 6gretenlere, gelistiricilere ve 6grenenlere ¢ok
daha genisletilmis bir 6grenen-igerik etkilesimi sunmaktadir (Anderson ve Kuskis,2007,
5.300).

Pek cok ag servisi Ogrenenlerin igerikle olan etkilesimini yonlendirme ve
otomatiklestirme imkani sunmaktadir. Ornegin ogrenciler giiniimiizde gazetelerin
ozellestirilmis versiyonlarini, e-posta listeleri ve haber gruplarindan seg¢meler, yeni
iiriinler ya da arastirmalar hakkinda bilgi talep edebilmektedir. Otonom araglarin gelisimi
Ogrenenlere ag temelli 0grenme igerigini arastirma, segcme ve bu icerikle etkilesime
girecek ve giderek daha giiclii hale gelen araclar saglayacaktir (Anderson, 2003).

Glinlimiizde uyarlanabilir sistemler sayesinde igerik 0grenenle farkli karmagiklik
ve destek seviyelerinde etkilesime girebilecek sekilde programlanabilmektedir. Bu
sayede Ogrenen-igerik etkilesimi Ogrenenin siirekli degisen anlama diizeyine gore
ozellestirilebilmekte, 6gretim stratejileri degistirilebilmekte, istendiginde telafi edici
(remedial) dersler verilebilmekte, kavramsal hatalar tespit edilip analiz edilebilmektedir
(Eklund, 1995, s5.10).

Arastirmanin baglamini olusturan ve Anadolu Universitesi tarafindan gelistirilen
Anadolum eKampiis sistemi, ders malzemelerine kolay erisim saglamasi ve kullanici
dostu arayiiz ozelligi ve c¢esitli formlardaki zengin 6grenme malzemesinin sundugu
ogrenme icerigi ile farkli 6grenen Ozelligi ve 6grenme tercihleri olan Ogrenenlere
ogrenen-igerik etkilesimi olanagi sunmaktadir. 1982 yilinda kuruldugu giinden bu yana
ogrenen-igerik etkilesimi baglaminda oldukga biiyiik degisimlere ev sahipligi yapan
Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi, yalmzca kitap, radyo ve televizyon
yayinlarindan ibaret olan 6grenme igerik tiirlerini artirarak pdf, ses, video ve etkilesimli
malzemeler olmak tizere dort farkli grup altinda bu portalda 6grenenlere sunmaktadir.
Anadolum eKampiis sistemi ve bilesenleri daha sonraki bolimlerde ayrintilariyla ele

alinip agiklanacaktir.
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2.2.1.2. Ogrenen-igreten etkilesimi

Ikinci etkilesim tiirii pek ¢ok egitimci tarafindan gerekli goriilen, 6grenciler
tarafindan beklenen ve Moore (1989)’un 6grenen-dgreten etkilesimi olarak siniflandirdigi
ogrenen ile 6grenme igerigini hazirlayan ya da 6greten uzman arasindaki etkilesimdir.
Ogrenen-dgreten etkilesimi dgrenenler tarafindan 6grenmede ilk akla gelen ve en dnemli
degiskenlerden biri olarak algilanmaktadir (Marks, Sibley, & Arbaugh, 2005, s.531).

Uzaktan o6gretenlerin bu etkilesim tiiriindeki amacinin diger egitimcilerle ayni
oldugu sdylenebilir. Oncelikle daha énceden planlanmis icerik programini tesvik etmeye
ya da en azindan 6grenen ilgisini 6grenme igerigine ¢ekmeye, 6greneni 6grenme igin
motive etmeye, kisisel azim ve kendi kendini yonetme de dahil 0grenenin ilgisini
artirmaya ve canli tutmaya ¢abalarlar. Daha sonra ya 6gretenler kendi sunumlarini yapar
ya da 6grenenlerin yapmasim saglarlar. Ogretenler bilgi sunabilecegi gibi becerileri de
gosterebilir ya da belirli tutum ve degerlere modellik edebilirler. Bunun ardindan
ogrenenlerin 6grenme igerigi ile ilgili uygulamalarini organize eder, dgrenenlerin
ilerleyip ilerlemedigini tespit edebilmek ve buna gore 6gretme stratejilerini degistirmek
icin degerlendirmeler yaparlar. Sonug¢ olarak 6gretenler her bir 6grenene danismanlik
eder, destek ve tesvik saglarlar. Bu desteklerin boyutu ve dogasi 6grenenlerin egitim
seviyesi, Ogretenin kisiligi ve felsefesi veya bagka faktorlere bagli olarak degisiklik
gosterebilir (Moore, 1989, s.3).

Ogrenen-ogreten etkilesiminin motivasyon (Wlodkowski, 1985) ve doniit
(Laurilliard, 1997, 2000) baglamindaki pedagojik faydalari hem yiliz ylize hem de
AUO’de esit derecede gecerlidir (Anderson ve Kuskis, 2007, 5.295).

AUO baglaminda ise dgrenen ve dgreten arasindaki etkilesimsel uzaklik uygun
Ogretim yoOntemleri ile asilmasi gereken psikolojik bosluklar ve iletisim bosluklari
yaratmaktadir (Moore, 1991). Hangi 6gretim yonteminin etkilesimsel (transactional)
uzaklik icin en uygun oldugu kullanilan ortam ve Ogrenci ihtiyaglarina gore
degisebilmektedir. Ortama bagl olarak, 6grenen-6greten etkilesimi, karsilikli anlagmak
ve kisiler aras1 bag olusturabilmek i¢in son derece 6nemli iletisim bilesenlerini (6rnegin,
ivedilik, ses tonu ve mimik) icermeyebilir. Buna ek olarak, uzaktan 6grenenler 6greteni
diizenli bir sekilde goremediklerinde kendilerini yalniz hissetme ve temas halinde
olmama hissine kapilabilirler (Dennen vd., 2007, s. 67) Bu noktada devreye giren
Ogrenen-Ogreten etkilesimi, sosyal bulunusluk hissi ve Ogretenin dersin biitiin
katilimcilar tarafindan yakin hissedilmesini saglar. Mclsaac ve Gunawerdana (1996,

$.427) tarafindan “kisinin aracili durumda kendini gercek bir kisi gibi hissedebilme
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seviyesi” olarak tanimlanan sosyal bulunusluk algis1 arttik¢a, 6grenme daha etkili
olabilmektedir (Bernard vd., 2009; Gunawardena & Zittle, 1997).

Russo ve Campbell (2004) 6gretenin cevap veren (e-postalara yanit vermek ve
doniit vermek gibi) nitelikte olmasimnin ve mesaj tonunun ya da stilinin ¢evrimici
ortamlarda 6grencilerin sosyal bulunugsluk algisini etkiledigini bulmuslardir. Yine ayn
calismada 6grencilerin 6gretenin resmini gérmesi, sesini duymasi ve hissetmesi dgretenin
gercek diinyadaki varligi ile ¢ok giiclii bir bag kurabilmelerini sagladigi belirtilmektedir
(Russo ve Campbell, 2004). Gahungu, Dereshiwsky ve Moan (2006) ise genellikle
ogrenenler tarafindan baslatilan kisisel eposta yazigmalarinin en fazla 6grenen-ogreten
etkilesimi sebebi oldugunu bulmuslardir. Bu nedenle, 6greten bulunurlugu algilari,
cevrimigi ortamdaki 6gretenin tiim smif ya da kisisel yazigmalarindaki hareketlerine
verilen psikolojik 6grenen tepkilerine baglidir denilebilir. Ayrica bulunurluk yalnizca
ogrenen-0greten etkilesimiyle degil bu etkilesimlerin icerikleriyle de belirlenmektedir
(Dennen vd., 2007, s.67).

AUO’de dgrenen-dgreten etkilesimi telefon, video konferans ve sohbetler (chats)
yoluyla es zamanl olarak saglanabilecegi gibi mektup, e-posta ve tartisma forumlari
yoluyla es zamansiz olarak da saglanabilmektedir. Giincel teknolojiler sayesinde daha
kolay ve daha cabuk bir sekilde 6gretene ulasip doniit alabilen 6grenenlerin sosyal
bulunurluk algilar1 artmakta ve kendilerini giderek daha da fazla dersin bir pargas1 gibi
hissetmektedirler. Anadolum eKampiis sistemindeki derslerde yer alan tartisma forumu

ve canli ders alanlari, 6grenen-6greten etkilesimlerine iist seviyede olanak tanimaktadir.

2.2.1.3. Ogrenen-iégrenen etkilesimi

Uciincii etkilesim tiirii Moore’un (1989) 1990’lardan sonra uzaktan egitimin
uygulama ve planlanmas1 agisindan yeni bir ugrasi alan1 olarak gordiigii ve bir 6grenen
ile diger bir 6grenen arasinda birebir veya grup calismalarinda, bir 6gretenin es zamanli
varlig1 ya da yoklugunda gergeklesebilen 6grenen-6grenen etkilesimidir. Bu 6grenen ya
da akran etkilesimleri derste fikir, bilgi veya diyalog alig-verisi yapilmasini saglar.
Shale’e (1990) gore uzaktan egitimin en sosyal bileseni olan 6grenen-6grenen etkilesimi,
uzaktan egitimi bagimsiz ¢calismadan Steye tagiyarak onu “uzaktan egitim” olarak yeniden
kavramsallagtirmistir.

Cevrimici ortamlarda dgrenenlerin siklikla kendi kendine 6grenme siirecinde aktif
oncliler ve ayni anda katilimcilar olmalar1 beklenir (Collis ve Moonen, 2002, s.218).

McLouglin ve Oliver’e (1998) gore bilgisayar destekli ortamlarda ileri seviye diisiinme
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icin gerekli olan 0grenme destek tiirleri doniisiimlii diistinme, etkilesim ve diyalog
yoluyla sosyal destek ve doniittiir. Akran §grenenler bu tiir 6grenme destegini dgretenin
dogrudan miidahalesi olmadan da gerceklestirebilirler (1998, s.250). Ogrenen-6grenen
etkilesimi i¢in 6grenciler 6grenme yonetim sisteminin sagladig1 araclardan ya da giinliik
hayatlarinda arkadaslariyla iletisim kurmak icin kullandiklar1 cevrimici araglardan
faydalanabilirler (Hawkins, vd., 2011).

Yazigsmali egitimde eksik olan bu etkilesim tiirii, daha sonra iki yonlii video, sesli
konferans sistemleri ve web tabanli dersler ile video konferans ve sohbetlerdeki gibi es
zamanli olarak ya da tartigma forumlar1 ve e-posta mesajlarindaki gibi es zamansiz olarak
uzaktan 6grenenlerin 6grenim hayatlarina dahil olmustur. Akran 6grenmesini miimkiin
kilan bu etkilesim tiirii sayesinde uzaktan 6grenenler oldukca onemli ve gerekli bir
ogrenme kaynagina ulasabilir hale geldiler (Abrami vd., 2011, 5.86). Ogrenenler diger
ogrenenlerle birlikte ¢aligarak bir grup ¢alismasinda gercek hayat deneyimi yasayabilirler
ve Ustbiligsel becerilerini kullanabilirler. Bununla birlikte birbirlerinin gii¢lii yanlarindan
destek alarak birbirlerinden bir sey 6grenebilme firsat1 yakalayabilirler. Bu tiir 6grenme
gruplari tasarlanirken grup tiyelerinin gruplara uzmanlik dereceleri ve 6grenme stillerine
gore atanmalarinda fayda vardir (Ally, 2008).

21.yiizy1l becerilerinden olan etkili iletisim becerileri kazandirmak yalnizca
uzaktan degil pek c¢ok yiiz yiize egitim kurumunun da en 6nemli amaclarindandir. Bu
ylizden hem yiiz yiize hem de uzaktan verilen derslerde Ogrenenler arasi etkilesimi
saglamaya yonelik adimlar atilarak Ogrenenlerin ileriki yasantilarinda gerekli olan
mesleki ve kisisel iletisim becerilerini elde etmeleri gerekir (Anderson, 2003b.)

Ancak Ogrenenler ve Ogretenler Ogrenen-6grenen etkilesimini esit sekilde
degerlendirmemektedirler. Soo ve Bonk (1998) Ogretenlerin g¢evrimigi ortamlarda
Ogrenen-0grenen etkilesimini en 6nemli faktor olarak gdrmesine karsilik Vrasidas ve
Mclsaac (1999, s.22)’1n ¢alismasina gore dgrenenler bu tiir bir etkilesimi zorunlu degil
istege bagl olmasini tercih etmekteler. Ayni ¢aligmada arastirmacilar 6grenenlerin agir
caligma yiikli oldugunda, ¢evrimigi ortamlarda yeni olduklarinda ve sinifta bir topluluk
bilinci eksikligi durumlarda bu etkilesim tiiriine girmek icin daha az istek duyduklarini
belirtmekteler (Vrasidas ve Mclsaac, 1999, s.29).

2.2.14. Ogrenen-arayiiz etkilesimi

Hillman ve ekibine (1994) gére Moore un etkilesim tiirleri teknoloji kullanimini

etkilesim icin bir koprii olarak gérmekte ve bir 6grenenin igerikle iletisim kurmak, anlami1
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miizakere etmek ve Ogreten ya da diger 6grenenlerle bilgileri dogrulamak adma sz
konusu bu teknolojileri kullanirken ortaya ¢ikan etkilesimi gérmezden gelmektedir. Bu
durumda ortaya ¢ikan 0grenen-arayiiz etkilesiminin de diger etkilesim tiirleriyle esdeger
bir rolii oldugunun kabul edilmesi gerektigini ileri siiren Hillman ve ekibi yeterlik
seviyesi ne olursa olsun bir 6grenenin derste kullanilan teknoloji ile etkilesiminde
problem yasamasinin, Ogrenenin egitsel etkilesime katilimini  engelledigini
savunmaktadir (Hillman vd., 1994, s.35).

Northrup (2001) etkilesimin web tabanli 6grenme ortamlarinda, kasith bir sekilde
entegre edilmedigi siirece, kendiliginden ortaya ¢ikmayacagini belirtmektedir (Northrup,
2001). Bu entegrasyon siirecinde arayiiz Onem kazanmaktadir ¢iinkii basarili bir
etkilesim, bir 6grenenin sunucu arag ile ¢alisirken kendisini ne kadar rahat hissettigi ile
biiylik oranda alakalidir (Chou, 2003). Etkilesimliligin 6grenme ¢iktilarini destekleyecek
sekilde tasarimlanmasi ve etkilesim 6zelliklerini tasarlarken igerigi destekleyen arayiiz ve
altyapinin goz oniline alinmasi gerektigi belirtilmektedir (French vd., 1999’dan aktaran
Chou, 2003). Yukarida bahsi gegen dort etkilesim tiirii katilimer taraflar1 (6grenen,
Ogreten, igerik ve altyapi/ arayiiz) ve Web-tabanli 6grenme sistemlerinde bu taraflarin
iligkilerinin ayirt edilmesine yardime1 olur (Chou, 2003).

Chou (2003) etkilesimlilik ve web-tabanli 6grenme sistemleri iizerine iletisim,
bilgisayar destekli 6gretim, uzaktan egitim ve etkilesimli boyutlar ve fonksiyonlar
acisindan bir alanyazin degerlendirmesi ¢alismasi yapmis ve bir web tabanli 6gretim
sistemine dahil olmasi gereken boyutlar1 ve fonksiyonlar1 belirlemistir. Bu ¢alisma
sonucunda web tabanli 6gretim sistemlerine belirlenen boyut ve fonksiyonlar1 dahil etme
iizerine bir teknik cergeve Onerisi olusturmustur. Cercevenin kullanim kolayligini ve
biitiinsel etkililigini artirmak tizere her etkilesimli fonksiyon iki uzman tarafindan
ogretimsel gerekliligi ve programlama zorlugu ac¢isindan degerlendirilmistir. Tablo

2.3’de Chou’nun ortaya koydugu boyutlar ve fonksiyonlar goriilebilir.
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Tablo 2.3. Web tabanli 6grenme ortamlarinda etkilesim tiirii, etkilesimlilik boyutlar:

ve etkilesimli fonksiyonlara yonelik ¢ergceve (Chou,2003, s.271)

Etkilesim Etkilesimlilik Boyutlar: Web tabanl Ogrenme Sisteminde Etkilesimli
Tiirii fonksiyon
Secim (choice) 1. Sabit ¢ergeve tasarimi
Sirali olmayan se¢im 2. Site haritas1
erigimi (non-sequential 3. Anahtar sozciik aramasi
Ogrenen- access of choice) 4. Veri taban1 aramast
. Kullaniciya duyarli olma 5. Cevrimigi sorun tespiti
ara yiiz . A
(responsiveness to users) 6. Yazilim indirme
Bilgi kullaniminin takibi 7. Cevrimigi kay1t
8. Not takibi
9. Gorev tamamlama takibi
Ogrenen- Se¢im 10.11gili egitim sitelerinin baglantilari
igerik Sirali olmayan se¢im 11. Ilgili 6grenme materyallerinin baglantilart
erisimi 12. Cokluortam sunumlari (metin, grafik,
Kullaniciya duyarli olma animasyon, ses vb.)
Uyarlanabilirlik 13. Oz degerlendirme igin ¢evrimici kisa smav
Kisisel se¢im yardimcisi 14. Medya akis1 (push media)
Bilgi ekleme kolaylig 15. Bireysellestirilmis 6grenme veritabani
Oyunumsu (playfulness) 16. Bireysellestirilmis 6gretim
17. Bireysellestirilmis test/ kisa sinav
18. Sik¢a sorulan sorular
19. icerikle ilgili gevrimici yardim
20. Sistem i¢inde kullanici rehberligi
21. Calisma rehberligi
22. Ogrenenin 6grenme Materyallerine katkida
bulunabilmesi
23. Egitsel oyunlar
24. Fikralar
25. Cekiligler
Ogrenen- Kisilerarasi iletisimin 26. Ogretene e-posta génderebilme
0greten kolaylastirilmasi 27. Ag yoneticisine e-posta gonderebilme
Bilgi ekleme kolaylig1 28. Duyuru panosu sistemleri
29. Sohbet odalar1
30. Cevrimigi oy verme
31. Cevrimigi anket
32. Site, ders, 6greten, vb. iizerine yorumlar
Ogrenen- Kisilerarasi iletigimin 33. Sinif listesi
0grenen kolaylastirilmasi 34. Diger 6grenenlere e-posta yollayabilme
Bilgi ekleme kolaylig 35. Duyuru panosu sistemi

36. Sohbet odalar1

Ogrenen-arayiiz etkilesim tiirii dort etkilesim boyutu ve buna karsilik gelen ve her
sisteme dahil edilebilecek dokuz etkilesimli fonksiyonu igerir. Bu fonksiyonlarin
oncelikli amac1 bir web-tabanli 6grenme sistemine daha kolay ve daha etkili bir sekilde
erisebilmeyi saglamaktir. Ogrenen-igerik etkilesimi, hepsi dgrenenlerin daha zengin,
daha derin ve daha kisisellestirilmis 6grenme materyalleri elde etmelerini amaglayan yedi

etkilesimlilik boyutu ve on bir etkilesimli fonksiyon icermektedir. Ogrenen-6greten
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etkilesimi iki etkilesimlilik boyutu ve yedi etkilesimli fonksiyon; O0grenen-ogrenen
etkilesimi ise iki etkilesimlilik boyutu ve dort etkilesimli fonksiyon icererek iki yonlii

kisilerarasi iletisimi arttirmay1 amaglamaktadir.

2.2.2. A¢ik ve uzaktan 6grenmede etkilesim kuramlar:

2.2.2.1. Etkilesimsel uzaklhik kurami

1983 yilinda Michael Moore tarafindan ortaya atilan “etkilesimsel uzaklik”
(transactional distance) kavrami uzaktan egitimde Ogreten ile Ogrenen arasindaki
mesafeyi yalnizca cografi mesafe olarak degil ayni1 zamanda egitsel ve psikolojik mesafe
olarak gérmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Moore (1983, s.155)’e gore “bu mesafe
egitsel bir girisimdeki iki ortagin iliskisidir” ve bu bir “etkilesimsel uzakliktir. Moore
(1993) egitim ortamlarindaki etkilesimsel uzaklig1 diyvalog (dialog), yapi(structure) ve
ogrenen ozerkligi(autonomy) olmak iizere ii¢ degiskenle agiklamaktadir. Sekil 2.4’te

etkilesimsel uzaklik, 0grenen Ozerkligi, dersin yapis1 ve diyalog arasindaki iliski

goriilebilir:
el ’ DUSUK
/ UZAKLIK
”
_ENBAGIMSZ K //
"YUKSEK UZAKLIK ”/ EN DUSUK
FYORSER OZERKLIK ///’ BAGIMSIZLIK
N o | ”/
”
”
OZERKLIK 8 U: Uzakitk

Y: Yapi
0: Ozerk
OD: Ozerk Degil

Sekil 2.4. Etkilesimsel uzakligin boyutlari arasindaki iliski (Moore, 1993, 5.33)
Moore’un modelinde etkilesimsel uzakligin boyutu diyalog, dersin yapisi ve
ogrenen 6zerkliginden olusan bir fonksiyonla agiklanir (Moore, 1993, 5.23). Ogrenenle

Ogreten arasinda gerceklesen amach etkilesimler olarak tanimlanan (Moore, 1993, 5.25)
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diyalog, etkilesimsel uzakligin derecesini etkileyen en 6nemli faktordiir (Stein, Wanstreet
& Calvin, 2009, s.310; Moore, 1993, s.26). Bunun nedeni, 6zellikle etkilesim i¢in ¢oklu
araglar/yollar saglayabilen uzaktan egitimin gelismesiyle diyalogun yalnizca gergek
ogrenme ortamlarindaki Ogreten-dgrenen etkilesimi ile siirlt kalmayip 6grenenlerin
diger 6grenenlerle olan iligkileri/ etkilesimlerini de i¢ine alacak sekilde genislemesidir
(Huang vd., 2016, s. 736; Benson ve Samarawickrema, 2009, s.18).

Yap: ise ders ya da lnite amaglari, farkli 6grenenlerin ihtiyaglarina hizmet
edebilecek cesitlilikte uygun 6gretim stratejileri ve uygun degerlendirme yontemleri gibi
ders tasarim Ogeleri ile iliskilidir. Yapi, ders tasarim 6gelerinin katilik ya da esneklik
seviyesini ya da hangi ders tasariminin bireysel 6grenenlerin ihtiyaclarini ne derece
karsilayabilecegini ifade eder (Moore, 1993, s. 27). Kat1 bir sekilde yapilandirilmis bir
ders bir taraftan 6grenene en yliksek seviyede rehberlik ve yonlendirme saglarken diger
yandan 6grenen-6greten diyalogu ile dersin gidisatinda degisiklikler yapabilme firsatinin
kaybolmasina ve 6grenenin ders igerigine farkli acilardan yaklasarak yorum yapmasi ya
da yaraticiligin1 kullanmasina engel olur (Moore, 1993, s.27; Moore ve Kearsley, 2005,
$.226). Moore (1993) bununla ilgili olarak farkli seviyede 6zerklik ile 6grenme siirecine
yaklasan 6grenenlere yardimci olabilmek adina dersin yapisinda bir derece es sonluluk
(equifinality) ihtiyacina dikkat ¢ekmektedir (Moore, 1993, 5.30).

Dersin tasarimi ve sunumu sirasinda greten tarafindan manipiile edilebilen yap1 ve
diyalogdan farkli olarak 6grenen 6zerkligi, 6grenme siirecinde 6grenen kontroliiniin
seviyesini gosteren 6z yonelimle iliskili bir 6grenen 6zelligidir (Moore, 1993, s.31).
Moore (1993, s.31) ideal bir 6zerk 6greneni “6gretenden duygusal olarak bagimsiz” ve
Ogretenin yardimina ihtiya¢ duymaksizin “ders konusuna dogrudan yaklasabilen” bir
birey olarak tanimlamaktadir.

Etkilesimsel uzaklik ile diyalog, yap1 ve 68renen 6zerkliginin tam olarak nasil bir
iliski icerisinde olduguyla ilgili olarak ne teorik ne de deneysel anlamda alanyazinda
heniiz bir fikir birligine varilamamistir (Huang vd., 2016, s. 736). Teorik anlamda, genel
kan1 diyalog ve etkilesimsel uzaklik arasinda ters yonde bir iliski oldugu yoniindedir
(Benson ve Samarawickrema, 2009, s.9; Kearsley ve Lynch, 1996, s. 193; Moore, 1993,
s.33). Bir bagka deyisle, diyalog arttifinda etkilesimsel uzaklik azalmakta ve ayni1 sekilde
etkilesimsel uzakligin arttig1 durumlarda diyalog azalmaktadir. Bir diger genel kani ise
etkilesimsel uzakligin arttigt durumlarda 6grenenlerin daha 6zerk olmasi gerektigidir

(Moore ve Kearsley, 2005, s.230; Moore, 1993, s.33). Yine teorik olarak, alanyazin
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diyalog ve yap1 arasinda ters yonde bir iligski oldugunu 6ne siirmektedir (Dron vd., 2004,
s. 169; Saba ve Shearer, 1994, s.45).

Moore (2007, s.164) uzaktan egitim programlarin1 “6zerk” (autonomous) ya da
“Ozerk olamayan” (nonautonomous) olarak smiflandirmakta ve asagidaki ii¢ sorunun
cevabina gore dgrenciye taninan 6zerklik derecesini 6lgmektedir:

1. Programdaki 6grenme amaglarinin se¢imi Ogrenenin mi Ogretenin mi
sorumlulugundadir? (Amaglar1 belirlemede 6zerklik)

2. Kaynak kisilerin, elemanlarin ve diger ortamlarin kullanimi ve se¢imi 6gretenin
mi 6grenenin mi kararidir? (Calisma yonteminde 6zerklik)

3. Degerlendirme metodu ve kullanilacak kriter konusundaki kararlar 6grenen

tarafindan m1 6greten tarafindan m1 alinmaktadir? (Degerlendirmede 6zerklik)

2.2.2.2. Etkilesim ve iletisim kurami

Holmberg’in rehberlikli didaktik konusmalar olarak adlandirdig1 uzaktan egitim
teorisi iletisim kuramlar1 genel kategorisi altinda yer almaktadir. Holmberg (1985)
kuraminin, 6gretmenin etkililigini ait olma ve is birligi duygularinin etkisi ve bilgisayar
aracili iletisimde fiili olarak karsiliklt soru, cevap ve tartismalarin gergeklesmesiyle
iligkilendirmesi bakimindan agiklayici bir degeri oldugunu ileri siirmektedir. Holmberg

kuramu i¢in yedi tane arka plan varsayim onermektedir:

1. Ogretmenin 6zii dgreten ve Ogrenen taraflar arasindaki etkilesimdir. Derslerde
konunun sunumuyla taklit edilen etkilesimin Ogrencileri farkli goriisleri,
yaklagimlart ve ¢oziimlemeleri gozden gecirmelerini saglamasi ve dersle
etkilesmeleri bakimindan etkilesimin bir boliimiinii tistlendigi varsayilmaktadir.

2. Duygusal olarak derse dahil olma ve 6greten ile 6grenen taraflar arasindaki kisisel
iliski 6grenme zevkine katkida bulunur.

Ogrenme zevki 6grenen motivasyonunu arttirir.

4. Ogrenen motivasyonu agisindan dersle ilgili karar verme siireclerine katilim
faydalidir.

5. Yiiksek 6grenen motivasyonu 6grenmeyi arttirir.

6. Arkadasca, kisisel bir tonda anlatim ve ders malzemelerine kolay erisim &grenme
zevkini ve Ogrenen motivasyonu artirarak on tretim derslerdeki sunumlardan
Ogrenme ihtimalini arttirir.

7. Ogretimin etkililigi, 6grenenin anlatilanlardan ne 6grendigi ile gdsterilir. (Simonson

vd., 2015, s. 146)
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Holmberg’e (1986) gore yukaridaki varsayimlar uzaktan egitimde etkili 6gretme
prensipleridir. Bu varsayimlardan yola ¢ikarak olusturdugu kuraminda uzaktan egitimin
Ogrenen ile uzaktan 6grenme kurumlar1 (6gretim elemanlari, danismanlar vb.) arasinda
dostane bir iligki yaratarak, ders icerigine erisimi kolaylastirarak, 6greneni etkinliklere,
tartigmalara ve kararlara katarak ve genellikle 6grenene yardimci, gercek ve taklit edilmis
iletisim ihtiyacim1 karsilayarak 6grenen motivasyonunu destekleyecegini, 6grenme
zevkini arttiracagini ve 6grenme igerigini bireysel 6grenenle ve onun ihtiyaclariyla alakali
hale getirecegini iddia etmistir.

1995°te uzaktan egitim teorisini genisleten Holmberg sekiz maddede yeni ve daha
genis bir uzaktan egitim kurami olusturmustur. Genigletilmis bu kuram bir Onceki

versiyona sunlari eklemektedir:
1. Uzaktan egitim yiiz ylize egitime ulasamayan ya da yiiz ylize egitimi istemeyen bireysel
Ogrenenlere hizmet etmektedir. Bu 6grenenler oldukga heterojendir.
2. Uzaktan egitim, dgrenenlerin ¢alisma yeri, ¢alisma donemlerinin yil igerisindeki yeri,
tatiller, zaman ¢izelgeleri ve liniversite girig sartlar1 gibi bagkalari tarafindan verilen kararlara
bagl kalmayacaklar1 anlamina gelir.
3. Toplum uzaktan egitimden bir taraftan bireylere verdigi 6zgiirliikk¢ii calisma firsatlart diger
yandan sagladig1 mesleki egitimler araciligiyla fayda goriir.
4. Uzaktan egitim tekrarlayan ve hayat boyu egitim ve esitlik ve 6grenme firsatlari igin bir
aragtir.
5. Biligsel bilgi ve biligsel becerilerin kazanimu ile ilgili tim 6grenmelerin yani sira duygusal
O0grenme ve bazi psikomotor dgrenmeler uzaktan egitim araciligi ile etkili bir sekilde
verilebilir. Uzaktan egitim iist biligsel yaklasimlara ilham verebilir.
6. Uzaktan egitim, bireysel bir etkinlik olarak derin 6grenmeye dayanir. Ogrenme bitisik
olmayan yollarla yonlendirilir ve desteklenir. Ogretme ve dgrenme 6nceden olusturulmus
derslerle gergeklesen aracili iletisime dayalidir.
7. Uzaktan egitim davranisci, biligsel, yapilandirmaci ve diger 6grenme yontemlerine agiktir.
Genellikle 6nceden olusturulmus derslere dayanan uzaktan egitim, is boliimii, mekanik
cihazlarin kullanimi, elektronik veri isleme ve kitle iletisimi ile sanayilesme unsurlarina
sahiptir.
8. Kisisel iligkiler, 6grenme zevki ve 6grenenler ve onlar1 destekleyenler (6gretim elemanlari,
danigmanlar vb.) arasindaki empati uzaktan O6grenmede Ogrenme agisindan merkezidir.
Empati ve aidiyet duygulari, 6grencilerin 6grenme motivasyonunu ve dgrenmeyi olumlu
yonde etkiler. Bu duygular 6grencilerin karar verme asamasina katilimi; anlasilir, sorun
odakli, konugma benzeri ve mevcut bilgiye dayandirilarak yapilan 6grenme konularinin
sunumlari; 6grenenler ve Ogretenler arasinda gergeklesen arkadasca ve sirali olmayan
etkilesimler, 6grenenler, 6gretim elemanlari, danismanlar ve onlara yardimer olan digerleri
arasindaki arkadas canlis1 ve kesintisiz etkilesim ile liberal 6rgiitsel / idari yapilar ve siiregler

tarafindan aktarilir. (Holmberg, 1995, 5.175-182)
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Ozetle, yukaridaki liste, bir yandan, uzaktan egitimin bir agiklamasin1 yaparken ote
yandan, hipotezlerin iretildigi ve 6grenmeye yardimci olan genel bir yaklagimi ve
ogretim cabalarin1 tanimlayarak aciklayici gilice sahip bir kurami temsil eder (Simonson

vd. 2015, s. 47).
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3. KURAMSAL ALTYAPI

21. ylizyilda 6grenme, artik bireysel bir olgudan ¢ok uzaklasmis hem insanlarin
hem nesnelerin etkilesimlerinden ortaya ¢ikan sosyal etkilesimlerin bir sonucu olarak
goriilmektedir (Winn, 2002, s.335). Ogrenmenin artik 6grenme ortammin sundugu
bilgiden ¢ok dgrencinin bu ortamdaki etkinliklerine bagli oldugu diisiiniilen (Mihalca ve
Miclea, 2007, s.116) 6gretim teknolojileri alaninda, kullanilan web 2.0 teknolojileri ile
egitim sistemleri ya da 6gretim uygulamalari arasinda bir kopukluk oldugu bilinmektedir
(Conole ve Alevizou, 2010, s.43). Bu boslugun pedagojik uygulamalardaki degisimler
yoluyla kapanabilecegi konusunda egitim alaninda genel bir fikir birligi olustugu
sOylenebilir. S6z konusu boslugun kapanabilmesi i¢in 6gretimde kullanilan teknolojiler
ve pedagojinin birlikte degerlendirildigi bilimsel aragtirmalar araciligiyla daha iyi
irdelenmesi gerekmektedir (Khanova, 2013, s.27). Bu tiir arastirmalar geleneksel egitim
aragtirmalar1 yontemlerinin yapamadig: biitiinciil ve yogun yaklasimlar gerektirmektedir
(Andrews ve Haythornthwaite, 2007, s.5). Kokleri Leontev (1978) ve Vygotsky’nin
(1978) ortaya koydugu “aracili eylem” kavramina dayanan ve daha sonra Engestom
(1987) tarafindan genisletilen etkinlik kurami, karmasik insan etkilesimlerini anlamada
kapsamli bir c¢erceve sunarak cevrimici egitim ortamlarinin karmasikligina hitap
edebilecek uygun yontemlerin eksikligi problemine bir ¢6ziim Onerisi olarak goriilebilir.
Buna ek olarak, Roth ve Lee (2007, s.186) kuram ve uygulama arasindaki boslugu
doldurmak i¢in etkinlik kurami g¢ergevesinin “akademinin en iyi saklanan sirlarindan”
oldugunu iddia etmektedir.

Diger taraftan, AUO sistemleri icinde bulunan paydaslar, bu paydaslar arasindaki
iligkiler ve etkilesimler goz 6niine alindiginda 6grenenler, 6gretenler, kullanilan teknoloji,
uygulanan egitim programi, 6grenme icerikleri, yonetsel siiregler vb. bir¢ok degiskeni
icinde barindiran karmasik ve dinamik bir yapidir. Etkinlik Kurami, yontemsel bir arag
olarak, karmagik ve teknoloji aracili sosyal ortamlarda belirlenen gercekligin anahtar
dinamiklerini ortaya c¢ikarmak, uyusmazliklart isaret etmek ve etkinlik ortamini
gorsellestirmek icin kullanilabilir (Kaptelinin ve Nardi, 2006, s.28). Etkinlik Kurama,
arastirmacilara bireyleri c¢evrelerinden uzakta ayri bir sekilde degerlendirmek yerine
genis etkinlik sistemleri i¢inde inceleme imkani taniyan sosyokiiltiirel bir kuramdir
(Kuutti, 1995). Bu nedenle etkinlik kurami g¢ercevesi ¢evrimici 6grenme ortamlarinin
sosyal yapisini anlayabilmek i¢in kullanish bir bakis acis1 sunar (Baran ve Cagiltay, 2010;
Engestrom, 1999; Barab, Evans ve Baek, 2004). Bu ¢alismadaki bulgular etkinlik kurami

cercevesinde incelenecektir.
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3.1. Etkinlik Kuram
3.1.1.Etkinlik kuramina giris ve temel kavramlar

Etkinlik kurami, kokleri 1920-1930’lara uzanan Rus/Sovyet Kkiiltiirel-tarihsel
psikoloji temelli teorik ¢aligmalar ve arastirmalara dayanan ve daha sonra bir takim
cagdas akademisyenin gelistirdigi bir kavramdir (Engestrom ve Miettinen, 1999). Kuram
cok genis bir sosyo-kiiltiirel analiz yaklasiminda yer almaktadir. Bu yaklagimin 6zii
disiplinler arasidir ve “insan etkinligi ile bu islevin ortaya ¢iktig1 kiiltiirel, kurumsal ve
tarihi baglam arasindaki iliskileri” (Wertsch, 1998, s.24) ayrintili bir sekilde agiklayarak
gercek diinya problemlerine 11k tutar. Kiiltiirel Tarihsel Etkinlik Kurami olarak da bilinen
etkinlik kurami, Kaptelinin ve Nardi (2006) tarafindan Shneiderman’nin (2002)
tanimladig1 bes kuram kategorisi olan tanimlayici, kesfedici, tahmin edici, 6ngoriicti ve
iretici kuramlar arasindan tanimlayici, kesfedici ve iiretici kuramlar kapsaminda
degerlendirilmektedir.

Etkinlik kurami tek basina bireylere degil, etkinlige ya da 6grenme ve is gibi belirli
bir sosyal ortamda (Parks, 2000) gerceklesen insan uygulamalar1 ve davranislarina
odaklanir. Bu nedenle etkinlik kurami cergevesinden bir arastirma yapilirken odak
noktasinin tek basma bireylerin degil, etkinlik sisteminin ya da sistemlerinin analizi
olmas1 gerekir (Kuutti, 1996). Bir etkinlik sistemini olusturan bilesenler 6zne, araclar
(yapay olgular), hedef, ¢ikti, topluluk, is boliimii ve kurallar (normlar)’dir (Engestrom,
1999).

3.1.2. Etkinlik kuraminin tarihi

Engestrom (2014, s.14) etkinlik kuraminda {i¢ nesilden s6z etmektedir.
Vygotsky’nin diislinceleri etrafinda yer alan birinci nesil aracilik fikrini yaratmistir.
Vygotsky (1978) insan etkinligini bireysel diisiinmenin gelisebilmesi i¢in gerekli olan
araglarla aciklamaktadir. Ona gore birey cevresine dogrudan ya da dogustan gelen
reflekslerle tepki vermemekte, birey ile ¢evresi arasindaki iliskiye kiiltiirel yollar, araglar
ve isaretler arabuluculuk yapmaktadir. Vygotsky’nin aracili eylem modeli 6zne, eylem
ve aracl yapay olgular ile olusturulan bir iiggenle agiklanmistir. Sekil 3.1°de etkinlik

kuraminin ilk neslinde bulunan temel 6geler gosterilmektedir.
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ARACI YAPAY OLGULAR

OzZNE HEDEF

Sekil 3.1. Ozne ve hedefin araclar (aract yapay olgular) araciligi ile temel
etkilesimini gosteren etkinlik kuraminin birinci nesli (Engestrom,

1999).

Etkinlik kuraminin ilk ¢aligmalar1 yalnizca bireysel eylemler odakli olmasi ve diger
kisiler ve sosyal iliskiler tarafindan yapilan arabuluculuktan bahsetmemesi bakimindan
elestirilmektedir (Demirarslan, 2005). Kuramin ikinci nesli Vygotsky nin (1978)
perspektifini iic seviyeli etkinlik olarak genisleten Leont’ev (1978) tarafindan
gelistirilmistir. Leont’ev bu {i¢ seviyenin topluca ve eszamanli olarak giidii (motivasyon),
amag (eylem) ve kosul (¢ikt1) ile birlikte ¢alistigini agiklamaktadir. ikinci nesille birlikte
etkinligin topluluk boyutu ortaya ¢ikmistir. Leont’ev’in modeli Tablo 3.1°de goriilebilir.

Tablo 3.1 Leont ’ev’e gore etkinligin hiyerarsik yapisi. Demirarslan’dan (2005) adapte
edilmistir.

Seviye (Level) Ne odakh? (Oriented Kim tarafindan yapihiyor?
towards) (Carried out by)

Etkinlik (Activity) Hedef/Giidii (Object/Motive)  Topluluk (Community)

Eylem (Action) Amag (Goal) Birey ya da grup (Individual or group)

Islem (Operation) Kosullar (Conditions) Rutinlesmis insan ya da makine (Routinized
human or machine)

Etkinlik yapisin1 inceleyen bu bakis acisi etkinligi parcalarina ayirmaktan ziyade
bir analiz birimi olarak etkinligi ele alarak icindeki sistemik baglantilar1 irdelemeyi

amaglamaktadir (Leont’ev, 1978). Bu yapisal bakis acisi, etkinligin dinamik dogasi ve
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baglamu ile basa ¢ikmaya olanak vermektedir. Ornegin sartlar degisse bile hedefin aym
kalmas1 gibi (Kaptelinin ve Nardi, 2006).

Bu bakis acistyla tanimlanacak olursa, bir etkinlik hedefi gerceklestirmek igin
amaca yonelik eylemler hiyerarsisinden meydana gelir. Bir etkinlik (6rnegin 6gretim
materyali hazirlama) bilingli eylemlerin ortaya konmasindan ve eylemler zincirinden
(6rnegin ihtiyac analizi, hedef yazma, grafik ¢izme, video ¢ekme vb.) meydana gelir.
Eylemler ise islemler zinciridir (6rnegin kamera ile ilgili islemler, cizelgelerin
doldurulmasi, telefon goriismeleri vb.). Biitiin islemler ilk ortaya ¢iktiklarinda
eylemdirler ¢iinkii onlar1 gergeklestirmek icin bilingli bir caba harcanmasi gerekir. Pratik
ve igsellestirme ile etkinlikler eyleme; sonug olarak daha az bilingli ¢aba gerektiren daha
otomatik bir yapiya biirlindiiklerinde de isleme doniisiirler. Bu nedenle etkinlikler,
eylemler ve iglemler arasinda ¢ok dinamik bir iliski vardir (Jonassen vd., 1999, 5.63).

Ucgiincii nesil etkinlik kurami bu yapisal bakis acisina topluluk, kurallar ve is
boliimii 6gelerini eklemistir (Engestrom, 2014). Bu genisletilmis etkinlik kurami, etkinlik
sistemi olarak bilinmektedir (Mwanza ve Engestrom, 2003). Mwanza ve Engestrom
(2003) Leont’ev’in etkinlik sistemini lizerine eklemeler yaparak gelistirip etkinlik
sistemindeki diger 6gelerlerle araci tiiriinden iliskiye odaklanarak etkinlik sistemi liggen

modelini ortaya ¢ikarmiglardir (Sekil 3.2).

ARACLAR

OzZNE HEDEF CIKTI

KURALLAR TOPLULUK is BOLUMU

Sekil 3.2. Uciincii nesil etkinlik sistemi (Engestrom, 1999)
Bu etkinlik sistemi modelinde yapay olgular insan performansi i¢in énemlidir ve

onun ayrilmaz parcalaridir (Kaptelinin ve Nardi, 2006). Engestrom (2001, s.135)

“diyaloga, ¢oklu perspektiflere ve etkilesimde bulunan etkinlik sistemleri agina” izin
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veren bir modelin sistemin igindeki ve ciktilarindaki uyusmazliklar1 agiga ¢ikarmaya

yardimci olacagin belirtmektedir.

3.1.3. Etkinlik kuraminin temel 6geleri

Etkinlik, birbirine bagli, istikrarli, eyleme gore uzun siireli olan, &nceden
belirlenmis ya da dogal ancak tanimlanabilir ama¢ ve hedeflere yonelik biitiin ¢abalari
ifade eder (Rochelle, 1998, aktaran Karakus, 2015, s.380). Herhangi bir etkinlik
sisteminde asagida agiklanan temel 6geler yer almaktadir:

Ozne (Subject): Bir etkinlik sisteminin &znesi, etkinligin analizinde bakis acisi
alinan kisi ya da gruptur.

Hedef (Object): Oznenin etkinlige katilmasina neden olan ve etkinligin paydaslarimni
harekete geciren durum ya da problem alanidir. Hedef, bir gereksinimi gidermeyi ifade
eder. Bir etkinligin neden var oldugunu agiklar. Bir etkinligi digerinden ayiran onun
hedefidir.

Araglar (Tools): Oznenin hedefi gergeklestirmesi sirasinda etkilesim icinde oldugu
biitlin soyut ve somut araglardir. Bunlar bir kitap, bir bilgisayar gibi somut araglar
olabilecegi gibi kullanilan dil gibi igsel, sembolik ve psikolojik araclar da olabilir.

Topluluk (Community): Bir etkinlik sisteminde, 6zne yalniz degil bir toplulugun
parcast olarak goriiliir. Yamagata-Lynch (2010, s.2) toplulugu “etkinlik sirasinda 6znenin
ait oldugu sosyal grup” olarak tanimlamaktadir.

Is boliimii (Division of Labour): Toplulukta bulunanlar arasinda gorev ve rollerin,
yetki ve sorumluluklarin dagilimi olarak agiklanmaktadir.

Kurallar (Norms): “Acik ve gizli diizenlemeleri” ifade etmektedir (Engestrom,
1990, 5.79). Bir bakima sosyal doku olarak da algilanabilecek kurallar hem toplumda siire
gelen hem de sonradan gelistirilmis kurallar1 kapsamaktadir (Karakus, 2015, s.382).

Cikti (Outcome): Etkinlik sisteminin sonucu olarak ortaya ¢ikan soyut ya da somut

urinlerdir.

3.1.4.Etkinlik kuramimnin temel aldig: prensipler

Engestrom (2001)’e gore etkinlik kurami bes prensipten olusmustur. Bu
prensiplerin her biri, etkinligin ¢esitli agilarindan birbirlerine bagl olduklarindan kati bir
sekilde birbirinden ayr1 olarak diisiiniilmemelidir (Bates, 2008, s.38).

Bir analiz unsuru olarak etkinlik sistemi: Bu ilk prensip analiz unsuru olarak

etkinlik sisteminin ele alinmasi gerektigini ifade etmektedir (Engestrom, 2001, s136).
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Baska bir deyisle, biitiin bir etkinlik sistemini anlamak i¢in etkinligin i¢erdigi pek ¢ok
eylem ve islemin ayrigtirllmasina ragmen yorumlama asamasinda etkinlik sistemi bir
biitiin olarak diisiinilmelidir. Eylem ve iglemler tek baslarina yorumlanamazlar. Bu
nedenle etkinlik kuramini yontem olarak kullanan ¢caligsmalardaki temel yaklasim etkinlik
sisteminin Ogeleri ortaya c¢ikarildiktan sonra nitel olarak eylem ve islemlerin
tanimlanmasi, incelenmesi ve ortaya cikan biitiin 6gelerin birbirleri ile iligkilerinin
bulunmasi yoniindedir (Barab, Evans ve Baek, 2004).

Cok seslilik prensibi: Bu prensip etkinlik sistemindeki farkli bakis agilari, farkl
ilgiler ve farkli geleneklere gonderme yapar. Sistemin &gelerinin kendi ¢esitli
gecmislerini tagirken sistemin kendisinin de araglara, kurallara ve geleneklere kazinmis
coklu katmanlar ve tarih dizisini tasidigini ifade eder (Engestrom, 2001, s.136). Karakus
(2015) bu prensiple ilgili olarak toplum ve is boliimii 6rnegini vermektedir. Bir
toplumdaki tiim bireyler farkli gegmise, farkli bakis acilarina ve farkli rollere sahiptirler.
Karakus (2015, s.183)’a gore bu farkliliklar bir sistemin hem gelismesine hem de
gelismeye direnmesine neden olabilmektedir.

Tarihsellik: Etkinlik sistemlerinin tarihini incelemek bu sistemlerin problemlerini
anlamaya yardime1 olabilir ¢iinkii “etkinliklerin 6nceki asamalar etkinlikler gelisirken
icinde gomiilii kalir” (Kuutti, 1996, 5.26). Ornegin, Engestrom (2001, s.143)’e gore, bir
saglik ya da egitim programi goz Oniine alinacak olursa, “durumu analitik olarak
degerlendirebilmek i¢in s6z konusu etkinlik sisteminin yakin tarihine bakmamiz gerekir”.

Uyusmazliklar prensibi: Etkinlik sistemindeki doniisiimiin temeli olarak ele alinan
uyusmazliklar genellikle var olan bir etkinlik sistemine sonradan eklenen bir 6ge
nedeniyle olusmaktadir (Karakus, 2015, s.382). Etkinlik sistemine sonradan eklenen bu
yeni 6ge sistemde bazi problemlere neden olabilecegi gibi sistemin gelisimini olumlu
yonde de etkileyebilir (Engestrom, 2001, s.144). Bu prensibi bir 6rnekle agacak olursak,
egitim ortamina entegre edilmek istenen 6gretim teknolojisi, o etkinlik sisteminin tim
ogelerinde birtakim uyusmazliklar yasanmasina neden olabilir. Ogretmenin rolii gretici
konumundan rehber konumuna doéniisiirken 6grencilerin rolleri pasif dinleyiciden aktif
ogrenene doniisebilir. Bu durum topluluk tarafindan kabul gérmeyebilir. Buna ragmen,
eger biitlin 6geler belirli bir hedefe ulagsmak i¢in beraber caba gdsterirse biitiin bu
uyusmazliklar ve rol degisimlerine gosterilen tepkiler yerini degisimin kabuliine ve
problemlerin ¢oziilmesine birakabilir. Fakat bu durumda, etkinlik sistemini dinamik ve
hedefe doniik olarak siirekli degisen bir yap1 olarak diisiinmek gerekir (Karakus, 2015,
s.382).
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Genigleyen ogrenme prensibi: Son prensip etkinlik sisteminde genisleyen
doniisiimlerin ortaya c¢ikma ihtimalini ifade eder (Engestrom, 2001, s.137). Bu
doniisiimlerin “6nceki etkinlik modundan ¢ok daha genis bir ihtimal ufkunu kucaklamas1”
potansiyeline gdnderme yapar. Bu prensip insan ve organizasyonlarin her zaman stabil
olmayan, vaktinden 6nce tanimlanmamis ya da anlagilmamis seyleri her zaman 6grendigi
diistincesi lizerine kuruludur. Engestrom’e gore kendi 6zel hayatimizin ve organizasyonel
uygulamalarin 6nemli doniisiimlerinde, “bizim heniiz ortada olmayan yeni etkinlik
sekillerini 6grenmemiz gerekir. Bu etkinlikler kelimenin tam manasiyla yaratildiklar:

anda Ogrenilirler” (Engestrom, 2001, s.138).

3.1.5.AUQO’de etkinlik kuram

Etkinlik Kurami klasik anlamda bir kuram degil, daha ¢ok giinliik etkinliklerde
bireyi, diger insanlar1 ve yapay olgulari (araglar1) yorumlamak i¢in kullanilan tanimlayici
bir aractir (Nardi, 1996, s.8). Bu yoniiyle bilimsel incelemeleri gerceklestirebilmek i¢in
kullanigh bir cerceve oldugu sdylenebilir. Bu nedenle ergonomi, egitim psikolojisi,
bilgisayar destekli igbirlikli ¢alisma, bilgisayar aracili 6grenme ve insan-bilgisayar
etkilesimi gibi pek ¢ok bilimsel ¢alisma alaninda tercih edilmektedir (Wilson, 2008,
s.119).

AUO’de de son yillarda etkinlik kuramina olan ilginin arttd1 goriilmektedir.
Karatas ve ekibinin (2014, s.145) 2007-2012 yillar1 arasinda uzaktan egitimde yapilan
caligmalardaki kuram ve yontemleri inceledikleri caligmada, etkinlik kurami, etkilesimsel
uzaklik kuramindan sonra ikinci en c¢ok basvurulan kuramsal c¢ergeve olarak
gosterilmektedir. Etkinlik kuramindan yararlanilan ¢aligmalarda kuramin farkli yonleri
ise kosulmustur. Ornegin, Popov’un (2009) es zamanl olarak ikili modda, ¢evrimici ve
yiliz ylize sunulan bir yiiksek lisans programindaki baz1 karmasik pedagojik konulari
inceledigi calismada, etkinlik kurami veri toplama ve analiz asamalarinda kuramsal
cergeve olarak kullanilmigtir. Calismanin sonucunda yiiz yiize ve ¢evrimigi olarak egitim
alan O0grenenlerin tecriibe ettigi problemlerin dogasi ile bu iki grup 6grenenin ilgi ve
beklentilerinin uyusmazliklar1 ortaya konmustur. Bu nedenle s6z konusu ¢alismada
kuramm uyusmazliklar prensibinden faydalanildigi soylenebilir. Bu prensipten
yararlanilan baska bir calisma Kore Ulusal Acik Universitesi’nde Joo (2014) tarafindan
gerceklestirilmistir. Bir grup yetiskin 6grenenle gerceklesen cesitli egitsel etkinliklerde
var olan yapisal uyusmazliklar: etkinlik kurami gercevesinde analiz eden bu ¢alismadaki

uyusmazliklar, kurumun tepeden inme, biirokratik pedagojik sisteminin bireysel
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beklentiler ve ihtiyaglarla nasil ¢atisigma 151k tutmaktadir. Ozellikle katilimcilarin
elestirel bakis acilar1 agik ve uzaktan yiiksek egitim kurumunun Kore toplumunda
oynadig1 uyumsuz sosyal rolleri sergilemektedir. Ayrica, ¢calisma bu uyumsuzluklarin
kiiltiirel ve tarihi olarak katilimcilarin uzaktan yiiksek 6grenim etkinliklerinin i¢inde nasil
gomiilii oldugunu da belgelemektedir. Arastirma bulgulari olarak ortaya ¢ikan bu direngli
uyusmazliklar dikkate alindiginda, uzaktan yiiksek 6grenim sisteminin kacinilmaz bir
sekilde rekabetci, nitelikli bir miifredat ve hedef kitle sayisini etkili bir sekilde artirmaya
bagh olmasindan dolayr Kore Ulusal A¢ik Universitesi’nin etkinlik odakli modelinin
ogrenenlerin 6grenmesini yeterince kolaylagtirmadigi sonucuna ulagiimstir.

Genisleyen 6grenme prensibinden yola ¢ikan bir baska ¢aligma da 2009 yilinda
Elizabeth Murphy ve Maria A. Rodriguez-Manzanares tarafindan Kanada’da uzaktan
egitim veren bir lisede yapilmistir. Calismada on {i¢ 6greten ve uzaktan egitimin
tasarimimndan ve sunumundan sorumlu yedi idareci ve destek personeli ile yari
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Daha sonra dgretenlerle ikinci bir goriigme daha
yapilmistir. Caligmanin sonucunda 6gretenlerin “kiirsiideki bilge” metaforunun ¢evrimici
siifta artik kayboldugu ve cevrimici dgretenlerin etkinliklerinin hedefini, daha fazla
ogrenen Ozerkligi iceren daha az Ogrenen-merkezli 6grenmeye dogru genislettikleri
goriilmiistiir. S6z konusu caligmada etkinlik kuramimin genisleyen 6grenme prensibi
ogretmenlerin henliz olugsmamis yeni bir etkinlik formunu Ogrendigi baglami
anlamlandirabilmek i¢in kullanilmistir.

Ryder ve Yamagata-Lynch’in (2014) gerceklestirdigi nitel calisma ise Nothern
[llinois Universitesi ile Shangdong Normal Universitesindeki yedi dgrenenin arasinda
gerceklesen on alt1 haftalik bir transpasifik is birligini incelemistir. Nitel caligmada
inceleme yontemi olarak goriismeler, giinliikler ve gorsel isitsel malzemelerde sdylem
analizi yapilmistir. Buna ek olarak, ek etkinlik sistemleri analizi yapilmis ve sonug olarak
her biri 6grenenlerin tecriibelerine nasil katkida bulundugu gosterilen ii¢ etkinlik sistemi
ortaya ¢ikarilmistir. Etkinlik sistemi analizi ile diisiik performans sergileyen 6grenen
ciftleri ve yliksek performans sergileyen 6grenen ciftlerini karsilagtirmak icin etkinlik
sistemleri analizini kullanan bu ¢alisma, 6grenenlerin kiiltiirleraras1 6grenme degisiminde
ortaya ¢ikan gerilimlerini belirlemek ve agiklamak icin nasil kullanilabilecegini
gostermektedir.

Levy’nin (2008) “Cevrimi¢i 6grenme etkinliklerinin kritik deger faktori ile ilgili
deneysel bir gelisme: bir etkinlik kurami1 ve biligsel deger kurami uygulamasi” baslikli

caligmast ¢evrimi¢i 0grenme etkinliklerinin kritik deger faktorlerini ortaya c¢ikararak
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ogrenenlerin algilanmis degerleri ile ilgili durumlarini incelemistir. Kuramsal altyap:
olarak etkinlik kurami ve bilissel deger kuramini benimsemis olan ¢aligmada bir ¢evrimici
ogrenme etkinligine katilan 209 lisansiistii 6grenen katilimci olarak yer almistir. Bu
caligma ilk asamasi daha onceki bir ¢aligmada ¢evrimigi 6grenme etkinliklerinin kritik
deger faktorlerinin ortaya c¢ikarilmasi araciligiyla gergeklestirilmis bir ¢alismanin
genisletilmis halidir. Calismanin sonucunda (a) isbirlikli, sosyal ve pasif O6grenme
etkinlikleri; (b) resmi (formal) iletisim etkinlikleri; (c) resmi 6grenme etkinlikleri; (d)
lojistik etkinlikler ve bask1 (printing) etkinlikleri olmak {izere bes giivenilir kritik deger
faktorii ortaya ¢ikmaistir.

Deng ve Tavares (2013) ogrenenlerin Moodle ve Facebook aracilign ile
gerceklestirilen ¢evrimici tartismalara katilimini etkileyen motive edici ve engelleyici
faktorleri incelemek iizere bir ¢aligma gerceklestirmis ve bu amagla 14 6gretmen adayiyla
bireysel goriismeler yapmislardir. Etkinlik kuramini bir bakis agis1 olarak kullanan bu
calisma, teknik araclari, 6znel algilari, ¢evrimigi tartismanin amaglarini, topluluktaki
sosyal bulunurlugu, katilim kurallarin1 ve katilimcilarin ¢evrimigi katilim modellerini
etkileyen katilimci rolleri ile ilgili bir grup faktorii ortaya c¢ikarmistir. Calismanin
bulgulari, egitimcileri ve yazilim tasarimcilarini g¢evrimigi tartigmalarin &grenenler
arasinda nasil daha iyi gelistirilebilecegi ve 6grenmeye daha acik bir web tabanli ortamin

nasil yaratilacagi konusunda bilgilendirmektedir.
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4. YONTEM

Bu boéliimde nitel yaklasimla ele alinan arasgtirmanin deseni tanimlanacaktir. Nitel
arastirmalarin karakteristik ozellikleri ile birlikte s6z konusu calismada belirlenen
yontemin dayanaklari sunulacaktir. Arastirmanin amaglar1 dogrultusunda segilen durum
caligmast yonteminden ve biitiinciil tek durum deseninin se¢ilmesindeki nedenlerden
bahsedilecektir. Ayrica veri toplama yontemi ve verilerin analizine iligkin bilgilere yer

verilecektir.

4.1. Arastirma Deseni

Cevrimigi bir dersteki etkilesim ogelerinin etkinlik kurami cercevesinde
belirlenmesi ve bu etkilesim 6geleri arasindaki dinamiklerin ve uyumsuzluklarin ortaya
cikarilmasi amactyla gergeklestirilen bu ¢alisma, nitel aragtirma yaklasimlarindan biri
olan durum c¢alismasi ile desenlenmistir. Yildirnm ve Simsek’e (2008) goére nitel
aragtirmalar, gozlem, gorligme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama teknikleri
kullanilarak, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya
konmasina yonelik bir siirecin izlendigi aragtirmalardir. Creswell (2016, s.44) ise nitel
aragtirmalara felsefi yorumlardan yorumlayici ¢evreye ve sosyal ya da insan sorunlari
caligmalarini iceren islemlere dogru akan bir arastirma siirecini vurgulayan bir tanim
getirmektedir. Hatta ona gore nitel arastirmalarin belirli 6zelliklerini vurgulamak,

tanimlamaktan daha 6nemlidir. Bu 6zellikler sunlardir:

. Yakin etkilesim i¢in bir veri kaynagi olan dogal ortamda gerceklestirilir.

. Veri toplamada temel arag olarak arastirmaciya giivenir.

. Coklu yontem kullanimini igerir.

. Tiimevarim ve tiimdengelim arasinda gidip gelen kompleks muhakemeler igerir.

. Katilimeilarin bakis agilari, yorumlart ve ¢oklu siibjektif goriislerine odaklanir.

. Baglam veya katilimcinin/alanin (sosyal/politik/tarihsel) ortamlarinda yer alir.

. Onceden siki belirlenmis bir desen yerine zamanla beliren ve gelisen bir desen igerir.
. Yansitict ve yorumlayicidir. Baska deyisle, arastirmacinin biyografilerine/

sosyal kimliklerine duyarlidir.

. Biitiinciil ve kompleks bir resim sunar. (Creswell, 2016, s.45-46)

S6z konusu aragtirmanin desenini olusturan durum g¢aligmasi gergek bir yasamin,
giincel baglam ya da durumun arastirilmasini gerektirmektedir (Yin 2003, s.13).
Creswell’e (2016, 5.97) gore durum ¢alismasi, arastirmacinin gercek yasam, giincel sinirl

bir sistem (bir durum) ya da belli bir zaman igindeki ¢oklu smirlandirilmig sistemler
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(durumlar) hakkinda ¢oklu bilgi kaynaklari (6rnegin gézlemler, miilakatlar, gorsel-isitsel
materyaller ve dokiimanlar ve raporlar) araciligiyla detayli ve derinlemesine bilgi
topladig1 bir durum incelemesi ya da durum temalari ortaya koydugu nitel bir yaklagimdir.
Yin (2003, s.13-14) ise durum caligmasini, var olan olguyu dogal ¢evrede arastiran, var
olan durumla i¢inde bulundugu ortamin kesin ¢izgilerle ayristirilmadigi ve birden fazla
veri kaynaginin ya da kanitin mevcut oldugu durumlarda kullanilan bir yontem olarak
ifade etmektedir ve durum calismalarinda hem nitel hem de nicel verilerin belli bir
durumu aydinlatmak amaciyla kullanilabilecegine deginmektedir. Creswell (2016, 5.98),
durum ¢aligmasinin 6zel bir durumun belirlenmesiyle basladigini belirtir. Bu durum bir
birey, kiiclik bir grup, bir kurulus veya bir ortaklik gibi somut bir varlik; ya da bir
topluluk, bir iliski, bir karar verme siireci, belirli bir proje gibi soyut bir varlik da olabilir
(Yin, 2009). Burada temel nokta durumun 6zel bir zaman ve yer gibi belirli parametrelerle
sinirlandirilabilir ya da tanimlanabilir olmasidir (Creswell, 2016, s.98).

Bu aragtirmada 2017-2018 6gretim yilinda ¢evrimici olarak verilen bir dersteki
etkilesim ogeleri etkinlik kuramia gore belirlenerek bu etkilesim Ogeleri arasindaki
dinamiklerin ve uyumsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Ozel bir zaman ve
mekanla kisitlanan bu durum dogal ¢evresinde arastirilacak olmasi, bu durum ile i¢inde
bulundugu ¢evrenin kesin ¢izgilerle ayristirilamamasi ve birden fazla veri kaynaginin var

olmasi bakimindan durum g¢aligmasi yontemi ile incelenmistir.

4.1.1. Durum ¢alismasi desenleri

Durum c¢aligmalar1 dort ayr1 desende yapilabilir (Yin, 2003, s.34-40; Yildirim ve
Simsek, 2008, 5.290-292). Bu desenler asagidaki gibi 6zetlemektedir.

e Biitiinciill Tek Durum Deseni: Tek bir analiz birimi vardir. Iyi formiile
edilmis bir kuramin teyit edilmesi veya ¢iiriitilmesi amaciyla, asir1, aykiri
ya da kendine 6zgli durumlarin arastirllmasinda, temsilci ve tipik
durumlarda ve daha oOnce kimsenin ulasamadigi veya calismadigi
durumlarda kullanilabilir.

e i¢ ice Gecmis Tek Durum Deseni: Tek bir durum icinde birden fazla alt
tabaka veya birim olabilir. Ornegin bir okulu arastiran bir arastirmacinin
okulun tiim katmanlarindan veri toplamasi gereklidir.

e Biitiinciil Coklu Durum Deseni: Her bir durum kendi bagina biitiinciil olarak

ele alinir ve daha sonra birbirleriyle karsilastirilir.
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e ¢ Ice Ge¢mis Coklu Durum Deseni: Burada da birden fazla durum soz
konusudur. Buna ragmen ele alinan her bir durum kendi iginde alt birimlere
ayrilarak caligilabilir.

Arastirma baglaminda ele alinan ¢evrimigi dersteki etkilesim 6geleri ve bu 6geler
arasindaki dinamikler ve uyumsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasi: durumu, tek, temsilci ve
tipik bir durum olmasi, ayn1 zamanda daha 6nce ulagilmamis olmasi nedeniyle biitiinciil
tek durum deseni ile desenlenerek incelenmistir.

Yin (2003, s.14) durum ¢alismasini “desen mantig1, veri toplama teknikleri ve veri
analizinde 6zel baz1 yaklagimlari iceren kapsayici bir yontemden olusan bir aragtirma
stratejisi” olarak tanimlamaktadir. Yin’in (2003) bahsettigi biitiin stratejiler bu ¢aligmada
da kullanilmistir. Durum ¢alismasi yaklagimi, ¢alisma icin agik bir veri toplama yontemi
saglamis ve veri analizinde detayli yaklagimlara izin vermistir. Aragtirmada amaca uygun
olarak nitel ve nicel veriler birlikte kullanilmistir. Bu arastirmanin veri kaynaklarini,
2017-2018 ogretim yilinda ¢evrimi¢i Temel Bilgi Teknolojileri (TBT) I dersini alan
ogrenenler, bu dersi veren 6gretim iiyesi ve derse iliskin dijital dokiimanlar (6grenenlere
iliskin mesajlar, 6grenenlerin performanslarina iligkin kayitlar vb.) olusturmaktadir.

Durum c¢aligmalarinin ilk asamasini incelenmek {izere secilen durumun
tanimlanmas1 olusturur (Creswell, 2016). Bu c¢alismadaki durum 2017-2018 ogretim
yilinda c¢evrimici olarak verilen TBT I dersidir. Bu derste canli dersten sorumlu bir
Ogretim iiyesi yer almaktadir. Dersler es zamanli olarak canli derslerle ve es zamansiz
olarak tartigma forumlarindan ve Anadolum eKampiis’te yer alan diger 6grenme
malzemeleri araciliiyla yliriitiilmiistiir. Cevrimici olarak yiiriitiilen bu ders BlackBoard
dgrenme ydnetim sistemi aracilig1 ile verilmektedir. Anadolu Universitesi A¢gikogretim
Fakiiltesi’nin agik ve uzaktan 6grenenlere sundugu Anadolum eKampiis e-6grenme
ortamindan erisilebilen bu derste gerceklesen etkilesimlerin detayli bir sekilde ortaya
cikartlmast i¢in canli derslerde gergeklesen sohbetlerin dokiimii ve ayni zamanda
Ogrenenlerin 0grenme yonetim sistemindeki Ogrenme analitikleri de c¢aligmada
degerlendirilmistir. TBT I dersi yalnizca 2017-2018 6gretim yili Giiz Dénemi ve yalnizca

Anadolum eKampiis e-6grenme ortam1 baglami igerisinde ele alinmustir.
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4.2. Arastirmanin Baglam

Bu calisma Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi tarafindan 2017-2018
ogretim y1l1 Giiz Doneminde Anadolum eKampiis sistminden agik ve uzaktan 6grenenlere
sunulan TBT I dersi baglaminda ger¢eklestirilmistir.

Anadolu Universitesi tarafindan gelistirilen Anadolum eKampiis sistemi ile ders
malzemelerine kolay erisim ve kullanic1 dostu arayiiz gibi ozellikleriyle aktif olarak
kayitli bir milyondan fazla 6grencinin kullanimina a¢ilmistir. Boylece farkli deneyimlere,
yas, cinsiyet, 0grenme stili gibi farkli 6zelliklere sahip 6grenenler, farkli diizeylerdeki ve
cesitli formlardaki zengin 6grenme malzemesinin sundugu 6grenme igerigi ile 6gretim
siiregleri boyunca etkilesim halindedir.

2016 yilinda kullanima agilan Anadolum eKampiis sisteminde iinite tabanli
olusturulmus dersler yer almaktadir. Farkli 6grenen 6zelligi ve 6grenme tercihleri olan
ogrencilere Anadolum eKampiis {izerinden zengin 6grenme malzemeleri sunulmaktadir.
Bu malzemeler pdf, ses, video ve etkilesim olmak tizere dort farkli grup altinda asagida

listelenmistir.

4.2.1.PDF tiirii 6grenme malzemeleri

Ders kitabi: Ders kitaplari, her ders i¢in konu uzmanlari tarafindan hazirlanan ve
ana kaynak olarak sunulan 6grenme malzemeleridir.

Unite metni (PDF): 1lgili {inite metninin ders kitabindan alinmasiyla olusturulan
O0grenme malzemeleridir.

Unite ozeti: Ogrenenlerin iinitelere hazirlanmalarini ve énemli noktalar iizerinden
tekrar yapabilmelerini saglayan malzemelerdir.

Sorularla 6grenelim: Sorularla Ogrenelim: Unite bazli olarak hazirlanan Sorularla
Ogrenelim malzemesinde, ilgili {initenin 6nemli noktalar1 acik uglu soru olarak
hazirlanmakta ve yanitlariyla birlikte sunulmaktadir.

Coziimlii Sorular: Unite bazli olarak hazirlanan Coéziimlii Sorular malzemesi,
coktan se¢gmeli sorulardan ve bu sorularin ¢oziimlerinden olugmaktadir.

Yaprak Test: Unite bazl olarak hazirlanan yaprak testler, ilgili iiniteye yonelik
coktan se¢gmeli sorulardan ve yanit anahtarindan olugmaktadir.

Deneme Sinavi: Ara sinava ve donem sonu siavina yonelik olarak iki farkli sekilde
hazirlanan deneme sinavlari, 6grenenlerin sinavlarda sorumlu olduklar {initeler ile ilgili

sorulardan ve yanit anahtarindan olugmaktadir.
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Cikmig Sinav Sorulari: Sistemde yer alan tiim derslere ait ge¢mis sinavlardaki

sorulardan olusmaktadir.

4.2.2.Sesli 6grenme malzemeleri

Sesli Kitap: Ders kitaplarinin  seslendirilmesiyle olusturulan 6grenme
malzemesidir. Insan sesi, makine sesi ve Daisy olmak iizere ii¢c sesli kitap bigimi
ogrenenlere sunulmaktadir. Daisy formatindaki sesli kitaplarda 6grenenler, kitap iizerine
isaretleme yapabilmekte, bu igaretli noktalara gidebilmekte ve not alabilmektedir.

Sesli  Ozet: Unite &zetlerinin  seslendirilmesiyle olusturulan — &grenme

malzemeleridir.

4.2.3.Video tiirii 6¢renme malzemeleri

Ders Tanitim Videosu: Derslerin amacinin ve igeriklerinin tanitildig1 videolardir.

Canli Dersler: Canl dersler, alan uzmanlarinin ve 6grenenlerin es zamanlt olarak
sanal smif lizerinden etkilesim kurmalarina dayanan 6grenme malzemeleridir. Canli ders
kayitlari, Anadolum eKampiis Sisteminden ders sonrasinda da izlenebilmektedir. Daha
onceden eSeminer dersleri olarak bilinen bu derslerin ismi 2016-2017 egitim-6gretim yili
Bahar doneminde Canli Ders olarak degistirilmistir.

Unite Anlatim Videosu: Alan uzmanlar tarafindan hazirlanan ve iiniteyi dzetleyen
anlatimlardan olusan videolardir.

Unite Anlatim Videosu (TV): Alan uzmanlari tarafindan senaryosu hazirlanan ve
TV Yapim Merkezi tarafindan tasarlanarak kurgulanan {inite bazli konu anlatim
videolardir.

1 Soru 1 Cevap: Unite bazli olarak alan uzmanlar tarafindan hazirlanan bir soru ve
cevaptan olusan kisa stireli videolardir.

Animasyon Videolar: Animasyon teknikleri kullanilarak konularin ¢izgi film olarak
tasarlanmasiyla olusturulan videolardir.

Etkilesimli Video: Ders videolarina etkilesim unsurlar1 eklenerek hazirlanmis, konu

anlatimindan ve sorulardan olusan videolardir.

4.2.4.Etkilesimli 6grenme malzemeleri

SoruKiip Oyun Uygulamasi: SoruKiip, Ogrenenlerin Facebook iizerinden

erisebildikleri bir oyundur. Oyun; 6grenenlerin ders bazli olarak soru ¢ézebildikleri, diger
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Ogrenenlerle yarigabildikleri ve etkilesim kurabildikleri, oyunlastirma 06gelerini
barindiran bir bilgi yarigmasidir.

Etkilesimli eKitap: Ders bazinda hazirlanan ve 6zel etkilesim tiirlerini igeren
malzeme tiiridiir. Ogrenenler; Etkilesimli eKitaplarda yer alan sesleri dinleyebilir,
videolar izleyebilir, konu ile ilgili ek internet kaynaklarin1 inceleyebilirler.

Etkilesimli eDers: Etkilesimli eDers; linite tabanli olarak hazirlanan bir senaryonun
tasarlanmasi, tasarima etkilesimlerin ve gorsellerin eklenmesi sonucunda elde edilen
iirlinlin yayina hazirlanmasi ile olusturulmaktadir.

Bu aragtirmanin baglamina iligkin genel tabloyu sergilemek adma 2017-2018 Giiz
Doénemi’nde Anadolum eKampiis kullanimina iliskin genel veriler Google Analytics
aractyla elde edilmis ve Sekil 4.1, Sekil 4.2, Sekil 4.3, Sekil 4.4 ve Sekil 4.5’te verilmistir:

300K
200K
100K
01 01 01 01 01
Oct Nov Dec Jan Feb

Sekil 4.1. 2017-2018 Giiz Dénemi Anadolum eKampiis goriintiilenme sayilari
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692 I 1257 347 3 )

Sekil 4.2. 2017-2018 Giiz Dénemi Anadolum eKampiis’e Tiirkiye ¢capinda katilim
yogunlugu

1 . 1,282,474
-

Sekil 4.3. 2017-2018 Giiz Dénemi Anadolum eKampiis e diinya ¢apinda katilim
yogunlugu
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Yukaridaki sekillerden goriilebilecegi tizere 2017-2018 Giiz Déneminde Anadolum
eKampiise erisim genel olarak kasim sonu ve ocak ay1 ortalarinda artmaktadir. Bu
donemlerin ara smav ve final haftalar ile Ortlistiigii diislintildiiglinde genel olarak
eKampiis kullanicilarinin hedef odakli bir sekilde sinav haftalarinda sistemi yogun bir
sekilde kullandiklar1 sdylenebilir. Bunun yani sira s6z konusu déonemde Tiirkiye ¢apinda
en fazla katilimin Istanbul, Ankara ve Izmir gibi biiyiik sehirlerden oldugu gdze ¢arpan
diger bir bilgidir. Diinya ¢apindaki katilim incelendiginde ise genel olarak Tiirkiye dis1
katilimin Avrupa iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri'nde goriilmektedir. Tablo 4.1°de

ise tercih edilen 6grenme araclari ve ilgili veriler goriilebilir.

Tablo 4.1. 2017/2018 Giiz donemi Anadolum eKampiis’e erigimde tercih edilen araglar

ve bu araclara erisim verileri

Edinim Davranis
. Geri Ort.
Arag Kullanici Yeni Oturum doniis Sayfa/oturum Oturum
Kullanicr sayis1 .
orani siiresi
15472.11 O Ort
Toplam/Ortalama 4.400.064 4.138.493 5 %225,8 Ort. 9,04 00:09-40
. 2.256.945 2.100.354 9.534.388  %19,3 o
Masaiistii (%31) (%30,75)  (%61,62) 0 10,48 00:11:46
1.987.441 1.908.128 5.357.598  %37.,6 e,
Telefon (%45,36) (%46,11)  (%34.63) | 6,42 00:05:50
o,
Tablet 137.281 130.011 580.129 %24,2 9,52 00:10:46

(%3.13)  (%3,11)  (%3.75) 3

Anadolum eKampiis’e erisimde tercih edilen araclara bakildiginda s6z konusu
donemde eKampiis’e giris yapan toplam 4,400,064 kullanicinin %51,51’inin masaiistii
bilgisayarlari, %45,36’sinin telefon ve 9%3.13’linlin de tableti tercih etmis oldugu
goriilmektedir.

Anadolum eKampiis’te TBT I dersine ait igerikler Sekil 4.6’da bir sema halinde
sunulmustur. Semada yalnizca Unite 1’in igerikleri gdsterilmis, Unite 1 ile aym
dogrultuda oldugu i¢in tekrardan kaginmak adina diger {initelerdeki igeriklere semada yer

verilmemistir.
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4.3. Arastirma Grubu

S6z konusu durum ¢alismasindaki arastirma grubunu 2027-2018 Giiz dénemi TBT
I canli dersini yiiriiten 6gretim iiyesi ve ayni donemde derse kayitli olan 6grenenler
olusturmaktadir.

Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi tarafindan 2017-2018 dgretim y1li Giiz
Doénemi’nde acgik ve uzaktan 6grenenlere eszamanli olarak sunulan TBT I canli dersini
ylrliten 6gretim tiiyesi, profesor doktor unvaniyla, Acikdgretim Fakiiltesi Uzaktan
Ogretim Boliimii’'nde gérev yapmaktadir. TBT 1 dersinden sorumlu olan 6gretim iiyesi,
2001 yilindan beri agik ve uzaktan egitim alaninda makale, bildiri, kitap, tez danigmanligi,
editorliik gibi akademik galismalarinin yani sira Agikdgretim Fakiiltesi Uzaktan Ogretim
Boliimiinde idari gorevler de yiiriitmektedir. Ayn1 zamanda 2017-2018 yillarinda TBT I
ders kitabinin editorlerinden birisi olan 6gretim iiyesi s6z konusu dersi 2017-2018 Giiz
Donemi’nde ilk defa vermistir.

2017-2018 Giiz Doneminde TBT I dersini alan Ogrenenlere ait Ogrenme
analitiklerinden elde edilen bilgiler 15181inda 68renenlerin cinsiyete gore dagilimlarina
bakildiginda kadin ve erkek dagiliminin birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %49, 1°1 kadin, %50,9 unun erkek oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo
4.1’de gosterilmistir.

Tablo 4.1. Cinsiyete gore dagilim (Genel)

Cinsiyet n %

Kadin 151786 49,1
Erkek 157068 50,9
TOPLAM 308854 100

TBT 1 dersini alan biitlin 6grenenlerin yas gruplarmma gore dagilimlarina
bakildiginda 23 — 27 yas grubunun en fazla 6grenenin yer aldigi grup (%32,7) oldugu
bulunurken, bu grubu sirasiyla 22 yas ve alt1 (%24,7), 28-35 yas grubu (%22,9), 36-42
yas grubu (%10,3) ve 42 yas ve iistii grubunun (%9,3) takip ettigi goriilmiistiir. Bu bilgiler
Tablo 4.2°de gosterilmistir.
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Tablo 4.2. Yasa gore dagilim (Genel)

Yas Grubu n %

22 yas ve alt1 76401 24,7
23 - 27 yas aras1 101024 32,7
28 - 35 yas aras1 70781 22,9
36 - 41 yas arasi 31831 10,3
42 yas ve Ustil 28817 9,3

TOPLAM 308854 100

Ogrenenlerin ¢alisma durumlarmna gére gruplandirmalar yapilmis, herhangi bir
meslek belirten 6grenenler ¢alisan grubuna, ¢alismadigini belirten 6grenenler calismayan
grubuna dahil edilmistir. Ogrenci oldugunu belirten dgrenenlerin ise bir 6rgiin egitim
kurumundan egitim almakta olup ikinci {iniversite olarak Acikdgretim sistemine katilmis
olabilecekleri diisiiniilerek dgrenci grubuna dahil edilmislerdir. Ogrenenlerin calisma
durumu dagilimlarina bakildiginda 308854 §grenen arasinda en biiylik pay1 ¢alisanlarin
(%60,6) aldig1 goriiliirken bunu sirasiyla 6grenci (%27,6) ve ¢alismayanlarin (%11,8)
takip ettigi goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 4.3’te paylasilmistir.

Tablo 4.3. Calisma durumuna gore dagilim (Genel)

Calisma Durumu n %

Calismayan 36395 11,8
Calisan 187181 60,6
Ogrenci 85278 27,6
TOPLAM 308854 100

AOF biirolarmin bolgesel dagilimlarina gére siiflandirilmalarina bakildiginda
dgrenenlerin en cok Marmara bdlgesinde (%35,4) bulundugu, bunu sirasiyla i¢ Anadolu
(%19,5), Ege Bolgesi (%12,5), Akdeniz Bolgesi (%10,5), Karadeniz Bolgesi (%8,3),
Glineydogu Anadolu Bolgesi (%7,9), Dogu Anadolu Bolgesi (%5,5) ve yurt disi
biirolarinin (%0,4) takip ettigi goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 4.4’te paylasiimistir.
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Tablo 4.4. Bolgelere gore ogrenenlerin dagilimi

Bolge n %
Akdeniz Bolgesi 32347 10,5
Ege Bolgesi 38580 12,5
Marmara Bolgesi 109298 35,4
Karadeniz Bolgesi 25760 8,3
I¢ Anadolu Bolgesi 60196 19,5
Dogu Anadolu Bolgesi 17000 5,5
Giineydogu Anadolu Bolgesi 24375 7,9
Yurtdist Biirolart 1298 0,4
TOPLAM 308854 100

Ogrenenlerin basar1 ders notlarina gore dagilimlarina bakildiginda gogunlugun
%A47,1 ile FF notunu aldig1, en az olarak ise %0,9 ile DD notunu aldig1 goriilmektedir.
Bunu sirasiyla %1,4 ile DC, %1,9 ile AA, %3,3 ile AB, %3,5 ile CD, %6,0 ile CC, %6,5
ile BA, %9,2 ile CB, %?9,6 ile BB ve %10,7 ile BC notlarinin takip ettigi goriilmektedir.
Bu bilgiler Tablo 4.5’te gosterilmektedir.

Tablo 4.5. Ogrenenlerin basar: notlarina gore dagilimi (Genel)

Basar1 Notu n %
AA 5945 1,9
AB 10189 33
BA 20088 6,5
BB 29717 9,6
BC 32944 10,7
CB 28322 9,2
CC 18553 6,0
CD 10673 3,5
DC 4233 1,4
DD 2744 0,9
FF 145446 47,1
TOPLAM 308854 100
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Ogrenenlerin basar1 harf notlar1 kapsaminda basarili ve basarisiz olma durumlaria
bakildiginda basarili olanlarin sayisinin 145446 (%47,1) oldugu, basarisiz olanlarin
sayisinin ise 163408 oldugu (%52,9) goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 4.6’da
paylasilmigtir.

Tablo 4.6. Ogrenenlerin basarili ve basarisiz olma durumuna gore dagilimlart (Genel)

Basarihi ve Basarisiz Olma Durumu n %
Basaril 145446 47,1
Bagsarisiz 163408 52,9
TOPLAM 308854 100

Ogrenenlerin basar1 notlar1 ve genel ortalamalartyla birlikte Anadolum eKampiis
sistemi kullanim istatistiklerine bakildiginda, ders basar1 notlarinin ortalamasinin 31,78
(S.S: 25,58), genel not ortalamalarina iligkin ortalamanin 1,10 (ss: 1,06) oldugu
goriilmektedir. Bu bakimdan basari notlarina ait ortalamanin dersi gegme notu olan 30’un
iizerinde oldugu soylenebilir. Ayrica, genel ortalamalarina iliskin aritmetik
ortalamalarinin 2,00’1n altinda kaldig1 da belirtilebilir.

Bununla birlikte, Anadolum eKampiis platformunda foruma mesaj yazma
sayilarinin ortalamasina bakildiginda 0,0002 (S.S: 0,02) olarak elde edilen ortalamanin
cok diisiik kaldigi, dolayisiyla foruma genel olarak mesaj yazilmadig: ifade edilebilir.
Benzer sekilde, forumu okuma sayilarinin ortalamasina bakildiginda 0,06 (S.S: 7,32)
olarak elde edilen ortalamanin maksimum forumu okuma sayis1 (2506,00) ile
karsilagtirildiginda c¢ok diisiik kaldigi, dolayisiyla genel olarak forumun da ¢ok az
okundugu sdylenebilir. Derste gecirilen siireye bakildiginda ortalamanin 3,30 (S.S:
162,46) oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle, genel olarak katilimeilar ortalama 3,30
dakika derste siire ge¢irmektedir. Toplam oturum siiresinin ortalamasi ise 28,21 dakika
(S.S: 566,10) olarak bulunmugstur. Dolayisiyla toplam oturum siiresinin derste gegiren
stirenin ortalamasindan daha fazla oldugu sdylenebilir. Toplam tiklama sayilarina ait
ortalamanin 1,93 (S.S: 719,34), malzeme sayisina ait ortalamanin ise 0,83 (S.S: 6,17)
oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 4.7°de gosterilmektedir.
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Tablo 4.7. 2017-2017 giiz donemi TBT I dersi 6grenenlerinin Andolum eKampiis

istatistikleri
Istatistik Minimum Maksimum Ortalama 2:;::3:”

Basar1 Notu 0,000 100,00 31,787 25,58
Genel Ortalama 0,000 4,00 1,10 1,06
Foruma Mesaj Yazma Sayis1 0 8 0,0002 0,02
Forumu Okuma Sayist 0 2506,00 0,06 7,32
Derste Gegirilen Siire 0,00 31901,93 3,30 162,46
Toplam Oturum Siiresi 0 87063,00 28,21 566,10
Toplam Tiklama Sayis1 0 1613,00 1,93 19,34
Malzeme Sayist 0 96,00 0,83 6,17

4.4. Arastirmacinin Rolii

Bu arastirmada ele alinan durumu inceleyen bir arastirmaci ve aragtirmaciya
rehberlik eden iki danisman bulunmaktadir. Halihazirda Uzaktan Egitim Boliimii’nde
lisanstistii egitimine devam etmekte olan arastirmaci ayni zamanda 14 yildir Anadolu
Universitesi Yabanci Diller Yiiksek Okulu’nda &gretim gorevlisi olarak ¢aligmaktadir.
Arastirmacinin Anadolu Universitesi AKADEMA adli kitlesel agik ¢evrimici ders
platformunda uzaktan yiiriittiigii bir dersi de bulunmaktadir. Bu bakimdan arastirmacinin
acik ve uzaktan egitim ve cevrimi¢i derslerle ilgili bilgi birikimine sahip oldugu
sOylenebilir.

Arastirmada arastirmaciya rehberlik eden birinci danisman, Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi Uzaktan Ogretim Béliimii, Uzaktan Ogretim Anabilim Dali’nda
docent olarak gorev yapmaktadir. 2012 yilindan beri egitim teknolojisi, aragtirma
yontemleri, 6grenme ydnetim sistemleri, yasam boyu 6grenme ve mobil 6grenme gibi
farkli alanlarda lisans ve lisansiistii dersler vermektedir. A¢ik ve uzaktan 6grenme
alaninda on y1l1 agkin bir tecriibeye sahip olan birinci danismanin, bu alanla ilgili pek ¢cok
makalesi ve projesi arasinda etkinlik kurami ¢ergevesinde mobil 6grenme ¢aligmalarini
inceledigi “An Examination Of Mobile Learning Studies Using Activity Theory As A
Theoretical Framework” (Ozdamar-Keskin ve Oztiirk, 2015) baslikli makalesi ve halen
devam etmekte oldugu “Ogrenme Analitikleri ile Uzaktan Ogrenenlerin Malzeme

Kullanim Tercihlerinin Belirlenmesi” baslikli Yiiksek Ogretim Kurumlari tarafindan
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destekli bilimsel aragtirma projesi ¢aligmada etkinlik kuramini anlamak ve O0grenme
analitiklerini yorumlayabilmek a¢isindan yol gosterici olmustur.

Arastirmaciya rehberlik eden ikinci damisman ise Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi Uzaktan Ogretim Boliimii, Uzaktan Ogretim Anabilim Dali’nda
ogretim gorevlisi doktor olarak gorev yapmaktadir. 2011 yilindan beri acik ve uzaktan
egitim alaninda calismalar yapan ikinci danigmanin bu alanda pek cok c¢alismasi
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar arasindan “A Predictive Study of Students’ Self-Regulated
Learning Skills and Their Roles in the Social Network Interaction of Online Discussion
Board” (Yen Cherng vd., 2018) baslikli makalesi arastirmaci i¢in tartisma panolarindaki
etkilesimi anlamak agisindan, “Ogrenme Analitikleri ile Uzaktan Ogrenenlerin Malzeme
Kullanim Tercihlerinin Belirlenmesi” baslikli Yiiksekogretim Kurumlar1 tarafindan
destekli ve halen devam etmekte olan bilimsel aragtirma projesi ise 6grenme analitiklerini

yorumlama agisindan yol gdsterici bir rol oynamaistir.

4.5. Arastirmanin inamirhg

Yin’e (2014) gore durum c¢alismalarinda wuygulanan siirecin  degerini
yargilayabilmek ic¢in dort sinama durumu bulunmaktadir. Bunlar; inandiricilik,
gtivenirlik, teyit etme ve veri kaynakli olma durumlaridir. Bu sinama bigimleri géz 6niine
alinarak dort sinama tiiriinden bahsedilmektedir (Yin, 2014): yapisal gegerlik, i¢ gecerlik,
dis gecerlik ve gilivenirlik.

Saban ve Ersoy (2016) yapisal gecerligin arastirilan kavramlarin dogru olan islevsel
oOlgiitlerle tanimlanmasin1 gerektirdigini ve bu nedenle arastirma siirecinde farkli
cesitleme tiirlerinin kullanilmas: gerektigini belirtmektedir. Bilimsel ¢aligmalarda
cesitleme dort yolla yapilabilmektedir: yontemsel cesitleme, veri kaynagi ¢esitlemesi,
arastirmaci c¢esitlemesi ve kuramsal ¢esitleme.

Bu arastirmada yapisal gecerligi artirmak icin goriismeler, dokiimanlar ve
gozlemlerden elde edilen verilerle veri cesitlemesi yapilmistir. Ayni zamanda bir
arastirmaci ve iki danismanin da stirece katilimi ile hem verilerin toplanmasi agamasinda
hem de verilerin analizi esnasinda sunulan bulgularin ve yapilan analizlerin birbiri ile
tutarli olmasina 6zen gosterilerek arastirmaci gesitlemesi yapilmistir. Boylece bu siirecte
yasanabilecek potansiyel 6n yargilar kontrol altina alinmaya ¢alisilmistir. Bunlarin yani
sira, dokiiman analizi, 6grenme analitikleri analizi ve yar1 yapilandirilmis goriisme gibi
farkli veri toplama teknikleri kullanilarak benzer ve ortiisiik bulgular elde edilmeye

calisilmis ve yontemsel c¢esitleme yapilmistir.
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Miles ve Huberman’a (1994) gore ¢alismanin inandiriciligl i¢in g¢aligmanin
bulgularinin anlam tagiy1p tasimadigi, bulgularin olusturdugu oriintiilerde uyumluluk ve
biitiinsellik gézlenip gézlenmedigi sorgulanmalidir. Bu ¢aligmada Miles ve Huberman’in
onerdigi giivenirlik formiilii “Giivenirlik=Goriis Birligi/ (Goriis Birligi + Goriis Ayriligi)
x100” uygulanmistir. Bu formiilde arastirmaci ve uzman ayni temayi isaretler ise bu
uzmanlar arasi “goriis birligi” olarak kabul edilir. Eger arastirmaci ve uzman farkl
temalar isaretler ise bu “goriis ayrilig1” olarak kabul edilir. Buna gore, bu arastirmada
kodlayicilar arasi giivenirlik .70°den yiiksek ¢ikmistir. Miles ve Huberman’in (1994)
onerdigi giivenirlik seviyesine gore yeterli olarak goriilen bu sonuca gore, kodlamalarin
giivenirliginin yeterli oldugu kabul edilmistir.

Nitel caligmalarda s6z konusu olan dis gegerlik, nicel ¢aligmalarda oldugu gibi
sayilara odakli bir genelleme degil, benzerlik tasiyan birim, mekén ya da durumlar
baglaminda analitik bir genelleme yapmakla ilgilidir. Bu ¢aligmadan ¢ikan sonuglarin
calisgmanin daha Onceki boliimlerinde bahsedilen siirliliklart nedeniyle dogrudan
genellenemeyecegi sodylenebilir. Fakat calisma baglamini  olusturan Anadolum
eKampiis’te yer alan diger ¢evrimici derslerin yapisi, kullanilan teknolojiler, 6grenme
materyalleri ve Ogrenenlerin genel profili acisindan benzer o6zellikler gosterdikleri
varsayilarak, calismadan ¢ikan sonuglarin diger derslerdeki etkilesimlerde benzerlik
gosterebilme ihtimali g6z ard1 edilmemelidir.

Bir aragtirmanin giivenilirli§i arastirma siirecinde toplanan verilerin tekrar
toplandiginda ayni sonuglar1 elde edebilecek islemlerden gegmesiyle ilgilidir (Saban ve
Ersoy, 2016). Bu calismada giivenilirligi artirmak i¢in veri kaynaklarindan toplanan
verilerin hepsi ihtiyag oldugunda tekrar bagvurulmak ftizere saklanmaktadir. Ayni
zamanda yar1 yapilandirilmis goriisme kaydi desifre edilmis ve katilimei 6gretim {iyesine
tekrar sunulup onaylanmasi saglanmigtir. Bunun yani sira bu ¢alismada arastirmaciya
rehberlik eden iki danismanin da veri toplama agamasinda ¢alismaya dahil olarak benzer
yontemlerle birbiriyle oOrtlisen veriler elde etmesi ve Ortlisiik sonuglarin alinmasi
aragtirmanin giivenilirligini artiran bir unsur olarak sayilabilir. Buna ek olarak, giivenirlik
ve gegerligin artirilmasi igin ¢aligmanin bulgulariin raporlanmasi siirecinde dogrudan

alintilara yer verilmistir.

4.6. Veri Toplama Araclari ve Verilerin Analizi

Arastirmanin amaci dogrultusunda veri toplama araci, veri tiirli ve veri kaynaklari

ile eslesen alt amaglar Tablo 4.8.’de gdsterilmistir:
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Tablo 4.8. Arastirmanin veri toplama araglart

Alt

Veri toplama Arac1  Veri kaynagi Veri tiirii ve analizi

Amaclar

Amag 1,2,3 Veri kaynaklarina 2017-2018 Giiz Doneminde Nicel ve Nitel-

iliskin dokiiman Anadolum eKampiis sisteminde Ogrenme analitikleri-
inceleme formu yayinlanan ¢evrimi¢i TBT I Betimsel analiz, I¢erik
dersinden elde edilen veriler analizi

Amag 1,2,3 Yari-yapilandirtlmis  2017-2018 Giiz Donemi TBT 1 Nitel-Icerik analizi

gdriisme formu dersinden sorumlu dgretim iiyesi

4.6.1.

4.6.2.

Veri toplama araclar

Dokiiman Inceleme Formu: Anadolu Universitesi, Agikdgretim Sistemi
Istatistik Bilgi Edinme Degerlendirme Birimi’nden 2017-2018 dgretim yil1 Giiz
Donemi TBT I dersine iliskin 6grenme analitik verileri talep edilmistir. Anadolum
eKampiis sistemi 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I dersine kayitli 6grenenlerin
ogrenme analitikleri (derste kalma siireleri, 6grenme materyalleri tercihleri,
ogrenme materyali tiklama sayilari, tartisma forumu mesaj sayilari, canli ders
video kayitlari, canli ders sohbet mesajlart vb.). TBT 1 dersi ¢evrimigi
etkilesimleri i¢in kullanilan veri dokiimlerinin, etkinlik kuraminin alt boyutlar
temelinde incelenebilmesi i¢in dokiiman inceleme formu olusturulmustur. (Bknz:
EK-1 Dokiiman Inceleme Formu)

Yari Yapilandirilmis Goriisme Formu: Toplanan verilerin ¢esitlenmesi ve daha
derin bir inceleme yapilabilmesi i¢in Ogretim iiyesi goriislerine de ihtiyag
duyulmaktadir. Ogretim iiyesi sayis1 ve ulasilabilirligi goz oniine alindiginda
detayli veri saglayabilecek olan yliz yiize yar1 yapilandirilmis goériisme tercih
edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu yine temel aliman kuramin
boyutlarin1 kapsayacak sekilde alanyazindan ve dersteki uygulamalardan yola
cikilarak hazirlanmistir (Bknz: EK-2 Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu). Bu
formun olusturulmasi esnasinda uzman goriisii alinmstir.

Ogrenme Analitikleri: 2017-2018 Giiz Dénemi TBT 1 dersine ait dgrenci
demografik bilgileri ve dgrenme analitigi ham verileri ilgili AOF biriminden

temin edilmistir.

Verilerin analizi

A. Nitel verilerin analizi: Arastirmada elde edilen nitel verilerinin

¢oziimlenmesinde igerik analizi yontemi kullanilmistir. Icerik analizinde temel amag,
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toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagmaktir (Yildirim ve Simsek,
2006). Clark ve Creswell (2008) ¢ozlimleme siirecini; verilerin ve veri toplama siirecinin
dokiimii, verilerin temalar i¢inde diizenlenmesi ve siniflandirilmasi, belirlenen temalarin
birbirlerini nasil etkilediklerini gostermek icin verilerin baglantilarinin belirlenmesi,
birbiriyle celisen verilerin de degerlendirilip alternatif betimlemelerin saptanmasi ve
bulgularin sunulmasi olarak bes basamakta aciklamaktadir. Bu c¢alismada da bu
basamaklar izlenmistir.

B. Nicel verilerin analizi: Nitel verilerin desteklenmesi ve daha derin bir
incelemede bulunabilmek amaciyla 6grenme analitikleri ~ SPSS 25 paket programi
kullanilarak betimsel analize tabi tutulmustur. Frekans, ortalama, korelasyon gibi
betimsel ve iliskisel istatistik tekniklerinden yararlanilmistir. 2017-2018 Giiz Donemi
TBT I dersini alan tiim 6grencilerin demografik bilgileri betimsel olarak analiz edilmistir.
Ayrica bu 6grencilerin Anadolum eKampiis sisteminde gecirdigi siire, ders basari notlart,
genel not ortalamalari, forum okuma ve yazma sayilari, malzeme tiklama sayilar1 da
frekans analizi yapilarak tablolastirilmistir.

Sosyal Bilimlerde degiskenlerin dagilimmin yaklasik olarak normal dagilim
gOstermesi parametrik testlerin yapilabilmesi icin yeterli sart1 olusturmaktadir (Durmus
vd., 2013, s5.66). Diger bir deyisle, parametrik testlerin yapilabilmesi i¢in s6z konusu
analizdeki degiskenlerin normal dagilim gostermesi gerekmektedir. Yapilan
Kolmogorov-Smirnov normallik testi sonucglarina gére TBT I dersinde gegirilen siire
degiskeninin normal dagilim gdstermedigi tespit edilmistir (»p<0,05). Ayrica sdz konusu
degiskene iliskin egiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin (26,430 — 836,082)
cok yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu degerlerin normal dagilimi desteklemeyen
araliklarda oldugu da sdylenebilir (Hair vd., 2014, s.73). Bu baglamda, parametrik
olmayan testlerden Mann Whitney U, Kruskal Wallis- H ve Spearman korelasyon analizi

bu tez calismasinda kullanilmistir.
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5. BULGULAR

Bu boéliimde arastirmanin amagclarina iligkin elde edilen bulgulara yer verilmistir.

5.1. Genel Etkinlik Sistemi Bulgulari

Yapilan incelemeler sonucunda 2017-2018 Giiz Donemi TBTI dersi 6grenenleri

icin olusturulan genel etkinlik sistemi asagida verilmistir:

ARAGLAR

K

N

y M HEDEF «—— CIKTI

v ¥

( & N < )
K < > <

KURALLAR TOPLULUK is BOLUMU

Sekil 5.1. 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I dersine katilan ogrenenlerin genel etkinlik

sistemi

Ozne: 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I dersine kayitli olup Anadolum eKampiiste
TBT I dersine katilan tiim 6grenenlerdir.

TBT I dersinde vakit geciren 6grenenlerin cinsiyete gore dagilimlarina bakildiginda
%60,9’unun kadin, %39,1’inin erkek oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.1°de

gosterilmistir.
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Tablo 5.1. Cinsiyete gore dagilim (TBT I dersinde vakit gegirenler)

Cinsiyet n %

Kadin 8738 60,9
Erkek 5620 39,1
TOPLAM 14358 100

TBT 1 dersinde vakit geciren Ogrenenlerin yas gruplarma gore dagilimlarina

bakildiginda 23 — 27 yas grubunun %30,3 ile ¢cogunlukta oldugu bulunurken, 36 — 41 yas

grubunun %12,6 ile en az sayida katilimcinin bulundugu grup oldugu goriilmistiir. Bu

bilgiler Tablo 5.2°de gosterilmistir.

Tablo 5.2. Yasa gore dagilim (TBT I dersinde vakit gegirenler)

Yas Grubu n %

22 yas ve alt1 2622 18,3
23 - 27 yas aras1 4357 30,3
28 - 35 yas aras1 3644 254
36 - 41 yas aras1 1802 12,6
42 yas ve Ustil 1933 13,5
TOPLAM 14358 100

TBT I dersinde vakit geciren Ogrenenlerin ¢calisma durumlarina gore dagilimlaria

bakildiginda ¢alisanlarin %62,0 ile ¢ogunlukta oldugu, calismayanlarin ise %10,8 ile

azinlikta oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.3’te paylasilmistir.

Tablo 5.3. Calisma durumuna gore dagilim (TBT I dersinde vakit gegirenler)

Cahisma Durumu n %
Caligmayan 1557 10,8
Caligan 8897 62,0
Ogrenci 3904 27,2
TOPLAM 14358 100
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TBT 1 dersinde vakit geciren katilimcilara iliskin AOF biirolarinin bélgesel
dagilimlarina gore siniflandirilmalarina bakildiginda 6grenenlerin %37,0 orantyla en ¢ok
Marmara boélgesinde oldugu bulundugu, en az ise %0,6 oraniyla yurtdist biirolarinda

bulundugu goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.4’te paylasilmistir.

Tablo 5.4. Bolgelere gore 6grenenlerin dagilimi (TBT I dersinde vakit gegirenler)

Bolge n %
Akdeniz Bolgesi 1426 9,9
Ege Bolgesi 1667 11,6
Marmara Bolgesi 5314 37,0
Karadeniz Bolgesi 1179 8,2

I¢ Anadolu Bolgesi 2616 18,2
Dogu Anadolu Bolgesi 840 5,9
Giineydogu Anadolu Bolgesi 1226 8,5
Yurtdist Biirolart 90 0,6
TOPLAM 14358 100,0

TBT I dersinin genel etkinlik sisteminin 6znesini olusturan 6grenenlerin yukarida
bahsedilen demografik bilgileri 1s1¢inda ¢ok genis bir yas araligina ve farkli ¢alisma
durumlarina sahip, farkli bolgelerde yasayan oldukca heterojen bir grup oldugu
sOylenebilir.

Hedef: 2017-2018 Giiz Donemi TBT I dersinde basarili olmak.

Araglar: 2017-2018 Giliz Dénemi TBT I dersine ait biitiin 6grenme malzemeleri.
Bu malzemeler kullanilan ders kitabi, e-0grenme malzemeleri (sorularla &grenelim,
deneme sinavlari, ¢ikmis sorular vb.), derste kullanilan 6grenme yonetim sistemi, canli
derslerde kullanilan ¢evrimici platformlar, ders forumu ve 2017-2018 Giiz Dénemi TBT
I canl1 derslerinden sorumlu 6gretim iiyesi.

Araglar konusunda yapilan incelemede 6zne grubunun heterojen yapist nedeniyle
farkli 6grenme ihtiyaglar1 ve 6grenme stilleri diisiiniilerek igerigin Anadolum eKampiis
sisteminde farkli araglarla sunuldugu ve yine ayn1 nedenden 6tiirii bu igeriklere farkl
araglarla erisim saglanabilmesine olanak saglayan bir sistem olusturuldugu tespit
edilmistir. TBT I dersine kayith 6grenenler Anadolum eKampiis sistemine giris yaptiktan

sonra derse girdiklerinde “Buradan Baglaym” boliimiinde Anadolum eKampiis sisteminin
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videolu tanitimi, dersin yapisi, kitaplara nereden ulasabilecekleri, {initelerin ana
basliklari, notlandirma ilkeleri, nasil ¢aligmalar1 gerektigi, telif haklar1 ve paylagim
kurallar1 konusunda bilgilendirilmektedirler. Yine ayni1 sekilde “Ders Kitab1” boliimiinde
PDF, EPUB ve sesli kitap olmak tizere 6grenenlere farkli secenekler sunulmaktadir. Buna
paralel olarak {inite isimlerine tiklandiginda yine {inite metni PDF, iinite anlatim videosu,
iinite dzeti, Sorularla Ogrenelim, Coziimlii Sorular ve Yaprak Test basliklar1 altinda
Ogrenenlere eszamansiz olarak calisabilecekleri genis secenekler sunulmustur. Ayrica bu
seceneklere ek olarak “Deneme Sinavlar1” ve “Cikmig Simav Sorular1” boliimlerinde de
ogrenenlere kendi kendilerini test etme imkani sunulmustur. Son olarak da senkron
caligmak isteyen 0grenenler i¢in “Canli Ders” sekmesi altinda her hafta belirli saatlerde
planlanan canli dersler sunulmus, ayrica bu derslerin kayitlar1 da ayni boliimde
arsivlenerek bu senkron derslerin daha fazla 6grenene asenkron olarak ulagmasi miimkiin
kilinmastir.

Kurallar: 6 Kasim 1982 tarihli 17860 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Agik
Yiiksekdgretim Yonetmeligi basta olmak iizere Anadolu Universitesi Agikdgretim,
Iktisat ve Isletme Fakiilteleri Egitim Ogretim ve Smav Uygulama Esaslari, Anadolu
Universitesi Agikdgretim, Iktisat ve Isletme Fakiilteleri Ogrenci Degerlendirme Sistemi
Esaslar1 6grenenlere ders gegme, ders alma, ekle-sil, derslere devam, mali yiikiimliiliikkler,
kayit sartlari, kayit yenileme, kayit silme, yatay ve dikey gegis, ikinci liniversite, sinavlar
ve degerlendirme gibi genel konularda diizenlemeler getirmektedir. Biitlin bu kurallara
Anadolu Universitesi resmi web sitesi anadolu.edu.tr adresi iizerinden Agikdgretim
sekmesine ve oradan da Ogrenme Ortamlar1 sekmesine giderek solda yer alan meniiden
Y onetmelikler ve Esaslar-Yonergeler basligina tiklamak suretiyle erisilebilmektedir.

Bunlarin yanit sira, Anadolum eKampiis sistemi BIL101U Temel Bilgi
Teknolojileri I dersine giris yapildiginda “Buradan Baglayin” boliimii altinda Anadolum
eKampiis 0grenenlerine 6zel olarak “Nasil Calismaliyim?” ve “Telif Haklar1 ve Paylasim
Kurallar1” bagliklar1 altinda yazili birtakim kurallar verilmektedir.

“Nasil Calismaliyim?” bagligi altinda belirtilen kurallar sunlardir:
Dersimiz, 6grenci olarak sizlerin kendi hizinizda ve bireysel olarak ¢aligmanizi
Ongoren bir tasarima sahiptir. Dersin ana malzemesi kitabinizdir. Basta bu ¢evrimigi ortam
olmak ftizere diger tiim hizmetlerimiz destek amaciyla sunulmaktadir. Bu baglamda ders
kitabinizi okumaniz son derece dnemlidir. Caligma yontemi olarak dnerimiz, kitabinizi alir
almaz diizenli olarak okumaya baslamanizdir. Giinde en fazla 1 saat harcayarak derste
basariy1 yakalayabilirsiniz. Bu ¢evrimici ortamda sizlere hafta hafta diizenli caligma imkani

sunmaya galistyoruz.
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Onerimiz, meniide yer alan Uniteler boliimiinden baglayarak her hafta ilgili iiniteleri
gozden gegirmeniz ve sizlerden yapmaniz beklenen etkinlikleri gergeklestirmenizdir.

» QOgzetle her hafta asagida belirtilenleri gerceklestirirseniz  basariy1
yakalayabilirsiniz:

» lgili iiniteyi ¢ahisin ve ders kitabmizda yer alan Sira Sizde sorularmi
cevaplamaya g¢alisin.

*  Her iinite i¢in dngoriilen ilk etkinligin adimlarini takip ederek tamamlaymn.

= ikinci etkinligi gergeklestirin.

*  Varsa dersin e-Seminerine katilin. Unutmayin! Basarinin anahtari diizenli ve

sadece yeterince ¢alismadir.

“Telif Haklar1 ve Paylasim Kurallar1” bagligi altindaki kurallar ise soyle
belirtilmektedir:

e Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan ders iceriklerinin her hakk1
saklidir. Hangi amagla olursa olsun, igeriklerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin
cekilmesi ya da herhangi bir yolla ¢ogaltilmasi/dagitilmasi/paylasilmasi
yasaktir.

o Ders toplulugu baglantisindan ulasilan tartisma konulari ve iinite igerisinden
erisilebilen etkinlikler altinda amaci diginda paylasim yapilmamalidir.

e Bu alanlarda yazilan iletilerin kamu diizenini bozucu ve kanunlara aykiri
olmamasi gerekmektedir. Yasalara aykir iletilere iliskin hukuki ve cezai
sorumluluk gonderene aittir.

e Katilimecilar herhangi bir dil, din, ik, cinsiyet ayrimciligina ya da
asagilamaya izin verecek dogrudan ya da dolayli anlamlar tagtyan, herhangi
bir kisinin ahlak anlayigini elestirici yazilar, kisileri / kurumlan kiigiik
diistiricti, hakaret niteliginde iletiler yazmamay1 taahhiit eder. Bu yasaga

uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu kabullenmis sayilir.

Bunlarin disinda canli derslerde gerek ogretenin gerekse Ogrenenlerin uyarilari
dogrultusunda siire¢ igerisinde belirlenen ve yazili olmayan kurallar egitimin
gerceklestigi toplumun kurallar1 ve normlar1 da dgrenenleri baglamaktadir. Ornegin
hakaret etmemek, saygi ¢ergevesi icerisinde yazigmak, konuyla alakasiz sohbet etmemek
vb.

Topluluk: Genel etkinlik sistemindeki topluluk 6gesini 2017- 2018 Giliz Dénemi
TBT 1 dersine kayithi 6grenenler, dersten sorumlu 6gretim iiyesi, dersin forumunu
yoneten moderatorler, canli ders destek ekibi ve Agikdgretim Fakiiltesi ydnetimi

olusturmaktadir.
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Is Béliimii: Genel etkinlik sisteminde yer alan topluluk iiyeleri arasindaki is boliimii
incelendiginde 6grenenlerin derste aktif ya da pasif katilimeilar ve diger 6grenenlere
akademik ve teknik konularda destek saglayanlar olarak, 6gretenin yonlendirici, rehberlik
saglayici, derse katilimina tesvik edici ve akademik ve teknik konularda destek saglayan
olarak, moderatdr ve canli ders destek ekibinin akademik ve teknik sorunlarla ilgili
destegi veren, yonlendiren gorevliler olarak ve A¢ikdgretim Fakiiltesi yonetiminin biitiin
bu is boliimiinii destekleyici bir unsur olarak gorev aldig1 goriilmiistiir.

Cikt1: 2017- 2018 Giliz Donemi TBT I dersi 6grenme ¢iktilar

5.2. Nicel Bulgular

Bu boélimde calismada elde edilen tiim nicel bulgular verilmistir. Canli derse
katilim, mesaj panosu ve TBT 1 dersini alan dgrenenlere ait betimsel ve istatistiksel

bulgular, tablolar ve acgiklamalari ile birlikte gosterilmistir.

5.2.1.TBT I dersine katilanlara iliskin betimsel nicel bulgular

TBT I dersi baglaminda &grenenlerin %95,4’liniin (n: 294496) bu derste vakit
gecirmedigi, %4,6’smin (n: 14358) bu derste vakit gecirdigi goriilmektedir. Bu bilgiler
Tablo 5.5’te gosterilmektedir.

Tablo 5.5. TBT I dersi baglaminda 6grenenlerin incelenmesi

TBT I Dersinde Vakit n %
Gecirenler/Geg¢irmeyenler

Vakit Gegirmeyenler 294996 95,4
Vakit Gegirenler 14358 4,6
TOPLAM 308854 100

TBT I dersinde vakit gegiren 6grenenlerin basar1 ders notlarina gore dagilimlarina
bakildiginda %44,2 oraniyla ¢ogunlugun FF notunu aldigi, %1,0 oraniyla ise azinligin

AA notunu aldig1 goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.6°te gosterilmektedir.
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Tablo 5.6. Ogrenenlerin basar: notlarina gore dagilimi (TBT I dersinde vakit

gegirenler)
Basar1 Notu n %
AA 139 1,0
AB 387 2,7
BA 903 6,3
BB 1473 10,3
BC 1766 12,3
CB 1492 10,4
CC 931 6,5
CD 547 3,8
DC 231 1,6
DD 137 1,0
FF 6352 44,2
TOPLAM 14358 100

TBT I dersinde vakit geciren 6grenenlerin basar1 harf notlar1 kapsaminda basarili
(AA’dan DD’ye kadar) ve basarisiz olma (FF) durumlarina bakildiginda basarisiz
olanlarin sayisinin 6352 (%44,2) oldugu, basarili olanlarin sayisinin ise 8006 oldugu

(%55,8) goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.7’de paylasilmistir.

Tablo 5.7. Ogrenenlerin basarili ve basarisiz olma durumuna gére dagilimlar

(TBT I dersinde vakit gegirenler)

Basarih ve Basarisiz Olma Durumu n %

Bagsarisiz 6352 44,2
Basarilt 8006 55,8
TOPLAM 14358 100

TBT I dersinde vakit geciren 6grenenlerin basar1 notlar1 ve genel ortalamalariyla
birlikte Anadolum eKampiis platformunu kullanim istatistiklerine bakildiginda, ders
basar1 notlarimin ortalamasinin 32,18 (S.5: 24,53), genel not ortalamalarma iliskin

ortalamanin 0,98 (S.S: 0,82) oldugu goriilmektedir. Bu bakimdan basar1 notlarina ait
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ortalamanin dersi gegcme notu olan 30’un iizerinde oldugu sdylenebilir. Ayrica, genel
ortalamalarina iligkin aritmetik ortalamalarinin 2,00’1n altinda kaldig1 da belirtilebilir.
Bununla birlikte, Anadolum eKampiis platformunda foruma mesaj yazma sayilarinin
ortalamasina bakildiginda 0,01 (S.S: 0,125) olarak elde edilen ortalamanin ¢ok diisiik
kaldigi, dolayisiyla foruma genel olarak mesaj yazilmadigi ifade edilebilir. Benzer
sekilde, forumu okuma sayilarinin ortalamasina bakildiginda 1,29 (S.S: 33,95) olarak elde
edilen ortalamanin maksimum forumu okuma sayis1 (2506,00) ile karsilastirildiginda ¢ok
diisiik kaldig1, dolayisiyla genel olarak forumun da ¢ok az okundugu sdylenebilir. Derste
gecirilen siireye bakildiginda ortalamanin 71,07 (S.S: 750,33) dakika oldugu
goriilmektedir. Toplam oturum siiresinin ortalamasi ise 570,37 dakika (S.S: 566,10)
olarak bulunmustur. Dolayisiyla toplam oturum siiresinin derste gecirilen siirenin
ortalamasindan daha fazla oldugu sdylenebilir. Toplam tiklama sayilarina ait ortalamanin
41,43 (S.S: 80,08), malzeme sayisina ait ortalamanin ise 17,92 (S.S: 22,68) oldugu
goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.8’de gosterilmektedir.

Tablo 5.8. Katilimcilara iliskin istatistikler (TBT I dersinde vakit gecirenler)

Istatistik Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma

Bagar1 Notu 0,000 100,000 32,18 24,53

Genel Ortalama 0,000 4,00 0,98 0,82

Foruma Mesaj Yazma 0 g 0,01 0.12

Say1si

Forumu Okuma Sayisi 0 2506 1,29 33,95

Derste Gegirilen Siire

(Dakika) 0,02 31901,93 71,07 750,33

Toplam Oturum Siiresi

(Dakika) 0 87063,00 570,37 2512,56

Toplam Tiklama Sayist 0 1613 41,43 80,08

Malzeme Sayist 0 96 17,92 22,68

TBT 1 dersinde vakit geciren katilimcilar gegirdikleri dakikalara gore
gruplandirildiklarinda ¢cogunlukla 1 dakika ve altinda (%31; n: 4453) vakit gecirenlerin
oldugu, daha az olarak ise 10,01 ile 30,00 dakika arasinda (%11,80; n: 1694) vakit
gecirenlerin oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler Tablo 5.9°da gosterilmektedir.
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Tablo 5.9. Derste gegirilen siire grup (TBT I dersinde vakit gegirenler)

Siire n %

1 dakika ve alt1 4453 31,0
1,01 dakika ve 3,00 dakika arasi 2907 20,2
3,01 ve 10,00 dakika arasi 2577 17,9
10,01 ve 30,00 dakika aras1 1694 11,8
30,01 dakika ve iistii 2727 19,0
TOPLAM 14358 100,0

5.2.2. TBT I dersine katilanlara iliskin istatiksel nicel bulgular

TBT 1 dersinde vakit geciren Ogrenenlerin gecirdikleri dakikalara gore
gruplandirilmalarina ve TBT I dersinden aldiklar1 harf notlarina iliskin ¢apraz tablo
yapilmustir. Sonuglar Tablo 5.10°da gosterilmistir.

Tablo 5.10. Derste gecirilen siire grubu ve derste alinan harf notu

Derste Gegirilen Siire
1.01 ile 3.01 ile 10.01 ile

30.01

1 Dakika 3.0Q IO.QO 30.90 dakika ve Toplam
ve Altinda  dakika dakika dakika I
arasinda arasinda arasinda ustu

AA n 33 23 24 18 41 139

% 0.2% 0.2% 0.2% 0.1% 0.3% 1.0%
AB n 84 71 73 57 102 387

% 0.6% 0.5% 0.5% 0.4% 0.7% 2.7%
BA n 261 158 165 112 207 903

% 1.8% 1.1% 1.1% 0.8% 1.4% 6.3%
BB n 390 301 266 187 329 1473

% 2.7% 2.1% 1.9% 1.3% 2.3% 10.3%
BC n 507 343 318 211 387 1766

% 3.5% 2.4% 2.2% 1.5% 2.7% 12.3%

n 476 298 252 170 296 1492
B % 3.3% 2.1% 1.8% 1.2% 2.1% 10.4%
cc n 272 197 180 113 169 931

% 1.9% 1.4% 1.3% 0.8% 1.2% 6.5%
cD n 175 93 117 62 100 547

% 1.2% 0.6% 0.8% 0.4% 0.7% 3.8%
DC n 60 56 48 24 43 231

% 0.4% 0.4% 0.3% 0.2% 0.3% 1.6%
DD n 49 21 24 12 31 137

% 0.3% 0.1% 0.2% 0.1% 0.2% 1.0%
FF n 2146 1346 1110 728 1022 6352

% 14.9% 9.4% 7.7% 5.1% 7.1% 44.2%
Toplam n 4453 2907 2577 1694 2727 14358

% 31.0% 20.2% 17.9% 11.8% 19.0% 100.0%
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Dersten alinan basar1 notlari ile derste gegirilen siirelere bakildiginda, AA notunu
alan 139 katilimcinin derste daha ¢ok 30.01 dakika ve iistiinde (n: 41) vakit gecirdigi, AB
notunu alan 387 katilimeinin benzer sekilde ¢ogunlukla 30.01 dakika ve iistiinde (n: 102)
vakit gec¢irdigi, BA notunu alan 903 katilimcinin ¢gogunlukla 1 dakika ve altinda (n: 261)
vakit ge¢irdigi, BB notunu alan 1473 katilimecinin ¢ogunlukla 1 dakika ve altinda (n: 390)
siire gecirdigi, BC alan 1766 katilimcinin daha ¢ok 1 dakika ve altinda (n: 507) siire
gecirdigi, CB alan 1492 katilimcinin daha ¢ok 1 dakika ve altinda (n: 476) siire gecirdigi,
CC alan 931 katilimcinin daha ¢ok 1 dakika ve altinda (n: 272) siire gegirdigi, CD alan
547 katillmcmin daha ¢ok 1 dakika ve altina (n: 175) siire gecirdigi, DC alan 231
katilimcinin daha ¢ok 1 dakika ve altinda siire ge¢irdigi (n: 60), DD alan 137 katilimcinin
daha ¢ok 1 dakika ve altina (n: 49) siire gecirdigi ve FF alan 6352 katilimcinin daha ¢ok
1 dakika ve altinda (n: 2146) siire gegirdigi sOylenebilir.

TBT 1 dersinde vakit geciren Ogrenenlerin gecirdikleri dakikalara gore
gruplandirilmalarina ve yas gruplarina iliskin ¢apraz tablo yapilmistir. Sonuglar Tablo

5.11°de gosterilmistir.

Tablo 5.11. Derste gecirilen siire grubu ve yas grubu (TBT I dersinde vakit

gegirenler)
Derste Gegirilen Siire
. 1.01 ile 3.01 ile 10.01 ile 3001
Yas 1 dakika 3.0Q IO.QO 30.90 dakika ve Toplam
ve altinda  dakika dakika dakika I
arasinda arasinda arasinda ustu
22 yag ve 1 846 559 476 279 462 2622
alt1 % 5.9% 3.9% 3.3% 1.9% 3.2% 18.3%
23-27yas 1n 1464 915 758 517 703 4357
arasi % 10.2% 6.4% 5.3% 3.6% 4.9% 30.3%
28 — 35 n 1135 719 676 436 678 3644
yas arast % 7.9% 5.0% 4.7% 3.0% 4.7% 25.4%
36 — 41 n 514 347 345 216 380 1802
yas arast % 3.6% 2.4% 2.4% 1.5% 2.6% 12.6%
42 yag ve 1 494 367 322 246 504 1933
usti % 3.4% 2.6% 2.2% 1.7% 3.5% 13.5%
Toplam n 4453 2907 2577 1694 2727 14358
% 31.0% 20.2% 17.9% 11.8% 19.0% 100.0%

Ogrenenlerin yas gruplari ile derste gecirdikleri siire gruplarina bakildiginda 22 yas
ve altt; 23-27 yas arast; 28-35 yas arast ve 36-41 yas arasi gruplarinin daha ¢ok 1 dakika
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ve altinda siire gegirdikleri goriiliirken 42 yas ve {istii grubunun nispeten daha ¢ok 30.01
dakika ve tstiinde siire ge¢irdigi goriilmektedir.
TBT I dersinde vakit geciren 6grenenlerin bolgeleri ve TBT dersinden basarili olma

durumlarina iliskin ¢apraz tablo yapilmistir. Sonuglar Tablo 5.12°de gdsterilmistir.

Tablo 5.12. Bolge ve TBT I dersinden basarili olma durumu (TBT I dersinde vakit

gegirenler)
Derste Basarilh Olma Durumu
Bolge Toplam
Basarisiz Basarih

n 547 879 1426
Akdeniz Bolgesi

% 3.8% 6.1% 9.9%

n 749 918 1667
Ege Bolgesi

% 52% 6.4% 11.6%

n 2737 2577 5314
Marmara Bolgesi

% 19.1% 17.9% 37.0%

n 429 750 1179
Karadeniz Bolgesi

% 3.0% 5.2% 8.2%
. n 1016 1600 2616
I¢ Anadolu Bolgesi

% 7.1% 11.1% 18.2%

n 337 503 840
Dogu Anadolu Bolgesi

% 2.3% 3.5% 5.9%

n 500 726 1226
Gilineydogu Anadolu Bolgesi

% 3.5% 5.1% 8.5%

n 37 53 90
Yurtdis1 Biirolari

% 0.3% 0.4% 0.6%

n 6352 8006 14358
Toplam

% 44.2% 55.8% 100.0%

Ogrenenlerin bolgelerine ve TBT I dersinden basarili olma durumlarma iliskin
capraz tabloya bakildiginda Marmara bolgesinde olan &grenenlerin TBT I dersinde
cogunlukla basarisiz olduklar1 (%19,1; n: 2737), diger bolgelerde olan 6grenenlerin ise
cogunlukla basarili olduklar1 goriilmektedir.

Ogrenenlerin TBT 1 dersinden aldiklar1 basar1 notlart gruplarina ve meslek
durumlarina iliskin c¢apraz tablo olusturulmustur. Sonuglar Tablo 5.13’de

gosterilmektedir.
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Tablo 5.13. Basari notlari ve meslek durumlar: (TBT I dersinde vakit gegirenler)

Meslek Durumu

Basar1 Notu Calismayan Calisan Ogrenci Toplam
AA n 16 98 25 139
% 0.1% 0.7% 0.2% 1.0%
AB n 45 277 65 387
% 0.3% 1.9% 0.5% 2.7%
BA n 96 613 194 903
% 0.7% 4.3% 1.4% 6.3%
BB n 148 908 417 1473
% 1.0% 6.3% 2.9% 10.3%
BC n 185 1064 517 1766
% 1.2% 7.4% 3.6% 12.3%
CB n 190 849 453 1492
% 1.3% 5.9% 3.2% 10.4%
cc n 117 509 305 931
% 0.8% 3.5% 2.1% 6.5%
cD n 69 282 196 547
% 0.5% 2.0% 1.4% 3.8%
DC n 31 130 70 231
% 0.2% 0.9% 0.5% 1.6%
DD n 11 84 42 137
% 0.1% 0.6% 0.3% 1.0%
FF n 649 4083 1620 6352
% 4.6% 28.4% 11.3% 44.2%
Toplam n 1557 8897 3904 14358
% 10.8% 62.0% 27.2% 100.0%

Ogrenenlerin TBT I dersinden aldiklari notlara ve meslek durumlarina bakildiginda

caligmayan, ¢alisan ve 6grenci gruplarinda FF alanlar disinda, ¢aligmayanlarin daha ¢ok
CB aldiklar1 (n: 190), calisanlarin daha ¢ok BC aldiklari (n: 1064) ve 6grencilerin ise daha
cok BC aldiklar1 (n: 517) goriilmektedir.

Ogrenenlerin TBT 1 dersinde gegirdikleri siire gruplarina ve meslek durumlarma

iliskin ¢apraz tablo olusturulmustur. Sonuglar Tablo 5.14’de gosterilmektedir.
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Tablo 5.14. Gegirilen siire grubu ve meslek durumlari

Meslek Durumu

Geirilen Siire Calismayan Calisan Ogrenci Toplam
1 dakika ve n 462 2701 1290 4453
altt % 3.2% 18.8% 9.0% 31.0%
1,01 dakika n 299 1811 797 2907
3,00
kiaas % 21% 12.6% 5.6% 20.2%
3,01 ve 10,00 n 277 1626 674 2577
dakika arasi % 1.9% 11.3% 4.7% 17.9%
10,01 ve n 196 1061 437 1694
kik:
000 dakika o av 7.4% 3.0% 11.8%
30.01 dakika n 323 1698 706 2727
ve ustil % 2.2% 11.8% 4.9% 19.0%
Toplam n 1557 8897 3904 14358
P % 10.8% 62.0% 27.2% 100.0%

Ogrenenlerin TBT I dersinde gegirdikleri siire gruplarina ve meslek durumlarina
bakildiginda, calismayanlarin, ¢alisanlarin ve 6grencilerin ¢ogunlukla 1 dakika ve altinda
siire gecirdikleri goriilmektedir. Calismayanlarin ikinci olarak ¢ogunlukla 30,01 dakika
siire gecirdikleri, calisanlarin ikinci olarak c¢ogunlukla 1,01 dakika ile 3,00 dakika
arasinda siire gecirdikleri ve dgrencilerin ikinci olarak ¢ogunlukla 1,01 dakika ve 3,00
dakika arasinda siire gecirdikleri goriilmektedir.

Cinsiyetin TBT I dersinde gegirilen siire agisindan anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit edebilmek amaciyla parametrik olmayan testlerden biri olan Mann-

Whitney U testi yapilmistir. Analiz sonuglart Tablo 5.15’de gosterilmektedir.

Tablo 5.15. Cinsiyet degiskeninin TBT I dersinde gecirilen siire agisindan incelenmesi

Cinsiyet n Sira Ortalamasi Mann-Whitney U Anlamhlik (p)
Kadin 8738 7347,96 23081757,00 0,000001%*=*
Erkek 5620 6917,57

*** p <0,001.

Yapilan istatistiksel analiz sonucunda cinsiyetin TBT I dersinde gegirilen siire
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturdugu sonucuna ulagilmigtir
(»<0,001). Bu baglamda kadinlarin, erkeklere gére TBT I dersinde daha fazla vakit
gecirdigi ifade edilebilir.
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Yasin TBT I dersinde gegirilen siire agisindan anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit edebilmek amaciyla parametrik olmayan bir test olan Kruskal

Wallis — H analizi yapilmistir. Analiz sonuglart Tablo 5.16’da gosterilmektedir.

Tablo 5.16. Yasin TBT I dersinde gegirilen siire agisindan incelenmesi

Yas n Sira Ortalamasi x? df Anlamhlik (p)
22 yas ve alt1 2622 7016,43 104,243 4 0,00001***
23 - 27 yas aras1 4357 6834,39
28 - 35 yas aras1 3644 7174,29
36 - 41 yas aras1 1802 7471,81
42 yas ve usti 1933 7915,89
**%p<0,001.

Yapilan istatistiksel analiz sonucunda yasin TBT I dersinde gegirilen siire agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilastign goriilmistir (x: 104,243; df: 4;
2<0,001). Bubaglamda farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit edebilmek amaciyla
Mann-Whitney U testleri yapilarak yas gruplar ikili bir sekilde karsilagtirilmigtir
(Bliyiikoztiirk, 2017, s.171). Sirastyla yapilan Mann-Whitney U testleri sonucunda, “22
yas ve alt1” ile “36 - 41 yas aras1” gruplar1 arasinda; “22 yas ve alt1” ile “42 yas ve Uistii”
gruplar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda 22 yas ve alt1
yas grubunun 36-41 ve 42 yas ve iistii gruplarina gére TBT dersinde daha az stire gecirdigi
sOylenebilir.

“23 - 27 yas aras1” ile “28 - 35 yas aras1” gruplar1 arasinda; “23 - 27 yas aras1” ile
“36 - 41 yas arast” gruplar1 arasinda; “23 - 27 yas aras1” ile “42 yag ve {istii” gruplar
arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0,05). Dolayisiyla 23 — 27 yas arasi
grubunun 28-35 yas arasi, 36-41 yas aras1 ve 42 yas ve listli gruplarina gére TBT dersinde
daha az siire gecirdigi soylenebilir.

“28 - 35 yas aras1” ile “36 - 41 yas aras1” gruplar1 arasinda; “28 - 35 yas aras1” ile
“42 yas ve usti” gruplar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0,05). Bu
baglamda 28-35 yas aras1 grubunun 36-41 yas arasi ve 42 yas ve list gruplarina gore TBT

dersinde daha az siire ge¢irdigi sdylenebilir.
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“36 - 41 yas aras1” ile “42 yas ve Ustii” gruplart arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur (p<0,05). Dolayisiyla 36-41 yas aras1 grubunun 42 yas ve tistii gruba gore
TBT dersinde daha az siire gegirdigi sdylenebilir.

Bu istatistiksel acidan anlamli bulgulardan hareketle yas arttikca TBT dersinde
gegirilen silirenin de arttig1 (sira ortalamalari karsilagtirildiginda) ifade edilebilir.

Ara¢ kullaniminin hedefe olan katkisini yorumlayabilmek i¢in foruma yazilan
mesaj sayisi, forumun okunma sayisi, derste gecirilen siire, Anadolum eKampiis’te
gecirilen siire, tiklama sayis1 ve malzeme sayist degiskenlerinin TBT I dersinde alinan
basar1 notu ile iliskisine bakilmis ve bu baglamda Spearman Korelasyon Analizi
yapilmistir. Korelasyon analizi, aralik ve oran seviyesinde Ol¢iilmiis iki degisken
arasindaki iligkinin veya bagimliligin siddetini belirlemeye yonelik bir analiz yontemidir.
Bu analiz sonucunda hesaplanan korelasyon katsayisi r ile gosterilmekle birlikte -1 ve +1
aras1 deger alir. Bu katsaymin +1 olmasi iki degisken arasinda dogrusal, ¢ok yiiksek bir
iliskinin varligin1 gosterirken -1 olmasi iki degisken arasinda ¢ok yiiksek fakat ters bir
iliskinin oldugunu gdstermektedir. Bu katsaymin 0 olmasi ise iki degisken arasinda
anlamli bir iligkinin olmadig1 anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, veriye iligkin
normallik  dagilimi  varsayimi  karsilandiginda Pearson Korelasyon Analizi,
kargilanmadiginda ise Spearman Korelasyon Analizi yapilir (Altunigik vd., 2010, s. 226-
227).

S6z konusu analiz yapilmadan 6nce bu degiskenlere iligkin z-skorlar1 hesaplanmis
ve analiz degiskenlere iliskin z-skorlar1 iizerinden yapilmistir. Sonuglar Tablo 5.17°de

gosterilmektedir.

Tablo 5.17. Arag kullanimi ve hedef arasindaki iliskiye yonelik Spearman

korelasyon analizi

Degisken Foruma Forum Derste eKampiis’teki Toplam Malzeme

Mesaj Okuma Gegirilen Oturum Siiresi Tiklama Sayisi
Yazma Sayisi Siire Sayisi
Sayisi

TBT I 0,002 0,002 0,085** 0,112%* 0,047** 0,035%*

Dersi

Basari

Notu

**p <0,01.

Arag kullanim1 ve hedef arasindaki iligkiye iliskin yapilan Spearman Korelasyon

Analizi sonuglart incelendiginde hedef olan TBT I dersinde alinan basar1 notunun, arag
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kullanimlar1 agisindan foruma mesaj yazma sayis1 ve forum okuma sayisi ile anlamli bir
iligskisi olmadig1 goriilmektedir (p>0,01). Dolayisiyla foruma mesaj yazma sayist ve
forum okuma sayisinin TBT I dersinden alinan basari notu ile anlamli bir iligkisi
olmadigi, basar1 notunun forum etkilesimlerinden bagimsiz oldugu sdylenebilir. Ancak,
TBT I dersinden alinan basar1 notunun a) derste gecirilen siire (rko: 0,085; p<0,01), b)
Anadolum eKampiis’teki oturum siiresi (rho: 0,112; p<0,01), c) toplam tiklama sayis1
(rho: 0,047; p<0,01) ve d) malzeme sayis1 (rho: 0,035) ile anlamli ve dogrusal (pozitif)
bir iligkisi oldugu gériilmektedir. iliskinin siddeti agisindan degerlendirildiginde ise s6z
konusu iliski katsayilarinin (0,035 ile 0,112 arasinda) zayif bir iliskiyi temsil ettikleri
ifade edilebilir (Knapp, 2018, s.278). Dolayisiyla TBT I dersinde gecirilen siirede, E-
kampiiste gegirilen siirede, toplam tiklama sayisinda ve malzeme sayisinda olacak
artislarin TBT I dersinden alinan basar1 notunu da arttiracagi sdylenebilir.

Son olarak derste vakit ge¢irme durumunun TBT I dersinden alinan basari notu
acisindan anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit edebilmek amaciyla
parametrik olmayan testlerden biri olan Mann-Whitney U testi yapilmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 5.18’de gosterilmektedir.

Tablo 5.18. Derste vakit gegcirme durumunun TBT I dersinden alinan basar: notu

acisindan incelenmesi

Grup n Sira Ortalamasi Mann-Whitney U Anlamhhk (p)
Vakit 294496 154343,59
Gegirmeyenler
) 2089475921,50 0,017*
Vakit 14358 15614855
Gegirenler
* p <0,05.

Yapilan istatistiksel analiz sonucunda derste vakit ge¢irme durumunun TBT I
dersinden alinan bagar1 notu agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturdugu
goriilmiistiir (»p<0,05). Dolayisiyla, derste vakit gecirmeyenlerin, derste vakit gecirenlere
gore daha diisiik basar1 notuna sahip olduklar1 sdylenebilir (Z: -2,380). Benzer bi¢imde
derste vakit gegirenlerin, derste vakit gecirmeyenlere gére daha yiliksek basari notuna
sahip olduklar1 da ifade edilebilir.
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5.2.3.Canl derse iliskin nicel bulgular

12 haftalik canli ders videolarinin nicel analizi i¢in mesaj panosu dokiimlerinden
elde edilen isimler birlestirilerek canli derse katilan Ogrenenlerin tam listesi
olusturulmustur. Hafta bazli olarak her 6grenenin mesaj panosundaki paylasim sikliklar
listeye islenerek hafta bazli katilim ve mesaj sayilarina ulasilmistir.

Haftalara gore canli derslerde en az bir kere paylagimda bulunarak etkilesime giren

Ogrenen sayilart asagida verilmektedir:

Katilim Sayisi
180

164 168 166

160 151 151
140
120 108
100 93 91 9%  gg ”

80

60

40 37

20 I

0

Haftal Hafta2 Hafta3 Hafta4 Hafta5 Hafta6 Hafta7 Hafta8 Hafta9 Haftal0 Haftall Haftal2

Sekil 5.2. 2017-2018 Giiz Donemi TBT I canli derste mesaj paylasan katilimct sayilar

Sekil 5.2°de 12 haftalik Giiz Doneminde gerceklestirilen canli derslere katilim
sayilarinda 6. haftadan sonra belirgin bir diisiis yasandigi gozlenmektedir. Ara sinav
haftasindan sonraya rastlayan bu donemdeki katilim sayilari toplami 560 iken ilk alt1 hafta
derse katilanlarin toplami1 850°dir. Katilim sayilar1 haricinde Sekil 5.2°de goze ¢arpan
diger bir durum ise ara sinav ve final sinavina yaklasildikca artan katilim oranlaridir.

Sekilde dikkate deger diger bir durum ise genel oriintiiyii bozan 2. ve 8. haftalardaki
katilim sayilaridir. 2. haftada katilim sayis1 %50 oraninda artmus, 8. hafta da ise %50’den
fazla bir diisiis meydana gelmistir. Bu haftalar 6zel olarak incelendiginde 2. haftada canli
derste ele alman konunun sozliik iglemciler oldugu ve 6greten tarafindan bir sozlikk
islemcinin  ekranda gosterilerek konunun uygulamali bir sekilde anlatildig

goriilmektedir. 8. haftada ise canli ders ortaminda bir degisiklik yasandigi, daha dnceki
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derslerde kullanilan Black Board Collaborate programi yerine Adobe Connect programi
vasitasiyla canli dersin gergeklestirildigi tespit edilmistir.
Canli derslere mesaj paylasarak katilanlarin, mesaj paylasim sayilar1 asagidaki

sekilde verilmistir:

Mesaj Sayisi

4500

4013
4000

3500 3299

3000
2500 2253

2000

1544

1500
1194

1000 715

858
663 617 559
500 382
I I 174 I
[ |
Haftal Hafta2 Hafta3 Hafta4 Hafta5 Hafta6 Hafta7 Hafta8 Hafta9 HaftalOHaftallHaftal2

Sekil 5.3. 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I canli dersi mesaj paylasim sayilar

Sekil 5.3’te katilim sayilarinda oldugu gibi ara sinav ve final dncesinde yogunlasan
bir orlintli dikkati ¢ekmektedir. Yalnizca 6. ve 12. haftalardaki paylasim sayilar
toplandiginda ulagilan 7312 paylasim sayisi kalan haftalardaki paylasimlarin toplamina
yakin bir rakam olusturmaktadir. Bu haftalardaki canli ders etkinlikleri incelendiginde,
yaklasan sinava yonelik soru-cevap etkinliklerinin gerceklestirildigi gézlenmistir.

Sekil 5.3’te dikkati ¢eken bir diger durum ise 4., 5. ve 6. haftalardaki katilim
sayilarinin birbirine yakin olmasina ragmen paylasim sayilarinda %50’den fazla oranda
katlanarak giden bir artig gézlenmesidir. S6zii edilen bu ii¢ haftada da ara sinava yonelik
soru-cevap etkinlikleri gergeklestirilmistir.

Ogrenenlerin canli derslere katilim durumu ve paylasim sayilar1 yogunluklarma
gore siralanarak renklendirilmis ve ilk 25 Ogrenenin tablodaki goriiniimii asagida

verilmistir. Tablonun devami ¢alismanin Ekler béliimiinde Ek 3 olarak yer almaktadir.
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Katilimci No | Toplam ileti |1. Hafta  2.Hafta 3.Hafta 4.Hafta 5.Hafta 6.Hafta 7.Hafta 8.Hafta 9.Hafta  10.Hafta 11.Hafta 12.Hafta
01 398 18 0 17 20 38 86 19 0 16 20 30 139
02 37 0 9 57 16 29 51 45 21 37 25 25 59
03 36 1 18 0 0 0 0 0 0 50 84 92 121
04 275 1 35 17 0 22 0 6 6 5 24 38 121
05 256 3 5) 14 6 30 72 8 13 25 0 31 49
06 254 3 27 0 4 52 36 15 3 13 0 41 60
o7 L | 19 0 0 0 0 49 57 6 0 0 0 28 56
08 183 9 23 0 11 34 52 9 0 7 13 0 25
09 169 0 0 0 0 52 0 10 0 7 38 0 62
010 161 0 0 0 0 37 20 18 0 12 4 32 38
011 155 0 2 6 1 21 35 6 1 1 12 31 39
012 151 0 12 0 13 13 12 17 0 38 21 20 5)
013 148| 0 4 7 9 23 43 1 0 0 1 19 41
014 148 0 2 0 0 30 45 7 5 0 0 18 41
015 148 1 11 13 4 25 21 11 0 2 9 14 37
016 141 1 11 24 24 0 35 16 7 10 4 5 4
017 140 0 6 8 0 0 41 1) 0 0 0 23 61
018 133 0 0 0 16 26 21 3 0 2 0 18 47
019 129 0 0 0 0 0 83 0 0 0 0 0 46
020 128 0 19 10 4 21 25 9 0 2 0 17 21
021 122] 0 0 2 0 22 42 0 0 2 1 10 43
022 122 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 40 76
023 120 9 4 6 8 6 34 4 0 19 13 19 8
024 119 9 22 0 5 22 0 6 0 5 13 19 18
025 110 0 0 3 0 19 30 0 0 0 3 9 46

Sekil 5.4. Canli ders katilim ve mesaj paylasim yogunluklarina gore renklendirilmig

tablo

Sekil 5.4’te en fazla paylagimda bulunan 6grenenlerin hafta bazli paylasim sayilar
en ¢oktan en aza dogru siralanmaktadir. En fazla paylasimda bulunan 6grenenlerin
paylasimlari incelendiginde, yalnizca 5 6grenenin paylasimlarinin haftalara dagildigi, 20
ogrenenin paylasimlarinin ise 5., 6., 11., ve 12. haftalarda yogunlagtig1 goriilmektedir.
Ornegin, 02 kodlu dgrenenin paylagimlarmin birbirlerine yakin sayilarda 11 haftaya
dagildig1 goriiliirken O19 kodlu égrenenin yalmzca 6. ve 12. haftalarda yogun bir sekilde
paylasimda bulundugu goriilmektedir. Sekil 5.4’te dikkati ¢eken bir diger nokta ise en
cok paylagimda bulunan ilk 25 6grenenden yalnizca 7’sinin 8. haftada canli derse katilmis
olmalaridir. Ayni sekilde ilk haftada da paylasimlarin ¢ok diigiik oldugu ve yalnizca 10

ogrenenin paylasimda bulundugu gézlenmektedir.

5.3. Nitel Bulgular

Bu boliimde canli ders videolari, mesaj panosu ve dgretim iiyesi yar1 yapilandirilmis

goriigmesine ait bulgular verilmistir.

5.3.1.Canli ders video ve mesaj panosu inceleme bulgular1

Mesaj panosuyla birlikte ele aliman 12 haftalik canli ders videolar1 arastirmaci

tarafindan etkinlik kuraminda yer alan 6zne, kurallar, topluluk, is bolimii, hedef, ¢cikt1 ve
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ara¢ boyutlart acisindan incelenmistir. Elde edilen bulgular 6zne ve diger boyutlarin

iliskisi baglaminda asagida sunulmustur.

5.3.1.1.  Ozne-kurallar

Birinci hafta itibariyle kurallar boyutunda 6gretenin 6grenene yonelik aktarimlari

dikkat cekmektedir. Ogreten, grenene dersin nasil islenecegini;
...Bu dersimizi nasil igleyecegiz? Dersimizde slaytlarimiz olacak. Ben slaytlarimizla beraber
sunugu yapacagim. Kimi zaman oradaki bilgileri, kimi zaman ekstra bilgileri size verecegim.
Ve bunun sonucunda da sizin daha sonra sorulariniz olursa ders sonunda bana sormaniz
miimkiin olacak. Eger gerekirse anlattigim konuyla ilgili sorular varsa, ben burada goriirsem
onlari da elimden geldigi kadar cevaplamaya ¢alisirim...
aciklamasini yaparak temel diizeyde anlatmaktadir. Bunun disinda ilk hafta 6grenenlere
yonelik dersteki kurallardan bahsedilmezken bazi Ogrenenlerin birbirlerine mesaj
panosunda yazili olarak “kitaplar biirolara geldi mi?”, “biiroya ogrenci kartlari geldi
mi?”, “Ekrani nasil biiyiitiiyoruz?” ve benzeri konu dis1 sorular sormasi, “Ingilizce igini
nasil ¢ézecez gékhan”, “sen yoksa sadece ¢ikmis sorulara mi bakiyon” seklinde konu ile
alakasiz bir sohbet ortami yaratmaya c¢alismasi ve “SUSUN ARTIK UNIVERSITE
OKUYORSUNUZZZ” orneginde oldugu gibi biiylik harfler kullanarak yazmasi gibi
nedenlerle dersin islenisi ile ilgili kurallara ve ¢evrimigi sohbet kurallarina uymadiklari
gbzlemlenmistir. Bunun bir sonucu olarak ii¢ defa Canl1 Ders Destek ekibi “Arkadaslar
liitfen dersimizle ilgili konularda yazigsmaya ozen gésterelim.” seklinde uyarilarda
bulunmak durumunda kalmistir.
Dersin amacina odaklandiklar1 gézlemlenen 6grenenlerin kurallar boyutunda daha
aktif rol alarak ders dis1 sohbet etmek isteyenleri “Burasi sohbet yeri degil arkadaglar

I

hocamiza saygisizlik oluyor liitfen.” “...burast hocayla iletisim kurmak icin...”, “Susun
artik sizin yiiziintizden dersi dinleyemiyoruz” ve benzeri uyarilarla kurallari hatirlattiklar:
tespit edilmistir. Fakat bu hatirlatmalarin sayis1 dordiincii haftadan itibaren oldukca
azalmis ve kurallarin 6grenen toplulugu tarafindan benimsenmis oldugu gozlemlenmistir.

Birinci haftanin ve {iglincii haftanin diginda 6greten ve canli ders destek ekibi uyari
yapmak zorunda kalmamugtir. Bir istisna olarak yalnizca 10. haftada konu ile alakali olarak
x,y ve z kusaklarindan bahsedilirken 6gretene “1957 dogumlu olanlar ne oluyor?” diye
soran bir 6grenene, baska bir 6grenenin “‘fosil” yamtini vermesi 6greten tarafindan “Oyle

seyler yazilmaz. Ayip ediyorsunuz!” seklinde bir uyariyr beraberinde getirmistir. Bu

durum diger haftalarda gozlemlenmemistir.
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5.3.1.2.  Ozne-is boliimii

Is boliimii boyutunda ise dersteki 6grenen ve dgreten rolleri, dgreten tarafindan
ogrenenlere ilk hafta dersin islenisi hakkinda bilgilendirmeler yapilirken aktarilmaistir.
“..Ben slaytlarimizla beraber sunusu yapacagim... Ve bunun sonucunda da sizin daha
sonra sorulariniz olursa ders sonunda bana sormaniz miimkiin olacak...” seklinde temel
diizeyde Ogretenin konuyu anlatma, Ogrenenin ise anlamadigi yerleri sorma gorevi
iistlenecegi agiklanmstir. ikinci haftada ise bir 6grenen “Hoca bu derste sorularimizi
gormeyecek herhalde.” yazarak sorularin ders esnasinda yanitlanmamasi konusunda bir
sitemde bulunmustur. Bunun iizerine kendisine “Sorular ders sonunda’ diyen diger bir
ogrenene ise “Anlamadigimiz yerler ne olacak? ” yazarak tepkisini ifade etmistir. Bundan
sonraki haftalarda ise sorular 6greten tarafindan ders esnasinda siirenin elverdigi dlciide
yanitlanmistir.

Ogrenenler yalnizca soru sorma goreviyle yetinmemis ayn1 zamanda dgretenin
dersi interaktif hale getirebilmek adina konu ile alakali olarak sordugu sorulara da yanit
verme gorevini listlenmislerdir. Bu etkilesim yalnizca birinci haftada gerek teknik
konularda &grenenlerin heniiz sisteme hakim olamamasi gerekse 6gretenin daha ¢ok
dersin konusu ve islenigine odaklanmasi nedeniyle diisiik olmasina karsin diger haftalarda
kademeli bir sekilde artmistir. Ozellikle sinava yonelik calismalarin yapildigi 4.,5.,6.,11.
ve 12. haftalarda biitiin canli ders etkinliginin 6gretenin sordugu sorulardan ve §grenin
verdigi yanitlardan olustugu gézlemlenmistir.

Ogrenenlerin gdzlemlenen diger bir rolii ise diger dgrenenlere ihtiya¢ halinde
teknik ve akademik konularda yardime1 olmaktir. Canli derslerin ilk haftasindan itibaren
kullanilan teknolojiye hadkim olmayan dgrenenlerin teknik sorunlarma “arkadaslar bir
tekrar girin isterseniz”’, “kapatip agin diizelir”, “google crome tarayicidan a¢tiniz zaman
diizelir”, “ayarlar-bildirim ayarlari- bir kullanici sesli bildirim gdénderiyor- tikini
kaldirirsaniz sohbet sesini duymazsiniz arkadaslar.” ve benzeri yanitlar vererek teknik
destek saglamiglardir. Aynm1 zamanda Ogrenenlerin akademik konulardaki “biiroya
ogrenci kartlart geldi mi?”, “Sorular nerden gériiniiyor?”, “Kitaplart nerden
alabilirim” ve benzeri sorularina sirasiyla “sinavdan once gelecek kartlar”, “kasimda
ctkacakmig”, “kartlar gelince size mesaj atacaklarmis”, “Tml blg teknolojileri >
tartisma forumlar: > iinite 1 > iinite bir etkinlik” ve “Netten indirebilirsin.” gibi

yanitlarla yardimci olup destek verdikleri gézlenmistir.
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5.3.1.3.  Ozne- arac

Ogrenenlerin  canli  derslere erisiminin alt adimda  gergeklesebildigi
gbzlemlenmistir. Ik olarak o6grenenlerin ekampus.anadolu.edu.tr adresine giderek
BIL101U-Temel Bilgi Teknolojileri I dersine giris yapmasi gerekmektedir. Bundan sonra
ogrenenlerin karsilarina gelen ekranin solunda yer alan mentiden “Canli Ders” sekmesine
tiklamalar1 ve ekranda yer alan “Canli Derse Katil” boliimiiniin sag iist kdsesinde bulunan
“Baslatma baglantis1 al” baglantisini tiklayarak a¢ilan “Sinifa Katil” yazisini tiklamalari
derse erigim i¢in gerekli olan adimlardir. Sekil 5.1°de BIL101U-Temel Bilgi Teknolojileri
I dersine giris yapildiktan sonra &grenenlerin karsisina ¢ikan ekran ve asamalar

goriilebilir.

/| (D Anadolum ekampus % ¥ @Canli Ders - BiL101u_Tew: x { EBILI01U - TEMEL BILGI TE x Y G bir web sitesindeki geler x \\

m s

€« C A @ https://ekampus.anadolu.edu.tr/webapps/blackboard/content/listContent.jsp?course_id=_67719_1&content_id=_924429_1&mode=reset e 0

£ Apps  [38] Code.org - Minecra' W Evaluation Checklist  [T] Module - ETC777 N ETC777 Spring 201 () 10.10.211.77:8080 (I Reference List: Bock () Anadolu Universitesi [ Outlook
T T T T B TERSLUSER T Lan LTS

BIL101U_TEMEL BLGi Canli Ders
TEKNOLOJILERI |
Duyurular
TELLT 52 7 CanliDerse Katil
Ders Kitabi
Tartisma Forumu
= Oturumlar
Onite 01 —

Baslatmaghaglantisin al
Onite 02 =
Onite 03 Filtreleme 8 &) Sinfa Ka
Onite 04

Onite 05 Planli oturum bulunmuyor

Onite 06

Onite 07

Onite 08

‘;;‘ 2017-2018 Canli Ders Kayitlari

Canli ders kayitlarina hafta isimlerine tiklayarak erisebilirsiniz.
Canli Ders

Deneme Sinavian
Gikmis Sinav Sorular
Notlanm

Sekil 5.5. Canli derse erigim ekran goriintiisii

Daha once yayinlanmis canli derslere erisim ise yine Sekil 5.5’te goriilebilecegi
tizere “Canli Ders” sekmesinin tiklanmasiyla ekranda goriintir hale gelen ilgili yila ait
“Canli Ders Kayitlar” baslig1 altinda hafta sayisiyla yer alan mavi renkli baglantilarin
tiklanmasi1 yontemiyle olmaktadir.

Ogrenenlerin canli derslerde arag etkilesimi boyutunda iki gruba ayrildiklari
gozlemlenmistir. Birincisi kullanilan araglari, diger bir deyisle canli dersin sunuldugu
Black Board Collaborate programini ve Anadolum eKampiis’te yer alan diger 6grenme
araglarini, taniyarak nasil kullanilacagina hakim olanlar ve bu araclari kullanmakta sorun
yasayanlar. Genel olarak, ikinci kategoride yer alan 6grenenlerin sorunlari ilk dort haftada

cok yogun bir sekilde kendini gostermis ve sohbet mesajlarina yansimistir. Bu nedenle
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etkinligin amacina ulagsmasinda engel teskil edecek nitelikte “Bildirimleri nerden
kaptiyoruz?”, “Ses nereden aciliyor?”, “Gériintii nasil biiyiitiiliiyor?”, “Tartisma
sorusunu nerden goriiyoruz?” vb. mesajlar yollandig1 dikkati ¢ekmistir. Birinci grupta
yer alan Ogrenenler ise duruma miidahale ederek sorunlari ¢6zmeye yonelik mesajlar
yollamig ve bu 6grenenlere bir bakima teknik destek saglamislardir.

2. haftada canli ders esnasinda sozciik islemci programlar anlatilirken 6greten bos
bir sayfa acarak yaptig1 islemleri 6grenenlere gostermek istemistir. Fakat bu islemler
teknik bir aksaklik sonucu 6grenenler tarafindan goriintiilenemeyince bir¢ok 6grenen bu
konuda Ogreteni uyarmaya calismig, hatta destek ekibinden hocayr uyarmasini
istemislerdir. Bu sirada Ogreten yaptig1 islemler nedeniyle mesaj panosunu
inceleyemedigi i¢cin bu uyarilari gormeden dersi anlatmaya devam etmistir. Destek
ekibinin O0greteni uyarmasi sonucunda durumu fark eden Ogreten daha sonra dersi
uzatarak bu durumu telafi etmis olsa da aragla ilgili yasanan sorunun etkinligin bir
stireligine amacina ulagmasina engel oldugu gézlemlenmistir.

Mesaj panolarinda ara¢ boyutunda dikkati ¢eken bir baska gelisme de 8. haftada
canlt ders ortami olarak Adobe Connect kullanildiginda yasanmistir. Derse gelen
ogrenenler, 6gretene yonelik olarak “Hocam sistem kétii degissin ya”, “ama bu sistem
degissin eski sistem daha giizeldi”, “Hocam arayiiz ¢ok kétii maalesef ya” gibi yeni
arayiizli begenmediklerine dair elestiriler yoneltmislerdir. Buna ek olarak, dgreten ise
yeni ortamin hem sunumu hem de goriintiiyii bir arada verebilmesine karsin “...baska
vere baktigim igin goriintii beni rahatsiz etti. Kamerayi kapatryorum. Daha sonra tekrar
acarim. Eski sistem devam edelim.” diyerek goriintii 6zelligini kapatmis ve etkinligi daha

onceki haftalarda oldugu gibi sunmay1 tercih etmistir. Ogrenenlerin iki durumda da

gordiikleri ekran Sekil 5.6 ve Sekil 5.7 teki gibidir:
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Sekil 5.7. Canli ders 8.hafta ekran goriintiisii-2

Sohbet (Herkes)

5.3.14. Ozne- topluluk

Derse katilan 6grencilerin olusturdugu 6grenen toplulugunun katilim sayilari
haftalar i¢inde degiskenlik gostermekle birlikte sinava yonelik soru-cevap etkinliklerinin
yapildig1 4.,5.,6., 11. ve 12. haftalarda yasandigi ve Ogrenenlerin bu durumla ilgi
gorlslerini - “hocam 230 kisiyi ben baska derste gormedim:)”, “hocam en ¢ok katilim
sizin dersinize oluyor”, “hocam galiba derse bu kadar katilim bir tek sizin dersinize”,
“Bu kadar ogrenciyi bi arada gérmemistim” seklinde mesaj panosundan paylastigi
gbzlenmistir.

Asagidaki orneklerde goriilebilecegi iizere topluluk boyutundaki etkilesimlerin

canlt derslerin bagladig1 ilk hafta 6grenenler arasinda teknik ve akademik sorunlar
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vasitasiyla kendini gosterdigi gdzlemlenmistir. Kullanilan ortam ve araglara teknik olarak
hakim olmadiklar1 goézlemlenen 6grenenlerin sorulart ve sorunlart diger 6grenenler
tarafindan gecikmeksizin yanitlanmigtir. Ayni sekilde kitap, kimlik kartlar1 gibi akademik
sorular, 6grenenleri birbiriyle bildiklerini paylasarak destek olmaya yoneltmis ve kisa
zaman icerisinde Ogrenenler arasinda topluluk bilincinin olugmasma katki sagladigi
gbzlemlenmistir.

Topluluk bilinci ile 6grenenlerin ilk haftada birbirlerine yardim etmesine 6rnek

olarak secilen bazi1 mesaj dokiimleri agagida goriilebilir.

Ornek 1:
00:01:12.000 --> 00:01:12.900
<O1>¢kran kii¢iik hocam

00:01:24.000 --> 00:01:24.900
<O2>ekran biiyiiyebiliyor

00:01:31.000 --> 00:01:31.900
<03>hocam dersi kaydedin

00:01:32.000 --> 00:01:32.900
<O4>sag lstten biiyiitiin

00:01:39.000 --> 00:01:39.900
<05>249 ilk defa bu kadar cok

00:01:40.000 --> 00:01:40.900
<06>sagdan iist koseden biiyiitiiliiyor

Ornek 2:
00:03:39.000 --> 00:03:39.900
<O7>buroya ogrenci kartlar1 geldimi

00:03:51.000 --> 00:03:51.900
<O8>smnadan once gelecek kartlar

00:03:54.000 --> 00:03:54.900
<09>kasimda gelicekmis

Ornek 3:
00:19:09.000 --> 00:19:09.900
<010>Benim bilgisayarda neden ses yok bilgisi olanlar paylasabilir misiniz.

00:19:21.000 --> 00:19:21.900
<O11>baglantida sknt1 olabilir

00:19:27.000 --> 00:19:27.900
<O12>bilgisayarin bozuk @

00:19:31.000 --> 00:19:31.900
<Ol 1>veya chrome dan girin baglantrya

00:19:45.000 --> 00:19:45.900
<014>010 jok girislerine bak
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Diger taraftan ilk haftadan itibaren topluluk boyutunda gdzlemlenen bir diger
dikkate deger durum ise 6grenenlerin topluluk i¢inde alt topluluklar olusturma c¢abasidir.
Ornegin ilk iki hafta “arkadaslar biz 6grenciler whatsapp grubu kurduk paylasimlar igin
ders notlart mp3’ler ve daha fazlasi. katilmak isteyenler bana msj atsin ozelden link

’ 13

vereyim”, “Fotograf¢ilik boliimiinde kimler var?”, “Arap¢a’da olan var mi?”, “yash
bakimi okuyan var mi?”, “adalet okuyan var mi?” vb. sorularla 0grenenler mesaj
panosundaki etkilesimlerini baska ortamlara aktararak ders disindaki ortak noktalari
aracilifiyla da ortak bir amaca yonelik hareket eden ¢esitli topluluklar olusturmaya
caligmiglardir. Kimi zaman bu ¢abalarin dersin akisi icerisinde dile getirilmesi diger
Ogrenenlerden tepki gorerek uyarilar yapilmasina neden olmustur. Dordiincii haftadan
itibaren bu tiir ¢abalarin azaldigi ve toplulugun daha c¢ok ders konusuna odakli
etkilesimlerde bulundugu gézlemlenmistir.

Ugiincii haftada bazi grenenler arasinda konu dis1 yasanan bir sohbet toplulukta
bir catismaya neden olmus ve konu odakli etkilesimde bulunan bir 6grenen baska bir ders
ile ilgili birbirleriyle dertlesen ve kimlik kartlarin1 soran 6grenenlere “ne belge almast,
kimlik ehliyet yeterli sinaviara girmek i¢in harici bir belgeye ihtiyag¢ yok. sorulariniz
bittiyse baska derslerde de ayni seyleri sormayin olur mu bari onlar rahat¢a derse
baksinlar” seklinde bir uyarida bulanarak konu disi mesajlar atmamalarini rica etmis,
bunun iizerine konu dis1 mesajlasan O0grenenler de “sohbeti kapat ekrem” seklinde
mesajlarla o 6grenene karsilik vermislerdir. Bunun iizerine baslayan tartisma karsilikli
atisma seklinde bir siire devam etmis fakat etkinlige odaklanmis 6grenenlerin baskist ve
ikaz1 sonucunda canli destek ekibi tarafindan yollanan “Arkadaslar liitfen dersle ilgili
sorulariniz varsa yaziniz. Yoksa ozelden konusabilirsiniz. Devam etmeniz durumunda

’

oturumdan uzaklagtrmak durumunda kalacagiz.” uyarisit sayesinde son bulmustur.
Ucgiincii hafta yasanan ve pek ¢ok 6grenenin dahil oldugu bu denli biiyiik bir catismanin
diger haftalarda tekrarlanmadig1 gézlemlenmistir.

Vize ve final haftalarindan 6nce ders etkinliginin soru-cevap odakli tasarlandigi
haftalarda canli ders etkinligine katilan toplulukta biiyiik oranda bir artis yasandigi ve
ogrenen-Ogrenen etkilesimlerinin azalip 6grenen-6greten etkilesimlerinin artti1 dikkati
cekmistir. Ikinci haftadan baslayarak Ogretene yoneltilen dersi cok giizel anlattig
yoniindeki ve ikinci donem de bu derse devam etmesini isteyen 6vgili niteligindeki
mesajlar altinci haftada “Hocam Adana’ya da bekleriz. ”, dokuzuncu haftaya gelindiginde

ogrenene “Hocam siz sosyal medyada var misiniz?”, “hocam sizi ekleyebilir miyiz?”,

“ogrencilerin isteklerini kabul ediyor musunuz?” seklindeki sorulara evirildigi ve
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Ogrenenlerin, Ogreteni toplulugun bir parcasi olarak goriip onunla olan iligkilerini
artirmak istedikleri gézlenmistir.

Besinci haftada dgretenin “Biz ¢ok biiyiik bir aileyiz.” diyerek topluluktaki gérme
engelli 6grenenler icin sunumda yer alan sorular1 okumasi, diger taraftan on ikinci haftada
bir 0grenenin “Hocam duyma engelli olan arkadagslar icin cevabi renklendirerek

’

vermeniz ¢ok faydali olur.” Onerisinde bulunmasi topluluktakilerin dezavantajl

durumdaki iiyeleri de diisiindiiglinti gozler online sermistir.

5.3.1.5.  Ozne-hedef-cikn

Ogrenenlere dersin genel amacmin ne oldugu konusunda canli derslerde
Ogrenenlere herhangi bir agiklama yapilmazken canli derslerde ele alinan {initelerin
amaclar1 Sekil 5.8’deki gibi ekrana getirilerek Ogreten tarafindan {inite basinda

ogrenenlere agiklanmistir.

@ Anadolum ekampus » @ Canli Ders - BiL101U_TEM % | [ 8b Collaborate - BILLO. 41 x

€« C fi & https://eu-Iti.bbcollab.com/collab/ui/session/playback n (4]

ii* Apps (33 Code.org - Minecra’ W Evaluation Checklis:  []] Module - ETC777 N ETC777 Spring 201 () 10.10.211.77:8080  [{T]) Reference List: Boo: (D) Anadolu Universitesi [ Outlook

Ders Adr: Temel Bilgi Teknolojileri-1

Unite 1: Temel Kavramlar

AMACLARIMIZ

Bu Uniteyi tamamladiktan sonra;
Bilgi, enformasyon ve veri kavramlarini ayirt edebilecek,

Bilgi isleme stireci ve agamalarini 6rneklendirebilecek,
Bilgisayarlariolugturan bilesenleri siralayabilecek,
Bilgiisleme surecinde teknolojinin oynadigi rolu
aciklayabilecek,

Teknolojinin sosyal yasam tzerindeki etkilerini
tartigabileceksiniz.

Sekil 5.8. Canli ders amaglar ekran gériintiisii

Bunun yan sira 6gretenin, ozellikle vize ve final haftalar1 yaklastiginda sinav ile
ilgili endiselerini dile getiren d6grenenlere yonelik “Bu dersin amact sinavdan yiiksek not
almak veya dersi gegmek degil, bu teknolojileri ogrenip kendi hayatlarinizda kullanabilir

hale gelmektir.” seklinde uyarilarda bulunarak dersin ¢iktisini da hatirlattigi gézlenmistir.

2

Bazi 6grenenlerin mesaj panosundaki “Bu soru sinavda ¢ikar mi hocam?”, “Hocam

)

sorulart siz mi hazwrliyorsunuz? Liitfen kolay sorun.”, “Arkadaglar bunu kesin

’

soruyorlar.”, “Bu sorulart yapabiliyoruz ama simavda baska tirlii soruyorlar
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yapamiyoruz hocam.” vb. mesajlarindan sinavla ilgili kaygilar1 oldugu ve sinav haftasi
Oncesinde artan katilim oranlarindan canli ders etkinliklerine katilimda sinavin 6nemli bir

etken oldugu gozlenmistir.

5.3.2. Goriisme bulgular:

Canli dersleri yiirliten 6gretim {iiyesi ile yapilan yart yapilandirilmis goriigmenin

bulgular etkinlik kurami1 boyutlarinda temalandirilarak asagida sunulmustur.

5.3.2.1.  Katilimcinin ozne boyutundaki goriisleri

—
— Ogrenen profili
aad Orenenlerden beklentiler

Etkilesim siirecleri
=l (motivasyon, dinamikler,
uyumsuziuklar)

Sekil 5.9. Katilimcinin 6zne boyutundaki goriislerinin alt temalart

Canli dersleri yiirliten 6gretim iiyesi bu dersin “A¢ikogretim programlarinin genel

bir dersi” oldugunu;
Sadece bizim A¢ikégretim Fakiiltesi’'nde bulunan 50'nin tizerinde programimiz var.
Bunlarin kimi 4 yillik lisans diizeyinde kimi 2 yillik 6n lisans diizeyinde. Bu TBT dersini bu
programlarin neredeyse tamami alyyorlar. O yiizden, baktigimizda, bizim hedef kitlemiz, su

an bunu agiklayayim ondan sonra devam edeyim. Daha genis bir kitle olarak ortaya ¢cikiyor.
seklinde ifade ederek dersi alan 6grenenlerin ¢ok biiyiik bir kitleyi olusturdugunu ve yas,
caligma durumu, ikinci tiniversite gibi 6zellikleri bakimindan oldukga karisik ve heterojen
bir yapiya sahip oldugunu belirtmektedir. Ayni zamanda bu dersin temel diizeyde bir ders
oldugu icin herhangi bir 6n kosul, bilgi ve beceri sahibi olmadan alinabilecegini ve derse
katilanlardan bu konuda bir beklentisinin olmadigin1 “Ancak on bilgiye sahip olmalarina
cok- zaten diyoruz ya temel bilgi teknolojileri. Ileri bilgi teknolojileri falan
degil...herhangi bir 6n kosulu yoktu.” sdzleriyle ifade etmektedir.

Ogrenenlerle olan etkilesimlerin sohbet dzelligini acik biraktig1 arayiiz sayesinde
gergeklestirildigini ve katilimin oldukga yiiksek oldugunu “Ben sunu gozlemledim, bana

bir kere dersime katilim ¢ok giizel oluyordu canli derse yiiksek sayida 6grenci katiliyordu.



Biz limitleri zorluyorduk yani programin izin verdigi limitler zorlaniyyordu ¢ogu
dersimde” ifadesiyle dile getirerek canli derste kullanilan Blackboard Colloborate ve
Adobe Connect programlarinin kaldirabilecegi maksimum kisi sayisina erisildigi i¢in
katilamayanlarin dahi oldugunu vurgulamaktadir. Ogretenin bu gériisii canli derslere
katilim sayisinin oldukga yiikseldigi sinava yonelik soru-cevap etkinliklerinin yapildigi
4.,5.,6., 11. ve 12. haftalardaki gozlem bulgulariyla da ortiismektedir.

Gergeklestirilen etkilesimlerin igeriginin  “Yakalayabildigimce d&grencilerime
konuyla ilgili sorduklart sorulart cevapliyordum.” seklinde konu ile alakali sorulari
yanitlamak oldugunu belirten Ogreten, 0grenenlerin motivasyonunun ile ilgili “Cok
yiiksekti. Hatta séyle bir seyler de yasadik o sohbet programlari ilk derslerimizin ilk
birkag¢ derste farkli amacgla kullaniyordu ogrenciler birbirleriyle yazismak i¢in-diger
ogrenciler uyarryordu, ben uyarmak zorunda kalmiyordum.” ifadesini kullanarak bazi
ogrenenlerin neredeyse dersi yonetecek kadar yiiksek bir motivasyona sahip olduklarini
belirtmektedir.

Derste etkilesimi yiikselten dinamikler olarak 6gretenin 6nemine dikkat ¢eken
ogreten,

Bir kere hocamn énemi biiyiik. Ogrencinin énemi biiyiik ama, katilimu ilgisi biiyiik
ama bence siz de hoca olarak dersi veren herkesin karsisindaki kisi olarak bir kere yeterli ve
donanimli olarak gelmeniz gerekiyor. Ve o tatl sert diyeyim, tatli-sert etkilesimi 6grencinizle
beraber yakalamaniz gerekiyor. Teknik alt yapiniz her seyiniz siiperse... Teknik alt yapiyla
ilgili ¢ok fazla sorun ¢ikmiyordu.

ifadelerini kullanarak diger dinamikleri de Ogrenenlerin katilimi, ilgisi, kurulan
etkilesimin 6zelligi (tatli-sert) ve teknik alt yap1 olarak siralamaktadir.

Derste yasanan uyumsuzluk ya da catigmalarla ilgili olarak “Hi¢bir sikinti olmadi.
Bu konuda ben o6grencilerime de hep tesekkiir etmisimdir. ...¢cok biiyiik bir sorun
gormedim. Cok keyifli geciyordu benim derslerim yani diiriistce ifade etmem gerekiyor
bunu.” ifadelerini kullanmis 6nemli bir uyumsuzluk gérmedigini vurgulamistir. Diger
taraftan Ogrenenlerin motivasyonu ile ilgili soruya verdigi yanitta belirttii iizere
motivasyonlarinin yiiksek oldugunu belirttigi baz1 6grenenlerin dersteki mesaj panosunu
farkl1 amagclarla kullanan O6grenenlere uyarilarda bulunarak dersin amacina yonelik
etkilesimde bulunmaya davet etmesini bir catisma ya da uyumsuzluk olarak

degerlendirmemistir.
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5.3.2.2. Katilimcinmin hedef boyutundaki goriisleri

— dersin genel amaci

ogrenenlerin dersi alma
amacian

ogrenenlerin canli derse
katilma nedenleri

Hedef
|

Bgrenen etkinliklerinin
amagla ne dlgiide ortiistiigi

Sekil 5.10 Katilimcinin hedef boyutundaki goriislerinin alt temalart

Ogreten dersin genel amacini;

Tabi bu dersin amaci insanlara -dedigim gibi- hem bilgi vermek dijital ¢cag hakkinda,
dijital ¢agin olanaklar: hakkinda bilgi vermek. Bunun yaninda teknolojiyle ilgili bilgiler
vermek, teknoloji felsefesine giris anlaminda olan bir boliimiimiiz dahi var kitabin icinde.
I¢inde yasadiklar: bu 21. yiizyili daha iyi anlamalarin saglamak. Imkanlarin neler oldugunu
anlamalarimi saglamak ve bunlart kullandi- Biz beceri de kazandiryyorduk aslinda. Bunlar
kullanmalarmi da saglamak.

seklinde ifade etmistir. Bu genel amaci 6grenenlere acikc¢a ifade etmedigini de belirten
Ogreten, bunun yerine her linitenin amacini 6grenenlere agikladigini belirtmistir.
Ogrenenlerin bu dersi almalarindaki amag ile dersin genel amacinin drtiistiigiinii

belirten 6greten,

Ozellikle sosyal aglart anlattigim béliimden sonra, daha sosyal aglar anlatirken
bana soyle bir soru geliyordu. Hocam siz sosyal aglarda var misiniz? Ben de ister istemez
soyliiyordum evet Facebook'ta varim Instagram'da varim Twitter'da varim. O dersi verdikten
sonra ozellikle bir hafta icinde hep patlama yasadim. Sosyal agda arkadashiklar, ekleme
talepleri-

seklinde durumu Orneklendirerek 6grenenlerin de bu dersi teknolojik gelisme ve
becerilere hakim olabilmek i¢in aldiklarini belirtmektedir.
Ogrenenlerin zorunlu olmadiklar1 halde canli derse katilim gdsterme nedenlerine
yonelik olarak ise;
Bence bunun bir tanesi deneyim. Boyle bir deneyim yasiyorlar A¢ikogretim Fakiiltesi
eKampiis Sistemi-ogrenme yonetim sistemi diyeyim-béoyle bir imkan taniyor ogrenciye, bence
basta bunu deneyimlemek icin bu derse katilyyorlardir diye diigiiniiyorum. Ondan sonra da

ilgi. Deneyimden sonra ilgi bence isin icine giriyor. Ilgili olduklar: konulara aa ben bunlar



ogreneyim dedikleri icin katiliyorlardir. Ugiinciisii de bence ortamin etkisi. Yani hoca
ogrenci iliskisi de katilmalarinda siirekliligi saglyyordu diye diisiiniiyorum.

ifadelerini kullanarak O6grenenlerin canli derse katilim nedenlerini deneyim, ilgi ve
ogrenen-0greten iliskisi olarak degerlendirmektedir.
Ogrenenlerin dersin amacina yénelik etkinlikler gereklestirdiklerini daha énce de

ifade ettigi sosyal aglar drneginden ve sunum programlarint dgrettikten sonra gelen ve

11

ocam biz kullanmaya basladik, ¢ok da iyiymis diye ¢ok geri doniit aldik.” seklinde
ifade ettigi geri bildirimlerden anlayabildigini belirtmektedir.

5.3.2.3.  Katihmcinin arag¢ boyutundaki goriisleri

. derste kullanilan arag ve
ortamlar

L Sgrenenlerin aragla ilgili
yorumlan

ol Ofretenin aracla ilgili yorumlar

Sekil 5.11. Katilimcinin ara¢ boyutundaki goriislerinin alt temalar

Ogreten derste kullanilan arag ve ortamlarla ilgili olarak;

Bir kere zaten temel bilgi teknolojileri oldugu icin bizim 6grenme yonetim sisteminin
¢ok igine diigtiyordu. Cok birbiriyle iist tiste biniyordu, ortiisiiyordu. Zaten o ornekleri de
veriyordum ben. Bak bugiin buradayiz, bak bunu yapiyoruz bak iste agabiliyorum programi

gibi. En ¢ok kullandigimiz arag zaten iginde sakli olan bu internet ortamlariydi.
seklindeki ifadelerle ¢evrimigi derste kullanilan ara¢ ve ortamlarin dersin igerigiyle
ortlistiiglinii dile getirmistir. Bunlara ek olarak Anadolum eKampiis’te yer alan diger
o0grenme malzemelerinin ve kitaplarinin da 6nemli araglar oldugunu vurgulayarak
Ogrenenleri diger 6grenme malzemelerini kullanmalar1 konusunda tesvik ettigini de
belirtmistir.

Kullanilan araglarla ilgili herhangi bir sorun yasamadigint “Ben kendim bu
teknolojilerle ilgili c¢alistigim icin herhangi bir sorun yasamiyordum.” seklinde
belirtmistir. 8. hafta derste yasanan ortam degisikligi ve kullanilan bu yeni ortamin
(Adobe Connect) hem ders sunumu hem de 6gretenin kendi gorilintlisiiniin ayn1 anda

goriilmesine izin verebilmesine ragmen &gretenin sunumlara gectiginde goriintiisiinii
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kapatmasinin nedeni sorgulandiginda “Dikkati tamamen sunum iizerine vermekti. ...
kendi 6grencimin dikkatini farkli tarafa ¢ekebilecek bir yapidan ¢tkmak istedim.” yanitini
vererek ayni zamanda bir acik ve uzaktan Ogrenme uzmani olarak etkilesim
ozelliklerinden yararlanirken dikkat edilmesi gereken noktalar1 vurgulamistir.
Ogrenenlerin kullamlan ara¢ ve ortamlarla ilgili olarak genel olarak memnun
olduklarmni fakat sesle ilgili bazen sorun yasadiklarini ifade eden 6greten, Anadolum
eKampiis sistemiyle ilgili olarak da “Sistemin giizel ¢alistig1 iyi ¢calistigryla ilgili bilgiler
aldim. Ama ben ozellikle ogrencimi evet eKampiis'te biitiin malzemeleriniz var dedikten
sonra teknik ekiplerden de bilgi aldim. Hocam inanilmaz eKampiis'e giris oluyor diye.”
ifadelerini kullanarak Ogrenenlerin kullanilan sistem, ara¢ ve ortamlardan memnun

oldugunu belirtmistir. Bunun yani sira 6grenenlerin bu ortam ve becerileri kullanabilecek

bilgi ve becerilere sahip olduklarin
Herkes girebildigini soyliiyordu. Girdikten sonra ¢ok rahat olduklarini soyliiyorlardi.
...bana hi¢ soyle bir geri doniis olmadi. Hocam ben giremiyorum, goremiyorum, eKampiis
nedir bilemiyorum gibi. Evet ¢ok genis gibi profil vardi ama boyle bir geri doniige
rastlamadim ben.
seklinde ifade etmistir.

Kullanilan teknolojiler baglaminda 6nerileri olup olmadig: soruldugunda kullanilan
canli ders aracinin bir maksimum katilimc1 kotasina sahip olmasi nedeniyle canli derslerin
birkag kez tekrar edilebilecegini belirtmistir. Bunun disinda kullanilan ara¢ ve ortamlarla
ilgili olarak

Su andaki 6grenme yonetim sistemimiz hakikaten ¢ok imkdn taniyor olanak taniyor.
Hem Adobe Connect buna, etkilesime, ¢cok imkan tantyordu hem de Blackboard'un uzantisi...
olabildigince giizel bir etkilesim ortami sagliyordu. Ben égrencilerimi alip 6grencilerimle
beraber internette gezinme dahi yapabiliyordum. Benim yaptigim her seyi gérebiliyorlar
yani, yaptigim her seyi izleyebiliyorlar. Bence yeterli. Etkilesim anlaminda bir sorun
yasamadik.

seklindeki ifadesiyle kullanilan ara¢ ve ortamdan etkilesime tanidigi olanaklar

bakimindan memnun oldugunu belirtmistir.
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5.3.24.  Katihmcinin kurallar boyutundaki goriigleri

mml Sevrimigi ders kurallan

kurallarin égrenildigi

aklar

beklenilen &ncelikli
davranislar

yiiz yiize ile gevrimigi ders

kurallan arasindaki farklar

I

Sekil 5.12. Katilimcinin kurallar boyutundaki goriislerinin alt temalar

TBT I dersi kapsaminda canli derslerde 6grenenlerin uymasi gereken kati kurallari

olmadigin1 belirten katilimc1 bununla ilgili olarak;
...ben dedigim gibi temel kurallar agiklarken sunu séyliiyorum ilginiz burada olsun. ...
Sorulariniz veya yorumlarimiz anlattigim konularla ilgili olursa ¢ok daha keyif aluriz.

Hepimiz gibi kurallar koyuyordum. Onun disinda ¢ok kesin kati kurallarim yoktu ogrencilere.
ifadelerini kullanarak temelde 6grenenlerin anlatilan konu ile ilgili olmalar1 gerektigi ve
sorulan sorularin ve yapilan yorumlarin konu dis1 olmamasi gerektigi yoniinde kurallar
koydugunu belirtmistir.

Cevrimici dersteki kurallarin  6grenenler tarafindan hangi kaynaklardan
ogrenilebilecegi konusundaki soruya katilimci

...dersi nasil isleyeceginiz, nasil yapacaginiz, nasil 6greneceginiz...eKampiis'te yaziyor. Ders
hakkindaki bilgiler tek tek yaziyor orada. Bu kadar hani kurallarla ilgili degil ama sunu sunu
yapsaniz iyi olur, séyle katilsaniz iyi olur gibi biitiin bilgiler orada yaziyor ama ben mutlaka
dersimin basinda hatta birka¢ hafta boyunca dersimin basinda bu kurallart yumusak bir
sekilde ogrencime ifade ediyorum. Ama buna uyup uymamak, kendi inisiyatifleridir. Ciinkii

ashinda istedikleri zaman zaten ¢ikabilirler dersten.
seklindeki yanitinda genel olarak ¢evrimici derste uyulmasi gereken kurallarin Anadolum
eKampiis’te yazdigma ve kendisinin de dersin basinda bu kurallar1 hatirlattigina
deginmektedir. Bunun yani sira bu kurallarin yiiz yiize bir derste oldugu kadar kat1 bir
sekilde uygulanamayacagini ¢linkii bu dersin ¢evrimigi bir ders oldugunu ve 6grenenlerin
istedikleri zaman dersten ayrilabileceklerine de isaret etmektedir.

Katilimeinin kurallar boyutunda 6grenenlerden bekledigi oncelikli davraniglar
... bir kere derse girdikleri an ... akillarinin derste olmasi, akillarinin bende olmast ve bunu
nasil hissediyorsunuz biliyor musun? Sohbet kismi actk oldugunda oradan gelen yorumlar,

oradan gelen sorular bunun olup olmadigini gosteriyor size. Bu benim beklentimdi.



orneginde ifade ettigi lizere yalnizca 6grenenlerin ilgisinin derste olmasidir. Bunun olup
olmadiginin ise mesaj panolarindaki paylasimlardan takip edebilecegini soylemektedir.

Yiiz yiize bir dersteki kurallar ile ¢evrimici olarak verilen TBT I dersinin kurallari
arasinda bir fark olup olmadig1 sorusuna ise katilimc1 “Bence dogru ortam yakalanirsa
cok farkli degil.” yanmtim1 vererek cok biiyiik bir farkin olmadigini belirtmistir. Bu
durumu agiklarken mesaj panolarinda gordiigii ve sanal ortamlarda yapilmamasi gereken
baz1 davranislarin aslinda amaci farkli oldugu icin hog gorebileceginden de bahsetmistir.
Buna 6rnek olarak biiyiik harfle yazan bir 6grenenin aslinda sanal ortamlarda bagirmak
anlamina gelen bu hareketinin o derste yalnizca 6gretenin dikkatini ¢ekmeye yonelik
oldugunu belirtmis, o 6grenenlere kars1 herhangi bir uyarida bulunmadigini fakat dersin
konusu geregi yalnizca bu davranisin normalde sanal ortamlarda ne anlama geldigini
acikladigini ifade etmistir.

Katilimer ayrica kurallarla ilgili olarak baz1 6grenenlerin ilk haftalarda konu dist
mesajlar paylasan 0grenenleri, 6gretenin uyarmasina gerek kalmadan uyardiklarini da
ifade etmistir. Bu durumla ilgili olarak “Ama birkag ders sonra herkes derse intibak etmis
oluyordu ve aslinda bir etkilesimli programi nasul kullanacaklarin, etkilesimli derse nasil
katilacaklarini dahi bence onun(dersin) icinde 6greniyorlardr” ifadesini kullanarak
ogrenenlerin ¢evrimi¢i bir derste sohbet etme kurallarin1 motivasyonu yiiksek diger

ogrenenler araciligi ile katildiklar1 ¢cevrimici derste 6grendiklerini belirtmektedir.

5.3.2.5.  Katihimcimn is béliimii boyutundaki goriisleri

= Ogretenin dersteki rolii

Ggrenenlerden beklenen
roller

umu

0

Sgrenenlerin kendilerinden
== beklenen roller ile derse
aldiklan roller

Is B

tarimlanan rollerin
etkilesime etkisi

Sekil 5.13. Katilimcinin is boliimii boyutundaki goriislerinin alt temalar

6«

Katilimcr canli derslerdeki roliiyle ilgili “...kendimi moderator olarak bir de

konular: gotiiren kisi olarak goriiyordum. Ama olabildigince gelen sorulara gore o giinkii



ders ¢ergcevemizde esneklik de saglyyordum 6grenene...” ifadelerini kullanarak kendine
“moderatdr” ve “dersi gotiiren kisi” rollerini belirledigini belirtmistir.

Ogrenenlerin bu derste sahip olmasi gereken rolii soruldugunda ise;

...onlarm -sunun farkinda olmalari- 6grenmeyi 6grenmek yapisimin anlayisimin farkinda
olmalart gerekir. ... Dersteki rolii tabi bilgi almak ama bilgi alirken bu bilgiyi eger
pekistirmezlerse ben bunu hep soyliiyorum bu bilgi ucar gider. Bunu pekistirebilmek icin
soru soran, elestirel diistincesi yiiksek olan ogrenciler tabi daha digerlerini de ¢ekerek
geliyorlar. ... aktif ya da pasif olmalari onemli degil. Miihim olan bilgiyi alip daha sonra da

bunu pekistirebilmeleri.
seklinde 0grenenlerin aktif katilimec1 olup olmamasinin éneminin olmadigini, yalnizca
bilgiyi alan O6grenenler degil, ayni zamanda Ogrenilenleri elestirerek, sorgulayarak,
uygulamaya dokerek pekistiren 6grenenler olmalarinin beklendigine isaret etmektedir.
Katilime1, o6grenenlerden bekledigi roller ile derste aldiklari roliin Ortiisiip
ortiismedigine dair ise;
Hocam ben sayenizde bilgisayara daha ¢ok yaklastim. Artik bilgisayar kullantyorum, su
programlart kullantyorum. Hocam beni sosyal aglara soktunuz tesekkiir ederim gibi geri
doniitler aldim. Bilgiyi aldi, bilgiyi sorguladi, bilgiyi uyguladi. Bu ¢ok onemli. Ve
kazammlar: elde etti. Yani bu cok giizel. Isi gorevi bilgiyi alp kalici olmasini saglamakti.
Arka temelde baktigimizda 6grenmeyi 6grenmek anlayisina sahip olan 6grenciler bunu daha
hizl yapabiliyorlar dedigim gibi.

ifadelerini kullanarak 6grenenlerden bekledigi gorevlerin karsilandigina dair doniitler

aldigin1 belirtmis ve 6grenenlerin sahip olmalarini bekledigi roller ile ders sirasinda

iistlendikleri rollerinin ortiistiigiinii ima etmistir.
Cevrimigi dersteki Ogrenen ve oOgreten rollerinin belirlenmesinde etkili olan
faktorler sorgulandiginda ise “Bence dgrenme ortamimin dogasi. Bence ogrenme
ortamimin dogasi. Net séyleyebilirim yani.” seklindeki ifadesiyle 6grenme ortaminin
dogasinin bu rollerin belirlenmesinde en 6nemli faktor oldugunu dile getirmistir.
Tanimlanan bu rollerin 6grenen-6greten etkilesimini nasil etkiledigi soruldugunda ise
katilimei;
...0grenci hem saygida kusur etmedi bana hem de kendini daha yakin hissediyordu herhalde
yani. Ciinkii ¢ok rahat sorularinmi sorabiliyorlardi ¢ok rahat yorumlarin yapabiliyorlardi.
Dedigim gibi dikkat ¢ekmek icin yazdiklarini renklendirme, yazdiklarimi kiigiikken biiyiik
yazma gibi yollara dahi gidebiliyorlard: ki bu etkilesim acgisindan inanin benim de hoca
olarak ¢ok ilging deneyimledigim bir yapi oldu.

yanitini vererek belirlenen rollerin 6grenme ortamini 6grenenler agisindan daha rahat bir

hale getirerek Ogrenenlerin ¢ekinmeden etkilesimde bulunabilmelerine zemin

hazirladigini dile getirmistir.
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5.3.2.6.  Katilimcinin topluluk boyutundaki goriisleri

oOgrenenler arasinda
topluluk bilinci

toplulugun lyesi
olarak 6greten

&grenenler arasi
etkilesim/iletisim

L
=
=

&
-

toplulukta uyumsuzluk
yaratan unsurlar

Sekil 5.14. Katilimcinin topluluk boyutundaki goriislerinin alt temalar

Canli derse katilan 6grenenler arasinda bir topluluk bilincinin olusup olugmadigi
konusunda katilimec1 “Net bir sekilde (olustugunu) diistiniiyorum” yanitin1 vererek
ogrenenlerin birbirlerinden e-posta adreslerini isteyerek notlarini birbirlerine yollayacak
ya da birbirlerinin sorularina ve sorunlarina yardim edecek kadar birbirlerine bagl bir
topluluk haline geldiklerini ifade etmistir.

Katilimer da kendisini bu toplulugun pargasi olarak hissedebildigini ve bunun
nedenini “Cuinkii beni gruplarin i¢ine alip, iste sosyal aglarda beni yanlarina alip hatta
haberim olmayan gruplara beni ¢ekip oradaki tartismalarda ben yazdigimda kesinlikle
dislamadilar. Inanilmaz bir sekilde kendimi bir parcasi olarak gériiyordum.” seklinde
ifade etmistir.

Canli derse katilan Ogrenenlerin birbirleriyle olan etkilesimlerinin yonii
sorgulandiginda ise katilimc1 bu etkilesimleri “...ilk dersler ve son dersler olarak ikiye
ayirmak gerekiyor. Ilk dersler daha nasil diveyim dersle ilgisi olmayan kisilerin dénem
sonuna dogru gelince hepsinin ilgisinin oldugunu gordiim ben.” seklinde bir yorumda
bularak 6grenenler arasinda baglangicta daha kopuk oldugunu gordiigii iletisimin haftalar
ilerledik¢e daha siki bir bagla baglanmis olduguna isaret etmistir.

Toplulukta uyumsuzluk yaratan unsurlara yonelik soruda ise katilimc1 “Sadece su
vardi: Konuyla alakasiz olarak sohbet programini doldurmak rahatsizlik verici bir
durumdu.” yanitin1 vererek bu durumun yine toplulugun baskisi sayesinde ilerleyen

haftalarda diizeldiginden bahsetmistir.



5.3.2.7.  Katiimcimin ¢ikti boyutundaki goriisleri

[l derste kullanilan
olgme araglan

slireg

ogrenilenlerin
kahicihig

degerlendirmesi

Sekil 5.15. Katilimcinin ¢ikti boyutundaki goriislerinin alt temalart

TBT I dersinde basarty1 6lgmek i¢in kullanilan 6lgme araglarina dair katilimet;
“..biz simdi bu bagariyr 6lgme aract olarak ... agikogretim sistemine baghyiz. Orada
bagarimin geri doniitlerini goriiyoruz ama ben orada ogrencilerimin bagarili olduklarim
gordiim. Ama benim igin bir geri doniit daha vardi ki dedigim gibi anlattigim konularla ilgili
deneyim, uygulama yapmalari, ... ki ben bunlar: da yaptiklarini ¢ok gozlemledim.”
yorumunda bulunarak basar1 i¢cin hem agikdgretim sisteminde yapilan sinavlar hem de
ogrenenlerin ele alman konular1 uyguladigina dair 6gretene verdigi doniitlerin 6nemli

oldugunun altin1 ¢izmektedir.

Katilimcimin siireg degerlendirmesiyle ilgili gorisleri ise “Katilim oranlart,

’

etkilesime katilma istekleri derse katilma istekleri benim igin giizel bir olgiittii.’
orneginde oldugu gibi Ogrenenlerin canli derse katiliminin kendisi i¢in siirecin

degerlendirilmesindeki 6l¢iitii oldugu yoniindedir.

Ogrenenlerin TBT I dersinde 6grenilenleri gercek hayata tagidiklarina dair bir¢ok

“

Ogrenen doniitii aldigimi ifade eden katilimc1 “..hayata tasidiklarinda zaten notlar

)

viikseliyor.” yorumunda bulunarak gercek hayatta Ogrenilenleri uygulayabilen

ogrenenlerin dersten de yiiksek bir notla gecebilecegini ifade etmektedir.
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6. TARTISMA

Bu boliimde ¢alismanin bulgular etkinlik kurami ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

6.1. Ozne

Moore ve Kearsley (1996) uzaktan 6grenmedeki bagarinin, 6grenenlerin 6zerklik
yapisini da dikkate alarak, 6greten ve egitim kurumu tarafindan 6grenene sunulan uygun
yapi, say1 ve kalitedeki diyalog ile belirlendigine dikkat ¢ekmektedir. Burada bahsedilen
diyalogun Stein ve ekibinin (2005) ¢alismasinda dersin yapist ve Ogrenen tarafindan
baglatilan etkilesim ile olumlu yonde iligkili oldugunda, 6grenen memnuniyetini ve
algilanan 6grenmeyi artirdig1 gosterilmistir. TBT I dersine kayithi 6grenenlerin yalnizca
%4,6’smin Anadolum eKampiis sisteminde TBT I dersine girmis olmast durumu, dersin
yapist ve dgrenen tarafindan baslatilan etkilesimin azlig1 ile agiklanabilir gériinmektedir.
Bu ¢ikarim, canli derse katilip en az bir paylagim ile etkilesim baslatan 6grenen sayisinin
(n= 630) olduk¢a kisithh olmasi ile de desteklenebilir. Burada dersin yapisi; 6grenci
giidiilenmesini saglamasi ve etkilesim ve katilima tesvik edici nitelikte olmasi veya
olmamast anlaminda diisliniilmelidir. Anadolum eKampiis sistemi incelendiginde
ogrenen-icerik etkilesimin daha yiiksek, Ogrenen-6grenen ve Ogrenen-Ogreten
etkilesiminin daha diisiik oldugu sdylenebilir. Ogrenelere saglanan cok cesitli dgrenme
malzemesinin Anderson’un (2003) esdegerlik kuramina gore derin ve anlamli 6grenmeyi
destekleyebilecegi fakat yine onun deyimiyle “daha tatmin edici bir egitsel deneyim
saglayabilmesi” (s.4) i¢in kalan iki etkilesim tiirli (6grenen-6grenen, dgrenen- 6Zreten)
anlaminda dersin yapisinda degisikliklere gidilmesinin katilimi  ve etkilesimi
artirabilecegi diisiiniilmektedir.

Ogrenenlerin cinsiyetleri ile ilgili bulgularda ilk gbze carpan kadin
ogrenenlerin erkek 6grenenlere gore derste daha ¢ok vakit gecirmis olmasidir. Bu durum
cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda kadin Ogrenenlerin daha aktif ve basarili oldugu
yoniindeki ilgili aragtirmalar ile 6rtiismektedir (Amparo, Smith, ve Friedman, A., 2018;
Xu ve Jaggars, 2013; Shea, 2006; Young ve McSporran, 2001). Buna ek olarak, ABD
Washington Eyaleti’nde yaklagik 40.000 6grenenin verisiyle yapilan ¢alismada, Xu ve
Jaggars, (2013), kadin 6grenenlerin ¢evrimi¢i derslerdeki akademik basarilarinin
erkeklerin akademik basarilar1 arasinda kadinlar lehine anlamli fark bulmus, hatta bu

farkin yiizyiize egitim yoluyla verilen derslerde de ortaya ¢iktig1 ama, ¢cevrimigi derslerde
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daha da belirginlestigini agiklamistir. Ayn1 ¢alismada derse devam (course persistence)
durumunda da kadinlar lehine anlamli fark bulunmustur. Bu bulgular da TBT I dersinde
kadinlarin daha ¢ok vakit gecirmesi ile ortlismektedir.

Ote yandan Hargittai ve Shafer (2006) yaptiklar1 ¢alismada, kadmn ve erkeklerin
cevrimici 6grenme becerileri arasinda anlamli fark bulamamis, ancak bu katilimcilarin
becerileri ile ilgili kendilerini degerlendirmelerini istediklerinde kadinlarin kendilerini
daha az beceri sahibi olarak degerlendirdiklerini ortaya g¢ikarmislardir. Bu durumu
kadimlarin teknoloji ve ¢evrimi¢i 6grenme konusunda kendilerine erkeklere gore daha az
giivenmelerine baglamak dogru goriinmektedir. TBT 1 dersinde gegirilen siirenin
kadinlarda daha uzun olmasi ilk bakista sozii edilen bu calisma ile geliskili goriinse de
kadimlarin 6zgiiven eksikligini gidermek i¢in ihtiyacindan daha uzun siire ¢cevrimigi ders
ortaminda vakit gecirmesi de olas1 goriinmektedir.

Diger taraftan calismada 6grenenlerin yaslari ile derste gegirdikleri siire arasinda da
anlamli bir iligski oldugu bulgusu elde edilmistir. Bu bulguya gore 23-27 ve 22 yas ve alt1
yas grubuna dahil olan 6grenenlerin derste en az vakit geciren grenen gruplart olmasinin
yeni nesil kusaklarin odaklanma siirelerindeki azalma ve ¢evrimigi kaynaklarda daha hizli
calisabilme ozellikleri ile agiklanabilecegi diisiiniilmektedir. Ardi¢ ve Altun (2017) dijital
cagin 0grenenlerine yonelik olarak yaptiklari ¢alismada, bu 6grenenlerin yazili metinleri
sikic1 bulduklarini, bilgiyi genel olarak resim, ses, animasyon ve video gibi ¢coklu ortam
materyallerini kullanarak elde ettiklerini ve bunu yaparken de hiz, gorsellik ve eglenceyi
on planda tuttuklarini sdylemektedir. Ozellikle su an yiiksek grenimine baglamis olan Z
kusag1 6grenenlerinin ¢evrimig¢i metinlerin hepsini okumak yerine kafalarint mesgul eden
sorulara yanit bulabilmek i¢in kopriilii anahtar kelimeler secerek yaklasik sekiz saniye
harcadiklar1 verisi (Rothman, 2016), calismada sozii edilen yas grubunun derste daha az
vakit ge¢irmesini agiklayabilir nitelikte goriilmektedir. Buna ek olarak Wojciechowski ve
Palmer (2005) da yaptiklarn caligmada yasi daha biiylik olan &grenenlerin geng
Ogrenenlere gore cevrimici dersleri tamamlama konusunda daha istikrarli ve basarili
olduklarini bulmuslardir. Colorado ve Eberle’ye (2010) gore ise yas1 daha biiyiik olan
ogrenenlerin ¢evrimi¢i 6grenmedeki bu basarisi yasla birlikte tekrar etme, detaylandirma,
elestirel diistinme ve {istbiligsel 6z yoOnelim konularinda daha ¢ok deneyim sahibi
olmalarma baglanmaktadir.

Calismanin bulgularma bakildiginda etkinlik sisteminde yer alan 6zne grubunun
farkl yas araliklarinda, farkli bolgelerden gelen ve farkli mesleklere sahip heterojen bir

topluluk oldugu goriilmektedir. Bu tiir kitlesel heterojen gruplar i¢in bireysellestirilmis
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ogrenme yaklasimi son yillarda bir¢ok aragtirmanin odagi haline gelmistir (Yiizer, 2018;
Dorca vd., 2016; Johnson vd. 2016; King vd. 2017; Basham vd., 2016; Ozyurt ve Ozyurt,
2015) Bireysellestirilmis 6grenme, bir birey olarak 6grenenler icin belirli 6grenme
ihtiyaclari, ilgileri, istekleri ve kiiltiirel gegmislerine uygun bir dizi egitim programi,
O0grenme tecriibesi, Ogretim yaklasimi ve akademik destek stratejileri anlamina
gelmektedir (Johnson vd., 2016). Buradan hareketle sabit yapida tek bir &gretim
tasariminin TBT I dersi gibi heterojen bir grubun katildig: kitlesel bir ¢gevrimi¢i ders i¢in
uygun olmadig1 sdylenebilir. Ogrenme analitikleri ise kosularak 6grenenlerin ihtiyaglari
dogrultusunda hazirlanabilecek olan daha esnek ve uyarlanabilir bir 6gretim tasariminin
daha cok Ogrenene hitap ederek Ogrenen katilimii artirabileceg§i goz Oniinde

bulundurulmalidir.

6.2. Araclar

Sharples vd. (2012) kesintisiz 6grenmeyi, teknoloji temelli 6grenmenin yer, zaman
ve sosyal cevreden bagimsiz olarak, sinirlandirilmamis bir sekilde stirdiiriilmesi olarak
tanimlamaktadir. Wong and Looi (2011)’ye gore ise kesintisiz 0grenme, Ogrenme
deneyimlerinin formal ve informal o6grenme baglamlarinda, bireysel ve sosyal
ogrenmede, gergek ve sanal ortamlarda siirekli olarak devam etmesidir. Bu tanimlardan
yola ¢ikilarak kesintisiz 6grenmedeki en onemli 6zelligin farkli baglamlar arasinda
stirekli bir 6grenme akiginin saglanabilmesi oldugu sdylenebilir (Yetik vd., 2020). Buna
ek olarak, Yetik ve Ozdamar-Keskin (2016) uygulamalar arasindaki gegisin otomatik ve
pliriizsiiz olmasinin 6nemli bir 6zellik oldugunu vurgulamaktadir (s.101). Calismada
ogrenenlerin masaistii bilgisayar, mobil araclar ve tablet vasitasiyla Anadolum eKampiis
sistemine giris yaptiklar1 goriilmiistiir. Anadolum eKampiis’teki iceriklere 6grenenlerin
farkl araclar vasitastyla erisebilmeleri kesintisiz 6grenmeyi destekler nitelikte olmasina
karsin ayn1 6grenme malzemesi lizerinde g¢alisirken kaldigi yerden bagka platformda
devam edebilmesi 6zelliginin heniliz bulunmadigi goriilmiis, bu yoniiyle kesintisiz
ogrenmeyi tam anlamiyla destekleyebilmesi i¢in gelistirmeler yapilmasi geregi
anlasilmistir.

Ote yandan calismanmn bulgularma bakildiginda TBT 1 dersi kapsaminda
ogrenenlere sunulan 6grenme malzemelerinin heterojen 6grenen kitlesinin farkli 6grenme
ihtiyaclarimi ve farkli 6grenme stillerini tatmin edecek boyutta bir cesitlilik gosterdigi
gozlemlenmektedir. Shepherd ve Martz (2006) uzaktan 6grenme sistemlerinde etkili bir

sekilde kullanilan zengin ortam igeriginin iletisimi ve buna paralel olarak dgrenenlerin
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tatmin seviyelerini artirdigini bulmuslardir. Bozkurt’a (2013) gore ise ortam zenginligi
kurami gercevesinde tasarimlanan Ogretim araglari, 6grenme kaynagi ile iletisimin
artmasina, dgrenenin igerige daha zengin ve ¢oklu iletisim kanallar ile ulagabilmesine,
iletisim siirecinde ¢abuk geri bildirim alabilmesine ve kendine uygun iletisim seklini
secerek bireysel 6grenmesine destek vermektedir. Caligmada da TBT I dersinde vakit
geciren Ogrenenlerin TBT I dersine hi¢ giris yapmamis 0grenenlere gore daha yiiksek
basar1 notlarina sahip olmalar1 da bu bilgiyi destekler niteliktedir. Ancak TBT I dersine
kayitli olup en az bir kez Anadolum eKampiis’teki TBT I dersine giris yapmis
ogrenenlerin azlhig1 (%4,6), bu 6grenme malzemesi ¢esitliligi ve zenginligi konusunda
ogrenenler agisindan yeterince farkindalik olusmadigini gdstermektedir. Dolayisiyla, agik
ve uzaktan 6grenmede ortam zenginliginin 6grenmeyi ve etkilesimi destekledigi goz
Online almarak hazirlanmis olan 6grenme malzemelerine harcanan emek ve zaman
diistintildiiglinde, s6z konusu ders baglaminda basariy1 yiikseltebilecek boylesine etkili
bir sistemin 0grenenler tarafindan yeterince degerlendirilemedigi goriilmektedir.

Araglar boyutunda tartisilabilecek bir diger bulgu da canli derslerin 8. haftasinda
yasanan katilimci azligidir. S6z konusu haftada canli derse farkli bir platform (Adobe
Connect) iizerinden erismek zorunda olan Ogrenenler bir Onceki haftaya gore %50
oraninda azalmis goriilmektedir. Burada yasanan diistlisiin yeniliklerin yayilmasi kurami
cergevesinde aciklanabilecegi diistiniilmektedir. Rogers ’1n (1995) modeline gore bireyin
bir yenilige yonelik kabul veya ret karar1 verebilmesi i¢in 5 asamadan gegtigi 6ne siiriiliir.
Bu asamalar dikkate alindiginda s6z konusu platform degisikligi konusunda 6grenenlerin
bilgi, ikna, karar, uygulama ve dogrulama asamalarindan gececekleri yeterli siire ve
planlamanin ger¢eklesmedigi goriilmektedir (Sekil 5.6 ve Sekil 5.7). Ayrica takip eden
haftada bu platformdan vaz gecilmesinin, 6grenenlerin bu agamalar1 gergeklestirmelerine
imkan tanimadig1 sdylenebilir.

Calismada elde edilen ve lizerinde diistinlilmesi gereken bir diger 6nemli bulgu da
TBT I dersine katilan dgrenenlerin tartisma forumuna neredeyse hi¢ ilgi gostermemis
olmasidir. TBT I dersinde vakit geciren 6grenenlerin sayisi (n=14358) diisiiniildiigiinde,
paylasilan maksimum forum mesaj1 sayisinin yalnizca 8, maksimum forum mesaji okuma
sayisinin da yalnizca 2506 olmasi, Anadolum eKampiis sistemi TBT I dersi ortamindaki
grupla 6grenmeyi destekleyen tartigma forumlarinin 6grenenler tarafindan bir 6grenme
araci olarak algilanmadigini gostermektedir.

Bu konuyla ilgili alanyazina bakildiginda tartisma forumlarini etkileyen pek ¢ok

unsur oldugu goriilmiistiir. Ornegin Berge (1999) sunus seklinden (e-mail, sohbet
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oturumlari, Listserv vb.) ziyade, dersin tasariminin ¢evrimigi tartismalarin ve bu
tartigmalarda ortaya ¢ikan 6grenmenin niteligini etkiledigine dikkat ¢gekmektedir. Buna
paralel olarak, Rovai (2007) ¢evrimigi derslerin 6grenenlerin iiretici tartigmalara girmek
icin giidiileyebilecek sekilde tasarlanmasi ve tartismalardan ne beklendiginin agikca
yazildig1 bir tartisma yonergesinin de agiklanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Buna ek
olarak, cevrimici dersteki tartigmalari tesvik etmek icin 6gretenlerin sanal sinifta sosyal
bulunurluk gostermesi, 6grenen-6grenen etkilesimini vurgulayarak tartigmalarin odagi
olmaktan kacinmasi ve kiiltiirel farkliliklardan kaynakli iletisim sorunlariyla ilgilenmesi
gerektigini de belirtmektedir. Thomas ve Tallent-Runnels (2004) ise Bloom’un
siniflandirmasina  uygun olarak gelistirdikleri bir Olcekle ¢evrimigi tartisma
yonergelerinin ve verilen yanitlarin bilgi diizeylerini incelemis ve dgreten tarafindan
yonlendirilmeyen tartismalarin orta seviyede (organize etme, siniflandirma, uygulama,
karsilagtirma ve kiyaslama) gerceklestigini bulan arastirmacilar, dersten sorumlu
ogretenin dogrudan rehberlik ettigi tartigmalarin daha yiiksek bilgi diizeylerinde (sentez
ve degerlendirme) yanitlar verilmesine katki sagladigini ileri stirmiistiir. Bu rehberligin
tartigmaya bir bilgi ekleyip bunu takip eden sorular sormak seklinde olabilecegini
sOylemislerdir. Bu ¢alismalara ek olarak, Mickulecky (1998) Ogretenden aninda geri
bildirim gelmemesinin  Ogrenenlerin  g¢evrimi¢i  tartigmalardaki  paylasimlarini
ertelemesine ya da tamamen tartismadan ayrilmasina neden oldugunu bulmustur. Bu
caligmalarin daha kiigiik 6lgekli gruplarla yapildig:r géz ardi edilmese de ¢ok genis bir
kitlenin aldig1 TBT I dersindeki tartisma forumuna katilimi artirmak i¢in ders tasariminda
gerekli degisikliklerin yapilmasi, tartisma forumlarindaki 6greten rehberligi ve geri
bildirimlerin artirilmasi gerektigi sdylenebilir.

Bunlara ek olarak tartisgma forumlarma katilimin az olmasi sosyo-kiiltiirel
sebeplerle de aciklanabilir. Ogrenenlerin kiiltiirel baglaminin &grenme siireglerinde
etkilesim ve basartyla iliskili oldugu ifade edilmektedir (Skrypnyk, Hennis & Vries,
2014; Wang, 2007). Bu baglamda kiiltirel baglam ve iletisim siire¢lerinin etkili
olabilecegi diisiiniilmektedir. Amerikali antropolog Edward T. Hall (1976), kiiltiirel
iletisimdeki yiiksek baglam ve diisiik baglam kavramlarini tanimlamastyla bilinmektedir.
Farkli tilkelerdeki insanlarin kiiltiirel beklentilerine gore mesajlari nasil ¢ozdiiklerini
aciklayan, kiiltlir tabanli bir iletisim stilleri ¢ercevesi olusturmustur. Buna gore Tiirkiye
gibi yiiksek baglam sinifinda yer alan iilkeler yazil iletisime daha az 6nem verirken
Amerika Birlesik Devletleri gibi diisiik baglam sinifinda yer alan tilkeler yazili iletisime

daha ¢ok 6nem vermektedir. Dolayisiyla forum sayfalarinda yazili iletisim yoluyla daha
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az etkilesim goriilmesinin kiiltiirel boyutu oldugu diistiniilmektedir. Bununla beraber bu
durumun agiklanabilmesi i¢in ileri arastirmalarin yapilmasina ihtiya¢ vardir.

Forum sayfalarinda dikkat ¢eken bir diger durum da dgrenenlerin iiretim-tiiketim
orlintiileridir. Buna gdre az sayida 6grenenin forum sayfalarinda ileti yazarak icerik {iretip
aktif katilim gdsterirken Ogrenenlerin biliylik cogunlugunun ise iiretilen igerikleri
okuyarak tiikettikleri goriilmektedir. Sessiz katilimcilar veya goriinmez katilimcilar
(lurkers) olarak nitelenen bu 6grenenler (Honeychurch, 2017, s. 195; Sun, Rau ve Ma,
2014, s. 110-117) bircok sebepten dolayi igerigi tiikketme egiliminde olmaktadirlar. Bu
sebeplerden birisi de zaman yonetimidir. Dolayisiyla 6grenenlerin ¢ogunun ¢alisan
yetiskinler oldugunu diisiindiigimiizde yetiskin 6grenenlerin aktif bir katilim gdstermek
yerine pasif bir katilim gosterdikleri diistintilebilir. Bu durum, ilgili alanyazindaki diger

arastirma bulgulariyla da 6rtiismektedir (Nonnecke, Preece ve Andrews, 2004, 5.195-203)

6.3. Topluluk

Ogrenme 6zii itibariyle sosyal bir siirectir (Bandura, 1977; Vygotsky, 1978). Sosyal
olarak etkilesimde bulunabilme becerisi, sosyal biligsel 6grenme ve sosyal 6grenme
acisindan Onemli goriilmektedir (Baumeister ve Leary, 1995). Cevrimigi 6grenme
gecmiste sik sik sosyal etkilesim, sosyal etkilesim duygusu ve baskalariyla 6grenmenin
yararlarindan yoksun oldugu gerekgesiyle elestirilmistir (Laffey vd., 2006). Bilgisayar
destekli sosyal ortamlarda, sosyal yetenek, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarina katilim ve
katkilarin anahtaridir. Cevrimici 6grenmede sosyal yetenek nedir ve dl¢iilebilir mi? gibi
sorulara alanyazinda cevap vermeye calisan calismalardan birisi, Laffey vd., (2006)
tarafindan yapilmis, ¢evrimi¢i 6grenmedeki sosyal yetenegin dl¢iilebilir oldugunu ve bu
yetenegin 6grenmeyi ve giidiilenmeyi olumlu yonde etkiledigi gosterilmistir. TBT I dersi
sosyal ortamlari; dersin forum tartigmalar1 boliimii ile canli ders mesaj panosu yazigmalari
olarak ortaya ¢ikmistir. Dersin forum tartisma boliimiinde mesaj sayist yok denecek kadar
az (toplam 8 adet mesaj) bulunmustur. Bu bulgu, dersi alan 6grencilerin sosyal 6grenme
baglamindaki siliregclere girme konusunda isteksiz ya da habersiz oldugunu
gostermektedir. Canli ders mesaj panosu yazigmalar1 incelendiginde ise 6grenenlerin
birbirinden 6grenme tesebbiislerine ¢ok rastlanmamis, mesaj igeriklerinin daha c¢ok
o0grenme ortaminin diizenlenmesi, teknik yardim ve ders programindaki yanlis
anlagilmalart giderme (sinav tarihleri, saat-konu iligkileri vs.) amacgli olduklari

gorilmiistiir.
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Sosyal O6grenme cercevesinde ele alinabilecek diger bir kavram da Uygulama
topluluklaridir (Communities of Practice) (Wenger, 1999). Uygulama topluluklari, ortak
bir insan ¢abasi alaninda ortak bir 6§renme siirecine giren insanlar tarafindan olusturulur.
Hayatta kalmay1 6grenen bir kabile, yeni ifade bigimleri arayan bir sanat¢1 grubu, benzer
sorunlar iizerinde ¢aligsan bir miithendis grubu, yeni teknikleri aragtiran bir doktor grubu,
yeni gorevleriyle basa ¢ikmalarina yardimei olmasi i¢in ilk kez yoneticilerin bir araya
gelmesi (Wenger ve Snyder, 2000) gibi 6rnekler bu topluluklara 6rnek verilebilir. Kisaca,
uygulama topluluklari, yaptiklart bir seye ilgisini veya tutkusunu paylasan ve diizenli
olarak etkilesime girdiklerinde daha iyi yapmay1 6grenen insan gruplaridir.

Uygulama topluluklari; ortak alanlaria olan ilgilerini (bu ¢aligmada TBT 1 dersi)
stirdiiriirken, iiyeler ortak faaliyetlere ve tartigmalara katilir, birbirlerine yardim eder ve
bilgi paylasir. Birbirlerinden 6grenmelerini saglayan iliskiler kurarlar. Ancak, bir web
sitesi kendi i¢inde bir uygulama toplulugu degildir. Benzer sekilde, ayn1 meslege veya
ayni hobiye sahip olmak, iiyeler birlikte ¢alisip 6grenmedigi siirece onlar1 uygulama
toplulugu yapmaz, etkilesime girip birlikte 6grenemezlerse, bir uygulama toplulugu
olusturmazlar. Buna karsin, bir uygulama toplulugunun iiyeleri mutlaka giinliik olarak bir
arada calismaz (Wenger ve Snyder, 2000). TBT I dersi canli ders mesaj panolarinda ilk
haftadan itibaren topluluk boyutunda 6grenenlerin topluluk ic¢inde alt topluluklar
olusturma ¢abasi; 6rnegin ilk iki hafta “arkadaslar biz ogrenciler whatsapp grubu kurduk
paylasimlar icin ders notlart mp3 ler ve daha fazlasi. katilmak isteyenler bana msj atsin
ozelden link vereyim”, “Fotografcilik boliimiinde kimler var?”, “Arap¢a’da olan var
mi?”, “yash bakimi okuyan var mi?”, “adalet okuyan var mi?” vb. gézlemlenmistir.
Ogrenenlerin mesaj panosundaki etkilesimlerini baska ortamlara aktararak ders disindaki
ortak noktalar1 aracilifiyla da ortak bir amaca yonelik hareket eden ¢esitli topluluklar
olusturmaya calistiklari, bu topluluklar1 ise kontrol edilen yapilandirilmis bir sistem
yerine (forumlar) daha rahat iletisim kurabilecekleri informal ortamlara (6rn: WhatsApp
gruplar1) yonlendirmeye calistiklar1 goriilmektedir.

Cevrimici 0grenmede 6grenenler, yiiz yilize 6grenenlere gore ¢ok daha esnek
caligma programlari yapabilirler. Ayrica, ¢gevrimici 6grenenler, 6grenme siirecinden yiiz
ylize Ogrenenlerden daha fazla sorumludur (Ugar ve Bozkurt, 2019). Bu nedenle,
cevrimigi Ogrencilerin, fiziksel olarak egitmenleriyle ayni yerde olmadiklari i¢in 6z-
diizenleme davraniglar1 gostermeleri gerekir (Tuckman, 2007; akt. Ucar ve Bozkurt,
2019). Bu davraniglar bazi istbiligsel becerilerin varlig1 ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu

beceriler ise hedef belirleme, ¢evre yapilandirmasi, gorev stratejileri, zaman yonetimi,
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yardim arama ve 0z degerlendirme becerilerini i¢erir. Cevrimici 6grenme ortamlarindaki
topluluk etkilesiminin bu becerilerin varlig1 agisindan kanit olabilecegi sdylenmektedir
(Ugar ve Bozkurt, 2019). TBT I dersi 6grenen toplulugu, forum mesajlarinda olmasa da
canlt ders mesaj panosunda 6zellikle hedef belirleme, zaman yonetimi ve yardim arama
davraniglar1 gostermislerdir. Gorev stratejileri, cevre yapilandirmasi ve 6z-degerlendirme
ile ilgili bir bulguya rastlanmamustir.

Cesitli calismalarda ¢evrimigi Ogrenenlerin akademik erteleme egilimine daha
yatkin olduklar1 bildirilmistir (Keller, 2010; Tuckman, 2007°den aktaran Ucgar ve
Bozkurt, 2019). TBT I dersi canli derslere katilim oranlar1 ve canli ders mesaj sayilarinin
siav haftalar1 6ncesindeki son birka¢ haftaya yogunlagmasi ve sinav haftalarimi takip
eden ilk haftalarda da keskin sekilde diislis gostermesi akademik erteleme davraniglarinin
bu 6grenci grubunda da yogun olarak yasandigini gdstermektedir. Ogrenenlerin ana
hedefi derste basarili olmak, diger bir deyisle sinavlarindan gecer not almak oldugundan,
toplulugun katilim anlaminda smav haftalarina yogunlagmasi da beklendik bir durum

olarak degerlendirilebilir.

6.4. Kurallar

Calismanin topluluk boyutunda agiklandigi tizere TBT I dersinde 6grenenlerin ilgili
alanyazinda Uygulama Topluluklar1 (Wenger, 1999) olarak da adlandirilan ve kendi
kendilerini diizenleme ve organize etme (Godara, Isenhur ve Kavanaugh, 2009;) 6zelligi
olan topluluklar olma &zellikleri sergilendigi ifade edilmistir. Bu tiir topluluklarin en
biiyiik 6zelliklerinden birisi de toplulugu stirdiiriilebilir kilmak i¢in kendi kurallarini
olusturmaktir (Preece, Maloney-Krichmar ve Abras, 2003; Lesser ve Prusak, 1999).

Aragclar baslhiginda bahsi gegen yiiksek baglam kiiltiirleri; Japonya, Arap milletleri
ve Yunanistan gibi vurgunun kiiltiirel degerlere, aile hayatina veya bir grubun parcasi
olarak basarili olmaya yapildig1 (bireysellige karsilik kolektivizm) toplumlardir. Mesajin
icerigi, kelimelerden daha fazla agirlik tasir. Iletisim, ugrasiimasi gereken bir sanat formu
olarak goriilme egilimindedir; 6grenenlerin bekledigi ve yanit verdigi siire¢ daha fazla
zaman gerektirebilir. Ogrenme; gosterme, &rneklendirme ve grup caligmasi ile
yapildiginda daha verimli olur. Diisiik baglam kiiltiirlerinde ise, Amerika Birlesik
Devletleri, Almanya ve Iskandinav milletlerinde oldugu gibi kisinin kendi bireysel
kimligi ve kendi basarist (kolektivizme karsilik bireysellik) daha 6nemlidir (Hall, 2001).
Cevrimigi 6grenme ortamlarinda bu kiiltiirlerde kelimelere ve metne verilen 6nem daha

fazladir. Iletisim dogrudan ve agik olma egilimindedir. Gizlilik, kisisel alan ve bireysellik
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¢ok degerlidir. Ogrenme, talimatlar ve birinin eylem gerceklestirme girisimleriyle yapulir.
Hiz ddiillendirilir ve degisim hizli gergeklesir.

TBT I canli dersi mesaj panosu bulgular1 incelendiginde sorumlu §gretim {iyesinin
ogrenenlere tek yonlii olarak ilettigi kurallar ve ilgili yazili mevzuatta bulunan kurallar
disinda, 6grenenlerin 6zellikle dersin 4. Haftasina kadar yazili olmayan kurallar {irettigi
goriilmiistiir. Bu kurallarin, hem yukarida bahsedilen yiiksek baglam kiiltiirleri 6zellikleri
hem de diisik baglam Kkiiltiirleri 6zellikleri gosterdikleri gozlenmistir. Ozellikle
mesajlarin her zaman konuya doniik olmas1 ve alakasiz mesajlarin istenmedigi kuralinin
olusumu, yiiksek baglam kiiltiirleri 6zelliklerinden “mesaj iceriginin kelimelerden fazla
anlam tagimasi1” ile ortiismektedir. Ayni zamanda konudan sapma durumunun tiim grubun
ogrenmesini engelledigi diisiincesi, bireysellik degil kolektivizm bakisinin 6grenen
grubunda hakim oldugunu gostermektedir. Ote yandan, devamli olarak vakit kaybina
tahammiil edilemedigi sonucu ¢ikarilabilen mesajlarin yazilmasi, 6grenmenin hizli ve
zamaninda olmasina yapilan vurgulart igeren mesajlar da diisiik baglam kiiltiirlerinde
goriilen 6grenmenin hizli oldugunda odiillendirilmesi ve degisimin hizli gerceklesmesi
ozelliklerine uygunluk gostermektedir. Sonug olarak, acik ve uzaktan 6grenme her ne
kadar bireyselligi ve 6zerk 6grenmeyi baskin olarak one ¢ikarsa da kiiltiirel 6zelliklerin
canlt ders ortamlarina, en azindan yazili olmayan kurallar baglaminda yansidigi ve
yiiksek baglam kiiltiirleri arasinda olan Tiirkiye’de, grupla 6grenme ve birlikte ilerleme

gibi kolektivist 6zelliklerin de 6nem tasidig: goriilmektedir.

6.5. 1is Boliimii

TBT I dersinden sorumlu &gretim tiiyesi, 6grencilere diisen is bolimii payinin
aslinda isin cogunu yapmalar1 seklinde oldugunu belirtmis, 6grenenlerin aktif 6grenenler
olmasi halinde kalic1 6grenmeler gerceklestigini vurgulamistir. Dersten sorumlu 6gretim
ogrendigini ve gercek hayatinda olumlu degisiklik oldugunu iceren doniitler
bulunmaktadir. Anadolum eKampiis sistemi ve destek hizmetlerinin sundugu destek
materyalleri ve Ogrenme araglari yaninda; Ogrenenlerin, etkin bir sekilde kendi
ogrenmelerini yonlendirmeleri, gerektiginde kendi 6grenme stillerine uygun materyal
iretmeleri veya var olan materyalleri uyarlamalar1 6grenenlerin memnuniyetini ve
ogrenme algilarini olumlu yonde etkiledigi anlasilmistir. Bu durum, is b6liimii agisindan,

ara¢ ve materyal iiretiminin 6grenciden bagimsiz gerceklesiyor olmasini, lizerine tekrar
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diisiiniilmesi gereken bir konu haline sokmaktadir. Ogrenenlerin ara¢ ve malzeme segicisi
ve tiiketicisi olarak kabul edilmelerinin Gtesine geg¢ilip, yaparak ve etkin bir sekilde
ogrenme malzemesi liretmesi, uyarlamasi ve paylasmasinin yollarinin arastirilmasi hem
etkilesime hem de 6grenme kalitesine ve kaliciligina katki saglayabilir.

Garison ve Baynton (1987, s. 7) 68renen destegini, 0grenenin 6grenme siirecini
gerceklestirebilmek i¢in erisebilecegi kaynaklar olarak tanimlamakta ve bu kaynaklarin
insan ve insan olmayan kaynaklar olarak ayirmaktadir. Destek hizmetlerinin bir uzaktan
egitim kurumunun basarisinda c¢ok biiyiik rol oynadigi bilinen bir gercektir. Iyi
yiriitiilmiis destek hizmetleri ile agik ve uzaktan 6grenenlerin 6grenme kaynaklarindan
uzakta olmasindan ileri gelen yalnizlik ve kaybolmusluk hissinin azaltilabilecegi;
etkilesim, aidiyet hissi, sosyal bulunusluk ve dolayisiyla akademik basarilarinin
artirilabilecegi soylenebilir (Ludwig-Hardman ve Dunlap, 2003). Calismanin bir pargasi
olarak canli dersler incelenmis ve bu dersler sirasinda 6grenenlerin akademik ve teknik
destege ¢ok biiylikk oranda ihtiya¢ duyduklari dolayisiyla destek hizmetlerinin is
boliimiindeki  paymin olduk¢a biiyiikk oldugu goézlenmistir. Hatta ¢ogu
zaman, 6grenenlerin bu destegi 6greten ya da canli destek ekibinin miidahalesini
beklemeden birbirlerinden daha kisa siirede sagladiklari tespit edilmistir. Buradan
hareketle, dgrenenlere Anadolu Universitesi gibi genis kitlelere agik ve uzaktan egitim
veren liniversiteler i¢cin 6grenenlerin sistemdeki memnuniyetlerini artirmak ve kopmalari
onlemek adina Ogrenen destek hizmetlerini saglamada planli, hizli ve zamaninda
davranmalar1 gerektigi sdylenebilir.

Incelenen canli derslerde &grenenlerden gelen ve ogreteni ne kadar g¢ok
onemsediklerine, hatta onun sayesinde derse devam edip, motive olup, 0grenme
stirecinde basarili olduklarina dair pek ¢cok mesaj gozlenmistir. Yapilan goriismede ise
ogreten, bu mesajlarin yalnizca derste degil sosyal medya iizerinden de kendisine
iletildigini ve bir bakima bunun derste 0grenilenlerin yasama aktarildiginin bir kaniti
oldugunu belirtmistir. Gorlismede kendi roliiniin dersteki 6grenenlere yol gostermek ve
rehberlik etmek oldugunu vurgulayan o6gretenin, canli ders video ve mesaj panosu
incelemelerinde bu roliiniin yani sira Ogrenenlerin sosyal bulunurluk ve aidiyet
duygularint artirma, motive etme gibi roller iistlendigi, dolayisiyla derslere devam ve

akademik bagariy etkileyen ¢ok 6nemli bir etken oldugu sdylenebilir.
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6.6. Hedef-Cikt1

Hedef odakli hareket etmenin bir¢ok sebebi vardir (Kaplan ve Maehr, 2007) ve bu
sebeplerden birisi de motivasyondur (Deci ve Ryan, 1985). TBT 1 dersini alan
ogrenenlerin hedefinin ise dersi 0grenmekten daha ¢ok gecer not almak oldugu
degerlendirilmekte, dolayisiyla motivasyonun 6grenmek gibi i¢sel degil, gecer not almak
gibi digsal motivasyona bagl olarak belirlendigi diisiiniilmektedir.

Yapilan analizlerde (Tablo 5.17) TBT I dersinde gegirilen siire, Anadolum
eKampiis’te gecirilen toplam oturum siiresi, toplam tiklama sayis1 ve malzeme sayisi ile
ders basar1 notu arasinda zayif da olsa anlamli ve pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir.
Diger bir deyisle, TBT I dersinde gegirilen siirede, Anadolum eKampiis’te gegirilen
stirede, toplam tiklama sayisinda ve malzeme sayisinda olacak artiglarin TBT I dersinden
alinan basar1 notunu da arttiracagi sdylenebilir. Bu durum, TBT I dersini aldig1 halde
Anadolum eKampiis’te derse giris yapmamis olan 294,496 kisinin basar1 notlar1 ile derste
vakit gegirenlerin basar1 notlar1 arasinda da anlamli bir farklilik oldugu ve derste vakit
gecirenlerin derste vakit gecirmeyenlere gore daha yiiksek basari notuna sahip oldugu
bulgusu ile de ortligmektedir. Dolayisiyla, 6grenenlerin aragla etkilesiminin hedefe
ulagsmada etkili oldugu ifade edilebilir.

Topluluk boyutunda oldugu gibi, hedef boyutunda da dikkati ¢eken durum; canli
derslerde sinav haftasi 6ncesinde yogunlasan katilim oranlar1 ve bu haftalardaki dersler
esnasinda sinava dair kaygilarin ve sorularin tekrar eden sekilde paylasilmasidir. Her ne
kadar dersten sorumlu ¢gretim {iyesi bu dersin amacinin sinavi gegmek degil, 6grenilen
bilgileri hayata tastyabilmek oldugunu sdylese de canli ders etkinlikleri sirasinda anlatilan
konularla ilgili devamli surette bu konunun sinavda ¢ikip ¢ikmayacagi sorulmus ya da
baska Ogrenenler tarafindan bu konunun smavda ¢ok sorulduguna dair uyarilar
yapilmistir. Yapilan yorumlardan ve sorulardan yola ¢ikilarak 6grenenlerin hedefe
ulagmak i¢in dersin ¢iktilarini arka planda tuttuklar1 sdylenebilir. Diger bir deyisle, elde
edilen bu bulgulardan canli derse katilan 6grenenlerin 6grenilen bilgilerin kaliciligindan
ziyade dersten basarili olmalarini saglayip saglamayacagini daha ¢ok dnemsedigi sonucu

cikarilabilir.

106



7.  SONUC VE ONERILER

Bu boéliimde aragtirmanin sonuglarina ve ileri arastirmalar i¢in Onerilere yer

verilmistir.

7.1. Sonug¢

Bu calismanin temel amaci, Anadolu Universitesi tarafindan Agikogretim
ogrencilerine bir 6grenme yonetim sistemi araciligiyla sunulan g¢evrimici bir dersteki
etkilesim Ogelerinin belirlenmesi ve bu etkilesim Ogeleri arasindaki dinamiklerin ve
uyumsuzluklarin etkinlik kurami ¢ercevesinde ortaya g¢ikarilmasidir. Bu temel amag

dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Etkinlik kurami ¢er¢evesinde, Anadolum eKampiis sistemindeki ¢cevrimigi bir
derste yer alan etkilesim 6gelerini olusturan bilesenler nelerdir?

2. Etkinlik kurami c¢ergevesinde, Anadolum eKampiis sisteminde yer alan
cevrimici bir dersteki etkilesim siireclerini etkileyen dinamikler nelerdir?

3. Etkinlik kurami c¢ercevesinde, Anadolum eKampiis sisteminde yer alan
cevrimici bir derste gerceklesen etkilesim siireglerindeki uyumsuzluklar
nelerdir?

Arastirmanin sonucunda etkinlik kurami gercevesinde TBT I dersindeki etkilesim
Ogelerinden 6zne boyutunun 2017-2018 Giiz Doéneminde s6z konusu dersi alarak
Anadolum eKampiis’te TBT I dersine giris yapan tiim 6grenenlerden olustugu tespit
edilmigtir. Bu Ogrenenlerin, TBT 1 dersini alan biitiin 6grenenlere (n=308854)
kiyaslandiginda oldukc¢a az olmasi (%4,6) TBT I dersi baglaminda sisteme girislerin ¢ok
diisiik oldugunu gostermektedir. Oznelerle ilgili olarak yapilan analizlerde yas grubu,
yasadiklar1 bolge, meslek ve dolayisiyla ilgi alanlar1 bakimidan oldukca heterojen bir
kitlenin derse giris yapmis oldugu, kadin 6grenenlerin erkek 6grenenlerden daha fazla
oranda Anadolum eKampiis sisteminde vakit ge¢irdigi bulunmustur. Buna ek olarak,
caligmanin sonucunda, 27-23 yas grubu ve 22 yas ve alt1 grubun derste en az vakit gegiren
O0grenen grubu oldugu bilgisinden hareketle gen¢ Ogrenenlerin yasi daha biiyiik
ogrenenlere oranla sistemde daha az vakit gecirme egilimde olduklari sonucuna
ulagilmistir.

Ikinci etkilesim &gesi olan arag boyutunun 2017-2018 Giiz Dénemi TBT I dersine

ait ders kitabi, e-6grenme malzemeleri (sorularla 6grenelim, deneme sinavlari, ¢ikmis
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sorular vb.), derste kullanilan 6grenme yonetim sistemi, canli derslerde kullanilan
cevrimigi platformlar, ders forumu gibi biitiin 6grenme malzemeleri ve 2017-2018 Giiz
Doénemi TBT I canli derslerinden sorumlu 6gretim iiyesinden olustugu tespit edilmistir.
TBT I dersi baglaminda Anadolum eKampiis’te yer alan 6grenme malzemelerinin dersi
alan heterojen gruba hitap edebilecek sekilde olduk¢a zengin cesitlilikte oldugu
goriilirken derse giris yapan Ogrenenlerin tartisma forumuna neredeyse hic ilgi
gostermedigi oldukga diisiik olan paylagim ve okuma sayilari araciligi ile bulunmustur.

Diger bir etkilesim 6gesi olan topluluk 2017- 2018 Giiz Donemi TBT I dersine
kayitli olup Anadolum eKampiise giris yapan 6grenenler, dersten sorumlu dgretim iiyesi,
dersin forumunu yoneten moderatolar, canli ders destek ekibi ve A¢ikogretim Fakiiltesi
yonetiminden olustugu bulunmustur. Topluluk boyutunda, 6grenenlerin dersin sosyal
ortami ve grupla 6grenme araci olan tartisma forumuna neredeyse hi¢ katilmadigi ve bu
ortami bir 6grenme araci olarak algilamadig1 goriilmiistiir. Buna karsin, dersteki diger bir
sosyal ortam olan canli derslerde 6grenenlerin birbirlerini akademik ve teknik sorunlar
acisindan destekledigi, 6grenme ortamini diizenleyecek uyarilarda bulunarak birlikte
ogrenmeyi destekleyen yaklasimlar sergiledikleri sonucu elde edilmistir.

TBT I etkinlik sisteminin kurallar boyutunu bu dersi alan 6grenenleri baglayan
biitiin yonetmelik, esas ve diizenlemelerle yazili olmayan toplum normlar1 ve ders
stirecinde belirlenen kurallar olusturmaktadir. Kurallarla ilgili en belirgin bulgu
ogrenenlerin canli derslerin ilk haftalarinda birbirlerini uyararak kendi 0grenme
ortamlarini diizenleyecek kurallar1 olusturmus olmalaridir. Buradan hareketle bireyselligi
ve O0zerk 0grenmeyi One ¢ikaran acik ve uzaktan 6grenmede TBT I dersi 6zelinde grupla
ogrenme ve birlikte ilerleme gibi kolektivist kiiltlirel 6zelliklerin kurallar baglaminda
ortaya ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir.

TBT I etkinlik sisteminde is boliimii boyutunda Ogrenenlerin aktif ve pasif
katilimcilar oldugu ve diger 6grenenlere akademik ve teknik konularda destek sagladigi;
Ogretenin forum ve canli derslerde rehberlik eden, yonlendiren, derse katilima tesvik eden
ve dgrenenlere akademik ve teknik konularda destek saglayan oldugu; moderatdr ve canli
destek ekibinin akademik ve teknik sorunlarla ilgilendigi; Acikdgretim Fakiiltesi
yonetiminin ise biitlin bu is boliimiinii destekledigi bulunmustur.

TBT I dersine katilan 6grenenlerin hedefinin dersten gecer not almak oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu etkinlik sistemindeki ¢iktt boyutunu ise TBT I dersinin
ogrenme ciktilari olusturmaktadir. Hedef ve ¢ikt1 boyutlart anlaminda, 6grenenlerin hedef

odaklr olarak canli derslere ve sisteme katildigi, anlatilan konularin sinavda karsilarina
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cikip ¢ikmayacagini bu bilgileri hayatlarina tasimaktan daha c¢ok Onemsedikleri

gorilmiistiir.

Sonug olarak, Anadolum eKampiis ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda 2017-2018 Giiz

Doénemi TBT I dersinde gerceklesen etkilesimleri etkileyen dinamiklerin yas, cinsiyet,

cevrimici derste gecirilen siire, kiiltiirel baglam, hedef ve 6grenme araclarinin hedefe

uygunlugu oldugu ortaya ¢ikmistir. Uyumsuzluklarin ise hedef odakli olarak derse katilan

Oznelerin araglarla etkilesimi boyutunda ortaya ¢iktig1 tespit edilmistir.

7.2. Oneriler

Calismanin sonunda elde edilen bulgulardan ve alanyazindan yola ¢ikilarak ileride

gerceklestirilecek arastirmalar i¢in agsagidaki onerilerde bulunulabilir:

Ders kitabt merkezli 6grenme siire¢lerinin baskinliginin, ¢evrimici ortamlarda
ders kitab1 kaynakli malzemelerin (linite 0zeti, yaprak test, vs.) tiiketimini ve
tercihini beraberinde getirmektedir. Bu durum ¢evrimig¢i ortamlarda 6grenen-
ogrenen etkilesiminin diisliik olmasina yol acabilmektedir. Bu ylizden, 6zellikle
TBT I dersi baglaminda yapilacak ihtiyag analizi ve ¢ikan sonuglar dogrultusunda
uygulanacak program gelistirme ¢aligmalari, etkilesim 6gelerinin daha verimli
diizenlenmesi i¢in gerekli goriilmektedir.

TBT 1 dersi baglamindan kadinlarin sistemde daha ¢ok wvakit gecirmesi
bulgusundan hareketle bu durumu derinlemesine inceleyerek agiklayabilecek
arastirmalara ihtiyag oldugu goriilmektedir.

TBT I dersi baglaminda geng¢ 6grenenlerin derste daha az vakit gegirmesinden
yola cikilarak yeni kusak Ogrenenler i¢in var olan 6grenme ortaminin ve
malzemelerinin kullanilabilirligine dair ¢aligmalarin yapilmas: bu dgrenenlerin
derse katilimin1 artirmada fayda saglayabilir.

Anadolum eKampiis sistemine hi¢ katilmamis Ogrenenlerin sisteme neden
girmedikleriyle ilgili yapilacak c¢alismalar bu Ogrenenlerin katilmama
sebeplerinin ortaya ¢ikarilarak elde edilen sonuglarin sistem iyilestirmelerinde
kullanilmasina katki saglayabilir.

TBT 1 dersine katilmis olan ogrenenlerin tartisma forumuna neden ilgi
gostermediklerine dair c¢aligmalar yapilmasi gerekli goriilmektedir. Tartigma
forumunun daha aktif kullanilabilmesine yonelik kullanilabilirlik ve tasarim
geligtirme ¢aligmalarinin yapilmasinin yaninda tartisma forumunda Ogreten

rehberliginin ve geri bildirimlerin artirilmasi ve bu ortamin kullanimini artirmak
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adia ogrenenlere gerekli duyuru ve hatirlatmalarin yapilmasinin ve tesvik
alternatiflerinin degerlendirilmesinin fayda saglayabilecegi ongoriilmektedir.

Bu aragtirmanin kapsami genisletilerek biitiin Agikdgretim sistemi bilesenlerinin
etkinlik kurami ¢ergevesinde incelenmesine yonelik bir ¢alisma gelistirilebilir.
Etkinlik kurami temel alinarak bir Ag¢ikdgretim programi tasarlanabilir ve bu

tasarimin etkililigi ve bilesenleri arasindaki iliskiler daha detayli incelenebilir.

Calismanin bulgularindan hareketle uygulamaya doniik olarak asagidaki onerilerde

bulunulabilir:

Ogrenenlerin hedef odakli olarak sisteme girdigi bulgusundan hareketle ¢ok tercih
edilen 6grenme malzemeleri ¢esitlendirilerek daha etkilesimli hale getirilebilir.
Ozellikle mobil araglar igin hizli geri bildirim saglayan ve dgrenen 6zerkligini
destekleyen uygulama ve/veya uygulama igerikleri gelistirilebilir. Ornegin,
yaprak test soru maddelerinin sirayla ve siireli olarak calisilabildigi, dogru yanlis
geri bildiriminin her sorudan sonra aninda alinabildigi, oyunlastirma 6gelerinin
kullanildig1 sade arayiizlii bir uygulama gelistirilebilir.

Heterojen 6grenme gruplarina hizmet edebilmek i¢in 6grenme analitikleri ise
kosularak Ogrenenlerin ihtiyaglart dogrultusunda hazirlanabilecek olan daha
esnek, uyarlanabilir ve kesintisiz 6grenmeyi destekleyen bir dgretim tasarimi
gelistirilebilir.

Ogrenenlerin Anadolum eKampiis sistemine aktif katilimimnmn artirilmasi igin
tartisma forumu tasariminda oyunlastirma &geleri kullanilabilir. Ornegin
ogrenenlerin kendi hazirladig1 veya uyarladigi 6grenme malzemelerini (notlar,
kavram haritalari, oyunlar, sunumlar vb.) paylasabilmesi ve bu paylasimlarin
sayisinin ve kalitesinin puanlama, oy verme veya bazi sosyal medya sitelerinde
oldugu gibi begenme (like) 6zelligi ile artirilmasi saglanabilir.

Eszamanl derslerde 6gretenin motivasyon artirici bir unsur olmasi bulgusundan
hareketle bu derslerdeki 6greten-6grenen etkilesimleri informal ve motive edici

bir dil kullanimu1 ile ve olabildigince geri bildirimli bir sekilde gergeklestirilebilir.
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EK-1. Etik Kurul Raporu

J UNIVERSITESI 4
L ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU




EK-2. Dokiiman Inceleme Formu
Veri Kaynaklari inceleme Formu

(Canh Ders kayitlary, Canli Ders Mesajlasma Dokiimii ve Forum Dékiimleri icin)

Dersinadi: _
Veri Tiirii : (Canli Ders-Canli ders mesajlagma akisi- forum dokiimii)
Hafta:

Tarih:

Tema ve Alt
Temalar
OZNE

Notlar

NESNE

ARACLAR

KURALLAR

IS BOLUMU

CIKTI




EK-3. Yar1 Yapilandirilmis Gériisme sorulari (Ogretim Uyesi)

Demografik Bilgiler
(Bu kisim goriisme baglamadan once
goriismeci tarafindan gorisiilene
sorularak doldurulacaktir)

Is tecriibesi (y1l)

Unvan:

Soru Tema ve Alt Temalar1

Sorular

Goriismenin amacinin 6zetlenmesi ve
katilimcinin kendisini tanitmasi

1.Bu dersi ne kadar siiredir yiiriitiiyorsunuz?

Ogretim gorevlilerinin OZNE ile ilgili
goriigleri

2. TBT I dersinin hedef kitlesini betimleyebilir misiniz?
Ogrenen profilini tanimlayabilir misiniz?
2.1 Sizce Oznelerin (6grenenlerin) bu ders i¢in 6n kosul bilgi ve
becerilere sahip olmalar1 gerekli midir? Yanitiniz evet ise nelerdir?
2.2 Bu ders kapsaminda 6grenenlerden beklentileriniz nelerdir?
2.3 Ogrenenlerle etkilegim siireglerinizi nasil degerlendirirsiniz?
e Ogrenenlerin derse iligkin motivasyonlari nasildi?
e  Etkilesim siireglerine iliskin dinamikler sizce nelerdi?
e Etkilesim siirecinde yasadiginiz ¢atigmalar, uyumsuzluklar
nelerdi?
e Bu sorunlarla ilgili gelistirdiginiz stratejiler nelerdi?

Ogretim gorevlilerinin AMAC ile
ilgili goriisleri

3. Sizce bu dersin genel amaci nedir?

3.1. Sizce 6grenenlerin bu dersi almalarindaki amaclar1 nedir?

e Neden canli derse katiliyorlar?

3.3 Sizce derse katilan 6grenenler dersin amacinin farkindalar miydi?
Yanitiniz1 gerekcelendirebilir misiniz?

3.4 Ogrenenlerinizin bu dersin amacina uygun etkinlikler
gerceklestirdiklerini diisiiniiyor musunuz? Yanitinizi gerekcelendirebilir
misiniz?

Ogretim gorevlilerinin ARACLAR ile
ilgili goriigleri

4. Dersin amaglarina ulagmak i¢in kullandiginiz
ortam ve araglar nelerdir?

4.1 Bu araclari kullanirken zorluklarla karsilagtyor musunuz? Yanitinizi
orneklendirebilir misiniz?

e 2017-18 Giiz donemi TBT 1 dersi 8. haftada kullanilan canli ders
ortami degisikliginde 6grenenler goriintii ve sunumu ayni anda
goriintiileyebiliyorken kendi goriintiiniizii kapatmanizin nedeni
nedir?

4.2 Ogrenenlerin bu araglarla etkilesimi ile ilgili ne sekilde geri
bildirimleri oldu? Sunulan ¢evrimici 6grenme teknolojileri (LMS, canli
ders platformu vb.) baglaminda goriisleri nelerdi?

4.3 Sizce 6grenenlerin bilgi ve beceri diizeyleri sunulan ortam ve araglari
kullanmaya yeterli midir? Yanitimizi 6rneklendirir misiniz?

4.4 Sizin bu ¢evrimigi dersi daha etkili kilabilmek adina teknoloji
baglamindaki nerileriniz nelerdir?




Ogretim gorevlilerinin KURALLAR
ile ilgili goriisleri

5. Dersin isleyisi ile ilgili temel kurallar nelerdir?
5.1 Ogrenenler bu kurallar nereden 6grenebilir?
5.2 Sizin 6grenenlerden beklediginiz oncelikli davraniglar nelerdir?
5.3 Yiiz yiize derslere gore bu ¢evrimigi dersin kurallari nasil
degismektedir? Orneklendirir misiniz?

Ogretim gorevlilerinin IS BOLUMU
ile ilgili goriisleri

6. Siz, dersi veren ogretim tiyesi olarak, bu dersteki roliiniizii nasil
tamimlarsiniz? 6.1 Ogrenenlerin sahip olmasi gereken rolii sizce nasil
olmalidir?
6.2 Ogrenenlerin sahip olmasi gereken rolii ile derste aldiklari rol arasinda
fark gozlemlediniz mi? Orneklendirir misiniz?
6.3 Bu rollerin tanimlanmasinda etkili olan en 6nemli faktor nedir? (Dersin
icerigi, 6grenme ortaminin dogasi, kurum kurallari, vs)

6.4 Tanimladiginiz roller 6grenenlerle etkilesiminizi nasil etkilemektedir?
Orneklendirir misiniz?

Ogretim gorevlilerinin TOPLULUK
ile ilgili goriisleri

7. Dersi alan 6grenenlerin arasinda bir topluluk bilinci oldugunu
diisiiniiyor musunuz? Orneklendirerek agiklar misiniz?
7.1 Siz kendinizi bu toplulugun pargasi olarak goriiyor muydunuz?
Yanitiniz1 gerekcelendirebilir misiniz?
7.2 Dersi alan 6grenenlerin birbirleriyle olan etkilesimlerini nasil
degerlendirirsiniz?
7.3 Toplulukta uyumsuzluk yaratan unsurlar nelerdi?

* Dersi alan 6grenenler arasinda iletisim sorunlar1 var miydi1? Varsa

nelerdi?

Ogretim gorevlilerinin CIKTI ile ilgili
goriigleri

8. Dersteki bagariy1 6lgmek i¢in kullanilan 6l¢me araclariniz nelerdir?
neden bu araglari tercih ettiniz?
8.1 Ders ici siire¢ degerlendirme i¢in bir degerlendirme yonteminiz var
m1? Varsa nelerdir?

8.2 Ogrenenlerinizin bagarili olmasi durumunda 6grendikleri bilgi ve
becerileri ger¢ek hayata tagiyabildiklerini diistiniiyor musunuz? Bu konuda
geri bildirimler aldiniz m1?




EK-4. Katilimci Onam Formu

Degerli Katilimct,

“Bir Cevrimigi Dersteki Etkilesimlerin Etkinlik Kurami Cergevesinde Incelenmesi” baglikli
aragtirma kapsaminda, sizlerin degerli goriiglerinize ihtiya¢ duymaktayiz. Arastirma kapsaminda, TBT I
dersinde yer alan etkilesim ogeleri belirlenerek bu etkilesim Ogeleri arasindaki dinamiklerin ve
uyumsuzluklarin etkinlik kurami gergevesinde ortaya ¢ikarilmas: ve soz konusu dersin daha iyi analiz
edilip dersle ilgili degigikliklerde daha dogru kararlar verilebilmesinin Oniiniin agilmasi
amaglanmaktadir.

Aragtirma kapsaminda 2017-2018 Giiz donemi TBT I dersi ile ilgili tecriibelerinizi ve goriislerinizi
dikkate alarak cevap vermenizi istedigimiz sorular yoneltilecektir. Goriigmemiz sesli kayit altina alinacak
olup, sadece aragtirma kapsaminda kullanilacaktir. Kigisel bilgileriniz kodlanarak aragtirmada veri
analizine tabi tutulacaktir. Kigisel bilgileriniz ve goériigme kayitlar: aragtirma ekibi diginda hi¢ kimse ile
paylagilmayacaktir.

Bu c¢aligmaya katiliminiz goniilliillik esasina dayanmaktadir. Aragtirmadan istediginiz zaman
¢ekilebilir, sagladiginiz verilerin silinmesini veya size iade edilmesini isteyebilirsiniz.

Degerli goriisleriniz aragtirmamiza biiylik katki saglayacaktir. Katkilarmiz i¢in simdiden ¢ok
tesekkiir ederiz.

Ogr. Gér. Hiilya Diizenli
hulyaarslan@anadolu.edu.tr

Yukaridaki bilgileri okudum ve anladim. Aragtirmaya goniillii olarak katilmay: kabul ediyorum.

Isim-Soy isim:
Tarih:
Imza:

Gorlismeyi yapan aragtirmaci:
Isim-Soy isim:

Tarih:

imza:

Liitfen iki niishay: da doldurup imzalayiniz. Bir niishasi sizde kalacaktir. Digerini aragtirmaciya veriniz.






