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OZET

URETKEN YAPAY ZEKANIN ETKILESIMSEL YAKINLIK VE GERCEKLIK ALGISI
ACISINDAN INCELENMESI: ACIK VE UZAKTAN OGRENENLER UZERINE BiR
CALISMA
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Danisman: Prof. Dr. Aras BOZKURT

Ikinci Danisman: Dog. Dr. Nazire Burcin KAYA

Bu arastirmada insan-sohbet botu etkilesiminin incelenmesi amaglanmakta olup; agik ve
uzaktan Ogrenme Sistemindeki c¢evrimici uzaktan ogrenenlerin etkilesimsel yakinligini ve
gergeklik algisini tiretken YZ temelinde yas, cinsiyet, basari, kayit tiirii, eKampiis kullanim
miktar1 degiskenleri agisindan aragtirmak hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, ¢evrimigi uzaktan
ogrenenlerin liretken YZ etkilesimsel yakinlig1 ve gergeklik algisi degiskenlerini dlgmeye
yonelik gecerli ve gilivenilir 6lgme araglart gelistirilmistir. Arastirma nicel arastirma
yontemlerinden kesitsel tarama modeline uygun olarak planlanmis ve yiritilmiistiir.
Degiskenler arasi iligkilerin belirlenmesi iliskisel arastirmaya Ornektir. Yapilan islemler
sonrasinda tretken YZ etkilesimsel yakinligi ve gergeklik algisi degiskenlerini 6lgmeye
yardimci iKi adet gegerli ve giivenilir dlgek elde edilmistir. Ayrica bir devlet tiniversitesinin
uzaktan egitimle 6grenim goren 639 Sgrencisinden elde edilen veriler ile yas, cinsiyet, basari,
kayit tiirti, eKampiis kullanim miktar1 degiskenleri arasinda yapilan gesitli analizler sonrasinda
elde edilen bulgular iiretken YZ etkilesimsel yakinligi ve gerceklik algisinin yalnizca yas
degiskeni agisindan anlamli oldugunu gostermektedir. Buna gore, arastirmanin sonuglari ilgili

alanyazin dogrultusunda tartisilarak pratik etkiler olusturmaya yonelik oneriler sunulmustur.

Anahtar Sézciikler: Yapay Zeka, Uretken Yapay Zeka, Uzaktan Egitim, Acik ve Uzaktan
Ogrenme, Acikdgretim, Etkilesimsel Uzaklik, Etkilesimsel Yakinlik



ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF GENERATIVE ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN TERMS OF
TRANSACTIONAL PROXIMITY AND PERCEPTION OF REALITY: A STUDY ON
OPEN AND DISTANCE LEARNERS

Sare DURGUN
Department of Distance Education

Programme in Distance Education

Graduate School of Anadolu University, June 2025
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Aras BOZKURT

Co-Supervisor: Assoc. Dog. Dr. Nazire Bur¢in KAYA

This study aims to examine human-chatbot interaction and investigate the transactional
proximity and perception of reality of online distance learners in open and distance learning
systems based on generative Al in terms of variables such as age, gender, achievement, type of
registration, and amount of eCampus usage. In this context, valid and reliable measurement
tools have been developed to measure the variables of transactional proximity and perception
of reality of online distance learners based on generative Al. The research was planned and
conducted in accordance with the cross-sectional survey model, one of the quantitative research
methods. Determining the relationships between variables is an example of correlational
research. Following the procedures, two valid and reliable scales were obtained to measure the
variables of generative Al transactional proximity and perception of reality. In addition, various
analyses conducted on data obtained from 639 students enrolled in distance education at a state
university revealed that productive Al transactional proximity and perception of reality are only
significant in terms of the age variable. Accordingly, the results of the study were discussed in
line with the relevant literature, and recommendations were made to create practical

implications.

Keywords: Artificial Intelligence, Generative Artificial Intelligence, Distance Education, Open

and Distance Learning, Open Education, Transactional Distance, Transactional Proximity
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1 GIRIS

Bu béliimde aragtirmanin sorun, amag, 6nem, varsayimlar, sinirliliklar ve tanimlarina
deginilmistir.

1.1 Sorun

Bilgisayar biliminin kurucular1 arasinda sayilan Alan Mathison Turing 1950 yilinda
yaptig1 bir calismada "Makineler diisiinebilir mi?" sorusundan yola ¢ikarak bir
Simiilasyon Oyunu gelistirmistir. Bu oyunda bir insan, bir makine, bir de sorgulayici
kullanmis ve sorgulayicinin yalnizca bir klavye araciligiyla yazili olarak goriis alaninda
bulunmayan insan ve makineye bazi sorular sormasini istemistir. Cevaplar1 da ayni
sekilde yazili olarak alan sorgulayici sonug olarak aldigi cevaplardan hangisinin makine
hangisinin insan oldugunu tahmin etmeye ¢aligmistir. Sorgulayicinin, insani
saptayamadigi durumda makine Turing testini ge¢mis sayiliyordu (Turing, 1950). Bu
testin amaci, “makinelerin disiinebildigini sdyleyebilir miyiz?” sorusuna cevap bulmak
ve makinelerin gergek olarak algilanip algilanmayacagini anlamakti. Benzer bir Arayis
1959 yilinda Tiirk Bilim Insam Cahit Arf (1959) tarafindan da dile getirilmis ve
makinalarin diisiiniip diisiinemeyecegi sorgulanmisti. Yapay Zekd (YZ) alanindaki
gelismelerle yaklasik 3 ¢eyrek asir sonra YZ evrilerek gelismis ve insanligin bu sorulara

cevap arayabilecegi bir noktaya gelmistir.

YZ, makinelerin insan zekasi gibi diisliniip karar alma, anlama, sorun ¢6zme, 6grenme
gibi gorevleri yerine getirebilmesi olarak tanimlayabilmekteyiz. Yapay zekanin tanimini
tiretken yapay zekanin (Generative Al) kendisine sordugumuzda ise su sekilde bir yanit
aliniz;
YZ, bilgisayar sistemlerinin, bilgi isleme problemlerini ¢ozmek, 6grenmek, dil anlamak,
gorsel algilamak gibi becerileri insan benzeri bir sekilde gergeklestirmesini saglamak
amactyla tasarlanan bir bilim dalidir. Yapay zeka, bilgisayarlarin karmasik gorevleri
gerceklestirebilme yetenegini artirmak ve insan zekasina benzer bir "akil" gelistirmek lizerine
odaklanir (OpenAl, 2023).
Uretken yapay zekada (Uretken YZ) ise isin igine yaraticilik, tasarlama ve fikir iiretme
de girmektedir. Uretken YZ bize &grendiklerinden analizler yapabilmekte, geviri
yapabilmekte, miizik besteleyebilmekte, hikdye yazabilmekte ya da harika bir resim
cizebilmektedir. Yalnizca nasil bir iiriin istedigimizi ona agiklamamiz yeterlidir. Uretken

YZ nin tanimin1 kendisine sordugumuzda ise iiretken YZ’nin bir YZ sistemini, 6zgiin ve



yaratici bir sekilde yeni igerikler iiretebilecek sekilde tasarlamayi ifade ettigini, bu tiir
yapay zeka sistemlerinin genellikle insan benzeri diisiinme yeteneklerini simiile etmeye
calisarak 0zgiin sanat eserleri, miizik parcalari, metinler veya diger yaratici igerikler
iiretebildigini, liretken YZ’nin genellikle derin 6grenme ve diger makine Ogrenimi
tekniklerini i¢erdigini ve bu sistemlerin biiylik veri setleri lizerinde egitilerek yeni ve

benzer icerikler olusturabildigi yanitini aliriz (OpenAl, 2023).

Her ne kadar YZ ile iiretken YZ’y1 keskin sinirlarla ayiramasak da yapay zeka gelistirilen
bir model ile yordama yapabilen genel amagl gorevleri daha ¢ok ele alirken, tiretken YZ

icerik olusturma odakli daha 6zel ve yaraticilik gerektiren gorevleri yerine getirmektedir.

Uretken YZ yaygin ve erisilebilir hale gelmeden dnce ¢ogunlukla alan uzmanlarmin
tizerinde ¢alistig1 bir konu iken artik giinliik hayatimizin bir parcasi haline gelmistir. Bu
alanda devrim niteligi tastyan OpenAl’nin ilk olarak 30 Kasim 2022 tarihinde kullanima
sundugu ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) ise giiclii iletisimiyle insan
diline benzeyen metinler tiretirken YZ kullanan bir dil modeli olmustur (Abdullah vd.,
2022). Bilinen en iyi iiretken YZ orneklerden olan ChatGPT’ nin erisime acilmasiyla
toplumun genis kesimlerinden biiyiik ilgi gorerek ve ¢ok kisa bir slirede yayginlasmaistir.
OpenAl CEO'su Sam Altman ChatGPT'nin lansmanindan sadece 5 giin sonra 1 milyon

kullanici kazandigini bildirmistir (Sam Altman [@sama], 2022).

YZ son yillarda hayatimizin her alaninda yer edinmis bir teknoloji haline gelmistir.
Saglik, pazarlama, tasarim, liretim, miihendislik, teknoloji, finans, egitim gibi bir¢ok
alanda yalnizca kaliteyi artirmayip zamandan da tasarruf saglamamiza yardimeci
olmaktadir. Uretken YZ nin bu sektorlerde bize sundugu birgok firsat bulunmaktadir.
Sanat ve tasarim sektorlerinde iiretken YZ, resim yapma, miizik besteleme, siir yazma
gibi yaratici siireglere katkida bulunabilmektedir. Sanat¢ilara ve tasarimcilara yeni bakis
acilart ve araglar saglayarak Ozgilin eserler olusturmalarma yardimci olabilmektedir
(Sarthan ve Bastaban, 2024). Medya ve eglence sektorlerinde, Uretken YZ, film
senaryolari, oyun hikayeleri, dijital igerikler ve animasyonlar olusturabilmekte, miizik
tiretebilmekte, metinleri videoya doniistiirebilmekte, kurgu ve dublaj yapabilmektedir
(Aydemir ve Fetah, 2023; Tiirten, 2024). Bu, hizli ve etkili igerik iiretimi i¢in yeni
olanaklar saglamaktadir. Uretken YZ, tibbi goriintii analizi, hastane raporlar1 yazimu,
hasta takibi, hastalik teshisi ve tedavi planlamasi gibi alanlarda saglik sektoriine deger

katarak saglik profesyonellerine daha dogru tanilar ve daha hizli tedavi stratejileri



sunabilmektedir (Akalin ve Veranyurt, 2020). Miisteri hizmetleri, metin tabanli
etkilesimler, dil ¢evirisi ve metin anlama gibi alanlarda tiretken YZ kullanilarak daha
etkili ve hizli ¢dziimler iiretilebilir. Uriin tasarimi konusunda da iiretken YZ, tasarimcilara
Onerilerde bulunabilir, tasarim siire¢lerini hizlandirabilir ve yeni ve yenilik¢i tasarimlarin
ortaya ¢ikmasina yardimci olabilir. Finans ve ticaret sektorlerinde finansal analiz, ticaret
stratejileri ve risk yonetimi gibi finansal alanlarda iiretken YZ, daha hizli ve etkili kararlar
alinmasina olanak tanir. Biiyiik veri setleri iizerinde tiretken YZ, daha fazla bilgi
cikarilmasmma ve bu bilgilerin anlamlandirilmasina yardimci olabilir. Hassas veri
analizleri sayesinde isletmelerin daha iyi stratejik kararlar almasin1 saglar. Bu firsatlar,
iretken YZ nin bir dizi sektérde uygulanmasi ile ortaya ¢ikan potansiyellerin sadece
birkac ornegidir. Bu teknolojiler, is siireglerini optimize etmek, yaraticiligi tegvik etmek

ve daha etkili ¢6ziimler sunmak i¢in genis bir potansiyele sahiptir (OpenAl, 2023).

Cok biiyiik miktarda metin verisi lizerinde egitilen {liretken YZ, insanligin en geligmis
teknolojilerinden biri olan dili kullanarak metinleri anlama ve iiretme kapasitesiyle one
cikmaktadir (Bozkurt, 2023; Harari, 2020). Bu baglamda, iiretken YZ’nin sundugu en
onemli olanaklardan biri, biligsel siire¢leri taklit ederken dogal dili kullanabilme yetisidir.
Dogal Dil isleme (Natural Language Processing: NLP), yapay zeka ile dilbilim
disiplinlerinin kesisiminde yer alan bir alandir ve dogal dillerin analiz edilmesi,

modellenmesi ve islenmesine yonelik arastirmalar yiiriitmektedir (Firat, 2020).

Uretken YZ, dogal dil isleme yontemlerini temel alan ve Genis Dil Modelleri (Large
Language Models: LLMs) araciligiyla islev goren bir yapay zeka teknolojisidir. Bu
sistemleri geleneksel yapay zeka yaklasimlarindan ayiran temel unsur, insan diline benzer
sekilde dogal dil girdilerini algilayabilme ve bu girdiler {izerinden anlam {iiretebilme
yetisidir. Ancak iiretken YZ, insan diliyle kurdugu bu etkilesime ragmen, dili insan zihni
diizeyinde anlamlandiramaz; yalnizca egitildigi veri setleri lizerinden ¢ikarimlar yaparak
anlam iiretmeye c¢alisir. Bu nedenle, insan diline 6zgii karmasik anlam katmanlarini,
baglamsal niianslar1 ve sezgisel kavrayisi tam olarak yerine getirmesi su an i¢in miimkiin

degildir (Bozkurt, 2023).

Uretken YZ dili kullanarak bize makaleden basit bir e-postaya kadar ¢ok cesitli metin
igerikleri de iiretebilmektedir. Uretken YZ dili kullanabiliyor olmasiyla birlikte bize diller
arasi ¢eviriler de yapabilmektedir. Hatta Google Translate, Yandex Translate, Microsoft



Translator ve DeepL Translator gibi c¢eviri uygulamalar1 da arka planda iiretken YZ

algoritmalar1 kullanmaktadir.

Uretken YZ sordugumuz sorulara yanit verebilmektedir. Dolayisiyla etkilesime olanak
tanmimaktadir. Yakin zamanda tanitilan Google DeepMind’in bize sundugu yeni iiretken
YZ botu Gemini gorsel ve isitsel YZ etkilesimini bir iist boyuta tasimistir. Kagida cizilen
sekil ve resimleri tantyarak bunlarla ilgili kullaniciya yazili ve s6zlii bilgi verme, bu
nesnelerle ilgili tartisma, kiyaslama, sorulan sorulari cevaplama, Onerilerde bulunma,
gordiiklerinden diisliniip karar verebilme ve yorumlayabilme gibi bir¢ok etkilesim iirettigi

Gemini 'nin tanitim videosunda goriilmektedir (Gemini, 2024).

ChatGPT cephesinden gelen bir yenilik de su an i¢in yalnizca iicretli versiyonda bulunan
kisisellestirilebilen ChatBotlar (sohbet botlar1) olmustur. Giiniimiizde ihtiyaca gore
insanlarin {rettigi kisisellestirilebilen sohbet botlar1 kullanilabilir ya da tamamen
kendimize 6zel bir sohbet botunu kendimiz kolayca iiretebilmekteyiz (OpenAl, 2024). Bu
durum egitimde 6grenen ihtiyacina uygun sohbet botu kullanimiyla daha efektif egitim

saglayabilmemize olanak saglayabilir.

Etkilesime olanak taniyan ve igerik iiretebilen bir YZ sosyal bir siire¢ olan 6grenme ve
ogretmede bir paydas olabilir. Genelde YZ 6zelde ise liretken YZ nin egitim siireclerinde
kullanilabilmesine yonelik bir arastirma zemini olusturulmasina ve bu olgularin daha iyi

anlasilmasina yonelik bir ihtiyag¢ vardir.

Sekil 1.1°de ChatGPT’yi en sik kullanan yag grubuna bakacak olursak %28,73 ile 25-34
yas araligi oldugu goriilmektedir. Bunu %24,29 ile 18-24 yas aralig1 ve %19,13 ile 35-44
yas aralif1 takip etmektedir (Similarweb, 2025). Yiiksekogretim Kurulu’nun (YOK)
yaglara gore Ogrenci sayilar1 verilerine baktifimizda ise 25-34 yas araligi toplam
ogrencilerin %31,55 ini, olusturmaktadir (Yiiksekogretim Kurulu [YOK], 2023).
Ulkemizdeki en fazla Ogrenci sayisina sahip yas arahi@ ile en fazla ChatGPT
kullananlarin yas araliklarmin ortiisiiyor olmasi da sohbet botlarini egitimde rahatca

kullanabilecegimizin bir gostergesi olabilir.



Sekil 1.1
OpenAl Web Sitesi Trafigi Demografisi

openai.com Web Sitesi Trafik Demografisi

Kitle kompozisyonu, bir sitenin gesitli kitlelerdeki mevcut pazar payini ortaya
cikarabilir. openai.comsitesinin kitlesinin orani 54.1% erkek ve 45.9% kadin olarak
hesapland.. Ziyaretgilerin icindeki en biyuk yas grubu 25 - 34 yagindakilerdir.
(Masatstii cihazlarda)
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Kaynak: Similarweb, 2025

1.2 Amag

Bu arastirmanin amaci insan-sohbet botu etkilesimini incelemektir. Bu amag
dogrultusunda agik ve uzaktan 6grenme sistemindeki ¢evrimi¢i uzaktan 6grenenlerin (1)
etkilesimsel yakinligini ve (2) gergeklik algisini tiretken YZ temelinde ¢esitli degiskenler
acisindan arastirmak hedeflenmektedir. Buna gore calismanin belirtilen amag¢ ve
hedeflerine ulasmasi noktasinda gecerli ve gilivenilir 6l¢eklerin gelistirilmesi de s6z

konusudur. Bu dogrultuda aragtirmanin alt problemleri asagida yer almaktadir:

A. Cevrimigi uzaktan dgrenenlerin liretken YZ etkilesimsel yakinlig;
1. ile yas, basar1 ve eKampiis kullanim miktar1 arasindaki iliski nedir?

2. cinsiyet ve kayit tiirti degiskenleri agisindan farklilasmakta midir?

B. Cevrimici uzaktan dgrenenlerin tiretken YZ gergeklik algisi;
1. ile yas, basar1 ve eKampiis kullanim miktar1 arasindaki iliski nedir?

2. cinsiyet ve kayit tlirii degiskenleri agisindan farklilagmakta midir?



1.3 Onem

Gliniimiizde tilkemizde dijital doniisiime son derece 6nem verilmektedir (Ulusal Yapay
Zeka Stratejisi, 2021). 30 Kasim 2022'de kullanima agilan ChatGPT (EuroNews, 2023),
21 Mart 2023’te kullanima agilan Google Bard [sonradan Gemini ismini almistir]
(TechTarget, 2023) ve 3 Mayis 2023°te, kullanima agilan Microsoft Bing (Microsoft,
2023) gibi giincel YZ botlar1 heniiz ¢ok yeni oldugundan bu alanda yapilan ¢alismalarin
da az oldugu ortadadir ve yapilan bu c¢alismanin da alanyazina katki saglayacagi

disiinilmektedir.

Icerisinde bulundugumuz teknoloji ¢cagini ve teknolojinin son yillardaki gelisme hizini
g6z Oniinde bulundurarak yapay zekanin éniimiizdeki yillarda ne kadar ¢ok gelisecegini
tahmin etmek zor degildir. Son yillarda egitimdeki teknoloji kullanimi artisin1 da bununla
birlikte diisiindiigiimiizde yapay zekanin da egitim siireclerinde kullaniminin artacagi
asikardir. Bu durumda arastirma sonuglarinin uzaktan egitim uygulayan iiniversiteler ile

0zel egitim kurumlarina fayda saglayacagi ve fikir olusturacagi dngoriilmektedir.

Ulkemizin son yillardaki kalkinma hedefleri arasinda yer alan Milli Teknoloji Hamlesi
ve Dijital Tiirkiye vizyonu ile diisiinecek olursak bu arastirma tlilkemize Ulusal Yapay

Zeka Stratejisi (UYZS) konusunda da katk: saglayacaktir (UYZS, 2021).

MEB 2023 Egitim Vizyonu (2018) temel amaci olan “Cagin ve gelecegin becerileriyle
donanmis ve bu donanimi insanlik hayrina sarf edebilen, bilime sevdali, kiiltiire merakl
ve duyarly, nitelikli, ahlakli bireyler yetistirmek™ ve “Tiirk Egitim Sistemi’nde farkli aktor
ve kurumlarim katilimiyla, dijital egitim ve ogretim igerigi gelistirme ekosistemi
olusturulmasi” hedeflerini g6z Oniinde bulundurarak hazirlanan bu c¢alismayla
Ogrenenlerin en giincel egitim kaynaklarindan sayilabilecek iiretken YZ ile etkilesimleri

incelenecek ve calisma bu alanda fayda saglayacaktir.

Bu baglamda bu calisma,

e Yaraticilig1 destekleyen, igerik iiretebilen, kisisellestirilebilir ve etkilesimli
yapistyla dinamik, esnek, 6l¢eklenebilir ve ekonomik bir teknoloji olan iiretken
yapay zeka teknolojilerinin egitim alaninda kullanilmas1 bakimindan giincel,

o Uretken yapay zekdya olan etkilesimsel yakinlig1 ve gerceklik algisini ilgili
kuramlar dogrultusunda ortaya koymasi ve ¢esitli degiskenler agisindan

incelemesi bakimindan 6zgiin,



e Uretken yapay zeka teknolojilerinin egitim ortamlarinda da zorunlu olarak ele
alinmasi ihtiyacini karsilamada provizyon gelistirmesi bakimidan gerekli,

e Alanda yeni teknolojilerin farkli degiskenler ile iliskisinin incelenerek;
sonuglarinin 6grenme ve Ogretim siireglerinin niteligini arttirmaya yonelik

Oneriler sunmasi bakimindan islevsel olarak goriilmektedir.

1.4 Varsayimlar
Bu tez ¢alismasina yonelik varsayimlar su sekildedir:

e Arastirma grubundaki katilimcilarin bilgisayar ve teknoloji okuryazarligi bilgi
ve becerisine sahip olduklari varsayilmaktadir.

e Katilimcilarin formdaki sorulara goniillii olarak, dogru ve igtenlikle yanit verdigi
varsayilmaktadir.

e Degerlendirmelerine basgvurulan alan uzmanlarinin goriislerinin yeterli ve

tarafsiz oldugu varsayilmaktadir.
1.5 Simirhiklar

Bu arastirma kapsaminda toplanan veriler, analizi ve degerlendirilmesi asagida yer alan

maddeler ile sinirli olacaktir.

e Arastirma 2024-2025 Ogretim Yilinda Anadolu Universitesi A¢ikdgretim, Iktisat
ve Isletme Fakiiltelerinde uzaktan egitim yoluyla egitim alan 6grenenlerle,
e Arastirmanin verileri; yukarida bahsedilen 6grenen gruplarindan anket ve dlgek

yontemleriyle toplanan verilerle sinirlidir.

1.6 Tanimlar
Bu ¢alismada gecen terim ve kavramlarin tanimlar1 asagidaki gibidir;

Yapay Zeka: Akilli makinelerin tasarimi ve gelistirilmesine odaklanan bilim ve
miihendislik alan1 (Carthy, 2007). Bilgisayar ya da makine gibi bilgisayarl bir sistemin,
insanlar tarafindan gerceklestirilen akil yiirlitme, tliimevarim, kavrama ve gecmis
deneyimlerden O0grenme gibi entelektiie]l gorevleri yerine getirebilme yetisine sahip

olmasi yapay zeka olarak tanimlanmaktadir (Oztemel, 2012).

Uretken Yapay Zeka: Belirli girdilere dayali olarak metin, goriintii veya miizik gibi yeni

icerikler tiretebilen bir yapay zeka tiiriinii ifade eder. Bu tiir islemler ¢cogunlukla, genis



Olgekli veri kiimeleri iizerinde egitilen ve benzer yapida yeni ornekler olusturabilen

tiretken model ad1 verilen bir makine 6grenimi teknigiyle gerceklestirilir (OpenAl, 2023).

Sohbet Botu: Kullandik¢a Ogrenerek kendini gelistiren yapay zeka destekli sohbet

robotlaridir.

Etkilesim: Iki ya da daha fazla kisi ya da seyin birbiriyle iletisim kurmas1 ya da tepki
vermesi durumu (CambridgeDictionary, 2024).

Etkilesimsel Uzaklik: Ogrenen ile dgreten arasinda bulunan egitimsel ve psikolojik

mesafe (Moore, 1983, s. 155).

Etkilesimsel Yakinlik: Cevrimigi uzaktan egitim ortaminda ogrenenin etkilesimde oldugu
her tiirlii 6ge (icerik, arayiiz, 6grenen, ogreten, kendi vb.) ile yakinlyogun iletisim ve

yonetim becerisinin kalitesi.

Gergeklik Algisi:  Cevrimici uzaktan egitim ortaminda iiretken YZ teknolojisinin

olusturdugu gercek bir birey algisu.

Tutum: Bireyin davranis secimlerini etkileyen igsel ve psikolojik bir egilim olarak
tanimlanmaktadir (Arslan, 2008). Tezbasaran (1996)’a gore ise tutum, bireyin belirli bir

nesneye, duruma, kuruma, kavrama ya da bagka bir kisiye yonelik olarak olumlu ya da

.....

Uzaktan Egitim: Uzaktan egitim, is boliimii ve organizasyon ilkelerinin uygulanmasinin
yani sira, Ozellikle ¢cok sayida 6grenciye nerede yasarlarsa yasasinlar ayni anda egitim
vermeyi miimkiin hale getiren yiiksek kaliteli 6gretim materyallerinin ¢ogaltilmasi
amaciyla teknik medyanin yaygin kullanimi ile rasyonellestirilen bir bilgi, beceri ve

tutum kazandirma yontemidir (Peters, 1973).

Sorgulama Toplulugu Kuram:: Bilginin yapilandirilmasi ve sorgulanmasina ¢evrimigi

Ogrenme ortamlarinda ac¢iklik getiren kuramdir.

Sosyal bulunusluk: Cevrimici ortamlarda katilimcilarin birbirleri ile etkilesimde bulunup
bag kurmasi ve kendilerini bu toplulugun bir pargasi olarak gérmesidir (Garrison ve
Arbaugh, 2007). Bireyler arasi iliskilerde her bireyin algilanis derecesidir (Aksoy vd.,
2022).

Bilisgsel bulunugluk: Bir sorgulama toplulugundaki katilimcilarin birlikte yapmis oldugu

arastirma ve tartismalar sonucu bilgiyi yapilandirmalaridir (Garrison vd., 1999).



Osretimsel bulunusluk: Bilissel ve toplumsal siireglerin tasarimi ve yonetilmesidir.

(Anderson vd., 2001).



2 ALANYAZIN
2.1 Uzaktan Egitim ve Donemleri

Uzaktan egitim; 68retimin tamaminin ya da biiyiik bir kisminin 6grenimden farkli bir
da biiyiik bir kisminin bir iletisim teknolojisi araciligryla saglandigi tim egitim bi¢imleri
olarak tanimlanmistir (Moore, 2003). Wedemeyer (1981)'e gore uzaktan egitim,
"geleneksel olmayan" alternatif bir egitim tiiridiir. Wedemeyer (1981) uzaktan egitimle
ilgili olarak "Moore'un da belirttigi gibi, basili, mekanik ya da elektronik aygitlar
aracilifiyla iletisim kurarak Ogretmenden fiziksel olarak ayri Ogrenme, okulda

edinilenden oldukga farkli bir 6grenme kavramini ifade eder" demistir.

Holmberg (1977, s. 9) uzaktan egitimin bir egitim organizasyonunun planlama, rehberlik
ve Ogretiminden yararlanan cesitli calisma sekillerini igerdigi vurgulamaktadir. Sonraki
yillarda ¢esitli arastirmacilar tarafindan yapilan uzaktan egitimin sanayilesmis, orgiitsel
yonii goz ardi edilmis, rehberlik ve 6gretimden ziyade teknoloji araciligini vurgulayan
tanimlarinin aksine bu tanim uzaktan egitimin bir egitim organizasyonu tarafindan
desteklenen resmi bir egitim oldugunu; dgrenenlerin planli ve yonlendirilmis egitim

aldiklarin1 vurgulamaktadir (Evans vd., 2008).

Uzaktan egitimin 6nde gelen arastirmacilari, 6grenenin ve etkilesimin 6nemine dikkat
cekmektedir. Uzaktan egitimde 6grenenin merkezi konumda oldugu vurgulanmaktadir.
Desmond Keegan, John Anderson, Otto Peters ve Randy Garrison gibi arastirmacilar
ogrenen merkezli anlayis1 vurgularken alanin nasil organize edildigi ve nasil isledigi ile
ilgili teori ve modellerin yani sira sanayilesme gibi konulara ve bu konularin 6grenme ve
Ogretme siireglerini nasil etkiledigine de odaklanmislardir. Bu perspektif, uzaktan

egitimin diger egitim bi¢imlerinden farkli oldugunu agiklamaktadir (Saba, 2003).

Uzaktan egitim diinyada yaklasik {i¢ ylizy1l 6nce ortaya ¢ikmis olup, iilkemizde ise ylizyil
kadar 6nce ilk temelleri atilmistir. Ulkemizde uzaktan egitim 1923 ten itibaren 40 yillik
zaman diliminde kavramsal olarak var olmus, 70’li yillarla birlikte uygulamaya
koyulmus, 80’ler ile birlikte ise yliksekdgretim seviyesinde uygulanmaya baslanmistir
(Bozkurt, 2017). Uzaktan egitim uygulamalarinin basarili olmasiyla iilkemizde genis
kitlelerin ilgisini kazanmis ve gilinlimiizde ilerleyen uzaktan egitim teknolojileri ile
birlikte milyonlarca 6grenen sayilarmma ulasmistir (Bozkurt, 2017). Tipki egitsel
yaklagimlarda oldugu gibi uzaktan egitimde teknolojinin gelismesiyle birlikte bir dnceki
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donemi kapsayan yeni donemler ortaya c¢ikmistir (Moore ve Kearsley, 2011). Sekil

2.1.1°de uzaktan egitimin kiiresel baglamda donem ve evreleri goriilmektedir.

Sekil 2.1.1

Uzaktan egitimin kiiresel baglamda dénem ve evreleri
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Kaynak: Bozkurt, 2016

Diinyada uzaktan egitimin evrelerine baktigimizda Anderson ve Rivera Vargas (2020) ilk
neslin basili kitap veya gazetelerin egitim teknolojisine (6grenen-igerik etkilesimini
desteklemek icin) ve 6grenen-6greten etkilesimini saglamak i¢in posta hizmetinin yavas
teknolojisine dayandigini, etkili bir 6grenen-6grenen etkilesimi olmadigini, egitimin
uzmanlarca Uretilmis icerigin aktarildigi ve Ogrenenlerin dgrenmesi, hatirlamasi ile
standartlastirilmis, 6zetleyici sinavlar yoluyla yeni bilgilerini géstermesinin beklenildigi
bir bilgi aktarim siireci olarak algilandigini belirtmislerdir (Anderson ve Rivera Vargas,
2020). ikinci nesil, tek tarafli 6greten-6grenci etkilesimine déniiserek radyo, televizyon
ve daha sonra web akis1 teknolojileri seklinde 6grenen-igerik etkilesimi ile birlesmistir
(Anderson ve Rivera Vargas, 2020). Uzaktan egitimin ikinci neslindeki biiyiik
ilerlemenin sebebi ise ikinci Diinya Savasi'nin sona ermesi, bircok egitim merkezinin
yikilmig ya da kapatilmis olmasi ile birlikte her seviyedeki egitim merkezlerine erisimi
kolaylastirma ihtiyacinin dogmus olmasidir (Alfonso, 2003). Yazigmali egitim sistemi,
baz iilkelerde yerini 1950'lerde kitlesel olarak gosterilmeye baslanan ve 1970'lerde ses
kasetleri, video kasetler, radyo, televizyon ve bilgisayarlar gibi elektronik ortamlarin
kullanimiyla yayginlagan tek yonlii egitim sistemine birakmistir (Rivera Vargas vd,
2017). Bu baglamda, 1950'lerin basinda Ford Vakfi televizyonda egitim programlari

gelistirmeye ve sunmaya baslamistir. Ardindan, 1968'de Stanford Universitesi bir
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televizyon kanali aracilifiyla gelistirilen bir iniversite egitim ag1 olusturmustur
(Anderson ve Rivera Vargas, 2020). Bir sonraki nesilde ise once telekonferans yoluyla
ve daha sonra ¢evrimigi teknolojiler kullanilarak etkilesimli kurslar baglatilmistir. Bunlar
baslangicta bilgisayar konferansi yoluyla eszamansiz olarak, daha sonra ise eszamanli
etkilesimler ve 6grenme yonetim sistemlerinin evrimi yoluyla desteklenmistir. Bu nesil,
Ogrenen-0grenen etkilesimi kapasitesinin ilk ortaya ¢ikisina taniklik etmis, bdylece
uzaktan egitimin davranis¢1 ve biligsel 6grenme teorilerine dayanan agirlikli olarak tek
yonlii bir etkilesimden, isbirlikli (collaborative) ve isbirlik¢i (cooperative) 6grenme
faaliyetleri kapasitesine sahip yapilandirmaciliga dayali etkilesime gegmesine izin
vermistir (Anderson ve Dron, 2012). isbirlik¢i 6grenmede grup iiyeleri gorevleri boliisiir
ve alt gorevleri kendileri bitirmekte, isbirlikli 6grenmede ise grup iyeleri isi “birlikte”
tamamlamaktadirlar (Stahl vd, 2006). Daha ¢ok cocuklar i¢in uygun oldugu diisiiniilen
isbirlik¢i 6grenmenin amaci, ¢6ziimii bulmak i¢in uyum ve karsilikli destek i¢inde birlikte
calismak iken, liniversite 6grencileri i¢in daha uygun olan isbirlikli 6grenmenin amaci

0zerk, kendini ifade edebilen, diislinen insanlar gelistirmektir (Bruffee, 1995).

Akillr ajanlarin, semantik webin, 6grenme analitiginin ve diger ¢evrimigi teknolojilerin
ortaya ¢ikmasi, yalnizca O&grenen-0greten, Ogrenen-6grenen ve Ogrenen-igerik
etkilesimlerini desteklemekle kalmayip icerigin diger iceriklerle, dgretmenlerin diger
ogretmenlerle ve akilli igerikle etkilesime girmesini de destekleyen son nesil uzaktan
egitimin kapisin1 agmistir (Anderson, 2003). Bu gelismis etkilesim olanaklarindan,
baglanticiliga dayali yeni nesil bir uzaktan egitim pedagojisi ortaya ¢ikmistir (Wang vd,
2017).

Ulkemizde ise yine gelisen teknolojilerle birlikte alandaki énemli olaylar da géz oniinde
bulundurularak uzaktan egitimin 4 farkli donemi olmustur (Bozkurt, 2017). Uzaktan

egitimin Tiirkiye baglaminda donem ve evreleri Sekil 2.1.2°de goriilmektedir.
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Sekil 2.1.2

Uzaktan egitimin Tiirkiye baglaminda donem ve evreleri
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Kaynak: Bozkurt, 2017

2019 yilinda baglayan Covid-19 pandemisi ile birlikte diinya ¢apinda oldugu gibi
iilkemizde de ylizyiize egitimlere ara verilmistir. Bu durum 16 Mart 2020 tarihinden
itibaren ilk, orta ve yiiksekogretim seviyelerini kapsamistir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020).
Yiizyiize egitime ara verilmesiyle birlikte diinyada biitlin bu egitim seviyelerinden 1,57
milyardan fazla 6grenci durumdan etkilenmistir (United Nations International Children's
Emergency Fund [UNICEF], 2020).

Covid-19 tehdidi nedeniyle tiniversiteler, 6gretim iiyelerini, personelini ve 6grencilerini
hizla yayilan bir halk saglig1 acil durumundan korurken egitim ve 6gretime nasil devam
edeceklerine dair kararlarla karsi karsiya kalmislardir. Bircok kurum tim yiiz yiize
dersleri iptal ederek Covid-19 viriisiiniin yayilmasini 6nleme amaciyla 6gretim {iyelerinin
derslerini ¢evrimig¢i ortama tagimalarim1 zorunlu hale getirmistir (Hodges vd., 2020).
Covid-19 pandemisi egitime bakis agimizi degistirerek onu daha farkli yorumlamamiza
sebep olmustur (Bozkurt ve Sharma, 2020). Pandemi sonrasinda yasadiklarimizin yeni

normaller oldugu ve bunlarin da yeni diinya diizeni olusturacagini sdyleyebiliriz

(Bozkurt, 2020).
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Covid-19 pandemisi ortaya ¢ikmadan Once, kamu hizmeti veren kuruluslarin yani sira
0zel kuruluslar da organizasyonlarini gelistirmek icin dijital doniisiim stratejisi
gelistirmislerdir (Matt vd., 2015). Covid-19 salgim1 diinyanin biiylik bir bolimiinii
kapsadigindan, kuruluslar ve hiikiimetler krizden etkilenen kuruluslari, hiikiimetleri ve
vatandaslar1 korumak ic¢in calisma modellerini yeniden gdzden gegirmek zorunda
kalmiglardir (Hai vd., 2021). Pandemiyle birlikte kuruluglar ve hiikiimetler i¢in saglik,
egitim ve iletisim gibi kamu hizmetlerinin nasil sunuldugunu kademeli olarak yeniden

sekillendiren dijital doniisiimiin 6nemi fark edilmistir (Ting vd., 2020).

Dijital doniisiim, “yeni egitim ve isletim modellerine olanak taniyan ve bir kurumun
faaliyetlerini, stratejik yonlerini ve degerlerini doniistiiren bir dizi derin ve koordineli
kiiltiir, is giicii ve teknoloji degisimidir." (Brooks ve McCormack, 2020, sf 5). Brooks ve
McCormack (2020) dijital dontisiimiin, son iki yilda yiiksekdgretimin basarisi igin daha
onemli hale geldigini ve Oniimiizdeki iki yilda daha da Onemli hale gelecegini
belirtmislerdir. Yapmis olduklari arastirmada katilimcilara yiiksekogretimin basarisi igin
dijital doniisiimiin ge¢mise doniik ve gelecege doniik Onemini sorduklarinda
katilimcilarin tigte ikisinden (%67) iki y1l 6ncesine kiyasla dijital doniisiimiin daha 6nemli
hale geldigi; yaklasik iicte birinden (%31) ise iki y1l dnceki kadar 6nemli oldugu, ileriye
bakildiginda ise katilimcilarin dortte tictinden (%75) dijital doniisiimiin ontimiizdeki iki

yil iginde daha 6nemli hale gelecegi yanitini almislardir (Brooks ve McCormack, 2020).

Pandemi siirecinde yagsanan deneyimlerden sonra yalnizca bir teknoloji yatirimi degil, bu
sekilde desteklenen siireclerin de gelistirilmesi olan dijital doniisiime o6zellikle
yuksekogretim olmak {izere biitiin egitim sisteminde ihtiyag oldugu goriilmiistiir

(Bozkurt, 2020a).

Uzaktan egitimin tarihi Ui¢ ylizyilr kapsar ve egitimde esitlik¢i bir yaklasimi
yansitmaktadir (Casey, 2008). Egitim Teknolojileri siirekli olarak gelisen ve degisen bir
alandir (Bozkurt, 2020b). Oyle ki posta dagitim hizmeti ile verilen ilkel mesleki kurslarla
baslayan uzaktan egitim giliniimiizde doktora derecesi verebilen bir sistem haline gelmistir
(Casey, 2008). Amerika Birlesik Devletleri'nde uzaktan egitimin gelisme sebepleri
arasinda insanlarin egitim kurumlarindan uzakta olmasi, egitime duyulan aglik ve
teknolojinin hizla ilerlemesini sayabiliriz (Casey, 2008). Bozkurt’a gore (2019) uzaktan

egitimin tarihi makro diizeyde li¢ cag ve mikro diizeyde bes kusak altinda
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siiflandirilabilir. Bu ¢ag ve nesiller, uzaktan egitim tarafindan benimsenen baskin

iletisim teknolojileri bakimindan belirlenmistir (Bozkurt, 2019).
2.2 Genel Alanyazin

2.2.1 YZ Nedir?

YZ, insan tarafindan tanimlanmis bir dizi hedef dogrultusunda, ger¢ek ya da sanal
ortamlar iizerinde etkide bulunan tahminler, dneriler veya kararlar iiretebilen makine
tabanli sistemleri ifade etmektedir (Organisation for Economic Co-operation and
Development [OECD], 2023). YZ sistemleri insanlarla etkilesim kurar ve gevre tizerinde
dogrudan ya da dolayli olarak etkide bulunabilir. Bu sistemler gogunlukla 6zerk bigimde
calistyormus gibi goriinmekte ve baglama iliskin bilgileri 6grenerek davranislarini
uyarlayabilmektedir (United Nations International Children's Emergency Fund
[UNICEF], 2021, s. 16).

McCarthy vd. (1955) tarafindan bir makinenin simiile edebilecegi zeka uygulamasi olarak
tanimlanan yapay zeka Russell ve Norvig (2021, s. 7-8) tarafindan ¢evreden algilar alan
ve eylemler gergeklestiren ajanlarin incelenmesi olarak tanimlanmustir. YZ genellikle
konusma-goriintii tanima, Ogrenme, analiz etme, karar verme, problem c¢ozme ve
planlama gibi insan zekasindan ilham alan gorevleri yerine getiren makine tabanli

algoritmik modeller olusturma bilimini ifade eder (Senocak vd., 2023)

Nilsson (2014) YZ'yi insan zekasini kopyalayan algoritmik bir yapinin biitiinii olarak
tanimlar. YZ nin zekanin bilgi-isleme teorisinin ingasini kapsadigini 6ne siiren Nilsson'a
(2014) gore herhangi bir kullanicidan alman ham veriler bir cihaz tarafindan
filtrelenmekte, anlamli hale getirilmekte ve islenerek kullanicilarin taleplerini

karsilayabilecek pigsmis veriler haline gelmektedir.

YZ iki sey yapabilir: insanlar tarafindan etiketlenmis veriler lizerinde sonuglar1 tahmin
ederek tekrarlayan gorevleri otomatiklestirmek ve problemleri insanlar tarafindan
gelistirilen algoritmalara besleyerek insan karar verme siirecini gelistirmek (Housman,

2018).
2.2.2 YZ tarihi

Bilgisayar ve yapay zeka iki ylizyili askin bir slire boyunca uzun bir dizi adimla
gelismistir (Grzybowski vd., 2024). Bu baglamda YZ’nin tarihsel gelisimi bu alana

onciiliik eden aragtirmacilarin katkilar ele alinarak incelenmistir.
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2.2.2.1 Charles Babbage

Charles Babbage modern analitik bilgisayarin yaraticisi olarak kabul edilir (Grzybowski
vd., 2024). 26 Aralik 1791'de Londrali Benjamin Babbage'nin oglu olarak diinyaya gelen
Ingiliz matematik¢i Charles Babbage'nin hesaplama motorlari, bilgi islemin tarih
oncesindeki en iinlii simgeleri arasindadir. Babbage'in Fark Motoru No.1’i ilk basaril
otomatik hesap makinesidir ve matematiksel tablolar1 dogru bir sekilde hesaplamay1 ve
yazdirmay1 amaglayan bu makine zamanin hassas miihendisliginin en iyi 6rneklerinden

biri olmaya devam etmektedir (Charles Babbage Institute, 2024).

Ekim 1810'da Babbage Cambridge'deki Trinity College'da egitimine basladi ve 1812'de
Cambridge'deki Peterhouse College'a gecti ve burada 6nde gelen bir matematikei oldu.
Egitimini iki yil sonra, 1814'te tamamladi. O y1l Georgiana Whitmore (1792-1827) ile
evlendi. 1817'de Cambridge Universitesi Peterhouse Koleji'nden mezun oldu ve daha
sonra orada fen bilimleri dersleri verdi. Babbage ayrica astronomi, mekanik ve fabrika
organizasyonu ile de ilgilenmistir. Babbage 1828'den 1839'a kadar Cambridge

Universitesi'nde Matematik Profesorii olarak goérev yapmistir (Famous Scientists, 2024).

1923°te Babbage ilk hesaplama motoru olan Fark Motoru’nu yapmak iizere devlet
yardimi olarak kabul edilebilecek bir 6denek aldi. Babbage’in Dorset Sokagindaki evinin
arkasindaki cam catili yanmaz bir binada yaptigi makine 29 inch boyunda, 27 inch
genisliginde ve 36 inch derinligindeydi ve pek ¢cok merakli ziyaretci bu makineyi gérmek
i¢in akin ediyorlardi. Daha sonrasinda Babbage’in evine sayisiz kez gidecek ve makineyle
ilgili 6nemli katkilar sunacak olan Ada Lovelace’da Babbage’in daveti lizerine evine

giderek makineyi ilk kez Haziran 1833’te gordii (Toole, 2010).

Babbage, ilk mekanik bilgisayar olan analitik motoru tasarladigi i¢in "bilgisayarin
babas1" olarak kabul edilir (Green, 2005). Bu analitik motor ilk "diislinen makine" olarak

da tanimlanmistir (Bria, 1993).
2.2.2.2 Ada Lovelace

10 Aralik 1815'te dogan Lovelace Kontesi Augusta Ada King Ingiliz matematik¢i ve
yazardi. Ada sekiz yasindayken babasi Ingiltere'den ayrildiktan sonra, Yunanistan'da
basarisiz bir hiikiimeti devirme girisimi sirasinda 6ldii. Annesi onu matematik ve bilim
odakli yetistirdi. Ada sik sik hastalanan bir ¢ocuktu. Haziran 1829'da kizamiktan
kaynaklanan komplikasyonlarin bir sonucu olarak fel¢ oldu. 1831 yilina kadar koltuk
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degnekleriyle yiiriiyebildi. Bu olaylar Lovelace't matematik ve teknolojiye olan ilgisini
siirdiirmekten vazgecirmedi. Elbette annesi bu konuda ona yardimc1 oldu. Lovelace i¢in
William Frend (1757 -1841) de dahil olmak iizere en iyi dgretmenleri ise aldi. Frend,

Lovelace'in annesinin matematik 6gretmeniydi (Grzybowski vd., 2024).

5 Haziran 1833°te Ada, Charles Babbage ile katildig1 bir partide tanist1 (Toole, 2010).
Babbage tanismalarindan birkag hafta sonra Ada’y1 Fark Motorunu goérmeye davet etti.
Ada geng yasina ragmen motoru goren ¢ogu kisinin aksine motorun ¢alismasini anlamis

ve icadin muhtesem giizelligini gorebilmisti. Ada Fark motorunu “diisiinme makinesi”

olarak adlandirdi (Toole, 2010).

1835 baharinda 19 yasindaki Ada Sir George Phillips’in evine yaptig1 bir ziyarette otuz
yasindaki Lord King William ile tanistirildi. 1838'de ilk Lovelace Kontu olacak olan Lord
King William sosyal siyasi entelektiiel ve dini gegmisi olan iinlii bir aileden geliyordu. O
da Ada gibi vicdanl sessiz ve zeki bir adamdi. Ilgi alanlar1 bilimsel ve teknikti (Toole,

2010).

8 Temmuz 1835'te Lovelace, William King ile evlendi ve sonrasinda 'Lovelace'in
Saygideger Kontesi' unvanini aldi. 12 Mayis 1836 dogumlu Byron, 22 Eyliil 1837
dogumlu Anne Isabella ve 2 Temmuz 1839 dogumlu Ralph Gordon olmak iizere ii¢

cocuklar1 oldu (McCarthy, 2024).

Ada tiim bu siireclerde Charles Babbage ile iletisimini hi¢ kaybetmedi, bir arada
olamadiklar1 zamanlarda da matematiksel ve bilimsel konularda siirekli mektuplastilar

(Toole, 2010).

Ada, Babbage'in, artik ilk genel amacl bilgisayar olarak kabul edilen Analitik Motor'a
yonelik planlarindan biiyiilenmisti; ger¢i bu tiir makineler ancak yiiz y1l sonra yapilmaisti.
1842 ile 1843 yillar1 arasinda, italyan askeri miihendis Luigi Menabrea'nin motorla ilgili
bir makalesini terciime etti ve bunu kendine ait ayrintili bir dizi notla destekledi, kisaca
Notes adin1 verdi. Notlar1 yalnizca belgelenmis ilk bilgisayar programini sunmakla
kalmadi, ayn1 zamanda Babbage'in bilgisayarlarin sayilar1 manipiile ettigine dair

fikirlerinin ¢ok Otesine gecerek, onlarin yaratici olanaklarini da zetledi (McCarthy,
2024).

Ada'nin sagligi her zaman kirilgandi, ancak 1843'ten sonra daha fazla saglik sorunu

yasadi ve 27 Kasim 1852'de 36 yasinda rahim kanserinden 6ldii. 1993 yilinda Londra'daki
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St James's Square 12 adresindeki evine 'bilgisayarin onciisii' olmasinin anisina mavi bir

plaket dikildi (McCarthy, 2024).
2.2.2.3 Alan Mathison Turing

Alan Mathison Turing (1912 - 1954) Ingiliz bilgisayar bilimcisi, matematik¢i ve askerdi.
Yapay zeka ve bilgisayar biliminin babasi olarak kabul edilir. Alan Mathison Turing 23
Haziran 1912'de Londra'da Julius Turing ve Ethel Sara Turing'in oglu olarak diinyaya
geldi. Alan'in babas1 Hindistan Kamu Hizmeti'nde ¢alisan bir memurdu. Dogumundan
Once anne ve babasi Hindistan'in giineyinde, Madras yakinlarindaki Chatrapur'da
yastyordu. Ancak her ikisi de ¢ocuklarinin ingiltere'de dogmasimi istedikleri i¢in 1912'de

Hindistan'dan ayrildilar (Grzybowski vd., 2024).

Alan Mathison Turing 1926 yilinda Sherborne'daki (Dorset) Sherborne School'da
okumaya basladi. Bu okuldaki egitimi sirasinda matematige ve bilime biiyiik ilgi
gostermeye bagladi. Turing 16 yasindayken, matematik 0gretmeni annesine ona daha
fazla bir sey Ogretemeyecegini ve matematik bilgisini bagimsiz olarak edinmesi
gerektigini sdyledi. Turing 1931 yilinda Cambridge'deki King's College'dan burs aldi.
Daha sonra matematik calismaya basladi. Turing, 1934'teki tez savunmasi sirasinda
merkezi limit teoremini kanitladi. Bu bulusu sayesinde, okulu birakmasina ragmen King's
College'a Fellow olarak secildi (Grzybowski vd., 2024).

Biiyik  matematik¢ci  David  Hilbert, "karar problemi" anlamma gelen
Entscheidungsproblen adini verdigi bir problemin matematiksel mantigin ana problemi
oldugunu ilan etti (Turing, 2012). Alan Turing, Entscheidung problemini 1935 yilinda
Cambridge Universitesi'nde Max Newman tarafindan matematigin temelleri {izerine
verilen derslerden Ogrendi. Insanlar Hilbert'in sartlarii karsilayan bir algoritma
olabilecegine hi¢ ikna olmamislardi. Cambridge'de profesér olan matematik¢i G.H.
Hardy bunu giiclii bir sekilde dile getirdi: Elbette boyle bir algoritma yoktur ve bu ¢ok
bliyiik bir sanstir, ¢linkii eger olsaydi tiim matematiksel problemlerin ¢éziimii igin
mekanik bir kurallar dizisine sahip olurduk ve matematikgiler olarak faaliyetlerimiz sona

ererdi (Newman, 1955).

Alan da ayn1 fikirdeydi ve bdyle bir algoritmanin var olmadigini kanitlamak i¢in nasil bir
yol izlenebilecegini diisiindii. Goriiniise gore hi¢ kimse "algoritma” nin bir tanimini
yapmamuist1 ve aslinda bdyle bir tanima da pek ihtiya¢ yoktu (Turing, 2012). Insanlarin
"hesaplama" yaparken, yani algoritmalar yiiriitiirken ne yaptiklarini diisiinen Turing, tim

18



bunlarin belirli sembolleri not almak ve ardindan baska semboller yazmak anlamina
geldigini gordii. Her ne kadar bu is kagit ya da kara tahta gibi iki boyutlu bir yiizey
lizerinde yapilsa da Turing prensipte tiim bunlarin sembollerin dogrusal bir dizi olarak
yazildig1 bir kagit bant iizerinde yapilabilecegini gorebiliyordu. Ihtiya¢ duyulan alan
miktarina dnceden bir sinir konulmamasinin ¢gok dnemli oldugunu fark etti. Biraz mecazi
olarak konusursak, hesaplama tamamlanmadan Once tamamen tiikkenmediginden emin
olmak i¢in bant sonsuz uzunlukta olmalidir. Daha sonra, hesaplamay1 yapan kisinin
davraniginin, gercgeklestirilecek bir sonraki adimi gosteren, bir sembol yazan ve bant
tizerinde sola veya saga hareket eden basit bir tablo ile temsil edilebilecegini gordii. Son
olarak, tablonun kendisine yapmasini sdyledigi seyi yapan bir makine inga edilebilirdi.

Bu tiir makinelere Turing makineleri ad1 verilmistir (Turing, 2012).

1936 yi1linda On Computable Numbers adl1 kitabin1 yayinladi. Bu kitapta Turing, simdi
"Turing makinesi" olarak adlandirilan, kesin, sonlu bir kurallar dizisi (sonlu bir tablo ile
verilen) kullanarak bir durumdan digerine gecen ve tek bir sembole bagli olarak onu
banttan okuyan soyut makinesini tanitti. Baslangigcta, makine yalnizca belirli bir
algoritmay1 gergeklestirebiliyordu; 6rnegin, bir saymin karesini alabiliyor, bolebiliyor,
toplayabiliyor ve ¢ikarabiliyordu; ancak daha sonraki arastirmalar, kasete yazilan
talimatlara bagli olarak herhangi bir karmasik islemi gergeklestirebilen evrensel “Turing

Makinesi” nin gelistirilmesine yol act1 (Grzybowski vd., 2024).

1939'dan 1945'e kadar Turing, neredeyse tamamen Alman sifreleme makinesi Enigma'nin
ustaligiyla ve Ingiliz hiikiimetinin savas zamani iletisim merkezi olan simdi iinlii
Bletchley Park'taki diger kriptolojik arastirmalarla mesgul oldu. Turing, Enigma'nin
sifresinin ¢Ozlilmesine benzersiz bir mantiksal katki yapti ve denizalt1 iletisimlerini

okuma konusunda 6zel bir sorumluluga sahip olan bag bilimsel figiir oldu (Hodges, 2019).

Savas sirasinda Ingiliz hiikiimetinin savag zaman iletisim merkezi olan Bletchley Park'ta
baska kriptolojik arastirmalar da yiiriittii. Turing, 1940' basinda Enigma kodunu kirmak
i¢in bir cihaz olan "Turing Bombasi" ni1 tasarladi. Turing, Enigma'nin desifre edilmesine
onemli 6l¢iide katkida bulundu ve boylece U-bot mesajlarini okuyan dnde gelen bilimsel
figlirlerden biri oldu. Diinya Savasi sirasindaki hizmetlerinden dolay1r 1945 yilinda

Britanya Imparatorlugu Nisani ile 6diillendirildi (Grzybowski vd., 2024).
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Matematiksel mantiktan gelen fikirlerini, kriptolojideki deneyimini ve bazi pratik
elektronik bilgilerini birlestirerek, Avrupa'daki savasin sonunda tutkusu, tam anlamiyla

modern anlamda bir elektronik bilgisayar yaratmakti (Hodges, 2019).

Turing 1948'den itibaren Manchester Universitesi'nde c¢alisti ve burada bilgisayar
yazilimlar iizerinde c¢alismaya devam etti. 1950 yilinda Turing, Computing Machines
and Intelligence in the Mind adli kitabin1 yayinladi. Bu kitapta, makine zekasinin bir

Olclisli olan ve "Turing Testi" olarak bilinen testi 6nerdi (Grzybowski vd., 2024).

Turing, Manchester Universitesi Bilgisayar1 Kullanicilari igin El Kitabi'nin ilk sayfasinda
sunlar1 yazdi: Elektronik bilgisayarlarin, disiplinli fakat zeki olmayan bir sekilde ¢aligan
bir insan operatoriin yapabilecegi her tiirli kesin kuralli islemi gerceklestirmesi
amaglanmaktadir (Turing, 1951). Bu elbette sadece 1936'daki evrensel Turing
makinesidir ve artik elektronik formdadir (Hodges, 2019). Turing, Computing machinery
and intelligence makalesinde ise “Makinelerin eninde sonunda tamamen entelektiiel olan

tiim alanlarda insanlarla rekabet edecegini umabiliriz.” demistir (Turing, 1950).

1950'de Onerilen Turing testinden esinlenen arastirmacilar ve miihendisler, sohbet icin
cok sayida konusma sistemi gelistirmistir (Colby, 1975; Shieber, 1994; Wallace, 2009;
Weizenbaum, 1966).

Bu ilk sohbet robotlari, ses veya metin kullanarak bir konusma gerceklestiren bilgisayar
programlaridir. Bu tiir programlar, bir insanin konugma partneri olarak sergileyecegi
davraniglar1 inandirici bir bi¢imde taklit edecek sekilde tasarlanmaktadir; eger basarili

olurlarsa Turing testini gegerler (Shum vd. 2019).

Joseph Weizenbaum tarafindan 1966 yilinda MIT'de yaratilan Eliza, belki de
kamuoyunda bilinen ilk sohbet robotudur (Bkz. Sekil 2.2.2.3). Elle hazirlanmis
senaryolara dayanarak insanlarla iletisim kurabilmektedir (Weizenbaum, 1966). Bu
senaryolar, Rogerian yaklasimi benimseyen bir psikoterapistin simiilasyonunu
gerceklestiren ve yalnizca metin tabanli girdileri isleyebilen bir yapay zekay:1 temel
almaktadir. Sistemin konusmalar1 ger¢cek anlamda anlama yetisi bulunmamakta; bunun
yerine, kalip eslestirme yoOntemine dayali olarak belirli ifadelerle uygun yanitlar
tretmektedir. Eliza, sinirlt bilgi kapsamina sahip olup yalnizca dar bir baglam icerisinde
insanlarla etkilesim kurabilmektedir. Bununla birlikte, Eliza ilk c¢iktiginda bir¢ok
kullanict gergek bir kisiyle konustuguna inaniyordu (Shum vd. 2019).
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Sekil 2.2.2.3

Sohbet Botlarimin Tarihsel Geligimi

1972
PARELY 1992
1 950 duygusal tepkiler YZ dastokii 2024
Turing Testi sohbet robotu NLP kullanan
yapay zeka destekli
© © [ L L ® L ® sohbet robotlan
1966 1995 2010+
ELIZA AL.CE sod
anahtar kelimeler, Siri, Alexa,
programlanmis yanitiar 1 988 Google Asistan
Jabberwacky sesli komutlara yanit verir

baglamsal desen eslestirme

Kaynak: Capacity,2024

Konugma sistemleri 1960'lardaki baglangicindan bu yana uzun bir yol kat etti. Onlarca y1l
siiren arastirma ve gelistirme c¢alismalarinin ardindan, 1960 ve 1970'lerde Eliza ve
Parry'den, 2000'lerde Savunma Ileri Arastirma Projeleri Ajansi (DARPA) iletisim
programinda oldugu gibi gorev tamamlama sistemlerine, 2010'larda Siri gibi akilli kisisel
asistanlara ve Xiaolce gibi giiniimiiziin sosyal sohbet robotlarina kadar ilerleme kaydettik

(Shum vd. 2019).

2.2.3 YZ’den iiretken YZ’ye

Bilgisayar bilimci John McCarthy’e (2007) gore yapay zekd, akilli makinelerin
gelistirilmesiyle ilgili bir bilim ve miithendislik alanidir. Insan zihni ve beynini karmasik
hesaplama motorlar1 olarak diisiinebiliriz, yani biz insanlar hesaplamali zekanin
ornekleriyiz (Feigenbaum, 2003). Genel anlamda yapay zeka (YZ), makinelerin insan
zekasi gerektiren gorevleri yerine getirme yetisini ifade eden kapsamli bir ¢aligma alani
olarak tanimlanmaktadir. Bu kavram ilk olarak 1956’da Dartmouth Konferansi’nda resmi
olarak tanimlanmis ve o tarihten bu yana bilgi islem giictindeki artis, veri hacmindeki

bliylime ve algoritmalarin gelismesiyle birlikte hizla evrilmistir (Russell & Norvig, 2021).
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Ik dénemlerde karar agaclari, sembolik mantik ve kural tabanli sistemler gibi
yontemlerle ilerleyen YZ, sonrasinda 6zellikle makine 6grenmesi (ML) ve derin 6grenme
(DL) yaklasimlariyla daha esnek ve O0grenen bir yapi haline gelmistir. YZ alaninda
kaydedilen bu gelismeler, 2020'li yillarda tiretken YZ adi verilen yeni bir donemin

baslamasina neden olmustur.

Uretken YZ, yalnizca mevcut verileri analiz etmekle kalmaz, ayn1 zamanda bu verilerden
yola ¢ikarak yeni ve 6zgiin igerikler liretebilir (Mondal vd., 2023). Metin, goriintii, ses ve
video gibi farkli veri tiirlerinde yaratici ¢iktilar olusturabilen bu sistemler; basta biiytlik
dil modelleri (LLM’ler) olmak tizere, ¢esitli alanlarda uygulanmaktadir (Chen vd., 2020).
Ornegin GPT-3 ve sonrasinda gelistirilen GPT-4, yalnizca sorular1 cevaplamakla kalmaz,
akademik metinlerden yazilimlara, siirlerden diyaloglara kadar ¢esitli metin tiirlerini de

uretebilir.

Bu iiretken yeteneklerin temelinde "transformer" adi verilen model mimarisi yer alir.
Vaswani vd. (2017)’nin gelistirdigi bu mimari, geleneksel sirali modellere kiyasla daha
hizli 6grenme ve uzun baglam iliskilerini yakalama avantajina sahiptir. Transformer
temelli modeller, milyarlarca parametreye ve devasa dil veritabanlarina dayali olarak
egitildiginden, baglamsal olarak tutarli ve dilbilgisel olarak dogru ¢iktilar iiretebilir (Jain
vd., 2024).

2.2.4 Egitimde YZ kullanimi

Cesitli uluslararas1 raporlara gore, Egitimde Yapay Zeka (Artificial Intelligence in
Education: AIEd) gelismekte olan alanlar arasinda yer almaktadir. YZ'min egitimde
uygulanmasi (AIEd) yaklasik 30 yildir aragtirma konusu olmustur (Zawacki-Richter vd.
2019). Bu kadar siiredir var olmasina ragmen, egitimcilerin bundan pedagojik olarak nasil
yararlanabilecekleri ve bunun yiiksek 6gretimde 6gretme ve 6grenme lizerinde gergekten

nasil anlamli bir etki yaratabilecegi halen belirsizdir (Zawacki-Richter vd. 2019).

Cin, Hindistan ve Amerika Birlesik Devletleri, cevrimi¢i 6grenme ve uzaktan egitimde
YZ arastirmalarinda lider iilkelerdir (Dogan vd., 2023). Kasim 2018'in sonunda Cin
okullarinda yapay zekad derslerinin verilecegi duyurulmustur (Tadviser, 2024).
Tiirkiye’de de Milli Egitim Bakanligi, ortaokullarda se¢meli dersler kapsamina alinan
"yapay zeka uygulamalar1" dersinin miifredatinin Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanliginin

onayindan gectigini duyurmustur (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2023).
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Egitim sektoriinde kurumlarin 6grenci basarisini artirmak i¢in kullandig1 gibi 6grenciler
de artik bir konuyu 6grenmek, kendilerine 6zel ders materyalleri ile zamanlarin1 daha
verimli kullanabilmek, 6dev hazirlamak, yapay zekanin dil modelleri ile dil 6grenmek ve
hatta ¢ozemedikleri sorularin tam olarak neresinde hata yaptiklarin1 bulmak i¢in YZ’dan

yararlanmaktadirlar (Holmes vd., 2019; Cotton vd., 2024).

Ogrenimi desteklemek i¢in YZ'nin saglayabilecegi cok iyi firsatlar bulunmasina ragmen,
yuksekogretimde YZ uygulamalarinin gelistirilmesiyle etik gibi bazi riskler de ortaya
cikabilmektedir. Biit¢e kesintileri donemlerinde yoneticiler YZ’yi daha ekonomik
bulabilirler ve 6gretenler ile bu alanda ¢alisan personel islerini YZ’ye kaptirma korkusuna
kapilabilmektedir. YZ’nin 6grenen ve Ogretenler hakkinda cok fazla veri gerektiriyor

olmasi gizlilik ile ilgili problemler yaratabilmektedir (Zawacki-Richter vd. 2019)

Egitimde YZ teknolojileri, kisisellestirilmis ve uyarlanabilir 6grenme siiregleri vaat
etmektedir. Akilli 6zel ders sistemleri (ITS) bire bir kisisel 6zel dersi simiile etmek i¢in
kullanilabilir. ITS'ler, 6zellikle binlerce dgrenciyle modiiller yiiriiten ve bire bir insan
egitiminin imkansiz oldugu biiylik 6l¢ekli uzaktan egitim kurumlarinda 6nemli bir

potansiyele sahiptir (Zawacki-Richter vd. 2019).

Goksel ve Bozkurt (2019) uyarlanabilir 6grenme, kisisellestirme ve 6grenme stilleri;
uzman sistemler ve akilli 6zel ders sistemleri ve egitim siireclerinin gelecekteki bir
bileseni olarak YZ olmak {lizere ii¢ genis tema belirlemislerdir. Egitimde YZ'nin biiyiik
bir potansiyele sahip olmasina ragmen, arastirmacilarin onu varsayilan olarak iistiin kabul
etmemesi gerektigini ve YZ'yi egitim siireglerine tamamen entegre etmeden once elestirel

bir bakis agisiyla yaklagmalar1 gerektigini belirtmislerdir (Goksel ve Bozkurt, 2019).

Yang ve Zhang (2019) yaptiklar1 ¢alismada, ITS’lerde YZ'yi incelemis ve Ogrenme
performansi, bilgi diizeyi, 6grenme yolundaki davraniglar, 6grenme tercihleri, 6grenme
stili, biligsel faktorler, duygusal faktorler, kiiltiirel faktorler ve zeka diizeyleri gibi

faktorlerin uyarlanabilir 6grenmeyi saglamak i¢in kullanilabilecegini bildirmistir.

Zawacki-Richter vd. (2019) Egitimde Yapay Zekd uygulamalarimi 4 ana baglikta
toplamistir. Bunlar; Sekil 2.2.4’te goriilen Modelleme ve Kestirim, Akilli Egitmen

Sistemleri, Olgme ve Degerlendirme ile Uyarlanabilir Sistemler ve Kisisellestirmedir.
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Sekil 2.2.4

Egitimde Yapay Zekd — (Zawacki-Richter ve arkadaslarimin AIEd tipolojisi)

Ders Igerigin

Ogretme

Giicli Alanlar
Belirleyip Otomatik

Geribildirim Verme

Uygun Ogrenme
Matery

Derleme

Ogrenciler Aras
sbirligini Kolaylagtirma
Egitimde Yapay Zeka

Ogretenin Bakis Agis

Ogrencilerin Kavramasini,

Ogretimi Degerlendirme

Kaynak: Zawacki-Richter vd. 2019

Modelleme ve Kestirim: Bu alan, 6grencilerin akademik yolculuklartyla ilgili bilingli
kararlar ve tahminler vermek icin veriye dayali yaklasimlarin kullanilmasma odaklanir.
Kayit kararlarin1 ve ders planlamasini optimize etmek, okulu birakma ve derste kalma
oranlarini tahmin etmek ve iyilestirmek ve 6grenci verilerindeki kaliplar1 ve egilimleri
inceleyerek akademik basariy1 degerlendirmek ve gelistirmek icin kapsamli 6grenci

modelleri gelistirmek i¢in yapay zekanin kullanilmasini igerir.

Akilh Egitmen Sistemleri (ITS): Bu alan, 6zel 6gretim miidahaleleri saglayarak 6gretme
ve 0grenme deneyimlerini zenginlestirmek i¢in yapay zekadan yararlanir. Sistemler ders
icerigini Ogreterek, 6grencilerin gliglii ve zayif yonlerini teshis ederek ve otomatik,
kisisellestirilmis otomatik geri bildirimler sunarak, uygun O68renme materyallerini
secerek, ogrenciler arasinda anlamli 1§ birligini kolaylastirarak ve pedagojik stratejileri

gelistirmek icin 6gretmenin bakis acisindan bilgiler saglayarak calisir.

Ol¢me ve Degerlendirme: Bu alan, yapay zekdnimn egitim siirecinin degerlendirme
yoOnlerini otomatiklestirme ve gelistirme potansiyeline odaklanir. Otomatik notlandirma
icin algoritmalardan yararlanmayi, 6grencilere aninda ve kisiye Ozel geri bildirim

saglamay1, Ogrenci anlayisii ve katilimini titizlikle degerlendirmeyi, akademik
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biitiinligl saglamay1 ve 6gretim metodolojilerinin ve etkililiginin degerlendirilmesi i¢in

saglam mekanizmalarin uygulanmasini igerir.

Uyarlanabilir Sistemler ve Kisisellestirme: Bu alan, bireysel Ogrencilere gore
uyarlanmis egitim deneyimlerini sekillendirmek i¢in yapay zekanin kullanimini
arastirtyor. Bu, ders icerigi sunumunu uyarlamayi, kisisellestirilmis icerik ve 6grenme
yollar1 Onermeyi, Ogrenme tasarimini ve uygulamasimi gelistirmede ogretmenleri
desteklemeyi, 6grencileri etkili bir sekilde izlemek, yonlendirmek ve desteklemek igin
akademik verileri kullanmay1 ve daha derin anlayis1 kolaylastirmak icin bilgiyi sezgisel

ve anlayisli kavram haritalarinda temsil etmeyi igerir (Zawacki-Richter vd. 2019).

YZ destekli sohbet botlar1 da uyarlanabilir sistemler ve kisisellestirme kategorisinde
sayilabilir. Bu sohbet botlar1 yalnizca 6nceden cevaplari hazirlanmis sorulara yanit
vermekle kalmayip 6grenme kapasitesine de sahiptir ve zamanla kendini gelistirip
sorulara daha iyi ve dogru yanitlar verebilmektedir. Sohbet gecmisini gelistirdikge ve

ogrendik¢e daha dogal ve dogru yanitlar vermeye baslamaktadir.

Sohbet botlar1 insanlarla etkilesime girmek i¢in tasarlanmistir. Bu nedenle, Sohbet botlari
ile etkilesim kurarken soracagimiz sorularin agik ve anlasilir ve miimkiin oldugunca
spesifik olmasi gerekmektedir. Sohbet botlar1 belirli bir konuda bilgi saglayabilmekte, bir
islemi gerceklestirebilmekte ya da bir hizmeti yonlendirebilmektedir. Sohbet botlarinin

yapabilecekleri sinirlidir ve insanlarla tamamen ayni1 sekilde diisiinememektedirler.

Insan-Sohbet botu etkilesimini gelistirmek igin yapabileceklerimiz vardir. Ornegin
kullanicilarin dogal bir dilde konusabilmesi ve sohbet botunun onlar1 daha iyi anlamasi
icin sohbet botunun dogal dil anlama yeteneklerini gelistirebiliriz. Mantikli bir konusma
akisi olusturabiliriz. Kisisellestirilmis deneyimler i¢in kullanici profilleri olusturabiliriz.
Kullanicilarin gegmis diyaloglarini kullanarak daha tutarli cevaplar alabiliriz. Duygulara
uygun yanitlar almak icin sohbet botuna duygusal zeka ekleyebiliriz. Gorsel igeriklerle
daha etkili bir iletisim saglayabiliriz. Kullanicilardan geribildirim alarak sohbet botunu
tyilestirebiliriz. Sohbet botunu sosyal medyaya entegre ederek kullanicilarla buralardan
da iletisim kurabiliriz. Sohbet botunun 6nemli ve hassas bilgilerin giivenligini saglamasi
icin gerekli Onlemleri alabiliriz. Biitlin bunlar insan-sohbet botu etkilesimini

gelistirmemiz i¢in yapabileceklerimiz arasinda yer almaktadir.
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2.2.5 Egitimde iiretken YZ Kkullanimi
2.2.5.1 Sohbet botlart

Matsuura ve Ishimura (2017)’nin iiniversite O0grencileri arasinda gergeklestirdigi bir
caligmanin sonuglarma gore egitmenlerin uzun monologlar1 yerine interaktif diyaloglar
ogrencilerin daha fazla cekmektedir. Ogrenciler gergin hissetmek yerine rahat bir
ortamda daha iyi Ogrenmekte ve bilgiyi hem gorsel hem de sozel olarak elde
etmektedirler. Aragtirmada ses tanima ve egitmenin sozlii agiklamasini senkronize sekilde
gorsel olarak destekleyen Api.ai Sohbet botu kullanildiginda bunun dersin sorunsuz bir
sekilde anlagilmasina yardime1 oldugu goriilmiistiir. Yanlis tanima ve uygunsuz gosterim
gerceklestiginde ise konsantrasyon kaybi olustugu tespit edilmistir. Benzer sekilde
diyalog sunumu i¢in de bir ¢evrimici 6grenme sistemiyle iletisim kuran insanst NAO
kullanildiginda katilimcilar insanst robot ile egitmen arasindaki diyalogun keyifli
oldugunu ve derste samimi bir atmosfer yarattigini disiinmiislerdir (Matsuura ve

Ishimura, 2017)

Universitelerde ve tekrarlayan uygulamalarin &nemli oldugu acgik &grenme gibi
ortamlarda sohbet robotlarinin avantajlar1 bilinmektedir (Pérez vd., 2020). Sohbet
botlarinin sikca sorulan sorular1 yanitlamasi gibi zaman kazandiran islerin yani sira ekstra
egitim veya pekistirme gorevlerini sohbet botlarina birakabilmek 6gretenleri bu
gorevlerden kurtarabilir ve zaman, dil veya erisilebilirlik sorunlari olan 6grencilerin
ogrenmelerini pekistirebilir. Bu destegin dogrudan bir sonucu olarak 6gretenler daha dnce
bu gorevlere ayirdiklari zamani aragtirma yapmak ya da 6gretim yontemlerini pekistirmek

i¢in kullanabilirler (Pérez vd., 2020).
2.2.5.2 Konu ézelinde calismalar

Alanyazinda iiretken YZ’ye yonelik okuryazarlik, kullanim ve yetkinlik diizeylerini
Olcmeyi amaclayan cesitli 6l¢ek gelistirme calismalar1 bulunmaktadir. Bu c¢alismalar,
bireylerin yapay zeka ile etkilesimlerini anlamada ve degerlendirmede 6nemli bir rol

oynamaktadir.

Arslankara ve Usta (2024), "Uretken Yapay Zekd Kullamm ve Yeterlik Olgegi
(UYZKYO)" ile yasam boyu ogrenenlerin YZ kullamm ve yetkinlik diizeylerini
incelemislerdir. Calismalari, daha yiiksek 6z yeterlilik bildiren katilimeilarin, YZ destekli

ogrenmeye yonelik daha gii¢lii bir motivasyona sahip olduklarini ortaya koymustur.
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Benzer sekilde, Markus vd. (2025) tarafindan gelistirilen "YZ Yetkinlik Hedefi Olcegi
(AICOS)", bireylerin YZ'min yaygin oldugu bir diinyada giivenli ve yetkin bir sekilde
hareket etmelerini saglamay1 amaclamakta ve farkli hedef gruplardaki yapay zeka
becerilerinin  hedefli bir sekilde degerlendirilmesine ve gelistirilmesine olanak

tanimaktadir.

Literatiirdeki ¢aligmalarin 6nemli bir kismi ise dogrudan "yapay zeka okuryazarligi"
kavramma odaklanmistir. Bu baglamda, Wang vd. (2023), "Uretken Yapay Zeka
Okuryazarlig1 Olgegi" ile farkindalik ve degerlendirmenin, kullanicilarm botlara karst
olumsuz tutumlarini 6ngérmede kritik bir faktor oldugunu gostermistir. Laupichler vd.
(2023) ise "Uzman Olmayanlarin Yapay Zekd Okuryazarhgini Degerlendirme Olgegi
(SNAIL)" ile bu alanda gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci gelistirmislerdir. Carolus vd.
(2023) tarafindan gelistirilen "Meta Yapay Zeka Okuryazarlik Olgegi (MAILS)" de YZ
okuryazarligimi degerlendirmeyi hedeflemekte ve yapay zekaya yonelik tutumlar ile

teknolojiy1 kullanma istegi arasindaki olumlu iliskileri ortaya koymaktadir.

Son olarak, Jin vd. (2024) tarafindan gelistirilen "Uretken Yapay Zeka Okuryazarligi
Degerlendirme Testi (GLAT)", iretken YZ okuryazarliginin hassas bir sekilde
Ol¢iilmesini amacglamaktadir. Bu calisma, teknolojik gelismelere uyum saglamak icin
degerlendirme aracglarinin stirekli giincellenmesi ve bu sayede egitimciler ile 6grencilere
YZ odakli bir gelecege etkin bir sekilde katilim i¢in gerekli becerilerin kazandirilmasi

gerekliligini vurgulamistir.

Goriildigt gibi literatiirdeki c¢aligmalarin biiylik ¢ogunlugu, bireylerin yapay zeka
teknolojilerini anlama, degerlendirme ve etkin kullanma becerilerini ifade eden YZ

okuryazarligi konusuna odaklanmistir.
2.2.5.3 YZ, ChatBotlar ve etkilesim baglaminda yapilan ¢calismalar

Bilgisayarlarla dogal dil araciligiyla etkilesim kurma fikri 1960'lardan beri mevcuttur
(Gnewuch vd., 2017). Ancak son yillarda, yapay zeka alanindaki gelismeler nedeniyle
sohbet botlar1 veya sanal kisisel asistanlar gibi konusma aracilarina olan ilgi artmigtir

(Knijnenburg ve Willemsen 2016; Luger ve Sellen 2016).

Fryer ve Carpenter (2006) yapmis olduklar1 ¢alismada ikili veya grup ¢aligmasi yoluyla
firsatlar yaratmak i¢in ChatBotlarin 6grenci etkilesimini artirmadaki roliinii incelemis ve

Ogrencilerin sohbet botlarin1 kullanmaktan keyif aldigini ve botlarla konusurken
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genellikle bir O6grenci partneri veya Ogretmenden daha rahat hissettiklerini tespit
etmiglerdir. Bilgi sistemleri, bilgisayar bilimleri, insan-bilgisayar etkilesimi ve ilgili
alanlarda ChatBotlarin tasarimi itizerine yapilan kapsamli arastirmalarda ChatBotlarin
daha dogal ve ilgi ¢ekici olmasi i¢in insan iletisiminin 6zelliklerini benimsemesi gerektigi
One stirtilmiistiir (Berg 2013; Derrick vd. 2011; Dybkjer vd. 2004; Elkins vd. 2012).
Avatarlar gibi asir1 derecede insanlastirilmis ChatBot 6rnekleri ya da insan konusmalarini
miikemmel bir sekilde taklit etmeye calisan sistemler ise genellikle gercek¢i olmayan
kullanic1 beklentilerine yol agmis ve hayal kiriklifina donlismiistiir (Shawar ve Atwell,

2007; Berg, 2013; Knijnenburg ve Willemsen, 2016).
2.3 Kuramsal / Kavramsal Cerceve

Michael Moore tarafindan 1973 yilinda ortaya atilan Etkilesimsel Uzaklik Kurami,
uzaktan egitimde 0grenenler ve egitmenler arasindaki psikolojik ve iletisimsel ayrimi
aciklamay1 amaglamaktadir (Moore, 1973). Moore, Etkilesimsel Uzaklik Teorisini ii¢
faktoriin birlesimi olarak kavramsallagtirmistir: iletisim, yap1 ve Ogrenen Ozerkligi
(Moore, 1993). Bu ¢alisma kapsaminda gelistirilen Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken
YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi de etkilesimsel yakinligi Moore *un etkilesimsel uzaklik

faktorleri kapsaminda 6l¢gmektedir.

Sorgulama Toplulugu Kurami ’nin amaci, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin
karsilikl etkilesim yoluyla isbirlikli etkinlikler ger¢eklestirmelerini saglamaktir. (Aksoy
vd., 2022). Bir sorgulama toplulugu kurmanin amac ise 6gretmenden 6grencilere dogru
bir odak kaymasinin yanisira bireyden topluluga dogru da bir kayma saglamaktir
(Simenc, 2008). Simenc (2008) ‘e goére sorgulama toplulugunda bir tartismayi

gozlemlerken, diislinen izole bir birey degil de tiim grupmus gibi goriiniir.

Sorgulama Toplulugu Kurami ‘nin unsurlarindan biligsel mevcudiyet, bir sorgulama
toplulugunun herhangi bir 6zel konfigiirasyonundaki katilimecilarin stirekli iletisim
araciligiyla anlam insa edebilme derecesi olarak ele alinirken modelin bir diger unsuru
olan sosyal mevcudiyet ise sorgulama toplulugundaki katilimcilarin kisisel 6zelliklerini
topluluga yansitma ve bdylece kendilerini diger katilimcilara “gercek insanlar” olarak

sunma becerisi olarak tanimlanmaktadir (Garrison vd.,1999).

Bununla birlikte yazili iletisim dikkatli ve elestirel diistinme ile ¢ok yakindan baglantilidir
(Applebee, 1984; Fulwiler, 1987; White, 1993). Garrison vd. (1999) ‘ne gbre metin

tabanli iletisim diisiinme i¢in zaman kazandirmaktadir ve Karmasik konular hakkinda
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diisiinme ve lst diizey bilissel 6grenme hedeflendiginde yiiz yiize 6grenme tiiriinde bile

yazili iletisim s6zlii iletisime tercih edilebilmektedir.

Bu ¢alismayla Sorgulama Toplulugu Kurami kapsaminda Ogrenenleri iiretken YZ ile
ayn1 grubun bireyleri olarak diisiinerek kullanicilar ile tiretken YZ arasinda gegen yazili
iletisimde sorulara bireysellestirilmis cevaplar alma, kullaniciya ismiyle hitap etme,
iletisimde bir insanla konusuyormus gibi hissetme, etkilesim siirecinde kendini yalniz
hissettirmeme, insana 6zgii tepkiler alma, faydali bir akran olma, 6nerilerini dikkate alma
ve onu gercek bir kisi yerine koyabilme gibi maddeleri igeren Cevrimi¢i Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi gelistirilerek katilimeilarin iiretken YZ yi

gercek olarak algilama seviyeleri 6l¢iilmiistiir.
2.3.1 Uzaktan Egitimde Etkilesim Tiirleri

Ogrenmeye dair etkilesimler konusunda c¢ok ¢esitli ¢alisma ve smiflandirmalar
mevcuttur. Moore (1989) etkilesim tiirlerini {i¢ ana grupta toplamistir. Bunlar 6grenen-
icerik, 6grenen-0greten ve Ogrenen-ogrenen etkilesimleridir. Hillman vd. (1994) buna
Ogrenen-arayiiz etkilesimini, Burnham ve Walden (1997) 6grenen-ortam etkilesimini,
Anderson ve Garrison (1998) 6grenen-6grenen, 6greten-ogreten, 6greten-igerik ve igerik-
icerik etkilesimlerini eklemistir. Hirumi (2002) e-6grenme etkilesimlerini amag, arac,
iletisim ve etkinlik tabanli olarak gruplandirmistir. Sabry ve Baldwin (2003) 6grenen-
igerik etkilesimini daha kapsamli bir anlam ifade etmesi i¢in 6grenen-enformasyon (bilgi)
etkilesimi olarak kullanmis ve “6grenen-bilgi, 6grenen-6greten ve Ogrenen-6grenen”
etkilesimleri seklinde giincellemistir. Hirumi (2006) ise uzaktan egitimde etkilesimi {i¢
seviyede incelemis ve bunlar1 “O6grenenin kendisi ile etkilesimleri, 6grenen-arayiiz
etkilesimleri ve 6grenen-6grenme etkilesimleri” seklinde kullanmistir. 2. seviyede yer
alan Ogrenen-arayiiz etkilesimlerini de insan ve insan dis1 etkilesimler olarak ikiye
ayrrmustir (Hirumi, 2006). Uzaktan egitimde etkilesimin seviyeleri Sekil 2.3.1.1°de ve
etkilesim tiirleri Sekil 2.3.1.2°de goriilmektedir.
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Sekil 2.3.1.1

Uzaktan egitimde etkilesimin seviyeleri

Seviye 3 { Ogrenen-Ogrenme Etkilesimleri ]
v
[ Ogrenen-insan Etkilesimleri ][ Ogrenen-insan Dis1 Etkilesimleri ]
: Ogrenen- Ogrenen- [ .. [ e Ogrenen-
2 Iy e |- - |-,
Seviye 2 [ Ogreten { Ofrenen Ogrenen-Diger | Ogrenen-igerik | Ogrenen-Arag Ostamy

J

Ogrenen-Arayiiz Etkilesimleri ]

Seviye 1 Ogrenenin Kendisi ile Etkilesimleri

Kaynak: Hirumi, 2006

Sekil 2.3.1.2
Etkilesim tiirleri

Ogrenen

Ogrenen / ierik Ogrenen / Ogreten

lamh
| Ogrenme

< icerik / Ogreten Ogreten

Kaynak: Anderson ve Garrison, 1998, s99.
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Birden fazla kisi veya nesne arasinda karsilikli olusan ve birbirini etkileyen olaylari
etkilesim olarak adlandirmaktayiz (Wagner, 1994, s. 8). Giinliik hayatimizda nesneler,
insanlar, bitkiler ve hayvanlarla etkilesim kurarak siirekli olarak 6grenmekteyiz. Ogreten,
O0grenen ve icerigin kendi aralarinda ya da karsilikli etkilesimleri de derin ve anlaml
ogrenme ile sonuglanmaktadir. Terry Anderson’in Etkilesim Esdegerligi Kurami da tam
olarak bunu anlatmaktadir. Bu kurama gore etkilesim tiirleri 6grenen-6grenen (S-S),
ogrenen-ogreten (S-T) ve 6grenen-igerik (T-C) etkilesimleridir. Anderson bu etkilesim
tiirlerinden biri yiiksek seviyede olursa diger ikisi minimum tutulabilir ya da g6z ardi

edilebilir diisiincesini savunmustur (Anderson, 2003).

Ogrenen icerik etkilesimi egitimin tanimlayici bir 6zelligidir. Bu olmazsa egitim olamaz,
clinkii igerikle entelektiiel etkilesimde bulunmak, 6grencinin anlayisinda, bakis agisinda

veya biligsel yapilarinda degisimlere neden olan bir siiregtir (Moore, 1989, s. 2)

Gliniimiizde Ogrenenler icerik ya da Ogreten kadar yapay zekad ile de etkilesime
girmektedirler. Yapay zekd, dogrudan bir igerik ya da Ogreten olarak
siiflandirilamamakla birlikte, her ikisine ait bazi nitelikler tasimaktadir. Yapay zeka
biiylik veriden yararlanarak internette yer alan makalelerle ve veri tabanlariyla etkilesimli
calismaktadir. Bu sebeple en genis icerik sayilabilir. Ayni zamanda insan benzeri
davraniglar sergiledigi i¢in de bir Ogreten olarak goriilebilir. Aslinda yapay zeka
glinlimiizde 6grenen karsisinda bir 6greten ve icerigin birlesimi seklinde yer almaktadir.
Bu durumda yapay zeka etkilesimini yeni bir etkilesim tiirli olarak kabul etme zamani

gelmis olabilir.

Anderson (2003) ’in kuramina donecek olursak oOgrenenlerin derin ve anlamli bir
o0grenme gerceklestirebilmeleri i¢in yapay zeka ile gii¢lii bir etkilesimleri oldugunda diger
etkilesim tiirlerine fazla ihtiyag duymayacaklardir. Anderson (2003) ’a gére 6grenen-
Ogrenen, 6grenen-6greten ve 6grenen-igerik etkilesimlerinden herhangi ikisi kullanilir ve
digeri minimum seviyede tutulursa bu da etkili ancak zaman alic1 ve maliyetli olacaktir.
Fakat yapay zeka etkilesimini yeni bir etkilesim tiirii olarak kabul ettigimiz durumda
ikincil etkilesim olarak bunun kullani1ldig1 durumda herhangi bir zaman ya da para kayb1
yasanmayacaktir. Yapay zeka glinlimiizde oldukga hizli ve iicretsiz bir teknolojidir ve

bunu egitimin her alanina kazandirmak cok biiyiik faydalar saglayabilir.

Yapay zekayr etkilesim esdegerligi kuramina entegre ettigimizde Sekil 2.3.1.3 ‘te

goriildiigii gibi bir sema ortaya ¢ikabilecegini sOyleyebiliriz.

31



Sekil 2.3.1.3
Yapay Zekd ile etkilesim tiirleri

2.3.2 Etkilesimsel Uzakhk Kuram

Moore, doktora 6grencisiyken uzaktan egitime iliskin 6zgiin teorisi olan Etkilesimsel
Uzaklik teorisini ortaya atarak alana 6nemli katkilar sunmaya baglamistir (Moore, 1973).
Moore "un bu teorisi, 6grenen ile dgreten arasinda yalnizca cografi degil, ayn1 zamanda
egitimsel ve psikolojik bir mesafe bulundugunu ileri siirmektedir. Moore bu durumu su
ifadelerle tanimlamaktadir: “Artik 6greten ve 6grenen arasinda sadece cografi degil, ayn
zamanda egitimsel ve psikolojik bir mesafe vardir. Bu, egitim girisimindeki iki ortagin
iliskisindeki bir mesafedir, bir etkilesimsel uzakliktir”” (Moore, 1983, s. 155). Etkilesimsel

tizere, her tiirlii egitim programinda mevcuttur (Zhang, 2003).

Etkilesimsel uzaklik li¢ temel faktor tarafindan belirlenir:

(1) d6grenci ve 6greten arasindaki diyalog veya etkilesimler;

(2) uzaktan egitim programinin yapisi ya da 6grenciye karsi duyarliligy; ve

(3) 6grenenin kendi kendini yonetmesi ya da 6zerkligi (Bkz. Sekil 2.3.2) (Barbour ve

Reeves, 2006).
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Sekil 2.3.2

Etkilesimsel Uzaklik Kurami

yiiksek

Etkilesimsel
Uzakhk

daha fazla

Ogretim yontemi

daha tarafindan izin verilen
fazia \ igereken dzerklik
Yapl daha az
daha
az

daha . daha
disuk fazla Dlyalog az

Kaynak: Abuhassna, H., & Alnawajha, S., 2023

Algilanan etkilesimsel uzaklik baglaminda, uzaktan egitim programinin 6grenenlerin
ihtiyaclarimi karsilama diizeyi "yap1", 6grenci ile 6greten arasindaki etkilesim "diyalog"
ve 0grencilerin kendi 6grenme siireglerini yonetme yeterlilikleri ise "6zerklik" olarak

tanimlanmaktadir (Barbour ve Reeves, 2006).

Yapi, programin egitim hedeflerinin, Ogretim stratejilerinin ve degerlendirme
yontemlerinin katilik veya esnekligini ifade etmektedir (Zhang, 2003). Bir egitim
programinin her 6grencinin bireysel ihtiyaglarina ne 6lgiide uyum saglayabilecegini veya
bunlara ne 6l¢iide yanit verebilecegini agiklamaktadir (Moore, 1991). Moore, yiiksek yap1
ve diisiik diyalogun uzak etkilesimsel uzaklik, diisiik yap1 ve yiiksek diyalogun ise yakin
etkilesimsel uzaklik ile sonuglandigini varsaymistir (Zhang, 2003).

Moore, bir programdaki uzaklig1 belirleyen seyin iki degisken grubunun bir fonksiyonu
oldugunu oOne slirmiistlir: diyalog ve yapi. Moore, diyalogu “biri talimat verirken
tasarim1” olarak tanimlamistir (Moore 1991). Yapi, programin egitim hedeflerinin,
Ogretim stratejilerinin ve degerlendirme yontemlerinin katilik veya esnekligini ifade

etmektedir. Bir egitim programinin her Ggrencinin bireysel ihtiyaglarini ne olgiide
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karsilayabilecegini veya bunlara ne dl¢lide yanit verebilecegini tanimlamaktadir (Moore,

1991).

Shearer ve Park (2019) ideal bir ¢cevrimigi deneyimin; kisisellestirilmis, uyarlanabilir ve
dontistiiriicii 6grenme deneyimlerinin yani sira etkilesimli ve ilgi ¢ekici 6gretim tasarimi
stratejilerinin  bir karigimin1  igeren pedagojik yaklagimlara sahip oldugunu

ongormektedir.

Moore‘un Etkilesimsel Uzaklik Kurami 1990'larin ortalarina kadar sistematik bir sekilde
test edilmeye baslanmamistir (Barbour ve Reeves, 2006). Bu calismalar ¢ogunlukla
diyalog, yapt ve Ogrenen Ozerkligi degiskenlerinin uzaktan egitim derslerinde
ogrencilerin algiladiklar1 mesafenin 6nemli yordayicilart oldugunu dogrulamis, ancak
teorinin kapsamliligi konusunda soru isaretleri birakmistir (Bischoff vd., 1996; Saba ve
Shearer, 1994).

Moore’un Etkilesimsel Uzaklik Kuramina yonelik daha kapsamli elestiriler yakin
zamanlarda ortaya ¢ikmistir. Jung (2001) Moore “un Etkilesimsel Uzaklik Teorisi iizerine
yapilan arastirmalarin tutarsiz sonuglar verdigini 6ne siirmektedir. Bu elestiri Stein'in
(2004) diisiik yapi, egitmenle miizakere yetenegi ve c¢evrimi¢i dgrenmenin sundugu
ozerklige yiiksek deger verildigini belirten islemsel analiz teorilerinin aksine yapinin
cevrimi¢i 0grenen memnuniyeti ve topluluk olusumunda en Onemli faktor olmasi
bulgusuyla desteklenmektedir. Jung ‘un (2001) elestirisi Lowell (2004) tarafindan da
desteklenmektedir; Lowell diyalogun etkilesimsel uzaklikta bir rol oynadigini, yap:
degiskeninin ise etkilesimsel uzaklikta bir rol oynamadigimi ve sosyal mevcudiyetin
etkilesimsel uzakliktaki en biliyiik degiskeni olusturdugunu bulmustur (Lowell, 2004). Bu
elestirilere ragmen uzaktan egitim arastirmacilari ile egitim teknolojisi Moore tarafindan
otuz yili agkin bir siire once ifade edilen Etkilesimsel Uzaklik Kuramini incelemeye

devam etmektedir.
2.3.3 Sorgulama Toplulugu Kurami

Sorgulama Toplulugu Kurami ‘nin amaci, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin
karsilikli etkilesim yoluyla igbirlikli etkinlikler gerceklestirmelerini saglamaktir. (Aksoy
vd., 2022). Kuramin {i¢ bileseni; sosyal bulunusluk, biligsel bulunusluk ve 6gretimsel
bulunusluktur (Bkz. Sekil 2.3.3) (Garrison vd.,1999). Bu bilesenlerin etkilesimi ile

anlaml 6grenme gerceklesir.
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Sekil 2.3.3

Sorgulama Toplulugu Kurami

/
/ Sosyal Uoheatot] Bilissel

| Destekleme
Bulunusluk Bulunusluk
\ Ogretimsel
\ \ Deneyim
\\ Oithmen Sec¢imi

=

Ogretimsel
Bulunusluk

Kaynak: Garrison vd., 1999

Sosyal bulunusluk, sorgulama toplulugu katilimcilarinin kendilerini sosyal ve duygusal
olarak, kisiliklerinin tiim yonleriyle, kullandiklar1 iletisim ortami araciligiyla
yansitabilme becerisi anlamina gelir (Garrison vd., 1999, s. 94). Sosyal bulunusluk bir
sorgulama  toplulugundaki kisilerin iletisim  kurarak  kisiliklerini  topluluga
yansitabilmeleridir (Aksoy vd., 2022, s. 5). Baska bir tanimla insanlar arasi iliskilerde her
insanin algilanig derecesidir (Kim vd., 2011). Sosyal bulunusluk, insanlarin duygularini
ifade etme ve bu ifadeler araciligiyla toplumsal etkilesimde bulunma yetenegidir. Sosyal
bulunusluk gdstergelerinin ilk kategorisi duygu ifadesidir. Duygular1 tanimlamak i¢in
yaygin olarak kullanilan sifatlarin cogu, fiziksel mevcudiyetle ilgili birincil anlamlardan
tiiretilen ikincil anlamlardir. Yiiz yiize iletisimin aksine uzaktan veya yazil iletisimde
duygulari ifade etmek daha zordur (Garrison vd., 1999). Richardson vd., (2016)’ne gore
sosyal bulunusluk, ¢cevrimic¢i kurs ve programlarda 6grenci memnuniyeti ve basarisinda

kilit bir faktor olarak ortaya ¢ikmustir.

Biligsel bulunusluk, katilimcilarin bir 68renme toplulugunda diisiince ve diyalogu
kullanarak anlami yapilandirma ve dogrulama derecesine isaret eder (Garrison ve

Anderson, 2003, s.55). Bilissel bulunusluk bir sorgulama toplulugunda yer alan kisilerin
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birlikte aragtirarak ve tartisarak bilgiyi insa etmesi, yapilandirmasi ve anlam

olusturmasidir (Aksoy vd., 2022).

Yiiz ylize ve bilgisayar destekli grup O6grenimi baglaminda 6grenme ve diisiinmeye
yonelik bir arastirma mevcuttur. Newman vd. (1996) bilgisayar konferansi ve yiiz yiize
seminerler arasinda elestirel diisiinme agisindan Onemli farklar bulmustur. Yapilan
aragtirmada bilgisayar konferanst dgrencileri digsaridan daha fazla materyal getirmis ve
fikirleri ¢6ztimlerle iliskilendirmis, yiiz yiize 6grencilerin ise yeni fikirler iretmede daha
1yi oldugu goriilmiistiir. Ayrica bilgisayar konferansi 6grencilerinin daha az etkilesimli
oldugu goriilmiistir. Ogrenciler daha az konusmasma ragmen elestirel diisiinme
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Aragtirma sonunda bilgisayar konferansi
Ogrencilerinin bilgisayar konferanslarina katilirken bir makale yaziyormus gibi durumu

daha fazla 6nemsedikleri sonucuna varilmistir (Newman vd., 1996, s. 62).

Ogretimsel bulunusluk daha spesifik olarak egitmenlerin bilissel ve sosyal siireglerin
egitimsel bir bakig acistyla tasarlanmasi, kolaylastirilmasi ve yonetilmesinde oynadiklari
rolii ifade eder (Garrison ve Anderson, 2003, s. 55). Ogretimsel bulunusluk, biligsel ve
sosyal siireglerin tasarimi ve yonetilmesi olarak tanimlanir. Egitimci olmasi zorunlu
olmayan bir 6greten elestirel bir ¢evrimigi sorgulama toplulugunu kurabilir ve 6grenci
etkinligini arttirabilir. ~ Ogretimsel bulunuslugun {i¢ alt bashg olarak sunlardan

olustugunu sdyleyebiliriz;

e Ogretim tasarimi ve organizasyonu
e SoOylemi kolaylagtirma

e Ogretimi yonlendirme

Ogretim tasarimi ve organizasyonu dgrenenlere genel gergeve ve calisma ydntemlerinin
sunumu, kurulacak organizasyon hakkinda genel yorumlar, zamansal 6l¢iitlerin kesinligi
gibi kavramlari icerir (Garrison ve Anderson, 2003, s. 66-71). Ogretim tasarimi ve
organizasyonu i¢in ¢evrimici bir dersin tasarimi ve planlamasi oldugunu sdyleyebiliriz
(Aksoy vd., 2022, s. 5). Bu basamakta derse yonelik sunular ve etkinlikler gibi igerikler
hazirlanir. Tiim bu hazirliklar ders Oncesi yapilabilecegi gibi ders esnasinda da
giincellenebilir. (Anderson vd., 2001, s.1-17). Ogretimsel bulunusluk sosyal ve bilissel
bulunuslugu destekler, tasarlar, diizenler, gelistirir ve kolaylastirir (Garrison vd., 1999).
Soylemi kolaylastirma dgrencilere, mutabakat veya anlasmazlik noktalarini belirlemede,

fikir birligine veya karsilikli anlayisa ulasmada yardim saglanmasi; her 6grencinin
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katkilarinin tesvik edilmesi, taninmasi ve giiglendirilmesidir (Garrison ve Anderson,
2003, s. 66-71). Ogretimi yonlendirme ise degisimlerin belirli boyutlara yénlendirilmesi,
cesitli kaynaklardan bilginin katki saglamasi ile olur (Garrison ve Anderson, 2003, s. 66-
71).

2.3.4 Cahsmanin Kuramlar ile fliskisi

Bu calismada gelistirilen 6lgekler biitiin bu kuramlar 1s181inda hazirlanmistir. Etkilesim
Esdegerligi Kurami kapsaminda 6grenenlerin yapay zeka ile etkilesimlerini temel alarak;
Etkilesimsel Uzaklik Kurami kapsaminda ise Moore ’un ii¢ temel faktorii olan Yapi,
Diyalog ve Ozerklik cercevesinde tasarlanmis olan Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken
YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi gelistirilerek dgrenenlerin iiretken YZ’ ile etkilesimsel
yakinliklar1 6l¢iilmistiir. Sorgulama Toplulugu Kurami kapsaminda ise 6grenenleri
tiretken YZ ile ayn1 grubun bireyleri olarak diisiinerek, kullanicilar ile tiretken YZ
arasinda gecen yazili iletisimde sorulara bireysellestirilmis cevaplar alma, kullanictya
ismiyle hitap etme, iletisimde bir insanla konusuyormus gibi hissetme, etkilesim
stirecinde kendini yalniz hissettirmeme, insana 6zgii tepkiler alma, faydali bir akran olma,
oOnerilerini dikkate alma ve onu gergek bir kisi yerine koyabilme gibi maddeleri igeren
Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgegi gelistirilerek

katilimcilarin tiretken YZ’y1 gergek olarak algilama seviyeleri dl¢lilmiistiir.

2.3.5 Etkilesimsel Yakinhk ve Gerceklik Algis1 Cercevesinde Uretken YZ ve

Degiskenler ile ilgili calismalar

Alanyazinda ¢evrimigi uzaktan dgrenenlerin iiretken YZ ile yas, cinsiyet, basari, kayit
tirti, LMS kullanim miktart gibi degiskenlerin iligkilerini dolayli yoldan inceleyen

caligmalar mevcuttur.

Morris vd. (2005), yas arttik¢a teknolojiye yonelik olumlu tutumlarin azaldigini ve geng
kullanicilarin yeni teknolojilere daha hizli adapte oldugunu ortaya koymustur. Olson vd.,
(2011) geng yetiskinlerin teknoloji kullanim sikliginin yash yetiskinlerden daha fazla
oldugunu tespit etmistir. Internet kullaniminin genisligi acisindan da bakacak olursak,
geng yetigkinler interneti ¢cok ¢esitli alanlarda kullanirken yagh yetiskinler oldukca sinirli
alanlarda kullanmaktadir. Bu da yash yetiskinlerin kullandiklar1 teknolojilerde secici
olduklar1 ve benimseme konusunda daha yavas olduklarini gostermektedir (Olson vd.,

2011).
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Yagh yetiskinler i¢in bircok teknolojik sistem pazara girmis olsa da saglamayi
amagladiklar1 potansiyel faydalara ragmen benimsenme orani diisiiktiir (Lee ve Coughlin,
2015).

Literatiir taramasinda, teknoloji benimsemesinde cinsiyetin etkisine iliskin bulgularin
tutarsizlik gosterdigi goriilmektedir. Liaw ve Huang (2011), Singapur’da 424 iiniversite
Ogrencisi lizerinde yaptiklar1 arastirmada erkek ogrencilerin e-0grenmeye yonelik
egilimlerinin kadin 6grencilere kiyasla daha olumlu oldugunu belirtmistir. Buna karsin,
Egbo vd. (2011), Nijerya’da 415 lisans 6grencisi lizerinde yiiriittiikleri ¢alismada, kadin
ogrencilerin erkek akranlarina gore bilgi teknolojilerini kullanmay1 daha fazla
amagladiklarini ileri siirmiistiir. Ote yandan, Hindistan’da Suri ve Sharma (2013)
tarafindan 477 6grenci lizerinde gerceklestirilen arastirmada ise e-6grenmeye yoOnelik

tutumlarda cinsiyete dayali anlamli bir farklilik bulunmadigi rapor edilmistir.

Dong vd. (2025)’nin yiirittigli meta-analiz, yapay zeka temelli uygulamalarin
ogrencilerin akademik basarilarini genel olarak artirdigini ve bu etkinin egitim diizeyi ile
orneklem biyiikliigii gibi degiskenler tarafindan anlamli bicimde modere edildigini
gostermektedir. Benzer sekilde, Pertiwi vd. (2024) ’nin arastirmasi, yapay zeka tabanli
O0grenme yontemlerinin 6grenci motivasyonunu ve akademik basariy1 artirmada énemli
bir potansiyele sahip oldugunu vurgulamaktadir. Ote yandan Cruz-Jesus vd. (2020),
yapay zeka yontemlerini kullanarak genis 6lgekli bir analizde 6grenci basarisinin en gii¢lii
yordayicilarinin ders yiikii, gecmis basarisizliklar ve cinsiyet gibi degiskenler oldugunu

ortaya koymustur.

Aldahwan ve Alsaeed (2020) sistematik derlemesi, mevcut LMS’lerin 68renci
farkliliklarini yeterince dikkate alamadigini ve yapay zeka tekniklerinin kisisellestirilmis
o0grenme yollar1 ve otomatik geribildirim gibi avantajlar sundugunu vurgulamaktadir.
Firat (2023) ise yapay zekanin LMS’lere entegrasyonunun karmasik bir siire¢ oldugunu,
giivenlik, gizlilik, etik ve pedagojik yaklasimlar ile teknik altyapi konularmin dikkatle
degerlendirilmesi gerektigini belirtmektedir. Manhiga, Santos ve Cravino (2022) ise
yiiksekogretimde LMS’lerde yapay zeka kullanimina iligkin literatiirii inceleyerek, yapay
zekanin Ogrenci performans degerlendirmesi, egitim yonetimi, 6grenme ve Ogretim
siireclerinde yaygin bigimde kullanildigini ortaya koymaktadir. Ayrica, bu ¢alismada

yapay zeka algoritmalarinin (Random Forest, Neural Networks, K-means vb.) yogun
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bicimde performans degerlendirmesinde tercih edildigi ve veri gizliligi, etik kaygilar ile

algoritmik 6nyargilarin 6nemli zorluklar arasinda oldugu belirtilmektedir.
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3 YONTEM

Bu baglikta arastirma modeli, evren ve o6rneklem, veri toplama teknigi ve araci ile veri

analizi konularina dair bilgi ve agiklamalar yer almaktadir.
3.1 Arastirma Paradigmasi ve Modeli

Bu arastirmada olgek gelistirme asamasinda nicel arastirma yontemlerinden kesitsel
tarama modeli; gelistirilen 6lgegin uygulanmasinda ise nicel iligkisel arastirma modeli

kullanilmustir.

Kesitsel tarama modeli egitimde kullanilan en popiiler anket tasarimi bi¢imidir. Kesitsel
tarama modelinde arastirmacit zamanin bir noktasinda veri toplar (Creswell, 2002).
Kesitsel bir ¢aligma mevcut tutumlari, inanglari, goriisleri veya uygulamalari inceleyebilir
(Creswell, 2002). Tutumlar, inanglar ve goriisler bireylerin konular hakkinda diistinme

bigimleriyken, uygulamalar ise ger¢ek davraniglaridir (Creswell, 2002).

Nicel iliskisel arastirma modelinde ise iki veya daha fazla degisken veya puan kiimesi
arasindaki iligkinin derecesini (veya iliskiyi) tanimlamak ve 6l¢mek igin korelasyon
istatistik testi kullanilmaktadir (Creswell, 2002). Bu tasarimda, deneylerde oldugu gibi
degiskenleri kontrol etmek veya manipiile etmek yerine korelasyon istatistigini
kullanarak her bir kisi i¢in iki veya daha fazla puan iliskilendirilmektedir (Creswell,
2002). Korelasyon, iki veya daha fazla degiskenin veya veri setinin tutarl bir sekilde
degisme egilimini veya modelini belirlemek i¢in kullanilan istatistiksel bir testtir

(Creswell, 2002).

Mevcut goriisleri inceleme amaciyla olusturularak, gelistirilme asamasinda zamanin bir
noktasinda veri toplayarak gegerligi ve giivenilirligi test edilen bu 6l¢ekler tam da
Creswell’in (2002) taniminda oldugu gibi kesitsel tarama modelinin; bu o&lgekler
aracilifiyla elde edilen verilerin korelasyon istatistigini kullanarak yas, cinsiyet, basari,
eKampiis kullanim miktar1 ve kayit tiirii gibi degiskenlerle olan iliskilerini belirleme

asamasi ise Nicel iliskisel arastirma modelinin birer 6rnegidir.
3.2 Evren ve Orneklem

Bu arastirma 2024-2025 &gretim yili bahar déneminde Anadolu Universitesi
Acikogretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerinde uzaktan egitim yoluyla egitim alan

Ogrenenlerle yiiriitiilmiistiir. Arastirmaya toplam 712 6grenci goniillii katilmis olup;
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calisma toplamda 644 miikerrer olmayan (1. Asama = 348; 2. Asama = 247+49)

katilimcinin goriisii ile i asamada tamamlanmustir.

Arastirma grubunu %56’°s1 kadin (f=361) %44°1 erkek (f=283) ve yas aralig1 18 ile 78
arasinda degisen katilimcilar olugturmaktadir. Ayrica katilimcilarin %77°si Agikdgretim
Fakiiltesi (f=496), %11°i iktisat Fakiiltesi (f=71) ve %12’si Isletme Fakiiltelerinde (f=77)
O0grenim gormekte olan 6grenenlerden olugmaktadir. Katilimcilarin 420 tanesi ikinci
tiniversite kapsaminda kayit yaptirmis, 224 tanesi ise ilk kez iiniversiteye kayit olan

Ogrenenlerdir.
3.3 Veri Toplama Teknigi ve Araci

Verilerin toplanmasi siireci 3 asamada gerceklestirilmistir: Birinci asamada toplamda 353
kiginin verisi elde edilmis olup; bu verinin 348’1 A¢imlayici Faktor Analizi (AFA) i¢in
kullanilmistir. Birinci asamada toplamda 5 veri setten uzaklastirilmistir. Tkinci asamada
ise 270 veri elde edilmis olup; bu verinin 247’°si Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) igin
kullanilmistir. Bu agsamada 23 veri setten uzaklastirilmigtir. Ancak, 6lgeklerin gelistirilme
siirecinde yeniden veri toplanma ihtiyact s6z konusu oldugundan ii¢iincii asamada da 89
kisiden elde edilen veriler yalnizca Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik
Algis1 Olgeginin DFA calismas: i¢in gerekli olmustur. Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algist Olgegi icin elde edilen 336 verinin 296’s1 DFA ’y1
gerceklestirmek igin kullanilmistir. Bu noktada yeni toplanan 89 verinin 40 tanesi veri

setinden uzaklastirilmistir.

Arastirmada nicel veriler Cevrimi¢i Uzaktan Egitim Siireglerinde Uretken YZ
Etkilesimsel Yakinlik Olgeginde Yap1, Diyalog ve Ozerklik boyutlarinda sirasiyla 6, 4 ve
8 olmak iizere toplam 18 madde ile Cevrimigi Uzaktan Egitim Siireglerinde Uretken YZ
Gergeklik Algist Olgeginde Duyugsal, Topluluk Duygusu, Amindalik, Algilanan
Gergeklik, iletisim ve Gizlilik/Giiven boyutlarinda sirasiyla 5, 4, 5, 8, 5 ve 5 olmak iizere
toplam 32 maddeden olusan iki 6l¢ek ve demografik sorular ile iiretken yapay zeka ile

ilgili genel sorular igeren 8 maddeden olusan anket araciligi ile toplanmustir.

Olgeklerde Kesinlikle Katiliyorum (5), Katiliyorum (4), Kararsizim (3), Katilmiyorum
(2), Kesinlikle Katilmiyorum (1) segeneklerinden olusan 5°li Likert tipi bir

derecelendirme kullanilmistir.
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Olgek ve anket uzmanlara Word dokumani formatinda, katilimeilara ise Google Form
kullanilarak hazirlanip ¢evrimi¢i ortamda ulastirilmistir. Kullanilan Google Form
Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi’nin Ogrenme Yonetim Sistemi olan
http://ekampus.anadolu.edu.tr ile Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi’nde kayitli
ogrencilerin kullandigi otomasyon sistemi olan https://aosogrenci.anadolu.edu.tr

baglantilar araciligiyla katilimcilarla paylasilmistir.

Olcek olusturulurken oncelikle 6lgme aracinin taslak formu olusturulmus, bu form
goriiniis ve kapsam gecerligi icin 7 alan uzmani, 1 6lgme ve degerlendirme uzmani ve 1
dil uzmani olmak {izere toplam 9 uzmana gonderilmistir. Uzmanlardan madde kullanimi1
uygun olup olmadigi, maddenin kapsamla uyumlu olup olmadigi, diizeltme gerekip
gerekmedigi ve her kapsam icin varsa yeni madde Onerileri alinmis olup yine
gonderilecek anketle de ilgili olarak madde kullanimi uygun olup olmadigi, diizeltme
gerekip gerekmedigi ve i¢in varsa yeni madde Onerileri alinmistir. Uzmanlardan gelen
diizeltme Onerileri Lawshe Teknigi kullanilarak analiz edilmis, bunun sonucunda
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olceginden toplam 14
madde, Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olceginden toplam 4

madde ve toplam 5 anket maddesi ¢alismadan ¢ikartilmigtir.

Uzman doniisleri nihayetinde yapilan degisikliklerle birlikte pilot uygulama igin gerekli
olan dokiiman olusturulmustur. Bu dokiiman 7 kisiden olusan ayr1 bir grup akademisyene
gonderilmis olup maddelerle ilgili goriisleri alinmistir. Gorlislerde yer alan tartismali
maddeler belirlenmis olup bu maddeleri tartigsarak karara baglamak ve hazirlanan formun

anlasilirligini kontrol etmek amaciyla odak grup goriismesi yapilmustir.

Odak grup, katilimcilarin belirli bir popiilasyonun temsili olmasa da amagl bir 6rneklemi
olduklari igin segildikleri, bu grubun belirli bir konuya ‘odaklandig1’ derinlemesine grup
goriismelerinin kullanimini igeren bir tekniktir (Thomas vd. 1995). Dolayisiyla bu tiir
arastirmalarda katilimcilar, konuyla ilgili sdyleyecek bir seyleri olmasi, yakin yaglarda
olmalari, benzer sosyo-karakteristik Ozelliklere sahip olmalar1 ve goriismeciyle ve
birbirleriyle rahat¢a konusabilmeleri gibi kriterlere gore segilir (Richardson ve Rabiee,
2001). Bu se¢ime yonelik yaklagim, katilimeilarin ¢alisma alanina iligkin bilgi diizeyleri
sebebiyle tercih edilmeleriyle iliskili olan 'uygulanabilirlik' kavramina dayanmaktadir
(Burrows & Kendall, 1997). Odak grup goriismelerini diger veri toplama yontemlerinden

ayiran temel Ozelliklerden biri grup dinamikleridir. Bu dinamikler sayesinde, sosyal
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etkilesim yoluyla tretilen veri tiirii ve kapsami, genellikle bireysel goriismelerle elde

edilenden daha derinlikli ve zengindir (Thomas vd., 1995).

Olgeklerde yer alan sorularin herkes tarafindan ayni anlasilip anlasilmadigi ve sorularm
ait oldugu boyutu temsil edip etmedigi lizerine yogunlasarak yapilan bu goriismede 6lgek
maddelerinden yeterince anlasilir olamayabilecegi diisiiniilenlerden Cevrimig¢i Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olceginden 1 madde ¢ikartilmis, 7 maddede
yazim diizeltmeleri yapilmis, Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist
Olgeginde 3 maddede diizenlemeler yapilmis ve anket maddelerinden 1 tanesinde
diizeltme yapilmig, kalan maddelerin 6grenciler tarafindan anlagilir olacagi kanaatine

varilmistir. Bu sayede 6l¢egin uygulamaya hazir nihai hali olusturulmustur.
3.4 Veri Analizi

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginin Yap1 boyutuna
ait 9, Diyalog boyutuna ait 5 ve Ozerklik boyutuna ait 19 madde olmak iizere toplam 33
madde, Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeginin Duyussal
boyutuna ait 6, Topluluk Duygusu boyutuna ait 4, Anindalik boyutuna ait 5, Algilanan
Gergeklik boyutuna ait 9, Iletisim boyutuna ait 7 ve Gizlilik/Giiven boyutuna ait 5 olmak
izere toplam 36 madde ve toplam 13 anket maddesi 9 uzmana gonderilmis olup goriiniis

ve kapsam gecerligi icin goriisleri talep edilmistir.

Uzmanlardan gelen doniisler 1s181inda 6l¢ek maddelerini netlestirebilmek i¢in her madde
igin Kapsam Gegerlik Olgiitleri hesaplanmistir. Bu hesaplamalarda Lawshe Teknigi

kullanilmistir.

Lawshe Teknigi bir i performansi alani ile belirli bir test arasindaki ortiismenin (veya
ortakligin) derecesini belirlemek amaciyla is hakkinda bilgili kisilerden olusan bir Igerik
Degerlendirme Paneli kullanarak, panelin her bir liyesine, bu amag i¢in hazirlanmis ya da
“raf” testini olusturan bir dizi madde verilerek diger panelistlerden bagimsiz olarak, her

bir madde i¢in asagidaki soruya yanit vermesi istenmesiyle baglar:
Bu madde ile 6l¢iilen beceri (veya bilgi)

- Gerekli

- Yararli ancak gerekli degil veya

- Gerekli degil (Lawshe,1975).
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Tiim panelistlerden gelen yanitlar bir havuzda toplanir ve her bir madde igin “gerekli”
oldugunu belirten say1 belirlenir. Panelistlerin yarisindan fazlasi tarafindan performansi
“gerekli” olarak algilanan her madde bir dereceye kadar kapsam gecerligine sahiptir.
Maddeyi “gerekli” olarak algilayan panelist sayisi (%50'nin {izerinde) ne kadar fazlaysa,
kapsam gecerliginin kapsami veya derecesi o kadar biiyiik olur (Lawshe,1975). Bu
varsayimlar g6z oniinde bulundurularak, Kapsam Gegerligi Oran1 (CVR) i¢in Sekil 3.4’te

yer alan formiil gelistirilmistir:

Sekil 3.4
Lawshe 'nin Kapsam Gegerligi Orant (CVR) hesaplama formiilii

n,—(N/2)
N/2

CVR =

Kaynak: Ayre, C., ve Scally, A. J., 2014

Burada “ne” maddenin gerekli oldugunu belirten panelist sayisidir. “N” ise toplam
panelist sayisidir (Lawshe,1975). Tablo 3.4’te bir maddenin 6nemli oldugu konusunda
hemfikir olmak i¢in gereken uzman sayisini i¢eren basitlestirilmis CVRkritik tablosu yer

almaktadir.
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Tablo 3.4

Bir Maddenin Onemli Oldugu Konusunda Hemfikir Olmak I¢in Gereken Uzman Sayisini Iceren
Basitlestirilmis CVRKritik Tablosu.

Panel Nkritik (Bir maddenin gerekli olduguna karar Gerekli oldugunu i
Boyutu vermek i¢in gereken minimum uzman sayisi)  kabul edenlerin oram CVRkritik
5 5 1 1.00

6 6 1 1.00

7 7 1 1.00

8 7 875 750

9 8 .889 778
10 9 .900 .800
11 9 .818 636
12 10 .833 667
13 10 769 538
14 11 .786 571
15 12 .800 .600
16 12 750 .500
17 13 765 529
18 13 122 444

Kaynak: Ayre, C., ve Scally, A. J., 2014

Yalnizca bu minimum CVR degerini karsilayan maddeler testin nihai formunda muhafaza

edilir (Lawshe,1975).

Uygulanan Lawshe Teknigi sonucunda Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ
Etkilesimsel Yakinlik Olgeginin Yap1 boyutuna ait 2, Diyalog boyutuna ait 1 ve Ozerklik
boyutuna ait 11 madde olmak iizere toplam 14 madde, Cevrimigi Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeginin Duyussal boyutuna ait 1, Algilanan Gergeklik
boyutuna ait 1 ve Iletisim boyutuna ait 2 olmak iizere toplam 4 madde ile toplam 5 anket

maddesi ¢alismadan ¢ikartilmistir.

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakmlik Olgeginin icerdigi
toplam 18, Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeginin igerdigi
toplam 32 maddeden olusan 2 farkli 6lgek ve demografik sorular ile iiretken yapay zeka
ile ilgili genel sorular igeren toplam 8 maddeden olusan anket aracilig1 ile toplanmustir.
Olgekler goniilliiliik esasina dayanarak Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi’nin
Ogrenme Yonetim Sistemi olan http://ekampus.anadolu.edu.tr ile Anadolu Universitesi
Acikogretim  Sistemi’nde kayitli G6grencilerin  kullandigi otomasyon sistemi olan
https://aosogrenci.anadolu.edu.tr baglantilari araciligiyla katilimcilarla paylasiimistir.
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Uygulama sonrasinda verilere AFA ve DFA yapilmistir. Caligsmada istatistiksel analizler

icin SPSS 24 ve AMOS 24 paket programlar1 kullanilmistir.

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakmlik Olgegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeklerinin yap1 gecerligi ¢alismalar,
AFA ve DFA yontemleriyle ytriitiilmiistiir. Faktor analizi kapsaminda belirli varsayimsal
kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, AFA i¢in normal dagilim,
dogrusallik, aykiri degerlerin elimine edilmesi ve eksik verilerin belirlenmesi gibi
varsayimlar degerlendirilmistir. DFA kapsaminda ise s6z konusu varsayimlara ek olarak

uyum iyiligi indekslerinin yeterliliklerine bakilmistir.

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakimnlik Olcegi ve Cevrimigi
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgeklerinin gelistirme siirecinde elde
edilen verilerin yap1 gecerligi analizleri i¢in gerekli istatistiksel yeterlilige sahip oldugu
gbozlemlenmis ve yapi1 gecerligi analizleri bu dogrultuda gergeklestirilmistir. Bu
stireclerde ytiriitiilen tiim istatistiksel analizler SPSS 24 ve AMOS 24 paket programlari
kullanilarak gergeklestirilmistir.
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4 BULGULAR VE YORUM
4.1 Giris

Bu arastirmada gelistirilen Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel
Yakinlik Olgegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeginin
yap1 gecerligini belirlemek amaciyla 353 6grenciden toplanan 1. set veriye AFA; 336
kisiden olusan 2. set veriye DFA uygulanmistir. Calismada ¢evrimigi uzaktan egitimde
iiretken YZ nin etkilesimsel yakinlik ve gerceklik algisinin ¢esitli degiskenler agisindan
incelendigi 3. veri setinde ise 712 veri bulunmaktadir. Bu verilerden bazilar1 varsayimlari
karsilamadig1 gerekgesi ile veri setinden uzaklastirilmistir. Faktor analizi (FA), 6lgme
araclarinin altinda yatan boyutsal yapiy1 kesfetmek amaciyla siklikla bagvurulan ¢ok
degiskenli bir tekniktir (Biiyiikoztiirk, 2002). Faktor analizi, birbiriyle iliskili degiskenleri
gruplayarak, daha az sayida, birbirinden bagimsiz ve kavramsal olarak anlamli yeni
boyutlar ya da faktorler ortaya koymayi amaglayan c¢ok degiskenli bir istatistiksel
yontemdir (Biyiikoztiirk, 2002, s. 117).

Olgek gelistirme ve degerlendirme siireci ¢esitli adimlardan olussa da en énemlilerinden
biri teorik ve psikometrik agidan saglam bir faktor yapisinin belirlenmesidir (Comrey ve
Lee, 1992; Henson ve Roberts, 2006). AFA, dlgekte yer alan maddelerin altinda yatan
faktor yapisini ortaya koymak amaciyla kullanilan ve veriye dayali bir kesif yontemi
sunan istatistiksel bir tekniktir (Tabachnick vd., 2007). DFA ise 6nceden belirlenen
kuramsal yapinin dogrulugunu test etmeye yonelik hipotez temelli bir analizdir ve
modelin veriyle ne derece uyumlu oldugunu degerlendirir (Kline, 2016). DFA, bir test
aracinin Ortiik yapisini incelemek amaciyla 6lgek gelistirme siirecinde siklikla bagvurulan
bir yontemdir. Bu baglamda DFA, aracin igerdigi faktdr sayisini ve maddelerin ilgili
faktorlerle olan iligkilerini (faktor yiiklerini) dogrulamak amaciyla kullanilmaktadir

(Brown, 2015).

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakimlik Olcegi ve Cevrimigci
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgeklerinin Faktor analizini yapabilmek
i¢cin veri oncelikle analize hazirlanmistir. Likert 6l¢egine gore Kesinlikle Katilmiyorum,
Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum seklinde elde edilen
cevaplar her iki 6lgek icin sayisal degerlere doniistiiriilerek sirasiyla 1, 2, 3, 4 ve 5

seklinde numerik degerlere doniistiiriilerek veri seti islenmistir. Olgeklerde olumsuz soru
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bulunmadigindan ters madde doniisiimii yapilmamistir. Arastirmanin verileri istatistik

paket programi olan SPSS 24.0 programina kodlanmustir.

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeklerinin gecerlik caligmalar
kapsaminda, goriiniis gecerligi, kapsam gecerligi ve yap1 gecerligine bakilmistir. Goriiniis
ve kapsam gegerligi i¢in, yedi alan uzmani, bir 6l¢gme ve degerlendirme uzmani ve bir dil
uzmani olmak iizere toplam 9 uzmanin goriislerine bagvurulmustur. Yapi1 gecerligini

belirlemek amaciyla ise AFA ve DFA uygulanmustir.

Bu béliimde Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi ve
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegine iliskin AFA ve DFA

sonuclar1 verilmistir.

4.2 Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinhk Olcegi AFA
Bulgular:

Yap1 gegerligini test ederek ve 6lgek maddelerinin 6rneklem {izerindeki dagilimlarini
gostermek icin AFA uygulanmustir. Ik yapilan AFA sonucunda 4. Madde modele uyum

saglamamasi sebebiyle modelden ¢ikartilmigtir.

AFA Oncesinde, faktor analizinin gecerligi ve orneklem yeterliligini degerlendirmek
amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ile Bartlett’in Kiiresellik Testi (Bartlett’s
Test of Sphericity) dikkate alinmistir. KMO katsayist 0 ile 1 arasinda degerler alir ve
degerin 1’e yaklagmasi, faktdr analizinin uygulanabilirliginin yiliksek oldugunu
gostermektedir. KMO katsayisi .952 olarak hesaplanmigtir ve bu deger .70’in iizerinde
oldugu i¢in veriler faktor analizini uygulamak igin uygundur (Biyiikoztirk, 2018;

Hutcheson ve Sofroniou, 1999).

Bartlett testi sonucunun .05 ten kiigiik olmasi ise anlamli bir iligki varligina isaret ederek
faktor analizinin gegerligini desteklemektedir (Field, 2018; Biiytikoztiirk, 2018; Hair vd.,
2019). Tablo 4.2.1 ‘de goriilen KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglarina bakildiginda
degerlerin uygun oldugu ve Barlett Testinin anlamli oldugu goriilmektedir baska bir ifade

ile bu veri seti faktor analizi yapmak i¢in uygundur.
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Tablo 4.2.1
Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi KMO ve Barlett Testi sonuglart

KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterligi ,952
Yaklagik ki kare 4052,400
Bartlett’in Kiiresellik sd 136
Testi
p ,000

Olgegin tanimlayic istatistiklerine baktigimizda Yapi faktorii icin Carpiklik = -,892;
Basiklik = 1,859; Diyalog faktérii i¢in Carpiklik = -,005; Basiklik = -,023 ve Ozerklik
faktorii i¢in Carpiklik = -,589; Basiklik = 1,005; olarak tespit edilmistir ve bu degerler
verinin normal dagildigin1 géstermektedir (Bkz.Tablo 4.2.3) (Mertler ve Vannatta, 2005).

Tablo 4.2.2

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi ile toplanan verilerin basiklik ve
carpiklik degerleri

Betimsel istatistikler

Carpikhik Basikhik
TN Standart N Standart
Istatistik Hata Istatistik Hata
TOP_YAPI -,892 ,131 1,859 ,261
TOP_DIiYALOG -,005 131 -,023 261
TOP_OZERKLIiK -,589 131 1,005 261

Bu calismada faktor analizi temel bilesenler metodu (Principal component method),
varimax rotasyonu ile kullanilmistir. Toplam varyansin agiklanma durumuna
baktigimizda veri setinin 3 faktorden olustugu ve 3 faktoriin toplam varyansin %67,943
tini acikladigr goriilmektedir. Birinci faktor toplam varyansin %54,750 sini agiklarken,
ikinci faktor toplam varyansin %6,737 sini ve l¢iincii faktor toplam varyansin %6,456

sin1 agiklamaktadir. Varyanslara iligkin degerler Tablo 4.2.3 ’te gosterilmistir.

Aciklanan varyans oraninin %30’un lizerinde olmasi, davranig bilimlerinde yiiriitiilen test
gelistirme  ¢alismalarinda  yeterli kabul edilmektedir (Biyiikoztirk, 2018).
Gergeklestirilen gecerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen bulgular, 6l¢egin

kendi i¢inde tutarli bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 4.2.3
Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi A¢iklanan Varyanslar

Aciklanan Toplam Varyans

Baslaneic Ozdederi Karesel Yiiklerin Karesel Yiiklerin Rotasyon
slangie g Ekstraksiyon Toplamlari Toplamlar:
Bilesen
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif
Toplam % % Toplam % % Toplam % %
1 9,308 54,750 54,750 9,308 54,750 54,750 6,585 38,734 38,734
2 1,145 6,737 61,487 1,145 6,737 61,487 3,684 21,672 60,406
3 1,098 6,456 67,943 1,098 6,456 67,943 1,281 7,537 67,943

Ekstraksiyon Yoéntemi: Oncelikli bilesen analizi.

Faktor analizi ile maddelerin faktor yiikleri belirlenmistir. Literatiire gore, faktor
yiiklerinin ,30 ve iizerinde olmas1 gerekmektedir (Karagéz ve Bardakei, 2020; Karagdz,

2021). Bu galismada elde edilen faktor yiikleri de istatistiksel agidan yeterli diizeydedir.

Faktor rotasyonu yapilmis matrise baktigimizda daha dnce belirlenmis olan maddelerden
M1, M2, M3, M5 ve M6 nin Yap1 boyutunda, M7, M8, M9 ve M10 un Diyalog boyutunda
ve M11, M12, M13, M14, M15, M16, M17 ve M18 in ise Ozerklik boyutunda
faktorlendigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 4.2.5).
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Tablo 4.2.4

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi AFA sonucunda elde edilen faktor
yiik dagilimlari

Bilesen
Ozerklik Yapi Diyalog

M16 ,807
M15 ,801
M11 , 787
M14 176
M13 ,760
M12 147
M17 745
M18 ,7120
M8 311
M7 ,304
M10 ,302
M5 ,814
M3 , 7192
M2 ,706
M6 ,654
M1 ,548
M9 ,899

Ekstraksiyon Metodu: Oncelikli bilesen analizi.
Rotasyon Metodu: Kaiser Normalizasyonlu Varimax.

4.3 Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olcegi AFA Bulgular

AFA oncesinde, faktor analizinin gegerligini ve orneklem yeterliligini degerlendirmek
amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ile Bartlett’in Kiiresellik Testi (Bartlett’s
Test of Sphericity) dikkate alinmistir. KMO katsayis1 0 ile 1 arasinda degismekte olup,
degerin 1’e yaklasmasi faktor analizinin uygulanabilirliginin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bartlett testi sonucunun .05’ten kiigiik olmasi ise, anlamli bir sonuca
isaret ederek faktdr analizinin gegerli oldugunu ortaya koymaktadir (Field, 2018;
Biiyiikoztiirk, 2018; Hair vd., 2019). Tablo 4.3.1 *de goriilen KMO ve Barlett Kiiresellik
Testi sonuclarina bakildiginda degerlerin uygun oldugu ve Barlett Testinin anlamh

oldugu goriilmektedir, baska bir ifade ile bu veri seti faktor analizi yapmak igin uygundur.
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Tablo 4.3.1
Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olcegi KMO ve Barlett Testi sonuglart

KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterligi ,947
Yaklagsik ki kare 9150,517
Bartlett’in Kiiresellik Testi Sd 496
P ,000

Olgegin tanimlayicr istatistiklerine baktigimizda Duyussal faktérii igin Carpiklik = -,395;
Basiklik = ,533; Topluluk Duygusu faktorii icin Carpiklik = -,391; Basiklik = ,350;
Anindalik faktorii icin Carpiklik = -,550; Basiklik = 1,092; Algilanan Gergeklik faktorii
i¢in Carpiklik = -,025; Basiklik = -,242; Iletisim faktorii i¢in Carpiklik = -,578; Basiklik
= 1,056; ve Gizlilik/Giiven faktorii i¢in Carpiklik = -,276; Basiklik = -,170; olarak tespit
edilmistir ve bu degerler verinin normal dagildigin1 gostermektedir (Bkz. Tablo 4.3.2)
(Mertler ve Vannatta, 2005).

Tablo 4.3.2

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olcesi ile toplanan verilerin basiklik ve
carpiklik degerleri

Betimsel istatistikler

Carpikhik Basikhik
istatistik Star;c:grt Istatistik Star;c:grt
TOP_DUY -,395 131 533 261
TOP_TOPLUDUY -,391 131 350 261
TOP_ANINDA -,550 131 1,092 261
TOP_ALGIGERCEK -,025 131 -,242 261
TOP_ILETiSIiM -,578 131 1,056 261
TOP_GIiZGUVEN -,276 131 -,170 261

Bu c¢aligmada faktor analizi temel bilesenler metodu (Principal component method),
varimax rotasyonu ile kullanilmistir. Toplam varyansin agiklanma durumuna

baktigimizda veri setinin 6 faktorden olustugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 4.3.3).
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Tablo 4.3.3

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olcegi Aciklanan Varyanslar

Aciklanan Toplam Varyans

Baslangig Ozdegeri Kare.sel Yiiklerin Karesel Yiiklerin Rotasyon
Ekstraksiyon Toplamlar: Toplamlar:

Bilesen

Toplam Var(%ans Ki?ﬁzlat Toplam Va%ans Ki?ﬁ)zlat Toplam Va%ans Ki;;r:;)lat
1 15,373 48,040 48,040 15,373 48,040 48,040 4,665 14578 14,578
2 3,019 9,433 57,473 3,019 9,433 57,473 4,658 14,556 29,134
3 1,381 4314 61,787 1,381 4,314 61,787 3,967 12,397 41,531
4 1,255 3,921 65,708 1,255 3,921 65,708 3,762 11,757 53,288
5 1,069 3,339 69,047 1,069 3,339 69,047 3,108 9,714 63,002
6 ,904 2,824 71,871 ,904 2,824 71,871 2,838 8,869 71,871

Ekstraksiyon Yontemi: Oncelikli bilesen analizi.

6 faktoriin ise toplam varyansin %71,871 ini agikladig1 goriilmektedir. Birinci faktor
toplam varyansin %48,040 11 agiklarken, ikinci faktor toplam varyansin %9,433 {inii,
ticlincii faktor toplam varyansin %4,314 iinti, dordiincii faktor toplam varyansin %3,921
ini, besinci faktor toplam varyansin %3,339 unu ve altinci faktor ise toplam varyansin

%2,824 1inii agiklamaktadir.

Aciklanan varyans oraninin %30’dan yiiksek olmasi, davranig bilimlerinde siirdiiriilen
test gelistirme c¢alismalart icin yeterli kabul edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2018).
Gergeklestirilen gecerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen bulgular, 6l¢egin

kendi i¢inde tutarli bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Faktor rotasyonu yapilmis matrise baktigimizda belirlemis oldugumuz maddelerin Tablo

4.3.4 ‘de goriilen boyutlarda faktorlendigi goriilmektedir.
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Tablo 4.3.4

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olcegi AFA sonucunda elde edilen faktor yiik
dagilimlar

Bilesen

Algilanan Topluluk

Hletisim Gizlilik/Giiven = Anmindalik Gergeklik Duygusu

Duyussal

M1 717
M2 ,786
M3 470
M4 ,483
M5 551
M6 ,729

M7 ,768

M8 ,664

M9 ,480

M10 ,624

M1l ,612

M12 ,683

M13 ,654

M14 ,566

M15 470

M16 ,486

M17 518

M18 ,687

M19 ,518

M20 ,486

M21 , 157

M22 ,686

M23 122

M24 812

M25 ,750

M26 674

M27 ,581

M28 874

M29 ,897

M30 ,653

M31 ,790

M32 ,834

Ekstraksiyon Metodu: Oncelikli bilesen analizi.
Rotasyon Metodu: Kaiser Normalizasyonlu Varimax.
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4.4 Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinhk Olcegi DFA
Bulgular:

DFA ig¢in elde edilen 270 veriden 23 veri gerekli varsayimlari karsilamadig igin veri
setinden uzaklastirilmis olup; kalan 247 katilimcidan elde edilen veri seti ile DFA
tamamlanmistir. Yapi faktorii i¢in Carpiklik = -1.010; Basiklik = 2.451; Diyalog faktorii
icin Carpiklik = -0.294; Basiklik = 0.276 ve Ozerklik faktorii i¢in Carpiklik = -0.479;
Basiklik = 0.422 olarak tespit edilmistir ve bu degerler verinin normal dagildigin
gostermektedir (Mertler ve Vannatta, 2005). Sekil 4.4 'te 6lgegin ii¢ faktorlii yapisina ait
DFA'da elde edilen modelin faktor ytikleri verilmistir.
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Sekil 4.4
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi DFA'ya iliskin degerler

M5

12

M3

.69
.18

Mé 49

M2

)
31

ofos00sh oo debes

M1

.96

M8 63

.68

M7 -
72 Diyalog

87

M10

M16

94

M15 68

M11

M14 .84
81
M13 20

31

M12

M17

M18

Sekil 4.4 incelendiginde, maddelere ait faktor yiiklerinin .49 ile .84 arasinda degistigi
goriilmektedir. Bu durum, faktdr yapisinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir (p < 0.001) (Biiylikoztiirk, 2018). DFA ile hesaplanan &lgegin uyum
indeksi degerleri Tablo 4.4 'te yer almaktadir.
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Tablo 4.4

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi - Modelin uyum indeksi (fit index)
degerleri

gzgglfr?dek“ Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum B;ﬁﬁ?ﬂi‘eﬁfgﬂgﬂm
X /sd 0<X/sd <2 2 <Xsd <3 2756

CFI 0.95 < CFI < 1.00 0.90 < CFI < 0.95 0.923

RMSEA 0.00<RMSEA <005  0.06<RMSEA<008  0.084

SRMR 0.00<SRMR<0.05  0.06<SRMR<0.10  0.0545

Not: X%sd: Ki-kare/standart sapma,; CFI: Karsilagtirmali uyum indeksi; RMSEA: Yaklasik Hatalarin
Ortalama Karekokii; SRMR: Standartlastirilmiy Hata Kareleri Ortalamasinin Karekdékii

Bu calismada modelin yeterliligini ortaya koymak amaciyla Ki-Kare Uyum Testi (Chi-
Square Goodness), karsilagtirmali uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFI), yaklagik
hatalarin ortalama karekokii (Root Mean Square Error of Approximation, RMSEA) ve
standartlastirilmis hata kareleri ortalamasinin karekokii (Standardized Root Mean Square

Residual, SRMR) incelenmistir.

DFA kapsaminda modelin uyumuna iligkin ¢esitli uyum indeksleri degerlendirilmistir.
Uyum indekslerinin yorumlanmasinda literatiirde Onerilen smir degerler dikkate
almmustir. Buna gore, CFI (Comparative Fit Index) degeri i¢in .90 ve tlizeri kabul
edilebilir uyuma, .95 ve {izeri ise milkemmel uyuma isaret etmektedir (Bentler, 1980;
Bentler ve Bonett, 1980). RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) degeri
i¢in .08 sinir1 kabul edilebilir uyumu, .05 ve alt1 ise miikemmel uyumu gostermektedir
(Brown ve Cudeck, 1993; Byrne ve Campbell, 1999). SRMR (Standardized Root Mean
Square Residual) i¢in ise .10 ve alt1 kabul edilebilir uyum, .05 ve alti milkemmel uyum

olgiitii olarak degerlendirilmektedir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003).

Yapilan DFA sonucunda elde edilen modelin minimum ki-kare degeri anlaml
bulunmustur (X2 = 272.866, N =99, p <.001). Modele iligskin hesaplanan uyum indeksleri
ise RMSEA = 0.084, CFI = 0.923 ve SRMR = 0.0545 olarak belirlenmistir. Ki kare nin
serbestlik derecesine boliimii 2.756 dir. Bu degerler, literatiirde belirtilen kabul edilebilir
ve milkemmel uyum Ol¢iitleriyle ortiismektedir (Bentler, 1980; Bentler ve Bonett, 1980;
Bollen, 1990; Browne ve Cudeck, 1993; Byrne, 2006; Byrne ve Campbell, 1999; Hu ve
Bentler, 1999; Kline, 2016; Steiger, 2007; Tanaka ve Huba, 1985; Schermelleh-Engel ve
Moosbrugger, 2003).
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DFA sonucunda 9. Maddenin iyi uyum gostermedigi ve modeli bozdugu tespit edilmis
ve madde modelden c¢ikartilmigtir. AFA'da elde edilen faktdr yapisi DFA ile

dogrulanmustir.

4.5 Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gerceklik Algis1 Olcegi DFA Bulgular

247 kisiden toplanmis olan verinin Olgek gelistirme siirecine yonelik yapilan analiz
caligmas1 sonucunda elde edilen 1yilik uyum indislerinin kabul edilebilir aralikta olmadig1
goriilmiistiir. Bu sebeple analize ara verip siireci iyilestirmek amaciyla yeniden veri
toplama ihtiyaci dogmustur. Bu asamada sadece ikinci Olgegin gelistirilmesi siirecine
katk1 saglamak amaciyla ¢alismaya 89 kisinin verisi daha eklenerek toplam 336 veri ile
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olgegine iliskin DFA
yapilmustir. Veri seti hazirlanirken Oncelikle eksik veriler ve aykir1 degerler kontrol
edilmistir. Sonrasinda Z skorlari kontrol edilerek -3 ve +3 araliginin disinda kalan 40 veri
veri setinden uzaklastirilmistir. Ayrica, veri seti Mahalanobis uzakligi (6 bagimsiz
degisken, 16.812, p<0.01) agisindan kontrol edilmis (Can, 2014) ve ug¢ degerler
cikarilmistir. Veri setindeki verilerin varsayimlar1 kontrol edilmis, basiklik-¢arpiklik
katsayilari -1.96 ile +1.96 arasinda (Mertler ve Vannatta, 2005) ve Levene (0-0), Cook's
(0-0.01) degerleri normal aralikta olup kalan 296 verinin normal dagildigi ve yapisal

regresyon analizi i¢in uygun oldugu tespit edilmistir.

Duyussal faktorii i¢in Carpiklik = -0,568; Basiklik = 1,165; Topluluk Duygusu faktorii
icin Carpiklik = 0,704; Basiklik = 0,866; Anindalik faktori i¢cin Carpiklik = -0,778;
Basiklik = 1,370; Algilanan Gergeklik faktorii igin Carpiklik = -0.235; Basiklik = 0.436;
Tletisim faktorii icin Carpiklik = -1,124; Basiklik = 2,794; ve Gizlilik/Giiven faktérii igin
Carpiklik = -0,161; Basiklik = 0,240; olarak tespit edilmistir ve bu degerler verinin
normal dagildigin1 géstermektedir (Bkz. Tablo 4.5.1) (Mertler ve Vannatta, 2005).
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Tablo 4.5.1

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgegi ile toplanan verilerin basiklik ve
carpiklik degerleri

Betimsel istatistikler

Carpikhk Basikhk
Istatistik Star;::rt Istatistik Sti'r;(::rt
DUYUSSAL_TOP -,568 ,139 1,165 277
TOPLDUYG_TOP -,704 ,139 ,866 277
ANINDALIK_TOP -, 778 ,139 1,370 277
ALGILNGERCKLK_TOP -,235 ,139 ,436 277
ILETISIM_TOP -1,124 ,139 2,794 277
GIZGUVEN_TOP -,161 ,139 -,240 277

Bu veriyle ikinci kez DFA uygulandiginda bu dlgekte cok madde bulundugundan daha
biiylik bir 6rnekleme ihtiya¢ duyuyor olusumuz ve elimizdeki veri miktarinin halen
yetersiz kalmasi sebebiyle AGFI ve GFI degerlerinin yine hesaplanamadig goriilmiistiir.
AGFI ve GFI 6rneklem biiytikliigiinden etkilendigi bilinen degiskenlerdir (Gerbing ve
Anderson, 1992; Marsh vd.,1988). Hem GFI hem de AGFI, esas olarak kiiciik
orneklemlerde kararli olmayan ve drneklem biiylikligiiniin artmasiyla kademeli olarak
kararli hale gelen kovaryans matrisinin bilgisini kullanir. Bu, GFI ve AGFI'nin 6rneklem
biiyiikliikklerine bagimhiligimi  agiklayabilir (Wang vd., 2020). GFI Orneklem
bliyiikliiglinden etkilendigi icin artik onerilmemektedir (MacCallum ve Hong, 1997;
Sharma vd., 2005; Fan vd., 2016).

AGFI ve GFI degerleri almamasa da orneklem biiyiikliigiinden etkilenmeyen diger
indisler bu 6lgegin gegerli ve giivenilir oldugunu gostermektedir. Modelimiz 6rneklem
biiytikliigiine baghi kalmadan uyumlu gorinmekte ve RMSEA ve SRMR ile de

desteklenmektedir.

Sekil 4.5 'de 6lgegin alt1 faktorlii yapisina ait DFA'da elde edilen modelin faktor yiikleri

yer almaktadir.
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Sekil 4.5
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olcegi DFA'ya iliskin degerler
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Faktor analizi sonucunda, ilgili maddelerin faktor yiikleri belirlenmistir. Literatiire gore,
faktor yiiklerinin ,30 ve iizerinde olmasi gerekmektedir (Karagéz, 2021; Karagdz ve
Bardak¢i, 2020). Bu calismada elde edilen faktor yikleri ,48 ve ,89 arasinda
degismektedir, bu degerler istatistiksel ac¢idan yeterli diizeydedir.

Bu calisgmada modelin yeterliligini ortaya koymak amaciyla Ki-Kare Uyum Testi (Chi-
Square Goodness), karsilastirmali uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFI), yaklasik
hatalarin ortalama karekokii (Root Mean Square Error of Approximation, RMSEA) ve
standartlastirilmis hata kareleri ortalamasinin karekdkii (Standardized Root Mean Square

Residual, SRMR) incelenmistir.

DFA ile hesaplanan 6l¢egin uyum indeksi degerleri Tablo 4.5.2 'de verilmistir.

Tablo 4.5.2

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgegi - Modelin uyum indeksi (fit index)
degerleri

Uyum Endeksi DFA'da Elde Edilen

Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum

Degerleri Uyum Indeksi Degerleri
X2 /sd 0<X*sd<2 2<X%sd<3 2.917

CFI 0.95<CFI<1.00 0.90 <CFI<0.95 0.896

RMSEA 0.00<RMSEA <0.05 0.06<RMSEA <0.08 0.081

SRMR 0.00 < SRMR <0.05 0.06 <SRMR <0.10 0.0630

Not: X%sd: Ki-kare/standart sapma; CFI: Karsilagtirmali uyum indeksi; RMSEA: Yaklasik Hatalarin
Ortalama Karekékii; SRMR: Standartlastiriimis Hata Kareleri Ortalamasinin Karekoékii

DFA kapsaminda modelin uyumuna iliskin ¢esitli uyum indeksleri degerlendirilmistir.
Uyum indekslerinin yorumlanmasinda literatiirde Onerilen smir degerler dikkate
alimmustir. Buna gore, CFI (Comparative Fit Index) degeri i¢in .90 ve {lizeri kabul
edilebilir uyuma, .95 ve {izeri ise milkemmel uyuma isaret etmektedir (Bentler, 1980;
Bentler ve Bonett, 1980). RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) degeri
icin .08 sinir1 kabul edilebilir uyumu, .05 ve alt1 ise miikkemmel uyumu gostermektedir
(Brown ve Cudeck, 1993; Byrne ve Campbell, 1999). SRMR (Standardized Root Mean
Square Residual) i¢in ise .10 ve alt1 kabul edilebilir uyum, .05 ve altt miikkemmel uyum

olgiitii olarak degerlendirilmektedir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003).
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Modelin miikemmele yakin ve kabul edilebilir uyum indekslerine sahip oldugu
gorilmektedir (1*X?/sd = 2.917; CFl = 0.896; RMSEA = 0.081; SRMR = 0.0630)
(Bentler, 1980; Bentler ve Bonett, 1980; Bollen, 1990; Browne ve Cudeck, 1993; Byrne,
2006; Byrne ve Campbell, 1999; Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2016; Schermelleh-Engel
ve Moosbrugger, 2003; Steiger, 2007; Tanaka ve Huba, 1985). DFA sonucunda modeli
bozdugu tespit edilen madde bulunmamis ve modelden ¢ikartilan madde olmamustir.

AFA'da elde edilen faktor yapist DFA ile dogrulanmistir.
4.6 Giivenirlik

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginin giivenirligini
belirlemek tizere Cronbach Alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayisina baktigimizda Cronbach
Alfa degeri .949 olarak hesaplanmistir (Bkz. Tablo 4.6.1). Yap: faktorii i¢in Cronbach
Alfa degeri .847, Diyalog faktérii igin Cronbach Alfa degeri .793 ve Ozerklik faktorii igin
Cronbach Alfa degeri .939 olarak hesaplandig1 goriilmektedir.

Tablo 4.6.1
Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi Madde Istatistikleri

Madde istatistikleri
Madde Cikarildiginda
Ortalama Séggﬁf: M}?ggeﬁ;;g:im Crogbach Alfga
Giivenirlik Katsayisi
Faktor 1: Yap: (0= .847)
M1 3.55 0.95 547 .851
M2 3.88 0.79 736 .796
M3 4.05 0.82 .657 .816
M5 4.14 0.78 .689 .808
M6 4.06 0.82 .679 .810
Faktor 2: Diyalog (0= .793)
M7 3.86 0.78 .700 .657
M8 3.67 0.96 .635 739
M10 3.84 0.75 599 .760
Faktor 3: Ozerklik (a=.939)
M11 3.80 0.82 .766 933
M12 4.01 0.69 .798 931
M13 3.91 0.77 778 932
M14 4.02 0.68 .836 928
M15 3.80 0.89 769 933
M16 3.91 0.80 784 931
M17 3.96 0.71 812 930
M18 4.09 0.76 .766 932

Olgek Geneli (0=.949)
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Giivenirlik katsayisinin .60’1n altinda ¢ikmast dlgegin ¢ok zayif oldugunu, .60 ile. 70
arasinda ¢ikmasi kabul edilebilir sinirlar icerisinde oldugunu ve. 80 iizerinde ¢ikmasi iyi
oldugunu gostermektedir (Fraenkel vd., 2006). Sonug olarak Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginin tamamma ve Yapi, Diyalog, Ozerklik
faktorlerine ait gilivenirlik katsayilart 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir.
Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakimlik Olcegi korelasyon

matrisi de EK-3. ‘de verilmistir.

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olgeginin giivenirligini
belirlemek lizere Cronbach Alpha i¢ tutarlik giivenirlik katsayisina baktigimizda

Cronbach Alfa degeri .963 olarak hesaplanmistir (Bkz. Tablo 4.6.2).
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Tablo 4.6.2
Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Ger¢eklik Algist Olcegi Madde Istatistikleri

Madde istatistikleri

Madde Cikarildiginda
Cronbach Alfa
Giivenirlik Katsayisi

Madde Toplam

Ortalama  Standart Sapma
Korelasyonu

Faktor 1: Duyussal (o= .828)

M1 3.76 0.95 .624 .793
M2 3.96 0.84 .624 794
M3 3.86 0.86 621 .795
M4 3.59 0.90 .596 .801
M5 3.59 1.02 .662 .783
Faktor 2: Topluluk Duygusu (o= .851)

M6 3.72 0.90 677 .816
M7 3.78 0.91 718 .798
M8 3.84 0.84 .749 .788
M9 3.57 0.97 .628 .839
Faktor 3: Amindalik (o= .896)

M10 3.97 0.80 722 879
M11 4.03 0.76 .769 .869
M12 4.07 0.71 .783 .867
M13 3.92 0.81 797 .862
M14 3.82 0.88 672 .893
Faktor 4: Algilanan Gergeklik (a=.907)

M15 3.54 0.91 724 .893
M16 3.64 0.85 718 .894
M17 3.68 0.82 671 .898
M18 3.22 1.13 741 .892
M19 3.69 0.83 .750 .892
M20 3.72 0.80 .706 .895
M21 3.18 1.04 .676 .897
M22 3.09 1.18 .698 .897
Faktor 5: Iletisim (0= .902)

M23 3.92 0.78 767 .878
M24 4.14 0.69 771 .880
M25 3.98 0.81 .785 874
M26 3.92 0.75 .795 873
M27 3.74 0.93 .697 .899
Faktor 6: Gizlilik/Giiven (0= .943)

M28 3.17 1.13 .882 923
M29 3.19 1.15 .886 922
M30 3.55 0.92 .755 .945
M31 3.36 1.00 .870 925
M32 3.15 1.04 .844 .930

Olcek Geneli (0= .963)
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Duyussal faktorii igin Cronbach Alfa degeri .828, Topluluk Duygusu faktori igin
Cronbach Alfa degeri .851, Anindalik faktorii i¢in Cronbach Alfa degeri .896, Algilanan
Gergeklik faktorii i¢in Cronbach Alfa degeri .907, Iletisim faktorii icin Cronbach Alfa
degeri .902 ve Gizlilik/Giiven faktorii icin Cronbach Alfa degeri .943 olarak hesaplandigi

goriilmektedir.

Glivenirlik katsayisinin. 60’1n altinda ¢ikmasi 6lgegin ¢ok zayif oldugunu, .60 ile. 70
arasinda ¢ikmasi kabul edilebilir sinirlar i¢erisinde oldugunu ve. 80 {izerinde ¢ikmasi iyi
oldugunu gostermektedir (Fraenkel vd., 2006). Sonug olarak Cevrimig¢i Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgeginin tamamina ve Duyussal, Topluluk Duygusu,
Anindalik, Algilanan Gergeklik, Iletisim ve Gizlilik/Giiven faktorlerine ait giivenirlik
katsayilar1 Olgegin giivenilir oldugunu gostermektedir. Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde

Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi korelasyon matrisi de EK-4. ‘de verilmistir.

4.7 Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinhk Olgegi

Puanlarinin Degerlendirilmesi

DFA sonugclari, 6l¢egin uyum indekslerinin yeterli diizeyde oldugunu ortaya koymakta
ve hem alt boyutlarin ayr1 ayr1 hem de 6lgegin etkilesimsel yakinliga iligkin toplam puani
tizerinden degerlendirme yapilmasina olanak saglamaktadir. Cevrimigi Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi, toplam 16 maddeden olusmakta ve 5°1i Likert
tipi derecelendirme kullanilmaktadir. Olgekten aliabilecek toplam puan araligi 16 ile 80
arasinda degismekte olup, 16 ile 37,3 arasindaki puanlar diisiik, 37,3 ile 58,6 arasindaki
puanlar orta ve 58,6 ile 80 arasindaki puanlar ise yiiksek etkilesimsel yakinlig: ifade
etmektedir. Bununla birlikte, 6l¢ek sahip oldugu yapi, diyalog ve 6zerklik alt boyutlari
acisindan degerlendirildiginde; yap1 boyutu bes maddeden olusmakta ve bu boyuttan elde
edilebilecek puanlar 5 ile 25 arasinda degismektedir. Diyalog boyutu {i¢ maddeden
olugsmakta olup 3 ile 15 arasinda, 6zerklik boyutu ise sekiz maddeden olugmakta ve 8 ile

40 arasinda puanlanmaktadir.

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginden elde edilen
puanlarin yiikselmesi, bireylerin iiretken yapay zekdya yonelik etkilesimsel yakinlik
diizeylerinin arttigini gostermektedir. Olgekte ters puanlanan herhangi bir madde

bulunmasa da bu durum -s6z konusu 6lgiilen degiskenin etkilesimsel yakinlik olmasi
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gerekeesi ile- yap1 boyutunun kavramsal iliskisinin ele alinacagi ¢alismalar agisindan
Ozen gostermeyi su sekilde gerektirmektedir: Soyle ki, 6lgegin alt boyutlarindan elde
edilen puanlarin yorumlanmasi s6z konusu oldugunda; etkilesimsel uzaklik kuraminda
yer alan yapi, diyalog ve Ozerklik bilesenlerinin birbirleri ile kavramsal iliskisinin
gozetilerek yorumlanmasi o6nemlidir. Bu calismada gelistirilen olgegin yapr alt
boyutundan alinan puanlarin artmast daha esnek bir yaprya isaret etmektedir.
Etkilesimsel uzaklik kuraminda, daha esnek bir yapi sistemin ihtiyaglara cevap verebilme
durumuna isaret ettiginden; etkilesimsel uzaklik ve yap1 arasinda dogru orantil bir iliski
s06z konusudur. Oysa ki bu ¢alismada gelistirilen “etkilesimsel yakinlik” degiskeni ile
yap1 boyutu arasindaki iligkinin ters orantili olmasi s6z konusu olsa da; dlgegin yapi
boyutundan elde edilen puanlarin artmasi sistemin esnek oldugu ve dolayisi ile
etkilesimsel yakinhigi arttirdigin1 gosterdiginden; ileriki calismalarda kavramlarin
birbirleri ile iliskisi etkilesimsel yakinlik temelinde ele alinirken; -yorumlamada kolaylik
olmasi agisindan kuram ile paralellik gosterecek sekilde- yapi alt boyutu altindaki

maddelerin ters kodlanmasi onerilmektedir.

Benzer sekilde, bu ¢calismada gelistirilen 6l¢egin diyalog alt boyutundan alinan puanlarin
artmasi daha yiiksek etkilesim ve iletigsim kalitesine isaret etmektedir. Etkilesimsel uzaklik
kuraminda, daha yiliksek diyalog daha az etkilesimsel uzaklik anlamina geldiginden
etkilesimsel uzaklik ve diyalog arasinda ters orant1 s6z konusudur. Bu ¢alismada ise
Olctlilen diyalog degiskeni ile etkilesimsel yakinlik degiskeni arasinda dogru orantinin

oldugu soylenebilir.

Son olarak bu ¢aligsmada gelistirilen dlgegin ozerklik alt boyutundan elde edilen puanlarin
artmasi ogrenenin kendi 6grenme siirecini yonetme becerisinin yiiksek olmast seklinde
yorumlanabilir. Bu yorumun temelinde yer alan Etkilesimsel uzaklik kurami baglaminda
ise 6zerklik bileseninin etkilesimsel uzaklik ile ters orantili oldugu goriilmektedir. Ancak

bu iliskinin yap1 ve diyalog bilesenleri ile de birlikte yorumlanmas: gerekmektedir.

Yapinin yiiksek ve 6zerkligin diisiik olmasi (yani kati yapilandirilmis sistem ve 6grenenin
zay1f 6grenme siireci yonetim becerisi) etkilesimsel uzakligi arttirirken; yapinin diisiik ve
ozerkligin yiliksek olmasi (yani esnek yapilandirilmis sistem ve Ogrenenin yiiksek
ogrenme siireci yonetim becerisi) etkilesimsel uzaklig1 azaltir. Bunun aksine diyalogun

ve Ozerkligin diisiik oldugu durumlarda (yani etkilesim ve iletisimin kalitesinin diisiik ve
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Ogrenenin zayif 6grenme siireci yonetim becerisi) etkilesimsel uzaklik yiiksek iken;
diyalogun ve oOzerkligin yiiksek oldugu durumlarda (yani etkilesim ve iletisimin
kalitesinin yiiksek ve 6grenenin yiiksek 6grenme yonetim becerisi) etkilesimsel uzaklik

diisiiktiir.

Buna gore, gelistirilen etkilesimsel yakinlik degiskeni baglaminda yer alan 6zerklik alt
boyutunun da yap1 ve diyalog ile iliskisi su sekilde yorumlanabilir: Yapinin yiiksek ve
Ozerkligin diisiik olmasi (yani kat1 yapilandirilmig sistem ve 6grenenin zayif 6grenme
slireci yonetim becerisi) etkilesimsel yakinligi azaltirken; yapinin diisiik ve 6zerkligin
yiiksek olmasi (yani esnek yapilandirilmig sistem ve 6grenenin yiiksek 6grenme siireci
yonetim becerisi) etkilesimsel yakinligi arttirir. Bunun aksine diyalogun ve 6zerkligin
diisiik oldugu durumlarda (yani etkilesim ve iletisimin kalitesinin yiiksek ve 6grenenin
diisiik 0grenme yonetim becerisi) etkilesimsel yakinlik diisiik iken; diyalogun ve
ozerkligin yiiksek oldugu durumlarda ise (yani etkilesim ve iletisimin kalitesinin yiiksek

ve 6grenenin yliksek 6grenme yonetim becerisi) etkilesimsel yakinlik yiiksektir.

4.8 Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olcegi Puanlarinin

Degerlendirilmesi

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi, 32 maddeden
olusmakta ve 5°li Likert tipi derecelendirme ile degerlendirilmektedir. Olgekte ters
puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgek; duyussal, topluluk duygusu, anindalik,
algilanan gerceklik, iletisim ve gizlilik/gliven olmak iizere alt1 boyuttan olugsmaktadir.
Duyussal boyutu bes maddeden olugsmakta ve 5 ile 25 arasinda, topluluk duygusu boyutu
dort maddeden olusmakta ve 4 ile 20 arasinda, anindalik boyutu bes maddeden olugmakta
ve 5 ile 25 arasinda, algilanan ger¢eklik boyutu sekiz maddeden olugmakta ve 8 ile 40
arasinda, iletisim boyutu bes maddeden olugsmakta ve 5 ile 25 arasinda ve gizlilik/giiven
boyutu ise bes maddeden olusmakta ve 5 ile 25 arasinda puanlanmaktadir. Olgegin

genelinden elde edilebilecek puan aralig1 ise 32 ile 160 arasindadir.

DFA sonuglari, 6l¢cegin uyum indekslerinin yeterli diizeyde oldugunu ve hem alt boyutlar
hem de gerceklik algisina iligkin toplam puan iizerinden analiz yapilabilecegini

gostermektedir.
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Bu galismada gelistirilen 6l¢egin Duyussal alt boyutundan elde edilen puanlarin artmasi
ogrenenin iiretken YZ ile yiiksek duygusal iletisimin varligina, Topluluk Duygusu alt
boyutundan elde edilen puanlarin artmasi 6grenenin iiretken YZ ile yiiksek topluluk
duygusu igerisinde oldugu, Anindalik alt boyutundan elde edilen puanlarin artmasi
ogrenenin tiretken YZ ile hizli iletisim kurdugu, Algilanan Gergeklik alt boyutundan elde
edilen puanlarin artmast 6grenenin tretken YZ yi ne kadar gercek bir birey yerine
koyabildigi, Iletisim alt boyutundan elde edilen puanlarin artmas1 6grenenin iiretken YZ
ile anlasma seviyesinin yiiksek oldugu ve Gizlilik/Giiven alt boyutundan elde edilen
puanlarin artmast dgrenenin iretken YZ ‘ye olan giiveninin yiiksek oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeginden alinan puanlarin
yiikselmesi, bireylerin iiretken yapay zekaya yonelik gerceklik algilarinin arttigini ifade
etmektedir. Olgekten elde edilen toplam puanlar 32 ile 74,67 arasinda oldugunda diisiik,
74,67 ile 117,34 arasinda oldugunda orta ve 117,34 ile 160 arasinda oldugunda ise yiiksek
diizeyde gerceklik algisi olarak degerlendirilmektedir.

4.9 Cesitli Degiskenler A¢isindan Gergeklestirilen Analizlere Ait Bulgular

Bireylerin iiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ve liretken yapay zekanin
gerceklik algisini etkileyen yas, cinsiyet, basari, kayit tiiri ve eKampiis kullanim miktari
gibi degiskenlere yonelik analizler gergeklestirilmis olup sonuglart bu bashk altinda

verilmistir.

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakmlik Olgeginin tiim
maddelerinin puanlari toplamiyla ve Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik
Algis1 Olgeginin tiim maddelerinin puanlari toplamiyla toplam degiskenler (EY_TOP ve
GA_TOP) olusturulmustur. Bu degiskenlerin Z skorlarinin hesaplanmasinda veri toplama
stirecinin i asamasinda elde edilen 712 veriden faydalanilmistir. Ug degerleri
temizledikten sonra 73 veri setten uzaklastirilmis olup; calismanin degiskenler
baglamindaki analizi toplamda 639 veri ile tamamlanmistir. Veri setine ait normallik

degerleri Tablo 4.9. da gosterilmistir.
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Tablo 4.9.

Cevrimigi Uzaktan Egitimde (?retken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gerg¢eklik Algisi Olgegi ile toplanan verilerin basiklik ve ¢arpiklik degerleri

Betimsel istatistikler

Carpikhk Basikhk
e Standart e L Standart
Istatistik Hata Istatistik Hata
EY_TOP -.363 .097 401 193
GA_TOP -.040 .097 .096 193

Basiklik ve ¢arpiklik degerlerine gére verimiz miikemmel kabul edilebilecek derecede
normal dagilmistir (Hair vd.,2013; Tabachnick vd., 2007; George ve Mallery, 2010). +1.0
arasindaki bir basiklik degeri ¢ogu psikometrik amag i¢in miikkemmel kabul edilir (George
ve Mallery, 2012). Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik
Olgegi ve Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gerceklik Algisi Olgegi ile toplanan
verilerin normal dagilimlarina yonelik histogram ve plot grafikleri Sekil 4.9.1, Sekil

4.9.2, Sekil 4.9.3 ve Sekil 4.9.4 ‘te gbsterilmistir.
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Sekil 4.9.1

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlk Olgeginden elde edilen verilerin normal
dagilim histogrami

Histogram — Normal
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Sekil 4.9.2

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginden elde edilen verilerin normal
dagilim plot grafigi

Normal Q-Q Plot of EY_TOP
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Sekil 4.9.3

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgeginden elde edilen verilerin normal
dagilim histogrami

Histogram — Hormal
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Sekil 4.9.4

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olceginden elde edilen verilerin normal
dagilim plot grafigi

Normal Q-Q Plot of GA_TOP

Expected Normal
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4.9.1 Cevrimici uzaktan egitimde Uretken YZ’nin etkilesimsel yakinhg ve

gerc¢eklik algisinin cinsiyet acisindan incelenmesi

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakilik Olgegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi kullanilarak toplanan verilerde
yer alan katilimc1 sayilari, ortalamalar1 ve standart sapmalari ile standart hata ortalamalari

cinsiyete gore Tablo 4.9.1.1°de verilmistir.

Tablo 4.9.1.1

Cevrimigi Uzaktan Egitimde l.?retken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgekleri ile toplanan verilerin cinsiyete gére dagilimlar

Grup Istatistikleri

CINSIYET N Ortalama Standart Sapma Standart Hata
Ortalamasi
KADIN 351 68.5954 9.40859 .50219

EY_TOP
- ERKEK 288 69.2292 10.14063 .59754
KADIN 351 115.4131 20.06625 1.07106

GA_TOP
- ERKEK 288 118.1389 20.73648 1.22191

Cevrimici uzaktan egitim siireglerinde liretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ile
gercek olarak algilanma derecesinin erkekler ve kadinlar arasinda anlamli bir fark
gosterip gdstermedigini tespit etmek amaciyla Bagmmsiz Orneklemler T Testi

uygulanmistir. Testin sonuglar1 Tablo 4.9.1.2°de goriilmektedir.
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Tablo 4.9.1.2

Cevrimigi Uzaktan Egitimde (?retken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gerg¢eklik Algisi Olgegi ile toplanan verilerin cinsiyete gore T testi sonuglart

Bagimsiz Orneklem Testi

Levene ‘in
Varyans Ortalamalarin Esitligi icin t-testi
Esitligi Testi
Anlam Farkin %95
hihk Standart .. <
Anlam Ortalam Giiven Arahgi
t sd (2- Hata
hihk a Fark
kuyru Farka
Klu) Alt Ust
Esit
varyanstar 59 268 -.818 637 414 -63373 77480 -2.15521 .88775
varsayilmi
EY_ str
TOP Esit
varyanslar -812 593015 417 -63373  .78055 -2.16670 .89925
varsayilma
mistir
Esit
varyansiar - a1 466 -1.683 637 093 -2.72578 161962 -5.90621 .45465
varsayilmi
GA_ stir
TOP  Esit
varyanslar -1.678 604719 094 -2.72578 162488 -5.91687 46530
varsayilma
mistir

Her iki 6l¢ek i¢in de anlamlilik degerlerinde P>0.05 oldugundan gruplarda varyanslar esit
dagilmistir. Bu sebeple sonuglarda ilk satirlara baktigimizda Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi icin Anlamlilik (2-kuyruklu) degerinin .414
oldugu goriilmektedir, P>0.05 oldugundan gruplar arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Yani gevrimigi uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekanin

etkilesimsel yakinlig1 erkekler ve kadinlar arasinda anlamli bir fark géstermemektedir.

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi i¢in ise Anlamlilik (2-
kuyruklu) degeri .093 oldugundan ve P>0.05 oldugundan gruplar arasinda anlamli bir
fark bulunmamaktadir. Bu durumda ¢evrimigi uzaktan egitim siireglerinde iretken yapay
zekanin gergek olarak algilanma derecesi erkekler ve kadinlar arasinda anlamli bir fark

gostermemektedir.
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4.9.2 Cevrimici uzaktan egitimde Uretken YZ’nin etkilesimsel yakinhg ve

gerceklik algisinin kayzit tiirii acisindan incelenmesi

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakilik Olgegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi kullanilarak elde edilen verilerde
yer alan katilimcilarin Ikinci Universite, Yks Kayit, Yks Ek Yerlestirme, AnadoluY®os,
Dikey Gegis, Dikey Gegis Ek Yerlestirme, Dikey Gegis Fark Ders, Dikey Gegis Fark Ders
Ek Yerlestirme, Lisans Tamamlama, Saglik Lisans Tamamlama, Se¢gme Sinavi, Yatay
Gegis olmak tizere 12 farkli kayit tiirline dahil olduklar tespit edilmistir. 12 farkli kayit
tiiriine dahil olan 6grenci sayilar arasinda ¢ok biiyiik farklar ¢ikmasi (bazi tiirlerde 1 veya
2 kisi varken bazi tiirlerde 431 kisi olmasi) sebebiyle kayit tiirleri kendi aralarinda

gruplandirilmistir.

Yeni olusturulan gruplar, icerdikleri 6grenci sayilart ile kayit tiirleri su sekildedir;
Grup 1: ikinci Universite 431 (Ikinci Universite)

Grup 2: YKS 117 (Yks Kayit, Yks Ek Yerlestirme)

Grup 3: Diger 91 (AnadoluY6s, Dikey Gegis, Dikey Gegis Ek Yerlestirme, Dikey Gegis
Fark Ders, Dikey Gegis Fark Ders Ek Yerlestirme, Lisans Tamamlama, Saglik Lisans

Tamamlama, Se¢me Sinavi, Yatay Gegis)

Gruplarin istatistikleri Tablo 4.9.2.1°de verilmistir.
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Tablo 4.9.2.1

Cevrimigi Uzaktan Egitimde“Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gerc¢eklik Algisi Olgegi ile toplanan verilerin kayut tiirti gruplarina gére dagilimlart

Tanimlayicilar

Ortalama i¢in %95

Giiven Arahg: ;
Grup N Ortalama Standart Standart Minimum Maksi
Sapma Hata mum

Alt Smr  Ust Smir

1 431 689281 9.97401  .48043 67.9838 69.8724 35.00  90.00
2 117 68.1709 9.34058  .86354 66.4606 69.8813 44.00  89.00

EY_TOP 3 91 695714 916411 96066  67.6629 71.4799  47.00  90.00
T‘;ﬁ'a 639 68.8811 974269 38541  68.1242 69.6379 3500  90.00

1 431 1164153 2037330 98135 114.4865 118.3441  60.00 160.00

2 117 1153846 21.02414 194368 111.5349 119.2343  64.00 160.00

GA_TOP 91 119.3297 10.69098 2.06418 1152288 123.4305  80.00 160.00
T‘;ﬁ'a 639 116.6416 20.40019 80702 115.0569 118.2264  60.00 160.00

Gruplardaki 6grenci sayilar1 arasindaki farklarin azaldigi goriilmektedir. Varyanslarin

homojenligine bakildiginda ise sonuglar Tablo 4.9.2.2’de yer almaktadir.

Tablo 4.9.2.2

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Ulietken YZ Etkilesimsel Yakinhik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgegi ile toplanan verilerin kayit tiirii gruplarina gore Varyanslarin
Homojenligi Testi sonuglar

Varyanslarin Homojenligi Testi

Levene Istatistigi sdl sd2 Anlamlihk
EY_TOP .922 2 636 .398
GA_TOP .385 2 636 .681

Gruplama sonrasi anlamlilik diizeyleri P>0.05 oldugundan gruplar arasi varyanslar
homojen dagilmistir. Bu durumda ANOVA testi uygulandiginda Tablo 4.9.2.3’te yer alan

sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 4.9.2.3

Cevrimigi Uzaktan Egitimde" Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgegi ile toplanan verilerin kayit tiirii gruplarina gére ANOVA testi sonuglart

ANOVA
Tfi:gﬁ: sd Or&ﬂ?g‘a F Anlamhlik
Gruplar Arasi 103.324 2 51.662 543 581
EY_TOP  Gruplar ici 60455.637 636  95.056
Toplam 60558.961 638
Gruplar Arasi 864.472 2 432.236 1.039 .355
GA_TOP  Gruplar Ici 264650.461 636  416.117
Toplam 265514.933 638

Anova testinin sonuglarina gore ise anlamlilik degerleri P>0.05 oldugundan 3 farkli kayit
tiriindeki Ogrenenlerin etkilesimsel yakinligi ve gergeklik algisi anlamli bir fark
gostermemektedir. Buna gore g¢evrimigi uzaktan egitim siireclerinde iiretken yapay
zekanin etkilesimsel yakinligi ile ¢evrimig¢i uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay
zekanin gercek olarak algilanma derecesi 3 farkli kayit tiiriindeki 6grenenler arasinda

anlamli bir fark géstermemektedir.

4.9.3 Cevrimici uzaktan egitimde Uretken YZ’nin etkilesimsel yakinhg ve

ger¢eklik algisinin yas agisindan incelenmesi

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olgegi kullanilarak toplanan veriler
araciligiyla 6grenci veritabanindan alinan yas verisinin normallik kontrolii yapilmastir.
Verinin basiklik ve garpiklik degerlerine baktigimizda normal dagildig: Tablo 4.9.3.1°de

goriilmektedir.
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Tablo 4.9.3.1

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Qretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Ger¢eklik Algisi Olgekleri ile toplanan yas verisinin basiklik ve ¢arpiklik degerleri

Tanimlayicilar
Istatistik Standart Hata
Carpiklik 342 .097
YAS
Basiklik -.398 193

Bu sebeple ¢evrimici uzaktan egitim siireclerinde liretken yapay zekanin etkilesimsel
yakinlig1 ile yas arasindaki iliskiyi tespit etmek icin Pearson Korelasyon analizi

kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.9.3.2 ‘de gosterilmistir.

Tablo 4.9.3.2

Cevrimi¢i uzaktan egitim siireclerinde tiretken yapay zekann etkilesimsel yakinligi ile yas arasindaki iliski

Korelasyonlar

EY_TOP YAS
Pearson Korelasyonu 1 -.1417
EY_TOP Anlamlilik (2-kuyruklu) .000
N 639 639
Pearson Korelasyonu -.141™ 1

YAS Anlamlilik (2-kuyruklu) .000
N 639 639

* Korelasyon p<0,01 diizeyinde anlamhdir (2-kuyruklu).

Anlamlilik diizeyi (2-kuyruklu) .000 oldugundan aralarinda anlamli (P<0.01) bir iligki
vardir. Korelasyon katsayisi -.141 olarak hesaplanmis olup yas ile ¢evrimig¢i uzaktan
egitim siireglerinde tliretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi arasinda negatif (r=-
0,141) yonlii zay1f bir korelasyon bulunmaktadir. Bu durumda uzaktan 6grenenlerde yas

arttikca tiretken yapay zekaya olan etkilesimsel yakinlik azalmaktadir.

Cevrimigi uzaktan egitim siireclerinde iiretken yapay zekanin gergek olarak algilanma
derecesi ile yas arasindaki iligkiyi tespit etmek i¢in Pearson Korelasyon analizi

kullanilmigtir. Elde edilen bulgular Tablo 4.9.3.3 ‘de gosterilmistir.
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Tablo 4.9.3.3

Cevrimigi uzaktan egitim stireglerinde iiretken yapay zekanin ger¢ek olarak algilanma derecesi ile yas
arasindaki iliski

Korelasyonlar

GA_TOP YAS
Pearson Korelasyonu 1 -.178™
GA_TOP Anlamlilik (2-kuyruklu) .000
N 639 639
Pearson Korelasyonu -.178™ 1

YAS Anlamlilik (2-kuyruklu) .000
N 639 639

* Korelasyon p<0,01 diizeyinde anlamlidir (2-kuyrukluy).

Anlamlilik diizeyi (2-kuyruklu) .000 oldugundan aralarinda anlamli (P<0.01) bir iliski
vardir. Korelasyon katsayisi -.178 olarak hesaplanmis olup yas ile ¢evrimi¢i uzaktan
egitim siireclerinde liretken yapay zekanin gercek olarak algilanma derecesi arasinda
negatif (r=-0,178) yonlii zayif bir korelasyon bulunmaktadir. Yani uzaktan 6grenenlerde
yas arttikca {liretken yapay zekayr gergek olarak algilama seviyelerinde azalma

goriilmektedir.

4.9.4 Cevrimici uzaktan egitimde Uretken YZ’nin etkilesimsel yakinhg ve

gerceklik algisinin basar acisindan incelenmesi

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgekleri ile elde edilen sonuglara ait
katilimcilarin 6grenci veritabanindan alman GNO (Genel Not Ortalamasi) verisinin
basiklik ve carpiklik degerlerine baktigimizda verinin normal dagildig1 Tablo 4.9.4.1°de

goriilmektedir.

Tablo 4.9.4.1

Qevrimigi Uzaktan Egitimde" Uretken YZ Etkilegimsel Yakinlik Olgegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgekleri araciligiyla toplanan verilere ait GNO verisinin basiklik ve ¢arpikiik
degerleri

Tanmimlayicilar
istatistik ~ Standart Hata
Carpiklik -.302 .097
GENELORTALAMA
Basiklik -.709 193
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Bu sebeple ¢evrimigi uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekanin etkilesimsel
yakinlig1 ile basar1 arasindaki iliskiyi tespit etmek i¢in Pearson Korelasyon analizi

kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.9.4.2de gosterilmistir.

Tablo 4.9.4.2

Cevrimi¢i uzaktan egitim siireglerinde tiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ile basari arasindaki
iligki

Korelasyonlar

EY_TOP GENELORTALAMA

Pearson Korelasyonu 1 -.030
EY_TOP Anlamlilik (2-kuyruklu) 454

N 639 639

Pearson Korelasyonu -.030 1
GENELORTALAMA Anlamlilik (2-kuyruklu) 454

N 639 639

Anlamlilik diizeyi (2-kuyruklu) .454 oldugundan g¢evrimici uzaktan egitim siireglerinde
tiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ile bagar1 arasinda anlamli (P>0.05) bir iligki

yoktur.

Cevrimici uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekanin gercek olarak algilanma
derecesi ile basari arasindaki iliskiyi tespit etmek igin Pearson Korelasyon analizi

kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.9.4.3 ‘te gosterilmistir.

Tablo 4.9.4.3

Cevrimigi uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekanin gergek olarak algilanma derecesi ile bagari
araswmndaki iligki

Korelasyonlar

GA_TOP GENELORTALAMA

Pearson Korelasyonu 1 -.051
GA_TOP Anlamlilik (2-kuyruklu) 194

N 639 639

Pearson Korelasyonu -.051 1
GENELORTALAMA Anlamlilik (2-kuyruklu) 194

N 639 639
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Anlamlilik diizeyi .194 oldugundan ¢evrimigi uzaktan egitim stireglerinde iiretken yapay
zekanin gergek olarak algilanma derecesi ile basar1 arasinda anlamli (P>0.05) bir iliski

bulunmamaktadir.

4.9.5 Cevrimici uzaktan egitimde Uretken YZ’nin etkilesimsel yakinhg ve

gerceklik algisinin eKampiis kullanimlar agisindan incelenmesi

Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi ve Cevrimici
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi ile uygulanan calismaya katilan
dgrenenlerin Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi’nin Ogrenme Yonetim Sistemi
olan eKampiis’e (http://ekampus.anadolu.edu.tr) mevcut egitim 6gretim yilinda yapmis
olduklar1 girig miktarlari verisi eKampiis veritabani tizerinden alinmis olup bu veriye ait
normallik kontrolii sonucunda Sekil 4.9.5’de normal dagilim histogrami goriildiigi tizere

verinin normal dagilim gostermedigi tespit edilmistir.

Sekil 4.9.5

Cevrimigi Uzaktan Egitimde (?retken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gerg¢eklik Algisi Olgegi araciligiyla toplanan verilere ait katilimcilarin eKampiis kullanim
sayularimin normal dagilim histogrami

Histogram — Mormal
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Verinin normal dagilim gostermemesi sebebiyle analiz i¢in Spearman Brown sira farklari
korelasyon katsayist secilmistir. Cevrimici uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay
zekanin etkilesimsel yakinligi ile eKampiis kullanim sayilar1 arasindaki iliskiyi tespit
etmek icin uygulanan Spearman Korelasyon Analizinden elde edilen bulgular Tablo

4.9.5.1de gosterilmistir.

Tablo 4.9.5.1

Cevrimigi uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekamn etkilesimsel yakinligr ile eKampiis
kullanimlart arasindaki iliski

Korelasyonlar

EKAMPUSCOUNT
EY_TOP ACCESS
Korelasyon Katsayisi 1.000 -.028
EY_TOP Anlamlilik (2-kuyruklu) . 474
Spearman'in
rho N 639 639
Korelasyon Katsayisi -.028 1.000
EKAMPUSCOUNT
ACCESS Anlamlilik (2-kuyruklu) 474
N 639 639

Anlamlilik diizeyi .474 oldugundan ¢evrimigi uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay
zekanin etkilesimsel yakinligi ile eKampiis kullanim sayilar1 arasinda anlamli (P>0.05)

bir iligki bulunmamaktadir.

Cevrimici uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekanin gercek olarak algilanma
derecesi ile eKampiis kullanim sayilar1 arasindaki iliskiyi tespit etmek i¢in Spearman

Korelasyon Analizi kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.9.5.2 ‘de gosterilmistir.
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Tablo 4.9.5.2

Cevrimi¢i uzaktan egitim siireglerinde tiretken yapay zekanin gercek olarak algilanma derecesi ile
eKampiis kullanimlar: arasindaki iligki

Korelasyonlar

EKAMPUSCOUNT
GA_TOP ACCESS
Korelasyon Katsayisi 1.000 -.033
GA_TOP Anlamlilik (2-kuyruklu) . 407
\ N 639 639
Spearman'in
rho Korelasyon Katsayisi -.033 1.000
EKAMPUSCOUNT
ACCESS Anlamlilik (2-kuyruklu) 407
N 639 639

Anlamlilik diizeyi .407 oldugundan c¢evrimici uzaktan egitim siire¢lerinde iiretken yapay
zekanin gergek olarak algilanma derecesi ile eKampiis kullanim sayilar1 arasinda anlamli

(P>0.05) bir iligki bulunmamaktadir.
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5 SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1 Sonuc¢

Bu ¢alisma sonucunda, 3 faktér ve 16 maddeden olusan 5°1i Likert tipi Cevrimici Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakilik Ol¢egi ve 6 faktdr ve 32 maddeden olusan
5°1i Likert tipi Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olgekleri

gelistirilmistir.

Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginin genelinden
alman puanlarin yiliksek olmasi, yliksek etkilesimsel yakinliga, Cevrimi¢i Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgeginin genelinden alinan puanlarin yiiksek

olmasi ise yliksek gerceklik algisina isaret etmektedir.

Gelistirilen bu olgekler kullanilarak 6grenenlerin iiretken yapay zekanin etkilesimsel
yakinlig1 ve gerceklik algisi; yas, cinsiyet, basari, kayit tiirii ve eKampiis kullanim miktar1
degiskenleri temelinde incelenmistir. Bu analizler sonucunda iiretken yapay zekanin
etkilesimsel yakinlhigi ve gergeklik algisi ile cinsiyet, basari, kayit tiirii ve eKampiis
kullanim miktar1 arasinda anlamli bir bulguya rastlanmamis olup yas ile c¢evrimici
uzaktan egitim siire¢lerinde iiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligir ve gerceklik
algis1 arasinda negatif yonlii zayif bir korelasyon tespit edilmistir. Bu durum tiretken YZ
baglaminda uzaktan 6grenenlerde yas arttikga iiretken yapay zekaya olan etkilesimsel

yakinlik ve gerceklik algisinda azalma goriildiiglinii ortaya koymaktadir.
5.2 Tartisma

5.2.1 Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinhk Olcegi ve
Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olcegi tartisma

Yapilan alanyazin taramasi sonucunda olusturulan taslak dl¢ekler ilk asamada Cevrimigi
Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakmlik Olgeginde Yapi boyutunda 9,
Diyalog boyutunda 5 ve Ozerklik boyutunda 19 madde olmak iizere toplamda 33 madde
ile Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi Duyussal boyutunda
6, Topluluk Duygusu boyutunda 4, Anindalik boyutunda 5, Algilanan Gergeklik
boyutunda 9, Iletisim boyutunda 7 ve Gizlilik/Giiven boyutunda 5 olmak iizere toplamda
36 madde olacak sekilde tasarlanmistir. Buna ek olarak Olgeklerle birlikte katilimcilara

gonderilmesi planlanan, katilimcilarin yapay zeka okur yazarligimin ne seviyede
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oldugunu anlamaya yonelik genel sorular igeren anket de 13 maddeden olusacak sekilde

tasarlanmustir.

Olgeklerde Kesinlikle Katiliyorum (5), Katiliyorum (4), Kararsizim (3), Katilmiyorum
(2), Kesinlikle Katilmiyorum (1) segeneklerinden olusan 5°li Likert tipi bir

derecelendirme kullanilmistir.

Olgek ve anket goriiniis ve kapsam gecerligi icin Word dokumani formatinda hazirlanip
cevrimi¢i ortamda 9 uzmana gonderilmistir. Uzmanlardan gelen diizeltme Onerileri
Lawshe Teknigi kullanilarak analiz edilmis, bunun sonucunda gelen doniislere gore
Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakmlik Olgeginde Yap:
boyutunda 7, Diyalog boyutunda 4 ve Ozerklik boyutunda 8 madde olmak iizere toplamda
19 madde ile Cevrimi¢i Uzaktan Egitim Siireclerinde Uretken YZ Gergeklik Algisi
Olgegi Duyussal boyutunda 5, Topluluk Duygusu boyutunda 4, Anindalik boyutunda 5,
Algilanan Gergeklik boyutunda 8, Iletisim boyutunda 5 ve Gizlilik/Giiven boyutunda 5

olmak iizere toplamda 32 madde, ankette ise 8 madde kalmistir.

Bu versiyon ile 7 kisiden olusan ayr1 bir grup akademisyenle pilot ¢alisma ve odak grup
goriismesi yapilmis olup bu asamalarda da elenen maddelerle birlikte Cevrimi¢i Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakmlik Olgeginde Yap: boyutunda 6, Diyalog
boyutunda 4 ve Ozerklik boyutunda 8 madde olmak iizere toplamda 18 madde ile
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi Duyussal boyutunda
5, Topluluk Duygusu boyutunda 4, Anindalik boyutunda 5, Algilanan Gergeklik
boyutunda 8, Iletisim boyutunda 5 ve Gizlilik/Giiven boyutunda 5 olmak iizere toplamda
32 madde, ankette ise 8 madde kalmis ve katilimcilara gonderilmeye hazir nihai form

olusmustur.

Olgek ve anket Google Form kullanilarak hazirlanip katilimcilara Anadolu Universitesi
Acikdgretim Sistemi’nin Ogrenme Ydnetim Sistemi olan http://ekampus.anadolu.edu.tr
ile Anadolu Universitesi Acikogretim Sistemi’nde kayith &grencilerin kullandig

otomasyon sistemi olan https://aosogrenci.anadolu.edu.tr iizerinden ulastirilmistir.

Ogrenme yodnetim sistemi ve otomasyon sistemi ile toplanan veriler iizerinde normal
dagilim, dogrusallik, aykir1 degerler gibi kontroller yapildiktan sonra uygulanan AFA
sonucunda Cevrimic¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi Yap:
boyutunda 4. Madde modeli bozdugu icin 6lcekten ¢ikartilmis, bu dlgekte toplam 17 ve
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Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algist Olceginde bu asamada
¢ikartilan madde bulunmadigi i¢in 32 madde kalmustir.

Ikinci grup veri iizerinde uygulanan DFA sonucunda ise uyum iyiligi indekslerinin
yeterliliklerine bakilmis ve Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel
Yakinlik Olgegi Diyalog boyutunda 9. Madde modeli bozdugu igin &lgekten ¢ikartilmas,
bu olgekte toplam 16 ve Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi
Olgeginde bu asamada ¢ikartilan madde bulunmadigi icin 32 madde kalmistir.

Calismada uygulanan tiim asama ve analizler tamamlandiginda Cevrimi¢i Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginde Yap: boyutunda 5, Diyalog
boyutunda 3 ve Ozerklik boyutunda 8 madde olmak iizere toplamda 16 madde ile
Cevrimigi Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi Duyussal boyutunda
5, Topluluk Duygusu boyutunda 4, Anindalik boyutunda 5, Algilanan Gergeklik
boyutunda 8, Iletisim boyutunda 5 ve Gizlilik/Giiven boyutunda 5 olmak iizere toplamda

32 madde kalmis, gegerli ve giivenilir nihai hale ulagilmistir.

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgeginin gegerli ve
giivenilir nihai halinde yer alan maddeler EK-1."de, Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken
YZ Gergeklik Algis1 Olgeginin gegerli ve giivenilir nihai halinde yer alan maddeler EK-
2.’de yer almaktadir.

SPSS 24 ve AMOS 24 paket programlar1 kullanilarak gergeklestirilen tiim analizler
tamamlandiginda Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi
ve Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algisi Olgeklerinin gerekli
istatistiksel yeterlilige sahip olduklar1 gozlemlenmis ve yapr gegerlikleri saglanmustir.
Gergeklestirilen gegerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen bulgular,

6l¢eklerin kendi iginde tutarli bir yapiya sahip olduklarini ortaya koymaktadir.
5.2.2 Degiskenler acisindan gerceklestirilen analizler tartisma

Bireylerin iiretken yapay zekaya etkilesimsel yakinligi ve iretken yapay zekanin
gerceklik algilarini etkileyen yas, cinsiyet, basari, eKampis kullanim miktar1 ve kayit

tiirii gibi degiskenlere yonelik analizlerin sonuglarina bu boliimde yer verilmistir.

351 kadin ve 288 erkek katilimcinin verisinin yer aldigi cinsiyete gore uygulanan T
testinde gruplarda varyanslarin esit dagildigi tespit edilmistir. Testin sonuglarina gore

cevrimici uzaktan egitim slireclerinde iiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi
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erkekler ve kadinlar arasinda anlamli bir fark gostermemektedir. Ayn1 sekilde ¢evrimici
uzaktan egitim siireglerinde liretken yapay zekanin gergek olarak algilanma derecesi de

erkekler ve kadinlar arasinda anlamli bir fark géstermemektedir.

Ug alt grupta toplanmus toplamda 12 farkli kayzt tiiriine dahil olan 6grenenlerin dlgekler
araciligiyla toplanmis verileri ile kayit tiirleri arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in yapilan
ANOVA testinin sonuglara gore ise bu kayit tiirlerindeki 6grenenlerin etkilesimsel
yakinlig1 ve gergeklik algis1 anlamli bir fark gostermemektedir. Bu durumda ¢evrimigi
uzaktan egitim silireglerinde tliretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ile ¢evrimigi
uzaktan egitim siireclerinde iiretken yapay zekanin gercek olarak algilanma derecesi ile

kayit tiirii arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Cevrimigi uzaktan egitim siireglerinde liretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ve
gercek olarak algilanma derecesi ile yas arasindaki iligskiyi tespit etmek i¢in Pearson
Korelasyon Analizi kullanilmistir. Bu analizlerden elde edilen sonuglara gore yas ile
cevrimigi uzaktan egitim siireglerinde iiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi
arasinda negatif yonlii zayif bir korelasyon bulunmaktadir. Ayni sekilde yas ile cevrimici
uzaktan egitim siireglerinde iliretken yapay zekanin gercek olarak algilanma derecesi
arasinda da negatif yonli zayif bir korelasyon bulunmaktadir. Bu durumda uzaktan
Ogrenenlerde yas arttikga tiretken yapay zekaya olan etkilesimsel yakinlik azalmaktadir.
Bununla birlikte uzaktan 6grenenlerde yas arttikga iiretken yapay zekayi gerg¢ek olarak

algilama seviyelerinde azalma goriilmektedir.

Cevrimici uzaktan egitim siireclerinde iiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ve
gercek olarak algilanma derecesi ile basar1 arasindaki iliskiyi tespit etmek icin Pearson
Korelasyon Analizi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara goére; ¢evrimici uzaktan egitim
stireclerinde liretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ile basar1 arasinda anlaml bir
iliski bulunmamaktadir. Cevrimi¢i uzaktan egitim siireclerinde liretken yapay zekanin
gercek olarak algilanma derecesi ile basar1 arasinda da anlamh bir iliski

bulunmamaktadir.

Cevrimici uzaktan egitim siireclerinde tiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinlig1 ve
gercek olarak algilanma derecesi ile 6grenenlerin Anadolu Universitesi Agikdgretim
Sistemi’nin Ogrenme Y&netim Sistemi olan eKampiis kullanim miktarlar1 arasindaki
iliskiyi tespit etmek icin Spearman Brown Sira Farklar1 Korelasyon Katsayis1 Yontemi

uygulanmistir.  Spearman Korelasyonu sonucuna gore ¢evrimi¢i uzaktan egitim
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stireglerinde tiretken yapay zekanin etkilesimsel yakinligi ile eKampiis kullanim miktar1
arasinda anlamli bir iligki yoktur. Ayni sekilde ¢evrimigi uzaktan egitim siireclerinde
iiretken yapay zekanin gergek olarak algilanma derecesi ile eKampiis kullanim miktari

arasinda da anlamli bir iliski bulunmamaktadir.

Sonug olarak bireylerin iiretken yapay zeka ile etkilesimsel yakinlig1 ve iiretken yapay
zekaya olan gercgeklik algilarini etkileyen yas, cinsiyet, basari, eKampiis kullanim miktar1
ve kayit tiirii gibi degiskenlere yonelik analizlerin arasindan yalnizca yas faktoriiniin

anlaml fark gosterdigi tespit edilmistir.

Oncelikle, yas ile etkilesimsel yakinlik ve gergeklik algisi arasindaki negatif iligki,
teknoloji kabulii ve insan-bilgisayar etkilesimi alanindaki calismalarla uyumludur
(Morris vd., 2005; Olson vd., 2011; Lee ve Coughlin, 2015; Galand & Lobet-Maris, 2003;
Lobet-Maris & Galand, 2004). Bu durum, yas ilerledik¢e tiretken YZ’nin 6grenme
ortaminda "etkilesim partneri" olarak algilanmasinin ve ger¢ek¢i bulunmasinin azaldigin

diistindiirmektedir.

Nitekim, Olson vd. (2011) yash yetiskinlerin teknoloji kabul ve kullanimda secici
olduklarin1 ve degisime yonelik direncli oldugunu ortaya koydugu calisma ile bu
calismada incelenen liretken YZ etkilesimsel yakinlik ve gerceklik algist degiskeni ile yas
degiskeni agisindan elde edilen sonug¢ olduk¢a manidardir. Bununla birlikte Lobet-Maris
ve Galand (2004) bilgisayarlar ve internetin genglere yonelik teknolojiler oldugunu ileri
stirmektedir. Bunu destekler nitelikte yaptiklar: ¢alisma sonucu 18-29 yas araligindaki
katilimcilarin %85'1 bilgisayarlar1 kullanisl bulduklarini, buna karsin 65 yas iistii grubun
ise yalnizca %32'sinin bu goriiste oldugunu rapor etmislerdir (Galand & Lobet-Maris,
2003).

Her ne kadar literatiirde e-6grenme ve bilgi teknolojilerinin kullanimi gibi ¢evrimigi
stireclere kadin ya da erkek 6grenenlerin daha olumlu yaklastigina dair gesitli aragtirmalar
yer alsa da, bu ¢alismanin yapay zekaya yonelik etkilesimsel yakinlik ve yapay zekanin
gercek olarak algilanma diizeyinin cinsiyet ile anlamli bir iligkisi olmadigini ortaya
koymas1 Suri ve Sharma (2013)’nin e-6grenmeye yonelik tutumlarda cinsiyete dayali

anlaml bir farklilik bulmadigi ¢alismasi ile benzer sonuglar vermistir.
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Bu arastirmanin bulgulari, yapay zekaya yonelik etkilesimsel yakinlik ve yapay zekanin
gercek olarak algilanma diizeyinin 6grenen basarist ile anlamli bir iligkisi olmadigini
ortaya koymaktadir. Bu durum, yapay zekaya iliskin algisal faktorlerin tek basina
akademik basar1 iizerinde belirleyici olmayabilecegini ve basariy1 etkileyen temel
mekanizmalarin daha ¢ok pedagojik tasarim ve baglamsal degiskenlerle iliskili

olabilecegini diisiindiirmektedir.

Bu bulgular birlikte ele alindiginda, yapay zekaya iliskin algisal boyutlarin tek basina
yeterli olmadigi; aksine, basariy1 etkileyen faktorlerin yapay zekanin uygulama bigimi,
O0grenme ortaminin yapist ve dgrenciye iliskin demografik ve akademik degiskenlerle
birlikte degerlendirilmesi gerektigi anlagilmaktadir. Dolayisiyla, gelecekte yapilacak
arastirmalarin yapay zekdya yonelik algisal faktorleri pedagojik tasarim unsurlari,
motivasyonel degiskenler ve bireysel farkliliklarla birlikte incelemesi, yapay zekanin
akademik basar1 {lizerindeki etkisini daha biitiinciil bir sekilde anlamaya katki

saglayacaktir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular, yapay zekaya yonelik etkilesimsel yakinlik ve
yapay zekanin gergek olarak algilanma diizeyinin O6grenenlerin 6grenme yoOnetim
sistemlerini (LMS) kullanma miktar1 ile anlamli bir iliskiye sahip olmadigini
gostermektedir. Bu durum, 6grenenlerin LMS kullanim davraniglarinin bireysel algi ve
tutumlardan ziyade, sistemin adaptasyon yetenegi, pedagojik entegrasyon ve teknik
altyapt gibi yapisal faktorlerden etkilendigini diislindiirmektedir. Bu kapsamda,
ogrenenlerin yapay zekaya yonelik olumlu algilarinin LMS kullaniminmi artirmada tek
basma yeterli olmadigi; etkili LMS kullanimmin sistem adaptasyonu, pedagojik
entegrasyon, etik standartlarin gozetilmesi ve teknik altyapinin saglamligr ile
desteklenmesi gerektigi anlasilmaktadir. Gelecekteki arastirmalarin, yapay zeka destekli
LMS ‘’lerin pedagojik etkinligini ve kullanici benimsenmesini artirmak i¢in bu ¢ok

boyutlu unsurlar biitiinciil bir sekilde ele almasi kritik 6nemdedir.
5.3 Oneriler

Bu calismada, egitimde yapay zeka teknolojilerine iliskin olarak Cevrimigi Uzaktan
Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi ve Cevrimici Uzaktan Egitimde
Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi gelistirilmistir. Olgek gelistirme siirecinde, ilgili

alanyazin dogrultusunda kavramsal ¢erceve olusturulmus ve uzman gorisleri ile
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desteklenen 6nermelere yer verilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda,

gelecekte yapilacak caligmalara yonelik agsagidaki oneriler sunulmaktadir:

e Gelistirilen Olgekler yalnizca Onlisans ve lisans diizeyindeki Ogrencilerle
siirlandirilmustir.  Olgeklerin gegerlik ve giivenirlik analizleri diger egitim
kademelerinde de gerceklestirilerek kullanim alanlar1 genisletilebilir.

e Gelistirilen dlgekler uzaktan 6grenenler {izerinde gelistirilmis ve uygulanmistir.
Olgeklerin &rgiin sistemde yer alan 6grenenler iizerinde de uygulamasi yapilabilir.

e Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olcegi ve
Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgekleri, yalnizca
ogrenenlere degil; 6gretim elemanlari, 6gretmenler, okul yoneticileri, veliler ve
egitici rollindeki diger paydaslara yonelik bicimde de uyarlanarak gelistirilebilir.

e Gelecek arastirmalarda, diger demografik degiskenler (medeni durum,
sosyoekonomik diizey vb.) eklenerek, bireylerin {iretken yapay zekaya
etkilesimsel yakinlhigi ve iretken yapay zekanin gerceklik algisini etkileyen
faktorler daha kapsamli bi¢imde incelenebilir.

o Gelistirilen dlgeklerin farkl iilke ve kiiltiirlerde de uygulamasi yapilabilir.
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EKLER

EK-1. Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinlik Olgegi

Maddeleri

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakinhk Olgegi

Faktor

Maddeler

Yapi

Ogrenme siireclerimde Uretken YZ (6rn. ChatBot) kullandigimda;

1. Elde ettigim bilgilere giivenirim.

2. Elde ettigim bilgiler anlagilirdir.

3. Hizl geribildirim almama yardimci olur.

4. Bilgiye ulagmam kolaydir.

5. Ogrenme siirecim kolaylasir.

Diyalog

Ogrenme ortaminda Uretken YZ uygulamalari ile;

1. Etkilesim kurmak 6grenme siirecine iliskin beklentilerimi karsilar.

2. Calisirken kendimi Uretken YZ ile bir ekip gibi hissederim.

3. Kurdugum etkilesim agik ve anlagilirdir.

Ozerklik

Ogrenme-ogretme siirecinde Uretken YZ kullanimu;

1. Ogrenme hedeflerimi belirlememe yardime olur.

. Ogrenme deneyimimi zenginlestirir.

. Ogrenme hedeflerimi degerlendirmede esneklik saglar.

. Ogrenme siirecimi iyilestirmeme yardimei1 olur.

. Ogrenme siirecimi planlamama yardimei olur.

. Ogrenme hedeflerime ulagmama katki saglar.

2
3
4
5. Ogrenme siirecimde beni motive eder.
6
7
8

. Benim i¢in bir 6grenme firsatidir.




EK-2. Cevrimi¢i Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olgegi Maddeleri

Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Gergeklik Algis1 Olcegi

Faktor Maddeler
1. Uretken YZ’nin bana adimla hitap etmesinden hoslanirim.
2. Uretken YZ’ nin komutlarima bireysellestirilmis cevap vermesi dnemlidir.
Duyussal 3. Uretken YZ ile etkilesime gecerken kendimi rahat hissederim.
4. Uretken YZ sahip oldugum bireysel farkliliklara dikkat eder.
5. Uretken YZ ile 6grenme siirecime iliskin duygularimi rahatlhikla paylasirim.
1. Uretken YZ &grenme ekosistemimin bir parcasidir.
Topluluk 2. Uretken YZ yasam boyu 6grenme siirecimin bir pargasidir.
Duygusu 3. Uretken YZ 6grenme siireglerimde benim igin faydali bir akrandir.
4. Uretken YZ ile etkilesim siirecimde kendimi yalniz hissetmem.
1. Uretken YZ’ye her istedigimde erigirim.
2. Uretken YZ bana aninda geri bildirim verir.
Anindalik 3. Uretken YZ sorularima aninda yant verir.
4. Uretken YZ problemlerimi hizli bir sekilde ¢6zmeme yardime1 olur.
5. Uretken YZ gorevlerimi hizli bigimde yerine getirebilmemi saglar.
1. Uretken YZ’den elde ettigim bilgiler tutarlidir.
2. Uretken YZ sorulara duyarli bir sekilde cevap verir.
3. Uretken YZ sorulara kararh bir sekilde cevap verir.
4. Uretken YZ ile etkilesime girdigimde tipk1 bir insanla konusuyormus gibi
Algilanan hissederim.
Gergeklik 5. Uretken YZ’nin verdigi cevaplar anlamlidir.
6. Uretken YZ’nin 6nerilerini dikkate alirim.
7. Uretken YZ insana 6zgii tepkiler verir.
8. Uretken YZ’yi gercgek bir kisi (yol gosterici, mentor, 6gretmen vb.) yerine
koyabilirim.
1. Uretken YZ ile rahatlikla iletisime gecerim.
2. Uretken YZ’ye anlamadigim noktalar1 rahatlikla tekrar sorarim.
Tletisim 3. Uretken YZ ile iletisim siirecinde kendimi agikc¢a ifade ederim.
4. Uretken YZ ile iletisimim anlagilirdir.
5. Uretken YZ ile fikir aligverisi yaparim.
1. Uretken YZ nin gizlilik politikalar1 kendimi giivende hissettirir.
. Uretken YZ ile paylastigim bilgilerin gizliligi kendimi giivende hissettirir.
Gizlilik/Giiven . Uretken YZ etik kurallara uygun davranir.

. Uretken YZ ile gergeklestirdigim etkilesimler giivenlidir.

DB W N

. Uretken YZ kendisi ile paylastigim bilgileri kotiiye kullanmaz.




EK-3. Cevrimici Uzaktan Egitimde Uretken YZ Etkilesimsel Yakimlik Olcegi Korelasyon
Matrisi

Korelasyon Matrisi

M1 M2 M3 M5 M6 M7 M8 M9 | M10 | M11 | M12 | M13 | M14 | M15 | M16 | M17 | M18

M1 1,000 | /592 | ,404| 397 ,429| 473| 417 ,167| ,400| ,450| ,372| 411 | 417 | 424 387 | ,449| ,392

M2 5921 1,000 ,569| ,559| ,603| 533 | ,465| ,137| ,511| ,516| ,519| ,525| 553 | ,476| ,544| ,517| 521

M3 404 | 569 ] 1,000| ,637| ,533| 422 ,363| ,123| ,462| ,430| ,493| ,494| ,481| 410 ,392| ,480| ,445

M5 3971 559 | ,637 1,000 ,635| ,450| ,358| ,092| ,427| ,404| /547 | ,489| ,565| ,400| ,420| ,541| ,524

M6 429 ,603| ,533| ,635|1,000| 556 ,512| ,039| ,470| ,554| ,600| 542 | ,610| 517 | ,496| ,590| ,593

M7 473 | 533 | ,422| ,450| ,556| 1,000 ,626| ,217| ,586| ,624| ,583| ,614| ,614| ,568| ,617| ,573| ,568

M8 417| ,465| ,363| ,358| ,512| ,626| 1,000| ,199| ,503| ,619| ,565| ,583| ,582| ,584| 522 | ,477| ,508

M9 167 | ,137| ,123| ,092| ,039| ,217| ,199| 1,000| ,220| ,127| ,121| ,063| ,128| ,130| ,070| ,100| ,116

M10 400 | 511 ,462| ,427| ,470| ,586| ,503| ,220|1,000| ,568| ,554| 581 ,574| ,541| ,485] ,558 | ,531

Korelasyon

M11 450 | 516 | ,430| ,404| 554| 624 ,619| ,127| ,568)1,000| ,665| ,660| ,655| ,668 | ,659| ,637| ,593

M12 372 | 519 | ,493| 547 00| 583 ,565| ,121| ,554| ,665|1,000| ,704| ,781| ,601| ,622| ,708| ,657

M13 411| 525| 494 | 489 542| 614 ,583| ,063| ,581| ,660| ,704|1,000| ,752| ,640| ,622| ,652| ,594

M14 A417| /553 | ,481| ,565| ,610| ,614| ,582| ,128| ,574| ,655| ,781| ,75211,000| ,636| ,667| ,746| ,695

M15 4241 476| 410| 400 517| 568 ,584| ,130| ,541| .668| ,601| ,640| ,636| 1,000 ,707| ,635| ,661

M16 387 | 544| ,392| ,420| 49| .617| ,522| ,070| ,485| ,659| ,622| ,622| ,667| ,707]1,000] ,711| ,639

M17 449| 517| ,480| ,541| ,5590| ,573| ,477| ,100| ,558| ,637| ,708| 652 ,746| ,635| ,711]1,000| ,713

M18 392 | 521 | ,445| 524 593 | 568 | ,508 | ,116| ,531| ,593| ,657| ,594| ,695| ,661| ,639| ,713| 1,000

M1 ,000| ,000(| ,000| ,000| ,000| ,000| ,001} ,000| ,000{ ,000( ,000| ,000| ,000| ,000] ,000] ,000
M2 ,000 ,000 | ,000] ,000[ ,000| ,000| ,005| ,000| ,000| ,000f ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
M3 ,000 | ,000 ,000| ,000| ,000| ,000| ,011} ,000| ,000{ ,000( ,000{ ,000| ,000| ,000[ ,000)] ,000
M5 ,000 | ,000 | ,000 ,000 | ,000| ,000| ,043| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000{f ,000| ,000| ,000
M6 ,000 | ,000] ,000| ,000 ,000| ,000) ,235| ,000( ,000[ ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
= M7 ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000 | ,000) ,000| ,000| ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
% M8 ,000 | ,000] ,000| ,000| ,000| ,000 ,000 | ,000) ,000| ,000| ,000[ ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
;'/ M9 ,001) ,005] ,011| ,043| ,235| ,000( ,000 ,000| ,009| ,012| ,119| ,009| ,008 | ,096 | ,031| ,015
f: M10 ,000 | ,000| ,000| ,000( ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000| ,000[ ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
E M11 ,000| ,000| ,000(| ,000| ,000| ,000| ,000| ,009| ,000 ,000 | ,000| ,000] ,000| ,000| ,000| ,000
E M12 ,000| ,000| ,000(| ,000| ,000| ,000| ,000| ,012| ,000| ,000 ,000 | ,000) ,000| ,000[ ,000]| ,000
M13 ,000| ,000| ,000(| ,000| ,000| ,000| ,000| ,119| ,000| ,000[ ,000 ,000 | ,000] ,000] ,000| ,000
M14 ,000 | ,000| ,000| ,000| ,000| ,000f ,000f ,009| ,000| ,000| ,000]| ,000 ,000 | ,000| ,000| ,000
M15 ,000 | ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,008| ,000| ,000| ,000| ,000]| ,000 ,000 | ,000| ,000
M16 ,000 | ,000| ,000| ,000| ,000| ,000( ,000| ,096| ,000] ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000 | ,000
M17 ,000| ,000| ,000(f ,000| ,000| ,000| ,000| ,031}| ,000| ,000( ,000( ,000( ,000]| ,000][ ,000 ,000

M18 ,000 | ,000] ,000| ,000| ,000| ,000f ,000| ,015| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000( ,000| ,000| ,000

a. Determinant = 6.78E-006
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a. Determinant = 1.43E-012
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