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OZET

Bu ¢alismanin amaci 2011 yilinda Suriye'de yasanan i¢ savas nedeniyle ortaya
¢ikan diizensiz uluslararas1 go¢iin durumunu ¢alisma hayati baglaminda betimlemektir.
Calisma, Suriye kaynakli gocten en ¢ok etkilenen ve Suriyeli gogmenlerin en yogun
olarak yasadigi illerden birisi olan Sanlwrfa ilinde gergeklestirilmistir. Arastirma,
yontem olarak durum c¢alismasi seklinde tasarlanmistir. Aragtirma kapsaminda ¢alisma
hayat1 goc olgusuyla iliskilendirilerek irdelenmistir. Durum ¢ok yonlii bir sekilde
incelenip karsilagtirmalar yapilarak olgunun zengin bir sekilde betimlenmesi
saglanmistir. Caligmada veri elde etme teknigi olarak yari-yapilandirilmis goriisme
tercith edilmistir. Yasanan dilizensiz uluslararast1 go¢ hareketinin ¢alisma yasami
baglamindaki durumunun betimlenmesi amaciyla tiim paydaglarin  goriisiine
bagvurulmus ve bu amagcla Suriyeli gogmen ¢alisanlar, Suriyeli gogmen istthdam eden
isletme sahipleri ile Suriyeli gogmen girisimcilerden olusan toplam 40 katilimciyla, 3
farkl dilde (Tiirkge, Kiirtce ve Arapga) yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir. Veriler
betimsel olarak analiz edilerek yorumlanmistir. Caligma sonucunda Suriyeli gégmen
calisanlarin; is bulma ve calisma yeri seciminde, isletmelerinin kurulus yeri se¢iminde
ve goc¢ edilecek yer seciminde, akrabalik baglar1 ile Suriyelilerin yogun olarak
yasadiklar1 yerlerin belirleyici oldugu gorilmiistiir. Ayrica gO¢menlerin ¢aligma
kosullari, istihdam edilme sebepleri ve ¢alisma hayatinda yasadiklar1 sorunlar ortaya

konmustur.

Anahtar Sozciikler: Diizensiz gog, Isletme, Caligma hayati, Suriye, Sanlurfa.



ABSTRACT

WHEN THE WORKING LIFE MEETS WITH INTERNATIONAL
IRREGULAR MIGRATION: THE CASE OF SYRIAN IMMIGRANTS IN
SANLIURFA PROVINCE

The purpose of this study is to describe the case of working life affected by the
international irregular migration caused by the Syrian civil war which was started in
2011. The study was conducted in Sanlrfa province of Turkey which is one of the
most affected cities from the Syrian migration and where Syrian immigrants mostly
reside. Within the scope of the study, the situation of the working life was investigated
concerning the migration phenomenon. The phenomenon was comparatively scrutinized
from multiple perspectives providing a rich description of the case. Empirical material
of the study was generated using semi-structured interviews. To describe the situation of
working life within the context of irregular international migration, 40 face-to-face
interviews, embracing most of the stakeholders including Syrian immigrants, Turkish
entrepreneurs employing Syrian immigrants, and Syrian entrepreneurs operating in
Turkey, were conducted in three different languages (Turkish, Kurdish and Arabic).
Empirical material of the study descriptively analyzed and interpreted. Findings of the
study revealed that kinship and existence of Syrian migrant population is found to be
determinant on job finding and workplace choice, location selection for entrepreneurs,
and decisions on migration destination. Also, the study exposed the current situation of
the working conditions, reasons for employment, and the problems associated with

working life experienced by immigrant workers.

Keywords: Irregular migration, Business, Working life, Syria, Sanliurfa.
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tim ahlaki ve hukuki sonuglan kabul ettigimi bildiririm.
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1.GIRIS
GoOc¢ hem bolgesel hem de kiiresel anlamda iilkeleri derinden etkileyen dinamik bir

olgudur.

Diinyanin farkli yerlerinde meydana gelen savaslar, dogal afetler, toplumsal ve
siyasal gelismeler, ekonomik sorunlar, kutuplagsmalar ile teknoloji, ulasim ve iletisim
alaninda meydana gelen yenilikler gerek bireysel gerekse Kitlesel go¢ hareketlerinin
baglamasina neden olmaktadir. Tiim bu sebeplerden dolayr gog, bulundugu yeri
degistirmek, daha rahat bir hayat, daha iyi kosullar altinda yasamak ve daha iyi is

imkanlarini elde etme amacini tasimaktadir.

Tiirkiye cografi konumu itibariyle hem transit hem de hedef iilke olarak go¢
hareketlerinden etkilenmektedir. Bu durum Tiirkiye i¢in bazi sorunlari beraberinde

getirmektedir.

Bu ¢alismada oncelikle go¢ olgusunun kavramsal gercevesi, go¢ edilen yerdeki
yansimalart ve goclin nedenleri incelenmekte, 6zelde ise Suriye goclinden en ¢ok
etkilenen sehirler arasinda bulunan Sanlwrfa ilindeki Suriyeli gé¢menlerin ¢alisma

hayatlari tizerinde durulmaktadir.

Arastirma, ¢alisma hayati uluslararasi diizensiz gogle karsilastiginda ortaya ¢ikan
durumu anlamaya yoneliktir. Caligmada; Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilerin hangi
sektorlerde ve hangi is kollarinda ¢alistigi, gogmenlerin kurdugu isletmelerin 6zellikleri,
Sanlurfa’ya go¢ edenlerin genel durumu, Suriyeli gé¢menlerin ¢alisma hayatinda

karsilastiklar sorunlar ile uyum siirecinde yasadiklar1 zorluklardan s6z edilecektir.

Calisma 6 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmanin amaci, 6nemi ve
gdg ile ilgili tammlara yer verilmektedir. Ikinci boliimde, alanyazin taramasi ile gogle
ilgili kuramlarin yaninda gog¢iin nedenleri incelenmis ve goc¢ ile ¢alisma hayati
arasindaki iliski ortaya ¢ikarilmistir. Ugiincii boliimde calismada tercih edilen arastirma
yontemi agiklanmaktadir. Durum c¢alismasi sonucu ortaya g¢ikan temalar, kodlar ve
kavramlar betimlenmistir. Bu c¢aligmanin gorgiill materyali, amagli olarak secilen
katilimcilarla yiiriitiilen yari-yapilandirilmis goriismeler aracilifiyla gelistirilmistir.
Goriigmelerin tiimii, arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Calisma, arastirmacinin
erisim kolayligi ile uluslararasi diizensiz gocten en c¢ok etkilenen illerden birisi olmasi

nedeniyle Sanlwurfa ilinde yiiriitiilmiistiir. Calisma kapsaminda go¢ olgusunun calisma

1



hayatindaki taraflar1 olan Suriyeli gogmen calisanlar, Suriyeli gégmen girisimciler ve
Suriyeli gocmenleri istthdam eden isletme sahipleriyle goriismeler yapilmistir.
Calismanin dordiincii boliimili arastirma baglaminin betimlenmesine ayrilmistir. Bu
sekilde temalarin baglamla iliskilendirip daha net bir sekilde anlasilmasi amaglanmastir.
Besinci bolim olan bulgular ve yorum boéliimiinde ¢alismadaki katilimcilardan elde
edilen veriler, dogrudan alintilarla zenginlestirilerek yorumlanmistir. Altinc1 ve son

boliimiinde ¢alismanin geneline iliskin sonug, tartisma ve Onerilere yer verilmistir.

1.1. Sorun

Bu arastirma, c¢alisma hayati uluslararas1 diizensiz gogle karsilastiginda ortaya

¢ikan durumu betimlemeyi ve olasi ¢6ziim Oneriyle birlikte agiklamayi amaglamaktadir.

1.2. Amag

Bu calismanin amact Suriyeli gogmenlerin yogun olarak yasadig illerin basinda
gelen Sanlrfa’da gocten etkilenen igletme, igveren ve is¢i gibi taraflarin incelenmesi

ve yasanan durumun ¢alisma hayati agisindan betimlenmesidir.

1.3. Onem

Bu arastirma, Suriye’den gelen Kkitlesel go¢ hareketinden dolayr Sanliurfa’daki
isglicii yapist ve isletmelerde meydana gelen degisim ve bu degisimin getirdigi
olumsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Suriyeli gd¢gmen
istihdam eden isletme sahipleri, Suriyeli gé¢men ¢alisanlar ve Suriyeli girisimcilerden
elden edilen verilerle gb¢ olgusunun ¢ok yonlii bir bakis agisiyla incelenmesi
saglanmistir. Boylelikle konuyla iligkili tim paydaglarin goriisleri dogrultusunda

mevcut durum zengin bir sekilde betimlenmistir.

1.4. Varsayimlar
Her ¢aligmada oldugu gibi bu calisma da bazi varsayimlarin varligini gerekli

kilmistir. Asagida bu ¢alisma kapsamindaki varsayimlar siralanmaktadir.

Suriye go¢menler, genelde Tiirkiye’nin, 6zelde ise Sanlwurfa ilindeki g¢alisma
hayat1 basta olmak iizere; ekonomik, demografik ve sosyal yapisi iizerinde Onemli

etkiye sahiptir.

Diizensiz uluslararasi gog¢ calisma hayatin1 yogun bir sekilde etkilemektedir.



1.5.Smrhhiklar

Yapilan ¢alismanin arastirma siirecini ve sonucunu etkilemesi diisiiniilen
smirliliklarin basinda gd¢ olgusunun genellikle sosyal, psikolojik ve siyasal agidan
incelenmesi ve bu nedenle konuyu isletme disiplini acisindan degerlendirmeyi
amaglayan akademik c¢alisma sayisinin yeterli diizeyde olmamasidir. Arastirilan
konunun “Go6¢ ve Calisma iliskisi” bakimindan incelenmesi, yeni sayilabilecek alan
yazin Orneklerinden biridir. Bu durum calismanin arastirma c¢ergevesi iizerinde
kisitlayict bir etki yaratmaktadir. Suriyelilerin Tirkiye’nin hemen hemen her iline
dagilmis olmasi da erisimi zorlastiran bir durumdur. Bu durum, bolgesel olarak farkli
sorunlarin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir. Bu calismanin Suriyelilerin yogun
olarak yasadigi kentlerden biri olan Sanlrfa ili ile sinirlandirilmis oldugu da goz ard

edilmemelidir.

1.6. Tanmimlar
1.6.1. Gog

Gog, farkli disiplinler tarafindan arastirilan bir konu oldugu igin literatiirde gog
kavramina iligkin farkli tanimlara rastlanmaktadir. Kavrammn net bir sekilde

anlasilabilmesi i¢in goce iliskin farkli tanimlarin iizerinde durulmasi gerekmektedir.

Tirk Dil Kurumu’na [TDK] gore goglin anlami; nakil, evden eve taginma ve
tasinma sirasinda gétiiriilen ev egyalaridir. TDK tarafindan yapilan gog ile ilgili bir
diger betimlemede gogiin anlami; “ekonomik, siyasi, toplumsal sebeplerle bireylerin
veya topluluklarin bir iilkeden bagka bir iilkeye, bir yerlesim yerinden baska bir

yerlesim yerine gitme isi, tasinma, hicret, muhaceret” (www.tdk.gov.tr, 31.10.2017)

seklinde ifade edilmistir.

Uluslararas1 Go¢ Orgiitii [IOM] gocii “uluslararast bir sinir1 gegmek veya bir
devlet icinde yer degistirmek” olarak tanimlamaktadir. Bu tanima gore gog; siiresi,
yapist ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir. Bu
hareketlerin ~ 6zneleri miilteciler, yerinden edilmis go¢menler ve ekonomik

gdcmenlerdir.

IOM (2009) en genis kapsamiyla gogii, anlamli bir mesafe ile birbirinden
uzaklagma ve bu uzaklagsma sonunda etki yaratacak kadar bir siirecte gerceklesen yer

degistirme hareketleri olarak tanimlanmistir (IOM, 2009’dan aktaran Erder, 1986, s. 9).
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Beseri cografya agisindan go¢ mekan ile iligkilendirilirken, demografik agidan
niifus baz alinarak incelenmektedir. Iktisatta ise gd¢ olgusu, iiretim faktdrlerinin
uluslararas1 diizeyde gecisi olarak ele alinmaktadir. Biitiin farkli bakis agilar1 biitiinciil
bir sekilde irdelendiginde gogiin ekonomik, sosyal ve siyasal etki alanlari olan bir

kavram oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Aydoganoglu, 2007, s.4).

Go¢ kavrami; topluluklarin veya bireylerin ekonomik, siyasi, dini ve sosyal
sebeplerden Otlirii yerlesim maksadiyla baska bir yere gitme hareketlerini tanimlamak
icin kullanilmaktadir. Go¢ hareketleri iilke igerisinde ise i¢ gog, lilke disinda ise dis go¢
veya uluslararast go¢ olarak anilir. Gog, ayn1 zamanda go¢cmenlerin, go¢ edilen iilkede
belli bir siire yasamlarini siirdiirme durumlari olarak da ifade edilebilir (Cakir, 2011, s.

210).

Gog olgusunu siiresine gore simiflandiran Birlesmis Milletler Istatistik Boliimii
[BMIB] kisa siireli gogiin, bulundugu iilkeden baska bir iilkeye 3 aydan fazla, 1 yildan
az kalan bireyleri igerdigini; uzun siireli gociin ise, en az 1 yillik kendi iilkesinden ayr1

kalma durumu oldugunu ifade etmektedir (BMIB, 1998, s.10).

Gog¢ kavramina iligkin gesitli tanimlara degindikten sonra gog¢ olgusunun 6znesi

olan go¢men kavrami lizerinde durmak yerinde olur.

Uluslararas1 diizeyde genel kabul goren bir gocmen tanimi bulunmamaktadir.
Gocmen teriminin, “kisisel rahatlik” amaciyla ve disaridan herhangi bir zorlama unsuru
olmaksizin ilgili kisinin hiir iradesiyle go¢ etmeye karar verdigi durumlar1 kapsadigi
kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu terim, hem maddi ve sosyal durumlarini iyilestirmek
hem de kendilerinin veya ailelerinin gelecekten beklentilerini arttirmak igin baska bir

ilkeye veya bolgeye gog¢ eden kisi ve aile fertlerini kapsamaktadir (Cigekli, 2013, s.44).

Birey ya da topluluklarin go¢ etme karari goclin gerceklesecegi anlamina
gelmemektedir. Her iilkenin gd¢ konusunda kendisine has kurallari vardir. Ornegin
gelismis tilkeler nitelikli isgilicline olumlu yaklasirken, niteliksiz veya sorunlu olarak
gordiikleri kisileri kabul etmemektedir. Son yillarda yasanan iilkeler arasi terdrizm

olaylar1 nedeniyle bu konu tizerinde 6nemle durulmaktadir (IOM, 2009, s.22).

Bu bdliimde ayrica gogmen kavramina iligskin benzer ve bazen siklikla karistirilan
kavramlarin da netlestirilmesi gerekir. GOo¢menleri miiltecilikten ayiran en Onemli

unsur, goniillii olarak go¢ kararinin verilmesidir. Daha ¢ok kendi istekleri dogrultusunda
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tilkelerinden ayrilmis kisiler igin gd¢men tanimlamasi yapilmaktadir. Miiltecilik

kavrami ise zorlama ve baski sonucu olusan bir durumdur.

Gogiin, belli kurallar etrafinda gerceklestigi ve hukuki yollar iizerinden
denetlendigi diizenli go¢ olgusu iilkeler i¢cin daha az sorunlu bir durumdur. Daha
onceden belirlenmis yasal ¢ercevelerin imkan tanidigr Olciilerde gerceklesen bu goc,
zorunlu gogten dolayr iilkelerinden ayrilan diizensiz gd¢menlerden bu yoniiyle
ayrilmaktadir. Devam eden boliimde diizensiz go¢ ve yasadisi gogmenler konularina

deginilecektir.

1.6.2. Diizensiz ve yasadis1 gocmenler

Bu kavram yabancilarin yasa disi yollarla Tiirkiye’ye girigini, Tiirkiye’de kalisini,
Tiirkiye’den ¢ikisint ve Tiirkiye’de izinsiz c¢aligmasini ifade eder. (Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu [YUKK], Md. 3 (1) (Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
[GIGM], 5,42).

Diizensiz ve yasadisi gogmenler hedef iilkeler icin iilkelerine yasadisi yollardan
gelen veya yasal yollarla gelip yasal c¢ikis siireleri igerisinde c¢ikmayan kisileri
kapsarken; kaynak iilke icin iilkesini terk ederken gerekli prosediirlere uymayarak iilke
smirlarii gegen kisileri de icermektedir. Transit {ilkeler agisindan kaynak tilkelerden
hedef tilkeye ulagsmak icin yasal ya da yasal olmayan yollarla {ilkeye girip bu iilkeyi bir
gecis iilkesi olarak kullanip iilkeyi terk eden kisileri ifade etmektedir (Go¢ Idaresi Genel
Midiirliigi, 2016, s. 57).

Ulkemizde diizensiz gociin faaliyet alanina girdigi resmi kurumlar; Gog Idaresi
Genel Midiirligii, Emniyet Genel Midiirliigi, Kara Kuvvetleri Komutanligi, Jandarma
Genel Komutanligi, Sahil Giivenlik Komutanligi ve ilgili diger kurum/kuruluglardir
(Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2016, s.57). Sayilan kurumlar arasinda esgiidiim, gdgiin

yasal gerceveler icerisinde gerceklesmesini saglamayr amaglamaktadir.

Herhangi bir yasal dayanagi olmayan diizensiz gog¢, go¢ edilen iilke i¢cin ekonomik
ve sosyal sorunlar basta olmak {izere bir¢cok alanda biiylik degisimlere neden
olmaktadir. Yakin zamanda Suriye’de meydana gelen olaylardan dolayr Tiirkiye’ye

yonelen gog hareketinin ¢ogunlugunu, bu iilke kdkenli gdgmenler olusturmaktadir.

Tiirkiye'de diizensiz go¢ olgusuna bakildiginda, Tiirkiye nin cografi konumundan
dolay1 6zellikle gliney ve dogu komsularinda yasanan siyasi belirsizlikler ve kargasalar
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yiizlinden s6z konusu {lilkelerde yasayanlarin gilivenlik ihtiyaglarini gidermek amactyla
Tiirkiye’ye goc ettikleri gortiilmektedir. Diger yandan Avrupa iilkelerine gecis yapmak
isteyenlerin de Tirkiye flizerinden gitme yolunu sectikleri belirtilebilir. Tiirkiye
gidilecek olan Avrupa iilkesine ulagimda gegilen transit bir iilke niteligindedir. Devam
eden bolimde cesitli istatistikler araciligiyla Tiirkiye’de diizensiz gociin durumu

betimlenmeye calisilacaktir.

2016 YILINDA YAKALANAN DUZENSIZ GOCMENLER (LK 10
UYRUK)

DIGER wosssssm 12 246

AZERBAYCAN = 1138
MYANMAR =® 1,169
OZBEKISTAN = 1,648
IRAN = 13817
BANGLADES = 239
GURCISTAN m= 2679

PAKISTAN s 19 317

IRAK messsssssssssssssssssss 30 947
AFGANISTAN s 31.36

STURTY'E 1500000000000 69,755

= kisi

Sekil 1.1: 2016 yilinda yakalanan diizensiz gégmenler (ilk 10 uyruk)

Kaynak: (http-1) derlenmistir.

Sekil 1.1 incelendiginde 2016 yilinda yakalanan diizensiz ilk 10 uyruk igerisinde
Suriye’den gelen gocmenlerin yogunlugu dikkat cekicidir. Bu durum Pakistan,
Giircistan, Banglades, Iran, Ozbekistan, Myanmar, Azerbaycan ve diger olarak
siniflandirilan ilkelerin toplamimdan daha yiiksek bir sayiya ulagmistir. Yakalanan
174.466 kisiden 69.755’1 Suriyeli kokenlidir. Bu durum go¢ edenlerin yogun olarak
yasadig1 yerlerde ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltlirel agidan 6nemli bir degisimin de

habercisi olarak yorumlanabilir.

Diizensiz go¢menlerin Tirkiye’de kaldiklar siire i¢erisindeki masraflari, Tiirkiye
tarafindan karsilanmaktadir. Bu konuda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel
Miidiirliigii, Sivil Toplum Orgiitleri ve Belediyeler, gerekli olan harcamalari
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yapmaktadir. Go¢gmenlere yonelik yapilan giderler, iilkeye gelen gocmen sayisi ile
iliskilendirildiginde iilke ekonomisine ¢ok biiyiik yiikler getirmektedir (Un ve Paydak,
2011, s. 192).

1.6.3. Miilteciler ve siZinmacilar

GoO¢ konusunda iizerinde durulmasi gereken kavramlar arasinda miilteci ve
sigimmaci kavramlari da yer almaktadir. Ilgili ulusal ya da uluslararas1 belgeler
cergevesinde bir iilkeye miilteci olarak kabul edilmek isteyen ve miiltecilik statiisiine
iliskin  yaptiklart  bagvuru  sonucunu  bekleyen kisiler siginmact  olarak
nitelendirilmektedir. Olumsuz bir karar ¢ikmasi sonucunda bu kisiler iilkeyi terk etmek
zorundadirlar ve eger kendilerine insani ya da diger gerekceler nedeniyle iilkede kalma
izni verilmemisse bu kisiler lilkede diizensiz bir durumda bulunan herhangi bir yabanci
gibi smir dis1 edilebilirler (IOM, 2009, s. 49).

Daha oOnce ifade edildigi gibi Tiirkiye, sorunlu bir bdlgenin merkezinde
bulunmaktadir. Korfez savaslari, Iran'daki devrim, Bosna, Afganistan ve Kosova'daki
durumlar, 20.yy’nin sonlarina dogru yasanan gelismelere Ornek olarak verilebilir.
Bulundugumuz 21.yy’da ise Suriye ve Irak'ta yasanan ¢atigmalar ve Arap baharinin
yaratmis oldugu Kuzey Afrika goclerinin de etkisi Tiirkiye'ye yonelik gocii arttirmistir.
Tiirkiye, gilivenli bir bolge arayisinda olan binlerce siginmaciya kapilarini agan bir iilke
konumundadir (Igduygu ve Biehl, 2012, s. 31).

Miilteci kavramina iligkin tanimlamalar ise daha eskidir. Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi [BMMYK] once 1951 yilinda Cenevre Sozlesmesi ile

miiltecilik kavramini tanimlamistir. 1951 Cenevre Sozlesmesine gore Miilteci;

“1 Ocak 1951'den 6nce meydana gelen olaylar sonucunda ve ki, dini, uyrugu, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diigiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan
hakli sebeplerle korktugu igin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin
korumasindan yararlanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen;
yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu dnceden yasadig1 ikamet iilkesinin disinda
bulunan, oraya donemeyen veya séz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her sahis”

olarak tanimlanmaktadir (BMMYK, 2015¢).

Tirkiye; 1954 yilinda yiriirliige giren, miiltecilerin hukuki statiisiine iliskin

sozlesmeyi 29 Agustos 1961 tarihinde 359 sayili kanun ile kabul etmistir (EGM, 2017).
7



Irki, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba mensubiyeti ve siyasi goriisleri
yiizinden hakli bir 6lim korkusu nedeniyle vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan
ve s6z konusu korku yliziinden, ilgili iilkenin korumasindan yararlanmak istemeyen
kisi” (1967 protokolii ile degisik miiltecilerin hukuki statiisiine iligkin 1951
sOzlesmesi, 1 A(2)) miilteci olarak tanimlanmaktadir (IOM, 2009, s. 43).

Tiirkiye’ye son yillarda yonelen Ortadogu kaynakli goclerin ¢ogunda giivenlik
kaygisi oldugu sdylenebilir. Miilteci taniminda da belirtildigi iizere, vatandasi oldugu
iilkenin korumasindan yararlanmak istemeyen miilteciler i¢in, go¢ ile ayrilan iilkedeki

hakim olan korku, go¢ etme kararinin verilmesinde etkili olmaktadir.

Tiirkiye’de 2013 yilinda kabul edilen Yabancilar ve Uluslararast Koruma

Kanunu’na gore, miilteci ve sartli miilteci kavramlar1 61. ve 62. maddede asagidaki

sekilde ifade edilmektedir.

MADDE 61 — (1) Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; irki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandasi oldugu tilkenin disinda bulunan ve
bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadig ikamet iilkesinin disinda
bulunan, oraya donemeyen veya sdz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz
kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda miilteci statiisii verilir. (6458 Sayili Yabancilar

ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) M.61

MADDE 62 — (1) Avrupa iilkeleri diginda meydana gelen olaylar sebebiyle; 1rki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolay1 zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandast oldugu iilkenin disinda bulunan ve
bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu dnceden yasadigi ikamet tilkesinin disinda
bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz
kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda sartlh miilteci statiisii verilir. Uciincii iilkeye
yerlestirilinceye kadar, sartli miiltecinin Tirkiye’de kalmasina izin verilir. (6458 Sayil

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK) M.62)

YUKK’a gore, goge iliskin tanimlar, iilkenin bulundugu yer agisindan birbirinden

farklilasmaktadir.



Avrupa iilkeleri disindan gelenler sartli miilteci olarak tanimlanirken, Avrupa
tilkelerinden gelen gé¢menler miilteci olarak anilmaktadir. Miiltecilik tanimi, siginma
basvurusu kabul olan kisileri isaret etmektedir. Siginmaci, kelime anlamindan da
anlagilacagi iizere si@inma basvurusu yapan, siginma arayan kisi ya da miiltecilik

statilisii kazanmak isteyen kisi olarak belirtilebilir.

Siginmaci ve miilteci arasindaki ayrim ise daha ¢ok hukuksal bakimdan kendini
gostermektedir. Ulkesinden ayrilip baska bir iilkeye yerlesmek isteyen bireyin hukuksal

siireci baslamis ise siginmaci olarak tanimlanmaktadir (GIGM, 2015, s.66).

2016 yilinda Diinyadaki toplam miilteci sayist 65,5 milyona ulasmistir. Eger
Diinya genelindeki miilteci niifusu bir devlet seklinde 6rgiitlenmis olsaydi, diinyanin 21.
en biiyiik devleti olarak karsimiza ¢ikardi. Diger yandan 2016 yilina gore Tirkiye’de
gecici koruma altinda bulunan Suriyelilerin sayis1 dikkate alindiginda Tirkiye’nin 4.

biiyiik ilini olustururdu (Tastan, C. vd. 2016, s. 6).

Literatiirde bazen siginmaci bazen miilteci bazen de go¢men olarak gecen
Suriyeliler hakkinda, tanimlar1 bilinmekle beraber, anlatima akicilik kazandirmak i¢in
bu calismada gd¢men ifadesi tercih edilmistir. Bu sekilde ayn1 kavramin, caligmanin
farkli yerlerinde farkli tanimlarla okuyucunun karsisina c¢ikmasi engellenmek
istenmistir. Go¢men ifadesiyle, arastirilan konu ile okuyanin zihninde yerlesmis bu

kavramin biitiinlestirilmesi hedeflenmistir.

1.6.4. Uluslararasi go¢
Kisilerin, gec¢ici veya daimi olarak bagka bir iilkeye yerlesmek {izere mense
ilkelerinden veya ikamet ettikleri lilkeden ayrilmalari, dolayisiyla uluslararasi bir

sinirin gegilmesi uluslararasi gogiin temelini olusturmaktadir (IOM, 2009, s. 59).

Uluslararasi gogiin, go¢ veren iilke agisindan olumlu etkileri olabilirken, bu etkiler
biitiin tilkeler i¢cin ayni degildir. Goge iliskin siyasal, sosyal ve ekonomik argiimanlar
bulunmaktadir. Bu da go¢iin {ilkelerin i¢inde bulundugu durumla iliskilendirilmesi

geregini ortaya koymaktadir.

Uluslararas1 go¢ kapsaminda “rahat bir yasam siirdiirme” amacl goc¢lerin yaninda
istthdam odakli gocler de yasanmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte isgiiciiniin de sinir

Otelerine akisi hizlanmistir. Giiniimiizde de istihdam agirlikli go¢ eden kisi sayist



giderek artmaktadir. 2000°1i yillarda diinyadaki toplam gé¢men sayist 90 milyon iken,
bu say1 2015 yilinda %258 artarak 323 milyona ulasmistir (IOM, 2017).

Kiiresellesen diinyadaki go¢ hareketlerini genellikle Afrika gibi az gelismis
ilkelerden sadece baska bir yere yerlesmek ya da gidilen iilkede asimile olmakla
aciklamak yetersizdir. Clinkii gé¢ olayr hem geriye kalan hayati hem de ondan sonraki
hayat1 etkileyen uzun siireli bir iligkilidir. Gog, toplumsal degisimle meydana gelen
kolektif yapidir (Castles ve Miller, 2008, s. 29).

Gog¢ olgusunun yapisindaki degiskenlerin ¢ok yonliiliigii, bu yapmin birbirinden
etkilenmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu etkilesim, gocilin biiyiikliigiine gore de
degisebilmektedir. Kitlesel goclerde, hizla farklilasan sehir veya iilke yapilari, alinmasi

gereken tedbirleri de arttirmaktadir.

Suriye kaynakli gb¢ ise uluslararasi go¢ Ozelligi tasimasi nedeniyle hem
uluslararasi hem devletler arasi iliskileri etkilemektedir. Uluslararasi gog, goc alan
tilkeler agisindan basta gilivenlik olmak {izere, ekonomik ve politik sorunlara da yol
agmaktadir. (Weiner, 1985, s. 441-455). Gogler, meydana geldigi iilkelerde kisa ve uzun
vadede 6nemli etkiler yaratabilmektedir. Gelismis iilkeler agisindan bazen go¢ olgusu,
tehdit olarak diisiiniiliir. Son yillarda ABD ve Avrupa’daki go¢ olaylarinin etkileri goz
Oniine alindiginda, yasanan teror olaylarinin arkasinda genelde bagka iilke kokenli
bireylerin oldugu goriilmektedir. Yasanan bu olumsuzluklardan dolay1 devletler; turizm,
ekonomik ve sosyal agilardan biiylik zararlar gorebilmektedir. Toplumlarda go¢gmenlere
kars1 gosterilerin artmasi, Onyargilarin ¢ogalmasi devletleri tedirgin etmekte ve olasi
sorunlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla uluslarin alacaklar1 gog

kararlar1 ¢ok yonlii olabilmektedir (Boz, 2016, s. 2).

Uluslararas1 go¢ bazi itici ve ¢ekici nedenlerden dolay:r iilke vatandaglarinin
uluslararasi sinirlar1 agmasi olarak diisiiniilebilir. Uzun siireli yerlesmeye dayali go¢ de
uluslararas1 gé¢ kapsaminda incelenmektedir. Bundan dolay1 her sinir gegisi go¢ olarak
tanimlanmamaktadir. 2000’11 yillarda Tirkiye yillik olarak yilda 24 milyon gé¢men
gelirken bunlar arasinda yaklasik 150 ile 200 bin kisinin gérece olarak uzun kaliglarinin
oldugu tahmin edilmektedir. Tiirkiye’den ise yurt dist ¢ikislarin sayis1 yine ayni yil
igerisinde 10 milyon olarak tahmin edilmis ve bunlar icerisinde 150 ile 200 bin kisinin

uzun siireli kaldig1 tahmin edilmistir (igduygu, Erder ve Gengkaya, 2014, s. 311).
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Tiirkiye’ye yonelen goclere bakildiginda, gogmenlerin ¢cogunun komsu tiilkelerden
geldigi goriilmektedir. Bunun en énemli nedeni, tarihsel baglardir. iran ve Suriye gibi
iilkelerden gelen gociin altinda yatan faktorlere bakildiginda, kimi zaman siyasi kimi
zaman gelir amacli kimi zaman da batiya ge¢is yapma amacindan dolay1 tercih edildigi
belirtilebilir. Kuzey iilkelerinden iilkemize olan go¢, cikar ve c¢alisma amagli;
Afganistan, Pakistan ve Kenya gibi uzak ve giiney iilkelerinden gelen go¢ ise daha ¢ok

bir gegis giizergahi olarak kullanma amaci tasimaktadir (Cakilci, 2017, s. 465-466).

1.6.5. Kacak isgiicii

Kagak isgiicii “Bir iilkede bulunup da o iilkenin mevzuatina goére oturma ve
calisma izni olmadig1 halde, herhangi bir hizmet akdine sahip olmaksizin, bir sekilde
kayith veya kayit disi sektérde calisma firsati bulan is goren yabancilar” olarak
tanimlanmistir (Karaarslan, 2010, s. 26). Bu tanimdan hareketle kagak isgiiciinii, kiginin
calismak amaciyla ulusal sinirlarini agsmasi, kayith veya kayitsiz olarak is yapmasi ve bu

durumu yetkili birimlerden gizlemesi olarak tanimlayabiliriz.
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2. ALANYAZIN
2.1. Gog ile Tlgili Kuramlar

GoO¢ kavraminin tam olarak anlasilabilmesi i¢in baz1 go¢ kuramlarina deginmek
yerinde olur. Kuramlar, go¢ olgusunun ¢ok yonlii ve biitiinciil bir sekilde agiklanmasi
acisindan oldukc¢a Onemlidir. G6¢ olgusuna iliskin olarak bu calisma kapsaminda
uluslararasi goge iliskin; uluslararasi itme-¢ekme modeli, ekonomik gog teorisi, tarihsel-
yapisalct yaklagim, Ravenstein gé¢ kanunlari, gog sistemleri teorisi ve diinya sistemi

g6¢ kuramai lizerinde durulmustur.

2.1.1. Uluslararasi itme ¢ekme modeli

Lee'nin (1966) “Go¢ Teorisi” adli aragtirmasinda, bireylerin ya da topluluklarin
goc kararmi vermesinde belirleyici ¢esitli etmenlerin olduguna isaret edilmektedir.
Bunlar; menge yer ile gidilecek yere iliskin olumlu, olumsuz ve nétr faktorler ile
degisime acik olmak gibi kisilik 6zellikleri ve uzaklik, gb¢ yasalar1 gibi araya giren
siirlayici engellerdir (Lee, 1966, s. 50-51).

+ 0 3
Araya giren
+-0- +- -« >
engeller
+ - 00+
O+-+---
+++0-0
Mense iilke Hedef iilke

Sekil 2.1: Mense ve gidilecek yerdeki faktorler ve araya giren engeller

Kaynak:(Lee, 1966, s. 50.) bilgilerinden derlenmigtir.

Lee’nin (1966) ifade ettigi itici faktorler; demografik, siyasal, ekonomik ve yasam
standardinin istenilen diizeyde olmamasini icermektedir. Cekici faktorler ise emek giicii

talebi ve ekonomik firsatlar1 icermektedir.
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Go¢ kararinin alinmasinda bir¢ok itici etkeninin yani sira g¢ekici etkenler de
Oonemli bir rol oynayabilir. Sekil 2.1 incelendiginde hem mense yer hem de gidilecek

yere iligkin olumlu, olumsuz ve notr faktorlerin oldugu goriilmektedir.

Gidilecek iilkede dairelerin igindeki “0” isareti notr, “+” isaretleri olumlu

(1341

gostergeleri isaretleri ise gogle ilgili olumsuz gostergeleri belirtmektedir. Notr
gostergeler, go¢ kararinin verilmesinde belirleyici degildir. Yani kararsizlik icerir ve
go¢ kararma ilgisiz kalindigi anlamina gelir. Olumlu gostergelerin fazla olmasi
durumunda ise go¢ karar1 alinmaktadir. Olumsuz gostergelerin fazla olmasi durumunda
ise go¢ kararindan vazgegilecektir. Olumlu gostergeler arasinda yiiksek gelir beklentisi,
daha iyi yasam standartlar1 gosterilmektedir. Olumsuz gdstergeler arasinda yolculuk

maliyeti, dil sorunu ve kiiltiir farklar1 sayilabilir.

Bu teorinin temelinde yatan, dezavantajli insanlarin gelismemis fakir tilkelerden
gelismis zengin iilkelere dogru olan goglerinin agiklanabilmesidir. Teori, insanlarin
neden diisiik ticretli olan c¢alisma yerlerinden ayrilip, yiiksek ticretli yerlere goc
ettiklerini agiklamaktadir. Teori’ye gore; uluslararas1 gelismislik diizeyi, go¢

hareketlenmelerinin 6nemli bir belirleyicisidir (Lordoglu vd. 2004, s. 10).

2.1.2. Tarihsel-yapisalc1 yaklasim

Tarihsel-yapisalci1 yaklasim ise diinya lizerindeki siyasal ve ekonomik esitsizlik
lizerine dayali bir yaklasimdir. Itme-gekme modeli kisilerin goniilliiliik esasina bagl
iken, tarihsel-yapisalct yaklagim kitlesel emek giiciine yogunlagmaktadir. Bu yaklagim,
pek ¢ok gb¢ uzmani tarafindan elestirilmistir. Gerek itme-¢ekme modeli gerekse de
tarihsel-yapisalc1 yaklagim gogiin yapisini tam olarak anlagilmasi konusunda yetersiz
kalmaktadir. Ekonomi odakli itme-gekme modeli gogle ilgili tarihsel boyutu ihmal
etmekte; tarihsel- yapisalci yaklasim ise siirekli sermaye ve emek giiciinden s6z ederek,

topluluklarin isteklerine yeterince egilmemektedir (Castles ve Miller, 2008, s. 35).

Merkez ve ¢evre lilkeler arasindaki baglanti sadece emek gogli ile
iliskilendirilemez. Ulkeler, ucuz isgiiciiniin yaninda hammaddenin temini Ve iiriinlerin
pazarlanmasi i¢in de g¢evre llkeler ile etkilesim i¢indedir. Merkez ve cevre {ilkeler,
ithtiyaclarini karsilayabilmek igin birbirlerine bagimli durumda olabilir (Caglayan, 2006,

S.14). Bu durum da gogle ilgili olarak diisiiniilmesi gereken konulardandir.
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2.1.3. Yeni ekonomi: makro kuram

Bu kuram, emek ve arz talebindeki cografi farkliliklar1 konu edinmistir. Emek
giicli, sermayesine gore daha ¢ok olan iilkelerde iicretler yiiksek olmaktadir. Go¢menler,
ticretin disiik oldugu {ilkeden ayrilma karar1 vermektedir. Bu hareketlenme ile birlikte
go¢ edilen sermaye zengini ililkede emek arzi diiserken, tcretler yiikselmektedir.

Boylelikle uluslararasi licret farklari ortaya ¢ikmaktadir (Massey vd., 2014, s. 13).

Emek acisindan zengin olan iilkelerde, diisiik iicret politikalart mevcuttur. Diger
taraftan emek piyasast acisindan yeterli durumda olmayan {iilkelerde iicretler yiiksektir.
Ucretler arasindaki farkliliktan dolay: iilkeler arasi bir isgiicii akimi gerceklesmektedir.
Demografik degisme sonucu emek piyasasi yeterli olmayan iilkelerde iicretler
azalmakta ve emek acisindan yeterli olan iilkelerde ise is¢i goglerinden dolayi iicretlerde
artis olmaktadir. Bu da {icret iizerinden iilkeler arasindaki dengeyi kismen de olsa

saglamaktadir (Giilliipinar, 2012, s. 57-58).

Sermaye akisi, beserl sermayeyi de i¢ine almaktadir. Yani, nitelikli isgiict,
sermayesi yiksek olan bir iilkeden sermayesi kit olan bir iilkeye go¢ ederek bilgi ve
becerisinin karsilifinda daha yiiksek {icretler almaktadir. Bu kuramin varsayimlari

sunlardir:
1. Uluslararasi is¢i géciine neden olan faktorlerden biri ticret farklaridir.
2. Ucret farki, sorunun ¢oziilmesi isci goglerini durdurabilir.

3. Beseri sermayenin hareketinde de 6nemli olan etken, iicret oranlarindaki

farktan meydana gelmektedir.

4. Emek piyasalar1 gocii belirlemektedir. Diger piyasalarla gogiin iligkisi dnemli

boyutlarda degildir.

5. Sonucta bu kurama gore devletlerin gogii yonetmek igin uygulayacagi
politikalar, emek piyasasinin diizenlemesinden ge¢mesi gerektigi oldukg¢a agiktir

(Massey vd. 2014, s.14).

2.1.4. Yeni klasik ekonomi: mikro kuram

Bu kuramda belirleyici olan etkenler, fayda ve maliyettir. Mikro kuramda pozitif
getiriler yiiksek ise go¢ etme karar1 verilmektedir. Uluslararas1 go¢ kararinda insanlar,

yetenek ve bilgilerinden en fazla faydalanabilecegi yerlere gitmek ister. Fakat, go¢
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edilecek yerde katlanilmasi gereken bazi maliyet unsurlart bulunmaktadir. Bu unsurlar
arasinda; seyahat etme maliyeti, i$ arama esnasinda yasamini idame ettirme maliyeti,
yeni bir dil 6grenme ve yeni bir kiiltiire uyum saglama cabasi, yeni iligkiler kurma
psikolojisi olarak siralanabilir (Massey vd., 2014, s.14). Birey gidilecek iilkeden
saglanacak faydalarin getirisine gore ¢ok yonli bir degerlendirme yapmaktadir. Sosyal
kosullar, is bulabilme, kazan¢ ve istihdam durumlarinin hesaplamasindan sonra eger

olumlu getiriler yiiksekse maliyetler goze alinir ve go¢ karar verilir.

2.1.5. Gog sistemleri teorisi

Gog sistemleri teorisi, karsilikli bir sekilde gogmen iligkisi bulunan iilkeleri konu
edinmektedir. GoO¢ sistemleri teorisi tlilkeler arasindaki baglantilarin, toplumsal
iligkilerin ve sosyal aile aglarinin incelenmesine olanak tanimaktadir (Fawcett ve
Arnold, 1987, s. 456-457). Gog sistemleri teorisi ilgili iilkeler arasinda ekonomik,
sosyal ve siyasal aglar ekseninde ortaya ¢ikmistir. 1960 ve 1970 yillarinda Tiirkiye'den

Almanya'ya olan gdc¢ii bu kapsamda diisilinebiliriz.

Bu gogiin temelinde yatan baglanti, emek giicli ihtiyacinin karsilanmasidir. Gog
sistemleri teorisi daha kapsamli ve genis aglarla oriili etkilesim sonucunda meydana

gelmistir.

Akraba ve aile kokenli baglar gog¢iin karar verme asamasinda etkili olan
yollardandir. Bu siirecte aile baglarinin destekleyici ve yol gosterici unsurlari 6n plana
cikmaktadir. Go¢ olgusunu anlayabilmek i¢in Castles ve Miller (2008 s. 39-40) asagida

siralanan sorularin cevaplandirilmasi gerektigini belirtmektedir:

- Sosyal, siyasal, demografik ve ekonomik unsurlar ne dl¢iide degisiyor ki goce

iliskin karar alinabiliyor?
- Gog edilen yerin ¢ekici ve cazip gelen faktorleri nelerdir?
- (Go6g alan ve goc veren lilkeler arasindaki baglantilar nasil gergeklesmektedir?

- Gog ile ilgili mevcut veya diizenlenen mevzuat, sosyal yap1 ve uygulamalar

nelerdir?

- Gogmenlerin uyum siireci ve yerlesmeleri nasil gergeklesmektedir? Bazen

irke1 bazen ise ¢ok kiiltiirlii bir birliktelik nasil saglanmaktadir?
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- Gogmen alan iilkedeki degisiklikler, oradaki yerlesik halk {izerinde ne gibi

etkilere yol agmaktadir?
- Gogmen veren lilkedeki yap1 nasil degismektedir?

- Go6¢ alan ve goc veren toplumlar arasindaki baglantilar hangi yeni boyutlara

neden olmaktadir?

2.1.6. Ravenstein go¢ kanunlari

Go¢ konusundaki oldukga tarihsel bir belge, Ravenstein Kanunlari olarak anilan
belgedir. Ravenstein tarafindan, 1885’te yayimlanan go¢ kanunlari 7 madde altinda

toplamistir. Bunlar;
1. Kisa mesafeli goclerle insanlar, gidilen {ilkede go¢ dalgasi etkisi yaratir.

2. ikinci maddede belirtilen hususlar yakinlik mesafesi ile yani 1. maddede
aciklanan kisa mesafe durumu ile de yakindan iligkilidir. Ekonomik gelismenin fazla
oldugu kentler goc¢iin bu merkezlere dogru akmasina neden olmaktadir. Sehirlere yakin
olan ve bundan haberi olan insanlar da kirsal alandan ekonomik dolgunlugun arttig
sehirlere dogru go¢ etmektedir. Kirsal alanlardaki isgiicii acigi da bununla birlikte

artmaktadir.

3. Sehirlerin, gelisen ekonomik siireglerine isgiicii bulabilmek ile is arayan
kesimin bulusmasi i¢in de gd¢, bir tamamlama gorevi gormektedir. Her iki kesimi

birbiriyle bulusturan gé¢, amaca ulagmak agisindan uyumludur.
4. Go¢ alma egiliminde olan sehirler ayn1 zamanda gog¢ de verir.

5. Kisa mesafeli goglerin aksine, uzun mesafeli go¢ etmek isteyenlerin tercihleri,

daha ¢ok ticaret ve endiistri agisindan cazibe merkezlerinden yanadir.

6. Goc alan kentlerin gé¢ verme durumu goz Oniine alindiginda, gé¢ vermenin

daha az gerceklestigi ortaya ¢cikmaktadir.

7. Ravenstein gociin, cinsiyet ile iliskisi tizerinde durmustur. Kadinlarin kisa
mesafeli goclere, erkeklerin ise uzun mesafeli goclere dogru egilim gosterdigini

belirtmektedir (Ravenstein,1885°ten aktaran Yalgin, 2004, s. 25).
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2.1.7. Diinya sistemi (merkez- cevre) goc kurami

Bu kuramda, gelismis ve az gelismis {ilkeler arasindaki iliskinin nasil
gerceklestigi vurgulanmaktadir. Ulkeler arasindaki ¢ikarlar dogrultusunda sémiirii
politikalarmin ortaya ¢iktigina deginen bu kuramda, iki yonli bir fayda
bulunmamaktadir. Daha c¢ok gelismis lilke lehine yararli olan bu yaklagimda go¢
gelismekte olan iilke ekonomilerini olumsuz etkilemektedir (Giilliipinar, 2012, s. 67).

Kapitalist sistemin kendisini gosterdigi bu yaklagimda ham madde bakimindan
zengin olan ilkelerdeki kaynaklari, Kendi ¢ikarlar1 igin kullanan gelismis iilkeler,
kaynak sahibi {iilkelerin kontroliinii de ele gecirmektedir. Ekonomi agisindan ¢okiintii
icine giren gelismekte olan tilkeler, bir anda gelismis iilkelere bagimli hale gelmektedir.
Bu aym1 zamanda is¢i goglerinin gelismis iilkelere dogru akmasma da zemin
hazirlamaktadir. Sermaye ve mal akisinin baska iilkelere akmasmin yani sira bu

yaklagim, uluslararasi gociin de tetiklenmesine neden olmaktadir.

2.2. Go¢ Konulu Bazi Gorgiil Calismalar

Kaynak (2016) Tiirkiye’nin jeopolitik konumu nedeniyle yillar igerisinde degisik
goc akinlarina maruz kaldigi ve son olarak yasanan Suriye kaynakli gogiin 6zellikle
siirda bulunan Sanlurfa {izerindeki sosyal ve ekonomik boyutunun yaninda Suriyeli
gocmenlerin yasadigi olumsuzluklar ve beklentilerinin ortaya ¢ikarildigi bir ¢alisma
yiriitmiistiir. Calismada yiiz yiize anket yontemi tercih edilerek Sanliurfa'da ikamet
eden 70 Suriyeli gd¢menin goriisleri alinmistir. Anket sorularinin igeriginde 3 farkh
boyuta iligkin sorgulama yapilmaktadir. Bu boyutlar demografik, ekonomik ve sosyo-
kiltiirel alanlar1 icermektedir. Arastirma sonucglarina gore gocmenler, Tiirkiye’de hos
karsilandiklarmni, memnun olduklarin1 belirtmektedirler. Issizlik ve kira sorunlarma
ragmen Ozellikle sinir illerindeki yakinlik ve kiiltiirel degerlerin benzer olmasindan

dolay1 uyum saglamanin gii¢ olmadigini belirtmislerdir.

Diken ve Demirel (2016) 1se Tiirkiye'nin nitelikli isglicii piyasasina odaklanarak
Suriyeli gogmenlerin igglicii piyasasi tizerindeki etkisini ikincil verilerden faydalanarak
aciklamaya ¢alismistir. Arastirmada, Tiirkiye'deki igsizlik sorununun nitelikli isgiiciine
olan ihtiyactan kaynaklandigi dile getirilmistir. Caligmada Suriyeli go¢menlerin kayit
dis1 istthdam edildigi ve disik Ttcretlerle c¢alistirildigi  goriilmiistiir.  Suriyeli
goemenlerin vasifsiz i alanlarinda calisarak, Tirkiyeli is gorenlerin c¢alismak
istemedigi i alanlarindaki aci1g1 kapattig1 ortaya ¢ikmuigtir.
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Duruel’e (2017) gore; Suriyeli gogmenlerin, Tiirkiye piyasalari {izerindeki olumlu
ve olumsuz etkileri vardir. Calisma kapsaminda Suriyeli gé¢menlerin yogun olarak
ikamet ettigi yerlerdeki go¢ Oncesi ve sonrasi durum karsilastirmali bir sekilde
incelenmistir. Calismada; is adamlari, yerel halk ve Suriyeli go¢menlerle goriismeler
gerceklestirilmistir. Sonugta, Suriyeli gogmenlerin emek piyasasinda daha dinamik bir
sekilde nasil yoOnetilmesi gerektigi konusunda ¢oziim Onerileri sunulmustur.
Uygulanacak politikalarla birlikte tehdit olarak algilanan Suriyeli gé¢menlerin firsata

doniistiiriilmesinin saglayabilecegi faydalar belirtilmistir.

Oytun ve Gilindogar (2015) Suriyeliler, is diinyasi, Sivil Toplum Kuruluslari
[STK] ve yerel halk ile goriismeler gergeklestirmistir. Suriye kaynakli gogle birlikte
Tiirkiye iizerinde olugsan etkiye iliskin genel bir siniflandirmanin ardindan, Suriyelilerin
bulundugu illerde yiiriitiilen saha arastirmalar1 analiz edilmistir. Calisma sonucunda fi¢
konu tzerinde durulmustur. Birinci olarak; Suriye'deki mevcut durum ¢oziime
kavusursa, gogmenler ya iilkelerine geri doniis yapacak ya da Tiirkiye'de kalma karar
verecektir. Ikinci konu; Suriyelilere iliskin uygulanan politikalar hakkinda daha detayli
bir sekilde diisiiniilmelidir. Son olarak gelen go¢menlerle biitiinlesik bir uyum siirecinin
basariyla yonetildigi takdirde bu durumun ileriye doniik hem toplumsal hem de diger

alanlarda gelisime olumlu yansimalari olabilecegini ifade edilmistir.

Castles ve Miller (2008) uluslararasi1 goglerin toplumlarin bi¢imlerini degistirecek
potansiyele sahip oldugunun altin1 ¢izmektedir. Gogiin; sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
siyasal gelismelerle yakin iligkisi vardir. Kiiresel boyutta tarihsel bir c¢ergeve i¢inde
yasanan goclerin etkileri oldukca dnemlidir. Go¢men iligkisi, ayrimcilik, emek piyasasi
gibi konulara sikca deginilmistir. Yapilan arastirmalar karsilastirmali bir bi¢imde

incelenmistir.

Aydin (2016) ulusal ve uluslararasi sayisal verilerle, resmi kurumlardan alinan
veriler ve goriisler dahilinde, Suriye gociiniin Tiirkiye'nin ekonomisi lizerindeki etkisini
detayli bir sekilde incelemis ve konuya iliskin degerlendirmeler yapmustir. Suriye
kaynakli gociin gerceklesmeden oOnceki Tirkiye ile yasanan go¢ sonrasindaki
Tiirkiye’deki degisimlerin turizm, ekonomi ve sosyal boyutlari lizerinde durmustur.
Suriyeli gd¢menlerin isgiicii ticretlerinde diisiise neden oldugu ve kayit dis1 ¢alismay1

arttirdig1 ortaya ¢ikmustir.
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Kaygisiz (2017) Suriyelilere iliskin veriler ile emek piyasasindaki gelismeleri
incelemistir. Caligmada Suriyelilere iliskin istihdam boyutlar1 ve istihdam edilen
sektorlere iliskin bilgiler sunulmustur. Sonugta, Suriyelilere yonelik algi ortaya
cikarilmaya caligilmistir. Calisma kosullarinin nasil bir dongii icerisinde gerceklestigi

hakkinda bilgiler verilmistir.

Yilmaz (2014) go¢ olgusunu ¢ok yonlii bir bakis acisiyla ele almistir. Calismada
gb¢ veren ve go¢ alan tilkelerdeki degisimler iizerine derinlemesine incelemelerde
bulunulmustur. Goglin, transit iilke ve hedef iilkeye etkilerinin yaninda diinyadaki go¢
hareketlerinin de neden ve sonuglarina deginmistir. Tarihsel siire¢ igerisindeki gog
olgusu incelenmis ve giliniimiizdeki uluslararasit gogiin az gelismis ve gelismis tilkeler

tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri arastirilmistir.

2.3. Gogiin Nedenleri

Sosyoloji, siyaset bilimi, ekonomi ve demografi gibi bir¢cok alanda yiiriitiilen
arastirmalara konu olan go¢ olgusunun nedenleri oldukga gesitlidir.

Go6¢ insanlarin iginde bulundugu olumsuz durumdan kagis ve gidilecek yerdeki
avantajlardan faydalanma niyetiyle yapilmaktadir. Siyasi ¢alkantilar, savag durumlari,
daha iyi bir hayat slirme amaci ve egitim gibi bir¢ok sebepten dolayr zaman iginde
gocler yasanmistir. Yasadigimiz donemde ise gociin en 6onemli belirleyicileri arasinda

gelismis tilkelerin ¢ekici firsatlar sayilmaktadir (Bayrakli, 2017, s. 28).

Insanlar, hayatlarmi idame ettirebilmek icin, icinde bulunduklar hayat sartlarina
uyum saglamak zorundadir. Hayat sartlarinin en Onemlilerinden biri olan fizyolojik
ihtiyaglarin karsilanmasi igin belirli standartlara sahip olmak gerekmektedir. Yasamda,
belirli bir gelir diizeyine erismek icin insanlar calismaktadir. insanlar, bulunduklari
yerde is bulmakta gilicliik cekiyorsa ve bakmakta oldugu aile fertlerinin ge¢imini
saglamakta zorlaniyorsa go¢ etmek durumunda kalmaktadir (Akis ve Akkus, 2003, s.
531).

Kalic1 ya da gecici go¢ kararlarinda belirleyici rol oynayan faktorler, bireyin veya
toplumun go¢ karar1 almasinda onemli olmaktadir. Bu nedenleri, etkiledigi alanlarla

iligkili olarak incelemek go¢iin derinlemesine anlagilmasinda yol gosterici olabilir.
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2.3.1. Siyasal ve sosyal nedenler

Savas ve miibadeleler, siyasi rejim degisiklikleri ve siyasi baskilar gibi olaylar
insan hayatini derinden etkileme giiciine sahiptir.

Siyasi istikrarsizlik, ayrimecilik, miibadele politikalar1 ve etnik farkliliklar gibi
sosyal ve siyasal faktorler goc hareketliligine neden olmaktadir. Diinyayr dolasma,
farkli tilkelerin kiiltiirlerini tanima arzusu, sosyal statiiniin yiikseltilmek istenmesi ve

egitim gibi birgok degisken de gdge neden olabilmektedir (Kutlu, 1992).

Halk iradesinin ger¢eklesememesi, devletlerin kendi hakimiyetlerini saglama
giictinii tlkelerinden degil, uluslararas1 farkli devletlerin elinden almasi, yoneticilerin
kendi ¢ikarlarin1 korumak i¢in baski ve zorlama yoluna gitmesi, kendi vatandaslar
sefalet icinde yasarken st yoneticilerin zengin ve liks yasam ugruna kaynaklari
sOmiirmesi gibi yonetsel ve siyasal nedenler gocilin baslamasina etki edebilmektedir

(Memis, 2015, s. 102).

Egitim alaninda kendini daha ¢ok gelistirmek isteyen ve saglik hizmetlerinden
daha iyi faydalanmak isteyen bireylerde goc edebilmektedir. Ote yandan ifade
Ozgurliigiinin  gelismedigi, adalet temellerinin tam oturmadigi, temel haklarin
kisitlandigr bir iilkede insanlar; yozlasan yonetimlerden dolayi, daha iyi bir hayat

siirmek amaciyla go¢ etmektedir (Memis, 2015, s. 101).

2.3.2. Ekonomik nedenler

Istihdam olanaklarinin olmasi, gelir diizeyinin yiiksek olmasi bireyleri bu ugurda
gdc etmeye iten sebepler arasinda gosterilebilir.

Issizlik gibi sorunlarin artmasi, devletlerin iilke kaynaklarin1 vatandaslarinin
yararina degil de kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmasi ve bundan dolay1r gerek
sanayide yatirnmlarin azalmasi gerekse de kalkinma diizeyindeki diisiis goce iligkin

ekonomik nedenler arasinda gosterilebilir (Memis, 2015, s. 101-102).

Ekonomideki olumlu atmosfer, gogle yakindan iligkilidir. Gge yogun bir sekilde
maruz kalan {ilkeler, go¢menlerin birtakim ekonomik maliyetlerini de goz ardi
etmemelidirler. Gogiin getirdigi bu maliyetlerin eksisinin yaninda artilar1 da vardir.
Olumlu olan tarafi, lilke vatandaslarinin bazi is alanlarinda ¢alismak istemediklerinde
olusan bu isgiici acigim1 gerek insaatlarda gerek sanayide gerekse diger agir is

alanlarinda degerlendirilmesi yoniindedir. Tiirkiye’den Avrupa’ya gog¢ edenler, 19601
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yillarda basta Almanya olmak iizere, Fransa, Hollanda, Belgika ve Ingiltere gibi Avrupa
iilkelerinde  Ozellikle nitelik gerektirmeyen is alanlarinda ¢alistirilmislardir
(Seyidoglu,1996, s. 681).

Kiiresellesme ile birlikte artan rekabet ortamindaki tiretim maliyeti hem ulusal
hem de uluslararasi diizeyde énem kazanmustir. Uretim maliyetindeki isgiicii unsurunun
payt da yiiksek oldugundan dolayi, az gelismis iilkelerden gelismis iilkelere yapilan
gogler, igveren agisindan diisiik {licretli isgiicii olarak goriiliirken, go¢ edenler agisindan

ise daha iyi bir kazang ve rahat bir yasam olarak goriilmektedir (Aksoy, 2012, s. 294).

2.3.3. Demografik nedenler

Azgelismis lilkelerde niifus artis hiz1 yiiksektir. Dogum oraninin yiiksek olmasi
niifusun disariya go¢ vermedeki artigini da belirlemektedir. OECD ve gelismis tilkelerde
dogum oraninin diisiik olmasi yash niifusun artmasi ve aktif geng¢ niifusun istenilen
diizeyde olmamasi gibi sonug¢lar dogurmaktadir. Gelismis iilkelerde ¢aligabilir niifusun
az olmasindan dolay1 isci iicretlerindeki yiiksek kazang goze carpmaktadir. Iscilerin
calisma sonucunda elde ettigi kazangtaki artis, firma karina olumsuz yansimaktadir. Bu
durum yabanci is¢i alimlartyla kapatilma yoluna gidilmesinde etkin rol oynamaktadir
(Bayrakl1,2017, s. 34).

Bu durum diger iilkelerden emek gogii ihtiyacinin karsilanmasi gerekliligini
ortaya c¢ikarmaktadir. Gelismis tiilkelerde her ne kadar makineli sanayinin dinamik ve

giiclii yapiya sahip oldugu goriilse de iiretim boliimiinde isgiiciine olan ihtiya¢ son

derecede 6nemlidir.

2.4. Gocmenlerin Az Gelismis Ve Gelismis Ulkelerle Tliskisi

Gog¢ olgusu, gogmen gonderen ve gégmen alan iilke baglaminda incelendiginde
farkli boyutlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Uluslararas1 gog¢, bir yandan goc¢ gonderen
tilkeyi etkileme yoOniine sahip olurken, diger yandan da go¢ edilen iilkeyi
etkileyebilmektedir. Az gelismis ve gelismis iilkeler arasindaki bu iliski ve dongii bazen
negatif etkiler yaratirken bazi durumlarda da pozitif etki yapabilmektedir. Aktif isgiicii
orani yiiksek az geligsmis bir lilkeden gdc hareketi oluyorsa ve go¢ edenlerin cogu
niteliksiz isglicinden olusuyorsa bu durum go¢ gonderen iilkeye olumlu anlamda etki
yaratacaktir. Bu olumlu etki issizligin azalmasina da katki yapacaktir.

Gog¢ alan iilkenin hicbir yatirimda bulunmadan, kaynak harcamadan, sifir maliyetle isgiicii
piyasasinin ihtiyag duydugu kisiyi, ihtiyag duydugu siirece cesitli eleme siireglerinden
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gecirerek istihdam etmesi agisindan gogiin hedef iilkeye olumlu etkileri oldugunu
sOyleyebiliriz. Diger yandan niifusun gencglesmesi, isgiicii piyasasinin ihtiyaglarina cevap
verilmesi ile ekonominin kalkinmasi, ekonomik faaliyetlerin gelisip ¢esitlenmesi, nitelikli
isglicii ithal ederek bilim ve teknolojide ilerlenmesi de go¢ alan iilkenin diger
kazanimlaridir. Bu noktada g6z ardi edilmemesi gereken husus tiim bu kazanimlarin, hedef
iilkeye yasal yollardan yapilan isgiicii gogii ile saglanmasidir. Eger isgiicii gocii hedef
iilkenin talebi ile ger¢eklesmediyse bu durumda gog¢ alan iilke de zarara ugrayacaktir

(Nakhoul ve Kartal, 2014, 5.12).

Diger taraftan eger goc ile ayrilan lilke az gelismis ise ve gb¢ edilen iilke de
azgelismis bir lilke ise o zaman ciddi sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Az
gelismis tilkelerde kisi basina diisen gelir az, iiretim sinirl, ihracat yetersiz ve ithalat
orani yiiksek, dogum oranlan yiiksek, niteliksiz isgiicli yiiksek, sanayilesme orani ve
makinelesme az, egitimli uzman kisi sayis1 azdir. Boyle bir iilkeden ayni o6zelliklere
sahip bir iilkeye edilecek kitlesel bir go¢ hareketi, go¢ edilen ililkede hemen hemen her

alani1 etkileyecek ve olumsuz bir¢cok sorunun baslamasina zemin hazirlayacaktir.

Uluslararas1 isgiicii hareketliliginde genellikle serbest dolasimina izin verilen
kesim nitelikli isgiiclinden olusmaktadir. Gelismekte olan iilkelerden, gelismis iilkelere
olan goglerde, bazit durumlarda olumlu yansimalari olabilirken bazi durumlarda da tersi
durumla karsilagilabilmektedir. Gelismekte olan {ilke agisindan “beyin gog¢ii” olarak
ifade edilen nitelikli bireylerin kaybedilmesi olumsuz bir sonu¢ olarak ortaya
cikmaktadir. Go¢ alan iilkede de gogmenlerin isgiicli maliyetlerinde azalmaya sebebiyet
verilmesinden dolayi, Tllkenin kendi nitelikli isgiicline olumsuz yansimaktadir

(Aydoganoglu, 2007, s. 16).

Sermaye sahipleri, isletme maliyetlerini diisiirebilecek her firsati degerlendirme
yoniinde kararlar almaktadir. Boylelikle isletmenin karinda pozitif etkiler ortaya
cikarmak istemektedirler. Dolayisiyla emek iicretinin isletme faaliyetleri igerisinde

onemli bir maliyet olmasi, buna yonelik alinan kararlar1 etkileme giiciline sahiptir.

Ote yandan az gelismis iilkeler veya diger cografik yerler ekonomilerini
canlandirmak, issizligi azaltmak ve sanayilerini gelistirmek amaciyla isgiicii
maliyetlerini diisiik tutarak, kendilerinin sahip oldugu, fakat gerekli bilgi ve teknolojiye
sahip olamadiklari i¢in kullanamayan iilkeler, diger gelismis iilkelerin sirketlerine izin
vermektedirler. Bu karsilikli iliski kazan-kazan dongiisiiyle ilerlemektedir. Sirket
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kuranlar agisindan ucuz isgiici maliyetleri sayesinde isletmenin fayda-maliyet
verimliligi iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Sirket kurulan yer agisindan

bakildiginda ise yerli halka saglanan is imkani ekonomide canlilig1 saglamaktadir.

Anlatilan bu durumu bir 6rnekle agiklarsak; sise suyu iiretimi iizerine faaliyet
yiiriiten, merkezi Los Angeles’ta bulunan, Pasifik Okyanusu’nun giineyinde yaklasik
300 ile 350 adadan olusan Fiji iilkesinde kurulan “Fiji Water” sirketinin kurulmasinin
altindaki temel neden, hammaddeye yakinligin yaninda isglicii maliyetinin diistik
olmasidir. Dogal kaynaklarmi kullanmak i¢in Yyeterli teknolojileri bulunmayan ya da
kullanilsa bile pazarlama imkaninin kisitl olmasindan dolay1r az gelismis iilkeler,
gelismis iilkelerin sirket kurulumlarina izin vermektedir. Yine bu o6rnekle baglantili
olarak kurulan sirket sayesinde ¢evre ada {lilkelerinden de isgiicii gogleri yasanmustir.
Ulkeye ¢ekilen yabanci yatirim sayesinde Fiji adasinda ihrag edilen iiriinler arasinda
gelir getiren 2.ci en biiyik isletme Fiji Water olmustur (Pearce, John ve Robinson,
2015, s. 460-481).

Gelismis tilkelerde yash niifus oran1 yiiksektir. Bu nedenle geng ve aktif isgiiciine
devamli ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu tiir iilkelerde sermaye ve yatirimlar fazla, sanayi
gelismistir. Bu tip tilkeler go¢ vermekten ¢ok gd¢ alan iilke konumundadirlar. Her ne
kadar gelismis iilkelerde teknoloji sayesinde makinelesme orani yiiksek olsa da insan
emegi olmadan bir isin yiiriimesi olanaksizdir. Az gelismis bir lilkeden gelismis bir
tilkeye yapilan gog, go¢ alan iilke agisindan isletmelerde ihtiya¢ bulunan emek giicii
acigmi kapatabilir. Buna 6rnek olarak; Tiirkiye ile Almanya arasinda 1961 yilinda
“Isgiicii Alim Anlasmas1” verilebilir. Tlk etapta gonderilen gdcmen sayisi az iken
zamanla bu say1 giderek artmistir. Almanya ikinci diinya savasindan sonra bozulan
ekonomisini giiclendirmek ve sanayide ihtiya¢ duyulan isgiici agigin1 kapatabilmek
adina, Tirkiye gibi gen¢ ve dinamik bir ¢alisan niifusa sahip olan iilkeden karsilama

yoluna gitmistir (Kilig, 2016).

Gog olgusu diinyada genellikle Amerika veya Avrupa’ya dogru bir hareketlenme
seklindedir. Fakat dogu veya giiney iilkelerinden bati ya da kuzey {ilkelerine olan go¢
beraberinde birgok maliyet gerektirmektedir. Bu maliyet unsurlarini en aza indirmek
icin, kendi iilkelerinden daha gelismis veya daha iyt konumda olan iilkeler
secilmektedir. Irak ve Suriye gibi iilkelerden, Tiirkiye’ye olan go¢ drneginde de buna

sahit olmaktayiz. Nitekim, bir is¢inin iilkesinde aldig1 maastan daha fazlasini almasi ve
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yasam kalitesinin daha iyi durumda olmasi, bunun gog ile gidilecek tilkeyi belirlemede

onemli olan unsurlar oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Gocg alan iilke acisindan nitelikli isgiicli, yiiksek gelisme gosteren iilkelerde
ekonomik faaliyetlerin artmasina, girisimcilerin ¢ogalmasina ve go¢ alan ile go¢ veren
iilke arasindaki bilgi ve iletisim akigin1 saglanmasina yardimei olmaktadir. Isgiicii eksigi
bulunan iilkelere yonelen gen¢ niifuslu bir dis gd¢ hareketi, isletmelerde maliyet
avantajinin ele gecirilmesine ve uluslararasi rekabet sartlarinin da diizelmesine katk1

yapmaktadir (Bayrakli, 2017, s. 42).

Gog veren iilke agisindan uzun vadeden sonra getirinin {ilkeye kazandirilmasidir.
Gog¢ edilen iilkedeki is bilgisi veya Ogrenilen tecriibeler sayesinde, lilkeye geri
dontislerde ekonomiye olumlu bir katki saglanmaktadir. Disbudak’a gore (2004, s. 88)
“... edindigi bilgiler ve iliskiler ile tasarruflarini yatirima doniistiiren yani girisimei
haline gelen gbo¢men isgiler ve/veya ulus 6tesi girisimciler 6zellikle istihdam ve ihracati

artirarak hem kendi yoresine hem de iilke ekonomisine 6nemli yararlar saglamaktadir”.

2.5. Gog ve Isletme Iliskisi

Go¢ edilen yerdeki isletme faaliyetlerinin ne oldugu ve gd¢cmen nitelikleri

arasinda siki bir iliski bulunmaktadir.

Nitelikli isgiicli, sermayeyi daha iiretken hale getirme, zamandan maksimum
fayda saglama, stirekli bir degisim i¢indeki teknoloji ile sanayideki isgiicii devrinin
akisin1 devamli hale getirebilme potansiyeline sahip, gecis siireglerine ayak uydurabilen

kisileri ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Gtir, 2011, s. 36).

Gogmen Ozelliklerini nitelikli ve niteliksiz olarak ele alirsak; nitelikli kesim, 21.
yy. sartlarina uyum saglama potansiyeli olan, egitim diizeyi yiiksek, bilgi ve teknoloji
caginin gerektirdigi ozellikleri tasiyan, bilgi ve fikir iireten, dil bakimindan yeterlilige
sahip, yeniliklere agik, yaptigi islerde basarili ve sorunlara ¢dziim iiretebilen birey
olarak tanimlanabilir. Niteliksiz kesim ise; genellikle emek giicliniin 6n plana ¢iktigi,
egitim ve bilgi diizeyinin diisiik oldugu, mesleki egitim diizeyi istenilen diizeyi

karsilayamayan ve genellikle verilen {icrete razi olan kimseler olarak tanimlanabilir.

Gogmenler, gog ettikleri yer ile iilkeleri arasinda 3 yoldan baglanti kurmaya
calismaktadir. Bunlardan birincisi, gdgmenlerin gog ettikleri yerlerde kendi iilkelerinin
mallarina yonelik talepleri bulunmaktadir. Niifusu bakimindan gé¢menlerin yogun
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olmasi baz1 6zel mallarin ithalati i¢in bir piyasanin olusumu saglamaktadir. Bu mallar,
genellikle nihai mal ve gida sektoriinde belirgin bir sekilde kendini gostermektedir.
Ikinci baglant1 ise maliyet farkliliklari, gd¢cmenlerin zevkleri ve iiriin farklilagsmasinin
getirecegi firsatlarin degerlendirilmesinden gegmektedir. Bu yolla go¢gmenlerin kendi
iilkeleri ile hedef iilkedeki ticaret iizerinde olumlu sonuglar dogurmaktadir. Ugiincii
baglant1 da {ilkeler arasinda kurulacak bilgi sayesinde kiiltiirel ve giiven bakimindan

iliskilerin giiclenmesi ve ileriki donemlerde bir¢cok avantajin kazanilmasini1 saglamasidir

(Dunlevy ve Hutchinson, 1999, s. 1043-1062).

2.5.1. Gocmenlerin ¢alistigi is alanlar:

Suriyeli gd¢menlerin yogun olarak yasadigi yerlerde is konusunda birtakim

sorunlar ¢ikmaktadir.

Bu sorunlarin basinda, yerli halk Suriyeli gé¢menlerden dolay1 zaten yeterli
olmayan is imkanlarinin bu sefer daha da asagiya ¢ekildigini, dolayisiyla islerinin
ellerinden alindigim1 belirtmektedir. Nitekim 2014 yilinda yapilan bir anket bunu
dogrular niteliktedir. ‘‘Suriyeliler isimizi elimizden almaktadir’> 6nermesine ozellikle
sinir ve dogu illerinde destek verenlerin oran1 %68,9 olarak ortaya ¢ikmistir (Erdogan,

2014).

Diistik ticretle calisan Suriyeli gé¢menler ile yerli halk karst karsiya gelmistir.
Diistik {icretle c¢alisan Suriyelilerin zorunluluktan dolayr hemen hemen her iste
caligabilir durumda olmasi bir¢ok ilde sikintilara yol agmaktadir. Bu durum isletmeler

acisindan bir avantaj, yerli halk agisindan ise dezavantajdir.

Yabanct gdcmenlerin ¢alisma izinleri olmadigindan yasal olmayan yollarla
iilkelere giris yaptiklarindan dolay1 kayit dis1 islerde calisabilmektedir. Isverenler
gocmenler arasindan az da olsa egitim diizeyi yiiksek veya mesleki bilgisi olan

gocmenleri agir islerde diisiik ticretlerle ¢alistirmaktadir (Cakilel, 2017, s. 470).

Suriyeliler genellikle vasifsiz islerde calismaktadir. Yogun olarak calistiklart
sektorler arasinda; mevsimlik tarim isciligi, hayvancilik, insaat sektori, tekstil ve gida
gosterilebilir. Insaat ve tarim sektdrlerine yogun olarak yonelmedeki en biiyiik etkenler
dil ve iletisime duyulan gereksinimin diger sektorlere gore daha az olmasidir (Kaygisiz,

2017, s. 9).
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Is diinyasinin &nde gelen isimleri, tekstil basta olmak iizere, iiretime dayali
sektorlerde isgiici agiginin arttigin1 sdylemektedir. Bu yiizden bir¢ok isletmenin tam
anlamiyla istenilen diizeyde iiretim faaliyetlerini gerceklestiremedigini  dile
getirmektedirler. Suriyeli gogmenlerin bu tiir islerde ¢alismasinin iiretim kapasitesini

arttirmas1 beklenmektedir (Kaya, 2016, s. 5).

Suriyelilerin yogun olarak caligtiklar1 bir diger sektor tekstildir. Tekstil
sektoriiniin hemen hemen her kente yayilmasindan dolay1 Suriyelilerin bu alanda da
isgiicli piyasasina dahil olduklar1 goriilmektedir. Agirlikli olarak kiiclik isletmelerde
calisan Suriyelilerin kiigiik bir boliimiiniin de biiyiik isletmelerde istihdam edildikleri

belirtilmektedir (Kaygisiz, 2017, s. 10).

Suriyeli go¢gmenlerin ¢ogu kagak olarak ¢alistigindan dolay1 resmi olarak verilen
licreti talep etme gibi bir yasal dayanaklari yoktur. Isletme ydneticileri tarafindan
verilecek licrete raz1 olma durumundadirlar. Egitim diizeyinin diisiik olmas1 da vasifli

islerde ¢alisabilmenin Oniinii kesebilmektedir.

Caligsma iliskisinde Suriyeliler acisindan en énemli sorun, verilen {icretin yapilan
isteki emege gore, yerli ig¢inin aldig licret diizeyinin yaklasik %50 altinda kalmasidir.
Ayrica lcret diizeyindeki bu belirgin ayrimeciligin yalniz yar1 yariya indirmekle
kalmayip bazi durumlarda hak edilen {icretin bile 6denmedigi durumlar bulunmaktadir

(Lordoglu ve Arslan, 2016).

Suriyeliler, kendileri igin yapilan ¢adir kentler ve konteyner kentlerden disariya
ciktiklarinda, izin aldiklarinda veya herhangi gegerli bir sebepten 6tiirii bulunduklar
yasam alan1 yani kamp disina ¢ikabildikleri zamanlar da saatlik ya da giinliik yevmiye

islerinde calisabilmektedirler.

I[s aramak istemeyen Suriyelilerin gegerli nedeni emek somiiriisiine maruz
kalmalarindan dolayidir. Normal yerli bir ¢alisan ile ayni haklara sahip olamama, diisiik
ticretlerle ¢alisma, fazla mesai, is disinda baska islerde calisma emek sOmiiriistiniin

uygulanig bi¢imleridir (Koyuncu, 2014, s. 100).

Suriyelilerin Tiirkiye Is Kurumu [ISKUR]’u olarak adlandirilan “Rizik Istihdam
Ofisi” Sanlurfa’da bir araya gelen dernekler tarafindan olusturulmustur. Bu olusum,

Suriyeli gogmenlere bir umut olmaktadir. Suriyeli igsizler i¢in bir is bulabilme kapisini
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acan bu ofis, 2014 yilinin ocak ayinda bir araya gelerek bu sorunu ¢ézme gayreti icine
girmistir.

Sanlurfa merkezli bu ofisin 12 c¢alisan1 bulunmaktadir. Suriyeli go¢menlerin
mesleki yeterliliklerini gelistirmek i¢in kurulmus bu yapida kar amaci yoktur. Finansal

kaynagini, ofise bagli derneklerden karsilayan kuruma ugak miihendisi, Ogretmen,

mimar ve doktor gibi mesleklerden is bagvurusu yapilabilmektedir.

Agilan ofisin miidiirii Enes Abdalmuhsen El Sihab “Su an yaklasik 3 bin kisiyi
istihdam ettik ayrica yaklasik 15 bin insan da bu ofis araciligiyla is imkanina sahip oldu.
Ustelik biz bunlar1 yaparken ne isverenden ne de iscilerden herhangi bir iicret de talep
etmiyoruz. Ve bizim hedefimiz, bir¢ok ilde sube agmaktir” seklinde agiklamalarda

bulundu.

Rizik Ofisi Basin ve Halkla iliskiler Miidiirii Abdullah Ozdemir konuyla ilgili su
aciklamay1 yapmistir:

"Yaklasik bir yil once Suriyelilerin basvurabilecegi ofisi agtik. Yaklasik 15 bin 500

Suriyeli is bagvurusunda bulundu, bunlardan 3 bin 500 kisiyi istihdam ettik. Su an is

bagvurusunda bulunan miihendis sayimiz 37, doktor 163 6gretmen bin 453, eczaci 442,

marangoz 682, demirci 286, insaat iggisi sayist 854, vasifsiz olarak basgvuru yapan Suriyeli
sayisi 4 bin 156, avukat bin 394 ve sofor olarak bagvuru yapan Suriyeli sayis1 181 kisidir"
(Giilebak, 2015).

Insaat sektorii, cogunlukla niteliksiz isgiiciiniin ¢alistif1 ve tiim diinyada énemi
daha da belirginlesen bir istihdam alanidir. Tiirkiye i¢inde de insaat sektorii istthdam
acisindan onemli bir yer tutmaktadir. Diger pek ¢ok sektdrde oldugu gibi bu sektor de
heterojen bir yapidadir. Faaliyetlerini kiiciik 6lgekli veya biiylik 6lcekli teknolojiler
kullanarak siirdiiren sirket sayilarinda artis vardir (Toksoz, Erdogdu ve Kagka, 2012, s.
86).

“Sanliurfa’da Isverenin Suriyeli Istihdamina Bakis1” adli ¢alismada yiiriitiilen saha
arastirmasi sonucunda 579 isletme ile yiiz yiize goriisiilerek anket ¢caligmas1 yapilmistir.
Sonuglara gore toplam isletmelerin yiizde 13’1 diistik ticreti kabul ettiklerinden dolay1
Suriyeli gd¢menleri calistirdiklarini ifade etmistir. Isletmelerin sektorel dagilimi ise
ingaat %21, imalat %15, tarim %14, hizmet %6 olarak tespit edilmistir (Pinar, Siverekli

ve Demir, 2016, s.19)
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2.5.2. Gocmen girisimciligi

Gogmenlere yonelik mesleki egitim ve yetkinlik kazandirma programlar1 gerek
isletmeler tarafindan gerekse devlet tarafindan uygulanmalidir. Isletmelerin bu tiir
programlara ayiracak mali kaynaklar1 yetersiz oldugu durumlarda ise devlet destekli
olarak isletmelerin bu tiir faaliyetleri siirdiirmesi saglanabilir. Verilecek tesvik ve
yardimlar sayesinde yeterli bilgi ve donanima kavusacak go¢cmen isgiler hem isletmeler
icin hem de devlet i¢in 6nemli bir sorun olmaktan ¢ikacak ve belki de bu durum 6nemli

bir firsata doniistiiriilebilecektir.

Almanya’daki Kuzey Ren Vestfalya (KRV) eyaletinde hiikiimet tarafindan, 2009
yilinda gog¢men iscileri egiten isletmelerin &diillendirilmesi konusunda tesvikler
verilmigtir. Go¢gmen isgileri egitmek konusunda Almanya Ekonomi Bakani, Egitim
Bakan1 ve Eyalet Bagbakaninin ortak uzlagimlari sonucu, okullarla ortak c¢aligmalar
yiirlitiilmiis ve mesleki egitimden is hayatina kadar olan gecis asamalarinda destekler
verilmistir. Bu konuda KRV Ekonomi Bakani Christa Thoben “Odiilin amacinin,
isletmeleri gogmen kokenli genclere is hayatina atilimlari konusunda yardimci olmaya
tesvik etmek” oldugunu soylemistir. Egitim Bakani1 Barbara Sommer ise gogmen kokenli
gencleri meslek sahibi olma konusunda desteklemek ic¢in, okullarin ve isletmelerin

birlikte ¢alismasi gerektigini ifade etmistir (http-2).

Alman ticaret ve sanayi odasi da projeye olan desteklerinin tam oldugunu ve bu
konudaki faaliyetleri destekleyecegini belirtmistir. Almanya’da kalan go¢gmenler 2005
ile 2016 yillar1 arasinda yani 11 yillik siire¢ icerisinde actiklari isletme sayisi ile
girisimcilik konusunda Almanlar1 geride birakmustir. Oyle ki verilen yillar iginde 90 bin
Alman isletmesi kapanirken, gogmenlerin agtiklari isletme sayis1 171 bine ulasmistir.
Almanya’ da yapilan arastirma sonuglarinda Almanya’daki her 5 veya 6 isletmeden
birinin go¢gmenler tarafindan kuruldugu tespit edilmistir. A¢ilan gogmen isletmelerinin
faaliyet gosterdikleri sektorler ise bilimsel, teknolojik hizmetler ve insaat oldugu
saptanmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda igletme kuran go¢menlerin daha dnceden
igsiz olduklari, devlet-isletme is birligiyle ve dogru politikalarla bu gbé¢ olgusunun

firsata dontistiiriildiigi goriilmektedir (Parlayan, 2016).

Isve¢c Ekonomik ve Bélgesel Gelisme Ajansi (Tillvaxtverket) tarafindan agiklanan
istatistiklere gore gore, Isve¢’te yeni kurulan isletme oran1 %20’dir. Isletme acan

goemenlerin  yarisindan c¢ogu mevcut isletme faaliyetlerini gelistirip arttirmayi
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planlamaktadir. Isve¢ niifusunun %15°ten fazlasim olusturan gd¢menlerin issizlik
sorunlar1 da boylelikle en aza indirgenmis olmaktadir. Halihazirda Isveg’te 95 bin
goemen isletmesi faaliyet gostermekte ve yaklagik 300 bin kisiye is imkani

saglamaktadir (Kaya, 2016).

Gerek Isvec 6rnegine gerek Almanya drnegine baktigimizda benzer bir politika
ile gbo¢men girisimcilerin desteklenmesi ve isgilerin egitilmesi konusunda adimlar
atildigr goriilmektedir. Isve¢ Devleti, gdemenleri potansiyel bir giic ve zenginlik
kaynagi olarak gormektedir. Ekonomik problemlerin c¢oziime kavusmasi diger

alanlardaki sorunlarin da hafifletilmesine 6n ayak olmaktadir.

2016 yilinda Tiirkiye’de yabanci sermaye ile kurulan anonim sirket sayisinda
Almanya’dan sonra ikinci siray1 alan Suriyeli girisimciler, Limited Sirket sayisinda ise

1711°1lik bir sayi ile ilk siray1 almistir (Kayalar ve Yildiz, 2017, s. 6).

Geng gogmen, miilteci ve Tiirk girisimciler is fikirlerini IOM-BM Gog
Kurulusu’nun destegi ile hayata gecirebilmektedir. ABD Dis Isleri Niifus, Miilteci ve
Go¢ Biirosu’nun finanse ettii bu projelerde; isletme yonetimi, finans ve pazarlama
stratejilerinin yani sira; Uretim, tasarim ve markalasma konularinda girisimcilik
egitimleri verilmektedir. Bu egitimleri alan miilteci girisimciler; geleneksel el
sanatlarin1 modernlestiren Joon isletmesini, Suriyeli i¢ mimar ekibi olan Corners
isletmesini ve kisiye Ozel saatler tasarlayan Akram isletmesini kurmuslardir. Joon
isletmesi, IOM’un girisimcilik programlar1 sayesinde is fikirlerini hayata gegirmis ve
geleneksel el sanatlarinda lazer tasarim, 3D baski ve diger teknolojileri kullanarak el
sanatlarina yenilik¢i bir yaklasim getirmistir. Bu konuda Joon isletmesinin kuruculari
yasadiklar1 deneyimin “Geleneksel ustalarla ¢alismak, STK'lar ve kiigiik isletmeler i¢in
yaygin olabilir. Ancak, bu egitim programi kendi farkliligimizi bulmamiza ve
rakiplerimizden bir adim 6nde olmamiza yardimci oldu. Is plammiz seri iiretim
tarafindan kolaylikla asilamayacaktir” seklinde ifade ederken, bir bagka kurucu ise “Biz
dezavantajli konumdaki kisilere, tutkularimi pazara sunma konusunda yardim etmek
istiyoruz. Bu da bizim tutkumuz” diyerek konunun 6nemine deginmistir (IOM Tiirkiye,
2017).

Gocmenlere yonelik yiiriitiillen girisimcilik programlari, salt ekonomik amaglar

icermemektedir. Ayn1 zamanda topluluklar arasinda sosyal baglarin kuvvetlenmesi,
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sosyal uyumsuzluklarin en aza indirilip kaynasmanin da saglanmasina destek

olmaktadir.

Suriyeli géo¢men girisimcilerin Tiirkiye igerisinde kurmus oldugu isletmelerin
sayilar dikkate alindiginda bu konunun giderek daha ¢ok iizerinde durulmasi gerekecegi
oldukga aciktir. Suriyeli girisimciler, bir taraftan issizlik sorununu ¢dézme konusunda
etkin rol iistlenirken diger taraftan da devlete yiiklenen maliyetleri de azaltabilir. Gegim
sikintisi, barinma sorunu gibi temel sorunlar ekonomik iyilesmenin verdigi rahatlik ile

azaltilabilir.

Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitii [BM UNHCR] Tiirkiye tarafindan bu konuda

4 temel unsur iizerinde destek verilmektedir. Yiiriitiilen programlar

Tiirk hiikiimetinin resmi kurumlarindan Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
Milli Egitim Bakanligi, Tiirkiye Is Kurumu, Giimriik ve Ticaret Bakanhg ile is birligi
icerisinde olup, miiltecilerin ¢aligma izni ve isgilicli piyasasina entegre olmalarini

saglamaktadir.

BM Miilteci Orgiitii, 6zel sektdrlerle is birligi yaparak, kendi gorev ve
sorumluluklarin1 yerine getirmektedir. Uzman goriisleri dogrultusunda ekonomilere

olumlu katkilar saglamaktadir.

Mesleki Egitim ve Beceri Kazandirma Programlar ile Tiirkiye’nin piyasa talebi
ve ekonomik stratejik kalkinmasi yoniinde dil, mesleki egitim ve beceri programlari

diizenlemektedir.
Girisimcilik programlar: ile Tiirkiye’de, miiltecileri girisimcilige tesvik etmek,

gelistirmek ve ekonomiye katma deger kazandirmalar1 amaglanmaktadir (BM UNHCR,

2017).

2.5.3. Gegici koruma saglanan yabancilarin ¢alismalarinin hukuki boyutu

Tiirkiye, bireysel goclerin yaninda son zamanlarda kitlesel goc¢ akinlarina da
sahne olan bir iilke konumuna gelmistir. Tiirkiye’nin en biiyiik kara sinirini olusturan
komsu iilkesi Suriye’de yasanan krizden dolayr gog¢ hareketlerinin biiyiimesi, gegici

koruma konusunu giindeme getirmistir.

Gegici koruma, Tiirkiye’ ye gelen kitlesel gocler icin hizli ve pratik ¢oziimler

tiretmek amaciyla diizenlenen bir koruma statiisiinii ifade etmektedir. Kitlesel gd¢iin
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yasandigi anda hukuki siireglerin devreye girmesi ve uygulanacak kararlara yol
gostermesi acisindan 6nemli hale gelmektedir. Bu sistem ile gegici koruma adi altinda
cikarilan kanunla, hukuki bir nitelik kazanmistir (Harran Universitesi Go¢ Politikalar:

Calistay1 [HUGOC], 2017, s. 2).

15.1.2016 tarihinde resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren 6458 sayili
gecici koruma saglanan yabancilarin ¢aligma izinlerine dair yonetmelikte; MADDE 4-
(1) Gegici koruma saglanan yabancilar, ¢calisma izni olmaksizin Tiirkiye’de calisamaz
veya c¢alistirilamaz (6458 sayili gecici koruma saglanan yabancilarin ¢alisma izinlerine
dair yonetmelik, m.1) ifadesi yer almaktadir. Bu madde ile Tiirkiye’de gegici korumasi
saglanan yabancilar, ¢caligma izni olmadan g¢alisgamayacaktir. Ayni sekilde igveren de

yabancilar1 ¢aligtirabilmesi i¢in yine izin almasi gerekmektedir.

Gegcici koruma saglanan yabancilarin ¢alismalarina iliskin 5. Maddede g¢alisma
izni ve c¢alisma izni muafiyet bagvurulari hakkinda bilgi verilmistir. Boylelikle gegici
korumasi saglanan yabancilar, ¢alisma izni alabilmek igin kayit tarihinden sonra 6 ay
beklemek zorundadirlar. S6z konusu yabanciy1 galistiracak igveren, basvuruyu e-devlet
sistemi lizerinden yapabilmektedir. Bagimsiz bir sekilde calismak isteyen yabanci
bunun disinda tutulmustur. Mevsimlik tarim iscileri veya hayvancilikla ugrasan
yabancilar ise ¢alisma izninden muaf tutulmustur. Bunun nedeni tarim ve
hayvanciliktaki 1s aci§im1 yabancilarla kapatabilme Ongoriistidiir. Muafiyet ig¢in
yapilacak basvurular ilgili il valiligine yapilmaktadir.

MADDE 5- (1) Gegici koruma saglanan yabancilar, gegici koruma kayit tarihinden alt1 ay

sonra ¢alisma izni almak i¢cin Bakanliga bagvuruda bulunabilir.

(2) Calisma izni bagvurulari, gegici koruma saglanan yabancilari caligtiracak isveren

tarafindan e-Devlet Kapisi iizerinden yapilir.

(3) Bagimsiz ¢alisma iznine bagvurma hakki olan gecici koruma saglanan yabancilar kendi

adina basvuru yapar.

(4) Mevsimlik tarim veya hayvancilik islerinde ¢alisacak gecici koruma saglanan
yabancilar, calisma izni muafiyeti kapsamindadir. Calisma izni muafiyeti bagvurulari,
gecici koruma saglanan il valiligine yapilir. Bu basvurular, ilgili valilik tarafindan

Bakanliga bildirilir.

(5) Bakanlik¢a, mevsimlik tarim veya hayvancilik islerinde calisacak gegici koruma
saglanan yabancilara iliskin il ve kota sinirlamasi getirilebilir. (6458 sayil1 gegici koruma

saglanan yabancilarin ¢aligma izinlerine dair yonetmelik, m.5)
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Istihdam kotasmna iliskin diizenlemelerin yer aldizi Madde 8’de calistirilacak
yabanci sayisinin, daha Onceden isyerinde calisan Tiirk vatandasi sayisinin %10’nu
gecmemesini zorunlu kilmistir. Maddeyle ilgili 3. Fikrada eger calistirilmasi gereken
nitelikte Tiirk vatandasinin 4 hafta boyunca bulunmamasi durumunda, istihdam kota
sinirina esneklik saglanabilecegine yer verilmistir. ilgili maddenin 2. Fikrasinda ise
isletmelerdeki ¢alisan sayisi 10°dan az ise, en fazla 1 yabanci calistirilmast

kararlastirilmistir.

Ayni yonetmeligin 10. Maddesinde ise yabancilarin ¢alisma iicretleri hakkinda
bilgi verilmektedir. Bu madde ile emek giiciiniin somiiriilmesini engellemek ve

igverenlerin yabancilara yonelik ylikiimliiliiklerini yerine getirmesi amaglanmustir.

Bu maddeler ile yabancilarla ilgili ¢alisma kosullari1 yasal bir zemine oturtulmus
ve olast isci-isveren arasindaki problemlerin ¢6ziimii hukuki boyut kazanmistir. Bu
yonetmelik ile diisiik iicretle calisan Suriyeli gogmenlerin emek hakkinin verilmesi,
vergi kaybinin dnlenmesi, kacak is¢i calistirmanin dniine gegilmesi, gogmenlerin insani

haklarin1 korunmasi gibi konular etrafinda resmiyet kazanmistir.

MADDE 8- (1) Calisma izni basvurularinin degerlendirilmesinde, isyerinde ¢alisan Tiirk
vatandasi sayisi lizerinden sektor ve illere gore acik is ve ise yerlestirmeler dikkate alinarak
Bakanlik¢a, gecici koruma saglanan yabanci istihdami kotasi degisen oranlarda
uygulanabilir. Uglincii fikra hiikkmii sakli kalmak iizere, ¢alisma iznine basvurulan isyerinde
calisan gegici koruma saglanan yabanci sayisi, isyerinde ¢alisan Tiirk vatandasi sayisinin

yiizde onunu gegemez.

(2) Toplam calisan sayisi ondan az olan isyerlerinde, en fazla bir gegici koruma saglanan

yabancinin ¢alismasina izin verilebilir.

(3) Isveren tarafindan; isyerinin kayith bulundugu Calisma ve Is Kurumu il
Miidiirliigiinden, ¢alisma izni basvurusu tarihinden 6nceki dort haftalik siire igerisinde
yabancinin ¢alistirilacagi isi yapacak aymi nitelikte Tirk vatandasi bulunamadiginin
belgelendirildigi bagvurularda istihdam kotast uygulanmayabilir. (6458 sayili gegici

koruma saglanan yabancilarin ¢aligma izinlerine dair yonetmelik, m.8)

MADDE 10- (1) Gegici koruma saglanan yabancilara asgari lcretin altinda iicret
O0denemez. (6458 sayili gecici koruma saglanan yabancilarin caligma izinlerine dair

yonetmelik, m.10)
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2.6. Tiirkiye’deki Suriyeli Gocmenlerin Ekonomik Etkileri

Tirkiye’deki Suriyeli gdgmenlerin ekonomik etkileri, Tung (2015) tarafindan ¢ok
boyutlu bir sekilde analiz edilerek SWOT analizi yaklagimiyla 6zetlenmistir. SWOT
analizindeki bilgiler, resmi kurumlardan, sivil toplum oOrgiitlerinden, arastirma
merkezlerinden, arastirma ile ilgili raporlardan ve saha arastirmalarindan elde edilmistir.
Tabloda gosterilen SWOT analizinde Suriye kaynakli goclin ekonomik etkilerinin en

onemli zay1f yon yiiklenilen maliyetlerdir.

Acil ve Afet Durum Yonetimi Bagkanligi (2017) resmi kurumunun <Suriyeli
Siginmacilara Yapilan Yardimlar® bashkli rapora gore; 2016 yilinda 6 milyar ABD
Dolar1 tutar1 maliyete katlanilmistir. Tirkiye insani yardim acisindan uluslararasi
anlamda ABD’den sonra en ¢ok yardim yapan iilke konumuna gelmistir. Ayrica 2016
yili igerisinde milli gelirinin %0,75’ni bu yardimlara icin ayirarak "Diinyanin En

Comert Ulkesi" konumunu elde etmistir.

Uluslararasi alanda Tiirkiye’ye gerekli yardimlarin yapilmamasi, verilen maddi ve
manevi sozlerin yerine getirilmemesi, yapilan yardimlarinda cok diisiik diizeyde
kalmasi ve kismen gerceklesmesi, Tiirkiye'nin bu ekonomik maliyetleri tek basina
yiiklenmesine neden olmustur. Ortaya ¢ikan bu durum ekonomik etkilerin zayif olan bir
diger tarafin1 gostermektedir. Suriyeli gdgmenlerin, barinma, saglik, egitim, gida gibi
birgok temel ihtiyacinin karsilanmasi devlete agir yiikler yiiklemesine ragmen,

Tiirkiye’ nin bu konudaki insani tutumu artarak devam etmektedir.

Egitim diizeyinin diistikliigii de baska bir zayif yon olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Egitime ayrilacak kaynak da devlet biit¢esine agir bir maliyet unsuru olarak
yansiyacaktir. Afet ve acil durum yonetimi [AFAD] (2014) verilerine gore; Suriyeli
gocmenler arasinda ilkokul mezunu olanlarin orant %34,8’dir. Bu oran egitim ihtiyaci
olan Suriyeli sayisinin ne kadar ciddi boyutlarda oldugunu gostermektedir. Zira egitim,
bir bireyin dogru ile yanlis1 birbirinden ayirt etmesi, su¢ oranlarini azaltmasi, kullanimi,
kendisi ve gevresine zarar veren zararli aliskanliklardan uzaklasma bilincine varmasi
acisindan cok oOnemlidir. Bu durum devletin egitime vermesi gereken Onemi
artirmaktadir. AFAD’a gbre (2014) Milli Egitim Bakanligi tarafindan yiiriitiilen egitim
faaliyetleri sayesinde 508.846 ¢ocuk sokaktan kurtarilarak okul hayatina devam

etmeleri saglanmigtir.
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Tablodaki giiclii yone bakildiginda Ortadogu ile ticaret ve yatirim iligkisi bulunan
ve oradaki pazarlar iyi bilen Suriyeli tiiccarlarin varligidir. Bu sayede 6zellikle sinir
illerinde ikamet etmeyi tercih eden Suriyeli gogmen tiiccarlarin giineydogu basta olmak

tizere diger bolgelerdeki ticaret ag1 lizerinde olumlu bir etki yapacagi sOylenebilir.

SWOT analizindeki firsatlara boliimiinde ticaretin canlanmasi saglayacak
faktorler belirtilmektedir. Bu faktorler arasinda gerek bir Tirk ortak ile gerekse
dogrudan yatirimlarla agilan isletmeler araciligiyla hem gogmenler icin hem de yerli
halk igin yeni istihdam alanlar1 yaratilmis olacaktir. Ekonomik iyilesme belli bir oranda
refah seviyesinin yiikselmesini ve go¢menler lizerindeki olumsuz alginin az da olsa
kirilmasini saglayabilir. Gogmen tliccarlarin ticari is baglantilar1 yoluyla ihracata katki
yapacagl da sOylenebilir. Suriyeli gé¢men tiiccarlarm varligit Mersin gibi 6nemli
limanlar yoluyla ticaret aginin giiglenmesine ve gelistirilmesine de olumlu anlamda

katk1 yapacaktir.

Gogiin Tiirkiye tizerine ekonomik etkilerini, tehditler acisindan ele aldigimizda,
gdcmen sayisinin siirekli artmasindan dolay: yiiklenilen maliyetin de artmasi ve kagak
olarak acilan isletmelerden dolay1 vergi kaybinin yasanmasi baglica tehdit faktorleri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Go¢menlerden gelecek tehditler arasinda yerli halk ile
ticari faaliyetlerde haksiz rekabet ortaminin meydana gelebilecegi sdylenebilir. Ayrica,
yapilan yardimlarda adaletsizlik oldugunu dile getiren yoksul yerli halkin itiraz1 da bu

baglamda ele alinmistir.

34



Tablo 2.1 Tiirkiye deki Suriyeli Gogmenlerin Ekonomik Etkileri SWOT Analizi

GUCLU YONLER (S):
*Ortadogu iilkeleri ile ticaret ve yatirim iliskisi olan ve o pazarlar iyi bilen Suriyeli tiiccar ve
yatirimcilarin varligt

ZAYIF YONLER (W):

*Miilteci krizinin yiiksek maliyeti

*Uluslararas1 mali destegin yetersizligi

*Alt gelir grubundaki miilteci sayisinin fazlaligi
*Diisiik egitim diizeyindeki miilteci sayisinin fazlalig
*Egitim maliyeti

FIRSATLAR: (O)

Makro diizeydeki firsatlar

Suriyelilerin sermaye, yatirim ve ticari baglantilarini Tiirkiye’ye tagimasi,

*Dis sermaye girisi

*Tiiccarlarin Tiirkiye mallarini sahip olduklar ticari ig baglantilari iizerinden Ortadogu pazarina
ulastirmasi (ihracata katki)

Mikro diizeydeki firsatlar

sInsani yardim malzemelerinin yerel firmalardan temin edilmesinin sinir illerinin ekonomisine
canlilik saglamasi

*Suriyeli yatirimceilar i¢in limanin sundugu ticaret imkani ve bazi illerin ticaret potansiyeli
sIsgiicii artisinin yatirnmeilara saglayacag katki

oIslerini Tiirkiye’ye tastyan Suriyeli kiiciik isletmecilerin {iretime katki saglamas1
*Suriyelilerin yarattig1 yeni ekonomi, illere ekonomik hareketlilik getirmesi

TEHDITLER (T):

Makro diizeydeki tehditler

*Miilteci krizinin yiiksek maliyeti

*Maliyetin Genel Biitceye getirdigi yiik

sIsletmelerin kagak olmasindan kaynakli vergi kayb1

Mikro diizeydeki tehditler

Sinir illerindeki Kira fiyatlarinda artig

*Sinir illerinde kiralik ev bulmada zorluk

Sinir illerinde hayat pahalilig1 ve enflasyon artigt
*Kagak kiiciik isletme sayisindaki artis

*Suriyeli esnaf ile yerel esnaf arasinda haksiz rekabet

Alg1 diizeyindeki riskler
*Halkin Tiirk ekonomisinin Suriyelilerden dolay1 zarar gordiigii algisi

*Halkin Tiirkiye’de yoksullar varken Suriyelilere yardim yapilmasina itirazi
Kaynak: Tung, 2015, s.50.

Goge iliskin buraya kadar anlatilanlar1 degerlendirdigimizde gdg¢iin olumlu ve
olumsuz etkileri oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Devam eden boliimde, Suriye kokenli

goge iliskin olumlu ve olumsuz etkiler siralanmaktadir.
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Gogiin olumlu etkileri arasinda; vasifsiz isgiicii gerektiren iskollarinda isgiicii
aciginin kapanmasi, go¢men artisindan dolayr gé¢cmen ihtiyaclarina yonelik isletme
faaliyetlerinde degisiklik ve gesitlilige gidilmesi, kurulan konaklama yerleri sayesinde
(cadir kentler) bircok alanda istihdam firsatinin dogmasi, Ortadogu iilkeleri ile daha
Onceden ticaret ve yatirim iliskisi bulunan tiiccar ve yatirimcilarin Tiirkiye'de bulunmasi
sebebiyle Ortadogu pazarina yonelik ticaret aglarinin biiyiimesi ve ticari gelisime
katkida bulunulmasi, kiiciik ve orta boy isletmelerin (KOBI) sayisinin artmas1, sermaye
ve yatirimlarini Tirkiye’ye tasiyan isletmelerin hem ekonomik canlanmaya hem de
istihdama katki saglamasi, Suriye ve Tiirkiye’deki Suriyelilere saglanan insani yardim
malzemelerinin temininin yerel firmalardan karsilanmasi nedeniyle 6zellikle gida ve
tekstil firmalar1 igin firsatlar barindirmasi, teknoloji veya liretim yontemleriyle ilgili
biitiinlesmis uzmanlik bilgilerini gd¢ edilen {ilkeye aktarabilmeleri sayilabilir. Gociin
olumsuz etkileri de oldukca 6nemlidir. Go¢ kacak is¢i sorunu, iicret diizeyinin artmast,
goemenlerin isletme i¢indeki uyum sorunu, kira artisi, vergilendirme gibi sorunlar
neden olmaktadir (Oytun ve Giindogar, 2015, s. 17-19; Erdogan, 2014, s. 26; AFAD,
2013, s. 26; Sanduvac, 2013, s. 17; Zencir ve Davas, 2014, s. 44).

Gog alan yerler agisindan yerel yonetimlere ¢ok 6nemli gorev ve sorumluluklar
yiiklemektedir. Go¢ eden insanlar i¢in barinma gibi temel ihtiyaglarin yaninda sosyal ve
kiiltirel hizmetlerin de giderilmesi agisindan yerel yonetimler o6nemli bir rol
oynamaktadir. Go¢ olgusu gerek neden gerek ise sonu¢ bakimindan ekonomik yonii
daha agir basan bir olgudur (Akis ve Akkus, 2003, s. 12-13). Kiiresellesmeyle birlikte
uluslararas1 go¢ hareketliligi de artmaktadir. Ulkelerin birbiri ile yaptiklari ticaretin de
gocten etkilendigi onemli bir gercektir. Uluslararasi go¢ ithalat ve ihracat iliskileri
tizerine olumlu etkiler saglamaktadir. Tercih etkisinin yanm sira ag etkisiyle,
gocmenlerin uluslararasi ticarette islem maliyetlerini azalttigim1 ve ticareti arttirdigi
gozlemlenmektedir (Buzdagl ve Kiziltan, 2011, s. 73).

Suriyelilerin ekonomiye etkilerine baktigimizda kayit dist istihdamin olumlu ve olumsuz
etkilerini gérmek miimkiindiir. Istihdam yaratmasi, kaynaklarin etkin dagilimma neden
olmasi, rekabet gliciinii artirmasi gibi olumlu; vergi gelirlerini azaltmas1 ve vergi adaletini
ortadan kaldirmasi, kaynak dagilimini olumsuz etkilemesi, haksiz rekabete neden olmasi,

cocuk emegin somiiriilmesi ve sosyal giivenlik sisteminin bozulmasi gibi olumsuz etkilerini

Tiirkiye’de gozlemlemek miimkiindiir. (Y1ildiz, 2017, s. 44)
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Gogmenlere iliskin politikalarda, eksik veya yanlig kararlar alinmas: durumunda,
giivenlik ve toplumsal olaylar basta olmak iizere bircok yonden yikict sonuglar ortaya
cikabilir. Sinir illerinde yogun olarak gé¢gmenlerin yasadigi yerlerde boyle bir durumun
olumsuz pek ¢ok sorunu da beraberinde getirebilir. Tirkiye’de go¢ olgusuna karsi etkin
ve kapsayict bir politikanin bulunmamasi potansiyel kazanimlarin ortaya ¢ikmasina
engel olmaktadir. Ornegin; Urdiin’e gd¢ eden Suriyelilerin sayisi iilkenin niifusuna
orant %9,5 iken Tirkiye’de bu oran %3,6’dir. Fakat, ekonomik a¢idan duruma
bakildiginda Urdiin Tiirkiye’den daha c¢ok avantaj elde etmektedir. Zira Urdiin’de
Suriyeli go¢menler iizerine yapilan arastirmalar sonucunda, Suriyelilerin enflasyon ve
igsizlik iizerine negatif bir etkisinin bulunmadigi saptanmistir. Ulkeler arasindaki bu
durumun degiskenleri arasinda elbette belirleyici faktérler bulunmaktadir. Urdiin ile
Suriye niifusunun kiiltiirel benzerlikleri, Arap olmalari, ayni dili konusmalar1 gibi
etkenler belirleyici drnekler olarak gosterilebilir. Bu belirtilen etkenler go¢ edilen iilke
acisindan gogilin avantaj yaratan taraflari olarak gosterilebilir. Gog ile beraber kitlesel
hareketlenmelerde toplumsal biitiinlesme ve gog¢ politikalarinin yeri ¢ok 6nemlidir
(Philips, 2016 aktaran Giider, 2016, s. 5).
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3. YONTEM
3.1. Arastirma Yontemi: Durum Calismasi

Literatirde durum c¢alismasi birden farkli isimle anilmaktadir. Bu isimler
arasinda Ornek olay incelemesi, vaka c¢alismasi ve durum calismast seklinde
kullanimlara siklikla rastlanmaktadir. Durum calismasinin Ingilizce karsilig1 ise “Case
Study”dir. Bu ¢aligmada farkli isimlerle anilan bu yontem durum ¢alismasi olarak ifade

edilmistir.

Nitel arastirma gelenekleri arasinda Onemli bir yere sahip olan durum
calismasina iliskin cesitli tamimlar bulunmaktadir. Ornegin bir tanima gére durum
calismasi; ¢oklu bilgi kaynaklari, bir baska deyisle goriisme, gozlem, gorsel-isitsel
materyaller, dokiimanlar ve raporlar kullanilarak gercek yasam veya giincel bir durum
hakkinda detayli ve derinlemesine inceleme yapilip bilgilerin toplandigi durum ya da
durumlarin betimlenmesidir (Creswell, 2013, s. 97). Bir baska tanimda durum
calismasi; bir birey, grup, kurum veya toplum gibi sosyal bir birimin veya bir olgunun
yogun bir sekilde betimlenmesi ve analiz edilmesidir (Merriam, 2002, s. 8). Durum
calismasi denildiginde en ¢ok akla gelen yazarlardan birisi olan Robert K. Yin’e (2003,
s. 13) gore durum g¢aligmasi; giincel bir olgunun kendi dogal baglaminda incelendigi ve
ozellikle de olgu ve iginde bulundugu baglam arasindaki sinirlarin net bir sekilde

belirlenemedigi durumlar i¢in uygun oldugu belirtilen gorgiil bir arastirma yontemidir.

Bu calismada da durum c¢aligmasi gelenegiyle uyumlu bir sekilde arastirilan
konu goriigmelerin yan1 sira ¢oklu bilgi kaynaklari; gorsel-isitsel materyaller, aragtirma
raporlart ve resmi kurumlardan alinan istatistiklerle desteklenerek betimlenmistir.
Calisma, Suriye kaynakli gociin ¢alisma hayatiyla karsilastirilmasiyla ¢calisma hayatinda
ortaya ¢ikan durumu zengin bir sekilde betimlemeyi amaglamaktadir. S6z konusu
durumun cahisildigi yer Sanlwrfa ilidir. Sanlurfa pek c¢ok acidan bu durumun
incelenmesini olanakli kilmaktadir. Oncelikle Sanlurfa gdcten en ¢ok etkilenen illerden
birisidir. Goc¢ilin yasandigi siir bolgesinde yer almaktadir. Ayrica Sanlurfa Suriye ile
kiiltiirel ve sosyal baglarin gii¢lii oldugu bir demografik yapiya sahiptir. Yazarin erigim
kolaylig1 ve konusulan dillere olan hakimiyeti de bu asamada Sanliurfa se¢imini one
cikartan 6zellikler arasindadir. Sanlurfa iline iliskin 6zellikler ¢alismada baglam basligi
altinda verilerek durumun baglamla iligskili olarak anlamlandirilmast olanakl
kilinmistir.
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Arastirma siirecinde arastirmact bir durumu incelerken duruma iliskin gorgiil
materyalden hareketle tema ve konular belirleyebilir. Tema ve konular iyi bir sekilde
organize edilerek durumla iliskisi, benzerlikleri ve farkli yonleri ortaya konabilir
(Creswell, 2013, s. 98-99). Arastirma siirecinin analiz asamasinda ulasilan temalar
detayll bir sekilde agiklanarak durum g¢alismasinin dogasina uygun hareket edilmistir.
Ayrica aragtirilan duruma farkli agilarindan bakabilmek ve sonugta biitiinciil bir sekilde
durumu kavrayabilmek amaciyla durumun farkli taraflarinin goriisiine bagvurulmustur.
Calismada durum c¢alismalarinda siklikla tercih edilen veri elde etme tekniklerinden
yari-yapilandirmig goriisme tekniginden yararlanilmistir. Calismanin sonug¢ boliimiinde
duruma iliskin bulgular daha o6nce s6z edilen kuramlarla iliskilendirilerek

yorumlanmustir.

3.2. Katilhmcilarin Secimi

Bu calismada katilimcilar amacli olarak se¢ilmis ve arastirma konusunun etraflica
anlasilabilmesi i¢in maksimum c¢esitlilige izin verecek bir yaklasim izlenmistir. Bu
secim slirecinde amag, probleme taraf olacak katilimcilarin gesitliligini yansitmaktir. Bu
yol, aragtirma siirecinde incelenen olguya iliskin derinlemesine inceleme imkani
saglamanin yani sira, farkli boyutlarin ortaya ¢ikarilmasimi da olanakli kilmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2016, s. 119). Segilen farkli katilimeilarla yapilan goriismeler,

etkilesim icerisindeki baglantilarin bulunmasina imkan tanimaktadir.

Calisma Sanlhurfa’da yiiriitilmustiir. Calisma kapsaminda Sanliurfa’daki Suriyeli
gocmen ¢alisanlar, Suriyeli gégmen girisimciler ve Suriyeli gogmen istihdam eden yerli

isletmecilere odaklanilmigtir. Arastirma siirecinde goriisiilen katilimcilar;
e 16 Suriyeli gogmen ¢alisan,
e 13 Suriyeli gogmen istihdam eden yerli isletme sahibi

e 11 Suriyeli gogmen girisimci olmak tlizere toplam 40 kisiden olugsmaktadir.
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3.2.1. Katihhmcilarin ozellikleri

Tablo 3. 1: Goriisme yapilan Suriyeli gé¢men girisimciler

.. . .. GORUSME
ISiM CINSIYET | YAS EGITIM MESLEK SURESH
SGG 1 ERKEK 55 -YOK- MARKET 3 DAKIKA
SGG 2 ERKEK 38 LISE TERK MOBILYA 3 DAKIKA
SGG 3 ERKEK 48 UNIVERSITE MARKET 11 DAKIKA
MEZUNU
SGG4 ERKEK 44 LISE TERK HAZIR 6 DAKIKA
Givim

SGG 5 ERKEK 24 UNIVERSITE TERK | NARGILE 5 DAKIKA
SGG 6 ERKEK 28 LISE MEZUNU MARKET 6 DAKIKA
SGG 7 ERKEK 22 ORTAOKUL LOKANTA 6 DAKIKA
SGG 8 ERKEK 51 UNIVERSITE TERK | MARKET 6 DAKIKA
SGG 9 ERKEK 47 LISE TERK KASAP 8 DAKIKA
SGG 10 ERKEK 30 ILKOGRETIM KUYUMCU 5 DAKIKA
SGG 11 ERKEK 34 ORTAOKUL KOZMETIK 5 DAKIKA

Tablo 3. 1.: Goriisme yapilan Suriyeli gogmen istihdam eden igletme sahipleri

iSim CINSIYET MESLEK GORUSME SURESI
GIiS 1 ERKEK KUAFOR 3 DAKIKA
GIiS 2 ERKEK GIYIM MAGAZASI 6 DAKIKA
GIiS 3 ERKEK KOMURCULUK 3 DAKIKA
GIiS 4 ERKEK MISIR FABRIKASI 4 DAKIKA
GIiS 5 ERKEK ET SARKUTERI 3 DAKIKA
GIiS 6 ERKEK ALISVERIS MERKEZI 3 DAKIKA
GIiS 7 ERKEK ZUCCACIYE 6 DAKIKA
Giis 8 ERKEK KUYUMCU 3 DAKIKA
GIiS 9 ERKEK UNLU MAMULLERI 8 DAKIKA
Giis 10 ERKEK HURDACILIK 7 DAKIKA
GIiS 11 KADIN GIYIM MAGAZASI 3 DAKIKA
Giis 12 ERKEK GIYIM MAGAZASI 5 DAKIKA
Giis 13 ERKEK LOKANTA 6 DAKIKA

40




Tablo 3.3: Goriisme yapilan Suriyeli go¢men ¢alisanlar

. . L. S GORUSME
ISiM CINSIYET | YAS | EGITIM MESLEK SURESH
SGC1 | ERKEK 18 LISE TERK KUAFOR 3 DAKIKA
SGC2 | ERKEK 18 LISE TERK FOTOGRAFCI 5 DAKIKA
SGC3 | ERKEK 24 UNIVERSITE GARSON 8 DAKIKA
TERK
SGC4 | ERKEK 33 UNIVERSITE AVM-REYON 4 DAKIKA
TERK GOREVLISI
SGC5 | ERKEK 41 LISE TERK AVM-ET SARKUTERI | 7 DAKIKA
GOREVLISI
SGC 6 | ERKEK 36 ILKOKUL HURDACILIK 8 DAKIKA
MEZUNU
SGC7 | KADIN 26 LISE TERK GIYIM-SATIS 3 DAKIKA
DANISMANI
SGC8 | KADIN 20 LISE TERK GIYIM-SATIS 3 DAKIKA
DANISMANI
SGC9 | ERKEK 34 LISE TERK INSAAT 3 DAKIKA
SGC 10 | ERKEK 15 ILKOKUL GIYIM-SATIS 8 DAKIKA
DANISMANI
SGC 11 | KADIN 16 ILKOKUL GIYIM-SATIS 5 DAKIKA
DANISMANI
SGC 12 | ERKEK 20 ORTAOKUL GIYIM-SATIS 7 DAKIKA
DANISMANI
SGC 13 | ERKEK 24 ILKOKUL FABRIKA CALISANI | 9 DAKIKA
SGC 14 | ERKEK 42 ORTAOKUL KOZMETIK SATIS 7 DAKIKA
ELEMANI
SGC 15 | ERKEK 29 ORTAOKUL INSAAT 4 DAKIKA
SGC 16 | ERKEK 37 ORTAOKUL INSAAT 5 DAKIKA

Goriismeye dahil edilen katilimeilarin sayisi 40°tir. Katilimceilarin 37°si erkek, 3’
ise kadindir. Katilimcilar arasindaki kadin oranin az olmasinin bir¢ok sebebi olmakla
birlikte en 6nemli sebepleri arasinda, kadin girisimci ve calisanlarin heniiz hem Suriye
hem de Sanlwrfa’da, kiiltiirel ve sosyal agidan ekonomiye entegre ol(a)mamasi ve
kiiltiirel olarak is hayatinda ¢aligmalarinin uygun goriilmemesinden kaynaklanmaktadir.

Bu durum Tablo 3.4’te yer alan bdlgeye iliskin kadinlarin isgiiciine katilma

oranlarindaki diistikliikle de tutarli bir egilim gostermektedir.
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Tablo 3.4: 15-64 yas arasi kadinlarin yillara gére isgiiciine katilim oranlart

Yillar Tiirkiye % Sanlurfa ve Diyarbakir %
2015 35 21,9
2016 36,2 23,9
2017 37,6 21,2

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2018 istatistiki verilerinden derlenmistir. 16.05.2018
Gortigiilen Suriyeli gé¢men ¢alisanlarin; 3’ insaat isg¢isi, 5’1 giyim-satig
danigsmani, 2’si aligveris merkezi reyon gorevlisi, 1’1 musir fabrikasi iscisi, 1’1 kuafor,
1’1 fotografci, 1’1 kozmetik satig elemani, 1’1 hurdaci, 1’1 de garson olmak iizere toplam
16 kisidir.
Goriisme yapilan Suriyeli gogmen girisimcilerin; 4’ market, 1’1 lokanta, 1’1
kuyumcu, 1’i kozmetik¢i, 1’1 nargile, 1’1 kasap, 1’1 mobilya ve 1’i de giyim olmak

tizere toplam 11 kisiden olusmaktadir.

Gorlisme yapilan Suriyeli gogmen istithdam eden isletme sahiplerinin; 3’0 giyim,
1’1 kuafor, 1’1 komiirci, 1’1 musir fabrikasi, 1°1 et sarkiiteri, 1’1 ziicaciyeci, 1’1 kuyumcu,
1’1 aligveris merkezi, 1’1 hurdaci, 1’1 lokantaci, 1’1 de unlu mamuller olmak iizere

toplam 13 kisiden olusmaktadir.

Goriisme  kapsaminda her katilimciya, arastirma kapsaminda hazirlanan
“Katilimci Izin Formu”nu okumasi, okuyamadig1 durumlarda terciime edilerek konunun
anlatilmas1 saglanmistir. So6zlii ve yazili izin alindiktan sonra gorlisme asamasina
gecilmistir. Katilimcilara isimlerinin gizli tutulacagi bilgisi verilmis ve bu nedenle
katilimcilar kendi gruplarina uygun kisa takma adlarla etiketlenmistir. (Bkz. Tablo 3.1,
3.2 ve 3.3). Suriyeli Gogmen Calisan grubundaki katilimcilar “SGC” seklinde, Suriyeli
Gogmen Girisimciler “SGG” seklinde, Go¢gmen Istihdam Eden Isletme Sahipleri ise
“GIIS” seklinde ifade edilmistir.

3.3. Veri Elde Etme Araci: Yari-Yapilandirilmis Goriisme

Goriisme i¢in izin istenilen 3 grup ile birbirinden farkli sekilde alanyazinla
iligskilendirilerek hazirlanan yari-yapilandirilmis goriigme soru formlar: ile gorlismeler
yapilmistir. Goriismelerde katilimeilarin ses kayitlari da alinarak g¢alisma hayati
uluslararas1 diizensiz goég¢le Kkarsilastiginda ortaya ¢ikan durum derinlemesine
arastirllmistir.  Gortigmelerin  tiimii, 2018 yili Ocak aymnda gerceklestirilmistir.

Gortismeler, katilimcilarin belirledikleri yerlerde yapilmistir.
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Yari-yapilandirilmig  goriisme soru formlari, Sanlurfa’da yasayan Suriyeli
gocmen calisanlar, Suriyeli go¢men girisimciler ve gd¢men istihdam eden isletme

sahiplerine yonelik olarak ti¢ farkli sekilde (Bkz. EKLER) olusturulmustur.

Goriisme; bir insanin diisiince, tutum ve duygularini1 anlayabilmek i¢in kullanilan
nitel arastirma tekniklerinden biridir. Herhangi bir konuda derinlemesine inceleme
imkan1 sunan goriisme tekniginde, goriismeler dnceden hazirlanan soru formlar ile
yapilacagi gibi arastirmanin dogal akisi icerisinde o an hazirlanmasi gereken sorularla
veya goriismenin gidisatina gore sorular eklenen sorularla da yapilabilir.
Yapilandirilmis veya yari-yapilandirmis soru formlart ile yapilan goriismelerde, hedef
kisiye yoneltilen sorularla aragtirilmak istenen konu hakkinda sistemli bir bilgi diizenini
olusturmak, anlamak ve aciklamaktir. Gergeklestirilen goériismeler 1s18inda ses kayit
cihazlari ile veya alinan notlar sayesinde katilimcilarin algi ve diisiincelerini yorumlama
ve betimlemeye calisilir. Katilimcilarin i¢ diinyasina girme, arastirilacak konu igin
onemli bir zenginliktir (Tirniikli, 2000, s.545-547). Dolayisiyla bu tiir aragtirmalarda
nitel veri elde etme tekniklerinden biri olan gériismeler bulgu ve sonuglarin en 6nemli
belirleyicisi ve tamamlayicisidir. Ses kayit cihazlarinin gériisme esnasinda kullanilmasi
aragtirmaci i¢in goriisme verilerini derinlemesine inceleme firsati sunmasi agisindan
onemlidir. Fakat diisiincelerin bazen yiizdeki ifadelerden de anlasilabilecegi
unutulmamalidir. Bdylece biitliinsel bir bicimde arastirilmak istenen konunun

anlasilmasi saglanacaktir. Bu durum arastirmanin gergekligine katkilar sunmaktadir.

Bu arastirmada veri elde etme teknigi olarak, yari-yapilandirilmis goriisme teknigi
benimsenmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme yapilandirilmamis ve yapilandirilmig
goriisme tekniklerine gore daha esnek bir yapiya sahip oldugundan bu teknigin

arastirmanin amaclarina daha uygun oldugu diisiiniilmiistiir.

Yari-yapilandirilmig goriismeler esnek bir yapiya sahiptir. Bu teknikte arastirmaci,
planlamak istedigi sorular1 Onceden hazirlamaktadir. Goriismenin gidisatina gore
degisik yan ya da alt sorularla konunun derinlemesine incelenmesine olanak
saglayabilir. Gerektiginde sistematik bir yapinin yaninda esneklik imkani1 da sunan bu
teknik kesifsel arastirmalar i¢in daha uygun bir teknik olarak diisiiniilmekte ve sikga
kullanilmaktadir (Tiirntikli, 2000, s. 547).

Yari-yapilandirilmis goriismelerde arastirmaci tam anlamiyla diizenlenmis bir yol

haritasina sahip degildir. Cevaplayan kisiye, konunun akisina gore ¢aligmanin genel
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cergevesi disinda farkli sorular sorabilmektedir. Bu sorular arastirmayir amacindan
saptirmayan ve konunun degisik boyutlarini ortaya cikarmaya yoneliktir. Bdylece
arastirma yapan kisiye hem bilgiye ¢ok yonlii ulasma hem de miilakat1 belli bir seyirde

gotliirme imkan1 sunmaktadir (Coskun vd. 2015, s. 94-95).

Arastirma kapsaminda kullanilan yari-yapilandirilmis goriisme formlari, Tablo
3.5’te siralanan ve alan yazindan hareketle ortaya konan basliklarla iliskili olarak

hazirlanmuistir.

Tablo 3.5: Géoriisme Kapsaminda Odaklanilan Konular

Egitim durumu

Isletme icindeki gorev/is

Suriye’de iken yapilan meslek/is ile Sanliurfa’da su anda yapilan meslek/is
Suriye’deki igletme ortamiyla Sanliurfa’daki ¢aligma ortami arasindaki fark
Isletme icerisindeki uyum sorunu

Gogiin igletme icindeki ¢aligma verimliligini etkilemesi

Ise aligtirma

Gogmen olmayan ¢aliganlarin, gdcmen calisanlara yaklagimi

Gogmenlerin iicret diizeyi

Tiirkiye’de daha 6nceden calisilan isler ve islerden ayrilma sebepleri
Suriyeli gobgmenleri digerlerine gore istihdam acisindan daha ¢ok tercih edilmesi
Suriyeli gbgmen ¢alisanlara yonelik uyum ¢alismast

Suriyeli gbgmen ¢alisanlardan kaynakli is yerinde yasanan sorunlar
Suriyeli gb¢gmen istthdam durumu

Vasifli ve vasifsiz Suriyeli ¢alisan

Suriyeli gbgmen calisanlarda aranilan 6zellikler

Suriyeli gbgmen istihdaminin isletmecilik faaliyetlerine olumlu ve/veya olumsuz etkileri
Suriyeli gbgmen ¢alisanlarin is yaparken en ¢ok zorlandiklar1 konular
Tiirkiye’ye gd¢ sonrasi is kurma ¢abasina girme sebepleri

Tiirkiye’de yapilan is Suriye’deki isinize benziyor mu?

Suriye ile is baglantilar

Suriyeli isletmecilerin, igletme faaliyetlerinin hitap ettigi kesim

Tiirkiye’de is kurarken en ¢ok zorlanilan konular

3.4. Veri Analizi

Calisma kapsaminda yiiriitiilen gorlismelerden elde edilen ses kayitlari desifre
edilmis ve 15 sayfalik bir gorgiil materyal elde edilmistir. Elde edilen gorgiil materyal
betimsel olarak analiz edilerek ¢alisma kapsamindaki bulgulara ulagilmistir. Betimleme,
toplanan verilerin hangi temalara odaklandigiyla ilgilidir. Betimsel analiz; goriisiilen ya
da gozlenen bireylerin diislincelerini yansitmak, dogrudan alintilara sik sik yer vermek
ve goriisme sonrasinda katilimcilardan elde edilen veriler 1518inda yorumlama
yapabilmektir. Aciklamalar ve diizenlemelerle konuyla baglantili olarak neden-sonug
iligkisi kurulur ve ortaya ¢ikan sonuglar anlamlandirilir (Yildirim ve Simsek, 2016,
5.240-241).
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Bu c¢alisma kapsaminda yiiriitiilen analiz sonucunda Tablo 3.6’da yer alan
kategorilere ve temalara ulasilmistir. S6z konusu tema ve alt kategoriler ¢alismanin
Bulgular ve Yorum bdliimiinde detaylh bir sekilde ele alinacaktir. Devam eden boliimde

ise bulgular1 anlamli kilacak baglam bilgisinden s6z edilecektir.
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Tablo 3.6: Veri ¢oziimlemesinde belirlenen temalar ve kodlar

ilgili Paydas Temalar Kodlar
1. Suriyeli gégmenlerin ¢aligma
Suriyeli gé¢gmenlerin ¢alisma motivasyonu
kosullar e  Mecburiyet
k e Hayat pahalilig
E
Z
= . . 1. Akrabalik baglari
('; ii bilrllllrina ve galisma yeri 2. Kiiltiirel yakinlik
g ¢ 3. Meslek degistirme
2 4. Meslegin devamliligi
o
2 1. Emek somiriisii
5 2. Farkli iicretlendirme
@ Suriyeli gbgmen ¢alisanlarin 3. Kaultirel farkliliklar
yasadig1 sorunlar 4. lletisim sorunlari
5. Is yapis tarzindaki farkliliklar
6. Farkl tilkede ¢alisma
7. Yerli ¢aligsanlarin olumsuz tutumlari
=
%]
=
=
§ -
= b 1. Mesleki tecriibe
s E“ 2. Destek olmak amagli istihdam
- T, . 3. Miisteri cekme potansiyeli
g % Suriyeli gé¢gmen istihdami 4. Yabanct dil bilgisi
2 g 5. Yerli isci istihdaminda yasanan
O = sorunlar
- - o
)
2
St
s
7
. Suriyeli go¢menleri girisimci 1. Agir calisma kosullar1 ve hakkini
2 olmaya iten sebepler alamama
2]
E
E 1. Suriyelilerin yogunlukta oldugu
Cé Kurulus yeri se¢imi yerler
“E’ 3y ¢ 2. Cografi yakinlhk
24
Q
o
= Co .
S Suriyeli gégmen 1. Isyeri agma siirecinde yaganan
5 irisimcilerin yasadigt zorluklar
© Elrls erin yasadig 2. Tedarik siirecleriyle ilgili yasanan

zorluklar

sorunlar
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3.5. inandiricihik

Nitel arastirmalarda gecerlilik ve giivenilirlik kavramlar1 biitlinciil olarak
inandiricilik (ing. trustworthiness) kavramiyla ifade edilmektedir (Lincoln ve Guba,
1985). Guba’ya (1981) gore nitel arastirmalarda inandiricilik (ing. trustworthiness)
arastirmacinin inandiriciligi, transfer edilebilirlik, giivenilmeye layik olma ve
onaylanabilirlik seklinde ifade edilen dort oOlgiitiin gereklerinin yerine getirilmis

olmastyla saglanir.

Aragtirmacinin inandiriciligl (ing. credilibilty) i¢ gegerlilik kavramina karsilik
gelmektedir (Guba, 1981). Arastirmacinin, yaptigr calismalarda esneklik ilkesine gore
hareket etmesi gecgerlilik i¢in Onemlidir. Bu dogrultuda arastirmaci; yeni stratejiler
gelistirebilir, gériismesine yeni sorular ekleyebilir veya birbirinden farkli veri toplama
yontemlerine bagvurabilir. Arastirmacinin ¢aligma alani olarak belirledigi yere olan
yakinligi, yiiz ylize goriismelerle derinlemesine bilgi toplayabilmesi, arastirmanin dogal
ortam1 i¢inde gerceklesmesi gecerligi olusturan unsurlardandir (Yildirirm ve Simsek,
2016, s. 270). Bu calismada yari-yapilandirilmis goriisme soru formlariyla katilimcilara
yoneltilen sorularda ses kayitlar1 alinmig ve notlar tutulmustur. Ses kaydi yapilan her bir
katilimcidan hemen sonra kayit dinlenmis ve daha sonraki goriigmeler i¢in diizeltici
tedbirler alinmistir. Verilerin analiz edilmesinde dogrudan alintilara sik sik yer verilerek
olgu ve olaylar arasindaki baglantinin ilk agzindan verilmesi saglanmistir. Hemen

ardindan yorumlarla duruma iligkin kavramlar belirlenip agiklanmistir.

Guba (1981) dis gecerlilik i¢in transfer edilebilirlik kavramini 6nermektedir. Dis
gecerlilik aragtirmanin bagka baglama genellenebilmesiyle ilgili bir kavramdir (Yildirim
ve Simsek, 2016). Bu agidan arastirmanin yontemi, sinirliliklar, goriisiilen
katilimcilarin 6zellikleri ve katilimeilarla yapilan goriisme siireleri verilerek gelecekte
bu konuyla ilgili arastirmalarda karsilastirma veya baglam iligkisi kurulmasi olanakli
Kilinmaya g¢alisilmigtir. Ayrica galismanin baglam kismi aragtirmanin gegtigi yer olan

Sanlurfa’nin sosyal, ekonomik ve demografik acidan incelenmesine ayrilmistir.

Nitel arastirmalarda giivenilirlik veya giivenilmeye layik olma kavrami tutarlilik
kavramiyla ifade edilmektedir (Guba, 1981). Tutarlilik elde edilen gorgiil materyalle
ulasilan sonuclarin tutarli oldugunun gosterilmesi anlamina gelmektedir. Arastirma,
Tiirkiye icerisinde gocten en ¢ok etkilenen illerden birisi olan Sanlurfa’da
gerceklestirilmistir. Arastirmacinin daha dnce burada yastyor olmasi, arastirmayi dogal
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ortami i¢inde incelemesi, bolgedeki s6z konusu bireylerle uzun siireli etkilesimde
olmasi, veri toplama asamasinda goriismenin yani sira resmi kurumlardan alinan
istatistiki veriler ile katilimcilardan elde edilen gorseller ¢calismanin tutarliligina 6nemli

katkilar sagladig1 sdylenebilir.

Guba (1981) nitel arastirmalarda inandiriciligin son Olgiitli onaylanabilirliktir.
Miles ve Huberman (1994) onaylanabilirligin en énemli adimimni arastirmacinin kendi
Onyargilarinin farkinda olmasi seklinde ifade etmektedir. Arastirma bulgularina iliskin
dogrudan alintilara siklikla yer verilerek okuyucularin konuya iliskin kendi
diistincelerinin gelistirilmesi saglanmaya c¢alisilmistir. Arastirmanin analiz siirecinde
gorgiil materyal tekrar tekrar okunarak ortaya ¢ikan kavramsal temalarin kategorilerle

iligkilendirilmesi saglanmistir.

4. BAGLAM

Bu arastirma, calisma hayati uluslararas1 diizensiz gogle karsilastiginda ortaya
¢ikan durumu betimlemeyi amaglanmaktadir. Devam eden boliimde detaylt bir sekilde
irdelenecek temalar ancak baglamla iliskilendirildiginde dogru bir sekilde
anlasilabilecektir. Bu nedenle c¢alismanin bu bolimi, arastirmanin yiriitildigi
baglamin demografik, ekonomik ve sosyal Ozelliklerinin detayli bir sekilde

betimlenmesine ayrilmigtir.

4.1. Sanhurfa’nin Demografik ve Sosyo-Ekonomik Durumu

Sanliurfa farkl kiiltiir ve etnik kokenden bir¢ok insanin yasadigi bir ildir. Genel
olarak konusulan 3 dil; Tiirkce, Kiirtge ve Arapcadir. Giineydogu Anadolu bdlgesinde
bulunan Sanlwrfa 1li, cografi acidan Gaziantep’ten sonra bdlgenin en biiyiik ilidir. Arazi
yapisinin daglik olmamasi biiyiikk toprak miilkiyetlerinin ortaya ¢ikmasma sebep
olmustur. Sanlrfa ilinin ekonomisi genel olarak tarima dayalidir (TUIK, 2014’ten
aktaran, Lordoglu ve Aslan 2016, s. 801).

Sanliurfa’nin demografik yapisi igerisindeki geng niifus oraninin yiiksekligi dikkat
cekicidir. Oyle ki, 2013 yili istatistikleri gdz oOniine alindiginda dogum oraninin
yiiksekligi azimsanamayacak kadar yiiksektir. Tiirkiye’nin toplam dogurganlik hizi
2,07(cocuk) olmasma karsin Sanlurfa da bu sayr 4,31°dir. Sanlurfa bu istatistikle
dogurganlik hizi agisindan Tiirkiye’de ilk sirada yer almaktadir. 2013 yili verilerine
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gore il niifusunun %61,03’1 25 yas altindadir. Tiirkiye 2013 yillik niifus artis orani
%13,7 iken Sanlurfa’da bu oran, %22,4’tiir. Sanlurfa ili ekonomisinin biiyiik bir
boliimiinii olusturan tarimin disinda enerji, turizm ve hayvancilikta da 6nemli bir yere
sahiptir. Tilrkiye’nin en 6nemli bolgesel kalkinma projelerinden biri olan Giineydogu
Anadolu Projesi [GAP]’in merkezi konumunda yer almaktadir. Tiirkiye’nin en biiyiik
tarim ¢iftligi isletmesi olan Ceylanpinar Tarim isletmeleri Sanlwrfa ilindedir. Sanlurfa
Atatiirk Baraji da bu ilde bulunmaktadir. Ulkenin enerji ihtiyacinin énemli bir kismi

Atatiirk Baraji’nin hidroelektrik santrallerinden saglanmaktadir (TUIK, 2014, s. 12-13).

4.2. Sanhurfa’daki Gog ve Etkisi

TUIK (2016) verilerine gore Sanlurfa il niifusu: 1.940.627'dir. Suriye krizinden
onceki niifusu (2010) ise 1.663.371'dir. Sinir illerinde yasanan go¢ hareketi ekonomik,
demografik ve toplumsal alanda cesitli sonuglar dogurmus ve beraberinde bir¢ok
sorunun ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Tiirkiye'de yasanan gégten en ¢ok etkilenen
iller arasinda Sanliurfa 6nde gelmektedir. Sanlurfa GIGM ne (2016) gore 400 bin 967
Suriyeli gé¢menle Suriyeli gé¢men niifusunun en yogun yasadigi il olarak ifade

edilmektedir.

Gogmenlerin sinir1 gegtikten sonra da Sanliurfa'da kalmalarinin cesitli sebepleri
vardir. Bu sebeplerden belki de en onemlisi akrabalik baglaridir. Sanliurfa ilinin etnik
koken bakimindan ¢ogunlugunu Arap ve Kiirtlerin olusturmasi da bir baska 6nemli
etkendir. Sehrin bu 6zelligi, gogmenleri dil ve kiiltiir agisindan zorlamayan ve bir arada
yasamay1 kolaylastiran bir etki yaratmaktadir. Sanliurfa iline bagh bazi ilgelerde (Miirsit
Pinar, Ak¢akale ve Ceylanpinar) sinir kapilarinin olmasi da bir bagka énemli etkendir.
Bunlara ek olarak asiret iliskileri ve ekonomik gelirin ¢ogunlugunun tarima dayali
olusu, psikolojik olarak gi¢ edilen yere yakin olmanin sagladigi donebilme umudu da
Sanlurfa iline go¢ edenlerin sayisinda ve kalma siirelerinde belirleyici diger etkenler

olarak diisiiniilebilir.

Tablo 4.1’de Sanhurfa iline ilisken donemsel go¢ hareketleri Ozetlenmeye
calisilmistir. Tabloda 1980-2016 yillar1 arasinda toplam niifus, alinan gog, verilen gog,
net go¢ ile net gd¢ hiz1 goriilmektedir. Toplam niifus siirekli artis egilimindedir. 1975-
1980 yillar1 arasinda alinan go¢ 16.184 iken, 2014-2015 doneminde en {ist seviye olan
40.135’e ulasmistir. Verilen goc istatistiklerindeki degisim s6z konusu donemlerdeki

sosyal, ekonomik ve siyasal sebeplere dayandirilabilir. Sanliurfa’daki dogum oranin
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yiiksek olmasi ve niifus artisi, go¢ alma ve go¢ verme yoniinden siirekli degisimlerin
yasanmasi sonucunu dogurmaktadir. Tabloda verilen ilk donemde net go¢ hizi %60, 1

iken, bu oranin 2009-2010 yillart arasinda %3’e kadar gerilemis olmasi dikkat ¢ekicidir.

Tablo 4.1: Sanlwrfa Ilinin Dénemsel Olarak Go¢ Durumu (1980-2016)

DONEM TOPLAM ALDIGI GOC | VERDIGI NET GOC NET GOC
NUFUS GOC HIZI
1975-1980 569.068 16.184 51.437 -35.253 -60,1
1980-1985 687.068 27.559 42.068 -14.509 -20,9
1985-1990 881.366 30.660 57.460 -26.800 -30,0
1995-2000 1.243.058 38.320 87.632 -49.312 -38,9
2007-2008 1.574.224 25.510 37.282 -11.772 75
2008-2009 1.613.737 27.190 35.154 -7.964 -4,9
2009-2010 1.663.371 32.555 37.555 -5.000 -3,0
2010-2011 1.716.254 35.888 41570 -5.682 -3,3
2011-2012 1.762.075 31.890 44.878 -12.988 -7,3
2012-2013 1.801.980 33.383 47.429 -14.046 7,8
2013-2014 1.845.667 35.670 49.030 -13.360 7,2
2014-2015 1.892.320 40.135 50.580 -10.445 -5,5
2015-2016 1.940.627 38.662 49.789. -11.127 5,7

Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir (WwWw.tuik.gov.tr)

Kisaca GAP projesi olarak bilinen Giineydogu Anadolu Projesi, Sanliurfa’nin
sirekli gb¢ veren goriinimiini degistirmistir. Bolge icerisinde topragin suyla
bulusmasiyla toprak canlanmis, bos tarim alanlar1 ekilmeye baslanmis, yerli halka gelir
diizeyi olumlu yonde gelismistir. S6z konusu projenin igsizlik oraninda da azalisa neden
oldugu goz ardi edilmemelidir. Fakat geng niifus oranmin yiiksekligi {ilke igindeki i¢
gocte ¢ok fazla etkili olamamustir. TUIK tarafindan yaymlanan “Illerin Aldig1 ve
Verdigi Gog” baslikli 2015-2016 istatistiklerine gore Sanliurfa ilinin aldig1 gog 38.622
iken, verdigi gog 49.789 kisi olarak tespit edilmistir (TUIK, 2017).

2011 yilinda issizlik oram1 Sanlurfa’da %8 iken, 2013 yilinda bu oran 2 katina
cikmistir. Bunun muhtemel nedeni; Suriyeli gogmenlerin kayit disi, sigortasiz ve diistik

ticretle caligtirllmasi ve sonugcta yerli ¢alisanlarin issiz kalmalar1 olabilir.
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Tablo 4.2: Sanlwrfa Temel Isgiicii Gostergeleri 2011-2012-2013(%)

Yillar Isgiiciine katilim Istihdam orani Issizlik orani
orani

2011 34.9 32.1 8

2012 30.4 28.5 6.2

2013 38.7 32.4 16.3

Kaynak: TUIK temel isgiicii gostergelerinden derlenmigstir (Www.tuik.gov.tr)

Sanlurfa’daki kalkinma ve ekonomik gelismenin gorece diisiikligii Suriye
kaynakli gécten daha yogun bir sekilde etkilenmesi sonucunu dogurmaktadir. Sanliurfa
ili ortaya c¢ikan olumsuzluklar1 diizeltebilecek potansiyele heniiz sahip degildir. Bu
durum da sorunlarin giderek biiylimesine neden olmaktadir. Daha 6nce ifade edildigi
gibi Sanlurfa’nin Suriye ile cografi yakinligi, ekonomik gelismislik diizeyinin istenilen
seviyede olmamasi ve sehir niifusunun yiiksekligi yasanan go¢ hareketinden olumsuz

bir sekilde etkilenmesine neden olmaktadir (Pinar, Siverekli ve Demir, 2016, s. 34).

Asagida verilen tabloda (Tablo 4.3) 20 ve daha fazla c¢alisani olan isyerleri baz
aliarak sektorel dagilim ortaya konmaya g¢alisilmaktadir. Tabloda Sanliurfa iline ait
isyerlerinin hangi sektorlerde faaliyet gosterdikleri belirtilmistir. Sanlurfa ilinde yapilan
aragtirmalarda, ingaat sektoriinde acilan isyeri sayismin ilk sirada yer aldig
goriilmektedir. Insaat sektoriindeki bu say, niteliksiz isgiiciiniin fazlahgini da ortaya
koymaktadir. Insaat islerinde calisabilecek kisilerin varhig bu sektoriin gelismesindeki
en biiyiik etkendir. Devam eden bdliimlerde kayith issiz ve meslek bazinda ise
yerlestirme tablolarinda da goriilecegi ilizere beden isi olarak nitelenen emek giicline,
ozellikle bu sektorlerde rastlanmaktadir. Suriyeli gd¢menlerin varligt ve Sanlurfa
niifusunun siirekli artis gostermesi bu sektdriin gelismesine Onciiliik eden sebepler

arasinda gosterilebilir.

Nitelik gerektiren mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler sektoriiniin, finans ve
sigorta hizmetlerinin, bilgi ve iletisim sektdriinlin az olusu niifusun nitelik 6zellikleriyle
dogru orantilidir. Suriyeli gégmenlerin de bu niifusa eklenmesi isletme faaliyetlerine de
yansimistir. Ayrica nitelik gerektiren isletme faaliyetlerinde mesleki bakimdan uygun

olan kisi sayisinin temininde gii¢liik ¢ekilmektedir.

“Sanlurfa’da Isverenin Suriyeli Istihdamina Bakisi” adli calismada yiiriitiilen

saha c¢alismalar1 sonucunda 579 isletme ile yiliz ylize goriigme yontemi kullanilarak
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anket ¢alismasi yapilmistir. Yapilan anket sonuglarinda Sanlwrfa’da nitelikli isgiicii
bulamayan isletme orani %65 olarak ortaya ¢ikmistir. Sanlurfa ilinin egitim diizeyinin
yiiksek olmamasi bu durumun temel nedenlerinden biridir. Suriyeli gogmen niifusunun
da bu ilde yogunlasmasi niteliksiz isgiicii sayisinda artisa sebep olmustur. Yine ayni
calismada yapilan arastirma sonucunda, nitelikli iggilicii sorunu yasama grafiginde,
imalat sektorii %76, hizmet sektorii %61, tarimda ise %36’lik bir oran ortaya ¢ikmistir
(Pmar, vd. 2016, s.18). Sanliurfa’da yiiriitiilen bu ¢alisma neticesinde tarimda nitelikli
isgiicli sorunu fazla yasanmazken imalat sektoriinde nitelikli iggiicii bulma sorunu en
yiiksek oranda ve onu izleyen hizmet sektorii ise ikinci biiyiik sorun olarak ortaya

¢ikmustir.

Tablo 4.3: Isyerlerinin Sektorel Dagilimi

Sektorler Isyeri say1st
Ingaat 241
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 191
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin 148
onarimi

Imalat 121
Ulastirma ve depolama 112
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 67
Egitim 33
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 29
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 24
Diger hizmet faaliyetleri 17
Gayrimenkul faaliyetleri 10
Madencilik ve tag ocak¢iligt 7
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi 5
Finans ve sigorta faaliyetleri 3
Bilgi ve iletisim 3
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 2
Genel

Kaynak: (Katilim Oncesi Mali Yardim [IPA] dan Aktaran Iskur (2016), Sanhurfa Isgiicii Piyasasi
Arastirma Raporu, $.15)

Sanhurfa'ya yonelen zorunlu gog¢, sehir niifusunu daha hizli bir sekilde
artirmaktadir. Degisen demografik yapi1 onemli sorunlar1 da beraberinde getirmistir.
2011 yil1 sonrasinda gelen zorunlu gé¢gmenler sehir i¢cinde bir¢ok alanda 6nemli etkileri

olan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Dis ticaret faaliyetleri acisindan da Sanliurfa ve Suriye arasinda oldukga yakin bir
iligkinin varligi gociin tetikleyicileri arasinda ifade edilebilir. Tablo 4.4’te 2015 yili
itibariyle Sanlurfa’nin en ¢ok ihracat yaptigi iilkeler yer almaktadir. Sanliurfa’nin
ihracatinda ilk siray1 Irak alirken ikinci siray1r Suriye almaktadir. Suriye’de yasanan
savasa ragmen Sanliurfa’nin ihracat yaptig iilkeler arasinda Suriye’nin ikinci sirada
olmasi, kiiltiirel ve sosyal yakinliga ek olarak ticari iligkilerin devamliligi da karsilikli

bagimliligin 6nemli bir gostergesidir.

Tablo 4.4: 2015 Yilinda Sanlwrfa’dan En Cok Ihracat Yapilan Ulkeler

Ulke Ihracat Miktar1 (TL Olarak)
Irak 104 003 189

Suriye 63 771 248

Libya 26 986 716

fran 26 775 423

Cezayir 10 094 643

Romanya 2 834 698

Diger Ulkeler 38 148 803

Toplam Ihracat 272 614 720 (%)

Kaynak: (Karacadag Kalkinma Ajanst 2016, S.79)

4.3. Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler

GIGM (2017) tarafindan yaymlanan istatistiklerde, Tiirkiye’de gecici koruma
kapsamindaki Suriyeli sayisi: 3.251.997’dir (Tablo 4.5). 2012 yilinda Tirkiye’deki
Suriyeli sayist 14.237 iken, bu saymin bes yil i¢inde milyonlarla ifade edildigi
gorilmektedir. Ayrica kayit dis1 Suriyeli gogmenlerin varhi§i da géz oniine alindiginda

gbclin biiyiikliigli daha carpict bir sekilde ortaya ¢ikacaktir.

Tablo 4.5: Yillara Gore Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler

Yil Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeli Sayisi
2012 14.237

2013 224,655

2014 1.519.286

2015 2.503.549

2016 2.834.441

2017 3.251.997

Kaynak: (http-3)derlenmistir.

53



Ulkemize gelen Suriyelilerin énemli bir boliimii kamplarda gegici koruma

kapsaminda hayatlarini stirdiirmektedir.

Kamplarda hayatlarim siirdiiren Suriyeli gogmenlerin yarisindan fazlasi ile kamp
disinda hayatlarin1 idame eden Suriyeli gogmenlerin yaklasik %801 Suriye’den ayrilis
sebeplerini kendi can gilivenliklerini korumak seklinde ifade etmistir. Suriye’den
ayrilmaya iten diger sebepler arasinda politik ve ekonomik sorunlar belirtilmektedir.
Kamplarda yasayan Suriyeli siginmacilarin ¢ogu ve kamp disinda olan Suriyelilerin
dortte biri, Turkiye’nin smir illerinden pasaportsuz olarak giris yapmislardir. Suriyeli
gocmenlerin %75°1 baska bir iilke yerine Tiirkiye’yi tercih etmelerinin nedenini, ulagim

kolayligina baglamaktadir (AFAD, 2013).

Tablo 4.6’da gecici koruma kapsaminda olan Suriyeli gé¢menlerin illere gore
dagilimi ve bulundugu il igerisindeki niifusa oranit (%) olarak verilmistir. Sanlurfa’da
bulunan Suriyeli sayist 448.975’dir. Bu saymin Sanlwrfa sehir niifusuna orani

%23,14 tiir.

Tablo 4.6: Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Illere Gére Dagilimi

ULKEMIZDE GECICI KORUMA KAPSAMINDA BULUNAN SURIYELILERIN DAGILIMI

(19.10.2017)

ILLER KAYIT EDILEN NUFUS IL NUFUSU ILE
KARSILASTIRMA
YUZDESI

TOPLAM 3.251.997 79.814.871 4,07%

ADANA 164.590 2.201.670 7,48

ADIYAMAN 27.285 610.484 4,47

AFYON 5.384 714,523 0,75

AGRI 1.097 542.255 0,20

AKSARAY 2.075 396.673 0,52

AMASYA 582 326.351 0.18

ANKARA 89.761 5.346.518 1,68

ANTALYA 523 2.328.555 0,02

ARDAHAN 130 98.335 0,13

ARTVIN 54 168.068 0,03

AYDIN 9.351 1.068260 0,88

BALIKESIR 3.040 1.196.176 0,25

BARTIN 57 192.389 0,03

BATMAN 20.482 576.899 3,55

BAYBURT 47 90.154 0,05

BILECIK 681 218.297 0,31

BINGOL 815 269.560 0,30

BITLIS 840 341.225 0,25

BOLU 1.568 299.896 0,52

BURDUR 8.401 261.401 3,21

BURSA 127.295 2.901.396 4,39
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Tablo 4.6: (Devam) Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Illere Gore Dagilimi

CANAKKALE 4.204 519.793 0,81
CANKIRI 437 183.880 0,24
CORUM 2.228 527.863 0,42
DENIZLI 9.783 1.005.687 0,97
DIYARBAKIR 31.203 1.673.119 1,86
DUZCE 847 370.371 0,23
EDIRNE 6.468 401.701 1,61
ELAZIG 6.814 578.789 1,18
ERZINCAN 159 226.032 0,07
ERZURUM 828 762.021 0,11
ESKISEHIR 3.254 844.842 0,39
GAZIANTEP 342.442 1.974.244 17,35
GIRESUN 146 444.467 0,03
GUMUSHANE 88 172.034 0,05
HAKKARI 2.467 267.813 0,92
HATAY 426.278 1.555.165 27,41
IGDIR 90 192.785 0,05
ISPARTA 6.815 427.324 1,59
ISTANBUL 517.697 14.804.116 3,50
[ZMIR 118.650 4.223.545 2,81
KAHRAMANMARAS | 96.251 1.112.634 8,65
KARABUK 536 242.347 0,22
KARAMAN 615 245.610 0,25
KARS 193 289.786 0,07
KASTAMONU 1.163 376.945 0,31
KAYSERI 65.275 1.358.980 4,80
KIRIKKALE 928 277.984 0,33
KIRKLARELI 2.212 351.684 0,63
KIRSEHIR 1.006 229.975 0,44
KiLIS 129.063 130.825 98,65
KOCAELI 39.895 1.830.772 2,18
KONYA 92.157 2.161.303 4,26
KUTAHYA 482 573.642 0,08
MALATYA 23.754 781.305 3,04
MANISA 7.592 1.396.945 0,54
MARDIN 90.340 796.237 11,35
MERSIN 173.191 1.773.852 9,76
MUGLA 11.631 923.773 1,26
MUS 1.026 406.501 0,25
NEVSEHIR 7.295 290.895 2,51
NiGDE 4.437 351.468 1,26
ORDU 739 750.588 0,10
OSMANIYE 46.863 522.175 8,97
RIZE 763 331.048 0,23
SAKARYA 10.199 976.948 1,04
SAMSUN 4.800 1.295.927 0,37
SIIRT 3.467 322.664 1,07
SINOP 88 205.478 0,04
SIVAS 3.822 621.224 0,62
SANLIURFA 448.975 1.940.627 23.14
SIRNAK 14.864 483.788 3,07
TEKIRDAG 7.827 972.875 0,80
TOKAT 946 602.662 0,16
TRABZON 2.574 779.379 0,33
TUNCELI 103 82.193 0,13
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Tablo 4.6: (Devam) Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Illere Gore Dagilim

USAK 1.932 358.736 0,54
VAN 2.689 1.100.190 0,24
YALOVA 3.279 241.665 1,36
YOZGAT 3.711 421.041 0,88
ZONGULDAK 358 597.524 0,06

Kaynak: (http-4) derlenmistir.

Dogu illerinin sinira ulasim yakinligmin disinda, gé¢cmenleri bir yerde tutan
etkenler arasinda isletmelerin faaliyet bigimleri de yer almaktadir. Isletmelerin
faaliyetlerine bakarak, oradaki go¢men profilini ¢izebilmek adma bilgilere
ulagilabilmektedir. Sinir illerinde dile getirilen bu konuya iliskin Sanliurfa ve Gaziantep
ornekleri incelendiginde Sanliurfa ekonomisinin tarima, Gaziantep ekonomisinin ise
genelde sanayiye bagli oldugu bilinmektedir. Gaziantep ilindeki gdogmen profilinin
Sanlurfa’ya oranla daha nitelikli oldugu sdylenebilir. Go¢ eden kesim bu iki sehre
niteliklerine goére dagilmistir. Go¢ eden kesimin ¢ogunlugunun daha Onceden de
ilkelerinde tarimla ilgilenmelerinden dolayr Sanlwrfa ilinde de bu faaliyetlerini

surdiirmektedirler.

Tiirkiye'de toplam Suriyeli sayist 3.235.992'dir. Gegici barinma merkezlerinde
bulunan toplam Suriyeli sayist 229.017'dir. Sanhurfa'nin Ceylanpinar ilgesinde
toplam:5.032 ¢adir kent ve 18.354 Suriyeli, Ak¢akale ilgesinde toplam:6.310 ¢adir kent
ve 23.917 Suriyeli, Harran ilgesinde toplam 20.012 konteyner kent ve 11.486 Suriyeli,
Surug ilgesinde ise toplam:7.094 ¢adir kent ve 22.242 Suriyeli bulunmaktadir. Tiirkiye
icinde toplam 10 adet gegici barinma merkezi bulunmaktadir. Mevcut bulunan ¢adir
kentler ve konteyner kentler arasinda en ¢ok Suriyeli gé¢meni agirlayan il (75.999)

Sanliurfa'dir.

Gorsel 4.1: Sanlurfa Ak¢akale Cadir Kenti

Kaynak:(AFAD, 2013, s.10)
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Tablo 4.7: Gegici Barinma Merkezleri 16.10.2017

ULKEMIZDEKI TOPLAM SURIYELI SAYISI 3.235.992

GECICI BARINMA MERKEZLERI TOPLAM MEVCUDU 235.970

GECICI BARINMA MERKEZLERINDE BULUNAN SURIYELI SAYISI 229.017
GECICI BARINMA MERKEZLERINDE BULUNAN IRAKLI SAYISI 6.953

IL Altinézii Konteynerkenti  [2.056 Konteyner  8.169  Suriyeli TOPLAM
Yayladagi Konteynerkenti 776 konteyner 3.806  Suriyeli
HATAY 32 betonarme bolme 7.868
Apaydin Konteynerkenti [1.181 Konteyner [5.048  Suriyeli
Giivegei Cadirkenti 824 Cadir 845 Suriyeli
[slahiye Cadirkenti 1.575 Cadir 6.368  Suriyeli
GAZIANTEP [Karkams Cadirkenti 1.632 Cadir 5.614  Suriyeli 4.925
Nizip 1 Cadirkenti 1.873 Cadir 9.016  Suriyeli
Nizip 2 Konteynerkenti ~ [908 Konteyner  [3.927  Suriyeli
Ceylanpinar Cadirkenti  [5.032 Cadir 18.354  Suriyeli
SANLIURFA | Akc¢akale Cadirkenti 6.310 Cadir 23.917 Suriyeli 5.999
Harran Konteynerkenti 2.012 Konteyner [11.486 Suriyeli
Suru¢ Cadirkenti 7.094 Cadir 22.242  Suriyeli
KILIS Onciipmar Konteynerkenti [3.253 Konteyner  [12.338 Suriyeli [8.287
Elbeyli Besiriye 3.592 Konteyner  [15.949  Suriyeli
Konteynerkenti
MARDIN Midyat Cadirkenti 1.335 Cadir 2.607  Suriyeli 4.221
1.614  Trakh
KAHRAMAN| Merkez Konteynerkenti  5.006 Konteyner  [17.647 Suriyeli[2.986
MARAS 5.339  Irakli
OSMANIYE | Cevdetiye Konteynerkenti (3.358 Konteyner  |14.379  Suriyeli|15.532
Diizi¢i Konteynerkenti 750 konteyner [1.153  Suriyeli
ADIYAMAN Merkez Cadirkenti 2.308 cadir 8.903  Suriyeli|8.903
ADANA Saricam Konteynerkenti  6.136 konteyner  27.750 Suriyeli|27.750
MALATYA | Beydagi Konteynerkenti [1.977 konteyner  9.499  Suriyeli [9.499
28.015 cadir ve betonarme bolme (99.480kisi, %42,2) Suriyeli 29.017
TOPLAM 31.005 konteyner Irakli  6.953
(136.490 kisi, %57,8)
59.020 toplam

Toplam 235.970

Kaynak: (AFAD 16.10.2017) derlenmistir.

GIGM’nden edinilen bilgilere gére Suriye’den gelen erkek sayist kadinlardan
daha fazladir. 0-4 yas araligindaki kisi sayis1 456.106°dir. Suriye krizinin 2011 de
ortaya ¢iktigr diisiiniildiigiinde bu yas aralifindaki bebek ve cocuklarin c¢ogunun
Tiirkiye’de dogdugu ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 4.8’den ¢ikarilacak bir diger sonug ise,
aktif niifus olarak nitelenen 15-64 yas arasindaki kisilerin sayica ¢oklugudur. Bu yas
arasindaki kisiler ¢alisma giiciinde olan kisileri ifade etmektedir. Ozellikle 19-24 yas
arasindaki kisi sayisinin verilen diger araliklardan en biiyilk paya sahip olmasi
onemlidir. Ciinkii bu yas araliklarinda kisiligin gelisiminin, olgunlasmasinin ve belli

basli kisiye has karakteristik 6zelliklerinin oturdugu yastir. Bir bagka acidan bakilirsa bu
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yas aralifinda kisinin hem {iniversite hayatinin baslangicina yakin bir zaman dilimine
denk gelmesi hem de is ve meslek konusunda belirli deneyimlere sahip hale gelmesi ya
da mesleginde gelisme, uzmanlasma gibi nitelikleri kazandig1 yas olmasi bakimindan
oldukca onemlidir. Suriyelilerin demografik 6zelliklerinin verildigi bu tablo konu
tizerinde derinlemesine incelemelerde bulunulmasi ve Suriyeliler ile ilgili alinacak

politik kararlarda yol gostermesi acisindan degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Tablo 4.8: (Biyometrik Verileri Alinarak Kayit Altina Alman Suriyelilerin Yas Ve Cinsiyete Gore
Dagilimi (19.10.2017)

YAS ERKEK KADIN TOPLAM
Toplam 1.743.334 1.508.663 3.251.997
0-4 236.024 220.082 456.106
5-9 232.434 218.928 451.362
10-14 176.464 162.099 338.563
15-18 150.960 125.488 276.448
19-24 272.910 205.531 478.441
25-29 175.865 135.422 311.287
30-34 145.638 113.579 259.217
35-39 102.353 84.288 186.641
40-44 71.738 66.956 138.694
45-49 55.207 50.787 105.994
50-54 44.095 42.370 86.465
55-59 29.618 29.501 59.119
60-64 20.510 20.986 41.496
65-69 13.583 13.974 27.557
70-74 7.234 8.042 15.276
75-79 4.469 5.333 9.802
80-84 2.364 2.990 5.354
85-89 1.275 1.560 2.835
90+ 593 747 1.340

Kaynak:(http-5) derlenmistir.

Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin egitim durumu incelendiginde okur yazar

olmayanlar %15,4 ilkokul mezunlarinin ise %34,8 oldugu goriilmektedir. Universite ve

tizeri egitim alanlarin sayist %8,7’de kalmistir.
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Tablo 4.9: Egitim Durumu

Egitim durumu (6 yas ve iizeri) %
Okuryazar degil 154
Okuryazar 74
1lkokul 34,8
Ortaokul 22,1
Lise 115
Universite ve iizeri 8,7

Kaynak: (AFAD 2014b s.63)

Meslekler agisindan baktigimizda erkeklerin yaklasik %17’°si kadinlarin ise %2’ye
yakini zanaatkarlikla ugragmaktadir. El is¢iliginde erkeklerin orant %13, kadinlarin

orani %1 civarindadir.

Tablo 4.10°da isin niteligi belirtilmemis olan diger kisminda bulunan meslek
grubu ise %22 oraniyla erkek, %4 ile kadinlardan olusturmaktadir. Diger grubunda yer
alan meslekler daha detayli irdelenmelidir. Yaygin olan meslek gruplarindan biri de
tarim ve hayvanciliktir. Bu grupta erkeklerin orani %6, kadinlarin orani ise %l
dolaylarindadir. Ayrica ofis ¢alisanlarinin %4’# erkek, %1’°e yakimini ise kadinlardan
olugmaktadir. Sanlhurfa ili sinir ilgelerinde, genel itibariyle ekonomisi tarima dayanan,
emek glicii gerektiren islerin yogunlukta olmasi, isletme yapilarmin da bu yonde
olugmasina zemin hazirlamistir. Dolayisiyla Sanlurfa ilinde kalmayi tercih eden
goemenlerin  ¢ogunlugunu da emek giicline baghi olarak calisan gogmenler

olusturmaktadir.

Sanlwrfa ili smir ilgelerinde, genel itibariyle ekonomisi tarima dayanan, emek
giicii gerektiren islerin yogunlukta olmasi, isletme yapilarinin da bu yonde olugsmasina
zemin hazirlamistir. Dolayisiyla Sanlwrfa ilinde kalmay: tercih eden gé¢menlerin

cogunlugunu da emek giicline bagl olarak ¢alisan go¢menler olusturmaktadir.
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Tablo 4.10: Kamp Disinda Yasayan Suriyelilerin Mesleki Durumu

Meslek grubu Erkek (%) Kadin (%) Toplam (%)
Meslegi yok 17,9 86,5 49,9
Diger 22,1 4,0 13,6
Zanaatkar 16,8 1,6 9,7
El is¢iligi 13,0 0,5 7,2
Devlet memuru 7,9 4,8 6,4
Tarim ve hayvancilik 6,1 0,9 3,7
Ofis calisani 3,6 0,5 2,2
Mimar-miithendis miiteahhit | 2,6 0,3 1,6
Saglik calisani 1,2 0,6 0,9
Hukuke¢u 1,3 0,2 0,8
Ordu ¢alisani 0,9 0,0 0,5
Yazar-sanatgi 0,9 0,0 0,5
Operator 5,6 0,1 3,0
STK ¢alisani 0,1 0,0 0,0

Kaynak: (AFAD, 2014b, s.65)

Tabloda Sanlurfa iline ait mesleklere gore kayith issiz sayilar1 gosterilmistir.
Kayith issiz sayilarindaki en yiiksek oran beden is¢isi “genel” olarak belirtilen meslek
grubuna aittir. Tabloda gosterilen ilk iki meslek tiirii, nitelik gerektirmeyen meslekler
kategorisindedir. Sanlurfa’daki kayitl igsiz toplam sayisi, 45.890 olarak goriilmektedir.
Bu say1 igerisindeki kayith issizlerden meslekler bazinda bakildiginda, beden is¢ilerinin

toplam igerisindeki saymin, yarisindan daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.11: Mesleklere Gore Kayitl Issiz Sayist (2015)

Meslekler Kayith Igsiz
Beden Iscisi (Genel) 24065
Beden Iscisi (Temizlik) 1930
Satig Danigmant 663
Biiro Memuru (Genel) 647
Sekreter 479
Garson (Servis Elemant) 460
Kamyonet Soforii 429
Sofor-Yiik Tasima 426
Temizlik Gorevlisi 410
Biiro Iscisi 360
Diger Meslekler 16021
Toplam 45890

Kaynak: (ISKUR dan Aktaran, Sanlwrfa Isgiicii Piyasast Arastirma Raporu, 2016, $.5)

Mesleklere gore ise yerlestirme sayilarina bakildiginda yine kayith issizler
tablosunda oldugu gibi beden is¢i kismindaki saymin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.

Nitelik gerektirmeyen is alanlarinda ise yerlestirmelerin ilk sirada yer almasi, Suriyeli
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gocmenlerin bu islerde ¢alisabilmesinin Oniinii agmaktadir. Kayith igsiz tablosundaki
beden is¢ilerinin oran1 24.065 iken, ise yerlestirme tablosunda beden is¢ilerinin orani
4.263 olmustur. Aradaki 19.802’lik farkin muhtemel olarak Suriyeli gogmen is¢ilerden
olustugu diisiintilebilir. Ciinkii yerli halkin fazla ¢alismak istemedigi beden islerinde

Suriyeli gogmenler kayitsiz bir sekilde de olsa ¢aligsmaktadir.

Tablodan ¢ikarilacak baska bir ¢ikarim ise, beden isleri disinda calistirilacak diger
tiim mesleklerde de Suriyeli gogmenlerden bazi nitelikli olanlarin ¢aligmasi durumudur.
Ornegin; dokuma ve konfeksiyon makineci isinde yerli halktan ¢alismak isteyen biri ile
Suriyeli gogmenlerin daha diisiik iicretle calisabilmesi yine kayithi igsiz sayisinda artisa

neden olmaktadir.

Tablo 4.12: Mesleki Ise Yerlestirme Sayilart

Meslekler Ise yerlestirme
Beden is¢isi 4.263
Dokuma konfeksiyon makineci 2.125
Miisteri Hizmetleri gorevlisi/ asistani 1.487
Servis soforii (okul) 970
Sofor (yolcu tagima) 690
Beden iscisi (temizlik) 473
Bahgivan 381
Cagri merkezi: Miisteri temsilcisi 323
Biiro memuru (genel) 267
Reyon gorevlisi 222
Diger meslekler 2.272
Toplam 7022

Kaynak: (ISKUR 'dan Aktaran Sanhurfa Isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu, 2016, $.9)
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5.BULGULAR VE YORUM

5.1. Suriyeli Go¢gmenlerin Calisma Kosullar:
5.1.1. Suriyeli go¢menlerin calisma motivasyonu
5.1.1.1. Mecburiyet

Yaslart kiigiik olmasina ragmen, ¢alismak zorunda olduklarini belirten Suriyeli
gdemenler, bu durumu “mecburiyet” olarak tanimlamaktadir. Isletmeden isletmeye
degismekle beraber, yerli bir is¢iye verilen iicret ile kendisine verilen iicret arasindaki
farka dikkat ¢eken Suriyeli ¢alisan, kendilerine yonelik “Suriyeliler, mecbur ne de olsa”
gibi olumsuz bir tutumun varligindan s6z etmekte ve bu durumun kendilerini psikolojik
acidan rahatsiz ettigini ifade etmektedir. Ucretlerin diisiikliigiine ek olarak bazen c¢ok
geg, bazen de hi¢ 6denmemesi Suriyeli ¢alisanlarin belirttigi sorunlar arasindadir.

Suriye’de mecburiyet yok. Tiirkiye’de ¢alisma mecburiyeti var. Ben buradaki yerli
iscilerle ayn1 parayr almiyorum. Ornegin ben haftalik 140 aliyorum. Diger arkadaslarim
160 alan var, 180 alan var, 200 alan var. Isverenin diisiincesi sudur: ‘‘Suriyeliler mecburdur
ne de olsa’”. Daha oOnceden simit sarayr diye bir yerde 2 yil ¢alistm. Ve yine bir
ayakkabicinin yaninda galistim 6 ay boyunca. Bu islerden ayrilmamin sebebi hem fiicretin
diisiik verilmesi hem de paramizin geg¢ verilmesiydi. Yani biz istemesek paramizi vermezdi.

Zamaninda da vermezdi. Ornegin eskiden calisigim ayakkabicidan ayrildigimda 2 ay

dolmustu ama parami halen parami alamiyordum, vermiyordu. (SGC 11)

Ne is bulursa calismaya mecbur oldugunu dile getiren Suriyeli gogmen, aldigi
ticretin diisiikliigiinden yakinmaktadir. Verdigi emegin ¢ok oldugunu ve buna karsin
verilen {icretin, isin karsiligi olmadigini dile getirmektedir. istihdam olanaklarmin
gelistirilmesi konusunda hemfikir olan Suriyeli go¢menler, Suriye’deki islerini burada
da devam ettirmek istemektedirler.

Ne is bulursam calisiyorum. Mecburum. Ucretler cok az. Isciler eziliyor. Isverenler
paramizi vermiyor. Ben ne yapabilirdim ki. Mecbur susuyordum. Bizler ¢ok yoruluyoruz.

Calistigim zaman alnimdaki ter, su gibi akiyor. Giinliik aldigimiz yevmiye 25-30 TL’dir.

Eger burada bize istihdam alanlar1 yaratilsa adil {icretler verilse ¢cok giizel olur. (SGC 9)

Tiirkiye’de birgok farkli iste calistiginm1 dile getiren katilimci, isten ayrilma
sebepleri arasinda; isglerin agir olmasmi ve c¢aligma saatlerinin fazla oldugunu

belirtmistir. Suriyelilerin de yerli bir ¢alisan gibi ayn1 sartlarda ¢alisma hakki olmasini
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isteyen go¢cmenler, istthdam olanaklarinin gelistirilmesi ve bu konuda yerli bir isgiye
tanman haklarin kendilerine de taninmasini istemektedir.
Tirkiye’de ne is bulursam ¢alismak zorundaydim. Bu isi buldum ve ¢alisiyorum. Buranin

calisma ortamu Suriye’ye gore daha zor. Caligsma saatleri ¢ok fazla. Agir is yapiyorum. 12

saat calistyorum. Suriyelilerin ¢alistigi yerler temiz olsa, bizim de masa basi islerde

caligmamizin 6nii agilsa, vatandaglik verilse ne giizel olurdu. (SGC 13)

Gorsel 5.1: (SGC 13)

Gog ayn1 zamanda egitim siirecini de sekteye ugratmaktadir. Kendisiyle beraber
yaninda c¢alistirdigi oglunu, bazen okula gonderemedigini sdyleyen go¢men igin
calismak bir zorunluluktur. Yasamini siirdiirmek i¢in ¢alismak ¢ok Onemlidir.
Yasayabilmek i¢in ¢alisan Suriyeli go¢menler bazi durumlarda verilen {icretin
yetersizligi sebebiyle diger aile iiyelerinin de egitim almak yerine ¢aligmak zorunda

kalabildiklerini belirtmektedir.

Suriye’de hayat ucuz, Tirkiye’de pahali. Calisma sartlar1 agisindan da farkliliklar var.
Ornegin buradaki isler sabah baslar aksama kadar devam eder. Fakat Suriye’de sabah baslar
Oglene kadar siirer. Sonra is biter. Gog bizim caligmalarimzi etkiliyor. Oglumu bile
okuldan ¢ikarmak zorundayim. Ciinkii ben ve oglum birlikte calisarak gegimimizi
sagliyoruz. Yani ikimiz beraber giinlilk 50 TL aliyoruz. Buradaki yerli is¢iler ile aldigimiz

iicret ayn1 degil ama diger Suriyelilere gore iicretim iyi. Oglumun da okumasini isterim
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ama ¢aligmak zorundayiz. Buradaki islere alismam, is ortamina aligmam tam 1 yilimi1 aldi.

Halen de tam olarak buraya alisabildigimiz sdylenemez. isler farkli. (SGC 14)

5.1.1.2. Hayat pahalilig:

Suriyeli gé¢men, Sanlurfa’ya go¢ etmesinin nedenini akrabalik baglariyla
iliskilendirmekte, daha 6nce ¢alistigi sehirdeki igsyerinden ayrilmasinin sebebinin ise
“hayat pahaliligi” oldugunu belirtmektedir. Diisiik tcretle agir islerde ¢alismalarina
ragmen, bagska sehirlerden gO¢ etme durumunun sadece is odakli olmadig
gorilmektedir. Bu durumu etkileyen nedenler arasinda; akrabalik baglari, sehirler arasi
yasam diizeyi, bir baska ifadeyle hayat pahaliligi, isverenin yaklagimi gibi sebepler
bulunmaktadir. Bir biitiin olarak degerlendirildiginde Suriyeli go¢menler i¢in; adil iicret
diizeyi, olumlu tutum ve yaklasim, calisma kosullar1 ve akrabalik baglari, isletmelerde
calisabilmenin ve siirekliligin birer 6l¢iitii olarak kabul edilmektedir.

insaattan baska lokantada da calistim. Calstigim lokanta Antalya’daydi. Benim

akrabalarim Sanlurfa’da oldugu i¢in ve Sanlurfa Antalya’ya gore pahalilik agisindan daha

uygun bir yer oldugu i¢in buraya geldim. (SGC 9)

Sehirlerdeki farkliliklar, hayat pahalilig1 ve diger yasam kosullar1 da calisan kisiyi

derinden etkileme giiciine sahip olabilmektedir.

Isten ayrilmamin en biiyiik sebebi iicret diizeyinin ¢cok az olmasinin yaninda istanbul’da her

seyin ¢ok pahali olmastydi. (SGC 13)

5.1.2. Is bulma ve calisma yeri secimi
5.1.2.1. Akrabalik baglari

Tiirkiye’ye gelis sebeplerini; akrabalik baglarina dayandiran Suriyeli gd¢gmenler
hayatlarim1  Sanhurfa’da siirdirmek ve c¢alismalarina da burada devam etmek
istediklerini belirtmislerdir.

Isime, Tiirkiye’de devam etmek istiyorum. Tiirkiye hem rahat ve hem de burada

akrabalarimiz var. Memnunuz. (SGG 2)

Sanlurfa’da kalmak istiyorum. Hem akrabalarim burada hem de Suriye’ye gitmek

istemiyorum. (SGG 4)

Akrabalarimin ¢ogu burada. O yiizden buraya geldim. (SGC 6)
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Akrabalarimizin ¢ogunun daha dnceden Sanlwrfa’da olusu, bizim de buraya gelisimize
vesile oldu. Sanlurfa’da market igletiyorum. Biitlin esyalarimizi Sanlurfa’dan temin

ediyoruz. Genel olarak Suriyeli miisterilerimiz daha yogunluktadir. (SGG 6)

Tirkiye’nin farkli sehirlerinde ¢alistiktan sonra Sanliurfa’ya yerlesme kararinin
verilmesindeki faktorlerden biri, diger goriismelerde de belirtildigi gibi akrabalik
baglar1 olmustur.

Daha once, bu simdi ¢alistigim isten baska, ingaatlarda calistim. Antalya’da meyve ve
sebze halinde calistm 1,5 yil boyunca. Ve 2 yildir da burada giyim magazasinda

calistyorum. Yani ben ¢ok is yaptim. Sanliurfa’da hem akrabalarim hem de babam burada.

(SGC 12)

Akrabalarim Sanliurfa’da var. O yiizden buraya geldim. (SGG 5)

5.1.2.2. Kiiltiirel yakinlik

Sinirlarin - birbirine olan yakinlhigi, o6rf adet benzerligi, konusulan dillerin
benzerligi ve giiglii bir gecmis baglantinin olmasi, 6zellikle Tiirkiye’nin sinir illeri ile
Suriye arasindaki kiiltiirel iliskilerin devam ettigini gostermektedir. Oyle ki Tiirkiye’ye
gelen Suriyelilerin ¢ogu smir illerinde fazla uyum sorunu yasamadan hayatlarini
siirdiirmektedir. Kiiltiirel yakinligin varlig1 ticari iliskilere de yansimaktadir. Ornegin,
sinir illerinde gida sektoriinde bu durum kendisini gostermektedir. Suriye’de i¢gilen cay
ile sinir illerinin ¢ogunda icilen ¢ay daha ¢ok bilinen adiyla “kacak ¢cay” aynidir.

Calisanlarimiz hem Suriyeli hem de yerli olabilir. Ciinkii birbirimizin zevklerini

anlayabiliyoruz ve dil konusunda anlasabiliyoruz. (SGG 2)

Kendi isyerimdeyim gibi... (SGC 3)

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Boyutlariyla Suriyeli Miilteciler Paneli’nde (2013)
bu durum carpici bir sekilde dile getirilmistir.

Hemen beriye geciyorsunuz, simdi Ceylanpinar, Rasulen, birbirine akraba bunlar. Hemen

yanina geliyorsunuz, yine Akcakale ile Tel Evyak dedigimiz Suriye’nin sehri, bunlar

birbirinin akrabasi. Burada beri tarafta Kiirt halki var, 6biir tarafta da Kiirt halki var, beri

tarafta Araplar var bizim i¢imizde yasayan, bizim vatandasimiz, bizim kardeslerimiz, dbiir

tarafta da aynmi1 akrabalar var. Beri tarafta Tiirkmenler var, obiir tarafta da Tiirkmenler var.

Aym sekilde, hicbir farki yok bunlarin. Ve bunlar da kaynasmis bir sekilde su anda... Ve
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diger tarafa dondiigiiniizde, ecdadimizin bundan ta yillar dncesinde Hicaz yolunu, Hac
yolunu garantilemek icin, ozellikle her 50 kilometreye atla yiiriiylis mesafesine kadar
yerlestirdigi, benim Tiirkmen kardeslerim var. Ve hicbir zaman gittikleri yerlerde de ben
Tirkmen’im, ben suyum diye ayrim yapmadan, Arap’tyla da Acem’iyle de Kiirt’iiyle de
akraba olmus, i¢ i¢e ge¢mis, hatta bazen Tiirkgesini bile unutmus benim ecdadimin yadigari

insanlar var. Bunlar1 hep beraber goriiyoruz (Dalmaz, 2013, s.9).

5.1.2.3. Meslek degistirme
Gocg edilen iilkede yapilan islerin mense iilkeye gore farkli olmasi meslek
degisimlerine neden olabilmektedir. Suriye’de iken hayvancilik isiyle ugragan katilimci,
hayvancilik isine iligkin kosularin farkli olmasindan dolay1 bu isi Tiirkiye’de devam
ettirememistir.
Su an musir fabrikasinda calisiyorum. Misir kurutmada komiir isiyle ilgileniyorum.

Suriye’de iken hayvancilik isiyle ugrasiyordum. Tiirkiye’deki hayvancilik kosullar1 Suriye
ile benzer degil. (SGC 13)

5.1.2.4. Meslegin devamlilig:

Suriye’de iken yaptigi is ile Tiirkiye’de yaptigt is ayni olan Suriyeli isletmecinin
misterileri, genellikle Suriyelilerden olugmaktadir. Birbirlerinin zevk ve ihtiyaglarini
daha c¢ok anladiklarim1 belirten katilimei, dil konusunda da miisterilerine yardimeci
olduklarini belirtmistir.

Miisterilerimiz genellikle Suriyelidir. Clinkii birbirimizin zevklerini anlayabiliyoruz ve dil

konusunda anlasabiliyoruz. Isime, Tiirkiye’de devam etmek istiyorum. (SGG 2)

5.1.3. Suriyeli go¢cmen ¢alisanlarin yasadigi sorunlar
5.1.3.1. Emek somiiriisii

Ise baslama ve isin bitis saatlerinin belli olmamas: ile isverenlerin verdikleri
ticretin digiik olmasi isten ayrilma sebepleri arasinda gosterilmistir. Yasanan bu
sorunlar, is birakmayi tetiklemektedir. Sonraki islerde gbogmen ve yerli g¢alisanlar
arasinda ticret diizeyinin farkli olmamasi ve is¢iler arasinda ayrimciligin daha az olmasi

isyerine ve igverene olan baghlig: arttirdig: belirtilmistir.
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Ayakkab1 magazasindaki isverenim ile bundan dolay1 sorunlar yasadim. Yerli ig¢iye 60 TL,
bana ise 40 TL veriyordu. Onu eve erken gonderiyordu beni ise eve ge¢ gonderiyordu.
Bazen gece 23.00’e kadar ¢alisti§im zamanlar oluyordu. Su anki isim iyi. Ayrimcilik yok

ve ustamin yaklagimi iyidir. (SGC 1)

Ucretlerin diisiikliigii yaninda bazen ¢ok ge¢ ddenmesi bazen de hi¢ ddenmemesi
Suriyeli gé¢men ¢alisanlarin siklikla belirttigi bir sorundur. Daha once ¢alisilan is
yerlerindeki hakkin1 alamama durumu karsisinda is yerini degistirmek zorunda kalan
gdecmen, bu durumdan dolayr maddi ve manevi zorluklar ¢ektigini belirtmistir.

Daha 6nceden simit satigi yapan bir yerde 2 yil ¢alistim. Ve yine bir ayakkabicinin yaninda
calistim 6 ay boyunca. Bu iglerden ayrilmamin sebebi hem {icretin diisiik verilmesi hem de
paramizin ge¢ verilmesiydi. Yani biz istemesek paramizi vermezdi. Zamaninda da

vermezdi. Ornegin eskiden calistigim ayakkabicidan ayrildigimda 2 ay dolmustu ama

parami halen parami alamiyordum, vermiyordu. (SGC 11)

Tiirkiye’nin ¢esitli yerlerinde calistigimmi dile getiren katilimci calistigi islerden
ayrilma sebeplerini; islerin agir olusuna ve ¢alisma saatlerinin fazla olusuna baglamistir.

Tiirkiye’de daha &nceden Istanbul Ikitelli’de ayakkabi fabrikasinda calistim. Calisma
saatleri ¢ok fazla, agir is yapryorum. (SGC 13)

5.1.3.2. Farkl iicretlendirme
Yapilan goriismelerde ayni igyerinde calisan ve ayni isi yapan gd¢men ve yerli
calisanlar arasinda, iicret acisindan farklilik olduguna isaret edilmistir. Haftanin yarisini
isyeri disindaki ¢alismalarla gegiren katilimer emeklerinin karsiligini alamamakla
beraber yaptig1 isi bagkasina 6gretmesinin talep edildigini dile getirmektedir. Bu durum
isletme i¢indeki sorunlarin giderek biiylimesini ve isten ayrilmalarin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir.
Bize az para veriliyor. Hakkim olan1 alamiyorum. Burada aldigim {icret bana yetmiyor.
Kontérlerime bile yetmiyor. Haftalik 80 TL aliyorum... Ucret farklihi: vardi. Ayrimcilik
vardi. Mesela fotograf¢ilik konusunda deneyimi olmayan yerli is¢iye haftalik 130 TL, bana

ise deneyimli olmama ragmen haftalik 80 TL verdiler. Ona da bir sey demedim. Fakat

benim isten ayrilmamin esas sebebi, iicret farkliligi olmasina ragmen bana: “arta kalan
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zamanlarda yerli isgiye bildiklerini de 6gret” demeleridir. Zaten iicret az ve kendi isimi

yaptyorum. Bir de bagka birine 6gretip ondan diisiik ticret almam zoruma gitti. (SGC 2)

Suriyeli gogmen galisanlarin birgogu, calistiklart yer fark etmeksizin genellikle
uzmanlik gerektirmeyen islerde istihdam edilmekte ve bu durum da ticret farkliliklarina
sebep olan bir baska etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tirkiye’nin ¢esitli illerinde
daha onceden calisan Suriyeli gé¢men Katilimei, zor sartlar altinda calistiklarini
belirtmektedir. Calisma kosullarindaki bu zorluklar ve iicret diizeylerindeki ayrimcilik
diger katilimcilar tarafindan da teyit edildigi gibi is degistirmelere neden oldugu da
belirtilmistir.

2 yidir burada hurdacilikta calisiyorum. Daha o6nceden Tiirkiye’de Batman ilinde
cimentoda caligtim. Batman’daki i ¢ok zordu ve agirdi... Yerli isciler ile bizim aramizda

fark var. Suriyeliler nerde calisirsa caligsin hep diisiik iicret aliyor. Suriyeli daima az

yevmiye aliyor. Suriyeliler hep en altta, iicret ¢ok az. (SGC 6)

Farkl: islerde ¢alismis bir baska katilimcr farkli is alanlarinda verilen iicretlerin
diisiikligiine dikkat ¢ekmekte, ayni1 zamanda yapilan islerin benzer olmasina ragmen
ticret diizeylerinde ayrimciligin oldugunu dile getirmektedir.

Daha oOnce ingaatlarda calistim. Antalya’da meyve ve sebze halinde c¢aligtim 1,5 yil
boyunca... Ve 2 yildir da burada giyim magazasinda c¢alistyorum. Yani ben ¢ok is yaptim.
Ucret farklilig1 da var bircok iste. Ornegin, yerli bir insaat ustast 70 TL ve iizeri alirken,

ayni isi yapan Suriyeli bir usta 60 TL aliyor. Yani hep eksik aliyor. Usta olmayan yerli
is¢iler 45 TL alirken, Suriyeliler 25 TL aliyor. (SGC 12)

Isverenler maliyet kisitlarini &ne ¢ikarttiklar1 goriismelerde Suriyeli gogmenlerin
diisiik ticretle c¢alismayr kabul ettiklerinden (mecbur olduklarindan) isletmelerde
kendilerine is bulabildiklerini belirtmektedir.

Birgok Suriyeli gelip yanimda calisiyor. Suriyeli gd¢menleri digerlerine gore tercih
etmemin sebebi isgiliklerinin ucuza mal olmasidir. Masraflarimiz agirdir. O yiizden dolay1

ileride de Suriyelileri diigiik iscilikleri i¢in istihdam etmeye devam etmek isterim. Kiralar

pahali, maliyetler pahali... (GIIS 7)
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“Sanliurfa’da Yasayan Suriyeli Siginmacilarin Kentle Uyum Sorunu” baslikli bir
calismada yukarida séz edilen durumu teyit eden bulgulara ulagilmistir. Isverenler
Suriyeli ¢alisanlar1 ucuz isgiicii kaynagi olarak nitelendirmekte, diger calisanlara gore

maliyet avantaji1 yarattigina dikkat ¢cekmektedir (Karasu, 2016, s. 1004).

Tecriibe, bilgi ve uzmanlik gerektiren islerde c¢alisacak kisilerin isgiicii
maliyetinin yiiksek olmasi, vasifsiz dahi olsa, maliyet avantaji agisindan uygun oldugu
igin istihdam edilen Suriyeli gégmenlerin, c¢alisabilmelerinin 6niinii agmistir. Hatta bir
katilimc1 Suriyeli gd¢menlerin yerli calisanlara gore %50 daha diisiik maliyetli
oldugunu dile getirmektedir.

Isletmemde 1 yildir Suriyeli gé¢men istihdam ediyorum. Suriyeli gd¢men calisanlarda
anlayish olan, disiplinli olan ve temiz olanlara 6ncelik veririm. Bu o6zellikleri benim igin
énemlidir. Isletme iginde Suriyeli ¢alisirmam iyi oldu. Maliyet agisindan rahatladim.
Bizim i¢in maliyetin diismesi diger masraflarin da azalmasi anlamina geliyor. Suriyeli
gocmenleri yerlilere gore daha c¢ok tercih ederim. Ciinkii Suriyelilerin maliyeti diigiik. Yani
iicret acisindan bize uygundur. Suriyeli gogmen calisanlardan vasifli olanlari tercih ederim.

Sayet vasifli bir is¢i olmasa da ucuz olmasindan dolay1 yine tercih ederim. Bunun nedeni

maliyet avantajindan faydalanmak igindir. (GIiS 5)

Suriyeli gégmenleri istihdam agisindan yerli isgilere gore daha ¢ok tercih etmemin sebebi,
yerli isgilerle fiyat konusunda anlagamamamizdan kaynaklaniyor. Bir de Suriyeliler bizim
icin uyguna geliyor yani fiyat konusunda. Yerli isci pahaliya geliyor. Suriyeli is¢i %50
daha Kkarli bizim i¢in. Suriyeli is¢ileri ¢alistirdiktan sonra isletmemizde olumlu etki olarak,
fiyat acisindan uygun oldugu icin bize art1 deger katti. Gelecekte de Suriyelileri istihdam
etmeye devam edecegiz. Oyle goriiniiyor. (GIIS 4)

Suriyeli gb¢menleri yanimda g¢alistirali tam 2 yil oldu. Suriyeli gdg¢menleri diger yerli
isgilere gore daha ¢ok tercih ediyorum. Ciinkii onlar bizim igin fiyat agisindan da uygun

iscilik agisindan da. Yani ucuz isciler. (GIIS 8)

Tablo 5.1’de, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan 01.01.2017-
31.12.2017 tarihleri arasinda gegerli olan tcret diizeyi gosterilmistir. Suriyeli
gdgmenlerin net iicretleri, Hacettepe Go¢ ve Siyaset Arastirmalart Merkezi [HUGO],
(2014) tarafindan yapilan arastirmada belirlenmistir. Arastirma bulgularina gore
Suriyeli gogmenlerin ortalama aldiklar1 ticret diizeyi 300 TL civarindadir.  Tiirk
Vatandas1 bir ¢aliganin aldig: iicret ise 1.400,06 TL’dir. Isveren acisindan calisan Tiirk
vatandasina Odenen iicret ile beraber diger zorunlu 6demeler de hesaplandiginda,

69



maliyet 2.088.56 TL’yi bulmaktadir. Bu durum, isveren ag¢isindan gé¢menleri kayit disi
calistirmanin sagladigi maliyet avantajini teyit etmekte, ayrica da iicret temelli

ayrimciligin temel gerekgesini olusturmaktadir.

Tablo 5.1: Isverenler Agisindan Tiirk Vatandagsi Ile Suriyelilerin Calistirma Maliyetleri

ASGARI UCRET NETININ HESABI
(TL/ AY)

T. C. Vatandas1 Suriyeli Go¢men

Calisan (TL) § (TL)
Asgari {icret 1.777,50 Ucret 300
Sgk primi 248,85 0
Esizlik sig. Fonu%1 17,78 0
Gelir vergisi%15 93,32 0
Asgari ge¢im indirimi 133,31 0
Damga vergisi %0,759 13,49 0
Kesintiler toplami1 373,44 0
NET ASGARI UCRET 1.404,06 Net iicret 300
ISVERENE MALIYETI (TL/AY) 0
Asgari iicret 1.777.50 0
Sgk primi %15,5 275,51 0
Isveren issizlik sigortasi%:2 35,55 0
ISVERENE TOPLAM MALIYET 2.088,56 300

Kaynak: (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi [CSGB], 2017)

Hem vasifli hem de ucuz iscilikle caligan Suriyeli bir gd¢menin varligi, isletmeler

i¢in ¢ok dnemli bir deger olarak diigiiniilmektedir.

5.1.3.3. Kiiltiirel farkliliklar

Kiiltirel farkliliklarin, isletme igi faaliyetleri derinden etkileme potansiyeline
sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Ulkeler arasindaki kiiltiir farkliliklar1 kendini sadece
giinliik yasamda gostermemektedir. Is ortamindaki bazi uygulamalarin degisiklik
gostermesi kiiltiirel farkliliklarin is yasamina yansimasi olarak ifade edilebilir. Goriisme
yapilan Suriyeli gogmen calisan “bizde erkek personeller erkek miisterilerle, kadin
personeller ise kadin miisterilerle ilgilenmektedir” seklinde ifade ettigi durum gog
edilen toplumdaki baskin eril kiiltiiriin olduk¢a net bir yansimasidir. Goriisiilen bir

baska Suriyeli go¢men katilimei, iilkeler arasindaki farkliligin sadece is ortaminda
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olmadigini hayatin her alaninda bunun agik¢a goriildiigiinii, hatta “her sey de farklilik
oldugunu” dile getirmektedir. Yeni isyerinde, daha oOnce calistigi is olan giyim
magazasinda calisan Suriyeli gogmen igverenin onlarin farkliliklarina saygi gosterdigi
i¢in bu iste ¢alisabildigini belirtmistir.

Suriye is ortamui ile Tiirkiye is ortami ¢ok farkli. Her sey farkli. Alisverisler farkli. Daha
once de yine giyim isinde calistm. O isten ayrilmamin sebebi, bir erkek isyerimize
geldiginde isveren bana: “Utanma! Onlarla iletisim kur. Miisterilere sicak davran’’ diyordu.
Bizim kiiltiiriimiizde erkek miisteriler ile erkekler, kadin miisteriler ile kadinlar ilgilenir. O
yiizden ciktim. Yani kiiltiir farkliligi var. Ayni sekilde mobilya magazasinda da c¢aligtim.
Ama erkek kardesim, ¢alistigim isyerinde erkek calisan var diye beni isten ¢ikardi. Gog ile
geldigimden dolayt is verimliligimde etkilenme oluyor. (SGC 8)

Her ne kadar yakin cografyalardan s6z ediyor olsak da kiiltiirel farkliliklar, go¢
olgusunun taraflarinca uyum konusunda zorluk yasanan alanlar arasinda One
cikmaktadir. Ozellikle giyim ve gida sektdrlerinde calisan gdgmen katilimeilar, kiiltiir

farkliligin olumsuz etkilerini belirgin bir sekilde hissetmekte ve dile getirmektedir.

Farkl1 degerler yapilan is kapsaminda da kendisini gdstermektedir. Ornegin giyim
magazasinda c¢alisgan Suriyeli gog¢men, iilkeler arasindaki kiyafet tercihlerinin farkl
olmasindan dolayi isletme ortaminin da farklilik gésterdigini dile getirmistir. Bu ylizden
ise alisma siireclerinde zorluklar yasanabilmektedir. Suriyeli calisan, gé¢ olgusunun
isletme i¢indeki verimliligi etkiledigine dair, insanin kendi evinde ¢alismasi ile baska
bir iilkede ¢alismasi arasindaki farkliliga dikkat ¢ekerek konunun 6nemini belirtmistir.
Suriyeli gd¢men, Suriyelilere yonelik alginin olumsuz oldugunu, kendisine Onyargili
davranildigini sdylemistir. Bu durum calisanin iizerinde olumsuz bir etki yaratmaktadir.

Sanlrfa ile Suriye is ortanmu arasinda farkliliklar vardir. Insanlarin giyim zevkleri de
farklidir. Uyum sorunu yasiyorum. Ise alismakta zorlandim. Gog verimliligi etkiliyor.

Insanin kendi memleketinde galigmasi ile baska bir yerde olmasi arasinda ¢ok fark var.

(SGC7)

Yine begenilerle ilgili farkliliga vurgu yapan bir bagka Suriyeli gogmen calisan,
Suriye’deki c¢alisma ortami ile Tirkiye’deki c¢alisma ortaminin farkliliga dikkat
cekmekte, bu farklihigin yaptig1 is olan kuaforliikteki sa¢ kesimde bile kendisini

gosterdigini dile getirmektedir. Bu farklilik, go¢ edilen iilkedeki insanlarin ve ¢evrenin
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farkli beklenti, deger ve zevklerinin olmasindan kaynaklanmaktadir. Tiim bunlar gog
edilen tlkedeki geleneklerin ve degerlerin farkli olusunun is yapis tarzina
yansiyabilecegi gostermektedir.
Buranin ¢aligma ortamlart ile Suriye’nin c¢aligma ortamlar1 farkli. Sa¢ kesim sekillerinde
bile farklilik var. Gog¢ ile geldigim i¢in buradaki insanlar bile bana yabanct geliyor. Gog,
benim is verimliligimi etkiliyor. Ciinkii buradaki ¢evre bana yabanci geliyor. Miisterilerim

aymi degil. Memlekette kafam rahatti. Buranin adetleri farkli, insanlar1 tanimiyorum. (SGC
1)

5.1.3.4. Iletisim sorunlar

Iletisim, her goriismede dile getirilen sorun kaynaklarindandir. Isletme iginde
islerin aksamadan zamaninda yiirlimesi, Orgiit ici iletisimin etkili bir sekilde
siirdiiriilmesine baglidir. iletisim kaynakli sorunlar ayn1 zamanda miisterilerin istek ve
ihtiyaclarna zamaninda cevap verilmesini de giiclestirmektedir. Isveren ile isci
arasindaki iletisim sorunlart zaman kaybina da neden olmaktadir. Bu kayip hem
miisteriye hem igverene olumsuz yansiyabilmektedir. Goriisme yapilan isletme sahibi,
yaninda calisan Suriyeli gogmen calisana yapmasi gereken ise iliskin emir verirken,
ayni ciimleyi 3-4 kez tekrarlamak zorunda kaldigini sdylemistir. Yaninda istihdam ettigi
Suriyeli gogmen ¢alisanlarin okula gitmeyenlerini tercih ettigini belirten isletme sahibi
icin bu durum oldukea celiskili goriilmektedir.

Isyerime gelen miisterilerimin ihtiyaglarina daha hizli cevap verildigi zaman hem ben rahat
ederim hem de miisterilerim memnun olur. isi anladi§1 zaman yani bir isi onlara anlattigim
zaman yapamadiklarinda veya ufak bir gérevi onlara verdigimde yapamiyorlarsa bu konuda
onlar da sikinti ¢ekebilir. Suriyeli gégmen calisanlarla iletisimde biraz sorun yasiyoruz.
Hani bazen konugmalarimi anlamiyor. Bazen ben onun konugmalarini fazla anlamiyorum.
Yine de biiyiik sikintilar yagamiyoruz onunla. Suriyeli ¢aliganlarin en ¢ok zorlandigi konu,
bir isi bir sorumlulugu ona yiikledigimde verdigimde onu pek anlayamamasi, 3 ya da 4 defa

ona tekrar etmem ve sonradan onu anlamasi. Bu da bana ciddi manada degil ama sikinti

yasatiyor. Zaman kaybi oluyor. (GIiS 2)

Dil konusunda zorluk ¢ektigini belirten Suriyeli gogmen calisanlar, kendileri gibi
iletisim sorunu yasayan isverenlerin de onlarin dilini 6grenme ¢abasi i¢inde olduklarin
belirtmistir. Bu durum var olan bir sorunu sadece ¢alisana yliklemek yerine karsilikli

anlayis ile sorunun olabildigince ¢oziilmeye ¢aligildigini gostermektedir.
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Ise uyum konusunda en ¢ok zorlandigim konu iletisimdir yani dildir. Baz1 durumlarda dil
ile anlasamadifimiz zaman ‘“‘parmaklarla anlasiyoruz.” Patronum da dilimi &greniyor.

(SGC 13)
Suriyeli gdgmen calisanlarn en ¢ok zorlandig1 konu biraz dil sikintilari var. (GIIS 4)

Suriyelilerin ¢alisma esnasinda en ¢ok zorlandigi konu elbette dildir. (GIIS 12)

Isletme icerisindeki yasanan iletisim sorunlar1 Vyiiriitiilen bircok goriismede
siklikla dile getirilmektedir. Iletisim kapsaminda dil konusunun ¢ok énemli oldugunu
anlatan isletme sahibi, bu siiregte yasanan zaman kaybinin igveren agisindan olumsuz
bir durum oldugunu ifade etmektedir.

Suriyelilerin en ¢ok zorlandig1 konu dildir. iletisimde bazen anlasamama gibi sorunlar

yastyoruz. (GIIS 5)

fletisim kapsamindaki dil konusunun olumlu bazi sonuglar1 da vardir. Suriyeli
gocmenlerin kendileri gibi gogmen miisterileri isletmeye cekebilme acisindan Snemli
bir dstiinliikleri vardir. Fakat dil bilmeme kaynakli sorunlar miisterilerle iletisim
kurmakta zorlanilmasi sonucunu dogurmaktadir.

Sadece dil konusunda biraz zorlaniyorlar. Cilinkii Tiirk¢e bilmedikleri igin Tiirk¢e konusan

miisterilerimiz ile ilgilenemiyorlar. (GIIS 7)

Yaptiklar1 igsin hem Suriyeli gégmenlere hem de yerlilere hitap ettigini belirten
Suriyeli girisimci, miisterilerin ¢ogunlugunu Suriyelilerden olustugunu ve yanlarinda
calisan veya g¢alisacak olan kisilerin bu dili bilmelerinin sart oldugunu ifade etmektedir.

Yaptigim is hem Suriyelilere hem yerlilere hitap ediyor. Miisterilerimin ¢ogunu Suriyeliler

olusturmaktadir. Yanimizda calisan is¢i Suriyelidir. Ciinkii dilimizi biliyor. Dil olmazsa

olmaz. Dilimiz Arapgadir. Ayrica Tiirk¢e ve Kiirtce dillerini de biliyor. (SGG 10)

Simdi yanimda Suriyeli calisiyor. Ama dili bilmesi ¢ok onemlidir. Ciinkii dil olmasa

anlagmakta zorlaniyoruz. (SGG 11)

[k basta gok 6nemli sorumluluklar yiiklemiyoruz. Mesela 3 giin, bir hafta, 2 hafta boyle
boyle ne yapmasi gerektigini anliyor. Suriyeli ¢alisan bizimle ¢alistiginda en ¢ok iletisimde
zorlaniyor. El isaretleriyle bunu getir diyoruz. {1k basta zaman kaybi oluyor islerde. Sonra

yavas yavas zaman kayb1 kapaniyor. (GIIS 13)
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Suriyelilerin en ¢ok zorlandigi konu dildir. Dillerinde biraz sikint1 yasiyoruz. Konusma

esnasinda aksamalar ve kopukluklar yasaniyor. (GIIS 8)

Suriyeli gé¢menlerle ilgili dil sorunumuz var. Suriyelileri ise alistirmak ve isletme igindeki
uyumlar1 saglamak amaciyla 6zel egitim veriyoruz. Cilinkii isi tam bilmiyorlar. Onlar1 ige

alistirma siirecinde sadece biraz zaman kayb1 yasaniyor. (GiiS 9)

5.1.3.5. Is yapis taruindaki farkliliklar

Yasanilan ve c¢alisilan ortamin degismesi calisanin isletme icindeki ise uyum
stirecini de etkilemektedir. Bu durum ¢alisanin isi anlamasi ve gereklerini yerine
getirmesi ic¢in sarf etmesi gereken ¢abanin artmasin1 ve daha fazla zaman harcamasi
sonucunu dogurmaktadir.

Gég ile geldigimde ilk basta is verimliligimde etkilenme oldu. Aklim Suriye’de. Isi daha
onceden biliyordum ama isi bilmek ile is ortaminin degismesi biraz beni zorladi. Bu is

ortamina degigmesi biraz beni zorladi. Bu ig ortamina aligmam biraz zaman aldi. Bu zaman

1 yili buldu. (SGC 6)

Suriye ve Tiirkiye arasinda is yapis siirecleri acisindan farklarin varligi karsimiza
cikmaktadir. Yapilan goriismelerde Tirkiye ile Suriye arasindaki ise baslama ve igin
bitis saatleri arasinda da farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Suriye’de caligsma
saatleri sabah baslayip 6glen bitmekte, Tiirkiye’de ise ¢alisma saatleri sabah baslayip
aksamin belli saatlerinde bitmektedir. Hem isletme ortamina hem de yasam kosullarina
uyum saglamaya calisan Suriyeli go¢men c¢alisan yaklasik 1 yilinin uyum saglama
stireciyle gectigini ve heniiz tam olarak alisamadigini ifade etmektedir.

Suriye is ortamu ile Tiirkiye is ortami1 ¢ok farkli. Her sey farkli. Aligverisler farkli. 1 y1l gibi

bir siirede hem is ortamina hem de buraya aligabildim. (SGC 8)

Buradaki is ortamina yaparak, yasayarak 6grenerek alistim. Buradaki ige tam aligmam 1 ay

siirdii. (SGC 11)

Buradaki is ortamina uyum saglamam 3 aylik bir zaman aldi. Ciinkii buranin sistemi ile
Suriye’deki is ortanu farklidir. Her sehrin 6zelligi farklidir. Insaat aym is ama sistem

farkli. (SGC 15)
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Isletme ortami ile is siireglerindeki farkliliklar uyum siirecini zorlastirmaktadir.
Ozellikle insaat islerinde calisan Suriyeli gd¢menlerle yapilan goriismeler 1s1ginda
ulasilan sonug birbirinden tamamen farkli olan is yapis bi¢imlerinin varligina isaret
etmektedir. Ornegin Suriye’de yapilan insaatlarin cogu kiiciik ¢aptadir. Tiirkiye’deki
ingaatlar ise Suriye’ye gore daha biiyiik ¢apli islerdir. Daha 6nceden Suriye’de insaat
isiyle ugragsmalarina ragmen, Tiirkiye’deki insaat islerine uyum sorunu yasayan Suriyeli
gocmen ¢alisanlar, yaklasik 3 aylik bir siirecten sonra ancak uyum saglayabildiklerini

ifade etmektedir.

Suriye is ortamu ile Tiirkiye is ortamu arasinda her sey degisiyor. Islerin isleyisi, sistemi
tamamen farkli. Ucretler de farkli. Ornegin, Suriye’de kiigiik ¢apli insaatlar hep var.
Tiirkiye’de ise biiyiik insaatlar var. Sanlurfa’da 3 dil ¢cok¢a konusuluyor. Bunlar Tiirkge,
Kiirtce ve Arapgadir. Ben hem Kiirtce hem de Arapga bildigim i¢in is ortaminda fazla sorun
yasamiyorum. Az ¢ok anlasabiliyorum. Go¢ verimliligimizi etkiliyor. Annem ve babam
Suriye’de. Evimiz Suriye’de. Aklim hep orda. Insamin kendi memleketinde galismasi daha
baska oluyor. Ne is yaparsam yapayim, aldigim parayi ikiye boliyorum. Yarisini aileme
gonderiyorum. Buradaki is ortamina uyum saglamam 3 aylik bir zaman aldi. Ciinkii buranin
sistemi ile Suriye’deki is ortamu farklidir. Her sehrin dzelligi farklidir. Ingaat ayni is ama
sistem farkli. Buradaki yerli isciler ile biz elbette ayni olamryoruz. Insanin kendi evinde

calismast ile bir yabanci ile ¢aligmasi arasinda fark var. Bu bize yanstyor. (SGC 15)
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Gorsel 5.2: (SGC 15, SGC 17)

Islerin iilkeden iilkeye farkli olma durumu, islerin zorluk derecesine iliskin alg1
acisindan da farklilik yaratmaktadir. Gogmenlerin g¢alistiklar iilke igerisindeki islerin
farkli ve daha agir olmasi, gog ile ayrilan iilkeye yonelik diisiincelerin karmagik bir hal
almas1 sonucunu dogurmaktadir.

Buranin ¢alisma ortami Suriye’ye gore daha zor. Caligma saatleri ¢ok fazla. Agir is
yaptyorum. 12 saat c¢alisiyorum. Suriye’de iken kendimi daha rahat hissediyordum orda da
calismama ragmen. Insan kendi evinde daha rahat. Aklim siirekli ailemde. is verimliligim

etkileniyor. Ben igimi helallikle yapiyorum. Ama siirekli diisiinceler igerisindeyim. (SGC
13)

“Muamele” seklinde ifade edilen, davranis bi¢cimlerinin de ¢alisan tizerinde etkili

oldugu goriilmektedir. Nitekim, Suriyeli go¢menin daha onceki isinden isverenin farkli
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davranis ve yaklasimlari yiiziinden ayrilmak durumunda kalmistir. Ucret farkliliginin
yaninda, is¢iye olan yaklasimin da isin siirekliligi icin 6nem arz ettigini sdyleyebiliriz.
Bir isverenin ve diger iscilerin tutum ve davranislari isletme i¢indeki uyuma etki
etmektedir. Bazen tiicretin diger is¢ilerden az olma durumu bile, igverenin tutum ve
davraniglarin iyi yonde olmasindan dolay1 sorun haline gelmemektedir.

Burada yine ayni iste farkli aligveris merkezlerinde g¢alistim. Eski isimden ayrilmamin

sebebi igvereninin bana olan muamelesiydi. Zaten ticret de ¢ok diigiiktii. (SGC 5)

Kiiresellesmeye bagli olarak meydana gelen hizli degisim, isgiiciine de
yansimistir. Yasanan bu hareketlilik orgiitler i¢in yalnizca ¢alisan bireylerin bilgi ve
donanimlar1 ya da performansi ile degil, ayn1 zamanda calisilan 6rgiite baglilik ile de

ilgilidir (Ar1, 2003, s. 3).

Orgiitlerdeki giivene dayali esaslar, karsilikli etkilesim iginde gelismektedir.
Calisanlarin sadakatini kazanmak, isletmenin sahip oldugu enerjinin artmasina neden
olmaktadir. Orgiit iiyelerinin, kendilerini isletmeye ait hissetme duygusu ve tek
amaglarimin sadece ¢aligmak olmadigini bilmesi, orgiit icin hem katma deger ve hem de
isletme icin olumlu bir etkin ¢alisma atmosferinin olusmasini saglamaktadir. Isletmeye
ve ise olan baghlik duygusu, calisma verimliligine de yansimaktadir. Isletme
sorumlulugundan kendisinden de bir pay oldugunu bilen bir ¢alisan, ne yapmasi
gerektiginin de bilincindedir. Hizmet sorumlulugunun asilandigi bir ¢alisandan alinacak

verim de o oranda yiikselmektedir.

Isletmeler igindeki kiiltiir cesitliligine gereken énem verildigi takdirde isletme
performansinin artacagi, aksi takdirde deger verilmediginde isletme i¢indeki performans
diisiikliigline neden olacagi aciktir. Kiiltiirel etkilesimin yonetiminde basarisiz olma
durumunda, calisanlar, kendilerini orgiitten uzak hisseder, giivensizlik ve birtakim

olumsuz duygular ortaya ¢ikar (Erbas, 2011, s. 17).

Orgiitsel baglilik, is ortamindaki giiven, anlayis ve iyi niyet cergevesinde ortaya
cikmaktadir. Ust diizey yoneticilerin calisanlara yonelik tutumlari, ¢alisanlarin drgiite

yonelik algisinin veya duygusunun olusmasini sekillendirmektedir.
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5.1.3.6. Farkli bir iilkede calisma
Yapilan goriismelerde gogiin ¢alisanin isine iliskin ve g¢alismaya iliskin algisi
iizerinde olumsuz etkileri olabildigi saptanmistir. insanin kendi evinden uzakta olmasi,
ailesinden uzakta olmasi gibi ciimlelerle durumu ifade eden Suriyeli gdogmen katilimct,
psikolojik agidan da bu durumdan olumsuz etkilendigini dile getirmistir.
Gog¢ olgusu, benim ¢aligma verimliligimi etkiliyor. Ister istemez etkiliyor. Kendi yasadigim

yerden uzak bir yerde calismaya basladim. Psikolojik olarak etkileniyorum. Annem ve

babam yanimda degil. (SGC 3)

Bireyin geldigi iilke olan Suriye’yi devamli olarak diisiinmesi psikolojik agidan

hissedilen bir i¢ ¢ekisin ve isteksizligin varligina isaret etmektedir.

Gogten dolay: verimliligimde ister istemez diisiis oluyor. Aklim siirekli Suriye’de. (SGC 4)

Gog ile geldigim igin ¢aligma verimliligim etkileniyor. Aklim hep Suriye’de. (SGC 5)

Ayni isi Suriye’de yapiyor olmasi durumunda, daha faydali olabilecegini dile
getiren Suriyeli gdogmen calisan hem dil hem de c¢alistigi ortamin farkli olmasi
dolayisiyla yabancilik ¢ektigini belirtmistir.

Gog¢ verimliligimizi etkiliyor. Suriye’de daha faydali olabilirdim igyerlerinde. Ciinkii hem

dil agisindan zorlantyorum hem de yabancilik ¢ekiyorum. Suriye’deki insanlar bize karst

iyiydi. (SGC 12)

5.1.3.7. Yerli calisanlarin olumsuz tutumlari

Belli bir siire boyunca Tiirkiye’den gelen yardimlarla yasamlarimi siirdiiren
Suriyeli gogmenler, siirenin uzamasindan dolay1 yavas yavas is hayatina entegre olmaya
baslamistir. Boylesi bir durum en ¢ok sinirda yasayan yerli halki endiselendirmistir.
Isletmelerde isgiicii iicretlerini diisiiren Suriyeli gd¢menler, yerel halkin issiz kalmasina
sebebiyet verebilme riskini tagimasindan dolay1 ciddi protestolarin odak noktasi haline

gelmistir (HUGO, 2014, s. 27).

Suriyeli gogmenlerin onur kirici sézlere maruz kalmasi onlar1 oldukga tizmektedir.
Caligsma kosullar1 iyi ve {icret diizeyi yeterli olsa bile yagsanan bu hos olmayan durumun

isten ayrilma sebebi olarak ifade edildigi goriilmiistiir.
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... soyle bir konuya dikkat ¢ekmek istiyorum. Paramizi belki yemediler ama hep bizim

Suriyeli olusumuz onlara farkli geliyor ve kendilerini iistiin goriiyorlar. Kole gibi
goriiyorlar. Bir ismimiz var 6rnegin, ama ismimiz ile bize seslenmiyorlar. “Suriyeli”

diyerek bize hitap ediyorlar. Bu bize ¢ok zor geliyor. Ayrica ticret farkliligi da var birgok
iste. (SGC 12)

Mesela seni taniyan biri Suriyeli bile olsan nasil bir kisilige sahip oldugunu bilir. Ama
tanimayan biri hep Onyargili davraniyor. Suriyelilere yonelik olumsuz bir algt var. Ben
burada calistigim zaman miisteriler bana: ‘‘acaba bu Suriyeli kimdir? nasil biridir?”’

diyorlardi. (SGC 11)

Gorligmelerin 6nemli bir kisminda Suriyelilere yonelik olumsuz alginin varligi
dile getirilmistir. Bu algmin varlig1 ¢alisanlarin performanslarini ve motivasyonlarini
olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Asagilayici sdylemler isletme ic¢indeki olumsuz
atmosferin giiglenmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu durum Castles ve Miller’e (2008
gore; go¢ alan toplumlardaki algilarla da uyumludur. Castles ve Miller (2008)
“miiltecilerin gd¢ alan toplumlarin belli kesimlerinin sert tepkisini c¢ektigini; go¢
sonucunun agirlikli olarak ¢ok boyutlu toplumsal degisim ve ekonomik yapilanma
olarak kendini gosterdigini; hayat kosullar1 degismekte olan insanlarin siklikla yeni
gelenleri giivensizlik nedeni olarak algiladigini; toplumun yaygin algisinin, bu
insanlarin kendi mesleklerini ele gecirdikleri, ev fiyatlarini yukariya ¢ektikleri ve sosyal
hizmetlere asir1 yiik getirdikleri yoniinde oldugunu; toplum tarafindan issizligin,
hastaligin ve sucun nedeni olarak goriildiiklerini; toplumu huzursuz eden ve yabanci
diismanligina yonelten konularin basinda isini ve/veya gelir seviyesini kaybetme
korkusunun geldigini gostermektedir.”

Stres ve olumsuz diisiinceler isimi tam yapmami engelliyor. Is yaptyorum ama moralim
fazla yok. Bir de Suriyelilere yonelik hep kotii bir algt var. Neymis, Suriyeliymisim kotii

biriymisim. Bu alg1 yanls. Her insan farklidir. Iyi insanda var kotii insan da. Genelleme

yapilamaz. (SGC 8)

5.2. Suriyeli Go¢men Istihdam

Suriyeli gogmenlerin ekonomik etkileri; firsatlart ve riskleri barindiran biitiinlesik

yapidir. Suriyeli gé¢cmenlerin varligi, kira fiyatlarin yiikselmesinden dolayr ev
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bulmay1 zorlastirmakta, Ozellikle smnir illerinde enflasyon oranlarini arttirmakta,
isletmelerde ¢ocuk is¢iler ve kacak is¢iler calistirilmasina neden olmakta, kagcak gégmen
calistiran ve galistirmayan isletmeler arasinda haksiz rekabet yaratmaktadir. Yerel halk
goemenlerin varligindan dolayr issiz kaldigini ifade etmektedir. Ayrica gocmen
istihdam1 tcretlerde belirgin oranda diisiise de sebep olmustur (Oytun ve Giindogar,

2015, 5.8).

Isverenlerle yapilan goriismelerde de Suriyeli gdgmen istihdam etme sebeplerini
mesleki tecriibe, destek olma arzusu, miisteri gekme potansiyeli, yabanci dil bilgisi ve
yerli is¢i istihdaminda yasanan sorunlar seklinde ortaya ¢ikmistir. Devam eden boliimde

bu konu bagliklar1 detaylandirilacaktir.
5.2.1. Mesleki tecriibe

Calisan bulma ve se¢me siireglerinde aranan 6zellikler “isten anlamak ve isi en iyi
yapmaya ¢alismak” seklinde ifade edilmistir. Nitelik gerektiren islerde niteliksiz isgilicii
istthdam edilemeyecegini belirten katilimci, isinde deneyimli olan Suriyeli gogmenleri
bulup sectigini belirtmektedir. Isletmede deneyim gerektiren isler icin acik, nitelikli
Suriyeli gdgmen istihdam ederek kapatilmaya ¢alisilmaktadir.

Kim isini dogru yaparsa, kiminle anlagabilirsem, isimizi en iyisinden yapsa onu aliriz. Ben
Suriyeli ¢alistirirken yani onlart ige aldigim zaman fazla bir 6zellik aramiyorum. Sadece
yapacagi isi bilmesi ¢ok dnemli. Ciinkii bizim igimiz ingaat isi gibi degil ki. Bizim isimizde
titizlik 6nemli. Bilgi lazim. Tecriibe lazim. Bizde ayrimcilik yok. Kim isini dogru diizgiin

yaparsa onu ise alirim. (GIIS 1)

Istihdam ettigi Suriyeli gdgmenlerin okula gitmiyor olmasini tercih sebebi olarak
ifade eden girisimci, bu kararmin altinda yatan gerekgeyi, zaman kaybi yasamamak
seklinde belirtmistir. Yapilan goriismelerde Suriyeli go¢men ¢alisanlarin ¢ogunlugunun
nitelik gerektirmeyen islerde calistigi goriilmektedir. Nitekim Tablo 3.3’te Suriyeli
calisanlarin 8’1 ilkokul mezunu, diger 6’smin ise lise diizeyinde egitimi biraktigi, kalan
2 kisinin ise {niversiteyi seviyesinde egitimine ara vermek veya birakmak zorunda
kaldig1 goriilmektedir.

Yanimda ¢alisan ve daha sonra da ise alabilecegim Suriyelilerin vasifli olmasini tercih
ederim. Isyerime gelen miisterilerimin ihtiyaglarina daha hizli cevap verildigi zaman hem

ben rahat ederim hem de miisterilerim memnun olur. Kaliteli vasifli oldu mu bize ¢ok

faydasi oluyor. Ama vasifsiz, niteliksiz oldugu zaman onlar ise aligtirana kadar baya bir
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zaman aliyor. Zamanimiz da kisitli oldugu i¢in vasifsiz olursa sikint1 yasariz. Mesela yan
komsum 3 yildir déseme isi yapiyor ve yaninda Suriyeli ¢aliganlari var. Yine de 6zellikle su
an Suriyeli is¢i aldigim zaman saglam ve kaliteli insanlar aliyorum. Bunlar da okula
gitmeyen kisiler olsun. Ciinkii okula gittigi zaman da kisithi oldugu icin ise geldiginde bir

sey de 6grenemiyor. Ondan dolayi pek fazla verim alamiyoruz. (GiiS 2)

Suriyeli gdemen calisanlarin vasifli olmasini herkes ister. Ister istemez bilgi ve tecriibe

onemlidir. (GIIS 6)

Suriyeli gd¢menlerin tecriibeli olanlarini ise aliyorum. Vasifli olanlari, vasifsiz olanlara

gore daha ¢ok tercih ediyoruz. (GIiS 9)

Suriyeli gd¢men istthdam eden girisimciler Suriyeli ¢alisanlarina gerekli egitimi
verdikten sonra onlarla uzun dénemli olarak calismayi arzu ettiklerini belirtmektedir.
Go6gmen calisanlarla anlagsmazlik durumunda yeni birini ise alip egitme ve ise alistirma
slireci zaman kayb1 olarak nitelendirilmektedir.

Tecriibeli olanlar1 ¢alistirtyorum. Onlari isten ¢ikarmiyorum. Onlarin yerine baska birini

bulup onlar1 ise alistirmak zamanimi alryor. (GIIS 7)

5.2.2. Destek olmak amach istihdam

Isverenler, Suriyeli go¢menleri bazi durumlarda niteliksiz olsa bile
calistirdiklarini, bu durumun yardim etme veya destek olmak amagl vicdani bir karar
olarak degerlendirmektedir.

Suriyelileri pek tercih etmem fakat durumu olmayanlara destek olabilmek igin diiriist

Suriyelileri ise alryorum. (GIiiS 2)

Gogmen istthdam eden isletme sahiplerinden birisinin ifadeleri, Suriyeli
gogmenlerin ige alim i¢in yaptig1 bagvurularda “vicdani” kararlarin belirleyici oldugunu
ortaya c¢ikartmistir. S6z konusu katilimcr kendileri gibi esnaflik yapan diger isletme
sahiplerinin de Suriyeli istihdam ettigini vurgulamustir. Suriyeli gogmenlerle birlikte
calisma, zamanla giivene dayali baglar1 giiclendirmistir. Bu durum Suriyeli gogmenlerin
daha &nemli gorevlerde sorumluluk verilmesinin &niinii agmustir. Orgiitsel baglilig
artan Suriyeli calisanlara yonelik iyimser tutum ve davraniglar isletme igerisindeki

sosyal baglarin giiclenmesini saglamaktadir.
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Suriyelilere giiveniyoruz. Cogu zaman kasamizi bile onlara birakip disariya goniil
rahathigiyla gidebiliyoruz. Ciinkii Suriyeliler ¢alismaya mecbur. Niyetimiz Allah rizasi
i¢indir. Amacimiz evlerine ekmek goétiirmelerini saglamaktir. Vicdani bir karar yani. Islam

penceresinden bakarak onlar1 istihdam ettim. (GiIS 6)

Go6gmen istihdam eden isletme sahipleriyle yapilan bir bagka goriismede, gogmen

istihdaminin, Suriyeli gé¢menlerin “ko6tii” ortamlardan uzak durmalar ve Tiirkiye’ye

iliskin daha olumlu bir bakis a¢is1 edinmelerinin saglanmasinin amaglandig1 ifade

edilmistir.

Isletmem igerisinde 5 yildan beridir Suriyeli gdé¢men istihdam ediyorum. Suriyelileri
istihdam etmemin en biiyiik nedeni onlara faydamiz dokunsun diye. Kétiiliklere alismasin
diye. Hirsizlik yapmasin diye. Amacimiz onlarin bize ne kadar iyi insanlar demelerini ve
bizim iilkemiz hakkindaki diigiincelerinin iyi yonde olmasini saglamaktir. Biz onlara

yardim etmek istiyoruz. (GiiS 9)

5.2.3. Miisteri cekme potansiyeli

Suriyeli go¢menlerin yogun olarak yasadigi yerlerin varligi, Suriyeli gé¢cmen

istthdamin1 tetikleyen bir baska 6nemli etkendir. Suriyeli gd¢menlerin miisteri cekme

potansiyeli isletme sahiplerinin goéziinden kagmamis ve bu durum bir firsata

dontstiirilmiistiir

Suriyelilerin isletmemize olumlu etkisi oldu. Oyle ki Suriyeli miisterilerimiz cogaldi. Yani
onlar miisterilerin isletmeye c¢ekilmesine vesile oluyor. Cevresini getiriyor. Suriyeli
gocmenleri 5 yildir istihdam ediyorum. Aligveris merkezimizde 2 Suriyeli c¢alisan
bulunmaktadir. Bizim gibi Suriyeli istihdam eden isletmeler ¢oktur. Bircok Suriyeli kendi
isini kurmustur. Hatta bizler, Suriyelilerden mal alma durumuna gelmisiz. Suriyeli

gdecmenleri istihdam acisindan digerlerine gore tercih ederim. (GiIS 6)

Suriyelilerin isletmeme olan olumlu etkisi, kendileri gibi olan Suriyeli miisterileri de

beraberinde getirmeleridir. Yani islerim daha bir canlilik kazaniyor. (GIIS 7)

Yanima aldigim Suriyeli daha énce de bu isi biliyordu. Ise uygun biri yani. Bir isletmede
Suriyeli calisan oldugu zaman, Suriyeli miisteriler de ¢ekiliyor. Yani bu bir avantajdir.

Miisteri cekiyorlar. (GIiS 11)

Arap bir miisteri geldigi zaman o misteriyle Suriyeli ¢alisanlarim ilgilenir. Suriyelileri

istihdam ettikten sonra isletmemde olumlu etkiler oldu. Ornegin; bir Arap miisterim geldigi
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zaman onlarla irtibata gegiyorlar. Onlar1 gelecekte de isletme iginde istihdam etmeye
devam edecegim. (GIIS 12)

5.2.4. Yabanci dil bilgisi

Suriyeli gé¢menlerin istihdam edilmesinde, go¢ edilen iilkedeki dili bilmesi
onemli bir istiinliik olarak degerlendirilmektedir. ise alim siireclerinde her ne kadar
deneyim o6nemli bir etken olarak ifade edilse de iletisim sorunlari isletme igerisinde
uyumsuzluk yaratabilmektedir. Yapilan gorigmelerde bir katilimci istihdam ettigi
Suriyeli gogmenin 3 dil bilmesi ve bu durumu 6ne ¢ikartmasi oldukea ilgingtir.

Yanimdaki Suriyeli geng, Tiirkge, Kiirtce ve Arapgayr iyi biliyor. Zaten oOnceden
deneyimliydi. Bilmedigi bir sey oldugu zaman ben &gretiyorum. Suriyeli ¢alisanimla ilgili
bir sorun yasamadim. Ailesiyle goriistim. Benim gibi Suriyeli istihdam eden isletme

sahipleri var. Bazen insan deneyimli eleman bulamiyor. E bulamayinca da Suriyeli
caligtirabiliyor. (GIIS 1)

Dil konusunda tecriibeliler. Dilimizi bilen birisi oldugu igin anlasiyoruz. (GIS 8)

Arapga biliyor. O ylizden miisterilerimle o ilgileniyor. Yanimda calisacak Suriyelilerde dil
bilmesi ¢ok dnemli. Burada en ¢ok Arapga, Tiirk¢e ve Kiirtge dilleri konusulmaktadir. Bu 3
dilden en az iki dili bilmeleri ¢ok 6nemli. Dedigim gibi isletmem icerisinde olumlu bir

etkisi var. Ciinkii dil bakimindan iyiler. (GIiS 11)

Isletmem igerisinde 3 yildir Suriyeli istihdam ediyorum. Su anda yanimda 3 Suriyeli ¢aligan
var. Suriyelileri tercih ediyorum ¢alisma bakimindan. Bizim gibi isletmelerde de Suriyeli
istihdami mevcuttur. Her yerde mutlaka 1 ya da 2 Suriyeli ¢alisan vardir. Bizim isimizde
calisan Suriyeliler, vasifli olsa da olur, olmasa da olur. Sonugta bizim is fazla bilgi
gerektirmiyor. Yerli isgiler siirekli okula gidiyor. Bana da okula gidemeyen siirekli isciler
lazim. Onlardan faydalaniyoruz. Acik sdyleyeyim yani. Mesela su an yanimdaki iki
Suriyeli okul okumuyor. Yaslar1 da kiiciik zaten. Isimizi gorebiliyorlar. Bir de iki tanesi dil

i¢in isimize ¢ok yariyor. Dil i¢in ise almisiz. (GIIS 12)

5.2.5. Yerli is¢i istihdaminda yasanan sorunlar

Baz1 iglerde yerlilerin  ¢alismamasi, Suriyeli gd¢menlerin  istihdam
edilebilmelerine imkan saglayan bir baska etkendir. Bu isler genelde vasif
gerektirmeyen insaat isciligi veya hurdacilik gibi islerdir. Isin niteligine gore degisen ve
diisen Tlicretler yerliler tarafindan kabul edilmemekte, bu durumda ortaya c¢ikan agik
Suriyeli gb¢gmen c¢alisanlarla giderilmeye calisilmaktadir. Odunculuk, komiirciilik ve
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hurdacilik isletmesi bulunan isletme sahipleriyle yapilan goriismelerde bazi gégmen
calisanlarin izinsiz bir sekilde isi birakip, tekrar istedikleri zaman geldikleri fakat bu

alanda yerli ¢alisan bulunamadigindan ¢ok fazla tepki gosterilmedigi ifade edilmektedir.

Isletme icinde 2 yildir Suriyeli gd¢men calistiriyorum. Yaptigimz isletme faaliyeti
hurdacilik iizerinedir. Suriyeli gogmenleri ige alimda tercih ediyorum. Ciinki yerli is¢iler
bu isi yapmiyor. Suriyeliye verdigimiz iicreti yerli kabul etmedi. Isimi yapamadilar.
Dolayisiyla Suriyeli galistiriyorum. Sorun bazen kafadan isi birakmasidir. Izinsiz isten
ayriliyor. Sonra tekrar geri geliyor. Bende bir sey demiyorum. Bende gel isbasi yap
diyorum. O da bir sey demiyor. Tamam diyor. (GIIS 10)

Gorsel 5.3: (SGC 6)
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5.3. Suriyeli Go¢men Girisimciler

Suriyeliler gog ettikleri yerlere kendi geleneklerini ve Kkiiltiirlerini yansitan,
kendilerine has tiretim yontemleri ile tiiketim aligkanliklarini da tasimistir. Suriyeli
gocmenler kendi milletlerinden olan kisilerin actig1 igyerlerinde dil problemi yasamadan
aligveris yapma olanagi bulmakta, kendi gelenek ve isteklerine uygun nitelikte mal ve
hizmetlerle ihtiyaglarim1 karsilayabilmektedir. Ayni1 zamanda agilan bu isyerlerinde
Suriyeli gogmenlerin istihdamina katki sagladigi yadsinmamalidir (Kaygisiz, 2017, s.
14).

Suriyeli gogmenler tarafindan kurulan isletmelerin sayis1 giderek artmaktadir. Bu
durum karsisinda diisiincelerini dile getiren yerli isletme sahibi “Bizler Suriyelilerden
mal alma durumuna gelmisiz” seklinde bir ifadeyle konuyu ozetlemektedir. Suriyeli
gocmen girisimciler kiigiik captaki isletmecilik faaliyetlerini genisleterek is hacimlerini
biiylitme egilimindedir. Bu durum gé¢men girisimciliginin daha yogun bir sekilde

irdelenmesi gerektigini bize gostermektedir.

Calismanin bu boliimiinde igletmecilik faaliyetinin girisimci tarafinin, gé¢ten nasil
etkilendigi, go¢men girisimcilerin bakis agisiyla irdelenmistir. Oncelikle Suriyeli
gdcmenleri girisimci olmaya iten sebepler, kurulus yeri secimi ve son olarak gdgmen

girisimcilerin yasadiklar1 sorunlarin tizerinde durulmaktadir.

5. 3. 1. Suriyeli gocmenleri girisimci olmaya iten sebepler
5.3.1.1. Agir calisma kosullart ve hakkini alamama

Agir calisma kosullar1 ve hakkini alamama durumu, Suriyeli gogmenleri girisimcei
olaya iten sebeplerin basinda gelmektedir. Ornegin; Suriyeli gdgmen girisimcilerden
birisi Tiirkiye’de kendi isini kurmak istemesinin sebebini daha 6nceden Tiirkiye’de
calistif1 igyerlerindeki caligma kosullarinin agirligina ve ¢alisma siiresinin bazen giinde
20 saati bulmasina baglamaktadir.

Kendi isimi kurmak istedim. Ciinkii baskasinin yaninda ¢aligmak istemedim ve yagim da
ilerlemis. Daha once kasaplik diginda Sanliurfa’da markette calistim. Marketteki ¢aligma
kosullarim ¢ok zordu. Giinde bazen 16 saat, bazen de 20 saat ¢alistyordum. Hatta bazi
zamanlarda market sahibi yani igveren bana: ‘‘eve gitme, burada uyu kendine. Ne zaman
seni ararsam hemen hazir ol burada’ derdi. Aylik aldigim icret ise 700 liraydi. Giinliik

yevmiyem 20 TL civarinda oluyordu. Zam istiyordum, yapmiyordu. Bir¢ok zaman parami

vermiyorlardi. (SGG 9)
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Daha 6nce Istanbul’da tekstil fabrikasinda mavi yakali olarak ¢alisan bir bagka
Suriyeli gégmen de kendisini is kurmaya yonelten nedenleri ¢ok zor kosullar altinda
calismasi ve diisiik ticret seklinde siralamaktadir.

Gog ettikten sonra Istanbul’da tekstil isinde galistim. Calisma kosullar1 ¢ok zordu. Tam 13

saat calistyordum. Aldigim iicret ise 1.000 TL idi. Istanbul’da hayat pahali. Gegimimi
saglamak i¢in kendi isletmemi agmak istedim. (SGG 5)

Gérsel 2.4: (SGG 5)

Daha 6nce Tiirkiye’de insaatta ¢aligtim isim ¢ok zordu. Paramizi vermiyorlardi. Sabah saat
7’den aksam 6’ya kadar c¢alistyorduk. Yevmiyemiz 30 TL idi. Daha 6nce yine Konya’da
ingaat iginde abilerimle beraber ¢alistik. Bizim 18 milyarimizi yediler. Paramizi vermediler.

Yaptigimiz islerin hakkini alamayinca kendi isimizi kurduk. (SGG 7)
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Gorsel 5.5: (SGG 7)

Tiirkiye’ye ilk geldigimizde Ankara’ya sogan isine gittik. Daha sonra insaat is¢isi olarak
calistim. Bu islerden ayrilmamin sebebi iglerin hem agir ve zor hem de iicretinin disiik

olusuydu. Sanliurfa’da market isletiyorum. (SGG 6)

Su an yaptigim is kuyumculuktur. 2 yildir bu isle ugrasiyorum. Daha 6nceden Suriye’de
kuruyemis diikkamim vardi. Isimi degistirdim Tiirkiye’de. Daha &nce Tiirkiye’de

ingaatlarda ¢alistim. Ama patronlar yani igverenler hak yiyor, paramizi vermiyor. (SGG 10)
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Gorsel 5.6: (SGG 10)

Tiim bu ifadelerden sonra Suriyeli yatirnmcilarin Tirkiye’deki genel durumuna
bakmak oldukc¢a yerinde olur. Suriyeli yatirimcilar Tiirkiye icerisinde su ana dek 360
milyon ABD dolarindan fazla yatirim yapmustir. Ortak olunan sirketlerdeki Suriyelilerin
sermaye toplami 2014, 2015 ve 2016 yillarinda 90 milyon dolara yaklagsmaktadir. 2011
yilindan itibaren Suriyelilerin Tirkiye’deki toplam yatirimlari, genel olarak yapilan
yabanci yatirnmlarin %14’lik kismma denk gelmektedir. Yine 2011-2017 yillan
arasinda Tirkiye’de 6322 adet isletme Suriyeli ortakligi ile kurulmustur. Tirkiye
igerisinde Suriyeli ortaklarla kurulan bir firmanin ortalama yatirimi1 57.000 ABD Dolar1

civarindadir (Iltica ve Gd¢ Arastirmalar1 Merkezi [IGAM], 2017).

S6z konusu veriler Suriyeli yatirimcilarin Tiirkiye ekonomisi i¢indeki dnemini

aciklar niteliktedir. Bu durum go¢ eden Suriyelilerin Tiirkiye ekonomisi lizerindeki
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yiikiinii azaltict bir etken olarak diisiiniilebilir. Ayrica Suriyeli gogmen girisimcilerin

varlig1 Suriyeli gégmenlerin istihdamini da olumlu yonde etkileyecektir.

5.3.2 Kurulus yeri secimi
5.3.2.1. Suriyelilerin yogunlukta oldugu yerler

Isletmelerin kurulus yeri segiminin en dnemli belirleyicilerinden birisi isletmenin
sundugu mal ve hizmetlere iligkin talep potansiyelidir. Suriyeli go¢menlerinin yogun
olarak yasadig1 yerlerde gogmenlerin ihtiyaglarini gideren iirlinlere yonelik ihtiyag artis
gostermektedir. Bu durum da Suriyeli girisimcileri kendi isyerlerini a¢ip s6z konusu
ihtiyaglar1 karsilama yoniinde motive etmektedir. Bu tiir igyerleri genellikle KOBI
olarak tanimlanan isletmelerdir. GoO¢menlerin temel gereksinimlerini karsilamaya
yonelik olarak bakkal, firin, lokanta ve hazir giyim konularinda faaliyet gdsteren
isletmelerin ~ siklikla ~ Suriyeli  gogmen  girisimciler tarafindan  kuruldugu
distiniilmektedir.

Sanliurfa’da market isletiyorum. Biitiin egyalarimizi Sanliurfa’dan temin ediyoruz. Suriyeli

miisterilerimiz yogunluktadir. (SGG 6)

Yaptigim is hem Suriyelilere hem de yerlilere hitap etmektedir. Miisterilerimizin ¢ogu

Suriyelidir. (SGG 5)

Gelirler genel Miidiirliigii’nlin 26.08.2013 tarih ve 80391 sayili yazisina gore;
Suriyeli gé¢menlerin igyeri agma isteklerindeki talep yogunlugundan sonra, suriyeli
girisimcilere, gerekli belgeleri sagladiklari takdirde isyeri acabilecekleri belirtilmistir.
Fakat, Suriyeli go¢menlerden istenilen belgelerde Kkarsilagilan sorunlarin gok geg
¢oziime kavugmasi sebebiyle konunun hizlandirilmasi adina Maliye Bakanligi, Suriyeli
girisimcilerden talep edilen evrak sayisinin azaltilmasi ve islemlerin sadelestirilmesi
yoniinde bir karar vermistir (Gelirler Genel Midiirliigii 2013°ten aktaran, Kaygisiz,

2017 s.14).

Genel olarak baktigimizda Mart 2011°de baslayan Suriye kriziyle Tiirkiye’ye
yonelen goc hareketinin etkileri, Suriyeliler tarafindan kurulan isletme sayilarindaki
artigla iligkili olarak da izlenebilir. Tablo 5.2°ye bakildiginda 2011 yilinda Suriyeli
girisimcilerle ortak olarak kurulan sirket 72 iken, bu say1 yillar itibariyle artis
gostermekte, 2016 yilinda 1764 seviyesine ulagmaktadir. Ozellikle 2014 yilindan

itibaren sirketlerin sermaye biiyiikliiklerindeki artis dikkat ¢ekicidir.
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Tablo 5.2: Suriyeliler Tarafindan Agilan Sirket Sayist (2011-2016)

Ortak Olunan Sirketlerdeki Suriyelilerin Sermaye Toplami

Yil Sirket sayist (Milyon TL)
2011 | 72 11,2

2012 | 166 21,6

2013 | 489 74,8

2014 | 1257 196,4

2015 | 1599 233,5

2016 | 1764 272.94

Kaynak: (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi [TOBB] Verileri,2017).

5.3.2.2. Cografi yakinlik

Suriyeli girisimciler tarafindan kurularak faaliyete baslayan sirketler, ¢ogunlukla
sinira yakin illerdedir. Tablo 5.3’te goriildiigii lizere Suriyeli gdgmen niifusunun en
yogun oldugu Sanlwurfa ilinde 2010 yilinda, bir baska ifadeyle Suriye’deki ic
karisikliklar ortaya ¢ikmadan onceki donemde, Suriyeli girisimciler tarafindan agilan
sirket sayis1 3 iken, 2014 yilinda bu say1 32’ye kadar ¢ikmistir. Gaziantep ilindeki sirket
sayist 2012 yilinda 13, 2014 yilinda ise 222’ye ulagmistir. Mersin’de de bu duruma
benzer bir artis goriilmiistiir. Gaziantep’in Suriye siira yakin en gelismis illerden biri
olmasi buradaki belirleyici etken olarak goriilebilir. Bu durum, Suriyeli gé¢menlerin
go¢ edilen yere ekonomik ve toplumsal agidan uyum saglamaya cabaladigi seklinde
yorumlanabilir. Isletme sayilarindaki artisin temel nedenleri; Suriyeli gdgmenlerin
ithtiyaclarmi kendi kiiltiirlerini bilen, dillerini anlayan, zevk ve isteklerine hakim
girisimcilerden mal ve hizmet alma konusundaki istekleri seklinde siralanabilir. Dogal
olarak karsimiza ¢ikan bir baska neden uluslararasi ticaret kapsamindaki maliyetleri
diistirme ¢abasidir. Cografi yakinlik ulastirma maliyetlerini distiriici bir  etki

yaratmaktadir.

Isletmelerin kurulus yeri seciminde, Suriyelilerin yogun olarak yasadig1 yerlerden
biri olan Sanlurfa’y1 tercih etmelerinin yaninda sanayi bakimindan gelismis Gaziantep
iline olan yakinlik da etkili olmustur.

Biitiin esyalar1 Gaziantep’ten tedarik ediyoruz. Gaziantep’te fabrika ¢ok. Bu gordiigiiniiz

esyalarin hepsi Gaziantep’ten gelmektedir. Markete gelen miisterilerimin hemen hemen

hepsi Suriyelilerden olugsmaktadir. (SGG 3)
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Tablo 5.3: En Fazla Surivelinin Yasadigi Ilk 10 Ilde Suriyeliler Tarafindan A¢ilan Sirket Sayis

Acilan Suriyeli Sirket Sayist

il Suriyeli 2010 yilh 2012 yil1 2014 yili

niifus
Sanliurfa 398.612 3 32
Istanbul 392.682 16 88 559
Hatay 379.682 4 20 67
Gaziantep | 321.157 3 13 222
Adana 149.942 1 3 13
Mersin 138.579 1 12 203
Kilis 125.579 6 19 -
Bursa 96.902 4 55 -
Mardin 95.026 3 2 -
[zmir 91.237 9 - -

Kaynak: (Gégiin Ardindan Suriye ile Ticari Iliskiler Raporundan (2015) derleyen Irfan kaygisiz (2017)

“Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye iggiicii piyasasina etkileri’’ Diinyadan, $.14)

Yapilan bir aragtirmada Suriyeli gogmenlerin daha 6nceden kendi topraklarinda
yiirtittiikleri ticaret faaliyetlerini, kendilerine 6zgli yeteneklerini gittikleri bolge veya
sehirlere tasidiklart ifade edilmektedir. Bu sekilde gd¢menler goc¢ edilen yerde
ekonomik birer girisimci olma roliinii tistlenmektedir. Cografi yakinlikla iligkili olarak
kurulan igletme sayilarinin en yogun oldugu iller sinir illeri olarak kargimiza

cikmaktadir (Ozpinar, Basihos ve Kulaksiz, 2015, s. 2).

5.3.3. Suriyeli go¢men girisimcilerin yasadigi zorluklar
5.3.3.1. Isyeri a¢ma siirecinde yasanan zorluklar

Is kurmak, girisimci olmak zor bir istir. Girisimciligin go¢ edilen bir iilkede
yiiriitiilmesi ise daha zor bir is olarak karsimiza ¢ikar. Is kurma asamasinda cevredeki
esnafin kendisine baski yaptigini, izin vermedigini dile getiren Suriyeli gg¢men
girisimci, tercih ettigi yerde diikkkan agma isteginin 3 ay boyunca engellendiginden s6z
etmektedir. Bu durum bazi bolgelerde goériinmez bazi engellerin varligina isaret
etmektedir. Belli bir bolgenin sinirlar disinda is kurulabilmesi, Suriyeli gogmen isletme

sahiplerinin diglandig1 seklinde yorumlanabilir. Suriyeli gogmen girisimciler genellikle
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carsinin iicra koselerinde veya islek olmayan sokak ve caddelerde isyerlerini
kurabilmektedir.
Is kurarken en ¢ok zorlandigim konular arasinda cevrenin, esnaflarin baski yapmas: oldu.
[k basta diikkanimu belirledigim bir yerde agmak istedim. Fakat izin vermediler. Biz
burada asiretiz, dediler. 2-3 ay dolandim. Sonra bir giin biri geldi ve bana destek oldu. Bana
baski kuran esnaflara ve g¢evreye kizdi. Onlara: “bu mabhalle sizin tapulu maliniz mi?”

diyerek tepki gosterdi. Sonra kendi isimi kurdum. ileride de Tiirkiye’de bu isimi devam

ettirmek istiyorum. (SGG 9)

Bir bagka Suriyeli gogmen girisimci ise is kurdugu ilk zamanlarda komsu isletme
sahiplerinin tepkisiyle karsilasmadigini dile getirmekte, sonraki donemde tepkiyle
karsilastigini, hatta tehdit edildigini belirtmektedir. Bunun sebebi Suriyeli gé¢men
girisimciye olan miisteri talebinin artmasi ve yerli esnaflarin islerinin elinden alindig
yoniindeki algilaridir.

ilk defa isyerimi actigimda fazla bir sorunla karsilasmadim. Fakat zamanla benim

miisterilerim ¢ogalinca diger komsu giyimcilerin zoruna gitti ve beni tehdit ettiler. Halen de

bana baski yapiyorlar. (SGG 4)

Suriyeli gdbgmen girisimcilerin igyeri agmasi bazi1 durumlarda yerel girisimcilerin
miisteri kaybetmesi anlamina da gelmektedir.

Suriyelilerin buraya gelmesiyle kuaforler ¢ogaldi. Bu da bize olumsuz yansidi. Isimiz

azaldi. Ciinkii Suriyeli kuaforler sag tiragini ucuza yapiyor. (GIiS 1)

5.3.3.2. Tedarik siiregleriyle ilgili yasanan sorunlar

Suriyeli gé¢gmen girisimciler yasadiklar1 sehir disinda, baska bir sehirden ticari
amagcl aligveris yapabilmeleri igin birtakim islemlerin gerekli oldugunu ve bu islemlerin
de uzun siirdiigiint belirtmektedir. Bu durum girisimciler i¢in hem zaman kaybi hem de
faaliyetlerin aksamasi sonucunu dogurmaktadir. Bir katilimci, isini genisletmek
istedigini fakat uzun siiren islemlerden dolay1r bunu gergeklestiremedigini ifade
etmektedir. Suriyeli gogmen girisimci tliccarlara “izin” verilmeli diyerek konunun

Oonemine deginmistir.
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Isyerim igin gerekli olan ihtiyaglar1 Sanliurfa’dan tedarik ediyorum. Séylemek istedigim bir
sey var. 31.12.2017 tarihinden 6nce isyerim icin gerekli olan malzemeleri Tiirkiye nin her
ilinden getirebiliyordum. 01.01.2018 tarihinden sonra Sanliurfa’dan baska illere gitmekte
sikint1 yastyorum. Bundan sonra izin alimmmasi gerekiyor. Yani izinsiz Sanlwurfa digina
cikamiyorum. Ve izin almak i¢in gereken islemler ¢cok uzun siirliyor. Bu da isimizi
aksatiyor. Burada diikkanlarin kirasi ¢ok yiiksek. Esya almak i¢in maddi agidan
zorlaniyoruz. Tirkiye’de isimi genisletmek istiyorum ama izin islemleri ¢ok uzuyor.

Tiiccarlara izin verilmeli. (SGG 11)

Diger katilimcilar da 2018 yilindan itibaren bulunduklari sehirden baska sehirlerle

yiirlitecekleri ticari faaliyetlerin izin gerektirmesini bir sorun olarak ifade etmektedir.

Suriye ile is baglantim yok. Fakat izin sorunu yasiyorum. Yilbasindan sonra (01.01.2018)
Sanliurfa disinda bir yere gitmekte zorlaniyoruz. Cok zamanimizi aliyor. Yani izin veriliyor
ama islemler cok uzun. Sanlurfa’ya sikistim kaldim. Diger iller bir nevi yasak. Bilmem
kaymakamliga git, bilmem su kagidi getir, bilmem ne... bir giin bile siirmeyen is igin 5 giin
izin i¢in kosusturuyorum. (SGG 10)

Sanliurfa’da market igletiyorum. Biitiin esyalarimizi Sanlurfa’dan temin ediyoruz.
Yilbagindan oOnce [31.12.2017 ve oOncesi] esyalarimzi istedigimiz ilden tedarik
edebiliyorduk. Herhangi bir islem gerektirmiyordu. Fakat yilbasindan sonra Sanliurfa
disina, yani igyerimizin bagh oldugu il disina ¢ikilmasi igin bir¢ok belgenin hazirlanmasi
zorunlu kilindi. Bu islemlerin uzamasi bizim i¢in zorlu bir siiregtir ve isimizi aksatmaktadir.
Emir ve izin isteniliyor. Eskiden izin yoktu. Yaptigimiz is hem Suriyelilere hem de yerli
halka hitap etmektedir. Genel olarak Suriyeli miisterilerimiz daha yogunluktadir. ileride de

Tiirkiye’de kalmak istiyorum ve igimi genisletmek istiyorum. (SGG 5)

Gog Idaresi yetkilileriyle yapilan goriismede yetkililer, giderek artan gdcmen
sayisindan ve Gog Idaresi Kurumu’ndaki sistemin yeni faaliyete gegmesinden kaynakli
olarak islemlerin uzayabildigini belirtmistir. Ozellikle Suriyeli gd¢menlerin yogun

olarak yasadigi yerlerde bu siirecin daha uzun bir hal aldig1 ifade edilmistir.
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6. SONUC VE ONERILER
6.1. Sonug¢

Bu arastirmada g¢alisma hayatinda Suriyeli go¢menlerin durumunu arastirmak
amaciyla 16 Suriyeli gogmen c¢alisan, 13 Suriyeli gogmen istihdam eden isletme sahibi
ve 11 Suriyeli gogmen girisimci olmak iizere toplam 40 katilimciyla goriisiilmiistiir.
Yari-yapilandirilmig goriisme teknigiyle elde edilen gorgiil materyalin analiz edilmesi

sonucunda asagida 6zetlenen tematik Oriintliye ulasilmistir.

Suriyeli go¢men calisanlarin c¢aligma motivasyonlart mecburiyet ve hayat
pahalilig1 seklinde ifade edilen kategoriler altinda toplanmaktadir. Isverenlerin, Suriyeli
gocmenleri isttihdam etmesinin altinda yatan nedenlerin basinda, disiik icretle
caligmay1 kabul etmeleri gelmektedir. Suriyeli gogmen ¢alisanlar bu durumu
“mecburiyet” olarak tanimlamaktadir. Mecburiyet olarak ifade edilen iki yonli etkiye
ek olarak Suriyeli go¢menler i¢in hayat pahaliligi da 6nemli bir ¢aligma motivasyonu
olarak ortaya ¢ikmistir. Hayat pahaliligi hem genel olarak ¢alismay1 gerekli kilmakta

hem de Sanliurfa ilinde is bulup ¢alisabilmenin 6nemli bir motivasyon kaynagidir.

Suriyeli gogmenlerin is bulma ve ¢alisma yeri se¢iminde ise akrabalik baglari,
kiiltiirel yakinlik, meslek degistirme ve meslegin devamliligi gibi etkenlerin belirleyici
oldugu goriilmektedir. Suriyeli gogmenlerin Sanlurfa’yr gog icin tercih etmelerinin en
onemli sebeplerinden birisi var olan akrabalik baglaridir. Suriyeli gogmenlerin giderek
Sanliurfa’da yogunlasmasi da gog¢ icin Onemli bir cazibe merkezi olmasi sonucunu

dogurmaktadir.

Suriyeli go¢menlerin gog ettikleri lilkedeki ¢alisma hayatlar1 ¢esitli sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. Emek somiiriisti, farkli ticretlendirme, kiiltiirel farkliliklar,
iletisim sorunlari, is yapis tarzindaki farkliliklar, farkli iilkede calisma, yerli ¢alisanlarin
olumsuz tutumlar1 temel olarak bu ¢aligma kapsaminda vurgulanan sorunlar arasindadir.
Suriyeli gogmen calisanlar {icretlerinin tam ve zamaninda veriliyor olmasimi onemli
fakat yeterli gormemekte, igveren ve yerli ¢alisanlarin kendilerine karsi sahip olduklari
tutumun onlarm islerine iliskin duygusal baglariin temel belirleyicisi oldugunu ifade
etmektedir. Suriyeli gogmen calisanlarin yasadiklart kotii is deneyimleri, ki asagilayici
etnik soylemleri eklemek gerekir, onlarin islerine iliskin motivasyonlarinin diismesine
neden olmaktadir. Yapilan goriigmelerde gocilin c¢alisanlarin genel iiretkenliklerini

etkiledigine dair bulgular ortaya c¢ikmistir. Bu bulgular, insanin kendi iilkesinde
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calismasi ile farkli bir {ilkede calismasinin, ozellikle psikolojik agidan olumsuz
etkilerinin oldugunu gostermistir. Zevk ve ihtiyaglarin iilkeden {ilkeye farklilik
gostermesi, miisterilerin ve ¢evrenin yabanci gelmesi, bireylerin siirekli olarak gog ile
ayrildiklar iilkeyi diisiinmeleri bu olumsuzlugun temel sebepleri arasindadir. Isveren ile
Suriyeli gogmen ¢alisan arasindaki dil sorunu da isletme igerisindeki uyumu zorlastiran
bir baska etkendir. Iletisim sorunlar1 zaman kaybi ve miisteri sikayetlerinin artisina
neden olabilmektedir. Her {ilkenin kendine has bir is yapma tarzi vardir. Suriye ile
Tiirkiye arasindaki ¢alisma ortamindaki farklar da yapilan goriismelerde sorun yaratan
faktorler arasinda ifade edilmistir. Calisma saatleri, miisteri ve hizmet saglayan
arasindaki cinsiyet farkliliklar1 veya yapilan isin buyiikligi is yapis tarzin

degistirmekte ve uyum sorunlarinin yasanmasina neden olmaktadir.

Tim bu sorunlara ragmen isletmeler mesleki tecriibe, destek olmak arzusu,
miisteri ¢ekme potansiyeli, yabanci dil bilgisi ve yerli is¢i istihdaminda yaganan
sorunlar nedeniyle Suriyeli go¢menleri istihdam etmektedir. Suriyeli gog¢men
calisanlarin ise alimlarinda tasimalar1 gereken 6zellikler arasinda mesleki tecriibe, dil
bilgisi, diisiik ticretle ¢alismayr kabul etme, diriistliik ve temizlik gibi unsurlar dile
getirilmektedir. Yasanan go¢ Sanlwrfa’daki igletmelerin  hedef kitlesini de
degistirmistir. Suriyeli gogmen ¢alisanlarin galistiklart isletmeye olan olumlu etkilerinin
basinda isletmeye Arap ve Suriyeli miisterileri ¢ekebilme 0Ozellikleri gelmektedir.
Suriyeli go¢men ¢alisanlar iki iilkenin de dilini biliyorlarsa Arap miisterilerinin istek ve
ihtiyaglarin1 anlayabilmekte, ayn1 zamanda yerli halka da hizmet verebilmektedir.
Suriyeli gé¢men ¢alisanlarin deyimiyle “en alt tabakadaki” islerde yerli isgilerin
calismamakta, bu agik Suriyeli gégmen calisanlarla kapatilmaktadir. Fakat bu tiir islerde
istihdam siireklilik arz etmemekte, Suriyeli gdgmen zorda kaldiginda gelip bu tiir islerde
calismakta, igveren de bu tiir islerde calisacak is¢i bulmakta zorlandigindan Suriyeli

goemenlerin bu gidis gelislerini hos gormektedir.

Suriyeli gocmenler Sanlurfa’da sadece calismamakta ayni zamanda girisimci
olarak kendi islerini kurma yolunu da tercih edebilmektedir. Suriyeli gé¢cmenler
deneyimledikleri agir ¢alisma kosullart ve hakkini alamama durumuna son vermek
adina kendi isini kurma yolunu se¢mektedir. Diisiik {icret, agir calisma kosullari,
emeginin hakkini alamama ve yasin ilerlemesi Suriyeli gogmenlerin kendi islerini

kurmalarinin en &nemli nedenleri arasindadir. Ozellikle Sanlrfa gibi yogun go¢ alan
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yerler Suriyeli gogmenlerin potansiyel miisteri olmast sonucunu dogurmakta, akrabalik
baglart ve cografi yakinlik ise Suriyeli gd¢men girisimcilerin kurulus yeri se¢im
kararlarinin 6nemli belirleyicileri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Suriyeli isletme
sahiplerinin ¢ogalmasi, yerli isletme sahiplerinin islerinin ellerinden alindig1 algisini
dogurmustur. Suriyeli girisimcilerin, miisterilere diisiik fiyatla mal veya hizmet
sunmalari, diger isletme sahipleri tarafindan tepkiyle karsilanmaktadir. Bu durum
isletmecilik faaliyetlerini sekteye ugratmakta ve piyasasinin dengesini bozmaktadir.
Suriyeli gé¢men girisimciler islerini genisletmek istediklerini fakat ticaret amaciyla
bulundugu sehir disina ¢ikabilmenin 01.01.2018 tarihinden itibaren izin-emir kosuluna
bagli oldugunu belirtmiglerdir. Bu durum ticari islemlerin uzamasma ve isletme

faaliyetlerinin aksamasina neden olmaktadir.

Ulasilan bulgular sonucunda, calisma hayati uluslararast diizensiz gog ile
karsilastiginda ortaya c¢ikan durumlarin kuramlarla olan iligkisini géz Oniinde
bulundurmak yerinde olur. Uluslararasi itme-¢cekme yaklasiminda oldugu gibi itici
faktorlerden olan Suriyelilerin kendi {ilkelerindeki siyasi sebeplerden dolayr ortaya
c¢ikan giivensizlik ortami ile Sanliurfa’ya go¢ etmesindeki ¢ekici bir faktor olan giivenli
yerin olusu go¢ etme kararin verilmesinde etkili olmustur. Ayrica bu yaklagimda
yolculuk maliyetinin diisiik olmasi, dil ve kiiltiirel agidan olan benzerlikler de diger

gocli tetikleyen nedenler olarak ortaya ¢ikmaistir.

Arastirmanin sonuglari, literatiirde gecen kuramlarla da yakin iligkili oldugu
goriilmiistiir. Ravenstain’in go¢ kanunlarinda belirtilen; kisa mesafeli gogler go¢ dalgasi
etkisi yaratir, ilkesi Tiirkiye ile Suriye arasindaki sinirsal yakinlikla ilgilidir. Sanliurfa
ilinde de bu durumun kendisini gésterdigini ifade edebiliriz. Lee’nin (1966) itme-¢ekme
modelinde itici unsurlardan gilivenlik kaygisi ve ¢ekici unsurlardan giivenli yer tercihi

de aragtirma kapsaminda kuramlarla tutarlilik gostermektedir.

Ravenstein’in 1885’te yayimlanan go¢ kanunlarindaki birinci maddede kisa
mesafeli goglerin go¢ dalgasi etkisi yarattig1 ifade edilmistir. Bu durum Suriye ile
Sanliurfa arasindaki mesafe acisindan yakinlikla da yakindan iliskilidir. G6¢menlerin bu

dogrultuda Sanlurfa ilinde kisa siirede cogalmasiyla da bu durum iliskilendirilebilir.

GoOc¢ sistemleri teorisi bakimindan Sanlwrfa’daki  gé¢menlerin - durumu
incelendiginde ortaya akraba ve aile kdkenli baglarin go¢ etme kararinda ne denli etkili

oldugu gériilmiis olur. Ulkeler arasindaki simirsal yakmligm bulundugu yerlerde bu
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baglar kendini gostermektedir. Ozellikle Sanlurfa gibi sinira yakin olan yerlerdeki

sosyal baglantilarin var olmasi go¢iin bu yerlerde yogunlagmasinda neden olmustur.

Alanyazinda gecen kuramlardan digerleri oncelikle ekonomiye doniik goglerle
ilgili oldugundan Suriye gociinii ilk asamada bu kapsamda degerlendirmek yanlis
olabilir. Suriye kaynakli gogiin ana sebebi siyasi belirsizliklerden dogan giivenlik

kaygisidir.

Her gorgiil ¢calismada oldugu gibi bu ¢alismanin da bazi siirliliklart vardir. Tiim
cabalara ragmen goriisme siireleri beklenenin ve alanyazinda Onerilenin altinda
kalmistir. Goriisme siirelerinin kisa ve katilimecidan katilimeiya farklilik gdsterme
sebepleri; katilimcilarla 3 farkli dilde (Tiirkge, Kiirtge ve Arapga) gorlisme yapilmis
olmasi, bazi durumlarda goriigmelerin tercliman esliginde gerceklestirilmesi,
calisanlarla onlarin is yerlerinde ve onlar faal olarak ¢alisirken goriisiilmiis olmasi
seklinde Ozetlenebilir. Bu kisit ¢ok sayida katilmciyla goriisiilerek asilmaya
calisilmigtir. Ayrica goriisiilen katilimcilarin 37’si erkeklerden olugmaktadir. Bu durum
kadinlarin yoredeki isgiiciine diisiik katilimiyla iliskilendirilebilir. Fakat gelecek
calismalarda kadinlarin gbé¢ baglaminda calisma yasamindaki durumlarinin
sorgulanmast geregi olduk¢a aciktir. Yine gelecek calismalarda daha az sayida
katilimciyla daha uzun siireli goriismeler aracilifiyla fenomenolojik calismalar

yapilmasi da 6nerilebilir.
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6.2. Tartisma

Calisma hayatinin uluslararas1 diizensiz gocle karsi karsiya gelmesi ¢cok boyutlu
olarak irdelenmesi gereken bir durumdur. Sanliurfa’daki Suriyeli gogmenlerin ¢alisma
hayat1 baglamindaki durumlarmin incelenmesi amaciyla yiiriitiilen bu aragtirmada,
goemenlerin ¢alisma yeri seciminde, goc¢ edilecek yerin belirlenmesinde, istihdam
edilmeleri sebeplerinden ve is¢i olarak caligmaktayken girisimci olma siireglerinde

yasadiklar1 detayli olarak betimlenmistir.

Yiiriitiilen analiz sonucunda akrabalik baglarinin ve Suriyeli go¢menlerin yogun
olarak yasadigi yerlerin go¢ edilecek yer se¢iminde onemli bir etken olarak karsimiza
cikmaktadir. Suriyeli gd¢menlerin yogun olarak yasadigi yerlerde ayrica gdg¢men
girisimciliginin de yaygin oldugu gorilmektedir. Gogmenlerin; istihdam edilme
sebepleri ve yasadigi zorluklar da bu calisma kapsaminda detayli bir sekilde ortaya

konmustur.

Literatiir taramasinda s6z edilen Suriyeli girisimci ve Suriyeli gdgmen ¢alisanlarin
cogalmasiyla birlikte yerli halkin igsiz kalma korkusu yasamasi, islerinin ellerinden
alindig1 algist ve farkli iicretlendirme gibi durumlar bu calismada da bulgulamistir.
Fakat diger ¢alismalar go¢ olgusunu c¢alisma hayatinin tek bir bileseniyle
iligkilendirirken bu calismada durumun tiim taraflarinin goriislerine yer verilmeye
calisilmistir. Bu aragtirmada ayrica go¢ ve calisma yasami baglaminda akrabalik
baglari, emek somiiriisii, meslek degistirme nedenleri, istthdam edilme sebepleri,
isletmelerin kurulus asamasinda yasadigi sorunlar gibi konular da irdelenmistir. Sonucta

taraflar arasindaki iliski aginin nasil gergeklestigi ortaya konmaya galigiimistir.
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6.3. Oneriler

Yapilan ¢alismanin sonuglar1 incelenerek asagida siralanan onerilerin, Tirkiye’de

uluslararas1 diizensiz gociin isletmecilik faaliyetleri ile ¢alisma hayati {izerindeki

olumsuz etkilerini azaltabilecegi diigiiniilmektedir.

Oncelikle Suriyeli gd¢menler igin Tiirkce dil egitimi, o6zellikle
Suriyelilerin yogun olarak yasadig: illerden baslanarak yayginlagtirilmali
ve Suriyeli géo¢menlerin katilimlar1 saglanarak, devam durumlar takip

edilmelidir.

Dil egitimine ek olarak Suriyeli gé¢menlere yonelik mesleki egitim

programlar1 uygulanmalidir.

Calisma yasina gelmemis Suriyeli go¢menlerin ¢alistirilmasi engellenmeli,
Suriyeli go¢gmen c¢alisanlarin egitimlerine devam etmeleri saglanmali ve
aileler bu konuda bilgilendirilmelidir. Nitelikli olan Suriyeli go¢menlerin

gerekli goriilen yerlerde istthdam edilmesine aracilik edilmelidir.

Suriyeli gogmenlere yonelik asagilayici etnik sdylemin Oniine gegilmesi

i¢in ¢aba harcanmalidir.

Caligmaya mecbur olmanin somiiriilme anlamina gelmedigi gociin tim

paydaslarina anlatilmalidir.

Ozellikle Suriyeli gd¢gmenlerin yogun olarak yasadiklar illerde yerli halk
ile Suriyeli gé¢menlerin birlikte c¢alisabilecekleri is firsatlar1 ve is birligi

olanaklari yaratilmalidir.

Suriyeli gd¢menlerin gegerli yasalarla uyumlu bir sekilde istihdam

edilmeleri saglanmali ve bu uyumun siirekliligi kontrol edilmelidir.

Suriyeli go¢men istthdam eden isletmelere yonelik farkliliklara sayginin
onemini vurgulayan egitim faaliyetleri diizenlenmeli, 1yi uygulamalar

odullendirilmelidir.
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EKLER
Katilimei izin Formu

Bu ¢alisma, gd¢ olgusunun caligma hayat1 ve isletmecilik faaliyetleri iizerindeki
etkisini (Sanlurfa Ornegi) arastirmay1 amaglamaktadir. Calisma, Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde, Dr. Ogr. Uyesi Ozan AGLARGOZ danismanliginda ve
Yiiksek Lisans 6grencisi Sehmus YARDIMCI tarafindan yiiriitiilmektedir.

e Bu calismaya katiliminiz goniilliiliikk esasina dayanmaktadir.
e (Calismanin amaci dogrultusunda, goriismeler yapilacaktir.

e (Calisma kapsaminda katilimecilarin kimliklerini agiga ¢ikartacak bilgi
vermeleri gerekli degildir. Kimliginize iliskin bilgiler sizden talep

edilmeyecektir. Bilgileriniz tiim arastirma siirecinde gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, sadece bilimsel amaclar
dogrultusunda kullanilacak, arastirmanin amact disinda ya da bir baska
arastirmada kullanilmayacaktir.

e Goriisme  kayitlarinin  bir  kopyast arzu  ederseniz  sizinle
paylasilabilecektir.

e izniniz olursa goriismeleri kayit altina almak istiyorum. Boylelikle hem
zamandan tasarruf etmis olacagiz hem de bilime olan desteginizin biitiin
ayrintilarindan faydalanmis olacagim. Ayrica goriisme sonunda, goriisme
kaydini size dinlettirip istemediginiz bilgileri silebiliriz veyahut diizeltme

imkanina da sahip olacagiz.

Veri toplama siirecinde/siireglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir nedenle rahatsizlik
hissederseniz c¢alismadan istediginiz zaman ayrilabilirsiniz. Calismadan ayrilmaniz
durumunda sizden elde edilen veriler galisma kapsaminda kullanilmayarak imha
edilecektir. Gonillii katitlim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz
zaman i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmaci: Sehmus YARDIMCI

Bu c¢ahismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde c¢alhismadan
ayrilabilecegimi bilerek katihiyor, verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla

kullanilmasini kabul ediyorum.
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Yanr Yapilandirilmis Goriisme Soru Formu (Suriyeli Gocmen Calisanlar)

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Egitim durumunuz nedir?
Yasimiz?
Kisaca isletme igindeki goreviniz/isinizden séz edebilir misiniz?

Suriye’de iken calistiginiz meslek/is ile Sanlurfa’da su anda yaptiginiz

meslek/is benzer mi?

Suriye’de iken calistifiniz isletme ortamiyla Sanlurfa’daki calisma ortami

arasinda size farkli gelen yonler nelerdir?
Calisirken isletme igerisinde uyum sorunu yastyor musunuz?
- Yastyorsaniz bu sorunlar nelerdir?
- Yasadiginiz uyum sorunlarini nasil ¢cozmeye calistyorsunuz?

Yasadiginiz go¢ deneyiminin isletme igindeki ¢alisma verimliliginizi

etkilediginiz diigiiniiyor musunuz?
- Olumlu etkiler?
- Olumsuz etkiler?

Calistigimiz i3 yerinde yeni c¢alisma ortamimiza yonelik herhangi bir

oryantasyonla karsilastiniz mi?

Sizinle ayni is yerinde go¢gmen olmayan calisanlarin Size iligkin nasil bir

yaklasima sahip olduklarini diistiniiyorsunuz?

Gogmen olmayan ¢alisanlarla karsilastirdiginizda aldiginiz {icret diizeyini nasil

degerlendirirsiniz?
Su an ¢alistiginiz is yerinde baska hangi isleri yapabileceginizi diisiiniiyorsunuz?
Egitiminize devam etmeyi diisiiniir miisiiniiz?
Calistiginiz iste kayith olarak mi ¢alistyorsunuz?
Tiirkiye’de ¢alistiginiz baska isler oldu mu?
- Ayrilma sebebiniz nedir?

- Daha sonra calistiginiz isler, daha iyi isler mi oldu?
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15. Benim sorularim sona erdi. Sizin konustugumuz konularla ilgili eklemek

istediginiz bagka bir sey var mi1?

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.
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Yar1 Yapilandirilmis Gériisme Soru Formu (Suriyeli Gogmen Istihdam Eden

Isletme Sahipleri)

1.

2.

10.

Isletmenizde ne zamandan beri Suriyeli gd¢men istihdam ediyorsunuz?
Suriyeli gd¢menleri digerlerine gore istihdam agisindan daha ¢ok mu tercih eder
misiniz?

- Neden?

Suriyeli go¢men calisanlariniza yonelik herhangi bir uyum calismasi1 yaptiniz

mi1?
- Onlari nasil ise alistirtyorsunuz?

Suriyeli gdg¢men calisanlarinizdan kaynakli is yerinde herhangi bir sorun

yasadiniz mi1?
- Sorun olursa nasil gideriyorsunuz?
Sizinle ayn1 isi yapanlar arasinda gégmen Suriyeli istihdam durumu nedir?

Sizin isinizde c¢alisan Suriyeli gé¢men calisanlarinizin vasifli olmasint mi1 tercih

edersiniz?
- Suriyeli gogmen ¢aliganlarinizda ne gibi 6zellikler ararsiniz?

Suriyeli gog¢men istihdaminin isletmecilik faaliyetlerinize olumlu ve/veya

olumsuz etkileri oldu mu?

Suriyeli gogmen calisanlarinizin is yaparken en ¢ok zorlandiklar1 konular sizce

hangileridir?
Suriyeli gogmenleri gelecekte de istihdam etmeye devam edecek misiniz?
- Neden?

Benim sorularim sona erdi. Sizin konustugumuz konularla ilgili eklemek

istediginiz bagka bir sey var m1?

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.
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Yar1 Yapilandirilmis Gériisme Soru Formu (Suriyeli Go¢cmen Isletme Sahipleri)

1.

2.

10.

11.

Egitim durumunuz nedir?

Yasimiz?

Suriye’de yaptiginiz is hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Tiirkiye’ye gd¢ sonrasi i kurma ¢abasina neden girdiniz?
Tiirkiye’de yaptiginiz is Suriye’deki isinize benziyor mu?
Halen Suriye’yle is baglantilariniz var mi?

Yaptiginiz is daha ¢ok kimlere hitap ediyor?

Calisanlariizi  daha ¢ok sizin gibi Suriyeli go¢menler arasindan

seciyorsunuz?
Tiirkiye’de is kurarken en ¢ok zorlandiginiz konular neler oldu?
Gelecekte de isinizi Tiirkiye’de devam ettirmeyi diisliniiyor musunuz?

Benim sorularim sona erdi. Sizin konustugumuz konularla ilgili eklemek

istediginiz baska bir sey var mi1?

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.
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